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ABSTRACT 
  

This research aimed to : 1) study the tourists’ personal factors, behaviors, levels of opinion 
and satisfaction ; 2) compare the tourists’ levels of opinion categorized by their personal factors ;       
3) compare levels of satisfaction in relation to the tourists’ personal factors and behaviors ;                  
4) investigate the relationship between the tourists’ personal factors and behaviors ; and 5) explore    
the relationship between the tourists’ levels of opinion and satisfaction. The sample group consisted    
of 384 tourists. The research instrument was a questionnaire. Statistical analysis was performed in 
terms of percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test, the Chi-square test and Pearson 
correlation co-efficient. Statistical significance level was set at .05. 
 The findings indicated that most tourists were single, female with the age of 20-30 years. 
Their monthly income was between 5,500-10,000 baht. Their educational background was   bachelors’ 
degree and most tourists were students. They received an information from their relatives   or friends. 
The reason of each visit was for their recreation on weekends by car. They came here for their first 
time and spent about 500 baht for a visit. 
 Most tourists highly agreed with the management of agro-tourism in terms of planning, 
organizing and controlling, while motivation was found moderately agreed. The tourists’ level of 
satisfaction was high in terms of services provided, location, facilities and tourism promotion. 
 Differences in the tourists’ occupations related to differences in their levels of opinion 
towards the management of agro-tourism on planning and motivation. Differences in the tourists’ 
personal factors did not yield any difference in their satisfaction levels. Differences in the tourists’ 
vehicles yielded differences in their satisfaction levels, regarding service provided and location. 
 The tourists’ personal factors related to their behaviors. The levels of opinions toward the 
management of agro-tourism also related to their levels of satisfaction at a very low to a moderate   
level. 
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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคล พฤติกรรม ระดับความคิดเห็นและ         
ระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 2) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว จําแนกตาม                  
ปจจัยสวนบุคคล 3) เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลและ
พฤติกรรมการทองเที่ยว  4) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมของผูมาทองเที่ยว            
และ 5) ความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นกับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว กลุมตัวอยาง คือ                
ผูมาทองเที่ยวจํานวน 384 คน เครื่องมือที่ใช คือ แบบสอบถาม โดยวิเคราะหขอมูลดวยสถิติรอยละ คาเฉลี่ย     
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที คาเอฟ คาไคสแควร และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน โดยกําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05  
 ผลการวิจัยพบวา ผูมาทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 20-30 ป มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
5,500-10,000 บาท มีการศึกษาระดับปริญญาตรี สวนใหญเปนนักเรียน/นักศึกษา และมีสถานภาพโสด                       
ผูมาทองเที่ ยวสวนใหญทราบขอมูลการทองเที่ ยวจากญาติ /เพื่ อนแนะนํ า มาเที่ ยวเพื่ อพักผอน                               
ในชวงวันเสาร-อาทิตย เดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว สวนใหญมาเปนครั้งแรก และใชจายตอคร้ังในการมา
ทองเที่ยวไมเกิน 500 บาท 
 ผูมาทองเที่ยวมีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยรวม                         
เห็นดวยอยูในระดับมากในดานการวางแผน ดานการจัดองคกร และดานการควบคุม สวนดานการจูงใจ                     
ผูมาทองเที่ยว เห็นดวยอยูในระดับปานกลาง และมีระดับความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมากทุกดาน               
คือ ดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการอํานวยความสะดวก และ                       
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว  
 ผูมาทองเทียวที่อาชีพ ตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร
โดยรวมแตกตางกัน ในดานการวางแผนและดานการจูงใจ ผูมาทองเที่ยวที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน มีระดับ
ความพึงพอใจโดยรวมไมแตกตางกัน และผูมาทองเที่ยวที่ใชพาหนะในการเดินทางตางกัน มีระดับความพึงพอใจ
โดยรวมแตกตางกัน ในดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 ปจจัยสวนบุคคลมีความสัมพันธกับพฤติกรรมของผูมาทองเที่ยวและระดับความคิดเห็นของ                
ผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจ                   
ในดานบวกเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีความสัมพันธในระดับต่ํามาก ถึงระดับปานกลาง 
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สารบัญตาราง 
 

ตาราง           หนา 
 1   คาความถี่และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว    51 
 2   คาความถี่และรอยละของการรูจักและรับทราบขอมูลการทองเที่ยว    53 
 3   คาความถี่และรอยละของเหตุผลที่มาทองเที่ยว    54 
 4   คาความถี่และรอยละของชวงเวลาที่มาทองเที่ยว    54 
 5   คาความถี่และรอยละจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว    55 
 6   คาความถี่และรอยละของพาหนะทีใ่ชในการเดินทาง   55 
 7   คาความถี่และรอยละของคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว    56 
 8   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
   ที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวดัสุพรรณบุรี  
   ดานการวางแผน    57 
 9   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
   ที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวดัสุพรรณบุรี  
   ดานการจดัองคกร    58 
 10   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
   ที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวดัสุพรรณบุรี  
   ดานการจูงใจ    59 
 11   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
   ที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวดัสุพรรณบุรี  
   ดานการควบคมุ    60 
 12  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร   
      จังหวดัสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่    61 
 13   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร   
      จังหวดัสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร    62 
 14   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร  
      จังหวดัสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก    63 
 15   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร  
      จังหวดัสุพรรณบุรี ดานการสงเสริมการทองเที่ยว    64 



 ฏ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง       หนา 
 16   การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความคดิเห็นของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามเพศ    65 
 17   การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความคดิเห็นของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามอายุ    66 
 18   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธีิ LSD. ของระดับความคดิเห็นของ 
      ผูมาทองเที่ยวตอการบริหารจัดการดานการจัดองคกร จําแนกตามอายุ      67 
 19   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธีิ LSD. ของระดับความคดิเห็นของ 
      ผูมาทองเที่ยวตอการบริหารจัดการดานการจูงใจ จําแนกตามอายุ    68 
 20  การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความคดิเห็นของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดอืน    69 
 21   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธีิ LSD. ของระดับความคดิเห็นของ 
      ผูมาทองเที่ยวตอการบริหารจัดการดานการวางแผน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน    70 
 22   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธีิ LSD. ของระดับความคดิเห็นของ 
      ผูมาทองเที่ยวตอการบริหารจัดการดานการจัดองคกร จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน  71 
 23   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธีิ LSD. ของระดับความคดิเห็นของ 
      ผูมาทองเที่ยวตอการบริหารจัดการดานการจูงใจ จําแนกตามรายไดเฉลีย่ตอเดือน   72 
 24   การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความคดิเห็นของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามระดับการศึกษา    73 
 25   การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความคดิเห็นของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามอาชีพ    74 
 26   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธีิ LSD. ของระดับความคดิเห็นของผูมาทองเที่ยว 
      ตอการบริหารจัดการดานการวางแผน จําแนกตามอาชีพ    75 
 27   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธีิ LSD. ของระดับความคดิเห็นของ 
      ผูมาทองเที่ยวตอการบริหารจัดการดานการจูงใจ จําแนกตามอาชีพ    76 
 28  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามสถานภาพสมรส    77 
 



 ฐ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง  หนา 
 29   การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามเพศ    78 
 30   การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามอายุ    79 
 31  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของ 
      ผูมาทองเที่ยว ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามอายุ    80 
 32   การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดอืน    81 
 33   การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามระดับการศึกษา    82 
 34   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของ 
      ผูมาทองเที่ยว ดานการอํานวยความสะดวก จําแนกตามระดับการศกึษา    83 
 35  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามอาชีพ    84 
 36   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธีิ LSD. ของระดับความพึงพอใจ  
      ของผูมาทองเที่ยว ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามอาชีพ    85 
 37   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดังความพึงพอใจของ 
      ผูมาทองเที่ยว ดานการอํานวยความสะดวก จําแนกตามอาชีพ    86 
 38   การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามสถานภาพสมรส    87 
 39  เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามการรูจัก 
   และทราบขอมูลการทองเที่ยว    89 
 40   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวธีิ LSD. ของระดับความพึงพอใจของ 
      ผูมาทองเที่ยว ดานการบริการของเจาหนาที่ จําแนกตามการรูจักและทราบขอมูล 
   การทองเที่ยว    90 

41  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว   
  ดานสถานที่ทองเทีย่วเชงิเกษตร จําแนกตามการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว    91 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง  หนา 
 42  การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามเหตุผลที่มาทองเที่ยว    93 
 43   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของ 
      ผูมาทองเที่ยว ดานการบริการของเจาหนาที่ จําแนกตามเหตุผลที่มาทองเที่ยว    94 
 44  การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามชวงเวลาที่มาทองเที่ยว    95 
 45  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของ 
      ผูมาทองเที่ยว ดานการบริการของเจาหนาที่ จําแนกตามชวงเวลาที่มาทองเที่ยว    96 
 46   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของ 
      ผูมาทองเที่ยว ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามชวงเวลาทีม่าทองเที่ยว   97 
 47  การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว    98 
 48  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของ 
        ผูมาทองเที่ยว ดานการบริการของเจาหนาที่ จําแนกตามจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว    99 
 49  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของ  
      ผูมาทองเที่ยว ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว  100 
 50  การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามพาหนะทีใ่ชในการเดินทาง   101 
 51  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของ 
      ผูมาทองเที่ยว ดานการบริการของเจาหนาที่ จําแนกตามพาหะทีใ่ชในการเดินทาง  102 
 52   การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของ 
      ผูมาทองเที่ยว ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามพาหนะ 
   ที่ใชในการเดนิทาง   103 
 53  การทดสอบเพือ่เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
   จําแนกตามคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว   104 
 54   ความสัมพันธระหวางเพศกบัการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว   105 
 55   ความสัมพันธระหวางเพศกบัเหตุผลที่มาทองเที่ยว   106 



 ฒ

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตาราง          หนา 
 56   ความสัมพันธระหวางเพศกบัชวงเวลาที่มาทองเที่ยว   107 
 57   ความสัมพันธระหวางเพศกบัชวงเวลาที่มาทองเที่ยว   108 
 58   ความสัมพันธระหวางเพศกบัพาหนะที่ใชในการเดินทาง   109 
 59   ความสัมพันธระหวางเพศกบัคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว   110 
 60   ความสัมพันธระหวางอายุกบัการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว   111 
 61   ความสัมพันธระหวางอายุกบัเหตุผลที่มาทองเที่ยว   112 
 62   ความสัมพันธระหวางอายุกบัชวงเวลาที่มาทองเที่ยว   113 
 63   ความสัมพันธระหวางอายุกบัจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว   114 
 64   ความสัมพันธระหวางอายุกบัพาหนะที่ใชในการเดินทาง   115 
 65   ความสัมพันธระหวางอายุกบัคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว   116 
 66   ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว   117 
 67   ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับเหตุผลที่มาทองเที่ยว   118 
 68   ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับชวงเวลาทีม่าทองเที่ยว   119 
 69   ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว   120 
 70   ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับพาหนะทีใ่ชในการเดินทาง   121 
 71   ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับคาใชจายตอครั้งในการมาทองเที่ยว   122 
 72   ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับการรูจักและทราบขอมูลการ   123 
 73   ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับเหตุผลที่มาทองเที่ยว   124 
 74   ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับชวงเวลาที่มาทองเที่ยว   125 
 75   ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับจาํนวนครั้งที่มาทองเที่ยว   126 
 76   ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับพาหนะที่ใชในการเดินทาง   127 
 77   ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว   128 
 78   ความสัมพันธระหวางอาชพีกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว   129 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 ประเทศไทยเปนประเทศที่มีเอกลักษณประจําชาติไมวาจะเปนทางดานภาษา วัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี รวมทั้งทรัพยากรทางธรรมชาติที่หลากหลายและสวยงาม ซ่ึงเปนจุด
ดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ สงผลใหธุรกิจที่ตอเนื่องกับการทองเที่ยวเติบโต
ไปดวย การทองเที่ยวจึงมีบทบาทสําคัญในการนําเงินตราเขาประเทศเปนจํานวนมากและทําใหเกิด
การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งยังมีสวนชวยในการสรางงานและกระจายรายไดไป
ในสวนตางๆ อีกดวย จังหวัดสุพรรณบุรีเปนอีกจังหวัดหนึ่งที่มีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลาย          
ไมวาจะเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ โบราณสถาน หรือประวัติศาสตร เร่ืองของการเกษตรก็
โดดเดนไมแพกัน เนื่องจากจังหวัดสุพรรณบุรีเปนจังหวัดที่มีสภาพภูมิประเทศที่อุดมสมบรูณเหมาะ
แกการเกษตร ทําใหมีอุตสาหกรรมการเกษตรเกิดขึ้นจํานวนมาก นอกจากนี้ยังเปนจังหวัดชั้นนําใน
การผลิตสินคาการเกษตรออกสูตลาดอีกดวย ดังนั้นนอกจากจังหวัดสุพรรณบุรีจะเปนจังหวัดที่มี
สถานทองเที่ยวในดานประวัติศาสตร วัฒนธรรม และธรรมชาติแลว จังหวัดสุพรรณบุรียังมีแหลง
เรียนรู รวมทั้งการใหบริการดานเทคโนโลยีการผลิตการเกษตรและเกษตรเชิงอุตสาหกรรมอีกดวย 
เชน ศูนยวิจัยขาวสุพรรณบุรี ศูนยวิจัยและพัฒนาประมงน้ําจืดสุพรรณบุรี ศูนยวิจัยพืชไรสุพรรณบุรี  
ศูนยบริหารศัตรูพืชโดยชีวภาพ ศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร (พันธพืชเพาะเลี้ยง) เปนตน 
แหลงเรียนรูเหลานี้มีงานดานการเกษตรมากมายที่นาไปสัมผัสและเรียนรู เพื่อเปนประสบการณ
แหงการเริ่มตนหรือพัฒนาอาชีพของผูสนใจ ทําใหเกิดเปนการทองเที่ยวเชิงเกษตรขึ้นมา 
 การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agro-Tourism) จะทําใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับวิถีชีวิตของ
ชาวชนบท ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรม ไดรับทั้งความรู ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน 
และสามารถนําความรูที่ไดรับกลับไปประยุกตใชในการประกอบอาชีพได สรางความภาคภูมิใจใน
อาชีพเกษตรกรรม ซ่ึงเปนคุณคาภูมิปญญาของบรรพบุรุษเกษตรกรไทย รวมถึงเปนการสรางอาชีพเสริม
ใหแกเกษตรกร นอกจากนี้ยังเปนการเพิ่มมูลคาทรัพยากรดานการเกษตรของเกษตรกรและ             
ผูที่เกี่ยวของ สงผลใหครอบครัว ชุมชน สังคม มีความเขมแข็งและความเจริญกาวหนาดานเศรษฐกิจ 
สังคม ส่ิงแวดลอม วัฒนธรรม แตเนื่องจาการทองเที่ยวเชิงการเกษตรเปนการทองเที่ยวแนวใหมทํา
ใหยังไมเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวมากนัก การจัดการจึงเปนเพียงการวางพื้นฐานความรูและความเขาใจ
ในธุรกิจโดยรอบดาน  เชน  การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  ตลอดจนการวางแผนการ
ประชาสัมพันธ ดานการรักษาความปลอดภัยในสถานที่ทองเที่ยว เปนตน แตการบริหารจัดการ  
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การทองเที่ยวเชิงเกษตร จะตองทําอยางมีเปาหมายที่สอดคลองกับหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่
เหมาะสม รวมทั้งขอจํากัดตางๆ ของสังคมและสภาพแวดลอมตลอดจนการกําหนดแนวทาง 
มาตรการและแผนปฏิบัติการที่ดีตองคํานึงถึงกรอบแนวความคิดที่ไดกําหนดไว  มิฉะนั้นการจัดการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตรจะดําเนินไปอยางไรทิศทางและประสบความลมเหลว 
 การพิจารณาการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรอยางเปนระบบและเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงค หรือเปาหมายนั้นจําเปนตองพิจารณาระบบยอยและองคประกอบของการจัดการการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร บทบาทหนาที่ของแตละองคกรและความสัมพันธระหวางองคประกอบเหลานี้ 
รวมถึงการพิจารณาสภาพแวดลอมของระบบการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่
จะศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยว     
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี โดยพิจารณาในดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ
และดานการควบคุม ที่สงผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว เพื่อทราบถึงระดับความพึงพอใจ 
ความคิดเห็น และขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่จะสงผลตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร
อยางมีประสิทธิภาพ สามารถทําใหนักทองเที่ยวประทับใจและตองการที่จะกลับมาอีก นอกจากนีย้งั
เปนแนวทางในการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรใหมีประสิทธิภาพตรงกับความตองการ
ของผูมาทองเที่ยวใหมากขึ้น 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลและพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี 
 2. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยว
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
4. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ         

การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
5. เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 

จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
6. เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 

จําแนกตามพฤติกรรมการทองเที่ยว 
7. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล กับพฤติกรรมการทองเที่ยว             

ของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี  
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8. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร กับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัด
สุพรรณบุรี 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ไดศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับนันทนาการและอุตสาหกรรมทองเที่ยว แนวคิด
เกี่ยวกับธุรกิจการทองเที่ยว แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ       
แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ และทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ                   
ซ่ึงสามารถกําหนดเปนกรอบแนวคิด ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 
  
สมมติฐานการวิจัย 

การวิจัยเร่ืองพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ   
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี มีสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 

1. ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยวตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี แตกตางกัน 
 2.  ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยว     
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี แตกตางกัน 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว 
1. เพศ   
2. อายุ 
3. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
4. ระดับการศกึษา  
5. อาชีพ  
6. สถานภาพสมรส 

ระดับความพงึพอใจของผูมาทองเที่ยว
เชิงเกษตร 

1. ดานการบรกิารของเจาหนาที่ 
2. ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
3. ดานการอํานวยความสะดวก 
4. ดานการสงเสริมการทองเที่ยว 

ระดับความคดิเห็นตอการบริหารจัดการ 
การทองเที่ยวเชิงเกษตร 

1. ดานการวางแผน 
2. ดานการจดัองคกร 
3. ดานการจูงใจ 
4. ดานการควบคุม 

พฤติกรรมการทองเที่ยว 
1. การรูจกัและทราบขอมูลการทองเทีย่ว  
2. เหตุผลที่มาทองเที่ยว 
3. ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
4. จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
5. พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
6. คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
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 3. พฤติกรรมของผูมาทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร
แตกตางกัน 
 4. ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว       
ของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี  
 5. ระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
มีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวที่มี
ตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตไวดังนี้  
 1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา
คร้ังนี้ ไดแก ผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัดสุพรรณบุรี โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจาก
การคํานวณโดยสูตรของ คอชแรน (Cochran. 1953 : 47) เนื่องไมทราบจํานวนประชากร 
 2.  ขอบเขตดานเนื้อหาการวิจัยคร้ังนี้ ไดกําหนดตัวแปรที่ใชในการศึกษา ดังนี้ 
  2.1. ตัวแปรอิสระ ไดแก 
   2.1.1 ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย 
    2.1.1.1. เพศ   
    2.1.1.2. อายุ 
    2.1.1.3. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
    2.1.1.4. ระดับการศึกษา  
    2.1.1.5. อาชีพ  
        2.1.1.6. สถานภาพสมรส  
   2.1.2. พฤติกรรมของผูมาทองเที่ยว ประกอบดวย 

    2.1.2.1. การรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
    2.1.2.2. เหตุผลที่มาทองเที่ยว 
    2.1.2.3. ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
    2.1.2.4. จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
    2.1.2.5. พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
    2.1.2.6. คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
  2.2. ตัวแปรตาม ไดแก 
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   2.2.1. ระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเทีย่วเชิงเกษตร ประกอบดวย 
    2.2.1.1. ดานการวางแผน 
    2.2.1.2. ดานการจัดองคกร 
    2.2.1.3. ดานการจูงใจ 
    2.2.1.4. ดานการควบคุม 
   2.2.2. ระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ประกอบดวย 
    2.2.2.1. ดานการบริการ 
    2.2.2.2. ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
    2.2.2.3. ดานการอํานวยความสะดวก 
    2.2.2.4. ดานการสงเสริมการทองเที่ยว 
 3. ขอบเขตดานสถานที่ สถานที่ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ในจังหวัดสุพรรณบุรี 
ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้ เก็บขอมูลจากผูมาทองเที่ยวที่ศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร                
(พันธุพืชเพาะเลี้ยง) ศูนยบริหารศัตรูพืชจังหวัดสุพรรณบุรี และอุทยานผักพื้นบานเพื่อการยังชีพ     
บึงฉวากเฉลิมพระเกรียติ  
 4. ขอบเขตดานเวลา การวิจัยคร้ังนี้ไดกําหนดขอบเขตของเวลาเพื่อใหไดเวลาที่เหมาะสม
โดยเริ่มการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมดเปนเวลา 3 เดือน ระหวางเดือนมีนาคม-พฤษภาคม พ.ศ. 2552 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
 1. ผลที่ไดรับจากการศึกษาระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี จะสามารถนําไปวางแผนและพัฒนาดานการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรใหเปนไปตามเปาหมาย 
 2. เพื่อนําขอมูลพฤติกรรมของผูมาทองเที่ยวไปปรับปรุงแกไขการดําเนินงานใหตรงตาม
พฤติกรรมของผูมาทองเที่ยว 
 3. สามารถนําขอมูลที่ไดรับจากการวิจัยไปใชประโยชนในการวางแผนและสงเสริมการ
ทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพตรงตอความตองการของผูมาทองเที่ยว 
 
 
 
 



 7

นิยามศัพทเฉพาะ 
 ปจจัยสวนบุคคล หมายถึง ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูเขามาทองเที่ยวไดแก เพศ 
อายุ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ระดับการศึกษา อาชีพ และสถานภาพสมรส  
 พฤติกรรมการทองเที่ยว  หมายถึง  การแสดงออกของผูมาทองเที่ยว  ที่แสดงถึง
กระบวนการตัดสินใจมาทองเที่ยว ตลอดจนลักษณะการเขามาทองเที่ยวและหลังทองเที่ยวแลวมีการ
ตัดสินใจที่จะเขามาใชบริการตอไปหรือไม ไดแก การรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว หมายถึง            
ผูมาทองเที่ยวรูจักและทราบขอมูลจากสื่อ หรือบุคคลใด เชน เอกสารการทองเที่ยว แผนพับ/
อินเตอรเน็ต การประชาสัมพันธ และญาติ/เพื่อนแนะนํา เหตุผลที่มาทองเที่ยว หมายถึง สาเหตุที่     
ผูมาทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยว เชน มาเพื่อทัศนะศึกษา เพื่อพักผอน ตองการความรูเพิ่มเติม และ
เพื่อประกอบธุรกิจ ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว หมายถึง วันและเวลาที่ผูมาทองเที่ยวเดินทางทางมา
ทองเที่ยว เชน วันธรรมดา (จันทร-ศุกร) วันเสาร-อาทิตย วันหยุดนักขัตฤกษ เปนตน จํานวนวนครั้ง
ที่มาทองเที่ยว หมายถึง จํานวนครั้งที่ผูมาทองเที่ยวเคยเดินทางมาทองเที่ยว พาหนะที่ใชในการ
เดินทาง  หมายถึง พาหนะที่ ผูมาทองเที่ยวโดยสารมา  ไมวาจะเปน  รถโดยสารประจําทาง 
รถจักรยานยนต รถยนตสวนตัว หรือรถนําเที่ยว เปนตน คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
หมายถึง รายจายที่ผูมาทองเที่ยวใชจายในการมาทองเที่ยวแตละครั้ง 
 การบริหารจัดการ หมายถึง การกระทําเพื่อใหไดผลที่ตรงตามเปาหมายหรือบรรลุ
วัตถุประสงคขององคกรที่ไดกําหนดไว นําไปสูการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ไดแก การวางแผน 
หมายถึง การวางแผนของสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัดสุพรรณบุรีเปนการกําหนดเปาหมาย
ขององคการ การกําหนดกลยุทธทั้งมวล เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว การพัฒนาสวนประกอบของแผน 
เพื่อประสมประสานกิจกรรม และการประสานงานกัน การจัดองคกร หมายถึง เปนการพิจารณาวา
งานอะไรที่จะตองทํา การกําหนดบุคคลที่จะ ตองทําวิธีการจัดกลุมงานนั้น บุคคลใดมีสวนงาน
ขึ้นกับผูบริหารคนใด และระดับการตัดสินใจที่จะตองเกิดขึ้น การจูงใจ หมายถึง การจูงใจผูมาทองเที่ยว
ของสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ในจังหวัดสุพรรณบุรี  โดยประกอบดวย ช่ือเสียงของสถานที่
ทองเที่ยวเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย  มีการโฆษณาทางสื่อตาง ๆ เชน วิทยุ โทรทัศนและ
อินเตอรเน็ต และสถานที่สวยงามดึงดูดใจ การควบคุม หมายถึง การวัดและการแกไขการทํางาน 
เพื่อใหแนใจวาวัตถุประสงคและแผนงานบรรลุวัตถุประสงค การควบคุมเปนกระบวนการออก
ขอกําหนด ซ่ึงกํากับกิจกรรมการปฏิบัติขององคการ เพื่อใหบรรลุเปาหมายและมาตรฐานที่กําหนดไว  
 ความพึงพอใจของผูมาทองเท่ียว หมายถึง ความรูสึกที่เกิดขึ้นจากการไดรับการตอบสนอง
ดานจิตใจและรางกาย ซ่ึงมีทั้งในแงบวกและแงลบตอสถานที่ทองเที่ยว ในดานตางๆ ไดแก การบริการ
ของเจาหนาที่ หมายถึง การปฏิบัติของเจาหนาที่ตอผูมาทองเที่ยวที่มารับบริการของสถานที่ทองเที่ยว
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เชิงเกษตรในจังหวัดสุพรรณบุรี  เชน เจาหนาที่ยิ้มแยมแจมใส บริการดวย   ความรวดเร็ว บริการดวย
ความเต็ม และการมีมนุษยสัมพันธที่ดี สถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร หมายถึง การจัดการสถานที่
ทองเที่ยวเชิงเกษตรใน จังหวัดสุพรรณบุรี ในการใหบริการและอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว
การอํานวยความสะดวก หมายถึง การอํานวยความสะดวกแกผูมาทองเที่ยว เชน สถานที่จอดรถ การจัด
จราจรภายในสถานที่ทองเที่ยว บริการรถนําเที่ยว การจัดใหมีหองน้ําไวบริการ เปนตน การสงเสริม
การทองเที่ยว หมายถึง การจัดกิจกรรมหรือสถานที่เพื่อเปนการดึงดูดผูมาทองเที่ยวใหมีความ
ตองการที่จะทองเที่ยว  
 การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agro-Tourism) หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวไปยังพื้นที่
ชุมชนการเกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารมปศุสัตว และแหลงเพาะเลี้ยง
สัตวน้ําตางๆ สถานที่ราชการ ตลอดจนสถาบันการศึกษาที่มีงานวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต
ทางการเกษตรที่ทันสมัย เพื่อช่ืนชมความสวยงาม ความรู และความเพลิดเพลินในกิจกรรมทาง
การเกษตรในลักษณะตางๆ ไดความรูและประสบการณใหมๆ ไปประยุกตใชเพื่อประกอบอาชีพได 
 ผูมาทองเที่ยว หมายถึง บุคคลใดบุคคลหนึ่งที่เขามาเยือนทองถ่ินนั้น โดยมีวัตถุประสงค
ที่จะมาศึกษาหาความรูและทองเที่ยวพักผอนตามสถานที่ทองเที่ยวตางๆ หากแตไมไดมาอาศัยอยู
อยางถาวร 



บทที่  2 
เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในครั้งนี้ไดนําทฤษฎีและแนวคิดตางๆ มาใชในการวิเคราะห 
เพื่อนํามาใชในการเผยแพรไปยังกลุมที่เกี่ยวของและสนใจไดรับความรู โดยการศึกษาหัวขอตางๆ 
ที่เกี่ยวของ ดังนี้  
 1. ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
  1.1 ประวัติและขอมูลจังหวัดสุพรรณบุรี 
  1.2 นโยบายการพัฒนาการทองเที่ยวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
  1.3 ประวัติการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
  1.4 สถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 2. แนวคิดที่เกี่ยวของ 
      2.1 แนวคิดเกี่ยวกับนันทนาการและอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
  2.2 แนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจการทองเที่ยว 
  2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
  2.4 แนวคดิเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
  2.5 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม 
      2.6 แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
      2.7 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
      2.8 แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 
 3. ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
     3.1 ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
      3.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 4. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

     4.1 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของในประเทศ 
      4.2 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของตางประเทศ 
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1. ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับการทองเที่ยว 
 1.1 ประวัติและขอมูลจังหวัดสุพรรณบุรี 
 สุพรรณบุรีเปนเมืองโบราณพบหลักฐานทางโบราณคดีมีอายุไมต่ํากวา 3,500 - 3,800 ป 

โบราณวัตถุที่ขุดพบมีทั้งยุคหินใหม ยุคสัมฤทธ์ิ ยุคเหล็ก และสืบทอดวัฒนธรรมตอเนื่องมาตั้งแต 
สมัยสุวรรณภูมิ ฟูนัน อมราวดี ทวารวดี ศรีวิชัย สุพรรณบุรีเดิมมีช่ือ “ทวารวดีศรีสุพรรณภูมิ” หรือ 
“พันธุมบุรี” ตั้งอยูบนฝงแมน้ําทาจีนแถบบริเวณตําบลรั้วใหญไปจดตําบลพิหารแดงตอมาพระเจา
กาแตไดยายเมืองมาตั้งอยูที่ฝงขวาของแมน้ํา แลวโปรดใหมอญนอยไปสรางวัดสนามชัยและบูรณะ
วัดปาเลไลยก ชักชวนใหขาราชการจํานวน 2,000 คนบวช จึงขนานนามเมืองใหมวา “เมืองสองพันบุรี” 
คร้ังถึงสมัยพระเจาอูทองไดสรางเมืองมาทางฝงใตหรือทางตะวันตกของแมน้ําทาจีน ช่ือเมือง
เรียกวา “อูทอง” จวบจนสมัยขุนหลวงพะงั่วเมืองจึงถูก เรียกชื่อวา “สุพรรณบุรี” นับแตนั้นมา        
ในสมัยกรุงศรีอยุธยาเปนราชธานีเมืองสุพรรณบุรีเปนเมืองหนาดานและเปนเมืองอูขาวอูน้ําที่สําคัญ 
ตองผานศึกสงครามหลายตอหลายครั้งสภาพเมืองตลอดจนประวัติศาสตร โบราณสถาน ถูกทําลาย 
ปรักหักพัง จนกระทั่งถึงสมัยรัตนโกสินทรเมืองสุพรรณไดฟนตัวและตั้งอยูบนฝงตะวันออกของแม
น้ําทาจีน (ลําน้ําสุพรรณ) มาจนตราบทุกวันนี้  

 ความสําคัญของสุพรรณบุรี ในดานประวัติศาสตร การกอบกูเอกราชไทยในสมัยกรุงศรี
อยุธยาไดแกชัยชนะแหงสงครามยุทธหัตถีที่สมเด็จพระนเรศวรมหาราชทรงมีชัยชนะเหนือ       
พระมหาอุปราชา ณ สมรภูมิดอนเจดียเปนมหาวีรกรรมคชยุทธอันยิ่งใหญที่ไดถูกจารึกไวและมีการ
จัดงานเพื่อเฉลิมฉลองอยางยิ่งใหญทุกปเพื่อเปนการเทิดพระเกียรติ ในดานวรรณคดีเปนเมือง      
ตนกําเนิดแหงตํานาน “ขุนชางขุนแผน” วรรณคดีไทยเรื่องราวและสถานที่ที่ปรากฏตามทองเรื่อง
ยังคงมีใหเห็นในปจจุบัน อาทิ บานรั้วใหญ วัดเขาใหญ ทาสิบเบี้ย ไรฝาย วัดปาเลไลยก วัดแค          
อําเภออูทอง และอําเภอศรีประจันต เปนตน (จังหวัดสุพรรณบุรี. 2551 ก : ออนไลน) 

 สุพรรณบุรี  มีพื้นที่ทั้งหมดประมาณ 5,358 ตารางกิโลเมตร แบงเขตการปกครองออกเปน 
10 อําเภอ ไดแก อําเภอเมือง อําเภอบางปลามา อําเภอศรีประจันต อําเภอดอนเจดีย อําเภออูทอง
อําเภอเดิมบางนางบวช อําเภอสามชุก อําเภอหนองหญาไซ อําเภอสองพี่นอง และอําเภอดานชาง 
 อาณาเขตพื้นท่ีติดตอกับจังหวัดใกลเคียง ดังนี้ 
 ทิศเหนือ  ติดตอกับจังหวัดชัยนาท  และจังหวัดอุทัยธานี 
 ทิศใต   ติดตอกับจังหวัดนครปฐม 
 ทิศตะวันออก ติดตอกับจังหวัดอางทอง พระนครศรีอยุธยา และสิงหบุรี 
 ทิศตะวันตก  ติดตอกับจังหวัดกาญจนบุรี 
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 การเดินทางรถยนต  สามารถใชเสนทางในการเดินทางไดหลายเสนทาง ใชเวลาเดินทาง
จากกรุงเทพฯ ประมาณ 1 ช่ัวโมง ดังนี้ จากจากกรุงเทพฯ ผานอําเภอบางบัวทอง ไปจนถึงตัว 
จังหวัดสุพรรณบุรี หรือจากกรุงเทพฯ ผานนนทบุรี อําเภอบางบัวทอง ไปจนถึงตัวจังหวัดสุพรรณบุรี 
ระยะทางประมาณ 107 กิโลเมตร เสนทางจากกรุงเทพฯ ผานจังหวัดปทุมธานี อําเภอลาดหลุมแกว 
ไปจนถึงตัวจังหวัดสุพรรณบุรี  ระยะทางประมาณ  115 กิโลเมตรหรือจากกรุงเทพฯ  ผาน         
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไปจนถึงตัวจังหวัดสุพรรณบุรี ระยะทางประมาณ 132 กิโลเมตร เสนทาง
จากกรุงเทพฯ ผานจังหวัดสิงหบุรี อําเภอเดิมบางนางบวช ไปจนถึงตัวจังหวัดสุพรรณบุรี ระยะทาง
ประมาณ 228 กิโลเมตร หรือเสนทางจากกรุงเทพฯ ผานจังหวัดอางทอง ไปจนถึงตัวจังหวัด
สุพรรณบุรี ระยะทางประมาณ 150 กิโลเมตร และเสนทางจากกรุงเทพฯ ผานจังหวัดนครปฐม อําเภอ
กําแพงแสน ไปจนถึงตัวจังหวัดสุพรรณบุรี ระยะทางประมาณ 164 กิโลเมตร 

 รถโดยสารประจําทาง บริษัทขนสง จํากัด มีบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศออก
จากสถานีขนสงหมอชิต ถนนกําแพงเพชร 2 ไปจังหวัดสุพรรณบุรีทุกวันและมีรถโดยสารประจํา
ทางปรับอากาศออกจาก สถานีขนสงสายใต ถนนบรมราชชนนี ใชเวลาประมาณ 1 ช่ัวโมง 30 นาที 
รถออกจากกรุงเทพฯ เที่ยวแรก 06.00 น. เที่ยวสุดทาย 19.00 น. ออกจากสุพรรณบุรี เที่ยวแรก 04.40 
น. เที่ยวสุดทาย 18.00 น. นอกจากนี้การรถไฟแหงประเทศไทย มีขบวนรถไฟออกจากสถานีรถไฟ
หัวลําโพงไปสถานีรถไฟจังหวัดสุพรรณบุรีทุกวัน วันละ 1 เที่ยวจากกรุงเทพฯ 16.50 น. ถึง
สุพรรณบุรี 19.40 น. และ จากสุพรรณบุรี 05.00 น. ถึงกรุงเทพฯ 09.30 น. (จังหวัดสุพรรณบุรี. 2551 ข : 
ออนไลน) 
 1.2 นโยบายการพัฒนาการทองเที่ยวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

 สืบเนื่องจากการจัดตั้งกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาตามการปฏิรูประบบราชการ       
ซ่ึงอาศัยกฎหมาย พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และ พ.ร.บ.
ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 เกี่ยวกับการโอนกิจการการบริหารและอํานาจหนาที่ 
รวมทั้งการแกไขบทบัญญัติใหสอดคลองกับการโอนอํานาจหนาที่ของสวนราชการทําให            
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ตองโอนภาระงานดานพัฒนาแหลงทองเที่ยว ดานการพัฒนา
บริการทองเที่ยว และดานทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวไปใหกับกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา นับแตป 
พ.ศ. 2546 การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงไดปรับแผนวิสาหกิจเพื่อใหสอดคลองกับการกอตั้ง
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา โดยปรับบทบาทมาเปนองคกรที่มุงเนนหนาที่ดานการบริการ
จัดการการตลาดการทองเที่ยวของประเทศไทยเปนหลัก โดยกําหนดนโยบายยุทธศาสตรสงเสริมการ
ทองเที่ยวของประเทศไทย  พ.ศ. 2550-2554 ไวดังนี้ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย [ททท.] 2552 : 
ออนไลน) 
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 1. สงเสริมใหการทองเที่ยวมีบทบาทในการชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน         
ทั่วทุกภูมิภาคของไทย และเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ กอใหเกิดการสรางงาน
และเพิ่มรายไดใหกับประเทศ 
  2. สงเสริมใหการทองเที่ยวของประเทศไทยเติบโตอยางยั่งยืน โดยเนนการขยายฐาน
ตลาดนักทองเที่ยวคุณภาพ ทั้งในพื้นที่ใหมและในตลาดเฉพาะกลุม ภายใตการสรางความเขมแข็ง
ของตราสินคา (Brand) ประเทศไทยอยางตอเนื่อง  
 3. สงเสริมใหการทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของชีวิตคนไทย โดยเนนการประสานงาน
ระหวางเครือขายภาครัฐกับภาคเอกชน กระตุนใหเกิดการทองเที่ยวภายในประเทศที่กอใหเกิดการ
เรียนรูและการสรางสรรคประโยชนทั้งตอสถาบันครอบครัวและตอสังคมโดยรวม อันจะนําไปสู
การสรางและกระตุนจิตสํานึกรักษาสิ่งแวดลอมรวมทั้งใหเกิดความรักและภาคภูมิใจในเอกลักษณ
วัฒนธรรมไทย 
 4. สงเสริมการทองเที่ยวใหกระจายตัวสูแหลงทองเที่ยวรองมากขึ้นเพื่อสรางสมดุลระหวาง
พื้นที่ทั้งดานเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอม โดยเนนการทองเที่ยวเชื่อมโยงระหวางกลุมจังหวัด
และขามภูมิภาค 
 5. สงเสริมการเดินทางทองเที่ยวเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบานโดยการทําการตลาด
รวมกัน เพื่อกระตุนใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวทั้งภายในภูมิภาคและภายนอกภูมิภาค อันจะนํา 
ไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวที่ไดมาตรฐานรวมกันอยางเปนระบบ และชวยเพิ่มความสามารถ
ทางการแขงขันของภูมิภาคนี้ในตลาดทองเที่ยวโลก  
 6. มุงพัฒนาองคกร ระบบบริหารจัดการ และเสริมสรางบุคลากรใหมีทักษะและขีด
ความสามารถทางการตลาดทองเที่ยวเพื่อใหเปนองคกรแหงการขับเคลื่อน (Driving Force) ที่มี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานและมีศักยภาพทางการแขงขันระดับนานาชาติภายใตหลักธรรมมาภิบาล 
รวมท้ังพัฒนาความเขมแข็งขององคกรในบทบาทเชิงวิชาการและองคความรูที่เกี่ยวของกับเรื่อง
การตลาด 
 7. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว (e-Tourism) เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเผยแพรประชาสัมพันธประเทศไทย และเสริมสรางศักยภาพในการสงเสริม
การตลาดผานสื่อสารสนเทศ 
 8. สงเสริมการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยของนักทองเที่ยว โดยประสาน
ความรวมมือและแกไขปญหาที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว กับหนวยงานภาครัฐ และเอกชน         
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1.3 ประวัติการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 ในประเทศไทย ถือไดวาเริ่มมีการพัฒนาใหเปนรูปแบบใหเปนระบบมากขึ้น โดยมี
วัตถุประสงคหลักเพื่อเปนการเพิ่มทางเลือกใหกับนักทองเที่ยว และเพิ่มรูปแบบทางการทองเที่ยว 
เพื่อสงเสริมใหประเทศไทยเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ สามารถเดินทางทองเที่ยวไดตลอดป     
และเพื่อเพิ่มการกระจายตัวไปทั่วภูมิภาค ซ่ึงการทองเที่ยวเชิงเกษตรนี้ก็เปนสวนหนึ่งของการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน ที่เปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดมีสวนรวมกับการเขาไปสัมผัสกับธรรมชาติ
โดยมีกระบวนการเรียนรูดวยวิธีตางๆ ซ่ึงทําใหผูมาทองเที่ยวเกิดจิตสํานึกที่จะอนุรักษ                
และตระหนักถึงความสําคัญของธรรมชาติ ทําใหการทองเที่ยวในแนวนี้กลายเปนการทองเที่ยว      
ที่ยั่งยืน และสิ่งแวดลอมก็ดํารงอยูไดโดยไมมีการทําลาย อีกทั้งทุกๆ คนก็เล็งเห็นถึงความสําคัญที่จะ
ชวยรักษาคุณภาพแหลงทองเที่ยวใหยั่งยืน ไมใหเสื่อมโทรมเนื่องจากความหนาแนนเกินขีด
ความสามารถการรองรับอีกทั้งประเทศไทยถือไดวาเปนประเทศเกษตรกรรม พรอมทั้งมีความ
หลากหลายในการประกอบอาชีพเกษตร มีภูมิปญญาทางการเกษตร มีช่ือเสียงทางดานไมผล ขาว 
การประมง และกิจกรรมปศุสัตวที่กาวหนามาแตโบราณ ความหลากหลายดังกลาวจะเปนสิ่งดึงดูด
ใจและนําความประทับใจมาสูผูมาทองเที่ยว เปดโอกาสใหผูมาทองเที่ยวไดรวมกิจกรรมกับ
เกษตรกรสัมผัสกับสิ่งแวดลอมที่เปนธรรมชาติ วิถีชีวิตการเกษตรที่ผสมผสานกิจกรรมทางศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณี ตลอดจนการศึกษา เรียนรู แลกเปลี่ยนประสบการณดานกระบวนการ
ประกอบสัมมาชีพอยางใกลชิด และยังเพิ่มการกระจายรายไดสูทองถ่ิน 
 การคิดคนนําเอาทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่มีอยูในประเทศ จัดกิจกรรม จัดรูปแบบ
ทางการทองเที่ยว เพื่อใหผูมาทองเที่ยวมีความสนใจและอยากเดินทางไปเที่ยว เพื่อขยายเสนทางการ
ทองเที่ยวและกระจายรายไดสูทองถ่ินผูประกอบการนั้น การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ได
แยกประเภททรัพยากรจัดกิจกรรม 9 กิจกรรม และไดนํามาเผยแพรเปน Amazing Thailand    
ประสบความสําเร็จเมื่อสองปกอนนั้น ความสําเร็จนี้ ททท. ยังถือแนวเดิมจัดกิจกรรมแตเพิ่มคุณคา
และคุณภาพ (Value added) ในแตละกิจกรรม เสริมเสนหทางการทองเที่ยวใหเปนกิจกรรมที่ยั่งยืน  
 กิจกรรมหนึ่งใน Amazing Thailand คือ การเกษตรไทย หรือ Amazing Agricultural 
Heritage ซ่ึงแบงเปนกิจกรรมยอย ๆ ไดแก (รําไพพรรณ แกวสุริยะ. 2551 : ออนไลน) 
 1. การทํานา (Rice cultivation) การทํานาป การทํานาปรัง การทํานาหวานน้ําตม          
การทํานาขั้นบันได พิพิธภัณฑขาว ความรูเร่ืองขาวสายพันธุตางๆ ประเพณีพิธีกรรมเกี่ยวกับขาว 
วัฒนธรรมการกินขาวไทย เปนตน  
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 2. การทําสวนไมตัดดอก (Cutting flowers) การทําสวนดอกไมเพื่อตัดดอกขายทุกชนิด 
เชน สวนกุหลาบ ฟารมกลวยไม สวนไมดอกไมประดับนานาชนิด ไมกระถางทุกประเภท รวมถึง
ไรทานตะวัน  
 3. การทําสวนผลไม (Horticulture) การทําสวนผลไมทุกประเภท รวมทั้งการทําวนเกษตร 
การทําเกษตรแผนใหม การทําสวนผสม รวมถึงการทําสวนยางพารา สวนไผ สวนปาลมน้ํามัน  
 4. การทําสวนครัวสวนผัก (Vegetables) การปลูกพืชผักสวนครัวทุกประเภท รวมถึงการ
ทําไรผัก ไรถ่ัว ไรขาวโพดขาวฟาง ไรพริกไทย เปนตน  
 5. การทําสวนสมุนไพร (Herbs) การปลูกพืชสมุนไพรนานาชนิด เพื่อใชเปนอาหารเสริม
พืชผักสวนครัวขางบาน เพื่อใชเปนเครื่องดื่ม เพื่อใชเปนเครื่องสําอาง และเพื่อใชในการแพทยแผนไทย  
 6. การทําฟารมปศุสัตว (Animal Farming) การเลี้ยงและขยายพันธุสัตวเศรษฐกิจนานาชนิด 
อาทิ การเลี้ยงไหม การทําฟารมผ้ึง การทําฟารมปลา การเลี้ยงหอยแมลงภู หอยแครง หอยนางรม 
หอยตะโกรม ฟารมจระเข บางแหงเพาะขยายพันธุสัตวปาหายาก เชน ฟารมนกยูง ฟารมไกฟา 
ฟารมกวาง รวมถึงสวนงูของสภากาชาดไทยดวย  
 7. งานเทศกาลผลิตภัณฑตางๆ (Festival) การจัดงานเพื่อสงเสริมการขายผลิตผล         
ทางการเกษตร เมื่อถึงฤดูที่พืชผลเหลานั้นออกชุก อาทิ มหกรรมไมดอกไมประดับ งานเทศกาลลิ้นจี่ 
เทศกาลลําไย เทศกาลกินปลา เปนตน 

 ขอจํากัดของการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่สําคัญ ไดแก ผูประกอบการรายยอยอาจไมมี
โอกาสในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวของตนเองใหไดรับความนิยมไดมากนัก เนื่องจากเรื่องของ
เงินทุนทั้งดานการตลาดและการจัดการ เพราะในแหลงทองเที่ยวก็ควรจะมีสาธารณูปโภคตางๆ     
ไวเพื่อใหบริการแกผูมาทองเที่ยว และมีการทําการตลาดและการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวเพื่อ
ดึงดูดผูมาทองเที่ยวใหเดินทางมา ทําใหส่ิงเหลานี้กลายเปนขอจํากัดในการพัฒนาศักยภาพของ
แหลงทองเที่ยวที่มีผูประกอบการรายยอย อยางไรก็ตามทําใหกิจการแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่     
ประสบความสําเร็จและไดรับความนิยมจากผูมาทองเที่ยวสวนใหญจึงเปนของพวกนายทุนที่มี
เงินทุนจํานวนมาก เชน ฟารมโชคชัย เนื่องจากมีศักยภาพในการพัฒนาทั้งดานการจัดการ กิจกรรม
และสาธารณูปโภคตางๆ ใหบริการแกผูมาทองเที่ยว นอกจากนั้นยังมีการทําการตลาดที่สามารถ
เขาถึงกลุมเปาหมายได ทําใหรายไดจากการทองเที่ยวจํานวนมหาศาลในแตละปนั้นมิไดเกิดการ
กระจายรายไดสูทองถ่ินอยางแทจริง ตามที่ทางการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดสนับสนุน         
การทองเที่ยวเชิงเกษตรขึ้นเพื่อใหการทองเที่ยวสามารถกระจายจากรายไดใหแกประชาชนในพื้นที่
ตางๆ เพราะรายไดทั้งหมดก็จะตกเปนของเจาของกิจการ รวมไปถึงชุมชนในทองถ่ินก็มิไดมีสวน
รวมในการวางแผนและดําเนินการทองเที่ยวแตอยางใด เนื่องจากการจัดการและการดําเนินงานก็
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ควบคุมดูแลโดยเจาของกิจการเอง คนในทองถ่ินอาจมีบทบาทเพียงแคเปนแรงงานที่นายทุนนั้นจาง
ใหเขามาทํางานและจายเงินเปนคาตอบแทน นอกจากนั้นการทองเที่ยว  เชิงเกษตรแหลงทองเที่ยวที่
เปนสวนผลไม สวนสมุนไพรบางแหงที่เปดโอกาสใหผูมาทองเที่ยวสามารถชิมผลไมไดสดๆ      
จากไรที่ยังคงมีการใชสารเคมีเพื่อปองกันศัตรูพืชซ่ึงเปนอันตรายตอระบบสภาพแวดลอม ซ่ึงหาก
เปนเชนนี้แลวการทองเที่ยวเชิงเกษตรจะเปนการทองเที่ยวที่ปลอดภัยและยั่งยืนจริงหรือไม 
 1.4 สถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 ศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร (พันธุพืชเพาะเลี้ยง) เปนหนวยงานภาครัฐที่มี
บทบาทเพื่อพัฒนางานดานพันธุพืชและฝกอาชีพการเกษตรทั้งในดานการผลิตโดยใชเทคโนโลยี
เพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อในหองปฏิบัติการ การอนุบาล การขยายเพิ่มปริมาณ การกระจายพันธุ การปลูก 
การสงเสริมและฝกอบรมวิทยาการดานการเกษตร  พันธุพืชที่ผลิตและกระจายสู เกษตรกร           
เพื่อสงเสริมการใชพันธุพืชในเชิงธุรกิจ เชน หนอไมฝร่ัง ขิง กลวย เบญจมาศ หนาวัว  คัตเตอร เปนตน 
หรือชวยเหลือในกรณีฉุกเฉิน เรงดวนหรือเกิดภัยธรรมชาติ นอกจากนี้ยังมีชวยในการเรงรัดการ
ผลิตพืชพันธุใหม เชน สะเดาทะวาย ปทุมมา กระเจียว เปนตน 
 ภายในศูนยมีอาคารมากมายหลายหลัง  อาทิ  อาคารอํานวยการ  อาคารฝกอบรม         
อาคารเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อ โรงเรือนเพาะเลี้ยง แปลงสาธิต อาคารเพาะเลี้ยงแมลง-เชื้อรากําจัดศัตรูพืช
โดยธรรมชาติ บนเนื้อที่ทั้งสิ้น 500 ไร ปจจุบันการปฏิบัติงานเปนระบบสงเสริมเพื่อเปนประโยชน
แกเกษตรกร ฝกอบรมอาชีพแกเกษตรกร ผลิตปจจัยการผลิตเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
อาชีพแกเกษตรกร ใหบริการทางการเกษตร ขณะนี้ไดเปดเปนสถานที่ทองเที่ยวแหงใหมของ
จังหวัดสุพรรณบุรี โดยเนนการสงเสริมการเพาะเลี้ยงพันธุไมดอก ไมประดับ เพื่อการจําหนายเพื่อ
สรางรายไดใหแกศูนย (ทองเที่ยวทั่วสุพรรณ. 2551 : ออนไลน) 
 ภายในศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร (พันธุพืชเพาะเลี้ยง) ไดมีการแบงงาน
ภายใน แบงออกเปน 5 หนวยงาน ดังนี้ 
 1. ฝายบริหารทั่วไป มีหนาที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานบริหารทั่วไป ไดแก งานธุรการ 
งานสารบรรณ งานการเงินและบัญชี งานพัสดุครุภัณฑ การจัดทําและประมาณงบประมาณ        
งานเจาหนาที่ งานประชุมและงานประสานราชการทั่วไปของศูนย 
 2. กลุมฝกอบรมและพัฒนาอาชีพการเกษตร มีหนาที่ ศึกษาวิเคราะหและวางแผนการ 
พัฒนาเทคนิค วิธีการและหลักสูตการฝกอบรม หลังจากดําเนินการฝกอบรมเกษตรกรแลวตอง 
ติดตามประเมินผล และรายงานผลลัพธหลังการฝกอบรม  
 3. กลุมพัฒนาการผลิตพันธุพืชเพาะเลี้ยงและการจัดการพันธุพืช มีหนาที่ศึกษา ทดสอบ 
วิเคราะห ประยุกต เทคโนโลยีการเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อ การอนุบาลพันธุพืช การจัดการพันธุพืช รวมถึง
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การพัฒนาการผลิตพันธุพืชที่เพื่อดีบริการเกษตรกรกลุมพัฒนาการผลิตพันธุพืชเพาะเลี้ยงและ     
การจัดการพันธุพืชจึงเปนเสมือนเปนศูนยกลางการเรียนรูดานการเกษตร 
 4. ฝายยุทธศาสตร มีหนาที่ กําหนดยุทธศาสตร ศึกษาและวิเคราะหจัดทําแผนงาน
โครงการงบประมาณ รวมถึงงานสถิติขอมูลและการรายงาน 
 5. ฝายชาง มีหนาที่ ควบคุมตรวจสอบระบบโรงเรียนอนุบาลใหอยูในสภาพใชงานได
ตามปกติอยูเสมอ ตรวจสอบเครื่องมืออุปกรณ เครื่องจักรกล เครื่องยนต ใหอยูในสภาพใชงานได
ตามปกติ รวมถึงงานซอมบํารุงตางๆ 
 ศูนยบริหารศัตรูพืช จังหวัดสุพรรณบุรี กอตั้งขึ้นโดยทานปราโมทย รักษาราษฎร ซ่ึงขณะนั้น
ดํารงตําแหนงอธิบดีกรมสงเสริมการเกษตร ระหวางป พ.ศ.2541-2544 ในชวงดังกลาว กรมสงเสริม
การเกษตรมีนโยบายจัดตั้งศูนยบริหารศัตรูพืชที่จังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อใหเปนหนวยงานที่
รับผิดชอบดานการฝกอบรมใหเกษตรกรลดการใชสารเคมีในการควบคุมศัตรูพืช พัฒนาดานการ
ผลิตขยายศัตรูธรรมชาติและชีวินทรียที่เปนประโยชนในการทดแทนสารเคมีซ่ึงประกอบดวย การ
ผลิตตัวห้ํา ไดแก มวนเพชฌฆาต ดวงเตา แมลงหางหนีบ และแมลงชางปกใส   ตัวเบียน ไดแก แตน
เบียนไขตริโคแกรมมา แตนเบียนอะซีโคดิส เชื้อราที่เปนประโยชนไดแก เชื้อราไตรโคเดอรมา    
เชื้อราบิวเวอรเรีย เชื้อราเมตตาไรเซี่ยม เชื้อไวรัส เชื้อแบคทีเรีย ตลอดจนพืชสมุนไพรในการนํามา
ควบคุมศัตรูพืชทดแทนการใชสารเคมี เปนสถานที่เผยแพรใหความรูเกี่ยวกับการปองกันกําจัด
ศัตรูพืชโดยวิธีผสมผสาน นอกจากนี้ยังถายทอดการใชเทคโนโลยีที่เกี่ยวกับการปองกันกําจัด
ศัตรูพืชใหแกเกษตรกร ภายในศูนยฯ มีส่ิงที่นาสนใจ ไดแก โรงเรือนเพาะเลี้ยงและขยายแมลงศัตรู
ธรรมชาติ โรงเรือนปลูกพืชไรดิน และแปลงสาธิตการปลูกพืชปลอดสาร ศูนยบริหารศัตรูพืชจังหวัด
สุพรรณบุรี ตั้งอยูที่ตําบลพลับพลาไชย หางจากตัวอําเภออูทองไปตามเสนทางอูทอง-ดานชาง 
ประมาณ 6 กิโลเมตร ถึงโรงงานน้ําตาลเลี้ยวซาย ขามสะพานคลองชลประทานแลวเล้ียวขวาเลียบ
คลองชลประทาน ประมาณ 10 กิโลเมตร ศูนยฯ อยูซายมือภายในศูนยศัตรูพืชจังหวัดสุพรรณบุรี   
ไดมีการแบงงานภายใน แบงออกเปน 4 หนวยงาน ดังนี้ (ศูนยบริหารศัตรูพืชจังหวัดสุพรรณบุรี. 
2551 : ออนไลน). 
 1. ฝายบริหาร มีหนาที่ รับผิดชอบการปฏิบัติงานบริหารทั่วไป  ไดแก งานธุรการ         
งานสารบรรณ งานการเงินและบัญชี งานพัสดุครุภัณฑ การจัดทําและประมาณงบประมาณ        
งานเจาหนาที่ งานประชุมและงานประสานราชการทั่วไปของศูนย 
 2. ฝายฝกอบรม มีหนาที่ ใหคําปรึกษา แนะนํา และถายทอความรูดานศัตรูธรรมชาติที่
เปนประโยชนแกเกษตรกร 
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 3. ฝายผลิตขยาย/นําไปใช มีหนาที่ ผลิตดขายศัตรูธรรมชาติที่มีประสิทธิภาพในการกําจัด
ศัตรูพืช รวมถึงวางแผนการใหบริการอารักขาพืชและผลิตภัณฑเพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพ
สินคาเกษตรดวย 
 4.  ศูนยสาขาตางๆ มีหนาที่สงเสริมการบริหารศัตรูพืช ในเขตพื้นที่ภาคตะวันตกจํานวน 8 
จังหวัด ไดแก สุพรรณบุรี นครปฐม กาญจนบุรี ราชบุรี สมุทรสาคร สมุทรสงครามประจวบคีรีขันธ 
และเพชรบุรี 
 อุทยานผักพื้นบานเพื่อการยังชีพเฉลิมพระเกียรติบึงฉวาก จัดตั้งขึ้นเพื่อสรางจิตสํานึกให
ประชาชนทั่วไปเห็นคุณคาและอนุรักษผักพื้นบาน โดยรวบรวมผักพื้นบานจากทั่วภูมิภาคของ
ประเทศไทยกวา 500 ชนิด มาปลูกไวในบริเวณเกาะกลางบึงฉวาก มีทั้งสมุนไพร ไมยืนตน ไมเล้ือย 
ไมลมลุก และไมช้ืนแฉะที่นาสนใจ ไดแก น้ําเตาสี่เหล่ียม บวบหอมขนาดใหญ อุโมงคน้ําพุ และ
การจัดสวนไมประดับดวยผักพื้นบาน นอกจากนั้นยังมีโรงปลูกพืชระบบระเหยน้ํา และสาธิตการ
ปลูกพืชไรดินจัดแสดงใหชมดวย และมีหองสมุดบริการคอมพิวเตอรสําหรับคนควาขอมูลพันธุผัก
ตางๆ หองนิทรรศการแสดงผลผลิตทางการเกษตร อีกดวย อุทยานผักพื้นบานเพื่อการยังชีพ       
เฉลิมพระเกียรติบึงฉวาก อยูในความดูแลของกรมสงเสริมการเกษตร โดยผานสํานักงานเกษตร
จังหวัดสุพรรณบุรี (ททท. 2551 : ออนไลน) ดังภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 โครงสรางอุทยานผักพืน้บานเพื่อการยังชีพเฉลิมพระเกียรติบึงฉวาก 
 
ที่มา : สํานักงานเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี. 2551 : ออนไลน 
 
2. แนวคิดท่ีเก่ียวของ 
 2.1 แนวคิดเกี่ยวกับนันทนาการและอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

 นันทนาการและอุตสาหกรรมทองเที่ยว ไดกลาวถึงองคประกอบการทองเที่ยว คือ          
การทองเที่ยวเปนกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจที่มีองคประกอบหลัก 3 ดาน คือ ทรัพยากร
แหลงทองเที่ยว บริการการทองเที่ยว และตลาดการทองเที่ยว แตละองคประกอบยอย ที่มี
ความสัมพันธกันเปนเหตุและผลซึ่งกันและกัน ความแตกตางของแตละรูปแบบการทองเที่ยว จึงอยู
ที่ความแตกตางในองคประกอบยอยและความสัมพันธที่เกิดขึ้นนั่นเอง ดังภาพประกอบ 3 

 
 
 
 
 
 

กรมสงเสริมการเกษตร 

สํานักงานเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี 

อุทยานผักพื้นบานเพื่อการยังชีพ 

งานอุทยาน งานบริการ งานพืชไรดิน งานธุรการ 

--- ดูแลรักษาภูมิทัศน 
--- ดูแลสถานที่ 
    ปรับปรุงสถานที่ 

--- ดานจักรยาน 
--- ดานรถขบวน 
    ดานการบรรยาย 

     จําหนายพันธุพืช 
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ภาพประกอบ 3  แสดงระบบการทองเที่ยว 

 
 
ที่มา : สมบัติ กาญจนกจิ. 2544 : 87. 
 
 ความสัมพันธระหวางระบบยอยทั้ง 3 เกิดขึ้นเมื่อนักทองเที่ยวไดใชประโยชนจาก
ทรัพยากรการทองเที่ยวเพื่อนันทนาการหรือทัศนศึกษา ซ่ึงอาจเปนการใชประโยชนไดโดยตรงและ
จากการบริการที่เกี่ยวของ โดยปกติทรัพยากรการทองเที่ยวเปนทรัพยากรที่ใชไมมีวันหมดเพราะ
รูปแบบการใชมักเปนการสัมผัสแตภายนอกโดยไมมีการเคลื่อนยายทรัพยากรใดๆ หรืออาจมีการ
ชดเชยไดอยูตลอดเวลา อยางไรก็ตาม ในการทองเที่ยวที่เปนจริงนั้นการใชประโยชนของทรัพยากร
มักมีการแปรรูปทรัพยากรและอาจไมมีการคํานึงถึงการสูญเสีย หรือผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับระบบ
ยอยตางๆ รวมทั้งผลตอส่ิงแวดลอมอื่นๆ ในทางกลับกันสิ่งแวดลอมที่เปนระบบอื่นๆ เชน ระบบ
ชุมชน ระบบอุตสาหกรรม ฯลฯ อาจมีผลกระทบมาสูระบบทองเที่ยวดวย ดังนั้น การทองเที่ยวที่
ขาดระบบการจัดการที่ดีเขามาเกี่ยวของ จึงเปนการทองเที่ยวที่ไมประสบความสําเร็จไดเลย 
นอกจากองคประกอบภายในระบบแลว การทองเที่ยวยังมีส่ิงแวดลอมสําคัญที่เกี่ยวของสัมพันธกัน
อีกหลายประการ เชน สภาพกายภาพและระบบนิเวศสิ่งแวดลอม โครงสรางพื้นฐานเศรษฐกิจ     

ตลาดการทองเที่ยว 

ระบบการทองเที่ยว 

แหลงทองเที่ยว บริการทองเที่ยว 
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และการลงทุน สังคมและวัฒนธรรมองคกรและกฎหมาย เปนตน ดังแสดงในภาพประกอบ 3 ซ่ึงมี
รายละเอียด ดังนี้ 

 1. แหลงทองเที่ยวเปนทรัพยากรที่สําคัญ จัดเปนอุปทานการทองเที่ยว ซ่ึงไดจัดหมวดหมู
ของแหลงทองเที่ยวเปน 5 ประเภท คือ แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม แหลงทองเที่ยวซ่ึงแสดงออก
ถึงประเพณีตาง ๆ แหลงทองเที่ยวซ่ึงแสดงถึงความงดงามในรูปแบบตางๆ ของภูมิประเทศ       
แหลงทองเที่ยวประเภทที่ใหความบันเทิง แหลงทองเที่ยวอ่ืนๆ ที่มีลักษณะเฉพาะตัวสําหรับ
ประเทศไทยนั้น การทองเที่ยวแหงประเทศไทย โดยบริษัทหรือหนวยงานที่ปรึกษาตางๆ แบงแหลง
ทองเที่ยวออกเปน 3 ประเภท คือ แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวประวัติศาสตร
โบราณคดี และแหลงทองเที่ยวศิลปวัฒนธรรม สวนแหลงทองเที่ยวที่ใหความบันเทิงนั้น จัดเปน
สวนหนึ่งในสถานบริการนักทองเที่ยว 

 2. บริการการทองเที่ยวเปนบริการที่รองรับการทองเที่ยวเปนอุปทานประเภทหนึ่ง         
ซ่ึงไมไดเปนจุดหมายปลายทางหลักของนักทองเที่ยว แตเปนบริการที่รองรับใหเกิดความ
สะดวกสบายและความบันเทิงแกนักทองเที่ยวซ่ึงในบางโอกาสอาจเปนตัวดึงดูดใจไดเชนกัน 
บริการการทองเที่ยวที่สําคัญ ไดแก ที่พัก อาหาร แหลงจําหนายสินคา แหลงบันเทิง แหลงกิจกรรม 
และบริการอื่นๆ ทั้งนี้รวมถึงโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอื่นๆ 

 3. ตลาดการทองเที่ยวเปนการแสดงออกของอุปสงค ซ่ึงมีความปรารถนาในการทองเที่ยว
จากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งเพื่อเขารวมในกิจกรรมการพักผอนหยอนใจและเพื่อกิจกรรมอื่นๆ      
(ปกติตลาดการทองเที่ยวจะเนนที่นักทองเที่ยว) ซ่ึงในกระบวนการจัดการไดหมายรวมถึงการ
สงเสริมและพัฒนาการขายและการใหบริการแกนักทองเที่ยวดวย (สมบัติ กาญจนกิจ. 2544 : 87-88) 

 จากแนวคิดขางตนสามารถสรุปไดวา องคประกอบการทองเที่ยวประกอบดวย ทรัพยากร
แหลงทองเที่ยว บริการการทองเที่ยว และตลาดการทองเที่ยว หากขาดระบบการจัดการที่ดี อาจเปน
การทองเที่ยวที่ไมสามารถที่จะประสบความสําเร็จไดเลย และทั้ง 3 ระบบจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมี
นักทองเที่ยวไดใชประโยชนจากทรัพยากรการทองเที่ยวทั้งทางตรงและทางออม 

 2.2 แนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจการทองเที่ยว 
 อุตสาหกรรมทองเที่ยว ประกอบดวยธุรกิจหลายประเภทที่เกี่ยวของโดยตรง ไดแกธุรกิจ

ดานการขนสง ธุรกิจดานที่พักและอาหาร ธุรกิจการนําเที่ยว และธุรกิจการคาของที่ระลึก         
ธุรกิจเหลานี้จะขายบริการแกนักทองเที่ยวโดยตรง และยังมีธุรกิจที่เกี่ยวของทางออม เชน การผลิต
สินคาเกษตรกรรม การผลิตหัตถกรรมพื้นบาน เปนตน สําหรับแนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจการทองเที่ยว 
ที่จะกลาวในที่นี้จําแนกออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 
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 1. ความสําคัญของการทองเที่ยว การทองเที่ยวมีความสําคัญตอดานเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมือง 
  1.1 ความสําคัญดานเศรษฐกิจของประเทศ การทองเที่ยวกอใหเกิดรายไดเปนเงินตรา
ตางประเทศเขาประเทศเปนจํานวนมาก การทองเที่ยวสามารถทํารายไดในรูปของเงินตรา
ตางประเทศมากเปนอันดับ 1 เมื่อเปรียบเทียบกับรายไดจากสินคาออกอื่นๆ นอกจากนี้รายรับสุทธิ
ในรูปของเงินตราตางประเทศจากอุตสาหกรรมทองเที่ยวยังมีสวนชวยใหดลุชําระเงนิของประเทศดขีึน้ 
รายไดจากการทองเที่ยวจะมีผลทบทวีคูณในการสรางรายไดหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น 
ซ่ึงจะทําใหผลผลิตสวนรวมของประเทศมีคาทวีกวาสองเทาตัว การทองเที่ยวกอใหเกิดการ
หมุนเวียน และการกระจายรายไดไปสูภูมิภาค เมื่อเกิดการเดินทางทองเที่ยวเขาไปถึงแหลง
ทองเที่ยวในชนบทการพัฒนาความเจริญก็จะไปถึงภูมิภาคนั้นๆ กอใหเกิดการสรางสรรคส่ิงใหมๆ
ในทองถ่ิน เชน โรงแรม ภัตตาคาร รานคา ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ มีผูลงทุนในหลายๆ รูปแบบ 
ทําใหเกิดการสรางงาน สรางอาชีพอยางกวางขวาง เปนการสรางรายไดสูประชาชนอยางแทจริง      
การทองเที่ยวมีบทบาทในการกระตุนใหเกิดการผลิต และนําเอาทรัพยากรของประเทศโดยเฉพาะ
ของทองถ่ินมาใชใหเกิดประโยชนในอัตราที่สูง ในรูปของการผลิตสินคาพื้นเมืองและสินคาของที่
ระลึก ตลอดจนการบริการในทองถ่ินนั้นๆ การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ไมส้ินเปลืองวัตถุดิบ 
ผลผลิตขายไดทุกเวลาสุดแลวแตความเหมาะสมและความสามารถของผูขาย การทองเที่ยวชวย
กระตุนใหเกิดการผลิตเปนวงจรหมุนเวียนภายในประเทศ ทําใหเกิดการสรางงานสรางอาชีพของ
ประชาชนทั้งทางตรงและทางออม เปนการลดการวางงาน ประชากรมีรายไดเพิ่มขึ้นซึ่งสงผลให
รัฐบาลไดรับรายไดในรูปของภาษีอากรประเภทตางๆ 
  1.2 ความสําคัญของการทองเที่ยวตอสังคม การทองเที่ยวมีสวนในการสงเสริม
ความสัมพันธของมนุษยชาติ กอใหเกิดสันติภาพ ความเปนมิตรไมตรีและความเขาใจอันดี ระหวาง
เจาของบานและผูมาเยือน การทองเที่ยวมีบทบาทในการพัฒนาสรางสรรคความเจริญทางสังคมให
เกิดแกทองถ่ิน ทําใหมีการกอสรางสิ่งใหมๆ มีการลงทุนทางดานการผลิตเพื่อรองรับการบริการแกผู
มาเยือนทองถ่ิน ทําใหประชาชนมีรายไดจากการมีงานทํา จึงทําใหอยูดีกินดีมีความสุขโดยทั่วกัน 
การทองเที่ยวกอใหเกิดการอนุรักษฟนฟูมรดกทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม กอใหเกิดความ
ภาคภูมิใจความสํานึก และตระหนักในคุณคาของศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนการรักษาเอกลักษณของชาติ 
กอใหเกิดความรูสึกหวงแหนและรักผืนแผนดินที่อยูอาศัยของตน การทองเที่ยวชวยขจัดปญหา
ความแตกตางระหวางเมืองกับชนบท ชวยขจัดปญหาการหลั่งไหลและเคลื่อนยายเขามาหางานทํา
หรือเสี่ยงโชคในเมืองของประชาชนในชนบท และการทองเที่ยวชวยใหประชาชนในชนบทรูจักใช
เวลาวางใหเกิดประโยชน รูจักใชทรัพยากรในทองถ่ินมาผลิตและประดิษฐส่ิงของเครื่องใชในรูป
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ของสินคาพื้นเมือง และของที่ระลึกไวสําหรับขายผูมาเยือน เปนการหารายไดมาจุนเจือครอบครัว
เพิ่มขึ้น 
  1.3 ความสําคัญของการทองเที่ยวตอการเมือง การเดินทางเที่ยวกอใหเกิดความรูสึก
ถึงความมั่นคงปลอดภัย เพราะการที่นักทองเที่ยวจะเลือกเดินทางไปเยือนที่ใด ที่นั้นจะตองมี     
ความปลอดภัยเพียงพอ การทองเที่ยวเปนวิถีทางที่มนุษยตางสังคมจะไดพบปะรูจักทําความเขาใจกัน 
การเดินทางไปมาหาสูกันภายในประเทศทําใหไดรูจัก คุนเคย รูปญหา พึ่งพาอาศัยกัน เปนการสราง
ความรักสามัคคีสมานฉันทของคนในชาติในทํานองเดียวกัน การเดินทางทองเที่ยวระหวางประเทศ
จะเปนการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เสริมสรางความเขาใจอันดีที่จะนําไปสูความเปนเพื่อนรวมโลกที่
จะชวยสรางสรรคสัมพันธไมตรี และความสงบสันติสุขในโลก (สมบัติ กาญจนกิจ. 2544 : 88-89) 
 2. ประเภทการทองเที่ยว ประเทศไทยเปนประเทศที่อุดมไปดวยทรัพยากรการทองเที่ยว
ซ่ึงหมายถึง สถานที่ทองเที่ยว กิจกรรมและวัฒนธรรมประเพณีที่สะทอนใหเห็นถึงอารยธรรม
ทองถ่ินที่มีลักษณะเดน ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวได ทรัพยากรการทองเที่ยวอาจแยกตาม
ลักษณะและความตองการของนักทองเที่ยวได 3 ประเภท คือ 
  2.1  ประเภทธรรมชาติ เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความสวยงามตามธรรมชาติ ไดแก 
ภูเขา น้ําตก ถํ้า น้ําพุรอน บอน้ํารอน เขตรักษาพันธุสัตว สวนสัตว อุทยานแหงชาติ วนอุทยาน   
สวนรุกขชาติ ทะเล หายทราย ทะเลทราบ เกาะ เขื่อน อางเก็บน้ํา แหลงน้ําจืด (หวย หนอง คลอง บึง) 
ตัวอยางแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติของไทย เชน อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท น้ําตกทีลอซู
เขื่อนรัชประภา ภูกระดึง เปนตน 
  2.2 ประเภทประวัติศาสตร โบราณวัตถุสถาน และปูชนียสถาน เปนแหลงทองเที่ยว
ที่มีความสําคัญในทางประวัติศาสตร โบราณคดีหรือปูชนียสถาน ไดแก วัด โบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร
ชุมชนโบราณ พิพิธภัณฑสถาน กําแพงเมือง คูเมือง อนุสาวรีย และอนุสรณสถาน ไดแก วัดพระศรีรัตนศาสดาราม 
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย เปนตน 
  2.3 ประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรม เปนทรัพยากรการทองเที่ยวอีก
รูปแบบหนึ่งในลักษณะของพิธีงานประเพณีความเปนอยู วิถีชีวิต (เชน หมูบานชาวเขา สภาพชีวิต
ในชนบท) ศูนยวัฒนธรรมสินคาพื้นเมือง ไร สวน พืช ผัก ผลไม และเหมือง เชน ตลาดน้ําดําเนินสะดวก 
งานชางจังหวัดสุรินทร ประเพณีการบวชลูกแกวจังหวัดแมฮองสอน เปนตน (ททท. 2545 : 8-9) 
 3. ปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการทองเที่ยว ปจจัยหรือเงื่อนไขที่สงเสริมใหมีการขยายตัวของ
การเดินทางทองเที่ยว และกอนที่จะเกิดการเดินทาง มีอยูสองประการ คือ สภาพเอื้อตอการทองเที่ยว 
และแรงจูงใจเพื่อการทองเที่ยว สําหรับสถานภาพเอื้อเพื่อการทองเที่ยวนั้น เปนเงื่อนไขที่จะทําให
ผูคนสามารถเดินทางทองเที่ยว ไดแก เวลา และรายได สําหรับเรื่องปจจัยเวลานั้นสามารถอธิบายได
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โดยงายวา คนเราจะเดินทางทองเที่ยวได จําเปนตองมีเวลาวางพอเสียกอน สําหรับเรื่องของรายได
นั้นเปนปจจัยสําคัญมาก เพราะถาขาดรายไดก็ไมสามารถจะเดินทางได แตคําวารายไดนี้นาจะ
หมายถึงรายไดหลักจากหักรายจายที่จําเปนในการดํารงชีวิต เชน ที่อยูอาศัย อาหาร เสื้อผา หรือ
คาใชจายที่จายเพราะความเจ็บไขไดปวยเสียกอน เหลือเทาใดแลวจึงจะนําเอาไปใชจายในการ
ทองเที่ยวได รายไดตรงนี้จึงเปนรายไดหลังหักคาใชจายแลว สรุปไดวาทั้งเวลาและรายไดจะเปน
มูลเหตุปจจัยใหเกิดการทองเที่ยวได สวนแรงจูงใจเพื่อการทองเที่ยว เปนแรงกระตุนใหเกิดการ
ทองเที่ยวที่สําคัญคือ การจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกที่เหมาะสมตางๆ ส่ิงอํานวยความสะดวกที่
จะกระตุนใหเกิดการทองเที่ยวที่สําคัญคือ การขนสง ซ่ึงมีความสัมพันธกับการทองเที่ยวแบบแยก
จากกันไมออก นักเดินทางตองการการขนสงที่รวดเร็ว ปลอดภัย มีความสุขสบาย และราคาพอที่จะ
ทําใหสามารถใชบริการได ถาราคาแพงเกินไปแรงกระตุนก็จะนอยลง (สมบัติ กาญจนกิจ. 2544 : 76-77) 
 4. บทบาทของรัฐบาลโดยทั่วไปเกี่ยวกับการทองเที่ยวมีหลายๆ แนวทางที่รัฐบาลสามารถ
สนับสนุนและผลักดันความเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยวของประเทศ เชน การสนับสนุน
ภาคเอกชนในการลงทุน การใชกลไกของรัฐในการผลักดันใหเอกชนมีการผลิตสินคาและบริการ 
เพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวรวมถึงการผลิตโดยรัฐบาลเพราะเนื่องจากการทองเที่ยว   
มีความเกี่ยวพันกับเปาหมายทางเศรษฐกิจ และสังคมโดยสวนรวมของประเทศ บางสวนจึงเปน
หนาที่ของรัฐโดยตรงที่จะทําการตัดสินใจในการใชทรัพยากรของชาติหรือการสรางปจจัยส่ิงอํานวย
ความสะดวกพื้นฐานที่จําเปนแกสังคม บทบาทและหนาที่ของรัฐบาลโดยทั่วไปในดานการ
ทองเที่ยว ไดแก 
   4.1 การศึกษาและการวิจัยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของประเทศ รวมถึง การเก็บ
รวบรวมขอมูลและสถิติในเรื่องที่เกี่ยวของและจําเปน เพื่อประโยชนทั้งการวิจัยและการกําหนด
นโยบายทางการทองเที่ยวของประเทศ 
   4.2 จัดทําหรือสนับสนุนการจัดทําการศึกษา หรือวิจัยดานการตลาดการทองเที่ยว
เพื่อกําหนดศักยภาพในพื้นที่ตลาดที่จะดําเนินการสงเสริมและเผยแพร 
   4.3 ทําการสํารวจทัศนคติและความประทับใจของนักทองเที่ยวจากประเทศตางๆ 
เพื่อนําไปเปนขอมูลประกอบการดําเนินการสงเสริมและเผยแพรใหสอดคลองกับความสนใจและ
ความชื่นชอบของนักทองเที่ยวในแตละประเทศ หรือแตละตลาด 
   4.4 วางแผนและกลยุทธในการพัฒนาการทองเที่ยวใหสอดคลองกับแนวทางที่ 2 
และ 3 รวมถึงการวางแผนการใชที่ดิน และแผนกายภาพเพื่อกําหนดศักยภาพในการพัฒนาและ           
การจัดสรรทรัพยากรลงไปในพื้นที่ตางๆ เพื่อการทองเที่ยว รวมถึงการเสนอแนะใหหนวยงานตางๆ 
ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวพิจารณาและใหการสนับสนุนการทองเที่ยว 
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  4.5 มีการประเมินอุปทานทางการทองเที่ยวดานตางๆ โรงแรมและที่พักอาศัย
ภัตตาคาร และรานอาหาร ความสะดวกสบายดานตางๆ โครงสรางปจจัยพื้นฐานในแหลงทองเที่ยวตางๆ 
ทั้งนี้เพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาใหมีความสมดุลกับอุปทานทางการทองเที่ยวในระยะสั้นและ 
ในระยะยาว 
  4.6 ดําเนินการทางดานการตลาด การโฆษณา ประชาสัมพันธ สงเสริมและเผยแพร
การทองเที่ยวทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
  4.7 ดําเนินการหรือสนับสนุนใหมีการดําเนินการผลิตหรือฝกอบรมบุคลากร          
เพื่อใหบริการทางการทองเที่ยวดานตางๆ 
  4.8 ออกกฎหมายควบคุมและบังคับใชกฎหมายในเรื่องตางๆ ที่เกี่ยวของหรือเปน
องคประกอบในอุตสาหกรรมทองเที่ยว เพื่อผลประโยชนในตัวของอุตสาหกรรมทองเที่ยวเองและ
เพื่อผลประโยชนโดยสวนรวมของประเทศ 
  4.9 เปนหนาที่ของรัฐบาลโดยตรงที่จะตองดําเนินการจัดสรรโครงสรางปจจัยพื้นฐาน
ในพื้นที่ตาง ๆ เพื่อความเจริญเติบโตของการทองเที่ยว (สมบัติ กาญจนกิจ. 2544 : 140) 
 สามารถสรุปไดวา การทองเที่ยวมีความสวนชวยดานเศรษฐกิจของประเทศอยางมาก
กอใหเกิดรายไดเขาสูประเทศ กอใหเกิดมิตรไมตรีระหวางเจาบานและผูมาเยือน และมีความสําคัญ
ตอทางการเมือง สวนประเภทของการทองเที่ยวแบงออกเปน ประเภทตามธรรมชาติ ประวัติศาสตร
และศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี สําหรับปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการทองเที่ยว มีอยู 2 ประการ คือ
สภาพเอื้อตอการทองเที่ยว และแรงจูงใจเพื่อการทองเที่ยว ซ่ึงบทบาทของภาครัฐบาลจะตองทํา
หนาที่เปนผูที่ใหการสนับสนุน และผลักดันใหเกิดการทองเที่ยวภายในประเทศและควบคุมให
เปนไปตามแผนที่วางไว 
 2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

 ไดมีผูใหความหมายหรือแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวไวหลากหลายและมีลักษณะที่
คลายคลึงกัน ซ่ึงพอสรุปไดดังนี้ 
 อารณีย วิวัฒนาภรณ (2546 : 10) กลาววา การทองเที่ยว หมายถึง การเดินทางเพื่อการ
พักผอนหยอนใจ เพื่อหาความสนุกสนาน เพื่อการประชุมสัมมนา เพื่อการศึกษาหาความรู           
เพื่อการศาสนา เพื่อการติดตอธุรกิจ ตลอดถึงการเยี่ยมเยือนญาติมิตร โดยที่ไมมีรายไดเกิดขึ้นจาก
การเดินทางในครั้งนั้น 
 จริญญา เจริญสุกใส และสุวัฒน จุธากรณ (2544 : 71) กลาววา การทองเที่ยว หมายถึง 
เปนการเดินทางเพื่อเปลี่ยนบรรยากาศ และสิ่งแวดลอม โดยมีแรงกระตุนจากความตองการใน    
ดานกายภาพ ดานวัฒนธรรม ดานปฏิสัมพันธ และดานสถานะหรือเกียรติคุณ 
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 เสรี วังสไพจิตร (2545 : 1) กลาววา การทองเที่ยว หมายถึง การทองเที่ยวมิใชเฉพาะเพียง
การเดินทางเพื่อพักผอนหยอนใจหรือเพื่อความสนุกสนานบันเทิงเริงรมยอยางที่สวนมากเขาใจกัน 
การเดินทางเพื่อการประชุมสัมมนา เพื่อความรู เพื่อการกีฬา เพื่อติดตอธุรกิจ ตลอดจนการ         
เยี่ยมเยือนญาติพี่นอง ก็นับไดวาเปนการทองเที่ยวทั้งสิ้น 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับความหมายของการทองเที่ยวดังกลาวขางตนพอสรุปไดวา            
การทองเที่ยวเปนเรื่องที่มีความเกี่ยวของกับกิจกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยวที่มีวัตถุประสงคที่
แตกตางกันทั้งที่เปนการพักผอน ประกอบกิจกรรมตามความสนใจ หรือเพื่อประกอบธุรกิจซึ่งเปน
สวนหนึ่งของการทํางาน แตไมไดเปนการเดินทางเพื่อไปทํางานหรือประกอบอาชีพเปนหลัก 
 2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 โฮลินฮอจ (Holinhoij. 1996 : 42-43) ใหความเห็นวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการ
ทองเที่ยวรูปแบบใหมที่นาสนใจ ซ่ึงเกี่ยวของกับสภาพแวดลอมทางสังคม วัฒนธรรม วิถีของ
ประชาชนในชนบท เปนจุดดึงดูดใหนักทองเที่ยวมีโอกาสสัมผัส และมีประสบการณในการใชชีวิต
กับผูคนในชนบทในฐานะแขกหรือผูมาเยือนในชวงสั้นๆ และการทองเที่ยวเชิงเกษตรไมใชการ
ทองเที่ยวที่เกี่ยวขอกับการทองเที่ยวทางทะเล แหลงประวัติศาสตร ศาสนา การประกอบธุรกิจ และ
การเยี่ยมญาติ 
 โกลดเบิรฺค (Goldberg. 1997 : 50-52) ใหความเห็นวาการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการ
ทองเที่ยวที่เกี่ยวของในหลายๆ ดานที่เกี่ยวกับการผลิตและการจําหนายปจจัยการผลิต กิจกรรมการ
ผลิตในฟารม การเก็บรักษา การแปรรูป และการจัดจําหนายสนคาเกษตร และผลิตผลพลอยไดจาก
สินคาเกษตร  

 นําชัย ทนุผล (2540 : 22-25) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตรเชิงนิเวศ 
(Agro-ecotourism) ไววาประเทศไทยเปนประเทศเกษตรกรรม มีทั้งปลูกพืช และเลี้ยงสัตว 
วัฒนธรรมทางการเกษตรเปนวิถีชีวิต และเกิดจากภูมิปญญาทองถ่ิน ในวัฒนธรรมการเกษตรนั้น
ประกอบไปดวยกระบวนการผลิตและผลผลิตจากการเกษตร ซ่ึงในแตละกระบวนการของแตละ
ขั้นตอนการทําการเกษตรนั้น เชน ความเชื่อกอนการทําการเกษตร อุปกรณ เครื่องมือ วิธีการทําการ
เก็บเกี่ยว การดูแลรักษา การแปรรูปผลผลิต ขนบธรรมเนียม ความเปนอยูในชีวิตประจําวัน เปนตน 
ซ่ึงสิ่งเหลานี้มีความหมายและมีคุณคาอยางลึกซึ้งที่มีการสืบทอดสิ่งตางๆ จากรุนหนึ่งไปสูอีกรุน
หนึ่ง ถือวาวัฒนธรรมการเกษตรเปนอารยธรรมการเกษตรของไทยที่ชาวตางวัฒนธรรมไมเคยเห็นมากอน 
และเดิมทีการเกษตรของประเทศไทยจะขายผลผลิตทางการเกษตรเพียงอยางเดียว และเอาบางสวน
เหลือไวพอกินพออยูก็สามารถที่จะอยูอยางสุขสบาย ไมตองดิ้นรนไขวาควาหาอะไรมากมาย แต
ปจจุบันสภาพทางเศรษฐกิจไดเปลี่ยนไปตนทุนการผลิตสูง คาครองชีพสูง รายไดไมเพียงพอกับรายจาย 
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ดังนั้นเกษตรกรจึงตองหาทางเพิ่มรายไดเนื่องจาการทําการเกษตรอยางเดียวอาจจะไมพอ ตองนําเอา
เทคโนโลยีสมัยใหมเขามาใชในการทําการเกษตร หรือตองหาอาชีพอ่ืนทํา สาเหตุที่ทําใหวัฒนธรรม
ทางการเกษตรเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นการทองเที่ยวเกษตรเชิงนิเวศ (Agro-ecotourism) ที่เกี่ยวกับ
กระบวนกรผลิตและผลผลิตในลักษณะที่มีการสาธิต การแสดงทําการเกษตรแตละขั้นตอนให
นักทองเที่ยว (Tourist)  ไดชมและใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส สวนในดานผลผลิตจากการเกษตรก็มี
การแปรรูปจําหนายใหกับนักทองเที่ยว รวมทั้งการจัดที่พักแบบ Home Stay โดยใหนักทองเที่ยวได
พักแรมในบรรยากาศที่ดูเปนธรรมชาติเหมืนกับคนในทองถ่ิน ซ่ึงการทองเที่ยวเกษตรนิเวศจึงมี
บทบาทสําคัญในการอนุรักษ พัฒนาและสรางรายไดโดยชุมชนมีสวนรวม 

 เดชา โตงสูงเนิน (2543 : 13) ใหความเห็นวา การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agro-tourism) 
เปนการทองเที่ยวที่เนนใหเห็นถึงภูมิปญญาของคนสมัยกอนในการทําการเกษตร โดยมีการจัดทํา
โปรแกรมประกอบดวยกิจกรรมการเกษตรนิเวศวิทยาและการทองเที่ยว ซ่ึงกิจกรรมเหลานี้จะ
นําไปสูระบบเศรษฐกิจของชุมชนทองถ่ินและจะกระตุนใหเกิดความรวมมือของประชาชน ใน
ตางประเทศระบบการทองเที่ยวเชิงเกษตรของ “Las Colinas” เปนการจัดทําธุรกิจทองเที่ยวแบบ
ครอบครัวที่มีจุดมุงหมายเพื่อการบริการใหกับนักทองเที่ยวที่มีคุณภาพในบริเวณพื้นที่แหลงใหม
โดยเฉพาะการทองเที่ยวในพื้นที่ชนบทที่อยูหางจากตัวเมืองออกไป ซ่ึงชุมชนทองถ่ินมีการทํางาน
รวมกันมีวิถีชีวิตอยูในพื้นที่ทําการเกษตรเปนสวนใหญ ในขณะเดียวกันเปดโอกาสใหนักทองเที่ยว
เขามาสัมผัสธรรมชาติ และกิจกรรมทางการเกษตรของชนบท  

 รําไพรรณ แกวสุริยะ (2542 : 26-29) กลาวาการเดินทางไปยังพื้นที่เกษตรกรรม เพื่อช่ืน
ชมความสวยงาม ความสําเร็จ และเพลิดเพลินในสวนเกษตร ไดความรู ไดประสบการณใหมๆ บน
พื้นฐานการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ มีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอมของสถานที่แหง
นั้น 

 กลุมงานสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร (2551 : 
ออนไลน) ใหความหมายการทองเที่ยวเชิงเกษตรวา คือ การเดินทางทองเที่ยวไปยังพื้นที่ชุมชน
เกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารมปศุสัตวและสัตวเล้ียง แหลงเพาะเลี้ยงสัตว
น้ําตางๆ สถานที่ราชการ ตลอดจนสถาบันการศึกษาที่มีงานวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตทาง
การเกษตรที่ทันสมัย ฯลฯ เพื่อช่ืนชมความสวยงาม ความสําเร็จ และเพลิดเพลินในกิจกรรมทาง
การเกษตรในลักษณะตางๆ ไดความรู ไดประสบการณใหมๆ บนพื้นฐานความรับผิดชอบและมี
จิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอมของสถานที่นั้น 

 จากความหมายของความคิดเห็นของบุคคลตางๆ พอสรุปไดวา การทองเที่ยวเชิงเกษตร 
เปนการทองเที่ยวอีรูปแบบหนึ่งซึ่งนักทองเที่ยวจะไดรับความรูและความเพลิดเพลินและ
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ประสบการณตรงจากเกษตรกรแลวยังไดเรียนรูถึงวิถีความเปนอยูวัฒนธรรมทองถ่ิน รวมทั้ง
เทคโนโลยีตางๆ และเปนการกระจายรายไดสูเกษตรกรรวมทั้งเปนการเสริมสรางความเขมแข็ง
ทางดานเศรษฐกิจใหกับชุมชนเปนอยางดี 
 2.5 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม 
 พฤติกรรม หมายถึง กริยาอาการที่แสดงออกหรือปฏิกิริยาโตตอบเมื่อเผชิญกับสิ่งเรา หรือ
สถานการณตาง ๆ อาการแสดงออกตาง ๆ เหลานั้น อาจเปนการเคลื่อนไหวที่สังเกตไดหรือวัดได 
เชน การเดิน การพูด การเขียน การคิด การเตนของหัวใจ เปนตน สวนสิ่งเราที่มากระทบแลว
กอใหเกิดพฤติกรรมก็อาจจะเปนสิ่งเราภายใน และสิ่งเราภายนอก ไดมีผูใหความหมายหรือแนวคิด
เกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค ไวหลากหลายและมีลักษณะที่คลายคลึงกัน ซ่ึงพอสรุปไดดังนี้ 
 กฤษณพงศ  พูตระกูล  (2544 : 36)  กลาววาพฤติกรรมหมายถึง การกระทํา หรือ การตอบสนอง
ของมนุษยตอสถานการณหนึ่งสถานการณใด หรือส่ิงกระตุนตางๆ โดยการกระทํานั้นเปนไปโดยมี
จุดมุงหมายและเปนไปอยางใครครวญมาแลว  หรือเปนอยางไมรูสึกตัว และไมวาสิ่งมีชีวิตหรือ
บุคคลอื่นสามารถสังเกตการณกระทํานั้นไดหรือไมก็ตาม 
 ทรงพล  แสงประกาย  (2544 : 18) กลาววาพฤติกรรม หมายถึง การกระทําหรือกิจกรรม
ทุกสิ่งทุกอยางที่มนุษยกระทําตอสถานการณใดสถานการณหนึ่งที่เปนไปได อยางมีจุดหมายไมวา
สถานการณนั้นจะสังเกตไดหรือไมไดก็ตาม เชน ความรูสึก ความคิดเห็น การคิด การพูด ตลอดจน
ความประพฤติและการปฏิบัติที่แสดงออกมา ซ่ึงพฤติกรรมตางๆ เหลานี้มีผลตอความเปนอยูของ
มนุษยเอง  
 จินดา กลับกลาย (2545 : 11) กลาววาพฤติกรรม หมายถึง การกระทํา หรือการแสดงออก
ของบุคคล ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่เปนสิ่งเราในสถานการณตางๆ ซ่ึงสามารถสังเกตไดโดยตรงหรือ
สังเกตไมไดโดยตรง แตสามารถใชเครื่องมือวัดและทดสอบได 
 พรรณศิริ ยุติศรี (2546 : 13)  กลาววาพฤติกรรม  หมายถึง  การกระทําหรือการตอบสนอง
ตอสถานการณใดสถานการณหนึ่งหรือส่ิงกระตุนตางๆ โดยการกระทํานั้นเปนไปโดยมีจุดมุงหมาย 
และเปนไปอยางใครครวญหรือเปนไปอยางไมใครครวญ โดยมีความรู ความเขาใจ ทัศนคติ และ
ปจจัยตัวอ่ืนๆ เปนตัวกอใหแสดงออกมา โดยที่บุคคลอื่นๆ ที่อยูรอบๆ สามารถสังเกตการกระทําได
หรือไมก็ตาม 
 พชรวรรณ โสภณภาค (2546 : 26) กลาววาพฤติกรรม หมายถึง การกระทําหรือการ
ตอบสนองของมนุษยตอสถานการณใดสถานการณหนึ่ง ซ่ึงกระทําโดยมีจุดมุงหมายหรือไมก็ได  
ไมวาการกระทํานั้นจะสังเกตไดหรือรับรูไดทันทีจําเปนตองใชเครื่องมือชวยในการศึกษาตรวจสอบ
ก็ตาม 
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 จากแนวเกี่ยวกับคิดพฤติกรรมนั้น พอสรุปไดวา พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมหรือการ
กระทําที่ปรากฏออกมา เพื่อตอบสนองสิ่งเราตามสภาพแวดลอม หรือสถานการณใดสถานการณหนึ่ง 
โดยมีพื้นฐานมาจากความรูและทัศนคติ  ทั้งที่ สังเกตไดหรือสังเกตไมได  เชน  ความรู สึก             
ความคิดเห็น การพูด  ตลอดจนความประพฤติและการปฏิบัติที่แสดงออกมา 
 2.6 แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
 ความหมายของคําวาพึงพอใจ ในการศึกษาโดยทั่วไปนิยมทําการศึกษาใน 2 มิติ คือ      
มิติความพึงพอใจของผูปฏิบัติงาน และมิติความพึงพอใจในการรับบริการ ซ่ึงนักวิชาการไดให
ความหมายของความพึงพอใจไวหลายทัศนะ ดังนี้ 
 วิมลสิทธิ์  หรยางกูร (2543 : 74) กลาววา ความพึงพอใจเปนการใหคาความรูสึกของ
คนเราที่สัมพันธกับระบบมโนทัศนที่เกี่ยวกับความหมายของสภาพแวดลอมจะแตกตางกัน เชน 
ความรูสึกเลว พอใจ-ไมพอใจ สนใจ ไมสนใจ เปนตน 
 ฉัตรยาพร  เสมอใจ (2545: 11) กลาววา ความพึงพอใจในการใหบริการเกิดจาก
กระบวนการในการวางแผนและการบริหารแนวความคิด การตั้งราคา การจัดจําหนาย และการ
สงเสริมการตลาดสําหรับผลิตภัณฑบริการ เพื ่อกอใหเก ิดการแลกเปลี ่ยนที ่สามารถบรรลุ
วัตถุประสงคขององคการและตอบสนองความพึงพอใจของผูใชบริการได 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2545 ก : 45) ไดใหความหมายไววา ความพึงพอใจ หมายถึง
ระดับความพึงพอใจของลูกคาที่มีผลจากการเปรียบเทียบระหวางผลประโยชนจากคุณสมบัติ
ผลิตภัณฑ หรือการทํางานของผลิตภัณฑกับการคาดหวังของลูกคา 
 วอลลาสทิน (Wallastein. 1971 : 25-26) กลาววา  ความพึงพอใจเปนความรูสึกที่เกิดขึ้น
เมื่อไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย  หรือเปนความรูสึกขั้นสุดทาย (End state in felling) ที่ไดรับ
ผลสําเร็จตามวัตถุประสงค 
 โวลแมน (Wolman. 1973 : 384) กลาววา ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึก (Feeling)     
มีความสุขเมื่อคนเราไดรับผลสําเร็จตามจุดมุงหมาย (Goals) ความตองการ (Wants) หรือแรงจูงใจ 
(Motivation) ของตนไดรับการตอบสนอง 
 ทิฟฟน และแม็กคอรมิค (Tiffin & McCormick. 1975 : 349) กลาววา ความพึงพอใจเปน
แรงจูงใจของมนุษยที่ตั้งอยูบนความตองการขั้นพื้นฐาน (Basic needs) มีความเกี่ยวของกันอยาง
ใกลชิดกับผลสัมฤทธิ์และสิ่งจูงใจ (Incentive) และพยายามหลีกเลี่ยงสิง่ที่ไมตองการ 
 จากความหมายขางตนนั้นสรุปไดวา ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกของคนที่มีตอ
เร่ืองใดๆ ตางกันหรือเหมือนกันก็ได เชน ความรูสึกดี ไมดี พอใจ-ไมพอใจ ชอบ-ไมชอบ เปนตน  
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ซ่ึงความพึงพอใจจะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อบุคคลไดรับการตอบสองในสิ่งที่ตองการหรือบรรลุจุดหมายใน
ระดับหนึ่ง 
 2.7 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
 ไดมีผูใหความหมายหรือแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการไวหลากหลายและมีลักษณะที่
คลายคลึงกัน ซ่ึงพอสรุปไดดังนี้ 
 เกษม จันทรแกว (2540 : 512-514 ) กลาววาการบริหาร หมายถึง ศิลปะการดําเนินการนํา
วัตถุดิบสูระบบกระบวนการผลิตจนไดผลผลิตตามที่กําหนดไว การบริหารจึงเปนการดําเนินการสู
ระบบดวยการระบบกระบวนการผลิตจนไดผลผลิตตามที่กําหนดไว การบริหารจึงเปนการ
ดําเนินการใหทุกโครงการทําหนาที่สัมพันธกัน เปนเรื่องยากที่จะทําใหเกิดการผลสมผสานกันถาไม
วางแผนดําเนินการที่ดี ซ่ึงขึ้นอยูกับผูบริหารที่วางแผนบริหารอยางไร ผูบริหารมีหนาที่อํานวย  
ความสะดวกตามอํานาจหนาที่จาหนวยงานที่เปนผูรับผิดชอบควบคุมในการทําแผนงานที่ได
กําหนดไวแลวไปแลวดําเนินการรวมกับทรัพยากรทําใหการผลิต หรือการใชปจจัยการบริหาร
กอใหเกิดผลผลิตขั้นสุดทาย 
 เจริญผล  สุวรรณโชติ (2544 : 179) ไดกลาววา การบริหารเปนกระบวนการของสังคม
อยางหนึ่งที่เกิดขึ้นกับกลุมคนกลุมหนึ่งที่เขามารวมกันเพื่อกระทํากิจกรรมอยางหนึ่งหรือหลายอยาง   
เพื่อใหบรรลุถึงจุดหมายตามที่ไดกําหนดไว  การกระทํานั้นจะเปนการกระทําที่เกี่ยวของกับการ
สรางสรรค การดําเนินการ เพื่อใหคงอยูตอไป การกระตุนหรือการยั่วยุใหเกิดการกระทําการควบคมุ 
และการกระทําที่ทําใหเกิดการรวมกันเขาเปนอันหนึ่งอันเดียวกันอยางมีระบบแบบแผน ทั้งในดาน
ของบุคคลและในดานวัตถุ   
 เดล (สมคิด บางโม. 2542 : 61 ; อางอิงจาก Dale. 1978. Principles of Management :  
An Analysis of Managerial Functions.) ไดกลาววา การบริหารเปนกระบวนการจัดองคการ และ
การใชทรัพยากรตางๆ เพื่อบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนา 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2545 ข : 19) ไดกลาวถึงกระบวนการการบริหารจัดการ
(Management process) โดยแบงหนาที่ของการบริหารจัดการออกเปน 4 หนาที่ คือ 
 1. การวางแผน เปนขั้นตอนในการกําหนดวัตถุประสงคและพิจารณาถึงวิธีการที่ควร
ปฏิบัติ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคนั้น ดังนั้นผูบริหารจึงตองตัดสินใจวาบริษัทมีวัตถุประสงคอะไร
ในอนาคต และจะตองดําเนินการอยางไรเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคนั้น ลักษณะ     
การวางแผนมีดังนี้การดําเนินการตรวจสอบตัวเอง เพื่อกําหนดสถานภาพในปจจุบันขององคกร   
การสํารวจสภาพแวดลอม การกําหนดวัตถุประสงคการพยากรณสถานการณในอนาคต การกําหนด
แนวทางปฏิบัติงานและความจําเปนในการใชทรัพยากร การกําหนดประเมินแนวทางการปฏิบัติงาน
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ที่วางไวการทบทวนและรับแผนเมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลง และผลลัพธของการควบคุม           
ไมเปนไปตามที่กําหนด 
 2. การจัดองคกร เปนขั้นตอนในการจัดบุคคลและทรัพยากรที่ใชในการทํางาน เพื่อให
บรรลุเปาหมายในการทํางานนั้น หรือเปนการจัดแบงงานและจัดสรรทรัพยากรสําหรับงานเพื่อให
งานเหลานั้นสําเร็จ การจัดการองคกรการประกอบการดวยการระบุและอธิบายงานที่ถูกนําไป
ดําเนินการการกระจายงานออกเปนหนาที่การรวมหนาที่ตางๆ เขาเปนตําแหนงงานการอธิบายสิ่งที่
จําเปนหรือความตองการของตําแหนงงานการรวมตําแหนงงานตางๆ เปนหนวยงานที่มี
ความสัมพันธอยางเหมาะสมและสามารถบริหารจัดการได การมอบหมายงาน ความรับผิดชอบและ
อํานาจหนาที่การทบทวนและปรับโครงสรางขององคกรเมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลงและผลลัพธ
ของการควบคุมไมเปนไปตามที่กําหนดการติดตอส่ือสารในกระบวนการจัดการองคกรที่เปนไป
อยางทั่วถึงการกําหนดความจําเปนของทรัพยากรมนุษยการสรรหาผูปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ
การคัดเลือกจากบุคคลที่สรรหามาการฝกอบรมพัฒนาทรัพยากรมนุษยตางๆ การทบทวนและ
ปรับปรุงคุณภาพและปริมาณของทรัพยากรมนุษยเมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลงและผลลัพธของการ
ควบคุมไมเปนไปตามที่กําหนดการติดตอส่ือสารในกระบวนการของการจัดคนเขาทํางานเปนไป
อยางทั่วถึง 
 3. การชักนํา หรือ การจูงใจ เปนขั้นตอนในการกระตุนใหเกิดความกระตือรือรนและ   
ชักนําความพยายามของพนักงานใหบรรลุเปาหมายองคกร ซ่ึงจะเกี่ยวของกับการใชความพยายาม
ของผูจัดการที่กระตุนใหพนักงานมีศักยภาพในการทํางานสูง ดังนั้นการนําจะชวยใหงาน     
บรรลุผลสําเร็จ เสริมสรางขวัญและจูงใจผูใตบังคับบัญชา การชักนํา ประกอบดวยการติดตอส่ือสาร
และอธิบายวัตถุประสงคใหแกผูใตบังคับบัญชาไดทราบการมอบหมายมาตรฐานของการปฏิบัติงาน
ตางๆ การใหคําแนะนําและคําปรึกษาผูใตบังคับบัญชาใหสอดคลองกับมาตรฐานของการปฏิบัติงาน
การใหรางวัลแกผูใตบังคับบัญชาบนพื้นฐานของผลการปฏิบัติงานการยกยองและสรรเสริญและ
การตําหนิติเตียนอยางยุติธรรมและถูกตองการจัดหาสภาพแวดลอมมากระตุนการจูงใจ โดยการ
ติดตอส่ือสาร เพื่อสํารวจความตองการและสถานการณการเปลี่ยนแปลงการทบทวนและปรับวิธีการ
ของภาวะความเปนผูนํา เมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลงและผลลัพธของการควบคุมไมเปนไปตามที่
กําหนดการติดตอส่ือสารโดยทั่วไปทุกแหงในกระบวนการของภาวะความเปนผูนํา 
 4. การควบคุม ในการติดตามผลการทํางาน และแกไขปรับปรุงสิ่งที่จําเปนหรือขั้นตอน
ของการวัดผลการทํางานและดําเนินการแกไขเพื่อใหบรรลุผลที่ตองการ ซ่ึงการควบคุม
ประกอบดวยการกําหนดมาตรฐานการเปรียบเทียบและติดตามผลการทํางานปฏิบัติงานกับ
มาตรฐานการแกไขความบกพรองการทบทวนและปรับวิธีการควบคุม เมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลง 
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และและผลลัพธของการควบคุมไมเปนไปตามที่กําหนดการติดตอส่ือสารในกระบวนการของการ
ควบคุมเปนไปอยางทั่วถึง 
 สรุปไดวา การบริหารจัดการจะประกอบไปดวยหนาที่ 4 หนาที่ คือ การวางแผนซึ่งเปน
ขั้นตอนในการกําหนดวัตถุประสงค และวิธีการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคนั้นการจัดองคกร
จะเปนขั้นตอนในการจัดบุคคลและทรัพยากรที่ใชในการทํางานเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายในการ
ทํางาน การชักนําหรือการจูงใจจะเปนขั้นตอนที่จะสามารถทํางานใหบรรลุสําเร็จโดยการสรางขวัญ
และจูงใจผูใตบังคับบัญชา การควบคุมจะเปนการติดตามผลการทํางาน และปรับปรุงแกไขเพื่อให
บรรลุผลที่ตองการ 
 2.8 แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 
 คําจํากัดความของความคิดเห็น ไดมีผูใหความหมายไวดังนี้ 
 กูด (Good. 1973 : 339) ใหความหมายวา ความคิดเห็นหมายถึงความเชื่อ ความคิด หรือ
การลงความเห็นเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซ่ึงไมอาจบอกไดวาเห็นการถูกตองหรือไม 
 มอรแกนด และคิง (Morgan & King. 1971 : 750) กลาววาความคิดเห็นคือการยอมรับใน
คํา พูดที่เกิดขึ้นโดยทัศนคติ 
 อิสสาด (Issak. 1981 : 203) กลาววาความคิดเห็นเปนการแสดงออกทางคําพูด หรือคํา 
ตอบที่บุคคลไดแสดงออกตอสถานการณใดสถานการณหนึ่งโดยเฉพาะจากคํา ถามที่ไดรับ 
 โคลาสซา (Kolassa. 1969 : 386) มีความเห็นวาความคิดเห็นเปนการแสดงออกมาของแต
บุคคล ในอันที่จะพิจารณาถึงขอเท็จจริงอยางใดอยางหนึ่ง หรือเปนการประเมินผลสิ่งใดสิ่งหนึ่งจาก
กรณีแวดลอม (Circustance) หรือความคิดเห็นเปนการตอบสนองสิ่งเราที่ไดรับอิทธิพลจาก ความ
โนมเอียง (Predisposition) ความโนมเอียงที่ทําใหบุคคลปฏิบัติตาม ซ่ึงเรียกวาโครงสรางทัศนคติ 
(Attitude Structure) ดังนั้นทัศนคติจึงเปนพื้นฐานของความคิดเห็น และมีอิทธิพลตอการแสดงออก 
สวนทัศนคตินั้นคือ ความโนมเอียงในการแสดงออกมาของบุคคลอื่น สถานที่ สภาพแวดลอม ไมวา
จะเปนไปในทางบวกหรือทางลบ 
 จากความหมายของความคิดเห็นของบุคคลตางๆ พอสรุปไดวาความคิดเห็นเปนการ
แสดงทางดานความรูสึกนึกคิด การตัดสินใจ และความเชื่อตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง เหตุการณหนึ่ง ดวยการ
พูดหรือการเขียนโดยอาศัยพื้นความรู การรับรู ประสบการณ อารมณ และสภาพแวดลอมเปนสวน
ชวยในการแสดงความคิดเห็นของแตละคน ความคิดเห็นจึงมีไดทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงความ
คิดเห็นของแตละบุคคลอาจจะเปนที่ยอมรับหรือ ปฏิเสธจากบุคคลอื่นก็ได ความคิดเห็นนี้อาจจะ
เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 
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3.ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 3.1 ทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจ 
 ความพึงพอใจ เกิดขึ้นจากความตองการพื้นฐานของมนุษยเปนสําคัญ ตามแนวคิดตาม
พฤติกรรมศาสตร มีนักวิชาการหลายคนไดใหแนวคิดและทฤษฎีที่เปนประโยชนตอการนําไป
ประยุกตใชไวมากมายความพึงพอใจ ไดมีทฤษฏีที่เกี่ยวของพอสรุปไดดังนี้  
 ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการ (The Needs Hierarchy Theory) ทฤษฎีนี้เปนทฤษฎีลําดับ
ขั้นความตองการของมนุษย อับบราฮัม มาสโลว (Abraham Maslow) ไดศึกษาเกี่ยวกับความจูงใจ
จากความตองการของมนุษย โดยที่มองเห็นวามนุษยทุกคนลวนแตมีความตองการที่จะสนองความ
ตองการใหกับตนเอง ซ่ึงความตองการนี้จะไมมีที่ส้ินสุด และความตองการของมนุษยจะมีลักษณะ
เปนลําดับขั้น จากระดับต่ําสุดไปหาสูงสุด เมื่อความตองการในระดับหนึ่งไดรับการตอบสนอง    
จะมีความตองการอื่นในระดับสูงตอไป (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. 2545 ก : 311) ซ่ึงมาสโลวได
นําความตองการมาจัดเรียงลําดับขั้น จากขั้นต่ําไปขั้นสูง  ดังนี้     
 1. ความตองการของรางกาย (Physiological needs) เปนความตองการพื้นฐานของมนุษย
เพื่อความอยูรอด เชน ความอบอุน ที่อยูอาศัย และการนอน การพักผอน มาสโลวไดกําหนด
ตําแหนงซึ่งความตองการเหลานี้ไดรับการตอบสนองไปยังระดับที่มีความจําเปนเพื่อใหชีวิตอยูรอด
และความตองการอื่นที่จะกระตุนบุคคลตอไป 
 2. ความตองการความมั่นคงหรือความปลอดภัย (Security, or safety needs) ความตองการ
เหลานี้เปนความตองการที่จะเปนอิสระจากอันตรายทางรางกาย และความกลัวตอการสูญเสียงาน 
ทรัพยสิน อาคาร หรือที่อยูอาศัย 
 3. ความตองการการยอมรับหรือความผูกพัน (Affiliation, or acceptance needs) เนื่องจาก
บุคคลอยูในสังคมจะตองการการยอมรับจากบุคคลอื่น 
 4. ความตองการการยกยอง (Esteem needs) ตามทฤษฎีของมาสโลวเมื่อบุคคลไดรับการ
ตอบสนองความตองการการยอมรับแลว จะตองการการยกยองจากตัวเองและจากบุคคลอื่น ความ
ตองการนี้เปนความพึงพอใจ ในอํานาจ (Power) ความภาคภูมิใจ (Prestige) สถานะ (Status) และ
ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence)  
 5. ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for self-actualization) มาสโลวคํานึงวาความ
ตองการในระดับสูงสุดเปนความปรารถนาที่จะสามารถประสบความสําเร็จ เพื่อที่จะมีศักยภาพและ
บรรลุความสําเร็จในสิ่งใดสิ่งหนึ่งในระดับสูงสุด  
 ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy theory) (พีระพงษ เจียรตระกูล. 2543 : 11 ; อางอิงจาก
Vroom. 1964. Working and Motivation) ไดนําแนวคิดทฤษฎีนี้มาจากหลายบุคคล ซ่ึงนําโดย วรูม 
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ไดอธิบายความพึงพอใจในแงที่วาบุคคลจะเกิดความพึงพอใจไดก็ตอเมื่อเขาประเมินแลววางานนั้นๆ 
จะนําผลตอบแทนมาใหซ่ึงบุคคลไดมีการตัดสินใจไวลวงหนาแลววาคุณคาของสิ่งที่ไดรับ     
(รายไดการสงเสริมใหกาวหนา สภาพการทํางานที่ดีขึ้น) บุคคลจึงเลือกเอางานที่นําผลลัพธเหลานั้นมาให 
และในขั้นสุดทายเมื่อมีการประเมินเปรียบเทียบผลลัพธตางๆ บุคคลจะรูสึกถึงความพึงพอใจที่เกิดขึ้น 
ดังนั้นทฤษฎีความคาดหวังจึงอยูบนพื้นฐานของสมมติฐาน 4 ขอ คือ 
 1. พฤติกรรมจะถูกกําหนดโดยแรงกดดันภายในบุคคลและสภาพแวดลอม คนจะมีความ
ตองการ และความคาดหวังไมเหมือนกันจะมีอิทธิพลตอการตอบสนอง ตอสภาพแวดลอมของงาน
ที่ไมเหมือนกันจะทําใหคนมีพฤติกรรมแตกตางกัน 
 2. บุคคลจะทําการตัดสินใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของพวกเขาภายในองคการ ซ่ึงในการที่จะ
ตัดสินใจเหลานั้นอาจเปนเรื่องของพฤติกรรมในฐานะที่เปนสมาชิก การมาทํางาน การอยูภายใน
สถานที่ทํางาน หรือพฤติกรรมของการใชกําลังพยายามจะทํางานหนักมากนอยแคไหน 
 3. บุคคลจะมีความตองการ และเปาหมายไมเหมือนกัน บุคคลตางๆ จะมีความพอใจ
ผลลัพธไมเหมือนกัน การทําความเขาใจ ความตองการของพวกเขาจะนําไปสู ความเขาใจเกี่ยวกับ
การจูงใจ และใหผลตอบแทนพวกเขาอยางไรถึงจะดีที่สุด 
 4. บุคคลจะทําการตัดสินใจเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เปนทางเลือกโดยอยูบนพื้นฐานของ 
ความคาดหมายของพวกเขาวา พฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งจะนําไปสูผลลัพธที่ตองการมากนอยแคไหน 
คนมีแนวโนมจะมีพฤติกรรมในแนวทางที่พวกเขาเชื่อวาจะไดรับผลตอบแทน และหลีกเลี่ยง
พฤติกรรมที่พวกเขามองเห็นวาจะกอใหเกิดผลที่ติดตามที่ไมตองการ 
 ทฤษฎีของเฮอรซเบอรก (Herzberg. 1959 : 79) แบงประเภทของความพึงพอใจออกเปน 
2 ลักษณะตามปจจัยที่กอใหเกิดความพึงพอใจไดแก 
 1. ความพึงพอใจที่เกิดจากปจจัยเบื้องตน ไดแก ความพึงพอใจที่เกิดจากความมีสํานึกใน
การทํางาน ผลสัมฤทธ์ิ ความเจริญเติบโตของงาน ความกาวหนา รายได ความสัมพันธระหวาง
ผูรวมงาน ผูบังคับบัญชา เทคนิคการนิเทศงาน ความรับผิดชอบในการทํางาน นโยบายในการ
ทํางาน นโยบายและการบริหารงานของหนวยงาน สภาวะของงาน ตัวของงานที่ทํา สภาพและปจจยั
สวนตัวของผูทํางาน ตลอดจนความมั่นคงในการทํางาน ความพึงพอใจเบื้องตนนี้สามารถสังเกตได
จากผลงานที่ทํา 
 2. ความพึงพอใจที่เกิดจากปจจัยระดับสูง สวนใหญจะเปนความพึงพอใจที่เกิดจาก
ความรูสึก เชน ความรูสึกอันเกิดจากสามัญสํานึกที่มีตองานและผลสัมฤทธิ์ของงาน ความรูสึกที่มี
ตอความเจริญเติบโตของงาน ตอความรับผิดชอบในการทํางาน ตอกลุมผูรวมงาน ตอการเพิ่มหรือ
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ลดความมั่นคงในการทํางาน ความรูสึกที่มีตอความยุติธรรม ความรูสึกภูมิใจตอความเสมอภาคหรือ
รูสึกละอายตอความไมเสมอภาค รวมทั้งความรูสึกที่มีตอรายไดที่ไดรับ 
 จากทฤษฎีที่เกี่ยวกับความพึงพอใจดังกลาวขางตน ทําใหทราบวา ความพอใจของบุคคล
จะเกิดขึ้นภายในตัวของแตละบุคคลซึ่ งมีความคาดหวังในสิ่ งต างๆ  ซ่ึง ถูกกําหนดดวย        
ประสบการณของคนๆ นั้น และเมื่อไดรับการตอบสนองความคาดหวังจึงกอใหเกิดความพึงพอใจ 
และถาไดรับการตอบสนองมากเกินความคาดหวังก็จะเกิดความพึงพอใจสูงสุด แตความพึงพอใจ
ของแตละบุคคลจะมีความแตกตางกันไมเทากัน ทั้งนี้อาจมาจากประสบการณ สถานการณ        
หรือแมกระทั่งเปาหมายของความคาดหวังนั้นๆ 
 3.2 ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารจัดการ 
 เพื ่อเปนแนวทางในการวางแผนบริหารจัดการองคการ เราจําเปนตองศึกษาทฤษฎี      
ที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการ โดยมีทฤษฎีการบริหารจัดการที่เกี่ยวของ เชน 

 ทฤษฎีการจัดการเชิงบริหาร (Administrative Management Theory) เปนทฤษฎีที่ปรับปรุงจาก
ทฤษฎีการบริหารจัดการที่มหีลักเกณฑโดยเฮนรี่ ฟาโยล (Henri Fayol) วิศวกรชาวฝรั่งเศสซึ่งทฤษฎี
ดังกลาวแบงออกเปน 3 สวนคือ (สัมพันธ ภูไพบูลย. 2540 : 31)  
 1. หนาที่การบรหิารจัดการ แบงออกเปน 
  1.1 การวางแผน (Planning) คือ การกําหนดวิธีการทํางานเพื่อใหบรรลุเปาหมายและ
กําหนดวาจะทํางานนั้นๆ อยางไร ซ่ึงการวางแผนจะแบงเปนสองประเภท คือ การวางแผนระยะสั้น 
และการวางแผนระยะยาว  โดยจะตองใหความใสใจเกี่ยวกับจุดมุงหมาย (Purpose) พันธกิจ 
(Mission) หรือเปาประสงค (Goals) ขององคการดวย 
  1.2 การจัดองคการ (Organizing) เปนการนําแผนที่กําหนดไวมากําหนดนโยบายของ
องคการเพื่อกําหนดอํานาจหนาที่สําหรับแตละตําแหนงหรือบุคลากรที่จะตองทํางานภายในองคการ 
  1.3 การประสานงาน (Coordinating) เปนการกําหนดนโยบายและระเบียบวิธีที่จะใช
กํากับพฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน 
  1.4 การบังคับบัญชา (Supervising) คือ การที่ผูบริหารจูงใจ ส่ือสาร และสั่งการ
บุคคลในองคการ เพื่อใหองคการบรรลุเปาหมาย 
  1.5 การควบคุม(Controlling) คือ หนาที่ของผูบริหารที่จะตองนําขอมูลที่ไดรับมาใช
เปนมาตรวัดผลการดําเนินการ และนําผลการดําเนินการนั้นมาปรับปรุงแกไข รวมถึงพัฒนาวิธี
ทํางานใหสอดคลองกับมาตรฐาน 
 2. คุณลักษณะของผูบริหาร โดยบริหารจะตองประกอบไปดวยความสามารถ ทั้งทาง
รางกาย จิตใจ ไหวพริบ การศึกษาหาความรู เทคนิคในการทํางาน และประสบการณตางๆ 
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 3. หลักการการบริหารจัดการ ซ่ึงฟาโยลวางหลักทั่วไปในการบริหารจัดการไว 14 ขอ คือ 
  3.1 หลักเกณฑที่เกี่ยวกับอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ 
  3.2  หลักเกณฑที่เกี่ยวกับการมีผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียว 
  3.3  หลักการของการมีจุดมุงหมายรวมกัน 
  3.4  หลักของการธํารงไวซ่ึงสายงาน 
  3.5  หลักของการแบงงานกันทํา 
  3.6  หลักเกี่ยวกับระเบียบวินัย 
  3.7  หลักของการถือประโยชนสวนบุคคลเปนรองจากประโยชนสวนรวม 
  3.8  หลักของการใหผลประโยชนตอบแทน 
  3.9  หลักของการรวมอํานาจไวสวนกลาง 
  3.10 หลักของความมีระเบียบเรียบรอย 
  3.11 หลักของความเสมอภาค 
  3.12 หลักของความมีเสถียรภาพของตําแหนงงาน 
  3.13 หลักของความคิดริเร่ิม 
  3.14 หลักของความสามัคคี 
 กูลิก และ เออรวิก (สัมพันธ ภูไพบูลย.  2540 : 43 ; อางอิงจาก Gulick and Urwick.  1956. 
The Management’s Span of Control.  p. 39-47) ไดนําหลักการจัดการของฟาโยล (Fayol)           
มาปรับปรุงประยุกตกับการบริหารราชการ โดยเนนความสําคัญของโครงสราง การแบงงานกันทํา
และมีหลักจิตวิทยามนุษย คือ POSDCORB ซ่ึงหมายถึง กระบวนการบริหารที่มีประสิทธิภาพ 7 
ประการ ดังนี้ 
 1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การกําหนดไวลวงหนาวาจะทําอะไรบางและทําที่ไหน 
เมื่อไรการวางแผน เปนการกําหนดวัตถุประสงค กําหนดเปาหมาย กําหนดนโยบาย 
 2. การจัดหนวยงาน (Organizing) หมายถึง การกําหนดโครงสรางของหนวยงานจัดใหมี
แผนภูมิแบบรูปปรามิด มีสายการบังคับบัญชาลดหลั่นลงมา การแบงสวนงาน การจัดสายงาน
ตําแหนงตางๆ กําหนดอํานาจหนาที่ไวชัดเจน มีเอกภาพในการบังคับบัญชา 
 3. การจัดวางตัวบุคคล (Staffing) หมายถึง การบริหารงานดานบุคลากร อันไดแก การจัดอัตรากําลัง 
การสรรหา การพัฒนาบุคลากร การสรางบรรยากาศการทํางานที่ดีการประเมินผลการทํางาน      
และการใหพนจากงาน 
 4. การอํานวยการ (Directing) หมายถึง การตัดสินใจ การวินิจฉัยส่ังการ การควบคุม
บังคับบัญชา และการควบคุมปฏิบัติงาน 
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 5. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานกิจการดานตางๆ                  
ของหนวยงาน ใหเกิดความรวมมือเพื่อดําเนินไปสูเปาหมายเดียวกัน 
 6. การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหนวยงานให
ผูบริหารและสมาชิกของหนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหวของการดําเนินงานวากาวหนาไปเพียงใด 
 7. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจัดทํางบประมาณ บัญชี การใชจายเงิน    
การควบคุมและการตรวจสอบดานการเงิน 
 จากทฤษฎีการบริหารจัดการ  สรุปไดวา  เปนกระบวนการของภารกิจซึ่งจะประกอบไปดวย 
4 กระบวนการ คือ 1) ดานการวางแผน 2) ดานการจัดองคการ 3) ดานการจูงใจ 4) ดานการควบคุม 
ที่จะนํามาใชทํางานใหลุลวงไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
4. ผลงานที่เก่ียวของ 
 4.1 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของในประเทศ 
 ประกาศิต  ทองเจือเพชร (2544 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องปจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจทองเที่ยวในประเทศไทยของนักทองเที่ยวชาวอเมริกา ผลการวิจัยพบวา วัตถุประสงค
หลักของการเดินทางของนักทองเที่ยวชาวอเมริกา สวนใหญรอยละ 82.75 มีวัตถุประสงคเพื่อมา
พักผอน และพบวากิจกรรมที่นักทองเที่ยวชอบมากที่สุด คือ กิจกรรมชายหาด รอยละ 44 รองลงมา
เปนดานวัฒนธรรมและประเพณีไทย  รอยละ 21.75  และชมสถานที่โบราณประวัติศาสตร รอยละ 17  
ซ่ึงแสดงวาการทองเที่ยวทางดานวัฒนธรรมและประเพณี  และชมสถานที่โบราณประวัติศาสตรนั้น
เปนที่สนใจของนักทองเที่ยว สําหรับผูประกอบการมีทรรศนะที่ดีและดีมากตอการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ กิจกรรมทางการทองเที่ยวประสานสัมพันธระหวาง 5 องคประกอบ 1. การอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ 2.การอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 3.การทองเที่ยวเพื่อการศึกษาสิ่งแวดลอม 
4.ผลประโยชนตอชุมชน และ 5.การกระจายรายไดซ่ึงผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวมีทรรศนะเกี่ยวกับ
แนวคิดดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ถูกตองและเปนไปในทิศทางที่ยั่งยืน ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว
ระบุวาไมมีปญหาและอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจเชิงอนุรักษ แตมีขอเสนอแนะใหผูประกอบ
ธุรกิจนําเที่ยว อุทยานแหงชาติ และชุมชนทองถ่ิน  มีการวางแผนปฏิบัติงานรวมกัน และไดรับนโยบาย
สนับสนุนจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
 อรพิน บุญแยม (2544 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการเขามาเที่ยวใน        
วัดพระศรีสรรเพชญ ผลการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญเปนเพศชาย อยูในชวยอายุ 
24 ปขึ้นไป มีสถานภาพสวนใหญโสด มีระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี          
อาชีพสวนใหญเปน นักเรียน นักศึกษา รายไดปจจัย สวนใหญ อยูในชวงไมเกิน 3,000 บาท          
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ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศสวนใหญสรุปไดวา เพศหญิง  
อยูในชวงอายุ  24  ป ขึ้นไป มีสถานภาพสวนใหญโสด มีระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับ
ปริญญาตรี อาชีพสวนใหญ เปนนักเรียน นักศึกษา รายไดปจจัยสวนใหญ อยูใน ชวง 9,000 – 12,000  บาท   
ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการมาเที่ยว ดานบุคคลชาวไทยและชาว ตางประเทศ สรุปไดวา 
สาเหตุที่เดินทางมาเที่ยวสวนใหญสนในประวัติศาสตรของวัดพระศรีสรรเพชญ เดินทางมาเที่ยวชม
วัดพระศรีสรรเพชญ มาโดยรถยนตสวนตัว  เดินทางมาเที่ยวชมวัดพระศรีสรรเพชญคร้ังแรก       
รูจักวัดพระศรีสรรเพชญ สวนใหญรูจักจากเพื่อนแนะนํา การเดินทางมายังวัดพระศรีสรรเพชญ
สะดวกสบาย การเดินทางมาทองเที่ยวครั้งนี้  ใชจายงบประมาณไมเกิน 500 บาท การใชจายในการ
ทองเที่ยวคร้ังนี้ไดมุงเนนใชจายคาใชจายเบ็ดเตล็ด สถานที่ทองเที่ยวควรไดรับการปรับปรุงแกไข 
บูรณะซอมแซม ประทับใจความรูทางประวัติศาสตร ทางโบราณคดี และความสวยงามทาง         
ดานสถาปตยกรรม  ศิลปกรรม มากที่สุด ความคิดเห็นของผูมาเที่ยว ที่มีตอวัดพระศรีสรรเพชญ 
สถานที่ทองเที่ยว เปนโบราณสถานที่มีความสําคัญเห็นดวยมากที่สุดในสวนของขนาดของแผนปาย
ประชาสัมพันธมีความเห็นคอนขางมาก การประชาสัมพันธและการสรางความพึงพอใจแก
นักทองเที่ยวจัดอยูในระดับเห็นดวยคอนขางมาก ในสวนของราคาบัตรเขาชมก็จะอยูในราคาที่
เหมาะสมไมแพงเกินไปสําหรับนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ รวมถึงพนักงานขายบัตร 
และพนักงานรักษาความปลอดภัย ก็มีมนุษยสัมพันธในการรับความคิดเห็นคอนขางมาก พรอมที่จะ
ตอนรับและบริการนักทองเที่ยวดวยความเต็มใจ รานขายของที่ระลึกและรานอาหารประจําทองถ่ิน
จัดอยูในขั้นความคิดเห็นที่คอนขางมาก การเดินทางในการมาทองเที่ยว ถือวามีความสะดวก
คอนขางมาก  เพราะอยูใกลกับกรุงเทพฯ สามารถเดินทางไดทั้งทางรถยนตและทางรถไฟ ซ่ึงจัดอยู
ในระดับความคิดเห็นคอนขางดีมากในสวนของบรรยากาศภายในวัดพระศรีสรรเพชญ                   
ก็ถือวารมร่ืน และสวยงาม  สรางความประทับใจ และความพึงพอใจใหกับนักทองเที่ยวมาก
พอสมควรและมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยและเจาหนาที่อํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว
มากเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยว ตรงจุดนี้ถือวาเปนตัวแปรสําคัญในการสราง
ความสบายใจเกี่ยวกับชีวิต และทรัพยสินของนักทองเที่ยวไดเปนอยางดี 
 ศมา ณ ระนอง (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การจัดการดานการทองเที่ยวโดยชุมชนทองถ่ิน ; 
ศึกษาเฉพาะกรณี ชุมชนคีรีวง ตําบลกําโลน อําเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจัย 
พบวา การจัดการดานการทองเที่ยวของชุมชนคีรีวงมี 3 ลักษณะ คือ 1) กลุมทุน มีหนาที่ในการ
จัดหาและระดมทุนเพื่อใหเกิดมีทุนหมุนเวียนในชุมชนมากที่สุด นอกจากนั้นยังเปดใหสมาชิกกูยืม
เงินนําไปใชในกิจกรรมตางๆ รวมไปถึงการจัด สวัสดิการในสวนของการรักษาพยาบาล การศึกษา 
และการพัฒนาชุมชนดวย 2) กลุมอาชีพ มีหนาที่ในการสงเสริมอาชีพใหสมาชิกภายในชุมชนมี
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อาชีพเสริม นอกจากทําเกษตรเพียงอยางเดียว เปนการเพิ่มรายไดใหแกครอบครัวและชุมชน กลุม
อาชีพเองเปนเสมือนแหลงทองเที่ยวหนึ่งภายในชุมชนดวย และ 3) กลุมอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
มีหนาที่หลักในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติภายในชุมชนใหมีความอุดมสมบูรณ และควบคุม
การใชทรัพยากรของชุมชนใหเกิดประโยชนสูงสุด รวมไปถึงการปลุกจิตสํานึกใหคนภายในชุมชน
รูคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ เปนกลุมดูแลเสนทางทองเที่ยวของชุมชนคีรีวงดวย และกลุม
ตัวอยางความคาดหวังผลประโยชนที่จะไดรับจากการจัดการดานการทองเที่ยวในเรื่องการทําใหเกิด
ผลิตภัณฑพื้นบาน การทํางานเปนทีม การอยูรวมกันเปนกลุม ความรูสึกรักชุมชนเพิ่มขึ้น เกิดความ
ภาคภูมิใจในชุมชนของตนเอง สวนเรื่องการมีสวนรวมในการจัดการดานการทองเที่ยว พบวากลุม
ตัวอยางมีสวนรวมในเรื่องตางๆ ตามลําดับดังนี้ คือ การมีสวนรวมในการประชุม มีสวนรวมในการ
รับผลประโยชน มีสวนรวมในการตัดสินใจ มีสวนรวมในการปฏิบัติ และมีสวนรวมในการ
ประเมินผล 

 นุชศินี  ยศปกรณ (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการบริหารจัดการของบริษัททองเที่ยว
ที่มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา                
1) นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ ตอการบริหารจัดการ ดานกลยุทธทางการตลาดของบริษัท
ทองเที่ยว ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา การจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด บุคลากรใหบริการ ลักษณะ
ทางกายภาพ และระบบการใหบริการ อยูในระดับมาก 2) สําหรับปจจัยที่มีผลตอการบริหารจัดการ
ของบริษัททองเที่ยว ผลการวิจัย พบวานักทองเที่ยว การตลาดทองเที่ยว ทรัพยากรทองเที่ยว        
และการบริการทางการทองเที่ยว มีผลตอการบริหารจัดการของบริษัททองเที่ยว และนอกจากนี้     
ยังมีความสัมพันธกับลักษณะทางกายภาพทั่วไป ของแหลงทองเที่ยว ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ 
กิจกรรมทางสังคม ตลอดจนประเพณี วัฒนธรรม 3) สําหรับวิธีการการบริหารจัดการดานกลยุทธ
ทางการตลาดของบริษัททองเที่ยว ผลการวิจัยพบวา บริษัททองเที่ยวสวนใหญ มีการนําการบริหาร
จัดการดานกลยุทธทางการตลาด ซ่ึงประกอบ ดวยกลยุทธทางดานผลิตภัณฑ ราคา การจัดจําหนาย
การสงเสริมการตลาด บุคลากรใหบริการ ลักษณะทางกายภาพ และระบบการใหบริการ มาเปน
แนวทางในการจัดการทางการทองเที่ยว เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน และตอบสนอง
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 4) นักทองเที่ยวเพศชาย และเพศหญิง มีความพึงพอใจการบริหาร
จัดการดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมไมแตกตางกัน นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันมี             
ความพึงพอใจการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมไมแตกตางกัน นักทองเที่ยวที่
มีสัญชาติตางกันมีความพึงพอใจการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมแตกตางกัน
นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพตางกัน มีความพึงพอใจการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาด     
ในภาพรวมไมแตกตางกัน นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความพึงพอใจการบริหารจัดการ
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ดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมไมแตกตางกัน นักทองเที่ยวที่ประกอบอาชีพตางกัน              
มีความพึงพอใจการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมไมแตกตางกัน นักทองเที่ยว
ที่มีรายไดตางกัน มีความพึงพอใจการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาดในภาพรวมไม
แตกตางกัน และ 5) ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของนักทองเที่ยว กับพฤติกรรมและ
ลักษณะการทองเที่ยว พบวา สัญชาติและอาชีพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมและลักษณะการ
ทองเที่ยว 

 ยศวีร ยุกตะนันท (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
เกี่ยวกับการเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา
นักทองเที่ยวที่ทําการศึกษาเปนหญิง มีอายุเฉลี่ย 36.39 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี                 
เปนขาราชการ ที่อยูปจจุบันอยูในกรุงเทพมหานคร ไมมีประสบการณการเที่ยวเกษตร และเพื่อน
เปนแหลงขาวการเที่ยวเกษตร สําหรับความพึงพอใจ ปรากฏวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากใน
แหลงเที่ยวเกษตรทั้ง 4 แหง ตามลําดับ คือ กลุมแมบานเกษตรกรมมหาสวัสดิ์ สวนผลไม           
สวนกลวยไม และนาบัว และมีความคิดเห็นวาแหลงเที่ยวเกษตรทั้ง 4 แหง มีประโยชนมาก 
นอกจากนั้นยังพบวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากในการบริการที่เกี่ยวของ คือ บุคลากรของ
ศูนยบริการการเที่ยวเกษตร เรือและคาใชจายใจการเที่ยวเกษตร สวนปญหาของนักทองเที่ยวพบวา 
มีปญหาเกี่ยวกับความสะดวก สะอาด และเอกสารเผยแพรแจกรวมทั้งปรับปรุงความสะอาด และ
ความสะดวกของแหลงเที่ยวเกษตร จากการทดสอบสมมติฐาน ปรากฏวานักทองเที่ยวที่มีอายุ ระดบั
การศึกษา อาชีพที่อยูปจจุบันและประสบการณการเที่ยวเกษตรแตกตางกัน มีความพึงพอใจใน
แหลงทองเที่ยวเกษตรทั้ง 4 แหง บางประการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    
แตเพศของนักเที่ยวไมมีผลตอความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงเที่ยวเกษตร 
 พิษณุ วงษเกษม (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตปาอนุรักษภูพระบาท อําเภอบานผือ จังหวัดอุดรธานี ผลการวิจัยพบวา
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตปาอนุรักษภูพระบาท ดานสภาพ
ทรัพยากรธรรมชาติ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจนอยทุกเรื่อง ดานการบริหาร
จัดการ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับมาก ไดแก เร่ืองการบรรยายและใหความรูของ
เจาหนาที่แกนักทองเที่ยว การตอนรับอํานวยความสะดวกและใหคําแนะนําของเจาหนาที่ตอ
นักทองเที่ยว นอกนั้นมีความพอใจในระดับพอใจนอย ดานการบริการตางๆ นักทองเที่ยวมีความพึง
พอใจในระดับไมพอใจ ในเรื่อง ความเพียงพอใจของโตะเกาอี้สําหรับนั่งพักผอน นอกนั้นมีความ
พึงพอใจในระดับพอใจนอย และดานกิจกรรมการทองเที่ยวนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับ
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พอใจนอยทุกกิจกรรม เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ใน 4 ดานตามลักษณะพื้นฐานบางประการของนักทองเที่ยวที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
ที่แตกตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 สมาภรณ  คงเจริญกาย (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจของ
ผูเขามาทองเที่ยวที่มีผลตอการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา    
ผูที่เขามาทองเที่ยวมีพฤติกรรมการไดรูจักสถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยานั้นมาจาก
การบอกของญาติและเพื่อนแนะนําที่เขามาทองเที่ยวกอนแลว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อตองการเขามา
ไหวพระตามวัดตางๆ  ซ่ึงจะเขามาทองเที่ยวเฉลี่ยอยูจํานวน 2-4 คร้ัง ในชวงวันเสารและวันอาทิตย 
ดวยการใชพาหนะรถยนตสวนตัว เละเมื่อเขามาทองเที่ยวแลว ผูเขามาทองเที่ยวมักจะจายใชสอยซ้ือ
ของเบ็ดเตล็ด จํานวนเฉลี่ยไมเกิน 1,000 บาท ลักษณะการทองเที่ยวตามสถานที่เปนการเดินเทา
เที่ยวชมสถานที่ตางๆ มีอาณาบริเวณใกลเคียงกัน มุงเนนความสนใจดานโบราณสถาน สวนการจัด
กิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่สามารถดึงดูดกลุมผูเขามาทองเที่ยว
คือ การจัดงานมรดกโลก โดยรับทราบขอมูลการจัดงานจากทางวารสารการทองเที่ยว และผูเขามา
ทองเที่ยวสวนใหญมีพฤติกรรมที่จะกลับมาทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาอีกครั้ง           
จากการศึกษาระดับความพึงพอใจของผูเขามาทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวาระดับ
ความพึงพอใจของผูเขามาทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีตอดานสถานที่ ดานการอํานวยความสะดวก 
และดานการบริการ สวนใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก ผูเขามาทองเที่ยวที่มีการศึกษา
แตกตางกัน มีผลตอระดับความพึงพอใจในการเขามาทองเที่ยวที่แตกตางกัน พฤติกรรมความถี่ใน
การเขามาทองเที่ยว การเดินทาง ลักษณะคาใชจายในการเขามาทองเที่ยว คาใชจายที่ใช และการ
กลับมาทองเที่ยวอีกครั้งที่แตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการเขามาทองเที่ยวไมแตกตางกัน 
และความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมของผูเขามาทองเที่ยว พบวา ปจจัยสวนบุคคล
ดานอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดสวนบุคคลตอเดือน และสถานภาพมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมของผูที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 คนึงนิตย เมฆดี (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจของลูกคาที่
มีตอการบริหารจัดการเรือทองเที่ยว ในเขตเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา 
พฤติกรรมการใชบริการของลูกคาพบวาสวนใหญ รูจักสถานที่ที่มีบริการเรือทองเที่ยว                
จากญาติ/เพื่อนแนะนํา มีวัตถุประสงคที่มาใชบริการเรือทองเที่ยว คือ พักผอน มาใชบริการ          
เรือทองเที่ยว 2 คร้ัง มาใชบริการเรือทองเที่ยว วันเสาร–อาทิตย และลูกคากลับมาเที่ยวอีก          
ลูกคามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ดานการวางแผน ดานการจัดการเรือทองเที่ยว และดานควบคุม 
สวนดานการแนะนํา/จูงใจ มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางลูกคามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
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ดานสถานที่ ดานการบริการ และดานการสงเสริมการตลาด สวนดานราคา มีความพึงพอใจอยูใน
ระดับปานกลาง ลูกคาที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดสวนบุคคลตอเดือน และสถานภาพสมรส
ตางกัน มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ลูกคาที่มีอายุ     
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดสวนบุคคลตอเดือนตางกัน มีระดับความพึงพอใจแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ลูกคาที่มีการรูจักสถานที่มีบริการเรือทองเที่ยว วัตถุประสงค
ที่มาใชบริการเรือทองเที่ยวจํานวนครั้งที่มาใชบริการเรือทองเที่ยว และวันที่มาใชบริการเรือ
ทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึงพอใจแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05        
ปจจั ยสวนบุคคลของลูกค ามีความสัมพันธกันกับพฤติกรรมการใชบ ริการของลูกค า                    
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ระดับความคิดเห็นของลูกคามีความสัมพันธกันกับระดับ
ความพึงพอใจของลูกคา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 เกศณีย สัตตรัตนขจร (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาความเปนไปไดในการ
จัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษาหมูบานปางมะโอ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง ผลการศึกษา
พบวา กระบวนการพัฒนาหมูบานปางมะโอใหเปนหมูบานทองเที่ยวเริ่มตนจากนโยบายของรัฐที่
ตองการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใหดีขึ้น โดยการสงเสริมโครงการสินคาหนึ่งตําบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ โครงการหมูบานทองเที่ยวและโครงการหมูบานเศรษฐกิจพอเพียงตนแบบ โดยมี
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทยเปนผูรับผิดชอบโครงดังกลาวและมอบนโยบาย พรอม
ทั้งแนวทางปฏิบัติใหกับพัฒนาชุมชน อําเภอแมทะ ซ่ึงทําใหหมูบานปางมะโอถูกคัดเลือกใหเปน
พื้นที่ดําเนินการของโครงการดังกลาวการศึกษาความเปนไปไดในการจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร
ของหมูบานปางมะโอ พบวา ในปจจุบันหมูบานปางมะโอไมสามารถจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตรได 
ถึงแมจะมีศักยภาพและปจจัยพื้นฐานในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เนื่องจากมีจุดออน
จากการที่ประชาชนในหมูบานขาดความสนใจดานการสงเสริมการทองเที่ยว การสนับสนุนของ
ภาครัฐไมมีความตอเนื่อง รวมทั้งอุปสรรคจากการโยกยายเจาหนาที่ในหนวยงานทองถ่ินทําให
โครงการไมมีความตอเนื่อง ซ่ึงหากมีการแกไขจุดออนและอุปสรรคดังกลาว อาจทําใหหมูบานปางมะโอ  
มีโอกาสพัฒนาใหเปนหมูบานทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 ดลใจ  มณีงาม (2550: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจของ             
ผูมาเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการสถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา
พฤติกรรมของผูมาเที่ยวสวนใหญ มาทองเที่ยว 3 คร้ังขึ้นไปตอเดือน มาเที่ยววันเสาร-วันอาทิตย
เดินทางมาโดยรถสวนตัว คาใชจายตอคร้ัง 1,001 - 5,000 บาท และจะกลับมาเที่ยวอีก ระดับความคิดเห็น
ของผูมาเที่ยวดานการวางแผน ดานการจัดการสถานที่ทองเที่ยว ดานการแนะนํา/จูงใจผูมาเที่ยวและ
ดานควบคุมดูแลความปลอดภัย มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกดาน ระดับความพึงพอใจของ         
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ผูมาเที่ยวดานการบริการ และดานสถานที่ มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก สวนดานการอํานวยความสะดวก 
มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ผูมาเที่ยวที่มีระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดสวนบุคคลตอ
เดือนตางกัน มีระดับความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูมาเที่ยวที่มี
ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดสวนบุคคลตอเดือน และสถานภาพสมรสตางกัน มีระดับความพึงพอใจแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูมาเที่ยวที่มีการเดินทางมาทองเที่ยว และคาใชจายที่ใชตางกัน 
มีระดับความพึงพอใจแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปจจัยสวนบุคคลของ           
ผูมาเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมของผูมาเที่ยว  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05           
ระดับความคิดเห็นของผูมาเที่ยวมีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจของผูมาเที่ยว อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 4.2 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของตางประเทศ 
 นีล (Neal. 2000 : Abstract) ไดศึกษาเรื่องผลกระทบของการตลาดมหาภาคในการทองเที่ยว
และอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  จุดประสงคของการศึกษานี้เพื ่อชี้ใหเห็นความสําคัญของ
การตลาดมหาภาคในการทองเที่ยว และอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ผลลัพธของการประเมิน
ความพึงพอใจของ Qaulity of  life (QOL) สําหรับการทองเที่ยวสามารถที่จะดําเนินการเปน
ระยะ วิธีเฉพาะของการวัดสามารถชวยการทองเที่ยว  และอุตสาหกรรมทองเที่ยวใหเปนอยางมือ
อาชีพในการบริหารการตลาด  ผสมไปกับคุณภาพชีวิตของนักทองเที่ยว ผลของการวิจัย
ชี้ใหเห็นวา ความพึงพอใจกับประสบการณการทองเที่ยวถูกคาดการณ โดยการสะทอนของ
การเดินทาง และความพึงพอใจ กับการบริการของการทองเที่ยว นอกจากนี้ความพึงพอใจกับ
บริการของการทองเที่ยวถูกคาดการณ โดยความพึงพอใจกับความคาดหวังในการบริการของ
ชวงการทองเที่ยว เชนการรับรูถึงความเปนอิสระจากการควบคุม การบริการกอนการเดินทาง 
การบริการระหวางการเดินทาง การบริการเมื่อถึงจุดหมายปลายทาง      และการบริการหลัง
การเดินทาง 

 ยูยซัล, อีเซอร และ ไบรแกน (Uysal, Eser & Birkan. 2001 : Abstract) ไดศึกษาเรื่อง การ
วัดความพอใจของผูเยี่ยมชม พบวาปจจัยที่แสดงออกมาและสิ่งที่ใชเปนเครื่องมือจะเปนตัวกําหนด
ความพึงพอใจ และความไมพึงพอใจโดยทั่วๆ ไป ลักษณะเดนพิเศษบางสวนอาจมีความเกี่ยวของ
ปานกลางกับความสําคัญของปจจัยที่ใชเปนเครื่องมือ และปจจัยที่แสดงออกมาจากการศึกษาอาจ
ชวยกําหนดจุดหมายของนักการตลาด และนักวางแผนใหเขาใจความสลับซับซอนของความพึง
พอใจ ซ่ึงเปนขั้นพื้นฐานของพฤติกรรมการเที่ยวชมสิ่งที่มีอยูจริง และสิ่งที่อาจเกิดขึ้น ในการศึกษา
คร้ังนี้ ปจจัยที่ใชเปนเครื่องมือปรากฏวามีความสําคัญมากกวาขั้นพื้นฐานสําหรับนักทองเที่ยว การ
ปฏิบัติอยางไมดีพอของปจจัยที่ใชเปนเครื่องมือมีผลในทางลบของความพึงพอใจ ในขณะที่          
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ส่ิงที่แสดงออกมาของความคาดหมายมีผลในทางบวก แตสวนที่แสดงออกมาของความคาดหมาย
จะตองไดรับการตอบสนองความพึงพอใจทั้งหมด                                                                                                         

    โคล (Cole. 2002 : Abstract) ไดศึกษาเรื่องคุณภาพการบริการที่มีผลตอนักทองเที่ยว 
จุดมุงหมายของการศึกษา คือ เพื่อวิเคราะหผลกระทบของมิติคุณภาพการบริการบนพื้นฐาน
ความตั้งใจเยี่ยมชมอีกครั้งของนักทองเที่ยว ในลักษณะตามธรรมชาติของการทองเที่ยว        
มิติ 4 ประการ ของคุณภาพการบริการ (การอนุรักษ และการศึกษา ขอมูลสารสนเทศ       
คณะผูรวมงาน และสิ่งอํานวยความสะดวก) ผลของการศึกษาแสดงใหเห็นวาความพยายาม
ในการอนุรักษ และการศึกษาเกี่ยวกับที่พักเปนสิ่งที่สนับสนุนความตั้งใจ มาเยือนอีกครั้งของ
นักทองเที่ยวมากที่สุด ในขณะที่ขอมูลสารสนเทศและคณะผูรวมงานสนับสนุนความตั้งใจมา
เยือนอีกครั้งของนักทองเที่ยวรองลงมา และความสะดวกสบายของสิ่งอํานวยความสะดวก 
เปนสิ่งที่สนับสนุนความตั้งใจมาเยือนอีกครั้งของนักทองเที่ยวนอยที่สุด สิ่งที่คนพบใน
การศึกษานี้แสดงใหเห็นวาคุณภาพการบริการที่สูงเหมือนกับเปนแรงเสริมความตั้งใจตาม
ธรรมชาติของนักทองเที่ยวใหกลับมาใชบริการอีกครั้งในอนาคต และเปนขอรับประกันวา จะเปนผล
ในทางบวก ในการบอกกลาวตอแกครอบครัวและเพื่อนของพวกเขา  



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเร่ืองพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ   
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร ในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 2. ขนาดกลุมตัวอยาง 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ เนื่องจากไมมีขอมูลเกี่ยวกับปริมาณผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัด
สุพรรณบุรีที่แนนอน ผูวิจัยจึงใชวิธีกําหนดขนาดตัวอยางประชากรโดยการคํานวณจากสูตรของ 
คอชแรน (Cochran. 1953 : 47) ดังนี้ 
 

   
  
 n แทน จํานวนหรือขนาดตัวอยางทีไ่ดจากการคํานวณ 
 P แทน สัดสวนของประชากรและโอกาสที่ไดจากประชากร (0.50) 
 e แทน คาความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได (e = 0.05)  
 Z แทน คาที่ไดจากการเปดตารางสถิติ Z โดยอาศัยคาพื้นที ่

2
a  ไดจากคาระดับ 

    ความเชื่อมั่น ซ่ึงมีคาเทากับ 1.96 
 
n =     0.5 (1 – 0.5) 1.962 

         0.052 
                                           =           0.9604 

                                                               0.0025            
    ฉะนั้นตวัอยาง           =    384 ราย 
 จากการแทนคาสูตรดังกลาว จะไดกลุมตัวอยาง 384 คน 
  

n   =   P (1 - P) Z2 
                  e2 
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 3. การสุมตัวอยาง 
 การวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จากผูมาทองเที่ยว
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ที่มาเที่ยวชมศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร (พันธุพืช
เพาะเลี้ยง) ศูนยบริหารศตรูพืชจังหวัดสุพรรณบุรี และอุทยาพักพื้นบานเพื่อการยังชีพ เฉลิมพระเกรียติ
บึงฉวาก โดยแบงเก็บสถานที่ละ 128 คน 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของการวิจัย โดยผูวิจัยไดสรางเครื่องมือสําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล  มีลําดับ
ขั้นตอนดําเนินการ ดังนี้ 
 1.  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจยัตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของ 
 2. นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนความากําหนดเปนกรอบแนวคดการวิจัย จากนั้นก็ราง
เปนแบบสอบถามขึ้นมาใหเปนไปตามมาตราสวนประมาณคา (Rating scales) ที่มี 5 ระดับ 
 3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาปรับปรุงแกไขอีกครั้ง แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษา
เพื่อใหประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธไดตรวจรายละเอียดและใหคําแนะนําในการปรับปรุงแกไขใน
ขอความที่ไมสมบูรณฯ แลวพิจารณาเสนอใหหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตทําหนังสือนําสง
แบบสอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญ ไดตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content 
validity)  
 4. เมื่อไดปรับปรุงแกไขตามที่ผูทรงคุณวุฒิและประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ไดแนะนํา
แลวนํามาใหประธานบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ตรวจดูความเรียบรอยอีกครั้ง ทั้งนี้
เพื่อขอเสนอใหออกหนังสือในการนําแบบสอบถามทดลอง (Try-out) เพื่อหาความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือกอนที่จะนําเครื่องมือออกเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามจริง 
 5. นําแบบสอบถามไปทดลอง (Try out) จํานวน 30 ชุด กับผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร ซ่ึงเปน
คนละกลุมกับที่เก็บขอมูลจริง แลวนํามาวิเคราะหคาความเชื่อมั่นดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดย
ใชวิธีของ ครอนบาช (Cronbach. 1974 : 355) ไดคาความเชื่อมั่น 0.7362 สําหรับแบบสอบถามในครั้งนี้ 
ไดแบงแบบสอบถามออกเปน 4 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ไดแก เพศ อายุ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ระดับการศึกษา อาชีพ และสถานภาพสมรส จํานวน 6 ขอ 
 ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี    
จํานวน 6 ขอ 
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 ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการ
บริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี โดยแบงออกเปน 4 ดาน คือ 1) ดานการวางแผน    
2) ดานการจัดองคกร  3) ดานการจูงใจ และ 4) ดานการควบคุม ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบสอบถามที่ใช
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ซ่ึงมี 5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑ  ดังนี้ (ธานินทร 
ศิลปจารุ. 2550 : 77) 
 
 5 คะแนน หมายถึง ระดับความคดิเห็น/เห็นดวยมากที่สุด 

 4 คะแนน หมายถึง ระดับความคดิเห็น/เห็นดวยมาก 
 3 คะแนน หมายถึง ระดับความคดิเห็น/เห็นดวยปานกลาง 
 2 คะแนน หมายถึง ระดับความคดิเห็น/เห็นดวยนอย 
 1 คะแนน หมายถึง ระดับความคดิเห็น/เห็นดวยนอยที่สุด 

  
 ตอนที่ 4  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร
จังหวัดสุพรรณบุรี โดยแบงออกเปน 4 ดาน คือ 1) ดานการบริการของเจาหนาที่ 2) ดานสถานที่ทองเที่ยว   
เชิงเกษตร 3) ดานการอํานวยความสะดวก และ 4) ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ซ่ึงมีลักษณะเปน
แบบสอบถามที่ใชเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ซ่ึงมี 5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑ  ดังนี้ 
(อภินันท  จันตะนี.  2550 : 93) 

  
 5 คะแนน หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 
 4 คะแนน หมายถึง ระดับความพึงพอใจมาก 
 3 คะแนน หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
 2 คะแนน หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอย 
 1 คะแนน หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด 
 
 สําหรับวัดคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง เพื่อพิจารณาผลการวิเคราะหขอมูล ซ่ึงมีสูตรที่

ใชในการคํานวณและเกณฑการพิจารณา ดังนี ้(วัฒนา สุนทรธัย. 2551 : 97-101) 
 
  ระดับคาเฉลี่ย      = 
 
      =  =   0.8 

คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด 
จํานวนชั้น 

5 - 1 
5 
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 คาเฉลี่ย 4.20 – 5.00 แสดงวา   มีความคิดเห็นหรือความพึงพอใจ ในระดับมากที่สุด 
 คาเฉลี่ย 3.40 – 4.19  แสดงวา มีความคิดเห็นหรือความพึงพอใจ ในระดับมาก 
 คาเฉลี่ย 2.60 – 3.39 แสดงวา มีความคิดเห็นหรือความพึงพอใจ ในระดับปานกลาง 
 คาเฉลี่ย 1.80 – 2.59  แสดงวา   มีความคิดเห็นหรือความพึงพอใจ ในระดับนอย 
 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.79  แสดงวา มีความคิดเห็นหรือความพึงพอใจ ในระดับนอยที่สุด 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดเก็บขอมูลโดยดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 ขอความรวมมือจากผูตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยอธิบายและชี้แจงรายละเอียด
เกี่ยวกับวัตถุประสงคของแบบสอบถาม และวิธีการเก็บขอมูลแกผูตอบแบบสอบถามเปนรายบุคคล 
ตลอดจนถึงการรับแบบสอบถามกลับคืนดวยตนเอง 
 ขั้นที่ 2 ผูวิจัยนําแบบสอบถาม  มาตรวจดูความสมบูรณในแตละขอและนับจํานวน
แบบสอบถามใหครบตามจํานวนที่ตองการ ถาพบวาแบบสอบถามชุดใดผูตอบแบบสอบถามทําไมครบ
ทุกขอก็จะทําการเก็บเพิ่มเติม เมื่อไดขอมูลครบ 384 ชุดแลว ผูวิจัยนําขอมูลแบบสอบถามไป
วิเคราะหตามวิธีทางสถิติตอไป 
 
การใชสถิติวิเคราะหขอมูล 
 การวิ เคราะหขอมูลคร้ังนี้จะนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาประมวลผลดวย
คอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเพื่อการวิจัย โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ประกอบดวย (กัลยา วานิชยบัญชา. 2549 : 240-258) 
 1. คาความถี่ และคารอยละ (Frequency and percentage) เพื่อใชอธิบายความถี่และรอยละ
ของขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว และตอนที่ 2 
พฤติกรรมการทองเที่ยว 
 2. คาเฉลี่ย (Sample mean) เพื่ออธิบายคาเฉลี่ยของขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม      
ตอนที่ 3 ระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร    
จังหวัดสุพรรณบุรี และตอนที่ 4 ระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 3. สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   เพื่อใชอธิบายคาความเบี่ยงเบนของ        
ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที ่ 3  ระด ับความค ิด เห ็นของผู มาท องเที ่ยวที ่ม ีต อการ        
บริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี และตอนที่ 4 ระดับความพึงพอใจของ
ผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
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 4. คาสถิติ Independent Sample : t-test ใชเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับ
ความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร และระดับความพึง
พอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และจําแนกตามพฤติกรรม           
การทองเที่ยว กรณีตัวแปรที่มี 2 กลุมโดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ซ่ึงถาคานอยกวา 
0.05 แสดงวามีระดับความคิดเห็นและระดับความพึงพอใจแตกตางกัน 

 5. คาสถิติ One-way ANOVA (F-test) ใชเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับ
ความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร และระดับความพึง
พอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และจําแนกตามพฤติกรรม           
การทองเที่ยว กรณีตัวแปรที่มี 3 กลุมขึ้นไป โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 เมื่อพบวามี
คานอยกวา 0.05 จึงเปรียบเทียบจําแนกเปนรายคูดวยวิธี Fisher’s LSD procedure โดยกําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ซ่ึงถามีคานอยกวา 0.05 แสดงวามีระดับความคิดเห็นและระดับความพึงพอใจ
แตกตางกัน 
 6. คาสถิติไคสแควร : Test of Independent ใชทดสอบสมมติฐานเพื่อหาความสัมพันธ
ระหวางแบบสอบถามตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว กับ แบบสอบถามตอนที่ 2 
พฤติกรรมการทองเที่ยว โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ถาผลการทดสอบมีคานอย
กวา 0.05 หรือ “ไมเปนอิสระตอกัน” หมายความวา สัมพันธกัน หรือสงผลตอกัน แสดงวาปจจัย
สวนบุคคลของผูมาทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยว แตถา
ผลการทดสอบมีคามากกวา 0.05 หรือ “เปนอิสระตอกัน” หมายความวา ไมสัมพันธกัน หรือไมสงผล
ตอกัน แสดงวา ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยวไมมีความสัมพันธตอพฤติกรรมการทองเที่ยว 
 7. สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation analysis) ใชทดสอบความสัมพันธระหวางระดับ
ความคิดเห็นที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี กับระดับความพึงพอใจของผู
มาทองเที่ยว ซ่ึงไดกําหนดการแปลความหมายคาสหสัมพันธ (Correlation) ใชเกณฑวัดระดับ
ความสัมพันธ ดังนี้ (อภินันท จันตะนี. 2550 : 93)  

 คาสหสัมพันธ  .01  -  .20  มีความสัมพันธกันในระดับต่าํมาก 
 คาสหสัมพันธ  .21  -  .40  มีความสัมพันธกันในระดับต่าํ 
 คาสหสัมพันธ  .41  -  .60  มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 
 คาสหสัมพันธ  .61  -  .75  มีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูง 
 คาสหสัมพันธ  .76  -  .90  มีความสัมพันธกันอยูในระดบัสูง 

คาสหสัมพันธ  .91 - 1.00  มีความสัมพันธกันในระดับสงูมาก 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคลและพฤติกรรมการทองเที่ยว
ของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 2) ศึกษาระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอ
การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 3) ศึกษาระดับความพึงพอใจของ             
ผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 4) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอ
การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล             
5) เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล 6) เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
จําแนกตามพฤติกรรมการทองเที่ยว 7) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว 
เชิงเกษตร กับพฤติกรรมการทองเที่ยว และ 8) ศึกษาความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นของ          
ผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร กับระดับความพึงพอใจของ              
ผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี โดยใชแบบสอบถามจํานวน 384 ชุด เก็บรวบรวมจาก
กลุมตัวอยางของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ผูวิจัยจึงขอนําเสนอและอธิบายผล    
การวิเคราะหในรูปของตาราง ประกอบดวย 9 ตอน ไดแก 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 ตอนที่  2 การวิเคราะหพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ     
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 ตอนที่ 4 การวิเคราะหระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 ตอนที่ 5  เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ     
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 ตอนที่ 6  เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 ตอนที่ 7  เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
จําแนกตามพฤติกรรมการทองเที่ยว 
 ตอนที่ 8 ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของ    
ผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี  
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 ตอนที่ 9  ศึกษาความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการ
บริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร กับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี  
 การวิเคราะหขอมูลและแปลความหมาย ผูวิจัยไดใชสัญลักษณดังนี้ 
 

X   แทน คาเฉลี่ย 
S.D. แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
n แทน จํานวนประชากรกลุมตัวอยาง 
t แทน การเปรียบเทียบตัวแปร 2 กลุม 
F แทน การเปรียบเทียบตัวแปร 3 กลุมขึ้นไป 
LSD. แทน การเปรียบเทียบเปนรายคู 
χ2 แทน การหาความสัมพันธ 
* แทน มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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ตอนที่ 1 การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี  
   ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี แสดงคาเปนความถี่และ
รอยละ รายละเอียดแสดงตามตาราง 1 
 
ตาราง 1  คาความถี่และรอยละของปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว 
 

จํานวน (คน) รอยละ ปจจัยสวนบุคคล 
384 100.0 

เพศ     
 ชาย 187 48.7 
 หญิง 197 51.3 
อายุ    
 ต่ํากวา 20 ป 45 11.7 
 20-30 ป 165 43.0 
 31-40 ป 77 20.1 
 41 ป ขึ้นไป 97 25.2 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน   
 ต่ํากวา 5,500 บาท 87 22.7 
 5,500-10,000 บาท 140 36.5 
 10,001-20,000 บาท 80 20.7 
 20,001 บาทขึ้นไป 77 20.1 
ระดับการศึกษา   
 ประถมศึกษา 17 4.4 
 มัธยมศึกษาตอนตน 24 6.3 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 51 13.3 
 อนุปริญญา/ปวส. 28 7.3 
 ปริญญาตรี 232 60.4 
 สูงกวาปริญญาตรี 32 8.3 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

จํานวน (คน) รอยละ ปจจัยสวนบุคคล 
384 100.0 

อาชีพ    
 นักเรียน/นักศกึษา 119 31.0 
 ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ 78 20.3 
 ธุรกิจสวนตวั 42 10.9 
 พนักงานบรษิทั 67 17.4 
 ลูกจางทั่วไป 34 8.9 
 เกษตรกร 44 11.5 
สถานภาพสมรส   
 โสด 216 56.3 
 สมรส 168 43.7 
 
 จากตาราง 1 พบวา ผูมาทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถามมีทั้งหมด 384 คน สวนใหญเปน
เพศหญิงจํานวน 197 คน คิดเปนรอยละ 51.3 ผูมาทองเที่ยวสวนใหญมีอายุ 20-30 ป จํานวน 165 คน 
คิดเปนรอยละ 43 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,500-10,000 บาท จํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 36.5 
สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 232 คน คิดเปนรอยละ 60.4 เปนนักเรียน/นักศึกษา 
119 คน คิดเปนรอยละ 31 และมีสถานภาพโสด จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 56.3 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะหพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบดวย 
การรูจักและรับทราบขอมูลการทองเที่ยว เหตุผลที่มาทองเที่ยว ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว จํานวนครั้ง
ที่มาทองเที่ยว พาหนะที่ใชในการเดินทาง และคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว รายละเอียด
แสดงดังตาราง 2-7 
 
ตาราง 2  คาความถี่และรอยละของการรูจักและรับทราบขอมูลการทองเที่ยว 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
การรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 

384 100.0 
เอกสารขาวการทองเที่ยว 33 8.6 
ครอบครัวพามาเที่ยว 78 20.3 
ญาติ/เพื่อนแนะนํา 90 23.4 
แผนพับ/อินเตอรเน็ต 16 4.2 
การประชาสัมพันธ 54 14.1 
โทรทัศน/วิทย ุ 22 5.7 
หนังสือพิมพ 9 2.3 
สถานศึกษาพามา 82 21.4 
 
 จากตาราง 2 พบวา ผูมาทองเที่ยวทราบขอมูลการทองเที่ยวสวนใหญจากเพื่อน/ญาติ
แนะนํา จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 23.4 รองลงมาคือจากสถานศึกษา จํานวน 82 คน คิดเปนรอย
ละ 21.4 จากครอบครัวพามาเที่ยว จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 20.3 จากการประชาสัมพันธ 
จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 14.1 จากเอกสารขาวการทองเที่ยว จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 8.6 
จากโทรทัศน/วิทยุ จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.7 จากแผนพับ/อินเตอรเน็ต จํานวน 16 คน      
คิดเปนรอยละ 4.2 และจากหนังสือพิมพ จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.3 ตามลําดับ 
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ตาราง 3  คาความถี่และรอยละของเหตุผลที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
เหตุผลที่มาทองเที่ยว 

384 100.0 
ทัศนศึกษา 94 24.5 
เพื่อพักผอน 173 45.1 
ตองการความรูเพิ่มเติมเกีย่วกับการเกษตร 103 26.8 
เพื่อประกอบธรุกิจ 14 3.6 
 
 จากตาราง 3 พบวา เหตุผลที่มาทองเที่ยวสวนใหญ คือ เพื่อการพักผอน จํานวน 173 คน 
คิดเปนรอยละ 45.1 รองลงมา คือ ตองการความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเกษตร จํานวน 103 คน คิดเปน
รอยละ 26.8 เพื่อทัศนศึกษา จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 24.5 และเพื่อประกอบธุรกิจ จํานวน 14 คน 
คิดเปนรอยละ 3.6 ตามลําดับ 
 
ตาราง 4  คาความถี่และรอยละของชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 

384 100.0 
วันธรรมดา (จันทร-ศุกร) 122 31.8 
วันเสาร-อาทิตย 199 51.8 
วันหยุดนักขัตฤกษ 55 14.3 
เฉพาะวันที่จดังานพิเศษ 8 2.1 
 
 จากตาราง 4 พบวา ชวงเวลาที่มาทองเที่ยวสวนใหญ คือ วันเสาร-อาทิตย จํานวน 199 คน 
คิดเปนรอยละ 51.8 รองลงมา คือ วันธรรมดา (จันทร-ศุกร) จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 31.8 
วันหยุดนักขัตฤกษ จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 14.3 และเฉพาะวันที่จัดงานพิเศษ จํานวน 8 คน 
คิดเปนรอยละ 2.1 ตามลําดับ 
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ตาราง 5  คาความถี่และรอยละจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
จํานวนครั้งที่ทองมาเที่ยว 

384 100.0 
คร้ังแรก 183 47.7 
2-4 คร้ัง 166 43.2 
5-7 คร้ัง 22 5.7 
8 คร้ังขึ้นไป 13 3.4 
 
 จากตาราง 5 พบวา สวนใหญมาเปนครั้งแรก จํานวน 183 คน คิดเปนรอยละ 47.7 
รองลงมา คือ  2-4 คร้ัง จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 43.2  มา 5-7 คร้ัง จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.7 
และ 8 คร้ังขึ้นไป จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 3.4 ตามลําดับ 
 
ตาราง 6  คาความถี่และรอยละของพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
พาหนะที่ใชในการเดินทาง 

384 100.0 
รถโดยสารประจําทาง 14 3.6 
รถจักรยานยนตร 35 9.1 
รถยนตสวนตวั 223 58.1 
รถนําเที่ยว 112 29.2 
 
 จากตาราง 6 พบวา พาหนะที่ใชในการเดินทางสวนใหญ คือ รถยนตสวนตัว จํานวน   
223 คน คิดเปนรอยละ 58.1 รองลงมา คือ รถนําเที่ยว จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 29.2 
รถจักรยานยนต จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 9.1 และรถโดยสารประจําทาง จํานวน 14 คน คิดเปน
รอยละ 3.6 ตามลําดับ 
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ตาราง 7  คาความถี่และรอยละของคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 

384 100.0 
ไมเกิน 500 บาท 161 41.9 
501-1,000 บาท 123 32.0 
1,001-2,000 บาท 84 21.9 
มากกวา 2,000 บาท 16 4.2 
 
 จากตาราง 7 พบวา คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยวสวนใหญ คือ ไมเกิน 500 บาท  
จํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ 41.9 รองลงมา คือ 501-1,000 บาท จํานวน 123 คน คิดเปนรอยละ 
32  จาย 1,000-2,000 บาท จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 21.9 และ มากกวา 2,000 บาท จํานวน     
16 คน คิดเปนรอยละ 4.2 ตามลําดับ 
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ตอนที่  3  การวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูมาทองเ ท่ียวท่ีมีตอการบริหารจัดการ                 
         การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 

 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยว
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบดวย ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ   
ดานการควบคุม รายละเอียดแสดงดังตาราง 8-11 
 
ตาราง 8  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอ 
      การบริหารจัดการการทองเทีย่วเชิงเกษตร จังหวดัสุพรรณบุรี ดานการวางแผน 

 

ดานการวางแผน 
 

S.D ระดับความคดิเห็น 

มีการวางแผนจัดภูมิทัศนอยางเหมาะสม 3.73 0.86 มาก 
เวลาเปด-ปดมีความเหมาะสม 3.69 0.64 มาก 
มีปายแนะนําสถานที่ทองเที่ยวอยางชัดเจน 3.65 0.67 มาก 
มีการจัดแสดงแยกพื้นที่เปนสัดสวนในการเขาชม 3.65 0.73 มาก 
มีกิจกรรมในวนัหยดุอยาเหมาะสมตามเทศกาล 3.20 0.88 ปานกลาง 
มีการจัดเสนทางการชมภายในสถานที่ทองเที่ยวตามลําดับ
ความเหมาะสม 3.19 0.87 ปานกลาง 

โดยรวม 3.52 0.56 มาก 
    

 
 จากตาราง 8 พบวา ระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ         
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการวางแผน มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก        
(Χ = 3.52 และ S.D. = 0.56) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากในเรื่องการ
วางแผนจัดภูมิทัศนอยางเหมาะสม เวลาเปด-ปดมีความเหมาะสม มีปายแนะนําสถานที่ทองเที่ยว
อยางชัดเจน มีการจัดแสดงแยกพื้นที่เปนสัดสวนในการเขาชม สวนเรื่องมีกิจกรรมในวันหยุดอยาง
เหมาะสมตามเทศกาล และการจัดเสนทางการชมภายในสถานที่ทองเที่ยวตามลําดับความเหมาะสม 
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 
 
 
 

X
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ตาราง 9  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอ 
       การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการจัดองคกร 

 

ดานการจดัองคกร 
 

S.D ระดับความคดิเห็น 

มีเจาหนาทีพ่อเพียงตอการใหบริการ 3.78 0.70 มาก 
มีการแบงหนาที่ใหเจาหนาทีไ่ดอยางเหมาะสม 3.68 0.68 มาก 
มีเจาหนาทีใ่นการใหความรูทําใหทานไดรับความรูอยางชดัเจน 3.71 0.71 มาก 
มีการติดบัตรแสดงหนวยงานเจาหนาที่อยางชัดเจน 3.96 0.74 มาก 
เจาหนาที่มกีารเตรียมพรอมใหบริการดวยความเต็มใจ 3.93 0.72 มาก 

โดยรวม 3.82 0.45 มาก 
    

 
 จากตาราง 9 พบวา ระดับความคิดเห็นที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร 

จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการจัดองคกร มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.82 และ             
S.D. = 0.45) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 10  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอ 
      การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการจูงใจ 
 

ดานการจูงใจ 
 

S.D ระดับความคดิเห็น 

ช่ือเสียงของสถานที่ทองเที่ยวเปนที่รูจกักันอยางแพรหลาย 3.58 0.88 มาก 
สถานที่สวยงามดึงดูดใจ 3.67 0.75 มาก 
มีการแจกของที่ระลึกในบางโอกาส 3.09 0.84 ปานกลาง 
มีการจัดสถานที่ใหเหมาะสมตามโอกาส และเทศกาลตางๆ 3.22 0.83 ปานกลาง 
มีการโฆษณาตามสื่อตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศนและอินเตอรเน็ต 3.17 1.00 ปานกลาง 

โดยรวม 3.34 0.68 ปานกลาง 
    

 
 จากตาราง 10 พบวา ระดับความคิดเห็นของผูมาเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ             
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการจูงใจ คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
(Χ = 3.34 และ S.D. = 0.68) และเมื่อพิจารณาในรายขอพบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางใน
เร่ืองการแจกของที่ระลึกในบางโอกาส การจัดสถานที่ใหเหมาะสมตามโอกาส และเทศกาลตางๆ 
และในเรื่องการโฆษณาตามสื่อตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศนและอินเตอรเน็ต สวนเรื่องชื่อเสียงของ
สถานที่ทองเที่ยวเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย และสถานที่สวยงามดึงดูดใจ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 11  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอ 
      การบริหารจัดการการทองเทีย่วเชิงเกษตร จังหวดัสุพรรณบุรี ดานการควบคุม 
 

ดานการควบคมุ 
 
 S.D. ระดับความคดิเห็น 

เจาหนาทีใ่หความสนใจผูเขามาทองเที่ยวเทาเทียมกนั 4.17 0.68 มาก 
กรณีเจาหนาทีไ่มสุภาพสามารถรองเรียนไดโดยตรง 3.57 0.73 มาก 
บุคลิกภาพ การแตงกายของเจาหนาที่เหมาะสม 4.07 0.76 มาก 
มีกลองรับขอเสนอแนะหรือแสดงความคิดเห็น 3.54 0.81 มาก 
มีการดูแลรักษาความปลอดภยั 3.91 0.74 มาก 

โดยรวม 3.85 0.47 มาก 
    

 
 จากตาราง 11 พบวา ระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ         

การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการควบคุมมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก         
(Χ = 3.85 และ S.D. = 0.47) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาทุกดาน 
 

X



 61

ตอนที่ 4 การวิเคราะหระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 การวิเคราะหระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี
ประกอบดวย ดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ ดานการอํานวยความสะดวก และดานการ
สงเสริมการทองเที่ยว รายละเอียดแสดงดังตาราง 12-15 
 
ตาราง 12 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร   
      จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ 
 

ดานการบริการของเจาหนาที่ 
 

S.D ระดับความพึงพอใจ 

การตอนรับของเจาหนาทีใ่หขอมูลขาวสาร 3.94 0.79 มาก 
การใหขอมูลและการแนะนําของเจาหนาที ่ 4.06 0.72 มาก 
เจาหนาทีใ่หบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยมแจมใส 4.14 0.82 มาก 
เจาหนาทีใ่หบริการและอํานวยความสะดวกเปนอยางด ี 3.72 0.77 มาก 
เจาหนาที่มกีารสื่อสารและมนุษยสัมพนัธด ี 3.72 0.85 มาก 

โดยรวม 3.92 0.54 มาก 
    

 
 จากตาราง 12 พบวา ระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานการบริการของเจาหนาที่ มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.92 และ S.D. = 0.54) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 13  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร   
      จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 

 

ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 

S.D ระดับความพึงพอใจ 

สถานที่ตั้งเดินทางไปมาสะดวกคนหางาย 4.12 0.69 มาก 
ปายบอกขอมลูและความสําคัญของสถานที่ 3.82 0.61 มาก 
ปายบอกทางเขาสถานที่ทองเที่ยวตางๆ 3.70 0.67 มาก 
ปายบอกเสนทางการเดินชมภายในสถานที ่ 3.49 0.74 มาก 
ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว 3.72 0.79 มาก 

โดยรวม 3.77 0.49 มาก 
    

 
 จากตาราง 13 พบวา ระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.77 และ S.D. = 0.49) 
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 14  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร  
      จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก 
 

ดานการอํานวยความสะดวก 
 

S.D ระดับความพึงพอใจ 

สถานที่จอดรถ 4.18 0.82 มาก 
การจัดการจราจรภายใน 3.76 0.74 มาก 
มีบริการรถนําชมในสถานที ่ 3.57 0.74 มาก 
การจัดตั้งถังขยะตามจุดตางๆ 3.60 0.88 มาก 
การจัดหองน้ําสําหรับผูมาเที่ยว 3.83 0.87 มาก 
มีบริการของรานอาหาร/รานคา 3.91 0.84 มาก 

โดยรวม 3.81 0.45 มาก 
    

 
 จากตาราง 14 พบวา ระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานการอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.81 และ S.D. = 0.45) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 15  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร  
      จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการสงเสริมการทองเที่ยว 
 

ดานการสงเสริมการทองเที่ยว 
 

S.D ระดับความพึงพอใจ 

มีสถานที่สําหรับพักและจัดสัมมนา 3.90 0.85 มาก 
มีรานจําหนายสินคาและของที่ระลึกเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่ว 3.80 0.81 มาก 
มีการแจกพันธุพืชทางการเกษตร 3.88 0.77 มาก 
มีจักรยานสําหรับบริการนักทองเที่ยว 3.88 0.82 มาก 
มีสถานที่สําหรับพักและจัดสัมมนา 3.86 0.61 มาก 
มีรานจําหนายสินคาและของที่ระลึกเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่ว 3.90 0.85 มาก 

โดยรวม 3.80 0.81 มาก 
    

 
 จากตาราง 15 พบวา ระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.80 และ S.D. = 0.81) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกขอ 
 
 

X
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ตอนที่ 5  เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวท่ีมีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร     
       จังหวัดสพุรรณบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอกาบริหาร
จัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล รายละเอียดแสดงดัง
ในตาราง 16-28 มีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0 : ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอ           
การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ไมแตกตางกัน 
 H1  : ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว แตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นที่มีตอ           
การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี แตกตางกัน 
 
ตาราง 16  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย (n=187) หญิง (n=197) Sig. ระดับความคดิเห็น 

 S.D.  S.D. 
t 

 
ดานการวางแผน 3.51 0.55 3.53 0.57 -0.392 0.695 
ดานการจดัองคกร 3.81 0.49 3.82 0.41 -0.277 0.782 
ดานการจูงใจ 3.30 0.68 3.39 0.67 -1.222 0.223 
ดานการควบคมุ 3.83 0.49 3.87 0.46 -0.698 0.485 

โดยรวม 3.61 0.40 3.65 0.36 -0.986 0.325 
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 
 จากตาราง 16 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ทีค่าํนวณได
มากกวา 0.05 ทั้ง 4 ดานแสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน โดยรวมมีระดับความคิดเห็นตอ         
การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการวางแผน ดานการจัดองคกร 
ดานการจูงใจ และดานการควบคุม ไมแตกตางกัน 
 
 

X X
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ตาราง 17  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามอายุ 
 

ระดับความคดิเห็น SS df MS F Sig. 
ดานการวางแผน ระหวางกลุม 1.864 3 0.621 1.996 0.114 
 ภายในกลุม 118.240 380 0.311   
 รวม 120.104 383    
ดานการจดัองคกร ระหวางกลุม 1.668 3 0.556 2.781 0.041* 
 ภายในกลุม 75.964 380 0.200   
 รวม 77.632 383    
ดานการจูงใจ ระหวางกลุม 3.774 3 1.258 2.797 0.040* 
 ภายในกลุม 170.896 380 0.450   
 รวม 174.670 383    
ดานการควบคมุ ระหวางกลุม 0.707 3 0.236 1.051 0.370 
 ภายในกลุม 85.192 380 0.224   
 รวม 85.899 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.536 3 0.179 1.237 0.296 
 ภายในกลุม 54.891 380 0.144   
 รวม 55.427 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายได คา Sig. ที่คํานวณไดมากกวา 
0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน โดยรวมมีระดับความคิดเห็นตอการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการวางแผน และดานการควบคุม           
ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุตางกันมีระดับ
ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการจัดองคกร 
และดานการจูงใจ แตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ LSD. (Least-
significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 18-19 
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ตาราง 18  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
      ตอการบริหารจัดการดานการจัดองคกร จําแนกตามอายุ 
 

อายุ ต่ํากวา 20 ป 20-30 ป 31-40 ป 41 ปขึ้นไป 
ต่ํากวา 20 ป     
20-30 ป   .1734*  
31-40 ป     
41 ปขึ้นไป     

 * ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 18 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา        
ผูมาทองเที่ยวที่มีอายุ 20-30 ป มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการจัดองคกร มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุ 31-40 ป (.1734) 
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ตาราง 19  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
      ตอการบริหารจัดการดานการจูงใจ จําแนกตามอายุ 
 

อายุ ต่ํากวา 20 ป 20-30 ป 31-40 ป 41 ปขึ้นไป 
ต่ํากวา 20 ป    .2958* 
20-30 ป    .1988* 
31-40 ป     
41 ปขึ้นไป     

 * ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา       
ผูมาทองเที่ยวที่มีอายุต่ํากวา 20 ป มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการจูงใจ มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป (.2958) สวนผูมาทองเที่ยว 
ที่มีอายุ 20-30 ป มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานการจูงใจ มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป (.1988) 
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ตาราง 20  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
  

ระดับความคดิเห็น SS df MS F Sig. 
ดานการวางแผน ระหวางกลุม 3.395 3 1.132 3.685 0.012* 
 ภายในกลุม 116.708 380 0.307   
 รวม 120.104 383    
ดานการจดัองคกร ระหวางกลุม 2.177 3 0.726 3.655 0.013* 
 ภายในกลุม 75.455 380 0.199   
 รวม 77.632 383    
ดานการจูงใจ ระหวางกลุม 3.546 3 1.182 2.625 0.050* 
 ภายในกลุม 171.124 380 0.450   
 รวม 174.670 383    
ดานการควบคมุ ระหวางกลุม 0.286 3 0.095 0.424 0.736 
 ภายในกลุม 85.613 380 0.225   
 รวม 85.899 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.484 3 0.161 1.117 0.342 
 ภายในกลุม 54.942 380 0.145   
 รวม 55.427 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณไดมากกวา 
0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน โดยรวมมีระดับความคิดเห็นตอ
การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการจูงใจ และดานการควบคุม 
ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน
ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี        
ในดานการวางแผน และดานการจัดองคกร แตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางรายคูดวย
วิธีการของ LSD. (Least-significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 21-22 
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ตาราง 21  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
      ตอการบริหารจัดการดานการวางแผน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 5,500 
บาท 

5,000-10,000 
บาท 

10,001-20,000 
บาท 

20,001 บาท  
ขึ้นไป 

ต่ํากวา 5,500 บาท   .2388* .2496* 
5,000-10,000 บาท     
10,001-20,000 บาท     
20,001 ขึ้นไป     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา         
ผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 5,500 บาท มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการวางแผน มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
10,001-20,000 บาท (.2388) และมากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 บาทขึ้นไป 
(.2496) 
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ตาราง 22  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
      ตอการบริหารจัดการดานการจัดองคกร จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 5,500 
บาท 

5,000-10,000 
บาท 

10,001-20,000 
บาท 

20,001 บาท  
ขึ้นไป 

ต่ํากวา 5,500 บาท   .1818* .1540* 
5,000-10,000 บาท   .1532* .1255* 
10,001-20,000 บาท     
20,001 บาทขึ้นไป     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 22 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา         
ผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 5,500 บาท มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการจัดองคกร มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 10,001-20,000 บาท (.1818) และมากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน          
20,001 บาทขึ้นไป (.1540) สวนผูที่มาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,000-10,000 บาท มีระดับ
ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการจัดองคกร 
มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท (.1532)  และมากกวา                 
ผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 บาทขึ้นไป (.1255) 
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ตาราง 23  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
      ตอการบริหารจัดการดานการจูงใจ จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 5,500 
บาท 

5,000-10,000 
บาท 

10,001-20,000 
บาท 

20,001 บาท  
ขึ้นไป 

ต่ํากวา 5,500 บาท   .2223* .2698* 
5,000-10,000     
10,001-20,000 บาท     
20,001 ขึ้นไป     
 

 จากตาราง 23 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา          
ผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 5,500 บาท มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการการจูงใจ มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 10,001-20,000 บาท (.2223) และมากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน           
20,001 บาทขึ้นไป (.2698) 
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ตาราง 24  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามระดับการศึกษา 
        

ระดับความคดิเห็น SS df MS F Sig. 
ดานการวางแผน ระหวางกลุม 2.554 5 0.511 1.643 0.148 
 ภายในกลุม 117.549 378 0.311   
 รวม 120.104 383    
ดานการจดัองคกร ระหวางกลุม 1.135 5 0.227 1.122 0.348 
 ภายในกลุม 76.497 378 0.202   
 รวม 77.632 383    
ดานการจูงใจ ระหวางกลุม 4.141 5 0.828 1.836 0.105 
 ภายในกลุม 170.529 378 0.451   
 รวม 174.670 383    
ดานการควบคมุ ระหวางกลุม 0.857 5 0.171 0.762 0.578 
 ภายในกลุม 85.042 378 0.225   
 รวม 85.899 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.146 5 0.229 1.596 0.160 
 ภายในกลุม 54.281 378 0.144   
 รวม 55.427 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 24 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 4 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน โดยรวมมีระดับ           
ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณ ในดานการวางแผน    
ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ และดานการควบคุม ไมแตกตางกัน  
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ตาราง 25  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามอาชีพ 
 

ระดับความคดิเห็น SS df MS F Sig. 
ดานการวางแผน ระหวางกลุม 10.968 5 2.194 7.597 0.000* 
 ภายในกลุม 109.136 378 0.289   
 รวม 120.104 383    
ดานการจดัองคกร ระหวางกลุม 2.178 5 0.436 2.182 0.056 
 ภายในกลุม 75.454 378 0.200   
 รวม 77.632 383    
ดานการจูงใจ ระหวางกลุม 14.022 5 2.804 6.599 0.000* 
 ภายในกลุม 160.647 378 0.425   
 รวม 174.670 383    
ดานการควบคมุ ระหวางกลุม 2.456 5 0.491 2.225 0.051 
 ภายในกลุม 83.443 378 0.221   
 รวม 85.899 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 3.037 5 0.607 4.383 0.001* 
 ภายในกลุม 52.390 378 0.139   
 รวม 55.427 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 25 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน โดยรวมมีระดับความคิดเห็นตอ    
การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการจัดองคกร และดานการควบคุม 
ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุตางกันมีระดับ
ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการวางแผน และ
ดานการจูงใจ แตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ LSD. (Least-
significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 26-27 
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ตาราง 26  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
      ตอการบริหารจัดการดานการวางแผน จําแนกตามอาชีพ 
           

อาชีพ นักเรียน/ 
นักศึกษา 

ขาราชการ/ 
รัฐวิสาหกจิ 

ธุรกิจ
สวนตัว 

พนักงาน
บริษัท 

ลูกจาง 
ทั่วไป เกษตรกร 

นักเรียน/นักศกึษา  .4300* .3168* .1853* .3690*  
ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ    .2447*  .3393* 
ธุรกิจสวนตวั       
พนักงานบรษิทั       
ลูกจางทั่วไป      .2783* 
เกษตรกร       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  

 จากตาราง 26 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา         
ผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยว       
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการวางแผน มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ (.4300)  มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว (.3168)  มากกวาผูมาทองเที่ยวที่
มีอาชีพพนักงานบริษัท (.1853)  และมากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพลูกจางทั่วไป (.3690) สวน        
ผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/ รัฐวิสาหกิจ  มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ             
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการวางแผน มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพ
พนักงานบริษัท (.2447) และมากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพเกษตรกร (.3393) สวนผูมาทองเที่ยวที่
มีอาชีพลูกจางทั่วไป  มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร            
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการวางแผน มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพเกษตรกร (.2783) 
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ตาราง 27  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว 
      ตอการบริหารจัดการดานการจูงใจ จําแนกตามอาชีพ 
    

อาชีพ นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกจิ 

ธุรกิจ
สวนตัว 

พนักงาน
บริษัท 

ลูกจาง 
ทั่วไป เกษตรกร 

นักเรียน/นักศกึษา  .5093* .2555*  .3672*  
ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ   .2538* .3583*  .4220* 
ธุรกิจสวนตวั       
พนักงานบรษิทั       
ลูกจางทั่วไป       
เกษตรกร       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 27 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยว
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการจูงใจ มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ
(.5093)  มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว (.2555)  และมากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพ
ลูกจางทั่วไป (.3672)  สวนผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีระดับความคิดเห็นตอ
การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการจูงใจ มากกวาผูมาทองเที่ยวที่
มีอาชีพธุรกิจสวนตัว (.2538) มากกวาผูมาเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานบริษัท (0.3583) และมากกวาผูมา
ทองเที่ยวที่มีอาชีพเกษตรกร (.4220) 
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ตาราง 28  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส 
ระดับความคดิเห็น โสด (n=216) สมรส (n=168) t Sig. 

  S.D.  S.D.   
ดานการวางแผน 3.45 0.54 3.61 0.57 -2.664 0.008* 
ดานการจดัองคกร 3.87 0.43 3.74 0.46 2.751 0.006* 
ดานการจูงใจ 3.28 0.65 3.43 0.69 -2.247 0.025* 
ดานการควบคมุ 3.85 0.43 3.85 0.53 - 0.073 0.942 

โดยรวม 3.61 0.35 3.66 0.41 -1.181 0.238 
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 
 จากตาราง 28 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 1 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน โดยรวมมีระดับ         
ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการควบคุม 
ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 3 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส
ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี       
ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร และดานการจูงใจ แตกตางกัน กลาวคือ ผูมาทองเที่ยวที่มี
สถานภาพสมรส มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ในดานการวางแผน และดานการจูงใจ มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสด สวนในดานการจัดองคกร 
ผูมาทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสด มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรส 

X X
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ตอนที่ 6 เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
        จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร     
จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล รายละเอียดแสดงดังในตาราง 29-38 มีสมมติฐาน
เพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0 : ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว แตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยว
เชิงเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี ไมแตกตางกัน 
 H1 : ปจจัยสวนบุคคลของผูมาเที่ยว แตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยว
เชิงเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี แตกตางกัน 
 
ตาราง 29  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย (n=187) หญิง (n=197) ระดับความพึงพอใจ 

 S.D.  S.D. 
t Sig. 

 
ดานการบริการของเจาหนาที่ 3.89 0.56 3.94 0.52 -1.065 0.287 
ดานสถานที่ทองเทีย่วเชงิเกษตร 3.75 0.47 3.79 0.51 -0.782 0.435 
ดานการอํานวยความสะดวก 3.80 0.47 3.81 0.44 -0.237 0.813 
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว 3.91 0.60 3.82 0.61 - 1.381 0.168 

โดยรวม 3.83 0.32 3.84 0.33 - 0.176 0.860 
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 
 จากตาราง 29 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 ทั้ง 4 ดานแสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน โดยรวมมีระดับความพึงพอใจตอการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิง
เกษตร ดานการอํานวยความสะดวก และดานการสงเสริมการทองเที่ยว   ไมแตกตางกัน 
 
 

X X
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ตาราง 30  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามอายุ 
 

ระดับความพึงพอใจ SS df MS F Sig. 
ดานการบริการของเจาหนาที่ ระหวางกลุม 1.368 3 0.456 1.578 0.194 
 ภายในกลุม 109.818 380 0.289   
 รวม 111.186 383    
ดานสถานที่ทองเทีย่วเชิงเกษตร ระหวางกลุม 2.886 3 0.962 4.088 0.007* 
 ภายในกลุม 89.433 380 0.235   
 รวม 92.320 383    
ดานการอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 0.659 3 0.220 1.080 0.357 
 ภายในกลุม 77.267 380 0.203   
 รวม 77.925 383    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ระหวางกลุม 0.130 3 0.043 0.117 0.950 
 ภายในกลุม 140.299 380 0.369   
 รวม 140.428 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.278 3 0.093 0.871 0.456 
 ภายในกลุม 40.390 380 0.106   
 รวม 40.668 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 30 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 3 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน โดยรวมมีระดับความพึงพอใจตอการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ ดานการอํานวยความสะดวก 
และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 1 ดาน แสดงวาผูมา
ทองเที่ยวที่มีอายุตางกันมีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดาน
สถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร แตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ LSD 
(Least-significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 31 
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ตาราง 31 การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
      ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามอายุ 
        

อายุ ต่ํากวา 20 ป 20-30 ป 31-40 ป 41 ปขึ้นไป 
ต่ํากวา 20 ป    .1869* 
20-30 ป    .2132* 
31-40 ป    .1503* 
41 ปขึ้นไป     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 31 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวที่มีอายุต่ํากวา 20 ป มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป (.1869)  ผูมาทองเที่ยวที่
มีอายุ 20-30 ป มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่
ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป (.2132)  สวนผูมาทองเที่ยวที่มีอายุ 
31-40 ป มีมีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่
ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป (.1503) 
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ตาราง 32  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตาม  
       รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

ระดับความพึงพอใจ SS df MS F Sig. 
ดานการบริการของเจาหนาที่ ระหวางกลุม 0.347 3 0.116 0.397 0.755 
 ภายในกลุม 110.839 380 0.292   
 รวม 111.186 383    
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ระหวางกลุม 1.572 3 0.524 2.194 0.088 
 ภายในกลุม 90.748 380 0.239   
 รวม 92.320 383    
ดานการอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 1.224 3 0.408 2.021 0.111 
 ภายในกลุม 76.702 380 0.202   
 รวม 77.925 383    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ระหวางกลุม 1.081 3 0.360 0.983 0.401 
 ภายในกลุม 139.347 380 0.367   
 รวม 140.428 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.244 3 0.081 0.765 0.514 
 ภายในกลุม 40.424 380 0.106   
 รวม 40.668 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 32 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 ทั้ง 4 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกัน โดยรวมมีระดับ
ความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่         
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการอํานวยความสะดวก และดานการสงเสริมการทองเที่ยว  
ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 33  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับความพึงพอใจ SS df MS F Sig. 
ดานการบริการของเจาหนาที่ ระหวางกลุม 2.611 5 0.522 1.818 0.108 
 ภายในกลุม 108.576 378 0.287   
 รวม 111.186 383    
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ระหวางกลุม 1.721 5 0.344 1.436 0.210 
 ภายในกลุม 90.598 378 0.240   
 รวม 92.320 383    
ดานการอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 2.605 5 0.521 2.615 0.024* 
 ภายในกลุม 75.320 378 0.199   
 รวม 77.925 383    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ระหวางกลุม 0.639 5 0.128 0.346 0.885 
 ภายในกลุม 139.789 378 0.370   
 รวม 140.428 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.029 5 0.206 1.962 0.083 
 ภายในกลุม 39.639 378 0.105   
 รวม 40.668 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 33 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจาณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 3 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน โดยรวมมีระดับความพึงพอใจ
ตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ทองเที่ยว
เชิงเกษตร และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 1 ดาน 
แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก แตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางรายคู
ดวยวิธีการของ LSD. (Least-significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 34 
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ตาราง 34  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
      ดานการอํานวยความสะดวก จําแนกตามระดับการศึกษา 
        

ระดับการศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
ตอนตน 

มัธยมศึกษา 
ตอนปลาย/ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี สูงกวา 
ปริญญาตรี 

ประถมศึกษา       
มัธยมศึกษาตอนตน       
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
/ปวช.    

.2125*   

อนุปริญญา/ปวส.     .2530*  

ปริญญาตรี      .1979* 

สูงกวาปริญญาตรี       
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 
 จากตาราง 34 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีระดับความพึงพอใจตอการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก มากกวาผูมาทองเที่ยวท่ีมี
การศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. (.2125) ผูมาทองเที่ยวที่มีกาศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีระดับ
ความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก มากกวา   
ผูมาทองเที่ยวที่การศึกษาระดับปริญญาตรี (.2530)  สวนผูมาทองที่เที่ยวที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก 
มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี (.1979) 
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ตาราง 35 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามอาชีพ 
 

ระดับความพึงพอใจ SS df MS F Sig. 
ดานการบริการของเจาหนาที่ ระหวางกลุม 0.562 5 0.112 0.384 0.860 
 ภายในกลุม 110.624 378 0.293   
 รวม 111.186 383    
ดานสถานที่ทองเทีย่วเชิงเกษตร ระหวางกลุม 4.573 5 0.915 3.940 0.002* 
 ภายในกลุม 87.746 378 0.232   
 รวม 92.320 383    
ดานการอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 2.450 5 0.490 2.454 0.033* 
 ภายในกลุม 75.475 378 0.200   
 รวม 77.925 383    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ระหวางกลุม 0.877 5 0.175 0.475 0.795 
 ภายในกลุม 139.551 378 0.369   
 รวม 140.428 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.972 5 0.194 1.852 0.102 
 ภายในกลุม 39.696 378 0.105   
 รวม 40.668 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 35 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.5  พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานคา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน โดยรวมมีระดับความพึงพอใจตอ   
การทองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ และดานการสงเสริม      
การทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพ
ตางกันมีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยว
เชิงเกษตร และดานการอํานวยความสะดวก แตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบความแตกตางรายคูดวย
วิธีการของ LSD. (Least-significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 36-37 
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ตาราง 36  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว  
      ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ นักเรียน/ 
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกจิ 

ธุรกิจ 
สวนตัว 

พนักงาน 
บริษัท 

ลูกจาง 
ทั่วไป เกษตรกร 

นักเรียน/นักศกึษา  .2765*     
ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ    .2404*  .2811* 
ธุรกิจสวนตวั       
พนักงานบรษิทั       
ลูกจางทั่วไป       
เกษตรกร       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 36 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา       
ผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร          
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ (.2765) สวนผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีระดับความพึงพอใจตอ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวาผูมาทองเที่ยว 
ที่มีอาชีพพนักงานบริษัท (.2404) และมากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพเกษตรกร (.2811) 
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ตาราง 37  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดังความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
      ดานการอํานวยความสะดวก จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ นักเรียน/ 
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกจิ 

ธุรกิจ 
สวนตัว 

พนักงาน 
บริษัท 

ลูกจาง 
ทั่วไป เกษตรกร 

นักเรียน/นักศกึษา      .2581* 
ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ      .2358* 
ธุรกิจสวนตวั       
พนักงานบรษิทั      .1999* 
ลูกจางทั่วไป      .2469* 
เกษตรกร       

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 37 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร           
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพเกษตรกร (.2581)  
ผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพเกษตรกร (.2358)  
ผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานบริษัท มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร        
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพเกษตรกร (.1999)  
และผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพลูกจางทั่วไป มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร      
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก มากกวาผูมาเที่ยวที่มีอาชีพเกษตรกร (.2469) 
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ตาราง 38  การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส 
ระดับความพึงพอใจ โสด (n=216) สมรส (n=168) t Sig. 

  S.D.  S.D.   
ดานการบริการของเจาหนาที่ 3.94 0.54 3.89 0.53 0.883 0.378 
ดานสถานที่ทองเทีย่วเชงิเกษตร 3.72 0.45 3.83 0.53 -2.323 0.021* 
ดานการอํานวยความสะดวก 3.83 0.42 3.78 0.49 1.038 0.300 
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว 3.83 0.62 3.90 0.59 - 1.113 0.267 

โดยรวม 3.83 0.32 3.85 0.34 - 0.662 0.508 
* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 
 จากตาราง 38 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ Independent sample t-test ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดานคา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 3 ดานแสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน โดยรวมมีระดับความพึง
พอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ ดานการอํานวย
ความสะดวก และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 1 ดาน 
แสดงวาวาผูมาทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิง
เกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร แตกตางกัน กลาวคือ ผูมาทองเที่ยวที่มี
สถานภาพสมรส มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่
ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสด 
 

X X
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ตอนที่ 7 เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี  
       จําแนกตามพฤติกรรมการทองเที่ยว 
 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร       
จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามพฤติกรรมการทองเที่ยว รายละเอียดแสดงดังในตาราง 39-53             
มีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0 : พฤติกรรมของผูมาทองเที่ยว แตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี ไมแตกตางกัน 
 H1 : พฤติกรรมของผูมาทองเที่ยว แตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี แตกตางกัน 
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ตาราง 39 เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามการรูจักและทราบขอมูล 
      การทองเที่ยว 
 

ระดับความพึงพอใจ SS df MS F Sig. 
ดานการบริการของเจาหนาที่ ระหวางกลุม 5.020 7 0.717 2.540 0.015* 
 ภายในกลุม 106.166 376 0.282   
 รวม 111.186 383    
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ระหวางกลุม 4.772 7 0.682 2.928 0.005* 
 ภายในกลุม 87.548 376 0.233   
 รวม 92.320 383    
ดานการอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 0.638 7 0.091 0.443 0.875 
 ภายในกลุม 77.287 376 0.206   
 รวม 77.925 383    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ระหวางกลุม 0.977 7 0.140 0.376 0.916 
 ภายในกลุม 139.452 376 0.371   
 รวม 140.428 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.680 7 0.097 0.914 0.496 
 ภายในกลุม 39.988 376 0.10635   
 รวม 40.668 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 39 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวตางกัน โดยรวมมี
ระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก และ
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยว        
ที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ แตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบ
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ความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ LSD. (Least-significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 
40-41 
 
ตาราง 40  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
      ดานการบริการของเจาหนาที่ จําแนกตามการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
            

การรูจักและทราบ
ขอมูลการทองเที่ยว

เอกสารการ
ทองเที่ยว 

ครอบครัว 
พามาเที่ยว 

ญาติ/เพื่อน 
แนะนาํ 

แผนพบั/ 
อินเตอรเน็ต 

การ 
ประชาสัมพันธ 

โทรทัศน/ 
วิทยุ 

หนังสือพิมพ
สถาน 
ศึกษา 
พามา 

เอกสาร 
การทองเที่ยว        .2451* 
ครอบครัว 
พามาเที่ยว     .2470* .2632* .3692* .2749* 
ญาติ/เพื่อน 
แนะนาํ         
แผนพบั/ 
อินเตอรเน็ต         
การ 
ประชาสัมพันธ         

โทรทัศน/วทิยุ         

หนังสือพิมพ         
สถานศึกษา 
พามา         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 40 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากเอกสารการทองเที่ยว มีระดับความพึงพอใจ
ตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ มากกวาผูมาทองเทีย่วที่
รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากสถานศึกษา (.2451) สวนผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูล
การทองเที่ยวจากครอบครัว มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานการบริการของเจาหนาที่ มากกวาผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากการ
ประชาสัมพันธ (.2470) มากกวาผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากโทรทัศน/
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วิทยุ (.2632) มากกวาผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากหนังสือพิมพ (.3692) 
มากกวาผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากสถานศึกษา (.2749) 
 
ตาราง 41 การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว   
      ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
  

การรูจักและทราบ
ขอมูลการทองเที่ยว

เอกสารการ
ทองเที่ยว 

ครอบครัว 
พามาเที่ยว 

ญาติ/เพื่อน 
แนะนาํ 

แผนพบั/ 
อินเตอรเน็ต 

การ 
ประชาสัมพันธ 

โทรทัศน/ 
วิทยุ 

หนังสือพิมพ
สถาน 
ศึกษา 
พามา 

เอกสาร 
การทองเที่ยว      .4576*   
ครอบครัว 
พามาเที่ยว      .3082*  .1672* 
ญาติ/เพื่อน 
แนะนาํ      .3897*   
แผนพบั/ 
อินเตอรเน็ต      .3614*   
การ 
ประชาสัมพันธ      .3845*   

โทรทัศน/วทิยุ        .4754* 

หนังสือพิมพ         
สถานศึกษา 
พามา         

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 41 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา       
ผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากเอกสารการทองเที่ยว มีระดับความพึงพอใจ
ตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร  จังหวัดสุพรรณบุรี  ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร  มากกวา                  
ผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากโทรทัศน/วิทยุ (.4576) ผูมาทองเที่ยวที่รูจัก
และทราบขอมูลการทองเที่ยวจากครอบครัว มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวา ผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูล
การทองเที่ยวจากโทรทัศน/วิทยุ (.3082) มากกวาผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว
จากสถานศึกษา (.1672) ผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากญาติ/เพื่อนแนะนํา   
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มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
มากกวาผูมาเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากโทรทัศน/วิทยุ  (.3897) ผูมาทองเที่ยวที่
รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากแผนพับ/อินเตอรเน็ต มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยว
เชิงเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวาผูมาทองเที่ยวที่รูจักและ
ทราบขอมูลการทองเที่ยวจากโทรทัศน/วิทยุ (.3614) ผูมาทองเที่ยวที่ รูจักและทราบขอมูล             
การทองเที่ยวจากการประชาสัมพันธ  มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร            
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวาผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลกร
ทองเที่ยวจากโทรทัศน/วิทยุ (.3845) สวนผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจาก
โทรทัศน/วิทยุ มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่
ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวาผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากสถานศึกษา 
(.4754) 
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ตาราง 42 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามเหตุผล 
      ที่มาทองเที่ยว 
 

ระดับความพึงพอใจ   SS df MS F Sig. 
ดานการบริการของเจาหนาที่ ระหวางกลุม 3.619 3 1.206 4.261 0.006* 
 ภายในกลุม 107.567 380 0.283   
 รวม 111.186 383    
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ระหวางกลุม 1.684 3 0.561 2.354 0.072 
 ภายในกลุม 90.635 380 0.239   
 รวม 92.320 383    
ดานการอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 0.662 3 0.221 1.085 0.355 
 ภายในกลุม 77.263 380 0.203   
 รวม 77.925 383    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ระหวางกลุม 0.497 3 0.166 0.450 0.717 
 ภายในกลุม 139.931 380 0.368   
 รวม 140.428 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.324 3 0.108 1.017 0.385 
 ภายในกลุม 40.344 380 0.106   
 รวม 40.668 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 42 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ      
ที่ 0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 3 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีเหตุผลที่มาทองเที่ยวตางกัน โดยรวมมีระดับความ
พึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการ
อํานวยความสะดวก และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 
1 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มีเหตุผลที่มาทองเที่ยวตางกัน    มีระดับความพึงพอใจตอการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ แตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบ
ความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ LSD. (Least-significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 43 
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ตาราง 43  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
      ดานการบริการของเจาหนาที่ จําแนกตามเหตุผลที่มาทองเที่ยว 
         

เหตุผลที่มาทองเที่ยว ทัศนะศึกษา เพื่อพักผอน ตองการความรูเพิ่มเติม
เกี่ยวกับการเกษตร เพื่อประกอบธรุกิจ 

ทัศนะศึกษา  .2140*   
เพื่อพักผอน   .1544*  
ตองการความรูเพิ่มเติม 
เกี่ยวกับการเกษตร     
เพื่อประกอบธรุกิจ     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 43 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวที่มาทัศนะศึกษา มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี   
ดานการบริการของเจาหนาที่ มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มาเพื่อพักผอน (.2140) สวนผูมาทองเทีย่วทีม่า
เพื่อพักผอน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการ 
ของเจาหนาที่ มากกวาผูมาเที่ยวที่ตองการความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเกษตร (.1544) 
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ตาราง 44   การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
 

ระดับความพึงพอใจ SS df MS F Sig. 
ดานการบริการของเจาหนาที่ ระหวางกลุม 2.440 3 0.813 2.842 0.038* 
 ภายในกลุม 108.746 380 0.286   
 รวม 111.186 383    
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ระหวางกลุม 1.956 3 0.652 2.742 0.043* 
 ภายในกลุม 90.363 380 0.238   
 รวม 92.320 383    
ดานการอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 0.358 3 0.119 0.584 0.626 
 ภายในกลุม 77.567 380 0.204   
 รวม 77.925 383    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ระหวางกลุม 2.239 3 0.746 2.052 0.106 
 ภายในกลุม 138.189 380 0.364   
 รวม 140.428 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.050 3 0.017 0.155 0.927 
 ภายในกลุม 40.618 380 0.107   
 รวม 40.668 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 44 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ      
ที่ 0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในชวงเวลาตางกัน โดยรวมมีระดับ
ความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก และ   
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยว
ที่มาทองเที่ยวในชวงเวลาที่ตางกันมีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรแตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบ
ความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ LSD. (Least-significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 45 
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ตาราง 45  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
      ดานการบริการของเจาหนาที่ จําแนกตามชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
        

ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว วันธรรมดา 
(จันทร-ศุกร) วันเสาร-อาทิตย วันหยุด 

นักขัตฤกษ 
เฉพาะวันที ่
จัดงานพเิศษ 

วันธรรมดา (จันทร-ศุกร)  .1592* .1786*  
วันเสาร-อาทิตย     
วันหยุดนักขัตฤกษ     
เฉพาะวันที่จดังานพิเศษ     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 45 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในวันธรรมดา (จันทร-ศุกร) มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยว         
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ มากกวาผูมาเที่ยวที่มาทองเที่ยวใน      
วันเสาร-อาทิตย (.1592) และมากกวาผูมาทองเที่ยวที่มาในวันหยุดนักขัตฤกษ (.1786) 
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ตาราง 46  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
      ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามชวงเวลาที่มาทองเที่ยว   
 

ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว วันธรรมดา 
(จันทร-ศุกร) วันเสาร-อาทิตย วันหยุด 

นักขัตฤกษ 
เฉพาะวันที ่
จัดงานพเิศษ 

วันธรรมดา (จันทร-ศุกร)  .1461* .1724*  
วันเสาร-อาทิตย     
วันหยุดนักขัตฤกษ     
เฉพาะวันที่จดังานพิเศษ     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 46 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD พบวา ผูมา
ทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในวันธรรมดา (จันทร-ศุกร) มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยว         
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานสถานที่ มากกวาผูมาเที่ยวที่มาในวันเสาร-อาทิตย (.1461) และ 
มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในวันหยุดนักขัตฤกษ (.1724) 
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ตาราง 47 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามจํานวน 
      คร้ังที่มาทองเที่ยว 
 

ระดับความพึงพอใจ SS df MS F Sig. 
ดานการบริการของเจาหนาที่ ระหวางกลุม 3.486 3 1.162 4.100 0.007* 
 ภายในกลุม 107.700 380 0.283   
 รวม 111.186 383    
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ระหวางกลุม 4.031 3 1.344 5.783 0.001* 
 ภายในกลุม 88.289 380 0.232   
 รวม 92.320 383    
ดานการอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 0.328 3 0.109 0.535 0.659 
 ภายในกลุม 77.598 380 0.204   
 รวม 77.925 383    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ระหวางกลุม 1.357 3 0.452 1.236 0.296 
 ภายในกลุม 139.071 380 0.366   
 รวม 140.428 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.363 3 0.121 1.142 0.332 
 ภายในกลุม 40.304 380 0.106   
 รวม 40.668 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 47 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ      
ที่ 0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยวตางกัน โดยรวมมีระดับ
ความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก และ   
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยว 
ที่จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรแตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบ



 99

ความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ LSD. (Least-significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 
48-49 
 
ตาราง 48  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
       ดานการบริการของเจาหนาที่ จําแนกตามจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว คร้ังแรก 2-4 คร้ัง 5-7 คร้ัง 8 คร้ังขึ้นไป 
คร้ังแรก    .5332* 
2-4 คร้ัง    .5075* 
5-7 คร้ัง    .4664* 
8 คร้ังขึ้นไป     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 48 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวที่มาครั้งแรก มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี        
ดานการบริการของเจาหนาที่ มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มา 8 คร้ังขึ้นไป (.5332) ผูมาทองเที่ยวที่มา          
2-4 คร้ัง มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของ
เจาหนาที่ มากกวาผูมาทองเที่ยวที่มา 8 คร้ังขึ้นไป (.5075) สวนผูมาทองเที่ยวที่มา 5-7 คร้ัง มีระดับ
ความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ มากกวา 
ผูมาทองเที่ยวที่มา 8 คร้ังขึ้นไป (.4664) 
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ตาราง 49  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว          
       ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว คร้ังแรก/1 คร้ัง 2-4 คร้ัง 5-7 คร้ัง 8 คร้ังขึ้นไป 
คร้ังแรก  .1780* .3322*  
2-4 คร้ัง     
5-7 คร้ัง     
8 คร้ังขึ้นไป     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 49 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวที่มาครั้งแรก มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี        
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวา ผูมาทอเที่ยวที่มา 2-4 ครั้ง (.1780) และมากกวา                
ผูมาทองเที่ยวที่มา 5-7 คร้ัง (.3322) 
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ตาราง 50 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามพาหนะ 
      ที่ใชในการเดินทาง 
 

ระดับความพึงพอใจ SS df MS F Sig. 
ดานการบริการของเจาหนาที่ ระหวางกลุม 5.118 3 1.706 6.112 0.000* 
 ภายในกลุม 106.068 380 0.279   
 รวม 111.186 383    
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ระหวางกลุม 5.498 3 1.833 8.022 0.000* 
 ภายในกลุม 86.821 380 0.228   
 รวม 92.320 383    
ดานการอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 0.760 3 0.253 1.247 0.292 
 ภายในกลุม 77.166 380 0.203   
 รวม 77.925 383    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ระหวางกลุม 0.646 3 0.215 0.586 0.625 
 ภายในกลุม 139.782 380 0.368   
 รวม 140.428 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 1.304 3 0.435 4.195 0.006* 
 ภายในกลุม 39.364 380 0.104   
 รวม 40.668 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

 จากตาราง 50 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ      
ที่ 0.05 พบวาโดยรวม คา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่ใชพาหนะในการเดินทางตางกัน โดยรวมมีระดับ
ความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการอํานวยความสะดวก และ    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนคา Sig. นอยกวา 0.05 มี 2 ดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยว   
ที่ใชพาหนะในการเดินทางตางกันมีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร แตกตางกัน ดังนั้นจึงทดสอบ
ความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ LSD. (Least-significant different) รายละเอียดแสดงดังตาราง 51-52 
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ตาราง 51  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
    ดานการบริการของเจาหนาที่ จําแนกตามพาหะที่ใชในการเดินทาง 
        
พาหะที่ใชในการเดนิทาง รถโดยสารประจําทาง รถจักรยานยนต รถยนตสวนตวั รถนําเที่ยว 
รถโดยสารประจําทาง    .4536* 
รถจักรยานยนต    .3250* 
รถยนตสวนตวั    .1827* 
รถนําเที่ยว     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 51 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวโดยรถโดยสารประจําทาง มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร            
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ มากกวาผูมาทองเที่ยวโดยรถนําเที่ยว (.4536)        
ผูมาทอง เที่ ยวโดยรถจักรยานยนต  มีระดับความพึงพอใจตอการทอง เที่ ยว เชิ ง เกษตร               
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ มากกวา ผูมาทองเที่ยวโดยรถนําเที่ยว (.3250) สวน
ผูมาทอง เที่ ยวโดยรถยนตส วนตัว  มีระดับความพึ งพอใจตอการทอง เที่ ยว เชิ ง เกษตร                  
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริกการของเจาหนาที่ มากกวาผูมาทองเที่ยวโดยรถนําเที่ยว (.1827) 
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ตาราง 52  การทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD. ของระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
    ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร จําแนกตามพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
 
พาหะที่ใชในการเดนิทาง รถโดยสารประจําทาง รถจักรยานยนต รถยนตสวนตวั รถนําเที่ยว 
รถโดยสารประจําทาง     
รถจักรยานยนต   .3765* .2200* 
รถยนตสวนตวั    .1565* 
รถนําเที่ยว     

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 52 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD. พบวา      
ผูมาทองเที่ยวโดยรถจักรยานยนต มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบรีุ 
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร มากกวาผูมาเที่ยวโดยรถยนตสวนตัว (.3765) และมากกวา             
ผูมาทองเที่ยวโดยรถนําเที่ยว (.2200) สวนผูมาทองเที่ยวโดยรถยนตสวนตัว มีระดับความพึงพอใจ
ตอการทองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดสุพรรณบุรี  ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร  มากกวา                   
ผูมาทองเที่ยวโดยรถนําเที่ยว (.1565) 
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ตาราง 53 การทดสอบเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว จําแนกตามคาใชจาย     
    ตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
 

ระดับความพึงพอใจ SS df MS F Sig. 
ดานการบริการ ระหวางกลุม 1.802 3 0.601 2.086 0.102 
 ภายในกลุม 109.385 380 0.288   
 รวม 111.186 383    
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ระหวางกลุม 1.841 3 0.614 2.578 0.053 
 ภายในกลุม 90.478 380 0.238   
 รวม 92.320 383    
ดานการอํานวยความสะดวก ระหวางกลุม 0.971 3 0.324 1.598 0.189 
 ภายในกลุม 76.954 380 0.203   
 รวม 77.925 383    
ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ระหวางกลุม 1.316 3 0.439 1.198 0.310 
 ภายในกลุม 139.112 380 0.366   
 รวม 140.428 383    

โดยรวม ระหวางกลุม 0.123 3 0.041 0.385 0.764 
 ภายในกลุม 40.545 380 0.107   
 รวม 40.668 383    

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

  จากตาราง 53 ผลการวิเคราะหดวยสถิติ One-Way ANOVA ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ      
ที่ 0.05 พบวาโดยรวมคา Sig. มีคามากกวา 0.05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คา Sig. ที่คํานวณได
มากกวา 0.05 ทุกดาน แสดงวาผูมาทองเที่ยวที่ใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยวตางกัน โดยรวมมี
ระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการของเจาหนาที่ 
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการอํานวยความสะดวก และดานการสงเสริมการทองเที่ยว   
ไมแตกตาง 
 



 105

ตอนที่ 8 ศึกษาความสมัพนัธระหวางปจจยัสวนบุคคลกับพฤติกรรมการทองเท่ียวของผูมาทองเที่ยวเชงิเกษตร  
        จังหวัดสพุรรณบุรี 
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของ    
ผูมาเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี รายละเอียดแสดงดังตามตาราง 54-89 โดยมีสมมติฐานเพื่อ
การทดสอบ ดังนี้ 
 H0 : ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว
ของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี  
 H1 : ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยว มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของ    
ผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
ตาราง 54  ความสัมพันธระหวางเพศกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
 

การรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 

เพศ เอกสาร 
การทองเที่ยว 

ครอบครัว 
พามาเที่ยว 

ญาติ/เพื่อน 
แนะนํา 

แผนพับ/ 
อินเตอรเน็ต

การ 
ประชา-
สัมพันธ 

โทรทัศน/ 
วิทยุ 

หนังสือพิมพ สถานศึกษา
พามา 

รวม χ2 Sig. 

ชาย 16 32 47 9 32 9 7 35 187 

 (16.1) (38.0) (43.8) (7.8) (26.3) (10.7) (4.4) (39.9) (187.0) 

หญิง 17 46 43 7 22 13 2 47 197 

 (16.9) (40.0) (46.2) (8.2) (27.7) (11.3) (4.6) (42.1) (197.0) 

0.983 0.198 

รวม 33 78 90 16 54 22 9 82 384   

 (33.0) (78.0) (90.0) (16.0) (54.0) (22.0) (9.0) (82.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 54 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 0.983 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.198 ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา เพศไมมีความสัมพันธกับการ
รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
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ตาราง 55  ความสัมพันธระหวางเพศกับเหตุผลที่มาทองเที่ยว 
 

เหตุผลที่มาทองเที่ยว 
เพศ 

ทัศนะศึกษา เพื่อ
พักผอน 

ตองการความรูเพิ่มเติม 
เกี่ยวกับการเกษตร 

เพื่อประกอบ 
ธุรกิจ 

รวม χ2 Sig. 

ชาย 41 79 59 8 187 
 (45.8) (84.2) (50.2) (6.8) (187.0) 
หญิง 53 94 44 6 197 
 (48.2) (88.8) (52.8) (7.2) (197.0) 

5.046 0.168 

รวม 94 173 103 14 384   
 (94.0) (173.0) (103.0) (14.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 55 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 5.046 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.168 ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา เพศไมมีความสัมพันธกับ
เหตุผลที่มาทองเที่ยว 
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ตาราง 56  ความสัมพันธระหวางเพศกับชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
 

ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
เพศ วันธรรมดา 

(จันทร-ศุกร) 
วันเสาร-อาทิตย วันหยุด 

นักขัตฤกษ 
เฉพาะวันที ่
จัดงานพเิศษ

รวม χ2 Sig. 

ชาย 60 93 33 1 187 
 (59.4) (96.9) (26.8) (3.9) (187.0) 
หญิง 62.0 106.0 22.0 7.0 197.0 
 (62.6) (102.1) (28.2) (4.1) (197.0) 

7.327 0.062 

รวม 122 199 55 8 384   
 (122.0) (199.0) (55.0) (8.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 56 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 7.327 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.062 ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา เพศไมมีความสัมพันธกับ
ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 57  ความสัมพันธระหวางเพศกับจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว เพศ 
คร้ังแรก 2-4 คร้ัง 5-7 คร้ัง 8 คร้ังขึ้นไป 

รวม χ2 Sig. 

ชาย 88 77 14 8 187 
 (89.1) (80.8) (10.7) (6.3) (187.0) 
หญิง 95 89 8 5 197 
 (93.9) (85.2) (11.3) (6.7) (197.0) 

3.320 0.361 

รวม 183 166 22 13 384   
 (183.0) (166.0) (22.0) (13.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 57 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 3.320 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.361 ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา เพศไมมีความสัมพันธกับ
จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 58  ความสัมพันธระหวางเพศกับพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
 

พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
เพศ รถโดยสาร 

ประจําทาง 
รถจักรยาน
ยนตร 

รถยนตสวนตวั รถนําเที่ยว 
รวม χ2 Sig. 

ชาย 5 23 109 50 187 
 (6.8) (17.0) (108.6) (54.5) (187.0) 
หญิง 9 12 114 62 197 
 (7.2) (18.0) (114.4) (57.5) (197.0) 

5.741 0.125 

รวม 14 35 223 112 384   
 (14.0) (35.0) (223.0) (112.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 58 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 5.741 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.125 ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา เพศไมมีความสัมพันธกับ
พาหนะที่ใชในการเดินทาง  
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ตาราง 59  ความสัมพันธระหวางเพศกับคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
 

คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
เพศ ไมเกิน  

500 บาท 
501-1,000 

บาท 
1,001-2,000 

บาท 
มากกวา 

2,000 บาท 
รวม χ2 Sig. 

ชาย 76 56 43 12 187 
 (78.4) (59.9) (40.9) (7.8) (187.0) 
หญิง 85 67 41 4 197 
 (82.6) (63.1) (43.1) (8.2) (197.0) 

5.278 0.153 

รวม 161 123 84 16 384   
 (161.0) (123.0) (84.0) (16.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 59 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 5.278 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.153 ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา เพศไมมีความสัมพันธกับ
คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
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ตาราง 60  ความสัมพันธระหวางอายุกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
  

การรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
อายุ เอกสารการ

ทองเที่ยว 
ครอบครัว 
พามาเที่ยว 

ญาติ/เพื่อน 
แนะนํา 

แผนพับ/ 
อินเตอรเน็ต 

การ 
ประชาสัมพันธ

โทรทัศน/ 
วิทยุ 

หนังสือพิมพ 
สถานศึกษา

พามา 

รวม χ2 Sig. 

12 40 39 9 21 6 7 76 210 ตํ่ากวา 
30 ป 

(18.0) (42.2) (49.2) (8.8) (29.5) (12.0) (4.9) (44.8) (165.0) 

9 17 26 4 14 4 1 2 77 30-40 ป 

(6.6) (15.6) (18.0) (3.2) (10.8) (4.4) (1.8) (16.4) (77.0) 

12 21 25 3 19 12 1 4 97 41 ป  
ขึ้นไป 

(8.3) (19.7) (22.7) (4.0) (13.6) (5).6 (2.3) (20.7) (97.0) 

76.985 0.000* 

รวม 
 

33 78 90 16 54 22 9 82 384   
 (33.0) (78.0) (90.0) (16.0) (54.0) (22.0) (9.0) (82.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 60 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 76.985 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อายุมีความสัมพันธกับการรูจกั
และทราบขอมูลการทองเที่ยว (เนื่องจากคา Expected Count ที่มีคานอยกวา 5 เมื่อคิดเปนเปอรเซ็นต
แลวเกินกวาคามาตรฐานทางสถิติที่ยอมรับได ดังนั้นจึงรวมกลุมผูมาทองเที่ยวที่มีอายุต่ํากวา 20 ป 
และอายุ 20-30 ปเปนกลุมเดียวกันเพื่อใชในการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางอายุกับพฤติกรรม
การทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร) รายละเอียดแสดงดังตาราง 60-65 
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ตาราง 61  ความสัมพันธระหวางอายุกับเหตุผลที่มาทองเที่ยว 
 

เหตุผลที่มาทองเที่ยว 
อายุ 

ทัศนศึกษา เพื่อ 
พักผอน 

ตองการความรูเพิ่มเติม 
เกี่ยวกับการเกษตร 

เพื่อประกอบ 
ธุรกิจ 

รวม χ2 Sig. 

ต่ํากวา 30 ป 80 81 41 8 210 
 (51.4) (94.6) (56.3) (7.7) (210.0) 
31-40 ป 6 42 24 5 77 
 (18.8) (34.7) (20.7) (2.8) (77.0) 
41 ปขึ้นไป 8 50 38 1 97 
 (23.7) (43.7) (26.0) (3.5) (97.0) 

53.288 0.000*

รวม 94 173 103 14 384   
 (94.0) (173.0) (103.0) (14.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 61 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 53.288 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อายุมีความสัมพันธกับเหตุผล
ที่มาทองเที่ยว  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 113

ตาราง 62  ความสัมพันธระหวางอายุกับชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
 

ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
อายุ วันธรรมดา 

(จันทร-ศุกร) 
วันเสาร-อาทิตย วันหยุด 

นักขัตฤกษ 
เฉพาะวันที ่
จัดงานพเิศษ

รวม χ2 Sig. 

ต่ํากวา 30 ป 69 112 25 4 210 
 (66.7) (108.8) (30.1) (4.4) (210.0) 
31-40 ป 18 41 15 3 77 
 (24.5) (39.9) (11.0) (1.6) (77.0) 
41 ปขึ้นไป 35 46 15 1 97 
 (30.8) (50.3) (13.9) (2.0) (97.0) 

6.976 0.323 

รวม 122 199 55 8 384   
 (122.0) (199.0) (55.0) (8.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 62 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 6.976 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.566 ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อายุไมมีความสัมพันธกับ
ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
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ตาราง 63  ความสัมพันธระหวางอายุกับจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวนครั้งทีมาทองเที่ยว อายุ 
คร้ังแรก 2-4 คร้ัง 5-7 คร้ัง 8 คร้ังขึ้นไป

รวม χ2 Sig. 

ต่ํากวา 30ป 124 77 3 6 210 
 (100.1) (90.8) (12.0 (7.1) (210.0) 
30-40ป 28 38 7 4 77 
 (36.7) (33.3) (4.4) (2.6) (77.0) 
41 ปขึ้นไป 31 51 12 3 97 
 (46.2) (41.9) (5.6) (3.3) (97.0) 

34.224 0.000* 

รวม 183 166 22 13 384   
 (183.0) (166.0) (22.0) (13.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 63 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 34.224 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อายุมีความสัมพันธกับจํานวนครั้ง
ที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 64  ความสัมพันธระหวางอายุกับพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
 

พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
อายุ รถโดยสาร 

ประจําทาง 
รถจักรยานยนตร รถยนตสวนตัว รถนําเที่ยว 

รวม χ2 Sig. 

ตํ่ากวา 30 ป 11 21 98 80 210 
 (7.7) (19.1) (122.0) (61.3) (210.0) 
31-40 ป 2 7 55 13 77 
 (2.8) (7.0) (44.7) (22.5) (77.0) 
41 ปขึ้นไป 1 7 70 19 97 
 (3.5) (8.8) (56.3) (28.3) (97.0) 

27.237 0.000* 

รวม 14 35 223 112 384   
 (14.0) (35.0) (223.0) (112.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 64 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 27.237 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อายุมีความสัมพันธกับพาหนะ
ที่ใชในการเดินทาง  
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ตาราง 65  ความสัมพันธระหวางอายุกับคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
 

คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
อายุ ไมเกิน  

500 บาท 
501-1,000 

บาท 
1,001-2,000 

บาท 
มากกวา 

2,000 บาท 
รวม χ2 Sig. 

ต่ํากวา 30 ป 93 76 37 4 210 
 (88.0) (67.3) (45.9) (8.8) (210.0) 
31-40 ป 26 24 22 5 77 
 (32.3) (24.7) (16.8) (3.2) (77.0) 
41 ปขึ้นไป 42 23 25 7 97 
 (40.7) (31.1) (21.2) (4.0) (97.0) 

14.529 0.024* 

รวม 161 123 84 16 384   
 (161.0) (123.0) (84.0) (16.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
  
 จากตาราง 65 พบวาคา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 14.529 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.004 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อายุมีความสัมพันธกับ
คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
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ตาราง 66  ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
 

การรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
รายได 

เฉลี่ยตอเดือน เอกสาร 
กาทองเที่ยว

ครอบครัว 
พามาเที่ยว 

ญาติ/เพื่อน 
แนะนํา 

แผนพับ/
อินเตอรเน็ต

การ 
ประชา- 
สัมพันธ 

โทรทัศน/ 
วิทยุ 

หนังสือพิมพ สถานศึกษา
พามา 

รวม χ2 Sig. 

0 20 13 1 4 2 1 46 87 ตํ่ากวา  
5,500 บาท 

(7.5) (17.7) (20.4) (3.6) (12.2) (5.0) (2.0) (18.6) (87.0) 

7 23 35 7 30 8 2 28 140 5,500-10,000 
บาท 

(12.0) (28.4) (32.8) (5.8) (19.7) (8.0) (3.3) (29.9) (140.0) 

26 35 42 8 20 12 6 8 157 10,0001 บาท
ขึ้นไป 

(13.5) (31.9) (36.8) (6.5) (22.1) (9.0) (3.7) (33.5) (157.0) 

105.299 0.000* 

รวม 33 78 90 16 54 22 9 82 384   

 (33.0) (78.0) (90.0) (16.0) (54.0) (22.0) (9.0) (82.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 66 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 105.299 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนมี
ความสัมพันธกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว (เนื่องจากคา Expected Count ที่มีคานอย
กวา 5 เมื่อคิดเปนเปอรเซ็นตแลวเกินกวาคามาตรฐานทางสถิติที่ยอมรับได ดังนั้นจึงรวมกลุมผูมา
ทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 บาทขึ้นไป
เปนกลุมเดียวกันเพื่อใชในการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับพฤติกรรม
การทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร) รายละเอียดแสดงดังตาราง 66-71 
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ตาราง 67  ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับเหตุผลที่มาทองเที่ยว 
 

เหตุผลที่มาทองเที่ยว 
รายได 

เฉลี่ยตอเดือน ทัศนะศึกษา เพื่อ 
พักผอน 

ตองการความรู 
เพิ่มเติมเกี่ยวกับ
การเกษตร 

เพื่อประกอบ 
ธุรกิจ 

รวม χ2 Sig. 

49 30 8 0 87 ตํ่ากวา  
5,500 บาท (21.3) (39.2) (23.3) (3.2) (87.0) 

32 54 52 2 140 5,500-10,000 
บาท (34.3) (63.1) (37.6) (5.1) (140.0) 

13 89 43 12 157 10,001 ขึ้นไป 

(38.4) (70.7) (42.1) (5.7) (157.0) 

88.794 0.000* 

รวม 94 173 103 14 384   
 (94.0) (173.0) (103.0) (14.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
   
 จากตาราง 67 พบวาคา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 88.794 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนมี
ความสัมพันธกับเหตุผลที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 68  ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
 

ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน วันธรรมดา 

(จันทร-ศุกร) 
วันเสาร-อาทิตย วันหยุด 

นักขัตฤกษ 
เฉพาะวันที ่
จัดงานพเิศษ

รวม χ2 Sig. 

28 51 7 1 87 ต่ํากวา  
5,500 บาท (27.6) (45.1) (12.5) (1.8) (87.0) 

61 57 18 4 140 5,500-10,000 
บาท (44.5) (72.6) (20.1) (2.9) (140.0) 

18 43 17 2 80 10,001 บาท
ขึ้นไป (25.4) (41.5) (11.5) (1.7) (80.0) 

23.007 0.001* 

รวม 122 199 55 8 384   
 (122.0) (199.0) (55.0) (8.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
   
 จากตาราง 68 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 23.007 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.001 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนมี
ความสัมพันธกับชวงเวลาที่มาทองเที่ยว  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 120

ตาราง 69  ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับจาํนวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวนครั้งที่มาทองเทียว รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
คร้ังแรก 2-4 คร้ัง 5-7 คร้ัง 8 คร้ังขึ้นไป

รวม χ2 Sig. 

55 27 1 4 87 ต่ํากวา  
5,500 บาท (41.5) (37.6) (5.0) (2.9) (87.0) 

72 61 4 3 140 5,500-10,000 บาท 
(66.7) (60.5) (8.0) (4.7) (140.0) 

56 78 17 6 157 10,001 บาท 
ขึ้นไป (74.8) (67.9) (9.0) (5.3) (157.0) 

27.512 0.000* 

รวม 183 166 22 13 384   
 (183.0) (166.0) (22.0) (13.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 69 พบวา คา χ2 ที่คํานวณได มีคา 27.512 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว   (α = 0.05) แสดงวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนมี
ความสัมพันธกับจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 70  ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
 

พาหนะที่ใชในการเดินทาง รายได 
เฉลี่ยตอเดือน รถโดยสาร 

ประจําทาง 
รถจักรยานยนต รถยนตสวนตวั รถนําเที่ยว 

รวม χ2 Sig. 

2 8 29 48 87 ต่ํากวา  
5,500 บาท (3.2) (7.9) (50.5) (25.4) (87.0) 

11 20 65 44 140 5,500-10,000 
บาท (5.1) (12.8) (81.3) (40.8) (140.0) 

1 7 129 20 157 10,001 บาท
ขึ้นไป (5.7) (14.3) (91.2) (45.8) (157.0) 

82.060 0.000* 

รวม 14 35 223 112 384   
 (14.0) (35.0) (223.0) (112.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 70 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 82.060 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนมี
ความสัมพันธกับพาหนะที่ใชในการ  
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ตาราง 71  ความสัมพันธระหวางรายไดเฉลี่ยตอเดือนกับคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
 

คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน ไมเกิน  

500 บาท 
501-1,000 

บาท 
1,001-2,000

บาท 
มากกวา 

2,000 บาท 
รวม χ2 Sig. 

43 40 3 1 87 ต่ํากวา  
5,500 บาท (36.5) (27.9) (19.0) (3.6) (87.0) 

73 36 27 4 140 5,500-10,000 บาท 
(58.7) (44.8) (30.6) (5.8) (140.0) 

45 47 54 11 157 10,001บาทขึ้นไป 
(65.8) (50.3) (34.3) (6.5) (157.0) 

49.180 0.000* 

รวม 161 123 84 16 384   
 (161.0) (123.0) (84.0) (16.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 71 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 49.180 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนมี
ความสัมพันธกับคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
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ตาราง 72  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
 

การรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
ระดับการศึกษา เอกสารการ

ทองเที่ยว 
ครอบครัว 
พามาเที่ยว 

ญาติ/เพื่อน 
แนะนํา 

แผนพับ/ 
อินเตอรเน็ต

การ 
ประชา-
สัมพันธ 

โทรทัศน/
วิทยุ 

หนังสือพิ
มพ 

สถานศึกษา
พามา 

รวม χ2 Sig. 

8 20 31 2 23 7 1 0 92 ไมเกิน 
มัธยมปลาย/ปวช. 

(7.9) (18.7) (21.6) (3.8) (12.9) (5.3) (2.2) (19.6) (92.0) 

25 58 59 14 31 15 8 82 292 อนุปริญญา/ปวส.
ขึ้นไป 

(25.1) (59.3) (68.4) (12.2) (41.1) (16.7) (6.8) (62.4) (292.0) 

44.397 0.000* 

รวม 33 78 90 16 54 22 9 82 384   

 (33.0) (78.0) (90.0) (16.0) (54.0) (22) (9.0) (82.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 72 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 44.397 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา ระดับการศึกษามี
ความสัมพันธกับการรูจักและทราบขอมูลการการทองเที่ยว (เนื่องจากคา Expected Count ที่มีคา
นอยกวา 5 เมื่อคิดเปนเปอรเซ็นตแลวเกินกวาคามาตรฐานทางสถิติที่ยอมรับได ดังนั้นจึงรวมกลุมผู
มาทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
เปนกลุมเดียวกัน และผูมาทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี และสูงกวา
ปริญญาตรี เปนกลุมเดียวกันเพื่อใชในการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร) รายละเอียดแสดงดังตาราง 72-77 
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ตาราง 73  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับเหตุผลที่มาทองเที่ยว 
 

เหตุผลที่มาทองเที่ยว 

ระดับการศึกษา 
ทัศนะศึกษา เพื่อ 

พักผอน 

ตองการความรู 
เพิ่มเติมเกีย่วกบั 
การเกษตร 

เพื่อ
ประกอบ 
ธุรกิจ 

รวม χ2 Sig. 

9.0 45.0 38.0 0.0 92.0 ไมเกิน 
มัธยมปลาย/ปวช. (22.5) (41.4) (24.7) (3.4) (92.0) 

85.0 128.0 65.0 14.0 292.0 อนุปริญญา/ปวส.
ขึ้นไป (71.5) (131.6) (78.3) (10.6) (292.0) 

24.946 0.000* 

รวม 94 173 103 14 384   
 (94.0) (173.0) (103.0) (14.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 73 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 24.946 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา ระดับการศึกษามี
ความสัมพันธกับเหตุผลที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 74  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
 

ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
ระดับการศึกษา วันธรรมดา 

(จันทร-ศุกร) 
วันเสาร-
อาทิตย 

วันหยุด 
นักขัตฤกษ 

เฉพาะวันที่ 
จัดงานพิเศษ 

รวม χ2 Sig. 

36.0 42.0 11.0 3.0 92.0 ไมเกิน 
มัธยมศึกษา/ปวช. (29.2) (47.7) (13.2) (1.9) (92.0) 

86.0 157.0 44.0 5.0 292.0 อนุปริญญา/ปวส. 
ขึ้นไป (92.8) (151.3) (41.8) (6.1) (292.0) 

4.320 0.238 

รวม 122 199 55 8 384   
 (122.0) (199.0) (55.0) (8.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 74 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 4.320 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.238 ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา ระดับการศึกษาไมมี
ความสัมพันธกับชวงเวลาที่ทองมาเที่ยว  
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ตาราง 75  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวนครั้งที่มาเที่ยว ระดับการศึกษา 
คร้ังแรก 2-4 คร้ัง 5-7 คร้ัง 8 คร้ังขึ้นไป

รวม χ2 Sig. 

39 40 5 8 92 ไมเกิน 
มัธยมศึกษา/ปวช. (43.8) (39.8) (5.3) (3.1) (92.0) 

144 126 17 5 292 อนุปริญญา/ปวส. 
ขึ้นไป (139.2) (126.2) (16.7) (9.9) (292.0) 

10.801 0.013* 

รวม 183 166 22 13 384   
 (183.0) (166.0) (22.0) (13.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 75 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 10.801 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.013 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา ระดับการศึกษามี
ความสัมพันธกับจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 76  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
 

พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
ระดับการศึกษา รถโดยสาร 

ประจําทาง 
รถจักรยานยนต รถยนตสวนตัว รถนําเที่ยว 

รวม χ2 Sig. 

3 13 55 21 92 ไมเกิน 
มัธยมปลาย/ปวช. (3.4) (8.4) (53.4) (26.8) (92.0) 

11 22 168 91 292 อนุปริญญา/ปวส. 
ขึ้นไป (10.6) (26.6) (169.6) (85.2) (292.0) 

5.117 0.163 

รวม 14 35 223 112 384   
 (14.0) (35.0) (223.0) (112.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 76 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 5.117 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.163 ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา ระดับการศึกษาไมมี
ความสัมพันธกับพาหนะที่ใชในการเดินทาง  
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ตาราง 77  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
 

คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
ระดับการศึกษา ไมเกิน 

500 บาท 
501-1,000 

บาท 
1,001-2,000

บาท 
มากกวา 

2,000 บาท 
รวม χ2 Sig. 

54 20 12 6 92 ไมเกินมัธยมศกึษา 
ตอนปลาย/ปวช. 38.6 29.5 20.1 3.8 92.0 

107 103 72 10 292 อนุปริญญา/ปวส. 
ขึ้นไป 122.4 93.5 63.9 12.2 292.0 

18.039 0.000* 

รวม 161 123 84 16 384   
 161.0 123.0 84.0 16.0 384.0   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 77 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 18.039 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา ระดับการศึกษามี
ความสัมพันธกับคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
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ตาราง 78  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
 

การรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 

อาชีพ เอกสารการ
ทองเที่ยว 

ครอบครัว
พามาเที่ยว 

ญาติ/เพื่อน 
แนะนํา 

แผนพับ/
อินเตอรเน็ต

การ 
ประชา-
สัมพันธ 

โทรทัศน/
วิทยุ 

หนังสือพิมพ สถานศึกษา
พามา 

รวม χ2 Sig. 

4 22 16 2 4 2 1 68 119 นักเรียน/ 
นักศึกษา (10.2) (24.2) (27.9) (5.0) (16.7) (6.8) (2.8) (25.4) (119.0) 

20 33 36 9 17 11 7 12 145 ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ/
พนักงานบริษัท

(12.5) (29.5) (34.0) (6.0) (20.4) (8.3) (3.4) (31.0) (145.0) 

9 23 38 5 33 9 1 2 120 ธุรกิจสวนตัว/
ลูกจางทั่วไป/
เกษตรกร 

(10.3) (24.4) (28.1) (5.0) (16.9) (6.9) (2.8) (25.6) 120.0 

162.590 0.000* 

รวม 33 78 90 16 54 22 9 82 384   
 (33.0) (78.0) (90.0) (16.0) (54.0) (22.0) (9.0) (82.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 78 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 162.590 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อาชีพมีความสัมพันธกับการ
รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว (เนื่องจากคา Expected Count ที่มีคานอยกวา 5 เมื่อคิดเปน
เปอรเซ็นตแลวเกินกวาคามาตรฐานทางสถิติที่ยอมรับได ดังนั้นจึงรวมกลุมผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพ
ขาราชการ รัฐวิสาหกิจและพนักงานบริษัท เปนกลุมเดียวกัน และผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจ
สวนตัว ลูกจางทั่วไป และเกษตรกร เปนกลุมเดียวกันเพื่อใชในการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวาง
อาชีพกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร) รายละเอียดแสดงดังตาราง 78-83 
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ตาราง 79  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับเหตุผลที่มาทองเที่ยว 
 

เหตุผลที่มาทองเที่ยว 

อาชีพ 
ทัศนะศึกษา เพื่อ 

พักผอน 

ตองการความรู 
เพิ่มเติมเกี่ยวกับ 
การเกษตร 

เพื่อ 
ประกอบธุรกิจ 

รวม χ2 Sig. 

72 34 13 0 119 นักเรียน/นักศึกษา 

(29.1) (53.6) (31.9) (4.3) (119.0) 
15 85 39 6 145 ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ/

พนักงานบริษัท (35.5) (65.3) (38.9) (5.3) (145.0) 
7 54 51 8 120 ธุรกิจสวนตัว/ 

ลูกจางทั่วไป/เกษตรกร (29.4) (54.1) (32.2) (4.4) (120.0) 

134.714 0.000*

รวม 94 173 103 14 384   
 (94.0) (173.0) (103.0) (14.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 79 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 134.714 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อาชีพมีความสัมพันธกับ
เหตุผลที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 80  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
 

ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
อาชีพ วันธรรมดา 

(จันทร-ศุกร) 
วันเสาร-อาทิตย 

วันหยุด 
นักขัตฤกษ 

เฉพาะวัน 
ที่จัดงานพิเศษ 

รวม χ2 Sig. 

49 61 7 2 119 นักเรียน/ 
นักศึกษา (37.81) (61.67) (17.04) (2.48) (119.00) 

26 86 30 3 145 ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ/
พนักงานบริษัท (46.1) (75.1) (20.8) (3.0) (145.0) 

47 52 18 3 120 ธุรกิจสวนตัว/
ลูกจางทั่วไป/
เกษตรกร (38.1) (62.2) (17.2) (2.5) (120.0) 

27.620 0.000* 

รวม 122 199 55 8 384   
 (122.0) (199.0) (55.0) (8.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 80 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 27.620 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อาชีพมีความสัมพันธกับ
ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 81  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับจาํนวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
อาชีพ 

ครั้งแรก 2-4 ครั้ง 5-7 ครั้ง 8 ครั้งขึ้นไป 
รวม χ2 Sig. 

74 40 1 4 119 นักเรียน/ 
นักศึกษา (56.7) (51.4) (6.8) (4.0) (119.0) 

60 

 

70 13 2 145 ขาราชการ/ 
รัฐวิสาหกิจ/
พนักงานบริษัท 

(69.1) (62.7) (8.3) (4.9) (145.0) 

49 

 

56 8 7 120 ธุรกิจสวนตัว/
ลูกจางทั่วไป/
เกษตรกร 

(57.2) (51.9) (6.9) (4.1) (120.0) 

23.017 0.001* 

รวม 183 166 22 13 384   
 (183.0) (166.0) (22.0) (13.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 81 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 23.017 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.001 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อาชีพมีความสัมพันธกับ
จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
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ตาราง 82  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับพาหนะทีใ่ชการเดินทาง 
 

พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
อาชีพ รถโดยสาร 

ประจําทาง 
รถจักรยานยนตร รถยนตสวนตัว รถนําเที่ยว 

รวม χ2 Sig. 

4 9 35 71 119 นักเรียน/ 
นักศึกษา (4.3) (10.8) (69.1) (34.7) (119.0) 

1 12 113 19 145 ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ/
พนักงานบริษัท 

(5.3) (13.2) (84.2) (42.3) (145.0) 

9 14 75 22 120 ธุรกิจสวนตัว/
ลูกจางทั่วไป/
เกษตรกร 

(4.4) (10.9) (69.7) (35.0) (120.0) 

92.363 0.000* 

รวม 14 35 223 112 384   
 (14.0) (35.0) (223.0) (112.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 82 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 92.363 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อาชีพมีความสัมพันธกับ
พาหนะที่ใชในการเดินทาง  
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ตาราง 83  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
 

คาใชจายตอครั้งในการมาทองเที่ยว 
อาชีพ ไมเกิน 

500 บาท 
501-1,000 

บาท 
1,001-2,000 

บาท 
มากกวา 

2,000 บาท 
รวม χ2 Sig. 

55 53 11 0 119 นักเรียน/ 
นักศึกษา (49.9) (38.1) (26.0) (5.0) (119.0) 

51 43 44 7 145 ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ/
พนักงานบริษัท (60.8) (46.4) (31.7) (6.0) (145.0) 

55 27 29 9 120 ธุรกิจสวนตัว/ลูกจางทั่วไป/
เกษตรกร (50.3) (38.4) (26.3) (5.0) (120.0) 

34.040 0.000*

รวม 161 123 84 16 384   
 (161.0) (123.0) (84.0) (16.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 83 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 34.040 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α = 0.05) แสดงวา อาชีพมีความสัมพันธกับ
คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
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ตาราง 84  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
 

การรูจักและทราบขอมูลการทองเทียว 
สถานภาพ
สมรส เอกสารการ

ทองเที่ยว 
ครอบครัว 
พามาเที่ยว 

ญาติ/เพื่อน 
แนะนํา 

แผนพับ/ 
อินเตอรเน็ต

การ 
ประชา-
สัมพันธ 

โทรทัศน/ 
วิทยุ 

หนังสือพิมพ สถานศึกษา
พามา 

รวม χ2 Sig. 

โสด 17 43 42 10 21 7 3 73 216 

 (18.6) (43.9) (50.6) (9.0) (30.4) (12.4) (5.1) (46.1) (216.0) 

สมรส 16 35 48 6 33 15 6 9 168 

 (14.4) (34.1) (39.4) (7.0) (23.6) (9.6) (3.9) (35.9) (168.0) 

53.616 0.000*

รวม 33 78 90 16 54 22 9 82 384   
 (33.0) (78.0) (90.0) (16.0) (54.0) (22.0) (9.0) (82.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 84 พบวาคา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 53.616 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α=0.05) แสดงวา สถานภาพสมรสมี
ความสัมพันธกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
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ตาราง 85  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสสมรสกับเหตุผลที่มาทองเที่ยว 
 

เหตุผลที่มาทองเที่ยว 

สถานภาพสมรส
ทัศนะศึกษา เพื่อพักผอน 

ตองการความรู 
เพิ่มเติมเกี่ยวกับ 
การเกษตร 

เพื่อประกอบธุรกิจ 
รวม χ2 Sig. 

โสด 79 87 45 5 216 
 (52.9) (97.3) (57.9) (7.9) (216.0) 
สมรส 15 86 58 9 168 
 (41.1) (75.7) (45.1) (6.1) (168.0) 

41.005 0.000* 

รวม 94 173 103 14 384   
 (94.0) (173.0) (103.0) (14.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 85 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 41.005 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α=0.05) แสดงวา สถานภาพสมรสมี
ความสัมพันธกับเหตุผลที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 86  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
 

ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว 
สถานภาพสมรส วันธรรมดา 

(จันทร-ศุกร) 
วันเสาร-อาทิตย 

วันหยุด 
นักขัตฤกษ 

เฉพาะวันที่ 
จัดงานพิเศษ 

รวม χ2 Sig. 

โสด 71 112 28 5 216 
 (68.6) (111.9) (30.9) (4.5) (216.0) 
สมรส 51 87 27 3 168 
 (53.4) (87.1) (24.1) (3.5) (168.0) 

0.952 0.813 

รวม 122 199 55 8 384   
 (122.0) (199.0) (55.0) (8.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 86 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 0.952 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.813 ซ่ึงมีคามากกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α=0.05) แสดงวา สถานภาพสมรสไมมี
ความสัมพันธกับชวงเวลาที่มาเที่ยว  
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ตาราง 87  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว 
 

จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว สถานภาพสมรส
คร้ังแรก 2-4 คร้ัง 5-7 คร้ัง 8 คร้ังขึ้นไป

รวม χ2 Sig. 

โสด 127 76 5 8 216 
 (102.9) (93.4) (12.4) (7.3) (216.0) 
สมรส 56 90 17 5 168 
 (80.1) (72.6) (9.6) (5.7) (168.0) 

30.441 0.000* 

รวม 183 166 22 13 384   
 (183.0) (166.0) (22.00) (13.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 87 พบวาคา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 30.441 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α=0.05) แสดงวา สถานภาพสมรสมี
ความสัมพันธกับเหตุผลที่มาทองเที่ยว  
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ตาราง 88 ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
 

พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
สถานภาพสมรส รถโดยสาร 

ประจําทาง 
รถจักรยานยนตร รถยนตสวนตัว รถนําเที่ยว 

รวม χ2 Sig. 

โสด 11 22 101 82 216 
 (7.9) (19.7) (125.4) (63.0) (216.0) 
สมรส 3 13 122 30 168 
 (6.1) (15.3) (97.6) (49.0) (168.0) 

27.435 0.000* 

รวม 14 35 223 112 384   
 (14.0) (35.0) (223.0) (112.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 88 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 27.435 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α=0.05) แสดงวา สถานภาพสมรสมี
ความสัมพันธกับพาหนะที่ใชในการเดินทาง  
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ตาราง 89  ความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
 

คาใชจายตอครั้งในการมาทองเที่ยว 
สถานภาพสมรส ไมเกิน 

500 บาท 
501-1,000 

บาท 
1,001-2,000 

บาท 
มากกวา 

2,000 บาท 
รวม χ2 Sig. 

โสด 90 79 43 4 216 
 (90.6) (69.2) (47.3) (9.0) (216.0) 
สมรส 71 44 41 12 168 
 (70.4) (53.8) (36.8) (7.0) (168.0) 

10.412 0.015* 

รวม 161 123 84 16 384   
 (161.0) (123.0) (84.0) (16.0) (384.0)   

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 89 พบวา คา χ2 ที่คํานวณไดมีคา 10.412 โดยมีนัยสําคัญที่คํานวณไดเทากับ 
0.015 ซ่ึงมีคานอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (α=0.05) แสดงวา สถานภาพสมรสมี
ความสัมพันธกับคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
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ตอนที่ 9 ศึกษาความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวท่ีมีตอการบริหารจัดการ 
       การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี กับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ           
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี กับระดับความพึงพอใจของผูมาเที่ยว รายละเอียดแสดง
ดังในตาราง 90 โดยมีสมมติฐานเพื่อการทดสอบ ดังนี้ 
 H0 :  ระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยว           
เชิงเกษตร ไมมีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 H1 :  ระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยว            
เชิงเกษตร มีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
ตาราง  90  ความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ 
   การทองเที่ยวเชิงเกษตร กับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
 

ระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว ระดับความคดิเห็น
ตอการบริหารจัดการ ดานการบริการ

ของเจาหนาที ่
ดานสถานที่

ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานการอํานวย 
ความสะดวก 

ดานการสงเสริม 
การทองเที่ยว 

ดานการวางแผน .176** .519** .215** .048** 
ดานการจดัองคกร .377** .203** .376** .216** 
ดานการจูงใจ .120** .530** .154** .006** 
ดานการควบคมุ .497** .190** .352** .121** 

* ระดับนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
 จากตาราง 90 พบวา ผลการทดสอบความสัมพันธดวยสถิติ Pearson’s moment 
correlation ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวา ระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ       
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการวางแผน มีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจ
ของผูมาทองเที่ยว ดานการบริการของเจาหนาที่ และดานการสงเสริมการทองเที่ยวในดานบวก    
ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํามาก ดานการอํานวยความสะดวก มีความสัมพันธในดานบวก   
ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรมีความสัมพันธในดานบวก
ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับปานกลาง 
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 ระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี         
ดานการจัดองคกร  มีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจของผูมาเที่ยว  ดานการบริการ             
ของเจาหนาที่ ดานสถานที่ทอเที่ยวเชิงเกษตร ดานการอํานวยความสะดวก และดานการสงเสริม  
การทองเที่ยวในดานบวก ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา 
 ระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการกาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี      
ดานการจูงใจ มีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจของผูมาเที่ยว ดานการบริการของเจาหนาที่ 
ดานการอํานวยความสะดวก และดานการสงเสริมการทองเที่ยวในดานบวก ไปในทิศทางเดียวกัน
ในระดับต่ํามาก สวนดานสถานทองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีความสัมพันธในดานบวก ไปในทิศทาง
เดียวกัน ในระดับปานกลาง 
 ระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี         
ดานการควบคุม มีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจของผูมาเที่ยวดานสถานที่ทองเที่ยว         
เชิงเกษตร และดานการสงเสริมการทองเที่ยวในดานบวก ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํามาก 
ดานการอํานวยความสะดวกมีความสัมพันธในดานบวก ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา        
สวนดานการบริการของเจาหนาที่มีความสัมพันธในดานบวก ไปในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลาง 
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 จากการวิจัยเร่ืองพฤติกรรมและความพึงพอใจของของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาปจจัยสวนบุคคล
และพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 2) ศึกษาระดับความคิดเห็น
ของผูมาทองเที่ยวที่มีตอ การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 3) ศึกษา
ระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 4) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็น
ของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล 5) เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 6) เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัด
สุพรรณบุรี จําแนกตามพฤติกรรมการทองเที่ยว 7) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล  
กับพฤติกรรมการทองเที่ยว ของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี และ 8) ศึกษา
ความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยว
เชิงเกษตร กับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี โดยใชกลุม
ตัวอยางจากผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 384 คน ไดวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ
รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยดวยสถิติ     
t-test, F-test, LSD.,   Chi-Square (χ2) และ Correlation มีผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวา      
ผูมาทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 20-30 ป มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,500-10,000 บาท 
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี สวนใหญเปนนักเรียน/นักศึกษา และมีสถานภาพโสด 
 2. พฤติกรรมของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร  จังหวัดสุพรรณบุรี  ผลการวิจัยพบวา                
ผูมาทองเที่ยวสวนใหญรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวจากญาติ/เพื่อน มาทองเที่ยวเพื่อพักผอน 
สวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวในชวงวันเสาร-อาทิตย ผูมาทองเที่ยวสวนใหญมาเปนครั้งแรก 
พาหนะที่ใชในการเดินทาง คือ รถยนตสวนตัว คาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว ไมเกิน 500 บาท  
 3. ระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร และดานการควบคุม มคีวามคิดเห็นโดยรวม
เห็นดวยอยูในระดับมาก สวนดานการจูงใจ มีความคิดเห็นโดยรวมเห็นดวยอยูในระดับปานกลาง 
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 4. ระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการบริการ
ของเจาหนา ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการอํานวยความสะดวก และดานการสงเสริม         
การทองเที่ยว มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก  
 5. ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
  5.1 ผูมาทองเที่ยวที่มี เพศตางกัน  มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ             
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ 
และดานการควบคุม ไมแตกตางกัน 
  5.2 ผูมาทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน  มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ             
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการวางแผน และดานการควบคุม ไมแตกตางกัน 
สวนดานการจัดองคกร และดานการจูงใจ แตกตางกัน 
  5.3 ผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการจูงใจ และดานการควบคุม ไมแตกตางกัน 
สวนดานการวางแผน และดานการจัดองคกร แตกตางกัน 
  5.4 มาทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ 
และดานการควบคุม ไมแตกตางกัน 
  5.5 มาทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน  มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการ           
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการจัดองคกรและดานการควบคุม ไมแตกตางกัน 
สวนดานการวางแผน และดานการจูงใจ แตกตางกัน 
  5.6 ผูมาทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการควบคุม ไมแตกตางกัน สวนดานการ
วางแผน ดานการจัดองคกร และดานการจูงใจ แตกตางกัน   
 6. ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร   
จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
  6.1 ผูมาทองเที่ยวที่มีเพศตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการอํานวย
ความสะดวก และดานการสงเสริมการเกษตร ไมแตกตางกัน 
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  6.2 ผูมาทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยว          
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการบริการของเจาหนาที่ ดานการอํานวยความสะดวก         
และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร แตกตางกัน 
  6.3 ผูมาทองเที่ยวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ ดานการ
อํานวยความสะดวก และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน 
  6.4 ผูมาทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยว
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร   
และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนดานการอํานวยความสะดวก แตกตางกัน 
  6.5 ผูมาทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการบริการของเจาหนาที่ และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน 
สวนดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร และดานการอํานวยความสะดวก แตกตางกัน 
  6.6 ผูมาทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยว
เชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการบริการของเจาหนาที่ ดานการอํานวยความสะดวก          
และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร แตกตางกัน 
 7. ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามพฤติกรรมการทองเที่ยว 
  7.1 ผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึงพอใจ
ตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการอํานวยความสะดวก และสงเสริมการ
ทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
แตกตางกัน 
  7.2 ผูมาทองเที่ยวที่มีเหตุผลที่มาทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการอํานวยความสะดวก 
และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนดานการบริการของเจาหนาที่ แตกตางกัน 
  7.3 ผูมาทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในชวงเวลาที่ตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการอํานวยความสะดวก และดานการสงเสริม      
การทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
แตกตางกัน 
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  7.4 ผูมาทองเที่ยวที่จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการอํานวยความสะดวก และสงเสริมการทองเที่ยว 
ไมแตกตางกัน สวนดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร แตกตางกัน 
  7.5 ผูมาทองเที่ยวที่ใชพาหนะในการเดินทางตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอ      
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการอํานวยความสะดวกและดานการสงเสริม 
การทองเที่ยว ไมแตกตางกัน สวนดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
แตกตางกัน 
  7.6  ผูมาทองเที่ยวที่ใชจายตอคร้ังตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิง
เกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ในดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการ
อํานวยความสะดวก และดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไมแตกตางกัน  
 8. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล กับพฤติกรรมการทองเที่ยว
ของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
  8.1 เพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร 
  8.2 อายุมีความสัมพันธกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว เหตุผลที่มาทองเที่ยว 
จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว พาหนะที่ใชในการเดินทาง และคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว  
  8.3 รายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความสัมพันธกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว 
เหตุผลที่มาทองเที่ยว ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
และคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
  8.4 ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับการรูจักและทราบขอมูล เหตุผลที่มาทองเที่ยว 
จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว และคาใชจายตอคร้ังในการมาทองเที่ยว 
  8.5 อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร 
  8.6 สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับการรูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว   
เหตุผลที่มาทองเที่ยว จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว พาหนะที่ใชในการเดินทาง และคาใชจายตอคร้ัง   
ในการมาทองเที่ยว 
 9. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการ
บริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี กับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
พบวาระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร  ดานการวางแผน                  
มีความสัมพันธกับระดับความความพึงพอใจดานการบริการของเจาหนาที่ และดานการสงเสริมการ
ทองเที่ยวในระดับต่ํามาก ดานการอํานวยความสะดวกในระดับต่ํา และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร
ในระดับปานกลาง ระดับความคิดเห็นตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการจัดองคกร  
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มีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
ดานการอํานวยความสะดวก และดานการสงเสริมการทองเที่ยวในระดับต่ํา สวนระดับความคิดเห็น
ตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการจูงใจ มีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจ
ดานการบริการของเจาหนาที่  ดานการอํานวยความสะดวก และดานการสงเสริมการทองเที่ยวใน
ระดับต่ํามาก สวนดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรในระดับปานกลาง และระดับความคิดเหน็ตอการ
บริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการควบคุม มีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจ  
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร และดานการสงเสริมการทองเที่ยวในระดับต่ํามาก ดานการอํานวย
ความสะดวกในระดับต่ํา และดานการบริการของเจาหนาที่ในระดับปานกลาง 

 
อภิปรายผล 
 1. พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี พบวาผูมาทองเที่ยว
สวนใหญรูจักและทราบขอมูลจากเพื่อน/ญาติแนะนํา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สมาภรณ คงเจริญกาย 
(2548 : บทคัดยอ) เหตุผลที่มาทองเที่ยวสวนใหญ คือ เพื่อพักผอน ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 
ประกาศิต ทองเจือเพชร (2544 : บทคัดยอ) ชวงเวลาที่มาเที่ยวสวนใหญ คือ วันเสาร-อาทิตย ซ่ึงสอดคลอง
กับผลงานวิจัยของ สมาภรณ คงเจริญกาย (2548 : บทคัดยอ) สวนใหญมาเปนครั้งแรก พาหนะที่ใช
ในการเดินทางสวนใหญ คือ รถยนตสวนตัว ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของดลใจ มณีงาม (2550 : 
บทคัดยอ) คาใชจายตอคร้ังสวนใหญ คือ ไมเกิน 500 บาท 
 2. ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ          
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี ดานการวางแผน ดานการจัดองคกร และดานการควบคุม 
จากการศึกษาระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยว โดยรวมผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตรเห็นดวยอยูใน
ระดับมาก สวนดานการจูงใจ มีความคิดเห็นโดยรวมเห็นดวยอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงสอดคลอง
กับผลงานวิจัยของ คนึงนิตย เมฆดี (2550 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจ
ของลูกคาที่มีตอการบริหารจัดการเรือทองเที่ยว ในเขตเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา
ลูกคามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ดานการวางแผน ดานการจัดการเรือทองเที่ยว และดานควบคุม 
สวนดานการแนะนํา/จูงใจ  มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 3. ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
ดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการอํานวยความสะดวก         
และดานการสงเสริมการทองเที่ยว จากการศึกษาระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว โดยรวมมี
ความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกดาน ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ สมาภรณ คงเจริญกาย 
(2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูเขามาทองเที่ยวที่มีผลตอการ
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ทองเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาผลการวิจัยพบวา ผูเขามาทองเที่ยวใน                       
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีตอดานสถานที่ ดานการอํานวยความสะดวก และดานการบริการ สวนใหญมี
ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก     
 4. ผลการวิเคราะหการทดสอบสมมติฐาน 
  4.1 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูมาเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการ       
การทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุ 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน อาชีพ และสถานภาพสมรส ตางกันมีระดับความคิดเห็นในดานการวางแผน         
ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ และดานการควบคุม แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับ ศิริวรรณ  เสรีรัตน   
และคณะ (2542 : 19) กลาวไววา การวางแผนการใหบริการจะตองกําหนดแผนงานใหตรงกับ
เปาหมาย จากนั้นก็ทําการหาบุคลากรมาทํางานใหเปนไปตามแบบแผนที่ไดวางไว โดยตองคํานึงวา
การจัดองคการในการใหบริการอยางไรจึงจะทําใหนักทองเที่ยวประทับใจมากที่สุด และทําอยางไร
จึงจะชักจูงใหนักทองเที่ยวมาใชบริการ การที่นักทองเที่ยวจะประทับใจนั้น องคการยังตองมี      
การควบคุมคุณภาพในการใหบริการใหไดมาตรฐาน จึงจะทําใหนักทองเที่ยวประทับใจ และเปนอีก
เหตุผลหนึ่งที่จะจูงใจใหนักทองเที่ยวกลับเขามาเที่ยวอีก 
  4.2 การ เปรี ยบ เที ยบระดับความพึ งพอใจของผู ม าท อ ง เที่ ย ว เชิ ง เ กษตร               
จังหวัดสุพรรณบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวาผูมาทองเที่ยวที่มีอายุ อาชีพ ระดับการศึกษา
และสถานภาพสมรสตางกัน  มีระดับความพึงพอใจในดานสถานที่ทองเที่ยวเชิง เกษตร                  
และดานการอํานวยความสะดวก แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ พิษณุ วงษเกษม 
(2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตปา
อนุรักษภูพระบาท อําเภอบานผือ จังหวัดอุดรธานี ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน 4 ดานตามลักษณะพื้นฐานบางประการของนักทองเที่ยวที่
มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพที่แตกตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 
  4.3 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
จําแนกตามพฤติกรรมการทองเที่ยว พบวาผูมาทองเที่ยวที่รูจักและทราบขอมูลการทองเที่ยว   
เหตุผลที่มาทองเที่ยว ชวงเวลาที่มาทองเที่ยว จํานวนครั้งที่มาทองเที่ยว และพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
ตางกัน มีระดับความพึงพอใจในดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร 
แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ คนึงนิตย เมฆดี (2550: บทคัดยอ) ผูมาทองเที่ยวที่รูจัก
และทราบขอมูลการทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึงพอใจในดานการบริการของเจาหนาที่และ  
ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากแหลงขอมูลและสื่อมีรายละเอียดและ    
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ความชัดเจนที่แตกตางกัน ผูมาเที่ยวที่มีเหตุผลที่มาทองเที่ยวตางกัน มีระดับความพึงพอใจในดาน
การบริการของเจาหนาที่แตกตางกัน ผูมาเที่ยวที่มาเพื่อทัศนะศึกษาจะใหความสําคัญในเรื่อง
รายละเอียดของขอมูล การแนะนําของเจาหนาที่มากกวา ซ่ึงจะแตกตางจากผูมาเที่ยวเพื่อพักผอน    
ที่ตองการความสงบไดใชเวลาอยูกับครอบครัว ผูมาทองเที่ยวในชวงเวลาที่ตางกัน มีระดับความพึงพอใจ
ในดานการบริการของเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรแตกตางกัน เนื่องจากผูมาทองเที่ยว
สวนใหญจะมาเที่ยวในวันวันเสาร-อาทิตย และวันหยุดนักขัตฤกษ ทําใหสถานที่ทองเที่ยวแตละที่  
มีจํานวนนักทองเที่ยวมากกวาวันปกติ ซ่ึงสงผลตอการบริการที่ไมทั่วถึงรวมถึงสถานที่ไมเพียงพอ 
ซ่ึงแตกตางจากมาทองเที่ยวในวันธรรมดา ผูมาทองเที่ยวที่จํานวนครั้งที่มาเที่ยวตางกัน มีระดับ
ความพึงพอใจในดานการบริการขอเจาหนาที่ และดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรแตกตางกัน    
อาจเนื่องมาจากการมาเที่ยวในครั้งแรกๆ นักทองเที่ยวมีความรูสึกสนใจในสถานที่ทองเที่ยว
มากกวาในครั้งหลังๆ ซ่ึงเมื่อมาหลายๆ คร้ังทําใหเกิดความเคยชินไมวาจะในเรื่องของการบริการ
และสถานที่ สวนผูมาเที่ยวที่ใชพาหนะในการเดินทางตางกัน มีระดับความพอใจในดานการบริการ 
และดานสถานที่ทองเที่ยวแตกตางกัน ผูมาเที่ยวที่ขับรถยนตสวนตัวและรถจักยานยนตจะใหความสําคัญ
ในเรื่องของสถานที่ตั้ง การเดินทางไปมาสะดวกคนหางายมากกวาผูมาเที่ยวโดยรถประจําทาง รวมถึง 
ในเรื่องปายบอกทางเขาสถานที่ และเสนการเดินทางภายในสถานที่เพราะสะดวกในการขับรถเที่ยวชม
  4.4 ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร         
จังหวัดสุพรรณบุรี กับพฤติกรรมการทองเที่ยว พบวาผูมาทองเที่ยวเพศชายและหญิงมีพฤติกรรมที่      
ไมแตกตางกันมากนัก สวนปจจัยสวนบุคคลดานอายุ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ระดับการศึกษา อาชีพ 
และสถานภาพสมรส มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ     
สมาภรณ คงเจริญกาย (2548 : บทคัดยอ) อาจเนื่องจากสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนที่ทองเที่ยว
สําหรับพักผอน และศึกษาหาความรู ผูมาเที่ยวจึงมีความหลากหลาย ไมวาจะเปนนักศึกษาที่มา
ศึกษาดูงาน เกษตรกรที่มาขอขอมูลเกี่ยวกับการเกษตร รวมทั้งนักทองเที่ยวที่เดินทางมาพักผอน  
  4.5 ศึกษาความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการ
บริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี กับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยว 
พบวาการบริหารจัดการดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการจูงใจ และดานการควบคุม      
มีความสัมพันธในดานบวกเปนไปในทิศทางเดียวกันกับระดับความพึงพอใจของผูมาทองเที่ยวใน
ดานการบริการของเจาหนาที่ ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ดานการอํานวยความสะดวก และ
ดานสงเสริมการตลาด ซ่ึงสอดคลองกับ วรูม (Vroom. 1984 : 328) กลาววา ทัศนคติและความพึงพอใจ   
ในสิ่งหนึ่งสามารถใชแทนกันไดเพราะทั้งสองคํานี้จะหมายถึง ผลที่ไดจากการที่บุคคลเขาไปมีสวน
รวมในสิ่งนั้น ทัศนคติดานบวกจะแสดงใหเห็นสภาพความพึงพอใจนั้น และทัศนคติดานลบจะ
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แสดงใหเห็นสภาพความไมพึงพอใจนั่นเอง ซ่ึงสอดคลองกับ วิมลสิทธิ์  หรยางกูร (2526 : 174) 
กลาววา ความพึงพอใจเปนการใหคาความรูสึกของคนเราที่สัมพันธกับระบบมโนทัศนที่เกี่ยวกับ
ความหมายของสภาพแวดลอมจะแตกตางกัน เชน ความรูสึกเลว พอใจไมพอใจ สนใจ ไมสนใจ  
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช 
  1.1 ดานการวางแผน ควรมีการจัดกิจกรรมในชวงวันหยุดใหมากขึ้นเพื่อเปนการ
ดึงดูดผูมาเที่ยวใหมาเที่ยวเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ยังควรจัดเสนทางการชมภายในสถานที่ทองเที่ยว
ตามลําดับและเหมาะสม เพื่อความสะดวกของผูมาเที่ยวในการเที่ยวชมสถานที่ทองเที่ยว 
  1.2 ดานการจัดององค ควรมีการแบงหนาที่ของเจาหนาที่ใหเหมาะสม รวมถึงใน
เร่ืองของการใหความรูแกผูมาทองเที่ยวใหชัดเจนดวย 
  1.3 ดานการจูงใจ ควรมีการแจกของที่ระลึก การจัดสถานที่ใหเหมาะสมตามโอกาส
และเทศกาลตางๆ รวมถึงควรประชาสัมพันธตามสื่อตางๆ เพิ่มขึ้น เพื่อผูมาทองเที่ยวรูจักเที่ยวและ
ตองการมาทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 
  1.4 ดานการควบคุม ควรมีกลองรับขอเสนอแนะหรือแสดงความคิดเห็นสําหรับผูมา
ทองเที่ยวที่ตองการแนะนําในเรื่องขอบกพรองตางๆ รวมสามารถรองเรียนในกรณีที่เจาหนาที่ไม
สุภาพ 
  1.5 ดานการบริการของเจาหนาที่ เจาหนาที่ควรเอาใจใสในการใหบริการและอํานวย
ความสะดวกแกผูมาทองเที่ยว รวมถึงในเรื่องของมนุษยสัมพันธและการสื่อสารดวย 
  1.6 ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ควรมีปายบอกทางเขาสถานที่ทองเที่ยวตางๆ 
ภายในบริเวณสถานที่ทองเที่ยว รวมถึงปายบอกเสนทางในการเดินชมภายในสถานที่ 
  1.7 ดานการอํานวยความสะดวก ควรจัดใหมีบริการรถนําชมในสถานที่ทองเที่ยว
และจัดตั้งถังขยะใหเพียงพอตอความตองการของผูมาทองเที่ยว 
  1.8 ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ควรมีรานจําหนายสินคาและของที่ระลึกเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยว และมีการจัดสถานที่สําหรับพักและจัดสัมนาไวบริการผูมาทองเที่ยวที่ตองการใช
บริการ 
 2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1 ควรศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกมาทองเที่ยว เพื่อพัฒนาระบบการ
ทองเที่ยวของจังหวัดสุพรรณบุรี 
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  2.2 ควรมีการศึกษาถึงผลกระทบตอผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวชุมชนในทองถ่ิน 
สังคม เศรษฐกิจ และสภาพสิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้น เพื่อใชเปนแนวทางใหผูประกอบการธุรกิจ
ทองเที่ยวและชุมชนในทองถ่ินไดปรับปรุงแกไขและพัฒนาสถานที่ทองเที่ยวนั้นๆ ใหดียิ่งขึ้น 
  2.3 ควรมีศึกษาเกี่ยวกับแนวโนมของตลาดการทองเที่ยวของจังหวัดสุพรรณบุรี     
เพื่อเปนแนวทางในการตอบสนองความตองการของผูมาทองเที่ยว 
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แบบสอบถามประกอบการวิจัย 
เร่ือง 

พฤติกรรมและความพึงพอใจของผูมาทองเท่ียวท่ีมีตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

              
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาคนควาตามหลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต
สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  จึงใครขอความกรุณาจากผูมาทองเที่ยวทุก
ทานโปรดสละเวลากรอกขอมูลในแบบสอบถาม  โดยกรุณากาเครื่องหมาย    หนาขอที่ตรงกับ
ความเปนจริง  ซ่ึงขอมูลที่ไดจากทานในครั้งนี้จะเปนประโยชนอยางยิ่งในการนําไปปรับปรุงและ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัดสุพรรณบุรีตอไป 
 
ตอนที่  1  ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
กรุณาทําเครื่องหมาย    ในชอง (     )  หนาตัวเลือกที่ทานเห็นวาถูกตองหรือสอดคลองตามความ
คิดเห็นของทาน  โดยขอมูลที่ทานใหจะนํามาใชเพื่อการวิจัยเทานั้น 
 
ช่ือสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร ในการกรอกแบบสอบถามชุดนี ้
 ช่ือสถานที่.................................................................................................... 
1.  เพศ 1.  (     )  ชาย   2.  (     )  หญิง 
2.  อายุ.................................ป    
3.  รายไดเฉลีย่ตอเดือน................................................................บาท/เดอืน 
4.  ระดับการศกึษา 1.  (     )  ประถมศึกษา  2.  (     )  มัธยมศึกษาตอนตน 

3.  (     )  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 4.  (     )  อนุปริญญา/ปวส. 
5.  (     )  ปริญญาตรี   6.  (     )  สูงกวาปริญญาตรี 

5.  อาชีพ  1.  (     )  นักเรียน / นักศึกษา  2.  (     )  ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
3.  (     )  ธุรกิจสวนตวั  4.  (     )  พนักงานบริษัท 
5.  (     )  ลูกจางทั่วไป  6.  (     )  เกษตรกร 

6.  สถานภาพ 1.  (     ) โสด 2.  (     )  สมรส   
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ตอนที่  2  พฤติกรรมของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
1.  ทานรูจักการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวดัสุพรรณบุรีไดอยางไร  
 1.  (     )  เอกสารขาวการทองเที่ยว 2.  (     )  ครอบครัวพามาเทีย่ว 

3.  (     )  ญาติ / เพื่อนแนะนํา  4.  (     )  แผนพับ/อินเตอรเน็ต 
5.  (     )  การประชาสัมพันธ   6.  (     )  โทรทัศน/วิทย ุ   
7.  (     )  หนังสือพิมพ  8.  (     )  สถานศึกษาพามา 

 
2.  เหตุผลที่มาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวดัสุพรรณบุรี 
 1.  (     )  ทัศนะศึกษา   2.  (     )  เพื่อพักผอน 

3.  (     )  ตองการความรูเพิม่เติมเกีย่วกับการเกษตร 4.  (     )  เพื่อประกอบธุรกจิ 
 
3. ทานมักจะเดินทางมาทองเที่ยวเชิงเกษตรในชวงวันใด  

1.  (     )  วนัธรรมดา (จันทร-ศุกร) 2.  (     )  วนัเสาร-อาทิตย 
3.  (     )  วนัหยุดนกัขัตฤกษ  4.  (     )  เฉพาะวนัที่จัดงานพิเศษ 

 
4. ทานเคยมาทองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวดัสุพรรณบุรีจํานวนกี่คร้ัง 

1.  (     )  คร้ังแรก   2.  (     )  2 – 4 คร้ัง 
3.  (     )  5 – 7 คร้ัง   4.  (     )  8 คร้ังขึ้นไป 

5. ทานใชพาหนะใดในการเดินทางมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวดัสุพรรณบุรี 
1.  (     )  รถโดยสารประจําทาง  2.  (     )  รถจกัรยานยนต 
3.  (     )  รถยนตสวนตวั   4.  (     )  รถนําเที่ยว  

   
6. การเดินทางมาทองเที่ยวเชงิเกษตรครั้งนี้ ทานใชจายจํานวนเทาใด 

1.  (     )  ไมเกนิ 500 บาท  2.  (     )  501– 1,000 บาท 
3.  (     )  1,001 – 2,000 บาท  4.  (     )  มากกวา 2,000 บาท 
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ตอนที่  3  ระดับความคิดตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  โดยมีคะแนน
ดังนี ้

5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก  3 = เห็นดวยปานกลาง
 2 = เห็นดวยนอย             1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

       ระดับความคิดเห็น 
การบริหารจัดการ 

  5   4   3   2  1 
ดานการวางแผน   

1. มีการวางแผนจัดภูมิทัศนอยางเหมาะสม      
2. เวลาเปด-ปด มีความเหมาะสม      
3. มีปายแนะนาํของสถานที่ทองเที่ยวอยางชัดเจน      
4. มีการจัดแสดงแยกพื้นทีเ่ปนสัดสวนในการเขาชม      
5. มีกิจกรรมในวัดหยดุอยางเหมาะสมตามเทศกาล      
6. มีการจัดเสนทางการชมภายในสถานทีท่องเที่ยวตามลําดับ 
   ความเหมาะสม 

     

ดานการจัดองคกร   
1. มีเจาหนาทีพ่อเพียงตอการใหบริการ      
2. มีการแบงหนาที่ใหเจาหนาที่ไดอยางเหมาะสม      
3. มีเจาหนาทีใ่นการใหความรูทําใหทานไดรับ 
    ความรูอยางชัดเจน 

     

4. มีการติดบัตรแสดงหนวยงานเจาหนาที่อยางชัดเจน      
5. เจาหนาที่มกีารเตรียมพรอมใหบริการดวยความเต็มใจ      

ดานการจูงใจ   
1. ช่ือเสียงของสถานที่ทองเที่ยวเปนที่รูจักกนัออยางแพรหลาย      
2. สถานที่สวยงามดึงดูดใจ      
3. มีการแจกของที่ระลึกในบางโอกาส      
4. มีการจัดสถานที่ใหเหมาะตามโอกาส และเทศกาลตางๆ      
5. มีการโฆษณาทางสื่อตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศนและอนิเตอรเน็ต      
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       ระดับความคิดเห็น การบริหารจัดการ (ตอ) 
  5   4   3   2  1 

ดานการควบคมุ      
1. เจาหนาทีใ่หความสนใจผูเขามาทองเที่ยวเทาเทียมกัน      
2. กรณีเจาหนาที่ไมสุภาพสามารถรองเรียนไดโดยตรง      
3. บุคลิกภาพ การแตงกายของเจาหนาทีเ่หมาะสม      
4. มีกลองรับขอเสนอแนะหรือแสดงความคิดเห็น      
5. มีการดูแลรกัษาความปลดภัย      

 
ตอนที่  4  ระดับความพงึพอใจของผูมาทองเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดสุพรรณบุรี 
คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด  โดยมีคะแนน
ดังนี้ 

5 = พึงพอใจมากที่สุด 4 = พึงพอใจมาก  3 = พึงพอใจปานกลาง
 2 = พึงพอใจนอย             1 = พึงพอใจนอยที่สุด 
 

       ระดับความพึงพอใจ 
ความพึงพอใจ 

  5   4   3   2  1 
ดานการบริการของเจาหนาท่ี   

1. การตอนรับของเจาหนาทีใ่หขอมูลขาวสาร      
2. การใหขอมลูและการแนะนําของเจาหนาที่      
3. เจาหนาทีใ่หบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยมแจมใส      
4. เจาหนาทีใ่หบริการและอาํนวยความสะดวกเปนอยางดี      
5. เจาหนาที่มกีารสื่อสารและมนุษยพันธด ี      

ดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตร   
1. สถานที่ตั้งเดินทางไปมาสะดวกคนหางาย      
2. ปายบอกขอมูลและความสําคัญของสถานที่      
3. ปายบอกทางเขาสถานที่ทองเที่ยวตางๆ      
4. ปายบอกเสนทางการเดนิชมภายในสถานที่      
5. ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว      
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ระดับความพงึพอใจ 
ความพึงพอใจ (ตอ) 

5 4 3 2 1 
ดานการอํานวยความสะดวก      

1. สถานที่จอดรถ      
2. การจัดการจราจรภายใน      
3. มีบริการรถนําชมในสถานที่      
4. การจัดตั้งถังขยะไวตามจดุตางๆ      
5. การจัดหองน้ําไวสําหรับผูมาเที่ยว      
6. มีบริการของรานอาหาร/รานคา      

ดานการสงเสริมการทองเที่ยว   
1. มีสถานที่พักและจดัสัมมนา      
2. มีรานจําหนายสินคาและของที่ระลึกเกีย่วกับแหลงทองเที่ยว      
3. มีการแจกพนัธุพืชทางการเกษตร      
4. มีจักรยานสาํหรับบริการนกัทองเที่ยว      
 

ขอขอบคุณทานที่กรุณาใหขอมูลคร้ังนี้อยางครบถวนสมบูรณ 
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พ.ศ. 2551  ธนาคารไทยพาณิชย มหาชน (จํากดั) 
 
ประวัติการศึกษา 
พ.ศ. 2541  ระดับมัธยมศกึษาปที่ 3  
   โรงเรียนสาธิตสถาบันราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
   จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
พ.ศ. 2544  ระดับมัธยมศกึษาปที่ 6 
   โรงเรียนอางทองปทมโรจนวิทยาคม 
   จังหวดัอางทอง 
พ.ศ. 2549  ระดับปริญญาตรี 

คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร เอกภาษาอังกฤษ  
   มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
พ.ศ. 2552  ระดับปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (บริหารธุรกิจ) 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 
 


