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บทคัดยอ 

 
การวิจัยคร้ังนีมี้วัตถุประสงค  1) เพื่อพัฒนาการใหการศึกษาความรูพืน้ฐานดานการทองเที่ยวนคร

ประวัติศาสตรกรุงศรีอยุธยาแกชุมชนในทองถ่ิน  2) เพื่อใหเกดิการเรยีนรูการบริหารจัดการรวมกันของ
การจัดทําขอมลูเพื่อการใหบริการการทองเที่ยวนครประวัติศาสตรกรุงศรีอยุธยา 

ผลการวิจัยพบวาชุมชนมีความรูความเขาใจในเรื่องของการทองเที่ยวหลังจากนัน้คณะผูวจิัยได
ติดตามสัมภาษณชุมชนเปนรายบุคคลพบวา “ นักทองเที่ยวสอบถามอะไรก็จะตอบตามที่ไดรูมาเองตามคํา
บอกเลา และตามที่ไดอานจากเอกสารความรูที่ไดรับ... “ ทําใหนักทองเที่ยวพอใจในคําตอบ สวนจากการ
วิเคราะหขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยวทัง้ชาวไทย  120 คน และชาวตางประเทศ  43  คน นั้น 
นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมีภูมิลําเนาอาศัยอยูในกรุงเทพมหานครและจังหวัดที่ใกลเคียงกับแหลง
ทองเที่ยวทกุคนมีความพอใจในสถานที่ทองเที่ยวแตส่ิงที่ตองการใหปรับปรุงคือความสะอาดของ
โบราณสถาน ความปลอดภัยของแหลงทองเที่ยว และความชัดเจนของปายบอกเสนทางการทองเที่ยว  
สวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศสวนใหญทุกคนมีความพอใจในสถานที่ทองเที่ยวแตส่ิงที่ตองการคือ    
ความปลอดภยัในการทองเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวรองลงมาคือความชัดเจนของปายบอกเสนทางการ
ทองเที่ยวและ หองสุขาในแหลงทองเที่ยวไมเพยีงพอ สวนการเรียนรูการบริหารจัดการรวมกันของการ
จัดทําขอมูลเพือ่การใหบริการการทองเที่ยวนครประวัตศิาสตรกรุงศรีอยุธยา  พบวาสิ่งที่ชาวอยุธยาจะมี
สวนรวมในการพัฒนาศักยภาพการทองเทีย่วในดานการใหบริการขอมลูกับนักทองเที่ยวนัน้ สามารถทํา
ไดดวยการเปนเจาของบานที่ดี  ยิ้มแยมแจมใสใหคําแนะนําแกนกัทองเที่ยวไดและการทําเสนทางจักรยาน
ใหเปนรูปธรรมจะชวยในเรือ่งการสงเสริมการทองเที่ยวไดมากยิ่งขึ้น 
 เร่ืองการใหขอมูล  ตองรวมมือกันทั้งนักเรียน  ผูปกครอง  ชุมชน  ตองชวยกนัแนะนําบอก
เสนทางนักทองเที่ยว  อยากใหทกุคนเปนนักประชาสมัพันธเปนมิตรกับทุกคนที่มาเที่ยว  พอคาแมคาก็
จําหนายสินคาในราคายุติธรรม 
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ประกาศคุณูปการ 
 
 คณะผูวจิัยขอขอบพระคุณ ทุกทานที่มีสวนรวมที่ทําใหการวิจยัคร้ังนีสํ้าเร็จลุลวงไปดวยด ีรวมทั้ง
ตลอดจนเจาหนาที่ทุกฝายทีม่ีสวนเกีย่วของในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวจิัยในครั้งนี้ จนทําให
สามารถสรุปเปนรายงานการวิจัยฉบับนี้ได 

การวิจยัคร้ังนีไ้ดรับทุนหนุนวิจัยจากสํานกังานคณะกรรมการวิจยัแหงชาติ  คณะผูวจิยั
ขอขอบพระคุณสาํนักงานคณะกรรมการวจิัยแหงชาต ิเปนอยางยิ่ง 
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