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บทคัดยอ 

 การศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอสถานทีท่องเที่ยว  รานอาหารและบริการ
ทองเที่ยวอื่น ๆ บริเวณชายหาดแมพมิพ อําเภอแกลง จงัหวัดระยอง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ความคิดเหน็ของนักทองเทีย่วตอสถานทีท่องเทีย่ว  รานอาหาร และบริการทองเทีย่วอื่น ๆ บริเวณ
ชายหาดแมพมิพและเปรียบเทียบความคดิเห็นของกลุมนักทองเที่ยวทีเ่ดินทางมาทองเทีย่ว
ชายหาดแมพมิพเปนครั้งแรกกับกลุมนักทองเทีย่วที่เคยเดินทางมาทองเทีย่วชายหาดแมพิมพแลว
ตอ ดานสถานที่ทองเทีย่ว ดานรานอาหาร และดานบรกิารทองเที่ยวอืน่ ๆ บริเวณชายหาดแมพิมพ
กลุมตัวอยางที่ศึกษา ไดแก นักทองเทีย่วที่เดินทางมาทองเทีย่วชายหาดแมพิมพในชวงเดือน
สิงหาคม 2547 จํานวน 400 คน โดยวิธกีารสุมตัวอยางแบบบังเอิญ  เกบ็รวบรวมขอมลูโดยให
นักทองเที่ยวตอบแบบสอบถามดวยตนเอง ณ บริเวณชายหาดแมพิมพ  
 ผลการศึกษาสรุป พบวา นกัทองเทีย่วมีความคิดเห็นตอดานสถานทีท่องเทีย่วในภาพรวม
ในระดับพอใช โดยนกัทองเทีย่วเห็นวาสถานที่จอดรถมีความเพียงพอมากที่สุด ดานรานอาหาร
นักทองเที่ยวมคีวามคิดเหน็ในภาพรวมในระดับดี โดยเหน็วารานอาหารบริเวณชายหาดแมพิมพนัน้มี
ความเพียงพอตอการรองรับนักทองเที่ยว  ดานบริการทองเทีย่วอืน่ ๆ นกัทองเทีย่วมีความคิดเห็นใน
ภาพรวมในระดับพอใช โดยเห็นวาดานการบริการหองน้าํ อาบน้ําจืดมีความเพียงพอมากที่สุดเมื่อ
เปรียบความคดิเห็นของกลุมนักทองเที่ยวทีม่าทองเที่ยวชายหาดแมพมิพเปนครั้งแรกกับกลุม
นักทองเที่ยวทีเ่คยมาทองเทีย่วชายหาดแมพิมพแลวพบวา กลุมนักทองเทีย่วที่เคยเดนิทางมา
ทองเที่ยวชายหาดแมพมิพแลวมีความคิดเห็นตอดานสถานที่ทองเที่ยว รานอาหารและบริการ
ทองเที่ยวอื่น ๆ บริเวณชายหาดแมพมิพมคีะแนนเฉลีย่อยูในระดับตํ่ากวาคะแนนเฉลีย่ของความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวที่เดนิทางมาทองเที่ยวชายหาดแมพิมพเปนครั้งแรก 
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