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ประกาศคณุูปการ 
 

 งานวิจยัฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยความชวยเหลืออยางดียิ่งจาก ดร.โอฬาร  ถ่ินบางเตียว 
ประธานกรรมการ ที่ทานกรณุาใหความอนุเคราะห สละเวลาใหคําแนะนําและใหคําปรึกษาแนะ
แนวทาง พิจารณาแบบสอบถาม เพื่อใหเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลมีความถูกตอง ตลอดจน
ขอคิดเห็นที่เปนประโยชน รวมทั้งชวยปรับปรุงแกไขวจิยัฉบับนี้ใหมีความสมบูรณครบถวน 
 ขอขอบคุณ คณาจารยคณะรฐัศาสตรและนติิศาสตร สาขาเศรษฐศาสตรการเมืองและ 
การบริหารจัดการ  ที่ใหความรูทางวิชาการ  ทําใหผูวิจยัมีความรูความเขาใจที่เปนประโยชนในการ
วิจัยคร้ังนี้และสามารถนําความรูที่ไดไปใชทํางานในชวีิตประจําวนั  ขอบคุณคณะทํางานทุกทาน            
ที่สละเวลาในการดําเนนิการตาง ๆ ใหงานวิจัยนี้สําเร็จดวยดี  และสมาชิกในครอบครัว  ญาติพี่นอง 
เพื่อน ผูหวงัดทีี่ใหความชวยเหลือและเปนกําลังใจดวยดตีลอดมา ประโยชนและคณุคาอันเกิดจาก
วิจัยฉบับนี้ ผูวจิัยขอมอบคุณความดีเปนเครื่องบูชาแก คณุพอคุณแม คณาจารย ตลอดจนผูมีพระคณุ
และบรรพบุรุษของผูวิจัยมา ณ ที่นี ้
 

     สุนทรวิทย  เสนาคชวงศ  
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 สุนทรวิทย  เสนาคชวงศ: การมีสวนรวมของประชาชนอางศิลา ตําบลอางศิลา อําเภอ
เมือง จังหวัดชลบุรี ในการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนืของตลาดเกาอางศิลา 133 ป (PEOPLE’S 
PARTICIPATION OF THE ANG-SILA COMMUNITY, ANG-SILA SUBDISTRICT, MUANG 
DISTRICT, CHONBURI PROVINCE, ON THE SUSTAINABLE TOURISM DEVELOPMENT 
OF THE 133-YEAR ANG-SILA ANCIENT MARKET) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ: 
โอฬาร ถ่ินบางเตียว, ปร.ด., สกฤติ  อิสริยานนท, รป.ด., 92 หนา. ป พ.ศ. 2555. 
 
 การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาประเดน็การมีสวนรวมของชุมชนในการ
พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป  
2. เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชนในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบ ยั่งยืนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 3. เพื่อศึกษา
ถึงปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาใหเกิดการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในชุมชนในการพัฒนาการ  
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป การเก็บแบบสอบถามจากประชาชนในเขตตําบล
อางศิลา อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรีจากการสุมตัวอยางจํานวน 368 คน ผลการศึกษามดีังนี้ ประชาชน
สวนใหญมีสวนรวมในการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนืในดานตาง ๆ ไดแก การคนหาปญหา 
การวางแผน การปฏิบัติกิจกรรม และการตดิตามประเมินผล อยูในระดบัปานกลาง และมีสวนรวม
นอยในการตัดสินใจในการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนืของพื้นที่การศึกษาปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอ
การมีสวนรวมของประชาชนในชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืน  
 สําหรับการทดสอบสมมติฐานพบวา การไดรับขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยว แรงจงูใจ
ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการทองเที่ยว การไดรับการสนบัสนุนจากภาครัฐดานการทองเที่ยว และการ
ไดรับการชักชวนจากบุคคล หรือหนวยงานในภาครัฐ ภาคเอกชน มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมใน
การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของประชาชนมากกวาปจจัยภายในซึง่ไดแก ทัศนคติของ
ประชาชนตอการทองเที่ยว ประโยชนที่จะไดรับจากการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืนและการ
ตระหนกัถึงปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยว 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ที่มาและความสําคัญของปญหาวิจัย 
 ที่ผานมาการเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของโลกมีมากขึ้น ประเทศไทยไดเร่ิม
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมาตั้งแตป 2503 และการทองเที่ยวกข็ยายตวัมากขึน้เรื่อยมาซึ่ง
กลายมาเปนอตุสาหกรรมหลักของประเทศไทยแตกลับทําใหสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว
ดอยคุณคาหรือเสื่อมโทรมลง การพัฒนาอตุสาหกรรมการทองเที่ยวตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาต ิฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) เปนตนมานัน้เปนการพัฒนาการทองเที่ยวที่มีเปาหมาย
นําเงินตราตางประเทศโดยสรางงาน สรางอาชีพใหเศรษฐกิจเจริญกาวหนาและเติบโตอยางรวดเร็ว
นับจากป พ.ศ. 2525 เร่ือยมาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทยมีความเจริญทางเศรษฐกิจขึ้นเปนลําดบั
สรางรายไดเขาประเทศเปนอันดับหนึ่งมากกวาสินคาสงออก ทั้งสินคาสิ่งทอ และสินคา
เกษตรกรรม 
 ตอมาในป พ.ศ. 2530 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ไดประกาศเปนปทองเที่ยว
ไทย (Visit Thailand Year) เปนครั้งแรก แมวาทาง ททท .ไดวางแผนพฒันาสงเสริมการทองเที่ยวไว
เพื่อปองกันผลกระทบตอทรพัยากรการทองเที่ยวที่อาจเกดิคูกัน โดยมีนโยบายหลัก 
ในขอ 3 วา “อนุรักษและฟนฟูสมบัติ วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม เพื่อใหคง
ความเปนเอกลักษณของไทยไวดวยดีที่สุด” แตผูประกอบการหลายรายมิไดปฏิบัติตามแผน ฯ แต
กลับมุงใชทรัพยากรกนัอยางฟุมเฟอย ขาดจิตสํานึกตอการรักษาสิ่งแวดลอม ขาดการรับผิดชอบ 
การเสียสละตอสวนรวม ละเลยและละเมิดตอกฎระเบยีบ กฎหมาย ในที่สุดประมาณป พ.ศ. 2528 – 
2529 เมืองหลักทางการทองเที่ยวหลายแหงไดรับผลกระทบจากมลพิษทางสิ่งแวดลอม เชน ปญหา
ขยะ ปญหาน้ําเสีย ปญหาสิ่งสาธารณูปโภค (น้ํา ไฟ โทรศัพท) ไมเพียงพอ (สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 
2537, หนา 15) 
 ตอมาชวงป พ.ศ. 2528-2529 นักวิชาการดานพัฒนาการทองเที่ยวของโลก ทั้งจาก
องคการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization: WTO) สมาคมสงเสริมการทองเที่ยวภาคพื้น
เอเชียแปซิฟก (Pacific Asia Travel Association: PATA) มีความตระหนกัในผลกระทบที่เกิดขึ้น  
จึงไดชวยกันเสนอความคิดตอการจัดการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติเพื่อยังคงรักษาระบบนิเวศ
ตอไปอยางยั่งยืนได จึงเกดิกระแสความคิดที่สําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืน 3 ดาน คือ 
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2540, หนา 15-16) 
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 1. กระแสความตองการที่จะอนุรักษส่ิงแวดลอมทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรม
ทองถ่ิน 
 2. กระแสความตองการของนักทองเที่ยวในการศึกษาเรียนรูธรรมชาติวิทยาและ
ส่ิงแวดลอมเพิม่ขึ้น 

 3. กระแสความตองการใหประชาชนในทองถ่ิน เจาของแหลงทองเที่ยวไดมีสวนรวม 
ในการจดัการเพื่อใหเกิดการรับผิดชอบและไดรับผลประโยชนรวมกัน 
 จากกระแสความคิด 3 ประการนี้ ทําใหเกิดแนวคดิการพฒันารูปแบบการทองเที่ยวแนว
ใหมที่ปองกนัผลกระทบที่จะเกิดขึน้ตอส่ิงแวดลอมและเพื่อรักษาระบบนิเวศของธรรมชาติ นั่นคือ 
Green tourism หรือ Ecotourism ซ่ึงเปนรูปแบบการทองเที่ยวที่มกีรอบและโครงสรางเล็ก ๆ 
รวมกัน แลวสามารถนําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนได นกัวชิาการจากสมาคมสงเสริม
การทองเที่ยวภาคพื้นแปซิฟก (PATA) องคการการทองเที่ยวโลก (WTO) และนกัวิชาการใน
อุตสาหกรรมทั้งจากยุโรปสหรัฐอเมริกา ตางใหคําจํากัดความของ Ecotourism บนพืน้ฐาน
องคประกอบวาเปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบในแหลงทองเทีย่วธรรมชาติ (Natural Based 
Tourism) มีการจัดการสิ่งแวดลอมการใหความรูการศึกษาธรรมชาติและส่ิงแวดลอมโดยประชาชน
ในทองถ่ินจะตองมีสวนรวมในการจดัการ (Community Based Participation) รวมคิด รวม
ดําเนินการไดรับผลประโยชน และบํารุงรักษา เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพและ
ประชาชนมีคณุภาพชวีิตทีด่ ี(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2540, หนา 19) 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยก็อยูในสภาพเดียวกนั จึงเอาแนวความคดิ
การจัดรูปแบบการทองเที่ยวใหมคือการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เขามาเผยแพรในครั้งนั้น
ฝายวางแผนและพัฒนาการทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ยังมิไดบัญญัติศัพทไว
แนนอนแตตองการใหรูปแบบการทองเที่ยวที่รักษาธรรมชาติ และส่ิงแวดลอมอันเปนการทองเที่ยว
ที่มีคุณภาพไดเผยแพรและรับรูสูสาธารณชนทุกระดับ จงึไดนําเสนอความหมายเปนการทองเที่ยว
เชงิอนุรักษหมายถึงการอนุรักษทั้งธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถ่ิน ตอมาป พ.ศ. 2540 ราชบัณฑิต-
สภาไดแปลความหมายของคําวา Ecotourism หมายถึงการทองเที่ยวเชงินิเวศ ซ่ึงเปนการทองเที่ยว
เพื่อรักษาระบบนิเวศ และตรงกับความหมายโดยใชคํานี้มาโดยตลอด 
 โดยจากแผนพฒันา ฯ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) ททท.ไดศึกษาแนวทางการพัฒนา  
ที่เหมาะสมเพือ่ลดผลกระทบมลพิษทางสิ่งแวดลอมที่สอดคลองกับแผนแมบท คือ แผนปฏิบัติการ 
21 (Agenda 21) ที่กําหนดการพัฒนาอยางยั่งยืนโดยคํานงึถึงความสมดุลระหวางการบริโภค 
ประชากรและความสามารถในการรองรับของโลกตอการค้ําจุนสิ่งมีชีวติ (Earth’s Life Supporting 
Capacity) รวมถึงการพัฒนาเทคโนโลยีและเทคนิคตาง ๆ ที่ตอบสนองความตองการของมนุษย 
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ขณะเดียวกันนั้นไดมกีารจดัการทรัพยากรอยางระมัดระวัง การพัฒนาอยางยั่งยืนมุงเนนใน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวโดยรวม โดยการปรับสภาพการจัดการเพื่อเขาสูยุคใหมของกระแสโลก 
ที่เปล่ียนไปจากสังคมบริโภคนิยมสูยุคสมยัสังคมที่คํานึงถึงสิ่งแวดลอมเปนสําคัญ 
 สําหรับแผนพฒันา ฯ ฉบับที ่8 (พ.ศ. 2540–2544) ไดกําหนดใหการพฒันาการทองเที่ยว
เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใหมกีารเจริญเติบโตอยางมีเสรีภาพ มั่นคงและเกิดความสมดลุ
เสริมสรางโอกาสการพัฒนาศักยภาพของคนในการมีสวนรวมในกระบวนการพฒันา และไดรับผล
จากการพัฒนาที่เปนธรรม อันเปนการพัฒนาที่มุงเนนการเติบโตทางเศรษฐกิจ สรางงานสรางรายได
แลว ยังใหความสําคัญตอการพัฒนาสังคมวัฒนธรรม ธรรมชาติส่ิงแวดลอม และคุณภาพชีวติความ
เปนอยูของประชาชน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2540, หนา 15) 
 เดิมทีการทองเที่ยวในแตละพื้นที่มักประสบปญหาโดยเฉพาะความขัดแยงระหวางการ
พัฒนากับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมทางสังคม อยางไรก็ดี ในชวงทศวรรษ 
ที่ผานมา กระแสอนุรักษไดเพิ่มสูงขึ้นจึงเกดิแนวทางการจัดการทองเทีย่วแนวใหม (Alternative 
Tourism) โดยมีรูปแบบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษจึงมีมากขึ้นโดยมีช่ือเรียกหลากหลาย เชน 
Sustainable Tourism  Green Tourism  Bio-Tourism  Conservation Tourism Community Tourism 
และ Eco-Tourism โดยมีปรัชญาหลักคือการเพิ่มรายไดดานการทองเที่ยวควบคูกับการดูแลรักษา
สภาพแวดลอมเปนสําคัญ ดังนั้นนโยบายการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวของ ททท. ตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 ในขอที่ 1 กลาวไววาสงเสริมการอนุรักษ ฟนฟู
ศิลปวัฒนธรรม และทรัพยากรการทองเทีย่วควบคูกับสิง่แวดลอม  
โดยคํานึงถึงคุณภาพของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน เพื่อใหสามารถรองรับการขยายตัวของ
นักทองเที่ยวในระยะยาว และคงไวซ่ึงความเปนเอกลักษณและมรดกของชาติสืบไป 
 ดังนั้นการจัดการทองเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism) เปนแนวความคิดที่ไดรับ
ความสนใจจากผูประกอบการและนักทองเที่ยวอยางแพรหลายในปจจบุันโดยในการเดินทาง
ทองเที่ยวนั้นมคีวามหมายมากกวาการไดเหน็ภูมิประเทศ หรือไดสัมผัสภูมิอากาศที่แตกตางออกไป 
แตเปนความสัมพันธที่เหนยีวแนนระหวางผูประกอบการนักทองเที่ยว และผูที่อาศัยอยูในทองถ่ิน
นั้นเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหการทองเทีย่วแบบยั่งยืนประสบความสําเร็จ โดยเฉพาะการที่
ผูประกอบการและนักทองเทีย่วสามารถเดนิทางทองเที่ยวโดยปราศจากผลกระทบทางธรรมชาติ 
วัฒนธรรม และสังคม การทองเที่ยวแบบยัง่ยืนนัน้ เกดิขึ้นจากปจจัยหลายประการ โดยเฉพาะดาน
การวางแผนและการจัดการรวมกัน รวมถึงพัฒนาทรัพยากรมนุษยทั้งนี้เนื่องจากการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืน หมายถึง การทองเที่ยวที่มีการบํารุงรักษา อนุรักษ และการสรางความเขาใจอนัดีภายใน
ทองถ่ินระหวางผูที่อาศัย นักทองเที่ยว ผูประกอบการ การทองเที่ยวแบบยั่งยืนจึงมีความหมายกวาง
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กวาการทองเทีย่วเชิงอนุรักษและมีความสําคัญมากกวาการจัดการทองเที่ยวทัว่ไป เนือ่งจากการจดั
กิจกรรมการทองเที่ยวแบบยัง่ยืนนัน้ มุงเนนที่ผลประโยชนซ่ึงเกิดขึ้นกบัผูอยูอาศัย นกัทองเที่ยวและ
ผูประกอบการ โดยไมสงผลกระทบตอสภาพแวดลอม โดยที่การทองเที่ยวแบบยั่งยนืจะประกอบไป
ดวยการวเิคราะห และประเมินผลดี และผลเสีย การใหผูอาศัยในทองถ่ินนั้น ๆ มีสวนวิพากษ
แผนการทองเที่ยว รวมถึงการศึกษารวมกนั ระหวางผูอาศยัในทองถ่ินผูประกอบการ และ
นักทองเที่ยว (ชัชพล ทรงสุนทรวงศ, 2545, หนา 14) 
 ดังนั้นในการจดัการการทองเที่ยวแบบยั่งยนืนั้นนัน้ หากประชาชนในชุมชนไมไดมสีวน
รวมแลวอาจทาํใหชุมชนไมไดรับประโยชนจากการทองเที่ยวเทาที่ควร ยิ่งไปกวานั้นยังอาจทําให
ชุมชนไดรับความเสียหายจากการทองเที่ยวไดอีกดวย การที่หลายฝายพยายามทีจ่ะใหประชาชน         
ในชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการจดัการทรัพยากรทองเที่ยว เนื่องจากคนในทองถ่ินยอมทราบถึง
ภาวะการณตาง ๆ และลักษณะของทรัพยากร ปญหาที่สําคัญคือมีความรักและผูกพนักับสิ่งตาง ๆ
ในพื้นที่อยูเปนทุนเดิม จึงเปนโอกาสอันดีที่ชุมชนจะไดมามีสวนรวมในการจดัการทรัพยากรของ
ตนเอง เมื่อชุมชนไดรับโอกาสใหเขามามีสวนรวม ความรูสึกรัก ผูกพนั และหวงแหนทรัพยากร 
ในฐานะที่เปนเจาของก็จะเพิม่พูนมากขึ้น เกิดความตระหนักในการปกปองและอนุรักษ นอกจากนี้
ชุมชนเองยังมคีวามรูสึกที่ดกีับการที่ไดรับเกียรติใหเปนสวนหนึ่งของการจัดการดานตาง ๆ อีกดวย 
ประชาชนในชุมชนควรจะเขามามีสวนรวมในการจดัการการทองเที่ยวตั้งแตเร่ิมตน มิใชภาครัฐ
หรือหนวยงานตาง ๆ เปนผูวางแผนและจัดการเพยีงผูเดียวจนเมื่อไดขอสรุปในเรื่องแผนปฏิบัติการ
แลวจึงคอยใหประชาชนในชุมชนเขามารับรูและใหความเห็นในลักษณะการจัดทําประชาพิจารณ 
ทั้งนี้ลักษณะและรูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนชุมชนอาจเปนการมีสวนรวมในการ
แสดงความตองการ ริเร่ิม เสนอความคิดเหน็ รวมประชุม ใหขอมูล วิเคราะห ตัดสินใจ และพัฒนา
กระบวนการ ดําเนินการแกปญหา และรวมรับประโยชน เปนตน (เสาวภา มีถาวรกลุ, 2545,  
หนา 68) 
 ดังนั้นการศกึษาเกีย่วกับการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไมวาจะเปนการสรางความสัมพันธ
ระหวางผูอาศยัในชุมชนและนักทองเทีย่ว หรือการมีสวนรวมของผูอาศัยและชุมชนในการวาง
แผนการทองเที่ยวของทองถ่ิน มีอีกประเดน็หนึ่งที่ไดรับความสนใจอยางแพรหลายทัง้ในภาครัฐ 
และเอกชน คือ ประสิทธิภาพของผูประกอบการในการจัดการการทองเที่ยวใหมีคณุภาพ และมี
จิตสํานึกของการรักษา อนรัุกษ และมีความเขาใจอันดเีกี่ยวกับอุตสาหกรรมทองเทีย่ว โดยเปาหมาย
สําคัญอยูที่รากฐานของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน คือ การปลูกฝง (Instill) คานิยม (Values) ของทั้ง
การเปนผูทองเที่ยว และผูบริการทองเที่ยวที่คํานึงถึงผลกระทบ (Impacts) มากกวาผลตอบแทนทาง
เศรษฐกิจผูทองเที่ยวและผูบริการทองเที่ยว ซ่ึงในที่นี้รวมถึงผูอยูอาศัยในทองถ่ินนั้น ๆ คิดคํานงึถึง
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ประโยชนของการทองเที่ยว ในดานของการประสบการณทองเที่ยว (Experience) มากกวาการเปน
เจาของวัตถุหรือการมองเหน็วัตถุ หรือผลประโยชนทางเศรษฐกิจเปนปจจัยสําคัญ 
   เพราะเหตุนี้ผูทําการศึกษาจงึมีความสนใจที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของชุมชน ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดเลือก
ตลาดเกาอางศลิา 133 ป ซ่ึงเปนแหลงทองแหงของอางศลิาในปจจุบัน สมัยกอนการสรางทาเทียบ
เรือและขนถานสินคาที่อางศิลา อางศิลาหรือที่ชาวบานเรียกวา อางหิน ปจจุบันเปนตาํบลอยูในเขต
อําเภอเมือง อยูระหวางตําบลบางปลาสรอยกับเขาสามมขุ ที่เรียกอางศลิาเพราะมีสระศิลายาวรี 
อยูสองแหง แหงหนึ่งลึกเจ็ดศอก กวางสองศอก ยาวสิบวา อีกแหงหนึง่ลึกหกศอก กวางสามวา 
สองศอก ยาวเจ็ดวา ชาวบานและชาวเรือไดอาศัยใชน้ําฝนในอางศิลาทั้งสองนั้นและบออ่ืน ๆ อีก  
จึงเรียกวา บานอาวศิลา 
 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหวั พระองคเคยเสด็จประพาสและประทับ
แรมที่อางศิลาหลายครั้งแลว ทรงพิจารณาเห็นวา อางศิลามีศิลาใตน้ํามาก เวลาน้ําลงจะมีศิลาและ
เลนลาดออกไปจากฝงเปนระยะทางยาวไมสะดวกในการจอดเรือเทียบทา จึงไดโปรดเกลา ฯ ให
เสนาบดีกรมทาสรางสะพานหินใหยาวออกไปในทะเลจนพนเขตศิลาใตน้ํา เพื่อสะดวกแกเรือ
พาณิชยที่มาแวะจอดเทยีบทาขนถายสินคาในบางฤดูกาลการสรางอาศรัยสถานและดานหลวงที ่
อางศิลา พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหวั แมวาจะเคยเสดจ็มาประทับแรมที่อางศิลาหลายครั้ง 
แตมิไดทรงสรางวังที่ประทับแตอยางใด เพยีงแตโปรดเกลาเจาอยูหวั ใหสรางพลับพลาเล็ก ๆ หลัง
เดียว เวลาประทับคางแรมจะประทับแรมในเรือพระที่นั่ง ตอมา เจาพระยาศรีสุริยวงศ สมุหกลาโหม
ไดสรางอาคารกออิฐถือปูนไวเปนที่พกัฟนคนปวยหลังหนึ่ง เจาพระยาทิพากรวงศ (เจาคุณกรมทา) 
สรางอีกหลังหนึ่ง อาคารดังกลาวชาวตางประเทศไดไปพกัอาศัยอยูเสมอเรียกกนัในสมัยนั้นวา  
อาศรัยสถาน อาคารทั้งสองหลังไดรับการบูรณะซอมแซมในรัชสมัยพระบาทสมเด็จ 
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหวั ในป พ.ศ. 2440 และไดรับพระราชทานนามวา ตึกมหาราชและตึกราชินี 
ผูใดประสงคจะเขาพักรกัษาตน เมื่อไดรับอนุญาตจากเสนาบดีกระทรวงมหาดไทยแลวก็เขาพกั
อาศัยได โดยไมตองเสียคาเชาในป พ.ศ. 2415 เมื่อพระบาทสมเด็จพระจลุจอมเกลาเจาอยูหวั เสด็จ
ขึ้นไปรับพระเศวตสุวภาพรรณ ที่สระบุรี และเสด็จไปนมสัการพระพุทธบาทกับพระพุทธฉายแลว 
ไดเสด็จกลับทางนครนายก ปราจีนบุรีและมาที่อางศิลา คร้ังนั้นเจาพระยาภาณุวงศมหาโกษาธิบดี 
เสนาบดีกรมทา ไดออกมาสรางพลับพลารับเสด็จที่อางศลิาเปนพลับพลาที่สรางคอนขางถาวร   
เพื่อจะไดใชในโอกาศตอไปดวย โดยสรางเปนคายหลวงใหญ มีทองพระโรงและพระที่นั่ง มีเรือน
ขางหนาขางในใหญโต พรอมทุกพนักงานและยกบานอางศิลาขึ้นเปนเมือง ในป พ.ศ. 2419 
พระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว กลับจากเสด็จประพาสเมืองจันทบุรีมาถึงอางศิลา  
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ทรงพอพระทยัปลัดจีนเมืองชลบุรี ที่เสนาบดีกรมทาจัดมาเปนผูดูแลรักษา คายหลวงอางศิลาที่ดูแล
รักษาไวไดดีมาก จึงมีรับสั่งกับเสนาบดีกรมทาวาจะยกบานอางศิลาใหเปนเมืองหนึ่งขึ้นกับเมือง
ชลบุรี ดวยเหน็วา ที่บานอางศิลามีคนอยูมากและจะทรงแตงตั้งปลัดทีดู่แลความเรยีบรอย ที่บาน 
อางศิลาในขณะนั้นขึ้นเปนเจาเมือง เมืองอางศิลาเปลี่ยนฐานะมาเปนอําเภอในจังหวดัชลบุรี ในป 
พ.ศ. 2441 
 ชาวตะวันตกและคนบางกอก มาพักตากอากาศกันมาก ชื่ออางหินก็เร่ิมเปลี่ยนแปลงใหดู
เปนสากลมากขึ้น โดย มีหลักฐานบันทกึถึงชื่อ อางศิลา ดังนี้ เมื่อพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา
เจาอยูหวั เสดจ็ประพาสจังหวัดชลบุรี ไดประทับแรมที่อางศิลา โดยมีลายพระราชหตัถเลขา ลงวันที่ 
9 มกราคม พ.ศ. 2419 พรรณนา อางศิลา ตอน หนึ่งวา เรียกชื่อวาอางศิลานั้น เพราะมีแผนดินสูงเปน
ลูกเนิน มีศิลากอนใหญ ๆ เปนศิลาดาด และเปนสระยาวรี อยู 2 แหง ๆ หนึ่งลึก 7 ศอก กวาง 7 ศอก 
ยาว 10 วา แหงหนึ่งลึก 6 ศอก กวาง 1 วา 2 ศอก ยาว 7 วา เปนที่ขังน้ําฝน น้ําฝนไมร่ัวซึมไปได  
ทานเจาพระยาทิพากรวงษมหาโกษาธิบตี เห็นวาเปนประโยชนกับคนทัง้ปวงจึงใหหลวงฤทธิ์ศักดิ์
ชลเขตร ปลัดเมือง ชลบุรี เปนนายงานกอเสริมปากบอกั้นน้ํา มิใหน้ําทีโ่สโครกกลับลงไปในบอได 
ราษฎรชาวบานและชาวเรือไปมาไดอาศัยใชน้ําฝนในอางศิลานั้น บางปถาฝนตกมาก ถาใชน้ําแต 
ลําพังชาวบานก็ไดใชน้ําทั้งสองแหงและบออ่ืน ๆ บางพอตลอดปไปได บางปฝนนอย ราษฎรได
อาศัยใชแตเพยีง 5 เดือน 6 เดือน ก็พอหมดน้ําในอางศิลา แตน้ําในบอแหงอื่น ๆ ที่ราษฎรขุดขัง
น้ําฝนไวใชนัน้ มีอยูหลายแหงหลายตําบล ถึงน้ําในอางศลิา สองตําบลนี้แหงไปหมดแลวราษฎร 
ก็ใชน้ําบอแหงอื่น ๆ ไดจึงไดเรียกวา บานอางศิลา มาจนถึงทุกวันนี ้  
 ตลาดเกาอางศลิายังคงเอกลักษณไวหลายอยาง รวมทั้งอาคารบานเรือนและรานคา ซ่ึง
ยังคงเปนอาคารไมเกา ๆ สินคาที่นํามาจําหนายสวนใหญเปนอาหารสําเร็จรปูทะเล ขนมหนาถ่ัว 
ขนมครก ทอดมัน ปลาเค็ม ปลาแดดเดยีว หอหมก หมึกยาง ปูนึ่ง กั้งดองน้ําปลา แมงกะพรุนลวกจิ้ม 
เทียนสะบดังา ขนมขาวตอก ขนมขาวต ูน้ําแข็งกด ฯลฯ มีสินคาอุปโภคบาง เชน เครื่องจักสาน และ
ที่ขาดไมไดคือ “ครกหิน” สินคาที่เปนเอกลักษณของแหงนี้  จากประวตัิความเปนมาอันทรงคุณคา
ของตลาดเกาแหงนี ้ทางจังหวัดชลบุรีและเทศบาลอางศิลาจึงไดจดังานเพื่อเปดตํานานของตลาดเกา
เกา 136 ปแหงนี้ ภายใตช่ือ “ตลาดเกาอางศลิา 2419 “ ขึ้นระหวางวันที ่28 เมษายน-1 พฤษภาคม 
2555 ณ บริเวณตลาดเกาอางศิลา อ.เมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี เพื่อใหนกัทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ชาวตางประเทศเกิดการจดจําและจะเดินทางกลับมาเยือนตลาดเกาแหงนี้อีกครั้ง รวมทั้งเปนการ
ประชาสัมพันธตลาดเกาอางศิลาใหเปนแหลงทองเที่ยวทีม่ีเอกลักษณเฉพาะตวัโดดเดนใหเปนที่รูจกั
ของนักทองเทีย่วมากยิ่งขึ้น ที่สําคัญคือตองการอนุรักษประเพณวีัฒนธรรมไทย รวมถึงความเกาแก
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ของตลาดเกาอางศิลา และวิถีชีวิตแบบดั้งเดมิ และใหตลาดเกาอางศิลาเปนสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญ 
เปนที่รูจักและจดจําของนกัทองเที่ยวทั้งในและตางประเทศตลอดไป 
 จากความสําคญัที่กลาวมาขางตนผูวิจยัจึงมคีวามสนใจทีจ่ะศึกษาเกีย่วกบัการมีสวนรวม
ของประชาชนและนโยบายของทางเทศบาลตําบลอางศิลา และปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอการมีสวนรวม
ของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของพื้นที่นี ้ทั้งนี้เพื่อสามารถใชผลการศึกษา
เปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาเพื่อสงเสริมและอนุรักษใหพื้นทีน่ัน้มีการพัฒนาทางดานการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน และเพือ่ใหเกดิความสอดคลองกับวิถีชีวิตของคนในชุมชนและเพื่อให
ขอเสนอแนะในการพัฒนาของทางภาครัฐและภาคเอกชลเพื่อรวมกันพัฒนาชุมชนอางศิลาและ
ตลาดเกาอางศลิา 133 ป ใหเปนแหลงทองเที่ยวที่คงไวซ่ึงเอกลักษณและมีการพัฒนาดานการ
ทองเที่ยวอยางสมดุลและยั่งยนืตอไป 
 

วัตถุประสงคการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาประเด็นการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนใน 

การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
   2. เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมสีวนรวมของประชาชนในชุมชนในการ
พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
   3. เพื่อศึกษาถงึปญหาและอปุสรรคในการพัฒนาใหเกดิการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในชุมชน
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
 

ขอบเขตการศึกษา 
 ขอบเขตดานพืน้ที่ การศึกษาในครั้งนี้กําหนด พื้นที่บริเวณ ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง
จังหวดัชลบุรี เพราะเนื่องจากบริเวณพืน้ที่ศกึษาดังกลาว จดัวาเปนสถานที่ทองเที่ยวทีเ่ปนที่นิยมของ
นักทองเที่ยว และเปนสถานที่ทองเที่ยวที่มชีื่อเสียงระดับจังหวดั มีนกัทองเที่ยวเดินทางมาตลอด 
ทั้งป รวมทั้งมีกิจกรรมการทองเที่ยวทีห่ลากหลาย ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาพื้นที่
ดังกลาวเพื่อจะไดรับพัฒนาที่ยั่งยืนตอไป 
  ขอบเขตดานประชากร การวจิัยคร้ังนี้ ไดศกึษาประชากรที่อาศัยอยูในเขตตําบลอางศิลา  
จํานวนรวม 4,600 คน โดยทีก่ลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั คือ ประชากรที่อาศัยอยูในเขตตําบล 
อางศิลา จํานวน 368 คน 
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 ขอบเขตดานเนื้อหา ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืน และศกึษาปจจยัที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืน ประกอบดวย 
  1. ทัศนคติตอการทองเที่ยว ความตระหนกัถึงประโยชนตอสวนรวม และความตระหนัก
ถึงปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยว 
  2. การไดรับรูขาวสารดานการทองเที่ยว แรงจูงใจทางเศรษฐกิจการไดรับการสนับสนุน
จากภาครัฐ และการไดรับการชักชวนจากภาครัฐ หนวยงานปกครองสวนทองถ่ิน ภาคเอกชน หรือ
ผูนําหมูบานนอกจากนัน้ก็ทาํการศึกษา ปญหาและอุปสรรคในการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนื
ของพื้นที่ เพื่อใชเปนแนวทางในการวางแผนสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวแบบยังยืนตอไป 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. คาดวาผลการศึกษาจะทําใหสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนในการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนืของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
      2. คาดวาผลการศึกษาจะทําใหการวางแผนเพื่อหาแนวทางพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
 ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน โดยผูศึกษาได
คนควาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับงานวิจัยนี้ จากเอกสาร บทความ รายงานการวิจัย โดยสรุป
รวบรวมและนําเสนอตามลําดับ ดังนี้ 
  1. แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน 
  2. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
  3. แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชนกับการจัดการการทองเที่ยว 
  4. เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  5. กรอบแนวคิดที่ใชในการศึกษา 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน 
 ความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน (People Participation) 
  องคการอนามัยโลก (WHO,1978, p. 11) ใหความหมายวา การมีสวนรวมของประชาชน
คือการที่กลุมของประชาชนกอใหเกิดการรวมตัวที่สามารถจะกระทําการตัดสินใจ 
ใชทรัพยากร และมีความรับผิดชอบในกจิกรรมที่กระทําโดยกลุม 
  ยุวัฒน วุฒิเมธ ี(2526, หนา 253) ใหความหมายของการมสีวนรวมของประชาชนวา 
หมายถึงการเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในความคิดริเร่ิม การพิจารณา ตัดสินใจ การรวม
ปฏิบัติและรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันมีผลกระทบถึงตัวประชาชน 
  เสนห จามริก (2527, หนา 22) ใหความหมายวา การมีสวนรวมของชุมชนวาไมได
หมายความเพยีงวาดงึประชาชนเขามารวมกิจกรรมตามทีน่ักวิชาการหรอืองคกรพัฒนาตั้งขึ้น 
แทจริงแลวตองใหมีชุมชนมกีิจกรรม และ วิธีดําเนนิการของเขาเองในชุมชน 
  ไวท (White, 1982 อางถึงใน ปริศนา โกลละสุต, 2543, หนา 10) ไดใหความหมายของ
การมีสวนรวมวาประกอบดวย 4 มิติคือ 
 มิติที่ 1 คือ การมีสวนรวมในการตัดสินใจวา อะไรควรทําและทําอยางไร 
  มิติที่ 2 คือ มีสวนรวมเสียสละในการพัฒนา ลงมือปฏิบัติการตามที่ตัดสินใจ 
  มิติที่ 3 คือ การมีสวนรวมในการแบงปนผลประโยชนที่เกิดจากการดําเนินงาน 
  มิติที่ 4 คือ การมีสวนรวมในการประเมินผล 
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  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542, หนา 28) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของชุมชน
ทองถ่ินทางการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไววาการสนับสนุนสงเสริมใหชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวม
ในการจดัการการทองเที่ยวแบบยั่งยืน โดยใชชุมชนทองถ่ินไดรับผลประโยชนและมีรายไดจากการ
ทองเที่ยว เพื่อกอใหเกิดความรัก ความหวงแหน การสรางจิตสํานึกในการดูแลปกปองทรัพยากร
ทองเที่ยวและสภาพแวดลอมใหอยูอยางยัง่ยืน 
 โคเฮน และอัฟฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1977, pp. 213-218) กลาวถึงองคประกอบการมี
สวนรวมของประชาชนวาควรประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 
 1. การมีสวนรวมการตัดสินใจ (Decision Making) ประกอบดวยการริเร่ิมตัดสินใจ 
ดําเนินการตัดสินใจและการตัดสินใจในปฏิบัติการ 
 2. การมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม (Implementation) อาจเปนไปในรูปของการ 
เขารวมโดยการสนับสนุนดานทรัพยากร การบริหาร การรวมมือรวมทั้งการรวมแรงรวมใจ 
 3. การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (Benefit) ไมวาจะเปนผลประโยชนทางดาน 
วัตถุ ผลประโยชนทางดานสังคม หรือผลประโยชนทางดานสวนบุคคล 
 4.การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) เปนการเขารวมในการควบคุมและ
ตรวจสอบการดําเนินการทั้งหมด การพจิารณาการมีสวนรวมเปนทั้งเปาหมายและวธีิการนําไปสู
การพัฒนาและการจัดการการทองเที่ยวซ่ึงเปนกระบวนการที่ขาดไมไดในการจะบรรลุเปาหมาย
ของการจัดการการทองเที่ยว เนื่องจากการมีสวนรวมเปนสิ่งที่เพิ่มคุณคาใหกับตวัเองโดยการ
แสดงออกซึ่งเสรีภาพของประชาชนเรื่องใดเรื่องหนึ่งหากแตทุกอยางประชาชนจะตองคิดคนขึ้น 
มาเอง สามารถสรุปไดวา การมีสวนรวมของประชาชนนั้นถูกตคีวามหมายไปในลกัษณะที่เนนการ
ใหประชาชนมีโอกาสเปนผูกําหนดการตัดสินใจคิดคนปญหาและการดาํเนินงานขั้นตอนตาง ๆ ของ
การจัดการ คือการที่ประชาชนไดเพิ่มศกัยภาพในการควบคุมทรัพยากร รวมตลอดถึงการใชการ
จัดการทรัพยากรที่มีในสังคมดวยตนเอง จาํเปนตองแยกแยะใหออก ระหวางชาวบานผูนําชุมชน 
เจาหนาที่รัฐ และบุคคลภายนอก เมื่อพูดถึงการมีสวนรวมของประชาชนนั้น กลุมคนที่จะตองใหมี
ความสําคัญสูงสุด คือ มวลชนพื้นฐาน ซ่ึงนั้นก็คือชาวบานนั่นเอง 
 ในเอกสารฉบบัเดียวกันนั้นไดมีการเสนอวานอกจากจะพจิารณาวาใครคือผูที่จะเขารวม
และจะตองพิจารณาวากระบวนการเขามามสีวนรวมนัน้เปนอยางไร ซ่ึงไดเสนอใหพจิารณาใน 
ประเด็นตอไปนี้ คือ 
  1. การริเร่ิมเพือ่ใหเกดิการมสีวนรวมนัน้เกิดจาก ขาราชการ หรือชาวบาน 
  2. การชักนําเขามามีสวนรวมนั้น เปนความสมัครใจ หรือ บีบบังคับ 
  3. โครงสรางและชองทางของการมีสวนรวมเปนอยางไร 
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  4. ระยะเวลาและขอบเขตของการมีสวนรวมเปนเชนไร (คร้ังเดียว คร้ังคราว ตอเนื่อง) 
  5. ไดมีการพัฒนาศักยภาพของชุมชนแคไหน (การมีสวนรวมของชุมชนในกระบวนการ
ตัดสินใจ หรือการดําเนินงานปูผลที่หวังไวอยางมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด) 
  ลือชัย ศรีเงินยวง และ ผาสุก เอนกวณิช (2526, หนา 12) การมีสวนรวมของประชาชน 
ที่แทจริงจะตองไมหมายความเพียงแตการดึงประชาชนเขามารวมโครงการที่รัฐเปนผูกําหนด
รูปแบบเปาหมายของงานและกําหนดใหมีการเขารวมงาน ดังที่ผานมา แตจะตองเปนการมีสวนรวม
อยางมีสํานึกรบัผิดชอบ และมีบทบาทอยางเต็มที่ตั้งแตคนคิดปญหา วางแผนปฏิบัติงาน ดูแล กํากับ
ตลอดจนประเมินผล ติดตามงาน การมีสวนรวมของประชาชนที่แทจรงิจะตองหมายถึงการมอบ
อํานาจอธิปไตยขั้นพื้นฐานคอืสูประชาชน การพยายามจดัตั้งและพัฒนาองคกรประชาชนให
เขมแข็งบนพืน้ฐานของการพึ่งพาตนเองเปนสําคัญ 
 อํานาจ อนันตชัย (2527, หนา 34) ไดนําทฤษฎีของ มาสโลวมากลาวไวในเรื่องของ 
การมีสวนรวมของประชาชน โดยสรุปวา หากมนุษยไดรับการเกลี้ยกลอมหรือชักจูง (Mass 
Persuasion) ในเรื่องที่ตรงกบัความตองการพื้นฐานที่เกิดความพึงพอใจแลวยอมจะสงผลใหเกิด 
การมีสวนรวมไดในที่สุด 
 ทวีทอง หงษววิัฒน (2527, หนา 22) ไดนิยามวา การมีสวนรวมของประชาชนที่แทจรงิ
นั้นคือการที่ประชาชนมีโอกาสอยางอิสระปราศจากการแทรกแซง การครอบงํา หรือการบังคับให
ไดพัฒนาขดีความสามารถของตนในการจดัแจง ใชควบคุมระดมทรัพยากรและปจจยัการผลิตที่อยู
ในชุมชนมาใชประโยชนเพือ่การดํารงชีพตามความจําเปนอยางสมศักดิ์ศรีในฐานะสมาชิกของ
สังคมเปนการพัฒนากระบวนเรียนรูและภมูิปญญา ซ่ึงแสดงออกในรปูของการตัดสินใจที่จะ
กําหนดวิถีชีวติของตนอยางเชื่อมั่นเพื่อเปาหมายแหงการพึ่งตนเองไดในที่สุด 
 ไพรัตน เตชะรินทร (2527, หนา 38) กลาววา การมีสวนรวมของประชาชนอาจตีกรอบ
ไดแตกตางกัน แตเดิมรัฐมกัมองในแงของการเนนการมีสวนรวมของการรวมคิด รวมวางแผน  
รวมทํางาน และรวมบํารุงรักษา มากกวาการสมทบดานวัตถุและเงนิ ซ่ึงอาจมีความจาํเปนอยูกต็าม 
โดยภาพรวมแลวการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนานั้น จะตองเกี่ยวกับเรื่องตอไปนี ้
 1. รวมศึกษาปญหา สาเหตุของปญหาและความตองการของชุมชน 
  2. รวมคิดสรางรูปแบบของการพัฒนาเพื่อแกปญหาและสนองความตองการของชุมชน 
  3. รวมกําหนดทิศทาง แผนงาน โครงการหรือกิจกรรม 
  4. รวมตัดสินใจการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหไดเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม 
  5. รวมบริหารงาน พัฒนาทั้งสติปญญา แรงงาน และทุนตามขีดความสามารถรวมทั้งการ
ควบคุม ติดตาม ประเมินผล และซอมบํารุงรักษาผลที่เกิดจากการกระทาํกิจกรรมนั้น ๆ 
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 เบญจมาศ สวนศิลปพงศ (2530, หนา 15-17) ไดเสนอกรอบความคิดเบื้องตนในการ
วิเคราะหการมสีวนรวมในการพัฒนาชนบทไววามี 3 มิติ มิติของการมีสวนรวมประกอบดวย
ประเด็นคําถาม ดังนี ้
 1. มีสวนรวมอะไรบาง (What) แบงเปน 
   1.1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision Making) คือรวมในการคิดถึงปญหา 
โดยระบุความตองการของชุมชนจนเกิดโครงการระหวางดําเนินการ (โครงการเริ่มทํา) และการ
ตัดสินใจในการดําเนินการ (โดยองคกรของชุมชนหรือชาวบาน) การมสีวนรวมในกจิกรรม
โครงการตาง ๆ เกิดจากแนวคิด 3 ประการคือ 
   1.1.1 ความสนใจและความหวงใยรวมกันในสภาพปญหาที่เผชิญรวมกนักลายเปน 
ความสนใจและกังวลใจของสวนรวม 
    1.1.2 ความเดอืดรอนและความไมพึงพอใจรวมกนัที่มีตอสถานการณที่เปนอยู
ขณะนัน้ผลักดนัใหมุงสูการรวมกลุมวางแผนกระทํารวมกนั 
    1.1.3 การตกลงรวมกันทีจ่ะเปลี่ยนแปลงกลุมหรือชุมชนไปในทิศทางที่พึง
ปรารถนาและตองมีความเขมขนมากพอทีจ่ะเกดิความคดิริเร่ิมที่จะกระทําการสนองตอบความ 
ตองการของผูที่เดือดรอน 
  1.2 การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบดวยการสนับสนุน 
ทางดานทรัพยากรตาง ๆ การบริหารงานกิจกรรมและการประสานงานขอความชวยเหลือ 
  1.3 การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) ทางดานวัตถุ สังคมของแตละบุคคล 
  1.4 การมีสวนรวมในการพยายามประเมินผล (Evaluation) ของโครงการ 
 2. มีสวนรวมกับรวมกับใคร (Who, Whom) ไดแก 
   2.1 การพิจารณาองคประกอบของผูที่เขามามีสวนรวมกับชาวบานในแตละขั้นตอน
เชน ผูนําชุมชน เจาหนาที่ของรัฐ องคกรที่ใหทุน เปนตน 
   2.2 การพิจารณาคุณลักษณะทางประชากร สังคม และเศรษฐกิจของผูที่เขามามีสวน
รวมในเรื่อง เพศ อายุ การศกึษา อาชีพ รายได ระดับชั้นในสังคม ระยะเวลาอยูอาศัย การถือครอง
ที่ดิน 
 3. มีสวนรวมอยางไร (How) ไดแก 
    3.1 ลักษณะพืน้ฐานของการมีสวนรวม การไดรางวัลตอบแทน หรือถูกบังคับใหรวม 
    3.2 รูปแบบการมีสวนรวม เชน การเขารวมโดยตรง หรือผานองคกรของชุมชน 
   3.3 ขนาดนองการมีสวนรวม เชน ความถี่ และ ระยะเวลาของการเขารวม 
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   3.4 ผลที่เกิดจากการเขารวม เชน เปนการเสริมพลังหรืออํานาจองคกร หรือ เปนการ
ปฏิสัมพันธธรรมดาเทานั้น 
  โดยสรุปแลว การมีสวนรวม คือการรวมมือกันอยางจริงจัง โดยที่ทุกฝายตองรวมคิดรวม
วางแผน ตดัสินใจ คิดคนปญหา รวมลงทุนและรับผลประโยชนตอบแทน รวมปฏบิัติงานติดตาม
และประเมนิผล และดําเนนิการตาง ๆ ในสงัคม รวมตลอดถึงการจัดการทรัพยากร ที่มีอยูในสังคม
ดวยตนเอง 
 คันฉัตร ตันเสถียร (2537, หนา 14) ไดใหความเหน็วา อุปสรรคประการหนึ่งที่ทําให
แนวคดิการมสีวนรวมของประชาชนไมเปนจริง คือ การตอตานจากขาราชการเองเพราะกลัวสูญเสีย
อํานาจไมวาจะตั้งใจหรือไมก็ตาม และจากการที่มีความคดิเห็นไมตรงกนัระหวางหนวยงานตาง ๆ 
ที่ทํางานในลักษณะตางฝายตางทํา ดังนั้นสิง่ที่สําคัญยิ่งกวาการใหการศึกษาแกชุมชนใหเขามามี
สวนรวม คือ การใหการศึกษาแกขาราชการใหยอมรับแนวคิดนี ้
 ในกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนนั้น คําวาประชาชนคงไมไดหมายถึงทุก ๆ คน
ในชุมชน แตหมายถึง คนยากจนสวนใหญ ซ่ึงดอยโอกาสและอํานาจ โดยกลุมคนเหลานั้นจะตอง
รวมตัวกันขึ้นมา 
 นโยบายดานการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ิน 
 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2540 อางถึงใน ภราเดช พยัฆวเิชียร, 2543, หนา 15) 
กลาววานโยบายดานการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ิน มีดังนี ้
 1. พัฒนาแบบแผนการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ิน ตลอดรวมถึงการมีสวนรวมของ
องคกรทองถ่ิน เอกชนและประชาชนทั่วไปในดานการลงทุน การผลิตสินคาและบริการ ทั้งนี้ตองมี
ความเสมอภาค เปนธรรมในกรอบที่เหมาะสม สอดคลองกับการพัฒนาดานอื่น ๆ และมีผลกระทบ
ตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด 
 2. สนับสนุนการจัดตั้งขายความรวมมือในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนเิวศ ในรูปของ
องคกรหรือคณะกรรมการระดบัชาติ ภูมิภาค และทองถ่ิน โดยมีเครือขายคลอบคลุมผูเกี่ยวของทกุ
สวนและทกุระดับ โดยใหองคกรมีขอบเขตความสามารถในการตัดสนิใจและดําเนนิการอยางอิสระ
ภายใตกรอบทีต่อบสนองความจําเปนในการจัดการแตละระดับ 
 3. เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการวางแผน ตดัสินใจ และตดิตามประเมินผล
ตลอดจนไดรับประโยชนจากการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ รวมทั้งปรับทัศนคติและปรับปรุง 
ขีดความสามารถของหนวยงานรัฐใหสามารถรวมมือและเกื้อหนนุการมสีวนรวมของประชาชน
มากขึ้น 
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 4. สงเสริมการจัดตั้งองคกรพฒันาเอกชน และองคกรประชาชน ที่ดูแลดานสิ่งแวดลอม
และสงเสริมทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทั้งที่เปนนติิบุคคลและไมเปนนิติบุคคล 
 5. แกไข ปรับปรุง และพัฒนากฎหมายและระบบประมาณของภาครฐั ใหสามารถ
สงเสริมและเอื้ออํานวยตอการประสานงานความรวมมือของหนวยงานปฏิบัติทุกระดบักับ
ประชาชนทองถ่ินตลอดจนกฎหมาย ระเบยีบ ขอบังคับ ในการใหชุมชนมีโอกาสในการควบคุม
กํากับ ดแูล และจัดการทรัพยากรดวยตนเอง 
 6. สนับสนุนพฒันาศักยภาพของคน โดยการเพิ่มความรู ทักษะ และการมีจิตสํานึก 
ในดานการจัดการพัฒนาการดําเนินธุรกิจทองเที่ยว การอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมสําหรับชุมชนใหกวางขวางมากขึ้น 
 7. สนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเขมแข็งมีประสิทธิภาพ ในดานการจดัการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางอิสระและสามารถจัดเก็บรายไดเพื่อการอนุรักษฟนฟูการ
ทองเที่ยวไดดวยตวัเองโดยใหมีการพัฒนาทักษะการจัดการที่ถูกตอง 
 8. สนับสนุนองคกรพัฒนาเอกชนที่มีวัตถุประสงคในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การอนรัุกษทรัพยากรและสิ่งแวดลอม และพัฒนาทางสังคมให
มีโอกาสในการเขาชวยเหลือและยกระดับการมีสวนรวมตลอดจนการจดัตั้งองคกรชุมชนและ 
องคกรจัดการธุรกิจของประชาชนอยางสรางสรรค 
 ลักษณะของการมีสวนรวมของประชาชน 
 คารี (Cary, 1976, p. 144) ไดสรุปรูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนไว 5 รูปแบบ 
คือ 
  1. การเปนสมาชิก (Membership) 
  2. การเปนผูรวมประชุม (Attendance of Meeting) 
  3. การเปนผูออกเงิน (Financial Contribution) 
  4. การเปนกรรมการ (Membership of Committee) 
  5. การมีสวนรวมโดยการเปนประธานหรอืผูนํา (Position of Leadership) 
  กรรณิการ ชมดี (2524, หนา 13) ไดแบงลักษณะรูปแบบการมีสวนรวมไวดังนี้ คือ  
รวมประชุมรวมออกเงิน รวมเปนกรรมการ รวมเปนผูนํา รวมเปนผูสัมภาษณ รวมเปนผูชักชวน 
รวมเปนผูบริจาค รวมเปนผูริเร่ิม รวมเปนผูใชแรงงาน และรวมออกวัสดุอุปกรณ การมีสวนรวม 
เปนผลมาจากการเห็นพองตองกันในเรื่องของความตองการและทิศทางของการเปลี่ยนแปลง และ
ความเหน็พองตองกันนั้น จะตองตองมีมากพอจนเกดิการริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบัติการ กลาวคือ 
จะตองเปนความเห็นพองตองกันของคนสวนใหญที่จะเขารวมปฏิบัติการนั้น ๆ เหตุผลเบื้องแรก
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ของการที่คนเรามารวมตัวกนัได ควรจะตองมีการตระหนักวาปฏิบัตกิารทั้งหมดที่ทาํโดยหรือทําใน
นามกลุมนั้น การกระทําผานองคกร ดังนัน้ องคกรจะตองเปนเสมือนตัวนําใหบรรลุถึงการ
เปล่ียนแปลงทีต่องการได 
 ปรัชญา เวสารัชช (2528, หนา 164-167) ไดขยายความถึงลักษณะการมสีวนรวมของ
ประชาชนอาจผิดแผกตางกนัไปตามเศรษฐกิจของประเทศ นโยบายและโครงสรางการบริการ 
รวมทั้งลักษณะเศรษฐกิจสังคมของประชากร การมีสวนรวมของประชาชนมิไดเปนเพียงเทคนิค
วิธีการแตเปนปจจัยสําคัญในการประกนัใหเกิดกระบวนการพัฒนาเพื่อมุงเอื้อประโยชนตอ
ประชาชน ซ่ึงไดแก 
  1. การมีสวนรวมของประชาชน คลอบคลุมการสรางโอกาส ที่เอื้อใหสมาชิกทุกคนของ
ชุมชนและสังคม ไดรวมกจิกรรมอันจะนําไปสูความมีอิทธิพล ตอกระบวนการพฒันาและเอื้อให
ไดรับประโยชนจากการพัฒนาโดยเทาเทยีมกัน 
  2. การมีสวนรวมสะทอนการเขาเกี่ยวของ โดยสมัครใจและเปนประชาธิปไตย ในกรณี
ตอไปนี ้

   2.1 การเอื้อใหเกิดความพยายามพัฒนา 
  2.2 การแบงสรรผลประโยชนจากการพัฒนาโดยเทาเทยีมกัน 
   2.3 การตัดสินใจเพื่อกําหนดเปาหมาย กําหนดนโยบาย การวางแผนและการ 

ดําเนินการโครงการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
  3. การมีสวนรวมของประชาชนในการตดัสินใจ ไมวาระดับทองถ่ิน ภมูิภาค และ
ระดับชาติ จะชวยกอใหเกิดความเชื่อมโยงสิ่งที่ประชาชนลงทุนลงแรงกับผลประโยชนที่ไดรับ 
  4. ลักษณะของการมีสวนรวมของประชาชนอาจผิดแผกแตกตางกันไปตามเศรษฐกิจของ
ประเทศ นโยบาย และโครงสรางการบริหาร รวมทั้งลักษณะเศรษฐกิจและสังคมของประชากรการ
มีสวนรวมของประชาชนไมไดเปนเพียงเทคนิควิธีการ แตเปนปจจยัทีม่ีความสําคัญในการเกดิ
กระบวนการพัฒนาเพื่อมุงเอื้อประโยชนตอประชาชน 
  ปรีดา ประพฤติชอบ (2530, หนา 80-81) กลาววา วิธีการเขาไปมีสวนรวมมีหลายระดบั
ตั้งแตการไปถกเถียงแลกเปลี่ยน การวางแผนรวมโดยชาวบาน และปฏิบตัิตามแผน คือ การทํางาน
รวมกันและประเมินผลรวมกัน 
  ปกรณ ปรียากร (2530, หนา 64) กลาววา การมีสวนรวมของประชาชนม ี4 ลักษณะ คือ 
  1. เปนผูมีบทบาทในการกําหนดวาอะไรคือความจําเปนพื้นฐานของชมุชน 
  2. เปนผูระดมทรัพยากรตาง ๆ เพื่อสนองความจําเปนพื้นฐาน 
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  3. เปนผูมีบทบาทในการปรบัปรุงวิธีการกระจายสินคาและบริการใหสูงขึ้น 
  4. เปนผูไดรับความพึงพอใจและเกดิแรงจูงใจที่จะทําการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
  นรินทร แกวมศีรี (2531) กลาวถึงการมีสวนรวมวาเปนหวัใจสําคัญของการพัฒนา      
จะเห็นไดวากจิกรรมพัฒนาใด ๆ ก็ตามหากประชาชนไมมีความรูสึกเปนเจาของไมไดลงมือดําเนนิ
กิจกรรมดวยตนเองแลวกิจกรรมนั้นก็มิอาจจะสําเร็จและดํารงอยูไดแตถาหากวาประชาชนมีความรู
ความเขาใจในกระบวนการอยางถองแทก็จะสามารถมองเห็นผลประโยชนที่จะเกิดขึน้ตอตนเอง 
ครอบครัว และชุมชน ทั้งยังไดรับขอมูลขาวสารอยางเพยีงพอจนเกิดความตระหนกัในปญหาของ
ตนเองและดิ้นรนหาทางแกไขเพื่อปรับปรุงเปลี่ยนแปลงจนเกิดการตัดสนิใจเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินกิจกรรมอยางแทจริง โดยไดกลาวถึงลักษณะของการมีสวนรวมวา ลักษณะของการมีสวน
รวมของประชาชน มี 2 ลักษณะ คือ 
 1. การมีสวนรวมอยางแทจรงิ ประชาชนในพื้นที่ตองเขามามีสวนรวมในโครงการ 
ทุกกระบวนการตั้งแตรวมทาํการศึกษาคนควาปญหา การรวมคิด และหาวิธีแกไขปญหา รวมวาง
นโยบายหรือแผนงานหรือโครงการ รวมตัดสินใจ การใชทรัพยากรทีม่ีอยูอยางจํากดัใหเปน
ประโยชนตอชุมชน รวมปฏิบัติตามนโยบายหรือแผนงานใหบรรลุตามผลที่กําหนดไว และรวม
ควบคุม ติดตาม ประเมินผล 
  2. การมีสวนรวมไมแทจริง เปนการมีสวนรวมเพียงบางสวนโดยเฉพาะเขารวมปฏิบตัิ
ตามโครงการที่ไดมีการกําหนดไวแลวและยังไดอธิบายถึงหลักการมีสวนรวมของประชาชนวามี
ขั้นตอนในปฏบิัติคือ 
   2.1 การมีสวนรวมในการคนปญหาและสาเหตุของปญหา และรวมการตัดสินใจการมี
สวนรวมในขัน้ตอนนี้นับวาเปนขั้นตอนสาํคัญ เพราะถาหากวาบุคคลในชุมชนยังไมสามารถเขาใจ
ปญหาและสาเหตุของปญหาดวยตัวเองแลว การจดักิจกรรมเพื่อการเรียนรูตาง ๆ ก็ไมอาจเอื้ออํานวย
ประโยชนตอชุมชนนั้นได เพราะบุคคลใดชุมชนนั้นจะขาดความเขาใจและมองไมเหน็ความสําคัญ
ของกิจกรรมนัน้ ส่ิงหนึ่งที่ผูใหความรูตองยอมรับ คือ บุคคลในชุมชน ซ่ึงเปนผูอยูกับปญหาจะเปน
ผูที่รูจักปญหาของตนเองไดดีที่สุด แตเขาจะมองปญหาของตนเองไดไมชัดเจน หรือไมเขาใจแกน
แทของปญหา ตอมาเมื่อมีบุคคลมาชวยช้ีนําเขาจึงมองสาเหตุของปญหาของตนเองไดเดนชัดขึ้น 
ดังนั้นบุคคลในชุมชนจึงตองเขามามีสวนรวมเพื่อเรียนรูปญหา และวิเคราะหปญหาดวยตนเอง   
ทั้งการตัดสินใจในการดําเนนิกิจกรรม เพือ่นําไปสูแนวทางแกไขปญหานั้น ๆ ตอไป 
   2.2 การมีสวนรวมในการวางแผน และดําเนินกิจกรรม เมื่อบุคคลในชุมชนไดเรียนรู
ปญหาของตนเองแลวขั้นตอนตอไปของการมีสวนรวมคอืตองใหบุคคลเรียนรูในเรื่องของการ
วางแผนและดาํเนินกจิกรรม การแสวงหาแหลงทรัพยากรหรือความชวยเหลือเพื่อจะมาสนับสนุน
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กิจกรรมใหเปนไปตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว นอกจากนี้บุคคลยังตองมีสวนรวมในการกําหนด
ทางเลือกในการแกไขปญหารวมกัน การแกไขปญหาอาจทําไดหลายวธีิแตจะมวีิธีที่ดีที่สุดในเรื่อง
ดังกลาว ผูที่ใหความรูซ่ึงควรมีประสบการณมากกวาจะตองเปนผูคอยใหคําแนะนําจนกระทั่งบุคคล
เหลานั้นสามารถตัดสินใจไดวาจะเลือกใชวิธีใดในการแกไขปญหาที่ตนเองและชุมชนเผชิญอยู 
   2.3 การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัตงิาน การมีสวนรวมในเรื่องดังกลาวจะ
สรางความรูสึกรวมเปนเจาของใหเกดิขึ้นกบับุคคลและชุมชนไดเปนอยางดี นอกจากนั้นการ
ปฏิบัติงานดวยตนเอง อาจจะทําใหบุคคลและชุมชนไดเรียนรูการดําเนนิกิจกรรมอยางใกลชิด  
เมื่อเห็นประโยชนกจ็ะดําเนนิกิจกรรมนัน้ดวยตัวเองพรอมทั้งรวมรับผลประโยชนที่เกิดขึ้นจาก 
การดําเนินกิจการนั้น ๆ ดวย 
   2.4 การมีสวนรวมและการติดตามประเมินผล การประเมินผลดวยตวัเองจะทําให 
บุคคลและชุมชนมีความตระหนกัวากิจกรรมที่ตนไดเขามามีสวนรวมในการดําเนนิการทั้งหมดนั้น
ดีหรือไมเพยีงไรและควรพจิารณาวาจะดําเนินการตอไปอยางไร ทําใหบุคคลไดเรียนรูและ
ประโยชนของการดําเนินกิจกรรมรวมกัน และจะสงผลถึงการดําเนินกจิกรรมอยางเดยีวกันใน
โอกาสตอ ๆ ไปใหประสบความสําเร็จและเปนไปตามเปาหมายที่ไดวางไวมากขึน้ 
  มิศรา สามารถ (2543, หนา 10-11) กลาวถึงลักษณะของการเขามามีสวนรวมของ
ประชาชน ไดแก 
  1. พื้นฐานของการเขารวม ลักษณะที่เขามามีสวนรวมมาจากแรงจูงใจภายในจะเปนแรง
หนุนหรือชวยใหประชาชนมีความกระตือรือรนที่จะเขามามีสวนรวม สวนการมีสวนรวมที่มาจาก 
ปจจัยภายนอก โดยอาศัยอํานาจบารมีหรือแรงบีบคั้นจากผูมีอํานาจ ความเกรงใจ หรืออิทธิพลของ 
ผูมีอํานาจจากชุมชนเอง ถึงจะสามารถกระทําไดสําเร็จแตก็ไมมีผลผูกพันทางจิตใจ ความยั่งยืน
ตอเนื่องของกจิกรรมหรือโครงการตาง ๆ ก็จะลดลง 
  2. รูปแบบของการเขารวม การเขารวมของประชาชนนั้น เปนการเขารวมโดยผานองคกร
จัดตั้งของประชาชนเอง โดยเฉพาะกจิกรรมที่คํานึงถึงผลประโยชนที่ไดรับของประชาชนสําหรับ
การเขารวมกิจกรรมโดยผานตัวแทนกลุม เชน กรรมการหมูบาน การเขารวมของประชาชนจะอยูใน
ลักษณะผูใหการสนับสนุนและใหความรวมมือ 
  3. ขอบเขตของการมีสวนรวมเปนชวงเวลาการมีสวนรวม การใชเวลาเขารวมในกิจกรรม
หรือโครงการตาง ๆ จะใชเวลามากนอยตางกัน ความถี่หาง จํานวนครั้งที่เขารวม ความสม่ําเสมอ 
และฤดูกาลที่เหมาะสม ชวงเวลาที่ใชกิจกรรมแตละครั้ง 
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  4. ผลของการเขารวมและลักษณะการเขามามีสวนรวมของประชาชนทําใหเกดิการรวม
พลังที่จะสรางอํานาจตอรองใหชุมชนมีศกัยภาพเปนตวัของตัวเอง สรางปฏิสัมพันธอันดี มีความ
สามัคคีในมวลสมาชิกของชุมชน 
  นําชัย ทนุผล (2543, หนา 15) ไดกลาววาการมีสวนรวมของประชาชนนั้นประกอบ 
ไปดวย 
  1. การมีสวนรวมของประชาชนในการระบปุญหาและสาเหตุของปญหาเพราะประชาชน
ยอมรูปญหาของตนไดดีที่สุด 
  2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนนิกจิกรรม เมื่อประชาชนในชุมชนไดมีสวนเขามา
มีบทบาทในการระบุปญหาแลวขั้นตอไปคือการรวมกันวางแผนโครงการดําเนินกิจกรรมเพื่อ
ตอบสนองความตองการ หรือแกปญหาของพวกเขาดวยตัวเขาเอง การที่ประชาชนในชุมชนเขามา 
มีสวนรวมแรงรวมใจในการตัดสินใจหาแนวทางแกไขปญหาและแนวทางดําเนินกิจกรรมนี้จะมีผล
ทําใหประชาชนในชุมชนเหลานี้มีความรูสึกเปนเจาของ (Sense of Belonging) ในกิจกรรมนั้น และ
จะนํามาซึ่งความรวมมือรวมใจกันดําเนนิกจิกรรมที่วางไว 
  3. การมีสวนรวมในการลงทุน และปฏิบัติงาน ซ่ึงกอใหเกดิความรูสึกรวมกันในการเปน
เจาของกิจกรรมและผลงานที่ปรากฏ 
  4. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมนิผล เพื่อหาแนวทางในการแกไขใหการ
ทํางานมีประสิทธิภาพ 
 แนวทางการสงเสริมใหประชาชนทองถ่ินมีสวนรวมและไดรับประโยชน 
  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542, หนา 285) กลาววา ควรมีการพิจารณาถึงสิ่งตอไปนี้คือ 
  1. ดําเนินการใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการกําหนดความตองการในการพัฒนา 
การทองเที่ยวแบบยั่งยืนในพื้นที่ของตนเองโดยพิจารณาจากที่ตั้ง กจิกรรม ความพรอม และความ
ตองการของชุมชนทองถ่ิน รวมทั้งการมีสวนรวมในการจดัการการทองเที่ยวแบบยั่งยนื 
  2. ดําเนินการใหหนวยงานที่เกี่ยวของกับการศึกษาและเผยแพรความรู ความเขาใจใน
เร่ืองการทองเที่ยวแบบยั่งยนืในสื่อตาง ๆ ทั้งในและนอกระบบแกเยาวชน ประชาชน หรือผูนํา 
ทองถ่ิน 
  3. สงเสริมใหธุรกิจทองเที่ยวในทองถ่ินรวมตัวกันเปนชมรม หรือสหกรณ เพื่อรวม
กําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนและเพื่อความเขมแข็งมีอํานาจตอรองทาง 
การตลาดอันจะทําใหธุรกจิทองเที่ยวของทองถ่ินสามารถดํารงอยูไดในเชิงธุรกิจ โดยใหองคกร
พัฒนาเอกชนและนักวิชาการไดเขามามีสวนรวมเปนทีป่รึกษาแนะนาํการจัดการ 
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  4. ในการดําเนนิการใด ๆ ก็ควรที่จะคํานึงถึงทรัพยากรของทองถ่ินเปนอันดับแรกไมวา
จะเปนบุคลากร วัตถุดิบ ภูมปิญญาทองถ่ิน และเอกลักษณทางทองถ่ินนั้น ๆ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 ความหมายของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน หรือที่แปลมาจากภาษาอังกฤษคาํวา Sustainable 
Tourism เปนสวนหนึ่งของการพัฒนาที่ยัง่ยืน (Sustainable Development) ซ่ึงนักวิชาการดานการ
ทองเที่ยวไดใหความสนใจเรื่องการทองเที่ยวแบบยั่งยนืกันมากขึ้น เนื่องจากความตื่นตัวดานการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงรปูแบบการทองเที่ยวทีห่ันมานิยมการทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติหรือการทองเที่ยวเชิงนิเวศมีผูกลาวถึงความหมายของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไว 
หลายทรรศนะดังนี้ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2540, หนา 18) 
  รําไพพรรณ แกวสุริยะ (2545, หนา 24) ใหคําจํากัดความวา การทองเที่ยวแบบยั่งยนื 
หมายถึง การทองเที่ยวที่ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและผูเปนเจาของทองถ่ินใน
ปจจุบัน โดยมีการปกปองและสงวนรักษาทรัพยากรของชนรุนหลังดวย 
 การทองเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึง การใชประโยชนสูงสุดในทรัพยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรมเพือ่การพัฒนาประเทศ โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของความเสมอภาคและการเลี้ยงดูตนเอง 
เพื่อสรางประสบการณที่ดีใหแกผูมาเยือน และเปนการปรับปรุงคุณภาพชวีิต โดยความรวมมือของ
หลาย ๆ ฝายทัง้ภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในทองถ่ินนั้น ๆ 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540, หนา 4) ไดขอใหราชบัณฑิตยสถานชวยบัญญัติ 
คําจํากัดความของการทองเที่ยวแบบยั่งยนื โดยราชบัณฑิตยสถานไดใหคําจํากัดความไววา หมายถึง 
การพัฒนาทรพัยากรทองเทีย่วเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
สุนทรียภาพ โดยใชทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณของธรรมชาติ
และวัฒนธรรมไวไดนานทีสุ่ดเกิดผลกระทบนอยที่สุดและใชเปนประโยชนไดยาวนานที่สุด 
จากทรรศนะตาง ๆ ที่กลาวมา พอสรุปไดวา การทองเที่ยวแบบยั่งยนื  (Sustainable Tourism 
Development) หมายถึง การทองเที่ยวที่ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและผูเปนเจาของ
ทองถ่ิน ตามความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสุนทรียภาพภายใตขีดความสามารถ
ของธรรมชาติที่จะรองรับได โดยใชทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาดสามารถรักษา
เอกลักษณของธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถ่ินไวนานทีสุ่ด เกิดผลกระทบนอยที่สุด และใช
ประโยชนไดตลอดกาลยาวนานที่สุดและตระหนกัถึงการมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน
ขนบธรรมเนียมประเพณีที่มตีอกระบวนการทองเที่ยว อีกทั้งประชาชนทุกสวนตองไดรับ
ผลประโยชนที่เกิดจากการทองเที่ยวอยางเสมอภาคกันรวมถึงมีการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนอง
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ความตองการของประชาชนทางดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ในขณะที่ยังสามารถรักษา
เอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศของทองถ่ินนั้นไวได 
  กลาวโดยสรุป การพัฒนาการทองเที่ยวทีย่ัง่ยืนคือ หลักการจัดการเพื่อใหรูปแบบและ
กิจกรรมการทองเที่ยวสามารถดํารงอยูได มนีักทองเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอยางสม่ําเสมอ แมมีจํานวน
เพิ่มมากก็ตาม แตทรัพยากรการทองเที่ยวยังคงรักษาไวอยางคงมีเอกลักษณและอัตลักษณดั้งเดิม  
ไมเสื่อมคลาย เปนธุรกิจบริการที่มีผลกําไร แมตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการใหบริการอยู
เสมอก็ตามผลกระทบที่มีตอส่ิงแวดลอมทัง้ทางธรรมชาต ิสังคมและวฒันธรรมทองถ่ินจะตอง 
ไมเกิดขึ้น หรือหากมีตองเปนผลกระทบนอยที่สุด จึงสามารถคงความยั่งยืนของการทองเที่ยวไว 
ไดยาวนานที่สุด (รําไพพรรณ แกวสุริยะ, 2545, หนา 7) 
  หลักการจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยนืนกัวิชาการดานการพัฒนาการทองเที่ยวได
กําหนดหลักการในการจัดการการทองเที่ยวทุกรูปแบบทีย่ั่งยืนตามหลักการของการพฒันาการ
ทองเที่ยวของโลกไวดังนี้  
  1. อนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี (Using Resource Sustainable) หมายถึง
ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวตองมวีิธีการจัดการใชทรัพยากรทัง้มรดกทางธรรมชาติและ
วัฒนธรรมที่มีอยูอยางดั้งเดิมอยางเพยีงพอ หรือใชอยางมปีระสิทธิภาพและอยางประหยัด โดยตอง
คํานึงถึงตนทุนอันเปนคณุคาและคุณภาพของธรรมชาติ ตนทุนทางวฒันธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน
ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญประกอบอยู 
  การอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว หมายถึงการสงวนรักษาคุณภาพของทรัพยากรใหมี
คุณคาตอชีวิตความเปนอยูทีด่ีมีความผาสุก รูวิธีการใชทรัพยากรอยางคุมคา ปรับปรุง บํารุงใหเกดิ
ประโยชนไดนาน รวมทั้งเพิ่มพูนและเสริมสรางใหมีมากเพียงพอตอการใชเพื่อการดํารงชีวิตได
อยางเหมาะสม 
  การปรับปรุงและฟนฟูทรัพยากรนั้น ตองคงความเปนเอกลักษณอยางดั้งเดิมไวใหมาก
ที่สุดเกิดผลกระทบอันเปนผลเสียนอยที่สุด โดยการใชภูมปิญญาพื้นบานประยกุตกับเทคโนโลยี
แบบใหม การใชทรัพยากรอยางประหยัด อยางเหมาะสม และสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางยาวนาน 
  2. ลดการบริโภคและใชทรัพยากรที่เกินความจําเปนและลดของเสีย (Reducing 
Overconsumption and Waste) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวตองรวมกันวางแผนกับ
ผูเกี่ยวของจัดการการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ หรือจัดหาทรัพยากรอื่น ๆ ที่มี
คุณสมบัติ มีคุณภาพเหมือนกัน หรือใชทดแทนกนัได เพือ่ลดการใชทรัพยากรทีห่ายาก เชน 
ส่ิงกอสรางที่ใชไมจากธรรมชาติ หากคิดใหลดการใชไมลงโดยใชวัสดทุี่มีคุณสมบัติคลายไม 
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สรางเสริมประกอบก็เปนการลดการใชไม หรือลดการตัดตนไมลงได เปนตน หรือกรณีที่สราง
อาคารเพื่อบริการนักทองเทีย่วผูประกอบการจะตองวางแผนกอสรางอาคารใหไดรับแสงสวาง
ธรรมชาติมากที่สุด อาจใชวสัดุโปรงแสงประกอบ เพื่อลดการใชแสงสวางจากไฟฟา โรงแรมบาง
แหงออกแบบหองคอฟฟชอปใหมีพืน้ที่ใชสอย 2 บริเวณ คือพื้นที่เปนระเบียงมแีสงสวางและลมพดั
ผานไดตลอดเวลา อีกสวนหนึ่งในอาคารใชเครื่องปรับอากาศ ซ่ึงนับเปนการจัดการที่ลดการใช
พลังงานไฟฟาได 
   2.1 การใชเชื้อเพลิงและไฟฟาอยางประหยดันั้น อาจหาพลังงานจากธรรมชาติมาใช
ทดแทนได เชน การใชกังหนัลม การใชเซลลพลังงานแสงอาทิตย และการใชกระเบือ้งใส เปนตน 
   2.2 การลดการใชทรัพยากรธรรมชาติและลดการใชพลังงานไฟฟานั้น มสีวนชวยใน
การลดคาใชจาย หรือลดตนทุนการผลิต ทําใหธุรกิจมีผลกําไรมากขึ้น 
   2.3 สวนการลดการกอของเสีย อาทิ ขยะปฏิกูล ตองหาวธีิการจัดการโดยการแยก
ประเภทขยะ ซ่ึงขยะแหงอาจนําเขาระบบการหมุนเวียนการใช (Reuse) การใชซํ้า (Renew) และการ
แปรรูปกลับมาใชประโยชนใหม (Recycle) สวนขยะเปยก นําไปทําปุยอินทรียและน้าํหมักปุย
จุลินทรียได 
  3. รักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติสังคม และวัฒนธรรม (Maintain 
Diversity) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวตองวางแผนขยายฐานการทองเที่ยวโดยการรักษา
และสงเสริมใหมีความหลากหลาย เพิ่มขึ้นในแหลงทองเที่ยวทีเ่ปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ
และแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีอยูเดิมโดยการเพิม่คุณคา และมาตรฐานการบริการเพื่อให
นักทองเที่ยวใชเวลาทองเที่ยวในสถานที่นัน้นานขึ้น หรือกลับไปเที่ยวซํ้าอีก เชน แหลงทองเที่ยว 
ที่เปนน้ําตก อาจเพิ่มกจิกรรมการดูนก การปนหนาผา เปนตน หรือหมูบานวัฒนธรรม และแหลง
โบราณคดี อาจเพิ่มกจิกรรมการนั่งเกวียนเทียมววัหรือควาย การทําเสนทางจักรยานใหนกัทองเที่ยว
ขี่ชมรอบหมูบาน การเปนอาสาสมัครนักโบราณคดีขุดคน ขุดแตงแหลงโบราณคดีโดยมีนัก
โบราณคดีสอนหลักการเบื้องตนให เปนตน 
  4. ประสานการพัฒนาการทองเที่ยว (Integrating Tourism into Planning) ผูรับผิดชอบ
การพัฒนาการทองเที่ยวไมเพียงแตทํางานตามแผนที่วางไว แตตองประสานแผนการพัฒนากับ
หนวยงานอืน่ที่เกี่ยวของ เชน แผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองทองถ่ิน (อบต.หรือเทศบาล)
แผนพัฒนาของสํานักนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม แผนพฒันาจังหวัด แผนพัฒนาของกระทรวง
ทบวง กรม ที่เกี่ยวของในพืน้ที่ เพื่อใหการพัฒนาการทํางานในสถานที่ทองเที่ยวเดียวกันมีศกัยภาพ
เพิ่มขึ้น 
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  5. ตองนําการทองเที่ยวขยายฐานเศรษฐกจิในทองถ่ิน (Supporting Local Economy)
ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวจะตองประสานงานกับองคกรปกครองทองถ่ินหรือหนวยงาน
ราชการที่เกี่ยวของในการสงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยวในทองถ่ิน โดยสรรหาความโดดเดนของ
ทรัพยากรในทองถ่ิน นําไปประชาสัมพันธและสงเสริมการขายการทองเที่ยว เพื่อใหนกัทองเที่ยว
เดินทางเขาไปเที่ยวใหมากขึน้ เปนการสรางรายไดกระจายสูประชากรทีป่ระกอบการในทองถ่ิน
ตัวอยางเชน การหาผลิตภัณฑและ กจิกรรมใหม ๆ ในแตละตําบล อันเปนนโยบายของรัฐบาล
ปจจุบัน กเ็พื่อการขยายฐาน สรางรายไดเสริมใหกับทองถ่ิน 
  6. การสรางเครือขายพัฒนาการทองเที่ยวในทองถ่ิน (Involving Local Communities) 
ใหเปนผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวควรรวมทํางานกับทองถ่ินแบบองครวม (Participation 
Approach) โดยเขารวมทําในลักษณะหนวยงานรวมจัด เชน เปนหนวยงานรวมทํากจิกรรม
สาธารณะประโยชน เปนหนวยงานรวมวิเคราะห หรือรวมแกปญหาดวยกัน เปนหนวยงานรวม
สงเสริมการขายการทองเที่ยวดวยกนั รวมประเมินผลการทองเที่ยว เปนตน นอกจากนั้นยังตอง
ประสานเครือขายระหวางองคกรและทองถ่ินเพื่อยกระดบัคุณภาพของการจัดการการทองเที่ยวใน
ทองถ่ินดวย 
  7. ทําการประชุมและปรึกษาหารือกับผูที่เกี่ยวของที่มีผลประโยชนรวมกัน (Consulting 
Stakeholders and the Public) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวตองประสานกับพหุภาคี ไดแก 
ชุมชนหรือประชาคมในพืน้ที่ หนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลุมผูประกอบการทองเที่ยว
สถาบันการศึกษา สถาบันการศาสนา หนวยงานราชการที่รับผิดชอบในพื้นที่ เพื่อรวมประชุม
ปรึกษาหารือ ทั้งการเพิ่มศักยภาพใหกับแหลงทองเที่ยวการประเมินผลกระทบการทองเที่ยว  
การแกไขปญหาที่เกิดจากผลกระทบดานสิ่งแวดลอมและดานการตลาด โดยจดัการประชุมกัน 
อยางสม่ําเสมอ เพื่อรวมปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน เปนการลดขอขัดแยงในผลประโยชนที่ตางกัน 
เชน การกําหนดราคาคาบริการรถโดยสาร หรือรถรับจางในทองถ่ิน ควรเปนราคามาตรฐานเดียวกนั 
หรือการใชที่สาธารณะประโยชน การใชน้าํดิบเพื่อบริโภคจากแหลงเดยีวกัน การจดัการขยะ  
การบําบัดน้ําเสีย เปนตน 
  8. การพัฒนาบุคลากร (Training Staff) การใหความรู การฝกอบรม การสงพนักงานดูงาน
อยางสม่ําเสมอ เพื่อใหพนักงานมีความรู มีแนวคดิและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาการทองเที่ยวทีย่ั่งยนื 
นับเปนการพฒันาบุคลากรในองคกร เปนการชวยยกระดับมาตรฐานการบริการการทองเที่ยวเชน 
การฝกอบรมพนักงานเสิรฟในรานอาหารใหรูวิธีการเสิรฟอาหารที่เปนมาตรฐานสากล การฝก
แมบานใหการตอนรับแบบโฮมสเตย การอบรมนักสื่อความหมายธรรมชาติ อบรมนักสื่อ
ความหมายดานวัฒนธรรม เปนตน 
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  9. การจัดเตรยีมขอมูลคูมือบริการขาวสารการทองเที่ยวใหพรอม (Preparing Tourist 
Information) ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวจะตองรวมกับผูเกีย่วของจัดเตรยีมขอมูลขาวสาร
การทองเที่ยวขาวสารการบริการการขาย ใหพรอมมีเพยีงพอตอการเผยแพร ซ่ึงอาจจดัทําในรูปสื่อ
ทัศนูปกรณรูปแบบตาง ๆ เชน คูมือการทองเที่ยว คูมือการตลาดการทองเที่ยวทีเ่ปนเอกสารแผนพับ
หนังสือคูมือ วดิีโอ แผนซีดีรอม เปนตน 
  10. ประเมินผล ตรวจสอบ และวิจยั (Undertaking Research) ความจําเปนตอการ
แกปญหาและเพิ่มคุณคา รวมถึงการจัดการคุณภาพของแหลงทองเที่ยวการลงทุนในธรุกิจทองเที่ยว
ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวและผูประกอบการจะตองมีการประเมินผล การตรวจสอบ
ผลกระทบ และการศึกษาวจิยัอยางสม่ําเสมอ โดยการสอบถามผูใชบริการโดยตรง การสอบ
ความเหน็จากใบประเมินผล หรือการวิจยัตลาดการทองเที่ยวเพื่อทราบผลของการบริการนํามา
ปรับปรุงและแกไขการจัดการ การบริการอยางมีประสิทธิภาพเพื่อความประทับใจและความ 
พึงพอใจของนักทองเที่ยวไดหลักการจดัการการทองเที่ยวแบบยั่งยนืทัง้ 10 ประการนี้ เปนกรอบ
การปฏิบัติในแหลงทองเที่ยวทุกรูปแบบได 
  กลยุทธการจัดการการทองเทีย่วแบบยั่งยืน 
  กลยุทธหรือวธีิการจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนี้ ผูรับผิดชอบการพัฒนาจะตองรวม
ดําเนินการ (รวมคิด รวมทํา) กับพหภุาคี 4 ตามหนาที่ที่รับผิดชอบและพันธกิจที่เกี่ยวของในแตละ
สวนโดยนําเอกหลักการจัดการทองเที่ยวทัง้ 10 ประการ มาบูรณาการโดยคํานึงถึงการบริหารจัดการ
แหลงทองเที่ยว การบริหารจดันําเที่ยวและมัคคุเทศก การพัฒนาสินคาของที่ระลึก (Green Products)
รวมถึงการประชาสัมพันธ การสงเสริมตลาดและการพัฒนาตลาดอยูดวย โดยมวีิธีการตามขั้นตอน
ดังนี้ (ภราเดช พยัฆวเิชียร, 2543, หนา 25-26) 
  1. ยึดหลักของความยั่งยืนในการวางแผนและจัดการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
ทางธรรมชาติและวัฒนธรรมนั้น องคกรชมุชนจะตองพดูคุย ปรึกษาหารือกับผูที่เกี่ยวของ รวมกนั
ประเมินผลศักยภาพของแหลงทองเที่ยว รวมกันคนหาจดุแข็งหรือความโดดเดนของทรัพยากรการ
ทองเที่ยว คนหาจุดออนและสภาพปญหาและแนวทางการแกไขปญหา มองหาโอกาสความเปน 
ไปไดตอการจดัการในอนาคต โดยคํานึงถึงการพัฒนาที่จะเกิดผลกระทบนอยที่สุด (มีความสมดุล) 
ของสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมในทองถ่ิน 
  2. กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายใหชัดเจน การพัฒนาตองมีความชดัเจนของการ
ดําเนินงานเพือ่รักษาความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพ และคุณคาของสิ่งแวดลอม สังคม
วัฒนธรรมและคงไวในอัตลักษณทองถ่ิน สงเสริมใหนักทองเที่ยวไดรับความรูและมปีระสบการณ
เพิ่มขึ้นทุกครั้งที่ไปเที่ยว รวมทั้งการยกระดับคุณภาพชีวติของทองถ่ินโดยนําธุรกิจทองเที่ยวเปน
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อาชีพเสริม อันหมายถึงประชาชนในทองถ่ินจะตองมีรายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มขึน้ มีชีวิตความ
เปนอยูที่สะดวก สบายดีขึ้นกวากอน 
  3. กําหนดผังและรูปแบบของสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวก ที่ไมกอ
ผลกระทบทางภูมินิเวศ และวัฒนธรรมทองถ่ิน (ไมเปนสิง่ที่แปลกปลอมเขาไป) โดยใชมาตรการ
เพื่อรักษาคณุภาพของสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม กําหนดจํานวนนักทองเที่ยวและความสามารถ 
ในการรองรับของพื้นที่ การประเมินผลกระทบตอส่ิงแวดลอม การประเมินผลกระทบตอสังคม  
การประเมนิผลกระทบตอสุขภาพ 
 4. จัดทําแผนพัฒนาที่สอดคลองกับแผนแมบทของทองถ่ิน จังหวดัและภูมภิาค โดย
สํารวจศักยภาพ (สถานภาพ คุณภาพ ความโดดเดนความสวยงามและสุนทรียภาพ) ของแหลง
ทองเที่ยว สํารวจตลาดการทองเที่ยว เพื่อกาํหนดแผนพัฒนา แผนปฏิบตัิการ (ระยะสัน้ ระยะกลาง
และระยะยาว) ใหสอดคลองกับแผนการพฒันาจังหวัดและแผนพัฒนาของกระทรวงการทองเที่ยว
และกฬีา 
 5. การพัฒนาบุคลากรตองกําหนดแผนฯและหลักสูตรการฝกอบรม เพื่อใหบุคลากร 
ท่ีปฏิบัติงาน (ในธุรกิจทองเที่ยวทั้ง 5 สาขาคือ ขนสง/ที่พัก/รานอาหาร/บริษัทนําเทีย่ว และสินคา
ของที่ระลึก) ซ่ึงตองมีความรูความสามารถ มีมาตรฐานการทํางานในระดับสากล โดยการฝกอบรม
การดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน เพื่อนําไปสูการบริการที่มีมาตรฐานสากล 
  6. ดําเนินการเขียนโครงการ เพื่อของบประมาณพัฒนาและสงเสริมแหลงทองเที่ยวเมื่อ
กลุมผูรับผิดชอบการเขียนโครงการเพื่อของบประมาณไดรับมติจากชมุชนตอการวางแผนพัฒนา
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมแลว ตองจดัการเขียนโครงการตามแผนบูรณาการ 
 การจัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Community Based Tourism) 
(อรวรรณ พนัธเนตร, 2541, หนา 13-16) 
  อุตสาหกรรมการทองเที่ยว นับเปนธุรกิจการทองเที่ยวที่สรางรายไดเปนเงินตราใหกับ
ผูประกอบการและกระจายเขาไปในทองถ่ินที่เปนแหลงทองเที่ยว ดังนัน้ องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน (อบต. และ อบจ.) หนวยงานราชการที่เกี่ยวของและรัฐบาลมีนโยบายและแผนงานพัฒนา
และสงเสริมการทองเที่ยว โดยเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวทัง้นักทองเที่ยวชาวไทยและนกัทองเที่ยว
ตางประเทศ เพื่อเพิ่มรายไดจากการทองเทีย่ว เปนการเพิม่เศรษฐกิจของทองถ่ินโดยรวมก็เปนของ
ประเทศดวย รายไดจากการทองเที่ยวยอมกระจายเขาไปสูทองถ่ินผูเปนเจาของแหลงทองเที่ยวได 
เชน มีนักทองเที่ยวกินอาหาร หรือซ้ือสินคาของที่ระลึก เงินจากนกัทองเที่ยวผานมือจากเจาของราน
ไปซื้ออาหารสด ผลไมสด หรือซ้ือผาทอ เงินยอมกระจายไปสูเกษตรกรผูผลิตอาหารและผลไม 
หรือไปสูชางทอผา ซ่ึงอยูในทองถ่ินได เปนตน 
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  ดังนั้นการจัดการการทองเที่ยวในทองถ่ินนัน้ยอมเปนภาระหนาที่ของคนในทองถ่ิน 
ที่จะตองรวมกนัคิดรวมกนัทาํเพื่อใหมนีักทองเที่ยวตางถ่ินเดินทางมาเที่ยวเพิ่มขึ้นตลอดปและ 
ตลอดกาล อันเปนการจัดการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั่นเอง 
  กระบวนการจดัการการทองเที่ยวแบบยั่งยนืนั้นมีหลายระดับ โดยระดบัแรกคือ ชุมชน
หรือประชาคม (Community) ผูรับผิดชอบเปนเจาของเปนผูครอบครอง จะตองมีหนาที่ มีบทบาท
ดังนี้กฎหมายระบุหนาที่รับผิดชอบการทองเที่ยวของชมุชน 
  องคกรชุมชนหรือประชาคม หรือกลุมประชาชน นับเปนองคกรเล็กทีสุ่ด และมีบทบาท
เปนเจาของทองถ่ิน เจาของทรัพยากรการทองเที่ยว เจาของแหลงทองเทีย่ว ตองมีบทบาท และ
หนาที่ตอการพัฒนาและสง เสริมการทองเที่ยวทีย่ั่งยนืรวมกัน ตามรัฐธรรมนูญกําหนด บทบาท          
การมีสวนรวม ของประชาชนเปนกฎหมาย ดังนี ้
  รัฐธรรมนญูไทยฉบับ พ.ศ. 2540 ระบุไวในหมวดที่ 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย 
มาตราที่ 43 ระบุไววา บุคคลซึ่งรวมกันเปนชุมชนทองถ่ินดั้งเดิมยอมมสิีทธิอนุรักษและฟนฟูจารีต
ประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปะหรือวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ินและของชาติ และมีสวนรวม 
ในการจดัการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมอยาง
สมดุลและยั่งยนื ทั้งนี้ตามกฎหมายบัญญัติ กฎหมายมาตราที่ 56 ระบุไววา สิทธิของบุคคลที่จะมี
สวนรวมกับรัฐและชุมชนในการบํารุงรักษา ไดประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและความ
หลากหลายทางชีวภาพ และในการคุมครอง สงเสริมและรักษาคุณภาพสิง่แวดลอมเพื่อใหดํารงชีพ
อยูอยางปกตแิละตอเนื่องในสิ่งแวดลอมทีจ่ะไมกอใหเกดิอันตรายตอสุขภาพอนามยั สวัสดิภาพ 
หรือคุณภาพชวีิตของตน ยอมไดรับความคุมครอง ทั้งนี้ตามกฎหมายบญัญัติ 
  บทบาทขององคกรชุมชนหรือประชาคมตอการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวทีย่ัง่ยืน
นั้นจะตองทํางานรวมกนักับพหุภาคี โดยรวมเสนอความคิดหรือระดมความคิดเหน็ในการศึกษา
สถานภาพของแหลงทองเทีย่วและกจิกรรมการทองเที่ยว มีจุดเดน จุดดอย โอกาสและปญหา
อะไรบาง จากนั้นจึงรวมวางแผนงาน ทั้งแกไขปญหา สงเสริมและประชาสัมพันธการ 
ทองเที่ยว ทําแผนปฏิบัติการทั้งแผนเฉพาะกิจ แผนระยะเรงดวน ระยะกลาง และระยะยาว รวมมือ
กันทํางานตามแผนที่วางไวใหเปนผลสําเร็จ รวมทั้งรวมลงทุนในธุรกจิทองเที่ยวที่ไดรับการยินยอม
จากชุมชน รวมกัประเมินผลงาน เพื่อใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวดวยกนั หรือพบ
ปญหาที่ตองรวมกันแกไข ฟนฟู พัฒนาใหมีคุณภาพดีขึ้น นอกจากนั้น กลุมผูแทนชุมชนตองทํา
หนาที่สรางเครือขายทั้งระดบัแนวตัง้และแนวนอนดวย 
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แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชมุชนกับการจัดการทองเที่ยว  

  รุงทิพ วองปฏิการ (2547, หนา 1-2) ในการจัดการการทองเที่ยวนั้น หากชุมชนไมไดมี
สวนรวมแลว อาจทําใหชุมชนไมไดรับประโยชนจากการทองเที่ยวเทาที่ควร ยิ่งไปกวานั้นยังอาจ 
ทําใหชุมชนไดรับความเสียหายจากการทองเที่ยวไดอีกดวย การที่หลายฝายพยายามที่จะใหชุมชน
เขามามีสวนรวมในการจัดการทรัพยากรทองเที่ยวเนื่องจากคนในทองถ่ินยอมทราบภาวการณตาง ๆ 
ลักษณะของทรัพยากรธรรมชาติและปญหา ที่สําคญัคือมีความรักและผกูพันกับสิ่งตาง ๆ ในพื้นที่
อยูเปนทุนเดิมจึงเปนโอกาสอันดีที่ชุมชนจะไดมีสวนรวมในการจดัการทรัพยากรของตนเอง 
เมื่อชุมชนไดรับโอกาสใหเขามามีสวนรวม ความรูสึกรัก ผูกพัน และหวงแหนทรัพยากรในฐานะ 
ที่เปนเจาของก็จะเพิ่มพูนขึน้ เกิดความตระหนกัในการปกปองและอนุรักษ นอกจากนี้ชุมชนยังมี
ความรูสึกที่ดกีับการที่ไดรับเกียรติใหเปนสวนหนึ่งของการจัดการงานตาง ๆ ดวย การจัดการในที่นี้
จําเปนตองมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะเกิดขึน้ได
หากมีส่ิงเหลานี้ ดังนี ้
                  การตัดสินใจรวมกนั ซ่ึงเปนหวัใจสําคัญของการรวมตัวกนั เพราะถาหากสมาชิกไมมี
โอกาสตัดสินใจรวมในฐานะที่เปนเจาของรวมอยูดวยความเขมแข็งก็จะไมมี และจะขาดความเปน
น้ําหนึ่งใจเดยีวกัน ขาดความตระหนกัในการเปนเจาของรวมกัน และขาดการประคบัประคอง
ชวยเหลือกัน ฉะนั้น การจัดการตาง ๆ สมาชิกจะตองมีสวนรวมในการตัดสินใจดวย แตอยางไรก็ดี
สมาชิกที่มีสวนรวมในการตดัสินใจจะตองมีความรูความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ เปนอยางดีเสียกอน
หากสมาชิกขาดความรูความเขาใจในเรื่องที่จะตองตัดสินใจแลว แมจะมสีวนรวมในการตัดสินใจ 
ก็มิไดกอใหเกดิประโยชนแตอยางใด ตรงกันขามยังจะเปนผลเสียอีกดวย 
  การกําหนดโครงสรางและบทบาทหนาที่ โดยทั่วไปจะมกีารคัดเลือกประธาน  
รองประธาน เลขานุการ ประชาสัมพันธ และกรรมการอื่น ๆ เพื่อจะไดมอบหมายหรอืแบงบทบาท
หนาที่กนั แตในการกําหนดโครงสราง จําเปนตองคํานึงถึงเปาหมายและกิจกรรมตาง ๆ ที่ตอง
จัดการวาเปนอยางไร มีปริมาณงานมากนอยเพยีงใด จากนั้นจึงจะกําหนดโครงสรางขึ้นมา 
  การสื่อสารระหวางผูนํากับสมาชิกชาวบาน ชวยใหเกิดการรับรู เขาใจ และรวมมือกนั
มากขึ้นหากไมมีการสื่อสารหรือมีแตนอย หรือมีการสื่อสารแตไขวเขวจากความเปนจริง การที่จะ
ประสบผลสําเร็จในกจิกรรมตาง ๆ ก็เปนไปไดยาก 
  การควบคุมตรวจสอบ เมื่อมกีารแบงบทบาทหนาที่กนัแลว ตองมีการควบคุมตรวจสอบ
อยางสม่ําเสมอ เพื่อใหมกีารรับรูอยางโปรงใสตามหลักการของบรรษัทภิบาล (Good Governance)
โดยเฉพาะในกิจกรรมการจดัการที่เกีย่วของกับการเงิน 

 
 
 



27 

  กิจกรรมการเรยีนรู ฝกฝนและปฏิบัติตามจริง เชน เร่ืองปาชุมชน การอนุรักษและฟนฟู
ลุมน้ํา การรักษาทรัพยากร และการแกปญหาขยะ เปนตน เปนสิ่งจําเปนซึ่งอาจมีเพือ่แกปญหาหรือ
ชวยใหทรัพยากรการทองเทีย่วทั้งสิ่งแวดลอมและธรรมชาติตลอดจนวถีิชีวิตและวัฒนธรรมของ
ชุมชนยังคงดํารงอยูไดอยางมีคุณภาพและยั่งยืน 
  งบประมาณ เพื่อสามารถดําเนินงานไปไดดวยดี จําเปนทีจ่ะตองมีการระดมทุนทั้งภายใน
และภายนอกเพื่อใหสามารถทํากิจกรรมได โดยชุมชนสามารถที่จะระดมทุนจากภายในชุมชนกอน
เมื่อมีงบประมาณไมเพยีงพอจึงคอยแสวงหางบประมาณจากภายนอก หรือของบสนับสนุนจากรัฐ 
 เปาหมายในการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวโดยชุมชน 
  1. เพื่ออนุรักษและปกปองทรัพยากร 
  2. เพื่อเปนเครือ่งมือในการพฒันาคุณภาพชวีิต 
  3. เพื่อเปนเครือ่งมือในการสรางการรับรูและความเขาใจ 
  4. เพื่อเปนเครือ่งมือในการสรางความสามัคคีในชุมชน 
  5. เพื่อการเรียนรูและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางนักทองเที่ยวกับชาวบาน 
  6. เพื่อเปนการสรางรายไดเสริมใหกับชาวบาน และหารายไดเขากองทนุหมูบาน 
 ผลจากการใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวยั่งยืน 
  1. ทําใหมีการวางแผนในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม เชน การจัดการ
เสนทาง การหยุดพังทลายของดิน การไมรบกวน สัตวปา การจํากัดใหมจีํานวนนักทองเที่ยวที่
เหมาะสม การกําจัดขยะมูลฝอย 
  2. ทําใหมีจิตสาํนึกในการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม รวมทั้งมีการ
จัดการและการใชประโยชน โดยคํานึงถึงความยั่งยืน 
  3. ทําใหเกิดแนวรวมในการดูแลรักษาทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม และปองกัน 
มิใหมีการลักลอบ ทําลายสิ่งแวดลอมของนายทุน ซ่ึงเจาหนาที่รัฐไมสามารถสอดสองดูแลไดทัว่ถึง 
เชน การตัดปา หรือการลักลอบจับปลาในเขตอนุรักษ จดัใหมีกจิกรรมการทองเที่ยวสําหรับผูมา
เยือนหรือ นักทองเที่ยวยังมสีวนชวยในการสอดสองดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
ดวย 
   4. ทําใหเกิดความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม ประเพณี และรูจักคุณคาในสิ่งที่ทําอยู 
               5. ทําใหเกิดการฟนฟูและสืบทอดทางวัฒนธรรมจากรุนอาวุโสสูคนหนุมสาว 
               6. ทําใหไดรวมคิด รวมแลกเปลี่ยน เกดิการทํางานรวมกนัอยางเปนระบบ ทําใหไม 
โดดเดีย่ว เพราะภาครัฐ เอกชน เขาไป 
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  7. ทํางานรวมกับชุมชนและกอใหเกิดความรวมมือในการแกปญหาตาง ๆ รวมทั้ง 
ลดชองวางระหวางรัฐกับชุมชน 
  8. ทําใหมีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานที่จาํเปนใหกับชุมชน 
  9. ทําใหมีคุณภาพชีวติดีขึ้น 
  10. ทําใหไดพนัธมิตรเพิ่มขึ้น 
  11. ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู มีความเคารพซึ่งกันและกัน และยอมรับกัน 
  12. ทําใหมีรายไดเพิ่มขึ้นทําใหมีกองทนุในการพัฒนาหมูบาน 
 ส่ิงที่ชุมชนควรดําเนินการ 
  ในระดับชุมชน (ส่ิงที่ชุมชนควรดําเนนิการ) 
  1. ปรับปรุงคุณภาพ รักษา และพัฒนาประสิทธิภาพองคกร 
  2. ทํางานประสานกับองคกรอ่ืน ๆ เชน (องคการบริหารสวนตําบล ) อบต. และกลุม
กิจกรรมตาง ๆ อาทิ เชน กลุมอาชีพ กลุมเยาวชน เปนตน 
  3. สรางงานวิจยัในทองถ่ินใหคนในชุมชนไดเรียนรูและวิเคราะหหาแนวทางที่เหมาะสม
ในการพัฒนาชุมชน 
  4. รวบรวมเปนองคความรูสรางเปนหลักสตูร สรางเครือขายการจัดการทองเที่ยวโดย
ชุมชน 
  5. สรางเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและขอมูลขาวสาร เชน แลกเปลีย่นขอมูลขาวสาร
ดานกฎระเบียบตาง ๆ ทางนโยบาย และกฎหมายที่จะมผีลกระทบตอชุมชน ทั้งนี้เพือ่ใหชุมชนได
รูเทาทันสถานการณภายนอก 
  6. จัดตั้งศูนยเก็บรวบรวมขอมูล 
  7. มีการเยีย่มเยือนกนัระหวางชุมชนเครือขาย ดําเนนิการทางการตลาดและโฆษณา
ประชาสัมพันธ เชน รวมมือกันเพื่อทําการตลาด และสรางความเขาใจรวมกับสื่อ ตลอดจน 
ใหขอมูลที่ถูกตองกับนักทองเที่ยวและสาธารณะสรางมาตรฐานการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยชุมชน
มีสวนรวมในการคิดและตดัสินใจในขั้นสุดทายในเรื่องมาตรฐานการทองเที่ยวโดยไมไดถูก
ครอบงําจากภายนอก 
  ในระดับนโยบาย (ส่ิงที่รัฐควรพิจารณา) 
  1. ยอมรับและใหสิทธิชุมชนในการจดัการทรัพยากรการทองเที่ยว 
  2. สนับสนุนเงินทุนในการจดัการและดาํเนินงานของชมุชนเพื่อการพฒันาดานตาง ๆ 
รวมถึงการพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว 
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  3. สรางกลไกเพื่อติดตามประเมินผล 
  4. สนับสนุนและใหความรูดานการพัฒนาและการตลาดใหแกคนในชมุชนเพื่อใหชมุชน
มีศักยภาพและมีความพรอมในเชิงองคความรู ซ่ึงจะสงผลใหชุมชนสามารถมีสวนรวมไดอยางมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตั้งแตเร่ิมตนในฐานะคณะทํางานและสามารถเสนอความคิดเหน็ 
ในการรางนโยบาย การวางแผนการจัดการ การจัดทําแผนแมบทในการพัฒนา และการออก
กฎหมายทีเ่กีย่วของกับการทองเที่ยว เปนตน ไมใชใหชุมชนเปนเพยีงผูนําเสนอขอมลูเทานั้น 
  บทบาทการมีสวนรวมตอการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวแบบยัง่ยืน 
  บทบาทการมีสวนรวมของทุกองคกรจะตองยึดมั่นในระบบและกฎเกณฑของการจดัการ 
 ทรัพยากรการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั้น ควรพิจารณาองคประกอบดังนี้ (อิศิยา อุลิตผล, 2542,  
หนา 36) 
  1. กระแสการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) แนวคดินี้นับเปนแผนแมบท
ของโลกตามหลักการ Agenda 21 ปฏิญญาสากลการประชุมสุดยอดของโลก ที่นครโจฮันเนสเบอรก 
(Johannesburg Declaration 2002) ที่กลาวถึงหลักการพฒันาที่ยั่งยืนคาํนึงถึง 3 หลักการ คือ การ 
บูรณาการเรื่องการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม การมีธรรมาภิบาล (Good Governance) 
และสิทธิในการพัฒนา (Right to Development) การเคารพสิทธิมนุษยชน เสรีภาพขัน้พื้นฐาน และ
จริยธรรม (Ethics) 
  2. การทองเที่ยวเปนการเรียนรูและการเพิ่มคุณภาพชวีิต (Knowledge and Quality of 
Life) แนวคิดนี้เกิดจากกระแสของการทองเที่ยวทีเ่นน 3 S คือ ความปลอดภัย (Security) ความ
สะอาด (Sanitation) และความพึงพอใจ (Satisfaction) มุงเนนคุณภาพมากกวาปริมาณ เนนความ
เขาใจเชื่อมโยงระหวางการเสริมสรางจิตใจคนในสังคม จริยธรรม เอื้ออาทร เสริมสรางภูมิปญญา
ประสบการณและการเรียนรูเชื่อมโยงกับสทิธิมนุษยชน ศิลปวัฒนธรรม ศาสนา จารีตประเพณีและ
ส่ิงแวดลอม สรางความสมดุล ความพอเพยีงและยั่งยนืในโครงสรางทางเศรษฐกิจและสังคม มุงให
เกิดคุณภาพชวีติมากกวาการทองเที่ยวเพื่อการพักผอน (ความคุมคา) 
  3. การวิเคราะหแหลงทองเทีย่วเพื่อจัดการตามแผนการตลาด การจัดทําแผนการตลาด
ประจําป ทั้งแผนระยะสั้น ระยะยาว จะตองวิเคราะหทรัพยากรการทองเที่ยว เพื่อหาวธีิวางแผนการ
จัดการใหสอดคลองกัน โดยพิจารณาจากปจจัยสําคัญ 2 ประการคือ ศักยภาพของทรัพยากร และ
ความพรอมในดานการบริการ ศักยภาพและความพรอมบริการของทรัพยากรการทองเที่ยวที่มีอยู
หลายระดับนัน้ ควรพิจารณาจากกลุมที่มีระดับเดยีวกันหรือใกลเคียงกนันําสงเสริมการทองเที่ยว 
ตามกลุม เปาหมายของแผนการตลาด หากศักยภาพยังไมถึงตามเกณฑมาตรฐาน ผูจัดการจะตอง
พัฒนา ฟนฟู เพื่อใหไดตามเกณฑมาตรฐานกําหนด 
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  4. การจัดการตามกลุมการดาํเนินการดวยกัน (Cluster) ประเด็นนี้ การจัดการทรัพยากร
ทางการทองเที่ยวที่พจิารณาจากกลุมการดําเนินการดวยกันนั้น หมายถึง กลุมเชื่อมโยงในพื้นที่
(Area Approach) กลุมเชื่อมโยงในรูปแบบของรายการทองเที่ยว (Activities Approach) กลุม
เชื่อมโยงในธรุกิจทองเที่ยว (Business Approach) และกลุมสินคาที่สรางสรรคใหม (New Products 
Approach) สําหรับการจัดการดานกลุมธุรกิจนั้น ลักษณะการดําเนินการในอุตสาหกรรมทองเที่ยว
เปนธุรกิจขนาดยอม (SMEs) 
  5. การจัดการตามกรอบกฎหมายการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว การสงเสริมและ
พัฒนาทรัพยากรการทองเทีย่ว เพื่อใหเกิดรูปธรรมไดนั้น จะตองนํากรอบของกฎหมายเปนหลัก
ปฏิบัติ มีกฎหมายที่ใชบังคับตอการรักษาทรัพยากรทางการทองเที่ยวอยู 2 ประเภท คือ กฎหมายใน
ประเทศและกฎหมายระหวางประเทศ 
  แนวคดิเกีย่วกบัสํานึกดานสิง่แวดลอม เพือ่การทองเที่ยวแบบยั่งยนื 
  ชัชพล ทรงสุนทรวงศ (2546, หนา 19-20) กลาววา การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ตอง
พึ่งพาสิ่งแวดลอมตาง ๆ เชน ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (ส่ิงที่ไมมีชีวิต) ส่ิงแวดลอมทางชีวภาพ (ส่ิงที่
มีชีวิต) ส่ิงแวดลอมทางสังคม ส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม ฯลฯ เมื่ออุตสาหกรรมการทองเที่ยวมกีาร
พัฒนาขึ้นกย็อมตองมีการใชส่ิงแวดลอมเหลานี้มากขึ้นตามไปดวย และถาสิ่งแวดลอมเกิดผล
กระทบกจ็ะกอใหเกดิปญหาตอการทองเที่ยวดวยเชนกนั เพื่อใหการทองเที่ยวของไทยเปนการ
ทองเที่ยวทีไ่มเกิดปญหาและมีความยั่งยืน จึงสมควรสรางจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมใหเกิดกับผูที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทกุฝาย 
          ทําไมตองมีสํานึกดานสิ่งแวดลอม 
  คําวา “สํานึก” ตามความหมายในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 
หมายถึง รูสึกซาบซึ้ง สวนคําวา “สามัญสํานึก” หมายถึง ความสํานึกหรือความเฉลียวใจที่คนปกติ
ธรรมดาทั่วไปควรจะตองรูโดยไมจาํเปนตองไดรับคําแนะนําสั่งสอนการมีสํานึกดานสิ่งแวดลอม 
เปนเสมือนการแสดงความกตัญูตอธรรมชาติ เพราะธรรมชาติไดใหประโยชนกับมนุษยในแงของ
การเปนปจจยัพื้นฐานในการดํารงชีวิต การมีสามัญสํา นึกดานสิ่งแวดลอมถือเปนจุดเริม่ตนของการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมทํา ใหประชาชนมีทรัพยากรธรรมชาติใชอยางยาวนาน เมื่อทรัพยากรธรรมชาติ
ไมเกิดความเสือ่มโทรมและมีปริมาณเพียงพอกับจํานวนประชากรแลวสังคมก็จะเกดิความสงบสุข 
ถาลองพิจารณาถึงการใชทรัพยากรตามหลักเศรษฐศาสตร ทรัพยากรธรรมชาติเปนสิ่งที่มีลักษณะ
เปนสินคาสาธารณะ (Public Goods) กลาวคือ ประชาชนทุกคนมีสิทธิ์ที่จะใชได โดยไมมีใครเปน
เจาของ เชน อากาศ น้ําในแมน้ํา พื้นดนิในที่สาธารณะ ดงันั้นทุกคนจึงใชประโยชนจากทรัพยากร
เหลานี้กันอยางอิสระเสรี บางคนกอบโกยผลประโยชนจากทรัพยากร เชน การจับสตัวน้ําในทะเล 
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ชาวประมงจะพยายามจับสัตวน้ํามาขายใหไดมากที่สุด เนื่องจากไมแนใจวาหากปลอยสัตวน้ํา
เหลานี้ไวในอนาคตใครจะเปนผูไดรับประโยชน หรือคิดวาตวัเองจะเสียโอกาสในการใชประโยชน
จากทรัพยากรเหลานี้ ผูที่อาศัยอยูริมแมน้ํา ลําคลอง นอกจากจะใชน้ําเพือ่การอุปโภคบริโภค 
ในครัวเรือนแลว ยังระบายของเสียหรือส่ิงปฏิกูลลงไปในน้ํา โดยไมคาํนึงวาวันขางหนา 
แมน้ํา ลําคลองจะเนาเสียและเกิดการตื้นเขนิ พฤติกรรมของบุคคลเหลานี้ถือวาเปนผูทีไ่มมีสามัญ
สํานึกดานสิ่งแวดลอม 
  การขาดสํานึกดานสิ่งแวดลอมมีผลกระทบตอการทองเที่ยวอยางไรความยั่งยืนดานการ
ทองเที่ยวจะเกดิขึ้นไมไดเลยหากผูที่เกีย่วของกับการทองเที่ยวยังขาดความรูและความสํานึกดาน
ส่ิงแวดลอม จงึขอยกตัวอยางพฤติกรรมที่ขาดสามัญสํานึก ซ่ึงมีผลเสียตอการทองเที่ยว ตามประเภท
ของผูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวดังตอไปนี้ (ชัชพล ทรงสุนทรวงศ, 2546, หนา 20-21) 
  1. นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวที่ขาดสํานึกดานสิ่งแวดลอม จะมีพฤติกรรมทําลาย
ทรัพยากรการทองเที่ยว เชน การทิ้งขยะในแหลงทองเที่ยว การเหยยีบย่าํทําลายตนไมในแหลง
ทองเที่ยว นักทองเที่ยวบางคนเที่ยวดวยความคึกคะนอง จนลืมคํานึงถึงความเหมาะสมจนกลายเปน
การรังแกสัตว เชน นักทองเทีย่วที่เดินทางไปยังอุทยานแหงชาติน้ําตกพลิ้ว จังหวัดจนัทบุรี จะเลน
กับปลาพลวงซึ่งเปนปลาที่เชื่องและมีอยูมากในน้าํตกแหงนี้ เด็กบางคนจับปลาขึ้นมาอุม บางคนจับ
ปลาโยนขึ้นสูอากาศ ทําใหปลาตกลงมากระแทกกับหิน เปนที่นาอนาถใจ บางคนซื้อถ่ัวฝกยาวเพือ่
นําไปเลี้ยงปลา แตไมไดหักเปนทอนโยนใหปลากิน กลับถือถ่ัวฝกยาวใหปลาฮุบแลวดึงขึ้นจากน้ํา
ทําใหปลาติดถ่ัวฝกยาวขึ้นมาเปนที่สนุกสนาน แมจะมีเจาหนาที่คอยดูแลความเรียบรอยแตกไ็ม 
เพียงพอกับปริมาณนักทองเที่ยวที่มีเปนจํานวนมาก 
  2. เจาของทองถ่ิน ทรัพยากรการทองเที่ยวที่เจาของทองถ่ินไมชวยกันดูแลรักษาจะเกิด
ความเสื่อมโทรม อันสงผลใหจํานวนนกัทองเที่ยวลดนอยลง หรือเลือกที่จะไปเทีย่วยงัที่อ่ืนแทน
เชน กรณีของหาดพลา อําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง หาดพลาในปจจบุันมีสภาพสกปรก อันเกิด
จากขยะตามชายหาด และการทํากิจกรรมทางการประมงกอใหเกิดกลิ่นเหม็น ชาวบาน ชาวประมง
และองคการบริหารสวนตําบลขาดสํานึกในการดูแลเอาใจใสอยางจริงจัง 
  3. ผูประกอบการธุรกิจในแหลงทองเที่ยว ผูประกอบการที่มุงแตทาํการคาจนขาด
จรรยาบรรณดานสิ่งแวดลอม จะทําใหแหลงทองเที่ยวขาดความสมดุลทางธรรมชาติ เชน หาดถ้ําพัง
บนเกาะสีชัง จงัหวัดชลบุรี เปนตัวอยางหนึ่งที่แสดงใหเห็นวา ผูประกอบการรานอาหารและใหเชา
ที่พักไมไดชวยกันดูแลความสะอาดของหาด ปลอยใหชายหาดมีขยะ ขางหาดมีการสรางทอน้ําทิ้ง
ขนาดใหญเพือ่ระบายน้ําสูทะเล อันเปนภาพที่ขัดกับสภาพภูมิประเทศ และเกดิมลพิษทาง
ทัศนียภาพแมกระทั่งที่หาดบางแสน จังหวัดชลบุรี แหลงทองเที่ยวซ่ึงเปนที่รูจักกนัมาชานาน ก็มี
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ขยะตกคางอยูตามชายหาด ผูประกอบการปกรมและวางเกาอี้ผาใบกันอยางหนาแนน และรุกลํ้า
ชายหาด 
  4. หนวยงานทีเ่กี่ยวของ ถาหนวยงานที่รับผิดชอบดูแลแหลงทองเที่ยวมีการจัดการ
ส่ิงแวดลอมไมเหมาะสม จะกอใหเกดิปญหามลพิษสิ่งแวดลอม และเกิดอันตรายตอสัตวปาได เชน
ถังขยะที่มีปริมาณขยะตกคางเปนจํานวนมากบริเวณสระอโนดาต บนภกูระดึง จังหวดัเลย นอกจาก
จะทําใหเกดิมลพิษทางทัศนยีภาพแลว ยังลอใจใหสัตวที่มาดื่มน้ําในเวลากลางคืนเขามาคุยเขี่ยหา
อาหาร สัตวขนาดเล็กที่กลืนกินถุงพลาสติกเขาไปโดยรูเทาไมถึงการณ อาจเสียชีวิตจากการที่ไม
สามารถขับถายถุงพลาสติกออกมาได 
  ทําอยางไรจึงจะเกิดสํานึกดานสิ่งแวดลอมนักสังคมวิทยาไดใชจรยิธรรม (Ethics)  
เปนเครื่องมือในการแกปญหาส่ิงแวดลอม และพยายามสรางเสริมใหนกัทองเที่ยวมีจติสํานึกที่ดีตอ
ส่ิงแวดลอม เพื่อชวยลดปญหาสิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้นในปจจุบัน จรยิธรรมถือวาเปนหลักการหรือ
กฎเกณฑที่ดีสําหรับการประพฤติปฏิบัติ ใชในการตัดสนิความประพฤติของคนวาอยางไหนถูก 
อยางไหนดีหรือไมดี ควรหรอืไมควร การสรางจริยธรรมสิ่งแวดลอมมีหลักการดังนี้ (ชัชพล  
ทรงสุนทรวงศ, 2546, หนา 24-25) 
  1. การอบรมสั่งสอนใหคนเห็นความสําคญัของสิ่งแวดลอม การศึกษาจะชวยใหคนเขาใจ 
ตระหนกั และมีความสํานึกที่จะไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติ 
  2. การพัฒนาใหมีจริยธรรมระดับสากล ซ่ึงไดกลาววา คนมีจิตสํานึกและมีเหตุผลในการ
ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมอยู 6 ระดับ ไดแก ปฏิบัติตามเพราะความกลวั ไดรับผลประโยชนตอบ
แทน ตองการใหผูอ่ืนยอมรบัวาเปนคนดี ส่ิงนั้นเปนกฎเกณฑของสังคมที่จะตองทําตาม ตระหนกั
ถึงหลักการที่จะตองทําตามคาํมั่นสัญญา และปฏิบัติตามเพราะมีความสาํนึกรับผิดชอบชั่วดี ผูที่
ไดรับการพัฒนาจริยธรรมจนถึงระดับที่ 6 จะเปนผูไมเบยีดเบยีนสัตว ไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติ 
และไมทําใหส่ิงแวดลอมเกดิความเสื่อมโทรม แตการทีจ่ะกาวไปถึงจริยธรรมขั้นที่ 6 ไดนั้นไมใช
เร่ืองงาย จึงควรดําเนินการตามแนวทางดังนี ้
   2.1 การปลูกฝงความรูสึกเปนเจาของทรัพยากรธรรมชาติรวมกัน ถาคนคิดไดวา
ธรรมชาติคือส่ิงที่มีความสําคัญตอชีวิต ทุกคนเปนเจาของรวมกัน คนกจ็ะชวยกนัดแูล ไมทําลาย  
ไมเปล่ียนแปลงสิ่งแวดลอมเพื่อประโยชนสวนตัว 
   2.2 การปลูกฝงใหรูจักประมาณในการบริโภคทรัพยากรธรรมชาติ ใชทรัพยากรให
พอดีกับความตองการจะชวยลดการสูญเสียทรัพยากรทําใหมีทรัพยากรเหลือใชอยางยาวนาน 
   2.3 ผูนําสังคมควรประพฤตตินเปนแบบอยางที่ดีในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมในชุมชน 
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   2.4 ใชมาตรการที่เปนบรรทัดฐานของสังคม เชน ระเบยีบกฎเกณฑตาง ๆ กฎหมาย
อยางจริงจังและตอเนื่อง 
   2.5 การพัฒนาโครงการตาง ๆ ไมควรเนนหนักในดานเศรษฐกิจมากเกนิไป เพราะจะ
ทําใหมีการแสวงหาทรัพยากรธรรมชาติมาใชอยางสิ้นเปลือง ควรพัฒนาจิตสํานึกของคนในสังคม
ควบคูกันไปดวย 
 แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารจดัการสิ่งแวดลอมทางการทองเที่ยว 
 เพื่อใหการทองเที่ยวไดรับการพัฒนาอยางยั่งยืนแลวผูทีม่ีสวนเกีย่วของกับอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวนั้นควรใหความสําคัญกับการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมทางการทองเที่ยวทัง้ในสวนทีเ่ปน
องคประกอบภายใน และ องคประกอบภายนอก ดังนี้ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2543, หนา 
12-14) 
  1. กําหนดนโยบาย และแผนการดําเนินงานที่เกี่ยวของกบัการทองเที่ยว โดยคํานึงถึง
คุณภาพแหลงทองเที่ยวผลประโยชนทั้งทางตรงและทางออมที่จะเกดิขึน้กับผูมีสวนเกี่ยวของกับ
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว ตองสอดแทรกความรูและประสบการณทีด่ีเหมาะสมแกนักทองเที่ยว 
  2. สนับสนุนชุมชนและสาธารณชนใหมีบทบาท และมีสวนรวมในการอนุรักษ บริหาร
จัดการ และไดรับผลประโยชนจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยว โดยมุงหวังการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของชุมชนเปนสําคัญ 
  3. ใหความสําคัญกับการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวเทาที่จําเปนโดย
ยึดหลักการพฒันาที่ไมกอใหเกิดความเสยีหายตอทรัพยากรการทองเทีย่วในแตละพืน้ที่ ทั้งนี้แหลง
ทองเที่ยวประเภทธรรมชาตินั้น ควรคํานึงถึงการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกประเภทถาวรวัตถุ
โดยตองหลีกเลี่ยงการกอสรางที่ขัดแยงกับธรรมชาติรวมทั้งเปดโอกาสใหนกัทองเที่ยวไดรับความรู
จากธรรมชาติดวยตนเองสวนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นนั้นควรใหความสนใจ
เกี่ยวกับ ความเปราะบางของทรัพยากรการทองเที่ยวนั้น ๆ โดยตองหลีกเลี่ยงกจิกรรมที่ขัดแยงกับ
กิจกรรมการทองเที่ยว 
  4. พัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมเพื่อกระจายโอกาสการพัฒนาเศรษฐกจิ และสังคมไปยัง
ชุมชนที่มีศักยภาพทางการทองเที่ยว ทั้งนี้การพัฒนาแหลงทองเที่ยวดังกลาวตองไดรับความรวมมือ
จากชุมชนทองถ่ิน หนวยงานภาครัฐ และองคกรพัฒนาเอกชน เพื่อสรางความเขมแขง็ในการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวดังกลาว 
  5. ติดตามตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นกับแหลงทองเที่ยว ทรัพยากรการ
ทองเที่ยว ชุมชน ทองถ่ิน ตลอดจนทัศนคติและความตองการของนักทองเที่ยว ทั้งนี้ผลที่ไดรับจาก
การประเมินผล ติดตาม ตรวจสอบดังกลาวจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการปรับเปลี่ยน และการ
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กําหนดนโยบาย และแผนการดําเนินงานทีเ่กี่ยวของกับการทองเที่ยวใหมีความทันยุคทันสมัย และ
เหมาะสมอยูเสมอ 
  6. พัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว และสาขาวิชาชีพอ่ืนที่เกี่ยวของเพือ่รองรับการ
ขยายตวัของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว โดยใหความสําคัญกับการศึกษาในทุกระดับที่เกี่ยวของกับ
อุตสาหกรรม ทองเที่ยว และกําหนดกลุมเปาหมายทั้งในระดับรากหญา ระดับปฏิบัติงาน และใน
ระดับผูกําหนดนโยบาย 
  7. สงเสริม สนับสนนุ ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการทองเที่ยวของไทยไปยังตางประเทศ
ทั้งนี้เพื่อสรางโอกาสใหประเทศไทยนัน้ไดเปนศูนยกลางการทองเที่ยวที่สําคัญทั้งในระดับเอเชยี
ตะวนัออกเฉียงใต และในระดับโลก ทั้งนี้ตองใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมในทุกดาน
เพื่อรองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
  8. ควบคุมดูแลและปองกันแกไขปญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ และ
การทองเที่ยว ปญหามลพิษส่ิงแวดลอม และปญหาสังคมควบคูกับการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเทีย่ว
ในดานตาง ๆ เพื่อใหเกิดการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวติทั้งของชุมชนทองถ่ิน และ
นักทองเที่ยว 
 แนวคดิเกีย่วกบัปญหาอุปสรรคในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืน 
  รําไพพรรณ แกวสุริยะ (2544, หนา 82-83) การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนจะดําเนิน
ไปไดจําเปนตองไดรับความรวมมือและการประสานงาน จากองคประกอบของการทองเที่ยวในทุก
ดานและเปนไปอยางสอดคลองกัน ไมเพยีงเฉพาะการผสมผสาน ความตองการและการตอบสนอง
แกนกัทองเที่ยวเทานัน้ แตตองใหความสําคัญตอการดูแลรักษาความเปนธรรมชาติและเอกลักษณ
ของทรัพยากรทองเที่ยวเปนหลักควบคูกนัไป แตในปจจบุันแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 ที่ส้ินสุดลง  
การพัฒนาไมสามารถดําเนินไปตามแผนได ดวยปญหาและอุปสรรคดังนี ้
  1. การบริหารจัดการ ในสวนขององคกรที่มีสวนเกีย่วของกับการทองเที่ยว ทั้งในระดับ
นโยบายและระดับปฏิบัติการอัน ไดแก ททท. กรมปาไม กรมการปกครอง กรมควบคุมมลพิษ
สํานักงานนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม รวมทั้งองคกรชมุชนในทองถ่ินหนวยงานเหลานี้เปน
หนวยงานหลักในการพัฒนาการทองเที่ยวใหยั่งยืนแตทีผ่านมาการพฒันามักเปนการดําเนินการ
แบบ “ตางคนตางทํา” การประสานความรวมมือระหวาหนวยงานนําไปซึ่งปญหาการบริหารจัดการ
ในทองถ่ินนั้น ๆ 
  2. แหลงทองเที่ยวกับกิจกรรม ปจจุบันการดําเนินกิจกรรมทางการทองเที่ยวบางชนิด           
ไมคํานึงถึงความเหมาะสม หรือผลกระทบตอแหลงทองเที่ยว มุงแตผลประโยชนหรือดวยความ
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รูเทาไมถึงการณจนทําใหเกิดปญหาความเสือ่มโทรมของแหลงทองเที่ยว นอกจากนีแ้หลงทองเที่ยว
หลายแหงยังมไิดกําหนดจํานวนนักทองเที่ยวกับขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที ่
  3. การบริการ เปนองคประกอบสําคัญในการอํานวยความสะดวก สงเสริม สนับสนุน
กํากับ ดแูล ใหนักทองเที่ยวบรรลุวัตถุประสงคของการทองเที่ยว การบริการการทองเทีย่วที่สําคัญ
เชน ที่พัก รานอาหาร การบริการนําเที่ยว เปนตน แตที่ผานมาการบริการดังกลาวไมไดรับการ
บริหารจัดการที่ควร จึงกลายเปนปญหาการบริการที่ไมมีมาตรฐาน 
  4. ส่ิงแวดลอมและสภาพภูมทิัศนของพื้นที ่เปนสิ่งเสริมสรางคุณคาและสวยงามใหแก
แหลงทองเที่ยวนั้น ๆ แตปจจุบันแหลงทองเที่ยวบางแหงกลับถูกทําลายโดยสิ่งแวดลอมและสภาพ
ภูมิทัศนดังกลาว ดวยเหตุของการขาดการบริหารจัดการจากผูเกีย่วของในพื้นทีน่ั้น จงึกลายเปน
ปญหาการสรางสิ่งแปลกปลอมหรือการทําลายทรัพยากรทางการทองเที่ยวในแหลงนั้น 
  5. นักทองเที่ยว ถือเปนสวนสําคัญของการพัฒนาและการสงเสริมการทองเที่ยว เพราะ
นักทองเที่ยวเปนผูตองการหรือเปนอุปสงค (Demand) ของการทองเที่ยว อีกทั้งนักทองเที่ยวคือ
ปจจัยทีก่อใหเกิดปญหา และอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวดวยไมวาจะเปนพฤติกรรม หรือ
วัตถุประสงคของการทองเที่ยว การขาดจติสํานึกและความรับผิดชอบตอการอนุรักษทรัพยากร  
มีสวนทําใหแหลงทองเที่ยวนั้นเสื่อมโทรมอยางรวดเรว็ 
  6. ชุมชนในแหลงทองเที่ยวมีบทบาทและความสัมพันธตอการทองเที่ยวในหลายรูปแบบ 
เชน ความเปนเจาของ ผูจําหนายสินคา ผูใหบริการ รวมถึงองคกรปกครองทองถ่ิน ดวยความสําคัญ
ดังกลาวจึงถือเปนอีกหนึ่งกลไกในกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน แตดวยความเปน
ชุมชนนั้นกก็อใหเกดิปญหาในการพัฒนาการทองเที่ยวได ดวยเหตุของการขาดความรูความเขาใจ 
รวมทั้งการมสีวนรวมในการพัฒนา จึงทําใหการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนลาชา 
 

แนวทางการแกไขปญหา อุปสรรคการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 
  การพัฒนาเพื่อนําไปสูการเตบิโตการดํารงอยูและการสืบทอดตอไปจําเปนตองพัฒนา
แบบครบวงจร ดําเนินการไปพรอมกันในทกุองคประกอบในดานตาง ๆ ดังนี้ 
  1. การบริหารจัดการตอการพัฒนาการทองเที่ยวทีด่ําเนนิไปดวยกัน 
               2. การกําหนดกิจกรรมใหเหมาะสมกับแหลงทองเที่ยวพอเพียงตอขีดความสามารถ 
ในการรองรับของแหลงทองเที่ยวและกอใหเกิดผลกระทบใหนอยที่สุด 
  3. การสงเสริมและสนับสนนุการบริการเพื่อใหบริการที่มีคุณภาพ โดยควรคํานึงถึงการ
ใชทรัพยากรอยางรูคุณคาเปนระบบและยัง่ยืน 
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  4. การสรางความสัมพันธของชุมชนในการมีสวนรวมและสรางจิตสํานึกของการพัฒนา
อยางเปนระบบถองแทในคณุคาของทรัพยากรกับกระบวนการการพฒันาการทองเที่ยวโดย
ตระหนกัถึงความพึงพอใจและความตองการของชุมชนดวย 
  5. การสรางเสริมและเพิ่มพนูความรูความเขาใจจิตสํานกึของนักทองเที่ยวและเจาของ
ทองถ่ินใหเกดิความรัก ความหวงแหน และรับผิดชอบตอทรัพยากรทองเที่ยวรวมถึงการพึ่งพากัน
ในความตองการและตอบสนองอยางรูคุณคาของการใชไปและการฟนฟูรักษาทรัพยากรการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืน การพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวในทองถ่ินไดอยางยั่งยืนนัน้ ประชาชน 
ในทองถ่ิน ผูเปนเจาของแหลงทองเที่ยวจะตองรวมกนัคดิรวมทํากับพหุภาคี โดยคํานึงถึงเปาหมาย
ตอการพัฒนาคํานึงถึงการใชทรัพยากรอยางชาญฉลาด เกิดประโยชนสูงสุด ใชไดนานที่สุด  
มีปญหาหรือผลกระทบนอยที่สุด นั่นคือการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวแบบยัง่ยืน 
 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  จากผลการศึกษาคนควาขอมลูที่เกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการ
ทองเที่ยว ไดมกีารวิจยัที่เกีย่วของในการศึกษาคือ  
  เสาวลี ทองเจมิ (2544) ไดศึกษาปจจยัที่มผีลตอการมีสวนรวมของประชาชนใน 
การพัฒนาตามความจําเปนพื้นฐานที่บานลงเขวา ตําบลสารภี กิ่งอําเภอ หนองบุนนาก จังหวัด
นครราชสีมา โดยศึกษากับหัวหนาครัวเรือน 75 คน พบวาประชาชนมสีวนรวมในขัน้ตอนการ
ดําเนนิงานมากที่สุด ในลักษณะสมทบเงินออกแรง และเขารวมประชุม และพบวาประชาชนม ี
สวนรวมในกจิกรรมขั้นประเมินผลนอยที่สุด สําหรับปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมของประชาชน 
คือความคาดหวังทางเศรษฐกจิ การชักชวนจากผูนํา และเจาหนาที่ ความเขาอกเขาใจในการพัฒนา 
  เสรี วังสไพจิตร (2534) ไดศึกษาเรื่องจุดหกัเหของอุตสาหกรรมทองเทีย่วชนวนใหเกดิ
ขบวนการนเิวศวิทยาทางการเมือง จากการศึกษาวจิัยทําใหเห็นขอเท็จจรงิวาปญหา/ผลกระทบของ
อุตสาหกรรมทองเที่ยวนั้นมอียูจริง แมประชาชนโดยทั่วไปจะมีทัศนคติที่ดีตอการพฒันาและการ
สงเสริมการทองเที่ยว แตก็ตองระมัดระวัง เพราะปจจุบันผลกระทบของอุตสาหกรรมทองเที่ยวมี
มากขึ้น และมกีารตอตานการทองเที่ยวปรากฏขึ้นตอเนื่องตลอดเวลาทางแกไขมี 2 ดานคือ 

1. ดานปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้น ตองมีการปรับปรุงแกไขใหหมดไปโดยอาศัย 
การสรางความเขาใจระหวางหนวยงานตาง ๆ ใหตระหนักถึงความสําคัญของปญหา ใหมีระบบการ
จัดการที่มีบูรณาการในการบริหารและจัดการทรัพยากรการทองเที่ยว ใชเทคนิคการประสานงาน
รูปแบบตาง ๆ จัดใหมีการปรบัปรุงกฎหมายที่เกีย่วของใหเหมาะสม มีการปรับบทบาทขององคกร 
ที่รับผิดชอบ มีการวางแผนแมบทใหรัดกมุ และมีการตดิตามปฏิบัติตามแผนที่ไดวางไว 
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  2. ดานปญหาที่เกี่ยวเนื่องกบัอุดมการณหรือแนวคิดตอตานการทองเที่ยวนัน้ตองอาศัย
ขอเท็จจริง คือการใหความรูรอบดาน ประชาสัมพันธ การสัมมนา และในการพัฒนาที่เหมาะสม
ตองถือเอาความสมดุลมาเปนสิ่งสําคัญ มีการจํากัดจํานวนนกัทองเที่ยวตามความสามารถในการ
รองรับของพื้นที่ที่เปนแหลงทองเที่ยว (Carrying Capacity) ซ่ึงเปนแนวทางหนึ่งของการรักษา
สมดุลและรวมถึงการใชทรัพยากรอยางสมดุลอีกดวย 
  วิจิตรา ชัยศรี (2536) ไดศึกษาเรื่องทัศนคติของประชาชนตอการพัฒนาการทองเที่ยว 
ของจังหวดัแมฮองสอน ซ่ึงผลการศึกษาพบวา ปจจยัดานอายุ อาชีพ การเปนสมาชิกกลุม ชมรม  
และภูมิลําเนาเดิมที่แตกตางกันไมมีผลตอความคิดเหน็ในผลกระทบของการพัฒนาการทองเที่ยว 
ที่แตกตางกนั กลาวคือ ประชาชนสวนใหญมีความไมแนใจวาการพัฒนาการทองเทีย่วของจังหวดั
แมฮองสอน จะทําใหประชาชนไดประโยชนในเชิงเศรษฐกิจมากขึ้น ถึงแมจะมีการสรางงาน  
สรางอาชพี แตประชาชนในแหลงทองเทีย่ว มีอาชีพทีเ่กี่ยวของกับธุรกิจทองเที่ยวนอยมาก ผลดาน
สังคมประชาชนเห็นวามีแนวโนมเพิ่มขึ้นของปญหาหญิงบริการสถานเริงรมย และปญหาการลัก
เล็กขโมยนอย นาจะเปนผลโดยตรงสวนหนึ่งจากการพัฒนาการทองเทีย่ว การเขารวมกิจกรรมตาม
ประเพณีของประชาชนยังเปนไปตามประเพณีที่มีมาแตดั้งเดิม โดยประชาชนสวนใหญยังคงให
ความสําคัญในกิจกรรมดังกลาวอยู 
  โชคดี อมรวัฒน (2537) ไดศกึษาการมีสวนรวมของประชาชนกับความสําเร็จของ
โครงการอาสาพัฒนาและปองกันตนเอง (อพป.) กรณีศึกษาหมูบาน อพป. อําเภอพรานกระตาย 
จังหวดักําแพงเพชร เปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรทางดานภูมหิลังทางสังคม
เศรษฐกิจ สถานภาพสวนบุคคล และความรูความเขาใจในโครงการ อพป. กับความสําเร็จในการ 
นําโครงการไปปฏิบัติ โดยศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางในระดับการมีสวนรวมของประชาชน 
ในโครงการตาง ๆ ระหวางหมูบาน อพป. ที่เคยชนะประกวดตามโครงการอาสาพัฒนาและปองกนั
ตนเองแหงชาติคือมีความประสบความสําเร็จในการนําโครงการไปปฏิบัติกับหมูบาน อพป. ที่ไม
เคยชนะการประกวด ผลการศึกษาวจิัย พบวา 
  1. ภูมิหลังทางสังคมเศรษฐกจิ และสถานภาพสวนบุคคล ซ่ึงไดแก ตวัแปรทางดานเพศ
อายุ การศึกษา สถานภาพในครอบครัว และสถานภาพทางสังคม มีความสัมพันธกับระดับการมี
สวนรวมของประชาชนในโครงการ อพป. สวนตัวแปรทางดานอาชีพ รายได และภูมลํิาเนาเดิม  
ไมมีความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมของประชาชนในโครงการ อพป. 
  2. ความรูความเขาใจในเนื้อหา และวัตถุประสงคของโครงการ อพป. มีความสัมพันธกับ
ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในโครงการ อพป. 
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  3. ประชาชนในหมูบาน อพป. ที่ชนะการประกวดนั้นมคีวามรูความเขาใจในเนื้อหา
รวมทั้งวัตถุประสงคของโครงการ อพป. มากกวา ประชาชนในหมูบาน อพป. ที่ไมเคยชนะ 
  4. ในหมูบาน อพป. ที่ชนะการประกวดมีระดับการมีสวนรวมของประชาชน สูงกวา
หมูบาน อพป. ที่ไมเคยชนะการประกวด 
  อโนทัย เพยีรคงชล (2540) ไดศึกษาความตองการในการมีสวนรวมของประชาชน
ทองถ่ินตอกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของพื้นที่อุทยานแหงชาติแจซอน อําเภอเมืองปาน 
จังหวดัลําปาง พบวา ประชาชนทองถ่ินมีความตองการมสีวนรวมในกจิกรรมการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษดานเปนมัคคุเทศกนําเที่ยวธรรมชาติ รอยละ 95.56 และมีความตองการเขารับการฝกอบรม
เกี่ยวกับการเปนมัคคุเทศกทีถู่กตองจากหนวยงานราชการถึงรอยละ 89.56 สวนที่ไมตองการมี 
สวนรวมในกจิกรรมนี้เนื่องจากไมมีพาหนะเปนของตนเองและคิดวาเปนงานผูชายเทานั้นสําหรับ
ประชาชนทองถ่ินที่มีความตองการจัดการบริหารงานที่พักใหแกนักทองเที่ยวมจีํานวนรอยละ 96.67 
สวนผูที่ไมตองการเขารวมในกิจกรรมนีเ้นือ่งมาจากไมมคีวามถนัดและไมชอบ เพราะเปนลักษณะ
งานที่ยุงยาก และเปนภาระมาก ตองมีความรับผิดชอบสูง หากลงทุนแลวกลัวจะไมคุมคา  
สวนประชาชนที่มีความตองการจัดบริการดานอาหารและเครื่องดื่มมีรอยละ 75.56 สวนผูที่ไม
ตองการเขารวมในกิจกรรมนี้เนื่องมาจากการคมนาคมไมสะดวก หางไกลจากตลาด กลัวลงทุนแลว
ไมคุมคา และไมมีเงนิมาลงทุนในระยะแรก ซ่ึงเทาที่ผานมานักทองเที่ยวมักนยิมนําสมัภาระติดตวั
มาดวยหรือหากทําแลวกลัวนักทองเที่ยวจะรับประทานไมไดและงานดังกลาวนาจะเปนงานของ
ผูหญิงมากกวา 
  อรวรรณ พันธเนตร (2541) ไดศึกษาการประเมินความตองการมีสวนรวมและความ
ตองการพัฒนาการทองเที่ยวของประชาชน บานหาดไคร ตําบลเวียง อําเภอเชียงของ จงัหวัด
เชียงราย ซ่ึงผลการศึกษาสรุปไดดังนี ้
  ปจจัยบุคคล (ระยะเวลาที่อาศัยอยู) ปจจยัดานเศรษฐกจิ (ประโยชนที่ไดรับ) และปจจัย
ดานจิตวิทยา (ทัศนคติ) ไมมีความสัมพันธกับความตองการมีสวนรวมและความตองการพัฒนาการ
ทองเที่ยว ปจจยัสวนบุคคล (ระดับการศึกษาและภูมิลําเนา) ปจจยัดานเศรษฐกิจ (อาชีพ และ รายได
จากแหลงจับปลาบึก) มีความตองการใหมกีารพัฒนาการทองเที่ยวไมแตกตางกัน ประชาชนที่มี
ระดับการศึกษาแตกตางกนั มีความตองการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวแตกตางกัน สวน
ประชาชนที่มภีูมิลําเนาแตกตางกันตองการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวไมแตกตางกนั 
 สุนันทา จันทวารา (2545) ไดวิจยัเร่ืองการวิจัยเร่ืองการมสีวนรวมของประชาชนใน
กิจกรรมของสภาตําบล โดยใชวิธีวิจยัเชิงปริมาณ และวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพควบคูกนั ซ่ึงผลการ 
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วิจัยพบวาปจจยัที่มีผลตอการเขามามีสวนรวมของประชาชน ไดแก ระดบัการศึกษา การมีตําแหนง
เปนคณะกรรมการหมูบาน ภายใตการเปนสมาชิกกลุมตาง ๆ ในหมูบาน ปจจยัดานที่ตั้งตําบล 
ประเภทของการมีสวนรวมมากที่สุด ไดแก การมีสวนรวมรับผลประโยชนจากโครงการ สวนการมี
สวนรวมนอยที่สุด ไดแก การมีสวนรวมในการวางแผนแกไขปญหาชมุชน สวนอุปสรรคตอการเขา
มามีสวนรวมของประชาชน คือ ระบบอุปถัมภที่ทางคณะกรรมการสภาตําบลมีตอพอคา ขาราชการ 
และราษฎรบางกลุม โดยมีขาราชการเขาไปกํากับควบคมุ ชวยเหลือการทํางานของสภาตําบลไม
สามารถพัฒนาศักยภาพใหสูงขึ้น 
  อุดร วงศทับทมิ (2544) ไดวจิัยเร่ืองชุมชนกับการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศและ
วัฒนธรรม ตําบลแมฮี้ อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน จากการศึกษาคนพบรูปแบบการจัดการ 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศและวฒันธรรมที่เหมาะสมกับบริบทชุมชน มีดงันี้ 
  1. การพัฒนาศกัยภาพบุคลากรในทองถ่ิน เพิ่มขีดความสามารถในการเขาถึงองคความรู
เร่ืองการทองเที่ยวเชิงนิเวศและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น โดยเฉพาะการมีสวนรวมของเยาวชน 
  2. การศึกษาธรรมชาติ เพื่อใหเยาวชนเขาถึงทรัพยากรการทองเที่ยวในพื้นที่ของตนเอง 
  3. การศึกษาศกัยภาพในการพัฒนาการทองเที่ยวซ่ึงมีทั้งแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ
วัฒนธรรม ประวัติศาสตร 
  4. การศึกษาความหลากหลายทางชาติพันธุ อําเภอปายเปนแหลงวัฒนธรรมที่สําคญั 
แหงหนึ่งของลานนา อดีตเปนที่อยูอาศัยของชาวลัวะ ซ่ึงปจจุบันรวมกันกอตั้งพพิธิภัณฑแสดงของ
ใชในชวีิตประจําวัน เครื่องมอืเกษตรกรรมดั้งเดิม การทอผายอมสีธรรมชาติ เพื่อสืบทอดตํานาน 
ชนเผา 
  5. รวมกันกําหนดแผนและรวมจัดการการทองเที่ยวในเชงิประวัติศาสตร วัฒนธรรม 
ทรัพยากรธรรมชาติ โดยคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติ 
 

กรอบแนวคดิที่ใชในการศึกษา 
  การศึกษาคนควาในครั้งนี้  ผูวิจัยมุงศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป ตําบลอางศิลา อําเภอเมอืง จังหวดัชลบุรี จากการ
สํารวจแนวคิดและผลงานวิจยัที่เกีย่วของ ผูศึกษาสามารถใชกรอบแนวคิดในการศกึษาดังตอไปนี ้
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ตัวแปรตน 
1. เพศ 
 2. อาย ุ
 3. การศึกษา 
 4. อาชีพ 
 5. รายได 
 6. ภูมิลําเนา                          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิที่ใชในการศึกษา 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและการชักชวนจากภาครัฐหรือหนวยงานการ
ปกครองสวนทองถ่ินมีอิธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนื
มากกวาความตระหนกัถึงประโยชนตอสวนรวม 
 

นิยามศัพท 
 การทองเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึง การทองเที่ยวที่ตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวและผูเปนเจาของทองถ่ิน ภายใตขีดความสามารถของธรรมชาติที่จะรองรับได และ
ตระหนกัถึงการมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณีที่มีตอกระบวนการ
ทองเที่ยว อีกทั้งประชาชนทุกสวนตองไดรับผลประโยชนที่เกิดจากการทองเที่ยวอยางเสมอภาคกนั
รวมถึงมีการจดัการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนทางดานเศรษฐกิจ สังคม 
และส่ิงแวดลอม ในขณะที่ยังสามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศของทองถ่ินนั้น
ไวได 
  การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ินหรือชุมชน 
ที่มีบทบาทในสวนรวมแสดงความคิดเหน็ รวมวางแผน รวมปฏิบัติตามแผน และรวมไดรับ
ประโยชนอยางเสมอภาค คอยติดตามตรวจสอบ คนหาปญหาที่เกิด รวมถึงรวมบํารุงรักษา

ตัวแปรตาม   
การมีสวนรวมของประชาชนในการ 
  พัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืน 
  1. การคนหาปญหาและประเด็น
ปญหารวมกัน 
  2. การวางแผนรวมกนั 
  3. การปฏิบัติรวมกัน 
  4. การตัดสินใจ 
  5. การตัดสินใจประเมนิผลรวมกัน 
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ทรัพยากรทองเที่ยว อันจะกอใหเกดิผลประโยชนในทองถ่ิน ทั้งการกระจายรายได การยกระดับ
คุณภาพชวีิตและการไดรับผลตอบแทน เพื่อนํากลับมาบํารุงรักษาและจดัการแหลงทองเที่ยวดวย 
  ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง สภาพการณโดยทัว่ไปของ
ทองถ่ินหรือบุคคลที่สงผลตอการเขามามีสวนรวมของประชาชนในการรวมดําเนนิกิจกรรมในพื้นที่
โดยแยกออกเปนปจจยัภายในและปจจัยภายนอก 
  แรงจูงใจทางเศรษฐกิจ หมายถึง ส่ิงกระตุนที่เกี่ยวของกบัทางเศรษฐกจิที่ประชาชน
คาดหวังทีจ่ะไดรับ หลังจากทําการพัฒนาดานการทองเที่ยวแบบยั่งยนื 
  การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ หมายถึง การไดรับการชวยเหลือและการสนับสนุน
จากหนวยงานปกครองในทองถ่ิน เทศบาล หรือหนวยงานตาง ๆ ในการพัฒนาดานการทองเที่ยว
อยางยั่งยืน 
  การไดรับการชักชวนจากบคุคลอื่น หมายถึง การที่ทองถ่ินหรือชุมชนไดถูกชักชวนจาก
ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือผูนําหมูบาน ใหมสีวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืน 

 
 
 



บทที่ 3 
วีธีการดําเนินการวิจัย 

 
  การวิจยัเร่ืองศกึษา “การมีสวนรวมของประชาชนอางศิลา ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง 
จังหวดัชลบุรี ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป” เ ปนวิจยัเชิง
ปริมาณ โดยจะพิจารณาหวัขอเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล ดงันี้ 
 

ประชากรและการสุมตัวอยาง 
 ประชากรของการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ประชากรที่อาศัยอยูในพื้นที่ ตําบลอางศิลา อําเภอ
เมือง จังหวัดชลบุรีทั้งที่เปนชาวบานรวมถงึผูประกอบการในพื้นทีจ่ํานวน 4,600 คน 
   โดยจํานวนกลุมตัวอยางใชสูตรของการคํานวณ ดังนี ้
 1. กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยวิธีการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน 
จากประชากร 4,600 คน เมื่อคํานวณแลวไดขนาดกลุมตวัอยาง สําหรบัการศึกษา เปนจํานวน 368 
คน ดังนี ้

 จากสูตร 
2Ne1

N
    n    

+
=  

 

                เมื่อ n  หมายถึง  ขนาดของกลุมตัวอยาง (Sampling)   
   N  หมายถึง  ขนาดประชากร 
   e  หมายถึง   คาความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 
 โดยกําหนดความคลาดเคลื่อนเทากับ  0.05 

แทนคาจากสตูร ขนาดของกลุมตัวอยาง n  =           4,600 
          1 + (4,600) (0.05)2 

         n  =      368 
  โดยการศึกษาครั้งนี้ยอมใหเกิดความคลาดเคลื่อนในการสุมรอยละ 5 โดยคํานวณไดกลุม
ตัวอยางเทากบั 4,600 คน โดยทําการเลือกสัมภาษณกลุมตัวอยางที่เปนหัวหนาครวัเรือนหรือผูแทน
หลังคาเรือนที่ตั้งอยูในเขตพืน้ที่ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง จ.ชลบุรี สําหรับวิธีการเก็บขอมูลจาก
ประชากรกลุมตัวอยางที่ไดใชการสุมตัวอยางอยางงาย (Simple Sampling) ในการเลือกกลุมตัวอยาง 
ดังนั้นจึงควรใชจํานวนตวัอยาง ในการวิจัยครั้งนี้ประมาณ 368 คน จึงจะยอมรับได 
 2. เทคนิคการสุมตัวอยาง จะใชวิธีการคํานวณกลุมตัวอยางจากประชากรแบบชั้นภูม ิ 
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ดังตารางที่ 1 จากนั้นจะนํากลุมตัวอยางที่ไดมาสุมแบบงายอีกครั้ง จากประชากรในเขตตําบล 
อางศิลา อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 
 

ตารางที่ 1 กลุมตัวอยางจากประชากร 
 
จํานวนชุมชนในเขตชุมชนอางศิลา จํานวนประชากร ผลคํานวณ 
หมู 1 บานอางศิลา 1,206 93  
หมู 2 บานมะเกลือ 856 58  
หมู 3 บานโพรง 953 83  
หมู 4 บานโรงหาด 1,136 92  
หมู 5 บานโรงหาด 449 42  
    รวม 4,600 368  
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผูศึกษาสรางขึ้นจาก
การศึกษาแนวคิดจากทฤษฎี เอกสารตางๆ ตลอดจนงานวจิัยที่เกีย่วของ แบบสอบถามแบงออกเปน 
3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูกรอกแบบสอบถาม ไดแก เพศ  อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ 
และมีตําแหนงหนาที่ทางสังคมและชุมชนอางศิลา 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจยัที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนาการทองเที่ยว 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันาการ 
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
 

การทดสอบเครื่องมือ 
 การสรางแบบสอบถามเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ในการรวบรวมขอมูลในการ
วิจัยคร้ังนี้มีรายละเอียด ดังนี ้
 1. ศึกษาตํารา เอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของเพื่อประกอบการสรางแบบสอบถาม 
 2. สรางแบบสอบถามขึ้นตามกรอบขอมูลที่ตองการศึกษา โดยใชคํากําจัดความหรือ
นิยามปฏิบัติการตามตัวแปรที่กําหนดไวเปนหลักในการสรางคําถามตาง ๆ ใหครอบคลุมตัวแปร 
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ที่ศึกษาทั้งหมด เพื่อใหแบบสอบถามสามารถวัดไดในสิ่งที่ตองการจะวดั 
 3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น พรอมทั้งคําจํากัดความหรอืนิยามปฏิบัตกิารของตัวแปร 
เสนอตอผูทรงคุณวุฒิ ไดแก ดร.โอฬาร ถ่ินบางเตียว เพื่อพิจารณาตรวจสอบวานิยามและ
แบบทดสอบที่สรางขึ้นนี้มีความชัดเจนถูกตองหรือไม รวมทั้งการพิจารณาสํานวนภาษาที่ใชใน
ขอความวาสอดคลองกับลักษณะที่ตองการจะวดัหรือไม เพื่อใหเครื่องมือมีความตรงในเนื้อหา 
(Content Validity) 
  4. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้ กอนนําไปทดลองใช (Try-out) 
 5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปทดสอบความเที่ยง (Reliability) ใน
ภาคสนามกับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกบักลุมประชากรของการศึกษาที่มิใชกลุมตัวอยางจริงของ
การวิจยัในครัง้นี้จํานวน 30 คน แลวนํามาคํานวณหาคาสัมประสิทธแอลฟา ของครอนบราค 
(Cronbach's Alpha Coefficent) ไดคา 0.985 
 6. แกไขแบบสอบถามโดยการปรึกษาผูทรงคุณวุฒิอีกครั้ง จากนั้นจึงดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมลูกับกลุมตัวอยางจริง 
 

การสรางเครื่องมือวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับการมีสวนรวม
ของชุมชนตําบลอางศิลา อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืนของตลาด
เกาอางศิลา 133 ป โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูกรอกแบบสอบถาม ไดแก เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ 
และมีตําแหนงหนาที่ทางสังคมและชุมชนอางศิลา (Check List) จํานวน 8 ขอ 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจยัที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนาการทองเที่ยว แบบทดสอบมีลักษณะเปนแบบมาตรรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 
ระดับคือ เหน็ดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยนอยที่สุด 
จํานวน 35 ขอ 
  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันาการทองเที่ยว
แบบยั่งยืน แบบทดสอบมีลักษณะเปนแบบมาตรรสวนประมาณคา 5 ระดับคือ เคยมีสวนรวมมาก
ที่สุด เคยมีสวนรวมมาก เคยมีสวนรวมปานกลาง เคยมีสวนรวมนอย เคยมีสวนรวมนอยที่สุด 
จํานวน 35 ขอโดยมีเกฌฑใหคะแนนในแตละระดับเปนดังนี้  
  เคยมีสวนรวมมากที่สุด 5 คะแนน 
  เคยมีสวนรวมมาก  4 คะแนน 
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  เคยมีสวนรวมปานกลาง 3 คะแนน 
  เคยมีสวนรวมนอย  2 คะแนน 
  เคยมีสวนรวมนอยที่สุด 1 คะแนน 
 เกณฑการวเิคราะหและแปลผลในการวิจยัครั้งนี้ กําหนดเกณฑการแปลผลคาเฉลี่ยดังนี้
  อันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ําสดุ 
         จํานวนชั้น 
       = 5-1 
            5 
       = 0.8 
 ดังนั้นจึงแบงระดับเกีย่วกับการมีสวนรวมของชุมชนอางศิลา ตําบลเสม็ด อําเภอเมือง 
 จังหวดัชลบุรี ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกา อางศิลา 133 ป ออกไดเปน  
5 ระดับ ดังนี ้
  คะแนน   4.21 -5.00  หมายถึง การมสีวนรวมมากที่สุด 
  คะแนน   3.21 -4.20  หมายถึง การมสีวนรวมมาก 
  คะแนน   2.61 -3.40  หมายถึง การมสีวนรวมปานกลง 
  คะแนน   1.81 -2.60  หมายถึง การมสีวนรวมนอย  
  คะแนน   4.00 -1.80  หมายถึง การมสีวนรวมนอยที่สุด 
  

การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ แบงการวิเคราะหออกเปน 2 ตอน คือ ขอมูล
ทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามการมีสวนรวมของชุมชนตําบลอางศิลา อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี  
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกา อางศิลา 133 ป และการทดสอบสมมติฐาน  
โดยใชวิธีการประมวลผลคาทางสถิติดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยเลือกใชสถิติในการวิเคราะห เพื่อใหสอดคลองกับลักษณะของขอมูล และตอบ
วัตถุประสงคดังนี ้
  1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได
และตําแหนงในชุมชน วเิคราะหขอมูลโดยใช คาความถี่ (Frequency Distribution) และคารอยละ 
(Percentage)  
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 2. ขอมูลดานระดับการมีสวนรวมของชุมชน ตําบลอางศิลา  อําเภอเมอืง จังหวดัชลบุรี 
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกา อางศิลา 133 ป คาเฉลี่ย (Mean) และคาความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation)  
 3. การทดสอบสมมติฐานใชสถิติ t-Test และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One - Way ANOVA) เพื่อทดสอบเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรอิสระ โดยกําหนดคานัยสําคัญ
ทางสถิติที่ใชในการวิเคาระหขอมูลที่ระดบั 0.05 ทําการเปรียบเทียบรายคูภายหลังการทดสอบความ
แปรปรวนดวยวิธีการแบบ LSD 
 

 
 
 



บทที่  4 
ผลการศึกษา 

 
  การศึกษาวิจยัในครั้งนี ้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนในการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนืของตลาดเกาอางศิลา 133 ป โดย
การศึกษาไดใชการวิเคราะหจากแบบสอบถามจากประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่บริเวณชุมชน 
ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ทั้งที่เปนชาวบานและรวมถึงผูประกอบการ โดยมี
วัตถุประสงคการศึกษาดังนี ้คือ 
 1. เพื่อศึกษาประเด็นการมีสวนรวมของชมุชนในการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนืใน
การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
  2. เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมสีวนรวมของประชาชนในชุมชนในการ
พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
  3. เพื่อศึกษาถงึปญหาและอปุสรรคในการพัฒนาใหเกดิการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในชุมชน
ในการพัฒนาการ  ทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
  โดยผลการศึกษานั้นจะแบงการนําเสนอออกมาเปน 3 สวนดังนี้คือ 
  1. ขอมูลทั่วไป ของผูกรอกแบบสอบถาม ไดแก เพศ  อาย ุระดับการศกึษา อาชีพ และมี
ตําแหนงหนาที่ทางสังคมและชุมชนอางศลิา 
 2. แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนาการทองเที่ยว 
 3. แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการ 
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
 

ขอมูลท่ัวไป 
  ขนาดของตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้มจีํานวนทั้งหมด 368 ตัวอยาง โดยทําการเลอืก
สัมภาษณกลุมตัวอยางที่เปนหัวหนาครัวเรือนหรือผูแทนหลังคาเรือนที่ตั้งอยูในเขตพืน้ที่ตําบล 
อางศิลา อําเภอเมือง จ.ชลบุรี ซ่ึงขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางมีดงันี ้คือ 
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ตารางที่ 2  เพศของประชาชนกลุมตัวอยางในเขตพืน้ที่ ตาํบลอางศิลา อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 
 
เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 
หญิง 

252 
116 

68.5 
31.5 

รวมทั้งหมด 368 100 
ที่มา: จากการวิเคราะหแบบสอบถาม 
 
  จากตารางที ่2 พบวา ประชาชนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี ้สวนใหญเปน 
เพศชาย คิดเปนรอยละ 68.5 และรองลงมาเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 31.5 ตามลําดับ 
จากการสํารวจพบวา ประชากรเพศชาย กับเพศหญิงมีจํานวนที่ตางกัน เพศชายมีมากกวา  
ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรีเปนพื้นที่ที่ติดชายและสวนมากประกอบอาชพีประมง 
และอาชีพคาขายรองลงมา 
 
ตารางที่ 3 อายุของประชาชนกลุมตัวอยางในเขตพื้นที่ชุมชนอางศิลา ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง  
                จังหวัดชลบุรี 
 

อายุ จํานวน(คน) รอยละ 
ต่ํากวา 20 ป 
21 – 30 ป 
31 – 40 ป 
41 – 50 ป 
51 – 60 ป 
มากกวา 60 ป 

- 
156 
85 
65 
54 
8 

- 
42.4 
23 

17.7 
14.7 
2.2 

รวมทั้งหมด 368 100 
 

  จากตารางที ่3 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 21-30 ป คิดเปนรอยละ 42.4 
รองลงมาคือมีอายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 23 และอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 
17.7 ตามลําดับ 
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  จะเห็นไดวา ประชากรกลุมตวัอยางสวนใหญจะมีอายใุนชวงวยัทํางาน เพราะในพื้นทีน่ั้น
มีเศรษฐกิจที่คอนขางดีรวมทัง้มีการจางงานคอนขางสูงในพื้นที่ใกลเคยีง ดังนั้นประชากรในพืน้ที่
ซ่ึงเปนคนรุนใหมที่เพิ่งจบการศึกษาจึงสามารถหางานทําไดในพื้นที่หรือพื้นที่ใกลเคยีง ไมคอย
โยกยายออกไปทํางานนอกพื้นที่ รวมทั้งประชากรบางสวนที่เปนคนตางพื้นที่หรือนักศึกษาจบใหม
ก็ยายเขามาหางานทําในพืน้ที่นี้ หรือในบางสวนก็เขามาเปนผูประกอบการรานคา ซ่ึงสวนใหญ 
ก็เปนคนรุนใหมที่เร่ิมเขามาลงทุน ดังนั้นประชากรที่อาศัยอยูในพื้นทีจ่ึงมีอายุไมมากนัก 
 
ตารางที่ 4  ระดับการศึกษาของประชาชนกลุมตัวอยางในเขตพื้นที่ ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง  
   จังหวดัชลบุรี 
 
ระดับการศึกษา จํานวน(คน) รอยละ 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

185 
165 
10 
8 

50.2 
44.8 
2.7 
2.3 

รวมทั้งหมด 368 100 
 
  จากตารางที ่4  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษาคิดเปน 
รอยละ 50.2 รองลงมา คือระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ 44.8 และระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา 
คิดเปนรอยละ 2.7 ตามลําดับ  
 ประชากรที่อาศัยในพื้นที่นัน้สวนใหญจะการศึกษาคอนขางต่ํา เพราะในพื้นที่นั้นมีอาชพี
ทําการประมงเปนอาชีพที่ทํากันเปนรุนตอและมีอาชีพคาขาย บุคลากรที่จบการศึกษาระดับปริญญา
ตรีนสวนใหญมักประกอบอาชีพในตวัเมืองชลบุรี 
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ตารางที่ 5 ภูมลํิาเนาของประชาชนกลุมตวัอยางในเขตพื้นที่ ตําบลอางศิลา อําเภอเมอืง จังหวดัชลบุรี 
 
ภูมิลําเนา จํานวน (คน) รอยละ 
เปนคนในพื้นที่ 
เปนคนตางพืน้ที่ 

226 
142 

61.4 
38.6 

รวมทั้งหมด 368 100 
 
  จากตารางที ่5 พบวา ประชาชนสวนใหญเปนคนในพื้นที่ คิดเปนรอยละ 61.4 และเปน 
คนตางพื้นที ่คิดเปนรอยละ 38.6 
  จากการสํารวจจะเห็นวา มีคนตางพื้นทีใ่นจํานวนคอนขางสูงเพราะ ในชวงหลังนี้คนใน 
พื้นที่ใกลเคยีงไมวาจะเปนอาํเภอเมือง อําเภอพานทอง หรืออําเภอขางเคียงยายเขามาอาศัยในชุมชน
อางศิลา ตําบลเสม็ด อําเภอเมอืง จ.ชลบุรี เปนจํานวนคอนขางมากโดยสวนใหญจะเขามาทํางาน
หรือประกอบธุรกิจการทองเที่ยว เพราะเปนพื้นที่ที่มีเศรษฐกิจคอนขางดีมีนักทองเทีย่วจํานวนมาก  
 
ตารางที่ 6 อาชีพของประชาชนกลุมตัวอยางในเขตพืน้ที่ ตาํบลอางศิลา อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 
 
อาชีพ จํานวน(คน) รอยละ 
ผูประกอบการที่พัก 
ผูประกอบการรานอาหาร 
ผูประกอบการรานคา 
ผูประกอบการรถเชา 
ผูประกอบการอื่นๆ 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ผูประกอบการประมง 
เกษตรกรรม/หัตถกรรม 

15 
32 
36 
25 
32 
59 
98 
71 

4 
8.7 
9.8 
6.8 
8.7 
16 

26.8 
19.2 

รวม 368 100 
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  จากตารางที ่6 พบวา ประชาชนสวนใหญเปนผูประกอบการประมง คดิเปนรอยละ 26.8 
รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 16 ประกอบอาชีพ ผูประกอบการ
รานคาคิดเปนรอยละ 9.8 ผูประกอบการรานอาหารคิดเปนรอยละ 8.7 ตามลําดับ รองลงมาคือรถเชา 
คิดเปนรอยละ 6.8 ที่พักคิดเปนรอยละ 4 รานอาหารและอื่น ๆ  
  จะเห็นไดวามคีวามหลากหลายของอาชีพ โดยอาชีพสวนใหญนัน้เปนผูประกอบการ
ประมงเพราะในพื้นที่นัน้มีลักษณะเปนชายฝงและอุดมสมบูรณของสัตวทะเล ดังนั้นจึงมีการ
ประกอบอาชพีนี้คอนขางสูงรองลงมาไดแก อาชีพราชการ/รัฐวิสาหกิจ เพราะมีหนวยงานของรัฐ
และหนวยงานทองถ่ินคอนขางมาก ไมวาจะเปนโรงพยาบาล องคการบริหารสวนตําบล ฯลฯ 
 

ตารางที่ 7  รายไดเฉลี่ยตอเดอืนของประชาชนกลุมตัวอยางในเขตพืน้ที ่ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง 
   จังหวดัชลบุรี 
 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 3,000 
3,001 – 6,000 บาท 
6,001 – 8,000 บาท 
8,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 15,000 บาท 
มากกวา 15,000 บาท 

15 
86 
56 
86 
78 
47 

4 
23.3 
15.2 
23.3 
21.2 
12.8 

รวม 368 100 
 
  จากตารางที ่7 พบวา ประชาชนสวนใหญมรีายไดระหวาง 3.001 – 6,000 บาท คิดเปน 
รอยละ 23.3 และ 8,001 – 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 23.3 และรายไดระหวาง 10,001 –15,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 21.2 ตามลําดับ 
  จะเห็นวารายไดสวนใหญอยูที่ 3,001- 6,000 บาท เพราะประชากรสวนใหญมีอาชีพ 
ทําการประมงและรับจางทัว่ไป รายไดจากการจางงานกม็ักอยูในระดบันี้ แตระดับรายไดของ
ประชากรก็จดัวาอยูในระดับคอนขางสูง โดยจากรายไดของประชาชนในพื้นทีก่็สามารถบงบอกถึง
สภาพทางเศรษฐกิจของพืน้ที่ เพราะมีนกัทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวจํานวนมาก โดยเฉพาะชวงฤดู
หนาว สงผลตอการจางงานที่มากขึ้น รายไดการคาหรือธุรกิจตาง ๆ เพิ่มมากขึ้น ทําใหประชาชน 
ในพื้นที่มีรายไดคอนขางสูง 
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ผลการศึกษากี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการ
ทองเที่ยว 
 
ตารางที่ 8  ระดับมีสวนรวมของประชาชนในการคนหาปญหาในการมีสวนรวมของประชาชนใน 
                 การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืนของตลาดเกา   
                 อางศิลา 133 ป 
 

มีสวนรวมในการ 
คนหาปญหา 

ระดับการมีสวนรวม N = 368 (100) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1. การสํารวจและเก็บขอมูล 7 
(2.4 %) 

53 
(18 %) 

94 
(31.9 %) 

78 
(26.4 %) 

63 
(21.4 %) 

2. ศึกษาสาเหตุของปญหา 8 
(2.7 %) 

49 
(16.6 %) 

106 
(35.9 %) 

73 
(24.7 %) 

59 
(20 %) 

3. วิเคราะหปญหาและกําหนด
ประเด็นปญหาขึ้น 

15 
(5.1 %) 

74 
(25.1 %) 

64 
(21.7 %) 

94 
(31.9 %) 

48 
(16.3 %) 

4. อํานวยความสะดวกในการ
คนหาปญหาทีเ่กิดขึ้น 

14 
(4.7 %) 

38 
(12.9 %) 

106 
(35.9 %) 

84 
(28.5 %) 

53 
(18 %) 

5. ประสานงานกับหนวยงานที่
เกี่ยวของในการดําเนินการ 
คนหาปญหา 

16 
(5.4 %) 

71 
(24.1 %) 

66 
(22.4 %) 

55 
(18.6 %) 

87 
(29.5 %) 

6. รวมประเมนิความเปนไปได
ในการดําเนินการ 

2 
(0.7 %) 

47 
(15.9 %) 

101 
(34.2 %) 

53 
(18 %) 

92 
(31.2 %) 

รวม 10 
(3.5 %) 

55 
(18.8 %) 

90 
(30.3 %) 

73 
(24.7 %) 

67 
(22.7 %) 

 
  จากตารางที ่8 พบวาประชาชนสวนใหญมสีวนรวมในการคนหาปญหาในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนของประชาชนในชุมชน ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง จังหวดัชลบุรี โดยภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.3 โดยแยกเปนประเด็นตาง ๆ ไดดังนี ้
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1. ประชาชนมีสวนรวมในการสํารวจและเกบ็ขอมูลโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  
คิดเปนรอยละ 31.9 
  2. ประชาชนมสีวนรวมในการศึกษาสาเหตขุองปญหาโดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  
คิดเปนรอยละ 35.9 
 3. ประชาชนมสีวนรวมในการวิเคราะหปญหาและกําหนดประเดน็ปญหาขึ้น โดยเฉลี่ย
อยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 31.9 
  4. ประชาชนมสีวนรวมในการอํานวยความสะดวกในการคนหาปญหาทีเ่กิดขึ้น โดย
เฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 35.9 
  5. ประชาชนมสีวนรวมในการประสานงานกบัหนวยงานที่เกี่ยวของในการดําเนนิการ
คนหาปญหา โดยเฉลี่ยอยูในระดับนอยทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 29.5 
  6. ประชาชนมสีวนรวมประเมินความเปนไปไดในการดําเนินการ โดยเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 34.2 
  การที่ประชาชนมีสวนรวมในการคนหาปญหาไมมากนัน้ โดยเฉพาะการมีสวนรวมใน
เร่ืองการวิเคราะหปญหาและกําหนดประเดน็ปญหา รวมทั้งประสานงานกับหนวยงานที่เกีย่วของ 
ในการดําเนินการคนหาปญหา นั้นอาจเปนเพราะประชาชนสวนใหญเห็นวาเปนหนาที่ของรัฐใน
การจัดการเพื่อกําหนดหรือประเมินปญหา ประชาชนมีหนาที่ในการใหความรวมมือในการแกไข
เพียงอยางเดยีว ดังนั้นประชาชนจึงมีสวนรวมนอยในการกําหนดประเดน็ปญหา และไมเปนฝายเขา
ไปติดตอประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ดวยตัวเอง แตรอใหทางภาครัฐหรือหนวยงานที่เกีย่วของ
เขามาติดตอประสานงานกับประชาชนในพื้นที่เอง ถึงจะมีสวนรวมในการดําเนินการที่เปนเชนนี้
เพราะประชาชนยังไมทราบถึงความสําคญัของการมีสวนรวมในการแกไขปญหานับวาเปนขั้นตอน
สําคัญเพราะถาหากวาบุคคลในชุมชนยังไมสามารถเขาใจปญหาและสาเหตุของปญหาดวยตวัเอง
แลว การจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรูตาง ๆ กไ็มอาจเอื้ออํานวยประโยชนตอชุมชนนัน้ได เพราะ
บุคคลใดชุมชนนั้นจะขาดความเขาใจและมองไมเห็นความสําคัญของกิจกรรมนั้น ส่ิงหนึ่งที่ผูให
ความรูตองยอมรับ คือ บุคคลในชุมชน ซ่ึงเปนผูอยูกับปญหาจะเปนผูที่รูจักปญหาของตนเองไดดี
ที่สุด แตเขาจะมองปญหาของตนเองไดไมชัดเจน หรือไมเขาใจแกนแทของปญหา ตอมาเมื่อมี
บุคคลมาชวยช้ีนําเขาจึงมองสาเหตุของปญหาของตนเองไดเดนชัดขึ้น ดังนั้นบุคคลในชุมชนจึงตอง
เขามามีสวนรวมเพื่อเรยีนรูปญหา และวิเคราะหปญหาดวยตนเอง ทั้งการตัดสินใจในการดําเนิน
กิจกรรม เพื่อนําไปสูแนวทางแกไขปญหานั้น ๆ 
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ตารางที่ 9  ระดับมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนในการมีสวนรวมของประชาชนในการ 
  พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืนของตลาดเกา 
    อางศิลา 133 ป 
 

มีสวนรวมในการ 
วางแผน 

ระดับการมีสวนรวม N = 368 (100) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1. รวมวางกฎระเบียบของแต
ละกิจกรรม 

9 
(3 %) 

49 
(16.6 %) 

68 
(23.1 %) 

93 
(31.5 %) 

76 
(25.8 %) 

2. อํานวยความสะดวกในการ
วางแผนกิจกรรมตาง ๆ 

2 
(0.7 %) 

64 
(21.7 %) 

82 
(27.8 %) 

78 
(26.4 %) 

69 
(23.4 %) 

3. สนับสนุนดานวัสดุอุปกรณ
ตาง ๆ ในการวางแผน 

2 
(0.7 %) 

21 
(7.1 %) 

109 
(36.9 %) 

66 
(22.4 %) 

97 
(32.9 %) 

4. แสดงความคิดเห็นในการ
วางแผน 

12 
(4.1 %) 

59 
(20 %) 

103 
(34.9 %) 

57 
(19.3 %) 

64 
(21.7 %) 

5. ประสานงานกับหนวยงานที่
เกี่ยวของในการดําเนินการ
วางแผน 

14 
(4.7 %) 

55 
(18.6 %) 

51 
(17.3 %) 

99 
(33.6 %) 

76 
(25.8 %) 

6. เขียนและจดัทําแผนกจิกรรม
ตาง ๆ 

2 
(0.7 %) 

57 
(19.3 %) 

39 
(13.2 %) 

85 
(28.8 %) 

112 
(38 %) 

รวม 7 
(2.3 %) 

51 
(17.3 %) 

75 
(25.5 %) 

80 
(27 %) 

82 
(27.9 %) 

 
 จากตารางที ่9 พบวาประชาชนสวนใหญมสีวนรวมในการวางแผนในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนของประชาชนของการมีสวนรวมของชุมชน ต.อางศิลา  อ.เมือง จ.ชลบุรี               
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ปโดย ภาพรวมอยูในระดับนอย
ที่สุดคิดเปนรอยละ 27.9 โดยแยกเปนประเด็นตาง ๆ ไดดังนี ้
  1. ประชาชนมสีวนรวมวางกฎระเบียบของแตละกจิกรรม โดยเฉลี่ยอยูในระดับนอย     
คิดเปนรอยละ 31.5 
  2. ประชาชนมสีวนรวมอํานวยความสะดวกในการวางแผนกิจกรรมตาง ๆ โดยเฉลี่ยอยู
ในระดบัปานกลาง คิดเปนรอยละ 27.8 
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  3. ประชาชนมสีวนรวมสนับสนุนดานวัสดอุุปกรณตาง ๆ ในการวางแผน โดยเฉลี่ยอยู
ในระดบัปานกลาง คิดเปนรอยละ 36.9 
 4. ประชาชนมสีวนรวมแสดงความคิดเหน็ในการวางแผน โดยเฉลี่ยอยูในระดบั 
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 34.9 
  5. ประชาชนมสีวนรวมประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการดาํเนินการวางแผน 
โดยเฉลี่ยอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 33.6 
  6. ประชาชนมสีวนรวมเขยีนและจัดทําแผนกิจกรรมตาง ๆ โดยเฉล่ียอยูในระดับนอย 
ที่สุด คิดเปนรอยละ 38 
  การที่ประชาชนมีระดับการมีสวนรวมในการวางแผนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืนไมมากเทาที่ควรโดยเฉพาะในการรวมวางกฎระเบียบของแตละกิจกรรม การประสานงานกบั
หนวยงานทีเ่กีย่วของในการดําเนินการวางแผน รวมทั้ง เขียนและจัดทําแผนกิจกรรมตาง ๆ เพราะ
แผนการพัฒนาการทองเที่ยวสวนใหญจะเปนแผนที่ทางหนวยงาน ภาครัฐ หรือการทองเที่ยวได
วางแผนมาใหเสร็จสรรพ ประชาชนจึงมีสวนรวมเพยีงการเขาไปมีสวนรวมนอย โดยไมไดมีสวน
รวมในการรวมวางแผน ประชาชนจะมีสวนรวมบางในการรวมดําเนนิการวางแผนโดยการเสนอ
ความคิดเหน็ อํานวยความสะดวก หรือสนับสนุนอุปกรณ ซ่ึงในการพฒันาอยางยัง่ยนืนั้นจําเปนตอง
ใหบุคคลวางแผนและดําเนินกิจกรรมในพืน้ที่ของตน เพื่อใหเปนไปตามความตองการและ
สอดคลองกับพื้นที ่ประชาชนยังตองมีสวนรวมในการวางแผนกําหนดทางเลือกในการแกไขปญหา
รวมกัน เพราะประชาชนในพื้นที่จะทราบสภาพของพื้นที่ และทรัพยากรของพื้นที่มากกวา  
 

ตารางที่ 10 ระดับมีสวนรวมของประชาชนในการปฏิบัตกิิจกรรมในการมีสวนรวมของประชาชน 
                   ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศลิา 133 ป 
 

มีสวนรวมในการ 
ปฏิบัติกิจกรรม 

ระดับการมีสวนรวม N = 368 (100) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1. ปฏิบัติตามแผนหรือกิจกรรม 33 
(11.2 %) 

60 
(20.3 %) 

95 
(32.2 %) 

56 
(19 %) 

51 
(17.3 %) 

2. ชักชวนผูอ่ืนใหเขารวม
กิจกรรม 

9 
(3.1 %) 

58 
(19.7 %) 

105 
(35.6 %) 

69 
(23.4 %) 

54 
(18.3 %) 

3. อํานวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติกิจกรรม 

17 
(5.8 %) 

45 
(15.3 %) 

121 
(41 %) 

69 
(23.4 %) 

43 
(14.6 %) 
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ตารางที่ 10 (ตอ) 
 

มีสวนรวมในการ 
ปฏิบัติกิจกรรม 

ระดับการมีสวนรวม N = 368 (100) 

4. ประสานงานกับหนวยงาน 
ตาง ๆ ในการดําเนินกิจกรรม 

9 
(3.1 %) 

54 
(18.3 %) 

89 
(30.2 %) 

77 
(26.1 %) 

66 
(22.4 %) 

5. ใหการสนับสนุน
งบประมาณ วสัดุ หรืออุปกรณ
ตาง ๆ 

9 
(3.1 %) 

22 
(7.5 %) 

119 
(40.3 %) 

72 
(24.4 %) 

73 
(24.7 %) 

6. จัดหางบประมาณในการ
ปฏิบัติงาน 

8 
(2.7 %) 

15 
(5.1 %) 

91 
(30.8 %) 

79 
(26.8 %) 

102 
(43.6 %) 

รวม 14 
(4.8 %) 

43 
(14.4 %) 

103 
(35 %) 

70 
(23.8 %) 

65 
(22 %) 

 
 

  จากตารางที ่10 พบวาประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมในการมสีวน
รวมของต.อางศิลา อ.เมือง จ.ชลบุรี ของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืนของตลาดเกาอางศิลา 
133 โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 35 โดยแยกเปนประเด็นตาง ๆ ไดดังนี ้
  1. ประชาชนมสีวนรวมปฏิบตัิตามแผนหรอืกิจกรรม โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง คิด
เปนรอยละ 32.2 
  2. ประชาชนมสีวนรวมชักชวนผูอ่ืนใหเขารวมกิจกรรม โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง
คิดเปนรอยละ 35.6 
  3. ประชาชนมสีวนรวมอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรม โดยเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 41 
  4. ประชาชนมสีวนรวมประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ในการดําเนินกิจกรรม โดย
เฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.2 
  5. ประชาชนมสีวนรวมใหการสนับสนุนงบประมาณ วัสด ุหรืออุปกรณตาง ๆ โดยเฉลี่ย
อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 40.3 
  6. ประชาชนมสีวนรวมจดัหางบประมาณในการปฏิบัติงาน โดยเฉลี่ยอยูในระดบันอย
ที่สุด คิดเปนรอยละ 43.6 
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  การที่ประชาชนในพืน้ที่มีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมในระดับปานกลาง เพราะ
ประชาชนยังไมตระหนกัถึงความสําคัญของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนเทาที่ควร เพราะ 
สวนใหญการมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยวนั้นมักจะเกิดขึ้นระหวางหนวยงานดานการ
ทองเที่ยวกับนกัทองเที่ยว สวนประชาชนในพื้นที่ก็มีบทบาทในกจิกรรมนั้นนอย ยกเวน
ผูประกอบการที่ไดรับผลประโยชนกับนักทองเที่ยวทีเ่ขามา ดังนั้นการสงเสริมใหประชาชน 
ในพื้นทีเ่ขารวมกิจกรรมตาง ๆ นั้น จะเปนการสรางความรูสึกรวมเปนเจาของใหเกิดขึ้นกับบุคคล
และชุมชนไดเปนอยางดนีอกจากนั้นการไดปฏิบัติงานดวยตนเอง อาจจะทําใหบุคคลและชุมชน 
ไดเรียนรูการดาํเนินกจิกรรมอยางใกลชิด เมื่อเห็นประโยชนก็จะดําเนินกิจกรรมนั้นดวยตวัเอง
พรอมทั้งใหประชาชนในพืน้ที่รวมรับผลประโยชนที่เกดิขึ้นจากการดาํเนินกจิการนัน้ ๆ ดวย 
 

ตารางที่ 11  ระดับมีสวนรวมของประชาชนในการตัดสนิใจในการมีสวนรวมของประชาชนในการ 
                     พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
 

มีสวนรวมในการ 
ตัดสินใจ 

ระดับการมีสวนรวม N = 368 (100) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1. รวมตัดสินใจในการ
แกปญหาที่เกดิขึ้น 

9 
(3.1 %) 

61 
(20.7 %) 

87 
(29.5 %) 

61 
(20.7 %) 

77 
(26.1 %) 

2. รวมกําหนดแผนงาน หรือ 
โครงการสงเสริมการทองเที่ยว 

7 
(2.4 %) 

31 
(10.5 %) 

84 
(28.5 %) 

79 
(26.8 %) 

94 
(31.9 %) 

3. รวมเลือกกจิกรรมในการ
สงเสริมการทองเที่ยว 

17 
(5.8 %) 

40 
(13.6 %) 

86 
(29.2 %) 

62 
(21 %) 

90 
(30.5 %) 

4. รวมกําหนด คัดเลือก 
บุคลากรในการปฏิบัติกิจกรรม 

1 
(0.3 %) 

50 
(16.9 %) 

84 
(28.5 %) 

69 
(23.4 %) 

91 
(30.8 %) 

5. รวมตัดสินใจวางกฎระเบยีบ
ของกิจกรรมตาง ๆ 

8 
(2.7 %) 

47 
(15.9 %) 

97 
(32.9 %) 

52 
(17.6 %) 

91 
(30.8 %) 

6. ตัดสินใจในการสรุปผลการ
ดําเนินงานาน 

2 
(0.7 %) 

49 
(16.6 %) 

86 
(29.2 %) 

63 
(21.4 %) 

95 
(32.2 %) 

รวม 7 
(2.5 %) 

46 
(15.7 %) 

88 
(29.6 %) 

64 
(21.8 %) 

90 
(30.4 %) 
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  จากตารางที ่11 พบวาประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการตัดสินใจในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนของประชาชนในชุมชน ต.อางศิลา อ.เมือง  จ.ชลบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับ
นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 30.4 โดยแยกเปนประเด็นตาง ๆ ไดดังนี ้
  1. ประชาชนมสีวนรวมตดัสินใจในการแกปญหาที่เกิดขึน้ โดยเฉลี่ยอยูในระดบั 
ปานกลางคิดเปนรอยละ 29.5 
  2. ประชาชนมสีวนรวมกําหนดแผนงานหรือโครงการสงเสริมการทองเที่ยว โดยเฉลี่ยอยู
ในระดบันอยที่สุด คิดเปนรอยละ 31.9 
  3. ประชาชนมสีวนรวมเลือกกิจกรรมในการสงเสริมการทองเที่ยว โดยเฉลี่ยอยูในระดับ
นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 30.5 
  4. ประชาชนมสีวนรวมกําหนด คัดเลือก บุคลากรในการปฏิบัติกิจกรรม โดยเฉลี่ยอยูใน
ระดับนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 30.8 
  5. ประชาชนมสีวนรวมตดัสินใจวางกฎระเบียบของกิจกรรมตาง ๆ โดยเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 32.9 
  6. ประชาชนมสีวนรวมตดัสินใจในการสรปุผลการดําเนนิงาน โดยเฉลี่ยอยูในระดบันอย
ที่สุด คิดเปนรอยละ 32.2 
  ประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจในระดับที่ไมมากนกั ประชาชนมสีวนรวมนอยมาก 
ในแทบทกุดานโดยเฉพาะการรวมกําหนดและวางแผน เพราะสวนใหญภาครัฐจะเปนผูวางแผนให 
และหาคนเขามาทํางานในพืน้ที่ประชาชนจึงไมมีโอกาสรวมคัดเลือกบคุลากร แตก็ยังมีสวนรวม 
ในดานการรวมตัดสินใจในการแกไขปญหาและการสรุปผลการดําเนนิงานบางเพราะ เปนสวนที่
กระทบตอประชาชนมากทีสุ่ด ประชาชนจึงเขามามีสวนรวมในดานเหลานี้บาง ซ่ึงความเปนจริง 
ในการมีสวนรวมนั้นจะตองมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการดําเนนิงาน ตั้งแตการตดัสินใจริเร่ิม
โครงการ รวมทั้งการตัดสินใจในการวางแผน และหาแนวทางการดําเนนิงาน เพราะการที่ใหคนใน
พื้นที่มีสวนในการตัดสินใจ จะเพิ่มความสนใจในการมีสวนรวมของประชาชนเพิ่มมากขึ้นและจะ
ทําใหประชาชนรูสึกวาเปนเจาของผลงานเกิดความภูมิใจและตั้งแตตัดสินใจในการรเิร่ิมโครงการถา
หากสมาชิกไมมีโอกาสตัดสินใจรวมในฐานะที่เปนเจาของรวมอยูดวยความเขมแข็งก็จะไมมีและ 
จะขาดความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ขาดความตระหนักในการเปนเจาของรวมกัน และขาดการ
ประคับประคองชวยเหลือกนั ฉะนั้น การจัดการตาง ๆ สมาชิกจะตองมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ดวยอีกทั้งการมีสวนรวมควรจะใหประชาชนเขาไปมีสวนในการกําหนด ขอตกลง หรือกฎเกณฑ
ตาง ๆ เพื่อใหประชาชนมีความรูสึกในการยอมรับรวมกนั เพราะเกิดจากการตัดสินใจรวมกนั การ
ตัดสินใจหรือทําขอตกลงรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุมหรือชุมชนไปในทิศทางที่พึงปรารถนา  
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จะสามารถลดความขัดแยงในเรื่องผลประโยชนได แตอยางไรก็ด ีสมาชิกที่มีสวนรวมในการ
ตัดสินใจจะตองมีความรูความเขาใจในเรือ่งนั้น ๆ เปนอยางดีเสียกอน หากสมาชิกขาดความรูความ
เขาใจในเรื่องที่จะตองตัดสนิใจแลว แมจะมีสวนรวมในการตัดสินใจก็มิไดกอใหเกิดประโยชนแต
อยางใด ตรงกนัขามยังจะเปนผลเสียอีกดวย 
 
ตารางที่ 12  ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามประเมินผลในการพัฒนาการ 
    ทองเที่ยวแบบยั่งยืนของประชาชนในการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการ 
     ทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
 

มีสวนรวมในการติดตาม
ประเมินผล 

ระดับการมีสวนรวม N = 368 (100) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1. รวมประเมนิผลกิจกรรม 7 
(2.4 %) 

43 
(14.6 %) 

108 
(36.6 %) 

52 
(17.6 %) 

85 
(28.8 %) 

2. ติดตามและหาแนวทางใน
การปรับปรุงการดําเนินงาน 

13 
(4.4 %) 

37 
(12.5 %) 

120 
(40.7 %) 

50 
(16.9 %) 

75 
(25.4 %) 

3. การประเมนิผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนในรอบปที่
ผานมา 

10 
(3.4 %) 

33 
(11.2 %) 

113 
(38.3 %) 

68 
(23.1 %) 

71 
(24 %) 

4. วิเคราะหปญหาอุปสรรคใน
การดําเนนิงาน 

9 
(3.1 %) 

35 
(11.9 %) 

96 
(32.5 %) 

86 
(29.2 %) 

69 
(23.4 %) 

5. อํานวยความสะดวกและให
การสนับสนุนการประเมินผล 

0 
(0 %) 

45 
(15.3 %) 

87 
(29.5 %) 

101 
(34.2 %) 

62 
(21 %) 

6ควบคุมกฎเกณฑและ
มาตรการดานการทองเที่ยว 

8 
(2.7 %) 

37 
(12.5 %) 

109 
(36.9 %) 

73 
(24.7 %) 

68 
(23.1 %) 

รวม 8 
(2.7 %) 

38 
(13 %) 

106 
(35.9 %) 

72 
(24.4 %) 

71 
(24.0 %) 
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  จากตารางที ่12 พบวาประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลในการ 
มีสวนรวมของชุมชน ต.อางศิลา อ.เมือง จ.ชลบุรีของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาด
เกาอางศิลา 133  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 35.9 โดยแยกเปนประเด็นตาง ๆ 
ไดดังนี ้
  1. ประชาชนมสีวนรวมประเมินผลกิจกรรม โดยเฉลี่ยอยูในระดบัปานกลาง 
 คิดเปนรอยละ 36.6 
  2. ประชาชนมสีวนรวมตดิตามและหาแนวทางในการปรบัปรุงการดําเนินงาน โดยเฉลี่ย 
อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 40.7 
  3. ประชาชนมสีวนรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนในรอบปที่ผานมาโดย
เฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 38.3 
  4. ประชาชนมสีวนรวมวิเคราะหปญหาอุปสรรคในการดาํเนินงาน โดยเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 32.5 
  5. ประชาชนมสีวนรวมอํานวยความสะดวกและใหการสนับสนุนการประเมินผล โดย
เฉลี่ยอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 34.2 
  6. ประชาชนมสีวนรวมในการควบคุมกฎเกณฑและมาตรการดานการทองเที่ยว โดย
เฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 36.9 
  การที่ประชาชนในพืน้ที่มีสวนรวมในการตดิตามประเมินผลอยูบางเพราะวา ตองการให
หนวยงานทีเ่ขามาดําเนินกิจกรรมทราบถึงผลดี หรือผลกระทบที่เกิดขึน้ตอชุมชน หรือคนในพื้นที่
เพื่อใชในการวางแผนกิจกรรมในครั้งถัดไป เพราะประชาชนมีสวนรวมในการวางแผนคอนขาง
นอยดังนั้นจึงตองการใชการประเมินนี้เปนการใหขอมลู และเปนแนวทางในการพฒันาปรับปรุง
โครงการหรือกิจกรรม เพื่อใหการกิจกรรมครั้งตอไปเกิดประโยชนและเปนไปตามความตองการ
ของพื้นที่มากขึ้น การติดตามประเมินผลดวยตวัเองจะทําใหบุคคลและชุมชนมีความตระหนกัวา
กิจกรรมที่ตนไดเขามามีสวนรวมในการดาํเนินการทั้งหมดนั้นดหีรือไมเพียงไรและควรพิจารณาวา
จะดําเนินการตอไปอยางไร จะปรับปรุงใหดีขึ้นอยางไร ทําใหบุคคลไดเรียนรูและประโยชนของ
การดําเนนิกิจกรรมรวมกัน และจะสงผลถึงการดําเนนิกจิกรรมอยางเดยีวกันในโอกาสตอ ๆ ไปให
ประสบความสําเร็จและเปนไปตามเปาหมายที่ไดวางไวมากขึ้น ดังนั้นหากประชาชนไมมีการ
ประเมินดวยตนเองจะทําใหไมทราบถึงขอดี ขอเสีย หรือปญหาของการดําเนินงานอยางแทจริง 
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ตารางที่ 13  สรุปผลการประเมินการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันาการทองเที่ยวแบบ 
     ยั่งยืนของการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาด     
      เกาอางศิลา 133 ป 

 
ประเด็นคําถาม ระดับการมีสวนรวม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
มีสวนรวมในการคนหาปญหา 10 

(3.5 %) 
55 

(18.8 %) 
90 

(30.3 %) 
73 

(24.7 %) 
67 

(22.7 %) 
มีสวนรวมในการวางแผน 7 

(2.3 %) 
51 

(17.3 %) 
75 

(25.5 %) 
80 

(27 %) 
82 

(27.9 %) 
มีสวนรวมในการปฏิบัติ
กิจกรรม 

14 
(4.8 %) 

43 
(14.4 %) 

103 
(35 %) 

70 
(23.8 %) 

65 
(22 %) 

มีสวนรวมในการตัดสินใจ 7 
(2.5 %) 

46 
(15.7 %) 

88 
(29.6 %) 

64 
(21.8 %) 

90 
(30.4 %) 

มีสวนรวมในการติดตาม
ประเมินผล 

8 
(2.7 %) 

38 
(13 %) 

106 
(35.9 %) 

72 
(24.4 %) 

71 
(24.0 %) 

ระดับการมีสวนรวมโดยรวม 9 
(3.1 %) 

47 
(15.9 %) 

92 
(31.2 %) 

72 
(24.4 %) 

75 
(25.4 %) 

 
   จากตารางที ่13 พบวาระดับการมีสวนรวมโดยรวมของประชาชนในการมีสวนรวมของ
ชุมชน ต.อางศิลา อ.เมือง จ.ชลบุรี ของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 31.2 โดยแยกเปนประเด็นตาง ๆ ไดดังนี ้
  1. ประชาชนมสีวนรวมในการคนหาปญหา โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 
คิดเปนรอยละ 30.3 
  2. ประชาชนมสีวนรวมในการวางแผน โดยเฉลี่ยอยูในระดับนอยที่สุด  
คิดเปนรอยละ27.9 
  3. ประชาชนมสีวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรม โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  
คิดเปนรอยละ 35 
 4. ประชาชนมสีวนรวมในการตัดสินใจ โดยเฉลี่ยอยูในระดับนอยที่สุด 
 คิดเปนรอยละ 30.4 
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  5. ประชาชนมสีวนรวมในการติดตามประเมินผล โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง คิด 
เปนรอยละ 35.9 
  ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืนไมมากนัก เปนการ
มีสวนรวมเพียงบางสวน โดยเฉพาะการเขารวมในโครงการที่มีการกําหนดไวแลว สวนใหญจะมี
สวนรวมในการรวมปฏิบัติกิจกรรม แตกลับมีสวนรวมนอยในการวางแผนเกีย่วกับกจิกรรมในการ
พัฒนาการทองเที่ยว และการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ประชาชนมีระดับการมีสวนรวมนอยที่สุด
การที่ประชาชนมีระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไมมากเทาที่ควร เพราะ
การพัฒนาสวนใหญจะเปนแผนที่ทางหนวยงานภาครัฐหรือการทองเที่ยวไดวางแผนมาใหเสร็จ
สรรพ ประชาชนจึงมีสวนรวมเพยีงการเขาไปมีสวนรวมกับกิจกรรม หรือเสนอความคิดเห็น แต
ไมไดมีสวนรวมในการวางแผนและรวมตัดสินใจในโครงการหรือการพัฒนาตาง ๆ แสดงใหเหน็ 
ไดวาการที่จะทําใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนอยางแทจรงินั้นอาจเปนเรื่องยากเพราะ 
ในการที่จะทําใหพื้นทีใ่ดเกิดการพัฒนาไมวาจะในดานใดก็ตาม จะตองเปนการริเร่ิมวางแผนพฒันา
จากประชาชนในพื้นที ่รวมถึงการลงมือปฏิบัติกิจกรรม ตองไดรับความรวมมือ และรวมกัน
ตัดสินใจจากสวนรวม เพื่อทาํใหเกิดการขบัเคลื่อนใหเกดิการพัฒนาทีย่ั่งยืน ในขณะเดียวกัน
นโยบายของรฐัก็เปนสวนผลักดันใหเกดิการพัฒนา แตทายที่สุดแลวประชาชนในพื้นที่ควรเปน
ตัวการสําคัญในการสรางใหเกิดการพัฒนา เพราะสุดทายแลวผูที่จะไดรับผลประโยชนจากการเกิด
การทองเที่ยวแบบยั่งยืนก็คอื ประชาชนในพื้นที่นัน่เอง 
  การมีสวนรวมเปนสิ่งที่เพิ่มคณุคาใหกับตวัเองโดยการแสดงออกซึ่งเสรีภาพของ
ประชาชนเรื่องใดเรื่องหนึ่งหากแตทกุอยางประชาชนจะตองคิดคนขึ้นมาเอง สามารถสรุปไดวา 
การมีสวนรวมของประชาชนถูกตีความหมายไปในลักษณะที่เนนการใหประชาชนมีโอกาสเปน 
ผูกําหนดการตดัสินใจคิดคนปญหาและการดําเนินงานขัน้ตอนตาง ๆ ของการจัดการ คือการที่
ประชาชนไดเพิ่มศักยภาพในการควบคุมทรัพยากร รวมตลอดถึงการใชการจัดการทรัพยากรที่ม ี
ในสังคมดวยตนเอง เมื่อชุมชนไดรับโอกาสใหเขามามีสวนรวม ความรูสึกรัก ผูกพัน และหวงแหน
ทรัพยากรในฐานะที่เปนเจาของก็จะเพิ่มพูนขึ้น เกิดความตระหนกัในการปกปองและอนุรักษ
นอกจากนี้ชุมชนยังมีความรูสึกที่ดีกับการที่ไดรับเกยีรตใิหเปนสวนหนึ่งของการจัดการงานตาง ๆ 
ดวย 
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ปจจัยที่มีอิทธิพลเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันาการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืน 
 
ตารางที่ 14  ผลการประเมินทัศนคติตอการทองเที่ยวของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยว 
   แบบยั่งยืนของการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืนของ  
     ตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
 

ทัศนคติตอการ
ทองเที่ยว 

ระดับความคดิเห็นของประชาชน N=368 (100) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1. สภาพแวดลอมใน
พื้นที่จะถูกทําลายโดย
นักทองเที่ยว 

42 
(14.2 %) 

136 
(46.1 %) 

64 
(21.7 %) 

42 
(14.2 %) 

11 
(3.7 %) 

2. ประชาชนในชุมชน
ไดรับความรูและ
วิทยาการใหมๆ  จาก
การทองเที่ยว 

30 
(10.2 %) 

84 
(28.5 %) 

132 
(44.7 %) 

40 
(13.6 %) 

9 
(3.1 %) 

3. พื้นที่จะไดเปนที่
รูจักของนักทองเที่ยว
มากขึ้น 

104 
(35.3 %) 

58 
(19.7 %) 

102 
(34.6 %) 

29 
(9.8 %) 

2 
(0.7 %) 

4. กอใหเกิดปญหา
อาชญากรรมในพื้นที่
เพิ่มขึ้น 

33 
(11.2 %) 

90 
(30.5 %) 

99 
(33.6 %) 

43 
(14.6 %) 

30 
(10.2 %) 

5. ทําใหวิถีชีวติและ
วัฒนธรรมในพื้นที่
เปล่ียนไป 

128 
(43.3 %) 

46 
(15.6 %) 

109 
(36.9 %) 

11 
(3.7 %) 

1 
(0.3 %) 

รวม 67 
(22.8 %) 

83 
(28.1 %) 

101 
(34.3 %) 

33 
(11.2 %) 

11 
(3.6 %) 
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  จากตารางที ่14 พบวาประชาชนสวนใหญมีทัศนคติตอการทองเที่ยว โดยภาพรวมอยู 
ในระดบัปานกลาง คิดเปนรอยละ 34.3 โดยแยกเปนประเด็นตาง ๆ ไดดังนี ้
  1. ประชาชนมทีัศนคติเกีย่วกบัสภาพแวดลอมในพื้นทีจ่ะถูกทําลายโดยนักทองเที่ยว 
 มีระดับความคิดเห็นโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 46.1 
  2. ประชาชนมทีัศนคติเกีย่วกบัการไดรับความรูและวิทยาการใหม ๆ จากการทองเที่ยว 
มีระดับความคดิเห็นโดยเฉลีย่อยูในระดบัปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.7 
  3. ประชาชนมทีัศนคติเกีย่วกบัพื้นที่จะไดเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวมากขึ้น มีระดับ 
ความคิดเหน็โดยเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 35.3 
  4. ประชาชนมทีัศนคติเกีย่วกบัการกอใหเกดิปญหาอาชญากรรมในพื้นที่เพิ่มขึ้น  
มีระดับความคดิเห็นโดยเฉลีย่อยูในระดบัปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.6 
  5. ประชาชนมทีัศนคติเกีย่วกบัการทําใหวิถีชีวิตและวัฒนธรรมในพื้นที่เปลี่ยนไป  
มีระดับความคดิเห็นโดยเฉลีย่อยูในระดบัมากที่สุด คิดเปนรอยละ 43.3 
  การที่ประชาชนมีทัศนคติวาสภาพแวดลอมนั้นถูกทําลายโดยนักทองเที่ยวเปนเพราะเมื่อ
มีนักทองเทีย่วเขามาในพืน้ทีม่าก ๆ สภาพแวดลอมสวนใหญก็เปล่ียนไป มีการสรางสิ่งปลูกสราง
มากขึ้นเพื่อรองรับนักทองเทีย่ว มีการบุกรุกแมน้ํา เกิดปญหาสิ่งแวดลอมไมวาจะเปน มลพิษ ขยะ
ฯลฯ และการที่ประชาชนเหน็ดวยมากที่สุดวาการพฒันานั้นพื้นทีจ่ะไดเปนที่รูจักของนักทองเที่ยว
มากขึ้นเพราะในพื้นการมีสวนรวมของชมุชนอางศิลา ต.เสม็ด อ.เมือง จ.ชลบุรีในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 นั้นมีช่ือเสียงในนักทองเที่ยวตางชาตเิพียงบางกลุม 
ที่นิยมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตอมาเมื่อมีการพัฒนาการทองเที่ยวมากขึ้นนักทองเทีย่วก็เพิ่มมากขึ้น
ตามไปดวยโดยเฉพาะคนไทยที่เขามาเที่ยวเพิ่มขึ้น ทําใหมช่ืีอเสียงมากขึน้ดวย อีกทั้งประชาชน 
ยังเหน็ดวยมากที่สุดวาการทองเที่ยวจะทําใหวิถีชีวิตและวัฒนธรรมในพื้นที่เปล่ียนไป เพราะใน
พื้นที่นี้มีการพฒันาแบบไรทศิทาง ขาดการวางแผนทีด่ ีทําใหวิถีชีวิตของชาวบานเปลีย่นไป เพราะ 
มีกิจกรรมการทองเที่ยวบางอยางไมสอดคลองกับพื้นที ่รวมทั้งความเจริญตาง ๆ ที่เขามาก็ทําใหวิถี
ชีวิตหรือวฒันธรรมเปลี่ยนไป เหลือเพียงบางสวนเทานัน้ 
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ตารางที่ 15 ผลการประเมินความตระหนกัถึงประโยชนตอสวนรวมของประชาชนในการ 
   พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการ        
    ทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศลิา 133 ป 

 
ความตระหนกัถึง

ประโยชนตอสวนรวม 
ระดับความคดิเห็นของประชาชน N=368 (100) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

1 ทองถ่ินมีการจางงาน
มากขึ้น 

122 
(41.4 %) 

77 
(26.1 %) 

82 
(27.8 %) 

14 
(4.7 %) 

0 
(0 %) 

2 ชุมชนทองถ่ินไดรับ
การพัฒนาใหเจริญ 
ขึ้น เชน มีถนนลาดยาง
ตัดผาน 

67 
(22.7 %) 

65 
(22 %) 

144 
(48.8 %) 

17 
(5.8 %) 

2 
(0.6 %) 

3 สภาพแวดลอมของ
ชุมชนไดรับการพัฒนา 

55 
(18.6 %) 

87 
(29.5 %) 

127 
(43.1 %) 

15 
(5.1 %) 

11 
(3.7 %) 

4 แหลงทองเทีย่วไดรับ
การอนุรักษ 

70 
(23.7 %) 

89 
(30.2 %) 

74 
(25.1 %) 

34 
(11.5 %) 

28 
(9.5 %) 

5 มีการอนุรักษ
วัฒนธรรม และชีวิต
ความเปนอยูของคนใน
พื้นที ่

60 
(20.3 %) 

75 
(25.4 %) 

62 
(21 %) 

60 
(20.3 %) 

38 
(12.9 %) 

รวม 75 
(25.4 %) 

78 
(26.6 %) 

98 
(33.2 %) 

28 
(9.5 %) 

16 
(5.3 %) 

 
  จากตารางที ่15 พบวาประชาชนสวนใหญมีความตระหนักถึงประโยชนตอสวนรวม 
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.2 โดย
แยกเปนประเด็นตาง ๆ ไดดงันี้ 
  1. ประชาชนมคีวามตระหนกัตอการจางงานในทองถ่ินมากขึ้น มีระดับความคิดเหน็โดย
เฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.4 
  2. ประชาชนมคีวามตระหนกัตอชุมชนทองถ่ินไดรับการพัฒนาใหเจรญิขึ้น เชน มี
ถนนลาดยางตดัผาน มีระดับความคิดเหน็โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 48.8 
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  3. ประชาชนมคีวามมีความตระหนกัตอการที่สภาพแวดลอมของชุมชนไดรับการพฒันา 
โดยเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 43.1 
  4. ประชาชนมีความตระหนักตอการทีแ่หลงทองเที่ยวไดรักบารอนุรักษ มีระดับความ
คิดเห็นโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 30.2 
  5. ประชาชนมคีวามตระหนกัตอการอนุรักษวัฒนธรรม และชีวิตความเปนอยูของคนใน
พื้นที ่มีความคิดเห็นโดยเฉลีย่อยูในระดบัมาก คิดเปนรอยละ 25.4 
  การที่ประชาชนมคีวามตระหนักตอการที่ทองถ่ินมีการจางงานมากขึ้นมากที่สุด เพราะ
ปจจุบันมีการพัฒนาการทองเที่ยวโดยมีนายทุน หรือผูประกอบการทองเที่ยวเขามาในพื้นที ่ก็ทํา 
ใหประชาชนในพื้นที่มีงานทาํ เกิดการจางงานมากขึ้น ไมตองออกไปหางานทํานอกพืน้ที่ รวมทั้ง
ประชาชนมีความตระหนักตอการที่แหลงทองเที่ยวไดรับการอนุรักษมาก และความตระหนกัตอ
การอนุรักษวฒันธรรมและชีวิตความเปนอยูของพื้นที่มากเชนกนั เพราะแหลงทองเที่ยวเปนปจจยั
สําคัญตอการดึงดูดนกัทองเที่ยว เมื่อมีการอนุรักษแหลงทองเที่ยวจะทาํใหแหลงทองเที่ยวไมเสื่อม
โทรมและเปนที่นิยมของนกัทองเที่ยวไมเปลี่ยนแปลงเพราะแหลงทองเที่ยวนั้นเปนสิ่งสําคัญที่สุด
ในการพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที ่ 
  จากการศึกษาจากการแสดงความคิดเหน็ของประชาชน ประชาชนสวนใหญเห็นวา 
ปญหาอื่น ๆ ที่พบในพืน้ที ่ก็คือ การที่มีกลุมวัยรุนในพืน้ที่ รวมไปถึงกลุมวัยรุนนอกพื้นที่ที่เขามา
เที่ยว และกอเหตุทํารายนกัทองเที่ยวในเวลากลางคืนเนือ่งมาจากการดื่มสุรา ทําใหนักทองเที่ยว
ไดรับบาดเจ็บและยังทําใหพืน้ที่มีภาพลักษณในแงลบในสายตานักทองเที่ยวดวย ปญหาตอมาก็คือ 
ปจจุบันมีการแขงขันทางดานเศรษฐกจิของชุมชนสูง ทําใหพื้นทีไ่ดรับผลกระทบในเรื่องนี้ดวย  
โดยการเขามาของ “กลุมนักลงทุน” ที่เขามาหาผลประโยชนจากพืน้ที่ชุมชนอางศิลาโดยไมคํานึงถึง
ผลกระทบที่จะเกดิขึ้นโดยกลุมคนเหลานี้จะมองแคผลประโยชนที่ตวัเองจะไดรับทําใหเกิดปญหา
ตาง ๆ ตามมามากมาย และปญหาสุดทายที่ประชาชนตระหนกัถึงก็คอื การประพฤติมิชอบในหนาที่
การงานของคนบางกลุมโดยชาวบานจะรูวาคนกลุมไหนที่เอื้อประโยชนแกพรรคพวกของตนทําให
เกิดความเดือดรอนแกชาวบานเพราะวาคนกลุมนี้ก็เหมือนกับกลุมของนักลงทุนเพราะวาที่มองแค
เพียงวาทําอยางไรใหตนเองไดรับผลประโยชนมากที่สุด 
 
 
 

 
 
 



บทที่  5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

  การศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนอางศิลา ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง จังหวัด
ชลบุรี ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป เปนการวจิัยเชิงสํารวจ 
โดยมีวัตถุประสงค การศึกษาดังนี ้คือ 
  1. เพื่อศึกษาประเด็นการมีสวนรวมของชมุชนในการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนื 
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
  2. เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมสีวนรวมของประชาชนในชุมชนในการ
พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
  3. เพื่อศึกษาถงึปญหาและอปุสรรคในการพัฒนาใหเกดิการทองเที่ยวแบบยั่งยืนใน
ชุมชนในการพัฒนาการ  ทองเที่ยวแบบยัง่ยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
  การศึกษาครั้งนี้ใชการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามจากกลุมตวัอยางของประชาชน
ในชุมชน ต.อางศิลา อ.เมือง จ.ชลบุรี จํานวน 4,600 คน โดยที่กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย คือ 
ประชากรที่อาศัยอยูในเขต ต.อางศิลา อ.เมือง จ.ชลบุรี  จํานวน 368 คน จากนั้นไดวิเคราะหขอมูล
โดยการหาคาความถี่ รอยละ และหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ปรากฏผลศึกษา 
  

สรุปผลการศึกษา 
 การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  
 ดานการคนหาปญหาเกี่ยวกับการทองเที่ยวแบบยั่งยืน พบวา ประชาชนสวนใหญมี 
สวนรวมในระดับปานกลางทั้งในเรื่องของการ สํารวจและเก็บขอมูล การศึกษาสาเหตุของปญหา
วิเคราะหปญหาและกําหนดประเด็นปญหา การอํานวยความสะดวกในการคนหาปญหาที่เกิดขึน้
และการรวมประเมินความเปนไปไดในการดําเนินการ แตกลับมีการประสานงานกับหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของในการดําเนนิการคนหาปญหานอยที่สุด 
  ดานการมีสวนรวมในการวางแผนดานการทองเที่ยวแบบยั่งยืน พบวา ประชาชน 

สวนใหญมีสวนรวมในการวางแผนดานการทองเที่ยวแบบยั่งยืน ในระดับปานกลาง จนถึง  
นอยที่สุด ซ่ึงการมีสวนรวมในการเขยีนและจัดทําแผนกิจกรรมตาง ๆ อยูในระดับนอยที่สุด 
ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน พบวาประชาชน 
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มีระดับการมสีวนรวมปานกลาง ทั้งการปฏิบัติตามแผนหรือกิจกรรม การชักชวนผูอ่ืนใหเขารวม
กิจกรรม การอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรม, การประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ               
ในการดําเนินกิจกรรม และการสนับสนุนงบประมาณ และวัสด ุอุปกรณตาง ๆ แตการจัดหา
งบประมาณในการปฏิบัติงานกลับมีระดับการมีสวนรวมนอยที่สุด 
  ในดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืน พบวา
ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในดานนีน้อยที่สุด ทั้งการรวมกําหนดแผนงาน หรือโครงการ
สงเสริมการทองเที่ยว การรวมเลือกกจิกรรมในการสงเสริมการทองเที่ยว การรวมกําหนด คัดเลือก
บุคลากรในการปฏิบัติกิจกรรม และการตดัสินใจในการสรุปผลการดําเนินงาน แตมรีะดับการมี
สวนรวมปานกลางในเรื่อง การรวมตัดสนิใจในการแกปญหาที่เกิดขึน้ และการรวมตัดสินใจวาง 
กฎระเบยีบของกิจกรรมตาง ๆ 
 ในการติดตามประเมินผลดานการทองเที่ยว พบวา ประชาชนสวนใหญ มีสวนรวมอยู
ในระดบัปานกลาง ยกเวนการอํานวยความสะดวกและใหการสนับสนนุการประเมนิผลที่มีสวน
รวมในระดับนอย 
 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชนในการพัฒนาการ 
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน  
  ปจจัยภายใน พบวา ประชาชนมีทัศนคติทีด่ีตอการทองเที่ยวแบบยั่งยนืปานกลาง มีความ
ตระหนกัถึงประโยชนตอสวนรวมจากการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืนปานกลาง และมีความ
ตระหนกัถึงปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวปานกลาง ปจจัยภายนอก พบวา ประชาชน
ไดรับขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยวในระดับมาก มีแรงจูงใจทางเศรษฐกิจทีเ่กิดจากการทองเที่ยว
ปานกลาง การไดรับการสนบัสนุนจากภาครัฐดานการทองเที่ยวปานกลาง และการไดรับการ
ชักชวนจากบคุคล หรือหนวยงานในภาครัฐ ภาคเอกชนหรือผูนําหมูบานในการพัฒนาการทองเทีย่ว
แบบยั่งยืนมากพอสมควร 
  ประชาชนตอการทองเที่ยว ตระหนกัถึงประโยชนตอสวนรวมจากการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน และการตระหนกัถึงปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยว ปจจัยภายนอก 
ไดแก การไดรับขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยว แรงจูงใจทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการทองเที่ยว  
การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐดานการทองเที่ยว และการไดรับการชักชวนจากบุคคล หรือ
หนวยงานในภาครัฐ ภาคเอกชน หรือผูนําหมูบานในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืน ซ่ึงโดยรวม
แลวแตละปจจยั พบวา เมื่อทาํการเปรียบเทยีบผลรวมระหวางปจจัยปจจัยภายนอกและปจจยัภายใน 
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พบวาอิทธิพลของปจจัยภายนอกอยูในระดับที่ “มาก” ในขณะที่อิทธพิลของปจจัยภายในอยูใน
ระดับ“ปานกลาง”  
 

ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในชมุชน  
  ปญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการการทองเทีย่วในพืน้ที ่พบวา ประชาชนสวนใหญเหน็วา
เปนปญหาที่มรีะดับความสําคัญสูง ทั้งการขาดการประสานรวมมือกนัของหนวยงานตาง ๆ การขาด
การประชาสัมพันธจากหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ขาดการสนับสนุนดานงบประมาณ 
ในการสงเสริมการทองเที่ยว และการขาดการสนับสนุนการทองเที่ยวในพื้นที่ปญหาเกี่ยวกับแหลง
ทองเที่ยว และกิจกรรม พบวา ประชาชนสวนใหญเหน็วาเปนปญหาสําคัญมากที่สุด ทั้งการมี
กิจกรรมที่ไมเหมาะสมกับวฒันธรรมของพื้นที,่ ผูประกอบการทองเที่ยวตาง ๆ เห็นแกประโยชน
สวนตน ปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยว สวนปญหาขาดกจิกรรมที่สงเสริมการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืนก็มีความสําคัญอยูในระดับที่มาก 
  ปญหาเกี่ยวกับการบริการในพื้นที ่ปรากฏวา ประชาชนเหน็วาปญหาอยูในระดบัปาน-
กลางทั้งเรื่องความสะอาด ความปลอดภยัของสถานบริการ สถานที่บริการนักทองเที่ยวไมเพียงพอ
และการบริการที่ไมไดมาตรฐาน แตการขาดการควบคุมดูแลเกีย่วกับการบริการนักทองเที่ยวเกิดขึน้
คอนขางมาก 
  ดานปญหาเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและสภาพภูมิทัศน ประชาชนสวนใหญเห็นวามีระดบั 

ของปญหาอยูในระดบัมากถงึมากที่สุด โดยเหน็วาปญหาเกี่ยวกับการขาดการบริหารจดัการเกีย่วกับ 

การอนุรักษสภาพแวดลอมในพื้นที ่และปญหาเกี่ยวกับการขจัดขยะมูลฝอย มีระดับของปญหา         
มากที่สุด สวนปญหาขาดการปรับปรุงพื้นที่ใหเหมาะสม และส่ิงแวดลอม และภูมทิัศนถูกทําลาย  
มีระดับของปญหามาก 
  ปญหาเกี่ยวกับนักทองเที่ยวพบวา ประชาชนสวนใหญเหน็เปนปญหาทีอ่ยูในระดับ           
ปานกลาง ไมรุนแรงมากนกัปญหาเกี่ยวกับชุมชนในแหลงทองเที่ยว พบวา ปญหาการเกิดความ
ขัดแยงระหวางผูประกอบการทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน การขาดความรวมมอืจาก
ประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั้น ประชาชนเห็นวามคีวามสําคัญของปญหาใน
ระดับปานกลาง แตปญหาประชาชนในพืน้ที่ไดรับผลกระทบจากกิจกรรมการทองเที่ยวในพืน้ที ่
และประชาชนในพื้นที่ขาดความรูความเขาใจที่ถูกตองเกีย่วกับการทองเที่ยวยั่งยนื เปนปญหาที่มี
ความสําคัญมาก และมากที่สุด ตามลําดับ 

 

 

 
 
 



70 

อภิปรายผลการศึกษา 
  จากการศึกษาพบวาประชาชนสวนใหญมสีวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยัง่ยืน
ไมมากนกั ไมวาจะเปนการมีสวนรวมในการคนหาปญหา การวางแผนเกี่ยวกับกิจกรรมในการ
พัฒนาการทองเที่ยว การมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรม รวมไปถึงการมีสวนรวมในการติดตาม
และประเมนิผล และจะเห็นวา ในสวนของการมีสวนรวมในการตัดสนิใจ ประชาชนมีระดับการ 
มีสวนรวมนอยที่สุด การที่ประชาชนมีระดบัการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืน
ไมมากเทาที่ควร เพราะการพัฒนาสวนใหญจะเปนแผนที่ทางหนวยงานภาครัฐหรือการทองเที่ยวได
วางแผนมาใหเสร็จสรรพ ประชาชนจึงมีสวนรวมเพยีงการเขาไปมีสวนรวมกับกจิกรรม หรือเสนอ
ความคิดเหน็ แตไมไดมีสวนรวมในการวางแผนและรวมตัดสินใจในโครงการหรือการพัฒนาตางๆ 
แสดงใหเห็นไดวาการทีจ่ะทาํใหเกิดการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนือยางแทจริงนั้นอาจเปนเรือ่ง
ยากเพราะในการที่จะทําใหพืน้ที่ใดเกิดการพัฒนาไมวาจะในดานใดก็ตาม จะตองเปนการริเร่ิม
วางแผนพฒันาจากประชาชนในพืน้ที ่รวมถึงการลงมือปฏิบัติกิจกรรม ตองไดรับความรวมมือ 
และรวมกันตดัสินใจจากสวนรวม เพื่อทําใหเกิดการขับเคลื่อนใหเกดิการพัฒนาที่ยั่งยนื ใน
ขณะเดียวกนันโยบายของรฐัก็เปนสวนผลักดันใหเกดิการพัฒนา แตทายที่สุดแลวประชาชนใน
พื้นที่ควรเปนตัวการสําคัญในการสรางใหเกิดการพัฒนา เพราะสุดทายแลวผูที่จะไดรัผลประโยชน
จากการเกิดการทองเที่ยวแบบยั่งยืนก็คือ ประชาชนในพืน้ที่นั่นเอง 
  ซ่ึงสรุปไดวาการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในการ
พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ปนั้นมีลักษณะเปนการมสีวนรวมที่ไม
แทจริง เปนการมีสวนรวมเพียงบางสวน โดยเฉพาะการเขารวมในโครงการที่มีการกาํหนดไวแลว 
ซ่ึงการมีสวนรวมที่นอยนี้อาจเกิดจากปญหาในเรื่องของชองวางระหวางหนวยงานตาง ๆ กับ
ประชาชน ขาดการสนับสนนุจากภาครัฐ โดยเฉพาะการสงบุคคลเขารวมปฏิบัติในกจิกรรมการ
พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน รวมถึงเรื่องของงบประมาณในการดําเนินการที่อาจมีไมเพียงพอตอ
การดําเนนิการสงเสริมกิจกรรมตาง ๆ การทองเที่ยวทีย่ั่งยืนนัน้เกดิขึ้นจากปจจยัหลายประการ
โดยเฉพาะดานการวางแผน การจัดการรวมกัน และการสรางความเขาใจอันดภีายในทองถ่ิน
ระหวางผูที่อาศัย นักทองเทีย่ว และผูประกอบการ และมุงเนนที่ผลประโยชนซ่ึงเกดิขึ้นกับผูอยู
อาศัยนักทองเที่ยวและผูประกอบการ โดยไมสงผลกระทบตอสภาพแวดลอม โดยทีก่ารทองเที่ยว
แบบยั่งยืนจะประกอบไปดวยการวิเคราะห และประเมนิผลดี และผลเสีย การใหผูอาศัยในทองถ่ิน
นั้น ๆ มีสวนวพิากษแผนการทองเที่ยว รวมถึงการศึกษารวมกัน ระหวางผูอาศัยในทองถ่ิน 

ผูประกอบการและนักทองเทีย่ว เมื่อชุมชนไดรับโอกาสใหเขามามีสวนรวม ความรูสึกรัก ผูกพัน 

และหวงแหนทรัพยากรในฐานะที่เปนเจาของก็จะเพิ่มพูนมากขึ้น เกิดความตระหนักในการปกปอง
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และอนุรักษนอกจากนี้ชุมชนยังมีความรูสึกที่ดีกับการที่ไดรับเกยีรติใหเปนสวนหนึง่ของการจัดการ
งานตาง ๆ ดวย ลักษณะและรูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนชมุชนอาจเปนการมีสวนรวม
ในการแสดงความตองการ ริเร่ิม เสนอความคิดเห็น รวมประชุม ใหขอมูล วิเคราะห ตัดสินใจ และ
พัฒนากระบวนการ ดําเนินการ แกปญหา และรวมรับประโยชน เปนตน ดังนั้นจากการมีสวนรวม
ไมมากนกัจากคนในพืน้ที ่สงผลใหการทองเที่ยวนั้นเกิดการเปลี่ยนแปลงมีการเติบโตแบบไร
ทิศทาง ขาดการวางแผนรวมกันระหวางผูประกอบการกบัคนในพืน้ที ่สงผลกระทบกับวัฒนธรรม 

ประเพณดีั้งเดมิของพื้นที่ ส่ิงเหลานี้ลวนทาํใหวิถีชีวิตรวมทั้งวัตถุประสงคในการทองเที่ยวในพืน้ที่
นี้เร่ิมเปลี่ยนแปลงไปซึ่งสงผลตอภาพลักษณที่ดีของการทองเที่ยวเชิงนิเวศและกระทบตอความ
เปนอยูชุมชนอางศิลา 
  ในดานปจจยัที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืน การที่ปจจัยภายนอกมคีวามสัมพันธมากกวาปจจยัภายใน อาจเปนเพราะ อําเภอเวียงใต นัน้มี
ช่ือเสียงเปนทีรู่จักเปนเพราะการนําเสนอของสื่อ รวมทั้งการสงเสริมการทองเที่ยวขององคการ 
หรือหนวยงานตาง ๆ ดังนั้นจึงมีการสงเสริมดานการทองเที่ยวจากหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

มีการลงทุนตาง ๆ มากขึ้นเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวของพื้นที ่ประชาชนเองก็เห็นถึงผลประโยชนที่
จะไดรับจากการพัฒนาการทองเที่ยวในพืน้ที่ ทั้งรายไดทีจ่ะเขามาสูทองถ่ินจากนกัทองเที่ยว หรือ
การลงทุนทั้งเรื่องนโยบายและงบประมาณจากภาครัฐ ทําใหประชาชนเขามามีสวนรวมเพราะ
แรงจูงใจทีเ่กิดจากปจจยัภายนอก สวนปจจัยภายใน ที่เกิดจากความรูสึกหรือสํานึกของคนในพืน้ที่
ตอการมีสวนรวมนั้นจะนอยกวา เพราะปจจุบันมีคนตางพื้นที่ยายเขามาอาศัย และประกอบธุรกิจ
ในพื้นทีจ่ํานวนมาก ความรูสึกจากภายในหรือปจจัยภายใน เชน ความตระหนกัตอปญหา ทัศนคติ
ที่มีตอการทองเที่ยว ที่มีตอการมีสวนรวมนั้นจึงนอย สวนใหญจะเกดิจากปจจยัจากภายนอก
มากกวา การมีสวนรวมจึงเกิดขึ้นเพยีงไมมากนัก เพราะเกิดจากปจจยัจากภายนอกมากกวาภายใน 

ดังนั้นการที่จะเกิดการมีสวนรวมอยางแทจริง หรือเกิดการมีสวนรวมมากขึ้นนั้นตองไดรับอิทธิพล
จากปจจัยภายในรวมดวย เพราะ การที่ประชาชนตระหนักถึงปญหาทีเ่กิดจากการทองเที่ยว และ
เห็นวาระดับปญหาที่เกิดขึน้ในพื้นทเีปนปญหาที่มีความรุนแรง หรือตระหนกัถึงประโยชนที่ชุมชน
จะไดรับ อาจทําใหประชาชนมีความสนใจ และตองการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืนมากขึ้น และเปนปจจยัที่เกิดจากความตองการภายในของประชาชนเองซึ่งจะเกดิความตอเนื่อง
ของการมีสวนรวมและมีความเต็มใจในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนเพื่อ
ประโยชนของพื้นที่อยางแทจริงในสวนของปญหาและอปุสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืน การที่ประชาชนเหน็วามีระดับของปญหาในระดับปานกลางถึงมากที่สุด แสดงใหเห็นวา
ปจจุบันมีปญหาที่เกีย่วกับการทองเที่ยวเกดิขึ้นมากมาย และประชาชนก็เห็นวา 
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เปนสิ่งสิ่งสําคัญที่ควรไดรับการแกไข เชนปญหาเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและกิจกรรม รวมถึง
ปญหาสิ่งแวดลอมและสภาพภูมิทัศน ที่ประชาชนเหน็วามีระดับความสําคัญของปญหามากที่สุด 
ทําใหเห็นไดชัดวา ประชาชนเห็นวาในขณะนี้ส่ิงแวดลอมของพื้นที่กาํลังถูกทําลาย และการที่เกิด
ปญหาเกี่ยวกับทางดานสิ่งแวดลอมนั้นเปนสิ่งที่ประชาชนพบเหน็ไดงาย ซ่ึงอาจเกิดผลกระทบตอ
ช่ือเสียงของพื้นที่ทองเที่ยว ซ่ึงเปนสิ่งที่ควรไดรับการแกไขปรับปรุงอยางเรงดวน รวมทั้งความ
ขัดแยงทีเ่กิดขึน้ระหวางประชาชนและผูประกอบการในพื้นที ่สรางปญหาตอความเปนอยู สภาพ
จิตใจ รวมทั้งบรรยากาศในการอยูรวมกันการที่ประชาชนมีความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นใน
หลาย ๆ ดานนี้ อาจเปนสิ่งที่กระตุนใหเกดิการมีสวนรวมในการแกปญหา และนําไปสูการมี           
สวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนอกีทางหนึ่งดวย สวนในเรื่องของ
แหลงทองเที่ยว และสถานบริการตาง ๆ นั้น ประชาชนเห็นวาปญหาเรือ่งความไมสะอาด ไมได
มาตรฐานของสถานที่ มีระดบัความสําคัญของปญหาอยูระดับปานกลาง ซ่ึงก็ควรมีการแกไขปญหา
ที่เกิดขึ้นตอไป 

 จากการแสดงความคิดเหน็ของประชาชน ประชาชนสวนใหญเห็นวา ปญหาอื่น ๆ ที่พบ
ในพื้นที ่ก็คือ การที่มีกลุมวัยรุนในพืน้ที ่รวมไปถึงกลุมวัยรุนนอกพื้นทีท่ี่เขามาเที่ยว และกอเหตุทํา
รายนักทองเทีย่วในเวลากลางคืนเนื่องมาจากการดื่มสุรา ทําใหนกัทองเที่ยวไดรับบาดเจ็บและยังทํา
ใหพื้นทีม่ีภาพลักษณในแงลบในสายตานักทองเที่ยวดวย ปญหาตอมากค็ือ ปจจุบันมกีารแขงขัน
ทางดานเศรษฐกิจของชุมชนสูง ทําใหพืน้ที่ไดรับผลกระทบในเรื่องนีด้วย โดยการเขามาของ          
“กลุมนักลงทุน” ที่เขามาหาผลประโยชนจากพื้นที่อําเภอปายโดยไมคาํนึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึน้
โดยกลุมคนเหลานี้จะมองแคผลประโยชนที่ตัวเองจะไดรับทําใหเกดิปญหาตาง ๆ ตามมามากมาย 
และปญหาสุดทายที่ประชาชนตระหนักถึงก็คือ การประพฤติมิชอบในหนาที่การงานของคนบาง
กลุมโดยชาวบานจะรูวาคนกลุมไหนที่เอื้อประโยชนแกพรรคพวกของตนทําใหเกิดความเดือดรอน
แกชาวบานเพราะวาคนกลุมนี้ก็เหมือนกับกลุมของนักลงทุนเพราะวาที่มองแคเพียงวาทําอยางไร 
ใหตนเองไดรับผลประโยชนมากที่สุด 
 

ขอเสนอแนะ 
  1. ควรหาวิธีการสงเสริมหรือสรางการมีสวนรวมของประชาชนใหเกดิขึ้น โดยให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการในการแสดงความตองการ ริเร่ิม เสนอความคิดเหน็ รวมประชุม 
ใหขอมูล วิเคราะห ตัดสินใจ และพัฒนากระบวนการ/ดําเนินการ แกปญหา หรือทําประชาวิจารณ มี
การปรึกษาหารือรวมกัน ระหวางผูอาศัยในทองถ่ิน ผูประกอบการ และนักทองเที่ยว ใหได
ประโยชนโดยเทาเทยีมกนั ไมใชรับโอกาสเพียงคนกลุมเล็กในชุมชน 
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  2. ควรใหประชาชนในพืน้ทีไ่ดมีสวนรวมในการทํากจิกรรมตาง ๆ ของชุมชนเกีย่วกบั
การจัดกจิกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ เพื่อปลูกฝงใหประชาชนเกิดการตืน่ตัวในการพฒันาใหเกิดการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน และไมกระทบตอวิถีชีวิตของคนในพื้นที ่
  3. ควรมีการเรงแกไขปญหาที่เกิดขึ้นอยางเรงดวน มีการประชุมวางแผนงานที่เปน
รูปธรรมโดยเนนถึงการแสดงวัฒนธรรมของชุมชนในการจัดกจิกรรมการทองเที่ยว พัฒนาพื้นที ่
ที่เสื่อมโทรมและปรับปรุงสถานที่ตาง ๆ เพื่อสรางแรงจูงใจใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยว 
  4. ควรมีการรณรงค และใหความรู สรางจิตสํานึกแกนักทองเที่ยวทีเ่ขามาในพื้นที ่เพือ่ให
เกิดรูปแบบการทองเที่ยวที่สอดคลองกับวฒันธรรม และไมเปนการทําลายสิ่งที่ดีงามของพื้นที่ 
  5. การจัดการการทองเที่ยวควรจะมกีารวางแผนที่รอบคอบ มีระบบการควบคุม
ตรวจสอบที่มปีระสิทธิภาพเพื่อไมใหการพัฒนากระทบตอสภาพแวดลอม และพื้นที่ โดยสนับสนุน
ใหองคการปกครองสวนทองถ่ินมีความเขมแข็งมีประสิทธิภาพในการจัดการพัฒนาอยางเต็มที ่และ
สามารถจัดเกบ็รายไดเพื่อการอนุรักษ ฟนฟูการทองเที่ยวไดดวยตัวเอง 
 

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 1. ควรมีการศกึษาเชิงลึกโดยใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพรวมดวย เพื่อเปนการสอบถามถึง
ความคิดเหน็ทีแ่ทจริงของประชาชน และจะทําใหไดแงมมุหลาย ๆ ดาน หรือพัฒนาการของพื้นที่นี ้
  2. ควรมีการสํารวจความตองการของนักทองเที่ยว ผูประกอบการ และผูที่อาศัยในพืน้ที่
เกี่ยวกับเรื่องของสถานที่ และการบริการเพือ่เปนการพัฒนาระบบการทองเที่ยวของพืน้ที่วามีความ
สอดคลองกันหรือไม หรือ ทาํการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบกับพื้นที่อ่ืนที่ประสบความสําเร็จในการ
พัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
  3. ควรศึกษาการมีสวนรวมของหนวยงานรฐัหรือหนวยงานทองถ่ิน เชน องคการบริหาร
สวนตําบล ในบทบาทการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนื 
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ประวัติความเปนมา และอาณาเขตเทศบาลเมืองอางศิลา 
 

 ดวยกระทรวงมหาดไทยพิจารณาเห็นวาสมควรยกฐานะทองถ่ินตําบลอางศิลาและตําบล
บานปกทั้งตําบล บางสวนของตําบลเสม็ดและบางสวนของตําบลหวยกะป จัดตั้งเปนสุขาภิบาลแหง
ใหม เพื่อประโยชนในการทะนุบํารุงทองถ่ินใหเจริญกาวหนายิ่งขึน้ไป อาศัยอํานาจตามความใน
มาตรา 5 แหงพระราชบัญญัติสุขาภิบาล พ.ศ. 2495 กระทรวงมหาดไทยจึงออกประกาศ
กระทรวงมหาดไทย เร่ือง เปล่ียนแปลงเขตสุขาภิบาลแสนสุขและจัดตัง้สุขาภิบาลอางศิลา อําเภอ
เมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ไวดังตอไปนี ้
 ใหยกฐานะทองถ่ินตําบลอางศิลาและตําบลบานปกทั้งตําบล บางสวนของตําบลเสม็ด
และบางสวนของตําบลหวยกะป อําเภอเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรี จัดตั้งเปนสุขาภิบาล มีช่ือวา 
“สุขาภิบาลอางศิลา อําเภอเมอืงชลบุรี จังหวัดชลบุรี” สุขาภิบาลอางศิลาเปลี่ยนแปลงฐานะของ
สุขาภิบาลเปนเทศบาล ตามพระราชบัญญัติเปล่ียนแปลงฐานะของสุขาภิบาลเปนเทศบาล พ.ศ. 2542 
ประกาศในราชกิจจานเุบกษา เลม 116 ตอนที่ 9 ก ประกาศวันที่ 24 กุมภาพันธ 2542 หนา 1 มีผลใช
บังคับเมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2542 ใหใชบังคับเมื่อพนกําหนดเกาสิบวันนับแตวันประกาศในราช
กิจจานเุบกษาเปนตนไป 
 เทศบาลตําบลอางศิลาไดรับการยกฐานะเปนเทศบาลเมอืงอางศิลา ตามประกาศ
กระทรวงมหาดไทย เร่ือง เปล่ียนแปลงฐานะเทศบาลตําบลอางศิลา อําเภอเมืองชลบรีุ จังหวดัชลบุรี 
เปนเทศบาลเมอืงอางศิลา เมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ 2554 
 
อาณาเขตเทศบาลเมืองอางศิลามีอาณาเขตดังนี้ 
 ดานเหนือ จากหลักเขตที่ 1 เปนเสนเลียบริมคลองนางนอง ฝงตะวันออก ไปทางทิศ
ใต ผานถนนพระยาสัจจา ถึงหลักเขตที่ 2 ซ่ึงตั้งอยูริมถนนพระยาสัจจาฟากใตจากหลักเขตที่   
เปนเสนตรงไปทางทิศตะวนัออกเฉียงใต ถึงหลักเขตที่ 3 ซ่ึงตั้งอยูตามแนวเสนตั้งฉากกับ
ศูนยกลางทางหลวงจังหวดัหมายเลข 3134 ตอนเสม็ด- อางศิลา ไปทางทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ
ระยะ 200 เมตร ตรงจุดที่หางจากศูนยกลางทางแยกที่ถนนพระยาสัจจา บรรจบกับทางหลวง
จังหวดัหมายเลข 3134 ตอนเสม็ด -อางศิลา ไปทางทิศตะวนัออกเฉียงใต ตามแนวทางหลวง
จังหวดัหมายเลข 3134 ตอนเสม็ด-อางศิลา ระยะ 500 เมตรจากหลักเขตที่ เปนเสนขนานกับ
ศูนยกลางทางหลวงจังหวดัหมายเลข 3134 ตอนเสม็ด-อาง-ศิลา ระยะ 200 เมตร ปทางทิศ
ตะวนัออกเฉียงใต ผานทางหลวงแผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบุรี-สัตหีบ ถึงหลักเขตที่ 4 ซ่ึงตั้งอยู
ริมทางหลวงแผนดินหมายเลข3 ตอนชลบุรี-สัตหีบ ฟากตะวนัออกจากหลักเขตที่ 4 เปนเสนตั้งฉาก
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กับศูนยกลางทางหลวงแผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบุรี - สัตหีบ ไปทางทิศตะวนัออกเฉียง
ใต ระยะ 800 เมตร ถึงหลักเขตที ่5 
 ดานตะวันออก จากหลักเขตที่ 5 เปนเสนขนานกับศูนยกลางทางหลวงแผนดินหมายเลข 
3 ตอนชลบุรี - สัตหีบ ระยะ 800 เมตร ไปทางทิศตะวนัตกเฉียงใต ถึงหลักเขตที่ 6 ซ่ึงตั้งอยูตาม
แนวเสนตั้งฉากกับศูนยกลางทางหลวงแผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบุรี- สัตหีบ ไปทางทิศ
ตะวนัออกเฉียงใต ระยะ 800 เมตร ตรงจุดที่ศูนยกลางทางหลวงแผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบุรี - 
สัตหีบ ตัดกับริมคลองบางโปรง ฝงตะวันออก 
 ดานใต จากหลักเขตที่ 6 เปนเสนตรงไปทางทิศตะวนัตกเฉียงเหนือ ถึงหลักเขตที่ 7  
ซ่ึงตั้งอยูริมทางหลวงแผนดนิหมายเลข 3 ตอนชลบุรี- สัตหีบ ฟากตะวันออก ตรงจุดที่ริมทางหลวง
แผนดินหมายเลข 3 ตอนชลบรีุ-สัตหีบ ตดักับริมคลองบางโปรง ฝงตะวนัออกจากหลักเขตที่ เปน
เสนเลียบริมคลองบางโปรง ฝงตะวันออก ไปทางทิศตะวันออกเฉยีงเหนือ ผานทางหลวงแผนดิน
หมายเลข 3 ตอนชลบุรี - สัตหีบ ถนนมิตรสัมพันธและทางหลวงจังหวดัหมายเลข 3134 ตอนอาง
ศิลา-เขาสามมุก ถึงหลักเขตที่ 8 ซ่ึงตั้งอยูปากคลองบางโปรง ฝงตะวนัออก ตรงจุดที่ปากคลอง
บาง-โปรง บรรจบริมฝงทะเล 
 ดานตะวันตก จากหลักเขตที ่8 เปนเสนเลียบริมฝงทะเล ไปทางทิศเหนอืและทิศ
ตะวนัออก จนบรรจบกับหลักเขตที่ 1 
 
ศาสนา 
 ผูนับถือศาสนาพุทธ รอยละ 96 ของจํานวนประชากรทั้งหมดในเขต
เทศบาล  วัด จํานวน 5 แหง 
 ผูนับถือศาสนาอิสลาม รอยละ 1 ของจํานวนประชากรทั้งหมดในเขตเทศบาล 
มัสยิด จํานวน - แหง 
 ผูนับถือศาสนาคริสต รอยละ 3 ของจํานวนประชากรทั้งหมดในเขต
เทศบาล  โบสถ จํานวน 1 แหง 
 ผูนับถือศาสนาอื่น รอยละ - ของจํานวนประชากรทั้งหมดในเขตเทศบาล 
 
วัฒนธรรม 
 ประเพณีทองถ่ินที่สําคัญ  
 ประเพณวีันสงกรานต และวันไหล เดือนเมษายน กิจกรรมโดยสังเขป กิจกรรมพิธี
ทําบุญตักบาตรเลี้ยงพระ สรงน้ําพระ รดน้าํดําหัวผูสูงอายุ แขงขันกีฬาพื้นบานประเภทตาง ๆ  

 
 
 



82 

การแสดง และรับประทานอาหารรวมกัน 
 ประเพณกีองขาว ประมาณเดือนเมษายน กิจกรรมโดยสงัเขป กิจกรรมนําอาหารคาว-
หวานไปไหวเจาที่เจาทาง ผีไมมีญาติ และนํามารับประทานรวมกนั  
 ประเพณตีรุษจีน เดือนกุมภาพันธ กิจกรรมโดยสังเขป กิจกรรมถือศีลกินเจ และขบวน 

แหองคเทพเจา 
 ประเพณวีันเขาพรรษา ประมาณเดือนกรกฎาคม กิจกรรมโดยสังเขป กิจกรรมทําบญุ 

ตักบาตร และเวียนเทียน 

 

การศึกษา 
 การบริการดานการศึกษา กองการศึกษา เทศบาลเมืองอางศิลา มีการบริการการศึกษา
ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพุทธศักราช 2542 แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2 
 พุทธศักราช 2545 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแก
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน พุทธศักราช 2542 พระราชบัญญัติเทศบาล พุทธศักราช 2496 แกไข
เพิ่มเติมถึง ฉบับที่ 12 พุทธศักราช 2546 โดยมุงเนนดานการจัดการศกึษาปฐมวยั ใหกับเด็ก และ
เยาวชน ในเขตเทศบาลฯ และเขตใกลเคยีง  
 ปจจุบันมีลักษณะเปนชุมชนศูนยกลางการเกษตร ใหบริการพาณิชยการ บริการ
สังคม เกษตรกรรมดานการประมง โดยมรีายไดเฉลี่ยตอคน 5,000 บาท/คน/เดือน 
 
การเกษตรกรรม 
 เศรษฐกิจชุมชนเทศบาล มีความสัมพันธใกลชิดกับการเกษตรกรรมชายฝงทะเล   
โดยจะทําการประมงเปนสวนใหญ 
 

ประวัติตลาดเกาอางศิลา 133 ป 
 ตลาดเกาอางศลิา 133 ป อางศิลาในปจจุบนั คนพื้นทีด่ั้งเดิมเรียกกันวา อางหิน สมัย
รัชกาลที่ 3 ชาวตะวันตกและคนบางกอก มาพักตากอากาศกันมาก ช่ืออางหินก็เร่ิมเปลี่ยนแปลง 
ใหดูเปนสากลมากขึ้น โดยมหีลักฐานบันทกึถึงชื่อ อางศิลา ดังนี้  
 เมื่อพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว เสดจ็ประพาสจังหวดัชลบุรี ไดประทับ
แรมที่อางศิลา โดยมีลายพระราชหัตถเลขา ลงวันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2419 พรรณนา อางศิลา ตอน 
หนึ่งวา เรียกชือ่วาอางศิลานัน้ เพราะมแีผนดินสูงเปนลูกเนิน มีศิลากอนใหญ ๆ เปนศิลาดาด และ
เปนสระยาวรี อยู 2 แหง ๆ หนึ่งลึก 7 ศอก กวาง 7 ศอก ยาว 10 วา แหงหนึ่งลึก 6 ศอก กวาง 1 วา 2 
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ศอก ยาว 7 วา เปนที่ขังน้ําฝน น้ําฝนไมร่ัวซึมไปได ทานเจาพระยาทิพากรวงษมหาโกษาธิบตี เห็น
วาเปนประโยชนกับคนทั้งปวงจึงใหหลวงฤทธ์ิศักดิ์ชลเขตร ปลัดเมือง ชลบุรี เปนนายงานกอเสริม
ปากบอกั้นน้าํ มิใหน้ําที่โสโครกกลับลงไปในบอได ราษฎร ชาวบานและชาวเรือไปมาไดอาศัยใช
น้ําฝนในอางศลิานั้น บางปถาฝนตกมาก ถาใชน้ําแต ลําพงัชาวบานกไ็ดใชน้ําทั้งสองแหงและบอ 

อ่ืน ๆ บางพอตลอดปไปได บางปฝนนอย ราษฎรไดอาศยัใชแตเพยีง 5 เดือน 6 เดือน ก็พอหมดน้ํา 
ในอางศิลา แตน้ําในบอแหงอื่น ๆ ที่ ราษฎรขุดขังน้ําฝนไวใชนัน้ มีอยูหลายแหงหลายตําบล ถึงน้ํา
ในอางศิลา สองตําบลนี้แหงไปหมดแลวราษฎรก็ใชน้ําบอแหงอื่น ๆ ไดจึงไดเรียกวา บานอางศิลา 
มาจนถึงทุกวนันี้  
 ตลาดเกาอางศลิา 133 ป ไดแบงออกเปน 4 โซน ประกอบดวย  
 โซนที่ 1 เขาวดัอางศิลา ชมความมหัศจรรยวัด 2 โบสถ วัดเกาแกที่มีอายุกวา 309 ป ชม
แหลงประวัตศิาสตรศิลปกรรมทองถ่ิน ภาพจิตรกรรมฝาผนังสมัยรัชกาลที่ 3 ที่ใช เทคนิคการตัด
เสนที่ดีและสวนที่สุดในประเทศไทย มณฑปและรอยพระพุทธบาท เจดียเกาสมัยอยุธยาตอนปลาย 
นมัสการหลวงพอหิน ส่ิงศักดิ์สิทธิ์ของชาวอางศิลา วิหารทานเจาคุณ พระ วิสุทธิสมาจาร 
 โซนที่ 2 บริเวณพระตําหนกัมหาราช ทานจะไดชมพิพิธภัณฑเฉลิมพระเกยีรติ ฯ 
นิทรรศการภาพเกาเลาขาน ชมตลาดเกาอางศิลา 133 ป ศาลเจาปุนเฒากง และศาลเจาปุนเฒามา 
เลือกซ้ือสินคาพื้นเมือง ผลิตภัณฑแปรรูป อาหารสําเร็จรูป อาหารและขนมไทย อาหารทะเล สด 
 โซนที่ 3 ชมตลาดเกาอางศิลา 133 ป ศาลเจาปุนเฒากง และศาลเจาปุนเฒามา เลือกซื้อ
สินคาพื้นเมือง ผลิตภัณฑแปรรูป อาหารสําเร็จรูป อาหารและขนมไทย อาหารทะเล สด 
 โซนที่ 4 ชมศูนยการเรยีนรูทางธรรมชาติ ชมวังคางคาว ฟารมหอยบนสะพานที่ทอดยาว
ไปในทะเลกวา 10 กิโลเมตร 
    

 
 

 

 

 

 

 
 
 



 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามการวิจยัเร่ือง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



85 

แบบสอบถามการวิจัยเร่ือง 
การมีสวนรวมของชุมชนอางศิลา ตําบลอางศิลา อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 

ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
 เอกสารชุดนี้เปนแบบสอบถามเพื่อทําวิจยัการคนควาหลักสูตรการศึกษาระดับปริญญา

โท สาขาวิชาเศรษฐศาสตรการเมืองและการบริหารจัดการ คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยบรูพา เพื่อศึกษาถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเทีย่วแบบยั่งยืน 
 การทองเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึงการทองเที่ยวทีต่อบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวและผูเปนเจาของทองถ่ินภายใตขีดความสามารถของธรรมชาติที่จะรองรบัไดและ
ตระหนกัถึงการมีสวนรวมของประชาชนชมุชนขนบธรรมเนียมประเพณีที่มีตอกระบวนการ
ทองเที่ยวอีกทัง้ประชาชนทกุสวนทั้งผูประกอบการและคนในทองถ่ินตองไดรับผลประโยชนที่เกดิ
จากการทองเทีย่วอยางเสมอภาคกันรวมถึงมีการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความตองการของ
ประชาชนทางดานเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอมในขณะที่ยังสามารถรักษาเอกลักษณทาง
วัฒนธรรมและระบบนเิวศของทองถ่ินนั้นไวได 

 จึงขอความรวมมือจากทานใหขอมูลและความเหน็ตามแบบสอบถามนี้การตอบคําถาม
ในครั้งนี้จะถูกนํามาใชในการศึกษาวจิัยเชิงวิชาการเทานัน้จึงขอความอนุเคราะหจากทานไดให
ขอมูลในการตอบแบบสอบถามตรงไปตรงมาตามขอเท็จจริงและตามความรูสึกนึกคดิของตัวทาน
เองหวังวาคงจะไดรับความกรุณาจากทานเปนอยางดแีละขอขอบพระคุณณโอกาสนี ้
 
คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้มีท้ังหมด 8 หนาโดยแบงเปน 4 ตอนคือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับปจจยัที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชน
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันาการทองเที่ยว
แบบยั่งยืน 
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ตอนที ่1  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง   กรณุาทําเครื่องหมาย / ลงใน_ ที่ตรงกับความเปนจริงหรือตรงกับตัวของทาน 
   
1. เพศ 

___ 1.ชาย    ___ 2. หญิง 
2. ปจจุบันผูตอบแบบสอบถามอายุเทาใด 

___ 1.ต่ํากวา 20 ป   ___ 4. 41 – 50 ป 
___ 2. 21 – 30 ป    ___ 5. 51 – 60 ป 
___ 3. 31 – 40 ป    ___ 6. มากกวา 60 ป 

3. การศึกษาสงูสุดของผูตอบแบบสอบถามระดับใด 
___ 1.ประถมศึกษา   ___ 3. อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
___ 2.มัธยมศึกษา   ___ 4. ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

4. อาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 
___ 1. ผูประกอบการ   ___ 2. ไมใชผูประกอบการ 
___ 1.1 ที่พัก    ___ 2.1 เกษตรกร 
___ 1.2 รานอาหาร   ___ 2.2 รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 
___ 1.3 รานคา    ___ 2.3 รับจางทั่วไป 
___ 1.4 รถเชา    ___ 2.4 บริษัทเอกชน 
___ 1.5 อ่ืนๆระบ.ุ...................   ___ 2.5 อ่ืนๆระบ.ุ........................... 

5. รายไดเฉลี่ยตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 
___ 1. ต่ํากวา 3,000 บาท   ___ 4. 8,001-10,000 บาท 
___ 2.3,001-6,000 บาท   ___ 5. 10,001-15,000 บาท 
___ 3.6,001-8,000 บาท   ___ 6. มากกวา 15,000 บาท 

6. สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
___ 1. หัวหนาครัวเรือน   ___ 4.ผูประกอบการรานคา 
___ 2.ตัวแทนหัวหนาครัวเรือน  ___ 5. อ่ืนๆระบุ................................. 

7. ทานมีตําแหนงหนาที่รับผิดชอบทางสังคมในชุมชนของทานหรือไม 
___ 1. ไมมี    ___ 2. มีระบุ .......................... 
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8. ภูมิลําเนาของทาน 
___ 1. ทานเปนคนในพื้นที ่
___ 2. ทานเปนคนตางพื้นทีร่ะบุอําเภอ.......................จังหวัด................................ 

 
ตอนที ่2  แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชน 
                ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยนื 
คําชี้แจง ใหทานทําเครื่องหมาย / ลงในชองที่ทานเห็นวาเหมาะสมดังนี ้

5  หมายถึง  เห็นดวยมากทีสุ่ด 
4  หมายถึง  เห็นดวยมาก 
3  หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 
2  หมายถึง  เห็นดวยนอย 
1  หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 

 
 

ขอมูล ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1  ทานมีทัศนคติตอการทองเที่ยวอยางไรในระดับใดในการพัฒนาการ
ทองเท่ียวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 

1.1 สภาพแวดลอมในพื้นที่จะถูกทําลายโดยนักทองเที่ยว      
1.2 ประชาชนในชุมชนไดรับความรูและวิทยาการใหมๆจากการทองเที่ยว      
1.3 พ้ืนที่จะไดเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวมากขึ้น      
1.4 กอใหเกิดปญหาอาชญากรรมในพื้นที่เพิ่มขึ้น      
1.5 ทําใหวิถีชีวิตและวัฒนธรรมในพื้นที่เปลี่ยนไป      

2  ทานตระหนักถึงประโยชนตอสวนรวมจากการพัฒนาทองเที่ยวอยางยั่งยืน
ระดับใดในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 

2.1 ทองถิ่นมีการจางงานมากขึ้น       
2.2 ชุมชนทองถิ่นไดรับการพัฒนาใหเจริญขึ้นเชนมีถนนลาดยางตัดผาน      
2.3 สภาพแวดลอมของชุมชนไดรับการพัฒนา      
2.4 แหลงทองเที่ยวไดรับการอนุรักษ      
2.5 มีการอนุรักษวัฒนธรรมและชีวิตความเปนอยูของพื้นที่ไมให
เปลี่ยนแปลง 
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ขอมูล ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3  ทานตระหนักถึงปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวอยางไรใน
ระดับใด 

 

3.1 ทานไดรับรูถึงปญหาความเสื่อมโทรมของพื้นที่      
3.2 ทานไดเห็นสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวถูกทําลาย      
3.3 มีการรวมมือกันเพื่อแกไขปญหาการถูกทําลายของแหลงทองเที่ยว      
3.4 มีการรณรงคใหมีการอนุรักษพ้ืนที่ที่ทองเที่ยว      

4  ทานไดรับขอมูลขาวสารดานการทองเท่ียวอยางไรระดับใดในการ
พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 

4.1 การจัดนิทรรศการ       

4.2 ไดรับการแจกนิตยสารสิ่งพิมพตางๆที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว      

4.3 มีการฝกอบรมประชุมสัมมนาใหความรู      

4.4 จากการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆดังนี้ 1) ระบบเสียงตามสายของ
หมูบาน 
2) วิทยุ      3) โทรทัศน 

     

4.5 จากการเผยแพรจากกลุมบุคคลที่สังกัดหนวยงานดานการทองเที่ยว      

5  ทานคิดวาแรงจูงใจทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการทองเที่ยวเปนอยางไรและ
ระดับใด 
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 

5.1 การไดรับคาตอบแทนจากการทองเที่ยวในรูปของตัวเงิน      

5.2 การทําใหประชากรในทองถิ่นมีรายไดเพิ่มขึ้น      

5.3 ไดรับความสนใจจากนักลงทุนเขามาประกอบธุรกิจมากขึ้น      

5.4 เศรษฐกิจของชุมชนไดรับการพัฒนาในทางที่ดีขึ้น      

5.5 ประชาชนมีความเปนอยูและการดํารงชีวิตที่ดีกวาเดิม      

6  ทานไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐดานการทองเที่ยวอยางไรในการ
พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 

6.1 ดานงบประมาณในการพัฒนาการทองเที่ยว      

6.2 ดานบุคลากร 1) การสงบุคลากรเขามารวมปฏิบัติ 
                   2) การสงบุคลากรมาฝกอบรมใหความรู 

     

6.3 ดานการเขาถึงเชนการสรางถนนปรับปรุงทางเปนตน      

6.4 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว      

6.5 ดานการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว      
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ตอนที ่3  แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันาการทองเที่ยวแบบยั่งยนื 
คําชี้แจง  ใหทานทําเครื่องหมาย/ ลงในชองเกี่ยวกับระดบัการมีสวนรวมของทาน ดงันี้   

5  หมายถึง  เคยมีสวนรวมมากที่สุด 
4  หมายถึง  เคยมีสวนรวมมาก 
3  หมายถึง  เคยมีสวนรวมปานกลาง 
2  หมายถึง  เคยมีสวนรวมนอย 

   1  หมายถึง  เคยมีสวนรวมนอยที่สุด 

ขอมูล ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

7  ทานไดรับการชักชวนจากบุคคลหรือหนวยงานใดในภาครัฐภาคเอกชน
หรือผูนําหมูบานในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอาง
ศิลา 133 ป 

 

7.1 ไดรับการชักชวนจากกํานันผูใหญบานหรือคณะกรรมการของพื้นที่      

7.2 องคการบริหารสวนตําบล      

7.3 สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย      

7.4 ขาราชการเชนพัฒนากรเปนตน      

7.5 องคกรอิสระทางการทองเที่ยวเชนสมาคมธุรกิจการทองเที่ยวเปนตน      

ขอมูล 
 

ระดับการมีสวนรวม 

5 4 3 2 1 

1 ทานมีสวนรวมในการคนหาปญหาเกี่ยวกับการทองเท่ียวแบบยั่งยืนใน
ระดับใดบาง 
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 

1.1 การสํารวจและเก็บขอมูล      
1.2 ศึกษาสาเหตุของปญหา      
1.3 วิเคราะหปญหาและกําหนดประเด็นปญหาขึ้น      
1.4 อํานายความสะดวกในการคนหาปญหาที่เกิดขึ้น      
1.5 ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการดําเนินการคนหาปญหา      
1.6 รวมประเมินความเปนไปไดในการดําเนินการ      
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ขอมูล ระดับการมีสวนรวม 

5 4 3 2 1 

2 ทานมีสวนรวมในการวางแผนดานการทองเที่ยวย่ังยืนในระดับใดบาง 
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 

2.1 รวมวางกฎระเบียบของแตละกิจกรรม      
2.2 อํานวยความสะดวกในการวางแผนกิจกรรมตางๆ      
2.3 สนับสนุนดานวัสดุอุปกรณตางๆในการวางแผน      
2.4 แสดงความคิดเห็นในการวางแผน      
2.5 ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการดําเนินการวางแผน      
2.6 เขียนและจัดทําแผนกิจกรรมตางๆ      

3 ทานมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมในการพัฒนาการทองเที่ยวย่ังยืน
ระดับใดในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 

3.1 ปฏิบัติตามแผนหรือกิจกรรม      
3.2 ชักชวนผูอื่นใหเขารวมกิจกรรม      
3.3 อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรม      
3.4 ประสานงานกับหนวยงานตางๆในการดําเนินกิจกรรม      

3 ทานมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมในการพัฒนาการทองเที่ยวย่ังยืน
ระดับใด 
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 

3.1 ปฏิบัติตามแผนหรือกิจกรรม      
3.2 ชักชวนผูอื่นใหเขารวมกิจกรรม      
3.3 อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรม      
3.4 ประสานงานกับหนวยงานตางๆในการดําเนินกิจกรรม      
3.5 ใหการสนับสนุนงบประมาณวัสดุหรืออุปกรณตางๆ      
3.6 จัดหางบประมาณในการปฏิบัติงาน      

4 ทานมีสวนรวมในการตัดสินใจในการพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืนใน
ระดับใด 

 

4.1 รวมตัดสินใจในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น      
4.2 รวมกําหนดแผนงานหรือโครงการสงเสริมการทองเที่ยว      
4.3 รวมเลือกกิจกรรมในการสงเสริมการทองเที่ยว      
4.4 รวมกําหนดคัดเลือกบุคลากรในการปฏิบัติกิจกรรม      
4.5 รวมตัดสินใจวางกฎระเบียบของกิจกรรมตางๆ      
4.6 ตัดสินใจในการสรุปผลการดําเนินงาน      
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ปญหาอื่น ๆ เก่ียวกับการทองเท่ียวท่ีเกิดพบในพื้นท่ี 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
ขอเสนอแนะในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในพืน้ท่ี 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
 

ขอขอบพระคณุท่ีใหความรวมมือ 
 

ขอมูล ระดับการมีสวนรวม 

5 4 3 2 1 

5 ทานมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลดานการทองเที่ยวในระดับใด 
ในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนของตลาดเกาอางศิลา 133 ป 

 

5.1 รวมประเมินผลกิจกรรม       

5.2 ติดตามและหาแนวทางในการปรับปรุงการดําเนินงาน      

5.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนในรอบปที่ผานมา      

5.4 วิเคราะหปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน      

5.5 อํานวยความสะดวกและใหการสนับสนุนการประเมินผล      
5.6 ควบคุมกฎเกณฑและมาตรการดานการทองเที่ยว      
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