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ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were to compare English listening-speaking abilities and 
self-confidence of expanding level students before and after learning through task-based learning 
on tourism. The target group was 24 Matthayom Suksa 5 students at Varee Chiang Mai School 
enrolled in Fundamental English 3 (Eng. 42101) in the first semester of the academic year 2008. 
Two types of research instrument were used. The first type used for doing experiment was 
English listening-speaking lesson plans used task-based learning on tourism. The second type 
used for collecting data comprised the listening-speaking abilities test and questionnaire on  
self-confidence which were implemented before and after using task-based learning on tourism.  
The data obtained were analyzed by using means and standard deviation. 

The results were as follows: 
1. The English listening-Speaking abilities of students were increased after learning  

through task-based learning on tourism. 
2. The self-confidence of students was increased after learning through task-based  

learning on tourism. 
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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 
 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
ระบบการศึกษาของไทยไดเล็งเห็นความสําคัญของการใชภาษาอังกฤษ โดยมีวัตถุประสงค

ปลายทางคือ เพื่อใหผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษในการติดตอส่ือสารในสถานการณตางๆได  
ท้ังในการประกอบอาชีพ การใชชีวิตประจาํวัน และเปนพื้นฐานในการศึกษาตอในระดับสูงข้ึน 
สําหรับหลักสูตรภาษาอังกฤษของกระทรวงศึกษาธิการในปจจุบันมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียน 
มีความสามารถในการฟง พดู อาน และเขียนเพื่อส่ือสารในสถานการณตางๆไดถูกตองตามหลัก
ภาษา และเหมาะสมกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา เนื่องจากภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลที่ใช 
ในการติดตอส่ือสารในชีวิตประจําวนัไมวาจะเปนการซ้ือขายสินคา การสอบถามขอมูลสถานท่ี
ทองเท่ียว การสนทนาโตตอบในสถานการณท่ัวไปหรือการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส ภาษาอังกฤษ 
ยังคงเปนส่ือกลางในการส่ือสาร อยางไรก็ตามการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของประเทศไทย 
ยังไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร แมวาไดจดัใหมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษอยางจริงจังมาเปน
เวลานานแลวก็ตาม ดงัจะเหน็ไดจากรายงานผลการทดสอบคุณภาพการศึกษาท่ีกรมวชิาการได
จัดทําข้ึนในปพ.ศ. 2539 พบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 ท่ัวประเทศไทยทําคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
วิชาภาษาอังกฤษอยูในเกณฑผาน (50%) จํานวนรอยละ 15 อยูในเกณฑพอใช (60%) จํานวนรอยละ 
13 อยูในเกณฑดี (70%) จํานวนรอยละ 12 ซ่ึงไมมีผูท่ีอยูในเกณฑดีมาก (80%) (กรมวิชาการ 2539: 
12) จะเห็นวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษของนกัเรียนในระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ยังอยูในระดับออน เม่ือเขาศึกษาตอในระดับปริญญาตรีซ่ึงจําเปนตองอาศัยพื้นฐานความรูทางภาษา
ท่ีเรียนมาแลวในระดับมัธยมศึกษาเปนพืน้ฐานสําคัญในการเรียนภาษาอังกฤษในระดับสูงจึงนับเปน
อุปสรรคสําคัญสําหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในอนาคต 

Moutfort (1986 อางใน วภิาดา รัตนวจิักขณ 2540 หนา 2) ไดศึกษาปญหาเกี่ยวกับการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย ไดต้ังขอสังเกตวา ผูสอนพูดภาษาอังกฤษมากกวาผูเรียน และ
เม่ือพิจารณาถึงกระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในหองเรียนพบวา กิจกรรมสวนใหญท่ีใช
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ในการเรียนการสอนยังไมกอใหเกดิการฝกฝนทางการพดูท่ีถูกตองเทาท่ีควร ทําใหผลสัมฤทธ์ิใน
การเรียนภาษาอังกฤษทางดานทักษะการพดูของนักเรียนอยูในเกณฑท่ีไมนาพอใจนัก นักเรียน 
ยังไมสามารถส่ือสารกับชาวตางชาติได หรือถาจะส่ือสารไดบางมักใชภาษาในลักษณะท่ีเจาของ
ภาษาไมคอยใชกัน และจากบทความของ Bolt (1980) พบวากิจกรรมสวนใหญในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในประเทศไทยผูสอนมักจะเนนความรูดานไวยากรณ และเนนทักษะการอานมากกวา
การพูด ผูสอนมีความเครงเครียดกับนกัเรียนมากเกนิไปและใชการบรรยายเปนภาษาไทยขาด 
การพูดภาษาอังกฤษในช้ันเรียนกับนักเรียน และขาดการใชเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสม 

ดวยเหตุนี้ความจําเปนในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารในยุคปจจุบันทําใหเกิดการพัฒนา
และปรับปรุงหลักสูตรภาษาอังกฤษ โดยสงเสริมใหมีการจดัการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสารมากข้ึน และทักษะท่ีควรนํามาฝกเพื่อเปนพืน้ฐานของการส่ือสารคือ ทักษะการฟง-พูด 
เพราะเปนทักษะพ้ืนฐานท่ีบุคคลใชติดตอสนทนากัน เปนการส่ือสารโดยตรงและรูผลของการ
ส่ือสารไดเร็วกวาการส่ือสารดวยวิธีอ่ืน ดงัท่ี Lindfords (1988 อางใน นริศรา ดานุวงศ 2537  
หนา 1-20) ไดกลาวถึงความสําคัญของทักษะการฟง-พูด ไวดังนี ้

1. เปนเคร่ืองมือในการติดตอกับผูอ่ืน โดยธรรมชาติของการอยูรวมกันผูคนจึงมีความ
ตองการที่จะดาํรงความสัมพันธอันดีตอบุคคลอ่ืนไว 

2. เปนเคร่ืองมือในการเรียนรูเกี่ยวกับโลกใหดีข้ึน ธรรมชาติวิสัยอยางหนึ่งของมนุษยคือ
ความอยากรูอยากเห็นตอส่ิงท่ีอยูรอบๆตัว จึงมีความกระตือรือรน และใชความพยายามในการหา
คําตอบตอส่ิงท่ีตนสงสัยหรืออยากรู  

3. เปนเคร่ืองมือในการแสดงถึงความเปนตัวของตัวเอง เพื่อใหผูอ่ืนรูวาตนน้ันเปนผูมี
เอกลักษณเฉพาะตัวไมเหมือนใคร  

นอกจากนี้ทักษะการฟง-พูด เปนทักษะท่ีเนนการส่ือความหมายมากกวารูปแบบของภาษา 
ผูเรียนควรไดรับการฝกฝนทักษะทางภาษาอยางสมํ่าเสมอ และมีโอกาสใชในสถานการณจริงหรือ
คลายสถานการณจริงในชีวิตประจําวนัใหมากท่ีสุด แตการสอนทักษะการฟง-พูดท่ีผานมายังไม
บรรลุจุดมุงหมายเทาท่ีควร ท้ังนี้เพราะการจัดการเรียนการสอนยังมุงเนนความถูกตองตามหลัก
โครงสรางทางไวยากรณ ฝกใหนกัเรียนใชภาษาตามรูปแบบในเนื้อหาเปนหลัก ทําใหนักเรียนฝก
การพูดแบบทองจําโดยไมส่ือความหมายท่ีแทจริง โอกาสในการฝกภาษาก็จํากัดมีแคในหองเรียน 
ทําใหนกัเรียนขาดการฝกฝนที่เพียงพอ อีกท้ังจํานวนนักเรียนท่ีมากเกินไปในแตละหอง ทําให
ครูผูสอนไมสามารถดูแลเอาใจใสนกัเรียนเปนรายบุคคลไดอยางท่ัวถึง สงผลใหนักเรียนบางคน 
ไมมีโอกาสไดฝกพูดเลย จากสถานการณการเรียนการสอนดังกลาวทําใหนักเรียนขาดความม่ันใจ 
ในการพดู เพราะเกรงวาจะใชภาษาผิดหลักไวยากรณ และใชภาษาท่ีเจาของภาษาไมใชจริงใน 
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ชีวิตประจําวัน โอกาสในการฝกฝนท่ีไมเพียงพอทําใหนกัเรียนไมมีทักษะในการสนทนา และ 
ไมสามารถแกปญหาไดเม่ือการส่ือสารประสบความลมเหลว จากการฟงท่ีไมเขาใจยังสงผลให
นักเรียนไมสามารถผลิตภาษาออกมาเปนคําพูดได ในดานการสอนของครูก็จะมุงเนนแกไข
ขอผิดพลาดตามโครงสรางของภาษา และรูปแบบในเนื้อหาเปนหลัก ทักษะการฟง พดูภาษาอังกฤษ
จึงไมใชการฟง พูดเพื่อการส่ือสารอยางแทจริง ดังนั้นการจดัการเรียนการสอน ควรจะมีการพัฒนา
เพื่อแกไขปญหาดังกลาว (สายพิณ หัวเมืองแกว 2545) 

จากประสบการณการสอนของผูวิจัยพบวาการจัดการเรียนการสอนภาษาใหกับนกัเรียน
ระดับกาวหนาหรือนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4-6 ซ่ึงมีปญหาดังกลาวมาแลวควรจะ
คํานึงถึงลักษณะ หรือวิธีการเรียนของนักเรียน นักเรียนระดับกาวหนาเปนผูมีอิสระและนําตนเองได 
นักเรียนสวนใหญสามารถวางแผนการเรียนตามความถนัดของตนเองได ดังนัน้การจัดการเรียน 
การสอนสําหรับนักเรียนในระดับนี้ควรคํานึงถึงความตองการของนักเรียนท่ีจะนําผลการเรียนรู 
ไปใชไดทันที เพราะนักเรียนคอนขางมีความพรอมในการเรียนรูส่ิงใหมท่ีตนใหความสนใจ  
นอกจากนี้นกัเรียนระดับกาวหนายังใหความสนใจในการทํากิจกรรมกลุมและกิจกรรมคูมาก  
เพราะทําใหนกัเรียนเกิดความม่ันในใจการพูดมากข้ึน วิธีหนึ่งท่ีผูวิจยัคิดวาจะตอบสนองความ
ตองการของนักเรียนระดับกาวหนาดังกลาว คือ การเรียนท่ีใชกจิกรรมท่ีเนนภาระงาน (Task-Based 
Learning) ของ Willis (1996) เพราะในการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมที่เนนภาระงานสงเสริม 
ใหนกัเรียนไดใชภาษาในการปฏิบัติงานท่ีนักเรียนจะไดพบในสถานการณจริง ท้ังนีน้ักเรียนจะ 
ตองเลือกใชภาษาท่ีเหมาะสมกับงานท่ีจะปฏิบัติ หลังจากปฏิบัติงานแลวสามารถพูดนําเสนอผลงาน 
รวมท้ังมีการประเมินผลงานของตนเองและปรับปรุงแกไข ดังมีข้ันตอนในการจดัการเรียนการสอน
ท่ีใชกิจกรรมเนนภาระงาน ซ่ึงประกอบดวย 3 ข้ันตอน ดังนี ้

1. ข้ันกอนการปฏิบัติ (Pre-Task) โดยเร่ิมแรกนักเรียนจะไดอภิปรายเก่ียวกับภาษาท่ีจะใช
ในการปฏิบัติงาน ทําความเขาใจกับหัวของานท่ีไดรับมอบหมาย ท้ังนี้ผูสอนจะชวยเตรียมความ
พรอมแกนกัเรียนทางดานภาษาและดานเนือ้หา เชน คําศัพท หรือวลีท่ีจาํเปน โดยการทบทวนหรือ
ใชกิจกรรมทางภาษา เพื่อชวยใหนักเรียนเขาใจในข้ันตอนการทํางานอยางถองแท 
 2. ข้ันปฏิบัติ (Task-Cycle) เปนข้ันตอนท่ีนักเรียนจะไดใชภาษาอังกฤษอยางแทจริงในแต
ละข้ันตอนของการปฏิบัติงาน ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอนยอย 3 ข้ันตอน คือ 

2.1 นักเรียนจะไดใชภาษาในการปฏิบัติงาน (Task) ท่ีนักเรียนไดเลือกไวรวมกับ           
เพื่อนรวมช้ันเรียนโดยการทํางานเปนคูหรือกลุมยอย โดยใชสถานการณจําลอง ในท่ีนี้ผูสอนมี
บทบาทในการทบทวนวตัถุประสงคในการรายงาน และเปนท่ีปรึกษาทางภาษาใหแกนักเรียน 
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2.2 ข้ันวางแผนเพ่ือการนําเสนอผลงาน (Planning) นักเรียนในแตละกลุมหรือแต
ละคูจะมีการวางแผนเพ่ือจะนําเสนอผลงานท่ีไดปฏิบัติ โดยในข้ันนี้จะเปนการทบทวนและทําความ
เขาใจในกระบวนการปฏิบัติงาน ผูสอนจะทําหนาท่ีเปนประธานในการดําเนินการรายงาน และ
ใหผลสะทอนกลับในสวนของเนื้อหาท่ีนําเสนอและการใชโครงสรางทางภาษา 

2.3 ข้ันรายงานผลการปฏิบัติ (Report) นักเรียนแตละกลุมหรือคู จะนําเสนอวิธีการ
ทํางานและผลท่ีไดรับกับเพือ่นรวมช้ัน ในขณะเดียวกนันักเรียนกลุมอ่ืนท่ีฟงการนําเสนอกจ็ะทําการ
ประเมินผลการนําเสนอผลงานของกลุมท่ีนําเสนอดวย 
 3. ข้ันมุงเนนภาษา (Language Focus) ซ่ึงแบงออกเปน 2 ชวง คือ ชวงวิเคราะหภาษาและ
ชวงการฝกภาษา ท่ีแบงออกเปนข้ันตอนยอย 2 ข้ัน คือ 

3.1 ข้ันวิเคราะหภาษา (Analysis) นักเรียนในแตละกลุมหรือคูจะชวยกนัรวม
วิเคราะหผลการประเมินการปฏิบัติงานของตน และผลการประเมินท่ีไดรับจากเพื่อนรวมช้ันเรียน 
และรวบรวมปญหา 

3.2 ข้ันฝกภาษา (Practice) ข้ันนี้นักเรียนจะรวบรวมปญหาจากข้ันวิเคราะหมา 
ทําการฝกฝน เพื่อใหเกิดความถูกตองและเกิดความคลองแคลวมากข้ึน ท้ังนี้ในแตละกลุมหรือคู
สามารถแลกเปล่ียนขอคิดเห็นและวิธีการแกปญหาใหแกเพื่อนรวมช้ันเรียนฟงได 
 
 ในสวนของข้ันตอนการใชการเรียนแบบเนนภาระงานท่ีเสนอโดย Willis (1996) นี้จะชวย
ใหนกัเรียนระดับกาวหนาไดพัฒนาทักษะฟง-พูดได ดังเชนในข้ันตอนแรกของการปฏิบัติงาน
นักเรียนไดมีการเตรียมตัวท่ีจะปฏิบัติงาน โดยมีการประมวลไตรตรองงานท่ีจะปฏิบัติโดยเช่ือมโยง
เขากับประสบการณของตน นักเรียนจะเปนผูเลือกชนิดงานท่ีจะปฏิบัติ ซ่ึงการท่ีนักเรียนสามารถ
เลือกงานท่ีจะปฏิบัติดวยตนเองนั้นจะชวยสรางความม่ันใจในการปฏิบัติงาน ในข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานเปนการสงเสริมใหนกัเรียนเกดิความคลองแคลวและมีความม่ันใจในการใชภาษาอยาง
เต็มท่ี ในชวงนี้ผูสอนจะไมทําการแกไขขอผิดพลาดทางไวยากรณ เพราะจะทําใหเกิดอุปสรรคใน
การส่ือสารของนักเรียน ในชวงตนของการปฏิบัติจะเปดโอกาสใหนกัเรียนไดใชภาษาอังกฤษใน
การทํางานใหบรรลุวัตถุประสงค ซ่ึงเปนการสงเสริมธรรมชาติในการเรียนของนักเรียนระดับ
กาวหนาท่ีวานกัเรียนเรียนรูไดดีในสภาพแวดลอมท่ีเปนอิสระจากการท่ีนักเรียนสามารถเลือกชนิด
งานท่ีตนเองตองการปฏิบัติตามความสนใจของตน ในการวิจัยนี้จะเนนเนื้อหาดานการทองเท่ียว
เนื่องจากจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดท่ีมีสถานท่ีทองเท่ียวมากมายและเปนท่ีรูจักแพรหลายในกลุม
นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ ซ่ึงเปนส่ิงใกลตัวของนักเรียนและนักเรียนก็รูจกั
สถานท่ีทองเท่ียวเหลานี้เปนอยางดี และการท่ีนักเรียนมีพื้นความรูเดมิในเรื่องสถานท่ีทองเท่ียวของ
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จังหวดัเชียงใหมอยูแลวนั้นทําใหนกัเรียนสามารถเลือกปฏิบัติงานไดอยางถูกตองสงผลใหนักเรียน
มีความม่ันใจในตนเองในการนําเสนอผลงานมากยิ่งข้ึน 
 สวนข้ันนําเสนอนั้นมีความสอดคลองกับลักษณะการเรียนรูของนักเรียนระดับกาวหนา 
ท่ีวา นักเรียนจะเรียนรูไดดใีนสถานการณท่ีไดมีโอกาสแลกเปล่ียนประสบการณกับเพื่อนรวม 
ช้ันเรียน และการไดขอมูลยอนกลับจากเพือ่นกลุมอ่ืนๆ ก็จะทําใหนักเรียนระดับกาวหนาได
ตระหนกัถึงความสามารถของตนเองท่ีมีอยู ซ่ึงในข้ันนําเสนอนี้นักเรียนจะไดพัฒนาความสามารถ
ในการพดูนําเสนอ โดยนักเรียนจะตองพูดนําเสนอผลการปฏิบัติงานของตนใหเพื่อนกลุมอ่ืนฟง 
นอกจากนี้การไดทํางานรวมกันยังเปนการสรางการยอมรับในสังคม ซ่ึงในท่ีนีห้มายถึงสังคมช้ัน
เรียน โดยเปนกระบวนการตอบสนองความตองการธรรมชาติมนุษยท่ีวา มนุษยทุกคนตองการ 
เปนท่ียอมรับใหเปนสวนหน่ึงของกลุมเรียนหรือสังคม ในข้ันนี้นกัเรียนระดับกาวหนาจะเกิด 
ความภาคภูมิใจใน การที่ไดทํางานไดสําเร็จบรรลุตามเปาหมายไดดวยตนเอง 
 ข้ันสุดทายซ่ึงเปนข้ันมุงเนนภาษาเปนชวงท่ีนักเรียนระดบักาวหนาไดทบทวนและฝก 
ความแมนยําในการใชหนาท่ีทางภาษาและโครงสรางทางไวยากรณ โดยนกัเรียนตองการรับรูถึง 
ผลการกระทําของตนอยางรวดเร็ว เพราะเปนหลักสําคัญประการหนึ่งของการเรียนของนักเรียน
ระดับกาวหนาท่ีวา นักเรียนเรยีนรูไดจากผลท่ีเกิดข้ึน 2 ทาง คือ การรับรูภายใน เชน จากการเรียนรู
และไดรับขอมูลบางอยางในขณะท่ีกําลังปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย และการรับรูจากภายนอก 
เชน การรับรูผลการกระทําจากการบอกเลาของผูอ่ืน ในท่ีนี้คือผลที่ไดจากเพื่อนรวมช้ันเรียนท่ีได
รวมกันวิเคราะหการใชภาษา และจากท่ีผูสอนชวยในการเสริมสรางความแมนยําในการใชภาษา
ใหกับนักเรียน (Carl Winberg อางใน สุนทร โคตรบรรเทา 2530) 
 นอกจากน้ีแลว การจดัการเรียนการสอนแบบเนนภาระงานยงัสอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรู
ภาษาท่ีสองของ Krashen (1982) ท่ีกลาวถึงสมมติฐานดานอารมณ (The Affective Filter Hypothesis) วา
อารมณหรือทัศนคตขิองนักเรียนมีสวนชวยสงเสริม สนบัสนุน หรืออาจเปนอุปสรรคตอการเรียนรู
ภาษาซ่ึงไดแก แรงจูงใจ (Motivation) ความม่ันใจในตนเอง (Self-confidence)ความวติกกังวล 
(Anxiety) จากผลวิจัยการเรียนรูภาษาท่ีสองที่เปนพื้นฐานของสมมติฐานนี้พบวา นักเรียนท่ีมี
แรงจูงใจในการเรียนมีความม่ันใจในตนเองและมีความวติกกังวลตํ่าจะประสบความสําเร็จใน 
การเรียนรูภาษา ดังนั้นกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนภาระงานจึงสงเสริมใหนักเรียนไดพัฒนา
ความม่ันใจในตนเองและลดความวิตกกังวล โดยการปฏิบัติงานและนําเสนอผลการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกีย่วกับการนําเสนอผลการปฏิบัติงานซ่ึงกันและกนัในช้ันเรียน 
สอดคลองกับ Blair (1991) กลาววา ถานักเรียนรูวิธีลดอุปสรรคทางดานจิตใจคือ ความกลัวและ
ความวิตกกังวลตางๆ นักเรียนจะสามารถเรียนรูและผลิตขอมูลทางภาษาไดมาก ดังนัน้หากนักเรียน 
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รูจักข้ันตอนในการเตรียมตัวท่ีเหมาะสมกอนการพูดนําเสนอ นักเรียนก็จะสามารถลดความกลัวและ
ความวิตกกังวลในการพูดนําเสนอได สงผลใหสามารถพูดนําเสนอไดอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย 

การที่นักเรียนจะสามารถใชภาษาเพื่อส่ือสารไดดีจะตองมีความเช่ือม่ันในตนเองจึงจะ 
ทําใหพดูได ปริศนา มิยาตะ (2546) กลาววา ความเช่ือม่ันในตนเอง หมายถึง ภาวะท่ีนกัเรียนกลาพูด 
กลาแสดงออก กลาแสดงความคิดเห็น ไมประหมา ไมเคอะเขิน ไมวิตกกังวล และมีความพยายาม
ในการพดู การเรียนการสอนแบบเนนภาระงานจะชวยใหนกัเรียนเกดิความภาคภูมิใจในตนเอง 
เนื่องจากนักเรียนไดเปนสวนหน่ึงของกลุมในการปฏิบัติงานและมีโอกาสไดนําเสนอผลงานของ
ตนเองใหเพื่อนๆในกลุมอ่ืนไดดูดวย ดังท่ี James (1950) ไดกลาวถึงความภาคภูมิใจในตนเองวา 
เปนความรูสึกท่ีบุคคลนั้นมีความรูสึกวาตนเองนั้นประสบความสําเร็จกบัการคาดหวัง สวน Copper 
Smith (1971) ไดกลาววา ความภาคภูมิใจในตนเองเปนการประเมินคาของตนเอง เปนการอธิบาย
ทัศนคติท้ังในดานท่ีชอบและขัดแยง ซ่ึงแสดงถึงขอบเขตท่ีบุคคลนั้นเช่ือม่ันในตนเอง ความสําเร็จ 
และความมีคุณคา  

จากความเปนมาและปญหาดังกลาวขางตนของการเรียนการสอนของนักเรียนระดบั
กาวหนาหรือชวงช้ันท่ี 4  ซ่ึงเปนวยัท่ีหลังจากจบการศึกษาแลวสามารถออกไปประกอบอาชีพได 
ถาไมไดศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ผูวิจยัมีความเห็นวานักเรียนในระดับนี้มีความสามารถใช
ภาษาอังกฤษเพื่อส่ือสารไดดีหากมีความเชื่อม่ันในตนเอง และไดรับการสอนดวยวธีิท่ีใหผูเรียนได
คิดดวยตนเองมากข้ึน การเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวจะชวยสงเสริมความสามารถ
ทางการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักเรียน สงผลใหนักเรียนมีความเช่ือม่ันในตนเองมากข้ึน สามารถ
ออกไปประกอบอาชีพไดอยางดีพอสมควรหลังจากจบการศึกษาแลว กลุมเปาหมายท่ีจะศึกษานี้อยู
ในสังคมท่ีมีชาวตางชาติโดยนักเรียนมีโอกาสใชภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติ สามารถใหขอมูล
เกี่ยวกับประเทศไทยและจังหวัดของตนในฐานะเจาของบานท่ีดีหรือในฐานะของผูประกอบธุรกจิ
คาขายหรือธุรกิจการทองเท่ียวตอไปในอนาคต ผูวิจยัจึงมีความสนใจใชกิจกรรมการเรียนแบบเนน
ภาระงานดานการทองเท่ียวเพื่อชวยพัฒนาความสามารถทางการฟง พูด และความเช่ือม่ันในตนเอง
ของนักเรียนระดับกาวหนา 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 การวิจยัในคร้ังนี้มีจุดประสงคดังนี ้
 1. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนกอนและหลัง 
การเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนกอนและหลังการเรียนแบบเนน 
ภาระงานดานการทองเท่ียว 
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สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนสูงข้ึนหลังการเรียนแบบ 
เนนภาระงาน ดานการทองเที่ยว 
 2. ความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนสูงข้ึนหลังการเรียนแบบเนนภาระงาน 
ดานการทองเที่ยว 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังนีก้ําหนดขอบเขตไวดังนี ้

1. กลุมเปาหมาย 
กลุมเปาหมาย เปนนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 จํานวน 24 คน ท่ีลงทะเบียน

เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษพืน้ฐาน 3 (อ.42101) ในภาคเรียนท่ี 1  ปการศึกษา 2551 โรงเรียนวารี
เชียงใหม  จังหวัดเชียงใหม 

2. ตัวแปรท่ีศึกษา 
ตัวแปรตน ไดแก การเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
ตัวแปรตาม ไดแก ความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ และความเช่ือม่ัน 

ในตนเอง  
3. เนื้อหา 

บทเรียนไดมาจากการสํารวจความตองการ ความสนใจของนักเรียนเกีย่วกับหัวขอ 
ดานการทองเที่ยว และผูวจิยัคัดเลือกเร่ืองท่ีนักเรียนสนใจและใหสัมพนัธกับคําอธิบายรายวิชา
ภาษาอังกฤษพืน้ฐาน 3 (อ.42101) 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 การเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว หมายถึง กจิกรรมการเรียนการสอน 
ท่ีมุงเนนใหนกัเรียนมีกระบวนการคิด การเรียนรู และการทํางานโดยนักเรียนเปนผูปฏิบัติมากท่ีสุด 
ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ ข้ันกอนปฏิบัติงาน ท่ีผูสอนเตรียมความพรอมดานภาษาใหแกนักเรียน 
อธิบายคําส่ังในการทํางานและเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน ข้ันปฏิบัติงานประกอบดวย
ข้ันตอนยอย 3 ข้ันตอน คือ ข้ันทํางานท่ีนกัเรียนเลือกงานเองอยางอิสระ โดยผูสอนคอยสังเกตและ
ช้ีแนะอยูหางๆ จากนั้นเปนข้ันวางแผนเพ่ือการนําเสนองาน และข้ันนําเสนอผลงานท่ีนักเรียนตอง
เสนองานของตนตอช้ันเรียน เพื่อใหผูฟงและผูสอนรวมประเมินผลของงานท่ีนําเสนอ สุดทายเปน
ข้ันมุงเนนภาษา ซ่ึงนักเรียนไดวิเคราะหผลท่ีไดจากการประเมินงานของผูอ่ืนและตนเอง มีการทบทวน  
และฝกฝนขอผิดพลาด ท้ังนีง้านท่ีนักเรียนปฏิบัติจะเกีย่วของกับดานการทองเท่ียว 
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 ความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ หมายถึง ความสามารถในการฟงและพูดแสดง
ความคิดเหน็ท้ังในสถานการณจําลองและสถานการณจริง วัดไดจากแบบประเมินความสามารถ
ทางการฟง พูดท่ีปรับมาจากแบบประเมินของ Wilkins (1972) และ Carrol (1980 อางใน พัชระ  
พุมลําเจียก 2544) 
 ความเชื่อม่ันในตนเอง หมายถึง ภาวะท่ีนกัเรียนเกิดความรูสึกผอนคลาย ปราศจากความ
วิตกกังวลตอขอผิดพลาดตางๆ กลาคิด กลาพูด กลาแสดงออก ไมประหมาเคอะเขิน และมีความ
พยายามท่ีจะพดูเพื่อถายทอดความรูสึกนึกคิด ความรูและประสบการณใหผูอ่ืนฟง การวัดความ
เช่ือม่ันในตนเองนี้จะใชแบบวัดความเช่ือม่ันในตนเองท่ีผูวิจัยปรับมาจาก สมหวัง คันธรส (2528 
และ ชนิตสิรี พัวพิมล 2545 อางใน ปริศนา มิยาตะ 2456)  
 นักเรียนระดับกาวหนา หมายถึง นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 จํานวน 1 หองเรียนจาก
โรงเรียนวารีเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม ท่ีเรียนวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 3 (อ.42101) ในภาคเรียนท่ี 
1 ปการศึกษา 2551 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวจิัยคร้ังนี้ คือ 
 1.เพื่อเปนแนวทางใหครูผูสอนภาษาอังกฤษไดใชการเรียนการสอนแบบเนนภาระงาน 
เพื่อพัฒนาความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษของผูเรียน 
 2. เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาวจิัยเกี่ยวกบัการเรียนการสอนแบบเนนภาระงาน 
ในดานอ่ืนตอไป 



 

บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  
 
 การดําเนนิการวิจัยเร่ือง การพัฒนาความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษและ 
ความเช่ือม่ันในตนเองโดยการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวของนกัเรียนระดับ 
กาวหนานี้ ผูวจิัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกีย่วของเพื่อเปนพืน้ฐานความรูในการทําวิจัย  
คือ 
 1. การเรียนแบบเนนภาระงาน 
  1.1 ความหมายของการเรียนแบบเนนภาระงาน 
  1.2 ข้ันตอนของกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงาน 
  1.3 หลักการเลือกกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงาน 
  1.4 ประโยชนของกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงาน 

2. ความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ 
  2.1 ความหมายและความสําคัญของการฟง พูดภาษาอังกฤษ 
  2.2 องคประกอบเกี่ยวกับความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ 
  2.3 การวัดและการประเมินการฟง พูดภาษาอังกฤษ 

3. ความเช่ือม่ันในตนเอง 
  3.1 ความหมายของความเช่ือม่ันในตนเอง 
  3.2 ความสําคัญของความเช่ือม่ันในตนเอง 
  3.3 ลักษณะของบุคคลท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเอง 
  3.4 องคประกอบของความเช่ือม่ันในตนเอง 
  3.5 การสรางความเช่ือม่ันในตนเอง 
  3.6 ปจจัยในการสงเสริมความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียน 
  3.7 พัฒนาการของความเช่ือม่ันในตนเอง 
 4. งานวิจยัท่ีเกีย่วของ 
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1. การเรียนแบบเนนภาระงาน 
 ในหวัขอการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวประกอบดวย  ความหมายของงาน
และกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงาน หลักการเลือกงาน สรุปสาระสําคัญของการจัดการเรียนรู
แบบเนนภาระงาน ขอดีของการจัดกจิกรรมการเรียนแบบเนนภาระงาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1.1 ความหมายของการเรียนแบบเนนภาระงาน 
       ในเร่ืองของการเรียนแบบเนนภาระงานมีผูใหความหมายของ “งาน” ไวหลายอยาง
ดวยกัน เชน  Long (1985: 89) กลาววา งาน คือ ช้ินงานท่ีบุคคลตองทําอยางอิสระ หรือเพื่อผลงาน
บางอยาง เชน การทาสีร้ัว การกรอกแบบฟอรมเอกสาร การจองต๋ัวเคร่ืองบิน….หรือกลาวอีกนยั
หนึ่ง “งาน” ก็หมายถึงส่ิงตางๆท่ีบุคคลตองกระทําในชีวติประจําวนันัน่เอง Richards, Platt and 
Weber (1985: 289) กลาววางาน คือ กิจกรรมหรือการกระทํา ซ่ึงทําเพื่อผลของกระบวนการหรือ
ความเขาใจภาษา ยกตัวอยางเชน การวาดภาพในขณะท่ีไดฟงการสอนจากครูและทําตามคําส่ัง  
สวน Nunan (1989) กลาววา งานเพ่ือการส่ือสารหมายถึง กจิกรรมยอยในช้ันเรียนท่ีมุงใหนกัเรียน
เกิดความเขาใจ นําความเขาใจนั้นไปปรับใชใหเหมาะสมกับจุดประสงคของการใชภาษา รูจกัคิด
วิเคราะหและพิจารณา และมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนเพื่อการใชภาษาตามเปาหมาย ท้ังนีจ้ะให
ความสําคัญกับความหมายมากกวารูปแบบของภาษา จากความหมายของงานขางตนการเรียน 
แบบเนนภาระงานจึงเปนการเรียนท่ีนกัเรียนจะตองปฏิบัติในช้ันเรียน สวนผูสอนจะตองออกแบบ
หลักสูตรในรูปแบบของการใชกระบวนการเนนภาระงานและการใชภาษาเพ่ือการส่ือสารในขณะ
ปฏิบัติงาน โดยท่ีภาษาเพ่ือการส่ือสารนั้นเนนความสําคัญของการส่ือความหมายมากกวาความถูก
ตองของกฎไวยากรณ 
 กลาวโดยสรุป การเรียนแบบเนนภาระงานซ่ึงมี “งาน” เปนสวนสําคัญท่ีสุด ยอมหมายถึง
การเรียนการสอนท่ีนักเรียนไดรับตัวปอนทางภาษาแลว จะไดรับมอบหมายงานใหปฏิบัติ นักเรียน
จะตองใชกระบวนการทางสติปญญา เชน การคิดวิเคราะห สังเคราะห การคิดแกปญหา การคิด 
แบบวิจกัษณวจิารณ เพื่อจดักระทําขอมูลท่ีกําหนด มีการสรางปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน แลวสรางผลงาน
การปฏิบัติตามกระบวนการเรียน และชนดิของงานใหเสร็จสมบูรณ 
 องคประกอบของงาน 
 Nunan (1989) กลาววา งานเพื่อการส่ือสารมีองคประกอบสําคัญ 6 ประการ คือ 

1. จุดมุงหมาย (Goals) 
2. ตัวปอนทางภาษา (Input) 
3. กิจกรรม (Activities) 
4. บทบาทของครูผูสอน (Teacher’s role) 
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5. บทบาทของผูเรียน (Learner’s role) 
6. การจัดสภาพการณในช้ันเรียน (Setting) 

ซ่ึงองคประกอบเหลานี้จะมีความสัมพันธสอดคลองกันดงัแผนภูมิ 1  
 

 
 
 
 
 

แผนภูมิ 1 องคประกอบของงานเพื่อการสื่อสาร 
 

ดังนั้นการพัฒนาทักษะการส่ือสารของนักเรียนจะตองคํานึงถึงองคประกอบของงาน
ดังกลาวขางตน ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. จุดมุงหมาย 
Clark (อางใน Nunan 1989) กลาววา จุดมุงหมายของการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 

มี 3 ประการ คือ 
  1.1 เพื่อใหเกิดการเรียนรูในการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล ซ่ึงไดจากการ
แลกเปล่ียนขอมูล เชน แนวความคิด ความคิดเห็น ความเชื่อ ทัศนคติ และความรูสึกระหวางกัน 
เพื่อนําไปสูความสําเร็จลุลวงในการปฏิบัติงาน 
  1.2 เพื่อใหรอบรูและเขาใจขอมูลจากแหลงตางๆ รอบตัว โดยเปนขอมูลท่ีเปน
ภาษาเปาหมาย เชน ขาวสารจากวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร เอกสารแนะนํา ประกาศ 
โฆษณา ฯลฯ และสามารถนําความรูนั้นไปประยุกตใชไดในสถานการณจริง 
  1.3 เพื่อพัฒนาทักษะฟง พูด อาน และเขียนของนักเรียนตามจุดมุงหมายของ 
การใชภาษาอยางสรางสรรค และมีจินตนาการ เชน การเขียนบทความสั้นๆ บทกวี เพลง เปนตน 
 การใชกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงานนี้มุงพัฒนาความสามารถในการส่ือสาร โดย
จุดมุงหมายของงานตามแนวคิดของ Clark เนนใหความสําคัญกับทักษะการพูดของนกัเรียนใน 
การส่ือความหมายเพื่อการแลกเปล่ียนขอมูล และกระตุนใหนกัเรียนมีปฏิสัมพันธเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายของงานท่ีไดรับมอบหมาย 
 
 

จุดมุงหมาย 

งาน 
ตัวปอนทางภาษา 

กิจกรรม การจัดสถาณการณในช้ันเรียน 

บทบาทครู 

บทบาทนักเรียน 
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2. ตัวปอนทางภาษา 
ตัวปอนทางภาษาถือเปนส่ิงสําคัญมาก เพราะเปนส่ิงท่ีชวยใหนกัเรียนเรียนรูท่ีจะฝก 

กระบวนการคิด (Cognitive process) ของนักเรียนอยางมีระบบ ตอเนือ่ง และชัดเจน Hover (อางใน 
Nunan 1989) ไดแนะนําเกีย่วกับจดัหาแหลงขอมูลเพื่อเปนตัวปอนในการเรียนรูภาษาวาควรใชส่ือ
ของจริง เชน จดหมาย รายการอาหาร โปสการด ตารางเวลาเดินรถ ปายแสดงเคร่ืองหมายจราจร 
นิทานรูปภาพ เอกสารแจกของโรงแรม และสถานท่ีทองเท่ียว เปนตน 
 ลมอม ศรีเจริญ (2545 หนา 10) ไดสรุปใหเห็นประโยชนของการใชขอมูลจริงกับการเรียน
แบบเนนภาระงานของ Brosnan (อางใน Nunan 1989) ไวดังนี ้
 1. ชวยใหนกัเรียนไดเรียนรูภาษาท่ีใชกันอยูจริง ภาษาเปนเร่ืองของธรรมชาติ การนําภาษา
มาทําใหงายข้ึนหรือเปล่ียนแปลงใดๆ เพือ่จุดประสงคในการสอน เชน เพื่อสอนคําศัพท โครงสราง
ประโยคบางคร้ังก็ไมเหมาะสมท่ีจะนํามาใชในการสอน เพราะแทนท่ีจะฝกใหนักเรียนคิดเองจาก 
ขอช้ีแนะ (Clues) หรือจากบริบทนักเรียนกลับไมไดพัฒนาการคิดเลย 
   2. ใหโอกาสแกนกัเรียนในการเรียนรูภาษาจากขอมูลส้ันๆ แตส่ือความหมายท่ีสมบูรณ
และชัดเจน 
                3. ใหโอกาสแกนกัเรียนในการเรียนภาษาท่ีเปนรูปภาพ สัญลักษณ ทําใหเขาใจความหมาย
ท่ีตองการส่ือไดงาย นอกจากนั้นยังชวยฝกดานความคิดสรางสรรคและจินตนาการ 
   4. ชวยใหนกัเรียนมองเหน็ความสัมพันธระหวางกิจกรรมในช้ันเรียนกับการใชภาษาใน
ชีวิตจริง และนําไปประยุกตใชนอกหองเรียนไดดีข้ึน 
 ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้มีจดุประสงคเพื่อสงเสริมใหนักเรียนไดพัฒนาทักษะในการใชภาษา
เพื่อการส่ือสาร ดังนั้นตัวปอนท่ีกําหนดใหปฏิบัติจึงเนนท่ีตัวปอนตามสภาพความเปนจริง 
(Authentic materials) มีความหมายตอนกัเรียนและใชในชีวิตประจําวันของนักเรียนใหมากท่ีสุด 
ท้ังนี้ตองอาศัยกระบวนการคิดอยางมีระบบ ในการพจิารณาปญหาตามงานท่ีกําหนด นอกจากนี้ 
Breen (1987) ไดใหขอเสนอแนะในการจัดเนื้อหาวา ควรใหขอมูลท่ีเปนความรูท่ีจําเปนในการส่ือสาร  
3 ประการ คือ ความรูดานการใชคําและความหมาย (Semantic) ความรูดานสังคมภาษาศาสตร 
(Sociolinguistic) และความรูดานกฎไวยากรณตางๆ (Syntactic) ควบคูไปกับการใชเนือ้หาจาก 
ส่ือของจริง 

3. กิจกรรม 
กิจกรรม หมายถึง ส่ิงท่ีนักเรียนจะตองปฏิบัติโดยใชกระบวนการจากขอมูลตัวปอน

ทางภาษาท่ีกําหนดให 
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 ชนิดของกิจกรรม 
Nunan (1989) ไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับประเภทของจัดกิจกรรม 3 ประเภท  

โดยจําแนกตามจุดมุงหมายของการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารดังนี้ คือ 
  1. กิจกรรมฝกภาษาท่ีจะนําไปใชในชีวิตจริง ควรจัดกจิกรรมท่ีนักเรียนสามารถ
นําไปใชไดจริง เชน การพูดถาม-ตอบเกี่ยวกับสินคาหรือบริการ การถามหรือบอกทาง เปนตน 
  2. กิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการใชภาษา ควรจัดกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหนักเรียน
ไดฝกฝนการฟง-พูด เชน ใหนักเรียนแสดงบทบาทสมมติหรือพูดสนทนาโตตอบจากบทสนทนา
ตัวอยาง เปนตน 
  3. กิจกรรมเพ่ือฝกฝนความถูกตองและความคลองแคลวในการใชภาษา ควรจัด
กิจกรรมท่ีเนนการฝกภาษาเพื่อใหนกัเรียนไดตรวจสอบความถูกตองของภาษาจนสามารถนําภาษา
ไปใชไดอยางคลองแคลว เชน ใชแบบฝกหัดบทสนทนาถาม-ตอบใหนักเรียนเปล่ียนช่ือบุคคล 
สถานท่ี หรือส่ิงของไดอยางอิสระ เปนตน 
 Prabhu (1987 อางใน Nunan 1989) ในโครงการบังกาลอร ประเทศอินเดีย ซ่ึงไดเสนอ
กิจกรรมในการเรียนแบบเนนภาระงานไว 3 ประเภท คือ 
  1. กิจกรรมชองวางของขอมูล (Information-gap activity) เปนกจิกรรมท่ีให
นักเรียนระดมความคิดและประสบการณของตนเพื่อเติมเต็มขอมูลท่ีขาดหายไป 
  2. กิจกรรมชองวางของเหตุผล (Reasoning-gap activity) เปนกิจกรรมท่ีเปดโอกาส
ใหนกัเรียนไดแลกเปล่ียนประสบการณและความคิดเห็นในประเด็น เร่ืองราว หรือเหตุการณท่ี
สนใจพรอมท้ังใหเหตุผลตอเร่ืองราวหรือเหตุการณนั้น 
  3. กิจกรรมชองวางของความคิดเหน็ (Opinion-gap activity) เปนกจิกรรมที่ 
เปดโอกาสใหนักเรียนไดพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเหน็ของตนในเร่ืองตางๆ ตามความสนใจ 
 ในสวนของ Pattison (1987) เสนอแนวทางการจัดกจิกรรมในช้ันเรียน 6 ชนิด คือ 
  1. การใชคําถามและคําตอบ ซ่ึงรวมถึงการต้ังคําถามเพ่ือการอภิปราย และ 
การตัดสินใจ 
  2. การสนทนาและการแสดงบทบาทสมมติ 
  3. การใชเกมและปริศนา 
  4. การใชกลยทุธการส่ือสารรูปแบบตางๆ เชน การคิดทําใหม การใบคํา การ 
ถอดความ การใชทาทางประกอบการบรรยาย 
  5. การเลาเร่ืองจากรูปภาพ 
  6. การใชปญหาเปนตัวนําในการใชภาษา 
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 หากพิจารณาแลวกิจกรรมในการเรียนแบบเนนภาระงาน ไดมุงเนนใหนกัเรียนไดรับ
ประสบการณจากการปฏิบัติจริง โดยฝกทักษะทางภาษาควบคูไปกับการพัฒนาดานกระบวนการคิด
ไปพรอมๆกัน สําหรับงานวจิัยนี้มุงสงเสริมความสามารถทางการฟง พูดของนักเรียน และยึด
รูปแบบกิจกรรมในการเรียนแบบมุงปฏิบัติงานของ Willis (1996) ท่ีมุงพัฒนากระบวนการคิด 
และเรียนรูภาษาควบคูกับการสงเสริมความสามารถทางภาษา ดังนี ้
 1. งานแบบจดัรายการ (Listing) ท่ีชวยกระตุนใหเกิดการพูดสนทนาระหวางนกัเรียนเปน
อยางมาก โดยมีข้ันตอนคือ นักเรียนจะระดมความคิด และประสบการณท่ีตนเองมี แลวแลกเปล่ียน
ขอมูลโดยท่ีผลสําเร็จของงานจะเปนรายการท่ีสมบูรณ เชน รายการส่ิงของท่ีจะพบในครัว รายการ
ส่ิงของท่ีตองทําเม่ือวางแผนจะจัดงานเล้ียง เปนตน 
 2. งานแบบจดัเรียงลําดับและแบบจัดประเภท (Ordering and sorting) ไดแก การเรียงลําดับ
เหตุการณ การกระทํา และการจัดลําดับความสําคัญของส่ิงตางๆตามคานยิมสวนบุคคล 
 3. งานแบบเปรียบเทียบ (Comparing) ไดแก การเปรียบเทียบขอมูลในแงของความเหมือน
หรือความแตกตางจากแหลงขอมูลตางกัน เชน การจับคูแลวช้ีจุดจําเพาะที่เกี่ยวของกัน การบงช้ี
ความคลายและความตาง 
 4. งานแบบแกปญหา (Problem-solving) เปนงานท่ีตองการความสามารถทางสติปญญา 
และความสามารถในเชิงเหตุผลของนักเรียน โดยกจิกรรมนั้นตองมีความทาทาย อาจเร่ิมจากงาน
การแกปญหางายๆ ซ่ึงเกี่ยวของหรือใกลชิดกับชีวิตจริง เชน การแสดงสมมติฐาน การอธิบาย
ประสบการณ การเปรียบเทียบทางเลือกและประเมินเพื่อหาขอตกลงพรอมใหเหตุผล เปนตน 
 5. งานแบบแลกเปล่ียนประสบการณ (Sharing personal experience) เปนงานท่ีจะสงเสริม
ใหนกัเรียนไดพูดสนทนาอยางอิสระเกี่ยวกบัตนเอง และแลกเปล่ียนประสบการณระหวางกันและ 
มีการปฏิสัมพันธแบบสบาย (Casual social conversation)  
 6. งานแบบความคิดสรางสรรค (Creative tasks) ซ่ึงบางคร้ังเรียกวา โครงงาน (Project)  
ท่ีเนนการทํางานเปนคูหรือเปนกลุมในลักษณะท่ีมีอิสระ และมีข้ันตอนของงานมากกวาแบบอ่ืนๆ 
และอาจมีงานแบบอ่ืนๆหลายงานรวมอยูดวย เชน การจดัรายการ การเรียงลําดับ และการแกปญหา 
บางคร้ังอาจตองมีการหาขอมูลนอกหองเรียน การทํางานจะมีลักษณะเปนทีมและอาศัยทักษะ 
การจัดการงานท่ีดีเพื่อทํางานใหสําเร็จ 
 3.2 หลักการจดักิจกรรม 
       การเรียนการสอนแบบเนนภาระงานมีพืน้ฐานมาจากหลักสูตรท่ีเนนนักเรียนเปน
ศูนยกลาง แตมีขอบเขตการสอนและการเรียนท่ีชัดเจนมากย่ิงข้ึน ซ่ึงหลักทฤษฎีการเรียนแบบ 
เนนภาระงานไดระบุเนื้อหาเกี่ยวกับการจดักิจกรรมวามีข้ันตอนดังนี ้
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      1. มีการมอบหมายงานใหนักเรียนปฏิบัติ (Assigned work) หลังจากท่ีนักเรียนไดรับตัว
ปอนทางภาษาไมวาจะไดจากผูสอนโดยตรงหรือจากส่ือของจริงก็ตาม ผูสอนจะมอบหมายงานให
ปฏิบัติโดยใชวาจาหรือใบงานก็ได โดยมีการระบุคําแนะนําในการทํากจิกรรมอยางเปนลําดับ
ข้ันตอน เชน ใหจับคู การรวมกลุม หรือทํางานเปนรายบุคคล จากนั้นนกัเรียนทําการศึกษาขอมูล 
ท่ีใหวามีจุดประสงคอยางไร จดุมุงเนนของงานคืออะไร นักเรียนตองรับผิดชอบในเร่ืองใด และ 
ใชเวลาในการทํางานเพียงใดจึงจะเหมาะสม 
      2. นักเรียนไดใชกระบวนการทางสติปญญา (Cognitive process) เพือ่ปฏิบัติงานท่ีไดรับ
มอบหมาย โดยใชสมองเปนตัวปฏิบัติการ เชน การคิดยอนกลับ (Recall) การหาเหตุผล (Reasoning) 
การจัดระบบ (Organizing) การนําไปประยุกตใช (Application) และการแกปญหา (Problem 
solving) เปนตน 
      3. มีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน (Interaction) ท้ังนี้การสรางปฏิสัมพันธจะข้ึนอยูกับประเภท
ของงานและลักษณะของงาน 2 แบบ คือ  
           3.1 การใหงานแบบทางเดียว หมายถึง ปฏิสัมพันธจากนักเรียนคนหน่ึงไปยังนักเรียน
อีกคนหนึ่ง เชน นักเรียนคนแรกจะบรรยายลักษณะบุคคลท่ีปรากฏในรูปภาพของตน แลวนกัเรียน
คนท่ีสองจะวาดรูปภาพใหตรงตามคําบรรยายของนกัเรียนคนแรก เปนตน 
           3.2 การใหงานแบบสองทาง หมายถึง ปฏิสัมพันธท่ีเกิดจากแลกเปล่ียนขอมูลของ
นักเรียนท้ังสองฝาย เชน นกัเรียนคนแรกมีรูปภาพบุคคลและช่ือบุคคลกับรูปภาพ แตไมมีหมายเลข
กํากับ สวนนักเรียนคนท่ีสองมีรูปภาพบุคคลชุดเดียวกัน มีหมายเลขกํากับรูปภาพแตไมมีช่ือของ
บุคคลเหลานั้น ดังนั้นนักเรียนคนแรกและคนท่ีสองจะตองแลกเปล่ียนขอมูลระหวางกัน โดยใชวธีิ
ซักถาม บรรยาย บอกใบ หรืออาจใชเทคนคิเฉพาะบุคคลอ่ืนๆ ประกอบ มีเปาหมายเพือ่ใหขอมูล
ของนักเรียนท้ังสองฝายสมบูรณถูกตองตรงกนั 
     4. มีผลงานท่ีเสร็จสมบูรณ (Completed work) เม่ือนักเรียนไดใชกระบวนคิดและ
กระบวนการปฏิสัมพันธแลว ข้ันตอไปคือ นําขอมูลท่ีไดรับนั้นมาผลิตผลงานเปนช้ินเปนอัน  
เพื่อใหมองเหน็วาตนไดทํางานเสร็จสมบูรณแลวจริงๆ ผลงานจะปรากฏในดานการเขียน เชน  
การเขียนสรุป เขียนรายงาน เขียนบทความ เขียนแผนภูมิ วาดรูปภาพ หรืออาจไดผลงานจาก 
การประดิษฐ ทําเคร่ืองดื่มได ประกอบอาหารได เปนตน 

4. บทบาทของผูสอน 
Richard (1984) ไดเสนอบทบาทท่ีสําคัญ 3 ดานสําหรับผูสอน คือ ดานการวางแผน  

ดานการนําหลักสูตรไปใช และดานการวัดและประเมินผล ซ่ึงรายละเอียดดังนี ้
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        1. เปนผูคัดเลือกตัวปอนทางภาษา ตลอดจนเปนผูเสาะแสวงหาขอมูล และส่ือของจริง
ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานในช้ันเรียน 
        2. เปนผูคัดเลือกกิจกรรมใหสอดคลองกับตัวปอนทางภาษาและข้ันตอนการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการ กําหนดพฤติกรรมท่ีคาดหวังจากนกัเรียนและผลของการปฏิบัติงาน 
        3. จัดช้ันเรียนใหเหมาะสมกับงานแตละชนิด เชน งานรายบุคคล แบบจับคู กลุมยอย 
หรือรวมท้ังช้ัน 
        4. คอยเปนผูใหความชวยเหลือ ช้ีแนะแนวทาง ตลอดจนกําชับและติดตามขณะท่ี
นักเรียนปฏิบัติงานอยู 
        5. เปนผูประเมินงานรวมกับนักเรียน รวมท้ังการใหขอมูลยอนกลับเม่ือผูเรียน
ปฏิบัติงานเสร็จ 

5. บทบาทของนักเรียน 
การเรียนแบบเนนภาระงานยดึหลักทฤษฎีการเรียนโดยมีนักเรียนเปนศูนยกลาง  

โดยนักเรียนมีบทบาทสําคัญมากในกระบวนการเรียนรูโดยใชกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงาน 
นักเรียนตองใหความรวมมืออยางเต็มท่ีในการประกอบกจิกรรมเพ่ือใหการเรียนการสอนเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ โดยมีบทบาทในการปฏิบัติงานดังนี้ 

1. ตองทําความเขาใจตัวปอนทางภาษา 
2. ตองนําลักษณะเดน และคุณสมบัติของตนเองออกมาใชเพื่อปฏิบัติงาน 
3. ตองมีความกระตือรือรน มีความใสใจในงาน และกจิกรรมการเรียน 
4.   ตองมีความตระหนกัในความแตกตางทางการใชทักษะ สติปญญา 

ความสามารถ และความสามารถทางทักษะกระบวนการของเพื่อนรวมช้ันเรียน 
6. การจัดสภาพการณในช้ันเรียน 

การจัดสภาพการณในช้ันเรียน หมายถึง การจัดช้ันเรียนใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน  
และเหมาะสมกับลักษณะปฏิสัมพันธในช้ันเรียน เชน การปฏิบัติงานท่ีนักเรียนจะตองเปนผูนํา 
การเรียนดวยตนเอง เชน งานรายงานบุคคล แบบจับคู แบบกลุมยอย และการปฏิบัติท่ีครูเปนผูนํา
การเรียนโดยเรียนรวมกนัท้ังช้ัน การจัดสภาพช้ันเรียนเหลานี้มีจุดมุงหมายเพื่อจําลองสถานการณ
การใชภาษาเพ่ือส่ือสารในชีวิตจริงภายนอกหองเรียน ใหสัมพันธสอดคลองกับกิจกรรมในชั้นเรียน
ตามลักษณะของงาน เชน การจัดรายการ การจัดประเภท การแกปญหา การแลกเปล่ียน
ประสบการณและความคิดเห็น และการปฏิบัติงานตามความคิดสรางสรรค เปนตน 
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1.2 ขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงาน 
       Willis (1996) ไดกลาวถึงข้ันตอนกระบวนการเรียนการสอนของกิจกรรมการเรียน 
แบบเนนภาระงานไว 3 ข้ันตอน มีรายละเอียดดังนี้คือ 
       1. ข้ันเตรียมภาษา คือ ข้ันท่ีผูสอนจะเสนอหัวขอในการสอน บอกศัพท วลีท่ีเปน
ประโยชน โดยตองแนใจวานักเรียนเขาใจงาน อาจใหนกัเรียนดูตัวอยางงานท่ีมีผูเคยทําไว  
สวนผูเรียนจะจดคําศัพท วลีท่ีสําคัญเพื่อเตรียมตัวในการทํางาน  

     2. ข้ันปฏิบัติงานแบงออกเปน 3 ข้ันตอนยอย คือ 
                       2.1 ข้ันทํางานจะเปนข้ันตอนท่ีนักเรียนรวมทํางานเปนกลุมยอยหรือเปนคู สวนผูสอน 
จะเฝาดูนักเรียนอยูหาง  ๆและคอยกระตุนใหนักเรียนไดใชภาษาในการปฏิสัมพันธกับผูเรียนคนอ่ืนๆ 
                       2.2 ข้ันวางแผน นักเรียนจะชวยกันเตรียมตัวเปนกลุมหรือคู ในการรายงานตอ 
ช้ันเรียนวาไดปฏิบัติงานอยางไร คนพบอะไรบาง ผูสอนจะเปนผูชวยช้ีแนะในการใชภาษาอยูหางๆ 
และชวยแกการพูดของนักเรียนกอนนําเสนอ เพื่อใหนักเรียนเกดิความมั่นใจมากข้ึน 
                       2.3 ข้ันรายงาน นักเรียนจะนําเสนองานตอช้ันเรียน สวนผูสอนจะทําหนาท่ีเปน
ประธานการนาํเสนองาน และใหขอมูลยอนกลับบาง ท้ังนี้นักเรียนท่ีเหลือรวมประเมินการนําเสนอ
งานแกเพื่อนรวมช้ันเรียน 
       3. ข้ันมุงเนนภาษา เพื่อใหนกัเรียนไดรับการฝกฝนการใชภาษา ในข้ันมุงเนนภาษา 
แบงออกเปน 2 ข้ันตอนคือ 

          3.1 การวิเคราะห นักเรียนสามารถตรวจสอบและอภิปรายรูปแบบภาษา (Language 
features) ท่ีใชในงานปฏิบัติ โดยผูสอนจะชวยทบทวนรูปแบบทางภาษากับนกัเรียนท้ังช้ันเรียน 
ใหคําศัพท วลีท่ีจําเปนอ่ืนๆ เพิ่มเติม 
                       3.2 การฝกฝน นักเรียนจะฝกรูปแบบทางภาษาเพ่ิมเติม ฝกคําศัพท วลีท่ีไดจากผล 
การประเมินการนําเสนอผลงานจากเพื่อนและผูสอน เพือ่สรางความม่ันใจและความแมนยํา 
ในการใช 
                 ทฤษฎีดังกลาวขางตนนี้ เปนกระบวนการท่ีช้ีนําใหนักเรียนไดปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอน 
มีเปาหมายของการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ชวยเสริมสรางแรงจูงใจ สรางความตระหนักในการเรียน
ภาษา มีความรับผิดชอบ และความสนุกสนานใหกับนักเรียน 

 1.3 หลักการเลือกกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงาน 
        Candlin (1987) กลาววา หลักเกณฑท่ีควรนํามาพิจารณาเม่ือจะเลือกงานมาใชใน
กระบวนการเรียนแบบเนนภาระงานควรเปนงานท่ีมีลักษณะ ดังนี ้
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1. สงเสริมความสนใจดานความหมาย จุดประสงคและการเจรจาพูดคุยตอรอง 
2. ทําใหนกัเรียนเกดิความสนใจอยากคนหาขอมูลท่ีเกี่ยวของ 
3. สรางจุดประสงคจากความสนใจของนักเรียน 
4. สามารถใชไดกับวิธีการสอน กระบวนการ และส่ือไดหลายแบบ 
5. เปดโอกาสใหนกัเรียนใชกลวิธีและทักษะท่ีนกัเรียนมี เพื่อแกไขปญหาตางๆ 

ของงาน 
6. มีความเกีย่วของกับความรูสึก และทัศนคติของนักเรียน 
7. ทาทาย เพื่อใหเกิดการเขารวมกิจกรรม 
8. สงเสริมใหนักเรียนทุกคนมีสวนรวมและแลกเปล่ียนความรูทักษะที่ตนมี 
9. มีการกําหนดปญหาใหนักเรียนแก เนนนกัเรียนเปนศูนยกลางโดยมีครูเปน 

ผูแนะนํา 
10. มีการใชภาษาในการส่ือสารเพ่ือแกปญหา 
11. มีการประเมินผลของงานและแสดงออกโดยครูและและนักเรียนชวยเหลือกนั 
12. พัฒนาความสามารถของนักเรียน เพื่อความสมบูรณของงาน 
13. เปดโอกาสใหนักเรียนไดใชอภิปญญา (Metacognition) และสนทนาใน 

วงกวาง (Metacommunication)  
14. เปดโอกาสใหนักเรียนไดมีโอกาสฝกภาษา 
15. สงเสริมใหนักเรียนไดเรียนรูปญหาและการแกไขปญหา 
16. สงเสริมการแลกเปล่ียนขอมูล ประสบการณและความเช่ียวชาญ 
17. มีการเฝาด ูและการใหขอมูลยอนกลับแกนกัเรียนและงาน 
18. ทําใหนกัเรียนตระหนักวาตองเรียนตามกระบวนการ 
19. สงเสริมใหมีการวเิคราะหขอมูล และกระบวนการเรียนรูภาษา 
20. ตองไดรับผลตอบแทนท่ีคุมคาแกการลงทนุ นั่นคือ รูปแบบของภาษาท่ีสอน

ควรเปนประโยชนตอการส่ือสารภายนอกหองเรียนดวย หรือมีการพัฒนาภูมิปญญา และวุฒิภาวะ
ของนักเรียนอีกดวย 

1.4 ประโยชนของกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงาน 
       การใชกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงานในช้ันเรียนจะชวยใหนกัเรียนไดรับ
ประสบการณตรง และสามารถนําไปประยุกตใชกับสถานการณในชีวติจริงท้ังโดยตรงและโดยออม
ไดนั่นคือ ตัวปอนทางภาษา กิจกรรมท่ีสอดคลองกบัตัวปอนและกระบวนการเรียนจะชวยพัฒนา
ความสามารถในการรับรูแบบตางๆ (Cognitive and metacognitive perception) พัฒนาความสามารถใน



 
19 

การใชภาษา พฒันากลวิธีในการส่ือสารและการเรียนรู Willis (1996) กลาววา การทีน่กัเรียน
ปฏิบัติงานเปนคูหรือกลุม ตามการเรียนแบบเนนภาระงานมีขอดี ดังนี ้

1. ทําใหนกัเรียนมีความม่ันใจท่ีจะใชภาษาท่ีตนเองรูในกลุมเพื่อนโดยไมกลัววาจะถูกแกไข   
ส่ิงท่ีพูดผิดหนาช้ันเรียน 

2. ทําใหนกัเรียนมีประสบการณในการสรางปฏิสัมพันธแบบทันทีทันใดในช้ันเรียน  
ตองสรางประโยคเองในขณะน้ันเพื่อส่ือสาร ในขณะเดยีวกันก็ตองคอยฟงส่ิงท่ีผูอ่ืนพูดดวย 

3. ทําใหนกัเรียนมีโอกาสฝกการแลกเปล่ียนบทบาทในการพูด ถาม-ตอบและแสดง
ปฏิกิริยาตอคําพูดของเพ่ือน 

4. ทําใหนกัเรียนมีโอกาสสังเกตการส่ือความหมายของนกัเรียนคนอ่ืน ซ่ึงเปนเหมือน 
การใหขอมูลยอนกลับ เพื่อแกไขขอผิดพลาดกันเองในระหวางเพื่อนรวมช้ันเรียน 

5. ทําใหนกัเรียนใชภาษาอยางมีเปาหมาย และเรียนรูการรวมมือกับเพื่อน เนนการพูด
ส่ือสาร เพื่อความหมาย 

6. ทําใหนกัเรียนมีสวนรวมปฏิสัมพันธในช้ันเรียนอยางสมบูรณ มิใชพูดเพยีงประโยคเดียว 
นักเรียนจะไดเรียนรูวิธีการเร่ิมบทสนทนาและจบการสนทนา และการแลกเปล่ียนบทบาทระหวาง
การสนทนา 

7. ทําใหนกัเรียนไดมีโอกาสทดลองใชกลวธีิในการส่ือสารหลายแบบ เชน การตรวจสอบ
ความเขาใจ การจับความคิดของผูอ่ืน 

8. ทําใหนกัเรียนมีความม่ันใจในการพูดมากข้ึน เม่ือพบวาตนเองสามารถทํางานรวมกับ
เพื่อนเพื่อใหงานเสร็จสมบูรณโดยใชภาษาเปาหมาย 
 
2. ความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ 
 2.1 ความหมายและความสําคัญของการฟง พูดภาษาอังกฤษ 
 สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539 อางใน สังวาลย ขายแกว 2545) กลาววา การพูดเปนการถายทอด
ความคิดความเขาใจและความรูสึกใหผูฟงไดรับรูและเขาใจจดุมุงหมายของผูพูด ดังนั้นทักษะ 
การพูดจงึเปนทักษะท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับบุคคลในการส่ือสารในชีวิตประจําวัน ทักษะการพูด 
เปนทักษะท่ีสําคัญและจําเปนมาก เพราะผูท่ีพูดไดยอมสามารถฟงผูอ่ืนไดเขาใจ 
 วิไลพร  ธนสุวรรณ (2530 อางใน กัลยา บูรณสิริจรุงรัฐ 2546) กลาววา ทักษะการฟงเปน
ทักษะเบ้ืองตนของทักษะท้ัง 4 ตามธรรมชาติของการเรียนรูภาษา (The Nature of Language Learning) 
สวนการพูดเปนการแสดงออกซ่ึงความคิดความตองการทางหน่ึง โดยเปนการแสดงออกทางวาจาโดย
ใชภาษาส่ือ ดังนั้นความสําเร็จของการเรียนภาษาตางประเทศจึงข้ึนอยูท่ีวาผูเรียนสามารถฟง พูดไดดี
เพียงใด 
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 รัตนา ศิริลักษณ (2540) กลาววา ทักษะการฟง พูด เปนการส่ือสารทางวาจาของบุคคลต้ังแต
สองคนข้ึนไป ซ่ึงตางก็มีจุดประสงคท่ีจะส่ือความหมายของตนเอง อีกท้ังผูฟงจะตองตีความในส่ิงท่ี
ผูพูดตองการส่ือความหมาย และสามารถโตตอบดวยภาษาท่ีผูฟงสามารถเขาใจได คือตรงกับความ
ต้ังใจท่ีจะส่ือความหมายของผูพูด ทักษะการฟง พูดไมสามารถแยกออกจากกันได กลาวคือ ทักษะ
การฟงเปนทักษะดานการรับ (Receptive Skill) และทักษะการพูดเปนทักษะทางดานการแสดงออก 
(Productive Skill) อยางไรกต็ามผูฟงสามารถตีความในส่ิงท่ีไดยนิดวยการเนนเสียงหนักเบา 
ระดับสูงตํ่าในประโยค การแสดงสีหนาทาทางได ถึงแมวาผูพูดจะใชภาษาไมถูกตองกต็าม 
 การเรียนภาษาตางประเทศก็เพื่อสามารถใชภาษาเปนเคร่ืองมือในการติดตอส่ือสารกับ 
ผูอ่ืนไดตามความตองการในสถานการณตางๆท้ังในชีวติประจําวนัและการประกอบอาชีพ  การที่
นักเรียนจะใชภาษาไดถูกตองคลองแคลวและเหมาะสมนัน้ข้ึนอยูกบัทักษะการใชภาษา ดังนั้น 
การเรียนภาษาท่ีดีนักเรียนจะตองมีโอกาสไดฝกทักษะการใชภาษาใหมากท่ีสุดท้ังในหองเรียน 
และนอกหองเรียน การจดักระบวนการเรียนการสอนใหสอดคลองกับธรรมชาติและลักษณะเฉพาะ
ของการเรียนภาษาจึงประกอบไปดวยกิจกรรมท่ีหลากหลาย ท้ังกิจกรรมการฝกทักษะทางภาษา 
และกิจกรรมการฝกนักเรียนใหรูวิธีการเรียนรูดวยตนเองควบคูไปดวย ซ่ึงจะนําไปสูการเรียนท่ี
พึ่งตนเองได (Learner independence) และสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต (Lifelong learning) และการ
ใชภาษาตางประเทศเปนเคร่ืองมือในการคนควาหาความรูในการเรียนวชิาอ่ืนๆในการศึกษาตอ 
รวมท้ังเขาใจกระบวนการพูดอยางสรางสรรค (วิชาการ, กรม 2544) 
 สุภัทรา  อักษรานุเคราะห (2532) ไดอธิบายความสามารถในการพูดวาเปนความสามารถ 
ในการผลิตภาษา (Productive Skill) ท่ีผูพูดจะตองถายทอดความคิด  ความรูสึก ออกมาเปนรหัส 
ของภาษา หรือเปนคําพูดใหผูอ่ืนเขาใจ นอกจากจะเนนหนักในคําและระดับเสียงสูงตํ่าในประโยค
แลว ผูพูดยังไดแสดงออกซ่ึงวัฒนธรรมและสภาพของผูพูด คือ แสดงจุดมุงหมายในการพูดวา
ตองการส่ืออะไร กับใคร ท่ีไหน และพูดอยางไร เปนตน โดยคํานึงถึงความเหมาะสมตอ
สถานการณนัน้ ๆ  และผูพูดยังตองมีความคลอง (Fluency) และความถูกตอง (Accuracy) ไมรีรอ 
ท่ีจะตอบโต มิฉะนั้นจะทําใหการสนทนาหยุดชะงัก ลมเหลว เพราะผูฟงจะไมสนใจอีกตอไป  
และไดเสนอแนะวา ส่ิงท่ีครูผูสอนจะตองคํานึงถึงเกี่ยวกบัการสอนทักษะการฟง พูด มีดังนี ้
 1. นักเรียนจะตองมีความรูในดานการออกเสียง การเลือกความหมายและกฎไวยากรณของ
ภาษา โดยสามารถนําส่ิงท่ีเรียนมาไปใชในสถานการณจริงได กลาวคือ จะตองมีทักษะทางภาษา
และทักษะทางการส่ือสาร 
 2. ครูควรเลือกเนื้อหาท่ีมีความยากงายเหมาะสมกับระดับช้ันของนักเรียน อีกท้ังควรเนน
บทสนทนาท่ีไมเปนทางการ และควรเปนตัวอยางของการใชภาษาจริงในชีวิตประจําวนั โดย
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สามารถช้ีใหเห็นกฎการพูดได คือรูวาบทสนทนานั้นใครพูดกับใคร พดูเร่ืองอะไร พดูท่ีไหน พูด
อยางไร และผูพูดมีจุดประสงคอยางไร 
 3. บรรยากาศในการสอนทักษะการฟง พูด ควรเปนบรรยากาศท่ีไมเครียด โดยใหนกัเรียน 
มีความสบายใจ และไมอายท่ีจะพดู 
 4. ครูผูสอนควรสงเสริมใหนักเรียนสนใจกลวิธีท่ีจะพูดใหผูอ่ืนสนใจ เชน รูจักการเร่ิมตน
การสนทนา การใชเวลาคิดระหวางสนทนา การจบการสนทนา และการรูจังหวะท่ีจะหยุดพูดเพื่อฟง
ผูอ่ืน เปนตน โดยผูสอนอาจฝกใหรูจกัใชคําท่ีจะดําเนินการสนทนาใหเหมาะสมกับสังคมและ
วัฒนธรรมของเจาของภาษา 
 Byne (1979) ไดใหความเหน็สอดคลองวาความสามารถในการพูดเกี่ยวของกับการฟง
โดยตรง โดยผูพูดมีบทบาทเปนผูสงสารและรับสารในเวลาเดียวกนัและการสนทนานั้นเปน 
การส่ือสารแบบสองทาง และผูพูดตองมีความสามารถในการใชภาษาเพื่อทําใหผูฟงเขาใจได 
 กลาวไดวาความสามารถทางการฟง พดู คือ การที่ผูพูดสามารถถายทอดความรูสึกนกึคิด
ออกมาเปนคําพูดโดยคํานึงถึงความเหมาะสมตอสถานการณนั้น ๆ เพือ่ส่ือความหมายใหคูสนทนา
เขาใจ และบรรลุจุดมุงหมายโดยผูพูดยังเปนผูรับฟงในเวลาเดียวกันดวยและสามารถไดตอบได 
อยางมีประสิทธิภาพ 

2.2 องคประกอบของความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ 
       การฟง พูดเปนการส่ือความระหวางบุคคลกับบุคคลโดยใชคําพูด (Oral communication) 
รวมไปถึงการใชกิริยาทาทาง สีหนา ดวงตา และการเคล่ือนไหวทางรางกายชวยเสริมใหการส่ือสาร
ทางคําพูดสมบูรณยิ่งข้ึน นอกจากนีว้าทการหรือหรือการพูดนั้นยังเปนกระบวนการท่ีตอเนื่อง 
ซ่ึงเกี่ยวของท้ังผูสงสารและผูรับรวมไปถึงเคร่ืองมือในกระบวนการส่ือสาร และพฤติกรรมท่ี 
เกี่ยวโยงกนั ถาขาดส่ิงหนึ่งส่ิงใดการส่ือสารก็จะไมเกิดข้ึน ชนิตสิรี ศุภพิมล (2545 อางใน ปยธิดา 
วงศไข 2547) ไดสรุปองคประกอบท่ีสําคัญของการฟง พูดภาษาไวดงันี้ คือ  
 1. ผูพูด ผูพูดตองแสดงถึงความสามารถทางการใชภาษา อารมณ บุคลิกภาพท่ีเหมาะสม 
เพื่อถายทอดความรู ความคิดเห็น และความรูสึก ผูพูดตองพยายามท่ีจะทําใหผูฟงรับฟงการพูด 
ไดต้ังแตตนจนจบดวยความตั้งใจและสนุก ไมใชเปนการฝนใจฟง 
 2. ผูฟง ผูฟงเปนผูรับสารหรือรับและตอบสนองความรูสึกนึกคิดท่ีผูพดูสงมา ถาไมมีผูฟง
การส่ือสารก็ไมเกิดข้ึน ดังนัน้ผูฟงเปนองคประกอบสําคัญอีกอยางหนึง่ท่ีทําใหกระบวนการพดู
สมบูรณ ดังนัน้ผูฟงตองเขาใจลักษณะการฟงท่ีดีและถูกตอง แลวปฏิบัติตามก็จะชวยใหการส่ือ
ความหมายดําเนินไปดวยดี ถาผูพูดและผูฟงศึกษาภมิูหลังของแตละฝายพอสมควรแลว จะชวยให
การส่ือความหมายไดผลดียิง่ข้ึน 
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 3. เคร่ืองมือในการส่ือสาร คือ กลวิธีในการถายทอดความรูสึกนึกคิดของผูพูดสงไปยัง 
ผูฟง รวมท้ังเสียงพูด สีหนา ทาทาง การเคล่ือนไหวรางกายตลอดจนการใชอุปกรณอ่ืนๆ เชน 
รูปภาพ แผนภมิู ของจริง ฯลฯ ท่ีผูพูดสามารถนํามาใชประกอบชวยใหการพูดสมบูรณยิ่งข้ึน  
ทําใหผูฟงเขาใจไดงายข้ึนและเขาใจตรงตามท่ีผูพูดนําเสนอ 
 4. เนื้อเร่ืองท่ีพดูหรือสาระ คือ เนื้อเร่ืองท่ีผูพูดนําเสนอตอผูฟง เปนเร่ืองท่ีผูพูดเตรียมมา
อยางดีและเกีย่วของกับผูฟง ผูฟงฟงแลวจะไดไมเสียเวลาโดยเปลาประโยชน ดังนัน้คําพูดท่ีนํามา
พูดควรเปนคําพูดท่ีเปนความจริง เปนคําพดูท่ีมีประโยชนตอผูฟงและถอยคําเหลานัน้ตองเปนท่ี 
พึงพอใจตอผูฟง เร่ืองนี้ข้ึนอยูกับความสามารถของผูพูดแตละคนจะกระทําไดดแีคไหนเพยีงใด 
 5. ผลท่ีเกิดข้ึนจากการพดู การพูดทุกคร้ังตองมีจุดมุงหมาย และหลังจากการพูดจะมีผล 
การพูดเกดิข้ึนอยางใดอยางหน่ึง คือดีหรือไมดี ผูพูดเปรียบเสมือนส่ิงเราท่ีกระตุนใหผูฟงเกิด 
ปฏิกิริยาตอบสนอง  มีการแสดงออกตอบสนองการกระทําของผูพูด ผูพูดจะรับรูถึงผลท่ีเกิดข้ึน 
จากการพดูของตนไดโดยการสังเกตการแสดงออกของผูฟง เชน การขมวดค้ิว การพยักหนา  
การหัวเราะ ฯลฯ นั่นคือเคร่ืองบงบอกความรูสึกของผูฟงท่ีมีตอผูพูด 
 วิลาวรรณ วงศลังกา (2530 อางใน ชนิตสิรี ศุภพิมล 2545) กลาวไววา ในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ การสอนพูดควรสอดแทรกอยูในการสอนคําศัพท ไวยากรณ อานและเขียน ผูสอนควร
มีแบบฝกหัดและกิจกรรมท่ีเหมาะสมใหนกัเรียนไดปฏิบัติ เพื่อชวยใหนักเรียนพูดและเกดิความ
ม่ันใจในการแสดงออก 
 Brumfit (1984) ไดเสนอกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับทักษะการพดูภาษาอังกฤษซ่ึงผูสอนอาจเลือกใช
ใหเหมาะกับนกัเรียนแตละระดับไดดังนี้ คือ 

1. ใหตอบคําถาม ซ่ึงผูสอนหรือเพื่อนในช้ันเรียนเปนผูถาม 
2. บอกใหเพื่อนทําตามคําส่ัง 
3. ใหนกัเรียนถามหรือตอบคําถามของเพ่ือนในช้ันเรียนเกีย่วกับช้ันเรียนหรือ 

ประสบการณตาง ๆ นอกช้ันเรียน 
4. ใหบอกลักษณะวัตถุส่ิงของตางๆจากภาพ 
5. ใหเลาประสบการณตางๆของนักเรียน โดยผูสอนอาจใหคําสําคัญตางๆ 
6. ใหรายงานเร่ืองราวตางๆ ตามท่ีไดกําหนดหัวขอให 
7. จัดสถานการณตางๆ ในช้ันเรียนใหนกัเรียนใชบทสนทนาตางๆกันไป เชน รานขาย 

ของ รานอาหาร ธนาคาร เปนตน 
8. ใหเลนเกมทางภาษา 
9. ใหโตวาที อภปิราย แสดงความคิดเห็นในหัวขอตางๆ 
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10. ใหฝกฝนการสนทนาทางโทรศัพท 
11. ใหอานหนังสือพิมพไทย แลวรายงานเปนภาษาอังกฤษ 
12. ใหแสดงบทบาทสมมติ 
ในการพัฒนาทักษะการฟงนั้น McEvedy, M.R., Packham, G&Smith, P. (1986 อางใน 

กัลยา บูรณสิริจรุงรัฐ 2546) ไดกลาววา แบบฝกหัดการฟงท่ีใชในหองเรียนท่ัวไปมักจะแตกตาง 
จากภาษาพูดท่ีใชกันท่ัวไปในชีวิตจริง เนื่องจากแบบฝกหัดการฟงในหองเรียนนั้นมักใชภาษาพูด 
ท่ีถูกตองตามหลักไวยากรณอีกท้ังยังพูดเร็วกวาเทปท่ีใชสอนท่ัวไปเสียอีก นอกจากนี้ McEvedy 
(1986 อางใน กัลยา บูรณสิริจรุงรัฐ 2546) ยังไดกลาวถึงปญหาท่ีเปนอุปสรรคสําคัญในการพัฒนา
ทักษะการฟงไววา นักเรียนมักเกิดความวิตกกังวลเม่ือฟงภาษาตางประเทศแลวไมเขาใจคําทุกคํา 
ในประโยค ท้ังๆท่ีในความเปนจริงแลว ผูฟงไมจําเปนตองเขาใจคําทุกคําในประโยคก็สามารถ 
ท่ีจะเขาใจความหมายของประโยคน้ันๆได ในทางตรงกนัขาม หากผูฟงมุงสนใจไปท่ีคําแตละคํา
มากเกินไป จะทําใหผูฟงไมสามารถเขาใจความหมายของประโยคท้ังหมดได 

ในทํานองเดียวกัน Grauberg (1997 อางใน กัลยา บูรณสิริจรุงรัฐ 2546) กลาววา หาก
นักเรียนไดฟงประโยคท่ีเร็ว ไมชัดเจน หรือมีคําศัพทท่ีนกัเรียนไมรูมากเกินไป นักเรียนมักจะ 
มุงความสนใจไปท่ีคําพูดท่ีผานไปแลว และละเลยคําพดูท่ีกําลังจะตามมา ทําใหนกัเรียนไมเขาใจ 
ในส่ิงท่ีฟงได สําหรับการพัฒนาทักษะการฟงในหองเรียนนัน้ Grauberg (1997)  แนะนําใหผูสอน
คํานึงถึงสถานการณการพดูภาษาตางประเทศในชีวติจริงในการจดักิจกรรมในหองเรียน ซ่ึง
สถานการณการพูดภาษาตางประเทศในชีวติจริงนั้นสามารถแบงออกเปน 2 ประเภทใหญๆ ดวยกัน 
คือ สถานการณท่ีผูฟงมีสวนรวมซ่ึงไดแก การสนทนาท่ัวไป และสถานการณท่ีผูฟงไมมีสวนรวม 
ซ่ึงไดแก การฟงบรรยาย หรือ การฟงคูสนทนาอ่ืนพดูคุยกัน โดยผูสอนควรใหนักเรียนไดมีโอกาส
ฝกทักษะการฟงจากการสนทนาจริง นอกเหนือจากการฝกฟงจากเทป และสรางสถานการณการฝก
ฟงใหเหมือนการสนทนาในชีวิตจริง 

การใชภาษาในหองเรียนควรสงเสริมใหเกดิความรูและทักษะในการส่ือสารและปลูกฝง
การส่ือสารท้ังในและนอกหองเรียน และในการสงเสริมดังกลาว Grauberg (1997) แนะนําวาผูสอน
ควรนําเสนอกจิกรรมท่ีมีความหมายและจูงใจใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการส่ือสารและ
ควรเนนความคลองในการส่ือสารเปนเปาหมาย และในการท่ีจะกอใหเกิดความคลองนั้นควรจดัให
มีเนื้อหา บทเรียน กจิกรรม และวิธีการเฉพาะท่ีสงเสริมการส่ือสารท่ีแทจริงท่ีเรียกวา Real World 
ฉะนั้นการท่ีจะพัฒนานักเรียนใหมีความสามารถในการพดูและความคลองในการส่ือสาร
นอกเหนือจากท่ีกลาวมาแลวข้ันตนผูสอนควรคํานึงถึงองคประกอบท่ีเปนขอบงช้ีความสามารถ 
ในการพดูเพื่อการสื่อสาร Bartz (1979) แนะนําวาองคประกอบท่ีสําคัญของการพูด มีดังนี้  
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 1. ความคลอง (Fluency) หมายถึง ความเร็วในการพดู ความราบร่ืน ความตอเนื่องและ
ความเปนธรรมชาติในการพดู 
 2. ความสามารถท่ีจะกอใหเกิดความเขาใจ (Comprehensibility) หมายถึงความสามารถ 
ของผูพูดในการส่ือสารใหเปนท่ีเขาใจแกผูอ่ืน 
 3. ปริมาณของการส่ือสาร(Amount of communication) หมายถึง ปริมาณของขอมูล 
ในการส่ือสารท่ีผูพูดสามารถส่ือความได 
 4. คุณภาพของการส่ือสาร (Quality of communication) หมายถึง ความถูกตองทางภาษา
ของขอความส่ือสาร 
 5. ความพยายามในการส่ือสาร (Effort of communication) หมายถึง ความพยายามท่ีจะ 
ทําใหผูฟงเขาใจในส่ิงท่ีตนพดูหรือทําทาทางประกอบ 

2.3 การวัดและประเมินทักษะการฟง พูด 
      การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนโดยท่ัวไปสามารถจัดทําได 2 แบบ ไดแก 

การวัดผลโดยการสรางขอสอบข้ึนเปนเคร่ืองมือวัด และการประเมินผลจากพฤติกรรมท่ัวๆ ไป 
ของนักเรียนขณะท่ีเรียน โดยผูสอนสามารถทําการวัดและประเมินผลไดตลอดเวลาท่ีมีการเรียน 
การสอน (Informal testing) และทําการวัดผลอยางเปนทางการ (Formal testing) ท้ังท่ีเปนขอสอบ
ยอยหรือขอสอบวัดผลการเรียนในตอนปลายภาค โดยวตัถุประสงคในการวดัผลการเรียนรูจะตอง
สอดคลองกับวัตถุประสงคในการเรียนรูและตรงกับความตองการของนักเรียน อีกท้ังภาษาท่ีนํามา
ทดสอบควรเปนภาษาทีใ่ชตามสภาพความเปนจริงในชีวิตประจําวันและจะตองคํานงึถึง
ความสามารถและประสบการณของนักเรียนอีกดวย 

บํารุง โตรัตน (2537) กลาววา ในการวัดหรือทดสอบการฟงมี 2 ประเดน็หลัก ไดแก  
การทดสอบการฟงแยกเสียง (Discrimination) ซ่ึงหมายถึงการทดสอบความสามารถในการบอก
ความแตกตางและความคลายคลึงกันของเสียงในภาษาอังกฤษ และการทดสอบการฟงเพื่อความ
เขาใจ (Comprehension) ซ่ึงวดัวาผูฟงเขาใจเนื้อหาและจบัใจความของส่ิงท่ีฟงเปนภาษาอังกฤษได
หรือไม โดยการวัดผลทักษะการฟงสามารถทําไดหลายวธีิ เชน การวัดความถูกตองในการฟงเสียง
ตัวอักษร การฟงเสียงคํา การเนนพยางค การฟงประโยควาประโยคแสดงความตองการอะไร เชน 
ขอรอง คําส่ัง หรือ หามไมใหทํา การฟงแลวสนทนาโตตอบ การฟงขอความหรือเร่ืองราวแลวเขาใจ
สามารถตอบคําถามได การฟงขอความแลวทําตามคําส่ังหรือวาดภาพได เปนตน Valette & Disick 
(1972 อางใน บํารุง โตรัตน 2537) ไดเสนอแนวทางในการวัดและประเมินผลทักษะการฟงไว 5 
ระดับ ดังนี ้
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1. ระดับทักษะกลไก ระดับนี้วัดความสามารถของนักเรียนในการแยกเสียงตางๆ ใน
ภาษาตางประเทศโดยไมตองเขาใจความหมาย เชน 

 1.1 บอกไดวาคําท่ีไดยินเปนภาษาแมหรือภาษาอังกฤษ 
 1.2 บอกไดวาคําท่ีไดยินมีเสียงเหมือนกันหรือตางกัน 
 1.3 บอกไดวาคําท่ีไดยินมีจํานวน 3 คํา คําใดมีเสียงแตกตางจากพวก 
 1.4 บอกเสียงเนนหนักในคําท่ีไดยนิ 
2. ระดับความรู เปนการวดัความสามารถในการเขาใจความหมายของคํา หรือประโยค 

ท่ีไดยนิ เชน  
 2.1 ปฏิบัติตามคําส่ังท่ีไดยิน 
 2.2 เลือกภาพไดตรงกับประโยคท่ีไดยนิ 
 2.3 เลือกประโยคท่ีมีความหมายเหมือนกับประโยคท่ีไดยนิ 
3. ระดับถายโอน ระดับนีเ้ปนการวดัความสามารถในการเขาใจคําพูดท่ีคุนเคยแตอยูใน

สถานการณใหม เชน 
 3.1 ฟงคําถามแลวเลือกคําตอบท่ีเหมาะสม 
 3.2 เลือกคําท่ีเหมาะสมเติมลงในประโยคท่ีไดยนิ 
 3.3 วาดภาพตามคําส่ังท่ีไดยนิ 
 3.4 ตอบไดวาส่ิงท่ีไดยินนั้นถูกตองหรือไม 
4. ระดับส่ือสาร ระดับนี้วดัความสามารถในการจับใจความสําคัญ และความหมายท่ัวไป

ของขอความท่ีไดยนิ เชน 
 4.1 ฟงขอความแลวตอบคําถามเก่ียวกับใจความสําคัญ 
 4.2 ฟงขอความแลวสรุปเร่ืองราวท่ีฟง 
 4.3 ฟงบทสนทนาหรือขอความแลวตอบคําถามหรือสรุปเร่ืองท่ีฟง 
 4.4 ฟงบทเพลงแลวตอบคําถาม 
5. ระดับวเิคราะหวิจารณ ระดับนี้วดัความสามารถของนักเรียนในการวิเคราะหความหมาย

และรูปแบบของภาษาท่ีไดยนิ เชน 
 5.1 ฟงขอความแลวตอบคําถามเก่ียวกับรูปของภาษา 
 5.2 ฟงบทสนทนาแลวบอกอารมณของผูพูด 
 5.3 ฟงบทสนทนาแลวบอกสถานท่ี 
 5.4 ฟงบทสนทนาหรือขอความแลวบอกไดวาส่ิงท่ีไดฟงนั้นสมเหตุสมผลหรือไม 
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  กาญจนา ปราบพาล (2530) ไดเสนอแนะวธีิการวัดความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษ
ไว 3 แบบ คือ การพูดคุย การสัมภาษณ และการแสดงบทบาทสมมติ ขณะท่ีศุลีรัตน ภัทรานนท 
(2532) ไดสรุปวาการวดัและประเมินผลทักษะการพูดสามารถทําไดโดยวิธีการตางๆ ดังนี ้
 1. วัดเฉพาะทักษะการพูด เชน พูดตามหัวขอท่ีกําหนด 

2. วัดทักษะการพูดสัมพันธกบัทักษะอ่ืนๆ เชน ฟง-พูด อาน-พูด เขียน-พูด 
3. วัดทักษะการพูดโดยตรง คือ ใหพูดในสถานท่ีจริง หรือสถานการณจําลอง 
4. วัดทักษะการพูดทางออม ใชวิธีการสัมพนัธกับการพูดโดยตรง เชน การระลึกไดโดย 

การใหนกัเรียนอานบทสนทนาท่ีมีขอความบางตอนขาดหายไปแลวเลือกคําตอบท่ีใหมาเติมหรือ
เขียนใหสมบูรณ  

5. วัดจดุยอยขององคประกอบทางภาษา ไดแก ระบบเสียง ศัพท โครงสราง ไวยากรณ 
เปนการวดัความสามารถทางภาษา 

6. วัดทักษะรวมสรุป เปนการวัดความสามารถในการส่ือสารความหมายดวยการพดู  
ซ่ึงตองใชความรูทางภาษาและความสามารถอ่ืนๆ เชน การทํากิจกรรมดังตอไปนี ้

     6.1 การพูดสนทนาเปนกลุมหรือเปนคู 
                   6.2 การแสดงบทบาทสมมติ  
                   6.3 การพูดบรรยายภาพ หรืออานขอความแลวเลาหรือพูดสรุป 
                   6.4 การพูดตามหัวขอท่ีกําหนด 
                   6.5 การพูดอธิบาย บรรยาย รายงาน พดูโนมนาว โตแยง 
                   6.6 การพูดภาษาอังกฤษจากเร่ืองราวภาษาไทย 
                   6.7 ผูสอนสัมภาษณนกัเรียน หรือนักเรียนจับคูสนทนากันเอง 
                   6.8 การตอบแบบทดสอบแบบเติมคําในชองวาง 
                   6.9 การตอบคําถามท่ีเกี่ยวของกับภาพ หรือชุดท่ีเกีย่วกับเหตุการณท่ีเกดิข้ึน สามารถให
เหตุผลและสรุปอางอิงจากเนือ้เร่ืองได 
 ลมอม ศรีเจริญ (2544 อางใน ปยธิดา วงศไข 2547) ไดสรุปแนวทางการประเมิน
ความสามารถทางการพูดของนักเรียนจากแบบประเมินความสามารถตามมาตราสวนของ The 
Schulz Communicative Competence Scale และ The Foreign Service Institute Scale และ The 
Bartz Scale คือ ความคลองแคลว ความสามารถในการพูดใหผูอ่ืนเขาใจ คําศัพทท่ีใชในการส่ือสาร 
โครงสราง สําเนียง และความพยายามในการส่ือสาร ท้ังนี้ผูวิจยัเลือกหวัขอซ่ึงเหมาะสมกับระดับ
และเนื้อหาท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 
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1. ความคลองแคลว  
1.1 พูดตะกุกตะกัก ไมปะปดปะตอกันจนไมสามารถส่ือสารได คะแนน 0 
1.2 พูดชามาก ไมสมํ่าเสมอ ยกเวนประโยคส้ันๆ หรือประโยคที่ใชกนัอยูประจํา  

คะแนน 1 
1.3 มีความลังเลบอย และพูดตะกุกตะกัก บางประโยคไมสมบูรณ คะแนน 2 
1.4 มีความลังเลในการพูดบางคร้ังบางคราว มีตะกุกตะกักบาง เพราะพูดใหม 

และตองจัดเรียงคํา คะแนน 3 
1.5 พูดไดอยางสบายและราบร่ืน แตยังรูวาไมใชเจาของภาษาเม่ือพิจารณาจาก 

ความเร็วและความสม่ําเสมอของการพูด คะแนน 4  
1.6 พูดไดทุกหวัขออยางสบายและราบร่ืนคลายเจาของภาษา คะแนน 5 

2. ความสามารถพูดใหผูอ่ืนเขาใจ 
2.1 ไมสามารถเขาใจในส่ิงท่ีผูเรียนพูดเปนสวนมาก คะแนน 0 
2.2 เขาใจเพยีงเล็กนอยท่ีเปนสวนยอยๆ หรือคําเดี่ยวๆ คะแนน 1 
2.3 เขาใจบางคํากลาวและบางวลี คะแนน 2 
2.4 เขาใจเอกตัถประโยค (Simple sentence) ท่ีส้ันๆ คะแนน 3 
2.5 เขาใจคําพดูท่ีผูเรียนพดูเปนสวนใหญ คะแนน 4 
2.6 เขาใจคําท่ีผูเรียนพูดมาท้ังหมด คะแนน 5 

3. ไวยากรณ 
3.1 คําพูดท่ีพดูเกือบท้ังหมดไมถูกตอง คะแนน 0 
3.2 มีคําพูดท่ีถูกตองตามโครงสรางทางภาษาอยางจํากัด คะแนน 1 
3.3 มีคําพูดท่ีถูกตองบาง แตยังมีปญหาดานโครงสรางทางภาษา คะแนน 2 
3.4 มีคําพูดท่ีถูกตองพอสมควร แตเม่ือฟงแลวเขาใจ คะแนน 3 
3.5 มีคําพูดท่ีถูกตองเปนสวนมาก มีปญหาโครงสรางทางภาษานอยมาก คะแนน 4 
3.6 คําพูดถูกตองท้ังหมด ใชโครงสรางถูกตองท้ังหมด คะแนน 5 

4. สําเนียง 
4.1 ออกเสียงผิดๆจนผูฟงไมสามารถเขาใจบอยคร้ัง คะแนน 0 
4.2 ออกเสียงผิดมากบอยคร้ัง และลงเสียงหนักเบาผิดท่ี คะแนน 1 
4.3 สําเนียงยังเปนไทย ทําใหตองต้ังใจฟง และการออกเสียงผิดบอยคร้ัง คะแนน 2 
4.4 สําเนียงยังเปนไทยอยูบางและออกเสียงผิดบางคร้ัง แตก็ยังสามารถเขาใจได  

คะแนน 3 
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4.5 ออกเสียงไมผิดเดนชัด แตยังไมเหมือนเจาของภาษา คะแนน 4 
4.6 ออกเสียงคลายเจาของภาษาแทบจะไมมีสําเนียงไทย คะแนน 5 

 5. คําศัพท 
     5.1 ใชคําศัพทไดอยางจํากัดในประโยคสนทนางายๆ คะแนน 0 
                  5.2 ใชคําศัพทไดอยางจํากดัในการสนทนาในเร่ืองชีวิตประจําวัน คะแนน 1 
     5.3 ใชคําศัพทไดมากข้ึนแตยังมีขีดจํากดัในการใชท่ีเหมาะสมในการสนทนา คะแนน 2 
     5.4 ใชคําศัพทไดเหมาะสมตามหัวขอเร่ืองท่ีสนทนาได คะแนน 3 
     5.5 ใชคําศัพทไดกวางขวางในสถานการณตางๆได คะแนน 4 
          5.6 ใชคําศัพทไดถูกตองเหมาะสม และหลากหลายในสถานการณตางๆ ได คะแนน 5 
 6. ความพยายามในการส่ือสาร 
     6.1 หยุดเงียบเปนเวลานาน ไมใชความพยายามท่ีจะพดูใหจบ คะแนน 0 
     6.2 พยายามท่ีจะส่ือสารนอยมาก แตยังขาดความกระตือรือรน คะแนน 1 
       6.3 พยายามท่ีจะส่ือสารบาง แตยังแสดงความสนใจนอย คะแนน 2 

      6.4 พยายามท่ีจะส่ือสารมากข้ึน แตไมรูจกัใชทาทางหรือสีหนาประกอบ คะแนน 3 
     6.5 พยายามท่ีจะส่ือสารอยางมาก และรูจกัใชทาทางชวย คะแนน 4 
     6.6 พยายามเปนพิเศษที่จะส่ือสาร โดยใชภาษาพดูและทาทางเพื่อแสดงออก คะแนน 5 
 ในสวนของการประเมินความสามารถในการพูดในการปฏิบัติงาน Willis (1996) กลาววา 
นักเรียนมีสวนรวมในงาน การประเมินหรือการทดสอบจึงตองเนนดานการพูดสนทนาติดตอส่ือสาร 
และภาษาท่ีใชในการปฏิบัติงานไวคือ 

1. ภาษาท่ีเกิดข้ึนทันทีขณะปฏิบัติงาน (Spontaneous language) 
2. ภาษาท่ีเตรียมพรอมเพ่ือการนําเสนอหนาช้ันเรียน (Planned language) 

 จากการวัดผลเกณฑการประเมินการพูดขางตน พอจะกลาวไดวา เกณฑการวัดผลสามารถ
ทําไดหลายวิธีการ อาจทําไดโดยสังเกตจากการทํางานเปนกลุมของนักเรียน การวดัทักษะทางตรง
และทางออม เปนตน รวมถึงการกําหนดเกณฑการวัด การประเมินผล ในการใหคะแนนกับนกัเรียน
เพื่อทําคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของคะแนนท่ีไดเช่ือถือได 
 
3. ความเชื่อม่ันในตนเอง 
 3.1 ความหมายของความเชือ่ม่ันในตนเอง 
        Smith (1961 อางใน พูลเสริม ถ่ินพังงา 2525) ไดกลาวถึงความเช่ือม่ันในตนเองวาคือ 
ความพึงพอใจในตนเอง ความภาคภูมิใจในตนเอง หรือการยอมรับตนเอง ถาหากบุคคลใดเกิด
ความรูสึกวาไมมีคา ไมเหมาะสม ไมพึงพอใจในตนเอง เกิดความวิตกกงัวล ขาดความอบอุนใจ 
และชอบพึ่งคนอ่ืนนั้นหมายถึงบุคคลนั้นขาดความเช่ือม่ันในตนเอง  
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 นอกจากนี้ มานิดา ทองทวี (2526) ไดใหความหมายวา ความเชื่อม่ันในตนเอง หมายถึง 
ความแนใจ ความมั่นใจของบุคคลท่ีจะเผชิญตอความจริงหรือเหตุการณ ตลอดจนมีความต้ังใจ 
ในการกระทําส่ิงตางๆใหสําเร็จ ถึงแมจะมีเหตุการณหรือส่ิงใดท่ีเปนอุปสรรค ก็ไมกอใหเกิดความ
ทอถอยและยังคงต้ังใจทําส่ิงนั้นๆ ตอไป โดยม่ันใจวาตนเองสามารถทําส่ิงนั้นๆ ใหลุลวงไดดวยดี 
ในขณะท่ี มาลี วงษแกว (2526) ใหความหมายวา ความเชือ่ม่ันในตนเองเปนคุณลักษณะของบุคคล 
ท่ีมีความกลาในการคิดการพดู การกระทํา มีจิตม่ันคง มีเหตุผล มีความรอบคอบ มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค สรุปไดวาความเช่ือม่ันในตนเอง หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีสามารถเผชิญกับความ
จริงและยอมรับในความสามารถของตนเอง มีความพึงพอใจและภาคภมิูใจในตนเอง สงผลใหมี
ความกลาในการคิด การพูด การกระทําส่ิงตางๆ อยางมีเหตุผล 

3.2 ความสําคญัของความเชือ่ม่ันในตนเอง 
      ความเช่ือม่ันในตนเองเปนบุคลิกภาพอยางหนึ่งท่ีควรปลูกฝงและสงเสริมใหพัฒนาอยู

เสมอ เพราะคนท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองจะมีบุคลิกภาพดี มองโลกในแงดี กลาแสดงออกในทางท่ี
ถูกท่ีควร มีความรับผิดชอบในหนาท่ีการงานของตน และสามารถประสบความสําเร็จในการ
ปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอม และยังเปนองคประกอบหน่ึงท่ีทําใหบุคคลมีความคิดริเร่ิมในการ
ทํางาน 

วินัย ธรรมศิลป (2527:7) ไดกลาวถึงความสําคัญของความเช่ือม่ันในตนเองวาเปนส่ิงสําคัญ 
และสามารถปลูกฝงใหเกดิข้ึนได ผูท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองจะมีความรับผิดชอบในหนาท่ีของตน 
และสามารถทํางานไดประสบผลสําเร็จ ยอมรับสถานการณใหมๆ ปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมไดดี 
และยังสามารถเขาใจตนเองเกี่ยวกับคุณคาของตนวา เปนคนท่ีมีความสามารถ มีความสําคัญ และ 
มีความสําเร็จ 

พชรมนณ เพยีรมงคล (2533:9) ไดกลาวถึงความสําคัญของความเช่ือม่ันในตนเองวาเปน
ความรูสึกท่ีเปนประโยชน และส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดอยางหนึง่ ทําใหบุคคลมีชีวิตจิตใจ มีกําลังใจ  
ทําตามแผนการตางๆ ท่ีจะนาํไปสูความสําเร็จได ใครกต็ามท่ีใชความเชื่อม่ันในตนเองควบคูไป 
กับความสามารถของตนจะทําใหเกิดความม่ันใจกับคนอื่นๆ ดวย 

3.3 ลักษณะของบุคคลท่ีมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
      ลักษณะของบุคคลท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองอาจบรรยายไดวา เปนคนท่ีมีความเขาใจ

เปนอยางดเีกีย่วกับบทบาทของตนเองในสังคม คือมีลักษณะของการพึ่งพาตนเองได รูจักนําตนเอง
เม่ือเขากลุมกส็ามารถเปนผูนําและผูตามท่ีดีได สามารถตัดสินใจในส่ิงตางๆ ไดดวยตนเอง มีความ
กลาไมขลาดอาย มีความภาคภูมิใจในความสําเร็จ เม่ือไมสําเร็จก็ไมทอถอยท่ีจะพยายามตอไปดวย
ความรับผิดชอบ นอกจากนีแ้ลวบุคคลท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองไมกลัวท่ีจะคิดสรางความสัมพันธ 
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กับผูอ่ืน ไมเฉยเมยตอส่ิงแวดลอม สามารถปรับตัวเขากบัสังคมไดดี Felsenthal (1972 อางใน  
นภาลักษณ รุงสุวรรณ 2535) ไดกลาวถึงลักษณะทางสังคมของบุคคลท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองวา 
คนเหลานี้มักเปนคนราเริง คลองแคลว กระตือรือรน มีความเปดเผย สามารถรับฟงความคิดเห็น
และคานยิมหรือส่ิงท่ีผูอ่ืนเลือกยึดถือเปนแนวทางในการดํารงชีวิต นอกจากนี้ยังรูจกัผิดถูก เม่ือ
ตนเองผิดกย็อมรับผิด คุณลักษณะของบุคคลท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองเปนคุณลักษณะของบุคคล 
ท่ีมีวุฒิภาวะทางอารมณแลว 

เลขา ปยะอัจฉริยะ (2524: 241) กลาววา ความเช่ือม่ันในตนเองเปนสวนหน่ึงของความรูสึก
นึกคิดท่ีดีของบุคคลท่ีมีตอตนเอง ความนกึคิดเกี่ยวกับตน เปนเร่ืองของทัศนคติหรือประมวลความรู 
ความคิด ความเขาใจและความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอตนเอง ถาบุคคลใดมีความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับ
ตนเองในทางท่ีดี การแสดงออกหรือพฤติกรรมของบุคคลนั้นก็จะสะทอนใหเห็นวาความภาคภูมิใจ
ในการเปนตัวของตัวเอง พึงพอใจและยอมรับทุกส่ิงท่ีประกอบข้ึนมาเปนตนเอง รวมทั้งมองเห็น
คุณคามีความสามารถและความสําคัญในทุกเวลาและทุกสถานท่ี ในทางตรงขามถาความคิดเร่ืองตน
ของบุคคลใดเปนไปในทางท่ีไมดี บุคคลผูนั้นก็จะมองเหน็วาตนเองไมมีคา ไมมีความสําคัญ ไมเปน
ท่ีตองการหรือยอมรับจากผูอ่ืน ขาดความอบอุน รูสึกชวยตนเองไมไดเพราะไมมีความสามารถ 

วัลนา ศรีนอย (2434: 34-35) กลาววา บุคคลท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองจะมีลักษณะ
ดังตอไปนี้ คือ กลาแสดงออก กลาพูด กลาตัดสินใจ กลาแสดงความคิดเห็น กลากระทํา กลาตอสู 
กับอุปสรรค กลาเผชิญตอความจริง สามารถแกไขปญหาดวยตนเอง สามารถกระทําส่ิงตางๆ ไม
ลังเล ไมหวั่นไหวตอคําติชมของผูอ่ืน มีความพอใจในความสามารถของตน มีความสามารถใน 
การชักจูงผูอ่ืนใหคลอยตามได สามารถคิดและกระทําส่ิงตางๆ ดวยความม่ันใจ มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค และสามารถควบคุมอารมณใหอยูในสภาพปกติ 

3.4 องคประกอบของความเชื่อม่ันในตนเอง 
      Smith (1980 อางใน มาลี วงษแกว 2536) ไดกลาวถึงองคประกอบของความเช่ือม่ัน 

ในตนเอง สรุปไดวา บุคคลท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองจะไมยอมจํานนตอส่ิงใดๆ โดยส้ินเชิง ซ่ึงตาง
กับคนข้ีขลาดและไมแนใจในตนเองท่ีไดแตเพอฝน ใชเวลาสวนใหญไปในทางนกึวาดภาพส่ิงท่ีตน
ตองการ หรือปรารถนาส่ิงใดก็ไมกระทําตามลําดับข้ันแหงความเปนจริง เนื่องจากเกดิความ
หวาดกลัว หวัน่วิตก จึงกลายเปนคนไมทําอะไรเลย ความเช่ือม่ันในตนเองจะเกิดข้ึนไดดวยปจจยั 4 
อยาง คือ 

1. รูในส่ิงท่ีตนตองการ 
2. คิดในส่ิงท่ีตนเองเห็นวาจะกระทําไดสําเร็จ 
3. สามารถตัดสินใจได 
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4. ลงมือกระทําจริงๆ กับส่ิงท่ีไดตัดสินใจไปแลว 
สวนปจจยัสําคัญท่ีทําใหคนเราขาดความเชื่อม่ันในตนเอง คือ 

1. ขาดความรู 
2. ขาดความกลาหาญในทางชอบธรรม 
3. ความเกยีจคราน 

วารุณี ธนวรานิช (2524) ไดกลาวถึงองคประกอบของความเช่ือม่ันในตนเองไว 3 ประการ  
ดังนี ้

1. รูจักตนเอง รูท้ังกายและใจท้ังจุดดี และจุดออน เขาใจพฤติกรรมของตนเอง และรูเทาทัน
อารมณตางๆ ของตนเอง 

2. พอใจตนเองในดานกายและใจ เชน พอใจในดานน้ําเสียง ลีลาการพูด ความสุภาพ       
ออนนอม  เปนตน 

3. คิดคํานึงถึงสภาพปจจุบันเสมอวาจะพูดอะไรหรือจะทําอะไร คําพูดและการกระทํานั้น
จะมีผลอะไรติดตามมาบาง การรูคิดอยางรอบคอบ จะทําใหบุคคลปรับปรุงการกระทําของตนให
เหมาะสม ซ่ึงทําใหบุคคลมีแนวทางการปฏิบัติตนท่ีนาพอใจ 

ชูชีพ ออนโคกสูง (2516: 25-28) ไดสรุปพฤติกรรมท่ีเปนองคประกอบของผูท่ีมีความม่ันใจ
ในตนเองไวดงันี้ 

1. กลาในการคิด การพูด และการกระทํา 
2. ใจคอม่ันคง ไมเช่ือคนงาย มีเหตุผล 
3. รอบคอบ มีแผนงาน 
4. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ชอบทําส่ิงแปลกๆ ใหมๆ 
5. กลาเส่ียง 
6. ชอบแสดงตัว 
7. ไมวิตกกังวลจนเกินไป 
8. เปนผูนํา 
9. รักความยุติธรรม 
10. ชอบชวยเหลือหมูคณะ 
11. ชอบอิสระ ไมโออวด 
12. ต้ังจุดมุงหมายไวสูง และคิดวาจะทําสําเร็จได 
13. มีความเกรงใจ และเหน็ใจผูอ่ืน 
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วินัย ธรรมศิลป (2527: 23-24) ไดสรุปพฤติกรรมของผูท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองวา
ประกอบดวยองคประกอบดานตางๆ 6 ดาน ดังนี ้

1. ดานจิตใจม่ันคง หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีมีจิตใจหนักแนน แนวแน ไมหวั่นไหว 
ตอเหตุการณตางๆ สามารถควบคุมอารมณใหอยูในสภาพปกติไดด ี

2. ดานกลาแสดงออก หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีกลาพูด กลากระทํา กลาแสดงความ
คิดเห็นในทางท่ีถูกท่ีควร ไมข้ีอาย ไมประหมา ไมเคอะเขิน 

3. ดานเปนผูนาํ หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีมีความเสียสละ ชอบชวยเหลือผูอ่ืนอยูเสมอ 
รักความยุติธรรม มีเหตุผล มีความรับผิดชอบ 

4. ดานกลาตัดสินใจ หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีกลากระทําตอส่ิงตางๆ ดวยความคิดเห็น
ของตนเอง ไมลังเลใจ ไมหวัน่ตอคําติชมของผูอ่ืน 

5. ดานกลาเผชิญความจริง หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีกลายอมรับสภาพความเปนจริง
ของตนเอง และส่ิงแวดลอม มีความพอใจในความสามารถของตนเอง ชอบการตอสูแขงขัน และ 
มีความอดทน 

6. ดานความคิดริเร่ิมสรางสรรค หมายถึง ลักษณะของบุคคลท่ีชอบคิด ชอบกระทําใน 
ส่ิงแปลกๆ ใหมๆ อยูเสมอ ชอบการแกปญหาดวยตนเอง ไมพึ่งพาคนอ่ืนอยูตลอดเวลา 

3.5 การสรางความเชื่อม่ันในตนเอง 
      เดโช สวนานนท (2516: 25) ไดเสนอแนวทางปฏิบัติเพื่อสรางความเช่ือม่ันในตนเองไว

ดังนี ้
1. ไมแยแสตออดีตท่ีผิดพลาด และสามารถเร่ิมตนใหมได 
2. ไมยอมพูดในเร่ืองท่ีกอใหเกดิความรูสึกทอแม ถดถอย 
3. เช่ือในความสามารถพิเศษท่ีมีอยูในตนเอง และตระหนักวายังมีความสามารถ 

ท่ีปดบังซอนเรนในตนเองยงัมีอีกมาก 
4. คิดในดานบวก และพึงคิดถึงอุปสรรคแตเพียงพอประมาณ 
5. สรางภาพความเปนผูมีชัยชนะในความคิดเสมอ 
6. สะสมความสําเร็จเล็กๆ นอยๆ ในชีวิต เพือ่เปนบันไดไปสูความเช่ือม่ันใน

ตนเองอยางแทจริงในบ้ันปลาย 
นอกจากนี้ ความเช่ือม่ันในตนเองสามารถเกิดจากการไดรับความรัก ความเอาใจใสจาก 

บิดามารดา การสงเสริมใหแสดงความคิดเห็น การมีอิสระในการตัดสินใจดวยตนเอง เม่ือพบปญหา
ก็สามารถแกไขได (สมพงษ ติระพัฒน 2519) และจากการยอมรับของครูอาจารย ซ่ึงครูจะเปนบุคคล 
ภายนอกบานคนแรกท่ีนกัเรียนจะยึดถือเปนท่ีพึ่ง  ครูไมไดเพียงแตสอนใหความรูดานวชิาการเทานั้น
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แตครูจะตองเขาใจพฤติกรรมท่ีนักเรียนแสดงออกดวย ถาครูปฏิบัติตอนักเรียนดวยการใหความรัก 
ความอบอุน และใหนกัเรียนฝกชวยตนเอง จัดกิจกรรมใหนักเรียนไดแสดงความคิดเหน็อยางอิสระ 
และใหเขาไดประสบความสําเร็จจากงานท่ีไดทํา จะสงเสริมความเช่ือม่ันในตนเอง สาเหตุท่ีสําคัญ
อีกประการหนึ่งเกิดจากการฝกฝนอบรมเพิ่มเติมเปนพเิศษอยูเสมอๆ จนมีทักษะและความสามารถ
สูงข้ึน นอกจากนี้ความเช่ือม่ันในตนเองยังข้ึนอยูกับระดบัอายุ ระดับพฒันาการ และกลุมเพื่อน 
ท่ีเลนรวมกัน หรือทํางานรวมกัน ตลอดจนสถานการณท่ีกําลังเผชิญอยู (Breckenridge 1995 อางใน  
วินัย  ธรรมศิลป 2527) 

3.6 ปจจัยสงเสริมความมั่นใจในตนเองของนักเรียน 
       ความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนจะเกิดข้ึนไดตองอาศัยประสบการณ และส่ิงแวดลอม
รอบตัว  ผูท่ีเปนปจจยัสําคัญท่ีกอใหเกิดความเช่ือม่ันในตนเอง คือ พอแม ครู และบุคคลท่ีรูจัก  
ซ่ึงบุคคลเหลานี้เปนผูมีสวนรวมในการสรางประสบการณ และส่ิงแวดลอมท่ีสงเสริมความเช่ือม่ัน
ในตนเอง ดังนั้นส่ิงแวดลอมทางบาน ส่ิงแวดลอมทางโรงเรียน และส่ิงแวดลอมทางสังคม จึงเปน
ปจจัยสําคัญท่ีสงเสริมความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนไดเปนอยางดี ปจจยัท่ีสงเสริมใหนักเรียน
มีความเช่ือม่ันในตนเองมี ดังนี้ 
 1. ครอบครัวกับการสงเสริมความเช่ือม่ันในตนเองของนกัเรียน สถาบันครอบครัวมีความ 
สําคัญและมีอิทธิพลตอการพัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียนแตละคน เพราะเด็กมักจะเลียนแบบ
พฤติกรรมของผูใหญท่ีใกลชิดเสมอ การที่เด็กแสดงพฤติกรรมออกมาแลวเปนท่ียอมรับของบุคคล
ในครอบครัวจะทําใหเด็กมีความเชื่อม่ันในตนเอง และเกดิการเรียนรูท่ีจะแสดงพฤติกรรมนั้นๆ อยู
เสมอจนกลายเปนลักษณะเฉพาะตัว นอกจากนี้ ประเพณี ความเช่ือ คานยิมในสังคม และศาสนา 
ก็เปนส่ิงท่ีเดก็ไดรับถายทอดผานทางครอบครัวท้ังส้ิน (กวินทร ธรรมบุตร, 2522) 
 2. ครูผูสอนกับการสงเสริมความเช่ือม่ันในตนเองของนกัเรียน ในการสงเสริมความเช่ือม่ัน
ในตนเองใหกบันักเรียนนี้ นอกจากสถาบันครอบครัวแลวสถาบันทางการศึกษายังเปนอีกสถาบัน
หนึ่งท่ีชวยใหนักเรียนทุกคนรูสึกอบอุนเม่ืออยูกับครูผูสอน ดวยการแสดงความเปนมิตรกับนักเรียน 
พูดคุยกับนักเรียนอยางเปนกนัเอง อดทนท่ีจะฟงนักเรียนพูดอยางต้ังใจ เปดโอกาสใหนักเรียน
แสดงออกอยางเต็มท่ีและยอมรับในความสามารถที่มีอยูตางกัน โดยไมเปรียบเทียบความสามารถ
ของแตละคนกับคนท่ีมีความสามารถเหนือกวา แตควรยกยองหรือช้ีใหแตละคนเห็นวาทุกคนตางมี
ความสามารถพิเศษตางกนั และนักเรียนแตละคนควรแสดงความสามารถท่ีมีของตนใหเต็มท่ี  
(แจมจันทร เกยีรติกุล, 2531)  
 3. เพื่อนกับการสงเสริมความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียน เพื่อนมีสวนรวมในการสงเสริม
หรือบ่ันทอนความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนเชนกัน เพราะเม่ือนกัเรียนเร่ิมออกจากบานมาสู
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โรงเรียน หรือออกจากบานไปสูชุมชนท่ีตองการพบปะกบัคนวัยเดียวกนั อิทธิพลของเพื่อนจะเขามา
มีบทบาทกับการมีความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนมากข้ึน เพราะนกัเรียนจะชอบอยูกับเพื่อนท่ี
อยูในวัยเดียวกัน มีความคิดอานใกลเคียงกัน และมีรสนยิมคลายคลึงกนั ดังนั้นปฏิกริิยาท่ีเพื่อนๆ 
แสดงออกกับนักเรียนในเชิงยอมรับ หรือปฏิเสธจะมีผลตอความรูสึกนกึคิดเกีย่วกับตนเองของ
นักเรียนแตละคน ท่ีสงผลไปถึงการมีหรือไมมีความเช่ือม่ันในตนเองไดอีกดวย 
 4. ผูใกลชิดหรือบุคคลท่ีนักเรียนรูจักกับการสงเสริมความเช่ือม่ันในตนเอง ผูใกลชิด
นอกเหนือจากพอแมสําหรับสังคมไทยนั้น สวนใหญไดแก ปูยา ตายาย หรือญาติสนิทท่ีชวยพอแม
เล้ียงดู บุคคลเหลานี้ถายิ่งมีโอกาสใกลชิด หรือเล้ียงดูอยูเปนเวลานานเทาใด กจ็ะยิ่งมีอิทธิพลตอ 
การมีหรือไมมีความเช่ือม่ันในตนเองของนกัเรียนไดมากเทานั้น นอกจากนี้บุคคลท่ีนักเรียนรูจัก 
ก็มีผลตอการสงเสริมหรือบ่ันทอนความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียน กลาวคือถานักเรียนไดพบ
บุคคลท่ีมีน้ําใจ นักเรียนกจ็ะยิ้มแยมและเปนกันเองมากกวาท่ีจะทําหนาตาดุดัน หรือคอยสํารวจ
ความบกพรองของนักเรียนอยูเสมอ ยอมทําใหเกิดความกลาท่ีจะเขาไปมีความสัมพันธใกลชิด 
ในทางตรงกนัขามถาบุคคลท่ีนักเรียนรูจักมีลักษณะตรงกันขามกับท่ีกลาวขางตน แมวานักเรียน 
จะมีความเช่ือม่ันในตนเองอยูบาง แตทาทีท่ีไดรับจากบุคคลอ่ืนก็อาจบ่ันทอนความรูสึกเช่ือม่ัน 
ในตนเองลงได และถานกัเรียนมีความเช่ือม่ันในตนเองอยูนอยดวยแลว ทาทีดังกลาวก็จะยิ่งทําให
นักเรียนขาดความเช่ือม่ันในตนเองมากข้ึน 
 3.7 การพัฒนาความเชื่อม่ันในตนเอง 
       Garrison (1965 อางใน กายสิทธ์ิ ศรีใจ 2545) ไดกลาวถึงพัฒนาการของความรูสึกมี
คุณคาในตัวเองวา มีความเกีย่วของกับความเช่ือม่ันในตนเอง เพราะการกอตัวของนสัิย และความ
รับผิดชอบทําใหเกิดความเช่ือม่ันในตนเอง และทําใหเกดิความรูสึกวาตนเองมีคุณคา ซ่ึงนิสัย 
แตละอยางเกิดจากการฝกกิจกรรมตางๆ ท่ีไดใชความรับผิดชอบ และความสามารถในการริเร่ิม  
ถานักเรียนพัฒนาความสามารถในตนเองใหดีข้ึนแลว นกัเรียนจะเช่ือถือตนเอง และเช่ือม่ันใน
ความสามารถของตน คิดวาตนเองมีคุณคา และทําใหเกดิความเช่ือม่ันในตนเองมากข้ึน ความ
เช่ือม่ันในตนเองนั้นพัฒนามาจากการเรียนรูและประสบการณของบุคคล คือนักเรียนไดกระทํา 
ส่ิงท่ีนักเรียนพอใจ และไดรับผลสําเร็จในส่ิงนั้น 
 Myers (1983) ไดกลาวถึงความม่ันคงและการยืนกรานท่ีจะกระทําในแตละบุคคลวา ทําให
เกิดความเช่ือม่ันในตนเอง พฤติกรรมตางๆ ท่ีแสดงถึงความเช่ือม่ันในตนเอง เชน การแสดงออกตอ
หนาชุมชนโดยไมประหมา มีความม่ันคงในอารมณ และมคีวามม่ันใจในความสามารถของตนเอง 
ท่ีจะกระทําส่ิงตางๆ ใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี นอกจากนัน้ยังมีความสามารถในการส่ือสารความรูสึก
และเนื้อหาอยางชัดเจน 
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 งานวิจยัท่ีเกี่ยวของกับความเช่ือม่ันในตนเองท่ีศึกษาโดย Goor (1974) พบวานกัเรียนท่ีมี
ความคิดสรางสรรคสูง มีความเชื่อม่ันในตนเองสูงจะมีความสามารถในการแกปญหา กลาแสดงออก
ความคิดเห็นใหมๆ ในการแกปญหาไดดีกวานักท่ีมีความเชื่อม่ันในตนเองตํ่าอีกดวย สอดคลองกับ 
Pajeres and Valiante (1997) ท่ีไดศึกษาอิทธิพลของความเช่ือม่ันในตนเองท่ีมีตอความสามารถใน
การเขียนของนักเรียนในระดับประถมศึกษา พบวาความเช่ือม่ันในตนเองเปนตัวเช่ือมโยงระหวาง
ความถนัด ความวิตกกังวล การมองเห็นประโยชนท่ีไดรับกับความสามารถในการเขียน โดยความ
เช่ือม่ันในตนเองมีความสัมพันธเชิงบวกกบัความถนัดและการมองเห็นประโยชนท่ีจะไดรับ แตมี
ความสัมพันธเชิงลบกับความวิตกกังวล และความเช่ือม่ันในตนเองมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
ความสามารถในการเขียน เชนเดียวกับ Huang and Chang (1996) ไดศึกษาความเช่ือม่ันในตนเอง 
ท่ีมีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ี 2 ในระดบัปริญญาตรี 
ท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปนวิชาหลัก พบวาความเช่ือม่ันในตนเองของผูเรียนสูงกวาผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียน แตอยางไรก็ตาม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเกิดข้ึนจากการยอมรับในความสามารถของ
ตนเอง และยังพบอีกวาการใหการสนับสนนุของผูสอนและงานท่ีไดรับมอบหมายใหทํามีอิทธิพล
ตอความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนอีกดวย 
 อุไรวรรณ ศรีธิวงศ (2543) ไดใชโครงการหนังสือพิมพโรงเรียนเพื่อสงเสริมความสามารถ
ในการเขียนภาษาอังกฤษ และความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห อําเภอแมริม จังหวดัเชียงใหม พบวาความสามารถในการเขียนและความเช่ือม่ัน 
ในความสามารถของตนเองของผูเรียนเพิม่ข้ึน เชนเดยีวกับการวจิัยของ ชนิตสิรี ศุภพิมล (2545)  
ท่ีศึกษาการพฒันาความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษและความเช่ือม่ันในตนเองของนักศึกษา 
ช้ันปท่ี 3 มหาวิทยาลัยแมโจ โดยใชกิจกรรมกระบวนการมุงสัมพันธ พบวา มีจํานวนนักศึกษา 
ท่ีผานเกณฑความสามารถในการพูดท่ีกําหนดไว 60% และความเช่ือม่ันในตนเองเพิ่มสูงข้ึนกวา
กอนเรียน งานวิจัยของสายพณิ หวัเมืองแกว (2545) ก็ศึกษาเร่ืองความเชื่อม่ันในตนเองเชนเดยีวกนั 
โดยมีหวัขอเร่ือง การพัฒนากิจกรรมการพดูบันทึกโตตอบเปนภาษาอังกฤษเพื่อสงเสริมความสามารถ
ดานการฟง-พูด สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 และไดเปรียบเทียบความเช่ือม่ันในตนเอง 
กอนและหลังการเรียน พบวา ผูเรียนมีความกลาในการพดู มีความวิตกกังวลลดลง และมีความ
พยายามในการพูดมากข้ึน สงผลใหมีความเช่ือม่ันในตนเองเพ่ิมข้ึนดวย สอดคลองกับ ปริศนา  
มิยาตะ (2546) ท่ีศึกษาเร่ือง การสอนท่ียึดรูปแบบวาทกรรมเพ่ือสงเสริมความสามารถทางการพูด
นําเสนอและความเช่ือม่ันในตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา นักศึกษามีความสามารถ
ทางการพูดนําเสนอและความเช่ือม่ันในตนเองสูงข้ึนหลังการเรียนดวยการสอนท่ียึดรูปแบบ 
วาทกรรม 
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 จากงานวิจยัขางตน แสดงใหเห็นวามีองคประกอบหลายๆ อยางรวมท้ังวิธีการสอน 
อีกหลายๆ วิธีท่ีจะสรางความเช่ือม่ันในตนเองใหกับนกัเรียน เชน การสรางความรูสึกประสบ
ความสําเร็จใหกับนักเรียน การยอมรับจากคนรอบขาง การชวยเหลือสนับสนุนกนัและกัน  
ซ่ึงความเช่ือม่ันในตนเองนัน้มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาบุคลิกภาพในตัวบุคคล โดยเฉพาะ
อยางยิ่งความเช่ือม่ันในการเรียนการสอนภาษาเพราะผูท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเอง จะเปนผูท่ีมีจิตใจ
ม่ันคง กลาแสดงออก มีความเปนผูนํา กลาตัดสินใจ ยอมรับความเปนจริง และมีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค ดังนั้นจึงมีความจาํท่ีจะตองปลูกฝง และสรางความเช่ือม่ันในตนเองใหกับนกัเรียน 
 การใชภาระงานในการเรียนการสอนสามารถเพ่ิมความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนได
เชนกัน เนื่องจากความเช่ือม่ันในตนเองมีความสัมพันธเชิงลบกับความวติกกังวล นักเรียนท่ีมีความ
วิตกกังวลนอยก็จะมีความเชือ่ม่ันในตนเองเพ่ิมข้ึน โดยมีการปลูกฝงอยางถูกวิธีโดยการทําให
นักเรียนไดคนพบความม่ันใจท่ีแตละคนมีตอการกระทําตางๆ ซ่ึงการใชภาระงานจะเปนกิจกรรม 
ท่ีจะสรางความม่ันใจและแกไขจุดบกพรองท่ีบ่ันทอนความม่ันใจของนักเรียนอยางเปนข้ันตอน 
เพื่อใหนักเรียนยอมรับในความสามารถของตนเองท่ีแตกตางไปจากนกัเรียนคนอ่ืนๆ และพัฒนา
ความเช่ือม่ันในตนเองใหอยูในระดบัท่ีเหมาะสมกับนักเรียนแตละคน 
 
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 Coleman (1987 อางใน ลมอม ศรีเจริญ 2544) ไดสรางแบบเรียนประกอบการสอนท่ีใช
กิจกรรมมุงปฏิบัติงานเพ่ือการเรียนรูภาษาอังกฤษ และนําไปทดลองใชกับผูเรียนระดบัปริญญาตรี
ในประเทศอินโดนีเซีย ท่ีเปนช้ันเรียนท่ีมีขนาดใหญมากมีผูเรียนประมาณ 55 คน ในการเรียน 
ไดกําหนดแบบเรียนใหผูเรียนไดทํางานเปนกลุม มีการกาํหนดกิจกรรมที่มีการแกปญหาท่ีมีความ
เกี่ยวโยงกบัเร่ืองราว หรือเหตุการณในชีวติประจําวนัท่ีผูเรียนตองพบ เม่ือสําเร็จการศึกษาพบวา
ผูเรียนมีความกระตือรือรนตอการเรียนท่ีใชกิจกรรมแบบมุงเนนปฏิบัติงานเปนอยางมาก 
 Nunan (1991) ไดทําการศึกษากิจกรรมท่ีมุงเนนกจิกรรมเพื่อการส่ือสาร และไดสรุป
แนวคิดจากการศึกษาไววา งานเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร แบบเรียนและวิธีการที่ชวยใหนกัเรียน
ไดเรียนรูภาษา ท้ังนี้งานท่ีใหนักเรียนไดปฏิบัติควรสะทอนสถานการณท่ีนักเรียนจะตองเผชิญ 
ในโลกแหงความเปนจริง และงานควรตองเหมาะสมกับระดับของผูเรียน และสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของหลักสูตร ผลการศึกษายังพบอีกวา นกัเรียนยังชวยแกไขในส่ิงท่ีนักเรียนคนอ่ืน 
ทําผิดในการใชภาษา นกัเรียนใชภาษาในการปฏิสัมพันธระหวางกันอยางมากในช้ันเรียน แสดงให
เห็นวาการเรียนแบบเปนกลุมยอยมีประสิทธิผลในการกระบวนการส่ือสารโดยใชภาษาเปาหมาย
มากกวาการใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับครูเพียงอยางเดียว จะเหน็ไดวาตัวปอนท่ีใชเปนปญหาหรือ
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งานนั้นจะตองมีความหมายตอนักเรียน เหมาะกับระดับและใกลตัวนกัเรียนสามารถทําความเขาใจ
ไดไมยาก และสรางความตระหนักแกนักเรียนไดวาส่ิงท่ีเรียนรูสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง 
ในโลกภายนอกหองเรียน ท้ังนี้กิจกรรมท่ีไดปฏิบัติในหองเรียนตองถือวาเปนการฝกฝนกอน
นําไปใชจริงมากกวาท่ีจะเปนกิจกรรมสําหรับการเรียนการสอนเพียงอยางเดยีว ในงานวิจยัของ 
Massi (2001) ท่ีใชกิจกรรมเนนภาระงานกบันักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศอารเจนตินา ใน
หลักสูตรภาษาอังกฤษท่ัวไป (English for General Purpose) ผลการวิจัยพบวาผูเรียนประสบ
ความสําเร็จในการส่ือสารอยางคลองแคลว นอกจากนี้การเรียนโดยใชกจิกรรมเนนภาระงานยังชวย
สงเสริมการเปนผูท่ีสามารถเรียนรูดวยตนเองไดอีกดวย Savage (1999) ไดศึกษาการสงเสริมให
นักเรียนมีความสามารถดวยตนเอง โดยการกําหนดภาระงานใหเปนเวลา 8 สัปดาห ผลการวิจัย
พบวา นกัเรียนสามารถกําหนดทิศทางการเรียนไดดวยตนเอง 
 ในประเทศไทยไดมีการทดลองใชกิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงานกบัผูเรียนท่ีมีอายุ
มากกวา 16 ปข้ึนไป ซ่ึงตรงกับชวงวัยของนักเรียนระดับกาวหนา โดยมีจุดมุงหมายเพื่อเสริมทักษะ
การพูด คือ งานวิจยัของ วรรณี โตสงวน (2530) ท่ีไดศึกษาการใชกิจกรรมเสริมโดยการกําหนด
ภาระงานและใชกิจกรรมมุงปฏิบัติงานในการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการเกษตร 1 
พบวา คะแนนของกลุมตัวอยางมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยท่ี
ผูเรียนกลุมทดลองมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุม และในงานวจิัยของลมอม ศรีเจริญ 
(2544) ไดวิจยัพัฒนาบทเรียนภาษาอังกฤษเทคโนโลยีเกษตร โดยใชกจิกรรมมุงเนนภาระงานเพ่ือ
สงเสริมความสามารถทางการพูด ผลการวจิัยพบวา บทเรียนท่ีใชกิจกรรมมุงเนนภาระงานมี
ประสิทธิภาพมาก และสงเสริมความสามารถทางการพูดของผูเรียนไดเปนอยางดี รวมไปถึงการ 
ชวยเสริมบรรยากาศในช้ันเรียนไดในระดบัดี นอกจากนัน้วิชัย ดีพรอม (2538) ไดทําการวิจยัการ
พัฒนากิจกรรมมุงปฏิบัติงานเพ่ือใชในวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ ซ่ึงผลของการวิจยัพบวาผูเรียนมี
ความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึน สวนงานวจิัยของปยธิดา วงศไข (2547) ไดทําการวจิัย
พัฒนาบทเรียนภาษาอังกฤษที่ใชกิจกรรมมุงเนนภาระงานเพ่ือสงเสริมความสามารถทางการพูด 
ของผูเรียนผูใหญ พบวา บทเรียนท่ีใชกิจกรรมมุงเนนภาระงานมีประสิทธิภาพมาก และชวยสงเสริม
ความสามารถทางการพูดของผูเรียนผูใหญใหอยูในระดับดี เนื่องจากผูเรียนผูใหญจะมีพื้นความรู
ทางภาษาอยูกอนแลว กระบวนการเนนภาระงานจะเปนตัวชวยผลักดนัใหผูเรียนคิดสรางสรรค 
งานออกมาผานการพูดภาษาอังกฤษ รวมท้ังผูเรียนมีความสนใจในการรวมทํากิจกรรมการเรียน 
การสอนเน่ืองจากไดเสนอแนะความคิดเหน็เกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนท่ีเนนภาระงานในหัวขอเร่ือง 
ท่ีสนใจจึงทําใหบรรยากาศในช้ันเรียนเปนไปอยางราบร่ืนและผูเรียนมีความสุขสนุกสนานกับ 
การเรียนเปนอยางมาก 
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 จากงานวิจยัขางตน แสดงใหเห็นวามีองคประกอบหลายอยางรวมท้ังวิธีการอีกหลายวธีิ 
ท่ีจะสรางความเช่ือม่ันในตนเองใหกับนกัเรียน เชน การสรางความรูสึกประสบความสําเร็จใหกับ
นักเรียน การยอมรับจากคนรอบขาง การชวยเหลือสนับสนุนกันและกนั ซ่ึงความเช่ือม่ันในตนเอง
นั้นมีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาบุคลิกภาพในตัวบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งความเช่ือม่ันใน
ตนเองในการเรียนภาษาเพราะผูท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองจะเปนผูมีจิตใจม่ันคง กลาแสดงออก  
มีความเปนผูนาํ กลาตัดสินใจ ยอมรับความเปนจริง และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ดังนั้นจึงมี 
ความจําเปนท่ีจะตองปลูกฝงและสรางความเช่ือม่ันในตนเองใหกับนกัเรียนเพื่อสรางพื้นฐานท่ีดี
ตอไปในอนาคต 
 การใชการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวสามารถเพิ่มความเช่ือม่ันในตนเอง
ใหกับนักเรียนไดเชนกัน เนื่องจากการเปดโอกาสใหนกัเรียนไดปฏิบัติงานดวยตนเองเร่ิมต้ังแตเลือก
หัวขอเร่ืองท่ีสนใจไดอยางอิสระน้ันทําใหนักเรียนเกดิความม่ันใจในตนเองท่ีจะปฏิบัติงานเน่ืองจาก
นักเรียนมีพื้นความรูเกี่ยวกบัเร่ืองนั้นๆ อยูแลว ในข้ันปฏิบัติงานนักเรียนตองพดูส่ือสารระหวางกนั
ใหมากท่ีสุดเพือ่ใหงานสําเร็จจะชวยสงเสริมความม่ันใจในตนเองใหนกัเรียนไดเนื่องจากนักเรียน
จะไดฝกการใชภาษารวมกันจนเกดิความรูสึกม่ันใจ ไมเคอะเขินท่ีจะพดูภาษาอังกฤษ และในข้ันฝก
ภาษานกัเรียนจะนําขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในข้ันปฏิบัติงานมาวิเคราะห มีการแกไขปญหาการใชภาษา
รวมกัน และฝกฝนการใชภาษาอีกคร้ังในตอนทาย เปนการสรางความเช่ือม่ันในการใชภาษาใหกับ
นักเรียนแตละคน 
 
 
  
 
 
 
 
 



 
บทท่ี 3 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 

 ในการดําเนินการวิจยัเร่ือง การพัฒนาทักษะทางการฟง พูดภาษาอังกฤษและความเช่ือม่ัน
ในตนเองโดยการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวของนกัเรียนระดับกาวหนา ผูวิจยัได
ดําเนินตามข้ันตอนดังนี ้

1. กําหนดกลุมเปาหมาย 
2. การศึกษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 
3. การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในงานวิจยั 
4. การวิเคราะหขอมูล 

 
1. กลุมเปาหมาย 
 กลุมเปาหมายในการทําวิจยัในคร้ังนี้คือ นกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวารีเชียงใหม 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษพืน้ฐาน 3 (อ.42101) ในภาค
เรียนท่ี 1  ปการศึกษา 2551 จํานวน 24 คน 
 
2. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 การศึกษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของมีข้ันตอนดังนี ้
 2.1 ศึกษางานวิจัยและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกบัการเรียนการสอนแบบเนนภาระงาน และ      
การฟง พูดภาษาอังกฤษ  
 2.2 ศึกษาจดุประสงคการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 3 (อ. 42101) ของนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 
 
3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย 
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3.1 เคร่ืองมือท่ีใชในการทดลอง ไดแก แผนการสอนท่ีใชการเรียนแบบเนนภาระงานดาน
การทองเท่ียวจํานวน 5 แผน แผนละ 4 คาบ คาบละ 60 นาที ใชเวลาในการสอนท้ังส้ิน 20 คาบ 
ผูวิจัยทําการคัดเลือกเนื้อหาการฟง-พูดและกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบเนนภาระงาน
ดานการทองเที่ยว จากแบบเรียนภาษาอังกฤษระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีมีนื้อหาเกีย่วของกับ 
การดําเนนิชีวติประจําวนัและอยูในความสนใจของนกัเรียน 
 ผูวจิัยนําเนื้อหาท่ีคัดเลือกแลวไปสรางแผนการสอน โดยใหสอดคลองกับจุดประสงค 
การเรียนรู วิธีการสอน และองคประกอบท้ัง 4 ดาน ของความเช่ือม่ันในตนเอง ซ่ึงการสรางแผน 
การสอนแบบเนนภาระงานมี 3 ข้ันตอนดังนี้ 
 1. ข้ันกอนปฏิบัติงาน คือ ข้ันท่ีผูสอนเตรียมความพรอมทางภาษาใหแกนกัเรียน เชน  
การสอนและทบทวนคําศัพทท่ีจําเปนในการปฏิบัติงาน ท้ังนี้การทบทวนคําศัพทใชกิจกรรมแบบ   
ระดมสมอง (Brainstorming)  มากกวาการบอกคําศัพทตรงๆ เปนกิจกรรมทางภาษาท่ีชวยกระตุน
ความรูเดิมของนักเรียน นอกจากนี้ผูสอนไดใหแผนภาพ (Mind Mapping) กับนกัเรียนกอนการเรียน
การสอนในคร้ังตอไป เพื่อใหนักเรียนเขาใจคําศัพทท่ีเกีย่วของและจําเปนตองใชเกีย่วกับหวัขอท่ีจะ
เรียนในคาบตอไปได หลังจากนั้นผูสอนกาํหนดท่ีงานท่ีจะตองปฏิบัติ โดยมีงานใหนกัเรียนไดเลือก
ปฏิบัติตามความสนใจและตามความสามารถในการใชภาษาเพ่ือการปฏิบัติงาน ผูสอนอธิบายคําส่ัง
ในการทํางานพรอมยกตัวอยาง และช้ีแจงเกณฑการประเมินงาน 
 2. ข้ันปฏิบัติงาน คือ ข้ันท่ีนกัเรียนไดปฏิบัติงานท่ีตนเลือกอยางอิสระ โดยมีผูสอนคอย
สังเกตและช้ีแนะอยูหางๆ ท้ังนี้ผูสอนไดลดบทบาทเปนเพียงผูชวยทางภาษาระหวางท่ีนักเรียน
ปฏิบัติงานและเตรียมงาน นกัเรียนจะทําการวางแผนในการนําเสนอผลงานของตนเปนคูหรือกลุม
ข้ึนอยูกับรูปแบบการทํางานในแตละคร้ัง ในการนําเสนอผลงานของแตละกลุมตอช้ันเรียน เพื่อน
รวมช้ันเรียนและผูสอนสามารถใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับงานท่ีไดนําเสนอนั้น 

3. ข้ันมุงเนนภาษา เปนข้ันท่ีนักเรียนแตละกลุมทําการวิเคราะหผลท่ีไดจากการประเมิน 
ของกลุมอ่ืนและกลุมตนเอง รวมถึงการประเมินจากผูสอนมาพิจารณาขอผิดพลาดและปญหาท่ีเกิด 
จากนั้นนักเรียนและผูสอนชวยกันแกไขขอผิดพลาดทางภาษาท่ีเปนปญหารวมกัน และมีการฝกฝน
เพิ่มเติม เพื่อใหมีความเขาใจในการใชภาษาอังกฤษมากยิ่งข้ึน 

ผูวิจัยนําแผนการสอนไปใหประธานท่ีปรึกษาวิทยานพินธตรวจสอบความถูกตองและ
ความเหมาะสม หลังจากนัน้ผูวิจัยทําการปรับปรุงแกไขแผนการสอนกอนนําไปทดลองจริง 
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ตาราง 1  ขอบขายของแผนการสอน และกจิกรรมการสอนฟง พูดท่ีเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
 

Content Enabling Objectives Task Type of Tasks 
Lesson 1 
Are you 

interested in 
our trip? 

 

Students should be able to: 
1. talk about 

transportation; 
2. compare service and 

prices of 
transportation; 

3. persuade customers. 

Each group will get some authentic 
brochures introducing an interesting 
place in Chiang Mai. Members of each 
group needs to select a place to visit 
and make a real brochure as if they 
were travel agencies. Then, students 
have to present their travel agency with 
hand-made brochure to the class. 
 

Listing/ Ordering 
and Sorting 

Lesson 2 
Come and 

join us! 
 

Students should be able to: 
1. talk about touring 

places; 
2. calculate and 

compare a price of 
the trip. 

After watching a video presentation 
about tourist sites in Chiang Mai, each 
group have to choose the most 
interesting place which attracts tourists 
to visit and then the group has to 
prepare a video presentation. Finally, 
the group presents a video presentation 
to the class. 

Problem solving/  
Decision making 

Lesson 3 
Can you make 

it a bit 
cheaper? 

 

Students should be able to: 
1. present and give 

information about a 
product; 

2. talk about prices and 
bargain 

Each student will get a handout 
introducing a market place in Chiang 
Mai in particular area and attractions 
for shopping. Each group has to choose 
a souvenir and prepare an oral 
presentation of the chosen item. Then, 
students perform a skit of shopping 
scene with the authentic material. 

Problem solving/  
Decision making 

Lesson 4 
Have you 

ever joined 
Songkran 
festival? 

 

Students should be able to: 
1. present and give 

information about a 
tourist place; 

2. talk about the 
importance of a 
tourist place. 

Each student will get a handout 
introducing many interesting festivals 
in Chiang Mai and attractions for 
joining the event. Each group has to 
choose their most favorite festival and 
make a project by creating an authentic 
material introducing a festival. 

Sharing personal 
experience 
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ตาราง  1  (ตอ) 
 

Content Enabling Objectives Task Type of Tasks 

Lesson 5 
It’s not 

exactly what 
I’m looking 

for! 
 

Students should be able to: 
1. talk about tourist 

attractions in 
Thailand; 

2. compare the prices of 
the package tour of 
travel agencies; 

3. persuade customers 
by introducing 
interesting places in a 
country. 

Each group will get a few brochures of 
travel agencies introducing many 
interesting tourist spots in Thailand and 
attractions for persuading customers to 
buy a package. Each group has to make 
up their own brochure and touring 
package. 
*Remark: You have limited budget of 
20,000 baht for a package for two 
persons. Each group has to create your 
own package to anywhere in Thailand 
which can be the most appreciated and 
attractive to customers. 
The winner team will get a certificate 
from the chief of English Department 
after the presentation. 

Listing / 
Comparing/ and 
Problem solving 

 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 
                   3.2.1 แบบประเมินความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษในการปฏิบัติงานของ
นักเรียน เปนการประเมินความสามารถทางการฟง พูด กอนและหลังการเรียนแบบเนนภาระงาน
ดานการทองเที่ยว และในขณะท่ีนักเรียนปฏิบัติงานท่ีกาํหนดใหในแตละบทเรียน ท่ีนักเรียนพูด
สนทนาเปนคูหรือเปนกลุม สวนเกณฑท่ีใชประเมินความสามารถในการพูด ผูวิจยัปรับมาจากเกณฑ
การประเมินสมรรถภาพทางการส่ือสารของ  Schulz (The Schulz Communicative Competence 
scale) ประกอบดวยเกณฑ  3  ดานตอไปนี้  ดานแรกคือ ความสมบูรณของงาน มีรายละเอียดชัดเจน  
เนื้อหางานครบถวนตามท่ีกาํหนด มีการเช่ือมโยงเนื้อหามีความตอเนื่องและมีรายละเอียดสนับสนนุ
เร่ืองท่ีพูดเหมาะสม  ดานท่ีสอง  พิจารณาเร่ืองความสามารถในการส่ือสาร  เชน  สามารถแสดง
ความคิดและสรุปความคิดไดชัดเจน  มีการปฏิสัมพันธกับเพื่อนในกลุมอยางท่ัวถึง  มีความม่ันใจ 
ในการนําเสนองาน  พูดไดเปนธรรมชาติและราบร่ืน  และ  ดานสุดทายคือ  ความถูกตองในการพดู  
โดยพิจารณาความสามารถในการใชศัพทไดในวงกวาง  ใชศัพทไดหลากหลายและเหมาะสม  
ใชไวยากรณไดถูกตอง หลังจากนั้นผูวิจยัไดนําแบบประเมินความสามารถทางการฟง พูด
ภาษาอังกฤษให อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองและเหมาะสม  ผูวิจัยได
กําหนดเกณฑผานของการพูดนําเสนอคือ รอยละ 50 และกําหนดไววารอยละ 80 ของผูเรียน 
ตองผานเกณฑ 
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ตาราง  2  เครื่องมือการใหคะแนนความสามารถในการฟง พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนกอนและหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเที่ยว  
                และขณะปฏิบัติงาน รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 3 (อ. 42101) 

คะแนน ระดับคุณภาพ 1 ระดับคุณภาพ 2 ระดับคุณภาพ 3 ระดับคุณภาพ 4 ระดับคุณภาพ 5 

ความสมบูรณ 
ของงาน 

งานที่นําเสนอมีความนาสนใจและ
มีรายละเอียดที่ชดัเจนนอยมาก 
เสนอเนื้อหาตามี่กําหนดนอยมาก 
ขาดความเชื่อมโยงของเนื้อหา ไมมี
ความตอเนื่องในการพูดและไม
สามารถแสดงรายละเอียดสนับสนนุ
เรื่องที่พดูได ควรปรับปรุงการแสดง
ความคิดและการสรุปความคิดเห็น 

งานที่เสนอนาสนใจและมี
รายละเอียดที่ชัดเจนนอย เสนอ
เนื้อหาตามที่กําหนดนอย ขาดการ
เชื่อมโยงเนื้อหา มคีวามตอเนื่องและ
มีรายละเอียดสนับสนุนเรื่องที่พูด
นอย แสดงความคดิและสรุป
ความคิดไดไมด ี

งานที่เสนอมีความนาสนใจและมี
รายละเอียดที่ชัดเจนดีพอใช เสนอ
เนื้อหาตามที่กําหนดบางสวน มี
การเชื่อมโยงเนื้อหาไดดีพอใช มี
ความตอเนื่องและมีรายละเอียด
สนับสนุนเรื่องที่พูดดีพอใช 
สามารถแสดงความคิดและสรุป
ความคิดไดดพีอใช 

งานที่เสนอมีความนาสนใจและ
มีรายละเอียดชัดเจนดี เสนอ
เนื้อหาสวนใหญตรงตามที่
กําหนด มีการเชื่อมโยงเนื้อหา
ไดดี มีความตอเนือ่งและมี
รายละเอียดสนับสนุนเรื่องที่พูด
ไดเหมาะสมดี สามารถแสดง
ความคิดและสรุปความคิดไดด ี

งานที่เสนอมีความนาสนใจและ 
มีรายละเอียดชัดเจนดีมาก เสนอ
เนื้อหาครบถวนตามที่กําหนด  
มีการเชื่อมโยงเนื้อหา มีความ
ตอเนื่องและมีรายละเอียด
สนับสนุนเรื่องที่พูดดีมาก สามารถ
แสดงความคิดและสรุปความคิดได
ชัดเจนดีมาก 

ความสามารถใน 
การสื่อสาร 

ไมสามารถสื่อสารไดอยางชัดเจน 
ไมมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น ขาด
ความมั่นใจในการนําเสนองาน 
ไมสามารถพูดไดเปนธรรมชาติ 
พูดเหมือนทองบท ขาดความเร็ว
และความสม่ําเสมอในการพูด 

สามารถสื่อสารไดชัดเจนนอย มี
ปฏิสัมพันธกับผูอื่นนอย มีความ
มั่นใจในนําเสนองานนอย ไม
สามารถพูดไดอยางเปนธรรมชาติ
และไมราบรื่น ขาดความเร็วและ
ความสม่ําเสมอในการพูด 

สามารถสื่อสารไดชัดเจนดีพอใช 
มีปฏิสัมพันธกับผูอื่นในบางครั้ง 
มีความมั่นใจในการนําเสนองานดี
พอใช พูดไดเปนธรรมชาติและ
ราบรื่นพอใช มีความเร็วและ
ความสม่ําเสมอในการพูดพอใช 

สามารถสื่อสารไดชัดเจนคอนขาง
ดี มีปฏิสัมพันธกับผูอื่นคอนขาง
บอย มีความมั่นใจในการนําเสนอ
งานดี พูดไดคอนขางเปน
ธรรมชาติและราบรื่น มีความเร็ว
และความสม่ําเสมอในการพูดดี 

สามารถสื่อสารไดชัดเจนดีมาก  
มีปฏิสัมพันธกับผูอื่นอยางทั่วถึงและ
บอยครั้ง มีความมั่นใจในการนําเสนอ
งานดีมาก พูดไดเปนธรรมชาติและ
ราบรื่นดีมาก มีความเร็วและความ
สม่ําเสมอในการพูดดีมาก 

ความถูกตอง 
ในการพูด 

งานที่นําเสนอมีความนาสนใจ
และมีรายละเอียดชัดเจนนอยมาก 
เสนอเนื้อหาตามที่กําหนดนอยมาก 
ขาดความเชื่อมโยงของเนื้อหา ไมมี
ความตอเนื่องในการพูดและไม
สามารถแสดงรายละเอียดสนับสนุน
เรื่องที่พูดได ควรปรับปรุงการแสดง
ความคิดและการสรุปความคิด 

สามารถใชศัพทงายๆที่คุนเคย ใช
คําศัพทไดจํากัดมาก มีขอผิดพลาด
ในการใชไวยากรณมาก สวนใหญ
เปนประโยคแบบความเดียวสั้นๆ 
ออกเสียงไดไมชัดเจน มีการเนน
จังหวะขึ้นลงนอย ทําใหการสื่อ
ความหมายผิดเพี้ยนบอยครั้ง 

ใชศัพทไดดีพอใชในเรื่องที่พูด 
แตบางครั้งจําเปนตองกลาวใหม
เพื่อใหไดคําที่ตองการ มี
ขอผิดพลาดในการใชไวยากรณ 
5-6 แหง ออกเสียงไดดีพอใช เนน
จังหวะขึ้นลงดีพอใช 

มีการใชศัพทไดหลากหลาย
และเหมาะสมดี มีขอผิดพลาด
ในการใช ไวยากรณ 3-4แหง 
ออกเสียงชัดเจน เนนจังหวะขึ้น
ลงไดคอนขางถูกตอง 

มีการใชศัพทในวงกวาง ใชศัพทได
หลากหลายและเหมาะสมมาก  
มีขอผิดพลาดในการใชไวยากรณ 
1-2 แหง ออกเสียงชัดเจนดีมาก 
จังหวะขึ้นลงถูกตอง 
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     3.2.2 แบบวัดความเช่ือม่ันในตนเอง ผูวิจัยพัฒนามาจากแบบวัดความเช่ือม่ัน 
ในตนเองของ สมหวัง คันธรส (2528) และชนิตสิรี พัวพมิล (2545, อางใน ปริศนา มิยาตะ, 2546)  
มีท้ังหมด 24 ขอ เปนการถามเกี่ยวกับความคิดเห็น ความรูสึก และการปฏิบัติงานในการเรียน 
แบบเนนภาระงาน โดยกาํหนดพฤติกรรมออกเปน 4 กลุม คือ 1. พึ่งพาตนเอง ตัดสินใจดวยตนเอง  

3. ไมประหมา ไมข้ีขลาด 3. มีความพยายามในการพดู 4. ไมวิตกกังวล โดยผูวจิัยวัดความ 
เช่ือม่ัน 

4. ในตนเองในการฟง พูดภาษาอังกฤษกอนและหลังการเรียนดวยกิจกรรมการเรียนท่ีเนน 
ภาระงานดานทองเท่ียว โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้

ขอความในเชิงบวก หมายถึง ขอความแสดงถึงลักษณะของการมีความเช่ือม่ัน 
ในตนเอง ใชเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

จริงมากท่ีสุด  ใหคะแนน  5  คะแนน 
จริงมาก          ใหคะแนน  4  คะแนน 
จริง  ใหคะแนน  3 คะแนน 
จริงนอย  ใหคะแนน  2  คะแนน 
จริงนอยท่ีสุด ใหคะแนน  1 คะแนน 

ขอความในเชิงลบ หมายถึง ขอความแสดงถึงลักษณะของการขาดความเช่ือม่ัน 
ในตนเอง ใชเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

จริงมากท่ีสุด  ใหคะแนน  1  คะแนน 
จริงมาก          ใหคะแนน  2  คะแนน 
จริง  ใหคะแนน  3 คะแนน 
จริงนอย  ใหคะแนน  4  คะแนน 
จริงนอยท่ีสุด ใหคะแนน  5 คะแนน 

โดยเทียบคาเฉล่ียของคะแนนของความเช่ือม่ันในตนเองใหไดอยูในระดับตางๆ 
ดังนี ้

4.50-5.00 คะแนน อยูในระดับ สูงมาก 
3.50-4.49 คะแนน อยูในระดับ สูง 
2.50-3.49 คะแนน อยูในระดับ ปานกลาง 
1.50-2.49 คะแนน อยูในระดับ ตํ่า 
1.00-1.49 คะแนน อยูในระดับ ตํ่ามาก 
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4.  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชิงทดลอง แบบกลุมเดียวกอนและหลังการเรียนแบบเนนภาระ

งานดานการทองเท่ียว (One-Group Pretest-Posttest Design) ซ่ึงมีรูปแบบของการทดลองดังตอไปนี้ 
 

 
O1  หมายถึง   ความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษกอนการเรียนแบบเนน 

   ภาระงานดานการทองเท่ียว 
T1 หมายถึง    ความเชื่อม่ันในตนเองกอนการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
X หมายถึง   การสอนโดยใชกจิกรรมการเรียนรูแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
O2  หมายถึง   ความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษหลังการเรียนแบบเนน 

   ภาระงานดานการทองเท่ียว 
 T2 หมายถึง ความเช่ือม่ันในตนเองหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
 

ขั้นตอนการดาํเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
การดําเนนิการทดลองและเกบ็รวบรวมขอมูลมีข้ันตอน ดังนี ้
1. ประเมินความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ และสํารวจความเช่ือม่ันในตนเอง

ของนักเรียนกอนการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
2. ผูวิจัยดําเนนิการสอนนักเรียน โดยการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว  

จํานวน 20 คาบ คาบละ 60 นาที 
3. ประเมินความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ และสํารวจความเช่ือม่ันในตนเอง

ของนักเรียนหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
4. เก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ 

 
5. การวิเคราะหขอมูล 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS for Windows 
เพื่อหาคาทางสถิติตอไปนี้ 

4.1 เปรียบเทียบคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความสามารถทางการฟง 
พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนกอนและหลังการทดลองเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 

4.2 เปรียบเทียบคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความเชื่อม่ันในตนเอง
ของนักเรียนกอนและหลังการทดลองเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 

  O1,  T1         X          O2  ,    T2   
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ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 
 ผูวิจัยทําการประเมินความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ และความเช่ือม่ันในตนเอง
ของนักเรียนกอนและหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว ทําการวิเคราะหขอมูล 
โดยหาคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยมีผลของการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้  
 ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนกอน 
และหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว ผลการประเมินสรุปไดดังนี ้
 
ตาราง  3  คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความสามารถทางการฟง พูด 

   ภาษาอังกฤษของนักเรียนกอนและหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
 
  การทดลอง              จํานวน                คะแนนเต็ม                   คาเฉล่ีย                  สวนเบ่ียงเบน               
                      ผูเรียน                               มาตรฐาน 
 
    กอนเรียน           24                          15         7.20                        1.71  
    หลังเรียน            24                  15                   11.08                        2.09  
 
 จากตาราง 3 แสดงใหเห็นวา คาเฉล่ียของความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษของ
นักเรียนกอนการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวเทากับ 7.20 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เทากับ 1.71 สวนคาเฉล่ียของความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนหลังการเรียน
แบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวเทากับ 11.08 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 2.09 สรุปได
วาความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดาน 
การทองเท่ียวสูงกวากอนการเรียน เปนไปตามสมมติฐาน 
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ตาราง 4   คะแนนความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนระหวางการเรียน 
                แบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวจําแนกแตละบทเรียน 
 
    ผูเรียน       แผนที่ 1        แผนท่ี 2        แผนที่ 3        แผนที่ 4       แผนที่ 5        รวม       รอยละ     ความหมาย 
     คนที่           (15)               (15)              (15)           (15)             (15)             (75)            %    ผาน/ไมผาน 
 
     1                 5                  7                  7                     9                10                38    50.60            ผาน 
     2         9                10               12                   10                12    53            70.60           ผาน 
     3                10                   12               12                   10                12                56            74.60           ผาน 
     4                 7                     7                 9                      9                11                43     57.30           ผาน  
     5         7                     8                  9                    10               11                45     60.00           ผาน 
     6         9                     9                 11                   10               12                51            68.00            ผาน 
     7         8                     8                 10                    8                11                45     60.00           ผาน 
     8         8                    10                10                    8                13                49     65.30           ผาน 
     9                6                      8                 8                    10               12                44     58.60          ผาน 
    10        10                   13               10                    12               10                55             73.30          ผาน 
    11         6                     6                  7                     8                11                38     50.60           ผาน 
    12         8                    10                 9                   11                13                51             68.00          ผาน 
    13                8                     7                 8                      8                11               42     56.00           ผาน 
    14                4                     6                 7                      9                12               38     50.60           ผาน 
    15               10                   10               12                   10                10               52             69.30           ผาน 
    16                6                     8                 8                    10                13               45     60.00           ผาน 
    17               10                   12               10                   12                12               56             74.60           ผาน 
    18                5                     8                 9                    11                13               46     61.30           ผาน 
    19                8                     9                 8                    13                13               51             68.00           ผาน 
    20                6                     8                 8                    10                12               44         58.60           ผาน 
    21               10                 10               12                   12                13               57     76.00          ผาน  
    22        10                12               12                   13                12   59     78.60          ผาน 
    23                9                    10               11                   12                13               55     73.30           ผาน 
    24                5                     8                  7                     9                11               40     53.30           ผาน 

 
คาเฉล่ีย        7.67                 9.00              9.42              10.17           11.79 
สวนเบี่ยง     3.56                3.42               3.08               2.31             1.00 
เบนมาตรฐาน (แยกตามแผนการเรียน) 
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 จากตาราง 4 แสดงใหเห็นวาความสามารถทางการฟง พูดของนักเรียนท้ังหมดผานเกณฑท่ี
กําหนดคือ 50% ผานเกณฑ 60 % ข้ึนไปมีจํานวนเทากับรอยละ 70.83 ผานเกณฑ 70% มีจํานวน
เทากับรอยละ 29.17  
 

ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนกอนและหลัง 
การเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
 
ตาราง  5  คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียน 

   กอนและหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
 
   การทดลอง                จํานวน                             คาเฉล่ีย                           สวนเบ่ียงเบน                 
                                    ผูเรียน                         มาตรฐาน 
                                          

กอนเรียน            24                                  2.75      0.08           
  หลังเรียน             24              4.48      0.02           
 
 

 จากตาราง 5 แสดงใหเห็นวานักเรียนท่ีเรียนโดยการเรียนแบบเนนภาระงานดานการ
ทองเท่ียวมีคาเฉล่ียความเช่ือม่ันในตนเองกอนการเรียนเทากับ 2.75 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.08 สวนคาเฉล่ียความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนหลังการเรียนแบบเนนภาระงานเทากับ 
4.48 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.02 ซ่ึงสรุปไดวานักเรียนมีความเชื่อม่ันในตนเองเพ่ิมข้ึน 
เปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว 
 
 



 

บทท่ี 5 
 

สรุป อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 

 การวิจยัเร่ือง การพัฒนาความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ และความเช่ือม่ัน 
ในตนเองโดยการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว ของนกัเรียนระดับกาวหนานี้มี
วัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ และความเช่ือม่ันในตนเอง
ของนักเรียนกอนและหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว กลุมเปาหมายในการ
ศึกษาวจิัยคร้ังนี้เปนนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวารีเชียงใหม อําเภอเมือง จังหวดั
เชียงใหม ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน 3 (อ.42101) ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2551 
จํานวน 24 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยแบงออกเปน 2 กลุม เคร่ืองมือท่ีใชในการทดลอง ไดแก 
แผนการสอนการฟง พูดดวยกิจกรรมท่ีเนนภาระงานดานการทองเท่ียว เคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล ไดแก แบบทดสอบความสามารถในการฟง พูดภาษาอังกฤษ และแบบวัดความ
เช่ือม่ันในตนเอง วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 
สรุปผลการวิจัย 

1.  ความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนสูงข้ึนหลังการเรียนแบบเนน 
ภาระงานดานการทองเท่ียว 

2.  ความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียนสูงข้ึนหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการ
ทองเท่ียว 
 
อภิปรายผล 
 การวิจยัคร้ังนีมี้ประเด็นท่ีนาสนใจและสามารถนํามาอภิปรายไดดังนี้คือ 
 1.  นักเรียนท่ีไดเรียนโดยการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว มีความสามารถ
ทางการฟง พูดภาษาอังกฤษหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง เนือ่งจากสาเหตุหลายประการ 
ดังนี ้
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ประการแรก กิจกรรมการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวนีส้งเสริมกระบวนการ
คิดของนักเรียนนําไปสูการพูดส่ือสารระหวางเพื่อนนกัเรียนดวยกันในขณะปฏิบัติงาน ชวยพัฒนา
ความสามารถทางการพูดของนักเรียน ซ่ึงชนิดของงานจะชวยใหนกัเรียนไดมีโอกาสฝกการฟง พูด
ภาษาอังกฤษมากข้ึนตามชนดิของตางๆ ดังนี้ 
 งานแบบจดัรายการ (Listing) เปนตัวกระตุนใหเกิดการพดูสนทนาระหวางนักเรียน ซ่ึง
นักเรียนจะตองระดมความคิด และประสบการณท่ีตนมีเกี่ยวกับหวัขอท่ีสนใจ แลวแลกเปล่ียน
ขอมูลกันโดยใชการพูดส่ือสารแลกเปล่ียนขอมูลระหวางกัน อันนําไปสูการพูดส่ือสารกันโดยใช
ภาษาอังกฤษเปนส่ือทําให ผลสําเร็จออกมาเปนรายการทีส่มบูรณ เชน รายการส่ิงท่ีจะพบในหองพกั
ในโรงแรม รายการสินคาท่ีนักทองเท่ียวนยิมซ้ือไปเปนของฝาก เปนตน 
 งานแบบจดัเรียงลําดับและแบบจัดประเภท (Ordering and sorting) นักเรียนจะตองเรียง 
ลําดับเหตุการณ การกระทํา และการจดัลําดับความสําคัญของส่ิงตางๆ ในงานประเภทนี้นักเรียน
จะตองปรึกษาหารือกันเพื่อแลกเปล่ียนความคิดและชวยกันวางแผนงานท่ีเหมาะสม เปนการพัฒนา
ทักษะการฟง พูดซ่ึงนักเรียนจะตองรวมมือกันกนัในการปฏิบัติงาน ผลสําเร็จท่ีออกมาจะเปน
รายการท่ีสมบูรณ เชน การวางแผนการเดนิทองเท่ียวไปตางจังหวัดเม่ือมีงบประมาณจํากดั เปนตน 
 งานแบบเปรียบเทียบ (Comparing) นักเรียนจะตองเปรียบเทียบขอมูลความเหมือนหรือ
แตกตางจากแหลงขอมูลท่ีตางกัน การพดูส่ือสารระหวางนักเรียนจะชวยใหนกัเรียนเขาใจใน 
ความเหมือนหรือความแตกตางของส่ิงท่ีสนใจ ผลสําเร็จท่ีออกมาจะเปนรายการที่สมบูรณ เชน  
การเปรียบเทียบการนําเท่ียวของบริษัทนําเท่ียวตางๆ ท่ีมีเสนอใหกับลูกคาในดานราคา หรือคุณภาพ 
เปนตน 
 งานแบบแกปญหา (Problem-solving) นักเรียนตองใชสติปญญา และความสามารถใน 
การใชเหตุผลของนักเรียนในการตัดสินใจแกไขปญหาที่พบ กิจกรรมนี้สงเสริมใหนกัเรียนเกิด 
การพูดสนทนาระหวางกันเปนอยางมาก เนื่องจากนักเรียนไมสามารถคิดและตัดสินใจในปญหาท่ี
เกิดข้ึนไดเพยีงลําพัง จําเปนตองมีการปรึกษาหารือเพื่อหาแนวทางท่ีดีท่ีสุดในการแกไขปญหา ผลท่ี
สําเร็จออกมาจะเปนงานท่ีสมบูรณ เชน การตัดสินใจเลือกสถานท่ีเพื่อไปทองเท่ียวตางจังหวดัเม่ือมี
งบประมาณจํากัด เปนตน 
 งานแบบแลกเปล่ียนประสบการณ (Sharing personal experience) นักเรียนจะไดพดู
สนทนากันอยางอิสระเกี่ยวกบัตนเอง และแลกเปล่ียนประสบการณระหวางกัน เปนการเปดโอกาส
ใหนกัเรียนไดฝกฝนการพูดสนทนากันอยางเปนกันเอง ผลท่ีสําเร็จออกมาจะเปนงานท่ีสมบูรณ เชน 
งานนําเสนอแผนภาพโปสเตอรเกี่ยวกับสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสําคัญในจังหวัดเชียงใหม งานสัมภาษณ
ความคิดเหน็ของนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวดัเชียงใหม เปนตน 
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 จากงานท่ีกําหนดใหนักเรียนปฏิบัติท้ังหมด งานแบบแกไขปญหา (Problem solving) เปน
งานท่ีนักเรียนทําไดคอนขางดีและนักเรียนสวนใหญชอบ เพราะนักเรียนมีโอกาสรวมกันคิดรวมกนั
ตัดสินใจ และหาทางออกรวมกันในการปฏิบัติงาน โดยภาระงานท่ีกําหนดใหนกัเรียนปฏิบัติคือ 
สมมติวานักเรียนมีงบประมาณ 20,000 บาทท่ีจะใชในการเดินทางไปเท่ียวตางจังหวัด ใหนกัเรียน
วางแผนการใชเงินทองเท่ียว แลวจัดทําแพค็เกจทัวรในราคาท่ีกําหนดเสนอขายใหกบันักทองเท่ียว 
สุดทายใหนักเรียนนําเสนอแพ็คเกจทัวรนัน้ตอเพื่อนรวมช้ันเรียน นักเรียนสามารถรวมกัน
ปฏิบัติงานไดเปนอยางดีโดยมีพัฒนาการในการติดตอส่ือสารดีข้ึนกวาในบทเรียนแรก 
 รูปแบบงานสวนใหญจะเปนแบบใหนกัเรียนหาขอมูลท่ีขาดหายไปมาเติมใหครบ 
(Information gap activity) ท่ีชวยใหนกัเรียนมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็นอยางอิสระ และ
แลกเปล่ียนขอมูลกับผูอ่ืนเพือ่ปฏิบัติงานใหสําเร็จตามท่ีไดรับมอบหมาย ชวยใหเกดิการใชภาษา 
ในการส่ือสารแบบสองทางท้ังในระหวางผูพูดและผูฟง ท้ังนี้ลักษณะของงานท่ีใชในกิจกรรม 
การเรียนการสอนนี้เปนการส่ือสารท้ังแบบคาดเดาคําตอบได และแบบท่ีคาดเดาคําตอบไมได  
โดยรูปแบบงานแบบท่ีคาดเดาคําตอบไมไดนั้นชวยฝกใหนักเรียนสามารถส่ือสารโตตอบใน 
เหตุการณเฉพาะหนาได เพราะในชีวิตจริงไมสามารถคาดเดาไดวาจะตองพบกับใครและจะตองใช
ภาษาในสถานการณอยางไร จะตองใชโครงสราง หรือคําศัพทแบบไหนในการโตตอบ ดังนั้นตัว
งานท่ีใชในบทเรียนท่ีเนนภาระงานดานการทองเท่ียวนีจ้ึงเปนตัวปอนภาษาท่ีสําคัญมาก เพราะเปน
ส่ิงท่ีชวยใหนกัเรียนเกิดการเรียนรู ชวยใหกระบวนการคิด (Cognitive process) ของนักเรียนมีการ
พัฒนาไปอยางมีระบบ ชวยใหนกัเรียนมองเห็นความสัมพันธระหวางกจิกรรมในช้ันเรียนกับการใช
ภาษาในชีวติจริง และนําไปประยุกตใชนอกช้ันเรียนไดดียิ่งข้ึน (Brosnan อางใน Nunan 1989) ใน
บางคร้ังเม่ือนักเรียนไมสามารถปฏิบัติงานไดสมบูรณเนือ่งจากขอจํากดัทางดานภาษา ผูวิจัยไดรวม
แลกเปล่ียนและรวมแสดงความคิดเห็นในประเด็นนั้นๆ กบันักเรียน เพื่อใหนกัเรียนเกดิแนวทาง 
ในการคิดและพยายามท่ีจะใชความคิดของตนและความสามารถทางภาษาท่ีนักเรียนมีอยูใหมาก
ท่ีสุด เพราะหากผูวิจยัชวยนักเรียนโดยตรงโดยการบอกใหก็จะไมเปนการฝกใหนกัเรียนเกิดการคิด
และจะมีผลตอการปฏิบัติงานในคร้ังตอไปคือ นกัเรียนจะไมพยายามคิดแกไขปญหาดวยตนเอง 
ท้ังนี้ในการรวมแสดงความคิดเห็นกับนกัเรียนนัน้ ผูวิจยัจะคอยระวังไมใหนกัเรียนเปนฝายถาม
เพียงฝายเดียว เนื่องจากเปนการใหขอมูลเพียงทางเดยีว ดังนั้นผูวจิัยจึงใชคําถามแบบยอนกลับ
บอยคร้ัง เพื่อชวยกระตุนความคิดของนักเรียน 
 ท้ังนี้ตัวงานท่ีมอบหมายในแตละบทเรียนเปนรูปแบบการปฏิบัติงานท่ีจําลองบริบทจริงท่ี
ตองใชโครงสรางทางภาษา และคําศัพทท่ีใชเปนปกติในชีวิตจริง ดังนัน้เม่ือนักเรียนปฏิบัติงานได
สําเร็จ นักเรียนจึงรูสึกวาตนเองก็สามารถพูดส่ือสารกับชาวตางชาติได เนื่องจากตัวงานท่ีกําหนด
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เปนตัวงานท่ีจาํลองการใชภาษาจากชีวิตประจําวัน ดังนั้นเม่ือนักเรียนสามารถพูดนําเสนองานไดเอง 
จึงทําใหนักเรียนรูสึกวาตนเองก็สามารถใชภาษาในชีวติจริงได สรางความม่ันใจในการพูด มีความ
สนใจในบทเรียนมากยิ่งข้ึน ชวยใหเห็นคุณคาของตัวงานและบทเรียนอันสงผลใหเกดิทัศนคติท่ีดี
ตอการเรียนรูภาษา (Willis, 1996) นอกจากนี้ตัวงานท่ีนกัเรียนสามารถเลือกไดชวยใหนกัเรียน
สามารถพูดในการนําเสนอไดมากกวาตัวงานท่ีผูวิจยักําหนดใหเนื่องจากตัวงานท่ีนักเรียนเลือกเปน
ตัวงานท่ีสอดคลองกับความรูเดิมของนักเรียน และนักเรียนมีความรูเดิมเกี่ยวกับเนื้อหานั้นๆ บาง
แลว และยังเปนเนื้อหาท่ีนักเรียนใหความสนใจ กระตุนใหนักเรียนมีความตองการพูดมากข้ึน  
ซ่ึงบทบาทของผูวิจัยในท่ีนีเ้ปนผูมีสวนรวมในการทํางานรวมกับนักเรียนใหสําเร็จ คอยชวยเหลือ 
ช้ีแนะแนวทางแกนกัเรียนมากกวาเปนผูสอน (Richard 1984) 
 ประการท่ีสอง ข้ันตอนการปฏิบัติการสอนมีความชัดเจน ชวยใหนกัเรียนปฏิบัติงานได
ถูกตอง โดยผูวิจัยมีการอธิบายข้ันตอนการทํางาน และการนําเสนองานอยางเปนลําดบัข้ันตอน 
พรอมยกตัวอยางในการปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตอง จนทําใหนกัเรียนใชภาษาใน 
การปฏิบัติงานไดบรรลุวัตถุประสงคของแตละบทเรียน ผูสอนเองก็มีบทบาทสําคัญท่ีจะคอยสังเกต
พฤติกรรมของนักเรียนแตละคนวา ไดรับขอมูลหรือมีขอมูลตัวปอนทางภาษาท่ีเหมาะสม และ
เพียงพอหรือไม ผูสอนกระตุนใหเกิดการซักถามและเกดิการทํางานรวมกัน สงเสริมใหนกัเรียน 
ไดมีปฏิสัมพันธตอกันดีข้ึน เนื่องจากช้ันเรียนนี้มีขนาดเล็กจึงชวยใหความสนใจและแรงจูงใจของ
นักเรียนท่ีมีตอการเรียนท้ังสวนบุคคลและเปนกลุมเพิ่มข้ึนตามแนวการจัดช้ันเรียน (สมสวรรค 
พันธุเทพ 2540) 
 ในข้ันปฏิบัติงานผูวิจยัไดใหงานแกนักเรียนโดยท่ีนกัเรียนสามารถเลือกปฏิบัติงานไดอยาง
อิสระตามความสนใจในเน้ือหา ความสามารถท่ีมี และสอดคลองกับความรูเดิมของผูเรียนเอง  
ซ่ึงสอดคลองกับการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลางอยางมาก เพราะนักเรียนมีโอกาสเลือกเรียน
ไดตามความสนใจและตามความถนัด โดยผูวิจัยไดทําหนาท่ีเสนอบทเรียนและช้ีแนะในตอนแรก 
และลดบทบาทลงเปนผูกระตุนใหนักเรียนเกิดการพดู และคอยสังเกตการปฏิบัติงานของนักเรียน 
ในการเรียนบางคร้ังผูสอนเองก็รวมเปนผูเรียนดวย เพราะตองพึ่งพาอาศัยกันและกนัในดานขอมูล
และภาษา ผูสอนและนกัเรียนวางแผนและเรียนรูจากกัน ผูสอนจึงไมเปนผูนําหรือผูตามโดยตลอด 
เกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ ดังนัน้นักเรียนจึงเปนผูปฏิบัติงานโดยใชภาษาดวยตนเองเปน 
สวนใหญ 
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 2. ความม่ันใจในตนเองของนักเรียนเพ่ิมข้ึนหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการ
ทองเท่ียว ท้ังนี้สามารถอภิปรายไดดังตอไปนี ้
     ประการแรกเกีย่วของกับการเรียนการสอนท่ีใชกจิกรรมที่เนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
ซ่ึงเปนกลวิธีหนึ่งในกลวิธีการเรียนภาษาท่ีชวยสรางความเช่ือม่ัน หรือความม่ันใจในตนเอง ชวยลด
ความวิตกกังวล ความอายท่ีจะตองใชภาษาตางประเทศ ทําใหประสบความสําเร็จในการเรียนได 
และยังเปนการสนับสนุนนกัเรียนใหมีความพยายามในการเรียนรูภาษาตอไป การเรียนแบบเนน
ภาระงานเปนการเปดโอกาสใหนักเรียนใชภาษาในการพูดคุย ปรึกษาหารือ มีการวางแผนงาน
รวมกัน นักเรียนสามารถเลือกช้ินงานท่ีจะปฏิบัติไดดวยตนเองเนื่องจากนักเรียนมีพืน้ความรูเดิม
เกี่ยวกับสถานที่ทองเท่ียวในจังหวดัเชียงใหม ซ่ึงเปนส่ิงใกลตัวของนกัเรียน ทําใหนกัเรียนมีความ
ม่ันในใจการทํางานมากข้ึน ตลอดจนนกัเรียนไดทํางานรวมกับเพื่อนในช้ันเรียนเดยีวกนั มีการ
ปฏิสัมพันธระหวางกันพัฒนาการส่ือสารโดยใชภาษาในการพูดไดมากข้ึนเปนลําดับ อีกท้ังการเรียน
แบบเนนภาระงานเนนการปฏิบัติงานเปนข้ันตอน เม่ือนกัเรียนรูข้ันตอนในการปฏิบัติงานและมี
แนวทางในการปฏิบัติงานแลวนั้นนกัเรียนก็มีความม่ันใจในตนเองในการปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน 
 การใชกิจกรรมตางๆ ในการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวเปนตัวสงเสริมความ
ม่ันใจในตนเองของนักเรียน เร่ิมต้ังแตการจดัรายการ การจัดเรียงลําดับหรือการจดัประเภท เปนงาน
ท่ีชวยกระตุนใหเกิดการพูดสนทนาระหวางนักเรียน ใหนกัเรียนไดระดมความคิด เสนอส่ิงท่ีตนเอง
รู มีการจัดเรียงความสําคัญ เปนการเปดโอกาสใหนกัเรียนไดเร่ิมตนการออกความคิดและเสนอ
ความคิดเหน็ อีกท้ังแลกเปล่ียนประสบการณ ความรูกับเพื่อนในกลุมได การเปรียบเทียบสอนให
นักเรียนรูจักการแยกแยะและเปรียบเทียบความแตกตางของส่ิงตางๆ รอบตัว งานแกปญหาเปนงาน
ท่ีนักเรียนไดแสดงความคิดเห็น หาทางแกไข โดยใชประสบการณจริงของนักเรียน เปรียบเทียบ 
หาทางเลือกและหาแนวทางสรุปเพื่อหาขอตกลงพรอมท้ังใหเหตุผล และสุดทายการแลกเปล่ียน
ประสบการณเปนงานท่ีสงเสริมใหนักเรียนไดพูดสนทนาเก่ียวกับตนเอง สังคม หรือส่ิงแวดลอมได
อยางอิสระ มีการแลกเปล่ียนประสบการณระหวางกนัและมีปฏิสัมพันธแบบกันเอง โดยกิจกรรม
ตางๆ เหลานี้ลวนเปนตัวสงเสริมใหนักเรียนเกิดการเรียนรูภาษาไดอยางอิสระ เต็มประสิทธิภาพ  
สงผลใหนักเรียนมีความม่ันใจในการฟง พูดภาษาอังกฤษ และสามารถนําภาษาไปใชในชีวิตจริงได
อยางม่ันใจ เกดิทัศนคติท่ีดีตอการเรียนภาษามากข้ึน 
 ประการท่ีสอง บรรยากาศในการเรียนชวยสงเสริมใหนักเรียนมีความเช่ือม่ันในตนเอง
เพิ่มข้ึน ซ่ึงการเรียนภายใตสภาพความผอนคลาย สนุกสนาน และมีเวลาใหนักเรียนเตรียมตัวกอน
นําเสนองาน สงผลใหนักเรียนมีสมาธิกอนการเรียน ซ่ึงมีผลโดยตรงในการลดความเครียดและ
ความวิตกกังวลของนักเรียน การเกิดความพรอม ปลอดโปรง ผอนคลายกอนการเรียนของนักเรียน
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นั้นชวยสงเสริมใหนกัเรียนเรียนรูเนื้อหาดวยความรูสึกเต็มใจ สามารถนําเสนองานไดเต็มท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมีความสุขในการเรียน ยิ่งไปกวานัน้ เนื้อหาในบทเรียนเหมาะสมกบันักเรียน  
อยูในความสนใจของนกัเรียน และสอดคลองกับชีวิตจริงเพราะเปนเร่ืองราวเกีย่วกับสถานท่ี
ทองเท่ียวในจงัหวัดเชียงใหมซ่ึงเปนพื้นท่ีท่ีนักเรียนอาศัยอยู เม่ือนกัเรียนมีพื้นความรูเดิมเกีย่วกับ
สถานท่ีทองเท่ียวในทองถ่ินของตนเองแลวนั้นนักเรียนก็สามารถเรียนรูไดงายยิ่งข้ึน ผูวิจยัไดจัด
กิจกรรมท่ีเนนสภาพแวดลอมท่ีเปนจริงในการใชภาษา โดยมีเนื้อหาเกีย่วกับสถานท่ีทองเท่ียว 
ในจังหวดัเชียงใหม สินคาพืน้เมืองท่ีมีขายในทองถ่ิน เทศกาลเดนประจําจังหวัดเชียงใหม และ
วัฒนธรรมประเพณีของคนในทองถ่ิน เปนตน  ผูวิจยัไดใหนักเรียนเลือกหัวขอ สถานท่ี และส่ิงท่ี
นักเรียนตองการนําเสนอ เตรียมภาษาและฝกฝนภาษาดวยตนเอง ไมมีการบังคับทําใหบรรยากาศ 
ในช้ันเรียนมีความเปนกันเอง และนักเรียนรูสึกวาตนเองมีขอมูลเพียงพอและถูกตองในการพูด 
เนื่องจากมีเวลาไดเตรียมตัว และรวมฝกกิจกรรมทางภาษากับเพื่อนในข้ันเตรียมความพรอมแลว 
สามารถนําเสนองานไดอยางราบร่ืนในข้ันปฏิบัติงาน สงผลใหนักเรียนมีความเช่ือม่ันในตนเอง 
มากข้ึน 
 อีกประการหนึ่ง ครูผูสอนชวยสงเสริมความเช่ือม่ันในตนเองของนักเรียน เร่ิมตนจากการ 
ท่ีผูสอนสรางบรรยากาศท่ีอบอุนและจดัสภาพแวดลอมภายในหองเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
และกิจกรรมการเรียนมีสวนชวยใหนกัเรียนสามารถปฏิบัติงานไดอยางราบร่ืนและรูสึกผอนคลาย 
เม่ือนักเรียนไดปฏิบัติงานในหองเรียนท่ีมีสภาพแวดลอมเอ้ืออํานวยในการปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี 
นักเรียนก็จะมีความม่ันใจในการทํางานมากข้ึน การที่ผูสอนแสดงทาทางเปนมิตรกับนักเรียน พูดคุย
กบันักเรียนอยางเปนกันเอง อดทนท่ีจะฟงนักเรียนพูดอยางต้ังใจ เปดโอกาสใหนกัเรียนแสดงอยาง
ไดอยางเต็มท่ี และยอมรับความสามารถของนักเรียนท่ีมีอยูตางกันโดยไมมีการเปรียบเทียบ พรอม
ท้ังสนับสนุนใหกําลังใจนักเรียนในการนําเสนอผลงานของตนอยางเต็มท่ีจะสงผลใหนักเรียน
เช่ือม่ันในความสามารถของตน และในขณะท่ีนักเรียนปฏิบัติงานอยูนั้นผูสอนจะทําหนาท่ีคอย 
เปนผูเอ้ืออํานวยในกจิกรรมตางๆ ในการเรียนการสอนใหแกนักเรียน หากนกัเรียนมีปญหาหรือ 
มีขอสงสัยในการปฏิบัติงานนักเรียนก็สามารถปรึกษาครูผูสอนเพื่อขอคําแนะนําหรือแลกเปล่ียน
ความคิดเหน็กบัครูผูสอนไดเชนเดียวกนั สงผลใหนักเรียนรูสึกม่ันใจในการปฏิบัติงานมากข้ึน 
 สรุปไดวาการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวเปนการเรียนท่ีมุงเนนความตองการ
และความสําเร็จของนักเรียนเปนสําคัญ ใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการเตรียมบทเรียนและกิจกรรม 
การเรียน พรอมท้ังเปนผูลงมือปฏิบัติงานดวยตนเอง ชวยสงเสริมความสนใจ และความต้ังใจใน 
การเรียนรูเปนอยางมาก เกิดความคิดรวบยอดและสามารถเขาใจความหมายตางๆ ดวยตนเอง เม่ือ
นักเรียนไดลงมือปฏิบัติงานดวยตนเองแลวก็เกิดความม่ันใจในตนเอง มีการฝกฝนการใชภาษากับ
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เพื่อนในกลุม และใหขอเสนอแนะยอนกลับไปยังเพื่อนในกลุม เปนการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ระหวางกัน ไดนําขอเสนอแนะนัน้ไปปรับปรุงการใชภาษาของตนเองกอใหเกิดความม่ันใจใน 
การใชภาษาอังกฤษมากข้ึนและมีความเชือ่ม่ันในตนเองสูงข้ึน มีทัศนคติท่ีดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ
อีกดวย 
 
ขอเสนอแนะดานการเรียนการสอน 
 1. การใหเวลานักเรียนในการปฏิบัติงาน หากตองการใหนักเรียนพัฒนาความสามารถ
ทางการส่ือสารโดยเฉพาะทักษะการฟง พดู ผูสอนไมควรใหเวลาในการเตรียมตัวนานจนเกินไป 
หรือขยายเวลาในการเตรียมตัวออกไป เพราะในสถานการณจริง นักเรียนแทบจะไมมีเวลาในการ
เตรียมภาษาท่ีจะใชในการสนทนาโตตอบแบบฉับพลัน ดังนั้นกจิกรรมหรือตัวงานท่ีใหควรฝกให
นักเรียนไดคิดและพูดโดยใชเวลาใหเหมาะสมกับสภาพความเปนจริงของช้ันเรียน 
 2. ในข้ันเตรียมกอนการปฏิบัติงาน การเตรียมความพรอมทางดานภาษา เชน คําศัพท และ
โครงสรางทางภาษาผูสอนตองมีความรอบคอบในการเลือกคําศัพทและโครงสรางท่ีสามารถ
ครอบคลุมและเหมาะสมกบัการปฏิบัติงาน เพราะการนําเสนอคําศัพทหรือโครงสรางท่ีมากเกินไป
อาจทําใหนักเรียนเกดิความเบ่ือหนายได ในทางกลับกันหากมีขอมูลนอยเกินไปอาจทําใหนกัเรียน
ไมสามารถปฏิบัติงานไดดี และทําใหเกิดความตึงเครียดในการเตรียมตัวเพื่อนําเสนองานเน่ืองจาก
ไดตัวปอนทางภาษาไมเพียงพอ 
 3. ในชวงแรกนักเรียนยังไมคุนเคยกับรูปแบบการเรียนการสอนท่ีตองพูด และแสดงออก 
ดังนั้นผูสอนจึงตองสรางบรรยากาศในช้ันเรียนใหมีความเปนกันเอง และสรางความคุนเคยระหวาง
นักเรียนและนกัเรียนกับผูสอนใหมากท่ีสุด ซ่ึงจะมีผลตอความกลาท่ีจะพูดและการแสดงความ
คิดเห็นของนกัเรียนมาก ถึงแมวานกัเรียนยังมีการใชภาษาท่ีหนึ่งในการสื่อสาร ผูสอนควรมีการ
ผอนปรน เพื่อท่ีจะไมเปนการปดกั้นความคิดและความกลาแสดงออกของนักเรียน 
 4. ข้ันนําเสนองาน หากนักเรียนมีจํานวนไมมากควรจัดหองเรียนแบบวงกลม หรือคร่ึง
วงกลมแลวใหนักเรียนนําเสนอผลงานจากที่นั่งของตนดกีวาการนําเสนองานหนาช้ันเรียน เนื่องจาก
การนําเสนองานหนาช้ันเรียนอาจทําใหผูเรียนรูสึกวิตกกังวล เกดิความเครียด และประหมาใน 
การพูด นอกจากนี้การที่ผูสอนน่ังอยูกับนกัเรียนและมีการพูดคุยเสมือนเปนนกัเรียนทําใหนกัเรียน
เกิดความกลาท่ีจะพดูแลกเปล่ียนและซักถามกับเพื่อนรวมช้ัน และกับผูสอนอยางเปนกันเองได 
มากข้ึน 
 
 



 
56 

 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการศกึษาและวจิัยตัวแปรอ่ืนๆ เพิม่เติมนอกจากความสามารถทางการฟง พูด เชน 
ควรศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะห และความสามารถในการแกปญหาโดยการเรียนแบบ
เนนภาระงานดานการทองเที่ยว 
 2. ควรมีการวจิัยเพื่อทดลองใชการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียวกับผูเรียนใน
ระดับอ่ืนๆ เชน ควรศึกษาการเรียนแบบเนนภาระงานกบันักศึกษาในระดับปริญญาตรีท่ีศึกษาดาน
การทองเท่ียว การโรงแรม หรือประชาสัมพันธ  
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ภาคผนวก ก 
 

 ขั้นตอนการทํางาน      รายละเอียด 

 
  
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 แผนภูมิ  2  แสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานตามแนวของ Willis 

   ขั้นเตรียมความพรอม 

ผูสอนทําการอภิปรายเกี่ยวกบัภาษาท่ี
ใชและเตรียมความพรอมแกนักเรียน 
ดังนี ้

• เตรียมความพรอมดานภาษา 

• เตรียมความพรอมดาน
เนื้อหา 

• เตรียมความพรอมดานตัว
งาน 

เพื่อสรางเนื้อหาใหสอดคลองกับงาน 

ขั้นปฏิบัตงิาน 

นักเรียนไดปฏิบัติงาน 3 ข้ันตอน คือ 

• ปฏิบัติงานท่ีเลือกโดยใช
ภาษาเปาหมาย 

• วางแผน และทบทวนการ
ทํางานกอนรายงานผล 

• รายงานเพ่ือสรุปการทํางาน
ตอช้ันเรียน 

ขั้นปฏิบัตงิาน 

นักเรียนรวมกนัอภิปรายและ
วิเคราะหการใชภาษาจาก
กระบวนการทาํงาน จากนั้นชวยกัน
ทบทวนและบันทึกขอมูลทางภาษาท่ี
จําเปน ผูสอนชวยฝกภาษาเพื่อสราง
ความแมนยําและความม่ันใจใจการ
ใชภาษา 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบทดสอบความสามารถทางการฟง พูดภาษาอังกฤษ 
 

Listening-Speaking Test Task 
 

Pre-test and Post-test 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Work in group of 4) Supposed three of you are a group of tourists, who are 
now being in Bangkok and preparing a trip to Chiang Mai next week. You 
have budget of 10,000 baht per each. You need some information about the 
way to go to Chiang Mai and ask about the transportation from someone. 
Use the given timetable of transportation. Decide how to get to Chiang Mai 
including your reasons. You have 5 minutes to prepare the conversation and 
15 minutes to present it. Please note that everyone in your group has a 
chance to speak. 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบวัดความเชื่อมั่นในตนเอง 
 

คําชี้แจง 
 แบบสอบถามน้ีมีทั้งหมด 24 ขอ คําตอบของนักเรียนแตละขอ ไมมีการตัดสินวาถูกหรือผิด เพราะเปน
ขอเท็จจริงเฉพาะตัวของนักเรียนซึ่งไมจําเปนตองตรงกับผูอื่นและจะไมมีการนําไปเปดเผยที่ใด จะนําผลไปวิจัย
โดยสวนรวมเทาน้ัน ขอใหนักเรียนตอบใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 วิธีตอบแบบสอบถาม หลังจากที่ไดอานขอความแลว ใหนักเรียนตอบโดยทําเคร่ืองหมาย   
ลงในชองวางที่ตรงกับระดับความรูสึกของนักเรียน โดยหมายเลข 5 = จริงมากที่สุด หมายเลข 4 = จริงมาก 
หมายเลข 3 = จริง หมายเลข 2 = จริงนอย หมายเลข 1 = จริงนอยที่สุด 
 
ตาราง 6 แบบวัดความเช่ือมั่นในตนเองกอนและหลังการเรียนแบบเนนภาระงานดานการทองเที่ยว 
 

ขอความ 5 4 3 2 1 
1. ฉันมักเปนตัวแทนกลุมออกไปพูดภาษาอังกฤษเสมอ      
2. ฉันมักอาสาทํากิจกรรมที่ใชภาษาอังกฤษกอนเพ่ือนเสมอ      
3. ฉันชอบพูดแสดงความคิดเห็นเมื่อการเปดโอกาสใหแสดง 
    ความคิดเห็นและติชมตางๆ 

     

4. ฉันรูสึกไมพรอมเมื่อผูสอนใหพูดภาษาอังกฤษในช้ันเรียน      
5. ฉันไมคอยทํากิจกรรมที่ตองพูดในช้ันเรียน      
6. บอยครั้งที่อยากแสดงความคิดเห็นแตไมกลา เพราะกลัวสิ่งที่คิด 
    จะไมถูก 

     

7. ฉันคิดวาถาพูดหรือออกเสียงภาษาอังกฤษผิดไปบางก็ไมใช 
    เรื่องรายแรงอะไร 

     

8. ฉันไมคอยต่ืนเตนจนลืมเรื่องสําคัญตางๆ      
9. ฉันสามารถใชนํ้าเสียงและทาทางประกอบการพูดไดคอนขางดี      
10. ฉันรูสึกอายมากเมื่อพูดหรือออกเสียงภาษาอังกฤษผิด      
11.ขณะที่พูดภาษาอังกฤษฉันไมสบตาผูฟง      
12. ฉันมักพูดตะกุกตะกักเมื่อตองออกไปพูดภาษาอังกฤษ 
      หนาช้ันเรียน 

     

13. ฉันไมรูสึกหว่ันวิตกเมื่อรูวาตองออกไปพูดนําเสนอ      
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ขอความ 5 4 3 2 1 
14. แมวารูสึกกลัวบางเวลาตองพูดภาษาอังกฤษ แตฉันก็สามารถ 
      ควบคุมอารมณไวได 

     

15. ฉันคิดวาผูสอนและเพ่ือนนาจะเขาใจเรื่องที่ฉันเตรียมมาพูดได      
16. ฉันกลัววาผูสอนและเพ่ือนจะไมเขาใจเรื่องที่ฉันพูด      
17. ฉันกลัวการขัดจังหวะจากผูฟงเพราะจะทําใหเกิดความสับสน 
      ในการพูด 

     

18. ถาเพ่ือนหัวเราะหรือซุบซิบกันขณะที่ฉันกําลังพูด ฉันคิดวา 
      ฉันกําลังทําอะไรผิดรายแรง 

     

19. เมื่อพูดหรือออกเสียงไมถูกตอง ฉันจะพยายามพูดใหม 
      ใหถูกตอง 

     

20. ถาผูฟงไมเขาใจสิ่งที่ฉันพูด ฉันจะอธิบายจนผูฟงเขาใจใหได      
21. ฉันมักหาโอกาสฝกพูดภาษาอังกฤษดวยตนเอง โดยใชสื่อ 
      ตางๆ เชน เทป วิดีโอ ฯลฯ 

     

22. ฉันไมคอยไดใชทาทางประกอบการพูดเพ่ือชวยใหผูฟงเขาใจ      
23. ฉันไมคอยชอบทํากิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษ เพราะรูสึกวา 
      ตนเองพูดไมคอยเกงนัก 

     

24. ฉันไมอยากพูดตอ ถาเพ่ือนทําทาทางไมเขาใจในสิ่งที่ฉันพูด      
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ภาคผนวก ง 
 

แผนการสอนการฟง พูดแบบเนนภาระงานดานการทองเท่ียว 
 

Lesson Plan 1 
 

Are you interested in out trip? 
 

Subject: English Foundation 3 
Duration: 4 periods (60 minutes/period) 
Language functions:  Asking and giving information 
Structures: Present simple tense, future simple tense, passive voice and relative clauses 
Terminal Objectives:  Students should be able to make a plan for a trip. 
Enabling Objectives:  Students will be able to: 

1. talk about transportation; 
2. compare the prices and service of transportation; 
3. persuade customers; 
4. make an advertisement for a travel agency. 

Procedures: 
Pre-task 

1. Teacher asks students how they can get to Phuket from Chiang Mai. Students suggest 
that they can get there by an airplane, a train, a bus, or even their own cars. 

2. Teacher asks students about the advantages of transportation. Students give their ideas 
about the advantages. Then teacher make short lists about the advantages of transportation on 
the blackboard. Teacher may help students find more vocabulary about it. 

3. Teacher asks students about the prices of transportation. Students estimate the price of 
airplane’s ticket, train fee, bus fee, and gas. Students make a list of prices of 
transportation in their notebooks. 



 
72 

4. Teacher introduces to brochures and shares ideas about the importance of brochures. 
Students study the information about brochures from the handout. 

5. Teacher gives students Task 1 and explains the instructions to students by showing an 
example of a brochure of a travel agency before giving presentation script for students to 
consider and conclude the content. 

6. Teacher divides students in groups of four and assigns students in each group prepare 
their presentation. 

7. Students review the language used for the presentation. 
8. Students evaluate the creativity of brochures and survey the brochures in their community. 
9. Students share the information about brochures in their community, identify vocabulary 

and language form which may be useful for their presentation. 
10. Students do exercise about writing brochures in English and design their brochures. 

Teacher helps them correct the English brochures. 
 

Task-cycle 
 
 
  
 
 
 
-Prepare 
     11. Students in each group prepare the information and the language for the presentation. 
-Planning 
     12. Every group rehearses their presentation to class. 
-Report 
     13. Every group presents their brochures and answers the listeners’ questions. 
 
 
 

Task 1: Each group will get some authentic brochures introducing an interesting 
place in Chiang Mai. Members of each group needs to select a place to visit and 
make a real brochure as if they were travel agencies. Then, students have to present 
their travel agency with hand-made brochure to the class. 
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Language Focus 
-Analysis and practice 
      14. Students and the teacher discuss the language used in the brochures presentation, review 
the language forms and consider the mistakes that often occur in the presentation. 
      15. Students practice correcting structures and vocabulary, giving additional structures and 
vocabulary which relate to this lesson. 
      16. Students do the survey form about problem solving in preparing the language for 
presenting their brochures. 
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LESSON PLAN 2 
 

Come and join us! 
 

Subject: English Foundation 3 
Duration: 4 periods (50 minutes/period) 
Language functions:  Asking and giving information, offering something  
Structures: Present simple, comparative and superlative adjectives, and question tags  
Terminal Objectives:  Students should be able to introduce a tourist place. 
Enabling Objectives:  Students will be able to: 

1. talk about touring places; 
2. calculate and compare the price of a trip; 
3. persuade customers; 
4. make a video presentation as a material for travel agency. 

Procedures: 
Pre-task 

1. Teacher asks students about the interesting spots and touring places in Chiang Mai. 
Students tell the teacher there are many places for example Doi Suthep, Doi Inthanon, 
Pang Chang Mae Rim and etc. 

2. Teacher makes a list of touring places on the white board and starts to make a mind map 
of these places by asking if there are popularities of each place. 

3. Students answer variedly for example magnificent view, beautiful ambience, helpful 
people, open spaces with fresh air and etc. 

4. Teacher introduces to making a presentation of the travel agent using the video 
presentation. Students verify the information and creativity of an example video 
presentation. 

5. Teacher asks about ideas in making a video presentation from students. Students propose 
their ideas for example filming in the real site or taking photographs of tourist site and 
then reproducing a video presentation. 
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6. Teacher gives students Task 2 explains the instructions to students. Students have to 
introduce the most interesting place by using a video presentation as a real material and 
making an oral presentation at the same time. 

7. Teacher divides students in groups of four and assigns students in each group prepare 
their presentation. 

8. Students review the language used for the presentation. 
9. Students evaluate the creativity of video presentation and survey the information used in 

their community. 
10. Students share the information about the presentation in their groups, identify vocabulary 

and language form which may be useful for their presentation. 
11. Students do exercise about speaking English and design their presentation. Teacher helps 

them correct the English presentation. 
 

Task-cycle 
 
  
 
 
 
 
-Prepare 

12. Students in each group prepare the information and the language for the presentation. 
-Planning 

13. Every group rehearses their presentation to class. 
-Report 

14. Every group presents their brochures and answers the listeners’ questions. 
 
 
 
 

TASK 2: After watching a video presentation about tourist sites in Chiang 
Mai, each group have to choose the most interesting place which attracts 
tourists to visit and then the group has to prepare a video presentation. 
Finally, the group presents a video presentation to the class.  
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Language Focus 
-Analysis and practice 

15. Students and the teacher discuss the language used in the video presentation, review the 
language forms and consider the mistakes that often occur in the presentation. 

16. Students practice correcting structures and vocabulary, giving additional structures and 
vocabulary which relate to this lesson. 

17. Students do the survey form about problem solving in preparing the language for 
presenting their video presentation. 
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Lesson Plan 3 
 

Can you make it a bit cheaper? 
 

Subject: English Foundation 3 
Duration: 4 periods (50 minutes/period) 
Language functions:  Asking and giving information, persuading people, and 
    negotiating the prices 
Structures: Present simple tense, passive voice, relative clauses, comparative and  
  superlative adjectives 
Terminal Objectives:  Students should be able to discuss about buying and selling things 
Enabling Objectives:  Students will be able to: 

1. present and give details of any products; 
2. talk about the price and bargain; 
3. present a chosen souvenir for tourists and perform a skit. 

Procedures: 
Pre-task 

1. Teacher introduces the lesson by asking the students how they buy something in English 
or sell something to others. 

2. Teacher asks some students how the shopkeeper generally greets the customers. On the 
other hand, teacher asks some students how the customers say to the shopkeeper. 

3. Teacher asks students to listen to the conversation 1 and 2 and then asks them to tell what 
they heard. 

4. Students listen to “Shopping at Bann Thawai” dialogue from an audio cassette and then 
make up their own dialogue. 

5. Teacher lets students practice some useful words and phrases from “How to sell and buy 
things in English” handout.  

6. Teacher asks students to work in pairs and take turns to buy and sell things to each other. 
7. Teacher gives students Task 3 and explains the instructions to the students by showing 

them some pictures of different shopping centers in Chiang Mai. 
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8. Teacher divides students in groups of three and assigns each student a place for 
shopping: Bann Thawai, Bor Sang, Sunkampang, and Doi Pui. 

9. Students work in groups discussing how to prepare their task and review the language 
used in the presentation. 

10. Students share ideas about many different souvenirs sold in each place for example; 
painted umbrella at Bor Sang village, handicrafts at Ban Thawai and so far. Then, 
students identify the vocabulary and expression which may be useful in a performance. 

11. Students practice speaking with their friends in each group. 
 
Task-cycle 
 
 
 
 

 
 
-Prepare 
12. Students prepare language for the performance. 
-Planning 
13. Every group rehearses their performance. 
-Report 
14. Every group presents their performance. The other group takes note about the mistakes 

that usually happened in the performance. 
 
Language focus 
-Analysis and practice 
15. Students discuss about the given feed back, review the language forms and consider the 

mistakes 
16. Students practice language within their group. 

 

TASK 3: Each student will get a handout introducing a market place in 
Chiang Mai in particular area and attractions for shopping. Each group has 
to choose a souvenir and prepare an oral presentation of the chosen item. 
Then, students perform a skit of shopping scene with the authentic material. 
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Lesson Plan 4 
 

Have you ever joined Songkran festival? 
 

Subject: English Foundation 3 
Duration: 4 periods (50 minutes/period) 
Language functions:  Asking and giving information 
Structures: Present simple tense, past simple, present perfect simple, adjective order, and 
  relative pronouns 
Terminal Objectives:  Students should be able to discuss about different festivals in 
Thailand. 
Enabling Objectives:  Students will be able to: 

4. present and give details of a tourist place; 
5. talk about the importance of a tourist place; 
6. make any kind of inventive presentation of a tourist place. 

Procedures: 
Pre-task 
   1. Teacher asks students about their favorite festival and shares experience participating  
       in any activities. 
   2. Teacher writes the word of each festival on the whiteboard and asks students about its origin. 
   3. Teacher introduces students by giving them handouts of famous festivals in Thailand for  
       example:  Song Kran, Loy Krathong, Vegetarian festival, Budhist lent and so far. 
   4. Students learn and notice the language used in describing a tourist place from the given  
       handouts. 
   5. Teacher asks students create their own few sentences describing a tourist place. Students  
       try to make up their own sentences. 
   6. Teacher asks students to work in pairs discussing the written task. Each student exchanges  
       reading a short paragraph and corrects it if there is an error. 
   7. Teacher gives students Task 4 and explains the instructions by showing them some examples  
       of  last year students’ inventions in the theme of Thai festivals. 
   8. Teacher divides students into groups of four and assigns each group to search the information  
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        of  their favorite festival in English and prepare the presentation. 
   9. Students in each group discuss about what they will choose to present to the class and share 
       a bit  ideas towards the presentation. 
  10. Students look for more information about the festival from the available resource and 
        share what they have had with their friends in a group. 
  11. Students identify the vocabulary and expressions used in the inventive material and 
        check the language. 
  12. Students practice the oral presentation at the same time of demonstrating the invention  
        of each group to the classroom. 
 
Task-cycle 
 
 
 
 
 
 
-Prepare 
  13. Students prepare language for the presentation. 
-Planning 
  14. Every group rehearses their presentation. 
-Report 
  15.  Every group presents their performance. The other group takes note about the mistakes that 
         usually happened in the presentation. 
 
Language focus 
-Analysis and practice 
  16. Students discuss about the given feed back, review the language forms and consider the 
mistakes. 
  17. Students practice language within the group. 

TASK 4: Each student will get a handout introducing many interesting 
festivals in Chiang Mai and attractions for joining the event. Each group 
has to choose their most favorite festival and make a project by creating an 
authentic material introducing a festival. 
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Lesson Plan 5 
 

It’s not exactly what I’m looking for! 
 

Subject: English Foundation 3 
Duration: 4 periods (50 minutes/period) 
Language functions:  Asking and giving information 
Structures: Passive voice, reported speech, and causative form 
Terminal Objectives:  Students should be able to make a plan for a trip. 
Enabling Objectives:  Students will be able to: 

7. talk about tourist attractions in Thailand; 
8. compare the prices of a package tour of travel agencies; 
9. persuade customers by introducing interesting places in a 

country; 
10. make a package tour for a travel agency. 

Procedures: 
Pre-task 
    1. Teacher asks students about where they would visit if they were tourists coming to Thailand.  
        Students talk about their  
    2. Teacher encourages other students to express their ideas towards the trip.  
    3. Teacher asks students to make a short plan for a trip to somewhere. Students make up their  
         mind  choosing the place to visit and preparing for a trip. 
    4. Students discuss in the whole class randomly selected by the teacher. Teacher asks other  
        students  about the place to go for example: attractions, people or weather.  
    5. Teacher draws some circles on the whiteboard to make a mind map about the tourist place 
         to go. Teacher persuades students to complete the mind map by initiating the topic of the  
         tourist place. 
    6. Students participate in mind mapping activity and learn about the tourist place at the same  
        time. 
    7. Teacher adds another topic by asking students about how they would prepare for a trip for  
        example; transportation, clothes, luggage, or touring package.  
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    8. Students works in small groups discussing about what they have to prepare for a trip and  
        then they  take note for the idea. 
    9. Teacher introduces the lesson by handling many beautiful brochures of touring package of  
        different travel agencies to students and lets them learn about the information of given materials. 
   10. Teacher gives students Task 5 by demonstrating some brochures of touring packages to  
         students  and explaining the instructions and student’s task. 
   11. Teacher divides students into groups of five and assigns each group to search the  
         information of   their favorite place in Thailand and prepare the presentation. 
   12. Students in each group discuss about what they will choose to present to the class and share   
         an idea towards the presentation. Starting from a chosen place, a transportation, a travel  
         agency,  clothes and any other stuff for a trip. 
   13. Students identify the vocabulary and expressions used in the presentation and check the  
         language  within a group. 
   14. Students practice oral presentation and material demonstration. 
Task-cycle 
 
 
 
 
 
 
 
 
-Prepare 
    15. Students prepare language for the presentation. 
-Planning 
    16. Every group rehearses their presentation. 
-Report 
    17. Every group presents their project. The other group takes note about the mistakes that 
          usually happened in the presentation. 

TASK 5: Each group will get a few brochures of travel agencies 
introducing many interesting tourist spots in Thailand and attractions for 
persuading customers to buy a package. Each group has to make up their 
own brochure and touring package. 
*Remark: You have limited budget of 20,000 baht for a package for two 
persons. Each group has to create your own package to anywhere in 
Thailand which can be the most appreciated and attractive to customers. 
The winner team will get a certificate from the chief of English Department 
after the presentation. 
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ประวัติผูเขียน 

 
ชื่อ-สกุล   นายนนทพัทธ   เมืองยศ  
 
วัน เดือน ปเกิด  17  ตุลาคม  2520 
 
ประวัติการศึกษา 

2538 มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนปรินสรอยแยลวิทยาลัย จังหวดัเชียงใหม 
2542  ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑติ (ภาษาฝรั่งเศส) 

คณะมนษุยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
ประวัติการทํางาน 

2543 ครูสอนภาษาฝร่ังเศส โรงเรียนอัสสัมชัญลําปาง จงัหวัดลําปาง 
2544 ครูสอนภาษาฝร่ังเศสและภาษาอังกฤษ โรงเรียนพะเยาพิทยาคม  

จังหวดัพะเยา 
2546               ครูสอนภาษาอังกฤษ โรงเรียนเชียงของวิทยาคม จังหวดัเชียงราย 
2547               เจาหนาท่ีบริหาร สวนจดัหางาน มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
2549-ปจจุบัน ครูสอนภาษาอังกฤษ โรงเรียนวารีเชียงใหม จังหวดัเชียงใหม 

 
 
 


