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การศึกษาเรื่องนี้มีวัตถุประสงค 1) ศึกษาความเปนมา และสภาพความเปนอยูดั้งเดมิของ
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เมืองมรดกโลกของเมืองฮอยอัน 3) ศึกษาผลกระทบดานบวกและดานลบจากการทองเที่ยวทีเ่กิดขึน้
ตอสังคม ภายหลังเมืองฮอยอันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก 4) ศึกษาผลกระทบดาน
บวกและดานลบจากการทองเที่ยวทีเ่กิดขึน้ตอวัฒนธรรม ภายหลังเมืองฮอยอันไดรับการประกาศให
เปนเมืองมรดกโลก  

ผลการศึกษาพบวา จากการเปนเมอืงมรดกโลก ทาํใหมีนกัทองเทีย่วจากทั่วโลกเดินทางเขามา
เยีย่มชมและสัมผัสเมืองฮอยอันเปนจาํนวนมาก การทองเที่ยวไดสงผลกระทบทั้งดานบวกและดานลบ
ตอสังคมและวฒันธรรมของเมือง ในดานบวก การทองเทีย่วไดนําความเจริญเขาสูเมืองฮอยอัน มกีาร
ปรับปรุงระบบคมนาคมและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ เพือ่รองรับการทองเทีย่ว เกิดอาชีพเกีย่วกับ
การทองเทีย่วขึน้มากมาย เกิดการอนุรักษโบราณสถานเกาแกไว โดยมีมาตรการและกฎระเบยีบ
ขอบังคับจากภาครัฐเขามาควบคุมดแูล  และเกดิกจิกรรมทางวัฒนธรรมขึ้นมากมายรวมทั้งยงัชวยฟนฟู
งานศิลปหตัถกรรมดั้งเดิมขึน้ดวย ในดานลบ การทองเทีย่วไดทําใหเกดิปญหาความสัมพันธระหวาง
คนในครอบครัวที่ประกอบอาชีพในภาคการทองเทีย่ว สวนปญหาสังคมที่พบเปนเพยีงการลกัเลก็
ขโมยนอยและการเกดิอุบัติเหตุบนทองถนน เกดิการเอาเปรยีบนักทองเทีย่วจากบริษทันําเที่ยวและ
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โรงแรม  ในดานปญหาดานสิ่งแวดลอมนัน้ พบวามีรานคาและบรกิารเปดมากจนเกนิไป มแีผงสนิคา
ยื่นออกมาเกะกะทางเดิน มกีารขุดซอมถนนภายในเมืองเปนประจาํ สงผลกระทบแกนักทองเทีย่วทีเ่ดนิ
ชมโบราณสถานในเมือง เกดิการเปลีย่นแปลงของคานยิมทั้งทางดานการแตงกาย การบริโภค คานยิม
ความทนัสมัย และเกิดการลดคณุคาของงานศิลปหตัถกรรม นอกจากนีก้ฎระเบยีบและขอบังคบัที่
ออกมาควบคมุอนุรักษเมืองโบราณยงัสงผลกระทบตอวิถีชีวิตคนในชมุชนอีกดวย  

จากการศึกษาครั้งนี้มีขอเสนอแนะ คือ ในการดําเนนิงานของภาครัฐหรือจากองคการยเูนสโก 
ควรคํานึงถึงความตองการของคนในชุมชน ใหไดมีสวนรวมในการตัดสนิใจ มีการจัดอบรมความรูเร่ือง
การอนุรักษและอบรมการใชภาษาอังกฤษขั้นพื้นฐาน เพือ่ใหการบริการนักทองเที่ยวมคีุณภาพมากขึน้
และทําใหเกดิการจัดการการทองเที่ยวอยางมีประสิทธิภาพ โดยมหีนวยงานควบคุมในการอนุญาตการ
เปดกิจการรานคาตาง ๆ มีการจํากัดและควบคุมไมใหมากเกินไป 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this study were: 1) to investigate the background and the conditions of 
Hoi An before it was proclaimed a World Heritage Town, 2) to study the process of Hoi An’s 
becoming a World Heritage Town, 3) to learn about the positive and negative impacts of tourism 
on the society after Hoi An was proclaimed a World Heritage Town and 4) to find the impacts of 
tourism on the culture of Hoi An after it gained the status of a World Heritage Town.   

The study found that after Hoi An became a World Heritage Town, tourists from all over 
the world flooded the town in order to visit and enjoy the experience.  Thus, tourism brought both 
positive and negative impacts on Hoi An socially as well as culturally.  On the positive side, Hoi 
An quickly progressed and prospered in terms of communication systems and facilities.  General 
tourism related professions emerged.  Many old places and architecture were preserved by means 
of state rules and regulations.  Meanwhile, a number of cultural activities were promoted to revive 
local art and crafts.  On the negative side, however, tourism created some problems in family 
relationships of those engaged in tourism.  Social problems found often involved theft and road 
accidents as well as unfair treatment of tourists by tour agents and hotels.  As for the 
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environment, it was found that too many shops and services were established causing 
inconveniences and blocking pedestrian traffic.  Moreover, road construction and repairs often 
interfered with tourists’ sightseeing around the ancient places.  The impacts of tourism also 
resulted in changes in the style of clothing, consumerism, modernity, values and reducing the 
significance of traditional art and handicrafts.  In fact, some rules and regulations imposed to 
preserve the ancient city also affected the lifestyle of the community.   

Therefore, this study proposed some suggestions that the government and UNESCO be 
aware of the needs of the local people and try to involve them in decision making as well as 
provide training in conservation and equip them with basic English skills to improve the quality 
of tourism services and to boost the effectiveness of tourism management.  There should be some 
monitoring units to oversee and grant permission concerning the opening of certain shops and 
services in order to limit them to a suitable number. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
ประเทศเวียดนาม ดินแดนที่กําลังเปดประตูบานและหนาตางเพื่อตอนรับผูไปเยือนอยาง

จริงจัง ภายหลังจากที่ปดตัวเงียบและฟนฟูสภาพบานเมืองอยางหนักจากสภาวะสงครามกับประเทศ
มหาอํานาจ รวมถึงสงครามภายในประเทศเอง1  ภาพลักษณของเวียดนามในยุค 20-30 ปที่ผานมา
นั้น จะเปนที่รูจักกันทั่วโลกวา “เวียดนาม” คือ “สงคราม” หรือเปนประเทศที่มีการปกครองใน
รูปแบบคอมมิวนิสตที่เขมงวด สวนคนไทยจะคุนเคยกับคําวา “เวียดนาม” หรือ “ญวน” จากผูคน
เชื้อสายเวียดนามทางเมืองริมฝงแมน้ําโขง และอาหารญวนที่สวนใหญประกอบดวยแปงและผัก
เทานั้น  ถึงแมจะไดช่ือวาลาหลังประเทศอื่น ๆ ในแถบนี้มากอน แตปจจุบันนี้เวียดนามกําลังเปนทั้ง
คูแขงและพันธมิตรในกลุมประเทศอินโดจีนที่นาจับตามอง ภายหลังจากที่เวียดนามไดปรับเปลี่ยน
นโยบายเศรษฐกิจจากระบบสังคมนิยมคอมมิวนิสตมาสูระบบการคาเสรี2 เศรษฐกิจของเวียดนามได
เจริญรุดหนาอยางรวดเร็ว สวนหนึ่งมาจากนโยบายของรัฐบาลเวียดนามที่ใหความสําคัญกับการ
เติบโตทางเศรษฐกิจ และอีกสวนหนึ่งมาจากศักยภาพภายในของเวียดนามเอง เพราะเมื่อเร่ิมตั้งตัว
ได เวียดนามก็หันมาปรับกลยุทธในการพัฒนาประเทศ รับรูตอความเปนไปของโลกภายนอก เพื่อ
เสริมสรางเศรษฐกิจและสังคมใหมั่นคงยิ่งขึ้น การขยายตัวทางเศรษฐกิจของเวียดนาม เร่ิมมี
แนวโนมในทิศทางที่ดีขึ้น นับตั้งแตเวียดนามเปดประตูทางเศรษฐกิจตอนรับการคาและการลงทุน
จากตางประเทศ โดยกําหนดเขตเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมขึ้นในเมืองหลัก เชน โฮจิมินหซิตี้ 
ฮานอย ไซงอน ดานังและคานโต รวมทั้งพัฒนาและปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานตาง ๆ สวนการ
ขยายตัวของภาคตางประเทศทั้งดานการสงออกและการทองเที่ยวของเวียดนาม เปนผลมาจากการที่
เวียดนามมีปจจัยเอื้ออํานวยในหลาย ๆ ดาน ไมวาจะเปนความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ
และแรงงาน ความไดเปรียบในดานตนทุนการผลิตที่ต่ํา ทําใหเวียดนามมีศักยภาพในการแขงขันกับ
ตลาดโลก  

                                                 
1 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามไดรับการสถาปนาขึ้นเมื่อ วันที่ 2 กรกฎาคม ค.ศ. 1976  วันที่ซึ่งถือไดวาเปนการ
รวมสองเวียดนามอยางเปนทางการ เมื่อกองทหารเวียดนามเหนือบุกเขายึดกรุงไซงอน ทําสงครามกับ
สหรัฐอเมริกา ที่ใหการสนับสนุนรัฐบาลเวียดนามใต  
2 เวียดนามไดปฏิรูประบบเศรษฐกิจภายใตนโยบายโดย เหมย (Doi Moi) ที่เริ่มใชเมื่อเดือนธันวาคม ค.ศ. 1986 ซึ่ง
มีวัตถุประสงคหลักที่จะพัฒนาเปนประเทศอุตสาหกรรมภายในป ค.ศ. 2020 
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เมืองฮอยอัน เมืองเล็ก ๆ เมืองหนึ่งที่ไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก3 เมืองนี้อยูหาง
จากเมืองทาดานัง4 ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใตประมาณ 25 กิโลเมตร ตัวเมืองตั้งอยูบริเวณปากแมน้ํา
ทูโบน (Thu Bon)   อยูหางจากชายฝงทะเลประมาณ 5 กิโลเมตร เปนเมืองทาในอดีตที่แสดงใหเห็น
ถึงการผสมผสานทางวัฒนธรรมจากตะวันตกและตะวันออกในชวงคริสตศตวรรษที่ 15-19 ซ่ึง
สะทอนไดจากสถาปตยกรรมที่หลงเหลือไวอยางชัดเจน ชวงตนคริสตศตวรรษที่ 19 สภาพแวดลอม
ทั้งทางกายภาพและทางสังคมของฮอยอันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรุนแรง เปนสาเหตุใหฮอยอันไดรับ
ความเสียหายอยางมาก แมน้ําหลายสายเปลี่ยนเสนทางเนื่องจากปากแมน้ําทูโบนเกิดตื้นเขินและกีด
ขวางการสัญจรทางทะเล และตองเผชิญกับสภาพน้ําทวมทุกป เพราะน้ําไหลทวมฝงแมน้ําทําใหถนน
บางสายจมอยูใตน้ํา 2-3 เมตร เมืองทาดานังจึงสรางขึ้นมาแทนที่ฮอยอัน ตอมาในชวงป ค.ศ. 1980 
องคการยูเนสโกและรัฐบาลโปแลนดไดริเร่ิมใหทุนทําโครงการบูรณะขึ้น เพื่อจัดประเภทและ
ปกปองเขตเมืองเการวมถึงอนุสรณทางประวัติศาสตรของเมืองฮอยอันไว ในป ค.ศ. 1985 กระทรวง
วัฒนธรรมแหงรัฐบาลเวียดนามไดประกาศจัดตั้งใหฮอยอันเปนมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ และ
ทางรัฐบาลก็ไดมีแผนที่จะเสนอตอยูเนสโก เพื่อใหฮอยอันเปนเมืองมรดกโลก โดยการดําเนินการ
สํารวจขอมูลความรูทางวิชาการที่เกี่ยวของกับเมืองประกอบกับการดําเนินการบูรณะอาคารบานเรือน
ในเมืองอยางตอเนื่องและเปนระบบ ในเดือนธันวาคม ป ค.ศ. 1999 เมืองฮอยอันก็ไดรับการประกาศ
ใหเปนเมืองมรดกโลกประเภทมรดกทางวัฒนธรรม ในบัญชี กลุมอาคาร    

ในปจจุบัน จะเห็นไดวาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญตอ
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ อีกทั้งยังทํารายไดใหกับประเทศในอัตราที่สูง และมี
แนวโนมที่เพิ่มมากขึ้น ชวยสงเสริมใหเศรษฐกิจภายในประเทศเขมแข็ง การทองเที่ยวยังไดทําใหเกิด
การพัฒนาในหลาย ๆ ดาน ไมวาจะเปนสาธารณูปโภค สาธารณูปการ กอใหเกิดการลงทุนในดานการ
ผลิตและการบริการแกนักทองเที่ยว อีกทั้งทําใหชุมชนที่อยูในพื้นที่แหลงทองเที่ยวมีความเจริญ และ
ทําใหเกิดการจางงานรวมไปถึงการสรางรายไดใหกับคนในพื้นที่ดวย ปจจุบันประเทศเวียดนามได
ใหความสนใจในเรื่องการทองเที่ยวและรายได อันเกิดจากการทองเที่ยวเปนอยางมาก เนื่องจากมี
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวอยูมากมาย อีกทั้งมีสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับการยกยองใหเปนเมืองมรดก

                                                 
3 เมืองโบราณฮอยอัน ไดรับการยกยองในฐานะที่เปนเมืองที่พิเศษในเรื่องของการรักษาตัวอยางของเมืองทาการคา
ของเอเชียอาคเนยสมัยศตวรรษที่ 15 -19 เอาไวไดเปนอยางดี แผนผังบานและถนนสะทอนใหเห็นถึงอิทธิพลของ
ทั้งคนทองถิ่นและตางชาติ ที่ทําใหรวมกันเปนพื้นที่ที่เปนมรดกโลกทางวัฒนธรรมที่โดดเดน  
4 เมืองทาดานัง เปนเมืองใหญอันดับ  4  ของเวียดนาม และเปนศูนยกลางธุรกิจการลงทุน การบริการ การทองเที่ยว
และเมืองทาระดับนานาชาติที่สําคัญ 
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โลกถึง 5 แหง ซ่ึงประกอบดวย 2 แหลงธรรมชาติ คือฮาลองเบยและอุทยานแหงชาติฟง งา-เค บัง 
และ 3 แหลงวัฒนธรรม ไดแก ราชธานีเว เมืองฮอยอันและโบราณสถานมิเซิน5  

 ทางภาครัฐบาลเองยังไดเอื้ออํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยวจากตางประเทศ อีก
มาก ยกตัวอยางเชน การอนุญาตใหนักทองเที่ยวจากประเทศไทย มาเลเซีย สิงคโปรเขาประเทศโดย
ทางรถยนตได รวมไปถึงการเปดเสนทางบินตรงจากประเทศสหรัฐอเมริกา ญ่ีปุน รัสเซีย และไทย
มายังเวียดนาม เปนตน  ในป ค.ศ. 1997 ภายหลังจากที่รัฐบาลเวียดนามเริ่มประกาศรับรองใหเมือง
ฮอยอันเปนมรดกโลกแลว จํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาในฮอยอันมีถึง 153,004 คน โดยเปน
ชาวตางชาติ 66,054คน เทียบกับในป ค.ศ. 1991 มีนักทองเที่ยวเพียง 3,410 คนเทานั้น จะเห็นไดวา 
ภายหลังจากการเปนเมืองมรดกโลกแลว อัตราการเจริญเติบโตของธุรกิจภาคการทองเที่ยวในเมือง
ฮอยอันขยายตัวขึ้นอยางรวดเร็ว ดังจะเห็นไดจากอัตรานักทองเที่ยวที่หล่ังไหลเขามามากขึ้นเรื่อย ๆ 
จนถึงป ค.ศ. 2006 ซ่ึงเปนป การทองเที่ยวแหงชาติ “จังหวัดกวางนัม  1 จุดหมายปลายทาง 2 เมือง
มรดกโลก” ซ่ึงดึงดูดนักทองเที่ยวเปนจํานวนมากเขาฮอยอัน  มีนักทองเที่ยวถึง 876,774 คน ใน
จํานวนนั้นเปนชาวตางชาติ 423,395 คน และเมื่อดูจากตารางที่ 1.1 (หนา 4) ตารางแสดงจํานวน
นักทองเที่ยวที่เดินทางมายังเมืองฮอยอัน ก็จะเห็นไดวาจํานวนนักทองเที่ยวมีเพิ่มขึ้นทุก ๆ ป ทั้ง
นักทองเที่ยวชาวตางชาติและนักทองเที่ยวชาวเวียดนามเอง 

แมวาการทองเที่ยวจะสามารถแกไขปญหาสภาพเศรษฐกิจไดเปนอยางดี แตการทองเที่ยวก็
เปนกิจกรรมที่ตองใชทรัพยากรตาง ๆ ที่มีอยู ฉะนั้นก็ยอมสงผลกระทบในดานตาง ๆ  ไมมากก็นอย 
การที่มีนักทองเที่ยวเขามาเปนจํานวนมาก ทําใหเกิดผูประกอบการในภาคธุรกิจทองเที่ยว ไมวาจะ
เปนรานอาหาร ที่พัก รานอินเตอรเน็ต แกลเลอรี่ รานขายของที่ระลึกตาง ๆ เกิดขึ้นมากมาย เพื่อ
ตอบสนองนักทองเที่ยว และหากมองลึกลงไปแลว การที่เมืองฮอยอัน เมืองเล็ก ๆ ที่เคยเปนเมืองทา
และมีวิถีชีวิตความเปนอยูดั้งเดิม ไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก มีการจัดระบบและวาง
มาตรการของอาคารบานเรือน กลายเปนเมืองทองเที่ยวที่มีผูคนจากทั่วสารทิศหล่ังไหลเขามาเปน
จํานวนมาก สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอวิถีชีวิตของชาวเมืองฮอยอัน โดยเฉพาะอิทธิพลของ
การทองเที่ยวที่มีตอสภาพทางสังคมและวัฒนธรรมของพื้นที่แหลงทองเที่ยวและชุมชน อีกในหนึ่ง
คือกิจกรรมการทองเที่ยวที่สงผลกระทบและกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมทั้ง
ในเรื่องการประกอบอาชีพ ขนบธรรมเนียมประเพณี การเปลี่ยนแปลงในวัฒนธรรมที่เคยปฏิบัติ 
เชน การแตงกาย การกินอยู การใชภาษา ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบความสัมพันธของ
บุคคล และรวมไปถึงการรื้อฟนวัฒนธรรมประเพณีที่เคยมีมาแตกอน เพื่อสนองตอบการทองเที่ยว 

                                                 
5 อนุสาร อ.ส.ท., 2001 



 4 

เชน การทําโคมและการรื้อฟนอาชีพหัตถกรรมปกลายบนผา เปนตน การเปลี่ยนแปลงที่กลาว
ขางตนนี้ สงผลกระทบทั้งในดานบวกและดานลบตอชาวเมืองฮอยอัน 

 
ตารางที่ 1.1   แสดงจํานวนนักทองเที่ยวทีเ่ดินทางเขามาและคางคืนยังเมืองฮอยอัน 
 
 1997 1998 1999 2000 2001 

I. จํานวนนักทองเที่ยวท่ีเดินทางมายงั
เมืองฮอยอัน 

153,004 173,087 208,122 272,851 361,733 

1. นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ 66,054 73,048 83,264 115,028 153,600 
2. นักทองเที่ยวชาวเวยีดนาม 86,990 100,039 124,858 157,823 208,133 

II. จํานวนนักทองเที่ยวท่ีเดินทางเขามา
คางคนืยงัเมืองฮอยอัน 

58,711 66,992 77,324 107,214 155,729 

1. นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ 54,287 59,752 68,573 95,105 134,154 
2. นักทองเที่ยวชาวเวยีดนาม 4,424 7,240 8,751 12,109 21,575 

 
 2002 2003 2004 2005 2006 

I. จํานวนนักทองเที่ยวท่ีเดินทางมายงั
เมืองฮอยอัน 

442,565 463,196 594,310 693,134 876,774 

1. นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ 212,000 185,296 241,868 342,859 423,395 
2. นักทองเที่ยวชาวเวยีดนาม 230,565 277,900 352,442 350,275 453,379 

II. จํานวนนักทองเที่ยวท่ีเดินทางเขามา
คางคนืยงัเมืองฮอยอัน 

219,918 203,745 270,087 346,902 394,574 

1. นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ 190,885 161,976 216,668 289,082 232,760 
2. นักทองเที่ยวชาวเวยีดนาม 29,033 41,769 53,419 57,820 70,814 

ท่ีมา:  Consultant Office for Relic Restoration and Heritage Information, 2007 
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  จากสิ่งที่เกิดขึน้นี้ ผูศกึษาเล็งเห็นถึงความสําคัญในการศึกษาถึงกระบวนการในการเขาเปน
เมืองมรดกโลก และผลกระทบของการทองเทีย่วตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวฒันธรรมในเมอืง
ฮอยอัน ประเทศเวียดนาม ภายหลังไดรับการประกาศใหเปนเมอืงมรดกโลก 
 
1.2 วัตถุประสงคในการศึกษา 

1. ศึกษาความเปนมา และสภาพความเปนอยูดั้งเดิมของเมืองฮอยอัน กอนที่จะไดรับ
การประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก  

2. ศึกษาถึงกระบวนการการเขาเปนเมืองมรดกโลกของเมืองฮอยอัน 
3. ศึกษาผลกระทบดานบวกและดานลบที่เกิดขึ้นตอสังคมจากการทองเทีย่ว ภายหลังเมอืง

ฮอยอันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก 
4. ศึกษาผลกระทบดานบวกและดานลบที่เกิดขึ้นตอวัฒนธรรมจากการทองเที่ยว ภายหลัง

เมืองฮอยอันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก 
 
1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

ขอบเขตดานพื้นท่ี  
การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะพื้นที่ในเขตอนุรักษเมืองมรดกโลก เมืองฮอยอัน 

ประเทศเวียดนาม 
ขอบเขตเนื้อหาของการศึกษา 
ขอบเขตเนื้อหา เพื่อศึกษาสภาพความเปนอยูทั่วไป ตลอดจนประวัติความเปนมาของเมือง

ฮอยอัน และศึกษากระบวนการการเขาเปนเมืองมรดกโลกของเมืองฮอยอัน รวมไปถึงศึกษา
ผลกระทบทางดานบวกและดานลบของการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นตอสังคมและวัฒนธรรม ภายหลัง
เมืองฮอยอันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก 
 
1.4 นิยามศัพท 
 การทองเที่ยว เปนนันทนาการรูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้นระหวางเวลาวาง ที่ตองมีการเดินทาง
จากถ่ินพํานักประจําของตนไปยังอีกที่หนึ่งที่เปนแหลงทองเที่ยว เพื่อวัตถุประสงคตาง ๆ ที่ไมใช
เปนการประกอบอาชีพหรือไปอยูประจํา 
 เมืองมรดกโลก หมายถึง พื้นที่เกาของเมืองที่มีผูคนอาศัยอยู และไมมีคนอาศัยอยู แลวได
ขึ้นทะเบียนตามกฎระเบียบขององคการ UNESCO เปนของมีคาของโลก และของประเทศนั้น ๆ วา
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เปนของมีคุณคาทางดานวัฒนธรรมหรือทางดานธรรมชาติ ซ่ึงพื้นที่เมืองมรดกโลกไมสามารถวัด
เปนตัวเงินได แตวัดดวยคุณคาทางจิตใจของเจาของพื้นที่ 
 ผลกระทบจากการทองเที่ยวดานสังคม หมายถึง ผลกระทบที่เกิดขึ้นทางดานสังคม จากการ
ทองเที่ยว  ภายหลังจากเมืองโบราณฮอยอันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก  เชน 
ความสัมพันธของคนในชุมชน มาตรฐานการครองชีพ การจางงาน ปญหาเกี่ยวกับยาเสพติด การ
ปลนทรัพย การยายถ่ิน การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริโภค เปนตน  

ผลกระทบจากการทองเที่ยวดานวัฒนธรรม หมายถึง ผลกระทบที่ เกิดขึ้นทางดาน
วัฒนธรรมจากการทองเที่ยว ภายหลังจากเมืองโบราณฮอยอันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดก
โลก ซ่ึงอาจแบงออกไดเปน 2 มิติ คือ วัฒนธรรมรูปธรรม หรือวัฒนธรรมที่จับตองได (Tangible) 
ซ่ึงเปนวัฒนธรรมดานวัตถุ เชน อาคารบานเรือน วัด ประติมากรรม ในที่นี้รวมไปถึง การแตงกาย 
ส่ิงประดิษฐตาง ๆ ศิลปหัตถกรรม การแสดงศิลปวัฒนธรรม เปนตน และ วัฒนธรรมนามธรรม 
หรือวัฒนธรรมที่จับตองไมได (Intangible) เชน การใชภาษา ระบบความเชื่อและขนบประเพณี ใน
ที่นี้รวมไปถึง การเลียนแบบพฤติกรรมนักทองเที่ยว (ชาวตะวันตก) การรื้อฟน สรางใหมหรือ
บิดเบือนหรือปรับเปลี่ยนของวัฒนธรรมประเพณีมาใชประโยชนทางการทองเที่ยว  

  
1.5 ระเบียบวิธีวิจัย 

วิทยานิพนธชิ้นนี้ตองการศึกษาถึงประวัติความเปนมา  สภาพความเปนอยูดั้งเดิม 
กระบวนการเขาเปนเมืองมรดกโลก และศึกษาถึงผลกระทบของการทองเที่ยวตอการเปลี่ยนแปลง
ทางดานสังคมและวัฒนธรรม รายละเอียดของวิธีการวิจัยมีดังนี้ 

1. พื้นที่ในการศึกษา คือ พื้นที่ในเขตอนุรักษเมืองมรดกโลก เมืองฮอยอัน ประเทศ
เวียดนาม 

2. กลุมเปาหมายในการศึกษาจะมุงเนนไปยังบุคลากร ที่เกี่ยวของกับองคกรที่ดูแลเมือง
ฮอยอันในการดูแลรักษาเมืองมรดกโลก เชน คณะกรรมการประชาชน Hoi An Center for 
Monuments Management and Preservation รวมถึงมัคคุเทศก ผูประกอบการรานคา และประชาชน
ทั่วไปที่อาศัยอยูในพื้นที่อนุรักษมรดกโลก เมืองฮอยอัน 

3. เครื่องมือที่ชวยใชในการเก็บขอมูล แบงยอยไดเปนสองรูปแบบ คือ การจดบันทึก
เปนลายลักษณอักษร และการบันทึกเสียง บันทึกภาพ 

4. วิธีการรวบรวมขอมูล  
- การวิเคราะหทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ (Documentary Analysis) 

การศึกษาในครั้งนี้ ไดมีการคนควาเอกสารจากหลายแหลงขอมูล ทั้งจากหนังสือ วารสารสิ่งพิมพ 
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บทความทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ โดยคนควาจากหอสมุดและแหลงเอกสารตาง ๆ ทั้งใน
และตางประเทศ เชน หอสมุดแหงชาติ สํานักหอสมุดกลางมหาวิทยาลัยเชียงใหม หองสมุดคณะ
สังคมศาสตร หองสมุดคณะมนุษยศาสตร สวนในตางประเทศไดแก หนังสือและเอกสารจากราน
หนังสือ และพิพิธภัณฑในเมืองโบราณฮอยอัน รวมถึงการคนควาขอมูลจากอินเตอรเน็ต 

- การเก็บขอมูลภาคสนามจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview)  เปนการ
สัมภาษณขอมูลเจาะลึกตามประเด็นของการศึกษาเพื่อตองการคําตอบจากบุคคลหลาย ๆ สถานะใน
สังคม เชน ผูมีหนาที่รับผิดชอบในสวนของคณะกรรมการประชาชนประจําเมืองฮอยอัน เจาหนาที่
ศูนยวัฒนธรรมและกีฬาฮอยอัน  Vice chef of Consultant Office for Relic Restoration and 
Heritage Information มัคคุเทศก  ผูประกอบการรานคา เจาหนาที่ประจําบานเกา ประชาชนทั่วไป 
รวมถึงผูมีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานใหฮอยอันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก โดย
ในการลงพื้นที่เก็บขอมูลภาคสนามนั้น ในบางครั้งมีการใชลามเพื่อความสะดวกในการเก็บขอมูล  

- การสังเกตการณ (Observation) การลงพื้นที่ศึกษาในเขตเมืองมรดกโลกฮอยอัน 
ประเทศเวียดนาม จะใชการสังเกตทั้งแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม ซ่ึงจะไดมีการเขาไปมีสวน
รวมในพื้นที่ ตลอดจนสังเกตถึงอิทธิพลของปจจัยทั้งภายในและภายนอก เพื่อใหไดขอมูลที่แนชัด
ถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นทางสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยว ในการลงพื้นที่นั้นจะอยูในชวง
เดือนธันวาคม พ.ศ. 2549 และเดือนตุลาคม พ.ศ. 2550   

- การวิเคราะหขอมูล นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสาร การเก็บขอมูลภาคสนาม 
และการสังเกตการณมาประมวลวิเคราะหกับแนวคิดที่ใชในการศึกษา โดยจะใชการวิเคราะหเชิง
พรรณนา (Descriptive Analysis) และวิเคราะหเชิงอรรถาธิบาย (Explanatory Analysis) 
 
1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ไดทราบวาเมืองฮอยอันมีความเปนมาอยางไร ตลอดจนสภาพความเปนอยูของผูคน
กอนที่จะไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก 

2. ทําใหทราบถึงกระบวนการการเขาเปนเมืองมรดกโลก 
3. เปนประโยชนตอผูที่สนใจและเมืองฮอยอัน ไดทราบถึงผลกระทบทางสังคมและ

วัฒนธรรมที่เกิดตอชีวิตความเปนอยูของชาวเมืองฮอยอัน ภายหลังไดรับการประกาศใหเปนเมือง
มรดกโลก 

4. เปนประโยชนตอเมืองอื่นที่ตองการเขาเปนมรดกโลก เพื่อใหเปนบทเรียนและจะได
หาวิธีการวางแผนรองรับเพื่อไมใหเกิดผลกระทบในการทําลายวัฒนธรรม หากไดรับการประกาศ
ใหเปนเมืองมรดกโลกตอไป  



บทท่ี 2 
แนวความคดิ ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีในการทําวิจัย 
 ในการศึกษาผลกระทบของการทองเที่ยวตอการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม 
ในเมืองฮอยอัน  ประเทศเวียดนาม ภายหลังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลกนี้ จะนํา
แนวคิดมาใชดวยกัน 5 แนวคิด คือ  

- แนวคิดเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก 
- แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
-         แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของทรัพยากรทองเที่ยว 
- แนวคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม 
- แนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดจากการทองเที่ยว 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก 
จากเว็บไซตขององคการยูเนสโก6 ไดกลาวถึงหลักการในการพิจารณาและยกยองเมืองใด

เมืองหนึ่งใหเปนมรดกโลกตามเงื่อนไขการขึ้นทะเบียนเปนเมืองมรดกโลก เมืองนั้นจะตองไดรับ
การพิจารณาจากคณะกรรมการที่แตงตั้งจากองคการ UNESCO นั้น ตองอาศัยหลักการและเงื่อนไข
ตามกระบวนการพิจารณาโดยอาศัยพื้นฐานจากเงื่อนไขอนุสัญญาวาดวยการปกปองและคุมครอง
มรดกโลกทางดานวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม   

พื้นฐานหลักของการเปนมรดกโลก คือ 
ประการที่หนึ่ง มรดกทางวัฒนธรรมหรือเมืองนั้นมีความเกาแกจริงและเปนของแท เปน

สิ่งที่มีมาแตอดีต ไมใชของที่เพิ่งจะทําขึ้นใหม เพราะการสรางใหมเลียนแบบของเกา แมจะทําได
เหมือนของเกา แตคุณคาของสิ ่งเกาแกจริง ๆ ตองผานกาลเวลาที ่ยาวนาน และเกี ่ยวของกับ
เหตุการณหลายอยางในประวัติศาสตร สวนอาคารหรือเมืองที่สรางใหมที่ไมมีมิติของกาลเวลามา
ผูกพัน จึงไมใชของแท 

ประการที ่สอง มรดกนั ้น ไมวาจะเปนอาคารบานเรือน เมือง ยาน หรือธรรมชาติที่
สวยงาม จะตองมีคุณลักษณะที่มีความโดดเดนในเรื่องของคุณคา ความงาม ความมีเอกลักษณที่ไม
ซํ้าแบบใคร หรือมีเพียงหนึ่งเดียวในโลก 
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ประการที่สาม  มรดกโลกทางวัฒนธรรมเหลานั้นมีคุณค าในเชิงประวัติศาสตร 
สถาปตยกรรม และศิลปกรรมอยางไร มีความหมายตอประชาชนผูอยูอาศัยในเมืองนั้น ๆ เพียงใด 
เพราะหากสรางประวัติศาสตรที่เจ็บปวดใหเกิดแกผูอยูอาศัยในปจจุบัน แลวสถานที่นั้นไดรับการขึ้น
ทะเบียนเปนมรดกโลก สถานที่นั้นก็คงยากที่จะมีความยั่งยืน เพราะอาจถูกทําลายลงไปเมื่อไรก็ได 
การเชิดชูอาคารที่สรางประวัติศาสตรอันขมขื่นมีแตจะสรางความขัดแยงขึ้นในสังคม 

ประการที่ส่ี การเก็บรักษามรดกโลกทางวัฒนธรรมเมืองนั้น ตองเปนไปเพื่อการอนุรักษไว
ใหสังคมนั้น ๆ และคนรุนหลัง รัฐบาลตองมีความตั้งใจจริงในการที่จะจัดสรรงบประมาณ จัดตั้ง
ระบบการบริหาร และแกไขกฎระเบียบทางกฎหมายตาง ๆ เพื่อนําไปสูการอนุรักษมรดกนั้นอยาง
แทจริง สาเหตุที่มีเงื่อนไขขอนี้เพราะบางประเทศตองการใหไดรับการขึ้นทะเบียนมรดกโลก มิใช
เพราะเห็นคุณคาของการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม แตเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเปนหลัก ซ่ึงหาก
เอาการทองเที่ยวเปนตัวตั้ง โดยมิไดคํานึงถึงความสําคัญของการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมและ
ธรรมชาติเปนที่ตั้งแลว  ในที่สุดจะทําใหแนวทางการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมทั้งที่จับตองได 
และจับตองไมได เกิดการผิดเพี้ยนไปจากความหมายและรูปแบบเดิม เพราะจะมีการนําเสนอ
กิจกรรมหรือเทศกาลใหม ๆ  ขึ้นมา ซ่ึงจะทําใหในที่สุดแลวแตกตางไปจากรากเหงาเดิมของสังคม
นั้นอยางสิ้นเชิง 

ประการที่หา ที่ตองคํานึงถึงก็คือการมีสวนรวมของประชาชน เพราะประชาชนหรือ
ชาวเมืองคือผูที่จะทําใหการอนุรักษเมืองสามารถเปนไปไดอยางยั่งยืน การมีสวนรวมนี้ตองเกิดจาก
ความเขาใจถึงความสําคัญในการเก็บรักษามรดกทางวัฒนธรรมของเมือง ชาวเมืองตองพอใจที่จะสืบ
ทอดชีวิตแบบเดิมที่เคยปฏิบัติกันมาแตสมัยบรรพบุรุษ ซ่ึงอาจจะทําใหถูกลิดรอนสิทธิที่จะพัฒนา
ดวยแนวทางสมัยใหม เชน หามสรางอาคารสูงในเขตเมืองเกา หรือหามสรางอาคารสมัยใหมแทนที่
อาคารแบบดั้งเดิม หามใชวัสดุสมัยใหมซอมแซมอาคารแบบเกา คนทองถ่ินตองสืบทอดการแตงกาย 
วิถีชีวิตและวัฒนธรรมในยานเมืองเกา เชนเดียวกับวิถีชีวิตในอดีตใหมากที่สุด  ความเปลี่ยนแปลงใน
ยุคหลังตองสอดคลองกับสภาพแวดลอมและวิถีชีวิตดั้งเดิมมากที่สุด หากประชาชนเห็นพองตองกัน
ที่จะดํารงไวซ่ึงวิถีชีวิตแบบดั้งเดิมและพรอมใจกันที่จะอยูภายใตเงื่อนไขที่จะกําหนดขึ้นใหม ก็จะ
เปนน้ําหนักใหกรรมการจาก UNESCO พิจารณาขึ้นทะเบียนใหเมืองนั้นเปนมรดกโลก  

สรุปตามเงื่อนไขของเมืองมรดกโลก มุงใหน้ําหนักในการอนุรักษอาคารบานเรือนแบบพื้น
ถ่ินที่มีความสวยงามแบบดังเดิมและการสืบทอดประเพณีวัฒนธรรม วิถีชีวิตการแตงกายของชุมชน
อยางตอเนื่อง และเปนการดําเนินวิถีชีวิตตามปกติของคนในทองถ่ิน  

 
 



 10 

เกณฑมาตรฐานในการพิจารณามรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ7 
  มรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติที่นําเสนอใหคณะกรรมการมรดกโลก  เพื่อพิจารณา
วาแหลงมรดกนั้นสมควรไดรับการยกยองใหเปนมรดกโลกหรือไม  ตองไดรับการประเมินคุณคาวา
มีความโดดเดนตามเกณฑที่กําหนดไวใน “แนวทางปฏิบัติตามอนุสัญญาคุมครองมรดกโลก” ดังนี้ 
  มรดกทางวัฒนธรรม 
  คํานิยามของมรดกทางวัฒนธรรม 
  มาตราที่  1  แหงอนุสัญญาคุมครองมรดกโลกไดนิยามความหมายของ   “มรดกทาง
วัฒนธรรม” (Cultural Heritage) ตามวัตถุประสงคของอนุสัญญาฯไว ดังนี้ 

1. ความเปนอนุสรณสถาน  (Monuments)  หมายถึงผลงานทางสถาปตยกรรม  งานดาน
ประติมากรรม  หรือจิตรกรรม  ซ่ึงเปนสวนประกอบหรือโครงสรางของหลักฐานทางโบราณคดี 
จารึก  ถํ้าที่อาศัยอยู  และรองรอยขององคประกอบเหลานี้ผสานรวมกัน  ซ่ึงมีคุณคาโดดเดนในระดับ
โลกทั้งจากแงมุมทางประวัติศาสตร ศิลปะ หรือวิทยาศาสตร 

2. กลุมอาคาร  (Groups of Buildings)  หมายถึงกลุมของอาคารเดี่ยวหรืออาคารที่สราง
ติดตอกัน ซ่ึงลักษณะของสถาปตยกรรม ความกลมกลืนและการจัดวางดานภูมิทัศนมีคุณคาโดดเดน
ในระดับโลก ทั้งจากแงมุมทางประวัติศาสตร ศิลปะและวิทยาศาสตร 

3. แหลง  (Sites) หมายถึงผลงานของมนุษยหรือผลงานผสมผสานของธรรมชาติกับ
มนุษย  รวมถึงแหลงโบราณคดี  ซ่ึงมีคุณคาโดดเดนในระดับโลกทั้งจากแงมุมทางประวัติศาสตร 
สุนทรียภาพ ชาติพันธุวิทยา หรือมานุษยวิทยา 
  แหลงที่เสนอเพื่อขอรับการพิจารณาเปนมรดกโลก จะตองประกอบดวยคุณสมบัติขอหนึ่ง
ขอใดหรือหลายขอประกอบกัน โดยเกณฑพิจารณามรดกทางวัฒนธรรมมีทั้งหมด  6 ขอคือ 

1) เปนตัวแทนแสดงถึงผลงานอันยอดเยี่ยม  (Masterpiece)  ของการสรางสรรคดวย
อัจฉริยภาพของมนุษย 

2) เปนสิ่งซึ่งแสดงใหเห็นถึงจุดเปลี่ยนของคานิยมของมนุษย  ในชวงเวลาใดเวลา
หนึ่งหรือวัฒนธรรมหนึ่งของโลกมีอิทธิพลยิ่งตอการออกแบบทางสถาปตยกรรม  หรือเทคโนโลยี 
ประติมากรรม การตั้งถ่ินฐานของมนุษย และการออกแบบภูมิทัศน 

3) มีความเปนเอกลักษณหรือเปนของแทดั้งเดิมตอประเพณีวัฒนธรรม  หรืออารย
ธรรมซึ่งกําลังดํารงอยูหรือไดสูญสลายหายไปแลว 
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4) เปนตัวอยางที่โดดเดนของสถาปตยกรรม  ส่ิงปลูกสราง   หรือเทคโนโลยี
ผสมผสาน หรือภูมิทัศน ที่แสดงใหเปนความยิ่งใหญในประวัติศาสตรมนุษยชาติ 

5) เปนตัวอยางที่โดดเดนของการตั้งถ่ินฐานแบบดั้งเดิม  หรือการใชที่ดินซึ่งเปน
ตัวแทนของวัฒนธรรมหนึ่งหรือหลายวัฒนธรรม  โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อมันมีความเปราะบางและ
เสี่ยงตอการถูกทําลาย  อันเปนผลกระทบของความเปลี่ยนแปลงที่ไมสามารถหวนกลับคืนไดดังเดิม 

6) มีความเกี่ยวของโดยตรงกับเหตุการณหรือประเพณี การดํารงชีวิต  ความคิด  หรือ
ความเชื่อ  หรือบุคคลที่มีความสําคัญ  และมีความโดดเดนยิ่งในประวัติศาสตร  คณะกรรมการ
พิจารณาแลวเห็นวาเงื่อนไขขอสุดทายนี้ ควรพิจารณาเขามาในบัญชีมรดกโลกในกรณีที่มีความโดด
เดนจริง ๆ และเกี่ยวของกับเงื่อนไขอื่นทางดานวัฒนธรรมและธรรมชาติ 
  มรดกทางธรรมชาต ิ
  มาตราที่   2  แหงอนุสัญญาคุมครองมรดกโลก  ไดนิยามความหมายและมรดกทางธรรมชาติ
ตามวัตถุประสงคของอนุสัญญาฯ ไวดังนี้ 

1. สภาพธรรมชาติที่มีลักษณะทางกายภาพและชีวภาพ  อันมีคุณคาเดนชัดในดาน
สุนทรียภาพหรือวิทยาศาสตร 

2. สถานที่ซ่ึงมีสภาพทางธรณีวิทยาและภูมิประเทศ ที่ไดรับการศึกษาวิเคราะหแลววา 
เปนถ่ินที่อยูของพันธุพืชสัตวซ่ึงถูกคุกคาม และมีคุณคาทางวิทยาศาสตรหรือการอนุรักษ 

3. แหลงธรรมชาติอันมีคุณคาโดดเดนในระดับโลก  มองจากแงมุมทางวิทยาศาสตร 
หรือความงามตามธรรมชาติ 
  แหลงมรดกซึ่งจะไดรับการพิจารณาใหอยูในบัญชีรายช่ือแหลงมรดกโลกทางธรรมชาติได 
ในกรณีที่มีคุณลักษณะโดดเดนตามหลักเกณฑขอใดขอหนึ่งหรือหลายขอ ดังตอไปนี้ 

1. เปนตัวอยางที่เดนชัดในการเปนตัวแทนของวิวัฒนาการสําคัญ  ๆ  ในอดีตของโลก 
รวมทั้งแหลงที่ เปนตัวแทนของยุคสําคัญ  ๆ  ในอดีต  ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงพัฒนาการความ
หลากหลายทางธรรมชาติบนพื้นโลก และสิ่งแวดลอมที่เกิดการเปลี่ยนแปลงเปนอยางมาก  หรือ 

2. เปนตัวอยางเดนชัดในการเปนตัวแทนของขบวนการเปลีย่นแปลงทีสํ่าคญัทางธรณวีทิยา 
หรือวิวัฒนาการทางชีววิทยา  และปฏิสัมพันธของมนุษยตอส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติที่กําลังเกิดอยู 
ลักษณะนี้แตกตางไปจากหลักเกณฑในขอ  1.  กลาวคือจะเนนขบวนการที่กําลังเปนอยูของชุมชนพืช
และสัตว การเกิดของสภาพภูมิประเทศตางๆ ทั้งแผนดิน ทะเล และแหลงน้ําผิวดิน ลักษณะดังกลาวนี้จึง
รวมถึง  (ก)  ขบวนการทางธรณีวิทยา  ภูเขาน้ําแข็ง  หรือภูเขาไฟ  (ข)  วิวัฒนาการทางชีววิทยาตัวอยางของ
กลุมสิ่งมีชีวิต  เชน  ปาไมเขตรอน  ทะเลทราย  ที่ราบทุนดรา  (ค)  ปฏิสัมพันธระหวางมนุษยและ
ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ ลักษณะภูมิประเทศที่มีการทําเกษตรกรรมขั้นบันได หรือ 
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3. เปนแหลงที่เกิดจากปรากฏการณธรรมชาติที่มีเอกลักษณหายากเปนพิเศษ  เชน  การ
เกิดหรือลักษณะหรือแหลงที่มีความงดงามทางธรรมชาติกวาพื้นที่อ่ืน ๆ  เชน  ระบบนิเวศที่มีลักษณะ
พิเศษสภาพทางธรรมชาติ  แหลงรวมความหนาแนนของสัตว  สภาพทิวทัศนที่มีพืชนานาชนิดเปน
องคประกอบและแหลงรวมความผสมผสานระหวางองคประกอบทางธรรมชาติและวัฒนธรรม  หรือ 

4. เปนถ่ินที่อยูอาศัยของชนิดพันธุพืชและพันธุสัตวที่หายากหรือตกอยูในภาวะ
อันตราย  แตยังสามารถดํารงชีวิตอยูได  ซ่ึงรวมถึงระบบนิเวศอันเปนแหลงรวมความหนาแนนของ
พืชและสัตวที่ทั่วโลกใหความสนใจดวย 
  นอกจากเกณฑมาตรฐานในการพิจารณามรดกทางวัฒนธรรมทั้ง   6  ขอ  และมรดกทาง
ธรรมชาติ  4 ขอ ดังที่กลาวมาแลว ยังมีเกณฑการพิจารณาที่สําคัญอีก   2  ขอ  ที่แหลงมรดกที่ไดรับการ
นําเสนอชื่อจําเปนตองมี คือ 
  หนึ่ง พิสูจนความเปนของแทดั้งเดิม  (Test of Authenticity)  ตองมีการพิสูจนวา  แหลงมรดก
นั้นเปนของแทดั้งเดิม  ไมใชของทําใหมลอกเลียนแบบของที่อ่ืน  เพราะการสรางใหมเลียนแบบของ
เกา ถึงแมจะทําไดเหมือนของเกา แตคุณคาของสิ่งเกาแกจริง ๆ ตองผานกาลเวลาที่ยาวนาน และของ
เกี่ยวกับเหตุการณทางประวัติศาสตร  สวนอาคารหรือเมืองที่ไดมีการสรางขึ้นใหม  ไมมีมิติของ
กาลเวลา จึงไมใชของแทดั้งเดิม 
  สอง การเก็บรักษามรดกโลกทางวัฒนธรรมนั้น ตองเปนไปเพื่อการอนุรักษไวใหสังคมนั้น 
ๆ และคนรุนหลัง  และมรดกนั้นตองไดรับความคุมครองพอสมควร  โดยรัฐบาลจะตองมีความตั้งใจ
จริง    (political will)  ในการเก็บรักษา  การจัดสรรงบประมาณ  จัดตั้งระบบการบริหาร  โดยมี
มาตรฐานทางกฎหมายรองรับ เพื่อดําเนินการใหมรดกทางวัฒนธรรมนั้นไดรับการคุมครองใหคงอยู 
  นอกจากมาตรการทางกฎหมายแลว  ยังมีองคประกอบอื่นที่มีความสําคัญในการยืนยันวา
มรดกทางวัฒนธรรมนั้นจะไดรับการคุมครองอยางยั่งยืน  นั่นคือ  การมีสวนรวมของสาธารณชน 
(public participation)  โดยเฉพาะในกรณีของเมืองมรดกโลก  เพราะประชาชนหรือชาวเมืองคือผูที่
จะทําใหการอนุรักษเมืองสามารถเปนไปไดอยางยั่งยืน  การมีสวนรวมนี้จะตองเกิดจากความเขาใจ
ถึงความสําคัญในการเก็บรักษามรดกทางวัฒนธรรมของเมือง  ชาวเมืองตองพอใจที่จะสืบทอดวิถี
ชีวิตแบบเดิมที่เคยปฏิบัติกันมาแตสมัยบรรพบุรุษ  ซ่ึงอาจจะทําใหถูกลิดรอนสิทธิที่จะพัฒนาดวย
แนวทางสมัยใหม  (Modern development)  เชน  หามสรางอาคารสูงในเขตเมืองเกา  หรือหามสราง
อาคารสมัยใหมแทนที่อาคารแบบดั้งเดิม  หามใชวัสดุสมัยใหมซอมแซมอาคารแบบเกา  คนทองถ่ิน
ตองสืบทอดดวยการแตงกาย  วิถีชีวิต  และวัฒนธรรมการเดินในยานเมืองเกา  เชนเดียวกับชีวิตใน
อดีตใหมากที่สุด  ความเปลี่ยนแปลงในยุคหลังตองสอดคลองกับสภาพแวดลอม  และวิถีชีวิตดั้งเดิม
มากที่สุด หากประชาชนเห็นพองตองกันที่จะดํารงไวซ่ึงวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม  และพรอมใจกันที่จะอยู
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ภายใตเงื่อนไขที่กําหนดขึ้นใหมก็จะเปน  “น้ําหนัก”  ใหคณะกรรมการมรดกโลกพิจารณาใหเมือง
นั้นเปนเมืองมรดกโลกไดงายขึ้น 
  นอกจากนั้น การเก็บรักษามรดกทางวัฒนธรรมในแตละแหงตองเปนการเก็บรักษาจากฐาน
ความคิดที่เห็นคุณคาของสิ่งเหลานั้น  เพื่อใหคงอยูตอไปชั่วลูกชั่วหลาน  มิใชการอนุรักษเพื่อหวังผล
ดานการทองเที่ยวเปนอันดับแรก  เพราะจะเปนการอนุรักษแบบปลอม  ๆ  เพราะการอนุรักษจะตอง
อยูบนพื้นฐานของความรู เกา  ความเขาใจที่ถูกตองในการดําเนินงานใหเปนไปอยางถูกตอง
เหมาะสม  การอนุรักษเพื่อหวังผลดานการทองเที่ยวเปนอันดับแรก  จะเปนวิธีการเก็บรักษาที่ไม
ยั่งยืนและอาจผิดเพี้ยนไปจากสิ่งที่ควรจะเปน  การพิจารณามิไดมุงใหน้ําหนักที่การดูแลอาคาร
บานเรือนที่เปนอาคารโบราณแบบพื้นถ่ินที่มีความงดงาม  มีความสําคัญทางประวัติศาสตรเพียง
อยางเดียว  แตคณะกรรมการมรดกโลกพิจารณาในแงการสืบทอดประเพณีวัฒนธรรมของชุมชน
อยางตอเนื่อง  และเปนการดําเนินไปในวิถีชีวิตปกติ  มิใชทําเพื่อการทองเที่ยว  ในเงื่อนไขสุดทายนี้
เมืองหลายเมืองมีความเขาใจผิดเพราะมักเนนการอนุรักษ (อยางไมถูกวิธี) เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว 
  ประเด็นสุดทายนี้มีความสําคัญมาก  เพราะบางประเทศตองการไดรับสถานภาพมรดกโลก 
มิใชเพราะเห็นคุณคาของการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม แตเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเปนประการ
หลัก  หากเอาการทองเที่ยวเปนตัวตั้งโดยมิไดคํานึงถึงความสําคัญของการอนุรักษมรดกทาง
วัฒนธรรมและทางธรรมชาติเปนหลักแลว  ในที่สุดจะทําใหแนวทางการอนุรักษมรดกทาง
วัฒนธรรมที่จับตองได  (Tangible culture heritage) และวัฒนธรรมที่จับตองไมได  (intangible 
culture heritage)  ผิดเพี้ยนไปจากความหมายและรูปแบบเดิม  เพราะจะมีการนําเสนอกิจกรรมหรือ
เทศกาลใหมขึ้นมา  ซ่ึงในที่สุดจะทําใหแตกตางไปจากรากเหงาเดิมของสังคมนั้นอยางสิ้นเชิง  และ
ทําใหเมืองนั้นขาดคุณคาตามเงื่อนไขในการพิจารณาตามอนุสัญญาคุมครองมรดกโลก ตอมา  ผูคน
เร่ิมพากันตระหนักวา  “แหลงมรดกที่สวยงามที่สุดก็เปนมรดกสวนหนึ่งของมนุษย และสมควร
ไดรับการคุมครองใหพนจากการรุกลํ้า  (encroachment)  ของสังคมยุคใหมดวยเชนกัน”  กลุมคน
เหลานี้ไดรวมตัวกันที่กรุงเบิรน  ประเทศสวิตเซอรแลนด  ในป  พ.ศ. 2456   และกอใหเกิดความ
จรรโลงใจในแนวคิดใหม  พวกเขาเห็นพองกันวาสมบัติทางธรรมชาติไมไดเปนสมบัติของประเทศ
ที่ไดคนพบแหลงมรดกนั้นเพียงประเทศเดียว แตเปนสมบัติของมนุษยชาติโดยรวม 
  ในทํานองเดียวกัน  ผูคนที่รักประวัติศาสตร  สถาปตยกรรม  และศิลปะไดพบปะกันที่กรุง
เอเธนสในป  พ.ศ. 2474   ภายใตความอุปถัมภขององคการสันนิบาตชาติ  (The League of Nations) 
เพื่อแลกเปลี่ยนแนวคิดวาดวยมรดกทางวัฒนธรรมของมนุษย  ความพยายามของพวกเขาชะงักลง
เนื่องจากการปะทุตัวขึ้นของสงครามโลกครั้งที่   2  แตก็ไดรับแรงกระตุนจากการที่งานศิลป  เมืองเกา
และโบราณสถานไดรับความเสียหายอยางหนักจากความขัดแยงอันเกิดจากสงคราม 
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  มรดกโลกเปนพื้นฐานแหงความทรงจําและเอกลักษณหลากหลายที่มนุษยสรางขึ้น  การ
ปลอยใหผลงานชิ้นเอก ความรู  แหลงทางธรรมชาติ  รวมทั้งสายพันธุของพืชและสัตวที่ประกอบขึ้น
เปนมรดกนี้สาบสูญไป  ก็เหมือนถอดถอนเอาความทรงจําเรื่องครอบครัวและที่อยูอาศัยในวัยเยาว
ของบุคคลหนึ่งออกไป  แลวคนผูนั้นจะสรางเอกลักษณสวนบุคคล  มีมนุษยสัมพันธกับผูอ่ืนและมี
ชีวิตอยูอยางมีความสุขโดยปราศจากความทรงจําไดอยางไร  การสงวนรักษามรดกโลกไมไดเปน
เพียงผลพวงของผูที่รักงานศิลปะและประวัติศาสตรเทานั้น  แตเปนหัวใจสําคัญที่สุดที่กอใหเกิด
เผาพันธุมนุษย  ความคิดที่ใหความสําคัญกับมรดกนี้เปนบอเกิดของอนุสัญญามรดกโลกในป  พ .ศ. 
2515  ซ่ึงเปนมาตรการสําคัญของความรวมมือระหวางประเทศ 
 

การบริหารจัดการอนุสัญญาคุมครองมรดกโลก 
 คนทั่วไปมักจะเขาใจวาองคการยูเนสโกเปนองคการที่บริหารจัดการอนุสัญญาคุมครอง
มรดกโลก  กระทั่งตัดสินวาอาคารหรือสถานที่ใดสมควรไดรับยกยองใหเปนมรดกโลกหรือไม แต
ขอเท็จจริงก็คือ ในการพิจารณานั้น  “คณะกรรมการมรดกโลก”  (World Heritage Committee)  เปนผู
พิจารณาตามความเหมาะสมและตามหลักเกณฑที่กําหนดไวในอนุสัญญาฯ  คณะกรรมการมรดก
โลกเปนคณะกรรมการที่มีการเลือกตั้งมาจากประเทศภาคีสมาชิกรวม   21  คน  ในชวงเวลาเดียวกับ
การประชุมสมัยสามัญประจําปขององคการยูเนสโก  วาระการดํารงตําแหนง   6  ป  ภารกิจหลักของ
คณะกรรมการชุดนี้มี  5 ประการ คือ 

1. พิจารณาตัดสินการขึ้นทะเบียนมรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ  ในบัญชี
รายชื่อแหลงมรดกโลก  บัญชีนี้รัฐบาลของภาคีสมาชิกแตละประเทศเสนอขึ้นมา  โดยผานการ
กล่ันกรองจากคณะกรรมการประเทศนั้น ๆ ไปขั้นตอนหนึ่งแลว 

2. พิจารณาการดําเนินงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับระเบียบปฏิบัติที่ระบุไวในอนุสัญญาฯ 
3. พิจารณาคํารองขอความชวยเหลือนานาชาติ  ที่รัฐภาคีเสนอมาโดยประเทศที่มีทุน

ทรัพย บุคลากร และเทคโนโลยีตองใหความชวยเหลือกรณีที่เรงดวนและจําเปน 
4. ติดตามตรวจสอบผลงานใหรัฐภาคีดําเนินการ เพื่อการปกปองคุมครองมรดกทาง

วัฒนธรรมและทางธรรมชาติของตน ตามเงื่อนไขที่ระบุในอนุสัญญา 
5. บริหารจัดการกองทุนมรดกโลก  (World Heritage Fund)  เพื่อชวยเหลือมรดกโลกที่

กําลังเผชิญภาวะอันตราย  
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องคประกอบของกระบวนการทํางานเพื่อขึ้นบัญชีมรดกโลกและคุมครองมรดกโลก มีดังนี้ 
1. การประชุมสามัญของประเทศภาคีสมาชิกอนุสัญญาคุมครองมรดกโลก (Convention 

Concerning the Protection of World Cultural Heritage and Natural Heritage) ซ่ึงจัดประชุมทุก  2 ป 
เพื่อเลือกตั้งคณะกรรมการมรดกโลก 

2. คณะกรรมการมรดกโลก (World Heritage Committee) ประกอบดวยคณะกรรมการ 
21  คน  เลือกตั้งมาจากประเทศภาคีสมาชิก  เลือกในการประชุมสามัญซึ่งมีวาระการทํางาน   6  ป  และ
มีการประชุมทุกป 

3. คณะกรรมการบริหารหรือคณะกรรมการกลางของคณะกรรมการมรดกโลก   มี
สมาชิก  7 คน เลือกมาจากคณะกรรมการ  21 คน เพื่อจัดเตรียมขอมูลในการตัดสินใจ 

4. คณะกรรมการที่ปรึกษาองคการระดับนานาชาติ   3  องคการประกอบดวย  (1)  The 
International Council on Monuments and Sites (ICOMOS) (2) The World Conservation Union 
(IUCN) และ (3) The International Center for the Study of the Preservation and Restoration of 
Cultural Property (ICCROM) 

5. ศูนยมรดกโลก  (The UNESCO World Heritage Center)  เปนหนวยงานที่ทําหนาที่
เปนกองเลขาธิการที่องคการยูเนสโกกอตั้งขึ้น  มีหนาที่ประสานงานเกี่ยวกับมรดกโลกใหแกภาคี
สมาชิก  ตั้งแตป  พ .ศ .2535  เปนตนมา  โดยมีภารกิจที่จะดําเนินการบริหารจัดการใหเปนไปตาม
อนุสัญญาคุมครองมรดกโลก  มีหนาที่จัดประชุมตามที่กําหนดไวในอนุสัญญา  และชวยเหลือ
ประเทศภาคีสมาชิก  (ตามที่ไดรับการรองขอ)  เพื่อตระเตรียมการนําเสนอเขาสูรายการมรดกโลก 
โดยใหความชวยเหลือดานเทคนิคและรวมรายงานสถานภาพ  รวมทั้งใหความชวยเหลือยามฉุกเฉิน
แกแหลงมรดกที่กําลังถูกคุกคาม  นอกจากนั้น  ศูนยมรดกโลกยังจัดการสัมมนาเชิงเทคนิค  และ
พัฒนาสื่อสารการสอนแกครู และสาธารณชนใหมีการตระหนักตอมรดกโลก 

6. กองทุนมรดกโลก  (World Heritage Fund)  กองทุนนี้สามารถนําไปใชเพื่อสนับสนุน
ความชวยเหลือและความรวมมือเชิงเทคนิคหลากหลายรูปแบบ  เชนใหผูเชี่ยวชาญศึกษาและ
พิจารณาและแกไขตนเหตุของการเสื่อมสลายของแหลงมรดกโลก  หรือวางแผนเพื่อหามาตรการใน
การอนุรักษ  หรือฝกอบรมผูเชี่ยวชาญทองถ่ินในการอนุรักษ  หรือเทคนิคในการซอมแซม  หรืออาจ
เตรียมอุปกรณที่จําเปนแกการคุมครองอุทยานแหงชาติ เปนตน 
 รายไดของกองทุนมรดกโลกมาจากเงินบริจาครอยละ   1  ของเงินที่ภาคีสมาชิกอนุสัญญา
ตองบริจาคใหแกยูเนสโก  รวมทั้งเงินบริจาคอื่น ๆ  จากสถาบันตาง ๆ  รวมทั้งปจเจกบุคคล  หรือ
รายไดจากการหาทุนที่องคกรในประเทศและตางประเทศจัดกิจกรรมขึ้น 
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ความชวยเหลอืจากมรดกโลก 
หลายคนอาจตั้งความหวังหรือหลงเขาใจวา การไดรับเลือกเปนมรดกโลกของแหลง

วัฒนธรรมและธรรมชาติทั้งสามจะทําใหสถานที่เหลานั้นปลอดจากการถูกคุกคาม และไดรับความ
คุมครองจากนานาชาติ  แตในความเปนจริงแลว หนาที่ในการคุมครอง สงวนรักษา สงเสริมมรดก
ทางวัฒนธรรมและธรรมชาติใหคงอยูตลอดไปเพื่อชนรุนหลังนั้น เปนของประเทศผูเปนเจาของ
มรดก มิใชของประเทศอื่นหรือของคณะกรรมการมรดกโลก 

ความชวยเหลือจากคณะกรรมการมรดกโลกนั้น เปนเพียงการสนับสนุนใหประเทศภาคีใน
อนุสัญญา สรางความพยายามที่จะสงวนรักษาและบงชี้มรดกของชาติตน เชน ความชวยเหลือใน
การจัดเตรียมรายชื่อสมบัติทางวัฒนธรรมและธรรมชาติที่จะเสนอเขาบัญชีมรดกโลก ความ
ชวยเหลือเมื่อเกิดภัยพิบัติอยางไมคาดฝนซึ่งจะคุกคามตอสภาพความเปนมรดกโลก เชน 
แผนดินไหว ภูเขาไฟถลม อุทกภัย เปนตน (มรดกโลกที่อยูในสถานการณเชนนี้จะถูกเสนอใหขึ้น
บัญชีมรดกโลกที่อยูในอันตราย) ความชวยเหลือในการจัดการฝกอบรมใหแกเจาหนาที่ของประเทศ 
ฯลฯ   ความชวยเหลือตาง ๆ เหลานี้ เปนไปไดในหลายรูปแบบ เชน เงิน อุปกรณ หรือผูเชี่ยวชาญที่
จะใหคําแนะนําตาง ๆ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับการรองขอจากประเทศภาคีนั้น ๆ 

นอกจากเกณฑตาง ๆ ที่ใชในการพิจารณาคัดเลือกใหเปนมรดกโลก ซ่ึงเปนการวัด
คุณสมบัติของแหลงวัฒนธรรมและธรรมชาติที่แตละประเทศเสนอมา ยังมีขอพิจารณาเพิ่มเติมอีกวา
สถานที่เหลานั้นจะตองไดรับการคุมครองทั้งทางกฎหมายและการดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ 
ในการอนุรักษและการสงวนรักษา เชน เปนพื้นที่ที่อยูในเขตอุทยานแหงชาติ มีมาตรการปกปอง
รักษาใหคงความสมบูรณปลอดภัยจากนักทองเที่ยวที่มาเขาชม เปนตน ซ่ึงมาตรการเหลานี้จะตอง
นําเสนอรายงานเพื่อขอขึ้นบัญชีมรดกโลกดวย เมื่อไดรับการคัดเลือกใหเปนมรดกโลกแลว ประเทศ
ภาคีจึงมีหนาที่ ที่จะตองดําเนินการใหเปนไปตามมาตรการที่ไดเสนอตอคณะกรรมการมรดกโลก 
อยางไรก็ตาม คณะกรรมการมรดกโลกก็ไมมีสิทธิ์ที่จะบังคับใหประเทศภาคีปฏิบัติ นอกจากการ
เสนอคําแนะนําและขอคิดเห็นเทานั้น ส่ิงสุดทายที่คณะกรรมการมรดกโลกจะทําไดคือการถอนชื่อ
มรดกทางวัฒนธรรมหรือทางธรรมชาติออกจากบัญชีมรดกโลก หากแหลงมรดกนั้นไดสูญเสีย
คุณลักษณะอันเปนที่ยอมรับเมื่อคราวพิจารณารับเขาเปนมรดกโลกแลว 
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  อนุสัญญาวาดวยมรดกโลก88 
  อนุสัญญาวาดวยการคุมครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ หรือที่รูจักกันอยาง
แพรหลายวา “อนุสัญญามรดกโลก” (World Heritage Convention) ไดรับการรับรองโดยที่ประชุม
ใหญองคการยูเนสโก เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน พ.ศ. 2515 หรือเมื่อกวา 30 ปที่แลว 

อนุสัญญาฯ นี้เปนผลมาจากความจําเปนที่มากขึ้นเรื่อย ๆ ในดานความรวมมือระหวาง
ประเทศภายหลังสงครามโลกครั้งที่สอง ในเรื่องการคุมครองอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมและ
ธรรมชาติของโลก เชน การที่ประเทศอียิปต สรางเขื่อนใหญที่อัสวันในป พ.ศ. 2503 ทําใหวิหาร
อาบูซิมเบลตกอยูในภาวะเสี่ยงการถูกจมใตน้ํา องคการยูเนสโกจึงไดระดมความรวมมือระหวาง
ประเทศเพื่อคุมครองวิหารดังกลาว โดยระดมเงินถึง 80 ลานดอลลารสหรัฐฯ ซ่ึงครึ่งหนึ่งไดมาจาก
การบริจาคของรัฐภาคียูเนสโก 50 ประเทศ  อนุสัญญาฯ นี้คุมครองทั้งสถานที่ที่มีคุณคาโดดเดนทาง
ธรรมชาติและประวัติศาสตร อันเปนสมบัติของมนุษยชาติ โดยสวนรวม อีกทั้งยังเปนการระดม
ความรวมมือระหวางประเทศเพื่อปกปองสมบัติเหลานี้ไวเปนมรดกของมวลมนุษยชาติ ทั้งใน
ปจจุบันและอนาคตตอไป นับตั้งแตป พ.ศ.2515 เปนตนมา ปจจุบันมีรัฐภาคีทั้งสิ้น 184  ประเทศให
สัตยาบันรับรองอนุสัญญาฯ ดังกลาว โดยมีสถานที่ตาง ๆ 851 แหลง ขึ้นทะเบียนแหลงมรดกโลก 
(ขอมูล ณ เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2551) กวา 174 แหลงตั้งอยูในภาคพื้นเอเชียและแปซิฟก ซ่ึงแสดงให
เห็นถึงเศษเสี้ยวหนึ่งของสมบัติทางวัฒนธรรม และความหลากหลายทางธรรมชาติของภูมิภาคนี้ ใน
บัญชีรายช่ือแหลงมรดกโลกทั้งหมดนั้น แบงออกเปน 166 แหลงมรดกทางธรรมชาติ 660 แหลง
มรดกทาง วัฒนธรรม และ 25 แหลงผสม (รวมวัฒนธรรมและธรรมชาติ)  

ในการคุมครองทั้งมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาตินั้น อนุสัญญาฯ ทําหนาที่เตือนให
นานาชาติพึงตระหนักถึงปฏิสัมพันธระหวางมนุษยและสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ รวมทั้งความ
จําเปนในการรักษาสมดุลยภาพระหวางทั้งมนุษย และธรรมชาติอีกดวย ทั้งนี้อนุสัญญาฯ ไดให
รายละเอียดเรื่องการกําหนดประเภทของสถานที่ที่จะพิจารณาใหปรากฏในบัญชีรายช่ือ มรดกโลก 
ขณะเดียวกันก็ระบุหนาที่ของรัฐหรือรัฐภาคีในการแสวงหา และกําหนดสถานที่เขาขายเพื่อการ
อนุรักษปกปอง อนุสัญญาฯ ระบุไววาหนวยงานของรัฐควรตกลงกันเพื่อหลีกเลี่ยง “การกระทําอัน
จงใจทําลายมรดกทางวัฒนธรรมและทางวัฒนธรรม” 

การเซ็นลงนามรับรองอนุสัญญาฯ ของแตละประเทศ หมายถึง ประเทศนั้นไดใหคํา
ปฏิญาณในการอนุรักษคงไวของแหลงมรดกโลกทุกแหลงที่ตั้งอยูในอาณาเขตของประเทศนั้น 
รวมทั้งการปองกันแหลงมรดกอื่น อันเปนความภาคภูมิใจของนานาชาติอีกดวย 

                                                 
8 http://unescobkk.org/fileadmin/user_upload/news/doc/Thai_Intro_to_World_Heritage.pdf (2008:1-2) 
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  อนุสัญญาฉบับนี้เปนเอกสารที่แบงออกเปน   38  มาตรา  ระบุถึงขอบเขตที่องคการยูเนสโก 
(UNESCO) และประเทศที่ลงนามในอนุสัญญาฯจะตองทํางานรวมกันเพื่อคุมครองมรดกของ
มนุษยชาติ  โดยเริ่มตนดวยการใหสัญญาณเตือนวา  การพัฒนาการทางเศรษฐกิจและทางสังคม
คุกคามทําลายลางมรดกของโลก 
  การคุกคามสมบัติทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่มีมาชานาน  ไมไดเปนปญหามาจากภัย
สงครามเทานั้น  แตเปนผลมาจากมลพิษ  การตัดไมทําลายปา  การขยายตัวของเมือง  และการ
ทองเที่ยวระดับมวลชนดวย  กระแสของโลกยุคใหมที่ปราศจากความระมัดระวังเกือบทุกดานมี
แนวโนมที่ เปนอันตรายตอมรดกของมนุษยชาติ   อารัมภบทของอนุสัญญาจึงระบุไววา  
“องคประกอบใด ๆ ของมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติที่เสื่อมโทรมและสาบสูญไป ยอมสงผล
วิกฤตตอมรดกทั้งมวลของทุกประเทศทั่วโลก” 
 
  การขึ้นทะเบียนมรดกโลก 
  การขึ้นทะเบียนมรดกโลกมีกระบวนการคือ  ประเทศภาคีจะจัดเตรียมรายช่ือของแหลง
มรดกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติที่ตั้งอยูในพรมแดนของตน  และรวบรวมแฟมเอกสารที่
สมบูรณ  ประกอบดวยคําชี้แจงเหตุผล  และคุณลักษณะที่ทรงคุณคาโดดเดนของแหลงมรดกแตละ
แหง  ขั้นตอนที่สําคัญตอมาคือ  ในการยื่นคํารอง  ประเทศภาคีจะตองมีหลักฐานแสดงวาจะปฏิบัติ
ตามพันธกรณี  เชน  มีการออกกฎหมายคุมครองแหลงมรดก  มีการจัดเตรียมบุคลากรไวเพื่อดูแล
มรดก และมีการจัดสรรเงินกองทุนไว เปนตน 
  แฟมจะถูกสงไปยังศูนยมรดกโลก  ณ  สํานักงานองคการยูเนสโก  ซ่ึงจะไดรับการสงตอไป
ยังสหภาพเพื่อการสงวนรักษาระดับโลก  (IUCN)  และ /หรือสภาระหวางชาติวาดวยโบราณสถาน
และแหลงโบราณคดี  (ICOMOS)  เพื่อรับการประเมิน  องคกรเอกชนเพื่อพัฒนาเหลานี้จะสง
ผูเชี่ยวชาญออกตรวจสอบแหลงมรดก และพิจารณามาตรการที่จําเปนในการปกปองแหลงมรดก
เหลานั้น   ผู เชี่ยวชาญจะสงรายงานไปยังสํานักงานคณะกรรมการบริหารมรดกโลก   และ
คณะกรรมการ   7  คนของสํานักงานฯ  จะทําการตรวจสอบแฟมเอกสาร  สํานักงานฯ  จะตรวจสอบวา
แหลงมรดกที่เสนอชื่อเพื่อขอขึ้นทะเบียนในบัญชีรายช่ือแหลงมรดกโลกนั้นมีคุณสมบัติและถูกตอง
ตามเกณฑที่กําหนดไวในอนุสัญญาในป พ.ศ .2515 
  ตอจากนั้น  สํานักงานฯ  จะแจงผลการพิจารณาพรอมดวยขอเสนอแนะตอคณะกรรมการ
มรดกโลก  21 คน จะพิจารณาวาสมบัติหรือแหลงมรดกนั้นสมควรจะไดรับการขึ้นทะเบียนในบัญชี
แหลงมรดกโลกหรือไม หรือจะเลื่อนการพิจารณาออกไป  หรือไมเห็นสมควรจะใหขึ้นทะเบียนเปน
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มรดกโลก  คณะกรรมการจะพิจารณาอยางรอบคอบเพื่อมั่นใจวาบัญชีรายช่ือสะทอนถึงแหลงมรดก
ทางธรรมชาติและวัฒนธรรมของโลกที่มีความหลากหลายอยางแทจริง 
 
  วัตถุประสงคของการไดขึ้นทะเบียนเปนแหลงมรดกโลก 
  บัญชีรายชื่อจะชวยผลักดันใหแหลงมรดกเปนที่รูจัก  ประเทศภาคีจึงกระตือรือรนมากที่จะ
ไดรับ  “ตราสัญลักษณมรดกโลก”  ในทันทีที่ไดรับการขึ้นทะเบียน  แหลงมรดกนั้นก็จะไดผลพวง
จากการคุมครองระดับระหวางประเทศ  รวมทั้งจะไดรับการจัดสรรกองทุนระหวางประเทศ  ถา
ประเทศภาคีที่แหลงมรดกตั้งอยูนั้นยื่นคํารองขอเงินชวยเหลือ  ยูเนสโกไดมีการจัดสรรวงเงินไว
ประมาณ   2  ลานเหรียญสหรัฐฯ  ทุกปไวเพื่อใชดําเนินการตาง ๆ  เชน  การจัดหานักวิชาการและ
ผูเชี่ยวชาญ  ในการศึกษาแหลงมรดก  และเพื่อจัดสรรเงินชวยเหลือแบบใหเปลา  นอกจากนี้ยังมีการ
จัดสรรเงินครึ่งลานเหรียญเพื่อสงเคราะหในยามฉุกเฉินดวย  ซ่ึงมักจะมีความจําเปนในกรณีของภัย
พิบัติทางธรรมชาติ 
 
 ระบบการจัดการแหลงมรดกโลก99 

แหลงมรดกโลกทุกแหลงจําเปนตองมีระบบการจัดการ ซ่ึงในบางกรณีอาจอยูในรูปแบบ
ของแผนแมบทการจัดการกรอบความคิดที่สําคัญในระบบการจัดการ คือ การแบงพื้นที่ การดูแล
และจัดการแหลงมรดกโลกหนึ่งๆจะเปนไปไดดีมากยิ่งขึ้น หากมีการใชกฎหมายกําหนดพื้นที่สอง
สวน ไดแก เขตพื้นที่คุมครองโบราณสถาน (Core Zone) และเขตพื้นที่กันชน (Buffer Zone) การ
กําหนดพื้นที่การจัดการภายในบริเวณของแหลงมรดกโลกนั้น ๆ โดยทั่วไปแลว ในพื้นที่คุมครอง
โบราณสถานจําเปนตองมีการคุมครองอยางเขมงวด โดยหามไมใหมีที่อยูอาศัยของมนุษย และ
ควบคุมการกอสรางเพิ่มเติมอยางเขมงวด หามมิใหมีการเปลี่ยนแปลงใด ๆ นอกเหนือไปจากงาน
ดานการอนุรักษเทานั้น และมีการจัดการการเขาเยี่ยมชมที่เหมาะสม 

แผนแมบทเพื่อการจัดการแหลงมรดกโลก ควรประกอบการดูแลเรื่องตาง ๆ 4 เร่ือง ดังนี้ 
1. การจัดการทรัพยากรและการปกปองรักษา 
2. การใชของมนุษย ซ่ึงรวมไปถึงการทองเที่ยว 
3. การวิจัยและการเฝาระวัง 
4. การบริหารจัดการ 
ในภาคพื้นเอเชียและแปซิฟก ยูเนสโกไดสงเสริมใหมีการสนับสนุนการทําแผนเพื่อการ

จัดการและการพัฒนาพื้นที่และระบบนิเวศนโดยรวม แผนเหลานี้เปนชองทางที่จะกอใหเกิดความ
                                                 
9 http://unescobkk.org/fileadmin/user_upload/news/doc/Thai_Intro_to_World_Heritage.pdf  (2008:7-9) 
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สมดุลระหวางการอนุรักษ กับความจําเปนในการพัฒนาเศรษฐกิจ ซ่ึงจะมีคุณประโยชนตอชุมชน
ทองถ่ิน ดานการมีงานอนุรักษทํา ดานการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวอยางยั่งยืน แผนเหลานี้
กอใหเกิดความสมดุล ระหวางความตองการดานตางๆของหลายๆฝาย ทั้งจากภาครัฐบาลและ
ภาคเอกชน อันจะทําใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ในดานจุดประสงคและนโยบาย การ
ดําเนินงานตามแผน ก็เกิดขึ้นไดพรอมๆกับงานของหนวยงานอื่น ๆ โดยไมขัดกัน นี่เปนการอํานวย
ดานการบริหารงานมรดกเกิดขึ้น พรอมกับงานพัฒนาเศรษฐกิจ ดวยการปรับความสมดุลระหวาง
การอนุรักษ การทองเที่ยว และการพัฒนาเศรษฐกิจของทองถ่ิน แผนอันนี้ก็อํานวยใหเกิด การพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมอยางยั่งยืนในบริเวณนั้น 

ปจจุบันไดมีการนําแผนจัดการดังกลาวไปใชตามแหลงมรดกโลกตาง  อาทิเชน ปราสาทวัด
ภู ที่แขวงจําปาศักดิ์ ประเทศลาว แผนจัดการนี้ประกอบดวยรายละเอียดจากการรวบรวมขอมูลทาง
ภูมิศาสตร โบราณคดี เศรษฐกิจ และสังคมโดยอาศัยเทคโนโลยีสมัยใหม ซ่ึงทําใหแผนจัดการนี้เปน
เครื่องมือบริหารสําคัญที่สุดในภายภาคหนาของมรดกโลกแหงนี้ 

1. การจัดการทรัพยากร  
มีการคุกคามมรดกในหลายๆดานซึ่งผูจัดการควรเตรียมตัวใหพรอม เชน ในดาน

ขยายตัวเมือง การขโมยวัตถุทางศิลปะ สาเหตุและปจจัยทางธรรมชาติ เชน มด แมลง นํ้าซึม ฯลฯ 
ผูจัดการของทองที่จะตองคะเนไดถูกลวงหนา และมีการเสนอกลยุทธเพื่อเผชิญกับปญหาทาง
ธรรมชาติและปญหาจากการกระทําของมนุษย  การวิจัยและมีการเฝาติดตาม 

2. การใชของมนุษย (การเขาถึงแหลงมรดก การมีสวนรวม ความสามารถในการรับรอง)  
การไดช่ือวาเปนแหลงมรดกโลกทําใหมีการลงทุนเพิ่มขึ้น มีนักทองเที่ยวมากขึ้น 

ดวยเหตุเชนนี้จึงจําเปนตองมีความสมดุลระหวางการอนุรักษและการทองเที่ยว หากมีการบรหิารทีด่ ี
ความสามารถรองรับนั้นจะตองไมมีการเลยเถิดลวงล้ํา ความสามารถรองรับอาจอธิบายไดวาเปน
จํานวนนักทองเที่ยวที่พื้นที่สามารถรองรับไดสูงที่สุด โดยที่นักทองเที่ยวมีความพอใจมากที่สุดและ
มีผลกระทบทางลบนอยที่สุดตอชุมชนและทรัพยากร 

3. การเฝาระวังและประเมินสภาพ  
องคกรตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงองคกรอิสระ และผูรับผิดชอบแหลง

มรดก ซ่ึงเปนผูรวมพัฒนาหลักการ กฎระเบียบขอปฏิบัติ และนโยบายเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมโดยรวม 
สําหรับแหลงมรดกโลกแตละแหงมีหนาที่ในการประเมินผลตาง ๆ รวมรวบขอมูล และแบงปน
ขอมูลเพื่อการพัฒนาตอไป ตัวอยางเชน ระบบการเฝาระวังอยางงาย ๆ ระบุรายการเสียหายทั้งหมด 
และเฝาระวังดูแลการฟนฟูนั้น ๆ จนกวาจะแกไขแตละปญหาได ในกรณีของแหลงมรดกจําเปน
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จะตองไดรับการเฝาระวังและประเมินสภาพเพื่อรายงานตอคณะกรรมการมรดกโลก อยางเปน
ทางการทุก ๆ 6 ป หรือตามกําหนดที่ไดระบุไวโดยคณะกรรมการมรดกโลก 

4. การบริหารจัดการ 
การเงิน  
การจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอเปนสิ่งที่จําเปนมากตอการอนุรักษ การจัดการ และ

การพัฒนาแหลงตาง ๆ แหลงเงินทุนตาง ๆ ในที่นี้ อาจหมายรวมถึง งบประมาณจากรัฐบาล จาก
สวนกลาง งบประมาณระดับจังหวัด และระดับทองถ่ิน 

การศึกษา 
การศึกษาเปนสิ่งสําคัญสําหรับทุกคนที่เกี่ยวของกับแหลงมรดกโลก ทั้งนักทองเที่ยว 

ผูจัดการแหลง ประชาชนในพื้นที่ และนักการเมืองทองถ่ิน ทั้งนี้เพื่อใหผูที่เกี่ยวของไดตระหนักถึง
คุณคาของแหลงนั้นๆและใหแหลงมรดกนั้น ๆ ไดมีการคุมครองที่ถูกตองและเหมาะสม 

การตลาด 
ทุกพื้นที่แหลงมรดกควรมีแผนการตลาด ซึ่งครอบคลุมวัตถุประสงคของทางการ 

และความตองการของชุมชนโดยทั่วถึง ทรัพยสินของแหลงมรดกครอบคลุมทั้งดานวัตถุและดาน
วัฒนธรรม รวมทั้งศาสนพิธี ศิลปะและกิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยการผนวกเอาสิ่งเหลานี้เขาไป  
ผูเขาเยี่ยมชมจะไดสัมผัสกับความมั่นคงและความเขาใจลึกซึ้งตอสถานที่นั ้น เมื่อรางแผนการ
จัดการแลวเสร็จและไดรับการเห็นชอบตามกฎหมาย เรื่องสําคัญตอไปคือ ประเด็นเรื่องวิธีการ
ดําเนินการตามแผน ซึ่งหนทางเดียวในการดําเนินงานบริหารดานอนุรักษในตัวเมืองดวยดี คือ 
ระบบการจัดการตนเอง ดวยความรวมมือระหวางชุมชนทองถ่ิน รัฐบาล นักวิชาการและธุรกิจ 
 

แนวความคดิเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
มล.ตุย ชุมสาย (2518) ไดเขียนไวในหนังสือหลักวิชาการทองเที่ยววา การทองเที่ยวเปน

กิจกรรมทางสังคมและกิจกรรมเชิงมนุษยสัมพันธที่กอใหเกิดคุณคาทางเศรษฐกิจ การพักผอน
หยอนใจ การศึกษาและการเรียนรู โดยเฉพาะทางสังคมนั้น ไมวาจะเปนการทองเที่ยวในประเทศ
ของตนหรือในตางประเทศ ไดเปนปจจัยประกอบที่สําคัญยิ่งในการพัฒนาดานสังคมและวัฒนธรรม
ในตัวคนโดยที่นักทองเที่ยวอาจเปนนักธุรกิจ นักเดินเรือ นักสํารวจ นักศึกษา นักจาริกแสวงบุญ
หรือเศรษฐีที่มีเวลาวางก็ตาม การทองเที่ยวจะชวยทําใหเกิดการสัมผัสกับอารยธรรมที่แตกตาง
ออกไป ซ่ึงทาทายใหนําไปเปรียบเทียบกับอารยธรรมของบานเมืองตน ทําใหแผขยายความคิดของ
ตนไปสูผูอ่ืนหรือรับเอาความคิดผูอ่ืนมาใครครวญ ทําใหสามารถเรียนรูเทคนิคใหม ๆ ในเรื่องการ
คาขายและอุตสาหกรรม และเปนสื่อมนุษยสัมพันธระหวางชาวโลก 
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การศึกษาเรียนรูในสิ่งแปลกใหมนั้น อาจสงผลสะทอนสูความคิดและพฤติกรรมของ
นักทองเที่ยว เชน การไดพบปะคนตางชาติตางวัฒนธรรม การไดพบขนบธรรมเนียมประเพณีใหม 
ๆ การเขาไปอยูในสิ่งแวดลอมที่เรียกรองคตินิยมใหม ซ่ึงจะเรียกรองใหนักทองเที่ยวปรับพฤติกรรม
เดิมของตนใหเหมาะกับทองถ่ินนั้น สภาวะเชนนี้ยอมสงผลตอภาวะทางจิตของนักทองเที่ยวที่
จะตองสรางมนุษยสัมพันธที่ดีระหวางตัวเองกับสิ่งเหลานั้น ในขณะเดียวกัน คนในทองถ่ินอาจจะ
ตองปรับตัวหรือไดรับผลกระทบดานคานิยมทางสังคมไปดวยเชนกัน 

ในสภาพของสังคมที่ประชากรตองแขงขันหางานทําและทํางานหนักเพื่อความอยูรอดของ
ตนและเพื่อเล้ียงดูครอบครัว จึงไมมีเวลาวางพอที่จะสนใจเกี่ยวกับการพักผอนหรือเดินทาง
ทองเที่ยวมากนัก แตก็ยังมีประชากรบางกลุมที่พอมีฐานะทางเศรษฐกิจดี หรือมีเวลาวางพอที่จะมี
โอกาสไปพักผอนตามสถานภาพของตนก็มักจะเดินทางไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ซ่ึงมี
ปจจัยที่ทําใหเกิดการทองเที่ยวดังที่ วิชัย เทียนนอย (2528:3-5) ไดเขียนไว คือ 

1. ความเครงเครียดจากการทํางาน งานประจําที่ทุกคนปฏิบัติการอยูจําเปนตองใชกําลัง
กายและกําลังสมองเพื่อจะผลักดันใหงานที่รับผิดชอบประสบความสําเร็จในระดับสูง หรือในฐานะ
ที่ผูรวมงานหรือเจาของกิจการพึงพอใจดวยเหตุนี้เอง เพื่อใหงานที่ปฏิบัติอยูมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
รางกายจึงตองไดรับการพักผอนตามความเหมาะสมแกสถานภาพการหยุดงานในปลายสัปดาห การ
ปดภาคการศึกษา หรือการหยุดพักรอนของขาราชการและคนงานจึงเปนเรื่องสําคัญ กิจกรรมการ
ทองเที่ยวในชวงระยะเวลาดังกลาวจะพึงปฏิบัติแตกตางกันออกไป โดยขึ้นอยูกับสถานที่ ระยะเวลา
และสถานภาพของตนเอง  

2. รายไดของประชากรดีขึ้น จากความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีและสภาพของ
สังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ทําใหเกิดการประดิษฐคิดคนเครื่องมือเครื่องใชเพื่อเอื้ออํานวยความสะดวก
ตอการประกอบอาชีพมากขึ้น สงผลใหคนมีงานทําและมีรายไดเพิ่มขึ้น จึงทําใหมีเงินออมและเหลือ
พอที่จะนําไปใชเพื่อกิจกรรมการทองเที่ยวได ดวยเหตุนี้ ทําใหประชากรมีความปรารถนาที่จะ
เดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวตาง ๆ เพื่อการพักผอนหรือเพิ่มพูนความรู แมวาการทํากิจกรรม
ดังกลาวจะตองใชจายเงินเพิ่มมากขึ้นแตก็มิไดทําใหครอบครัวไดรับความเดือดรอน 

3. การคมนาคมสะดวก การคมนาคมขนสงนับวาเปนปจจัยที่สงเสริมกิจการทองเที่ยว
มากขึ้น ถาหากขาดการคมนาคมขนสงเสียแลว กิจการทองเที่ยวที่ตองเดินทางในระยะใกลหรือไกล
จะกระทําไดดวยความยากลําบากหรือไมไดเลย จากการพัฒนาทางดานการคมนาคมขนสงของรัฐ 
จึงทําใหการทองเที่ยวเปนไปไดอยางสะดวกรวดเร็ว คาใชจายถูกและปลอดภัย อันสงผลทําให
แหลงทองเที่ยวที่มีกระจัดกระจายอยูในทองถ่ินที่หางไกลมีประชากรเขาไปเที่ยวมากขึ้น 
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4. มีเวลาวาง องคประกอบทางดานเวลาจะเปนสิ่งสําคัญที่จะสงเสริมการทองเที่ยว ทั้งนี้
เพราะเมื่อมีเวลาวางจากการประกอบอาชีพ มักจะหาเวลาเพื่อการพักผอนและการทองเที่ยวใน
รูปแบบตาง ๆ จากการนําเอาเทคโนโลยีใหม ๆ มาประกอบในกิจกรรมทางดานเศรษฐกิจจึงทําให
การผลิตสินคาและบริการตาง ๆ กระทําไดรวดเร็ว ซ่ึงทําใหคนมีเวลาวางเพิ่มขึ้น 

5. จํานวนประชากรเพิ่มขึ้น จากการที่จํานวนประชากรเพิ่มขึ้น จึงทําใหชุมชนแบบเมืองมี
สภาพแออัด ส่ิงแวดลอมโดยท่ัวไปเกิดมลพิษ สถานที่ทองเที่ยวตามชานเมืองมีจํากัด ในขณะเดียวกัน 
สถานที่ทองเที่ยวตามแหลงตาง ๆ ไดมีการพัฒนาอยางมากมาย ทั้งนี้เพื่อตอบสนองความตองการ
สถานที่ทองเที่ยวและสถานที่พักผอนหยอนใจของประชากรที่เพิ่มขึ้น 

6. เหตุผลสวนบุคคล เนื่องจากประชาชนโดยทั่วไปเปนผูอยากรูอยากเห็น มีธุรกิจตอง
เดินทางไปติดตอ เดินทางไปเยี่ยมญาติ การเขารวมประชุมสัมมนา การไปจาริกแสวงบุญและการ
ทัศนศึกษา ส่ิงเหลานี้แมวาจะมีจุดประสงคเพื่อกิจกรรมดังกลาว แตก็มีจุดประสงครองเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวแฝงอยูดวย ดังนั้น จึงอาจกลาวโดยสรุปไดวากิจกรรมตาง ๆ ไมวาทางเศรษฐกิจหรือสังคม 
ซ่ึงตองเดินทางไปกระทําในตางถิ่นหรือตางแดน จะมีกิจกรรมการทองเที่ยวผสมอยูดวยตลอดเวลา 

วรรณา วงษวานิช (2539) ไดกลาวไววา แตเดิมการทองเที่ยวนั้น มิไดเกี่ยวของกับธุรกิจ
โดยตรง  จุดประสงคสําคัญของนักทองเที่ยวอาจเปนเพียงตองการพักผอนหลังจากประกอบการงาน 
เมื่อมีจํานวนประชากรมากขึ้น กิจกรรมตาง ๆ มีมากขึ้น การดํารงชีวิตเปลี่ยนไปจากเดิม เศรษฐกิจมี
ความเจริญกาวหนามากขึ้น สงผลใหความตองการที่จะพักผอนมีมากขึ้น การพัฒนาและการขยาย
แหลงทองเที่ยว จึงเปนการประกอบการที่เปนไปในรูปแบบของธุรกิจโดยตรง การทองเที่ยว
นอกจากมีประโยชนทางดานเศรษฐกิจแลว ยังเปนการเผยแพรศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมของ
ประเทศใหเปนที่รูจักแกชาวโลกมากขึ้น แตอยางไรก็ตาม กิจกรรมการทองเที่ยวที่เกิดขึ้น ยอม
สงผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบตอสังคมโดยรวมและสังคมเฉพาะจุด รวมไปถึงวัฒนธรรม
ประเพณี ธรรมชาติส่ิงแวดลอมในพื้นที่แหลงทองเที่ยวนั้น ๆ อีกดวย 

นิคม จารุมณี  (2536 : 5-7) ไดแสดงทรรศนะเกี่ยวกับบทบาทและความสําคัญของ
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวตอเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ดังตอไปนี้ 

1. อุตสาหกรรมทองเที่ยวกอใหเกิดรายไดเปนเงินตราตางประเทศ 
2. รายไดจากอุตสาหกรรมทองเที่ยวที่ไดมาในรูปของเงินตราตางประเทศ มีสวนชวย

ในการสรางเสถียรภาพใหกับดุลยภาพชําระเงิน 
3. รายไดจากอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนรายไดที่กระจายไปสูประชากรอยางกวางขวาง 

สรางงาน สรางอาชีพมากมายและเปนการสรางอาชีพเสริมที่ตอเนื่องจากการทองเที่ยว เชน การผลิต
หัตถกรรมพื้นบาน หรือการผลิตอาหาร 
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4. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีบทบาทในการสรางงาน สรางอาชีพ โดยเฉพาะในธุรกิจ
ทางตรง เชน โรงแรม ภัตตาคาร บริษัทนําเที่ยว เปนตน 

5. การทองเที่ยวมีบทบาทในการกระตุนใหเกิดการผลิตและนําเอาทรัพยากรของ
ประเทศมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

6. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ไมมีขีดจํากัดในการจําหนาย ซ่ึงถือวา
การเดินทางทองเที่ยวเปนสิทธิมนุษยชนอยางหนึ่งที่รัฐพึงสนับสนุน 

7. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวไมมีขีดจํากัดในเรื่องการผลิต เพราะไมตองพึ่งดินฟา
อากาศเหมือนการเกษตรอื่น ๆ ผลผลิตของการทองเที่ยวจึงเสนอขายใหแกนักทองเที่ยวไดโดยมี
ความยั่งยืนไมผันแปร 

8. อุตสาหกรรมทองเที่ยวชวยสนับสนุนฟนฟูอนุรักษศิลปวัฒนธรรมประเพณี ที่เปน
เอกลักษณของแตละทองถ่ินเปนมรดกตกทอดที่ควรคาแกการนําออกเผยแพรฟนฟูและอนุรักษไว 

9. อุตสาหกรรมทองเที่ยวจะมีบทบาทในการสรางสรรคความเจริญไปสูภูมิภาคตาง ๆ 
เชน ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ถนน ไฟฟา น้ําประปา เปนตน 

10. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนมาตรการที่ชวยสงเสริมความปลอดภัย และความ
มั่นคงใหแกพื้นที่ที่ไดรับการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว 

11. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีสวนชวยเสริมสรางสันติภาพสัมพันธไมตรี และความ
เขาใจอันดีดวยเปนหนทางที่มนุษยตางสังคมไดพบปะทําความรูจักและเขาใจกัน 

Valene Smith (อางใน ศิริ ฮามสุโพธ์ิ 2543:65-66) ไดแบงประเภทของการทองเที่ยว
ออกเปน 8 ประเภท คือ 

1. การทองเที่ยวเพื่อชาติพันธุ (Ethnic Tourism) เปนการทองเที่ยวเพื่อการสังเกตการ
แสดงออกทางวัฒนธรรม และแบบแผนการใชชีวิตประจําวันของชนตางสังคม ตางเผาพันธุ รวมทั้ง
การเดินทางไปเยี่ยมเยือนบานเกิดเมืองนอน 

2. การทองเที่ยวเพ่ือส่ิงแวดลอม  (Environmental Tourism) เปนการทองเที่ยวที่ดึงดูด
ใจใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยว โดยใชส่ิงดึงดูดใจ (Attractions) ประเภทธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 
การชื่นชมตอความสัมพันธของกลุมผูคนและสภาพแวดลอม 

3. การทองเที่ยวเพื่อวัฒนธรรม (Cultural Tourism) คือการทองเที่ยวเพื่อสัมผัสและเขา
รวมการใชวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม เกา ๆ ของคนในทองถ่ิน เพื่อใหเกิดความเขาใจถึงประวัติความ
เปนมา และการดําเนินชีวิตที่แตกตางจากวัฒนธรรมของตน 

4. การทองเที่ยวเพื่อประวัติศาสตร (Historical Tourism) เปนการทองเที่ยวเพื่อชม
พิพิธภัณฑสถาน โบราณวัตถุสถาน ที่เนนความรุงเรืองในอดีต 
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5. การทองเที่ยวเพื่อธุรกิจ (Business Tourism) เปนการรวมเอาการทองเที่ยวเขากับการ
เดินทางเพื่อธุรกิจ เชน การจัดประชุม สัมมนา ของสมาคม องคกร หนวยงานตาง ๆ ซ่ึงมักจะเลือก
สถานที่จัดประชุมในเมืองที่เปนสถานที่ทองเที่ยว และบรรจุเร่ืองของการทองเที่ยวไวในโปรแกรมดวย  

6. การทองเที่ยวเพื่อการนันทนาการ (Recreation Tourism) เชน การเขารวมแขงขันกีฬา 
การอาบแดด การใชน้ําพุรอนเพื่อการรักษาโรค การแขงขันกอลฟ เปนตน  

7. การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล (Incentive Tourism) คือ การทองเที่ยวที่จัดขึ้นเพื่อเปน
รางวัลแกพนักงาน เพื่อเปนสวัสดิการ หรือเพื่อเปนการกระตุน การเรงยอดขายของพนักงาน การ
ทองเที่ยวประเภทนี้ หนวยงานหรือบริษัทจะเปนผูรับผิดชอบคาใชจายทั้งหมด 

8. การทองเที่ยวเพื่อการประชุมสัมมนา (Conference/Congress) โดยปกติในการจัด
ประชุมสัมมนา ทางผูจัดจะบรรจุรายการทองเที่ยวไวในโปรแกรมการเดินทางดวย เมืองที่เปน
สถานที่ทองเที่ยว จึงมักจะไดรับการคัดเลือกใหเปนสถานที่จัดประชุมสัมมนาเสมอ  
 

แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของทรัพยากรทองเที่ยว 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548:50-56) ไดเขียนถึงองคประกอบของทรัพยากรทองเที่ยวไวใน

หนังสืออุตสาหกรรมการทองเที่ยววา ทรัพยากรทองเที่ยวจะตองมีองคประกอบอยางนอย 3    
องคประกอบ หรือ 3 A’s ดังตอไปนี้ คือ 

1. ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว (Attraction)  เปนปจจัย
สําคัญที่สุดของทรัพยากรทองเที่ยวที่ตองมีส่ิงดึงดูดใจอยางใดอยางหนึ่งในการดึงดูดใจให
นักทองเที่ยวเดินทางไปเยี่ยมเยือนสถานที่นั้น ๆ ซ่ึงสิ่งดึงดูดใจการทองเที่ยวยอมแตกตางกันไปตาม
ประเภทของทรัพยากรทองเที่ยว โดยนักทองเที่ยวแตละคนหรือแตละกลุมยอมสนใจสิ่งดึงดูดใจ
ของทรัพยากรทองเที่ยวแตละประเภทไมเหมือนกัน เชน นักทองเที่ยวกลุมหนึ่งอาจสนใจดานความ
สวยงามของธรรมชาติ ก็ชอบไปเที่ยวภูเขาหรือหาดทราย หรือนักทองเที่ยวอีกกลุมหนึ่งอาจสนใจ
ดานศิลปวัฒนธรรม ก็ชอบไปเที่ยวชมวิถีชีวิตของชาวเขา หรือนักทองเที่ยวอีกกลุมหนึ่งอาจสนใจ
ดานโบราณสถาน ก็ชอบไปเที่ยวชมอุทยานประวัติศาสตร เปนตน นอกจากนั้นภาพลักษณและ
ราคาคาเขาชมของทรัพยากรทองเที่ยว ก็มีสวนในการดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวเขาไปเยี่ยมชมดวย 

2. ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีเสนทางคมนาคมขนสงเขาถึง (Accessibility)  เปนปจจัย
ที่สําคัญของทรัพยากรทองเที่ยวที่ตองมีเสนทางหรือโครงขายขนสงที่สามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยว
นั้น ตลอดจนสามารถติดตอเชื่อมโยงกับแหลงทองเที่ยวบริเวณใกลเคียง แตถาขาดเสนทางคมนาคม
ขนสงเขาถึงแหลงทองเที่ยวแลว แมวาแหลงทองเที่ยวจะมีความสวยงามประทับใจหรือมีคุณคา
สูงสงเพียงใดก็ตามยอมจะไรความหมายอยางสิ้นเชิง เพราะไมสามารถเดินทางเขาไปเยี่ยมชม
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ทรัพยากรนั้นได เชน ถนนหนทาง สถานีขนสงทางรถยนต ทาเรือ และทาอากาศยาน เปนตน 
เพื่อใหธุรกิจการขนสงสามารถนํานักทองเที่ยวเดินทางเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดอยางสะดวกรวดเร็ว
และปลอดภัย 

3. ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงอํานวยความสะดวก (Amenities)  เปนองคประกอบที่
สําคัญของทรัพยากรทองเที่ยวที่ตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกไวบริการนักทองเที่ยวที่เขามายังแหลง
ทองเที่ยวใหไดรับความสุข ความสบาย และความประทับใจ ทําใหนักทองเที่ยวอยากจะทองเที่ยว
นานวันขึ้น โดยปกติส่ิงอํานวยความสะดวกเหลานี้รัฐบาลจะเปนผูจัดหาและพัฒนาเพื่อบริการแก
ประชาชนของตนเองอยูแลว สําหรับนักทองเที่ยวถือเปนผลพลอยไดจากการใหบริการเหลานี้ เรา
อาจแยกประเภทของสิ่งอํานวยความสะดวกออกเปน 3  ประเภทคือ 

3.1 ส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวประเภทการเขา-ออกเมือง เปน
ส่ิงอํานวยความสะดวกที่สําคัญ เพราะเปนประตูแรกที่นักทองเที่ยวจะผานเขาประเทศ โดยปกติ
นักทองเที่ยวตางชาติจะเดินทางเขาออกประเทศ จะตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกดานบริการเขาออก
ประเทศอยางประทับใจแกนักทองเที่ยวมากที่สุด เพื่อใหนักทองเที่ยวอยากเดินทางมาซ้ําอีก ซ่ึงสิ่ง
อํานวยความสะดวกประเภทการเขา-ออกเมือง ประกอบดวยส่ิงอํานวยความสะดวกอยู 4   ประเภท
ยอย ๆ คือ  

(1) ส่ิ งอํ านวยความสะดวกในการขนถ ายกระ เป า เดินทาง  เมื่ อ
นักทองเที่ยวเดินทางเขาออกประเทศควรมีความรวดเร็วในการขนถายกระเปาเดินทางของ
นักทองเที่ยว ถาหากลาชาจะทําใหนักทองเที่ยวเกิดความเบื่อหนายและฝงตรึงอยูในความทรงจํา 
อาจเข็ดขยาดไมอยากเดินทางมาอีก 

(2) ส่ิงอํานวยความสะดวกในการตรวจตราหนังสือเดินทาง  เมื่อ
นักทองเที่ยวเดินทางเขาออกประเทศควรดําเนินการตรวจคนเขาเมืองใหเร็วขึ้น อาจเพิ่มชวง
ตรวจเช็คใหมากขึ้น มีการแบงเปนชองเฉพาะคนที่ถือหนังสือเดินทางภายในประเทศ กับชอง
สําหรับคนตางดาวที่ถือหนังสือเดินทางตางประเทศ 

(3) ส่ิงอํานวยความสะดวกในการตรวจคนของติดตัว เมื่อนักทองเที่ยว
เดินทางเขาออกประเทศควรดําเนินการตรวจคนสิ่งของติดตัวใหรวดเร็ว อาจจะเพิ่มเจาหนาที่ให
เพียงพอกับนักทองเที่ยวหรือจัดเจาหนาที่ศุลกากรตรวจคนเปนคณะ โดยไมปะปนกับบุคคลที่ไมใช
นักทองเที่ยว 

(4) ส่ิงอํานวยความสะดวกในการตอวีซา เมื่อนักทองเที่ยวประสงคที่จะ
ขออนุญาตอยูตอช่ัวคราวหลังจากครบกําหนดตามที่ไดขออนุญาตไว ก็ควรอํานวยความสะดวกใน
การตอวีซาใหรวดเร็ว เพื่อจูงใจใหนักทองเที่ยวอยูในประเทศนานวันขึ้น ถาหากการตอวีซาลาชา
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หรือมีปญหามาก นักทองเที่ยวก็ไมอยากขอตอวีซา จะทําใหประเทศชาติสูญเสียเงินรายไดจาก
นักทองเที่ยว  

3.2 ส่ิงอํานวยความสะดวกประเภทโครงสรางพื้นฐาน เปนสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่จําเปนตอการยังชีพของประชาชน หรือที่เรียกกันวา สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 
โดยที่รัฐบาลของแตละประเทศพยายามสรางสิ่งเหลานี้แกประชาชนในประเทศของตน ใหไดรับ
ความสะดวกสบายอยูอยางมีความสุข และสงผลเปนประโยชนตอนักทองเที่ยวอีกดวย ประเทศใดมี
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่ดียอมทําใหนักทองเที่ยวไดรับความสะดวกสบาย ในการเขามา
เยี่ยมเยือน และเกิดความประทับใจอยากกลับมาเที่ยวอีก โครงสรางพื้นฐานจําเปนตองลงทุนสราง
ดวยเงินมหาศาลและใชเวลาในการกอสรางนานซึ่งที่สําคัญมี 8 ประการดังนี้ คือ  

(1) การสื่อสาร เปนการใหบริการดานการสื่อสารแกประชาชน เพื่อให
สามารถทําการสื่อสารติดตอกับบุคคลตาง ๆ ตามตองการทั้งภายในประเทศและระหวางประเทศได
อยางสะดวกรวดเร็วและเพียงพอ เชน บริการโทรศัพท โทรเลข โทรสาร จดหมาย ไปรษณีย เปนตน 
ซ่ึงนักทองเที่ยวก็สามารถใชบริการดานการสื่อสารในการสงขาวสารไปยังญาติมิตรที่บานเกิดเมือง
นอนของตนเอง หรือติดตอสอบถามขอมูลทางการทองเที่ยวเพิ่มเติม 

(2) ระบบน้ํ า  เปนสิ่งจํ า เปนที่ตองมีใหบริการน้ํ าใชและน้ํ าดื่มแก
ประชาชน โดยตองใหมีบริการน้ําที่มีความสะอาดและเพียงพอ ซ่ึงนักทองเที่ยวสามารถใชบริการ
ระบบน้ําในการปฏิบัติกิจประจําวัน เชนระบบน้ําประปาที่สะอาดพรอมทั้งมีการวางทอน้ําใหไหล
อยางไมติดขัด เปนตน  

(3) ระบบไฟฟา เปนการใหบริการดานกระแสไฟฟาแกประชาชนเพื่อใช
ในการใหแสงสวางและใชกับเครื่องใชไฟฟาตาง ๆ ไดอยางเพียงพอ เชน เครื่องปรับอากาศ พัดลม 
เครื่องโกนหนวด เตารีด เครื่องเปาผม เปนตน ซ่ึงนักทองเที่ยวสามารถใชบริการดานระบบไฟฟาได
ดวยเชนกัน จึงตองมีการลงทุนผลิตระบบไฟฟาอยางเพียงพอ โดยจะตองมีการคาดการณลวงหนา
เกี่ยวกับปริมาณการใชไฟฟา และจัดหาไวใหเพียงพอกับความตองการที่อาจจะเกิดขึ้นจากการ
ขยายตัวของการทองเที่ยวในอนาคตดวย 

(4) การสุขาภิบาล เปนการใหบริการดูแลสุขาภิบาลแกประชาชนใหมี
ความสะอาดเรียบรอยอยูเสมอ เชน การกําจัดน้ําเสีย การกําจัดสิ่งขับถายออกจากรางกาย และการ
กําจัดขยะมูลฝอย เปนตน นับวามีความสําคัญตอการทองเที่ยว เพราะนักทองเที่ยวยอมไมชอบ
เดินทางไปทองเที่ยวในทองถ่ินหรือประเทศที่สกปรก เร่ืองการกําจัดสิ่งสกปรกโสโครกเหลานี้
จําตองกระทําอยางถูกสุขลักษณะ อีกทั้งตองมีการเตรียมตัวเปนอยางดี ซ่ึงอาจตองอาศัยผูเชี่ยวชาญ
ดานนี้โดยเฉพาะเขาชวย จึงตองมีการลงทุนคอนขางสูง 



 28 

(5) ถนนหนทาง เปนเสนทางสัญจรไปมาของประชาชน  อีกทั้งเปน
เสนทางของนักทองเที่ยวที่จะเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยว รวมถึงสถานีขนสงทางรถยนต ทาเรือ 
และทาอากาศยานเพื่อใหสามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดอยางสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย 

(6) การสาธารณสุข เปนการใหบริการดานสุขภาพอนามัยแกประชาชน
หากเกิดเจ็บปวยหรือเกิดอุบัติเหตุ ซ่ึงนักทองเที่ยวสามารถใชบริการดานสาธารณสุขในระหวาง
เดินทางทองเที่ยว เชน โรงพยาบาล คลินิก ศูนยอนามัย เปนตน ซ่ึงสถานพยาบาลเหลานี้จะตองมี
แพทยและพยาบาลไวรักษาใหทันทวงที โดยคํานึงถึงการใชภาษาที่ใหนักทองเที่ยวเขาใจดวย 

(7) สวนสาธารณะ  เปนสถานที่พักผอนหยอนใจของประชาชนใน
ทองถ่ิน ซ่ึงนักทองเที่ยวสามารถใชรวมกันได แมวาความตองการของบุคคลทั้ง 2   กลุมอาจไม
เหมือนกัน และผูวางแผนควรสรางสวนสาธารณะขึ้นใหสามารถรับใชบุคคลทั้ง 2   กลุม โดยนําเอา
ความตองการของบุคคลทั้ง 2  กลุมมารวมกันและผสมใหกลมกลืนกัน ก็จะเปนประโยชนตอการ
ทองเที่ยวมาก ซ่ึงการจัดสรางสวนสาธารณะนั้น ควรจัดใหมีทั้งในตัวเมืองและนอกเมืองไวบริการ
ประชาชนและนักทองเที่ยว สําหรับการจัดสรางสวนสาธารณะในตัวเมืองควรสรางใหกลมกลืนกัน
ระหวางสิ่งกอสรางรอบ ๆ กับบริเวณพื้นที่วางเปลาโลง ๆ สวนการจัดสรางสวนสาธารณะนอกเมอืง
ควรสรางใหกลมกลืนกับสภาพธรรมชาติและสิ่ งแวดลอม  นอกจากนี้ก็อาจมีการจัดทํา
สวนสาธารณะขึ้น 2   ขางของถนน เพื่อชวยรักษาทรัพยากรธรรมชาติและเพิ่มความสวยงามของ
ทิวทัศน 2   ขางทางดวย 

(8) การศึกษาและฝกอบรม เปนการใหบริการดานความรูแกประชาชน
ในทองถ่ินเพื่อใหประชาชนในทองถ่ินมีความรูความสามารถที่ประกอบอาชีพธุรกิจทองเที่ยว 
สนองความตองการของนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะเปนการสรางงานใหแก
ประชาชนและพัฒนาการทองเที่ยวดวย จึงจะตองมีสถาบันการศึกษาที่จะใหความรูและฝกอบรม
ทักษะใหแกบุคลากรที่อยูในธุรกิจทองเที่ยว ทั้งนี้การศึกษาควรใช 2   ภาษาพรอมกันไป คือภาษา
ทองถ่ินและภาษาอังกฤษ ถาหากสามารถเรียนภาษาตางประเทศอื่น ๆ  เพิ่มขึ้นก็ยิ่งดี  

3.3 ส่ิงอํานวยความสะดวกประเภทความปลอดภัย เปนสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่มุงใหความปลอดภัยทางรางกาย ชีวิตและทรัพยสินแกประชาชนและเปนประโยชนตอ
นักทองเที่ยวดวย ทั้งนี้เนื่องจากความปลอดภัยเปนสิ่งพึงปรารถนาตามธรรมชาติของมนุษยทุกคน
และเปนสัญชาติญาณอยางหนึ่งของมนุษยที่พยายามหลีกเล่ียงตอความไมปลอดภัยที่อาจเกิดขึ้นกับ
ตัวเองใหมากที่สุด ในการตัดสินใจที่จะเดินทางไปทองเที่ยวยังสถานที่ใดก็ตาม นักทองเที่ยวจะตอง
คํานึงถึงความปลอดภัยทางดานรางกาย ชีวิตและทรัพยสินเปนสําคัญ หากมีขาวเกี่ยวกับความไม
ปลอดภัยเกิดขึ้นที่ใด เชน มีการโจรกรรม ปลนจี้ ชิงทรัพย โรคระบาด มีการรบพุง กอความไมสงบ 
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ปฏิวัติ รัฐประหาร เปนตน เหตุการณเหลานี้ยอมสงผลกระทบตอการทองเที่ยวเพราะจะทําให
นักทองเที่ยวรูสึกไมปลอดภัย ก็จะไมเดินทางไปทองเที่ยวสถานที่นั้น แมจะมีส่ิงดึงดูดใจมากมาย
อยางใดก็ตาม ซ่ึงสิ่งอํานวยความสะดวกดานความปลอดภัยที่สําคัญมี 3 ดานคือ 

(1) ส่ิงอํานวยความสะดวกดานความปลอดภัยในลักษณะทั่วไป เปนการ
คุมครองรักษาความปลอดภัยและบําบัดทุกขบํารุงสุขแกประชาชนของตนเองรวมถึงนักทองเที่ยว
ดวย โดยพยายามดําเนินการแกไข ปองกัน ปราบปรามอาชญากรรมและความเดือดรอนตางๆ ทั่ว
ราชอาณาจักร ซ่ึงการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท .)  ไดรวมมือกับกรมตํารวจจัดตั้งศูนย
ชวยเหลือนักทองเที่ยว (ศช .ทท .)  เพื่ออํานวยความสะดวกและความปลอดภัยกับนักทองเที่ยว โดย
อยูในความรับผิดชอบของกองปราบปรามสามยอด เพื่อใหคําแนะนําชวยเหลืออํานวยความสะดวก
แกนักทองเที่ยวดานการแจงความ การดําเนินคดีและระเบียบพิธีตางๆ อันเกี่ยวกับความไมปลอดภัย
ที่จะเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยว รวมทั้งเปนศูนยรวมขาวและรับแจงเหตุรายตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับ
นักทองเที่ยว นอกจากนั้นยังมีตํารวจทองเที่ยวออกปฏิบัติงานและตรวจตราตามสถานที่ทองเที่ยว
สําคัญ ๆ ดวย อยางไรก็ตาม การดําเนินงานดานความปลอดภัยใหแกนักทองเที่ยว ควรอยูใน
ลักษณะของการปองกันมากกวาปราบปราม ซ่ึงอาจจะใชมาตรการปองกันตางๆ เชน การเสริมสราง
ทัศนคติที่ดีของคนในทองถ่ินตอนักทองเที่ยว การใหความรูแกบุคคลที่เกี่ยวของกับนักทองเที่ยว 
การออกกฎหมายปองกันความปลอดภัยใหแกนักทองเที่ยว การใหความชวยเหลือเมื่อนักทองเที่ยว
ประสบอันตราย เปนตน 

(2) ส่ิงอํานวยความสะดวกดานความปลอดภัยจากการใชบริการทองเที่ยว 
เปนการใหความคุมครองดูแลความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวจากการใชบริการทองเที่ยว เพื่อมิให
เกิดอุบัติเหตุหรือถูกหลอกลวงจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวดังตอไปนี้  

(2.1) ความปลอดภัยจากการใชบริการดานการขนสง ในการ
ใชบริการขนสงของนักทองเที่ยวจะตองใหมีเสนทาง ยานพาหนะ ผูประจํายานพาหนะที่เหมาะสม 
เพื่อไมใหเกิดอุบัติเหตุแกนักทองเที่ยว และยังตองปองกันมิใหนักทองเที่ยวถูกประทุษราย ถูกวางยา
นอนหลับ ถูกกรีดลวงกระเปา ถูกจี้ปลนบนยานพาหนะขนสง นอกจานี้ยังตองปองกันมิให
นักทองเที่ยวถูกโกงราคาคาโดยสารดวย 

(2.2) ความปลอดภัยจากการใชบริการดานที่พักแรม ในการใช
บริการที่พักแรมของนักทองเที่ยว ก็ตองปองกันมิใหทรัพยสินของนักทองเที่ยวสูญหายหรือเสียหาย 
ไมวาจะสูญหายหรือเสียหายภายในหองพักหรือที่ฝากไวกับโรงแรม นอกจากนี้ยังตองปองกันมิให
นักทองเที่ยวถูกโกงราคาที่พักดวย 
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(2.3) ความปลอดภัยจากการใชบริการดานแหลงทองเที่ยว ใน
การใชบริการดานแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยว ก็ตองใหนักทองเที่ยวไดรับความปลอดภัย โดย
มีการปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุขณะเที่ยวชมในแหลงทองเที่ยว อีกทั้งตองปองกันมิใหนักทองเที่ยว
ถูกโกงราคาคาเขาชมจากแหลงทองเที่ยวดวย 

(2.4) ความปลอดภัยจากการใชบริการดานอาหารและ
เครื่องดื่ม ในการใชบริการอาหารและเครื่องดื่มของนักทองเที่ยว ก็ตองใหนักทองเที่ยวปลอดภัยจาก
อาหารเปนพิษและการโกงราคาคาอาหารและเครื่องดื่มจากรานอาหาร 

(2.5) ความปลอดภัยจากการใชบริการดานนําเที่ยว ในการใช
บริการดานนําเที่ยวและมัคคุเทศกของนักทองเที่ยว ก็ตองใหนักทองเที่ยวปลอดภัยจากการถูก
หลอกลวงของธุรกิจนําเที่ยวที่ขายบริการแลวไมไดรับบริการหรือไดรับบริการไมครบตามที่ตกลง
กันไว รวมทั้งการโกงราคาคาบริการนําเที่ยวดวย 

(2.6) ความปลอดภัยจากการใชบริการดานสินคาที่ระลึก ใน
การใชบริการดานสินคาที่ระลึกของนักทองเที่ยว ก็ตองใหนักทองเที่ยวปลอดภัยจากการถูก
หลอกลวงของผูประกอบการธุรกิจจําหนายสินคาที่ระลึกที่ขายสินคาไมไดคุณภาพมาตรฐานหรือ
ของปลอม หรือจายเงินแลวไมสงมอบสินคาให หรือโกงราคาสูงเกินไป 

(3) ส่ิงอํานวยความสะดวกดานความปลอดภัยอ่ืน ๆ เปนการคุมครอง
ดูแลความปลอดภัยของนักทองเที่ยวดานอื่น ๆ เชนการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัย
ใหแกนักทองเที่ยวดานแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ การใหขอมูลขาวสารดานความปลอดภัย
ใหแกนักทองเที่ยว เปนตน 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม 
การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจะขึ้นอยูกับเวลาเสมอ การเปลี่ยนแปลงยอมกลาวถึง

ระยะเวลาหนึ่งไปอีกระยะเวลาหนึ่ง เวลาจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะกําหนดถึงสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปในเรื่อง
ใดก็ตามที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เมื่อกลาวถึงการเปลี่ยนแปลงทางสังคม มักจะหมายถึง การ
เปลี่ยนแปลงของโครงสรางสังคม หรือของรูปแบบความสัมพันธและการปะทะสัมพันธกันทางสังคม 
แตในความเปนจริงการเปลี่ยนแปลงทางสังคมมีความซับซอนเปนอยางมาก ซ่ึงเกี่ยวพันกับสิ่งตาง ๆ 
ในโครงสรางสังคม รวมถึงเกี่ยวพันกับปจจัยตาง ๆ ที่ไมใชทางสังคมดวย เชน การเปลี่ยนแปลงทาง
นิเวศวิทยา การเปลี่ยนแปลงทางดานประชากร หรือความเจริญทางเทคโนโลยี เปนตน  ในสวนของ
การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมนั้น วัฒนธรรมเปนสิ่งที่ไมหยุดนิ่ง มีการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวไป
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ตามสถานการณโลก ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงนั้นยอมเคลื่อนจากวัฒนธรรมที่เขมแข็งหรือเจริญกวาไปทํา
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในวัฒนธรรมที่ดอยกวา  

ผองพันธุ มณีรัตน (2521:88-97) ไดเขียนไวในหนังสือเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
และวัฒนธรรมวา คนที่อยูในแตละสังคมและวัฒนธรรมยอมประสบการเปลี่ยนแปลง ลักษณะ
สังคมและวัฒนธรรมเปนไปเพื่อตอบสนองความตองการของมนุษย เมื่อความจําเปนหรือความ
ตองการของมนุษยเปลี่ยนไป สังคมและวัฒนธรรมจึงเปลี่ยนตาม และปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมมีอยู 2 ประการ คือ ปจจัยดานนิเวศวิทยา ไดแก ส่ิงแวดลอม
ทางภูมิศาสตรและสิ่งแวดลอมทางดานประชากร เชน การเปลี่ยนแปลงของลมฟาอากาศ การที่
ทรัพยากรที่มีอยูนอยลง  การเปลี่ยนแปลงจํานวนประชากรซึ่งมีผลตอสังคม เปนตน และปจจัยใน
การสรางสรรคส่ิงใหม  ที่มนุษยสรางขึ้น  ซ่ึงไดแก ส่ิงประดิษฐและการคนพบใหม ๆ  รวมไปถึง
กระบวนการการประดิษฐคิดคน ตัวการที่มีบทบาทใหปจจัยทั้ง 2 ตัวนี้เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น อาจ
เกิดจากภายในสังคมนั้นเองหรืออาจจะเกิดจากอิทธิพลภายนอกสังคม ซ่ึงมาจากการติดตอกัน
ระหวางสังคมและวัฒนธรรมในรูปแบบของการเผยแพรศาสนา การคาขาย การทองเที่ยว การ
ติดตอส่ือสาร เปนตน โดยที่รูปแบบของการติดตอเหลานี้จะสงผลกระตุนใหปจจัย 2 ประการ
ดังกลาวมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมในที่สุด 

งามพิศ สัตยสงวน (2543:53-54) ไดแบงวัฒนธรรมออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ 
1. วัฒนธรรมทางวัตถุ (Tangible or Material Culture) หมายถึง ส่ิงที่เปนรูปธรรม เปน

สวนของวัฒนธรรมที่จับตองสัมผัสได เปนผลผลิตที่คนในสังคมไดประดิษฐขึ้น เพื่อใชประโยชน
ในการดํารงชีวิตนับตั้งแตปจจัยส่ี ไดแก อาหาร ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหมและยารักษาโรค ตลอดจน
เครื่องมือเครื่องใชในชีวิตประจําวัน ตั้งแตส่ิงประดิษฐอยางงาย ๆ เชน เครื่องปนดินเผา ไปจนถึง
สถาปตยกรรมที่วิจิตรบรรจงดัง เชน พระบรมมหาราชวัง โบสถ วิหาร เปนตน 

2. วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ (Intangible or Non Material Culture) หมายถึง ส่ิงที่เปน
นามธรรม เปนเรื่องของจิตใจ เปนสวนของวัฒนธรรมที่จับตองสัมผัสไมได เพราะไมมีรูปราง 
ขนาด หรือน้ําหนัก แตมีอิทธิพลตอชีวิตมนุษยมากและสามารถถายทอดใหแกกันได ยกตัวอยางเชน 
สถาบันสังคม ความเชื่อทางสังคม ศาสนา คานิยม ภาษา ศิลปะและประเพณีพิธีกรรมตาง ๆ เปนตน 

Wiese (1956:7)(อางถึงในสมศักดิ์ ศรีสันติสุข,2527:6) และ Moore (1968:366)(อางถึงใน
สมศักดิ์ ศรีสันติสุข,2527:7)ไดใหความหมายการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมไปในเชิง
เดียวกันวา “การเปลี่ยนแปลงทางสังคม หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในเรื่องความสัมพันธระหวาง
มนุษยรวมถึงการเปลี่ยนแปลงแบบแผน การกระทําทางสังคมและการกระทําระหวางกันทางสังคม
ในขณะที่การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม หมายถึง การเปลี่ยนแปลงในเรื่องความสัมพันธระหวาง
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มนุษยกับสิ่งของหรือเร่ืองราวตาง ๆ ทั้งนี้เนื่องจากวัฒนธรรมเปนผลผลิตของกิจกรรมระหวาง
มนุษย สวนสังคมเปนเรื่องของตัวกระทําสิ่งนั้น ๆ ” 

จากขางตนอาจกลาวไดวา การเปลี่ยนแปลงทางสังคมเปนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใน
ระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง ซ่ึงมีการเปรียบเทียบความแตกตางจากระยะเวลาหนึ่งไปในอีกระยะเวลา
หนึ่ง และเปนการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของระบบความสัมพันธทางสังคมระหวางมนุษยหรือกลุม
คนในสังคมนั้น ๆ  

สนิท สมัครการ (2545:8) ไดกลาวไวในงานเขียนเรื่องการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมกับ
พัฒนาการทางสังคมวา การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม อาจเกิดจากสาเหตุสําคัญ 2 
ประการ คือ การประดิษฐคิดคน ซ่ึงมีทั้งการสรางเทคนิควิทยาการใหม ๆ รวมไปถึงการสรางความ
เชื่อและธรรมเนียมประเพณีใหม ๆ ขึ้นในสังคม และการเปลี่ยนแปลงยังเปนไปไดดวยการหยิบยืม
ทางวัฒนธรรม หรือรับวัฒนธรรมที่ตางไปจากสังคมอื่น  ซ่ึงการรับเอาจากสังคมอื่นนั้น อาจเกิดขึ้น
ไดทั้งในทางตรง  อันเกิดจากคนตางวัฒนธรรมไดมีโอกาสพบปะสังสรรคและแลกเปลี่ยนความคิด 
คานิยมและพฤติกรรมตอกันโดยผานรูปแบบของการคา การศึกษาตอ การเผยแพรศาสนา การ
ทองเที่ยว และในทางออม วัฒนธรรมยังอาจติดตอกันไดโดยผานสื่อตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ วิทยุ 
โทรทัศนและภาพยนตร เปนตน  

จะเห็นไดวาการเปลี่ยนแปลงทางสังคมนั้น จะเปนการเปลี่ยนแปลงดานขนาดโครงสราง 
เปลี่ยนแปลงสวนประกอบหรือความสัมพันธภายในสังคม และการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมนั้น 
ไดแก การเปลี่ยนแปลงทางดานความเชื่อ ขนบธรรมเนียมประเพณี ภาษา และคุณคาทางสังคมที่แต
ละคนยึดถือ และการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมนั้นจะเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา เพยีงแตวาจะ
เกิดขึ้นชาหรือเร็วเทานั้น 
  

แนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยว 
ชยาภรณ ช่ืนรุงโรจน(2539: 32-41) กลาวไววา เมื่อนักทองเที่ยวเขาไปทองเที่ยวยังสถานที่

ตาง ๆ ยอมมีการติดตอสัมพันธกับคนในทองที่ และมีผลตามมาทั้งดานดีและดานลบ แมวา
ผลกระทบดานนี้จะเปนเรื่องยากที่จะกลาวถึง เพราะไมมีตัวเลขและขอมูลที่ชัดเจนสนับสนุน บาง
เร่ืองมีลักษณะเปนนามธรรม กวาจะปรากฏใหเห็นผลเสียตองใชเวลานาน แตผลที่เกิดขึ้นก็มักสงผล
กระทบตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบโครงสราง และเอกลักษณของสังคม บางเรื่องเมื่อเกิดขึ้นแลว
แกไขยาก 
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ผลกระทบทางสังคม วัฒนธรรม อาจเกิดขึ้นไดเปน 2 ดาน คือ 
 1. ผลกระทบดานดี 

  1.1 มาตรฐานการครองชีพดีขึ้น อุตสาหกรรมการทองเที่ยวทําใหมาตรฐาน
การครองชีพของคนในทองถ่ินดีขึ้น สืบเนื่องจากผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ ที่กอใหเกิดการกระจาย
รายได และกระจายโอกาสการจางงานไปสูคนในทองถ่ินมากขึ้น 

  1.2 ความสะดวกสบายจากกิจการสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ในแหลง
ทองเที่ยวคนในทองถ่ินยอมไดรับประโยชนจากกิจการน้ําประปา ไฟฟา โทรศัพท และอื่น ๆ ใน
ประเทศที่พัฒนาแลว กิจการสาธารณูปโภค สาธารณูปการสวนใหญจะพัฒนาขึ้นมาเพื่อคนใน
ทองถ่ินนั้นเปนหลักสําคัญ สวนนักทองเที่ยวจะไดรับประโยชนจากกิจการในลักษณะของผลพลอย
ได แตสําหรับประเทศที่ยากจนกําลังอยูในระหวางการพัฒนา อาจมีลักษณะตรงขาม ทองที่หลาย
แหง ชาวบานไมมีอํานาจทางเศรษฐกิจเพียงพอที่จะลงทุนในกิจการสาธารณูปโภค แตหากมี
นักทองเที่ยวไปเยือนมากก็จะมีแรงกระตุนใหรัฐบาลหรือนักธุรกิจลงทุนโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
อํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวเปนประการสําคัญ สวนคนในทองถ่ินที่มีโอกาสไดใชบริการ
ถือเปนผลพลอยได 

  1.3 การ เดินทางทอง เที่ ย วจะช วยให เ กิ ดสันติภ าพแห งมวลมนุษย 
สหประชาชาติไดเคยประกาศใหป ค.ศ. 1967 เปนปการทองเที่ยวสากล และกําหนดคําขวัญวา “การ
ทองเที่ยวเปนหนทางไปสูสันติภาพ” (Tourism is a Passport to Peace)   เมื่อมีการเดินทางไปยัง
ทองที่ตาง ๆ ผูคนมีโอกาสสังสรรครวมกิจกรรมกัน ยอมจะทําใหผูคนที่มาจากสังคมที่แตกตางกัน
ไดแลกเปลี่ยนความรูความคิด ไดเห็นและมีโอกาสใชชีวิตความเปนอยู ขนบธรรมเนียมประเพณี
รวมกันและกัน ตางฝายจะตางมีโอกาสถายทอดและรับความรูประสบการณซ่ึงกันและกัน 

  1.4 การทองเที่ยวจะชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของทรัพยากร นันทนาการ 
วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี นาฏศิลป การละเลน ฯลฯ ของทองถ่ินทําใหเกิดความตองการ
ที่จะคนควา อนุรักษ และฟนฟูมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติเหลานี้ ใหอยูในสภาพที่เหมาะสม 
รักษาความเปนเอกลักษณของชาติเอาไวได และจากการศึกษาของ UNESCO พบวา การทองเที่ยวมี
สวนชวยสงเสริมการฟนกลับของวัฒนธรรมดั้งเดิม และชวยใหเกิดการเผยแพรไปทั่วโลก 

  1.5 การทองเที่ยวกอใหเกิดประโยชนดานการศึกษา ทั้งในวงกวางคือชวยให
คนมีโลกทัศนกวาง ความรูและประสบการณที่ไดพบเห็นดวยตนเองนั้นจะมีประโยชน สามารถ
นํามาปรับใชกับวิถีชีวิตในสังคมได  สวนในวงแคบนั้น การเดินทางทองเที่ยวอาจเปนการจุดชนวน 
กระตุนใหเกิดความสนใจที่จะศึกษาใหลึกซึ้งเฉพาะเรื่องเฉพาะแหงได 



 34 

  1.6 การทองเที่ยวจะชวยลดปญหาการอพยพหลั่งไหลเขาไปแออัดในเมือง
หลวง ตามธรรมชาติแลวมนุษยมักจะรักถ่ินฐานบานเกิดเมืองนอนของตน หากตนมีโอกาส มีงาน
อาชีพที่กาวหนาเหมาะสมในภูมิลําเนายอมเปนสิ่งที่ปรารถนา อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจะเปน
หนทางชวยลดปญหาได ทั้งนี้เพราะอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปดโอกาสใหคนในทองถ่ินประกอบ
อาชีพรายยอย  หรือทําอุตสาหกรรมทองถ่ินอยูในครอบครัว เมื่อคนเหลานี้มีงานทํา มีรายได ยอมไม
อพยพไปแออัดยัดเยียด เสี่ยงตอโอกาสถูกหลอก และการถูกเอาเปรียบดานแรงงานในเมือง 

  1.7 ใชทรัพยากรไรคาใหเกิดประโยชน อุตสาหกรรมทองเที่ยวจะชวยกระตุน
ใหมีการคิดคนที่จะนําเอาทรัพยากรสวนเกินหรือไรคามาประดิษฐคิดคนเปนของใช  ของที่ระลึกใน
รูปของสินคาพื้นเมืองจําหนายแกนักทองเที่ยว  ซ่ึงนอกจากจะเปนการหารายไดมาจุนเจือครอบครัว
แลวยังเปนการนําเอาทรัพยากรบางประเภทที่เคยถูกทิ้งใหไรคามาทําใหเกิดประโยชนเพิ่มมูลคา 

  1.8 เกิดทัศนคติที่ดี  ความประทับใจจากการเดินทางทองเที่ยว จะทําใหบุคคล
เกิดทัศนคติที่ดีตอสถานที่นั้น ๆ และนึกถึงอยูตลอดเวลา ยามเมื่อมีโอกาสและชองทางที่จะใหความ
ชวยเหลือ ความประทับใจที่เคยมีมาในอดีตก็อาจจะเปนแรงกระตุนใหตัดสินใจในดานที่เปนคุณได 
ซ่ึงถาหากเปนการตัดสินใจใหความชวยเหลือระดับชาติแลว ก็ยอมจะกอใหเกิดประโยชนแก
ประเทศอยางมากในวงกวาง  

  1.9 การลดชองวางระหวางประเทศร่ํารวยกับประเทศยากจน  คนมั่งมีในเมือง
มาสูชนบทจะชวยใหเกิดความรูสึกเขาใจและเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน ปญหาความตึงเครียด
ระหวางประเทศจึงหมดไป 

  1.10 การทองเที่ยวจะชวยปองกันการแทรกซึมบอนทําลายจากฝายตรงขาม คือ 
เมื่อสถานที่นั้นมีผูคนเขาไปพลุกพลาน และหรือผูคนมีงานอาชีพ มีความเปนอยูที่ดี ก็จะทําให
ผูกอการรายไมมีโอกาสโจมตีรัฐบาล 
 ประโยชนของอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสังคมนี้ ถึงแมจะปรากฏในรูปของนามธรรม แตก็
นับวาเปนประโยชนที่มีคุณคาตอความเปนมนุษย ชวยใหมนุษยนั้นมีความเปนมนุษยที่มีคุณภาพ
สมบูรณทั้งกายและใจ  

2. ผลกระทบดานลบ 
 ตามปกติการติดตอสัมพันธกันของคนในชุมชนก็มีความขัดแยงกันอยูแลว ดังนั้น เมื่อ
นักทองเที่ยวซ่ึงมีพื้นฐานทางวัฒนธรรมที่ตางกันเขาไปทองเที่ยวยังทองที่ใดก็ตาม ยอมไมอาจหลีก
หนีความขัดแยงได ผลกระทบดานลบมีประเด็นสําคัญ ๆ คือ 

  2.1 การมีคานิยมผิด ๆ ซ่ึงอาจเกิดจากการเลียนแบบนักทองเที่ยว หรือเกิด
ความเขาใจผิด เชน ไมอยากทํางาน อยากไปเที่ยวแบบนักทองเที่ยว  โดยคนพวกนี้ไมเขาใจวา
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นักทองเที่ยวนั้นไดทํางานเก็บเงินเพื่อมาเที่ยว คานิยมการอุปโภคบริโภคสินคาจากตางประเทศ 
หรือคานิยมอื่น ๆ  เชน การมีเพศสัมพันธกอนแตงงาน คานิยมมุงเนนการคาและวัตถุ เชน เมื่อถูกขอ
ถายรูปจะเรียกเงิน  หรือการหันหลังใหอาชีพเกษตรกรรม และหันไปประกอบอาชีพรับจางแทน 

  2.2 ความสัมพันธในครอบครัว การทํางานในอุตสาหกรรมทองเที่ยวสงผลให
เกิดความลมสลายของความสัมพันธในครอบครัวไดมาก เพราะเปนการทํางานที่ไมมีวันหยุด
แนนอน ทําใหไมมีเวลาใหกับครอบครัวและมีโอกาสนอกใจคูสมรส 

  2.3 ปญหาศีลธรรม เมื่อมีนักทองเที่ยวเขาไปแออัดมากขึ้นเทาไร ก็มีแนวโนม
จะสงผลกระทบใหระดับศีลธรรมต่ําลงเทานั้น กิจกรรมดานลบที่มักเกิดขึ้นเสมอ คือ 

 - การเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยว ไมวาจะเปนประเทศรวยหรือจน นักทองเที่ยวมกั
ถูกโกง หรือหลอกขายสินคาที่มีคุณภาพต่ํากวาราคาเสมอ โดยที่คนในทองที่ทองเที่ยวมักจะเล็งเห็น
แตประโยชนสวนตน และคิดหาทางคากําไรเกินควร ซ่ึงสงผลใหเกิดจินตภาพดานลบแกแหลง
ทองเที่ยวนั้น 

 - ปญหาโสเภณี  ปญหาโสเภณีไดสงผลกระทบตอระดับศีลธรรมและภาพพจนของ
ประเทศ อีกทั้งยังกอใหเกิดการแพรกระจายของโรคเอดส ซ่ึงนับวันจะมีความรุนแรงยิ่งขึ้น 

 - การพนัน แหลงทองเที่ยวที่เปดเปนสถานการพนันมักจะมีบุคคลที่มีพื้นฐานฐานะ
ทางเศรษฐกิจตาง ๆ เขาไปเลนการพนัน บางคนเมื่อเลนการพนันแลวตองเสียพนันจนหมดตัว หรือ
ตกอยูในภาวะหนี้สินจนถอนตัวไมขึ้น ไมสามารถประกอบอาชีพและดํารงชีวิตไดอยางปกติสุข ใน
หลายประเทศไดกําหนดมาตรการหามคนในทองถ่ินเขาไปเลนการพนันในสถานพนัน แตมาตรการ
ก็ยังไมเด็ดขาดและไมมีผลในทางปฏิบัติรอยเปอรเซ็นต 

 - สารเสพติด  นักทองเที่ยวจํานวนไมนอยที่ตั้งใจเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวบาง
แหงเพื่อทดลองสารเสพติด ผลก็คือทําใหการปราบปรามไมหมด และผูเสพเองก็ตองตกเปนทาส
สารเสพติดนั้น สุขภาพรางกายไดรับอันตรายจากพิษของสารเสพติด มีการประกอบอาชญากรรม
รายแรงเพราะขาดสติ หรือยอมทําทุกอยางเพื่อใหไดมาซึ่งสารเสพติด และบอยครั้งที่การขนยายสาร
เสพติดไดกระทําโดยบุคคลที่ปลอมแปลงมาในรูปของนักทองเที่ยว 

 - อาชญากรรม  ในพื้นที่ที่มีการทองเที่ยวชุกชุม คนในทองถ่ินมีความแตกตางใน
ฐานะทางเศรษฐกิจกับนักทองเที่ยวมาก ซ่ึงจะเปนผลใหมีโอกาสเกิดอาชญากรรมไดมาก บางครั้ง
เปนการหลอก การโกงเล็ก ๆ นอย ๆ แตบางครั้งก็รายแรงถึงขั้นฆาตกรรมอยางโหดเหี้ยมทารุณ 
ผลเสียจึงเกิดขึ้นกับฝายนักทองเที่ยวและกับฝายเจาหนาที่ทองถ่ิน 
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  2.4 ปญหาคาครองชีพ  สินคาและบริการมักจะขึ้นราคาเมื่อมีนักทองเที่ยวเขา
ไปมาก ผลก็คือคนในทองถ่ินตองบริโภคและอุปโภคสินคาที่มีราคาแพงตามไปดวย โดยเฉพาะกลุม
คนที่มีรายไดนอย ทําใหคนกลุมนี้รายไดไมพอรายจาย เกิดภาวะหนี้สินและมีคุณภาชีวิตต่ําลง 

  2.5 ความไมเปนธรรมในสังคม ในพื้นที่ที่เปนแหลงทองเที่ยวมักไดรับการ
พิจารณาพัฒนาสิ่งสาธารณูปโภค สาธารณูปการกอน ทําใหคนในพื้นที่อ่ืนไมไดรับบริการหรือ
ไดรับบริการชาไปอีก นอกจากนี้ เมื่อสรางขึ้นมาแลวคนจนหรือฐานะไมดีก็ไมสามารถใชบริการได 
เพราะไมมีศักยภาพทางเศรษฐกิจพอ จึงกอใหเกิดความรูสึกถูกเอาเปรียบ และมีความรูสึกเปน
ปรปกษตอนักทองเที่ยว 

  2.6 ความขัดแยงทางวัฒนธรรม  ไมวาจะเปนคานิยม ความประพฤติ การแตง
กาย หรืออ่ืน ๆ อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางวัฒนธรรมระหวางนักทองเที่ยวกับคนในทองถ่ิน
ทั้งสิ้น เชน การแตงกายไมสุภาพ นุงกางเกงขาสั้น ใสเสื้อคอกวางควานลึก หรือการมีพฤติกรรม
กอดจูบ เปลือยกายอาบแดด ส่ิงตาง ๆ เหลานี้ชาวตะวันตกอาจไมรูสึกวาเปนความเสียหาย หรือเปน
การกระทําที่ลบหลูดูหมิ่นวัฒนธรรมทองถ่ินแตอยางใด ซ่ึงอาจเปนความรูเทาไมถึงการณ หรือจงใจ
ก็ตาม ลวนกอใหเกิดความขัดแยงทั้งสิ้น บางครั้งถึงกับมีการประทวง ตอตานหรือไมตอนรับ
นักทองเที่ยว  

  2.7 การลดคุณคาของวัฒนธรรมและงานศิลปหัตถกรรม บางแหงไดมีการ
นําเอาวัฒนธรรมดานพิธีกรรม และศิลปหัตถกรรมมาเปนสินคาขายนักทองเที่ยว จนบางครั้งทําให
พิธีกรรมและศิลปหัตถกรรมนั้นลดคุณคาและความศักดิ์สิทธิ์ กลับกลายเปนความรื่นเริงไป 

นําชัย ทนุผล (2542:8-11) ไดเสนอถึงผลกระทบของการทองเที่ยวตอส่ิงแวดลอมทางสังคม
และวัฒนธรรม ไวในหนังสือแนวคิดและวิธีการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศนไววา สังคมและ
วัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาดวยปจจัยตาง ๆ โดยเฉพาะการติดตอสัมพันธกัน
ระหวางผูคนในยุคโลกาภิวัตนที่สามารถกระทําไดอยางกวางไกลและรวดเร็ว  รวมทั้งภายในสังคม
และวัฒนธรรมของทองถ่ินหรือประเทศใดก็ตาม ผูคนยอมมีความตองการเปลี่ยนแปลงไปตาม
คานิยมความทันสมัย และเมื่อมีกิจกรรมการทองเที่ยวเขามาเกี่ยวของก็จะกลายเปนตัวเรงใหเกิดผล
กระทบในเชิงลบที่รุนแรงขึ้นซึ่งพอสรุปประเด็นของปญหาไดดังนี้คือ 

1. ปญหาเพศพาณิชย ปญหานี้แมวาจะมีพื้นฐานมาจากปญหาเศรษฐกิจ แตเมื่อการ
ทองเที่ยวไดเติบโตและพัฒนาขึ้น ธุรกิจดานนี้จึงมีอัตราการขยายตัวที่สูงตาม ดังนั้นจึงอาจกลาวได
วาการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมหนึ่งที่มีบทบาทเขาไปเปนตัวเรงใหปญหานี้เติบโต และลุกลาม
ขึ้นและพัฒนารูปแบบตางๆ ออกไป ไมวาจะเปนโสเภณีเด็ก หรือเด็กชาย นอกจากนั้นปญหาจาก
เพศพาณิชยเหลานี้ยังกอใหเกิดปญหาอื่นที่ติดตามมารายแรงกวาเดิม คือปญหาการแพรกระจายของ
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โรคเอดส ความเสื่อมทางศีลธรรม การลอลวงผูหญิงและเด็ก ปญหายาเสพติด รวมถึงปญหาการ
ลอลวงเพื่อชิงทรัพย เปนตน 

2. ปญหาอาชญากรรม ปญหานี้เร้ือรังในสังคมมานานเชนกัน และมักเกิดขึ้นในสังคม
เมืองที่เติบโตขึ้นอยางไมคอยมีระบบระเบียบ เมื่อพิจารณาในแงการทองเที่ยวจะพบวามีรูปแบบ
ของปญหาที่เกิดขึ้นหลากหลายรูปแบบ เชน การลอลวงขมขืนนักทองเที่ยว การปลนชิงทรัพย การ
ขโมยทรัพยสินของนักทองเที่ยวตามสถานที่ตางๆ เชน สถานีขนสงผูโดยสาร สถานที่พักแรม และ
ตามแหลงทองเที่ยวหรือสถานเริงรมย 

3. ปญหาคาครองชีพ ในพื้นที่ที่เปนแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม มักจะประสบ
ปญหาคาครองชีพที่สูง ราคาสินคาอุปโภคบริโภคจะมีราคาแพง ซ่ึงสงผลกระบทตอประชาชนใน
ทองถ่ินและผูประกอบอาชีพในสาขาอื่นที่มีรายไดต่ํากวา เชน กรรมกรและผูประกอบอาชีพพ
เกษตรกรรม นอกจากนั้นอุตสาหกรรมการทองเที่ยวยังกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอาชีพโดยมัก
ดึงดูดแรงงานจากภาคเกษตรกรรมมาสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวซ่ึงตองการแรงงานดานการ
บริการเพิ่มขึ้น มีผลใหกําลังผลิตดานเกษตรกรรมลดนอยลง 

4. ปญหาการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของสังคม ซ่ึงมีผลกระทบตอความผูกพันของ
ครอบครัว โอกาสในการมีงานทําในธุรกิจการทองเที่ยวสวนใหญจะตกอยูกับคนวัยหนุม-สาว 
บุคคลเหลานี้มีรายไดดีมักจะทําตัวเหินหางจากครอบครัวหรือปลีกตัวหนีจากความเขมงวดของ
ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของตน ไปสูชีวิตแบบตะวันตกมากขึ้น ความผูกพันในครอบครัว
ที่เคยมีอยูลดนอยลง นอกจากนี้อุตสาหกรรมการทองเที่ยวยังมีผลตอการจางแรงงานมากขึ้น ทําให
ทั้งพอและแมตองออกไปทํางานนอกบานทําใหขาดการดูแลเอาใจใสบุตรอยางใกลชิดจึงสราง
ปญหาทางสังคมใหเกิดขึ้น อีกทั้งเกิดปญหาการหยารางเพิ่มขึ้นดวย 

5. ปญหาความไมเสมอภาคในการมุงเนนพัฒนาเฉพาะพื้นที่ การพัฒนาดานโครงสราง
พื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ เชน การพัฒนาระบบคมนาคมขนสง ระบบโทรคมนาคม 
ระบบไฟฟาและสนามบินมักจะดําเนินการพัฒนาในพื้นที่ที่เปนแหลงทองเที่ยว ดังนั้นในพื้นทีอ่ื่น ๆ 
จึงอาจเกิดความรูสึกเสียเปรียบในความไมเสมอภาคของการพัฒนาพื้นที่ และทําใหเกิดการตอตาน
การทองเที่ยว ขณะเดียวกันจะรูสึกสลดใจในความเปนอยูของตนเองที่ถูกทอดทิ้งไมไดรับการ
เหลียวแลเทาที่ควร 

6. ปญหาการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมประเพณี การหยิบยกเอาเรื่องวัฒนธรรมประเพณี
ของทองถ่ินมาเปนสิ่งดึงดูดใจใหมีการทองเที่ยวมากขึ้นเปนสิ่งที่ดี แตจําตองระมัดระวังในเรื่อง
รูปแบบการเขาไปมีสวนรวมในเนื้อหาดั้งเดิมของวัฒนธรรมและประเพณีนั้น ๆ ดังจะเห็นวาในชวง
ที่ผานมาผูประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวมักจะมุงเนนไปในดานการคา ซ่ึงมักลด
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ความประณีตดานความสวยงามของวัฒนธรรมประเพณี มีการตัดขั้นตอนที่เปนหัวใจหรือเนื้อหา
ของวัฒนธรรม โดยละเลยถึงสาระที่สัมพันธกับวิถีชีวิตของผูคนในทองถ่ิน รวมท้ังคุณคาที่แทจริง
ของวัฒนธรรมประเพณีที่มีตอสังคมทองถ่ิน 

7. ปญหาการลดคุณคาของงานศิลปหัตถกรรม คุณคาของงานศิลปหัตถกรรมไดรับผล
กระทบกระเทือนจากความเห็นแกไดของผูผลิตและจําหนาย โดยอาจลดมาตรฐานลงเพื่อใหไดกาํไร
มากที่สุด มีการลอกเลียนแบบศิลปหัตถกรรมโดยไมคํานึงถึงความประณีตและคุณภาพของสินคา มี
การผลิตศิลปวัตถุและโบราณวัตถุเทียมขึ้นมาโดยไมคงเอกลักษณเดิมไว นอกจากนั้นยังมีการ
ทําลายคุณคาทางศิลปะของโบราณสถานและศาสนสถานอีกดวย 

8. ปญหาความขัดแยงระหวางเจาของทองถ่ินกับนักทองเที่ยว พฤติกรรมบางอยางของ
นักทองเที่ยว เชน การแตงกายไมสุภาพเขาไปยังศาสนสถานหรือปูชนียสถาน การแสดงกริยาไม
เหมาะสมในที่สาธารณะซึ่งอาจเปนการกระทําที่รูเทาไมถึงการณของนักทองเที่ยวจะกอใหเกิด
ความขัดแยงกับคนในทองถ่ิน ทั้งนี้เนื่องจากความแตกตางดานขนบธรรมเนียมและประเพณีบาง
ประการ ปญหานี้หากเจาของทองถ่ินไมพอใจมากๆ อาจถึงขั้นตอตานและไมตอนรับนักทองเที่ยว
อีกตอไป 

บทความเรื่อง “ผลกระทบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวตอมรดกศิลปวัฒนธรรม” ของ 
วิวัฒนชัย บุญยภักดิ์ (2529) ก็ไดสรุปออกมาวา การผลิตสินคาหัตถกรรมเปนของที่ระลึกใหแก
นักทองเที่ยว โดยมุงเนนปริมาณสินคาและกําไรเปนหลัก จนกระทั่งถึงขั้นปลอมแปลงหรือผลิต
สินคาดอยคุณภาพ ทําใหคุณคาของศิลปหัตถกรรมที่มีมาตั้งแตดั้งเดิมลดลงกลายเปนศิลปะพาณิชย
ไป  ตลอดจนการแสดงตาง  ๆ  ทางศิลปวัฒนธรรมก็ทําในลักษณะสาธิตเพื่อใหบริการแก
นักทองเที่ยว เกิดการประยุกตและดัดแปลงจนผิดเพี้ยนไปจากของดั้งเดิม ทําใหขาดเอกลักษณและ
ดอยคุณคาลง ในที่สุดก็ไมสามารถดึงดูดความสนใจและเสื่อมความนิยมไปจากนักทองเที่ยว และยัง
เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบวัฒนธรรมประเพณี โดยมีการนําวัฒนธรรมประเพณีมาใชเปนสิ่งดึงดูด
นักทองเที่ยว มุงเนนแตความสวยงาม และผลประโยชน แตไมไดใหความสนใจกับพิธีกรรม 
ความเชื่อ ดังนั้น รูปแบบของวัฒนธรรมจึงกลายเปนสิ่งที่จัดขึ้นมาเพื่อโชวแกนักทองเที่ยว ไมได
แสดงออกถึงวิถีชีวิตของคนในทองถ่ินหรือคุณคาที่แทจริง  

ทัศนีย วิเชียรเจริญ (2530) ไดใหขอคิดเห็นวา การทองเที่ยวไดกอใหเกิดผลเสีย คือ เกิดการ
บิดเบือนหรือปรับเปลี่ยนไปของวัฒนธรรมประเพณีโบราณบางอยางที่ไดถูกร้ือฟน และนํามาแสดง
ใหนักทองเที่ยวชมนั้น ไดถูกดัดแปลงไปจนไมเหลือเคาโครงเดิม ทําใหเกิดความเขาใจผิดใน
ประเพณีเหลานั้น ซ่ึงทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูจัดขาดความรู ความเขาใจในประเพณี 
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ศรีศักร วัลลิโภดม (2543) ไดเขียนหัวขอเกี่ยวกับ ประเพณีพิธีกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป  ใน
หนังสือ “ทัศนะนอกรีต สังคม-วัฒนธรรม ในวิถีการอนุรักษ” โดยไดกลาววา ในปจจุบันไดมีการ
ฟนฟูปรุงแตงประเพณีพิธีกรรมในอดีตขึ้นมาใหมหลายอยาง เพื่อแสดงความเกาแกมีอารยธรรม
ของชาติบานเมือง จะวาเปนการฟนฟูในลักษณะที่มีความรูสึกในเรื่องทองถ่ินนิยมหรือชาตินิยมก็
ไมได เพราะวาการฟนฟูในลักษณะนั้นเทาที่ทํากันในประเทศอื่น มักมีความมุงหมายและให
ความหมายที่รัดกุม และมักเปนสิ่งที่สอดคลองกับสภาพทางสังคมและวัฒนธรรมในขณะนั้นของ
เขา แตการฟนฟูและปรุงแตงในเมืองไทยนั้นมีวัตถุประสงคทางเศรษฐกิจ คือเพื่อใหมีรายไดจาก
การทองเที่ยว โดยในกรณีนี้การฟนฟูจึงเปนสิ่งผิวเผิน ไมใหความสนใจในความหมายความสําคญัที่
เคยมีของประเพณีพิธีกรรมเหลานั้นเทาที่ควร แตกลายเปนวาจะทําอะไรก็ไดใหดูเปนที่ตื่นตาตื่นใจ
แกบรรดานักทองเที่ยวเปนสําคัญ และเมื่อเปนเชนนี้ การเกิดผลกระทบทางวัฒนธรรมจึงเปนสิ่งที่
หลีกเลี่ยงไมได  ประเพณีพิธีกรรมในปจจุบัน มีลักษณะเปนเพียงเครื่องมือใหคนมาพบปะกัน 
สนุกสนานกันเปนสําคัญ โดยยอก็คือ ความเชื่อและความศักดิ์สิทธิ์ที่มีผลตอความมั่นคงทางจิตใจ
ไดหมดความหมายลง เหลือแตความสําคัญทางสังคมที่ใหคนไดมาสังสรรคกันเทานั้น แตเมื่อมี
ความมุงหมายเพื่อการทองเที่ยวเขามาผสม การคาพาณิชยก็เกิดขึ้นมาเปนเงาตามตัว 

เทียนชัย มัฆมาร(2524)  ใน  ผลกระทบของการทองเที่ยวตอคุณคาทางสังคมและวัฒนธรรม 
ไดกลาวถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมวา    การทองเที่ยวมีสวนชวยอนุรักษคุณคา
ทางวัฒนธรรมเอาไว  โดยใหเหตุผลวา  ส่ิงกอสรางที่เปนตัวแทนทางวัฒนธรรมหลาย  ๆ  อยางเชน 
โบสถทางศาสนา อนุสาวรีย และสิ่งกอสรางทางสถาปตยกรรมอื่น ๆ   ตลอดจนโบราณสถานตาง ๆ 
 ไดรับการอนุรักษและบํารุงรักษาไวอยางดี  ก็เนื่องมาจากเหตุผลทางการทองเที่ยว  และการ
ทองเที่ยวชวยกระตุนใหเจาของประเทศปกปองไวซ่ึงขนบธรรมเนียมและศิลปวัฒนธรรมในชาติ
ของตน  นอกจากนั้น ยังชวยลดความรูสึกวาตัวเองเปนชาติที่ดอยกวาชาติอ่ืน  และเปนทางหนึ่งที่
ปองกันการขยายตัวอยางรวดเร็วของวัฒนธรรมตะวันตกดวย  

ขวัญหทัย เจริญไมตรีมิตร(2543)และยศ สันตสมบัติ(2544) (อางถึงใน ระพีพรรณ ทองหอ
และคณะ,2545: 25-26) ไดสรุปวา อิทธิพลของการทองเที่ยวไดกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลง โดย
อาจมีการสรางสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ เขามายังแหลงทองเที่ยว 
ทําใหระบบนิเวศนในแหลงทองเที่ยวเปลี่ยนไป การเปลี่ยนแปลงทุกดานมีทั้งทางบวกและลบ 
ผลกระทบทั้งตรงและออม เพราะการทองเที่ยวทําใหเกิดการพบปะหรือติดตอสัมพันธกันระหวาง
คนในแหลงทองเที่ยวกับนักทองเที่ยวหรือผูมาเยี่ยมเยือน ที่มีการนําการแตงกาย ภาษา รูปแบบการ
ดําเนินชีวิต วิธีการคิด การปฏิบัติ ความสัมพันธระหวางบุคคล รวมทั้งพฤติกรรมอื่นๆ  ซ่ึงจะ
แสดงออกในรูปการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมการดําเนินชีวิตของประชาชนในดานตาง  ๆ อีกทั้ง
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อิทธิพลการทองเที่ยวยังนํามาซึ่งการนําวัฒนธรรมมาเปนสินคา ไมวาจะเปนการนําเอาวัฒนธรรม
ประเพณีมานําเสนอนักทองเที่ยว ที่ผิดจากความเปนจริงดั้งเดิมและทําใหเกิดการสูญเสียความหมาย
ที่แทจริง ทําใหเอกลักษณวัฒนธรรมไดสูญหายไป ถูกบิดเบือนเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมเพื่อ
การทองเที่ยวในรูปแบบทุนนิยมเขามาแทน 
 อยางไรก็ตาม การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานเวียงจันทน (2540) ไดตีพิมพบทความ
เร่ือง ทรรศนะของเวียดนามตอการทองเที่ยว วัฒนธรรมและสังคม ซ่ึงสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 
ไดจัดการประชุมเกี่ยวกับเรื่องการทองเที่ยว วัฒนธรรมและสังคม โดย ศ.ดร.ลูทุยเดี๊ยบ อาจารย
ฝายเศรษฐกิจการทองเที่ยวแหงมหาวิทยาลัยโฮจิมินหไดเสนอขอคิดเห็นตอที่ประชุมวา บรรดา
ประเทศกําลังพัฒนาสวนใหญพยายามสงเสริมใหการทองเที่ยวมีบทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศ ซ่ึงมีจํานวนไมนอยที่สามารถบรรลุผลสําเร็จตามความคาดหมาย แตในขณะเดียวกัน การ
ทองเที่ยวก็เปนสาเหตุใหวัฒนธรรมของชาตินั้น ๆ สูญเสียไปบางเชนกัน และการเปลี่ยนแปลงอัน
เนื่องมาจากการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวบางครั้งอาจจําเปนตองมีการดัดแปลงวัฒนธรรมใน
บางแงมุม เพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว แตก็ตองตระหนักถึงการสูญเสียเอกลักษณ
ทางวัฒนธรรมเชนกัน 
 จากแนวคิดและทฤษฎีขางตน ผูวิจัยไดนํามาประกอบเปนกรอบแนวคิดสําหรับงานวิจัย
คร้ังนี้ในหัวขอตอไป 
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กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 

 
 
 
 

เมืองฮอยอัน 
เมืองทาพาณิชยที่มีความสําคญั 

ของเอเชียตะวนัออกเฉียงใตในอดีต 

การเขาเปนเมอืงมรดกโลก 

การทองเที่ยว/ 
การพัฒนาการทองเที่ยว 

การเปนแหลงทองเที่ยว 

ผลกระทบจากการทองเที่ยว 

การจัดการแหลงมรดกโลก 
- การจัดการทรพัยากร
และการปกปกรักษา 
- การใชของมนษุย รวม
ไปถึงการทองเที่ยว 
- การวิจยัและการเฝาระวัง 
- การบริหารจัดการ 

การคงสภาพทาง
กายภาพและวัฒนธรรม

ของเมืองเกา 

ผลกระทบดานวัฒนธรรม ผลกระทบดานสังคม 

ผลกระทบทางบวก 

ผลกระทบทางลบ 

ผลกระทบทางบวก 

ผลกระทบทางลบ 
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2.2 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดทําการศึกษาถึงเมืองฮอยอัน ประเทศเวียดนาม โดยศึกษาถึงผลกระทบ
ของการทองเที่ยวตอการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม อันเกิดจากการไดรับการประกาศ
ใหเปนเมืองมรดกโลก และมีนักทองเที่ยวเขาไปเปนจํานวนมาก โดยศึกษาปจจัยตาง ๆ ที่การทองเทีย่ว
มีผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมของเมืองฮอยอันทั้งแงบวกและแงลบ  จากกรอบแนวคิดจะเห็น
ไดวา การที่เมืองฮอยอันซึ่งเคยเปนเมืองทาพาณิชยที่มีความสําคัญในอดีต และมีการผสมผสานทาง
วัฒนธรรมจากตะวันตกและตะวันออก ที่สะทอนใหเห็นจากรูปแบบของตึกรามบานชองที่มี
สถาปตยกรรมที่หลงเหลือไวอยางชัดเจน ตอมาภายหลังจากการที่เมืองฮอยอันไดรับการประกาศให
เปนเมืองมรดกโลก ก็ไดมีการออกแผนแมบทเพื่อการจัดการแหลงมรดกโลก ไดแก การจัดการแหลง
มรดกโลกคือ 1) การจัดการทรัพยากรและการปกปกรักษา 2) การใชของมนษุย รวมไปถงึการทองเทีย่ว 
3) การวิจัยและการเฝาระวัง 4) การบริหารจัดการ และจากการเปนเมืองมรดกโลกประกอบกับความ
เปนเอกลักษณของเมืองฮอยอัน ทําใหมีนักทองเที่ยวจากทั่วโลกเดินทางเขามาเยี่ยมชมและสัมผัสเมือง
ฮอยอันเปนจํานวนมาก ทําใหเมืองฮอยอันเกิดการพัฒนาทางการทองเที่ยวในดานตาง ๆ จนกลายเปน
แหลงทองเที่ยวที่มีความสําคัญ แมวาเมืองฮอยอันจะอยูภายใตกรอบการเปนมรดกโลก ที่ไดมีการ
วางแผนจัดการในเรื่องผลกระทบตาง ๆ ไวแลวก็ตาม  แตผลกระทบตอเมืองฮอยอันทั้งในดานสังคม
และวัฒนธรรมในดานบวกและดานลบก็ยังคงเกิดขึ้นโดยเฉพาะจากการทองเที่ยว 
 
2.3 ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ในการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องของผลกระทบจากการทองเที่ยว
ในดานสังคมและวัฒนธรรม ภายหลังเมืองฮอยอัน  ประเทศเวียดนามไดรับการประกาศใหเปน
เมืองมรดกโลก ไดมีการแบงประเด็นใหญ ๆ ในการทบทวนเอกสารงานวิจัยออกเปน 2 ประเด็น 
คือ 1. งานวิจัยที่เกี ่ยวของกับผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว 2 . งานวิจัยที่เกี ่ยวของกับ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในพื้นที่มรดกโลก  

2.3.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการทองเที่ยว 
การทองเที่ยวถือไดวาเปนกิจกรรมอยางหนึ่งของมนุษย เปนการพักผอนหยอนใจและได

ศึกษาเรียนรูส่ิงแปลกใหม ไดไปพบวัฒนธรรมที่แตกตางไป ไดพบขนบธรรมเนียมประเพณีใหม ๆ 
และเมื่อการทองเที่ยวไดเขาไปยังแหลงทองเที่ยวใด ๆ ก็ตาม ยอมสงผลกระทบในดานตาง ๆ แก
แหลงทองเที่ยวนั้น ๆ ทั้งผลกระทบในดานบวกและดานลบ ดังนี้ 
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ผลกระทบดานบวกที่เกิดจากการทองเที่ยว 
 จากการศึกษาเรื่อง ผลกระทบของการทองเที่ยวเดินปา อําเภอแมแจม  จังหวัดเชียงใหมของ
พิเชฐ พิมลศรี (2536) พบวาการทองเที่ยวทําใหเกิดการพัฒนาทางดานสังคม ชวยสงเสริมใหเกิดการ
พัฒนาดานคุณภาพประชากรในทองถ่ิน ชาวบานไดมีการติดตอส่ือสารกับคนภายนอก ทําใหมีการ
เรียนรูวัฒนธรรมและภาษาซึ่งกันและกัน มีการรับการอบรมภาษาตางประเทศเพื่อใชในการ
ติดตอส่ือสารและใหบริการแกนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ไมเหนียมอายและกลาพูดกลาแสดง
ออกมาขึ้น  
 ทัศนีย วิเชียรเจริญ (2530) และ วิริยาภา ชางเรียน (2525) ที่มีความเห็นไปในทางเดียวกันวา 
การทองเที่ยวมีสวนชวยอนุรักษฟนฟูศิลปกรรม และวัฒนธรรมประเพณีหลายอยางที่ถูกลืมไปแลว
มิใหสูญหาย ไดรับการรื้อฟนและนํามาจัดแสดงใหทั้งนักทองเที่ยวและประชาชนทองถ่ินไดชม 
และในดานศิลปหัตถกรรมนั้น ก็ไดมีการสืบทอดฝมือ เพราะจําเปนตองอาศัยชางฝมือที่มีความ
ชํานาญและมีความสามารถสูง  หัตถกรรมบางอยางเกือบจะสูญสิ้นแลว แตเมื่อมีการพัฒนาการ
ทองเที่ยวก็ไดมีการฟนคืนชีพอยางรวดเร็ว อีกทั้งการทองเที่ยวยังไดมีสวนชวยสงเสริมให
ประชาชนในทองถ่ินเกิดความภาคภูมิใจ เมื่อทราบวามีนักทองเที่ยวเดินทางมาจากสถานที่ไกล ๆ 
เพื่อมาชมสิ่งที่มีอยูในทองถ่ิน  
 นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ อาคม    พัฒิยะ  และคณะ   (2533) ที่ระบุวาการ
ทองเที่ยวทําใหศิลปนและชาวบานไดรูจักตระหนักในคุณคาของนันทนาการชาวบานมากขึ้น  มีการ
ฟนฟูนันทนาการชาวบานที่เสื่อมความนิยมหรือสูญหายไปแลวข้ึนมาใหม  
 จากผลการศึกษาเรื่อง ผลกระทบจากการสงเสริมการทองเที่ยว กรณีศึกษาจังหวัด
แมฮองสอน สุรีย บุญญานุพงศ (2539) คนพบวา ในชวง 10 ปที่ผานมา การทองเที่ยวไดเปนตัวเรง
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในชุมชน การพัฒนาทางดานสาธารณูปโภค การคมนาคม และการ
บริการทางสังคมอื่น ๆ ไดรับการพัฒนาและสนับสนุนมากขึ้น เพื่อใหสามารถรองรับกิจกรรมการ
ทองเที่ยวไดอยางเหมาะสม 

ผลกระทบดานลบที่เกิดจากการทองเที่ยว 
 มนัส สุวรรณ (2539) ไดศึกษาถึงผลกระทบของการทองเที่ยวตอสภาพทางสังคมและ
วัฒนธรรม โดยช้ีใหเห็นถึงผลกระทบทางตรงและทางออม ซ่ึงผลกระทบโดยตรงของการทองเที่ยว
ตอสภาพทางสังคมและวัฒนธรรมที่เห็นไดชัดคือ ความเสื่อมโทรมของวัฒนธรรมดั้งเดิม โดย
วัฒนธรรมเดิมไดถูกนํามาดัดแปลงเพื่อรองรับการทองเที่ยวในลักษณะที่ เรียกวา “การขาย
วัฒนธรรม”   และโดยทางออม การทองเที่ยวที่กอใหเกิดกิจกรรมเกี่ยวเนื่องอื่น ๆ ตามมา ไดมีสวน
ทําใหสายสัมพันธทางสังคม-วัฒนธรรม (Social-Cultural Linkages) ของประชาชนในพื้นที่ที่
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เกี่ยวของหยอนยาน คนรุนใหมตางมุงหวังจะไดเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมที่เกิดขึ้นมากกวาการ
สืบทอดอาชีพเดิมของบรรพบุรุษ และยิ่งไปกวานี้การมีสวนรวมในโอกาสงานภาคบริการนี้ ทําใหผู
มีสวนรวมเริ่มเหินหางจากญาติพี่นองและเพื่อนฝูง  กิจกรรมในชุมชนมีผูรวมงานนอยลง 
ขนบธรรมเนียมประเพณีทองถ่ินเริ่มจางหายไป คนรุนใหมจะชื่นชมกับความเจริญกาวหนาของ
สังคมสมัยใหมมากกวาที่จะผูกติดกับชีวิตแบบเดิม และสิ่งหนึ่งที่นาเปนหวงมากในปจจุบัน คือ
สภาพสังคม-วัฒนธรรม ณ แหลงทองเที่ยวกําลังไดรับผลกระทบอยางรุนแรง เนื่องมาจากความ
ออนแอของสภาพสังคม-เศรษฐกิจของแหลงทองเที่ยวเองที่มุงจะปรับตัวเองใหตอบสนองความ
ตองการของนักทองเที่ยวจากตางถิ่นมากกวาความพยายามที่จะคงวัฒนธรรมเดิมของตนเปน
ลักษณะเดนเฉพาะ ซ่ึงสอดคลองกับงานของ  มิ่งสรรพ ขาวสอาด (2536) เร่ือง วัฒนธรรมเพื่อการคา 
วาโดยความหมายกวาง ๆ แลว วัฒนธรรม หมายถึง รูปแบบของความสัมพันธของคนในสังคม  
ลักษณะของความสัมพันธคอนขางเปนนามธรรม สวนที่เห็นเปนรูปธรรมมีพิธีกรรมและศิลปกรรม 
การทองเที่ยวมีผลกระทบตอวัฒนธรรมหลายทาง เชน คานิยมของคนในทองถ่ิน วิถีการดําเนินชีวิต 
และการบิดเบือนพิธีการและพิธีกรรมตาง ๆ เปนตน ขอวิพากษเกี่ยวกับผลกระทบของการทองเที่ยว
ที่เดนที่สุดคือ การเลียนแบบแผนการบริโภคของคนทองถ่ินจากนักทองเที่ยว ซ่ึงไดมองขามอิทธิพล
ของการขยายตัวของเมือง การพัฒนาระบบสื่อสาร และการแพรขยายของสื่อสารมวลชน ใน
ปจจุบันสามารถเขาถึงทองถ่ินไกล ๆ ที่แมแตการทองเที่ยวก็ไปไมถึง ประการตอมาก็คือ การแปร
รูปวัฒนธรรมเพื่อใหเหมาะกับรสนิยม หรือความสะดวกของนักทองเที่ยว เปนการพรากวัฒนธรรม
ไปจากชุมชน การเปลี่ยนแปลงกิจกรรมพื้นบานไปเปนการแสดงอาจเกิดผลในทางลบตอสายใย
ชีวิตและพลวัตรทางสังคมของหมูบาน  
 พรอมกันนั้น นิธิ เอียวศรีวงค (2530) ไดอธิบายถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวตอ
วัฒนธรรมชุมชนในดานความสัมพันธที่ขัดแยงกับวิถีชีวิต ซ่ึงเกิดจากการลอกเลียนแบบอยางจาก
นักทองเที่ยววา แบบอยางทางวัฒนธรรมของนักทองเที่ยวมีผลตอวัฒนธรรมของคนทองถ่ินอยาง
เห็นไดชัด แตวัฒนธรรมเปนสิ่งที่ผูกพันกับวิถีชีวิต การลอกเลียนแบบอยางทางวัฒนธรรมของ
นักทองเที่ยวโดยคนทองถ่ินจึงเปนการใชวัฒนธรรมที่ไมสัมพันธกับวิถีชีวิตของคนทองถ่ินเอง และ
วัฒนธรรมที่ตัดขาดจากวิถีชีวิตยอมไมตอบสนองความตองการของชุมชนและสังคม ซ่ึงก็อาจทําให
เกิดความขัดแยงภายในชุมชนได นอกจากนี้ ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรมยังกอใหเกิด
การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมทองถ่ินเพื่อรับใชวัฒนธรรมทองเที่ยว ซ่ึงทําใหเกิดความไมสัมพันธกัน
กับวิถีชีวิตของชุมชน และในที่สุดก็จะเกิดการดัดแปลงวัฒนธรรมเพื่ออํานวยความสะดวกแก
นักทองเที่ยว มีการเปลี่ยนแปลงแกไขประเพณี งานฉลอง ศิลปะ หรือแบบแผนความสัมพันธทาง
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สังคมใหเปนที่ถูกใจของนักทองเที่ยว ซ่ึงจะทําใหคุณคาเดิมของวัฒนธรรมทองถ่ินที่เคยสัมพันธกับ
วิถีชีวิตถูกทําลายและหมดคุณคาลงไป  
  นอกจากผลกระทบทางดานประเพณีวัฒนธรรมแลว การทองเที่ยวยังไดสงผลถึงสังคมอีก
ดวย ดังที่ กลุมผูเขารับการอบรมหลักสูตรนักวิจัยทางสังคมศาสตร รุนที่ 17 (2525)ไดกลาวไวอีกวา 
การทองเที่ยวไดมีสวนทําใหคานิยมแบบทันสมัยของประชาชนสูงขึ้น  โดยแสดงออกในดานการ
บริโภคทางวัตถุ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ  ประชาชนมีประสบการณและรับรูส่ิงใหม  ๆ  มากขึ้น
รวมถึงนิยมไปทองเที่ยวในตางถิ่นเพิ่มขึ้น  การใชภาษาทองถ่ินและการแตงกายแบบพื้นเมือง
แบบเดิมลดนอยลง  หันไปนิยมแบบสากลทั่วไปมาก  แตผลกระทบที่สําคัญอีกประการหนึ่งในทุก
พื้นที่คือ  การทองเที่ยวทําใหเกิดการยายถ่ินเขา  ทําใหเกิดปญหาความขัดแยงระหวางคนทองถ่ินกับ
คนตางถิ่นขึ้น  และมีปญหาอาชญากรรมและโสเภณีมากขึ้นกวาเดิม  และผลกระทบที่สงผลออกมา
ในทางลบที่สําคัญอีกประการคือ  ผลกระทบตอมาตรฐานดานศีลธรรม  จากสถานภาพของชาว
พื้นเมืองกับนักทองเที่ยวที่แตกตางกัน จึงทําใหเกิดปญหาทางดานอาชญากรรม  โสเภณี  การฉอโกง 
การปลนทรัพย  และยาเสพติดใหโทษที่ปรากฏขึ้นในแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ    และในดานการ
แสดงออกของนักทองเที่ยวบางอยางที่อาจถูกชาวพื้นเมืองนําไปกระทําตามบาง  เชน  การแสดงออก
ทางดานการแตงกายหรือพฤติกรรมตาง ๆ  ซ่ึงสิ่งเหลานี้จะทําใหสังคมในสถานที่ทองเที่ยวนั้นมีการ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น  
 เชนเดียวกับผลการศึกษาของจีรพร ศรีวัฒนานุกูลกิจ (2544) พบวา การทองเที่ยวมัก
กอใหเกิดผลกระทบทางสังคมที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบความสัมพันธทางสังคม การรวม
กิจกรรมทางสังคม การยายถ่ินของชาวบานและปญหาสังคมดานตาง ๆ ในชุมชนการทองเที่ยว สวน
ในดานวัฒนธรรม จะมีการเปลี่ยนแปลงที่อยูอาศัย การบริโภค การแตงกาย โดยส่ิงที่สําคัญที่สุดที่
เปลี่ยนแปลงไป คือ วัฒนธรรมที่ใชเปนบรรทัดฐานการดําเนินชีวิตของชาวบานในชุมชนอาจมีการ
ผอนปรนไมเครงครัดหรือเปล่ียนแปลงไปตามคานิยมใหมที่เกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูจาก
บุคคลภายนอกชุมชนที่เขามากับหารทองเที่ยว นอกจากนั้นการทองเที่ยวยังสงผลตอความสัมพันธ
ในครอบครัวและบทบาทหนาที่ของคนในครอบครัวที่เปลี่ยนแปลงไป 
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2.3.2 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในพื้นท่ีมรดกโลก 
งานวิจัยเร่ือง การศึกษากระบวนการทางผังเมืองในการอนุรักษเมืองหลวงพระบางใหเปน

มรดกโลก ของ ดวงจันทร อาภาวัชรุตม เจริญเมือง (2546) ไดทําการศึกษาผลกระทบของการเปนเมือง
มรดกโลก คนพบวา ในดานสังคมนั้น การประกาศใหเมืองหลวงพระบางเปนเมืองมรดกโลกไดดึงดูด
นักทองเที่ยวในประเทศและตางชาติใหหล่ังไหลเขามาหลวงพระบาง สังคมที่เคยเปนสังคมผลิตเพื่อ
การยังชีพกําลังกลายเปนสังคมผลิตเพื่อขาย สังคมที่เกื้อหนุนกันในอดีตกลายเปนสังคมเงินตรา ความ
เอื้ออาทรในเขตกลางเมืองนอยลง และผูประกอบธุรกิจหลายคนก็เห็นแกประโยชนทางการคามากขึ้น 
การที่นักทองเที่ยวชาวตางชาติเขาไปเยือนหลวงพระบางทําใหมีรานอินเตอรเน็ตมาก เร่ิมมีเยาวชนเขา
ไปเลนเกมคอมพิวเตอรและเปนเกมที่มีความรุนแรง หากไมมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากการเลน
เกมคอมพิวเตอร ในที่สุดก็จะสงเสริมนิสัยใจคอที่ดุรายโดยไมรูตัว และสงผลเสียตอตัวเอง ครอบครัว
และสังคมโดยรวม แตขอดีของการที่นักทองเที่ยวตางชาติเขามามากก็คือ เปนแรงบันดาลใจทําให
หนุมสาวเมืองหลวงพระบางเกิดความอยากที่จะพัฒนาตัวเองทางดานภาษามากขึ้น 
 สวนในดานวัฒนธรรม ส่ิงที่เปลี่ยนแปลงไปอยางเห็นไดชัด คือ การที่ผูหญิงเริ่มนุงกางเกง 
ซ่ึงอาจไมใชอิทธิพลของนักทองเที่ยวทั้งหมด อาจเปนอิทธิพลของสื่อตาง ๆ ที่มาเผยแพรใหชมอยู
ตลอดเวลา ในดานวัฒนธรรมการกินอยูก็เร่ิมเปลี่ยนแปลงไป เด็ก ๆ นิยมบริโภคขนมกรุบกรอบที่
นําเขาจากประเทศไทยมากกวาบริโภคขนมพื้นบาน และประชาชนรวมถึงกลุมนักทองเที่ยวนิยม
บริโภคน้ําดื่มบรรจุขวดพลาสติกออนกันมาก สินคาที่ขายในตลาดแมจะเปนพืชผักซึ่งนาจะใช
ใบตองหอก็ใชถุงพลาสติก อันจะกอใหเกิดปญหาขยะลนเมืองตามมาในอนาคต แตขอดีประการ
หนึ่งของการเปนเมืองมรดกโลกตอการอนุรักษวัฒนธรรมอันดีงามก็คือ การเขมงวดกับกิจกรรม
ประเภทบันเทิงในพื้นที่อนุรักษ มีการปดกิจการของรานคาราโอเกะและผับไปแลวอยางละแหง 
และหามการเปดกิจการประเภทนี้ในพื้นที่เมืองเกาโดยเด็ดขาด  
 พรอมกันนั้น บุญมี  สิริศรีสวัสดิ์ (2547) ไดทําการศึกษาเรื่อง การปรับเปลี่ยนสิ่งแวดลอม
เมืองหลวงพระบาง ภายหลังเปนเมืองมรดกโลก โดยสวนหนึ่งไดศึกษาถึงวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
ภายหลังเมืองหลวงพระบางเปนเมืองมรดกโลก  จากการศึกษาพบวา การแตงกายของคนในเมือง
หลวงพระบางเปลี่ยนแปลงไป คนบางกลุมไมอยากใสผาซิ่นลาว โดยเฉพาะเด็กสมัยใหม จะนิยมใส
กางเกงกันเปนสวนมาก เด็กสมัยใหมตื่นสังคมตะวันตก หรืออาจเรียกวาตื่นสังคมใหม มีการแตงตัว
ไมเหมาะสม นุงนอยหมนอยบาง แตก็มีไมมาก เด็กสมัยใหมไมคอยรูเกี่ยวกับเรื่องศาสนา เด็กไมได
เรียนรูเกี่ยวกับศีลธรรม ขาดความออนนอมถอมตน เลียนแบบสังคมอื่น เชน ยอมผม เจาะหู แตง
กายเลียนแบบวัฒนธรรมอื่นที่มากับนักทองเที่ยวและขอมูลขาวสารตางๆ  ของทีวีจากตางประเทศ  
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กระบวนการปรับเปล่ียนทางดานวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลมาจากการที่รัฐบาล สปป.ลาวเปด
ประเทศเพื่อสงเสริมอุตสาหกรรมทองเที่ยวนั้น พบวาในเวลาเชาตรู พระสงฆจะเดินออกมาจากวัด
ตาง ๆ มาบิณฑบาต จะมีแมหญิงลาวซึ่งสวนใหญอยูในวัยกลางคนออกมาใสบาตรดวยขาวเหนียว 
และภาพของการใสบาตรขาวเหนียวนี้เปนวิถีชีวิตในพระพุทธศาสนา แตสําหรับนักทองเที่ยวแลว
เปนภาพที่แปลกตาและตางก็อยากจะเก็บภาพเอาไว  จึงมีกลุมแมคาที่หาบขาวเหนียวใสหอและเด็ก
ขายดอกไมเพื่อนําเสนอขายแกนักทองเที่ยวจํานวนมากขึ้น นักทองเที่ยวบางกลุมอยากจะมีสวนรวม
ในการใสบาตร ก็เปนเพียงแคการซื้อขาวเหนียวคนละ 2-3 หอ แลวนําไปใสบาตรเพื่อถายรูปเปนที่
ระลึก การปรับเปลี่ยนจึงเกิดขึ้นในลักษณะของการซ้ําซอนของการกระทําในสถานที่เดียวกันใน
เวลาเดียวกันแตวาตางเจตนา ตางความคิดและศรัทธา และอีกสิ่งหนึ่งที่เปลี่ยนไปอยางเห็นไดชัดคือ 
รานอาหารบริเวณสองฟากฝงถนนสายหลักที่ไดกลายมาเปนรานอาหารที่เนนอาหารฝรั่ง ซ่ึงจะมี
นักทองเที่ยวสวนใหญที่เปนชาวตะวันตกนั่งดื่มกินกันอยางเพลิดเพลิน 

จากการศึกษาการลงพื้นที่เมืองฮอยอันของกลุม Asian Heritage Project โดย Andre 
Alexander , Maurice Leonhardt และ Nguyen Huong (2006:4) พบวาผลกระทบที่เห็นไดชัดจากการ
เติบโตของธุรกิจทองเที่ยวในเมืองฮอยอันคือการที่มีรานขายสินคาที่ระลึกและรานอาหารกอตั้งขึ้น
มากมายเพื่อรองรับนักทองเที่ยว พอคาแมคาในตลาดทองถ่ินตางใหความสนใจกับการขายสินคาให
นักทองเที่ยว นอกจากนี้ยังพบวามีกลุมคนรวมถึงเด็กและคนแกเดินขอเงินจากนักทองเที่ยวอยูเปน
ประจํา อยางไรก็ตามเมื่อเปรียบเทียบกับแหลงทองเที่ยวที่อ่ืนๆ อยางที่เมืองกาฑมาณฑุ หรือแมแต
ถนนขาวสารในกรุงเทพมหานคร    จะพบวาเมืองฮอยอันมีบรรยากาศที่สงบกวาและไมวุนวายเทา 
ผลกระทบโดยรวมดานอื่นๆ ที่เกิดขึ้นที่เมืองฮอยอันนั้นนอยกวาเมืองที่เปนจุดหมายปลายทางของ
การทองเที่ยวเมืองอื่นๆ อยางมาก   เนื่องจากทางรัฐบาลไดพยายามควบคุมการเปดกิจการรานคา
ไมใหมีมากเกินไปและไมใหขายของซ้ําๆ กัน นอกจากนี้ยังมีการปองกันและการหามไมใหมีการ
ขายบริการทางเพศ (ไมอนุญาตใหเปดรานนวด) ในสวนของคุณภาพชีวิตนั้นคนในเมืองบอกวาชีวิต
ดีขึ้นกวาเมื่อสิบปที่แลว นักทองเที่ยวนํามาซึ่งความตองการใหมๆ มีการจางแรงงานเพิ่มมากขึ้นและ
การผลิตก็เพิ่มขึ้นดวย และในดานโครงสรางพื้นฐานมีการปูพื้นถนนใหม และมีความพยายามใน
การที่จะนําสายไฟไปไวใตดินเพื่อที่ถนนจะไดโลงและสะดวกตอผูคนที่เดินไปมา รวมไปถึงการ
กอสรางหองน้ําสาธารณะที่สะอาดและถูกสุขอนามัย  อยางไรก็ตามจากการศึกษา ยังไมพบขอมูล
เกี่ยวกับขั้นตอนและวิธีการจัดเก็บและทําลายขยะและของเสียตางๆ ของเมืองฮอยอัน 

และงานเรื่อง A case study on Hoi An Vietnam โดย The Local Case Study Team 
(2000:21-22) ของสํานักงานที่ปรึกษาทางวัฒนธรรมภูมิภาคเอเชียและแปซิฟกของยูเนสโก    
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UNESCO Office of the Regional Advisor for Culture in Asia and the Pacific ไดกลาวถึงมลภาวะ
ทางดานตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวเมืองฮอยอันไว ดังนี้  

1. มลภาวะเกี่ยวกับพื้นที่ 
- ดวยเหตุที่วามีกิจกรรมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเปนจํานวนมาก จํานวนนักทองเที่ยว

จึงมีมากตามไปดวย ทั้งผูเขามาทองเที่ยวและคนในทองถ่ินที่มาเชาบานเพื่อเปดใหบริการ ทําให
เมืองเกาดูแคบลง อีกทั้งยังมีปริมาณเสียงรบกวนมาก ดังนั้น ความสงบสุขจากธรรมชาติของเมือง
เกาจึงไมเปนเหมือนแตกอน 

- รานขายสินคาเปดมากขึ้น และมีบริการเพิ่มมากขึ้น ทําใหถนนและเมืองคับแคบลง
ไปมากโดยเฉพาะอยางยิ่งในยานเมืองเกา พื้นที่สําหรับพักผอนภายในบานไดถูกแปรสภาพไปเพื่อ
ใชเปนพื้นที่ขายของ  

2. มลภาวะทางดานเศรษฐกิจ  
- ในชวงหลายปที่ผานมา กิจกรรมการทองเที่ยว ไดชวยใหงบประมาณทองถ่ิน

เพิ่มขึ้นมาก เชนเดียวกับรายไดของแตละครอบครัวที่เพิ่มขึ้นดวย แตอยางไรก็ตาม การกระจาย
รายไดก็ไมเทาเทียมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง อาคารเกาแกที่ไมคอยมีนักทองเที่ยวเขาเยี่ยมชมมากนัก  
หรือไมไดถูกใชเพื่อการบริการแกนักทองเที่ยวมากนัก และแนนอน  การบริการนักทองเที่ยวได
กระตุนใหเกิดการพัฒนาในหลายอาชีพ เชน อาชีพทางดานศิลปะ  การทําอาหาร การจัดสวน 
ผลิตภัณฑทางทะเลและการเพาะปลูก  คนหนุมสาวมากมายที่ไปใชชีวิตที่อ่ืนก็ไดกลับมาอยูที่ฮอย
อัน และหางานเกี่ยวกับการบริการทํา ซ่ึงก็มีงานบริการรองรับเปนจํานวนมาก ไมวาจะเปน
รานอาหาร รานขายของที่ระลึก รานขายเสื้อผา อีกทั้งยังมีการบริการใหม ๆ เกิดขึ้น เชน ราน
อินเตอรเน็ต บริษัททัวรและกิจการคมนาคมอื่น ๆ  

3. มลภาวะทางดาน จิตใจ ศีลธรรม 
- นักทองเที่ยวโดยเฉพาะชาวตางชาติมักจะมีพฤติกรรมที่คอนขางไปในทางลบ 

สงผลกระทบทําใหคุณคาทางดานวัฒนธรรมเสื่อมลง  โดยเฉพาะคนหนุมสาว เมื่อเขาเยี่ยมชมวัด 
หรือสถานที่สําคัญทางศาสนา มักจะไมใหความเคารพ และประพฤติตัวไมเหมาะสม ไมถูกตองตาม
วัฒนธรรมของคนทองถ่ิน และถาหากไมมีการปองกัน ศีลธรรมก็จะเสื่อมทรามลง และการพัฒนา
ทางดานการทองเที่ยวก็จะปราศจากการควบคุมและการจัดการที่ดี  

4. มลภาวะดานวัฒนธรรมทางวัตถุ 
- เปนเรื่องงายมากที่จะตระหนักไดถึงการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้น  โดยมี

สาเหตุมาจากกิจกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว ในการเปรียบเทียบระหวางวัฒนธรรมที่จับ
ตองไดและวัฒนธรรมที่จับตองไมได และเปนเรื่องงายที่สุดที่จะมองเห็นถึงการเปลี่ยนแปลง
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บทบาทของที่วางภายในบานเรือนโบราณ ซ่ึงปจจุบันไดถูกใชเปนพื้นที่วางขายสินคา ซ่ึงสิ่งนี้ได
เปนตัวเปลี่ยนแปลงโครงสรางของอาคารใหขยายกวางออกไปและเปดพื้นที่เพื่อทําธุรกิจ  ระเบียง
ของบานหลายหลังที่เคยถูกใชเพื่อการพักผอน ในปจจุบันไดกลายเปนรานขายของเล็ก ๆ และเพื่อ
การบริการที่ดีกวา ความสะดวกสบายที่มีความทันสมัย เชน พัดลมไฟฟา ไฟสีสันสวยงาม เครื่องซกั
ผา เตาแกส ไดถูกติดตั้งขึ้นมากมายเปนที่นิยมกันโดยทั่วไป ซ่ึงก็ไดทําใหประเพณีดั้งเดิมที่สืบทอด
กันมาในบานเลือนหายไป และความเปนของแทดั้งเดิมภายในอาคารเกาแกไดลดลงไปมากดวย  
ในทางกลับกัน ก็เปนความจริงที่วาผูมาเยี่ยมชมหรือนักทองเที่ยวนั้นก็มักจะมองหาแตส่ิงของเกา ๆ 
เชน จานดินเผา ชาม โถ แจกัน เปนตน 

5. มลภาวะดานทัศนวิสัยและเสียงรบกวน 
 ปญหานี้เปนปญหาที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได เมื่อสถานที่หนึ่งไดถูกพัฒนาไปพรอม ๆ กับ
การทองเที่ยว อยางไรก็ตาม เมืองฮอยอันเองก็ไดพยายามที่จะแกไขปญหา ยกตัวอยางเชน การกําหนด
มิใหมียานพาหนะที่ติดเครื่องยนตเขาไปในเขตเมืองเกา เพื่อใหเกิดความสงบสุขภายในเขตเมือง 
 
 จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของที่ไดกลาวมาขางตน สะทอน
ใหเห็นวาการทองเที่ยว ไดกอใหเกิดผลกระทบทั้งในดานบวกและดานลบ ในดานบวกนั้น เห็นได
ชัดเจนวาการทองเที่ยวเปนตัวชวยในการพัฒนาดานการคมนาคม การบริการสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการตาง ๆ เพื่อรองรับกิจกรรมการทองเที่ยว อีกทั้งอาชีพเกี่ยวกับการทองเที่ยวนั้น
คอนขางใหรายไดในอัตราที่สูง และถึงแมจะมีชวงที่ไมใชฤดูกาลทองเที่ยว แตเมื่อมาคิดโดยเฉลี่ย
แลว ผลเฉลี่ยจะคอนขางสูง และเกิดการลงทุนในอุตสาหกรรมสาขาตาง ๆ เพื่อรองรับการเติบโต
ของการทองเที่ยว และการลงทุนนั้นกอใหเกิดการจางงานและลดอัตราการวางงานไดมาก  ใน
ขณะเดียวกัน การทองเที่ยวมีสวนชวยในการอนุรักษคุณคาทางวัฒนธรรมเอาไว ซ่ึงจะเห็นไดอยาง
แพรหลายวา ส่ิงกอสรางทางสถาปตยกรรมที่สวยงาม และโบราณสถานตาง ๆ ในแหลงทองเที่ยว 
จะไดรับการอนุรักษและถูกบํารุงรักษาไวอยางดี รวมไปถึงการที่มีการฟนฟูนันทนาการชาวบานที่
เสื่อมความนิยมหรือสูญหายไปแลวมาใหม และการรื้อฟนวัฒนธรรมประเพณีที่ถูกลืมหรือสูญ
หายไปแลวนํามาจัดการแสดงใหนักทองเที่ยวและประชาชนทองถ่ินไดชม ก็เนื่องมาจากเหตุผล
ทางการทองเที่ยวเปนสําคัญ   การทองเที่ยวยังสงผลใหชาวบานมีการติดตอส่ือสารกับคนภายนอก 
สงผลใหประชาชนมีการเรียนรูวัฒนธรรมภาษาใหม ๆ มีการพัฒนาตัวเองในดานภาษามากขึ้น  
ในทางตรงกันขามหรือในดานลบ การทองเที่ยวไดมีสวนทําใหคานิยมแบบทันสมัยของประชาชน
สูงขึ้น โดยแสดงออกในดานการบริโภคทางวัตถุ  ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ รวมไปถึง
วัฒนธรรมการกินดื่มแบบตะวันตก ประชาชนมีประสบการณและรับรูส่ิงใหม  ๆ  มากขึ้นรวมถึง
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นิยมไปทองเที่ยวในตางถิ่นเพิ่มขึ้น  การใชภาษาทองถ่ินและการแตงกายแบบพื้นเมืองแบบเดิมลด
นอยลง  หันไปนิยมแบบสากลทั่วไปมากขึ้น และในชุมชนที่มีนักทองเที่ยวเขาไปเปนจํานวนมาก ก็
จะมีคนจากตางถิ่นยายเขาไปอยูในชุมชนมากขึ้นแมวาการทองเที่ยวจะทําใหเกิดผลดีในดานการ
อนุรักษวัฒนธรรมประเพณี แตในขณะเดียวกันก็กอใหเกิดผลเสียดวย คือเกิดการบดิเบอืนหรือมกีาร
ปรับเปลี่ยนไปของวัฒนธรรมประเพณีบางอยางที่ถูกร้ือฟน ซ่ึงอาจจะถูกดัดแปลงไปจนไมเหลือเคา
โครงเดิม ทําใหเกิดความเขาใจผิดในประเพณีเหลานั้น การทองเที่ยวยังทําใหเกิดการคาพาณิชยขึ้น  
จะเห็นไดวาพอคาจะมุงหากําไรจากนักทองเที่ยวมากกวาที่จะตอนรับหรือขายของดวยความจริงใจ 
เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการคาขาย จากที่เคยคาขายกันภายในชุมชนเปนหลัก ก็หันมาเนนการ
ขายใหนักทองเที่ยวโดยโกงราคา เพราะคิดวานักทองเที่ยวมีกําลังซื้อ และในสวนของการผลิต
สินคาหัตถกรรมเพื่อเปนของที่ระลึกใหนักทองเที่ยว ก็จะมีการมุงเนนปริมาณสินคาและกําไรเปน
หลัก จนกระทั่งถึงขั้นปลอมแปลงหรือมีการผลิตสินคาดอยคุณภาพ ทําใหคุณคาของศิลปหัตถกรรม
ที่มีมาแตเดิมลดลงกลายเปนศิลปะพาณิชยไป อิทธิพลของวัฒนธรรมตะวันตกที่เขาสูชุมชนแหลง
ทองเที่ยว ไมวาจะเกิดโดยตรงจากนักทองเที่ยวหรือจากสื่อตาง ๆ ก็ไดสงผลกระทบทางลบเปน
จํานวนมาก เชน การที่มีรานอินเตอรเน็ตเปนจํานวนมากเพื่อรองรับนักทองเที่ยว สงผลใหเยาวชน
แฝงเขาไปเลนเกมสคอมพิวเตอรที่มีความรุนแรง อันอาจสงผลใหเกิดการมีนิสัยใจคอดุราย อารมณ
รุนแรงได หากไมมีการควบคุม และรวมไปถึงการเปดผับหรือคาราโอเกะใหนักทองเที่ยวเขาไปใช
บริการ ซ่ึงอาจสงผลใหศีลธรรมในพื้นที่แหลงทองเที่ยวนั้น ๆ เสื่อมลง  ผลกระทบที่สงผลออกมา
ในดานลบที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ ผลกระทบตอมาตรฐานดานศีลธรรม จากสถานภาพของชาว
พื้นเมืองกับนักทองเที่ยวที่แตกตางกัน อันทําใหเกิดปญหาทางดานอาชญากรรม โสเภณ ีการฉอโกง 
การปลนทรัพย  และยาเสพติดใหโทษที่ปรากฏขึ้นในแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ และการทองเที่ยวยังได
กอใหเกิดปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติอีกดวย 



บทท่ี 3 
บริบทท่ัวไปของการทองเที่ยวประเทศเวียดนามและเมืองฮอยอัน 

 

 
 

ภาพ 3.1  แผนที่ประเทศเวียดนาม 
ท่ีมา  http://virtualdoug.typepad.com/virtualdoug/2003/09/viet_nam_today_.html 

 
ประเทศเวียดนาม (Vietnam) มีช่ือเต็มอยางเปนทางการคือ สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 

(The Socialist Republic of Vietnam) เปนประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต มีพรมแดนติดกับ
ประเทศจีน ประเทศลาว ประเทศกัมพูชา และอาวตังเกี๋ย 
 ประเทศเวียดนามมีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานการเมืองการปกครอง  เศรษฐกิจและสภาพ
สังคมอยางคอยเปนคอยไป  ตั้งแตอดีตจนกระทั่งถึงปจจุบัน    
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ทางดานการเมืองมีโครงสรางที่ไดรับอิทธิพลทางประวัติศาสตรการตอสูเพื่อเรียกรองเอกราชจากการ
ตกเปนอาณานิคมของฝรั่งเศส    โดยมีพรรคคอมมิวนิสตเปนแกนนํา    สงผลใหพรรคคอมมิวนิสตเปนผู
กุมอํานาจทางการเมืองแตเพียงผูเดียว    โดยมีอํานาจสูงและควบคุมระบบการเมืองการปกครองของ
ประเทศ แตก็ยังคงมีรัฐบาลและระบบราชการเปนองคประกอบรวมในระบบการเมืองแตมีบทบาทเพียงผู
ที่นํานโยบายไปปฏิบัติเทานั้น    เนื่องจากทั้งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ    นโยบายของรัฐ 
รวมถึงแนวทางการพัฒนาจะถูกกําหนดโดยพรรคคอมมิวนิสตแทบทั้งสิ้น    พรรคจะเปนผูควบคุมทั้ง
ในระดับชาติและระดับทองถ่ิน  โดยแนวทางการปรับเปลี่ยนและพัฒนาทางการเมอืงของประเทศเวยีดนาม
จะมีการเปลี่ยนแปลงอยางระมัดระวัง เนื่องจากระบบการเมืองมีความซับซอนและออนไหว      หากมีการ
เปลี่ยนแปลงอยางเรงรีบอาจกอใหเกิดความเสียหาย    โดยมีหลักของการปฏิรูปทางการเมืองคือการปฏิรูป
ตามแนวทางประชาธิปไตยสังคมนิยม  ควบคูกับการปองกันความพยายามที่จะอางความเปนประชาธปิไตย 
 และสิทธิมนุษยชนเพื่อกอกวนทางการเมือง  ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาระบบการเมืองของประเทศเวียดนาม
ขึ้นอยูกับพรรคคอมมิวนิสตเปนสําคัญ 
 ทางดานประวัติศาสตร    สังคมและวัฒนธรรม    จากการที่เวียดนามอยูภายใตการครอบครอง
จีนอยูเปนเวลากวาพันป  สงผลใหอิทธิพลของจีนโดยเฉพาะลัทธิขงจื๊อเขามามีบทบาทตอสภาพสังคม
และวัฒนธรรมของประเทศเวียดนามเปนอยางสูง  ซ่ึงอิทธิพลของลัทธิขงจื๊อนี้เองไดสงผลตอแนวคิด
ของเวียดนามที่เนนและใหความสําคัญแกผูที่มีความรูความสามารถและมีคุณธรรมมากกวาผูที่มีความ
รํ่ารวย    ดวยแนวคิดดังกลาวนี้เองทําใหประเทศเวียดนามมีนโยบายในระดับประเทศที่ใหความสําคัญเปน
อยางมากในดานการศึกษา  ซ่ึงในปจจุบันการศึกษาของประเทศเวียดนามถือไดวาเปนระบบการศึกษาที่มี
คุณภาพในระดับตน ๆ  ของเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
 สวนทางดานเศรษฐกิจประเทศเวียดนามไดทําการปรับเปลี่ยนแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ    จาก
แนวสังคมนิยมที่เนนการวางแผนพัฒนาจากสวนกลางและการควบคุมโดยภาครัฐมาเปนการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบทุนนิยม     ที่ใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวม     สงผลใหในเวลาเพียงไมกี ่ป
ภายใตการดําเนินนโยบายทางเศรษฐกิจโดยเฉพาะอยางยิ่งนโยบาย  Doi Moi ทําใหเวียดนาม
ในปจจุบันกลายเปนประเทศที่มีระบบเศรษฐกิจที่มีเสถียรภาพ และมีระดับการเจริญเติบโต
และพัฒนาอยางตอเนื่อง 
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3.1 ประเทศเวียดนามกับการทองเที่ยว 
ภายหลังจากที่ประเทศเวียดนามเปดประเทศและปฏิรูปเศรษฐกิจภายใตระบบตลาดตลอดระยะเวลา 

20 ปที่ผานมา เวียดนามประสบความสําเร็จในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว เนื่องจาก
เวียดนามมีพื้นฐานทางเศรษฐกิจที่มีความไดเปรียบ อาทิ ทรัพยากรธรรมชาติที่สําคญั ไดแก น้าํมนัดบิ ปาไม 
แรธาตุ  ฯลฯ ประกอบกับสภาพภูมิประเทศของเวียดนามที่ติดตอกับชายฝงทะเลเปนแนวยาว เอื้อประโยชน
ดานทรัพยากรทางทะเล และสงเสริมใหเมืองฝงริมทะเลของเวียดนาม กลายเปนเมืองทาคาขายและเปนจุด
แวะพักของเสนทางเดินเรือที่มีบทบาทมากขึ้นในแถบทะเลจีนใต ความไดเปรียบสําคัญอีกประการหนึ่งของ
เวียดนามก็คือ บุคลากรชาวเวียดนามที่มีศักยภาพ ประชากรเวียดนามสวนใหญเปนคนหนุมสาวที่มีอายุต่ํา
กวา  30 ป คิดเปนสัดสวนถึง  80% ของจํานวนประชากรทั้งหมดของเวียดนาม (ประมาณ  84 ลานคน) นับวา
เวียดนามมีแรงงานในวัยทํางานจํานวนมาก ซ่ึงจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศตอไป หนุมสาวชาว
เวียดนามเหลานี้ไดรับการศึกษาดี  จึงมีความรู ความสามารถสูง ในปจจุบันทางการเวียดนามไดสงเสริมการ
เรียนรูภาษาอังกฤษใหแกประชาชน เพื่อเปนปจจัยเสริมในการติดตอธุรกิจการคากับตางชาติใหคลองตัว
ยิ่งขึ้น รวมทั้งสงผลดีตอการลงทุนและการทองเที่ยวของเวียดนามอีกดวย ภายหลังจากการเขาเปนสมาชิก
องคการการคาโลก  (WTO) เมื่อเดือนมกราคมป ค.ศ.2007  ชวยใหบทบาทของเวียดนามในเวทีโลกมีความ
โดดเดนขึ้น และเปนผลดีตอการคาการลงทุนและการทองเที่ยวของเวียดนามอยางตอเนื่อง  

ในดานศักยภาพการทองเที่ยวของเวียดนามนั้น เวียดนามไดรับการจัดอันดับใหเปน “จุดหมาย
ปลายทางการทองเที่ยวโดดเดนแหงใหมของตะวันออกไกล” เนื่องจากเวียดนามมีศักยภาพในการพัฒนา
ดานการทองเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม แหลงโบราณสถานเกาแก การ
ทองเที่ยวเพื่อชมความงดงามทางธรรมชาติ และการทองเที่ยวเพื่อความสนุกสนานยามราตรีในเมืองธุรกิจ 
เปนตน ตัวอยางเมืองทองเที่ยวของเวียดนามที่ไดรับความนิยม ไดแก ฮานอย โฮจิมินหซิตี้ เว ฮอยอัน 
ดาลัด อาวฮาลอง ดานัง เดียนเบียนฟู เปนตน10 ในสวนของกลยุทธสงเสริมการทองเที่ยว ทางการ
เวียดนามไดจัดทํา “แผนแมบทการทองเที่ยวเวียดนาม ป ค .ศ.  2006-2010” เพื่อสนับสนุนการทองเที่ยว
อยางจริงจังมากขึ้น ทางการเวียดนามวางแผนที่จะใชจายเงินงบประมาณจํานวน 1,500 ลานดอลลาร
สหรัฐฯ ในการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานดานการทองเที่ยวจนถึงป ค.ศ. 2010 เปรียบเทียบกับในชวง
ระหวางป ค.ศ. 2001-2005 ทางการเวียดนามใชเม็ดเงินลงทุนเพื่อปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานดานการ
ทองเที่ยวประมาณ 135 ลานดอลลารสหรัฐฯ เทานั้น การทุมเทงบประมาณจํานวนมากของเวียดนาม 
เพื่อยกระดับคุณภาพแหลงทองเที่ยวของประเทศนับเปนการพัฒนาดานสาธารณูปโภคสาธารณูปการและสราง
งานในพื้นที่ตาง ๆ  ควบคูไปดวย11  
                                                 
10 http://www.gotomanager.com/news/details.aspx?id=65826 
11 http://www.positioningmag.com/prnews/prnews.aspx?id=48194 
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การที่เวียดนามมีแผนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานการทองเที่ยว เปดโอกาสใหนักธุรกิจ
ตางชาติเขาไปลงทุนดานธุรกิจทองเที่ยวในเวียดนามอยางกวางขวางยิ่งขึ้น เมื่อส้ินป  ค.ศ.2005 
เวียดนามดึงดูดการลงทุนจากตางชาติในธุรกิจทองเที่ยวจํานวน 190 โครงการ  คิดเปนทุนจด
ทะเบียนรวมทั้งสิ้น  4,460 ลานดอลลารสหรัฐฯ โครงการลงทุนดานการทองเที่ยวสวนใหญอยูใน
เมืองโฮจิมินห ฮานอย กวางนินห  บาเรีย-วุงเตา  ดานัง  เปนตน นักธุรกิจตางชาติที่สนใจเขาไปลงทุน
ดานการทองเที่ยวในเวียดนาม  ไดแก สิงคโปร มูลคาเงินลงทุน  1,300 ลานดอลลารสหรัฐฯ  ไตหวัน 
มูลคา  784 ลานดอลลารสหรัฐฯ  ฮองกง มูลคา  642 ลานดอลลารสหรัฐฯ เปนตน สําหรับนักธุรกิจ
ไทยไดเขาไปดําเนินกิจการโรงแรมระดับ  4 ดาวในเมืองเว ซ่ึงเปนโบราณสถานสวยงามและไดรับ
การขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก12  
 ถึงแมวาการทองเที่ยวเวียดนามเพิ่งจะไดรับการพัฒนาไมกี่ปมานี้ แตก็ขยายตัวรวดเร็ว
มาก รวมทั้งการลงทุนดานการทองเที่ยวในประเทศนี้โดยนักลงทุนตางชาติก็ขยายตัวอยาง
กวางขวางดังที่กลาวไวขางตน ขณะที่ทางการเรงปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานตางๆ  เพื่อรองรับ 
รวมทั้งพัฒนาสินคากับบริการไมหยุดยั้ง แตอยางไรก็ตาม เวียดนามกําลังประสบปญหาขาด
แคลนทรัพยากรบุคคลดานการทองเที่ยวอยางหนัก ผลิตไดไมทันกับความตองการ  โดยเฉพาะ
การขาดแคลนมัคคุเทศกที่มีคุณภาพไดเขาสูขั้นวิกฤติ การขาดแคลนหองพักโรงแรม  ไดทําใหทุก
สิ่งทุกอยางแพงขึ้น ซึ่งไมเปนผลดีตอธุรกิจอุตสาหกรรมแขนงนี้ ผูอํานวยการใหญการทองเที่ยว
เวียดนาม นายหวางตวนแอ็ง  (Hoang Tuan Anh) กลาววา  จนถึงป  ค.ศ.2010 เวียดนามจะตองมี
หองพักระดับ  4-5 ดาวเพิ่มขึ้นอีก  15,000-20,000 หอง จึงจะสามารถรองรับการขยายตัวดานการ
ทองเที่ยวได) 

ในป ค.ศ.2008  เวียดนามกําลังจะเปดสนามบินนานาชาติแหงใหม รวมทั้งมีแพ็กเกจกระตุน
นักลงทุนตางชาติเขาไปพัฒนาการคาการทองเที่ยวอยางมีระบบ จากการสํารวจแผนพัฒนาการลงทุน
ในเวียดนาม ลาสุดกลุมบริษัทธุรกิจและสถาบันการลงทุนขนาดใหญที่เปนมหาอํานาจทางการคา 5 
ประเทศ  ประกอบดวย  สิงคโปร  ญ่ีปุน  รัสเซีย  สหรัฐอเมริกา  บรูไน ทําขอตกลงกับรัฐบาลและ
หนวยงานพัฒนาเวียดนาม ลุยสรางโครงการใหญกิจการดานทองเที่ยวและบริการทุกรูปแบบมูลคา
รวมไมต่ํากวา 2 แสนลานบาท  โดยเลือกทําเลจังหวัดและโซนเศรษฐกิจ  นอกเหนือจากศูนยกลาง 
ฮานอย  โฮจิมินห  ยังไดเลือกทําเลทองสําคัญตามเมืองตาง ๆ ทั่วประเทศเวียดนามกระจายการลงทุน
เตรียมจะยกระดับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนหัวหอกการสรางเงินและสรางงาน องคกรสงเสริม
การทองเที่ยวเวียดนาม  รายงานวา กลุมทุนจากประเทศอาเซียนไดทําขอตกลงในสัญญาขยายธุรกิจ

                                                 
12 http://neroc.kku.ac.th/2007/shownews.php?news_id=1002&open=newslocal&page=show 
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กระจายไปยังจังหวัดทองเที่ยวประเทศเวียดนามป ค.ศ.2008  มีมูลคาการลงทุนตั้งแต  1,000-1,500 ลาน
เหรียญสหรัฐ ฯ 

สรุปไดวาประเทศเวียดนามมีศักยภาพในการพัฒนาเศรษฐกิจใหเติบโตตอเนื่อง  นอกเหนือจาก
ปจจัยพื้นฐานทางเศรษฐกิจของเวียดนาม ไดแก ทรัพยากรธรรมชาติ และบุคลากรชาวเวียดนามที่มี
ความรูความสามารถ ขณะนี้เวียดนามกําลังเปดประเทศเพื่อเรียนรูความกาวหนาทางเทคโนโลยีใหม ๆ 
ซ่ึงนับเปนปจจัยที่ผสมผสานกันซึ่งจะชวยสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจของเวียดนามอยางมั่นคงตอไป 
ยิ่งไปกวานั้น การที่เวียดนามเสริมสรางพันธมิตรกับชาติตะวันตกอยางใกลชิด เชน สหรัฐอเมริกา และ
สหภาพยุโรป ตลอดจนรวมมือกับชาติมหาอํานาจในเอเชีย โดยเฉพาะจีน ก็คาดวาจะเอื้อประโยชนตอ
เศรษฐกิจของเวียดนามโดยรวมเชนกัน 

จากการที่ประเทศเวียดนามมีทรัพยากรทางการทองเที่ยวอยูมากมาย ทําใหมีสถานที่ที่
ไดรับการยอมรับใหเปนเมืองมรดกโลกถึง 5 แหง ไดแก  

1. เว  เมืองเวตั้งอยูในเวียดนามตอนกลาง ริมฝงแมน้ําหอม ถัดเขามาในแผนดินจากริม
ฝงทะเลจีนใตเพียง 2-3 ไมล หางจากกรุงฮานอยไปทางใตประมาณ 540 กิโลเมตร และหางจากโฮจิ
มินหซิตีไปทางเหนือประมาณ 644 กิโลเมตร แรกเริ่มนั้นเวเปนเมืองหลวงของราชวงศเหงียน ซ่ึง
ปกครองพื้นที่สวนใหญของเวียดนามตอนใตในชวงคริสตศตวรรษที่ 17-19   เวมีฐานะเปนเมือง
หลวงของประเทศจนถึงป พ.ศ. 2488 เมื่อจักรพรรดิบาวดายทรงสละราชสมบัติ และมีการกอตั้ง
รัฐบาลคอมมิวนิสตขึ้นที่ฮานอย ทางตอนเหนือของเวียดนาม ตอมาในป พ.ศ. 2492 จักรพรรดิบาว
ดายทรงไดรับการชวยเหลือจากชาวฝรั่งเศสในอาณานิคม และทรงกอตั้งเมืองหลวงใหม คือ ไซงอน 
ทางใตของประเทศ   ในชวงสงครามเวียดนาม เวอยูในตําแหนงที่ใกลกับอาณาเขตระหวางเวียดนาม
เหนือและเวียดนามใต โดยเวอยูในอาณาเขตของเวียดนามใต ในป พ.ศ.2511 ตัวเมืองไดรับความ
เสียหายอยางหนัก โดยเฉพาะโบราณสถานหลายแหงที่ระดมยิงและถูกระเบิดจากกองทัพอเมริกัน 
แมหลังสงครามสงบลงแลว เหลาโบราณสถานก็ยังไมไดรับการดูแลเอาใจใส เนื่องจากถูกกลุมผูนํา
คอมมิวนิสตและชาวเวียดนามบางสวนมองวาเปนสัญลักษณของระบอบศักดินาในอดีต แตหลังจาก
ที่แนวคิดทางการเมืองไดเปลี่ยนแปลงไป ก็เร่ิมมีการบูรณะโบราณสถานบางสวนมาจนถึงปจจุบัน  
สถานที่ทองเที่ยวในเมืองเวสวนใหญจะเปนปอมปราการ พระราชวังหลวง และสุสานจักรพรรดิ  ทาง
ฝงเหนือของแมน้ําคือที่ตั้งของพระราชวัง ซ่ึงเปนศูนยกลางของยานประวัติศาสตร โบราณสถานและ
วัดสําคัญสวนใหญในเมืองเวจะตั้งอยูในบริเวณนี้ ทางฝงใตของแมน้ําจะเปนเมืองใหม ซ่ึงมียานธุรกิจ
และที่พักอาศัยมากมาย หมูโบราณสถานในเมืองเวไดรับการขึ้นทะเบียนจากองคการยูเนสโกใหเปน
มรดกโลกในป พ.ศ. 2536 
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2. อาวฮาลอง (Vinh Ha Long) เปนอาวแหงหนึ่งในพื้นที่ของอาวตังเกี๋ยทางตอนเหนือ
ของสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ใกลชายแดนติดตอกับสาธารณรัฐประชาชนจีน มีพื้นที่ทั้งหมด 
1,500 ตารางกิโลเมตร และมีชายฝงยาว 120 กิโลเมตร อยูหางจากกรุงฮานอยไปทางตะวันออก 170 
กิโลเมตร ช่ือตามการออกเสียงในภาษาเวียดนามเขียนไดวา "Vinh Ha Long" หมายถึง "อาวแหง
มังกรผูดําดิ่ง"  ในอาวฮาลองมีเกาะหินปูนจํานวน 1,969 เกาะโผลพนขึ้นมาจากผิวทะเล บนยอดของ
แตละเกาะมีตนไมขึ้นอยูอยางหนาแนน หลายเกาะมีถํ้าขนาดใหญอยูภายใน ถํ้าที่ใหญที่สุดใน
บริเวณอาวคือ ถํ้าเสาไม (Hang Dau Go) หรือช่ือเดิมวา Grotte des Merveilles ซ่ึงตั้งชื่อโดย
นักทองเที่ยวชาวฝรั่งเศสที่มาเยี่ยมชมอาวเมื่อปลายคริสตศตวรรษที่ 19 ภายในถ้ําประกอบไปดวย
โพรงกวาง 3 โพรง มีหินงอกและหินยอยขนาดใหญอยูจํานวนมาก เกาะที่มีขนาดใหญที่สุดใน
บริเวณอาว 2 เกาะ คือ เกาะกัดบา และเกาะ Tuan Chau ทั้งสองเกาะนี้มีคนตั้งถ่ินฐานอยูอยางถาวร 
บนเกาะมีโรงแรมและชายหาดจํานวนมากคอยใหบริการนักทองเที่ยว สวนเกาะขนาดเล็กอื่นๆบาง
เกาะก็มีชายหาดที่สวยงามที่นักทองเที่ยวนิยมไปเยี่ยมชม บางเกาะเปนที่ตั้งของหมูบานชาวประมง 
และบางเกาะยังเปนถ่ินอาศัยของสัตวหลายชนิด เชน ไกปา ละมั่ง ลิง และกิ้งกาหลายชนิด เกาะ
เหลานี้มักจะไดรับการตั้งชื่อจากรูปรางลักษณะที่แปลกตา เชน เกาะชาง (Voi Islet) เกาะไกชน (Ga 
Choi Islet) เกาะหลังคา (Mai Nha Islet) เปนตน  ตามตํานานพื้นบานไดกลาวไววา ในอดีตนาน
มาแลว ระหวางที่ชาวเวียดนามกําลังตอสูกับกองทัพชาวจีนผูรุกราน เทพเจาไดสงกองทัพมังกรลง
มาชวยปกปองแผนดินเวียดนาม มังกรเหลานี้ไดดําดิ่งลงสูทองทะเลบริเวณที่เปนอาวฮาลองใน
ปจจุบัน ทําใหมีอัญมณีและหยกพุงกระเด็นออก อัญมณีเหลานี้กลายเปนเกาะแกงนอยใหญกระจาย
อยูทั่วอาว เปนเกราะปองกันผูรุกราน ทําใหชาวเวียดนามปกปองแผนดินของพวกเขาไดสําเร็จและ
กอตั้งประเทศซึ่งตอมาก็คือเวียดนามในปจจุบัน บางตํานานสมัยใหมก็กลาวไววา ปจจุบันยังมีสัตว
ในตํานานที่ช่ือวา Tarasque อาศัยอยูที่กนอาว ในวันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2537 อาวฮาลองไดรับการ
ขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลกในการประชุมทะเบียนรายช่ือมรดกโลกครั้งที่ 18 ขององคการยูเนสโก ที่
ประเทศไทย 

3. โบราณสถานมิเซิน     เปนกลุมเมืองโบราณในอาณาจักรจามปา  ซ่ึงมีถ่ินฐานและ
ศูนยกลางอยูในพื้นที่ตอนกลางของประเทศเวียดนาม อยูยุคเดียวกันกับอาณาจักรทวารวดีใน
ประเทศไทยและอาณาจักรเขมรโบราณ อายุสมัยระหวางพุทธศตวรรษที่ 12-18 โดยประมาณ มี
กลุมโบราณสถานที่เปนเทวสถานจํานวน 4 กลุมใหญ ๆ ส่ิงกอสรางสวนใหญเปนลักษณะงาน
ประติมากรรมแกะสลักที่บงบอกถึงประวัติศาสตรโบราณคดีไว และยึดมั่นศรัทธาวาเปนดินแดนอัน
ศักดิ์สิทธิ์สําหรับการบูชาเทพเจา ซ่ึงตั้งอยูในพื้นที่ภูมิประเทศที่สอดคลองกับคติการสรางเทวสถาน
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ตามลัทธิความเชื่อในศาสนาพราหมณ-ฮินดู โบราณสถานมิเซินไดรับการขึ้นทะเบียนจากองคการ
ยูเนสโกใหเปนมรดกโลกในป พ.ศ.2542 

4. อุทยานแหงชาติฟง งา-เค บัง  เปนอุทยานแหงชาติของประเทศเวียดนาม ตั้งอยูใน
อําเภอ โบจักห และ อําเภอ มินหหัว จังหวัดควงบินห และติดชายแดนประเทศลาว หางจาก ฮานอย
มาทางใตประมาณ 500 กิโลเมตร เปนกลุมหินปูนมีขนาดพื้นที่ 857.54 ตารางกิโลเมตร อุทยานนี้มี
ช่ือเสียงในความสวยงามของถ้ําที่มีอยูเปนจํานวนมาก และยังเปนสถานที่ 1 ใน 2 ของโลกที่เปน
หินปูนที่มีลําธารใตดินขนาดใหญ  

อุทยานแหงชาติฟง งา-เค บัง  ไดรับการขึ้นทะเบียนจากองคการยูเนสโกใหเปนมรดกโลก
ในป พ.ศ. 25461313 

5. เมืองโบราณฮอยอัน ดังมีรายละเอียดและประวัติความเปนมาในหัวขอถัดไป 
 
3.2 เมืองฮอยอัน พัฒนาการจากเมืองทาในอดีตสูการเปนเมืองทองเที่ยวภายใตการเปนเมืองมรดกโลก 
 เมืองโบราณฮอยอัน มีประวัติศาสตรความเปนมาที่ยาวนาน โดยผูวิจัยไดยกงานเขียนของ 
Nguyen Van Xuan ซ่ึงไดเลาถึงประวัติศาสตรของเมืองฮอยอัน การเขามาสูเมืองฮอยอันของชาว
ญ่ีปุน ชาวจีนและชาวยุโรป รวมถึงสถานการณตาง ๆ ของเมืองฮอยอันในชวงปลายศตวรรษที่ 18 
จนกระทั่งเขาสูศตวรรษที่ 20 ดังนี้ 

3.2.1 เมืองโบราณฮอยอัน กอนการเปนเมืองมรดกโลกและกอนท่ีจะมีการทองเที่ยวเขามา 
ประวัติศาสตรเมืองฮอยอัน 

 ชาวจีนรูจักดินแดนกวางนัม (Quang Nam) เกาะจาม(Cham Island) ทาเรือไดเจียม (Dai 
Chiem) และอาวตราเกียว (Tra Nhieu Bay)  มาตั้งแตยุคแรก ตั้งแตชาวจามปา (Champa) ยังปกครอง
ดินแดนเหลานี้ คนจีนไดเขามาทําธุรกิจขนสงสินคา  จอดเรือพาณิชยและเรือเล็กเพื่อทําการคา ในแผน
ที่โบราณชี้วาตั้งแตอาวตราเกียวเรื่อยลงไปถึงทางใตของฮอยอันเปนที่ชุมนุมของเรือสินคาตางชาติ ใน
ยุคนั้นการคาเปนไปอยางงาย  ๆ ดังนั้น บริเวณดังกลาวจึงถูกใชเปนคลังเก็บสินคาชั่วคราว จากที่แหง
นั้นสินคาจะถูกขนสงตอไปยังทาเรืออ่ืน  ๆ  บนฝงแมน้ําคุย (Cui river)  ซ่ึงเปนชื่อเดิมของแมน้ําทูโบน 
(Thu bon River) ทั้งนี้เพื่อการบริโภคในยุคการปกครองของชาวจามปาหรือไดเวียต (Dai Viet)  

ในยุคราชวงศหมิง (Ming Dynasty) เกิดปญหาทางการคาระหวางชาวจีนและชาวญี่ปุน ตาม
ดวยการปลนเรือสินคาโดยพวกโจรสลัดญี่ปุนนุยกอ (Nuy  Khau)  ซ่ึงสรางความเสียหายอยางใหญ
หลวงใหกับการคาทางทะเลของจีน ราชวงศหมิงจึงมีปฏิกริยาตอบโตในเรื่องนี้  นับแตป ค.ศ.1371 

                                                 
13 http://th.wikipedia.org 
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กลุมพอคาญี่ปุนและนุยกอถูกสั่งหามคาขายกับชาวจีน แตพอคาเหลานี้มีความตองการผาไหมของ
จีนเพื่อสงใหกับราชสํานัก รวมทั้งวัสดุอ่ืน  ๆ  เพื่อนําไปผลิตอาวุธใหกับกองทัพและพวกซามูไร ใน
ป ค.ศ.1592 กองทัพญ่ีปุนไมอาจเอาชนะเกาหลีเพื่อบีบใหจีนยกเลิกคําสั่งหามทางการคาดังกลาว ซ่ึง
ในความเปนจริง  นับแตป ค.ศ.1567 จีนยินยอมใหเรือสินคาประเทศตนเดินทางไปคาขายกับ
ตางประเทศได อยางไรก็ตาม  กลับมีการใชนโยบายหามคาขายกับเรือญ่ีปุนโดยเฉพาะสินคาที่เปน
ทองแดง  เหล็กและกํามะถัน ในป ค.ศ.1593  ดึ๊คชอ เกีย กวง (Duc Chau Gia Khuong)  ไดประกาศ
นโยบายตอญ่ีปุนที่เรียกวา ‘ตราประทับงูชอ’(Ngu Chau Seal) ซ่ึงคลายเปนใบผานแดนพิเศษของ
ฝายเวียดนามที่อนุญาตใหเรือสินคาขนาดใหญแลนเขาสูกวางนัม  แลวเลยไปถึงมาเลเซีย  สยาม และ
ดูดาลา (Du Da La)  เพื่อวาเรือสินคาของญี่ปุนและจีนจะสามารถทําการคากันได ในกวางนัม  ที่
พบปะแลกเปลี่ยนสินคาของเรือเหลานี้ไมเปนที่ทราบแนชัดวาอยูที่ไหน แตเชื่อกันวาอยูที่ไหนสัก
แหงในเขตตราเกียวเฉพาะในชวงหนามรสุม การคาลักษณะดังกลาวดําเนินอยูหลายป   จนกระทั่งถึง
ป ค.ศ.1600  ขุนนางฝายเวียดนามชื่อเหงียน ฮวง (Nguyen Hoang)  ไดเดินทางไปยังแควนกวางนัม 
(ที่รวมหัวเมืองตาง  ๆเชนกวางนัม  กวางงาย-Quang Ngai  และบินหดินห-Binh Dinh)โดยผานทาง
ภูเขาไฮวาน (Hai Van-แปลวาดินแดนเมฆผาน) เขาไดคนพบพื้นที่ขนาดใหญที่เหมาะแกการ
เพาะปลูก จึงตัดสินใจใหบุตรชายของตนเขามาครอบครองดินแดนดังกลาว เหงียน ฮวงมี
ประสบการณทางการคากับเรือสินคาตางชาติมากอนครั้งอยูที่ตวนฮัว (Thuan Hoa) ซ่ึงในจดหมาย
เหตุไดนัม (Dai Nam Royal Annals) ไดบันทึกเรื่องนี้ไววา “เรือสินคาตางชาติทําใหดินแดนนี้
กลายเปนเขตธุรกิจและมีความรุงเรือง”  
 ที่ทางใตในชวงดังกลาว  เหงียน ฮวงและบุตรชายไดตระหนักวาการคามีความสําคัญตอ
ภูมิภาคนี้  ตรัน คินหฮัว (Tran Kinh Hoa)  ซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญประวัติศาสตรฮอยอันและผูเขียนงาน
หลายชิ้นเกี่ยวกับเมืองโบราณแหงนี้ไดระบุวา ฮอยอันถูกกอตั้งขึ้นระหวางป ค.ศ.1613-1621 และอยู
ภายใตการปกครองของเหงียน ฟุค  เหงียน(ป  ค.ศ.1561-1635)   งานวิชาการของตรันไดแงคิดมาจาก
ผลการคนควาของคริสโตโฟโร บอรรี (Christophoro Borri)  ผูซ่ึงไดมาอาศัยอยูในเมืองนัมฮา(Nam 
Ha)ระหวางป ค.ศ.1618-1621 ซ่ึงเปนรายงานวาดวยศาสนา ในรายงานดังกลาวเขากลาวถึง “กษัตริย
องคเดิม” (กษัตริยในภูมิภาคนัมฮา) “ผูอนุญาตใหกอตั้งเมืองฮอยอัน” ซ่ึงตรันไดขอมูลมาจาก
ขอสรุปอันนี้ แตในที่นี้ “กษัตริยองคเดิม”  หมายถึง เหงียน ฮวง   การสรางเมืองฮอยอันไดถูกบันทึก
โดยบอรรี ในป ค.ศ.1618 ไวดังนี้  
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 “ที่นั่น กษัตริยไดทรงจดัสรรที่ดินใหชาวญี่ปุนและชาวจีนมากนอยตามจํานวนประชากร 
เพื่อพวกเขาจะไดสรางเปนเมอืง ซ่ึงจะจัดใหมีเทศกาลการคาอันเลื่องลือไปทั่วข้ึนใหได เมืองนี้ช่ือวา 
ไฟโฟ (Faifo ช่ือหนึ่งของฮอยอัน) เปนเมอืงใหญทีเดยีว ตัวเมืองสวนหนึ่งเปนของชาวจีน อีกสวน
หนึ่งเปนของชาวญี่ปุน ชุมชนชาวจนีดํารงชีวิตตามกฎหมายของจีน ชุมชนชาวญี่ปุนดาํรงชีวิตตาม
กฎหมายของญี่ปุน จึงดูเสมอืนหนึ่งเปนสองเมืองแยกตางหากจากกัน” 
 
 เมื่อเหงียน ฟุค เหงียนขึ้นปกครองกวางนัม(ป ค.ศ.1602-1603) พื้นที่ปกครองของเขาอยูหาง
จากตราเกียว  ไดเจียม และฮอยอันราว 10 กิโลเมตร ซ่ึงที่นั่นเขารับผิดชอบในการเก็บภาษีและดูแล
ความปลอดภัย ในความเปนจริงแลว  เขาใสใจตอเรือสินคาของญี่ปุน  จีน หรือแมกระทั่งโปรตุเกส
ใหอยูภายใตการควบคุม ในการเดินทางจากธันหเจียม(Thanh Chiem)มายังฮอยอัน อาจใชเสนทาง
น้ําหรือทางบกก็ได เสนทางน้ําจะควบคูมากับถนนระยะทางราว 10 กิโลเมตร ที่ธันหเจียมมีตลาด
ใหญขายสินคาสําหรับสนองความตองการของคนพื้นเมือง เรียกวาตลาดโชคุย(Cho Cui  แปลวาไม
ฟน) ช่ือดังกลาวไดมาจากการที่ตลาดนี้เคยเปนศูนยรวมของไมฟนนานาชนิดสําหรับชาวทองถ่ิน
และชาวเรือที่ตองการไมฟนและน้ําจืดในฐานะเปนสิ่งจําเปน โชคุยมีช่ือเสียงโดงดังกระทั่งกลายมา
เปนชื่อของแมน้ําใหญในเวลาตอมา (เดิมชื่อแมน้ําไค-Cai) และเปลี่ยนชื่อตอไปเปนไซเกียง(Sai 
Giang) กระทั่งในศตวรรษที่ 20 เปลี่ยนชื่อเปนทูโบน(Thu Bon)  ผูปกครองเมืองธันหเจียมตอง
ปกครองเมืองกวางนัม(ตั้งแตชองทางภูเขาไฮวานเรื่อยไปถึงจังหวดัทางภาคใต) และในฐานะผูปกครอง
ผูทรงอํานาจและมีภารกิจรับผิดชอบ เขาจะตองไมทําตัวใหเปนอุปสรรคตอการปกครอง ดวยเหตุนี้เรา
ควรมองวาเหงียน ฟุคเหงียนไดสถาปนาเมืองฮอยอันในชวงป ค.ศ.1602-1613 ขณะที่ยังปกครองเมือ
งกวางนัมอยู มีเหตุการณหนึ่งที่อาจพิสูจนถึงเรื่องนี้ ในป ค.ศ.1619 เขาไดรับชาวญี่ปุนชื่อโซทาโร 
ม็อค ธอน ทองไทลัง(Sotaro Moc Thon Thong Thai Lang)  มาเปนบุตรบุญธรรม เขาตั้งชื่อบุตรบุญ
ธรรมของตัวเองวาเหงียน ไดลัง (Nguyen Dai Lang)  ซ่ึงภายหลังไดแตงงานกับบุตรสาวของเขา เปนที่
ชัดแจงวาเขารักบุตรบุญธรรมของตนเหมือนเปนบุตรที่แท และเขายังมอบอํานาจการปกครองเมือง
ฮอยอัน เชนงานดานการบริหารและเก็บภาษีใหกับชาวญี่ปุนผูนี้ดวย  

การเขามาสูเมืองฮอยอันของชาวญี่ปุนและชาวจีน 
 เมืองฮอยอันในชวงแรก  มีชาวญ่ีปุนและจีนเขามาเปนจํานวนมากจนทางการตองจัดตั้งเขต
ปกครองสองแหงใหกับคนเหลานี้ โดยแหงหนึ่งใหกับพอคาจีนและอีกแหงใหกับนักธุรกิจชาวญี่ปุน 
แตละเขตปกครองมีตัวแทนฝายบริหารเปนของตัวเอง ทั้งดําเนินชีวิตไปตามประเพณีวัฒนธรรมของตน
ดังเชนที่บอรรีไดกลาวไวขางตน  แรกทีเดียวนั้น ชาวญ่ีปุนและชาวจีนมีความชํานาญในดานการขนสง
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สินคาที่จําเปนเพื่อนํามาซื้อขายแลกเปลี่ยนกันเหมือนที่เคยทําอยูในประเทศจีนมากอน อยางไรก็ตาม 
เมื่อการคามีการพัฒนาและขยายตัวข้ึน นักธุรกิจเหลานี้ก็ไดเขามาของเกี่ยวคาขายกับผูคนในทองถ่ิน 
และเจาของเรือไดใหคนของตนพักอยูเพื่อจัดการเรื่องการสงออกสินคา และพักรอการมาถึงของฤดู
มรสุม ซ่ึงตองใชเวลาสี่ถึงหาเดือนหลังจากเดือนมกราคมตามปฏิทินสุริยคติ  นอกจากนี้ ยังรอเทศกาล
คาขายประจําป ซ่ึงในชวงดังกลาวจํานวนผูพักอาศัยจะเพิ่มสูงจนถึงขนาดตองจัดตั้งเขตปกครองขึ้นสอง
แหง ชาวเวียดนามเรียกเขตปกครองเหลานี้วาไฮโป (Hai Pho) ซ่ึงแปลวาถนนการคาสองสาย ตอมา
หลังจากญี่ปุนถอนตัวออกไปแลวในเมืองฮอยอันก็ยังเรียกชื่อวาถนนโป (Pho Street)  

นอกเหนือจากชาวจีนและญี่ปุนแลว  ธุรกิจการคาในฮอยอันยังมีเรือสินคาของชาวโปรตุเกส
ที่เดินทางจากมาเกา (Macao) เขารวมดวย ชาวโปรตุเกสไดรับการยอมรับนับถือจากทางการไดเวียต 
(Dai Viet) เหงียน ไดลังอนุญาตใหพวกเขาตั้งเขตปกครองขึ้นที่ทาเรือฮัน (Han Port)  ซ่ึงตอมาคือ
เมืองทาดานัง แตคนเหลานี้ปฏิเสธ เพราะตองการเพียงเขามาคาขายในชวงเทศกาลการคาประจําป
เทานั้น และนอกจากการคาขายแลว  ชาวโปรตุเกสไดเขามามีบทบาทสําคัญในการสนับสนุนชาว
คริสตซ่ึงเดินทางมายังฮอยอันและเมืองฮันเพื่อหลบหนีการประทุษรายในญี่ปุน นอกจากนี้ ยังชวย
รัฐบาลของเหงียน ไดลัง  ประดิษฐอาวุธตาง  ๆ  รวมทั้งปนใหญดวย  และปนใหญที่ทําขึ้นโดยชาว
โปรตุเกส  ก็ไดมีสวนสําคัญในการปองกันอธิปไตยของไดเวียตและการพัฒนาเมืองนัมฮา (Nam Ha) 
หรือกระทั่งในชวงสงครามกลางเมืองระหวางฝายตรินห (Trinh) กับฝายเหงียน(Nguyen) รวมทั้ง
ในชวงสงครามตอตานเตยซัน (Tay Son) และตอมาในสงครามตอตานฝรั่งเศส เร่ือยไปจนสิ้น
ศตวรรษที่ 19 อาวุธของโปรตุเกสที่ใชวิธีการผลิตจากยุคตนศตวรรษที่ 17 ยังคงมีประสิทธิภาพสูง นี่
เปนสิ่งหนึ่งในหลายสิ่งที่สรางความพอใจใหกับไดเวียตและไดนัม (Dai Nam) 
 ฮอยอันเปนเมืองหนึ่งของไดเวียต มีตํานานกลาวถึงวาครั้งหนึ่งเด็กชายผูหลักแหลมคนหนึ่ง
เอยปากถามขงจื๊อวามีเมืองไหนบางที่ไมมีตลาด เนื่องจากในขณะนั้นหากมีปอมปราการปองกันเมือง
เกิดขึ้นที่ไหนก็จะตองมีตลาดไวขายสินคาใหกับทหาร หากไมมีตลาดทหารจะไมมีอาหารกิน ดวยเหตุ
นี้เมืองและตลาดจะตองมีควบคูกันไป  แตฮอยอันไมใชเมืองที่มีตลาด ในแผนที่โบราณไดระบุวาเมือง
นี้มีส่ิงกอสรางอยูสองอยางเทานั้น ไมไกลจากฮอยอันมีรองรอยของสํานักงานเก็บภาษีระดับเขต ซ่ึง
ไมไดสรางขึ้นเพื่อจุดประสงคดานบริการอาหาร สวนในตัวเมืองยังมีส่ิงกอสรางอีกสองแหง คือเจดีย
คอ (Cau Pagoda – สะพานที่มีรูปรางคลายเจดียหรือสะพานญี่ปุนในปจจุบัน) และคลังสินคา  

ในภายหลังสะพานนี้ไดรับการตั้งชื่อใหมจากขาหลวงมินห (Lord Minh) หรือ เหงียน ฟุค
ชาน  (Nguyen Phuoc Chan)วา ไลเวียนเกียว (Lai Vien Kieu) ซ่ึงแปลวา ‘สะพานของผูคนอัน
หางไกล’ นอกจากการตอนรับผูคนจากแดนไกลแลว  สะพานยังเปนศูนยกลางของทาเรือที่มีเรือ
สินคานอยใหญเดินทางมาจากทุกหนแหง ในยุคนั้นเมืองฮอยอันมีถนนเพียงสองสาย คือถนนของ
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ชาวญ่ีปุนและชาวจีน ปจจุบันคือถนนตรันฝู (Tran Phu) กับถนนเหงียนไทฮ็อค(Nguyen Thai Hoc) 
และสะพานนี้ไดถูกใชเปนที่หมายตาสําหรับเรือตาง  ๆ  ที่แลนเขามา    ในป ค.ศ.1945 ยังคงเห็นเรือ
ใหญนอยเขามาแวะหลบอยูที่ใตสะพานเพื่อหลีกหนีพายุ สะพานนี้สรางขึ้นในป ค.ศ.1639 ชวงที่
ชาวญ่ีปุนในฮอยอันยังมีอยูจํานวนมาก กอนที่โชกุนจะไมอนุญาตใหผูคนของตนเดินทางออกนอก
ประเทศ ที่เมืองทาดานังในยุคเดียวกัน  มีถนนของชาวญี่ปุน รวมทั้งหมูบานเล็ก  ๆ  ของชาวจีนและ
สํานักงานเขตปกครอง ถนนของชาวญี่ปุนประกอบดวยบานไมสองขางทางและมีกําแพงยาว ถัดเขา
ไปจากถนนเปนสวนที่ดูสงบสุข ทางดานหนามีรมญี่ปุนคลายรมของสตรีเพื่อกันแดดใหกับผูมาทํา
ธุรกิจคาขาย เมื่อเปรียบเทียบกับคนจนที่มีชีวิตอยูในกระทอมไมไผ มาตรฐานการดํารงชีพของชาว
ญ่ีปุนดูสูงกวามาก วิถีดํารงชีพของชาวญี่ปุนและวิธีการทําธุรกิจของพวกเขาดูจะเหนือกวาชุมชน
ชาวจีน  เรือสินคาของญี่ปุนที่แลนเขามาตามแมน้ําฮัน (Han River)  ไดถูกลากมาสูทาเรือฮอยอันโดย
เรือเล็กสามลํา ในเรือจะมีสินคาและผูคนราว 300 คน ตอมามีเรือเล็กขนาดใหญที่สามารถขนถาย
ผูคนครั้งละ 30-50 คน หรือขนถายสินคาไดสูงถึงคราวละ 100 ตัน (ยกเวนตอนฝรั่งเศสเขามา ตอน
นั้นชาวฝรั่งเศสบางรายนําเรือเล็กของตนเขามาคาขายทําธุรกิจ) เรือเล็กจะแลนไดเฉพาะตามแนว
ชายฝง ขณะที่เรือใหญสามารถแลนขามมหาสมุทร และในประวัติศาสตรญ่ีปุนราวตนศตวรรษที่ 17 
ญ่ีปุนสรางเรือตามแบบยุโรป กระทั่งประสบความสําเร็จอยางรวดเร็ว พวกเขาแลนเรือขาม
มหาสมุทรแอตแลนติกไปยังเม็กซิโกในป ค.ศ.1610  
 ขาหลวงเหงียนตองการอะไรจากการสรางความสัมพันธกับชาวญี่ปุน ควรระลึกวาเมื่อ
เหงียน ฮวงเขามาปกครองดินแดนภาคใต ที่จริงเขามาเพื่อความปลอดภัยสวนตัว ตอนนั้น  ทายาทของ
เหงียน คิม (Nguyen Kim) ซ่ึงคือบิดาของเขาถูกประหารโดยขาหลวงตรินห (Trinh Lord) ดังนั้น
ขาหลวงเหงียนจึงตองขยายดินแดนขามเทือกเขาฮวนหซัน (Hoanh Son Range) มายังภาคใตเพื่อความ
ปลอดภัยของตัวเอง   แตในการที่จะทําเชนนั้น  เขาตองใชเงินทองมากมาย ตองมีอาวุธ มีทักษะการทํา
สงครามและมีพลพรรคที่จงรักภักดี เพื่อเรียกเกณฑผูคนที่จงรักภักดีจากฝงเวียดนาม ขาหลวงเหงียน
ระดมเอาจากเมืองธันหฮัว (Thanh Hoa) โดยเฉพาะในอําเภอทองซัน(Tong Son) แตอยางไรก็ตาม  ชน
พื้นเมืองไดรับการปฏิบัติอยางเลวราย   แตในขณะเดียวกัน  สําหรับชาวญี่ปุนและพอคาขาหลวงเหงีย
นพบวาพวกเขามีความซื่อสัตย  เอื้อเฟอ  เคารพตัวเองและเชื่อถือได ซ่ึงคลายกับวัฒนธรรมของชาว
เวียดนาม คนเหลานั้นระบุวาตัวเองนับถือลัทธิขงจื๊อและเปนพุทธศาสนิกชน ซ่ึงทั้งสองฝายทําความ
เขาใจกันโดยการเขียนไมใชการพูด    ขาหลวงเหงียนรูสึกตื่นเตนเมื่อพบขอเท็จจริงวา ชาวญี่ปุนมี
ศิลปะในการรบ กระบี่และดาบของพวกเขามีคุณภาพดีกวาของชาวจีนมาก โบริส เอ. เดอ โรดส 
(Boris A. De Rhodes)  มิสชันนารีชาวยุโรปซึ่งเขามาติดตอกับชาวญี่ปุนในภาคใต ยืนยันวาเหล็กกลา
ของญี่ปุนคมที่สุด ไมเปนรองใครในโลก มิชชันนารีเหลานี้ไมไดระบุถึงทักษะทางสงครามของชาว
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ญ่ีปุน แตแสดงความชื่นชมตอความสามารถในการตอสูอันเยี่ยมยอดของคนเหลานั้น สําหรับชาวจีน 
โดยทั่วไปมีรางกายสูงกวาชาวเวียดนาม แตคนญี่ปุนเตี้ยกวา ในทางกลับกันคนญี่ปุนกลับมี
ความสามารถเยี่ยมยอดในการตอสู คนเวียดนามเปนรองในเรื่องนี้ ขณะที่คนจีนร้ังทาย เหตุผล
ดังกลาวทําใหขาหลวงเหงียนจัดตั้งกองทหารญี่ปุนขึ้นในพื้นที่  บางคนเชื่อวากองทหารนี้ตั้งอยูที่ได
เจียม(หรือตราเกียวใกลเมืองฮอยอัน) ขณะที่บางคนคิดวาอยูที่เมืองดานัง  เปนที่ยอมรับวา ขาหลวง
ตระกูลเหงียนทุกคนไววางใจในความภักดีของชาวญี่ปุน ซึ่งเรื่องตอไปนี้อาจหยิบยกเปนตัวอยางได 
เมื่อป ค.ศ.1636  ขาหลวงเหงียน อันห (Nguyen Anh) ตองการเพิ่มกําลังทหารเพื่อเอาชนะ เหงียน ฟุ
คลาน (Nguyen Phuoc Lan) ซ่ึงเปนนองชาย ในทันทีที่เหงียน ฟุคเหงียนผูบิดาเสียชีวิต เขาใชกอง
ทหารญี่ปุนที่รวมอยูในกองกําลังกวางนัมตอสูกับเรือรบที่เดินทางมาจากตวนฮัว  ขาหลวงเหงียนคน
ใหมยังตองการสินคาที่เปนอาวุธยุทโธปกรณจากชาวญี่ปุนนอกเหนือจากเสบียงอาหาร (จดหมาย
อักษรภาพของจีนที่ระบุถึงเรื่องนี้ยังคงมีอยู) ทานขาหลวงสั่งซื้ออาวุธสวนสําคัญจากพอคาญี่ปุน เขา
ยังขอใหทหารญี่ปุนประดิษฐอาวุธและสอนศิลปะการสงคราม ชาวญ่ีปุนในซาไก (Sakai) และเกาะ
คิวชู (Kyushu Island) ศึกษาการประดิษฐอาวุธปนจากโปรตุเกสและนําปนเหลานี้ขายออกสูตลาดชวง
กลางศตวรรษที่ 16 ญ่ีปุนยังเสนอสินคาอื่น  ๆใหกับฮอยอัน เชน  เงิน (silver) ที่มีผลตอพัฒนาการดาน
การเงินและการขยายอาณาเขต  
 ฮอยอันเปนที่แรกในเวียดนามที่ภาษาประจําชาติและคริสตศาสนาเกิดขึ้นพรอมกับสิ่งอื่น  ๆ 
เชน  ทรัพยากรมนุษย และทรัพยสินทางวัตถุ เปนตน เชื่อกันวา มิชชันนารีชาวสเปนและชาวยุโรป
ไดสรางสรรคส่ิงเหลานี้ขึ้น อยางไรก็ตาม  หากไมมีศาสนิกชนชาวญี่ปุนผูศรัทธาอยางแรงกลาใน
คริสตศาสนา เหลามิชชันนารีก็คงไมอาจหวานเพาะพืชพันธุของศาสนาคริสตขึ้นได กลางศตวรรษ
ที่ 16  ศาสนาคริสตถูกเผยแพรเขามาในญี่ปุนโดยเฉพาะที่เกาะคิวชู เพียง 30 ปของการเผยแพร
ศาสนา จํานวนผูมาเขารีตพุงขึ้นถึง 1.5 ลานคน จนทางการญี่ปุนตองสั่งหามและลงโทษ เมื่อตน
ศตวรรษที่ 17  ในชวงป ค.ศ.1611-1614 และโดยเฉพาะในป ค.ศ.1624 มิชชันนารีชาวสเปนถูกเนรเทศ
ออกนอกประเทศ แตคริสตศาสนิกชนชาวญี่ปุนไมไดรับอนุญาตใหเดินทางออกนอกประเทศ   ในป 
ค.ศ.1613 ไมมีเรือลําใดไดรับอนุญาตใหขามทะเลหากไมมีใบอนุญาตเดินทาง ผูใดฝาฝนจะถูกตัดสิน
ประหารชีวิต ตอมาทางการไมอนุญาตใหสรางเรือลําใหญ ดวยเหตุนี้ชาวญ่ีปุนจํานวนมากจึงตัดสินใจ
ตั้งรกรากอยูในไดเวียต ที่เมืองฮอยอันชาวญี่ปุนที่เปนคาทอลิกถูกประทุษรายในชวงป ค.ศ.1664-1665 
ขาหลวงเหงียนไดกวาดตอนชาวคาทอลิกที่เปนคนญี่ปุนและคนจีน แลวบังคับใหเหยียบย่ําไมกางเขน
ของตนที่กลางใจเมือง การลงโทษดังกลาวเปนที่มาของความทุกขระทม  ความตาย และการลมละลาย
ของชาวญี่ปุน พวกเขากลับกลายเปนคนจน  ยังชีพอยูดวยการขอทานและหลายคนหนีเขาไปอยูในปาลึก 
เหตุการณที่เกิดขึ้นเปนผลจากการหามนับถือคาทอลิกในญี่ปุน ขาหลวงเฮียน (Lord Hien) ไดรายงานไป
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ยังกษัตริยโปรตุเกสวามีดินแดนหลายแหงในโลกถูกยึดครองโดยนักบวชคาทอลิก ซ่ึงเปนไปไดวารวมทั้ง
ในญี่ปุนดวย และเปนที่รูกันวาขาหลวงเฮียนแหงไดเวียตคือผูรายงานไปวาพระเยซูบนไมกางเขนมีใบหนา
เหมือนกษัตริยโปรตุเกส 

ตามความเห็นของกัปตันเรือดอยทช เดลฟท เฮฟเวน (Deutch Delft Haven)  เมืองฮอยอันสราง
ขึ้นบนฝงแมน้ํา บานเรือนสรางดวยหินทนไฟ มีกําแพงลอมรอบ มีบานเรือนของชาวญี่ปุนราว 60 หลัง 
ที่เหลือเปนบานของชาวจีนที่เขามาคาขายทําธุรกิจ คําบรรยายดังกลาวชี้วามีผูคนอยูราว 300 คน 
จํานวนดังกลาวคงลดลงอยางรวดเร็ว พอคาที่เขามาในชวงดังกลาวจนถึงป ค.ศ.1695 มีแตชาวญ่ีปุน ซ่ึง
เหลืออยูราว 4-5 หลังคาเรือนเทานั้น ในปเดียวกันเมื่อภิกษุในพุทธศาสนาชื่อ ทิช ไดซาน (Tich Dai 
San) เดินทางมายังไดเวียต ชุมชนเล็ก ๆ ของชาวญี่ปุนเหลานี้ก็ถูกละเลยความสนใจ คนจีนรูจักฮอยอัน
กอนคนญี่ปุน กลาวคือตั้งแตเมืองนี้ยังอยูภายใตการปกครองของอาณาจักรจามปา จนกระทั่งไดเวียต
เอาชนะพวกจามได คนพื้นเมืองไดทําการคากับจังหวัดทางใตของจีนโดยประสงคส่ิงมีคาอยางเชน
เกลือและทองคํา อยางไรก็ตาม  การคาดังกลาวทํากันที่ไหนและอยางไร   ในประวัติศาสตรสังเขปของ
อันนัมเลอแต็ค (Le Tac) ได  ระบุวาเปน “การคาชายแดน” “เมืองเจียมธันห (Chiem Thanh) ตั้งอยูบน
ชายฝง เรือสินคาของจีนขามทะเลไปยังประเทศตาง  ๆ  ที่หางไกล พวกเขาแวะมาที่นี่เพื่อประสงคไม
ฟนและน้ําจืด ที่นี่เปนทาเทียบเรือใหญที่สุดในทางใต”   เลอแต็คมีชีวิตอยูในยุคราชวงศตรัน (Tran 
Dynasty) และยายไปยังประเทศจีนเมื่อส้ินศตวรรษที่ 13 ชวงดังกลาวไดเวียตยังมิไดขยายดินแดน
ในภาคใต  ในป ค.ศ.1306  เจาหญิงเฮียน ตรัน(Princess Huyen Tran) อภิเษกกับกษัตริยแหงเจียม
ธันห เมืองนี้จึงถูกผนวกเขากับไดเวียตในฐานะเปนสินสอด   มีการสันนิษฐานวาเมืองดานังหรือ
เกาะจาม และตราเกียวซ่ึงเปนเมืองทาเกาแกของเจียมธันหเปนที่ซ่ึงเรือสินคาจีนชอบแวะเขามา ทวา
ชาวยุโรปใหความสนใจเมืองดานังหลังศตวรรษที่ 17 เนื่องจากเมืองดานังสามารถอํานวยความ
สะดวกใหกับเรือขนาดใหญของพวกเขาได เรือสินคาตองการไมฟนและน้ําจืดจํานวนมาก นั่นได
แสดงใหเห็นวาเกิดการคาระหวางเรือสินคานานมาแลว  
 ความจริงเมื่อไดเวียตสรางความสัมพันธระหวางเกาะทั้งสอง มีการสั่งหามสงสินคาไปยัง
ประเทศจีน แตไมมีทางยับยั้งการลักลอบคาขาย โดยเฉพาะในพื้นที่ทางใตของจีน เชนกวางโจว
(Kwang Chau)  ฟูเจี้ยน (Fukien)  เตรียวโจว (Trieu Chau) และไฮนัม (Hi Nam) เหตุผลที่ญ่ีปุนกอน
และหลังป ค.ศ.1951 รูจักดินแดนที่จีนเรียกวานัมไฮ (Num Hi)ก็คือคนญี่ปุนถูกคนจีนชักนําเขามายัง
ไดเวียต รวมทั้งมาเลเซียและสยาม ทวาในชวงกอนสรางเมืองฮอยอัน(ราวส้ินศตวรรษที่ 16 ถึงตน
ศตวรรษที่ 17)  คนจีนเขามาแลกเปลี่ยนสินคาแลวก็กลับบาน มิไดพักอาศัยหรือสรางเมือง แตเมื่อ
ประชากรเพิ่มขึ้นจํานวนมาก การคาพัฒนามากขึ้น คนจีนเริ่มแขงขันทางการคาซึ่งไมเพียงกับ
ชาวญี่ปุนแตรวมทั้งกับชาติในยุโรปดวย การแขงขันดังกลาวเปนไปอยางกาวหนาโดยใช
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กรรมวิธี “หนวยเคลื่อนที่” ซ่ึงก็คือการสงตัวแทนการคาเขามาพักอาศัยอยางถาวรในชวงหนา
หนาวซึ่งไมสะดวกแกการเดินเรือ คนเหลานี้จะซื้อและรวบรวมสินคาไวรอฤดูมรสุมในป
ตอมา บันทึกทางการคาจํานวนมาก โดยเฉพาะ ‘บันทึกการเดินทางอันนัม’ (An Nam 
Travel Memoirs) ที่เขียนขึ้นโดยจู ตวนทุย (Chu Tuan Thuy) ทําใหทราบวาชาวจีนในเมือง
ฮอยอันตองพึ่งพาชาวญี่ปุนจนกระทั่งพวกแมนจูเขายึดครองจังหวัดทางภาคใตของจีน ผลก็คือ
บุคคลสําคัญของจีนหนีมายังกวางนัม  นับแตคร่ึงหลังของศตวรรษที่ 17  เมืองฮอยอันเปลี่ยนโฉม
หนาไปจากเดิม ถนนญี่ปุนพัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ  ดวยส่ิงกอสรางที่มั่นคงเพื่อกาวไปสูบทบาทสําคัญใน
การสถาปนาเอเชียตะวันออกเฉียงใต    แมกระทั่งในศตวรรษที่ 20 ผูนําจีนบางคนที่หนีสงครามและ
การกวาดลางเขามา ยังนําวัฒนธรรมผมเปยแบบแมนจูเขามายังเมืองฮอยอันพรอมกับสิ่งอื่น  ๆ  เชน 
งานฝมือ ชาวเวียดนามไดเรียนรูการคาเพื่อครองชีพ  การทําธุรกิจ และหนาที่ของแรงงานทางการคา
ตาง  ๆ  ตัวอยางเชน ในชวงตนศตวรรษที่ 20 คนจีนและชาวเวียดนามผลิตกระดาษเพื่อการบวงสรวง 
พวกเขาตีแผนโลหะบนทั่งใหเปนแผนบาง  ๆ  แลวแปะไวบนกระดาษเพื่อทําเปนกระดาษเงินกระดาษ
ทอง ซ่ึงทองและเงินบนกระดาษบวงสรวงเหลานี้จะไมไหมไฟจนกวากระดาษจะไหมเปนเถา ในยุค
โบราณ  การบวงสรวงเปนสิ่งที่ไดรับการนับถืออยางยิ่ง ตัวอยางดังกลาวทําใหจินตนาการไดวาจีนทํา
สินคาที่มีคุณคาสูงไดอยางไร เชนเดียวกับที่ญ่ีปุนและสหรัฐอเมริกาทําอยูในขณะนี้ ทั้งนี้ช้ีใหเห็นวา
ชาวเวียดนามรูถึงวิธีผลิตสินคาอุปโภคเหลานี้ไดอยางไรในยุคนั้น นับแตคร้ังที่ชาวจีนหลบหนีจาก
บานเมืองเขามาพักอาศัยอยูเปนเวลานาน  ๆ  พวกเขาทําใหไดเวียตไดเรียนรูสิ่งตาง  ๆ  มากมาย 
ส่ิงเหลานี้ชวยสรางความกาวหนาและกอใหเกิดการขยายดินแดน   

ในป  ค.ศ.1679  เมื่อเรือรบจํานวนมากของราชวงศหมิงหนีจากจีนมาทอดสมอที่เมืองทา
ดานัง อาจเปนไปไดวาที่เมืองฮอยอัน เหงียน ฟุคทัน (Nguyen Phuoc Tan) ไดบัญชาการอยางชาญ
ฉลาดใหดวง งันดิช (Duong Ngan Dich) และฮวงเทียน (Hoang Tien) นําพาทัพเรือดังกลาวจํานวน 
50 ลําพรอมทหาร 3,000 คนเขาไปยังเชนลา (Chenla) ในภาคใต ในการนี้  เขาหวังจะขยายอาณาเขต
และหลีกเลี่ยงหายนะจากสงครามของจีน ซ่ึงอาจเปดฉากขึ้นโดยฝายพายแพที่ยังมีแสนยานุภาพทาง
ทหาร ในชวงดังกลาว  ขาหลวงเวียดนามไดขอใหหมิง ฮวง (Ming Huong) หรือเจาหนาที่ของ
ราชวงศหมิง เขามาดูแลวิถีทางจิตวิญญาณของชาวจีน และคอย  ๆ  มอบสถานภาพพลเมืองอยางถูก
กฎหมายใหกับชุมชนเหลานั้น หมิงฮวงไดสรางชุมชนใหญขึ้นรอบ  ๆ  กวางก็อง (Kwang Kong) ใน
เวลาตอมา  มีการสรางวัดขึ้นโดยพลพรรคของหมิงฮวงเพื่อปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนาในชวงปลาย
ราชวงศหมิง และเพื่อเปนเครื่องหมายที่แสดงถึงความจงรักภักดี ตําราเกา  ๆ  ระบุวา ชุมชนหมิงฮวง
ขยายพื้นที่ตั้งแตวัดเรื่อยไปถึงสะพาน 
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ตามการระบุของหนังสือและนิตยสารปจจุบัน ชาวญ่ีปุนเปนผูสรางสะพานเพื่อขับไลอสุรกาย
ที่ช่ือคู (Cu)  ผูมีอานุภาพขนาดกอใหเกิดแผนดินไหวในญี่ปุนเมื่อมันขยับตัว อสุรกายคูมีรางกายแผ
กวางครอบคลุมดินแดนกวางนัม ขณะที่สวนหัวอยูในอินเดีย สะพานสรางขึ้นบนหลังของอสุรกายเพือ่
ยับยั้งพลานุภาพอันรายกาจของมัน ชาวจีนสวนหนึ่งเชื่อวา สะพานนี้สรางขึ้นโดยชาวญี่ปุน แตชาวจีน
เปนผูออกคาใชจายในการกอสรางเพื่อแสดงความภักดีตอ  “พระจักรพรรดิทางเหนือ”  ตามความเชื่อ
ของลัทธิเตา (ในฮอยอันเชื่อกันวา เจดียหรือหอประชุมสภาของชุมชนทั้งหาเรียกกันวา‘เจดีย’แม
พุทธศาสนิกชนไมไดเชื่อแบบนี้) มีชาวเวียดนามนอยคนที่เรียกมันวาสะพานญี่ปุน แตเรียกวาเจดีย
สะพาน ซ่ึงแปลความวาเจดียประกอบขึ้นดวยสะพาน ทั้งหมดทําดวยไม และสะพานเปนองคประกอบ
สําคัญของเจดีย ปจจุบันเจดียสะพานหรือสะพานญี่ปุนนี้  กลายเปนตัวชักนํานักทองเที่ยวมายังฮอยอัน 
ดังมีคํากลาวของเมืองนี้วา “ขึ้นคือเจดียสะพาน,ลงคือเจดียอัมบอน (Am Bon Pagoda)” เจดียองคหลัง
สรางขึ้นที่ปลายถนนเมื่อกลางทศวรรษที่ 17  

เมืองฮอยอันถูกจํากัดอยูบนพื้นที่ใกลแมน้ําฮอยอัน ซึ่งเกิดจากการแข็งตัวอยางชา  ๆ  ของ
ตะกอนอยางที่เห็นอยูในปจจุบัน ตัวเมืองเริ่มขยายออกไปในชวงศตวรรษที่18-19 (กอนป ค.ศ.1945 ยัง
ไมมีพื้นที่ที่เปนโคลนเลน หมูบานฮอยที่เห็นอยูขณะนี้ตั้งอยูบนฝงตรงขามของเมืองฮอยอัน)หลังจาก
พอคายุคราชวงศหมิงเขามายึดครองการคาเหนือคนญี่ปุน มีเหตุการณบางอยางเกิดขึ้น คือพอคาชาว
แมนจูติดตามพอคายุคราชวงศหมิงเขามายังฮอยอัน เนื่องจากพอคาหมิงและแมนจูผจญกับสถานการณ
ทางประวัติศาสตรคลายกัน คือไดรับความทุกขยากจากชะตากรรมที่ตองสูญเสียบานเมือง จึงสามารถ
เขากันไดอยางดี ทั้งสองฝายยึดถือหลักจริยธรรมทางการคา แบงปนกันทําธุรกิจ  อันที่จริงแลว  คน
เหลานี้มาจาก 4-5 จังหวัดของจีน ไดแกกวางจู (Quang Chu)  เตรียวโจ(Trieu Chau)  ฟูเจียน (Fukjian) 
ไฮนัม (Hi Nam) และเกียอัง (Gia Ung) ซ่ึงสวนใหญอยูในภาคใต คนเหลานี้เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขของ
ตัวเอง สรางระบบของตน รักษาทักษะทางการคาไวอยางเหนียวแนน  
 

การเขามายังฮอยอันของชาวยุโรป 
 ชาวฮอลแลนด 
 ชาวยุโรป ยกเวนโปรตุเกสไดเขามายังฮอยอันตั้งแตยุคแรก ตามดวยพอคาจากหลายประเทศ
เชนฮอลแลนด  อังกฤษ  ฝร่ังเศส เพื่อทําการคากับฮอยอัน บริษัทอีสตอินเดียฮอลแลนดกัมปะนี(East 
India Holland Company)  กอตั้งขึ้นในกรุงอัมสเตอรดัมเมื่อป  ค.ศ.  1602 แตมาตั้งบริษัทอยูที่  DJA-
KARTA (กรุงจาการตาของอินโดนีเซีย)  เพื่อใชเปนศูนยคาขายของตน  และแมจะมีขอเท็จจริงวา
โปรตุเกสกลาวใหรายบริษัทนี้กับขาหลวงเหงียน แตขาหลวงเหงียน ฟุคเหงียนก็ยังเชื้อเชิญบริษัทนี้
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เขามาทําการคา เมื่อตนป ค.ศ.1636  ซ่ึงตอนนั้นมีชาวญ่ีปุนเขามามากแลว บริษัทของฮอลแลนดก็ยัง
มาตั้งสํานักงานสาขาขึ้นในเมืองฮอยอันและเปดดําเนินการอยูจนถึงป ค.ศ.1641  

ในชวงดังกลาวมีความขัดแยงขึ้นระหวางขาหลวงตรินหกับขาหลวงเหงียน ขาหลวงตรินหซ่ึง
อยูทางเหนือหาทางขอการสนับสนุนจากชาวดัชทอันทําใหขาหลวงเหงียนไมพอใจ ในชวงเดียวกัน
บริษัทของชาวดัชทในฮอยอันสังหารคนงานชาวเวียดนามของตนในขอหาเปนขโมย เหงียน ฟุคทัน 
(Nguyen Phuoc Tan)  หัวหนาฝายบริหารจังหวัด (ตอมาดํารงตําแหนงเปนขาหลวงเฮียน-Lord Hien) 
รวมกับขาหลวงตวง (Lord Thuong-บุตรชาย ซ่ึงตอมาดํารงตําแหนงเปนเหงยีน ฟุคลาน-Nguyen Phuoc 
Lan) ไดยกกําลังเขาลอมบริษัทและยึดเอาสินคา  ริบทองคําและเงินไปเผา  โยนสินคาที่ยังไมไหมไฟลง
ในทะเล และสังหารพอคาฮอลแลนดไปเจ็ดคน ถัดมาเกิดสงครามระหวางภาคใตกับชาวดัชท กระทั่ง
ยุติลงในชวงป ค.ศ.1942-1943 เหงียน ฟุคทันสามารถเอาชนะกองเรือของฮอลแลนด นายพลเรือเพียท
เตอร บาช (Admiral Pieter Bach)  ระเบิดคลังดินปนทิ้งและเสียชีวิตพรอมกับเรือรบของตน เรืออีก
ลําจมเพราะปะทะกับหินโสโครก ขณะที่อีกลําบายหนาหนีไปทางเหนือ ถือไดวาเปนสงครามทาง
นาวีคร้ังใหญระหวางเวียดนามและยุโรปในศตวรรษที่ 16 นับแตนั้นไมมีสงครามใหญอีกเลยในชวง
ศตวรรษตอมาจนกระทั่งถึงป ค.ศ.1945 การสูรบครั้งนี้ถือไดวาเปนชัยชนะเหนือยุโรปของภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต  ตองขอบคุณนโยบายเปดประเทศและนโยบายการคาของฮอยอัน และเพราะ
การเก็บภาษีขาเขาและขาออก ขาหลวงของเวียดนามจึงสามารถจัดตั้งกองทหารขึ้นที่ธันหเจียม และ
สามารถขยายอิทธิพลเหนือไดเจียม  เมืองฮอยอันและตราเกียว ซ่ึงอาจจินตนาการไดถึงเสียงไชโยโห
รองและธงทิวของหนวยทหาร รวมทั้งกองเรือรบตาง ๆ ที่ทอดสมอไปทั่วพื้นทะเล  
 ชาวอังกฤษ 
 ในป ค.ศ.1613  บริษัทบริติชอีสตอินเดียกัมปะนี (British East India Company)  เดินทาง
มาถึงฮอยอัน การสรางความสัมพันธระหวางกันประสบผลสําเร็จ ตอมาอังกฤษเขาไปยังภาคเหนือแต
ไมประสบผลอะไรจึงยอนกลับมายังภาคใตในป ค.ศ.1695  โบวเยียร (Bowyear)   ตัวแทนการคาของ
อังกฤษไดตรวจสอบเงื่อนไขทางการคาทั้งหมดและกําหนดขอเรียกรองตาง  ๆ หนึ่งในขอเรียกรองครั้ง
นั้นคือ การขอครอบครองที่ดินเพื่อสรางเมืองการคาของตน รวมทั้งเกาะแหงหนึ่งเพื่อการพักซอมแซม
เรือ แมทั้งสองฝายจะยอมรับเงื่อนไขเพื่อความรวมมือดังกลาว แตฝายไดเวียตขอเปลี่ยนแปลงบาง
ประเด็น เนื่องจากในบริบทการทําธุรกิจทางทะเลขณะนั้น ฝายอังกฤษเขามาแทนที่ฝายดัชทและกาว
ขึ้นมีบทบาทนําในโลก ความรวมมือทางการคาระหวางทั้งสองฝายจึงประสบความลมเหลว  
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 ชาวฝรัง่เศส  
 ชาวฝรั่งเศสไดกอตั้งบริษัทอีสตอินเดียคัมปะนีขึ้นเชนเดียวกันในป ค.ศ.1664 แมจะมาที
หลังชาติอ่ืน ขณะนั้นความขัดแยงระหวางภาคเหนือและภาคใตลดลงกระทั่งยุติ ความตองการอาวุธ
และเครื่องกระสุนซึ่งมีความสําคัญยิ่งในชวงสงครามจึงลดลงดวย หลังป ค.ศ.1748  ฝร่ังเศสไดสง 
Mr.Piere Poivre เขามายังกวางนัมเพื่อขอทําการคากับฮอยอัน ตัวแทนการคาผูนี้เปนคนมีช่ือเสียง
และเปนนักปรัชญา แตไมคุนเคยกับความคดโกงของผูคนอันหลากหลาย จึงรูสึกผิดหวังและคิดวา
ตัวเองถูกหลอกลวง เขากอใหเกิดกรณีอ้ือฉาวที่สรางความสับสนทางการคา  การเมือง และศาสนา จึง
เปนเหตุการณประวัติศาสตรที่สงผลกระทบอยางรุนแรงตอความสัมพันธระหวางฝรั่งเศสและเวียดนาม  
 
 ฮอยอันชวงปลายศตวรรษที ่18 
 ในความเปนจริง  เมื่อพิจารณาถึงความสัมพันธกับยุโรปหลังความขัดแยงระหวางตระกูล
ตรินหและตระกูลเหงียนเมื่อป ค.ศ.1672 มีเพียงพอคาโปรตุเกสและพอคาจีนเทานั้นที่สามารถเผชิญ
กับขอกําหนดทางการคาที่ไมแนนอนของไดเวียตได พอคาโปรตุเกสมีเรือสินคาที่ขนสงขาวของไป
มาจากเมืองทาดานัง สินคาเหลานั้นถูกนํามาซื้อขายกับกองเรือใหญนอย สวนชาวจีนมีวัฒนธรรม
คลายคลึงกับชาวเวียดนาม จึงสามารถคาขายกับชาวเวียดนามไดงายกวา โดยเฉพาะชาวจีนฟูเจี้ยนนั้น
ไดสวนใหญแตงงานกับชาวเวียดนาม พวกเขาสามารถเดินทางไปทุกหนแหงจากตลาดหนึ่งสูอีกตลาด
หนึ่งราวกับวาเปนบานของตัวเอง ชาวฟูเจี้ยนสามารถมอบหมายธุรกิจหรือกระทัง่เงนิทองใหกบัผูคนที่
พวกเขาไววางใจ ทั้งใชชีวิตกลมกลืนไปกับผูอ่ืน ซ่ึงแตกตางจากชาวแมนจูหรือหมิง ชาวฟูเจี้ยนมีกริยา
สุภาพ  ไววางใจไดจึงสามารถทํากําไรจากชาวเวียดนามผูใหการตอนรับดวยรอยยิ้ม แตชาวยุโรปเขามา
สรางความสัมพันธกับจักรพรรดิเวียดนามและเจาหนาที่ระดับสูงของจีน พวกเขาไมประสบความสําเร็จ
ใด ๆ เหมือนชาวจีน ชาวยุโรปซึ่งไมรูจักการติดสินบน การคอรรัปชั่นหรือการใหของขวัญ  

ในตอนนั้น  การขยายดินแดนสูภาคใต  ความเปนอูขาวอูน้ําและการพัฒนาการคา ไดสราง
ความเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นมากมายในชวงป ค.ศ.1744 กระทั่งในป ค.ศ.1757 ดินแดนภาคใตตก
เปนของไดเวียต ขาหลวงเหงียนไดรับการยอมรับในฐานะพระจักรพรรดิ เมื่อป ค.ศ.1773 สมัยตวน 
กวาง (Thuan Quang)  เตย ซัน(Tay Son)จับอาวุธขึ้นกอขบถ ถัดมาในป ค.ศ.1774  เหงียน นัค 
(Nguyen Nhac) ลุกขึ้นตอตานกองทัพของขาหลวงเหงียน และจับตัว เหงียน ฟุคดวง (Nguyen 
Phuoc Duong) มายังฮอยอัน    หลังจากทหารของขาหลวงตรินหโจมตีภาคใตและเขายึดครองเมืองปู
ซวน (Phu Xuan) เตยซันตองเผชิญหนากับขาหลวงตรินหพรอมดวยกองทัพจีนสองทัพ ทหาร
ดังกลาวสวนใหญมาจากกวางจูที่พอคาจีนในฮอยอันเรียกเกณทเขามาเพื่อสนับสนุนฮวง ตันดวง 
(Hoang Ton Duong) 
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 เมืองฮอยอันในฐานะเปนเมืองหลวงมีอายุไมยืนยาวเมื่อเตยซันถูกโจมตีอยางหนักที่คัมซา
(Cam Sa) ทั้งถูกขับไลตอไปยังชออู (Chau o) และกวางงาย (Quang Ngai) นายพลคนหนึ่งของกอง
ทหารจีนรับจางชื่อไล ไต (Ly Tai) เขาสูรบกับเตยซันและนําตัวเหงียน ฟุคดวงไปยังภาคใต แลว
แตงตั้งใหเปนกษัตริย   พอคาจีนในฮอยอันชื่อ ทาต (Tat) พยายามใหการสนับสนุนทางการเงินแก
เหงียน ฟุคเหงียนและเหงียน ฟุคซวนเพื่อสูรบกับเตยซัน แมเปนเรื่องยากจะจินตนาการวาชาวจนีผูนี้
รํ่ารวยเพียงใดที่สามารถจายเงินเลี้ยงดูกองทัพได   ที่กวางงาย  เหงียน นัคแสรงทําเปนยอมจํานนตอ
ขาหลวงตรินหเพื่อจะไดถอนกําลังกลับมายังปูซวน บุคคลสําคัญในตระกูลเหงียนไดนําคนรํ่ารวยมา
กับตนเปนจํานวนมาก คนเหลานี้มาอยูในภาคใตและตั้งรกรากขึ้นที่ไซงอน (Sai Gon)พวกเขา
ทอดทิ้งเมืองฮอยอันที่ปรักหักพังไวเบื้องหลัง  นับแตนั้นฮอยอันสูญเสียความเขมแข็ง เนื่องจากคน
รํ่ารวยในฮอยอันติดตามกองทัพเหงียนไปยังภาคใต  ไซงอนและโชลอน (Cho Lon) อยูภายใต
อํานาจทางทหารของเกียลอง (Gia Long) หลายปตอมาเมืองเหลานี้กลายเปนเมืองที่มั่งคั่ง เนื่องจาก
บรรดาพอคาจีนที่รํ่ารวยตางมุงหนาไปสู ภาคใต  
 
 ฮอยอันในศตวรรษที่ 19 และ 20 
 ฮอยอันมีความสมบูรณพรอมที่จะยืนบนขาของตัวเอง ประวัติศาสตรเวียดนามชี้วา ในปที่
หาสมัยพระเจามินมาง (Ming Mang) ในการเสด็จเยือนเมืองนี้ทรงพบวาฮอยอันไมรุงเรืองอยางที่
เคยเปน จักรพรรดิยาลอง (Gia Long Emperor) เมื่อยังทรงเปนเจาชายเหงียน อันห (Nguyen Anh) 
ทรงหลบหนีมาหาเตยซัน พระองคเคยเสด็จมาเยือนฮอยอันและทรงรูจักเมืองนี้เปนอยางดี อยางไรก็
ตามตอนนั้นฮอยอันมีความรุงเรืองกวาเว (Hue) และเมืองอื่น ๆ ของเวียดนาม  
 ชาวจีนไดเพลิดเพลินกับการแสดงงิ้วในชวงเทศกาล  พระจักรพรรดิทรงอทุศิเงนิถึง 300 ตาํลึง 
(Tale) ใหกับวัดกวางก็อง (Qwang Kong)  และอีกวัดหนี่งที่สรางขึ้นโดยชายชราสิบคนแหงราชวงศ 
หมิงและโดยชาวชุมชนหมิงในศตวรรษที่ 18 ฮอยอันยังคงทําการคาตอไปและทําใหคนร่ํารวยมั่งคั่ง
มากมาย ในบทกวีบอนบัง (Bon Bang) ที่ประพันธโดยกวีจีนนามบอนบัง เขาพรรณาถึงความมั่งคั่งไว
วา: “เกิดเปนพอคา ขาฯมีสินทรัพยนับพัน” (Born to be trader,I own thounsands of house properties.)  
ซ่ึงในยุคนั้น  คนที่มีทรัพยเรือนพันถือวารํ่ารวยมากแลว ไมพักตองเอยถึงเรือนหมื่น เขามีภรรยาคน
หนึ่งอยูในฮอยอัน อีกคนอยูในกวางจู และอีกคนอยูในไฮนัม ถัดมายังแตงงานกับภรรยาสองคนที่เกีย
ดินห (Gia Dinh) นี่นับเฉพาะภรรยาที่ออกหนาและอยูกินกับเขาพรอมดวยสินทรพัยมากมาย ยงัไมรวม
ภรรยาลับอีกหลายคน ในเกียดินห  เขาถูกนายพล เลอ วันเดียต (General Le Van Duyet) เรียกเกณท
ทหาร หลังจากนายพลผูนี้เสียชีวิต เขาใชทรัพยสินของตนสนับสนุนเลอ วันกอย (Le Van Khoi) ให
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เปนผูนําตอตานราชสํานักภายใตความรวมมือกับมิชชันนารีฝร่ังเศส ในกองทัพมีทหารรับจางชาวจีน
จํานวนมากที่มาจากกวางจู เมื่อเลอ วันกอยเสียชีวิต บอนบังถูกจับและถูกประหาร  

เมื่อฝร่ังเศสยึดครองนัมไค (Nam Ky) ในภาคใต  พอคาจีนในฮอยอันที่รํ่ารวยโยกยายลง
ไปปยังภาคใต หลังจากทําขอตกลงเมื่อป ค.ศ.1884  ชาวจีนลงทุนกอตั้งกิจการขนสงและสถาปนา
การคาขึ้นใหม หลายคนทําธุรกิจทั้งในเมืองดานังและเมืองฮอยอัน  อันที่จริงแลว  การกําเนิดของ
เมืองดานังสรางความเสียหายใหกับเมืองฮอยอัน แตถึงอยางไรก็ตาม  การคายังดําเนินตอไป
ในกวางนัมจนถึงป ค.ศ.1945 แตไมดีเทาเมื่อกอน กิจกรรมดังกลาวดําเนินอยูจนกระทั่งกวางนัมและ
ดานังเชื่อมตอเขาดวยกัน เมืองดานังกลายเปนเมืองใหญระดับจังหวัดและเปนศูนยกลางการ
คมนาคมขนสง ทําใหฮอยอันยุติบทบาทในฐานะเปนศูนยกระจายสินคา จนในทศวรรษ 1980 เมื่อ
โอกาสทางธุรกิจทองเที่ยวเปดตัวขึ้น ฮอยอันไดรับการฟนฟูและกลายเปนเมืองโบราณของเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต 
 

3.2.2 เมืองฮอยอันในปจจุบัน ภายหลังจากการเขาเปนเมืองมรดกโลกและมีการทองเที่ยวเขามา 
เดิมทีนั้น เมืองฮอยอันมีช่ือเรียกอยูหลายชื่อ เชน แกแจม (Ke Chem) แกเจียม (Ke Chiem) 

จามปา (Cham Pa)โหยอานโฟ (Hoi An Pho)ไฟโฟ (Faifo)หรือเฟยโฟ (Feifo) ฯลฯ  ทวาฮอยอัน
และไฟโฟ เปนที่รูจักกันทั่วไป จนกระทั่งเรียกแทนกันได  

ฮอยอันตั้งอยูบนฝงแมน้ําทูโบน (Thu Bon) ใกลปากแมน้ําไดเจียม (มหาจําปา) อยูหางจาก
เมืองดานังไปทางทิศตะวันออกเฉียงใตประมาณ 25 กิโลเมตร ตัวเมืองฮอยอันมีส่ิงปลูกสรางซึ่งเปน
มรดกทางสถาปตยกรรมตกทอดมาจากชาวจามปา ทั้งนี้เพราะเปนที่รูกันทั่วไปวาเคยมีเมืองทาแหง
หนึ่งของชาวจามปาในลุมน้ําทูโบน ฮอยอันเปนเมืองทาในอดีต ที่แสดงถึงการผสมผสานทาง
วัฒนธรรมจากตะวันตกและตะวันออก ในชวงพุทธศตวรรษที่ 22-23 ไดอยางชัดเจน เมืองทา
แหงนี ้ถูกบุกเบิกครั ้งแรกโดยนักเดินเรือชาวโปรตุเกส จากนั้นจึงมีนักเดินเรือชาวจีน ญี่ปุ น 
เนเธอแลนด อังกฤษ และฝรั่งเศสเดินทางเขามาภายหลัง นับเปนเวลาหลายศตวรรษ ที่เมืองฮอย
อันยังมีสถานะเปนเมืองทาคาขายที ่สําคัญระหวางตะวันออกและตะวันตก กอใหเกิดความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมของชนกลุมตาง ๆ ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงลักษณะทางสังคมและ
สภาพแวดลอมของเมือง 

หลักฐานทางประวัติศาสตรที่สําคัญของเมืองฮอยอันคือกลุมอาคารซึ่งตั้งอยูบนถนนเลลอย 
(Le Loi) อันเปนถนนสายแรกที่ตัดผากลางเมืองเมื่อประมาณ 400 ปมาแลว ริมถนนสายนี้มีกลุม
บานชาวญี่ปุนเขามาตั้งบานเรือน สรางสะพานและรานคาเมื่อประมาณ 380 ปกอน จากนั้น ชาว
กวางตุงก็เขามาตั้งบานเรือนเมื่อประมาณ 300 ปมาแลว นอกจากบานเรือนและรานคาบนถนนเล
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ลอยแลว บนถนนตรันฝู (Tran Phu) บริเวณใจกลางเมืองก็เปนที่ตั้งของวัดและบานเรือนของกลุม
ตระกูลชาวจีนที่อพยพมาจากมณฑลฟูเจี้ยนกวา 20 กลุม การที่มีกลุมชนตางวัฒนธรรมเขามาตั้งถ่ิน
ฐานบานเรือนและมีการติดตอคาขายกับชาวตางประเทศ ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนและผสมผสานทาง
วัฒนธรรมที่สะทอนออกมาในรูปแบบสถาปตยกรรม ซ่ึงมักจะเรียกกันโดยทั่วไปวา แบบฮอยอัน  
(Hoi An Style)   

 

 
ภาพที่ 3.2   เมอืงฮอยอันในอดีต 

ที่มา www.hoianworldheritage.com 
 

 ปจจุบัน เมืองฮอยอันมีโบราณสถานกวารอยแหง ประกอบดวยศาลา ลักษณะเปนอาคารชั้น
เดียว รูปสี่เหล่ียมผืนผา ผนังกออิฐประกอบเครื่องไม หลังคามุงกระเบื้องกาบกลวย สําหรับวัดที่เปนวัด
ในพระพุทธศาสนา มักจะมีส่ิงกอสรางหลัก ๆ เปนวิหารและเจดีย  นอกจากนี้ยังมีหอประชุม ถนน 
สะพาน บานเรือน สุสาน และบอน้ํา ซ่ึงโบราณสถานเหลานี้ประชาชนยังคงใชประโยชนอยู จึงจําเปนที่
จะตองมีมาตรการในการควบคุมดูแลและอนุรักษ ซ่ึงรัฐบาลเวียดนามก็ไดมีนโยบายที่จะอนุรักษเมือง
โบราณแหงนี้ไวและไดเร่ิมตนดําเนินการมาตั้งแตป ค.ศ. 1983 โดยกําหนดแนวทางการดําเนินงานเปน
ขั้นตอนตาง ๆ เร่ิมดวยการศึกษาคนควาวิจัยทางประวัติศาสตร โบราณคดี ชาติพันธุวิทยา ภาษาศาสตร 
ศิลปกรรม ฯลฯ ควบคูไปกับการศึกษาสภาพแวดลอมของเมืองทั้งทางดานธรณีวิทยา อุทกวิทยาและ
ภูมิอากาศ ที่จะชวยในการกําหนดวิธีการอนุรักษ การใชประโยชนอาคาร และการบูรณะซอมแซม 
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ขั้นตอนตอมาเปนการกําหนดมาตรการทางกฎหมายสําหรับควบคุมอนุรักษ และบูรณะสวนที่ชํารุด
เสียหาย เพื่อไมใหรูปแบบของโบราณสถานผิดแผกไปจากที่เปนอยูหรือเคยเปน  

กอนหนานี้ฮอยอันไดถูกทําลายดวยกระแสการพัฒนาความเจริญที่มุงเนนการพัฒนาทางวัตถุ
อยางไรทิศทาง มีการรื้อถอนบานเรือนทรงดั้งเดิมแลวสรางอาคารคอนกรีตทดแทน หรือการตอเติม
เพื่อตั้งสินคาขายนักทองเที่ยว ซ่ึงเปนเหตุใหเสนหของฮอยอันเริ่มลดลง ดังนั้นรัฐบาลเวียดนามจึงเริ่ม
วางแผนและดําเนินการบูรณะและอนุรักษเมืองอยางจริงจัง  และไดมีการบันทึกภาพถาย ทําแผนผัง 
รวบรวมศิลปะและโบราณวัตถุ เพื่อจัดแสดงในพิพิธภัณฑ ตลอดจนการพัฒนาการทองเที่ยวโดยวาง
แนวทางใหมีความสัมพันธกันระหวางเมืองฮอยอัน มิเซิน และเว 

 

 
ภาพที่ 3.3   บานแบบฮอยอนั สวนใหญมหีลังคาลักษณะเดยีวกันเรยีกวาแบบกระดองปู 
 
หลังจากเริ่มดําเนินการตั้งแตป ค.ศ. 1983 เปนตนมา ขอมูลที่ไดจากการศึกษาก็ถูกนําเสนอใน

การประชุมป ค.ศ. 1985 ภายหลังจากที่ไดเร่ิมมีนโยบายในการอนุรักษเมืองฮอยอัน ซ่ึงนับเปนการประชุม
เพื่อกําหนดแนวทางอนุรักษและพัฒนาเมืองฮอยอันเปนครั้งแรก และในปเดียวกัน รัฐบาลเวียดนามก็ไดมี
ประกาศอยางเปนทางการจัดตั้งเมืองฮอยอันเปนเมืองมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ  ตอมาในป ค.ศ. 1991 
กระทรวงวัฒนธรรมของเวียดนามไดจัดใหมีการประชุมระดับนานาชาติขึ้นที่เมืองดานัง ซ่ึงมีผูแทนจาก
ตางประเทศเขารวมประชุมและเสนอผลงานวิจัยเปนจํานวนมาก เชนประเทศญี่ปุน ฝร่ังเศส ออสเตรเลีย 
รัสเซีย โปแลนด ซ่ึงไดขอสรุปจากการประชุม ในหลักการที่วาเมืองฮอยอันเปนเมืองตัวอยางที่หายาก 
และมีคุณคาในดานรูปแบบการกอตั้งและการพัฒนาชุมชนภายใตความแตกตางกันทางวัฒนธรรมที่
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แพรเขามาจากหลายประเทศ โดยการคาทางเรือ ซ่ึงนาจะเปนตัวอยางที่ดีในการพัฒนาบานเมืองใน
ปจจุบัน และจากผลการประชุม ยังไดแนวทางนําไปสูการบูรณะและอนุรักษเมืองในสองประการ 
คือ ใหดําเนินการสํารวจขอมูลความรูทางวิชาการเกี่ยวกับเมือง และใหดําเนินการบูรณะอาคาร
บานเรือนในเมือง 

 

 
                                     ภาพที่ 3.4    การบูรณะซอมแซมอาคารเกาแก 
ที่มา Consultant Office for Relic Restoration and Heritage Information 
 
ในการสํารวจขอมูลความรูทางวิชาการเกี่ยวกับเมืองฮอยอัน มีนักประวัติศาสตรและนัก

โบราณคดีจากหลายประเทศรวมในการสํารวจและบูรณะเมือง โดยเริ่มตนการสํารวจขุดคนทาง
โบราณคดีเพื่อสืบคนและยืนยันยุคสมัยในการตั้งเมือง ในขณะเดียวกันก็มีการสํารวจสืบคนขอมูล
จากเอกสารทางประวัติศาสตร สวนการบูรณะอาคารบานเรือนทางประวัติศาสตร เร่ิมตนขึ้นในป 
ค.ศ. 1993 และตอมาในป ค.ศ. 1995 รัฐบาลเวียดนามไดจัดตั้งสมาคมสงเสริมมรดกทางวัฒนธรรม
และสถาปตยกรรมขึ้น เพื่อเปนองคกรหลักในการควบคุมดูแลการบูรณะและอนุรักษเมือง  

ที่ผานมาบานเรือนกวา 450 หลัง ในสวนของเมืองประวัติศาสตรฮอยอันไดรับการ
บูรณปฏิสังขรณ และมีความเคลื่อนไหวอยางตอเนื่องเพื่อใหมีการอนุรักษ โดยการขับเคลื่อน
ของชุมชนทองถ่ินภายใตการนําที่เขมแข็งของคณะกรรมการประชาชน (People’s Committee) มี
การออกกฎระเบียบ และขอบังคับวาดวยการอนุรักษ โดยทางราชการเมืองฮอยอันไดออก
กฎระเบียบ และขอบังคับหามมิใหมีการตอเติมอาคารหรือมีสวนของแผงสินคาและปายขนาด
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ใหญยื่นออกมาซึ่งเปนสวนสําคัญอยางยิ่งที่ทําจะใหมุมมองของเมืองดูดียิ ่งขึ้น นอกจากนี้ยังมี
แผนในการสํารวจตรวจตราการตอเติมและการซอมแซมใหมดวย ซึ่งชาวเมืองฮอยอันไดรวมมือ
กับรัฐในการอนุรักษอาคารโบราณ ที่ยังคงมีการใชประโยชนเหลานี้ รวมไปถึงอาคารพิพิธภัณฑ 
เจดีย ศาลเจา สุสาน และวัดตาง ๆ โดยรัฐมีมาตรการในการควบคุมคือ หามเปลี่ยนแปลงสภาพเดิม 
หากเกิดการชํารุด หรือหากจะตองมีการปรับปรุงซอมแซมอาคาร รัฐจะสงเจาหนาที่มาใหคําแนะนํา
การบูรณะซอมแซม และในกรณีที่มีการขยายครอบครัว รัฐจะจัดหาที่อยูใหมให นอกจากนี้ ผู
ครอบครองโบราณสถานสามารถเก็บคาเขาชมได และใชคาเขาชมในการบํารุงรักษาโบราณสถานนั้น 
ๆ  ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งคือ การมอบรางวัลอนุรักษ โดยมีการมอบรางวัลแกผูอยูอาศยัในอาคารทีม่ี
ผลงานในการบูรณปฏิสังขรณและอนุรักษอาคารที่อยูอาศัยที่ยอดเยี่ยม 

 

 
ภาพที่ 3.5    ตราสัญลักษณเมืองฮอยอัน 

 
เมืองฮอยอันไดรับการจารึกใหเปน “มรดกโลก” เมื่อเดือนธันวาคม ป ค.ศ.1999 ในประเภท 

“มรดกทางวัฒนธรรม” ในบัญชี “กลุมอาคาร” โดยพิจารณาเห็นคุณคาของเมืองฮอยอัน ในฐานะ
เมืองมรดกโลก 2 ประการ คือ การเปนเมืองที่แสดงใหเห็นถึงการผสมผสานทางวัฒนธรรมที่สําคัญ
ตั้งแตยุคแหงการเปนเมืองทาทางการคาระหวางประเทศเปนตนมา และการเปนแหลงรวมของบาน
ไมโบราณเกาแกขนาดใหญมากของประเทศเวียดนาม 

อยางไรก็ตาม กลาวไดวา ความงดงามและคุณคาของเมืองฮอยอันอยูที่บรรยากาศความเปน
ศูนยกลางของชุมชน ซ่ึงมีมรดกโลกเพียงไมกี่แหงเทานั้นที่มีผูคนอาศัยอยู และถือไดวาเปนเมือง
มรดกโลกที่มีชีวิต 
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ภาพที่ 3.6    ประกาศนยีบัตรการเปนเมืองมรดกโลก 

 

3.3 เมืองฮอยอันกับการทองเที่ยว 14 
3.3.1 เอกสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวเมืองฮอยอัน     
บทความจากหนังสือเพื่อนเดินทาง  )  2546 ( โดย “นิก” (นามปากกา)    ไดบรรยายถึงเมืองฮอย

อันไววา  ฮอยอัน กลายเปนแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมอยางมาก ทําใหชาวเมืองเริ่มมีความกังวล
วาสิ่งดี ๆ ที่ทําใหฮอยอันมีเสนห อยางเชนความเงียบสงบ กําลังจะถูกทําลายลง อดีตอันเกาแกของฮอย
อัน  ไดรับการอนุรักษไวอยางดีเยี่ยม  โดยเฉพาะเขตเกาที่มีการผสมผสานกันอยางตื่นตาของวัดวา
อาราม  เจดีย  ศาลเจา  รานคา  และที่พักอาศัย  แมวาบานเกา  ๆ  และอนุสาวรียตาง  ๆ  จะไดรับการบูรณะ
ตลอดมา  แตก็ยังคงรูปแบบเดิมของตนเอาไวได  ไมวาจะเปนโครงสรางที่ทําดวยไม  หนาตางและบาน
ประตูแกะสลัก รวมทั้งลวดลายปูนปนที่มีเอกลักษณ เชนเดียวกับ เครื่องเรือนแบบโบราณทีห่าดไูดยาก
จากเวียดนาม จีน ญ่ีปุนและตะวันตก   หากเดินไปตามถนนของเมืองที่มีเสนหและงดงามนี้ จะสามารถ
เห็นถึงอิทธิพลของสถาปตยกรรม  ประติมากรรม  และรูปแบบตกแตงของจีนและญี่ปุน  รวมทั้งทักษะ
ของสถาปนิกเวียดนามที่ซึมซับอิทธิพลภายนอกเหลานี้มา  และสรางสรรคงานสถาปตยกรรมขึ้นมา
ใหม ที่มีความคลายคลึงในความแตกตางที่ผสมผสานอยางลงตัว 
 สุรสวัสดิ์    ศุขสวัสดิ์  (2547) ไดเขียนผลงานเรื่อง  เวียดนามสองรส  บันทึกการเดินทางเชิง
วิชาการดานศิลปะและวัฒนธรรม โดยกลาวถึงเมอืงฮอยอนั กบัการจดัการเมอืงมรดกโลก สรุปไดวา 
เมืองฮอยอัน ยังคงรักษาสภาพบานเรือนในแบบดั้งเดิมไวไดเปนอยางดี หลังจากการขึ้นทะเบยีนเปน

                                                 
14 Hoi An Cultural Tourism: A case study on Hoi An Vietnam. Submitted to UNESCO Office of the 
Regional Advisor for Culture in Asia and Pacific. By the local case study team,2000 
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เมืองมรดกโลก  ทําใหมีกฎหมายควบคุมการกอสรางอาคารในฮอยอันอยางเขมงวด  ทํานองเดียวกันกับ
การควบคุมอาคารในเมืองมรดกโลกแหงอื่น เชน หลวงพระบาง  จากการคนควา พบวาฮอยอันมีลักษณะ
เปนเมืองทาและเปนศูนยกลางการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางตะวันออกกับตะวันตกที่สําคัญ  เมื่อ
ราวพุทธศตวรรษที่   24  ฮอยอันประสพความผันผวนทางการเมืองและทางสภาพแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลงไป  เมืองทาดานังจึงไดถูกสรางขึ้นมาแทนที่ และนั่นก็กลายเปนโอกาสที่ทําใหฮอยอัน
สามารถรักษาสภาพเดิมไวไดอยางไมนาเชื่อ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในบริเวณยานเกาที่ไดรับการบูรณะ
และอนุรักษไวตามโครงการเมืองมรดกโลก  ในเขตเมืองเกานี้ชาวบานลวนมีรายไดหลักจากการ
ทองเที่ยว ในขณะที่มีนักทองเที่ยวมาเยี่ยมชมเมืองฮอยอันเปนจํานวนมาก เมืองฮอยอันก็มีระบบการ
เกลี่ยผูเขาชมใหกระจายกันไปตามบานหรือรานคาโบราณตาง ๆ    เหมือนกับเปนการกําหนดโควตา
การเขาชม ทําใหนักทองเที่ยวไมเขาไปรบกวนผูอยูอาศัยและวิถีชีวิตของผูคนมากจนเกินไป 
 วรรณวดี  มาลําพอง  )  2548   ( ไดเขียนผลงานเรื่อง  “ไปเที่ยวเวียดนาม”    และระบุวา ฮอยอัน
เปนเมืองเกาที่เต็มไปดวยเสนห  เชิญชวนใหนักทองเที่ยวมาเยี่ยมเยือน  อดีตอันเกาแกของฮอยอัน
ไดรับการอนุรักษไวอยางดียิ่งตามแบบสถาปตยกรรมดั้งเดิม  หลักฐานที่ปรากฏใหเห็นคือ  วัด  เจดีย 
ศาลเจา  ศาลาประชาคม  บานประจําตระกูล  รานคา  และบานเรือนที่พักอาศัย    เสนหของชุมชนใน
เมืองฮอยอันคือ  เรือนแถวสรางดวยไม   2  ช้ัน  ที่สรางตั้งแตศตวรรษที่   18  ซ่ึงมีความคลายคลึงกับ
บานเรือนในแถวตะวันออกเฉียงใต  แตเรือนไมที่ฮอยอันดานหนาแคบแตลึก  เปนสถาปตยกรรม
เฉพาะฮอยอันซึ่งมีความหลากหลายในโครงสราง  แตละหลังจะมีการตกแตง  มีศิลปะการแกะสลัก 
การจัดพื้นที่เพื่อใชประโยชนที่มีความแตกตางกัน  
 สมพงษ  งามแสงรัตน (2548) ไดบรรยายถึงเมืองฮอยอันไวในหนังสือ จากเชียงรุงถึงฮอย
อันไววา เมืองฮอยอันเคยรุงเรืองมาตั้งแตสมัยจามปาในปลายคริสตศตวรรษที่ 2 และยังเคยเปนเมือง
ศูนยกลางทางการคาที่สําคัญมาตั้งแตกอนสมัยราชวงศเหงียน ซ่ึงในสมัยนั้นทั้งชาวจีนและชาว
ญ่ีปุนไดเคยสรางเมืองของตนไวที่นี่ บานเรือนเกาแกในฮอยอันจึงผสมผสานศิลปะการกอสรางและ
การตกแตงของชาวจีน ญ่ีปุน และเวียดนามเขาไวดวยกันอยางกลมกลืน และหลายหลังมีอายุไมต่ํา
กวาสองรอยป ยังสามารถรักษาใหอยูในสภาพสมบูรณไดจนถึงปจจุบัน และยังมีผูคนอาศัยดําเนิน
ชีวิตอยูตามปกติ ในป พ.ศ. 2542 เมืองฮอยอันไดรับการขึ้นทะเบียนใหเปนมรดกโลก ซ่ึงเปนแหงที่
สามของเวียดนามถัดจากเมืองเวและอาวฮาลอง 
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 3.3.2 การจัดการการทองเที่ยว 
 ในสวนของการจัดการการทองเที่ยวในเมืองฮอยอัน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 ความสามารถและกลยุทธในการพัฒนาการทองเที่ยว 
 ในปจจุบัน การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ทํารายไดหลักใหกับประเทศทั่วโลก เนื่องจาก
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวสามารถนําเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศไดเปนจํานวนมาก อีกทั้งยัง
สงผลใหตัวเลขทางเศรษฐกิจดีขึ้น ผูคนภายในประเทศมีงานทํา พรอมกับทําใหอุตสาหกรรม
ประเภทอื่น ๆ มีความเติบโตและมีการพัฒนาผลิตภัณฑตาง ๆ ใหมีคุณภาพดีขึ้น เพื่อรองรับการ
ทองเที่ยว เมืองฮอยอันเปนแหลงที่มีทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่อุดมสมบูรณ เหมาะแกการ
พัฒนาการทองเที่ยวเปนอยางยิ่ง 
 แผนหลักการพัฒนาการทองเที่ยวฮอยอันป ค.ศ. 1995 – 2010 
 ทรรศนะของแผนหลักการพัฒนาการทองเที่ยว  

- การเปลี่ยนทิศทางการทองเที่ยวใหกลายเปนแหลงอุตสาหกรรมทางเศรษฐกิจของเมือง 
โดยใชขอไดเปรียบทางดานวัฒนธรรม ศิลปะ ประวัติศาสตร และคุณคาทางสถาปตยกรรมของ
ส่ิงกอสรางภายในเขตเมืองเกา ที่ไดรับการยอมรับจากโลก และสงเสริมการทองเที่ยวทางธรรมชาติ 

- การพัฒนาการทองเที่ยวควรจะพัฒนาใน 4 ดานหลัก คือ การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ 
การปรับปรุงระบบการศึกษาของเมือง การรับรองความปลอดภัยและทําใหสังคมมีความมั่นคง การ
รักษาและสงเสริมลักษณะนิสัยของคนและคุณคาทางวัฒนธรรมประเพณี  

- การพัฒนาการทองเที่ยว จะตองมีการรักษาแหลงประวัติศาสตรของเมืองใหดํารงอยูได
อยางถาวร มีการถายทอดทางวัฒนธรรมสืบตอกันมาเปนเวลานาน ในสวนของสิ่งแวดลอมและการ
รักษาทัศนียภาพตองกระทําใหสอดคลองกัน อีกทั้งตองมีการขจัดสิ่งแวดลอมเปนพิษ เชน มลภาวะ 
อยางเปนขั้นเปนตอน 

- การพัฒนาการทองเที่ยวของฮอยอัน ควรจะมีความเกี่ยวโยงอยางใกลชิดกับการทองเที่ยว
เมืองดานัง เว นาตรัง และเมืองอื่น ๆ  

 
การกําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเที่ยว 
- การเพิ่มบทบาททางการบริหารจัดการการทองเที่ยว มีการสรางความสามัคคีในการ

จัดการการทองเที่ยว และการลงทุนในธุรกิจทองเที่ยวจะตองขึ้นอยูกับกฎหมายของเมืองที่มีอยู มีการ
รักษาสภาพแวดลอม ใหความสนใจการลงทุนในดานการทองเที่ยวตามธรรมชาติและการทองเที่ยวเชิง
นิเวศเปนสําคัญ อันหมายถึงการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมของปวงชน  
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- ในการพัฒนาการทองเที่ยว จะตองมีการดําเนินการฟนฟูและพัฒนางานศิลปหัตถกรรม
ทําใหคนในทองถ่ินมีงานทําและมีรายได อีกทั้งอาคารเกาแกของเมืองจะทําใหดูเปนเมืองโบราณ
เหมาะแกการทองเที่ยว 

- ในการพัฒนาการทองเที่ยว จะตองใหความใสใจในการรองรับความสะดวกสบายและ
จํานวนของนักทองเที่ยว และมีการปรับปรุงคุณภาพในการพัฒนาอยางเรงดวน 

- จะตองทราบวาชวงเวลาใดที่นักทองเที่ยวจะเขามาใชบริการ ชวงไหนเปนฤดูกาลทองเที่ยว
และชวงไหนไมใช เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวจากภายในประเทศเอง มีการปรับปรุงสภาพแวดลอมและเพิ่ม
การบริการในชวงฤดูกาลทองเที่ยว 

- มีการพัฒนาและสนับสนุนในสวนของการทองเที่ยวทางน้ํา มีการผสมผสานผลิตภัณฑ
ทางการทองเที่ยวใหหลากหลาย ใหนักทองเที่ยวใชเวลาและอยูในฮอยอันนานขึ้น  

- มีการกอตั้งบริษัทที่เปนมืออาชีพเพื่อปูพื้นใหเกิดแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยว 
- มีการลงโฆษณา เปดหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศก จัดการสัมมนาหรืออบรมเกี่ยวกับ

การทองเที่ยวในดานที่ตางออกไป และทําใหตลาดการทองเที่ยวมีความคงที่และมั่นคง 
 

จุดมุงหมาย  
จากกําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเที่ยวขางตน ไดใหภาพการพัฒนาการทองเที่ยว

อยางชัดเจนดานโครงสรางทางเศรษฐกิจของแหลงทองเที่ยวเมืองฮอยอัน มีความมุงมั่นที่จะทําให
เมืองฮอยอันกลายเปนเมืองแหงการทองเที่ยวในระดับนานาชาติไดในตอนตนคริสตศตวรรษที่ 21 
โดยใหมีความสอดคลองกับศักยภาพที่มีอยู  

- ในป ค.ศ. 2000 เปนปเร่ิมตนการพัฒนาการทองเที่ยวในประเทศเวียดนาม โดยการใช
เมืองประวัติศาสตรเปนตัวดึงดูด การอนุรักษรักษาเมืองใหอยูในสภาพโบราณ ทําใหมรดกทาง
วัฒนธรรมของฮอยอันอยูในระดับนานาชาติ รวมถึงการทะนุถนอมรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรม  

- ในป ค.ศ. 2010 จะตองพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมีคุณภาพสูง โดยรวมเอาแหลงทองเที่ยว
ทั้งหมดของฮอยอันและแหลงทองเที่ยวที่อยูในแถบจังหวัดกวางนาม คือดานังและเว เสริมสรางใหเมือง
ฮอยอันเปนเมืองวัฒนธรรมแหงการทองเที่ยว และผลักดันชื่อเสียงใหโดงดังไปทั่วโลก และในสวนของ
ส่ิงแวดลอมเมืองจะตองมีการควบคุมและคํานึงถึงกิจกรรมทางการทองเที่ยวมิใหสงผลกระทบตอเมืองเกา 

การจัดการในการลงทุนเพื่อทําใหเมืองมรดกทางวัฒนธรรมฮอยอันสวยงามขึ้น จะตองมี
การวางแผนการดําเนินงานเชิงยุทธศาสตรเพื่อใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยว 

- เมืองประวัติศาสตร: การแกไขสิ่งที่ไมเขากัน ส่ิงที่ไมกลมกลืนกัน 
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 การลงทุน จะตองมีการจัดลําดับความสําคัญกอนหลัง เลือกวิธีที่ดีที่สุด เพื่อที่จะ
รักษาสภาพเมืองเกาเอาไวใหไดมากที่สุดเทาที่จะทําได ภายในวงเงินงบประมาณที่จํากัด ยอมลงทุน
ในการสรางเมืองใหม เพื่อโยกยายประชากรในเขตเมืองประวัติศาสตรออกไป 

 ผลประโยชน  การปรับปรุงสิทธิประโยชนใหกับผูคนที่ไดพักอาศัยอยูในเขต
เมืองเกาตามลําดับชั้นทางสังคม และในขณะเดียวกัน ตองพยายามรักษาและอนุรักษสภาพเมืองเกา
เอาไวใหดีที่สุด เพื่อตอนรับนักทองเที่ยวที่จะมาเยี่ยมเยือน  

 การทํานุบํารุงสาธารณประโยชน มีการแกไขปรับปรุงในสวนของถนนหนทาง 
ทอระบายน้ํา มีการบริการตามแหลงประวัติศาสตร มีระบบความปลอดภัยปองกันอัคคีภัย  

 ในสวนของผลประโยชนของนักทองเที่ยว มีการดูแลผลประโยชนของนักทองเที่ยว
ไปพรอม ๆ กันกับผลประโยชนของคนในทองถ่ิน มีการบริหารจัดการโดยสํานักงานดูแลจัดการอาคาร
เกาแกที่ไดรับการอนุรักษ และมีการประชาสัมพันธเมืองที่ดี 

- แหลงทองเที่ยวที่อยูนอกเมืองประวัติศาสตร  
 มีการสรางเครือขาย จัดลําดับการบูรณปฏิสังขรณซอมแซมอาคารบานเรือนตาง 

ๆ ตามลําดับความสําคัญกอนหลัง รักษาและเพิ่มคุณคาใหแกอาคารสถานที่ เพื่อเปดโอกาสให
นักทองเที่ยวเขาชมไดมากที่สุด 

 มีการปรับปรุงภูมิทัศนแมน้ําตามยานชุมชนและโดยรอบเกาะจาม 
 
3.3.3 การพัฒนาทางดานการทองเที่ยวในเมืองโบราณฮอยอัน 

 การพัฒนาทางดานการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่สําคัญของโครงสรางทางดาน
การทองเที่ยวพรอมกันกับการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม และภูมิทัศนทางธรรมชาติ 
รวมถึงการรักษาสิ่งแวดลอม 

 การพัฒนาการทองเที่ยวฮอยอันไปพรอมกันกับการพัฒนาสภาพแวดลอมรอบดาน 
 ยกระดับการพัฒนาทางการทองเที่ยวใหฮอยอันไดปรับปรุงโครงสรางทาง

เศรษฐกิจใหม 
 ในป  ค.ศ. 2007 ดําเนินการการพัฒนาทางการทองเที่ยวของเมืองโบราณฮอยอัน 

อยางที่มุงไว 
 ป ค.ศ. 2010 พัฒนาการทองเที่ยวใหอยูในระดับสูง 
 การบริหารจัดการใหบทบาทของการปกครองทองถ่ินมีความมั่นคง แข็งแรง 
 การออกแบบแผนการทางยุทธศาสตรเพื่อฟนฟูและพัฒนางานฝมือและคติชาวบานที่

สืบทอดมาแตดั้งเดิมใหสอดคลองกับความตองการของการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
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 สรางโครงสรางพื้นฐานทางการทองเที่ยวโดยเนนทางดานคุณภาพและปริมาณ 
 มุงไปที่การพัฒนาทางดานสังคม เศรษฐกิจ และการทองเที่ยวแหงตะวันออก 
 การพัฒนาการทองเที่ยวระหวางประเทศใหมีคุณภาพสูงไปพรอม  ๆ  กับการพัฒนา

ภายในประเทศ 
 กระจายการลงทุนในดานผลิตผลทางการทองเที่ยว  การทองเที่ยวทางทะเล  แมน้ํา 

และตามเกาะตาง ๆ  
 กอตั้งบริษัทที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวใหเปนมืออาชีพ 
 พัฒนาการสงเสริมการทองเที่ยวและกลยุทธในดานการตลาด 

 
3.3.4 สถานการณการพัฒนาการทองเที่ยวในเมืองฮอยอัน 

 ที่พักอาศัย  : มี   64  โครงการใหญที่กําลังอยูในระหวางการกอสราง  มีการสราง
หองพักเพิ่มอีก  2,854  หอง 

 โรงแรม   3  ดาวและมากกวา  มี   18  โรงแรม   1,611  หอง  คิดเปน   23.68 %  
ของที่พักทั้งหมด และ    56.45 %  ของหองทั้งหมด   

 โรงแรม  2 ดาวและต่ํากวา มี  55  โรงแรม 1,213   หอง    คิดเปน   72.37  %     
ของที่พักทั้งหมด และ  42.50 %  ของหองทั้งหมด 

 เกสตเฮาส     3  แหง 30   หอง    คิดเปน   3.95  %  ของที่พัก  และ  1.05  %    ของ
หองทั้งหมด 

 
 การจัดการการบริการการขนสงแกนักทองเที่ยว 

 มี  26 กิจการ รถทั้งหมด  112 คัน 
 มี   3  กิจการ    ที่มีบริการการเดินทางระหวางประเทศ  มีรถ   45  ที่นั่ง  คิดเปน 

10.71 %   
 

 แรงงานมีฝมือ    มีทั้งหมด  3, 411  คน 
 ผานการอบรมดานการทองเที่ยว   595  คน  คิดเปน  17.44  % ผานการอบรม

ดานภาษาตางประเทศ   327  คน  คิดเปน 9.59 %   
 ผานการอบรมดานคอมพิวเตอร   13  คน คิดเปน 0.38 %   
 ผานหลักสูตรการทองเที่ยวระยะสั้น 1,320 คน คิดเปน 38.70 %   
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 การบริการดานกิจการรานคา   751  แหง 
 รานเสื้อผา  180   แหง 
 รานอาหาร  71   แหง 
 แกลเลอรี่ รานขายของที่ระลึกและงานฝมือ   202  แหง 
 รานขายรองเทา กระเปาและโคมไฟ   91  แหง 
 รานคาอื่น ๆ 207   แหง 

 
จากสถานการณการพัฒนาการทองเที่ยวขางตน ตัวเลขสถิติดังกลาว ไมวาจะเปนที่พักอาศัย 

การขนสง แรงงานและกิจการรานคา อางอิงสถิติป ค.ศ. 2007  
 
แผนภูมิท่ี  3.1    แสดงจํานวนนักทองเที่ยวท่ีเขาพักคางคืนในเมืองฮอยอัน 
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 จากแผนภูมิแสดงจํานวนนักทองเที่ยวที่เขาพักคางคืนในเมืองฮอยอัน จะเห็นไดวาแนวโนม
จํานวนนักทองเที่ยวไดเพิ่มขึ้นเปนลําดับจากป ค.ศ. 1999 ซ่ึงเปนปที่ฮอยอันไดรับการประกาศให
เปนเมืองมรดกโลกปแรก และมีแนวโนมที่สูงขึ้นทุกป และในป ค.ศ. 2006 ซ่ึงเปนปแหงการ
ทองเที่ยวจังหวัดกวางนัม และมีเมืองฮอยอันเปนไฮไลทนั้น สงผลใหมีจํานวนนักทองเที่ยวทั้งชาว
เวียดนามและชาวตางชาติเขาพักคางคืนสูงถึง 384,100 คน 
 3.3.5 สถานที่ทองเที่ยวท่ีสําคัญในเมืองฮอยอัน  
 เสนหอยางหนึ่งของการมาเยือนเมืองฮอยอันก็คือ  การไดเขาไปเยี่ยมชมบานประจําตระกูล
เกาแกที่ยังคงงดงาม มีใหเลือกชมอยูหลายหลัง  ซ่ึงสามารถเลือกเขาชมไดเพียงหนึ่งหลังจากตั๋ว
คูปองเขาชม นอกเหนือจากนี้จะตองจายคาเขาชมในบานแตละหลังเอง  เร่ิมตั้งแตถนนตรันฝู ที่ตั้ง
ของบานเลขที่ 77 ซ่ึงเปนบานของลูกหลานชาวจีนเกาแกอายุเกือบ 80 ป  ซ่ึงอยูอาศัยมาถึง  6 รุนแลว 
ภายในใชเครื่องไมประดับตกแตงอยางงดงาม ถัดมาที่ถนนเหวียนไทฮ็อก  ที่ถือวาเปนศูนยรวมของ
สถาปตยกรรมแบบฮอยอัน บนถนนสายนี้มีบานประจําตระกูลเกาแกใหเลือกเขาชมทั้งหมด  3 หลัง
ดวยกัน เริ่มจากบานเลขที่  22 บานเกา  2 ช้ัน  ของชาวจีนที่เขามาติดตอเพื่อซ้ือขายอบเชย สรางมา
เกือบ 90 ปแลว ภายในแบงเปน 2 ชวง คือ บานไมและบานปูนเกาสรางอยางประณีต เปนครอบครัว
ใหญที่เปดใหเขาเยี่ยมชมได 
 

สมาคมฟุกเก๋ียน (Phouc Kien Assembly Hall) 
 

 
ภาพที่ 3.7  สมาคมฟุกเกีย๋น 
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ตั้งอยูบนถนนตรันฝู นอกจากจะเปนศูนยกลางของการเที่ยวชมเมืองโบราณฮอยอันแลว ยัง
เปนศูนยรวมของชาวจีนที่อพยพเขามาในชวงป  ค .ศ .1845-1885  จะเห็นไดจากบานเกาแกประจํา
ตระกูลกวา  20 หลัง ตลอดจนจั่วฟุกเกี๋ยนที่สรางขึ้นในป  พ .ศ   .1792 ซ่ึงถือเปนสมาคมชาวจีนที่ใหญ
และเกาแกที่สุดของเมืองฮอยอัน ใชสําหรับเปนที่พบปะของคนหลายรุนที่อพยพมาจากฟุกเกี๋ยนที่มี
แซเดียวกัน และยังใชเปนที่ระลึกถึงถ่ินกําเนิดและบูชาบรรพบุรุษของตน และภายในยังเปนที่ตั้ง
ของวัดที่สรางขึ้นเพื่ออุทิศใหกับลัทธิของพระนางเทียนเหา มีจุดเดนอยูที่งานไมแกะสลัก  ลวดลาย
สวยงามนาชม  สองฟากฝงของถนนตรันฝูยังเต็มไปดวยรานขายสินคาใหนักทองเที่ยวไดเลือกซื้อ
กลับไปเปนของที่ระลึก ทั้งงานแกะสลักไม  โคมไฟจากผาไหมหลากสี ภาพวาดที่สะทอนวิถีชีวิตที่
เรียบงายของชาวฮอยอัน ตลอดจนรานอาหารหลากสัญชาติ หลายบรรยากาศ 
 

บานเลขที่ 101 (Old House No.101) 
 

 
ภาพที่ 3.8  บานเลขที่ 101 

 
บานเลขที่101 เปนบานของชาวจีนในตระกูล  Tan Ky นับเปนบานไมที่เกาแกและสวยงาม

ที่สุดของเมืองฮอยอัน สรางขึ้นมาเมื่อ 75 ปที่แลว และอยูกันมา 5 ช่ัวอายุคน ภายในแบงเปนสัดสวน
อยางลงตัว ตั้งแต หองสมุดสมัยกอน หองรับแขก และหองครัว 
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ศูนยวัฒนธรรมและหัตถกรรม (Handicraft Workshop and Traditional Music Shop) 
ส่ิงที่โดดเดนที่สุดภายในศูนยวัฒนธรรมและหัตถกรรมแหงนี้คือ โรงละครหลังเล็ก ที่จัดการ

แสดงพื้นเมืองที่หาดูไดยากของชาวเวียดนาม ตั้งแตการจับปลา การเกี่ยวขาว  ทามกลางศิลปนนักรอง 
นักดนตรี  ที่เปนเอกลักษณของชาวเวียดนาม สําหรับนักทองเที่ยวไมอยากพลาดการแสดงที่นา
ประทับใจเชนนี้  แนะนําใหมาในวันอังคาร-อาทิตย เวลา  10.00 น   .หรือ  เวลา  15.00 น   .เพราะจะมีการ
แสดงเพียง  2 รอบตอ 1 วันเทานั้น นอกจากนี้ยังเปนศูนยรวมงานฝมือของเมืองฮอยอัน  ตั้งแตงาน
แกะสลักไม งานแกะสลักหินออน  การประดิษฐโคม การวาดภาพ ที่ยินดีใหไดชมในทุกขั้นตอนของ
การผลิต และสามารถเลือกซื้อกลับไปเปนของที่ระลึกได 

 

 
ภาพที่ 3.9  ศูนยวัฒนธรรมและหัตถกรรม 

 

 
ภาพที่ 3.10  การแสดงดนตรตีามแบบฉบับของชาวเมืองฮอยอัน 
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พิพิธภัณฑเซรามิก (Museum of Trading Ceramics) 
ตั้งอยูบนถนนตรันฝู ตรงบานเลขที่ 80 ภายในบาน 2 ช้ันหลังนี้ สรางจากไมเนื้อแข็งที่มีอายุ

เกาแกกวา  80 ป โดยบรรพบุรุษดั้งเดิมเปนชาวจีนฟุกเกี๋ยนที่เขามาติดตอซ้ือขายยาสมุนไพร และ
ไมไดกลับไปยังถ่ินฐานเดิม ปจจุบันจึงดัดแปลงบานไมเกาแกหลังนี้ใหเปนพิพิธภัณฑเซรามิกที่จัด
แสดงโบราณวัตถุเอาไวอยางเปนหมวดหมูตั้งแต ถวย  ชาม  เครื่องใชไมสอยสมัยโบราณ  รวมทั้ง
ชามสังคโลกของไทย สะทอนใหเห็นถึงความเปนมาของเมืองมรดกโลกริมแมน้ําทูโบนที่เต็มเปยม
ไปดวยเสนหแหงนี้ นอกจากจะไดชมถวยชามเซรามิกเกาแกแลว  จากบริเวณระเบียงบานชั้น  2 ยัง
สามารถมองลงมายังถนนหนาบาน เพื่อชมเมืองฮอยอันในมุมสูงไดอีกดวย 

 

 
ภาพที่  3.11  พิพิธภัณฑเซรามิก 

 
สะพานญี่ปุน (Japanese Covered Bridge) 
สัญลักษณอยางหนึ่งของเมืองฮอยอันที่ตองมาชมคือ  สะพานญี่ปุน ไดรับการกอสรางโดย

ชุมชนชาวญี่ปุนเมื่อ  400 กวาปที่แลว รูปทรงโคงของสะพานและหลังคามุงกระเบื้องสีเขียวและ
เหลืองเปนคล่ืน ตรงกลางสะพานมีเจดียทรงจัตุรัสที่สรางอุทิศใหแกดั๊กเดและตรันหวู กอนเดินขาม
สะพานดานซายมือจะมีรูปปนสุนัขกําลังนั่ง และเมื่อขามไปแลวก็จะเจอกับลิงอีกตัว นับเปนสิ่งที่
ชางสมัยกอนแสดงใหเห็นถึงระยะเวลาในการกอสราง 
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ภาพที่ 3.12  สะพานญี่ปุน 

 
สะพานแหงนี้  เมื่อขามมายังอีกฟากหนึ่งของเมือง จะพบเห็นบานเรือนเกาสไตลญ่ีปุนแท ๆ 

ตลอดจนรานสไตลอารตแกลเลอรี่ริมถนนคนเดินสองฟากฝงถนนใหไดเลือกซือ้เลือกชม สวนถนนอกี
เสนคือ  เหวียนทิมิงหไค  ที่มีบานเกาอีกหลังที่นาสนใจเชนกัน คือ  บานเลขที่  7 เปนบานของชาวจีนที่
ยายถ่ินฐานมาตั้งรกรากบนผืนแผนดินเวียดนามเมื่อคร้ังขบวนเรือสําเภาเขามาคาขายในเมืองทาแหงนี้  

เอกลักษณของบานไมเกาในฮอยอันก็คือ สวนหนาบานจะอยูติดกับถนนอีกสายหนึ่งและหลัง
บานจะอยูติดกับถนนอีกสายหนึ่ง บริเวณหนาบานจะดัดแปลงมาเปนรานคาขายของที่ระลึกสําหรับ
นักทองเที่ยวและบริเวณขางหลังมักใชเปนที่เก็บสินคา ภายในเปนสวนของที่อยูอาศัยตกแตงดวยไม
แกะสลักงดงาม และมีลานดานในที่เปดใหเห็นทองฟา โดยมีเฉลียงเชื่อมตอสวนที่พักอาศัย  รูปแบบ
หลังคาแบบกระดองปูที่มีลักษณะพิเศษและใชกันอยางแพรหลายคือแบบฉบับของฮอยอัน เมื่อเดินไปตาม
ถนนของเมืองที่มีเสนหและงดงามแหงนี้ จะสามารถเห็นถึงอิทธิพลของสถาปตยกรรม ประติมากรรมและ
รูปแบบการตกแตงของจีนและญี่ปุน รวมทั้งทักษะของสถาปนิกเวียดนาม ที่ไดซึมซับอิทธิพลจากภายนอก
เหลานี้มา และสรางสรรคงานสถาปตยกรรมขึ้นมาใหม ซ่ึงมีความคลายคลึงในความแตกตาง 1515 

 

                                                 
15 http://www.oceansmile.com/Vietnam/HoiAnTour.htm 
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 3.3.6 การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในฮอยอัน16 
3.3.6.1 ทรัพยากรการทองเที่ยวของเมืองฮอยอัน 

 ทรัพยากรธรรมชาติ  ไดแก  มหาสมุทร      เกาะจาม      ชายฝงแมน้ําทูโบน     
แมน้ํา De Vong และ Troung Giang 
 ทรัพยากรที่เกิดจากมนุษย แบงเปน  

 วัฒนธรรมที่จับตองได 
- เมืองโบราณฮอยอัน 
- ถนนเสนเกาแกที่มีความสําคัญเชิงพาณิชยในเมืองฮอยอัน 
- วัตถุโบราณที่มีจํานวนมหาศาล 
- โบราณสถานที่ไดรับการตกทอดทางศิลปะมาเปนเวลายาวนาน 
- สถาปตยกรรมที่ตกแตงภายในโบราณสถาน 
 วัฒนธรรมที่จับตองไมได 
- การแลกเปลี่ยนประเพณีของหมูบานตาง  ๆ  เชน  หมูบานที่ทําเกี่ยวกับ
ชางไม ชางปนหมอ เปนตน 
- วิถีการดําเนินชีวิต  ธรรมเนียมปฏิบัติ  ลักษณะนิสัยความเอื้ออารีของ
ชาวฮอยอัน 
- มื้ออาหารที่สืบทอดกันมา    
- เทศกาลเกาแกและสมัยใหมที่จัดขึ้นทุก  ๆ  ปเพื่อสงเสริมและสราง
คุณคาใหกับมรดกทางวัฒนธรรม  เชน  ประเพณีการแขงเรือ    เทศกาล 
Long Chu เทศกาล  Ba Trao Sing การเตนระบําสิงโต  การเดินขบวนโคม
ไฟ  ตรุษจีน  อีกทั้งการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางประเทศเวียดนาม
และประเทศญี่ปุนที่จัดขึ้นทุก  ๆ  ปตั้งแตป  ค .ศ  . 2003   เปนตนมาจนถึง
ปจจุบัน ซ่ึงดึงดูดผูคนเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะนักทองเที่ยวชาวญ่ีปุน 

 
 

                                                 
16 Hoi An Cultural Tourism: Hoi An centre for monuments management and preservation, UNESCAP – 
UNESCO GMS Training of Trainer workshop for Cultural Tourism Management and Guiding Standards. 2007 
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3.3.6.2 เทศกาลและงานกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจัดขึ้นในฮอยอัน 
งานเทศกาลและการเฉลิมฉลองนับเปนจุดเดนสําคัญอยางหนึ่งของประเทศในโลกตะวันออก 

เทศกาลและงานแสดงที่แสดงออกถึงวัฒนธรรมไดชวยจําแนกความแตกตางและบงบอกถึงคานิยมและ
ความสนใจของคนในแตละทองถ่ิน   เมืองในโลกตะวันออกอยางเวียดนามก็เชนกัน เทศกาลและงาน
เฉลิมฉลองที่จัดขึ้นในโอกาสสําคัญนั้นเปนสิ่งที่ผูคนตั้งตารอ เมืองฮอยอันที่ตั้งอยูในเวียดนามกลาง
นี้ก็มีลักษณะเชนเดียวกัน เมื่อถึงเวลาแหงการเฉลิมฉลอง ผูคนในทองถ่ินจะกระตือรือรนเปนพิเศษ 
ซ่ึงสังเกตไดจากอารมณที่แสดงออกบนใบหนาและรอยยิ้ม และเนื่องจากเมืองชายฝงแหงนี้มีประเพณี
และวัฒนธรรมที่ฝงรากลึกมายาวนาน งานเทศกาลและงานเฉลิมฉลองที่จัดขึ้นในเมืองฮอยอันจึงมี
ความพิเศษและมีลักษณะเฉพาะตัว 

งานเทศกาลและกิจกรรมที่จัดขึ้นในเมืองฮอยอัน ไมใชแคเพียงนักทองเที่ยวไดดูดซับรับ
เอาวัฒนธรรมจากงานเทศกาลเฉลิมฉลองเทานั้น แตยังไดรับโอกาสพิเศษในการเรียนรูถึงศิลปะ
พื้นบานและงานฝมือ รวมถึงไดสัมผัสกับดนตรีพื้นเมืองและการเตนรําตามแบบประเพณีดั้งเดิมอีก
ดวย ตัวอยางเทศกาลและงานเฉลิมฉลองที่จัดขึ้นในฮอยอัน เชน 

เทศกาลค่ําคืนแหงตํานานในเมืองฮอยอัน  (Legendary Night Festival) 
เทศกาลนี้เปนเทศกาลที่อุทิศใหแกดวงจันทร งานค่ําคืนแหงตํานานนี้ แตกตางจากงาน

ประจําปทั่วไป เนื่องจากเปนงานที่มีพิธีฉลองเกิดขึ้นบอย งานนี้เปนงานที่จัดขึ้นเพื่อประกอบพิธีกรรม
แสดงความเคารพและสํานึกในบุญคุณของพระจันทร  ลักษณะเดนที่ดึงดูดใหผูคนเขารวมงานนี้ ก็คือ
การจัดงานขึ้นในทุก ๆ เดือน และจะอยูในชวงวันขึ้น 14 ค่ําตามเดือนจันทรคติ ในคืนพระจันทรเต็ม
ดวง แสงไฟที่ถูกประดิษฐขึ้นจะถูกปด ในโอกาสนี้จะมีการจุดโคมไฟบนถนนและตามอาคารบานเรือน 
มีการแตงกายตามประเพณีดั้งเดิม ยานพาหนะตาง ๆ ไมไดรับอนุญาตใหขับขี่บนทองถนน นักทองเทีย่ว
จะไดสัมผัสกับผูคนหลากหลายวัยที่ออกมาทองบทกวี หรือแสดงดนตรีตามประเพณีดั้งเดิมบนทอง
ถนน ถนนสายตาง ๆ ในเขตเมืองเกาตกแตงดวยโคมไฟสีสันสดใสตามแบบฉบับของฮอยอัน ซ่ึงจะ
สะกดจิตทุกสายตาดวยความงดงาม สวนงานแสดงตาง ๆ จะอยูในชวงเวลา 17.30 – 22.00 นาฬิกา 
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ภาพที่ 3.13   การดับไฟฟาและจุดโคมทั่วเมือง 

 
เทศกาลเฉลิมฉลองปใหม (Lunar New Year) 
เทศกาลเฉลิมฉลองปใหม ถือไดวาเปนงานที่มีความยิ่งใหญ  งานนี้ถือเปนงานปใหมของ

เวียดนาม นิยมเรียกกันวางานเตด (Tet)  ซ่ึงเมื่อแปลความหมายออกมาแลว แปลวา เชาแรกของวันป
ใหม จะมีขึ้นในเชาแรกของเดือนตามจันทรคติ ซ่ึงปฏิทินประเพณีของชาวเวียดนามไดยึดถือตาม
แบบจันทรคติ ไมเหมือนกับทางตะวันตก  

การเตรียมงานกอนเทศกาลเตด มีการใชจายอยางมหาศาล เมื่อวันสําคัญใกลมาถึง ผูคนจะ
จับจายใชสอยอยางมากมายไปกับอาหาร เสื้อผาเครื่องแตงกาย การตกแตง และที่สําคัญคือดอกไม 
งานนี้จะมีระยะเวลาอยูระหวาง 7 วันหรืออาจจะ 3 วัน  เปนวันหยุดอยางเปนทางการ  ในงานเฉลิม
ฉลองนี้การแตงกายของผูคนจะเต็มไปดวยสีสัน การดูขบวนพาเหรด การโบกธง มีกิจกรรมการ
แสดงทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย หนึ่งในการแสดงที่มีความโดงดังคือ การแสดงของสัตวช้ันสูง 
การฟอนมังกร  อีกทั้งยังมีการแสดงศิลปวัฒนธรรมของเวียดนามและงานฝมือตาง ๆ รวมถึงการทํา
ความเคารพศาลเจาและเจดียภายในเมือง และในตอนค่ําคืนก็จะมีการจุดดอกไมไฟ มีการตีกลอง
และตีฆองเพื่อปองกันปศาจดวย 
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ภาพที่ 3.14   โตะไหวบรรพบุรุษในวันปใหม 

 

 
ภาพที่ 3.15  ขบวนแหสิงโตในวนัเฉลิมฉลองปใหม 

ท่ีมา: Consultant Office for Relic Restoration and Heritage Information 
 

เทศกาลลองชู  (Long Chu Festival) 
เทศกาลนี้เปนเทศกาลที่มีความเกี่ยวของกับศาสนา  มีขึ้นตามปฏิทินประเพณีจันทรคติของ

เวียดนาม ซ่ึงจะมีขึ้นในวันที่ 15 เดือนกรกฎาคมตามจันทรคติ เทศกาลลองชู หรือแปลไดวา เรือพิธี 
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(Royal barge) เปนงานที่มีขึ้นเพื่อปองกันผีและปศาจภายในชุมชน ซ่ึงจะมีการทําพิธีโดยนักบวช
หรือหมอผี มีการจุดธูปและเครื่องรางของขลังในบานที่อยูอาศัยของผี มีการสวดมนตคาถาซึ่งเปน
สวนสําคัญของพิธีการ และหลังจากพิธีการตาง ๆ เสร็จสิ้นลง ขบวนแหตาง ๆ  ก็จะเริ่มตนขึ้นพรอม
กับเสียงเพลง การฟอนรําและการแสดงตาง ๆ กิจกรรมที่เปนไฮไลทของงานนี้คือ การปลอยเรือ 
king boat ซ่ึงเปนเรือที่ทําออกมาในรูปแบบของมังกรที่กําลังถือบานจําลองของผูคนและลอยลงไป
ในทะเลใหลอยไปตามกระแสคลื่น เปรียบไดกับการปลอยใหปศาจและผีตาง ๆ ใหลอยออกไป
หางไกลจากชุมชน  

 

 
ภาพที่ 3.16  การนําเรือไปยังทะเลเพื่อทําพธีิ 

ท่ีมา: Consultant Office for Relic Restoration and Heritage Information 
 

งานเฉลิมฉลองกลางฤดูใบไมรวง  (Mid Autumn Festival) 
แมวาชื่อของเทศกาลนี้จะเปน งานเฉลิมฉลองกลางฤดูใบไมรวง แตทวาเทศกาลนี้จะเกิดขึ้น

ในชวงเริ่มตนของฤดูใบไมรวง หรือเปนที่รูจักกันดีในชื่อ งานเฉลิมฉลองของเด็ก ๆ ซ่ึงจะมีแต
ความสนุกสนาน เต็มไปดวยเกมและกิจกรรมตางๆ  สําหรับเด็ก และมีผูใหญจํานวนมากเขารวมใน
งานเฉลิมฉลองนี้ดวย  งานนี้จะจัดขึ้นเปนประจําทุกปในเดือนที่แปดตามปฏิทินจันทรคติ  และจัด
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ขึ้นเปนเวลา 2 วัน ในวันที่ 14 และ 15 ของเดือน  ในงานเฉลิมฉลองก็จะมีการแสดงความเคารพและ
สํานึกในบุญคุณของพระจันทรที่สองแสงใหมาตลอดทั้งป ในงานนี้มีการอบขนมเคกรูปพระจันทร  
และเด็ก ๆ จะตีกลอง ตีฆองเดินขบวนไปตามทองถนนในเวลากลางคืนซึ่งมีการจุดโคมไฟที่มี
รูปรางเหมือนพระจันทร ดวงดาวและรูปสัตวตาง ๆ  และสิ่งดึงดูดอีกอยางหนึ่งก็คือการแสดงฟอน
สิงโตของเด็ก ๆ 1717 

 

 
 

ภาพที่ 3.17   การเผาเรือและใหลอยไปตามคลื่นเพื่อปดเปาปศาจ 
ท่ีมา: Consultant Office for Relic Restoration and Heritage Information 

 
 จากขอมูลการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเมืองฮอยอันขางตน จะเห็นไดวามี

วัฒนธรรม ประเพณีและเทศกาลตาง ๆ ที่จะดึงดูดนักทองเที่ยวได แตกระนั้นก็ยอมมีผลกระทบทั้ง
ดานบวกและดานลบ ซ่ึงจะทําการศึกษาในงานวิจัยคร้ังนี้ ในหัวขอตอไปจะเปนเรื่องของการบริหาร
จัดการนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในเมืองฮอยอัน 
 
 
 

                                                 
17http://www.asiarooms.com/travel-guide/vietnam/hoi-an/festivals-and-events-in-hoi-an/index.html 
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ตํารวจ ทีมควบคุมดูแล
กฎเกณฑตาง ๆ  

ท่ีทําการใหขอมูล
เก่ียวกับการทองเท่ียว 
 

แผนการคาและ
การทองเที่ยว 

คณะกรรมการประชาชน
และประชาคมเขตการ

ปกครอง 

คณะกรรมการ
ประชาชน 

บริษัทจัดนําเที่ยว 
 

สํานักงานการ
ทองเที่ยว 

กิจกรรมการทองเที่ยวในเขตมรดกโลก 

 
3.3.7 การบรหิารจัดการผูมาทองเที่ยวภายในเขตอนุรักษมรดกโลกเมืองฮอยอัน1818 

 
แผนภูมิท่ี  3.2  ระบบการจัดการการทองเทีย่ว 
 
 
 

ท่ีมา UNESCAP – UNESCO GMS TRAINING of TRAINER workshop for 
Cultural Tourism Management and Guiding Standards, 2007 
  
 จากแผนภูมิ 3.2 ขางตน สามารถเห็นภาพของระบบการจัดการทองเที่ยวที่
มีหนวยงานรับผิดชอบ ดั้งนี้ 
แผนกการคาและการทองเที่ยว 
 หนาที่ของหนวยงานนี้คลายกับตัวแทนของรัฐในการจัดการเกี่ยวกบักจิกรรม
ทางการทองเที่ยวในเมืองฮอยอัน สงเสริมอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เปนที่ปรึกษาใน
การวางแผนโครงการการพัฒนาการทองเที่ยว 
ท่ีทําการใหขอมูลเก่ียวกับการทองเที่ยว 
 มีหนาที่ตอนรับนักทองเที่ยว  ขายตั๋วเขาชมโบราณสถานตาง ๆ และจัดหา
มัคคุเทศกใหแกนักทองเที่ยวที่ตองการ 
 

                                                 
18 Visitor Management at Hoi An World Heritage Site, Hoi An Centre for Monuments Management and 
Preservation PDF file, 2007 
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ทีมควบคุมดูแลกฎเกณฑตาง ๆ  
 มีหนาที่ตรวจตรา ตรวจสอบเกี่ยวกับการละเมิดและฝาฝนกฎเกณฑเกี่ยวกับ
การทองเที่ยว 
คณะกรรมการประชาชนและประชาคมเขตการปกครอง 
 หนาที่ของหนวยงานนี้คลายกับตัวแทนของรัฐในการจัดกิจกรรมทั้งหมด
ในเขตเมืองมรดกโลกและรวมมือกับกลุมบุคคลที่มีความสัมพันธเกี่ยวของกันใน
การแกไขปญหาที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวและนักทองเที่ยว 
สํานักงานการทองเที่ยว (บริษัทจัดนําเท่ียว) 
 จัดเตรียมบริการการทองเที่ยวตามขอบังคับการจัดการการทองเที่ยว 
ตํารวจ 
 รักษากฎระเบียบสาธารณะ ใหความปลอดภัยแกสังคมและออกกฎหมาย
ตาง ๆ กับผูละเมิดฝาฝนกฎ 

 
3.4 กฎระเบียบในการบริหารจัดการการอนุรักษและการใชประโยชนอนุสรณสถานตาง  ๆ  ภายใน
บริเวณเมืองเกาฮอยอัน1919 
 เพื่อที่จะจัดการสงวนรักษาโบราณสถานในเขตเมืองเกาฮอยอัน  ซ่ึงเปนมรดกวัฒนธรรมสากล
ใหสมบูรณและยั่งยืน  และนําไปใชใหเปนประโยชนอยางมีประสิทธิภาพ  สอดคลองกับกฎหมายมรดก
ทางวัฒนธรรมของเวียดนามและการประชุมนานาชาติวาดวยเร่ืองของโบราณวัตถุสถาน  มรดกทาง
วัฒนธรรม  พรอม  ๆ  กับการสงเสริมใหชุมชนตระหนักและรับผิดชอบในการรักษาและทํานุบํารุงมรดก
ทางวัฒนธรรม  ซ่ึงกฎระเบียบนี้ไดกําหนดเงื่อนไขในการจัดการ  การอนุรักษและการใชประโยชน
โบราณวัตถุสถานภายในเขตเมืองเกาฮอยอัน 
 

                                                 
19 (Regulation on Management, Conservation and Use of Monuments within Hoi An Ancient Town 
(Promulgated enclosing Decision No 2337/2006/QD-UB dated on November 10th 2006 by Hoi An People 
Committee)) 
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บทท่ี  1  การเตรียมการโดยทั่ว ๆ ไป 
มาตราที่ 1 ขอบเขตและวัตถุประสงค 
- กฎระเบียบนี้กําหนดเงื่อนไขในการจัดการ  การปฏิสังขรณ  การดูแลรักษาและการนําไปใช
ประโยชนของโบราณวัตถุสถานในเมืองเกาฮอยอัน 
- กฎหมายนี้ใชไดกับปจเจกบุคคล  องคกร  ซ่ึงมีกิจกรรมเกี่ยวของกับการจัดการ  การดูแล
รักษา การบูรณะ การวิจัย การเปนเจาของและใชโบราณวัตถุสถานในเขตเมืองเกาฮอยอัน 
มาตราที่  2  เขตเมืองเกาฮอยอันประกอบดวย โบราณวัตถุสถานหลากหลายชนิด เชน  
- บาน โบสถของครอบครัว วัด ชุมชน สภาเมือง สะพาน เจดีย บอน้ํา  
- โครงขายของตลาดและทาเรือ 
- การขนสง การระบายน้ํา โครงขายของแมน้ําและกระแสน้ําเกา 
- ตนไมตาง ๆ  
- ประเพณี อุปนิสัย กิจกรรมทางวัฒนธรรมประจําวันและวิถีชีวิตของชาวฮอยอันแบบดั้งเดิม 
มาตราที่  3  กฎระเบียบในการดูแลรักษาเมืองเกาฮอยอันและการใชประโยชน 
- บํารุงรักษาเขตเมืองเกาอยางสมบูรณและยั่งยืน  พรอม  ๆ  ไปกับการดูแลเรื่องที่เกี่ยวกับ
ประวัติความเปนมา วัฒนธรรม มนุษยธรรม ส่ิงกอสรางรวมถึงโบราณวัตถุตาง ๆ ที่ประกอบขึ้นจาก
พื้นฐานความตองการของชีวิตแบบสมัยใหมของคนในชุมชน โดยไมขัดกับกฎระเบียบที่วางไว 
- การดูแลรักษาเมืองเกาจําเปนตองดูแลรักษาสภาพแวดลอมทางระบบนเิวศนและของมนษุย 
ไปพรอม ๆ กับการดูแลรักษามรดกทางวัฒนธรรมทั้งที่จับตองไดและจับตองไมได 
- การดูแลรักษาเมืองเกาไมใชแตการปองกันและการสงเสริมเอกลักษณทางวัฒนธรรมเทานั้น 
แตจะตองมีการพัฒนา  สงเสริมจุดแข็ง  และประสบการณที่ผานมา    เพื่อการพัฒนาเปาหมายทาง
เศรษฐกิจของฝายบริหาร 
- การสงเสริม  พัฒนาและการนําโบราณวัตถุสถานกลับมาใชใหม  จําเปนตองทําไปพรอม  ๆ 
กับการปองกันมรดกทางวัฒนธรรม  อยามุงแตเฉพาะพัฒนาทางดานเศรษฐกิจเพื่อการทองเที่ยว  จน
เกิดการทําลายมรดกทางวัฒนธรรม  
มาตราที่ 4  องคกรภายในประเทศและองคกรระหวางประเทศ    ปจเจกบุคคล  ที่มีสวนรวมวาง
กฎเกณฑเกี่ยวกับวัตถุประสงคตามมาตราที่   1  ตองมีหนาที่รับผิดชอบในการดุแลใหโบราณวัตถุ
สถานเปนไปตามกฎเกณฑทั่ว  ๆ  ไปเกี่ยวกับโบราณวัตถุสถานของเวียดนาม  และโดยเฉพาะที่
เกี่ยวกับของเมืองเกาฮอยอันเอง 

ในสวนของบทที่  2-5 ของกฎระเบียบขางตนเกี่ยวกับบริเวณที่จําเปนตองไดรับการคุมครอง
และการตัดสินใจในการบูรณะโบราณสถานในเมืองเกาฮอยอัน ไดสรุปบางประเด็น ดังนี้ 
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กฎระเบียบตาง  ๆ  ครอบคลุมทัศนียภาพทั้งหมดในบริเวณเมืองเกา  รวมถึงที่วาง  ความสูง
ของอาคาร  โครงสรางพื้นฐาน  รูปแบบสถาปตยกรรม  การออกแบบ  สีสัน  และพื้นที่วางสาธารณะ 
หรือแมแตบริเวณสวนภายในบานเรือน  ก็ตองไดรับการอนุรักษใหเปนแบบดั้งเดิม  โดยแบงพื้นที่
ออกเปนเขตๆ  ตามความสําคัญ  เชน  เขตคุมครอง  เปนเขตสงวนรักษาสวนดั้งเดิม )  เขตที่   1   ( และมี
พื้นที่ที่อยูลอมรอบสวนดั้งเดิม )  เขตที่2A   (และเขตคุมครองดูแลทิวทัศน  และสภาพแวดลอมทาง
ระบบนิเวศน) เขตที่2B( นอกจากนี้ยังมีบริเวณที่เปนเขตจํากัดที่อยูนอกออกไป 
 
ตัวอยางกฎเกณฑในการอนุรักษ 
1. อาคารบานเรือน  

ในเขตคุมครองที่   1  จะมีสถาปตยกรรมที่แบงออกเปนประเภทตาง  ๆ  ไดแก  อาคารชนิด
พิเศษ อาคารประเภท  1 อาคารประเภท  2  อาคารประเภท  3 และอื่น ๆ  

อาคารแบบพิเศษและประเภท   1  จะทําการบูรณะซอมแซมเมื่อเกิดความจําเปนจริง  ๆ  และ
การบูรณะก็ตองคงไวซ่ึงสวนประกอบดั้งเดิมในแตละสวน แตถามีสวนใดที่ตองทําทดแทนของเกา 
จะตองรับประกันวามีการใชวัสดุที่เทียบไดกับของดั้งเดิม  หรือเขตคุมครองที่ 2B ตามผังเมือง
กําหนดใหส่ิงกอสรางมีความสูงไมเกิน   13.5  เมตร  หรือไมเกิน   3  ช้ัน  และไมบดบังคุณคาของงาน
สถาปตยกรรมที่อยูโดยรอบ  หลังคาจะตองลาดลง  กระเบื้องมุงหลังคาและกําแพงดานนอกของ
อาคารจะตองมีสีที่กลมกลืนกันทั้งบริเวณเขตคุมครองที่  2B  เปนตน 
2. ถนน  

ถนนสายกลางในบริเวณที่   1  ไมอนุญาตใหขยายถนนสายกลางในบริเวณที่   1  และใหคงใช
ทางเดินที่เปนตรอกเกา สวนถนนที่ทําใหม ตองทําใหใชงานไดคลองในกรณีที่เกิดไฟไหม  แตก็ตอง
ไมทําลายทัศนียภาพของถนนและอาคารโบราณ 
3.  ตนไม 

ในเขตอนุรักษจะตองไดรับการดูแลรักษาอยางระมัดระวัง สวนตนไมที่ปลูกขึ้นมาใหมหรือ
ตนไมตามถนน ในสวนสาธารณะ(park)ในลานสํานักงาน(office yard) หรือเขตอนุรักษ  (โดยเฉพาะ
ในเขต   1 )  จะตองทําอยางเหมาะสมตามโครงกาที่ไดรับอนุมัติ    การตัดตนไมหรือรากไมใน
สํานักงาน  สวนสาธารณะหรือในเขตอนุรักษ  (โดยเฉพาะในเขต1)  จะตองไดรับอนุญาตจาก
หนวยงานที่ดูแล  (public work company) ยกเวนในสถานการณฉุกเฉิน  เชน  กิ่งไมกําลังจะหักหรือ
รากไมโผลขึ้นมา อาจเปนเหตุใหเกิดอุบัติเหตุ ซ่ึงจําเปนจะตองจัดการอยางเรงดวน  ก็ใหจัดการกอน
ไดแลวแจงหนวยงานที่รับผิดชอบ  สวนพื้นที่ในบริเวณบาน  ใหคงสวนที่เปนลานที่ปลูกตนไม



 96 

ภายในอาคารเกาไว  และหามลดพื้นที่บริเวณนี้ลง  เพราะนอกจากจะชวยถายเทอากาศและรับ
แสงแดดแลว ยังชวยใหสภาพแวดลอมของเมืองดีขึ้น 
4.  เจาของอาคาร  

เจาของอาคารเกาทุกประเภท  ตองรับผิดชอบในการดูแลรักษา  และการจัดการในการ
ใชประโยชนจากอาคารเหลานี้ตามขั้นตอน  กําหนดกฎเกณฑที่วางไวและยังจะตองเปนคนแรก
ที่รับผิดชอบหากเกิดความเสียหาย ความผิดพลาดหรือทําใหอาคารเหลานี้ลดคุณคาลง 
5.  โบราณวัตถุและเอกสารตาง ๆ 

ช้ินสวนของโบราณวัตถุตาง  ๆ    เอกสารดั้งเดิมและแฟมเอกสารตางๆ    รวมถึงเอกสารที่
เกี่ยวของกับแหลงโบราณคดี  โบราณวัตถุ  ที่ไดพบหรือทําการวิจัย  จะตองเก็บรักษาไวอยาง
ระมัดระวงัที่ Hoi An Center for Monument and Preservation 
6.  กิจกรรมทางวัฒนธรรม 

ประเภทและรูปแบบของวัฒนธรรมที่เปนนามธรรมทั้งหลาย  กิจกรรมทางวัฒนธรรมตาม
ประเพณีของชาวฮอยอันในเขตเมืองเกาตองไดรับการสงวนรักษา อนุรักษและสงเสริมอยางเหมาะสม 
7.  ศาสนาและความเชื่อ  

จะตองใหความเคารพในเรื่องของความเชื่อและศาสนสถานตาง ๆ ไมวาจะเปน เจดีย โบสถ
ของครอบครัว ศาลเจา ฯลฯ  การจัดกิจกรรม เทศกาลงานประเพณีตาง  ๆ  จะไดรับการสนับสนุน  แต
ในกรณีที่จัดงานขึ้นเปนพิเศษ  ตองแจงลงทะเบียนเนื้อหาและรูปแบบการจัดงานที่  Information – 
Culture Department และตองไดรับการอนุมัติจาก  Town People’s Committee  และยังมีขอหามอยาง
เขมงวดในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับศาสนาและความเชื่อ วาจะตองไมเปนไปเพื่อการคา  การพนันและ
ความเชื่ออยางงมงาย 
8.  ปาย  

ปายชื่อและเครื่องหมายการคาตาง  ๆ  ที่ติดไวตามอาคารเกาจะตองทําดวยไมและมีขนาดที่
เหมาะสม การจัดตกแตงปายและการตกแตงหนารานภายในเมืองเกา จะตองปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
9.  นักทองเที่ยว  

นักทองเที่ยวที่เขามาเยี่ยมชมโบราณสถานในเมืองฮอยอัน  จะตองซื้อตั๋วที่  Hoi An Office 
for Tourism Guidance เพื่อนําเงินไปใชในการดูแลรักษามรดกทางวัฒนธรรมของเมืองเกาฮอยอัน 
และนักทองเที่ยวจะตองปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับของรัฐบาลเวียดนาม  (State of Vietnam) และ
เคารพในกฎเกณฑของโบราณสถานแตละแหง 



 97 

10. การแจกรางวัลและการปรับโทษ 
เอกชนหรือหนวยงานใดก็ตามที่ใชประโยชนจากโบราณสถานโดยมีการจัดการดูแลรักษา

อยางดีเยี่ยมตามเงื่อนไขขอบังคับ ก็จะไดรับการพิจารณาหรือเสนอใหไดรับรางวัลโดย  Town People’s 
Committee แตถาละเมิดกฎระเบียบที่วางไวจะถูกปรับหรือถูกฟองดําเนินคดีทางกฎหมาย จาก
กฎระเบียบที่เขมงวดและครอบคลุมไปทุกดาน  ไมวาจะเปนสภาพแวดลอม  ตัวอาคาร  โบราณวัตถุ 
เจาของผูใชอาคาร  นักทองเที่ยว  ฯลฯ  ประกอบกับระบบการปกครองของเวียดนาม  ทําใหสามารถ
คุมครองดูแลใหเมืองฮอยอันยังคงสภาพเมืองเกาที่มีชีวิตจนถึงทุกวันนี้ 
 



บทท่ี 4 
ผลกระทบของการทองเที่ยวตอการเปล่ียนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม  

 
 ในการศึกษาครั้งนี้ การวิเคราะหผลกระทบของการทองเที่ยวตอการเปลี่ยนแปลงทางดาน
สังคมและวัฒนธรรม จะแบงเปน 3 หัวขอ ดังนี้ 
4.1 สภาพปจจุบันของเมืองฮอยอัน หลังจากเปนเมืองมรดกโลกและเกิดการทองเที่ยวแลว 

ฮอยอันเปนเมืองเล็ก ๆ ที่มีถนนหนทางแบงออกเปนตรอกซอกซอยอยางเปนระเบียบ และ
สามารถทะลุเชื่อมตอถึงกันได ทําใหมีความสะดวกแกชาวเมืองและนักทองเที่ยว บานเรือนในเมือง
ฮอยอัน เรียงชิดติดกันกําแพงตอกําแพง ดังเชนที่มัคคุเทศกทานหนึ่งไดกลาวไววา “กําแพงบานฉัน ก็
คือกําแพงบานคุณ”  บางก็มีความเหลื่อมลํ้ากันตามความพอใจของเจาบานและความสะดวกในการคา
ขาย เสนหของฮอยอัน คือภูมิทัศนเมืองแบบดั้งเดิมที่มีเรือนแถวไมอายุเกาแก บานเรือนตามแบบฉบับ
ของฮอยอันสวนใหญจะเปนโครงสรางที่ทําดวยไม แมวาบานเกา ๆ จะไดรับการบูรณะมาโดยตลอด 
แตก็ยังคงรูปแบบเดิมของตนเอาไวได ไมวาจะเปนโครงสรางที่ทําดวยไม หนาตางและบานประตู
แกะสลัก รวมถึงลวดลายปูนปนที่มีความเปนเอกลักษณ เชนเดียวกับเครื่องเรือนแบบโบราณที่หาดูได
ยาก จากเวียดนามเอง จีน ญ่ีปุนและตะวันตก  บานแตละหลังมีความงดงามแตกตางกันไป แตที่
เหมือนกันคือหนาบานเกือบทุกแหงกลายเปนรานขายของที่ระลึกใหนักทองเที่ยว มีสินคาจําหนาย
แตกตางกันไป มีทั้งของกิน เครื่องประดับ เสื้อผาเครื่องแตงกายทั้งสมัยนิยมและแบบดั้งเดิม  ผาทอมือ 
งานไมแกะสลักที่มีลวดลายงดงาม  และที่สะดุดตาคือภาพศิลปะสมัยใหมของศิลปนจํานวนมากที่
วางขายในแกลเลอรี่เล็ก ๆ ที่มีอยูมากมาย  
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ภาพที่ 4.1-4.2   บานและอาคารสไตลโคโลเนียลสีเหลือง 

 
 

 
ภาพที่ 4.3   ตรอกซอยที่มีอยูมากมายในเมืองโบราณฮอยอันที่เชื่อมถนน 

เกือบทุกสายในเมือง 
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ในเมืองเกาฮอยอัน ยังมีเร่ืองราวในชีวิตประจําวันของชาวริมฝงแมน้ําทูโบนที่นาสนใจ 
ตลอดจนสถาปตยกรรมอันเกาแกของวัดวาอาราม เจดีย ศาลเจา และบานพักสไตลโคโลเนียลสีเหลือง
สวยที่มีใหพบเห็นทั่วเมือง อันเปนมรดกตกทอดจากฝรั่งเศสที่ไดรับการอนุรักษเอาไวอยางดี ซ่ึง
ปะปนไปกับบานเกาที่เปนโครงสรางไม  สวนหนึ่งไดรับการสนับสนุนจากตางชาติ และอีกสวนหนึ่ง
ก็ไดจากการที่รัฐบาลเก็บคาเขาชมเมืองจากนักทองเที่ยวเพื่อนํารายไดมาจุนเจือทองถ่ินใหคงความ
ยั่งยืนของวัฒนธรรมดั้งเดิม  แมวาฮอยอันจะเปนเมืองเล็ก ๆ ถาเทียบกับเมืองทองเที่ยวอ่ืน ๆในเขต
เวียดนามกลางและมีการเติบโตขึ้นอยางรวดเร็ว ภายหลังจากที่ไดรับการขึ้นทะเบียนเปนเมืองมรดก
โลก รัฐบาลหันมาสนับสนุนเรื่องการทองเที่ยวอยางเต็มที่ ทําใหช่ือเสียงของเมืองมรดกโลกที่ยังคงมี
ลมหายใจไดถูกเผยแพรกระจายออกไป เสนหของบานไมแบบโบราณและตึกเกาสเีหลืองสวยสไตลโค
โลเนียลที่อนุรักษเอาไวใหคงเอกลักษณดังเชนอดีต วิถีชีวิตที่เรียบงายและสวยงามของชาวเมืองฮอย
อัน ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกที่มีพรอมสรรพสําหรับนักทองเที่ยว ทําใหมีนักทองเที่ยวจํานวน
ไมนอยจากทั่วทุกมุมโลกเดินทางเขามาเยือนเมืองแหงนี้อยางไมขาดสาย ทําใหทั้งรานอาหาร บริษัท
ทัวร รานอินเตอรเน็ต รวมถึงรานขายของที่ระลึก ตลอดจนที่พักเพิ่มจํานวนขึ้นอยางรวดเร็ว    

จากการที่ผูวิจัยไดไปเยี่ยมเยือนเมืองโบราณเล็ก ๆ แหงนี้สามครั้ง คร้ังแรกเมื่อป ค.ศ. 2004  
หลังจากที่เมืองฮอยอันไดรับการยอมรับใหเปนเมืองมรดกโลกเพียงหาป ในการไปครั้งนั้น เมือง
ฮอยอันมีนักทองเที่ยวไมมากนัก เมื่อเทียบกับการไปเยือนในครั้งที่สองเมื่อปลายป ค.ศ. 2006  และ
คร้ังที่สามเมื่อปลายป ค.ศ. 2007 ทั้งนี้เปนเพราะกระแสการทองเที่ยวที่มีมากขึ้น ทําใหเมืองโบราณ
แหงนี้ตอนรับผูคนจากทั่วสารทิศเพิ่มมากขึ้น มีวงจรธุรกิจเพื่อใหบริการแกนักทองเที่ยวเกิดขึ้น
มากมาย  เกิดโอกาสทางการคา ทําใหมีผูคนจํานวนมากที่เปลี่ยนจากอาชีพเดิมมาประกอบธุรกิจที่
เกี่ยวกับการทองเที่ยว เชน ขายของที่ระลึกตาง ๆ และรวมไปถึงปรับเปลี่ยนบานพักอาศัยของตน
แบงใหนักทองเที่ยวเชาเพื่อเปนรายไดเสริม รานขายของที่ระลึกในเมืองฮอยอัน มีอยูมากมายแทบ
ทุกถนนในเขตเมืองมรดกโลก ที่จะเห็นไดโดยทั่วไป ก็จะมีรานแกลเลอรี่ขายรูป และคนวาดรูปใน
เมืองฮอยอันสวนใหญจะเปนนักวาดมือสมัครเลน คือวาดเองแลวก็ขายเอง  
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ภาพที่ 4.4   ศิลปนชาวฮอยอัน 

 
นอกจากแกลเลอรี่ที่ขายภาพศิลปะแลว งานฝมืออีกชนิดที่เปนเหมือนสัญลักษณของเมอืงฮอย

อันและจะเห็นแทบทุกถนนเชนกันคือโคมไฟที่ทําดวยผาไหม มีรูปทรงตาง ๆ มากมายและมสีีใหเลือก
หลากหลาย สําหรับรานขายของที่ระลึกอื่น ๆ สวนใหญจะขายกระเปา ซ่ึงมีทั้งที่เปนงานหัตถกรรม
ของเวียดนามเอง และกระเปาที่เปนแบบทันสมัย รวมทั้งรานตัดเสื้อผาตามสั่งที่มีผาหลายแบบใหเลือก
มากมาย และรวมถึงรองเทาที่สามารถสั่งตัดไดภายในวันเดียวอีกดวย  และอีกหนึ่งอาชีพที่กลายเปน
อาชีพที่สรางรายไดใหกับคนหนุมสาวรุนใหมคืออาชีพการเปนมัคคุเทศกนั่นเอง ซ่ึงมัคคุเทศกทาน
หนึ่งไดกลาววา เปนอาชีพที่ใหคาตอบแทนสูงอีกทั้งยังบวกเพิ่มดวยทิปจากลูกคาและสวนแบงจาก
รานขายของ  สงผลใหมีจํานวนมัคคุเทศกนําเที่ยวเพิ่มขึ้นอยางมากในเมืองฮอยอัน ซ่ึงก็ไมไดมี
มัคคุเทศกนําเที่ยวเฉพาะแตภาษาอังกฤษเทานั้น ยังมีมัคคุเทศกภาษาที่สําคัญอื่น ๆ  อีกเชน ภาษาจีน 
ญ่ีปุน ฝร่ังเศส เยอรมัน อิตาลี สเปน และภาษาไทย เปนตน และเมื่อวันที่ 10 มีนาคม ค.ศ. 2008 
มหาวิทยาลัยเฉพาะทาง Phan Chau Trinh ในเมืองโบราณฮอยอันไดเปดทําการใหม โดยมีนักศึกษา
ลงทะเบียนถึงเกือบ 700 คน โดยวิชาหลักของมหาวิทยาลัย ไดแก IT อิเล็กทรอนิกสและการ
ติดตอส่ือสารดวยวิทยาการสมัยใหม  การทองเที่ยว  การเงินการธนาคาร  และการสอน
ภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษและภาษาจีน)  
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ภาพที่ 4.5 แผนที่เขตอนรัุกษเมืองมรดกโลกฮอยอัน 
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แมวาฮอยอันจะเปนเมืองเล็ก ๆ แตภายหลังที่ไดรับการขึ้นทะเบียนเปนเมืองมรดกโลก 
รัฐบาลก็ไดพยายามสนับสนุนเรื่องการทองเที่ยวอยางเต็มที่ นักทองเที่ยวจากทั่วทุกมุมโลกจํานวน
ไมนอยเดินทางมาเยือนเมืองแหงนี้อยางไมขาดสาย เมื่อมาเที่ยวที่เมืองฮอยอัน จะวางใจไดในเรื่อง
ของความสะดวกสบาย  และสิ่งอํานวยความสะดวก โดยเฉพาะในเรื่องที่พักอันหลากหลายที่
กระจายอยูรอบตัวเมือง มีระดับและราคาตางกันไปทั้งแบบเกสตเฮาสราคาถูก  โรงแรมระดับปาน
กลาง ไปจนถึงโรงแรมระดับ 5 ดาว  รานอาหารในเมืองฮอยอันมีมากมาย  เมนูขึ้นชื่อที่ไมควรพลาด
ที่จะลิ้มลองอยาง  เกาเหลา  ซ่ึงเปนที่นิยมของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ เพราะหารับประทานงายแถม
ราคาก็ไมแพง จุดเดนของรานอาหารในเมืองฮอยอัน  คือ  มีใหเลือกหลากรส หลายสัญชาติ  ตั้งแต
อาหารตนตําหรับเวียดนามที่อยูตามภัตตาคารยานใจกลางเมือง สวนรานอาหารสัญชาติฝร่ังก็มี  เพื่อ
เปนทางเลือกใหนักทองเที่ยว สวนใหญจะตั้งอยูตามถนนเสนตาง ๆ ในเมืองเกาฮอยอัน  โดยเฉพาะริม
ฝงแมน้ําทูโบน  มีรานขึ้นชื่อหลายรานใหไดล้ิมลองกัน ในสวนของบริษัทผูประกอบการทองเที่ยว
นั้น มีหลากหลายใหเลือกใชบริการ รวมทั้งมีบริการที่หลากหลาย บริการตั้งแตรับจองโรงแรม จอง
ตั๋วรถไฟ รถบัส เครื่องบิน และบริการโปรแกรมนําเที่ยวทั้งใกลและไกล ซ่ึงการใชบริการก็ควรจะ
ตอรองราคาใหดีและสํารวจราคาหลาย ๆ บริษัทดวย 

ปรากฏการณการทองเที่ยวที่ไดเปดฉากขึ้นอยางจริงจัง ภายหลังเมืองฮอยอันไดรับการ
ประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก เนื่องมาจากทรัพยากรการทองเที่ยวของเมืองฮอยอันเปนเสมือน
แมเหล็กที่ดึงดูดนักทองเที่ยวจากทั่วโลก ใหหล่ังไหลเขามาเที่ยวชมเมืองโบราณที่ยังมีชีวิตแหงนี้  
ทําใหแรงกระทบจากอิทธิพลของการทองเที่ยว ไดสงผลใหเกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรวมถึง
การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมภายในชุมชน  การที่มีนักทองเที่ยว
เขามาเที่ยวชมเมืองเปนจํานวนมาก  ทําใหเมืองเล็ก ๆ แหงนี้ตองรับภาระในการบริหารจัดการ
กิจกรรมการทองเที่ยวโดยไมอาจหลีกเลี่ยงได  ในขณะที่วิถีชีวิตของคนในชุมชนที่เคยเปนเพียง
เมืองทาก็ไดรับผลกระทบจากการแปรเปลี่ยนของเวลา ทําใหเมืองแหงนี้กลายเปนจุดหมายของการ
ทองเที่ยว และผลกระทบเหลานี้เกิดขึ้นในทุกดาน ไมวาจะเปนทางดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจ ดาน
สังคมและดานวัฒนธรรม โดยทางผูวิจัยไดเลือกศึกษาเพียงสองดาน คือดานสังคมและวัฒนธรรม 
ซ่ึงมีทั้งผลกระทบในทางบวกและผลกระทบในทางลบ 
 อยางไรก็ตาม ภายหลังจากการศึกษาเอกสารบันทึกของเมืองฮอยอัน และจากการสอบถาม
สัมภาษณพูดคุยกับกลุมตัวอยาง รวมไปถึงการใชแบบสอบถาม ซ่ึงไดสุมตัวอยางประชาชนที่อยู
อาศัยในเขตมรดกโลกฮอยอัน ซ่ึงมีหลากหลายอาชีพ สวนใหญคาขายและทํากิจการที่เกี่ยวกับการ
ใหบริการการทองเที่ยว และมีเจาหนาที่รัฐและมัคคุเทศก เปนตน และยังไดอาศัยขอมูลที่ไดจากการ



 104 

ลงพื้นที่สังเกตการณ เพื่อนําผลการศึกษามาวิเคราะหถึงผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมที่เกิด
จากการทองเที่ยวทั้งดานบวกและดานลบ ดวยการพรรณนา  ไดผลดังที่จะไดนําเสนอดังตอไปนี้ 
 

 
ภาพที่ 4.6    นักทองเที่ยวจํานวนมากที่หล่ังไหลเขาสูเมืองฮอยอัน 

 
4.2 ผลกระทบของการทองเที่ยวตอการเปล่ียนแปลงทางดานสังคม 
 4.2.1 ผลกระทบทางสังคมดานบวก 
 นับตั้งแตเมืองฮอยอันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก และไดกลายเปนจุดหมาย
ปลายทางที่สําคัญแหงหนึ่งของการมาเที่ยวทางภาคกลางของประเทศเวียดนาม ฮอยอันไดรับผลกระทบ
และกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหลายประการ เชนการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ ที่ไดเกิดขึ้นในชวง
ระยะเวลาไมนานจนเมืองฮอยอันไดเจริญขึ้นอยางเห็นไดชัด สภาพแวดลอมตาง ๆ ของตัวเมืองที่
เปลี่ยนไป มีการพัฒนาเพื่อรองรับการทองเที่ยวมากขึ้น เปนตน ซ่ึงสิ่งเหลานี้ ไดสงผลผลกระทบทั้ง
ทางตรงและทางออมใหสังคมเมืองฮอยอัน จากการศึกษาขอมูลทําใหไดทราบถึงผลกระทบทางบวก
หลายประการ ดังนี้ 
 4.2.1.1 การทองเที่ยวนําความเจริญสูทองถิ่น 
 จากการศึกษาพบวา การทองเที่ยวที่เขามาสูเมืองฮอยอันไดเปนตัวกระตุนใหเกิดการ
พัฒนาดานตาง ๆ  และจากการพัฒนาการทองเที่ยวนั้น ทําใหเกิดมีการลงทุน มีการบริการดานตาง 
ๆ เพิ่มมากขึ้นเพื่อรองรับการทองเที่ยว เนื่องจากเมืองใดก็ตามที่มีนักทองเที่ยวเขาไปทองเที่ยวเปน
จํานวนมาก ก็ยอมที่จะสงผลใหเกิดแรงกระตุนใหรัฐบาลหรือนักธุรกิจลงทุน โดยมีวัตถุประสงค
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เพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวเปนประการสําคัญ สวนคนในทองถ่ินที่มีโอกาสไดใชบริการ
ก็ถือเปนผลพลอยไดซ่ึงสิ่งเหลานี้ถือไดวาเปนสิ่งที่นําความเจริญมาสูเมืองฮอยอัน การคมนาคมมคีวาม
สะดวกมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งการเดินทางระหวางเมืองภายในประเทศเอง ไมวาจะเปนทางถนน 
ทางรถไฟ และสายการบินที่เปดใหบริการแกนักทองเที่ยวมากขึ้น อีกทั้งในตัวเมืองเองก็ยังมีไฟฟา 
ประปา โทรศัพท และสิ่งอํานวยความสะดวกมากมาย   
 ยกตัวอยางหนึ่ง จากการที่เมืองฮอยอันประสบปญหาน้ําทวมเปนประจําทุกป เมื่อถึง
ฤดูฝน ทางภาครัฐก็ไดมีการซอมแซมปรับปรุงถนนภายในเมืองโบราณเพื่ออํานวยความสะดวกใน
การเดินเทาแกนักทองเที่ยว  รวมไปถึงการทําความสะอาดถนนจากคราบโคลนซึ่งมีสาเหตุจากน้ํา
ทวมขังอีกดวย ซ่ึงสิ่งเหลานี้ถือเปนผลพลอยไดแกชาวเมืองฮอยอันเองอีกทางหนึ่ง 
 

 
ภาพที่ 4.7   เจาหนาที่ทําความสะอาดถนนหลังพายุฝน 

 
Beo พนักงานตอนรับของโรงแรมแหงหนึ่งในเมืองฮอยอัน ไดกลาววา  

  
  “จากการสงเสริมเมืองฮอยอันใหเปนเมืองทองเที่ยว ไดมีการซอมแซมถนนหนทาง 
และปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานภายในเมืองมากขึ้น สงผลดีตอทั้งนักทองเที่ยวและชาวเมืองฮอยอันเอง” 
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ภาพที่ 4.8    เจาหนาที่กําลังซอมแซมถนน 

 
4.2.1.2 สรางงานสรางอาชีพสรางรายได 
การที่เมืองมรดกโลกฮอยอันกลายเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญแหงหนึ่งของโลก 

นักทองเที่ยวจากทั่วทุกสารทิศ ตางก็เดินทางมาทองเที่ยว ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางเห็น
ไดชัดในชุมชนอยางหนึ่ง คือการเปลี่ยนแปลงอาชีพเดิมหันมาประกอบอาชีพเกี ่ยวกับการ
ทอง เที ่ยว  ซึ ่งในอด ีตนั ้น เม ืองฮอยอันม ีพื ้นที ่เป นทุ งนาขนาดใหญ มีแม น้ํา  ทะเล  และ
ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ ชาวฮอยอันยังชีพมาจากสิ่งเหลานี้ ไมวาจะเปนเกษตรกรรม
หรือการประมง เปนตน แตเมื่อเมืองฮอยอันกาวเขาสูการเปนเมืองทองเที่ยว ไดสงผลใหเกิด
การสรางงานสรางอาชีพเกี่ยวกับการทองเที่ยวขึ้นมากมายทั้งทางตรงและทางออม ทําใหคนใน
ชุมชนมีงานทํามากขึ้น ไมวาจะเปนชางฝมืองานหัตถกรรม การบริการดานการขนสง พนักงาน
โรงแรม พนักงานรานอาหาร พนักงานขายสินคาที่ระลึกตาง ๆ  บริษัททัวร และมัคคุเทศก ทํา
ใหลดภาวการณวางงานและคนหนุมสาวกลับมาทํางานที่บานเกิด  สงผลใหเศรษฐกิจครอบครัว
ดีขึ้น  จากการสัมภาษณบุคคลที่ประกอบอาชีพที่รองรับการทองเที่ยวภายในเขตอนุรักษมรดก
โลกเมืองฮอยอัน สวนใหญเปนคนที่อาศัยอยูภายในชุมชน จากอาชีพที่ไดทํามาแตกอน เมื่อการ
ทองเที่ยวไดเขามา กลุมบุคคลเหลานี้ก็ไดหันมาประกอบอาชีพที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว 
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ภาพที่  4.9-4.10 รานขายของที่ระลึกและแกลเลอรี่ที่มีอยูอยางมากมาย 

 
มัคคุเทศกชายหนุมวัย 28 ป Mr.Nguyen L. Hai กลาววา 

 
“อาชีพมัคคุเทศกเปนอาชีพที่ใหคาตอบแทนสูง เพราะนอกจากคานําเที่ยวแลวยังมี

คาทิปและสวนแบงจากรานขายสินคาดวย ทําใหมีผูนิยมประกอบอาชีพมัคคุเทศกมากขึ้น “ 
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และจากการพูดคุยกับพนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง Tui หญิงสาวใน
ชุดอาวหญาย ไดกลาววา  

 
“นักทองเที่ยวทําใหประชาชนในพื้นมีงานทําที่มากมาย และยังชวยยกระดับคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน และเศรษฐกิจของฮอยอันใหดีขึ้น”  
 
เชนเดียวกับ Do Thi Ngoc Uyen เจาหนาที่ดูแลดานประวัติศาสตรเมืองฮอยอัน ที่ได

ใหความเห็นวา 
 
 “การทองเที่ยวมีสวนทําใหมีการจางงานในพื้นที่มากขึ้น นักทองเที่ยวทําให

ประชาชนที่อยูในเมืองฮอยอันมีงานทํามากมาย และไดนําความเจริญมาให ซ่ึงชวยยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนและเศรษฐกิจในฮอยอันใหดีขึ้น” 

 

 
ภาพที่ 4.11   มัคคุเทศกกําลังอธิบายความเปนมาของบานเกาใหนกัทองเที่ยวฟง 

 



 109 

 
ภาพที่ 4.12   บริษัทนําเที่ยวในตัวเมืองฮอยอัน 

 
4.2.1.3 ชุมชนเห็นความสําคัญของการศึกษามากขึ้น 

ในปจจุบัน จะเห็นไดวาการศึกษาเปนปจจัยที่สําคัญในการพัฒนาประเทศ การศึกษา
เปนสวนหนึ่งที่มีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพของคน ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาชุมชน และในทุก
ครอบครัวตางก็ตองการใหบุตรหลานของตนไดรับการศึกษาเลาเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งการศึกษาขั้น
พื้นฐาน เพื่อที่จะสงเสริมใหบุตรหลานของตนไดมีความรูเพื่ออนาคตที่ดี ในสวนของผลกระทบของ
การทองเที่ยวที่มีตอการศึกษานั้น จากการศึกษาขอมูลโดยการสัมภาษณชาวเมืองฮอยอันจะเห็นไดวามี
ผลกระทบคอนขางมาก คือเมื่อชุมชนไดกลายมาเปนแหลงทองเที่ยว ทําใหคนในชุมชนมีอาชีพและ
รายไดที่ดี แตละครอบครัวจึงมีความตองการใหบุตรหลานของตนไดรับการศึกษาในระดับที่สูง เพื่อที่จะ
ไดมีอนาคตที่ดี และจะไดทําใหรายไดของครอบครัวสูงขึ้น  
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ภาพที่  4.13   เด็ก ๆ ชาวฮอยอันปนจักรยานกลับบานในตอนเย็น 

 
 จากการลงพื้นที่สังเกตการณและไดพูดคุยกับครอบครัวหนึ่ง อาชีพคาขายเสื้อผาที่
ระลึกของเมืองฮอยอัน พอและแมพูดภาษาอังกฤษไดนิดหนอย จึงสงใหลูกสาวเรียนภาษาอังกฤษ
เพิ่มเติมจากการเรียนในโรงเรียน เพื่อเพิ่มพูนความรู และจะไดใหมาชวยขายของแกนักทองเที่ยวใน
วันหยุดสุดสัปดาห อีกทั้งชวยสอนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมใหกับพอแมดวย และครอบครัวของเด็กชาย 
Nguyen Minh ที่บานเปดกิจการรานขายของชํา พอของเด็กชายไดกลาววา  

 
“ในอนาคตหากมีเงินมากขึ้น ก็จะปรับเปล่ียนบานใหกลายเปนที่พัก และใหลูกชาย

ดูแลเมื่อโตขึ้น อยากสงเสียใหลูกชายไดเรียนสูง ๆ เพื่อที่จะไดมีความรูความสามารถกลับมาชวย
ดูแลกิจการ” 
 

4.2.1.4   การยายถิ่นเขามาของคนนอก 
ในสวนของการยายถ่ินเขามาทํางานของคนนอกพื้นที่ จากการศึกษาและไดสอบถาม

จากชาวเมืองฮอยอันแลวพบวามีอยูบางพอสมควร ซ่ึงสวนมากจะเขามาทํางานในภาคบริการการ
ทองเที่ยว ไมวาจะเปนพนักงานตอนรับในโรงแรม พนักงานเสิรฟในรานอาหาร  จากการพูดคุย
สอบถามคนฮอยอันเองไดกลาววา ภายหลังจากการที่เมืองฮอยอันเปนเมืองทองเที่ยว ไดมีคนนอก
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พื้นที่เขามาหางานทํา แตสวนใหญก็มาจากพื้นที่ใกลเคียง ซ่ึงไมไดกอใหเกิดปญหาใด ๆ ระหวางคน
นอกและคนฮอยอัน Pham Ti Nga เจาหนาที่มัคคุเทศก กลาววา 

 
“ฉันคิดวาการทองเที่ยวมีผลตอการยายถิ่นฐานเขามาของคนตางถิ่น เพื่อที่จะเขามา

ทํางานในเมืองฮอยอัน ซ่ึงคนตางถิ่นที่เขามาเหลานี้ ไมไดกอใหเกิดปญหาหรือผลกระทบใด
ระหวางคนตางถิ่นเองและชาวเมืองฮอยอัน” 
 

4.2.2 ผลกระทบทางสังคมดานลบ 
การทองเที่ยวแมวาจะสงผลกระทบในทางสังคมทางบวก แตอยางไรก็ตามยอมตอง

สงผลกระทบในทางลบดวย 
4.2.2.1 ความสัมพันธภายในครอบครัว 

เมื่อมีการทองเที่ยวเกิดขึ้น ยอมเปดโอกาสใหหนุมสาวมีงานทําในธุรกิจทองเที่ยว ซ่ึง
ธุรกิจทองเที่ยวมักมีวันหยุดไมแนนอน  จากการสัมภาษณและการตอบแบบสอบถามของประชาชนใน
เมืองฮอยอัน สวนใหญกลาววา การทองเที่ยวสงผลกระทบนอยมากตอความสัมพันธของคนในครอบครัว 
ซ่ึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในสวนนอยนั้น คือ เมื่อเกิดการเดินทางทองเที่ยว คนในชุมชนแหลงทองเที่ยวหรือ
คนที่มีหนาที่รองรับการบริการการทองเที่ยวยอมเกิดการซึมซับเอาวัฒนธรรมของนักทองเที่ยวไวบางไม
มากก็นอย เนื่องจากการไดรับวัฒนธรรมตะวันตก ทั้งการแตงกายและทางความคิด ทําใหคนในครอบครัว
เกิดความความไมเขาใจในพฤติกรรมที่ เปลี่ยนไป แตก็ไมไดทําใหเกิดปญหารุนแรงใด ๆ สวน
ความสัมพันธของผูคนภายในสังคมเมืองนั้นเริ่มมีความหางเหินกันมากขึ้น เพราะไมคอยมีเวลาพบปะ
สังสรรคกัน สวนใหญใชเวลาไปกับการทํามาหากิน เชนเดียวกับความสัมพันธระหวางเพื่อนบานที่อยู
ติดกัน เนื่องจากบางบานที่ขายสินคาคลายกัน สงผลใหเกิดการแขงขันในการแยงลูกคา ทําให
ความสัมพันธระหวางกันลดนอยลง 

Beo พนักงานตอนรับของโรงแรมแหงหนึ่งในเมืองฮอยอัน กลาววา 
 
“เมื่อกอนเคยทํางานที่โรงแรมในฮานอยมากอน แลวจึงยายกลับมาทํางานที่ฮอยอัน 

อยากกลับมาอยูบาน ถึงจะทํางานไมเปนเวลา แตอยางไรก็ไดอยูบาน ไดเจอครอบครัวมากขึ้น   และ
แมวาความคิดกับการแสดงออกบางอยางจะดูมั่นใจเกินไป มีการแตงกายตามแบบสากลบาง นุง
กระโปรงสั้นบาง แตที่บานก็เขาใจ” 
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  Gian Thi Hoa พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง กลาววา 
 
  “ฉันคิดวาการทองเที่ยวสงผลตอความสัมพันธของคนในครอบครัวอยูบาง แตเปน
สวนนอย ซ่ึงทําใหเกิดความแตกตางระหวางรุน เนื่องจากไดรับวัฒนธรรมตะวันตกทั้งในเรื่องการ
แตงกายตามแบบชาวตางชาติและการคิดที่มีมุมมองตางออกไป แตก็เปนสวนนอย” 
 

4.2.2.2 ปญหาสังคม 
ผลกระทบของการทองเที่ยวในสวนของปญหาสังคมนั้น จากการศึกษาขอมูลและ

การสัมภาษณ เกี่ยวกับปญหาสังคมที่เกิดขึ้นในเมืองฮอยอัน หลังจากที่ไดกลายมาเปนจุดหมาย
ปลายทางของการทองเที่ยวนั้น พบวาเมืองฮอยอันไดมีการควบคุมเปนอยางดี ในสวนของปญหา
อาชญากรรม นั้นเปนปญหาที่ไมรุนแรง คือเปนเพียงการทะเลาะวิวาทเล็กนอยที่กลุมนักทองเที่ยว
ดื่มสุราแลวมีปญหากระทบกระทั่งกัน  มีวิวาทกันบางแตไมบอยมากนัก และในบางครั้ง ก็เกิด
อุบัติเหตุเล็ก ๆ นอย  ๆ เชน จักรยานยนตเฉี่ยวชนกันบาง แตไมรุนแรงถึงชีวิต สวนปญหาเรื่องของ
การโจรกรรมทรัพยสินของนักทองเที่ยวก็ไมคอยเกิดขึ้นเทาใดนัก จะมีบางก็เปนเพียงการลักเล็ก
ขโมยนอย ไมมีความรุนแรงมากนัก เนื่องมาจากประเทศเวียดนามเองมีการปกครองในระบบสังคม
นิยม และมีกฎหมายที่เขมงวด 

Minh ชายหนุมที่ประกอบธุรกิจและเปนมัคคุเทศกอิสระ กลาววา 
 
“ผมคิดวาโดยปกติแลว การทองเที่ยวจะทําใหเกิดปญหาที่สงผลกระทบตอสังคม แต

อํานาจควบคุมของเมืองฮอยอันทําไดดีมาก ดูเหมือนวาจะไมมียาเสพติด อาชญากรรม อาจจะมีเพียง
แคการลักขโมยเล็กนอยเทานั้น ซ่ึงบอยครั้งที่เกิดจากนักทองเที่ยวดวยกันเอง” 

 
และจากการที่มีรานอาหาร ผับ บาร เปดขึ้นมากมายเพื่อใหบริการและใหความ

บันเทิงแกนักทองเที่ยวในยามค่ําคืน สงผลใหวัยรุนในเมืองฮอยอันเอง มีความตองการอยากเที่ยว
กลางคืน เพื่อที่จะไดพบกับเพื่อนใหม ๆ ที่เปนชาวตางชาติ ซ่ึงจากการพูดคุยสอบถามกับวัยรุนกลุม
หนึ่ง ไดกลาววา การที่พวกเขาออกมาเที่ยว มาพบปะนักทองเที่ยวเพราะตองมีเพื่อนใหม ๆ เปน
ชาวตางชาติ เพื่อที่จะไดเรียนรูภาษาอังกฤษเพิ่มเติม และในสวนของปญหาเรื่องชูสาวนั้นมีเปนสวน
นอยที่ออกมาเที่ยวเพื่อหาคูนอน มีบาง แตก็มีไมมากนัก 
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4.2.2.3 พฤติกรรมการเอาเปรียบนักทองเที่ยว  

จากการเมืองฮอยอันเปนเมืองทองเที่ยว ทําใหเกิดธุรกิจบริการที่เกิดขึ้นเพื่อใหความ
สะดวกแกนักทองเที่ยวมากมาย เชน โรงแรม บริษัททัวร เปนตน สงผลใหผูประกอบการบางรายมี
พฤติกรรมเอาเปรียบนักทองเที่ยว ยกตัวอยางเชน บริษัททัวร ที่มักจะใหบริการในการจองหรือซ้ือตั๋ว
เดินทางใหกับนักทองเที่ยว ซ่ึงพบวาโดยสวนใหญแลวจะมีการขึ้นราคาจากจํานวนจริงคอนขางมาก 
และในสวนของการใหบริการโรงแรม บางโรงแรมนั้น เมื่อนักทองเที่ยวไดทําการจองหองพักผานทาง
ระบบอินเตอรเน็ตแลว แตเมื่อถึงวันที่เขาพักจริง กลับตองจายเงินเพิ่มขึ้น ซ่ึงสิ่งเหลานี้ หากไมมีการ
ควบคุมอยางดี จะสงผลเสียใหกับเมืองได  

ยกตัวอยางจากเหตุการณที่ผูวิจัยไดประสบมาจากการเขาพักในโรงแรมระดับสามดาว
แหงหนึ่งภายในตัวเมืองฮอยอัน ผูวิจัยไดทราบถึงการโกงราคาคาหองพักของนักทองเที่ยวคูหนึ่งวา 
ไดทําการจองหองพักลวงหนาประมาณ 3 เดือน โดยผานระบบอินเตอรเน็ตและหักคาหองพักผาน
บัตรเครดิต แตเมื่อมาเขาพัก ทางโรงแรมไดรองขอเพิ่มเงินอีก 5 เหรียญสหรัฐฯ เนื่องมาจากเปนชวง
ที่มีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวเปนจํานวนมาก จึงขึ้นราคาหองพัก และอีกเหตุการณหนึ่งที่ผูวิจัยประสบ
ดวยตัวเอง ไดแก การที่ไดซ้ือตั๋วรถไฟจากบริษัททัวรแหงหนึ่ง ซ่ึงราคาตั๋วที่ซ้ือนั้นเปนรถไฟตูนอน
ช้ันลาง แตเมื่อถึงเวลาจริง ๆ กลับไดนอนชั้นบนซึ่งมีราคาถูกกวาแทน  

 
4.2.2.4 ปญหาดานสิ่งแวดลอม  
การทองเที่ยวกอใหเกิดปญหามลภาวะตาง ๆ เชน ปญหาน้ําเสีย ขยะมูลฝอย ปญหา

อากาศเปนพิษ มลภาวะทางเสียง ลวนมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางยิ่ง จากการศึกษาพบวา การ
จัดการปญหาเกี่ยวกับมลภาวะของเมืองฮอยอันนั้นไดอยูในสวนของแผนพัฒนาเมือง ไมวาจะเปน
ดานการกําจัดน้ําเสีย ขยะมูลฝอยนั้น เมืองฮอยอันมีการวางแผนและการจัดการที่ดี ดานปญหา
มลภาวะทางอากาศและมลภาวะทางเสียงนั้น ก็ไดมีการปดถนนในเขตอนุรักษเมืองเปนชวงๆ เพื่อ
ทําใหเปนถนนคนเดิน ไมใหยวดยานพาหนะเขามาในเขตเมืองเกา ทําใหไมกอใหเกิดควันพิษและ
ยวดยานเสียงดังตามทองถนน อีกทั้งการทองเที่ยวยังกอใหเกิดปญหาทําลายภูมิทัศนจากปายโฆษณา
ตาง ๆ ที่เชิญชวนใหนักทองเที่ยวใชบริการการทองเที่ยว และเมื่อมีการทองเที่ยวเกิดขึ้น ทําใหเกิด
การกอสรางอาคารตาง ๆ ตามมาดวย เชน โรงแรม รีสอรท รวมไปถึงรานขายสินคาที่มีมากขึ้น ใน
เมืองฮอยอันมีบานตาง ๆ หลายตอหลายหลังที่ไดดัดแปลงมาเปนรานขายสินคาที่ระลึก มีแผงขาย
สินคายื่นออกมาเกะกะทางเดิน ทําใหถนนในเมืองคบัแคบลง โดยเฉพาะอยางยิ่งพื้นที่สําหรับพักผอน
ภายในบานไดถูกแปรสภาพไปเพื่อใชเปนพื้นที่ขายของ นอกจากนี้แลวภายในเขตเมืองมรดกโลกมี
การขุดเจาะซอมถนนอยูเปนประจํา สงผลกระทบตอทั้งคนในชุมชนและนักทองเที่ยว 
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ภาพที่ 4.14    รถขนขยะ 

 
 Gian Thi Hoa พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง กลาววา 
 
“ในสวนของปญหาสิ่งแวดลอมในเมืองฮอยอันนั้น ฉันคิดวามีระบบการจัดการและ

การรองรับปญหาดานนี้อยางดี ส่ิงที่เปนปญหาสําคัญคือ การขุดเจาะถนนที่เกิดขึ้นอยูเปนประจํา ซ่ึง
มันก็เปนการทําเพื่อนักทองเที่ยวและชาวเมืองฮอยอันเอง และมันจะเสร็จในเร็ว ๆ นี้” 
 

4.2.2.5 มีรานรวงตาง ๆ เปดขึ้นมากเหมือนดอกเห็ด 
นับตั้งแตเมืองฮอยอันไดกลายเปนจุดหมายของการทองเที่ยวที่สําคัญในภูมิภาค

เวียดนามกลาง มีนักทองเที่ยวเปนจํานวนมากเดินทางเขามา สงผลใหมีการเปดรานรวงตาง ๆ 
ขึ้นเปนจํานวนมาก จนดูเหมือนจะมากเกินไป ไมวาจะเปนรานขายสินคาที่ระลึกที่ขายของ
เหมือน ๆ กัน รานอาหาร รานตัดเสื้อที่มีจนนับไมถวน รานตัดรองเทา เปนตน  รานตาง ๆ 
เหลานี้มีมากเกินไป จนมัคคุเทศกทานหนึ่ง ไดเคยกลาวติดตลกไววา 

 
“คนที่มาเที่ยวเมืองฮอยอันมีอยูสองประเภท ประเภทแรกคือตั้งใจมาเยี่ยมชมเมือง

มรดกโลก มาดูศิลปวัฒนธรรมดั้งเดิม ประเภทที่สองคือกลุมคนที่ตั้งใจมาเพื่อจับจายซื้อของ” 
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Do Thi Ngoc Uyen เจาหนาที่ดูแลดานประวัติศาสตรเมืองฮอยอัน กลาววา  
 

“การทองเที่ยวทําใหมีทั้งรานอาหารตางชาติ ผับและบารเปดเพิ่มขึ้นมากมาย เชนเดียวกับ
รานขายของที่เปดกันทั่วทุกถนน” 

 
นอกจากนี้แลว Minh ชายหนุมที่ประกอบธุรกิจและเปนมัคคุเทศกอิสระ ไดเสนอ

ความเห็นวา เขาไดเฝาดูการเจริญเติบโตของเมืองฮอยอันมานานแลว และพบวาเมืองฮอยอันมี
รานคาที่เปดเพิ่มมากขึ้น ๆ ไมเขาใจเหมือนกันวาสินคาชนิดเดียวกัน บนถนนเสนเดียวกัน มีอยูนับ
สิบ ๆ ราน ทั้ง ๆ ที่ทางภาครัฐก็ไดมีนโยบายจํากัดไมใหมีรานเปดเยอะเกินไป แตก็ไมเห็นมี
มาตรการที่ออกมาควบคุมแบบเขมงวดเสียที 

 

 
ภาพที่ 4.15    รานอาหารที่เปดดําเนนิกิจการใหมในเมืองฮอยอัน20

                                                 
20 เวียดนามมีการใชพวงหรีด เพื่อแสดงความยินดี 
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4.2.2.6 การทองเที่ยวกอใหเกิดกฎระเบียบและขอบังคับใชในชุมชน 
การเปนเมืองทองเที่ยว ไมวาจะอยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลกหรือไมก็ตาม ยอมมี

กฎระเบียบและขอบังคับที่ออกมาเพื่อควบคุมและบังคับใชในชุมชน ซ่ึงกฎระเบียบและขอบังคับเหลานี้ 
ไดสงผลตอวิถีชีวิตของคนในแหลงทองเที่ยวนั้น ในเมืองฮอยอันก็เชนกัน เมื่อไดกลายมาเปนแหลง
ทองเที่ยวที่สําคัญ อีกทั้งยังอยูภายใตบริบทการเปนเมืองมรดกโลก ทําใหมีกฎขอบังคับมากมาย ไมวา
จะเปนการหามซอมแซมหรือตอเติมอาคารโดยพลการ หากอาคารเกิดชํารุดจะตองแจงใหทางเจาหนาที่
ทราบกอน และตองบูรณะซอมแซมใหอยูในสภาพเดิม หามดัดแปลง ซ่ึงจากการสัมภาษณและการตอบ
แบบสอบถาม มีทั้งกลุมคนที่ยินดีและยอมรับในมาตรการการจัดการ แตก็มีบางสวนที่มีความตองการ
อยากจะดัดแปลงหรือตอเติมอาคารตามความตองการสวนตัว แตก็ไมสามารถทําได  อีกทั้งยังมีกฎหาม
ขับขี่ยานยนตเขาไปในเขตอนุรักษในชวงเวลาที่กําหนด ซ่ึงกฎขอบังคับที่ออกมาควบคุม ไดสงผล
กระทบโดยตรงตอคนในชุมชน ไมวาจะเปนความสะดวกในการขับขี่ยานพาหนะเขาบานในเขตเมืองเกา 
หรือความตองการซอมแซมบานเรือนอยางที่ตองการ เปนตน 

คุณปาคนหนึ่ง Hueng ซ่ึงเปดรานขายของที่ระลึกบนถนน Le Loi  กลาววา 
 
“การที่มีกฎหามขี่รถเขาไปในเขตอนุรักษมรดกโลก บอยคร้ังที่ทําใหเกิดปญหา

เวลาจะขี่รถออกไปขางนอก เนื่องจากตองเข็นรถออกไปใหพนเขตกอน จึงจะสตารทเครื่องได” 
 
4.2.2.7 มาตรฐานในการครองชีพของคนในชุมชนสูงขึ้น 
จากการศึกษาและการตอบแบบสอบถาม ตั้งแตป ค.ศ. 1999 เปนตนมา ภายหลังจาก

การที่เมืองฮอยอันเปนเมืองมรดกโลกและไดกลายเปนเมืองทองเที่ยวที่สําคัญ สงผลใหมาตรฐานในการ
ครองชีพของคนในชุมชนสูงขึ้น เนื่องจากการที่มีนักทองเที่ยวเขามาเปนจํานวนมาก ทําใหเกิดการ
ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวในดานตาง ๆ และมีราคาคาตอบแทนที่สูงกวาปกติ ทําให
สินคาและบริการตาง ๆ มีราคาแพงขึ้น ไมวาจะเปนอาหารการกินหรือคาครองชีพ แตอยางไรก็ตาม ผูให
สัมภาษณและตอบแบบสอบถามสวนใหญกลาววา การทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิตของพวกเขาดีขึ้น 
  Tui หญิงสาวในชุดอาวหญาย พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง กลาววา 
 
  “การทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิตดีขึ้น ส่ิงนี้เห็นไดอยางชัดเจน อีกทั้งมาตรฐานใน
การครองชีพก็สูงขึ้นดวย ขาวของราคาแพงขึ้น แตถามองโดยรวม การทองเที่ยวก็ไดยกระดับ
คุณภาพชีวิตใหทุกคนในเมือง” 
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 สวน Do Thi Ngoc Uyen เจาหนาที่ดูแลดานประวัติศาสตรเมืองฮอยอัน มี
ความเห็นวา 

 
 “ฉันคิดวาการทองเที่ยวทําใหบางคนร่ํารวยขึ้นอยางรวดเร็ว และมันก็ทําใหมีการ

แบงแยกระหวางคนรวยกับคนจนอยางชัดเจน เพราะราคาสินคาที่แพงขึ้น ทําใหคนจนไมมี
คาใชจายในการซื้อ เชน อาหารการกิน บานเรือน คาครองชีพ แตอยางไรก็ตามมันก็ทําใหคุณภาพ
ชีวิตของพวกเราดีขึ้น” 
 
4.3  ผลกระทบของการทองเที่ยวตอการเปล่ียนแปลงทางดานวัฒนธรรม  

นอกจากผลกระทบทางดานสังคมที่เกิดขึ้นแลว ยังมีผลกระทบทางดานวัฒนธรรมที่เกิดขึ้น
ภายหลังจากที่เมืองฮอยอันไดกลายเปนเมืองทองเที่ยวที่อยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลก มีผลกระทบ
ทั้งทางบวกและทางลบ ดังนี้ 

4.3.1 ผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก 

 การทองเที่ยว เปนสวนหนึ่งที่ทําใหผูอยูในวัฒนธรรมหนึ่งเดินทางไปสูอีกวัฒนธรรม
หนึ่ง และการทองเที่ยวกอใหเกิดประโยชนในการสรางความเขาใจแกนักทองเที่ยวเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ของตน คือ เมื่อมีการทองเที่ยวเกิดขึ้น ทําใหนักทองเที่ยวไดมีโอกาสไดพบเห็นวัฒนธรรม ประเพณี 
และวิถีชีวิตของคนในชุมชน ยอมทําใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตที่
แตกตางกัน และยอมรับในคุณคาของมรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนทองถิ่นนั้น ๆ และเมื ่อ
นักทองเที่ยวซ่ึงมีพื้นฐานทางวัฒนธรรมที่ตางกันเขาไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวใดก็ตาม ยอม
สงผลกระทบตอวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน ดังนี้ 

4.3.1.1 การอนุรักษโบราณสถานและการฟนฟูงานศิลปหัตถกรรม 
ถึงแมวาการทองเที่ยวจะสงผลกระทบมากมายทั้งทางบวก และทางลบตอวัฒนธรรม

ชุมชน ไมวาจะเปนกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันไปจนถึงรูปแบบที่มีความหลากหลายของ
การคาขาย แตก็ไมอาจปฏิเสธไดวา การทองเที่ยวถือเปนปจจัยสําคัญ ในการรักษาวัฒนธรรมบางอยางที่
อาจสูญหายไปหากไมมีการทองเที่ยว จากการที่เมืองโบราณฮอยอันไดกลายมาเปนจุดหมายสําคัญของ
การทองเที่ยวแหงภาคกลางของเวียดนาม จึงหลีกเลี่ยงไมไดที่จะตองอาศัยประเพณีและวัฒนธรรมดั้งเดิม 
มาเปนสิ่งดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวเดินทางเขามาเยี่ยมชม ยกตัวอยางเชน การอนุรักษดานสถาปตยกรรม
ดั้งเดิม ซ่ึงจะเห็นไดวาบานเรือนและอาคารสวนใหญที่อยูในสวนของเขตเมืองเกาและเปนเขตอนุรักษ
มรดกโลกนั้น จะยังคงอยูในสภาพแบบเกาดั้งเดิม เพราะในสวนของการเปนเมืองมรดกโลกนั้น ไดมีการ
วางหลักการใหแตละบานและแจกคูมือการดูแลรักษาบานของตน และการที่จะซอมแซมอาคารบานเรือน
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หากเกิดการชํารุดนั้น ก็ตองมีเจาหนาที่มาคอยดูแล จะซอมแซมตามอําเภอใจไมได เพื่อที่จะไดใชวัสดุ
อุปกรณที่เปนแบบดั้งเดิมหรือมีความใกลเคียง เพื่อรักษารูปแบบดั้งเดิมของสถาปตยกรรมนั้น ๆ ไว และ
บานเรือนรวมถึงอาคารเกาแกของเมืองฮอยอันเปนจํานวนมากก็เปนสถานที่ทองเที่ยวที่มีความสําคัญ  

 

    
 
 

 
 

ภาพที่ 4.16-4.17   รูปบานเรือนในเขตมรดกโลก 
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ภาพที่ 4.18    รูปบานเรือนนอกเขตมรดกโลก 

 
 

    
 



 120 

 
ภาพที่  4.19-4.20    ตั๋วคูปองเขาชมบานเกาภายในเขตมรดกโลก21 

 
นอกจากนี้แลว การทองเที่ยวยังกอใหเกิดความสามัคคีในสังคมและความรวมมือ

รวมใจกันในการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวเมื่อไดเห็นนักทองเที่ยวอุตสาหเดินทางขามน้ําขาม
ทะเลมาชื่นชมสถานที่ทองเที่ยวและสมบัติวัฒนธรรมของตนก็กอใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ  ความ
รักและเกิดความหวงแหนในสิ่งซึ่งแสดงออกถึงความเปนเอกลักษณของชุมชน และในแผนกําหนด
ทิศทางในการพัฒนาการทองเที่ยวของเมืองฮอยอันนั้น ก็ไดกลาวถึงการดําเนินการฟนฟูและพัฒนา
งานศิลปหัตถกรรมที่อาจสูญหายไป เพื่อใหคงอยูและสงผลใหคนในทองถ่ินมีงานทําและมีรายได 
ซ่ึงอาชีพดั้งเดิมที่อาจสูญหายหรือลดนอยลงไปหากไมมีการทองเที่ยว ยกตัวอยางเชน การเย็บปกถัก
รอยในแบบฉบับของฮอยอัน  การแกะสลักไม การแกะสลักหินออน และการทําโคมไฟแบบฮอย
อัน ซ่ึงในปจจุบันไดปรากฏขึ้นอีกครั้งพรอมกับพลังแหงชีวิตของชาวฮอยอัน ที่พรอมจะดึงดูดผูคน
จากหลากหลายประเทศใหเขามาสัมผัสกับประเพณี วัฒนธรรม ศิลปะและหัตถกรรมดั้งเดิมของ
เมืองฮอยอัน 

                                                 
21 เมื่อนักทองเที่ยวมาเที่ยวยังเมืองโบราณฮอยอันแลว จะตองซื้อต๋ัวเพื่อเขาเยี่ยมชมบานเกาหรือพิพิธภัณฑเกาแก

ที่ไดรับการรักษาไวอยางดี โดยตั๋วหนึ่งใบราคาอยูที่ 75,000 เวียดนามดอง สามารถเขาชมสถานที่ตาง ๆ ไดหาแหง
จากที่ต๋ัวกําหนดไวสิบหาแหง  
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ภาพที่ 4.21-4.22   การประดษิฐโคม 

 

   
ภาพที่  4.23-4.24    โคมไฟขนาดเล็ก และขนาดใหญ   
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ภาพที่  4.25-4.26   การแกะสลักไมและการปกผา 

 

 
ภาพที่ 4.27   การเย็บปกถักรอยดวยมือตามแบบฮอยอัน โดยมีสะดึงอนัใหญขึงไว 

 
4.3.1.2 การจัดงานเทศกาลที่เก่ียวกับการทองเที่ยว  
ภายหลังจากที่เมืองโบราณฮอยอันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก จากการศึกษา

พบวา ไดสงผลใหมีนักทองเที่ยวเขามายังเมืองฮอยอันเปนจํานวนมาก และในการพัฒนาทางดานการ
ทองเที่ยวของเมืองฮอยอันนั้น ทางภาครัฐและทองถ่ินเอง ก็ไดหาวิธีการอันหลากหลายในการที่จะจัดการ
และพัฒนาใหฮอยอันเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญของประเทศ ซ่ึงวิธีการหนึ่งก็คือการจัดงานเทศกาลตาง ๆ  
ทั้งนี้เพื่อใหเปนจุดขายและเปนที่นาสนใจของนักทองเที่ยวเพื่อใหไดเขามารวมงาน อีกทั้งยังเปนประโยชน
ตอกลุมหนุมสาวในเมือง เพื่อใหไดมีความสนใจในบานเกิดเมืองนอนของตน จากสิ่งที่ปรากฏนี้ สุทธิดา 
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มะลิแกว เรียกวา “พิพิธภัณฑที่มีชีวิต” มีการพยายามพลิกฟนวัฒนธรรมเกาแกดั้งเดิมขึ้นมา ดังรายละเอียดที่
ไดกลาวไวในเวปประชาไทวา 

 
“ในที่สุดทางฮอย อาน ซ่ึงถูกจัดใหเปนพิพิธภัณฑมีชีวิต ก็ไดจัดกิจกรรมทาง

วัฒนธรรมขึ้นมากมายเพื่อใหนักทองเที่ยวไดเห็น รวมทั้งเปนการสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม
ทองถิ่นใหฟนคืนชีพขึ้นมาอีกครั้งหนึ่ง โดยเริ่มตั้งแตป 1988 บนถนนสายหลักของฮอย อาน ไดจัด
ใหเปนถนนคนเดิน และทุก ๆ คืนวันขึ้น 15 ค่ํา จะจัดเปนงาน “ค่ําคืนแหงตํานาน” (legendary 
night) ที่ทุกบานจะตองดับไฟ แตใชจุดโคมไฟแทนใหเหมือนดังในอดีต และมีการเลนดนตรี
พื้นเมือง และหามรถทุกชนิดเขาไปในเขตเมืองโบราณ ทุก ๆ วันเสาร จะใหเปนวันที่ทองถนน
ปราศจากรถมอเตอรไซค และจัดเทศกาลตกปลาในเดือนมีนาคม รวมทั้งยังมีกิจกรรมยอย ๆ อีก
มากมาย แตละกิจกรรมนั้นลวนประสบความสําเร็จอยางดี เพราะทําใหคนเริ่มคิดถึงวัฒนธรรมที่มี
อยูของชาวฮอย อานมากขึ้น 

ตอนที่ทําค่ําคืนแหงตํานานนั้น ตอนแรกไดมีการขอรองใหบรรดาเจาบานที่อยูใน
เขตมรดกโลกนั้นดับไฟแลวจุดโคมไฟหรือตะเกียง อยางที่เคยใชกันในอดีตแทน ปรากฏบรรดา
รานคาก็บนวา แลวจะขายของไดอยางไร ซ่ึงทางผูจัดงานก็ยืนยันวาจะขอทดลองกอน 2-3 คร้ัง ถา
ทําใหเดือดรอนจริง ๆ ก็จะยกเลิก 

แตแลวปรากฏวางานนี้กลับเปนที่สนใจของผูคนทั้งที่อยูในประเทศและนักทองเที่ยว
จากตางชาติ แมกระทั่งเด็กวัยรุนที่ไมเคยสนใจในเรื่องของวัฒนธรรมมากอน ก็เริ่มอยากรูอยากเห็น
วาคนโบราณเขาอยูกันอยางไร ทําใหบรรดาคนขายของก็เลยเลิกบนไป 

คนหนุมสาวเริ่มจากการสงสัยใครรูกอน ตอมาเมื่อเขาเห็นเรื่อย ๆ เดือนละครั้ง เขาก็
เร่ิมคุนเคย แลวก็จะเขาไปอยูในวิถีชีวิตของเขา แลวที่สุดแลวเขาก็จะภูมิใจในบานเกิดของเขา จาก
แคเปนผูสังเกตเขาก็จะกลายเปนคนที่เขามามีสวนรวมในกิจกรรมวัฒนธรรมโดยตรง” 

 
ซ่ึงมีความคลายคลึงจากการที่ผูวิจัยไดพูดคุยกับคุณปา Hueng ซ่ึงเปดรานขายของที่

ระลึกบนถนน Le Loi มาไดเกือบหกปแลว วา 
 
“เมื่อกอนหลานชายไมคอยสนใจวาเมืองฮอยอันมีความสําคัญอยางไร ไมรับรูถึงการ

เขาเปนมรดกโลกวามีความเปนมาอยางไร แตภายหลังจากที่มีการจัดงานเทศกาลตางๆ และเขาได
เขารวมเปนสวนหนึ่งของงาน สงผลใหเขามีความภาคภูมิใจวานี่บานเกิดของเขาเปนเมืองที่มีคาและ
มีความสําคัญ ตองชวยกันดูแลรักษาเมืองฮอยอันใหคงเอกลักษณดั้งเดิมของเมืองไว”  
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ในปจจุบัน จักรยานไฟฟา จักรยานยนต รวมทั้งพาหนะที่มีเครื่องยนตทุกชนิด ไมไดรับ
อนุญาตใหขับขี่เขาไปบนถนนในเขตอนุรักษเมืองฮอยอันในวันจันทร อังคาร ศุกร และวันเสาร ตั้งแต
เวลา 8.00 – 11.00 เวลา 14.30 – 15.30 และเวลา 19.00 – 21.00 ซ่ึงประชาชนจะตองจอดรถทิ้งไวในที่จอดรถ
นอกเขตเมืองเกากอนที่จะเดินเทาเขาสูเขตเมืองมรดกโลก เจาหนาที่ทองถ่ินของเมืองมีความหวังวาจะนํา
บรรยากาศที่สงบเงียบและสะดวกสบายมอบใหแกผูที่เขามาเยี่ยมชมเมือง เชนเดียวกับการดํารงรักษาไว
ซ่ึงสถาปตยกรรมอันเกาแกโบราณของเมือง 

 

    
ภาพที่  4.28 ปายหามนํายานพาหนะเขามาในเขตเมืองมรดกโลกฮอยอนั 

 
และยังมีงานที่นาสนใจอีกงานหนึ่งที่จัดขึ้น นั่นคือ งานที่จัดครบรอบปที่เมืองฮอย

อันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก ซ่ึงจะจัดขึ้นในตนเดือนธันวาคมของทุกป ในงานก็จะ
มีการเปดใหนักทองเที่ยวและผูสนใจทั่วไปเขาเยี่ยมชมบานเกาแกและพิพิธภัณฑในเมืองฟรี โดยไม
ตองซื้อตั๋ว มีกิจกรรมตางๆ มากมาย และในตอนกลางคืนก็จะมีการเลนดนตรีพื้นเมือง มีกิจกรรม
ตาง ๆ เชน การประกวดบทความของเยาวชน การแสดงการเตนรํา ซ่ึงในแตละปก็มีนักทองเที่ยวเขา
รวมกิจกรรมมากมาย 
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ภาพที่ 4.29   ปายประกาศวาสามารถเขาชมบานเกาแกไดฟรีโดยไมตองซื้อตั๋วในวนั

ครบรอบ 7 ปมรดกโลก 
 

    
ภาพที่ 4.30-4.31    การแสดงดนตรีพื้นเมือง และการแสดงการเตนรํา 

 
ลาสุดเมื่อปลายเดือนมีนาคม ค.ศ 2008 เมืองโบราณฮอยอันก็ไดจัดเทศกาล “สัปดาห

แหงวัฒนธรรมและการทองเที่ยวป 2008” โดยในชวงเวลานี้นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวยังเมืองฮอยอัน 
จะมีโอกาสเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ในหัวขอ “ฮอยอัน เมืองมรดกโลก” ซ่ึงก็ไดจัดใหมีงาน
นิทรรศการภาพถาย มีการโชวดนตรี และนักทองเที่ยวก็จะไดสัมผัสถึงวิถีชีวิตของชาวฮอยอันผาน
ฉากของรถลากที่วิ่งไปมาบนทองถนนดังเชนสมัยกอน และรานน้ําชาที่เปนแผงหาบเรริมถนน 
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กิจกรรมทั้งหมดนี้นั้น มีจุดมุงหมายเพื่อที่จะเสนอใหเห็นถึงความรื่นเริงและขนบธรรมเนียมของ
เมืองฮอยอันที่ไดรับการยอมรับใหเปนเมืองมรดกโลก  

จากกิจกรรมดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นถึงความรวมมือรวมใจ ความสามัคคีของ
คนในชุมชน รวมถึงภาครัฐที่ไดรวมมือกันในการจัดงานนิทรรศการตาง ๆ เพื่อใหนักทองเที่ยวได
สัมผัสเมืองฮอยอันไดลึกซึ้งยิ่งขึ้น รวมถึงการที่วัยรุนหนุมสาวจะไดมีความรักหวงแหนและรวมกัน
อนุรักษประเพณีวัฒนธรรมดั้งเดิมของตน 

Do Thi Ngoc Uyen เจาหนาที่ดูแลดานประวัติศาสตรเมืองฮอยอัน กลาววา 
 
“ฉันดีใจที่ไดเขามาเปนสวนหนึ่งในการจัดกิจกรรมเทศกาลตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในเมือง

ฮอยอัน การที่เห็นนักทองเที่ยวตางชาติเขารวมงานเทศกาล แสดงใหเห็นวาพวกเขาสนใจและมี
ความสุขที่ไดมาเปนสวนหนึ่งของเมืองฮอยอัน แมจะเปนในระยะสั้น ๆ และฉันหวังวาเขาจะ
กลับมาเที่ยวอีกครั้ง” 

 
Fam Whan Hoa นักเตนพื้นเมืองที่ผูวิจัยไดเจอเมื่อคร้ังงานครบรอบ 7 ปมรดกโลก 

กลาววา 
 
“ฉันมีความสุขที่ไดขึ้นเวทีมาแสดงวัฒนธรรมของฮอยอันใหนักทองเที่ยวไดชม ฉัน

ภูมิใจกับเสียงปรบมือที่ไดรับ มันทําใหฉันรูสึกรักเมืองเกิดของฉันขึ้นมาก” 
 

4.3.1.3 เกิดความกระตือรือรนในการเรียนภาษาตางประเทศ 
การที่มีนักทองเที่ยวชาวตางชาติเดินทางเขามามาก ทําใหชาวเมืองฮอยอันมีความ

กระตือรือรนในการเรียนภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ เพื่อจะไดติดตอส่ือสารกับนักทองเที่ยว
ได จากการสอบถามวัยรุนในเมืองฮอยอัน สวนมากตางก็ตองการที่จะพัฒนาภาษาตางประเทศของตนให
สามารถที่จะสื่อสารกับชาวตางชาติ เพื่อใชในการทํางานในภาคบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

จากบทสัมภาษณของนายสกอต ชาวอังกฤษ อาชีพผูจัดการโรงแรมแหงหนึ่งในเมือง
ฮอยอัน อายุราว 30 ป กลาววาทุก ๆ วันหลังจากเลิกงาน เขาจะสอนภาษาอังกฤษใหกับพนักงานใน
โรงแรม เพื่อที่บุคคลเหลานั้นจะไดสามารถสื่อสารกับนักทองเที่ยวไดดีขึ้น (www.vietnamjob.com) 

การเรียนภาษาตางประเทศของชาวฮอยอัน เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเอง ในการทํา
ธุรกิจที่เกี่ยวของกับนักทองเที่ยวตางชาตินั้น นอกจากเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักแลว ยังนิยม
เรียนภาษาอื่น ๆ อีก เชน ภาษาจีน ญ่ีปุน เยอรมัน ฝร่ังเศส อิตาลี สเปน สําหรับภาษาไทยนั้น ในชวง 
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2-3 ปที่ผานมา มีนักทองเที่ยวชาวไทยเดินทางไปเที่ยวเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะในชวงเทศกาลที่มี
วันหยุดติดตอกันหลายวัน มีนักทองเที่ยวชาวไทยไปเที่ยวยังเมืองฮอยอันในบางครั้งถึง 2-3 พันคน
ตอวัน ทําใหผูประกอบการธุรกิจทางการทองเที่ยวในเมืองฮอยอันเริ่มหัดพูดภาษาไทย เพื่อที่จะสื่อสาร
กับนักทองเที่ยวชาวไทยในการขายสินคาและบริการได จากการสนใจในการเรียนภาษาตางประเทศนี้ 
แสดงใหเห็นถึงการพัฒนาและการปรับตัวของชาวฮอยอันที่เดินตามกระแสโลกาภิวัตนและกาวทันโลก 

 

   
ภาพที่ 4.32 ปายภาษาไทยทีร่านขายขนมในฮอยอัน 

 

 
ภาพที่ 4.33   นักทองเที่ยวชาวไทยจํานวนมาก 
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Hiang Wha หญิงสาวเจาหนาที่บริษัททัวร กลาววา  
 
“เมื่อกอนฉันยังพูดภาษาอังกฤษไดไมเกงมากนัก แตอยากเขามาทํางานในภาคธุรกิจ

การทองเที่ยว เพราะมีรายไดดี จึงไดเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมที่สถาบันสอนภาษา และชอบที่
จะพูดคุยกับนักทองเที่ยวที่เขามาใชบริการ เพื่อที่จะไดฝกและพัฒนาภาษาอังกฤษใหดีขึ้น” 

 
4.3.2 ผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ 

การทองเที่ยว นอกจากจะสงผลกระทบในทางบวกตอวัฒนธรรมของแหลงทองเที่ยว
นั้น ๆ แลว ยังสงผลกระทบในทางลบดวยเชนกัน  

4.3.2.1 เกิดการเปลี่ยนแปลงของคานิยม 
คานิยม เปนสิ่งที่คนในสังคมยกยองเห็นดีเห็นชอบกับคุณคาบางอยางหรือการกระทํา

บางอยางวาเปนสิ่งที่ควรทํา ทุกสังคมจะมีระบบคานิยมของตนเอง ซ่ึงเปนลักษณะเฉพาะของสังคม
นั้น ๆ และคนในสังคมก็มักจะยึดคุณคาหรือคานิยมคลาย ๆ กัน แตในปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
สังคมสมัยใหมที่มีการเปลี่ยนแปลงและการแลกเปลี่ยนสื่อสารระหวางสังคมมากมาย คนในสังคม
เดียวกันก็อาจมีคานิยมที่มีความแตกตางกัน เมืองฮอยอันก็เชนกัน เมื่อกลายเปนจุดหมายปลายทาง
ของนักทองเที่ยว มีนักทองเที่ยวจากทั่วโลกเดินทางมาเปนจํานวนมาก นักทองเที่ยวเหลานี้ก็จะนํา
คานิยมของตนเองมาสูเมืองฮอยอันดวย  

การทองเที่ยวถือไดวาเปนอุตสาหกรรมที่ขึ้นชื่อวา มีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลง
คานิยมของคนทางออม เพราะในแหลงที่มีการทองเที่ยว จะมีการพัฒนาทางดานการสื่อสารขึ้น      มีการ
สรางถนนหนทางใชติดตอกับโลกภายนอก เมื่อมีนักทองเที่ยวเขามามาก กิจกรรมทางการทองเที่ยวที่
เกิดขึ้นเพื่อบริการนักทองเที่ยวมีมากมายหลายรูปแบบ ทําใหคนในชุมชนเปดรับความเจริญจาก
ภายนอก  สงผลใหเกิดการรับวัฒนธรรมเหลานั้นมาปรับใชกับชีวิตประจําวันของชาวฮอยอันเอง ซ่ึงก็ดี
ในแงของการมีส่ิงอํานวยความสะดวก มีความเจริญกาวหนา ทันสมัยในระดับนานาชาติ ควบคูไปกับ
ความเปนเมืองเกาที่มีเอกลักษณดั้งเดิม  แตถาความเจริญเหลานั้นมีมากจนทําใหวิถีชีวิตของชาวเมือง
ฮอยอันเปลี่ยนไป จนเมืองฮอยอันสูญเสียเอกลักษณของความเปนเมืองโบราณที่มีวัฒนธรรมดั้งเดิมที่ใน
อดีตเคยมีวิถีชีวิตที่เรียบงายพึ่งตนเอง มีเอกลักษณของชุมชนเกษตรกรรมและการประมง เปลี่ยนไปเปน
วิถีชีวิตที่ตองอาศัยการทองเที่ยวเปนตัวกระตุนในการดําเนินชีวิต  ก็จะทําใหหมดเสนหที่จะดึงดูด
นักทองเที่ยวใหเขามาเยี่ยมชม  

แตอยางไรก็ตาม เมืองฮอยอันก็ยังคงรักษาเอกลักษณของเมืองไวไดโดยควบคูไปกับ
การเดินตามกระแสโลกาภิวัฒน 
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- คานิยมในการบริโภค 
ชาวเมืองฮอยอันแตเดิมสวนใหญมักปรุงอาหารรับประทานกันเองในครอบครัว และ

หากออกไปทานขาวนอกบาน ก็จะไปตามรานอาหารที่อยูริมถนน เชน รานขายเกาเหลา ซ่ึงเปน
อาหารดั้งเดิมของชาวฮอยอัน เปนอาหารงาย ๆ ที่มีอยูทั่วไปสําหรับคนพื้นเมืองเอง แตภายหลังจาก
การเขาเปนเมืองมรดกโลกแลว เมืองฮอยอันก็ไดกลายเปนจุดหมายปลายทางในการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวจากทั่วโลก ทําใหมีรานอาหารเปดขึ้นมากมาย ทั้งรานอาหารของชาวฮอยอันเอง ราน
ของผูประกอบการตางถิ่น หรือแมกระทั่งรานอาหารของชาวตางชาติ เชน รานอาหารอินเดีย  ราน
ขายพิซซา และรานอาหารแบบตะวันตก รวมไปถึงรานกาแฟและเบเกอรี่ขายขนมฝรั่งที่เปดกิจการ
หลายรานในเมืองฮอยอัน  รานตาง  ๆ เหลานี้สวนใหญเปดขึ้นเพื่อรองรับนักทองเที่ยว และมักมี
ราคาแพง การมีรานอาหารแบบสมัยใหมเกิดขึ้นมากมายทําใหลดคุณคาของบรรยากาศเมืองเกา และ
ยังทําใหคานิยมในการบริโภคของคนทองถ่ินเปลี่ยนไปจากเดิมดวย 

ผูตอบแบบสอบถามรายหนึ่ง กลาววา 
 
“รานอาหารตางชาติที่มีอยูมากมาย สรางขึ้นเพื่อเสิรฟใหกับนักทองเที่ยวและ

ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว ซ่ึงมันจะทําใหวัฒนธรรมอาหารพื้นเมืองหายไป” 
 

 
ภาพที่  4.34    รานอาหารที่เปดใหบริการและใหความบนัเทิงแกนักทองเที่ยวยามค่ําคืน 
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ภาพที่ 4.35  นกัทองเที่ยวยามค่ําคืน 

 

- คานิยมในการแตงกาย 
การเปลี่ยนแปลงในเรื่องของการแตงกายนั้น ถือไดวาเปนลักษณะที่สังเกตไดงาย

ที่สุด จากการศึกษาขอมูลและเอกสาร รวมถึงการสอบถามจากชาวเมืองฮอยอัน ทําใหไดทราบวาใน
อดีต ชาวฮอยอันจะแตงกายตามแบบฉบับของคนเวียดนาม คือผูหญิงจะการแตงชุดอาวหญายสวน
ผูชายก็จะเปนกางเกงกับเสื้อธรรมดา  แตในปจจุบัน เมื่อมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามามากขึ้น  
คานิยมในการแตงกายก็เร่ิมเปลี่ยนไป โดยเฉพาะการแตงกายของนักทองเที่ยวสวนใหญก็จะเปน
แฟชั่นที่มีความทันสมัย เชน การสวมใสกางเกงยีนส กระโปรงหรือกางเกงขาสั้น เสื้อสายเดี่ยว เปน
ตน สงผลใหเกิดการเลียนแบบจากวัยรุนในเมือง หันมาแตงกายในชุดที่มีความเปนสากลมากกวาชุด
บาน ๆ ในสวนของชาวเมืองทั่วไปที่ไมใชกลุมวัยรุนหนุมสาว การแตงกายตามแบบแฟชั่นก็ไมไดมี
อิทธิพลตอคนกลุมนี้  

Gian Thi Hoa พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง กลาววา 
 
“ฉันคิดวา การทองเที่ยวสงผลใหวัฒนธรรมการแตงกายเปลี่ยนแปลงไป ในกลุมคน

บางคน ปจจุบันนี้จะนิยมแตงกายตามแบบตะวันตกมากขึ้น ใสชุดวาบหวิวและกระโปรงสั้นมากขึ้น” 
 

เชนเดียวกับ Beo พนักงานตอนรับของโรงแรมอีกแหงหนึ่งในเมืองฮอยอัน กลาววา 
 
“ฉันคิดวาเปนปกติธรรมดาที่วัยรุนจะรับเอาวัฒนธรรมตางชาติไวคอนขางรวดเร็ว 

โดยเปนสิ่งที่ไมดีของชาวตะวันตก เชน การแตงกายที่คอนขางลอแหลม” 
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ภาพที่ 4.36 นักศึกษาสวมใสชุดอาวหญาย 

ท่ีมา www.bondstreettour.com/.../life/DSC_0267.jpg 
 

และในสวนของการแตงกายหญิงสาวพนักงานตอนรับและเจาหนาที่ในโรงแรมใน
เมืองฮอยอันสวนใหญนั้น  ก็จะเปนการแตงกายในชุดอาวหญายตามแบบดั้งเดิม  เชนเดียวกับ
นักศึกษามหาวิทยาลัย 

 

 
ภาพที่ 4.37    การแตงกายของนักทองเที่ยวชาวตะวนัตก 
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อยางไรก็ตาม นอกจากอิทธิพลของการทองเที่ยวจะเปนตัวอยางที่ทําใหคานิยมการแตง
กายของชาวฮอยอันเปลี่ยนแปลงไป แตก็ยังมีอิทธิพลจากสื่อหรือเทคโนโลยีตาง ๆ รวมดวย ไมวาจะ
เปนสื่อนิตยสารวัยรุน  โทรทัศน อินเตอรเน็ต เปนตน ซ่ึงตางก็มีอิทธิพลตอกลุมวัยรุนดวยเชนกัน 

- คานิยมความทันสมัย 
เมื่อใดที่ชุมชนกลายเปนแหลงทองเที่ยว ยอมเกิดการพัฒนาทางดานสาธารณูปโภค

ขั้นพื้นฐาน และมีความเจริญกาวหนาในดานตางๆตามมา ทั้งความเจริญทางวัตถุและความกาวหนา
ทางเทคโนโลยี จากการศึกษาพบวาเมืองฮอยอันก็เชนกัน  เมื่อกระแสการทองเที่ยวไหลบาเขาสู
เมืองโบราณแหงนี้ ก็ทําใหมีส่ิงใหมๆ ทันสมัยเกิดขึ้นหลายอยางที่ทําใหการใชชีวิตประจําวันของ
ชาวเมืองทันสมัยขึ้น เชน การใชรถมอเตอรไซค ซ่ึงกลายเปนสิ่งจําเปนที่ทุกครอบครัวตองมีหรือ
โทรศัพทมือถือก็เปนที่นิยมใชกันมากโดยเฉพาะในหมูวัยรุน 

สําหรับความกาวหนาทางเทคโนโลยีนั้น ที่เห็นไดชัดก็คือ คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต 
ซ่ึงถือไดวาเปนเทคโนโลยีแหงยุคสมัยที่กลุมคนรุนใหมจะตองใชเปน จากการสังเกตการณพบวามีราน
อินเตอรเน็ตใหบริการอยูเปนจํานวนมากในเมืองฮอยอัน ทั้งนี้ทั้งนั้นก็เพื่อใหบริการแกนักทองเที่ยว 
และจากการที่ผูวิจัยไดเขาไปใชบริการรานอินเตอรเน็ตหลายรานในเมืองฮอยอัน  ไดพบวามีกลุมวัยรุน 
และเยาวชนชาวเมืองฮอยอันนิยมเขาไปเลนดวยเชนกัน  โดยท่ีเยาวชนเหลานั้นเลนเกมสออนไลนที่
กําลังเปนที่นิยมอยูในปจจุบัน  และยังไดเห็นวัยรุนสาวสนทนากับชาวตางชาติโดยมีการใชกลอง
เชื่อมตอทางคอมพิวเตอรอีกดวย ซ่ึงความเจริญที่เขามาเหลานี้ไดสงผลใหกลุมเยาวชนและวัยรุนใชเวลา
วางไปกับสิ่งไรประโยชนและหลงใหลไปกับความทันสมัยตาง ๆ ที่เขาสูเมืองฮอยอัน อยางไรก็ตาม 
นอกจากการทองเที่ยวแลว ส่ือตาง ๆ ก็มีสวนทําใหคานิยมของคนในเมืองฮอยอันเปลี่ยนไปดวย เชน มี
การติดตั้งอุปกรณดาวเทียมที่สงคลื่นโทรทัศนมาจากทั่วโลกเขาสูเมืองฮอยอัน ซ่ึงสื่อเหลานี้ก็มีอิทธิพล
ในการเผยแพรรายการตาง ๆ  มีการโฆษณาสินคาและบริการใหม ๆ ส่ิงฟุมเฟอยตาง ๆ ทําใหเกิดคานิยม
ชมชอบสิ่งที่มีความทันสมัย รวมถึงทําใหเกิดการลอกเลียนแบบวัฒนธรรมใหม ๆ ที่เห็นจากสื่ออีกดวย 

   
4.3.2.2 ความเชื่อ 
จากการศึกษาขอมูลและการสัมภาษณ  การทองเที่ยวมีผลกระทบตอความเชื่อดั้งเดิม

ของชุมชนชาวฮอยอันนอยมาก ในปจจุบันชาวฮอยอันยังคงปฏิบัติตามความเชื่อดั้งเดิมอยู เมื่อมี
เทศกาลตาง ๆ  ก็ยังคงประกอบพิธีตามแบบดั้งเดิม แตในสวนของผูที่ทําธุรกิจในภาคบริการการ
ทองเที่ยวไมคอยมีเวลารวมประกอบพิธีกรรมเนื่องจากตองทํางาน ความเชื่อสวนใหญก็ไดรับอิทธิพลมา
จากแนวความเชื่อของชาวจีนเปนหลัก  
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ชาวฮอยอันสวนมากนับถือศาสนาพุทธเปนหลัก และมีศาสนาคริสตนิกายโรมัน-
คาทอลิก รวมถึงลัทธิตาง ๆ และคนอีกจํานวนหนึ่งที่ไมนับถือศาสนา แตโดยมากก็จะมีการบูชา
บรรพบุรุษ ทั้งนี้ทั้งนั้น ระดับของความเชื่อในสิ่งที่คนนับถือก็ขึ้นอยูกับวัยวุฒิดวยเชนกัน เชนที่ 
Nguyen Van Bai คุณลุงวัย 70 ที่เปดรานขายของชําเล็ก ๆ กลาววา 

 
“คนแกสวนใหญยังคงปฏิบัติตามธรรมเนียมประเพณีเกา ๆ เชน การไหวผีบรรพบุรุษ 

แตพวกวัยรุนบางคนก็ไมสนใจกันแลว” 
 

       
ภาพที่ 4.38  การทําพิธีไหวบรรพบุรุษ 
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ภาพที่ 4.39 โตะบูชาภายในบานเรือนของชาวฮอยอัน 

 
4.3.2.3 การลดคุณคาของงานศิลปหัตถกรรม 
เมื่อนักทองเที่ยวเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวแลว ส่ิงที่จะขาดเสียมิไดก็คือการซื้อ

สินคาของที่ระลึกไปฝากเพื่อนฝูงญาติมิตร  ทําใหถนนสายตาง ๆ ที่สําคัญในเขตอนุรักษเมืองมรดก
โลกของเมืองฮอยอันมีรานคาขายของที่ระลึกมากกวารานอาหารหรือธุรกิจอื่น ๆ และนักทองเที่ยว
สวนใหญที่มาฮอยอันก็จะมีความสุขกับการซื้อของฝาก ของที่ระลึกตางๆ  เพราะมีราคาถูก   

การทองเที่ยว  ทําใหเกิดการนํางานศิลปหัตถกรรมดั้งเดิมที่เปนเอกลักษณของแหลง
ทองเที่ยวนั้นมาเปนสินคาที่ระลึกมาจําหนายนักทองเที่ยว  เชน ในเมืองฮอยอันเอง เปนเมือง
ทองเที่ยวที่มีความสําคัญ มีการผลิตงานศิลปหัตถกรรมออกมาขายแกนักทองเที่ยว และมีรานคาเปด
มากมายเพื่อขายสินคาหัตถกรรมเหลานี้ การผลิตงานฝมือที่ไดแสดงออกถึงวัฒนธรรมของแหลง
ทองเที่ยวนั้น ๆ  ถามีความตองการที่จะผลิตเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว โดยมกีาร
ผลิตออกมาเปนจํานวนมาก และใชวัสดุที่มีคุณภาพดอยกวาชิ้นงานที่มีราคาแพง มีการดัดแปลง
ลักษณะดั้งเดิมใหดูทันสมัยเพื่อเอาใจนักทองเที่ยว โดยมุงเนนปริมาณมากวาคุณภาพก็จะทําใหงาน
หัตถกรรมนั้นลดคุณคาของการเปนงานศิลปะดั้งเดิมของทองถ่ินลง  ซ่ึงเปนการทําลายคุณคาของ
งานศิลปะใหหมดความนิยมลง  
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ภาพที่ 4.40  งานปกผาที่กลายมาเปนอุตสาหกรรม 

 

 
ภาพที่ 4.41   รานขายโคมไฟในเมืองฮอยอัน 

จากการศึกษาพบวา ในเมืองฮอยอันมีรานขายของที่ระลึกเปนจํานวนมาก และเปด
ใหมเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ  ในสวนของรานขายสินคาที่เปนศิลปหัตถกรรมก็มีอยูมากมาย และมักมีการ
ดัดแปลงรูปแบบของงาน เชน การปกผา ในปจจุบันมักทําลวดลายทันสมัย ปรับเปล่ียนไปจาก
ลวดลายแบบดั้งเดิม และมีการใชเครื่องจักรเขามาชวยเพื่อใหงานออกมาไดรวดเร็วตอความตองการ
ของตลาด ซ่ึงคุณภาพของงานจะสูไมไดกับชิ้นงานที่ปกดวยมือ ที่มีความประณีตและมีราคาชิ้นงาน
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ที่แพงกวา  หรือการประดิษฐโคมไฟก็เชนกัน มีการดัดแปลงรูปแบบใหมีความหลากหลาย ใชวัสดุ
อุปกรณใหม ๆ เขามาเพื่อเปนตัวเลือกใหนักทองเที่ยว  ทําใหโคมไฟมีรูปแบบและคุณภาพที่แตกตาง
กันไป เชน โคมไฟอันเล็ก ๆ ที่ขายในราคาไมแพง นักทองเที่ยวสามารถเหมาซื้อทีละมาก ๆ เพื่อนําไป
เปนของที่ระลึก และในสวนของโคมไฟที่ประดิษฐดวยความประณีต ใชวัสดุอยางดีมีลวดลายที่
ละเอียด นักทองเที่ยวมักจะซื้อเปนที่ระลึกของตัวเองหรือใหคนสําคัญ 

Hueng หญิงสาวที่ขายโคมไฟ กลาววา  
 

“โคมไฟที่ผลิตออกมาขาย มีทั้งที่เปนรูปแบบดั้งเดิม และรูปทรงที่ดัดแปลงใหม 
เพราะตองการใหนักทองเที่ยวมีทางเลือกมากขึ้น” 

 
พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง Tui หญิงสาวในชุดอาวหญาย กลาววา   

 
“การผลิตสินคาหัตถกรรมนั้น ฉันคิดวาเกิดการลอกเลียนแบบบาง เพื่อใหเกิดความ

ทันสมัยและเปนที่ช่ืนชอบของนักทองเที่ยว แตก็ยังคงรักษาเอกลักษณดั้งเดิมไว”  
 

อยางไรก็ตาม จะเห็นไดวา งานศิลปหัตถกรรมนั้น ไดเปลี่ยนจากศิลปหัตถกรรมแบบ
พื้นบานแบบดั้งเดิมกลายมาเปนศิลปหัตถกรรมเพื่อการทองเที่ยว โดยหัตถกรรมบางชนิดนั้น รูปแบบ
ของศิลปะแบบดั้งเดิมบางอยางจะคอย ๆ จางหายไป โดยมีการผสมกลมกลืนกับศิลปหัตถกรรม
สมัยใหม มีการประดิษฐลวดลาย รูปแบบ รวมถึงการใชวัสดุใหมๆ  ทดแทน ซ่ึงก็ไมอาจกลาวไดวา 
ผลกระทบจากการทองเที่ยวนี้เปนการทําลายวัฒนธรรมหรือลดคุณคางานศิลปหัตถกรรม แตเปนการ
ปรับปรุงวัฒนธรรมใหมีสวนชวยอนุรักษ สงเสริมและเผยแพรวัฒนธรรมบางสวนเอาไว 
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ผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอฮอยอันทั้งทางดานสังคมและวัฒนธรรมสามารถ
สรุปผลการศึกษาไดดังตารางที่ 4.1 

ตารางที่ 4.1   สรุปผลกระทบจากการทองเที่ยวดานสงัคมและวัฒนธรรม 
 

ดานสงัคม 

ผลกระทบดานบวก ผลกระทบดานลบ 
1. การทองเที่ยวนําความเจริญสูทองถ่ิน การ
คมนาคมสะดวกสบาย มีบริการตางๆ  เพิ่มมากขึ้น 
2. การสรางงาน   สรางรายไดใหแกคนใน
ชุมชน  เชน  มัคคุเทศกนําเที่ยว  พนักงานบริการ
ในโรงแรมและรานคาตาง ๆ เปนตน 
3. ชุมชนเหน็ความสาํคญัของการศกึษามากขึน้  
4. เกิดการยายถ่ินเขามาของคนนอกเพื่อมา
ทํางานในดานบริการ  ซ่ึงไมสงผลกระทบใดตอ
ชุมชน 

1. เกิดปญหาความสัมพันธระหวางคนใน
ครอบครัวที่ทํางานในภาคการทองเที่ยว  และ
เหินหางครอบครัว 
2. ปญหาสังคมที่เกิดขึ้น  เชนการลักเล็กขโมย
นอยและการเกิดอุบัติเหตุบนทองถนน  
3. เกิดการเอาเปรียบนักทองเที่ยวจากบริษัท
นําเที่ยวและโรงแรม 
4. ปญหาดานสิ่งแวดลอม    มีแผงขายสินคายื่น
ออกมาเกะกะทางเดิน  และการขุดซอมที่มีอยู
เปนประจํา  
5. มีรานขายสินคาเปดมากเกินไป 
6. มาตรฐานในการครองชีพสูงขึ้น 

 
ดานวัฒนธรรม 

ผลกระทบดานบวก ผลกระทบดานลบ 
1. ทําใหเกิดการการอนุรักษโบราณสถานและ
การฟนฟูงานศิลปหัตถกรรม 
2. เกิดงานเทศกาลที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว 
ดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาสัมผัส 
3. คนหนุมสาวเกิดความกระตือรือรนในการ
เรียนภาษาตางประเทศ 

1. เกิดการเปลี่ยนแปลงของคานิยม ดานการ
แตงกาย การบริโภค นิยมความทันสมัย 
2. ดานความเชื่อดั้งเดิมของชุมชน  
3. การลดคุณภาพของงานศิลปหัตถกรรม 

 
 
 

 
 



บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
การศึกษาผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยวในดานสังคมและวัฒนธรรม ภายหลังเมืองฮอยอัน 

ประเทศเวียดนามไดรับการประกาศใหเปนมรดกโลก มีวัตถุประสงคเพื่อที่จะศึกษาถึงผลกระทบที่เกิด
จากการทองเที่ยว ทั้งในดานบวกและในดานลบ ที่เกิดขึ้นในเมืองฮอยอัน ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดขอบเขต
พื้นที่ศึกษาเฉพาะเขตอนุรักษมรดกโลกเมืองฮอยอัน 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ไดอาศัยแนวคิดหลัก 5 แนวคิด คือ แนวคิดเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียน
เปนมรดกโลก  แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของทรัพยากร
ทองเที่ยว  แนวคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม และแนวคิดเกี่ยวกับ
ผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดจากการทองเที่ยว ดําเนินการศึกษาโดยใชระเบียบวิธีวิจัย
ในเชิงคุณภาพ ซ่ึงประกอบไปดวยการศึกษาขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  การเก็บขอมูล
ภาคสนามและการสังเกตการณ การศึกษาจากเอกสารเปนการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับ
ประเด็นที่วิจัย ตลอดจนขอมูลที่สําคัญที่มีความเกี่ยวของกับเรื่องที่ศึกษา สวนการศึกษาภาคสนาม
เปนการรวบรวมขอมูลที่มีความสําคัญ เพื่อนํามาวิเคราะหตามประเด็นในวัตถุประสงคของการวิจัย 
โดยใชทั้งวิธีสัมภาษณ การสังเกตการณ  สําหรับเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณ 
สมุดบันทึก กลองถายรูปและเครื่องบันทึกเสียง  หลังจากดําเนินการเก็บขอมูลแลว นําเสนอผลการ
ศึกษาวิจัยโดยวิธีพรรณนา เปนไปตามประเด็นที่ศึกษา ตามความมุงหมายของการวิจัย 

ประเทศสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ไดมีการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ดานอยางคอยเปนคอย
ไปมาตั้งแตอดีตจนกระทั่งปจจุบัน ในดานสังคมและวัฒนธรรมนั้น จากการที่เวียดนามอยูภายใตการ
ครอบครองของจีนเปนเวลากวาพันป ทําใหอิทธิพลของจีน โดยเฉพาะลัทธิขงจื๊อเขามามีบทบาทตอ
สภาพสังคมและวัฒนธรรมเวียดนามเปนอยางมาก ทางดานการเมือง จากการที่พรรคคอมมิวนิสต
เวียดนามเปนแกนนําในการตอสูเพื่อเรียกรองเอกราชจากการตกเปนอาณานิคมของฝรั่งเศสนั้น สงผล
ใหพรรคคอมมิวนิสตเปนผูกุมอํานาจทางการเมืองแตผูเดียว และอาจกลาวไดวาระบบการเมืองของ
ประเทศเวียดนามขึ้นอยูกับพรรคคอมมิวนิสตเปนสําคัญ ในสวนของทางดานเศรษฐกิจนั้น ประเทศ
เวียดนามไดทําการปรับเปลี่ยนแนวทางในการพัฒนาเศรษฐกิจ  จากแนวสังคมนิยมที่เนนการวางแผน
พัฒนาจากสวนกลางและการควบคุมโดยภาครัฐ มาเปนการพัฒนาเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ที่ให
ภาคเอกชนเขามามีสวนรวม สงผลใหในเวลาเพียงไมกี่ปภายใตการดําเนินนโยบายทางเศรษฐกิจ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งนโยบายการปฏิรูปเศรษฐกิจ Doi Moi คือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทั้งนโยบายและ 
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วิธีดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ไดทําใหประเทศเวียดนามในปจจุบันกลายเปนประเทศที่มี
ระบบเศรษฐกิจที่มีเสถียรภาพ และมีระดับการเจริญเติบโตและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ทั้งนี้
เนื่องมาจากการที่ประเทศเวียดนามมีพื้นฐานทางเศรษฐกิจที่มีความได เปรียบ เชน  การมี
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่มีความสําคัญ การที่สภาพภูมิประเทศของเวียดนามติดตอกับ
ชายฝงทะเลเปนแนวยาว เอื้อประโยชนดานทรัพยากรทางทะเล สงผลใหเมืองริมฝงทะเลของเวียดนาม
กลายเปนเมืองทาคาขายและเปนจุดแวะพักของเสนทางเดินเรือที่มีบทบาทมากในแถบทะเลจีนใต และ
ภายหลังจากการเขาเปนสมาชิกขององคการการคาโลก (WTO) เมื่อตนป ค .ศ   2007 . ไดทําใหบทบาท
ของเวียดนามในเวทีโลกมีความเดนชัดขึ้น ซ่ึงเปนผลดีตอการคาการลงทุนและการทองเที่ยวของ
เวียดนามอยางตอเนื่อง 

ประเทศเวียดนามมีศักยภาพในการทองเที่ยวที่หลายหลาย ไมวาจะเปนการทองเที่ยวเชิง
ศิลปวัฒนธรรม แหลงโบราณสถานเกาแกและการทองเที่ยวเพื่อชมความงามตามธรรมชาติ เปนตน 
ประเทศเวียดนามมีสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับการยกยองใหเปนเมืองมรดกโลกถึง 5 แหง หนึ่งในนั้นก็
คือ เมืองฮอยอัน  ตั้งอยูในจังหวัดกวางนาม อยูทางภาคกลางของประเทศเวียดนาม เมืองฮอยอันเปน
เมืองขนาดเล็กที่ตอนรับผูคนจากหลากหลายเผาพันธุมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน เคยเปนเมืองทาที่มี
ความสําคัญของเอเชียตะวันออกเฉียงใต และเปนศูนยกลางทางการคาโดยมีชาวจีน ญ่ีปุน และชาว
ยุโรปเขามาคาขายกันมาก  กอใหเกิดความหลากหลายทางวัฒนธรรมของกลุมชนตาง ๆ  และจาก
การที่มีกลุมชนจากตางวัฒนธรรมเขามาตั้งถ่ินฐานบานเรือน มีการติดตอคาขายกับชาวตางประเทศ  
จึงทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนและการผสมผสานทางวัฒนธรรมที่สะทอนออกมาในรูปแบบของ
สถาปตยกรรม ไมวาจะเปนอาคารบานเรือน วัด เจดีย พิพิธภัณฑ สะพาน เปนตน 

เนื่องมาจากเมืองโบราณแหงนี้มีโบราณสถานเกาแกมากมาย และผูคนตางก็ยังคงตองใช
ประโยชนจากโบราณสถานเหลานี้อยู สงผลใหรัฐบาลเวียดนามมีนโยบายที่จะอนุรักษเมืองแหงนี้ไว 
โดยมีการดําเนินงานอยางเปนขั้นตอนเริ่มมาตั้งแตป ค .ศ   1983 .  รัฐบาลเวียดนามไดมีการประกาศอยาง
เปนทางการในการจัดตั้งเมืองฮอยอันใหเปนมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ และจากการดําเนินการ
สํารวจขอมูลความรูทางวิชาการที่เกี่ยวของกับเมืองและการดําเนินการบรูณะอาคารบานเรอืนในเมอืงที่
มีมาอยางตอเนื่องและเปนระบบ สงผลใหในเดือนธันวาคม ป ค .ศ.   1999  องคการยูเนสโกไดขึ้น
ทะเบียนเขตเมืองเกาของฮอยอันใหเปนเมืองมรดกโลก ดวยเหตุผลที่วาเมืองฮอยอันเปนตัวอยางของ
เมืองทาในเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่มีการผสมผสานศิลปะและสถาปตยกรรมทั้งของทองถ่ินและของ
ตางประเทศเอาไวไดอยางมีเอกลักษณ อีกทั้งอาคารตาง ๆ ไมวาจะเปนบานเรือน อาคารพิพิธภัณฑ 
เจดีย ศาลเจา วัดตาง ๆ ที่อยูภายในตัวเมือง ไดมีการอนุรักษใหอยูในสภาพเดิมไวไดเปนอยางดี  



 140 

ในปจจุบันเมืองฮอยอันยังคงเปนเมืองขนาดเล็กเชนเดิม โดยภายในเขตอนุรักษนั้นกินพื้นที่
เพียง 1   ตารางกิโลเมตร  ถนนหนทางไดถูกแบงเปนซอกซอยอยางเปนระเบียบและสามารถทะลุ
เชื่อมตอถึงกันได  เสนหของเมืองฮอยอันอยูที่ภูมิทัศนเมืองแบบดั้งเดิมที่มีอาคารบานเรือนที่มีการ
ผสมผสานสถาปตยกรรมจากหลายประเทศเขาดวยกัน โดยที่ยังคงรักษารูปแบบดั้งเดิมเอาไวได ซ่ึง
รัฐบาลไดมีการออกกฎระเบียบและขอบังคับวาดวยการอนุรักษ โดยหามมิใหมีการตอเติมอาคาร 
หามเปลี่ยนแปลงสภาพเดิมหากเกิดการชํารุด และหากตองการที่จะปรับปรุงซอมแซมอาคาร รัฐจะ
สงเจาหนาที่มาใหคําแนะนําในการซอมบูรณะ เพื่อคงสภาพเดิมของสถาปตยกรรมเกาแกไว  

ภายหลังจากที่เมืองฮอยอันไดขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก เกือบสิบปมาแลวที่เมืองฮอยอันไดมี
โอกาสตอนรับผูคนจากหลายเผาพันธุทั่วโลกที่เขามาเยี่ยมเยียนและสัมผัสเมืองมรดกโลกที่ยังคงมีชีวิต
แหงนี้ สงผลใหเมืองเล็ก ๆ แหงนี้กลายเปนจุดหมายปลายทางของการทองเที่ยวที่สําคัญ จากการศึกษา
พบวา เมืองฮอยอันไดรับผลกระทบทางดานสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดจากการเปนเมืองทองเที่ยว ดังนี้   

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นตอสังคมดานบวก  
ตั้งแตเมืองฮอยอันไดกลายเปนเมืองมรดกโลกและเปนจุดหมายปลายมางของการทองเที่ยวที่

สําคัญของประเทศเวียดนาม พบวาการทองเที่ยวไดนําความเจริญเขามาสูเมืองฮอยอันหลายอยาง ไม
วาจะเปนการบริการดานตาง ๆ ที่มีเพิ่มมากขึ้นเพื่อรองรับการทองเที่ยว การปรับปรุงระบบคมนาคม
ใหมีความสะดวกรวมไปถึงการอํานวยความสะดวกในดานสาธารณูปการตาง ๆ ใหกับผูคนในเมือง
รวมถึงนักทองเที่ยว และการทองเที่ยวยังทําใหเกิดการสรางอาชีพสรางรายไดใหกับคนในเมืองฮอย
อันเองและคนที่มาจากตางถ่ิน  เนื่องจากในการที่จะตอบสนองความตองการของการทองเที่ยวนั้น 
ยอมตองมีกลุมคนที่ทําอาชีพที่รองรับและใหบริการตาง ๆ แกนักทองเที่ยว ไมวาจะเปนพนักงาน
โรงแรม พนักงานรานอาหาร พนักงานขายสินคา เจาหนาที่บริษัททัวรและมัคคุเทศก เปนตน ซ่ึงการ
สรางงานในสวนนี้ ไดชวยลดภาวการณวางงานและทําใหวัยรุนหนุมสาวที่ไปเรียนตางถิ่นไดกลับมา
ทํางานรับใชบานเกิด  

และพบวาการทองเที่ยวยังไดสงผลใหคนในชุมชนไดเห็นถึงความสําคัญของการศึกษามาก
ขึ้น เพราะการศึกษาเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาคุณภาพคนและพัฒนาสังคม การศึกษาเปนสวน
ชวยในการสงเสริมใหคนมีความรูความสามารถ เมื่อไดรับการศึกษาในระดับที่สูง ก็จะมีอนาคตที่ดี
ชวยเหลือจุนเจือครอบครัวได ในสวนของการยายถ่ินเขามาของคนนอกนั้น สวนมากเขามาทํางาน
ในภาคบริการการทองเที่ยว เชน พนักงานโรงแรม พนักงานเสิรฟ แตก็ไมไดกอใหเกิดผลกระทบใด
ระหวางคนนอกและคนฮอยอัน ไมไดเกิดการแยงงานกันทํา  
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ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นตอสังคมดานลบ 
การทองเที่ยวสงผลตอสังคมทางลบ ไดแก ดานความสัมพันธในครอบครัว จากการที่คนใน

ครอบครัวมีหนาที่ทํางานในภาคการทองเที่ยว คลุกคลีอยูกับนักทองเที่ยวที่มาจากทั่วโลก มี
พฤติกรรมเลียนแบบนักทองเที่ยวบาง ทําใหคนในครอบครัวไมเขาใจในพฤติกรรมที่เปลี่ยนไป แตก็
ไมไดเปนปญหาที่รุนแรงมากนัก แตในสวนของความสัมพันธระหวางเพื่อนบานที่เปดรานขายสินคา
และขายของที่คลายคลึงกัน เกิดการแขงขันกันในการแยงลูกคา ทําใหความสัมพันธระหวางกันลดลง  

สวนปญหาสังคมที่เกิดขึ้นนั้น พบวาในสวนของปญหาอาชญากรรมเปนผลกระทบที่ไม
รุนแรงนัก เปนเพียงการดื่มสุราแลวมีปญหากระทบกระทั่งกันเล็กนอย และการเกิดอุบัติเหตุตาม
ทองถนนบางแตไมสาหัสถึงชีวิต และเรื่องการลักขโมยก็เกิดขึ้นนอยคร้ัง เนื่องมาจากกฎหมายของ
เวียดนามที่มีความเขมงวด 

ในสวนของปญหาดานสิ่งแวดลอมนั้น ดานปญหามลภาวะตาง ๆ  ทางดานเมืองฮอยอันได
มีการวางแผนรองรับไวในแผนพัฒนาเมือง และคอนขางรัดกุมสามารถปฏิบัติได  สวนปญหาการ
วางแผงขายสินคาที่ยื่นออกมาเกะกะทางเดิน ยังคงพบเห็นอยู สงผลใหถนนคับแคบลง 

ผลการศึกษายังพบพฤติกรรมการเอาเปรียบนักทองเที่ยวของพนักงานที่อยูในธุรกิจบริการ 
มีการเอาเปรียบนักทองเที่ยวจากบริษัททัวร โดยการขึ้นราคาคาบริการตาง ๆ มากจนเกินไปและการ
ไมทําตามขอตกลงที่ไดตกลงกับนักทองเที่ยวไว หรือโรงแรมบางแหงมีการขึ้นราคาหองพักโดยไม
แจงใหนักทองเที่ยวที่จองไวลวงหนาไดทราบ   และจากการที่มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาเปน
จํานวนมาก สงผลใหมีการเปดรานตาง ๆ ขึ้นใหมเปนจํานวนมาก  ไมวาจะเปนรานขายสินคาที่
ระลึก รานตัดเสื้อตัดรองเทา รวมถึงรานอาหาร ซ่ึงในถนนสายหนึ่ง ๆ มีรานขายสินคาชนิดเดียวกัน
เปนจํานวนมาก  
 และการทองเที่ยวยังไดทําใหมาตรฐานการครองชีพของคนฮอยอันสูงขึ้น เนื่องจากสินคา
และบริการตาง ๆ รวมถึงอาหารการกินมีราคาแพงขึ้น นอกจากนี้แลวยังพบวา การเปนเมือง
ทองเที่ยวนั้น ทําใหมีกฎระเบียบและขอบังคับมากมายที่ออกมาเพื่อควบคุมและบังคับใชในชุมชน 
ซ่ึงไดสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของคนในชุมชนโดยตรง 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นตอวัฒนธรรมดานบวก 
จากการศึกษาพบวาการทองเที่ยวไดสงผลใหเกิดการอนุรักษโบราณสถานที่มีสถาปตยกรรม

ดั้งเดิมไว เนื่องจากเมืองฮอยอันมีอาคารบานเรือน พิพิธภัณฑ เจดีย วัดเกาแกอยูเปนจํานวนมาก เมื่อมี
นักทองเที่ยวเดินทางเขามาเยี่ยมชมโบราณสถานที่ยังมีผูคนอาศัยอยูเหลานี้ คนในเมืองฮอยอันเองยอม
มีความรวมมือรวมใจกันในการที่จะรักษาและอนุรักษบานเรือนของตนไวใหอยูในสภาพดี โดยมี
มาตรการดูแลที่ถูกควบคุมโดยการอยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลกอีกทีหนึ่ง  และการทองเที่ยวยังทํา
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ใหเกิดการฟนฟูและพัฒนางานศิลปหัตถกรรมดั้งเดิมของฮอยอันไว ไมวาจะเปนการเย็บปกถักรอย 
การแกะสลักไม การทําโคมไฟ เปนตน  

นอกจากการรื้อฟนงานศิลปหัตถกรรมแลว การทองเที่ยวยังทําใหเกิดกิจกรรมทางวัฒนธรรม
ขึ้นมากมาย อีกทั้งไดชวยสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมทองถ่ินใหฟนขึ้นมาอีกดวย มีการปดถนนใน
เขตอนุรักษเมืองมรดกโลก โดยจัดใหเปนถนนคนเดิน หามยานพาหนะเขา-ออก และมีการจุดโคมไฟ
ไปทั่วเมืองแทนการใชไฟฟา มีการเลนดนตรีพื้นเมือง มีกิจกรรมตาง ๆที่สะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรม
ดั้งเดิมของเมืองฮอยอัน ซึ่งนอกจากจะใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสความเปนฮอยอันแบบดั้งเดิมแลว  ยัง
ชวยใหหนุมสาวในเมืองเกิดความภูมิใจในเมืองโบราณเล็ก ๆ ของตนดวย และการทองเที่ยวไดทําให
หนุมสาวเหลานี้เกิดความกระตือรือรนในการเรียนภาษาตางประเทศอีกดวย เนื่องจากมีนักทองเที่ยว
ตางชาติเดินทางเขามายังเมืองฮอยอันเปนจํานวนมาก สงผลใหหนุมสาวเหลานี้ตองการที่จะพัฒนา
ภาษาตางประเทศของตนใหสามารถที่จะสื่อสารกับชาวตางชาติได อีกทั้งเพื่อพัฒนาศักยภาพของตน
ในการทํางานในภาคบริการการทองเที่ยวอีกดวย 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นตอวัฒนธรรมดานลบ 
การทองเที่ยวไดสงผลกระทบตอวัฒนธรรมทางลบหลายประการ ไดแก ดานการเปลี่ยนแปลง

คานิยมในการบริโภค เนื่องจากมีรานอาหารเปดขึ้นมากมาย ไมวาจะเปนรานอาหารของชาวเวียดนาม
เองหรือรานอาหารของชาวตางชาติ สงผลใหคานิยมในการบริโภคของคนในทองถ่ินเปลีย่นไปจากเดมิ 
ในดานคานิยมการแตงกาย พบวาในปจจุบัน วัยรุนในเมืองมีการแตงกายที่นําสมัยมากขึ้น ผูหญิงวยัรุน
ไมนิยมใสชุดอาวหญาย นอกจากหนาที่การงานหรือวันสําคัญ  ในดานคานิยมความทันสมัยนั้น เมื่อ
การทองเที่ยวหล่ังไหลเขาสูเมืองฮอยอัน สงผลใหมีการพัฒนาทางดานการสื่อสาร มีการสรางถนน
หนทางติดตอกับโลกภายนอก เมื่อมีการคมนาคมที่สะดวก ทําใหอุปกรณส่ือสารที่มีความทันสมัยถูก
นํามาใช ไมวาจะเปนโทรทัศนที่ติดตั้งอุปกรณดาวเทียม โทรศัพท อินเตอรเน็ต เปนตน ทําใหผูคนใน
เมืองไดรับอิทธิพลจากทั้งพฤติกรรมที่แสดงออกมาของนักทองเที่ยวและจากสื่อที่เผยแพรจากชองทาง
ที่ทันสมัยตาง ๆ   

ในดานความเชื่อนั้น จากการศึกษาพบวาผลกระทบจากการทองเที่ยวสงผลกระทบตอความ
เชื่อของชาวฮอยอันนอยมาก เนื่องจากสวนใหญยังคงมีการปฏิบัติตามความเชื่อดั้งเดิมอยู  ที่การ
ทองเที่ยวสงผลกระทบก็คือกลุมคนที่ทํางานในภาคบริการการทองเที่ยว จะตองทํางาน ไมมีเวลาเขา
รวมประกอบพิธีกรรม แตอยางไรก็ตามระดับความเชื่อก็ขึ้นอยูกับวัยวุฒิของคนดวยเชนกัน 

นอกจากนี้ในสวนของการลดคุณคาของงานศิลปหัตถกรรม พบวา ในเมืองฮอยอันมีงานศิลป
หัตกรรมของทองถ่ินเปนจํานวนมาก และมีรานคาที่รองรับงานศิลปะเหลานี้เปนจาํนวนมาก ทาํใหงาน
บางชิ้นที่ผลิตออกมา เกิดการผลิตที่ลดคุณคาของงานลงไป เพื่อที่จะรักษาตนทุนในการผลิต แตผลิต
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สินคาออกมาไดในปริมาณเทาเดิม เชน ในการผลิตงานปกผาที่มีลวดลายสวยงาม มีการใชเครื่องจักร
เขามาชวย ทําใหงานออกมาไมละเอียดสวยงามเทากับการปกดวยมือ ในการประดิษฐโคมไฟ การที่
จะตองผลิตออกมาขายใหไดในปริมาณมาก ๆ ก็มีการเรงกระบวนการผลิต ใชวัสดุที่มีตนทุนต่ํา ทําให
งานออกมาไมสมบูรณ  

อยางไรก็ตาม การไดรับการขึ้นทะเบียนใหเปนมรดกโลกของเมืองฮอยอันนั้น ไดสงผลให
เมืองโบราณแหงนี้ มีนักทองเที่ยวเปนจํานวนมากเขามาเยี่ยมชมและสัมผัสถึงกลิ่นอายของวัฒนธรรม
ดั้งเดิมที่ไดรับการผสมผสานจากวัฒนธรรมที่หลากหลาย และ เมื่อเกิดการทองเที่ยวข้ึนมา ยอมสงผล
กระทบมากมายตอแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ ไมวาจะเปนผลกระทบทางดานกายภาพ เศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรม แตหากแหลงทองเที่ยวนั้นมีการวางแผนการรองรับที่ดี ยอมสามารถรับมือและจัดการกับ
ผลกระทบตาง ๆ ที่จะตามมาไดเปนอยางดี 
  
 5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

ในอดีตเมืองฮอยอันเปนเมืองทาในอดีตที่มีความสําคัญในเอเชียตะวันออกเฉียงใตและได
แสดงถึงการผสมผสานทางวัฒนธรรมจากตะวันตกและตะวันออก ในชวงพุทธศตวรรษที่ 22-23 ได
อยางชัดเจน การที่มีกลุมชนตางวัฒนธรรมเขามาตั้งถ่ินฐานบานเรือนและมีการติดตอคาขายกับชาว
ตางประเทศ ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนและผสมผสานทางวัฒนธรรมที่สะทอนออกมาในรูปแบบ
สถาปตยกรรม ซ่ึงมักจะเรียกกันโดยทั่วไปวา แบบฮอยอัน และเมืองฮอยอันยังมีหอประชุม ถนน 
สะพาน บานเรือน สุสาน และบอน้ํา ซ่ึงโบราณสถานเหลานี้ประชาชนยังคงใชประโยชนอยู จึง
จําเปนที่จะตองมีมาตรการในการควบคุมดูแลและอนุรักษ รัฐบาลเวียดนามก็ไดมีนโยบายที่จะ
อนุรักษเมืองโบราณแหงนี้ไว  และจากนโยบายดังกลาวประกอบกับแนวทางในการอนุรักษที่มีมา 
ทําใหเมืองฮอยอันไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลกเมื่อเดือนธันวาคมป ค.ศ. 1999 ซ่ึงจาก
แนวคิดเกี่ยวกับการเปนมรดกโลก เมืองฮอยอันมีจุดเดนที่ผานเกณฑทางดานวัฒนธรรม 2 ขอคือ  
(I) เปนสิ่งที่มีอิทธิพลยิ่งในการผลักดันใหเกิดการพัฒนาสืบตอมาในดานการออกแบบทาง
สถาปตยกรรมโบราณสถาน ประติมากรรม สวนและภูมิทัศน ตลอดจนการพัฒนาการที่เกี่ยวของ 
หรือการพัฒนาการตั้งถ่ินฐานของมนุษย ซ่ึงการพัฒนาการเหลานั้นเกิดขึ้นในชวงเวลาใดชวงเวลา
หนึ่ง หรือบนพื้นที่หนึ่งพื้นที่ใดของโลก (II) เปนตัวอยางของลักษณะอันเดนชัดหรือของ
ขนบธรรมเนียมประเพณีแหงสถาปตยกรรม วิธีการกอสราง หรือการตั้งถ่ินฐานของมนุษยที่มีความ
เปราะบางดวยตัวมันเองหรือเสื่อมสลายไดงาย เพราะผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
วัฒนธรรมที่ไมสามารถกลับคืนดังเดิมได หรือการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
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และภายหลังจากการเปนเมืองมรดกโลกนี้เอง สงผลใหมีนักทองเที่ยวจํานวนมาก เขามา
เที่ยวยังเมืองมรดกโลกแหงนี้ เพื่อที่จะไดมาสัมผัสถึงโบราณสถานที่มีสถาปตยกรรมเกาแก ที่ไดสืบ
ทอดมาชานานและเปนเมืองมรดกโลกที่ยังคงมีผูคนอาศัยอยูและเมื่อเกิดการทองเที่ยวเมืองฮอยอันก็
ไดมีการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ มีการปรับโครงสรางพื้นฐานและมีการวางแผน
รองรับการทองเที่ยวในดานตาง ๆ รวมถึงการที่มีกฎหมายที่มีความเขมงวดที่อํานวยความสะดวกใน
ดานความปลอดภัยใหแกนักทองเที่ยว สอดคลองกับแนวคิดองคประกอบของทรัพยากรทองเที่ยว ของ
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ที่ระบุวา ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว มีส่ิงอํานวย
ความสะดวกไวบริการนักทองเที่ยวและมีส่ิงอํานวยความสะดวกประเภทความปลอดภัยทั้งตอประชาชน
ในชุมชนและเปนประโยชนตอนักทองเที่ยวดวย อยาไรก็ตาม  จากการศึกษาถึงผลกระทบของการ
ทองเที่ยวตอการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม ภายหลังเมืองฮอยอัน ประเทศเวียดนาม
ไดรับการประกาศใหเปนมรดกโลก ไดศึกษาพบถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว คือ ผลกระทบ
ตอสังคมดานบวก พบวา ตั้งแตเมืองฮอยอันไดกลายเปนเมืองมรดกโลกและเปนจุดหมายปลายทางของ
การทองเที่ยวที่สําคัญของประเทศเวียดนาม พบวาการทองเที่ยวไดนําความเจริญเขามาสูเมืองฮอยอัน
หลายอยาง ทั้งทางดานการบริการในดานตาง ๆ ที่มีเพิ่มมากขึ้นเพื่อรองรับการทองเที่ยว มีการปรับปรุง
ระบบคมนาคมใหเกิดความสะดวก สอดคลองกับผลการคนพบของ สุรีย บุญญานุพงศ (2539) ที่
พบวา การทองเที่ยวไดเปนตัวเรงใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในชุมชน การพัฒนาทางดาน
สาธารณูปโภค การคมนาคม และการบริการทางสังคมอื่น ๆ ไดรับการพัฒนาและสนับสนุนมากขึ้น 
เพื่อใหสามารถรองรับกิจกรรมการทองเที่ยวไดอยางเหมาะสม และการทองเที่ยวไดทําใหเกิดการ
สรางงานใหกับคนในเมืองฮอยอันเองและคนที่มาจากตางถิ่น  ไมวาจะเปนพนักงานโรงแรม พนักงาน
รานอาหาร พนักงานขายสินคา เจาหนาที่บริษัททัวรและมัคคุเทศก เปนตน ซ่ึงการสรางงานในสวนนี้ ได
ชวยลดภาวการณวางงานและทําใหวัยรุนหนุมสาวที่ไปเรียนตางถิ่นไดกลับมาทํางานรับใชบานเกิด 
สอดคลองกับงานเรื่อง A case study on Hoi An Vietnam โดย The Local Case Study Team (2000) 
ของสํานักงานที่ปรึกษาทางวัฒนธรรมภูมิภาคเอเชียและแปซิฟกของยูเนสโก    UNESCO Office of 
the Regional Advisor for Culture in Asia and the Pacific ที่พบวาคนหนุมสาวมากมายที่ไปใชชีวิต
ที่อ่ืนก็ไดกลับมาอยูที่ฮอยอัน และหางานเกี่ยวกับการบริการทํา ซ่ึงก็มีงานบริการรองรับเปนจํานวน
มาก ไมวาจะเปนรานอาหาร รานขายของที่ระลึก รานขายเสื้อผา อีกทั้งยังมีการบริการใหม ๆ 
เกิดขึ้น เชน รานอินเตอรเน็ต บริษัททัวรและกิจการคมนาคมอื่น ๆ ซ่ึงเปนไปทางเดียวกับแนวคิด
ของ ชยาภรณ ช่ืนรุงโรจน (2539) ที่กลาววา การทองเที่ยวจะชวยลดปญหาการอพยพหลั่งไหลเขาไป
แออัดในเมืองหลวง ตามธรรมชาติแลวมนุษยมักจะรักถ่ินฐานบานเกิดเมืองนอนของตน หากตนมี
โอกาส มีงานอาชีพที่กาวหนาเหมาะสมในภูมิลําเนายอมเปนสิ่งที่ปรารถนา อุตสาหกรรมการทองเที่ยว
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จะเปนหนทางชวยลดปญหาได ทั้งนี้เพราะอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปดโอกาสใหคนในทองถ่ิน
ประกอบอาชีพรายยอย  หรือทําอุตสาหกรรมทองถ่ินอยูในครอบครัว เมื่อคนเหลานี้มีงานทํา มีรายได 
ยอมไมอพยพไปแออัดยัดเยียด เสี่ยงตอโอกาสถูกหลอก และการถูกเอาเปรียบดานแรงงานในเมือง และ
พบวาการทองเที่ยวไดทําใหคนในชุมชนเห็นความสําคัญของการศึกษามากขึ้น เมื่อไดรับการศึกษาใน
ระดับที่สูง ก็จะมีอนาคตที่ดีชวยเหลือจุนเจือครอบครัวได และการทองเที่ยวไดทําใหเกิดความ
กระตือรือรนในการเรียนภาษาตางประเทศ เนื่องจากมีนักทองเที่ยวตางชาติเดินทางเขามายังเมืองฮอยอัน
เปนจํานวนมาก สงผลใหเกิดความตองการที่จะพัฒนาภาษาตางประเทศใหสามารถที่จะสื่อสารกับ
ชาวตางชาติได รวมถึงเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนในการทํางานในภาคบริการการทองเที่ยวอีกดวย ซ่ึง
ผลการศึกษาเปนไปในทิศทางเดียวกับพิเชฐ  พิมลศรี (2536) ที่พบวาการทองเที่ยวทําใหเกิดการพัฒนา
ทางดานสังคม ชวยสงเสริมใหเกิดการพัฒนาดานคุณภาพประชากรในทองถ่ิน ชาวบานไดมีการ
ติดตอส่ือสารกับคนภายนอก ทําใหมีการเรียนรูวัฒนธรรมและภาษาซึ่งกันและกัน มีการรับการอบรม
ภาษาตางประเทศเพื่อใชในการติดตอส่ือสารและใหบริการแกนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ไมเหนียม
อายและกลาพูดกลาแสดงออกมาขึ้น ในสวนของการยายถ่ินเขามาของคนนอกนั้น สวนมากเขามา
ทํางานในภาคบริการการทองเที่ยว เชน พนักงานโรงแรม พนักงานเสิรฟ แตก็ไมไดกอใหเกิด
ผลกระทบใดระหวางคนนอกและคนฮอยอัน ไมไดเกิดการแยงงานกันทํา เพราะเมื่อการทองเที่ยว
เขามาทําใหเกิดการจางงานเปนจํานวนมาก ซ่ึงขัดแยงกับผลการศึกษาของกลุมผูเขารับการอบรม
หลักสูตรนักวิจัยทางสังคมศาสตร  รุนที่ 17 (2525) ที่พบวา  การทองเที่ยวทําใหเกิดการยายถ่ินเขา  ทํา
ใหเกิดปญหาความขัดแยงระหวางคนทองถ่ินกับคนตางถิ่น  

ในสวนของการทองเที่ยวที่สงผลตอสังคมดานลบ ไดแก ดานความสัมพันธในครอบครัว 
จากการที่คนในครอบครัวมีหนาที่ทํางานในภาคการทองเที่ยว คลุกคลีอยูกับนักทองเที่ยวจากทั่ว
โลก มีการเลียนแบบพฤติกรรมนักทองเที่ยวบาง และวันหยุดไมแนนอน ทําใหคนในครอบครัวไม
เขาใจ สวนความสัมพันธระหวางเพื่อนบานที่ขายสินคาที่คลายคลึงกัน เกิดการแขงขันกัน ทําให
ความสัมพันธระหวางกันลดลง ขัดแยงกับแนวคิดของ ชยาภรณ (อางแลว) ที่กลาววา ความสัมพันธ
ในครอบครัว การทํางานในอุตสาหกรรมทองเที่ยวสงผลใหเกิดความลมสลายของความสัมพันธใน
ครอบครัวไดมาก เพราะเปนการทํางานที่ไมมีวันหยุดแนนอน ทําใหไมมีเวลาใหกับครอบครัว ซ่ึง
สอดคลองกับ นําชัย ทนุผล (2542) ที่ไดเสนอวา การทองเที่ยวทําใหเกิดปญหาการเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมของสังคม ซ่ึงมีผลกระทบตอความผูกพันของครอบครัว โอกาสในการมีงานทํา ในธุรกิจ
การทองเที่ยวสวนใหญจะตกอยูกับคนวัยหนุมสาว บุคคลเหลานี้มีรายไดดี มักจะทําตัวเหินหาง
ครอบครัวหรือปลีกตัวหนีจากความเขมงวดของขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของตนไปสูชีวิตแบบ
ตะวันตกมากขึ้น สวนปญหาสังคมที่เกิดขึ้นในเมืองฮอยอันนั้น พบวาในสวนของปญหาอาชญากรรม
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เปนผลกระทบที่ไมรุนแรง เกิดอุบัติเหตุตามทองถนนบางแตไมสาหัสถึงชีวิต และเรื่องการลักขโมยก็
เกิดขึ้นนอยคร้ัง เนื่องมาจากกฎหมายของเวียดนามที่มีความเขมงวด และในดานปญหาสิ่งแวดลอมนั้น 
เมืองฮอยอันไดมีการวางแผนรองรับไวในแผนพัฒนาเมือง ปญหามลภาวะตาง ๆ  คอนขางรัดกุม
สามารถปฏิบัติได  สวนปญหาการวางแผงขายสินคาที่ยื่นออกมาเกะกะทางเดิน ยังคงพบเห็นอยู 
สงผลใหถนนคับแคบลง รวมถึงการขุดเจาะถนนที่เกิดขึ้นเปนประจํา ทําใหนักทองเที่ยวและ
ชาวเมืองที่เดินเที่ยวในเมืองคอนขางลําบาก  และผลการศึกษายังพบพฤติกรรมการเอาเปรียบ
นักทองเที่ยวของพนักงานที่อยูในธุรกิจบริการ มีการเอาเปรียบนักทองเที่ยวจากบริษัททัวร โดยการ
ขึ้นราคาคาบริการตาง ๆ มากจนเกินไปและการไมทําตามขอตกลงที่ไดตกลงกับนักทองเที่ยวไว หรือ
โรงแรมบางแหงมีการขึ้นราคาหองพักโดยไมแจงใหนักทองเที่ยวที่จองไวลวงหนาไดทราบ   สอดคลอง
กับแนวคิดของ ชยาภรณ (อางแลว) ที่กลาวถึงผลกระทบดานลบที่เกิดจากการทองเที่ยววา  การเอารัดเอา
เปรียบนักทองเที่ยว ไมวาจะเปนประเทศรวยหรือจน นักทองเที่ยวมักถูกโกงหรือหลอกขายสินคาที่มี
คุณภาพต่ํากวาราคาเสมอ โดยที่คนในทองที่ทองเที่ยวมักจะเล็งเห็นแตประโยชนสวนตน และคิดหาทาง
คากําไรเกินควร ซ่ึงสงผลใหเกิดจินตภาพดานลบแกแหลงทองเที่ยวนั้น  และจากการที่มีนักทองเที่ยว
เดินทางเขามาเปนจํานวนมาก สงผลใหภายในเมืองมรดกโลกฮอยอันมีรานตาง ๆ เปดขึ้นใหมเปน
จํานวนมาก  ไมวาจะเปนรานขายสินคาที่ระลึก รานตัดเสื้อ รานตัดรองเทา รวมถึงรานอาหาร ซ่ึงทํา
ใหในถนนสายหนึ่ง ๆ มีรานขายสินคาชนิดเดียวกันมากจนเกินไป สอดคลองกับงานเรื่อง A case 
study on Hoi An Vietnam โดย The Local Case Study Team (2000) ของสํานักงานที่ปรึกษาทาง
วัฒนธรรมภูมิภาคเอเชียและแปซิฟกของยูเนสโก    UNESCO Office of the Regional Advisor for 
Culture in Asia and the Pacific  ที่พบวาในเมืองฮอยอันรานขายสินคาเปดมากขึ้น และมีบริการเพิ่ม
มากขึ้น ทําใหถนนและเมืองคับแคบลงไปมากโดยเฉพาะอยางยิ่งในยานเมืองเกา พื้นที่สําหรับ
พักผอนภายในบานไดถูกแปรสภาพไปเพื่อใชเปนพื้นที่ขายของ แตขัดแยงกับการศึกษาการลงพื้นที่
เมืองฮอยอันของกลุม Asian Heritage Project โดย Andre Alexander , Maurice Leonhardt และ 
Nguyen Huong (2006) ที่พบวา   ทางรัฐบาลไดพยายามควบคุมการเปดกิจการรานคาไมใหมีมาก
เกินไปและไมใหขายของซ้ํา ๆ  กัน การทองเที่ยวยังไดทําใหมาตรฐานการครองชีพของคนฮอยอัน
สูงขึ้น เนื่องจากสินคาและบริการตาง ๆ รวมถึงอาหารการกินมีราคาแพงขึ้น นอกจากนี้แลวยังพบวา 
การเปนเมืองทองเที่ยวนั้น ทําใหมีกฎระเบียบและขอบังคับมากมายที่ออกมาเพื่อควบคุมและบังคับ
ใชในชุมชน ไมวาจะเปนการหามมิใหตอเติมอาคารหรือเปลี่ยนแปลงสภาพเดิมหากชํารุด มีการออก
กฎหามขับขี่ยานยนตเขาไปในเขตอนุรักษมรดกโลกตามวันเวลาที่กําหนดไว ซ่ึงไดสงผลกระทบตอ
วิถีชีวิตของคนในชุมชนโดยตรง  
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 ในสวนของผลกระทบที่เกิดขึ้นตอวัฒนธรรมดานบวกนั้น จากการศึกษาพบวาการ
ทองเที่ยวไดสงผลใหเกิดการอนุรักษโบราณสถานที่มีสถาปตยกรรมดั้งเดิมไว เนื่องจากเมืองฮอย
อันมีอาคารบานเรือน พิพิธภัณฑ เจดีย วัดเกาแกอยูเปนจํานวนมาก เมื่อมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามา
เยี่ยมชมโบราณสถานที่ยังมีผูคนอาศัยอยูเหลานี้ คนในเมืองฮอยอันเองมีความรวมมือกันในการที่จะ
รักษาและอนุรักษบานเรือนของตนไวใหอยูในสภาพดี โดยมีมาตรการดูแลที่ถูกควบคุมโดยการอยู
ภายใตการเปนเมืองมรดกโลกอีกทีหนึ่ง ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของเทียนชัย มัฆมาร (2524) 
ที่กลาววา การทองเที่ยวมีสวนชวยอนุรักษคุณคาทางวัฒนธรรมเอาไว โดยใหเหตุผลวาสิ่งกอสราง
ที่เปนตัวแทนทางวัฒนธรรมหลาย ๆ อยาง เชน โบสถทางศาสนา อนุสาวรีย และสิ่งกอสรางทาง
สถาปตยกรรมอื่น ๆ ตลอดจนโบราณสถานตาง ๆ ไดรับการอนุรักษและบํารุงรักษาไวอยางดีก็
เนื่องมาจากเหตุผลทางการทองเที่ยว และการทองเที่ยวยังทําใหเกิดการฟนฟูและพัฒนางาน
ศิลปหัตถกรรมดั้งเดิมของฮอยอันไว ไมวาจะเปนการเย็บปกถักรอย การแกะสลักไม การทําโคม
ไฟ เปนตน สอดคลองกับผลการศึกษาของทัศนีย วิเชียรเจริญ (2530) และ วิริยาภา ชางเรียน (2525) ที่
มีความเห็นไปในทางเดียวกันวา การทองเที่ยวมีสวนชวยอนุรักษฟนฟูศิลปกรรม และวัฒนธรรม
ประเพณีหลายอยางที่ถูกลืมไปแลวมิใหสูญหาย ไดรับการรื้อฟนและนํามาจัดแสดงใหทั้งนักทองเที่ยว
และประชาชนทองถ่ินไดชม และในดานศิลปหัตถกรรมนั้น ก็ไดมีการสืบทอดฝมือ เพราะจําเปนตอง
อาศัยชางฝมือที่มีความชํานาญและมีความสามารถสูง  หัตถกรรมบางอยางเกือบจะสูญสิ้นแลว แต
เมื่อมีการพัฒนาการทองเที่ยวก็ไดมีการฟนคืนชีพอยางรวดเร็ว อีกทั้งการทองเที่ยวยังไดมีสวนชวย
สงเสริมใหประชาชนในทองถ่ินเกิดความภาคภูมิใจ เมื่อทราบวามีนักทองเที่ยวเดินทางมาจากสถานที่
ไกล ๆ เพื่อมาชมสิ่งที่มีอยูในทองถ่ิน นอกจากการรื้อฟนงานศิลปหัตถกรรมแลว การทองเที่ยวยังทําให
เกิดกิจกรรมทางวัฒนธรรมขึ้นมากมาย อีกทั้งไดชวยสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมทองถ่ินใหฟนขึ้นมา
อีกดวย มีการปดถนนในเขตอนุรักษเมืองมรดกโลก โดยจัดใหเปนถนนคนเดิน หามยานพาหนะเขา-
ออก และมีการจุดโคมไฟไปทั่วเมืองแทนการใชไฟฟา มีการเลนดนตรีพื้นเมือง มีกิจกรรมตาง ๆที่
สะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรมดั้งเดิมของเมืองฮอยอัน ซ่ึงนอกจากจะใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสความ
เปนฮอยอันแบบดั้งเดิมแลว  ยังชวยใหหนุมสาวในเมืองเกิดความภูมิใจในเมืองโบราณเล็ก ๆ ของ
ตนดวย สอดคลองกับแนวคิดของ ชยาภรณ (อางแลว)  ที่วา การทองเที่ยวจะชี้ใหเห็นถึงความสําคัญ
ของทรัพยากร นันทนาการ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี นาฏศิลป การละเลน ฯลฯ ของ
ทองถ่ินทําใหเกิดความตองการที่จะคนควา อนุรักษ และฟนฟูมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ
เหลานี้ ใหอยูในสภาพที่เหมาะสม รักษาความเปนเอกลักษณของชาติเอาไวได และจากการศึกษา
ของ UNESCO พบวา การทองเที่ยวมีสวนชวยสงเสริมการฟนกลับของวัฒนธรรมดั้งเดิม และชวย
ใหเกิดการเผยแพรไปทั่วโลก  
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 ในสวนของผลกระทบที่เกิดขึ้นตอวัฒนธรรมดานลบนั้น การทองเที่ยวไดสงผลกระทบ
ตอการเปลี่ยนแปลงคานิยมในการบริโภค เนื่องจากมีรานอาหารเปดขึ้นมากมาย ไมวาจะเปน
รานอาหารของชาวเวียดนามเองหรือรานอาหารของชาวตางชาติ สงผลใหคานิยมในการบรโิภคของคน
ในทองถ่ินเปลี่ยนไปจากเดิม ในดานคานิยมการแตงกาย พบวาในปจจุบัน วัยรุนในเมืองมีการแตงกาย
ที่นําสมัยมากขึ้น ผูหญิงวัยรุนไมนิยมใสชุดอาวหญาย นอกจากหนาที่การงานหรือวันสําคัญ  
สอดคลองกับผลการศึกษาของ ดวงจันทร อาภาวัชรุตม เจริญเมือง (2546) และ บุญมี สิริศรีสวัสดิ์ 
(2547) พบวา การแตงกายของคนในเมืองหลวงพระบางเปลี่ยนแปลงไป เด็กสมัยใหมไมนิยมใส
ผาซิ่นลาว หันมานิยมใสกางเกงกันเปนสวนมาก มีการแตงตัวไมเหมาะสมนุงนอยหมนอย ในดาน
คานิยมความทันสมัยนั้น เมื่อการทองเที่ยวหล่ังไหลเขาสูเมืองฮอยอัน สงผลใหมีการพัฒนาทางดาน
การสื่อสาร มีการสรางถนนหนทางติดตอกับโลกภายนอก เมื ่อมีการคมนาคมที่สะดวก ทําให
อุปกรณสื่อสารที่มีความทันสมัยถูกนํามาใช ไมวาจะเปนโทรทัศนที่ติดตั ้งอุปกรณดาวเทียม 
โทรศัพท อินเตอรเน็ต เปนตน ทําใหผูคนในเมืองไดรับอิทธิพลจากทั้งพฤติกรรมที่แสดงออกมา
ของนักทองเที่ยวและจากสื่อที่เผยแพรจากชองทางที่ทันสมัยตาง ๆ  สอดคลองกับผูเขารับการ
อบรมหลักสูตรนักวิจัยทางสังคมศาสตร  รุนที่ 17   ที่พบวา  การทองเที่ยวไดมีสวนทําใหคานิยม
แบบทันสมัยของประชาชนสูงขึ้น  โดยแสดงออกในดานการบริโภคทางวัตถุ  สิ่งอํานวยความ
สะดวกตาง ๆ    ประชาชนมีประสบการณและรับรูสิ่งใหม  ๆ  มากขึ้นรวมถึงนิยมไปทองเที่ยวใน
ตางถิ่นเพิ่มขึ้น  การใชภาษาทองถิ่นและการแตงกายแบบพื้นเมืองแบบเดิมลดนอยลง  หันไปนิยม
แบบสากลทั่วไปมาก และการทองเที่ยวไดมีสวนทําใหคานิยมแบบทันสมัยของประชาชนสูงขึ้น 
โดยแสดงออกในด านการบร ิโภคทางว ัตถ ุ  สิ ่งอํานวยความสะดวกต าง  ๆ     ประชาชนมี
ประสบการณและรับรูส่ิงใหม ๆ มากขึ้น ในดานความเชื่อนั้น จากการศึกษาพบวาผลกระทบจาก
การทองเที่ยวสงผลกระทบตอความเชื่อของชาวฮอยอันนอยมาก เนื่องจากสวนใหญยังคงมีการ
ปฏิบัติตามความเชื่อดั้งเดิมอยู  ที่การทองเที่ยวสงผลกระทบก็คือกลุมคนที่ทํางานในภาคบริการ
การทองเที่ยว จะตองทํางาน ไมมีเวลาเขารวมประกอบพิธีกรรม แตอยางไรก็ตามระดับความเชื่อ
ก็ขึ้นอยูกับวัยวุฒิของคนดวยเชนกัน ขัดแยงกับ ศรีศักร วัลลิโภดม (2543) ที่กลาววา ความเชื่อและ
ความศักดิ์สิทธิ์ที่มีผลตอความมั่นคงทางจิตใจไดหมดความหมายลง ประเพณีพิธีกรรมปจจุบัน มี
ลักษณะเปนเพียงเครื่องมือใหคนมาพบปะกัน สนุกสนานกันเปนสําคัญ นอกจากนี้ในสวนของการลด
คุณคาของงานศิลปหัตถกรรม พบวา ในเมืองฮอยอันมีงานศิลปหัตกรรมของทองถ่ินเปนจํานวนมาก 
และมีรานคาที่รองรับงานศิลปะเหลานี้เปนจํานวนมาก ทําใหงานบางชิ้นที่ผลิตออกมา เกิดการผลิตที่
ลดคุณคาของงานลงไป เพื่อที่จะรักษาตนทุนในการผลิต แตผลิตสินคาออกมาไดในปริมาณเทาเดิม 
เชนในการผลิตงานปกผาที่มีลวดลายสวยงาม มีการใชเครื่องจักรเขามาชวย ทําใหงานออกมาไม
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ละเอียดสวยงามเทากับการปกดวยมือ ในการประดิษฐโคมไฟ การที่จะตองผลิตออกมาขายใหไดใน
ปริมาณมาก ๆ ก็มีการเรงกระบวนการผลิต ใชวัสดุที่มีตนทุนต่ํา ทําใหงานออกมาไมสมบูรณ 
สอดคลองกับแนวคิดของนําชัย ทนุผล (2542) และ วิวัฒนชัย บุญยภักดิ์ (2529) ที่กลาววา ปญหาการ
ลดคุณคาของงานศิลปหัตถกรรม คุณคาของงานศิลปหัตถกรรมไดรับผลกระทบกระเทือนจากความเห็น
แกไดของผูผลิตและจําหนาย โดยอาจลดมาตรฐานลงเพื่อมุงเนนปริมาณสินคาและกําไรเปนหลัก มีการ
ลอกเลียนแบบศิลปหัตถกรรมโดยไมคํานึงถึงความประณีตและคุณภาพของสินคา มีการผลิตศิลปวัตถุ
และโบราณวัตถุเทียมขึ้นมาโดยไมคงเอกลักษณเดิมไว และทําใหคุณคาของศิลปหัตถกรรมที่มีมาตั้งแต
ดั้งเดิมลดลงกลายเปนศิลปะพาณิชยไป 
 

1.3 ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะตอชุมชนและผูรับผิดชอบเมืองฮอยอัน 

1. การเปนเมืองมรดกโลก ไมเพียงแตเฉพาะเมืองฮอยอันเทานั้น ส่ิงที่ควรคํานึงถึง
นอกเหนือจากการปรับปรุงทางดานกายภาพและทางวัตถุ คือการคํานึงถึงทางดานสังคมและวัฒนธรรม 
อันเปนวิถีชีวิตของคนในแหลงนั้น ๆ ดวย 

2. การดําเนินงานของภาครัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรใหประชาชนที่ไดอาศัย
อยูในเขตอนุรักษมรดกโลกไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ ทั้งเรื่องการบูรณะซอมแซมตัวอาคาร
บานเรือน และการดําเนินงานปรับปรุงพื้นที่สาธารณะในเมือง เพื่อใหคนในชุมชนไดมีสวนรวมใน
การพัฒนาเมืองฮอยอัน 

3. ในแตละปควรมีการอบรมใหความรูผูประกอบการเกี่ยวกับการทองเที่ยวทุกฝาย 
เพื่อใหมีความรูเร่ืองการอนุรักษ และอบรมทักษะการใชภาษาอังกฤษขั้นพื้นฐาน ซ่ึงจะทําใหการ
บริการนักทองเที่ยวมีคุณภาพมากขึ้น และสามารถนําความรูไปใชประโยชนสําหรับการจัดการการ
ทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งชวยสรางความประทับใจใหนักทองเที่ยว 

4. ควรมีหนวยงานควบคุมในการใหอนุญาตเปดกิจการตาง ๆ และมีการปฏิบัติตาม
กฎอยางเขมงวด เนื่องจากภายในเขตอนุรักษเมืองฮอยอัน มีรานคาและบริการรวมถึงรานอาหาร
มากมาย และยังมีแนวโนมที่จะเปดเพิ่มขึ้น ควรมีการจํากัดและควบคุมไมใหมากจนเกินไป 

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 1. ควรศึกษาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นทางดานเศรษฐกิจของเมืองฮอยอัน ภายหลัง

ไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก 
 2.    ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางแหลงทองเที่ยวที่มีลักษณะเดียวกัน เพื่อ

จะไดเปนการแลกเปลี่ยนขอมูลและผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยว 
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แบบสอบถาม  
ผลกระทบของการทองเที่ยวตอการเปล่ียนแปลงทางสงัคมและวัฒนธรรมในเมืองฮอยอัน 

ประเทศเวียดนาม ภายหลังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก 
 

คําถามสัมภาษณ 
 

1. ศึกษาความเปนมา สภาพความเปนอยูดัง้เดิมกอนไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก และ
ศึกษาถึงกระบวนการเขาเปนเมืองมรดกโลก  

1.1 กระบวนการและขั้นตอนการเขาเปนมรดกโลก เปนอยางไร 
1.2 กฎเกณฑขอบังคับ ขอกําหนดตาง ๆ ทีอ่อกมาควบคมุ ทั้งกอนหนาและภายหลังการ

เปนเมืองมรดกโลก เปนอยางไร 
1.3  มีการเตรียมความพรอมกอนการเปนเมืองมรดกโลก มีการวางแผนในการอนุรักษ หรือ

แผนการรองรับถึงผลกระทบที่ตามมาอยางไร 
       - การเตรียมความพรอมทางดานกายภาพ 

     - บุคคลและชุมชน 
     - ใหชุมชนไดมีสวนรวมในการอนุรักษมรดกโลกหรอืไม 

1.4  มีหนวยงานใดบางทีดู่แลเกี่ยวกับการทองเที่ยวภายในเมืองฮอยอัน และมีหนาที่อะไร 
2. คําถามทั่วไป  

2.1 ทานรูลวงหนาหรือไม วาฮอยอันจะไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก และเมื่อ
เปนแลว ทานมีความเขาใจถงึการเปนเมืองมรดกโลก อยางไร  

2.2 ทานมีความคิดเห็นอยางไร ในการสงเสริมใหฮอยอันเมืองมรดกโลกเปนเมืองทองเที่ยว 
2.3 อาชีพเดิมกอนที่จะเปลี่ยนมาทําเกีย่วกบัอาชีพที่รองรับการทองเที่ยวคืออาชีพใด 
2.4 ความเชื่อเกาแกดั้งเดิมและประเพณีวฒันธรรมของชาวฮอยอันมีอะไรบาง 
2.5 เทศกาลที่สําคัญในรอบปของเมืองฮอยอัน มีเทศกาลใดบาง 
2.6 ทานคิดวาสิ่งใดเปนสิ่งดงึดูดใหนักทองเที่ยวเลือกเมอืงฮอยอันเปนจุดหมายปลายทาง

ในการทองเทีย่ว 
3.ศึกษาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเท่ียวภายหลังเมืองฮอยอันเปนเมืองมรดกโลก 

3.1 ทานคิดวาการทองเที่ยวสงผลใหมีการจางงานในพื้นที่เพิ่มขึ้นหรือไม อยางไร 
3.2ทานคิดวาการทองเที่ยวสงผลใหคนตางถิ่นยายเขามาประกอบอาชพีในพืน้ที่มากขึ้น

หรือไม อยางไร 
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3.3ทานคิดวาการทองเที่ยวสงผลใหเกิดวฒันธรรมประเพณีใหม ๆ ขึ้นมาหรือไม อยางไร 
และวัฒนธรรมประเพณดีั้งเดิมที่สูญหายไปแลวมีหรือไม และวัฒนธรรมประเพณใีดบางที่ไดมีการ
ร้ือฟนขึ้นมาใหม ภายหลังจากการเปนเมืองมรดกโลก 

3.4 ทานคิดวาการทองเที่ยวสงผลใหเกิดปญหาสังคมในพื้นที่หรือไม  และปญหาเหลานี้
สงผลอยางไร 
       - ยาเสพตดิ     - อาชญากรรม ลักขโมย    - การพนัน     -  การยายถ่ินเขา/ออก 

3.5 ทานคิดวาการทองเที่ยวสงผลใหวัยรุนเลียนแบบพฤติกรรมนักทองเที่ยว และมี
พฤติกรรมที่อิสระมากขึ้นหรือไม อยางไร  

3.6 ทานคิดวาการทองเที่ยวทําใหมีรานอาหารตางชาติเพิม่มากขึ้นหรือไม อยางไร 
3.7 ทานคิดวาการทองเที่ยวทําใหเกิดผับ บาร ในพื้นที่เพิ่มมากขึ้นหรือไม อยางไร 
3.8 ทานคิดวาการทองเที่ยวสงผลใหวัฒนธรรมการแตงกายเปลี่ยนแปลงหรือไม อยางไร 
3.9 ทานคิดวาการทองเที่ยวสงผลใหมาตรฐานในการครองชีพสูงขึ้นหรือไม อยางไร 

และสงผลใหเกิดความแตกแยกระหวางชนชั้นหรือไม อยางไร  
3.10 ทานคิดวาการทองเที่ยวสงผลใหความสัมพันธของคนในชุมชนหางเหินกนัมากขึน้

หรือไม อยางไร และเพราะเหตุใด 
3.11 ทานคิดวาการทองเที่ยวสงผลใหเกิดการบิดเบือนหรือปรับเปลี่ยนวฒันธรรมประเพณี

เพื่อการทองเทีย่วหรือไม อยางไร 
3.12 ทานคิดวาเกิดการลอกเลียนแบบในงานหัตถกรรมและงานศิลปะตาง ๆ เพื่อเพิ่ม

ปริมาณของของที่ระลึกขายแกนกัทองเที่ยวหรือไม อยางไร 
3.13  ภายหลังจากการเปนเมอืงมรดกโลกแลว และมีนกัทองเที่ยวเขามาเปนจํานวนมาก 

ทานคิดวาเกิดการเปลี่ยนแปลงในวิถีการดาํเนินชวีิตของทานมากนอยเพียงได และอยางไร 
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Questionnaire 
Impacts of Tourism on Socio-Cultural Changes in Hoi An of Vietnam After Being 

Proclaimed as the World Heritage Town 
 

Interview Questions 
 

1. To study the history of Hoi-An before it is registered as the World Heritage and to 
study the process of becoming the World Heritage. 
1.1 What is the process of being the world heritage? 
1.2 What are the pre and post rules and regulations that the government use to control 

Hoi-An before and after becoming the World Heritage? 
1.3 How the local government prepare Hoi-An to be ready for becoming the World 

Heritage? Have you had any plan in conserve or prevent Hoi-An from any 
effects? 

- Physical preparation, people and community 
- Does the community take part in preserving the World Heritage? 
- How to manage environmental concerns such as garbage, waste water, 
pollution? 

1.4 What is the organization responsible for tourism? What are their obligations? 
 

2. General Questions 
2.1 Do you know in advanced that Hoi-An will be announced to be the World 

Heritage? After Hoi-An was announced to be the World Heritage? 
2.2 What is your opinion about the supporting Hoi-An to become the tourist 

destinations? 
2.3 What is your old job before changed to job under tourist related business? 
2.4 What is the old belief and traditional of hoianian? 
2.5 What is annual festival of Hoi-An? 
2.6 What do you think to attract tourists to Hoi-An? 
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3. To study the effects of tourism after Hoi-An becoming the world heritage. 
3.1 Do you think tourism help create more job for the local? How? 
3.2 Do you think tourism help create more job for the non-local? How? 
3.3 Do you think tourism help create the new traditions and cultural? How? Do you 

think the old tradition and cultural lose forever? And what tradition or cultural 
that can rebuild again after Hoi-An becoming the world heritage? 

3.4 Do you think tourism create the local problems? 
- Drugs  - Crime  - Gambling - Migration 

3.5  Do you think tourism influenced teenagers to copy tourist behavior and have more 
freedom? How? 

3.6  Do you think tourism cause more international restaurant? How? 
3.7 Do you think tourism cause more pub and bar in the area? How? 
3.8 Tourism makes the traditional way of dressing changed? 
3.9 Do you think tourism cause the increasing of high standard of living? Do you think 

the increasing of high stand of living effect to the people in different class? 
How? 

3.10 Do you think tourism cause more gap between people in community? How?  
3.11 Do you think tourism cause the cultural changing in local area? How? 
3.12 Do you think there are more arts and crafts products copying to increase the 

quantity of souvenirs for tourists? 
3.13 Do you think your life style is changing after Hoi-An becoming the world 

heritage? 
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ผูตอบแบบสอบถามและใหสัมภาษณ 
 

Mr.Nguyen L. Hai มัคคุเทศกชายหนุมวยั 28 ป 
Hoang Manh Nguyen อาจารยมหาวิทยาลยัสถาปนิก ฮานอย 
Tui พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง หญิงสาวในชดุอาวหญาย 

Do Thi Ngoc Uyen เจาหนาที่ดูแลดานประวัติศาสตรเมอืงฮอยอัน  
พอของเด็กชาย Nguyen Minh ที่บานเปดกิจการรานขายของชํา 
Beo พนักงานตอนรับของโรงแรมแหงหนึง่ 
คุณปาคนหนึ่ง Hueng เปดรานขายของที่ระลึกบนถนน Le Loi 

Fam Whan Hoa หญิงสาวนกัเตนพืน้เมือง 
Gian Thi Hoa พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง  
Nguyen Van Bai คุณลุงวัย 70 ที่เปดรานขายของชําเล็ก ๆ  
Hueng หญิงสาวที่ขายโคมไฟ  
Pham Ti Nga เจาหนาที่มัคคเุทศก 
Hiang Wha หญิงสาวเจาหนาที่บริษัททัวร 
Minh ชายหนุมที่ประกอบธุรกิจและเปนมคัคุเทศกอิสระ 
 
ผูตอบแบบสอบถามและผูใหสัมภาษณ ไมประสงคออกนาม 9 คน 
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มรดกโลกที่ไดรับการขึ้นทะเบียนในป ค.ศ. 2008 

การประชุมพิจารณามรดกโลกประจําป ค.ศ. 2008 ภายใตการกํากับดแูลขององคการศึกษา 
วิทยาศาสตร และวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (ยูเนสโก) ที่เมืองควิเบก ประเทศแคนาดา ซ่ึงมี
การพิจารณาคดัสรรสถานที่สําคัญๆ ของประเทศตางๆ มาขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลกเพื่ออนุรักษไว
ใหชนรุนหลังไดสัมผัสถึงความงดงาม ยิ่งใหญ และนาทึง่ของสถานที่เหลานั้น  
 สถานที ่31 แหงที่ไดรับการขึ้นทะเบยีนในครั้งนี้ แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 19 
แหง มรดกโลกทางธรรมชาติ 8 แหง มรดกโลกผสมทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ จํานวน 4 แหง 

มรดกโลกทางวัฒนธรรม  

1.ปราสาทพระวหิาร ปราสาทแหงนี้ที่มีศลิปะแบบบันทายศรี คลายคลึงกับปราสาทนครวัด เชื่อ
กันวาสรางขึ้นเพื่อถวายพระศิวะที่ทรงประทับบนยอดเขาไกรลาส ยอดเขาสูงสุดของเขาพระสุเมรุ 
ศูนยกลางจกัรวาล ตัวปราสาทจึงสรางอยูบนหนาผาเปยตาดี ติดพรมแดนไทย-กัมพชูา หากมอง
จากขางลางจะเห็นตวัปราสาทเหมือนวิมานสวรรคลอยอยูบนฟา  

2.บานดิน ถูโหลว มณฑลฝูเจี้ยน ประเทศจนี อาคารโบราณในมณฑลฝูเจี้ยนที่สรางขึ้นจากดนิเปน
ตึกทรงกลมสูงหลายชั้น มีเปาหมายเพื่อปองกันผูรุกราน ภายในตัวอาคารแตละแหงมีการวาง
แผนผังสาธารณูปโภคภายในเปนอยางด ีเร่ิมกอสรางตั้งแตคริสตศตวรรษที่ 1709  

3.ที่ราบสตารี กราด ประเทศโครเอเชีย เมอืงที่มีบานเรือน และทิวทัศนรุมรวยไปดวยวัฒนธรรม
กรีกโบราณตั้งแตศตวรรษที่ 4 กอนคริสตกาล อาคารที่ไดรับการอนุรักษไวจนถึงทกุวันนี้แสดงให
เห็นถึงอัจฉริยะของนักออกแบบดานเรขาคณิตในยุคโบราณ  

4.ศูนยประวัตศิาสตรหมูบานกามากูเอย ประเทศคิวบา กลุมอาคารโบราณยุคอาณานิคมที่สรางขึ้น
ตั้งแตศตวรรษที่ 16 มีทั้งโบสถ บานขุนนางขนาดใหญ และสถานที่ราชการที่มีการออกแบบทาง
สถาปตยกรรม ภูมิทัศน และทางวัฒนธรรมอยางสวยงามจนไมอาจปฏิเสธได  

5.ปอมปราการแหงโวบอง ประเทศฝรั่งเศส เกิดจากความคิดของจอมพลมารคี เดอ โวบอง ที่ไดรับ
การยกยองใหเปนนายทหารชางเกงกาจที่สุดของแผนดิน โดยจอมพลโวบองแสดงความสามารถ
ดวยการเปนทัง้ผูออกแบบ และสรางขึ้นเอง ทั้งยังเคยถวายคําปรึกษาแดพระเจาหลุยสที่ 14 เร่ือง
การรวบรวมพรมแดนฝรั่งเศสใหเปนแผนเดียวกันเพื่อทําใหชายแดนแขง็แกรงขึ้น  
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6.การเคหะเบอรลิน โมเดิรนนิสซึม ประเทศเยอรมนี บานการเคหะแนวใหม 6 แหงที่สรางขึ้น
ตั้งแตตน ค.ศ. 1900 ดวยการออกแบบของสถาปนิกชาวเยอรมันหลายคน ซ่ึงไดรับการยกยองให
เปนสิ่งปลูกสรางที่มีอิทธิพลตอการวางผังเมืองและสถาปตยกรรมยุคใหม  

7.ปอมวิหารอารเมเนีย ประเทศอิหราน โบสถอารเมเนียนโบราณที่โดดเดนดวยยอดโดมสูง 2 แหง 
สรางขึ้นครั้งแรกเมื่อ 68 ปกอนคริสตกาลเพื่ออุทิศใหแกเซนตธัดเดอุส หรือเซนตจูดที่ยอมสละชีพ
ระหวางเผยแพรศาสนาคริสต กอนจะถกูแผนดนิไหวทําลายสิ้นในป ค.ศ. 1319 และสรางขึ้นใหม
อีกครั้งเมื่อค.ศ.1329 และมีการตอเติมเรื่อยๆ โดยส่ิงปลูกสรางที่ใหมที่สุดยอนหลังไปถึงศตวรรษ
ที่ 19  

8.สถานที่ศักดิสิ์ทธิ์บาฮาอิในเมืองไฮฟา และกาลิลีตะวันออก ประเทศอสิราเอล สถานที่สําคัญทาง
ศาสนาบาฮาอิซ่ึงมีการออกแบบสิ่งปลูกสรางทั้งตัววหิาร และสถานที่ภายในอยางสวยงาม ตั้ง
ตระหงานอยูบนหุบเขาคลายเมืองสวรรค  

9.เมืองมันตูอาและซับบิโอเนตา ประเทศอิตาลี เมืองเกาทรงเสนหทางเหนือของอิตาลีที่มีประวัติ
ความเปนมายาวนานตั้งแตคริสตศตวรรษที่ 11  

10.ผืนปามิจิเคนดา คายา ประเทศเคนยา ตั้งอยูตามแนวชายฝงทางตอนใตของเคนยา เต็มไปดวย
ความหลากหลายทางชีวภาพ และมีชนเผามิจิเคนดาหลายเผาที่อยูกนัมานานหลายศตวรรษ และ
รวมกันรักษาผนืปาแหงนี้เอาไว  

11.เมืองประวตัิศาสตรมะละกา และจอรจ ทาวน ประเทศมาเลเซีย เมืองอดีตอาณานิคมที่เต็มไป
ดวยสีสันของประวัติศาสตรที่ยังสามารถสัมผัสไดจนถึงปจจุบัน โดยเฉพาะอาคารสีแดง และสาม
ลออันเปนเอกลักษณ  

12.เมืองโบราณซานมิเกล และวิหารจีซัส เดอะ นาซาเรโน เดอะ อาโตโตนิลโค ประเทศเม็กซิโก 
ซานมิเกลเปนเมืองปราการที่กอตั้งขึ้นเมื่อคริสตศตวรรษที่ 16 ผสมผสานศิลปะแบบเม็กซิกันบา
โรก สวนวหิารจีซัส ที่สรางขึ้นสมัยคริสตศตวรรษที่ 18 ยังเปนหนึ่งในศิลปกรรมและ
สถาปตยกรรมแบบบาโรกทีว่ิจิตรงดงามทีสุ่ดดวย  

13.ภูมิทัศนเลอ มอรน ประเทศมอริเชียส ภาพทิวทศันสวยงามของมหาสมุทรอินเดียจากยอดเขา
ทางตะวนัตกเฉียงใตของประเทศ  
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14.แหลงกสิกรรมปฐมภูมิกกุ ประเทศปาปวนวิกิน ีไดรับการจดทะเบียนเปนมรดกโลกแหงแรก
ของประเทศจากการที่เปนแหลงผลิตอาหารมาตั้งแต 10,000 ปกอนคริสตกาล และยังคงมีการทํา
กสิกรรมจนถึงปจจุบัน  

15.แหลงประวัติศาสตรซานมารีโน และภูเขาติตาโน ประเทศซานมารโีน ประเทศเล็กๆ ทางเหนือ
ของอิตาลีแตยิง่ใหญไปดวยศิลปวัฒนธรรมที่คนในทองถ่ินอางวาสั่งสมมาตั้งแต ค.ศ.301 เปน
ประเทศสาธารณรัฐเกาแกทีสุ่ดของโลก  

16.แหลงโบราณคดีอัล-ฮิจร ประเทศซาอุดีอาระเบีย ขึ้นแทนมรดกโลกแหงแรกของประเทศ ช่ือ
เดิมคือ เฮกรา แหลงอารยธรรมใหญที่สุดแหงนาบาเทยีน ทางใตของเมอืงเพตราในจอรแดน 
ภายในถ้ําโบราณมีหลุมศพทีม่ีอายุยอนไปถึงศตวรรษที่ 1 กอนคริสตกาล  

17.โบสถไมสโลวัคแหงภเูขาคารปาเทียน ประเทศสโลวะเกยี โบสถทรงแปลกตาทีส่รางขึ้น
ระหวางคริสตศตวรรษที่ 16-18 ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความรุมรวยของสถาปตยกรรมทางศาสนาของ
ทองถ่ิน  

18.ทางรถไฟเรเชียนในอัลบูลา และภูมิทัศนทางวัฒนธรรมแบรนินา ประเทศสวิตเซอรแลนดและ
อิตาลี ทางรถไฟสายประวัตศิาสตรซ่ึงเต็มไปดวยทิวทัศนสวยงามของเทือกเขาแอลปตลอดความ
ยาว 67 กิโลเมตร  

19.ภูมิทัศนชีฟ รอย มาตา ประเทศวานูอาตู ทิวทัศนอันงดงามเหนือมหาสมุทรแปซิฟก และเปน
มรดกโลกแหงแรกของประเทศ  

มรดกโลกทางธรรมชาต ิ 

20.ผาจ็อกกินส ฟอสซิล ประเทศแคนาดา หนาผาที่เก็บรวบรวมสิ่งมีชีวิตและประวัตศิาสตรโลก
มนุษยยอนหลังไปไดถึง 310 ลานปที่แลว  

21.วนอุทยานแหงชาติเทือกเขาซันฉิงซาน มณฑลเจยีงซี ประเทศจีน ร้ิวหมอกปลิวผานหินผา ภูมิ
ทัศนสุดอลังการแหงแดนมังกร  

22.ทะเลสาบนิว คาเลโดเนยี ประเทศฝรั่งเศส เต็มไปดวยความหลากหลายทางชีวภาพ และปะการงั
ใตทะเล  
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23.เกาะเซิรทซีย ประเทศไอซแลนด เกาะภูเขาไฟทางใตของประเทศ  

24.ที่ราบและทะเลสาบซารยารกา ทางเหนือของคาซัคสถาน ที่ราบไรไมใหญกนิอาณาบริเวณ 
804,500 ตารางกิโลเมตร เปนที่ราบแหงแลงที่สุดบนผืนโลก  

25.เขตอนุรักษพันธุผีเสื้อโมนารค ประเทศเม็กซิโก ผีเสื้อพันธุใหญของโลก  

26.เปลือกโลกซารโดนา ประเทศสวิตเซอรแลนด ที่ไดรับการยกยองจากปรากฏการณทาง
ธรณีวิทยาของแผนเปลือกโลกที่ไมเหมือนที่ใดในโลก  

27.หมูเกาะโซโคตรา ประเทศเยเมน เปนหนึ่งในผืนทวปีเกาแกที่แยกตัวออกมาเมื่อ 6 ลานปกอน 
ซ่ึงบนเกาะยังเต็มไปดวยสภาพนิเวศทีต่กทอดมาตั้งแตยุคดึกดําบรรพ  
 
มรดกโลกผสมทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ  
 
28.ศูนยกลางประวัติศาสตรแหงเบรัตและจิโรคาสตา ตลอดจนเขตอนุรักษโบราณสถานของ
อาณาจักรออตโตมานเตอรก(แอลเบเนีย)  
 
29. เสนทางรถไฟบนภูเขาในอินเดยี(อินเดีย)  
 
30. ศิลปะบนผนังถํ้าของมนุษยหนิยุคปาเลโอลิติก(สเปน)  
 
31. กําแพงแอนโตนินสมัยอาณาจักรโรมัน(อังกฤษ)  

 

  ท่ีมา หนังสือพิมพ คม ชัด ลึก ฉบับ วันที่ 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 

 
 
 
 



 164 

เมื่อนับตั้งแตป ค.ศ.1972 หรือ พ.ศ.2515 ถึงปปจจุบัน ยูเนสโกไดขึน้ทะเบยีนมรดกโลก
ทั้งสิ้น 878 แหง เปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 679 แหง มรดกโลกทางธรรมชาติ 174 แหง มรดก
โลกผสมผสาน 25 แหง ใน 145 ประเทศ จากสมาชิก 185 ประเทศ จํานวน 191 ประเทศในโลก  

ประเทศที่ไดรับการขึ้นทะเบยีนมรดกโลกมากที่สุด อิตาลี 43 แหง มรดกวัฒนธรรม 42 
แหง ธรรมชาติ 1 แหง 

รองลงมา สเปน 37 แหง มรดกทางวัฒนธรรม 32 แหง ธรรมชาติ 3 แหง ผสมผสาน 2 

แหง   
จีน 37 แหง มรดกทางวัฒนธรรม 26 แหง ธรรมชาติ 7 แหง ผสมผสาน 4 แหง  
ฝร่ังเศส 33 แหง มรดกทางวัฒนธรรม 30 แหง ธรรมชาติ 2 แหง ผสมผสาน 1 แหง 
เยอรมนี 32แหง มรดกวัฒนธรรม30 แหง ธรรมชาติ1 แหง เขาขายภาวะเสี่ยงอันตรายถูก

ถอด1แหง  
เม็กซิโก 28 แหง มรดกทางวัฒนธรรม 24 แหง ธรรมชาติ 4 แหง  
ในสวนของเอเชีย มรดกโลกมีมากที่สุด ไดแกจีนแลว รองลงมา อินเดีย 27 แหง มรดก

วัฒนธรรม 22 แหงธรรมชาติ 4 แหง เขาขายภาวะเสี่ยงอันตรายถูกถอด 1 แหง 
ญ่ีปุน 14 แหง มรดกทางวัฒนธรรม 11 แหง ธรรมชาติ 3 แหง 
แหลงมรดกโลกในเอเชยีตะวันออกเฉยีงใต ประเทศไทย 5 แหง(คงเดิม) มรดกทาง

วัฒนธรรม 3 แหง อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร อุทยานประวัติศาสตร
พระนครศรีอยธุยา แหลงโบราณคดีบานเชยีง มรดกทางธรรมชาติ 2 แหง เขตรักษาพันธุสัตวปาทุง
ใหญ-หวยขาแขง และปาเขาใหญ-ดงพญาเย็น 

กัมพูชา 2 แหง เมืองพระนคร(นครวัด) ปราสาทพระวิหาร ลาว 2 แหง เมืองหลวงพระบาง 
โบราณสถานวัดภ-ูจําปาศักดิ์ เวียดนาม 5 แหง กลุมโบราณสถานเมืองเว เมอืงโบราณฮอยอัน 
โบราณสถานมีเซิน อาวฮาลอง อุทยานแหงชาติฟงญาเกบัง มาเลเซีย 3 แหง อุทยานฯกุนุงมลูู 
อุทยานฯ คินาบาลู และเมืองประวัติ ศาสตรมะละกาและจอรจ ทาวน  

ฟลิปปนส 5 แหง โบสถสมัยบาโรค เมืองประวัติศาสตรวิกัน อุทยานทะเลทับบาฮาตารีฟ 
อุทยานฯ แมน้ําเปอรโต-ปรินเซซา และกลุมนาขั้นบันไดคอรดิลเลราส อินโดนีเซีย 7แหง ศาสน
สถานโบโรบูดูร ศาสนสถานพรมหมบะนัน แหลงโบราณคดีซางกิรัน อุทยานฯ โคโมโด อุทยานฯ 
อูจุง คูลอน อุทยานฯ โลเรนทซ และปาฝนสุมาตรา 

ประเทศที่มีแหลงมรดกโลกทางวัฒนธรรมมากที่สุดคืออิตาลี 42 แหง  
ประเทศที่มีแหลงมรดกทางธรรมชาติมากที่สุดคือสหรัฐอเมริกา 12 แหง 
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แหลงมรดกโลกภูมิทัศนวัฒนธรรมครอบคลุมพื้นที่มากที่สุด คือสตรูเว จีโอเดติก อารค 
เสนเมอริเดียน เพื่อวัดขนาดและสัณฐานของโลก ตั้งชื่อตามนักดาราศาสตร ฟรีดริก จอรจ วิลแลม 

สตรูเว (พ.ศ.2359-2389) รวมมีระยะทางยาวทั้งสิ้น 2,820 ก.ม. ครอบคลุมพื้นที่ 10 ประเทศ ไดแก 
ฟนแลนด นอรเวย สวเีดน เบลารุส เอสโตเนีย ลัตเวีย ลิธัวเนยี มอลโดวา รัสเซีย และยเูครน 

มีการขึ้นทะเบยีนมรดกโลกเปนครั้งแรก เมื่อพ.ศ.2521 โดยมีแหลงมรดกโลกทาง
วัฒนธรรม 8 แหง และแหลงมรดกโลกทางธรรมชาติ 4 แหง  

ปที่ขึ้นทะเบยีนมรดกโลกมากที่สุดในป พ.ศ. 2543 จํานวน 61 แหง  
ปที่ขึ้นมรดกโลกนอยที่สุด ในป พ.ศ.2532 จํานวน 7 แหง 
ประเทศที่เปนรัฐภาคีหรือสมาชิกยูเนสโก ไดลาออกจากการเปนรัฐภาคี คือสหรัฐอเมริกา 

ในป พ.ศ. 2527 อังกฤษและสิงคโปร ในป พ.ศ.2528 หลังจากเกิดขอถกเถียงกันเรือ่งการบริหาร
จัดการที่ไมถูกตองในยเูนสโก และวาระทางการเมืองของยูเนสโก กับความขัดแยงกนัเรื่องนโยบาย
ประเทศในโลกที่ 3 อยางไรก็ดีอังกฤษและสหรัฐฯ ไดกลับเขาเปนสมาชิกยูเนสโก ในป พ.ศ.2540 
และสิงคโปร ในป พ.ศ.2546  

ท่ีมา   http://www.siamrath.co.th/UIFont/NewsDetail.aspx?cid=49&nid=18549 
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