
�����������	
��
	����������	
��
	���������
��	� �����
����� 
���������
�
��!�� 

 
 
 

��������	  
��
�� 

 
 
 
 

����
���������
������ 
�
�
���
�
���
� 

 
 
 
 

���������

��
 
��
���

��
���
����� 

  ��� 
!� 2554 



"#�������
���$����%
��$������$����%
���
����&�
 ��$'
�($)

 
�������*��+�$��$� 

 
 
 
 

��������	   
��
�� 
 
 
 
 

�
�!,�!�,
*��$���-��.���$��$���������

��
�"/%$�)0 �������1%� 
�$��
��1�2
�
������3��)��44
 

����
���������
������ 
�
�
���
�
���
� 

 
 
 
 
 

���������

��
 
��
���

��
���
����� 

  ��� 
!�  2554 



 



 
�����������"��# 

 
�����������		
���
��� �����������������������������������
������������ 


� � �����!� 
������"�#$�%�&������������		
���
  '( �)%# ������*+������( � �����
��� ���$�%�&� 
��
��������,�������������		
���
�������	(��� '( ��,���,
���	,
	-�
����$� �
�.���(� � 
/
������  

,
���	,
	-�
���
������ ����� �01���� ��
�
������������ ��.�����     
������$�
����2 "�#������0	�$����������
	�����������		
���
 ��
*+�� ����
����$��
�.���� 

,
���	,
	-�
�����������,
���
	��+��3����� �+���"���0�� ���*+�."��".��"�#
���$�
��"3�$�
��"�� ������( ���
��
�
����"�#'.���� )%# ��$� �$�
/� ���.
���"�����"0��*�
$0���	0���
*�
����  

,
,
	���������$� ����� ����4��,/�5� ����+���"�#/������$��44�/" ��,��� �
������� ��
����+���"�#��
	��+��3�����"��".��"�#
 ����������
���*��������.
$�
������
"0��*��������� ���"�����0� ��
����
	�����������		
���
 ���"0��,
,
	����-6#
�7 M.B.A. 
Marketing ��.�"�# 4 "�������+�0	��� .���+�6
 ���*+�����0�*� ��
,�
���
��
�.��7 ��
���
$�
�	�����*��������$��#�������( �����-6#
�7 "���� 

,
���	,
	-�
���	��� ����� ��
��
	��0�"�#���*+����� .���+�6
 ��
�$� �
����0�*�*������0	��������%�&�����������
� 

"���������  '( ��,���+�0��.������������		
���
��� ���
��$�
/� ��	�����.�������
� 
���+�0	+�.�����"�#���#��,�
� ��
���'( �"�#��*�"�#�
�%�&�*�����
�
����.
�$ 
 
 
                    	�� �0��� ������ 

�



�

�����������	�
��

�	�������� ���������	�
���

����������
���

������������
�  

����	
���	� �������������� �� 

 

��������   �	� 	�!��"����# �$%	�� 

 

�����	   !���	�&�������	!�'(�� (�	��)	�) 

 

�	�	�����������	�	�
��

�	�������� ���$	 ��	�	��# ��"� �'� �*# 
 

��
�!�"� 

 

�	�+,�+�,	�!!�� �-��.  ��� ��%���- �+#
�/��$0�1	%0����������	�
���

�������
���
���

������������
� ����	
���	� �������������� �� 2���)���������	�����	�$0�1	��+��. ���.
+/� ���
���

�����������"	��
� �	�� 18-25 �� 
��
+�
���
	��	
���

��������	
���	� �������
������� �� ��	��� 300 �	� 2���",��&��	�+��
)/���)���������	��!!�	� -��� (Convenience 

Sampling) 
+�/� ���/�
���",���	�
�3!��!����,��4)+/� �!! �!%	� �)-��
+�	-�#�,��4)2���",
 %���
"�����'�	 ��,��� +�	�%�� �,��)- �)- +�	
5)��� ���
�.� %���
"������	� ��,��� t-test �)- f-test  

6)�	�$0�1	�!��	 64 ,��!�!! �!%	� �����7�
�3 �
�$�7�� ���	�� 20 ��   %	��	�
2 � ���-��!�	�$0�1	 4� ��+/� �-��!"�.���&��$0�1	����)	�/��". �	�
�� ��  �����7�
�3 �
���
����/���$0�1	 �)- ���	���,
5)������
�/�����	���	��/�

�	��! 5,000 !	
 

 �	���!���������	�
���

����������
���

������������
� ����	
���	� �������
������� �� �!��	  �����7�
���
	��	
�/�����6��� 2���	
���

������!
�/���8 �	�
�� �� 
���
	�
�	�,���%���# ������ 
+��	

�����	��),� 2-3 +��. � �",
�)	��	�����4�
���	�
�3 ���	��� 2 ��� �������
���� ��#
 ��)���,��4)�	�
���

�����	�	�7	��/
�/����	�
�� ��  �����7�"�!�	
���

������"���

�/����$���	�� – ����	���&# (��4��	�) "/��"�!��������	�����
)���)-�/���	�9�,	���	�8 2��
 %	�
��
��"/��"�!/��-
�!���	�
�� �� +/�  -�	���-����$	 ��# %,	��2��	 �-�)�!�	

�����	����
��+�	�",��	�2��
5)������+���
�/����	�
���
	����
��� 500 !	
 ��+�	�",��	�2��
5)������+���
�/���
�	�	�/
+�/����/�� ��	��� 801 – 1,100 !	
 ��+�	�",��	�2��
5)������+���
�/���
��������
��� 500 !	
 

��+�	�",��	�2��
5)������+���
�/����	�:/.� ��+,	
,��%��� ��	��� 501 – 800 !	
 �)- ��+�	�",��	�2��

5)������+���
�/����������
���

���� ��	��� 801 – 1,100 !	
 ���
�.�� ���!��	���
���

�����������



�

�
�
����
�$�����	���� �-������������
�/�����	���+��. ����	�
���
	��	
���

����
�������	���� 


"��
������!���
���

����
�����	���,
5)������
�/�������	���� �-������������
�/�����	���+��. ���
�	�
���
	��	
���

���� �-�-
�)	
��� �	������	�
���

���� �)- ��)��
���	����,��4)
�������	���� 

 �	���!6)�	�$0�1	������ �����- �
	��	��)	�
����6)����	���� ����
���
	��	

���

���������������
� ����	
���	� �������������� ���!��	 ������������� �����- �
	�
�	��)	����,	���	�8 
����+�	
5)��� 4� ���� 10 �����!��� +/� "/��
 ��������)��
���

���� (������
�,	�6)����'(#) +�	�
�3 �&���"	�������)��
���

���� (�������,	�)��1'-
	��	��	�) �	���
$�)�-/��;�&���
��
�3 �
��)��1'# (�������,	�)��1'-
	��	��	�) ��)��
���

������
��)��1'#

5�	-��� (�������,	�6)����'(#) ��)��
���

������+�	��)����� (�������,	�)��1'-
	��	��	�) 

�	�2*1'	�	�
���

����6�	� /����	�8 (�������,	��	� ��
 ����	��)	�) +�	� -������	�
������ /�� 	� (�������,	��	������	���	�) �����	� ���
�������+�	�
�3������	���,!���	� (������
�,	�!�++)) 
�����/�,����� ���)	��)	���-
�
��,
)/�� (�������,	�6)����'(#) 
�����/�,����� ��
+�	� ���	� (�������,	�6)����'(#) �)- +�	� -�	������)��
���

���� (�������,	�)��1'-
	�
�	��	�) �	�)�	��! ���
�.�� ���!��	���
���

������������
�
����
�$ �)- �	���,
5)������
�/��
��
�����	���� �-��,+�	� �	+�7��������� �����- �
	��	��)	�
�������	���� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5

Independent Study Title   Travelling Behavior of Young Thai Tourists in Pai 

District, Mae Hong Son Province  

 

Author   Miss Bongkotrat Yotsthaworn 

 

Degree   Master of Business Administration (Marketing) 

 

Independent Study Advisor Associate Professor Orachon Maneesong 

 

Abstract 

 

This study aimed to examine travelling behavior of young Thai tourists in Pai 

District, Mae Hong Son Province. The data was collected from 300 questionnaires distributed to 

18–25 years old Thai tourists who traveled to Pai District, Mae Hong Son Province by using 

convenience sampling technique and analyzed by descriptive statistics such as frequency, 

percentage, means and also analyzed by inferential statistics such as t-test and f-test.  

The study found that the majority of the respondents were women, ages 20 years 

old, single, the highest level of education was high school education/vocational certificate, being 

high school students/university students and had fixed income lower or equal to 5,000 baht per 

month. 

The travelling behavior of young Thai tourists in Pai District, Mae Hong Son 

Province found that the majority of the respondents traveled for relaxation, mostly traveled with 

friends, traveled by personal cars, have been to Pai for 2-3 times, stayed in Pai for 2 days, stayed 

in resorts and searched tourism information from cousins/friends. Most of them like to travel on 

November-February (Winter). The activity that they like was going to various coffee shops and 

the most favorite/impressive place was Bridge of History. If they have a chance, they will travel 

to Pai again. Their average expenses per person for transportation less than 500 baht, 

food/beverage 801-1,100 baht, accommodations less than 500 baht, buying local merchandise 

501-800 baht and tourism activities 801-1,100 baht. In addition, the difference of tourist genders 

affects the difference in number of time traveled to Pai as same as the tourists who have different 



"

fixed income per month affect the difference in  number of time traveled to Pai, number of days 

stayed in Pai and source of tourism information. 

The study’s results of marketing mix factors affecting towards decision making of 

young Thai tourists traveling to Pai District, Mae Hong Son Province found that 10 sub-factors of 

marketing mix with highest mean score were fame of the place (product), well-preserved natural 

sites (physical evidence), art/cultural identity (physical evidence), unique identity (product), 

safety (physical evidence), tourism advertising medias (promotion), convenience in 

communication (distribution channel), willingness of accommodations officer in service (people), 

various accommodations/rooms (product), beauty of accommodations/rooms (product) and 

cleanliness (product)  respectively. Moreover, young Thai tourists who had different gender and 

fixed income per month considered differently in level of importance on marketing factors. 
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�'( )*��0�% ��&���	��/ �*�%%, �,���*�%%,   ��


�%1��� ���	
� )���*2��,���.-%����)
����",-�
���������3�&
 ����4) ����,�
�*�����  
"��%�!  ��
��-$*���.1��	�-���� )'( )*��0�%����
�� %���
*��	�!)�-4���� )�������,�!$����2
��� �!�,���51����,�! (Marketing  strategies) ��	$����2�
*$�
�%�������
���
�'( )*��0�%
�!)
����� ��-$�  %��2����	 �4)���	
%)� �,���.-�
�������
�'( )*�� 0�%  %�
  6Ws1H 3�	 �
��-�
*!)�� �%�
�(����,�!��) � ��� (Who) '( )*�� 0�%3�&

-�� (What) �����'( )*�� 0�%���3�&
 
(Why) �%���$��������������!$����3�&
 (Who) '( )*��0�%3�&
���	
�! (When) '( )*��0�%3�&
��	� � 
(Where) ",-'( )*��0�%3�&

������ (How) ���	
%)� �%���
* 7 ��-���  ��
 7Os ���	����*�
������
'( )*��0�% 3�	 ���-�
*!)�� �,�����) � ��� (Occupants) $�	���	'( )*��0�%�)
����3�&
 (Objects) 
���2���-$�%1�����3�&
 (Objectives) *�*���
��,�������6��	��
��5��,��
�����!$����3�&
 
(Organizations) 0
��$�����3�&
 (Occasions) 4�
���� ��
" ,����	'( )*��0�%��������3�&
 (Outlets) 
",-  ��&��
��������!$����3�& 
 (Operations) �����& ������� �!�,���51�������,�!� )
$
!%,)
���*%���
*���	����*�
������'( )*��0�% 3�	�$����2
5�*���!)!����&  



5

1. "�����#"���$
�%� $&�$� (Who is in the target market?) ��/ �%��2�����	
���*2��
$�����-�
*�
��,�����) � ��� (Occupants) 3�	 ��)
�
5�*��0!��,���2�����������!)��
��-4�����$��1 �(����$��1 �������� ��
������%��- 1 ",-�
��������$��1�
��,�����) � �����&� 

2. �����	�!�'()���*� (What does the consumer buy?) ��/ �%��2�����	
���*2��$�	���	
'( )*��0�%�)
����3�&
 (Objects) $�	���	'( )*��0�%�)
�������',����.71�/%�
 �)
����%�.$�*��� ��


�%1��-�
*�
�',����.71 (Product Component) ",-��%���"��������	� ��
����%(�"������ 
(Competitive Differentiation) 

3. �+$*������	�!�,-�'()� (Why does the consumer buy?) ��/ �%��2�����	
���*2��
���2���-$�%1�����3�&
 (Objectives) '( )*��0�%3�&
$��%)����	
�
*$�
�%����)
�����
������&�
���!)���������",-!)���������� 3�	 ��)
������2����������	��
��5��,��
�
���������3�&
 %�
 ������
����� ��
����������������� ���������$��%�",-��8�5��� ",-�������9��-*�%%, 

4. "����/#���#��"��$���
/	�",'()� (Who participates in the buying?) ��/ �%��2��
���	
���*2��*�*���
��,�������6 (Organizations) ��	��
��5��,�������!$����3�&
 3�	���-�
*!)�� 
1. '( )�� ���	� 2. '( )��
��5��, 3. '( )��!$����3�&
 4. '( )3�&
 5. '( )�4) 

5. �����	�!�'()���(��"
 (When does the consumer buy?) ��/ �%��2�����	
���*2�����
���%��- 10
��$�����3�&
 (Occasions) �4�� 4����!�
��!�
���   ��
4���
!(�!�
���  4�������!�
�
�!�
� 4�����,��!�
����0
��$����� ��
�����,���$��%�:����6 

6. �����	�!�'()����*&� (Where does the consumer buy?) ��/ �%��2�����	
���*2��
4�
���� ��
" ,����	3�&
 (Outlets) 

7. �����	�!�'()���#$�*� (How does the consumer buy?) ��/ �%��2�����	
���*2��
��&��
��������!$����3�&
 (Operations) ��-�
*!)�� �����*�( )��: � ���%)� ��)
�(, ���
��-����',����,�
� �����!$����3�&
 ",-�
��������� ,�����3�&
 
 

����	
���������/#��%��/��$���$
 
4��$��, 4����-�$��; (2546: 63-79) �!)�,���2��$�����-$�����,�!*����� 

(Marketing Mix) ��	$��%�:
�(� 7 P’s !����
����&  
1.  ��	�!��08 (Product) %�
 $�	���	�$�
���0!�5����� ���	
�
*$�
�%����)
����

�
�,(�%)�� )���!%�������
�� ',����.71�)
���
��2��-0�4�1 (Utility) ��%�.%�� (Value) *�����
��/�',����.71��	���������� (Intangible  product) 
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2. �$�$ (Price) %�
 %�.%��',����.71���(��
����� ��/ �������$��%�:����-*
�2��
%�.�����	�-�!)��* '( )*��0�%�-�����������*����*��%��- ����%�.%���
�',����.71 ����-��%�%�

�)�����
�,(�%)� 

3. ;#���$��$�,�
,+$&�#$� (Place &�(� Distribution) %�
 0%��$�)���
����������	
���	���)
���*��	��&� ����%,�	
��)��$��%)� ������ �!����,��	��&����	
��)�2��'( )*��0�% ������ )*�����
��&�$����2� )*�����'���4�
���������!��� �����!) 4 ��5� !����&  

1) ���� )*�����'����)�� (Outlet) 0!��)����-�����&��� ��2���-$�%1���	

���� )'( )��**�����",-'( )� )*��������*��� . $2����	" �� ��	�0!������� !�)����&��� 

2) ���� )*�����2��*)��,(�%)� ��
$2����	��	,(�%)��)
���� ��/ ����$��
���������� )*�����2��*)��,(�%)�  ��
$2����	
�	����%���$-!���
�,(�%)� 

3) ���� )*�����'������"�� ���� )*�����"**��& ��/ ��������5�����!)��
������"<���4$1  ��
�����!��&����"�������� )*����� 

4) ���� )*�����'���
��,/���
���$1 ��/ ����*�������	
������%0�0,�� 
���	
���� )*�������/���
����$-!��  

4. �$�/# ��/�	��$���$
 (Promotion) %�
 �����!��
$�	
$����	���	���)
���*�)
�(,
�- ����'( )3�&
��*'( )��� ���$���$�������,�!5�����*���������!)����(�"** �������$��*$���� )
��-*�����$�	
$���������,�!� )"��������,�!",-'( )*��0�%��)��� ",-� )%�.%����$�	���	'( )���
�$�
 0!����%��	
���
��	$��%�: 4 4��! %�
 

1) ������0!��4)���������� (Personal Selling) ��/ ����$���$���
����,�!��	!���	$�! "����%���4)����$(���	$�! 

2) ���0=�.� (Advertising) ��/ �����4)$�	
0=�.���-�������6� )
��)�2��'( )*��0�%�,���� :� � ��-$�� ��*$��%)���	�)
�����,�!��)�� 

3) ���$���$��������� (Sales Promotion) ��/ �����4)$�	
0=�.���-���
����6� )��)�2��'( )*��0�% � )���!%����)
���������$��%)� 

4) ����'�"���",-��-4�$�����51 (Publicity and Public Relation) ��/ �
���������	��)����2���-$�%1���� )*�� ���"��$��%� ���	
�$���������1  ��
4!�4� �*�	���*�
%����( )$���
�'( )*��0�%��
���',����.71   

5. �<��� (People) %�
 '( )��	��$������	���)
���*',����.71��& � �! 3�	 � ������2��
*�%,�����	��!��� ���� ",-*�%%,��	� )*����� ,�������� *�%,���'( )� )*����������/ ��)
�%�!�,�
�  
� )���>� �
*��",-��$�	��(��� *�%,�����/ �
�%1��-�
*��	$��%�:��&������',��*����� ",-���
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� )*����� �������*��$2�����.1���"���������5��������"����&� *�%,��������/ �������$��%�:��	
$�)��%���"������� )��*5����� 0!����$�)���(,%�����	�� )��*$��%)� ���	
���� )$����2$�)��%���  
����
�� ",-���!%���"���������%(�"����!) 

6. �������$�"&���	�$� (Process) %�
 ���$���
*%�.��������� )*�����"��,(�%)�
���	
� ),(�%)����!%�������
�� ��-*������ )*�� �����/ �$� ����-$��������,�!��	��
%���$��%�:��� �)
�
�������������	����-$��5����  ��
�%��	 
���
��	���$������������ )���!
��-*�������	$����2$���
**�������	��%�.��� ���	
�������� )*����������-�
*!)�� ,��
��&��
� "��,-��&��
��)
���-$���4�	
�0�����
����!�  ������&��
��!���!�"�)"����&��
��!���
��
����� )���*����������/ ���	��-��*��"��,(�%)� 

7. /	����
�����$��$�!$� (Physical Evidence) %�
 $�����-�
*�
�
�%1�����	
,(�%)�$��'�$�!) $�	�"�!,)
���������� �!)"�� 
�%���
�5�����*����� �%��	
���
",-
����.1 ���
��"��� $2����	 ��/ �$�	 ���	,(�%)��4)��/ ��%��	 
� ���"��%�.����
����� )*����� ,(�%)�
����
$�	�"�!,)
������������/ ������� ��	 �������4)*����� $�	�"�!,)
������������"��,-5��������
� ��
���� ��&���!)������ )%���$��%�: ���

�"** �����!��� ��/ �%�����-��*��%��& �"�� 
$�� ��*,(�%)���	���4)*�����%��& �"�� 

 
�������������������������� 

��;���1 %��� (2549)  �!)��������	
��
�������
������
����	���������
����	��
����

��� ��� ��!"��#�
�$
� 0!���������/*"**$
*2�������� 389 %� 3�	�"*����/ ������
����	��4��
��������� 95 %� ",- �����
����	��4��������-��������� 294 %� ������������*��� ���
�!���������
����	����	
 ����
������	
���'�
� ��
��� 0!�$���� :��������/ �%��& �"����)
���*
���	
�0!�$
*2���)
�(,��������	
� ����� �-��	�����
����	��4������4)�!����������	�� %�
 
�2���1$������ ",-����� �-��	�����
����	��4��������-����4)�!����������	�� %�
 �20!�$��
��-������ �����
����	��$���� :���)������	��$�1�#)�$1 0!������
����	��4��������-�-��,�������
�9,�	���-��. 2-3 ��� ",-�����
����	��4��������-������-�-��,��������9,�	�������� 7 ��� " ,��
��
����	����	 �!����������	�������	$�! %�
 ��& ��� �
"�� ",-�
�",� (���"%��
�) $���
%���%�!� /��
������
����	�����	����*��������	��',���� )����
����	��
����
��������	$�! %�
 !)��
%����,
!�����4����",-�����1$�� %���4�	�4
*��5���4��� ��8�5����)
�2�	��
�
����
��� 
",- %��� ,�� ,��
�����
�,���.1�9��-����
�$2����	��
����	�� $�� ��*',��������
�
�������
������
����	��0!�������"��������",-����!)�*��� �����	"��������� �-��
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�
�����������	
��(�"**�
���	�����	"��������� �4���!�����*����!)��	"��������� �-���
��������
���	
�,���.-����!����������	����*�-�-��,��������������	"��������� 
�������-!�*���$��%�:��	 0.05    

��-���51 �������� ",-%.- (2549) �!)��������������	
����$�����" ,����
����	�����	

�
*$�
��
�����������
����	���
������
����	������� ��!"��#�
�$
� 0!���� ��2���-$�%1���	

������
���������*��0�%�
������
����	������� ��!"��#�
�$
� ",-���$�����" ,����
����	��
� �����	
�
*$�
�%����)
�����
������
����	�� ���2�����	
�)
�������*��: �  
��$��% ",-
"����������8�������
����	���
���� ��!"��#�
�$
� ��5�����������& ��/ ����������4��$������4)
��5����$������
���������� 1,100 %� 3�	�"*����/ ������
����	��4����������� 400 %� �����
����	��
4������4���� ����� 400 %� 4�������1��%%�����1"��#�
�$
������� 50 %� '( )��-�
*��������� 
100 %� ",- %���4��4������� 150 %� 0!��4)$2�����������%��- 1�)
�(, %�
 %���2�	 �)
�,- 
",- %���*�	���*�����;�� 3�	�',���������
������!)�������
����	���*��������
����	���!�������
��
����	�����	
$��'�$��*" ,����
����	�����5���4���  ��2�4�����
�4��4�",-��8�5�����	
 ,�� ,���
�%������ ��!"��#�
�$
� 0!������
����	��$���� :�4
*�!�������/ ��,���  ��

��/ �%.-��*���	
� 4
*" ,����
����	����	��4�	
�$���",-4
*3�&
$�	��
���	��/ �',����.71�
�4��4� 
�4��  ��-��? � ')��
 ��& ������ ",-����� ��/ ��)� 0!��9,�	��4)��,��������
����	�� 3 ��� ",-  �
�)
�(,�
�" ,����
����	������6������	
�/:��������	$�! �
������& '( )������!)!�����������������	

$
*2��%���%�!� /��
�4��4�����&���	�
�" ,����
����	��� �������&���	��) � �����	� �� �!��)
�*��� " ,����
����	����4��4���	�����
����	��4
*�����	�� %�
 " ,����
����	�����5���4�����	��
4�	
�$��� �4�� 2�&�"�)�0��, ����*���
� 
�����" ��4��� )����& �!�� 
�����" ��4���$�,-��� ��/ ��)� 
��4��4�"��,-��&���	��) � �����" ,����
����	��� ����4��4���	� ��-��
�����8����/ �$2����	
��
����	�� $���� :���/ �" ,����
����	�����5���4��� �4�� ��& ��� 2�&� ��/ ��)� �����&�%����)
����
�
�%���4��4���&���	%�
 �)
����� ) ��������
���;��)�$�����",- �"������������8�� 
�
������& � ���!)������$�����%���%�!� /��
�4�������1��%%�����1-'( )��-�
*�����"��#�
�$
�
�*��� " ,����
����	������� ��!"��#�
�$
������
�(�
�������	� ������!)!���������$��������	
��/ �
" ,����
����	��� �� ���!�����������!�����
����	������� ��!"��#�
�$
������!�������!)�����
��
����	����	��/ ��(�5���4�!��� ",- %����!� )�����$���$��������
����	�����4��"!� ��/ ��)� 

���$����1 $��5�����: (2550) �!)��������	
��
�����������
����	������%� ��
�
�
�����
����	��4����� 0!���������/*"**$
*2�������� 390 %� ������������*��� '( )�
*
"**$
*2����&����4��",-��� :����� �������,)�%������ ��
����- ���� 21-40 ��  �����
�(���
�-!�*���::����  ������!)�)
����� 20,000 *����
�!�
� �����
����	��$���� :��-��/ �����������	
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�!���������
����	�� 0!�$�������-�!����������'�
� ",-�!����������	��:��� ��
���	
� 0!�
�����������	�4)������!�������
����	��������� 3 �����&��� 
�������/��� �����
����	��
��$���
 ��	 ��4)��,��!���������� 1 ���������&� ",-4�����	�����!���������
����	�� %�
 4������ ��!���
�����,����6  ��
��� ��!������
��1 "��$���� :�����!�������
����	����&�
�(���*%���$-!���
�
4�����,���	�!�������
����	����/� ,�� ��� �" ,���)
�(,�
������
����	�� %�
 :�����	�)
�",-*�%%,
��%�
*%��� �
�,��� %�
 
����
�1��/�  ���$�
 ",-���$�������
����	�� 0!������!$���������
��
����	���-��&�
�(���*���
���/� ,�� 

$�����, ����-��� (2553) �!)��������	 
�%�������
���
������
����	��4�������


��$� ���������
����	����
����
��� ��� ��!"��#�
�$
� 0!���������/*"**$
*2�����
�����
����	��4�������	��)�����
����	����
����
��� ��� ��!"��#�
�$
������� 400 ���
���� 
���%��- 1�)
�(,0!��4)$2����4�����.�� �!)"�� %���2�	 �)
�,- ",- %���9,�	� ������������*��� 
�����
����	��$���� :���/ ����4�� 
��� 21-30 ��  $2�����0$! ���(��, �����
�(�����%�,�� 
���������-!�*���::����  
�4����/ ��������*������
�4� ",- ������!)�9,�	���
�!�
� 10,001-
20,000 *�� �����
����	��$���� :��!�����������-�)
�������	��$4���� )4���� $���� :��!�����
����/ �%��& �"�� �4)�2���1$��������/ ��� �- ",-�!���������*���	
� 0!����-�-��,������
��������	
 ����
�����/ ���,� 2 %�� $���� :��������$
�1� ���������	��2��%��!�������	$�! $���
� :� ��)
�(,���%��*
��,���
�:���/���	
� ��������"'�����!�������
����!� ������
� )
���� 
",- �
��� �-,��� �)� $�� ��*',��������0!���������*����*%���9,�	�%��� �����*%���9,�	����
��*�( )%�.%���*��� '( )�
*"**$
*2�� “����
��” ��

�%1��-�
*
��$� ���������
����	����

����
��� ��� ��!"��#�
�$
� !)��0��"�� ��	��� !)���)��
� ��",-" ,��*��������������  ",- 
!)��*�����������	�� ��
5�������	� )*�����������������
����	�� $���!)��" ,����
����	��",-$�	�
!��!(! !)���)����!��� ����$��%)�",-�
���	�-,�� ",-!)��0%��$�)����&�;������6 �*��� '( )�
*
"**$
*2�� “�������
��”  



 
����� 3 

�������	
���
�����
 
 

����������	
�����
��������������������������������������� ����������� ������ 
!
�"���#��  ����������������
�$�%��%��&������ '�����$��% (�� �������� ��%����������� ��&�
�������� �)�*� ��
*�����+(���������� ������)��$�,�(�
-. #/���������� ��������������!.$
��%��
�(�
-. !.$�$�$��.�����������  �����.$���� �������0  
 
�������
�����
 

������������
 
 ��*0�������������)��0 ���0 ��1 ���������	
�����
�����������������������������
���������� ����������� ������ !
�"���#�� 2 ��+(!������������� 6Ws !.$ 1H �	*��)(���
.���3$	
�����
4- (%��2�) � (!�� Who (�)���-����.� ��( ��
��) What (4- (%��2�)'*0��$��) Why 
(����
4- (%��2�)���'*0�) Who (�)�
�#������
������� #����'*0�) When (4- (%��2�)'*0��
*��� ) Where 
(4- (%��2�)'*0�������) !.$ How (4- (%��2�)'*0��������) 
 

����������
�� 
��$+�������������)��0 ���0  )*� ��������������������+���������)�� �����
�����������

����������� ������ !
�"���#�� 
 

��
���	���
����	
���
�!���������	���
� 
����������)��0 ���0  ����� ��� ���������(�����2 ��+(������������� ��� 

����������� Seymour Sudman (��.5.� �*���
�,, 2549: 187 �(�������� Seymour Sudman 1976: 87) 
'����$%���(��1%��� ����������+��� 200-500 ��� 2 �����������)��0 ���0 � (�.*����� �������������� 
300 ��� ��0���0 �	��$��1 �������)������-���+���������������� ��� �������� !.$ ��1 ����������
�	���	����������)��$�,���#/��� ��
��0 �� (��������1%�(�
-.2 ��+(!%%#�%/�
 �	*��/�

�6	�$���$���.��
�������+����������$����� 18-25 ��  (��� ��*�� !�(������., 2540: 329)  ��0���0 4- (
������ (�+(��&�����.*���.��
��������!%%��
#$ �� (Convenience Sampling) 2 ��.��
��������)*� 
��������������������+���������)�� �����
���������������������� ������ !
�"���#�� '�� �#/�����
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����� �����������%��
�(�
-.  )*�  1.�����������  ������ !
�"���#��  � (!��  #$	��
��$������#��,#
��#�)��
2.�)��0 ���� 2 ���!.� �� ��0 �"- �
-�%(��+������-��� !.$ �(����!7 Pai 
in love ������ 150 ��� !.$ 2.�������� �+�����
� � (!�� )3$%�����&����� 
�������.���+�����
� 
������ 150 ��� 

 
	
���
�����
 

�
���"��	��	#�$�#%� 
1) �$�#%��&#'%#
 (Primary Data) ��1 ��(�
-.���� (������#�����2 ��+(!%%#�%/�


�������������������������������$����� 18-25 ��  ����������� ������ !
�"���#�� ������ 300 +�  
 2) �$�#%��*�
�'%#
 (Secondary Data) ��1 ������%��
�(�
-.���� (�����������)(�)�(�
������#������8 �+�� ���#�� ����� ������������������(�� ���)(�)�(��(�
-.4����$%%�������,��1� 
!.$�(�
-.#/�������8����������(�� �+�� ����������������������!�����$������ ��0���0 �	*����1 ����
��%��
�(�
-.�%*0���(�����������(����%�������� 
 
�!�����#�����+�$ +��
�����
 

�)�*���
*�����+(�������%��
�(�
-.�����������)��0 ���0  )*� !%%#�%/�
 2 �!%��
�����1� 4 #��� )*� 

#������ 1 �(�
-.��������������%4- (��%!%%#�%/�
 � (!�� �	� ���� �$ �%�������� 
��+�	 !.$���� (�6.������� *�� 

#������ 2 �(�
-.��������%	
�����
�������������������������� ����������� ������ 
!
�"���#�� ��$��% (�� �)���-����.� ��( ��
�� (Who) 4- (%�� 2�)'*0 ��$�� (What) ����

4- (%�� 2�)���'*0 � (Why) �)�
�#����� �
������� #����'*0 � (Who) 4- (%�� 2�)'*0 ��
*���  (When) 
4- (%��2�)'*0������� (Where) !.$4- (%��2�)'*0�������� (How) 

#������ 3 �(�
-.��������%���������
�4.�������� #����� �����
���������������������
��� ����������� ������ !
�"���#�� ��$��% (�������� (��4.����35,  (����)�  (��+������
����� ��������  (�����#���#��
����.�   (��%�)).  (����$%����� !.$ (��.���3$���
�����	 2 �������� �$ �%���������
�4.�������� #���� (������8�$�+(
������ #�����$
�3)�� 
(Rating Scale) 

#������ 4 �(�
-.��������%)��
)� ��1�!.$�(��#��!�$�*��8 ���4- (��%!%%#�%/�

��������������������������� ������ !
�"���#�� 



12

�
�	
�!�
��,�$�#%� 
����������)��0 ���0  4- (������ (����� ��0����������)��$�,�(�
-.��( ����0  
1. �(�
-.�����%��
� (���!%%#�%/�
 �$���
����)��$�,2 ��+(#/����+��	��3�� 

(Descriptive Statistics) �	*���&�%���(�
-.�����1%��%��
� (2 �����+(2��!��
#����1��-� SPSS ��
�����$
�.4.����(�
-. ��$��% (�� �������#����1 ������)��
/�� (Frequency) �(��.$ 
(Percentage) !.$)���6.��� (Mean) 

2. ��#�������� �$ �%���������
�4.�������� #����� �����
���������������������� 
������ !
�"���#�� 
���35,�����()$!��!��.$�$ �%  ���������0  (���+�� ������ �9 ��. !.$)3$, 
2550) 
 
 
 
 
 
 
 
 

�
*������(�
-. ���.���
���)���6.��� �$� ()����0�!�� 1.00-5.00 )$!�� '���
�)��
�
��
!���$ �%)��
)� ��1����4- (��%!%%#�%/�
 ��������%������#�����$#
�������.� ���
�4.���
����� #����� �����
���������������������� ������ !
�"���#�� 2 ������ ��35,�����!�.
4.�+(
����� !%%��$
�3)�� (Rating scale) 2 ��+()����35,!%���$ �%)��

�4.�������� #����
 ���.��������1� 5 �$ �%  ����0  (���+�� ������ �9 ��. !.$)3$, 2550) 
 

 
 
 
 
 
 
 

��--�����#�.�����
����/
�+- !�
!���� 

�����#�  5 

�� 4 

����.�� 3 
�(�� 2 

�(�����#�  1 

!�
!�����0���� ���.� 
4.50 – 5.00 
�����#�  
3.50 – 4.49 
�� 
2.50 – 3.49 ����.�� 
1.50 – 2.49 �(�� 
1.00 – 1.49 �(�����#�  



13

/4
����+��
��5
��
��
�	
-������	��	#�$�#%� 
#/����� �+(����� ��������������!.$��%��
�(�
-.  )*�  ���������  ������ 

!
�"���#�� � (!�� #$	����$������#��,#
��#�)��
2.�)��0 ���� 2 ���!.� �� ��0 �"- �
-�%(��+��
����-��� �(����!7 Pai in love !.$)3$%�����&����� 
�������.���+�����
� 

 
�����	�
+��
�����
 

��������)��0 ���0 �+(�$�$��.������ �����������0�#�0� 12 � *�� )*� ��0�!��� *��
���:�)
 2553 – ���:�)
 2554 !.$��������1%�(�
-.���$����������� 7 ��
��	��&, – 7 
���)
 
2554  



    
����� 4 

����	
���� 
 

����������	
��������
���������������
�������������
���� ����������� ������ 
!�
"
��#�� ��$ �����������%����&��&���'����	
��������
������������������� ������ !�
"
��#�� 
�������
�������������
�(����� !)*#����'����&��+)�����,�(&� &��-���.��/!)*��.���(����
�������&����,��������� ������ !�
"
��#�� ��%����$ �!������������0����	#���������
�
�������������������������.	� & 1 ��(&!,,#�,'���������$,��,����&��+)����)�
�
	����
������.����
������������ �������� ������ !�
"
��#�� ��$ ���������-�#
-� 300 ��� 2)���
�
�.��*�3�&��+)!,
���$� 6 #
��  ����-  

 

#
����� 1 �&��+)���������2+ &	�,!,,#�,'�� 
#
����� 2 �&��+)��������,��	
��������
����������������
���� ����������� ������ 

!�
"
��#��  
#
����� 3 �&��+)��������,�����������2)	
����	� #
���� 
�������
����������������
�

��� ����������� ������ !�
"
��#��  
#
����� 4 �&��+)��������,��	
��������
���������������
�������������
���� ��������

��� ������ !�
"
��#�� ���!��	����� !)* ���� &�4)���	
�� %��  
#
�����  5 �&��+)���� ����,�����������2)	
����	� #
���� 
�������
�����������

����
�������������
���� ����������� ������ !�
"
��#�� ���!��	����� !)* ���� &�4)���	
�� %��  
#
����� 6 �&��+)��������,2)��������,����,�* �,�����&.���#��.�5	
�������#
��

��*#�������	)� �������
�������������
���� ����������� ������ !�
"
��#�� ���!��	��
#'������������$,!,,#�,'�� 

#
����� 7 �&��+)��������,.���.
 ��$�!)*�&��#��!�*���2+ &	�,!,,#�,'��	
����
�
������������������� ������ !�
"
��#�� 
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������ 1 ������������������������
����� 
#
����� 1 �&��+)��������������,2+ &	�,!,,#�,'�� � &!�
 ��� ���� #'����� �* �,

��������#+�#�  ��(�� !)* ���� &�4)���	
�� %�� � &2)��������!# ���	������� 1-6  ����-  
 

��	����� 1 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	����� 
 

��
 �!���� ("�) 	��#�$ 
(�� 
�5
� 

130 
170 

43.33 
56.67 

	�� 300 100.00 
      

���	������� 1 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
��$ �����5
� .
 ��$ ��&��)* 56.67 
!)*���(�� .
 ��$��&��)* 43.33 
 
��	����� 2 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	������ 
 

��#% �!���� ("�) 	��#�$ 
18 ��  
19 ��  
20 ��  
21 ��  
22 ��  
23 ��  
24 ��  
25 ��  

15 
17 
62 
60 
57 
22 
21 
46 

5.00 
5.67 
20.67 
20.00 
19.00 
7.33 
7.00 
15.33 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 2 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�������� 20 �� ������#�  .
 ��$ ��&��)* 20.67 
���)���.%� ���� 21 ��  .
 ��$��&��)* 20.00 !)*���� 22 ��  .
 ��$��&��)* 19.00 	��)�� �,  
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��	����� 3 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��#'����� 
 


���&�� �!���� ("�) 	��#�$ 
1#  
#��# 
��
��&��/!�������+
 

292 
8 
0 

97.33 
2.67 
0.00 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 3 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
��#'�����1#  .
 ��$ ��&��)* 
97.33 ���)���.%� #'�����#��# .
 ��$��&��)* 2.67 	��)�� �, 
 
��	����� 4 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	���* �,��������#+�#�  
 

	$'����	
����
��
%' �!���� ("�) 	��#�$ 
��6�������	��	&���%�	�����
� 
��6�������	���)��/��(. 
�����
55�/��#. 
��
55�	��  
#+���
���
55�	��  

7 
163 
34 
77 
19 

2.33 
54.33 
11.33 
25.67 
6.33 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 4 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����* �,��������#+�#�  .%� �* �,(�-�
��6�������	���)��/��(. ������#�  .
 ��$ ��&��)* 54.33 ���)��� .%� �* �,(�-���
55�	��      
.
 ��$��&��)* 25.67 !)*�* �,(�-������
55�/��#. .
 ��$��&��)* 11.33 	��)�� �, 
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��	����� 5 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	����(�� 
 

��*�� �!���� ("�) 	��#�$ 
��������/�������� 
.&����/6���
�#
��	�� 
�&���(���/���������/�
#���
� 
�������,�
������(� 
��,�&�������� 

189 
28 
22 
55 
6 

63.00 
9.33 
7.33 
18.33 
2.00 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 5 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
��$ ���������/�������� .
 ��$ � 
�&��)* 63.00 ���)���.%� �������,�
������(� .
 ��$ ��&��)* 18.33 !)*.&����/6���
�#
��	�� 
.
 ��$��&��)* 9.33 	��)�� �, 
 
��	����� 6 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 
 

	�#�'��+���#����',�� �!���� ("�) 	��#�$ 
	�����
���%���
���, 5,000 ,�� 
5,001-10,000 ,�� 
10,001-15,000 ,�� 
15,001-20,000 ,�� 
20,001-25,000 ,�� 
�����
� 25,000 ,����-��� 

106 
98 
60 
17 
1 
18 

35.33 
32.67 
20.00 
5.67 
0.33 
6.00 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 6 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�������� &�4)���	
�� %��	�����
���%���
���,
5,000 ,��������#�  .
 ��$ ��&��)* 35.33 ���)���.%� 5,001-10,000 ,�� .
 ��$ ��&��)* 32.67 
!)* 10,001-15,000 ,�� .
 ��$��&��)* 20.00 	��)�� �, 
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������ 2 ����������#�����-�/�		���	��������#������#	%����# 7��!��&���# ���8��'���9���
��  
#
����� 2 �&��+)��������,��	
��������
����������������
���� ����������� ������ 

!�
"
��#�� � &2)��������!# ���	������� 7-22  ����-    
 

��	����� 7 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	����	'���*#�.3������ 
� 
�������
�������� 

 

����%�	$
�";�����	 �'/��������������#� �!���� ("�) 	��#�$ 
���2
�� 
�����) �	�� �(
� ��� �	����%����� 
������5�	
/��%��� 
��*(��/#�����/7� ��,�� 
	
 	
�6���
� 
#��#��.3 

265 
18 
6 
4 
1 
6 

88.33 
6.00 
2.00 
1.33 
0.33 
2.00 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 7 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
� 
���������2
��������#�       
.
 ��$��&��)* 88.33 ���)���.%� ����������) �	��  .
 ��$ ��&��)* 6.00 !)*��������5�	
/��%���
��, ���#��#��.3 .
 ��$��&��)* 2.00 ��
���� 	��)�� �, 

 
��	����� 8 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��)���8*���� 
������  

�
�������� 
 

����=$��	�'/��������������#� �!���� ("�) 	��#�$ 
��.�� ��� 
����,��%��� 
����,!9� 
����,.��,.��� 
����,,�
������������ 
����,����
���)�� 

9 
193 
50 
44 
0 
4 

3.00 
64.33 
16.67 
14.67 
0.00 
1.33 

	�� 300 100.00 
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���	������� 8 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
��)���8*���� 
�������
��������
��,��%��� .
 ��$ ��&��)* 64.33 ���)���.%� � 
��������,!9� .
 ��$ ��&��)* 16.67 !)*� 
����
����,.��,.��� .
 ��$��&��)* 14.67 	��)�� �, 
 

��	����� 9 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	���������*����(&�����
� 
�����
�������� 

 

#����8�$���7*� 7���	�'/������������#� �!���� ("�) 	��#�$ 
�.�%���,
� 
�'��	3#
��	�� 
�'���������	3 
�'1 �#����*������ 
�(
������' 
�%��: 

6 
168 
44 
54 
28 
0 

2.00 
56.00 
14.67 
18.00 
9.33 
0.00 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 9 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
� 
�������
�������� &���'��	3
#
��	�� .
 ��$ ��&��)* 56.00 ���)���.%� �'1 �#����*������ .
 ��$ ��&��)* 18.00 !)*
�'���������	3 .
 ��$��&��)* 14.67 	��)�� �, 

 

��	����� 10 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��������.��- ������� 
����
���
�������� 

 

�!����"	�?�7���	�'/��������������#� �!���� ("�) 	��#�$ 
��.��- �!�� 
�.���!)&� 2-3 .��- � 
�.���!)&� �����
� 3 .��- � 

117 
119 
64 

39.00 
39.67 
21.33 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 10 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'���.������������!)&� 2-3 .��- �������#�     
.
 ��$ ��&��)* 39.67 ���)���.%� �������������$ �.��- �!�� �&��)* 39.00 !)*�.���������������
��
� 3 .��- � �&��)* 21.33 	��)�� �, 
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��	����� 11 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	���*�*��)����� ����������
�
�������� 

 

	$#$��������!����7���	��������#� �!���� ("�) 	��#�$ 
1 ��� 
2 ��� 
3 ��� 
�����
� 3 ��� 

34 
130 
102 
34 

11.33 
43.33 
34.00 
11.33 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 11 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'���(&��)���������+
������������ 2 ��� ���
���#�  .
 ��$ ��&��)* 43.33 ���)���.%� 3 ��� .
 ��$ ��&��)* 34.00 !)*��� 1 ��� ��, ��������
� 3 
��� .
 ��$��&��)* 11.33 ��
���� 	��)�� �, 
 
��	����� 12 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	���+�!,,��������� 
 

	�������������� �!���� ("�) 	��#�$ 
1��!�� 
��#��3� 
��#	3�"&�#3 
����	$��3 
,&��5�	
/��%��� 
1������� 

16 
129 
65 
52 
33 
5 

5.33 
43.00 
21.67 
17.33 
11.00 
1.67 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 12 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
(�,�����#��3� .
 ��$ ��&��)* 
43.00 ���)���.%� ��#	3�"&�#3 .
 ��$��&��)* 21.67 !)*����	$��3 .
 ��$��&��)* 17.33 	��)�� �, 
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��	����� 13 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��!�)
����������&��+) 
 

�8����������������� �!���� ("�) 	��#�$ 
5�	
/��%��� !�*��� 
���#��/�
	�#�� 
����#%���������� 
�,�)
�/1;�8�/!2
���, 
�
�����3��$	 
,�
������������ 
����
��������!�
���*������ 
	
 	
����/�����&��+)���#'�������
� 

242 
75 
90 
29 
194 
14 
32 
9 

80.67 
25.00 
30.00 
9.67 
64.67 
4.67 
10.67 
3.00 

* ������	�:  2+ &	�,!,,#�,'���)%��	�,� &�����
� 1 �&� 

 
���	������� 13 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����!�)
��&��+)����
�����������5�	
/

��%��� ������#�  .
 ��$ ��&��)* 80.67 ���)���.%� �
�����3��$	 .
 ��$ ��&��)* 64.67 !)*����#%� 
��������� .
 ��$��&��)* 30.00 	��)�� �, 
 
��	����� 14 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��(
����)��������*#�!�


����
�������� 
 

*�����������8��$
������	��������#� �!���� ("�) 	��#�$ 
����.� – �
'����� (� +�&��) 
���<�.� – 	�)�.� (� +7�) 
����
���� – ��������63 (� +����) 

19 
9 

272 

6.33 
3.00 
90.67 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 14 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
(�,���
����������(
��� %��
����
���� – ��������63 (� +����) .
 ��$ ��&��)* 90.67 ���)���.%� (
��� %������.� – 
�
'����� (� +�&��) .
 ��$ ��&��)* 6.33 !)*(
��� %�����<�.� – 	�)�.� (� +7�) .
 ��$ ��&��)* 
3.00 	��)�� �, 
 



22

��	����� 15 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	���
��������(%��(�,�����
� 
�������
�������� 

 

�/��		����*,��*��7���	�'/��������������#� �!���� ("�) 	��#�$ 
)
��!����/!���&�2
 
����(&��(�6���(�	
 
�����������(���%�� 
�����)
�!)* %����!9�&��	
��: 
!(
��- ����&�� 
��������-�	� 
���#����� !)*��*6�	� 
��+
,&������+��� 
� 
� +#
�.&�	���&��	
��:���'��.�� 
� 
��,�'(���%��/'
����� 
�������!�)�: ��
��: ��� 

80 
37 
125 
221 
64 
125 
110 
11 
13 
16 
6 

26.67 
12.33 
41.67 
73.67 
21.33 
41.67 
36.67 
3.67 
4.33 
5.33 
2.00 

* ������	�:  2+ &	�,!,,#�,'���)%��	�,� &�����
� 1 �&� 
 

���	������� 15 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��(%��(�,�
�������������)
�!)* %����!9
�&��	
��: ������#�  .
 ��$ ��&��)* 73.67 ���)���.%� �����������(���%�� ��, ��������- �	� .
 ��$ �
�&��)* 41.67 ��
���� !)*���#����� !)*��*6�	� .
 ��$��&��)* 36.67 	��)�� �, 
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��	����� 16 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��!�)
��
������������
��(%��
(�,/��*��,�� 

 

�8�����������#����*,��*��/�	$���7� �!���� ("�) 	��#�$ 
���!)� (��� !.����) 
��-�	����!�� 
1�
 ���- ��&���
���� 
1�
 ���- ��&����%��!�� 
�� ��-�"+ 
�� ��3��*6�	�!�
��$� 
��+
,&���*�������!�
�
 � 
��+
,&������+��� 
�� �)�� 
#*�����*��	
��#	�3 
'��.�� 
� 
�&����!9	
��: 

86 
56 
96 
43 
100 
51 
38 
199 
22 
202 
32 
25 

28.67 
18.67 
32.00 
14.33 
33.33 
17.00 
12.67 
66.33 
7.33 
67.33 
10.67 
8.33 

* ������	�:  2+ &	�,!,,#�,'���)%��	�,� &�����
� 1 �&� 
 

���	������� 16 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
(%��(�,/��*��,��#*���
��*��	
��#	�3 .
 ��$ ��&��)* 67.33 ���)���.%� ��+
,&������+��� .
 ��$ ��&��)* 66.33 !)*��      
��-�"+ .
 ��$��&��)* 33.33 	��)�� �, 
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��	����� 17 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��1���#����*� &�)�,��
�
�������� 

 

A���
����$�'���������������#� �!���� ("�) 	��#�$ 
�)�,��!�
��� 
��
!�
�� 
��
�)�,�� 

165 
128 
7 

55.00 
42.67 
2.33 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 17 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
'&���1���#�*�)�,�������������� 
���!�
��� .
 ��$��&��)* 55.00 ���)���.%� ��
!�
�� .
 ��$��&��)* 42.67 !)*��
�)�,�� .
 ��$ �
�&��)* 2.33 	��)�� �, 

 
��	����� 18 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��.
��(&�
��1 ��4)���	
�.�

������
��������	
�.��- � ����%���.
����� 
���� 
 

"��7*����#7��	,�����	�'/���� �!���� ("�) 	��#�$ 
��
��
� 500 ,�� 
501 – 800 ,�� 
801 – 1,100 ,�� 
1,101 -1,400 ,�� 
��
� 1,400 ,�� 

131 
80 
41 
23 
25 

43.67 
26.67 
13.67 
7.67 
8.33 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 18 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
��.
��(&�
��1 ��4)���	
�.���
��%������� 
������
��
� 500 ,�� .
 ��$ ��&��)* 43.67 ���)���.%� 501 – 800 ,�� .
 ��$ ��&��)* 
26.67 !)* 801 – 1,100 ,�� .
 ��$��&��)* 13.67 	��)�� �, 
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��	����� 19 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��.
��(&�
��1 ��4)���	
�.�
������
��������	
�.��- � ����%���.
������/�.�%��� %�� 

 

"��7*����#7��	,�����8�	/�"	,���',�� �!���� ("�) 	��#�$ 
��
��
� 500 ,�� 
501 – 800 ,�� 
801 – 1,100 ,�� 
1,101 -1,400 ,�� 
��
� 1,400 ,�� 

53 
59 
104 
41 
43 

17.67 
19.67 
34.67 
13.67 
14.33 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 19 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
��.
��(&�
��1 ��4)���	
�.���
��%��������/�.�%��� %�� ������ 801 – 1,100 ,�� .
 ��$ ��&��)* 34.67 ���)���.%� 501 – 800 ,��
.
 ��$��&��)* 19.67 !)* ��
��
� 500 ,�� .
 ��$��&��)* 17.67 	��)�� �, 
 
��	����� 20 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��.
��(&�
��1 ��4)���	
�.�

������
��������	
�.��- � ����%���.
����� �� 
 

"��7*����#7��	,��������� �!���� ("�) 	��#�$ 
��
��
� 500 ,�� 
501 – 800 ,�� 
801 – 1,100 ,�� 
1,101 -1,400 ,�� 
��
� 1,400 ,�� 

80 
62 
67 
50 
41 

26.67 
20.67 
22.33 
16.67 
13.67 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 20 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
��.
��(&�
��1 ��4)���	
�.���
��%��������� ��
��
� 500 ,�� .
 ��$ ��&��)* 26.67 ���)���.%� 801 – 1,100 ,�� .
 ��$ ��&��)* 
22.33 !)* 501 – 800 ,�� .
 ��$��&��)* 20.67 	��)�� �,  
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��	����� 21 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��.
��(&�
��1 ��4)���	
�.�
������
��������	
�.��- � ����%���.
�=%-�#
�.&��&��'
��  

 

"��7*����#7��	,�����	B,?�
/�"�������/�� �!���� ("�) 	��#�$ 
��
��
� 500 ,�� 
501 – 800 ,�� 
801 – 1,100 ,�� 
1,101 -1,400 ,�� 
��
� 1,400 ,�� 

90 
99 
60 
30 
21 

30.00 
33.00 
20.00 
10.00 
7.00 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 21 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
��.
��(&�
��1 ��4)���	
�.���
��%������=%-�#
�.&��&��'
�� ������ 501 – 800 ,�� .
 ��$ ��&��)* 33.00 ���)���.%� ��
��
� 500 
,�� .
 ��$��&��)* 30.00 !)* 801 – 1,100 ,�� .
 ��$��&��)* 20.00 	��)�� �,  
 
��	����� 22 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��.
��(&�
��1 ��4)���	
�.�

������
��������	
�.��- � ����%���.
��
������
�������� 
 

"��7*����#7��	,���"���/��		���������#� �!���� ("�) 	��#�$ 
��
��
� 500 ,�� 
501 – 800 ,�� 
801 – 1,100 ,�� 
1,101 -1,400 ,�� 
��
� 1,400 ,�� 

71 
73 
80 
45 
31 

23.67 
24.33 
26.67 
15.00 
10.33 

	�� 300 100.00 
 

���	������� 22 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'��#
����5
��.
��(&�
��1 ��4)���	
�.���
��%����
������
�������� ������ 801 – 1,100 ,�� .
 ��$ ��&��)* 26.67 ���)���.%� 501 – 800 ,�� 
.
 ��$��&��)* 24.33 !)* ��
��
� 500 ,�� .
 ��$��&��)* 23.67 	��)�� �, 
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� ����� 3 �����������#������������	��'
/�7��'/��������������#������#	%� ���# 7��!��&���# 
���8��'���9���
��  
 

  #
����� 3 �&��+)��������,�����������2)	
����	� #
���� 
�������
��������
��������
���� ����������� ������ !�
"
��#�� ��*��, &�� ������ &��2)
	��8>3  &����.�  &��
(
���������� �����
��  &�����#
��#�
����	)�   &��,�..)  &����*,����� !)* &��)���8*
��������� � &2)��������!# ���	������� 23-29  
 

��	����� 23 !# ������� �&��)* .
��4)��� !)*�* �,.���#��.�5���������#
����*#�������	)�  
                 &��2)
	��8>3�����2)	
����	� #
���� 
�������
����������������
���� ����������� 
                ������ !�
"
��#�� 
 
 

�����#'�����/�&�=C; 

	$'��"���
!�"�D 

"���+���# 
(�����) 

�!�'�� 
��� 

���
���
%' 

��� ������� ���# ���#
���
%' 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

(%���#������!�)
��
�������� 75 
(25.00) 

147 
(49.00) 

70 
(23.30) 

7 
(2.30) 

1 
(0.30) 

3.96 
(���) 1 

.����)���)�����!�)
�
�
�������� 

38 
(12.70) 

136 
(45.30) 

111 
(37.00) 

13 
(4.30) 

2 
(0.70) 

3.65 
(���) 5 

!�)
��
�������������)���83
�4��*	�� 

62 
(20.70) 

131 
(43.70) 

88 
(29.30) 

16 
(5.30) 

3 
(1.00) 

3.78 
(���) 

2 

�
'���� ����
�(��
	���
��*(�(����&��'
�� 

33 
(11.00) 

121 
(40.30) 

111 
(37.00) 

30 
(10.00) 

5 
(1.70) 

3.49 
(����)��) 

7 

������/�&����� ���)���)��
��*�����&�)%�� 

37 
(12.30) 

154 
(51.30) 

91 
(30.30) 

17 
(5.70) 

1 
(0.30) 

3.70 
(���) 3 

������/�&����� ��.���#����� 45 
(15.00) 

130 
(43.30) 

108 
(36.00) 

17 
(5.70) 

0 
(0.00) 

3.68 
(���) 

4 

������/�&����� ��.���
�������	
�.���	&����� 

37 
(12.30) 

112 
(37.30) 

116 
(38.70) 

33 
(11.00) 

2 
(0.70) 

3.50 
(���) 

6 

�&���������.����������
	
�.���	&����� 

38 
(12.70) 

107 
(35.70) 

126 
(42.00) 

25 
(8.30) 

4 
(1.30) 

3.50 
(���) 6 
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��	����� 23 (���) !# ������� �&��)* .
��4)��� !)*�* �,.���#��.�5���������#
����*#����
���	)�  &��2)
	��8>3�����2)	
����	� #
���� 
�������
����������������
���� ��
��������� ������ !�
"
��#�� 

 
 

�����#'�����/�&�=C; 

	$'��"���
!�"�D 

"���+���# 
(�����) 

�!�'�� 
��� 

���
���
%' 

��� ������� ���# ���#
���
%' 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�&������������)���83
�4��*	�� 

21 
(7.00) 

89 
(29.70) 

139 
(46.30) 

46 
(15.30) 

5 
(1.70) 

3.25 
(����)��) 

9 

���&��������7��������
�*)�������$ ����)���83 

47 
(15.70) 

99 
(33.00) 

108 
(36.00) 

43 
(14.30) 

3 
(1.00) 

3.48 
(����)��) 8 

 
���	������� 23 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5	
��������
�� &��2)
	��8>3

���* �,��� � &!�
 (%���#������!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.96) !�)
��
�������������)���83
�4��*	�� (.
��4)��� 3.78) ������/�&����� ���)���)����*�����&�)%�� (.
��4)��� 3.70) ������/�&����� 
��.���#����� (.
��4)��� 3.68) .����)���)�����!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.65) ������/�&����� 
��.����������	
�.���	&����� ��, �&���������.����������	
�.���	&����� (.
��4)��� 3.50) 
��
���� 	��)�� �, !)* �������
�����2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5���* �,����)�� � &!�
 �
'�
��� ����
�(��
	�����*(�(����&��'
�� (.
��4)��� 3.49) ������&��������7���������*)�������$ �
���)���83 (.
��4)��� 3.48) !)* �&������������)���83�4��*	�� (.
��4)��� 3.25) 	��)�� �,  
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��	����� 24 !# ������� �&��)* .
��4)��� !)*�* �,.���#��.�5���������#
����*#�������	)�  
                 &����.������2)	
����	� #
���� 
�������
����������������
���� ����������� ������  
                !�
"
��#�� 
 

�����#'���	�"� 

	$'��"���
!�"�D 

"���+���# 
(�����) 

�!�'�� 
��� 

���
���
%' 

��� ������� ���# ���#
���
%' 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

.�������*#����.
� 
,�
���/�
������
�������� 

33 
(11.00) 

104 
(34.70) 

135 
(45.00) 

24 
(8.00) 

4 
(1.30) 

3.46 
(����)��) 2 

.�������*#������.�
�����!)*�.�%��� %�� 

33 
(11.00) 

97 
(32.30) 

124 
(41.30) 

40 
(13.30) 

6 
(2.00) 

3.37 
(����)��) 

4 

.�������*#������.� 
������ 

33 
(11.00) 

92 
(30.70) 

136 
(45.30) 

33 
(11.00) 

6 
(2.00) 

3.38 
(����)��) 

3 

.�������*#������.�
���� 
���� 

34 
(11.30) 

114 
(38.00) 

128 
(42.70) 

22 
(7.30) 

2 
(0.70) 

3.52 
(���) 1 

.�������*#������.�
#
�.&��&��'
�� 

24 
(8.00) 

83 
(27.70) 

151 
(50.30) 

39 
(13.00) 

3 
(1.00) 

3.29 
(����)��) 

5 
 
 

���	������� 24 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5	
��������
�� &����.���%�,
������������* �,����)�� ����&��������
������%� ��.�������*#������.����� 
���������&
.���#��.�5���* �,��� #�����,�������
�����2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5���* �,����)�� 
� &!�
 .�������*#����.
�,�
���/�
������
�������� (.
��4)��� 3.46) .�������*#������.����
��� (.
��4)��� 3.38) .�������*#������.������!)*�.�%��� %�� (.
��4)��� 3.37) !)*.���
����*#������.�#
�.&��&��'
�� (.
��4)��� 3.29) 	��)�� �, 
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��	����� 25 !# ������� �&��)* .
��4)��� !)*�* �,.���#��.�5���������#
����*#�������	)�  
                 &��(
���������� �����
�������2)	
����	� #
���� 
�������
����������������
����  
                ����������� ������ !�
"
��#�� 
 

�����#'���*������ 
��	��'�!�8���# 

	$'��"���
!�"�D 

"���+���# 
(�����) 

�!�'�� 
��� 

���
���
%' 

��� ������� ���# ���#
���
%' 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

���� 
����#* ����&�'��
!�)
��
��������� &�
�� 

35 
(11.70) 

129 
(43.00) 

104 
(34.70) 

25 
(8.30) 

7 
(2.30) 

3.53 
(���) 

2 

.���#* �������
	
 	
�#%��#�� 

41 
(13.70) 

150 
(50.00) 

94 
(31.30) 

12 
(4.00) 

3 
(1.00) 

3.71 
(���) 

1 

.���#* �����#'�����
�� �' 

27 
(9.00) 

115 
(38.30) 

114 
(38.00) 

41 
(13.70) 

3 
(1.00) 

3.41 
(����)��) 

3 

����?���-�����������	
�.���
	&����� 

19 
(6.30) 

70 
(23.30) 

103 
(34.30) 

86 
(28.70) 

22 
(7.30) 

2.93 
(����)��) 

4 

 
���	������� 25 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5	
��������
�� &��(
��

�������� �����
�����* �,��� � &!�
 .���#* �������	
 	
�#%��#�� (.
��4)��� 3.71) !)*���
� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� (.
��4)��� 3.53) 	��)�� �, #�����,�������
�����2+ &	�,
!,,#�,'����&.���#��.�5���* �,����)�� � &!�
 .���#* �����#'������� �' (.
��4)��� 
3.41) !)*����?���- �����������	
�.���	&����� (.
��4)��� 2.93) 	��)�� �,   
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��	����� 26 !# ������� �&��)* .
��4)��� !)*�* �,.���#��.�5���������#
����*#�������	)�  
                 &�����#
��#�
����	)� �����2)	
����	� #
���� 
�������
����������������
����  
                ����������� ������ !�
"
��#�� 
 

�����#'�����	
� ��
	/�
��	���' 

	$'��"���
!�"�D 

"���+���# 
(�����) 

�!�'�� 
��� 

���
���
%' 

��� ������� ���# ���#
���
%' 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

���1;�8�����
�������� 
2
��#%��	
��: �(
� 1������3  
��$,�=	3 

60 
(20.00) 

123 
(41.00) 

93 
(31.00) 

22 
(7.30) 

2 
(0.70) 

3.72 
(���) 

1 

�����*(�#�����63!)* 
�� �
������
��� �(
� 
�����) �	�� ��%�����, 
 �	���
� �-   

47 
(15.70) 

121 
(40.30) 

106 
(35.30) 

22 
(7.30) 

4 
(1.30) 

3.62 
(���) 3 

��1��!�������
��������
�
�#��� �(
� !�$.������
����
��������!�
���*���
��� 

28 
(9.30) 

102 
(34.00) 

129 
(43.00) 

39 
(13.00) 

2 
(0.70) 

3.38 
(����)��) 4 

��#
��) �������
�������� 
27 

(9.00) 
64 

(21.30) 
120 

(40.00) 
80 

(26.70) 
9 

(3.00) 
3.07 

(����)��) 6 

������
����������#
��
��,2
 (�, &��#��.� 
#
��!� )&��!)*��0�6��� 

14 
(4.70) 

81 
(27.00) 

140 
(46.70) 

54 
(18.00) 

11 
(3.70) 

3.11 
(����)��) 

5 

��(
����������	
 	
���
�&��+)!�)
��
�������� 

39 
(13.00) 

135 
(45.00) 

111 
(37.00) 

13 
(4.30) 

2 
(0.70) 

3.65 
(���) 

2 

 
���	������� 26 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5	
��������
�� &�����

#
��#�
����	)� ���* �,��� � &!�
 ���1;�8�����
��������2
��#%��	
��: (.
��4)��� 3.72) ��
(
����������	
 	
����&��+)!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.65) !)*�����*(�#�����63!)*�� 
�
������
��� (.
��4)��� 3.62) 	��)�� �, #�����,�������
�����2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5��
�* �,����)�� � &!�
 ��1��!�������
���������
�#��� (.
��4)��� 3.38) ������
����������#
��
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��,2
 (�, &��#��.� #
��!� )&�� !)*��0�6��� (.
��4)��� 3.11) !)*��#
��) �������
��������
(.
��4)��� 3.07) 	��)�� �,    
 
��	����� 27 !# ������� �&��)* .
��4)��� !)*�* �,.���#��.�5���������#
����*#�������	)�  
                 &��,�..)�����2)	
����	� #
���� 
�������
����������������
���� �����������  
                ������ !�
"
��#�� 
 

�����#'����%""� 

	$'��"���
!�"�D 

"���+���# 
(�����) 

�!�'�� 
��� 

���
���
%' 

��� ������� ���# ���#
���
%' 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

��������&���&�����������	
�
�����&. ��!�*��� 

15 
(5.00) 

76 
(25.30) 

150 
(50.00) 

53 
(17.70) 

6 
(2.00) 

3.14 
(����)��) 

5 

��&���&������.����+ &.���
��&������!�)
��
�������� 

29 
(9.70) 

94 
(31.30) 

126 
(42.00) 

49 
(16.30) 

2 
(0.70) 

3.33 
(����)��) 

4 

.�����������*)����
��6����� � ��$ ������� 

45 
(15.00) 

119 
(39.70) 

115 
(38.30) 

19 
(6.30) 

2 
(0.70) 

3.62 
(���) 2 

�������#
����������.���
�	$����������&,�
��� 

44 
(14.70) 

139 
(46.30) 

105 
(35.00) 

10 
(3.30) 

2 
(0.70) 

3.71 
(���) 1 

	����� +!)�����.���
�)� �����
��	
���%��� 

53 
(17.70) 

87 
(29.00) 

124 
(41.30) 

28 
(9.30) 

8 
(2.70) 

3.50 
(���) 

3 

 
���	������� 27 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5	
��������
�� &��,�..)��

�* �,��� .%� �������#
����������.����	$����������&,�
��� (.
��4)��� 3.71) .�����������*)��
����6����� � ��$ ������� (.
��4)��� 3.62) !)*	����� +!)�����.����)� �����
��	
���%��� (.
��4)��� 
3.50) 	��)�� �, #�����,�������
�����2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5���* �,����)�� � &!�
 
��&���&������.����+ &.�����&������!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.33) !)*��������&���&�����������	
�
�����&. ��!�*��� (.
��4)��� 3.14) 	��)�� �,  
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��	����� 28 !# ������� �&��)* .
��4)��� !)*�* �,.���#��.�5���������#
����*#�������	)�  
                 &����*,����������2)	
����	� #
���� 
�������
����������������
���� ����������� 
                ������ !�
"
��#�� 
 

�����#'����	$�����	 

	$'��"���
!�"�D 

"���+���# 
(�����) 

�!�'�� 
��� 

���
���
%' 

��� ������� ���# ���#
���
%' 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

��&���&������&�&��+)�
��#��
����
��������� &��
��
'+�	&��!�
�� �� 

31 
(10.30) 

98 
(32.70) 

146 
(48.70) 

24 
(8.00) 

1 
(0.30) 

3.45 
(����)��) 

4 

�&���������&,�
���� &
'+�	&��!)*�� ��$� 

40 
(13.30) 

109 
(36.30) 

123 
(41.00) 

26 
(8.70) 

2 
(0.70) 

3.53 
(���) 2 

.�����������*)��,�
���
� &'+�	&��!)*�� ��$� 

15 
(5.00) 

130 
(43.30) 

137 
(45.70) 

16 
(5.30) 

2 
(0.70) 

3.47 
(����)��) 

3 

������/�&����� ,�
���� &
'+�	&��!)*�� ��$� 

46 
(15.30) 

129 
(43.00) 

104 
(34.70) 

18 
(6.00) 

3 
(1.00) 

3.66 
(���) 

1 

 
���	������� 28 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5	
��������
�� &��

��*,��������* �,��� � &!�
 ������/�&����� ,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.66) !)*
�&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.53) 	��)�� �, #�����,�������
�����2+ &	�,
!,,#�,'����&.���#��.�5���* �,����)�� � &!�
 .�����������*)��,�
���� &'+�	&��!)*
�� ��$� (.
��4)��� 3.47) !)* ��&���&������&�&��+)�
��#������
��������� &��
��'+�	&��!�
�� �� 
(.
��4)��� 3.45) 	��)�� �,  
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��	����� 29 !# ������� �&��)* .
��4)��� !)*�* �,.���#��.�5���������#
����*#�������	)�  
                 &��)���8*��������������2)	
����	� #
���� 
�������
����������������
����  
                ����������� ������ !�
"
��#�� 
 

�����#'�������=$ 
�����#&�� 

	$'��"���
!�"�D 

"���+���# 
(�����) 

�!�'�� 
��� 

���
���
%' 

��� ������� ���# ���#
���
%' 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

.���#*�� ���!�)
�
�
�������� 

69 
(23.00) 

99 
(33.00) 

103 
(34.30) 

26 
(8.70) 

3 
(1.00) 

3.68 
(���) 4 

.�����$�6���(�	
���
!�)
��
�������� 

106 
(35.30) 

98 
(32.70) 

65 
(21.70) 

24 
(8.00) 

7 
(2.30) 

3.91 
(���) 

1 

���
)�* ��0�6��������$ �
���)���83 

73 
(24.30) 

126 
(42.00) 

72 
(24.00) 

22 
(7.30) 

7 
(2.30) 

3.79 
(���) 

2 

���& ��,��������(� ��� 
56 

(18.70) 
120 

(40.00) 
91 

(30.30) 
32 

(10.70) 
1 

(0.30) 
3.66 

(���) 5 

!�)
��
����������.���
�)� ��� 

75 
(25.00) 

104 
(34.70) 

104 
(34.70) 

13 
(4.30) 

4 
(1.30) 

3.78 
(���) 

3 

 
���	������� 29 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����&.���#��.�5	
��������
�� &��)���8*

������������* �,�����-���  .%� .�����$ �6���(�	
���!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.91) ��
�
)�* ��0�6��� �����$ ����)���83 (.
��4)��� 3.79) !�)
��
����������.����)� ��� (.
��4)��� 3.78) 
.���#*�� ���!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.68) !)* ������& ��,��������(� ��� (.
��4)��� 3.66) 
	��)�� �,  
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������ 4 ����������#�����-�/�		���	��������#���������������#���#	%����# 7��!��&���# ���8��'
���9���
�� �!���������
 ��$ 	�#�'��+���#����',�� 
 
��	����� 30 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
���	'���*#�.3������� 
������ 
                �
�������� ���!��	����� 
 

����%�	$
�";�����	�'/��������������#� 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

���2
�� 110 
(84.60) 

155 
(91.10) 

�����) �	��  �(
� ��� �	�� ��%�����  9 
(6.90) 

9 
(5.30) 

������5�	
/��%��� 
4 

(3.10) 
2 

(1.20) 

��*(��/#�����/7� ��,�� 1 
(0.80) 

3 
(1.80) 

	
 	
�6���
� 1 
(0.80) 

0 
(0.00) 

#��#��.3 
5 

(3.80) 
1 

(0.60) 

	�� 130  
(100.00) 

170 
 (100.00) 

 
���	������� 30 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(��#
����5
��� �	'���*#�.3�����

� 
���������2
�� .
 ��$ ��&��)* 84.60 ���)���.%� �����) �	��  .
 ��$ ��&��)* 6.90 !)*��
#��#��.3 .
 ��$��&��)* 3.80 	��)�� �,     

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
�#
����5
��� �	'���*#�.3������ 
������
���2
�� .
 ��$ ��&��)* 91.10 ���)���.%� �����) �	��  .
 ��$ ��&��)* 5.30 !)*����*(��/
#�����/7� ��,�� .
 ��$��&��)* 1.80 	��)�� �,     

 



36

��	����� 31 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
�)���8*���� 
�������
�������� 
                ���!��	����� 
 

����=$��	�'/��������������#� 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

��.�� ��� 9 
(6.90)  

0 
(0.00) 

����,��%��� 80 
(61.50) 

113 
(66.50) 

����,!9� 
19 

(14.60) 
31 

(18.20) 

����,.��,.��� 20 
(15.40) 

24 
(14.10) 

����,,�
������������ 0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

����,����
���)�� 
2 

(1.60) 
2 

(1.20) 

	�� 130 
(100.00) 

170 
(100.00) 

 
���	������� 31 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(��� 
��������,��%���������#�       

.
 ��$ ��&��)* 61.50 ���)���.%� ����,.��,.��� .
 ��$ ��&��)* 15.40 !)*����,!9� .
 ��$ �
�&��)* 14.60 	��)�� �,     

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
�� 
��������,��%���������#�  .
 ��$ ��&��)* 
66.50 ���)���.%� ����,!9� .
 ��$ ��&��)* 18.20 !)*����,.��,.��� .
 ��$ ��&��)* 14.10 
	��)�� �,     

 
 
 

 



37

��	����� 32 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
�������.��- ������� 
������ 
                �
�������� ���!��	����� 
 

�!����"	�?�7���	�'/��������������#� 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

��.��- �!�� 45 
(34.60) 

72 
(42.30) 

�.���!)&� 2-3 .��- � 
49 

(37.70) 
70 

(41.20) 

�.���!)&� �����
� 3 .��- � 
36 

(27.70) 
28 

(16.50) 

	�� 130 
(100.00) 

170 
(100.00) 

 
���	������� 32 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(��#
����5
�.���������!)&� 2-3 .��- � 

.
 ��$ ��&��)* 37.70 ���)���.%� ��.��- �!�� .
 ��$ ��&��)* 34.60 !)* �.���!)&������
� 3 .��- � 

.
 ��$��&��)* 27.70 	��)�� �,     
#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
�#
����5
��.��- �!�� .
 ��$ ��&��)* 42.30 

���)���.%� �.���!)&� 2-3 .��- � .
 ��$��&��)* 41.20 !)*�.���!)&� �����
� 3 .��- � .
 ��$ ��&��)* 
16.50 	��)�� �,     
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��	����� 33 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
��*�*��)����� �����������
�������� 
                ���!��	����� 
 

	$#$��������!����7���	��������#� 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

1 ��� 12 
(9.20) 

22 
(13.00) 

2 ��� 
53 

(40.80) 
77 

(45.30) 

3 ��� 
46 

(35.40) 
56 

(32.90) 

�����
� 3 ��� 19 
(14.60) 

15 
(8.80) 

	�� 130 
(100.00) 

170 
(100.00) 

 
���	������� 33 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(����������+
 2 ���������#�  .
 ��$ �

�&��)* 40.80 ���)���.%� 3 ��� .
 ��$ ��&��)* 35.40 !)* �����
� 3 ��� .
 ��$ ��&��)* 14.60 
	��)�� �,     

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
���������+
 2 ���������#�  .
 ��$ ��&��)* 45.30 
���)���.%� 3 ��� .
 ��$��&��)* 32.90 !)* 1 ��� .
 ��$��&��)* 13.00 	��)�� �,     
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��	����� 34 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
��+�!,,��������� ���!��	�����  
               

	�������������� 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

1��!�� 8 
(6.20) 

8 
(4.60) 

��#��3� 
40 

(30.80) 
89 

(52.40) 

��#	3�"&�#3 
33 

(25.40) 
32 

(18.80) 

����	$��3   25 
(19.20) 

27 
(15.90) 

,&��5�	
/��%��� 
21 

(16.20) 
12 

(7.10) 

1������� 
3 

(2.20) 
2 

(1.20) 

	�� 130 
(100.00) 

170 
(100.00) 

 
���	������� 34 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(����������#��3�������#�  .
 ��$ �    

�&��)* 30.80 ���)���.%� ��#	3�"&�#3 .
 ��$ ��&��)* 25.40 !)*����	$��3 .
 ��$ ��&��)* 19.20 
	��)�� �,     

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
��������� #��3�������#�  .
 ��$ ��&��)* 52.40 
���)���.%� ��#	3�"&�#3 .
 ��$��&��)* 18.80 !)*����	$��3 .
 ��$��&��)* 15.90 	��)�� �,     
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��	����� 35 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
�!�)
����������&��+)  
                     ���!��	�����  
             

�8����������������� 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

5�	
/��%��� !�*��� 100 
(76.90) 

142 
(83.50) 

���#��/�
	�#�� 
27 

(20.80) 
48 

(28.20) 

����#%���������� 
34 

(26.20) 
56 

(32.90) 

�,�)
�/1;�8�/!2
���, 13 
(10.00) 

16 
(9.40) 

�
�����3��$	 79 
(60.80) 

115 
(67.60) 

,�
������������ 
5 

(3.80) 
9 

(5.30) 

����
��������!�
���*������ 
10 

(7.70) 
22 

(12.90) 

	
 	
����/�����&��+)���#'�������
� 5 
(3.80) 

4 
(2.40) 

* ������	�:  2+ &	�,!,,#�,'���)%��	�,� &�����
� 1 �&� 
 

���	������� 35 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(��� &�&��+)���5�	
/��%��� !�*���
������#�  .
 ��$ ��&��)* 76.90 ���)���.%� �
�����3��$	 .
 ��$ ��&��)* 60.80 !)*����#%���������� 
.
 ��$��&��)* 26.20 	��)�� �,     

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
�� &�&��+)���5�	
/��%��� !�*���������#�         
.
 ��$ ��&��)* 83.50 ���)���.%� �
�����3��$	 .
 ��$ ��&��)* 67.60 !)*����#%���������� .
 ��$ �
�&��)* 32.90 	��)�� �,     
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��	����� 36 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
�(
����)��������*#�!�
��� 
     �
�������� ���!��	����� 

 

*�����������8��$
������	��������#� 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

����.� – �
'����� (� +�&��) 9 
(6.90) 

10 
(5.90) 

���<�.� – 	�)�.� (� +7�) 
3 

(2.30) 
6 

(3.50) 

����
���� – ��������63 (� +����) 
118 

(90.80) 
154 

(90.60) 

	�� 130 
(100.00) 

170 
(100.00) 

 
���	������� 36 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(��������
����������(
��� %��

����
���� – ��������63 (� +����) ������#�  .
 ��$ ��&��)* 90.80 ���)���.%� (
��� %������.� 
– �
'����� (� +�&��) .
 ��$��&��)* 6.90 !)*(
��� %�����<�.� – 	�)�.� (� +7�) .
 ��$ ��&��)* 
2.30 	��)�� �,     

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
�������
����������(
��� %������
���� – 
��������63 (� +����) ������#�  .
 ��$ ��&��)* 90.60 ���)���.%� (
��� %������.� – �
'����� 
(� +�&��) .
 ��$ ��&��)* 5.90 !)*(
��� %�����<�.� – 	�)�.� (� +7�) .
 ��$ ��&��)* 3.50 
	��)�� �,  
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��	����� 37 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
���	'���*#�.3������� 
������ 
                �
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 
 

����%�	$
�";�����	
�'/��������������#� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

���2
�� 
92 

(86.80) 
91 

(92.90) 
49 

(81.70) 
15 

(88.20) 
1 

(100.00) 
17 

(94.40) 

�����) �	��  
11 

(10.40) 
2 

(2.00) 
4 

(6.70) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
1 

(5.60) 

������5�	
/��%��� 1 
(0.90) 

2 
(2.00) 

3 
(5.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

��*(��/#�����/�,�� 
1 

(0.90) 
1 

(1.00) 
1 

(1.70) 
1 

(5.90) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 

	
 	
�6���
� 
0 

(0.00) 
1 

(1.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 

#��#��.3 1 
(0.90) 

1 
(1.00) 

3 
(5.00) 

1 
(5.90) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

	�� 106 
(100.00) 

98 
(100.00) 

60 
(100.00) 

17 
(100.00) 

1 
(100.00) 

18 
(100.00) 

 
���	������� 37 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,����

� �	'���*#�.3������� 
���������2
��������#�  .
 ��$ ��&��)* 86.80 ���)���.%� �������)
 �	��  .
 ��$��&��)* 10.40 !)* ��������5�	
/��%��� ��,����*(��/#�����/7� ��,�� ��,��#��#��.3 
.
 ��$��&��)* 0.90 ��
���� 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� ��� �	'���*#�.3������� 
������
���2
��������#�  .
 ��$��&��)* 92.90 ���)���.%� �������) �	��  ��,��������5�	
/��%��� .
 ��$ �
�&��)* 2.00 ��
���� 	��)�� �, !)* ����*(��/#�����/7� ��,�� ��,	
 	
�6���
� ��,��#��#��.3  
.
 ��$��&��)* 1.00 ��
���� 	��)�� �, 
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2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� ��� �	'���*#�.3������� 
������
���2
��������#�  .
 ��$ ��&��)* 81.70 ���)���.%� �������) �	��  .
 ��$ ��&��)* 6.70 !)* ��
������5�	
/��%��� ��,��#��#��.3 .
 ��$��&��)* 5.00 ��
���� 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� ��� �	'���*#�.3������� 
������
���2
��������#�  .
 ��$ ��&��)* 88.20 ���)���.%� ����*(��/#�����/7� ��,�� ��,��#��#��.3 
.
 ��$��&��)* 5.90 ��
���� 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� ��� �	'���*#�.3������� 
������
���2
��������#�  .
 ��$��&��)* 100  

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� ��� �	'���*#�.3������
� 
���������2
��������#�  .
 ��$ ��&��)* 94.40 ���)���.%� �������) �	��  .
 ��$ ��&��)* 
5.60 	��)�� �, 

 

��	����� 38 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
�)���8*���� 
�������
�������� 
                ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 
 

����=$��	�'/������
��������#� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

��.�� ��� 4 
(3.80) 

4 
(4.10) 

1 
(1.70) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

����,��%��� 70 
(66.00) 

63 
(64.30) 

38 
(63.30) 

13 
(76.50) 

1 
(100.00) 

9 
(50.00) 

����,!9� 
13 

(12.30) 
16 

(16.30) 
11 

(18.30) 
2 

(11.80) 
0 

(0.00) 
7 

(38.90) 

����,.��,.��� 
17 

(16.00) 
15 

(15.30) 
8 

(13.30) 
2 

(11.80) 
0 

(0.00) 
2 

(11.10) 

����,,�
������������ 0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 
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��	����� 38 (���) !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
�)���8*���� 
������ 
     �
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 

 

����=$��	�'/������
��������#� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

����,����
���)�� 
2 

(1.90) 
0 

(0.00) 
2 

(3.30) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 

	�� 106 
(100.00) 

98 
(100.00) 

60 
(100.00) 

17 
(100.00) 

1 
(100.00) 

18 
(100.00) 

 

���	������� 38 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,��
#
����5
� 
�������
����������,��%��� .
 ��$ ��&��)* 66.00 ���)���.%� ����,.��,.��� .
 ��$ �
�&��)* 16.00 !)* ����,!9� .
 ��$��&��)* 12.30 	��)�� �,     

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� #
����5
� 
�������
����������,
��%��� .
 ��$ ��&��)* 64.30 ���)���.%� ����,!9� .
 ��$ ��&��)* 16.30 !)* ����,.��,.���    
.
 ��$��&��)* 15.30 	��)�� �,  

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� #
����5
� 
�������
����������,
��%��� .
 ��$ ��&��)* 63.30 ���)���.%� ����,!9� .
 ��$ ��&��)* 18.30 !)* ����,.��,.���    
.
 ��$��&��)* 13.30 	��)�� �,  

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� #
����5
� 
�������
����������,
��%��� .
 ��$ ��&��)* 76.50 ���)���.%� ����,!9� !)* ����,.��,.��� .
 ��$ ��&��)* 11.80 
��
���� 	��)�� �,  

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� #
����5
� 
�������
����������,
��%��� .
 ��$��&��)* 100 
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2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����- ��� #
����5
� 
������
�
����������,��%��� .
 ��$ ��&��)* 50.00 ���)���.%� ����,!9� .
 ��$ ��&��)* 38.90 !)* ����,
.��,.��� .
 ��$��&��)* 11.10 	��)�� �,  

 
��	����� 39 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
�������.��- ������� 
������

�
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 

�!����"	�?�7���	
�'/��������������#� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

��.��- �!�� 
45 

(42.50) 
43 

(43.90) 
16 

(26.70) 
5 

(29.40) 
1 

(100.00) 
7 

(38.90) 

�.���!)&� 2-3 .��- � 49 
(46.20) 

34 
(34.70) 

19 
(31.70) 

12 
(70.60) 

0 
(0.00) 

5 
(27.80) 

�.���!)&� �����
�  
3 .��- � 

12 
(11.30) 

21 
(21.40) 

25 
(41.70) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

6 
(33.30) 

	�� 106 
(100.00) 

98 
(100.00) 

60 
(100.00) 

17 
(100.00) 

1 
(100.00) 

18 
(100.00) 

 

���	������� 39 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,��
#
����5
�.�� 
�������
��������!)&� 2-3 .��- � .
 ��$ ��&��)* 46.20 ���)���.%� ��.��- �!��       
.
 ��$��&��)* 42.50 !)* �.���!)&������
� 3 .��- � .
 ��$��&��)* 11.30 	��)�� �,     

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� #
����5
�.�� 
�������
��������
��$ �.��- �!�� .
 ��$ ��&��)* 43.90 ���)���.%� �.���!)&� 2-3 .��- � .
 ��$ ��&��)* 34.70 !)*�.�
��!)&������
� 3 .��- � .
 ��$��&��)* 21.40 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� #
����5
�.�� 
������
�
��������!)&������
� 3 .��- � .
 ��$ ��&��)* 41.70 ���)���.%� �.���!)&� 2-3 .��- � .
 ��$ ��&��)* 
31.70 !)* ��.��- �!�� .
 ��$��&��)* 26.70 	��)�� �, 
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2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� #
����5
�.�� 
�������
��������
!)&� 2-3 .��- � .
 ��$��&��)* 70.60 ���)���.%� ��.��- �!�� �&��)* 29.40 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� #
����5
�.�� 
�������
��������
��$�.��- �!����-���  .
 ��$��&��)* 100 

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� #
����5
�.�� 
������
�
����������$ �.��- �!�� .
 ��$ ��&��)* 38.90 ���)���.%� �.���!)&������
� 3 .��- � .
 ��$ ��&��)* 
33.30 !)* �.���!)&� 2-3 .��- � .
 ��$��&��)* 27.80 	��)�� �, 
 

��	����� 40 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
��*�*��)����� �����������
�������� 
                    ���!��	������ &�4)���	
�� %��  
 

	$#$��������!����7�
��	��������#� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

1 ��� 
12 

(11.30) 
15 

(15.30) 
6 

(10.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
1 

(5.60) 

2 ��� 45 
(42.50) 

50 
(51.00) 

24 
(40.00) 

3 
(17.60) 

0 
(0.00) 

8 
(44.40) 

3 ��� 
36 

(34.00) 
23 

(23.50) 
26 

(43.30) 
12 

(70.60) 
1 

(100.00) 
4 

(22.20) 

�����
� 3 ��� 
13 

(12.30) 
10 

(10.20) 
4 

(6.70) 
2 

(11.80) 
0 

(0.00) 
5 

(27.80) 

	�� 106 
(100.00) 

98 
(100.00) 

60 
(100.00) 

17 
(100.00) 

1 
(100.00) 

18 
(100.00) 

 

 
���	������� 40 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,��

#
����5
�(&��)���������$���)� 2 ��� .
 ��$ ��&��)* 42.50 ���)���.%� 3 ��� .
 ��$ ��&��)* 34.00 
!)*�����
� 3 ��� .
 ��$��&��)* 12.30 	��)�� �,     
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2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� #
����5
�(&��)���������$ ���)� 2 
��� .
 ��$ ��&��)* 51.00 ���)���.%� 3 ��� .
 ��$ ��&��)* 23.50 !)* 1 ��� .
 ��$ ��&��)* 15.30 
	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� #
����5
�(&��)���������$ ���)� 3 
��� .
 ��$ ��&��)* 43.30 ���)���.%� 2 ��� .
 ��$ ��&��)* 40.00 !)* 1 ��� .
 ��$ ��&��)* 10.00 
	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� #
����5
�(&��)���������$ ���)� 3 
��� .
 ��$��&��)* 70.60 ���)���.%� 2 ��� .
 ��$ ��&��)* 17.60 !)* �����
� 3 ��� .
 ��$ ��&��)* 
11.80 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� #
����5
�(&��)���������$ ���)� 3 
��� .
 ��$��&��)* 100 

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� #
����5
�(&��)���������$ �
��)� 2 ��� .
 ��$��&��)* 44.40 ���)���.%� �����
� 3 ��� .
 ��$��&��)* 27.80 !)* 3 ��� .
 ��$ �
�&��)* 22.20 	��)�� �, 
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��	����� 41 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
��+�!,,��������� ���!��	��
���� &�4)���	
�� %��  

 

	�������������� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

1��!�� 
6 

(5.70) 
6 

(6.10) 
0 

(0.00) 
2 

(11.80) 
0 

(0.00) 
2 

(11.10) 

��#��3� 
36 

(34.00) 
39 

(39.80) 
33 

(55.00) 
6 

(35.30) 
1 

(100.00) 
14 

(77.80) 

��#	3�"&�#3 18 
(17.00) 

27 
(27.60) 

13 
(21.70) 

6 
(35.30) 

0 
(0.00) 

1 
(5.60) 

����	$��3 
30 

(28.30) 
15 

(15.30) 
4 

(6.70) 
3 

(17.60) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 

,&��5�	
/��%��� 
13 

(12.30) 
10 

(10.20) 
9 

(15.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
1 

(5.60) 

1������� 3 
(2.80) 

1 
(1.00) 

1 
(1.70) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

	�� 106 
(100.00) 

98 
(100.00) 

60 
(100.00) 

17 
(100.00) 

1 
(100.00) 

18 
(100.00) 

 

 
���	������� 41 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,��

(�,�����#��3�������#�  .
 ��$ ��&��)* 34.00 ���)���.%� ����	$��3 .
 ��$ ��&��)* 28.30 !)* 
��#	3�"&�#3 .
 ��$��&��)* 17.00 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� (�,�����#��3�������#�  .
 ��$ �
�&��)* 39.80 ���)���.%� ��#	3�"&�#3 .
 ��$ ��&��)* 27.60 !)* ����	$��3 .
 ��$ ��&��)* 15.30 
	��)�� �,   



49

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� (�,�����#��3�������#�  .
 ��$ �
�&��)* 55.00 ���)���.%� ��#	3�"&�#3 .
 ��$ ��&��)* 21.70 !)* ,&��5�	
/��%��� .
 ��$ ��&��)* 
15.00 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� (�,�����#��3� ��, ��#	3�"&�#3
������#�  .
 ��$ ��&��)* 35.30 ��
���� ���)���.%� ����	$��3 .
 ��$ ��&��)* 17.60 !)* 1��!�� 
.
 ��$��&��)* 11.80 	��)�� �,   

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� (�,�����#��3�������#�  .
 ��$ �
�&��)* 100.00     

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� (�,�����#��3�������#�  
.
 ��$��&��)* 77.80 ���)���.%� 1��!�� .
 ��$��&��)* 11.10 !)* ��#	3�"&�#3 ��,,&��5�	
/��%��� 
.
 ��$��&��)* 5.60 ��
���� 	��)�� �,        
 
��	����� 42 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
�!�)
����������&��+) ���!�� 
                	������ &�4)���	
�� %�� 
 

�8����������������� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

5�	
/��%��� !�*��� 
89 

(84.00) 
81 

(82.70) 
51 

(85.00) 
13 

(76.50) 
1 

(100.00) 
7 

(38.90) 

���#��/�
	�#�� 30 
(28.30) 

24 
(24.50) 

14 
(23.30) 

3 
(17.60) 

1 
(100.00) 

3 
(16.70) 

����#%���������� 
34 

(32.10) 
25 

(25.50) 
15 

(25.00) 
4 

(23.50) 
0 

(0.00) 
12 

(66.70) 
�,�)
�/1;�8�/!2
�
��, 

11 
(10.40) 

8 
(8.20) 

8 
(13.30) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

2 
(11.10) 

�
�����3��$	 68 
(64.20) 

59 
(60.20) 

41 
(68.30) 

12 
(70.60) 

1 
(100.00) 

13 
(72.20) 
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��	����� 42 (���) !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
�!�)
����������&��+)  
     ���!�� 	������ &�4)���	
�� %�� 

 

�8����������������� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

,�
������������ 
7 

(6.60) 
7 

(7.10) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
����
��������!�
�
��*������ 

16 
(15.10) 

11 
(11.20) 

3 
(5.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

2 
(11.10) 

	
 	
����/���&��+)���
#'�������
� 

3 
(2.80) 

3 
(3.10) 

2 
(3.30) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

1 
(5.60) 

* ������	�:  2+ &	�,!,,#�,'���)%��	�,� &�����
� 1 �&� 
 
���	������� 42 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,����

!�)
��&��+)�����5�	
/��%��� !�*���������#�  .
 ��$ ��&��)* 84.00 ���)���.%� �
�����3��$	    
.
 ��$��&��)* 64.20 !)* ����#%���������� .
 ��$��&��)* 32.10 	��)�� �,  

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� ��!�)
��&��+)�����5�	
/��%��� 
!�*���������#�  .
 ��$ ��&��)* 82.70 ���)���.%� �
�����3��$	 .
 ��$ ��&��)* 60.20 !)*����#%�
��������� .
 ��$��&��)* 25.50 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� ��!�)
��&��+)�����5�	
/��%��� 
!�*���������#�  .
 ��$��&��)* 85.00 ���)���.%� �
�����3��$	 .
 ��$ ��&��)* 68.30 !)* ����#%�
��������� .
 ��$��&��)* 25.00 	��)�� �,        

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� ��!�)
��&��+)�����5�	
/��%��� 
!�*���������#�  .
 ��$��&��)* 76.50 ���)���.%� �
�����3��$	 .
 ��$ ��&��)* 70.60 !)* ����#%�
��������� .
 ��$��&��)* 23.50 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� ��!�)
��&��+)�����5�	
/��%��� 
!�*��� ��,���#��/�
	�#�� !)*�
�����3��$	 ������#�  .
 ��$��&��)* 100.00 ��
���� 
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!)*2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� ��!�)
��&��+)�����
�
�����3��$	������#�  .
 ��$ ��&��)* 72.20 ���)���.%� ����#%���������� .
 ��$ ��&��)* 66.70 !)* 
5�	
/��%��� !�*��� .
 ��$��&��)* 38.90 	��)�� �, 
 

��	����� 43 !# �������!)*�&��)*���2+ &	�,!,,#�,'�������	
�(
����)��������*#�!�
��� 
                 �
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 
 

*�����������8��$
����
��	��������#� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

����.�-�
'����� 
(� +�&��) 

10 
(9.40) 

1 
(1.00) 

7 
(11.70) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

1 
(5.60) 

���<�.�-	�)�.� 
(� +7�) 

4 
(3.80) 

3 
(3.10) 

2 
(3.30) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

����
����-��������63 
(� +����) 

92 
(86.80) 

94 
(95.90) 

51 
(85.00) 

17 
(100.00) 

1 
(100.00) 

17 
(94.40) 

	�� 106 
(100.00) 

98 
(100.00) 

60 
(100.00) 

17 
(100.00) 

1 
(100.00) 

18 
(100.00) 

 
���	������� 43 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,�� 

(�,���
����������(
��� %������
���� – ��������63 (� +����) ������#�  .
 ��$ ��&��)* 86.80 
���)���.%� (
��� %������.� – �
'����� (� +�&��) .
 ��$��&��)* 9.40 !)* (
��� %�����<�.� – 
	�)�.� (� +7�) .
 ��$��&��)* 3.80 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� (�,���
����������(
��� %��
����
���� – ��������63 (� +����) ������#�  .
 ��$ ��&��)* 95.90 ���)���.%� (
��� %��    
���<�.� – 	�)�.� (� +7�)  .
 ��$ ��&��)* 3.10 !)* (
��� %������.� – �
'����� (� +�&��)     
.
 ��$��&��)* 1.00 	��)�� �,        
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2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� (�,���
����������(
��� %��
����
���� – ��������63 (� +����) ������#�  .
 ��$ ��&��)* 85.00 ���)���.%� (
��� %������.� 
– �
'����� (� +�&��) .
 ��$ ��&��)* 11.70 !)* (
��� %�����<�.� – 	�)�.� (� +7�) .
 ��$ �    
�&��)* 3.30 	��)�� �,     

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� (�,���
����������(
��� %��
����
���� – ��������63 (� +����) ������#�  .
 ��$��&��)* 100     

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� (�,���
����������(
��� %��
����
���� – ��������63 (� +����) ������#�  .
 ��$��&��)* 100     

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� (�,���
����������(
��
� %������
���� – ��������63 (� +����) ������#�  .
 ��$ ��&��)* 94.40 ���)���.%� (
��� %��
����.� – �
'����� (� +�&��) .
 ��$��&��)* 5.60 	��)�� �,         
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������ 5 ����������#���������#������������	��'
/�7��'/��������������#���������������#���#	%����# 
7��!��&���# ���8��'���9���
�� �!���������
 ��$ 	�#�'��+���#����',�� 
 

��	����� 44 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &��2)
	��8>3�����2)	
����	� #
���
� 
�������
�������� ���!��	����� 

 

�����#'�����/�&�=C; 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

"���+���# 
(�����) 

"���+���# 
(�����) 

(%���#������!�)
��
�������� 3.89 
(���) 

4.01 
(���) 

.����)���)�����!�)
��
�������� 3.68 
(���) 

3.63 
(���) 

!�)
��
�������������)���83�4��*	�� 3.78 
(���) 

3.77 
(���) 

�
'���� ����
�(��
	�����*(�(����&��'
�� 3.53 
(���) 

3.46 
(����)��) 

���� ��/�&����� ���)���)����*�����&�)%�� 3.66 
(���) 

3.72 
(���) 

���� ��/�&����� ��.���#����� 3.58 
(���) 

3.75 
(���) 

���� ��/�&����� ��.����������	
�.���	&����� 3.41 
(����)��) 

3.56 
(���) 

�&���������.����������	
�.���	&����� 3.47 
(����)��) 

3.52 
(���) 

�&������������)���83�4��*	�� 3.25 
(����)��) 

3.25 
(����)��) 

���&��������7���������*)�������$ ����)���83 3.63 
(���) 

3.36 
(����)��) 
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���	������� 44 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(����&.���#��.�5	
��������
�� &��
2)
	��8>3��%�,������������* �,��� ����&��������
������%����&���������.����������	
�.���
	&����� !)*��%������� ��/�&����� ��.����������	
�.���	&����� !)*��%����&������������)���83
�4��*	�������&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ������������.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� � &!�
 ��%���
(%���#������!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.89) ��%� ��!�)
��
�������������)���83�4��*	�� (.
��4)��� 
3.78) !)*��%���.����)���)�����!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.68) 	��)�� �, 

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
���&.���#��. �5	
����� ���
�� &��2)
	��8>3
��%�,������������* �,��� ���� &��������
������%����
'���� ����
�(��
	�����*(�(����&��'
�� 
!)*��%������&��������7���������*)�������$ ����)���83 !)*��%����&������������)���83�4��*	�����
��&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ������������.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� � &!�
 ��%���(%���#������
!�)
��
�������� (.
��4)��� 4.01) ��%���!�)
��
�������������)���83�4��*	�� (.
��4)��� 3.77) !)* ��%���
���� ��/�&����� ��.���#����� (.
��4)��� 3.75) 	��)�� �, 
 

��	����� 45 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &����.������2)	
����	� #
��� 
� 
�������
�������� ���!��	����� 

 

�����#'���	�"� 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

"���+���# 
(�����) 

"���+���# 
(�����) 

.�������*#����.
�,�
���/�
������
�������� 
3.36 

(����)��) 
3.54 

(���) 

.�������*#������.������!)*�.�%��� %�� 
3.25 

(����)��) 
3.46 

(����)��) 

.�������*#������.����� �� 
3.25 

(����)��) 
3.48 

(����)��) 

.�������*#������.����� 
���� 
3.45 

(����)��) 
3.58 

(���) 

.�������*#������.�#
�.&��&��'
�� 
3.22 

(����)��) 
3.34 

(����)��) 
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���	������� 45 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(����&.���#��.�5	
��������
�� &��
��.����* �,����)����������� 1 ������������.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� � &!�
 ��%� ��.���
����*#������.����� 
���� (.
��4)��� 3.45) ��%���.�������*#����.
�,�
���/�
������
�������� 
(.
��4)��� 3.36) !)* ��%���.�������*#������.������!)*�.�%��� %�� ��,��%���.�������*#����
��.������� (.
��4)��� 3.25) ��
���� 	��)�� �, 

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
���&.���#��.�5	
��������
�� &����.����* �,
����)����%�,��������� ���� &��������
������%���.�������*#������.����� 
���� (.
��4)��� 
3.58)  !)*��%���.�������*#����.
�,�
���/�
������
�������� (.
��4)��� 3.54) �����&.���#��.�5��
�* �,���  

 
��	����� 46 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &��(
���������� �����
�������2)	
�

���	� #
���� 
�������
�������� ���!��	����� 
 

�����#'���*��������	��'�!�8���# 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

"���+���# 
(�����) 

"���+���# 
(�����) 

���� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� 
3.45 

(����)��) 
3.59 

(���) 

.���#* �������	
 	
�#%��#�� 
3.62 

(���) 
3.79 

(���) 

.���#* �����#'������� �' 
3.45 

(����)��) 
3.38 

(����)��) 

����?���-�����������	
�.���	&����� 2.85 
(����)��) 

2.98 
(����)��) 

 
���	������� 46 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(����&.���#��.�5	
��������
�� &��

(
���������� �����
�����* �,��� .%� ��%���.���#* �������	
 	
�#%��#�� (.
��4)��� 3.62) !)* 
��&.���#��.�5���* �,����)������%������� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� ��,��%���
.���#* �����#'������� �' (.
��4)��� 3.45) ��
���� !)* ��%� ������?���- �����������	
�.���
	&����� (.
��4)��� 2.85) 	��)�� �, 
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#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
���&.���#��. �5	
��������
�� &��(
��������
�� �����
�����* �,��� .%� ��%���.���#* �������	
 	
�#%��#�� (.
��4)��� 3.79) !)* ��%������
� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� (.
��4)��� 3.59) 	��)�� �, �����-���&.���#��.�5��
�* �,����)������%� ��.���#* �����#'������� �' (.
��4)��� 3.38) !)* ��%� ������?���- ����
�������	
�.���	&����� (.
��4)��� 2.98) 	��)�� �, 

 

��	����� 47 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &�����#
��#�
����	)� �����2)	
�
���	� #
���� 
�������
�������� ���!��	����� 

 

�����#'�����	
���
	/���	���' 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

"���+���# 
(�����) 

"���+���# 
(�����) 

���1;�8�����
��������2
��#%��	
��: 3.62 
(���) 

3.81 
(���) 

�����*(�#�����63!)*�� �
������
��� 
3.58 

(���) 
3.65 

(���) 

��1��!�������
���������
�#��� 3.30 
(����)��) 

3.45 
(����)��) 

��#
��) �������
�������� 2.98 
(����)��) 

3.13 
(����)��) 

������
����������#
����,2
 (�, &��#��.� #
��!� )&�� 
!)*��0�6��� 

3.15 
(����)��) 

3.08 
(����)��) 

��(
����������	
 	
����&��+)!�)
��
�������� 3.53 
(���) 

3.75 
(���) 

 

���	������� 47 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(����&.���#��.�5	
��������
�� &��
���#
��#�
����	)� ���* �,��� .%� ��%������1;�8�����
��������2
��#%��	
��: (.
��4)��� 3.62) 
��%��������*(�#�����63!)*�� �
������
��� (.
��4)��� 3.58) !)* ��%�����(
����������	
 	
���
�&��+)!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.53) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,����)������%�����
1��!�������
���������
�#��� (.
��4)��� 3.30) ��%���������
����������#
����,2
 (�, &��#��.� 
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#
��!� )&�� !)*��0�6��� (.
��4)��� 3. 15) !)* ��%�����#
��) �������
�������� (.
��4)��� 2.98) 
	��)�� �, 

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
���&.���#��. �5	
��������
�� &�����#
��#�
�
���	)� ���* �,��� .%� ��%� �����1;�8�����
��������2
��#%��	
��: (.
��4)��� 3.81) ��%� ����
(
����������	
 	
����&��+)!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.75) !)* ��%��������*(�#�����63!)*�� 
�
������
��� (.
��4)��� 3.65) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,����)������%�����1��!���
����
���������
�#��� (.
��4)��� 3.45) ��%�����#
��) �������
�������� (.
��4)��� 3.13) !)* ��%������
���
����������#
����,2
 (�, &��#��.� #
��!� )&�� !)*��0�6��� (.
��4)��� 3.08) 	��)�� �,    

 
��	����� 48 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &��,�..)�����2)	
����	� #
���� 
���� 

                ���
�������� ���!��	����� 
 

�����#'����%""� 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

"���+���# 
(�����) 

"���+���# 
(�����) 

��������&���&�����������	
������&. ��!�*��� 
3.05 

(����)��) 
3.20 

(����)��) 

��&���&������.����+ &.�����&������!�)
��
�������� 
3.28 

(����)��) 
3.36 

(����)��) 

.�����������*)������6����� � ��$������� 3.60 
(���) 

3.64 
(���) 

�������#
������ ����.����	$����������&,�
��� 
3.57 

(���) 
3.82 

(���) 

	����� +!)�����.����)� �����
��	
���%��� 
3.38 

(����)��) 
3.58 

(���) 
 

���	������� 48 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(����&.���#��.�5	
��������
�� &��
,�..)���* �,��� .%� ��%���.�����������*)������6����� � ��$ ������� (.
��4)��� 3.60) !)* ��%���
�������#
����������.����	$����������&,�
��� (.
��4)��� 3.57) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5��
�* �,����)������%���	����� +!)�����.����)� �����
��	
���%��� (.
��4)��� 3.38) ��&���&������
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.����+ &.�����&������!�)
��
�������� (.
��4)���3.28) !)* ��������&���&�����������	
������&

. ��!�*��� (.
��4)��� 3.05) 	��)�� �,         
#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
���&.���#��.�5	
��������
�� &��,�..)���* �,

��� .%� ��%����������#
����������.����	$����������&,�
��� (.
��4)��� 3.82) ��%���.����������
�*)������6����� � ��$ ������� (.
��4)��� 3.64) !)* ��%���	����� +!)�����.����)� �����
��	
���%��� 
(.
��4)��� 3.58) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,����)������%� ����&���&������.����+ &.���
��&������!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.36) !)* ��������&���&���� �������	
������&. ��!�*��� 
(.
��4)��� 3.20) 	��)�� �, 
 

��	����� 49 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &����*,����������2)	
����  
	� #
���� 
�������
�������� ���!��	����� 

 

�����#'����	$�����	 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

"���+���# 
(�����) 

"���+���# 
(�����) 

��&���&������&�&��+)�
��#������
��������� &��
��'+�	&��!�
�� �� 3.37  
(����)��) 

3.51 
 (���) 

�&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� 
3.47 

 (����)��) 
3.58  

(���) 

.�����������*)��,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� 
3.39  

(����)��) 
3.52  

(���) 

������/�&����� ,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� 3.54 
 (���) 

3.75  
(���) 

 
���	������� 49 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(����&.���#��.�5	
��������
�� &��

��*,��������* �,��� � &!�
 ��%������� ��/�&����� ,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.54) 
!)* ��&.���#��.�5���* �,����)������%����&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 
3.47) ��%���.�����������*)��,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.39) !)*��%�����&���&������&
�&��+)�
��#������
��������� &��
��'+�	&��!�
�� �� (.
��4)��� 3.37) 	��)�� �, 

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
���&.���#��.�5	
��������
�� &����*,�������
�* �,������������ � &!�
 ��%� ������ ��/�&����� ,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.75) ��%� ��
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�&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.58) ��%���.�����������*)��,�
���� &'+�	&��
!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.52) !)*��%�����&���&������&�&��+)�
��#������
��������� &��
��'+�	&��!�
�� �� 
(.
��4)��� 3.51) 	��)�� �, 

 
��	����� 50 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &��)���8*��������������2)	
����  

	� #
���� 
�������
�������� ���!��	����� 
 

�����#'�������=$�����#&�� 

��
 
*�# (n=130)  8D/� (n=170)  

"���+���# 
(�����) 

"���+���# 
(�����) 

.���#*�� ���!�)
��
�������� 
3.51 

(���) 
3.82 

(���) 

.�����$�6���(�	
���!�)
��
�������� 
3.82 

(���) 
3.97 

(���) 

���
)�* ��0�6��� �����$ ����)���83 3.69 
(���) 

3.86 
(���) 

���& ��,��������(� ��� 
3.65 

 (���) 
3.66 

 (���) 

!�)
��
����������.����)� ��� 
3.68 

 (���) 
3.85 

 (���) 
 

���	������� 50 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'�����(����&.���#��.�5	
��������
�� &��
)���8*������������* �,������������ � &!�
 ��%� ��.�����$ �6���(�	
���!�)
��
�������� 
(.
��4)��� 3.82) ��%���������
)�* ��0�6��� �����$ ����)���83 (.
��4)��� 3.69) ��%���!�)
��
����������
.����)� ��� (.
��4)��� 3.68) ��%������& ��,��������(� ��� (.
��4)��� 3.65) !)*��%���.���#*�� 
���!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.51) 	��)�� �,  

#�����,2+ &	�,!,,#�,'������5
���&.���#��. �5	
��������
�� &��)���8*���
���������* �,������������ � &!�
 ��%���.�����$ �6���(�	
���!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.97) 
��%���������
)�* ��0�6��� �����$ ����)���83 (.
��4)��� 3.86) ��%���!�)
��
����������.����)� ��� 
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(.
��4)��� 3.85) ��%� ��.���#*�� ���!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.82) !)*��%� �����& ��,��������
(� ��� (.
��4)��� 3.66) 	��)�� �, 
 

��	����� 51 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &��2)
	��8>3�����2)	
����	� #
���
� 
�������
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 

 

�����#'�����/�&�=C; 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

(%���#������!�)
�
�
�������� 

3.97 
(���) 

3.97 
(���) 

3.85 
(���) 

3.88 
(���) 

4.00 
(���) 

4.22 
(���) 

.����)���)�����
!�)
��
�������� 

3.62 
(���) 

3.56 
(���) 

3.75 
(���) 

3.71 
(���) 

4.00 
(���) 

3.83 
(���) 

!�)
��
����������
���)���83�4��*	�� 

3.76 
(���) 

3.72 
(���) 

3.77 
(���) 

3.88 
(���) 

4.00 
(���) 

4.17 
(���) 

�
'���� ����
�(��
	���
��*(�(����&��'
�� 

3.45 
(����)��) 

3.47 
(����)��) 

3.50 
(���) 

3.65 
(���) 

4.00 
(���) 

3.72 
(���) 

������/�&����� ��
�)���)����*�����&
�)%�� 

3.66 
(���) 

3.63 
(���) 

3.77 
(���) 

3.82 
(���) 

4.00 
(���) 

3.94 
(���) 

������/�&����� ��.���
#����� 

3.70 
(���) 

3.69 
(���) 

3.62 
(���) 

3.53 
(���) 

4.00 
(���) 

3.72 
(���) 

������/�&����� ��.���
�������	
�.���
	&����� 

3.42 
(����)��) 

3.44 
(����)��) 

3.67 
(���) 

3.53 
(���) 

4.00 
(���) 

3.61 
(���) 

�&���������.���
�������	
�.���
	&����� 

3.49 
(����)��) 

3.29 
(����)��) 

3.75 
(���) 

4.06 
(���) 

4.00 
(���) 

3.33 
(���
�)��) 
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��	����� 51 (���) !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &��2)
	��8>3�����2)	
����
	� #
���� 
�������
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 

 

�����#'�����/�&�=C; 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�&������������)���83
�4��*	�� 

3.32 
(����)��) 

3.16 
(����)��) 

3.22 
(����)��) 

2.94 
(����)��) 

4.00 
(���) 

3.61 
(���) 

���&��������7�����
����*)�������$ ����)���83 

3.56 
(���) 

3.46 
(����)��) 

3.40 
(����)��) 

2.88 
(����)��) 

4.00 
(���) 

3.89 
(���) 

 

���	������� 51 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,����&
.���#��. �5	
����� ��� 
�� &��2)
	��8>3���* �,���  � &!�
 (% ���#������!�)
��
����� ��� 
(.
��4)��� 3.97) !�)
��
����������������)���83�4��*	�� (.
��4)��� 3.76) !)* ���� ��/�&����� ��.���
#����� (.
��4)��� 3.70) 	��)�� �, �����-���&.���#��.�5	
��������
�� &��2)
	��8>3���* �,
����)�� � &!�
 �&���������.����������	
�.���	&����� (.
��4)��� 3.49) �
'���� ����
�(��
	���
��*(�(����&��'
�� (.
��4)��� 3.45) !)*������/�&����� ��.����������	
�.���	&����� (.
��4)��� 
3.42) 	��)�� �,   

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
2)
	��8>3���* �,��� � &!�
 (%���#������!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.97) !�)
��
�������������
���) ���83�4��*	 ��  (.
��4)� ��  3.72) !)*  �� �� �� /�&��� ��  ��.���#�����  (.
��4)� ��  3.69) 
	��)�� �, �����-���&.���#��.�5	
��������
�� &��2)
	��8>3���* �,����)�� � &!�
 �
'����
 ����
�(��
	�����*(�(����&��'
�� (.
��4)��� 3.47) ���&��������7���������*)�������$ ����)���83 
(.
��4)��� 3.46) !)*������/�&����� ��.����������	
�.���	&����� (.
��4)��� 3.44) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
2)
	��8>3��%�,������������* �,��� ���� &��������
������%������&��������7���������*)�����
��$ ����)���83 ��,�&������������)���83�4��*	�������&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ����������
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��.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� � &!�
 (%���#������!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.85) !�)
��
�����������
�����)���83�4��*	�� ��,������/�&����� ���)���)����*�����&�)%�� (.
��4)��� 3.77) ��
���� !)* 
.����)���)�����!�)
��
�������� ��,�&���������.����������	
�.���	&����� (.
��4)��� 3.75) 
��
���� 	��)�� �,    

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
2)
	��8>3��%�,������������* �,��� ���� &��������
������%����&������������)���83�4��*	�� 
��,���&��������7���������*)�������$ ����)���83�����&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ������������
.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� � &!�
 �&���������.����������	
�.���	&����� (.
��4)���4.06) 
(%���#������!�)
��
�������� ��,!�)
��
����������������)���83�4��*	�� (.
��4)��� 3.88) ��
���� 
!)*������/�&����� ���)���)����*�����&�)%�� (.
��4)��� 3.82) 	��)�� �,        

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
2)
	��8>3������������* �,���     

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� ��&.���#��. �5	
�������
� 
�� &��2)
	��8>3��%�,������� �����* �,��� ���� &����� ��� 
������% ����&���������.���
�������	
�.���	&����������&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ������������.
��4)���#+�#�  3 ��� �,
!�� � &!�
 (%���#������!�)
��
�������� (.
��4)��� 4.22) !�)
��
����������������)���83�4��*	�� 
(.
��4)��� 4.17) !)*������/�&����� ���)���)����*�����&�)%�� (.
��4)��� 3.94) 	��)�� �, 
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��	����� 52 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��. �5��������� &����.������2)	
����	� #
���
� 
�������
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 

 

�����#'���	�"� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

.�������*#����

.
�,�
���/�
�����
�
�������� 

3.52 
(���) 

3.24 
(����)��) 

3.62 
(���) 

3.53 
(���) 

3.00 
(����)��) 

3.72 
(���) 

.�������*#����
��.������!)*
�.�%��� %�� 

3.34 
(����)��) 

3.18 
(����)��) 

3.62 
(���) 

3.41 
(����)��) 

4.00 
(���) 

3.72 
(���) 

.�������*#����
��.����� �� 

3.42 
(����)��) 

3.26 
(����)��) 

3.49 
(����)��) 

3.00 
(����)��) 

3.00 
(����)��) 

3.61 
(���) 

.�������*#����
��.����� 
���� 

3.50 
(���) 

3.50 
(���) 

3.55 
(���) 

3.88 
(���) 

4.00 
(���) 

3.61 
(���) 

.�������*#����
��.�#
�.&��&��'
�� 

3.30 
(����)��) 

3.15 
(����)��) 

3.42 
(����)��) 

3.06 
(����)��) 

3.00 
(����)��) 

3.72 
(���) 

 
  

���	������� 52 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,�� 
��&.���#��.�5	
��������
�� &����.����* �,��� � &!�
 .�������*#����.
�,�
���/�
�����
�
�������� (.
��4)��� 3.52) !)* .�������*#������.����� 
���� (.
��4)��� 3.50) 	��)�� �, 
�����-���&.���#��.�5	
��������
�� &����.����* �,����)�� � &!�
 .�������*#������.����
��� (.
��4)��� 3.42) .�������*#������.������!)*�.�%� �� %�� (.
��4)��� 3.34) !)*.���
����*#������.�#
�.&��&��'
�� (.
��4)��� 3.30) 	��)�� �, 
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2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
��.���%�,������������* �,����)�� ����&�����������%���.�������*#������.����� 
�������
��&.���#��.�5���* �,���  

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
��.���%�,������������* �,��� ����&��������
������%���.�������*#������.������� !)*.���
����*#������.�#
�.&��&��'
�������&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ������)�� �,�������
��	��
.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� � &!�
 .�������*#����.
�,�
���/�
������
�������� ��,.���
����*#������.������!)*�.�%��� %�� (.
��4)��� 3.62) ��
���� !)*.�������*#������.����
� 
���� (.
��4)��� 3.55) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
��.����* �,��� � &!�
 .�������*#������.����� 
���� (.
��4)��� 3.88) !)* .�������*#�
���.
�,�
���/�
������
�������� (.
��4)��� 3.53) 	��)�� �, �����-���&.���#��.�5	
��������
��
 &����.����* �,����)�� � &!�
 .�������*#������.������!)*�.�%��� %�� (.
��4)��� 3.41) 
.�������*#������.�#
�.&��&��'
�� (.
��4)��� 3.06) !)* .�������*#������.������� (.
��4)��� 
3.00) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
��.����* �,��� � &!�
 .�������*#����.
�,�
���/�
������
�������� ��,.�������*#����
��.����� 
���� (.
��4)��� 4.00) ��
���� �����-���&.���#��.�5	
��������
�� &����.����* �,���
�)�� � &!�
 .�������*#������.������!)*�.�%��� %�� ��,.�������*#������.������� !)*
.�������*#������.�#
�.&��&��'
�� (.
��4)��� 3.00) ��
����  

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� ��&.���#��.�5	
�������
�
�� &����.�������������* �,��� 1 ������)�� �,�������
��	��.
��4)���#+�#�  3 ��� �, � &!�
 
.�������*#����.
�,�
���/�
������
�������� ��,.�������*#������.������!)*�.�%��� %�� 
��,.�������*#������.�#
�.&��&��'
�� (.
��4)��� 3.72) ��
���� !)*.�������*#������.������� 
��,.�������*#������.����� 
���� (.
��4)��� 3.61) ��
���� 	��)�� �, 
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��	����� 53 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &��(
���������� �����
�������2)	
�
���	� #
���� 
�������
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 

 

�����#'���*��������	
��'�!�8���# 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

���� 
����#* ��
��&�'��!�)
��
��������
� &�
�� 

3.62 
(���) 

3.50 
(���) 

3.53 
(���) 

3.51 
(���) 

4.00 
(���) 

3.56 
(���) 

.���#* �������
	
 	
� #%��#�� 

3.72 
(���) 

3.60 
(���) 

3.70 
(���) 

3.88 
(���) 

4.00 
(���) 

4.17 
(���) 

.���#* �����
#'������� �' 

3.45 
(����)��) 

3.26 
(����)��) 

3.38 
(����)��) 

3.59 
(���) 

4.00 
(���) 

3.83 
(���) 

����?���-�����������	
�
.���	&����� 

2.91 
(����)��) 

2.92 
(����)��) 

2.78 
(����)��) 

3.29 
(����)��) 

3.00 
(����)��) 

3.22 
(����)��) 

  
���	������� 53 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,����&

.���#��.�5	
��������
�� &��(
���������� �����
�����* �,��� � &!�
 .���#* �������
	
 	
�#%��#�� (.
��4)��� 3.72) !)* ���� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� (.
��4)��� 3.62) 
	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,����)�� � &!�
 .���#* �����#'������� �' (.
��4)��� 
3.45) !)*����?���- �����������	
�.���	&����� (.
��4)��� 2.91) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
(
���������� �����
�����* �,��� � &!�
 ���� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� 
(.
��4)���  3.50) !)*  .���#* �������	
 	
�#% ��#��  (.
��4)���  3.60) 	��)�� �, !)*��&
.���#��.�5���* �,����)�� � &!�
 .���#* �����#'������� �' (.
��4)��� 3.26) !)*��
��?���- �����������	
�.���	&����� (.
��4)��� 2.92) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
(
���������� �����
�����* �,��� � &!�
 .���#* �������	
 	
�#%��#�� (.
��4)��� 3.70) !)* 
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���� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� (.
��4)��� 3.53) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5��
�* �,����)�� � &!�
 .���#* �����#'������� �' (.
��4)��� 3.38) !)* ����?���- �����������	
�
.���	&����� (.
��4)��� 2.78) 	��)�� �,  

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
(
���������� �����
����%�,������������* �,��� ���� &��������
������%�������?���- �����������
	
�.���	&����������&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ������������.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� 
� &!�
 .���#* �������	
 	
�#%��#��  (.
��4)��� 3.88) .���#* �����#'������� �' (.
��4)��� 
3.59) !)*���� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� (.
��4)��� 3.51) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
(
���������� �����
����%�,������������* �,��� ���� &��������
������%�������?���- �����������
	
�.���	&����������&.���#��.�5���* �,����)�� 1 �������������* �,�����.
��4)��� 4.00 
��
�������)�� �, � &!�
 ���� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� .���#* �������
	
 	
�#%��#�� !)*.���#* �����#'������� �' ��
���� 

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� ��&.���#��. �5	
�������
�
�� &��(
���������� �����
����%�,������������* �,��� ���� &��������
������%�������?���- ����
�������	
�.���	&����������&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ������������.
��4)���#+�#�  3 ��� �,
!�� � &!�
 .���#* �������	
 	
�#%��#��  (.
��4)��� 4.17) .���#* �����#'������� �' 
(.
��4)��� 3.83) !)*���� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� (.
��4)��� 3.56) 	��)�� �,  
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��	����� 54 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &�����#
��#�
����	)� �����2)	
�
���	� #
���� 
�������
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 

 

�����#'�����	
� ��
	/�
��	���' 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

���1;�8����
�
��������2
��#%��	
��: 

3.74 
(���) 

3.62 
(���) 

3.78 
(���) 

3.71 
(���) 

4.00 
(���) 

3.94 
(���) 

�����*(�#�����63!)*
�� �
������
��� 

3.64 
(���) 

3.64 
(���) 

3.57 
(���) 

3.50 
(���) 

4.00 
(���) 

3.56 
(���) 

��1��!������
�
���������
�#��� 

3.41 
(����)��) 

3.42 
(����)��) 

3.23 
(����)��) 

3.24 
(����)��) 

4.00 
(���) 

3.61 
(���) 

��#
��) ������
�
�������� 

3.08 
(����)��) 

3.02 
(����)��) 

3.02 
(����)��) 

3.06 
(����)��) 

3.00 
(����)��) 

3.44 
(����)��) 

������
����������#
��
��,2
 (�, &��#��.� 
#
��!� )&�� !)*
��0�6��� 

3.12 
(����)��) 

3.05 
(����)��) 

3.15 
(����)��) 

3.49 
(����)��) 

3.00 
(����)��) 

2.83 
(����)��) 

��(
����������	
 	
�
���&��+)!�)
��
�������� 

3.54 
(���) 

3.62 
(���) 

3.73 
(���) 

4.00 
(���) 

4.00 
(���) 

3.83 
(���) 

 
���	������� 54 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,����&

.���#��.�5	
��������
�� &�����#
��#�
����	)� ���* �,��� � &!�
 ���1;�8�����
��������
2
��#%��	
��: (.
��4)��� 3.74) �����*(�#�����63!)*�� �
������
��� (.
��4)��� 3.64) !)*��
(
����������	
 	
����&��+)!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.54) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5��
�* �,����)�� � &!�
 ��1��!�������
���������
�#��� (.
��4)��� 3.41) ������
����������#
��
��,2
 (�, &��#��.� #
��!� )&�� !)*��0�6��� (.
��4)��� 3.12) !)*��#
��) �������
�������� 
(.
��4)��� 3.08) 	��)�� �, 



68

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
���#
��#�
����	)� ���* �,��� � &!�
 �����*(�#�����63!)*�� �
������
��� (.
��4)��� 3.64) 
���1;�8�����
��������2
��#%��	
��: ��,��(
����������	
 	
����&��+)!�)
��
�������� (.
��4)��� 
3.62) ��
���� 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,����)�� � &!�
 ��1��!�������
�� ������
�
�#��� (.
��4)��� 3.42) ������
����������#
����,2
 (�, &��#��.� #
��!� )&�� !)*��0�6��� 
(.
��4)��� 3.05) !)*��#
��) �������
�������� (.
��4)��� 3.02) 	��)�� �,  

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
���#
��#�
����	)� ���* �,��� � &!�
 ���1;�8�����
��������2
��#%��	
��: (.
��4)��� 3.78) ��
(
����������	
 	
����&��+)!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.73) !)* �����*(�#�����63!)*�� 
�
������
��� (.
��4)��� 3.57) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,����)�� � &!�
 ��1��!���
����
���������
�#��� (.
��4)��� 3.23) ������
����������#
����,2
 (�, &��#��.� #
��!� )&�� !)*
��0�6��� (.
��4)��� 3.15) !)* ��#
��) �������
�������� (.
��4)��� 3.02) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
���#
��#�
����	)� ���* �,��� � &!�
 ��(
����������	
 	
����&��+)!�)
��
�������� 
(.
��4)��� 4.00) ���1;�8�����
��������2
��#%��	
��: (.
��4)��� 3.71) !)*�����*(�#�����63!)*
�� �
������
��� (.
��4)��� 3.50) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,����)�� � &!�
 �����
�
����������#
����,2
 (�, &��#��.� #
��!� )&�� !)*��0�6��� (.
��4)��� 3.49) ��1��!������
�
���������
�#��� (.
��4)��� 3.24) !)*��#
��) �������
�������� (.
��4)��� 3.06) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
���#
��#�
����	)� ��%�,������������* �,��� 1 ���.
��4)��� 4.00 ��
������  � &!�
 ���
1;�8�����
��������2
��#%��	
��: ��,�����*(�#�����63!)*�� �
������
��� ��,��1��!������
�
���������
�#��� !)*��(
����������	
 	
����&��+)!�)
��
�������� 	��)�� �, ���� &��������
��
����%�����#
��) �������
�������� ��,��%���������
����������#
����,2
 (�, &��#��.� #
��!� )&�� 
!)*��0�6��������&.���#��.�5���* �,����)��  

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� ��&.���#��. �5	
�������
�
�� &�����#
��#�
����	)� ��%�,������������* �,��� ����&��������
������%�����#
��) ���
����
�������� ��,��%���������
����������#
����,2
 (�, &��#��.� #
��!� )&�� !)*��0�6��������&
.���#��.�5���* �,����)�� 1 ������)�� �,�������
��	��.
��4)���#+�#�  � &!�
 ���1;�8����
�
��������2
��#%��	
��: (.
��4)��� 3.94) ��(
����������	
 	
����&��+)!�)
��
�������� (.
��4)��� 
3.83) !)*��1��!�������
���������
�#��� (.
��4)��� 3.61) 	��)�� �,  
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��	����� 55 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &��,�..)�����2)	
����	� #
���
� 
�������
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 

 

�����#'����%""� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

��������&���&����
�������	
������&
. ��!�*��� 

3.09 
(����)��) 

3.15 
(����)��) 

3.13 
(����)��) 

3.35 
(����)��) 

3.00 
(����)��) 

3.06 
(����)��) 

��&���&������.����+ &.���
��&������!�)
�
�
�������� 

3.37 
(����)��) 

3.28 
(����)��) 

3.32 
(����)��) 

3.59 
(���) 

4.00 
(���) 

3.51 
(���) 

.�����������*)����
��6����� � ��$ ������� 

3.48 
(����)��) 

3.58 
(���) 

3.72 
(���) 

4.24 
(���) 

4.00 
(���) 

3.72 
(���) 

�������#
����������
.����	$��������
��&,�
��� 

3.64 
(���) 

3.72 
(���) 

3.72 
(���) 

3.82 
(���) 

4.00 
(���) 

3.89 
(���) 

	����� +!)�����.���
�)� �����
��	
���%��� 

3.44 
(����)��) 

3.43 
(����)��) 

3.55 
(���) 

3.76 
(���) 

4.00 
(���) 

3.72 
(���) 

 

 
���	������� 55 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,�� 

��&.���#��. �5	
����� ���
�� &��,�..)��%�,������� �����* �,����)�� ����&����� ���
����
��%����������#
����������.����	$����������&,�
��������&.���#��.�5���* �,��� 1 ������)�� �,
�������
��	��.
��4)���#+�#�  � &!�
 .�����������*)������6����� � ��$ ������� (.
��4)��� 3.48) 	�����
 +!)�����.����)� �����
��	
���%��� (.
��4)��� 3.44) !)*��&���&������.����+ &.�����&������!�)
�
�
�������� (.
��4)��� 3.37) 	��)�� �,  

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
,�..)���* �,��� � &!�
 �������#
����������.����	$����������&,�
��� (.
��4)��� 3.72) !)* 
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.�����������*)������6����� � ��$ ������� (.
��4)��� 3.58) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,
����)�� � &!�
 	����� +!)�����.����)� �����
��	
���%��� (.
��4)��� 3.43) ��&���&������.����+ &
.�����&������!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.28) !)*��������&���&�����������	
������&. ��!�*���
(.
��4)��� 3.15) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
,�..)���* �,��� � &!�
 .�����������*)������6����� � ��$ ������� ��,�������#
����������.���
�	$����������&,�
��� (.
��4)��� 3.72) ��
���� !)* 	����� +!)�����.����)� �����
��	
���%��� 
(.
��4)��� 3.55) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,����)�� � &!�
 ��&���&������.����+ &.���
��&������!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.32) !)*��������&���&�����������	
������&. ��!�*���(.
��4)��� 
3.13) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
,�..)��%�,������������* �,��� ����&����� ���
������%�����������&���&�����������	
������&
. ��!�*��������&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ������)�� �,�������
��	��.
��4)���#+�#�  � &!�
 
.�����������*)������6����� � ��$ ������� (.
��4)��� 4.24) �������#
����������.����	$��������
��&,�
 ��� (.
��4)��� 3.82) !)*	����� +!)�����.����)� �����
��	
���%��� (.
��4)��� 3.76) 
	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
,�..)��%�,������������* �,��� ����&����� ���
������%�����������&���&�����������	
������&
. ��!�*��������&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ����������* �,�����.
��4)��� 4.00 ��
������  
� &!�
 ��&���&������.����+ &.�����&������!�)
��
�������� ��,.�����������*)������6����� ���$ �
������ ��,�������#
����������.����	$����������&,�
��� !)*	����� +!)�����.����)� ���
��
��	
���%��� 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� ��&.���#��. �5	
�������
�
�� &��,�..)��%�,������������* �,��� ����&��������
������%�����������&���&�����������	
�
�����&. ��!�*��������&.���#��.�5���* �,����)�� 1 ������)�� �,�������
��	��.
��4)���#+�#�  
� &!�
 �������#
����������.����	$����������&,�
��� (.
��4)��� 3.89) .�����������*)����
��6����� ���$ ������� ��,	����� +!)�����.����)� �����
��	
���%��� (.
��4)��� 3.72) ��
���� !)* 
��&���&������.����+ &.�����&������!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.51) 	��)�� �, 
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��	����� 56 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &����*,����������2)	
����
	� #
���� 
�������
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 

 

�����#'����	$�����	 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

��&���&������&�&��+)
�
��#������
��������
� &��
��'+�	&��!�
�� �� 

3.48 
(����)��) 

3.37 
(����)��) 

3.45 
(���
�)��) 

3.35 
(���
�)��) 

4.00 
(���) 

3.72 
(���) 

�&���������&,�
���� &
'+�	&��!)*�� ��$� 

3.42 
(����)��) 

3.43 
(����)��) 

3.72 
(���) 

4.12 
(���) 

4.00 
(���) 

3.56 
(���) 

.�����������*)��
,�
���� &'+�	&��!)*
�� ��$� 

3.37 
(����)��) 

3.43 
(����)��) 

3.49 
(���
�)��) 

3.41 
(���
�)��) 

4.00 
(���) 

3.72 
(���) 

������/�&����� ,�
���
� &'+�	&��!)*�� ��$� 

3.55 
(���) 

3.60 
(���) 

3.80 
(���) 

3.88 
(���) 

4.00 
(���) 

3.89 
(���) 

 
���	������� 56 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,�� 

��&.���#��.�5	
��������
�� &����*,�������%�,������������* �,����)�� ����&��������
��
����%������� ��/�&����� ,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$������&.���#��.�5���* �,��� 1 ������)�� �,
�������
��	��.
��4)���#+�#�  � &!�
 ��&���&������&�&��+)�
��#������
��������� &��
��'+�	&��!�
�� �� 
(.
��4)��� 3.48) �&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.42) !)*.�����������*)��
,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.37) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
��*,�������%�,������������* �,����)�� ����&��������
������%������� ��/�&����� ,�
���� &
'+�	&��!)*�� ��$������&.���#��.�5���* �,��� 1 ������)�� �,�������
��	��.
��4)���#+�#�  � &!�
 
�&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� ��,.�����������*)��,�
���� &'+�	&�� !)*�� ��$� 
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(.
��4)��� 3.43) ��
���� !)* ��&���&������&�&��+)�
��#������
��������� &��
��'+�	&��!�
�� �� (.
��4)��� 
3.37) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
��*,��������* �,��� � &!�
 ������/�&����� ,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.80) !)* 
�&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.72) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,
����)�� � &!�
 .�����������*)��,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.49) !)*��&���&������&
�&��+)�
��#������
��������� &��
��'+�	&��!�
�� �� (.
��4)��� 3.45) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
��*,��������* �,��� � &!�
 �&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 4.12) !)* ���
���/�&����� ,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.88) 	��)�� �, !)*��&.���#��.�5���* �,
����)�� � &!�
 .�����������*)��,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.41) !)*��&���&������&
�&��+)�
��#������
��������� &��
��'+�	&��!�
�� �� (.
��4)��� 3.35) 	��)�� �, 

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
��*,��������* �,������������ .%� ��&���&������&�&��+)�
��#������
��������� &��
��'+�	&��
!�
�� �� ��,�&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� ��,.�����������*)��,�
���� &'+�	&�� !)*
�� ��$� !)*������/�&����� ,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 4.00) ��
���� 

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� ��&.���#��. �5	
�������
�
�� &����*,��������* �,������������ 1 ������)�� �,.
��4)���#+�#�  3 ��� �, � &!�
 ������/
�&����� ,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.89) ��&���&������&�&��+)�
��#������
��������� &
��
��'+�	&��!�
�� �� ��,.�����������*)��,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.72) ��
���� !)* 
�&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� (.
��4)��� 3.56) 	��)�� �, 
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��	����� 57 !# �.
��4)���!)*�* �,.���#��.�5��������� &��)���8*��������������2)	
�
���	� #
���� 
�������
�������� ���!��	������ &�4)���	
�� %�� 

 

�����#'�������=$ 
�����#&�� 

	�#�'��+���#����',�� 
�!������8	,
��������� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

�!���� 
(	��#�$) 

.���#*�� ���!�)
�   
�
�������� 

3.58 
(���) 

3.51 
(���) 

3.87 
(���) 

4.18 
(���) 

4.00 
(���) 

4.11 
(���) 

.�����$�6���(�	

���!�)
��
�������� 

3.91 
(���) 

3.72 
(���) 

3.97 
(���) 

4.35 
(���) 

4.00 
(���) 

4.28 
(���) 

���
)�* ��0�6��� ���
��$ ����)���83 

3.77 
(���) 

3.81 
(���) 

3.60 
(���) 

4.06 
(���) 

4.00 
(���) 

4.22 
(���) 

���& ��,��������(� ��� 
3.67 

(���) 
3.64 

(���) 
3.55 

(���) 
3.71 

(���) 
4.00 

(���) 
4.06 

(���) 
!�)
��
����������.���
�)� ��� 

3.64 
(���) 

3.66 
(���) 

3.93 
(���) 

4.12 
(���) 

4.00 
(���) 

4.39 
(���) 

 
���	������� 57 �,�
� 2+ &	�,!,,#�,'����������� &	 �����
���%���
���, 5,000 ,����&

.���#��.�5	
��������
�� &��)���8*������������* �,������������ 1 ������)�� �,.
��4)���
#+�#�  3 ��� �,!�� � &!�
 .�����$ �6���(�	
���!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.91) ���
)�* 
��0�6��� �����$ ����)���83 (.
��4)��� 3.77) !)*���& ��,��������(� ��� (.
��4)��� 3.67) 	��)�� �,        

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 5,001-10,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
)���8*������������* �,������������ 1 ������)�� �,.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� � &!�
 ��
�
)�* ��0�6��� �����$ ����)���83 (.
��4)��� 3.81) .�����$ �6���(�	
���!�)
��
�������� (.
��4)��� 
3.72) !)*!�)
��
����������.����)� ��� (.
��4)��� 3.66) 	��)�� �,            

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 10,001-15,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
)���8*������������* �,������������ 1 ������)�� �,.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� � &!�
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.�����$ �6���(�	
���!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.97) !�)
��
����������.����)� ��� (.
��4)��� 
3.93) !)*.���#*�� ���!�)
��
�������� (.
��4)��� 3.87) 	��)�� �,        

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 15,001-20,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
)���8*������������* �,������������ 1 ������)�� �,.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� � &!�
 
.�����$ �6���(�	
���!�)
��
�������� (.
��4)��� 4.35) .���#*�� ���!�)
��
�������� (.
��4)��� 
4.18) !)*!�)
��
����������.����)� ��� (.
��4)��� 4.12) 	��)�� �,            

2+ &	�,!,,#�,'����������� & 20,001-25,000 ,�� ��&.���#��.�5	
��������
�� &��
)���8*������������* �,������������ 1 ���.
��4)��� 4.00 ��
������ ���������              

2+ &	�,!,,#�,'����������� &�����
� 25,000 ,����-��� ��&.���#��.�5	
�������
�
�� &��)���8*������������* �,������������ 1 ������)�� �,.
��4)���#+�#�  3 ��� �,!�� 
� &!�
 !�)
��
����������.����)� ��� (.
��4)��� 4.39) .�����$ �6���(�	
���!�)
��
�������� 
(.
��4)��� 4.28) !)* ���
)�* ��0�6��� �����$ ����)���83 (.
��4)��� 4.22) 	��)�� �,        
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� ����� 6 �������
'�����	��	�#����#�	$'����	78�"���
!�"�D��������#
� ���	$
����
��	���'��������������#���#	%����# 7��!��&���# ���8��'���9���
�� �!�������
������7���	
��G����
����� 
 

��	����� 58 !# �2)�����,����,�* �,�����&.���#��.�5	
������� &��2)
	��8>3�������
�������� 
                     �����
���� ����������� ������ !�
"
��#�� ���!��	��#'�������$,!,,#�,'�� 
 

�����#'�����/�&�=C; 
	$'��"���
!�"�D 

t-test P-Value �*�#�78�� ��# 
"���+���# "���+���# 

(%���#������!�)
��
�������� 3.93 3.99 -0.740 0.460 
.����)���)�����!�)
��
�������� 3.56 3.74 -2.007   0.046* 
!�)
��
�������������)���83�4��*	�� 3.79 3.76 0.332 0.740 
�
'���� ����
�(��
	�����*(�(����&��'
�� 3.47 3.51 -0.328 0.743 
������/�&����� ���)���)����*�����&�)%�� 3.56 3.83 -3.118   0.002* 
������/�&����� ��.���#����� 3.59 3.77 -1.967 0.050 
������/�&����� ��.����������	
�.���	&����� 3.37 3.62 -2.473 0.014* 
�&���������.����������	
�.���	&����� 3.30 3.70 -4.097  0.000* 
�&������������)���83�4��*	�� 3.30 3.20 1.009 0.314 
���&��������7���������*)�������$ ����)���83 3.56 3.40 1.453 0.147 

 
���	������� 58 ��������,����,.���!	�	
������* �,�����&.���#��.�5��������

 &��2)
	��8>3���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��#'������������$,!,,#�,'�� ��%���
���8�
�������
������&��,�
� .����)���)�����!�)
��
�������� ������/�&����� ���)���)����*�����&
�)%�� ������/�&����� ��.����������	
�.���	&����� !)*�&���������.����������	
�.���
	&����� ��.���!	�	
�������
�������#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 =����)�
�2+ &	�,!,,#�,'������ &
��������$,����������� ������ !�
"
��#����&�* �,.���#��.�5�����
��)�
�2+ &	�,!,,#�,'��
���� &��������$,�������� �(������
 ��������&.
� t-test 	
 ), #
���&��������
���%��:��
�,.���
!	�	
����
�������#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 
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��	����� 59 !# �2)��������,����,�* �,�����&.���#��.�5	
������� &����.��������
�������� 
                     �����
���� ����������� ������ !�
"
��#�� ���!��	��#'�������$,!,,#�,'�� 
 

�����#'���	�"� 
	$'��"���
!�"�D 

t-test P-Value �*�#�78�� ��# 
"���+���# "���+���# 

.�������*#����.
�,�
���/�
������
�������� 3.35 3.57 -2.346 0.020* 

.�������*#������.������!)*�.�%��� %�� 3.22 3.52 -2.864  0.004* 

.�������*#������.����� �� 3.28 3.47 -1.883 0.061 

.�������*#������.����� 
���� 3.41 3.63 -2.426  0.016* 

.�������*#������.�#
�.&��&��'
�� 3.27 3.30 -0.278 0.781 
 

���	������� 59 ��������,����,.���!	�	
������* �,�����&.���#��.�5��������
 &����.����2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��#'������������$,!,,#�,'�� ��%���
���8�������
�
������&��,�
� .�������*#����.
�,�
���/�
������
�������� .�������*#������.������
!)*�.�%��� %�� !)* .�������*#������.����� 
����  ��.���!	�	
�������
�������#��.�5���
#'
	
����* �, 0.05 =�� ��)�
�2+ &	�,!,,#�,'������ &��������$,����������� ������ !�
"
��#����&
�* �,.���#��.�5�����
��)�
�2+ &	�,!,,#�,'�������$,�������� �(������
 ��������&.
� t-test 	
 
), #
���&��������
���%��:��
�,.���!	�	
����
�������#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 
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��	����� 60 !# �2)��������,����,�* �,�����&.���#��.�5	
������� &��(
���������� �����
�� 
                 �������
�������������
���� ����������� ������ !�
"
��#�� ���!��	��#'�������$, 
                 !,,#�,'�� 
 

�����#'���*��������	��'�!�8���# 
	$'��"���
!�"�D 

t-test P-Value �*�#�78�� ��# 
"���+���# "���+���# 

���� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� 3.44 3.63 -1.824 0.069 
.���#* �������	
 	
�#%��#�� 3.61 3.81 -2.214 0.028* 
.���#* �����#'������� �' 3.29 3.53 -2.408 0.017* 
����?���-�����������	
�.���	&����� 2.78 3.07 -2.483 0.014* 

 
���	������� 60 ��������,����,.���!	�	
������* �,�����&.���#��.�5��������

 &��(
���������� �����
�����2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��#'������������$,!,,#�,'�� 
��%���
���8��������
������&��,�
� .���#* �������	
 	
�#%��#�� .���#* �����#'������� 
�' !)* �������?���- �����������	
�.���	&����� ��.���!	�	
�������
�������#��.�5���#'
	
���
�* �, 0.05 =�� ��)�
�2+ &	�,!,,#�,'������ &��������$,����������� ������ !�
"
��#����&�* �,
.���#��.�5�����
��)�
�2+ &	�,!,,#�,'�������$,�������� �(������
 ��������&.
� t-test 	
 ), 
#
���&��������
����%������� 
����#* ����&�'��!�)
��
��������� &�
�� ��
�,.���!	�	
����
����
���#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 
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��	����� 61 !# �2)��������,����,�* �,�����&.���#��.�5	
������� &�����#
��#�
����	)�  
                     �������
�������������
���� ����������� ������ !�
"
��#�� ���!��	��#'�������$, 
                !,,#�,'�� 
 

�����#'�����	
� ��
	/���	���' 
	$'��"���
!�"�D 

t-test P-Value �*�#�78�� ��# 
"���+���# "���+���# 

���1;�8�����
��������2
��#%��	
��: 3.66 3.79 -1.236 0.218 
�����*(�#�����63!)*�� �
������
��� 3.69 3.54 1.508 0.133 
��1��!�������
���������
�#��� 3.35 3.41 -0.609 0.543 
��#
��) �������
�������� 2.87 3.26 -3.483  0.001* 
������
����������#
����,2
 (�, &��#��.� 
#
��!� )&�� !)*��0�6��� 

3.02 3.20 -1.778 0.076 

��(
����������	
 	
����&��+)!�)
��
�������� 3.55 3.76 -2.374  0.018* 
 

���	������� 61 ��������,����,.���!	�	
������* �,�����&.���#��.�5��������
 &�����#
��#�
����	)� ���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��#'������������$,!,,#�,'�� 
��%���
���8��������
������&��,�
� �����#
��) �������
�������� !)*�����(
����������	
 	
�
���&��+)!�)
��
�������� ��.���!	�	
�������
�������#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 =�� ��)�
�2+ &	�,
!,,#�,'������ &��������$,����������� ������ !�
"
��#����&�* �,.���#��.�5�����
��)�
�
2+ &	�,!,,#�,'�������$,�������� �(������
 ��������&.
� t-test 	
 ), #
���&��������
���%��:��
�,
.���!	�	
����
�������#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 
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��	����� 62 !# �2)��������,����,�* �,�����&.���#��.�5	
������� &��,�..)�������
�������� 
                     �����
���� ����������� ������ !�
"
��#�� ���!��	��#'�������$,!,,#�,'�� 
 

�����#'����%""� 
	$'��"���
!�"�D 

t-test P-Value �*�#�78�� ��# 
"���+���# "���+���# 

��������&���&�����������	
������&. ��!�*��� 3.00 3.27 -2.877  0.004* 
��&���&������.����+ &.�����&������!�)
��
�������� 3.25 3.41 -1.635 0.103 
.�����������*)������6����� � ��$ ������� 3.53 3.71 -1.795 0.074 
�������#
����������.����	$����������&,�
��� 3.62 3.80 -2.009  0.045* 
	����� +!)�����.����)� �����
��	
���%��� 3.21 3.79 -5.380  0.000* 

 
���	������� 62 ��������,����,.���!	�	
������* �,�����&.���#��.�5��������

 &��,�..)���2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��#'������������$,!,,#�,'�� ��%���
���8�������
�
������&��,�
� ��������&���&�����������	
������&. ��!�*��� �������#
����������.����	$�����
�����&,�
 ��� !)* 	����� +!)�����.����)� �����
��	
���%��� ��.���!	�	
�������
����
���#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 =�� ��)�
�2+ &	�,!,,#�,'������ &��������$,����������� ������ 
!�
"
��#����&�* �,.���#��.�5�����
��)�
�2+ &	�,!,,#�,'�������$,�������� �(������
 ������
��&.
� t-test 	
 ), #
���&��������
���%��:��
�,.���!	�	
����
�������#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 
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��	����� 63  !# �2)��������,����,�* �,�����&.���#��.�5	
������� &����*,�������� 
                 ����
�������������
���� ����������� ������ !�
"
��#�� ���!��	��#'�������$, 
  !,,#�,'�� 
 

�����#'����	$�����	 
	$'��"���
!�"�D 

t-test P-Value �*�#�78�� ��# 
"���+���# "���+���# 

��&���&������&�&��+)�
��#������
��������� &��
��
'+�	&��!�
�� �� 

3.37 3.53 -1.743 0.082 

�&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� 3.31 3.75 -4.529  0.000* 
.�����������*)��,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� 3.39 3.54 -1.808 0.072 
������/�&����� ,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� 3.52 3.79 -2.833  0.005* 

 
���	������� 63 ��������,����,.���!	�	
������* �,�����&.���#��.�5��

������ &����*,��������2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��#'������������$,!,,#�,'�� ��%��
�
���8��������
������&��,�
� �&���������&,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� !)*������/�&����� 
,�
���� &'+�	&��!)*�� ��$� ��.���!	�	
�������
�������#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 =�� ��)�
�
2+ &	�,!,,#�,'������ &��������$,����������� ������ !�
"
��#����&�* �,.���#��.�5�����
�
�)�
�2+ &	�,!,,#�,'�������$,�������� �(������
 ��������&.
� t-test 	
 ), #
���&��������
���%��:
��
�,.���!	�	
����
�������#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 
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��	����� 64  !# �2)��������,����,�* �,�����&.���#��.�5	
������� &��)���8*��������� 
                      �������
�������������
���� ����������� ������ !�
"
��#�� ���!��	��#'�������$, 
 !,,#�,'�� 
 

�����#'�������=$�����#&�� 
	$'��"���
!�"�D 

t-test P-Value �*�#�78�� ��# 
"���+���# "���+���# 

.���#*�� ���!�)
��
�������� 3.47 3.90 -4.027  0.000* 

.�����$�6���(�	
���!�)
��
�������� 3.68 4.13 -3.837  0.000* 
���
)�* ��0�6��� �����$ ����)���83 3.75 3.83 -0.712 0.477 
���& ��,��������(� ��� 3.66 3.66 0.000 1.000 
!�)
��
����������.����)� ��� 3.58 3.97 -3.792  0.000* 

 
���	������� 64 ��������,����,.���!	�	
������* �,�����&.���#��.�5��������

 &��)���8*������������2+ &	�,!,,#�,'�� ���!��	��#'������������$,!,,#�,'�� ��%��
�
���8��������
������&��,�
� .���#*�� ���!�)
��
�������� .�����$ �6���(�	
���!�)
�
�
�������� !)* !�)
��
����������.����)� ��� ��.���!	�	
�������
�������#��.�5���#'
	
����* �, 
0.05 =�� ��)�
�2+ &	�,!,,#�,'������ &��������$,����������� ������ !�
"
��#����&�* �,
.���#��.�5�����
��)�
�2+ &	�,!,,#�,'�������$,�������� �(������
 ��������&.
� t-test 	
 ), 
#
���&��������
���%��:��
�,.���!	�	
����
�������#��.�5���#'
	
����* �, 0.05 
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������ 7 ����������#����"���"/'�8G���$����
����$�,��I ������������
����������	
��������#�7��!��&���# ���8��'���9���
�� 
 

��	����� 65 !# �������!)*�&��)*�������
�������������&.���.
 ��$�!)*�&��#��!�*�%��:
��
���	
��������
�������� ����������� ������ !�
"
��#�� 

 

��� ����
����$ �!���� �����#
����	$
����
��	���' 

1. ��%������������
���������������������������-�  
��������&���)���83.�����$ ����!,, �-�� 
���
������� ��
.���!��� �������
�������� !)* #
���)+�#�&����
�������
��-� �����&6���(�	
��
��) �&��)������� 
� 

24 
 &��2)
	��8>3!)* 
 &��)���8*���     

������ 

2. #'�������� ����� !)*#
�.&��������*)��	
��: ����.�!��
��
�.�����$���
�.
���&����� 8  &����.� 

3. !�)
��
����������
�
�#���/��
 �� +  ����.���!)&� ���
�*�)�,������$.���
��
� 2-3 .��- �  

7  &��2)
	��8>3 

4. ��.�	�@��.�%� ��,
�����*� 
������ �.��� ��-� ����.�
��)&�.�����,���� 
������ �.!�
"
��#��  ����-������&�'��
(
�������- ���.
���&����� 

6  &����.� 

5. 	��#'������
��������.����
���� ,�
 ���#'������� �' 
����*������� �'������ 

5 
 &��(
���������� 

�����
�� 
6. 
 

���� 
����,��(
��.
���&����
�)� ��� ��%������'��
,��(
��(����  �#����� 3 

 &��(
���������� 
�����
�� 

7. ��(
�������) ���'����)�	���)��.%� ��������.���
�)� ���� ����
 ���!)*��
����'�� 3  &��,�..) 

8. � +������������� �����&���� 
�����
��������	��
#'�����	
��:��	���)��.%���
(� ��� .����
��!#��9��
�� 	
��:��&#�
����-���
�� 
� 

2  &��)���8*��������� 

9. ���)�#%��1;�8������$,�= 3,��.��- ���
����.�����$ �
��
 � .%� �&��+)���#'�������� ,�������&�&��+) ���'
��
,
 �,%�� !)*��.��$��
	��	������ &��*�����& 

 
2  &�����#
��#�
����	)�  
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��	����� 65  (���)!# �������!)*�&��)*�������
�������������&.���.
 ��$�!)*�&��#��!�* 
                 �%��:��
���	
��������
�������� ����������� ������ !�
"
��#��  

 

��� ����
����$ �!���� �����#
����	$
����
��	���' 

10. ��&������).��#��������� ����&!�
����
�������� Work in 
�����-� !)*.���%�� ������������ ��#�����,!������������ ��
)
����&� ����*������ �������� �����&,�
��� &������ ����

��.�������.�!)*(� ��� 

 
1 

 &����*,����� 

11. #'�����,�
�����-������
���������,����(&��� 1  &��(
���������� 
�����
�� 

12. ��(
������������) �	��  �����&�����!�
�����
�!)*������ 
�������2)��*�,	
�(��,&������������+
������ �(
� �9 �,
��-���%�� ,��.��- ���- ���
��) �����%����$ ����#�&����5��
�����
����#
��#�
�����
�������� 

1  &����*,����� 

������	�  ��2+ &	�,!,,#�,'����&.���.
 ��$�!)*�&��#��!�*�%��:��
���	
� ��%����$ �������,����!)*
��0��.�8������,�
��� &��	
��:�������
�������� ����������� ������ !�
"
��#�� ������ 63 .� 
 

���	������� 65 �,�
� ��2+ &	�,!,,#�,'�������� 63 .� �����&.���.
 ��$�!)*
�&��#��!�*������,����!)*��0��.�8������,�
��� &��	
��:�������
�������� ����������� 
������ !�
"
��#�� 1 ���%������� &��,����#��!�*������#� .%� ������
�������������������������
��-� ��������&���)���83.�����$ ����!,, �-�� 
���
������� ��.���!��� �������
�������� !)*#
��
�)+�#�&����
���������-� �����&6���(�	
��
��) �&��)������� 
� ������ 24 .� ���)���.%� 
#'�������� ����� !)*#
�.&��������*)��	
��: ����.�!����
�.�����$ ���
�.
���&����� ������ 8 
.� !�)
��
����������
�
�#���/��
 �� +  ����.���!)&� ����*�)�,������$.���
��
� 2-3 .��- � 
������ 7 .� ��.�	�@��.�%���,
�����*� 
������ �.��� ��-� ����.���)&�.�����,���� 
������         
�.!�
"
��#��  ����-������&�'��(
�������- ���.
���&����� ������ 6 .� !)*	��#'������
��������
.����
���� ,�
���#'������� �' ����*������� �'������ ������ 5 .� 	��)�� �, 
 
 



 
����� 5 

����	
���
���� �������	
 �������� �
����������� 
  

����������	�
� ��
� �
� 
��������	� ������������������������������
� �!��
�
�������
� ��
 ����"�  ���#��$���  %
�&�
'(��)������ *' �+,(������������� 6Ws (-�1H 
�����	,�&�-
��.���������/0 ,1��*$	 2�� ������1',�  Who (�	�	���-�����, �&�� ) What 
(/0 ,1��*$	2�����"�) Why (�#�"�/0 ,1��*$	%��2���) Who (�	��
��������������
'����%2���) When 
(/0 ,1��*$	2���������') Where (/0 ,1��*$	2����
�"&�) (-� How (/0 ,1��*$	2���� ���"�) /0 ,�����"',
�#���������(-�����������/-�������� �$���� /- !,�	,��1 (-�!,�����(��%����������
"','
��
�  
 

����	
���
���� 
������� 1   �����
�!��"���#	��$��������%�� 
%�����������1��� /0 ,��1(11��1��������&3���4 ����&3�� �,� -� 56.67 *' �


�� � 20 �
 ����
���' 	�'��4 ��,� -� 20.67 �����&3��
����$��*�' �,� -� 97.33 �
��'
1��������
�0���'	�� ��'
1+
���
5 ����������-�  	�'��4 ��,� -� 54.33 �����&3��
��+
���4 ��
���
  �/
�
������ �,� -� 63.00 (-� �
�� "',�6-
� ����'����#������&��������
1 5,000 1�� 	�'��4 ��,� -� 
35.33  

 
 

������� 2   �����
�������!��&$�����������#��������#�!�����"�� '��(������� )!#*�!+
���,��#���  

%�����������1��� /0 ,��1(11��1��������&3�+���+�1��%��������
���-��(-�'���
��(7����,������8 	�'��4 ��,� -� 73.67 *' (&-��������
� ��
�+���+�1/����
1�%����
���'	�� 
���������
�������� 	�'��4 ��,� -� 67.33 �����&3��'�������������
� �',� �� ��������
�    
�,� -� 56.00 %#����	�
� �������'�������������
� ��
���  	�� 2-3 	�
� �����
���' 	�'��4 ��,� -� 
39.67 �
	���+,%�� *' �6-
� ���	�������������'�����"������ 500 1�� �,� -� 43.67 	���+,%�� *' 
�6-
� ���	�����������&��/�	�����'���%#���� 801 – 1,100 1�� �,� -� 34.67 	���+,%�� *' �6-
� ���
	����������
��
�"������ 500 1�� �,� -� 26.67 	���+,%�� *' �6-
� ���	������� �����2������	,�
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�,������%#���� 501 – 800 1�� �,� -� 33.00 (-� �
	���+,%�� *' �6-
� ���	�����������%����
������
� �%#���� 801 – 1,100 1�� 	�'��4��,� -� 26.67 

�&��/-������
'����%�'�������������
� ��
��� !��/0 ,��1(11��1��� �1�������
�&3��'�������������
�/��� 	�'��4 ��,� -� 88.33 *' �'�������������
� ������
1����������
���' 
�,� -� 64.33  

�#�&�
1�� ���-��
�� #��
������������
� � *' �����&3��+,��-��#��
�� 0��
��� ��4 �
%#���� 2 �
� 	�'��4 ��,� -� 43.33 ����
��+�1�'�������������
� ���+����'������%��� � – 
���$��
�5� (�'0&���) ����
���' �,� -� 90.67 (-� �����&3��� ��
����
����� 	�'��4 ��,� -� 
43.00    

/0 ,��1(11��1���&�(&-��!,��0-������'�������������
� ��
��� %��3���/������
����
���' 	�'��4 ��,� -� 80.67 (-� �����&3��,��
*����%��'������-
1��������
� ��
�(����� 
�,� -� 55.00 '
�(�'���������
� 66  
 

$���#��� 66 (�'�!,��0-��������!��/0 ,��1(11��1��� ���(����� 6Ws (-� 1H   
 

�(�%�� 6Ws �
� 1H �����
��#	��$��������%������'*-� ����
� 
1. /0 ,1��*$	2�����"�  
   (What does the consumer buy?) 

��%�����
�+���+�1�����
�'�������������
� � 

�
���-��(-�'�����(7 
�,������8 

73.67 

(&-��������
� ��
�+���+�1/
����
1�% 

���������
�������� 67.33 

 ����&���
��+,�����
�'�����������
� � �� ��������
� 56.00 

%#����	�
� �������'�������
������
� � 

�	 ��(-,� 2-3 	�
� � 39.67 

	���+,%�� ������������'����� "������ 500 1�� 43.67 
	���+,%�� ����������&��/
�	�����'��� 801 – 1,100 1�� 34.67 

	���+,%�� ���������
�� 
� "������ 500 1�� 26.67 
	���+,%�� �����������2��� 
���	,��,������ 501 – 800 1�� 33.00 

	���+,%�� ��������	����%����
������
� � 801 – 1,100 1�� 26.67 
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$���#��� 66 ($��)(�'�!,��0-��������!��/0 ,��1(11��1��� ���(����� 6Ws (-� 1H  
 

�(�%�� 6Ws �
� 1H �����
��#	��$��������%������'*-� ����
� 
 

2.  �#�"�/0 ,1��*$	%��2��� 
     (Why does the consumer buy?) 

�
��������	�!������'�����
��������
� � �
�/��� 88.33 

 

3. �	��
��������������
'����%2��� 
(Who participate in the buying?) 

-
��.�����'�������
������
� � 

���
1������ 64.33 

4. /0 ,1��*$	2���������' 
     (When does the consumer buy?) 

�� ���-��
�� #��
������
������
� � 

2 �
� 43.33 

+�����-��
��&�����(�����
������
� � 

���%��� � – ���$��
�5� 
(�'0&���) 

90.67 

5. /0 ,1��*$	2����
�"&� 
    (Where does the consumer buy?) �0�(11!���
�� 
� �
����� 43.00 

6. /0 ,1��*$	2���� ���"� 
    (How does the consumer buy?) 

(&-���
���!��!,��0- 3���/������ (���#� 80.67 
*�����
�%�"',�-
1��
������
� � 

�-
1��(����� 55.00 

          
������� 3   �����
�!))!������	
$�����$!+���')�+����#�����#��������#�!�����"�� '�

�(�������  )!#*�!+���,��#���  
 

%�����������
%%
 ����������������-�'�
��
/-�������
'����%�'�������
������
� �!���
 ����"�  ���#��$���  %
�&�
'(��)������ ����������/-��������"','
��
�  

1. �!))!�+���	
�$�!478  /0 ,��1(11��1����&,	����#�	
3����
%%
  �� ',��
/-��$
.9�����'
1����
��
	���6-
� �0���'�� 3 �
�'
1(�� "',(�� ������+�����
 �!��(&-��������
� � 
(&-��������
� ��
���-
��.��6����
� (-� �
��
�/&,���
� �
&-��&-� ����$��&,�-��� ���-#�'
1 

2. �!))!�+������� /0 ,��1(11��1����&,	����#�	
3����
%%
  �� ',����	�����'
1
��� 	�� ������	����&�����!����	�����'����� �#�&�
1�
%%
  �� �
��&,	����#�	
3����'
1���
�-�� "',(�� 	����&�����!��	��1�����/��%����������
� � 	����&�����!����	��
��
� 	���
�&�����!����	���&��(-��	�����'��� (-�	����&�����!����	����	,��,������ ���-#�'
1 

3. �!))!�+������)!+)(�*���� /0 ,��1(11��1����&,	����#�	
3����
%%
  �� ',��
+���������%
'%#�&��� ����'
1��� "',(�� ������	�����'���������'���������� (-�����'�����
��'���!,����(&-��������
� �"',���  ���-#�'
1 �#�&�
1�
%%
  �� �
��&,	����#�	
3����'
1���
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�-�� "',(�� 	�����'��!�������
�%�'�� (-� ����
�
:��#� ��
���
 ������	����,����� 
���-#�'
1   

4. �!))!�+��������#��������$
�+ /0 ,��1(11��1����&,	����#�	
3����
%%
  �� 
',�����������������-�'����'
1����
��
	���6-
� �0���'�� 3 �
�'
1(�� "',(�� ���� �����
*;�.����������
� �/�����������8 ����
+�������������'���&�!,��0-(&-��������
� � (-����
���+��
��
�5�(-�%
'��%��������� ���-#�'
1 

5. �!))!�+�������
 /0 ,��1(11��1����&,	����#�	
3����
%%
  �� ',��1�		-��
��'
1����
��
	���6-
� �0���'�� 3 �
�'
1(�� "',(�� ��������
���������
��
��
	�����4��%�����
�&,1����� 	�!� !���
���-���
�
5 ��
 '
 ��4 ��
���� (-��#���%'0(-�
���	����-�'$
 � ���
��������� ���-#�'
1 

6. �!))!�+������������ /0 ,��1(11��1����&,	����#�	
3����
%%
  �� ',��
���1���������'
1��� "',(�� �������
�� 
�/&,���
� 1�����"',�0��,��(-���'��4� (-��,����&��
�&,1�����"',�0��,��(-���'��4� ���-#�'
1 �#�&�
1�
%%
  �� �
��&,	����#�	
3����'
1����-�� 
"',(�� 	�!� !���
���-��1�����"',�0��,��(-���'��4� (-��%,�&�,��
��&,!,��0-!���������������
� �
"',� ����0��,��(��� #� ���-#�'
1  

7. �!))!�+���
!��4���#������ /0 ,��1(11��1����&,	����#�	
3����
%%
  �� 
',��-
��.������ $������'
1��� *' �
%%
  �� �
��
	���6-
� �0���'�� 3 �
�'
1(�� 	�� 	���
��4 �5���+���!��(&-��������
� � ����
��-�� �
<�5����
���4 ����-
��.� (-� (&-��������
� ��

	����-�'$
  ���-#�'
1  
 

������� 4   �����
�������!��&$�����������#��������#�!����#�������!�����"�� '�
�(������� )!#*�!+���,��#��� )(����$����
 �
����"+��;
���$���+<��   

4.1 )(����$����
 
 %���������������������������
� �!���
�������
� ��
 ����"�  ���#��$���  
%
�&�
'(��)������ %#�(�������� �1���/0 ,��1(11��1����
� ����+� (-����&3���

� 
��������	�������'�������������
� �������
�/�������
���' *' �����&3��� ��'�������
������
� ��
1������ �+,��-��#��
�� 0��
��� ��4 ���-� 2 �
� �� ��
����
���������
���' &�
(&-��!,��0-������'�������������
� �%��3���/����������
���' ����
�������&3��� ��'�������
������
� ���+����'������%��� � – ���$��
�5� (�'0&���) �&�����
� ��!.��
���������������
%#����	�
� ������������
� ��1��� ����
�(�������
� %��
% #����	�
� �������'�������������
� �
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�����
� *' /0 ,��1(11��1������+� �����&3��	 �'�������������
� �(-,� 2-3 	�
� � (���#�&�
1
/0 ,��1(11��1������&3�������&3���	�
� �(�� '
�(�'���������
� 67  
 

$���#��� 67 (�'�!,��0-�����������������
� �!���
�������
� ��
 ����"�  ���#��$���  %
�&�
' 
                   (��)������ %#�(��������  
 

�&$�����������#������ 
��
=�� ��
*-�# 

	
���
���� 
(����
�) 

	
���
���� 
(����
�) 

1. �
��������	�!������'�������������
� � 
�
�/��� 
(84.60) 

�
�/��� 
(91.10) 

2. -
��.�����'�������������
� � 
���
1������ 

(61.50) 
���
1������ 

(66.50) 

3. %#����	�
� �������'�������������
� � 
�	 ��(-,� 2-3 	�
� � 

(37.70) 
��	�
� �(�� 

(42.30) 

4. �� ���-��
�� #��
������������
� � 2 �
� 
(40.80) 

2 �
� 
(45.30) 

5. �0�(11!���
�� 
� 
�
����� 
(30.80) 

�
����� 
(52.40) 

6. (&-���
���!��!,��0- 
3���/������ (���#� 

(76.90) 
3���/������ (���#� 

(83.50) 

7. +�����-��
��&�����(�����������
� � 
���%��� � – ���$��
�5�  

(�'0&���) 
(90.80) 

���%��� � – ���$��
�5�  
(�'0&���) 

(90.60) 
 

4.2 )(����$�����"+��;
���$���+<�� 

%���������������������������
� �!���
�������
� ��
 ����"�  ���#��$���  
%
�&�
'(��)������ %#�(������� "',�6-
� ����'��� �1���/0 ,��1(11��1�������-����� "',�6-
� 
����'����
� 
��������	�!������'�������������
� �������
�/�������
���' *' �����&3��'�������
������
� ��
1������ �� ��
����
����� (-��� ��'��������������
� ����'������%��� �-
���$��
�5� (�'0&���) �&�����
� 

��!.��
�/0 ,��1(11��1����
��
�� "',� #������&��������
1 5,000 1�� (-� �
�� "', 
15,001-20,000 1�������&3��	 �'�������������
� �(-,� 2-3 	�
� � �#�&�
1/0 ,��1(11��1����
��




89

�� "', 5,001-10,000 1�� (-� ������� 25,000 1��!���"������&3��	 �'�������������
� ���4 �
	�
� �(�� (-�/0 ,��1(11��1����
��
�� "', 10,001-15,000 1�� �����&3��	 �'�������������
� �
(-,�������� 3 	�
� �  

/0 ,��1(11��1����
��
�� "',� #������&��������
1 10,000 1�� (-� �
�� "',������� 
25,000 1��!���"������&3��+,��-��#��
���4 ���-� 2 �
� (���#�&�
1/0 ,��1(11��1����
��
�� "', 
10,001-25,000 1�� �����&3��+,��-��#��
���4���-� 3 �
�  

/0 ,��1(11��1����
��
�� "',� #������&��������
1 25,000 1�� �
(&-��!,��0-��%��
3���/������(���#�����
���' ��!.��
��-����
��
�� "',������� 25,000 1��!���"� �
(&-��!,��0-��
%������������4�����
���' '
�(�'���������
� 68  

 
 

$���#��� 68 (�'�!,��0-�����������������
� �!���
�������
� ��
 ����"�  ���#��$���  %
�&�
' 
                  (��)������ %#�(������� "',�6-
� ����'��� 
 

�&$��������
���#������ 

���"+��;
���$���+<�� 
$(������*�<
�������!� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
)(���� 
(����
�) 

)(���� 
(����
�) 

)(���� 
(����
�) 

)(���� 
(����
�) 

)(���� 
(����
�) 

)(���� 
(����
�) 

1. �
��������	�!��
����'�������
������
� � 

�
�/��� 
(86.80) 

�
�/��� 
(92.90) 

�
�/��� 
(81.70) 

�
�/��� 
(88.20) 

�
�/��� 
(100.00) 

�
�/��� 
(94.40) 

2. -
��.����
�'�������
������
� � 

���
1������ 
(66.00) 

���
1������ 
(64.30) 

���
1
������ 

(63.30) 

���
1
������ 

(76.50) 

���
1
������ 

(100.00) 

���
1
������ 

(50.00) 

3. %#����	�
� ������
�'�������������
� � 

�	 ��(-,� 
2-3 	�
� � 
(46.20) 

��	�
� �(�� 
(43.90) 

�	 ��(-,�
������� 3

	�
� � 
(41.70) 

�	 ��(-,� 
2-3 	�
� � 
(70.60) 

��	�
� �(�� 
(100.00) 

��	�
� �(�� 
(38.90) 

4. �� ���-��
�� #��
�
�����������
� � 

2 �
� 
(42.50) 

2 �
� 
(51.00) 

3 �
� 
(43.40) 

3 �
� 
(70.60) 

3 �
� 
(100.00) 

2 �
� 
(44.40) 

 



90

$���#��� 68 ($��) (�'�!,��0-�����������������
� �!���
�������
� ��
 ����"�  ���#��$���   
                 %
�&�
'(��)������ %#�(������� "',�6-
� ����'��� 
 

�&$��������
���#������ 

���"+��;
���$���+<�� 
$(������*�<
�������!� 
5,000 ��� 
(n=106) 

5,001 – 
10,000 
��� 

(n=98) 

10,001 – 
15,000 
��� 

(n=60) 

15,001 – 
20,000 
��� 

(n=17) 

20,001 – 
25,000 
��� 

(n=1) 

������� 
25,000 
��� 

(n=18) 
)(���� 
(����
�) 

)(���� 
(����
�) 

)(���� 
(����
�) 

)(���� 
(����
�) 

)(���� 
(����
�) 

)(���� 
(����
�) 

5. �0�(11!���
�� 
� 
�
����� 
(34.00) 

�
����� 
(39.80) 

�
����� 
(55.00) 

�
����� 
(35.30) 

�
����� 
(100.00) 

�
����� 
(77.80) 

6. (&-���
���!��
!,��0- 

3���/������ 
(���#� 
(84.00) 

3���/������ 
(���#� 
(82.70) 

3���/������ 
(���#� 
(85.00) 

3���/������ 
(���#� 
(76.50) 

3���/������ 
(���#� 
(100.00) 

����������4� 
(72.20) 

7. +�����-��
�
�&�����(�����
������
� � 

���%��� � 
– 

���$��
�5� 
(�'0&���) 

(86.80) 

���%��� � 
– 

���$��
�5� 
(�'0&���) 

(95.90) 

���%��� � – 
���$��
�5� 
(�'0&���) 

(85.00) 

���%��� � – 
���$��
�5� 
(�'0&���) 
(100.00) 

���%��� � – 
���$��
�5� 
(�'0&���) 
(100.00) 

���%��� � – 
���$��
�5� 
(�'0&���) 

(94.40) 
 

  
�� ����� 5 �����
�������!��!))!������	
$�����$!+���')�+����#�����#��������#

�!����#�������!�����"�� '��(������� )!#*�!+���,��#��� )(����$����
 �
� ���"+��;
���$���+<�� 
5.1 )(����$����
 
%�����������
%%
 �
��
/-�������
'����%�'�������������
� �!���
 ����"�  ��

�#��$���  %
�&�
'(��)������ %#�(�������� �1���/0 ,��1(11��1����
�����+� (-����&3��
�&,	����#�	
3����
%%
  �� ',������8�0���'��4 ��
�'
1(���&�����
�'
��
� 	�� �
%%
  �� ',��
/-��$
.9� "',(�� ������+�����
 �!��(&-��������
� �  �
%%
  �� ',����	� "',(�� ������	����&�����
!����	�����'�����  �
%%
  �� ',�����%
'%#�&���  "',(�� ������	�����'���������'���������� 
�
%%
  �� ',�����������������-�' "',(�� ���������*;�.����������
� �/�����������8 �
%%
  �� 
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',�����1����� "',(�� �������
�� 
�/&,���
�1�����"',�0��,��(-���'��4� (-� �
%%
  �� ',��
-
��.������ $�� "',(�� ������	�����4�5���+���!��(&-��������
� � 

��!.��
�/0 ,��1(11��1������+� �&,	����#�	
3����
%%
  �� ',��1�		-�0���' 
	������ ��	�!� !���
���-���
�
5 ��
 '
 ��4 ��
���� ��!.��
�/0 ,��1(11��1������&3���&,
	����#�	
3����
%%
  �� ',��1�		-�0���'��4��
�'
1(�� 	�� ��������
���������
��
��
	�����4��%
������&,1����� '
�(�'���������
� 69  
 

$���#��� 69 (�'�!,��0-�
%%
 �������������-�'�
��
/-�������
'����%�'�������������
� �!��  
                �
�������
� ��
 ����"�  ���#��$���  %
�&�
'(��)������ %#�(�������� 
 

�!))!����������
��#���$
�+ 

��
=�� ��
*-�# 
	
���
���� 

(����;
���) 
	
���
���� 

(����;
���) 
',��/-��$
.9� +�����
 �!��(&-��������
� � (3.89) +�����
 �!��(&-��������
� � (4.01)   

',����	� 	����&�����!����	�����'����� (3.45) 	����&�����!����	�����'����� 
(3.58) 

',�����%
'%#�&���  	�����'���������'���������� (3.62) 	�����'���������'���������� (3.79) 
',�������������
����-�' *;�.����������
� �/�����������8 (3.62) *;�.����������
� �/�����������8 (3.81) 

',��1�		- 	�!� !���
���-���
5 ��
 '
-�
���� (3.60) ��
���������
��
��
	�����4��%�����
�&,1����� (3.82) 

',�����1����� 
�
��
�/&,���
�1�����"',�0��,��-��'��4� 
(3.54) 

�
��
�/&,���
�1�����"',�0��,��-��'��4� 
(3.75) 

',��-
��.����
�� $�� 

	�����4 �5���+���!��(&-��������
� � 
(3.82) 

	�����4 �5���+���!��(&-��������
� � 
(3.97) 

 
  

5.2 )(����$�����"+��;
���$���+<�� 
%�����������
%%
 �
��
/-�������
'����%�'�������������
� �!���
 ����"�  ��

�#��$���  %
�&�
'(��)������ %#�(������� "',�6-
� ����'��� �1���/0 ,��1(11��1�������-���
�� "',�6-
� ����'����&,	����#�	 
3����
%% 
  �� ' ,������8�0���'��4 �� 
�'
1(���&�����
�
'
��
� 	�� �
%%
  �� ',��/-��$
.9� "',(�� ������+�����
 �!��(&-��������
� � �
%%
  �� ',�����%
'
%#�&���   "',(�� ������	�����'���������'���������� 
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��!.��
�/0 ,��1(11��1����
��
�� "',� #������&��������
1 5,000 1�� �� "', 10,001-
15,000 1�� (-��� "',������� 25,000 1��!���"��&,	����#�	 
3����
%% 
  �� ' ,����	���
�
�'
1(�� 	�� 	����&�����!��	��1�����/��%����������
� � ��!.��
��-���/0 ,��1(11��1�
��

�� "', 5,001-10,000 1�� (-� 15,001-25,000 1���&,	����#�	 
3����
%% 
  �� ',����	��0���'
��4��
�'
1(�� "',(�� 	����&�����!����	�����'����� 

/0 ,��1(11��1����
��
�� "',� #������&��������
1 5,000 1�� �� "', 10,001-15,000 
1�� (-��� "',������� 20,000 1��!���"��&,	����#�	
3����
%%
  �� ',�����������������-�'
�0���'��4 ��
�'
1(�� 	�� ���*;�.����������
� �/�����������8 ��!.��
�/0 ,��1(11��1����
��

�� "', 5,001-10,000 1���&,	����#�	
3��������������+��
��
�5�(-�%
'��%��������� �#�&�
1
/0 ,��1(11��1����
��
�� "', 15,001-20,000 1���&,	����#�	
3����
%%
  �� ',�������������
����-�'���
�'
1(�� 	�� ����
+�������������'���&�!,��0-(&-��������
� �  

/0 ,��1(11��1����
��
�� "',� #������&��������
1 10,000 1�� (-� ������� 20,000 
1��!���"��&,	����#�	
3����
%%
  �� ',��1�		-�0���'��4 ��
�'
1(�� 	�� ��������
���������
�
�
��
	�����4��%������&,1����� ��!.��
�/0 ,��1(11��1����
��
�� "', 10,001-20,000 1���&,
	����#�	
3����
%%
  �� ',��1�		-���
�'
1(�� 	�� 	�!� !���
���-���
�
5 ��
 '
 ��4 ��
����  

/0 ,��1(11��1����
��
�� "',� #������&��������
1 15,000 1�� (-� ������� 20,000 
1��!���"��&,	����#�	
3����
%%
  �� ',�����1������0���'��4 ��
�'
1(�� 	�� �
��
�/&,���
�
1�����"',�0��,��(-���'��4���!.��
�/0 ,��1(11��1����
 ��
�� "', 15,001-20,000 1���&,
	����#�	
3����
%%
  �� ',��1�		-���
�'
1(�� 	�� �,����&���&,1�����"',�0��,��(-���'��4�  

/0 ,��1(11��1����
��
�� "',� #������&��������
1 5,000 1�� (-� ������� 10,000 
1��!���"��&,	����#�	
3����
%%
  �� ',��-
��.������ $���0���'��4 ��
�'
1(��	�� 	���
��4 �5���+���!��(&-��������
� � ��!.��
�/0 ,��1(11��1����
��
�� "', 5,001-10,000 1���&,
	����#�	
3����
%%
  �� ',��-
��.������ $�����
�'
1(��	�� ����
��-�� �
<�5����
���4 �
���-
��.� '
�(�'���������
� 70  
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�� ����� 6 �����
��+#	
����������������+!����'*������(��!-$���!))!��� ��
�������#���$
�+��#�!����#�������!�����"�� '��(������� )!#*�!+���,��#��� )(����$��
�%�����'������C�������%�� 

��������
  1��
 1��'
1����&,	����#�	
3����
%%
 ����������������-�'!��
�
�������
� ��
 ��� �"�  ���#��$���  %
�&�
'(��)������ %#�(����������
��������41
(11��1��� �1��� /0 ,��1(11��1����
���41���#��$���  %
�&�
'(��)������ (-� ��%
�&�
'
�+
 ��&���
	���(�������
�������
%%
 ����������������-�' *' /0 ,��1(11��1����
���41
��%
�&�
'�+
 ��&���&,	���6-
� !��	����#�	
3�
��,� ����/0 ,��1(11��1����
���41���#��$���  
%
�&�
'(��)������ *' &����%��.���(��-��
%%
  ��  "',/-��������'
��
�	�� 

+���	
�$�!478  �1��� �
	���(�������
����
%%
  �� ',��/-��$
.9����� ��	���
&-��&-� !��(&-��������
� � �
��
�/&,���
��
&-��&-� ����$��&,�-��� �
��
�/&,���
��
	���
��
 ������	����,����� (-��,����&���
	�����
 ������	����,����� � ����
�
 �#�	
3��������
�
���'
1 0.05   

+������� �1��� �
	���(�������
����
%%
  �� ',����	�������	����&�����!��
	��1�����/��%����������
� � 	����&�����!����	���&��(-��	�����'��� (-�	����&�����!��
��	�����'����� � ����
�
 �#�	
3���������
���'
1 0.05   

+������)!+)(�*���� �1��� �
	���(�������
����
%%
  �� ',�����%
'%#�&��� ������
	�����'���������'���������� 	�����'��!�������
�%�'�� (-�����
�
:��#� ��
���
 ������
	����,����� � ����
�
 �#�	
3���������
���'
1 0.05   

+��������#�������#���$
�+ �1��� �
	���(�������
����
%%
  �� ',�������������
�������-�'����������
����-'%�����������
� � (-�����
+�������������'���&�!,��0-(&-��
������
� � � ����
�
 �#�	
3���������
���'
1 0.05 

+�������
 �1��� �
	���(�������
����
%%
  �� ',��1�		-���� ��%#�����%,�&�,��
�
��
 ����������&,	 #�(���#� ��
���������
��
��
	�����4��%������&,1����� (-� �#���%'0(-
�
���	����-�'$
 � ������������� ����
�
 �#�	
3���������
���'
1 0.05 

+� ����������� �1��� �
	���(�������
����
%%
  �� ',�����1��������� ��
�,����&���&,1�����"',�0��,��(-���'��4� (-��
��
�/&,���
� 1�����"',�0��,��(-���'��4�� ����

�
 �#�	
3���������
���'
1 0.05 
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+���
!��4���#������ �1��� �
	���(�������
����
%%
  �� ',��-
��.����
�� $��������	�������'!��(&-��������
� � 	�����4 �5���+���!��(&-��������
� � (-� (&-��
������
� ��
	����-�'$
  � ����
�
 �#�	
3���������
���'
1 0.05 '
�(�'���������
� 71 

 

$���#��� 71 (�'�/-���
 1��
 1	���(������!����'
1����&,	����#�	
3����
%%
 ��������� 
                �������-�'!���
�������
�  ��
 ��� �"�  ���#� �$���  %
�&�
'(��)������                

%#�(����������
��������41(11��1��� 
 

 
 

�!))!������������#���$
�+ 
 

�!))!�����$��#D����������$�$��# 
��<��)(����$���%�������C�������%�� 

��� P-Value 

',��/-��$
.9� 

1. 	���&-��&-� !��(&-��������
� �  
2. �
��
�/&,���
� �
&-��&-� ����$��&,�-��� 
3. �
��
�/&,���
� �
	�����
 ������	����,�����  
4. �,����&���
	�����
 ������	����,�����  

0.046 
0.002 
0.014 
0.000 

',����	� 
1. 	����&�����!��	��1�����/��%����������
� �  
2. 	����&�����!����	���&��(-��	�����'���  
3. 	����&�����!����	�����'�����  

0.020 
0.004 
0.016 

',�����%
'%#�&���  
1. 	�����'���������'����������  
2. 	�����'��!�������
�%�'��  
3. ����
�
:��#���
���
 ������	����,�����  

0.028 
0.017 
0.014 

',��������������������-�' 1. ����
����-'%�����������
� �  
2. ����
+�������������'���&�!,��0-(&-��������
� �  

0.001 
0.018 

',��1�		- 
1. %#�����%,�&�,��
���
 ����������&,	 #�(���#�  
2. ��
���������
��
��
	�����4��%������&,1�����  
3. �#���%'0(-�
���	����-�'$
 � ������������  

0.004 
0.045 
0.000 

',�����1����� 
1. �,����&���&,1�����"',�0��,��(-���'��4�  
2. �
��
�/&,���
� 1�����"',�0��,��(-���'��4�  

0.000 
0.005 

',��-
��.������ $�� 
1. 	�������'!��(&-��������
� �  
2. 	�����4�5���+���!��(&-��������
� �  
3. (&-��������
� ��
	����-�'$
   

0.000 
0.000 
0.000 
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������� 7 �����
�������!�������+�*C� �
� �����������<��D ��#	��$��������%��
$��������#������'��(������� )!#*�!+���,��#��� 

%��/0 ,��1(11��1����
��&�' 300 	� �
%#���� 63 	�"',(�'�	���	�'�&4�(-�
!,�����(����������
1����(-��
<��	�.$�����1�����',������8!�����������
� � ���#��$�
��  %
�&�
'(��)������ *' �������
�/0 ,��1(11��1���(�'�	���	�'�&4�����
���'	�� ���-
��.�
	�����4��� (11'
���'���
������&� "� ������%��%#�����
�������
� ��
���������!��� %���#��&,���'	���
(��
'!���
�������
� � (-������-0���,���
���������!��� ���/-�&,5���+���-'�,� -�"�%���'�� 
%#���� 24 	� ���-���	�� �����
��
� ��&�� (-����	,�!���
���-������8 �
��	�(������	���
��4 �%���	���!,����� %#���� 8 	� (&-��������
� �"��������%/"��'��'0' &���	 ��(-,� ���%�
�-
1���
��4	�"������ 2-3 	�
� � %#���� 7 	� ��	��
=��	�����1���
�%��'�����"��#��$��� �
��	�
��-,�	
 ��
1����'�����"�%
�&�
'(��)������ '
��
�� ����!,����+�������
� %��	���!,�� �� %#���� 6 
	� (-� ��������
�������
� �	�������%�'1����������
�%�'�� �����&��
�%�'�� ����� %#���� 
5 	� ���-#�'
1 
 
�������	
 
 

%��/-�������������������������������
� �!���
�������
� ��
 ����"�  ���#��$�
��  %
�&�
'(��)������ ��������������'4��#�	
3���$���� /-"','
��
�  

�����+�&$�����	�����F��)�������# 6Ws �
� 1H  
�	�� 0����-�'��, �&��  (Who is in the target market?) 
%�����������1���/0 ,��1(11��1��������&3��
���������
� ����#��$���  %
�&�
'

(��)��������4����&3�� �� � 20 �
  ����$��*�' �
��'
1���������0���'	�� ��'
1+
���
5 ������
����-�  �����&3��
��+
���4 ��
���
 �/�
������ (-��
�� "',�6-
� ����'����#������&��������
1
5,000 1�� 2���"����'	-,���
1/-��������!��������- �
����
� (2553) �
������	���������%!��
�
�������
� �+��"� ��������&�������������
� ����#��$���  %
�&�
'(��)�������
��1��� /0 ,��1
(11��1��������&3���4 ����+�  �
�� ���&���� 21-30 �
 ����
���' ����$��*�' �
��'
1
���������0���'	�� ��'
1+
�����33���
  ��+
���4 ���
����1���
� (-��
�� "',����'��� 10,001-
20,000 1�� �
���
� ��%��������%���-����
�� ����
��
	���(�������
� *' ��������!��������- 
�
����
�%��#����������-����
�� �������
 �
���������
� ����#��$���  %
�&�
'(��)������ ��!.�
�
���������	�
� ��
� ��,��������
 �(	��-����
�� ����
���4 ��
 ���������
�� %����%�#��&,/-����������
�������-�'��, �&�� (�������
�  
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1. /0 ,1��*$	2�����"� (What does the consumer buy?) 
%�����������1��� /0 ,��1(11��1��������&3�+���+�1��%��������
���-��(-�

'�����(7����,������8 *' (&-��������
� ��
�+���+�1/����
1�%����
���'	�� ���������
��������
����
���	 �'�������������
� ��� (-,� 2-3 	�
� � 2���"����'	-,���
1/-��������!���
>���� 	��� 
(2549) �
��1�����%�����
�+���+�1	�� �����
� �*�� ��#� ��,�� *' (&-��������
� ��
��
�������
� ��� �
"���
� �����
���'	�� *�� ��#� ��,����  ����
�������&3� 
��'���������4 �	�
� �(�� �
���
�����&��� ���%
���� ����%���-����
�� ����
��
	���(�������
�  �����1�
1��������!���
>���� 	���"',
�#����������
��(���
  2549 2�����4 �+�����-��
�� #��$���  %
�&�
'(��)�������������4 ��
��0 ,% 
� (-� ������

�
�������
� �� � �'������!,�"�������
� ��
����!��� (����+�����-��
�� (&-��������
� �&���
�����
�������
� ����#��$���  %
�&�
'(��)������ 
��
% #����"����� 2����������-�/���"�&��� ���
(-��,��	,�����8"',� � �!,�"���� '�,����(7 �,����&�� (-� ��
1���������
�������
� ��
��#�	
3
����8�&,'
!��� �+�� ���������
�������� &�0�1,��%
� 0���� ?-? %����%�
/-�#��&,����������
������(&-��������
� � (-���%�����
�+���+�1��-
� �(�-�"�"',  

�#�&�
1/-��������������	���+,%�� *' �6-
� ���	������������
� ���  �1��� ����
�&3��
	���+,%�� ����������'�����"������ 500 1�� 	���+,%�� ��������&��/�	�����'��� 801 – 1,100 1�� 
	���+,%�� ���� ���
�� 
�"������ 500 1�� 	���+,%�� ���� �����2������	,��,������ 501 – 800 1�� (-� 
	���+,%�� ��������%����������
� � 801 – 1,100 1�� ��'	-,���
1/-��������!��!���
>���� 	���  
(2549) 

2. �#�"�/0 ,1��*$	%��2��� (Why does the consumer buy?) 
%��������������&��/-������
'����%�'�������������
� ����#��$���  %
�&�
'

(��)������ �1��� �����&3��'�������������
�/��� 2�����'	-,���
1/-��������!������
�5� �
�
��
  �(-�	.� (2549) �
���������� ������#���%(&-��������
� ��������1���������������
������
� �!���
�������
� ���%
�&�
'(��)������ (-� �
>���� 	���  (2549) 2����1��� �
�������
� �
�����&3��'�������������
� ����������
�/���& ����% 

3. �	��
��������������
'����%2��� (Who participate in the buying?) 
%��/-���������1��� �����&3��� ��'�������������
� ���,���
1������8 2�� �

��'	-,���
1/-��������!������
�5� �
���
 �(-�	.� (2549) (-��
>���� 	���  (2549) �
��1��� 
�����&3�%��'�������������
� ��
1������ (��"����'	-,���
1/-��������!��%�
��
��� ���5��%��3 
(2550) �
���������������������
�������
� �+��"� �
��
������������
� ���$�	�&��� �
��1��� *' 
�����&3��'�������������
� ���,���
1	��1	�
� �
���
� ��%�
���&����������%���-����
�� ����
�
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(�������
� ���������������	�
� ��
� ��,��������
 �(	��-����
�� ����
���4 ��
 �������#��$���  
%
�&�
'(��)�����������
� �  ��!.��
���������!��%�
��
��� ���5� �%�� 3  (2550) %������
�
�������
� ��
��'�������������
� �&-��&-� %
�&�
'��$�	�&��� '
��
�� ��%��4 �/-�#��&,1�		-�
�
�����'�������������
� �(�������
�"', 

4. /0 ,1��*$	2���������' (When does the consumer buy?) 
%�����������1��� /0 ,��1(11��1���+�1�'�������������
� ���+����'���

���%��� � – ���$��
�5� (�'0&���) ����
���' ����
���+,��-��#��
�� 0��
�� #��$���  ��4 �%#���� 2 
�
� ��'	-,���
1/-��������!���
>���� 	���  (2549) �
��1���+�����-��
� �&�����(�����
������
� �� 0���+����'������%��� � – ���$��
�5� (-� �+,�� ���-��#��
����#��$��� *' �6-
� 
�����. 2-3 �
�   

5. /0 ,1��*$	2����
�"&� (Where does the consumer buy?) 
%�����������1��� /0 ,��1(11��1����� ��
����
���������
���' 2�����'	-,��

�
1/-��������!��������- �
����
� (2553) �
��1���/0 ,��1(11��1��������&3��
����
����
��+���
� (��"����'	-,���
1/-��������!���
>���� 	��� (2549) �
��1����
�������
� ������&3�
�� ��
���������),��� �
���
� ��%��������%����������!���
>���� 	���"',�#����������
��(���
  2549 
2�����4 �+���������,�!������'������!,�"�������
� ����#��$���  *' ��!.��
���
��
������&3���4 �
������),��� (���������-�/���"�"',�
/0 ,�����1���&-� �� "',�'������!,�"���,���
�������������
!�� � ������&,����
1�
1%#�����
�������
� ��
� ������0�!�� � %����%��4 �/-�#��&,�0�(11�
��
�!��
�
�������
� ��
	���(�������
� 

6.  /0 ,1��*$	2���� ���"� (How does the consumer buy?) 
%�����������1��� �����&3�&�(&-��!,��0-������'�������������
� ��
��� %��

3���/����������
���' (-� �,��
*�����4%��'������-
1��������
� ��
��� �
�(����� ��'	-,���
1
/-��������!���
>���� 	���  (2549) (-� ������- �
����
� (2553) �
��1��� �
�������
� ������&�
!,��0-����8!���#��$��� %��3���/������ (-������	�%��'������-
1����
� ��
�� #��$��� � ���
(�����  

 

 �������%��.�/-�������������������������
� �!���
�������
� ��
 ����"�  ���#��$�
��  %
�&�
'(��)������ %#�(���������1��� /0 ,��1(11��1����
��
���(�������
� %��
��������
���������
� �������%#����	�
� �������'�������������
� ��
�(�������
� *' ���+� �	 �'��������
�
�� (-,� 2-3 	�
� � ��!.��
����&3���'���������4 �	�
� �(�� 2���"����'	-,���
1/-��������!���
>
���� 	��� (2549) �
��1��� ����
�(�������
� %��
% #����	�
� �������'�������������
� ��
��� "��
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(�������
� �-���	�� �
�����+� (-����&3���'���������4 �	�
� �(�� �
���
� ������%����+�����-��
��
��4 �+����,�8�
��
�������
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����
��� 	+�
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��
 	�!�� ��6
�"�
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����	��$: +E��"���������
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��
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+E��"�����"G���������	�
��
 �����
��������	�
��
����
&��"��
"'���*���+��. 2553. “���
������������������������	
��"#�)��$����”. [�����������].  
������
��� http://www.maehongson.mot.go.th (17 �
���� 2552). 

+E��"�����"G���������	�
��
 �����
��������	�
��
����
&��"��
"'���*���+��. 2552. “�3���
�)�#�##��������	
���	
���#���������	
��"#�)��$���� 
��������������������	
���������

��*�����#”. [�����������].  
������
��� http://www.travelmaehongson.org (11 ��������� 2552). 

������ ���	��
�� ��
 �
����. 2550. ���	
��
�������. ��������: �����������������-��

�.    
�E�	F����. 2552. “�)��$���� ��&���	
+�(����������#���
�����
�����3	���”. [�����������]. 

������
��� http://www.�E�	F����.com (10 ��������� 2552). 
 
 
 

 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

������� 
 

 

 

  

 



 114

�		
�	��
 
            ������ �������
��������������������������������������� ���!����"�� #��$��%�
�&���
�� 
��������	 ����������	
��
 ��
�����
��������� ��������� ����� !"�!�"�����#� $������%��&�
 $
����
�� #''�(� !)$� #�� *	 �#� ����#�+�,�+���+����� (
+��� �-�	� $��!.�������������
�	
����
������������������������ ��������
� ���!�� "�������������������#��$��%�� ����! ���
!��� �������������(� 
-�����������-��� #� /�� ��"��0,���1
"�$����1�"��� �!���,���,$
���1���"� $(+��.�2��$
"���� %��&�������
� 
 

 

 

 

 


������ 1  �'�
()�����"����('��	�		
�	��
 
�!�*�+�#�  ��#&��!��'�(����
��       )���$��� (   ) ��*�"*�'��
��*
����+'��
��,�����
�����!#�  

1. ��,  (WHO)  
(     )    1. $��           (     )    2. �-�� 

2. ����  (WHO)  
(     )    1. 18  ��     (     )    2. 19  ��                 (     )    3. 20  ��   

(     )    4. 21  ��             (     )    5. 22  ��                 (     )    6. 23  ��  

(     )    7. 24  ��    (     )    8. 25  ��           

3. 
������  (WHO)  
(     )    1. .!�               (     )    2. !
�!     (     )   3. �����*��/��������/� 

4. �-%�	���,/�0�
(�
�%  (WHO)  
(     )     1. 
�0�
�����
��
*���(�
�������       (     )    2.  
�0�
�����
���)��/��$. 

(     )     3. ��#���--�/��!.   (     )     4. ���--�
��         

(     )     5. !/��������--�
��  
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5. ��*��  (WHO)  
(     )     1. ��������/��������         (     )     2. '*�"��/0#����!���
�� 

(     )     3. "*���$���/���������1��!�����     (     )     4. �������+��������$� 

(     )     5. ��+�*������%�           (     )     6. �(��2 (.����3+#)................ 

6. ����%'�����������%���  (WHO)  
(     )     1. 
���������(�������+ 5,000 +��  (     )     2. 5,001-10,000 +�� 

(     )     3. 10,001-15,000 +��   (     )     4. 15,001-20,000 +�� 

(     )     5. 20,001-25,000 +��   (     )     6. 
������ 25,000 +��"�4�%� 


������ 2 �'�
()��������	�������
��������������������������������������� ���!����"�� #��$��% 
�
�&���
�� 

�!�*�+�#�  ��#&��!��'�(����
��           )���$��� (  ) ��*�"*�'��
��*
����+'��
��, �����
�����!#� 

��������+������������������������ ��������
� ���!�� 

7. ��
�#��3!�'5"������������
�����������  (WHY) 

(     )  1. ���6���    (     )  2. �����)��
��  �$�� �����
���
(����� 

(     )  3. �����
-�
�/��(���   (     )  4. ��3$#
/!�

��/7� ��+�
 

(     )  5. 
��
��0#����   (     )  6. �(��2 (.����3+#)................................ 
8. )���&3����������
�����������  (WHO PARTICIPATE) 

(     )  1. 
�'������   (     )  2. 
���+��(��� 

(     )  3. 
���+�8�   (     )  4. 
���+'��+'��� 

(     )  5. 
���++��������������  (     )  6. �(��2 (.����3+#)................................ 
9. �������3����$*����������������������  (WHAT) 

(     )  1. �'�(���+��           (     )  2. ����
5!���
��  (     )  3. �����������
5 

(     )  4. ��.��!����3������  (     )  5. �$����
���                (     )  6. �(��2 (.����3+#).....     
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10.������'��4 �������������
�����������  (WHAT) 

(     )  1. 
�'��4 ����            

(     )  2. �'�
��)*� 2-3 '��4 �   

(     )  3. �'�
��)*� 
������ 3 '��4 �      

11. �3�3��)����� �������������������� (WHEN) 

(     )  1. 1 ���    (     )  2. 2 ��� 

(     )  3. 3 ���    (     )  4. 
������ 3 ��� 

12.�/��++"�������� (WHERE) 

(     )  1. .����
            (     )  2. ��!��5�   (     )  3. ��!
5� *�!5 

(     )  4. ����
,��5             (     )  5. +*��-�
�/��(���  (     )  6. �(��2 (.����3+#).....     

13. ��)�����
�"��"*�
/) (
�+%�*
������ 1 "*�)  (HOW) 

(     )  1. -�
�/��(��� ��3���  (     )  2. ���!��/��
�!�� 

(     )  3. ����!(����������   (     )  4. �+�)��/.9�&�/�6����+ 

(     )  5. ����
��5��,�   (     )  6. +��������������  

(     )  7. �������������������3���%�� (     )  8. �(��2 (.����3+#)................................  

14.$�����)������
�3!
����������������  (WHEN) 

(     )  1. 
���'
 – 
��#���� (	�/�*��)            

(     )  2. ���:�'
 – 
#)�'
 (	�/7�)   

(     )  3. �	������� – �#
�����05 (	�/����) 

15.������
���$(��$�+������������
����������� (
�+%�*
������ 1 "*�)  (WHAT) 

(     )  1. )��������/��%
*%6�  (     )  2. ����$*��$
0��
$�
� 

(     )  3. �����������$
�
(��  (     )  4. �����)���)3�(�
���8�*��
���2 

(     )  5. �$���4 ��#�*��   (     )  6. ��������4�
� 

(     )  7. �
�!�������)3��30�
#  (     )  8. �(��2 (.����3+#)................................ 
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16.  ��)�������������������$�+/��3��+�� (
�+%�*
������ 1 "*�)  (WHAT) 

(     )  1. ����)� (��� �'����)  (     )  2. ��4�
��
���� 

(     )  3. .�� ���4 ��*��������  (     )  4. .�� ���4 ��*���
(����� 

(     )  5. �����4� /    (     )  6. �����5��30�
#�
���,� 

(     )  7. �
/�+*���3��������
��� �  (     )  8. �
/�+*������/��� 

(     )  9. ����)��    (     )  10. !3�����3��
���!
�5 

(     )  11. �(��2 (.����3+#)......................... 

17.  �����'
�*�
�.���! �����3�)�+
������������(�%
�  (HOW) 

(     )  1. �)�+
������� ����3...........................................................................            

(     )  2. %
������            ����3...........................................................................   

(     )  3. %
��)�+
�         ����3........................................................................... 

18.'���$*�������������������
��'��4 �.����3
�& (����� : +��)  (WHAT) 
 

"�-�������*'#��� 
(�����) 

�
����� 500 
(1) 

501-800 
(2) 

801-1,100 
(3) 

1,101-1,400 
(4) 

���� 1,400 
(5) 

�������%����� 
�����$��/�������%��
 
��������� 

���>�+�
���'��'������ 
�����#���
���������� 
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������ 3 �'�
()��������	"�##�����
��)�������%�����
����������� �!����"�� #��$��%�
�&���
�� (WHY) 

�!�*�+�#�  ��#&��!��'�(����
��          )���$������
����+'��
'����,�"������
�����!#� 

 

"�##��
���"�-

�������)�% �-%�	���

!���?���������������� 
�'�����
�%    �'�� "���)��     
�� 
�����
�%

%'���)����@AB 
1. $(���!���"����)������������      

2. '��
�)���)��"����)������������      

3. ��)������������
����)���&5�;��3
��      

4. ��������������$���
"����3$�$����*������      

5. ������/�*����� 
��)���)����3�����*�)(��      

6. ������/�*����� 
�'��
!����
      

7. ������/�*����� 
�'��
�������
��'��

*�����      

8. �*�������
�'��
�������
��'��

*�����      

9. �*�������
����)���&5�;��3
��      

10. 
��*��"��"��7��"������3)�������, ����)���&5      

%'������ 

1. '��
��
�3!
"��'��+�����/������
����������      

2. '��
��
�3!
"����'�������)3�'�(����(�
      

3. '��
��
�3!
"����'����� ��      

4. '��
��
�3!
"����'�����������      

5. '��
��
�3!
"����'�!��'*��*������      

%'��*���������#�%#!�$���� 

1. ����������!3����"*������)������������%�*����      

2. '��
!3��������
��
��!(��!��      

3. '��
!3���"��!�����������      

4. 
���<
��4�
���������
��'��

*�����      
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"�##��
���"�-

�������)�% 
�-%�	���

!���?���������������� 

�'�����
�%    �'�� "���)��     
�� 
�����
�% 
%'�����
���
��
����)�% 

1. ���.9�&��������������6���!(��
���2 �$��  

.������5 ��,+%=
5 ����
��5��,
 ����!(���������� 
     

2. �����3$�!�
���05�)3���������
����� �$�� 

 �����)��
�� �
(����� ��
�������4  ��, �
*� 
     

3. 
�.�����
����������������!��� �$�� ��,'���
"���������������������3���%�� 

     

4. 
�!���)�����������������      
5. ���
�������
���
�!�����+6��$�+�*��!��'
 

!������)*�
 �)3��>�0��
 
     

6. 
�$�����������
��
����"*�
/)��)������������      
%'��	���) 

1. ��������*���*�����������
�������*' ����3���      

2. ��*���*����
�'��
�/ *'��
�"*���"����)������������      

3. '�"��"������3)��
���0������� ��, �������      

4. �������!���������
�'��
�
,
���������*+�����      

5. 
������/�)�����'��
�)����������
����(���      

%'����-	����� 

1. ��*���*������*"*�
/)"���!���������������%�*�����
�/�
*���
��� �� 

     

2. �*���������*+�����%�*�/�
*���)3�����,�      

3. '�"��"������3)��+�����%�*�/�
*���)3�����,�      

4. ������/�*����� +�����%�*�/�
*���)3�����,�      

%'��)��0@-��������� 

1. '��
!3���"����)������������      

2. '��
��,�0��
$�
�"����)������������      

3. 
���)�3 ��>�0��
 �����, ����)���&5      

4. 
��* ��+��������$�����      

5. ��)������������
�'��
�)�����      
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������ 4 �'��
����-$���"�?$�����('��	�		
�	��
�������%�����
����������� ���!����"��  
#��$��%�
�&���
�� 
................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................................................                            
................................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................................. 
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