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อาเขตจังหวัดเชียงใหม และสถานีรถไฟจังหวัดเชียงใหม ในป พ.ศ. 2552 จํานวน 300 ราย การ
วิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง
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สถานภาพสมรส สําเร็จการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ รายได
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ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศในภาพรวม อันดับหนึ่ง คือ 
คาใชจายในการทองเท่ียวมีความเหมาะสมหรือสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู รองลงมาคือความ
ตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว การไดรับการชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ ส่ิงดึงดูดใจ
จากแหลงทองเท่ียว ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียว ส่ิงอํานวยความสะดวก
ของแหลงทองเท่ียว และการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว ตามลําดับ 
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เม่ือพิจารณาปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวจําแนกตามเพศและอาชีพ พบวาเพศ
ชายและผูมีอาชีพท่ีมีรายไดประจํามีความเห็นวาความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว มี
ผลมากท่ีสุด แตเพศหญิงและผูมีอาชีพท่ีมีรายไดไมประจํามีความเห็นวา คาใชจายในการทองเท่ียว
เหมาะสมหรือสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู มีผลมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาปจจัยท่ีมีผลตอการ
เดินทางทองเท่ียวจําแนกตามรายไดแลว พบวาผูท่ีมีรายไดไมเกิน 30,000 บาทตอเดือน มีความเห็น
วาคาใชจายท่ีเหมาะสมหรือสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยูมีผลมากท่ีสุด ขณะท่ีผูท่ีมีรายไดต้ังแต 
30,001 บาทข้ึนไป มีความเห็นวาการท่ีแหลงทองเท่ียวมีความสวยงามตามธรรมชาติและความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียวมีผลมากท่ีสุด 

พฤติกรรมในการทองเท่ียวภายในประเทศ พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ มีวัตถุประสงค
หลักในการเดินทางทองเท่ียวเพื่อการพักผอน โดยไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวจากเพื่อน
หรือคนรูจัก ใชรถสวนตัวเปนพาหนะในการเดินทาง ซ่ึงสวนใหญเดินทางรวมกับญาติพี่นอง
สถานท่ีพักแรมคือโรงแรม ระยะเวลาในการทองเท่ียวเฉล่ียคือ 3 วัน มีการจัดการการทองเท่ียวดวย
ตนเอง โดยในการเดินทางแตละคร้ังนักทองเท่ียวจะมีการกันรายไดสวนหนึ่งเพื่อเปนคาใชจาย
สําหรับการทองเท่ียว 

นักทองเท่ียวท่ีจัดการการเดินทางดวยตนเองมีคาใชจายในการทองเท่ียวเทากับ 3,937.46 
บาทตอคน โดยสวนใหญเปนคาพาหนะเดินทาง สวนนักทองเท่ียวท่ีเดินทางกับบริษัทนําเท่ียว มี
คาใชจายในการทองเท่ียวเทากับ 4,675.63 บาทตอคน โดยสวนใหญเปนคาใชจายท่ีจายใหกับบริษัท
นําเท่ียว  
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ABSTRACT 
 

This study aims to examine the factors affecting the domestic travel of Chiang Mai 
tourists as well as the associated traveling behavior and expenses. Information was compiled by 
questionnaire interview from 300 samples of Chiang Mai tourists identified at Chiang Mai 
International Airport, Chiang Mai Bus Terminal and Chiang Mai Railway Station in 2009. 
Analysis was undertaken upon the results of descriptive statistics and Likert scale.  

The majority of samples under study can be described as female, 21–30 year-old, 
married, with the highest educational attainment at bachelor’s degree level, government or state 
enterprise worker, and having 10,001–20,000 baht average monthly income.  

In a nutshell, the primary factor affecting the travel decision was the compatibility 
between the total traveling expense and the available budget followed by the factors of desire for 
experiencing the tourist attraction sites, persuasion by friends or relatives, attractiveness of the 
sites, the safety in life and possessions during the visit to the sites, site facilities, and tourism 
promotion campaign, in order.  

The analysis by gender and occupation categories revealed that the most influential 
factor for male and fixed income earner was the desire for experiencing the tourist attraction sites 
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while that for female and non-fixed income earner was the total expense in relation to the 
available budget. By income group, the findings indicated the most decisive factor for person 
having income no more than 30,000 baht per month was the expense-budget consideration while 
that for person earning more than 30,001 baht per month was the natural attractiveness and safety 
in life and possession aspect.  

The study on domestic traveling behavior revealed that the majority of samples had 
rest as the primary purpose of traveling, received advice concerning tourist attraction sites from 
friends or acquaintances, used private car as transportation means, spent the trip mostly with 
siblings or relatives, stayed overnight at hotels, spent on the average three days per trip, planned 
the itineraries themselves, and set aside part of income beforehand to spend for each trip. 

Those tourists who planned the trip themselves spent about 3,937 baht per person 
mostly for transportation white those who used services of tour companies spent about 4,675 baht 
per person mostly for the service package.    
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

1.1 หลักการและเหตุผล 
การทองเท่ียวถือเปนภาคอุตสาหกรรมท่ีมีความสําคัญยิ่งตอเศรษฐกิจของประเทศไทย 

และยังเปนหนึ่งในนโยบายท่ีสําคัญของรัฐบาลในทุกยุคทุกสมัย เนื่องจากการทองเท่ียวนั้นเปน
ปจจัยหนึ่งท่ีนํารายไดเขาสูประเทศและยังกระจายไปสูภูมิภาคตาง ๆ ทําใหทองถ่ินมีรายไดจากการ
ทองเท่ียวเปนจํานวนมาก โดยรายไดเหลานั้นก็จะถูกนํามากระตุนเศรษฐกิจในประเทศในรูปแบบ
ตาง ๆ หนึ่งในนั้นคือการใชจายของคนไทยซ่ึงเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ ทําใหเกิดการ
หมุนเวียนของเงินภายในประเทศ  โดยท่ีอุตสาหกรรมทองเท่ียวนั้นประกอบดวยธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่อง
หลายประเภท ท้ังธุรกิจโดยตรง คือธุรกิจท่ีตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวไดแก กิจการ
โรงแรม กิจการขนสง เปนตน และธุรกิจโดยออมหรือธุรกิจสนับสนุนตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการ
จัดหาสินคาและบริการใหแกธุรกิจทองเท่ียว ไดแก ธุรกิจกิจการผลิตอาหารและบริการ กิจการ
กอสราง เปนตน ซ่ึงการลงทุนผลิตสินคาหรือบริการตาง ๆ เพื่อจําหนายแกนักทองเท่ียว จะ
กอใหเกิดประโยชนกับผูประกอบการที่เกี่ยวของท้ังในระดับจุลภาคและเกิดประโยชนเช่ือมโยงถึง
ระดับมหภาคคือประเทศชาติโดยรวม ท้ังในดานเศรษฐกิจ การทําใหเกิดดารจางงานในอาชีพอีก
หลายแขนง เกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจ การกระจายรายได รวมถึงการมีบทบาทชวยกระตุนให
มีการนําเอาทรัพยากรของประเทศมาใชประโยชนอยางกวางขวางในทองถ่ินตาง ๆ ในรูปแบบ
สินคาท่ีระลึกและดานสังคม โดยการทองเท่ียวเปนการพักเพื่อผอนคลายความตึงเครียดพรอม ๆ กับ
การไดรับความรู ความวัฒนธรรมท่ีแตกตางออกไป 

จากตารางท่ี 1.1 จะเห็นไดวาการทองเท่ียวเปนภาคบริการที่นํารายไดในรูปแบบเงินตรา
ตางประเทศใหกับประเทศไทยถึง 309,269.02 ลานบาท ในป พ.ศ. 2546 โดยจากป พ.ศ. 2546 
จนถึงป พ.ศ. 2549 รายไดจากการทองเท่ียวของไทยนั้นเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ และเพิ่มข้ึนเปน 547,781.81 
ลานบาท ในป พ.ศ. 2550 จากตารางแสดงใหเห็นวาจํานวนนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางออกไป
ทองเท่ียวยังตางประเทศมีจํานวนเพิ่มข้ึนตลอด 5 ป คือในป พ.ศ. 2546 มีจํานวน 2,040,578  คน 
จากน้ันในปพ.ศ. 2550 เพิ่มข้ึนเปน 3,890,497 คน  ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีเดินทางเขา
มาทองเท่ียวในประเทศไทยก็มีอัตราเพิ่มข้ึนเชนกัน คือในป พ.ศ. 2546 มีจํานวน 10,004,543 คน 
แลวเพิ่มมาเปน 14,464,228 คน ในป พ.ศ. 2550 แมวาจํานวนของนักทองเท่ียวชาวไทยจะเดินทาง
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ทองเท่ียวตางประเทศเพ่ิมข้ึน แตก็ยังเพิ่มข้ึนนอยกวาอัตราการเพ่ิมข้ึนของจํานวนนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวยังประเทศไทย ดังนั้นรายไดจากการทองเท่ียวของไทยก็ยังคง
มากกวารายจายจากการทองเท่ียวของชาวไทยท่ีเดินทางไปทองเท่ียวยังตางประเทศ ทําใหประเทศ
ไทยเกินดุลการทองเท่ียวในป พ.ศ. 2547, 2549 และ 2550 แตมีขอสังเกตวา ดุลการทองเท่ียวของ
ประเทศไทยน้ันขาดดุลในป  พ.ศ. 2546 และ 2548  อันเนื่องมาจากเกิดเหตุการณท่ีสงผลตอความ
ม่ันใจในการเดินทางมาทองเท่ียวในประเทศไทย เชนในป พ.ศ. 2546 มีการระบาดของไขหวัดนก
ในเขตภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตซ่ึงรวมถึงประเทศไทยดวยดังนั้นจึงกระทบกับการทองเท่ียว
โดยตรงเพราะประชาชนท้ังในประเทศและตางประเทศเกรงกลัวตอโรคภัยไขเจ็บและรัฐบาล
ตางชาติตางออกมาเตือนถึงการเดินทางเขามาในภูมิภาคนี้วาไมปลอดภัย ดังนั้นจํานวนนักทองเท่ียว
ตางชาติท่ีมาเท่ียวไทยมีจํานวนลดลงรอยละ 7.63 สงผลใหรายไดจากการทองเท่ียวลดลงตามไป
ดวยรอยละ 4.39 (กรุงเทพธุรกิจ, 2547)  สําหรับในป พ.ศ.2548 ไดเกิดเหตุการณคล่ืนยักษสึนามิ
ถลมดานชายฝงอันดามันของประเทศไทยเม่ือวันท่ี 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 จึงผลสงกระทบตอการ
ตัดสินใจมาทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีจะเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยในป พ.ศ. 
2548 ใหรายไดจากการทองเท่ียวของประเทศไทยลดลง (ผูจัดการออนไลน, 2547) 
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ตารางท่ี 1.1 ดุลการทองเท่ียวของประเทศไทยในป พ.ศ. 2546 ถึง 2550  
 

ที่มา : การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ป พ.ศ. 2546-2550 
หมายเหตุ /P: ขอมูลเบื้องตน 

 
จากการศึกษาของบริษัทศูนยวิจัยกสิกรไทย พบวาปจจัยท่ีทําใหตลาดคนไทยทองเท่ียว

ตางประเทศมีแนวโนมเติบโตในอัตราสูงตอเนื่องจากคร่ึงหลังป พ.ศ. 2550 มาในป พ.ศ. 2551 มี
ดวยกันหลายประการ คือเงินบาทท่ีแข็งคาข้ึนตอเนื่องสงผลใหคาใชจายในการเดินทางไป
ตางประเทศของนักทองเท่ียวคนไทยมีแนวโนมถูกลง แพ็กเกจทัวรตางประเทศระยะใกล ๆ มีราคา

รายการ 

จํานวน
นักทองเท่ียว
ตางชาติท่ีมา
เท่ียวไทย 

(คน) 

รายได 
จากการ
ทองเท่ียว
ของไทย 

(ลานบาท) 

จํานวน
นักทองเท่ียว

ไทยไป
ตางประเทศ 

(คน) 

รายจายจาก
การทอง เท่ียว
ของคนไทย 
(ลานบาท) 

ดุลการ
ทองเท่ียวของ

ไทย 
(ลานบาท) 

จํานวน 10,004,543 309,269.02 2,040,578 55,810.71 253,458.31 
2546 

อัตราการเพ่ิม 
(รอยละ) 

-7.36 -4.39 -3.64 -14.74 -1.77 

จํานวน 11,650,703 384,359.77 2,595,021 83,864.91 300,494.86 
2547 อัตราการเพ่ิม 

(รอยละ) 
+16.46 +24.28 +29.45 +50.27 +18.56 

จํานวน 11,516,936 367,380.36 2,936,189 80,723.05 286,657.31 
2548 อัตราการเพ่ิม 

(รอยละ) 
- 1.15 - 4.42 + 13.15 - 3.75 - 4.60 

จํานวน 13,821,802 482,319.17 3,253,311 96,084.81 386,234.36 
2549 อัตราการเพ่ิม 

(รอยละ) 
+ 20.01 + 31.29 + 10.80 + 19.03 + 34.74 

จํานวน 14,464,228 547,781.81/P 3,890,497 100,475.33 447,306.48/P 
2550 อัตราการเพ่ิม 

(รอยละ) 
+ 4.65 + 13.57 + 19.59 + 4.57 + 15.81 
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ตางจากแพ็กเกจทัวรในประเทศไมมากนัก การทองเท่ียวทางรถยนตในเสนทางไปยังประเทศเพื่อน
บานในอินโดจีน อาทิ ลาว เวียดนามและจีน ไดรับความนิยมจากนักทองเท่ียวมากข้ึนการขยาย
เสนทางบริการของธุรกิจสายการบินตนทุนตํ่าท้ังในภูมิภาคเอเชีย และระหวางภูมิภาคเอเชียกับ
ภูมิภาคอื่นๆ เกื้อหนุนตอการเดินทางทองเท่ียวระหวางประเทศ  การแขงขันกีฬาโอลิมปกปกกิ่ง 
2008 มีแนวโนมกระตุนการเติบโตของตลาดทองเท่ียวตางประเทศของไทยป พ.ศ. 2551  (บริษัท 
ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2551) 

การทองเท่ียวแหงประเทศไทยไดทําการสรุปแผนการตลาดการทองเท่ียวของประเทศ
ไทยในป พ.ศ. 2552 โดยการโฆษณาและประชาสัมพันธรณรงคปทองเท่ียวไทยในตางประเทศ จะ
ยังคงใชแคมเปญ “Amazing Thailand” เปนตัวหลัก และเสริมดวยแคมเปญ “Visit Thailand Year 
2009”   สวนตลาดในประเทศ จะรณรงคการเดินทางภายใตแนวคิด “เท่ียวไทยครึกคร้ืน เศรษฐกิจ
ไทยคึกคัก” เพื่อสรางความรูสึกใหนักทองเท่ียวเกิดความภาคภูมิใจในการเดินทางทองเท่ียว
ภายในประเทศ เพื่อกระตุนเศรษฐกิจของไทยใหฟนตัว โดยระดมออกส่ือท่ีหลากหลายครอบคลุม
ทุกชองทางและผานบุคคลผูมีช่ือเสียง รวมถึงการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ (Below the Line) ท้ัง
ในและตางประเทศ เชน สรางเครือขายประชาสัมพันธ โดยจัดอบรมใหความรูแกเยาวชน เพื่อ
ประชาสัมพันธปทองเท่ียวไทย เปนตน 

การกระตุนการเดินทางทองเที่ยวในกลุมคนไทย การทองเท่ียวแหงประเทศไทยจัดใหมี
กิจกรรมเพ่ือกระตุนการเดินทาง อาทิ โครงการ “ทองเท่ียวประทับใจ เพื่อไทยทุกคน”  สงเสริมให
คนไทย 12 กลุมเปาหมาย อาทิ กลุมคนทอง กลุมเยาวชน กลุมผูสูงวัย กลุมผูพิการ กลุมทองเท่ียว
พรอมสัตวเล้ียงแสนรัก กลุมทองเท่ียวทางบุญ เปนตน โดยจัดทําคูมือและรวมกับพันธมิตรจัดทํา
รายการทองเท่ียวพิเศษเสนอขายและการจัดงานเทศกาลเท่ียวเมืองไทย รวมทั้งสรางกระแสการ
เดินทางทองเท่ียวไปยังพื้นท่ีทองเท่ียวรองคือภาคอีสาน ตอจากป 2551 ภายใตการประกาศเปน      
“ปทองเท่ียวอีสาน 2551-2553” โดยจะจัดงานสงเสริมการขาย Amazing I-san Fair นํา
ผูประกอบการในภาคอีสานมาออกบูธเจรจาธุรกิจกับผูประกอบการในกรุงเทพฯ และจัดทํา
โครงการ Check in I-san รวมกับส่ือตางๆ จัดกิจกรรมรวมสนุกเสนอรางวัลรายการนําเท่ียวภาค
อีสานและรวมกับพันธมิตรเสนอรายการนําเท่ียวราคาพิเศษ (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2551) 

จังหวัดเชียงใหมต้ังอยูในภาคเหนือของประเทศไทย เปนศูนยกลางทางดานเศรษฐกจิและ
ทองเท่ียวของภาค เปนจังหวัดท่ีอุดมสมบูรณไปดวยทรัพยากรธรรมชาติและยังมีวัฒนธรรม
ประเพณีท่ีดีงาม ความสมบูรณดังกลาวกอใหเกิดแหลงทองเท่ียวท่ีสวยงามยกตัวอยางเชน ประเภท
ธรรมชาติ ไดแก อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อุทยานแหงชาติออบหลวง อุทยานแหงชาติหวยน้ํา
ดัง อุทยานแหงชาติตามพระราชดําริ หวยฮองไคร  ถํ้าเชียงดาว ถํ้าเมืองออกและน้ําพุรอน และ
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ทะเลสาบดอยเตา ประเภทโบราณสถานและศาสนสถาน ไดแก วัดพระธาตุดอยสุเทพ วัดพระธาตุ
ศรีจอมทอง วัดเจดียหลวงวรมหาวิหาร และวัดพระธาตุดอยนอย ประเภทวัฒนธรรมประเพณี ไดแก 
ประเพณีลอยกระทง ประเพณีสงกรานต ประเพณีรดน้ําดําหัว ประเพณีทําบุญปอยหลวง ประเพณี
สืบชะตาบานเมือง  สถานท่ีทองเท่ียวเหลานี้ทําใหการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหมไดรับความ
นิยมเปนอยางมาก ซ่ึงความนิยมในตัวจังหวัดนี้เองสงผลดีหลายตอหลายดาน ไมวาจะเปนการสราง
รายไดใหกับประเทศและตัวจังหวัดเองการเผยแพรช่ือเสียงของประเทศ และทําใหชาวเชียงใหม
รวมท้ังชาวไทยท้ังประเทศเกิดความภาคภูมิใจในประเทศและทองถ่ิน ประวัติศาสตรและวัฒนธรรม
ของตน เปนตน  

ดวยความหลากหลายของทรัพยากรการทองเท่ียว สงผลใหในแตละปนั้นมีนักทองเท่ียว
ท้ังชาวไทยแตชาวตางชาติเดินทางเขามาทองเท่ียวเปนจํานวนมาก ซ่ึงสามารถสรางรายไดใหกับ
จังหวัดเชียงใหมอยางมหาสาร โดยสัดสวนรายไดท่ีมาจากการทองเท่ียวคิดเปนเกือบรอยละ 50 ของ
ผลิตภัณฑประจําจังหวัด (Gross Provincial Product) ของจังหวัดเชียงใหม (ตารางที่ 2) จากการท่ี
จังหวัดเชียงใหมมีความพรอมท้ังในดานสถานท่ีทองเท่ียว ศิลปวัฒนธรรม สาธารณูปโภคพื้นฐาน 
และสภาพเศรษฐกิจ จังหวัดเชียงใหมจึงเปนจังหวัดท่ีมีความสําคัญเปนอันดับหนึ่งในเขตพ้ืนท่ี
ภาคเหนือสําหรับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศตามแผนปฏิบัติราชการ 4 ป พ.ศ. 2548-2551 ของ
สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ซ่ึงแผนปฏิบัติราชการดังกลาวมี
เปาหมายในการปรับโครงสรางธุรกิจการทองเท่ียว การบริการ และการคาใหเปนตัวขับเคล่ือน
เศรษฐกิจ  

จากตารางท่ี 1.2 จะเห็นไดวาจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามายังจังหวัดเชียงใหม
ระหวางป พ.ศ. 2541 – 2550 มีจํานวนเพิ่มมากข้ึนเร่ือง ๆ แตมีจํานวนลดลง ในป พ.ศ. 2546 และ 
2550 เนื่องจากในป พ.ศ. 2546 มีการระบาดของไขหวัดนกดังท่ีไดกลาวมาขางตนแลว ดังนั้น
จํานวนนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามายังจังหวัดเชียงใหมจึงมีจํานวนลดลงเล็กนอยคือรอยละ 1.8 
สวนในป พ.ศ. 2550 นั้นเกิดจากเหตุการณตอเนื่องจากป พ.ศ. 2549 เนื่องจากในปลายป พ.ศ. 2549 
ชวงเดือนกันยายน ประเทศไทยเกิดปญหาทางการเมืองข้ึน เกิดรัฐประหารในกรุงเทพมหานคร ซ่ึง
สงผลกระทบกับการทองเท่ียวโดยตรง เนื่องจากกรุงเทพเปนเมืองหลวงของประเทศจึงสงผลตอ
ความเช่ือม่ันของชาวตางชาติในการเดินทางมาทองเท่ียวยังประเทศไทยดังนั้นจํานวนนักทองเท่ียวท่ี
เดินทางมาเชียงใหมจึงลดลงรอยละ 4.2 ซ่ึงสอดคลองกับรายไดจากการทองเท่ียวท่ีลดลง
เชนเดียวกัน (ผูจัดการรายวัน, 2549) สวนในป พ.ศ. 2542 รายไดจากการทองเท่ียวของจังหวัด
เชียงใหมมีอัตราการเพ่ิมจากป พ.ศ. 2541 ถึงรอยละ 41.7 อันเนื่องมาจากในชวงนั้นประเทศไทย
ประสบปญญาทางดานเศรษฐกิจจึงทําใหคาเงินบาทของไทยออนคาลงอยางมาก นักทองเท่ียว
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ชาวตางชาติจึงนิยมทองเท่ียวในประเทศไทยในเวลาน้ันเปนจํานวนมาก สงผลใหรายรายไดจากการ
ทองเท่ียวเพิ่มข้ึนตามไปดวย  
 
ตารางท่ี 1.2  สัดสวนรายไดจากการทองเท่ียวตอผลิตภัณฑประจําจังหวัดของจังหวัดเชียงใหมป        
                     พ.ศ. 2541-2550  
 

ผลิตภัณฑประจํา
จังหวัด1 

(ลานบาท) 

จํานวนนักทองเท่ียวท่ีมา
เท่ียวในจังหวัด2 (คน) 

รายไดจากการ
ทองเท่ียว1 
(ลานบาท) 

ป 

จํานวน 
อัตรา
การเพิ่ม 
(รอยละ) 

จํานวน 
อัตราการ
เพ่ิม 

(รอยละ) 
จํานวน 

อัตรา
การเพิ่ม 
(รอยละ) 

สัดสวนรายไดจาก
การทองเท่ียวตอ
ผลิตภัณฑประจํา 

จังหวัด 
(รอยละ) 

2541 81,802 - 3,194,808 + 4.7 23,141 - 28.3 

2542 76,669 -6.7 3,319,692 + 3.9 34,045 47.1 44.4 

2543 72,438 -5.8 3,361,764 + 1.3 37,368 9.8 51.6 

2544 75,927 4.6 3,452,878 + 2.7 37,729 1.0 49.7 

2545 85,337 12.4 3,460,886 + 0.2 37,514 -0.6 44.0 

2546 89,512 4.7 3,399,906 - 1.8 38,291 2.1 42.8 

2547 93,194 4.0 3,898,543 + 14.7 45,067 17.7 48.4 

2548 101,034 8.4 3,997,776 + 2.6 31,120 -30.1 30.8 

2549 109,988 8.7 5,590,326 + 39.8 39,785 27.8 36.2 

2550 120,972 10.0 5,356,867 - 4.2 38,894 -2.2 32.2 

ที่มา : 1. สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือ1, ป พ.ศ. 2541 - 2550 
           2. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย2, ป พ.ศ. 2541 - 2550 

  
ตารางท่ี 1.3 เนื่องจากวาต้ังแตป พ.ศ. 2544 ถึง 2550 ผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดเชียงใหม

มีจํานวนเพิ่มข้ึนทุกป จาก 75,927 ลานบาทในป พ.ศ. 2544 เพิ่มมาเปน 120,972 ลานบาท ในป พ.ศ. 
2550   สงผลใหผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดเฉล่ียตอหัวเพิ่มข้ึนเชนเดียวกัน โดยในป พ.ศ. 2544 
ผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดเฉล่ียตอหัวคือ 49,337 ลานบาท และเพิ่มข้ึนเปน 76,343 ลานบาทในป 
พ.ศ. 2550  ซ่ึงผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดเชียงใหมสวนหนึ่งก็มาจากรายไดจากการทองเท่ียวของ
จังหวัดเชียงใหม เม่ือมีรายไดเพิ่มข้ึนแลว การใชจายเพื่อการอุปโภคบริโภคยอมสูงข้ึนตามไปดวย
ตามทฤษฎีของเคนสโดยรายไดท่ีเพิ่มข้ึนนั้นยอมถูกจัดสรรไปเปนรายจายในสวนตาง ๆ ของชาว
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เชียงใหม และสําหรับการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมเชนเดียวกัน ไมวาจะเปนการ
ทองเท่ียวภายในประเทศหรือตางประเทศก็ตาม เพราะการทองเท่ียวนั้นถือเปนรายจายสวนหน่ึงใน
คาใชจายการบริโภค 
 
ตารางท่ี 1.3  ผลิตภัณฑมวลรวมและผลิตภัณฑมวลรวมเฉล่ียตอหัวของจังหวัดเชียงใหม 
                     ในป พ.ศ. 2544 ถึง 2550  
                       

รายการ 
                                       ป   2544 2545 2546 2547 2548 2549 2550 

ผลิตภัณฑมวลรวม
จังหวัด(ลานบาท) 

75,927 85,337 89,512 93,194 101,034 109,988 120,972 

จํานวนประชากร  
(1,000 คน) 

1,539 1,554 1,570 1,586 1,603 1,606 1,584 

ผลิตภัณฑมวลรวม
จังหวัดเฉลี่ยตอหัว (บาท) 

49,337 54,905 57,009 58,744 63,030 68,480 76,343 

อัตราการเพ่ิมของผลิต 
ภัณฑมวลรวมจังหวัด
เฉล่ียตอหัว (รอยละ) 

4.14 11.3 3.8 3.0 7.3 8.6 11.5 

ที่มา : สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคเหนือ ป พ.ศ. 2544 - 2550 
 

เนื่องจากในปจจุบันยังไมมีหนวยงานใดท่ีทําการศึกษาถึงเร่ืองปจจัยและพฤติกรรมใน
การทองเท่ียวในประเทศของนักทองเท่ียวเชียงใหม โดยท่ีมีเพียงแตการศึกษาถึงขอมูลนักทองเท่ียว
จากภายในประเทศและตางประเทศเดินทางมาทองเท่ียวยังจังหวัดเชียงใหมเทานั้นซ่ึงเปนขอมูลมห
ภาค ดังนั้นการพิจารณาดําเนินการศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวของผูบริโภคในเชียงใหมจึงมีความ
นาสนใจ โดยการศึกษาจะสะทอนถึงลักษณะของการทองเที่ยวรวมถึงลักษณะของนักทองเท่ียว
เชียงใหมท่ีเดินทางทองเท่ียวไปยังตางจังหวัด และปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการในการเดินทาง
ทองเท่ียวยังสถานท่ีนั้นๆ ซ่ึงจะเปนขอมูลเบ้ืองตนท่ีการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (จังหวัด
เชียงใหม) ผูเกี่ยวของ และผูท่ีสนใจ สามารถนําไปใชใหเปนประโยชนในการศึกษาเพื่อวางแนว
ทางแกไขปญหา และการวางแผนดําเนินกลยุทธสงเสริมการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงเปน
การสรางเสริมและกระตุนใหเกิดความตองการภายในทองถ่ินและชะลอการเดินทางทองเท่ียว
ตางประเทศ เพื่อสนับสนุนการดํา เนินนโยบายการทองเท่ียวของไทยตอไป 
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1.2 วัตถุประสงคในการศึกษา 
1) เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทองเท่ียวในประเทศของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียวในประเทศของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
3) เพื่อศึกษาถึงคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศประเภทตาง ๆ ของนัก 
     ทองเท่ียวชาวเชียงใหม 

 

1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
ผลท่ีไดจากการศึกษาคร้ังนี้จะเปนขอมูลสําหรับผูประกอบการในธุรกิจทองเท่ียว 

หนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ หรือผูท่ีสนใจสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการวางแผนการตลาด
และการบริการใหเหมาะสมได 
 

1.4 ขอบเขตการศึกษา 
การศึกษาในคร้ังนี้ ศึกษาถึงพฤติกรรม ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวในประเทศ

ของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม และคาใชจายในการทองเท่ียว ในป พ.ศ. 2552 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

 



 
  

     

9

 
บทที่ 2 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ
ของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมผูศึกษาไดรวบรวมแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงไดจาก
การคนควาขอมูลจากแหลงตาง ๆ เพื่อนํามาใชเปนแนวทางในการศึกษาไดดังนี้ 

 
2.1 อุปสงคการทองเท่ียว 

“อุปสงคของการทองเท่ียว” หมายถึง ความตองการของนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางไปซ้ือ
สินคาและบริการ หรือบริโภคผลิตภัณฑการทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว หรือจุดหมายปลาย
ทางการทองเท่ียวของตนโดยนักทองเท่ียวจะตองมีความตองการ มีอํานาจซ้ือ และมีความเต็มใจท่ีจะ
จายเงินจํานวนหนึ่งเพื่อซ้ือบริการทองเท่ียวสําหรับการทองเท่ียวท่ีกําหนดในเวลานั้น ๆ ปริมาณ
สินคาและบริการทางการทองเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึนหรือลดลง ยอมหมายถึงการเพิ่มข้ึนหรือลดลงของ
อุปสงคการทองเท่ียวดวย (ตุย ชุมสาย, 2518 และ ฉลองศรี พิมลสมพงศ, 2546) 

อุปสงคการทองเท่ียวมีความสําคัญ เนื่องจากอุปสงคการทองเท่ียวเปนตัวผลักดันสําคัญท่ี
ทําใหเกิดการซ้ือขายสินคาท่ัวไป และสินคาการทองเที่ยวอยางอ่ืน ๆ โดยเฉพาะธุรกิจยอยท่ีเปน
องคประกอบท่ีสําคัญของอุตสาหกรรมการทองเท่ียว เชน โรงแรม บริษัทนําเท่ียว สายการบิน ชวย
เพิ่มการสรางรายไดใหแกทองถ่ิน ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาทองถ่ินในรูปแบบตาง ๆ เพื่อใหมีความ
พรอมในการเปนแหลงทองเท่ียว และทําใหธุรกิจทองเท่ียวมีการขยายตัวมากข้ึน และความ
เจริญกาวหนาของทองถ่ินนี้จะเปนส่ิงจูงใจใหนักลงทุนสนใจมาลงทุนทางธุรกิจมากข้ึน ท้ัง
ประชาชนและนักลงทุนตางก็พยายามใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวมากข้ึนเพื่อผลทางดายรายได และ
รายไดจากการทองเที่ยวนี้สามารถกระจายไปสูผูประกอบอาชีพธุรกิจยอยในลักษณะทวีคูณ 
(Multiplier Effect) กอใหเกิดการเพ่ิมรายไดและนําไปสูการพัฒนาทองถ่ินในรูปแบบตาง ๆ  

 

ปจจัยท่ีทําใหเกิดอุปสงคการทองเท่ียว 
การเดินทางทองเท่ียวเปนสวนหน่ึงของวิถีชีวิตของสังคมในปจจุบัน ปจจัยท่ีสําคัญท่ีทํา

ใหเกิดอุปสงคการทองเท่ียวไดแก 
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1) ปจจัยผลักดัน ไดแก ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี การสรางบานแปลงเมือง การ
มีรายไดและระดับชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน อาชีพและการมีเวลาวางเพิ่มข้ึน การพัฒนาการทางดาน
การคมนาคมขนสง และการส่ือสาร ตลอดจนการเปล่ียนแปลงดานตาง ๆ ในยุคโลกาภิวัฒน ซ่ึง
ปจจัยตาง ๆ เหลานี้จะชวยเพิ่มอุปสงคการทองเท่ียวใหสูงข้ึน 

2) ปจจัยดึงดูด ไดแก ความพรอมของอุปทานการทองเท่ียว ทรัพยากรการทองเท่ียว 
ราคาของการทองเท่ียว กฎหมาย และระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว เม่ือปจจัยตาง ๆ เหลานี้
เอ้ืออํานวยตอการทองเท่ียว นักทองเท่ียวก็จะมีความตองการทองเท่ียวมากข้ึน สงผลใหอุปสงคของ
การทองเท่ียวสูงข้ึน 

 
2.2 แนวคิดเก่ียวกับการตลาดและการประชาสัมพันธ สําหรับธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวให                 
       แนวความคิดเก่ียวกับการตลาดดวยหลัก 8 P’s (รัชเขต วีสเพ็ญ, 2547) คือ 

1) องคประกอบของผลิตภัณฑ (Product Elements) หมายถึง สินคาและบริการ
ทองเท่ียว (Tourism Product) ทุกอยางท่ีเสนอขายแกนักทองเท่ียว ในทางทฤษฎีจะแบงผลิตภัณฑ
ออกเปน 2 อยาง คือ ผลิตภัณฑหลักกับผลิตภัณฑเสริม ยกตัวอยาง รีสอรท ผลิตภัณฑหลัก คือ 
หองพักท่ีดีสะอาด ผลิตภัณฑเสริม คือ การจัดสวน รานอาหาร ชายหาดสวยงาม สปานวดแผน
โบราณ นวดฝาเทา 

2) ชองทางจําหนายและการตรงตอเวลา (Place and Time) ชองทางจําหนายหมายถึง 
กระบวนการหรือชองทางจําหนายสินคาและบริการทองเท่ียวไปใหนักทองเท่ียว โดยรวดเร็วและ
สะดวกท่ีสุด สวนการตรงตอเวลา คือ การทําอะไรใหตรง 

3) กระบวนการ (Process) หมายถึงการศึกษาขอมูลทางการตลาดเพ่ือใหทราบถึง
กระบวนการซ้ือของนักทองเท่ียว และการเลือกสรรผลิตภัณฑการทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกับกลุม
ตลาดนักทองเท่ียว 

4) ผลผลิตและคุณภาพ (Productivity and Quality) หมายถึงการบริการนักทองเท่ียว
อยางมีมาตรฐาน การบริการที่ดีและสรางความประทับใจ บางคนเนนผลผลิตอยางเดียวผลิตออกมา
ปริมาณมากท่ีสุดแตลืมเร่ืองคุณภาพ การมีพนักงานบริการมาก ๆ บางคร้ังก็ดีแตถาอบรมไมดีก็จบ 
แทนท่ีจะดีในเชิงการบริการ กลับทําใหดูแลพนักงานไดไมท่ัวถึง เม่ือมีผลผลิตมากก็ตองควบคูกับ
คุณภาพตองอบรมคนเร่ืองการบริการเปนหัวใจ 

5) คน (People) หมายถึงการมีบุคลากรทํางานอยางมีประสิทธิภาพ มีความรู
ความสามารถในการอํานวยความสะดวกไดอยางรวดเร็วไมผิดพลาด 
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6) การสงเสริมการตลาด (Promotion and Education Promotion) หมายถึงวิธีการที่จะ
กระตุนใหนักทองเท่ียว ตองการซ้ือสินคาและบริการเร็วข้ึน ซ้ือจํานวนมากข้ึน ในทางทฤษฎีมีอยู 6 
วิธี คือ 

    6.1) การโฆษณา (Advertising) คือ การสรางแรงจูงใจใหคนคลอยตามและเช่ือวา
ผลิตภัณฑของเราดี นาสนใจพอที่เขาจะมาใชบริการ 

    6.2) การประชาสัมพันธ (Information) คือ การสรางภาพลักษณท่ีดีใหเกิดตอ
ผลิตภัณฑและองคกร เชน แถลงขาวจัดงานการกุศลเพ่ือนําเงินไปชวยเหลือเด็ก 

    6.3) การสงเสริมการขาย (Sale Promotion) หรือภาษาชาวบานเรียกวาลดแลกแจกแถม 
    6.4) การขายโดยพนักงาน (Personal Selling) คือ ลูกคาเขามาแลว เราสามารถปดการ

ขายไดไหม ยกตัวอยางเวลาคนเขามาท่ีรีสอรทของเรา แสดงวาโอกาสเปนของเรา 90% อยูแลวถาทํา
ไมไดตองไปหาวิธีท่ีดีกวานี้บางคร้ังลูกคาอาจจะมาสืบราคาก็ได 

    6.5) การตลาดทางตรง (Direct Marketing) เปนการส่ือสารไปยังผูบริโภคโดยตรงเชน 
ส่ือสารทาง Internet, โทรศัพท, Magazine เปนตน 

    6.6) การใหศึกษา (Education) คือ ธุรกิจในเชิงการบริการจะสมบูรณท่ีสุดเม่ือผู
ใหบริการกับผูรับบริการเขาใจในผลิตภัณฑไปทิศทางเดียวกัน 

7) ลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) หมายถึง บรรยากาศขณะซ้ือขายสินคาและ
บริการ และขณะท่ีนักทองเท่ียวบริโภคสินคา ซ่ึงจะสามารถสรางความรูสึกพอใจหรือไมพอใจได
ในทันที เชน ลักษณะทางกายภาพท่ีลูกคาสัมผัส รานกาแฟ Starbucks กําเนิดท่ีอเมริกา ขณะน้ีเปน
รานอันดับ 1 ของโลกมี Franchise ท่ัวโลกแกวละ 80 – 90 บาท แตคนแหไปดื่มกัน ถามวาทําไม 
Starbucks จึงขายได ถามวาลูกคากินอะไรเขาไปกินบรรยากาศ ภาษากลางเขาเรียกวา Experience 
marketing หรือการตลาดเชิงประสบการณ คือการดื่มด่ํากับบรรยากาศ ขณะน้ีเวลาขายสินคาเรา
ไมไดขายเฉพาะท่ีพัก ขายทะเล แตเปนการขายใหลูกคาเกิดความรูสึกวาในขณะท่ีนอนในท่ีพักของ
เรานั้น มีอะไรท่ีเขาเสพบรรยากาศแลวตางจากท่ีพักอ่ืน 

8) ราคา (Price and Cost) หมายถึง ราคาของสินคาและบริการทองเท่ียวท่ีเสนอขายแก
นักทองเท่ียว มีองคประกอบ 3 ประการ ท่ีตองคํานึงถึงในเร่ืองการตั้งราคา คือ 

    8.1) ตนทุน 
    8.2) คูแขงขัน หากเราต้ังราคาสูงกวาคูแขงขัน เราก็เหนื่อย ตองคํานึงถึงผลของการแขง

เร่ืองการตั้งราคา เพราะเสียท้ังคู 
    8.3) คุณคาท่ีใหกับลูกคา ถาเราบอกวาคุณคาของเราดี เราอาจจะบวกราคาท่ีเราให

คุณคาสินคาได 
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2.3 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
ม่ิงสรรพ ขาวสะอาด และคณะ (2540) ศึกษาเร่ืองโครงการศึกษาเพ่ือจัดทําแผนแมบท

การพัฒนาการทองเท่ียวของประเทศไทย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงการใชจายสําหรับการเดินทาง
และการทองเท่ียวของครัวเรือนไทย  ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอคาใชจายในการทองเท่ียวของ
ครัวเรือน โดยใชการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยวิธี Tobit Regression  สามารถสรุปผลการศึกษา
ไดวา รายไดเปนตัวแปรสําคัญและมีความสัมพันธกับคาใชจายเพ่ือการทองเท่ียว ถาครัวเรือนมี
รายไดมากข้ึนคาใชจายเพื่อการทองเท่ียวของครัวเรือนจะเพิ่มมากข้ึนตามไปดวย สวนการศึกษาท่ี
สูงข้ึนมีผลทําใหครัวเรือนใชจายเพื่อการทองเท่ียวมากข้ึน สําหรับอายุไมคอยมีผลตอการใชจายมาก
นัก ผลการประมาณคาในระดับประเทศพบวา เม่ือรายไดของครัวเรือนเพิ่มข้ึน 100 บาท จะมีการใช
จายเพื่อการทองเท่ียวเพิ่มข้ึน 5 บาท ในขณะท่ีเม่ือการศึกษาของหัวหนาครัวเรือนเพิ่มข้ึน 1 ป จะทํา
ใหคาใชจายในการทองเที่ยวเพิ่มข้ึน 284 บาทตอคนตอป คนในเมืองใชจายเพื่อการทองเท่ียว
มากกวาคนในชนบท 5,891 บาทตอคนตอป หัวหนาครัวเรือนท่ีแตงงานแลวใชจายเพ่ือการ
ทองเท่ียวมากกวาหัวหนาครัวเรือนท่ียังไมไดแตงงาน 2,244 บาทตอคนตอป และลูกจางเอกชนใช
จายมากกวาผูไมทํางานหรือวางงาน 1,314 บาทตอคนตอป และเม่ือรายไดของคนกรุงเทพ ฯ เพิ่มข้ึน 
100 บาท จะทําใหมีการใชจายทองเท่ียวเพิ่มข้ึน 8 บาท ในขณะท่ีอายุของหัวหนาครัวเรือนท่ีมากข้ึน
มีผลทําใหการใชจายของครัวเรือนเพื่อการทองเท่ียวลดลง 

 

ปวีณา โทนแกว (2542) ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีกําหนดรูปแบบการใชจายในการทองเท่ียว
ภายในประเทศของคนไทย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหถึงปจจัยท่ีกําหนดรูปแบบการใชจาย
ในการทองเท่ียวในประเทศของนักทองเท่ียวชาวไทย เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางคาใชจาย
ในการทองเท่ียวกับตัวแปรอิสระ 7 ตัว ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ รายได และ
ระยะเวลาพํานักเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวไทย จากการเก็บแบบสอบถามจํานวน 900 ตัวอยาง โดย
ทําการสุมตัวอยางจากแหลงทองเท่ียวท่ีมีรายไดจากคาใชจายในการทองเท่ียวสูงสุด 6 อันดับแรก
ของประเทศ ซ่ึงไดแก กรุงเทพมหานคร เชียงใหม หาดใหญ นครราชสีมา กาญจนบุรี และพัทยา 
ตามลําดับ โดยใชการวิเคราะหขอมูลสถิติเชิงพรรณนา และเชิงปริมาณแบบการคํานวณถดถอยพหุ
แลวทําการประมาณคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธและคาคงท่ี โดยวิธีกําลังสองนอยท่ีสุด (Ordinary 
least square : OLS) จากการวิเคราะหความสัมพันธของคาใชจายเฉล่ียในการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียวชาวไทยกับตัวแปรอิสระท้ัง 7 ตัวดังกลาวพบวา ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอคาใชจายในการ
ทองเท่ียวภายในประเทศของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 มี 5  ตัวดังนี้คือ เพศของ
นักทองเท่ียว จะมีความสัมพันธกับคาใชจายในการทองเท่ียวกลาวคือ นักทองเท่ียวเพศหญิงจะมี
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คาใชจายในการเดินทางมากกวาเพศชาย อายุของนักทองเท่ียว จากคาสถิติพบวาอายุมีความสัมพันธ
กับคาใชจายในการทองเท่ียว หมายความวาเม่ือนักทองเท่ียวมีอายุมากข้ึนจะมีคาใชจายในการ
ทองเท่ียวมากข้ึน การศึกษาของนักทองเท่ียว กลาวคือ นักทองเที่ยวท่ีมีการศึกษาในระดับ
อนุปริญญาและปริญญาตรีจะมีคาใชจายในการทองเท่ียวมากกวาระดับการศึกษาอ่ืน ๆ อาชีพของ
นักทองเท่ียวพบวา นักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพลูกจาง/พนักงานเอกชน อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
อาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวและอาชีพแมบาน/ทํางานในครอบครัว จะมีคาใชจายในการทองเท่ียว
มากกวากลุมอาชีพอ่ืน ๆ และรายไดของนักทองเท่ียวพบวา เม่ือนักทองเท่ียวมีรายไดเพิ่มข้ึนเขาจะมี
คาใชจายในการทองเท่ียวเพิ่มมากข้ึนดวย 

 

สุระภี แพรสกุล (2542) ศึกษาเร่ืองทัศนคติของนักทองเท่ียวตางชาติตอโครงการป
รณรงคทองเท่ียวไทย ป 2541-2542 ในจังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคในการศึกษาเพื่อศึกษาวา
นักทองเท่ียวท่ีไดเดินทางมาทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับใด  ไดแก
ดานทรัพยากรการทองเท่ียว ดานส่ิงแวดลอม ดานการอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ ทําการเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม โดยแบงกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยออกเปน 2 กลุม คือ
นักทองเท่ียวตางชาติท่ีไดเดินทางมาจังหวัดเชียงใหม จํานวน 200 คน และบุคลากรปฏิบัติตาม
นโยบายการรณรงคสงเสริมปทองเท่ียวไทย ระดับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานจํานวน 120 คน และใน
ระดับผูบริหารของหนวยงาน จํานวน 30 คน ใชการวิเคราะหขอมูลสถิติเชิงพรรณนา คาความถ่ี คา
รอยละ คาไคสแควร และนํามาวิเคราะหกับขอมูลจากการสัมภาษณ มีผลการศึกษา คือ นักทองเท่ียว
ชาวตางชาติท่ีไดเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยและจังหวัดเชียงใหมไมไดเดินทางมา
เนื่องจากเนื่องจากการประกาศเปนปรณรงคสงเสริมการทองเที่ยวไทย  ป 2541-2542 นักทองเท่ียว
ตางชาติสวนมากเปนกลุมท่ีเคยเดินทางมาประเทศไทยและจังหวัดเชียงใหมมากอนแลว โดยระดับ
ความพึงพอใจโดยรวม ตอทรัพยากรการทองเท่ียว ขนบธรรมเนียมวัฒนธรรม ประเพณีชนพื้นเมือง 
ชาวไทยภูเขา ส่ิงอุปโภคบริโภค ตลอดจนอัตราแลกเปล่ียนเงินตราของไทยในขณะท่ีมาทองเท่ียวอยู
ในระดับความพึงพอใจอยางมาก สําหรับกลุมบุคลากรที่ปฏิบัติงานในกิจการท่ีเกี่ยวเนื่องกับการ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม สวนใหญมีทัศนคติท่ีเห็นดวยกับนโยบาย 
และมีความพรอมตอการปฏิบัติตามนโยบายรณรงคสงเสริมการทองเท่ียวไทย  ป 2541-2542อยูใน
ระดับมาก  

 

ฉัตรชัย พัฒนานุภาพ (2547) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักศึกษาสถาบัน
ราชภัฏเชียงราย จังหวัดเชียงราย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรม ขอมูลสวนบุคคลและ
เหตุผลในการทองเท่ียวของนักศึกษาสถาบันราชภัฏเชียงราย ใชเคร่ืองมือ คือ แบบสอบถามในการ
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เก็บรวบรวมขอมูล จากกลุมตัวอยางโดยมีกลุมตัวอยางคือนักศึกษาสถาบันราชภัฏเชียงราย จํานวน 
200 ตัวอยาง วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการทองเท่ียว
สวนใหญเดินทางทองเที่ยวปละ 1-2 คร้ัง นิยมทองเที่ยวตามแหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติ 
จุดประสงคเพื่อพักผอนหยอนใจ และเดินทางไปกับเพื่อนหรือไปเปนหมูคณะ ไมเคยใชบริการของ
บริษัทนําเท่ียวแตสนใจจะใชบริการ เนื่องจากมีความสะดวกสบายไมตองจัดการเร่ืองตาง ๆ ดวย
ตนเอง สวนใหญเดินทางทองเท่ียวในชวงปดภาคเรียนระยะเวลา 3-4 วัน มีคาใชจายในการทองเท่ียว
คร้ังละ 1,000-3,000 บาท โดยคาใชจายท่ีจายเปนอันดับหนึ่งไดแก คายานพาหนะ อันดับสองคือ
คาท่ีพัก และอันดับสามคือคาอาหารและเครื่องดื่ม ตามลําดับ นอกจากนั้นยังพบวาการเดินทาง
ทองเท่ียวสวนใหญจะใชรถยนตสวนตัว แหลงขอมูลการทองเท่ียวสวนใหญไดมาจากการสอบถาม
จากเพื่อนและคนรูจักมาเปนอันดับหนึ่ง ส่ือโฆษณาทางโทรทัศนเปนอันดับสอง และจากนิตยสาร 
วาสารตางๆ เกี่ยวกับการทองเท่ียวเปนอันดับสามตามลําดับ ในดานท่ีพักสวนใหญจะพักบานญาติ
หรือบานเพื่อน สําหรับปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการตัดสินใจเลือกท่ีพักอันดับหนึ่งคือความปลอดภยั 
อันดับสองคือความสะอาด และอันดับสามคือทําเลที่ต้ังมีความสะดวกสบายตอการเดินทาง 

 

พรอุมา หาระบุตร (2547) ศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอความตองการเดินทางทองเท่ียว
ตางประเทศของนักทองเท่ียวชาวไทย กรณีศึกษาประเทศสิงคโปร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูล
สวนบุคคล ทัศนคติ และเหตุผลในการเดินทางทองเท่ียว ของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไป
ประเทศสิงคโปร และปจจัยในระดับภาคท่ีมีอิทธิพลตอความตองการเดินทางไปประเทศสิงคโปร 
เก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ และทุติยภูมิ โดยท่ีขอมูลปฐมภูมิใชเคร่ืองมือ คือ แบบสอบถามในการ
เก็บรวบรวมขอมูล จากกลุมตัวอยางโดยมีกลุมตัวอยาง คือ นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไป
ประเทศสิงคโปร จํานวน 400 ตัวอยาง นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา และเก็บ
ขอมูลทุติยภูมิ เปนขอมูลรายไตรมาส ในชวงป 2539 – 2546 ทําการศึกษาดวยการสรางสมการ
ถดถอยเพื่อหาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอจํานวนนักทองเท่ียวชาวไทยที่เดินทางไปทองเท่ียวยังประเทศ
สิงคโปร ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางทองเท่ียวประเทศสิงคโปรมากกวา 2 
คร้ังตอป ระยะเวลาเฉล่ีย 3-7 วัน คาใชจายเฉล่ียประมาณ 30,000 บาท / คร้ัง / คน เปล่ียนแปลงไป
ตามระดับรายได โดยกลุมตัวอยางสวนใหญมีวัตถุประสงคเพื่อการทองเท่ียวพักผอน โดยมีเหตุผล
หลักวาประเทศสิงคโปรเปนแหลงจับจายท่ีมีคุณภาพ และมีแหลงทองเท่ียวท่ีเกิดจากการสรางสรรค
ของมนุษยและแหลงจับจายใชสอยท่ีดีกวาประเทศไทย ในสวนของอัตราแลกเปล่ียนระหวาง
ประเทศไทยและประเทศสิงคโปร ถาคาเงินบาทสูงข้ึน จะมีผลตออุปสงคของนักทองเท่ียวชาวไทย
ในการเดินทางไปทองเท่ียวประเทศสิงคโปรเพิ่มมากข้ึน 
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เอกลักษณ อริยวัจน (2549) ศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเที่ยวชม
สวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีของนักทองเท่ียวไทย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการ
ทองเท่ียวและทัศนคติท่ีมีตอสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี และศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
เลือกเที่ยวชมสวนสัตว เ ชียงใหมไนทซาฟารีของนักทองเ ท่ียวชาวไทย  ใช เคร่ืองมือ  คือ 
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล จากกลุมตัวอยางโดยมีกลุมตัวอยางคือนักทองเท่ียวชาวไทย
ท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 400 ราย แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหโดยใช
สถิติเชิงพรรณนา และวิเคราะหขอมูลโดยใชแบบจําลองโลจิต (logit model) ผลการศึกษาพบวา
นักทองเท่ียวสวนใหญเปนเพศชาย โดยคิดเปนรอยละ 58.5 นักทองเท่ียวสวนใหญมีระดับการศึกษา
อยูในระดับปริญญาตรีโดยคิดเปนรอยละ 55.25 นักทองเท่ียวสวนใหญมีอาชีพเปนพนักงาน
บริษัทเอกชนโดยคิดเปนรอยละ 34 นักทองเท่ียวสวนใหญมีอายุเฉล่ียคือ 31.27 ป และมีรายไดเฉล่ีย
คือ 19,620 บาทตอเดือน นักทองเท่ียวสวนใหญพักอาศัยในจังหวัดเชียงใหมนอยกวา 4 วัน และ
นักทองเท่ียวสวนใหญใชรถยนตสวนตัวในการเดินทางในจังหวัดเชียงใหม โดยคิดเปนรอยละ 50 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีความเห็นวาราคาคาต๋ัวเขาชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีท่ีเก็บใน
ปจจุบันสูงเกินไป โดยนักทองเท่ียวสวนใหญเสนอวาควรเก็บคาต๋ัวเขาชมของเด็กตํ่ากวา 51 บาท 
และต๋ัวเขาชมของผูใหญควรเก็บในชวง 51 – 100 บาท  จากกลุมตัวอยางท้ังหมดมีนักทองเท่ียวเพียง
รอยละ 18.75 ท่ีเคยไปทองเท่ียวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี มีนักทองเท่ียวท่ีตอบแบบสอบถาม
รอยละ 7.5 ท่ีไดเดินทางไปทองเท่ียวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีในการทองเท่ียวคร้ังนี้ สําหรับ
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีของนักทองเที่ยวชาวไทย 
ไดแก ปจจัยดานรายได ปจจัยดานการศึกษา ปจจัยดานระยะเวลาการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
ปจจัยดานคานิยมความชอบในการทองเท่ียวธรรมชาติ  ปจจัยดานการเดินทางทองเท่ียวในลักษณะ
เปนกลุมหรือมากับครอบครัว และปจจัยดานความเห็นวาราคาคาต๋ัวเขาชมเหมาะสม 
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ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวในประเทศ 
1. คาใชจายในการทองเที่ยวสอดคลองหรือ

เ หม า ะสมกั บ งบปร ะม าณ ท่ี มี อ ยู ข อ ง
นักทองเที่ยว 

2. สิ่งดึงดูดใจจากแหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ 
 2.1 ความสวยงามของแหลงทองเที่ยว 
 2.2 ความหลากหลายของแหลงทองเที่ยว 

3. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ
แหลงทองเที่ยว 

4. การไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรือญาติ 
5. การโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริม

การทองเที่ยว 
5.1 จากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
5.2 จากบริษัทนําเที่ยว 

6. ความตองการหาประสบการณในแหลง
ทองเที่ยว 

7. สิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยว 

พฤติกรรมในการทองเท่ียว 
1. วัตถุประสงคในการทองเที่ยว 
2. ลักษณะการเดินทางไปทองเที่ยว 
3. ประเภทของสถานที่ทองเที่ยวที่ช่ืนชอบ 
4. สถานที่พักคางคืน  
5. พาหนะที่ใชในการเดินทางมาทองเที่ยว 
6. ระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยว 
7. รายจายในการทองเที่ยว 

 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 

การศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวในประเทศของนักทองเท่ียวชาว
เชียงใหม” มีระเบียบวิธีวิจัยดังนี้ 

 
3.1 กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 

การศึกษาคร้ังนี้ มีกรอบแนวคิดดังนี้ คือ 
                                                                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ขอมูลท่ัวไปของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพการสมรส 
4. อาชีพ 
5. ระดับการศึกษา 
6. รายไดเฉล่ียตอเดือน    
7. สถานที่ต้ังของที่อยูอาศัย 
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จากกรอบแนวคิดท่ีแสดงขางตนจะเห็นวา การศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทาง
ทองเท่ียวในประเทศของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม นั้นจะตองมีสวนท่ีนํามาวิเคราะห 3 สวน ไดแก 

สวนท่ี 1 ขอมูลทางดานเศรษฐกิจและสังคมของนักทองเท่ียว ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ 
สถานภาพการสมรส อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ียตอเดือน สถานท่ีต้ังของท่ีอยูอาศัยของ
นักทองเท่ียวเชียงใหม 

สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีมีผลตอการทองเท่ียว ประกอบดวย 7 ปจจัย คือ คาใชจายในการ
ทองเท่ียวท่ีใชสอดคลองหรือเหมาะสมกับงบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียวท่ีมี ส่ิงดึงดูดใจจาก
แหลงทองเท่ียวประเภทตางๆซ่ึงประกอบไปดวย ความสวยงามของแหลงทองเท่ียวและความ
หลากหลายของแหลงทองเท่ียว ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียว การไดรับ
การชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ การโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียวซ่ึงประกอบ
ไปดวยการโฆษณาจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทยและจากบริษัทนําเท่ียว ความตองการหา
ประสบการณในแหลงทองเท่ียว ความสะดวกสบายเกี่ยวกับท่ีพักแรมและสาธารณูปโภคพื้นฐาน  
และส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว 

สวนท่ี 3 พฤติกรรมการการทองเท่ียว ซ่ึงประกอบไปดวย วัตถุประสงคในการทองเท่ียว 
ลักษณะการเดินทางไปทองเท่ียว ประเภทของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีช่ืนชอบ สถานท่ีพักคางคืน 
พาหนะท่ีใชในการเดินทางมาทองเท่ียว ระยะเวลาท่ีใชในการทองเท่ียว และรายจายในการทองเท่ียว 
 
3.2  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 

การศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวในประเทศของนักทองเท่ียวชาว
เชียงใหมคร้ังนี้ จะคัดเลือกกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาโดยทําการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ จาก
นักทองเท่ียวชาวเชียงใหมท่ีเดินทางไปทองเท่ียว ณ สถานีรถไฟเชียงใหม สถานีขนสงอาเขต และ
ทาอากาศยานจังหวัดเชียงใหม จํานวน 300 คน 
 
3.3 ขอมูลท่ีใชในการศึกษา 

ขอมูลท่ีรวบรวมเพ่ือใชในกาศึกษาแบงเปน 2 ประเภท ดังนี้ 
1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) เปนการออกแบบสอบถามเพ่ือสอบถามนักทองเท่ียว

ชาวเชียงใหม 
2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ขอมูลเอกสารจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการ

ทองเท่ียว เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของจากหองสมุดคณะเศรษฐศาสตร และสํานักหอสมุด
มหาวิทยาลัยเชียงใหม รวมถึงขอมูลทางอินเตอรเน็ตท่ีเกี่ยวของ  
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3.4 การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
การศึกษาคร้ังมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลดังนี ้คือ 
สวนท่ี 1 เปนขอมูลเกี่ยวกับขอมูลทางดานเศรษฐกิจและสังคมของนักทองเท่ียวชาว

เชียงใหม พฤติกรรมในการเดินทางทองเท่ียวในประเทศ และคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวใน
ประเทศของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 

1) ขอมูลทางดานเศรษฐกิจและสังคมของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม เกี่ยวกับ เพศ อายุ   
สถานภาพการสมรส อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ียตอเดือน และสานท่ีต้ังของท่ีอยูอาศัยของ
นักทองเท่ียวเชียงใหม  

2) พฤติกรรมในการเดินทางทองเท่ียวในประเทศ เกี่ยวกับวัตถุประสงคในการทองเท่ียว      
ลักษณะการเดินทางไปทองเที่ยว ประเภทของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีช่ืนชอบ สถานท่ีพักคางคืน 
พาหนะท่ีใชในการเดินทางมาทองเท่ียว ระยะเวลาท่ีใชในการทองเท่ียว และรายจายในการทองเท่ียว 

   3) คาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวในประเทศของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม ซ่ึงไดแก   
คาใชจายดานท่ีพัก อาหารและเคร่ืองดื่ม คาเขาชมและคาบริการนําเท่ียว และคาเดินทาง 

ในการวิเคราะหขอมูลในหัวขอนี้จะทําการวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ความถ่ี และ
รอยละ 

สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ ประกอบดวย คาใชจายใน
การทองเท่ียวท่ีใชสอดคลองหรือเหมาะสมกับงบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียวท่ีมี ส่ิงดึงดูดใจ
จากแหลงทองเท่ียวประเภทตางๆซ่ึงประกอบไปดวย ความสวยงามของแหลงทองเที่ยวและความ
หลากหลายของแหลงทองเ ท่ียว  การได รับการชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ  การโฆษณา
ประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียวซ่ึงประกอบไปดวยการโฆษณาจากการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทยและจากบริษัทนําเท่ียว ความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว ความ
สะดวกสบายเกี่ยวกับท่ีพักแรมและสาธารณูปโภคพื้นฐาน  และส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลง
ทองเที่ยว ซ่ึงการทําการวิเคราะหขอมูลในท่ีนี้ใหนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมท่ีเปนกลุมตัวอยางตอบ
คําถามวาเปนปจจัยดังกลาวขางตนมีอิทธิพลในระดับ มาก ปานกลาง หรือนอย โดยใหคะแนนดังนี้ 

 

3 คะแนน หมายถึง ปจจัยท่ีมีผลมาก 
2 คะแนน หมายถึง ปจจัยท่ีมีผลปานกลาง 
1 คะแนน หมายถึง ปจจัยท่ีมีผลนอย 
 

จากนั้นนําคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหหาคาเฉล่ียแลวแปลความหมายของระดับคะแนน โดย
ใชคะแนนท่ีไดของกลุมตัวอยางเปนเกณฑ มีการจัดชวงช้ันและการแปลผลของคาเฉล่ียคะแนน คือ 

ชวงคะแนน 2.34 – 3.00 หมายถึง ระดับปจจัยท่ีมีผลมาก 
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ชวงคะแนน 1.67 – 2.33 หมายถึง ระดับปจจัยท่ีมีผลปานกลาง    
ชวงคะแนน 1.00 – 1.66 หมายถึง ระดับปจจัยท่ีมีผลนอย 
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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวในประเทศของนักทองเท่ียวชาว
เชียงใหมมีวัตถุประสงค 3 ขอ คือ เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทองเท่ียวในประเทศของ
นักทองเท่ียวชาวเชียงใหม  เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการเดินทางทองเท่ียวในประเทศของ
นักทองเท่ียวชาวเชียงใหม และเพื่อศึกษาถึงคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวในประเทศประเภท
ตาง ๆ ของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม ซ่ึงไดผลการศึกษาดังนี้ คือ 

 
4.1 ขอมูลท่ัวไปของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 

การศึกษาขอมูลท่ัวไปของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม ประกอบดวย เพศ สถานภาพสมรส 
อาชีพ ระดับการศึกษาสูงสุด รายไดเฉล่ียตอเดือน และถ่ินท่ีอยูในจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษามี
ดังตอไปนี้คือ 

1) เพศ 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปน

เพศหญิงจํานวน 176 ราย คิดเปนรอยละ 58.67 และเปนเพศชายจํานวน 124 ราย คิดเปนรอยละ 
41.33 ตามลําดับ จากขอมูลจะเห็นไดวานักทองเท่ียวชาวเชียงใหมท้ังเพศชายและเพศหญิงมีสัดสวน
ใกลเคียงกัน เนื่องมาจากความตองการทองเท่ียวเปนพฤติกรรมท่ัวไปไมไดข้ึนอยูกับเพศชายหรือ
เพศหญิงเทานั้น 

 

ตารางท่ี 4.1 เพศของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม  
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 124 41.33 

หญิง 176 58.67 

รวม 300 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา 
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2) อายุ 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมี

อายุอยูระหวาง 21 – 30 ป คิดเปนรอยละ 50.67 รองลงมามีอายุระหวาง 31 – 40 ป คิดเปนรอยละ 
22.67 ผูท่ีมีอายุระหวาง 41 – 50 ป คิดเปนรอยละ 17.67 ผูท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 5.33 
และผูท่ีมีอายุตํ่ากวา 21 ป คิดเปนรอยละ 3.67 ตามลําดับ เนื่องจากชวงอายุ 21– 30 ป เปนชวงท่ีกาํลัง
ศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยและวัยท่ีกําลังเร่ิมตนทํางาน มีอิสระมากข้ึน ประกอบกับความสนใจส่ิง
ตาง ๆ รอบตัว และการทองเท่ียวก็เสมือนความนิยมอยางหนึ่งของคนรุนใหมท่ีตองออกเดินทาง
ทองเท่ียวเพื่อตอบสนองความอยากรูอยากเห็น และเปนการเสริมสรางประสบการณใหม ๆ ใหกับ
ตนเอง ดังนั้นจํานวนนักทองเท่ียวในชวงอายุนี้จึงมีมากท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 4.2 อายุของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 

 

อายุ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 21 ป 11 3.66 

21 – 30 ป 152 50.67 

31 – 40 ป 68 22.67 

41 – 50 ป 53 17.67 

51 ปขึ้นไป 16 5.33 

รวม 300 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา 

 
3) สถานะภาพการสมรส 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมี

สถานภาพสมรสจํานวน 154 ราย คิดเปนรอยละ 51.33 รองลงมาคือ ผูท่ีมีสถานภาพโสดจํานวน 137 
ราย คิดเปนรอยละ 45.67 ผูท่ีมีสถานภาพหยารางหรือหมาย จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 2.00 และ
ผูที่มีสถานภาพแยกกันอยู จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 1.00 ตามลําดับ จากขอมูลนักทองเท่ียวท่ีมี
สถานภาพโสดและสมรสแลวมีจํานวนใกลเคียงกัน แตนักทองเท่ียวท่ีมีสถานภาพสมรสมีจํานวน
มากกวา อาจเนื่องมาจากวาเปนกลุมท่ีมีรายไดมากกวา นั่นคือรายไดของท้ังสามีและภรรยารวมกัน 
แตกลุมท่ีมีสถานะภาพโสดก็จะมีเพียงรายไดของตนเองเทานั้น การมีรายไดมากข้ึนของกลุมผูมี
สถานภาพสมรสจึงเปนตัวสงเสริมใหเกิดการทองเท่ียวมากข้ึน การทองเท่ียวจึงเปนกิจกรรมท่ีไดรับ
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ความนิยมจากคูสมรสเน่ืองจากทําใหสมาชิกในครอบครัวมีโอกาสใกลชิดกันมากข้ึน ดังนั้น
นักทองเท่ียวท่ีมีสถานภาพสมรสจึงมีสัดสวนมากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 4.3 สถานะภาพการสมรสของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 137 45.67 

สมรส 154 51.33 

หยาราง / หมาย 6 2.00 

แยกกันอยู 3 1.00 

รวม 300 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา 

 
4) อาชีพ 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน โดยแบงเปนอาชีพท่ีมีรายได

ประจํา ประกอบดวย ขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัท ธุรกิจสวนตัวและอาชีพท่ีไมมี
รายไดไมประจํา พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพเปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ จํานวน 90 ราย 
คิดเปนรอยละ 30.00 รองลงมาคืออาชีพพนักงานบริษัท จํานวน 67 ราย คิดเปนรอยละ 22.33 ผูเปน
นักเรียนหรือนักศึกษา จํานวน 61 ราย คิดเปนรอยละ 20.33 ผูท่ีมีอาชีพรับจางท่ัวไป จํานวน 35 คิด
เปนรอยละ 11.67 ผูท่ีมีอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 34 ราย คิดเปนรอยละ 11.33 ผูท่ีมีอาชีพพอบาน
หรือแมบาน จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 2.67 ผูท่ีวางงาน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 1.00 และผู
ท่ีเกษียณอายุ จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 0.67 ตามลําดับ จากขอมูลจะเห็นไดวานักทองเท่ียวชาว
เชียงใหมกลุมผูมีอาชีพท่ีมีรายไดประจํามีจํานวนมากกวากลุมผูมีอาชีพท่ีมีรายไดไมประจํา อาจ
เนื่องมาจากวา เปนกลุมท่ีมีรายไดแนนอนและม่ันคง เชนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ เปนกลุมท่ีมี
จํานวนมากที่สุด เนื่องมาจากรายไดท่ีแนนอน ประกอบกับการท่ีมีวัดหยุดงานท่ีชัดเจนคือวันเสาร 
วันอาทิตยและวันหยุดราชการ ซ่ึงในบางครั้งเปนวันหยุดยาวติดตอกันหลายวัน ทําใหสามารถมี
เวลาในการเดินทางทองเท่ียวมากข้ึน 
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ตารางท่ี 4.4 อาชีพของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

อาชีพท่ีมีรายไดประจํา (167) 55.67 

1. ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ (90) (30.00) 

2. พนักงานบริษัท (67) (22.33) 

3. พอบาน / แมบาน (8) (2.67) 

4. เกษียณอายุ (2) (0.67) 

อาชีพท่ีมีรายไดไมประจํา (133) 44.33 
1. ธุรกิจสวนตัว (34) (11.33) 

2. รับจางทั่วไป (35) (11.67) 

3. นักเรียน / นักศึกษา (61) (20.33) 

4. วางงาน (3) (1.00) 

รวม 300 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา 

 
5) ระดับการศึกษาสูงสุด 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมี

การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 211 ราย คิดเปนรอยละ 70.33 รองลงมาคือผูท่ีมีการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค หรืออนุปริญญา จํานวน 54 ราย คิด
เปนรอยละ 18.00 ผูท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ จํานวน 
17 ราย คิดเปนรอยละ 5.67 ผูท่ีมีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 
4.33 และผูท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 1.67 ตามลําดับ จาก
ขอมูลนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญมีระดับการศึกษาสูงสุดคือระดับปริญญาตรี สามารถ
วิเคราะหไดวาการท่ีมีระดับการศึกษาสูงข้ึนมีโอกาสที่จะเดินทางทองเท่ียวไดมากกวา เนื่องจาก
ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับประเภทของอาชีพและรายได ผูท่ีมีระดับการศึกษาสูงมีแนวโนม
ท่ีจะมีอาชีพท่ีม่ันคงและมีรายไดท่ีดีกวา มีโอกาสเดินทางทองเท่ียวไปยังสถานท่ีตาง ๆ ไดมากกวา
อันเนื่องมาจากอาชีพ เชน ไปประชุมหรือสัมมนา ไปติดตอราชการเปนตน 
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ตารางท่ี 4.5 ระดับการศึกษาสูงสุดของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาตอนตน 5 1.67 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 17 5.67 

ปวส./ปวท./อนุปริญญา 54 18.00 

ปริญญาตรี 211 70.33 

สูงกวาปริญญาตรี 13 4.33 

รวม 300 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา 

 
6) รายไดเฉล่ียตอเดือน 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมี

รายไดเฉล่ียตอเดือนระหวาง 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 122 ราย คิดเปนรอยละ 40.67 รองลงมา
คือผูท่ีมีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท จํานวน 86 ราย คิดเปนรอยละ 28.67 ผูท่ีมีรายได
เฉล่ียตอเดือนระหวาง 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 73 ราย คิดเปนรอยละ 24.33 และผูท่ีมีรายได
เฉล่ียตอเดือน 30,001บาทข้ึนไป จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 6.33 ตามลําดับ จากขอมูลขางตนจะ
เห็นไดวากลุมตัวอยางสวนใหญอยูในวัยท่ีพึ่งสําเร็จการศึกษาและเร่ิมตนการทํางาน สําเร็จการศึกษา
ในระดับปริญญาตรี ระดับรายไดจึงสัมพันธกับขอมูลเบ้ืองตนอ่ืน ๆ 

 
ตารางท่ี 4.6 รายไดเฉล่ียตอเดือนของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม  
 

ระดับรายได จํานวน รอยละ 

ไมเกิน 10,000 บาท 86 28.67 

10,001 – 20,000 บาท 122 40.67 

20,001 – 30,000 บาท 73 24.33 

30,001 บาทขึ้นไป 19 6.33 

รวม 300 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา 
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7) ถ่ินท่ีอยูในจังหวัดเชียงใหม 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมี

ถ่ินท่ีอยูในอําเภอเมืองเชียงใหม จํานวน 73 ราย คิดเปนรอยละ 24.33 รองลงมา คืออําเภอหางดง 
จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 14.33 อําเภอแมริม จํานวน 36 ราย คิดเปนรอยละ 12.00 อําเภอสารภี 
จํานวน 29 ราย คิดเปนรอยละ 9.67 อําเภอสันทราย ราย คิดเปนรอยละ 27 ราย คิดเปนรอยละ 9.00 
อําเภอสันกําแพง จํานวน 23 ราย คิดเปนรอยละ 7.67 อําเภอแมแตง จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 
5.67 อําเภอสันปาตอง จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 5.33 อําเภอดอยสะเก็ด จํานวน 14 ราย คิดเปน
รอยละ 4.66 อําเภอจอมทอง จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 2.00 อําเภอฝาง จํานวน 5 ราย คิดเปนรอย
ละ 1.67 อําเภอไชยปราการ จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 1.33 อําเภอดอยหลอ จํานวน 3 ราย คิดเปน
รอยละ 1.00 อําเภอสะเมิงและอําเภอเชียงดาว จํานวนอําเภอละ 2 ราย คิดเปนรอยละ 1.34 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.7 ถ่ินท่ีอยูในจังหวัดเชียงใหมของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 

อําเภอ จํานวน รอยละ 

เมืองเชียงใหม 73 24.33 

จอมทอง 6 2.00 

เชียงดาว 2 0.67 

ไชยปราการ 4 1.33 

ดอยสะเก็ด 14 4.66 

ฝาง 5 1.67 

แมแตง 17 5.67 

แมริม 36 12.00 

สะเมิง 2 0.67 

สันกําแพง 23 7.67 

สันทราย 27 9.00 

สันปาตอง 16 5.33 

สารภี 29 9.67 

หางดง 43 14.33 

ดอยหลอ 3 1.00 

รวม 300 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา 
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4.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศครั้งนี้ 
ผลการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยนี้ ประกอบดวย 4 สวนคือ 1) การวัดระดับภาพรวมของปจจัย

ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
2) ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ จําแนกตามเพศ 3) ปจจัยท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ จําแนกตามอาชีพ 4) ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ จําแนกตามรายได ซ่ึงผลการศึกษามีดังนี้ คือ 

 

4.2.1 ภาพรวมของปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ 
การวัดระดับภาพรวมของปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ

ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม ประกอบดวยปจจัย 7 ดาน คือ 1) คาใชจายในการ
ทองเท่ียวสอดคลองหรือเหมาะสมกับงบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียว 2) ส่ิงดึงดูดใจจากแหลง
ทองเท่ียวประเภทตางๆ 3) ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเที่ยว 4) การไดรับ
การชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ 5) การโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว 6) ความ
ตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว และ 7) ส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว เชน 
การคมนาคม ท่ีพัก เปนตน โดยใหกลุมตัวอยางของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมจํานวน 300 ราย ตอบ
คําถามขางตนวามีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศในระดับมาก ปานกลาง หรือ
นอย โดยใหคะแนนเปน 3 2 และ 1 คะแนน ตามลําดับ จากนั้นนําคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉล่ีย ซ่ึงมีผล
การศึกษาดังนี้ คือ (ตารางท่ี 4.8) 
  

1) ปจจัยดานคาใชจาย 
     จากการศึกษาพบวาการท่ีคาใชจายในการทองเท่ียวมีความสอดคลองหรือเหมาะสมกับ
งบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมากตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว 
โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.96 เนื่องจากการทองเท่ียวแตละคร้ังมีคาใชจายเสมอ มากหรือนอยเพียงใดข้ึนอยู
กับสถานท่ีหรือลักษณะในการเดินทาง ดังนั้นคาใชจายท่ีมีหรือท่ีจะตองเสียไปน้ัน สามารถกําหนด
ไดท้ังสถานที่ ระยะเวลา และลักษณะการเดินทางในการทองเท่ียวแตละครั้งได เนื่องจากการ
ทองเท่ียวนั้นถือวาเปนสินคาฟุมเฟอยชนิดหนึ่ง ดังนั้นการใชจายในสวนนี้จะตองไมกระทบกับ
รายจายจําเปนในสวนอ่ืน ๆ ปจจัยดานคาใชจายท่ีเหมาะสมจึงเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมากตอการ
เดินทางทองเท่ียว 
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2) ปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว 
การศึกษาถึงปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียววามีผลในระดับใดตอการตัดสินใจ

เดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม ประกอบไปดวย 1) แหลงทองเท่ียวมี
ความสวยงามตามธรรมชาติ 2) แหลงทองเท่ียวมีความหลากหลายทางดานศิลปวัฒนธรรม 3) แหลง
ทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก 4) วิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเท่ียว 5) อัธยาศัย
ไมตรีของคนใยแหลงทองเท่ียว ไดผลการศึกษาดังนี้คือ 

    จากการศึกษา พบวาโดยรวมแลวปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมี
ผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ียคือ 2.46 โดยปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุด
คือ การที่แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก เนื่องจากการที่แหลงทองเท่ียวนั้นๆ 
จะมีช่ือเสียงข้ึนมาได แหลงทองเท่ียวตองมีความสวยงามหรือความสําคัญ จึงทําใหนักทองเที่ยวมี
ความสนใจที่จะไปเยือนแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ วามีความสวยงามเชนเดียวกับช่ือเสียงที่มีหรือไม
นั่นเอง 

   การที่แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงในระดับประเทศหรือระดับโลกนั้นเปนปจจัยท่ีมีผลใน
ระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.82 ความสวยงามตามธรรมชาติ
ของแหลงทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย 
คือ 2.71 อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจ
เดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.41 วิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลใน
ระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.25 และความหลากหลาย
ทางดานศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจ
เดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ  2.21 ตามลําดับ 
 

3) ปจจัยดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียว 

จากการศึกษา พบวาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ี
มีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.37 เหตุท่ีปจจัยดาน
ความปลอดภัยมีผลเพียงแคระดับปานกลางเทานั้น ก็เนื่องมาจากนักทองเที่ยวชาวเชียงใหมเดินทาง
ทองเท่ียวรวมกับญาติพี่นองและเพื่อนเปนสวนใหญ สํารับผูท่ีเดินทางรวมกับครอบครัวนั้นปจจยัใน
ดานนี้อาจมีผลในระดับมาตอการเดินทางเน่ืองมาจากในครอบครัวนั้น ๆ มีเด็กเล็กรวมเดินทาง
ทองเท่ียวดวย ในขณะท่ีผูท่ีรวมเดินทางทองเท่ียวกับกลุมเพื่อนนั้นปจจัยในดานนี้อาจไมไดมีผลตอ
การเดินทางทองเท่ียวในระดับมากเทากับ นักทองเท่ียวชาวเชียงใหมท่ีรวมเดินทางกับครอบครัว 
ประกอบกับนักทองเท่ียวสวนใหญยังอยูในชวงวัยรุน คือ 21 – 30 ป อาจช่ืนชอบการเดินทาง
ทองเท่ียวแนวผจญภัย ดังนั้นเม่ือดูในภาพรวมแลวปจจัยดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
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ของแหลงทองเท่ียวจึงมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมในระดับปาน
กลางเทานั้น 
 

4) ปจจัยดานการไดรับการชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ 
จากการศึกษา พบวาปจจัยดานการไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรือญาติเปนปจจัยท่ีมีผล

ในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.62 แสดงวาเพื่อนและญาติเปน
บุคคลท่ีมีอิทธิพลอยางมากตอนักทองเท่ียวในการตัดสินใจเดินทาง เนื่องจากการท่ีญาติหรือเพื่อน
ชักชวนใหเดินทางไปเท่ียว นั่นก็แสดงวาไดมีการตระเตรียมท่ีพักหรือการอํานวยความสะดวกตางๆ 
ไวใหสําหรับการเดินทางทองเท่ียวในคร้ังนั้น ๆ เปนการดึงดูดใจและเพิ่มความม่ันใจในการ
ทองเท่ียว ซ่ึงสอดคลองกับแหลงขอมูลท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียว
ชาวเชียงใหมมากท่ีสุด คือจากเพื่อนหรือคนรูจัก 
 

5) ปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว 
การศึกษาถึงปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว วามีผล

ในระดับใดตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
ประกอบดวย 1) การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 2) การโฆษณา
ประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียว ไดผลการศึกษาดังนี้คือ 

จากการศึกษา พบวา ปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว
เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ียคือ 2.02 

การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทยเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับ
มาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.36 การโฆษณาประชาสัมพันธจาก
บริษัทนําเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย 
คือ 1.56 ตามลําดับ 

ดังนั้นโดยรวมแลว การโฆษณาประชาสัมพันธจากทองเท่ียวแหงประเทศไทยนั้นมีผลตอ
การเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมมากกวาการโฆษณาประชาสัมพันธจากบริษัท
นําเท่ียว อาจเนื่องจากการท่ีการทองเท่ียวแหงประเทศไทยมีส่ือการโฆษณาท่ีมากกวา เชน วิทยุ 
โทรทัศน เว็บไซต และส่ือส่ิงพิมพตาง ๆ โดยมีการนําเสนออยางตอเนื่อง เชนขณะน้ีทางการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทยไดเปดตัวโครงการใหม ภายใตช่ือโครงการ “เท่ียวไทยครึกคร้ืน 
เศรษฐกิจไทยคึกคัก” ซ่ึงเปนการกระตุนใหคนไทยท้ังประเทศหันมาทองเท่ียวภายในประเทศ 
ในขณะการท่ีการโฆษณาประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียวมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวในระดับ
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ปานกลางเทานั้นก็อานเน่ืองมาจากนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมยังไมนิยมใหบริการการทองเท่ียวจาก
บริษัทนําเท่ียว ดังนั้นจึงเลือกรับขอมูลขาวสารการทองเท่ียวจากแหลงอ่ืน ๆ แทน  
 

6) ปจจัยดานความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว 
จากการศึกษาพบวา ปจจัยดานความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียวของ

นักทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 
2.90 เนื่องจากความตองนักทองเท่ียวทุกคนตองการท่ีจะพบเจอกับประสบการณหรือสถานท่ีใหม
อยูเสมอ เพื่อเปนการเปดโลกทัศนและเสริมสรางความรูใหกับตนเอง 
 

7) ปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว  
จากการศึกษาพบวา ปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว เชน การ

คมนาคม ท่ีพัก เปนตน เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมี
คาเฉลี่ย คือ 2.15 การท่ีปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียวมีผลเพียงระดับปาน
กลางนั้น อาจเนื่องมาจาก สถานท่ีทองเท่ียวบางแหงนั้นอาจไมไดมีความสะดวกสบายเลย ตองใช
ระยะเวลาและความอดทนในการเดินทางไปยังสถานท่ีนั้น ๆ อีกท้ังยังไมมีพี่พักไวคอยบริการ แต
การที่แหลงทองเท่ียวนั้นไดรับความนิยมก็อาจเพราะ แหลงทองเท่ียวนั้นมีความสวยงามหรือมี
ช่ือเสียงในระดับประเทศหรือระดับโลก ยกตัวอยางเชน อุทยานแหงชาติภูกระดึง เปนแหลง
ทองเที่ยวท่ีมีความสวยงามทางธรรมชาติเปนอยางมาก ท้ังพรรณไม น้ําตก ถํ้าและสัตวปา แต
นักทองเท่ียวตองใชความอดทนเปนอยางมากเพื่อท่ีจะไปยอดของภูกระดึง โดยตองใชการเดินเทา
เปนระยะทางกวา 8 กิโลเมตร เสนทางท่ีใชยังตองเดินทางผานปาและมีความลาดชันมาก อีกท้ัง
สัมภาระ ท่ีนักทองเท่ียวจะตองนําติดตัวไปดวย แตอุทยานแหงชาติภูกระดึง ก็ยังเปนท่ีนิยมและมี
นักทองเท่ียวเดินทางไปเยี่ยมเยือนเปนจํานวนมากทุกป 
 

ดังนั้นเม่ือพิจารณาปจจัยโดยรวมแลว จะเห็นไดวาปจจัยท้ัง 7 ดาน มีผลในระดับมาก ตอ
การตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศคร้ังนี้ของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวเชียงใหม มี
คาเฉล่ียคือ 2.50 โดยปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ อันดับหนึ่ง คาใชจายในการทองเท่ียวท่ี
เหมาะสมกับงบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียว เนื่องจากการทองเท่ียวแตละคร้ังนักทองเท่ียวตอง
ศึกษาถึงคาใชจายตาง ๆ อยางถ่ีถวน เพื่อท่ีจะไมใหรายจายในสวนนี้ไปกระทบกับรายจายในสวน
อื่น ๆ เพราะการทองเท่ียวนั้นถือเปนสินคาฟุมเฟอยชนิดหนึ่ง การที่จะใชจายในแตละคร้ังตองดูจาก
รายรับท้ังหมดท่ีมีกอน วาเพียงพอกับการใชจายในชีวิตประจําวันหรือไม อันดับ 2 คือความตองการ
หาประสบการณในแหลงทองเท่ียว นักทองเท่ียวทุกคนตองการที่จะเดินทางทองเท่ียวไปในท่ีท่ีมี
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ความหลากหลายและแปลกใหม เพื่อเปนการเพ่ิมพูนประสบการณและความรูจากสถานท่ีทองเท่ียว
ตาง ๆ ท่ีเคยไปเยือน เม่ือมีคนอ่ืนถามหรือทราบขอมูลจากสถานที่ทองเท่ียวท่ีเคยไปเยือนมาแลว ก็
จะทําใหตอบคําถามหรือบอกขอมูลขาวสารที่หนารูใหกับคนท่ีตองการทราบไดอยางถูกตอง และ
ปจจัยท่ีมีผลเปนอันดับ 3 ก็คือ การท่ีแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก 
เนื่องจากมีช่ือเสียงอยูแลว ดังนั้นนักทองเท่ียวจึงนิยมท่ีจะไปทองเท่ียวยังสถานท่ีนั้น ๆ ยกตัวอยาง
แหลงทองเ ท่ียวท่ีมี ช่ือเสียงระดับโลก  เชน  เกาะภู เก็ต  เกาะสมุย  อุทยานประวั ติศาสตร
พระนครศรีอยุธยา วัดพระศรีรัตนศาสดาราม เปนตน  
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ตารางท่ี 4.8  ภาพรวมของปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ ของกลุม 
                     ตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 

ปจจัย คาเฉลี่ย ระดับของผล อันดับ 

1.  คาใชจายในการทองเที่ยวสอดคลองหรือเหมาะสมกับ      
     งบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเที่ยว 

2.96 มาก 1 

2.  สิ่งดึงดูดใจจากแหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ 2.49 มาก 4 

2.1 แหลงทองเที่ยวมีความสวยงามตามธรรมชาติ 2.71 มาก (2) 

2.2 แหลงทองเที่ยวมีความหลากหลายทางดาน
ศิลปวัฒนธรรม 

2.21 ปานกลาง (5) 

2.3 แหลงทองเที่ยวมีช่ือเสียงระดับประเทศ/ระดับโลก 2.82 มาก (1) 

2.4 วิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเท่ียว 2.25 ปานกลาง (4) 

2.5 อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลงทองเที่ยว 2.45 มาก (3) 

3.   ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลง  
ทองเที่ยว 

2.37 ปานกลาง 5 

4. การไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรือญาติ 2.64 มาก 3 

5. การโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการ
ทองเที่ยว 

1.96 ปานกลาง 7 

5.1 จากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 2.36 มาก (1) 

5.2 จากบริษัทนําเที่ยว 1.56 นอย (2) 

6. ความตองการหาประสบการณในแหลงทองเที่ยว 2.90 มาก 2 

7. สิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยว เชน การ
คมนาคม ที่พัก เปนตน 

2.15 ปานกลาง 6 

คาเฉลี่ยรวม 2.49 มาก 

ที่มา: จากการศึกษา 
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4.2.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ จําแนกตามเพศ 
ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ จําแนกตามเพศของกลุม

ตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม (ตารางท่ี 4.9) 
 

1) ปจจัยดานคาใชจาย 
จากการศึกษา พบวากลุมตัวอยางนักทองเท่ียวท้ังเพศชายและเพศหญิงคิดวา การท่ี

คาใชจายในการทองเท่ียวมีความสอดคลองหรือเหมาะสมกับงบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียว
เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.95 และ 2.97  
ตามลําดับ แมวาปจจัยดานคาใชจายจะมีผลในระดับมากสําหรับท้ังเพศชายและเพศหญิง แตสําหรับ
เพศหญิงแลวคาเฉล่ียของระดับปจจัยดานคาใชจายนี้มีคาสูงกวาเพศชาย แสดงวาเพศหญิงให
ความสําคัญทางดานคาใชจายมากกวาเพศชาย 
 

2) ปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว 
การศึกษาถึงปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว วามีผลในระดับใดตอการ

ตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม ประกอบไปดวย 1) แหลง
ทองเ ท่ียวมีความสวยงามตามธรรมชาติ  2)  แหลงทองเ ท่ียวมีความหลากหลายทางดาน
ศิลปวัฒนธรรม 3) แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก 4) วิถีชีวิตของชุมชนใน
แหลงทองเท่ียว 5) อัธยาศัยไมตรีของคนใยแหลงทองเท่ียว ไดผลการศึกษาดังนี้คือ 

จากการศึกษา พบวา สําหรับเพศหญิง ภาพรวมของปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลง
ทองเท่ียวประเภทตาง ๆ  มีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 
2.53 สําหรับเพศชาย ภาพรวมของปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวประเภทตาง ๆ มีผลใน
ระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.39 

สําหรับเพศหญิง การท่ีแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงในระดับประเทศหรือระดับโลก และ
ความสวยงามตามธรรมชาติของแหลงทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจ
เดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.81 ท้ัง 2 ปจจัย อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลงทองเท่ียวเปน
ปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.75 วิถีชีวิตของ
ชุมชนในแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมี
คาเฉล่ีย คือ 2.39 และความหลากหลายทางดานศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผล
ในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ  2.25 ตามลําดับ 
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สําหรับเพศชาย การที่แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงในระดับประเทศหรือระดับโลกเปนปจจยั
ท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.84 ความสวยงามตาม
ธรรมชาติของแหลงทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดย
มีคาเฉล่ีย คือ 2.60 ความหลากหลายทางดานศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลใน
ระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.17 อัธยาศัยไมตรีของคนใน
แหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย 
คือ 2.10 และวิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเที่ยวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการ
ตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.04 ตามลําดับ 

ดังนั้นโดยภาพรวมแลวปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอเพศหญิงมาก
ท่ีสุด คือ การที่แหลงทองเที่ยวมีช่ือเสียงในระดับประเทศหรือระดับโลกและความสวยงามตาม
ธรรมชาติของแหลงทองเท่ียว สวนปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอเพศชายมาก
ท่ีสุดคือ การท่ีแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงในระดับประเทศหรือระดับโลก จะเห็นไดวาช่ือเสียงของ
แหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการเดินทางทองเท่ียวสําหรับท้ังเพศหญิงและเพศชาย 
แตสําหรับเพศหญิงแลว ไมเพียงแตความมีช่ือเสียงเทานั้นแตความสวยงามตามธรรมชาติของแหลง
ทองเท่ียวก็เปนปจจัยหนึ่งท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการเดินทางทองเท่ียวเชนเดียวกัน  
 

3) ปจจัยดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียว 

จากการศึกษาจาก พบวาสําหรับเพศหญิงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลง
ทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.64 แต
สําหรับเพศชายความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับ
ปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.10 จะเห็นวาเพศหญิงตองการ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินมากกวาเพศชาย เนื่องจากเพศหญิงเปนเพศท่ีออนแอกวาเพศ
ชาย  
 

4) ปจจัยดานการไดรับการชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ 
จากการศึกษา พบวาปจจัยดานการไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรือญาติเปนปจจัยท่ีมีผล

ในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของท้ังเพศชายและเพศหญิง โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.66 
และ 2.57 ตามลําดับ 
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5) ปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว 
การศึกษาถึงปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว วามีผล

ในระดับใดตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
ประกอบดวย 1) การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 2) การโฆษณา
ประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียว ไดผลการศึกษาดังนี้คือ 

จากการศึกษา พบวา สําหรับเพศหญิงภาพรวมของปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธ
ในการสงเสริมการทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว 
โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.78 สําหรับเพศชาย ภาพรวมของปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการ
สงเสริมการทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมี
คาเฉล่ีย คือ 2.26 

สําหรับเพศหญิง การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทยเปน
ปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉลี่ย คือ 1.99 และการ
โฆษณาประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับนอย ตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.57 ตามลําดับ 

สําหรับเพศชาย การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทยเปนปจจัย
ท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.73 การโฆษณา
ประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.78 ตามลําดับ 

ดังนั้นเม่ือพิจารณาโดยรวมแลว จะเห็นไดวาการโฆษณาประชาสัมพันธจากการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทยเปนปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดในการเดินทางทองเท่ียวสําหรับทองเพศหญิง
และเพศชาย 
 

6) ปจจัยดานความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว 
จากการศึกษา พบวาปจจัยดานความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียวของ

นักทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวสําหรับท้ังเพศชาย
และเพศหญิง โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.97 และ 2.84 ตามลําดับ จะเห็นไดวาไมวาจะเปนเพศไหนก็
ตองการที่จะมีประสบการณใหม ๆ เพื่อเปนการเปดโลกทัศนใหกับตนเอง 
 

7) ปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว  
การศึกษา พบวาปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว เชน การคมนาคม 

ท่ีพัก เปนตน เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวสําหรับเพศหญิง โดย
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มีคาเฉล่ีย คือ 2.38 แตปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียวเปนเปนปจจัยท่ีมีผลใน
ระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวสําหรับเพศชาย โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.90 โดยจะ
เห็นไดวาเพศหญิงมีความตองการดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียวมากกวาเพศชาย 
 

ดังนั้นเม่ือพิจารณาปจจัยโดยรวมแลว จะเห็นไดวาปจจัยท้ัง 7 ดาน มีผลในระดับมาก ตอ
การตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศคร้ังนี้ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมท่ี
เปนเพศชาย มีคาเฉล่ียคือ 2.46 และมีผลในระดับมากสําหรับเพศหญิงเชนเดียวกัน โดยมีคาเฉล่ียคือ 
2.53 

สําหรับเพศชายแลว ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการทองเที่ยวในคร้ังนี้คือ ความตองการหา
ประสบการณในการทองเท่ียว รองลงมาคือ คาใชจายในการทองเท่ียวสอดคลองหรือเหมาะสม กับ
งบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียว และการท่ีแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับ
โลก ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว ตามลําดับ  

สําหรับเพศหญิง ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการทองเท่ียวในครั้งนี้คือคาใชจายในการ
ทองเท่ียวสอดคลองหรือเหมาะสม กับงบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียว รองลงมาคือความ
ตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว และการท่ีแหลงทองเท่ียวมีความสวยงามตามธรรมชาติ
และแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลกท้ัง ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจาก
แหลงทองเท่ียว ท้ัง 2 ปจจัยนี้ มีผลตอการเดินทางทองเท่ียวคร้ังนี้เปนอันดับท่ี 3 เชนเดียวกัน 
ตามลําดับ 

จะเห็นไดวาปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการเดินทางทองเที่ยวในคร้ังนี้ระหวางเพศชายและ
เพศหญิงมีความแตกตางกัน โดยเพศหญิงจะใหความสําคัญในเร่ืองคาใชจายมากกวา แตสําหรับเพศ
ชายใหความสําคัญกับความตองการหาประสบการณในการทองเท่ียวมากกวา 
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ตารางท่ี 4.9 ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาว  
                    เชียงใหมจําแนกตามเพศ 
 

ชาย หญิง 
ปจจัย 

คะแนนเฉลี่ย อันดับ คะแนนเฉลี่ย อันดับ 
2.95 2.97 1. คาใชจายในการทองเที่ยวสอดคลองหรือเหมาะสม  

      กับงบประมาณที่มีอยูของนักทองเที่ยว (มาก) 
2 

(มาก) 
1 

2.39 2.53 
2.  ส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ 

(มาก) 
4 

(มาก) 
5 

2.60 2.81 
2.1 แหลงทองเที่ยวมีความสวยงามตามธรรมชาติ 

(มาก) 
(2) 

(มาก) 
(1) 

2.17 2.25 2.2 แหลงทองเที่ยวมีความหลากหลายทางดาน
ศิลปวัฒนธรรม (ปานกลาง) 

(3) 
(ปานกลาง) 

(5) 

2.84 2.81 
2.3 แหลงทองเที่ยวมีชื่อเสียงระดับประเทศ/ระดบัโลก 

(มาก) 
(1) 

(มาก) 
(1) 

2.04 2.39 
2.4 วิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเที่ยว 

(ปานกลาง) 
(5) 

(มาก) 
(4) 

2.10 2.75 
2.5 อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลงทองเที่ยว 

(ปานกลาง) 
(4) 

(มาก) 
(3) 

2.10 2.64 
3. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเที่ยว 

(ปานกลาง) 
6 

(มาก) 
3 

2.66 2.57 
4. การไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรอืญาติ 

(มาก) 
3 

(มาก) 
4 

2.26 1.78 
5. การโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเที่ยว 

(ปานกลาง) 
5 

(ปานกลาง) 
7 

2.73 1.99 
5.1 จากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

(มาก) 
(1) 

(ปานกลาง) 
(1) 

1.78 1.57 
5.2 จากบริษทันาํเที่ยว 

(ปานกลาง) 
(2) 

(นอย) 
(2) 

2.97 2.84 
6. ความตองการหาประสบการณในแหลงทองเที่ยว 

(มาก) 
1 

(มาก) 
2 

1.90 2.38 7. ส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยว เชน การคมนาคม 
ที่พัก เปนตน (ปานกลาง) 

7 
(มาก) 

6 

คาเฉลี่ยรวม 
2.46 

(มาก) 
2.53 

(มาก) 
ที่มา : จากการศึกษา 
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4.2.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ จําแนกตามอาชีพ 
การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ ของกลุมตัวอยาง

นักทองเท่ียวชาวเชียงใหม จําแนกตามอาชีพนั้นจะแยกออกเปน 2 กลุม ไดแก 1) กลุมอาชีพท่ีมี
รายไดประจํา ประกอบดวย อาชีพขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัท พอบานหรือแมบาน 
เกษียณอายุ และนักเรียนหรือนักศึกษา จํานวนท้ังหมด 228 ราย 2) กลุมอาชีพท่ีมีรายไดไมประจํา 
ประกอบดวย อาชีพธรกิจสวนตัว รับจางท่ัวไป และผูท่ีวางงาน จํานวนท้ังหมด 72 ราย ไดผลกา
ศึกษาดังนี้ คือ (ตารางท่ี 4.10) 
 

1) ปจจัยดานคาใชจาย 
จากการศึกษาพบวา การที่คาใชจายในการทองเท่ียวมีความสอดคลองหรือเหมาะสมกับ

งบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว
สําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดไมประจํา โดยมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ 3.00 และมีผลในระดับมากในกลุม
อาชีพท่ีมีรายไดประจําเชนเดียวกัน โดยมีคาเฉล่ียคือ 2.91 ตามลําดับ จะเห็นวาปจจัยดานคาใชจาย มี
ผลตอกลุมอาชีพท่ีมีรายไดไมประจํามากกวากลุมอาชีพท่ีมีรายไดประจํา เนื่องดวยรายไดท่ีไม
แนนอนนั่นเอง จึงตองมีการคํานึงถึงคาใชจายในการทองเท่ียวแตละคร้ังเปนพิเศษ 
  

2) ปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว 
การศึกษาถึงปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว วามีผลในระดับใดตอการ

ตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม ประกอบไปดวย 1) แหลง
ทองเ ท่ียวมีความสวยงามตามธรรมชาติ  2)  แหลงทองเ ท่ียวมีความหลากหลายทางดาน
ศิลปวัฒนธรรม 3) แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก 4) วิถีชีวิตของชุมชนใน
แหลงทองเท่ียว 5) อัธยาศัยไมตรีของคนใยแหลงทองเท่ียว ไดผลการศึกษาดังนี้คือ 

จากการศึกษาพบวา สําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดประจําภาพรวมของปจจัยดานส่ิงดึงดูด
ใจจากแหลงทองเท่ียวประเภทตาง ๆ มีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมี
คาเฉล่ีย คือ 2.53 สําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดไมประจําภาพรวมของปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลง
ทองเท่ียวประเภทตาง ๆ มีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.39 

สําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดประจํา การที่แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงในระดับประเทศหรือ
ระดับโลก เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.83 
รองลงมาคือความสวยงามตามธรรมชาติของแหลงทองเท่ียว โลก เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอ
การตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.66 อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลงทองเท่ียวเปน
ปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.50 ความ
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หลากหลายทางดานศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการ
ตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ  2.32 และวิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเท่ียวเปน
ปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.29 ตามลําดับ  

สําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดไมประจํา การที่แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงในระดับประเทศ
หรือระดับโลกเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 
2.81 รองลงมาคือ ความสวยงามตามธรรมชาติของแหลงทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอ
การตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.80 อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลงทองเท่ียวเปน
ปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.26 วิถีชีวิต
ของชุมชนในแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยที่มีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว 
โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.14 และความหลากหลายทางดานศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัย
ท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.10 ตามลําดับ 

ดังนั้นโดยภาพรวมแลวปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอการเดินทาง
ทองเท่ียวมากท่ีสุดสําหรับท้ังกลุมอาชีพท่ีมีรายไดประจําและมีรายไดไมประจํา คือ การที่แหลง
ทองเท่ียวมีช่ือเสียงในระดับประเทศหรือระดับโลก  
 

3) ปจจัยดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียว 

จากการศึกษาจาก พบวาสําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดประจําความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมี
คาเฉล่ีย คือ 2.39 แตสําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดไมประจําความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ
แหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย 
คือ 2.28  

 

4) ปจจัยดานการไดรับการชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ 
จากการศึกษา พบวาปจจัยดานการไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรือญาติเปนปจจัยท่ีมีผล

ในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของทั้งกลุมอาชีพท่ีมีรายไดประจําและมีรายไดไม
ประจําโดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.50 และ 2.75  
  

5) ปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว 
การศึกษาถึงปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว วามีผล

ในระดับใดตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
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ประกอบดวย 1) การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 2) การโฆษณา
ประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียว ไดผลการศึกษาดังนี้คือ 

จากการศึกษาพบวา สําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดประจําภาพรวมของปจจัยดานการ
โฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการ
ตัดสินใจเดนิทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.10 สําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดประจํา ภาพรวมของ
ปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปาน
กลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.92 

สําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดประจํา การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทยเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย 
คือ 2.31 และการโฆษณาประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอ
การตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.76 ตามลําดับ 

สําหรับกลุมอาชีพท่ีมีรายไดไมประจํา การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทยเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.49 
การโฆษณาประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับนอย ตอการตัดสินใจ
เดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.35 ตามลําดับ     

ดังนั้นโดยภาพรวมแลวการโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย
เปนปจจัยท่ีมีผลมากกวาการโฆษณาประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียว สําหรับท้ังกลุมอาชีพท่ีมี
รายไดประจําและมีรายไดไมประจํา  

 

6) ปจจัยดานความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว 
จากการศึกษาพบวา ปจจัยดานความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียวของ

นักทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวสําหรับท้ังกลุมอาชีพ
ท่ีมีรายไดประจําและมีรายไดไมประจํา โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.93 และ 2.82 ตามลําดับ 
  

7) ปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว  
จากกการศึกษาพบวา ปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว เชน การ

คมนาคม ท่ีพัก เปนตน เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว
สําหรับท้ังกลุมอาชีพท่ีมีรายไดประจําและมีรายไดไมประจํา โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.51 และ 2.47 
ตามลําดับ 
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ดังนั้นเม่ือพิจารณาปจจัยโดยรวมแลว จะเห็นไดวาปจจัยท้ัง 7 ดาน มีผลในระดับมาก ตอ
การตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศคร้ังนี้ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมท่ีมี
อาชีพท่ีมีรายไดประจํา มีคาเฉล่ียคือ 2.51 และมีผลในระดับมากเชนเดียวกันกับกลุมผูมีอาชีพท่ีมี
รายไดไมประจํา โดยมีคาเฉล่ียคือ 2.47 

 

สําหรับกลุมผูมีอาชีพท่ีมีรายไดประจํา ปจจัยดานความตองการหาประสบการณในแหลง
ทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวมากที่สุด รองลงมาคือ ปจจัยดานคาใชจายใน
การทองเท่ียวสอดคลองหรือเหมาะสมกับงบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียว และอันดับ 3 คือ การ
ท่ีแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลง
ทองเท่ียว ตามลําดับ  

 

สําหรับกลุมผูมีอาชีพท่ีมีรายไดไมประจํา ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวมากท่ีสุด
คือ คาใชจายในการทองเท่ียวสอดคลองหรือเหมาะสมกับงบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียว 
รองลงมาคือ ความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว และอันดับ 3 คือ การท่ีแหลง
ทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว 
ตามลําดับ  

 

จะเห็นไดวาปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวมากท่ีสุด 3 อันดับแรกนั้น ท้ังกลุมผูมี
อาชีพท่ีมีรายไดประจําและมีรายไดไมประจํา มีปจจัยท่ีเหมือนกันเพียงแตวาอันดับของแตละปจจัย
นั้นแตกตางกัน โดยปจจัยดานคาใชจายมีผลตอกลุมผูมีอาชีพท่ีมีรายไดไมประจํามากท่ีสุด เนื่องจาก
รายไดท่ีมีไมแนนอน ดังนั้นจึงไมสามารถคาดการณถึงรายไดในอนาคตได ดังนั้นจึงตองพิจารณา
ในเร่ืองของคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวแตละคร้ังอยางถ่ีถวยเปนพิเศษเสียกอน แตสําหรับ
กลุมผูท่ีมีอาชีพท่ีมีรายไดประจําแลว ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดคือ ความตองการหาประสบการณใน
แหลงทองเท่ียว เนื่องจากมีรายไดและอาชีพท่ีมันคงอยูแลว จึงทราบถึงรายไดท่ีมีและจะไดรับใน
อนาคต จึงสามารถตัดสินใจเร่ืองคาใชจายในการทองเท่ียวไดงายกวากลุมผูท่ีมีรายไดไมแนนอน 
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ตารางท่ี 4.10 ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศของกลุมตัวอยาง 
                       นักทองเท่ียวชาวเชียงใหมจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพท่ีมีรายไดประจํา อาชีพท่ีมีรายไดไมประจํา 
ปจจัย 

คะแนนเฉลี่ย อันดับ คะแนนเฉลี่ย อันดับ 

2.91 3.00 1. คาใชจายในการทองเที่ยวสอดคลองหรือเหมาะสมกับ
งบประมาณที่มีอยูของนักทองเที่ยว (มาก) 

2 
(มาก) 

1 

2.53 2.39 
2. ส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ 

(มาก) 
3 

(มาก) 
4 

2.66 2.80 
2.1 แหลงทองเที่ยวมีความสวยงามตามธรรมชาติ 

(มาก) 
(2) 

(มาก) 
(2) 

2.32 2.10 2.2 แหลงทองเที่ยวมีความหลากหลายทางดาน
ศิลปวัฒนธรรม (ปานกลาง) 

(4) 
(ปานกลาง) 

(5) 

2.83 2.81 
2.3 แหลงทองเที่ยวมีชื่อเสียงระดับประเทศ/ระดบัโลก 

(มาก) 
(1) 

(มาก) 
(1) 

2.29 2.14 
2.4 วิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเที่ยว 

(ปานกลาง) 
(5) 

(ปานกลาง) 
(4) 

2.50 2.26 
2.5 อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลงทองเที่ยว 

(มาก) 
(3) 

(ปานกลาง) 
(3) 

2.39 2.28 
3. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเที่ยว 

(มาก) 
5 

(ปานกลาง) 
5 

2.50 2.75 
4. การไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรอืญาติ 

(มาก) 
4 

(มาก) 
3 

2.10 1.92 
5. การโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเที่ยว 

(ปานกลาง) 7 (ปานกลาง) 
7 

2.31 2.49 
5.1 จากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

(ปานกลาง) 
(1) 

(มาก) 
(1) 

1.76 1.35 
5.2 จากบริษทันาํเที่ยว 

(ปานกลาง) 
(2) 

(นอย) 
(2) 

2.93 2.82 
6. ความตองการหาประสบการณในแหลงทองเที่ยว 

(มาก) 
1 

(มาก) 
2 

2.19 2.04 7. ส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยว เชน การ
คมนาคม ที่พกั เปนตน (ปานกลาง) 

6 
(ปานกลาง) 

6 

คาเฉลี่ยรวม 
2.51 

(มาก) 
2.47 

(มาก) 
ที่มา : จากการศึกษา 
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4.2.4 ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศจําแนกตามรายได 
การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ ของกลุมตัวอยาง

นักทองเท่ียวชาวเชียงใหม จําแนกตามรายไดนั้นจะแยกออกเปน 4 กลุม ไดแก 1) กลุมท่ี 1 ผูท่ีมี
รายไดไมเกิน 10,000 บาท 2) กลุมท่ี 2 ผูท่ีมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 บาท 3) กลุมท่ี 3 ผูท่ีมี
รายไดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท 4) กลุมท่ี 4 ผูท่ีมีรายได 30,001 บาทข้ึนไป โดยท่ีกลุมท่ี 1 ถือ
วาเปนผูท่ีมีรายไดนอย กลุมท่ี 2 และ 3 เปนผูมีรายไดปานกลาง และ กลุมท่ี 4 คือผูท่ีมีรายไดสูง 
ไดผลกาศึกษาดังนี้ คือ (ตารางท่ี 4.11) 

 

1) ปจจัยดานคาใชจาย 
จากการศึกษา พบวาการท่ีคาใชจายในการทองเท่ียวมีความสอดคลองหรือเหมาะสมกับ

งบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว
สําหรับท้ังกลุมรายไดท้ัง 4 กลุมรายได โดยมีคาเฉล่ีย คือ 3.00, 2.97, 2.98 และ 2.90 ตามลําดับ โดย
ปจจัยดานคาใชจายจะมีผลตอกลุมผูมีรายไดนอย มากท่ีสุดเนื่องจากรายไดท่ีนอยกวากลุมรายได
อ่ืนๆ จึงตองคํานึงถึงรายไดท่ีมีวาเพียงพอสําหรับไปทองเท่ียวหรือไม  
      

2) ปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว 
การศึกษาถึงปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว วามีผลในระดับใดตอการ

ตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม ประกอบไปดวย 1) แหลง
ทองเ ท่ียวมีความสวยงามตามธรรมชาติ  2)  แหลงทองเ ท่ียวมีความหลากหลายทางดาน
ศิลปวัฒนธรรม 3) แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก 4) วิถีชีวิตของชุมชนใน
แหลงทองเท่ียว 5) อัธยาศัยไมตรีของคนใยแหลงทองเท่ียว ไดผลการศึกษาดังนี้คือ 

จากการศึกษาพบวา สําหรับกลุมผูมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท ภาพรวมของปจจัยดานส่ิง
ดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวประเภทตาง ๆ มีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเทีย่ว โดย
มีคาเฉล่ีย คือ 2.50 สําหรับกลุมผูมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 บาท  ภาพรวมของปจจัยดานส่ิง
ดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวประเภทตาง ๆ มีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.15 สําหรับกลุมผูมีรายไดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท ภาพรวมของ
ปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวประเภทตาง ๆ มีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.53 และสําหรับกลุมผูมีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ภาพรวมของปจจัย
ดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวประเภทตาง ๆ มีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.69 
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สําหรับกลุมผูมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท การท่ีแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงใน
ระดับประเทศหรือระดับโลก เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดย
มีคาเฉล่ีย คือ 2.74 รองลงมาคือวิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก 
ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.71 ความสวยงามตามธรรมชาติของแหลง
ทองเท่ียว โลก เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 
2.70 อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.44 และความหลากหลายทางดานศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียว
เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ  2.12 
ตามลําดับ  

สําหรับกลุมผูมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 บาท การที่แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงใน
ระดับประเทศหรือระดับโลกเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมี
คาเฉล่ีย คือ 2.77 รองลงมาคือ ความสวยงามตามธรรมชาติของแหลงทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลใน
ระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.44 ความหลากหลายทางดาน
ศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.29 อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับ
ปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.19 และวิถีชีวิตของชุมชนในแหลง
ทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับนอย ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.60 
ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูมีรายไดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท การที่แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงใน
ระดับประเทศหรือระดับโลกเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมี
คาเฉล่ีย คือ 2.96 รองลงมาคือ ความสวยงามตามธรรมชาติของแหลงทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลใน
ระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.92 อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลง
ทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก  ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.49 
วิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.25 และความหลากหลายทางดานศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียว
เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.00 
ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูมีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ความสวยงามตามธรรมชาติของแหลง
ทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 3.00 
รองลงมาคือ การที่แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงในระดับประเทศหรือระดับโลกเปนปจจัยท่ีมีผลใน
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ระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.80 ความหลากหลายทางดาน
ศิลปวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมากตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว 
โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.70 อัธยาศัยไมตรีของคนในแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก  ตอ
การตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.50 และวิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเท่ียวเปน
ปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.47 ตามลําดับ 

ดังนั้นโดยภาพรวมแลวปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอกลุมผูมีรายได
นอยและปานกลาง มากท่ีสุด คือ การที่แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงในระดับประเทศหรือระดับโลก 
สวนปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียวท่ีมีผลตอกลุมผูมีรายไดสูงมากท่ีสุดคือ ความสวยงาม
ตามธรรมชาติของแหลงทองเท่ียว  
 

3) ปจจัยดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียว 

จากการศึกษาจากพบวา สําหรับกลุมผูมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท และผูท่ีมีรายได
ระหวาง 10,001 – 30,000 บาท ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียวเปนปจจัยท่ี
มีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.25, 2.20 และ 2.01 
แตสําหรับกลุมผูมีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลง
ทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมากท่ีสุด ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉลี่ย คือ 
3.00  
 

4) ปจจัยดานการไดรับการชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ 
จากการศึกษาพบวา ปจจัยดานการไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรือญาติเปนปจจัยท่ีมีผล

ในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของกลุมรายไดท้ัง 4 กลุม โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.84, 
2.65, 2.40 และ 2.36 ตามลําดับ 

 

5) ปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว 
การศึกษาถึงปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว วามีผล

ในระดับใดตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
ประกอบดวย 1) การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 2) การโฆษณา
ประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียว ไดผลการศึกษาดังนี้คือ 

การศึกษาพบวา สําหรับกลุมผูมีรายไดไมเกิน 10,001 บาท ภาพรวมของปจจัยดานการ
โฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับนอย ตอการตัดสินใจ
เดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.57 สําหรับกลุมผูมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 บาท 
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ภาพรวมของปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลใน
ระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.04 สําหรับกลุมผูมีรายได
ระหวาง 20,001 – 30,000 บาท ภาพรวมของปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริม
การทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย 
คือ 1.75 และสําหรับกลุมผูมีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ภาพรวมของปจจัยดานการโฆษณา
ประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.66 

สําหรับกลุมผูมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียว
แหงประเทศไทยเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมี
คาเฉลี่ย คือ 2.10 และการโฆษณาประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับนอย 
ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.05 ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 บาท การโฆษณาประชาสัมพันธจากการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทยเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมี
คาเฉล่ีย คือ 2.42 และการโฆษณาประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปาน
กลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.67 ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูมีรายไดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท การโฆษณาประชาสัมพันธจากการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทยเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว 
โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.00 และการโฆษณาประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียวเปนปจจัยท่ีมีผลในระดับ
นอย ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.50 ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูมีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป การโฆษณาประชาสัมพันธจากการทองเท่ียว
แหงประเทศไทย และการโฆษณาประชาสัมพันธจากบริษัทนําเท่ียวท้ังสองเปนปจจัยท่ีมีผลใน
ระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.68 และ 2.64 ตามลําดับ 

ดั งนั้นโดยภาพรวมแลวป จจั ยด านการโฆษณาประชาสัมพันธ  การโฆษณา
ประชาสัมพันธจากการทองเท่ียวแหประเทศไทย มีผลตอการเดินทางทองเท่ียวสําหรับท้ัง 4 กลุม
รายไดมากท่ีสุด  
  

6) ปจจัยดานความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว 
จากการศึกษา พบวาปจจัยดานความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียวของ

นักทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวสําหรับกลุมรายไดท้ัง 
4 กลุม โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.80, 2.95, 2.93 และ 2.94 ตามลําดับ 
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7) ปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว  
การศึกษา พบวาปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว เชน การคมนาคม 

ท่ีพัก เปนตน เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับปานกลาง ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวสําหรับกลุมผูมี
รายไดไมเกิน 10,000 บาท และกลุมผูมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 บาท โดยมีคาเฉล่ีย คือ 1.85 
และ 1.76 ตามลําดับ สวนกลุมผูมีรายไดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท และกลุมผูมีรายได 30,001 
บาท ข้ึนไป ปจจัยดานส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว เชน การคมนาคม ท่ีพัก เปนตน 
เปนปจจัยท่ีมีผลในระดับมาก ตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว โดยม่ีคาเฉล่ียคือ 2.37 และ 2.64 
ตามลําดับ จะเห็นไดวากลุมผูท่ีมีรายไดสูงกวา ตองการความสะดวกสบายและส่ิงอํานวยความ
สะดวกในแหลงทองเที่ยวมากกวา ส่ิงอํานวยความสะดวกเหลานี้ถือเปนบริการพิเศษ นั้นนั้นตองมี
คาใชจายท่ีสูงกวา ผูท่ีมีรายไดสูงจึงสามารถรับภาระคาใชจายในสวนนี้ไดมากกวาผูท่ีมีรายไดนอย  
  

ดังนั้นเม่ือพิจารณาปจจัยโดยรวมแลว จะเห็นไดวาปจจัยท้ัง 7 ดาน มีผลในระดับมาก ตอ
การตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศคร้ังนี้ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมท้ัง 4 
กลุมรายได โดยมีคาเฉล่ียคือ 2.38, 2.39, 2.42 และ 2.75 ตามลําดับ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวของกลุมผูมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท มากท่ีสุดคือ 
ปจจัยดานคาใชจายท่ีเหมาะสมหรือสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู รองลงมาคือ การไดรับการ
ชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ และความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวมาก
ท่ีสุด คือ คาใชจายท่ีเหมาะสมหรือสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู รองลงมาคือ ความตองการหา
ประสบการณในแหลงทองเท่ียว และการท่ีแหลงทองเที่ยวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก 
ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูมีรายไดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท ปจจัยดานคาใชจายท่ีเหมาะสมหรือ
สอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู เปนปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดในการเดินทางทองเท่ียว รองลงมาคือ 
การที่แหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจาก
แหลงทองเท่ียว และความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูมีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวมากท่ีสุด
มีอยูดวยกัน 2 ปจจัยคือการท่ีแหลงทองเท่ียวมีความสวยงามตามธรรมชาติ ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิง
ดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียว รองลงมา
คือ ความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว และปจจัยดานคาใชจายท่ีเหมาะสมหรือ
สอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู ตามลําดับ 
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จะเห็นไดวากลุมผูมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท กลุมผูมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 
และ กลุมผูมีรายไดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท จะคํานึงถึงปจจัยดานคาใชจายท่ีเหมาะสมกับ
งบประมาณท่ีมีอยูมากท่ีสุด แตกลุมผูท่ีมีรายไดสูงคํานึงถึงปจจัยในสวนนี้เปนอันดับท่ี 3 เนื่องจาก
รายไดท่ีมากกวา จึงสามารถเลือกปจจัยสําหรับการเดินทางทองเท่ียวในดานอ่ืน ๆ กอนท่ีจะมาดูใน
เร่ืองของงบประมาณท่ีมีและคาใชจายวาสอดคลองกันหรือไม  
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ตารางท่ี 4.11 ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวของกลุมตัวอยาง 
                      นักทองเท่ียวชาวเชียงใหม จําแนกตามรายได 
 

รายได 
ปจจัย ไมเกิน 10,000

บาท  
  อันดับ 

10,001 – 
20,000 บาท 

 อันดับ 
20,001 – 

30,000 บาท 
 อันดับ 

30,001 บาท 
ขึ้นไป 

อันดับ 

3.00 2.97 2.98 2.90 1. คาใชจายในการทองเท่ียว
สอดคลองหรือเหมาะสมกับงบ 

      ประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียว (มาก) 
1 

(มาก) 
1 

(มาก) 
1 

(มาก) 
2 

2.50 2.15 2.53 2.69 2. สิ่งดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว
ประเภทตางๆ (มาก) 

4 
 (ปานกลาง) 

5 
(มาก) 

3 
(มาก) 

4 

2.70 2.44 2.92 3.00 2.1 แหลงทองเท่ียวมีความ
สวยงามตามธรรมชาติ (มาก) 

(3) 
(มาก) 

(2) 
(มาก) 

(2) 
(มาก) 

(1) 

2.12 2.29 2.00 2.70 2.2 แหลงทองเท่ียวมีความ 
         หลากหลายทางดาน    

ศิลปวัฒนธรรม 
(ปานกลาง) 

(5) 
(ปานกลาง) 

(3) 
 (ปานกลาง) 

(5) 
(มาก) 

(3) 

2.74 2.77 2.96 2.80 2.3 แหลงทองเท่ียวมีชื่อเสียง
ระดับประเทศ/ระดับโลก (มาก) 

(1) 
(มาก) 

(1) 
(มาก) 

(1) 
(มาก) 

(2) 

2.71 1.60 2.25 2.47 2.4 วิถีชีวิตของชุมชนในแหลง
ทองเท่ียว (มาก) 

(2) 
(นอย) 

(5) 
 (ปานกลาง) 

(4) 
(มาก) 

(5) 

2.44 2.19 2.49 2.50 2.5 อัธยาศัยไมตรีของคนใน
แหลงทองเท่ียว (มาก) 

(4) 
(ปานกลาง) 

(4) 
(มาก) 

(3) 
(มาก) 

(4) 

2.25 2.20 2.01 3.00 3. ความปลอดภัยในชวีิตและ
ทรัพยสินของแหลงทองเท่ียว   (ปานกลาง) 

5 
 (ปานกลาง) 

4 
 (ปานกลาง) 

6 
(มาก) 

1 

2.84 2.65 2.40 2.36 4. การไดรับการชักชวนจากเพื่อน
หรือญาติ (มาก) 

2 
(มาก) 

3 
(มาก) 

4 
(มาก) 

7 

1.57 2.04 1.75 2.66 5. การโฆษณาประชาสัมพันธ          
      ในการสงเสริมกาทองเท่ียว (นอย) 

7 
(ปานกลาง) 

6 
 (ปานกลาง) 

7 
(มาก) 

5 

2.10 2.42 2.00 2.68 5.1 จากการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย (ปานกลาง) 

(1) 
(มาก) 

(1) 
 (ปานกลาง) 

(1) 
(มาก) 

(1) 

1.05 1.67 1.50 2.64 
5.2 จากบริษัทนําเท่ียว 

(นอย) 
(2) 

(ปานกลาง) 
(2) 

(นอย) 
(2) 

(มาก) 
(2) 

2.80 2.95 2.93 2.94 6. ความตองการหาประสบ การณใน
แหลงทองเท่ียว (มาก) 

3 
(มาก) 

2 
(มาก) 

2 
(มาก) 

3 

1.85 1.76 2.37 2.64 7. สิ่งอํานวยความสะดวกของแหลง
ทองเท่ียว เชน การคมนาคม ที่พัก  (ปานกลาง) 

6 
(ปานกลาง) 

7 
(มาก) 

5 
(มาก) 

6 

คาเฉลี่ยรวม 
2.38 

(มาก) 
2.39 

(มาก) 
2.42 

(มาก) 
2.75 

(มาก) 
ที่มา : จากการศึกษา 
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4.3 พฤติกรรมในการทองเท่ียวภายในประเทศครั้งนี้ 
การศึกษาถึงพฤติกรรมในการทองเท่ียวภายในประเทศของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม

คร้ังนี้ ประกอบดวย จํานวนคร้ังโดยเฉล่ียในการทองเท่ียวภายในประเทศแตละป ในชวง 3 ปท่ีผาน
มา การกันรายไดไวสําหรับการทองเท่ียว วัตถุประสงคหลักในการทองเท่ียว การจัดการในการ
ทองเท่ียว บุคคลท่ีรวมเดินทางในการทองเท่ียว แหลงขอมูลท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการตัดสินใจในการ
เดินทางทองเท่ียว พาหนะท่ีใชในการเดินทางทองเท่ียว ระยะเวลาท่ีใชในการเดินทางทองเท่ียวครั้ง
นี้ สถานท่ีพักแรมระหวางการทองเท่ียว คาใชจายในการเดินทางทองเท่ียว จังหวัดท่ีตองการเดินทาง
ไปทองเท่ียวมากท่ีสุด 3 จังหวัด และแหลงหรือประเภทของการทองเท่ียวท่ีช่ืนชอบ                         
  

1) จํานวนคร้ังในการทองเท่ียวภายในประเทศแตละป ในชวง 3 ปท่ีผานมา 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวากลุมตัวอยาง สวนใหญ

เดินทางทองเท่ียวภายในประเทศในแตละป 2 คร้ังในชวง 3 ปท่ีผานมา จํานวน 135 ราย คิดเปนรอย
ละ 45.00 รองลงมาคือปละ 1 คร้ัง จํานวน93 ราย คิดเปนรอยละ 31.00 ผูท่ีเดินทางเปนคร้ังคราว
แลวแตโอกาส ไมใชทุกป จํานวน 47 ราย คิดเปนรอยละ 15.67 ผูท่ีเดินทางทองเท่ียวปละ 3 คร้ัง 
จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 5.33 และผูท่ีเดินทางทองเท่ียวปละ 4 คร้ัง จํานวน 9 ราย ราย คิดเปน
รอยละ 3.00 ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญ มีการทองเท่ียวโดย
เฉล่ียแตละปอยูท่ี 2 คร้ังตอป ในชวง 3 ปท่ีผานมา เนื่องจากการทองเท่ียวสวนใหญมีวัตถุประสงค
เพื่อการพักผอน เพราะฉะน้ันนักทองเที่ยวจึงนิยมเดินทางในชวงของวันหยุดยาว ซ่ึงในแตละปนั้น
ชวงท่ีมีวันหยุดติดตอกันหลายวันก็คือ ชวงสงกรานตและปใหม ดังนั้นนักทองเท่ียวจึงนิยมเดินทาง
ทองเท่ียวในชวงเวลานั้นเปนจํานวนมาก (ตารางที่ 4.12) 
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ตารางท่ี 4.12  จํานวนคร้ังในการทองเท่ียวภายในประเทศแตละป ในชวง 3 ปท่ีผานมาของกลุม  
                       ตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 

จํานวนคร้ังในการทองเท่ียวในรอบ 1 ป จํานวน รอยละ 

1 ครั้ง 93 31.00 

2 ครั้ง 135 45.00 

3 ครั้ง 16 5.33 

4 ครั้งขึ้นไป 9 3.00 

เปนครั้งคราวแลวแตโอกาส ไมใชทุกป 47 15.67 

รวม 300 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา 
 

2) การกันรายไดไวสําหรับการทองเท่ียว 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมี

การกันรายไดไวสําหรับการเดินทางทองเท่ียว จํานวน 193 ราย คิดเปนรอยละ 65.67 และผูท่ีไมมี
การกันรายไดไวสําหรับการเดินทางทองเท่ียว จํานวน 103 ราย คิดเปนรอยละ 34.33 ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญ มีการกันรายไดของ
ตนไวสําหรับการเดินทางทองเท่ียว เนื่องจากกลุมตัวอยางสวนใหญยังอยูในวัยทํางาน สถานภาพ
แตงงานแลว ดังนั้นจึงตองมีการวางแผนกอนท่ีจะทีการทองเท่ียวเพื่อท่ีจะไมใหมีการกระทบกับ
รายจายในสวนอ่ืน ๆ ท่ีมี (ตารางท่ี 4.13) 
 
ตารางท่ี 4.13  การกันรายไดไวสําหรับการทองเท่ียวของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 

การกันรายไดสําหรับการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
มี 197 65.67 

ไมมี 103 34.33 

รวม 300 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

3) วัตถุประสงคหลักในการทองเท่ียวครั้งนี้ 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมี

วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเท่ียวคร้ังนี้เพื่อการพักผอน จํานวน 223 ราย คิดเปนรอยละ 
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74.34 รองลงมาคือ เพื่อเดินทางเพื่อไปเยี่ยมญาติหรือเพื่อน จํานวน 49 ราย คิดเปนรอยละ 16.33 เพื่อ
เดินทางทองเท่ียวเพื่อธุรกิจ ประชุม หรือสัมมนา จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 6.00 และเพื่อ
เดินทางทองเท่ียวเพื่อนไปศึกษาดูงาน จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 3.33 ตามลําดับ 

วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมนั้นคือเพื่อการ
พักผอน เพราะการทองเท่ียวถือเปนการผอนคลายอยางหนึ่งจากความตึงเครียด และวัตถุประสงคใน
การเดินทางอ่ืน ๆ ก็มีการเดินทางเพื่อการพักผอนแฝงอยูในการเดินทางนั้น ๆ ดวยเสมอ ไมวาจะ
เปนการเยี่ยมญาติหรือเพื่อน การประชุมหรือสัมมนาตาง ๆ ก็นิยมไปจัดนอกสถานท่ี อยางเชน
ชายทะเล เปนตน เพื่อเปนการใหความผอนคลายแกผูท่ีมาประชุมหรือสัมมนา (ตารางท่ี 4.14) 
 
ตารางท่ี 4.14 วัตถุประสงคหลักในการทองเท่ียวครั้งนี้ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 

วัตถุประสงค จํานวน รอยละ 
พักผอน 223 74.34 

ศึกษาดูงาน 10 3.33 
ธุรกิจ/ประชุม/สัมมนา 18 6.00 
เยี่ยมญาติ / เพ่ือน 49 16.33 

รวม 300 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

4) การจัดการในการทองเท่ียวครั้งนี้ 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ

จัดการการทองเท่ียวในคร้ังนี้ดวยตัวเอง จํานวน 284 ราย คิดเปนรอยละ 94.67 และผูท่ีมีการจัดการ
การทองเท่ียวครั้งนี้ผานทางบริษัทนําเท่ียว จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 5.33 ตามลําดับ 

จะเห็นไดวากลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมไมนิยมใชของบริษัทนําเท่ียว อาจ
เนื่องจากการทองเท่ียวท่ีมีการจัดการดวยตัวเองมีคาใชจายท่ีถูกกวาการจักการการทองเท่ียวผาน
บริษัทนําเท่ียว อีกท้ังยังสามารถเดินทางไดตามท่ีตนเองตองการ ซ่ึงบางคร้ังการเดินทางทองเท่ียว
กับบริษัทนําเท่ียว มีตารางการทองเท่ียวท่ีตายตัวและอาจตองเดินทางรวมกับผูอ่ืนท่ีไมรูจัก ดังนั้น
นักทองเท่ียวสวนใหญจึงนิยมจักการการทองเท่ียวดวยตนเอง (ตารางท่ี 4.15) 
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ตารางท่ี 4.15  การจัดการในการทองเท่ียวครั้งนี้ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 

การจัดการ จํานวน รอยละ 
จัดการดวยตัวเอง 284 94.67 
ผานบริษัทนําเที่ยว 16 5.33 

รวม 300 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

5) บุคคลท่ีรวมเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศคร้ังนี้ 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ

เดินทางทองเที่ยวในคร้ังนี้รวมกับญาติพี่นอง จํานวน 139 ราย คิดเปนรอยละ 46.34 รองลงมาคือ
การเดินทางทองเท่ียวกับเพื่อน จํานวน 120 ราย คิดเปนรอยละ 40.00 ผูท่ีเดินทางทองเท่ียวคนเดียว 
จํานวน 31 ราย คิดเปนรอยละ 10.33 และการเดินทางกับผูบังคับบัญชาหรือเพื่อนรวมงาน จํานวน 
10 ราย คิดเปนรอยละ 3.33 ตามลําดับ 

จากขอมูลจะเห็นไดวาผูรวมเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญ
นั้นคือญาติพี่นองและเพื่อน โดยท้ังสองนั้นมีจํานวนท่ีใกลเคียงกันมาก อาจเนื่องมาจากญาติพี่นอง
หรือครอบครัวเปนกลุมท่ีคนสวนใหญสนิทสนมมากท่ีสุด มีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการ
ทองเท่ียวและการซ้ือสินคาหรือบริการมาก ในขณะท่ีการทองเท่ียวกับกลุมเพื่อนน้ัน จะมีอิสระ
มากกวาเนื่องจากวามีวัยท่ีใกลเคียงกัน มีความเขาใจและรับรูเร่ืองตางๆ ใกลเคียงกัน ซ่ึงขอมูลใน
สวนนี้สอดคลองกับท่ีนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญนั้นอยูในวัยท่ีกําลังศึกษาในระดับ
มหาวิทยาลัยและวัยท่ีกําลังเร่ิมตนการทํางาน และอยูในสถานภาพสมรส ดังนั้นผูท่ีรวมเดินทาง
ทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม สวนใหญจึงเปนญาติพี่นองและเพื่อน(ตารางท่ี 4.16) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  

     

53

ตารางท่ี 4.16  บุคคลท่ีรวมเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศคร้ังนี้ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาว 
                       เชียงใหม 
 

บุคคลท่ีรวมเดินทาง จํานวน รอยละ 
เดินทางคนเดียว 31 10.33 
ญาติพ่ีนอง 139 46.34 

ผูบังคับบัญชา / เพ่ือนรวมงาน 10 3.33 
เพ่ือน 120 40.00 

รวม 300 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
  

6) แหลงขอมูลท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศคร้ังนี้ 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา แหลงขอมูลท่ีมีผลมาก

ท่ีสุดตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวครั้งนี้ของกลุมตัวอยางสวนใหญ คือ จากเพื่อนหรือคนรูจัก 
จํานวน 107 ราย คิดเปนรอยละ 35.67 รองลงมาคือ จากประสบการณจากการเดินทางทองเท่ียวครั้ง
กอน จํานวน 80 ราย คิดเปนรอยละ 26.67 แหลงขอมูลจากโทรทัศน จํานวน 55 ราย คิดเปนรอยละ 
18.33 แหลงขอมูลจากเว็บไซต จํานวน 52 ราย คิดเปนรอยละ 17.33 และจากบริษัทนําเท่ียวและ
หนังสือนําเท่ียว จํานวนแหลงละ 3 ราย รวมคิดเปนรอยละ 2.00 ตามลําดับ 

จากขอมูลจะเห็นไดวานักทองเท่ียวชาวเชียงใหมตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวดวยขอมูล
จากเพื่อนหรือคนรูจัก และประสบการณจากการเดินทางทองเท่ียวในคร้ังกอน ดังนั้นการสรางความ
ประทับใจในแหลงทองเท่ียวสําหรับการเดินทางทองเท่ียวคร้ังแรกของนักทองเท่ียวจึงเปนส่ิงสําคัญ 
เนื่องจากถาหากวาเม่ือนักทองเท่ียวเดินทางไปทองเท่ียวแตพบวาแหลงทองเท่ียวไมสวยงามอยาง
ท่ีต้ังความหวังไวทําใหเกิดความรูสึกไมอยากเดินทางกลับไปทองเท่ียวอีก และอาจมีการบอกตอไป
ยังญาติพี่นองหรือเพื่อน ทําใหมีผูตองการเดินทางทองเท่ียวไปยังแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ นอยลง และ
อาจก็ใหเกิดความเสียหายกับการทองเท่ียวเปนอยางมาก ดังนั้นหนวยงานท่ีเกี่ยวของควรมีการ
โฆษณาประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวอยางถูกตองดวยส่ือโทรทัศนและเว็บไซต โดยท้ัง 2 ส่ือเปน
แหลงขอมูลท่ีมีผลตอการตัดสินในเดินทางทองเท่ียวท่ีรองลงมาจากเพ่ือนหรือคนรูจัก และ
ประสบการณจากการเดินทางทองเท่ียวในคร้ังกอน โดยที่ส่ือโทรทัศนและเว็บไซต เปนส่ือท่ีผูรับ
ส่ือสามารถรับรูไดจากภาพ เสียงและภาพท่ีเคล่ือนไหวน้ันทําใหงายตอการจดจํา การที่นักทองเท่ียว
ไดเห็นภาพและรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวท่ีถูกตองและชัดเจนนั้นเปนการสรางความ
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เช่ือถือและความมั่นใจในตัวของแหลงทองเท่ียว ทําใหนักทองเท่ียวมีความตองการท่ีจะเดินทางไป
ทองเท่ียวยังท่ีนั้น ๆ มากข้ึน (ตารางท่ี 4.17) 
 
ตารางท่ี 4.17  แหลงขอมูลท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศคร้ังนี้ 
                       ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 

แหลงขอมูล จํานวน รอยละ 
บริษัทนําเที่ยว 3 1.00 

หนังสือทองเที่ยว 3 1.00 
ประสบการณจากการเดินทางครั้งกอน 80 26.67 

โทรทัศน 55 18.33 
เพ่ือน / คนรูจัก 107 35.67 

เว็บไซต 52 17.33 

รวม 300 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

7) พาหนะท่ีใชในการเดินทางมาทองเท่ียวคร้ังนี้ 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญใช

รถสวนตัวในการเดินทางทองเท่ียวครั้งนี้ จํานวน 182 ราย คิดเปนรอยละ 60.67 รองลงมาคือโดยรถ
โดยสารสาธารณะ จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 14.33 โดยเครื่องบิน จํานวน 34 ราย คิดเปนรอย
ละ 11.33 โดยรถไฟ จํานวน 26 ราย คิดเปนรอยละ 8.67 และโดยรถเชา จํานวน 15 ราย คิดเปนรอย
ละ 3.00 ตามลําดับ  

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญใชรถยนตสวนตัว
เปนพาหนะในการเดินทางทองเท่ียว เนื่องมาจากวามีความเปนสวนตัว มีอิสระและมีความยืดหยุน
ในการจัดสรรเวลาสําหรับการเดินทางทองเท่ียว อีกท้ังความสะดวกการคมนาคมท่ีมีมากข้ึน การใช
รถยนตสวนตัวในการเดินทางทองเท่ียวทําใหเราสามารถควบคุมเวลาการออกเดินทางและเวลาท่ีจะ
ไปถึงยังจุดหมายปลายทาง หรือเลือกท่ีจะหยุดแวะพักระหวางทาง หรือสามารถเปล่ียนเสนทางการ
เดินทางทองเท่ียวไดเอง โดยจะเห็นไดวานักทองเท่ียวชาวเชียงใหมไมนิยมเดินทางทองเท่ียวดวยรถ
จากบริษัทนําเท่ียวเนื่องจากมีการกําหนดเวลาและเสนทางการเดินทางท่ีแนนอน (ตารางท่ี 4.18) 
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ตารางท่ี 4.18  พาหนะท่ีใชในการเดินทางมาทองเท่ียวครั้งนี้ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาว 
                       เชียงใหม 
 

พาหนะ จํานวน รอยละ 
รถไฟ 26 8.67 

รถโดยสารสาธารณะ 43 14.33 
รถจากบริษัทนําเที่ยว 16 5.33 

รถสวนตัว 182 60.67 
เครื่องบิน 33 11.00 

รวม 300 100.0 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

8) ระยะเวลาท่ีใชในการเดินทางทองเท่ียวคร้ังนี้ 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญใช

ระยะเวลาในการทองเท่ียวครั้งนี้ 2 – 3 วัน จํานวน 277 ราย คิดเปนรอยละ 92.33 รองลงมาคือใช
เวลา 4 – 5 วัน จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 5.00 ใชเวลา 1 วัน จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 2.00 
และใชเวลามากกวา 7 วันข้ึนไป จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 0.67 ตามลําดับ 

ดังนั้นจะเห็นไดวากลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญ ใชระยะเวลาในการ
ทองเท่ียวครั้งนี้ 2 – 3 วัน ซ่ึงสวนใหญแลวก็คือชวงวันหยุดยาวในชวงวันเสารและวันอาทิตยท่ีอาจมี
วันหยุดเพิ่มเติมในวันจันทร หรือวาวันศุกร เพราะกลุมตัวอยางสวนใหญเปนวัยทํางานและนักเรียน
นักศึกษา ดังนั้นแลวในวันจันทรถึงวันศุกรจึงไมสามารถเดินทางทองเท่ียวไดเพราะตองทํางานและ
เรียนหนังสือ (ตารางท่ี 4.19) 
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ตารางท่ี 4.19  ระยะเวลาที่ใชในการเดินทางทองเท่ียวครั้งนี้ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาว 
                       เชียงใหม 
 

ระยะเวลา จํานวน รอยละ 
1 วัน 6 2.00 

2 – 3 วัน 277 92.33 
4 – 5 วัน 15 5.00 

มากกวา 5 วันขึ้นไป 2 0.67 

รวม 300 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา (สูงสุด 10 วัน ตํ่าสุด 1 วัน คาเฉล่ีย คือ 3 วัน) 
 

9) สถานท่ีพักแรมระหวางการทองเท่ียวในคร้ังนี้ 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญใช

โรงแรมเปนสถานท่ีพักแรมระหวางการทองเที่ยวครั้งนี้ จํานวน 91 ราย คิดเปนรอยละ 30.33 
รองลงมาคือ บังกะโลหรือรีสอรท จํานวน 84 ราย คิดเปนรอยละ 28.00 บานญาติหรือเพื่อน จํานวน 
77 ราย คิดเปนรอยละ 25.67 บานพักรับรองขาราชการหรือเอกชน จํานวน 34 ราย คิดเปนรอยละ 
11.33 และโฮมสเตย จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 4.67 ตามลําดับ 

จะเห็นไดวากลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญ ใชโรงแรม บังกะโลหรือรี
สอรท เปนสถานท่ีพักแรมระหวางการทองเท่ียวครั้งนี้ เนื่องจากท่ีมีการบริการที่ครบครัน มีความ
สะดวกสบาย ประกอบกับปจจุบันโรงแรม บังกะโลหรือรีสอรทมีจํานวนมากและมีการบริการดาน
พื้นฐานท่ีเหมือนกัน เชนหองพักท่ีสะอาดและหองอาหาร จะมีเพียงราคาของหองพักเทานั้นท่ี
แตกตางกันไป จึงทําใหนักทองเท่ียวมีทางเลือกมากข้ึน การท่ีจะเลือกวาจะพักแรมท่ีใดก็ข้ึนอยูกับ
งบประมาณท่ีใชในการเดินทางทองเท่ียวในคร้ังนั้น ๆ (ตารางท่ี 4.20) 
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ตารางท่ี 4.20  สถานท่ีพักแรมระหวางการทองเท่ียวในคร้ังนี้ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาว 
                       เชียงใหม 
 

สถานท่ีพักแรม จํานวน รอยละ 

โรงแรม 91 30.33 

บังกะโล / รีสอรท 84 28.00 

บานญาติ / เพ่ือน 77 25.67 

โฮมสเตย 14 4.67 

บานพักรับรองขาราชการหรือเอกชน 34 11.33 

รวม 300 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา 
  

10) จังหวัดท่ีนักทองเท่ียวตองการเดินทางไปทองเท่ียวมากท่ีสุด 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ

ตองการเดินทางไปทองเท่ียวยังจังหวัดกระบ่ีเปนอันดับท่ี 1 จํานวน 155 คน คิดเปนรอยละ 51.67  
อันดับ 2 คือจังหวัดภูเก็ต จํานวน 135 คน คิดเปนรอยละ 45.00 อันดับ 3 คือจังหวัดชลบุรี จํานวน 98 
คน คิดเปนรอยละ 32.67 อันดับ 4 คือจังหวัดแมฮองสอน จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 17.67 และ
อันดับ 5 คือจังหวัดชุมพร จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 17.33 ตามลําดับ จะเห็นไดวาจังหวัดท่ีกลุม
ตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมตองการเดินทางไปทองเท่ียวมากท่ีสุด 5 อันดับแรกนั้น มีถึง 4 จึง
หวัดท่ีเปนจังหวัดท่ีเปนแหลงทองเท่ียวทางทะเลท้ังส้ิน อาจเนื่องมาจากเปนแหลงทองเท่ียวท่ีไมมี
อยูในจังหวัดเชียงใหม โดยแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของจังหวัดเชียงใหมคือปาไม ภูเขา อุทยาน
แหงชาติ และโบราณสถานตางๆ ดังนั้นแลว กลุมตัวอยางสวนใหญจึงตองการเดินทางไปทองเท่ียว
ยังแหลงทองเท่ียวท่ีแตกตางไปจากท่ี ๆ ตนอาศัยอยู ยกตัวอยางเชนในจังหวัดกระบ่ี จังหวัดท่ี
นักทองเท่ียวตองการเดินทางไปทองเท่ียวมากท่ีสุดเปนอันดับ 1 นั้นมีแหลงทองเท่ียวทางทะเลท่ี
นาสนใจมากมาย และลวนแตเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงดวยกันท้ังส้ิน เชน อุทยานแหงชาติ
หาดนพรัตนธารา-หมูเกาะพีพี  ท่ีนาสนใจท่ีสุดคือ หาดนพรัตนธารา เดิมมีช่ือวา "หาดคลองแหง" 
ท้ังนี้เพราะเม่ือน้ําลง น้ําคลองที่ไหลมาจากภูเขาทางดานเหนือจะแหงขอดกลายเปนหาดทรายยาว
เหยียดทอด ลงไปในทะเล บรรจบกับเกาะเขาปากคลอง บริเวณหาดเปนทรายละเอียดปะปนดวย
เปลือกหอยเล็กๆประดับดวยทิวสนเรียงรายไป ตามชายทะเลยาวเหยียด มองออกไปในพื้นน้ํา มี
ทิวทัศนของเกาะแกงกระจัดกระจายนอยใหญ เหมาะสําหรับพักผอนหยอนใจไดเปนอยางดี ถือเปน
ส่ิงมหัศจรรยทางธรรมชาติทางทะเล ท่ีนักทองเท่ียวตางตองการที่จะไปช่ืนชม  (ตารางท่ี 4.21) 
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การท่ีคะแนนของแตละจังหวัดในลําดับท่ี 1, 2 และ 3 มีความใกลเคียงกันมากก็
เนื่องมาจากมีจังหวัดท้ังหมดท่ีนักทองเท่ียวตองการจะไปทองเท่ียวในคร้ังนี้รวมท้ังหมดถึง 39 
จังหวัดจากจังหวัดท้ังหมดของประเทศไทย 76 จังหวัด โดยจังหวัดอ่ืน ๆ ท่ีกลุมตัวอยาง
นักทองเท่ียวตองการเดินทางไป ยกตัวอยาง ในภาคเหนือเชนจังหวัดเชียงราย และนาน ภาคกลาง
เชนจังหวัดนครนายก และนนทบุรี ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเชนจังหวัดอุดรธานี และหนองคาย 
ภาคตะวันออกเชนจังหวัดตราด ภาคใตเชนจังหวัดตรัง และชุมพร เปนตน 
 
ตารางท่ี 4.21 จังหวดัท่ีนกัทองเท่ียวชาวเชยีงใหมตองการเดินทางไปทองเท่ียวมากท ี่สุด 
 

ลําดับ 
                                                     จังหวัด 

จํานวน (คน) รอยละ 

1. กระบี่ 155 51.67 
2. ภูเก็ต 135 45.00 
3. ชลบุรี 98 32.67 
4. แมฮองสอน 53 17.67 
5. ชุมพร 52 17.33 
6. พังงา 46 15.33 
7. ตรัง 43 14.33 
8. เชียงราย 42 14.00 
9. ประจวบคีรีขันธ 41 13.67 
10. ตราด 34 11.33 
11. อื่น ๆ ( 29 จังหวัด) 201 67.00 

ที่มา : จากการศึกษา  
หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
 

11) แหลงหรือประเภทของการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวช่ืนชอบมากท่ีสุด 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวากลุมตัวอยางนักทองเท่ียว

ชาวเชียงใหมทุกคนช่ืนชอบแหลงทองเ ท่ียวทางทะเล  รองลงมาคือแหลงทองเ ท่ียวทาง
ประวัติศาสตร โบราณคดี และศาสนสถาน จํานวน 156 ราย และการทองเท่ียวดานศิลปวัฒนธรรม 
จํานวน 149 ราย ตามลําดับ (ตารางท่ี 4.22) 

แหลงทองเท่ียวทางทะเลเปนแหลงทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมช่ืนชอบมาก
ท่ีสุด  เนื่องจากเปนแหลงทองเท่ียวท่ีหาไมไดในตัวจังหวัดเชียงใหม เอง  การตองการหา
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ประสบการณในแหลงทองเท่ียวก็เปนหนึ่งในปจจัยท่ีมีผลมากตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวครั้ง
นี้ของนักทองเท่ียว การท่ีเปนแหลงทองเท่ียวท่ีแตกตางจากแหลงทองเท่ียวทองถ่ินของจังหวัด
เชียงใหมเองแลว จึงไดรับความนิยมเปนอยางมากในการเดินทางไปเยือนยังแหลงทองเท่ียวทาง
ทะเลของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 
 
ตารางท่ี 4.22 แหลงหรือประเภทของการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมนิยมมากท่ีสุด 
 

ประเภท จํานวน  (คน) 

แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร โบราณคดี และศาสนสถาน 156 

แหลงทองเที่ยวประเภทสิ่งประดิษฐ 79 

แหลงทองเที่ยวทางทะเล 300 

การสองสัตว สวนสัตว การแสดงของสัตว 66 

การทองเที่ยวดานศิลปวัฒนธรรม 149 

การเดินปา ลองแกง ปนเขา 83 

สวนสนุก 37 

การทองเที่ยวเชิงเกษตร 5 

การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 8 

การทองเที่ยวเชิงกีฬา 17 

รวม 900 

ที่มา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
 

4.4 คาใชจายท้ังหมดในการเดินทางทองเท่ียวคร้ังนี ้
 การศึกษาถึงคาใชจายของนักทองเท่ียวในครั้งนี้จะจําแนกเปน 1) กลุมตัวอยางท่ีจัดการ

การทองเท่ียวในครั้งนี้ดวยตัวเอง 2) กลุมตัวอยางท่ีจัดการการทองเท่ียวในคร้ังนี้โดยผานบริษัทนํา
เท่ียว โดยเปนคาคาใชจายจากการทองเท่ียวโดยเฉล่ียของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหมในคร้ังนี้ จํานวน 
3 วันซ่ึงประกอบไปดวย 1) คาใชจายท่ีจายใหบริษัทนําเท่ียว 2) คาอาหารและเคร่ืองดื่ม 3) คาท่ีพัก 
4) คาพาหนะเดินทางท่ีนอกเหนือจากคาทัวร 5) คาเขาชมสถานท่ีทองเท่ียว 6) คาซ้ือของท่ีระลึกท่ี
เปนอาหาร ผลไมหรือเคร่ืองดื่ม 7) คาซ้ือของท่ีระลึกท่ีเปนสินคา 8) คาใชจายเพื่อการทองเท่ียวยาม
ราตรี และ 9) คาใชจายอ่ืน ๆ  ไดผลการศึกษามีดังนี้ คือ 
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1) จัดการการทองเท่ียวดวยตนเอง  
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวามีผูท่ีจัดการการทองเท่ียว

คร้ังนี้ดวยตนเองมีจํานวน 284ราย โดยกลุมตัวอยางมีคาใชจายโดยเฉล่ียตอคนในการทองเท่ียวครั้ง
นี้ จํานวน 3,937.46 บาท สวนใหญเปน คาพาหนะเดินทางท่ีนอกเหนือจากคาทัวร คิดเปนรอยละ 
30.56 รองลงมาเปนคาท่ีพัก คิดเปนรอยละ 14.18  คาซ้ือของท่ีระลึกท่ีเปนสินคา คิดเปนรอยละ 
13.32 คาอาหารและเคร่ืองดื่ม คิดเปนรอยละ 13.17 คาใชจายเพื่อการทองเท่ียวยามราตรี คิดเปนรอย
ละ 10.66 คาเขาชมสถานท่ีทองเท่ียว คิดเปนรอยละ 7.60 คาซ้ือของท่ีระลึกท่ีเปนอาหาร ผลไมหรือ
เคร่ืองดื่ม คิดเปนรอยละ 7.36 และคาใชจายอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 3.15 ตามลําดับ    (ตารางท่ี 4.23)  

 
ตารางท่ี 4.23 คาใชจายท้ังหมดของนักทองเท่ียว รวมคาตัวเคร่ืองบิน ในกรณีท่ีจัดการการทองเท่ียว 
         ดวยตนเอง 
 

รายการคาใชจาย คาใชจายเฉล่ียตอคน รอยละ 

คาอาหารและเครื่องด่ืม 518.74 13.17 

คาที่พัก 558.15 14.18 

คาพาหนะเดินทาง 1203.52 30.56 

คาเขาชมสถานที่ทองเที่ยว 299.30 7.60 

คาซื้อของที่ระลึกที่เปนอาหาร / ผลไม / เครื่องด่ืม 289.79 7.36 

คาซื้อของที่ระลึกที่เปนสินคา 524.30 13.32 

คาใชจายเพ่ือการทองเที่ยวยามราตรี 419.72 10.66 

คาใชจายอื่น ๆ  123.94 3.15 

รวม 3,937.46 100.00 

ที่มา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : นักทองเที่ยวที่จัดการการทองเที่ยวดวยตนเองมีทั้งหมด 284 ราย 
 

2) จัดการการทองเท่ียวผานบริษัทนําเท่ียว 
การศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจํานวน 300 คน พบวามีผูท่ีจัดการการทองเท่ียว

คร้ังนี้โดยผานบริษัทนําเท่ียวมีจํานวน 16 ราย โดยกลุมตัวอยางมีคาใชจายโดยเฉลี่ยตอคนในการ
ทองเท่ียวครั้งนี้ จํานวน 4,675.63 บาท สวนใหญเปนคาใชจายท่ีจายใหกับบริษัทนําเท่ียว คิดเปน
รอยละ 53.47 รองลงมาเปน คาอาหารและเคร่ืองดื่ม คิดเปนรอยละ 13.92 คาใชจายอ่ืน ๆ คิดเปน
รอยละ 10.32 คาซ้ือของท่ีระลึกท่ีเปนสินคา คิดเปนรอยละ 8.85 คาใชจายเพื่อการทองเท่ียวยาม
ราตรี คิดเปนรอยละ 7.49 คาซ้ือของท่ีระลึกท่ีเปนอาหาร ผลไมหรือเคร่ืองดื่ม คิดเปนรอยละ 5.59 
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และ ตามลําดับ โดยท่ีคาใชจายท้ังหมดนี้จะไมมีในสวนของคาใชจายของท่ีพักและคาเขาชมสถานท่ี
ทองเท่ียวเนื่องจาก คาใชจายในสวนนี้จะถูกรวมอยูในคาใชจายท่ีจายใหกับบริษัทนําเท่ียว      
(ตารางท่ี 4.24) 
 
 

ตารางท่ี 4.24 คาใชจายท้ังหมดของนักทองเท่ียวรวมคาตัวเคร่ืองบิน ในกรณีท่ีใชบริการ 
                      บริษัทนําเท่ียว 
 

รายการคาใชจาย คาใชจายเฉล่ียตอคน รอยละ 

คาใชจายที่จายใหบริษัทนําเที่ยว 2,500 53.47 

คาอาหารและเครื่องด่ืม 651.25 13.92 

คาซื้อของที่ระลึกที่เปนอาหาร / ผลไม / เครื่องด่ืม 278.13 5.95 

คาซื้อของที่ระลึกที่เปนสินคา 413.75 8.85 

คาใชจายเพ่ือการทองเที่ยวยามราตรี 350.00 7.49 

คาใชจายอื่น ๆ  482.50 10.32 

รวม 4,675.63 100.00 

ที่มา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : นักทองเที่ยวที่ใชบริการนําเที่ยวมีทั้งหมด 16 ราย 
 

ดังนั้นจะเห็นไดวา การจัดการการทองเท่ียวดวยตนเองมีคาใชจายท่ีนอยกวาการจัดการ  
การทองเท่ียวผานบริษัทนําเท่ียว เนื่องจากบริษัทตองมีคาดําเนินการตาง ๆ ท่ีจะตองบวกเพิ่มเขาไป
จากคาใชจายท่ีตองจายอยูแลว ดังจะเห็นไดวาเม่ือมีการจายเงินใหสําหรับบริษัทนําเท่ียวแลว 
นักทองเท่ียวก็ไมจําเปนตองจายเงินในสวนของท่ีพัก และคาเขาชมสถานท่ีทองเท่ียวเพิ่มเติมอีก 
เพราะคาใชจายในสวนนี้ถูกรวมเขาไวดวยกันแลว ซ่ึงจะมีความสะดวกสบายกวาการจัดการการ
ทองเท่ียวดวยเอง เนื่องจากนักทองเท่ียวไมจําเปนตองจัดการหรือดําเนินการเกี่ยวกับการทองเท่ียว
ท้ังหมดดวยตนเอง เชน พี่พัก เสนทางท่ีจะใชไปยังสถานท่ีทองเท่ียวนั้น ๆ  
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บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศของนักทองเท่ียวชาว

เชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวและพฤติกรรมการ
เดินทางทองเท่ียวภายในประเทศของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม ตลอดจนศึกษาถึงคาใชจายในการ
เดินทางทองเท่ียว โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูลจากนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม
ท่ีกําลังเดินทางทองเท่ียว ณ ทาอากาศยานจังหวัดเชียงใหม สถานีขนสงอาเขตจังหวัดเชียงใหม และ
สถานีรถไฟจังหวัดเชียงใหม ในป พ.ศ. 2552 จํานวน 300 ราย การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการ
เดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและการใหน้ําหนัก
ความสําคัญแบบลิเคิทสเกล  
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
จากการศึกษาขอมูลท่ัวไปจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียว จํานวน 300 ราย พบวา กลุม

ตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 176 ราย มีอายุอยูระหวาง 21 – 30 ป มีสถานภาพสมรสแลว 
สําเร็จการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ โดยมีรายไดเฉล่ียตอ
เดือน 10,001 – 20,000 บาท มีภูมิลําเนาอยูในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  

 

การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศในภาพรวม อันดบัหนึง่ คือ 
คาใชจายในการทองเท่ียวมีความเหมาะสมหรือสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู รองลงมาคือความ
ตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว การไดรับการชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ ส่ิงดึงดูดใจ
จากแหลงทองเท่ียว ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียว ส่ิงอํานวยความสะดวก
ของแหลงทองเท่ียว และการโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการทองเท่ียว ตามลําดับ 
  

การศึกษาถึงปจจัยจําแนกตามเพศเม่ือพิจารณาปจจัยโดยรวมแลว จะเห็นไดวาสําหรับ
เพศชายแลว ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการทองเท่ียวในครั้งนี้คือ ความตองการหาประสบการณใน
การทองเท่ียว รองลงมาคือ คาใชจายในการทองเท่ียวสอดคลองหรือเหมาะสม กับงบประมาณท่ีมี
อยูของนักทองเท่ียว และการท่ีแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก ซ่ึงอยูใน
ปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว ตามลําดับ  
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สําหรับเพศหญิงปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดตอการทองเท่ียวในคร้ังนี้คือคาใชจายในการ
ทองเท่ียวสอดคลองหรือเหมาะสม กับงบประมาณที่มีอยูของนักทองเท่ียว รองลงมาคือความ
ตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว และการท่ีแหลงทองเท่ียวมีความสวยงามตามธรรมชาติ
และแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลกท้ัง ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจาก
แหลงทองเท่ียว ท้ัง 2 ปจจัยนี้มีผลตอการเดินทางทองเท่ียวครั้งนี้เปนอันดับท่ี 3 เชนเดียวกัน 
ตามลําดับ 

 

การศึกษาถึงปจจัยจําแนกตามอาชีพเม่ือพิจารณาปจจัยโดยรวมแลว จะเห็นไดวาสําหรับ
กลุมผูท่ีมีอาชีพท่ีมีรายไดประจํา ปจจัยดานความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว เปน
ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวมากที่สุด รองลงมาคือ ปจจัยดานคาใชจายในการทองเท่ียว
สอดคลองหรือเหมาะสมกับงบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียว และอันดับ 3 คือ การที่แหลง
ทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว 
ตามลําดับ  

สําหรับกลุมผูอาชีพท่ีมีรายไดไมประจํา ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวมากท่ีสุด
คือ คาใชจายในการทองเท่ียวสอดคลองหรือเหมาะสมกับงบประมาณท่ีมีอยูของนักทองเท่ียว 
รองลงมาคือ ความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว และอันดับ 3 คือ การท่ีแหลง
ทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว 
ตามลําดับ  
 

การศึกษาถึงปจจัยจําแนกตามรายได เม่ือพิจารณาปจจัยโดยรวมแลว จะเห็นไดวา ปจจัย
ท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวของกลุมผูมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท มากท่ีสุดคือ ปจจัยดาน
คาใชจายท่ีเหมาะสมหรือสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู รองลงมาคือ การไดรับการชักชวนจาก
เพื่อนหรือญาติ และความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูท่ีมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 บาท ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทาง
ทองเท่ียวมากที่สุด คือ คาใชจายท่ีเหมาะสมหรือสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู รองลงมาคือ 
ความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว และการท่ีแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศ
หรือระดับโลก ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูท่ีมีรายไดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท ปจจัยดานคาใชจายท่ีเหมาะสม
หรือสอดคลองกับงบประมาณที่มีอยู เปนปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดในการเดินทางทองเท่ียว รองลงมา
คือ การท่ีแหลงทองเท่ียวมีช่ือเสียงระดับประเทศหรือระดับโลก ซ่ึงอยูในปจจัยดานส่ิงดึงดูดใจจาก
แหลงทองเท่ียว และความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว ตามลําดับ 
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สําหรับกลุมผูท่ีมีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวมาก
ท่ีสุดมีอยูดวยกัน 2 ปจจัยคือการท่ีแหลงทองเท่ียวมีความสวยงามตามธรรมชาติ ซ่ึงอยูในปจจัยดาน
ส่ิงดึงดูดใจจากแหลงทองเท่ียว และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของแหลงทองเท่ียว 
รองลงมาคือ ความตองการหาประสบการณในแหลงทองเท่ียว และปจจัยดานคาใชจายท่ีเหมาะสม
หรือสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู ตามลําดับ 
 

จากการศึกษาพฤติกรรมในการทองเท่ียวภายในประเทศจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียว
ชาวเชียงใหม พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ เดินทางทองเท่ียวภายในประเทศโดยเฉล่ียปละ 2 คร้ัง 
ในรอบ 3 ปท่ีผานมา โดยในการเดินทางแตละคร้ังนักทองเท่ียวจะมีการกันรายไดสวนหนึ่งเพื่อเปน
คาใชจายสําหรับการทองเท่ียว วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเท่ียวครั้งนี้คือการพักผอน โดย
มีการจัดการการทองเท่ียวดวยตนเอง บุคคลท่ีรวมเดินทางดวยสวนใหญคือญาติพี่นอง โดย
แหลงขอมูลท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวในครั้งนี้มากท่ีสุดคือเพื่อนหรือคนรูจัก พาหนะท่ีใช
เดินทางคือรถสวนตัว มีระยะเวลาในการทองเท่ียว 1 – 2 วัน สถานท่ีพักแรมระหวางการทองเท่ียว
คร้ังนี้คือโรงแรม จังหวัดท่ีนักทองเท่ียวตองการเดินทางไปทองเท่ียวมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ 
จังหวัดกระบ่ี จังหวัดภูเก็ต และจังหวัดชลบุรี ตามลําดับ โดยแหลงหรือประเภทของการทองเท่ียวท่ี
เปนท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุดคือ แหลงทองเท่ียวทางทะเล 

 

จากการศึกษากลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม พบวาผูท่ีจัดการการทองเท่ียวครั้งนี้
ดวยตนเองมีคาใชจายโดยเฉลี่ยตอคนในการทองเท่ียวคร้ังนี้ จํานวน 3,937.46 บาท สวนใหญเปน 
คาพาหนะเดินทางท่ีนอกเหนือจากคา รองลงมาเปนคาท่ีพัก และคาซ้ือของท่ีระลึกท่ีเปนสินคา 
ตามลําดับ ผูท่ีจัดการการทองเท่ียวครั้งนี้โดยผานบริษัทนําเท่ียวมีคาใชจายโดยเฉล่ียตอคนในการ
ทองเท่ียวครั้งนี้ จํานวน 4,675.63 บาท สวนใหญเปนคาใชจายท่ีจายใหกับบริษัทนําเท่ียว รองลงมา
เปนคาอาหารและเคร่ืองดื่ม และคาใชจายอ่ืน ๆ ตามลําดับ โดยท่ีคาใชจายท้ังหมดนี้จะไมมีในสวน
ของคาใชจายของท่ีพักและคาเขาชมสถานท่ีทองเที่ยวเนื่องจาก คาใชจายในสวนนี้จะถูกรวมอยูใน
คาใชจายท่ีจายใหกับบริษัทนําเท่ียว       
 

5.2 ขอเสนอแนะ 
จากการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศของนักทองเท่ียวชาว

เชียงใหม ผูศึกษามีขอเสนอแนะดังนี้ 
1) จากการศึกษาพบวา ปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธมีผลตอปจจัยการเดินทาง

ทองเท่ียวในระดับปานกลางเทานั้น ดังนั้นการทองเท่ียวแหงประเทศไทย และบริษัทนําเท่ียว ควรมี
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การประชาสัมพันธใหมากกวานี้ ควรมีประประชาสัมพันธท้ังทางส่ือโทรทัศน และอินเตอรเน็ต 
เพราะเปนแหลงท่ีนักทองเท่ียวใชหาขอมูลมากเปนอันดับตน ๆ 

2) จากการศึกษาพบวา นักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญนิยมเดินทางทองเท่ียวดวย
รถยนตสวนตัว  ดังนั้นควรมีการปรับปรุงเสนทางทองเที่ยว  สภาพถนน  ปายบอกทางหรือ
เคร่ืองหมายตาง ๆ ท่ีชัดเจนเพื่อนําไปยังแหลงทองเท่ียว รวมไปถึงส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ เชน 
ท่ีพักริมทาง รานอาหารและหองน้ําท่ีสะอาดเพื่อคอยบริการนักทองเท่ียวท่ีกําลังเดินทาง 

3) จากการศึกษาพบวานักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญนิยมทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว
ทางทะเลมากท่ีสุด ดังนั้นการท่ีจะสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศจากนักทองเท่ียวชาว
เชียงใหมจึงควรมีประประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวทางทะเลมากท่ีสุด 

4) จากการศึกษาพบวา คาใชจายมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาว
เชียงใหมเปนอันดับตน ๆ ดังนั้นการสงเสริมการทองเท่ียวควรเนนวากลุมเปาหมายมีรายไดอยูใน
ระดับใด ระดับสูง ระดับกลางหรือระดับตํ่า เพื่อจะจัดทําการโฆษณาประชาสัมพันธไดตรง
กลุมเปาหมายมากยิ่งข้ึน เชนสําหรับกลุมผูท่ีมีรายไดสูง ควรเผยแพรแหลงทองเที่ยวท่ีมีความ
สะดวกสบาย ทันสมัยซ่ึงบางคร้ังนั้นมีคาใชจายท่ีสูง ในขณะเดียวกันควรเผยแพรแหลงทองเท่ียวท่ีมี
คาใชจายในการทองเท่ียวตํ่า มีสินคาท่ีระลึกจําหนายในราคาถูก สําหรับกลุมผูมีรายไดระดับกลาง
และระดับตํ่า เพื่อเปนการสงเสริมการทองเท่ียวใหกวางขวางมากข้ึน 

5) จากการศึกษาพบวานักทองเท่ียวชาวเชียงใหมสวนใหญมีวัตถุประสงคหลักเพื่อการ
พักผอน ดังนั้นควรประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวท่ีเหมาะกับการพักผอนอยางแทจริง เชนเปน
แหลงทองเท่ียวท่ีไมมีผูคนพลุกพลาน เงียบสงบและมีความสวยงามตามธรรมชาติ  
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สํานักงานพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมภาคเหนือ.  2552.  ผลิตภณัฑประจําจังหวัดเชียงใหม ป พ.ศ. 
2541-2550.  [เอกสารไมเผยแพร] 

เอกลักษณ อริยวัจน.  2549.  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตดัสินใจเลือกเท่ียวชมสวนสัตวเชียงใหมไนท
ซาฟารีของนกัทองเท่ียวไทย.   การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตรมหาบัณฑติ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการเดนิทางทองเท่ียวภายในประเทศของนักทองเท่ียวชาวเชียงใหม 

ชื่อผูวิจัย นางสาวมาลินี ปนแกว 
 

คําชี้แจง  แบบสอบถามชุดน้ีเปนสวนหน่ึงของการคนควาแบบอิสระ  
ตามหลักสูตรเศรษฐศาตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

                กรุณาทําเคร่ืองหมาย ( ) ลงใน  หรือเติมคําในชองวาง (…..…..) ที่ตรงกับความเปนจริง 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

1. เพศ 
 ชาย      หญิง 

2. อายุ................................ป 
3. สถานภาพสมรส 
    โสด       สมรส 
    หยาราง หมาย      แยกกันอยู 
4. อาชีพ 
    ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ     พนักงานบริษัท  
    ธุรกิจสวนตัว      รับจางทั่วไป 

    พอบาน / แมบาน     เกษียณอายุ 
  เกษตรกร      นักเรียน / นักศึกษา 
  อื่นๆ (โปรดระบุ) .......................................... 

 

5. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา     มัธยมศึกษาตอนตน 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.    ปวส./ปวท./อนุปริญญา 
 ปริญญาตรี      สูงกวาปริญญาตรี 
 อื่น ๆ (โปรดระบุ)............................................ 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน.........................................................................บาท 
7. ทานพักอาศัยอยูในอําเภอ.................................................................จังหวัดเชียงใหม 
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สวนท่ี 2 ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวในประเทศครั้งนี้ 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเดินทางทองเท่ียวในประเทศ หมายถึง เหตุผลที่ทําใหนักทองเที่ยวชาวเชียงใหมเลือกที่จะ
เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ โปรดทําเคร่ืองหมาย ( ) ลงในชองระดับความรูสึกของทาน 

 

รายการ มีอิทธิพลมาก 
มีอิทธิพล 
ปานกลาง 

มีอิทธิพลนอย 

1.  คาใชจายในการทองเที่ยวสอดคลองหรือเหมาะสม 
กับงบประมาณที่มีอยูของนักทองเที่ยว 

                           

2.  สิ่งดึงดูดใจจากแหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ *********************************** 
2.1 แหลงทองเที่ยวมีความสวยงามตามธรรมชาติ    
2.2 แหลงทองเที่ ยวมีความหลากหลายทางดาน

ศิลปวัฒนธรรม 
   

2.3 แหลงทองเที่ยวมีช่ือเสียงระดับประเทศ/ระดับโลก    
2.4 วิถีชีวิตของชุมชนในแหลงทองเที่ยว    
2.5 อัธยาศัยมัยตรีของคนในแหลงทองเที่ยว    

3.   ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
      ของแหลงทองเที่ยว 

   

4.   การไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรือญาติ    
5.  การโฆษณาประชาสัมพันธในการสงเสริมการ

ทองเที่ยว 
*********************************** 

5.1 จากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย    
5.2 จากบริษัทนําเที่ยว    

6.   ความตองการหาประสบการณในแหลงทองเที่ยว    
7.   สิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยว เชน การ

คมนาคม ที่พัก เปนตน 
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สวนท่ี 3 พฤติกรรมในการทองเท่ียวคร้ังนี้ 
พฤติกรรมในการทองเท่ียว หมายถึง พฤติกรรมในการเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศของนักทองเที่ยวชาว
เชียงใหม โปรดทําเคร่ืองหมาย ( ) ลงในชองระดับความรูสึกของทาน 

 
1. ในชวง 3 ปที่ผานมา (ไมรวมครั้งน้ี) ทานเดินทางไปทองเที่ยวภายในประเทศโดยเฉลี่ยปละก่ีครั้ง 

 ไมเคยเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ  1 ครั้ง 
 2 ครั้ง      3 ครั้ง 
 4 ครั้งขึ้นไป     เปนครั้งคราวแลวแตโอกาสไมใชทุกป 

2. ทานมีการกันรายไดในแตละปไวสําหรับเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศโดยเฉพาะหรือไม 
 มี      ไมมี 

3. วัตถุประสงคหลักในการทองเที่ยวครั้งน้ี (ตอบไดเพียงขอเดียว) 
   พักผอน     ศึกษาดูงาน 
   การกีฬา     งานบุญ / งานบวช 

 ธุรกิจ/ประชุม/สัมมนา     เยี่ยมญาติ / เพ่ือน  
  อื่น ๆ (โปรดระบุ)............................................ 

4. การจัดการในการทองเที่ยวครั้งน้ี 
 จัดการดวยตัวเอง    ผานบริษัทนําเที่ยว 

5. บุคคลที่รวมเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศกับทานครั้งน้ี 
 เดินทางคนเดียว     ญาติพ่ีนอง 
 ผูบังคับบัญชา / เพ่ือนรวมงาน   เพ่ือน 
 อื่น ๆ (โปรดระบุ)................................................... 

6. แหลงขอมูลที่มีผลมากที่สุดตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศครั้งน้ี (ตอบไดเพียงขอเดียว) 
 บริษัทนําเที่ยว     หนังสือทองเที่ยว 
 ประสบการณจากการเดินทางครั้งกอน  โทรทัศน 
 วิทยุ      เพ่ือน / คนรูจัก 
 เว็บไซต     อื่น ๆ (โปรดระบุ) ...................................  

7. พาหนะที่ใชในการเดินทางมาทองเที่ยว (ตอบไดเพียงขอเดียว) 
 รถไฟ      รถโดยสารสาธารณะ 
 รถเชา      รถสวนตัว 
 เครื่องบิน      อื่น ๆ ระบุ……………. 

8. ระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยวครั้งน้ี...........................................วัน 
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9. สถานที่พักแรมครั้งน้ี  
 โรงแรม      บังกะโล / รีสอรท 
 วัด / โรงเรียน     บานญาติ / เพ่ือน 
 โฮมสเตย      บานพักรับรองขาราชการหรือเอกชน 
 อื่น ๆ (โปรดระบุ) .................................................. 

10. คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวครั้งน้ี 
    คาใชจายทั้งหมดในการเดินทางครั้งน้ี (รวมคาต๋ัวเครื่องบิน)..............................................................บาท 
    โดยจําแนกรายละเอียดดังน้ี 

1) คาใชจายที่จายใหกับบริษัทนําเที่ยว.............................................................................บาท 
2) คาอาหารและเครื่องด่ืม.......................................................................................บาท 
3) คาที่พัก................................................................................................................บาท 
4) คาพาหนะเดินทาง (ที่นอกเหนือจากคาทัวร)......................................................บาท 
5) คาเขาชมสถานที่ทองเที่ยว..................................................................................บาท 
6) คาซื้อของที่ระลึกที่เปนอาหาร / ผลไม / เครื่องด่ืม..............................................บาท 
7) คาซื้อของที่ระลึกที่เปนสินคา.............................................................................บาท 
8) คาใชจายเพ่ือความบันเทิงยามราตรี....................................................................บาท 
9) คาใชจายอื่น ๆ ...................................................................................................บาท 

11. กรุณาระบุจังหวัดในประเทศไทยที่ทานตองการเดินทางไปทองเที่ยวมากที่สุด 3 อันดับแรก 
 

อันดับ จังหวัด 

1  

2  

3  

 
12. กรุณาเลือกแหลงหรือประเภทของการทองเที่ยวที่ทานช่ืนชอบมากที่สุด 3 อันดับแรก 

 แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร โบราณคดี และศาสนสถาน   
 แหลงทองเที่ยวประเภทสิ่งประดิษฐ   แหลงทองเที่ยวทางทะเล  
 การสองสัตว สวนสัตว การแสดงของสัตว  การทองเที่ยวดานศิลปวัฒนธรรม  
 การเดินปา ลองแกง ปนเขา   สวนสนุก 
 การทองเที่ยวเชิงเกษตร    การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 การทองเที่ยวเชิงกีฬา     

 
 

## ขอขอบคณุทุกทานที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ## 
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ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ   นางสาวมาลินี  ปนแกว 
 

วัน เดือน ปเกิด  วันท่ี 2 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2528 
 

ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย 
ลําปาง ปการศึกษา 2545 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษ 
คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ปการศึกษา 2550 

 


