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ABSTRACT

This study on cultural tourism: a case study of Ban Luang Nua, Luang Nua Sub-Ditrict, 

Doi Saket District, Chiang Mai Province had the objective of finding out the needs of the Thai 

and Foreign visitors in the Tai Lue cultural tourism at Ban Luang Nua as well as the capability 

and readiness. Analysis of the cause of the problems and effects from the cultural tourism was 

also conducted in order to suggest appropriate solutions for the development of the tourism in 

Ban Luang, Luang Nua Sub District, Chiang Mai Province. 

The study was a qualitative research based on 6 sources of information comprising 1) 

documents, especially those concerning the community, 2) a check-list for 520 people in the 

sample group: 260 Thais and 260 foreigners, 3) interviews with tourism entrepreneurs in Chiang 

Mai Province, 4) interviews with the community leaders and government officials involved in the 

Ban Luang Nuan cultural tourism, 5) group discussions in a meeting at Ban Luang Nua 

Community and 6) observations by participating in community activities. 

The study found that the Thai visitors felt that the tourism marketing factor which had 

the highest influence towards their decision in coming to Chiang Mai was the natural attractions 

whereas the foreign tourists felt that the culture, tradition and lifestyle had the most influence.  As 

for the public relations, both Thai and Foreign visitors projected that the highest influence was by 

word of mouth from close friends and the Internet.  As for the cost of living, the budget had the 

most influence.  Both Thai and foreign visitors were unsure about the attractiveness of the cultural 

tourism. The tourism entrepreneurs reflected that the tourism situation in Chiang Mai had slowed 



down due to the economic and political problems. They also said that Thai tourists had become 

more essential. The entrepreneurs suggested that the cultural tourism should be set up in the form 

of Homestay and it needed support from the government.  The opinions of the community leader 

of Ban Luang Nua were consistent with those of the entrepreneurs.  They also referred to three 

types of problems comprising 1) external problems of the community; economic and political 

ones, 2) internal problems; such as a lack of cultural strength in the local community, a lack of 

personnel and English skills and 3) problems from the government were due to the lack of good 

support.  The effects from the cultural tourism can be divided into two parts; positive and 

negative effects. The positive effects were that it strengthened the community in terms of income 

and community public relations. The negative effects were crime, drugs and epidemics, and so on.

The appropriate solutions in the development of cultural tourism in Ban Luang Nua should be 

developing the Homestays and establishing a community learning or knowledge center. 

Day-tour visitors were not ready to come at this stage because they were unsure about 

the tourism condition in the villages and also the economic and political problems tended to 

reduce their interest in cultural tourism.  Regarding the capability and readiness, the community 

was quite ready in terms of infrastructure, transportation, accommodation and security. The 

community leaders were strong and capable of running projects. However, they should wait for an 

appropriate time to launch the project, which should be around two years from now. 
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1.2  (Presentation)  

 (Lobby  Room)  

1.3  (Service)  

1.4  (Brand)  

 5 

  (Middleton, 1979: 86  2541: 17)

-

 (Destination Attraction and Environment) 

(Product) (Price)

(Promotion)

(

)

(Place)
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-  (Destination  Facilities 

and Service)  

-  (Accessibility of the Destination)  

-  (Images of the Destination)  

-   (Price of the Customer)  

 5 

 (Guest House) 

2.  (Price) 

 1 

 (Brochure)  
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3.  (Promotion)  

 (Promotion Tools)   4 

(Advertising)  (Sale Promotion)    (Public Relations)  

(Personal  Selling)   4  “

” (Promotion Mix) 

3.1 (Advertising)  

/  (Khan Olsen and Var, 1993 

 2541: 18) 

3.2  (Sales Promotion)  

 (Sample)  

(Coupons)   (Money Refund Offer)   (Price Packs) 

 (Premium)  (Trading Stamp)  (Contest) 

 (Sweepstake) 

3.3  (Public Relations)  

3.4  (Personal  Selling)  

(Indirect Selling)  

 (Whole sale)   (Retailer)   (Consumer)  

 2  (Two-Way Communications)  



11

4.  (Place)  (Distribution)  

2.3
 (2539: 21  2544: 22)  

 (Purchase Behavior)  2 

(1)  (Trial Purchase)  (2)  (Repeat Purchase)

1.  (Need Recognition)  (Problem 

Recognition)

2.  (Information Search) 

3.  (Evaluation of Alternatives)  

4.  (Purchase Decision)  3  
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5.  (Post Purchase Feeling) 

2.4

Cater Gord 

 2 

Newman

(Response)  (Reaction)  

(Social-Psychological and Behavioral Response) 

 (1)  (2) 

 (3)  (4) 

 (5)  (6) 

 2 

 4 
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 3 

1.

2.

3.

- - -  (

 2545: 20 - 21) 

 (Resource)  (Stimuli) 

2.5

 (Adrien M, 1997, 

, 2543: 30) 



14

 (2538: 46)  

 3 

1.  (Physical Carrying Capacity)  

2.  (Social Carrying Capacity) 

3.  (Ecological Carrying Capacity)  

 (2538: 48) 

 4 

1.

2.
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3.

4.  3 

 (1)  

 (2)  

 (3)  

 (2541: 67) 

 (Carrying 

Capacity)

1.  (An Environmentally  Base  Perspective)  

2.  (A Market-Driven Approach)  



16

3. (A Community-Based Perspective)  

 4 

1)

2)

3)

4)

  Williams & Gill 1994 (

, 2541: 72) 

-
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2.6
Fox  “

”

Wolf  “

”

Inskeep

1.

2.

3.

4.

1.
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2.

3.

 Inskeep 

Coltman
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Archer and Cooper 

1.

2.



20

3.

4.

5.

 (Alternative Tourists)  

  (Culture Broker)  

6.

7.

Pearce



21

 “

”

 “

”

 “

”

. . 2530  “

” (  2544: 28 - 33) 
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2.7
 (2541) 

 ( )

 99 

 31.3 

 121 

 4  6  18 

1.  7 

 ( )  ( )  7 

 4  3 

2.  5 

 4 

3.  6 

( )  ( )  ( )

( )  4  6 

 18  12 

 2 
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 (  6 )

 (2544) :



24

 (2544) 

 4 

 (2544) 

(Agro-tourism)



25

 (2545) 

-

 (2547) 

 61-70 

 3 
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2.8

 2.1

-

 (Demand Side) 

-

 (Supply Side) 

-

-



 3 

3.1
 3 

1.

. . 2548  2,160,142 

180,011  1,837,634  153,136 

 Darwin Hendel  90% 

 260  260   ( , 2544: 72-73) 

2.  5 

3.

 2  5 

3.2
 6 

1.

2.  520 

260  260 

 4 

-  5  6  1 -

-  11  1  U Hotel, Chiang Mai 

-  30  3 

,
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-  60  6 ,

, , Royal Thai Guest House, Gap’s House  Western House 

3. (Key

Informants)  5 

4.

-  (Focus Group Discussion) 

5.  (Participant Observation) 

3.3

-

-

-

-

-

3.4

2

3.5

 4 

1.
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2.

3.

4.

5.

5.1

(Demand Side) 

5.2

 (Supply Side) 

 1 

 3 

 1

 2

-

-

-

-

-

-

-

-
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 2  5 

    1 

    2 

 3 

    4 

 5 

  3

1.

2.

3.

4.

1.00 – 1.49 

1.50 – 2.49 

2.50 – 3.49 

3.50 – 4.49    

4.50 – 5.00 
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 2 

 10 

 5  

 5 

,

 3 ,

 10 

 5  

5

,

 4 

 10 

 5  

 5 



 
บทท่ี 4 

ผลการศึกษา 
 

วัตถุประสงคขอท่ี 1 คือ เพื่อศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและชาว
ตางประเทศในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือบานลวงเหนือ ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม ขอเสนอขอมูลการศึกษา ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.1 รอยละของจํานวนนกัทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 
หญิง 

162 
95 

63 
37 

รวม 257 100 
 

จากตารางท่ี 4.1 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีตอบแบบสอบถาม เปนเพศชาย 
รอยละ 63 และ เปนเพศหญิง รอยละ 37  

 
ตารางท่ี 4.2  รอยละของจํานวนนกัทองเท่ียวชาวตางชาติ จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 
หญิง 

154 
88 

63.6 
36.4 

รวม 242 100 
 

จากตารางท่ี 4.2 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตอบแบบสอบถาม เปนเพศ
ชาย รอยละ 63.6  และ เปนเพศหญิง รอยละ 36.4  
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ตารางท่ี 4.3  รอยละของจํานวนนกัทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติ จาํแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 
หญิง 

316 
183 

63.3 
36.7 

รวม 499 100 
 

จากตารางท่ี 4.3 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติท่ีตอบ
แบบสอบถาม เปนเพศชาย รอยละ 63.3  และ เปนเพศหญิง รอยละ 36.7  

 
ตารางท่ี 4.4  รอยละของจํานวนนกัทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
อายุตํ่ากวา 20 ป 
อายุ 20 – 30 ป 
อายุ 31 – 40 ป 
อายุ 41 – 50 ป 
อายุ 51 – 60 ป 
อายุ 60 ปข้ึนไป 

23 
120 
57 
35 
15 
7 

8.9 
46.7 
22.2 
23.6 
5.8 
2.7 

รวม 257 100 
 

จากตารางท่ี 4.4 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีตอบแบบสอบถาม เปนผูมีอายุตํ่า
กวา 20 ป รอยละ 8.9 อายุระหวาง 20 – 30 ป รอยละ 46.7 อายุระหวาง 31-40 ป รอยละ 22.2 อายุ
ระหวาง 41-50 ป รอยละ 13.6 อายุระหวาง 51-60 ป รอยละ 5.8 และอายุ 60 ปข้ึนไป รอยละ 2.7 
โดยสามารถวิเคราะหไดวาชวงอายุระหวาง 20 -30 ป มีจํานวนมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.5  รอยละของจํานวนนกัทองเท่ียวชาวตางชาติ จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
อายุตํ่ากวา 20 ป 
อายุ 20 – 30 ป 
อายุ 31 – 40 ป 
อายุ 41 – 50 ป 
อายุ 51 – 60 ป 
อายุ 60 ปข้ึนไป 

9 
62 
91 
46 
27 
7 

3.7 
25.6 
37.6 
19.0 
11.2 
2.9 

รวม 242 100 
 

จากตารางท่ี 4.5 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตอบแบบสอบถาม เปนผูมี
อายุตํ่ากวา 20 ป รอยละ 3.7  อายุระหวาง 20 – 30 ป รอยละ 25.6 อายุระหวาง 31-40 ป รอยละ 37.6 
อายุระหวาง 41-50 ป รอยละ 19.0 อายุระหวาง 51-60 ป รอยละ 11.2 และอายุ 60 ปข้ึนไป รอยละ 
2.9 โดยสามารถวิเคราะหไดวาชวงอายุระหวาง 31-40 มีจํานวนมากท่ีสุด 

 

ตารางท่ี 4.6  รอยละของจํานวนนกัทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ จําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
อายุตํ่ากวา 20 ป 
อายุ 20 – 30 ป 
อายุ 31 – 40 ป 
อายุ 41 – 50 ป 
อายุ 51 – 60 ป 
อายุ 60 ปข้ึนไป 

32 
182 
148 
81 
42 
14 

6.4 
36.5 
29.7 
16.2 
8.4 
2.8 

รวม 499 100 
 

จากตารางท่ี 4.6 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติท่ีตอบ
แบบสอบถาม เปนผูมีอายุตํ่ากวา 20 ป รอยละ 6.4  อายุระหวาง 20 – 30 ป รอยละ 36.5 อายุระหวาง 
31-40 ป รอยละ 29.7 อายุระหวาง 41-50 ป รอยละ 16.2 อายุระหวาง 51-60 ป รอยละ 8.4 และอายุ 
60 ปข้ึนไป รอยละ 2.8 โดยสามารถวิเคราะหไดวาชวงอายุระหวาง 20-30 มีจํานวนมากท่ีสุด 



 35

ตารางท่ี 4.7  รอยละของจํานวนนกัทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
โสด 
สมรส 
หยาราง 

155 
87 
15 

60.3 
33.9 
5.8 

รวม 257 100 
 

จากตารางท่ี 4.7 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีตอบแบบสอบถาม เปนผูมี
สถานภาพโสดรอยละ 60.3 ผูมีสถานภาพสมรส รอยละ 33.9 ผูมีสถานภาพหยาราง รอยละ 5.9 โดย
สามารถวิเคราะหไดวาสถานภาพโสด มีจํานวนมากท่ีสุด คือ รอยละ 60.3  

 
ตารางท่ี 4.8 รอยละของจํานวนนกัทองเท่ียวชาวตางชาติ จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
โสด 
สมรส 
หยาราง 

123 
80 
39 

50.8 
33.1 
16.1 

รวม 242 100 
 

จากตารางท่ี 4.8 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตอบแบบสอบถาม เปนผูมี
สถานภาพโสด รอยละ 50.8 ผูมีสถานภาพสมรส รอยละ 33.1 ผูมีสถานภาพหยาราง รอยละ 16.1 
โดยสามารถวิเคราะหไดวาสถานภาพโสด มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 123 คน  
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ตารางท่ี 4.9 รอยละของจํานวนนกัทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
โสด 
สมรส 
หยาราง 

278 
167 
54 

55.7 
33.5 
10.8 

รวม 499 100 
 

จากตาราง ท่ี  4.9 แสดงให เห็นวา  นักทองเ ท่ียว ท้ังชาวไทยและชาวต างชาติ ท่ี 
ตอบแบบสอบถาม  เปนผู มีสถานภาพโสด  รอยละ  55.7 ผู มีสถานภาพสมรส  รอยละ  33.5  
ผูมีสถานภาพหยาราง รอยละ 10.8 โดยสามารถวิเคราะหไดวาสถานภาพโสด มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 
278 คน  
 
ตารางท่ี 4.10 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จาํนวน รอยละ 
นักเรียน / นักศึกษา 
ราชการ / รัฐวสิาหกิจ 

พนักงานบริษทั 
อ่ืน ๆ 

58 
86 
100 
13 

22.6 
33.5 
38.9 

5 
รวม 257 100 

 
จากตารางท่ี 4.10 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีตอบแบบสอบถาม ประกอบ

อาชีพนักเรียน / นักศึกษา รอยละ 22.6 อาชีพ ราชการ / รัฐวิสาหกิจ รอยละ 33.5 อาชีพพนักงาน
บริษัท รอยละ 38.9 และอาชีพอ่ืน ๆ รอยละ 5 ซ่ึงไดแกอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว และคาขาย  
เปนตน โดยสามารถวิเคราะหไดวาอาชีพพนักงานบริษัท มีจํานวนมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.11 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
นักเรียน / นักศึกษา 
ราชการ / รัฐวสิาหกิจ 

พนักงานบริษทั 
อ่ืน ๆ 

45 
65 
107 
25 

18.6 
26.9 
44.2 
10.3 

รวม 242 100 
 

จากตารางท่ี 4.11 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตอบแบบสอบถาม 
ประกอบอาชีพนักเรียน / นักศึกษา รอยละ 18.6 อาชีพ ราชการ / รัฐวิสาหกิจ รอยละ 26.9 อาชีพ
พนักงานบริษัท รอยละ 44.2 และอาชีพอ่ืน ๆ ซ่ึงไดแก นักธุรกิจและวางงานโดยสามารถวิเคราะห
ไดวาอาชีพพนักงานบริษัท มีจํานวนมากท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 4.12 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
นักเรียน / นักศึกษา 
ราชการ / รัฐวสิาหกิจ 

พนักงานบริษทั 
อ่ืน ๆ 

103 
151 
207 
38 

20.6 
30.3 
41.5 
7.6 

รวม 499 100 
 

จากตารางท่ี 4.12 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติท่ีตอบ
แบบสอบถาม ประกอบอาชีพนักเรียน / นักศึกษา รอยละ 20.6 อาชีพ ราชการ / รัฐวิสาหกิจ รอยละ 
30.3 อาชีพพนักงานบริษัท รอยละ 41.5 และอาชีพอ่ืน ๆ ซ่ึงไดแก นักธุรกิจและวางงานโดยสามารถ
วิเคราะหไดวาอาชีพพนักงานบริษัท มีจํานวนมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.13 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย จําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
นักเรียน หรือ นักศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
อนุปริญญา หรือ ปวส. 
ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

34 
39 
60 
61 
63 

13.2 
15.2 
23.3 
23.7 
24.5 

รวม 257 100 
 

จากตารางท่ี 4.13 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีตอบแบบสอบถาม เปนจบ
การศึกษาระดับนักเรียนนักศึกษา รอยละ 13.2  จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 15.2 
จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย รอยละ 23.3 จบการศึกษาระดับอนุปริญญา หรือ ปวส. 
รอยละ 23.7 และจบการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 24.5 โดยสามารถวิเคราะหไดวาระดับ
ปริญญาตรีหรือสูงกวา มีจํานวนมากท่ีสุด คือ รอยละ 24.5 

 

ตารางท่ี 4.14 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ จําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
นักเรียน หรือ นักศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
อนุปริญญา หรือ ปวส. 
ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

26 
48 
53 
57 
58 

10.7 
19.8 
21.9 
23.6 
24 

รวม 242 100 
 

จากตารางท่ี 4.14 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตอบแบบสอบถาม เปนผูจบ
การศึกษาระดับนักเรียนนักศึกษา รอยละ 10.7  จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 19.8 
จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย รอยละ 21.9 จบการศึกษาระดับอนุปริญญา หรือ ปวส. 
รอยละ 23.6 และจบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา รอยละ 24 โดยสามารถวิเคราะหไดวา
ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีจํานวนมากท่ีสุด คือ รอยละ 24 
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ตารางท่ี 4.15 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ จําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
นักเรียน หรือ นักศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
อนุปริญญา หรือ ปวส. 
ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

60 
87 
113 
118 
121 

12.0 
17.4 
22.7 
23.7 
24.3 

รวม 499 100 
 

จากตารางท่ี  4.15 แสดงให เห็นวา  นักทองเ ท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ ท่ี 
ตอบแบบสอบถาม เปนผูจบการศึกษาระดับนักเรียนนักศึกษา รอยละ 12.0  จบการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน  รอยละ  17.4 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  รอยละ  22.7  
จบการศึกษาระดับอนุปริญญา หรือ ปวส. รอยละ 23.7 และจบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือ 
สูงกวา รอยละ 24.3 โดยสามารถวิเคราะหไดวาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีจํานวนมากที่สุด  
คือ รอยละ 24.3 

 
ตารางท่ี 4.16 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย จําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 5,000 บาท 

5,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 15,000 บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
มากกวา 20,000 บาท 

31 
55 
92 
49 
30 

12.1 
21.4 
35.8 
19.1 
11.7 

รวม 257 100 
 

จากตารางท่ี 4.16 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีตอบแบบสอบถาม มีรายได 
ตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท รอยละ 12.1  มีรายไดตอเดือนระหวาง 5,001 – 10,000 บาท รอยละ 21.4  
มีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001 – 15,000 บาท รอยละ 35.8 มีรายไดตอเดือนระหวาง  
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15,001 – 20,000 บาท รอยละ 19.1 และมีรายไดมากกวา 20,000 บาท  รอยละ 11.7 โดยสามารถ
วิเคราะหไดวานักทองเที่ยวชาวไทยมีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001 – 15,000 บาท มีจํานวน 
มากท่ีสุด คือ รอยละ 35.8 

 
ตารางท่ี 4.17 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ จําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 5,000 บาท 

5,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 15,000 บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
มากกวา 20,000 บาท 

9 
18 
46 
60 
109 

3.7 
7.4 
19.0 
24.8 
45 

รวม 242 100 
 

จากตารางท่ี 4.17 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตอบแบบสอบถาม มีรายได
ตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท รอยละ 3.7  มีรายไดตอเดือนระหวาง 5,001 – 10,000 บาท รอยละ 7.4 มี
รายไดตอเดือนระหวาง 10,001 – 15,000 บาท รอยละ 19.0 มีรายไดตอเดือนระหวาง 15,001 – 
20,000 บาท รอยละ 24.8 และมีรายไดมากกวา 20,000 บาท  รอยละ 45 โดยสามารถวิเคราะหไดวา
นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีรายไดตอเดือนมากกวา 20,000 บาท มีจํานวนมากท่ีสุด คือ รอยละ 45 
 
ตารางท่ี 4.18 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ จําแนกตามรายไดตอเดอืน 
 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 5,000 บาท 

5,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 15,000 บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
มากกวา 20,000 บาท 

40 
73 
138 
109 
139 

8.0 
14.6 
27.7 
21.8 
27.9 

รวม 499 100 
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จากตาราง ท่ี  4.18 แสดงให เห็นว า  นักทอง เ ท่ียว ท้ังชาวไทยและชาวต างชาติ 
ท่ีตอบแบบสอบถาม มีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท รอยละ 8.0  มีรายไดตอเดือนระหวาง 
5,001 – 10,000 บาท รอยละ 14.6 มีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001 – 15,000 บาท รอยละ 27.7  
มีรายไดตอเดือนระหวาง 15,001 – 20,000 บาท รอยละ 21.8 และมีรายไดมากกวา 20,000 บาท   
รอยละ 27.9 โดยสามารถวิเคราะหไดวานักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติมีรายไดตอเดือน
มากกวา 20,000 บาท และ ระหวาง 10,001 – 15,000 มีจํานวนมากท่ีสุด คือ รอยละ 27.9 และ 27.7 
ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 4.19  รอยละของจํานวนนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามวัตถุประสงคในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม 

 
วัตถุประสงคในการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 

เพื่อการพักผอน 
เพื่อการประชุม สัมมนา 
เพื่อการศึกษาวัฒนธรรม 

เพื่อธุรกิจสวนตัว 
เพื่อความบันเทิง 
เพื่อการกฬีา 

เพื่อเยีย่มญาติและเพื่อน 

90 
34 
32 
28 
50 
13 
10 

35 
13.2 
12.5 
10.9 
19.5 
5.1 
3.9 

รวม 257 100 
 

จากตารางท่ี  4.19 แสดงให เห็นวา  นักทองเ ท่ียวชาวไทยท่ีตอบแบบสอบถาม  
มีวัตถุประสงคในการทองเ ท่ียวในจังหวัดเชียงใหม เพื่อการพักผอน  รอยละ  35 เพื่อการ
ประชุมสัมมนา รอยละ 13.2 เพื่อการศึกษาวัฒนธรรมและประเพณี รอยละ 12.5 เพื่อธุรกิจสวนตัว 
รอยละ 10.9 เพื่อความบันเทิง รอยละ 19.5 เพื่อการกีฬา รอยละ 5.1 เพื่อเยี่ยมญาติและเพื่อน  
รอยละ 3.9 และอ่ืน ๆ รอยละ 0 โดยสามารถวิเคราะหไดวานักทองเท่ียวชาวไทยมีวัตถุประสงค 
ในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม คือ เพื่อการพักผอน มีจํานวนมากท่ีสุด รอยละ 35 และ เพื่อการ
บันเทิง รอยละ 19.5 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.20 รอยละของจํานวนนักทองเท่ียวชาวตางชาติ จําแนกตามวัตถุประสงคในการทองเท่ียว
ในจังหวัดเชียงใหม 
 
วัตถุประสงคในการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 

เพื่อการพักผอน 
เพื่อการประชุม สัมมนา 
เพื่อการศึกษาวัฒนธรรม 

เพื่อธุรกิจสวนตัว 
เพื่อความบันเทิง 
เพื่อการกฬีา 

เพื่อเยีย่มญาติและเพื่อน 

65 
20 
111 
22 
11 
8 
5 

26.9 
8.3 
45.9 
9.1 
4.5 
3.3 
2.1 

รวม 242 100 
 

จากตารางท่ี 4.20 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตอบแบบสอบถาม  
มีวัตถุประสงคในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมเพื่อการพักผอน  รอยละ  26.9 เพื่อการ
ประชุมสัมมนา รอยละ 8.3 เพื่อการศึกษาวัฒนธรรมและประเพณี รอยละ 45.9 เพื่อธุรกิจสวนตัว 
รอยละ 9.1 เพื่อความบันเทิง รอยละ 4.5 เพื่อการกีฬา รอยละ 3.3 เพื่อเยี่ยมญาติและเพื่อน และอ่ืน ๆ 
รอยละ 2.1 โดยสามารถวิเคราะหไดวานักทองเท่ียวชาวตางชาติมีวัตถุประสงคในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม คือ เพื่อการศึกษาวัฒนธรรมประเพณี รอยละ 45.9 

 
ตารางท่ี 4.21 แสดงรอยละของจํานวนนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ จําแนกตาม
วัตถุประสงคในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
 
วัตถุประสงคในการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 

เพื่อการพักผอน 
เพื่อการประชุม สัมมนา 
เพื่อการศึกษาวัฒนธรรม 

เพื่อธุรกิจสวนตัว 
เพื่อความบันเทิง 

155 
54 
143 
50 
61 

31.1 
10.8 
28.7 
10.0 
12.2 
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ตารางท่ี 4.21 แสดงรอยละของจํานวนนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ จําแนกตาม
วัตถุประสงคในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม (ตอ) 
 
วัตถุประสงคในการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 

เพื่อการกฬีา 21 4.2 
เพื่อเยีย่มญาติและเพื่อน 15 3.0 

รวม 499 100 
 

จากตารางท่ี 4.21 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติท่ีตอบ
แบบสอบถาม มีวัตถุประสงคในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมเพื่อการพักผอน รอยละ 31.1 เพื่อ
การประชุมสัมมนา รอยละ 10.8 เพื่อการศึกษาวัฒนธรรมและประเพณี รอยละ 28.7 เพื่อธุรกิจ
สวนตัว รอยละ 10.0 เพื่อความบันเทิง รอยละ 12.2 เพื่อการกีฬา รอยละ 4.2 เพื่อเยี่ยมญาติและเพื่อน 
และอ่ืน ๆ รอยละ 3.0 โดยสามารถวิเคราะหไดวานักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติมี
วัตถุประสงคในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม คือ เพื่อการพักผอน รอยละ 31.1 

 
ตารางที่ 4.22 ความเห็นของนักทองเท่ียวชาวไทยตอปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม 
 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

จํานวนระดับการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

8. ส่ิงดงึดดูใจจากการทองเท่ียวประเภท
ตาง ๆ ท่ีทําใหทานเลือกเดินทางมา
จังหวัดเชียงใหม 

- โบราณสถาน โบราณวัตถุ 

 
 
 

3.40 

 
 
 

0.93 

 
 
 

30 

 
 
 

83 

 
 
 

114 

 
 
 

20 

 
 
 

10 

- ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 3.79 0.94 53 126 59 9 10 
- ความเปนมิตรไมตรีของคนไทย 3.63 0.87 33 122 83 12 7 
- แหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติ 4.16 1.00 124 71 47 8 7 
- แหลงจําหนายสินคาท่ีระลึก 3.82 0.81 44 141 59 9 4 
- สถานใหความบันเทิงยามราตรี 3.36 1.16 41 92 61 44 19 
- ความหลากหลายของสถานท่ีทองเท่ียว 3.65 1.10 61 95 64 23 14 
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ตารางที่ 4.22 ความเห็นของนักทองเท่ียวชาวไทยตอปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม (ตอ) 
 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

จํานวนระดับการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

9. การเผยแพรประชาสัมพนัธการ
ทองเท่ียวจากสื่อตาง ๆ  

- แผนพับ ใบปลิว 

 
 

3.66 

 
 

1.00 

 
 

46 

 
 

121 

 
 

60 

 
 

17 

 
 

13 

- หนังสือพิมพ 3.54 1.11 48 104 62 25 18 
- วิทยุ 2.71 0.88 6 34 118 78 21 
- โทรทัศน 3.29 1.04 20 108 75 35 19 
- การบอกตอจากคนใกลชิด หรือคนรูจัก 3.91 1.07 96 73 63 18 7 
- อินเตอรเน็ต 3.79 1.09 89 62 75 26 5 
- ปายโฆษณา ประชาสัมพันธ 3.89 0.86 59 131 52 11 4 
10.  คาครองชีพในการเดินทางทองเท่ียว

ในจังหวัดเชียงใหม 
4.03 0.97 101 80 62 10 4 

11.  ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลง
ทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม 

3.52 0.83 24 113 95 22 3 

12.  งบประมาณในการเดินทางทองเที่ยว
ในจังหวัดเชียงใหม 

4.21 0.85 114 91 45 5 2 

13.  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ระหวางการเดินทางทองเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม 

4.48 0.71 151 81 23 1 1 

14. โครงสรางพื้นฐานตาง ๆ  
-  สภาพถนนหนทางในการเขาถึงแหลง
ทองเท่ียว 

 
3.70 

 
0.78 

 
27 

 
147 

 
67 

 
12 

 
4 

- ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพท 3.91 0.71 49 141 62 5 0 
-  สาธารณูปโภคอ่ืน ๆ เชน หองน้ํา ท่ีท้ิง
ขยะ เปนตน 

3.78 0.76 40 130 79 6 2 
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ตารางที่ 4.22 ความเห็นของนักทองเท่ียวชาวไทยตอปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม (ตอ) 
 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

จํานวนระดับการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

15.  ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ท่ีมี
ระหวางการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม 

-  ความสะดวกสบายดานท่ีพัก 

 
 

3.96 

 
 

0.69 

 
 

51 

 
 

150 

 
 

51 

 
 
5 

 
 
0 

-  ความสะดวกสบายดานอาหารการกิน 3.88 0.84 62 115 70 8 2 
-  ความสะดวกสบายดานการเดินทาง 
เชน รถโดยสาร, รถประจําทาง เปนตน 

4.18 0.86 109 94 46 6 2 

-  ความสะดวกสบายดานความสามารถ
ในการรับรูขอมูลขาวสาร และบริการ
จากแหลงทองเท่ียว 

3.75 0.88 49 116 76 11 5 

 
จากตารางท่ี 4.22 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวไทยมีความเห็นวา ส่ิงดึงดูดใจจากการ

ทองเท่ียวตาง ๆ ท่ีทําใหทานเลือกเดินทางมาจังหวัดเชียงใหม โดยพิจารณาจากคาเฉล่ีย พบวา  
แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉลี่ย 4.16 รองลงมา คือ แหลง
จําหนายสินคาท่ีระลึกเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.82 และลําดับสาม คือ 
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ มีคาเฉล่ีย 3.79 ตามลําดับ  

สําหรับการเผยแพรประชาสัมพันธการทองเท่ียวจากส่ือตาง ๆ พบวา นักทองเท่ียวชาว
ไทยมีความเห็นวา การบอกตอจากคนใกลชิดหรือคนรูจักเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 
3.91 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลรองลงมา คือ ปายโฆษณา และประชาสัมพันธ เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ 
คาเฉล่ีย 3.89 และ อินเตอรเน็ตเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลรองลงมา คือ คาเฉล่ีย 3.79 

สําหรับคาครองชีพในการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวไทยมี
ความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.03 

สําหรับระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม พบวา 
นักทองเท่ียวชาวไทยมีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.52 
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สําหรับงบประมาณในการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม พบวา นักทองเท่ียวชาว
ไทยมีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.21 

สําหรับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินระหวางการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยมีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.48 

สําหรับโครงสรางพื้นฐานตาง ๆ พบวานักทองเท่ียวชาวไทยมีความเห็นวา ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.91  รองลงมา คือ สาธารณูปโภคอ่ืน ๆ 
เชน หองน้ํา ท่ีท้ิงขยะ คาเฉล่ีย คือ 3.78 และ สภาพถนนหนทางในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว คือ 
คาเฉล่ีย 3.70 

สําหรับส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ท่ีมีระหวางการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม พบวา
นักทองเที่ยวชาวไทยมีความเห็นวา ความสะดวกสบายดานการเดินทาง เชน รถโดยสาร และ 
รถประจําทาง เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.18 รองลงมา คือ ความสะดวกสบาย 
ดานท่ีพัก เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.96 และ ความสะดวกสบายดานอาหารการกิน 
และความสะดวกสบายดานความสามารถในการรับรูขาวสาร และบริการจากแหลงทองเท่ียว  
เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.88 และ 3.75 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.23 ความเห็นของนักทองเท่ียวชาวตางชาติตอปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม 
 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

จํานวนระดับการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

8. ส่ิงดึงดูดใจจากการทองเท่ียวประเภท
ต าง  ๆ  ท่ี ทํ า ใหท าน เ ลือกเดินทางมา
จังหวัดเชียงใหม 
- โบราณสถาน โบราณวัตถุ 

 
 
 

3.92 

 
 
 

0.78 

 
 
 

62 

 
 
 

102 

 
 
 

75 

 
 
 
3 

 
 
 
0 

- ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 3.96 0.99 88 77 62 10 5 
- ความเปนมิตรไมตรีของคนไทย 3.76 0.88 45 117 63 12 5 
- แหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติ 3.91 0.98 70 108 43 14 7 
- แหลงจําหนายสินคาท่ีระลึก 3.40 0.89 29 75 106 29 3 
- สถานใหความบันเทิงยามราตรี 3.21 0.92 19 68 110 36 9 
- ความหลากหลายของสถานท่ีทองเท่ียว 3.81 0.76 40 124 71 5 2 
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ตารางท่ี 4.23 ความเห็นของนักทองเท่ียวชาวตางชาติตอปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม (ตอ) 
 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

จํานวนระดับการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

9. การเผยแพรประชาสัมพนัธการ  
    ทองเท่ียวจากสื่อตาง ๆ  
- แผนพับ ใบปลิว 

 
 

3.17 

 
 

0.82 

 
 

10 

 
 

75 

 
 

105 

 
 

51 

 
 
1 

- หนังสือพิมพ 3.24 0.90 19 73 103 42 5 
- วิทยุ 2.24 1.02 10 19 44 114 55 
- โทรทัศน 2.92 0.93 11 47 112 56 16 
- การบอกตอจากคนใกลชิด หรือคนรูจัก 4.19 0.86 102 98 32 7 3 
- อินเตอรเน็ต 4.31 0.84 126 73 38 3 2 
- ปายโฆษณา ประชาสัมพันธ 3.98 0.91 78 98 53 10 3 
10. คาครองชีพในการเดินทางทองเท่ียว 
       ในจังหวัดเชียงใหม 

4.21 0.94 116 79 34 9 4 

11. ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลง 
       ทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม 

3.95 0.87 65 114 52 7 4 

12. งบประมาณในการเดินทางทองเท่ียว 
       ในจังหวัดเชียงใหม 

4.19 0.87 105 88 43 2 4 

13. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
      ระหวางการเดินทางทองเท่ียวใน 
      จังหวัดเชียงใหม 

4.21 0.91 112 81 37 8 3 

14. โครงสรางพื้นฐานตาง ๆ  
-  สภาพถนนหนทางในการเขาถึงแหลง
ทองเท่ียว 

 
3.81 

 
0.96 

 
65 

 
91 

 
62 

 
22 

 
2 
 

- ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพท 3.61 0.79 34 89 113 3 3 
-  สาธารณูปโภคอ่ืน ๆ เชน หองน้ํา ท่ีท้ิง
ขยะ เปนตน 

3.51 0.80 26 92 105 18 1 
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ตารางท่ี 4.23 ความเห็นของนักทองเท่ียวชาวตางชาติตอปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม (ตอ) 
 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

จํานวนระดับการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

15. ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ท่ีมี
ระหวางการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
-  ความสะดวกสบายดานท่ีพัก 

 
 

3.90 

 
 

0.76 

 
 

41 

 
 

150 

 
 

40 

 
 
8 

 
 
3 

-  ความสะดวกสบายดานอาหารการกิน 3.99 0.89 69 122 36 10 5 
-  ความสะดวกสบายดานการเดินทาง  
    เชน รถโดยสาร, รถประจําทาง เปนตน 

4.08 0.79 77 114 46 3 2 

-  ความสะดวกสบายดานความสามารถ
ในการรับรูขอมูลขาวสาร และบริการ
จากแหลงทองเท่ียว 

3.75 0.90 35 141 45 12 9 

 
จากตารางท่ี 4.23 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวา ส่ิงดึงดูดใจจาก

การทองเท่ียวตาง ๆ ท่ีทําใหทานเลือกเดินทางมาจังหวัดเชียงใหม โดยพิจารณาจากคาเฉล่ีย พบวา 
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.96 รองลงมา คือ 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.92 และลําดับสาม คือ แหลง
ทองเท่ียวตามธรรมชาติ เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ มีคาเฉล่ีย 3.91 ตามลําดับ  

สําหรับการเผยแพรประชาสัมพันธการทองเที่ยวจากส่ือตาง ๆ พบวา นักทองเท่ียว
ชาวตางชาติมีความเห็นวา อินเทอรเน็ตเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.31 ปจจัยท่ีมีอิทธิพล
รองลงมา คือ การบอกตอจากคนใกลชิดหรือคนรูจัก เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.19  

สําหรับคาครองชีพในการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวตางชาติ
มีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.21 

สําหรับระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม พบวา 
นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.95 

สําหรับงบประมาณในการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม พบวา นักทองเท่ียว
ชาวตางชาติมีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.19 
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สําหรับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินระหวางการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม พบวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.21 

สําหรับโครงสรางพื้นฐานตาง ๆ พบวานักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวา สภาพ
ถนนหนทางในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.81 รองลงมา คือ 
ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพท คาเฉล่ีย คือ 3.61 และ สาธารณูปโภคอ่ืน ๆ เชน หองน้ํา ท่ีท้ิงขยะ 
คาเฉล่ีย คือ 3.51 

สําหรับส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ท่ีมีระหวางการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม พบวา
นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวา ความสะดวกสบายดานการเดินทาง เชน รถโดยสาร และรถ
ประจําทาง เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.08 รองลงมา คือ ความสะดวกสบายดานอาหาร
การกิน เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.99 และ ความสะดวกสบายดานท่ีพัก และความ
สะดวกสบายดานความสามารถในการรับรูขาวสาร และบริการจากแหลงทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมี
อิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.90 และ 3.75 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.24 ความเห็นของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติตอปจจัยการตลาดของการ
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 

 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

จํานวนระดับการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

8. ส่ิงดึงดูดใจจากการทองเท่ียวประเภท
ต าง  ๆ  ท่ี ทํ า ใหท านเ ลือกเดินทางมา
จังหวัดเชียงใหม 
- โบราณสถาน โบราณวัตถุ 

 
 
 

3.65 

 
 
 

0.88 

 
 
 

92 

 
 
 

185 

 
 
 

189 

 
 
 

23 

 
 
 

10 

- ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 3.87 0.79 141 203 121 19 15 
- ความเปนมิตรไมตรีของคนไทย 3.70 0.68 78 239 146 24 12 
- แหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติ 4.04 0.78 194 179 90 22 14 
- แหลงจําหนายสินคาท่ีระลึก 3.62 0.69 73 216 165 38 7 
- สถานใหความบันเทิงยามราตรี 3.29 0.82 60 160 171 80 28 
- ความหลากหลายของสถานท่ีทองเท่ียว 3.72 0.96 101 219 135 28 16 
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ตารางท่ี 4.24  ความเห็นของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติตอปจจัยการตลาดของการ
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม (ตอ) 

 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

จํานวนระดับการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

9. การเผยแพรประชาสัมพนัธการ
ทองเท่ียวจากสื่อตาง ๆ  

- แผนพับ ใบปลิว 

 
 

3.42 

 
 

0.72 

 
 

56 

 
 

196 

 
 

165 

 
 

68 

 
 

14 

- หนังสือพิมพ 3.40 0.80 67 177 165 67 23 
- วิทยุ 2.48 0.82 16 53 162 192 76 
- โทรทัศน 3.11 0.83 31 155 187 91 35 
- การบอกตอจากคนใกลชิด หรือคนรูจัก 4.05 0.86 198 171 95 25 10 
- อินเตอรเน็ต 4.05 0.74 215 135 113 29 7 
- ปายโฆษณา ประชาสัมพันธ 3.94 0.91 137 229 105 21 7 
10.  คาครองชีพในการเดินทางทองเท่ียว

ในจังหวัดเชียงใหม 
4.12 0.84 217 159 96 19 8 

11.  ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลง
ทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม 

3.73 0.77 89 227 147 29 7 

12.  งบประมาณในการเดินทางทองเท่ียว
ในจังหวัดเชียงใหม 

4.20 0.77 219 179 88 7 6 

13.  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ระหวางการเดินทางทองเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม 

4.34 0.91 263 162 60 9 5 

14. โครงสรางพื้นฐานตาง ๆ  
-  สภาพถนนหนทางในการเขาถึงแหลง
ทองเท่ียว 

 
3.75 

 
0.86 

 
92 

 
238 

 
129 

 
34 

 
6 
 

- ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพท 3.77 0.89 83 230 175 8 3 
-  สาธารณูปโภคอ่ืน ๆ เชน หองน้ํา ท่ีท้ิง
ขยะ เปนตน 

3.65 0.80 66 222 184 24 3 
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ตารางท่ี 4.24  ความเห็นของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติตอปจจัยการตลาดของการ
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม (ตอ) 

 

รายการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

จํานวนระดับการตัดสินใจ 

15. ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ท่ีมี
ระหวางการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
-  ความสะดวกสบายดานท่ีพัก 

 
 

3.93 

 
 

0.86 

 
 

92 

 
 

300 

 
 

91 

 
 

13 

 
 
3 

-  ความสะดวกสบายดานอาหารการกิน 3.94 0.79 131 237 106 18 7 
-  ความสะดวกสบายดานการเดินทาง 
เชน รถโดยสาร, รถประจําทาง เปนตน 

4.13 0.79 186 208 92 9 4 

-  ความสะดวกสบายดานความสามารถ
ในการรับรูขอมูลขาวสาร และบริการ
จากแหลงทองเท่ียว 

3.75 0.90 84 257 121 23 14 

 
จากตารางท่ี 4.24 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติมีความเห็นวา 

ส่ิงดึงดูดใจจากการทองเท่ียวตาง ๆ ท่ีทําใหทานเลือกเดินทางมาจังหวัดเชียงใหม โดยพิจารณาจาก
คาเฉล่ีย พบวา แหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติ เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ มีคาเฉล่ีย 4.04 รองลงมา 
คือ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต คือมีคาเฉล่ีย 3.87 รองลงมา คือ ความหลากหลาบของสถานที
ทองเท่ียว คือมีคาเฉล่ีย 3.72 ตามลําดับ  

สําหรับการเผยแพรประชาสัมพันธการทองเที่ยวจากส่ือตาง ๆ พบวา นักทองเท่ียว
ชาวตางชาติมีความเห็นวา อินเทอรเน็ตและการบอกตอจากคนใกลชิดหรือคนรูจักเปนปจจัยท่ีมี
อิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ียเทากัน คือ 4.05 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลรองลงมา คือ ปายโฆษณาประชาสัมพันธ 
เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.94  

สําหรับคาครองชีพในการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวตางชาติ
มีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.12 

สําหรับระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม พบวา 
นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.73 

สําหรับงบประมาณในการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม พบวา นักทองเท่ียว
ชาวตางชาติมีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.20 
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สําหรับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินระหวางการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม พบวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวา มีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.34 

สําหรับโครงสรางพื้นฐานตาง ๆ พบวานักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวา ไฟฟา 
น้ําประปาโทรศัพท เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก โดยมีคาเฉล่ีย คือ 3.77 รองลงมา คือ สภาพถนน
หนทางในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.75 และ สาธารณูปโภค
อ่ืน ๆ เชน หองน้ําท่ีท้ิงขยะ เปนตน เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก โดยมีคาเฉล่ีย คือ 3.65 

สําหรับส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ท่ีมีระหวางการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม พบวา
นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวา ความสะดวกสบายดานการเดินทาง เชน รถโดยสาร และ 
รถประจําทาง เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 4.13 รองลงมา คือ ความสะดวกสบายดาน
อาหารการกิน เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.94 และ ความสะดวกสบายดานท่ีพัก และ
ความสะดวกสบายดานความสามารถในการรับรูขาวสาร และบริการจากแหลงทองเท่ียว เปนปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลมาก คือ คาเฉล่ีย 3.93 และ 3.75 ตามลําดับ 

 
 

ตารางท่ี 4.25 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย จําแนกตามความนาสนใจตอการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวดัเชียงใหม 
 

ความนาสนใจ จํานวน รอยละ 
นาสนใจ 

ไมนาสนใจ 
ไมแนใจ 

75 
51 
131 

28.5 
19.4 
49.8 

รวม 257 100 
 

จากตารางท่ี 4.25 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีตอบแบบสอบถาม มีความเห็น
วาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีความนาสนใจ รอยละ 28.5  
ไมนาสนใจ รอยละ 19.4 และไมแนใจ รอยละ 49.8 จากการวิเคราะหพบวา นักทองเท่ียวชาวไทย 
มีความเห็นวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีความไมแนใจมากท่ีสุด 
คือ รอยละ 49.8 
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ตารางท่ี 4.26 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ จําแนกตามความนาสนใจตอการ
ทองเท่ียวเชิงวฒันธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม 
 

ความนาสนใจ จํานวน รอยละ 
นาสนใจ 

ไมนาสนใจ 
ไมแนใจ 

82 
36 
124 

33.9 
14.9 
51.2 

รวม 242 100 
 

จากตารางท่ี 4.26 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตอบแบบสอบถาม  
มีความเห็นวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีความนาสนใจ รอยละ 
33.9 ไมนาสนใจ รอยละ 14.9 และไมแนใจ รอยละ 51.2 จากการวิเคราะหพบวา นักทองเท่ียว
ชาวตางชาติมีความเห็นวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีความ 
ไมแนใจมากท่ีสุด คือ รอยละ 51.2 

 
ตารางท่ี 4.27 รอยละของจํานวนนักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ จําแนกตามความนาสนใจ
ตอการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวดัเชียงใหม 
 

ความนาสนใจ จํานวน รอยละ 
นาสนใจ 

ไมนาสนใจ 
ไมแนใจ 

154 
87 
255 

30.1 
17.5 
51.4 

รวม 499 100 
 

จากตารางท่ี 4.27 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติท่ีตอบ
แบบสอบถาม มีความเห็นวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีความ
นาสนใจ รอยละ 30.1 ไมนาสนใจ รอยละ 17.5 และไมแนใจ รอยละ 51.4 จากการวิเคราะหพบวา 
นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม 
มีความไมแนใจมากท่ีสุด คือ รอยละ 51.4 
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ตารางท่ี 4.28 รอยละของจํานวนนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามการตัดสินใจเดินทางไปทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม 
 

ความนาสนใจ จํานวน รอยละ 
ไปแนนอน 
ไมไป 
ไมแนใจ 

77 
31 
149 

29.3 
11.8 
56.7 

รวม 257 100 
 

จากตารางท่ี 4.28  แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีตอบแบบสอบถาม มีความ 
เห็นวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมจะเดินทางไปทองเท่ียว
แนนอน รอยละ 29.3 ไมไป รอยละ 11.8 และไมแนใจ รอยละ 56.7 จากการวิเคราะหพบวา 
นักทองเท่ียวชาวไทยมีความเห็นวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม 
จะไมแนใจในการเดินทางไปทองเท่ียว คือ รอยละ 56.7 
 
ตารางท่ี 4.29 รอยละของจํานวนนักทองเท่ียวชาวตางชาติ จําแนกตามการตัดสินใจเดินทางไป
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม 
 

ความนาสนใจ จํานวน รอยละ 
ไปแนนอน 
ไมไป 
ไมแนใจ 

80 
26 
136 

33.1 
10.7 
56.2 

รวม 242 100 
 

จากตารางท่ี 4.29 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตอบแบบสอบถาม  
มีความเห็นวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมจะเดินทางไป
ทองเท่ียวแนนอน รอยละ 33.1 ไมไป รอยละ 10.7 และไมแนใจ รอยละ 56.2 จากการวิเคราะห
พบวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัด
เชียงใหม จะไมแนใจในการเดินทางไปทองเท่ียว คือ รอยละ 56.2 
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ตารางท่ี 4.30 รอยละของจํานวนนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ จําแนกตามการตัดสินใจ
เดินทางไปทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม 
 

ความนาสนใจ จํานวน รอยละ 
ไปแนนอน 
ไมไป 
ไมแนใจ 

157 
57 
285 

31.5 
11.4 
57.1 

รวม 499 100 
 

จากตารางท่ี 4.30 แสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติท่ีตอบ
แบบสอบถาม มีความเห็นวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมจะ
เดินทางไปทองเท่ียวแนนอน รอยละ 31.5 ไมไป รอยละ 11.4 และไมแนใจ รอยละ 57.1 จากการ
วิเคราะหพบวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติมีความเห็นวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบาน
ในจังหวัดเชียงใหม จะไมแนใจในการเดินทางไปทองเท่ียว คือ รอยละ 57.1 
 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 คือ เพื่อศึกษาศักยภาพและความพรอมดานการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมไทล้ือบานลวงเหนือ ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ขอเสนอขอมูล
การศึกษา ดังนี้ 

กลุมตัวอยางผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 5 ทาน คือ 
1.  คุณมนตนภา สารพัตร ผูจัดการเกสตเฮาสบานอายหลา จังหวัดเชียงใหม (ตัวแทน

ของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว โดยใหบริการท่ีพักราคา 300 – 600 บาท) สัมภาษณเม่ือวันท่ี  
10 มกราคม 2552 มีความเห็นดังนี้ 

ปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและ

อนาคต 
มีความเห็นวา การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมคอนขางจะหดตัวลงอยางมาก เนื่องจาก

ปญหาการปดสนามบินสุวรรณภูมิ สงผลใหนักทองเท่ียวชาวตางชาติเดินทางมาท่ีจังหวัดเชียงใหม
คอนขางนอยลง แตสําหรับนักทองเท่ียวชาวไทยจะมาทองเท่ียวในชวงเทศกาลและวันหยุดยาว  
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ซ่ึงในอนาคตคาดวานักทองเท่ียวชาวไทยจะเปนกลุมลูกคาหลัก แตอยางไรก็ดี ปญหาทางเศรษฐกิจ
จะทําใหนักทองเท่ียวเดินทางลดลง 

2.  ทานคิดวาปจจัยใดท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด 
(สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ, การประชาสัมพันธ, คาครองชีพท่ีใชจายในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม, ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม, งบประมาณใน
การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม, ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว, โครงสราง
พื้นฐานในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม 

มีความเห็นวา สถานท่ีทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมนาจะเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีดึงดูด
ใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเท่ียว เนื่องจากเชียงใหมมีความหลากหลายของแหลงทองเท่ียว ไมวาจะ
เปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เชน วัดวาอาราม หรือแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ สวนปจจัยท่ี
รองลงมา คือ งบประมาณในการทองเท่ียว เนื่องจากคาครองชีพในจังหวัดเชียงใหมไมคอยสูงมาก 
ทําใหนักทองเท่ียวชาวไทยเดินทางมาทองเท่ียวคอนขางมาก 

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
1.  ทานมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก –นอยเพียงใด 
มีความเห็นวา ไมคอยแนใจ โดยอธิบายวา นาจะเปนการทองเท่ียวท่ีนําเอาวิถีชีวิตความ

เปนอยูของคนเชียงใหม มานําเสนอแกลูกคา เชน การทานอาหารแบบขันโตก เปนตน 
2.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีความนาสนใจ

หรือไม อยางไร 
มีความเห็นวานาสนใจ เพราะเปนกิจกรรมใหมท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวไดมากขึ้น จากการ

ทองเท่ียวตามฤดูกาล คือ ฤดูหนาวเทานั้น 
3.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะนําเสนอ

ในรูปแบบใด 
มีความเห็นวา ควรจะนําเสนอท่ีความเรียบงายของวิถีชีวิตความเปนอยู เหมือนกันท่ีหลวง

พระบางท่ีมีการตักบาตรขาวเหนียวตอนเชา เปนตน 
4. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะมีการ

จัดการในเร่ืองสถานท่ีอยางไร 
มีความเห็นวา ควรจะมีสถานท่ีท่ีเปนตนกําเนิดของวัฒนธรรมนั้นจริง ๆ ไมใชการสราง

แลวไปดึงคนจากท่ีอ่ืนมาอยู เพราะจะขาดบรรยากาศท่ีนาสนใจ 
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5. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะกลุม
ลูกคาประเภทใด เพราะเหตุใด 

มีความเห็นวา ควรจะเปนกลุมลูกคาวัยรุนจนถึงวัยทํางาน เนื่องจากเปนกลุมท่ีมีรายได
คอนขางม่ันคง และมีความสนใจในเร่ืองพวกนี้มากข้ึน นอกเหนือจากกลุมผูสูงอายุ  

6. ทานคิดวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม ทานจะ
เดินทางไปทองเท่ียวหรือไม  

มีความเห็นวา ไมแนใจ เพราะยังไมเห็นเปนรูปธรรม 
7. ทานคิดวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ี

จะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 
มีความเห็นวา เง่ือนไขท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการประชาสัมพันธทางอินเตอรเน็ต เพราะคอนขางมีประสิทธิภาพ และรัฐควรจะสนับสนุน
ผูประกอบการในเร่ืองเงินทุนและการประชาสัมพันธ 

8.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมหมูบาน ในจังหวัด
เชียงใหมตอไป 

ยังไมมีความเห็น  
 

2.  คุณอัครพงศ บัวไพจิตร ผูจัดการแผนกขายและการตลาด Horizon Village จังหวัด
เชียงใหม (ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว โดยใหบริการท่ีพักราคา 1,500 – 3,000 บาท) 
สัมภาษณเม่ือวันท่ี 13 มกราคม 2552 มีความเห็นดังนี้ 

ปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและ

อนาคต 
มีความเห็นวา ปญหาการเมืองและเศรษฐกิจจะสงผลกระทบอยางมากตอการทองเท่ียว

ในจังหวัดเชียงใหม เพราะสงผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และ
ชาวตางชาติ 

 2.  ทานคิดวาปจจัยใดท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด 
(สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ, การประชาสัมพันธ, คาครองชีพท่ีใชจายในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม, ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม , งบประมาณใน
การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม, ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว, โครงสราง



 58

พื้นฐานในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม 

มีความเห็นวา การประชาสัมพันธเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม เพราะเปนการเปดตลาดการทองเท่ียวใหผูอ่ืนรูจัก และดึงดูดใหมีนักทองเท่ียวมากข้ึน 

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
1.  ทานมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก –นอยเพียงใด 
มีความเห็นวา รูจัก เนื่องจากจบการศึกษามาจากคณะการทองเท่ียวและโรงแรมโดยตรง 

แตไมคอยเห็นการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีชัดเจน ยกตัวอยางเชน การจัดหมูบานชาวเขาโดยการ
นํากะเหร่ียงคอยาวจากแมฮองสอนมาแสดงท่ีอําเภอแมริม ซ่ึงดูเหมือนการจัดฉากมากกวาเปนการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีแทจริง  

2.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีความนาสนใจ
หรือไม อยางไร 

มีความเห็นวานาสนใจ ถาเปนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีแทจริง และเกิดจากชุมชน 
3.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะนําเสนอ

ในรูปแบบใด 
มีความเห็นวา ควรจะนําเสนอวัฒนธรรมท่ีแทจริงของชุมชนนั้น ๆ โดยปราศจากการ 

ปรุงแตง 
4. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะมีการ

จัดการในเร่ืองสถานท่ีอยางไร 
มีความเห็นวา ควรจะมีการใหความรูในเร่ืองวัฒนธรรมทองถ่ินใหนักทองเท่ียวกอน และ

สถานท่ีควรจะเปนสถานท่ี ท่ีปลอดภัย มีมาตรฐานท่ียอมรับในมาตรฐานสากล 
5. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะกลุม

ลูกคาประเภทใด เพราะเหตุใด 
มีความเห็นวา ควรจะเปนกลุมลูกคาท่ีเปนวัยทํางานและผูใหญ เพราะเปนกลุมท่ีมีความ

สนใจในเร่ืองนี้เปนพิเศษ 
6. ทานคิดวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม ทานจะ

เดินทางไปทองเท่ียวหรือไม  
มีความเห็นวา ไป เพราะเปนการทองเท่ียวรูปแบบใหมท่ีนาสนใจ 
7. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีเง่ือนไขใด 

ท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 
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มีความเห็นวา เง่ือนไขท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธและรัฐควรสนับสนุนในการ
เพิ่มโปรแกรมการทองเท่ียวเพื่อประชาสัมพันธในวงกวางตอไป 

8.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมหมูบาน ในจังหวัด
เชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ควรจะคัดเลือกสถานท่ีท่ีเปนตนกําเนิดของเรื่องนั้น ๆ จริง ๆ และมีการ
ประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพ นาจะทําใหการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมีการพัฒนาตอไป 

 
3.  คุณกัตติกา แซเตีย  ผูจัดการแผนกขายและการตลาด โรงแรมแชงกรี-ลา เชียงใหม 

(ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว โดยใหบริการท่ีพักราคา 4,000 – 50,000 บาท) สัมภาษณเม่ือ
วันท่ี 14 มกราคม 2552 มีความเห็นดังนี้ 

ปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและ

อนาคต 
มีความเห็นวา ปญหาเศรษฐกิจจะสงผลกระทบอยางมากตอการทองเท่ียวในจังหวัด

เชียงใหม เพราะนักทองเท่ียวเดินทางมาทองเท่ียวนอยลงมาก ประกอบกับการปดสนามบินยิ่งเปน
การซํ้าเติมปญหาใหรุนแรงข้ึน ซ่ึงคาดวาอีกประมาณ 2 ป สถานการณการทองเท่ียวนาจะกลับเขาสู
สภาพปกติ 

2.  ทานคิดวาปจจัยใดท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด 
(สถานท่ีทองเที่ยวตาง ๆ, การประชาสัมพันธ, คาครองชีพท่ีใชจายในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม, ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม , งบประมาณใน
การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม, ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว, โครงสราง
พื้นฐานในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม 

มีความเห็นวา สถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมมีสวนอยางมากท่ีดึงดูดนักทองเท่ียว 
ประกอบกับส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ท่ีครบครัน การเดินทางโดยเคร่ืองบินท่ีมีเท่ียวบิน
คอนขางมาก และมีวัฒนธรรมท่ีโดดเดน 
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ความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
1.  ทานมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก –นอยเพียงใด 
มีความเห็นวา รูจัก โดยอธิบายวา เปนการนําวัฒนธรรมมาเปนจุดขาย ส่ิงท่ีเห็นไดชัด คือ 

สถาปตยกรรมลานนา ซ่ึงทุกโรงแรมในจังหวัดเชียงใหมจะตองมีการนําวัฒนธรรมลานนามาแสดง
ในโรงแรม เชน ชุดยูนิฟอรม การออกแบบ เปนตน 

2.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีความนาสนใจ
หรือไม อยางไร 

มีความเห็นวานาสนใจ เพราะสามารถขายใหกับนักทองเท่ียวได ประกอบกับจังหวัด
เชียงใหมมีจุดแข็งดานวัฒนธรรมอยูแลว 

3.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะนําเสนอ
ในรูปแบบใด 

มีความเห็นวา ควรจะนําเสนอโดยการใหความรูกับนักทองเท่ียวไปดวย เพราะการไป
เดินดูธรรมดา ไมนาจะทําใหนักทองเท่ียวประทับใจได ดังนั้นตองใชเวลาในการทองเท่ียวดวย 

4. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะมีการ
จัดการในเร่ืองสถานท่ีอยางไร 

มีความเห็นวา  ควรจะมีสาธารณูปโภคท่ีหลากหลาย  อาจจะหางไกลได แตตอง
สะดวกสบาย โดยเฉพาะตองมีไฟฟา และอาหารการกินท่ีสะอาดและสะดวก 

5. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะกลุม
ลูกคาประเภทใด เพราะเหตุใด 

มีความเห็นวา ควรจะเปนกลุมลูกคาทุกกลุม เพราะสามารถทําการตลาดไดหมด เชน 
กลุมครอบครัวก็สามารถนําเสนอในการพักผอนและมีกิจกรรมมาก ๆ กลุมวัยรุนหรือนักศึกษา  
ก็เนนในเร่ืองกิจกรรมที่ทาทาย สวนลูกคาท่ีช่ืนชอบวัฒนธรรม ก็ควรจะมีการใหความรูในเชิงลึก
เปนตน 

6. ทานคิดวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม ทานจะ
เดินทางไปทองเท่ียวหรือไม  

มีความเห็นวา ไป เพราะเปนการทองเท่ียวรูปแบบใหมท่ีนาสนใจ และสามารถทําเปน
โปรแกรมหนึ่งสําหรับนักทองเท่ียวของโรงแรมได 

7. ทานคิดวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ี
จะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 
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มีความเห็นวา เง่ือนไขท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธและแหลงเงินทุน สวนใน
เร่ืองการบรรจุในโปรแกรมทองเท่ียว ควรจะใชระบบเครือขายของโรงแรมและท่ีพักนาจะนําเสนอ
ไดดีกวา 

8.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมหมูบาน ในจังหวัด
เชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ระบบเครือขายการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหมยังออนอยู ซ่ึงถา
ปรับปรุงเร่ืองนี้ นาจะมีสวนชวยในการสรางการทองเท่ียวแบบใหมได 
 

4.  คุณเสกสรร อือตระกูล บรรณาธิการผูจัดการ นิตยสาร Passport to Chiang Mai 
(ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว ดานส่ือสารมวลชน) สัมภาษณเม่ือวันท่ี 15 มกราคม 2552 มี
ความเห็นดังนี้ 

ปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและ

อนาคต 
มีความเห็นวา สถานการณการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมคอนขางนาเปนหวง 

เนื่องจากมีจํานวนหองพักเพิ่มมากข้ึน แตจํานวนนักทองเท่ียวมิไดเพิ่มจํานวนมากตามไปดวย 
ประกอบกับปญหาความวุนวายทางการเมือง สงผลกระทบอยางมาก ซ่ึงคาดวาในอนาคตจะเกิด
ภาวะหดตัวของธุรกิจทองเท่ียวเปนอยางมาก 

2.  ทานคิดวาปจจัยใดท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด 
(สถานที่ทองเท่ียวตาง ๆ, การประชาสัมพันธ, คาครองชีพท่ีใชจายในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม, ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม , งบประมาณใน
การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม, ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว, โครงสราง
พื้นฐานในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม 

มีความเห็นวา สถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด รองลงมาคือ
การประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวใหม ๆ ใหนักทองเท่ียวไดรูจักมากข้ึน 

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
1.  ทานมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก –นอยเพียงใด 
มีความเห็นวา รูจัก เนื่องจากมีความสนใจในเร่ืองการสรางแหลงทองเท่ียวใหม ๆ ใหแก

จังหวัดเชียงใหม เพื่อเปนทางเลือกแกนักทองเท่ียวในอนาคต 
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2.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีความนาสนใจ
หรือไม อยางไร 

มีความเห็นวานาสนใจ เพราะเปนการสรางแหลงทองเท่ียวใหม ๆ ใหจังหวัดเชียงใหม 
3.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะนําเสนอ

ในรูปแบบใด 
มีความเห็นวา ควรจะนําเสนอในรูปแบบของโฮมสเตยใชระยะเวลาประมาณ 2 วัน 

เพื่อใหนักทองเท่ียวไดเรียนรูวิถีชีวิตความเปนอยู อาหารการกิน วัฒนธรรมประเพณีของชุมชน
อยางเต็มท่ี 

4. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะมีการ
จัดการในเร่ืองสถานท่ีอยางไร 

มีความเห็นวา ควรจะมีจัดแบบโฮมสเตย แตตองมีมาตรฐานการดูแลท่ีเปนสากล ไมวาจะ
เปนเร่ืองความปลอดภัย สาธารณูปโภคตาง ๆ และการเดินทางท่ีไมลําบากจนเกินไป 

5. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะกลุม
ลูกคาประเภทใด เพราะเหตุใด 

มีความเห็นวา ควรจะเปนกลุมลูกคาท่ีเปนนักศึกษาจนถึงคนทํางาน หรือผูบริหารท่ีเปน
คนรุนใหม เพราะกลุมคนเหลานี้มีการบริโภคส่ือเปนประจํา โดยเฉพาะส่ือดานอินเตอรเน็ต ซ่ึงจะ
สงผลใหมีกลุมลูกคาท่ีมีจํานวนมาก และมีการประชาสัมพันธแบบปากตอปากตอไป 

6. ทานคิดวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม ทานจะ
เดินทางไปทองเท่ียวหรือไม  

มีความเห็นวา ไป เพราะเปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีนาสนใจ ถามีการบริหารจัดการท่ีดี 
และมีการประชาสัมพันธท่ีดี 

7. ทานคิดวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ี
จะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา เง่ือนไขท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธ และการสรางกลุมลูกคาท่ี
ชัดเจน เนื่องจากจะทําใหมีการเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง โดยรัฐมี หนาท่ีสรางบรรยากาศใหมีความ
ปลอดภัย เพราะจากสถานการณปดสนามบิน สงผลใหนักทองเท่ียวไมมีความเช่ือม่ันในการเดินทาง
ในประเทศไทย ดังนั้นรัฐจําเปนตองดูแลสถานการณตาง ๆ ใหสงบเรียบรอยท่ีสุด 

8.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมหมูบาน ในจังหวัด
เชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา การประชาสัมพันธท่ีดีจะสงผลใหมีการพัฒนาการทองเท่ียวในระยะยาว 
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5.  คุณอาพรรณชนก สุนทรชัย เจาของและหุนสวน บริษัท นอรทโพล ทราเวล จํากัด 
(ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว ดานบริษัททัวร และรถเชา) สัมภาษณเม่ือวันท่ี 15 มกราคม 
2552 มีความเห็นดังนี้ 

ปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและ

อนาคต 
มีความเห็นวา ปจจุบันสถานการณการทองเท่ียวของเชียงใหมคอนขางมีอัตราการ

ขยายตัวนอย เนื่องจากวิกฤตเศรษฐกิจท่ัวโลก ซ่ึงในชวงปสองปนี้นาจะยังสงผลกระทบตอการ
ทองเท่ียวอยู  

2.  ทานคิดวาปจจัยใดท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด 
(สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ, การประชาสัมพันธ, คาครองชีพท่ีใชจายในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม, ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม, งบประมาณใน
การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม, ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว, โครงสราง
พื้นฐานในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม 

มีความเห็นวา งบประมาณในการทองเท่ียวมีความสําคัญ เพราะลูกคาสวนใหญตองการ
การบริการการทองเท่ียวราคาประหยัด แตท้ังนี้ท้ังนั้นตองครบถวนในทุกสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสําคัญ
ของจังหวัดเชียงใหม 

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
1.  ทานมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก –นอยเพียงใด 
มีความเห็นวา ไมแนใจ เนื่องจากยังไมชัดเจนในความหมาย 
2.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีความนาสนใจ

หรือไม อยางไร 
มีความเห็นวานาสนใจ ถาเปนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีแทจริง ไมไดเปนการจัดฉาก

เพื่อสรางซัพพลายเทียม 
3.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะนําเสนอ

ในรูปแบบใด 
มีความเห็นวา ควรจะนําเสนอแบบครบวงจร คือ บริการเร่ืองการเดินทาง ท่ีพัก อาหาร 

กิจกรรมตาง ๆ ใหนักทองเท่ียวไมเบ่ือ 
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4. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะมีการ
จัดการในเร่ืองสถานท่ีอยางไร 

มีความเห็นวา ควรจะมีการจัดการท่ีครบวงจรและมีการบริหารจัดการท่ีดี 
5. ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมควรจะกลุม

ลูกคาประเภทใด เพราะเหตุใด 
มีความเห็นวา ควรจะเปนทุกกลุม เพราะถาเรามีลูกคาทุกประเภท ก็จะทําใหมีฐานลูกคา

มากข้ึน โดยเฉพาะลูกคาท่ีพักผอนเปนครอบครัว 
6. ทานคิดวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม ทานจะ

เดินทางไปทองเท่ียวหรือไม  
มีความเห็นวา ไป เพราะเปนการทองเท่ียวรูปแบบใหมท่ีนาสนใจ 
7. ทานคิดวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ี

จะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 
มีความเห็นวา เง่ือนไขท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธและรัฐควรสนับสนุนในการ

เพิ่มโปรแกรมการทองเท่ียวเพื่อประชาสัมพันธในวงกวางตอไป 
8. กรุณาใหขอเสนอแนะเพื่อพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมหมูบาน ในจังหวัด

เชียงใหมตอไป 
มีความเห็นวา ควรจะคัดเลือกสถานท่ีท่ีเปนตนกําเนิดของเรื่องนั้น ๆ จริง ๆ และมีการ

ประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพ นาจะทําใหการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมีการพัฒนาตอไป 
 

กลุมตัวอยางผูนําชุมชน ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 
โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 5 ทาน คือ 
1.  คุณดวงแกว สะอาดลวน นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 

จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 
สวนท่ีสอง ปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและ

อนาคต 
มีความเห็นวา สถานการณนาเปนหวง เนื่องจากปญหาเศรษฐกิจท่ีสงผลกระทบตอการ

ทองเท่ียว 
2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเท่ียวในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหม 
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มีความเห็นวา บานลวงเหนือยังไมเปนแหลงทองเท่ียวท่ีเปนท่ีรูจักมากนัก สถานท่ี
ทองเท่ียวหลัก คือ เข่ือนแมกวงอุดมธารา ซ่ึงเปนแหลงพักผอนหยอนใจท่ีมนุษยสรางข้ึน ซ่ึงใน
ปจจุบันทางเทศบาลตําบลลวงเหนือไดมีแผนงานในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวของตําบลใหเปนท่ี
รูจักมากข้ึน เชน บริเวณหมู 1 บานหวยฮัก ซ่ึงเราตองนั่งเรือขามทะเลสาบเหนือเข่ือนแมกวงฯ  
เปนตน นอกจากนี้ แหลงวัฒนธรรมไทล้ือก็เปนอีกความสนใจหนึ่งของทีมผูบริหาร เนื่องจาก 
ตําบลลวงเหนือเปนแหลงของชาวไทล้ือขนาดใหญ โดยเฉพาะอยางยิ่งหมูท่ี 4 และหมูท่ี 5 ซ่ึงนาจะ
มีความเปนไปไดในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวตอไป 

3.  ทานคิดวาปจจัยใดท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด 
(สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ, การประชาสัมพันธ, คาครองชีพท่ีใชจายในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม, ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม , งบประมาณใน
การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม, ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว, โครงสราง
พื้นฐานในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม 

มีความเห็นวา สถานท่ีทองเท่ียวท่ีหลากหลาย และกิจกรรมการทองเท่ียวนาจะเปนปจจัย
ท่ีสําคัญท่ีสุด 

สวนท่ีสาม ความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
1.  ทานมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก –นอยเพียงใด 
มีความเห็นวา มีความเขาใจวาเปนการทองเท่ียวท่ีนําเอาวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณ 

มานําเสนอใหนักทองเท่ียว โดยมีการใหความรูประกอบไปดวย 
2.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหมมีความนาสนใจหรือไม อยางไร 
มีความเห็นวา มีความนาสนใจ โดยเทศบาลตําบลลวงเหนือไดบรรจุแผนการทองเท่ียวไว

เปนแผนหน่ึงในการพัฒนาตําบลลวงเหนือดวย เพราะสะทอนถึงเอกลักษณของวัฒนธรรมไทล้ือท่ี
นาภาคภูมิใจ 

3.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะนําเสนอในรูปแบบใด 

มีความเห็นวา ควรจะมีการทําในรูปแบบของโฮมสเตย โดยใหนักทองเท่ียวไดพักกับ
ครอบครัวชาวไทล้ือ ไดเรียนรูวัฒนธรรมท่ีเปนเอกลักษณ เชน ภาษาพูด การแตงกาย อาหารการกิน 
และการละเลนตาง ๆ เพื่อใหนักทองเท่ียวไดรับประสบการณท่ีเปนเอกลักษณ 
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4.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะมีการจัดการในเร่ืองสถานท่ีอยางไร 

มีความเห็นวา ในเร่ืองสถานท่ีควรจะมีการใชสถานท่ีท่ีหมู 4 และ 5 เนื่องจากเปน 
ชุมชนใหญ มีประชากรชาวไทล้ือคอนขางมาก จะทําใหนักทองเท่ียวรูสึกถึงบรรยากาศของความ
เปนไทล้ือไดอยางเต็มท่ี และประเด็นสําคัญ คือ การเดินทางคอนขางสะดวกสบาย เนื่องจากหางจาก
ถนนเชียงใหม-ดอยสะเก็ด เพียง 2 กิโลเมตร 

5.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะกลุมลูกคาประเภทใด เพราะเหตุใด 

มีความเห็นวา กลุมลูกคาควรจะเปนนักทองเท่ียวชาวไทย หรือชาวตางชาติท่ีช่ืนชอบ
วัฒนธรรมท่ีเปนเอกลักษณ ซ่ึงในความเห็นสวนตัว เห็นวานักทองเที่ยวชาวตางชาตินาจะมีความ
นาสนใจมากกวา เพราะนักทองเท่ียวชาวตางชาติจะช่ืนชอบในเร่ืองเหลานี้มากกวานักทองเท่ียว 
ชาวไทย 

6.  ทานคิดวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ทานจะเดินทางไปทองเท่ียวหรือไม  

มีความเห็นวา นาจะมีความเปนไปได โดยเฉพาะอยางยิ่งนักทองเที่ยวชาวตางชาติท่ีช่ืน
ชอบวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณของชาวไทล้ือ 

7.  ทานคิดวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา ความเขมแข็งของวัฒนธรรมไทล้ือนาจะมีความสําคัญท่ีสุด เพราะ 
ถาชุมชนมีจุดแข็งดานนี้ จะเปนตัวดึงดูดใหมีนักทองเท่ียวมาเยือนอยางแนนอน ในทางตรงกันขาม
ถาวัฒนธรรมของเราไมเขมแข็ง ถึงจะมีการประชาสัมพันธอยางไร นักทองเท่ียวท่ีมาเยือนคงจะไม
ประทับใจอยางแนนอน ซ่ึงในประเด็นนี้รัฐควรจะเขามาชวยในการสนับสนุนใหมีการแสดงออกถึง
วัฒนธรรมทองถ่ินมากข้ึน เชนบรรจุในโรงเรียนประจําตําบลถึงเนื้อหาของวัฒนธรรมไทล้ือ เพื่อให
เยาวชนไดรูและเขาใจถึงความเปนมาของชุมชนของเรามากข้ึน 

8.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ควรจะมีการใหความรูแกคนในชุมชนเร่ืองของวัฒนธรรมไทล้ือมากข้ึน 
เพื่อสรางความภาคภูมิใจตอคนในชุมชน และสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนมากข้ึน 
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2.  คุณวิรัตน บุญเรืองยา รองนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 

สวนท่ีสอง ปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและ

อนาคต 
มีความเห็นวา หลังจากเกิดเหตุการณปดสนามบินสุวรรณภูมิ คาดวาการทองเที่ยวของ

จังหวัดเชียงใหมนาจะซบเซาเปนเวลานาน  ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันทําให
นักทองเท่ียวเดินทางนอยลงอีกดวย 

2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเท่ียวในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม 

มีความเห็นวา ในปจจุบันอาจจะยังมีแหลงทองเท่ียวคอนขางนอย แตคาดวาในอนาคตจะ
มีการขยายตัวมากข้ึน ดังจะเห็นไดจากการท่ีตําบลลวงเหนือมีจํานวนรีสอรทท่ีเพิ่มจํานวนข้ึน  
ซ่ึงสวนใหญจะรองรับการขยายตัวของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 

3.  ทานคิดวาปจจัยใดท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด 
(สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ, การประชาสัมพันธ, คาครองชีพท่ีใชจายในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม, ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม, งบประมาณใน
การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม, ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว, โครงสราง
พื้นฐานในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม 

มีความเห็นวา สถานท่ีทองเที่ยวมีความสําคัญท่ีสุด เนื่องจาก จังหวัดเชียงใหมมีแหลง
ทองเท่ียวท่ีหลากหลาย และสามารถทองเท่ียวไดตลอดท้ังป ดังนั้นถาเรามีการพัฒนาแหลงทองเท่ียว
ใหม ๆ ในตําบลลวงเหนือ นาจะเปนการดึงดูดนักทองเท่ียวใหเดินทางมายังตําบลลวงเหนือมากข้ึน 

สวนท่ีสาม ความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
1.  ทานมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก –นอยเพียงใด 
มีความเห็นวา มีความเขาใจพอสมควร โดยอธิบายวา คือการทองเท่ียวท่ีนําเอาวัฒนธรรม

มาเปนจุดขายสําคัญในการประชาสัมพันธการทองเท่ียว 
2.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหมมีความนาสนใจหรือไม อยางไร 
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มีความเห็นวา มีความนาสนใจ เพราะทีมงานของเทศบาลตําบลลวงเหนือเล็งเห็นวา
รายไดจากการทองเท่ียวถือเปนชองทางหนึ่งท่ีเพิ่มจํานวนมากข้ึนทุกป เพราะฉะน้ันถามีการพัฒนา
แหลงทองเท่ียวใหมีความนาสนใจ จะเปนชองทางในการเพ่ิมรายไดใหกับทองถ่ินมากข้ึน 

3.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะนําเสนอในรูปแบบใด 

มีความเห็นวา ควรจะนําเสนอในรูปแบบของโฮมสเตย เพื่อเปนการสรางกิจกรรมใหกับ
นักทองเท่ียวไดมีสวนรวมกับชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งชาวตางชาติจะมีความช่ืนชอบเปนพิเศษ 

4.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะมีการจัดการในเร่ืองสถานท่ีอยางไร 

มีความเห็นวา  ควรจะมีการจัดการสถานท่ีให เหมาะสม  สะอาด  ไดมาตรฐาน 
ความปลอดภัย และมีสาธารณูปโภคท่ีครบถวน เพื่อใหนักทองเท่ียวไมตองลําบากในการใชชีวิตอยู
มากนัก 

5.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอย
สะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะกลุมลูกคาประเภทใด เพราะเหตุใด 

มีความเห็นวา ควรจะเปนลูกคาทุกกลุม แตเห็นวานักทองเท่ียวชาวตางชาติมีศักยภาพ
มากกวาชาวไทย เนื่องจากชาวไทย ไมคอยสนใจในเร่ืองวัฒนธรรมทองถ่ินเทาท่ีควร 

6.  ทานคิดวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ทานจะเดินทางไปทองเท่ียวหรือไม  

มีความเห็นวา แนนอนแตอาจจะตองรอจังหวะอีกสักนิด เนื่องจากปญหาเศรษฐกิจใน
ปจจุบัน อาจจะทําใหการทองเท่ียวพัฒนาไดชาลง เม่ือเทียบกับ 2-3 ปท่ีผานมา 

7.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา  การประชาสัมพันธ  และการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ  
ในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวและการประชาสัมพันธ นาจะทําใหการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมพัฒนา
ตอไปได 

8.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ในชวงระยะเวลา 2-3 ปจากน้ีนาจะรอจังหวะในการพัฒนาการทองเท่ียว
ออกไปกอน เนื่องจากปญหาเศรษฐกิจ แตอยางไรก็ดี โดยสวนตัวมีความเชื่อวา การทองเท่ียวจะมี
ศักยภาพตอไปในอนาคต 
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3.  คุณอรรถวิทย บุญยศยิ่ง รองนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ อําเภอดอย
สะเก็ด จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 

สวนท่ีสอง ปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและ

อนาคต 
มีความเห็นวา ปญหาการเมืองและเศรษฐกิจจะสงผลกระทบอยางมากตอการทองเท่ียว

ในจังหวัดเชียงใหม เพราะสงผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และ
ชาวตางชาติ 

2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเท่ียวในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม 

มีความเห็นวา การทองเท่ียวในตําบลลวงเหนือมีความสําคัญมาก เพราะมีการขยายตัว
มากข้ึนเม่ือเทียบกับปท่ีผาน ๆ มา แตอยางไรก็ดี เรายังขาดการประชาสัมพันธท่ีดีในเร่ืองของแหลง
ทองเท่ียวอยู ทําใหนักทองเท่ียวเดินทางมาไมคอยมากเทาท่ีควร 

3.  ทานคิดวาปจจัยใดท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด 
(สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ, การประชาสัมพันธ, คาครองชีพท่ีใชจายในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม, ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม , งบประมาณ 
ในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม, ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว, 
โครงสรางพื้นฐานในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการ
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 

มีความเห็นวา การประชาสัมพันธมีอิทธิพลอยางมากตอการดึงดูดใหนักทองเท่ียว
เดินทางมายังจังหวัดเชียงใหม  

สวนท่ีสาม ความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
1.  ทานมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก –นอยเพียงใด 
มีความเห็นวา ยังไมคอยเขาใจมากนัก แตจากการคาดเดา คิดวาเปนการทองเท่ียวท่ีนําเอา

วัฒนธรรมมาเสนอ คลาย ๆ กับการนําเอาการแสดงตาง ๆ เสนอแกลูกคาในการทานขันโตก เปนตน 
2.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหมมีความนาสนใจหรือไม อยางไร 
มีความเห็นวา นาสนใจ เพราะนํามาซ่ึงรายไดท่ีมากข้ึนแกทองถ่ิน 
3.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 

ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะนําเสนอในรูปแบบใด 
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มีความเห็นวา ควรจะนําเสนอโดยมีทางเลือกท่ีหลากหลาย เชน อาจจะมีโฮมสเตยบาง มี
การจัดทําพิพิธภัณฑของชุมชน การออกรานของชุมชน เพื่อใหนักทองเท่ียวสามารถเดินทางแบบไป
เชาเย็นกลับได เปนตน 

4.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะมีการจัดการในเร่ืองสถานท่ีอยางไร 

มีความเห็นวา ควรจะจัดสถานท่ีท่ีหลากหลาย เชน บานพัก, รานคาชุมชน, แหลง 
ชุมนุมชน และตลาด เปนตน เพื่อใหนักทองเท่ียวมีตัวเลือกท่ีหลากหลายในการทองเท่ียวมากข้ึน 

5.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะกลุมลูกคาประเภทใด เพราะเหตุใด 

มีความเห็นวา ควรจะทําทุกกลุม เพราะเราจะหวังพึ่งลูกคากลุมหนึ่งกลุมใดไมได  
6.  ทานคิดวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ

ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ทานจะเดินทางไปทองเท่ียวหรือไม  
มีความเห็นวา ไปแนนอน เพราะเปนวัฒนธรรมของชาวไทล้ือท่ีเราเปนสมาชิกหนึ่ง 

อยูแลว 
7.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 
มีความเห็นวา การสนับสนุนจากภาครัฐมีความสําคัญมาก เพราะทองถ่ินยังขาด

งบประมาณและความรูความสามารถ โดยเฉพาะอยางยิ่งการชวยเหลือทางภาษา ถาเราจะทํา
การตลาดกับชาวตางชาติ เพราะฉะน้ันรัฐตองสนับสนุนดานเทคนิคเปนอยางมาก 

8.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ยังไมมีความเห็นในเร่ืองนี้ 
 
4.  คุณกัลยา สะอาดลวน ประธานกลุมแมบานตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 

จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 (มีความเห็นเชนเดียวกับคุณดวงแกว  
สะอาดลวน) 

สวนท่ีสอง ปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและ

อนาคต 
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มีความเห็นวา สถานการณนาเปนหวง เนื่องจากปญหาเศรษฐกิจท่ีสงผลกระทบตอการ
ทองเท่ียว 

2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเท่ียวในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม 

มีความเห็นวา บานลวงเหนือยังไมเปนแหลงทองเท่ียวท่ีเปนท่ีรูจักมากนัก สถานท่ี
ทองเท่ียวหลัก คือ เข่ือนแมกวงอุดมธารา ซ่ึงเปนแหลงพักผอนหยอนใจท่ีมนุษยสรางข้ึน ซ่ึงใน
ปจจุบันทางเทศบาลตําบลลวงเหนือไดมีแผนงานในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวของตําบลใหเปนท่ี
รูจักมากข้ึน เชน บริเวณหมู 1 บานหวยฮัก ซ่ึงเราตองนั่งเรือขามทะเลสาบเหนือเข่ือนแมกวงฯ เปน
ตน นอกจากนี้ แหลงวัฒนธรรมไทล้ือก็เปนอีกความสนใจหน่ึงของทีมผูบริหาร เนื่องจาก ตําบล
ลวงเหนือเปนแหลงของชาวไทล้ือขนาดใหญ โดยเฉพาะอยางยิ่งหมูท่ี 4 และหมูท่ี 5 ซ่ึงนาจะมีความ
เปนไปไดในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวตอไป 

3.  ทานคิดวาปจจัยใดท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด 
(สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ, การประชาสัมพันธ, คาครองชีพท่ีใชจายในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม, ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม , งบประมาณใน
การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม, ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว, โครงสราง
พื้นฐานในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม 

มีความเห็นวา สถานท่ีทองเท่ียวท่ีหลากหลาย และกิจกรรมการทองเท่ียวนาจะเปนปจจัย
ท่ีสําคัญท่ีสุด 

สวนท่ีสาม ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
1.  ทานมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก –นอยเพียงใด 
มีความเห็นวา มีความเขาใจวาเปนการทองเท่ียวท่ีนําเอาวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณมา

นําเสนอใหนักทองเท่ียว โดยมีการใหความรูประกอบไปดวย 
2.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหมมีความนาสนใจหรือไม อยางไร 
มีความเห็นวา มีความนาสนใจ โดยเทศบาลตําบลลวงเหนือไดบรรจุแผนการทองเท่ียวไว

เปนแผนหน่ึงในการพัฒนาตําบลลวงเหนือดวย เพราะสะทอนถึงเอกลักษณของวัฒนธรรมไทล้ือท่ี
นาภาคภูมิใจ 

3.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะนําเสนอในรูปแบบใด 
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มีความเห็นวา ควรจะมีการทําในรูปแบบของโฮมสเตย โดยใหนักทองเท่ียวไดพักกับ
ครอบครัวชาวไทล้ือ ไดเรียนรูวัฒนธรรมท่ีเปนเอกลักษณ เชน ภาษาพูด การแตงกาย อาหารการกิน 
และการละเลนตาง ๆ เพื่อใหนักทองเท่ียวไดรับประสบการณท่ีเปนเอกลักษณ 

4.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอย
สะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะมีการจัดการในเร่ืองสถานท่ีอยางไร 

มีความเห็นวา ในเร่ืองสถานท่ีควรจะมีการใชสถานท่ีท่ีหมู 4 และ 5 เนื่องจากเปนชุมชน
ใหญ มีประชากรชาวไทล้ือคอนขางมาก จะทําใหนักทองเท่ียวรูสึกถึงบรรยากาศของความเปนไท
ล้ือไดอยางเต็มท่ี และประเด็นสําคัญ คือ การเดินทางคอนขางสะดวกสบาย เนื่องจากหางจากถนน
เชียงใหม-ดอยสะเก็ด เพียง 2 กิโลเมตร 

5.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะกลุมลูกคาประเภทใด เพราะเหตุใด 

มีความเห็นวา กลุมลูกคาควรจะเปนนักทองเท่ียวชาวไทย หรือชาวตางชาติท่ีช่ืนชอบ
วัฒนธรรมท่ีเปนเอกลักษณ ซ่ึงในความเห็นสวนตัว เห็นวานักทองเที่ยวชาวตางชาตินาจะมีความ
นาสนใจมากกวา เพราะนักทองเท่ียวชาวตางชาติจะช่ืนชอบในเร่ืองเหลานี้มากกวานักทองเท่ียว 
ชาวไทย 

6.  ทานคิดวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ทานจะเดินทางไปทองเท่ียวหรือไม  

มีความเห็นวา นาจะมีความเปนไปได โดยเฉพาะอยางยิ่งนักทองเที่ยวชาวตางชาติท่ีช่ืน
ชอบวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณของชาวไทล้ือ 

7.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา ความเขมแข็งของวัฒนธรรมไทล้ือนาจะมีความสําคัญท่ีสุด เพราะ 
ถาชุมชนมีจุดแข็งดานนี้ จะเปนตัวดึงดูดใหมีนักทองเท่ียวมาเยือนอยางแนนอน ในทางตรงกันขาม
ถาวัฒนธรรมของเราไมเขมแข็ง ถึงจะมีการประชาสัมพันธอยางไร นักทองเท่ียวท่ีมาเยือนคงจะไม
ประทับใจอยางแนนอน ซ่ึงในประเด็นนี้รัฐควรจะเขามาชวยในการสนับสนุนใหมีการแสดงออกถึง
วัฒนธรรมทองถ่ินมากข้ึน เชนบรรจุในโรงเรียนประจําตําบลถึงเนื้อหาของวัฒนธรรมไทล้ือ เพื่อให
เยาวชนไดรูและเขาใจถึงความเปนมาของชุมชนของเรามากข้ึน 

8.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมตอไป 
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มีความเห็นวา ควรจะมีการใหความรูแกคนในชุมชนเร่ืองของวัฒนธรรมไทล้ือมากข้ึน 
เพื่อสรางความภาคภูมิใจตอคนในชุมชน และสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนมากข้ึน 

 
5.  คุณสุพจน กาวิชัย กํานันตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 
สวนท่ีสอง ปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและ

อนาคต 
มีความเห็นวา การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมนาจะมีปญหา เห็นไดจากจํานวน

นักทองเท่ียวท่ีลดลง และมีการรายงานขาวอยูเสมอ 
2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเท่ียวในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหม 
มีความเห็นวา นาจะเปนส่ิงท่ีดีตอชุมชน เพราะนํามาซ่ึงรายไดท้ังตอทองถ่ินและตอ

ประชาชนดวย 
3.  ทานคิดวาปจจัยใดท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด 

(สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ, การประชาสัมพันธ, คาครองชีพท่ีใชจายในการทองเท่ียวในจังหวัด
เชียงใหม, ระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม , งบประมาณใน
การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม, ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว, โครงสราง
พื้นฐานในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม 

มีความเห็นวา  สถานท่ีทองเท่ียวมีความสําคัญมากท่ีสุด  ถาสถานท่ีไมดึงดูดให
นักทองเท่ียวมา เร่ืองอ่ืน ๆ ก็คงไมมีความหมาย 

สวนท่ีสาม ความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
1.  ทานมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาก –นอยเพียงใด 
มีความเห็นวา ไมแนใจ เพราะจบการศึกษาไมสูง 
2.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหมมีความนาสนใจหรือไม อยางไร 
มีความเห็นวา นาสนใจ ถามีการทองเท่ียวมากข้ึนตอชุมชน 
3.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 

ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะนําเสนอในรูปแบบใด 
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มีความเห็นวา ไมแนใจ ข้ึนอยูกับการสนับสนุนของภาครัฐ 
4.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 

ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะมีการจัดการในเร่ืองสถานท่ีอยางไร 
มีความเห็นวา ไมแนใจ ข้ึนอยูกับการสนับสนุนของภาครัฐ 
5.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ 

ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมควรจะกลุมลูกคาประเภทใด เพราะเหตุใด 
มีความเห็นวา ไมแนใจ ข้ึนอยูกับการสนับสนุนของภาครัฐ 
6.  ทานคิดวาถาจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในหมูบานลวงเหนือ อําเภอ

ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ทานจะเดินทางไปทองเท่ียวหรือไม  
มีความเห็นวา นาจะไป 
7.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 
มีความเห็นวา การสนับสนุนของภาครัฐมีความสําคัญมาก เพราะสามารถกําหนดทิศทาง

ของการทองเท่ียวไดดีท่ีสุด 
8.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ 

อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมตอไป 
ยังไมมีขอเสนอแนะ 

 
วัตถุประสงคขอท่ี 3 คือ เพื่อศึกษาปญหา, วิเคราะหหาสาเหตุของปญหา และผลกระทบ

จากการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือบานลวงเหนือ ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม ขอเสนอขอมูลการศึกษา ดังนี้ 

กลุมตัวอยางผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 5 ทาน คือ 
1.  คุณมนตนภา สารพัตร ผูจัดการเกสตเฮาสบานอายหลา จังหวัดเชียงใหม (ตัวแทน

ของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว โดยใหบริการท่ีพักราคา 300 – 600 บาท) สัมภาษณเม่ือวันท่ี 10 
มกราคม 2552 มีความเห็นดังนี้ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและอนาคต 
มีความเห็นวา การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมคอนขางจะหดตัวลงอยางมาก เนื่องจาก

ปญหาการปดสนามบินสุวรรณภูมิ สงผลใหนักทองเท่ียวชาวตางชาติเดินทางมาท่ีจังหวัดเชียงใหม
คอนขางนอยลง แตสําหรับนักทองเท่ียวชาวไทยจะมาทองเท่ียวในชวงเทศกาลและวันหยุดยาว ซ่ึง
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ในอนาคตคาดวานักทองเท่ียวชาวไทยจะเปนกลุมลูกคาหลัก แตอยางไรก็ดี ปญหาทางเศรษฐกิจจะ
ทําใหนักทองเท่ียวเดินทางลดลง 

 
2.  คุณอัครพงศ บัวไพจิตร ผูจัดการแผนกขายและการตลาด Horizon Village จังหวัด

เชียงใหม (ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว โดยใหบริการท่ีพักราคา 1,500 – 3,000 บาท) 
สัมภาษณเม่ือวันท่ี 13 มกราคม 2552 มีความเห็นดังนี้ 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจบัุนและอนาคต 
มีความเห็นวา ปญหาการเมืองและเศรษฐกิจจะสงผลกระทบอยางมากตอการทองเท่ียว

ในจังหวัดเชียงใหม เพราะสงผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และ
ชาวตางชาติ 

 
3.  คุณกัตติกา แซเตีย ผูจัดการแผนกขายและการตลาด โรงแรมแชงกรี-ลา เชียงใหม 

(ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว โดยใหบริการท่ีพักราคา 4,000 – 50,000 บาท) สัมภาษณเม่ือ
วันท่ี 14 มกราคม 2552 มีความเห็นดังนี้ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและอนาคต 
มีความเห็นวา ปญหาเศรษฐกิจจะสงผลกระทบอยางมากตอการทองเท่ียวในจังหวัด

เชียงใหม เพราะนักทองเท่ียวเดินทางมาทองเท่ียวนอยลงมาก ประกอบกับการปดสนามบินยิ่งเปน
การซํ้าเติมปญหาใหรุนแรงข้ึน ซ่ึงคาดวาอีกประมาณ 2 ป สถานการณการทองเท่ียวนาจะกลับเขาสู
สภาพปกติ 

 
4.  คุณเสกสรร อือตระกูล บรรณาธิการผูจัดการ นิตยสาร Passport to Chiang Mai 

(ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว ดานส่ือสารมวลชน) สัมภาษณเม่ือวันท่ี 15 มกราคม 2552  
มีความเห็นดังนี้ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและอนาคต 
มีความเห็นวา สถานการณการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมคอนขางนาเปนหวง 

เนื่องจากมีจํานวนหองพักเพิ่มมากข้ึน แตจํานวนนักทองเท่ียวมิไดเพิ่มจํานวนมากตามไปดวย 
ประกอบกับปญหาความวุนวายทางการเมือง สงผลกระทบอยางมาก ซ่ึงคาดวาในอนาคตจะเกิด
ภาวะหดตัวของธุรกิจทองเท่ียวเปนอยางมาก 
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5.  คุณอาพรรณชนก สุนทรชัย เจาของและหุนสวน บริษัท นอรทโพล ทราเวล จํากัด 
(ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว ดานบริษัททัวร และรถเชา) สัมภาษณเม่ือวันท่ี 15 มกราคม 
2552 มีความเห็นดังนี้ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและอนาคต 
มีความเห็นวา ปจจุบันสถานการณการทองเท่ียวของเชียงใหมคอนขางมีอัตราการ

ขยายตัวนอย เนื่องจากวิกฤตเศรษฐกิจท่ัวโลก ซ่ึงในชวงปสองปนี้นาจะยังสงผลกระทบตอการ
ทองเท่ียวอยู  

 
กลุมตัวอยางผูนําชุมชน ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 
โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 5 ทาน คือ 
1.  คุณดวงแกว สะอาดลวน นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 

จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและอนาคต 
มีความเห็นวา สถานการณนาเปนหวง เนื่องจากปญหาเศรษฐกิจท่ีสงผลกระทบตอการ

ทองเท่ียว 
 
2.  คุณวิรัตน บุญเรืองยา รองนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 

จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและอนาคต 
มีความเห็นวา หลังจากเกิดเหตุการณปดสนามบินสุวรรณภูมิ คาดวาการทองเที่ยวของ

จังหวัดเชียงใหมนาจะซบเซาเปนเวลานาน  ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันทําให
นักทองเท่ียวเดินทางนอยลงอีกดวย 
 

3.  คุณอรรถวิทย บุญยศยิ่ง รองนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและอนาคต 
มีความเห็นวา ปญหาการเมืองและเศรษฐกิจจะสงผลกระทบอยางมากตอการทองเท่ียว

ในจังหวัดเชียงใหม เพราะสงผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และ
ชาวตางชาติ 
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4.  คุณกัลยา สะอาดลวน ประธานกลุมแมบานตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 (มีความเห็นเชนเดียวกับคุณดวงแกว  
สะอาดลวน) 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและอนาคต 
มีความเห็นวา สถานการณนาเปนหวง เนื่องจากปญหาเศรษฐกิจท่ีสงผลกระทบตอการ

ทองเท่ียว 
 

5.  คุณสุพจน กาวิชัย กํานันตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 
สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันและอนาคต 
มีความเห็นวา การทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมนาจะมีปญหา เห็นไดจากจํานวน

นักทองเท่ียวท่ีลดลง และมีการรายงานขาวอยูเสมอ 
 

นอกจากนี้ จากการศึกษาในเอกสารพบวาผลกระทบจากการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ
ชาวไทล้ือบานลวงเหนือ ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด มีดังนี้ 

ผลกระทบในแงบวก 
1.  การทองเท่ียวชวยอนุรักษแหลงสถาปตยกรรมไทล้ือท่ีสําคัญ คือ วัดรังสีสุทธาวาส 

(วัดลวงเหนือ) ซ่ึงเปนวัดสําคัญของชุมชนไทล้ือ 
2.  การทองเท่ียวชวยอนุรักษฟนฟูประเพณี  ศิลปะ  งานฝมือ  การละคร  และดนตรีของ

ไทล้ือ ดังจะเห็นไดจากการฟนฟูประเพณีปอยโหลงเมิงโลง โดยรวมมือกับบานลวงใต ตําบล 
เชิงดอย อําเภอดอยสะเก็ด เปนตน 

3.  การทองเท่ียวชวยดานการเงินเขามาสูชุมชน ไมวาจะเปนรายไดจากการทองเท่ียว 
รายไดจากการขายของท่ีระลึก เชน ผาฝายโอทอประดับ 4 ดาวของบานขางน้ํา เปนตน 

4.   การทองเท่ียวทําใหเกิดการแลกเปล่ียนทางวัฒนธรรม  เรียนรูและเขาใจวัฒนธรรม
ซ่ึงกันและกัน  ทําใหนักทองเท่ียวเกิดความเขาใจและเคารพตอคานิยมและประเพณีตางๆ  ของ
ชุมชนนั้นๆ เชนการแลกเปล่ียนความรูความเขาในกับชุมชนไทล้ือจังหวัดอ่ืน ๆ เชนจังหวัดพะเยา, 
ลําพูน และนาน เปนตน 

ผลกระทบในแงลบ 
1.  การจัดงานเทศกาล  ประเพณีตางๆ  ท่ีมุงเนนเพื่อการทองเท่ียวมักจะเนนแตความ

สวยงาม  ต่ืนตาต่ืนใจแกผูพบเห็นจนละเลยท่ีจะนึกถึงความหมายท่ีแทจริงของประเพณีดังกลาว 
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ท่ีมีบทบาทและความสําคัญกับวิถีชีวิตของทองถ่ิน  ทําใหงานประเพณีดังกลาวหมดความหมาย 
และคุณคาท่ีแทจริงของตัวเอง  ไมมีความสัมพันธกับวิถีชีวิตของสังคมในชุมชนเชนเดิม 

2.  ดานงานศิลปหัตถกรรมพื้นบานอาจไดรับผลกระทบในแงของการลดคุณภาพ และ
มาตรฐานของงานศิลปะเพื่อใหสามารถผลิตไดเปนจํานวนมากๆ  ตนทุนตํ่า  และผลกําไรสูง  
โดยมิไดคํานึงถึงคุณภาพของงานฝมือเหลานั้น 

3.  เกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท้ังในดานการแตงกายและวิถีชีวิต
จนทําใหเกิดความขัดแยงระหวางผูคนในชุมชน  และอาจทําใหสูญเสียเอกลักษณของวัฒนธรรม
ดั้งเดิมไป 
 

วัตถุประสงคขอท่ี 4 คือ เพื่อเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการทองเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรมไทล้ือบานลวงเหนือ ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ขอเสนอ
ขอมูลการศึกษา ดังนี้ 

กลุมตัวอยางผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 5 ทาน คือ 
1.   คุณมนตนภา สารพัตร ผูจัดการเกสตเฮาสบานอายหลา จังหวัดเชียงใหม (ตัวแทน

ของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว โดยใหบริการท่ีพักราคา 300 – 600 บาท) สัมภาษณเม่ือวันท่ี 10 
มกราคม 2552 มีความเห็นดังนี้ 

1. ทานคิดวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ี
จะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา เง่ือนไขท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการประชาสัมพันธทางอินเตอรเน็ต เพราะคอนขางมีประสิทธิภาพ และรัฐควรจะสนับสนุน
ผูประกอบการในเร่ืองเงินทุนและการประชาสัมพันธ 

 
2. คุณอัครพงศ บัวไพจิตร ผูจัดการแผนกขายและการตลาด Horizon Village จังหวัด

เชียงใหม (ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว โดยใหบริการท่ีพักราคา 1,500 – 3,000 บาท) 
สัมภาษณเม่ือวันท่ี 13 มกราคม 2552 มีความเห็นดังนี้ 

1. ทานคิดวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ี
จะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา เง่ือนไขท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธและรัฐควรสนับสนุนในการ
เพิ่มโปรแกรมการทองเท่ียวเพื่อประชาสัมพันธในวงกวางตอไป  
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2. กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมหมูบาน ในจังหวัด
เชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ควรจะคัดเลือกสถานท่ีท่ีเปนตนกําเนิดของเรื่องนั้น ๆ จริง ๆ และมีการ
ประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพ นาจะทําใหการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมีการพัฒนาตอไป 
 

3. คุณกัตติกา แซเตีย ผูจัดการแผนกขายและการตลาด โรงแรมแชงกรี-ลา เชียงใหม 
(ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว โดยใหบริการท่ีพักราคา 4,000 – 50,000 บาท) สัมภาษณเม่ือ
วันท่ี 14 มกราคม 2552 มีความเห็นดังนี้ 

1. ทานคิดวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ี
จะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา เง่ือนไขท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธและแหลงเงินทุน สวนใน
เร่ืองการบรรจุในโปรแกรมทองเท่ียว ควรจะใชระบบเครือขายของโรงแรมและท่ีพักนาจะนําเสนอ
ไดดีกวา 

2. กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมหมูบาน ในจังหวัด
เชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา  ระบบเครือขายการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงใหมยังออนอยู  ซ่ึง 
ถาปรับปรุงเร่ืองนี้ นาจะมีสวนชวยในการสรางการทองเท่ียวแบบใหมได 
 

4. คุณเสกสรร อือตระกูล บรรณาธิการผูจัดการ นิตยสาร Passport to Chiang Mai 
(ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว ดานส่ือสารมวลชน) สัมภาษณเม่ือวันท่ี 15 มกราคม 2552  
มีความเห็นดังนี้ 

1. ทานคิดวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ี
จะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา เง่ือนไขท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธ และการสรางกลุมลูกคาท่ี
ชัดเจน เนื่องจากจะทําใหมีการเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง โดยรัฐมี หนาท่ีสรางบรรยากาศใหมีความ
ปลอดภัย เพราะจากสถานการณปดสนามบิน สงผลใหนักทองเท่ียวไมมีความเช่ือม่ันในการเดินทาง
ในประเทศไทย ดังนั้นรัฐจําเปนตองดูแลสถานการณตาง ๆ ใหสงบเรียบรอยท่ีสุด 

2. กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมหมูบาน ในจังหวัด
เชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา การประชาสัมพันธท่ีดีจะสงผลใหมีการพัฒนาการทองเท่ียวในระยะยาว 
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5. คุณอาพรรณชนก สุนทรชัย เจาของและหุนสวน บริษัท นอรทโพล ทราเวล จํากัด 
(ตัวแทนของผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว ดานบริษัททัวร และรถเชา) สัมภาษณเม่ือวันท่ี 15 มกราคม 
2552 มีความเห็นดังนี้ 

1. ทานคิดวาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ี
จะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา เง่ือนไขท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การประชาสัมพันธและรัฐควรสนับสนุนในการ
เพิ่มโปรแกรมการทองเท่ียวเพื่อประชาสัมพันธในวงกวางตอไป 

2. กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมหมูบาน ในจังหวัด
เชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ควรจะคัดเลือกสถานท่ีท่ีเปนตนกําเนิดของเรื่องนั้น ๆ จริง ๆ และมีการ
ประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพ นาจะทําใหการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมีการพัฒนาตอไป 
 

กลุมตัวอยางผูนําชุมชน ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 
โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 5 ทาน คือ 
1.   คุณดวงแกว สะอาดลวน นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 

จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 
1.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 
มีความเห็นวา ความเขมแข็งของวัฒนธรรมไทล้ือนาจะมีความสําคัญท่ีสุด เพราะถา

ชุมชนมีจุดแข็งดานนี้ จะเปนตัวดึงดูดใหมีนักทองเท่ียวมาเยือนอยางแนนอน ในทางตรงกันขามถา
วัฒนธรรมของเราไมเขมแข็ง ถึงจะมีการประชาสัมพันธอยางไร นักทองเท่ียวท่ีมาเยือนคงจะไม
ประทับใจอยางแนนอน ซ่ึงในประเด็นนี้รัฐควรจะเขามาชวยในการสนับสนุนใหมีการแสดงออกถึง
วัฒนธรรมทองถ่ินมากข้ึน เชนบรรจุในโรงเรียนประจําตําบลถึงเนื้อหาของวัฒนธรรมไทล้ือ เพื่อให
เยาวชนไดรูและเขาใจถึงความเปนมาของชุมชนของเรามากข้ึน 

2. กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ควรจะมีการใหความรูแกคนในชุมชนเร่ืองของวัฒนธรรมไทล้ือมากข้ึน 
เพื่อสรางความภาคภูมิใจตอคนในชุมชน และสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนมากข้ึน 
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2. คุณวิรัตน บุญเรืองยา รองนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 

1.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา การประชาสัมพันธ และการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ ในการ
พัฒนาแหลงทองเท่ียวและการประชาสัมพันธ นาจะทําใหการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมพัฒนา 
ตอไปได 

2. กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ในชวงระยะเวลา 2-3 ปจากน้ีนาจะรอจังหวะในการพัฒนาการทองเท่ียว
ออกไปกอน เนื่องจากปญหาเศรษฐกิจ แตอยางไรก็ดี โดยสวนตัวมีความเชื่อวา การทองเท่ียวจะมี
ศักยภาพตอไปในอนาคต 
 

3. คุณอรรถวิทย บุญยศยิ่ง รองนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 

1.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 

มีความเห็นวา การสนับสนุนจากภาครัฐมีความสําคัญมาก เพราะทองถ่ินยังขาด
งบประมาณและความรูความสามารถ โดยเฉพาะอยางยิ่งการชวยเหลือทางภาษา ถาเราจะทํา
การตลาดกับชาวตางชาติ เพราะฉะน้ันรัฐตองสนับสนุนดานเทคนิคเปนอยางมาก 

2.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ยังไมมีความเห็นในเร่ืองนี้ 
 

4. คุณกัลยา สะอาดลวน ประธานกลุมแมบานตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 (มีความเห็นเชนเดียวกับคุณดวงแกว  
สะอาดลวน) 

1.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 
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มีความเห็นวา ความเขมแข็งของวัฒนธรรมไทล้ือนาจะมีความสําคัญท่ีสุด เพราะถา
ชุมชนมีจุดแข็งดานนี้ จะเปนตัวดึงดูดใหมีนักทองเท่ียวมาเยือนอยางแนนอน ในทางตรงกันขามถา
วัฒนธรรมของเราไมเขมแข็ง ถึงจะมีการประชาสัมพันธอยางไร นักทองเท่ียวท่ีมาเยือนคงจะไม
ประทับใจอยางแนนอน ซ่ึงในประเด็นนี้รัฐควรจะเขามาชวยในการสนับสนุนใหมีการแสดงออกถึง
วัฒนธรรมทองถ่ินมากข้ึน เชนบรรจุในโรงเรียนประจําตําบลถึงเนื้อหาของวัฒนธรรมไทล้ือ เพื่อให
เยาวชนไดรูและเขาใจถึงความเปนมาของชุมชนของเรามากข้ึน 

2.  กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมตอไป 

มีความเห็นวา ควรจะมีการใหความรูแกคนในชุมชนเร่ืองของวัฒนธรรมไทล้ือมากข้ึน 
เพื่อสรางความภาคภูมิใจตอคนในชุมชน และสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนมากข้ึน 

 
5. คุณสุพจน กาวิชัย กํานันตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

สัมภาษณเม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2552 
1.  ทานคิดวาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด

เชียงใหมมีเง่ือนไขใดท่ีจะนําไปสูความสําเร็จและรัฐควรจะมีสวนสนับสนุนอยางไร 
มีความเห็นวา การสนับสนุนของภาครัฐมีความสําคัญมาก เพราะสามารถกําหนดทิศทาง

ของการทองเท่ียวไดดีท่ีสุด 
2. กรุณาใหขอเสนอแนะเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานลวงเหนือ 

อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหมตอไป 
ยังไมมีขอเสนอแนะ 
 
กลาวโดยสรุปท้ังผูประกอบการและผูนําชุมชนมีความเห็นสอดคลองกันวา รูปแบบท่ี

เหมาะสมสําหรับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมคือ การใหบริการแบบเกสตเฮาส และการใหความรู
ควบคูกับการทองเท่ียวไปดวย นอกจากนี้การสนับสนุนจากภาครัฐก็มีความสําคัญในการประสบ
ความสําเร็จของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือบานลวงเหนือดวยเชนกัน ไมวาจะเปนในเร่ือง
การใหเงินทุนสนับสนุน และการประชาสัมพันธ ซ่ึงเปนเง่ือนไขท่ีจะประสบความสําเร็จใน 
ระยะยาวได สําหรับชุมชนเองก็มีความสําคัญในการใหความรูแกบุคลากรไมวาจะเปนผูนําชุมชน 
และเยาวชนเปนตน จะชวยใหเกิดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนได 
 
 



 
บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผลการศึกษา และขอเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาเร่ืองการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม กรณีศึกษาตําบลลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ผูศึกษาไดศึกษาจากแบบสอบถาม เอกสาร การสัมภาษณบุคคล การ
สังเกตอยางเปนทางการและไมเปนทางการ เพื่อใหตรงกับวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว ผูศึกษาได
สรุปผลการศึกษา การอภิปรายผล และขอเสนอแนะไว ดังนี้ 
 
5.1 สรุปและอภิปรายผล 

1.  ความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติในการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมไทล้ือตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

จากการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามเพื่อศึกษาความตองการและความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียว (Demand Side) พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยมีขอมูลทางสถิติ ดังนี้ นักทองเท่ียว 
ชาวไทยสวนใหญเปนเพศชาย ชวงอายุท่ีเดินทางมามากท่ีสุด คือ ชวงอายุ 20-30 ป สถานะสวนใหญ
จะเปนโสด  ประกอบอาชีพสวนใหญอยูในภาคเอกชน จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา 
รายไดอยูระหวาง 10,000 – 15,000 บาท วัตถุประสงคในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม  
สวนใหญเห็นวา เพื่อการพักผอน และ เพื่อการบันเทิง ตามลําดับ  

สําหรับปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวไทย  
มีความเห็นดังนี้ ส่ิงดึงดูดใจจากการทองเท่ียวประเภทตาง ๆ ท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวไทยเลือก
เดินทางมาจังหวัดเชียงใหม พบวา แหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติมีอิทธิพลมากท่ีสุดท่ีนักทองเท่ียว
ชาวไทยเลือกท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม สวนส่ิงดึงดูดใจอ่ืน ๆ เชน ศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณี วิถีชีวิต, ความเห็นมิตรไมตรีของคนไทย, แหลงจําหนายสินคาท่ีระลึก, สถานท่ีใหความ
บันเทิงยามราตรี และ ความหลากหลายของสถานท่ีทองเท่ียว มีอิทธิพลมากท่ีนักทองเท่ียวชาวไทย
เลือกท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 

ในดานการเผยแพรและประชาสัมพันธการทองเท่ียวจากส่ือตาง ๆ พบวา การบอกตอจาก
คนใกลชิด หรือคนรูจัก และอินเตอรเน็ตเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดในการประชาสัมพันธ 
ใหนักทองเที่ยวชาวไทยเลือกท่ีจะมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม  สวนการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธดานอ่ืน ๆ เชน แผนพับ ใบปลิว, หนังสือพิมพ, วิทยุ, โทรทัศน และ ปายโฆษณา 
ประชาสัมพันธเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก 
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ในดานคาครองชีพในการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวไทย 
เห็นวา มีอิทธิพลมากท่ีสุด ในดานระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ ในจังหวัด
เชียงใหม นักทองเท่ียวชาวไทยเห็นวา มีอิทธิพลมาก ในดานงบประมาณในการเดินทางทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหม นัดทองเท่ียวชาวไทยเห็นวา มีอิทธิพลมากท่ีสุด  ในดานความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินระหวางการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวไทยเห็นวา มีอิทธิพล
มาก ในดานโครงสรางพื้นฐานตาง ๆ นักทองเท่ียวชาวไทยเห็นวา มีอิทธิพลมาก ในดานส่ิงอํานวย
ความสะดวดตาง ๆ ท่ีมีระหวางการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวไทยเห็นวา  
มีอิทธิพลมาก 

ในดานความนาสนใจในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม 
นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญ มีความเห็นวา ไมแนใจ ในดานความเห็นวาถามีการจัดการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญมีความเห็นวา ไมแนใจ
วาจะเดินทางไปทองเท่ียวหรือไม 

สําหรับความเห็นของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศมีขอมูลทางสถิติ ดังนี้ นักทองเท่ียว
ชาวตางประเทศสวนใหญเปนเพศชาย ชวงอายุท่ีเดินทางมามากท่ีสุด คือ ชวงอายุ 20-30 ป สถานะ
สวนใหญจะเปนโสด  ประกอบอาชีพสวนใหญอยูในภาคเอกชน จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือ
สูงกวา รายไดสูงกวา 20,000 บาท วัตถุประสงคในการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม สวนใหญ 
เห็นวา เพื่อศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ เพื่อการพักผอน ตามลําดับ  

สําหรับปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 
มีความเห็นดังนี้ ส่ิงดึงดูดใจจากการทองเท่ียวประเภทตาง ๆ ท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ
เลือกเดินทางมาจังหวัดเชียงใหม พบวา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต มีอิทธิพลมากท่ี
นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเลือกท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม สวนส่ิงดึงดูดใจอ่ืน ๆ เชน 
แหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติ, ความเห็นมิตรไมตรีของคนไทย, แหลงจําหนายสินคาท่ีระลึก, 
สถานท่ีใหความบันเทิงยามราตรี และ ความหลากหลายของสถานท่ีทองเท่ียว มีอิทธิพลมากท่ี
นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเลือกท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 

ในดานการเผยแพรและประชาสัมพันธการทองเท่ียวจากส่ือตาง ๆ พบวา การบอกตอจาก
คนใกลชิด หรือคนรูจัก และอินเตอรเน็ตเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมากที่สุดในการประชาสัมพันธให
นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเลือกท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม สวนการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธดานอ่ืน ๆ เชน แผนพับ ใบปลิว, หนังสือพิมพ, วิทยุ, โทรทัศน และ ปายโฆษณา 
ประชาสัมพันธเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก 
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ในดานคาครองชีพในการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาว
ตางประเทศเห็นวา มีอิทธิพลมากท่ีสุด ในดานระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวตาง ๆ 
ในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเห็นวา มีอิทธิพลมาก ในดานงบประมาณในการ
เดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเห็นวา มีอิทธิพลมาก  ในดาน
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินระหวางการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียว
ชาวตางประเทศเห็นวา มีอิทธิพลมากที่สุด ในดานโครงสรางพื้นฐานตาง ๆ นักทองเท่ียวชาว
ตางประเทศเห็นวา มีอิทธิพลปานกลาง ในดานส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ท่ีมีระหวางการ
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเห็นวา มีอิทธิพลมาก 

ในดานความนาสนใจในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม 
นักทองเท่ียวชาวตางประเทศสวนใหญ มีความเห็นวา ไมแนใจ ในดานความเห็นวาถามีการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม นักทองเที่ยวชาวตางประเทศสวนใหญมี
ความเห็นวา ไมแนใจวาจะเดินทางไปทองเท่ียวหรือไม 

สําหรับความเห็นของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศมีขอมูลทางสถิติ ดังนี้ 
นักทองเท่ียวสวนใหญเปนเพศชาย ชวงอายุท่ีเดินทางมามากท่ีสุด คือ ชวงอายุ 20-30 ป สถานะ 
สวนใหญเปนโสด  ประกอบอาชีพสวนใหญอยูในภาคเอกชน จบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือ 
สูงกวา รายไดสูงกวา 20,000 บาท วัตถุประสงคในการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม สวนใหญ 
เห็นวา เพื่อการพักผอน และศิลปวัฒนธรรม ตามลําดับ  

สําหรับปจจัยการตลาดของการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและ
ชาวตางประเทศ มีความเห็นดังนี้ ส่ิงดึงดูดใจจากการทองเท่ียวประเภทตาง ๆ ท่ีทําใหนักทองเท่ียว
เลือกเดินทางมาจังหวัดเชียงใหม พบวา แหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติ มีอิทธิพลมากท่ีสุดท่ี
นักทองเท่ียวเลือกท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม สวนส่ิงดึงดูดใจอ่ืน ๆ เชน ศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณี วิถีชีวิต, ความเห็นมิตรไมตรีของคนไทย, แหลงจําหนายสินคาท่ีระลึก, สถานท่ีใหความ
บันเทิงยามราตรี และ ความหลากหลายของสถานท่ีทองเท่ียว มีอิทธิพลมากท่ีนักทองเท่ียวเลือกท่ีจะ
มาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 

ในดานการเผยแพรและประชาสัมพันธการทองเท่ียวจากส่ือตาง ๆ พบวา การบอกตอจาก
คนใกลชิด หรือคนรูจัก และอินเตอรเน็ตเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมากที่สุดในการประชาสัมพันธให
นักทองเท่ียวเลือกท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม สวนการเผยแพรและประชาสัมพันธดาน 
อ่ืน ๆ เชน แผนพับ ใบปลิว, หนังสือพิมพ, โทรทัศน และ ปายโฆษณา ประชาสัมพันธเปนปจจัยท่ีมี
อิทธิพลมาก 
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ในดานคาครองชีพในการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวท้ังชาวไทย
และชาวตางประเทศเห็นวา มีอิทธิพลมาก ในดานระยะเวลาในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียว 
ตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวเห็นวา มีอิทธิพลมาก ในดานงบประมาณในการเดินทาง
ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวเห็นวา มีอิทธิพลมาก  ในดานความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินระหวางการเดินทางทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวเห็นวา มีอิทธิพลมาก  
ในดานโครงสรางพื้นฐานตาง ๆ นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเห็นวา มีอิทธิพลมาก ในดานส่ิง
อํานวยความสะดวกตาง ๆ ท่ีมีระหวางการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวเห็นวา มี
อิทธิพลมาก 

ในดานความนาสนใจในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม 
นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศสวนใหญ มีความเห็นวา ไมแนใจ ในดานความเห็นวา
ถามีการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในหมูบานในจังหวัดเชียงใหม นักทองเท่ียวสวนใหญมี
ความเห็นวา ไมแนใจวาจะเดินทางไปทองเท่ียวหรือไม 

เม่ือนําแนวคิดทางดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมาอธิบายผลการศึกษาท่ีเกิดข้ึน พบวา 
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเยือนจังหวัดเชียงใหมมีความไมแนใจในการทองเท่ียวรูปแบบใหม ๆ คือ 
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ซ่ึงจากขอมูลทางสถิติพบวา นักทองเท่ียวสวนใหญไมแนใจ เม่ือนํามา
วิเคราะหพบวา เนื่องจากแนวความคิดดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในปจจุบันยังไมเปนรูปธรรม
มากนัก นักทองเท่ียวสวนใหญ เขาใจวาจะเปนการทองเท่ียวท่ีนําชาวบานมาฟอนรํา และทานอาหาร
มากกวา (เทียบเคียงกับการทานขันโตก) ทําใหไมมีความแปลกใหมมากนักในรูปแบบการทองเท่ียว 

นอกจากนี้เม่ือนําทฤษฎีสวนประสมการตลาดมาวิเคราะหผลการศึกษาท่ีเกิดข้ึน พบวา 
ดานผลิตภัณฑ (Product) นั้น คือ ชุมชนไทล้ือ บานลวงเหนือ ยังไมเปนท่ีรูจักซ่ึงถือเปนจุดออน
สําคัญในการทําการตลาดในอนาคต ดานราคา (Price) นั้น เม่ือสอบถามนักทองเท่ียวในดาน
งบประมาณและคาครองชีพในการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม พบวา เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมาก 
ดังนั้นกลยุทธทางดานราคาจึงมีความสําคัญมาก เพราะฉะนั้น ราคาในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
ตองไมสูงมากจนเกินไปนัก เพื่อเปนการดึงดูดนักทองเท่ียวใหมากข้ึน ดานการสงเสริมการตลาด 
(Promotion) พบวาการโฆษณาท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด คือ การโฆษณาแบบปากตอปาก และ 
อินเตอรเน็ต เพราะนักทองเท่ียวไดรับขอมูลท่ีชัดเจน รอบดาน และหลากหลายมากข้ึน ดังนั้นชุมชน
จึงจําเปนตองเนนในเร่ืองการสงเสริมการตลาดดานนี้มากข้ึน ประกอบกับประหยัดคาใชจายในการ
โฆษณามากกวาการโฆษณาทางวิทยุ หรือนิตยสารตาง ๆ เปนตน ดานสถานท่ี (Place) ควรจะ 
มีการจัดจําหนายผานตัวแทนและมีการสรางเครือขายที่มีประสิทธิภาพและมีความรูความเขาใจ 
เปนอยางดี 
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2. ศักยภาพและความพรอมดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือ ตําบลลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

ในการศึกษาเร่ืองศักยภาพและความพรอมดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือ ตําบล
ลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด (Supply Side)  ผูศึกษาไดทําการสัมภาษณกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ 
ผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 5 ตัวอยาง และกลุมผูนําชุมชนตําบล 
ลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม จํานวน 5 ตัวอยาง โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 

กลุมผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม ประกอบดวยผูประกอบการที่พัก
ในระดับราคา 300 – 600 บาท จํานวน 1 ทาน ผูประกอบการที่พักในระดับราคา 1,500 – 4,000 บาท 
จํานวน 1 ทาน ผูประกอบการท่ีพักในระดับราคา 4,000 – 50,000 บาท จํานวน 1 ทาน 
ผูประกอบการดานการประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม จํานวน 1 ทาน และผูประกอบการดานการ
ทองเท่ียว (Travel Agent) จํานวน 1 ทาน 

โดยสรุปผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม มีความเห็นวาสถานการณการ
ทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมในปจจุบันคอนขางจะชะลอตัวเนื่องจากปญหาเศรษฐกิจ ประกอบกับ
ปญหาทางการเมือง  โดยมีการปดสนามบินสุวรรณภูมิ  สงผลกระทบใหนักทองเท่ียวชาว
ตางประเทศขาดความเช่ือม่ันในการเดินทางมาทองเท่ียวในประเทศไทย ซ่ึงสงผลใหสถานการณ
การทองเท่ียวในอนาคตยังคงประสบปญหาอยู โดยคาดการณวาประมาณ 2-3 ปจึงจะกลับเขาสู
สภาวะปกติ 

สําหรับปจจัยดึงดูดใหนักทองเท่ียวเดินทางมาจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด ผูประกอบการ
ธุรกิจทองเท่ียวสวนใหญ เห็นวา สถานท่ีทองเท่ียวและการประชาสัมพันธเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดท่ี
ดึงดูดใหนักทองเท่ียวเดินทางมายังจังหวัดเชียงใหม  

ในดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ผูประกอบการธุรกิจ
ทองเท่ียวสวนใหญมีความรูความเขาใจ เนื่องจากทุกทานมีประสบการณในดานการทองเท่ียวมา
คอนขางนาน อยางไรก็ดียังคงตองมีการทําความเขาใจในเร่ืองการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีชัดเจน
ตอไป สําหรับความเห็นในเร่ืองรูปแบบการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมนั้น สวนใหญเห็นวาควร
จะจัดเปนแบบโฮมสเตย คือ จัดใหนักทองเท่ียวพักอยูกับชุมชน มีการเรียนรูวิถีชีวิต ความเปนอยู 
วัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนโดยไดรับประสบการณตรง โดยตองอาศัยความชวยเหลือจาก
ภาครัฐในการประชาสัมพันธ มีการบรรจุโปรแกรมการทองเท่ียวในแผนท่ีการทองเท่ียวจังหวัด
เชียงใหม เปนตน สําหรับกลุมลูกคานั้น สวนใหญเห็นวาลูกคาชาวไทยมีความสําคัญ เนื่องจาก
ปญหาการปดสนามบินสงผลใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศลดจํานวนลง ดังนั้นผูประกอบการ 
จึงเห็นวานักทองเท่ียวชาวไทยจะเปนตลาดท่ีสําคัญท่ีสุดของการทองเท่ียวประเภทนี้ 
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กลุมผูนําชุมชน 5 ทานประกอบดวย นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ,  
รองนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลลวงเหนือ จํานวน 2 ทาน, ประธานกลุมแมบานตําบลลวงเหนือ 
และ กํานันตําบลลวงเหนือ  

โดยท้ัง 5 ทานมีความเห็นตรงกันวา สถานการณการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 
ในปจจุบันยังมีปญหาอยู เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจ ประกอบกับตําบลลวงเหนือเองมีแหลงทองเท่ียว
ท่ียังไมเปนท่ีแพรหลายนักมีเพียงเข่ือนแมกวงอุดมธาราเทานั้น อยางไรก็ดีไดมีการบรรจุแผนพัฒนา
แหลงทองเท่ียวตําบลลวงเหนือไว ซ่ึงจะสงผลดีตอการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือ
ตอไป 

สําหรับรูปแบบในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือ คือ รูปแบบโฮมสเตย 
และมีการจัดทําพิพิธภัณฑไทล้ือ เพราะใหสอดคลองกับการทองเท่ียวแบบไปเชา-เย็นกลับได  
โดยตองอาศัยความชวยเหลือจากภาครัฐ 2 ดาน คือ การประชาสัมพันธ และการสรางวัฒนธรรม
ชุมชนใหเขมแข็ง มีการบรรจุวัฒนธรรมทองถ่ินในบทเรียนเพื่อใหเกิดความภาคภูมิในในทองถ่ิน 
สําหรับกลุมลูกคานั้น กลุมผูนําชุมชนเห็นวา นักทองเท่ียวชาวตางประเทศนาจะช่ืนชอบรูปแบบ 
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมากกวานักทองเท่ียวชาวไทย ซ่ึงถามีการจัดทําส่ือเปนภาษาอังกฤษ
นาจะทําใหการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือ ตําบลลวงเหนือมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

เม่ือนําแนวคิดเร่ืองศักยภาพในการรองรับไดของพื้นท่ีมาพิจารณา พบวา ไทล้ือบาน 
ลวงเหนือ มีความสามารถในการรองรับไดของการทองเท่ียวท้ังในการกายภาพ คือ มีถนนหนทางท่ี
สะดวกสบาย มีสถานท่ีพักแรม รีสอรทตาง ๆ มีโครงสรางพื้นฐาน และการคมนาคมขนสงท่ี
ครบถวน ประกอบกับการเดินทางจากตัวเมืองจังหวัดเชียงใหมใชเวลาเพียง 30 นาทีซ่ึงสะดวกสบาย
ตอนักทองเท่ียว 

ความสามารถในการรองรับไดทางสังคม ไทล้ือบานลวงเหนือมีความเขมแข็งทางชุมชน 
และการมีผูนําท่ีเขมแข็ง ทําใหสามารถรองรับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมได 

สําหรับความสามารถในการรองรับไดทางนิเวศ ไทล้ือบานลวงเหนือมีสภาวะแวดลอมท่ี
เปนธรรมชาติของชุมชน ซ่ึงคาดวาจะไมสงผลกระทบตอระบบนิเวศของชุมชน เพราะมิไดมีการ
ชุมนุมของนักทองเท่ียวในจุดใดจุดหนึ่งเปนเวลานาน ๆ  
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3.  ปญหา, สาเหตุของปญหาและผลกระทบจากการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือ 
ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม  

จากการศึกษาโดยใชแบบสอบถาม และการสัมภาษณ สามารถวิเคราะหถึงปญหาและ
สาเหตุท่ีเกิดข้ึนของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือ ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด ดังนี้ 

3.1 ปญหาภายนอก อันไดแก ปญหาการชะลอตัวของธุรกิจทองเที่ยวจังหวัด
เชียงใหม โดยมีสาเหตุหลักมาจากปญหาเศรษฐกิจ ทําใหนักทองเท่ียวเดินทางมาทองเท่ียวลดลง 
ประกอบกับประเทศไทยประสบปญหาการขาดเสถียรภาพทางการเมือง มีเหตุการณท่ีสําคัญ คือ 
การปดสนามบินสุวรรณภูมิ สงผลใหนักทองเท่ียวขาดความเช่ือม่ันในความปลอดภัยในการเดินทาง
มาประเทศไทย รวมถึงจังหวัดเชียงใหมดวย 

3.2 ปญหาภายในชุมชนเอง คือ การขาดความเขมแข็งของชุมชนในเร่ืองวัฒนธรรม
ทองถ่ิน เพื่อสรางจุดขายท่ีสําคัญสําหรับนักทองเท่ียว นอกจากนี้การขาดบุคลากรท่ีมีทักษะดาน
ภาษาเพ่ือพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียวเพื่อใหบริการแกนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

3.3  ปญหาจากภาครัฐ คือ การขาดการประชาสัมพันธท่ีดีในการดึงดูดใหบรรจุการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมลงในแผนท่ีการเดินทางสูจังหวัดเชียงใหม สงผลใหการทองเท่ียวไมเปนท่ี
แพรหลายเทาท่ีควร 

สําหรับผลกระทบของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือ ตําบลลวงเหนือ อําเภอ 
ดอยสะเก็ด สามารถจําแนกออกเปน 2 ดาน คือ 

ผลกระทบในดานบวก 
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมีผลกระทบท่ีสําคัญ คือ การสรางความเขมแข็งใหชุมชน  

ทําใหคนในชุมชนรูจักรากเหงาของตน ไมวาจะเปนในเร่ืองวิถีชีวิต ความเปนอยู สถาปตยกรรม 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ เปนตน โดยส่ิงท่ีจะตามมาคือ รายไดจากการทองเท่ียวและของท่ีระลึก 
ซ่ึงจะชวยใหเศรษฐกิจหมูบานพัฒนาข้ึนดวย 

ผลกระทบในดานลบ 
ในทางตรงกันขาม ถาชุมชนไมเขมแข็ง จะสงผลใหชุมชนเกิดความเปราะบาง ไมวาจะ

เปนการรับวัฒนธรรมอ่ืน ๆ เขามา ปญหาอาชญากรรม ยาเสพติด โรคระบาด เปนตน 
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4.  แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือ ตําบลลวงเหนือ 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม  

จากการสัมภาษณผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และผูนําชุมชนตําบล
ลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม สามารถสรุปไดวา แนวทางท่ีเหมาะสมในการ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือ ตําบลลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม คือ 
การพัฒนาในรูปแบบของโฮมสเตย  โดย โฮมสเตย คือ บานของชาวบานท่ีมีหองหรือพื้นท่ีพอจะ
รับแขกผูมาเยือนไดโดยเจาของบานพอใจยินดีจะแบงปนรับนักทองเท่ียว โดยมีวัตถุประสงคใหเกิด
กระบวนการเรียนรู (Learning Process) โดยมีการใหการศึกษา (Education) เกี่ยวกับสภาพแวดลอม 
และระบบนิเวศของแหลงทองเท่ียวเปนการเพิ่มความรู (Knowledge) ประสบการณ (Experience) 
ความประทับใจ (Appreciation) เพื่อสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกท่ีถูกตองตอนักทองเท่ียว
และทองถ่ิน (ภราเดช พยัฆวิเชียร, 2542: 102) ซ่ึงเหมาะจะเปนแนวทางท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
อยางไรก็ดีรูปแบบการทองเท่ียวแบบโฮมสเตยก็มีขอจํากัด คือ นักทองเท่ียวจําเปนตองพักอยูใน
ชุมชนเปนระยะเวลาคอนขางนาน ดังนั้นเพื่อตอบสนองความตองการการทองเท่ียวท่ีหลากหลาย
ของนักทองเท่ียว รูปแบบการทองเท่ียวแบบไปเชา-เย็นกลับ โดยมีการสรางแหลงความรูชุมชน เชน 
พิพิธภัณฑ นาจะเปนอีกทางเลือกหนึ่งของรูปแบบการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทล้ือได 

ดังนั้นมาตรการท่ีชุมชนควรกระทําเพื่อรักษาประเพณีท่ีดีงามของไทล้ือ คือ ควรจะมีการ
ประชุมระหวางผูรูและผูเกี่ยวของในดานประเพณี เพื่อกําหนดประเพณีท่ีเปนของไทล้ือแท ๆ  
โดยพยายามรักษาของเดิมและไมใหมีการประยุกตมากเกินไป นอกจากนี้ควรมีการนําประเพณี
พื้นเมืองเผยแพรกับประชาชนและเยาวชนใหทราบ และเกิดความตระหนักในคุณคาของประเพณี
ดังกลาว การเผยแพรนอกจากจะดําเนินการโดยท่ีเกี่ยวของดานการทองเท่ียวแลว ควรจะมีการเขาสู
ระบบการศึกษาของทองถ่ินในระยะยาวดวย เชน บรรจุเปนความรูในการศึกษาของประชาชน 
(สันทัด เสริมศรี, 2529: 168-169) 

สรุป 
ผูศึกษามีความเห็นโดยสรุปในเรื่องการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม: กรณีศึกษาบาน 

ลวงเหนือ อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม เห็นวา ยังไมพรอมในขณะนี้ เม่ือพิจารณาในดาน
ความตองการ (Demand Side) ของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาตินั้นพบวายังไมมีความ
พรอมในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เนื่องจากนักทองเที่ยวยังไมแนใจในการทองเท่ียว 
ประกอบกับปจจัยภายนอกท่ีสงผลกระทบตอการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม คือ ปญหาเศรษฐกิจ
และปญหาการเมือง ท่ีทําใหความนาสนใจในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมลดนอยลง สําหรับในดาน
ศักยภาพและความพรอมของชุมชน (Supply Side) นั้น ผูศึกษาเห็นวามีความพรอมคอนขางมาก  
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ไมวาจะเปนในการโครงสรางพื้นฐานตาง ๆ การคมนาคมขนสง ท่ีพัก ความปลอดภัย เปนตน 
ประกอบกับผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง ซ่ึงสามารถผลักดันโครงการน้ีได ท้ังนี้โครงการน้ีควรจะรอ
จังหวะท่ีเหมาะสมกอน คาดวานาจะประมาณสองปจึงจะมีความพรอมในการทําโครงการนี้  ซ่ึง 
ในระหวางนี้ทางชุมชนเองอาจจะเตรียมความพรอมในเรื่องการสรางความเขมแข็งของชุมชนโดย
การสรางกิจกรรมตาง ๆ เตรียมงบประมาณในการทําโครงการ และใหความรูในเร่ืองวัฒนธรรมไท
ล้ือแกชุมชน มากข้ึน ซ่ึงเม่ือถึงเวลาท่ีเศรษฐกิจดีข้ึน ชุมชนสามารถเร่ิมตนโครงการนี้ไดอยาง
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  
 
5.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาความเปนไปไดของโครงการการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเพื่อให
เห็นเปนรูปธรรมและนําเสนอตอองคการปกครองสวนทองถ่ินตอไป 

2. ควรศึกษากลยุทธหรือยุทธศาสตรใหม ๆ สําหรับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีมี
ระบบเครือขายและบริษัทนําเท่ียวตาง ๆ ท่ีเนนจัดทัวรเชิงอนุรักษ 

3. การพัฒนาคุณภาพของบุคลากรในธุรกิจการทองเที่ยว เชน การอบรมมัคคุเทศก และ
องคกรทองถ่ินท่ีเกี่ยวของใหมีความรูและความเขาใจในแหลงทองเที่ยว (พรทิพย เธียรธีรวิทย, 
2542: 123) 
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No.….......................

Questionnaire  for foreign tourists 

Cultural Tourism: A Case Study of Ban Luang Nue and Ban Luang Tai,

 Doi Saket District, Chiang Mai Province 

This Questionnaire  is a part of the individual study for a Master degree of Political 

Economy, Chiang Mai University. Your information will be extremely confidential. 

Thank you for your kind cooperation 

Part 1: Personal data 
1. Gender

1.  Male 2.  Female 

2. Age

1.  under 20 yrs. 2.  20-30 yrs. 3.  31-40 yrs. 

4.  41-50 yrs. 5.  51–60 yrs. 6.  60 yrs. and above. 

3. Marital status 

1.  Single 2.  Married 3.  Others 

4. Occupation

1.  Student 2.  Government/State enterprise officer 

3.  Corporate employee 4.  Others,(Please indicate) …………….. 

5. Education Level (Highest) 

1.  Lower than primary school 2.  Secondary School (Grade 6-8) 

3.  Secondary school (Grade 9-12) 4.  Vocational school 

5.  Bachelor degree 6.  Others 
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6. Average income per month 

1.  Below US$  500 2.  US$  501 – 1,100 

3.  US$ 1,1001 – 1,700 4.  US$  1,701 – 2,300 

5.  US$  2,301 – 2,900 6.  Over US$  2,901 

7. Travel objectives 

1.  Leisure 2.  Meeting & Seminar 3.  Culture 

4.  Business 5.  Entertain 6. Education 

7. Visit friends & cousin 8. Other  

Part II: Marketing Factors influencing the decision to travel in Chiang Mai 
Remark: Degree of Influence 

5 =  Most Influence 4 =  More Influence 3 =  Medium 2 =  Less Influence 1 = None Influence 

Items
Degree of Influence 

5 4 3 2 1 

8. What are the attractive points of  travel in Chiang Mai

- Ancient City 

     

- Culture      

- Thai Hospitality      

- Natural Park       

- Shopping      

- Night Life      

- Diversity of Traveling Style      

9. How do you know about Chiang Mai Tourism (Public 

Relations)

- Flyer 

     

- Newspaper / Travel Magazine      

- Radio      

- Television      
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Items
Degree of Influence 

5 4 3 2 1 

- Friends / Cousin      

- Internet      

- Advertisement      

10. Total Traveling Expenses in Chiang Mai      

11. Total period of stay in Chiang Mai      

12. Traveling Budget in Chiang Mai      

13. Safety & Security Factor      

14. Infrastructure Factor 

- Road  

     

- Electricity / Water and Telephone      

- Others      

15. Facilities 

- Accommodation 

     

- Food & Beverage      

- Transportation      

- Access of travel information      

8. Do you interested to travel in Chiang Mai for Cultural Tourism?

1.  Yes 

2.  No 

3.  Not Applicable 

9. If there is well managed Village Cultural Tourism in Chiang Mai, Do you want to visit? 

1.  Yes 

2.  No 

3.  Not Applicable 
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10. Other suggestions/recommendations to improve. 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
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1.

………………………………………………………………………………………………………

…………....…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….

1.

………………………………………………………………………………………………………

…………....…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………....………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………….……………………………………

……………………………………………………………………………….

2.  (

, , ,

 , 

, ,
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………………………………………………………………………………………………………

…………....…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………….……………………………………

……………………………………………………………………………….………………………

…………………………………………………………………………………………....…………

1.  –

………………………………………………………………………………………………………

…………....…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….

2.

………………………………………………………………………………………………………

…………....…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………

…………………………………………………....

3.

………………………………………………………………………………………………………

…………....…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………....
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