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  การศึกษาคนควาแบบอิสระ ท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียว
ภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี  ทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม
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ครัวเรือนสวนบุคคลท่ีอยูในชุมรุมอาคาร/หมูบานตัวอยาง จํานวน 320 ตัวอยาง  ในการเก็บรวบรวม
ขอมูลมีแผนการคัดเลือกตัวอยางท่ีใชเปนแบบช้ันภูมิ 2 ระดับช้ัน (Stratified Random Sampling) มี
จังหวดัเปนหนวยช้ันภูมิ (Stratum) โดยกําหนดใหชุมรุมอาคาร (ในเขตเทศบาล) และหมูบาน  (นอก
เขตเทศบาล)  เปนหนวยตัวอยางข้ันท่ีหนึง่ และครัวเรือนสวนบุคคลเปนหนวยตัวอยาง         ข้ันท่ี
สอง  สถิติท่ีใช ไดแก  คาความถ่ีและรอยละ 
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บังกะโล/  รีสอรท  ชวงเวลาท่ีใชเดนิทางในชวงเดือน มีนาคม – มิถุนายน (ฤดรูอน) มีคาใชจาย
ประเภทท่ีพกัไมเกิน 1,000 บาท  คาใชจายประเภทอาหาร-เคร่ืองดื่ม คาพาหนะ และคาซ้ือของฝาก 
1,001 – 4,000 บาท  คาใชจายประเภทบริการนําเท่ียว และคาใชจายอ่ืน ๆ ไมเกิน 1,000 บาท  
จังหวดัท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียวในภาคตาง ๆ 3 อันดับ คือ ภาคเหนือ ไดแก เชียงใหม 
เชียงราย และ แมฮองสอน  ภาคใต ไดแก ภูเก็ต กระบ่ี สงขลา  ภาคตะวันออก ไดแก ตราด ชลบุรี 
และระยอง   ภาคกลาง ไดแก พระนครศรีอยุธยา ประจวบคีรีขันธ และเพชรบุรี  ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแก นครราชสีมา บุรีรัมย และเลย  ผูเดินทางทองเท่ียวมีความสนใจเดนิทาง
ไปทองเท่ียวในภาคเหนือและประเภทสถานท่ีทองเท่ียวท่ีอยากไปทองเที่ยว คือ หาดทราย-ชายทะเล 
  สวนการศึกษาปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเท่ียว พบวา ผูตอบแบบสอบถาม 
พบปญหาท่ีพกัมีราคาแพง  ปญหาอาหารและเคร่ืองดื่มราคาไมยุติธรรม  ปญหาพาหนะในทองถ่ินมี
จํานวนนอยเกนิไป  ปญหาสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) มีราคาแพง  ปญหาความไมปลอดภัยใน
สถานท่ีทองเท่ียว ไมมีปายบอกทาง  ปญหาการตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว 
ประชาชนในทองถ่ินไมรวมอนุรักษส่ิงแวดลอม/วัฒนธรรมในทองถ่ิน และปญหาแหลงทองเที่ยว
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ABSTRACT 
   
  The objective of this independent study was to study the domestic travelling 
behavior of people in Nonthaburi province.  The data were collected through questionares from 
population 15 years and over who used to travel in domestic during the year 2006.  The sampling 
size was 320 private households in total blocks/villages.  The stratified two-stage sampling was 
adopted for sample design.  Province was constituted stratum.  The primary sampling unit was 
blocks for municiple area and the villages were non-municipal area.  The secondary sampling unit 
was private households.  The applied statistic was frequency and percentage. 
  From the study had found that most of the tourists were female and male, aged 
between 30-39 years, the superlative education level was Bachelor Degree, the work status was 
company officer with salary 10,001 – 20,000 Baht. 
  From the study of citizen’s domestic tourism behavior had found that the 
respondents travel 1 time per year.  The objective of travel was recreation.  They got the travel 
information from friends/acquaintances.  The top 3 provinces for ecological travel were Chon 
Buri, Chiang Mai and Rayong.  For historical travel, religious place and ancient site were         
Phra Nakhon Si Ayutthaya, Chon Buri and Nonthaburi provinces.  For cultural art and Thai’s 
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lifestyle were Chon Buri, Chiang Mai and Nonthaburi provinces.  For agricultural travel were 
Chiang Mai, Maehongson and Chiang Rai provinces.  Most of the tourists prefered to travel back 
to the same place due to the beautiful nature.  They used their vehicles for travel with the family 
and their own self service/family.  They spent 3 days in bungalows/resorts.  The travel period was 
during March-June (summer season)  with accommodation budget not over than 1,000 Baht.  The 
expense for food, beverage, transport and souvenir was 1,001 - 4,000 Baht.  The expense for 
travel guide service and others were not over than 1,000 Baht.  The top 3 interesting provinces for 
travel were Northern part e.g.  Chinag Mai, Chiang Rai and Maehongson, Southern part e.g.  
Phuket, Krabi and Songkhla, Eastern part e.g.  Trad, Chon Buri and Rayong, Central part e.g.  
Phra Nakhon Si Ayutthaya, Prachuap Khiri Khan and Petchburi, North-Eastern part e.g.  Nakhon 
Ratchasima,  Buri Ram and Loei.  The tourists interested to travel to the Northern part and the 
place that they prefer was seashore-beach. 
  The problem informed by the respondents during the travel were high rate of 
accommodation, unfair in food and beverage prices, inadequate local transport, high price of local 
merchandise (souvenir), insecure in travel places, without guide post, inhospitality of citizen in 
travel places, incooperate with preserving the environment/local culture from the citizen and the 
decadent travel places without maintenance. 
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23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงเดือนท่ีใชในการ 
 เดินทาง            32 
24   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการ 
 ทองเท่ียว ประเภทคาท่ีพัก         33 
25   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการ 
 ทองเท่ียว ประเภทคาอาหาร-เคร่ืองดื่ม        34 
26  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการ 
 ทองเท่ียว ประเภทคาพาหนะ         35 
27  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการ 
 ทองเท่ียว ประเภทคาซ้ือของฝาก         36 
28  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการ 
 ทองเท่ียว ประเภทคาบริการนําเท่ียว        37 
29  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการ 
 ทองเท่ียว ประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ          38 

 
 

ฎ 



สารบัญตาราง (ตอ) 

ตารางท่ี                       หนา 
30 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด  
        ตอเดือน และ คาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาท่ีพัก                                                    39 
31 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด          

ตอเดือนและคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาอาหารและเคร่ืองดื่ม                  40 
32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด          

ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาพาหนะ      41 
     33   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด           

ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาซ้ือของฝาก     42 
     34   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด         

ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาบริการทองเท่ียว         43 
     35    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด     

ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ     44 
36     แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามภาคท่ีมีความสนใจ 
 เดินทางไปทองเท่ียว          45 
37  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคเหนือ 
 ท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว        46 
38  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคใต 
 ท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว        47 
39  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาค 
 ตะวนัออกมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว       48 
40  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคกลาง 
 ท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว        49 
41  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาค 
 ตะวนัออกเฉียงเหนือ          50 

 
 
 
 

ฏ 



สารบัญตาราง (ตอ) 

ตารางท่ี                       หนา 
42 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทสถานท่ี 
 ทองเท่ียวท่ีอยากไปทองเท่ียว         51 
43 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว          52 
44 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยวเกี่ยวกับท่ีพัก         53 
45 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับอาหารและเคร่ืองดื่ม       54 
46 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับพาหนะในทองถ่ิน       55 
47 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก)      56 
48 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว     57 
49 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับการตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว    58 
50 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว        59 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

หลักการและเหตุผล 
  การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีสําคัญยิ่งตอเศรษฐกิจของไทย และนับเปน
นโยบายท่ีสําคัญของรัฐบาลทุกยุคทุกสมัย เพราะเปนปจจยัหนึ่งท่ีทําใหเกิดรายไดไปสูภูมิภาค     
ตาง ๆ และทําใหทองถ่ินมีรายไดจากการทองเท่ียวเปนจํานวนมากมากระตุนเศรษฐกิจในประเทศ 
อันเกิดจากการใชจายของคนไทยเท่ียวไทย  นอกจากนี ้  ยังเปนอุตสาหกรรมท่ีกอใหเกิดการลงทุน  
การจางงาน  และเปนการพัฒนาส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติใหดีข้ึน  การทองเท่ียวมีเอกลักษณ
เฉพาะตัวท่ีแตกตางจากอุตสาหกรรมการผลิตสินคาประเภทอ่ืน ๆ บริการ หรือ สัมผัสกับแหลง
ทองเท่ียว  ณ ถ่ินท่ีต้ังของแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ เพราะไมสามารถจะส่ังเอาแหลงทองเท่ียวมาบริโภค 
ณ ถ่ินท่ีอยูของตนเองเหมือนผลิตภัณฑสินคาประเภทอ่ืนได จงึทําใหมีขบวนการในระบบการ
ใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว (Tourism Service System) อันไดแก การบริการ
ขอมูลขาวสาร การบริการคมนาคมขนสง การบริการอํานวยความสะดวกในการผานเขา – ออก
ระหวางประเทศ  การบริการบริษัทนําเท่ียว  การบริการมัคคุเทศน  การบริการสถานท่ีพักแรม     
การบริการภัตตาคาร รานอาหาร  การบริการสินคาของท่ีระลึก  การบริการบันเทิง และระบบการให
ความคุมครองรักษาความปลอดภัย เขามาทําหนาท่ีเปนสะพานเช่ือมโยงอํานวยความสะดวกให
นักทองเท่ียว ไดเดนิทางไปสัมผัส  แหลงทองเท่ียว (Tourist Attraction) ตามท่ีปรารถนา หรือ  
ความตองการ (Demand)  ทางการทองเท่ียวจะถูกกระตุนเชิญชวนดวยขบวนการในระบบการตลาด 
(Marketing System)     จนทําใหเกดิการตัดสินใจเดนิทางทองเท่ียวข้ึน และผลของการท่ีไดใช
บริการอํานวยความสะดวกตาง ๆ รวมกับการสัมผัสแหลงทองเท่ียว นักทองเท่ียวจะเปนผูตัดสินวา
ไดรับความประทับใจมากนอยเพียงไร ซ่ึงทุกประเทศท่ีสงเสริมอุตสาหกรรมทองเท่ียวตางก็
ปรารถนาท่ีจะพัฒนาใหอยูในความนยิมของนักทองเท่ียว เพราะจะกอใหเกิดประโยชนมหาศาลจาก
ปฏิกิริยาลูกโซ กลาวคือ      นักทองเท่ียวจะชวยขยายผลชักชวนเกิดการเดินทางมาทองเท่ียวเพิ่มข้ึน 
อันเปนท่ีมาของรายไดของประเทศ   ชวยสรางงาน  สรางอาชีพ  ในสาขาธุรกิจท่ีเกีย่วของให
แพรกระจายไป   ทุกพื้นท่ี        ท้ังในเมืองและชนบท  ลดปญหาการวางงาน  ชวยลดอัตราการ
อพยพเขามาหางานทําในเมือง        ชวยฟนฟูวฒันธรรมและประเพณีทองถ่ิน  ตลอดจน
สาธารณูปโภคตาง ๆ ทําใหเกิดการพัฒนา     คุณภาพชีวติ ความเปนอยูของประชาชนดีข้ึน 
 
 
 
 



 
  การเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ  จะไมกอใหเกิดผลไดทางเศรษฐกิจโดยตรง
ในการนําเงินตราตางประเทศเขามายังประเทศไทย แตการเดนิทางทองเท่ียวภายในประเทศได    
กอใหเกิดผลไดอยางอ่ืนมหาศาล ไมวาจะเปนการชวยไมใหเกดิการไหลออกของเงินตรา
ตางประเทศแลว   การสนับสนุนในดานการกระจายรายไดและการจางงานอันเกดิจากผลของการ
ทองเท่ียว    ภายในประเทศ  การเกิดความภาคภูมิใจในทรัพยากรการทองเท่ียวของชาติความรักและ
ความ    หวงแหนในมรดกของประเทศ  ซ่ึงจะมีสวนชวยตอการทํานุบํารุงรักษาในทรัพยากร
ทองเท่ียวตางๆจากประชาชนคนไทยตอไป  สําหรับสถานการณการเดินทางทองเท่ียว
ภายในประเทศของคนไทย ในปพ.ศ. 2548  คนไทยเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศเปนจํานวน
ท้ังส้ิน 79.5  ลานคน-คร้ัง  สวนใหญเปนการเดินทางทองเท่ียวในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร  จํานวน 
19.28 ลานคน-คร้ัง  รองลงมาไดแก ภาคกลาง จํานวน 17.9 ลานคน-คร้ัง  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
จํานวน 15.89 ลานคน-คร้ัง ภาคตะวันออกจํานวน 9.33 ลานคน-คร้ัง    ภาคเหนือ จาํนวน  9.3 ลาน
คน-คร้ัง    และภาคใต จํานวน   7.8 ลานคน-คร้ัง  ตามลําดับ  การเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ
ของคนไทยกอใหเกดิรายไดหมุนเวยีนภายในประเทศคดิเปนมูลคากวา  334,716  ลานบาท 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนนกัทองเท่ียวคนไทยและรายไดจากการทองเท่ียวในป พ.ศ. 2548 
 

ภูมิภาค จํานวนนักทองเท่ียว 
(ลานคน) 

รายได/ลานบาท 

กรุงเทพมหานคร 19.28 184,815 
ภาคกลาง 17.90 28,462 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 15.89 28,781 
ภาคตะวันออก 9.33 25,705 
ภาคเหนือ 9.30 32,572 
ภาคใต 7.80 34,379 
รวม 79.5 334,716 

   
  โดยคาดวาสถานการณการทองเท่ียวของประชาชนคนไทย( Domestic  Tourism)  
ในป พ.ศ.2549  จะมีนักทองเท่ียวไทยเดินทางภายในประเทศ  77.97 ลานคน-คร้ัง  และมีรายได  
356,000 ลานบาท  ซ่ึงรัฐบาลมีความจําเปนท่ีจะตองกระตุนใหประชาชนคนไทยหนมาทองเท่ียว
ภายในประเทศมากยิ่งข้ึน  โดยเฉพาะอยางยิ่งการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศเพ่ือทดแทน    
การเดินทางออกนอกประเทศของประชาชนคนไทย  เพื่อชวยลดการไหลของเงินตราออกไป        
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      ตางประเทศใหกลับมาหมุนเวยีนอยูภายในประเทศ  โดยท่ีประชาชนคนไทยยังสามารถเดินทาง
ทองเท่ียวเพื่อพักผอนหยอนใจไดเชนเดิม 
  จังหวดันนทบุรีต้ังอยูในภาคกลางของประเทศไทย เปนหนึ่งในจังหวดัปริมณฑล 
อันประกอบดวย นนทบุรี สมุทรปราการ นครปฐม สมุทรสาคร และปทุมธานี  โดยจังหวัดนนทบุรี
เปนจังหวัดท่ีอยูชิดติดกับกรุงเทพมหานคร และรับการขยายตัวของกรุงเทพมหานครอยางเต็มท่ี    
แตมีแหลงทองเท่ียวท่ีทําใหผูสนใจคนควากันมากมาย  เชน  สวนไมดอกไมประดบั  ซ่ึงแหลงผลิต
ใหญ ๆ อยูท่ีนนทบุรี หรือเปนศาสนสถานสมัยอยุธยา ก็ยังหลงเหลือใหเห็นท่ีจังหวัดนนทบุรี     
นอกจากนี้ความเปนเมืองน้ํา หรือเวนิชตะวันออกของกรุงเทพมหานคร ยังมีเหลือใหเห็นท่ีนนทบุรี 
ตามลําคลองสายตาง ๆ เชน บางคูเวยีง  เกาะเกร็ด  คลองออม  เปนตน ดวยเหตุนีน้นทบุรี               
ซ่ึงเปนจังหวัดหนึ่งท่ีมีความพรอมท่ีจะรองรับการทองเท่ียวท้ังในเรื่องของสถานท่ีพัก รานอาหาร          
การคมนาคม และส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ตลอดจนสถานท่ีทองเท่ียวอยางพรอมสมบูรณ     
ท้ังทางดานแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ  วัฒนธรรมประเพณี  และการเกษตรของนนทบุรี          ได
สงเสริมใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญดวย    และจากขอมูลของสํานักงานสถิตแหงชาติ        จาก
การสํารวจงานโครงการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน  พ.ศ. 2549  ประชาชน
จังหวดันนทบุรีมีคาใชจายในการเดินทางและทองเท่ียวรวมท้ังส้ิน  185,154,444  บาท  โดยไดใช
จายในการเดนิทางทองเท่ียวไปในจังหวดัตางๆของประเทศไทยท่ีมีอยู 76 จังหวัด  และไปเท่ียวชมท่ี
เปนแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศน  แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร  ศาสนสถาน  โบราณสถาน  
แหลงทองเท่ียวทางศิลปะวฒันะธรรม  ประเพณแีละวิถีชีวติคนไทย  และแหลงทองเท่ียวเชิง   
เกษตรกรรม อันเปนเอกลักษณของสินคาทางการทองเท่ียวไวขายแกนักทองเท่ียวท่ีเปนประชาชน
ของจังหวดันนทบุรีไดตลอดไป  อีกประการหนึ่งวิสัยทัศนของจังหวัดนนทบุรี คือ “นนทบุรีท่ีอยู
อาศัยช้ันดีของคนทุกระดับ พรอมสรรพธุรกิจภาคบริการท่ีไดมาตรฐาน” โดยธุรกจิภาคบริการซ่ึง
ในป 2549 สถานบันภาภทัร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ไดทําการวิจัยพบวากจิกรรมเกีย่วกบั       
ตัวแทนการทองเท่ียว และนําเท่ียวเปนธุรกิจท่ีมีศักยภาพในปจจุบัน และท่ีคาดวาจะมีอนาคตท่ี      
สดใสไปสูความเปนเลิศภายในระยะเวลา  5  ป (2550 – 2554) (รายงานฉบับสมบูรณโครงการวิจัย
เพื่อพัฒนาฐานขอมูลธุรกิจและพัฒนาธุรกิจบริการของจังหวดันนทบุรีสูความเปนเลิศ, 2549 : 18) 
ซ่ึงจําเปนท่ีจังหวัดนนทบุรีควรมีขอมูลเกี่ยวกับจํานวนนกัทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวยังจังหวดันนทบุรี และ 
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ประชาชนจังหวัดนนทบุรีท่ีไปเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวตามแหลงอ่ืน ๆ ในประเทศ        ซ่ึงขอมูล
เหลานี้เปนส่ิงจําเปนตอการใชในการวางแผนและพัฒนาการทองเท่ียวของจังหวดันนทบุรี  
  ดังนั้น  ผูศึกษาจึงตองการศกึษาพฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของ  
ประชาชนจังหวัดนนทบุรีวามีแหลงทองเที่ยวและทิศทางท่ีประชาชนจังหวดันนทบุรี นิยมไป    
ทองเท่ียวเพื่อเปนการสงเสริมใหการทองเที่ยว  และพัฒนาธุรกิจการทองเท่ียวของจังหวัดนนทบุรีสู
ความเปนเลิศ  อันเปนเคร่ืองมือสําคัญในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ  สรางงานใหกับประชาชนและ
เพิ่มรายไดใหกับประเทศยับยั้งการไหลของเงินตราออกตางประเทศ รวมทั้งสงเสริมใหการ         
ทองเท่ียวมีบทบาทสําคัญในการชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนทั่วภูมิภาค 

วัตถุประสงคในการศึกษา 
  1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัด
นนทบุรี 
  2.  เพื่อศึกษาปญหาในการเดนิทางทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนจังหวัด
นนทบุรี 

ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
  1.  ทําใหทราบพฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัด
นนทบุรี 
  2.  ทําใหทราบปญหาในการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศของประชาชนใน
จังหวดันนทบุรี 
  3.  ผูประกอบธุรกิจใหบริการทองเท่ียวในจังหวดันนทบุรี    และผูประกอบธุรกิจท่ี
เกี่ยวของ สามารถนําขอมูลไปใชในการบริหารจัดการเพือ่สนองความตองการของนักทองเท่ียว 

นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 
  พฤติกรรม        หมายถึง       ลักษณะการกระทําท่ีเกีย่วของกับการตัดสินใจในการ
เดินทางเพื่อการทองเท่ียวและเลือกรูปแบบของการเดินทาง 
  การทองเท่ียวภายในประเทศ      หมายถึง       การทองเที่ยวไปตามสถานท่ีตาง   ๆ 
ภายในประเทศ   การทองเท่ียวลักษณะนีจ้ะตองมีส่ิงจูงใจหลายอยาง    เชน    ความสวยงามของ    
ภูมิประเทศ  ความสะดวกสบายในการเดินทาง ความปลอดภัย เปนตน 
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ประชาชน   หมายถึง   ประชาชนในจังหวัดนนทบุรีซ่ึงมีอายุต้ังแต     15    ปข้ึนไป 
 ท่ีเคยไปทองเที่ยวภายในประเทศในระหวางป พ.ศ. 2549 
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บทท่ี 2 
แนวคิด  ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

  การศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัด
นนทบุรี ในคร้ังนี้ ผูศึกษาไดรวบรวมแนวคิดทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วของเพ่ือนํามา
เปนกรอบแนวคิดในการศึกษา 

1. แนวคิดเกีย่วกบัพฤติกรรมการทองเท่ียว 
2. แนวคิดดานการตลาดทองเท่ียว 

1.  แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียว 
 1.1  แนวคิดพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเท่ียว (ฉลองศรี  พิมลสมพงษ, 2542 : 33)  
การศึกษาพฤตกิรรมผูบริโภค หมายถึง การศึกษาเพื่อทราบถึงความตองการความจําเปนของ
ผูบริโภคท่ีเปนตลาดเปาหมาย เพื่อวางแผนกลยุทธทางการตลาดใหตอบสนองความตองการบริโภค
นั้น ๆ และเพื่อใหผูบริโภคไดรับความพึงพอใจสูงสุด นักทองเท่ียวเปนผูบริโภคท่ีตองการสินคา
และบริการแตกตางจากการบริโภคสินคาจําเปนและสินคาอุตสาหกรรมท่ัวไป ผูประกอบธุรกิจ
จําเปนตองคนหาหรือวจิัยพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเท่ียววามีพฤติกรรมการซ้ือกอน และ 
หลังการใชบริการอยางไร เพื่อชวยใหฝายการตลาดสามารถจัดกลยุทธและกิจการรมทางการตลาด
ใหตอบสนองความพึงพอใจ ของนักทองเที่ยวไดอยางเหมาะสม 
 1.2  แนวคิดแรงจูงใจท่ีกอใหเกิดพฤติกรรมการตัดสินใจในการเดินทางของนักทองเที่ยว 
(สุรีรัตน  เตชาทวีวรรณ 2545 : 71)  ประกอบดวยองคประกอบพื้นฐาน 4 ประการ คือ 
         1.  ส่ิงกระตุนความตองการในการทองเท่ียว  หมายถึง  ส่ิงจูงใจตาง ๆ ของสถานท่ี 
ทองเท่ียว หรือชวงเวลาท่ีจูงใจใหนักทองเท่ียวตัดสินใจไปเท่ียวได 
                      2.  ส่ิงท่ีกล่ันกรองความตองการ คือ ส่ิงตาง ๆ ท่ีทําใหความตองการถูกกระตุนไป 
หรือทําใหนกัทองเท่ียวมีความรูสึกตอการเดินทางลดนอยลง  เชน  ปจจัยทางเศรษฐกิจ (รายไดลด
นอยลง  คาเงินท่ีเปล่ียนแปลง)  ปจจยัทางสังคม  กลุมอางอิง  ทัศนคตทิางวัฒนธรรม  ปจจยัทางดาน
จิตวิทยา (ความเส่ียงทางการทองเท่ียว) 
          3.  ส่ิงกระทบ  หมายถึง  ขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีนักทองเที่ยวไดรับท้ังทางตรงและ
ทางออม จากแหลงขอมูลหรือหนวยงานท่ีทําหนาท่ีในการสงเสริมการขาย ซ่ึงสงผลใหนักทองเท่ียว
เกิดพฤติกรรมทางการเรียนรู  ทัศนคติ  และมอบภาพของแหลงทองเท่ียวนัน้แตกตางกันออกไป 
 
 
 



 
4.  บทบาทของนักทองเท่ียว  หมายถึง  สถานภาพของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกนัในสถานการณ 
หรือชวงเวลาท่ีแตกตางกันและสงผลใหเกิดพฤติกรรมการตัดสินใจ หรือรูปแบบการทองเท่ียวนั้น
แตกตางกันออกไป  เชน  นักทองเท่ียว  นักศึกษา  นกัทองเท่ียวหัวหนาครอบครัว 

2.  แนวคิดดานการตลาดทองเท่ียว 
  แนวคิดเกีย่วกบัการตลาดและการประชาสัมพันธ      สําหรับธุรกิจในอุตสาหกรรม 
การทองเท่ียว (รัชเขต  วีสเพญ็, 2547) ใหแนวความคิดเกีย่วกับการตลาดดวยหลัก 8 P’s คือ 
  1.  องคประกอบของผลติภณัฑ      (Product Elements)     หมายถึง  สินคาและ
บริการทองเท่ียว (Tourism  Product)  ทุกอยางท่ีเสนอขายแกนักทองเที่ยว         ในทางทฤษฎีจะแบง 
ผลิตภัณฑออกเปน  2  อยาง  คือ ผลิตภณัฑหลักกับผลิตภัณฑเสริม ยกตัวอยาง รีสอรท ผลิตภัณฑ
หลัก คือ หองพักท่ีดีสะอาด  ผลิตภัณฑเสริม  คือ การจัดสวน  รานอาหาร  ชายหาดสวยงาม  สปา  
นวดแผนโบราณ  นวดฝาเทา 
  2.  ชองทางจําหนายและการตรงตอเวลา (Place and Time)    ชองทางจําหนาย  
หมายถึง กระบวนการหรือชองทางจําหนายสินคาและบริการทองเท่ียวไปใหนักทองเท่ียว โดย     
รวดเร็วและสะดวกท่ีสุด  สวนการตรงตอเวลา คือ การทาํอะไรใหตรง 
  3.  กระบวนการ (Process)   หมายถึง การศึกษาขอมูลทางการตลาดเพื่อใหทราบ
ถึงกระบวนการซ้ือของนักทองเท่ียว  และการเลือกสรรผลิตภัณฑการทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกับกลุม
ตลาดนักทองเที่ยว 
  4.  ผลผลิตและคุณภาพ         (Productivity and Quality)     หมายถึง   การบริการ
นักทองเท่ียวอยางมีมาตรฐาน  การบริการที่ดีและสรางความประทับใจ  บางคนเนนผลผลิต        
อยางเดยีวผลิตออกมาปริมาณมากท่ีสุดแตลืมเร่ืองคุณภาพ การมีพนักงานบริการมาก ๆ บางคร้ังก็ดี 
แตถาอบรมไมดีก็จบ แทนที่จะดใีนเชิงการบริการ กลับทําใหดูแลพนักงานไดไมท่ัวถึง เม่ือมี        
ผลผลิตมากก็ตองควบคูกับคุณภาพตองอบรมคนเร่ืองการบริการเปนหัวใจ 
  5.  คน (People) หมายถึง  การมีบุคลากรทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  มีความรู
ความสามารถในการอํานวยความสะดวกไดอยางรวดเร็วไมผิดพลาด 
  6.  การสงเสริมการตลาด  (Promotion and Education Promotion)   หมายถึง    
วิธีการที่จะกระตุนใหนกัทองเท่ียว     ตองการซ้ือสินคาและบริการเร็วข้ึน ซ้ือจํานวนมากข้ึน ในทาง
ทฤษฎีมีอยู 6 วิธี คือ 
  (6.1) การโฆษณา (Advertising) คือ การสรางแรงจูงใจใหคนคลอยตามและเช่ือวา
ผลิตภัณฑของเราดี นาสนใจพอท่ีเขาจะมาใชบริการ 
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  (6.2)  การประชาสัมพันธ  (Information)  คือ การสรางภาพลักษณท่ีดีใหเกิดตอ 
ผลิตภัณฑและองคกร  เชน  แถลงขาวจัดงานการกุศลเพ่ือนําเงินไปชวยเหลือเดก็ 
  (6.3)  การสงเสริมการขาย (Sale Promotion) หรือ ภาษาชาวบานเรียกวา ลดแลก
แจกแถม 
  (6.4)  การขายโดยพนกังาน (Personal Selling) คือ ลูกคาเขามาแลว เราสามารถปด
การขายไดไหม ยกตัวอยางเวลาคนเขามาที่รีสอรทของเรา แสดงวาโอกาสเปนของเรา 90% อยูแลว 
ถาทําไมไดตองไปหาวิธีท่ีดกีวานี้บางคร้ังลูกคาอาจจะมาสืบราคาก็ได 
  (6.5)  การตลาดทางตรง (Direct Marketing) เปนการส่ือสารไปยังผูบริโภคโดยตรง 
เชน ส่ือสารทาง Internet , โทรศัพท , Magazine เปนตน 
  (6.6)  การใหศึกษา  (Education)  คือ  ธุรกิจในเชิงการบริการจะสมบูรณท่ีสุดเม่ือ       
ผูใหบริการกับผูรับบริการเขาใจในผลิตภณัฑไปทิศทางเดียวกัน 
  7.  ลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence)    หมายถึง บรรยากาศขณะซ้ือขาย
สินคาและบริการ  และขณะท่ีนักทองเที่ยวบริโภคสินคา  ซ่ึงจะสามารถสรางความรูสึกพอใจ
หรือไมพอใจไดในทันที เชน   ลักษณะทางกายภาพท่ีลูกคาสัมผัส รานกาแฟ Starbucks กําเนิดท่ี
อเมริกา ขณะนี้เปนรานอันดับ 1 ของโลกมี Franchise ท่ัวโลกแกวละ 80 – 90 บาท แตคนแหไปดื่ม
กัน     ถามวาทําไม Starbucks จึงขายได ถามวาลูกคากนิอะไรเขาไปกินบรรยากาศ ภาษากลางเขา
เรียกวา Experience Marketing หรือการตลาดเชิงประสบการณ คือการดื่มด่ํากับบรรยากาศ ขณะน้ี 
เวลาขายสินคาเราไมไดขายเฉพาะท่ีพัก ขายทะเล แตเปนการขายใหลูกคาเกิดความรูสึกวาในขณะท่ี
นอนในท่ีพักของเราน้ัน มีอะไรท่ีเขาเสพบรรยากาศแลวตางจากท่ีพกัอ่ืน 
  8.  ราคา (Price and Cost)   หมายถึง  ราคาของสินคาและบริการทองเท่ียวท่ี     
เสนอขายแกนกัทองเท่ียว  มีองคประกอบ 3 ประการ ท่ีตองคํานึงถึงในเร่ืองการตั้งราคา คือ 
        8.1  ตนทุน 
        8.2  คูแขงขัน หากเราต้ังราคาสูงกวาคูแขงขัน เรากเ็หนื่อย ตองคํานึงถึงผลของ
การแขงเร่ืองการต้ังราคา เพราะเสียท้ังคู 
        8.3  คุณคาท่ีใหกับลูกคา ถาเราบอกวาคุณคาของเราดี เราอาจจะบวกราคาท่ีเรา
ใหคุณคาได  
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ทบทวนวรรณกรรม 
  กองวิชาการ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2548) ไดศึกษาวิจัยพฤติกรรม        
นักทองเท่ียวกลุมผูมีรายไดสูง สําหรับนักทองเท่ียวคนไทย พบวาวัตถุประสงคสวนใหญจะเปนการ
เดินทางเพื่อทองเท่ียว รองลงมาคือเดินทางเพื่อไปเยีย่มญาติ  ครอบครัว  เพื่อน  ประชุมสัมมนา
ธุรกิจ และ ทัศนศึกษา สวนความถ่ีในการเดนิทางทองเท่ียวภายในประเทศสวนใหญ 4 – 5 คร้ังตอป 
และผูท่ีเดินทางทองเท่ียวไปดวยสวนใหญไปกบัครอบครัว รองลงมาคือเพื่อน จํานวนคนท่ีเดินทาง
ไปดวยเปนกลุม 4 – 5 คน วันท่ีเดนิทางทองเท่ียวอยูระหวาง 3 – 4 วัน คาใชจายเฉล่ีย/คน/วนั        
(ไมรวมคาเดินทางและท่ีพัก) เปนเงิน 1,978 บาท พาหนะท่ีใชในการเดินทางทองเท่ียวสวนใหญ
เดินทางโดยรถยนต รองลงมาคือ เคร่ืองบิน  รถทัวร  และรถไฟตามลําดับ  เดือนท่ีนิยมเดนิทางคือ
เมษายน รองลงมาคือเดือนมกราคม และธันวาคม ตามลําดับ ประสบการณการเดนิทางทองเท่ียวไป
กับทัวรมีเพยีง 19% ท่ีเดินทางไปกับทัวร เนื่องจากตองการความสะดวกสบายเร่ืองท่ีพัก  อาหาร  
และการเดินทาง  นอกจากนั้นยังมีไกดนําเท่ียวอีกดวย แหลงขอมูลท่ีใชคนหากอนออกเดินทาง   
ทองเท่ียวคนหาจากหนังสือและนิตยสารแนะนําการทองเท่ียว รองลงมาคืออินเตอรเน็ท โทรทัศน 
วิทย ุ เอกสาร ททท. งานนทิรรศการทองเท่ียว และเอกสารหรือใบปลิวบริษัททัวร จังหวัดท่ีอยาก
เดินทางไปทองเท่ียวคือจังหวัดท่ีอยูในภาคใตและภาคเหนือ ไดแก ภูเก็ต กระบ่ี เชียงใหม  
แมฮองสอน  เชียงราย  และพังงา  ประเภทหรือสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนิยมสวนใหญนิยมไปทะเล     
รองลงมาคือ      สุขภาพผอนคลาย    น้ําตก   ภูเขา   ปา   อนุรักษส่ิงแวดลอม  ศิลปวัฒนธรรม      
ประวัติศาสตร  ศึกษาธรรมชาติ  ชีวิตสัตว  เขาถึงวิถีชีวิตชุมชน เนนชอปปง และเชิงเกษตร          
ตามลําดับ  อุปสรรคสําคัญตอการเดนิทางทองเท่ียวภายในประเทศ คือ เร่ืองความปลอดภัย          
รองลงมาคือ ความสะดวกของแหลงทองเท่ียว และความยากงายในการเดนิทางเขาถึงสถานท่ี
ทองเท่ียว ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว คือ ทิวทัศนท่ีสวยงามโดดเดน  ความ
ปลอดภัย  การเดินทางเขาถึงไดสะดวกสบาย มีรานอาหารอรอย และมีกิจกรรมสําหรับทุกคนใน
ครอบครัว 
  สถาบันภาภัทร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย (2549) ไดศึกษาเร่ือง โครงการวิจยัเพื่อ
พัฒนาฐานขอมูลมูลธุรกิจและการพัฒนาธุรกิจบริการของจังหวดันนทบุรี สูความเปนเลิศ พบวาใน
ปจจุบันอุตสาหกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว จะเหน็ไดจากจํานวน
นักทองเท่ียวตางชาติท่ีเดินทางเขามายังประเทศไทยในแตละป มีไมตํ่ากวา 7 ลานคน อุตสาหกรรม
นี้ทํารายไดใหกับประเทศถึง 2 แสนลานบาทตอป ธุรกิจนาํเท่ียวจึงเปนธุรกิจหนึ่งท่ีมีการเติบโตและ 
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สําหรับผูท่ีสนใจจะทําธุรกิจนําเท่ียว ควรศึกษาขอมูลดังตอไปนี้ไวประกอบการตดัสินใจ         
สถานการณตาง ๆ เร่ิมคล่ีคลายในทิศทางดีข้ึน สวนหน่ึงเปนเพราะประเทศไทยไดจัดโครงการ     
สงเสริมการทองเท่ียว ทําใหนกัทองเท่ียวม่ันใจตอความปลอดภัยในประเทศไทย รวมถึงการจัด    
กิจกรรมในชวงเทศกาลตาง ๆ เหลานี้ลวนสงเสริมบรรยากาศการทองเที่ยวของไทยใหคึกคัก และ
ดึงดูดนกัทองเที่ยวไดเปนอยางดี  การทองเท่ียวแหงประเทศไทยคาดการณวา  สถานการณการ
ทองเท่ียวของไทยในป 2545 – 2547  จะกลับมาฟนตัวดีข้ึนกวาเดิม คือมีอัตราการเติบโตเฉล่ียตอป
ประมาณรอยละ 6 ดังนั้น ในป 2545 ประเทศไทยจะไดรับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท้ังส้ิน 10.50 
ลานคน และในป 2547 สูงถึง 11.80 ลานคน สําหรับดานรายได การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  คาด
วาในป 2545 – 2546 ประเทศไทยจะไดรับรายไดจากการทองเท่ียวจาํนวน  323,400 ลานบาท และ
ในป 2547 จะไดรับรายไดถึง 402,000 ลานบาท  ในขณะเดียวกนัการทองเท่ียวแหงประเทศไทยยัง
สงเสริมใหนักทองเท่ียวเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศอีกดวย จากภาพรวมเหลานี้ สะทอน    ให
เห็นวาตลาดธุรกิจนําเท่ียวในประเทศไทยยังมีชองทางโอกาสอยูไมนอย 3 กลุม ลูกคาและ     
พฤติกรรมของลูกคากลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจนําเท่ียว แบงออกเปน 3 กลุม ดังนี้  
  ก.  กลุมลูกคาระดับ  A  คือ  กลุมลูกคาท่ีมีระดับรายไดสูง มีฐานะทางการเงินดีมี
อํานาจการซ้ือสูงชอบการบริการที่ดี มีระดับ ราคาไมใชปจจยัสําคัญในการพิจารณา กลุมลูกคา
ระดับ A ไดแก ผูบริหาร  นักการเมือง  เจาของกจิการ  เปนตน  กลุมลูกคาระดับนี้จะเปนกลุม      
เปาหมายของบริษัทนําเท่ียวขนาดใหญ ท่ีมีช่ือเสียงดานการบริการที่ด ี
  ข.  กลุมลูกคาระดับ B  คือ  กลุมลูกคาท่ีมีระดับรายไดปานกลาง ฐานะทางการเงิน
อยูในเกณฑท่ีดี แตราคาก็เปนปจจัยสําคัญในการพิจารณาเชนกนั กลุมลูกคาระดับนี้มักจะ       
เปรียบเทียบระหวางราคากบัการบริการ กลุมลูกคาระดับ B ไดแก พนักงานบริษทั  ขาราชการ      
นักวิชาการ  เปนตน  กลุมลูกคาระดับนี้มักใชบริการของบริษัทนําเท่ียวขนาดกลางไปจนถึง     
ขนาดใหญ 
  ค.  กลุมลูกคาระดับ C   คือ   กลุมลูกคาท่ีมีระดับรายไดนอย   ฐานะทางการเงิน  
ไมคอยดีนกั และจะใชราคาในการตัดสินใจโดยไมคอยคํานึงถึงเร่ืองการบริการ กลุมลูกคาระดับ C 
ไดแก นกัเรียน/นักศึกษา  แมบาน  พนักงานโรงงาน  เปนตน  ดังนัน้  การจดัสงเสริมการขายไมวา
จะเปนการลดราคาหรือการจัดโปรโมช่ันพิเศษ จึงดึงดดูคนกลุมนี้ไดไมนอย กลุมลูกคาระดับ C    
มักใชบริการของบริษัทนําเท่ียวขนาดเล็ก 
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n  = 

บทท่ี  3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

  การศึกษาคร้ังนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ
ของประชาชนในจังหวดันนทบุรี  โดยทําการศึกษาครอบคลุมถึงแนวความคิดหรือทฤษฎีตาง ๆ     
ท่ีเกี่ยวกับพฤตกิรรมการทองเท่ียว แนวความคิดดานการตลาดทองเท่ียว ในการศึกษาคร้ังนี้ใช
การศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive)  ซ่ึงไดกําหนดวิธีการศึกษาคร้ังนี ้

ขอบเขตเนื้อหา 
  เนื้อหาในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาแหลงทองเท่ียว และทิศทางท่ีประชาชน
จังหวดันนทบุรี นิยมไปทองเท่ียว ตลอดจนปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเท่ียว อันไดแก ท่ีพกั  
อาหารและเคร่ืองดื่ม  พาหนะในทองถ่ิน  สินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก)  ความไมปลอดภัยใน
สถานท่ีทองเท่ียว  การตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียวไมดีและแหลงทองเที่ยว 

ขอบเขตประชากร 
  ประชากรในการศึกษาคร้ังนี ้ คือ ประชาชนในจังหวัดนนทบุรีผูมีอายุต้ังแต  15  ป
ข้ึนไป ท่ีเคยไปทองเท่ียวภายในประเทศในระหวางป พ.ศ. 2549  

ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
  ในการศึกษาคร้ังนี้  กําหนดขนาดตัวอยาง จํานวน  320  ราย  โดยใชสูตร             
ทาโรยามาเน (Taro Yamanae,1973 : 125)     

 
สูตร                  N      

                      1 + Ne2 

 

        n  =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
       N  =  ขนาดของกลุมประชากร 
        e  =  ความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยาง   
  มีแผนการคัดเลือก  ตัวอยางท่ีใชเปนแบบช้ันภูมิ  2  ระดับช้ัน (Stratified Random 
Sampling) มีจงัหวัดเปนหนวยช้ันภูมิ (Stratum) โดยกําหนดใหชุมรุมอาคาร (ในเขตเทศบาล) และ 
 
 



หมูบาน (นอกเขตเทศบาล) เปนหนวยตัวอยางข้ันท่ีหนึ่ง และครัวเรือนสวนบุคคลเปนหนวย
ตัวอยางข้ันท่ีสอง 
  1.  การเลือกตัวอยางขัน้ท่ีหนึ่ง 
       ในแตละเขตการปกครอง ไดทําการเลือกชุมรุมอาคาร/หมูบานตัวอยาง    อยาง
อิสระตอกัน โดยใหความนาจะเปนในการเลือกเปนปฏิภาคกับจาํนวนครัวเรือนของชุมรุมอาคาร/
หมูบานนัน้ ๆ ไดจํานวนตัวอยางท้ังส้ิน  32  ชุมรุมอาคาร/หมูบาน จากท้ังส้ินจํานวน  2,171     
ชุมรุมอาคาร/หมูบาน  ซ่ึงกระจายไปตามอําเภอและเขตการปกครองตามบัญชีเขตแจงนับ ดังแสดง
ในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนชุมรุมอาคาร/หมูบานท่ีตองทําการแจงนับ จําแนกตามอําเภอและเขตการ 
ปกครอง 

อําเภอ รวม ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 
เมืองนนทบุรี 
บางกรวย 
บางใหญ 
บางบัวทอง 
ไทรนอย 
ปากเกร็ด 

11 
 2 
 2 
 7 
 1 
 9 

10 
  1 
- 

  1 
- 

  8 

1 
1 
2 
6 
1 
1 

รวม 32 20 12 

 
2. การเลือกตัวอยางขั้นท่ีสอง 
       ในข้ันนีเ้ปนการเลือกครัวเรือนตัวอยางจากครัวเรือนสวนบุคคลท้ังส้ิน ในเขต

ปฏิบัติงานท่ีเลือกจากการเลือกตัวอยางข้ันท่ีหนึ่ง และเลือกสมาชิกในครัวเรือนท่ีมีอายุ 15 ปข้ึนไป 
ในรอบปท่ีแลวโดยเจาะจง (Purposive Sampling) ไปท่ีบุคคลในครัวเรือนซ่ึงไดเดนิทางทองเท่ียว
ภายในประเทศ ท้ังในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล กําหนด 10 ครัวเรือน ๆ ละ 1 คน ตอชุมรุม
อาคาร/หมูบาน 
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จํานวนครัวเรือนสวนบุคคลตัวอยางท้ังส้ินท่ีตองทําการแจงนับ จําแนกตามอําเภอ
และเขตการปกครอง ดังแสดงในตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3  แสดงจํานวนครัวเรือนสวนบุคคลตัวอยางท่ีตองทําการแจงนับ จําแนกตามอําเภอและเขต
การปกครอง 

อําเภอ รวม ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 
เมืองนนทบุรี 
บางกรวย 
บางใหญ 
บางบัวทอง 
ไทรนอย 
ปากเกร็ด 

110 
  20 
  20 
  70 
  10 
  90 

100 
  10 

- 
  10 

- 
  80 

10 
10 
20 
60 
10 
10 

รวม 320  200 120 

วิธีการศึกษา 
  ขอมูลและแหลงขอมูล 
  1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวธีิเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนจังหวัด
นนทบุรี จํานวน  320  ราย  โดยใชแบบสอบถาม 
  2.  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ  วารสาร  
ส่ิงพิมพ  เอกสาร  ฐานขอมูลและเว็บไซด ท่ีเกี่ยวของ 

การรวบรวมขอมูล 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม  โดยแบงออกเปน
สวนคือ 
  สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
  สวนท่ี  2  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ 
  สวนท่ี  3  ปญหาท่ีพบในการทองเท่ียวภายในประเทศ 
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การวิเคราะหขอมูล 
  ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม  นํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวยความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage)  
  หลังจาการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูลทางสถิติเสร็จส้ินลงแลว  ก็จะไดขอมูลท่ี
บันทึกอยูในแบบสอบถามและทําการประมวลผล  ถาพบคําตอบอ่ืนๆระบุ.....  มีการบันทึก  จะใช
วิธีการบรรณาธิการดวยมือ (Manual  Editing)  คือ การตรวจสอบขอมูล  เพื่อใหไดขอมูลสมบูรณ
และถูกตอง  โดยการสอบถามจากเจาหนาท่ีบันทึกขอมูลวาผูตอบแบบสอบถามมีความหมายเปน
อยางไร  ซ่ึงพยายามจดัใหเขากับคําตอบในขอยอยของขอใหญนั้น  ๆ 

ระยะเวลาในการศึกษา 
  การศึกษาคร้ังนี้ ใชเวลาในการดําเนนิการท้ังส้ิน 8 เดือน โดยเร่ิมต้ังแตเดือน
มกราคม พ.ศ. 2550 จนถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2550 และเก็บรวบรวมขอมูลในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 
2550 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

  การคนควาแบบอิสระ เร่ือง พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชน
ในจังหวดันนทบุรี ไดเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม จํานวน  320  ชุด  ซ่ึงสอบถามจาก
ประชาชนจังหวัดนนทบุรี  ผูมีอายุต้ังแต 15 ปข้ึนไป ท่ีเคยไปทองเที่ยวภายในประเทศในระหวาง    
ป พ.ศ. 2549 โดยนําขอมูลท่ีไดมาทําการศึกษา ซ่ึงสามารถแบงการวิเคราะหขอมูลและแปลผล      
ออกเปน 3 สวน ดังนี ้
  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา 
สูงสุด  สถานภาพการทํางาน  และรายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน (ตารางท่ี 4 - 8) 
  สวนท่ี 2 การวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ ไดแก
จํานวนคร้ังท่ีไปทองเท่ียวในประเทศไทย  วัตถุประสงคในการทองเท่ียว  การทราบขอมูลทองเท่ียว
จากส่ือการไปทองเท่ียวในจงัหวัดและประเภทของสถานท่ีทองเท่ียว การกลับไปยังสถานท่ี       
ทองเท่ียวเดิม  เหตุผลการกลับไปยังสถานท่ีทองเท่ียวเดิม  พาหนะที่ใชในการเดนิทางทองเท่ียว  
ลักษณะการเดนิทางไปทองเที่ยว  การใชบริการไปทองเท่ียว  เวลาเฉล่ียในการทองเท่ียว  การพกั
คางคืนในสถานท่ีทองเท่ียว  ชวงเวลาในการเดินทางทองเท่ียว  คาใชจายในการทองเท่ียว          
ความสนใจเดินทางไปทองเที่ยวในโอกาสตอไป  ความชอบในสถานท่ีทองเท่ียว  (ตารางท่ี 9 - 42) 
  สวนท่ี 3 ปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเที่ยว ไดแก ท่ีพัก  อาหารและเคร่ืองดื่ม  
พาหนะในทองถ่ิน สินคาพื้นเมือง (สินคาระลึก) ความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว  การตอนรับ
ของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียวไมดี  แหลงทองเที่ยวและขอเสนอแนะของผูเดินทางทองเท่ียว 
(ตารางท่ี 43 - 50) 

 

 

 

 

 

 

 



 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางท่ี 4 – 8) 

ตารางท่ี 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 
หญิง 

158 
162 

49.38 
50.62 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย  รอยละ  49.38  และเพศหญิง            
รอยละ  50.62 

ตารางท่ี 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน รอยละ 
15 – 29 ป 
30 – 39 ป 
40 – 49 ป 
50 – 59 ป 
60 ปข้ึนไป 

69 
101 
86 
43 
21 

21.56 
31.56 
26.88 
13.44 
  6.56 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีอายุระหวาง 30 – 39 ป มากท่ีสุด รอยละ  31.56  
รองลงมา ไดแก อายุระหวาง  40 – 49 ป  รอยละ  26.88  อายุระหวาง  15 – 29 ป  รอยละ  21.56  
อายุระหวาง  50 – 59 ป  รอยละ  13.44 และ อายุ 60 ปข้ึนไป  รอยละ  6.56 
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ตารางท่ี 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 

ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
ปวส./ปวท./อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

47 
53 
62 
61 
87 
10 

14.69 
16.56 
19.38 
19.06 
27.19 
  3.12 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 6 พบวา      ผูตอบแบบสอบถาม  มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด    รอยละ  
27.19  รองลงมาไดแกระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. รอยละ  19.38  ระดับปวส./ปวท./
อนุปริญญา รอยละ  19.06  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  รอยละ  16.56  ระดับประถมศึกษาหรือ      
ตํ่ากวา รอยละ  14.69  และ ระดับสูงกวาปริญญาตรี  รอยละ  3.12 
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ตารางท่ี 7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพการทํางาน 

สถานภาพการทํางาน จํานวน รอยละ 
พนักงานราชการ/ลูกจางรัฐบาล 
พนักงาน/ลูกจางเอกชน 
พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
ประกอบธุรกจิสวนตัว 
นายจาง 
แมบาน/ไมไดประกอบอาชีพ 

                      43 
                    122 
                      21 
                      76 
                        2 
                      56 

                   13.44 
                   38.13 
                     6.56 
                   23.75 
                     0.62 
                   17.50 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี  7  พบวา  ผูตอบแบบสอบถาม  มีสถานภาพการทํางานเปนพนักงาน/ลูกจาง   
เอกชน มากท่ีสุด  รอยละ  38.13  รองลงมา ไดแก ประกอบธุรกิจสวนตัว  รอยละ  23.75  แมบาน/
ไมไดประกอบอาชีพ  รอยละ  17.50  พนักงานราชการ/ลูกจางรัฐบาล  รอยละ  13.44  พนักงาน    
รัฐวิสาหกิจ  รอยละ  6.56  และนายจาง  รอยละ  0.62 
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ตารางท่ี 8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือน 

รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดอืน จํานวน รอยละ 
ไมมีรายได 
ไมเกิน  10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
40,001 – 50,000 บาท 
50,001 บาทข้ึนไป 

20 
88 
91 
58 
39 
10 
14 

  6.25 
27.50 
28.44 
18.12 
12.19 
  3.12 
  4.38 

รวม 320 100.0 

          จากตารางท่ี 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีรายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือนระหวาง         
10,001 – 20,000 บาท  มากท่ีสุด รอยละ  28.44  รองลงมา ไดแก รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน    
ไมเกิน  10,000 บาท รอยละ  27.50  รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน ระหวาง 20,001 – 30,000 บาท  
รอยละ  18.12  รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน ระหวาง  30,001 – 40,000 บาท รอยละ  12.19           
ผูไมมีรายได  รอยละ  6.25  รายไดที่ไดรับท้ังหมดตอเดือน ต้ังแต  50,001 บาทข้ึนไป  รอยละ  4.38 
และ รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน ระหวาง  40,001 – 50,000 บาท  รอยละ  3.12 
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สวนท่ี  2  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ (ตารางท่ี 9-36) 

ตารางท่ี 9  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนคร้ังท่ีไปทองเท่ียว
ในประเทศไทย ในป 2549 

จํานวนคร้ังท่ีไปทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
1 คร้ัง 
2 คร้ัง 
3 คร้ัง 
ต้ังแต 4 คร้ังข้ึนไป 

127 
113 
  40 
  40 

39.69 
35.31 
12.50 
12.50 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเดินทางไปทองเท่ียวภายในประเทศ จํานวน 1 คร้ัง       
มากท่ีสุด  รอยละ  39.69  รองลงมาเดินทางไปทองเท่ียวภายในประเทศ  จํานวน  2  คร้ัง  รอยละ  
35.31  และ เดนิทางไปทองเที่ยวภายในประเทศ  จํานวน  3  คร้ัง  และตั้งแต  4  คร้ังข้ึนไป จํานวน
เทากัน คือ รอยละ  12.50 
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ตารางท่ี  10   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม        จําแนกตามวัตถุประสงคในการ 
ทองเท่ียว 

วัตถุประสงคในการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
สนุกสนาน/บันเทิง 
พักผอน 
ศึกษาวฒันธรรม 
การกีฬา 
ธุรกิจ/ประชุม/สัมมนา 
การศึกษา 

  76 
210 
    4 
    1 
  27 
    2 

23.75 
65.63 
  1.25 
  0.31 
  8.44 
  0.62 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 10  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีวัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพื่อ     
พักผอน รอยละ  65.63  รองลงมา ไดแก วัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพื่อสนุกสนาน/บันเทิง       
รอยละ  23.75  วัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพื่อธุรกิจ/ประชุม/สัมมนา รอยละ  8.44  วัตถุประสงค
ในการทองเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรม รอยละ  1.25  วัตถุประสงคในการทองเที่ยวเพื่อการศึกษา      
รอยละ  0.62  และวัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพื่อการกีฬา  รอยละ  0.31 
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ตารางท่ี 11  แสดงจากจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามส่ือท่ีรับขอมูลดาน   
การทองเท่ียว 

ประเภทสื่อ จํานวน รอยละ 
วิทย ุ
โทรทัศน 
หนังสือพิมพ/วารสารตาง ๆ  
เพื่อน/คนรูจกั 
งานนิทรรศการทองเท่ียว 
อินเตอรเน็ต 
สมาชิกในครัวเรือน 

  18 
118 
  57 
203 
  34 
  55 
  87 

  3.15 
20.63 
  9.96 
35.49 
  5.94 
  9.62 
15.21 

*  ตอบไดมากกวา  1  คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม  320  ราย 

          จากตารางท่ี 11 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามทราบขอมูลดานการทองเท่ียวจาก เพื่อน/คนรูจัก         
มากท่ีสุด  รอยละ  35.49  รองลงมา ไดแก โทรทัศน  รอยละ  20.63  สมาชิกในครัวเรือน             
รอยละ  15.21  หนังสือพิมพ/วารสารตาง ๆ  รอยละ  9.96    อินเตอรเน็ต  รอยละ  9.62                    
งานนิทรรศการทองเท่ียว  รอยละ  5.94  และ  วิทยุ  รอยละ  3.15 
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ตารางท่ี 12  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามจังหวดัท่ีไปทองเท่ียว    
เชิงนิเวศน 

จังหวัด จํานวน รอยละ 
ชลบุรี 
เชียงใหม 
ระยอง 
กาญจนบุรี 
เพชรบุรี 
ประจวบคีรีขันธ 
ภูเก็ต 
จันทบุรี 
กระบ่ี 
ตราด 
เชียงราย 
ชุมพร 
นครนายก 
แมฮองสอน 
นครศรีธรรมราช 
สระบุรี 
สงขลา 
พังงา 

88 
43 
41 
39 
34 
31 
28 
23 
17 
14 
13 
12 
11 
11 
11 
10 
10 
10 

27.50 
13.44 
12.81 
12.19 
10.63 
  9.69 
  8.75 
  7.19 
  5.31 
  4.38 
  4.06 
  3.75 
  3.44 
  3.44 
  3.44 
  3.13 
  3.13 
  3.13 

* หมายเหตุ ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม  320  ราย           

          จากตารางท่ี 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ในป 2549 ไดไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว    
เชิงนิเวศน มากท่ีสุด ท่ีจังหวดัชลบุรี  รอยละ  27.50  รองลงมา ไดแก จงัหวัดเชียงใหม รอยละ 13.44 
จังหวดัระยอง  รอยละ  12.81  จังหวัดกาญจนบุรี   รอยละ  12.91  จงัหวัดเพชรบุรี  รอยละ  10.63  
จังหวดัประจวบคีรีขันธ  รอยละ  9.69  จังหวัดภูเก็ต  รอยละ  8.75  จังหวัดจันทบุรี  รอยละ  7.19  
จังหวดักระบ่ี  รอยละ  5.31  จังหวัดตราด  รอยละ  4.38  จังหวดัเชียงราย  รอยละ  4.06   
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จังหวดัชุมพร  รอยละ  3.75  จังหวัดนครนายก  รอยละ  3.44  จังหวัดแมฮองสอน  รอยละ  3.44 
จังหวดันครศรีธรรมราช  รอยละ  3.44  จังหวัดสระบุรี  รอยละ  3.13  จังหวดัสงขลา  รอยละ  3.13 
และ จังหวัดพงังา  รอยละ  3.13 
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ตารางท่ี 13  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวดัท่ีไปทองเท่ียว 
ทางประวัติศาสตร ศาสนสถาน  โบราณสถาน   

จังหวัด จํานวน รอยละ 
พระนครศรีอยธุยา 
ชลบุรี 
นนทบุรี 
กาญจนบุรี 
เชียงใหม 
ปทุมธานี 
จันทบุรี 
นครปฐม 
ระยอง 
ประจวบคีรีขันธ 
กรุงเทพมหานคร 
สระบุรี 
ชุมพร 
ฉะเชิงเทรา 
อุทัยธาน ี
สุโขทัย 
เพชรบุรี 
นครศรีธรรมราช 

37 
30 
26 
26 
22 
17 
16 
14 
13 
10 
  9 
  8 
  8 
  7 
  7 
  7 
  7 
  7 

11.56 
  9.38 
  8.13 
  8.13 
  6.88 
  5.31 
  5.00 
  4.38 
  4.06 
  3.13 
  2.81 
  2.50 
  2.50 
  2.19 
  2.19 
  2.19 
  2.19 
  2.19 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม  320  ราย           

          จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ในป 2549 ไดไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว
ทางประวัติศาสตรมากท่ีสุด ท่ีจังหวดัพระนครศรีอยุธยา  รอยละ  11.56  รองลงมาไดแก จังหวดั
ชลบุรี รอยละ 9.38 จังหวัดนนทบุรี รอยละ 8.13  จังหวัดกาญจนบุรี รอยละ 8.13 จงัหวัดเชียงใหม 
รอยละ 6.88 จังหวดัปทุมธานี รอยละ 5.31 จังหวัดจนัทบุรี รอยละ 5.00 จังหวัดนครปฐม รอยละ 
4.38 จังหวดัระยอง รอยละ 4.06 จังหวดัประจวบคีรีขันธ รอยละ 3.13 กรุงเทพมหานคร รอยละ 2.81  
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จังหวดัสระบุรี รอยละ 2.50  จังหวดัชุมพร รอยละ 2.50 จังหวดัฉะเชิงเทรา รอยละ 2.19 จังหวดั
อุทัยธานี รอยละ 2.19  จังหวัดสุโขทัย รอยละ  2.19  จังหวดัเพชรบรีุ รอยละ  2.19  และจังหวดั
นครศรีธรรมราช รอยละ  2.19 
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ตารางท่ี 14  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามจังหวดัท่ีไปทองเท่ียว
ทางศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  และวิถีชีวติคนไทย  

จังหวัด จํานวน รอยละ 
ชลบุรี 
เชียงใหม 
นนทบุรี 
พระนครศรีอยธุยา 
จันทบุรี 
นครปฐม 
เพชรบุรี 
กาญจนบุรี 
ปทุมธานี 
ระยอง 
ชุมพร 
ขอนแกน 
แมฮองสอน 
สุพรรณบุรี 
ภูเก็ต 

22 
21 
20 
19 
11 
10  
  9 
 9 
 8 
  8 
 8 
  7 
  6 
  6 
  6 

12.94 
12.35 
11.77 
11.18 
  6.47 
  5.88 
  5.30 
  5.30 
  4.70 
 4.70 
  4.70 
  4.12 
  3.53 
  3.53 
  3.53 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 320 ราย           

          จากตารางท่ี 14  พบวาผูตอบแบบสอบถาม ในป 2549 ไดไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว
ทางศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  และวิถีชีวติคนไทย มากท่ีสุด ท่ีจังหวัดชลบุรี รอยละ 6.88 รองลงมา
ไดแก จังหวัดเชียงใหม รอยละ 6.56 จังหวดันนทบุรี รอยละ 6.25 จังหวดัพระนครศรีอยุธยา  รอยละ 
5.94 จังหวดัจนัทบุรี รอยละ 3.44 จังหวดันครปฐม รอยละ 3.13 จงัหวัดเพชรบุรี รอยละ 2.81 
จังหวดักาญจนบุรี รอยละ 2.81 จังหวัดปทุมธานี รอยละ 2.50 จังหวดัระยอง รอยละ 2.50        
จังหวดัชุมพร รอยละ 2.50  จังหวดัขอนแกน รอยละ 2.19 จังหวัดแมฮองสอน รอยละ 1.88             
จังหวดัสุพรรณบุรี รอยละ 1.88    และจังหวัดภูเก็ต รอยละ 1.88 
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ตารางท่ี  15    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามจังหวดัท่ีไปทองเท่ียว
เชิงเกษตรกรรม  

จังหวัด จํานวน รอยละ 
เชียงใหม 
แมฮองสอน 
ตาก 
ชลบุรี 
ปทุมธานี 
พระนครศรีอยธุยา 
จันทบุรี 
สระแกว 
นครราชสีมา 
อุทัยธาน ี
กาญจนบุรี 
พังงา 

7 
3 
3 
3 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 

2.19 
0.94 
0.94 
0.94 
0.63 
0.63 
0.63 
0.63 
0.63 
0.63 
0.63 
0.63 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 320 ราย           

          จากตารางท่ี 15 พบวาผูตอบแบบสอบถาม ในป 2549 ไดไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว            
เชิงเกษตรกรรม มากท่ีสุด ท่ีจังหวดัเชียงใหม รอยละ 2.19 รองลงมาไดแก จังหวัดแมฮองสอน     
รอยละ 0.94 จังหวดัตาก รอยละ 0.94 จังหวัดชลบุรี รอยละ 0.94 จังหวัดปทุมธานี รอยละ 0.63 
จังหวดัพระนครศรีอยุธยา รอยละ 0.63 จงัหวัดจันทบุรี รอยละ 0.63 จังหวดัสระแกว รอยละ 0.63 
จังหวดันครราชสีมา รอยละ 0.63 จังหวัดอุทัยธานี รอยละ 0.63 จังหวัดกาญจนบุรี รอยละ 0.63
จังหวดัพังงา รอยละ 0.63  
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ตารางท่ี 16  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการกลับไปทองเท่ียวใน
สถานท่ีทองเท่ียวเดิม 

การกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม จํานวน รอยละ 
กลับไป 
ไมกลับไป 
ไมแนนอน/ไมทราบ 

161 
  13 
146 

50.31 
  4.06 
45.63 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 16 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญไดกลับไปทองเที่ยวในสถานท่ี        
ทองเท่ียวเดิม รอยละ  50.3  รองลงมาไดแก ไมแนนอน/ไมทราบ  รอยละ  45.63 และ   ไมกลับไป 
รอยละ  4.06 

ตารางท่ี 17  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีจะกลับไป
ทองเท่ียวในสถานท่ีเดิม 

เหตุผลท่ีจะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีเดิม จํานวน รอยละ 
การเขาไปสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยู 
ความมีน้ําใจไมตรีของคนในทองถ่ิน 
มีธรรมชาติท่ีสวยงาม 
รวมกับชุมชนทํากิจกรรมประเพณีและวัฒนธรรม 
การคมนาคมสะดวก 
มีกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 
คาใชจายไมแพง 

          35 
          61 
        118 
          36 
          68 
          23 
          29 

21.74 
37.89 
73.29 
22.36 
42.24 
14.29 
18.01 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 161 ราย 

          จากตารางท่ี 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีเหตุผลท่ีจะกลับไปทองเท่ียวใน   
สถานท่ีเดิม เพราะ มีธรรมชาติท่ีสวยงาม รอยละ 73.29 รองลงมาไดแก การคมนาคมสะดวก รอยละ 
42.24  ความมีน้ําใจไมตรีของคนในทองถ่ิน รอยละ 37.89 รวมกับชุมชนทํากิจกรรมประเพณแีละ
วัฒนธรรม รอยละ 22.36  การเขาไปสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยู รอยละ 21.74  คาใชจายไมแพง  
รอยละ  18.01 และมีกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ รอยละ  14.29 
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ตารางท่ี 18  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามพาหนะในการเดินทาง
ทองเท่ียว 

พาหนะในการเดินทางทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
รถไฟ 
รถโดยสารสาธารณะ 
รถเชา 
รถสวนตัว 
เคร่ืองบิน 

  3 
88 
58 
158 
  13 

  0.94 
27.50 
18.12 
49.38 
  4.06 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชพาหนะในการเดินทางทองเท่ียว มากท่ีสุดไดแก  
รถสวนตัว รอยละ  49.38  รองลงมาไดแก รถโดยสารสาธารณะ รอยละ  27.50  รถเชา  รอยละ  
18.12  เคร่ืองบิน  รอยละ  4.06  และรถไฟ  รอยละ  0.94 

ตารางท่ี 19  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะการเดินทางไป
ทองเท่ียว 

ลักษณะการเดินทางไปทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
เอกเทศ (Bag Pack) 
ครอบครัว 
ทองเท่ียวกับทัวร 
กลุมเพื่อน 

           12 
         162 
           15 
          131 

  3.75 
50.62 
  4.69 
40.94 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีลักษณะการเดนิทางไปทองเท่ียว       
กับครอบครัว รอยละ  50.62  รองลงมาไดแก กลุมเพื่อน รอยละ  40.94  ทองเท่ียวกับทัวร            
รอยละ 4.69 และเอกเทศ (Bag Pack) รอยละ  3.75 
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ตารางท่ี 20  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการใชบริการการ       
ทองเท่ียว 

การใชบริการการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
บริษัทนําเท่ียวในกรุงเทพมหานคร 
บริษัทนําเท่ียวในจังหวดันนทบุรี 
บริษัทนําเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว 
เพื่อน/คนรูจกั 
บริการตนเอง/ครอบครัว 

  33 
  12 
  26 
100 
149 

10.31 
  3.75 
  8.13 
31.25 
46.56 

รวม 320 100.0 

          จากตารางท่ี 20 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีการใชบริการการทองเท่ียว มากท่ีสุดไดแก 
บริการตนเอง/ครอบครัว รอยละ  46.56  รองลงมาไดแก เพื่อน/คนรูจัก รอยละ 31.25  บริษัท        
นําเท่ียวในกรุงเทพมหานคร รอยละ  10.31  บริษัทนาํเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว รอยละ  8.13  และ 
บริษัทนําเท่ียวในจังหวดันนทบุรี รอยละ  3.75 

ตารางท่ี 21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเวลาเฉล่ียในการทองเท่ียว 

เวลาเฉล่ียในการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
1 วัน 
2 วัน 
3 วัน 
ต้ังแต 4 วนัข้ึนไป 

           74 
           68 
         119 
           59 

23.12 
21.25 
37.19 
18.44 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 21 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ใชเวลาเฉล่ียในการทองเท่ียวมากท่ีสุด ไดแก       
3 วัน รอยละ  37.19  รองลงมาไดแก  1 วนั  รอยละ  23.12   2 วนั รอยละ  21.25  และต้ังแต 4 วัน 
ข้ึนไป รอยละ  18.44 
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ตารางท่ี 22  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานท่ีพักคางคืน 

สถานท่ีพักคางคืน จํานวน รอยละ 
โรงแรม 
บังกะโล/รีสอรท 
วัด 
บานญาติ/เพื่อน 
โฮมสเตย 

103 
111 
   2 
 90 
   6 

41.87 
45.12 
   0.81 
36.59 
  2.44 

* ตอบใหมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม  246  ราย 

          จากตารางท่ี 22 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีสถานท่ีพักคางคืนมากท่ีสุด ไดแก บังกะโล/      
รีสอรท รอยละ  45.12  รองลงมาไดแก โรงแรม รอยละ  41.87  บานญาติ/เพื่อน รอยละ  36.59  
โฮมสเตย รอยละ  2.44 และวัด รอยละ  0.81 

ตารางท่ี 23  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงเดือนท่ีใชเดินทาง 

ชวงเดือนท่ีใชเดินทาง จํานวน รอยละ 
มี.ค. – มิ.ย. (ฤดูรอน) 
ก.ค. – ต.ค. (ฤดูฝน) 
พ.ย. – ก.พ. (ฤดูหนาว) 

191 
  30 
122 

59.69 
  9.38 
38.13 

* ตอบใหมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม  320  ราย 

          จากตารางท่ี 23 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีชวงเดือนท่ีใชเดนิทางในเดือน  
มีนาคม – มิถุนายน (ฤดูรอน) รอยละ  59.69  รองลงมาไดแก เดือนพฤศจิกายน – กุมภาพนัธ        
(ฤดูหนาว) รอยละ  38.13 และ เดือนกรกฎาคม – ตุลาคม (ฤดูฝน) รอยละ  9.38 
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ตารางท่ี 24  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
ประเภทคาท่ีพกั 

คาใชจายประเภทคาท่ีพัก จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท 
เกิน 10,000 บาท 

135 
128 
  45 
  10 
   2 

42.19 
40.00 
14.06 
  3.13 
  0.62 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 24 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาท่ีพัก      
มากท่ีสุด ไดแก  คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท รอยละ  42.19  รองลงมาไดแก คาใชจาย               
1,001 – 4,000 บาท รอยละ  40.00  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท รอยละ  14.06  คาใชจาย
ระหวาง 7,001 – 10,000 บาท รอยละ  3.13 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท รอยละ  0.62 
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ตารางท่ี 25  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว
ประเภทคาอาหาร-เคร่ืองดื่ม 

คาใชจายประเภทคาอาหารและเคร่ืองดื่ม จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท 
เกิน 10,000 บาท 

  93 
163 
   52 
   7 
   5 

29.06 
50.94 
16.25 
  2.19 
  1.56 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 25 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคาใชจายในการทองเท่ียวประเภท         
คาอาหาร-เคร่ืองดื่ม ระหวาง 1,001 – 4,000 บาท รอยละ  50.94  รองลงมาไดแก คาใชจายไมเกนิ 
1,000 บาท รอยละ  29.06  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท   รอยละ  16.25  คาใชจายระหวาง 
7,001 – 10,000 บาท รอยละ  2.19 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท รอยละ  1.56 
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ตารางท่ี 26  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว
ประเภทคาพาหนะ 

คาใชจายประเภทคาพาหนะ จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท  
เกิน 10,000 บาท 

  97 
137 
  69 
  12 
  5 

30.31 
42.81 
21.56 
  3.76 
   1.56 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาพาหนะ 
มากท่ีสุดไดแก คาใชจายระหวาง 1,001 – 4,000 บาท รอยละ  42.81  รองลงมาไดแก คาใชจาย     ไม
เกิน 1,000 บาท รอยละ  30.31  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท รอยละ  21.56  คาใชจาย
ระหวาง 7,001 – 10,000 บาท รอยละ  3.70 และเกนิ 10,000 บาท รอยละ  1.56 
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ตารางท่ี 27  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว
ประเภทคาซ้ือของฝาก 

คาใชจายประเภทคาซ้ือของฝาก จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท 
เกิน 10,000 บาท 

145 
148 
  26 
   1 
   0 

45.31 
46.25 
  8.13 
  0.31 
  0.00 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีคาใชจายในการทองเที่ยว ประเภทคาซ้ือของฝาก     
มากท่ีสุด ไดแก คาใชจายระหวาง 1,001 – 4,000 บาท รอยละ  46.25  รองลงมาไดแก คาใชจาย    ไม
เกิน 1,000 บาท รอยละ  45.31  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท รอยละ  8.13 และคาใชจาย
ระหวาง 7,001 – 10,000 บาท รอยละ  0.31 

 

 

 

 

 

 

 

 

36 



 
ตารางท่ี 28  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว
ประเภทคาบริการนําเท่ียว 

คาใชจายประเภทคาบริการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท 
เกิน 10,000 บาท 

199 
  90 
  28 
   3 
   0 

62.19 
28.12 
  8.75 
  0.94 
  0.00 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคาใชจายในการทองเท่ียวประเภท     
คาบริการนําเท่ียว ไมเกิน 1,000 บาท รอยละ 62.19 รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง  1,001 – 4,000 
บาท รอยละ  28.12  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท รอยละ  8.75 และคาใชจายระหวาง   
7,001 – 10,000 บาท รอยละ  0.94 
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ตารางท่ี 29  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
ประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ 

คาใชจายประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท 
เกิน 10,000 บาท 

214 
  82 
  21 
   2 
   1 

66.88 
25.63 
  6.56 
  0.62 
  0.31 

รวม 320        100.00 

          จากตารางท่ี 29 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคาใชจายในการทองเท่ียวประเภท      
คาใชจายอ่ืนๆ ไมเกิน 1,000 บาท รอยละ 66.88  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง                    
1,001 – 4,000 บาท รอยละ  25.63  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท รอยละ  6.56        คาใชจาย
ระหวาง  7,001 – 10,000 บาท รอยละ  0.62 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท รอยละ  0.31 
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ตารางท่ี  30  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด  
ตอเดือน และ คาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาท่ีพัก 

คาใชจายประเภทท่ีพัก 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 99 
(51.56) 

79 
(41.15) 

12 
(6.25) 

1 
(0.52) 

1 
(0.52) 

192 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 30 
(29.41) 

38 
(37.26) 

26 
(25.49) 

7 
(6.86) 

1 
(0.98) 

102 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

6 
(23.08) 

11 
(42.31) 

7 
(26.92) 

2 
(7.69) 

0 
(0.00) 

26 
(100.00 

          จากตารางท่ี 30  ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกนิ 20,000 บาท  สวนใหญมี      
คาใชจายประเภทคาท่ีพักไมเกิน 1,000 บาท  รอยละ  51.56  รองลงมาไดแกคาใชจายระหวาง  
1,000– 4,000 บาทรอยละ 41.15 คาใชจายระหวาง  4,001 – 7,000 บาท รอยละ 6.25  คาใชจาย
ระหวาง  7,001 – 10,000 บาท รอยละ 0.52 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท รอยละ 0.52  

           ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดปานกลางต้ังแต  20,001-40,000 บาท  มีคาใชจายประเภท
คาท่ีพักระหวาง 1,001 – 4,000 บาท มากท่ีสุดรอยละ  37.26  รองลงมาไดแกคาใชจายไมเกิน   1,000 
บาท รอยละ 29.41 คาใชจายระหวาง 4,001-7,000 บาท รอยละ 25.49  คาใชจายระหวาง          
7,001-10,000 บาท รอยละ  6.86 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท รอยละ 0.98 

           ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต  40,001 บาทข้ึนไป มีคาใชจายประเภทคาท่ีพกั 
ระหวาง 1,001-4,000 บาท มากท่ีสุดรอยละ 42.31  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 
บาท รอยละ 26.92  คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท รอยละ 23.08  และคาใชจายระหวาง 7,001- 10,000 
บาท รอยละ  7.69 
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ตารางท่ี  31 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือนและคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาอาหารและเคร่ืองดื่ม 

คาใชจายประเภทคาอาหารและเคร่ืองดื่ม 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 72 
(36.00) 

107 
(53.50) 

16 
(8.00) 

2 
(1.00) 

3 
(1.50) 

200 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 18 
(18.75) 

45 
(46.88) 

29 
(30.21) 

3 
(3.12) 

1 
(1.04) 

96 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

3 
(12.50) 

11 
(45.83) 

7 
(29.17) 

2 
(8.33) 

1 
(4.17) 

24 
(100.00) 

          จากตารางท่ี 31 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกิน 20,000 บาท  สวนใหญมี     
คาใชจายประเภทคาอาหารและเคร่ืองดื่มระหวาง 1,001-4,000 บาท รอยละ 53.50  รองลงมาไดแก
คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท รอยละ 36.00 บาท  คาใชจายระหวาง 4,001-7,000 บาท รอยละ 8.00  
คาใชจายเกิน 10,000 บาท  รอยละ 1.50  และคาใชจายระหวาง 7,001- 10,000 บาท รอยละ 1.00 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดปานกลางต้ังแต  20,001-40,000 บาทมีคาใชจายประเภท 
คาอาหารและเคร่ืองดื่มระหวาง 1,001-4,000 บาท มากท่ีสุดรอยละ  46.88  รองลงมาไดแก             
คาใชจายระหวาง 4,001 -7,000  บาท รอยละ 30.21  คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท  รอยละ  18.75    
คาใชจายระหวาง 7,001-10,000 บาท รอยละ  3.12  และคาใชจายเกิน 10,000 บาท  รอยละ 1.04 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต 40,001 บาทข้ึนไป มีคาใชจายประเภทอาหารและ
เคร่ืองดื่มระหวาง  1,001-4,000  บาท  มากท่ีสุดรอยละ 45.83  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง 
4,001-7,000 บาท รอยละ  29.17  คาใชจายไมเกิน 1,000 บาท รอยละ 12.50  คาใชจายระหวาง 
7,001-10,000 บาท รอยละ 8.33  และคาใชจายเกิน 10,000 บาท  รอยละ  4.17 
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ตารางท่ี 32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาพาหนะ 

คาใชจายประเภทคาพาหนะ 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 78 
(39.00) 

89 
(44.50) 

28 
(14.00) 

3 
(1.50) 

2 
(1.00) 

200 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 19 
(19.79) 

37 
(38.54) 

33 
(34.38) 

5 
(5.21) 

2 
(2.08) 

96 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

0 
(0.00) 

11 
(45.83) 

8 
(33.33) 

4 
(16.67) 

1 
(4.17) 

24 
(100.00) 

          จากตารางท่ี 32 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกิน 20,000 บาท  มีคาใชจาย
ประเภทคาพาหนะระหวาง 1,001-4,000 บาท มากท่ีสุด รอยละ 44.50  รองลงมาไดแก คาใชจาย   
ไมเกิน 1,000 บาท   รอยละ 39.00  คาใชจายระหวาง 4,001-7,000 บาท รอยละ 14.00  คาใชจาย
ระหวาง 7,001-10,000 บาท  รอยละ 1.50 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท  รอยละ 1.00 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดปานกลางต้ังแต  20,001-40,000  บาท  มีคาใชจายประเภท
คาพาหนะระหวาง 1,001-4,000 บาท มากท่ีสุด รอยละ 38.53  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง 
4,001-7,000 บาท รอยละ 34.38 คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท รอยละ 19.79  คาใชจายระหวาง       
7,001-10,000 บาท รอยละ  5.21 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท  รอยละ  2.08 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต 40,001 บาทข้ึนไป  มีคาใชจายประเภทคาพาหนะ
ระหวาง 1,001-4,000  บาท  มากท่ีสุด รอยละ 45.83  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง 4,001-7,000 
บาท รอยละ 33.33  คาใชจายระหวาง  7,001-10,000 บาท  รอยละ 16.67  และคาใชจายเกิน 10,000 
บาท  รอยละ 4.17 
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ตารางท่ี 33  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาซ้ือของฝาก 

คาใชจายประเภทคาซ้ือของฝาก 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 109 
(53.96) 

82 
(40.59) 

10 
(4.95) 

1 
(0.50) 

0 
(0.00) 

202 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 29 
(30.85) 

51 
(54.26) 

14 
(14.89) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

94 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

7 
(29.17) 

15 
(62.50) 

2 
(8.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

24 
(100.00) 

          จากตารางท่ี 33 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกิน 20,000 บาท  สวนใหญมี     
คาใชจายประเภทคาซ้ือของฝากไมเกิน 1,000 บาท รอยละ 53.96  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง 
1,001-4,000  บาท รอยละ  40.59  คาใชจายระหวาง  4,001-7,000 บาท  รอยละ  4.95  และคาใชจาย
ระหวาง  7,001- 10,000 บาท  รอยละ  0.50 

          ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระดับปานกลางต้ังแต  20,001-40,000  บาท  มีคาใชจายประเภท
คาซ้ือของฝากระหวาง  1,001-4,000  บาท  มากท่ีสุด รอยละ  54.26  รองลงมา ไดแกคาใชจาย      
ไมเกิน 10,000 บาท  รอยละ 30.85  และคาใชจายระหวาง 4,001-7,000  บาท  รอยละ  14.89 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต 40,001 บาทข้ึนไป  สวนใหญมีคาใชจายประเภท
คาซ้ือของฝากต้ังแต 1,001-4,000 บาท รอยละ  62.50  รองลงมาไดแก  คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท                      
รอยละ 29.17  และคาใชจายระหวาง 4,001-7,000  บาท  รอยละ  8.33 
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ตารางท่ี 34  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาบริการทองเท่ียว 

คาใชจายประเภทคาบริการทองเท่ียว 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 132 
(69.84) 

49 
(25.93) 

8 
(11.23) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

189 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 54 
(51.92) 

33 
(31.74) 

15 
(14.42) 

2 
(1.92) 

0 
(0.00) 

104 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

13 
(48.15) 

8 
(26.63) 

5 
(18.52) 

1 
(3.70) 

0 
(0.00) 

27 
(100.00) 

          จากตารางท่ี 34 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกิน 20,000  บาท  สวนใหญมี    
คาใชจายประเภทคาบริการนาํเท่ียวไมเกนิ 1,000  บาท  รอยละ  69.84  รองลงมาไดแก  คาใชจาย
ระหวาง  1,001- 4,000 บาท  รอยละ  25.93  และคาใชจายระหวาง 4,001- 7,000  บาท รอยละ  4.23 

          ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระดับปานกลางต้ังแต  20,001-40,000 บาท  สวนใหญมีคาใชจาย
ประเภทคาบริการนําเท่ียวไมเกิน 1,000  บาท  รอยละ  51.92  รองลงมาไดแก  คาใชจายระหวาง 
1,001-4,000  บาท  รอยละ 31.74  คาใชจายระหวาง 4,001-7,000  บาท รอยละ  14.42  และคาใชจาย
ระหวาง 7,001-10,000 บาท  รอยละ  1.92 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต  40,001 บาทข้ึนไป  มีคาใชจายประเภทคาบริการ
นําเท่ียวไมเกนิ 1,000  บาท  มากท่ีสุด  รอยละ  48.15  รองลงมา  ไดแก คาใชจายระหวาง        
1,001-4,000  บาท  รอยละ  29.63  คาใชจายระหวาง  4,001-7,000  บาท  รอยละ  18.52  และ        
คาใชจายระหวาง  7,001-10,000  บาท  รอยละ  3.70 
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ตารางท่ี 35  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ  

คาใชจายประเภทท่ีพัก 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 154 
(74.40) 

46 
(22.22) 

6 
(2.90) 

0 
(0.00) 

1 
(0.48) 

207 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 50 
(53.19) 

30 
(31.91) 

12 
(12.77) 

2 
(2.13) 

0 
(0.00) 

94 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

10 
(52.63) 

6 
(31.58) 

3 
(15.79) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

19 
(100.00) 

          จากตารางท่ี 35 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกิน 20,000  บาท  สวนใหญมี   
คาใชจายประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ ไมเกิน 1,000  บาท  รอยละ  74.40  รองลงมาไดแก คาใชจาย
ระหวาง   1,001-4,000  บาท  รอยละ  22.22   คาใชจายระหวาง 4,001-7,000  บาท  รอยละ  2.90   
คาใชจายเกิน 10,000  บาท  รอยละ  0.48 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดปานกลางต้ังแต  20,001-40,000  บาท  สวนใหญมี
คาใชจายประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ  ไมเกนิ 1,000  บาท  รอยละ 53.19  รองลงมาไดแก คาใชจาย
ระหวาง 1,001-7,000  บาท  รอยละ  12.77  และคาใชจายระหวาง  7,001- 10,000  บาท  รอยละ  
2.13 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต  40,001  บาทข้ึนไป  สวนใหญมีคาใชจาย
ประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ ไมเกิน 1,000  บาท  รอยละ  52.63  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง  
1,001-4,000  บาท  รอยละ  31.58  และคาใชจายระหวาง  4,001-7,000  บาท  รอยละ 15.79 
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ตารางท่ี 36  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามภาคท่ีมีความสนใจ    
เดินทางไปทองเท่ียว 

ภาค จํานวน รอยละ 
เหนือ 
ใต 
ตะวนัออก 
กลาง 
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

97 
75 
68 
47 
33 

30.31 
23.44 
21.25 
14.69 
10.31 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 36 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม   มีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียว          
มากท่ีสุดไดแก ภาคเหนือ รอยละ 30.31  รองลงมาไดแก ภาคใต รอยละ 23.44  ภาคตะวันออก    
รอยละ 21.25   ภาคกลาง รอยละ 14.69   และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 10.31 
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ตารางท่ี 37  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคเหนือท่ีมี
ความสนใจเดินทางไปทองเที่ยว 

ภาคเหนือ/จังหวัด จํานวน รอยละ 
เชียงใหม 
เชียงราย 
แมฮองสอน 
ลําปาง 
แพร 
พะเยา 
เพชรบูรณ 
ลําพูน 
ตาก 
สุโขทัย 
พิษณุโลก 

44 
17 
15 
  5 
  3 
  3 
  3 
  2 
  2 
  2 
  1 

45.36 
17.53 
15.47 
  5.16 
  3.09 
  3.09 
  3.09 
  2.06 
  2.06 
  2.06 
  1.03 

รวม 97 100.00 

          จากตารางท่ี 37 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความสนใจในการเดนิทางไปทองเท่ียว            
ในภาคเหนือ มากท่ีสุดเรียงตามลําดับ ไดแก จังหวัดเชียงใหม รอยละ 45.36  รองลงมาไดแก  
จังหวดัเชียงราย  รอยละ 17.53  จังหวัดแมฮองสอน รอยละ 15.47  จังหวัดลําปาง รอยละ 5.16  
จังหวดัแพร   จังหวัดพะเยา  จังหวัดเพชรบูรณ รอยละ 3.09  จังหวัดลําพูน  จังหวดัตาก  จังหวดั
สุโขทัย  รอยละ 2.06  และจังหวัดพิษณุโลก รอยละ 1.03 
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ตารางท่ี 38  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคใตท่ีมีความ
สนใจเดนิทางไปทองเท่ียว 

ภาคใต/จังหวัด จํานวน รอยละ 
ภูเก็ต 
กระบ่ี 
สงขลา 
พังงา 
ชุมพร 
ตรัง 
สุราษฎรธานี 
นครศรีธรรมราช 
ระนอง 
สตูล 

22 
19 
10 
  9 
  4 
  4 
  3 
  2 
  1 
  1 

29.33 
25.33 
13.33 
12.00 
  5.33 
  5.33 
  4.00 
  2.69 
  1.33 
  1.33 

รวม 75 100.00 

          จากตารางท่ี 38 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียวใน    
ภาคใต  มากที่สุดไดแก จังหวัดภูเก็ต รอยละ 29.33  รองลงมาไดแก จังหวัดกระบ่ี รอยละ 25.33          
จังหวดัสงขลา รอยละ 13.33  จังหวัดพังงา รอยละ 12.00  จังหวัดชุมพร  จังหวัดตรัง รอยละ 5.33  
จังหวดั สุราษฎรธานี รอยละ 4.00  จังหวัดนครศรีธรรมราช รอยละ 2.69 และจังหวัดระนอง  
จังหวดัสตูล รอยละ 1.33 
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ตารางท่ี 39  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคตะวันออก 
ท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว 

ภาคตะวันออก/จังหวัด จํานวน รอยละ 
ตราด 
ชลบุรี 
ระยอง 
ฉะเชิงเทรา 
จันทบุรี 
ปราจีนบุรี 
นครนายก 

25 
20 
16 
  3 
  2 
  1 
  1 

36.77 
29.41 
23.53 
  4.41 
  2.94 
  1.47 
  1.47 

รวม 68 100.00 

          จากตารางท่ี 39 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียวในภาค
ตะวนัออก มากท่ีสุด ไดแก จังหวดัตราด รอยละ 36.77  รองลงมาไดแก จังหวดัชลบุรี รอยละ 29.41  
จังหวดัระยอง รอยละ 23.53  จังหวดัฉะเชิงเทรา รอยละ 4.41  จังหวดัจันทบุรี รอยละ 2.94  และ
จังหวดัปราจีนบุรี  จังหวดันครนายก รอยละ 1.47 
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ตารางท่ี 40  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคกลางท่ีมี
ความสนใจเดินทางไปทองเที่ยว 

ภาคกลาง/จังหวัด จํานวน รอยละ 
พระนครศรีอยธุยา 
ประจวบคีรีขันธ 
เพชรบุรี 
กาญจนบุรี 
สมุทรปราการ 
สุพรรณบุรี 
นครปฐม 
สมุทรสงคราม 
สระบุรี 
นนทบุรี 
ลพบุรี 
สิงหบุรี 
สมุทรสาคร 

14 
  7 
  6 
  5 
  3 
  2 
  2 
  2 
  2 
  1 
  1 
  1 
  1 

29.79 
14.90 
12.77 
10.64 
  6.38 
  4.25 
  4.25 
  4.25 
  4.25 
  2.13 
  2.13 
  2.13 
  2.13 

รวม 47 100.00 

          จากตารางท่ี 40 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียวใน    
ภาคกลางมากท่ีสุดเรียงตามลําดับ ไดแก จังหวดัพระนครศรีอยุธยา รอยละ 29.79  รองลงมาไดแก 
จังหวดัประจวบคีรีขันธ รอยละ 14.90  จังหวัดเพชรบุรี รอยละ 12.77  จังหวดักาญจนบุรี รอยละ 
10.64  จังหวัดสมุทรปราการ รอยละ 6.38  จังหวดัสุพรรณบุรี  จังหวัดนครปฐม  จังหวดั
สมุทรสงคราม  จังหวดัสระบุรี รอยละ 4.25  และจังหวัดนนทบุรี  จังหวัดลพบุรี  จังหวดัสิงหบุรี  
จังหวดัสมุทรสาคร รอยละ 2.13 
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ตารางท่ี 41  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวดัในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ/จังหวัด จํานวน รอยละ 
นครราชสีมา 
บุรีรัมย 
เลย 
หนองคาย 
ขอนแกน 
มุกดาหาร 
สุรินทร 
นครพนม 
อุบลราชธานี 
หนองบัวลําภ ู
อุดรธานี 

6 
5 
5 
4 
3 
3 
2 
2 
1 
1 
1 

18.18 
15.15 
15.15 
12.13 
  9.09 
  9.09 
  6.06 
  6.06 
  3.03 
  3.03 
  3.03 

รวม 33 100.00 

          จากตารางท่ี 41 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียวในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ เรียงตามลําดับ มากท่ีสุดไดแก จังหวัดนครราชสีมา รอยละ 18.18  รองลงมา
ไดแก จังหวัดบุรีรัมย  จังหวดัเลย รอยละ 15.15  จังหวดัหนองคาย รอยละ 12.13  จงัหวัดขอนแกน  
จังหวดัมุกดาหาร รอยละ 9.09  จังหวดัสุรินทร  จังหวัดนครพนม รอยละ 6.6  และจังหวัด
อุบลราชธานี  จังหวดัหนองบัวลําภู  จังหวดัอุดรธานี รอยละ 3.03 
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ตารางท่ี 42 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทสถานท่ีทองเท่ียว
ท่ีอยากไปทองเท่ียว 

ประเภทสถานที่ทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
หาดทราย-ชายทะเล 
ภูเขา 
น้ําตก 
เมืองและชุมชน 
ศาสนสถาน/โบราณสถาน 
เทศกาล และงานประเพณ ี

142 
  53 
  22 
    7 
  45 
  51 

44.37 
16.56 
  6.88 
  2.19 
14.06 
15.94 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 42 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม อยากไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว มากท่ีสุด
ไดแก หาดทราย-ชายทะเล รอยละ 44.37  รองลงมาไดแก ภูเขา รอยละ 16.56  เทศกาลและ         
งานประเพณี รอยละ 15.94  ศาสนสถาน/โบราณสถาน รอยละ 14.06  น้ําตก รอยละ 6.88   และ 
เมืองและชุมชน รอยละ  2.19 
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สวนท่ี 3  ปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเที่ยว (ตารางท่ี 43-50) 

ตารางท่ี 43 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ      
เดินทางทองเที่ยว 

ปญหาท่ีพบ จํานวน รอยละ 
ท่ีพัก 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 
พาหนะในทองถ่ิน 
สินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) 
ความไมปลอดภัยในสถานที่ทองเท่ียว 
การตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว 
แหลงทองเท่ียว 

150 
162 
135 
191 
161 
101 
178 

46.88 
50.63 
42.19 
59.69 
50.31 
31.56 
55.63 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 320 ราย 

          จากตารางท่ี 43  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีปญหาที่พบในการเดนิทางทองเท่ียว 
เกี่ยวกับสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) รอยละ 59.69  รองลงมาไดแก แหลงทองเท่ียว รอยละ 55.63 
อาหารและเคร่ืองดื่ม รอยละ 50.63  ความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว รอยละ 50.31  ท่ีพัก   
รอยละ  46.88  พาหนะในทองถ่ิน รอยละ 42.19   และการตอนรับของประชาชนในสถานท่ี        
ทองเท่ียว รอยละ 31.56 
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ตารางท่ี 44  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ      
เดินทางทองเที่ยวเกี่ยวกับท่ีพัก 

ปญหาท่ีพัก จํานวน รอยละ 
การบริการไมดี 
พนักงานไมคอยตอนรับ 
ไมคอยสะดวกสบาย 
ท่ีพักราคาแพง 
ไมสะอาดและเรียบรอย 
บริเวณท่ีพักไมมีความปลอดภัย 

16 
16 
32 
88 
25 
25 

10.67 
10.67 
21.33 
58.67 
16.67 
16.67 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 150 ราย 

           จากตารางท่ี 44 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม  มีปญหาท่ีพกัจํานวน 150 ราย คิดเปนรอยละ 
46.88  และไมมีปญหาท่ีพัก จํานวน 170 ราย  คิดเปนรอยละ 53.12 
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีปญหาท่ีพักราคาแพง    รอยละ   58.67    รองลงมาไดแก  
ไมคอยสะดวกสบาย รอยละ 21.33  ไมสะอาดและเรียบรอย รอยละ 16.67     บริเวณท่ีพักไมมีความ
ปลอดภัย รอยละ 16.67  การบริการไมดี รอยละ 10.67 และพนักงานไมคอยตอนรับ  รอยละ 10.67   
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ตารางท่ี 45  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม    จําแนกตามปญหาท่ีพบใน            
การเดินทางทองเท่ียว เกี่ยวกับอาหารและเคร่ืองดื่ม 

ปญหาอาหารและเคร่ืองดื่ม จํานวน รอยละ 
ไมสะอาดและปลอดภัย 
ราคาไมยุติธรรม 
รสชาติไมอรอย  
ไมมีใหเลือกหลายชนิด 
คนขายอาหารแตงตัวไมสะอาด 
สถานท่ีไมสะอาด 

21 
97 
52 
35 
14 
11 

12.96 
59.88 
32.10 
21.60 
  8.64 
  6.79 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 162 ราย 

             จากตารางท่ี 45  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม  มีปญหาอาหารและเคร่ืองดื่ม จํานวน 162 ราย
คิดเปนรอยละ 50.62  และไมมีปญหาอาหารและเคร่ืองดืม่จํานวน  158 ราย คิดเปนรอยละ 49.38  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีปญหาอาหารและเคร่ืองดื่ม ราคาไมยติุธรรม รอยละ 59.88  
รองลงมาไดแก รสชาติไมอรอย  รอยละ 32.10  ไมมีใหเลือก     หลากหลายชนิด รอยละ 21.60     
ไมสะอาดและปลอดภัย รอยละ 12.96  คน  ขายอาหารแตงตัวไมสะอาด รอยละ 8.64  และสถานท่ี
ไมสะอาด รอยละ 6.79   
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ตารางท่ี 46  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม    จําแนกตามปญหาท่ีพบใน             
การเดินทางทองเท่ียว เกี่ยวกับพาหนะในทองถ่ิน 

ปญหาพาหนะในทองถ่ิน จํานวน รอยละ 
ไมสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียว 
มารยาทของพนักงานไมเหมาะสม 
มีนอยเกนิไป 
ตองตอรถหลายสายจึงจะถึงแหลงทองเท่ียว 
คาโดยสารราคาแพง 
รถโดยสารสกปรก/สภาพรถไมปลอดภัย 

25 
18 
58 
25 
57 
  5 

18.52 
13.33 
42.96 
18.52 
42.22 
  3.70 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 135 ราย 

 จากตารางท่ี 46 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาพาหนะในทองถ่ิน จํานวน 135 ราย    
คิดเปนรอยละ 42.19  และไมมีปญหาพาหนะในทองถ่ิน จํานวน 185 ราย คิดเปนรอยละ 57.81 
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  มีปญหาพาหนะในทองถ่ินมีนอยเกินไป รอยละ 42.96  
รองลงมาไดแก คาโดยสารราคาแพง รอยละ 42.22  ไมสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียวตองตอรถ
หลายสายจึงจะถึงแหลงทองเท่ียว รอยละ 18.52  มารยาทของพนักงานไมเหมาะสม รอยละ 13.33  
และรถโดยสารสกปรก/สภาพรถไมปลอดภัย รอยละ 3.70   
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ตารางท่ี 47  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม    จําแนกตามปญหาท่ีพบใน          
การเดินทางทองเท่ียว เกี่ยวกับสินคาพื้นเมือง(สินคาท่ีระลึก) 

ปญหาสินคาพืน้เมือง(สินคาท่ีระลึก) จํานวน รอยละ 
ราคาแพง 
มีไมหลากหลายชนิด 
สินคาไมแตกตางจากท่ีอ่ืน 
ไมเหมาะท่ีจะเปนของฝาก 
นําสินคาเกา/หมดอายุมาจําหนาย 
ไมมีการควบคุมคุณภาพและ
มาตรฐานสินคา 

93 
74 
45 
17 
16 
 

24 

29.66 
23.13 
14.06 
5.31 
5.00 

 
7.50 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 191 ราย 

 จากตารางท่ี 47 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีปญหาสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก)    
จํานวน  191 ราย  คิดเปนรอยละ 59.69  และไมมีปญหาสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) จํานวน 129 
ราย    คิดเปนรอยละ 40.31            
 ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) มากท่ีสุดไดแก ราคาแพง     
รอยละ 48.69  รองลงมาไดแก มีไมหลากหลายชนดิ รอยละ 38.74  สินคาไมแตกตางจากท่ีอ่ืน    
รอยละ 23.56  ไมมีการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานสินคา รอยละ 12.57 ไมเหมาะท่ีจะเปน       
ของฝาก  รอยละ 8.90  และนําสินคาเกา/หมดอายุมาจําหนาย รอยละ 8.38     
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ตารางท่ี 48  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามปญหาท่ีพบใน             
การเดินทางทองเท่ียว เกี่ยวกับความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว 

ปญหาความไมปลอดภยัในสถานท่ีทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
อุปกรณท่ีใชในการใหบริการขอมูล 
ไมมีมาตรการและระบบรักษาความปลอดภัย 
ไมมีระบบรักษาทรัพยสินของนักทองเท่ียว 
ไมมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย 
มีโจรผูรายในสถานท่ีทองเท่ียว 
ไมมีปายบอกทาง 

25 
52 
43 
32 
27 
54 

15.53 
32.30 
26.71 
19.88 
16.77 
33.54 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 161 ราย 

             จากตารางท่ี 48 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีปญหาความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว 
จํานวน 161 ราย คิดเปนรอยละ 50.31  และไมมีปญหาความไมปลอดภัยในการทองเท่ียว  จํานวน 
159 ราย คิดเปนรอยละ 49.69  
 ผูตอบแบบสอบถาม มีปญหาความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว มากท่ีสุดไดแก          
ไมมีปายบอกทาง รอยละ 33.54  รองลงมาไดแก ไมมีมาตรการและระบบรักษาความปลอดภยั     
รอยละ 33.30  ไมมีระบบรักษาทรัพยสินของนักทองเที่ยว รอยละ 26.71  ไมมีเจาหนาท่ีรักษา    
ความปลอดภยั รอยละ 19.88  มีโจรผูรายในสถานท่ีทองเท่ียว รอยละ 16.77  และอุปกรณท่ีใช       
ในการใหบริการชํารุด รอยละ 15.53   
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ตารางท่ี 49  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ
เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับการตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว 

ปญหาการตอนรับของประชาชนในสถานที่ทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
ประชาชนในทองถ่ินไมเปดใจรับนักทองเท่ียว 
ประชาชนในทองถ่ินไมรวมอนุรักษส่ิงแวดลอม/วัฒนธรรม
ในทองถ่ิน 
ไมมีมัคคุเทศกในทองถ่ิน 
ประชาชนในทองถ่ินไมคอยรูรายละเอียดของสถานท่ี 
ทองเท่ียว 
มัคคุเทศกขาดความรู 
การส่ือภาษาไมคอยรูเร่ือง 

18 
 

48 
29 
 

33 
13 
13 

17.82 
 

47.52 
28.71 

 
32.67 
12.87 
12.87 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 101 ราย 

 จากตารางท่ี 49 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีปญหาการตอนรับของประชาชนในสถานท่ี
ทองเท่ียว จํานวน 101 ราย    คิดเปนรอยละ  31.56    และไมมีปญหาการตอนรับของประชาชนใน
สถานท่ีทองเท่ียว  จํานวน  219 ราย  คิดเปนรอยละ 68.44   
 ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาการตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว มากท่ีสุดไดแก 
ประชาชนในทองถ่ินไมรวมอนุรักษส่ิงแวดลอม/วัฒนธรรมในทองถ่ิน รอยละ 47.52  รองลงมา
ไดแก ประชาชนในทองถ่ินไมคอยรูรายละเอียดของสถานท่ีทองเท่ียว     รอยละ  32.67  ไมมี
มัคคุเทศกในทองถ่ิน 28.71  ประชาชนในทองถ่ินไมเปดใจรับนกัทองเท่ียว    รอยละ 17.82  
มัคคุเทศก      ขาดความรู รอยละ 12.87  และการส่ือภาษาไมคอยรูเร่ือง รอยละ 12.87   
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ตารางท่ี 50  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ     
เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว 

ปญหาแหลงทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
เส่ือมโทรมขาดการบํารุงรักษา 
ไมสามารถเขาชมไดตลอดเวลา 
สาธารณูปโภคไมเพียงพอ 
การคมนาคมไมสะดวก 
ไมมีความสะอาด 
รานคา ส่ิงกอสราง ขาดการจัดระเบียบ 
ขาดการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในแหลงทองเท่ียว 
ไมมีปายบอกทาง/ปายไมชัดเจน 

90 
64 
55 
32 
32 
49 
38 
14 

50.56 
35.96 
30.90 
17.98 
17.98 
27.53 
21.35 
  7.87 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 178 ราย 

 จากตารางท่ี 50  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม  มีปญหาแหลงทองเท่ียว  จํานวน 178 ราย    
คิดเปนรอยละ 55.62 และไมมีปญหาแหลงทองเท่ียว จํานวน 142 ราย คิดเปนรอยละ 44.38  
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีปญหาแหลงทองเท่ียวท่ีเส่ือมโทรมขาดการบํารุงรักษา 
รอยละ 50.56  รองลงมาไดแก ไมสามารถเขาชมไดตลอดเวลา รอยละ 35.96  สาธารณูปโภค         
ไมเพียงพอ รอยละ 30.90  รานคา ส่ิงกอสราง ขาดการจัดระเบียบ  รอยละ 27.53  ขาดการ      
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในแหลงทองเท่ียว รอยละ 21.35  การคมนาคมไมสะดวก รอยละ 
17.98   ไมมีความสะอาด รอยละ 17.98  และไมมีปายบอกทาง/ปายไมชัดเจน รอยละ 7.87     

 

 

 
 

 
 
 

59 



บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล ขอคนพบและขอเสนอแนะ 

  การศึกษาคนควา เร่ือง พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนใน
จังหวดันนทบุรี มีวัตถุประสงคของการศึกษา เพื่อศึกษาพฤติกรรมของประชาชนจังหวดันนทบุรี 
เกี่ยวกับการทองเท่ียวภายในประเทศ ประชากรที่ศึกษา ไดแก ประชาชนจังหวัดนนทบุรี ท่ีมีอายุ   
ต้ังแต  15  ปข้ึนไป ท่ีเคยไปทองเท่ียวภายในประเทศ ในระหวางป พ.ศ. 2549 จํานวน 320 คน           
ผลการศึกษาสามารถสรุปได 3 สวน ดังนี ้

สรุปผลการศึกษา 

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ผลการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง สําหรับชวงอายุ
ของผูตอบแบบสอบถาม  มีอายุระหวาง 30 – 39 ป มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี  
ลักษณะสถานภาพการทํางานเปนพนักงาน/ลูกจางเอกชน และรายไดอยูระหวาง 10,001 – 20,000 
บาท   

 สวนท่ี 2 พฤตกิรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ 
  ในป 2549 พฤติกรรมของประชาชนจังหวดันนทบุรี เกี่ยวกับการทองเท่ียว
ภายในประเทศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามเดินทางไปทองเท่ียว 1 คร้ัง  โดยมีวัตถุประสงค ในการ        
ทองเท่ียวเพื่อการพักผอน ทราบขอมูลแหลงทองเท่ียวจาก เพื่อน/คนรูจัก และเม่ือไดทําการเก็บ     
ขอมูลเกี่ยวกับประเภทหรือรูปแบบการทองเท่ียว พบวา ผูตอบแบบสอบถามสนใจจังหวดัท่ีไป   
ทองเท่ียวเชิงนเิวศน 3 อันดบัแรก คือ ชลบุรี เชียงใหม และระยอง  จังหวัดท่ีไปทองเท่ียวทาง
ประวัติศาสตร ศาสนสถาน โบราณสถาน 3 อันดับแรก คือ พระนครศรีอยุธยา ชลบุรี และนนทบุรี 
จังหวดัท่ีไปทองเท่ียวทางศลิปวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตคนไทย 3 อันดบัแรก คือ ชลบุรี 
เชียงใหม และนนทบุรี จังหวดัท่ีไปทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม 3 อันดับแรก คือ เชียงใหม 
แมฮองสอน และเชียงราย ซ่ึงผูไปทองเท่ียวสวนใหญจะกลับไปทองเที่ยวในสถานท่ีทองเท่ียวเดมิ  
มีเหตุผลท่ีจะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม คือ มีธรรมชาติท่ีสวยงาม สวนการใช
พาหนะในการเดินทางทองเที่ยว คือ รถสวนตัว สวนใหญเดนิทางไปทองเท่ียวแบบครอบครัว         
ผูเดินทางไปทองเท่ียวใชบริการตนเอง/ครอบครัวในการเดินทางไปทองเท่ียว ใชเวลาทองเท่ียว    
 
 
 



 
3 วัน และสถานที่พักคางคืนไดแก บังกะโล/รีสอรท ชวงเวลาท่ีใชเดินทาง สวนใหญเดินทางในชวง 
เดือนมีนาคม – มิถุนายน  (ฤดูรอน) มีคาใชจายประเภทท่ีพักอยูไมเกิน 1,000 บาท มีคาใชจาย
ประเภทอาหาร-เคร่ืองดื่ม  คาพาหนะ และคาซ้ือของฝาก อยูระหวาง 1,001 – 4,000 บาท                มี
คาใชจายประเภทคาบริการนาํเท่ียว  และคาใชจาย  อ่ืน ๆ ไมเกิน 1,000 บาท สวนจังหวัดท่ีมี  ความ
สนใจเดนิทางไปทองเท่ียวในภาคตาง ๆ 3 อันดับแรก คือ ภาคเหนือ ไดแก เชียงใหม  เชียงราย  และ
แมฮองสอน   ภาคใต ไดแก ภูเก็ต  กระบ่ี  สงขลา    ภาคตะวนัออก ไดแก ตราด ชลบุรี          และ
ระยอง  ภาคกลาง ไดแก พระนครศรีอยุธยา ประจวบคีรีขันธ และเพชรบุรี                             ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแก นครราชสีมา บุรีรัมย และเลย  เม่ือพูดถึงผูเดินทางทองเท่ียวมีความ
สนใจเดนิทางไปทองเท่ียวในภาคเหนือ       แตประเภทสถานท่ีทองเท่ียวท่ีอยากไปทองเท่ียว      คือ  
หาดทราย-ชายทะเล  

 สวนท่ี 3 ปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเท่ียว 
  ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาท่ีพักมากท่ีสุด ไดแก ราคาแพง  รองลงมาไดแก      
ไมคอยสะดวกสบาย  ไมสะอาดและเรียบรอย บริเวณทีพ่ักไมมีความปลอดภัย และการบริการไมดี 
  ปญหาอาหารและเคร่ืองดื่ม ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก ราคาไมยุติธรรม  รองลงมา
ไดแก รสชาติไมอรอย  ไมมีใหเลือกหลากหลายชนดิ  ไมสะอาดและปลอดภยั  คนขายแตงตัว           
ไมสะอาด   และสถานท่ีไมสะอาด 
  ปญหาพาหนะในทองถ่ิน ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก มีนอยเกินไป  รองลงมาไดแก     
คาโดยสารแพง ไมสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียวตองตอรถหลายสายจึงจะถึงแหลงทองเท่ียว 
มารยาทของพนักงานไมเหมาะสม  และรถโดยสารสกปรก/สภาพรถไมปลอดภัย 
  ปญหาสินคาพืน้เมือง (สินคาท่ีระลึก) ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก ราคาแพง  รองลงมา
ไดแก มีไมหลากหลายชนิด  สินคาไมแตกตางจากท่ีอ่ืน  ไมมีการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน   
สินคาไมเหมาะสมท่ีจะเปนของฝาก  และนําสินคาเกา/หมดอายุมาจําหนาย 
  ปญหาความไมปลอดภัยในสถานทีทองเท่ียว ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก ไมมีปาย    
บอกทาง  รองลงมาไดแก ไมมีมาตรการและระบบรักษาความปลอดภยั  ไมมีระบบรักษาทรัพยสิน
ของนักทองเท่ียว  ไมมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย   มีโจรผูรายในสถานท่ีทองเท่ียว และอุปกรณ
ท่ีใชในการใหบริการชํารุด 
  ปญหาการตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก 
ประชาชนในทองถ่ินไมรวมอนุรักษส่ิงแวดลอม/วัฒนธรรมในทองถ่ิน  รองลงมาไดแก ประชาชน
ในทองถ่ินไมคอยรูรายละเอียดของสถานท่ีทองเท่ียว  ไมมีมัคคุเทศกในทองถ่ิน  ประชาชนใน    
ทองถ่ินไมเปดใจรับนักทองเท่ียว  มัคคุเทศกขาดความรู และการส่ือภาษาไมคอยรูเร่ือง 
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  ปญหาแหลงทองเท่ียว ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก เส่ือมโทรมขาดการบํารุงรักษา       
รองลงมาไดแก ไมสามารถเขาชมไดตลอดเวลา  สาธารณูปโภคไมเพียงพอ  รานคา ส่ิงกอสราง   
ขาดการจัดระเบียบ  ขาดการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในแหลงทองเท่ียว  การคมนาคม         
ไมสะดวก   ไมมีความสะอาด   และไมมีปายบอกทาง/ปายไมชัดเจน 

อภิปรายผล 

  การศึกษาคนควาแบบอิสระ  เร่ือง  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของ
ประชาชนในจังหวัดนนทบุรี ใชแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวและแรงจงูใจท่ีกอใหเกดิ
พฤติกรรมการตัดสินใจในการเดินทางทองเที่ยว และแนวคิดดานการตลาดทองเท่ียวมีประเด็นท่ี
สามารถนํามาอภิปรายผลได ดังนี ้
  ในสวนของพฤติกรรมการทองเท่ียวตามแนวความคิดของ ฉลองศรี  พิมลสมพงษ 
(2542) ท่ีกลาววา เปนการศึกษาเพ่ือทราบความตองการความจําเปนของผูบริโภคท่ีเปนตลาด       
เปาหมาย  นั่นคือ  การศึกษาวาประชาชนในจังหวดันนทบุรีมีพฤติกรรมในการทองเท่ียว
ภายในประเทศเก่ียวกับการเดินทางไปกับครอบครัว มีวัตถุประสงคในการเดนิทางทองเท่ียวเพือ่
พักผอน ใชรถสวนตัวในการเดินทางเวลาเฉล่ียในการทองเท่ียว 3 วัน มีคาใชจายในการทองเที่ยว           
1,001 – 4,000 บาท พักบังกะโล/รีสอรท เดินทางในชวงเดือนมีนาคม ถึง มิถุนายน (ฤดูรอน) ซ่ึงการ
เดินทางไปกับทัวร 22 %  โดยชอบสถานท่ีทองเท่ียวประเภทหาดทราย-ชายทะเล มีความสนใจท่ีจะ
เดินทางไปเท่ียวภาคเหนือ ไดแก จังหวัดเชียงใหม จังหวัดเชียงราย จงัหวัดแมฮองสอน และภาคใต 
ไดแก จังหวัดภูเก็ต จังหวดักระบ่ี จังหวัดสงขลา มีปจจัยในการกลับไปเท่ียวยังสถานท่ีทองเท่ียวเดิม 
คือ มีธรรมชาติท่ีสวยงาม สวนปญหาที่พบในเร่ืองไมมีมาตรการและระบบรักษาความปลอดภยั 
แหลงทองเท่ียวเส่ือมโทรม ไมสามารถเขาชมไดตลอดเวลา อีกท้ังขาดการประชาสัมพันธในแหลง
ทองเท่ียว เชน ไมมีปายบอกทาง และสถานท่ีต้ังใหชัดเจน สอดคลองกับการศึกษาวิจยัพฤติกรรม
นักทองเท่ียวของกองวิชาการ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2548) ท่ีพบวา ผูท่ีเดนิทางทองเท่ียว 
สวนใหญไปกบัครอบครัว มีวัตถุประสงคในการเดนิทางทองเท่ียวเพือ่การทองเท่ียว พาหนะท่ีใช
เดินทางทองเที่ยว สวนใหญเดินทางโดยรถยนต วันท่ีเดินทางทองเที่ยวอยูระหวาง 3 - 4 วนั           
คาใชจายเฉล่ีย/คน/วัน เปนเงิน  1,978  บาท  เดือนท่ีนยิมเดินทาง  คือ  เดือนเมษายน ประสบการณ 
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การเดินทางทองเท่ียวไปกับทัวรเพียง 19 %  ประเภทหรือสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนิยมสวนใหญนยิมไป
ทะเล  จังหวัดท่ีอยากเดนิทางไปทองเท่ียว คือ จังหวดัท่ีอยูในภาคใตและภาคเหนือ คือ จังหวดัภเูกต็ 
จังหวดักระบ่ี  จังหวัดพังงา  จังหวัดเชียงใหม  จังหวดัเชียงราย  จังหวดัแมฮองสอน  และปจจัยท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจเดนิทางทองเท่ียว คือ ทิวทัศนท่ีสวยงามโดดเดน ความปลอดภัย และการ      
เดินทางเขาถึงสถานท่ีทองเท่ียว 
  ในสวนแรงจูงใจท่ีกอใหเกิดพฤติกรรมการตัดสินใจในการเดินทางทองเที่ยว     
อันประกอบดวย องคประกอบพื้นฐาน 4 ประการ (สุรีรัตน  เตชาทวีวรรณ) แตการศึกษาในคร้ังนี้
ไดองคประกอบเพียงสองประการ คือ 
  1.  ส่ิงกระตุนความตองการในการทองเที่ยว อันไดแก สถานท่ีท่ีไปทองเท่ียว     
เชิงนิเวศน ซ่ึงอยูใน  18  จังหวัด  สถานท่ีทองเท่ียวทางประวัติศาสตร  ศาสนสถาน  โบราณสถาน 
ซ่ึงอยูใน  18  จังหวดั สถานท่ีทองเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  และวิถีชีวิตคนไทย ซ่ึงอยูใน 
15 จังหวดั  และสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม ซ่ึงอยูใน  12  จังหวัด  ซ่ึงจังหวดัเหลานี้มีจังหวดั
ท่ีประชาชนในจังหวัดนนทบุรี มีความตองการอยากท่ีจะไปทองเท่ียวท้ัง 4 ประเภท มี 4 จังหวัด คือ 
จังหวดัชลบุรี  เชียงใหม  กาญจนบุรี  และจันทบุรี  ความตองการอยากท่ีจะไปทองเท่ียวท้ัง              
3 ประเภท มี 6 จังหวัด คือ  ระยอง  ชุมพร  แมฮองสอน  พระนครศรีอยธุยา  ปทุมธาน ีและเพชรบุรี 
ความตองการอยากท่ีจะไปทองเท่ียวท้ัง 2 ประเภท มี 8 จังหวดั คือ ประจวบคีรีขันธ  ภูเก็ต  
นครศรีธรรมราช  สระบุรี  พงังา  นครปฐม  อุทัยธานี  และนนทบุรี  สุดทาย คือ ความตองการอยาก
ท่ีจะไปทองเท่ียว 1 ประเภท มี 13 จังหวัด คือ กระบ่ี  ตราด  เชียงราย  นครนายก สงขลา  
กรุงเทพมหานคร  ฉะเชิงเทรา  สุโขทัย  ขอนแกน  สุพรรณบุรี  ตาก  สระแกว และนครราชสีมา 
สอดคลองกับการศึกษา เร่ือง โครงการวิจัยเพื่อพัฒนาฐานขอมูลธุรกิจและการพฒันาธุรกิจบริการ
ของจังหวดันนทบุรี ของสถาบันภาภัทร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย (2549) กลาวคือ ปจจบัุน      
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวในประเทศเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว สําหรับผูท่ีสนใจจะทําธุรกิจ          
นําเท่ียวควรศกึษาขอมูลไวประกอบการตดัสินใจ สถานการณตาง ๆ เร่ิมคล่ีคลายในทิศทางดีข้ึน 
สวนหนึ่งเปนเพราะประเทศไทยไดจัดโครงการสงเสริมการทองเท่ียว ทําใหนกัทองเท่ียวม่ันใจ    
ตอความปลอดภัยในประเทศไทย รวมถึงการจัดกจิกรรมในชวงเทศกาลตาง ๆ เหลานี้ ลวนสงเสริม
บรรยากาศการทองเท่ียวของไทยใหคึกคัก และดึงดูดนกัทองเท่ียวไดเปนอยางดี ในขณะเดยีวกนั
การทองเท่ียวแหงประเทศไทยยังสงเสริมใหนกัทองเท่ียวเดนิทางทองเที่ยวภายในประเทศอีกดวย 
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  2.  ส่ิงกระทบ อันไดแก ขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีนกัทองเท่ียวไดรับทางตรงจาก  
โทรทัศน  หนังสือพิมพ  วารสารตาง ๆ และอินเตอรเนต็ เปนการเสนอขาวเกีย่วกับแหลงทองเท่ียว 
พรอมกับบริการอ่ืน ๆ เชน รานอาหาร  ท่ีพัก  เสนทางในการเดินทาง  เปนตน สวนท่ีเปนขอมูล  
ขาวสารทางออม ซ่ึงใหนกัทองเท่ียวไดรูจักแหลงทองเที่ยวตาง ๆ จาก เพื่อน  คนรูจัก  และสมาชิก
ในครัวเรือน ท่ีทราบหรือรูขอมูลจากแหลงขาวทางตรง หรือไปสัมผัสในการทองเท่ียวกับตนเอง 
และไดพูดคุยใหผูท่ีจะไปทองเท่ียวไดรับทราบ หรือรับฟงวา แหลงทองเท่ียวมีอะไรบาง มีขอดี    
ขอเสียอะไรบาง  เสนทางการเดินทางเปนอยางไรบาง ทําใหผูท่ีจะไปทองเท่ียวนําไปวิเคราะหและ
วางแผนในการเดินทาง สอดคลองกับการศึกษาวจิัยพฤติกรรมนักทองเท่ียวของกองวิชาการ        
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2548) ท่ีพบวา แหลงขอมูลท่ีใชคนหากอนออกเดินทางทองเท่ียว 
คนจากหนังสือและนิตยสารแนะนําการทองเท่ียว รองลงมาคือ อินเตอรเน็ท โทรทัศน วิทยุ เอกสาร
ททท. งานนิทรรศการ     การทองเท่ียว และเอกสารหรือใบปลิวบริษัททัวร  
  นอกจากนี ้ เม่ือนําผลการศึกษามาวิเคราะหตามแนวคิดดานการตลาดทองเท่ียว 
ของรัชเขต วสีเพ็ญ (2547) พบวา ประชาชนในจังหวัดนนทบุรีท่ีมีตอการทองเท่ียว    
ภายในประเทศ เม่ือพิจารณาตามดานสวนประสมการตลาด ดังนี ้
  1.  องคประกอบของผลิตภัณฑ (Product Elements) ผลิตภัณฑหลัก คือ ภาคที่
อยากจะไปทองเท่ียวมากที่สุด ไดแก ภาคเหนือ ประเภทสถานท่ีทองเท่ียว ไดแก หาดทราย-
ชายทะเล และสถานท่ีพักคางคืน ไดแก บังกะโล/รีสอรท สวนผลิตภณัฑเสริม ไดแก จํานวน 1 – 2 
คร้ัง ท่ีไปทองเท่ียว และการอยากกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม เพราะมีธรรมชาติท่ี
สวยงาม 
  2.  ชองทางจาํหนายและการตรงตอเวลา (Place and Time) ชองทางจาํหนาย คือ 
ชวงเวลาท่ีใชในการเดินทางทองเท่ียว ซ่ึงประชาชนจังหวัดนนทบุรีนิยมเดนิทางในฤดูรอน ชวง 
เดือนมีนาคม ถึง เดือนมิถุนายน สวนการตรงตอเวลาไมมีการจัดเก็บขอมูล 
  3.  กระบวนการ (Process)  คือ  ลักษณะการเดนิทางไปทองเท่ียว ซ่ึงสวนใหญ     
จะไปกันแบบครอบครัว และมีสวนหน่ึงท่ีใชบริการการทองเท่ียวของบริษัทนําเท่ียว 
  4.  ผลผลิตและคุณภาพ (Productivity and Quality)  ไดแก  ปญหาอาหารและ
เคร่ืองดื่มท่ีไมสะอาดและปลอดภัย คนขายอาหารแตงตัวไมสะอาด สถานท่ีไมสะอาด และปญหา
พาหนะในทองถ่ินท่ีมารยาทของพนักงานไมเหมาะสม 
  5.  คน (People) ไดแก ปญหาเร่ืองท่ีพัก ซ่ึงผูเดินทางไปทองเท่ียวไปประสบมา  
ไดแก การบริการไมดี และพนักงานไมคอยตอนรับ 
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6.  การสงเสริมการตลาด (Promotion and  Education Promotion) เปนขอมูลท่ี

ประชาชนในจังหวัดนนทบุรี ไดรับจากส่ือในการคนหาขอมูลการทองเท่ียว มีท้ังส่ือโฆษณาและ
การประชาสัมพันธจากส่ือ Offline ท่ีไดจากการศึกษา 3 อันดับ คือ โทรทัศน หนังสือพิมพ/วารสาร
ตาง ๆ และงานนิทรรศการทองเท่ียว พรอมกับส่ือ Online คือ อินเตอรเน็ท 
  7.  ลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) คือ ลักษณะทางกายภาพของสถานท่ี
ทองเท่ียวท่ีผูไปทองเท่ียวสัมผัส คือ ปญหาท่ีพบ เชน ปญหาเร่ืองท่ีพักราคาแพง ควรจะมีการ       
ลดราคาท่ีพักเปน Promotion ใหกับคนท่ีไปทองเท่ียว ปญหาเร่ืองอาหารที่มีราคาไมยุติธรรม โดยผู
ไปทองเท่ียวเชื่อวา คุณภาพอาหารและปริมาณอาหารมีราคาไมสมน้ําสมเนื้อกัน 
  8.  ราคา  (Price and Cost)  คือ  รายจายท่ีประชาชนในจังหวัดนนทบุรี มีกําลัง     ท่ี
จะจายในการเดินทางไปทองเท่ียว ไดแก คาท่ีพัก คาอาหาร-เคร่ืองดื่ม คาพาหนะ คาซ้ือของฝาก 
คาบริการนําเท่ียว และคาใชจายอ่ืน ๆ เปนคาใชจายอยูระหวาง 1,001 – 4,000 บาท 
 

ขอคนพบ 

  ขอคนพบที่ไดจากการศึกษาคนควาแบบอิสระ เร่ือง พฤติกรรมการทองเท่ียว   
ภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี มีดังนี ้
  1.  ผูตอบแบบสอบถาม จะไปทองเท่ียวเพื่อพักผอน เฉล่ียปละ 1 – 2 คร้ัง และจะ
ใชเวลาพกัผอนทองเท่ียว 3 วัน โดยการเดินทางไปกับครอบครัว และใชพาหนะในการเดินทางดวย
รถสวนตัว 
  2.  ผูตอบแบบสอบถาม จะไดรับขอมูลดานการทองเที่ยวจากเพื่อน/คนรูจัก ซ่ึง
เปนส่ือท่ีมีอิทธิพลในการหาขอมูลดานการทองเท่ียวมากกวางานนิทรรศการทองเท่ียวท่ีจัดข้ึน หรือ
การคนควาจากหนังสือพิมพ/วารสาร หรือ อินเตอรเน็ต สวนโทรทัศนเปนส่ือรองลงมาท่ีประชาชน
ในจังหวดันนทบุรีไดรับขอมูลดานการทองเท่ียว 
  3.  ผูตอบแบบสอบถาม  ชอบที่จะไปทองเท่ียวจังหวัดในภาคกลาง   คือ ชลบุรี 
กาญจนบุรี จนัทบุรี และจงัหวัดในภาคเหนือ คือ เชียงใหม โดยชอบท่ีจะไปทองเที่ยวเชิงนิเวศน 
ทองเท่ียวทางประวัติศาสตร ศาสนสถาน โบราณสถาน ทองเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ
วิถีชีวิตคนไทย และทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม 
  4.  ผูตอบแบบสอบถามมีแนวโนมท่ีจะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม 
เพราะแหลงทองเท่ียวเดิมมีธรรมชาติท่ีสวยงาม และมีการคมนาคมสะดวก 
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5.     ผูตอบแบบสอบถามมีแนวโนมท่ีจะเดนิทางไปในชวงเดือน  พฤศจิกายน     – 

กุมภาพนัธ  (ฤดูหนาว) ในจังหวัดทางภาคเหนือ เพราะมีธรรมชาติท่ีสวยงาม 
  6.  ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีคาใชจายในการทองเท่ียวในแตละประเภท  
ไมเกิน 4,000 บาท และผูท่ีมีรายไดนอยจะใชจายในการทองเท่ียวนอยกวาผูท่ีมีรายไดมากกวา 
  7.  ผูตอบแบบสอบถาม ท่ีเดินทางไปทองเท่ียว มีแนวโนมท่ีจะพักคางคืนใน
สถานท่ีพักประเภทโรงแรม เพราะเปนสถานท่ีเหมาะสมในดานความสะดวก และความปลอดภัย 
  8.  ผูตอบแบบสอบถาม พบปญหาในการเดินทางทองเท่ียวในประเทศเกี่ยวกับ
เร่ือง ราคาแพง ท้ังท่ีพัก อาหาร-เคร่ืองดื่ม พาหนะในทองถ่ิน และสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) 

ขอเสนอแนะ 

  จากการศึกษา  เร่ือง  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนใน
จังหวดันนทบุรี  ในคร้ังนี้ มีขอเสนอแนะ ดังนี ้

  1.  ขอเสนอแนะตอหนวยงานท่ีดูแลการทองเท่ียว    เชน   การทองเท่ียวแหง   
ประเทศไทย จะตองทําหนาท่ีในการสงเสริมการทองเท่ียว  ดังตอไปนี ้
         1.1  ควรมีการกําหนดนโยบายท้ังระดับรัฐบาลและทองถ่ิน ในการสงเสริม
การทองเท่ียวอยางยั่งยืน โดยการประชาสัมพันธเอกลักษณของแตละจังหวัดใหนกัทองเท่ียว มี
ความตองการที่จะเดนิทางไปทองเท่ียว เชน  
          -   จังหวัดชลบุรี      เปนจังหวัดทองเท่ียวชายทะเลตะวันออกท่ีมีช่ือเสียง    
มาชานาน มีเมืองพัทยาเปนเมืองทองเที่ยวระดับนานาชาติ และเปนแหลงเกษตรกรรมปลูกพืช
เศรษฐกิจ รวมท้ังเปนท่ีต้ังทาเรือน้ําลึกแหลมฉบัง และแหลงอุตสาหกรรมโรงงานท่ีสําคัญ 
          -  จังหวดัเชียงใหม  เปนจังหวัดทางภาคเหนือ ท่ีมีแหลงทองเท่ียวเปนท่ีนยิม
ของประชาชนท่ัวไป มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ ไมวาจะเปนปาเขาลําเนาไพร 
ถํ้า หรือ น้ําตก  ยังเปนแหลงวัฒนธรรมของชาวเขาท่ีมีผูนิยมเดนิทางเขาไปชม มีประเพณตีาง ๆ ท่ี
นาสนใจ นัน่คือ งานประเพณีสงกรานต ซ่ึงในเดือนเมษายนมีผูคนหล่ังไหลไปเท่ียวและละเลนงาน
ประเพณีสงกรานต 
          -  จังหวดัระยอง มีชายฝงทะเลยาวประมาณ 100 กิโลเมตร เปนแหลงอาหาร
ทะเลและผลไมนานาชนิด เปนเมืองอุตสาหกรรม และเปนท่ีต้ังของโครงการพัฒนาพื้นท่ีชายฝง
ทะเลตะวันออก ซ่ึงมีความสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ รวมท้ังเปนเมืองทองเท่ียว
ชายทะเลที่สําคัญ มีหาดทรายและเกาะท่ีเปนแหลงทองเท่ียว 
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          -  จังหวดักาญจนบุรี  เปนจังหวดัหนึ่งในภาคกลางท่ีมีผูคนนิยมเดินทางไป
ทองเท่ียว เปนแหลงอารยธรรมเกาแกยุคกอนประวัติศาสตร เปนสถานท่ีต้ังของสะพานขามแมน้าํ
แคว ซ่ึงเปนสถานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรของไทยในสมัยสงครามโลกคร้ังท่ี 2 และมีช่ือเสียง
โดงดังไปท่ัวโลก นอกจากนี้ยังมีแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณไมวาจะเปน ปาเขา 
ลําเนาไพร  ถํ้าหรือน้ําตก มีแมน้ําสําคัญสองสาย คือ แมน้ําแควใหญ และแควนอยไหลมาบรรจบ 
รวมกันเปนแมน้ําแมกลอง 
         1.2  ควรสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศนในจังหวดั ชลบุรี  เชียงใหม  ระยอง 
กาญจนบุรี และเพชรบุรี เพราะนักทองเท่ียวมีแนวโนมจะไปทองเท่ียว จํานวน  2  คร้ัง และ        
ชอบท่ีจะกลับไปเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม เพราะมีธรรมชาติท่ีสวยงาม ดังนั้น การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย จะตองสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศนในจงัหวัดดังกลาว โดยการจัดหาขอมูล
ของแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศนไวคอยใหบริการ ซ่ึงเปนส่ิงท่ีจูงใจใหนักทองเท่ียวมีโอกาสเลือก      
ท่ีจะไปทองเท่ียว และเปนขอมูลในการตัดสินใจของนักทองเท่ียว 
         1.3  ต้ัง หรือ สนับสนนุใหมีองคกรกลางท่ีจะชวยตอยอดดานประชาสัมพันธ
การตลาดทองเที่ยว และการรับรองมาตรฐานสําหรับผูประกอบการทองเท่ียว โดยปญหาของ
นักทองเท่ียวท่ีมีตอราคาท่ีพัก ราคาอาหารและเคร่ืองดื่ม และสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) จึงควร
มีองคกรกลางรับรองมาตรฐานท้ังดานราคา การบริการ และคุณภาพของสินคา เพื่อใหเกิดความ
ประทับใจ และพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงความคุมคาเม่ือเทียบกับคาใชจายท่ีจายไป 
  2.  ขอเสนอแนะตอเจาของสถานท่ีทองเท่ียว    เชน    องคการบริหารสวนจังหวดั 
องคการบริหารสวนตําบล มีหนาท่ีสวนหนึ่งในการพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวในระดับ
ทองถ่ินใหเกดิการกระจายตัวของนักทองเที่ยวไปยังพืน้ท่ีตาง ๆ ซ่ึงนํามาสูการจางงานและการสราง
อาชีพในภาคการทองเท่ียว โดยการ 
         2.1  ควรพัฒนาส่ิงจําเปนข้ันพื้นฐาน จําพวกสาธารณูปโภค และส่ิงอํานวย
ความสะดวกตาง ๆ ในแหลงทองเท่ียว เชน ลานจอดรถ ปายบอกทางและปายแนะนําแหลง       
ทองเท่ียว เปนตน  โดยการวางแผนงบประมาณเพ่ือกอสรางส่ิงเหลานี้ ใหแกทองถ่ินท่ีเปนแหลง
ทองเท่ียว 
         2.2  ควรปลูกจิตสํานึก ใหประชาชนมีความรูสึกรักและหวงแหนทรัพยากร
การทองเท่ียวในทองถ่ินของตน และมีความรูเกีย่วกับสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัด โดยการ           
เปดการอบรม ประชุมช้ีแจงใหคนในทองถ่ินไดมีความรู ความเขาใจในประโยชนของทรัพยากร 
และเร่ืองราวของสถานท่ีทองเท่ียว อันจะนํามาซ่ึงการอนุรักษ ฟนฟู และการใชทรัพยากรธรรมชาติ
อยางมีจิตสํานกึ และบอกเลาหรือแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดใหแกนกัทองเท่ียวได 
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         2.3  ควรสงเสริมรายไดท่ีไดจากนักทองเท่ียว ใหเปนของคนในทองถ่ินนั้น  
โดยการสงเสริมภูมิปญญาในการผลิตสินคาชุมชนออกมาจําหนายแกนักทองเท่ียว ใหมีการพัฒนา
สินคาท้ังในรูปแบบท่ีมีความหลากหลายชนิดสินคา มีความแตกตางจากท่ีอ่ืน และราคาตอง
เหมาะสมกับสินคา โดยการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานสินคา 
         2.4  ควรเก็บขอมูลของผูมาทองเท่ียวในแหลงทองเที่ยวท้ังจํานวน และความ
พึงพอใจของผูมาทองเท่ียว โดยการนับและสัมภาษณเพือ่ท่ีจะไดทราบถึงขอบกพรองในการจดัการ
และบริหารงานของเจาของสถานท่ีทองเท่ียว 
  3.  ขอเสนอแนะตอผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวในจงัหวัดนนทบุรี  ผูศึกษามี  
ขอเสนอแนะดังนี ้
         3.1  ดานผลิตภัณฑ  ผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว  ควรใหความสําคัญใน
ดานความปลอดภัยของผูใชบริการ  ควรใหความสนใจเกีย่วกับยานพาหนะตลอดจนสถานที่พกั   
จัดหาที่พกัโดยคํานึงถึงความปลอดภัย   ควรจัดโปรแกรมการทองเท่ียวท่ีครบวงจรใหเลือกมากข้ึน   
ตรงกับความสนใจหรือความตองการของกลุมเปาหมาย  เชน การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศน      
ตองหาสถานท่ีเหมาะสมตอนักทองเท่ียว มีการบริการดานท่ีพักพรอมอาหารและเคร่ืองดื่ม และ 
ตองมีมัคคุเทศกคอยใหความรูแกนักทองเท่ียว  นอกจากนี้ควรมีบริการดานขาวสารขอมูลดานการ
ทองเท่ียวในประเทศใหแกผูใชบริการ   และควรปรับปรุงขอมูลนําเท่ียวใหมีความทันสมัยอยู
ตลอดเวลา 
 3.2   ดานราคา  ระดับราคาไมควรสูงเกินไปนัก  ควรจะดูราคาดานท่ีพกั   ดาน
อาหารและเคร่ืองดื่ม  และพาหนะในทองถ่ิน  ใหมีราคาท่ีเหมาะสม  ยุติธรรม  หรือมีหลายราคาให
เลือกพรอมกับสินคานั้นๆ 
 3.3  ดานการสงเสริมการตลาด  ควรจัดใหมีส่ือประเภทตางๆ  เพื่อแนะนํา  
รายการทองเท่ียว  และควรจดัใหมีพนักงานขายเขาไปแนะนํากับกลุมเปาหายโดยตรง 
 3.4   ดานชองทางการจัดจําหนาย     ควรใหความสะดวกรวดเร็วและติดตอ   
ไดงาย   ไมวาจะเปนโทรศัพทหรือทางอินเตอรเน็ต   เวลาปด-เปดสํานักงานควรคํานงึถึงชวงเวลาท่ี
ผูใชบริการมาติดตอ  สรางความสะดวกใหแก  ผูใชบริการทองเท่ียวโดยเฉพาะ 
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 3.5  ดานกระบวนการใหบริการ   ควรใหบริการท่ีรวดเร็ว  ถูกตองและ      
เปนธรรม  การสรางบริการท่ีประดับใจแกกลุมเปาหมาย  เพื่อท่ีจะทําใหเกิดการบอกเลาตอไปยงั    
บุคคลอ่ืน  
 3.6    ดานบุคลากรผูใหบริการ    ผูประกอบการควรจดัหาบุคลากรที่มีความ  
รับผิดชอบดานการใหบริการท่ีมีมนุษยสัมพันธท่ีดี  บุคลิกราเริงแจมใส  และมีความรูเกี่ยวกบั 
สถานท่ีทองเท่ียวตางๆเปนอยางดี   ควรมีการอบรมพนกังานใหมีความรับผิดชอบ  เขาใจใหบริการ
และมีมารยาทท่ีดี  ตลอดจนสามารถใหคําแนะนําแกไขปญหาตางๆแกผูใชบริการได  
 3.7  ดานภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว  ควรจัดสถานท่ีพักใหสะอาด        
มีพนักงานตอนรับท่ีใหบริการท่ีดีแกนกัทองเท่ียว  และมีบริการครบถวน 
 ดังนั้นผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว  ตองเสนอขายสินคา  และบริการให
ครบถวนท้ัง 7 ดาน  ซ่ึงนักทองเท่ียวจะยินดีเปนอยางยิ่งท่ีจะหันมาใชบริการของผูประกอบการ
ทองเท่ียว  และผูประกอบการทองเท่ียวสามารถที่จะเพิ่มกิจกรรมพิเศษท่ีนักทองเท่ียวไมเคยทําหรือ
เพิ่มปริมาณพิเศษเขาไปในรายการทองเท่ียว   เพือ่ดึงดูดใหนกัทองเท่ียวท่ีตองการความรูสึก
แตกตางจากการสัมผัสประสบการณพิเศษไดอีกดวย 
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                                                            ภาคผนวก 

แบบสอบถาม 
การคนควาอิสระหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
 
 

เร่ือง  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี 
  แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษาวิชา การวจิัยทางธุรกิจ 
หลักสูตร บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สําหรับผูบริหาร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อศึกษาพฤติกรรม
การทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี โดยคําตอบท่ีไดจะใชในการ
วิเคราะหขอมูลเพื่อการศึกษาเทานั้น 
  การสัมภาษณจะสัมภาษณผูท่ีเคยทองเท่ียวภายในประเทศอยางนอย 1 คร้ังข้ึนไป 
ในระหวางป 2549 
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ลําดับท่ีแบบสอบถาม 

การสํารวจพฤติกรรมการทองเที่ยวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี 
 

 การทองเท่ียวภายในประเทศ  หมายถึง  การทองเท่ียวไปตามสถานท่ีตาง ๆ ภายในประเทศ             
การทองเท่ียวลกัษณะนี้จะตองมีสิ่งจูงใจหลายอยาง เชน ความสวยงามของภูมิประเทศ ความสะดวกสบายใน
การเดินทาง  ความปลอดภัย เปนตน  
การสัมภาษณ จะสัมภาษณผูที่เคยทองเทีย่วภายในประเทศอยางนอย 1 คร้ังขึ้นไป ในระหวางป 2549 
 
จังหวัดนนทบุร ี   1     2       อําเภอ……………………..                            ตําบล……………………                           
          ในเขตเทศบาล เขตแจงนับท่ี………………                                    ชุมรุมอาคาร…………….  
           นอกเขตเทศบาล หมูท่ี………………………          ช่ือหมูบาน……………… 
บานเลขท่ี…………………ตรอก/ซอย…………………….……. …………….ถนน……………………. 

ใหกาเคร่ืองหมาย  √   ลงในชอง           และบันทึกขอความลงในชองวาง 

ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบสัมภาษณ                สําหรับเจาหนาท่ี 

1.1  เพศ  1)  ชาย     2)  หญิง 

1.2  อาย ุ  1)  15 – 29 ป    2)  30 – 39 ป 
  3)  40 – 49 ป    4)  50 – 59 ป 
  5)  60 ปข้ึนไป 

1.3  ระดับการศึกษาสูงสุด 
  1)  ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา  2)  มัธยมศึกษาตอนตน 
  3)  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  4)  ปวส./ปวท./อนุปริญญา 
  5)  ปริญญาตรี    6)  สูงกวาปริญญาตรี 
  7)  อื่น ๆ ระบุ………………… 

1.4  สถานภาพการทํางาน 
  1)  พนักงานราชการ/ลูกจางรัฐบาล  2)  พนักงาน/ลกูจางเอกชน 
  3)  พนักงานรัฐวิสาหกิจ   4)  ประกอบธุรกิจสวนตัว 
  5)  นายจาง    6)  แมบาน/ไมไดประกอบอาชีพ 
  7)  อื่น ๆ ระบุ…………………. 

1.5  รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน 
  1)  ไมมีรายได    2)  ไมเกิน 10,000  บาท 
  3)  10,001 – 20,000  บาท   4)  20,001 – 30,000  บาท 
  5)  30,001 – 40,000  บาท   6)  40,001 – 50,000  บาท 
  7)  50,001 บาทข้ึนไป 
 
 

73 



 

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ 

2.1 ในป 2549 ทานไปทองเท่ียวในประเทศไทยก่ีครั้ง 
1)  1  ครั้ง    2)  2  ครั้ง 
3)  3  ครั้ง    4)  ต้ังแต 4 ครั้งข้ึนไป 

2.2  สวนใหญทานมีวัตถุประสงคอะไรในการทองเท่ียว 
  1)  สนุกสนาน/บันเทิง   2)  พักผอน 
  3)  ศึกษาวัฒนธรรม   4)  การกีฬา 
  5)  ธุรกิจ/ประชุม/สัมมนา   6)  การศึกษา 
  7)  อื่น ๆ ระบุ…………………... 

2.3  ทานทราบขอมูลแหลงทองเท่ียวจากสื่อใด (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
  1)  วิทยุ     2)  โทรทัศน 
  3)  หนังสือพิมพ/วารสารตาง ๆ   4)  เพื่อน/คนรูจัก 
  5)  งานนิทรรศการทองเท่ียว  6)  อินเตอรเน็ต 
  7)  สมาชิกในครัวเรอืน   8)  อื่น ๆ ระบุ………………. 

2.4  ในป 2549 ทานไปทองเท่ียวในจังหวัดใด และสถานท่ีทองเท่ียวประเภทใดบาง (โดยการบันทึกช่ือจังหวัด 
        ลงบนเสนประและบันทึกตัวเลขประเภทของสถานท่ีทองเท่ียวลงใน       ) 
  ประเภทสถานท่ีทองเท่ียว 
  1)  สถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศน  เชน  ทะเล  ภูเขา  น้ําตก  เดินปา 
  2)  สถานท่ีทองเท่ียวทางประวัติศาสตร  ศาสนสถาน  โบราณสถาน 
  3)  สถานท่ีทองเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  และวิถีชีวิตคนไทย 
  4)  สถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม 

1) จังหวัด…………………………...    สถานท่ีทองเท่ียว 
2)  จังหวัด……………………………    สถานท่ีทองเท่ียว 
3)  จังหวัด……………………………    สถานท่ีทองเท่ียว 
4)  จังหวัด……………………………    สถานท่ีทองเท่ียว 

2.5  ทานจะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิมหรอืไม 
  1)  กลับไป    2)  ไมกลับไป (ขามไปถามขอ 2.7) 
  3)  ไมแนนอน/ไมทราบ (ขามไปถามขอ 2.7)  

2.6  เหตุผลท่ีทานจะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีเดิม (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
  1)  การเขาไปสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยู 
  2)  ความมีน้ําใจไมตรีของคนในทองถิ่น 
  3)  มีธรรมชาติท่ีสวยงาม 
  4)  รวมกับชุมชนทํากิจกรรมประเพณีและวัฒนธรรม  
  5)  การคมนาคมสะดวก 
  6)  มีกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 
  7)  คาใชจายไมแพง   8)  อื่น ๆ ระบุ…………………………. 
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2.7  สวนใหญ ทานใชพาหนะใดในการเดินทางทองเท่ียว (กรุณาตอบ 1 คําตอบ) 
  1)  รถไฟ    2)  รถโดยสารสาธารณะ 
  3)  รถเชา    4)  รถสวนตัว 
  5)  เครื่องบิน    6)  อื่น ๆ ระบุ…………………….  

2.8 ทานเดินทางไปทองเท่ียวในลักษณะใด 
1)  เอกเทศ (Bag pack)   2)  ครอบครัว 
3)  ทองเท่ียวกบัทัวร   4)  กลุมเพ่ือน 
5)  อื่น ๆ ระบุ……………. 

2.9  การไปทองเท่ียวทานใชบริการของใคร 
  1)  บริษัทนําเท่ียวในกรุงเทพมหานคร 2)  บริษัทนําเท่ียวในจังหวัดนนทบุรี 
  3)  บริษัทนําเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว 4)  เพื่อน/คนรูจัก 
  5)  บริการตนเอง/ครอบครัว  6)  อื่น ๆ ระบุ……………………… 

2.10  โดยเฉลี่ยแลวทานใชเวลาในการทองเท่ียวครั้งละกี่วัน 
  1)  1  วัน  (ขามไปถามขอ 2.12)  2)  2  วัน 
  3)  3  วัน     4)  ต้ังแต 4 วันข้ึนไป 

2.11  ทานพักคางคืนในสถานท่ีใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  1)  โรงแรม    2)  บังกะโล/รสีอรท 
  3)  วัด     4)  บานญาติ/เพื่อน 
  5)  โฮมสเตย    6)  อื่น ๆ ระบุ………………………. 

2.12   ทานเดินทางในชวงเดือนไหนบาง 
  1)  มี.ค. – มิ.ย. (ฤดูรอน)   2)  ก.ค. – ต.ค. (ฤดูฝน) 
  3)  พ.ย. – ก.พ. (ฤดูหนาว) 

2.13 ทานมีคาใชจายในการทองเท่ียวตอครั้งโดยประมาณ 

  ประเภทคาใชจาย 
ไมเกิน 1,000 

         (1) 

 1,001-4,000 

         (2) 

 4,001-7,000 

         (3) 

 7,001-10,000 

         (4) 

   เกิน 10,000 

           (5) 

ท่ีพัก 

อาหาร-เครื่องด่ืม 

คาพาหนะ 

คาซ้ือของฝาก 

คาบริการนําเท่ียว 

คาใชจายอื่น ๆ 
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2.14    ในโอกาสตอไปหากจะไปทองเท่ียวทานมีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียวมากท่ีสุด 

1)  ภาคเหนือ    2)  ภาคใต 
     จังหวัด……………        จังหวัด…………… 
3)  ภาคตะวันออก    4)  ภาคตะวันตก 
     จังหวัด……………        จังหวัด…………… 
5)  ภาคกลาง    6)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
     จังหวัด……………         จังหวัด……………   

2.15  ทานอยากไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวประเภทใดมากท่ีสุด 
  1)  หาดทราย-ชายทะเล   2)  ภูเขา 
  3)  น้ําตก    4)  เมืองและชุมชน 
  5)  ศาสนสถาน/โบราณสถาน  6)  เทศกาลและงานประเพณี 
  7)  อื่น ๆ ระบุ………………….. 
 
ตอนที่ 3  ปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเท่ียว (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 

3.1 ท่ีพัก 
1)  การบริการไมดี   2)  พนักงานไมคอยตอนรับ 
3)  ไมคอยสะดวกสบาย   4)  ท่ีพักราคาแพง 
5)  ไมสะอาดและเรียบรอย   6)  บริเวณท่ีพักไมมีความปลอดภัย 
7)  ไมมีปญหา 

3.2  อาหารและเครื่องด่ืม 
  1)  ไมสะอาด และปลอดภัย  2)  ราคาไมยุติธรรม 
  3)  รสชาดไมอรอย   4)  ไมมีใหเลือกหลากหลายชนิด 
  5)  คนขายอาหารแตงตัวไมสะอาด  6)  สถานท่ีไมสะอาด 
  7)  ไมมีปญหา 

3.3  พาหนะในทองถิ่น 
  1)  ไมสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียว  2)  มารยาทของพนักงานไมเหมาะสม 
  3)  มีนอยเกินไป    4)  ตองตอรถหลายสายจึงจะถงึแหลงทองเท่ียว 
  5)  คาโดยสารราคาแพง   6)  รถโดยสารสกปรก/สภาพรถไมปลอดภัย 
  7)  ไมมีปญหา 

3.4  สินคาพ้ืนเมือง (สินคาท่ีระลึก) 
  1)  ราคาแพง    2)  มีไมหลากหลายชนิด 
  3)  สินคาไมแตกตางจากท่ีอื่น  4)  ไมเหมาะท่ีจะเปนของฝาก 
  5)  นําสินคาเกา/หมดอายุมาจําหนาย  6)  ไมมีการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานสินคา 
  7)  ไมมีปญหา 
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3.5  ความไมปลอดภยัในสถานท่ีทองเท่ียว 
  1)  อุปกรณท่ีใชในการใหบริการชํารุด 2)  ไมมีมาตรการและระบบรักษาความปลอดภัย 
  3)  ไมมีระบบรักษาทรัพยสินของ  4)  ไมมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภยั 
        นักทองเท่ียว   
  5)  มีโจรผูรายในสถานท่ีทองเท่ียว  6)  ไมมีปายบอกทาง 
  7)  ไมมีปญหา 

3.6  การตอนรบัของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียวไมด ี
  1)  ประชาชนในทองถิ่นไมเปดใจรับนักทองเท่ียว 
  2)  ประชาชนในทองถิ่นไมรวมอนุรักษสิ่งแวดลอม/วัฒนธรรมในทองถิ่น 
  3)  ไมมีมัคคุเทศกในทองถิ่น 
  4)  ประชาชนในทองถิ่นไมคอยรูรายละเอียดของสถานท่ีทองเท่ียว 
  5)  มัคคุเทศกขาดความรู 
  6)  การส่ือภาษาไมคอยรูเรือ่ง 
  7)  ไมมีปญหา 
3.7  แหลงทองเท่ียว 
  1)  เส่ือมโทรมขาดการบํารุงรักษา 
  2)  ไมสามารถเขาชมไดตลอดเวลา 
  3)  สาธารณูปโภคไมเพียงพอ 
  4)  การคมนาคมไมสะดวก 
  5)  ไมมีความสะอาด 
  6)  รานคา  สิ่งกอสราง  ขาดการจัดระเบียบ 
  7)  ขาดการประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสารในแหลงทองเท่ียว 
  8)  ไมมีปายบอกทาง/ปายไมชัดเจน 
  9)  ไมมีปญหา 

3.8  ขอเสนอแนะเก่ียวกับการทองเท่ียว 
 1………………………………………………………………………………………………………. 

2………………………………………………………………………………………………………. 
 3………………………………………………………………………………………………………. 
 4………………………………………………………………………………………………………. 
 5………………………………………………………………………………………………………. 

 
 
 
 
 

77 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

78 



 
 

ขนาดและที่ต้ังขนาดและที่ต้ัง  
  จังหวัดนนทบุรี ต้ังอยูในภาคกลางของประเทศไทย  โดยอยูติดกับกรุงเทพมหานครเปน
ระยะทางประมาณ  8   กิโลเมตร   และเปนจังหวัดหนึ่งใน  5  จังหวัดปริมณฑล (นนทบุรี สมุทรปราการ  
นครปฐม สมุทรสาคร และปทุมธานี ) มีพื้นท่ีประมาณ 622.303 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 388,939 ไร  
ต้ังอยูบนเสนรุงท่ี 13 องศา 47  ลิปดา ถึงเสนรุงท่ี 14 องศา04 ลิบดาเหนือและเสนแวงท่ี100 องศา 34 ลิปดา 
ถึงเสน แวงที่ 100 องศา 15 ลิบดาตะวันออก และมีอาณาเขตติดตอกับจังหวัดใกลเคียงดังนี้ 
  ทิศเหนือ  ติดจังหวัดปทุมธานี และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  ทิศตะวนัออก  ติดกรุงเทพมหานครต้ังแตเขตดุสิตเขตบางเขนไปจรดจังหวัด               

                 ปทุมธานี 
  ทิศใต   ติดกรุงเทพมหานคร 
  ทิศตะวนัตก  ติดจังหวัดนครปฐม 
 

ภูมิประเทศและภูมิอากาศภูมิประเทศและภูมิอากาศ  
  สภาพท่ัวไปจังหวัดนนทบุรี ต้ังแตบนฝงแมน้ําเจาพระยา  โดยมีแมน้ําเจาพระยาแบงพื้นท่ี
ของจังหวัดออกเปน  2   สวน   คือ ฝงตะวันออกและฝงตะวันตก  พื้นท่ีสวนใหญจึงเปนท่ีราบลุมมีคลอง
ท้ังธรรมชาติและคูคลองท่ีขุดข้ึนใหมเปนจํานวนมาก ซ่ึงเช่ือมโยงติดตอกันเปรียบประดุจใยแมงมุม   
สามารถใชเปนท่ีสัญจรไปมาติดตอกันระหวางหมูบาน   ตําบล และจังหวัด ทําใหมียานชุมชนหนาแนน
ตามริมแมน้ําเจาพระยา และตามริมคลองสายตางๆ     โดยท่ัวไปพื้นท่ีสวนท่ีหางจากแมน้ําเจาพระยาและ
ลําคลองก็เปนหมูบานอิสระเปนสวนและไรนา     ซ่ึงมักจะมีน้ําทวมเสมอแตในปจจุบันพื้นท่ีของจังหวัด
ในบางอําเภอซ่ึงเคยเปนสวนผลไมตาง ๆ   และมีเขตติดตอกับกรุงเทพมหานครก็คอย ๆ  เปล่ียนแปลงเปน
ท่ีอยูอาศัยของประชาชน    ท่ีไดยายถ่ินมาจากทุกภาคของประเทศ      พื้นท่ีในบางอําเภอจําเปนท่ีรองรับ
การขยายตัวในดานอุตสาหกรรมและธุรกิจ     โดยเฉพาะพ้ืนท่ีบางสวนของอําเภอ  เมืองนนทบุรี ปากเกร็ด 
บางกรวย บางใหญ และบางบัวทอง    มีการจัดสรรท่ีดินเพื่อกอสรางท่ีอยูอาศัยและกอสรางโรงงาน        
อุตสาหกรรมและธุรกิจข้ึนมาอยางหนาแนน     จึงทําใหพื้นท่ีท่ีเคยเปนสวนและไรนาลดจํานวนลงไปเปน
จํานวนมาก 
  สภาพภูมิอากาศโดยท่ัวไป มีอากาศไมรอนจัด           และไมหนาวจัดเปนแบบรอนช้ืน
เชนเดียวกับพื้นท่ีในภาคกลางบางสวน      ในฤดูรอนเร่ิมต้ังแตเดือนกุมภาพันธ  ถึงเดือนเมษายน  ฤดูฝน
เร่ิมต้ังแตเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนกันยายน และฤดูหนาวต้ังแตเดือน ตุลาคมถึงเดือนมกราคม  ในป พ.ศ. 
2548  ปริมาณนํ้าฝนวัดไดประมาณ  1,609.5  มิลลิเมตร  และเดือนท่ีมีฝนตกมากท่ีสุดคือ เดือน พฤษภาคม   

จังหวัดนนทบุรี 
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ปริมาณนํ้าฝน  304.0  มิลลิเมตร  รองลงมาคือเดือนกันยายน  ปริมาณนํ้าฝน  290.4   มิลลิเมตร และเดือน
เมษายนปริมาณนํ้าฝน  240.6  มิลลิเมตร  โดยมีจํานวนวันท่ีฝนตกท้ังส้ิน  124 วัน 

การปกครองและประชากรการปกครองและประชากร  
  ในป พ.ศ.2548 จังหวัดนนทบุรีแบงการปกครองสวนภูมิภาคออกเปน 6 อําเภอ   52 ตําบล 
301 หมูบาน โดยมีอําเภอดังนี้   อําเภอเมืองนนทบุรี   อําเภอบางกรวย  อําเภอบางใหญ  อําเภอบางบัวทอง  
อําเภอไทรนอย  อําเภอปากเกร็ด 
  การปกครองสวนทองถ่ินประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด  เทศบาลนคร 2 แหง  
เทศบาลเมือง  2 แหง  เทศบาลตําบล  6 แหง และองคการบริหารสวนตําบล  36 แหง       
  จากสถิติกรมการปกครอง  กระทรวงมหาดไทย  เม่ือส้ินเดือนธันวาคม 2548  จังหวัด
นนทบุรีมีประชากรทั้งส้ิน  972,280 คน เปนชาย 462,010 คน เปนหญิง 510,270 คน  จํานวนประชากรชาย
คิดเปน รอยละ 47.5 และประชากรหญิงคิดเปนรอยละ 52.5 ของประชากรท้ังหมด  ประชากรท่ีอาศัยอยูใน
เขตเทศบาลคิดเปนรอยละ 61.3  สวนท่ีเหลือรอยละ 38.7 อาศัยอยูนอกเขตเทศบาล  ความหนาแนนของ
ประชากรโดยเฉล่ีย 1,562.39 คนตอตารางกิโลเมตร 
 

ทรัพยากรธรรมชาติ แหลงนํ้า และสภาพทางเศรษฐกิจทรัพยากรธรรมชาติ แหลงนํ้า และสภาพทางเศรษฐกิจ  
 จังหวดันนทบุรี มีพื้นท่ีสวนใหญเปนท่ีราบลุมโดยสามารถแบงประเภทของดินไดเปน 7 กลุม 

1. ดินชุดบางกอก อยูในพื้นท่ีของอําเภอบางใหญ บางกรวย เมืองนนทบุรี และอําเภอปากเกร็ด 
2. ดินชุดบางเขน อยูในพืน้ท่ีอําเภอไทรนอย บางใหญ บางกรวย เมืองนนทบุรี  และอําเภอ ปากเกร็ด 
3. ดินชุดธนบุรี อยูในพืน้ท่ีอําเภอบางบัวทอง บางใหญ บางกรวย เมืองนนทบุรี และอําเภอปากเกร็ด 
4. ดินชุดเสนา อยูในพื้นท่ีอําเภอไทรนอย และอําเภอปากเกร็ด 
5. ดินชุดองครักษ อยูในพื้นท่ีไทรนอย และอําเภอปากเกร็ด 
6. ดินชุดรังสิต อยูในพื้นท่ีอําเภอบางบัวทอง 
7. ดินชุดบางเลน อยูในพืน้ท่ีอําเภอบางบัวทอง  ไทรนอย   และอําเภอบางใหญ           

เนื่องจากจังหวัดนนทบุรีต้ังอยูบนฝงแมน้ําเจาพระยา      ซ่ึงมีสภาพพื้นท่ีและแหลงน้ํา
อุดมสมบูรณ  ราษฎรในจังหวัดนนทบุรีสวนใหญจึงประกอบอาชีพ เกษตรกรรม ไดแก  การทํานาขาวเจา 
การเพาะปลูกมะพราว  มะมวง มังคุด ฯลฯ ทําปศุสัตว และประมงนํ้าจืด นอกจากนี้มีการทําอุตสาหกรรม
หลายชนิด เชน อุตสาหกรรมบริการ อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุมหม อุตสาหกรรมแปรรูปไม   และ
อุตสาหกรรมในครัวเรือน เชนเคร่ืองจักรสาน สานแขงปลาทู เคร่ืองปนดินเผาปนหมอดิน  และปนกระถาง
ใสไมประดับ แตอยางไรก็ตามความเจริญทางธุรกิจ อุตสาหกรรม และการขยายตัวของเขตเมืองไดทําให
พื้นท่ีท่ีใชเพื่อการเกษตรกรรมลดนอยลงไปเปนจํานวนมาก  โดยเฉพาะใชพื้นท่ีทําธุรกจิเปนท่ีอยูอาศัย เชน 
สรางบานจัดสรรและคอนโดมิเนียม  ฯลฯ 
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  จากสถิติของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในป พ.ศ. 
2548P1 จังหวดันนทบุรีมีมูลคารวมผลิภัณฑจังหวดั (GPP.)   ณ ราคาประจําป   95,085   ลานบาท   มูลคา
ผลิตภัณฑเฉล่ียตอหวั (Per capita GPP.)  82,141 บาท จัดเปนลําดับท่ี  22 ของประเทศ และลําดับท่ี 6 ของ
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

การคมนาคมและขนสงการคมนาคมและขนสง  
  จังหวดันนทบุรีทางหลวงจังหวัด   และทางหลวงแผนดนิใชเดนิทางติดตอภายในจังหวัด
ใกลเคียงและกรุงเทพมหานครไดสะดวก แตมีปญหาในดานการจราจรติดขัดเปนอยางมาก  โดยเฉพาะ
ถนนสายหลักท่ีจะผานเขาออกระหวางจังหวัดนนทบุรี และกรุงเทพมหานคร 
  ปจจุบันการคมนาคมทางนํ้าเหลือนอย   เนื่องจากไปใชการสัญจรทางบกเปนสวนใหญ 
แตยังคงมีการสัญจรทางน้ําในแมน้ําเจาพระยา   ไดแก  การเดินทางโดยเรือดวนรับสงผูโดยสารระหวาง
จังหวดันนทบุรีกับกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงมีประชาชนนิยมใชพอสมควร  นอกจากนีย้ังมีการขนสงผลผลิต
การเกษตรทางน้ําอยูบาง เนื่องจากสะดวกและอัตราคาขนสงถูกกวาทางบก 

 

การสาธารณูปโภคการสาธารณูปโภค  
  ปงบประมาณ 2548 จังหวดันนทบุรี   มีสํานักงานการไฟฟานครหลวง 2 เขต คือเขต
นนทบุรีและเขตบางใหญ ปริมาณการใชไฟฟาท้ังส้ิน1,366.61 ลานกิโลวัตต/ช่ัวโมง  ซ่ึงสามารถใหบริการ
ประชาชนในทุกหมูบาน  และปงบประมาณ 2548  มีผูใชไฟฟา  ท้ังส้ิน  317,928  ราย 
  การศึกษา ในปการศึกษา 2548 ท้ังจังหวดัมีโรงเรียน 257 แหง ครู  7,532 คน นกัเรียน 
155,080  คน  (ไมรวมโรงเรียนประเภทอาชีวศึกษา   อุดมศึกษา   และจํานวนครูของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษานนทบุรี เขต 2  สังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชน) 
  การสาธารณสุข ในปงบประมาณ 2548   มีสถานพยาบาลประเภทบริการท่ัวไป    24 แหง  
และประเภทบริการเฉพาะโรค  4 แหง  มีแพทย 155 คน  ทันตแพทย 77 คน  เภสัชกร  92 คน  พยาบาล  
1,053 คน และผูชวยพยาบาล  451 คน  สามารถใชบริการทั้งผูปวยในและผูปวยนอกไดถึง 3,605,444 ราย   
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สถานที่ที่นาสนใจสถานที่ที่นาสนใจ  
  ในเขตอําเภอเมืองนนทบุรี 
วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร เปนพระอารามหลวงช้ันโท ชนิดวรวิหาร 

 ต้ังอยูที่ซอยเฉลิมพระเกียรติ 15 เปนพระอารามหลวง ต้ังอยูริมฝงตะวันตก
ของแมนํ้าเจาพระยา รัชกาลที่ 3 ทรงสรางขึ้นเพ่ือถวายพระอัยกา พระอัยกีและ
สมเด็จพระราชชนนี    สถาปตยกรรมในวัดที่นาสนใจไดแก   พระอุโบสถ หลังคา
มุงดวยกระเบื้องรางดินเผาชนิดกาบกลวยไมเคลือบสี   ถือปูนทับแนวทําเปนลอน
ลูกฟูกแบบเกงจีน หนาบันประดับดวยกระเบื้องเคลือบสี สลับลวดลายใบดอกพุดตาน กระจังฐานพระ ชอฟาใบระกา 

ประดับดวยกระเบื้องเคลือบสีสลับลายจากประเทศจีน   ผนังดานในเขียนสีลายพุมขาวบิณฑกานแยง  มีชอดอกพุดตาน
ภายใน เพดานลายฉลุปดทอง ซุม ประตูหนาตางประดับลายปูนปนรูปใบและดอกพุดตาน พ้ืนประดับกระจก 

วัดเขมาภิรตาราม  ต้ังอยูบนฝงตะวันออกของแมนํ้าเจาพระยา ในเขตตําบลสวนใหญ  หางจากตัวเมืองมาทางดานใต
ประมาณ 2 กิโลเมตร  ดานหนาของวัดติดริมฝงแมนํ้า   สวนดานหลังติดถนนพิบูลสงคราม  เปนพระอารามหลวงช้ันโท
ชนิดราชวรวิหาร สรางขึ้นในสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนภายในวัด  มีพระมหาเจดีย สูง 30 เมตร  ต้ังอยูดานหลังโบสถ บรรจุ
พระบรมสารีริกธาตุ พระประธานเปนพระพุทธรูปหลอเกาแก  ศิลปะสมัยอยุธยา 
วัดปราสาท   มีภาพจิตรกรรมฝาผนังที่เกาที่สุด ฝมือชางช้ันสูงสวยงามมากสรางในสมัยสมเด็จพระนารายณมหาราช 

หนาบันพระอุโบสถเปนไมสักสลักรูปนารายณทรงครุฑ (ปจจบุันตัวครุฑถูกขโมยไปแลว) เครื่องบนเปนไมสักประดับ
ดวยรวยมอญ (ตัวไมแกะสลักที่ทอดตัวลงมาบนหัวแปตอนหนาจั่ว เปนศิลปะ
มอญ) ตรงหุนนก (สามเหล่ียม ขางรวยมอญ) เปนรูปราชสีหและคชสีห  ลักษณะ
ทางสถาปตยกรรมเปนโบสถแบบมหาอุดไมมีการเจาะฝาผนังเลย ฐานพระอุโบสถ
เปนแบบตกทองชางหรือทองสําเภา (การสรางโบสถแบบตกทองชางน้ัน  สามารถ
อธิบายไดดวยเหตุผลทางสถาปตยกรรม  คือเมื่ออากาศรอน ความรอนจะลอยตัว
ขึ้นสูงอากาศเย็นจะพัดเขาแทนที่ไดสะดวก) 
 

วัดชมภูเวก  ต้ังอยูริมถนนสายสนามบินนํ้า-นนทบุรี ซอยนนทบุรี 33  ตําบลทาทราย ช่ือวัดมาจากที่ต้ังที่อยูบนเนินสูง 
มีความเงียบสงบจึงเรียกวาวัดชมภูวิเวกตอมาเหลือเพียงวัดชมภูเวกชาวมอญในสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลายเปนผูสรางขึ้น
ประมาณพ.ศ. 2300  จิตรกรรมฝาผนังในโบสถหลังเกาเปนภาพพุทธประวัติและทศชาติ ประดิษฐานพระประธานสมัย
สุโขทัยและพระพุทธรูปยืน 2 องค   นอกจากน้ีบริเวณวัด ยังมีพระเจดียรามัญ เรียกวา “พระมุเตา” สรางโดยพระสงฆจาก
เมืองมอญเมื่อ พ.ศ.2460  สันนิษฐานวาภายในบรรจุพระบรมสารีริกธาตุ 

                                                                 
  วัดสังฆทาน ต้ังอยูที่ ตําบลบางไผ  สันนิษฐานวาเดิมช่ือวัดศาริโข  สรางขึ้น

ในราวสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลาย  โดยชางที่มีความชํานาญตามแบบลังกาวงศ
ในสมัยกรุงสุโขทัย สิ่งท่ีนาสนใจภายในวัด ไดแก "อุโบสถแกว" ซึ่งเปนที่
ประดิษฐานหลวงพอโต  
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ในเขตอําเภอปากเกร็ด 
  วัดปรมัยยิกาวาส 

    เกาะเกร็ด       

  สวนสมเด็จพระศรีนครินทร 
  วัดกู    จากทานํ้าปากเกร็ดเล้ียวซายเขาซอยวัดกูมาตามถนนสุขาประชาสรรค ผาน

วัดบางพูดนอก   สวนทิพย  ระยะทางประมาณ  3  กิโลเมตร จะเห็นวัดกูอยูดานซายมือ
ต้ังอยูริมฝงแมนํ้าเจาพระยา   ตําบลบางพูด    ในซอยปากเกร็ด 3  บริเวณริมนํ้าหนาวัด
เปนจุดที่เรือพระที่น่ังของสมเด็จพระนางเจาสุนันทากุมารีรัตน พระมเหสีในรัชกาลที่ 5 
ประสบอุบัติเหตุเรือลมสิ้นพระชนมเรือพระที่น่ังของพระนางเจาสุนันทากุมารีรัตนที่
อับปางซึ่งชาวบานไดกูขึ้นมา  

  วัดชลประทานรังสฤษฏ 
  บานเคร่ืองปนดินเผามอญโบราณ บนเกาะเกร็ด 

                             ในเขตอําเภออ่ืน ๆ 
  อําเภอบางกรวย หอไตรกลางน้ํา ตลาดน้ําบางคูเวียง 
  อําเภอบางใหญ  วัดสวนแกว (พระพยอมกัลยาโน) 

 
          สัญลักษณประจําจังหวัด คือภาพหมอน้ําลายวิจิตรซ่ึงมีความหมายวาชาวจังหวัดนนทบุรี

มีอาชีพทําเคร่ืองปนดินเผา ซ่ึงยึดถืออาชีพ และมีช่ือเสียงมาชานาน 

  

คําขวัญจังหวัดคําขวัญจังหวัด  
 
 
 

พระตําหนักสงางาม  ลือนามสวนสมเด็จ 

เกาะเกร็ดแหลงดินเผา วัดเกานามระบือ 

เลื่องลือทุเรียนนนท  งามนายลศูนยราชการ 
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ประวัติผูเขียน 

ชื่อ – สกุล    นายนิราศ อะมีน ี

วัน เดือน ปเกิด    3  กุมภาพนัธ  2495 

ภูมิลําเนา    กรุงเทพมหานคร 

ประวัติการศึกษา    สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

     โรงเรียนพระแมมารีชาย   กรุงเทพมหานคร  2510 
     สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
     โรงเรียนนนทรีวิทยา   กรุงเทพมหานคร  2513 
     สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
     มหาวิทยาลัยรามคําแหง   กรุงเทพมหานคร  2519 

ประวตัิการทํางาน 
พ.ศ. 2520-2521    เจาหนาท่ีสถิติ 3  กองจัดเก็บขอมูลสถิติ   
     สํานักงานสถิติแหงชาติ 
พ.ศ. 2521-2525    นักสถิติ 4  กองจัดเก็บขอมูลสถิติ   
     สํานักงานสถิติแหงชาติ 
พ.ศ. 2525-2537    นักสถิติ 5  กองจัดเก็บขอมูลสถิติ  
     สํานักงานสถิติแหงชาติ 
     ปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหนวยปฏิบัติการสถิติท่ี 5 
พ.ศ. 2537-2541    นักสถิติ 6  กองจัดเก็บขอมูลสถิติ 
     สํานักงานสถิติแหงชาติ 
     ปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหนวยปฏิบัติการสถิติท่ี 8 
พ.ศ. 2541-2545    เจาหนาท่ีบริหารงานสถิติ 7   
     สํานักงานสถิติจังหวัดนนทบุรี สํานักงานสถิติแหงชาติ 
     ปฏิบัติหนาท่ีสถิติจังหวดันนทบุรี 
พ.ศ. 2545-ปจจุบัน   เจาหนาท่ีบริหารงานสถิติ 8 
     สํานักงานสถิติจังหวัดนนทบุรี  สํานักงานสถิติแหงชาติ 
     ปฏิบัติหนาท่ีสถิติจังหวดันนทบุรี 
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