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บทคัดยอ 

  การศึกษาคนควาแบบอิสระ ท่ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียว
ภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี  ทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม
จากผูมีอายุต้ังแต 15 ปข้ึนไป ท่ีเคยไปทองเท่ียวภายในประเทศ ในระหวางป พ.ศ. 2549 จาก
ครัวเรือนสวนบุคคลท่ีอยูในชุมรุมอาคาร/หมูบานตัวอยาง จํานวน 320 ตัวอยาง  ในการเก็บรวบรวม
ขอมูลมีแผนการคัดเลือกตัวอยางท่ีใชเปนแบบช้ันภูมิ 2 ระดับช้ัน (Stratified Random Sampling) มี
จังหวดัเปนหนวยช้ันภูมิ (Stratum) โดยกําหนดใหชุมรุมอาคาร (ในเขตเทศบาล) และหมูบาน  (นอก
เขตเทศบาล)  เปนหนวยตัวอยางข้ันท่ีหนึง่ และครัวเรือนสวนบุคคลเปนหนวยตัวอยาง         ข้ันท่ี
สอง  สถิติท่ีใช ไดแก  คาความถ่ีและรอยละ 
  จากการศึกษาพบวา นกัทองเท่ียวเปนเพศหญิงและเพศชายใกลเคียงกัน อายุ
ระหวาง 30 – 39 ป มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี มีสถานภาพการทํางานเปนพนักงาน/ลูกจาง
เอกชน และมีรายได  ท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน ระหวาง 10,001 – 20,000  บาท 
  การศึกษาพฤตกิรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามเดินทางไปทองเท่ียว 1 คร้ังตอป  โดยมีวัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพื่อ
การพักผอน  ทราบขอมูลแหลงทองเท่ียวจากเพื่อน/คนรูจัก จังหวดัท่ีไปทองเท่ียวเชิงนิเวศน 3 
อันดับ คือ ชลบุรี เชียงใหม และระยอง  จังหวดัท่ีไปทองเท่ียวทางประวัติศาสตร ศาสนสถาน 
โบราณสถาน 3 อันดับ คือ พระนครศรีอยุธยา ชลบุรี และนนทบุรี  จังหวัดท่ีไปทองเท่ียวทาง
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ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีคนไทย 3 อันดับ คือ ชลบุรี เชียงใหม และนนทบุรี  จังหวัดท่ีไป
ทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม 3 อันดับ คือ เชียงใหม แมฮองสอน และเชียงราย  ผูไปทองเที่ยวสวนใหญ
จะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม เพราะมีธรรมชาติท่ีสวยงาม การเดินทางไปทองเท่ียว
ใชรถสวนตัวเปนพาหนะ สวนใหญเดนิทางไปทองเท่ียวแบบครอบครัว  ผูเดนิทางไปทองเท่ียวใช
บริการตนเอง/ครอบครัว ใชเวลาเดินทางทองเท่ียวเปนเวลา 3 วัน และสถานท่ีพกัคางคืน ไดแก 
บังกะโล/  รีสอรท  ชวงเวลาท่ีใชเดนิทางในชวงเดือน มีนาคม – มิถุนายน (ฤดรูอน) มีคาใชจาย
ประเภทท่ีพกัไมเกิน 1,000 บาท  คาใชจายประเภทอาหาร-เคร่ืองดื่ม คาพาหนะ และคาซ้ือของฝาก 
1,001 – 4,000 บาท  คาใชจายประเภทบริการนําเท่ียว และคาใชจายอ่ืน ๆ ไมเกิน 1,000 บาท  
จังหวดัท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียวในภาคตาง ๆ 3 อันดับ คือ ภาคเหนือ ไดแก เชียงใหม 
เชียงราย และ แมฮองสอน  ภาคใต ไดแก ภูเก็ต กระบ่ี สงขลา  ภาคตะวันออก ไดแก ตราด ชลบุรี 
และระยอง   ภาคกลาง ไดแก พระนครศรีอยุธยา ประจวบคีรีขันธ และเพชรบุรี  ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแก นครราชสีมา บุรีรัมย และเลย  ผูเดินทางทองเท่ียวมีความสนใจเดนิทาง
ไปทองเท่ียวในภาคเหนือและประเภทสถานท่ีทองเท่ียวท่ีอยากไปทองเที่ยว คือ หาดทราย-ชายทะเล 
  สวนการศึกษาปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเท่ียว พบวา ผูตอบแบบสอบถาม 
พบปญหาท่ีพกัมีราคาแพง  ปญหาอาหารและเคร่ืองดื่มราคาไมยุติธรรม  ปญหาพาหนะในทองถ่ินมี
จํานวนนอยเกนิไป  ปญหาสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) มีราคาแพง  ปญหาความไมปลอดภัยใน
สถานท่ีทองเท่ียว ไมมีปายบอกทาง  ปญหาการตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว 
ประชาชนในทองถ่ินไมรวมอนุรักษส่ิงแวดลอม/วัฒนธรรมในทองถ่ิน และปญหาแหลงทองเที่ยว
เส่ือมโทรมขาดการบํารุงรักษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จ 



 
Independent Study Title Domestic Travelling Behavior of  People in 
    Nonthaburi Province 
 
Author    Mr.  Niras  Amene 
 
Degree    Master of Business Administration 
 
Independent Study Advisory Committee 
    Associate Professor  Boonsawart  Prugsiganont       Chairperson 
    Lecturer Ek  Bunchua                  Member 
 
 

ABSTRACT 
   
  The objective of this independent study was to study the domestic travelling 
behavior of people in Nonthaburi province.  The data were collected through questionares from 
population 15 years and over who used to travel in domestic during the year 2006.  The sampling 
size was 320 private households in total blocks/villages.  The stratified two-stage sampling was 
adopted for sample design.  Province was constituted stratum.  The primary sampling unit was 
blocks for municiple area and the villages were non-municipal area.  The secondary sampling unit 
was private households.  The applied statistic was frequency and percentage. 
  From the study had found that most of the tourists were female and male, aged 
between 30-39 years, the superlative education level was Bachelor Degree, the work status was 
company officer with salary 10,001 – 20,000 Baht. 
  From the study of citizen’s domestic tourism behavior had found that the 
respondents travel 1 time per year.  The objective of travel was recreation.  They got the travel 
information from friends/acquaintances.  The top 3 provinces for ecological travel were Chon 
Buri, Chiang Mai and Rayong.  For historical travel, religious place and ancient site were         
Phra Nakhon Si Ayutthaya, Chon Buri and Nonthaburi provinces.  For cultural art and Thai’s 

ฉ 



lifestyle were Chon Buri, Chiang Mai and Nonthaburi provinces.  For agricultural travel were 
Chiang Mai, Maehongson and Chiang Rai provinces.  Most of the tourists prefered to travel back 
to the same place due to the beautiful nature.  They used their vehicles for travel with the family 
and their own self service/family.  They spent 3 days in bungalows/resorts.  The travel period was 
during March-June (summer season)  with accommodation budget not over than 1,000 Baht.  The 
expense for food, beverage, transport and souvenir was 1,001 - 4,000 Baht.  The expense for 
travel guide service and others were not over than 1,000 Baht.  The top 3 interesting provinces for 
travel were Northern part e.g.  Chinag Mai, Chiang Rai and Maehongson, Southern part e.g.  
Phuket, Krabi and Songkhla, Eastern part e.g.  Trad, Chon Buri and Rayong, Central part e.g.  
Phra Nakhon Si Ayutthaya, Prachuap Khiri Khan and Petchburi, North-Eastern part e.g.  Nakhon 
Ratchasima,  Buri Ram and Loei.  The tourists interested to travel to the Northern part and the 
place that they prefer was seashore-beach. 
  The problem informed by the respondents during the travel were high rate of 
accommodation, unfair in food and beverage prices, inadequate local transport, high price of local 
merchandise (souvenir), insecure in travel places, without guide post, inhospitality of citizen in 
travel places, incooperate with preserving the environment/local culture from the citizen and the 
decadent travel places without maintenance. 
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        ตอเดือน และ คาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาท่ีพัก                                                    39 
31 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด          

ตอเดือนและคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาอาหารและเคร่ืองดื่ม                  40 
32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด          

ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาพาหนะ      41 
     33   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด           

ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาซ้ือของฝาก     42 
     34   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด         

ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาบริการทองเท่ียว         43 
     35    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด     

ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ     44 
36     แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามภาคท่ีมีความสนใจ 
 เดินทางไปทองเท่ียว          45 
37  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคเหนือ 
 ท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว        46 
38  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคใต 
 ท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว        47 
39  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาค 
 ตะวนัออกมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว       48 
40  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคกลาง 
 ท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว        49 
41  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาค 
 ตะวนัออกเฉียงเหนือ          50 
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สารบัญตาราง (ตอ) 

ตารางท่ี                       หนา 
42 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทสถานท่ี 
 ทองเท่ียวท่ีอยากไปทองเท่ียว         51 
43 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว          52 
44 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยวเกี่ยวกับท่ีพัก         53 
45 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับอาหารและเคร่ืองดื่ม       54 
46 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับพาหนะในทองถ่ิน       55 
47 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก)      56 
48 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว     57 
49 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับการตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว    58 
50 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ 
 เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว        59 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

หลักการและเหตุผล 
  การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีสําคัญยิ่งตอเศรษฐกิจของไทย และนับเปน
นโยบายท่ีสําคัญของรัฐบาลทุกยุคทุกสมัย เพราะเปนปจจยัหนึ่งท่ีทําใหเกิดรายไดไปสูภูมิภาค     
ตาง ๆ และทําใหทองถ่ินมีรายไดจากการทองเท่ียวเปนจํานวนมากมากระตุนเศรษฐกิจในประเทศ 
อันเกิดจากการใชจายของคนไทยเท่ียวไทย  นอกจากนี ้  ยังเปนอุตสาหกรรมท่ีกอใหเกิดการลงทุน  
การจางงาน  และเปนการพัฒนาส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติใหดีข้ึน  การทองเท่ียวมีเอกลักษณ
เฉพาะตัวท่ีแตกตางจากอุตสาหกรรมการผลิตสินคาประเภทอ่ืน ๆ บริการ หรือ สัมผัสกับแหลง
ทองเท่ียว  ณ ถ่ินท่ีต้ังของแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ เพราะไมสามารถจะส่ังเอาแหลงทองเท่ียวมาบริโภค 
ณ ถ่ินท่ีอยูของตนเองเหมือนผลิตภัณฑสินคาประเภทอ่ืนได จงึทําใหมีขบวนการในระบบการ
ใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว (Tourism Service System) อันไดแก การบริการ
ขอมูลขาวสาร การบริการคมนาคมขนสง การบริการอํานวยความสะดวกในการผานเขา – ออก
ระหวางประเทศ  การบริการบริษัทนําเท่ียว  การบริการมัคคุเทศน  การบริการสถานท่ีพักแรม     
การบริการภัตตาคาร รานอาหาร  การบริการสินคาของท่ีระลึก  การบริการบันเทิง และระบบการให
ความคุมครองรักษาความปลอดภัย เขามาทําหนาท่ีเปนสะพานเช่ือมโยงอํานวยความสะดวกให
นักทองเท่ียว ไดเดนิทางไปสัมผัส  แหลงทองเท่ียว (Tourist Attraction) ตามท่ีปรารถนา หรือ  
ความตองการ (Demand)  ทางการทองเท่ียวจะถูกกระตุนเชิญชวนดวยขบวนการในระบบการตลาด 
(Marketing System)     จนทําใหเกดิการตัดสินใจเดนิทางทองเท่ียวข้ึน และผลของการท่ีไดใช
บริการอํานวยความสะดวกตาง ๆ รวมกับการสัมผัสแหลงทองเท่ียว นักทองเท่ียวจะเปนผูตัดสินวา
ไดรับความประทับใจมากนอยเพียงไร ซ่ึงทุกประเทศท่ีสงเสริมอุตสาหกรรมทองเท่ียวตางก็
ปรารถนาท่ีจะพัฒนาใหอยูในความนยิมของนักทองเท่ียว เพราะจะกอใหเกิดประโยชนมหาศาลจาก
ปฏิกิริยาลูกโซ กลาวคือ      นักทองเท่ียวจะชวยขยายผลชักชวนเกิดการเดินทางมาทองเท่ียวเพิ่มข้ึน 
อันเปนท่ีมาของรายไดของประเทศ   ชวยสรางงาน  สรางอาชีพ  ในสาขาธุรกิจท่ีเกีย่วของให
แพรกระจายไป   ทุกพื้นท่ี        ท้ังในเมืองและชนบท  ลดปญหาการวางงาน  ชวยลดอัตราการ
อพยพเขามาหางานทําในเมือง        ชวยฟนฟูวฒันธรรมและประเพณีทองถ่ิน  ตลอดจน
สาธารณูปโภคตาง ๆ ทําใหเกิดการพัฒนา     คุณภาพชีวติ ความเปนอยูของประชาชนดีข้ึน 
 
 
 
 



 
  การเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ  จะไมกอใหเกิดผลไดทางเศรษฐกิจโดยตรง
ในการนําเงินตราตางประเทศเขามายังประเทศไทย แตการเดนิทางทองเท่ียวภายในประเทศได    
กอใหเกิดผลไดอยางอ่ืนมหาศาล ไมวาจะเปนการชวยไมใหเกดิการไหลออกของเงินตรา
ตางประเทศแลว   การสนับสนุนในดานการกระจายรายไดและการจางงานอันเกดิจากผลของการ
ทองเท่ียว    ภายในประเทศ  การเกิดความภาคภูมิใจในทรัพยากรการทองเท่ียวของชาติความรักและ
ความ    หวงแหนในมรดกของประเทศ  ซ่ึงจะมีสวนชวยตอการทํานุบํารุงรักษาในทรัพยากร
ทองเท่ียวตางๆจากประชาชนคนไทยตอไป  สําหรับสถานการณการเดินทางทองเท่ียว
ภายในประเทศของคนไทย ในปพ.ศ. 2548  คนไทยเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศเปนจํานวน
ท้ังส้ิน 79.5  ลานคน-คร้ัง  สวนใหญเปนการเดินทางทองเท่ียวในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร  จํานวน 
19.28 ลานคน-คร้ัง  รองลงมาไดแก ภาคกลาง จํานวน 17.9 ลานคน-คร้ัง  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
จํานวน 15.89 ลานคน-คร้ัง ภาคตะวันออกจํานวน 9.33 ลานคน-คร้ัง    ภาคเหนือ จาํนวน  9.3 ลาน
คน-คร้ัง    และภาคใต จํานวน   7.8 ลานคน-คร้ัง  ตามลําดับ  การเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ
ของคนไทยกอใหเกดิรายไดหมุนเวยีนภายในประเทศคดิเปนมูลคากวา  334,716  ลานบาท 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนนกัทองเท่ียวคนไทยและรายไดจากการทองเท่ียวในป พ.ศ. 2548 
 

ภูมิภาค จํานวนนักทองเท่ียว 
(ลานคน) 

รายได/ลานบาท 

กรุงเทพมหานคร 19.28 184,815 
ภาคกลาง 17.90 28,462 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 15.89 28,781 
ภาคตะวันออก 9.33 25,705 
ภาคเหนือ 9.30 32,572 
ภาคใต 7.80 34,379 
รวม 79.5 334,716 

   
  โดยคาดวาสถานการณการทองเท่ียวของประชาชนคนไทย( Domestic  Tourism)  
ในป พ.ศ.2549  จะมีนักทองเท่ียวไทยเดินทางภายในประเทศ  77.97 ลานคน-คร้ัง  และมีรายได  
356,000 ลานบาท  ซ่ึงรัฐบาลมีความจําเปนท่ีจะตองกระตุนใหประชาชนคนไทยหนมาทองเท่ียว
ภายในประเทศมากยิ่งข้ึน  โดยเฉพาะอยางยิ่งการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศเพ่ือทดแทน    
การเดินทางออกนอกประเทศของประชาชนคนไทย  เพื่อชวยลดการไหลของเงินตราออกไป        
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      ตางประเทศใหกลับมาหมุนเวยีนอยูภายในประเทศ  โดยท่ีประชาชนคนไทยยังสามารถเดินทาง
ทองเท่ียวเพื่อพักผอนหยอนใจไดเชนเดิม 
  จังหวดันนทบุรีต้ังอยูในภาคกลางของประเทศไทย เปนหนึ่งในจังหวดัปริมณฑล 
อันประกอบดวย นนทบุรี สมุทรปราการ นครปฐม สมุทรสาคร และปทุมธานี  โดยจังหวัดนนทบุรี
เปนจังหวัดท่ีอยูชิดติดกับกรุงเทพมหานคร และรับการขยายตัวของกรุงเทพมหานครอยางเต็มท่ี    
แตมีแหลงทองเท่ียวท่ีทําใหผูสนใจคนควากันมากมาย  เชน  สวนไมดอกไมประดบั  ซ่ึงแหลงผลิต
ใหญ ๆ อยูท่ีนนทบุรี หรือเปนศาสนสถานสมัยอยุธยา ก็ยังหลงเหลือใหเห็นท่ีจังหวัดนนทบุรี     
นอกจากนี้ความเปนเมืองน้ํา หรือเวนิชตะวันออกของกรุงเทพมหานคร ยังมีเหลือใหเห็นท่ีนนทบุรี 
ตามลําคลองสายตาง ๆ เชน บางคูเวยีง  เกาะเกร็ด  คลองออม  เปนตน ดวยเหตุนีน้นทบุรี               
ซ่ึงเปนจังหวัดหนึ่งท่ีมีความพรอมท่ีจะรองรับการทองเท่ียวท้ังในเรื่องของสถานท่ีพัก รานอาหาร          
การคมนาคม และส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ตลอดจนสถานท่ีทองเท่ียวอยางพรอมสมบูรณ     
ท้ังทางดานแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ  วัฒนธรรมประเพณี  และการเกษตรของนนทบุรี          ได
สงเสริมใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญดวย    และจากขอมูลของสํานักงานสถิตแหงชาติ        จาก
การสํารวจงานโครงการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน  พ.ศ. 2549  ประชาชน
จังหวดันนทบุรีมีคาใชจายในการเดินทางและทองเท่ียวรวมท้ังส้ิน  185,154,444  บาท  โดยไดใช
จายในการเดนิทางทองเท่ียวไปในจังหวดัตางๆของประเทศไทยท่ีมีอยู 76 จังหวัด  และไปเท่ียวชมท่ี
เปนแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศน  แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร  ศาสนสถาน  โบราณสถาน  
แหลงทองเท่ียวทางศิลปะวฒันะธรรม  ประเพณแีละวิถีชีวติคนไทย  และแหลงทองเท่ียวเชิง   
เกษตรกรรม อันเปนเอกลักษณของสินคาทางการทองเท่ียวไวขายแกนักทองเท่ียวท่ีเปนประชาชน
ของจังหวดันนทบุรีไดตลอดไป  อีกประการหนึ่งวิสัยทัศนของจังหวัดนนทบุรี คือ “นนทบุรีท่ีอยู
อาศัยช้ันดีของคนทุกระดับ พรอมสรรพธุรกิจภาคบริการท่ีไดมาตรฐาน” โดยธุรกจิภาคบริการซ่ึง
ในป 2549 สถานบันภาภทัร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ไดทําการวิจัยพบวากจิกรรมเกีย่วกบั       
ตัวแทนการทองเท่ียว และนําเท่ียวเปนธุรกิจท่ีมีศักยภาพในปจจุบัน และท่ีคาดวาจะมีอนาคตท่ี      
สดใสไปสูความเปนเลิศภายในระยะเวลา  5  ป (2550 – 2554) (รายงานฉบับสมบูรณโครงการวิจัย
เพื่อพัฒนาฐานขอมูลธุรกิจและพัฒนาธุรกิจบริการของจังหวดันนทบุรีสูความเปนเลิศ, 2549 : 18) 
ซ่ึงจําเปนท่ีจังหวัดนนทบุรีควรมีขอมูลเกี่ยวกับจํานวนนกัทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวยังจังหวดันนทบุรี และ 
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ประชาชนจังหวัดนนทบุรีท่ีไปเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวตามแหลงอ่ืน ๆ ในประเทศ        ซ่ึงขอมูล
เหลานี้เปนส่ิงจําเปนตอการใชในการวางแผนและพัฒนาการทองเท่ียวของจังหวดันนทบุรี  
  ดังนั้น  ผูศึกษาจึงตองการศกึษาพฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของ  
ประชาชนจังหวัดนนทบุรีวามีแหลงทองเที่ยวและทิศทางท่ีประชาชนจังหวดันนทบุรี นิยมไป    
ทองเท่ียวเพื่อเปนการสงเสริมใหการทองเที่ยว  และพัฒนาธุรกิจการทองเท่ียวของจังหวัดนนทบุรีสู
ความเปนเลิศ  อันเปนเคร่ืองมือสําคัญในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ  สรางงานใหกับประชาชนและ
เพิ่มรายไดใหกับประเทศยับยั้งการไหลของเงินตราออกตางประเทศ รวมทั้งสงเสริมใหการ         
ทองเท่ียวมีบทบาทสําคัญในการชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนทั่วภูมิภาค 

วัตถุประสงคในการศึกษา 
  1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัด
นนทบุรี 
  2.  เพื่อศึกษาปญหาในการเดนิทางทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนจังหวัด
นนทบุรี 

ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
  1.  ทําใหทราบพฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัด
นนทบุรี 
  2.  ทําใหทราบปญหาในการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศของประชาชนใน
จังหวดันนทบุรี 
  3.  ผูประกอบธุรกิจใหบริการทองเท่ียวในจังหวดันนทบุรี    และผูประกอบธุรกิจท่ี
เกี่ยวของ สามารถนําขอมูลไปใชในการบริหารจัดการเพือ่สนองความตองการของนักทองเท่ียว 

นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 
  พฤติกรรม        หมายถึง       ลักษณะการกระทําท่ีเกีย่วของกับการตัดสินใจในการ
เดินทางเพื่อการทองเท่ียวและเลือกรูปแบบของการเดินทาง 
  การทองเท่ียวภายในประเทศ      หมายถึง       การทองเที่ยวไปตามสถานท่ีตาง   ๆ 
ภายในประเทศ   การทองเท่ียวลักษณะนีจ้ะตองมีส่ิงจูงใจหลายอยาง    เชน    ความสวยงามของ    
ภูมิประเทศ  ความสะดวกสบายในการเดินทาง ความปลอดภัย เปนตน 
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ประชาชน   หมายถึง   ประชาชนในจังหวัดนนทบุรีซ่ึงมีอายุต้ังแต     15    ปข้ึนไป 
 ท่ีเคยไปทองเที่ยวภายในประเทศในระหวางป พ.ศ. 2549 
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บทท่ี 2 
แนวคิด  ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

  การศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัด
นนทบุรี ในคร้ังนี้ ผูศึกษาไดรวบรวมแนวคิดทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วของเพ่ือนํามา
เปนกรอบแนวคิดในการศึกษา 

1. แนวคิดเกีย่วกบัพฤติกรรมการทองเท่ียว 
2. แนวคิดดานการตลาดทองเท่ียว 

1.  แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียว 
 1.1  แนวคิดพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเท่ียว (ฉลองศรี  พิมลสมพงษ, 2542 : 33)  
การศึกษาพฤตกิรรมผูบริโภค หมายถึง การศึกษาเพื่อทราบถึงความตองการความจําเปนของ
ผูบริโภคท่ีเปนตลาดเปาหมาย เพื่อวางแผนกลยุทธทางการตลาดใหตอบสนองความตองการบริโภค
นั้น ๆ และเพื่อใหผูบริโภคไดรับความพึงพอใจสูงสุด นักทองเท่ียวเปนผูบริโภคท่ีตองการสินคา
และบริการแตกตางจากการบริโภคสินคาจําเปนและสินคาอุตสาหกรรมท่ัวไป ผูประกอบธุรกิจ
จําเปนตองคนหาหรือวจิัยพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเท่ียววามีพฤติกรรมการซ้ือกอน และ 
หลังการใชบริการอยางไร เพื่อชวยใหฝายการตลาดสามารถจัดกลยุทธและกิจการรมทางการตลาด
ใหตอบสนองความพึงพอใจ ของนักทองเที่ยวไดอยางเหมาะสม 
 1.2  แนวคิดแรงจูงใจท่ีกอใหเกิดพฤติกรรมการตัดสินใจในการเดินทางของนักทองเที่ยว 
(สุรีรัตน  เตชาทวีวรรณ 2545 : 71)  ประกอบดวยองคประกอบพื้นฐาน 4 ประการ คือ 
         1.  ส่ิงกระตุนความตองการในการทองเท่ียว  หมายถึง  ส่ิงจูงใจตาง ๆ ของสถานท่ี 
ทองเท่ียว หรือชวงเวลาท่ีจูงใจใหนักทองเท่ียวตัดสินใจไปเท่ียวได 
                      2.  ส่ิงท่ีกล่ันกรองความตองการ คือ ส่ิงตาง ๆ ท่ีทําใหความตองการถูกกระตุนไป 
หรือทําใหนกัทองเท่ียวมีความรูสึกตอการเดินทางลดนอยลง  เชน  ปจจัยทางเศรษฐกิจ (รายไดลด
นอยลง  คาเงินท่ีเปล่ียนแปลง)  ปจจยัทางสังคม  กลุมอางอิง  ทัศนคตทิางวัฒนธรรม  ปจจยัทางดาน
จิตวิทยา (ความเส่ียงทางการทองเท่ียว) 
          3.  ส่ิงกระทบ  หมายถึง  ขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีนักทองเที่ยวไดรับท้ังทางตรงและ
ทางออม จากแหลงขอมูลหรือหนวยงานท่ีทําหนาท่ีในการสงเสริมการขาย ซ่ึงสงผลใหนักทองเท่ียว
เกิดพฤติกรรมทางการเรียนรู  ทัศนคติ  และมอบภาพของแหลงทองเท่ียวนัน้แตกตางกันออกไป 
 
 
 



 
4.  บทบาทของนักทองเท่ียว  หมายถึง  สถานภาพของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกนัในสถานการณ 
หรือชวงเวลาท่ีแตกตางกันและสงผลใหเกิดพฤติกรรมการตัดสินใจ หรือรูปแบบการทองเท่ียวนั้น
แตกตางกันออกไป  เชน  นักทองเท่ียว  นักศึกษา  นกัทองเท่ียวหัวหนาครอบครัว 

2.  แนวคิดดานการตลาดทองเท่ียว 
  แนวคิดเกีย่วกบัการตลาดและการประชาสัมพันธ      สําหรับธุรกิจในอุตสาหกรรม 
การทองเท่ียว (รัชเขต  วีสเพญ็, 2547) ใหแนวความคิดเกีย่วกับการตลาดดวยหลัก 8 P’s คือ 
  1.  องคประกอบของผลติภณัฑ      (Product Elements)     หมายถึง  สินคาและ
บริการทองเท่ียว (Tourism  Product)  ทุกอยางท่ีเสนอขายแกนักทองเที่ยว         ในทางทฤษฎีจะแบง 
ผลิตภัณฑออกเปน  2  อยาง  คือ ผลิตภณัฑหลักกับผลิตภัณฑเสริม ยกตัวอยาง รีสอรท ผลิตภัณฑ
หลัก คือ หองพักท่ีดีสะอาด  ผลิตภัณฑเสริม  คือ การจัดสวน  รานอาหาร  ชายหาดสวยงาม  สปา  
นวดแผนโบราณ  นวดฝาเทา 
  2.  ชองทางจําหนายและการตรงตอเวลา (Place and Time)    ชองทางจําหนาย  
หมายถึง กระบวนการหรือชองทางจําหนายสินคาและบริการทองเท่ียวไปใหนักทองเท่ียว โดย     
รวดเร็วและสะดวกท่ีสุด  สวนการตรงตอเวลา คือ การทาํอะไรใหตรง 
  3.  กระบวนการ (Process)   หมายถึง การศึกษาขอมูลทางการตลาดเพื่อใหทราบ
ถึงกระบวนการซ้ือของนักทองเท่ียว  และการเลือกสรรผลิตภัณฑการทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกับกลุม
ตลาดนักทองเที่ยว 
  4.  ผลผลิตและคุณภาพ         (Productivity and Quality)     หมายถึง   การบริการ
นักทองเท่ียวอยางมีมาตรฐาน  การบริการที่ดีและสรางความประทับใจ  บางคนเนนผลผลิต        
อยางเดยีวผลิตออกมาปริมาณมากท่ีสุดแตลืมเร่ืองคุณภาพ การมีพนักงานบริการมาก ๆ บางคร้ังก็ดี 
แตถาอบรมไมดีก็จบ แทนที่จะดใีนเชิงการบริการ กลับทําใหดูแลพนักงานไดไมท่ัวถึง เม่ือมี        
ผลผลิตมากก็ตองควบคูกับคุณภาพตองอบรมคนเร่ืองการบริการเปนหัวใจ 
  5.  คน (People) หมายถึง  การมีบุคลากรทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  มีความรู
ความสามารถในการอํานวยความสะดวกไดอยางรวดเร็วไมผิดพลาด 
  6.  การสงเสริมการตลาด  (Promotion and Education Promotion)   หมายถึง    
วิธีการที่จะกระตุนใหนกัทองเท่ียว     ตองการซ้ือสินคาและบริการเร็วข้ึน ซ้ือจํานวนมากข้ึน ในทาง
ทฤษฎีมีอยู 6 วิธี คือ 
  (6.1) การโฆษณา (Advertising) คือ การสรางแรงจูงใจใหคนคลอยตามและเช่ือวา
ผลิตภัณฑของเราดี นาสนใจพอท่ีเขาจะมาใชบริการ 

7 



  (6.2)  การประชาสัมพันธ  (Information)  คือ การสรางภาพลักษณท่ีดีใหเกิดตอ 
ผลิตภัณฑและองคกร  เชน  แถลงขาวจัดงานการกุศลเพ่ือนําเงินไปชวยเหลือเดก็ 
  (6.3)  การสงเสริมการขาย (Sale Promotion) หรือ ภาษาชาวบานเรียกวา ลดแลก
แจกแถม 
  (6.4)  การขายโดยพนกังาน (Personal Selling) คือ ลูกคาเขามาแลว เราสามารถปด
การขายไดไหม ยกตัวอยางเวลาคนเขามาที่รีสอรทของเรา แสดงวาโอกาสเปนของเรา 90% อยูแลว 
ถาทําไมไดตองไปหาวิธีท่ีดกีวานี้บางคร้ังลูกคาอาจจะมาสืบราคาก็ได 
  (6.5)  การตลาดทางตรง (Direct Marketing) เปนการส่ือสารไปยังผูบริโภคโดยตรง 
เชน ส่ือสารทาง Internet , โทรศัพท , Magazine เปนตน 
  (6.6)  การใหศึกษา  (Education)  คือ  ธุรกิจในเชิงการบริการจะสมบูรณท่ีสุดเม่ือ       
ผูใหบริการกับผูรับบริการเขาใจในผลิตภณัฑไปทิศทางเดียวกัน 
  7.  ลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence)    หมายถึง บรรยากาศขณะซ้ือขาย
สินคาและบริการ  และขณะท่ีนักทองเที่ยวบริโภคสินคา  ซ่ึงจะสามารถสรางความรูสึกพอใจ
หรือไมพอใจไดในทันที เชน   ลักษณะทางกายภาพท่ีลูกคาสัมผัส รานกาแฟ Starbucks กําเนิดท่ี
อเมริกา ขณะนี้เปนรานอันดับ 1 ของโลกมี Franchise ท่ัวโลกแกวละ 80 – 90 บาท แตคนแหไปดื่ม
กัน     ถามวาทําไม Starbucks จึงขายได ถามวาลูกคากนิอะไรเขาไปกินบรรยากาศ ภาษากลางเขา
เรียกวา Experience Marketing หรือการตลาดเชิงประสบการณ คือการดื่มด่ํากับบรรยากาศ ขณะน้ี 
เวลาขายสินคาเราไมไดขายเฉพาะท่ีพัก ขายทะเล แตเปนการขายใหลูกคาเกิดความรูสึกวาในขณะท่ี
นอนในท่ีพักของเราน้ัน มีอะไรท่ีเขาเสพบรรยากาศแลวตางจากท่ีพกัอ่ืน 
  8.  ราคา (Price and Cost)   หมายถึง  ราคาของสินคาและบริการทองเท่ียวท่ี     
เสนอขายแกนกัทองเท่ียว  มีองคประกอบ 3 ประการ ท่ีตองคํานึงถึงในเร่ืองการตั้งราคา คือ 
        8.1  ตนทุน 
        8.2  คูแขงขัน หากเราต้ังราคาสูงกวาคูแขงขัน เรากเ็หนื่อย ตองคํานึงถึงผลของ
การแขงเร่ืองการต้ังราคา เพราะเสียท้ังคู 
        8.3  คุณคาท่ีใหกับลูกคา ถาเราบอกวาคุณคาของเราดี เราอาจจะบวกราคาท่ีเรา
ใหคุณคาได  
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ทบทวนวรรณกรรม 
  กองวิชาการ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2548) ไดศึกษาวิจัยพฤติกรรม        
นักทองเท่ียวกลุมผูมีรายไดสูง สําหรับนักทองเท่ียวคนไทย พบวาวัตถุประสงคสวนใหญจะเปนการ
เดินทางเพื่อทองเท่ียว รองลงมาคือเดินทางเพื่อไปเยีย่มญาติ  ครอบครัว  เพื่อน  ประชุมสัมมนา
ธุรกิจ และ ทัศนศึกษา สวนความถ่ีในการเดนิทางทองเท่ียวภายในประเทศสวนใหญ 4 – 5 คร้ังตอป 
และผูท่ีเดินทางทองเท่ียวไปดวยสวนใหญไปกบัครอบครัว รองลงมาคือเพื่อน จํานวนคนท่ีเดินทาง
ไปดวยเปนกลุม 4 – 5 คน วันท่ีเดนิทางทองเท่ียวอยูระหวาง 3 – 4 วัน คาใชจายเฉล่ีย/คน/วนั        
(ไมรวมคาเดินทางและท่ีพัก) เปนเงิน 1,978 บาท พาหนะท่ีใชในการเดินทางทองเท่ียวสวนใหญ
เดินทางโดยรถยนต รองลงมาคือ เคร่ืองบิน  รถทัวร  และรถไฟตามลําดับ  เดือนท่ีนิยมเดนิทางคือ
เมษายน รองลงมาคือเดือนมกราคม และธันวาคม ตามลําดับ ประสบการณการเดนิทางทองเท่ียวไป
กับทัวรมีเพยีง 19% ท่ีเดินทางไปกับทัวร เนื่องจากตองการความสะดวกสบายเร่ืองท่ีพัก  อาหาร  
และการเดินทาง  นอกจากนั้นยังมีไกดนําเท่ียวอีกดวย แหลงขอมูลท่ีใชคนหากอนออกเดินทาง   
ทองเท่ียวคนหาจากหนังสือและนิตยสารแนะนําการทองเท่ียว รองลงมาคืออินเตอรเน็ท โทรทัศน 
วิทย ุ เอกสาร ททท. งานนทิรรศการทองเท่ียว และเอกสารหรือใบปลิวบริษัททัวร จังหวัดท่ีอยาก
เดินทางไปทองเท่ียวคือจังหวัดท่ีอยูในภาคใตและภาคเหนือ ไดแก ภูเก็ต กระบ่ี เชียงใหม  
แมฮองสอน  เชียงราย  และพังงา  ประเภทหรือสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนิยมสวนใหญนิยมไปทะเล     
รองลงมาคือ      สุขภาพผอนคลาย    น้ําตก   ภูเขา   ปา   อนุรักษส่ิงแวดลอม  ศิลปวัฒนธรรม      
ประวัติศาสตร  ศึกษาธรรมชาติ  ชีวิตสัตว  เขาถึงวิถีชีวิตชุมชน เนนชอปปง และเชิงเกษตร          
ตามลําดับ  อุปสรรคสําคัญตอการเดนิทางทองเท่ียวภายในประเทศ คือ เร่ืองความปลอดภัย          
รองลงมาคือ ความสะดวกของแหลงทองเท่ียว และความยากงายในการเดนิทางเขาถึงสถานท่ี
ทองเท่ียว ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียว คือ ทิวทัศนท่ีสวยงามโดดเดน  ความ
ปลอดภัย  การเดินทางเขาถึงไดสะดวกสบาย มีรานอาหารอรอย และมีกิจกรรมสําหรับทุกคนใน
ครอบครัว 
  สถาบันภาภัทร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย (2549) ไดศึกษาเร่ือง โครงการวิจยัเพื่อ
พัฒนาฐานขอมูลมูลธุรกิจและการพัฒนาธุรกิจบริการของจังหวดันนทบุรี สูความเปนเลิศ พบวาใน
ปจจุบันอุตสาหกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว จะเหน็ไดจากจํานวน
นักทองเท่ียวตางชาติท่ีเดินทางเขามายังประเทศไทยในแตละป มีไมตํ่ากวา 7 ลานคน อุตสาหกรรม
นี้ทํารายไดใหกับประเทศถึง 2 แสนลานบาทตอป ธุรกิจนาํเท่ียวจึงเปนธุรกิจหนึ่งท่ีมีการเติบโตและ 
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สําหรับผูท่ีสนใจจะทําธุรกิจนําเท่ียว ควรศึกษาขอมูลดังตอไปนี้ไวประกอบการตดัสินใจ         
สถานการณตาง ๆ เร่ิมคล่ีคลายในทิศทางดีข้ึน สวนหน่ึงเปนเพราะประเทศไทยไดจัดโครงการ     
สงเสริมการทองเท่ียว ทําใหนกัทองเท่ียวม่ันใจตอความปลอดภัยในประเทศไทย รวมถึงการจัด    
กิจกรรมในชวงเทศกาลตาง ๆ เหลานี้ลวนสงเสริมบรรยากาศการทองเที่ยวของไทยใหคึกคัก และ
ดึงดูดนกัทองเที่ยวไดเปนอยางดี  การทองเท่ียวแหงประเทศไทยคาดการณวา  สถานการณการ
ทองเท่ียวของไทยในป 2545 – 2547  จะกลับมาฟนตัวดีข้ึนกวาเดิม คือมีอัตราการเติบโตเฉล่ียตอป
ประมาณรอยละ 6 ดังนั้น ในป 2545 ประเทศไทยจะไดรับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท้ังส้ิน 10.50 
ลานคน และในป 2547 สูงถึง 11.80 ลานคน สําหรับดานรายได การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  คาด
วาในป 2545 – 2546 ประเทศไทยจะไดรับรายไดจากการทองเท่ียวจาํนวน  323,400 ลานบาท และ
ในป 2547 จะไดรับรายไดถึง 402,000 ลานบาท  ในขณะเดียวกนัการทองเท่ียวแหงประเทศไทยยัง
สงเสริมใหนักทองเท่ียวเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศอีกดวย จากภาพรวมเหลานี้ สะทอน    ให
เห็นวาตลาดธุรกิจนําเท่ียวในประเทศไทยยังมีชองทางโอกาสอยูไมนอย 3 กลุม ลูกคาและ     
พฤติกรรมของลูกคากลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจนําเท่ียว แบงออกเปน 3 กลุม ดังนี้  
  ก.  กลุมลูกคาระดับ  A  คือ  กลุมลูกคาท่ีมีระดับรายไดสูง มีฐานะทางการเงินดีมี
อํานาจการซ้ือสูงชอบการบริการที่ดี มีระดับ ราคาไมใชปจจยัสําคัญในการพิจารณา กลุมลูกคา
ระดับ A ไดแก ผูบริหาร  นักการเมือง  เจาของกจิการ  เปนตน  กลุมลูกคาระดับนี้จะเปนกลุม      
เปาหมายของบริษัทนําเท่ียวขนาดใหญ ท่ีมีช่ือเสียงดานการบริการที่ด ี
  ข.  กลุมลูกคาระดับ B  คือ  กลุมลูกคาท่ีมีระดับรายไดปานกลาง ฐานะทางการเงิน
อยูในเกณฑท่ีดี แตราคาก็เปนปจจัยสําคัญในการพิจารณาเชนกนั กลุมลูกคาระดับนี้มักจะ       
เปรียบเทียบระหวางราคากบัการบริการ กลุมลูกคาระดับ B ไดแก พนักงานบริษทั  ขาราชการ      
นักวิชาการ  เปนตน  กลุมลูกคาระดับนี้มักใชบริการของบริษัทนําเท่ียวขนาดกลางไปจนถึง     
ขนาดใหญ 
  ค.  กลุมลูกคาระดับ C   คือ   กลุมลูกคาท่ีมีระดับรายไดนอย   ฐานะทางการเงิน  
ไมคอยดีนกั และจะใชราคาในการตัดสินใจโดยไมคอยคํานึงถึงเร่ืองการบริการ กลุมลูกคาระดับ C 
ไดแก นกัเรียน/นักศึกษา  แมบาน  พนักงานโรงงาน  เปนตน  ดังนัน้  การจดัสงเสริมการขายไมวา
จะเปนการลดราคาหรือการจัดโปรโมช่ันพิเศษ จึงดึงดดูคนกลุมนี้ไดไมนอย กลุมลูกคาระดับ C    
มักใชบริการของบริษัทนําเท่ียวขนาดเล็ก 
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n  = 

บทท่ี  3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

  การศึกษาคร้ังนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ
ของประชาชนในจังหวดันนทบุรี  โดยทําการศึกษาครอบคลุมถึงแนวความคิดหรือทฤษฎีตาง ๆ     
ท่ีเกี่ยวกับพฤตกิรรมการทองเท่ียว แนวความคิดดานการตลาดทองเท่ียว ในการศึกษาคร้ังนี้ใช
การศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive)  ซ่ึงไดกําหนดวิธีการศึกษาคร้ังนี ้

ขอบเขตเนื้อหา 
  เนื้อหาในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาแหลงทองเท่ียว และทิศทางท่ีประชาชน
จังหวดันนทบุรี นิยมไปทองเท่ียว ตลอดจนปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเท่ียว อันไดแก ท่ีพกั  
อาหารและเคร่ืองดื่ม  พาหนะในทองถ่ิน  สินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก)  ความไมปลอดภัยใน
สถานท่ีทองเท่ียว  การตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียวไมดีและแหลงทองเที่ยว 

ขอบเขตประชากร 
  ประชากรในการศึกษาคร้ังนี ้ คือ ประชาชนในจังหวัดนนทบุรีผูมีอายุต้ังแต  15  ป
ข้ึนไป ท่ีเคยไปทองเท่ียวภายในประเทศในระหวางป พ.ศ. 2549  

ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
  ในการศึกษาคร้ังนี้  กําหนดขนาดตัวอยาง จํานวน  320  ราย  โดยใชสูตร             
ทาโรยามาเน (Taro Yamanae,1973 : 125)     

 
สูตร                  N      

                      1 + Ne2 

 

        n  =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
       N  =  ขนาดของกลุมประชากร 
        e  =  ความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยาง   
  มีแผนการคัดเลือก  ตัวอยางท่ีใชเปนแบบช้ันภูมิ  2  ระดับช้ัน (Stratified Random 
Sampling) มีจงัหวัดเปนหนวยช้ันภูมิ (Stratum) โดยกําหนดใหชุมรุมอาคาร (ในเขตเทศบาล) และ 
 
 



หมูบาน (นอกเขตเทศบาล) เปนหนวยตัวอยางข้ันท่ีหนึ่ง และครัวเรือนสวนบุคคลเปนหนวย
ตัวอยางข้ันท่ีสอง 
  1.  การเลือกตัวอยางขัน้ท่ีหนึ่ง 
       ในแตละเขตการปกครอง ไดทําการเลือกชุมรุมอาคาร/หมูบานตัวอยาง    อยาง
อิสระตอกัน โดยใหความนาจะเปนในการเลือกเปนปฏิภาคกับจาํนวนครัวเรือนของชุมรุมอาคาร/
หมูบานนัน้ ๆ ไดจํานวนตัวอยางท้ังส้ิน  32  ชุมรุมอาคาร/หมูบาน จากท้ังส้ินจํานวน  2,171     
ชุมรุมอาคาร/หมูบาน  ซ่ึงกระจายไปตามอําเภอและเขตการปกครองตามบัญชีเขตแจงนับ ดังแสดง
ในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนชุมรุมอาคาร/หมูบานท่ีตองทําการแจงนับ จําแนกตามอําเภอและเขตการ 
ปกครอง 

อําเภอ รวม ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 
เมืองนนทบุรี 
บางกรวย 
บางใหญ 
บางบัวทอง 
ไทรนอย 
ปากเกร็ด 

11 
 2 
 2 
 7 
 1 
 9 

10 
  1 
- 

  1 
- 

  8 

1 
1 
2 
6 
1 
1 

รวม 32 20 12 

 
2. การเลือกตัวอยางขั้นท่ีสอง 
       ในข้ันนีเ้ปนการเลือกครัวเรือนตัวอยางจากครัวเรือนสวนบุคคลท้ังส้ิน ในเขต

ปฏิบัติงานท่ีเลือกจากการเลือกตัวอยางข้ันท่ีหนึ่ง และเลือกสมาชิกในครัวเรือนท่ีมีอายุ 15 ปข้ึนไป 
ในรอบปท่ีแลวโดยเจาะจง (Purposive Sampling) ไปท่ีบุคคลในครัวเรือนซ่ึงไดเดนิทางทองเท่ียว
ภายในประเทศ ท้ังในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล กําหนด 10 ครัวเรือน ๆ ละ 1 คน ตอชุมรุม
อาคาร/หมูบาน 

 
 
 
 

12 



จํานวนครัวเรือนสวนบุคคลตัวอยางท้ังส้ินท่ีตองทําการแจงนับ จําแนกตามอําเภอ
และเขตการปกครอง ดังแสดงในตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3  แสดงจํานวนครัวเรือนสวนบุคคลตัวอยางท่ีตองทําการแจงนับ จําแนกตามอําเภอและเขต
การปกครอง 

อําเภอ รวม ในเขตเทศบาล นอกเขตเทศบาล 
เมืองนนทบุรี 
บางกรวย 
บางใหญ 
บางบัวทอง 
ไทรนอย 
ปากเกร็ด 

110 
  20 
  20 
  70 
  10 
  90 

100 
  10 

- 
  10 

- 
  80 

10 
10 
20 
60 
10 
10 

รวม 320  200 120 

วิธีการศึกษา 
  ขอมูลและแหลงขอมูล 
  1.  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวธีิเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนจังหวัด
นนทบุรี จํานวน  320  ราย  โดยใชแบบสอบถาม 
  2.  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ  วารสาร  
ส่ิงพิมพ  เอกสาร  ฐานขอมูลและเว็บไซด ท่ีเกี่ยวของ 

การรวบรวมขอมูล 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม  โดยแบงออกเปน
สวนคือ 
  สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม 
  สวนท่ี  2  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ 
  สวนท่ี  3  ปญหาท่ีพบในการทองเท่ียวภายในประเทศ 
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การวิเคราะหขอมูล 
  ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม  นํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวยความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage)  
  หลังจาการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูลทางสถิติเสร็จส้ินลงแลว  ก็จะไดขอมูลท่ี
บันทึกอยูในแบบสอบถามและทําการประมวลผล  ถาพบคําตอบอ่ืนๆระบุ.....  มีการบันทึก  จะใช
วิธีการบรรณาธิการดวยมือ (Manual  Editing)  คือ การตรวจสอบขอมูล  เพื่อใหไดขอมูลสมบูรณ
และถูกตอง  โดยการสอบถามจากเจาหนาท่ีบันทึกขอมูลวาผูตอบแบบสอบถามมีความหมายเปน
อยางไร  ซ่ึงพยายามจดัใหเขากับคําตอบในขอยอยของขอใหญนั้น  ๆ 

ระยะเวลาในการศึกษา 
  การศึกษาคร้ังนี้ ใชเวลาในการดําเนนิการท้ังส้ิน 8 เดือน โดยเร่ิมต้ังแตเดือน
มกราคม พ.ศ. 2550 จนถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2550 และเก็บรวบรวมขอมูลในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 
2550 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

  การคนควาแบบอิสระ เร่ือง พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชน
ในจังหวดันนทบุรี ไดเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม จํานวน  320  ชุด  ซ่ึงสอบถามจาก
ประชาชนจังหวัดนนทบุรี  ผูมีอายุต้ังแต 15 ปข้ึนไป ท่ีเคยไปทองเที่ยวภายในประเทศในระหวาง    
ป พ.ศ. 2549 โดยนําขอมูลท่ีไดมาทําการศึกษา ซ่ึงสามารถแบงการวิเคราะหขอมูลและแปลผล      
ออกเปน 3 สวน ดังนี ้
  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา 
สูงสุด  สถานภาพการทํางาน  และรายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน (ตารางท่ี 4 - 8) 
  สวนท่ี 2 การวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ ไดแก
จํานวนคร้ังท่ีไปทองเท่ียวในประเทศไทย  วัตถุประสงคในการทองเท่ียว  การทราบขอมูลทองเท่ียว
จากส่ือการไปทองเท่ียวในจงัหวัดและประเภทของสถานท่ีทองเท่ียว การกลับไปยังสถานท่ี       
ทองเท่ียวเดิม  เหตุผลการกลับไปยังสถานท่ีทองเท่ียวเดิม  พาหนะที่ใชในการเดนิทางทองเท่ียว  
ลักษณะการเดนิทางไปทองเที่ยว  การใชบริการไปทองเท่ียว  เวลาเฉล่ียในการทองเท่ียว  การพกั
คางคืนในสถานท่ีทองเท่ียว  ชวงเวลาในการเดินทางทองเท่ียว  คาใชจายในการทองเท่ียว          
ความสนใจเดินทางไปทองเที่ยวในโอกาสตอไป  ความชอบในสถานท่ีทองเท่ียว  (ตารางท่ี 9 - 42) 
  สวนท่ี 3 ปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเที่ยว ไดแก ท่ีพัก  อาหารและเคร่ืองดื่ม  
พาหนะในทองถ่ิน สินคาพื้นเมือง (สินคาระลึก) ความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว  การตอนรับ
ของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียวไมดี  แหลงทองเที่ยวและขอเสนอแนะของผูเดินทางทองเท่ียว 
(ตารางท่ี 43 - 50) 

 

 

 

 

 

 

 



 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางท่ี 4 – 8) 

ตารางท่ี 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 
หญิง 

158 
162 

49.38 
50.62 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย  รอยละ  49.38  และเพศหญิง            
รอยละ  50.62 

ตารางท่ี 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน รอยละ 
15 – 29 ป 
30 – 39 ป 
40 – 49 ป 
50 – 59 ป 
60 ปข้ึนไป 

69 
101 
86 
43 
21 

21.56 
31.56 
26.88 
13.44 
  6.56 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีอายุระหวาง 30 – 39 ป มากท่ีสุด รอยละ  31.56  
รองลงมา ไดแก อายุระหวาง  40 – 49 ป  รอยละ  26.88  อายุระหวาง  15 – 29 ป  รอยละ  21.56  
อายุระหวาง  50 – 59 ป  รอยละ  13.44 และ อายุ 60 ปข้ึนไป  รอยละ  6.56 
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ตารางท่ี 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 

ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
ปวส./ปวท./อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

47 
53 
62 
61 
87 
10 

14.69 
16.56 
19.38 
19.06 
27.19 
  3.12 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 6 พบวา      ผูตอบแบบสอบถาม  มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด    รอยละ  
27.19  รองลงมาไดแกระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. รอยละ  19.38  ระดับปวส./ปวท./
อนุปริญญา รอยละ  19.06  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  รอยละ  16.56  ระดับประถมศึกษาหรือ      
ตํ่ากวา รอยละ  14.69  และ ระดับสูงกวาปริญญาตรี  รอยละ  3.12 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 



 

ตารางท่ี 7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพการทํางาน 

สถานภาพการทํางาน จํานวน รอยละ 
พนักงานราชการ/ลูกจางรัฐบาล 
พนักงาน/ลูกจางเอกชน 
พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
ประกอบธุรกจิสวนตัว 
นายจาง 
แมบาน/ไมไดประกอบอาชีพ 

                      43 
                    122 
                      21 
                      76 
                        2 
                      56 

                   13.44 
                   38.13 
                     6.56 
                   23.75 
                     0.62 
                   17.50 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี  7  พบวา  ผูตอบแบบสอบถาม  มีสถานภาพการทํางานเปนพนักงาน/ลูกจาง   
เอกชน มากท่ีสุด  รอยละ  38.13  รองลงมา ไดแก ประกอบธุรกิจสวนตัว  รอยละ  23.75  แมบาน/
ไมไดประกอบอาชีพ  รอยละ  17.50  พนักงานราชการ/ลูกจางรัฐบาล  รอยละ  13.44  พนักงาน    
รัฐวิสาหกิจ  รอยละ  6.56  และนายจาง  รอยละ  0.62 
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ตารางท่ี 8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือน 

รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดอืน จํานวน รอยละ 
ไมมีรายได 
ไมเกิน  10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
40,001 – 50,000 บาท 
50,001 บาทข้ึนไป 

20 
88 
91 
58 
39 
10 
14 

  6.25 
27.50 
28.44 
18.12 
12.19 
  3.12 
  4.38 

รวม 320 100.0 

          จากตารางท่ี 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีรายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือนระหวาง         
10,001 – 20,000 บาท  มากท่ีสุด รอยละ  28.44  รองลงมา ไดแก รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน    
ไมเกิน  10,000 บาท รอยละ  27.50  รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน ระหวาง 20,001 – 30,000 บาท  
รอยละ  18.12  รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน ระหวาง  30,001 – 40,000 บาท รอยละ  12.19           
ผูไมมีรายได  รอยละ  6.25  รายไดที่ไดรับท้ังหมดตอเดือน ต้ังแต  50,001 บาทข้ึนไป  รอยละ  4.38 
และ รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน ระหวาง  40,001 – 50,000 บาท  รอยละ  3.12 
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สวนท่ี  2  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ (ตารางท่ี 9-36) 

ตารางท่ี 9  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนคร้ังท่ีไปทองเท่ียว
ในประเทศไทย ในป 2549 

จํานวนคร้ังท่ีไปทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
1 คร้ัง 
2 คร้ัง 
3 คร้ัง 
ต้ังแต 4 คร้ังข้ึนไป 

127 
113 
  40 
  40 

39.69 
35.31 
12.50 
12.50 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเดินทางไปทองเท่ียวภายในประเทศ จํานวน 1 คร้ัง       
มากท่ีสุด  รอยละ  39.69  รองลงมาเดินทางไปทองเท่ียวภายในประเทศ  จํานวน  2  คร้ัง  รอยละ  
35.31  และ เดนิทางไปทองเที่ยวภายในประเทศ  จํานวน  3  คร้ัง  และตั้งแต  4  คร้ังข้ึนไป จํานวน
เทากัน คือ รอยละ  12.50 
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ตารางท่ี  10   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม        จําแนกตามวัตถุประสงคในการ 
ทองเท่ียว 

วัตถุประสงคในการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
สนุกสนาน/บันเทิง 
พักผอน 
ศึกษาวฒันธรรม 
การกีฬา 
ธุรกิจ/ประชุม/สัมมนา 
การศึกษา 

  76 
210 
    4 
    1 
  27 
    2 

23.75 
65.63 
  1.25 
  0.31 
  8.44 
  0.62 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 10  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีวัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพื่อ     
พักผอน รอยละ  65.63  รองลงมา ไดแก วัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพื่อสนุกสนาน/บันเทิง       
รอยละ  23.75  วัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพื่อธุรกิจ/ประชุม/สัมมนา รอยละ  8.44  วัตถุประสงค
ในการทองเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรม รอยละ  1.25  วัตถุประสงคในการทองเที่ยวเพื่อการศึกษา      
รอยละ  0.62  และวัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพื่อการกีฬา  รอยละ  0.31 
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ตารางท่ี 11  แสดงจากจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามส่ือท่ีรับขอมูลดาน   
การทองเท่ียว 

ประเภทสื่อ จํานวน รอยละ 
วิทย ุ
โทรทัศน 
หนังสือพิมพ/วารสารตาง ๆ  
เพื่อน/คนรูจกั 
งานนิทรรศการทองเท่ียว 
อินเตอรเน็ต 
สมาชิกในครัวเรือน 

  18 
118 
  57 
203 
  34 
  55 
  87 

  3.15 
20.63 
  9.96 
35.49 
  5.94 
  9.62 
15.21 

*  ตอบไดมากกวา  1  คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม  320  ราย 

          จากตารางท่ี 11 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามทราบขอมูลดานการทองเท่ียวจาก เพื่อน/คนรูจัก         
มากท่ีสุด  รอยละ  35.49  รองลงมา ไดแก โทรทัศน  รอยละ  20.63  สมาชิกในครัวเรือน             
รอยละ  15.21  หนังสือพิมพ/วารสารตาง ๆ  รอยละ  9.96    อินเตอรเน็ต  รอยละ  9.62                    
งานนิทรรศการทองเท่ียว  รอยละ  5.94  และ  วิทยุ  รอยละ  3.15 
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ตารางท่ี 12  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามจังหวดัท่ีไปทองเท่ียว    
เชิงนิเวศน 

จังหวัด จํานวน รอยละ 
ชลบุรี 
เชียงใหม 
ระยอง 
กาญจนบุรี 
เพชรบุรี 
ประจวบคีรีขันธ 
ภูเก็ต 
จันทบุรี 
กระบ่ี 
ตราด 
เชียงราย 
ชุมพร 
นครนายก 
แมฮองสอน 
นครศรีธรรมราช 
สระบุรี 
สงขลา 
พังงา 

88 
43 
41 
39 
34 
31 
28 
23 
17 
14 
13 
12 
11 
11 
11 
10 
10 
10 

27.50 
13.44 
12.81 
12.19 
10.63 
  9.69 
  8.75 
  7.19 
  5.31 
  4.38 
  4.06 
  3.75 
  3.44 
  3.44 
  3.44 
  3.13 
  3.13 
  3.13 

* หมายเหตุ ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม  320  ราย           

          จากตารางท่ี 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ในป 2549 ไดไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว    
เชิงนิเวศน มากท่ีสุด ท่ีจังหวดัชลบุรี  รอยละ  27.50  รองลงมา ไดแก จงัหวัดเชียงใหม รอยละ 13.44 
จังหวดัระยอง  รอยละ  12.81  จังหวัดกาญจนบุรี   รอยละ  12.91  จงัหวัดเพชรบุรี  รอยละ  10.63  
จังหวดัประจวบคีรีขันธ  รอยละ  9.69  จังหวัดภูเก็ต  รอยละ  8.75  จังหวัดจันทบุรี  รอยละ  7.19  
จังหวดักระบ่ี  รอยละ  5.31  จังหวัดตราด  รอยละ  4.38  จังหวดัเชียงราย  รอยละ  4.06   
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จังหวดัชุมพร  รอยละ  3.75  จังหวัดนครนายก  รอยละ  3.44  จังหวัดแมฮองสอน  รอยละ  3.44 
จังหวดันครศรีธรรมราช  รอยละ  3.44  จังหวัดสระบุรี  รอยละ  3.13  จังหวดัสงขลา  รอยละ  3.13 
และ จังหวัดพงังา  รอยละ  3.13 
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ตารางท่ี 13  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวดัท่ีไปทองเท่ียว 
ทางประวัติศาสตร ศาสนสถาน  โบราณสถาน   

จังหวัด จํานวน รอยละ 
พระนครศรีอยธุยา 
ชลบุรี 
นนทบุรี 
กาญจนบุรี 
เชียงใหม 
ปทุมธานี 
จันทบุรี 
นครปฐม 
ระยอง 
ประจวบคีรีขันธ 
กรุงเทพมหานคร 
สระบุรี 
ชุมพร 
ฉะเชิงเทรา 
อุทัยธาน ี
สุโขทัย 
เพชรบุรี 
นครศรีธรรมราช 

37 
30 
26 
26 
22 
17 
16 
14 
13 
10 
  9 
  8 
  8 
  7 
  7 
  7 
  7 
  7 

11.56 
  9.38 
  8.13 
  8.13 
  6.88 
  5.31 
  5.00 
  4.38 
  4.06 
  3.13 
  2.81 
  2.50 
  2.50 
  2.19 
  2.19 
  2.19 
  2.19 
  2.19 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม  320  ราย           

          จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ในป 2549 ไดไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว
ทางประวัติศาสตรมากท่ีสุด ท่ีจังหวดัพระนครศรีอยุธยา  รอยละ  11.56  รองลงมาไดแก จังหวดั
ชลบุรี รอยละ 9.38 จังหวัดนนทบุรี รอยละ 8.13  จังหวัดกาญจนบุรี รอยละ 8.13 จงัหวัดเชียงใหม 
รอยละ 6.88 จังหวดัปทุมธานี รอยละ 5.31 จังหวัดจนัทบุรี รอยละ 5.00 จังหวัดนครปฐม รอยละ 
4.38 จังหวดัระยอง รอยละ 4.06 จังหวดัประจวบคีรีขันธ รอยละ 3.13 กรุงเทพมหานคร รอยละ 2.81  
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จังหวดัสระบุรี รอยละ 2.50  จังหวดัชุมพร รอยละ 2.50 จังหวดัฉะเชิงเทรา รอยละ 2.19 จังหวดั
อุทัยธานี รอยละ 2.19  จังหวัดสุโขทัย รอยละ  2.19  จังหวดัเพชรบรีุ รอยละ  2.19  และจังหวดั
นครศรีธรรมราช รอยละ  2.19 
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ตารางท่ี 14  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามจังหวดัท่ีไปทองเท่ียว
ทางศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  และวิถีชีวติคนไทย  

จังหวัด จํานวน รอยละ 
ชลบุรี 
เชียงใหม 
นนทบุรี 
พระนครศรีอยธุยา 
จันทบุรี 
นครปฐม 
เพชรบุรี 
กาญจนบุรี 
ปทุมธานี 
ระยอง 
ชุมพร 
ขอนแกน 
แมฮองสอน 
สุพรรณบุรี 
ภูเก็ต 

22 
21 
20 
19 
11 
10  
  9 
 9 
 8 
  8 
 8 
  7 
  6 
  6 
  6 

12.94 
12.35 
11.77 
11.18 
  6.47 
  5.88 
  5.30 
  5.30 
  4.70 
 4.70 
  4.70 
  4.12 
  3.53 
  3.53 
  3.53 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 320 ราย           

          จากตารางท่ี 14  พบวาผูตอบแบบสอบถาม ในป 2549 ไดไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว
ทางศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  และวิถีชีวติคนไทย มากท่ีสุด ท่ีจังหวัดชลบุรี รอยละ 6.88 รองลงมา
ไดแก จังหวัดเชียงใหม รอยละ 6.56 จังหวดันนทบุรี รอยละ 6.25 จังหวดัพระนครศรีอยุธยา  รอยละ 
5.94 จังหวดัจนัทบุรี รอยละ 3.44 จังหวดันครปฐม รอยละ 3.13 จงัหวัดเพชรบุรี รอยละ 2.81 
จังหวดักาญจนบุรี รอยละ 2.81 จังหวัดปทุมธานี รอยละ 2.50 จังหวดัระยอง รอยละ 2.50        
จังหวดัชุมพร รอยละ 2.50  จังหวดัขอนแกน รอยละ 2.19 จังหวัดแมฮองสอน รอยละ 1.88             
จังหวดัสุพรรณบุรี รอยละ 1.88    และจังหวัดภูเก็ต รอยละ 1.88 
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ตารางท่ี  15    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามจังหวดัท่ีไปทองเท่ียว
เชิงเกษตรกรรม  

จังหวัด จํานวน รอยละ 
เชียงใหม 
แมฮองสอน 
ตาก 
ชลบุรี 
ปทุมธานี 
พระนครศรีอยธุยา 
จันทบุรี 
สระแกว 
นครราชสีมา 
อุทัยธาน ี
กาญจนบุรี 
พังงา 

7 
3 
3 
3 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 

2.19 
0.94 
0.94 
0.94 
0.63 
0.63 
0.63 
0.63 
0.63 
0.63 
0.63 
0.63 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 320 ราย           

          จากตารางท่ี 15 พบวาผูตอบแบบสอบถาม ในป 2549 ไดไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว            
เชิงเกษตรกรรม มากท่ีสุด ท่ีจังหวดัเชียงใหม รอยละ 2.19 รองลงมาไดแก จังหวัดแมฮองสอน     
รอยละ 0.94 จังหวดัตาก รอยละ 0.94 จังหวัดชลบุรี รอยละ 0.94 จังหวัดปทุมธานี รอยละ 0.63 
จังหวดัพระนครศรีอยุธยา รอยละ 0.63 จงัหวัดจันทบุรี รอยละ 0.63 จังหวดัสระแกว รอยละ 0.63 
จังหวดันครราชสีมา รอยละ 0.63 จังหวัดอุทัยธานี รอยละ 0.63 จังหวัดกาญจนบุรี รอยละ 0.63
จังหวดัพังงา รอยละ 0.63  
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ตารางท่ี 16  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการกลับไปทองเท่ียวใน
สถานท่ีทองเท่ียวเดิม 

การกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม จํานวน รอยละ 
กลับไป 
ไมกลับไป 
ไมแนนอน/ไมทราบ 

161 
  13 
146 

50.31 
  4.06 
45.63 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 16 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญไดกลับไปทองเที่ยวในสถานท่ี        
ทองเท่ียวเดิม รอยละ  50.3  รองลงมาไดแก ไมแนนอน/ไมทราบ  รอยละ  45.63 และ   ไมกลับไป 
รอยละ  4.06 

ตารางท่ี 17  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลท่ีจะกลับไป
ทองเท่ียวในสถานท่ีเดิม 

เหตุผลท่ีจะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีเดิม จํานวน รอยละ 
การเขาไปสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยู 
ความมีน้ําใจไมตรีของคนในทองถ่ิน 
มีธรรมชาติท่ีสวยงาม 
รวมกับชุมชนทํากิจกรรมประเพณีและวัฒนธรรม 
การคมนาคมสะดวก 
มีกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 
คาใชจายไมแพง 

          35 
          61 
        118 
          36 
          68 
          23 
          29 

21.74 
37.89 
73.29 
22.36 
42.24 
14.29 
18.01 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 161 ราย 

          จากตารางท่ี 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีเหตุผลท่ีจะกลับไปทองเท่ียวใน   
สถานท่ีเดิม เพราะ มีธรรมชาติท่ีสวยงาม รอยละ 73.29 รองลงมาไดแก การคมนาคมสะดวก รอยละ 
42.24  ความมีน้ําใจไมตรีของคนในทองถ่ิน รอยละ 37.89 รวมกับชุมชนทํากิจกรรมประเพณแีละ
วัฒนธรรม รอยละ 22.36  การเขาไปสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยู รอยละ 21.74  คาใชจายไมแพง  
รอยละ  18.01 และมีกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ รอยละ  14.29 
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ตารางท่ี 18  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามพาหนะในการเดินทาง
ทองเท่ียว 

พาหนะในการเดินทางทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
รถไฟ 
รถโดยสารสาธารณะ 
รถเชา 
รถสวนตัว 
เคร่ืองบิน 

  3 
88 
58 
158 
  13 

  0.94 
27.50 
18.12 
49.38 
  4.06 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชพาหนะในการเดินทางทองเท่ียว มากท่ีสุดไดแก  
รถสวนตัว รอยละ  49.38  รองลงมาไดแก รถโดยสารสาธารณะ รอยละ  27.50  รถเชา  รอยละ  
18.12  เคร่ืองบิน  รอยละ  4.06  และรถไฟ  รอยละ  0.94 

ตารางท่ี 19  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะการเดินทางไป
ทองเท่ียว 

ลักษณะการเดินทางไปทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
เอกเทศ (Bag Pack) 
ครอบครัว 
ทองเท่ียวกับทัวร 
กลุมเพื่อน 

           12 
         162 
           15 
          131 

  3.75 
50.62 
  4.69 
40.94 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีลักษณะการเดนิทางไปทองเท่ียว       
กับครอบครัว รอยละ  50.62  รองลงมาไดแก กลุมเพื่อน รอยละ  40.94  ทองเท่ียวกับทัวร            
รอยละ 4.69 และเอกเทศ (Bag Pack) รอยละ  3.75 
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ตารางท่ี 20  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการใชบริการการ       
ทองเท่ียว 

การใชบริการการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
บริษัทนําเท่ียวในกรุงเทพมหานคร 
บริษัทนําเท่ียวในจังหวดันนทบุรี 
บริษัทนําเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว 
เพื่อน/คนรูจกั 
บริการตนเอง/ครอบครัว 

  33 
  12 
  26 
100 
149 

10.31 
  3.75 
  8.13 
31.25 
46.56 

รวม 320 100.0 

          จากตารางท่ี 20 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีการใชบริการการทองเท่ียว มากท่ีสุดไดแก 
บริการตนเอง/ครอบครัว รอยละ  46.56  รองลงมาไดแก เพื่อน/คนรูจัก รอยละ 31.25  บริษัท        
นําเท่ียวในกรุงเทพมหานคร รอยละ  10.31  บริษัทนาํเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว รอยละ  8.13  และ 
บริษัทนําเท่ียวในจังหวดันนทบุรี รอยละ  3.75 

ตารางท่ี 21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเวลาเฉล่ียในการทองเท่ียว 

เวลาเฉล่ียในการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
1 วัน 
2 วัน 
3 วัน 
ต้ังแต 4 วนัข้ึนไป 

           74 
           68 
         119 
           59 

23.12 
21.25 
37.19 
18.44 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 21 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม ใชเวลาเฉล่ียในการทองเท่ียวมากท่ีสุด ไดแก       
3 วัน รอยละ  37.19  รองลงมาไดแก  1 วนั  รอยละ  23.12   2 วนั รอยละ  21.25  และต้ังแต 4 วัน 
ข้ึนไป รอยละ  18.44 

 

 

31 



 

ตารางท่ี 22  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานท่ีพักคางคืน 

สถานท่ีพักคางคืน จํานวน รอยละ 
โรงแรม 
บังกะโล/รีสอรท 
วัด 
บานญาติ/เพื่อน 
โฮมสเตย 

103 
111 
   2 
 90 
   6 

41.87 
45.12 
   0.81 
36.59 
  2.44 

* ตอบใหมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม  246  ราย 

          จากตารางท่ี 22 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีสถานท่ีพักคางคืนมากท่ีสุด ไดแก บังกะโล/      
รีสอรท รอยละ  45.12  รองลงมาไดแก โรงแรม รอยละ  41.87  บานญาติ/เพื่อน รอยละ  36.59  
โฮมสเตย รอยละ  2.44 และวัด รอยละ  0.81 

ตารางท่ี 23  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชวงเดือนท่ีใชเดินทาง 

ชวงเดือนท่ีใชเดินทาง จํานวน รอยละ 
มี.ค. – มิ.ย. (ฤดูรอน) 
ก.ค. – ต.ค. (ฤดูฝน) 
พ.ย. – ก.พ. (ฤดูหนาว) 

191 
  30 
122 

59.69 
  9.38 
38.13 

* ตอบใหมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม  320  ราย 

          จากตารางท่ี 23 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีชวงเดือนท่ีใชเดนิทางในเดือน  
มีนาคม – มิถุนายน (ฤดูรอน) รอยละ  59.69  รองลงมาไดแก เดือนพฤศจิกายน – กุมภาพนัธ        
(ฤดูหนาว) รอยละ  38.13 และ เดือนกรกฎาคม – ตุลาคม (ฤดูฝน) รอยละ  9.38 
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ตารางท่ี 24  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
ประเภทคาท่ีพกั 

คาใชจายประเภทคาท่ีพัก จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท 
เกิน 10,000 บาท 

135 
128 
  45 
  10 
   2 

42.19 
40.00 
14.06 
  3.13 
  0.62 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 24 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาท่ีพัก      
มากท่ีสุด ไดแก  คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท รอยละ  42.19  รองลงมาไดแก คาใชจาย               
1,001 – 4,000 บาท รอยละ  40.00  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท รอยละ  14.06  คาใชจาย
ระหวาง 7,001 – 10,000 บาท รอยละ  3.13 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท รอยละ  0.62 
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ตารางท่ี 25  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว
ประเภทคาอาหาร-เคร่ืองดื่ม 

คาใชจายประเภทคาอาหารและเคร่ืองดื่ม จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท 
เกิน 10,000 บาท 

  93 
163 
   52 
   7 
   5 

29.06 
50.94 
16.25 
  2.19 
  1.56 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 25 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคาใชจายในการทองเท่ียวประเภท         
คาอาหาร-เคร่ืองดื่ม ระหวาง 1,001 – 4,000 บาท รอยละ  50.94  รองลงมาไดแก คาใชจายไมเกนิ 
1,000 บาท รอยละ  29.06  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท   รอยละ  16.25  คาใชจายระหวาง 
7,001 – 10,000 บาท รอยละ  2.19 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท รอยละ  1.56 
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ตารางท่ี 26  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว
ประเภทคาพาหนะ 

คาใชจายประเภทคาพาหนะ จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท  
เกิน 10,000 บาท 

  97 
137 
  69 
  12 
  5 

30.31 
42.81 
21.56 
  3.76 
   1.56 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาพาหนะ 
มากท่ีสุดไดแก คาใชจายระหวาง 1,001 – 4,000 บาท รอยละ  42.81  รองลงมาไดแก คาใชจาย     ไม
เกิน 1,000 บาท รอยละ  30.31  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท รอยละ  21.56  คาใชจาย
ระหวาง 7,001 – 10,000 บาท รอยละ  3.70 และเกนิ 10,000 บาท รอยละ  1.56 
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ตารางท่ี 27  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว
ประเภทคาซ้ือของฝาก 

คาใชจายประเภทคาซ้ือของฝาก จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท 
เกิน 10,000 บาท 

145 
148 
  26 
   1 
   0 

45.31 
46.25 
  8.13 
  0.31 
  0.00 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีคาใชจายในการทองเที่ยว ประเภทคาซ้ือของฝาก     
มากท่ีสุด ไดแก คาใชจายระหวาง 1,001 – 4,000 บาท รอยละ  46.25  รองลงมาไดแก คาใชจาย    ไม
เกิน 1,000 บาท รอยละ  45.31  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท รอยละ  8.13 และคาใชจาย
ระหวาง 7,001 – 10,000 บาท รอยละ  0.31 
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ตารางท่ี 28  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว
ประเภทคาบริการนําเท่ียว 

คาใชจายประเภทคาบริการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท 
เกิน 10,000 บาท 

199 
  90 
  28 
   3 
   0 

62.19 
28.12 
  8.75 
  0.94 
  0.00 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคาใชจายในการทองเท่ียวประเภท     
คาบริการนําเท่ียว ไมเกิน 1,000 บาท รอยละ 62.19 รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง  1,001 – 4,000 
บาท รอยละ  28.12  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท รอยละ  8.75 และคาใชจายระหวาง   
7,001 – 10,000 บาท รอยละ  0.94 
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ตารางท่ี 29  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
ประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ 

คาใชจายประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 7,000 บาท 
7,001 – 10,000 บาท 
เกิน 10,000 บาท 

214 
  82 
  21 
   2 
   1 

66.88 
25.63 
  6.56 
  0.62 
  0.31 

รวม 320        100.00 

          จากตารางท่ี 29 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคาใชจายในการทองเท่ียวประเภท      
คาใชจายอ่ืนๆ ไมเกิน 1,000 บาท รอยละ 66.88  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง                    
1,001 – 4,000 บาท รอยละ  25.63  คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 บาท รอยละ  6.56        คาใชจาย
ระหวาง  7,001 – 10,000 บาท รอยละ  0.62 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท รอยละ  0.31 

 

 

 

 

 

 

 

 

38 



 

ตารางท่ี  30  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด  
ตอเดือน และ คาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาท่ีพัก 

คาใชจายประเภทท่ีพัก 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 99 
(51.56) 

79 
(41.15) 

12 
(6.25) 

1 
(0.52) 

1 
(0.52) 

192 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 30 
(29.41) 

38 
(37.26) 

26 
(25.49) 

7 
(6.86) 

1 
(0.98) 

102 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

6 
(23.08) 

11 
(42.31) 

7 
(26.92) 

2 
(7.69) 

0 
(0.00) 

26 
(100.00 

          จากตารางท่ี 30  ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกนิ 20,000 บาท  สวนใหญมี      
คาใชจายประเภทคาท่ีพักไมเกิน 1,000 บาท  รอยละ  51.56  รองลงมาไดแกคาใชจายระหวาง  
1,000– 4,000 บาทรอยละ 41.15 คาใชจายระหวาง  4,001 – 7,000 บาท รอยละ 6.25  คาใชจาย
ระหวาง  7,001 – 10,000 บาท รอยละ 0.52 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท รอยละ 0.52  

           ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดปานกลางต้ังแต  20,001-40,000 บาท  มีคาใชจายประเภท
คาท่ีพักระหวาง 1,001 – 4,000 บาท มากท่ีสุดรอยละ  37.26  รองลงมาไดแกคาใชจายไมเกิน   1,000 
บาท รอยละ 29.41 คาใชจายระหวาง 4,001-7,000 บาท รอยละ 25.49  คาใชจายระหวาง          
7,001-10,000 บาท รอยละ  6.86 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท รอยละ 0.98 

           ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต  40,001 บาทข้ึนไป มีคาใชจายประเภทคาท่ีพกั 
ระหวาง 1,001-4,000 บาท มากท่ีสุดรอยละ 42.31  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง 4,001 – 7,000 
บาท รอยละ 26.92  คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท รอยละ 23.08  และคาใชจายระหวาง 7,001- 10,000 
บาท รอยละ  7.69 
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ตารางท่ี  31 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือนและคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาอาหารและเคร่ืองดื่ม 

คาใชจายประเภทคาอาหารและเคร่ืองดื่ม 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 72 
(36.00) 

107 
(53.50) 

16 
(8.00) 

2 
(1.00) 

3 
(1.50) 

200 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 18 
(18.75) 

45 
(46.88) 

29 
(30.21) 

3 
(3.12) 

1 
(1.04) 

96 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

3 
(12.50) 

11 
(45.83) 

7 
(29.17) 

2 
(8.33) 

1 
(4.17) 

24 
(100.00) 

          จากตารางท่ี 31 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกิน 20,000 บาท  สวนใหญมี     
คาใชจายประเภทคาอาหารและเคร่ืองดื่มระหวาง 1,001-4,000 บาท รอยละ 53.50  รองลงมาไดแก
คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท รอยละ 36.00 บาท  คาใชจายระหวาง 4,001-7,000 บาท รอยละ 8.00  
คาใชจายเกิน 10,000 บาท  รอยละ 1.50  และคาใชจายระหวาง 7,001- 10,000 บาท รอยละ 1.00 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดปานกลางต้ังแต  20,001-40,000 บาทมีคาใชจายประเภท 
คาอาหารและเคร่ืองดื่มระหวาง 1,001-4,000 บาท มากท่ีสุดรอยละ  46.88  รองลงมาไดแก             
คาใชจายระหวาง 4,001 -7,000  บาท รอยละ 30.21  คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท  รอยละ  18.75    
คาใชจายระหวาง 7,001-10,000 บาท รอยละ  3.12  และคาใชจายเกิน 10,000 บาท  รอยละ 1.04 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต 40,001 บาทข้ึนไป มีคาใชจายประเภทอาหารและ
เคร่ืองดื่มระหวาง  1,001-4,000  บาท  มากท่ีสุดรอยละ 45.83  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง 
4,001-7,000 บาท รอยละ  29.17  คาใชจายไมเกิน 1,000 บาท รอยละ 12.50  คาใชจายระหวาง 
7,001-10,000 บาท รอยละ 8.33  และคาใชจายเกิน 10,000 บาท  รอยละ  4.17 
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ตารางท่ี 32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาพาหนะ 

คาใชจายประเภทคาพาหนะ 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 78 
(39.00) 

89 
(44.50) 

28 
(14.00) 

3 
(1.50) 

2 
(1.00) 

200 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 19 
(19.79) 

37 
(38.54) 

33 
(34.38) 

5 
(5.21) 

2 
(2.08) 

96 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

0 
(0.00) 

11 
(45.83) 

8 
(33.33) 

4 
(16.67) 

1 
(4.17) 

24 
(100.00) 

          จากตารางท่ี 32 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกิน 20,000 บาท  มีคาใชจาย
ประเภทคาพาหนะระหวาง 1,001-4,000 บาท มากท่ีสุด รอยละ 44.50  รองลงมาไดแก คาใชจาย   
ไมเกิน 1,000 บาท   รอยละ 39.00  คาใชจายระหวาง 4,001-7,000 บาท รอยละ 14.00  คาใชจาย
ระหวาง 7,001-10,000 บาท  รอยละ 1.50 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท  รอยละ 1.00 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดปานกลางต้ังแต  20,001-40,000  บาท  มีคาใชจายประเภท
คาพาหนะระหวาง 1,001-4,000 บาท มากท่ีสุด รอยละ 38.53  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง 
4,001-7,000 บาท รอยละ 34.38 คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท รอยละ 19.79  คาใชจายระหวาง       
7,001-10,000 บาท รอยละ  5.21 และคาใชจายเกิน 10,000 บาท  รอยละ  2.08 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต 40,001 บาทข้ึนไป  มีคาใชจายประเภทคาพาหนะ
ระหวาง 1,001-4,000  บาท  มากท่ีสุด รอยละ 45.83  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง 4,001-7,000 
บาท รอยละ 33.33  คาใชจายระหวาง  7,001-10,000 บาท  รอยละ 16.67  และคาใชจายเกิน 10,000 
บาท  รอยละ 4.17 
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ตารางท่ี 33  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาซ้ือของฝาก 

คาใชจายประเภทคาซ้ือของฝาก 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 109 
(53.96) 

82 
(40.59) 

10 
(4.95) 

1 
(0.50) 

0 
(0.00) 

202 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 29 
(30.85) 

51 
(54.26) 

14 
(14.89) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

94 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

7 
(29.17) 

15 
(62.50) 

2 
(8.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

24 
(100.00) 

          จากตารางท่ี 33 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกิน 20,000 บาท  สวนใหญมี     
คาใชจายประเภทคาซ้ือของฝากไมเกิน 1,000 บาท รอยละ 53.96  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง 
1,001-4,000  บาท รอยละ  40.59  คาใชจายระหวาง  4,001-7,000 บาท  รอยละ  4.95  และคาใชจาย
ระหวาง  7,001- 10,000 บาท  รอยละ  0.50 

          ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระดับปานกลางต้ังแต  20,001-40,000  บาท  มีคาใชจายประเภท
คาซ้ือของฝากระหวาง  1,001-4,000  บาท  มากท่ีสุด รอยละ  54.26  รองลงมา ไดแกคาใชจาย      
ไมเกิน 10,000 บาท  รอยละ 30.85  และคาใชจายระหวาง 4,001-7,000  บาท  รอยละ  14.89 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต 40,001 บาทข้ึนไป  สวนใหญมีคาใชจายประเภท
คาซ้ือของฝากต้ังแต 1,001-4,000 บาท รอยละ  62.50  รองลงมาไดแก  คาใชจายไมเกนิ 1,000 บาท                      
รอยละ 29.17  และคาใชจายระหวาง 4,001-7,000  บาท  รอยละ  8.33 
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ตารางท่ี 34  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาบริการทองเท่ียว 

คาใชจายประเภทคาบริการทองเท่ียว 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 132 
(69.84) 

49 
(25.93) 

8 
(11.23) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

189 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 54 
(51.92) 

33 
(31.74) 

15 
(14.42) 

2 
(1.92) 

0 
(0.00) 

104 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

13 
(48.15) 

8 
(26.63) 

5 
(18.52) 

1 
(3.70) 

0 
(0.00) 

27 
(100.00) 

          จากตารางท่ี 34 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกิน 20,000  บาท  สวนใหญมี    
คาใชจายประเภทคาบริการนาํเท่ียวไมเกนิ 1,000  บาท  รอยละ  69.84  รองลงมาไดแก  คาใชจาย
ระหวาง  1,001- 4,000 บาท  รอยละ  25.93  และคาใชจายระหวาง 4,001- 7,000  บาท รอยละ  4.23 

          ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดระดับปานกลางต้ังแต  20,001-40,000 บาท  สวนใหญมีคาใชจาย
ประเภทคาบริการนําเท่ียวไมเกิน 1,000  บาท  รอยละ  51.92  รองลงมาไดแก  คาใชจายระหวาง 
1,001-4,000  บาท  รอยละ 31.74  คาใชจายระหวาง 4,001-7,000  บาท รอยละ  14.42  และคาใชจาย
ระหวาง 7,001-10,000 บาท  รอยละ  1.92 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต  40,001 บาทข้ึนไป  มีคาใชจายประเภทคาบริการ
นําเท่ียวไมเกนิ 1,000  บาท  มากท่ีสุด  รอยละ  48.15  รองลงมา  ไดแก คาใชจายระหวาง        
1,001-4,000  บาท  รอยละ  29.63  คาใชจายระหวาง  4,001-7,000  บาท  รอยละ  18.52  และ        
คาใชจายระหวาง  7,001-10,000  บาท  รอยละ  3.70 
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ตารางท่ี 35  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามรายไดท่ีไดรับท้ังหมด 
ตอเดือน  และคาใชจายในการทองเท่ียวประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ  

คาใชจายประเภทท่ีพัก 
รายได 

ไมเกิน 1,000 1,001-4000 4,001-7000 7,001-10,000 เกิน 10,000 
รวม 

ไมเกิน 20,000 บาท 154 
(74.40) 

46 
(22.22) 

6 
(2.90) 

0 
(0.00) 

1 
(0.48) 

207 
(100.00) 

20,001-40,000 บาท 50 
(53.19) 

30 
(31.91) 

12 
(12.77) 

2 
(2.13) 

0 
(0.00) 

94 
(100.00) 

ต้ังแต 40,001 บาท
ข้ึนไป 

10 
(52.63) 

6 
(31.58) 

3 
(15.79) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

19 
(100.00) 

          จากตารางท่ี 35 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดนอยไมเกิน 20,000  บาท  สวนใหญมี   
คาใชจายประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ ไมเกิน 1,000  บาท  รอยละ  74.40  รองลงมาไดแก คาใชจาย
ระหวาง   1,001-4,000  บาท  รอยละ  22.22   คาใชจายระหวาง 4,001-7,000  บาท  รอยละ  2.90   
คาใชจายเกิน 10,000  บาท  รอยละ  0.48 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดปานกลางต้ังแต  20,001-40,000  บาท  สวนใหญมี
คาใชจายประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ  ไมเกนิ 1,000  บาท  รอยละ 53.19  รองลงมาไดแก คาใชจาย
ระหวาง 1,001-7,000  บาท  รอยละ  12.77  และคาใชจายระหวาง  7,001- 10,000  บาท  รอยละ  
2.13 

          ผูตอบแบบสอบถามมีระดับรายไดสูงต้ังแต  40,001  บาทข้ึนไป  สวนใหญมีคาใชจาย
ประเภทคาใชจายอ่ืน ๆ ไมเกิน 1,000  บาท  รอยละ  52.63  รองลงมาไดแก คาใชจายระหวาง  
1,001-4,000  บาท  รอยละ  31.58  และคาใชจายระหวาง  4,001-7,000  บาท  รอยละ 15.79 
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ตารางท่ี 36  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามภาคท่ีมีความสนใจ    
เดินทางไปทองเท่ียว 

ภาค จํานวน รอยละ 
เหนือ 
ใต 
ตะวนัออก 
กลาง 
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

97 
75 
68 
47 
33 

30.31 
23.44 
21.25 
14.69 
10.31 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 36 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม   มีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียว          
มากท่ีสุดไดแก ภาคเหนือ รอยละ 30.31  รองลงมาไดแก ภาคใต รอยละ 23.44  ภาคตะวันออก    
รอยละ 21.25   ภาคกลาง รอยละ 14.69   และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 10.31 
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ตารางท่ี 37  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคเหนือท่ีมี
ความสนใจเดินทางไปทองเที่ยว 

ภาคเหนือ/จังหวัด จํานวน รอยละ 
เชียงใหม 
เชียงราย 
แมฮองสอน 
ลําปาง 
แพร 
พะเยา 
เพชรบูรณ 
ลําพูน 
ตาก 
สุโขทัย 
พิษณุโลก 

44 
17 
15 
  5 
  3 
  3 
  3 
  2 
  2 
  2 
  1 

45.36 
17.53 
15.47 
  5.16 
  3.09 
  3.09 
  3.09 
  2.06 
  2.06 
  2.06 
  1.03 

รวม 97 100.00 

          จากตารางท่ี 37 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความสนใจในการเดนิทางไปทองเท่ียว            
ในภาคเหนือ มากท่ีสุดเรียงตามลําดับ ไดแก จังหวัดเชียงใหม รอยละ 45.36  รองลงมาไดแก  
จังหวดัเชียงราย  รอยละ 17.53  จังหวัดแมฮองสอน รอยละ 15.47  จังหวัดลําปาง รอยละ 5.16  
จังหวดัแพร   จังหวัดพะเยา  จังหวัดเพชรบูรณ รอยละ 3.09  จังหวัดลําพูน  จังหวดัตาก  จังหวดั
สุโขทัย  รอยละ 2.06  และจังหวัดพิษณุโลก รอยละ 1.03 
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ตารางท่ี 38  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคใตท่ีมีความ
สนใจเดนิทางไปทองเท่ียว 

ภาคใต/จังหวัด จํานวน รอยละ 
ภูเก็ต 
กระบ่ี 
สงขลา 
พังงา 
ชุมพร 
ตรัง 
สุราษฎรธานี 
นครศรีธรรมราช 
ระนอง 
สตูล 

22 
19 
10 
  9 
  4 
  4 
  3 
  2 
  1 
  1 

29.33 
25.33 
13.33 
12.00 
  5.33 
  5.33 
  4.00 
  2.69 
  1.33 
  1.33 

รวม 75 100.00 

          จากตารางท่ี 38 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียวใน    
ภาคใต  มากที่สุดไดแก จังหวัดภูเก็ต รอยละ 29.33  รองลงมาไดแก จังหวัดกระบ่ี รอยละ 25.33          
จังหวดัสงขลา รอยละ 13.33  จังหวัดพังงา รอยละ 12.00  จังหวัดชุมพร  จังหวัดตรัง รอยละ 5.33  
จังหวดั สุราษฎรธานี รอยละ 4.00  จังหวัดนครศรีธรรมราช รอยละ 2.69 และจังหวัดระนอง  
จังหวดัสตูล รอยละ 1.33 
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ตารางท่ี 39  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคตะวันออก 
ท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว 

ภาคตะวันออก/จังหวัด จํานวน รอยละ 
ตราด 
ชลบุรี 
ระยอง 
ฉะเชิงเทรา 
จันทบุรี 
ปราจีนบุรี 
นครนายก 

25 
20 
16 
  3 
  2 
  1 
  1 

36.77 
29.41 
23.53 
  4.41 
  2.94 
  1.47 
  1.47 

รวม 68 100.00 

          จากตารางท่ี 39 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียวในภาค
ตะวนัออก มากท่ีสุด ไดแก จังหวดัตราด รอยละ 36.77  รองลงมาไดแก จังหวดัชลบุรี รอยละ 29.41  
จังหวดัระยอง รอยละ 23.53  จังหวดัฉะเชิงเทรา รอยละ 4.41  จังหวดัจันทบุรี รอยละ 2.94  และ
จังหวดัปราจีนบุรี  จังหวดันครนายก รอยละ 1.47 
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ตารางท่ี 40  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวัดในภาคกลางท่ีมี
ความสนใจเดินทางไปทองเที่ยว 

ภาคกลาง/จังหวัด จํานวน รอยละ 
พระนครศรีอยธุยา 
ประจวบคีรีขันธ 
เพชรบุรี 
กาญจนบุรี 
สมุทรปราการ 
สุพรรณบุรี 
นครปฐม 
สมุทรสงคราม 
สระบุรี 
นนทบุรี 
ลพบุรี 
สิงหบุรี 
สมุทรสาคร 

14 
  7 
  6 
  5 
  3 
  2 
  2 
  2 
  2 
  1 
  1 
  1 
  1 

29.79 
14.90 
12.77 
10.64 
  6.38 
  4.25 
  4.25 
  4.25 
  4.25 
  2.13 
  2.13 
  2.13 
  2.13 

รวม 47 100.00 

          จากตารางท่ี 40 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียวใน    
ภาคกลางมากท่ีสุดเรียงตามลําดับ ไดแก จังหวดัพระนครศรีอยุธยา รอยละ 29.79  รองลงมาไดแก 
จังหวดัประจวบคีรีขันธ รอยละ 14.90  จังหวัดเพชรบุรี รอยละ 12.77  จังหวดักาญจนบุรี รอยละ 
10.64  จังหวัดสมุทรปราการ รอยละ 6.38  จังหวดัสุพรรณบุรี  จังหวัดนครปฐม  จังหวดั
สมุทรสงคราม  จังหวดัสระบุรี รอยละ 4.25  และจังหวัดนนทบุรี  จังหวัดลพบุรี  จังหวดัสิงหบุรี  
จังหวดัสมุทรสาคร รอยละ 2.13 
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ตารางท่ี 41  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจังหวดัในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีมีความสนใจเดินทางไปทองเท่ียว 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ/จังหวัด จํานวน รอยละ 
นครราชสีมา 
บุรีรัมย 
เลย 
หนองคาย 
ขอนแกน 
มุกดาหาร 
สุรินทร 
นครพนม 
อุบลราชธานี 
หนองบัวลําภ ู
อุดรธานี 

6 
5 
5 
4 
3 
3 
2 
2 
1 
1 
1 

18.18 
15.15 
15.15 
12.13 
  9.09 
  9.09 
  6.06 
  6.06 
  3.03 
  3.03 
  3.03 

รวม 33 100.00 

          จากตารางท่ี 41 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียวในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ เรียงตามลําดับ มากท่ีสุดไดแก จังหวัดนครราชสีมา รอยละ 18.18  รองลงมา
ไดแก จังหวัดบุรีรัมย  จังหวดัเลย รอยละ 15.15  จังหวดัหนองคาย รอยละ 12.13  จงัหวัดขอนแกน  
จังหวดัมุกดาหาร รอยละ 9.09  จังหวดัสุรินทร  จังหวัดนครพนม รอยละ 6.6  และจังหวัด
อุบลราชธานี  จังหวดัหนองบัวลําภู  จังหวดัอุดรธานี รอยละ 3.03 
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ตารางท่ี 42 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทสถานท่ีทองเท่ียว
ท่ีอยากไปทองเท่ียว 

ประเภทสถานที่ทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
หาดทราย-ชายทะเล 
ภูเขา 
น้ําตก 
เมืองและชุมชน 
ศาสนสถาน/โบราณสถาน 
เทศกาล และงานประเพณ ี

142 
  53 
  22 
    7 
  45 
  51 

44.37 
16.56 
  6.88 
  2.19 
14.06 
15.94 

รวม 320 100.00 

          จากตารางท่ี 42 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม อยากไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว มากท่ีสุด
ไดแก หาดทราย-ชายทะเล รอยละ 44.37  รองลงมาไดแก ภูเขา รอยละ 16.56  เทศกาลและ         
งานประเพณี รอยละ 15.94  ศาสนสถาน/โบราณสถาน รอยละ 14.06  น้ําตก รอยละ 6.88   และ 
เมืองและชุมชน รอยละ  2.19 
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สวนท่ี 3  ปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเที่ยว (ตารางท่ี 43-50) 

ตารางท่ี 43 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ      
เดินทางทองเที่ยว 

ปญหาท่ีพบ จํานวน รอยละ 
ท่ีพัก 
อาหารและเคร่ืองดื่ม 
พาหนะในทองถ่ิน 
สินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) 
ความไมปลอดภัยในสถานที่ทองเท่ียว 
การตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว 
แหลงทองเท่ียว 

150 
162 
135 
191 
161 
101 
178 

46.88 
50.63 
42.19 
59.69 
50.31 
31.56 
55.63 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 320 ราย 

          จากตารางท่ี 43  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีปญหาที่พบในการเดนิทางทองเท่ียว 
เกี่ยวกับสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) รอยละ 59.69  รองลงมาไดแก แหลงทองเท่ียว รอยละ 55.63 
อาหารและเคร่ืองดื่ม รอยละ 50.63  ความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว รอยละ 50.31  ท่ีพัก   
รอยละ  46.88  พาหนะในทองถ่ิน รอยละ 42.19   และการตอนรับของประชาชนในสถานท่ี        
ทองเท่ียว รอยละ 31.56 
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ตารางท่ี 44  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ      
เดินทางทองเที่ยวเกี่ยวกับท่ีพัก 

ปญหาท่ีพัก จํานวน รอยละ 
การบริการไมดี 
พนักงานไมคอยตอนรับ 
ไมคอยสะดวกสบาย 
ท่ีพักราคาแพง 
ไมสะอาดและเรียบรอย 
บริเวณท่ีพักไมมีความปลอดภัย 

16 
16 
32 
88 
25 
25 

10.67 
10.67 
21.33 
58.67 
16.67 
16.67 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 150 ราย 

           จากตารางท่ี 44 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม  มีปญหาท่ีพกัจํานวน 150 ราย คิดเปนรอยละ 
46.88  และไมมีปญหาท่ีพัก จํานวน 170 ราย  คิดเปนรอยละ 53.12 
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีปญหาท่ีพักราคาแพง    รอยละ   58.67    รองลงมาไดแก  
ไมคอยสะดวกสบาย รอยละ 21.33  ไมสะอาดและเรียบรอย รอยละ 16.67     บริเวณท่ีพักไมมีความ
ปลอดภัย รอยละ 16.67  การบริการไมดี รอยละ 10.67 และพนักงานไมคอยตอนรับ  รอยละ 10.67   
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ตารางท่ี 45  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม    จําแนกตามปญหาท่ีพบใน            
การเดินทางทองเท่ียว เกี่ยวกับอาหารและเคร่ืองดื่ม 

ปญหาอาหารและเคร่ืองดื่ม จํานวน รอยละ 
ไมสะอาดและปลอดภัย 
ราคาไมยุติธรรม 
รสชาติไมอรอย  
ไมมีใหเลือกหลายชนิด 
คนขายอาหารแตงตัวไมสะอาด 
สถานท่ีไมสะอาด 

21 
97 
52 
35 
14 
11 

12.96 
59.88 
32.10 
21.60 
  8.64 
  6.79 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 162 ราย 

             จากตารางท่ี 45  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม  มีปญหาอาหารและเคร่ืองดื่ม จํานวน 162 ราย
คิดเปนรอยละ 50.62  และไมมีปญหาอาหารและเคร่ืองดืม่จํานวน  158 ราย คิดเปนรอยละ 49.38  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีปญหาอาหารและเคร่ืองดื่ม ราคาไมยติุธรรม รอยละ 59.88  
รองลงมาไดแก รสชาติไมอรอย  รอยละ 32.10  ไมมีใหเลือก     หลากหลายชนิด รอยละ 21.60     
ไมสะอาดและปลอดภัย รอยละ 12.96  คน  ขายอาหารแตงตัวไมสะอาด รอยละ 8.64  และสถานท่ี
ไมสะอาด รอยละ 6.79   
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ตารางท่ี 46  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม    จําแนกตามปญหาท่ีพบใน             
การเดินทางทองเท่ียว เกี่ยวกับพาหนะในทองถ่ิน 

ปญหาพาหนะในทองถ่ิน จํานวน รอยละ 
ไมสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียว 
มารยาทของพนักงานไมเหมาะสม 
มีนอยเกนิไป 
ตองตอรถหลายสายจึงจะถึงแหลงทองเท่ียว 
คาโดยสารราคาแพง 
รถโดยสารสกปรก/สภาพรถไมปลอดภัย 

25 
18 
58 
25 
57 
  5 

18.52 
13.33 
42.96 
18.52 
42.22 
  3.70 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 135 ราย 

 จากตารางท่ี 46 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาพาหนะในทองถ่ิน จํานวน 135 ราย    
คิดเปนรอยละ 42.19  และไมมีปญหาพาหนะในทองถ่ิน จํานวน 185 ราย คิดเปนรอยละ 57.81 
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  มีปญหาพาหนะในทองถ่ินมีนอยเกินไป รอยละ 42.96  
รองลงมาไดแก คาโดยสารราคาแพง รอยละ 42.22  ไมสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียวตองตอรถ
หลายสายจึงจะถึงแหลงทองเท่ียว รอยละ 18.52  มารยาทของพนักงานไมเหมาะสม รอยละ 13.33  
และรถโดยสารสกปรก/สภาพรถไมปลอดภัย รอยละ 3.70   
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ตารางท่ี 47  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม    จําแนกตามปญหาท่ีพบใน          
การเดินทางทองเท่ียว เกี่ยวกับสินคาพื้นเมือง(สินคาท่ีระลึก) 

ปญหาสินคาพืน้เมือง(สินคาท่ีระลึก) จํานวน รอยละ 
ราคาแพง 
มีไมหลากหลายชนิด 
สินคาไมแตกตางจากท่ีอ่ืน 
ไมเหมาะท่ีจะเปนของฝาก 
นําสินคาเกา/หมดอายุมาจําหนาย 
ไมมีการควบคุมคุณภาพและ
มาตรฐานสินคา 

93 
74 
45 
17 
16 
 

24 

29.66 
23.13 
14.06 
5.31 
5.00 

 
7.50 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 191 ราย 

 จากตารางท่ี 47 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีปญหาสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก)    
จํานวน  191 ราย  คิดเปนรอยละ 59.69  และไมมีปญหาสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) จํานวน 129 
ราย    คิดเปนรอยละ 40.31            
 ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) มากท่ีสุดไดแก ราคาแพง     
รอยละ 48.69  รองลงมาไดแก มีไมหลากหลายชนดิ รอยละ 38.74  สินคาไมแตกตางจากท่ีอ่ืน    
รอยละ 23.56  ไมมีการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานสินคา รอยละ 12.57 ไมเหมาะท่ีจะเปน       
ของฝาก  รอยละ 8.90  และนําสินคาเกา/หมดอายุมาจําหนาย รอยละ 8.38     
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ตารางท่ี 48  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามปญหาท่ีพบใน             
การเดินทางทองเท่ียว เกี่ยวกับความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว 

ปญหาความไมปลอดภยัในสถานท่ีทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
อุปกรณท่ีใชในการใหบริการขอมูล 
ไมมีมาตรการและระบบรักษาความปลอดภัย 
ไมมีระบบรักษาทรัพยสินของนักทองเท่ียว 
ไมมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย 
มีโจรผูรายในสถานท่ีทองเท่ียว 
ไมมีปายบอกทาง 

25 
52 
43 
32 
27 
54 

15.53 
32.30 
26.71 
19.88 
16.77 
33.54 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 161 ราย 

             จากตารางท่ี 48 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีปญหาความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว 
จํานวน 161 ราย คิดเปนรอยละ 50.31  และไมมีปญหาความไมปลอดภัยในการทองเท่ียว  จํานวน 
159 ราย คิดเปนรอยละ 49.69  
 ผูตอบแบบสอบถาม มีปญหาความไมปลอดภัยในสถานท่ีทองเท่ียว มากท่ีสุดไดแก          
ไมมีปายบอกทาง รอยละ 33.54  รองลงมาไดแก ไมมีมาตรการและระบบรักษาความปลอดภยั     
รอยละ 33.30  ไมมีระบบรักษาทรัพยสินของนักทองเที่ยว รอยละ 26.71  ไมมีเจาหนาท่ีรักษา    
ความปลอดภยั รอยละ 19.88  มีโจรผูรายในสถานท่ีทองเท่ียว รอยละ 16.77  และอุปกรณท่ีใช       
ในการใหบริการชํารุด รอยละ 15.53   
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ตารางท่ี 49  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ
เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับการตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว 

ปญหาการตอนรับของประชาชนในสถานที่ทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
ประชาชนในทองถ่ินไมเปดใจรับนักทองเท่ียว 
ประชาชนในทองถ่ินไมรวมอนุรักษส่ิงแวดลอม/วัฒนธรรม
ในทองถ่ิน 
ไมมีมัคคุเทศกในทองถ่ิน 
ประชาชนในทองถ่ินไมคอยรูรายละเอียดของสถานท่ี 
ทองเท่ียว 
มัคคุเทศกขาดความรู 
การส่ือภาษาไมคอยรูเร่ือง 

18 
 

48 
29 
 

33 
13 
13 

17.82 
 

47.52 
28.71 

 
32.67 
12.87 
12.87 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 101 ราย 

 จากตารางท่ี 49 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีปญหาการตอนรับของประชาชนในสถานท่ี
ทองเท่ียว จํานวน 101 ราย    คิดเปนรอยละ  31.56    และไมมีปญหาการตอนรับของประชาชนใน
สถานท่ีทองเท่ียว  จํานวน  219 ราย  คิดเปนรอยละ 68.44   
 ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาการตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว มากท่ีสุดไดแก 
ประชาชนในทองถ่ินไมรวมอนุรักษส่ิงแวดลอม/วัฒนธรรมในทองถ่ิน รอยละ 47.52  รองลงมา
ไดแก ประชาชนในทองถ่ินไมคอยรูรายละเอียดของสถานท่ีทองเท่ียว     รอยละ  32.67  ไมมี
มัคคุเทศกในทองถ่ิน 28.71  ประชาชนในทองถ่ินไมเปดใจรับนกัทองเท่ียว    รอยละ 17.82  
มัคคุเทศก      ขาดความรู รอยละ 12.87  และการส่ือภาษาไมคอยรูเร่ือง รอยละ 12.87   
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ตารางท่ี 50  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามปญหาท่ีพบในการ     
เดินทางทองเที่ยว เกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว 

ปญหาแหลงทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
เส่ือมโทรมขาดการบํารุงรักษา 
ไมสามารถเขาชมไดตลอดเวลา 
สาธารณูปโภคไมเพียงพอ 
การคมนาคมไมสะดวก 
ไมมีความสะอาด 
รานคา ส่ิงกอสราง ขาดการจัดระเบียบ 
ขาดการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในแหลงทองเท่ียว 
ไมมีปายบอกทาง/ปายไมชัดเจน 

90 
64 
55 
32 
32 
49 
38 
14 

50.56 
35.96 
30.90 
17.98 
17.98 
27.53 
21.35 
  7.87 

* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ จากผูตอบแบบสอบถาม 178 ราย 

 จากตารางท่ี 50  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม  มีปญหาแหลงทองเท่ียว  จํานวน 178 ราย    
คิดเปนรอยละ 55.62 และไมมีปญหาแหลงทองเท่ียว จํานวน 142 ราย คิดเปนรอยละ 44.38  
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีปญหาแหลงทองเท่ียวท่ีเส่ือมโทรมขาดการบํารุงรักษา 
รอยละ 50.56  รองลงมาไดแก ไมสามารถเขาชมไดตลอดเวลา รอยละ 35.96  สาธารณูปโภค         
ไมเพียงพอ รอยละ 30.90  รานคา ส่ิงกอสราง ขาดการจัดระเบียบ  รอยละ 27.53  ขาดการ      
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในแหลงทองเท่ียว รอยละ 21.35  การคมนาคมไมสะดวก รอยละ 
17.98   ไมมีความสะอาด รอยละ 17.98  และไมมีปายบอกทาง/ปายไมชัดเจน รอยละ 7.87     
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บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล ขอคนพบและขอเสนอแนะ 

  การศึกษาคนควา เร่ือง พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนใน
จังหวดันนทบุรี มีวัตถุประสงคของการศึกษา เพื่อศึกษาพฤติกรรมของประชาชนจังหวดันนทบุรี 
เกี่ยวกับการทองเท่ียวภายในประเทศ ประชากรที่ศึกษา ไดแก ประชาชนจังหวัดนนทบุรี ท่ีมีอายุ   
ต้ังแต  15  ปข้ึนไป ท่ีเคยไปทองเท่ียวภายในประเทศ ในระหวางป พ.ศ. 2549 จํานวน 320 คน           
ผลการศึกษาสามารถสรุปได 3 สวน ดังนี ้

สรุปผลการศึกษา 

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ผลการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง สําหรับชวงอายุ
ของผูตอบแบบสอบถาม  มีอายุระหวาง 30 – 39 ป มีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี  
ลักษณะสถานภาพการทํางานเปนพนักงาน/ลูกจางเอกชน และรายไดอยูระหวาง 10,001 – 20,000 
บาท   

 สวนท่ี 2 พฤตกิรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ 
  ในป 2549 พฤติกรรมของประชาชนจังหวดันนทบุรี เกี่ยวกับการทองเท่ียว
ภายในประเทศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามเดินทางไปทองเท่ียว 1 คร้ัง  โดยมีวัตถุประสงค ในการ        
ทองเท่ียวเพื่อการพักผอน ทราบขอมูลแหลงทองเท่ียวจาก เพื่อน/คนรูจัก และเม่ือไดทําการเก็บ     
ขอมูลเกี่ยวกับประเภทหรือรูปแบบการทองเท่ียว พบวา ผูตอบแบบสอบถามสนใจจังหวดัท่ีไป   
ทองเท่ียวเชิงนเิวศน 3 อันดบัแรก คือ ชลบุรี เชียงใหม และระยอง  จังหวัดท่ีไปทองเท่ียวทาง
ประวัติศาสตร ศาสนสถาน โบราณสถาน 3 อันดับแรก คือ พระนครศรีอยุธยา ชลบุรี และนนทบุรี 
จังหวดัท่ีไปทองเท่ียวทางศลิปวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตคนไทย 3 อันดบัแรก คือ ชลบุรี 
เชียงใหม และนนทบุรี จังหวดัท่ีไปทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม 3 อันดับแรก คือ เชียงใหม 
แมฮองสอน และเชียงราย ซ่ึงผูไปทองเท่ียวสวนใหญจะกลับไปทองเที่ยวในสถานท่ีทองเท่ียวเดมิ  
มีเหตุผลท่ีจะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม คือ มีธรรมชาติท่ีสวยงาม สวนการใช
พาหนะในการเดินทางทองเที่ยว คือ รถสวนตัว สวนใหญเดนิทางไปทองเท่ียวแบบครอบครัว         
ผูเดินทางไปทองเท่ียวใชบริการตนเอง/ครอบครัวในการเดินทางไปทองเท่ียว ใชเวลาทองเท่ียว    
 
 
 



 
3 วัน และสถานที่พักคางคืนไดแก บังกะโล/รีสอรท ชวงเวลาท่ีใชเดินทาง สวนใหญเดินทางในชวง 
เดือนมีนาคม – มิถุนายน  (ฤดูรอน) มีคาใชจายประเภทท่ีพักอยูไมเกิน 1,000 บาท มีคาใชจาย
ประเภทอาหาร-เคร่ืองดื่ม  คาพาหนะ และคาซ้ือของฝาก อยูระหวาง 1,001 – 4,000 บาท                มี
คาใชจายประเภทคาบริการนาํเท่ียว  และคาใชจาย  อ่ืน ๆ ไมเกิน 1,000 บาท สวนจังหวัดท่ีมี  ความ
สนใจเดนิทางไปทองเท่ียวในภาคตาง ๆ 3 อันดับแรก คือ ภาคเหนือ ไดแก เชียงใหม  เชียงราย  และ
แมฮองสอน   ภาคใต ไดแก ภูเก็ต  กระบ่ี  สงขลา    ภาคตะวนัออก ไดแก ตราด ชลบุรี          และ
ระยอง  ภาคกลาง ไดแก พระนครศรีอยุธยา ประจวบคีรีขันธ และเพชรบุรี                             ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแก นครราชสีมา บุรีรัมย และเลย  เม่ือพูดถึงผูเดินทางทองเท่ียวมีความ
สนใจเดนิทางไปทองเท่ียวในภาคเหนือ       แตประเภทสถานท่ีทองเท่ียวท่ีอยากไปทองเท่ียว      คือ  
หาดทราย-ชายทะเล  

 สวนท่ี 3 ปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเท่ียว 
  ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาท่ีพักมากท่ีสุด ไดแก ราคาแพง  รองลงมาไดแก      
ไมคอยสะดวกสบาย  ไมสะอาดและเรียบรอย บริเวณทีพ่ักไมมีความปลอดภัย และการบริการไมดี 
  ปญหาอาหารและเคร่ืองดื่ม ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก ราคาไมยุติธรรม  รองลงมา
ไดแก รสชาติไมอรอย  ไมมีใหเลือกหลากหลายชนดิ  ไมสะอาดและปลอดภยั  คนขายแตงตัว           
ไมสะอาด   และสถานท่ีไมสะอาด 
  ปญหาพาหนะในทองถ่ิน ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก มีนอยเกินไป  รองลงมาไดแก     
คาโดยสารแพง ไมสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียวตองตอรถหลายสายจึงจะถึงแหลงทองเท่ียว 
มารยาทของพนักงานไมเหมาะสม  และรถโดยสารสกปรก/สภาพรถไมปลอดภัย 
  ปญหาสินคาพืน้เมือง (สินคาท่ีระลึก) ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก ราคาแพง  รองลงมา
ไดแก มีไมหลากหลายชนิด  สินคาไมแตกตางจากท่ีอ่ืน  ไมมีการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน   
สินคาไมเหมาะสมท่ีจะเปนของฝาก  และนําสินคาเกา/หมดอายุมาจําหนาย 
  ปญหาความไมปลอดภัยในสถานทีทองเท่ียว ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก ไมมีปาย    
บอกทาง  รองลงมาไดแก ไมมีมาตรการและระบบรักษาความปลอดภยั  ไมมีระบบรักษาทรัพยสิน
ของนักทองเท่ียว  ไมมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย   มีโจรผูรายในสถานท่ีทองเท่ียว และอุปกรณ
ท่ีใชในการใหบริการชํารุด 
  ปญหาการตอนรับของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียว ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก 
ประชาชนในทองถ่ินไมรวมอนุรักษส่ิงแวดลอม/วัฒนธรรมในทองถ่ิน  รองลงมาไดแก ประชาชน
ในทองถ่ินไมคอยรูรายละเอียดของสถานท่ีทองเท่ียว  ไมมีมัคคุเทศกในทองถ่ิน  ประชาชนใน    
ทองถ่ินไมเปดใจรับนักทองเท่ียว  มัคคุเทศกขาดความรู และการส่ือภาษาไมคอยรูเร่ือง 
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  ปญหาแหลงทองเท่ียว ท่ีพบมากท่ีสุด ไดแก เส่ือมโทรมขาดการบํารุงรักษา       
รองลงมาไดแก ไมสามารถเขาชมไดตลอดเวลา  สาธารณูปโภคไมเพียงพอ  รานคา ส่ิงกอสราง   
ขาดการจัดระเบียบ  ขาดการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในแหลงทองเท่ียว  การคมนาคม         
ไมสะดวก   ไมมีความสะอาด   และไมมีปายบอกทาง/ปายไมชัดเจน 

อภิปรายผล 

  การศึกษาคนควาแบบอิสระ  เร่ือง  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของ
ประชาชนในจังหวัดนนทบุรี ใชแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวและแรงจงูใจท่ีกอใหเกดิ
พฤติกรรมการตัดสินใจในการเดินทางทองเที่ยว และแนวคิดดานการตลาดทองเท่ียวมีประเด็นท่ี
สามารถนํามาอภิปรายผลได ดังนี ้
  ในสวนของพฤติกรรมการทองเท่ียวตามแนวความคิดของ ฉลองศรี  พิมลสมพงษ 
(2542) ท่ีกลาววา เปนการศึกษาเพ่ือทราบความตองการความจําเปนของผูบริโภคท่ีเปนตลาด       
เปาหมาย  นั่นคือ  การศึกษาวาประชาชนในจังหวดันนทบุรีมีพฤติกรรมในการทองเท่ียว
ภายในประเทศเก่ียวกับการเดินทางไปกับครอบครัว มีวัตถุประสงคในการเดนิทางทองเท่ียวเพือ่
พักผอน ใชรถสวนตัวในการเดินทางเวลาเฉล่ียในการทองเท่ียว 3 วัน มีคาใชจายในการทองเที่ยว           
1,001 – 4,000 บาท พักบังกะโล/รีสอรท เดินทางในชวงเดือนมีนาคม ถึง มิถุนายน (ฤดูรอน) ซ่ึงการ
เดินทางไปกับทัวร 22 %  โดยชอบสถานท่ีทองเท่ียวประเภทหาดทราย-ชายทะเล มีความสนใจท่ีจะ
เดินทางไปเท่ียวภาคเหนือ ไดแก จังหวัดเชียงใหม จังหวัดเชียงราย จงัหวัดแมฮองสอน และภาคใต 
ไดแก จังหวัดภูเก็ต จังหวดักระบ่ี จังหวัดสงขลา มีปจจัยในการกลับไปเท่ียวยังสถานท่ีทองเท่ียวเดิม 
คือ มีธรรมชาติท่ีสวยงาม สวนปญหาที่พบในเร่ืองไมมีมาตรการและระบบรักษาความปลอดภยั 
แหลงทองเท่ียวเส่ือมโทรม ไมสามารถเขาชมไดตลอดเวลา อีกท้ังขาดการประชาสัมพันธในแหลง
ทองเท่ียว เชน ไมมีปายบอกทาง และสถานท่ีต้ังใหชัดเจน สอดคลองกับการศึกษาวิจยัพฤติกรรม
นักทองเท่ียวของกองวิชาการ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2548) ท่ีพบวา ผูท่ีเดนิทางทองเท่ียว 
สวนใหญไปกบัครอบครัว มีวัตถุประสงคในการเดนิทางทองเท่ียวเพือ่การทองเท่ียว พาหนะท่ีใช
เดินทางทองเที่ยว สวนใหญเดินทางโดยรถยนต วันท่ีเดินทางทองเที่ยวอยูระหวาง 3 - 4 วนั           
คาใชจายเฉล่ีย/คน/วัน เปนเงิน  1,978  บาท  เดือนท่ีนยิมเดินทาง  คือ  เดือนเมษายน ประสบการณ 
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การเดินทางทองเท่ียวไปกับทัวรเพียง 19 %  ประเภทหรือสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนิยมสวนใหญนยิมไป
ทะเล  จังหวัดท่ีอยากเดนิทางไปทองเท่ียว คือ จังหวดัท่ีอยูในภาคใตและภาคเหนือ คือ จังหวดัภเูกต็ 
จังหวดักระบ่ี  จังหวัดพังงา  จังหวัดเชียงใหม  จังหวดัเชียงราย  จังหวดัแมฮองสอน  และปจจัยท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจเดนิทางทองเท่ียว คือ ทิวทัศนท่ีสวยงามโดดเดน ความปลอดภัย และการ      
เดินทางเขาถึงสถานท่ีทองเท่ียว 
  ในสวนแรงจูงใจท่ีกอใหเกิดพฤติกรรมการตัดสินใจในการเดินทางทองเที่ยว     
อันประกอบดวย องคประกอบพื้นฐาน 4 ประการ (สุรีรัตน  เตชาทวีวรรณ) แตการศึกษาในคร้ังนี้
ไดองคประกอบเพียงสองประการ คือ 
  1.  ส่ิงกระตุนความตองการในการทองเที่ยว อันไดแก สถานท่ีท่ีไปทองเท่ียว     
เชิงนิเวศน ซ่ึงอยูใน  18  จังหวัด  สถานท่ีทองเท่ียวทางประวัติศาสตร  ศาสนสถาน  โบราณสถาน 
ซ่ึงอยูใน  18  จังหวดั สถานท่ีทองเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  และวิถีชีวิตคนไทย ซ่ึงอยูใน 
15 จังหวดั  และสถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม ซ่ึงอยูใน  12  จังหวัด  ซ่ึงจังหวดัเหลานี้มีจังหวดั
ท่ีประชาชนในจังหวัดนนทบุรี มีความตองการอยากท่ีจะไปทองเท่ียวท้ัง 4 ประเภท มี 4 จังหวัด คือ 
จังหวดัชลบุรี  เชียงใหม  กาญจนบุรี  และจันทบุรี  ความตองการอยากท่ีจะไปทองเท่ียวท้ัง              
3 ประเภท มี 6 จังหวัด คือ  ระยอง  ชุมพร  แมฮองสอน  พระนครศรีอยธุยา  ปทุมธาน ีและเพชรบุรี 
ความตองการอยากท่ีจะไปทองเท่ียวท้ัง 2 ประเภท มี 8 จังหวดั คือ ประจวบคีรีขันธ  ภูเก็ต  
นครศรีธรรมราช  สระบุรี  พงังา  นครปฐม  อุทัยธานี  และนนทบุรี  สุดทาย คือ ความตองการอยาก
ท่ีจะไปทองเท่ียว 1 ประเภท มี 13 จังหวัด คือ กระบ่ี  ตราด  เชียงราย  นครนายก สงขลา  
กรุงเทพมหานคร  ฉะเชิงเทรา  สุโขทัย  ขอนแกน  สุพรรณบุรี  ตาก  สระแกว และนครราชสีมา 
สอดคลองกับการศึกษา เร่ือง โครงการวิจัยเพื่อพัฒนาฐานขอมูลธุรกิจและการพฒันาธุรกิจบริการ
ของจังหวดันนทบุรี ของสถาบันภาภัทร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย (2549) กลาวคือ ปจจบัุน      
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวในประเทศเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว สําหรับผูท่ีสนใจจะทําธุรกิจ          
นําเท่ียวควรศกึษาขอมูลไวประกอบการตดัสินใจ สถานการณตาง ๆ เร่ิมคล่ีคลายในทิศทางดีข้ึน 
สวนหนึ่งเปนเพราะประเทศไทยไดจัดโครงการสงเสริมการทองเท่ียว ทําใหนกัทองเท่ียวม่ันใจ    
ตอความปลอดภัยในประเทศไทย รวมถึงการจัดกจิกรรมในชวงเทศกาลตาง ๆ เหลานี้ ลวนสงเสริม
บรรยากาศการทองเท่ียวของไทยใหคึกคัก และดึงดูดนกัทองเท่ียวไดเปนอยางดี ในขณะเดยีวกนั
การทองเท่ียวแหงประเทศไทยยังสงเสริมใหนกัทองเท่ียวเดนิทางทองเที่ยวภายในประเทศอีกดวย 
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  2.  ส่ิงกระทบ อันไดแก ขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีนกัทองเท่ียวไดรับทางตรงจาก  
โทรทัศน  หนังสือพิมพ  วารสารตาง ๆ และอินเตอรเนต็ เปนการเสนอขาวเกีย่วกับแหลงทองเท่ียว 
พรอมกับบริการอ่ืน ๆ เชน รานอาหาร  ท่ีพัก  เสนทางในการเดินทาง  เปนตน สวนท่ีเปนขอมูล  
ขาวสารทางออม ซ่ึงใหนกัทองเท่ียวไดรูจักแหลงทองเที่ยวตาง ๆ จาก เพื่อน  คนรูจัก  และสมาชิก
ในครัวเรือน ท่ีทราบหรือรูขอมูลจากแหลงขาวทางตรง หรือไปสัมผัสในการทองเท่ียวกับตนเอง 
และไดพูดคุยใหผูท่ีจะไปทองเท่ียวไดรับทราบ หรือรับฟงวา แหลงทองเท่ียวมีอะไรบาง มีขอดี    
ขอเสียอะไรบาง  เสนทางการเดินทางเปนอยางไรบาง ทําใหผูท่ีจะไปทองเท่ียวนําไปวิเคราะหและ
วางแผนในการเดินทาง สอดคลองกับการศึกษาวจิัยพฤติกรรมนักทองเท่ียวของกองวิชาการ        
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2548) ท่ีพบวา แหลงขอมูลท่ีใชคนหากอนออกเดินทางทองเท่ียว 
คนจากหนังสือและนิตยสารแนะนําการทองเท่ียว รองลงมาคือ อินเตอรเน็ท โทรทัศน วิทยุ เอกสาร
ททท. งานนิทรรศการ     การทองเท่ียว และเอกสารหรือใบปลิวบริษัททัวร  
  นอกจากนี ้ เม่ือนําผลการศึกษามาวิเคราะหตามแนวคิดดานการตลาดทองเท่ียว 
ของรัชเขต วสีเพ็ญ (2547) พบวา ประชาชนในจังหวัดนนทบุรีท่ีมีตอการทองเท่ียว    
ภายในประเทศ เม่ือพิจารณาตามดานสวนประสมการตลาด ดังนี ้
  1.  องคประกอบของผลิตภัณฑ (Product Elements) ผลิตภัณฑหลัก คือ ภาคที่
อยากจะไปทองเท่ียวมากที่สุด ไดแก ภาคเหนือ ประเภทสถานท่ีทองเท่ียว ไดแก หาดทราย-
ชายทะเล และสถานท่ีพักคางคืน ไดแก บังกะโล/รีสอรท สวนผลิตภณัฑเสริม ไดแก จํานวน 1 – 2 
คร้ัง ท่ีไปทองเท่ียว และการอยากกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม เพราะมีธรรมชาติท่ี
สวยงาม 
  2.  ชองทางจาํหนายและการตรงตอเวลา (Place and Time) ชองทางจาํหนาย คือ 
ชวงเวลาท่ีใชในการเดินทางทองเท่ียว ซ่ึงประชาชนจังหวัดนนทบุรีนิยมเดนิทางในฤดูรอน ชวง 
เดือนมีนาคม ถึง เดือนมิถุนายน สวนการตรงตอเวลาไมมีการจัดเก็บขอมูล 
  3.  กระบวนการ (Process)  คือ  ลักษณะการเดนิทางไปทองเท่ียว ซ่ึงสวนใหญ     
จะไปกันแบบครอบครัว และมีสวนหน่ึงท่ีใชบริการการทองเท่ียวของบริษัทนําเท่ียว 
  4.  ผลผลิตและคุณภาพ (Productivity and Quality)  ไดแก  ปญหาอาหารและ
เคร่ืองดื่มท่ีไมสะอาดและปลอดภัย คนขายอาหารแตงตัวไมสะอาด สถานท่ีไมสะอาด และปญหา
พาหนะในทองถ่ินท่ีมารยาทของพนักงานไมเหมาะสม 
  5.  คน (People) ไดแก ปญหาเร่ืองท่ีพัก ซ่ึงผูเดินทางไปทองเท่ียวไปประสบมา  
ไดแก การบริการไมดี และพนักงานไมคอยตอนรับ 
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6.  การสงเสริมการตลาด (Promotion and  Education Promotion) เปนขอมูลท่ี

ประชาชนในจังหวัดนนทบุรี ไดรับจากส่ือในการคนหาขอมูลการทองเท่ียว มีท้ังส่ือโฆษณาและ
การประชาสัมพันธจากส่ือ Offline ท่ีไดจากการศึกษา 3 อันดับ คือ โทรทัศน หนังสือพิมพ/วารสาร
ตาง ๆ และงานนิทรรศการทองเท่ียว พรอมกับส่ือ Online คือ อินเตอรเน็ท 
  7.  ลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) คือ ลักษณะทางกายภาพของสถานท่ี
ทองเท่ียวท่ีผูไปทองเท่ียวสัมผัส คือ ปญหาท่ีพบ เชน ปญหาเร่ืองท่ีพักราคาแพง ควรจะมีการ       
ลดราคาท่ีพักเปน Promotion ใหกับคนท่ีไปทองเท่ียว ปญหาเร่ืองอาหารที่มีราคาไมยุติธรรม โดยผู
ไปทองเท่ียวเชื่อวา คุณภาพอาหารและปริมาณอาหารมีราคาไมสมน้ําสมเนื้อกัน 
  8.  ราคา  (Price and Cost)  คือ  รายจายท่ีประชาชนในจังหวัดนนทบุรี มีกําลัง     ท่ี
จะจายในการเดินทางไปทองเท่ียว ไดแก คาท่ีพัก คาอาหาร-เคร่ืองดื่ม คาพาหนะ คาซ้ือของฝาก 
คาบริการนําเท่ียว และคาใชจายอ่ืน ๆ เปนคาใชจายอยูระหวาง 1,001 – 4,000 บาท 
 

ขอคนพบ 

  ขอคนพบที่ไดจากการศึกษาคนควาแบบอิสระ เร่ือง พฤติกรรมการทองเท่ียว   
ภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี มีดังนี ้
  1.  ผูตอบแบบสอบถาม จะไปทองเท่ียวเพื่อพักผอน เฉล่ียปละ 1 – 2 คร้ัง และจะ
ใชเวลาพกัผอนทองเท่ียว 3 วัน โดยการเดินทางไปกับครอบครัว และใชพาหนะในการเดินทางดวย
รถสวนตัว 
  2.  ผูตอบแบบสอบถาม จะไดรับขอมูลดานการทองเที่ยวจากเพื่อน/คนรูจัก ซ่ึง
เปนส่ือท่ีมีอิทธิพลในการหาขอมูลดานการทองเท่ียวมากกวางานนิทรรศการทองเท่ียวท่ีจัดข้ึน หรือ
การคนควาจากหนังสือพิมพ/วารสาร หรือ อินเตอรเน็ต สวนโทรทัศนเปนส่ือรองลงมาท่ีประชาชน
ในจังหวดันนทบุรีไดรับขอมูลดานการทองเท่ียว 
  3.  ผูตอบแบบสอบถาม  ชอบที่จะไปทองเท่ียวจังหวัดในภาคกลาง   คือ ชลบุรี 
กาญจนบุรี จนัทบุรี และจงัหวัดในภาคเหนือ คือ เชียงใหม โดยชอบท่ีจะไปทองเที่ยวเชิงนิเวศน 
ทองเท่ียวทางประวัติศาสตร ศาสนสถาน โบราณสถาน ทองเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ
วิถีชีวิตคนไทย และทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม 
  4.  ผูตอบแบบสอบถามมีแนวโนมท่ีจะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม 
เพราะแหลงทองเท่ียวเดิมมีธรรมชาติท่ีสวยงาม และมีการคมนาคมสะดวก 
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5.     ผูตอบแบบสอบถามมีแนวโนมท่ีจะเดนิทางไปในชวงเดือน  พฤศจิกายน     – 

กุมภาพนัธ  (ฤดูหนาว) ในจังหวัดทางภาคเหนือ เพราะมีธรรมชาติท่ีสวยงาม 
  6.  ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีคาใชจายในการทองเท่ียวในแตละประเภท  
ไมเกิน 4,000 บาท และผูท่ีมีรายไดนอยจะใชจายในการทองเท่ียวนอยกวาผูท่ีมีรายไดมากกวา 
  7.  ผูตอบแบบสอบถาม ท่ีเดินทางไปทองเท่ียว มีแนวโนมท่ีจะพักคางคืนใน
สถานท่ีพักประเภทโรงแรม เพราะเปนสถานท่ีเหมาะสมในดานความสะดวก และความปลอดภัย 
  8.  ผูตอบแบบสอบถาม พบปญหาในการเดินทางทองเท่ียวในประเทศเกี่ยวกับ
เร่ือง ราคาแพง ท้ังท่ีพัก อาหาร-เคร่ืองดื่ม พาหนะในทองถ่ิน และสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) 

ขอเสนอแนะ 

  จากการศึกษา  เร่ือง  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนใน
จังหวดันนทบุรี  ในคร้ังนี้ มีขอเสนอแนะ ดังนี ้

  1.  ขอเสนอแนะตอหนวยงานท่ีดูแลการทองเท่ียว    เชน   การทองเท่ียวแหง   
ประเทศไทย จะตองทําหนาท่ีในการสงเสริมการทองเท่ียว  ดังตอไปนี ้
         1.1  ควรมีการกําหนดนโยบายท้ังระดับรัฐบาลและทองถ่ิน ในการสงเสริม
การทองเท่ียวอยางยั่งยืน โดยการประชาสัมพันธเอกลักษณของแตละจังหวัดใหนกัทองเท่ียว มี
ความตองการที่จะเดนิทางไปทองเท่ียว เชน  
          -   จังหวัดชลบุรี      เปนจังหวัดทองเท่ียวชายทะเลตะวันออกท่ีมีช่ือเสียง    
มาชานาน มีเมืองพัทยาเปนเมืองทองเที่ยวระดับนานาชาติ และเปนแหลงเกษตรกรรมปลูกพืช
เศรษฐกิจ รวมท้ังเปนท่ีต้ังทาเรือน้ําลึกแหลมฉบัง และแหลงอุตสาหกรรมโรงงานท่ีสําคัญ 
          -  จังหวดัเชียงใหม  เปนจังหวัดทางภาคเหนือ ท่ีมีแหลงทองเท่ียวเปนท่ีนยิม
ของประชาชนท่ัวไป มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ ไมวาจะเปนปาเขาลําเนาไพร 
ถํ้า หรือ น้ําตก  ยังเปนแหลงวัฒนธรรมของชาวเขาท่ีมีผูนิยมเดนิทางเขาไปชม มีประเพณตีาง ๆ ท่ี
นาสนใจ นัน่คือ งานประเพณีสงกรานต ซ่ึงในเดือนเมษายนมีผูคนหล่ังไหลไปเท่ียวและละเลนงาน
ประเพณีสงกรานต 
          -  จังหวดัระยอง มีชายฝงทะเลยาวประมาณ 100 กิโลเมตร เปนแหลงอาหาร
ทะเลและผลไมนานาชนิด เปนเมืองอุตสาหกรรม และเปนท่ีต้ังของโครงการพัฒนาพื้นท่ีชายฝง
ทะเลตะวันออก ซ่ึงมีความสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ รวมท้ังเปนเมืองทองเท่ียว
ชายทะเลที่สําคัญ มีหาดทรายและเกาะท่ีเปนแหลงทองเท่ียว 
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          -  จังหวดักาญจนบุรี  เปนจังหวดัหนึ่งในภาคกลางท่ีมีผูคนนิยมเดินทางไป
ทองเท่ียว เปนแหลงอารยธรรมเกาแกยุคกอนประวัติศาสตร เปนสถานท่ีต้ังของสะพานขามแมน้าํ
แคว ซ่ึงเปนสถานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรของไทยในสมัยสงครามโลกคร้ังท่ี 2 และมีช่ือเสียง
โดงดังไปท่ัวโลก นอกจากนี้ยังมีแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณไมวาจะเปน ปาเขา 
ลําเนาไพร  ถํ้าหรือน้ําตก มีแมน้ําสําคัญสองสาย คือ แมน้ําแควใหญ และแควนอยไหลมาบรรจบ 
รวมกันเปนแมน้ําแมกลอง 
         1.2  ควรสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศนในจังหวดั ชลบุรี  เชียงใหม  ระยอง 
กาญจนบุรี และเพชรบุรี เพราะนักทองเท่ียวมีแนวโนมจะไปทองเท่ียว จํานวน  2  คร้ัง และ        
ชอบท่ีจะกลับไปเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิม เพราะมีธรรมชาติท่ีสวยงาม ดังนั้น การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย จะตองสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศนในจงัหวัดดังกลาว โดยการจัดหาขอมูล
ของแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศนไวคอยใหบริการ ซ่ึงเปนส่ิงท่ีจูงใจใหนักทองเท่ียวมีโอกาสเลือก      
ท่ีจะไปทองเท่ียว และเปนขอมูลในการตัดสินใจของนักทองเท่ียว 
         1.3  ต้ัง หรือ สนับสนนุใหมีองคกรกลางท่ีจะชวยตอยอดดานประชาสัมพันธ
การตลาดทองเที่ยว และการรับรองมาตรฐานสําหรับผูประกอบการทองเท่ียว โดยปญหาของ
นักทองเท่ียวท่ีมีตอราคาท่ีพัก ราคาอาหารและเคร่ืองดื่ม และสินคาพื้นเมือง (สินคาท่ีระลึก) จึงควร
มีองคกรกลางรับรองมาตรฐานท้ังดานราคา การบริการ และคุณภาพของสินคา เพื่อใหเกิดความ
ประทับใจ และพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงความคุมคาเม่ือเทียบกับคาใชจายท่ีจายไป 
  2.  ขอเสนอแนะตอเจาของสถานท่ีทองเท่ียว    เชน    องคการบริหารสวนจังหวดั 
องคการบริหารสวนตําบล มีหนาท่ีสวนหนึ่งในการพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวในระดับ
ทองถ่ินใหเกดิการกระจายตัวของนักทองเที่ยวไปยังพืน้ท่ีตาง ๆ ซ่ึงนํามาสูการจางงานและการสราง
อาชีพในภาคการทองเท่ียว โดยการ 
         2.1  ควรพัฒนาส่ิงจําเปนข้ันพื้นฐาน จําพวกสาธารณูปโภค และส่ิงอํานวย
ความสะดวกตาง ๆ ในแหลงทองเท่ียว เชน ลานจอดรถ ปายบอกทางและปายแนะนําแหลง       
ทองเท่ียว เปนตน  โดยการวางแผนงบประมาณเพ่ือกอสรางส่ิงเหลานี้ ใหแกทองถ่ินท่ีเปนแหลง
ทองเท่ียว 
         2.2  ควรปลูกจิตสํานึก ใหประชาชนมีความรูสึกรักและหวงแหนทรัพยากร
การทองเท่ียวในทองถ่ินของตน และมีความรูเกีย่วกับสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัด โดยการ           
เปดการอบรม ประชุมช้ีแจงใหคนในทองถ่ินไดมีความรู ความเขาใจในประโยชนของทรัพยากร 
และเร่ืองราวของสถานท่ีทองเท่ียว อันจะนํามาซ่ึงการอนุรักษ ฟนฟู และการใชทรัพยากรธรรมชาติ
อยางมีจิตสํานกึ และบอกเลาหรือแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดใหแกนกัทองเท่ียวได 
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         2.3  ควรสงเสริมรายไดท่ีไดจากนักทองเท่ียว ใหเปนของคนในทองถ่ินนั้น  
โดยการสงเสริมภูมิปญญาในการผลิตสินคาชุมชนออกมาจําหนายแกนักทองเท่ียว ใหมีการพัฒนา
สินคาท้ังในรูปแบบท่ีมีความหลากหลายชนิดสินคา มีความแตกตางจากท่ีอ่ืน และราคาตอง
เหมาะสมกับสินคา โดยการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานสินคา 
         2.4  ควรเก็บขอมูลของผูมาทองเท่ียวในแหลงทองเที่ยวท้ังจํานวน และความ
พึงพอใจของผูมาทองเท่ียว โดยการนับและสัมภาษณเพือ่ท่ีจะไดทราบถึงขอบกพรองในการจดัการ
และบริหารงานของเจาของสถานท่ีทองเท่ียว 
  3.  ขอเสนอแนะตอผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวในจงัหวัดนนทบุรี  ผูศึกษามี  
ขอเสนอแนะดังนี ้
         3.1  ดานผลิตภัณฑ  ผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว  ควรใหความสําคัญใน
ดานความปลอดภัยของผูใชบริการ  ควรใหความสนใจเกีย่วกับยานพาหนะตลอดจนสถานที่พกั   
จัดหาที่พกัโดยคํานึงถึงความปลอดภัย   ควรจัดโปรแกรมการทองเท่ียวท่ีครบวงจรใหเลือกมากข้ึน   
ตรงกับความสนใจหรือความตองการของกลุมเปาหมาย  เชน การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศน      
ตองหาสถานท่ีเหมาะสมตอนักทองเท่ียว มีการบริการดานท่ีพักพรอมอาหารและเคร่ืองดื่ม และ 
ตองมีมัคคุเทศกคอยใหความรูแกนักทองเท่ียว  นอกจากนี้ควรมีบริการดานขาวสารขอมูลดานการ
ทองเท่ียวในประเทศใหแกผูใชบริการ   และควรปรับปรุงขอมูลนําเท่ียวใหมีความทันสมัยอยู
ตลอดเวลา 
 3.2   ดานราคา  ระดับราคาไมควรสูงเกินไปนัก  ควรจะดูราคาดานท่ีพกั   ดาน
อาหารและเคร่ืองดื่ม  และพาหนะในทองถ่ิน  ใหมีราคาท่ีเหมาะสม  ยุติธรรม  หรือมีหลายราคาให
เลือกพรอมกับสินคานั้นๆ 
 3.3  ดานการสงเสริมการตลาด  ควรจัดใหมีส่ือประเภทตางๆ  เพื่อแนะนํา  
รายการทองเท่ียว  และควรจดัใหมีพนักงานขายเขาไปแนะนํากับกลุมเปาหายโดยตรง 
 3.4   ดานชองทางการจัดจําหนาย     ควรใหความสะดวกรวดเร็วและติดตอ   
ไดงาย   ไมวาจะเปนโทรศัพทหรือทางอินเตอรเน็ต   เวลาปด-เปดสํานักงานควรคํานงึถึงชวงเวลาท่ี
ผูใชบริการมาติดตอ  สรางความสะดวกใหแก  ผูใชบริการทองเท่ียวโดยเฉพาะ 
  
 
 
 
 

68 



 
 3.5  ดานกระบวนการใหบริการ   ควรใหบริการท่ีรวดเร็ว  ถูกตองและ      
เปนธรรม  การสรางบริการท่ีประดับใจแกกลุมเปาหมาย  เพื่อท่ีจะทําใหเกิดการบอกเลาตอไปยงั    
บุคคลอ่ืน  
 3.6    ดานบุคลากรผูใหบริการ    ผูประกอบการควรจดัหาบุคลากรที่มีความ  
รับผิดชอบดานการใหบริการท่ีมีมนุษยสัมพันธท่ีดี  บุคลิกราเริงแจมใส  และมีความรูเกี่ยวกบั 
สถานท่ีทองเท่ียวตางๆเปนอยางดี   ควรมีการอบรมพนกังานใหมีความรับผิดชอบ  เขาใจใหบริการ
และมีมารยาทท่ีดี  ตลอดจนสามารถใหคําแนะนําแกไขปญหาตางๆแกผูใชบริการได  
 3.7  ดานภาพลักษณของสถานท่ีทองเท่ียว  ควรจัดสถานท่ีพักใหสะอาด        
มีพนักงานตอนรับท่ีใหบริการท่ีดีแกนกัทองเท่ียว  และมีบริการครบถวน 
 ดังนั้นผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว  ตองเสนอขายสินคา  และบริการให
ครบถวนท้ัง 7 ดาน  ซ่ึงนักทองเท่ียวจะยินดีเปนอยางยิ่งท่ีจะหันมาใชบริการของผูประกอบการ
ทองเท่ียว  และผูประกอบการทองเท่ียวสามารถที่จะเพิ่มกิจกรรมพิเศษท่ีนักทองเท่ียวไมเคยทําหรือ
เพิ่มปริมาณพิเศษเขาไปในรายการทองเท่ียว   เพือ่ดึงดูดใหนกัทองเท่ียวท่ีตองการความรูสึก
แตกตางจากการสัมผัสประสบการณพิเศษไดอีกดวย 
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แบบสอบถาม 
การคนควาอิสระหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
 
 

เร่ือง  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี 
  แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษาวิชา การวจิัยทางธุรกิจ 
หลักสูตร บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สําหรับผูบริหาร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อศึกษาพฤติกรรม
การทองเท่ียวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี โดยคําตอบท่ีไดจะใชในการ
วิเคราะหขอมูลเพื่อการศึกษาเทานั้น 
  การสัมภาษณจะสัมภาษณผูท่ีเคยทองเท่ียวภายในประเทศอยางนอย 1 คร้ังข้ึนไป 
ในระหวางป 2549 
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ลําดับท่ีแบบสอบถาม 

การสํารวจพฤติกรรมการทองเที่ยวภายในประเทศของประชาชนในจังหวัดนนทบุรี 
 

 การทองเท่ียวภายในประเทศ  หมายถึง  การทองเท่ียวไปตามสถานท่ีตาง ๆ ภายในประเทศ             
การทองเท่ียวลกัษณะนี้จะตองมีสิ่งจูงใจหลายอยาง เชน ความสวยงามของภูมิประเทศ ความสะดวกสบายใน
การเดินทาง  ความปลอดภัย เปนตน  
การสัมภาษณ จะสัมภาษณผูที่เคยทองเทีย่วภายในประเทศอยางนอย 1 คร้ังขึ้นไป ในระหวางป 2549 
 
จังหวัดนนทบุร ี   1     2       อําเภอ……………………..                            ตําบล……………………                           
          ในเขตเทศบาล เขตแจงนับท่ี………………                                    ชุมรุมอาคาร…………….  
           นอกเขตเทศบาล หมูท่ี………………………          ช่ือหมูบาน……………… 
บานเลขท่ี…………………ตรอก/ซอย…………………….……. …………….ถนน……………………. 

ใหกาเคร่ืองหมาย  √   ลงในชอง           และบันทึกขอความลงในชองวาง 

ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบสัมภาษณ                สําหรับเจาหนาท่ี 

1.1  เพศ  1)  ชาย     2)  หญิง 

1.2  อาย ุ  1)  15 – 29 ป    2)  30 – 39 ป 
  3)  40 – 49 ป    4)  50 – 59 ป 
  5)  60 ปข้ึนไป 

1.3  ระดับการศึกษาสูงสุด 
  1)  ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา  2)  มัธยมศึกษาตอนตน 
  3)  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  4)  ปวส./ปวท./อนุปริญญา 
  5)  ปริญญาตรี    6)  สูงกวาปริญญาตรี 
  7)  อื่น ๆ ระบุ………………… 

1.4  สถานภาพการทํางาน 
  1)  พนักงานราชการ/ลูกจางรัฐบาล  2)  พนักงาน/ลกูจางเอกชน 
  3)  พนักงานรัฐวิสาหกิจ   4)  ประกอบธุรกิจสวนตัว 
  5)  นายจาง    6)  แมบาน/ไมไดประกอบอาชีพ 
  7)  อื่น ๆ ระบุ…………………. 

1.5  รายไดท่ีไดรับท้ังหมดตอเดือน 
  1)  ไมมีรายได    2)  ไมเกิน 10,000  บาท 
  3)  10,001 – 20,000  บาท   4)  20,001 – 30,000  บาท 
  5)  30,001 – 40,000  บาท   6)  40,001 – 50,000  บาท 
  7)  50,001 บาทข้ึนไป 
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ตอนที่ 2  พฤติกรรมการทองเท่ียวภายในประเทศ 

2.1 ในป 2549 ทานไปทองเท่ียวในประเทศไทยก่ีครั้ง 
1)  1  ครั้ง    2)  2  ครั้ง 
3)  3  ครั้ง    4)  ต้ังแต 4 ครั้งข้ึนไป 

2.2  สวนใหญทานมีวัตถุประสงคอะไรในการทองเท่ียว 
  1)  สนุกสนาน/บันเทิง   2)  พักผอน 
  3)  ศึกษาวัฒนธรรม   4)  การกีฬา 
  5)  ธุรกิจ/ประชุม/สัมมนา   6)  การศึกษา 
  7)  อื่น ๆ ระบุ…………………... 

2.3  ทานทราบขอมูลแหลงทองเท่ียวจากสื่อใด (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
  1)  วิทยุ     2)  โทรทัศน 
  3)  หนังสือพิมพ/วารสารตาง ๆ   4)  เพื่อน/คนรูจัก 
  5)  งานนิทรรศการทองเท่ียว  6)  อินเตอรเน็ต 
  7)  สมาชิกในครัวเรอืน   8)  อื่น ๆ ระบุ………………. 

2.4  ในป 2549 ทานไปทองเท่ียวในจังหวัดใด และสถานท่ีทองเท่ียวประเภทใดบาง (โดยการบันทึกช่ือจังหวัด 
        ลงบนเสนประและบันทึกตัวเลขประเภทของสถานท่ีทองเท่ียวลงใน       ) 
  ประเภทสถานท่ีทองเท่ียว 
  1)  สถานท่ีทองเท่ียวเชิงนิเวศน  เชน  ทะเล  ภูเขา  น้ําตก  เดินปา 
  2)  สถานท่ีทองเท่ียวทางประวัติศาสตร  ศาสนสถาน  โบราณสถาน 
  3)  สถานท่ีทองเท่ียวทางศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  และวิถีชีวิตคนไทย 
  4)  สถานท่ีทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม 

1) จังหวัด…………………………...    สถานท่ีทองเท่ียว 
2)  จังหวัด……………………………    สถานท่ีทองเท่ียว 
3)  จังหวัด……………………………    สถานท่ีทองเท่ียว 
4)  จังหวัด……………………………    สถานท่ีทองเท่ียว 

2.5  ทานจะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวเดิมหรอืไม 
  1)  กลับไป    2)  ไมกลับไป (ขามไปถามขอ 2.7) 
  3)  ไมแนนอน/ไมทราบ (ขามไปถามขอ 2.7)  

2.6  เหตุผลท่ีทานจะกลับไปทองเท่ียวในสถานท่ีเดิม (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
  1)  การเขาไปสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยู 
  2)  ความมีน้ําใจไมตรีของคนในทองถิ่น 
  3)  มีธรรมชาติท่ีสวยงาม 
  4)  รวมกับชุมชนทํากิจกรรมประเพณีและวัฒนธรรม  
  5)  การคมนาคมสะดวก 
  6)  มีกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 
  7)  คาใชจายไมแพง   8)  อื่น ๆ ระบุ…………………………. 
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2.7  สวนใหญ ทานใชพาหนะใดในการเดินทางทองเท่ียว (กรุณาตอบ 1 คําตอบ) 
  1)  รถไฟ    2)  รถโดยสารสาธารณะ 
  3)  รถเชา    4)  รถสวนตัว 
  5)  เครื่องบิน    6)  อื่น ๆ ระบุ…………………….  

2.8 ทานเดินทางไปทองเท่ียวในลักษณะใด 
1)  เอกเทศ (Bag pack)   2)  ครอบครัว 
3)  ทองเท่ียวกบัทัวร   4)  กลุมเพ่ือน 
5)  อื่น ๆ ระบุ……………. 

2.9  การไปทองเท่ียวทานใชบริการของใคร 
  1)  บริษัทนําเท่ียวในกรุงเทพมหานคร 2)  บริษัทนําเท่ียวในจังหวัดนนทบุรี 
  3)  บริษัทนําเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียว 4)  เพื่อน/คนรูจัก 
  5)  บริการตนเอง/ครอบครัว  6)  อื่น ๆ ระบุ……………………… 

2.10  โดยเฉลี่ยแลวทานใชเวลาในการทองเท่ียวครั้งละกี่วัน 
  1)  1  วัน  (ขามไปถามขอ 2.12)  2)  2  วัน 
  3)  3  วัน     4)  ต้ังแต 4 วันข้ึนไป 

2.11  ทานพักคางคืนในสถานท่ีใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  1)  โรงแรม    2)  บังกะโล/รสีอรท 
  3)  วัด     4)  บานญาติ/เพื่อน 
  5)  โฮมสเตย    6)  อื่น ๆ ระบุ………………………. 

2.12   ทานเดินทางในชวงเดือนไหนบาง 
  1)  มี.ค. – มิ.ย. (ฤดูรอน)   2)  ก.ค. – ต.ค. (ฤดูฝน) 
  3)  พ.ย. – ก.พ. (ฤดูหนาว) 

2.13 ทานมีคาใชจายในการทองเท่ียวตอครั้งโดยประมาณ 

  ประเภทคาใชจาย 
ไมเกิน 1,000 

         (1) 

 1,001-4,000 

         (2) 

 4,001-7,000 

         (3) 

 7,001-10,000 

         (4) 

   เกิน 10,000 

           (5) 

ท่ีพัก 

อาหาร-เครื่องด่ืม 

คาพาหนะ 

คาซ้ือของฝาก 

คาบริการนําเท่ียว 

คาใชจายอื่น ๆ 
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2.14    ในโอกาสตอไปหากจะไปทองเท่ียวทานมีความสนใจในการเดินทางไปทองเท่ียวมากท่ีสุด 

1)  ภาคเหนือ    2)  ภาคใต 
     จังหวัด……………        จังหวัด…………… 
3)  ภาคตะวันออก    4)  ภาคตะวันตก 
     จังหวัด……………        จังหวัด…………… 
5)  ภาคกลาง    6)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
     จังหวัด……………         จังหวัด……………   

2.15  ทานอยากไปทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวประเภทใดมากท่ีสุด 
  1)  หาดทราย-ชายทะเล   2)  ภูเขา 
  3)  น้ําตก    4)  เมืองและชุมชน 
  5)  ศาสนสถาน/โบราณสถาน  6)  เทศกาลและงานประเพณี 
  7)  อื่น ๆ ระบุ………………….. 
 
ตอนที่ 3  ปญหาท่ีพบในการเดินทางทองเท่ียว (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 

3.1 ท่ีพัก 
1)  การบริการไมดี   2)  พนักงานไมคอยตอนรับ 
3)  ไมคอยสะดวกสบาย   4)  ท่ีพักราคาแพง 
5)  ไมสะอาดและเรียบรอย   6)  บริเวณท่ีพักไมมีความปลอดภัย 
7)  ไมมีปญหา 

3.2  อาหารและเครื่องด่ืม 
  1)  ไมสะอาด และปลอดภัย  2)  ราคาไมยุติธรรม 
  3)  รสชาดไมอรอย   4)  ไมมีใหเลือกหลากหลายชนิด 
  5)  คนขายอาหารแตงตัวไมสะอาด  6)  สถานท่ีไมสะอาด 
  7)  ไมมีปญหา 

3.3  พาหนะในทองถิ่น 
  1)  ไมสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียว  2)  มารยาทของพนักงานไมเหมาะสม 
  3)  มีนอยเกินไป    4)  ตองตอรถหลายสายจึงจะถงึแหลงทองเท่ียว 
  5)  คาโดยสารราคาแพง   6)  รถโดยสารสกปรก/สภาพรถไมปลอดภัย 
  7)  ไมมีปญหา 

3.4  สินคาพ้ืนเมือง (สินคาท่ีระลึก) 
  1)  ราคาแพง    2)  มีไมหลากหลายชนิด 
  3)  สินคาไมแตกตางจากท่ีอื่น  4)  ไมเหมาะท่ีจะเปนของฝาก 
  5)  นําสินคาเกา/หมดอายุมาจําหนาย  6)  ไมมีการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานสินคา 
  7)  ไมมีปญหา 
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3.5  ความไมปลอดภยัในสถานท่ีทองเท่ียว 
  1)  อุปกรณท่ีใชในการใหบริการชํารุด 2)  ไมมีมาตรการและระบบรักษาความปลอดภัย 
  3)  ไมมีระบบรักษาทรัพยสินของ  4)  ไมมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภยั 
        นักทองเท่ียว   
  5)  มีโจรผูรายในสถานท่ีทองเท่ียว  6)  ไมมีปายบอกทาง 
  7)  ไมมีปญหา 

3.6  การตอนรบัของประชาชนในสถานท่ีทองเท่ียวไมด ี
  1)  ประชาชนในทองถิ่นไมเปดใจรับนักทองเท่ียว 
  2)  ประชาชนในทองถิ่นไมรวมอนุรักษสิ่งแวดลอม/วัฒนธรรมในทองถิ่น 
  3)  ไมมีมัคคุเทศกในทองถิ่น 
  4)  ประชาชนในทองถิ่นไมคอยรูรายละเอียดของสถานท่ีทองเท่ียว 
  5)  มัคคุเทศกขาดความรู 
  6)  การส่ือภาษาไมคอยรูเรือ่ง 
  7)  ไมมีปญหา 
3.7  แหลงทองเท่ียว 
  1)  เส่ือมโทรมขาดการบํารุงรักษา 
  2)  ไมสามารถเขาชมไดตลอดเวลา 
  3)  สาธารณูปโภคไมเพียงพอ 
  4)  การคมนาคมไมสะดวก 
  5)  ไมมีความสะอาด 
  6)  รานคา  สิ่งกอสราง  ขาดการจัดระเบียบ 
  7)  ขาดการประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสารในแหลงทองเท่ียว 
  8)  ไมมีปายบอกทาง/ปายไมชัดเจน 
  9)  ไมมีปญหา 

3.8  ขอเสนอแนะเก่ียวกับการทองเท่ียว 
 1………………………………………………………………………………………………………. 

2………………………………………………………………………………………………………. 
 3………………………………………………………………………………………………………. 
 4………………………………………………………………………………………………………. 
 5………………………………………………………………………………………………………. 
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ขนาดและที่ต้ังขนาดและที่ต้ัง  
  จังหวัดนนทบุรี ต้ังอยูในภาคกลางของประเทศไทย  โดยอยูติดกับกรุงเทพมหานครเปน
ระยะทางประมาณ  8   กิโลเมตร   และเปนจังหวัดหนึ่งใน  5  จังหวัดปริมณฑล (นนทบุรี สมุทรปราการ  
นครปฐม สมุทรสาคร และปทุมธานี ) มีพื้นท่ีประมาณ 622.303 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 388,939 ไร  
ต้ังอยูบนเสนรุงท่ี 13 องศา 47  ลิปดา ถึงเสนรุงท่ี 14 องศา04 ลิบดาเหนือและเสนแวงท่ี100 องศา 34 ลิปดา 
ถึงเสน แวงที่ 100 องศา 15 ลิบดาตะวันออก และมีอาณาเขตติดตอกับจังหวัดใกลเคียงดังนี้ 
  ทิศเหนือ  ติดจังหวัดปทุมธานี และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
  ทิศตะวนัออก  ติดกรุงเทพมหานครต้ังแตเขตดุสิตเขตบางเขนไปจรดจังหวัด               

                 ปทุมธานี 
  ทิศใต   ติดกรุงเทพมหานคร 
  ทิศตะวนัตก  ติดจังหวัดนครปฐม 
 

ภูมิประเทศและภูมิอากาศภูมิประเทศและภูมิอากาศ  
  สภาพท่ัวไปจังหวัดนนทบุรี ต้ังแตบนฝงแมน้ําเจาพระยา  โดยมีแมน้ําเจาพระยาแบงพื้นท่ี
ของจังหวัดออกเปน  2   สวน   คือ ฝงตะวันออกและฝงตะวันตก  พื้นท่ีสวนใหญจึงเปนท่ีราบลุมมีคลอง
ท้ังธรรมชาติและคูคลองท่ีขุดข้ึนใหมเปนจํานวนมาก ซ่ึงเช่ือมโยงติดตอกันเปรียบประดุจใยแมงมุม   
สามารถใชเปนท่ีสัญจรไปมาติดตอกันระหวางหมูบาน   ตําบล และจังหวัด ทําใหมียานชุมชนหนาแนน
ตามริมแมน้ําเจาพระยา และตามริมคลองสายตางๆ     โดยท่ัวไปพื้นท่ีสวนท่ีหางจากแมน้ําเจาพระยาและ
ลําคลองก็เปนหมูบานอิสระเปนสวนและไรนา     ซ่ึงมักจะมีน้ําทวมเสมอแตในปจจุบันพื้นท่ีของจังหวัด
ในบางอําเภอซ่ึงเคยเปนสวนผลไมตาง ๆ   และมีเขตติดตอกับกรุงเทพมหานครก็คอย ๆ  เปล่ียนแปลงเปน
ท่ีอยูอาศัยของประชาชน    ท่ีไดยายถ่ินมาจากทุกภาคของประเทศ      พื้นท่ีในบางอําเภอจําเปนท่ีรองรับ
การขยายตัวในดานอุตสาหกรรมและธุรกิจ     โดยเฉพาะพ้ืนท่ีบางสวนของอําเภอ  เมืองนนทบุรี ปากเกร็ด 
บางกรวย บางใหญ และบางบัวทอง    มีการจัดสรรท่ีดินเพื่อกอสรางท่ีอยูอาศัยและกอสรางโรงงาน        
อุตสาหกรรมและธุรกิจข้ึนมาอยางหนาแนน     จึงทําใหพื้นท่ีท่ีเคยเปนสวนและไรนาลดจํานวนลงไปเปน
จํานวนมาก 
  สภาพภูมิอากาศโดยท่ัวไป มีอากาศไมรอนจัด           และไมหนาวจัดเปนแบบรอนช้ืน
เชนเดียวกับพื้นท่ีในภาคกลางบางสวน      ในฤดูรอนเร่ิมต้ังแตเดือนกุมภาพันธ  ถึงเดือนเมษายน  ฤดูฝน
เร่ิมต้ังแตเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนกันยายน และฤดูหนาวต้ังแตเดือน ตุลาคมถึงเดือนมกราคม  ในป พ.ศ. 
2548  ปริมาณนํ้าฝนวัดไดประมาณ  1,609.5  มิลลิเมตร  และเดือนท่ีมีฝนตกมากท่ีสุดคือ เดือน พฤษภาคม   

จังหวัดนนทบุรี 
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ปริมาณนํ้าฝน  304.0  มิลลิเมตร  รองลงมาคือเดือนกันยายน  ปริมาณนํ้าฝน  290.4   มิลลิเมตร และเดือน
เมษายนปริมาณนํ้าฝน  240.6  มิลลิเมตร  โดยมีจํานวนวันท่ีฝนตกท้ังส้ิน  124 วัน 

การปกครองและประชากรการปกครองและประชากร  
  ในป พ.ศ.2548 จังหวัดนนทบุรีแบงการปกครองสวนภูมิภาคออกเปน 6 อําเภอ   52 ตําบล 
301 หมูบาน โดยมีอําเภอดังนี้   อําเภอเมืองนนทบุรี   อําเภอบางกรวย  อําเภอบางใหญ  อําเภอบางบัวทอง  
อําเภอไทรนอย  อําเภอปากเกร็ด 
  การปกครองสวนทองถ่ินประกอบดวย องคการบริหารสวนจังหวัด  เทศบาลนคร 2 แหง  
เทศบาลเมือง  2 แหง  เทศบาลตําบล  6 แหง และองคการบริหารสวนตําบล  36 แหง       
  จากสถิติกรมการปกครอง  กระทรวงมหาดไทย  เม่ือส้ินเดือนธันวาคม 2548  จังหวัด
นนทบุรีมีประชากรทั้งส้ิน  972,280 คน เปนชาย 462,010 คน เปนหญิง 510,270 คน  จํานวนประชากรชาย
คิดเปน รอยละ 47.5 และประชากรหญิงคิดเปนรอยละ 52.5 ของประชากรท้ังหมด  ประชากรท่ีอาศัยอยูใน
เขตเทศบาลคิดเปนรอยละ 61.3  สวนท่ีเหลือรอยละ 38.7 อาศัยอยูนอกเขตเทศบาล  ความหนาแนนของ
ประชากรโดยเฉล่ีย 1,562.39 คนตอตารางกิโลเมตร 
 

ทรัพยากรธรรมชาติ แหลงนํ้า และสภาพทางเศรษฐกิจทรัพยากรธรรมชาติ แหลงนํ้า และสภาพทางเศรษฐกิจ  
 จังหวดันนทบุรี มีพื้นท่ีสวนใหญเปนท่ีราบลุมโดยสามารถแบงประเภทของดินไดเปน 7 กลุม 

1. ดินชุดบางกอก อยูในพื้นท่ีของอําเภอบางใหญ บางกรวย เมืองนนทบุรี และอําเภอปากเกร็ด 
2. ดินชุดบางเขน อยูในพืน้ท่ีอําเภอไทรนอย บางใหญ บางกรวย เมืองนนทบุรี  และอําเภอ ปากเกร็ด 
3. ดินชุดธนบุรี อยูในพืน้ท่ีอําเภอบางบัวทอง บางใหญ บางกรวย เมืองนนทบุรี และอําเภอปากเกร็ด 
4. ดินชุดเสนา อยูในพื้นท่ีอําเภอไทรนอย และอําเภอปากเกร็ด 
5. ดินชุดองครักษ อยูในพื้นท่ีไทรนอย และอําเภอปากเกร็ด 
6. ดินชุดรังสิต อยูในพื้นท่ีอําเภอบางบัวทอง 
7. ดินชุดบางเลน อยูในพืน้ท่ีอําเภอบางบัวทอง  ไทรนอย   และอําเภอบางใหญ           

เนื่องจากจังหวัดนนทบุรีต้ังอยูบนฝงแมน้ําเจาพระยา      ซ่ึงมีสภาพพื้นท่ีและแหลงน้ํา
อุดมสมบูรณ  ราษฎรในจังหวัดนนทบุรีสวนใหญจึงประกอบอาชีพ เกษตรกรรม ไดแก  การทํานาขาวเจา 
การเพาะปลูกมะพราว  มะมวง มังคุด ฯลฯ ทําปศุสัตว และประมงนํ้าจืด นอกจากนี้มีการทําอุตสาหกรรม
หลายชนิด เชน อุตสาหกรรมบริการ อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุมหม อุตสาหกรรมแปรรูปไม   และ
อุตสาหกรรมในครัวเรือน เชนเคร่ืองจักรสาน สานแขงปลาทู เคร่ืองปนดินเผาปนหมอดิน  และปนกระถาง
ใสไมประดับ แตอยางไรก็ตามความเจริญทางธุรกิจ อุตสาหกรรม และการขยายตัวของเขตเมืองไดทําให
พื้นท่ีท่ีใชเพื่อการเกษตรกรรมลดนอยลงไปเปนจํานวนมาก  โดยเฉพาะใชพื้นท่ีทําธุรกจิเปนท่ีอยูอาศัย เชน 
สรางบานจัดสรรและคอนโดมิเนียม  ฯลฯ 
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  จากสถิติของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในป พ.ศ. 
2548P1 จังหวดันนทบุรีมีมูลคารวมผลิภัณฑจังหวดั (GPP.)   ณ ราคาประจําป   95,085   ลานบาท   มูลคา
ผลิตภัณฑเฉล่ียตอหวั (Per capita GPP.)  82,141 บาท จัดเปนลําดับท่ี  22 ของประเทศ และลําดับท่ี 6 ของ
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

การคมนาคมและขนสงการคมนาคมและขนสง  
  จังหวดันนทบุรีทางหลวงจังหวัด   และทางหลวงแผนดนิใชเดนิทางติดตอภายในจังหวัด
ใกลเคียงและกรุงเทพมหานครไดสะดวก แตมีปญหาในดานการจราจรติดขัดเปนอยางมาก  โดยเฉพาะ
ถนนสายหลักท่ีจะผานเขาออกระหวางจังหวัดนนทบุรี และกรุงเทพมหานคร 
  ปจจุบันการคมนาคมทางนํ้าเหลือนอย   เนื่องจากไปใชการสัญจรทางบกเปนสวนใหญ 
แตยังคงมีการสัญจรทางน้ําในแมน้ําเจาพระยา   ไดแก  การเดินทางโดยเรือดวนรับสงผูโดยสารระหวาง
จังหวดันนทบุรีกับกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงมีประชาชนนิยมใชพอสมควร  นอกจากนีย้ังมีการขนสงผลผลิต
การเกษตรทางน้ําอยูบาง เนื่องจากสะดวกและอัตราคาขนสงถูกกวาทางบก 

 

การสาธารณูปโภคการสาธารณูปโภค  
  ปงบประมาณ 2548 จังหวดันนทบุรี   มีสํานักงานการไฟฟานครหลวง 2 เขต คือเขต
นนทบุรีและเขตบางใหญ ปริมาณการใชไฟฟาท้ังส้ิน1,366.61 ลานกิโลวัตต/ช่ัวโมง  ซ่ึงสามารถใหบริการ
ประชาชนในทุกหมูบาน  และปงบประมาณ 2548  มีผูใชไฟฟา  ท้ังส้ิน  317,928  ราย 
  การศึกษา ในปการศึกษา 2548 ท้ังจังหวดัมีโรงเรียน 257 แหง ครู  7,532 คน นกัเรียน 
155,080  คน  (ไมรวมโรงเรียนประเภทอาชีวศึกษา   อุดมศึกษา   และจํานวนครูของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษานนทบุรี เขต 2  สังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชน) 
  การสาธารณสุข ในปงบประมาณ 2548   มีสถานพยาบาลประเภทบริการท่ัวไป    24 แหง  
และประเภทบริการเฉพาะโรค  4 แหง  มีแพทย 155 คน  ทันตแพทย 77 คน  เภสัชกร  92 คน  พยาบาล  
1,053 คน และผูชวยพยาบาล  451 คน  สามารถใชบริการทั้งผูปวยในและผูปวยนอกไดถึง 3,605,444 ราย   
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สถานที่ที่นาสนใจสถานที่ที่นาสนใจ  
  ในเขตอําเภอเมืองนนทบุรี 
วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร เปนพระอารามหลวงช้ันโท ชนิดวรวิหาร 

 ต้ังอยูที่ซอยเฉลิมพระเกียรติ 15 เปนพระอารามหลวง ต้ังอยูริมฝงตะวันตก
ของแมนํ้าเจาพระยา รัชกาลที่ 3 ทรงสรางขึ้นเพ่ือถวายพระอัยกา พระอัยกีและ
สมเด็จพระราชชนนี    สถาปตยกรรมในวัดที่นาสนใจไดแก   พระอุโบสถ หลังคา
มุงดวยกระเบื้องรางดินเผาชนิดกาบกลวยไมเคลือบสี   ถือปูนทับแนวทําเปนลอน
ลูกฟูกแบบเกงจีน หนาบันประดับดวยกระเบื้องเคลือบสี สลับลวดลายใบดอกพุดตาน กระจังฐานพระ ชอฟาใบระกา 

ประดับดวยกระเบื้องเคลือบสีสลับลายจากประเทศจีน   ผนังดานในเขียนสีลายพุมขาวบิณฑกานแยง  มีชอดอกพุดตาน
ภายใน เพดานลายฉลุปดทอง ซุม ประตูหนาตางประดับลายปูนปนรูปใบและดอกพุดตาน พ้ืนประดับกระจก 

วัดเขมาภิรตาราม  ต้ังอยูบนฝงตะวันออกของแมนํ้าเจาพระยา ในเขตตําบลสวนใหญ  หางจากตัวเมืองมาทางดานใต
ประมาณ 2 กิโลเมตร  ดานหนาของวัดติดริมฝงแมนํ้า   สวนดานหลังติดถนนพิบูลสงคราม  เปนพระอารามหลวงช้ันโท
ชนิดราชวรวิหาร สรางขึ้นในสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนภายในวัด  มีพระมหาเจดีย สูง 30 เมตร  ต้ังอยูดานหลังโบสถ บรรจุ
พระบรมสารีริกธาตุ พระประธานเปนพระพุทธรูปหลอเกาแก  ศิลปะสมัยอยุธยา 
วัดปราสาท   มีภาพจิตรกรรมฝาผนังที่เกาที่สุด ฝมือชางช้ันสูงสวยงามมากสรางในสมัยสมเด็จพระนารายณมหาราช 

หนาบันพระอุโบสถเปนไมสักสลักรูปนารายณทรงครุฑ (ปจจบุันตัวครุฑถูกขโมยไปแลว) เครื่องบนเปนไมสักประดับ
ดวยรวยมอญ (ตัวไมแกะสลักที่ทอดตัวลงมาบนหัวแปตอนหนาจั่ว เปนศิลปะ
มอญ) ตรงหุนนก (สามเหล่ียม ขางรวยมอญ) เปนรูปราชสีหและคชสีห  ลักษณะ
ทางสถาปตยกรรมเปนโบสถแบบมหาอุดไมมีการเจาะฝาผนังเลย ฐานพระอุโบสถ
เปนแบบตกทองชางหรือทองสําเภา (การสรางโบสถแบบตกทองชางน้ัน  สามารถ
อธิบายไดดวยเหตุผลทางสถาปตยกรรม  คือเมื่ออากาศรอน ความรอนจะลอยตัว
ขึ้นสูงอากาศเย็นจะพัดเขาแทนที่ไดสะดวก) 
 

วัดชมภูเวก  ต้ังอยูริมถนนสายสนามบินนํ้า-นนทบุรี ซอยนนทบุรี 33  ตําบลทาทราย ช่ือวัดมาจากที่ต้ังที่อยูบนเนินสูง 
มีความเงียบสงบจึงเรียกวาวัดชมภูวิเวกตอมาเหลือเพียงวัดชมภูเวกชาวมอญในสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลายเปนผูสรางขึ้น
ประมาณพ.ศ. 2300  จิตรกรรมฝาผนังในโบสถหลังเกาเปนภาพพุทธประวัติและทศชาติ ประดิษฐานพระประธานสมัย
สุโขทัยและพระพุทธรูปยืน 2 องค   นอกจากน้ีบริเวณวัด ยังมีพระเจดียรามัญ เรียกวา “พระมุเตา” สรางโดยพระสงฆจาก
เมืองมอญเมื่อ พ.ศ.2460  สันนิษฐานวาภายในบรรจุพระบรมสารีริกธาตุ 

                                                                 
  วัดสังฆทาน ต้ังอยูที่ ตําบลบางไผ  สันนิษฐานวาเดิมช่ือวัดศาริโข  สรางขึ้น

ในราวสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลาย  โดยชางที่มีความชํานาญตามแบบลังกาวงศ
ในสมัยกรุงสุโขทัย สิ่งท่ีนาสนใจภายในวัด ไดแก "อุโบสถแกว" ซึ่งเปนที่
ประดิษฐานหลวงพอโต  
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ในเขตอําเภอปากเกร็ด 
  วัดปรมัยยิกาวาส 

    เกาะเกร็ด       

  สวนสมเด็จพระศรีนครินทร 
  วัดกู    จากทานํ้าปากเกร็ดเล้ียวซายเขาซอยวัดกูมาตามถนนสุขาประชาสรรค ผาน

วัดบางพูดนอก   สวนทิพย  ระยะทางประมาณ  3  กิโลเมตร จะเห็นวัดกูอยูดานซายมือ
ต้ังอยูริมฝงแมนํ้าเจาพระยา   ตําบลบางพูด    ในซอยปากเกร็ด 3  บริเวณริมนํ้าหนาวัด
เปนจุดที่เรือพระที่น่ังของสมเด็จพระนางเจาสุนันทากุมารีรัตน พระมเหสีในรัชกาลที่ 5 
ประสบอุบัติเหตุเรือลมสิ้นพระชนมเรือพระที่น่ังของพระนางเจาสุนันทากุมารีรัตนที่
อับปางซึ่งชาวบานไดกูขึ้นมา  

  วัดชลประทานรังสฤษฏ 
  บานเคร่ืองปนดินเผามอญโบราณ บนเกาะเกร็ด 

                             ในเขตอําเภออ่ืน ๆ 
  อําเภอบางกรวย หอไตรกลางน้ํา ตลาดน้ําบางคูเวียง 
  อําเภอบางใหญ  วัดสวนแกว (พระพยอมกัลยาโน) 

 
          สัญลักษณประจําจังหวัด คือภาพหมอน้ําลายวิจิตรซ่ึงมีความหมายวาชาวจังหวัดนนทบุรี

มีอาชีพทําเคร่ืองปนดินเผา ซ่ึงยึดถืออาชีพ และมีช่ือเสียงมาชานาน 

  

คําขวัญจังหวัดคําขวัญจังหวัด  
 
 
 

พระตําหนักสงางาม  ลือนามสวนสมเด็จ 

เกาะเกร็ดแหลงดินเผา วัดเกานามระบือ 

เลื่องลือทุเรียนนนท  งามนายลศูนยราชการ 
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ประวัติผูเขียน 

ชื่อ – สกุล    นายนิราศ อะมีน ี

วัน เดือน ปเกิด    3  กุมภาพนัธ  2495 

ภูมิลําเนา    กรุงเทพมหานคร 

ประวัติการศึกษา    สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

     โรงเรียนพระแมมารีชาย   กรุงเทพมหานคร  2510 
     สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
     โรงเรียนนนทรีวิทยา   กรุงเทพมหานคร  2513 
     สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
     มหาวิทยาลัยรามคําแหง   กรุงเทพมหานคร  2519 

ประวตัิการทํางาน 
พ.ศ. 2520-2521    เจาหนาท่ีสถิติ 3  กองจัดเก็บขอมูลสถิติ   
     สํานักงานสถิติแหงชาติ 
พ.ศ. 2521-2525    นักสถิติ 4  กองจัดเก็บขอมูลสถิติ   
     สํานักงานสถิติแหงชาติ 
พ.ศ. 2525-2537    นักสถิติ 5  กองจัดเก็บขอมูลสถิติ  
     สํานักงานสถิติแหงชาติ 
     ปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหนวยปฏิบัติการสถิติท่ี 5 
พ.ศ. 2537-2541    นักสถิติ 6  กองจัดเก็บขอมูลสถิติ 
     สํานักงานสถิติแหงชาติ 
     ปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหนวยปฏิบัติการสถิติท่ี 8 
พ.ศ. 2541-2545    เจาหนาท่ีบริหารงานสถิติ 7   
     สํานักงานสถิติจังหวัดนนทบุรี สํานักงานสถิติแหงชาติ 
     ปฏิบัติหนาท่ีสถิติจังหวดันนทบุรี 
พ.ศ. 2545-ปจจุบัน   เจาหนาท่ีบริหารงานสถิติ 8 
     สํานักงานสถิติจังหวัดนนทบุรี  สํานักงานสถิติแหงชาติ 
     ปฏิบัติหนาท่ีสถิติจังหวดันนทบุรี 
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