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การศึกษานี้มวีตัถุประสงคเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการทองเที่ยว และทัศนคติที่

นักทองเที่ยวทีม่ีตอสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี และศึกษาถึงปจจยัที่มีอิทธิพลตอการเลือกเที่ยว
ชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีของนักทองเที่ยวชาวไทย ขอมูลที่ใชในการศึกษาไดจากการ
สัมภาษณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดนิทางเขามาทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหม จํานวน 400 ราย และ
ทําการวิเคราะหขอมูลที่เก็บรวบรวมไดโดยใชสถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะหดวยแบบจาํลอง 
โลจิต (Logit model)  

ผลการศึกษาพบวานักทองเทีย่วเปนเพศชายรอยละ 58.5  มีการศึกษาระดับปริญญาตรีรอย
ละ 55.25 มีอาชีพเปนพนกังานบริษัทเอกชน รอยละ 34  นักทองเทีย่วมีอายุเฉลี่ยคือ 31.27 ป และ
รายไดเฉลี่ยคอื 19,620 บาทตอเดือน นักทองเที่ยวสวนใหญพักอาศยัในจังหวดัเชียงใหมนอยกวา 4 
วัน และประมาณรอยละ 50 ของนักทองเที่ยวใชรถยนตสวนตัวในการเดินทางในจังหวัดเชียงใหม 
นักทองเที่ยวสวนมากมีความเห็นวาราคาคาเขาชมที่เก็บในปจจุบันสูงเกินไป โดยเสนอวาควรเกบ็
คาเขาชมของเด็กต่ํากวา 51 บาท และของผูใหญควรเก็บในชวง 51-100 บาท จากกลุมตัวอยาง
ทั้งหมดมีนกัทองเที่ยวเพียงรอยละ 18.75 ที่เคยไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี และมี
นักทองเที่ยวเพียงรอยละ 7.5 ที่เดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีในการเดินทาง
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มาครั้งนี้ นักทองเที่ยวเกือบทั้งหมดใชรถยนตสวนตวัเปนพาหนะในการเดินทางไปทองเที่ยวสวน
สัตวเชียงใหมไนทซาฟารี สวนกิจกรรมที่นักทองเที่ยวสวนใหญช่ืนชอบมากที่สุดคือ การเที่ยวชม 
ซาวันนา ซาฟารี (Savana Safari) 

ผลการวิเคราะหขอมูลดวยแบบจําลองโลจิตพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยมีแนวโนมที่จะ
เลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากขึ้นถา นกัทองเที่ยวมีรายไดสูงขึ้น มีการศึกษาสูงขึ้น 
มีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหมยาวนานขึน้ มีความชอบในการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
เดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหมในลักษณะเปนกลุมหรือมากับครอบครัว มีความเห็นวาราคา
คาเขาชมเหมาะสม และใชรถยนตสวนตวัในการเดนิทางในจังหวดัเชยีงใหมเปนหลัก ซ่ึงปจจยั
ดังกลาวเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว สวนอิทธิพลของอายุของนักทองเที่ยวไมเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตัง้ไว กลาวคือนักทองเที่ยวมแีนวโนมที่จะเลือกเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนท
ซาฟารีนอยลงหากมีอายุมากขึ้น สําหรับปจจัยทีไ่มมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ เพศของนักทองเที่ยว 
หมายความวาเพศของนักทองเที่ยวไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนท
ซาฟารี ในการทดสอบความเที่ยงตรงในการพยากรณนั้นพบวา แบบจําลองโลจิตสามารถพยากรณ
ไดถูกตองรอยละ 94.25  
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ABSTRACT 
 

The objectives of this study were to investigate Thai tourists’ behavior in traveling and 
their attitude towards Chiang Mai Night Safari Zoo (CMNSZ), and to determine the factors that 
affect the decision to visit CMNSZ. The data used in this study were obtained from an interview 
of 400 Thai tourists who have traveled to Chiang Mai Province. Descriptive Statistics, and the 
Logit model were employed for the analysis. 

The results of the study showed that 58.5 per cent of the tourists were male, 55.25 per 
cent of them had bachelor’s degree and 34 per cent of them were private employees. The average 
age and average income were 31.27 years old and 19,620 baht per month respectively. Most of 
them stayed in Chiang Mai less than 4 days and a half of them used a private car to travel within 
Chiang Mai. Many of them thought that the current entrance fee was too expensive. They 
suggested that the fee for a child should be less than 51 baht and the fee for an adult should be 
between 51 to 100 baht. Only 18.75 per cent of the interviewed tourists had been to CMNSZ and 
7.5 per cent went to CMNSZ on this trip. Almost all of them used a private car to go to CMNSZ. 
Savana Safari was the most favorite zone of this subsample.  
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Based on the result from the Logit estimation, Thai tourists are more likely to visit 
CMNSZ if the tourists have higher income, have higher education level, spend longer time in 
Chiang Mai, prefer nature traveling, visit Chiang Mai with a group or family, agreed that the 
entrance fee is reasonable, and used a private car during the time they stayed in Chiang Mai. This 
result is consistent with the hypothesis. However, the effect of the age of tourists is not consistent 
with the proposed hypothesis. That is the probability of visiting CMNSZ will decrease if the age 
of tourists increases. The gender of Thai tourists is not statistically significant in this model. This 
implied that gender does not affect the decision to travel CMNSZ. The result from the validity 
test showed that the correct prediction of this model is 94.25 percent.  
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บทที่ 1  
บทนํา 

 
1. 1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 
        จังหวดัเชยีงใหมถือเปนศูนยกลางการทองเที่ยวของภาคเหนือเนื่องจากมีแหลง
ทองเที่ยวทีห่ลากหลาย เชน การทองเที่ยวประเภทธรรมชาติและชมสัตวไดแกการเที่ยวสวนสัตว 
สวนผีเสื้อ และปางชาง การทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดแก การทองเที่ยวเดนิปา การทองเที่ยวในอุทยาน
แหงชาติดอยสเุทพ-ปุย และอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร 
โบราณสถานและโบราณวัตถุ ไดแก พิพิธภัณฑ วัด คูเมอืง กําแพงเมือง นอกจากนีจ้งัหวัดเชียงใหม
ยังสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวในรูปของการจัดประชุมและนิทรรศการ เนื่องจากมส่ิีงอํานวยความ
สะดวกทางดานสนามบินนานาชาติและโรงแรมจํานวนมากในการรองรับผูเขารวมประชุม 

 ดวยความหลากหลายของทรัพยากรการทองเที่ยว สงผลใหในแตละปนั้นมีนักทองเที่ยวทั้ง
ชาวไทยและชาวตางชาติเดนิทางเขามาทองเที่ยวเปนจํานวนมาก ซ่ึงสามารถสรางรายไดใหกบั
จังหวดัเชยีงใหมเปนจํานวนมาก โดยสัดสวนรายไดทีม่าจากการทองเที่ยวคิดเปนเกือบรอยละ 50 
ของผลิตภัณฑประจําจังหวดั (Gross Provincial Product) ของจังหวดัเชียงใหม (ตารางที่ 1.1) จาก
การที่จังหวัดเชียงใหมมีความพรอมทั้งในดานสถานที่ทองเที่ยว ศิลปวัฒนธรรม สาธารณูปโภค
พื้นฐาน และสภาพเศรษฐกจิ จังหวัดเชียงใหมจึงเปนจงัหวัดที่มีความสําคัญเปนอันดับหนึ่งในเขต
พื้นที่ภาคเหนอืสําหรับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศตามแผนปฏิบัติราชการ 4 ป พ.ศ. 2548-
2551 ของสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกฬีา ซ่ึงแผนปฏิบัติราชการ
ดังกลาวมีเปาหมายในการปรับโครงสรางธุรกิจการทองเที่ยว การบริการ และการคาใหเปนตัว
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สรางงานสรางรายได และกระจายไปสูชุมชน จากแผนปฏบิัติราชการของ
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา สงผลใหจังหวัดเชยีงใหมไดกําหนดแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวดัเชยีงใหมแบบบูรณาการใหสอดคลองกับแผนปฏบิัติราชการดังกลาว โดยไดกําหนด
วิสัยทัศนใหจงัหวัดเชียงใหมเปน “นครแหงชีวิตและความมั่งคั่ง (City of Life and Prosperity)” และ
กําหนดพันธกจิหลักใหมีการมุงเนนการพัฒนาสงเสริมใหจังหวดัเชยีงใหมเปนเมืองทีพ่รอมตอการ
ลงทุนและการทองเที่ยว (Most Attractive City to Invest & to Visit) โดยมีการกําหนดเปาหมายของ
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การพัฒนาใหมีรายไดจากการทองเที่ยวในป พ.ศ. 2548 พ.ศ. 2549 และ พ.ศ. 2550 มูลคา 47,455 
ลานบาท 56,946 ลานบาท และ 71,183 ลานบาทตามลําดบั (สํานักงานจงัหวัดเชียงใหม, 2549) 
ตารางที่ 1.1  สัดสวนรายไดจากการทองเทีย่วตอผลิตภณัฑประจําจังหวดัของจังหวัดเชียงใหม  
         ป พ.ศ. 2539 - 2547 

ป 
ผลิตภัณฑประจําจังหวัด 1 

 (ลานบาท) 
รายไดจากการทองเที่ยว 2 

(ลานบาท) 

สัดสวนรายไดจากการทองเที่ยว
ตอผลิตภัณฑประจําจังหวัด 

(รอยละ) 
2539 80,651.24 21,006.29 26.05 
2540 84,733.70 21,388.37 25.24 
2541 81,082.10 23,140.78 28.54 
2542 76,669.00 34,045.18 44.41 
2543 72,588.00 37,368.04 51.48 
2544 76,042.10 37,729.44 49.62 
2545 85,306.40 37,514.12 43.98 
2546 89,410.10 38,290.92 42.83 
2547 93,540.20 45,066.88 48.18 

ท่ีมา :    1     สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2549)   
  2   การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  สํานักงานภาคเหนือเขต 1  (2549)  

 
เพื่อใหเปาหมายของการพัฒนาดังกลาวสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว จังหวดั

เชียงใหมจึงไดพยายามพัฒนาแหลงทองเทีย่วของจังหวดัใหสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย
และตางชาติใหเดินทางเขามาทองเที่ยว โดยไดมกีารสงเสริมใหนักทองเทีย่วมาเที่ยวชมยังแหลง
ทองเที่ยวที่มีอยูเดิมและพยายามสรางแหลงทองเที่ยวทีเ่ปนจุดขายใหมเพื่อชวยดึงดดูนักทองเทีย่ว
ใหเขามาทองเที่ยวมาขึ้น ซ่ึงสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีก็เปนหนึ่งในสถานที่ทองเที่ยวทีจ่ังหวดั
เชียงใหมใชเปนจุดขายใหมของการทองเที่ยว โดยโครงการกอตั้งสวนสัตวดังกลาวไดรับการ
สนับสนุนจากรัฐบาลนายกรฐัมนตรี พ.ต.ท.ดร. ทักษณิ ชินวัตร ซ่ึงไดเล็งเห็นถึงศักยภาพของ
โครงการดังกลาววาจะสามารถสรางรายไดใหแกจังหวดัเปนจํานวนมาก โดยโครงการกอสรางสวน
สัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมีวงเงินดําเนินงานรวมของโครงการจํานวน 1,155.9 ลานบาท ซ่ึงเปน
งบประมาณทีไ่ดจากการจัดสรรงบประมาณแผนดินป พ.ศ. 2546 พ.ศ. 2547 และ พ.ศ. 2548 
โครงการดังกลาวมีรายละเอยีดดังนี ้
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โครงการสวนสัตวกลางคืน เชียงใหมไนทซาฟารี (Chiang Mai  Night Safari Zoo) เปน
สวนสัตวกลางคืนแหงแรกของประเทศไทย ไดมกีารเริม่โครงการมาตั้งแตป พ.ศ. 2546 และไดเปด
อยางเปนทางการในเดือนกมุภาพันธ พ.ศ. 2549 โดยมุงหวังที่จะเปนแหลงทองเที่ยวใหมที่มีคุณภาพ 
และมาตรฐาน และกอใหเกดิการสรางรายได และการจางงานในจังหวัดเชยีงใหมและภูมิภาค สวน
สัตวเชียงใหมไนทซาฟารี ตั้งอยูในพืน้ที่ของอุทยานแหงชาติ ดอยสุเทพ-ปุย มีพื้นที่โครงการ
ทั้งหมด ประมาณ 625  ไร กิจกรรมภายในสวนสัตวประกอบไปดวย  การนํานักทองเที่ยวเที่ยวชม
สวนสัตวในรปูแบบของรถลาก (Tram) ในสองสวนดวยกัน สวนแรกจะเปนการชมสัตวปาในสวน 
ซาวันนา ซาฟารี (Savanna Safari) ซ่ึงเปนสัตวเทากีบและสัตวกนิพืช อาทิ ชาง ยีราฟ มาลาย เปนตน 
สวนที่ สองคือสวนเพรดเดเตอร พราวน (Predator Prowl) ซ่ึงเปนสตัวปาประเภทกินเนือ้ อาทิ สิงโต 
เสือ หมีควาย สุนัขจิ้งจอก ไฮยีนา เปนตน นอกจากการนั่งรถชมสัตวแลวนักทองเที่ยวยังสามารถ
เดินชมสัตวในสวนจังกาเทล (Jaguar Trail) ซ่ึงเปนการเดนิชมสัตวรอบๆ ทะเลสาบ สวอน เลค  ซ่ึง
มีการจัดแสดงสัตวตางๆไวโดยรอบ เชน สัตวจําพวกลิงลม เสือจากัวร และสัตวขนาดเล็กอีกหลาย
ชนิด อาทิ สุนขัปาเมนวูลฟ ฮิปโปแคระ และแมวดาว เปนตนก การชมสวนสัตวในแตละสวนจะใช
เวลาในการชมประมาณ 30 นาที โดยนักทองเที่ยวจะตองจายคาเขาชมในอัตราผูใหญ 250 บาทตอ
คน และเด็ก125 บาทตอคน ซ่ึงไมมีการลดราคาแมวาจะเดินทางมาเปนหมูคณะ โดยคาใชจายในการ
เขาชมสวนสัตวดังกลาวเปนราคาที่เหมารวมการเที่ยวชมสวนสัตวทั้ง 3 สวน การเดินทางไปยังสวน
สัตวเชียงใหมไนทซาฟารีสามารถเดินทางไดหลายวิธี เชน การใชยานพาหนะสวนตัว โดยเดนิทาง
ไปตามทางหลวงแผนดิน หมายเลข 121 ไปทางอําเภอหางดง ประมาณ 10 กิโลเมตร แลวเล้ียวขวา
ไปประมาณ 2 กิโลเมตร ก็จะถึงยังสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี หากนักทองเที่ยวไมมียานพาหนะ
สวนตัว นักทองเที่ยวสามารถใชบริการรถสองแถว (รถแดง) ที่ทางสวนสัตวจดัเตรียมไวบริการ
นักทองเที่ยว ซ่ึงรายละเอียดเสนทางการเดนิรถ จุดรับสงผูโดยสาร และรอบเวลาการเดินรถจะแสดง
ไวในภาพผนวก ข  
 ผูวิจัยคาดวาสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีจะชวยดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาทองเทีย่วใน
จังหวดัเชยีงใหมมากขึ้น และทําใหจังหวดัเชียงใหมมีรายไดจากการทองเที่ยวเปนไปตามแผนการที่
วางไว ดวยความสําคัญของสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีดังที่ไดกลาวไวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจที่
จะศึกษาถึงพฤติกรรมการทองเที่ยว ทัศนะคติของนักทองเที่ยวที่มตีอสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 
และศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี เพื่อที่จะ
ไดทราบถึงพฤติกรรมการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยว และทราบวานักทองเทีย่วคิดเห็นเชนไรตอ
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี ตลอดจนทราบวามีปจจยัอะไรบางที่ทําใหนกัทองเที่ยวเลือกเทีย่วชม 
___________________________________________________ 
ก สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที ่www.chiangmainightsafari.com    
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สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี เพื่อนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้ไปเปนแนวทางในการวางแผน 
ปรับปรุง ตลอดจนกําหนดกลยุทธในการดาํเนินงาน เพื่อชวยใหกจิการของสวนสัตวเชียงใหมไนท 
ซาฟารี สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเทีย่วไดดยีิ่งขึ้น เพื่อสรางความพึงพอใจสูงสุด
ใหกับนักทองเที่ยว อันจะเปนประโยชนแกการทองเที่ยวโดยรวมของจังหวดัเชยีงใหม และประเทศ
ไทย 
 
1.2 วัตถุประสงคในการศึกษา 
 

1)  เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการทองเที่ยว และทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอสวนสตัวเชียงใหม
ไนทซาฟารี  

2)  เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี  
 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

ทราบถึงพฤติกรรมการทองเที่ยว และทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอสวนสัตวเชยีงใหม
ไนซาฟารี และทราบถึงปจจยัที่มีอิทธิพลตอการเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี เพื่อนํา
ขอมูลไปเปนแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง ตลอดจนกําหนดกลยุทธในการดําเนินงานเพื่อชวย
ใหกจิการของสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว และ
เปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญของจังหวดัเชียงใหม  
 
1.4 ขอบเขตการวจัิย  
 

      การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจะทําการศึกษาถงึปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเที่ยวชม
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี โดยจะทาํการสุมตัวอยางจากนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามา
ทองเที่ยวในจงัหวัดเชียงใหม ในชวงเดือนพฤษภาคมถงึเดือนมิถุนายน พศ. 2549 ซ่ึงผูวิจัยไดเลือก
บริเวณสถานีขนสง สถานีรถไฟ และทาอากาศยาน ของจังหวดัเชยีงใหมเปนที่เก็บขอมูล โดยการ
เก็บขอมูลที่สถานีรถไฟนั้นไดทําการเก็บขอมูลในชวงหลังจากวันที ่ 18 เดือนมถุินายน เนื่องจาก
กอนหนานั้นทางการรถไฟแหงประเทศไทยไดงดใหบริการในเสนทาง กรุงเทพมหานคร – 
เชียงใหม เนื่องจากปญหาน้ําทวมครั้งใหญในบริเวณพื้นที่จังหวัดอตุรดิตถ รางรถไฟจึงชํารุด
เสียหายไมสามารถใชการไดสงผลใหรถไฟไมสามารถสัญจรผานพื้นทีด่ังกลาวได และการรวบรวม
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ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไมนับรวมนกัทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในจงัหวดัเชียงใหมดวย
ยานพาหนะสวนตวั เนื่องจากเปนการยากที่จะรวบขอมลูจากนักทองเที่ยวกลุมดังกลาว และถึงแมจะ
สามารถรวบรวมขอมูลได ขอมูลเหลานั้นก็อาจจะไมเปนตัวแทนที่ดีของประชากร  

 
1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 
 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดใหความหมายของนกัทองเที่ยว นกัทัศนาจร และผูมา
เยือน ดังนี้   

“นักทองเที่ยว” (Tourist)   หมายถึงผูที่เดินทางไปอยูในสถานที่อันมิใชที่พํานักถาวรของ
ตน ซ่ึงเปนการเดินทางไปอยูช่ัวคราวตั้งแต 24 ชั่วโมงขึ้นไป (มีการคางคืนอยางนอย 1 คืน) แตไม
เกิน 90 วนั เปนการเดินทางไปโดยสมคัรใจดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่มิใชการไปประกอบ
อาชีพหรือหารายได โดยผูโดยสารที่แวะพกัเพื่อตอยานพาหนะก็จะไมนับวาเปนนักทองเที่ยว 

“นักทัศนาจร” (Excursionist)   หมายถึงผูที่เดินทางไปอยูในสถานทีอั่นมิใชที่พํานกัถาวร
ของตน ซ่ึงเปนการเดินทางไปอยูชั่วคราว ในระยะเวลาสั้นๆ ไมถึง 24 ช่ัวโมง (ไมไดคางคืน) และ
เดินทางไปโดยสมัครใจ ดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตามมิใชการไปประกอบอาชีพหรือหารายได โดย
ผูโดยสารที่แวะพักเพื่อตอยานพาหนะกจ็ะไมนับวาเปนนักทองเที่ยว  

 “ผูมาเยือน” (Visitor)   หมายถึงผูที่เดินทางเขามา โดยจําแนกเปนนกัทองเที่ยวหรือเปนนัก
ทัศนาจรก็ไดตามแตจะตรงกบัคุณสมบัติหรือนิยามในขอใด 

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดใหความหมายของนักทองเที่ยวชาวไทยวาหมายถึง  ชาวไทยที่
เดินทางจากถิ่นพํานักถาวรของตน เพื่อเขามาในจังหวดัเชียงใหม ดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตาม และ
เปนการเดนิทางเขามาโดยความสมัครใจ ซ่ึงอาจเปนการเดินทางเขามาในเชยีงใหมอยางชั่วคราว ไม
ถึง 24 ช่ัวโมง (ไมไดคางคนื) และตั้งแต 24 ชั่วโมงขึ้นไป (มีการคางคืนอยางนอย 1 คืน) ก็ได ทั้งนี้ผู
ที่ผานเขามาในจังหวัดเชยีงใหมเพื่อแวะเปลี่ยนยานพาหนะจะไมนับวาเปนนักทองเที่ยว ซ่ึง
ความหมายดังกลาวตรงกับคาํวาผูมาเยือนทีก่ารทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดใหคํานยิามไว      
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บทที่ 2 
กรอบแนวคดิทางทฤษฎี แบบจําลองทางเศรษฐมติิ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 ทฤษฎีท่ีใชเปนแนวทางในการศึกษา 
  

ทฤษฎีอุปสงค (Demand Theory) 
Wilson (1996 : 134) ไดใหคํานิยามวา อุปสงค (demand)   หมายถึงปริมาณของสินคาหรือ

บริการที่ผูบริโภคตองการที่จะซื้อ และมีความสามารถที่จะซื้อ ณ ระดับราคาตางๆ ในระยะเวลา
หนึ่งๆ ตามคํานิยามขางตนจะเหน็วา อุปสงคจะตองมีองคประกอบที่สําคัญ คือ 
 ประการแรก ผูบริโภคจะตองมีความสามารถที่จะซื้อ (able to make a purchase) นั่นคือ
ผูบริโภคจะตองมีเงินเพยีงพอที่จะซื้อสินคาหรือบริการนัน้ๆ 
 ประการที่สอง ผูบริโภคจะตองมีความเตม็ใจที่จะจาย (willing to make a purchase) 
กลาวคือการทีผู่บริโภคเลือกซ้ือสินคาใดสินคาหนึ่งนัน้ ผูบริโภคจะตองมีความเต็มใจที่จะจาย
รายไดของตนไปเพื่อซ้ือสินคาหรือบริการนั้น  
 ประการสุดทาย การพิจารณาถึงอุปสงคนั้นจะเปนการพจิารณาถึงปริมาณความตองการซื้อ 
ณ ระดับราคาตางๆ ในชวงเวลาหนึ่งๆ กลาวคือ อุปสงคในสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่งในแต
ละระดับราคา และในเวลาที่ตางกันจะมปีริมาณที่ไมเทากัน ดังนั้น การพิจารณาถึงอุปสงคจึงเปน
การพิจารณา ณ ระดับราคาใดราคาหนึ่ง และเวลาใดเวลาหนึ่ง 
 อุปสงคของครัวเรือนหรือผูบริโภคคนใดคนหนึ่งสําหรบัสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งนัน้ จะ
เรียกวาอุปสงคสวนบุคคล (individual demand) เมื่อรวมอุปสงคสวนบุคคลของผูบริโภคทุกคน
สําหรับสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งเขาดวยกนัแลว ผลรวมที่ไดเรียกวา อุปสงคตลาด (market demand)
สําหรับสินคาชนิดนั้น หรือกลาวอีกนยัหนึ่งปริมาณรวมของสินคาที่ผูบริโภคตองการซื้อในตลาด ณ 
ราคานั้นนั่นเอง 
 กฎของอุปสงค (Law of Demand) กลาววา ภายใตขอสมมติวาปจจัยอ่ืนๆ ที่สงผลตอ
อุปสงคมีคาคงที่ (other –things being equal) ปริมาณอุปสงคของสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งจะมี
ความสัมพันธไปในทิศทางตรงกันขาม (ผกผัน) กับราคาสินคาชนิดนั้น กลาวคือ เมื่อราคาลดลง
ปริมาณอุปสงคจะเพิ่มขึ้นและเมื่อราคาสูงขึ้นปริมาณอุปสงคจะลดลง โดยสามารถเขียนในรูปแบบ
คณิตศาสตรไดดังนี ้
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ปริมาณ 

Qx  =  f (Px) 
 

 โดยที่  Qx หมายถึง ปริมาณความตองการซื้อสินคา x ของผูบริโภค 
             Px หมายถึง ระดับราคาของสินคา x 
 

 จากความสัมพันธของปริมาณความตองการซื้อสินคา x และ ระดับราคาของสินคา x  ที่มี
ทิศทางตรงกันขามกัน สงผลใหลักษณะทั่วไปของเสนอุปสงคเปนเสนทอดลงจากซายไปขวา และมี
คาความชันเปนลบ  ดังรูปที่ 2.1  

รูปที่ 2.1 เสนอุปสงค 
                                 
                                                                           
                                 
                                 
                                  
       Demand 
        
 
 การที่ปริมาณอุปสงคของสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งจะมีความสัมพันธไปในทิศทางตรงกัน
ขาม (ผกผัน) กับราคาสินคาชนดินั้นเปนผลเนื่องมาจากสาเหตุ 2 ประการดังนี ้
 1) ผลทางรายได ( Income Effect)   คือเมื่อราคาสินคาสูงขึ้น แตรายไดที่เปนตัวเงิน( money 
income ) ของผูบริโภคคงที่ ผูบริโภคจะสามารถซื้อสินคาไดในปริมาณที่นอยลง นั่นคือ รายไดที่
แทจริงของผูบริโภคลดลง ในทางตรงขาม เมื่อราคาสินคาลดลง ผูบริโภคสามารถซื้อสินคาได
จํานวนมากขึน้ นั่นคือรายไดที่แทจริงของผูบริโภคเพิ่มขึ้น 
 2) ผลทางดานการทดแทน (Substitution Effect)   คอืเมื่อราคาของสนิคาชนิดหนึง่สูงขึ้น 
ในขณะที่สินคาอื่นที่สามารถทดแทนสินคานี้ไดมีราคาคงที่ ผูบริโภคจะรูสึกวาสินคานี้มีราคา
สัมพัทธ (relative price) สูงขึ้น จึงซื้อสินคานี้นอยลง และหันไปซื้อสินคาอื่นเพื่อใชแทนสินคานั้น 
ในทางตรงขาม เมื่อราคาของสินคาลดลง ผูบริโภคจะซื้อสินคาอื่นนอยลง และหันมาซื้อสินคานี้มาก
ขึ้น 

ราคา 
P5 

P4 
P3 
P2 
P1 

Q5 Q4 Q3 Q2 Q1 
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 อุปสงคหรือปริมาณความตองการซื้อสินคาหรือบริการไมไดขึ้นอยูกับราคาของสินคาหรือ
บริการแตเพยีงอยางเดยีวเทานั้น แตยังขึ้นอยูกับปจจัยที่เปนปจจยัที่กําหนดอุปสงค(determinants of 
demand) อ่ืน ๆ ดวย ซ่ึงมีดังนี้คือ 
 1) ราคาสินคาที่เกี่ยวของ แบงเปน 2 ชนิดคอื 
 สินคาที่ใชทดแทนกนั (Substitution Goods) ซ่ึงหมายถึงสินคาที่ผูบริโภคสามารถใช
ทดแทนสินคาชนิดนั้นได เชน เนื้อหมูกบัเนื้อไก ชากบักาแฟ เปนตน ดังนั้นการที่ผูบริโภคจะซื้อ
สินคาชนิดใดมากนอยเพียงใดจะตองพิจารณาถึงราคาสินคาอื่นที่เกีย่วของดวย เชน ถาราคาเนื้อหมู
สูงขึ้นในขณะที่ราคาเนื้อไกคงเดิม ผูบริโภคจะซื้อเนื้อหมูลดลงแลวหันไปซื้อเนื้อไกเพิ่มขึ้น จะเห็น
ไดวาปริมาณการซื้อเนื้อไกเพิ่มขึ้นทั้งๆ ที่ราคาเนื้อไกคงเดิม เปนเพราะวาผูบริโภคบางรายหันมาซือ้
เนื้อไกแทนการซื้อเนื้อหมู จึงกลาวไดวาเมื่อราคาสินคาชนิดหนึ่งเพิ่มขึ้นจะทําปริมาณซ้ือสินคาอีก
ชนิดหนึ่งที่ใชแทนกนัไดเพิม่ขึ้นดวย แตถาราคาสินคาชนิดหนึ่งลดลง จะทําปริมาณซื้อสินคาอีก
ชนิดหนึ่งที่ใชแทนกนัไดลดลงดวย ดังนั้นความสัมพนัธของราคาและปริมาณซื้อของสินคาที่ใช
ทดแทนกันไดจะเปนไปในทศิทางเดียวกนั 
 สินคาที่ใชประกอบกนัหรือใชรวมกนั (Complementary Goods) ซ่ึงหมายถึงสินคาที่
ผูบริโภคตองใชรวมกันกับสินคาชนิดนัน้  เชน รถยนตกบัน้ํามันเชื้อเพลิง เปนตน  เมื่อราคารถยนต 
นอกจากปริมาณการซื้อรถยนตจะลดลงแลว ปริมาณความตองการซือ้น้ํามันเชื้อเพลิงก็อาจจะลดลง
ดวย ทั้งๆที่ราคาน้ํามันเชื้อเพลิงไมเปล่ียนแปลง ดังนัน้ความสัมพันธของราคาและปริมาณซื้อของ
สินคาตางชนิดที่ใชประกอบกนัจะเปนไปในทางตรงขาม 

2) รายไดของผูบริโภค รายไดของผูบริโภคเปนปจจยัสําคัญอยางหนึ่งที่กําหนดอุปสงค การ
พิจารณาความสัมพันธระหวางรายไดของผูบริโภคกับปริมาณความตองการซื้อสินคา สามารถแบง
สินคาออกเปน 2 ชนิด คือ 

สินคาปกติ (Normal Goods) ปริมาณซื้อสินคาปกติทั่วไปจะมีความสมัพันธโดยตรงกับ
ระดับรายไดของผูบริโภค กลาวคือถาผูบริโภคมีรายไดมากขึ้นอุปสงคในสินคาปกติจะเพิ่มขึน้ แต
ถาผูบริโภคมีรายไดลดลงอุปสงคในสินคาปกติจะลดลงดวย 

สินคาดอยคุณภาพ (Inferior Goods) สินคาบางชนิดเปนสินคาดอยคณุภาพในสายตา
ของผูบริโภค ปริมาณซื้อสินคาประเภทนี้จะมีความสมัพันธในทิศทางตรงขามกับระดับรายไดของ
ผูบริโภค กลาวคือเมื่อผูบริโภคมีรายไดเพิม่ขึ้นอุปสงคในสินคาประเภทนี้จะลดลง แตถาผูบริโภคมี
รายไดลดลงอปุสงคในสินคาประเภทนี้จะเพิ่มขึ้น สินคาเหลานี้ไดแก เครื่องสําอางราคาถูก ขาวสาร
คุณภาพต่ํา เสื้อโหล เปนตน 
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3) รสนิยมของผูบริโภค ซ่ึงหมายถึงความนิยมชมชอบในเรื่องตางๆ ของผูบริโภคคนใด
คนหนึ่ง ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง รสนิยมของบุคคลโดยทั่วไปจะมีลักษณะแตกตางกันตามอาย ุ อาชีพ 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ระดับการศึกษา และอิทธิพลของการโฆษณาเปนตน โดยปกติรสนิยมใน
สินคาชนิดตางๆ จะเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยและตามกาลเวลา รสนิยมของสินคาบางชนิดสามารถ
เปล่ียนแปลงไดงาย เชนเครือ่งแตงกาย เครื่องประดับ รองเทา เทปเพลง เปนตน ดังนั้นถาสินคาใด
อยูในสมัยนิยมอุปสงคในสินคาชนิดนัน้จะเพิ่มขึ้น แตถาสินคาชนิดใดลาสมัยอุปสงคในสินคาชนิด
นั้นจะลดลง 

4) จํานวนประชากร ซ่ึงหมายถึงจํานวนของประชากรในพื้นที่หนึ่งๆ ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง 
โดยทั่วไปเมื่อประชากรของสังคมหรือของประเทศมีจํานวนมากขึ้นความตองการในสินคาและ
บริการจะเพิ่มขึ้นดวย แตประชากรทีเ่พิ่มขึ้นนี้จะตองมีอํานาจซื้อดวยจึงจะกอใหเกิดอุปสงคใน
สินคา 

5) การคาดคะเนเหตุการณในอนาคต เปนปจจยัอยางหนึ่งทีก่ําหนดใหอุปสงคในสินคา
เปล่ียนแปลงไป เชน ถาผูบริโภคคาดคะเนวาราคาขาวสารในอนาคตจะสูงขึ้นผูบริโภคจะรีบซื้อ
ขาวสารในขณะนี้เพิ่มขึน้ อุปสงคของขาวสารในปจจุบนัจึงเพิ่มขึ้น ในทางตรงขามถาผูบริโภคคาด
วาราคาขาวสารในอนาคตจะลดลงผูบริโภคจะชะลอการซื้อขาวสารไวกอน อุปสงคของขาวสารใน
ปจจุบันจึงลดลง 

6) ฤดูกาล ปริมาณความตองการซื้อสินคาตางๆ ในแตละชวงเวลาจะแตกตางกันตามฤดูกาล 
เชน ในฤดูรอนอุปสงคของพัดลมและเครือ่งปรับอากาศจะเพิ่มสูงขึ้น ฤดูฝนปริมาณความตองการ
รมและเสื้อกันฝนจะมีมากขึน้ และในฤดหูนาวอุปสงคของเสื้อกันหนาว ครีมทาผวิ และเครื่องทํา
น้ําอุนจะมีมากขึ้น 

7) สภาพการกระจายรายไดในระบบเศรษฐกิจ ถึงแมวารายไดเฉลี่ยของประเทศจะเทากัน
แตถาโครงสรางการกระจายรายไดแตกตางกันปริมาณความตองการในสินคาก็จะแตกตางกันดวย 
ตัวอยางเชน ประเทศซาอุดอิาระเบียและสหรัฐอเมริกามีรายไดเฉลี่ยตอหัวสูงและใกลเคียงกัน แต
สภาพการกระจายรายไดแตกตางกนัมาก กลาวคือประชากรของประเทศซาอุดิอาระเบียสวนใหญยัง
ยากจน มีคนกลุมนอยเทานั้นที่รํารวยจากการเปนเจาของบอน้ํามนั ขณะที่ประชากรของ
สหรัฐอเมริกาสวนใหญเปนคนชนชั้นกลาง รายไดไมตางกันมากนัก ดงันั้นปริมาณความตองการซือ้
สินคาชนิดใดชนิดหนึ่งของทั้งสองประเทศยอมแตกตางกัน  

เมื่อปจจัยทีก่ําหนดอุปสงคไดเปล่ียนแปลงไปจะทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงของอุปสงคซ่ึงมี
อยู 2 ลักษณะ คือ  
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ราคา 

P1 
P2 

Q1 Q2 

a 
b 

ปริมาณ 
D1 

 1. การเปล่ียนแปลงปริมาณของอุปสงค (Change in Quantity Demanded)  
 เปนการเปลี่ยนแปลงอันเนือ่งมาจากราคาสินคาหรือบริการชนิดนัน้เปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงผล
ของการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจะเปนไปตามกฎของอุปสงคที่วา ปริมาณอุปสงคจะมีความสัมพนัธ
ในทิศทางตรงกันขามกับการเปลี่ยนแปลงของราคา กลาวอีกนยัหนึ่ง การเปลี่ยนแปลงปริมาณ
อุปสงคก็คือ การเคลื่อนที่จากจุดหนึ่งไปยงัอีกจุดหนึ่งบนเสนอุปสงคเดียวกัน ดังรูปที่ 2.2 
 

รูปที่ 2.2 การเปลี่ยนแปลงปริมาณของอุปสงค 
 
 
      
 
 
 
 

พิจารณาจากรปูที่ 2.2 สมมติวาเดิมราคาสนิคาอยู ณ ระดับ P1 ปริมาณความตองการซื้อจะ
เทากับ Q1  ตอมาราคาสินคาลดลงมาอยูที่ P2 ปริมาณซื้อจะเพิ่มขึน้เปน Q2 ซ่ึงจะเห็นไดจากการ
เคลื่อนยายจากจุด a ไปยังจุด b   บนเสนอุปสงคเดียวกัน          

 2. การเปล่ียนแปลงเสนอปุสงค (Change in Demand) เปนการเปลี่ยนแปลงของปริมาณซื้อ
ขณะที่ราคาของสินคาและบริการยังคงเทาเดิม การเปลี่ยนแปลงระดับอุปสงคเปนผลมาจากการ
เปล่ียนแปลงของปจจัยตางๆ ที่เปนตัวกําหนดอุปสงค (ยกเวนราคาสินคา) เชนรายได รสนิยมของ
ผูบริโภค ราคาสินคาอื่นที่เกี่ยวของ เปนตน 
 ผลแหงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนผลทาํใหเสนอุปสงคทั้งเสนเคลื่อนยายไปจากตาํแหนง
เดิม ถาผลการเปลี่ยนแปลงทาํใหระดับอุปสงคเพิ่มขึ้น เสนอุปสงคก็จะเคลื่อนยายไปทางขวามือ แต
ถาผลการเปลี่ยนแปลงทําใหระดับอุปสงคลดลง เสนอุปสงคก็จะเคลื่อนยายไปทางซายมือของเสน
อุปสงคเดิม ดังรูปที่ 2.3 
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ราคา 

ปริมาณ 

D1 
D2 

P1 

P2 

Q1 Q2 Q3 Q4 

a 

b 

a´ 
b´ 

รูปที่ 2.3  การเปลี่ยนแปลงเสนอุปสงค 
 

    
    
 
 
 
 
 
 พิจารณารูปที ่ 2.3 สมมติวา D1 คือเสนอุปสงคเดิมของผูบริโภคในการซื้อสินคาชนิดหนึ่ง 
ถาเดิมสินคาราคา P1 บาท ผูบริโภคจะซื้อสินคาในปริมาณ Q1 และที่ระดับราคา P2 ผูบริโภคจะซื้อ
สินคาในปริมาณ Q2 ตอมา สมมติวาผูบริโภคมีรายไดเพิ่มขึ้น(การเปลี่ยนแปลงตวักําหนดอุปสงค
โดยออม) ทําใหผูบริโภคสามารถซื้อสินคาไดมากขึ้น ณ ราคาสินคา P1 บาท ผูบริโภคจะซื้อสินคา
เพิ่มขึ้นเปน Q3 และหากราคา P2 บาทผูบริโภคจะซื้อเพิ่มขึ้นเปน Q4 เมื่อปริมาณซื้อเพิ่มสูงขึ้น ณ ทุก
ระดับราคาเชนนี้ จะเปนผลใหเสนอุปสงคใหมยายไปอยูทางขวาของเสนเดิม หรือยายจากเสน D1 
เปน D2 
 ในกรณีการทองเที่ยวมีผูใหคํานิยามเกีย่วกับอุปสงคของการทองเที่ยวดังนี้ หมอมหลวงตุย 
ชุมสาย (2527) ไดใหนิยามไววา “อุปสงคการทองเที่ยว” หมายถึง ความปรารถนาของคนที่จายเงิน
จํานวนหนึ่งเพือ่ซ้ือบริการทองเที่ยวสําหรบัการทองเที่ยว 
 ฉลองศรี พิมลสมพงษ (2542) ไดใหนิยาม “อุปสงคการทองเที่ยว” หมายถึง ความตองการ
ของนักทองเทีย่วที่จะเดินทางไปซื้อสินคาและบริการ หรือบริโภคผลิตภัณฑการทองเที่ยวใน
สถานที่ทองเที่ยว หรือจดุหมายปลายทางการทองเที่ยวของตน โดยนักทองเทีย่วจะตองมีความ
ตองการ อํานาจซื้อ และมีความเต็มใจทีจ่ะจายเงินซื้อสินคาและบริการที่กําหนดในระยะเวลานัน้ๆ 
โดยปริมาณสนิคาและบริการที่เพิ่มขึ้นหรอืลดลงยอม หมายถึง การเพิ่มขึ้นหรือลดลงของอุปสงค
การทองเที่ยว 
 อุปสงคการทองเที่ยวมีความสําคัญ เนื่องจากอุปสงคการทองเที่ยวเปนตัวผลักดนัสําคัญที่
ทําใหเกิดการซื้อขายสินคาทั่วไปและสินคาทองเที่ยวอยางอื่นๆ โดยเฉพาะธุรกิจยอยที่เปน
องคประกอบสําคัญของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เชน โรงแรม บริษัทนําเที่ยว สายการบิน โดย
อุปสงคของการทองเที่ยวจะชวยเพิ่มรายไดใหแกทองถ่ินซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาทองถ่ินในรูปแบบ
ตางๆ และกอใหเกิดความเจริญกาวหนาของทองถ่ิน  
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 ปจจัยท่ีทําใหเกิดอุปสงคการทองเที่ยว 
การเดินทางทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของวถีิชีวิตของสังคมปจจุบัน ปจจัยสําคัญที่ทาํใหเกิด

อุปสงคการทองเที่ยว ไดแก 
 1. ปจจัยผลักดัน ไดแก ความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยี การสรางบานแปลงเมือง 
การมีรายได อาชีพ และชวีิตมีความเปนอยูที่ดีขึ้น การมีเวลาวางเพิม่มากขึ้น การพัฒนาทางดาน
คมนาคมขนสง การสื่อสาร ตลอดจนการแลกเปลี่ยนดานตางๆ ในยคุโลกาภิวัฒน ซ่ึงปจจัยตางๆ
เหลานี้จะชวยเพิ่มอุปสงคการทองเที่ยวใหสูงขึ้น 
 2. ปจจยัดึงดดู ไดแก ความพรอมของอุปทานการทองเที่ยว ทรัพยากรการทองเที่ยว ราคา
ของการทองเที่ยว กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เมื่อปจจัยตางเหลานี้เอื้ออํานวย
ตอการทองเที่ยว นกัทองเที่ยวก็จะมีความตองการทองเที่ยวมากขึน้ สงผลใหอุปสงคของการ
ทองเที่ยวสูงขึน้ 
 
2.2 แบบจําลองทางเศรษฐมติ ิ
 
 เนื่องจากการศกึษาถึงปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลอืกเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารี นั้นนักทองเทีย่วที่เปนกลุมตวัอยางจะตองเผชิญกับทางเลือกเชิงคุณภาพ 2 ทางเลือก
(binary choice) คือการตัดสินใจเลือกเทีย่วชม หรือไมเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี 
ตัวแปรตามในการศึกษาครั้งนี้จึงมีลักษณะเปนตัวแปรหุนที่มีคาเปน 1 หรือ 0 เมื่อตัวแปรตามมี
ลักษณะดังกลาว การจะประมาณคาของตวัแปรตามในลักษณะเชนนี้อาจจะทําไดโดยใชแบบจําลอง 
แบบจําลองความนาจะเปนเชงิเสน (Linear Probability Models) แบบจําลองโลจิต (Logit Models) 
และแบบจําลองโพรบิต (Probit Models) (Studenmund, 2001 : 434)  
 Ramanathan (2002) กลาวถึงการวัดคาของตัวแปรตามจากแบบจําลองทั้ง 3 ที่ไดกลาวมา
ขางตนวา จะพิจารณาคาของตัวแปรตามในลักษณะของคาความนาจะเปนที่จะเกิดเหตุการณนั้นๆ 
ซ่ึงมีคาความนาจะเปนอยูในชวง 0 ถึง 1 ซ่ึงในที่นี้ก็คอืความนาจะเปนที่นักทองเที่ยวจะตดัสินใจ
เลือกเที่ยวชม หรือไมเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี แตแบบจําลองที่ไดมีการใชกนั
อยางแพรหลายมีเพยีง 2 แบบจําลอง คือ แบบจําลองโลจิต และแบบจําลองโพรบิต สวนแบบจําลอง
ความนาจะเปนเชิงเสนนัน้ไมไดรับความนิยมในการนํามาใช เนื่องจากแบบจําลองความนาจะเปน
เชิงเสนมีจุดออนอยูหลายประการ ซ่ึงพอจะรวบรวมมาไดดังนี ้
 ประการแรก ถาใชแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน ซ่ึงมีรูปสมการ คือ xaY β+=

^
 ใน

การประมาณคาตัวแปรตาม จะทําใหคาพยากรณ หรือ 
^
Y  มีคานอยกวา  0 หรืออาจมีคามากกวา 1 
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ซ่ึงอาจจะไมไดอยูในชวง 0  ถึง 1 ซ่ึงไมตรงกับขอเท็จจริงที่ตัวแปรตามนั้นเปนคาความนาจะเปนที่
มีคาระหวาง 0 ถึง 1 ดังรูปที่ 2.4 (Studenmund, 2001 : 436)  
 

รูปท่ี 2.4  คาพยากรณของแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน 

 
ที่มา : ดัดแปลงจาก Studenmund (2001)  
 
 ประการที่สอง เมื่อตัวแปรตามที่แทจริง (Y) มีไดเพยีง 2  คา คือ 0 กับ 1 คาคลาดเคลื่อนจึงมี
ไดเพยีง 2 คาดวย ซ่ึงทาํใหการแจกแจงของคาคลาดเคลื่อนไมใชการแจกแจงแบบปกติ ซ่ึงไม
สอดคลองกับเงื่อนไขของการวิเคราะหความถดถอย นัน่คือคาคลาดเคลื่อนตองมีการแจกแจงแบบ
ปกติ ดังนั้นจึงไมสามารถใชแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสนในการพยากรณตวัแปรตามที่มี
ลักษณะเชนนีไ้ด เนือ่งจากแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสนใชการประมาณคาตัวแปรตาม
เชนเดยีวกับการวิเคราะหความถดถอย คือ ทําโดยวิธีกําลังสองนอยที่สุดสามัญ (Ordinary Least 
Lquares) (Studenmund, 2001 : 436) 
 ประการที่สาม หากใชแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสนในการพยากรณตัวแปรตามจะทํา
ใหเกิดปญหา heteroskedasticity หรือคาความแปรปรวนของคาคลาดเคลื่อนไมคงที่ ซ่ึงไม
สอดคลองกับเงื่อนไขของการวิเคราะหความถดถอย คือคาแปรปรวนของคาคลาดเคลื่อน หรือ V(e) 
ตองคงที่ทุกคาของ X  (กัลยา วานิชยบัญชา, 2548 ) 
 ประการที่ส่ี คาสัมประสิทธิที่ไดจากการประมาณคาของแบบจําลองความนาจะเปนเชงิเสน 
นั้นจะไมมีประสิทธิภาพ (inefficient) (Ramanathan, 2002 : 529) และเมื่อคาสังเกต (x) มีคาสุดโตง 
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หรือ เกาะกลุมกันอยูตรงกลางจํานวนมากเกินไป คาสัมประสิทธิหรือคาความชันที่ประมาณไดอาจ
สูงหรือต่ํากวาความเปนจริง (ทรงศักดิ์ ศรีบุญจิตต, 2548) 
 ประการสุดทาย หากคาสังเกต (x) มีคาสุดโตง จะทําใหไมสามารถนําคา R2 ที่ไดจาก
แบบจําลองความนาจะเปนเชงิเสน มาใชพิจารณาถึงความสามารถของแบบจําลองที่จะอธิบายตวั
แปรตามไดดนีัก ทั้งนี้เนื่องจากคาของตวัแปรตามที่ไดจากการพยากรณโดยแบบจาํลองความนาจะ
เปนเชิงเสนอาจมีคาที่ไมอยูในชวง 0 ถึง 1 โดยเฉพาะถาคาของตัวแปรอิสระยิ่งมีคานอย หรือยิ่งมีคา
มากแลว คาพยากรณที่ไดยิ่งมีคาออกนอกชวง 0 ถึง 1 ดังนั้นคา R2 ที่ไดจึงมีคาต่ําไมสามารถ
นํามาใชพิจารณาได หรือหากนํามาพิจารณาก็เปนคาที่ไมถูกตองนัก (Studenmund, 2001 : 436) 
 จากเหตุผลที่กลาวมาขางตนแบบจําลองความนาจะเปนเชงิเสนจึงไมไดรับความนิยมใน
ปจจุบัน ซ่ึงแบบจําลองที่เปนที่นิยมใชกันทั่วไปไดแกแบบจําลองโพรบิต (Probit Model) และ
แบบจําลองโลจิต (Logit Model) หรือการวิเคราะหความถดถอยแบบโพรบิต และการวเิคราะห
ความถดถอยแบบโลจิสติค โดย ชัยวุฒิ ชัยพันธ (2542) กลาวถึงแตกตางของการวิเคราะหทั้งสองอยู
ที่การแจกแจงของตัวแปรตาม หากตัวแปรตามมีการแจกแจงแบบปกติ (normal distribution) ก็จะใช
การวิเคราะหความถดถอยแบบโพรบิตหรือแบบจําลองโพรบิต แตหากตัวแปรตามมีการแจกแจง
แบบโลจิสติคก็จะใชการวิเคราะหความถดถอยแบบโลจิสติค หรือแบบจําลองโลจิต  
 การวิจยัคร้ังนีไ้ดตั้งสมมติฐานวาตวัแปรตามไดมีการแจกแจงแบบโลจสิติค ดังนั้นในที่นี้จะ
กลาวถึงเฉพาะการวเิคราะหความถดถอยแบบโลจิสติค รายละเอียดของแบบจําลองโลจิตมี
ดังตอไปนี ้
  
 แบบจําลองโลจิต (Logit Model)  
 การวิเคราะหความถดถอยแบบโลจิสติค มีวัตถุประสงคและแนวคิดเหมอืนกับการวิเคราะห
ความถดถอยแบบปกติ คือเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ และนํา
สมการถดถอยที่ไดไปประมาณหรือพยากรณคาตัวแปรตาม เมื่อกําหนดคาตัวแปรอิสระ 
 กัลยา วานิชยบัญชา (2548) ไดเสนอวา ขนาดตัวอยางที่จะนํามาใชในการวิเคราะหการ
ถดถอยแบบโลจิสติค ควรมีจํานวนทีม่ากกวาขนาดตัวอยางทีใ่ชในการวิเคราะหความถดถอยเชิง
เสนแบบปกตทิั่วไป โดยจะตองใชจํานวนตัวอยาง (n) เทากับ pn 30≥  โดยที่ p หมายถึงจํานวนตวั
แปรอิสระ และการวเิคราะหการถดถอยแบบโลจิสติคมีเงื่อนไขที่สําคัญอยู 5 ขอดังนี ้
 1. ตัวแปรอิสระ X อาจเปนขอมูลชนิด dichotomous (มีได 2 คา) หรือเปนสเกลอันตรภาค 
(Interval Scale) และสเกลอตัราสวน(Ratio Scale) ก็ได 
 2. คาคาดหวังของคาคลาดเคลื่อนตองเปนศนูย หรือ E(e) = 0 
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 3. คาคลาดเคลื่อน ei  และ คาคลาดเคลื่อน ej  เปนอิสระกนั 
 4. คาคลาดเคลื่อน ei  และตวัแปรอิสระ Xi เปนอิสระกัน 
 5. ตัวแปรอิสระไมควรมีความสัมพันธกัน หรือไมควรเกดิปญหา multicollinearity 
 
การแจกแจงแบบสะสมของโลจิสติคแสดงไดดังรูปที่ 2.5 
 

รูปท่ี 2.5  การแจกแจงแบบสะสมของโลจิสติค 
 

 
ท่ีมา : J. S. Cramer (2003) 
 
  Cramer ไดเรียกเสนโคงนีว้า เสนโคงโลจิสติค (the logistic curve) และถาโอกาสในการ
เกิดเหตุการณ Y มีการแจกแจงแบบโลจิสติค โอกาสในการเกิด Y  สามารถแสดงไดดังนี ้

                                              Prob ( iY = 1)  = iX
iX

e
e

'

'

1 β

β

+  
         
             ( )iXβ′Λ=                    (1) 
 
โดยที ่  Λ ( • )  คือ ฟงกชันการแจกแจงสะสมแบบโลจิสติค (logistic cumulative distribution 
function) 
 จากแบบจําลองความนาจะเปน (probability model) 
 
           [ ]XYE  = 0[1− ( )XF β′ ]+ 1[ ( )XF β′ ]                                   (2) 
เราจะไดวา 

1 

0 X 

Y
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โดยที่ f (•)  คือ ฟงกชันความหนาแนน (density function) ซ่ึงคลองกับฟงกชันการแจกแจงสะสม 
(cumulative distribution) F  (• )  
ในกรณีของการแจกแจงแบบโลจิสติค (logistic distribuiton) 
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แทนคา (4) ลงใน (3) จะไดวา 
 

                                          
[ ]

=
∂

∂
X

XYE ( ) ( )[ ]βββ XX ′Λ−′Λ 1        (5) 

ซ่ึงคาที่ไดก็คือการเปลี่ยนแปลงของคาคาดหวังของตวัแปรตาม ( Y ) เมื่อตัวแปรอิสระ ( X ) ได
เปล่ียนแปลงไป (marginal effect) 
 สําหรับการคํานวณคา marginal effects หรือคาผลกระทบหนวยสุดทาย สามารถคํานวณได 2 
วิธีการ วธีิการแรกสามารถคํานวณคาผลกระทบหนวยสุดทายไดจากคาเฉลี่ยของขอมูลทั้งหมด 
สวนวิธีตอมาสามารถคํานวณคาไดจากการคํานวณคาผลกระทบหนวยสุดทายของกลุมตัวอยางแต
ละรายแลวหาคาเฉลี่ยของผลกระทบหนวยสุดทายของกลุมตัวอยางทั้งหมด ซ่ึงเมื่อใชกลุมตัวอยาง
จํานวนมากคาของผลกระทบหนวยสุดทายของทั้งสองวธีิการจะไดคาที่เทากัน แตหากจํานวน
ตัวอยางทีใ่ชในการวจิัยมีจํานวนนอยแลวคาที่ไดจากการคํานวณทั้งสองวิธีการจะมคีวามแตกตาง
กัน   ซ่ึงในปจจุบนันิยมทีจ่ะใชวิธีการคํานวณคาผลกระทบหนวยสุดทายจากการคํานวณคา
ผลกระทบหนวยสุดทายของกลุมตัวอยางแตละรายแลวหาคาเฉลี่ยของผลกระทบหนวยสุดทายของ
กลุมตัวอยางทัง้หมด (Greene, 2000 : 816)  
 ในการทดสอบสมมติฐานเพื่อทําใหทราบวาแบบจําลองที่สรางขึ้นสามารถนํามาใชอธิบาย
ตัวแปรตามไดอยางมีนัยสําคญัทางสถิติหรือไม สามารถทําไดโดยการพิจารณาจากคา likelihood 
ratio statistic หรือ LR ซ่ึงสามารถคํานวณไดดังนี ้
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)(2 rur LLLR −=  
 

โดยที่ urL  คือ คา log – likelihood เมื่อแบบจําลองไมมีขอจํากัด (unrestricted model) และ rL  คือ 
คา log – likelihood เมื่อแบบจําลองมีขอจํากัด (restricted model) ซ่ึงคา log – likelihood เมือ่
แบบจําลองไมมีขอจํากัด จะมีคามากกวา คา log – likelihood เมื่อแบบจําลองมีขอจํากัด ดังนั้นคา 
likelihood ratio statistic จึงมีคาเปนบวกเสมอ และจะมีการกระจายแบบไคสแคว ที่มี degree of 
freedom (DF) เทากับ q ตัว โดยที่ q คือ จํานวนตัวแปรอิสระ ดังนั้นเมื่อตองการทดสอบวา
แบบจําลองทีส่รางขึ้นสามารถอธิบายตัวแปรตามไดหรือไมจะตองตั้งสมมติฐานเพื่อใชในการ
ทดสอบคือ Ho : แบบจําลองไมสามารถอธบายตัวแปรตามได และ Ha : แบบจําลองสามารถอธิบาย
ตัวแปรตามได และพิจารณาที่คาสถิติ LR  หากคาสถิติ LR  มีนัยสําคัญ ณ ระดับนัยสําคัญที่
กําหนด เชน 0.01  0.05 และ 0.1 ก็แสดงวาเปนการปฎิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) ซ่ึงหมายความวา 
แบบจําลองทีส่รางขึ้นสามารถอธิบายตัวแปรตามไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (Wooldridge, 2003 : 
559 อางจาก ปยะลักษณ พุทธวงศ, 2549)  
 สวนการแปรผลที่ไดจากแบบจําลองโลจิต จะพิจารณาคาสัมประสิทธิ์ที่คํานวณโดยวิธี
ภาวะความควรจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood Estimation)  และคา standard error โดยคา
สัมประสิทธิ์จะเปนคาที่ใชในการบอกทิศทางของผลกระทบของตัวแปรอิสระแตละตวั ( )ix ที่มีตอ
โอกาสในการเกิดเหตุการณ ( iy ) ถาคาสัมประสิทธิ์เปนบวกหมายความวาตัวแปรอิสระนั้นสงผล
ตอโอกาสที่จะเกิดเหตุการณเพิ่มขึ้น และตรงขาม ถาสัมประสิทธิ์มีคาเปนลบหมายความวาตวัแปร
อิสระนั้นสงผลตอโอกาสที่จะเกิดเหตุการณลดลง สวนคา standard error ของคาสัมประสิทธิ์ จะ
เปนตัวกําหนดคานัยสําคัญทางสถิติของตัวแปร ( )ix แตละตัวซ่ึงระดับนยัสําคัญจะบอกไดวาตัว
แปรนั้นๆ มีนยัสําคัญทางสถิติหรือไม  
 ในการพจิารณาถึงความสามารถของแบบจําลองในการพยากรณคาของตัวแปรตามหรือที่
เรียกวา Goodness-of-fit นั้น สามารถพิจารณาในเบื้องตนได 2 วิธีการ วิธีแรกสามารถพิจารณาจาก
รอยละที่แบบจําลองสามารถพยากรณไดถูกตองเมื่อเทยีบกับคาจริง โดยพิจารณาคาของตัวแปรตาม
จากการพยากรณใหเปน 1 หรือเกิดเหตุการณ เมื่อคาพยากรณมีคามากกวา 0.5 และจะพิจารณาให
เปน 0 หรือไมเกิดเหตุการณเมื่อคาพยากรณมีคานอยกวาหรือเทากับ 0.5 สวนวิธีที่สอง สามารถ
พิจารณาไดจากคา Pseudo R-squared ซ่ึงมีความหมายคลายกับคา R-squared ในการประมาณ
สมการถดถอยเชิงเสน ซ่ึงคา Pseudo R-squared สามารถคํานวณไดจาก 0/1 LLur−  โดยที่ urL คือ
คา log – likelihood เมื่อแบบจําลองไมมีขอจํากัด และ 0L  คือคา log – likelihood เมื่อแบบจําลองมี
เพียงคาคงที่เพยีงอยางเดียว ถาคาของ Pseudo R-squared เขาใกล 1 หมายความวาแบบจาํลอง
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สามารถอธิบายเหตกุารณไดดีมาก ตรงขามถาคา Pseudo R-squared มีคาเขาใกล 0 หมายความวา
แบบจําลองไมสามารถอธิบายเหตกุารณได (Wooldridge, 2003 : 560 อางจาก ปยะลักษณ พุทธวงศ, 
2549)  
 
2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  พรทิพย เธียรธีรวิทย (2542) ศึกษาเรื่องศกัยภาพของจังหวัดเชียงใหมในการเปนศูนยกลาง
ทางการทองเที่ยวในอนภุูมภิาคลุมน้ําโขง โดยทําการศกึษาจากขอมูลปฐมภูมิและทตุิยภูมิโดยขอมูล
ปฐมภูมิทําการสอบถามนักทองเที่ยวตางชาติ 200 ราย และผูประกอบธุรกิจเกี่ยวกบัการทองเที่ยว 30 
ราย สวนขอมูลทุติยภมูิเก็บรวบรวมจากเอกสารของหนวยงานของรัฐ ผลการศึกษาพบวา 
นักทองเที่ยวตางชาติรอยละ 40 เดินทางมาทองเที่ยวจังหวดัเชยีงใหมมากกวา 1 คร้ัง และการ
ทองเที่ยวจะเปนการชมทัศนยีภาพที่มีระยะเวลาพํานกั 2 – 3 วัน และจุดขายที่สําคัญของการ
ทองเที่ยวจังหวัดเชยีงใหม คอื แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและ
ศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งสิ้น 350 แหง นอกจากนั้น ยังมกีิจกรรมการทองเที่ยวทีจ่ัดเปนประจําทกุป
เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวดวย เชียงใหมยงัมีศักยภาพการทองเที่ยวในรูปของการประชุมนานาชาติ
ดวย เนือ่งจากมีโครงสรางขั้นพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวที่เพียงพอ
สามารถรองรับนักทองเที่ยวได เชน มีสถานที่พักแรม กวา 289 แหง จํานวน 16,050 หอง มีบริษัท
นําเที่ยวกวา 39 บริษัท และมีจํานวนรานคาของที่ระลึก 199 แหง รานอาหาร 165 แหง และมีระบบ
การคมนาคมทางบกและทางอากาศที่เชื่อมโยงกับจังหวดัอื่นๆ และประเทศเพื่อนบานไดด ี จากผล
การศึกษาดานศักยภาพการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมในเรื่องความดึงดูดใจพบวานักทองเที่ยว
ตางชาติใหคะแนนกับอัธยาศัยของคนเชียงใหมมากที่สุด ซ่ึงตรงกับความคิดเห็นของผูประกอบการ
ในจังหวดัเชียงใหม นักทองเที่ยวตางชาติประเมินดานการใหบริการของผูประกอบธุรกิจเกี่ยวกับ
สถานพักแรม บริษัทนําเที่ยวและรานขายของที่ระลึกวาอยูในเกณฑด ี โดยคะแนนสูงสุดเปนเรื่อง
ของความสุภาพของพนักงาน รองลงมาเปนการตอนรบัที่อบอุน และความรวดเร็วในการใหบริการ 
สวนประเด็นการบริหารจัดการเกี่ยวกับการบริการการทองเที่ยวของรัฐนั้น นกัทองเที่ยวและผู
ประกอบธุรกจิทองเที่ยวใหคะแนนสูงสุดกับการใหบริการของเครื่องบิน ท้ังในเรือ่งความสะอาด
และความเพียงพอในการใหบริการ ความเชื่อมโยงกับจงัหวัดอืน่และประเทศเพื่อนบาน สวนขอที่
ไดคะแนนต่ําสุดคือความไมเพียงพอในการรองรับและการจัดการเกี่ยวกับขยะและมลภาวะ ความ
สะอาดและความไมเพียงพอของหองสุขาในแหลงทองเทีย่วและในการขนสงทางรถไฟ งานวิจยันี้
ไดสรุปวา โครงการความรวมมือระหวาง 6 ประเทศในอนุภูมิภาคลุมน้ําโขงนั้น จังหวัดเชียงใหมมี
ศักยภาพพรอมที่จะเปนศูนยกลางการทองเที่ยวมากกวาประเทศอื่นๆ  จากงานวจิัยของ พรทพิย  
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เธียรธีรวิทย ทําใหทราบถึงศักยภาพในการรองรับนักทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม และทราบถึง
จุดขายที่สําคญัของจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงมงีานวิจยัที่ชวยเสริมขอมูลดานจุดขายของการทองเที่ยวของ
จังหวดัเชยีงใหม โดย สุพรรณา  หัสภาค (2545) ไดศกึษาปจจยัที่ดึงดดูนักทองเทีย่วชาวตางประเทศ
ใหมาทองเทีย่วจังหวัดเชียงใหม โดยทําการศึกษาจากจากนกัทองเทีย่วชาวตางชาตทิี่มาพักคางคืน
ในจังหวดัเชียงใหมจํานวน 180 ราย พบวา ปจจยัดานศลิปวัฒนธรรม เปนปจจัยอันดับแรกที่ดึงดดู
ใหเดนิทางมาทองเที่ยวจังหวัดเชยีงใหม รองลงมาคือ ปจจัยดานแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ปจจัย
ดานบริการและอัธยาศัยไมตรีของชาวเชียงใหม ปจจัยดานความปลอดภัย  ปจจยัดานคาใชจายต่ํา 
และ ปจจยัดานอื่นๆ ตามลําดับ  
 ในดานทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอจังหวัดเชียงใหม มีผูทําการศึกษาไวคือ สุรภี แพร
สกุล (2542) ไดศึกษาเรื่องทัศนคติของนกัทองเที่ยวตางชาติตอโครงการปรณรงคทองเที่ยวไทย ป 
พ.ศ. 2541-2542 ในจังหวัดเชียงใหม โดยใชแบบสอบถาม สอบถามกลุม นักทองเที่ยวชาวตางชาตทิี่
เดินทางมาจังหวัดเชียงใหม จํานวน 200 คน และบุคลากรปฏิบัติตามนโยบายการรณรงคสงเสริมป
การทองเที่ยวไทย ระดับเจาหนาที่ปฏิบัติงาน จํานวน 120 คน และในระดับผูบริหารของหนวยงาน 
จํานวน 30 คน สถิติที่ใชในการทกสอบ ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาไคสแคว และนาํมาผนวกกับ
ขอมูลจากการสัมภาษณ โดยผลการวิจยัพบวานกัทองเที่ยวที่ไดเดนิทางเขามาทองเที่ยวในประเทศ
ไทยและจังหวดัเชียงใหมไมไดเดนิทางมาเนื่องจากการประกาศเปนปรณรงคสงเสริมการทองเที่ยว
ไทย ป2541-2542 นักทองเที่ยวสวนมากเคยเดินทางมาประเทศไทยและในจังหวดัเชียงใหมมากอน
แลว โดยมีทัศนคติโดยรวมตอทรัพยากรการทองเที่ยว ขนบธรรมเนียมประเพณีชาวลานนา ชาวไทย
ภูเขา ส่ิงอุปโภค ตลอดจนอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราของไทยในขณะที่มาทองเที่ยวอยูในระดับทีน่า
พอใจเปนอยางมาก และงานวจิัยยังไดแนะนําถึงการพัฒนาการทองเที่ยวของไทยวาควรมีการ
ปรับปรุงพัฒนาดานการจดัการ โดยใหภาคเอกชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย และ
วิธีการดําเนนิงานใหมากขึ้น 

 ในดานปจจยัที่กําหนดคาใชจายในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวไดมีผูศึกษาไวคือ ปวีณา 
โทนแกว (2542) โดยไดศกึษาถึงปจจยัทีก่ําหนดรูปแบบการใชจายในการทองเที่ยวภายในประเทศ
ของคนไทย และไดคนพบวานักทองเที่ยวที่มีลักษณะทีแ่ตกตางกันจะมีการใชจายเงินในการ
ทองเที่ยวที่ตางกัน โดยศึกษาจากนกัทองเที่ยวชาวไทย จํานวน 900 ตวัอยาง จากแหลงทองเที่ยวทีม่ี
รายไดจากคาใชจายในการทองเที่ยวสูงสุด 6 อันดับแรกของประเทศ ซ่ึงไดแก กรุงเทพมหานคร 
เชียงใหม หาดใหญ นครราชสีมา กาญจนบรีุ และพัทยา ตามลําดับ โดยศึกษาความสัมพันธระหวาง
คาใชจายในการทองเที่ยวกับตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา อาชีพ รายได 
และระยะเวลาการพํานักเฉลีย่ของนักทองเที่ยว โดยทําการประมาณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธและ
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คาคงที่ โดยวธีิกําลังสองนอยที่สุด (Ordinary Lease Square : OLS) จากการวิเคราะหความสัมพันธ
ของคาใชจายเฉลี่ยในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยกับตวัแปรอิสระทั้ง 7 ตัวดังกลาว 
พบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอคาใชจายในการทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยที่
ระดับนยัสําคัญ 0.05 มี 5 ตัว ดังนี้ คือ เพศของนักทองเที่ยว กลาวคอื นักทองเทีย่วเพศหญิงจะมี
คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวมากกวาเพศชาย อายุมคีวามสัมพันธกับคาใชจายในการทองเที่ยว 
กลาวคือเมื่อนกัทองเที่ยวมีอายุมากขึ้นจะมคีาใชจายในการทองเที่ยวมากขึ้น การศึกษาของ
นักทองเที่ยว กลาวคือนกัทองเที่ยวที่มกีารศึกษาในระดับอนุปริญญาและปริญญาตรีจะมีคาใชจาย
ในการทองเทีย่วมากกวาระดับการศึกษาอืน่ๆ  อาชีพของนักทองเที่ยวพบวา นกัทองเที่ยวที่มีอาชพี
ลูกจางหรือพนักงานเอกชน อาชีพขาราชการหรือรัฐวสิาหกิจ อาชีพประกอบธรุกิจสวนตวัและ
อาชีพแมบานหรือทํางานในครอบครัวจะมคีาใชจายในการทองเที่ยวมากกวากลุมอาชีพอ่ืน ๆ และ
รายไดของนกัทองเที่ยวพบวา เมื่อนักทองเที่ยวมีรายไดเพิ่มขึ้นเขาจะมีคาใชจายในการทองเทีย่ว
เพิ่มขึ้นดวย 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวจิัย  

 
3.1 แหลงที่มาของขอมูลท่ีใชในการศึกษา 
 

ขอมูลที่รวบรวมเพื่อใชในการศึกษาวจิัยแบงเปน 2 ประเภทดังนี ้
1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยใชแบบสอบถามเพื่อสัมภาษณนักทองเที่ยวชาวไทยที่

เดินทางเขามาทองในจังหวดัเที่ยวในจงัหวดัเชียงใหม โดยแบบสอบถามจะมีคําถามที่ใชสําหรับ
รวบรวมขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการทองเที่ยว ทัศนะคติของผูตอบ
แบบสอบถาม และจะมีคาํถามที่เกี่ยวของกับปจจยัทีมี่อิทธิพลตอการเลือกตัดสินใจเลือกเทีย่วชม
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี  

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยรวบรวมคนควาจากตําราทางวชิาการ งานวิจยั และ
อินเตอรเน็ท เชน ขอมูลเบื้องตนของสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี และขอมูลที่ไดจากการทบทวน
วรรณกรรม และทฤษฎีตาง ๆ ที่ใชเปนแนวทางในการศกึษาวจิัยในครัง้นี้ 
 
3.2 การเลือกตัวอยาง (Sampling) 
 

การเก็บตวัอยางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช วิธีการสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบ
เจาะจง (proposive sampling) โดยจะทําการเก็บตัวอยางจํานวน 400 ตัวอยางจากนกัทองเที่ยวชาว
ไทยที่เดนิทางเขามาทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหม ซ่ึงจะเก็บตัวอยางที่บริเวณสถานีขนสงจํานวน 
130 ตัวอยาง สถานีรถไฟจํานวน 130 ตัวอยาง และทาอากาศยานของจังหวดัเชยีงใหมจํานวน 140 
ตัวอยาง 
 
3.3 วิธีการวิเคราะหขอมูล  
 

ขอมูลที่เก็บไดจากแบบสอบถามทั้งหมดจะถกูนํามาตรวจสอบความถูกตองและทําการ
วิเคราะหขอมูล ตามขั้นตอนตาง ๆ ดังนี ้
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1. นําแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตอง และความสมบูรณของขอมูล และคัด
แยกประเภทตวัแปรตามตวัแปรที่ใชศึกษา 

2. ตรวจใหคะแนนและลงรหัสขอมูลในแตละสวนของแบบสอบถาม 
3. ทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติแบบพรรณนา (descriptive statistics) ไดแก ความถี่ และ

รอยละ ในเรือ่งขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว และทัศนะ
คติของนักทองเที่ยวที่มตีอสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี โดยในเรื่องความพอใจของนักทองเที่ยวที่ 
มีตอบริการตางๆ ของสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีนัน้ จะทําการศึกษาโดยใหกลุมตัวอยางระบุ
คะแนน 1-5 ใหกับบริการดานตางๆ โดยที ่ 1 หมายถึง พอใจนอยที่สุด และ 5 หมายถึง พอใจมาก
ที่สุด แลวนําคะแนนทั้งหมดมาหาคะแนนเฉลี่ย โดยไดแบงระดับความพึงพอใจจากคะแนนเฉลีย่
ออกเปน 5 ระดับคือ 

ชวงคะแนน ระดับความสําคัญ 
4.21 – 5.00 มากที่สุด 
3.41 – 4.20 มาก 
2.61 – 3.40 ปานกลาง 
1.81 – 2.60 นอย 
1.00 – 1.80 นอยที่สุด 

 
 4. ทําการทดสอบสมมุติฐานของการศึกษาโดยทดสอบความสัมพันธของตัวแปรอสิระที่มี 
ผลตอตัวแปรตามโดยใชแบบจําลองโลจิตในการศึกษา เนื่องจากกลุมตวัอยางตองเผชญิกับทางเลือก
เชิงคุณภาพ 2 ทางเลือกคือการตัดสินใจเลือกเที่ยวชม หรือไมเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมไนท
ซาฟารี  ดังนั้นตัวแปรตามมีลักษณะเปนตัวแปรหุนที่มคีาเปน 1 หรือ 0 โดยสมมติใหความนาจะ
เปนของการตดัสินใจเลือกเที่ยวชมหรือไมเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารมีีรูปแบบ
ของการแจกแจงแบบโลจิสติก ซ่ึงเปน specified model ของ binary choice model และประมาณ
คาพารามิเตอรโดยใชวิธีภาวะนาจะเปนสูงสุด (maximum likelihood estimation)  
 
3.4 กรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา 
 

จากการศึกษาถึงทฤษฎีและงานวิจยัที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคดิใน
การศึกษาครั้งนี้โดยไดตั้งสมมติฐานวา การตัดสินใจเลอืกเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีนั้น
จะขึ้นอยูกับตวัแปรจํานวน 12  ตัว ดังตอไปนี้ 
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การตัดสินใจเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟาร ี =  f  ( FEMALE , AGE, I NCOME, EDU0, EDU1,                        

GROUP, LENGTH, NAT, PRICE, CAR ) 
           

 
สามารถเขียนในรูปความสมัพันธไดดังนี ้  

 
iiiii

iiiiii

CARPRICENATLENGTHGROUP
EDUEDUINCOMEAGEFEMALEY
εβββββ

ββββββ
+++++

++++++=

109876

543210 10  

 
โดยที ่
             Yi  คือ  การตัดสินใจเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีของนักทองเที่ยวคนที่ i 
              Yi     =   1 เมื่อนักทองเที่ยวคนที่ i ตัดสินใจเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชยีงใหมไนท
              ซาฟารีในการเดินทางครั้งนี้ 
  Yi    =   0 เมื่อนักทองเที่ยวคนที่ i ตัดสินใจไมเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชยีงใหมไนท
              ซาฟารีในการเดินทางครั้งนี้ 
            0β  คือ  คาคงที่ 
 1β - 10β  คือ  คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรตางๆ 
  FEMALEi   คือ เพศของนักทองเที่ยวคนที ่i 
  =  1 เมื่อเปนเพศหญิง 
  = 0 เมื่อเปนเพศชาย 
 AGEi  คือ จํานวนอายุของนักทองเที่ยวคนที่ i (ป)  
              INCOMEi   คือ ระดับรายไดของนักทองเที่ยวคนที่ i (หมืน่บาทตอเดือน)   
 EDU0i  คือ การที่นักทองเที่ยวคนที่ i มีการศึกษาต่ํากวาระดับอนุปริญญา (หรือ ปวส.) 
  =  1 เมื่อนักทองเทีย่วคนที่ i มีการศึกษาต่ํากวาระดับอนุปริญญา 
    (หรือ ปวส.)   
  = 0 อ่ืน ๆ  
 EDU1i  คือ การที่นักทองเที่ยวคนที่ i มีการศึกษาระดับอนุปริญญา หรือ ปริญญาตรี 
  =  1 เมื่อนักทองเทีย่วคนที่ i มีการศึกษาระดับอนุปริญญา หรือ 
    ระดับปริญญาตรี 
  = 0 อ่ืน ๆ            
 GROUPi  คือ การที่นักทองเที่ยวคนที่ i เดินทางมาทองเที่ยวในลักษณะเปนกลุม  
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                  หรือเดินทางมากบัครอบครัว                  
  =  1 เมื่อนักทองเทีย่วคนที่ i เดินทางมาทองเที่ยวในลักษณะเปนกลุม  
    หรือเดินทางมากับครอบครัว   
  = 0 อ่ืนๆ  
           LENGTHi   คือ ระยะเวลาการทองเที่ยวในจงัหวดัเชียงใหมของนักทองเที่ยวคนที่ i (วนั) 
           NATi  คือ รสนิยมในการชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติของนักทองเที่ยวคนที่ i 
  =  1 เมื่อนักทองเทีย่วคนที่ i ชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
  = 0 อ่ืนๆ 
          PRICEi   คือ ความเหน็เกี่ยวกับราคาคาเขาชมของนักทองเที่ยวคนที่ i 
  =  1 เมื่อนักทองเทีย่วคนที่ i รูสึกวาราคาคาเขาชมเหมาะสม 
  = 0  อ่ืนๆ 
           CARi คือ การที่นักทองเที่ยวคนที่ i ใชรถยนตสวนตัวในการเดนิทางในจังหวดัเชียงใหม 

              เปนหลัก  
  =  1 เมื่อนักทองเทีย่วคนที่ i ใชรถยนตสวนตวัในการเดินทางใน 

                                          จังหวัดเชียงใหมเปนหลัก  
  = 0 อ่ืนๆ 
 

3.5 สมมติฐานในการศึกษา 
 

การศึกษาปจจยัที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเที่ยวชมสวนสัตวเชยีงใหมไนท
ซาฟารี ไดตั้งสมมติฐานในการศึกษาดังนี ้

1. นักทองเที่ยวทีเ่ปนเพศหญิงมีแนวโนมที่จะมีความนาจะเปนที่จะตดัสินใจเทีย่วชม
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเที่ยวทีเ่ปนเพศชาย โดยอางอิงจากงานวิจยัของปวณีา 
โทนแกว (2542) ที่ศึกษาพบวา ความแตกตางทางเพศมอิีทธิพลตอการทองเที่ยว โดยนักทองเทีย่วที่
เปนเพศหญิงจะมีคาใชจายในการทองเที่ยวมากกวานกัทองเที่ยวเพศชาย ดังนั้นเพศหญิงมีความ
นาจะเปนที่จะตัดสินใจเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเทีย่วที่เปนเพศชาย 

2.  นักทองเที่ยวทีม่ีอายุมากมีแนวโนมที่จะมีความนาจะเปนที่จะตัดสินใจเที่ยวชม
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเที่ยวที่มีอายุนอยกวา ทั้งนี้เนื่องจากโดยสวนใหญ
แลวผูที่มีอายุมากจะมฐีานะและความมั่นคงในชีวิตมาก ทําใหมีความนาจะเปนที่จะตดัสินใจ
ทองเที่ยวมากกวาผูที่อายนุอยกวา และยังมีงานวิจยัของ ปวีณา โทนแกว (2542) ที่ศึกษาพบวา 
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นักทองเที่ยวทีม่ีอายุมากขึ้นจะมีคาใชจายในการทองเที่ยวมากขึ้น เมื่อนักทองเที่ยวมีการใชจายที่
มากขึ้น กม็ีโอกาศความนาจะเปนมากขึ้นที่นักทองเที่ยวจะตดัสินใจเทีย่วสวนสัตวเชียงใหมไนท
ซาฟารี 

3. เนื่องจากผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานวาสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีเปนสินคาปกติ 
(normal goods) ดังนั้นนักทองเทีย่วที่มีระดับรายไดสูงมีแนวโนมที่จะมีความนาจะเปนที่จะ
ตัดสินใจเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเทีย่วที่มีรายไดต่ํากวา ทั้งนี้
เนื่องจาก ผูที่มีรายไดสูงมอํีานาจซื้อหรือกําลังซื้อมาก ทําใหเขาตดัสินใจเทีย่วสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารีไดงายกวา 

4. นักทองเทีย่วที่มีระดับการศึกษาสูงมีแนวโนมความนาจะเปนที่จะตัดสินใจเทีย่วชม
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเที่ยวที่มกีารศึกษานอยกวา ทั้งนี้เนือ่งจาก การ
ทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีนัน้เปนการทองเที่ยวในลักษณะการทองเทีย่วเพื่อการ
เรียนรูและการเขาถึงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ซ่ึงนักทองเที่ยวที่มีระดบัการศึกษาสูงมี
แนวโนมที่จะประเมินมูลคาการทองเที่ยวในลักษณะนี้สูงกวานกัทองเทีย่วที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา 

5. นักทองเที่ยวทีเ่ดินทางมาเปนกลุมหรือเดนิทางมากับครอบครัวมีแนวโนมความ
นาจะเปนที่จะตัดสินใจเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเทีย่วที่เดินทางมาคน
เดียว ทั้งนี้เนื่องจากสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีนัน้ มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนแหลงทองเที่ยว
พักผอน เพื่อเสริมสรางความสัมพันธของสมาชิกในกลุมหรือในครอบครัว  

6.  นักทองเที่ยวทีม่ีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหมยาวนาน  มีแนวโนม
ความนาจะเปนที่จะตดัสินใจเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเที่ยวที่มี
ระยะเวลาการทองเที่ยวในจงัหวัดเชียงใหมส้ัน ทั้งนี้เนือ่งจากการทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนท
ซาฟารี เปนการทองเที่ยวในเวลากลางคนื ซ่ึงนักทองเที่ยวอาจตองพักคางคืนในจงัหวัดเชียงใหม 
นักทองเที่ยวทีม่ีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหมส้ันอาจไมสะดวกที่จะเทีย่วชมสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารี ดังนั้นนักทองเที่ยวทีม่ีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหมยาวนาน  จงึ
มีแนวโนมความนาจะเปนทีจ่ะตัดสินใจเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวา 

7. นักทองเที่ยวทีช่อบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ มีแนวโนมความนาจะเปนทีจ่ะ
ตัดสินใจเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเทีย่วที่ไมชอบทองเที่ยวเชิง
ธรรมชาติ ทั้งนี้เนื่องจากสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีไดตั้งอยูในเขตอุทยานแหงชาติดอยสุเทพ – 
ปุย ภายในสวนสัตวจึงเต็มไปดวยปาไม และการจัดแสดงสัตวในสวนที่ตองนั่งรถเขาไปชมก็ยังเปน
การจัดแสดงแบบปลอยใหสัตวอยูอยางอิสระ ไมมีกรงมาลอมรอบ การทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม
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ไนทซาฟารีจึงมีบรรยากาศใกลเคียงกับธรรมชาติจริง นักทองเที่ยวทีช่อบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติจึง
ตองการไปทองเที่ยวยังสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 

8. นักทองเที่ยวทีม่ีความเหน็วาราคาคาเขาชมเหมาะสมมีแนวโนมความนาจะเปนที่
จะตัดสินใจเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเที่ยวที่รูสึกวาคาเขาชมไม
เหมาะสม ทั้งนี้เนือ่งจากทฤษฎอุีปสงคกลาวไววาผูบริโภคทีม่ีเหตุผลจะตดัสินใจซื้อสินคาหรือ
บริการ โดยพจิารณาจากราคาของสินคาหรือบริการชนิดนั้น ๆ เปนหลัก เมื่อผูบริโภครูสึกวาราคา
เหมาะสมผูบริโภคก็จะตัดสนิใจซื้อสินคานั้น 

9.  เนื่องจากสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีตั้งอยูหางไกลจากตัวเมือง และเวลาในการ
ทองเที่ยวก็ยังเปนเวลากลางคืน การเดินทางไปทองเที่ยวอาจไมสะดวกนักหากไมมีรถยนตสวนตวั 
ดังนั้นนกัทองเที่ยวทีใ่ชรถยนตสวนตวัในระหวางทีพ่ํานกัอยูในจังหวัดเชียงใหมจึงมคีวามสะดวก
ในการเดินทาง และมีแนวโนมที่จะทองเทีย่วสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวา  
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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
ขอมูลที่ใชในการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจเลือกเทีย่วสวนสัตวเชยีงใหม

ไนทซาฟารีของนักทองเที่ยวชาวไทยไดจากการใชแบบสอบถามนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา
มาทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหมโดยศึกษาจากกลุมตวัอยางทั้งสิ้น 400 คน ซ่ึงเปนนักทองเที่ยวที่
เดินทางมาจังหวัดเชียงใหมคร้ังแรกจํานวน 27 ราย คิดเปนรอยละ 6.75 และเปนนักทองเทีย่วที่
เดินทางมาทองเที่ยวยังจังหวดัเชียงใหมซํ้าเปนจํานวน 373 ราย คิดเปนรอยละ 93.25 ซ่ึงจากการ
สํารวจขอมูลพบวามีนกัทองเที่ยวทีไ่มรูจกัสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีจํานวน 27 ราย คิดเปนรอย
ละ 6.75  รูจักสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีแตยังไมเคยไปจํานวน 298 ราย คิดเปนรอยละ 74.5 เคย
ไปเที่ยวสวนสตัวเชียงใหมไนทซาฟารีแตการมาทองเที่ยวครั้งนี้ไมไดไปจํานวน 45 ราย คิดเปนรอย
ละ 11.25 และการมาทองเที่ยวเชยีงใหมในครั้งนี้ไดไปเที่ยวที่สวนสตัวเชียงใหมไนทซาฟารีจํานวน 
30 ราย คิดเปนรอยละ 7.5 ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําเสนอในรูปของตารางประกอบการบรรยาย
ดังตอไปนี ้
 
4.1 ขอมูลท่ัวไปและพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเท่ียวท่ีเปนกลุมตัวอยาง 
 
 4.1.1 เพศ 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 ราย เปนเพศหญิง จํานวน 166 ราย คิด
เปนรอยละ 41.5 เปนเพศชายจํานวน 234 ราย คิดเปนรอยละ 58.5 (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.2 อายุ 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 20 – 30  ป จํานวน 199 
ราย คิดเปนรอยละ 49.75 รองลงมามีอายุระหวาง 31 – 40  ป จํานวน 91 ราย คิดเปนรอยละ 22.75 
อายุระหวาง 41 - 50 ป จํานวน 51 ราย คิดเปนรอยละ 12.75 อายุต่ํากวา 20  ป จํานวน 38 ราย คิดเปน
รอยละ 9.5  และอายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 5.25 (ตารางที่ 4.1) 
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 4.1.3 ภูมิลําเนา 
นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญมภีูมิลําเนาอยูในภาคเหนือ จํานวน 183 

ราย คิดเปนรอยละ 45.75 รองลงมามีภูมิลําเนาอยูในภาคกลาง จํานวน 150 ราย คิดเปนรอยละ 37.5 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จาํนวน 40 ราย คิดเปนรอยละ 10 ภาคใต จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 
4.25 ภาคตะวนัออก จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 22.25 และภาคตะวันตก จํานวน 1 ราย คิดเปน
รอยละ 0.25 (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.4 รายไดตอเดือน 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดตอเดือนอยูในชวง 10,001 – 
20,000 บาท จํานวน 159 ราย คิดเปนรอยละ 39.75 รองลงมามีรายไดตอเดือนมากกวา20,000 บาท 
จํานวน 113 ราย คิดเปนรอยละ 28.25  ชวง 5,000 -10,000 บาท จํานวน 76 ราย คิดเปนรอยละ 19 
และต่ํากวา 50,000 บาท จํานวน 52 ราย คิดเปนรอยละ 13 (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.5 อาชีพ 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพพนักงานบรษิทัเอกชน จาํนวน 
136 ราย คิดเปนรอยละ 34 รองลงมามีอาชีพนักเรยีนนกัศึกษา จํานวน 91 ราย คิดเปนรอยละ 22.75 
อาชีพประกอบธุรกิจสวนตวั จํานวน 78 ราย คิดเปนรอยละ 19.5 อาชีพขาราชการหรือพนักงาน
รัฐวิสาหกจิ จาํนวน 50 ราย คิดเปนรอยละ 12.5 อาชีพรับจาง จํานวน 28  ราย คิดเปนรอยละ 7 และ
อาชีพเกษตรกร จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 2 แมบาน  จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 1 เกษยีณอายุ
ราชการ 3 ราย คิดเปนรอยละ 0.75 และวางงาน จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 0.5 (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.6 การศึกษา 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 221 
ราย คิดเปนรอยละ 55.25 รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.จํานวน 93 ราย 
คิดเปนรอยละ 23.25 ระดับอนุปริญญาหรือปวส. จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ระดับปริญญา
โทหรือสูงกวา จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 7 และต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 20 ราย คิด
เปนรอยละ 5 (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.7  ลักษณะสถานที่ทองเที่ยวที่ชื่นชอบ 

ผูตอบแบบสอบถามในขอนีส้ามารถเลือกตอบลักษณะสถานที่ทองเที่ยวที่ช่ืนชอบได
มากกวา 1 ลักษณะ ผลการสํารวจพบวานักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญช่ืนชอบ
การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ จํานวน 254 ราย คิดเปนรอยละ 63.5 รองลงมาชื่นชอบการเที่ยวชม
ทิวทัศนในเมอืง(sight seeing) จํานวน 221 ราย คิดเปนรอยละ 55.25 ชื่นชอบการทองเที่ยวลักษณะ
ผจญภัยทาทาย จํานวน 189 ราย คิดเปนรอยละ 47.25 ชื่นชอบการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร 
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โบราณสถานและโบราณวัตถุ จํานวน184 ราย คิดเปนรอยละ 46  และชื่นชอบการทองเที่ยวเชงิ
อนุรักษ จํานวน 95 ราย คิดเปนรอยละ 23.75  (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.8  ลักษณะการเดินทางมาทองเที่ยวยังจังหวัดเชียงใหม 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางมาจังหวดัเชยีงใหมโดยลําพัง 
จํานวน 210 ราย คิดเปนรอยละ 52.5 รองลงมาเดินทางมากับครอบครัว จํานวน 120 ราย คิดเปนรอย
ละ30 และเดนิทางมากับหมูคณะหรือกลุมเพื่อน จํานวน 70 ราย คิดเปนรอยละ 17.5 (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.9 พาหนะที่ใชเดินทางมาทองเที่ยวยังจงัหวัดเชียงใหม 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวยังจังหวดัเชยีงใหม
โดยรถทัวร จํานวน 176 ราย คิดเปนรอยละ44 รองลงมาเดินทางมาโดยเครื่องบินจํานวน 89 ราย คิด
เปนรอยละ 22.25 รถยนตสวนตัว จํานวน 85 ราย คิดเปนรอยละ 21.25 เดินทางมาโดยรถไฟ จํานวน 
48 ราย คิดเปนรอยละ 12 และเดินทางมาโดยจักรยานยนต จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 0.5 (ตาราง
ที่ 4.1) 
 4.1.10 ระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหม 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญมีระยะเวลาทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหม
เปนระยะเวลานอยกวา 4 วนั จํานวน 253 ราย คิดเปนรอยละ 63.25 รองลงมามีระยะเวลาการ
ทองเที่ยว 4-7 วัน จํานวน 120 ราย คิดเปนรอยละ 30 ระยะเวลา 8-15 วัน จํานวน 17 ราย คิดเปนรอย
ละ 4.25 ระยะเวลา 16 -30 วนั จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 1.25 และมากกวา 30 วัน ขึ้นไป จํานวน 
5 ราย คิดเปนรอยละ 1.25 (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.11 แหลงทีพ่ักอาศัยในจังหวัดเชียงใหม 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญพกัอาศยัที่พักอาศยัของคนรูจัก จํานวน 
172 ราย คิดเปนรอยละ 43 รองลงมาพักอาศัยที่โรงแรม จํานวน 117 ราย คิดเปนรอยละ 29.25 
หอพัก จํานวน 57 ราย คิดเปนรอยละ 14.25 อพารทเมนหรือคอนโดมิเนียม จํานวน 26 ราย คิดเปน
รอยละ 6.5 บานพักของตนเอง จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 3.75 ไมไดพักคางคืน จํานวน 10 ราย 
คิดเปนรอยละ 2.5 และพักทีเ่กสเฮาสจํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 0.75 (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.12 วัตถุประสงคในการเดินทางมายังจงัหวัดเชียงใหม 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญมวีัตถุประสงคในการเดินทางมายัง
จังหวดัเชยีงใหมเพื่อการพกัผอนหยอนใจ จํานวน 126 ราย คิดเปนรอยละ 31.50 รองลงมาเพื่อเยี่ยม
ญาติหรือคนรูจัก จํานวน 100 ราย คิดเปนรอยละ 25 เพื่อดําเนินการดานการศึกษา จํานวน 69 ราย 
คิดเปนรอยละ 17.25 เพื่อทํางานหรือเขารวมประชุมสัมนา จํานวน 55 ราย คิดเปนรอยละ 13.75 เพ่ือ
ดําเนินการเกีย่วกับธุรกิจ จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 เพื่อรับการรักษาพยาบาล จํานวน 5 ราย 
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คิดเปนรอยละ 1.25 เพื่อแขงขันกีฬา จํานวน 4 ราย คดิเปนรอยละ 1 และเพื่อเขารวมกิจกรรมทาง
ศาสนา 3 ราย คิดเปนรอยละ 0.75 (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.13 พาหนะที่ใชในการเดินทางในจังหวัดเชยีงใหมคร้ังนี้ 

นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญใชรถยนตสวนตวัในการเดินทางใน
จังหวดัเชยีงใหมเปนหลัก จาํนวน 198 ราย คิดเปนรอยละ 49.5 รองลงมาใชบริการของรถสองแถว 
(รถแดงหรือรถเหลือง) ในการเดินทางในจงัหวัดเชียงใหมเปนหลัก จํานวน 118 ราย คิดเปนรอยละ 
29.5 ใชรถจักรยานยนตในการเดินทางในจงัหวัดเชียงใหมเปนหลัก จํานวน 45 ราย คิดเปนรอยละ 
11.25 ใชบริการของรถเมลในการเดินทางในจังหวดัเชียงใหมเปนหลัก จํานวน 20 ราย คิดเปนรอย
ละ 5 ใชบริการของรถแท็กซี่ในการเดนิทางในจังหวดัเชยีงใหมเปนหลัก จํานวน 16 ราย คิดเปนรอย
ละ 4 ใชบริการของรถตุก ตุก ในการเดนิทางในจังหวดัเชียงใหมเปนหลัก จํานวน 2 ราย คิดเปนรอย
ละ 0.5 และใชจักรยานในการเดินทางในจงัหวัดเชียงใหมเปนหลัก จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 
0.25  (ตารางที่ 4.1) 

4.1.14 ยานพาหนะทีใ่ชในการเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 
จากการสํารวจกลุมตัวอยางจาํนวน 75 ราย ซ่ึงประกอบไปดวย นกัทองเที่ยวทีเ่คยเดนิทาง

ไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี จํานวน 45 ราย และนกัทองเที่ยวทีเ่ดินทางไปทองเทีย่ว
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีในการมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมในครั้งนี้ จํานวน 30 ราย 
พบวากลุมตวัอยางสวนใหญใชรถยนตสวนตวัในการเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนท
ซาฟารี จํานวน 68 ราย คดิเปนรอยละ 90.60 รองลงมาเดินทางไปดวยรถสองแถวที่จัดหาดวยตนเอง
จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 8 เดินทางไปโดยรถแท็กซี่ จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 1.4  และไมมี
ผูที่เดินทางโดยใชบริการรถสองแถวที่ทางสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีจัดบริการไวให (ตารางที่ 
4.1) 
 4.1.15 วัตถุประสงคในการเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 

คําถามในขอนีผู้ตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบวัตถุประสงคในการเดินทางไป
ทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีไดมากกวา 1 วัตถุประสงค ผลการสํารวจพบวากลุม
ตัวอยางที่ไดเคยเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีแลวพบวากลุมตัวอยางสวน
ใหญมีวัตถุประสงคในการทองเที่ยวสวนสตัวเชียงใหมไนทซาฟารีเพื่อการพักผอนหยอนใจจํานวน 
54 ราย คิดเปนรอยละ 72 รองลงมาเพื่อศึกษาหาความรูเกี่ยวกับสัตว จํานวน 36 ราย คิดเปนรอยละ 
48 เพื่อสรางความสัมพันธของครอบครัว หรือกลุมเพื่อนจํานวน 34 ราย คิดเปนรอยละ 45.3 และ
เพื่อทดลองใหรูถึงความแตกตางระหวางสวนสัตวกลางวนัและกลางคนื จํานวน 2 ราย คิดเปนรอย
ละ 2.7 (ตารางที่ 4.1)  
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 4.1.16 ส่ือที่ทําใหรูจักสวนสตัวเชียงใหมไนทซาฟารี  
การตอบแบบสอบถามในขอนี้ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 คาํตอบ 

จากการสํารวจกลุมตัวอยางทีไ่ดเคยเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีแลวพบวา
กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักสตัวเชียงใหมไนทซาฟารีจากการบอกเลาปากตอปากจํานวน 57 ราย คดิ
เปนรอยละ 76 รองลงมารูจักจากแผนปายจาํนวน 46 ราย คิดเปนรอยละ 61.3 รูจักจากสื่อโทรทัศน
จาํนวน 44 ราย คิดเปนรอยละ 58.7 รูจักจากสื่อวิทยุจํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 32 รูจักจากสื่อ
หนังสือพิมพ หรือนิตยสารจาํนวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 25.3 และรูจกัจากอินเทอรเน็ตจํานวน 12 
ราย คิดเปนรอยละ 16 (ตารางที่ 4.1) 
 4.1.17 บุคคลที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจไปเที่ยวสวนสตัวเชียงใหมไนทซาฟารี  

จากการสํารวจกลุมตัวอยางจาํนวน 75 ราย ซ่ึงประกอบไปดวย นกัทองเที่ยวทีเ่คยเดนิทาง
ไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี จํานวน 45 ราย และนกัทองเที่ยวทีเ่ดินทางไปทองเทีย่ว
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีในการมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมในครั้งนี้ จํานวน 30 ราย 
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไดรับอิทธิพลในการตัดสินใจไปเทีย่วสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี 
จากครอบครัวจํานวน 33 ราย คิดเปนรอยละ 44 รองลงมาไดอิทธิพลจากเพื่อนจํานวน 21 ราย คิด
เปนรอยละ 28 ตัดสินใจดวยตัวเองจํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 24 และไดอิทธิพลจากผูรวมงาน
จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 4 (ตารางที่ 4.1) 
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 ตารางที่ 4.1  ขอมูลทั่วไปและพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเทีย่วที่เปนกลุมตวัอยาง 
 

ขอมูล จํานวน (ราย) รอยละ 
1. เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
234 
166 

 
58.50 
41.50 

รวม 400 100 
2. อายุ 

ต่ํากวา 20 ป 
  20 – 30 ป 
  31 – 40 ป 
  41 – 50 ป 
  51 ปขึ้นไป 

 
38 

199 
91 
51 
21 

 
9.50 

49.75 
22.75 
12.75 
5.25 

รวม 400 100 
3. ภูมิลําเนา 

ภาคเหนือ 
ภาคกลาง 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคตะวันออก 
ภาคตะวันตก 
ภาคใต 

 
183 
150 
40 
9 
1 

17 

 
45.75 
37.5 
10 

2.25 
0.25 
4.25 

รวม 400 100 
4. รายไดตอเดอืน 

ต่ํากวา 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
มากกวา 20,000 บาท 

 
52 
76 

159 
113 

 
13 
19 

39.75 
28.25 

รวม 400 100 
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   ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

ขอมูล จํานวน (ราย) รอยละ 
5. อาชีพ 

นักเรียน/นักศกึษา 
พนักงานบรษิทัเอกชน 
เกษตรกร 
ประกอบธุรกจิสวนตวั 
รับจาง 
แมบาน 
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
วางงาน 
เกษยีณอายุราชการ 

 
91 

136 
8 

78 
28 
4 

50 
2 
3 

 
22.75 

34 
2 

19.5 
7 
1 

12.5 
0.5 

0.75 
รวม 400 100 

6. การศึกษา 
ต่ํากวามัธยมศกึษาตอนปลาย 
มัธยมศึกษาตอนปลาย (หรือปวช.) 
อนุปริญญา (หรือปวส.) 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโทหรือสูงกวา 

 
20 
93 
38 

221 
28 

 
5 

23.25 
9.5 

55.25 
7 

รวม 400 100 
7. ลักษณะสถานที่ทองเที่ยวที่ชื่นชอบ * 

เชิงธรรมชาติ 
เที่ยวชมทวิทัศนในเมือง (Sight seeing) 
ผจญภัยทาทาย 
เชิงประวัติศาสตร โบราณสถานและโบราณวัตถุ 
เชิงอนุรักษ 

 
254 
221 
189 
184 
95 

 
63.5 

55.25 
47.25 

46 
23.75 
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  ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
ขอมูล จํานวน (ราย) รอยละ 

8. ลักษณะการเดินทางมาทองเที่ยวยังจังหวดัเชียงใหม 
เดินทางมาคนเดียว 
เดินทางมากับครอบครัว 
เดินทางมากับกลุมคณะหรือกลุมเพื่อน 

 
210 
120 
70 

 
52.5 
30 

17.5 
รวม 400 100 

9. พาหนะที่ใชเดินทางมาทองเที่ยวยังจังหวัดเชยีงใหม 
รถยนตสวนตวั 
รถทัวร 
รถไฟ 
เครื่องบิน 
จักรยานยนต 

 
85 

176 
48 
89 
2 

 
21.25 

44 
12 

22.25 
0.5 

รวม 400 100 
10. ระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหม 

นอยกวา 4 วัน 
4 – 7 วัน 
8 – 15 วัน 
16 – 30 วัน 
มากกวา 30 วนัขึ้นไป 

 
253 
120 
17 
5 
5 

 
63.25 

30 
4.25 
1.25 
1.25 

รวม 400 100 
11. แหลงที่พกัอาศัยในจังหวัดเชยีงใหม 

ไมไดพกัคางคืน 
ที่พักอาศัยของคนรูจัก 
อพารทเมนท หรือ คอนโดมเินี่ยม 
หอพัก 
โรงแรม 
เกสเฮาส 
บานพักของตนเอง 

 
10 

172 
26 
57 

117 
3 

15 

 
2.5 
43 
6.5 

14.25 
29.25 
0.75 
3.75 

รวม 400 100 
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  ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

ขอมูล จํานวน (ราย) รอยละ 
12. วัตถุประสงคในการเดนิทางมายังจังหวัดเชยีงใหม 

ทํางานหรือเขารวมประชุมสมัมนา 
เพื่อดําเนนิการเกี่ยวกับธุรกิจ 
พักผอนหยอนใจ 
เดินทางมาเยี่ยมญาติหรือคนรูจัก 
ดําเนินการดานการศึกษา 
รับการรักษาพยาบาล 
เขารวมกิจกรรมทางศาสนา 
แขงกีฬา 

 
55 
38 

126 
100 
69 
5 
3 
4 

 
13.75 
9.5 

31.5 
25 

17.25 
1.25 
0.75 

1 
รวม 400 100 

13. พาหนะที่ใชในการเดินทางภายในจังหวัดเชยีงใหม 
รถยนตสวนตวั 
รถเมล 
รถสองแถว (รถแดงหรือรถเหลือง) 
รถแท็กซี่ 
รถจักรยานยนต 
จักรยาน 
รถตุก ตุก 

 
198 
20 

118 
16 
45 
1 
2 

 
49.5 

5 
29.5 

4 
11.25 
0.25 
0.5 

รวม 400 100 
14. พาหนะที่ใชในการเดินทางไปทองเที่ยว 

สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี ** 
รถยนตสวนตวั 
รถสองแถวที่จัดหาดวยตนเอง 
รถสองแถวที่ทางสวนสัตวฯ จัดบริการไวให 
รถแท็กซี่ 

 
 

68 
6 
0 
1 

 
 

90.6 
8 
0 

1.4 
รวม 75 100 
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  ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

ขอมูล จํานวน (ราย) รอยละ 
15. วัตถุประสงคใดในการเดนิทางไปทองเที่ยว *    
      สวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 

เพื่อการพักผอนหยอนใจ 
ศึกษาหาความรูเกี่ยวกับสัตว  

   สรางความสัมพันธของครอบครับ หรือกลุมเพื่อน 
ทดลองใหรูถึงความแตกตางระหวางสวนสตัว-
กลางวันและกลางคืน 

 
 

54 
36 
34 
2 
 

 
 

72 
48 

45.3 
2.7 

16. ส่ือที่ทําใหรูจักสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี * 
การบอกเลาปากตอปาก   
แผนปาย     
โทรทัศน 
วิทย ุ     
หนังสือพิมพ หรือนิตยสาร  
อินเทอรเน็ต 

 
57 
46 
44 
24 
19 
12 

 
76 

61.3 
58.7 
32 

25.3 
16 

17. บุคคลที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจไปเที่ยวสวนสัตว    
      เชียงใหมไนทซาฟารี  

ตัวเอง   

ครอบครัว 
ผูรวมงาน     
เพื่อน 

 
 

18 
33 
3 

21 

 
 

24 
44 
4 

28 
รวม 75 ** 100 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 
หมายเหตุ :  *     ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
       **   ขอมูลที่ไดจากการสํารวจขอมูลมาจากกลุมตัวอยางจํานวน 75 ราย  
 ซึ่งประกอบไปดวย นักทองเที่ยวที่เคยเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนท        
  ซาฟารี จํานวน 45 ราย และนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม            
 ไนทซาฟารีในการมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมในครั้งนี้ จํานวน 30 ราย 
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4.2 ทัศนคติท่ีนักทองเที่ยวมีตอสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี 
 
 4.2.1 ทัศนคติในเรื่องการเหน็ดวยกับโครงการสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 

จากการสํารวจกลุมตัวอยางจาํนวน 75 ราย ซ่ึงประกอบไปดวย นกัทองเที่ยวทีเ่คยเดนิทาง
ไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี จํานวน 45 ราย และนกัทองเที่ยวทีเ่ดินทางไปทองเทีย่ว
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีในการมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมในครั้งนี้ จํานวน 30 ราย 
พบวามีผูที่เหน็ดวยกับโครงการสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี จํานวน 65 ราย คิดเปนรอยละ 86.7 
และมีผูที่ไมเหน็ดวยจํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 13.3 (ตารางที่ 4.2) 

 
   ตารางที่ 4.2  การเห็นดวยกบัโครงการสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 
 

ความเหน็ จํานวน (ราย) รอยละ 
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย 
65 
10 

86.7 
13.3 

รวม 75 * 100 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 
หมายเหตุ :     *   ขอมูลที่ไดจากการสํารวจขอมูลมาจากกลุมตัวอยางจํานวน 75 ราย  
 ซึ่งประกอบไปดวย นักทองเที่ยวที่เคยเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 
 จํานวน 45 ราย และนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีในการมา
 ทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมในครั้งนี้ จํานวน 30 ราย 
 

ผูที่เห็นดวยกบัโครงการสวนใหญใหเหตผุลในการเห็นดวยวาเปนการเพิ่มสถานที่
ทองเที่ยวใหกบัจังหวดัเชยีงใหม จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 36.9 รองลงมาใหเหตุผลวาทําให
เกิดประโยชนในการใชเปนที่ศึกษาหาความรูเกี่ยวกับสัตว จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 16.9  และ
ใหเหตุผลวาสามารถดึงดูดนกัทองเที่ยวใหมาเที่ยวจังหวดัเชียงใหม จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 
16.9 และใหเหตุผลวาทําใหเกิดการจางงานเพิ่มขึ้น จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 1.6 และมีจํานวน 
18 ราย ที่เห็นดวยแตไมไดใหเหตุผลวาเหน็ดวยเนื่องจากสาเหตุใด  

สวนผูที่ไมเหน็ดวยกับโครงการ สวนใหญใหเหตุผลทีไ่มเห็นดวยวา เปนการทรมานสัตว 
จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 40 ใหเหตุผลวาเปนการสิ้นเปลืองงบประมาณเพราะสวนสัตวไนท
ซาฟารีไมไดมคีวามแตงตางกับสวนสัตวเชียงใหม จํานวน 1 ราย คดิเปนรอยละ 10 ใหเหตุผลวาเปน
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การเอื้อประโยชนใหแกคนบางกลุม จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 10  เปนการบุกรุกพื้นที่ปา จํานวน 
1 ราย คิดเปนรอยละ 10 และมีจํานวน 3 ราย ที่ไมเห็นดวยแตไมไดใหเหตุผลวาไมเห็นดวยเนื่องจาก
สาเหตุใด  (ตารางที่ 4.3 และตารางที่ 4.4) 
 
  ตารางที่ 4.3 เหตุผลในการเห็นดวยกับโครงการสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 
 

เหตุผล จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

ไมออกความเห็น 
เปนการเพิ่มสถานที่ทองเที่ยวใหกับจังหวดัเชียงใหม 
ใชเปนที่ศึกษาหาความรูเกีย่วกับสัตว 
ชวยดงึดูดนักทองเที่ยวใหมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม 
ทําใหเกิดการจางงานมากขึน้ 

18 
24 
11 
11 
1 

27.7 
36.9 
16.9 
16.9 
1.6 

รวม 65 * 100 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ :     *  ขอมูลที่ไดจากการสํารวจขอมูลมาจากกลุมตัวอยางที่ไมเห็นดวยกับโครงการสวนสัตวเชียงใหม
 ไนทซาฟารีจํานวน 65 ราย จากจํานวนนักทองเที่ยวที่เคยเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม
 ไนทซาฟารีแลวทั้ง 75 ราย  
 
   ตารางที่ 4.4  เหตุผลในการไมเห็นดวยกับโครงการสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 
 

เหตุผล จํานวน (ราย) รอยละ 
ไมออกความเห็น 
ทรมานสัตว 
ส้ินเปลืองงบประมาณ 
เอื้อประโยชนใหบุคคลบางกลุม 
บุกรุกพื้นที่ปา 

3 
4 
1 
1 
1 

30 
40 
10 
10 
10 

รวม 10 100 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
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 4.2.2 ทัศนคติเกี่ยวกับราคาคาเขาชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 
นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 ราย มีผูใหความเห็นวาราคาคาเขาชม

ปจจุบันที่เก็บในอัตราผูใหญ 250 ตอคน และเดก็ 125 บาทตอคน มีความเหมาะสมมีจํานวน 134 
ราย คิดเปนรอยละ 33.5  และมีผูที่มีความเหน็วาการเก็บคาเขาชมในอัตราดังกลาวไมเหมาะสม
จํานวน 266 ราย คิดเปนรอยละ 66.5 (ตารางที่ 4.5) 

 
   ตารางที่ 4.5 ทัศนคติเกีย่วกบัราคาคาเขาชมสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี 
 

ความเหน็ จํานวน (ราย) รอยละ 
เหมาะสม 

ไมเหมาะสม 
134 
266 

33.5 
66.5 

รวม 400 100 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 

 
ผูที่มีความเห็นวาการเก็บคาเขาชมในอัตราดังกลาวไมเหมาะสมสวนใหญใหความเห็นวา

ควรเก็บคาเขาชมของเด็กต่ํากวา 51 บาท มีจํานวน 154 ราย คิดเปนรอยละ57.9 รองลงมาควรเก็บคา
เขาชมของเด็กในชวง 76 - 100 บาท มีจํานวน 93 ราย คิดเปนรอยละ 35 ชวง 51-75 บาท จํานวน 12 
ราย คิดเปนรอยละ 4.5 ชวง 101 -125 จํานวน 3 ราย และชวง 126 – 150 บาทมีจํานวน 4 ราย คิดเปน
รอยละ 1.5 สวนราคาคาเขาชมของผูใหญ กลุมตัวอยางสวนใหญใหความเห็นวาควรเก็บคาเขาชม
ในชวง 51 – 100 บาท จํานวน 113 ราย คิดเปนรอยละ 42.5 รองลงมาชวง 101 – 150 บาท จํานวน 
98 ราย คิดเปนรอยละ 36.8 ชวง 151 – 200 บาท จํานวน 37 ราย คดิเปนรอยละ 13.9 ต่ํากวา 51 บาท
มีจํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 6 และมากกวา 250 บาท จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 0.8  (ตารางที่ 
4.6 และตารางที่ 4.7) 
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   ตารางที่ 4.6  ความเห็นเกี่ยวกับราคาคาเขาชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีของเด็ก 
 

ชวงราคา จํานวน (ราย) รอยละ 
126  - 150 บาท 
101 – 125 บาท 
76 – 100 บาท 
51 – 75 บาท 
ต่ํากวา 51 บาท 

4 
3 

93 
12 

154 

1.5 
1.1 
35 
4.6 

57.9 
รวม 266 * 100 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 
ตารางที่ 4.7  ความเหน็เกีย่วกบัราคาคาเขาชมสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีของผูใหญ 
 

ชวงราคา จํานวน (ราย) รอยละ 
มากกวา 250 บาท 
151 – 200 บาท 
101 – 150 บาท 
51 – 100 บาท 
ต่ํากวา 51 บาท 

2 
37 
98 

113 
16 

0.8 
13.9 
36.8 
42.5 

6 
รวม 266 * 100 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ    :  *   จํานวนนักทองเที่ยวที่ใหความเห็นวาราคาคาเขาชมปจจุบันที่เก็บ 
 ในอัตราผูใหญ 250 ตอคน และเด็ก 125 บาทตอคน ไมเหมาะสม 
 
 4.2.3 ทัศนคติเกี่ยวความสะดวกในการเดินทางจากที่พกัไปยังสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 

จากการสํารวจความเหน็ของนักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 ราย ให
ความเหน็วาการเดินทางจากที่พักไปยงัสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมีความสะดวกมีจํานวน 234 
ราย คิดเปนรอยละ 58.5 และมีผูที่มีความเห็นวาการเดนิทางจากที่พกัไปยังสวนสตัวเชียงใหมไนท
ซาฟารีไมสะดวกมีจํานวน 166 ราย คิดเปนรอยละ 41.5 (ตารางที่ 4.8)  
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 ตารางที่ 4.8 ทัศนคติเกีย่วความสะดวกในการเดินทางจากที่พักไปยังสวนสัตวเชียงใหม 
  ไนทซาฟารี 
 

ความเหน็ จํานวน (ราย) รอยละ 
สะดวก 

ไมสะดวก 
234 
116 

58.5 
41.5 

รวม 400 100 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 
 4.2.4 กิจกรรมของสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีที่นักทองเที่ยวช่ืนชอบมากที่สุด 

จากการสํารวจกลุมตัวอยางจาํนวน 75 ราย ซ่ึงประกอบไปดวย นกัทองเที่ยวทีเ่คยเดนิทาง
ไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี จํานวน 45 ราย และนกัทองเที่ยวทีเ่ดินทางไปทองเทีย่ว
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีในการมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมในครั้งนี้ จํานวน 30 ราย 
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญช่ืนชอบการนั่งรถเที่ยวชมสวนสัตวในสวน ซาวันนา ซาฟารี (สัตวเทา
กีบและสัตวกนิพืช) มากที่สุดจํานวน 35 ราย คิดเปนรอยละ 46.6 รองลงมา ช่ืนชอบการนั่งรถเที่ยว
ชมสัตวในสวนเพรดเดเตอร พราวน (สัตวปาประเภทกินเนื้อ) มากที่สุดจํานวน 20 ราย คิดเปนรอย
ละ 26.7 และชื่นชอบการเดนิชมสัตวรอบๆ ทะเลสาบ สวอน เลค มากที่สุดจํานวน 20 ราย คิดเปน
รอยละ 26.7 *  (ตารางที่ 4.9) 

 
   ตารางที่ 4.9  กิจกรรมของสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีที่นักทองเทีย่วช่ืนชอบมากที่สุด 
 

กิจกรรม จํานวน (ราย) รอยละ 
นั่งรถเที่ยวชมสัตวในสวนเพรดเดเตอร พราวน  
การนั่งรถเที่ยวชมสัตวในสวน ซาวนันา ซาฟารี 
การเดินชมสัตวรอบๆ ทะเลสาบ สวอน เลค  

20 
35 
20 

26.7 
46.6 
26.7 

รวม 75 ** 100 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ :       *     ขอมูลรายละเอียดของแตละกิจกรรมดูที่หนา 3 
  **   ขอมูลที่ไดจากการสํารวจขอมูลมาจากกลุมตัวอยางจํานวน 75 ราย  
       ซึ่งประกอบไปดวยนักทองเที่ยวที่เคยเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 

 จํานวน 45 ราย และนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีในการ    
  มาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมในครั้งนี้ จํานวน 30 ราย 
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 4.2.5 ทัศนะคติเกี่ยวกับสิ่งทีสั่ตวเชียงใหมไนทซาฟารีตองปรับปรุง 
จากการสํารวจกลุมตัวอยางจาํนวน 75 ราย ซ่ึงประกอบไปดวย นกัทองเที่ยวทีเ่คยเดนิทาง

ไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี จํานวน 45 ราย และนกัทองเที่ยวทีเ่ดินทางไปทองเทีย่ว
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีในการมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมในครั้งนี้ จํานวน 30 ราย 
พบวา กลุมตวัอยางมีความเห็นวาสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีไมมีเร่ืองที่ตองปรับปรุงจํานวน 53 ราย 
คิดเปนรอยละ 70.7 และมคีวามเหน็วาสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมีเร่ืองที่ตองปรับปรุงจํานวน 
22 ราย คิดเปนรอยละ 29.3  (ตารางที่ 4.10) 

 
   ตารางที่ 4.10 ความเหน็วาสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีมีเร่ืองที่ตองปรับปรุงหรือไม 
 

กิจกรรม จํานวน (ราย) รอยละ 
ไมมีเร่ืองที่ตองปรับปรุง 
มีเร่ืองที่ตองปรับปรุง 

53 
22 

70.7 
29.3 

รวม 75 * 100 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 
หมายเหตุ :     *   ขอมูลที่ไดจากการสํารวจขอมูลมาจากกลุมตัวอยางจํานวน 75 ราย  
 ซึ่งประกอบไปดวย นักทองเที่ยวที่เคยเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนท 
 ซาฟารี จํานวน 45 ราย และนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม ไนทซาฟารีใน
 การมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมในครั้งนี้ จํานวน 30 ราย 
 

นักทองเที่ยวจาํนวน 22 ราย ที่มีความเห็นวาสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมีเร่ืองที่ตอง
ปรับปรุงสวนใหญมีความเหน็วาควรปรับปรุงในเรื่องราคาคาเขาชมที่แพงเกนิไป จาํนวน 7 ราย คิด
เปนรอยละ 31.8 รองลงมาเรื่องปริมาณสัตวที่มีนอยเกินไป จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 เร่ือง
ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 เร่ืองการเตรียมความพรอมใน
การใหบริการ จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9 เร่ืองความสะอาดของหองสุขา จํานวน 1 ราย คิดเปน
รอยละ 4.6 เร่ืองการสรางความแตกตางใหโดดเดนจากสวนสัตวทัว่ๆ ไป จํานวน 1 ราย รอยละ 4.6 
และเรื่องการโฆษณาประชาสัมพันธที่นอยเกินไป จํานวน 1 ราย รอยละ 4.6  (ตารางที่ 4.11) 
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   ตารางที่ 4.11 เร่ืองที่สวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีควรตองปรับปรุง 
 

เร่ือง จํานวน (ราย) รอยละ 
ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว 
ราคาคาเขาชมที่แพงเกนิไป 
ความสะอาดของหองสุขา 
ปริมาณสัตวทีน่อยเกนิไป 
การเตรียมความพรอมในการใหบริการ 
การสรางความแตกตางใหโดดเดนจากสวนสัตวทั่วๆ ไป 
การโฆษณาประชาสัมพันธที่นอยเกนิไป 

5 
7 
1 
5 
2 
1 
1 

22.7 
31.8 
4.6 

22.7 
9 

4.6 
4.6 

รวม 22 * 100 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 
หมายเหตุ :     *  ขอมูลที่ไดจากการสํารวจขอมูลมาจากกลุมตัวอยางที่มีความเห็นวาสวนสัตวเชียงใหมไนท
 ซาฟารีมีเรื่องที่ตองปรับปรุงจํานวน 22 ราย  
  
 4.2.6 ระดับความพึงพอใจทีม่ีตอบริการตางๆ ของสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 

การศึกษาถึงระดับความพึงพอใจของนกัทองเที่ยวที่มีตอบริการตางๆ ไดทําการศกึษาจาก
กลุมตัวอยางจาํนวน 75 ราย ซ่ึงประกอบไปดวย นักทองเที่ยวทีเ่คยเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารี จํานวน 45 ราย และนักทองเทีย่วที่เดนิทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารีในการมาทองเที่ยวในจังหวดัเชียงใหมในครัง้นี้ จํานวน 30 ราย ผลการศึกษาพบวา 
บริการที่กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในระดับมากไดแก ความหลากหลายของสัตว ความสวยงาม
ของสถานที่ทองเที่ยว ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว การบริการและอัธยาศัยไมตรีของเจาหนา
ที การจัดการเรื่องขยะมูลฝอย รถบริการนําเที่ยวภายในสวนสัตว ความเพียงพอของสถานที่จอดรถ 
ความปลอดภยัในการทองเที่ยว ความเพยีงพอของหองสุขา และความสะอาดของหองสุขา บริการที่
กลุมตัวอยางมคีวามพึงพอใจในระดบัปานกลาง ไดแกคุณภาพของรานอาหาร และความสะอาดของ
รานอาหาร บริการที่กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในระดับนอยไดแก ราคาอาหารและเครื่องดืม่ 
(ตารางที่ 4.12) 
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ตารางที่ 4.12 ระดับความพึงพอใจของนกัทองเที่ยวที่มีตอบริการตางๆ ของสวนสัตวเชียงใหม 
          ไนทซาฟารี 
 

เร่ือง คะแนน 
เฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ 
ความพึงพอใจ 

ความหลากหลายของสัตว 3.60 0.73 มาก 
ความสวยงามของสถานที่ทองเที่ยว 3.73 0.72 มาก 
ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว      3.72 0.68 มาก 
คุณภาพของรานอาหาร 3.16 0.79 ปานกลาง 
ความสะอาดของรานอาหาร 3.17 0.82 ปานกลาง 
ราคาอาหารและเครื่องดื่ม 2.46 0.91 นอย 
การบริการและอัธยาศัยไมตรีของเจาหนาที่ 3.53 0.79 มาก 
การจัดการเรื่องขยะมูลฝอย 3.56 0.70 มาก 
รถบริการนําเที่ยวภายในสวนสัตว 3.93 0.70 มาก 
ความเพยีงพอของสถานที่จอดรถ 3.71 0.71 มาก 
ความปลอดภยัในการทองเที่ยว 3.61 0.84 มาก 
ความพอเพยีงของหองสุขา 3.61 0.83 มาก 
ความสะอาดของหองสุขา 3.63 0.92 มาก 

 
ท่ีมา : จากการคํานวณ     
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4.3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเท่ียวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 
 

 การศึกษาครั้งนี้ผูวิจยัไดใชนกัทองเที่ยวชาวไทยทีต่ัดสินใจเลือกเทีย่วสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารีในการเดินทางมาทองเที่ยวเชียงใหมคร้ังนี้ ซ่ึงมีจํานวน 30 ราย เปนตัวแปรตามใน
การศึกษา และตั้งสมมติฐานวาการตดัสินใจเลือกเทีย่วสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีของ
นักทองเที่ยวชาวไทยนั้น จะขึ้นอยูกับตวัแปร 3 กลุมดวยกัน กลุมแรกเปนตวัแปรเกี่ยวกับลักษณะ
ทั่วไปของนักทองเที่ยว ไดแก เพศหญิง (FEMALE) อาย ุ(AGE) รายได (INCOME) ระดับการศกึษา 
(EDUO, EDU1, EDU2) รสนิยมในการชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ(NAT) ตัวแปรกลุมตอมาเปนตัว
แปรเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยว ไดแก การเดนิทางมาทองเที่ยวในลักษณะ
เปนกลุมหรือมากับครอบครัว (GROUP) ระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม (LENGHT) 
และการใชรถยนตสวนตัวในการเดินทางในจังหวดัเชียงใหมเปนหลัก (CAR) และตวัแปรกลุม
สุดทายเปนตวัแปรเกี่ยวกับทศันะคติที่นกัทองเที่ยวมีตอสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี ไดแก 
ความเหน็วาราคาคาเขาชมเหมาะสม (PRICE) ซ่ึงสามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติในการ
ทดสอบไคสแคว เพื่อทดสอบวาตัวแปรอิสระมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเทีย่วสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดดงันี้ 

 
Ho : 0...... 1021 ==== βββ  
Ha : 0...... 1021 ≠≠≠≠ βββ  

โดยที่ 101 ββ − คือสัมประสิทธิของตัวแปรทั้ง 10 ตัว 
ผลการวิเคราะหขอมูลก สามารถแสดงรายละเอียดไดดังตารางที่ 4.13  4.14  และ 4.15 

 

หมายเหตุ  :  ก ผูวิจัยไดลองทําการวิเคราะหขอมูลโดยกําหนดใหตัวแปรตามมีคาเปน 1 เมื่อกลุมตัวอยางเคยไปทองเที่ยวยังสวนสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารี ซึ่งประกอบไปดวย นักทองเที่ยวที่ตัดสินใจเทีย่วสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีในการ
เดินทางมาทองเทีย่วในจังหวัดเชียงใหมคร้ังนี้ จํานวน 30 ราย และนักทองเที่ยวทีเ่คยเดินทางไปเที่ยวสวนสตัว
เชียงใหมไนทซาฟารีแตการเดินทางมาครั้งนี้ไมไดไปจํานวน 45 ราย ซึ่งการวิเคราะหขอมูลไดใชตัวแปรอิสระใน
การศึกษาจากตัวแปรเพียง 2 กลุม คือ ลักษณะทั่วไปของนักทองเที่ยว (FEMALE, AGE, INCOME, EDUO, EDU1, 
EDU2, NAT)  และทัศนะคติที่นักทองเที่ยวมีตอสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี (PRICE) ผลการศึกษาพบวา ตัว
แปรทั้งหมดสงผล ตอการตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีในทิศทางเชนเดียวกันกับผลการศึกษา
ที่ไดแสดงไวในการคนควาอิสระฉบับนี้ แตมีขอแตกตางที่อยางมีนัยสําคัญทางสถิติคือ อิทธิพลของตวัแปร
การศึกษาในระดับต่ํากวาอนุปริญญา ไมมีความแตกตางจากตัวแปรการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือปริญญาตรี
และความสามารถในการพยากรณของแบบจําลองจะลดนอยลง โดยแบบจําลองสามารถพยากรณไดถูกตองเพียง
รอยละ 82.75 ดังนั้นในการคนควาอสิระฉบับนี้ผูวิจัยจึงไดกําหนดใหตัวแปรตามในการศึกษามีคาเปน 1 เมือ่กลุม
ตัวอยางตัดสินใจเทีย่วสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีในการเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมคร้ังนี้ เนื่องจาก
ทําใหแบบจําลองมีความแมนยําในการพยากรณสูงขึ้น
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  ตารางที่ 4.13 ขอมูลเบื้องตนของตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 

ตัวแปร คาเฉลี่ย SD. min max 
นักทองเที่ยวตดัสินใจเลือกเที่ยว สวนสัตว -

เชียงใหมไนทซาฟารี ในการเดินทางครั้งนี ้
     
เพศหญิง 
อายุ (ป) 
รายได (10,000 บาท) 
ระดับการศึกษา 

ต่ํากวาอนุปริญญา 
อนุปริญญา หรือ ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

การเดินทางมาทองเที่ยวในลกัษณะเปนกลุม 
หรือมากับครอบครัว 

ระยะเวลาการทองเที่ยวในจงัหวัดเชียงใหม (วัน) 
รสนิยมในการชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ    
ความเหน็วาราคาคาเขาชมเหมาะสม  
การใชรถยนตสวนตัวในการเดินทางในจังหวัด -  
     เชียงใหมเปนหลัก 

 
0.075 

 
0.415 

31.273 
1.9620 

 
0.2825 
0.6475 
0.07 

 
0.4750 
4.8525 
0.6350 
0.3350 

 
0.4950 

 
0.2640 

 
0.4933 

10.7353 
2.9364 

 
0.4508 
0.4783 
0.255 

 
0.5000 
9.3624 
0.4820 
0.4726 

 
0.5006 

 
0.00 

 
0.00 

11.00 
0.05 

 
0.00 
0.00 
0.00 

 
0.00 
1.00 
0.00 
0.00 

 
0.00 

 
1.00 

 
1.00 

85.00 
50.00 

 
1.00 
1.00 
1.00 

 
1.00 

90.00 
1.00 
1.00 

 
1.00 

 
ท่ีมา : จากการคํานวณ     
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ตารางที่ 4.14  แสดงผลการประมาณคาสัมประสิทธิ์ของแบบจําลอง Logit 
 

ตัวแปร คาสัมประสิทธ์ิ ระดับนัยสําคญั 
คาคงที่ 
1. ตัวแปรเกี่ยวกับลักษณะทัว่ไปของนักทองเที่ยว 

เพศหญิง 
อายุ (ป) 
รายได (10,000 บาท) 
ระดับการศึกษา 

ต่ํากวาอนุปริญญา 
อนุปริญญา หรือ ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี (Reference) 

2. ตัวแปรเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยว 
การเดินทางมาทองเที่ยวในลกัษณะเปนกลุม – 

หรือมากับครอบครัว 
ระยะเวลาในการทองเที่ยวจงัหวัดเชียงใหม (วัน) 
รสนิยมในการชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ     
การใชรถยนตสวนตัวในการเดินทางในจังหวัด -  

เชียงใหมเปนหลัก  
3. ตัวแปรเกี่ยวกับทัศนะคตนิักทองเที่ยว 

ความเหน็วาราคาคาเขาชมเหมาะสม 

- 5.7596 
 

0.5919 
-0.0518 
0.3584 

 
-2.1194 
-1.6650 

 
 
 

1.7746 
0.0560 
1.8219 

 
2.0174 

 
1.5467 

0.0001 *** 
 
0.2372 
0.0810 * 
0.0363 ** 
 
0.0170 ** 
0.0147 ** 
 
 
 
0.0029 *** 
0.0004 *** 
0.0253 ** 
 
0.0024 *** 
 
0.0041 *** 

Log likelihood function 
Restrited log likelihood 

Chi-squared 
Prob[ChiSqd > value]   

Pseudo R - squared        
Accuracy of prediction 

-60.39584 
-106.5538 
92.31589 
.0000000 
.43319 
94.25% 

หมายเหตุ:  *  ความเช่ือมั่น ณ ระดับนัยสําคัญ 0.1 
  ** ความเช่ือมั่น ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 
  *** ความเช่ือมั่น ณ ระดับนัยสําคัญ 0.01 
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จากตารางที่ 4.14 พบวา คา Chi-squared คือ 92.31589 ซ่ึงไดคา Probability Chi-squared 
เทากับ 0.00 ดงันั้น เมื่อพิจารณาระดับนัยสําคัญที่ 0.01 จึงปฏิเสธสมมติฐานวาง (Ho) นั่นคือ  

0...... 1021 ≠≠≠≠ βββ  อธิบายไดวา แบบจําลองมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเทีย่วสวนสัตวไนท
ซาฟารี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดบัความเชื่อมั่น 99 % และเมื่อพิจารณาถึงคา Pseudo R – 
squared ซ่ึงมีคาเทากับ 0.43319 สามารถอธิบายไดวาแบบจําลองมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเทีย่ว
สวนสัตวไนทซาฟารี 43.319 % ซ่ึงเปนระดบัที่พอยอมรับได 
 เมื่อพิจารณาถงึตัวแปรที่มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 99 %  95 % และ 90 %  
พบวา มีปจจยัที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีของนักทองเที่ยว
ไทยอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 99 % ไดแก การเดินทางมาทองเที่ยวในลักษณะ
เปนกลุมหรือมากับครอบครัว (GROUP) ระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม (LENGHT) 
ความเหน็วาราคาคาเขาชมเหมาะสม (PRICE) การใชรถยนตสวนตัวในการเดนิทางในจังหวดั
เชียงใหมเปนหลัก (CAR)  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % ไดแก ระดับรายไดของนักทองเที่ยว 
(INCOME) การศึกษาระดบัต่ํากวาอนุปริญญา (EDU0) การศึกษาระดับอนุปริญญาหรือระดับ
ปริญญาตรี (EDU1) รสนิยมในการชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ (NAT) และที่ระดับความเชื่อมั่น 90 
% ไดแก อายุของนักทองเทีย่ว (AGE) ซ่ึงทุกปจจยัเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ยกเวนปจจยัดาน
อายุของนักทองเที่ยวเพียงปจจัยเดยีวที่ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึงสามารถอธิบาย
รายละเอียดของตัวแปรตางๆ ตามกลุมที่แบงไวคือ ตวัแปรเกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของนักทองเที่ยว 
ตัวแปรเกี่ยวกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว และตัวแปรเกีย่วกับทัศนะคติที่
นักทองเที่ยวมตีอสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี ไดดังนี ้
 ตัวแปรเกี่ยวกบัลักษณะทั่วไปของนักทองเที่ยว พบวา อายุของนักทองเที่ยวชาวไทย (AGE) 
มีคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรเทากับ -0.0518 ดังนั้นความสัมพันธของตัวแปรอายจุึงมีความสัมพันธ
ในทิศทางตรงขามกับการตัดสินใจเลือกเทีย่วสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี กลาวคือ นักทองเทีย่ว
ชาวไทยจะมแีนวโนมที่จะทองเที่ยวสวนสตัวเชียงใหมไนทซาฟารีลดลงเมื่อมีอายุสูงขึ้น รายไดตอ
เดือนของนักทองเที่ยวชาวไทย (INCOME) มีคาคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรเทากับ 0.3584 ดังนัน้
ความสัมพันธของตัวแปรรายไดจึงมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกนักบัการตัดสินใจเลือกเที่ยว
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี กลาวคือ นักทองเที่ยวชาวไทยจะมแีนวโนมที่จะทองเที่ยวสวนสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารีมากขึ้นเมื่อมีรายไดสูงขึ้น สวนตวัแปรดานการศึกษาระดับต่ํากวาอนุปริญญา 
(EDU0) มีคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรเทากับ -2.1194 และการศกึษาระดับอนุปริญญาหรือระดับ
ปริญญาตรี (EDU1) มีคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรเทากับ -1.6550 ซ่ึงจะเหน็ไดวาการศึกษาในระดับ
ที่สูงขึ้นนั้นทําใหนกัทองเที่ยวชาวไทยมแีนวโนมที่จะทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมาก
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ขึ้น สวนตวัแปรเพศของนกัทองเที่ยว (SEX) ไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ     
 ตัวแปรเกี่ยวกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว พบวา  ตวัแปรความชอบในการ
ทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ (NAT) มีคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรเทากับ 1.8219 ความสมัพันธของตัว
แปรนี้จึงมีทิศทางเดียวกนักบัการตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี กลาวคอื หาก
นักทองเที่ยวมคีวามชอบในการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ก็จะมแีนวโนมที่จะทองเที่ยวสวนสตัว
เชียงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเทีย่วที่ชื่นชอบการทองเที่ยวในลกัษณะอื่นๆ ตัวแปรการ
เดินทางมาทองเที่ยวในลักษณะเปนกลุมหรือมากับครอบครัว (GROUP) มีคาสัมประสิทธิ์ของตัว
แปรเทากับ 1.7746 ความสมัพันธของตัวแปรนี้จึงมีทิศทางเดียวกนักบัการตัดสินใจเลือกเที่ยวสวน
สัตวเชียงใหมไนทซาฟารี กลาวคอื หากเดนิทางมาทองเที่ยวในลักษณะเปนกลุมหรือมากับ
ครอบครัว ก็จะมแีนวโนมที่จะทองเที่ยวสวนสตัวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวานกัทองเทีย่วที่
เดินทางมาในลักษณะอื่นๆ ตัวแปรระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวดัเชียงใหม (LENGHT) ซ่ึงคา
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรมีคาเทากับ 0.0560 ความสัมพนัธของตัวแปรนี้จึงมีทิศทางเดียวกันกับการ
ตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี กลาวคือ หากนักทองเที่ยวมรีะยะเวลาการ
ทองเที่ยวในจงัหวัดเชียงใหมยาวนานขึ้นก็จะมแีนวโนมที่จะทองเทีย่วสวนสัตวเชียงใหมไนท
ซาฟารีมากขึ้น และตวัแปรสุดทายในกลุมนี้ไดแก ตวัแปรการใชรถยนตสวนตัวในการเดินทางใน
จังหวดัเชยีงใหมเปนหลัก (CAR) ซ่ึงคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรมีคาเทากับ 2.0174 ความสัมพันธ
ของตัวแปรนีจ้ึงมีทิศทางเดยีวกันกับการตดัสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี กลาวคือ 
หากนกัทองเทีย่วใชรถยนตสวนตวัในการเดินทางในจังหวัดเชยีงใหมเปนหลักกจ็ะมแีนวโนมที่จะ
ทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเที่ยวทีใ่ชยานพาหนะอื่นๆในการเดินทาง
ในจังหวดัเชียงใหมเปนหลัก 
 ตัวแปรเกี่ยวกบัทัศนะคติที่นกัทองเที่ยวมีตอสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี พบวาตัวแปร
ความเหน็วาราคาคาเขาชมเหมาะสม (PRICE) มีคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรเทากับ 1.5467 
ความสัมพันธของตัวแปรนีจ้ึงทิศทางเดยีวกันกับการตัดสินใจเลือกเทีย่วสวนสัตวเชยีงใหมไนท
ซาฟารี กลาวคือ นักทองเทีย่วมแีนวโนมที่จะทองเทีย่วสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีมากขึ้นเมื่อ มี
ความเหน็วาราคาคาเขาชมเหมาะสม  
 จากที่ไดกลาวมาขางตนเปนการอธิบายถึงทิศทางของความสัมพันธของตัวแปรตางๆ ที่
สงผลตอการตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีโดยพิจารณาจากการประมาณคาจาก
แบบจําลองโลจิต ซ่ึงเปนการยากทีจ่ะบอกถึงขนาดของผลกระทบของตัวแปรอิสระที่มีตอโอกาส
ความนาจะเปนในการตัดสนิใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี ดังนั้นจงึพิจารณาขนาด
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ของความสัมพันธโดยการวเิคราะหผลกระทบหนวยสุดทาย (marginal effect) โดยคาของ
ผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรเชิงปรมิาณ คือผลกระทบที่เกดิจากตัวแปรนั้นๆ เพิ่มขึ้น 1 
หนวย จากคาเฉลี่ยของตัวแปรนั้น โดยสมมติใหตวัแปรอื่นๆ มีคาคงที่ที่คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
และคาของผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรหุน คือผลกระทบที่คาของตัวแปรนั้นๆ 
เปล่ียนแปลงจาก 0 ไปเปน 1 โดยสมมติใหตัวแปรอื่นๆ มีคาคงที่ที่คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง ผลการ
วิเคราะหแสดงดังตารางที่ 4.15 
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ตารางที่ 4.15  แสดงผลการประมาณคาสัมประสิทธิ์โดยวิธี Marginal effect 
 

ตัวแปร คาสัมประสิทธ์ิ ระดับนัยสําคญั 
คาคงที่ 

1. ตัวแปรเกี่ยวกับลักษณะทัว่ไปของนักทองเที่ยว 
เพศหญิง 
อายุ (ป) 
รายได (10,000 บาท) 
ระดับการศึกษาที่สูงขึ้น  

จากระดบัต่ํากวาอนุปริญญาไปเปนระดับ 
อนุปริญญา หรือ ปริญญาตรี ก 

จากระดบัอนปุริญญา หรือ ปริญญาตรีไป   
       เปนระดับที่สูงกวาปริญญาตรี ก 

2. ตัวแปรเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยว 
การเดินทางมาทองเที่ยวในลกัษณะเปนกลุม – 

หรือมากับครอบครัว 
ระยะเวลาในการทองเที่ยวจงัหวัดเชียงใหม (วัน) 
รสนิยมในการชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ     
การใชรถยนตสวนตัวในการเดินทางในจังหวัด -  

เชียงใหมเปนหลัก  
3. ตัวแปรเกี่ยวกับทัศนะคตนิักทองเที่ยว 

ความเหน็วาราคาคาเขาชมเหมาะสม  

- 0.07506 
 

0.00821 
-0.00068 
0.00467 

 
 

0.00494 
 

0.05299 
 
 

0.02713 
0.00073 
0.02117 

 
0.03084 

 
0.02817 

0.0001 *** 
 
0.2372 
0.0810 * 
0.0363 ** 
 
 
 
 
 
 
 
0.0029 *** 
0.0004 *** 
0.0253 ** 
 
0.0024 *** 
 
0.0041 *** 

หมายเหตุ:  *  ความเช่ือมั่น ณ ระดับนัยสําคัญ 0.1 
 ** ความเช่ือมั่น ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 *** ความเช่ือมั่น ณ ระดับนัยสําคัญ 0.01 
  ก         คาผลกระทบหนวยสุดทายของระดับการศึกษาที่สูงขึ้น ที่ไดจากการคํานวณโดย โปรแกรม  

  Lindep Version 8 เปนการคํานวณบนพื้นฐานที่วาระดับการศึกษาในแตละระดับมีความเปน 
  อิสระตอกัน ซึ่งในความเปนจริงระดับการศึกษาในระดับตางๆ มีความเกี่ยวของกัน ดังนั้น 
  ผูวิจัยจึงไดคํานวณคาผลกระทบหนวยสุดทายของระดับการศึกษาที่สูงขึ้น ขึ้นมาใหม โดย 
  คํานวณจากการกําหนดใหกลุมตัวอยางมีการศึกษาที่สูงขึ้นทีละระดับ และกําหนดใหคาของ 
  ตัวแปรอื่นๆ คงที่ ที่คาเฉลี่ยของตัวแปรนั้นๆ แลวพิจารณาถึงคาผลกระทบหนวยสุดทายจาก 
  โอกาสความนาจะเปนที่เปลี่ยนแปลงไป 
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จากตารางที่ 4.15 สามารถอธิบายคาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรตางๆ ไดดังนี ้
 คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรอายุมีคาเทากับ -0.00068 สามารถอธิบายไดวาหาก

นักทองเที่ยวชาวไทยมีอายุเพิ่มขึ้นจากคาเฉลี่ย 1 ป โอกาสความนาจะเปนที่เขาจะตัดสินใจเลือก
เที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีจะลดลงรอยละ 0.068 ทั้งนี้อาจเนือ่งมาจากนกัทองเที่ยวที่มีอายุ
นอยมีความนยิมในการทองเที่ยวสวนสัตวมากกวานักทองเที่ยวสูงอาย ุ

คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรรายไดมีคาเทากบั 0.00467 สามารถอธิบายไดวาหาก
นักทองเที่ยวชาวไทยมีรายไดเพิ่มขึ้นจากคาเฉลี่ย 10,000 บาท เขาจะมีโอกาสความนาจะเปนที่จะ
ตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีเพิ่มขึ้นรอยละ 0.467 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการที่
นักทองเที่ยวมรีายไดมากขึน้จะทําใหเขามอํีานาจซื้อที่สูงขึ้น 

คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรดานการศึกษา จะพิจารณาผลกระทบหนวยสุดทาย
เปน 2 กรณี โดยในกรณทีี่ 1 ไดสมมติใหนักทองเที่ยวมกีารศึกษาในระดับต่ํากวาอนปุริญญา แลวมี
การศึกษาที่สูงขึ้นไปเปนระดบัอนุปริญญาหรือระดับปรญิญาตรี ซ่ึงพบวาผลกระทบของกรณีนี้ มี
คาผลกระทบหนวยสุดทายเทากับ 0.00494 หรือมีโอกาสความนาจะเปนที่จะตดัสินใจเลือกเทีย่ว
สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีเพิ่มขึ้นรอยละ 0.494  ในกรณีที่ 2 ไดสมมติใหนักทองเทีย่วมี
การศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือระดับปริญญาตรี แลวมีการศึกษาที่สูงขึ้นไปเปนระดับที่สูงกวา
ปริญญาตรี ซ่ึงพบวาผลกระทบของกรณนีี้ มีคาผลกระทบหนวยสุดทายเทากับ 0.05299 หรือมี
โอกาสความนาจะเปนที่จะตดัสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีเพิ่มขึ้นรอยละ 5.29 
จากผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรการศึกษา แสดงใหเห็นวาเมื่อนักทองเที่ยวทีม่ีการศึกษาใน
ระดับที่สูงขึ้น ก็จะมีโอกาสความนาจะเปนที่จะตดัสินใจเลือกเทีย่วสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี
เพิ่มขึ้น ทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากการทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีนั้นเปนการทองเที่ยวใน
ลักษณะการทองเที่ยวเพื่อการเรียนรูและการเขาถึงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ซ่ึง
นักทองเที่ยวทีม่ีระดับการศึกษาสูงมีแนวโนมที่จะประเมนิคุณคาและเขาใจถึงการทองเที่ยวใน
ลักษณะนี้สูงกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา 

คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรการเดินทางมาทองเที่ยวจังหวดัเชียงใหมในลักษณะ
เปนกลุม หรือมากับครอบครัวมีคาเทากบั 0.02713 สามารถอธิบายไดวาหากนักทองเที่ยวชาวไทย
เดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหมในลักษณะเปนกลุม หรือมากับครอบครัว จะมีโอกาสความ
นาจะเปนที่จะตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากขึ้นรอยละ 2.713 ทั้งนี้อาจจะ
เนื่องมาจากสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีนั้น มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนแหลงทองเที่ยว เพือ่
เสริมสรางความสัมพันธของสมาชิกในกลุมหรือในครอบครัว  
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คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหมมคีา
เทากับ 0.00073 สามารถอธิบายไดวาหากนักทองเทีย่วชาวไทยมีระยะเวลาการทองเที่ยวในจงัหวดั
เชียงใหมยาวนานขึ้นจากคาเฉลี่ย 1 วนั จะมีโอกาสความนาจะเปนที่จะตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารีมากขึ้นรอยละ 0.073 ทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากการทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารีเปนการทองเที่ยวในเวลากลางคืน ซ่ึงนักทองเที่ยวอาจตองพักคางคืนในจังหวดั
เชียงใหม นักทองเที่ยวที่มีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมส้ันอาจไมสะดวกทีจ่ะเที่ยวชม
สัตวเชียงใหมไนทซาฟารี ดังนัน้นักทองเทีย่วที่มีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหม
ยาวนาน  จึงมีแนวโนมความนาจะเปนที่จะตัดสินใจเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวา
นักทองเที่ยวทีม่ีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหมส้ัน 

คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรรสนิยมในการชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติมีคา
เทากับ 0.02117 สามารถอธิบายไดวาหากนักทองเที่ยวมคีวามชอบในการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ จะ
มีโอกาสความนาจะเปนที่จะตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากขึ้นรอยละ 2.117 
ทั้งนี้อาจจะเนือ่งมาจากสวนสัตวเปนสถานที่ทองเที่ยวกึง่ธรรมชาติเพราะมีการจําลองชีวิตความ
เปนอยูของสัตวตางๆ ใหใกลเคียงกับความเปนจริง ดังนั้นสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีจึงเปนที่
ตองการของนักทองเที่ยวที่ชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ 

คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรความเหน็วาราคาคาเขาชมเหมาะสม มีคาเทากับ 
0.02817 สามารถอธิบายไดวาหากนกัทองเที่ยวมีความเห็นวาราคาคาเขาชมเหมาะสม จะมีโอกาส
ความนาจะเปนที่จะตดัสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากขึ้นรอยละ 2.817 ทั้งนี้
อาจจะเนื่องมาจากกลุมตวัอยางสวนใหญเปนผูที่มีเหตุผลในการตัดสนิใจซื้อสินคาหรือบริการ โดย
พิจารณาจากราคาของสินคาหรือบริการชนิดนั้นๆ เปนหลัก นั่นคือเมื่อรูสึกวาราคาคาเขาชม
เหมาะสมกจ็ะตัดสินใจเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 

คาผลกระทบหนวยสุดทายของตัวแปรการใชรถยนตสวนตัวในการเดนิทางในจังหวดั
เชียงใหมเปนหลักมีคาเทากบั 0.03084 สามารถอธิบายไดวาหากนักทองเที่ยวใชรถยนตสวนตวัใน
การเดินทางในจังหวัดเชยีงใหมเปนหลักจะมีโอกาสความนาจะเปนทีจ่ะตัดสินใจเลอืกเที่ยวสวน
สัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากขึ้นรอยละ 3.084 ทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากสวนสตัวเชียงใหมไนท
ซาฟารีตั้งอยูหางไกลจากตวัเมือง และเวลาในการทองเที่ยวก็ยังเปนเวลากลางคืน การเดินทางไป
ทองเที่ยวอาจไมสะดวกนกัหากไมมีรถยนตสวนตวั ดังนั้นนกัทองเที่ยวใชรถยนตสวนตัวเปนหลัก
จึงมีแนวโนมที่จะทองเทีย่วสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากกวานักทองเทียวทีใ่ชบริการยานพาหนะ
สาธารณะ 
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จากการวิเคราะหคาผลกระทบหนวยสุดทายขางตนพบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ทองเที่ยวสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมากก็คอื ปจจัยดานการเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดเชยีงใหมใน
ลักษณะเปนกลุม หรือมากับครอบครัว ดานรสนิยมในการชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาต ิ ดาน
ความเหน็วาราคาคาเขาชมเหมาะสม  ดานการใชรถยนตสวนตัวในการเดินทางในจังหวัดเชียงใหม
เปนหลัก สวนปจจัยที่มีอิทธพิลมากที่สุดคือปจจัยดานการศึกษาของนักทองเที่ยว 
 เมื่อนําแบบจําลองที่สรางขึ้นมาขางตน มาทดสอบความเที่ยงตรงในการพยากรณของ
แบบจําลอง โดยใชคาของตวัแปรอิสระของกลุมตัวอยางในแตละรายในแบบจําลอง ซ่ึงหากผลของ
การพยากรณมคีามากกวา 0.5 จะถือวานกัทองเที่ยวคนนั้นตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารี ( 1=Y ) และหากผลของการพยากรณมีคานอยกวาหรือเทากับ 0.5 จะถือวา
นักทองเที่ยวคนนั้นไมตดัสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี ( 0=Y ) การทดสอบ
ความเที่ยงตรงในการพยากรณจะทําโดยการเปรียบเทียบจํานวนตัวอยางที่พยากรณดวยแบบจําลอง
ไดอยางถูกตองกับจํานวนตวัอยางที่ใชในการศึกษาในครัง้นี้ทั้งหมด 400 ตัวอยาง รายละเอียดของ
ความถูกตองในการพยากรณแสดงดังตารางที่ 4.16 
 
ตารางที่ 4.16  แสดงความเทีย่งตรงในการทํานายของแบบจําลอง 
 

คาพยากรณใหผลวา  
 

สถานะ 
นักทองเที่ยวจะไม
ตัดสินใจเลือกเที่ยว 
สวนสัตวเชยีงใหม

ไนทซาฟารี 

นักทองเที่ยวจะ 
ตัดสินใจเลือกเที่ยว 
สวนสัตวเชยีงใหม 

ไนทซาฟารี 

 
 

รวม 

นักทองเที่ยวทีไ่มตัดสินใจ
เลือกเที่ยวสวนสัตว 
เชียงใหมไนทซาฟารี 
 
นักทองเที่ยวทีต่ัดสินใจ
เลือกเที่ยวสวนสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารี 

 
366 (91.5 %) 

 
 
 

19 (4.8 %) 

 
4 (1.0 %) 

 
 
 

11 (2.8 %) 

 
370 (92.5 %) 

 
 
 

30 (7.5 %) 

รวม 385 (96.3 %) 15 (3.8 %) 400 (100.0 %) 
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  จากตารางที่ 4.16 พบวาแบบจําลองสามารถพยากรณไดอยางถูกตองจํานวน 377 
ตัวอยาง จากจาํนวนตวัอยางทั้งหมด 400 ตัวอยาง คิดเปนรอยละ 94.25 และแบบจาํลองพยากรณ
ผิดพลาดจํานวน 23 ตวัอยาง จากจํานวนตัวอยางทั้งหมด 400 ตัวอยาง คิดเปนรอยละ 5.75 ดังนัน้จงึ
กลาวไดวาแบบจําลองที่สรางขึ้นในการศกึษาครั้งนี้มีความเที่ยงตรงในการพยากรณสูงถึงรอยละ 
94.25 แตแบบจําลองที่สรางขึ้น มขีอควรระวังคือ แบบจาํลองสามารถทํานายไดคอนขางแมนยําใน
กรณีที่พยากรณวานักทองเทีย่วไมตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีโดยพิจารณา
จากการที่แบบจําลองพยากรณวามีผูที่ไมตดัสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีจํานวน 
366 ราย ซ่ึงใกลเคียงกับความเปนจริงคือ 370 แตในกรณทีี่พยากรณวานักทองเที่ยวจะตัดสินใจเลือก
เที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีนั้น แบบจําลองที่สรางขึ้นพยากรณไดไมแมนยาํเทาที่ควร โดย
พิจารณาจากการที่แบบจําลองพยากรณวามผูีที่ตัดสินใจเลอืกเที่ยวสวนสตัวเชียงใหมไนทซาฟารี
จํานวน 11 ราย ซ่ึงในความเปนจริงมี 30 ราย ทั้งนี้เปนเพราะวาลักษณะของขอมูลมีกลุมตัวอยางที่
เลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีคิดเปนสัดสวนที่คอนขางนอย เมื่อเทยีบกับจํานวนกลุม
ตัวอยางทั้งหมด (7.5%)  
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บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 

การศึกษานี้มวีตัถุประสงคเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการทองเที่ยวและทัศนคติที่นักทองเที่ยว
ที่มีตอสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี และศึกษาถึงปจจยัที่มีอิทธิพลตอการเลือกเที่ยวชมสวนสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารี ของนักทองเที่ยวชาวไทย ผูใหขอมูลในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้ คือ นักทองเที่ยว
ชาวไทยทีเ่ดินทางเขามาทองเที่ยวในจงัหวดัเชียงใหมจํานวน 400 คน ผูวิจัยไดทําการรวบรวมขอมูล
และนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติพรรณนา เพื่ออธิบายถึงพฤติกรรมการทองเที่ยว และทัศนคติที่
นักทองเที่ยวทีม่ีตอสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี และไดใชแบบจําลองโลจิต (logit mode) เปน
เครื่องมือในการศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี ซ่ึงผล
การศึกษาสรุปไดดังตอไปนี ้

จากการสํารวจขอมูลพบทั่วไปและพฤติกรรมการทองเที่ยวของกลุมตวัอยางทั้ง 400 ราย 
พบวานกัทองเที่ยวสวนมากรูจักสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีแตยังไมเคยไปจํานวน 298 ราย คิด
เปนรอยละ 74.5 และมีนกัทองเที่ยวทีเ่คยไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีจํานวน 75 ราย 
คิดเปนรอยละ 18.75 โดยนักทองเที่ยวทีเ่ปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย 234 ราย คิดเปนรอย
ละ 58.5  มีอายุอยูในชวง 20-30 ป จํานวน 199 ราย คิดเปนรอยละ 49.75 มีภูมิลําเนาอยูในภาคเหนือ
จํานวน 183 ราย คิดเปนรอยละ 45.75 มีรายไดตอเดือนอยูในชวง 10,001-20,000 บาท 159 ราย คดิ
เปนรอยละ 39.75  มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน 136 ราย คิดเปนรอยละ 34 มีการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี 221 รายคิดเปนรอยละ 55.25 ชื่นชอบการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ 254 ราย คิดเปนรอยละ 
63.5 ใชรถทัวรเปนพาหนะที่ใชเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหมจํานวน 176 ราย คิดเปนรอยละ 
44  มีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหมนอยกวา 4 วัน จาํนวน 253 ราย คิดเปนรอยละ 
63.25 พักอาศยัยังที่พกัอาศัยของคนรูจัก จาํนวน 172 ราย คิดเปนรอยละ 43 มีวัตถุประสงคในการ
เดินทางมายังจงัหวัดเชียงใหมเพื่อพักผอนหยอนใจ จํานวน 126 ราย คิดเปนรอยละ 31.5 ใชรถยนต
สวนตัวในการเดินทางในจังหวัดเชียงใหม 198 ราย คิดเปนรอยละ 49.5 และจากการสํารวจ
นักทองเที่ยวทีเ่คยไปทองเทีย่วสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีทั้ง 75 ราย พบวาสวนใหญใชรถยนต
สวนตัวในการเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี 68 ราย คิดเปนรอยละ 90.6 
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นักทองเที่ยวสวนใหญมีวัตถุประสงคในการเดินทางไปเทีย่วสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี
เพื่อการพักผอนหยอนใจจํานวน 54 ราย คิดเปนรอยละ 72 นักทองเที่ยวสวนใหญรูจักสวนสัตว
เชียงใหม ไนทซาฟารีจากการบอกเลาปากตอปาก จํานวน 57 ราย คิดเปนรอยละ 76 และไดรับ
อิทธิพลในการตัดสินใจไปเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีจากครอบครัวจํานวน 33 ราย คิดเปน
รอยละ 44   

จากการสํารวจทัศนคติของกลุมตัวอยางที่ไดเคยเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารีแลวพบวา นกัทองเที่ยวสวนใหญเห็นดวยกับโครงการสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารี 
จํานวน 65 ราย คิดเปนรอยละ 86.7 โดยสวนใหญใหเหตุผลวาเปนการเพิ่มสถานที่ทองเที่ยวใหกบั
จังหวดัเชยีงใหม 24 ราย คิดเปนรอยละ 36.9  สวนนักทองเที่ยวทีไ่มเห็นดวยสวนใหญใหเหตุผลวา
เปนการทรมานสัตว จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 40  นักทองเที่ยวสวนใหญมีทัศนคติวาราคาคาเขา
ชมไมเหมาะสม จํานวน 266 ราย คิดเปนรอยละ 66.5 โดยสวนใหญมีความเหน็วาราคาคาเขาชมที่
เหมาะสมควรเก็บราคาเขาชมของเด็กในราคาต่ํากวา 51 บาท จํานวน 154 ราย คิดเปนรอยละ 57.9 
และควรเก็บราคาคาเขาชมของผูใหญในชวง 51-100 บาท จํานวน 113 ราย คิดเปนรอยละ 42.5  
นักทองเที่ยวสวนใหญมีความเห็นวาสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีไมมีเร่ืองที่ตองปรับปรุง จํานวน 
53 ราย คิดเปนรอยละ 70.7 แตนักทองเทีย่วที่มีความเหน็วาสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีมีเร่ืองที่
ตองปรับปรุงสวนใหญมีความเห็นวาควรปรับปรุงในเรื่องราคาคาเขาชมที่แพงเกนิไปจํานวน 
จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 และจากการสํารวจกลุมตัวอยางทีไ่ดเคยเดนิทางไปทองเที่ยวสวน
สัตวเชียงใหมไนทซาฟารีแลว พบวาบรกิารที่กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในระดับมากไดแก ความ
หลากหลายของสัตว ความสวยงามของสถานที่ทองเที่ยว ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว การ
บริการและอัธยาศัยไมตรีของเจาหนาที การจัดการเรื่องขยะมูลฝอย รถบริการนําเที่ยวภายในสวน
สัตว ความเพยีงพอของสถานที่จอดรถ ความปลอดภยัในการทองเที่ยว ความเพยีงพอของหองสุขา 
และความสะอาดของหองสุขา บริการที่กลุมตัวอยางมคีวามพึงพอใจในระดบัปานกลาง ไดแก
คุณภาพของรานอาหาร และความสะอาดของรานอาหาร บริการที่กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจใน
ระดับนอยไดแก ราคาอาหารและเครื่องดืม่ 

จากการวิเคราะหผลโดยใชแบบจําลองโลจิต (logit model) พบวามีปจจยัที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีของนักทองเที่ยวไทยอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ ที่
ระดับความเชือ่มั่น 99 % ไดแก การเดนิทางมาทองเที่ยวในลักษณะเปนกลุมหรือมากับครอบครัว  
ระยะเวลาการทองเที่ยวในจงัหวัดเชียงใหม ความเห็นวาราคาคาเขาชมเหมาะสม การใชรถยนต
สวนตัวในการเดินทางในจังหวัดเชียงใหมเปนหลัก ที่ระดับความเชื่อมัน่ 95 % ไดแก ระดับรายได
ของนักทองเทีย่ว การศึกษาระดับต่ํากวาอนุปริญญา การศึกษาระดับอนุปริญญาหรือระดับปริญญา
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ตรี รสนิยมในการชอบทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ และทีร่ะดับความเชือ่มั่น 90 % ไดแก อายุของ
นักทองเที่ยว สวนเพศของนักทองเที่ยวไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารีของนักทองเที่ยวไทยอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ซ่ึงแบบจําลองทีส่รางขึ้นมีความ
เที่ยงตรงในการพยากรณสูงถึงรอยละ 94.25    

ผลการวิเคราะหผลกระทบหนวยสุดทาย (marginal effect) พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยมี
โอกาสความนาจะเปนสูงขึ้นอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่จะเลือกเทีย่วชมสวนสัตวเชยีงใหมไนท
ซาฟารี ถานักทองเที่ยวมีรายไดสูงขึ้น มกีารศึกษาสูงขึ้น มีความชอบในการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
เดินทางมาทองเที่ยวในลักษณะเปนกลุมหรือมากับครอบครัว มีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวัด
เชียงใหมยาวนานขึ้น มีความเห็นวาราคาคาเขาชมเหมาะสม และใชรถยนตสวนตวัในการเดนิทาง
ในจังหวดัเชียงใหมเปนหลัก ซ่ึงปจจยัดังกลาวขางตนเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว สวนปจจัยดาน
อายุของนักทองเที่ยวนั้นไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว กลาวคือนกัทองเที่ยวมแีนวโนมที่จะเลือก
เที่ยวชมสวนสตัวเชียงใหมไนทซาฟารีนอยลงหากมีอายสูุงขึ้น 
 
5.2 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 
จากผลการศึกษาที่พบวา นักทองเที่ยวมแีนวโนมที่จะทองเทีย่วสวนสัตวเชียงใหมไนท

ซาฟารีมากขึ้น หากนกัทองเที่ยวช่ืนชอบการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ และเดนิทางมาทองเที่ยวใน
ลักษณะเปนกลุม หรือเดินทางมากับครอบครัว ดังนั้นทางสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีจึงควรที่จะ
เนนการสรางภาพลักษณในการเปนสถานที่ทองเที่ยวสําหรับการศึกษาธรรมชาติ และเปนสถานที่
ทองเที่ยวสําหรับการทองเที่ยวเปนหมูคณะ หรือการทองเที่ยวสําหรบัครอบครัว และควรที่จะทาํ
การโฆษณา ประชาสัมพันธไปยังกลุมลูกคาเปาหมายคอื นักทองเทีย่วที่มีการศึกษาสูง มีรายไดสูง 
และมีอายไุมสูงจนเกนิไป 
 จากการศึกษาทําใหทราบวานักทองเที่ยวสวนใหญมีความเห็นวาราคาคาเขาชม สวนสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารีนั้นแพงเกินไป ทางสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีควรที่จะปรับปรุงราคาคา
เขาชมใหมีความเหมาะสมมากขึ้น เนื่องจากความเห็นเรือ่งราคาคาเขาชมเปนปจจยัที่อิทธิพลตอการ
ตัดสินใจเลือกเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีของนักทองเที่ยว โดยการปรับราคาคาเขาชมก็
ควรที่จะมกีารศึกษาวจิยัอยางละเอียดตอไปเพื่อใหเกิดความพอใจสูงสุดแกนักทองเทีย่ว และไม
กอใหเกิดปญหาดานรายไดแกทางสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี ในการปรับราคาคาเขาชมอาจทํา
ไดโดยการใหสวนลดราคาคาเขาชมเมื่อนักทองเที่ยวเดินทางมาเปนหมูคณะ หรือมากับครอบครัว 
เปนตน 
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จากผลการศึกษาที่พบวานักทองเที่ยวมแีนวโนมที่จะเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี
มากขึ้น เมื่อมีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหมยาวนานขึน้ ดังนัน้แนวทางที่สวนสตัว
เชียงใหมไนทซาฟารีควรใชในการเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวคือ  การจัดโปรแกรมการทองเที่ยวให
นักทองเที่ยวมรีะยะเวลาการทองเที่ยวในจงัหวัดเชียงใหมมากขึ้น และจัดเพิ่มโปรแกรมการ
ทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีไวในโปรแกรมดงักลาว สวนอกีแนวทางอาจทําไดโดยการ
รวมมือกับบรษิัททองเที่ยว โดยเพิ่มโปรแกรมการทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีเขาไปใน
โปรแกรมการทองเที่ยวของบริษัททองเที่ยว  

ผลการศึกษายงัทําใหทราบวาไมมีนักทองเที่ยวคนใดทีใ่ชบริการรถสองแถวที่ทางสวนสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารีจัดบริการไวตามเสนทางตางๆ โดยนกัทองเที่ยวเกือบทั้งหมดใชรถยนต
สวนตัวในการเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี ดังนั้นทางสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารีจึงควรที่จะมกีารศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใหทราบถงึปญหาที่แทจริงวาโครงการรถสองแถวที่
ไมไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวนั้น มีสาเหตุมาจากโครงการดังกลาวไมเปนที่ตองการของ
นักทองเที่ยว หรือวาเกดิจากการโฆษณา ประชาสัมพันธไมทั่วถึง  
 
5.3 ขอเสนอแนะในการทําการศึกษาครั้งตอไป 

 
การศึกษาครั้งนี้ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากนกัทองเทีย่วชาวไทยในชวงเดือนพฤษภาคม 

และเดือนมิถุนายน ซ่ึงถือวาเปนชวงซบเซา (low season) ของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของ
จังหวดัเชยีงใหม ดังนั้นจึงมีนักทองเทีย่วเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหมไมมากนัก ซ่ึงทํา
ใหไดกลุมตัวอยางที่ไมหลากหลาย ดังนัน้หากมกีารศึกษาวิจยัคร้ังตอไป นักวิจยัก็ควรที่จะเลือก
ชวงเวลาที่เหมาะสมในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงชวงเวลาที่เหมาะสมควรเกบ็รวบรวมขอมูล
ในชวง เดือนตุลาคม ถึงเดือนเมษายน เนื่องจากเปนชวงที่มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวใน
จังหวดัเชยีงใหมเปนจํานวนมาก ซ่ึงอาจจะทําใหไดขอมูลจากนักทองเที่ยวทีต่ัดสินใจเทีย่วสวนสัตว
เชียงใหมไนทซาฟารีมากขึ้น และนกัวิจัยควรที่จะศกึษาขอมูลจากนักทองเที่ยวทีเ่ดินทางเขามา
ทองเที่ยวในจงัหวัดเชียงใหมดวยยานพาหะนะสวนตวัดวย เพราะจะทําใหไดผลการศึกษาที่
ครอบคลุมมากกวาการศึกษาจากนกัทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวดวยยานพาหนะสาธารณะ
เพียงอยางเดยีว  
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ภาคผนวก ก 
ผลการวิเคราะหโดยใชแบบจําลองโลจิต 

 
 1. วิเคราะหโดยใหตัวแปรตามในการศึกษาเปน 1 เม่ือนักทองเที่ยวท่ีตัดสินใจเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารีในการเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมคร้ังนี้ซ่ึงมีจํานวน 30 ราย และใชตัวแปรอิสระจากตัว
แปรทั้ง 3 กลุม คือ ลักษณะทั่วไปของนักทองเที่ยว (FEMALE, AGE, INCOME,EDUO,EDU1, EDU2, NAT) 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว (GROUP, LENGTH, CAR) และทัศนะคติท่ีนักทองเที่ยวมีตอสวน
สัตวเชียงใหมไนทซาฟารี (PRICE) 
 
 
--> RESET 
Initializing NLOGIT Version 3.0.16 (August 1, 2005). 
--> READ;FILE="C:\Documents and Settings\Administrator\Desktop\data_final\Ns_... 
--> DSTAT;Rhs=FEMALE,AGE,INCOME,EDU0,EDU1,GROUP,LENGTH,NAT,PRICE,CAR;Output=2$ 
Descriptive Statistics 
All results based on nonmissing observations. 
=============================================================================== 
Variable        Mean         Std.Dev.        Minimum         Maximum      Cases 
=============================================================================== 
------------------------------------------------------------------------------- 
All observations in current sample 
------------------------------------------------------------------------------- 
FEMALE    .415000000      .493339091      .000000000      1.00000000        400 
AGE       31.2725000      10.7352857      11.0000000      85.0000000        400 
INCOME    1.96195250      2.93639511      .500000000E-01  50.0000000        400 
EDU0      .282500000      .450779053      .000000000      1.00000000        400 
EDU1      .647500000      .478346934      .000000000      1.00000000        400 
GROUP     .475000000      .500000000      .000000000      1.00000000        400 
LENGTH    4.85250000      9.36241854      1.00000000      90.0000000        400 
NAT       .635000000      .482033079      .000000000      1.00000000        400 
PRICE     .335000000      .472581563      .000000000      1.00000000        400 
CAR       .495000000      .500601142      .000000000      1.00000000        400 
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Correlation Matrix for Listed Variables 
 
           FEMALE      AGE   INCOME     EDU0     EDU1    GROUP   LENGTH      NAT 
  FEMALE  1.00000  -.05075  -.01615  -.06644   .05857   .08281   .05018   .05891 
     AGE  -.05075  1.00000   .33900  -.06826   .03242   .08228  -.12932   .03864 
  INCOME  -.01615   .33900  1.00000  -.12538   .07369  -.00250  -.04680   .07749 
    EDU0  -.06644  -.06826  -.12538  1.00000  -.85043   .08145  -.03761  -.11252 
    EDU1   .05857   .03242   .07369  -.85043  1.00000  -.08409   .04320   .08190 
   GROUP   .08281   .08228  -.00250   .08145  -.08409  1.00000  -.07173   .03484 
  LENGTH   .05018  -.12932  -.04680  -.03761   .04320  -.07173  1.00000   .07023 
     NAT   .05891   .03864   .07749  -.11252   .08190   .03484   .07023  1.00000 
 
           FEMALE      AGE   INCOME     EDU0     EDU1    GROUP   LENGTH      NAT 
   PRICE   .13319   .07928   .06166  -.03359   .00261   .07796   .02649   .14204 
     CAR   .02872   .16325   .11553  -.12145   .05019   .07960  -.03625   .14821 
 
            PRICE      CAR 
   PRICE  1.00000   .03888 
     CAR   .03888  1.00000 
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--> LOGIT;Lhs=Y;Rhs=ONE,FEMALE,AGE,INCOME,EDU0,EDU1,GROUP,LENGTH,NAT,PRICE,CAR 
    ;Margin$ 
Normal exit from iterations. Exit status=0. 
 
+---------------------------------------------+ 
| Multinomial Logit Model                     | 
| Maximum Likelihood Estimates                | 
| Model estimated: Jul 04, 2006 at 01:19:34PM.| 
| Dependent variable                    Y     | 
| Weighting variable                 None     | 
| Number of observations              400     | 
| Iterations completed                  8     | 
| Log likelihood function       -60.39584     | 
| Number of parameters                 11     | 
| Akaike IC=  142.792  Bayes IC=  186.698     | 
| Finite sample corrected AIC  =  143.472     | 
| Restricted log likelihood     -106.5538     | 
| Chi squared                    92.31589     | 
| Degrees of freedom                   10     | 
| Prob[ChiSqd > value] =         .0000000     | 
| Hosmer-Lemeshow chi-squared =  15.89577     | 
| P-value=  .04390 with deg.fr. =       8     | 
+---------------------------------------------+ 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+----------+ 
|Variable | Coefficient  | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] | Mean of X| 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+----------+ 
          Characteristics in numerator of Prob[Y = 1] 
 Constant     -5.75962585     1.46737775    -3.925   .0001 
 FEMALE         .59194029      .50079213     1.182   .2372     .41500000 
 AGE           -.05182795      .02970141    -1.745   .0810    31.2725000 
 INCOME         .35838136      .17115691     2.094   .0363    1.96195250 
 EDU0         -2.11936187      .88764165    -2.388   .0170     .28250000 
 EDU1         -1.65502826      .67850938    -2.439   .0147     .64750000 
 GROUP         1.77460044      .59544311     2.980   .0029     .47500000 
 LENGTH         .05596410      .01588794     3.522   .0004    4.85250000 
 NAT           1.82189748      .81442171     2.237   .0253     .63500000 
 PRICE         1.54669623      .53956210     2.867   .0041     .33500000 
 CAR           2.01742899      .66537161     3.032   .0024     .49500000 
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+--------------------------------------------------------------------+ 
| Information Statistics for Discrete Choice Model.                  | 
|                            M=Model MC=Constants Only   M0=No Model | 
| Criterion F (log L)      -60.39584        -106.55379    -277.25887 | 
| LR Statistic vs. MC       92.31589            .00000        .00000 | 
| Degrees of Freedom        10.00000            .00000        .00000 | 
| Prob. Value for LR          .00000            .00000        .00000 | 
| Entropy for probs.        60.39584         106.55379     277.25887 | 
| Normalized Entropy          .21783            .38431       1.00000 | 
| Entropy Ratio Stat.      433.72606         341.41017        .00000 | 
| Bayes Info Criterion     180.70633         273.02222     614.43239 | 
| BIC - BIC(no model)      433.72606         341.41017        .00000 | 
| Pseudo R-squared            .43319            .00000        .00000 | 
| Pct. Correct Prec.        94.25000            .00000      50.00000 | 
| Means:       y=0    y=1    y=2    y=3    y=4    y=5     y=6   y>=7 | 
| Outcome     .9250  .0750  .0000  .0000  .0000  .0000  .0000  .0000 | 
| Pred.Pr     .9250  .0750  .0000  .0000  .0000  .0000  .0000  .0000 | 
| Notes: Entropy computed as Sum(i)Sum(j)Pfit(i,j)*logPfit(i,j).     | 
|        Normalized entropy is computed against M0.                  | 
|        Entropy ratio statistic is computed against M0.             | 
|        BIC = 2*criterion - log(N)*degrees of freedom.              | 
|        If the model has only constants or if it has no constants,  | 
|        the statistics reported here are not useable.               | 
+--------------------------------------------------------------------+ 
 
+-------------------------------------------+ 
| Partial derivatives of probabilities with | 
| respect to the vector of characteristics. | 
| They are computed at the means of the Xs. | 
| Observations used are All Obs.            | 
+-------------------------------------------+ 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+----------+ 
|Variable | Coefficient  | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] |Elasticity| 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+----------+ 
          Characteristics in numerator of Prob[Y = 1] 
 Constant      -.07505590      .03136692    -2.393   .0167 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 FEMALE         .00820968      .00763265     1.076   .2821     .25799449 
 AGE           -.00067539      .00045872    -1.472   .1409   -1.59938586 
 INCOME         .00467021      .00314161     1.487   .1371     .69384187 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 EDU0          -.02085783      .01112770    -1.874   .0609    -.44619380 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 EDU1          -.03019696      .02062459    -1.464   .1432   -1.48060441 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 GROUP          .02713082      .01376279     1.971   .0487     .97587127 
 LENGTH         .00072929      .00033477     2.178   .0294     .26797955 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 NAT            .02117139      .01052619     2.011   .0443    1.01802661 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 PRICE          .02817261      .01619873     1.739   .0820     .71467395 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 CAR            .03083720      .01431180     2.155   .0312    1.15588921 
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+---------------------+ 
| Marginal Effects for| 
+----------+----------+ 
| Variable | All Obs. | 
+----------+----------+ 
| ONE      |  -.07506 | 
| FEMALE   |   .00821 | 
| AGE      |  -.00068 | 
| INCOME   |   .00467 | 
| EDU0     |  -.02086 | 
| EDU1     |  -.03020 | 
| GROUP    |   .02713 | 
| LENGTH   |   .00073 | 
| NAT      |   .02117 | 
| PRICE    |   .02817 | 
| CAR      |   .03084 | 
+----------+----------+ 
 
 
+----------------------------------------+ 
| Fit Measures for Binomial Choice Model | 
| Logit    model for variable Y          | 
+----------------------------------------+ 
| Proportions P0= .925000   P1= .075000  | 
| N =     400 N0=     370   N1=      30  | 
| LogL =   -60.39584 LogL0 =  -106.5538  | 
| Estrella = 1-(L/L0)^(-2L0/n) = .26101  | 
+----------------------------------------+ 
|     Efron |  McFadden  |  Ben./Lerman  | 
|    .41768 |    .43319  |       .91660  | 
|    Cramer | Veall/Zim. |     Rsqrd_ML  | 
|    .39890 |    .53947  |       .20609  | 
+----------------------------------------+ 
| Information  Akaike I.C. Schwarz I.C.  | 
| Criteria      120.84668     120.95644  | 
+----------------------------------------+ 
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+---------------------------------------------------------+ 
|Predictions for Binary Choice Model.  Predicted value is | 
|1 when probability is greater than  .500000, 0 otherwise.| 
|Note, column or row total percentages may not sum to     | 
|100% because of rounding. Percentages are of full sample.| 
+------+---------------------------------+----------------+ 
|Actual|         Predicted Value         |                | 
|Value |       0                1        | Total Actual   | 
+------+----------------+----------------+----------------+ 
|  0   |    366 ( 91.5%)|      4 (  1.0%)|    370 ( 92.5%)| 
|  1   |     19 (  4.8%)|     11 (  2.8%)|     30 (  7.5%)| 
+------+----------------+----------------+----------------+ 
|Total |    385 ( 96.3%)|     15 (  3.8%)|    400 (100.0%)| 
+------+----------------+----------------+----------------+ 
 
 
 
 
======================================================================= 
Analysis of Binary Choice Model Predictions Based on Threshold =  .5000 
----------------------------------------------------------------------- 
Prediction Success 
----------------------------------------------------------------------- 
Sensitivity = actual 1s correctly predicted                     36.667% 
Specificity = actual 0s correctly predicted                     98.919% 
Positive predictive value = predicted 1s that were actual 1s    73.333% 
Negative predictive value = predicted 0s that were actual 0s    95.065% 
Correct prediction = actual 1s and 0s correctly predicted       94.250% 
----------------------------------------------------------------------- 
Prediction Failure 
----------------------------------------------------------------------- 
False pos. for true neg. = actual 0s predicted as 1s             1.081% 
False neg. for true pos. = actual 1s predicted as 0s            63.333% 
False pos. for predicted pos. = predicted 1s actual 0s          26.667% 
False neg. for predicted neg. = predicted 0s actual 1s           4.935% 
False predictions = actual 1s and 0s incorrectly predicted       5.750% 
======================================================================= 
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 2. วิเคราะหโดยใหตัวแปรตามในการศึกษาเปน 1 เม่ือนักทองเที่ยวท่ีเคยไปทองเท่ียวสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารีซ่ึงประกอบดวย นักทองเที่ยวท่ีตัดสินใจเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีในการเดินทางมา
ทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมคร้ังนี้ จํานวน 30 ราย และนักทองเที่ยวท่ีเคยเดินทางไปเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม
ไนทซาฟารีซ่ึงแตการเดนิทางมาครัง้นีไ้มไดไปเท่ียวสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี จํานวน 45 ราย และใชตัวแปร
อิสระจากตัวแปรเพียง 2 กลุม คือ ลักษณะทั่วไปของนักทองเที่ยว (FEMALE, AGE, INCOME, EDUO, 
EDU1, EDU2, NAT) และทัศนะคติท่ีนักทองเที่ยวมีตอสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี (PRICE) 
 
 
 
--> RESET 
Initializing NLOGIT Version 3.0.16 (August 1, 2005). 
--> READ;FILE="C:\Documents and Settings\Administrator\Desktop\data_final\Ns_... 
--> DSTAT;Rhs=FEMALE,AGE,INCOME,EDU0,EDU1,NAT,PRICE;Output=2$ 
Descriptive Statistics 
All results based on nonmissing observations. 
=============================================================================== 
Variable        Mean         Std.Dev.        Minimum         Maximum      Cases 
=============================================================================== 
------------------------------------------------------------------------------- 
All observations in current sample 
------------------------------------------------------------------------------- 
FEMALE    .415000000      .493339091      .000000000      1.00000000        400 
AGE       31.2725000      10.7352857      11.0000000      85.0000000        400 
INCOME    1.96195250      2.93639511      .500000000E-01  50.0000000        400 
EDU0      .282500000      .450779053      .000000000      1.00000000        400 
EDU1      .647500000      .478346934      .000000000      1.00000000        400 
NAT       .635000000      .482033079      .000000000      1.00000000        400 
PRICE     .335000000      .472581563      .000000000      1.00000000        400 
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Correlation Matrix for Listed Variables 
 
           FEMALE      AGE   INCOME     EDU0     EDU1      NAT    PRICE 
  FEMALE  1.00000  -.05075  -.01615  -.06644   .05857   .05891   .13319 
     AGE  -.05075  1.00000   .33900  -.06826   .03242   .03864   .07928 
  INCOME  -.01615   .33900  1.00000  -.12538   .07369   .07749   .06166 
    EDU0  -.06644  -.06826  -.12538  1.00000  -.85043  -.11252  -.03359 
    EDU1   .05857   .03242   .07369  -.85043  1.00000   .08190   .00261 
     NAT   .05891   .03864   .07749  -.11252   .08190  1.00000   .14204 
   PRICE   .13319   .07928   .06166  -.03359   .00261   .14204  1.00000 
 
 
 
 
 
--> LOGIT;Lhs=YY;Rhs=ONE,FEMALE,AGE,INCOME,EDU0,EDU1,NAT,PRICE;Margin 
    ;Test:b(5)-b(6)=0$ 
Normal exit from iterations. Exit status=0. 
 
+---------------------------------------------+ 
| Multinomial Logit Model                     | 
| Maximum Likelihood Estimates                | 
| Model estimated: Jul 24, 2006 at 11:49:20AM.| 
| Dependent variable                   YY     | 
| Weighting variable                 None     | 
| Number of observations              400     | 
| Iterations completed                  5     | 
| Log likelihood function       -168.0022     | 
| Number of parameters                  8     | 
| Akaike IC=  352.004  Bayes IC=  383.936     | 
| Finite sample corrected AIC  =  352.373     | 
| Restricted log likelihood     -193.0310     | 
| Chi squared                    50.05767     | 
| Degrees of freedom                    7     | 
| Prob[ChiSqd > value] =         .0000000     | 
| Hosmer-Lemeshow chi-squared =   5.58385     | 
| P-value=  .69373 with deg.fr. =       8     | 
| Wald test of  1 linear restrictions         | 
| Chi-squared =     .01, Sig. level =  .93367 | 
+---------------------------------------------+ 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+----------+ 
|Variable | Coefficient  | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] | Mean of X| 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+----------+ 
          Characteristics in numerator of Prob[Y = 1] 
 Constant     -1.19023739      .65695974    -1.812   .0700 
 FEMALE         .31024613      .27828681     1.115   .2649     .41500000 
 AGE           -.01379330      .01440825     -.957   .3384    31.2725000 
 INCOME         .16316547      .08515288     1.916   .0553    1.96195250 
 EDU0         -1.33285325      .50340832    -2.648   .0081     .28250000 
 EDU1         -1.36021467      .44929924    -3.027   .0025     .64750000 
 NAT            .56380283      .31552030     1.787   .0740     .63500000 
 PRICE         1.18810098      .28141853     4.222   .0000     .33500000 
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+--------------------------------------------------------------------+ 
| Information Statistics for Discrete Choice Model.                  | 
|                            M=Model MC=Constants Only   M0=No Model | 
| Criterion F (log L)     -168.00219        -193.03103    -277.25887 | 
| LR Statistic vs. MC       50.05767            .00000        .00000 | 
| Degrees of Freedom         7.00000            .00000        .00000 | 
| Prob. Value for LR          .00000            .00000        .00000 | 
| Entropy for probs.       168.00219         193.03103     277.25887 | 
| Normalized Entropy          .60594            .69621       1.00000 | 
| Entropy Ratio Stat.      218.51336         168.45569        .00000 | 
| Bayes Info Criterion     377.94463         428.00230     596.45800 | 
| BIC - BIC(no model)      218.51336         168.45569        .00000 | 
| Pseudo R-squared            .12966            .00000        .00000 | 
| Pct. Correct Prec.        82.75000            .00000      50.00000 | 
| Means:       y=0    y=1    y=2    y=3    y=4    y=5     y=6   y>=7 | 
| Outcome     .8125  .1875  .0000  .0000  .0000  .0000  .0000  .0000 | 
| Pred.Pr     .8125  .1875  .0000  .0000  .0000  .0000  .0000  .0000 | 
| Notes: Entropy computed as Sum(i)Sum(j)Pfit(i,j)*logPfit(i,j).     | 
|        Normalized entropy is computed against M0.                  | 
|        Entropy ratio statistic is computed against M0.             | 
|        BIC = 2*criterion - log(N)*degrees of freedom.              | 
|        If the model has only constants or if it has no constants,  | 
|        the statistics reported here are not useable.               | 
+--------------------------------------------------------------------+ 
 
+-------------------------------------------+ 
| Partial derivatives of probabilities with | 
| respect to the vector of characteristics. | 
| They are computed at the means of the Xs. | 
| Observations used are All Obs.            | 
+-------------------------------------------+ 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+----------+ 
|Variable | Coefficient  | Standard Error |b/St.Er.|P[|Z|>z] |Elasticity| 
+---------+--------------+----------------+--------+---------+----------+ 
          Characteristics in numerator of Prob[Y = 1] 
 Constant      -.15826105      .08539889    -1.853   .0639 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 FEMALE         .04203079      .03830220     1.097   .2725     .11046892 
 AGE           -.00183404      .00191668     -.957   .3386    -.36324177 
 INCOME         .02169545      .01158514     1.873   .0611     .26957626 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 EDU0          -.14738383      .04708246    -3.130   .0017    -.26368944 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 EDU1          -.20746750      .07664845    -2.707   .0068    -.85077414 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 NAT            .07133444      .03751517     1.901   .0572     .28687814 
          Marginal effect for dummy variable is P|1 - P|0. 
 PRICE          .18052562      .04562483     3.957   .0001     .38300823 
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+---------------------+ 
| Marginal Effects for| 
+----------+----------+ 
| Variable | All Obs. | 
+----------+----------+ 
| ONE      |  -.15826 | 
| FEMALE   |   .04203 | 
| AGE      |  -.00183 | 
| INCOME   |   .02170 | 
| EDU0     |  -.14738 | 
| EDU1     |  -.20747 | 
| NAT      |   .07133 | 
| PRICE    |   .18053 | 
+----------+----------+ 
 
 
 
+----------------------------------------+ 
| Fit Measures for Binomial Choice Model | 
| Logit    model for variable YY         | 
+----------------------------------------+ 
| Proportions P0= .812500   P1= .187500  | 
| N =     400 N0=     325   N1=      75  | 
| LogL =  -168.00219 LogL0 =  -193.0310  | 
| Estrella = 1-(L/L0)^(-2L0/n) = .12544  | 
+----------------------------------------+ 
|     Efron |  McFadden  |  Ben./Lerman  | 
|    .14426 |    .12966  |       .73872  | 
|    Cramer | Veall/Zim. |     Rsqrd_ML  | 
|    .14248 |    .22647  |       .11763  | 
+----------------------------------------+ 
| Information  Akaike I.C. Schwarz I.C.  | 
| Criteria      336.04438     336.12421  | 
+----------------------------------------+ 
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+---------------------------------------------------------+ 
|Predictions for Binary Choice Model.  Predicted value is | 
|1 when probability is greater than  .500000, 0 otherwise.| 
|Note, column or row total percentages may not sum to     | 
|100% because of rounding. Percentages are of full sample.| 
+------+---------------------------------+----------------+ 
|Actual|         Predicted Value         |                | 
|Value |       0                1        | Total Actual   | 
+------+----------------+----------------+----------------+ 
|  0   |    321 ( 80.3%)|      4 (  1.0%)|    325 ( 81.3%)| 
|  1   |     65 ( 16.3%)|     10 (  2.5%)|     75 ( 18.8%)| 
+------+----------------+----------------+----------------+ 
|Total |    386 ( 96.5%)|     14 (  3.5%)|    400 (100.0%)| 
+------+----------------+----------------+----------------+ 
 
 
 
 
 
 
======================================================================= 
Analysis of Binary Choice Model Predictions Based on Threshold =  .5000 
----------------------------------------------------------------------- 
Prediction Success 
----------------------------------------------------------------------- 
Sensitivity = actual 1s correctly predicted                     13.333% 
Specificity = actual 0s correctly predicted                     98.769% 
Positive predictive value = predicted 1s that were actual 1s    71.429% 
Negative predictive value = predicted 0s that were actual 0s    83.161% 
Correct prediction = actual 1s and 0s correctly predicted       82.750% 
----------------------------------------------------------------------- 
Prediction Failure 
----------------------------------------------------------------------- 
False pos. for true neg. = actual 0s predicted as 1s             1.231% 
False neg. for true pos. = actual 1s predicted as 0s            86.667% 
False pos. for predicted pos. = predicted 1s actual 0s          28.571% 
False neg. for predicted neg. = predicted 0s actual 1s          16.839% 
False predictions = actual 1s and 0s incorrectly predicted      17.250% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 75

ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถามเรือ่ง “ การตัดสินใจเลือกเท่ียวชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟาร ี” 
คําชีแ้จง : กรณุาตอบแบบสอบถามโดยใหทําเครื่องหมาย √ ใน ( )  และใสขอความหรือตัวเลขในชองวาง 
หมายเหตุ : การศึกษาครั้งนี้มวีัตถุประสงคเพื่อนําขอมูลไปใชประกอบการคนควาอิสระ 
       เรื่อง ปจจยัท่ีมีอิทธิพลตอการตดัสินใจเลือกเทีย่วชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟาร ี
       ของนักทองเท่ียวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในจงัหวัดเชียงใหม 
ผูวิจัย  :  นายเอกลกัษณ อริยวัจน นักศึกษาปริญญาโท คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  (หลักสูตร 1 ป) 

 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม        
                                                                 
1. เพศ  ( )  1. หญิง   ( )  2. ชาย        
2. อายุ  _________  ป            
3. ภูมิลําเนาปจจุบันอยูจังหวัด _________________         
4. รายไดตอเดอืน  ________________  บาท         
5. อาชีพ              
 ( )  1. นักเรียน/นักศึกษา  ( )  2. พนักงานบรษิัทเอกชน ( )  3. เกษตรกร    
 ( )  4. ธุรกิจสวนตวั  ( )  5. รับจาง   ( )  6. แมบาน 

 ( )  7. ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ  ( )  8. อ่ืนๆ________________ 

6. การศกึษาสงูสุด 
 ( )  1. ต่ํากวามธัยมศกึษาตอนปลาย ( )  2. มัธยมศึกษาตอนปลาย (หรือ ปวช.)     
 ( )  3. อนุปรญิญา (หรือ ปวส.)  ( )  4. ปริญญาตร ี

 ( )  5. ปริญญาโทขึ้นไป 

7. ลักษณะการเดินทางมาทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมของทานในครั้งนี้เปนแบบใด   
 ( ) 1. เดินทางมาคนเดียว    ( ) 2. เดินทางมากับครอบครัว 
 ( ) 3. เดินทางมาเปนหมูคณะ หรือกลุมเพือ่น  ( ) 4. อ่ืนๆ______________________ 
8. ทานมีระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวดัเชียงใหม ___________ วัน      
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9. โดยท่ัวไปแลวลักษณะการทองเทีย่วท่ีทานชื่นชอบเปนแบบใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ( )  1. เชิงธรรมชาติ  ( )  2. เชิงประวัติศาสตร โบราณสถานและโบราณวตัถ ุ  
 ( ) 3. ผจญภยั ทาทาย ( )  4. เท่ียวชมทิวทัศนในเมอืง (Sightseeing) 
 ( )  5. เชิงอนุรกัษ ( )  6. อ่ืนๆ ระบุ ______________________ 
 
 

สวนที่ 2  คําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเทีย่วของผูตอบแบบสอบถาม 
 
10. การเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดเชยีงใหมครั้งนี ้        
 ( ) 1. เปนการเดินทางมาครั้งแรก    ( ) 2. เปนการเดินทางมาทองเที่ยวซํ้า    
11. แหลงที่พักอาศัยในจังหวัดเชยีงใหมครั้งนี ้
 ( ) 1. ท่ีพักอาศัยของคนรูจัก   ( ) 2. เชาอพารทเมนท หรือ คอนโดมเินี่ยม     
 ( ) 3. หอพัก   ( ) 4. โรงแรม    
 ( ) 5. เกสเฮาส   
 ( ) 6. อ่ืน___________________________________________________ 
12. พาหนะที่ใชเดินทางมาทองเท่ียวจังหวดัเชียงใหมครัง้นี้        
 ( ) 1. รถยนตสวนตวั      ( ) 2. รถทวัร      ( ) 3. รถไฟ      
 ( ) 4. เครื่องบิน      ( ) 5. อ่ืนๆ____________ 
13. ทานมีวัตถปุระสงคหลักในการเดินทางมาจังหวัดเชยีงใหมครั้งนี ้
 ( ) 1. เขารวมประชุมสัมมนา  ( ) 2. เพ่ือดําเนนิการเกีย่วกับธุรกิจ      
 ( ) 3. พักผอนหยอนใจ   ( ) 4. เดินทางมาเยี่ยมญาติหรือคนรูจัก 
 ( ) 5. ดําเนินการดานการศึกษา 
 ( ) 6. อ่ืน__________________________________________________ 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 77

14. การเดินทางในจังหวดัเชยีงใหมครั้งนี้ ทานใชพาหนะใดในการเดนิทางมากที่สดุ      
 ( ) 1. รถยนตสวนตวั       
 ( ) 2. รถเมล                
 ( ) 3. รถสองแถว (รถแดง หรือ รถเหลือง)      
 ( ) 4. รถแท็กซี ่      
 ( ) 5. รถจักรยานยนต       
 ( ) 6. อ่ืนๆ_____________________ 
15. กรณุาทําเครื่องหมาย √ ใน ( )  ทีต่รงกับทาน 
     ( ) ทานไมรูจกัสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟาร ี        ตอบสวนท่ี 3          
     ( ) ทานรูจกัสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟาร ีแตไมเคยไป                      ตอบสวนที่ 3 
     ( ) ทานเคยไปสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟาร ีแตการมาเที่ยวครั้งนีไ้มไดไป              ตอบสวนที่ 4 
     ( ) การมาเที่ยวครั้งนี้ทานไดไปเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟาร ี                     ตอบสวนท่ี 4 
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สวนที่ 3  กรุณาอานขอความตอไปน้ี แลวตอบคําถามขอ 16 - 18 
 
  สวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีเปนสวนสัตวกลางคืนแหงแรกของประเทศไทย  
 ตั้งอยูที่เขตอําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม (หางจากตัวเมอืงประมาณ 10 กม.)  
 กจิกรรมหลกั   :  เดินชมสัตวรอบๆ ทะเลสาบ สวอน เลค   
                นั่งรถเทีย่วชมสัตวในสวน ซาวันนา ซาฟาร ี(สัตวเทากีบและสัตวกินพืช) 
                นั่งรถเทีย่วชมสัตวในสวน เพรดเดเตอร พราวน (สัตวปาประเภทกินเนือ้) 
 ราคาคาเขาชม :  ผูใหญ 250 บาท ตอทาน และ เดก็ 125 บาท ตอทาน (ไมรวมคาอาหาร) 
 การเดินทาง     : สามารถเดินทางไปไดดวยรถยนตสวนตวั หรือใชบรกิารรถสองแถว (รถสี่ลอแดง) 
   ที่ทางสวนสัตวไดจัดบริการไวใหตามจดุรบัสงตางๆใน 2 เสนทางดังนี ้
   เสนทางท่ี 1 ถนนทาแพ(หนาธนาคารกรุงเทพ)  -  ตลาดตนพะยอม  -   ไนทซาฟาร ี
   เสนทางท่ี 2 ถนนทาแพ(หนาธนาคารกรุงเทพ)  -  เซนทรัลแอรพอรตพลาซา   
            -  โลตัส  - ไนทซาฟาร ี
   รอบไป รถใหบริการทุก 1 ช่ัวโมง ตั้งแตเวลา 17-21.00 น. คาบริการ 30 บาท/เท่ียว 
   รอบกลับ รถใหบริการทุก 1ช่ัวโมง ตั้งแตเวลา 17-23.00 น.คาบริการ 30 บาท/เที่ยว 
 
16. ทานมีความเห็นวาราคาคาเขาชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟาร ีท่ีเก็บในราคา     
       ผูใหญ 250 บาท ตอทาน และ เดก็ 125 บาท ตอทาน มีความเหมาะสมหรือไม    
 ( )  เหมาะสม (ขามไปตอบขอท่ี 18 )  ( )  ไมเหมาะสม       
17. ทานคิดวาราคาคาเขาชมที่เหมาะสมควรเปน 
 ผูใหญ ___________ บาท ตอทาน   เด็ก___________ บาท ตอทาน    
18. ทานมีความเห็นวาการเดนิทางจากที่พกัของทานไปยงัสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟาร ี    
     มีความสะดวกหรือไม            
 ( )  สะดวก   ( )  ไมสะดวก        
 
          จบการสัมภาษณ 

☺ ขอบคุณครับ ที่ไดใหขอมูลอันเปนประโยชนตอการวิจัย  ☺ 
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สวนที่ 4  ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอสวนสตัวเชียงใหมไนทซาฟารี 
 
19. ทานเดินทางไปทองเท่ียวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีดวยวธิีใด      
 ( ) 1. รถยนตสวนตวั       ( ) 2. รถสองแถว (รถแดง หรือ รถเหลือง) ที่ทานจัดหาดวยตวัเอง       
 ( ) 3. รถยนต (รถแดง) ที่ทางสวนสตัวจัดบรกิารไวให ตามจุดรับสงที่กาํหนดไว 
  ( ) 4. อ่ืนๆ_________________________________________________ 
20. ทานมีวัตถปุระสงคใดในการเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟาร ี
       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)                                             
 ( ) 1. เพื่อพักผอนหยอนใจ ( ) 2.  ศึกษาหาความรูเกีย่วกบัสัตว  
 ( ) 3. สรางความสัมพันธของครอบครับ หรือกลุมเพื่อน  
 ( ) 4. อ่ืนๆ_____________________________________________________ 
21. ทานรูจกัสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีไดอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ( )  1. การบอกเลาปากตอปาก  ( )  2. แผนปายจราจร      
 ( )  3. วิทย ุ    ( )  4. โทรทัศน 
 ( )  5. หนังสือพิมพ หรือนิตยสาร  ( )  6. อินเทอรเนต 
 ( )  7. อ่ืนๆ ระบุ ________________________________________________ 
22. ทานเห็นดวยกับโครงการกอสรางสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารีหรือไม 
 ( )  เห็นดวย       เพราะ____________________________________________________   
 ( )  ไมเห็นดวย  เพราะ ____________________________________________________ 
23 บุคคลใดทีม่ีอิทธิพลตอการตัดสินใจไปเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟารี  
 ( )  1. ตัวเอง  ( )  2. ครอบครัว  ( )  3. ผูรวมงาน      
 ( )  4. เพื่อน  ( )  5. อ่ืนๆ ระบุ _______________________________________ 
24. ทานมีความเห็นวาราคาคาเขาชมสวนสัตวเชียงใหมไนทซาฟาร ีท่ีเก็บในราคา 
       ผูใหญ 250 บาท ตอทาน และ เดก็ 125 บาท ตอทาน มีความเหมาะสมหรือไม 
 ( )  เหมาะสม (ขามไปตอบขอท่ี 26 )  ( )  ไมเหมาะสม        
25. ทานคิดวาราคาคาเขาชมที่เหมาะสมควรเปน 
 ผูใหญ ___________ บาท ตอทาน   เด็ก___________ บาท ตอทาน     
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26. ทานมีความเห็นวาการเดนิทางจากที่พกัของทานไปยงัสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีมีความ    
      สะดวกหรอืไม           
 ( )  สะดวก   ( )  ไมสะดวก 
 
27. ทานมีความพอใจตอเรื่องตางๆ เหลาน้ีมากนอยเพียงใด 

เรื่อง มาก
ท่ีสุด 

มาก พอใช นอย นอย
ที่สุด 

ไมไดใช
บริการ 

ความหลากหลายของสัตว       
ความสวยงามของสถานที่ทองเท่ียว       
ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว       
คุณภาพของรานอาหาร       
ความสะอาดของรานอาหาร       
ราคาอาหารและเครื่องดื่ม       
การบริการและอัธยาศัยไมตรีของเจาหนาที่       
การจัดการเรื่องขยะมลูฝอย       
รถบรกิารนําเท่ียวภายในสวนสัตว       
ความเพยีงพอของสถานที่จอดรถ       
ความปลอดภยัในการทองเที่ยว       
ความพอเพยีงของหองสุขา       
ความสะอาดของหองสุขา       

 
28. ทานมีความประทับใจหรือพึงพอใจในกิจกรรมใดของสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีมากที่สุด 
      (เลือกตอบเพียง 1 ขอ) 
 ( ) 1. เดินชมสัตวรอบๆ ทะเลสาบ สวอน เลค   
 ( ) 2. น่ังรถเทีย่วชมสัตวในสวน ซาวันนา ซาฟารี (สัตวเทากีบและสัตวกินพืช)     
 ( ) 3. น่ังรถเทีย่วชมสัตวในสวน เพรดเดเตอร พราวน (สัตวปาประเภทกินเนื้อ)  
 ( ) 4. อ่ืนๆ ___________________________________________________________ 
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29. ทานคิดวาสวนสัตวเชยีงใหมไนทซาฟารีมีเรื่องท่ีตองปรับปรุงหรือไม 
 ( )  ไมมี             
 ( )  มี  ในเรื่อง ____________________________________________________________ 
   ____________________________________________________________ 
   ____________________________________________________________ 
 
          จบการสัมภาษณ 

☺ ขอบคุณครับ ที่ไดใหขอมูลอันเปนประโยชนตอการวิจัย  ☺ 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ    เอกลักษณ อริยวัจน 
 
วัน เดือน ป เกดิ   4 มิถุนายน 2525 
 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนราชสีมาวิทยาลัย  
 จังหวดันครราชสีมา ป พ.ศ. 2539  
   สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชสีมาวิทยาลัย  
   จังหวดันครราชสีมา ป พ.ศ. 2542  
   สําเร็จการศกึษาปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
   ป พ.ศ. 2547 
 
ผลงานดานวิชาการ  เหรียญรางวัลเรียนดี คณะบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
   ป พ.ศ. 2547 
   รองชนะเลิศการแขงขันเขียนแผนธุรกิจระดับภาคเหนือ ในโครงการ 
   เสริมสรางผูประกอบการใหม โดยกรมสงเสริมอุตสาหกรรม  
   กระทรวงอุตสาหกรรม ป พ.ศ. 2547    
   รางวัลนักศึกษาผูทําชื่อเสียงใหกับ คณะบรหิารธุรกิจ  
   มหาวิทยาลัยเชียงใหม ป พ.ศ. 2547 
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