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กิตติกรรมประกาศ

การวิจัยนี้สําเร็จไดดวยความกรุณารองศาสตราจารย ดร.โกสุมภ สายจันทร ประธาน
กรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ อาจารยเอกกมล สายจันทร  และอาจารยอโณทัย วัฒนาพร
คณะกรรมการตรวจสอบการคนควาแบบอิสระ ที่ใหความรู คําแนะนําเปนอยางดียิ่ง ผูวิจัยจึงขอ
กราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว  ณ  ที่นี้
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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ การจัดการจราจรภายในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอ
การทองเที่ยวในเชิงอนุรักษ

ผูเขียน  พันตํารวจโท สาธิต  เพชรนอย
ปริญญา  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต  (การเมืองและการปกครอง)
อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ รองศาสตราจารย ดร.โกสุมภ  สายจันทร

บทคัดยอ

การศึกษาเรื่องการจัดการจราจรภายในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวในเชิง
อนุรักษ  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา  1) ความเปนไปไดของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมือง
เชียงใหมที่เอ้ือตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และ 2) ปญหาและอุปสรรคของแนวทางการจัดการ
จราจรในเขตคเูมอืงเชียงใหมดังกลาว ไดเกบ็ขอมูลกลุมตวัอยาง คอื ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ
ที่สังกัดหรือประจําอยู และประชาชนทั่วไป รวมถึงภาคธุรกิจที่มีกิจธุระตองสัญจรไปมาหรือมีสวน
ที่ตองเดินทางเขาไปเกี่ยวเนื่องในเขตคูเมือง และมีสถานประกอบการทางธุรกิจอยูในเขตพื้นที่
จังหวัดเชียงใหม การวิจัยนี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจงประชาชนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยการ
แจกแบบสอบถาม จํานวน  300  คน  และสัมภาษณ  จํานวน  18  คน สถิติที่ประกอบการวิเคราะห
ขอมูล  คือ  คาความถี่  และคารอยละ

ผลการศึกษาพบวา
1) ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาสภาพปญหาการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม 

มีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวนมากที่สุด คือ ในชวงเชากอนเวลาทํางานและชวงเย็นตอนเวลา
เลิกงาน โดยผูตอบแบบสอบถามเห็นวาหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง                
มีความพรอมในการแกไขปญหาเปนบางหนวยงานเทานั้น

2) ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาการแหร้ิวขบวนบนถนนมีผลกระทบตอการจราจรในเขต
คูเมือง  โดยเห็นวาการแหขบวนจะทําใหการจราจรติดขัดเปนบางชวงเวลา แตบางสวนเห็นวาทําให
การจราจรติดขัดเพิ่มขึ้นตลอดเวลา  อยางไรก็ตามยังมีผูตอบแบบสอบถามที่เห็นวาการแหร้ิวขบวน
ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ไมมีผลกระทบตอการจราจรในเขตคูเมือง
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3) ผูตอบแบบสอบถามจํานวนมากเห็นดวยกับการจัดการจราจรในเขตคูเมืองที่เอ้ือตอ
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการจัดการแหร้ิวขบวนในคูเมือง เนื่องจากเห็นวาการแหร้ิวขบวน    
ทางน้ําจะชวยสรางสัญลักษณใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมได  และ
การจัดขบวนแหทางน้ํา จะชวยลดผลกระทบดานปญหาการจราจรติดขัดในทองถนน และทําให
ระบบการจัดการน้ําในคูเมืองจะมีประสิทธิภาพขึ้นกวาเดิม อีกทั้งชวยสนับสนุนกิจกรรมอื่น ๆ ของ
ทองถ่ินไดหลากหลายรูปแบบ  และบางสวนก็เห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ํา จะทําใหภูมิทัศนรอบ
คูเมืองไดรับการดูแลดีขึ้นกวาเดิม  สวนผูตอบแบบสอบถามที่ไมเห็นดวยกับการจัดระบบการแหร้ิว
ขบวนในคูเมือง เนื่องจากสวนใหญเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางบก มีตอเนื่องมายาวนานจนกลาย
เปนสัญลักษณของเชียงใหม การจัดแหทางบกนาจะมีความสวยงามมากกวาทางน้ํา และนักทอง
เที่ยวสามารถเขามามีสวนรวมจํานวนมาก
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ABSTRACT

The study entitled, Traffic Management within Chiang Mai City Moat Area for Eco-
tourism Promotion, aimed to explore 1) the possibility of tendency for traffic management within 
Chiang Mai city moat area for eco-tourism promotion and 2) problems and obstacles from such a 
tendency. Data collection was completed by sample group namely government officers, 
government enterprise officers who were under or in directly active of traffic management 
divisions, general people, and others from business sections who got involve in the traffic within 
Chiang Mai city moat area, and located their offices in Chiang Mai city. This study was 
conducted via the distribution of questionnaire to 300 people identified as the specific research 
sample group, and the interview with 18 people. The statistic types used for analyzing data were 
composed of frequency, and percentage.

The research findings were shown hereafter.
1) Most respondents mentioned that traffic problems within Chiang Mai moat area 

only happened to jam at the rush hours; before working hours in the morning and at the end of 
working hours in the evening. They claimed that only few sections dealt with traffic solutions 
within Chiang Mai city moat area got ready for taking action.

2) Most respondents mentioned that parade procession went along the road affecting 
traffic within the moat area sometimes. Some of them, moreover, mentioned that the parade on 
road, in fact, maximized the traffic jam in that area all the times. In contrast, some respondents 
indicated that any parade procession went through Chiang Mai Municipality area did not affect 
the traffic within the moat area.
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3) Most respondent agreed with the traffic management within Chiang Mai city moat 
area for eco-tourism promotion by arranging floating parade procession instead. They pointed out 
that this floating parade procession would create the new marking that benefited to Chiang Mai 
tourism, and could also reduce the affect on traffic problems. It, moreover, indirectly improved 
the water management system within the moat to be more effective, and helped promote the 
arrangement of various types of local activities. Some of them believed that the floating parade 
procession would better landscape of the moat. Some respondents who disagreed with the system 
of floating parade procession argued that since the parade procession along the road had 
continually arranged for long times ago and became Chiang Mai’s mark, the land parade 
procession, then, should be maintained. In addition, the land parade procession should be more 
beautiful than the floating one, and the amount of tourists who could join in the parade should be 
higher.
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บทที่  1
บทนํา

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา

ดวยปจจัยทางดานภูมิศาสตร ประวัติศาสตร สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
สงผลใหจังหวัดเชียงใหม เปนหัวเมืองเอกในสวนภูมิภาค และถามองในภาพรวมทั้งประเทศจะเปน
รองก็เพียงกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้จากประเพณีวัฒนธรรมของลานนา อันเปนเอกลักษณที่โดดเดน
รวมกับสภาพทางภูมิศาสตร อีกทั้งภูมิประเทศและธรรมชาติที่สวยงาม จึงเปนแหลงทองเที่ยว               
ที่สําคัญของประเทศ และนํารายไดเปนเงินตราเขาประเทศในสัดสวนอันดับตน ๆ ของประเทศ    
ชวยผดุงฐานะทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองของจังหวัดเชียงใหม ใหมีความมั่นคงมายาวนาน            
จนกระทั่งสภาพเศรษฐกิจโดยรวมของกลุมประเทศในภูมิภาคนี้เกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจ ระหวาง                 
ป พ.ศ. 2535 - 2540  สงผลตอเนื่องมายังจังหวัดเชียงใหม  ใหเกิดภาวะชะลอตัวทางเศรษฐกิจ ซ่ึง
การที่รัฐบาลไทยมองวา การทองเที่ยวคือหนทางสําคัญของการนํารายไดกระแสเงินสดเขาสู
ประเทศ ดังนั้น รัฐบาลจึงมีนโยบายในการสงเสริมคุณภาพและมาตรฐานของการบริการในดานการ
สงเสริมการทองเที่ยว เพิ่มความหลากหลายของรูปแบบการใหบริการและการทองเที่ยว และการยก
ระดับความสามารถในการแขงขันของภาคบริการและการทองเที่ยวดังนี้ (www.thaigov.go.th,18 
มกราคม 2547)

1. เรงฟนฟูระดับความสัมพันธและรวมมือกบัประเทศเพื่อนบานเพื่อใหไทยเปนประตู
ทางผานหลักของการทองเที่ยวในภูมิภาค ทั้งดานการตลาด การขนสง การลงทุน  การบริหารจัดการ  
รวมถึงการขจัดอุปสรรคในการทองเที่ยว

2. บริหารการทองเที่ยวโดยใชกลยุทธการตลาดเชิงรุก โดยสรางกิจกรรมทองเที่ยวทั้ง
ระดับภายในประเทศและระหวางประเทศ เชื่อมโยงกับวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดเล็ก และธุรกิจ 
ชุมชน พัฒนาคุณภาพการบริการทองเที่ยว  และยกระดับ ประเทศไทยใหเปนศูนยกลางการประชุม
การสัมมนา  และการแสดงสินคาของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

3. เรงพัฒนา บูรณะ ฟนฟูมรดกและสินทรัพยทางวัฒนธรรมทั้งในเขตเมืองและนอก
เมืองเพื่อใหเกิดการทองเที่ยวใหม  สรางแหลงจับจายซ้ือสินคาของนักทองเที่ยว  โดยจะสงเสริมบท
บาทเอกชนรวมกับชุมชนในการรักษาแหลงทองเที่ยวและวิถีชีวิตใหอยูในสภาพเดิมอยางตอเนื่อง
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4. เพิ่มความหลากหลายของการทองเที่ยวรูปแบบตาง ๆ ทั้งการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
การทองเทีย่วเพือ่สุขภาพ รวมทัง้การทองเทีย่วเชงิเกษตรกรรม โดยสงเสรมิการพฒันาแหลงทองเที่ยว
แหงใหม และใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวมากขึ้น ทั้งในรูปแบบการจัด 
สหกรณการทองเที่ยว  และการพัฒนาพื้นที่ชุมชนเปนแหลงทองเที่ยว

5. เพิ่มมาตรการอํานวยความสะดวก สรางความปลอดภัย และปองกันการเอาเปรียบนัก
ทองเที่ยว รวมทั้งเรงรัดการแกไขปญหาความเดือดรอนของนักทองเที่ยวอยางจริงจัง

อยาไรก็ดีการทองเที่ยวที่ถือเปนรายไดหลักของทั้งประเทศและของจังหวัดเชียงใหม 
ไดรับผลกระทบโดยตรง ภาวะการทองเที่ยวยิ่งถูกซ้ําเติมอยางตอเนื่องเปนระยะ นับตั้งแตโรคซารส             
ติดตามดวยโรคไขหวัดนก  คร้ังที่สําคัญคือ กรณีธรณีพิบัติ หรือสึนามิ  (TSUNAMI)  บริเวณทะเล
อันดามัน เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2547 สงผลกระทบอยางยิ่งตอภาวะการทองเที่ยวของประเทศไทย 
ที่ซบเซาลงในทันทีไมอาจฟนคืนกลับสูภาวะปกติไดอีกในระยะอันส้ันนี้ โดยท่ีการทองเที่ยวนั้น
ผูกโยงเกี่ยวเนื่องกับระบบเศรษฐกิจพื้นฐานในภาคธุรกิจอื่น สวนใหญเปนธุรกิจดานบริการ         
ทั้งหลาย เชนโรงแรม สถานเริงรมย การขนสงสาธารณะ ฯลฯ ขาดรายไดอยางมหาศาล ดวยเพราะ
นักทองเที่ยวตางชาติ ระงับหรือยกเลิกการเดินทางมาทองเที่ยวในภูมิภาคที่มีภาวะเสี่ยงตอภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติและโรคติดตอดังกลาวแมวารัฐบาลและการทองเที่ยวไดจัดการรณรงคใหประชาชน
คนไทย หันมาทองเที่ยวในประเทศไทย แทนการไปเที่ยวตางประเทศ  เพื่อผดุงฐานะทางเศรษฐกิจ
โดยรวมของประเทศ ทําใหจังหวัดตาง ๆ กระตุนดานการทองเที่ยวดวยการจัดงานเทศกาลสําคัญ ๆ 
ที่เกี่ยวเนื่องกับประเพณี วัฒนธรรมในทองถ่ินของตนอยางยิ่งใหญ สังเกตไดอยางชัดเจนวาเทศกาล
สําคัญ ๆ ของประเทศที่จังหวัดเชียงใหมนํามาจัดไดอยางสวยงามและยิ่งใหญมายาวนาน เชน           
เทศกาลสงกรานตนั้น ไดถูกกรุงเทพมหานครและจังหวัดในปริมณฑล นําไปจัดในชวงป 2544 
เร่ือยมาจนถึงปจจุบัน เทศกาลลอยกระทงที่จังหวัดสุโขทัยจัดเทศกาลประเพณีเผาเทียนเลนไฟก็ดี 
งานไมดอกไมประดับที่หลายจังหวัดนําไปจัดไดอยางสวยงามและยิ่งใหญ หรือดีกวาที่จังหวัด
เชียงใหม เคยจัดก็ดี ดวยเพราะการแขงขันดังกลาวมีสูงในเทศกาลดังกลาวมาแลว ทําใหจังหวัด
เชียงใหม เร่ิมเงียบเหงา ไมคึกคัก หรือคราคร่ําไปดวยนักทองเที่ยวมากมายดังแตกอน ประกอบกับ
การคมนาคมภายในประเทศมีความมีความสะดวกสบายมากขึ้น การเดินทางไปทองเที่ยวนอกเสน
ทางสายหลัก ที่เดิมมีเปาหมายที่จังหวัดเชียงใหม ทําไดโดยงาย

ขณะที่จังหวัดเชียงใหมยังคงมีรูปแบบการจัดงานที่ไมตางไปจากเดิม โดยยังคงขบวน
แหที่มีร้ิวขบวนยาวในเทศกาลตาง ๆ ไวบนบก หรือทองถนนเสียเปนสวนใหญ โดยจะเคลื่อน
ขบวนประกอบการฟอนรําตามวัฒนธรรมอยางออนชอยสวยงาม เปนระยะตลอดเสนทาง จึงกอให
เกิดการติดขัดในการจราจรในถนนสายหลักในตัวเมืองเชียงใหม เปนลูกโซ อีกทั้งระบบจัดการ
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จราจรในเขตชุมชนเทศบาลชั้นในนั้น ถนนที่คูขนานคูเมือง และรายรอบกําแพงเมืองเชียงใหมทั้ง   
ส่ีดานนั้นถูกจัดใหมีการสัญจรหรือเดินรถในทางเดียวเสียเปนสวนใหญ มีจุดตัดขามหรือเชื่อมตอ
ของถนนทั้งสองฝงมาก ทําใหเกิดความคับคั่งของการจราจรตามปกติ ในจุดทางรวมทางแยกที่มี
มากอยูแลวก็จะยิ่งมากเปนทวีคูณเมื่อเปนชวงเทศกาล ร้ิวขบวนแหทางบกเคลื่อนที่ไปชามาก        
ใชเวลานาน และมักจะเริ่มตนที่สะพานนวรัตน ฝงตะวันตกหนาจวนผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
แลวเคลื่อนที่ไปตามถนนทาแพสูขวงประตูทาแพ กรณีดังกลาวมานี้เฉพาะเทศกาลหลัก ๆ ประจําป
เพียงไมกี่คร้ังเทานั้น ถามีความตองการเพิ่มเทศกาลอื่นใดของชุมชนในทองถ่ินเขาไปอีก ยอมเปน
ไปไดยากยิ่ง ประชาชนและนักทองเที่ยวจะเกิดความเบื่อหนายตอสภาพการจราจรในเขตชุมชน     
ชั้นในดังกลาว หากปลอยใหเปนเชนนี้ตอไปแลว สามารถทํานายหรือคาดการณลวงหนาในสวนที่
เกี่ยวกับการทองเที่ยวไดเลยวา จังหวัดเชียงใหม ตองตกจากอันดับจังหวัดการทองเที่ยวอยาง               
แนนอน หากไมมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง คิดคนหาแนวทางใหม ๆ มาเปนจุดขาย เพื่อดึงดูด          
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศใหเวียนกลับมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมดังเดิม
แลวสถานะทางเศรษฐกิจโดยรวมของจังหวัดเชียงใหม ก็จะตองถดถอยตามลงไปดวยเชนเดียวกัน

จากสภาพปญหาการจราจรที่แออัดคับคั่งอันเปนผลจากขบวนแหในชวงเทศกาล
สงกรานต จนเกิดผลกระทบทําใหเกิดความสูญเสียอยางมหาศาลทั้งทางเศรษฐกิจ การเมือง และ
สังคม ดังกลาวมาแลว หากไมเรงรัดดําเนินการหาแนวทางแกไขปญหาดังกลาว ความสูญเสียก็จะยิ่ง
ทวีความรุนแรงมากขึ้น โดยเฉพาะทางดานเศรษฐกิจ ที่จะเปนปจจัยหลอเล้ียงชุมชนอยางยั่งยืน ซ่ึง
ผลกระทบดังกลาวมีรายละเอียดดังนี้

ความสูญเสียทางดานเศรษฐกิจ ในกรณีการใชยานพาหนะ ตนทุนในการเดินรถ 
(Vehicle Operating Cost) ประกอบดวยคาน้ํามันเชื้อเพลิง คาน้ํามันหลอล่ืน คาสึกหลอของยาง           
คาเสื่อมราคาของการใชรถและคาซอมแซมบํารุงรักษา สภาพของถนนและความหนาแนนของการ
จราจร ยอมมีผลกระทบตอตนทุนในการใชยานพาหนะ โดยเฉพาะอยางยิ่งคาน้ํามันเชื้อเพลิงจะ 
แปรผันไปตามความเร็วของรถ กลาวคือ จะเสียคาน้ํามันเชื้อเพลิงถูกที่สุดเมื่อรถวิ่งในอัตรา
ความเร็ว 50 – 60 กิโลเมตรตอช่ัวโมง ถาความเร็วของรถต่ําลงคาใชจายสวนนี้จะกลับสูงขึ้น การ
สูญเสียคาใชจายที่เกิดจากการจราจรติดขัด นอกจากจะมีคาใชจายดานตนทุนการใชรถแลว ยังมีคา
ใชจายที่เกิดจากตนทุนในการเสียเวลา  (Time Cost) รวมอยูดวย กลาวคือ ถาสามารถประหยัดเวลา
ในการเดินทางได ก็จะทําใหสามารถมีเวลาในการทํางานและหาเงินไดมากขึ้น การสูญเสียทาง
เศรษฐกิจจะยังคงมีอยูตอไป และจะเพิ่มมากขึ้น หากไมมีการแกไขปญหาการจราจรที่ติดขัดอยาง
แทจริง  ในลักษณะที่เปนรูปธรรม และทําอยางถาวร มิใชเปนการแกปญหาเฉพาะหนา
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ความสูญเสียทางการเมือง ถาพิจารณากันโดยทั่ว ๆ ไป ปญหาการจราจรในจังหวัด
เชียงใหม ไมนากระทบตอการเมืองแตอยางใด  แตในขอเท็จจริงนั้น มีบอยครั้งที่ปญหาการจราจร
ในจังหวัดเชียงใหม ไดถูกหยิบยกขึ้นมาเปนกระทูถามและถูกวิพากษวิจารณจากการบริหารงาน
ของคณะรัฐบาล โดยสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอยูไมนอย ประเด็นของกระทูถามสวนใหญ มักโจม
ตีวาไมสามารถแกไขปญหาจราจรใหบรรเทาลงได ทั้ง ๆ ที่ปญหาการจราจรในจังหวัดเชียงใหม         
ยังไมถึงขั้นแออัดมากเหมือนในกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ ยังโจมตีหนวยงานของรัฐวา ขาดการ
ประสานงานซึ่งกันและกัน และกลับเปนตัวเสริมใหสภาพการจราจรยิ่งแออัดมากขึ้น ในขณะเดียว
กัน มาตรการการบังคับใชกฎหมายตอผูฝาฝนกฎจราจรยังไมมีประสิทธิภาพอีกดวย

ความสูญเสียทางสังคม  ความสูญเสียเนื่องมาจากปญหาการจราจรที่สําคัญอีกประการ
หนึ่ง ที่ไมสามารถวัดคาออกมาเปนตัวเลขไดชัดเจน คือความสูญเสียในเชิงสังคม  ดังนี้คือ

3.1 ผูประสบอันตรายจากอุบัติเหตุการจราจรทางบก ไมวาจะเปนผูที่เสียชีวิตหรือที่ได
รับบาดเจ็บจะมีผลกระทบตอจิตใจของตนเองและครอบครัวเปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ครอบครัวที่ผูประสบอันตรายเปนกําลังสําคัญในการหาเลี้ยงครอบครัว ซ่ึงการสูญเสียในแงนี้นับวัน
จะยิ่งสูงขึ้นทุก ๆ ป เปนเงาตามตัว

3.2 ความเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลาในการขับขี่หรือนั่งรถอยูบนถนน ซ่ึงแออัดคับคั่งเปน
เวลานานทําใหไดรับไอเสียและควันพิษซึ่งอาจเกิดอาการออนเพลียและเปนอันตรายตอสุขภาพ   
รางกายได ทั้งยังสรางความหงุดหงิดและความเครียดทางจิตใจ รวมทั้งระบบประสาท จึงเกิดการ
แยงชิงเบียดเสียดกันเพื่อหนีสภาพแออัดและใหถึงจุดหมายปลายทางโดยเร็ว อันเปนสาเหตุใหเกดิ
อุบัติเหตุเล็กๆ นอยๆ อยูเนืองๆ และสงผลในการกีดขวางการจราจรใหติดขัดมากขึ้น ยิ่งไปกวานั้น 
ลักษณะอันดีงานของวัฒนธรรมไทย คือการเอื้อเฟอเผ่ือแผและมีน้ําใจตอกัน จึงเปนสิ่งที่หาไดยาก
ในการเดินทางบนทองถนน

3.3 สืบเนื่องจากความเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลา และการแกงแยงกันดังกลาวทําใหผูขับรถ
จํานวนมากพยายามฝาฝน หรือหลีกเลี่ยงกฎจราจรตาง ๆ อยูเสมอ ๆ ส่ิงเหลานี้เปนพฤติกรรมใน
ทางลบ และทําใหการเรียนรูของเด็กหรือเยาวชนรุนหลังเปนไปอยางผิด ๆ เมื่อมีโอกาสไดขับขี่รถ 
ประกอบกับความคึกคะนองตามวัย และอยูในชวงการฝกหัดขับใหม จึงขับขี่รถดวยความสนุก           
ตื่นเตน ใชความเร็วสูง นาหวาดเสียว และขาดความระมัดระวังที่ดีพอ อีกทั้งความชํานาญและ
ประสบการณในการควบคุมเครื่องยนตยังมีนอย โอกาสเกิดอุบัติเหตุจึงมีสูง การสูญเสียชีวิตและ
รางกายของเด็กวัยรุนเหลานี้ นับวาเปนการสูญเสียอนาคตของชาติสวนหนึ่ง ทั้งนี้ เปนผลสืบเนื่อง
มาจากการเรียนรูเกี่ยวกับการจราจรของสังคมอยางผิด ๆ นั่นเอง
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3.4 มลภาวะอันเกิดจากไอเสียของยานพาหนะที่มีสารพิษตาง ๆ เชน สารตะกั่ว และ
คารบอนโมนอกไซด เปนตน และเสียงดังเกินระดับปกตินั้น ไมเพียงแตจะเปนอันตรายตอสุขภาพ
ของผูขับขี่และผูโดยสารเทานั้น แตยอมรวมถึงประชาชนที่อยูอาศัยและที่สัญจรไปมาบนทองถนน
ตามที่ตาง ๆ รวมทั้งเจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่อํานวยความสะดวกการจราจรบน ทองถนนดวย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งบริเวณที่มีการจราจรแออัดและคับคั่ง จะมีมลภาวะรุนแรงมาก

ดวยเหตุดังกลาวจึงไดมีการเสนอแนวทางแกไขปญหาและผลกระทบของการจราจร
ขางตนโดยการจัดการสัญจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษขึ้น ดวยการ
จัดใหร้ิวขบวนที่แหแหนในเทศกาลเดิมและเทศกาลที่จะดําริใหมีขึ้นในภายหนาทั้งหมดนั้นไปจัด
ร้ิวขบวนในน้ํา ใชเรือ แพ หรือทุนลอยที่ทําจากวัสดุใด ๆ ก็ไดที่มีลักษณะอนุรักษตอส่ิงแวดลอม 
และไมมีการใชเครื่องยนตที่กอใหเกิดมลภาวะดานอากาศเปนพิษ เคลื่อนที่ไปในคูเมืองรอบกําแพง
เมืองเชียงใหม ที่มีลักษณะเกือบเปนสี่เหล่ียมจตุรัส มีความกวางแตละดานไมถึง 2 กิโลเมตร วงรอบ
ของถนนสายหลักที่คูขนานคูเมือง และแนวกําแพงชั้นในนั้น อยูในรัศมีของพื้นที่เพียง 4 ตาราง
กิโลเมตรเทานั้น ไมยาวหรือกวางเกินไป โดยเริ่มจัดริ้วขบวนแหจากจุดใด จุดหนึ่ง แลวลองไปตาม
คูเมือง ภายใตสมมติฐานที่วาถนนที่เชื่อมตอระหวางแนวคูเมืองชั้นนอกกับชั้นในไดถูกตัดออกไป
แลว ในลักษณะที่คูเมืองเปนคลองที่ยาวโดยตลอดปราศจากถนนเชื่อมตอหรือแนวประตูน้ําที่มีอยู
เปนระยะเหมือนดังปจจุบัน เมื่อลองริ้วขบวนมาทางน้ําตามคูเมืองแลว จึงขึ้นบก ณ จุดที่กําหนด 
หรืออาจเปนจุดเดิมที่ขวงประตูทาแพ ซ่ึงจําเปนตองขุดลอกพื้นคูเมืองเชนเดียวกัน แลวใหมีความ
กวางอยางนอยเทากับปจจุบัน เพื่อใหใชจุดดังกลาวเปนคลายทาขึ้นลงสําหรับขบวนแหที่อาจจําเปน
ตองสรางยกพื้นมาตรฐาน โดยมีเสาค้ํายันอยูในพื้นคูเมืองมีความกวางพอประมาณ จะสรางใหมี
ลักษณะลดหลั่นกันเปนสองหรือสามชั้นก็ได แลวสรางบนัไดพรอมทาเทยีบทุนลอย เรือ หรือแพ   
ในขบวนแหทีส่ามารถเทยีบทาไดทีใ่ตยกพืน้ดงักลาว

ดังนั้น หากมีการตัดถนนที่เชื่อมตอทางรวมทางแยกทุกเสนทางระหวางถนนคูขนาน             
คูเมือง ทั้งนี้เพื่อใหน้ําในคูเมืองไหลถายเทไดตามธรรมชาติ รวมทั้งร้ือระบบประตูน้ําตามจุดเชื่อม
ตาง ๆ ที่ทําไวเดิม ดวยสภาพภูมิศาสตรของพื้นที่แนวกําแพงเมืองทั้งสี่ดานสูงต่ําไมเทากัน เพื่อปรับ
ระดับน้ําใหสูงเสมอหรือใกลเคียงกัน ที่บางเวลาน้ําซึ่งอยูในสภาพนิ่ง เพราะถูกกักเอาไวดวยแนว
ถนนที่เชื่อมตอพรอมประตูน้ํานั้น เกิดเนาเหม็นเพราะขาดการไหลเวียนตามธรรมชาติ โดยร้ือออก
เสียทั้งหมด แลวขุดลอกพื้นคูเมืองใหมตลอดสาย กําหนดการไหลเวียนของน้ําใหไปออก ณ จุด ใด
จุดหนึ่งที่ตองการ แลวใชน้ําสวนนั้นที่จะสามารถไหลเวียนไดตามธรรมชาติ นั้น ใหไหลออกไปไล
น้ําเสียเพื่อชําระลางสิ่งปฏิกูลในลําคลองอื่นในเขตเทศบาล โดยเฉพาะคลองแมขาจะเปนการใช
ทรัพยากรน้ําอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด เมื่อคูเมืองไมมีส่ิงกีดขวางการไหลเวียนของน้ําแลว               
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ในลักษณะนี้ก็เทากับวาเขตคูเมืองชั้นในนั้น อยูในสภาพคลายเกาะขนาดเล็ก สวนที่จะตองคํานึงถึง
ตอไปคือการสัญจรระหวางเขตคูเมืองชั้นในกับชั้นนอก จําเปนที่จะตองเชื่อมชุนชมทั้งสองแหง  
เขาหากันดวยสะพานแทนถนนและสะพานดังกลาวนี้ จําเปนตองเปนสะพานที่สามารถเปด - ปดได
ดวยกลไกจากดานใดดานหนึ่ง โดยไมจําเปนตองใหมีสะพานเชื่อมตอลักษณะดังวานี้ มากไปกวา
ดานละ 3 แหง ของแนวกําแพงเมืองแตละดาน ทั้งนี้ เพื่อเปนการลดการคับคั่งของการจราจรในทาง
รวมทางแยก และคากอสรางสะพาน ซ่ึงจะตองกําหนดใหเปนสะพานที่ไมมีทางลาดชันเชิงสะพาน 
หรือมีก็เพียงเล็กนอยเพราะความกวางของคูเมืองเชียงใหม ที่กวางประมาณ 12 เมตร (ประมาณ 3 
ชองทางจราจร/ปกติชองละ 3.5 เมตร) สองฝงคลองถูกจํากัดดวยถนนคูขนาน สะพานโคง หรือ
สะพานสูงที่มีความลาดชันเชิงสะพานทั้งสองดานมากนั้น ไมอาจกอสรางได และหากดัดแปลงแลว
กอสรางสะพานทรงโคง ก็จะกอใหเกิดมลภาวะทางดานภูมิทัศน หรือหากริ้วขบวนแหฯ มีอุปกรณ
ประกอบในลักษณะที่สูงแลว จะไมสะดวกเมื่อตองลอดใตสะพานแตละแหง สะพานระนาบ           
เปด-ปดได จึงถือเปนทางเลือกที่ดีที่สุด เพราะจะเอื้อตอขบวนแหฯทางน้ํา ไมวาเครื่องประกอบจะ 
มีความสูง หรือขบวนแหฯ จะมีความยาวเพียงใด ก็จะไมกอใหเกิดปญหาทั้งในขบวนแหฯ หรือ
ภาวะคับคั่งของการจราจรบนผิวจราจร  เพราะยานพาหนะ คน สัตว ส่ิงของสามารถเคลื่อนที่ไปได 
เมื่อถึงสะพานจุดใด ๆ ก็หยุดการจราจรชั่วคราวตรงสะพานที่จะตัดขามนั้น เพียงระยะส้ัน ๆ ให
ขบวนแหฯ ผานไปกอนได จะใหผานไปมากนอยเพียงใดก็สามารถทําไดเปนชวง ๆ ไป

เนื่องจากกําแพงเมืองเชียงใหม ในสภาพที่เปนอยูในปจจุบัน มิไดอยูในสภาพสมบูรณ 
เหลือเพียงซากปอมและเชิงเทินตามหัวมุมทั้งสี่ดาน (ส่ีแจง) กับประตูเมืองหลักอีกบางทิศเทานั้น 
การมองขามไปยังฝงตรงขาม หรืออีกนัยหนึ่งมุมมองไปยังฝงตรงขามของบาทวิถีของถนนคูขนาน
คูเมืองทั้งสองฝง หากประชาชนและนักทองเที่ยวสัญจรดวยการเดินเทาติดตามขบวนแหฯ ที่ริม
ถนนมีบาทวิถีปรับปรุงใหมีความกวางมากขึ้น โดยท่ีมีการปรับแตงภูมิทัศนริมคูเมืองทั้งสองฝง         
จากเดิมที่มีตนไม ไมดอกไมประดับใหความรมร่ืนสวยงามอยูแลวใหมีความสวยงามมากยิ่งขึ้นอีก 
ทัศนวิสัยในการชมขบวนแหฯ จะชัดเจน สามารถติดตามชมไปไดโดยตลอดเสนทาง นาติดตาม
อยางยิ่ง ทั้งยังไดออกกําลังกายไปดวยในตัว ขบวนแหฯ ไมกอใหเกิดความคับคั่งติดขัดของการ
จราจร ยวดยานที่เดินทางติดตอทําธุรกิจ จะกระทําไดตามปกติ สามารถแยกนักทองเที่ยวออกจาก
ยวดยานพาหนะโดยเด็ดขาด หากประสงคจะชมขบวนแหฯ ใหทําไดดวยการเดินเทาเคลื่อนที่ไป
ตามบาทวิถีสองฝงคูเมือง นอกจากจะสามารถเพิ่มสีสันเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย และชาว
ตางประเทศไดแลว ยังสามารถเพิ่มเทศกาลของชุมชนหรือทองถ่ิน เขาไปไดมากมาย โดยไมจาํเปน
ตองหวงเรื่องการติดขัดของการจราจรในทองถนนที่เกี่ยวเนื่องแลว เรายังจะไดสวนสาธารณะ               
ในลักษณะของสวนสุขภาพขนาดใหญ มีความยาวไปตลอดแนวคูเมืองทั้งสองฝง ที่มีภูมิทัศนรมร่ืน
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สวยงาม  ในชวงที่ไมไดจัดเทศกาลอื่นใด  ก็อนุญาตใหประชาชนใชคูเมืองเปนแหลงบันเทิงทางน้ํา  
อาจแขงเรือขนาดเล็ก หรือพายเรือออกกําลังกายชมภูมิทัศนสองฝงคูเมือง ดวยยานพาหนะทางน้ําที่
ไมเปนพิษเปนภัยตอมลภาวะใด ๆ อนุญาตใหขายสินคา เชนสินคาหนึ่งผลิตภัณฑหนึ่งตําบล
(OTOP)  ณ จุดใด ๆ สองฝงคูเมือง รวมทั้งจัดตลาดน้ํา ไดอีกสารพัดหนทาง เพื่อผดุงและขยาย
สถานะทางเศรษฐกิจใหหมุนเวียนลงสูระดับรากหญาไดอีกดวย อีกทั้งจะเปนแนวทางในการแก
ปญหาตอระบบการทองเที่ยว และระบบเศรษฐกิจของจังหวัดเชียงใหมไดอยางยั่งยืน แปลกใหม
กวาจังหวัดอื่นใด ที่สามารถกลาวไดวาไมมีสภาพคูเมืองที่คงสภาพและสวยงามเหมือนเชนที่
จังหวัดเชียงใหมของเราไดเลย

ผูศึกษาจึงประสงคจะศึกษาความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียหรือผูที่ไดรับ             
ผลกระทบและผูที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาดังกลาวในอันที่จะเปนทางเลือกในการลดปญหา
และอุปสรรค อีกทั้งสรางกลไกในการควบคุมการสัญจรในเขตคูเมืองเชียงใหม ในลักษณะที่เอื้อตอ
การทองเที่ยวในเชิงอนุรักษดวย โดยในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงไดสอบถามถึงความเปนไปได 
ตอแนวคิดในการปรับสภาพบริเวณคูเมืองเชียงใหม ใหอยูในสภาพที่เปนคูคลองตามธรรมชาติ ไม
มีถนนหรือประตูน้ํามาขวางกั้น การไหลเวียนของน้ําตามธรรมชาติอีกตอไป   แลวมุงใชประโยชน
จากคูเมืองดังกลาว ดวยการลดการใชผิวจราจรจากกรณีการจัดขบวนแหฯ ตามเทศกาลตาง ๆ โดย
ใหมาจัดริ้วขบวนเสียใหม ในทางน้ําของคูเมืองเชียงใหม เพื่อสรางบรรยากาศของความแปลกใหม
ใหกับนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศไดชื่นชม ดื่มด่ํากับบรรยากาศอนัหลากหลายของ
วฒันธรรมทองถ่ินทีจ่ะสามารถจดัใหมไีดอยางมากมายและตอเนื่อง รวมทั้งกิจกรรมเสริมเศรษฐกิจ
รายไดของประชาชน อีกทั้งสงเสริมสุขภาพอนามัยในการเที่ยวชมในเขตคูเมืองที่กําหนดใหเปน
เขตเดินเทาชมเมือง จะเปนประโยชนชวยลดปญหาทั้งดานมลภาวะและชวยประหยัดพลังงานอันหา
ยากยิ่งในปจจุบัน

1.2 วตัถุประสงคของการศึกษา

1. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม   
ที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

2. เพื่อศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อ
ตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
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1.3 ขอบเขตของการศึกษา

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะความคิดเห็นของกลุมขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ
ที่สังกัดหรือประจําอยู ประชาชน และผูดําเนินธุรกิจที่มีกิจธุระตองสัญจรไปมาหรือมีสวนที่ตอง
เดินทางเขาไปเกี่ยวเนื่องเขามาในเขตคูเมือง และมีสถานประกอบการทางธุรกิจอยูในเขตพื้นที่
จงัหวัดเชียงใหม

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

1. ทําใหทราบถึงสภาพปญหาและความเดือดรอนของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตคูเมือง
เชียงใหม  และประชาชน นักทองเที่ยวที่ใชถนนสัญจรในเขตคูเมืองเชียงใหม

2. ทําใหทราบถึงแนวทางการดําเนินงานของหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดการจราจร
ในเขตคูเมืองเชียงใหม

1.5 นิยามศัพทท่ัวไป

1. การสัญจร หมายถึง การเดินทางเคลื่อนยายสรรพสิ่งทั้งคน สัตว ส่ิงของ หรือยาน
พาหนะจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง

2. การจราจร หมายถึง การใชทางของผูขับขี่ คนเดินเทา หรือคนที่ขี่ จูง หรือไลตอน
สัตว

3. สภาพการจราจร  หมายถึง  สภาพการจราจรโดยทั่ว ๆ ไป รวมตลอดถึงเสน                            
ทางการจราจรตาง ๆ วามีประชาชนมาใชบนผิวจราจร มีความคลองตัว หรือแออัดคับคั่งอยางใด

4. เขตคูเมืองเชียงใหม  หมายถึง  คูเมืองปจจุบัน ซ่ึงอยูนอกแนวกําแพงเมืองเกาของ
เมืองเชียงใหม มีถนนขนานและเชื่อมตอกันÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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บทที่  2
แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การจัดการสัญจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษจะบรรลุผล
และประสบความสําเร็จไดนั้น จะตองอาศัยหลักการทฤษฎีบางอยางมาชวยเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ 
ความคลองตัว ความสะดวกรวดเร็ว และความปลอดภัย ทั้งนักทองเที่ยว ผูปฏิบัติหนาที่ และผูใชรถ
ใชถนนทั่วไปที่ตองสัญจรผานปริมณฑลคูเมืองเชียงใหม ดังนั้น การศึกษาวิจัยครั้งนี้จึงไดนําเอา
ทฤษฎีและแนวความคิดที่เกี่ยวของมาใชดังตอไปนี้

2.1 แนวคิดเก่ียวกับการดําเนินงานการแกไขปญหาจราจร
ตามกรอบยุทธศาสตรและแนวทางการดําเนินการแกไขปญหาจราจรในระยะเรงดวน

คณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบกไดใหหนวยงานที่เกี่ยวของพิจารณาดําเนินการใหบังเกิด
ผลในทางปฏิบัติ  ดังนี้ (ตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม, 2548)

(1)  ดานการพัฒนาระบบขนสงสาธารณะ มุงพัฒนาระบบขนสงสาธารณะใหเปนทาง
เลือกที่มีคุณภาพในการเดินทางของประชาชนใหมากขึ้น   โดยมีแนวทางการดําเนินการ  ดังนี้

- ใหความสําคัญตอรถขนสงสาธารณะ ยิ่งกวารถสวนบุคคล
- เพิ่มโอกาสใหรถประจําทางผานทางแยกกอนรถสวนบุคคล โดยเพิ่มชองเดินรถ

ประจําทางเขาทางแยกที่มีความเปนไปไดทางกายภาพ   และมีการควบคุมที่เหมาะสม
- สงเสริมการใชรถรวมกัน เชน   รถโรงเรียน  การจัดรถรับ – สงขาราชการ

(2)  ดานการจัดระบบการจราจรบนถนน   เนนการใชประโยชนจากผิวการจราจรที่มีอยู
ใหเกดิประสิทธิภาพสูงสุด   โดยมีแนวทางการดําเนินการ ดังนี้

- วางระบบประสานและการจัดการในกรณีเหตุการณเฉพาะหนาที่เปนสาเหตุของ
การจราจรติดขัด และอุบัติเหตุรุนแรงที่มีผลกระทบตอการจราจรติดขัดเปนวงกวาง

- พัฒนาระบบควบคุมการจราจรอัตโนมัติและการสั่งการ
- อํานวยการและจัดการจราจรบริเวณทางแยกใหรถผานทางแยกไดมากที่สุดโดย

มีการจัดการแตละดานอยางมีดุลยภาพ
- ศึกษาและปรับปรุงระบบการเดินรถบนโครงขายถนนใหสอดคลองกับปริมาณ

และความตองการในการเดินทาง  เชน การพิจารณาปรับปรุงการจัดเดินรถทางเดียว
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- จัดระบบการจราจรและทิศทางการเดินรถบนถนนสายหลัก  เพื่อรองรับการเปด
ใชโครงการกอสรางถนน สะพาน

(3) ดานการพัฒนาโครงขายถนน  เนนการพัฒนาถนนสายรองใหเปนโครงขายการ
จราจรที่สมบูรณ รวมทั้งลดจุดตัดกระแสจราจร  โดยมีแนวทางการดําเนินการ

- เรงรัดใหมีมาตรการเพิ่มความปลอดภัยของการจราจรทางบก
- จัดลําดับทางแยกและพื้นที่วิกฤตจราจร และดําเนินการแกไขโดยลดจุดตัด

กระแสจราจร  เชน  การหามเล้ียวขวา   การกอสรางทางลอด   สะพานขามแยกหรือจุดเลี้ยวกลับรถ
ชนิดไมตัดกระแสจราจร

(4) ดานการพัฒนากระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผูใชรถใชถนน  เนนการสงเสริม
และสนับสนุนใหผูใชรถใชรถใชถนนมีจิตสํานึกในการปฏิบัติตามกฎจราจร   โดยการบังคับใช
กฎหมายใหบังเกิดผลในการปฏิบัติ  โดยมีแนวทาง  ดังนี้

- กวดขันและบังคับใชกฎหมายอยางจริงจังและตอเนื่องใหบังเกิดผลเปนรูปธรรม
- ศึกษาสาเหตุและแนวทางการดําเนินการแกไขการเกิดอุบัติเหตุรุนแรงแตละกรณี
- รณรงควินัยจราจรและสรางจิตสํานึกรวมกันในการเคารพกฎจราจร

(5) ดานการบริหารและการจัดการ โดยเนนการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหมากขึ้น โดยมีแนวทางการดําเนินงาน ดังนี้

- ส่ือสารขอมูลโดยรายงานสภาพจราจรผานระบบตาง ๆ
- พัฒนาบุคลากรดานการจราจรและขนสง

(6) ดานกลุมกิจกรรมพิเศษ โดยการเตรียมการและการดําเนินงานรองรับเหตุการณ
เฉพาะที่คาดวาจะเกิดขึ้น เชน การเปดภาคการศึกษา   เปนตน

2.1.1 แผนสํานักงานตํารวจแหงชาติแมบท  ฉบับท่ี 4  (พ.ศ. 2545 – 2549)
แผนสํานักงานตํารวจแหงชาตแิมบท  ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2545 – 2549)  ไดกําหนดแนวทาง

การดําเนินการในสวนที่เกี่ยวกับงานจราจร  ดังนี้
(1) งานบริการงานจราจร

- การพัฒนาระบบงานจราจรไปสูแนวทางการบริหารจัดที่ดี มีเอกภาพ และนํา
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชภายใตระบบควบคุมสั่งการจราจร  (Traffic Control  Management)  อยาง
ตอเนื่องตามแผนแมบทเดิม และเปนการเสริมระบบการแกไขปญหาจราจรแบบการจัดการในระบบ
ถนน (Road   Management)
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- รวบรวมขอมูลสถิติที่เกิดจากปญหาการจราจร เชน สถิติอุบัติเหตุที่เกิดจากการ
จราจร เพื่อนํามาใชประโยชนในการวางแนวทางในการแกไขปญหาการจราจร

(2) งานอํานวยความสะดวกการจราจร  การปองกันอุบัติเหตุและมลภาวะ
- อํานวยความสะดวกในการจราจรในชั่วโมงเรงดวน ใหสามารถเพิ่มอัตรา

ความเร็วเฉลี่ยไดอยางตอเนื่อง
- ดําเนินการทุกวิธีทางเพื่อลดอุบัติเหตุและมลภาวะที่เกิดจากการจราจร
- ใหความรูความเขาใจ  สรางจิตสํานึกใหกับประชาชนเพื่อเสริมสรางวินัยจราจร

ใหปฏิบัติตามกฎจราจร   ตลอดจนลดอุบัติและมลภาวะที่เกิดจากการจราจร
- แสวงหาความรวมมือจากประชาชนในการแกไขปญหาและพัฒนาระบบจราจร
- บังคับใชกฎหมายที่เกี่ยวกับการจราจรอยางจริงจังและตอเนื่องและเสมอภาคตอ

ผูที่ฝาฝน

2.1.2 แผนแมบทดานการจราจรและขนสงเมืองภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม
แผนแมบทดานการจราจรและขนสงเมืองภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม ของสํานักงานคณะ

กรรมการจัดระบบการจรทาจรทางบก (คร้ังที่ 2) ไดกําหนดวิสัยทัศนเมืองเชียงใหม ป พ.ศ. 2546 
“เชียงใหม จะเปนเมืองนาอยู  เปนเมืองที่มีการพัฒนาอยางยั่งยืน มีเอกลักษณทางศิลปวัฒธรรมเปน
ศูนยกลางการพัฒนาอยางยั่งยืน มีเอกลักษณทางศิลปวัฒนธรรม เปนศูนยกลางการพัฒนาของ              
ภูมิภาค  ภาคเหนือตอนบนของประเทศ และเปนศูนยกลางการพัฒนาของอนุภาคลุมน้ําโขง”  โดย
ไดเสนอโครงการ /มาตรการในแผนแมบท 3 ระยะ ในระยะเวลา   20  ป  (พ.ศ.  2546 - 2565)   แบง
เปนระยะสั้น 1 - 5  ป  (พ.ศ. 2546 – 2550) ระยะกลาง  5  ป  (พ.ศ. 2551 – 2555) และระยะยาว 10 ป  
(พ.ศ. 2556 - 2565) ประกอบดวย  7  กลุมแผนงาน  คือ

(1) แผนงานดานความปลอดภัยการจราจร
- กอสรางอุปกรณควบคุมการวิ่งตัดตรง  ณ จุดทางแยกบนถนนคูเมือง
- ปรับปรุงทางกายภาพถนน  ณ  จุดอุบัติเหตุสูง
- กําหนดพื้นที่ที่หามรถบรรทุกเขา
- การปรับปรุงกายภาพถนนเพื่อกําหนดเปนจุด   Gateway
- การจัดทํา  Raised  Cross  Walk  สําหรับคนขามถนน
- การปรับปรุงทางเทาและสภาพแวดลอมในเขตเมือง
- การกอสรางเกาะควบคุมแนววิ่งยานพาหนะบริเวณทางแยกขนาดใหญในเมือง
- การปรับปรุงทางแยก 19 ทางแยก   ตามขอเสนอแนะจากผลการศึกษาของ JICA
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- การติดตั้งอุปกรณตรวจจับความเร็ว
- การกอสรางจุด Gateway บนถนนซุปเปอรไฮเวย บริเวณกอนถึงแยกสันกําแพง
- ปรับปรุงสภาพกายภาพถนนซุปเปอรไฮเวยใหเปนถนนในเมือง

(2) แผนงานพัฒนาสภาพแวดลอมเมือง
- รณรงคการเดินทางในเขตเมืองโดยจักรยาน/ การเดิน
- การเฝาระวังปญหามลภาวะอันเนื่องมาจากการจราจร
- การปรับปรุงภูมิทัศนบริเวณทางแยก
- การศึกษาเพื่อยกเลิกระบบ  One – Way  ถนนคูเมือง
- การศึกษาและจัดตั้งสถานีขนสงสินคานอกเมือง
- แผนงานดานบริหารจัดการการจราจร
- การฝกอบรมบุคลากรควบคุมระบบสัญญาณไฟจราจร ATC
- การรณรงควินัยจราจร
- การควบคุมบังคับใชกฎหมายจราจร

(3) แผนงานดานความคลองตัวการสัญจร
- การกอสรางถนนเลียบคลองชลประทาน
- การกอสรางทางลอดบนถนนวงแหวนรอบกลาง 6 จุด
- การพัฒนาระบบควบคุมจราจรเปนพื้นที่
- สรางสะพานขามแมน้ําปง

(4) แผนงานดานการควบคุมการใชยานพาหนะสวนบุคคล
- การปรับปรุงระบบ U –Turn  บนถนนรอบคูเมือง
- การติดตั้งอุปกรณจัดความสงบการจราจรพื้นที่ในคูเมือง
- การกอสรางโครงขายทางจักรยาน
- การใชรถรวมสําหรับพนักงานและขาราชการ
- การจัดระบบรถโรงเรียน
- การควบคุมการจอดรถในพื้นที่เมือง
- การจัดทําพื้นที่จอดรถบนถนนสาย  ง 7   และจัดทําทารถโดยสาร

(5) แผนงานพัฒนาระบบรถโดยสารสาธารณะ
- การศึกษาและจัดตั้งระบบรถโดยสารสาธารณะที่เปนมาตรฐาน
- การศึกษาและจัดทําระบบรถไฟรางเชื่อมตอระหวางเชียงใหม – ลําพูน
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(6) แผนงานจัดการใชที่ดิน
- การจัดทําเฉพาะภายในพื้นที่คูเมืองแบบ Mixed land Use  และบังคับใช
- การศึกษาจัดทํากําหนดพื้นที่ขยายตัวทางเศรษฐกิจ และสังคมบริเวณพื้นที่ชุมชน

รอบนอกและพื้นที่ศักยภาพบริเวณถนนซุปเปอรไฮเวย

2.2 แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพการบริการทางการทองเท่ียว
2.2.1 ความหมายและลักษณะของคุณภาพการบริการทางการทองเที่ยว

คุณภาพของการบริการทางการทองเที่ยว หมายถึง มาตรการวัดระดับการบริการวาดี 
ตรงกับความคาดหวังของผูบริโภคหรือนักทองเที่ยวเพียงใด  กลาวคือ  ถาการบริการที่เราคาดหวัง
วาจะไดรับมีมากกวาการบริการที่เราไดรับจริง ผลก็คือคุณภาพของการบริหารนั้นใชไมได  ถาการ
บริการที่เราคาดหวังวาจะไดรับเทากับการบริการที่เราไดรับจริง ผลก็คือคุณภาพของการบริการนั้น
นาพอใจ  ถาการบริการที่เราคาดหวังวาจะไดรับนอยกวาการบริการที่เราไดรับจริง ผลก็คือ คุณภาพ
ของการบริการนั้นดีเยี่ยม คุณภาพการบริการทางการทองเที่ยวมีลักษณะสําคัญ คือ (จารุบุณณ           
ปาณานนท, 2533:  11)

1. บริการทางการทองเที่ยวตางกับสินคาที่ผลิตจากโรงงานอุตสาหกรรมตรงที่คุณภาพ
ไมไดอยูที่ตัวสินคา มิไดติดอยูกับที่ แตเกี่ยวพันกับคาแหงความคาดหวังและ  ประสบการณของนัก
ทองเที่ยว

2. คุณภาพของการบริการทางการทองที่ยวเปนผลจากการเปรียบเทียบการบริการที่
คาดหวังวาจะไดรับกับการบริการที่ไดรับจริง

3. การประเมินคาของการบริการทางการทองเที่ยวมิไดวัดจากผลของการบริการเทานั้น
แตจะคํานึงถึงกระบวนการหรือวิธีที่จะใหบริการกับลูกคาดวย

4. คุณภาพของการบริการทางการทองเที่ยวนั้นเปนเรื่องเกี่ยวกับจิตใจ ที่นักทองเที่ยว
เปนผูประเมินคุณภาพของการบริการ  มิใชผูบริหารหนวยงานทางการทองเที่ยว

5. นักทองเที่ยวในตลาดการทองเที่ยวแตละตลาด จะมีความตองการในเรื่องของคุณ
ภาพของการบริการทองเที่ยวที่ตางกัน

6. คุณภาพของการบริการทางการทองเที่ยวจะถูกกําหนดดวยอิทธิพลจากความตองการ
ของนักทองเที่ยว คุณคาการบริการ ประสบการณที่ผานมาของนักทองเที่ยว  สถานการณแวดลอม
ตางๆ  และปจจัยอ่ืนๆ อีกมากมาย

7. คุณภาพของการบริการทางการทองเที่ยวจะเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา
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2.1.2 ปจจัยกําหนดคุณภาพของการบริการทางการทองเท่ียว

นอกจากลักษณะของการทองเที่ยวที่กลาวมาขางตนแลว ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งที่เปน
ปจจัยที่เปนตัวกําหนดคุณภาพการบริการนี้ใชไดกับการบริการทั่วๆ ไปมี 10 ประการ
(จารุบุณณ  ปาณานนท, 2533: 11-12)   คือ

1. ไวใจได  หมายความวา  การบริการนั้น ตองคงเสนคงวาและไวใจได
2. ความพรอม หมายถึง การบริการที่พรอมทุกเวลา  ผูใหบริการมีความเต็มใจและ

พรอมที่จะใหบริการอยูเสมอ
3. ความสามารถ หมายถึง ผูใหบริการจะตองมีทักษะและความรูความเขาใจในการ

บริการนั้น
4. ความสามารถในการเขาถึง หมายความวา จะตองงายตอการติดตอไมมีพิธีการที่       

ซับซอนและไมเสียเวลารอคอย
5. ความมีอัธยาศัย หมายถึง ความสุภาพออนนอมเปนมิตรและเขาใจความรูสึกของ         

ลูกคา
6. การสรางสัมพันธ  หมายถึง  การติดตอใหขาวสารแกลูกคา  ดวยภาษาที่เขาใจงาย  

รวมทั้งรับฟงความคิดเห็นของลูกคา
7. เชื่อถือได  หมายถึง  การบริการนั้นมีความซื่อตรงและวางใจได
8. มั่นคงปลอดภัย หมายถึง การบริการจะตองไมเปนที่สงสัย  ปราศจากการเสี่ยงและ

อันตราย
9. รูจักและเขาใจลูกคา หมายถึง พยายามทําความเขาใจถึงความตองการและความคาด

หวังของลูกคาและใหบริการที่ทําใหลูกคาคิดวาเปนความใสใจเฉพาะตัว
10. พยายามใหส่ิงที่ลูกคาสัมผัสได หมายความวา เนนเปนพิเศษในเรื่องสิ่งอํานวยความ

สะดวกที่เปนรูปธรรม  บุคลากร  ตลอดจนสิ่งแวดลอมตางๆ  ที่สามารถสัมผัสได

2.3 การสงเสริมและสนับสนุนการทองเที่ยวของภาครัฐ
2.3.1 การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดกําหนดกลยุทธในการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อบรรลุ
เปาหมายดังนี้  (www.tat.or.th, 18  มกราคม  2547)
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1. กําหนดเขตคุมครองการทองเที่ยวเชิงอนุรักษรวมกันระหวางหนวยราชการที่        
เกี่ยวของ โดยเฉพาะในบริเวณที่จะมีโครงการพัฒนาขนาดใหญ ที่จะมีผลตอส่ิงแวดลอม โดยใหมี
พื้นที่กันชนระหวางเขตพัฒนา (อุตสาหกรรม ทาเรือ ฯลฯ) กับเขตคุมครองการทองเที่ยว

2. กําหนดนโยบายที่แนนอนรวมกันระหวางหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ ในการใช
พื้นที่อนรัุกษประเภทตาง ๆ เพื่อการทองเที่ยว เชน  เขตตนน้ํา ลําธาร เขตรักษาพันธุสัตวปา  อุทยาน
แหงชาติ  ทั้งนี้ตองมีการกําหนดเงื่อนไข หรือวิธีการ เปนตนวา

3. เงื่อนไขและขอบเขตของพื้นที่และกิจกรรมการใชพื้นที่เพื่อการทองเที่ยว
- ศึกษาผลกระทบตอชุมชนและสิ่งแวดลอมอันเกิดจากการทองเที่ยว กําหนด

ความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยว และมาตรการลดผลกระทบ (Mitigation)
- วิธีการชดเชยชุมชนและสิ่งแวดลอมและการวางมัดจํา (Performance bond) 

สําหรับมาตรการการแกไขผลกระทบที่สําคัญ
- การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินและองคกรดานสิ่งแวดลอมในดานการจัดการ

พื้นที่และการติดตามผล
4. สรางเครือขายการประสานงานระหวางองคกรใหมีการนํามาตรการไปปฏิบัติอยาง

จริงจัง
5. จัดลําดับอุทยานแหงชาติที่มีคุณคาสูงสําหรับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ทั้งใน  พื้นที่

บก พื้นที่ชุมน้ํา พื้นที่น้ํา เพื่อเริ่มโครงการนํารอง ที่จะดําเนินการปรับปรุงแหลงทองเที่ยวในเขต
อนุรักษของไทยใหยั่งยืน โดยกําหนดขอบเขตที่นักทองเที่ยวจะเขาถึงธรรมชาติได มีการจัดการดาน
ผลกระทบจากการทองเที่ยว จัดทําศูนยบริการสื่อความหมายที่ทันสมัย และทําการรวบรวมความรู
และภูมิปญญาทองถ่ิน เพิ่มเติมความรูและมาตรการความปลอดภัยสําหรับนักทองเที่ยวใหแก
มัคคุเทศก

6. ทําการรณรงคเร่ือง “อุทยานฯ ปลอดขยะ”
7. จัดทําแนวทางปฏิบัติ (Code of Conduct) ใหแกนักทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เผยแพร

ทางสื่อมวลชนเพื่อใหนักทองเที่ยวเขาใจวาควรปฏิบัติอยางไร
8. ใชกลไกทางเศรษฐศาสตรเขาควบคุมจํานวนนักทองเที่ยวไมใหเกินกําลังรองรับ

ของสภาพพื้นที่ โดยปรับคาธรรมเนียมใหเหมาะสมกับความดึงดูดใจและความพอใจที่จะจายของ  
ผูบริโภค เชน คาธรรมเนียม 20 บาท สําหรับนักทองเที่ยวไทย และ 50 บาท สําหรับนักทองเที่ยว
ตางชาติ สําหรับอุทยานแหงชาติเขาใหญ และ 100 บาท สําหรับคาธรรมเนียมเขาชมอุทยานแหงชาติ
ภูกระดึงในฤดูกาลทองเที่ยว
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9. กําหนดจํานวนคนเขาชมอุทยานในชวงเวลาที่มีนักทองเที่ยวแออัดเพื่อใหสอดคลอง
กับกําลังรองรับ (Carrying capacity) จัดแบงโควตาใหนักเรียน นักศึกษา จํานวนที่เหลือใหบริษัท
ทัวรประมูล ใหมีการประชาสัมพันธถึงความจําเปนที่ตองขึ้นคาธรรมเนียมใหประชาชนทราบ

10. ทําโครงการเกาะสาธิตการเก็บคาธรรมเนียมขึ้นเกาะ และกําหนดวิธีการใชเงิน         
คาธรรมเนียมเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ทั้งนี้โดยเลือกเกาะขนาดเล็กเปนตัวอยาง

11. ใชมาตรการทางกฎหมายและเศรษฐศาสตรเขาควบคุม และลดปริมาณขยะในแหลง
ทองเที่ยว เชน สนับสนุน พ.ร.บ. มัดจําบรรจุภัณฑ ซ่ึงจะบังคับใหผูผลิตนําบรรจุภัณฑกลับไปใช
ใหม และใหผูขายเก็บคามัดจําจากผูบริโภคแลวคืนใหเมื่อผูบริโภคนําภาชนะไปคืน

12. สรางระบบฉลากเขียว (Green Tourism Label) เพื่อแสดงถึงมาตรฐานของกิจการ
ทองเที่ยวที่เนนการอนุรักษ

13. การขึ้นทะเบียนบริษัททองเที่ยวและมัคคุเทศกเชิงอนุรักษ พิจารณาตั้งกองทุน
ประกันรวมกัน เพื่อออกคาใชจายในการติดตาม การคนหานักทองเที่ยวในกรณีที่หลงปา หรือกรณี
ที่นักทองเที่ยวทําความเสียหายใหแกชุมชนและสิ่งแวดลอม หรือกําหนดกฏเกณฑที่นักทองเที่ยวจะ
ตองเสียคาใชจายในการติดตามหานักทองเที่ยวที่หลงปา หรือแกไขปญหาที่นักทองเที่ยวกอข้ึน

14. รณรงคใหนักทองเที่ยวมีความรูความเขาใจการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและใหธุรกิจ
ทองเที่ยวพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางถูกตอง

2.3.2 กลยุทธพัฒนาการทองเที่ยวไทยใหมีเอกลักษณไทยในมาตรฐานสากล

1. คัดเลือกเมืองหรือแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูง ที่จะพัฒนาใหเปนเมืองหรือแหลง
ทองเที่ยวในระดับสากล (World Class) ทั้งนี้โดยพิจารณาจากความพรอมและความตองการของ
องคกรในระดับจังหวัด เชน องคการบริหารสวนทองถ่ิน ชมรมอนุรักษและหอการคาจังหวัด แลว
จัดทําแผนพัฒนาระยะยาวสําหรับเมืองนั้น ๆ ซ่ึงตองประสานแผนคมนาคม และสาธารณูปโภคไว
ดวยกัน

2. ใหมีผังเมืองเฉพาะสําหรับการทองเที่ยวในเมืองหลัก และเมืองชายแดนที่สําคัญ ที่
จะยกระดับสูมาตรฐานสากล ไดแก กรุงเทพฯ อยุธยา เชียงใหม ลําพูน ภูเก็ต และเชียงราย (แมสาย 
เชียงแสน เชียงของ)

3. วางแผนและปรับปรงุสถานี คมนาคม ทั้งทางบก เรือ ลอยฟา ใตดิน และอากาศให
เชื่อมตอกันไดโดยสะดวก และใหมีการออกแบบที่อํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยวที่มี
สัมภาระมาก โดยยึดเทคโนโลยีแบบพึ่งตัวเองมากที่สุด รวมทั้งนักทองเที่ยวที่มีเด็กเล็ก ผูอาวุโส 
และนักทองเที่ยวที่พิการ
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4. ปรับปรุงการโทรคมนาคมโดยเฉพาะโทรศัพท ใหสามารถมีบริการระหวางประเทศ
สาธารณะแบบหยอดเหรียญ หรือใชบัตรโทรศัพทในเมืองศูนยกลางการทองเที่ยวที่สามารถติดตอ
ไดทั่วโลก

5. เพิ่มและปรับปรุงปายบอกทางแหลงทองเที่ยวและสถานที่สําคัญๆ สําหรับนักทอง
เที่ยวใหเปนภาษาและเครื่องหมายสากล

6. ตั้งเปาหมายและดําเนินการรวมกันในการลดปญหามลภาวะและจราจรในกรุงเทพฯ
และเมืองทองเที่ยวหลัก โดยใหมีดัชนีชี้วัดตามระยะเวลาเพื่อสะดวกในการตดิตามประเมินผล

7. ปรับปรุงระบบขอมูลทองเที่ยวใหทันสมัยและเรียกไดในระบบอินเตอรเน็ต 
(Internet) แบบ World Wide Web และผานการบริการอัตโนมัติทางโทรศัพท และโทรสาร

8. สรางแผนปฏิบัติการในเชิงรุกที่จะใชเครือขายเอกชนไทยในตางประเทศ เชน ราน
อาหารไทย วัดไทย เผยแพรความเปนไทยและความรูที่ถูกตองเกี่ยวกับศิลปะวัฒนธรรมและแหลง
ทองเที่ยว

2.4 แนวคิดเก่ียวกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ
2.4.1 ความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation)

วรเดช จันทรศร (2539: 193) กลาววา การนํานโยบายไปปฏิบัติ เปนการศึกษาวาองคกร 
บุคคล  หรือกลุมบุคคลที่เกี่ยวของสามารถนําและกระตุนใหทรัพยากรทางการบริหารที่มีอยูทั้งหมด
ถูกนํามาใชไปในทางที่จะสามารถตอบสนองตอวัตถุประสงคที่กําหนดไวในนโยบายนั้น ๆ ไดมาก
นอยเพียงใด หรืออาจกลาวไดวา การนํานโยบายไปปฏิบัติใหความสนใจเกี่ยวกับเรื่องของความ
สามารถที่จะผลักดันใหการทํางานของกลไกที่สําคัญทั้งหมดสามารถบรรลุผลตามนโยบายที่ไดตั้ง
เปาหมายไว เปนการแสวงหาขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นภายในกระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
หรือเพื่อที่จะหาคําตอบวาทําไมจึงเกิดเหตุการณนั้นขึ้น  ควรจะหาแนวทางหรือกลยุทธอะไรเพื่อนํา
มาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงนโยบายและการปฏิบัติใหนโยบายแผนงานหรือโครงการประสบ
ความสําเร็จ

การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนเรื่องของความสามารถที่จะผลักดันใหการทํางานของ        
กลไกที่สําคัญทั้งมวลสามารถบรรลุผลตามนโยบายที่ไดตั้งเปาหมายเอาไวการบรรลุผลลัพธใน
ลักษณะดังกลาวมีลักษณะเปนผลระยะส้ัน ซ่ึงจะทําใหการวัดและประเมินความสําเร็จของการ          
นํานโยบายไปปฏิบัติ มีความแตกตางกับการประเมินผลกระทบของนโยบายอยูบาง และกระบวน
การซึ่งจะใหไดมาซึ่งผลการประเมินก็คอนขางจะสลับซับซอนและมีความยุงยากอยูมาก ความสลับ     
ซับซอนของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะยิ่งมีมากถาพิจารณาที่องคการ และผูเกี่ยวของในการนํา
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นโยบายไปปฏิบัติ ไดแก ฝายการเมือง ระบบราชการ  ขาราชการ ผูรับบริการ และผูไดรับประโยชน
จากนโยบายหรือองคกร (วรเดช  จันทรศร, 2543: 236 - 237)  และผูเกี่ยวของเหลานี้ลวนแตมีความ
คาดหวังและเปาหมายที่แตกตางกันไป แตจําเปนที่ตองเขามามีสวนในการปฏิบัติงานรวมกันหรือ
มีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกันในระดับใดระดับหนึ่ง บทบาทจะมีมากนอยตางกันตามแตประเภทของ
นโยบาย แตไมมีฝายใดที่จะสามารถควบคุมทิศทางของการนํานโยบายไปปฏิบัติไดดวยตัวเองทั้ง
หมด บทบาทขององคกรและผูเกี่ยวของภายใตขั้นตอนของการนํานโยบายไปปฏิบัติซ่ึงแบงออก
เปนขั้นตอนในระดับมหภาค และขั้นตอนในระดับจุลภาค ภายใตขั้นตอนหลักเหลานั้น ซ่ึงแบงยอย
ออกเปนขั้นตอนในการทําใหหนวยงานยอยยอมรับผลการแปลงนโยบายนั้นไปปฏิบัติ ขั้นตอนใน
การควบคุม และตรวจสอบ ขั้นตอนในการแสวงหาความสนับสนุนของนโยบาย โดยหนวยงาน
ระดับยอยขั้นการปฏิบัติ ตลอดจนขั้นการสรางความเปนปกแผน หรือความตอเนื่องใหเกิดขึ้นใน
การนํานโยบายไปปฏิบัติ

2.4.2 ปจจัยท่ีกําหนดความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ตามแนวคิดของ  Donald S. Van Meter and Carl E. Van Horn (1975: 40 อางใน วรเดช  
จนัทรศร, 2543) กลาววา ปจจยัท่ีกาํหนดความสาํเรจ็หรอืความลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัติ
นั้นมีปจจัยที่เปนตัวกําหนดอยูหลายปจจัย  ซ่ึงมีผลตอการแปลงนโยบายไปสูภาคปฏิบัติ ประกอบ
ดวย  6  ปจจัย  ดังนี้

1. วัตถุประสงคของนโยบายสิ่งแรกที่สําคัญที่สุดคือการระบุและแบงแยกใหชัดเจนวา
วัตถุประสงคที่กําหนดในนโยบายมีอะไรบาง  เนื่องจากวัตถุประสงคเปนเกณฑที่ใชประเมินความ
สําเร็จ หรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติ  จึงทําหนาที่เสมือนเปนกรอบกําหนด     
แนวทางในการปฏิบัติตาง ๆ วัตถุประสงคเปนสวนขยายเปาหมายรวมของนโยบายใหชัดเจนยิ่งขึ้น  
ทําใหเปาหมายมีลักษณะเปนรูปธรรมที่งายตอการเขาใจ  เห็นไดวาวัตถุประสงคเปนแนวทางในการ
กระทํากิจกรรมตางๆ  ดังนั้นวัตถุประสงคจะตองมีความชัดเจนสอดคลองกันและมีความเปนไปได
ในทางปฏิบัต ิ ซ่ึงจะทําใหผูปฏิบัติมีความเขาใจในเปาหมายหรือวัตถุประสงคนั้นๆ  และสามารถนํา
ไปปฏิบัติไดอยางดี  โอกาสความสําเร็จมีสูง

2. ทรัพยากรนโยบาย  หมายถึง  งบประมาณ และผลประโยชนตอบแทนอื่นๆ ที่เปน
ตัวเรงใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  การนํานโยบายไปปฏิบัตินั้นตองไดรับการสนับสนุน
ทรัพยากรอยางเพียงพอ  ไมวาจะเปนดานการเงิน  กําลังคน วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช
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3. การสื่อสารและการทําใหปฏิบัติตามนโยบายระหวางองคกรตางๆ การสื่อสารตอง
ถูกตอง  รวดเร็ว ตอเนื่องและไมมีการปดบังขาวสารระหวางกัน นอกจากนั้นภายในหนวยงานเดียว
กันการสื่อสารก็ตองมีประสิทธิภาพดวย  การแปลงนโยบายไปสูภาคปฏิบัติจะประสบผลสําเร็จได 
หากหนวยงานตางๆ มีกลไกและขั้นตอนที่ชวยใหผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางานสามารถเพิ่มความ
เปนไปไดที่ผูใตบังคับบัญชาหรือลูกนองปฏิบัติในลักษณะที่สอดคลองและสงเสริมวัตถุประสงค
ของนโยบาย

4. คุณสมบัติของหนวยงานที่รับผิดชอบในการปฏิบัติ ประกอบไปดวยปจจัยตาง ๆ ดัง
ตอไปนี้

- จํานวนบุคลากรและความสามารถของบุคลากร
- ระดับของการควบคุมตามลําดับชั้นบังคับบัญชาหนวยงานยอยๆ
- ทรัพยากรทางการเมือง
- ความสําคัญของหนวยงาน
- ระดับของการสื่อสารแบบเปดรวมถึงการติดตออยางเสรีระหวางบุคลากรระดับ

เดียวกันและตางระดับกัน
- สายสัมพันธทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ

5. สภาพทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง คําถามที่ควรพิจารณาหาคําตอบเมื่อ
ตองการแปลงนโยบายไปสูภาคปฏิบัติบรรลุผล คือ

- ทรัพยากรทางเศรษฐกิจที่มีอยูเพียงพอหรือไม
- การแปลงนโยบายไปสูภาคปฏิบัติจะกอใหเกิดผลกระทบอะไรบาง
- ประชาชนในเขตพื้นที่ดําเนินการมีความเห็นอยางไรบาง ตอการแปลงนโยบาย

ไปสูภาคปฏิบัติ
- ผูนําในพื้นที่ดําเนินการเห็นดวยหรือคัดคาน
- ประชาชนในพื้นที่สวนใหญนิยมชมชอบพรรคการเมืองใดและพรรคการเมือง

นั้นมีความเห็นในเรื่องนี้อยางไร
- กลุมผลประโยชนตางๆ มีการเคลื่อนไหวสนับสนุนหรือคัดคานอยางไร

6. คุณสมบัติของบุคลากรที่รับผิดชอบบุคลากรเปนบุคลากรงานจริงในการแปลง
นโยบายไปสูภาคปฏิบัติบุคลากรที่รับผิดชอบในการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติควรเปนผูมีความ
รูความชํานาญในเรื่องที่เกี่ยวของกับนโยบายนั้นๆ และตองมีทักษะทางการเมืองดวย และตองไมมี
ความขัดแยงกับคานิยมพื้นฐาน

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



20

2.1.3 ปญหาการนํานโยบายไปปฏิบัติ
1) ปญหาทางดานความรวมมือ และการตอตานการเปลี่ยนแปลง

การนํานโยบายไปปฏิบัติจะประสบความสําเร็จไมได ถาหากปราศจากความรวมมือจาก
สมาชิกทั้งมวลในองคกร หรือหนวยงานปฏิบัติ ปญหาการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีสูงขึ้นเปนอยาง
มาก ถาสมาชิกไมใหความรวมมือ หรือตอตานการเปลี่ยนแปลงที่เปนผลมาจากนโยบายนั้นๆ  ซ่ึง
อาจเปนผลมาจากเงื่อนไข 7 ประการดังนี้

1. สมาชิกในองคกร หรือหนวยปฏิบัติเห็นวา นโยบายไมไดมีที่มาจากรากฐานความ
ตองการของตนที่แทจริง หรือไมไดเห็นความสําคัญของนโยบายนั้น

2. สมาชิกในองคกร หรือหนวยปฏิบัติทําการตอตาน เพราะเห็นวานโยบายนั้นสงผล 
ทําใหการใชดุลพินิจในการปฏิบัติงาน ตลอดจนพฤติกรรมในการปฏิบัติงานประจําของตนตอง
เปล่ียนแปลงไป

3. หัวหนาของหนวยปฏิบัติงานไมไดใหความสนับสนุน หรือไมใหความรวมมือใน
นโยบายนั้น การปฏิบัติตามนโยบายจึงเปนแบบขอไปที

4. สมาชิกในองคกร หรือหนวยปฏิบัติงานทําการตอตาน เพราะเห็นวาการปฏิบัติตาม
นโยบายนั้นจะสงผลทําใหงบประมาณ อัตรากําลังของหนวยตองลดลงระยะยาว อีกทั้งอาจกอให
เกิดการปรับเปลี่ยนในภารกิจ และหนาที่ของบุคลากรอยางขนานใหญ

5. สมาชิกในองคกร หรือหนวยปฏิบัติเห็นวานโยบายนี้ถูกกําหนดขึ้นโดยฝายบริหารที่
ไมเขาใจวาสภาพความเปนจริงในการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการของผูปฏิบัติเปนอยางไร

6. สมาชิกในองคกรหรือหนวยปฏิบัติ ไมเห็นดวยกับสาระหรือวิธีการปฏิบัติในโครง
การหรือนโยบายนั้น เพราะไมไดเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจ

7. สมาชิกในองคกรหรือหนวยปฏิบัติไมใหความรวมมือ และตอตาน เนื่องจากขาด
ความรู ความเขาใจวาจะปฏิบัติตามนโยบายนั้นอยางไร

2) ปญหาทางดานอํานาจ และความสัมพันธกับองคกรอ่ืนท่ีเก่ียวของ

ปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติซ่ึงเกิดจากเรื่องของอํานาจและความสัมพันธระหวาง
องคกรที่รับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติกับองคกรอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ จะมีมากนอยเพยีงใด
ขึ้นอยูกับเงื่อนไข หรือปจจัยหลายประการดังนี้

ประการแรก ลักษณะของการติดตอและความสัมพันธ ที่หนวยปฏิบัติกับหนวยงานที่
ควบคุมนโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีความยากลําบากมากขึ้น ถาหากการทํางานของหนวย
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ปฏิบัติจะตองผานขั้นตอนการควบคุมกลั่นกรองจากหนวยงานที่ควบคุมนโยบายมากจนเกินความ
จําเปน หรือจนทําใหการปฏิบัติงานขาดความยืดหยุน บางกรณีปญหาจะยิ่งมากขึ้น ถาหากความ
สัมพันธระหวางหนวยงาน มีระดับที่ไมราบรื่น การขออนุมัติดําเนินการใดๆ  ของหนวยปฏิบัติอาจ
จะไมไดรับความเห็นชอบจากหนวยเหนือซ่ึงจะมีผลทําใหหนวยปฏิบัติไมสามารถดําเนินการได 
นโยบายในภาพรวมก็อาจจะเกิดความเสียหาย

ประการที่สอง ระดับความจําเปนที่หนวยปฏิบัติจะตองแสวงหาความรวมมือพึ่งพาหรือ
ทําความตกลงกับหนวยงานหลักอื่นๆ  ยิ่งนโยบายใดมีความจําเปนที่จะตองอาศัยความรวมมือพึ่งพา
หรือทําความตกลงกับหนวยงานหลักอ่ืน ๆ มากเทาใดแลว โอกาสที่การนํานโยบายไปปฏิบัติจะ
ประสบความสําเร็จก็จะมีนอยลงเทานั้น เพราะหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของมักมีทัศนีภาพและวัตถุ
ประสงคหลักของตน ตลอดจนมีความตระหนักในความเรงดวนของนโยบายที่แตกตางกันออกไป
บางกรณีถึงแมวาหนวยงานที่เกี่ยวของจะมีความเห็นพองตองกันในวัตถุประสงคของนโยบาย แตก็
อาจจะมีความเห็นไมพองตองกันในดานวิธีการที่จะบรรลุนโยบายก็ได ซ่ึงก็อาจจะนํามาสูความขัด
แยงระหวางหนวยงาน และนํามาสูความลมเหลวของนโยบายก็ได

ประการที่สาม ระดับของความเปนไปไดที่เจาหนาที่ของแตละหนวย จะสามารถทํางาน
รวมกันได ความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีแนวโนมสูงขึ้น ถาหากเจาหนาที่ของแต
ละหนวยไมสามารถทํางานรวมกันได ปจจัยที่เปนผลทําใหเกิดปญหามีหลายประการนับตั้งแตความ
แตกตางกันระหวางสภาพแวดลอมของหนวยงานแตละแหง รูปแบบของการบริหารที่แตกตางกัน
ของแตละหนวยงาน เปาหมายหลักของหนวยงานที่แตกตางกัน และโครงสรางของระบบการให
รางวัลที่แตกตางกัน เปนตน

3) ปญหาทางดานความสนับสนุน ความผูกพันขององคกร หรือบุคคลสําคัญ
ความสนับสนุน และความผูกพันขององคกรหรือบุคคลสําคัญไดแก กลุมอิทธิพลกลุม

ผลประโยชน นักการเมือง ขาราชการระดับสงู ตลอดจนสื่อมวลชน ความยากลําบาก ของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติจะมีมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับเงื่อนไขดังนี้

ประการแรก ผูรับผิดชอบหรือหนวยราชการที่รับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติมี
ความสัมพันธที่แนนแฟนกับฝายการเมืองและฝายบริหารหรือไม การขาดความสัมพันธที่ดีตอกันจึง
มักเปนเงื่อนไข ที่นํามาซึ่งอุปสรรคของนโยบายนั้นไมมากก็นอย ถานักการเมืองหรือฝายบริหารผู
ใดมีอํานาจทางการเมืองสูงพอที่จะมีอิทธิพลตอนโยบายก็จําเปนที่จะตองระวังและตระหนักไวเปน
อยางมาก
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ประการที่สอง กลุมอิทธิพล กลุมผลประโยชนที่เกี่ยวของทั้งในระดับชาติ และระดับ
ทองถ่ินมีความเขาใจ ตลอดจนสูญเสียประโยชนในนโยบายนั้นเพียงใด บางกรณีการสูญเสีย
ประโยชนและการขาดความเขาใจนโยบายอยางเพียงพอ อาจนํามาซึ่งปญหาหรือทําใหกลุมเหลานั้น
ทําการตอตานคัดคานนโยบายได

ประการที่สาม เงื่อนไขของระดับความสัมพันธระหวางหนวยงานที่รับผิดชอบใน
นโยบายกับสื่อมวลชนก็มีความสําคัญอยางมาก หากขาดซึ่งความสัมพันธหรือความเขาใจอันดี             
ส่ือมวลชนก็อาจจะใชอิทธิพลของตนที่มีอยูโจมตี หรือทําลายความนาเชื่อถือของนโยบายเสียก็ได

ประการที่ส่ี บุคคลสําคัญในระดับทองถ่ิน และในระดับชาติใหความสนับสนุนใน
นโยบายนั้นเพียงใด  กระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ลักษณะของปญหาตางๆ  มีรูปแบบ
ลักษณะเปนพลวัต (Dynamic) คือ สามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลา และอาจจะแปรเปลี่ยนไปเรื่อยๆ  
ตามสถานการณตลอดจนตามลักษณะ และเงื่อนไขแหงการปฏิสัมพันธกันระหวางผูเกี่ยวของฝาย
ตาง ๆ  ในกระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติ โอกาสที่จะสรางความสําเร็จใหเกิดขึ้นในการ
นํานโยบายไปปฏิบัติจะมีมาก หรือนอยเพียงใดขึ้นอยูกับความสามารถในการที่จะคาดการณและ
เผชิญกับปญหาตางๆ  ภายใตวิธีการ และกลยุทธที่เหมาะสม

2.5 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

2.5.1 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปญหาการจราจร

เจษฎา คัณฑชัย (2534) กลาววา อนาคตการจราจรของจังหวัดเชียงใหมแยกวากรุงเทพฯ 
จะเห็นไดจากระยะเวลาเพียงไมกี่ป อุบัติเหตุของ เพิ่มจังหวัดเชียงใหมเพิ่มขึ้น 6 เทาตัว นอกจากนี้
ยังมีการรายงานอีกวา นักวิชาการชี้เชียงใหมในอนาคตจะมีปญหาการจราจรยิ่งกวากรุงเทพฯ เพราะ
ถนนทุกสายแคบ และเล็กมาก  เนื่องจากทางสวนใหญพัฒนามาจากทางเกวียน และทางคนเดิน       
ดังนั้น เมื่อจํานวนรถยนตมากขึ้นจะติดมากกวากรุงเทพมหานคร เหตุที่เปนเชนนี้เพราะเชียงใหม 
พัฒนาจากเมืองเกา ซ่ึงจะมีอายุครบ 700 ป ในอีก 4 ป ขางหนานี้ จะขยายถนนก็ทําไมไดเทาที่ควร 
และตลอดเวลาที่ผานมาไมมีการวางผังตัดถนนใหกวางขวางรอรับเอาไวแตอยางใด

สาโรจน คุมทรัพย (2539) ทําการศึกษาเรื่องการบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกบัการจราจรใน
เขตกรุงเทพมหานคร เพื่อที่จะหามาตรการในการแกไขปญหาการจราจรที่มีสาเหตุมาจากดาน
กฎหมายและการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงานจราจรทําใหทราบวากฎหมายที่เกี่ยวของกับการ
จราจรมีมากมาย ทําใหกฎหมายเกิดความบกพรอง ขาดความชัดเจน ทําใหการบังคับใชกฎมายไม
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แนนอน และในสวนการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงาน  พบวา  ยังขาดประสิทธิภาพในการทํางาน
เนื่องจากไมไดรับการอบรมเกี่ยวกับกฎหมายจราจรที่เพียงพอ ทําใหจํานวนผูฝาฝนมีจํานวนมาก    

จินตนา   แสนวงค (2542)   ไดศึกษาถึงการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศน  ในเขตทหาร : 
กรณีศึกษากองพลรบพิเศษที่ 2 ผลการศึกษาพบวา การทองเที่ยวในกองพลรบพิเศษที่ 2  มีลักษณะ
การจัดการตามแนวทางของการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศนเปนหลักในการดําเนินงานมุงเปาในเชิง
คุณภาพมากกวาปริมาณ มีทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ  เปนสินคาหลัดและมีกิจกรรม
เสริมตาง ๆ เปนสินคารอง การทองเที่ยวที่มีอยูในปจจุบันยังไมเปนที่แพรหลาย แตจากการศึกษา
จากกลุมนักทองเที่ยวทุกคนมีความพึงพอใจและตองการกลับมาทองเที่ยวในเขตทองเที่ยวเชิง
นิเวศนทหารกองพลรบพิเศษที่  2  อีก  ปจจุบันพบสภาพปญหาคือ

1) มีการบุกรุกทําลายพื้นีทปาที่เปนพื้นที่ทองเที่ยวเดินปาเชิงนิเวศน การออนดานการ
ประชาสัมพันธและการตลาด ขาดปายสื่อความหมายของธรรมชาติและความปลอดภัยในเสนทาง
เดินปา

2) การดําเนินการจัดการทองเที่ยวของทหารสอดคลองกับแนวทางการจัดการทองเที่ยว
เชิงนิเศนที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดกําหนดไว แตยังตองมีการปรับปรุงในบางสวนที่ยัง        
บกพรองอยู และสามารถเสนอแนวทางการจัดการเปดพื้นที่ทหารเปนแหลงทองเที่ยว ตลอดจนการ
ควบคุมการใชพื้นที่ทหาร เพื่อการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวอยางเหมาะสม 6 แนวทาง ไดแก

- การจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอม
- การจัดโครงสรางพื้นฐานและบริการการทองเที่ยว
- การใหการศึกษาและสรางจิตสํานึก
- การมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ิน
- การสงเสรมิการตลาด
- การจดัการดานการลงทนุ

สมพงษ จํารูญพันธ (2542) ทําการศึกษาเรื่องความรูความเขาใจของเจาหนาที่ตํารวจ
จราจรตอปญหาจราจรในจังหวัดเชียงใหม  เพื่อใหทราบถึงระดับความรู ความสามารถ และบทบาท
หนาที่ในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจจราจร เพื่อนําไปเปนแนวทางในการแกปญหาจราจร 
ซ่ึงทําการศึกษาขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่ปฏิบัติงานในจังหวัดเชียงใหม        
พบวา เจาหนาที่ตํารวจจราจรเห็นวา ปญหาจราจรเกิดจากหลายสาเหตุดวยกัน โดยท่ีสําคัญคือ 
สาเหตุของการเกิดปญหาจราจรเกิดจากความไมมีระเบียบวินัยของประชาชน ปญหาดานงาน
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วิศวกรรมสาธารณูปโภคพื้นฐานทั้งหลาย ซ่ึงมีการขุดและพื้นผิวจราจรบอย  กอใหเกิดปญหาจราจร  
หรือจะกลาววา ขาดการประสานงานระหวางหนวยงานและขาดการวางแผนในการปรับปรุงพัฒนา
สาธารณูปโภคก็ได รวมถึงจํานวนยานพาหนะที่เพิ่มขึ้นในลักษณะที่ไมสมดุลกับพื้นผิวการจราจร
แมวาเจาหนาที่ตํารวจจะใหมีการบังคับใชกฎหมายอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน  ไมมีการเลือกปฏิบัติ
ก็ตามก็ยังเกิดปญหาจราจรอีก สวนในดานการอํานวยการจราจร  สวนใหญเห็นวาเจาหนาที่ตํารวจ
ไดปฏิบัติหนาที่ไดอยางเหมาะสมแลว และผูบังคับบัญชาไดใหความสนใจในการแกไขปญหาคอน
ขางมาก แตจํานวนเจาหนาที่ปฏิบัติงานยังมีไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน อยางไรก็ตามในทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจเห็นวาการแก ปญหาจราจรที่สําคัญคือ ในถนนบางสายที่มีการจราจรหนาแนน
ควรกําหนดหามจอดรถ หรือใหมีการเดินรถทางเดียว เพื่อเปนการแบงเบาภาระใหแกเจาหนาที่
ตํารวจจราจร อนึ่งยังพบวา เจาหนาที่ตํารวจจราจรเห็นวาการอํานวยการจราจรของเจาหนาที่ตํารวจ
สงผลใหการจราจรคลองตัวมากกวาการใชคอมพิวเตอรควบคุมสัญญาณไฟจราจร

สิทธิชัย ทนันไชย (2543) ทําการศึกษาเรื่อง ทัศนคติของผูขับขี่รถสาธารณะตอการ
บังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่ตํารวจจราจรในเขตเทศบาลนครเชียงใหม เพื่อศึกษาทัศนคติของ            
ผูขับขี่ตอประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่ตํารวจจราจร พบวา ผูขับขี่รถ
สาธารณะเห็นวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรไมบังคับใชกฎหมายอยางยุติธรรมและเทาเทียมกัน โดยมี
ความไมพอใจในการบังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่ตํารวจจราจร และในทุกๆ เสนทางจะมีความ
เห็นที่ตรงกันในเรื่องประสิทธิภาพของเจาหนาที่ตํารวจจราจรในการจัดการกับปญหาจราจร ซ่ึงเชื่อ
วาเจาหนาที่ตํารวจจราจรมีความสามารถในการจัดการกับปญหาจราจร แตยังไมพึงพอใจกับการ
บังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่ตํารวจจราจร ปญหาความไมเสมอภาคและการเลือกปฏิบัติบังคับใช
ยังคงมีอยูคอนขางมาก ผูขับขี่รถสาธารณะเห็นดวยกับการบังคับใชกฎหมายอยางเด็ดขาดเพื่อแกไข
ปญหาจราจรโดยเฉพาะอยางยิ่งการฝาฝนกฎจราจรที่ยังคงเปนปญหาอยู    

ยงยุทธ  ศศิวรรณพงศ (2545) ทําการศึกษาเรื่อง เกี่ยวกับทัศนคติของผูขับขี่รถยนตตอ
การจัดระเบียบการจราจรของเจาหนาที่ตํารวจจราจรในเขตเทศบาลนครเชียงใหม เพื่อศึกษาความ         
คิดเห็นของผูขับขี่ยานพาหนะ ตลอดจนปญหา อุปสรรค ที่มีตอการปฏิบัติตามโครงการจัดระเบียบ
การจราจรทางบกในเขตพื้นที่ โดยสุมตัวอยางแบบบังเอิญจาก 2 กลุมตัวอยาง คือ กลุมผูขับขี่      
ยานพาหนะที่ปฏิบัติถูกตองตามกฎมายและกลุมที่กระทําผิดกฎหมาย พบวา ในเรื่องความรูเกี่ยวกับ
การจัดระเบียบการจราจรไมมีความแตกตางกัน แตในดานทัศนคติพบวากลุมที่ถูกตักเตือนหรือ
บันทึกคะแนน จะมีทัศนคติในเชิงลบตอการจัดระเบียบการจราจรทางบกมากกวากลุมที่ไมได
กระทําความผิด

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



25

จํารูญ ตั้งไพศาลกิจ (2546) ไดเสนอแนวทางแกไขปญหาการจราจรในกรุงเทพฯ เมือง
ปริมณฑล และเมืองศูนยกลางความเจริญในภูมิภาควา จากการศึกษาสํารวจสภาพปญหาการจราจร
และการขนสงในเมืองศูนยกลางความเจริญในภูมิภาค ตั้งแตป พ.ศ. 2537 จนถึงปจจุบัน ของสํานัก
นโยบายและแผนมหาดไทย รวมประมาณ 20 เมือง รวมทั้งแผนพัฒนาของเทศบาลเมืองตาง ๆ         
ดังกลาวนั้น พบวา ปญหาการจราจรจรและขนสงในเขตเมืองศูนยกลางความเจริญในภูมิภาคยังไม
รุนแรงมากนัก แตมีแนวโนมที่จะรุนแรงมากขึ้น โดยเฉพาะในเมืองสําคัญ เชน เมืองเชียงใหม  เมือง
หาดใหญ ที่มีการจราจรคอนขางหนาแนนเกือบตลอดทั้งวันในบางถนน บางพื้นที่ ซ่ึงโดยสรุปแลว
เกิดปญหาความไมเปนระเบียบเรียบรอยในการใชรถใชถนน ปญหาการออกแบบของถนน และ 
ทางแยกไมถูกตองตามหลักวิศวกรรมจราจร ปญหาของระบบถนนและโครงขายถนนไมสมบูรณ 
ผิวการจราจรมีสภาพไมดี และมีความกวางไมสม่ําเสมอ ปญหาเครื่องหมายจาจรไมถูกตองและ      
ไมไดมาตราฐาน ปญหาการขาดแคลนที่จอดยานพาหนะในบริเวณชุมชน เชน ตลาด ปญหาการ 
ขาดแคลนเจาหนาที่ทองถ่ินที่มีความชํานาญงาน ประสบการณในการวางแผนแกไขปญหาโดยตรง 
ปญหาโครงสรางการบริหารและงบประมาณ เปนตน ซ่ึงสิ่งตาง ๆ เหลานี้ สามารถวางแผนไดกอน
ที่ปญหาการจราจรและขนสงจะกลายเปนปญหาสําคัญ เชนเดียวกับในกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล

2.1.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการทองเที่ยว
ชยาภรณ ชื่นรุงโรจน (2532) กลาววา การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดใหคําจํากัด

ความขององคประกอบการทองเที่ยวไววา องคประกอบของการทองเที่ยวหรืออุตสาหกรรมของ
การทองเที่ยว หมายถึง ธุรกิจและการบริหารสิ่งอํานวยความสะดวกทุกประเภทที่เกี่ยวของกับ       
นักทองเที่ยว ซ่ึงไดแกองคประกอบตาง ๆ  8  ประการ  ดังนี้คือ

- ส่ิงดึงดูดใจใหเกิดการทองเที่ยว เชน ทะเล ภูเขา แมน้ํา รวมทั้งประเพณี วัฒนธรรม
โบราณสถาน

- ที่พัก
- รานขายของที่ระลึก และสินคาพื้นเมือง
- บริการนําเที่ยว
- การคมนาคมขนสง
- ความปลอดภัย
- การเผยแพร และการโฆษณาจากองคประกอบของการทองเที่ยว
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พิเชษฐ พิมลศรี (2536) ไดศึกษาเรื่องผลกระทบของการทองเที่ยวเดินปา: ศึกษาเฉพาะ
กรณีอําเภอแมแจม จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงผลกระทบจากการศึกษาพบวา อุตสาหกรรมการทองเที่ยว
นั้นไมไดเปนอุตสาหกรรมที่ยึดเปนหลักไดตลอดเวลา แตเปนอุตสาหกรรมที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว
และสามารถสิ้นสุดไดอยางรวดเร็วเชนกัน จุดประสงคของการทองเที่ยวนั้นไมไดอยูที่การสรางเงิน
เพยีงอยางเดียว แตควรจะเนนไปที่อยูที่การกระจายรายได การทองเที่ยวที่เหมาะสมนั้น ควรจะเปน
การทองเที่ยวที่ไมทําลายศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน การทองเที่ยวที่เกิดขึ้นสวนใหญแลวมักจะไม
คํานึงถึงศิลปวัฒนธรรม มองเห็นแตเพียงวาศิลปวัฒนธรรมเปนเพียงสินคาเทานั้นเอง

- การทองเที่ยวที่ดีควรจะไดรับการสงเสริมก็คือ การทองเที่ยวที่จะไมทําลายส่ิงแวด
ลอมทางธรรมชาติของทองถ่ิน ซ่ึงถาหากวามีการทําลายส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติแลวเสนหของ
การทองเที่ยวก็จะหมดไป

- วิธีจัดการทองเที่ยวเดินปา รูปแบบการจัดกิจกรรมพบวายังไมมีการเปลี่ยนแปลง      
ยังยึดรูปแบบการเดินทางดวยเทา การพักคางคืนในหมูบานชาวเขา การขี่ชาง และลองแพ แตอาจมี
การพัฒนากิจกรรมเปนการทองเที่ยวคูการอนุรักษ  เชน  ทัวรดูนก  เปนตน

- ปริมาณนักทองเที่ยวเดินปาในอนาคต มีการคาดหมายกันวา แนวโนมของนักทอง
เที่ยวเดินปาจะมีปริมาณเพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสถานการณบานเมือง นโยบายของรัฐบาลและ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

สุระภี แพรสกุล (2542) ไดศึกษาทัศนคติของนกัทองเที่ยวตางชาติตอโครงการปรณรงค
ทองเที่ยวไทย ป 2541 – 2542:  ศึกษากรณีจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา ทัศนคติและความ
พึงพอใจของนักทองเที่ยวจะเกิดขึ้นหรือมีตอแหลงทองเที่ยว มักเกิดจากจิตวิทยา ความรูสึกนึกคิด
อันอยูในรูปของนามธรรม ดังนั้นการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย จึงมีความจําเปน   
ที่จะตองมีการสํารวจแนวคิดทัศนคติของนักทองเที่ยวอยูเปนประจําอยางตอเนื่อง เพื่อนํามาใชใน
การปรับปรุง แกไข และพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทยใหสอดคลองกับความตองการ         
ที่แทจริงโดยทั่วไปของนักทองเที่ยว นอกจากนั้นการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย          
ยังมีความจําเปนตองปรับปรุงพัฒนาโดยเฉพาะดานการบริหารจัดการ โดยใหภาคเอกชนซึ่งเปน             
ผูเสนอขายและเปนผูสรางใหเกิดมูลคาที่แทจริง ไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย และ         
วิธีการดําเนินการใหมากขึ้น อีกทั้งภาครัฐควรปรับเปลี่ยนวิธีปฏิบัติจากเดิมเปนผูส่ังการมาเปนผูให
การสนับสนุนการปฏิบัติที่แทจริง เพื่อใหภาคเอกชนสามารถดําเนินการตามนโยบายใหบังเกิด        
ประสิทธิผลในการปฏิบัติยิ่งขึ้น
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บุญเลิศ   เปเรรา (2543)   ไดศึกษาถึงความพอใจของนักทองเที่ยวชาวสหราชอาณาจักร
ตอการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงองคประกอบดานแหลงทองเที่ยวและส่ิงดึงดูดใจ คือ             
ดานโรงแรมที่พัก ตองมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ดานภัตตาคารรานอาหารและแหลง
บันเทิงยามราตรี ตองมีคุณภาพและเนนรสชาดของอาหาร    ดานรานจําหนายสินคาที่ระลึกและศูนย
การคา ตองมีความหลากหลายของสินคาคุณภาพ ราคาของสินคา และการตกแตงดานบริษัทนําเที่ยว 
ตองมีการนําเที่ยวที่นาสนใจและความหลากหลายของรายการนําเที่ยว  ดานโครงสรางพื้นฐานตอง
ใหความสําคัญตอการกําจัดขยะมูลฝอย และระบบไฟฟา

2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ปจจัยตาง ๆ
- การจราจรในเขตคูเมือง

เชียงใหม
- การทองเที่ยวของจังหวัด

เชียงใหม
- งบประมาณ
- สภาพแวดลอมของเขต

คูเมืองเชียงใหม
- ขนบธรรมเนียมประเพณี ประชาชนที่ใชการจราจรในเขต

คูเมืองเชียงใหม
- ความคิดเห็นของประชาชน

ในเขตคูเมืองเชียงใหม
- ปญหาและอุปสรรคของ

ประชาชนในเขตคูเมือง

โครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม
ท่ีเอ้ือตอการอนุรักษ

ความเปนไปไดในการจัดการจราจร
ในเขตคูเมืองเชียงใหม

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



บทที่  3
ระเบียบวิธีวิจัย

3.1 การเก็บขอมูล

ขอมูลที่ศึกษาวิจัย สามารถแยกออกเปน 2 สวน คือ
1) ขอมูลทุติยภูมิ  ศึกษาขอมูลจากเอกสาร หนังสือ วรรณกรรมการคนควาอิสระและ

ส่ิงตีพิมพ หรือหนังสือพิมพ ในสวนที่เกี่ยวของและเปนประโยชนตอแนวทางการแกปญหา    เกี่ยว
เนื่องกับการจราจร ทั้งในดานทฤษฎีและปฏิบัติ ซ่ึงทางปฏิบัติจะออกสํารวจศึกษาขอเทจ็จริงของ
การจราจรตามสภาพปกติ เพื่อเปรียบเทียบเฉพาะบริเวณที่เปนกรณีจะศึกษาวิจัย เนนที่ถนน ทาง
รวมทางแยกที่ตัดผาน หรือเชื่อมตอถนนคูขนานในแนวคูเมืองทั้งระบบ เปนหวงเวลา เพื่อเปรียบ
เทียบกัน ขณะถึงชั่วโมงเรงดวน จะไดคาดคะเนเปรียบเทียบทางสถิติกับหวงเวลาที่มีการเคลื่อนตัว
ของกระบวนแหแหนทางบกในเทศกาลสําคัญ ๆ ศึกษาระบบไหลเวียนของน้ําในคูเมือง รวมทั้ง
สภาพทางภูมิศาสตรของเขตคูเมือง เพ่ือนํามาปรับใชตามทฤษฎี และนําขอมูลท่ีไดมาชวยในการ
ศึกษาภาคสนามตอไป

2) ขอมูลปฐมภูมิ ศึกษาภาคสนาม ทําการสํารวจโดยสรางแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ โดยจัดทําเปนสองลักษณะควบคูกันไป

3.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา
1)  แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณสวนบุคคล โดยใชแบบสอบถามที่มีการกําหนด

โครงสราง แตไมมีการกําหนดคําถามที่ตายตัว (Non Schedule-structured) การเก็บขอมูลแบบนี้มี
การเตรียมคําถามไวกอนลวงหนา แตไมมีการเรียงลําดับคําถาม

2)  แบบสอบถาม ใชการแจกแบบสอบถาม โดยเปนแบบสอบถามที่มีโครงสรางและ
ลําดับคําถามที่แนนอนตายตัว (Schedule – structured) เปนคําถามแบบปลายปดและปลายเปด
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3.3 ประชากรและกลุมตัวอยาง

1) ประชากรที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ (แบบสัมภาษณ) ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) จะสัมภาษณกลุมประชากร ที่เปนพนักงานเจาหนาที่ของรัฐเฉพาะใน
สวนที่เกี่ยวของกับงานบริหารจัดการนโยบายสาธารณะ รวมจํานวน   18   คน  แบงเปน 5 กลุม ดังนี้

- ผูรับผิดชอบงานดานวิศวกรรมและดานโยธา ไดแก หัวหนาแผนกงานในกอง
งานการโยธา หรืองานวิศวกรรมจราจร เชน  นายชางโยธาธิการจังหวัดเชียงใหม หรือนายชางโยธา
ธิการของเทศบาลนครเชียงใหม  จํานวน  3  คน

- ผูรับผิดชอบงานดานจราจร ไดแก รองผูกํากับการ ทําหนาที่หัวหนางานจราจร 
กองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม จํานวน 4 คน

- ผูรับผิดชอบงานดานทองเที่ยว ไดแก หัวหนาสํานักงานการทองเที่ยวจังหวัด
เชียงใหม หรือ สารวัตรแผนก สังกัดกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว สํานักงานตํารวจแหงชาติ ผูรับ
ผิดชอบพื้นที่จังหวัดเชียงใหม  จํานวน  3  คน

- นักวิชาการ ไดแก นักวิชาการอิสระ หรือครูอาจารย ในสถานบันการศึกษา
ระดับวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยในสังกัดจังหวัดเชียงใหม จํานวน  4  คน

- ผูมีกิจการเกี่ยวกับการทองเที่ยว ไดแก นักธุรกิจภาคเอกชนผูมีประสบการณ มี
วิสัยทัศน หรือนักเคลื่อนไหวสิทธิ ซ่ึงเปนผูที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับในงานดานสาธารณะ หรือ
ประชาชนทั่วไปผูมีความสนใจตองานนโยบายสาธารณะ  จํานวน  4  คน

2) กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling)  จากกลุมตัวอยางที่เปนขาราชการ พนกังานในภาครัฐจากหนวยงาน
ในสังกัดที่แตกตางกัน พนักงานเอกชน และประชาชนทั่ว ๆ ไป โดยเนนที่กลุมผูที่ตองสัญจรผาน
หรือเกี่ยวเนื่องเขามาในเขตคูเมืองเชียงใหม  รวมจํานวน  300 คน

3.4 การวิเคราะหขอมูล
ผูศึกษาทําการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการ

วิจัยทางสังคมศาสตร   ใชคาความถี่  และคารอยละ  ประกอบการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้
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บทที่  4
ผลการศึกษา

ในการศึกษาเรื่องการจัดการจราจรภายในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอ้ือตอการทองเที่ยวใน
เชิงอนุรักษ  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง

1. เพื่อศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อ
ตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

2. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม   
ที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

โดยเกบ็ขอมูลกลุมตวัอยาง คอื ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจที่สังกัดหรือประจําอยู 
และประชาชนทั่วไป รวมถึงภาคธุรกิจที่มีกิจธุระตองสัญจรไปมาหรือมีสวนที่ตองเดินทางเขาไป
เกี่ยวเนื่องในเขตคูเมือง และมีสถานประกอบการทางธุรกิจอยูในเขตพื้นที่จังหวัดเชียงใหม การวิจัย
นี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจงประชาชนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยการแจกแบบสอบถาม จํานวน  
300  คน  และสัมภาษณ  จํานวน  18  คน

ผลการศึกษาแบงได  4  ตอน  ดังนี้
ตอนที่  1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่  2   ความเปนไปไดของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอ

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ตอนที่  3   ปญหาและอปุสรรคของแนวทางการจดัการจราจรในเขตคเูมอืงเชียงใหมที่

เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ตอนที่  4   ผลการสัมภาษณความเปนไปไดในการดําเนินโครงการจัดการจราจรในเขต

คูเมืองเชียงใหม
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4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่  4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ  (n  =  300)

เพศ จํานวน รอยละ
ชาย 177 59.0
หญิง 123 41.0
รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 300 คน เปนผูตอบ
แบบสอบถามเพศชาย  จํานวน 177  คน  คิดเปนรอยละ  59.0  และผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง 
จํานวน  123  คน  คิดเปนรอยละ  41.0

ตารางที่  4.2  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ  (n  =  300)

อายุ จํานวน รอยละ
ต่ํากวา  30   ป 87 29.0
ระหวาง   30  -  39   ป 90 30.0
ระหวาง   40  -  49   ป 90 30.0
50  ป  ขึ้นไป 33 11.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.2 พบวา ผูที่ตอบแบบสอบถามที่อายุระหวาง 30 - 39 ป  
และระหวาง 40 - 49  ป  คือ  มีจํานวน  90  คน  คิดเปนรอยละ  30.0 เทากัน  รองลงมา  อายุไมถึง  
30  ป  จํานวน  87  คน  คิดเปนรอยละ  29.0  และอายุ  50  ป  ขึ้นไป  มีจํานวน  33  คน  คิดเปน         
รอยละ  11.0

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



32

ตารางที่  4.3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา (n  =  300)

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ
ไมเกินระดับประถมศึกษา 18 6.0
มัธยมศึกษา หรือเทียบเทา 99 33.0
อนุปริญญา หรือเทียบเทา 57 19.0
ปริญญาตรี 108 36.0
สูงกวาปริญญาตรี 18 6.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.3 พบวา ผูที่ตอบแบบสอบถามมีการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี  มากที่สุด  จํานวน 108  คน  คิดเปนรอยละ 36.0  รองลงมา ศึกษาอยูในระดับมัธยม
ศึกษา  จํานวน  99  คน  คิดเปนรอยละ  33.0  สวนผูที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญา  มีจํานวน             
57  คน  คิดเปนรอยละ  19.0   และระดับสูงกวาปริญญาตรี  จํานวน 18 คน  คิดเปนรอยละ  6.0  ซึง
เทากับผูที่มีการศึกษาในระดับไมเกินประถมศึกษา

ตารางที่  4.4  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการอาชีพ  (n  =  300)

อาชีพ จํานวน รอยละ
รับจาง 48 16.0
คาขาย 33 11.0
รับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 138 46.0
พนักงาน / ลูกจาง 48 16.0
เกษียณ / บํานาญ 6 2.0
นักเรียน  นักศึกษา  แมบาน 27 9.0

รวม 300 100.0
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จากผลการศึกษาในตารางที่  4.4  พบวา ผูที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนขาราชการ
หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ  มีจํานวน 138   คน  คิดเปนรอยละ  46.0  รองลงมา เปนพนักงานเอกชน
หรือลูกจาง  มีจํานวน  48  คน  คิดเปนรอยละ  16.0  มีจํานวนเทากับประชาชนทั่วไปที่ประกอบ
อาชีพรับจาง  สวนผูที่คาขาย  มีจํานวน 33   คน  คิดเปนรอยละ  11.0   เปนนักเรียน  นักศึกษา หรือ
แมบาน  จํานวน  27  คน  คิดเปนรอยละ  9.0  และผูที่เกษียณหรือขาราชการบํานาญ  มีจํานวน        
6  คน  คิดเปนรอยละ  2.0

ตารางที่  4.5  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได (n  =  300)

รายได จํานวน รอยละ
ไมเกิน 5,000 บาท 63 21.0
5,001 – 10,000 บาท 36 12.0
10,001 – 15,000 บาท 90 30.0
15,001 – 20,000 บาท 63 21.0
20,001 – 25,000 บาท 33 11.0
25,001  บาทขึ้นไป 15 5.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่  4.5  พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีรายได  10,001 – 15,000 
บาท  มีจํานวน 90 คน  คิดเปนรอยละ  30.0  รองลงมา มีรายไดไมเกิน 5,000 บาท  และมีรายได    
ในชวง 15,001 – 20,000 บาท  จํานวนเทากัน  คือ  63  คน  คิดเปนรอยละ  21.0  สวนผูที่มีรายได   
5,001 – 10,000 บาท  มีจํานวน 36 คน  คิดเปนรอยละ 12.0  มีรายได  20,001 – 25,000 บาท              
มีจํานวน  33  คน  คิดเปนรอยละ  11.0  และมีรายได  25,001  บาทขึ้นไป  มีจาํนวน 15 คน  คิดเปน
รอยละ  5.0
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ตารางที่  4.6  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามภูมิลําเนา (n  =  300)

รายได จํานวน รอยละ
เทศบาลนครเชียงใหม 54 18.0
อําเภอเมืองเชียงใหม 57 19.0
อําเภออื่นในจังหวัดเชียงใหม 183 61.0
ตางจังหวัด 6 2.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่  4.6  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีภูมิลําเนาเดิมอยู
อําเภออื่นในจังหวัดเชียงใหม  มีจํานวน 183  คน  คิดเปนรอยละ  61.0  รองลงมา  มีภูมิลําเนาเดิมอยู
นอกเขตเทศบาลนครเชียงใหม (อําเภอเมืองเชียงใหม) และในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ในจํานวน
ที่ใกลเคียงกัน  คือ  57  คน  และ  54  คน  คิดเปนรอยละ  19.0 และ 18.0  ตามลําดับ สวนผูที่มี           
ภูมิลําเนาเดิมตางจังหวัด  มีจํานวน  6  คน  คิดเปนรอยละ  2.0
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ตารางที่  4.7  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทยานพาหนะในการ
เดินทางเขามาในเมืองเชียงใหม  (n  =  300)

ประเภทยานพาหนะ จํานวน รอยละ
รถยนตสวนตัว 210 70.0
รถยนตส่ีลอแดง 33 11.0
รถสามลอตุก ตุก 6 2.0
ขนสงมวลชนของเทศบาล 12 4.0
รถจักรยาน / จักรยานยนต 39 13.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่  4.7  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเดินทางเขามาใน
เมืองเชียงใหม  โดยรถยนตสวนตัวมากที่สุด  คือ  จํานวน  210  คน  คิดเปนรอยละ  70.0  รองลงมา  
ใชรถจักรยานและจักรยานยนต  จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ  13.0  รถยนตส่ีลอแดง  จํานวน 33 
คน  คิดเปนรอยละ  11.0   ขนสงมวลชนของเทศบาล  จํานวน  9  คน  คิดเปนรอยละ  4.0  และ        
รถสามลอตุก ตุก  จํานวน  6  คน  คิดเปนรอยละ  2.0  ตามลําดับ
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4.2 ความเปนไปไดของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมท่ีเอ้ือตอการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ

ตารางที่  4.8  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปญหา
การจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม

สภาพปญหาการจราจร จํานวน รอยละ
-  มีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวน

(n  =  300)
234 78.0

-  มีปญหาติดขัดเฉพาะในชวงวันหยุดราชการ
    (n  =  300)

93 31.0

-  มีปญหาติดขัดตลอดโดยเฉพาะในชวงเวลา
กลางวัน  (n  =  300)

57 19.0

-  มีปญหาติดขัดตลอด  24  ช่ัวโมง
    (n  =  300)

6 2.0

-  ไมมีปญหาติดขัด
    (n  =  300)

3 1.0

จากผลการศึกษาในตารางที่  4.8  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวาสภาพ
ปญหาการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม มีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวนมากที่สุด  คือ  จํานวน  
234  คน  คิดเปนรอยละ  78.0  รองลงมา  คิดวามีปญหาติดขัดเฉพาะในชวงวันหยุดราชการ  จํานวน 
93  คน  คิดเปนรอยละ  31.0  มีปญหาติดขัดตลอดโดยเฉพาะในชวงเวลากลางวัน  จํานวน 57 คน  
คิดเปนรอยละ  19.0   มีปญหาติดขัดตลอด  24  ชั่วโมง  จํานวน  6  คน  คดิเปนรอยละ  2.0  และ        
ไมมีปญหาติดขัด  จํานวน  3  คน  คิดเปนรอยละ  1.0  ตามลําดับ
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ตารางที่  4.9  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบ
ของการแหขบวนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ตอการจราจรในเขตคูเมือง  (n  =  300)

ผลกระทบของการแหขบวนริ้วขบวน จํานวน รอยละ
มีผลกระทบตอการจราจร

-  ทําใหการจราจรติดขัดเพิ่มขึ้น 21 7.0
-  ทําใหการจราจรติดขัดเปน
บางชวงเวลา

189 63.0

ไมมีผลกระทบตอการจราจร 90 30.0
รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวาการแห            
ร้ิวขบวนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม มีผลกระทบตอการจราจรในเขตคูเมือง คือ จํานวน 210 คน  
คิดเปนรอยละ  70.0  โดยผูเห็นวาการแหขบวนทําใหการจราจรติดขัดเปนบางชวงเวลา มีจํานวน 
189 คน  คิดเปนรอยละ  63.0  และผูเห็นวาการแหขบวนทําใหการจราจรติดขัดเพิ่มขึ้นตลอดเวลา   
มีจํานวน 21  คน  คิดเปนรอยละ  7.0   สวนผูที่เห็นวาการแหร้ิวขบวนในเขตเทศบาลนครเชยีงใหม 
ไมมีผลกระทบตอการจราจรในเขตคูเมือง  มีจํานวน 90 คน  คิดเปนรอยละ  30.0
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ตารางที่  4.10  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดระบบ
การแหร้ิวขบวนในคูเมือง  (n = 300)

การจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง จํานวน รอยละ
ไมเห็นดวย 48 16.0
เห็นดวย 171 57.0
ไมแนใจ 81 27.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นดวยกับการ
จัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง  คือ มีจํานวน  171  คน  คิดเปนรอยละ  57.0  รองลงมา  เปน
กลุมผูที่ไมแนใจในการจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง  มีจํานวน 81  คน  คิดเปนรอยละ  27.0  
สวนผูที่ไมเห็นดวยกับการจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง มีจํานวน 48 คน  คิดเปนรอยละ  16.0  
ตามลําดับ
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ตารางที่  4.11  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกสาเหตุที่ไมเห็นดวยในการจัด
ระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง

สภาพปญหาการจราจร จํานวน รอยละ
-  การแหทางบกมีตอเนื่องยาวนานจนกลาย
เปนสัญลักษณของเชียงใหม  (n  =  48)

39 13.0

-  อาจจะขัดกับหลักประเพณีและวัฒนธรรม
เดิม  (n  =  48)

18 6.0

-  การจัดแหทางบกนาจะมีความสวยงาม
มากกวา (n  =  48)

33 11.0

-  การจัดแหทางบกจะทําใหนักทองเที่ยว
มีสวนรวมคราวละมาก ๆ (n  =  48)

21 7.0

-  นักทองเที่ยวจะขาดความสนใจ
    (n  =  48)

6 2.0

-  ตองลงทุนดวยเงินจํานวนมากไมคุมคาทาง
เศรษฐกิจ (n  =  48)

15 5.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.11 พบวา สาเหตุที่ผูตอบแบบสอบถามไมเห็นดวยกับ 
การจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง เนื่องจากสวนใหญเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางบก มีตอเนื่อง
มายาวนาน  จนกลายเปนสัญลักษณของเชียงใหม  มีจํานวน  39  คน  คิดเปนรอยละ  13.0  รองลงมา
เห็นวาการจัดแหทางบกนาจะมีความสวยงามมากกวาทางน้ํา  มีจํานวน  33 คน  คิดเปนรอยละ  11.0 
เห็นวาการจัดแหทางบกจะทําใหนักทองเที่ยวมีสวนรวมคราวละมาก ๆ มจีํานวน 21 คน คิดเปน 
รอยละ 7.0 บางสวนก็เห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ําอาจจะขัดกับหลักประเพณีและวัฒนธรรมเดิม  
มีจํานวน  18  คน  คิดเปนรอยละ  6.0  ซ่ึงใกลเคียงกับจํานวนกลุมผูเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ํา
ตองลงทุนดวยเงินจํานวนมาก ไมคุมคาทางเศรษฐกิจ  มีจํานวน 15  คน  คิดเปนรอยละ  5.0  และ
กลุมผูเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ํา นักทองเที่ยวจะไมใหความสนใจเทาที่ควรมีเพียง 6 คน คิดเปน
รอยละ  2.0  ตามลําดับ
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ตารางที่  4.12  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกสาเหตุที่เห็นดวยในการจัดระบบ
การแหร้ิวขบวนในคูเมือง

สภาพปญหาการจราจร จํานวน รอยละ
-  จะชวยลดผลกระทบดานการจราจร

(n  =  171)
180 60.0

-  จะชวยสรางสัญลักษณใหม ๆ  ที่เปน
ประโยชนตอการทองเที่ยว (n  =  171)

189 63.0

-  จะทําใหภูมิทัศนรอบคูเมืองไดรับการดูแล
ดีขึ้นกวาเดิม (n  =  171)

150 50.0

-  ระบบการจัดการน้ําในคูเมืองจะมีประสิทธิ
ภาพขึ้นกวาเดิม (n  =  171)

159 53.0

-  สรางแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษรอบคูเมือง
ไดงายขึ้น (n  =  171)

144 48.0

-  จะชวยสนับสนุนกิจกรรมอื่น ๆ  ของทองถ่ิน
ไดหลากหลาย (n  =  171)

159 53.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.12 พบวา สาเหตุที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับ          
การจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง เนื่องจากสวนใหญเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ําจะชวย
สรางสัญลักษณใหม ๆ  ที่เปนประโยชนตอการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมได   มีจํานวน  189  คน  
คิดเปนรอยละ 63.0 รองลงมา เห็นวาการจัดขบวนแหทางน้ํา จะชวยลดผลกระทบดานการจราจร    
มีจํานวน  180  คน  คิดเปนรอยละ  60.0  และเห็นวาทําใหระบบการจัดการน้ําในคูเมืองจะมี       
ประสิทธิภาพขึ้นกวาเดิม  มีจํานวน 159 คน คิดเปน รอยละ 53.0  ซ่ึงเทากับจํานวนกลุมผูที่เห็นวา
การจัดขบวนแหทางน้ํา  จะชวยสนับสนุนกิจกรรมอื่น ๆ ของทองถ่ินไดหลากหลายรูปแบบ  และ
บางสวนก็เห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ํา จะทําใหภูมิทัศนรอบคูเมืองไดรับการดูแลดีขึ้นกวาเดิม            
มีจํานวน  150  คน  คิดเปนรอยละ  50.0  สรางแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษรอบคูเมืองไดงายข้ึน  มี
จํานวน 27  คน  คิดเปนรอยละ 9.0
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ตารางที่  4.13  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกปญหาหรืออุปสรรคที่อาจจะสง
ผลกระทบตอการดําเนินโครงการจัดการจราจรในคูเมือง

ปญหาหรืออุปสรรค จํานวน รอยละ
-  หากโครงการที่สําเร็จแลว อาจจะไมสามารถ
แกไขปญหาการจราจรได (n  =  300)

99 33.0

-  อาจติดขัดเกี่ยวกับประเพณีและวัฒนธรรม
ของเชียงใหมหรือลานนา (n  =  300)

114 38.0

-  เทศบาลนครเชียงใหมมีงบประมาณไมเพียง
พอ (n  =  300)

57 19.0

-  รัฐบาลอาจไมสามารถใหเงินสนับสนุนได
เพียงพอ  (n  =  300)

30 10.0

-  เทศบาลอาจจะตองขอความชวงเหลือดาน
การเงินจากตางประเทศจึงจะสําเร็จ
(n  =  300)

12 4.0

-  อาจไดรับการตอตานจากชาวเชียงใหม
(n  =  300)

51 17.0

-  อาจผิดกฎหมายที่เกี่ยวของกับโบราณสถาน
(n  =  300)

45 15.0

-  อาจผิดกฎหมายจราจร  (n  =  300) 18 6.0

- อาจไดรับการตอตานจากกลุมองคกรเอกชน
(n  =  300)

75 25.0

-  ตองใชงบประมาณจํานวนมหาศาล
   (n  = 300)

42 14.0

-  ขาดผูที่มีความรูและเชี่ยวชาญมาดูแล
โครงการใหเกิดความเหมาะสม (n  =  300)

69 23.0
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ตารางที่  4.13  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกปญหาหรืออุปสรรคที่อาจจะสง
ผลกระทบตอการดําเนินโครงการจัดการจราจรในคูเมือง (ตอ)

ปญหาหรืออุปสรรค จํานวน รอยละ
-  อาจเกิดปญหาคอรัปชั่นในขณะดําเนิน
โครงการ (n  =  300)

78 26.0

-  อาจสรางผลกระทบตอการจราจรคอนขาง
มากในขณะดําเนินโครงการ (n  =  300)

150 50.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.13 พบวา ปญหาหรืออุปสรรคที่อาจจะสงผลกระทบตอ
การดําเนินโครงการจัดการจราจรในคูเมือง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาอาจสรางผลกระทบตอการ
จราจรคอนขางมากในขณะดําเนินโครงการ  มีจํานวน  150 คน  คิดเปนรอยละ  50.0   รองลงมา 
เห็นวาอาจติดขัดเกี่ยวกับประเพณีและวัฒนธรรมของเชียงใหมหรือลานนา  มีจํานวน  114  คน              
คิดเปนรอยละ  38.0  เห็นวาหากโครงการที่สําเร็จแลว อาจจะไมสามารถแกไขปญหาการจราจรได 
มีจํานวน  99   คน  คิดเปนรอยละ  33.0  เห็นวาอาจเกิดปญหาคอรัปชั่นในขณะดําเนินโครงการ          
มีจํานวน  78  คน  คิดเปนรอยละ  26.0  อาจไดรับการตอตานจากกลุมองคกรเอกชน  มีจํานวน 75  
คน  คิดเปนรอยละ  25.0  เห็นวาขาดผูที่มีความรูและเชี่ยวชาญที่จะเขามาดูแลโครงการใหเกิดความ
เหมาะสม   มีจํานวน  75  คน  คิดเปนรอยละ  25.0  เห็นวาเทศบาลนครเชียงใหมอาจมีงบประมาณ
ไมเพียงพอ มีจํานวน 57  คน  คิดเปนรอยละ  19.0  เห็นวาอาจไดรับการตอตานจากชาวเชียงใหม    
มีจํานวน 51  คน  คิดเปนรอยละ  17.0  เห็นวาอาจผิดกฎหมายที่เกี่ยวของกับโบราณสถาน  มีจํานวน   
45  คน  คิดเปนรอยละ  15.0  เห็นวาตองใชงบประมาณจํานวนมหาศาล  มี 30  คน มีจํานวนดทากับ
ผูที่เห็นวารัฐบาลอาจไมสามารถใหเงินสนับสนุนไดเพียงพอ  คิดเปนรอยละ  10.0  เห็นวาอาจผิด
กฎหมายจราจร  มีจํานวน 18 คน  คิดเปนรอยละ  6.0  และเห็นวาเทศบาลอาจจะตองขอความชวง
เหลือดานการเงินจากตางประเทศจึงจะสําเร็จ  มีจํานวน  12  คน  คิดเปนรอยละ  4.0
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ตารางที่  4.14   จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับความพรอม
ของหนวยงานในการแกไขปญหาการจราจรในคูเมือง  (n = 300)

ความพรอมของหนวยงาน จํานวน รอยละ
มีความพรอมทุกหนวยงาน 90 30.0
มีความพรอมเปนบางหนวยงาน 171 57.0
ไมมีความพรอมทุกหนวยงาน 33 11.0
อ่ืน ๆ 6 2.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.14  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาหนวยงาน
ที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง มีความพรอมในการแกไขปญหาเปนบางหนวยงาน  
คือ มีจํานวน  171  คน  คิดเปนรอยละ  57.0  รองลงมา  เปนกลุมผูที่เห็นวา ทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ
กับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง มีความพรอมในการแกไข มีจํานวน 90  คน  คิดเปนรอยละ  30.0  
สวนกลุมผูที่เห็นวาหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง ไมมีความพรอมในการ
แกไขปญหาเลย  มีจํานวน 33 คน  คิดเปนรอยละ  11.0  และมีเพียงสวนนอยเทานั้นที่ไมทราบและ
ไมแนใจวาหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง มีความพรอมในการแกไขปญหา
หรือไม  มีจํานวน  6  คน  คิดเปนรอยละ  2.0  ตามลําดับ

ตารางที่   4.15   จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
เปนไปไดในการดําเนินโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม  (n = 300)

ความเปนไปได จํานวน รอยละ
มีความเปนไปได 249 83.0
เปนไปไมได 51 17.0

รวม 300 100.0
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จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.15  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวามีความ             
เปนไปไดในการดําเนินโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม   คือ มีจํานวน  249  คน              
คิดเปนรอยละ  83.0  และกลุมผูที่เห็นวาเปนไปไมไดในการดําเนินโครงการดังกลาว มีจํานวน 51  
คน  คิดเปนรอยละ  17.0

4.3 ปญหาและอปุสรรคของแนวทางการจดัการจราจรในเขตคเูมืองเชียงใหมท่ีเอ้ือตอการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ

จากการสอบถามกลุมตัวอยางและบุคลากรดานตาง ๆ ใหความเห็นวาโครงการจดัการ
จราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการจัดร้ิวขบวนในคูเมือง
เชียงใหม อาจเปนไปไมไดในสถานที่จริง และอาจจะถูกคัดคานจากกลุมคนหลากหลายกลุม เนื่อง
จากโครงการนี้เปนโครงการที่ใหญและมีผลกระทบตอ วิถีชีวิตของคนจํานวนมาก จึงจําเปนตอง  
คิดใหรอบคอบ และควรจัดใหมีการประชาวิจารณ เพื่อหาขอสรุปที่ดีที่สุดของการจัดริ้วขบวนใน        
คูเมืองเชียงใหม โดยปญหาและอุปสรรคสามารถสรุปไดดังนี้

1)  การจัดทําโครงการฯ เพื่อใหร้ิวขบวนจัดแสดงอยูในน้ํา และใหนักทองเที่ยวชมตาม
รอบคูเมืองอาจจะทําใหการจราจรติดขัดกวาเดิม เนื่องจากถาผูขับขี่รถอยากชมขบวนโดยชลอรถดู
หรือแมกระทั่งขับรถวนรอบคูเมืองตามขบวนแหไปดวย รถจะยิ่งติดกวาเดิมเพราะแตเดิมถาจัด
ขบวนทางบกโดยปดถนน ผูที่สนใจจะตองจอดรถและเดินดวยเทาเขาไปดูเทานั้นการจราจรจะติด
เฉพาะที่ผูที่ไมสนใจจะหลีกเลี้ยวเสนทางเทานั้น

2)  ความไมปลอดภัยของนักทองเที่ยวที่ตองการขามถนนเพื่อเขาไปดูขบวน นอกจากจะ
ทําใหรถติดแลวยังอาจจะเกิดอุบัติเหตุได นอกจากนี้เมื่อวัดจากปริมาณนักทองเที่ยวที่มาชมขบวน
แหตามเทศกาลตาง ๆ พบวา มีจํานวนมากมายมหาศาล ซ่ึงเปนไปไดวาบาทวิถีของทั้งสองฝงคูเมือง
ไมสามารถรับนักทองเที่ยวได ประกอบกับระดับน้ําอยูต่ํากวาถนนจําเปนตองชะโงกดู ทําใหอาจ
เกิดการพลัดตกน้ํา หรือเบียดกันลนมาในถนนจนถูกรถชนได

3) การที่ทําใหคูเมืองเชื่อมตอกันหมด โดยเวนตรงชวงประดูทาแพไวเปนทาขึ้นลง  แต
จากขบวนแหในเทศกสลทุก ๆ คร้ัง จะมีรถแหขึ้นในเทศกาลทุก ๆ คร้ัง จะมีรถแหมากมายหลายคัน
การขึ้นลงจากทาจะทําไดยากลําบาก ในกรณีที่ตองรอเอารถแหขึ้นหุนลอยน้ํา จะตองจอดรถเปน
ขบวนยาวทําใหการจราจรติดขัดได และจากขอจํากัดของขนาดคูเมืองและการรับน้ําหนักของหุน
ลอยน้ําอาจจะทําใหการตกแตงขบวนแหลดความงามและความอลังการลงได
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4) เทศการหรือกิจกรรม บางอยางไมเหมาะจัดในทางน้ํา เนื่องจากพื้นที่บริเวณคูเมือง        
มีขนาดจํากัดไมสามารถรองรับจํานวนนักทองเที่ยวและบุคคลากรผูรวมงานตาง ๆ ได เชน เทศกาล
สงกรานต  เทศการลอยกระทง  หรือการจัดงานถนนคนเดินไดทั้งหมด

6) กรณีการขยายบทวิถีจะกระทบพื้นผิวจราจรทําใหการจราจรยิ่งติดขัด การแกปญหา
โดยการหามจอดรถตามแนวคูเมืองจะทําใหเศรษฐกิจของเมืองเชียงใหมแยลง เนื่องจากตลอดแนว
ของคูเมืองทั้งสองฝงประกอบดวยอาคารพาณิชย ซ่ึงถือเปนแหงการคาที่สําคัญของเมืองงเชียงใหม 
การหามจอดรถจะกระทบกับการคาขายอยางมาก ประชาชนเดือดรอนและเศรษฐกิจเมืองเชียงใหม
แยลง

7) ขอสังเกตอีกประการคือ เดิมในเขตคูเมืองมีทางขามฝงจํานวนมากตลอดแนวคูเมือง
การจราจรยังแออัดและติดขัดมาก ดังนั้นถาลดจํานวนทางขามลงเหลือดานละ 3 ทางขาม จะยิ่งทํา
ใหการจราจรติดขัดมากขึ้น

8) การที่จะทําใหกิจกรรมในคูเมืองทั้งป จําเปนตองมีการเก็บกักน้ําในคูเมืองไวใช 
ตลอดทั้งป จึงจําเปนตองมีการผันน้ําเขาในเขตคูเมือง ดังเชน เทศกาลสงกรานต เทศกาลลอยกระทง  
เปนตน  ซ่ึงอาจจะเปนการแยงน้ําจากภาคสวนอื่น ๆ เชน ภาคเกษตรกรรม เปนตน

แมจะมีผูที่ไมเห็นดวยหรือเห็นวาเปนไปไมไดวาโครงการนี้จะสามารถดําเนินการได  
อยางไรก็ตาม การจัดการจราจรภายในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษก็มี
ขอดีหลายประการ  อาทิ

1) การจัดริ้วขบวนในคูเมืองเชียงใหมจะชวยลดปญหาจราจร โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวง
เทศกาลตาง ๆ ทําใหเปนการประหยัดเชื้อเพลิงของรถไดเนื่องจากการจราจรไมติดขัด เปนการลด
มลภาวะจากไอเสียของพาหนะได และสามารถสรางประโยชนได 2 ทาง คือ การแสดงริ้วขบวนตาง 
ๆ ก็สามารถทําไดอยางตอเนื่องในคูเมือง ในขณะที่การจราจรทางบก ก็สามารถดําเนินตอไปไดทํา
ใหธุรกิจตาง ๆ ไมติดขัดดําเนินไดอยางตอเนื่อง

2) การจัดร้ิวขบวนในคูเมืองเชียงใหม เปนการสงเสริมและฟนฟูขนบธรรมเนียม 
ประเพณี และวัฒนธรรมสวนทองถ่ินใหสามารถนํามาจัดแสดงได โดยไมมีขอจํากัดเรื่องเวลา และ
สภาพการจราจรอีกตอไปและดวยรูปการทองเที่ยวที่เกิดจากโครงการนี้มีหลากหลายกวาเดิม จะเอื้อ
ใหนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศทองเที่ยวไดมากขึ้น ไมจําเพาะแตชวงที่มีเทศกาลสําคัญ

3) ประชาชนจะไดสวนสาธารณะหรือสวนสุขภาพ โดยไมตองใชงบประมาณใหม      
แตอยางใดเพียงปรับปรุงภูมิทัศน และขยายวิธีใหกวางขวาง เพื่อใชเปนทางเดินและออกกําลังกาย
และสามารถมีสถานที่ออกกําลังกายหรือผพักผอนหยอนใจทางน้ําไดอีก

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



46

4) การจัดร้ิวขบวนในคูเมืองเชียงใหมนี้สามารถฟนฟูระบบนิเวศน คือ เมื่อน้ํามีการ 
ไหลเวียนไดตามธรรมชาติแลวยอมเกิดความหลากหลายดานชีวภาพ แพรกระจายจากคูเมืองไปตาม
ลําคลองสูแมน้ําปงตอไป  และจะเปนการชวยฟนฟูสภาพแวดลอม ลําคลองที่อยูใกลเคียงได เชน 
คลองแมขา เปนตน

5) เปนการสงเสริมอาชีพและสรางงานใหม ๆ เมื่อเกิดโครงการนี้ขึ้นมา และผลจากการ
ที่มีนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นจะทําใหเศรษฐกิจดีขึ้น ชาวบานมีรายไดและการกระจานรายไดที่ดีขึ้น

4.4 ผลการสัมภาษณความเปนไปไดในการดําเนินโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม

จากการสัมภาษณเพื่อขอความคิดเห็น ตามประเด็นการดําเนินโครงการจัดการจราจรใน
เขตคูเมืองเชียงใหม  บุคคลที่ถูกสัมภาษณ ประกอบดวย ผูรับผิดชอบงานดานจราจร  นักวิชาการ           
ผูมีกิจการเกี่ยวกับการทองเที่ยว  จํานวนประเภทละ  4  คน  ผูรับผิดชอบงานดานวิศวกรรมและ 
ดานโยธา  ผูรับผิดชอบงานดานทองเที่ยว  จํานวนประเภทละ  3  คน  รวมจํานวนผูใหการสัมภาษณ
ทั้งหมด  18  คน ผลการสัมภาษณพบวา  บุคคลหลากหลายอาชีพดังกลาว ตางมีความรูสึกตรงกัน
อยูประการหนึ่งคือ แนวคิดนี้เปนแนวคิดที่คอนขางแปลกใหม แหวกแนว แมในสวนของผูที่เคยทํา
หนาที่ฝายบริหารของเทศบาลนครแหงหนึ่ง ก็ยอมรับวาเปนแนวความคิดที่ในสวนของผูบริหารเอง 
ไมคาดคิดมากอน แตจากการเสวนา พูดคุยในลักษณะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน ไมยึดติดกบัหลัก
การสัมภาษณตามแนวการศึกษาวิจัย ในโครงการวิจัยอิสระแลว ผูใหสัมภาษณไดแสดงทัศนะหรือ
มุมมองตาง ๆ  กอใหผูวิจัยเกิดแนวคิดไดอยางหลากหลายติดตามมาอีกหลายประการ

1) ดานการกอสรางและวิศวกรรม
ในทัศนะความเปนไดของโครงการในสวนมุมมองดานการกอสรางพื้นฐาน ดาน

วิศวกรรมโครงสรางของตัวสะพานเปด – ปด แนวระนาบนั้นไมนามีปญหาอะไร เพราะถือเปน
เทคโนโลยีที่งายในยุคปจจุบันแลวดวยเหตุที่สะพานเปด – ปด ไดนี้มีประวัติการใชในประวัติ
ศาสตรนานหลายศตวรรษแลว การผสมผสานกับเทคโนโลยีที่กาวหนาในปจจุบันนาจะทําใหมี      
ประสิทธิภาพที่ไววางใจไดกวาในอดีตอีกทั้งราคาไมนาจะสูงมาก ตามแนวคิดที่จะใหมีสะพาน          
เปด – ปด ในแตละดานของกําแพงเมืองเดิมดานละไมเกิน 3 สะพาน ก็นาจะเพียงพอ และจะยัง
ประโยชนในสวนของการจราจรโดยตรง คือลดทางเชื่อมทางแยก ที่กอใหเกิดปญหาการจราจรคับ
คั่งที่ทําใหติดขัดโดยไมจําเปน หากลดทางเชื่อมทางแยกลง และปรับพื้นฐานดานวินัยการจราจรของ
คนเชียงใหมอีกสวนหนึ่งแลว จะยังประโยชนและเห็นผลไดอยางเปนรูปธรรมที่สุดของงานวิจัยฯ
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สําหรับประเด็นเกี่ยวกับสภาพภูมิประเทศของบริเวณพื้นที่ในกําแพงเมืองและคูรอบ
กําแพงเมืองที่มีการตั้งขอสังเกตวามีความตางระดับกันนั้น ในเชิงงานวิศวกรรมโยธาผูใหสัมภาษณ
ที่มีความรอบรูและรับผิดชอบในสาขาวิชาการดังกลาว มีมุมมองวาไมใชปญหาสําคัญในการปรับ
พื้นคูเมือง เพื่อบังคับทิศทางใหน้ําไหลวนไปในทิศทางที่ตองการได เมื่อน้ําซึ่งเปนของไหลอยูใน
ระดับหรือแนวระนาบเดียวกันแลว อาจทําใหสวนภูมิประเทศในดานที่มีความสูงอยูแตเดิม อาจรูสึก
วามีขอบของคูเมือง หรือตล่ิงสูงกวาดานอื่น ๆ  นั้น การปรับแตงภูมิทัศนยอมชวยได ในสวนของผล
กระทบดานโครงสรางของกําแพงเมืองและคาย คู ประตู หอรบ อันเปนสถานที่ทางโบราณคดีนั้น 
การปรังปรุงภูมิทัศนบริเวณคูเมืองปกติกท็ํากันอยูทุกป ๆ ละหลายครั้ง นาจะเปนผลดีมากกวาผล
เสีย เพราะสามารถที่จะซอมแซมการทรุดตัวของฐานรากโบราณคดีดังกลาวใหอยูในสภาพที่มั่นคง
แข็งแรงไดอีกยาวนาน ประกอบกับการปรับแตงพื้นคูเมืองนั้น มีแนวหลักเขตที่แนนอนอยูแลว โดย
ไมอาจลวงลํ้าเขาไปยังโบราณสถานใด ๆ  ไดเลย

ในประเด็นสุดทายของมุมมองดานวิศวกรรมโครงสราง นั้นก็คือ การทําใหคูเมือง
นั้น เปนคูคลองที่แทจริงมิไดถูกปดกั้น เปนบล็อกดวยประตูและทอน้ํา ดังเปนอยูในปจจุบัน การ
ไหลถายเทน้ําใหหมุนเวียนไปตามธรรมชาติ จึงไมมี ทําใหขาดความหลากหลายทางชีวภาพของ
สัตวน้ํา พืชน้ํา บางครั้งปดกั้นไวนายเกินไปจนเกิดการหมักหมมเนาเหม็นของเศษวัสดุ ที่จมอยูหรือ
แขวนลอยอยู เปนผลเสียตอภูมิทัศน, ส่ิงแวดลอม สุขอนามัย และการทองเที่ยวโดยรวม

2) ดานการทองเที่ยว
ในทัศนะความเปนไปไดของโครงการในมุมมองดานธุรกิจการทองเที่ยว ถือเปน

ความหลากหลายและถือเปนจุดขายดานการตลาดการทองเที่ยวของจังหวัดได ดวยความคิดที่แปลก
ใหม หากสามารถดําเนินการไดโดยเร็ว ยอมมองเห็นผลสัมฤทธิ์ เร่ืองของการตลาดนั้น อยูที่ความ
คิด โอกาสและจังหวะในการทําตลาด ซ่ึงในที่นี้อยูที่วิสัยทัศนของผูบริหารองคกร ทั้งในสวนของ
ทองถ่ิน คือเทศบาล และในราชการสวนภมูิภาค คือจังหวัด ที่มีศักยภาพในดานการบริหารองคกร 
(ซี.อี.โอ.) และมีงบประมาณจํานวนมาก ซ่ึงสมารถสรางมโนภาพได หากวาโครงการตามแนวคิด
การวิจัยอิสระฯนี้ เกิดขึ้นจริงแลว บริเวณรอบคูเมือง ในถนนคูขนานคูเมืองทั้งชั้นใน ชั้นนอก จะ
คราคร่ําไปดวยนักทองเที่ยว และประชาชนในพื้นที่ที่มีแหลงทองเที่ยว หรือสถานที่หยอนใจ ริม
บาทวิถีที่ปรับขยายความกวางและปรับภูมิทัศนแลว ทั้งสองฝงคเูมือง เดินเทา หรือวิ่งออกกําลังกาย
ไปรอบบาทวิถีของถนนรอบคูเมือง และในวันหยุดอื่นสามารถทําเขตคูเมืองเปนสถานที่ทองเที่ยว
ทางน้ําได เรือทองเที่ยวที่ปราศจากเครื่องยนตเครื่องทุนแรงอื่นใดที่จะกอใหเกิดมลภาวะ ไมวาจะ
เปนเรือพายขนาดเล็ก เรือจักรยาน แพยาง ฯลฯ เปนการไดมาซึ่งสวนสาธารณะ หรือสวนสุขภาพ 
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หรือสวนน้ําขนาดใหญ และหากจัดแสดงขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนทอง
ถ่ินทั้งในเมืองเชียงใหมเอง และชนบท หรืออําเภอรอบนอก มาสลับจัดการแสดงทุกสัปดาห ในพื้น
ที่คูเมือง หรือจัดมหกรรมอื่น ๆ  ไดอยางหลากหลายแลว ยอมสงผลใหมีนักทองเที่ยวแวะเวียนมาได
อยางตลอดทั้งปอยางนอยก็คนในทองถ่ินจังหวัดเชียงใหมเอง จะมีแหลงทองเที่ยว บันเทิง ธุรกิจคา
ขายไดอีกแหลงหนึ่ง อยางมั่นคงถาวร ก็จะยังประโยชนตอสภาพเศรษฐกิจ อันมีผลมาจากการทอง
เที่ยวในจังหวัดไดเปนอยางดี โดยการกระจายตัวของนักทองเที่ยว ในเขตคูเมืองนี้ จะเปนไปใน
ลักษณะที่ใชการเดินเทา หรือจักรยาน หรือยานพาหนะโดยสารจากระบบขนสงมวลชนของเทศบาล
นครเชียงใหมที่มีอยูเปนหลักแลว เชื่อวาจะลดการใชยานพาหนะทั้งรถยนตและรถจักรยานยนต
สวนตวัลงไดเปนอยางดี  โดยกําหนดหามจอดที่บริเวณถนนสองฝงที่ขนานคูเมือง ในริมบาทวิถีที่
ชิดกับคูเมือง จะเปนการบังคับใหตองนํารถไปจอดตามสถานที่จอดรถรอบนอก ไมวาหางสรรพสิน
คา หรือสถานที่อ่ืนใดยอมลดการคับคั่งของการจราจรไดโดยรวม

3) ดานงบประมาณ
ในทัศนะความเปนไปไดของโครงการ ในสวนมุมมองดานงบประมาณ ที่จะตองใช

ในการดําเนินการผูใหสัมภาษณสวนใหญมีความเห็นวา งบประมาณไมนาจะตองใชเงินกอนใหญ 
เพราะมิใชโครงการขนาดใหญที่เทียบแลววงเงินงบประมาณนอยกวาการกอสรางอุโมงคลอดทาง
แยกเพียง 1 แหง ตามสี่แยกถนนวงแหวนรอบตัวเมืองเชียงใหมเสียอีก งบประมาณที่ใชเปนหลักก็
คือ คากอสรางสะพานระบบเปด – ปด ความกวางระหวาง 2 – 4 ชองทางเดินรถ ความยาวก็คือสวน
กวางของคูเมือง นั่นเอง โดยที่กลาวมาแลววาเทคโนโลยีที่งายอีกทั้งการรับน้ําหนักกไ็มมาก ขึ้นอยู
กับวาหนวยงานที่เกี่ยวของในการอนุญาตใหยานพาหนะมีน้ําหนักบรรทุก จํานวนเทาใด ใหเขามา
ใชเสนทางในถนนคูขนานรอบคูเมือง 

ภายในกําแพงเมืองชั้นใน สวนใหญก็มีเพียงรถบรรทุก 6 ลอ กับรถโดยสารขนาด
ใหญที่เปนของบริษัททองเที่ยว คือรถบัส ผูใหสัมภาษณใหขอคิดวา หากสะพานเปด – ปด แนว
ระนาบมีขนาดไมใหญงบประมาณยอมใชไมมาก ทั้งนี้ ยอมขึ้นอยูกับระบบการจัดซื้อจัดจาง และ
การประมูลงาน วามีความสุจริตโปรงใสเพียงใด แตมีขอโตแยงบางประการวา ในการปรับพื้นคู
เมืองตลอดทั้งสี่ดาน นั้น บริเวณขวงประตูทาแพมีอาคารพาณิชยตั้งอยู แมปจจุบันนี้ จะมีบางสวน
ยอมรื้อถอนออกมาบางแลว สวนที่ยังไมยอมนี้ นัยวามีปญหาเรื่องราคาคาเวนคืนท่ีดินดังกลาว 
ประเด็นนี้ มีผูใหทัศนะวา ราคาไมนาจะสูงเกินกวากฎหมายกําหนด และมีพื้นที่เพียงไมมาก ราคาจึง
ไมนาจะสูงเกินหลักรอยลานบาท กับทั้งใหทัศนะอีกวา ถาโครงการนี้กระทําเพียงบางสวน ไมเต็ม
พื้นที่ความยาวของคูเมืองโดยถือเปนการทดลองโครงการ และสํารวจความคิดเห็นของประชาชน
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ไปในตัว งบประมาณยิ่งนอยลงอีกตามสัดสวน ดังนั้น งบประมาณจึงมิใชปญหาสําคัญของโครง
การนี้

4) ดานการจราจร
ในทัศนะความเปนไปไดของโครงการ ในสวนมุมมองดานการจราจร นั้น ผูให

สัมภาษณมีความเห็นวา โดยขอเท็จจริงแลว รูปแบบของโครงการ ตามแนวทางการวิจัยอิสระนี้ เมื่อ
มีการประชาสัมพันธใหเขาใจไดอยางถองแทแลว แนวทางหลักของโครงการนี้เปนเรื่องของการจัด
การพื้นผิวบาทวิถีสองฝงคูเมือง กับสภาพของคูเมือง เพื่อจัดการไหลของน้ําใหไหลเวียนผานได
ตลอดทั้งสาย ซ่ึงจะกระทบกับพื้นผิวการจราจร เดียงแตตัวถนนที่ถมตัดขามคูเมืองในแตละจุดทาง
เชื่อมทางแยก ในแตละดานของแนวกําแพงเมืองเดิมเทานั้น หาไดเขาไปกระทบโดยตรงตอการจัด
การจราจรโดยปกติของงานจราจร กองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม แตประการใดไม ผล
กระทบจะเกิดเพียงเล็กนอย ก็ตอเมื่อมีการดําเนินการตามโครงการ เฉพาะในสวนที่ตองขุดคูเมือง 
ร้ือถอนถนนที่ถมตัดขามเชื่อมตอถนนรอบคูเมือง ชั้นใน กับชั้นนอกออกในชวงที่มีการกอสราง 
ระยะสั้น ๆ  เทานั้น และสามารถเลือกทําไดในจุดที่มีผลกระทบตอสภาพการจราจรโดยรวมตาม
ปกติที่เบาบางกอนได และผูใชเสนทางการจราจรก็สามารถหลีกเลี่ยงไปใชเสนทางอื่นทดแทนได

ถาโครงการเสร็จอยางสมบูรณเต็มรูปแบบตามหัวขอวิจัย จริงแลว จะเอื้อประโยชน
ตอสภาพการจราจรโดยรวม เพราะเมื่อถึงวาระเทศกาลสําคัญประจําป หากกระบวนแหแหนตาม
ประเพณีแตคร้ังโบราณ ตั้งขบวนทางบกใหนอยลง แลวมาตั้งขบวนกันในแพ หรือทุนลอยขนาด
ใหญ ในคูเมืองโดยที่มีนักทองเที่ยวและประชาชนที่สนใจ เดินติดตามดูกระบวนแหแหนไปตาม
บาทวิถีสองฝงขนานคูเมือง ปลอยใหผิวจราจรเปนพื้นที่ของยานพาหนะขับเคลื่อนการคมนาคมติด
ตอส่ือสารในภาคธุรกิจไปไดตามปกติ จะติดขัดก็ตอเมื่อสวนใดสวนหนึ่งของกระบวนแหแหนมา
ถึงจุดเชื่อมตอของถนนรอบคูเมืองชั้นใน กับชั้นนอก ถึงจุดนี้ ก็ใชสะพานเปด – ปด ระบายทั้งรถ
ยนตยวดยานบนผิวจราจร สลับกับกระบวนแหแหนที่ลอยอยูในน้ําในคูเมือง การจราจรติดขัดเปน
หวง ๆ  และใชระยะเวลาไมนาน เปนเฉพาะรอยตอของสะพานขามคูเมืองเทานั้น การจราจรโดย
รวมจะไมติดขัด เหมือนเชนการแหแหนทางบก ที่กินเวลานาน ผลกระทบดานการจราจรก็มีมาก
ตามมาดวย

5) ดานขนบธรรมเนียมประเพณี
ในทัศนะความเปนไปไดของโครงการ ในสวนมุมมองหรือทัศนคติดานความเชื่อ 

หรือนับถือในขนบธรรมเนียมประเพณีโบราณ ผูใหสัมภาษณหลายทาน มองวา ทัศนะคติดานขนบ
ธรรมเนียมประเพณีเปนตัวแปรสําคัญที่มีผลกระทบตอโครงการหลาย ๆ  โครงการ ไมเฉพาะแต
แนวความคิดตามโครงการวิจัยอิสระฯ นี้เทานั้น เพราะขนบธรรมเนียมประเพณีของเชียงใหมนั้น 
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ถูกปลูกฝงตอเนื่องกันมายาวนาน ในจารีตประเพณีที่บรรพบุรุษประพฤติปฏิบัติ จึงมีการสืบทอด
แบบอยาง บางโครงการ แมมองวาเอื้อประโยชนตอชุมชนหรือสังคมโดยรวม ก็ถูกตอตานได        
ดังนั้น ในสวนของความคิดเห็นในประเด็นนี้ จึงขึ้นอยูกับการใหขอมูลแกประชาชนอยางเพียงพอ 
ชี้ใหเห็นถึงผลดี ผลเสีย เปรียบเทียบไดอยางเปนรูปธรรม สําคัญที่สุดคือตองใชเวลาเพื่อเปลี่ยน
แปลงทัศนคติที่เชื่อวา มีผูไมเห็นดวยก็แตเพียงสวนนอย ประเด็นนี้คอนขางละเอียดออน แตสุดทาย
แลว ไมวาจะเผชิญกับอุปสรรคใด ๆ  แผน หรือโครงการสาธารณะใด ๆ  ยอมจะจบลงที่ตัวผูนําองค
กรท่ีมีอํานาจบริหารจัดการ วามีวิสัยทัศน และภาวะผูนําเพียงใด หาใชตัวโครงการ หรือตัวผูนํา
เสนอโครงการแตอยางใดไม
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บทที่  5
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

ในการศึกษาเรื่องการจัดการจราจรภายในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอ้ือตอการทองเที่ยวใน
เชิงอนุรักษ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนไปได ตลอดจนปญหาและอปุสรรคของของแนวทาง
การจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยทาํการเกบ็ขอมูลกลุม
ตวัอยาง คอื ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจที่สังกัดหรือประจําอยู และประชาชนทั่วไป รวมถึงภาค
ธุรกิจที่มีกิจธุระตองสัญจรไปมาหรือมีสวนที่ตองเดินทางเขาไปเกี่ยวเนื่องในเขตคูเมือง และมีสถาน
ประกอบการทางธุรกิจอยูในเขตพื้นที่จังหวัดเชียงใหม การวิจัยนี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง
ประชาชนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยการแจกแบบสอบถาม จํานวน  300  คน  และสัมภาษณ จํานวน  
18  คน

5.1 สรุป
ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวาสภาพปญหาการจราจรในเขต       

คูเมืองเชียงใหม มีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวนมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  78.0  รองลงมา             
ในชวงวันหยุดราชการ  และมีปญหาติดขัดตลอดโดยเฉพาะในชวงเวลากลางวัน รอยละ  31.0  และ  
19.0  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 57.0 เห็นวาหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจร
ในเขตคูเมือง มีความพรอมในการแกไขปญหาเปนบางหนวยงาน และรอยละ 30.0 เห็นวาทุก  
หนวยงานที่เกี่ยวของมีความพรอมในการแกไขปญหาดังกลาว

สวนการแหร้ิวขบวนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามี                 
ผลกระทบตอการจราจรในเขตคูเมือง คิดเปนรอยละ 70.0 โดยผูเห็นวาการแหขบวนทําใหการ
จราจรติดขัดเปนบางชวงเวลา รอยละ 63.0 และผูเห็นวาการแหขบวนทําใหการจราจรติดขัดเพิ่มขึ้น
ตลอดเวลา รอยละ 7.0  สวนผูที่เห็นวาการแหร้ิวขบวนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ไมมีผลกระทบ
ตอการจราจรในเขตคูเมือง  มีรอยละ  30.0

ผูตอบแบบสอบถามจํานวนมากเห็นดวยกับการจัดการจราจรในเขตคูเมืองที่เอื้อตอการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  โดยการจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง  คิดเปนรอยละ  57.0  กลุมผูที่ไม
แนใจในการจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง  มีรอยละ 27.0  สวนผูที่ไมเห็นดวยกับการจัดระบบ
การแหร้ิวขบวนในคูเมือง มีรอยละ  16.0  ตามลําดับ
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สาเหตุที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับการจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง เนื่อง
จากสวนใหญเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ําจะชวยสรางสัญลักษณใหม ๆ  ที่เปนประโยชนตอการ
ทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมได   และการจัดขบวนแหทางน้ํา จะชวยลดผลกระทบดานการจราจร    
ทําใหระบบการจัดการน้ําในคูเมืองจะมีประสิทธิภาพขึ้นกวาเดิม อีกทั้งจะชวยสนับสนุนกิจกรรม
อ่ืน ๆ ของทองถ่ินไดหลากหลายรูปแบบ  และบางสวนก็เห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ํา จะทําให         
ภูมิทัศนรอบคูเมืองไดรับการดูแลดีขึ้นกวาเดิม สวนสาเหตุที่ผูตอบแบบสอบถามไมเห็นดวยกับการ
จัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง เนื่องจากสวนใหญเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางบก มีตอเนื่อง
มายาวนาน  จนกลายเปนสัญลักษณของเชียงใหม  และการจัดแหทางบกนาจะมีความสวยงามมาก
กวาทางน้ํา  นักทองเที่ยวสามารถเขามามีสวนรวมจํานวนมาก   อยางไรก็ตาม ผูตอบแบบสอบถาม 
รอยละ 83.0 เห็นวามีความเปนไปไดในการดําเนินโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม   
และรอยละ 17.0 เห็นวาเปนไปไมไดในการดําเนินโครงการดังกลาว

5.2 อภิปรายผล
การศึกษาเรื่องการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

ผานการศึกษาถึงความเปนไปไดของโครงการจัดริ้วขบวนแหงในเทศกาลตาง ๆ นําไปแสดงทางน้ํา
ในเขตคูเมืองแทนทางบก และการศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคของโครงการดังกลาว ผลการศึกษา
ที่ไดทั้งหมดสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้

ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวาการจราจรในเมืองเชียงใหม นับวันจะยิ่ง
ติดขัดมากขึ้น ทวีความรุนแรงมากขึ้นโดยเฉพาะในชวงเวลาเรงดวน ชวงเชากอนไปทํางานและ  
ชวงเย็นหลังเลิกงาน ซ่ึงอยากใหหนวยงานที่เกี่ยวของเขามาดูแล มิใหปญหาการจราจรวิกฤตไปมาก
กวาที่เปนอยู เพราะในอนาคตจํานวนยานพาหนะและปริมาณคนจะเพิ่มขึ้นกวานี้มาก  ซ่ึงสอดคลอง
กับความคิดเห็นของบุคลากรหลาย ๆ ทาน  เชน เจษฎา คัณฑชัย (2534) มีความเห็นวา ภาวะการ
จราจรในตัวเมืองเชียงใหม ทุกวันนี้ นับวันจะทวีความรุนแรงติดขัดมากขึ้น แมวาเจาหนาที่ตํารวจ
จราจรจะจัดใหมีการเดินรถทางเดียว แตก็ไมสามารถแกไขได และเปนไปไดวาในอนาคต ปญหา
การจราจรเมืองเชียงใหม จะรุนแรงยิ่งกวากรุงเทพมหานคร เนื่องจากเชียงใหมมีถนนที่เล็กและแคบ
กวากรุงเทพมหานครหลายเทา

นอกจากปญหาการจราจรที่ติดชัดมากในชวงเวลาเรงดวน ยังเกิดปญหาการจราจรติดขัด
ในชวงเทศกาล โดยเฉพาะชวงเทศกาลสําคัญ เชน เทศกาลสงกรานต เทศกาลลอยกระทง และ     
เทศกาลไมดอกไมประดับ เปนตน ที่จะมีการปดถนน จัดใหมีร้ิวขบวนแหบริเวณเขตตัวเมือง
เชียงใหม จะทําใหการจราจรติดขัดมากยิ่งขึ้น ประกอบกับการที่เมืองเชียงใหมเปนเมืองที่ไดรับ

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



53

ความนิยมจากนักทองเที่ยวจํานวนมาก ซ่ึงมีปริมาณนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวปริมาณมหาศาล    
สงผลใหจํานวนยานพาหนะชวงเทศกาลยิ่งมากเขาไปอีก จากที่ผานมา การพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม เนนการเพิ่มปริมาณจํานวนนักทองเที่ยวมากกวาที่จะเพิ่มคุณภาพ
ของนักทองเที่ยว เพื่อหวังการสรางรายไดที่มากโดยไมคํานึงถึงศักยภาพดานพื้นที่ของจังหวัด
เชียงใหม ที่จะสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดเพียงใด จากผลการศึกษาของ พิเชษฐ พิมลศรี (2536)
ไดเสนอการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอมหรือเอื้อตอการอนุรักษ คือ ลักษณะของการ
ทองเที่ยวที่ไมไดมีจุดประสงคอยูในการสรางเงินเพียงอยางเดียว แตควรเนนไปที่การกระจายรายได 
และตองไมทําลายสภาพแวดลอมและศิลปวัฒนธรรม

ในการศึกษาครั้งนี้ กลุมตัวอยางจํานวนมากเห็นดวยกับการจัดการจราจรในเขตคูเมือง  
ที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และในงานวิจัยไดเสนอแนวคิดการจัดร้ิวขบวนแหในเทศกาล 
ตาง ๆ ทางน้ําในเขตคูเมืองเชียงใหม แทนการจัดบนบก ผลการศึกษาพบวา ประชาชนสวนใหญ 
เห็นดวยกับโครงการดังกลาว โดยเหตุผลที่สําคัญ คือ โครงการดังกลาวจะชวยสรางสัญลักษณ   
ใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการทองเที่ยว ชวยลดผลกระทบดานจราจร และทําใหภูมิทัศนรอบเมือง
ไดรับการดูแลดีขึ้นกวาเดิม  เปนตน  เหตุผลดังกลาวถือวาตรงกับเปาหมายที่สําคัญของ แผนแมบท
ดานการจราจรและขนสงเมืองภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม  ระยะ 20 ป (2546 – 2565)  ที่ไดจัดทาํกลุม
แผนงาน บางโครงการ ก็ตรงกับผลการศึกษาคือ การปรับปรุงระบบ U-Turn บนถนนรอบคูเมือง 
การควบคุมการจอดรถในพื้นที่เมือง การปรับปรุงภูมิทัศนและแผนงานการจัดการใชที่ดินแบบ 
Mixed land Use ในเขตคูเมือง เปนตน นอกจากนี้ โครงการดังกลาวยังสอดคลองกับกลยุทธ
พัฒนาการทองเที่ยวไทยใหมีเอกลักษณไทยในมาตรฐานสากล (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 
2547) ที่ตองใหมีผังเมืองเฉพาะสําหรับการทองเที่ยวไทยในเมืองหลักและเมืองชายแดนที่สําคัญที่
จะยกระดับสูมาตรฐานสากล ไดแก   กรุงเทพ    อยุธยา    เชียงใหม    ลําพูน    ภูเก็ต   และ  เชียงราย 
(แมสาย   เชียงแสน   เชียงของ) 

อยางไรก็ตาม ในสวนของกลุมตัวอยางที่ไมเห็นดวยกับโครงการนี้ ผลของการศึกษา 
พบวา มีเหตุผลหลัก ๆ ที่ไมสนับสนุนโครงการนี้คือ การแหขบวนทางบกไดกลายเปนสัญลักษณ
ของเมืองเชียงใหมไปแลว และการจัดขบวนแหทางบกมีความสวยงามมากกวา ซ่ึงการยายขบวนแห
ไปจัดในน้ําอาจทําใหดึงดูดนักทองเที่ยวนอยลง เพราะร้ิวขบวนแหถือเปนสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยว 
เนื่องจากเปนหนึ่งในองคประกอบของสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยว ซ่ึงประกอบดวย 8 องคประกอบ        
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย อางใน ชยาภรณ ชื่นรุงโรจน, 2532) คือ 1) ทะเล ภูเขา ประเพณี 
วัฒนธรรม โบราณสถาน  2) ที่พัก  3) รานขายของที่ระลึก 4) การบริการนําเที่ยว  5) การคมนาคม
ขนสง  6)  ความปลอดภัย   7) การเผยแพร  และ 8) การประชาสัมพันธ
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นอกจากนี้ กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคที่อาจจะสง       
ผลกระทบตอการดําเนินการโครงการ โดยเหตุผลหลัก ๆ คือ ปญหาการจราจรในขณะกอสราง และ
เมื่อโครงการสําเร็จ อาจไมสามารถแกไขปญหาจราจรได และอาจจะติดขัดประเพณีและวัฒนธรรม
ของคนเชียงใหม ซ่ึงอาจจะไดรับการตอตาน และระหวางโครงการอาจมีปญหาคอรัปชั่นได  ปญหา
ดังกลาวเปนปญหาที่นาสนใจอยางมากไมเฉพาะแตการดําเนินโครงการนี้ ยังรวมถึงโครงการอื่น ๆ 
ของรัฐอีกดวย ในประเด็นปญหาการแกไขปญหาจราจร พบวา การจัดทําโครงการนี้อาจจะไมได       
แกปญหาจราจรและมีปญหาจราจรมากขณะกอสราง เนื่องจากผลการศึกษาเรื่องการจัดการจราจร
ในเมืองเชียงใหมหลายงาน  เชน การศึกษาของ สิทธิชัย ทนันไชย (2543)  ยงยุทธ  ศศิวรรณพงศ 
(2545)  สาโรจน  คุมทรัพย (2539)  และสมพงษ  จํารูญพันธ (2542) ลวนแตพบวา ปญหาจาราจรที่
สําคัญลวนเกิดจากประชาชนขาดวินัยในการขับขี่ และการปฏิบัติงานของเจาหนาที่โดยเฉพาะดาน
การบังคับใชกฎหมายที่ไมมีความยุติธรรมและเทาเทียมกัน มีการเลือกปฏิบัติการบังคับใชกฎหมาย 
คอนขางมาก จนทําใหผูขับขี่ที่มีทัศนคติในเชิงลบตอการจัดระเบียบจราจรและพรอมที่จะกระทําผิด
หากไมมีเจาหนาที่ปฏิบัติงาน

ปญหาการขัดกับหลักประเพณี วัฒนธรรม และการคอรัปชั่นของผูที่เกี่ยวของงปญหานี้
ตองไดรับการดูแลอยางเรงรีบ เพราะทุกโครงการของรัฐมิไดเอื้อใหเกิดการมีสวนรวมภาคปะชาชน 
ทําใหโครงการทุกอยางที่ออกมาจากรัฐ เปนลักษณะการสั่งการจากรัฐเสียสวนใหญมิไดเปนความ
ตองการที่แทจริงของประชาชนในพื้นที่ รวมถึงการมีสวนรวมของประชาชนในดานการตรวจสอบ
ความโปรงใสในการทํางานของหนวยงานที่เกี่ยวของ สุระภี แพรสกุล (2542) ไดเสนอความคิดวา 
การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย มีความจําเปนที่จะตองมีการสํารวจแนวคิดทัศนคติ
ของนักทองเที่ยวเปนประจาํอยางตอเนื่องเพื่อนาํมาใชในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาอุตสาหกรรม   
การทองเที่ยวของไทยใหสอดคลองกับความตองการที่แทจริงโดยทั่วไปของนักทองเที่ยว ยังมีความ
จําเปนตองปรับปรุงพัฒนาดานการบริหารจัดการ โดยใหภาคเอกชนซึ่งเปนผูเสนอขายและเปน       
ผูสรางใหเกิดมูลคาที่แทจริง ไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย และวิธีการดําเนินการให
มากขึ้น อีกทั้งภาครัฐควรปรับเปลี่ยนวิธีปฏิบัติจากเดิมเปนผูส่ังการมาเปนผูใหการสนับสนุนการ
ปฏิบัติที่แทจริง เพื่อใหภาคเอกชนสามารถดําเนินการตามนโยบายใหบังเกิดประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติยิ่งขึ้น

การศึกษาในครั้งนี้สามารถสรุปไดวา ประชาชนสวนใหญคิดวาโครงการนี้มีความ        
เปนไปไดในการดําเนินโครงการอยางมาก เห็นดวยกับการดําเนินโครงการ และคิดวาโครงการนี้       
มีประโยชนกับตนและภาพรวมของจังหวัดเชียงใหม ทั้งดานการทองเที่ยวและการจัดการจราจร
อยางไรก็ตามโครงการนี้สามารถจะเกิดขึ้นจริงในอนาคต และเกิดผลสัมฤทธิ์จะตองมีการทํา 
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ประชาพิจารณใหทุกฝายมีสวนรวม เพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมในการดําเนินโครงการ เพราะปจจัย
ที่กําหนดความสําเร็จหรือลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะตองเปนนโยบายที่มีความชัดเจน 
มีวัตถุประสงคที่มีความเปนไปได มีทรัพยากรรองรับ มีความรวมมือระหวางองคกรมรการทํางาน 
บุคลากรที่เพียบพรอม และที่สําคัญที่สุดคือการไดรับการยอมรับจากประชาชนและมีสวนรวมของ
ประชาชนในทุกภาคสวนซึ่งจะทําใหนโยบายที่ออกมาสามารถปฏิบัติไดสําเร็จและเกิดการพัฒนาที่
ยั่งยืนตอไป

5.3 ขอเสนอแนะ

1) ควรมีการศึกษาวิจัยผลกระทบของโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่
เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางละเอียด ทั้งผลดีและผลเสียโดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต
ของประชาชนที่อยูบริเวณรอบคูเมืองและประชาชนทั่วไปที่สัญจรผานบริเวณนั้น

2) ควรมีการจัดประชาพิจารณ โดยใหเกิดการมีสวนรวมของภาคประชาชน ในการ
ประชาชนกับหนวยงานราชการทั่วในทองถ่ินและในสวนกลาง เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนา
เมืองเชียงใหมรวมกัน

3) กรณีที่โครงการมีความจําเปนไปได ควรจัดทําโครงการเปนโครงการนํารอง โดย         
จัดทําทีละดานของคูเมือง อาจเริ่มจากดานที่มีจราจรที่แออัดนอยและมีอาคารพาณิชยหรือรานคา
นอย  และจะตองมีการศึกษาผลกระทบควบคูกันดวย

4) ในการจัดทําโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษนี้ จะตองคํานึงถึงการขยายตัวของเมืองในอนาคตดวย ทั้งดานการวางผังเมืองการเพิ่มขึ้น
ของปริมาณของยวดยานพาหนะ และการเพิ่มขึ้นของปริมาณนักทองเที่ยวอีกดวย

5) ควรมีการประชาสัมพันธใหประชาชนทราบและกําหนดปฏิทินตารางเวลาในการจัด
กิจกรรมเพื่อใหผูที่สัญญจรผานไปมาทราบขอมูล เพื่อจะไดเตรียมตัวไวลวงหนา เชน การหลีกเลี่ยง
การใชเสนทางนั้น  เล่ือนกําหนดการทําธุรกรรมตาง ๆ เปนตน
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ชยาภรณ  ช่ืนรุงโรจน.  ปกิณกะบทความพิเศษวิชาการดานการทองเท่ียว.  เชียงใหม:  ภาควิชา

มนุษยสัมพันธ  คณะมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2532.
ชาตรี  ทั้งเจริญกุล. “ทัศนะของนักทองเที่ยวและพนักงานของบริษัทการบินไทยตอนโยบายสงเสริม

การทองเที่ยวของบริษัท ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดเชียงใหม”.  การคนควาแบบอิสระ                   
รัฐศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย
เชียงใหม, 2532.

ตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม.  แผนการปฏิบัติงานดานจราจรประจําป  2548 - 2549.  เชียงใหม:
(เอกสารอัดสําเนา).  2548.

เทศบาลนครเชียงใหม.  แผนพัฒนาเทศบาลประจําป พ.ศ. 2535.  เชียงใหม:  กองวิชาการและ
แผนงานเทศบาลนครเชียงใหม, 2535.

บุญเลิศ  เปเรรา.  “ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวสหราชอาณาจักรตอการทองเที่ยวในจังหวัด
เชียงใหม”.  การคนควาแบบอิสระ บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย
เชียงใหม, 2543.

ประจวบ  วงคสุข.  “ปญหาและอุปสรรคของเจาหนาที่ตํารวจดานการจราจร กรณีศึกษาเฉพาะใน
เขต สภ.ต.ภูพิงคราชนิเวศน”.  การคนควาแบบอิสระ  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
การเมืองและการปกครอง  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2535.
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ยงยุทธ  ศศิวรรณพงศ.  “ทัศนคติของผูขับขี่รถยนตตอการจัดระเบียบการจราจรของเจาหนาที่ตํารวจ
จราจรในเขตเทศบาลนครเชียงใหม”.  การคนควาแบบอิสระ  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต            
สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2545.

วรเดช  จันทรศร.  การนํานโยบายไปปฏิบัติ.  กรุงเทพฯ:  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, 2543.
วิชาญ  รัตนมงคลศักดิ์.  “ภาวะผูนําตามการรับรูและภาวะผูนําตามความคาดหวังกับความพึงพอใจ

ของพนักงาน”.  การคนควาแบบอิสระ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคการ  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2547.

สมพงษ  จํารูญพันธุ.  “ความรูความเขาใจของตํารวจจราจรตอปญหาจราจรในจังหวัด เชียงใหม”.
การคนควาแบบอิสระ  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต   สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2542.

สาโรจน  คุมทรัพย.  “การบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับการจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร”. วิทยา
นิพนธ  นิติศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชากฎหมาย  บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2539.

สิทธิชัย  ทนันไชย.  “ทัศนคติของผูขับขี่รถสาธารณะตอการบังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่ตํารวจ
จราจรในเขตเทศบาลนครเชียงใหม”.  การคนควาแบบอิสระ  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง  บัณฑิตวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2543.

สุทธิพร  สุวรรณพันธ.  “การเปดแหลงทองเที่ยวในหนวยทหาร ศึกษากรณีพลรบพิเศษที่ 2 อําเภอ
แมริม  จังหวัดเชียงใหม”.  การคนควาแบบอิสระ  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
การเมืองและการปกครอง บัณฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2544.

สุระพี  แพรสกุล.  “ทัศนคติของนักทองเที่ยวตางชาติตอโครงการปรณรงคทองเที่ยวไทย ป 2541-
2542  ศึกษากรณีจังหวัดเชียงใหม”.   การคนควาแบบอิสระ รัฐศาสตรมหาบัณฑิต                  
สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2542.
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ภาคผนวก  ก
แบบสอบถาม

เร่ือง
การจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมท่ีเอ้ือตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

------------------------------------------

คําชี้แจง
แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัยหลักสูตรปริญญารัฐศาสตรมหาบัณฑิต         

สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูวิจัยมีแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องการจัดการ
จราจรในคูเมืองเชียงใหมไววา

“ตลอดเวลาที่ผานมาการแหแหนริ้วขบวนตาง ๆ มักกระทําบนบก และกอใหเกิด          
การจราจรติดขัดเปนลูกโซ สรางผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองขึ้นไมมากก็นอย แต
ถาเปลี่ยนแปลงการแหร้ิวขบวนในคูเมืองแทน ก็จะแกไขปญหาผลกระทบนั้นไดรวมทั้งเปนผลดีตอ
การทองเที่ยวในเชิงอนุรักษ แตจําเปนตองมีการบริหารจัดการ รวมถึงการลงทุนเพื่อปรับสภาพ  
แวดลอมโดยเฉพาะสะพานขามคูเมืองและสัญจรภายในเขตคูเมืองในขณะมีร้ิวขบวน”

ดังนั้นในการวิจัยคร้ังนี้จึงมีวัตถุประสงคสําคัญ คือ
1. เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค และความเปนไปไดของแนวทางในการแกไขปญหาการ

จัดการสัญจรในเขตคูเมืองเชียงใหม
2. เพื่อศึกษาการตอบสนองของสาธารณะชนตอแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาว
3. เพื่อศึกษาความพรอมของหนวยงานที่เกี่ยวของในการปฏิบัติตามแนวทางดังกลาว
จึงขอความกรุณาทานพิจารณาแนวคิดขางตน แลวชวยวิเคราะหวามีความเปนไปไดมาก

นอยเพียงใด และแนวคิดดังกลาวจะเปนประโยชนตอการจัดการจราจรและการทองเที่ยวแทจริง
หรือไม แลวตอบคําถามที่ปรากฏในแบบสอบถามนี้ตามความคิดเห็นหรือความรูสึกของทาน ผูวิจัย
ขอขอบพระคุณทานที่เสียสละเวลาตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้เปนอยางสูง
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สวนท่ี  1  แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
         โปรดแสดงเครื่องหมาย     ตรงหนาขอที่ตรงกับขอมูลของทาน

1.  เพศ
    1. ชาย 2. หญิง

2.  อายุ
              1. ต่ํากวา 30 ป 2. 30 – 39 ป

     3. 40 – 49 ป 4. 50 – 60  ป
     5. 60 ปขึ้นไป

3.  ระดับการศึกษา
     1. ประถมศึกษาหรือต่ํากวา 2. มัธยมศึกษา ปวช. หรือเทียบเทา
     3. อนุปริญญา  ปวส. หรือเทียบเทา 4. ปริญญาตรี
     5. สูงกวาปริญญาตรี

4.  อาชีพ
     1. รับจาง 2. คาขาย
     3. รับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4. ลูกจาง / พนักงานเอกชน
     5. เกษียณ / บํานาญ 6. อ่ืน(ระบุ).................................

5.  ระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือน
     1. ไมเกิน 5,000 บาท  2.    5,001 – 10,000 บาท
     3. 10,001 – 15,000 บาท  4.  15,001 – 20,000 บาท
     5. 20,001 – 25,000 บาท  6.  25,000 บาทขึ้นไป

6.  ภูมิลําเนาของทาน
      1. เทศบาลนครเชียงใหม 2. อําเภอเมืองเชียงใหม
      3. อําเภออื่นในจังหวัดเชียงใหม 4. กรุงเทพมหานคร
      5. ตางจังหวัด (ระบุ)...................

7.  ในขณะเขามาในเมืองเชียงใหม ทานใชยานพาหนะใดสําหรับการเดินทาง
      1. รถยนตสวนตัว 2. รถยนตส่ีลอแดง
      3. รถสามลอตุก ตุก 3. ขนสงมวลชนของเทศบาล
      5. เทกซี่มิเตอร 4. รถจักรยาน / จักรยานยนต
      7. อ่ืนๆ  (ระบุ)………….
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ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจราจรในคูเมืองเชียงใหม
   โปรดแสดงเครื่องหมาย   ตรงหนาขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน

1.  ทานคิดวาสภาพปญหาการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมเปนอยางไร
1. มีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวน
2. มีปญหาติดขัดเฉพาะในชวงวันหยุดราชการ
3. มีปญหาติดขัดตลอดโดยเฉพาะในชวงเวลากลางวัน
4. มีปญหาติดขัดตลอด  24  ชั่วโมง
5. ไมมีปญหาติดขัด

2.  ทานคิดวาการแหแหนขบวน ร้ิวขบวนในกิจกรรมสําคัญทางประเพณีและวัฒนธรรมในเขต
      เทศบาล นครเชียงใหม สรางผลกระทบตอการจราจรในเขตคูเมืองหรือไม

1. ทําใหปญหาการจราจรติดขัดเพิ่มขึ้นตลอดเวลาที่มีขบวนแห
2. ทําใหปญหาการจราจรติดขัดเปนบางชวงเวลาเทานั้น
3. ไมทําใหเกิดปญหาติดขัดแตอยางใด

3.  ถาเชียงใหมมีแนวคิดจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมืองแทนทานเห็นดวยหรือไม
               ไมเห็นดวยเพราะ (ตอบไดหลายขอ)

1. การแหทางบกมีตอเนื่องยาวนานจนเปนสัญลักษณของเชียงใหมไปแลว
2. นาจะขัดกับหลักประเพณีและวัฒนธรรมของลานนา / เชียงใหม
3. การจัดแหทางบกนาจะมีความสวยงามกวา
4. การจัดแหทางบกจะทําใหนักทองเที่ยวมีสวนรวมคราวละมาก ๆ
5. นักทองเที่ยวจะขาดความสนใจ
6. ตองลงทุนดวยเงินจํานวนมากไมคุมคาทางเศรษฐกิจ
7. อ่ืนๆ  (ระบุ).............................................................

               เห็นดวย เพราะ  (ตอบไดหลายขอ)
1. จะชวยลดผลกระทบดานการจราจร
2. จะชวยสรางสัญลักษณใหม ๆ  ที่เปนประโยชนตอการทองเที่ยว
3. จะทําใหภูมิทัศนรอบคูเมืองไดรับการดูแลดีขึ้นกวาเดิม
4. ระบบการจัดการน้ําในคเูมืองจะมีประสิทธิภาพขึ้นกวาเดิม
5. สรางแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษรอบคูเมืองไดงายข้ึน
6. จะชวยสนับสนุนกิจกรรมอื่น ๆ  ของทองถ่ินไดหลากหลาย
7. อ่ืนๆ  (ระบุ).......................................................................
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4.  ถาเชียงใหมจําเปนตองจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ทานเห็นดวยมากนอยเพียงใด

      1. เห็นดวย 2. ไมเห็นดวย  3. ไมแนใจ

5.  ทานคิดวาขอใดบางดังตอไปนี้เปนปญหาหรืออุปสรรคที่อาจจะสงผลกระทบตอการดําเนิน
     โครงการจัดการจราจรในเขตคูเมือง (ตอบไดหลายขอ)

1. โครงการที่สําเร็จแลวอาจจะไมสามารถแกไขปญหาการจราจรได
2. อาจติดขัดเกี่ยวกับประเพณีและวัฒนธรรมของเชียงใหมหรือลานนา
3. เทศบาลนครเชียงใหมมีงบประมาณไมเพียงพอ
4. รัฐบาลอาจไมสามารถใหเงินสนับสนุนไดเพียงพอ
5. เทศบาลอาจจะตองขอความชวงเหลือดานการเงินจากตางประเทศจึงจะสําเร็จ
6. อาจผิดกฎหมายที่เกี่ยวของกับโบราณสถาน
7. อาจผิดกฎหมายจราจร
8. อาจไดรับการตอตานจากกลุมองคกรเอกชน
9. อาจไดรับการตอตานจากชาวเชียงใหม
10. ตองใชงบประมาณจํานวนมหาศาล
11. ขาดผูที่มีความรูและเชี่ยวชาญมาดูแลโครงการใหเกิดความเหมาะสม
12. อาจเกิดปญหาคอรัปชั่นในขณะดําเนินโครงการ
13. อาจสรางผลกระทบตอการจราจรคอนขางมากในขณะดําเนินโครงการ
14. อ่ืนๆ  (ระบุ)................................................................

 6.   ทานคิดวาหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง มีความพรอมในการแกไข
       ปญหา การจราจรในคูเมืองหรือไม

1. มีความพรอมทุกหนวยงาน
2. มีความพรอมเปนบางหนวยงาน
3. ไมมีความพรอมทุกหนวยงาน
4. อ่ืนๆ  (ระบุ)..................................

7.    ทานคิดวาโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมมีความเปนไปไดหรือไม
1. มีความเปนไปได  2.  เปนไปไมได
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ตอนที่   3   ขอเสนอแนะอื่น ๆ

หากเทศบาลนครเชียงใหม หรือหนวยงานที่เกี่ยวของตองจัดการแกไขปญหาการจราจร
ในเขตคูเมืองตามแนวคิดที่ปรากฏในหนาแรกของแบบสอบถาม ทานจะใหขอเสนอแนะใดบางที่
อาจเปนประโยชนตอการดําเนินโครงการใหสําเร็จลุลวง
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ :   พันตํารวจโท สาธิต  เพชรนอย             รหัสประจําตัว  4584468

วัน เดือน ปเกิด :    12  พฤษภาคม  2499

ประวัติการศึกษา :    ปริญญาตรี  นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  พ.ศ. 2522
: นักเรียนนายรอยตํารวจพิเศษ  รุน 12 (นรต. (พ.) 12)

ประวัติการทํางาน        :  รับราชการครั้งแรก  รอง สวป.สภอ. เมืองพะเยา  จังหวัดพะเยา
:   ปจจุบัน  พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร  3) สภอ.กิ่งอําเภอดอยหลอ

จังหวัดเชียงใหม
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