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บทคัดยอ

การศึกษาเรื่องการจัดการจราจรภายในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวในเชิง
อนุรักษ  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา  1) ความเปนไปไดของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมือง
เชียงใหมที่เอ้ือตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และ 2) ปญหาและอุปสรรคของแนวทางการจัดการ
จราจรในเขตคเูมอืงเชียงใหมดังกลาว ไดเกบ็ขอมูลกลุมตวัอยาง คอื ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ
ที่สังกัดหรือประจําอยู และประชาชนทั่วไป รวมถึงภาคธุรกิจที่มีกิจธุระตองสัญจรไปมาหรือมีสวน
ที่ตองเดินทางเขาไปเกี่ยวเนื่องในเขตคูเมือง และมีสถานประกอบการทางธุรกิจอยูในเขตพื้นที่
จังหวัดเชียงใหม การวิจัยนี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจงประชาชนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยการ
แจกแบบสอบถาม จํานวน  300  คน  และสัมภาษณ  จํานวน  18  คน สถิติที่ประกอบการวิเคราะห
ขอมูล  คือ  คาความถี่  และคารอยละ

ผลการศึกษาพบวา
1) ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาสภาพปญหาการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม 

มีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวนมากที่สุด คือ ในชวงเชากอนเวลาทํางานและชวงเย็นตอนเวลา
เลิกงาน โดยผูตอบแบบสอบถามเห็นวาหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง                
มีความพรอมในการแกไขปญหาเปนบางหนวยงานเทานั้น

2) ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาการแหร้ิวขบวนบนถนนมีผลกระทบตอการจราจรในเขต
คูเมือง  โดยเห็นวาการแหขบวนจะทําใหการจราจรติดขัดเปนบางชวงเวลา แตบางสวนเห็นวาทําให
การจราจรติดขัดเพิ่มขึ้นตลอดเวลา  อยางไรก็ตามยังมีผูตอบแบบสอบถามที่เห็นวาการแหร้ิวขบวน
ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ไมมีผลกระทบตอการจราจรในเขตคูเมือง
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3) ผูตอบแบบสอบถามจํานวนมากเห็นดวยกับการจัดการจราจรในเขตคูเมืองที่เอ้ือตอ
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการจัดการแหร้ิวขบวนในคูเมือง เนื่องจากเห็นวาการแหร้ิวขบวน    
ทางน้ําจะชวยสรางสัญลักษณใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมได  และ
การจัดขบวนแหทางน้ํา จะชวยลดผลกระทบดานปญหาการจราจรติดขัดในทองถนน และทําให
ระบบการจัดการน้ําในคูเมืองจะมีประสิทธิภาพขึ้นกวาเดิม อีกทั้งชวยสนับสนุนกิจกรรมอื่น ๆ ของ
ทองถ่ินไดหลากหลายรูปแบบ  และบางสวนก็เห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ํา จะทําใหภูมิทัศนรอบ
คูเมืองไดรับการดูแลดีขึ้นกวาเดิม  สวนผูตอบแบบสอบถามที่ไมเห็นดวยกับการจัดระบบการแหร้ิว
ขบวนในคูเมือง เนื่องจากสวนใหญเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางบก มีตอเนื่องมายาวนานจนกลาย
เปนสัญลักษณของเชียงใหม การจัดแหทางบกนาจะมีความสวยงามมากกวาทางน้ํา และนักทอง
เที่ยวสามารถเขามามีสวนรวมจํานวนมาก
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ABSTRACT

The study entitled, Traffic Management within Chiang Mai City Moat Area for Eco-
tourism Promotion, aimed to explore 1) the possibility of tendency for traffic management within 
Chiang Mai city moat area for eco-tourism promotion and 2) problems and obstacles from such a 
tendency. Data collection was completed by sample group namely government officers, 
government enterprise officers who were under or in directly active of traffic management 
divisions, general people, and others from business sections who got involve in the traffic within 
Chiang Mai city moat area, and located their offices in Chiang Mai city. This study was 
conducted via the distribution of questionnaire to 300 people identified as the specific research 
sample group, and the interview with 18 people. The statistic types used for analyzing data were 
composed of frequency, and percentage.

The research findings were shown hereafter.
1) Most respondents mentioned that traffic problems within Chiang Mai moat area 

only happened to jam at the rush hours; before working hours in the morning and at the end of 
working hours in the evening. They claimed that only few sections dealt with traffic solutions 
within Chiang Mai city moat area got ready for taking action.

2) Most respondents mentioned that parade procession went along the road affecting 
traffic within the moat area sometimes. Some of them, moreover, mentioned that the parade on 
road, in fact, maximized the traffic jam in that area all the times. In contrast, some respondents 
indicated that any parade procession went through Chiang Mai Municipality area did not affect 
the traffic within the moat area.
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3) Most respondent agreed with the traffic management within Chiang Mai city moat 
area for eco-tourism promotion by arranging floating parade procession instead. They pointed out 
that this floating parade procession would create the new marking that benefited to Chiang Mai 
tourism, and could also reduce the affect on traffic problems. It, moreover, indirectly improved 
the water management system within the moat to be more effective, and helped promote the 
arrangement of various types of local activities. Some of them believed that the floating parade 
procession would better landscape of the moat. Some respondents who disagreed with the system 
of floating parade procession argued that since the parade procession along the road had 
continually arranged for long times ago and became Chiang Mai’s mark, the land parade 
procession, then, should be maintained. In addition, the land parade procession should be more 
beautiful than the floating one, and the amount of tourists who could join in the parade should be 
higher.
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บทที่  1
บทนํา

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา

ดวยปจจัยทางดานภูมิศาสตร ประวัติศาสตร สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
สงผลใหจังหวัดเชียงใหม เปนหัวเมืองเอกในสวนภูมิภาค และถามองในภาพรวมทั้งประเทศจะเปน
รองก็เพียงกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้จากประเพณีวัฒนธรรมของลานนา อันเปนเอกลักษณที่โดดเดน
รวมกับสภาพทางภูมิศาสตร อีกทั้งภูมิประเทศและธรรมชาติที่สวยงาม จึงเปนแหลงทองเที่ยว               
ที่สําคัญของประเทศ และนํารายไดเปนเงินตราเขาประเทศในสัดสวนอันดับตน ๆ ของประเทศ    
ชวยผดุงฐานะทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองของจังหวัดเชียงใหม ใหมีความมั่นคงมายาวนาน            
จนกระทั่งสภาพเศรษฐกิจโดยรวมของกลุมประเทศในภูมิภาคนี้เกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจ ระหวาง                 
ป พ.ศ. 2535 - 2540  สงผลตอเนื่องมายังจังหวัดเชียงใหม  ใหเกิดภาวะชะลอตัวทางเศรษฐกิจ ซ่ึง
การที่รัฐบาลไทยมองวา การทองเที่ยวคือหนทางสําคัญของการนํารายไดกระแสเงินสดเขาสู
ประเทศ ดังนั้น รัฐบาลจึงมีนโยบายในการสงเสริมคุณภาพและมาตรฐานของการบริการในดานการ
สงเสริมการทองเที่ยว เพิ่มความหลากหลายของรูปแบบการใหบริการและการทองเที่ยว และการยก
ระดับความสามารถในการแขงขันของภาคบริการและการทองเที่ยวดังนี้ (www.thaigov.go.th,18 
มกราคม 2547)

1. เรงฟนฟูระดับความสัมพันธและรวมมือกบัประเทศเพื่อนบานเพื่อใหไทยเปนประตู
ทางผานหลักของการทองเที่ยวในภูมิภาค ทั้งดานการตลาด การขนสง การลงทุน  การบริหารจัดการ  
รวมถึงการขจัดอุปสรรคในการทองเที่ยว

2. บริหารการทองเที่ยวโดยใชกลยุทธการตลาดเชิงรุก โดยสรางกิจกรรมทองเที่ยวทั้ง
ระดับภายในประเทศและระหวางประเทศ เชื่อมโยงกับวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดเล็ก และธุรกิจ 
ชุมชน พัฒนาคุณภาพการบริการทองเที่ยว  และยกระดับ ประเทศไทยใหเปนศูนยกลางการประชุม
การสัมมนา  และการแสดงสินคาของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต

3. เรงพัฒนา บูรณะ ฟนฟูมรดกและสินทรัพยทางวัฒนธรรมทั้งในเขตเมืองและนอก
เมืองเพื่อใหเกิดการทองเที่ยวใหม  สรางแหลงจับจายซ้ือสินคาของนักทองเที่ยว  โดยจะสงเสริมบท
บาทเอกชนรวมกับชุมชนในการรักษาแหลงทองเที่ยวและวิถีชีวิตใหอยูในสภาพเดิมอยางตอเนื่อง

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

http://www.thaigov.go.th/


2

4. เพิ่มความหลากหลายของการทองเที่ยวรูปแบบตาง ๆ ทั้งการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
การทองเทีย่วเพือ่สุขภาพ รวมทัง้การทองเทีย่วเชงิเกษตรกรรม โดยสงเสรมิการพฒันาแหลงทองเที่ยว
แหงใหม และใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวมากขึ้น ทั้งในรูปแบบการจัด 
สหกรณการทองเที่ยว  และการพัฒนาพื้นที่ชุมชนเปนแหลงทองเที่ยว

5. เพิ่มมาตรการอํานวยความสะดวก สรางความปลอดภัย และปองกันการเอาเปรียบนัก
ทองเที่ยว รวมทั้งเรงรัดการแกไขปญหาความเดือดรอนของนักทองเที่ยวอยางจริงจัง

อยาไรก็ดีการทองเที่ยวที่ถือเปนรายไดหลักของทั้งประเทศและของจังหวัดเชียงใหม 
ไดรับผลกระทบโดยตรง ภาวะการทองเที่ยวยิ่งถูกซ้ําเติมอยางตอเนื่องเปนระยะ นับตั้งแตโรคซารส             
ติดตามดวยโรคไขหวัดนก  คร้ังที่สําคัญคือ กรณีธรณีพิบัติ หรือสึนามิ  (TSUNAMI)  บริเวณทะเล
อันดามัน เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2547 สงผลกระทบอยางยิ่งตอภาวะการทองเที่ยวของประเทศไทย 
ที่ซบเซาลงในทันทีไมอาจฟนคืนกลับสูภาวะปกติไดอีกในระยะอันส้ันนี้ โดยท่ีการทองเที่ยวนั้น
ผูกโยงเกี่ยวเนื่องกับระบบเศรษฐกิจพื้นฐานในภาคธุรกิจอื่น สวนใหญเปนธุรกิจดานบริการ         
ทั้งหลาย เชนโรงแรม สถานเริงรมย การขนสงสาธารณะ ฯลฯ ขาดรายไดอยางมหาศาล ดวยเพราะ
นักทองเที่ยวตางชาติ ระงับหรือยกเลิกการเดินทางมาทองเที่ยวในภูมิภาคที่มีภาวะเสี่ยงตอภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติและโรคติดตอดังกลาวแมวารัฐบาลและการทองเที่ยวไดจัดการรณรงคใหประชาชน
คนไทย หันมาทองเที่ยวในประเทศไทย แทนการไปเที่ยวตางประเทศ  เพื่อผดุงฐานะทางเศรษฐกิจ
โดยรวมของประเทศ ทําใหจังหวัดตาง ๆ กระตุนดานการทองเที่ยวดวยการจัดงานเทศกาลสําคัญ ๆ 
ที่เกี่ยวเนื่องกับประเพณี วัฒนธรรมในทองถ่ินของตนอยางยิ่งใหญ สังเกตไดอยางชัดเจนวาเทศกาล
สําคัญ ๆ ของประเทศที่จังหวัดเชียงใหมนํามาจัดไดอยางสวยงามและยิ่งใหญมายาวนาน เชน           
เทศกาลสงกรานตนั้น ไดถูกกรุงเทพมหานครและจังหวัดในปริมณฑล นําไปจัดในชวงป 2544 
เร่ือยมาจนถึงปจจุบัน เทศกาลลอยกระทงที่จังหวัดสุโขทัยจัดเทศกาลประเพณีเผาเทียนเลนไฟก็ดี 
งานไมดอกไมประดับที่หลายจังหวัดนําไปจัดไดอยางสวยงามและยิ่งใหญ หรือดีกวาที่จังหวัด
เชียงใหม เคยจัดก็ดี ดวยเพราะการแขงขันดังกลาวมีสูงในเทศกาลดังกลาวมาแลว ทําใหจังหวัด
เชียงใหม เร่ิมเงียบเหงา ไมคึกคัก หรือคราคร่ําไปดวยนักทองเที่ยวมากมายดังแตกอน ประกอบกับ
การคมนาคมภายในประเทศมีความมีความสะดวกสบายมากขึ้น การเดินทางไปทองเที่ยวนอกเสน
ทางสายหลัก ที่เดิมมีเปาหมายที่จังหวัดเชียงใหม ทําไดโดยงาย

ขณะที่จังหวัดเชียงใหมยังคงมีรูปแบบการจัดงานที่ไมตางไปจากเดิม โดยยังคงขบวน
แหที่มีร้ิวขบวนยาวในเทศกาลตาง ๆ ไวบนบก หรือทองถนนเสียเปนสวนใหญ โดยจะเคลื่อน
ขบวนประกอบการฟอนรําตามวัฒนธรรมอยางออนชอยสวยงาม เปนระยะตลอดเสนทาง จึงกอให
เกิดการติดขัดในการจราจรในถนนสายหลักในตัวเมืองเชียงใหม เปนลูกโซ อีกทั้งระบบจัดการ
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จราจรในเขตชุมชนเทศบาลชั้นในนั้น ถนนที่คูขนานคูเมือง และรายรอบกําแพงเมืองเชียงใหมทั้ง   
ส่ีดานนั้นถูกจัดใหมีการสัญจรหรือเดินรถในทางเดียวเสียเปนสวนใหญ มีจุดตัดขามหรือเชื่อมตอ
ของถนนทั้งสองฝงมาก ทําใหเกิดความคับคั่งของการจราจรตามปกติ ในจุดทางรวมทางแยกที่มี
มากอยูแลวก็จะยิ่งมากเปนทวีคูณเมื่อเปนชวงเทศกาล ร้ิวขบวนแหทางบกเคลื่อนที่ไปชามาก        
ใชเวลานาน และมักจะเริ่มตนที่สะพานนวรัตน ฝงตะวันตกหนาจวนผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม 
แลวเคลื่อนที่ไปตามถนนทาแพสูขวงประตูทาแพ กรณีดังกลาวมานี้เฉพาะเทศกาลหลัก ๆ ประจําป
เพียงไมกี่คร้ังเทานั้น ถามีความตองการเพิ่มเทศกาลอื่นใดของชุมชนในทองถ่ินเขาไปอีก ยอมเปน
ไปไดยากยิ่ง ประชาชนและนักทองเที่ยวจะเกิดความเบื่อหนายตอสภาพการจราจรในเขตชุมชน     
ชั้นในดังกลาว หากปลอยใหเปนเชนนี้ตอไปแลว สามารถทํานายหรือคาดการณลวงหนาในสวนที่
เกี่ยวกับการทองเที่ยวไดเลยวา จังหวัดเชียงใหม ตองตกจากอันดับจังหวัดการทองเที่ยวอยาง               
แนนอน หากไมมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง คิดคนหาแนวทางใหม ๆ มาเปนจุดขาย เพื่อดึงดูด          
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศใหเวียนกลับมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมดังเดิม
แลวสถานะทางเศรษฐกิจโดยรวมของจังหวัดเชียงใหม ก็จะตองถดถอยตามลงไปดวยเชนเดียวกัน

จากสภาพปญหาการจราจรที่แออัดคับคั่งอันเปนผลจากขบวนแหในชวงเทศกาล
สงกรานต จนเกิดผลกระทบทําใหเกิดความสูญเสียอยางมหาศาลทั้งทางเศรษฐกิจ การเมือง และ
สังคม ดังกลาวมาแลว หากไมเรงรัดดําเนินการหาแนวทางแกไขปญหาดังกลาว ความสูญเสียก็จะยิ่ง
ทวีความรุนแรงมากขึ้น โดยเฉพาะทางดานเศรษฐกิจ ที่จะเปนปจจัยหลอเล้ียงชุมชนอยางยั่งยืน ซ่ึง
ผลกระทบดังกลาวมีรายละเอียดดังนี้

ความสูญเสียทางดานเศรษฐกิจ ในกรณีการใชยานพาหนะ ตนทุนในการเดินรถ 
(Vehicle Operating Cost) ประกอบดวยคาน้ํามันเชื้อเพลิง คาน้ํามันหลอล่ืน คาสึกหลอของยาง           
คาเสื่อมราคาของการใชรถและคาซอมแซมบํารุงรักษา สภาพของถนนและความหนาแนนของการ
จราจร ยอมมีผลกระทบตอตนทุนในการใชยานพาหนะ โดยเฉพาะอยางยิ่งคาน้ํามันเชื้อเพลิงจะ 
แปรผันไปตามความเร็วของรถ กลาวคือ จะเสียคาน้ํามันเชื้อเพลิงถูกที่สุดเมื่อรถวิ่งในอัตรา
ความเร็ว 50 – 60 กิโลเมตรตอช่ัวโมง ถาความเร็วของรถต่ําลงคาใชจายสวนนี้จะกลับสูงขึ้น การ
สูญเสียคาใชจายที่เกิดจากการจราจรติดขัด นอกจากจะมีคาใชจายดานตนทุนการใชรถแลว ยังมีคา
ใชจายที่เกิดจากตนทุนในการเสียเวลา  (Time Cost) รวมอยูดวย กลาวคือ ถาสามารถประหยัดเวลา
ในการเดินทางได ก็จะทําใหสามารถมีเวลาในการทํางานและหาเงินไดมากขึ้น การสูญเสียทาง
เศรษฐกิจจะยังคงมีอยูตอไป และจะเพิ่มมากขึ้น หากไมมีการแกไขปญหาการจราจรที่ติดขัดอยาง
แทจริง  ในลักษณะที่เปนรูปธรรม และทําอยางถาวร มิใชเปนการแกปญหาเฉพาะหนา
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ความสูญเสียทางการเมือง ถาพิจารณากันโดยทั่ว ๆ ไป ปญหาการจราจรในจังหวัด
เชียงใหม ไมนากระทบตอการเมืองแตอยางใด  แตในขอเท็จจริงนั้น มีบอยครั้งที่ปญหาการจราจร
ในจังหวัดเชียงใหม ไดถูกหยิบยกขึ้นมาเปนกระทูถามและถูกวิพากษวิจารณจากการบริหารงาน
ของคณะรัฐบาล โดยสมาชิกสภาผูแทนราษฎรอยูไมนอย ประเด็นของกระทูถามสวนใหญ มักโจม
ตีวาไมสามารถแกไขปญหาจราจรใหบรรเทาลงได ทั้ง ๆ ที่ปญหาการจราจรในจังหวัดเชียงใหม         
ยังไมถึงขั้นแออัดมากเหมือนในกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ ยังโจมตีหนวยงานของรัฐวา ขาดการ
ประสานงานซึ่งกันและกัน และกลับเปนตัวเสริมใหสภาพการจราจรยิ่งแออัดมากขึ้น ในขณะเดียว
กัน มาตรการการบังคับใชกฎหมายตอผูฝาฝนกฎจราจรยังไมมีประสิทธิภาพอีกดวย

ความสูญเสียทางสังคม  ความสูญเสียเนื่องมาจากปญหาการจราจรที่สําคัญอีกประการ
หนึ่ง ที่ไมสามารถวัดคาออกมาเปนตัวเลขไดชัดเจน คือความสูญเสียในเชิงสังคม  ดังนี้คือ

3.1 ผูประสบอันตรายจากอุบัติเหตุการจราจรทางบก ไมวาจะเปนผูที่เสียชีวิตหรือที่ได
รับบาดเจ็บจะมีผลกระทบตอจิตใจของตนเองและครอบครัวเปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ครอบครัวที่ผูประสบอันตรายเปนกําลังสําคัญในการหาเลี้ยงครอบครัว ซ่ึงการสูญเสียในแงนี้นับวัน
จะยิ่งสูงขึ้นทุก ๆ ป เปนเงาตามตัว

3.2 ความเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลาในการขับขี่หรือนั่งรถอยูบนถนน ซ่ึงแออัดคับคั่งเปน
เวลานานทําใหไดรับไอเสียและควันพิษซึ่งอาจเกิดอาการออนเพลียและเปนอันตรายตอสุขภาพ   
รางกายได ทั้งยังสรางความหงุดหงิดและความเครียดทางจิตใจ รวมทั้งระบบประสาท จึงเกิดการ
แยงชิงเบียดเสียดกันเพื่อหนีสภาพแออัดและใหถึงจุดหมายปลายทางโดยเร็ว อันเปนสาเหตุใหเกดิ
อุบัติเหตุเล็กๆ นอยๆ อยูเนืองๆ และสงผลในการกีดขวางการจราจรใหติดขัดมากขึ้น ยิ่งไปกวานั้น 
ลักษณะอันดีงานของวัฒนธรรมไทย คือการเอื้อเฟอเผ่ือแผและมีน้ําใจตอกัน จึงเปนสิ่งที่หาไดยาก
ในการเดินทางบนทองถนน

3.3 สืบเนื่องจากความเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลา และการแกงแยงกันดังกลาวทําใหผูขับรถ
จํานวนมากพยายามฝาฝน หรือหลีกเลี่ยงกฎจราจรตาง ๆ อยูเสมอ ๆ ส่ิงเหลานี้เปนพฤติกรรมใน
ทางลบ และทําใหการเรียนรูของเด็กหรือเยาวชนรุนหลังเปนไปอยางผิด ๆ เมื่อมีโอกาสไดขับขี่รถ 
ประกอบกับความคึกคะนองตามวัย และอยูในชวงการฝกหัดขับใหม จึงขับขี่รถดวยความสนุก           
ตื่นเตน ใชความเร็วสูง นาหวาดเสียว และขาดความระมัดระวังที่ดีพอ อีกทั้งความชํานาญและ
ประสบการณในการควบคุมเครื่องยนตยังมีนอย โอกาสเกิดอุบัติเหตุจึงมีสูง การสูญเสียชีวิตและ
รางกายของเด็กวัยรุนเหลานี้ นับวาเปนการสูญเสียอนาคตของชาติสวนหนึ่ง ทั้งนี้ เปนผลสืบเนื่อง
มาจากการเรียนรูเกี่ยวกับการจราจรของสังคมอยางผิด ๆ นั่นเอง
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3.4 มลภาวะอันเกิดจากไอเสียของยานพาหนะที่มีสารพิษตาง ๆ เชน สารตะกั่ว และ
คารบอนโมนอกไซด เปนตน และเสียงดังเกินระดับปกตินั้น ไมเพียงแตจะเปนอันตรายตอสุขภาพ
ของผูขับขี่และผูโดยสารเทานั้น แตยอมรวมถึงประชาชนที่อยูอาศัยและที่สัญจรไปมาบนทองถนน
ตามที่ตาง ๆ รวมทั้งเจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่อํานวยความสะดวกการจราจรบน ทองถนนดวย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งบริเวณที่มีการจราจรแออัดและคับคั่ง จะมีมลภาวะรุนแรงมาก

ดวยเหตุดังกลาวจึงไดมีการเสนอแนวทางแกไขปญหาและผลกระทบของการจราจร
ขางตนโดยการจัดการสัญจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษขึ้น ดวยการ
จัดใหร้ิวขบวนที่แหแหนในเทศกาลเดิมและเทศกาลที่จะดําริใหมีขึ้นในภายหนาทั้งหมดนั้นไปจัด
ร้ิวขบวนในน้ํา ใชเรือ แพ หรือทุนลอยที่ทําจากวัสดุใด ๆ ก็ไดที่มีลักษณะอนุรักษตอส่ิงแวดลอม 
และไมมีการใชเครื่องยนตที่กอใหเกิดมลภาวะดานอากาศเปนพิษ เคลื่อนที่ไปในคูเมืองรอบกําแพง
เมืองเชียงใหม ที่มีลักษณะเกือบเปนสี่เหล่ียมจตุรัส มีความกวางแตละดานไมถึง 2 กิโลเมตร วงรอบ
ของถนนสายหลักที่คูขนานคูเมือง และแนวกําแพงชั้นในนั้น อยูในรัศมีของพื้นที่เพียง 4 ตาราง
กิโลเมตรเทานั้น ไมยาวหรือกวางเกินไป โดยเริ่มจัดริ้วขบวนแหจากจุดใด จุดหนึ่ง แลวลองไปตาม
คูเมือง ภายใตสมมติฐานที่วาถนนที่เชื่อมตอระหวางแนวคูเมืองชั้นนอกกับชั้นในไดถูกตัดออกไป
แลว ในลักษณะที่คูเมืองเปนคลองที่ยาวโดยตลอดปราศจากถนนเชื่อมตอหรือแนวประตูน้ําที่มีอยู
เปนระยะเหมือนดังปจจุบัน เมื่อลองริ้วขบวนมาทางน้ําตามคูเมืองแลว จึงขึ้นบก ณ จุดที่กําหนด 
หรืออาจเปนจุดเดิมที่ขวงประตูทาแพ ซ่ึงจําเปนตองขุดลอกพื้นคูเมืองเชนเดียวกัน แลวใหมีความ
กวางอยางนอยเทากับปจจุบัน เพื่อใหใชจุดดังกลาวเปนคลายทาขึ้นลงสําหรับขบวนแหที่อาจจําเปน
ตองสรางยกพื้นมาตรฐาน โดยมีเสาค้ํายันอยูในพื้นคูเมืองมีความกวางพอประมาณ จะสรางใหมี
ลักษณะลดหลั่นกันเปนสองหรือสามชั้นก็ได แลวสรางบนัไดพรอมทาเทยีบทุนลอย เรือ หรือแพ   
ในขบวนแหทีส่ามารถเทยีบทาไดทีใ่ตยกพืน้ดงักลาว

ดังนั้น หากมีการตัดถนนที่เชื่อมตอทางรวมทางแยกทุกเสนทางระหวางถนนคูขนาน             
คูเมือง ทั้งนี้เพื่อใหน้ําในคูเมืองไหลถายเทไดตามธรรมชาติ รวมทั้งร้ือระบบประตูน้ําตามจุดเชื่อม
ตาง ๆ ที่ทําไวเดิม ดวยสภาพภูมิศาสตรของพื้นที่แนวกําแพงเมืองทั้งสี่ดานสูงต่ําไมเทากัน เพื่อปรับ
ระดับน้ําใหสูงเสมอหรือใกลเคียงกัน ที่บางเวลาน้ําซึ่งอยูในสภาพนิ่ง เพราะถูกกักเอาไวดวยแนว
ถนนที่เชื่อมตอพรอมประตูน้ํานั้น เกิดเนาเหม็นเพราะขาดการไหลเวียนตามธรรมชาติ โดยร้ือออก
เสียทั้งหมด แลวขุดลอกพื้นคูเมืองใหมตลอดสาย กําหนดการไหลเวียนของน้ําใหไปออก ณ จุด ใด
จุดหนึ่งที่ตองการ แลวใชน้ําสวนนั้นที่จะสามารถไหลเวียนไดตามธรรมชาติ นั้น ใหไหลออกไปไล
น้ําเสียเพื่อชําระลางสิ่งปฏิกูลในลําคลองอื่นในเขตเทศบาล โดยเฉพาะคลองแมขาจะเปนการใช
ทรัพยากรน้ําอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด เมื่อคูเมืองไมมีส่ิงกีดขวางการไหลเวียนของน้ําแลว               
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ในลักษณะนี้ก็เทากับวาเขตคูเมืองชั้นในนั้น อยูในสภาพคลายเกาะขนาดเล็ก สวนที่จะตองคํานึงถึง
ตอไปคือการสัญจรระหวางเขตคูเมืองชั้นในกับชั้นนอก จําเปนที่จะตองเชื่อมชุนชมทั้งสองแหง  
เขาหากันดวยสะพานแทนถนนและสะพานดังกลาวนี้ จําเปนตองเปนสะพานที่สามารถเปด - ปดได
ดวยกลไกจากดานใดดานหนึ่ง โดยไมจําเปนตองใหมีสะพานเชื่อมตอลักษณะดังวานี้ มากไปกวา
ดานละ 3 แหง ของแนวกําแพงเมืองแตละดาน ทั้งนี้ เพื่อเปนการลดการคับคั่งของการจราจรในทาง
รวมทางแยก และคากอสรางสะพาน ซ่ึงจะตองกําหนดใหเปนสะพานที่ไมมีทางลาดชันเชิงสะพาน 
หรือมีก็เพียงเล็กนอยเพราะความกวางของคูเมืองเชียงใหม ที่กวางประมาณ 12 เมตร (ประมาณ 3 
ชองทางจราจร/ปกติชองละ 3.5 เมตร) สองฝงคลองถูกจํากัดดวยถนนคูขนาน สะพานโคง หรือ
สะพานสูงที่มีความลาดชันเชิงสะพานทั้งสองดานมากนั้น ไมอาจกอสรางได และหากดัดแปลงแลว
กอสรางสะพานทรงโคง ก็จะกอใหเกิดมลภาวะทางดานภูมิทัศน หรือหากริ้วขบวนแหฯ มีอุปกรณ
ประกอบในลักษณะที่สูงแลว จะไมสะดวกเมื่อตองลอดใตสะพานแตละแหง สะพานระนาบ           
เปด-ปดได จึงถือเปนทางเลือกที่ดีที่สุด เพราะจะเอื้อตอขบวนแหฯทางน้ํา ไมวาเครื่องประกอบจะ 
มีความสูง หรือขบวนแหฯ จะมีความยาวเพียงใด ก็จะไมกอใหเกิดปญหาทั้งในขบวนแหฯ หรือ
ภาวะคับคั่งของการจราจรบนผิวจราจร  เพราะยานพาหนะ คน สัตว ส่ิงของสามารถเคลื่อนที่ไปได 
เมื่อถึงสะพานจุดใด ๆ ก็หยุดการจราจรชั่วคราวตรงสะพานที่จะตัดขามนั้น เพียงระยะส้ัน ๆ ให
ขบวนแหฯ ผานไปกอนได จะใหผานไปมากนอยเพียงใดก็สามารถทําไดเปนชวง ๆ ไป

เนื่องจากกําแพงเมืองเชียงใหม ในสภาพที่เปนอยูในปจจุบัน มิไดอยูในสภาพสมบูรณ 
เหลือเพียงซากปอมและเชิงเทินตามหัวมุมทั้งสี่ดาน (ส่ีแจง) กับประตูเมืองหลักอีกบางทิศเทานั้น 
การมองขามไปยังฝงตรงขาม หรืออีกนัยหนึ่งมุมมองไปยังฝงตรงขามของบาทวิถีของถนนคูขนาน
คูเมืองทั้งสองฝง หากประชาชนและนักทองเที่ยวสัญจรดวยการเดินเทาติดตามขบวนแหฯ ที่ริม
ถนนมีบาทวิถีปรับปรุงใหมีความกวางมากขึ้น โดยท่ีมีการปรับแตงภูมิทัศนริมคูเมืองทั้งสองฝง         
จากเดิมที่มีตนไม ไมดอกไมประดับใหความรมร่ืนสวยงามอยูแลวใหมีความสวยงามมากยิ่งขึ้นอีก 
ทัศนวิสัยในการชมขบวนแหฯ จะชัดเจน สามารถติดตามชมไปไดโดยตลอดเสนทาง นาติดตาม
อยางยิ่ง ทั้งยังไดออกกําลังกายไปดวยในตัว ขบวนแหฯ ไมกอใหเกิดความคับคั่งติดขัดของการ
จราจร ยวดยานที่เดินทางติดตอทําธุรกิจ จะกระทําไดตามปกติ สามารถแยกนักทองเที่ยวออกจาก
ยวดยานพาหนะโดยเด็ดขาด หากประสงคจะชมขบวนแหฯ ใหทําไดดวยการเดินเทาเคลื่อนที่ไป
ตามบาทวิถีสองฝงคูเมือง นอกจากจะสามารถเพิ่มสีสันเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย และชาว
ตางประเทศไดแลว ยังสามารถเพิ่มเทศกาลของชุมชนหรือทองถ่ิน เขาไปไดมากมาย โดยไมจาํเปน
ตองหวงเรื่องการติดขัดของการจราจรในทองถนนที่เกี่ยวเนื่องแลว เรายังจะไดสวนสาธารณะ               
ในลักษณะของสวนสุขภาพขนาดใหญ มีความยาวไปตลอดแนวคูเมืองทั้งสองฝง ที่มีภูมิทัศนรมร่ืน
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สวยงาม  ในชวงที่ไมไดจัดเทศกาลอื่นใด  ก็อนุญาตใหประชาชนใชคูเมืองเปนแหลงบันเทิงทางน้ํา  
อาจแขงเรือขนาดเล็ก หรือพายเรือออกกําลังกายชมภูมิทัศนสองฝงคูเมือง ดวยยานพาหนะทางน้ําที่
ไมเปนพิษเปนภัยตอมลภาวะใด ๆ อนุญาตใหขายสินคา เชนสินคาหนึ่งผลิตภัณฑหนึ่งตําบล
(OTOP)  ณ จุดใด ๆ สองฝงคูเมือง รวมทั้งจัดตลาดน้ํา ไดอีกสารพัดหนทาง เพื่อผดุงและขยาย
สถานะทางเศรษฐกิจใหหมุนเวียนลงสูระดับรากหญาไดอีกดวย อีกทั้งจะเปนแนวทางในการแก
ปญหาตอระบบการทองเที่ยว และระบบเศรษฐกิจของจังหวัดเชียงใหมไดอยางยั่งยืน แปลกใหม
กวาจังหวัดอื่นใด ที่สามารถกลาวไดวาไมมีสภาพคูเมืองที่คงสภาพและสวยงามเหมือนเชนที่
จังหวัดเชียงใหมของเราไดเลย

ผูศึกษาจึงประสงคจะศึกษาความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียหรือผูที่ไดรับ             
ผลกระทบและผูที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาดังกลาวในอันที่จะเปนทางเลือกในการลดปญหา
และอุปสรรค อีกทั้งสรางกลไกในการควบคุมการสัญจรในเขตคูเมืองเชียงใหม ในลักษณะที่เอื้อตอ
การทองเที่ยวในเชิงอนุรักษดวย โดยในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงไดสอบถามถึงความเปนไปได 
ตอแนวคิดในการปรับสภาพบริเวณคูเมืองเชียงใหม ใหอยูในสภาพที่เปนคูคลองตามธรรมชาติ ไม
มีถนนหรือประตูน้ํามาขวางกั้น การไหลเวียนของน้ําตามธรรมชาติอีกตอไป   แลวมุงใชประโยชน
จากคูเมืองดังกลาว ดวยการลดการใชผิวจราจรจากกรณีการจัดขบวนแหฯ ตามเทศกาลตาง ๆ โดย
ใหมาจัดริ้วขบวนเสียใหม ในทางน้ําของคูเมืองเชียงใหม เพื่อสรางบรรยากาศของความแปลกใหม
ใหกับนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศไดชื่นชม ดื่มด่ํากับบรรยากาศอนัหลากหลายของ
วฒันธรรมทองถ่ินทีจ่ะสามารถจดัใหมไีดอยางมากมายและตอเนื่อง รวมทั้งกิจกรรมเสริมเศรษฐกิจ
รายไดของประชาชน อีกทั้งสงเสริมสุขภาพอนามัยในการเที่ยวชมในเขตคูเมืองที่กําหนดใหเปน
เขตเดินเทาชมเมือง จะเปนประโยชนชวยลดปญหาทั้งดานมลภาวะและชวยประหยัดพลังงานอันหา
ยากยิ่งในปจจุบัน

1.2 วตัถุประสงคของการศึกษา

1. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม   
ที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

2. เพื่อศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อ
ตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
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1.3 ขอบเขตของการศึกษา

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะความคิดเห็นของกลุมขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ
ที่สังกัดหรือประจําอยู ประชาชน และผูดําเนินธุรกิจที่มีกิจธุระตองสัญจรไปมาหรือมีสวนที่ตอง
เดินทางเขาไปเกี่ยวเนื่องเขามาในเขตคูเมือง และมีสถานประกอบการทางธุรกิจอยูในเขตพื้นที่
จงัหวัดเชียงใหม

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

1. ทําใหทราบถึงสภาพปญหาและความเดือดรอนของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตคูเมือง
เชียงใหม  และประชาชน นักทองเที่ยวที่ใชถนนสัญจรในเขตคูเมืองเชียงใหม

2. ทําใหทราบถึงแนวทางการดําเนินงานของหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดการจราจร
ในเขตคูเมืองเชียงใหม

1.5 นิยามศัพทท่ัวไป

1. การสัญจร หมายถึง การเดินทางเคลื่อนยายสรรพสิ่งทั้งคน สัตว ส่ิงของ หรือยาน
พาหนะจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง

2. การจราจร หมายถึง การใชทางของผูขับขี่ คนเดินเทา หรือคนที่ขี่ จูง หรือไลตอน
สัตว

3. สภาพการจราจร  หมายถึง  สภาพการจราจรโดยทั่ว ๆ ไป รวมตลอดถึงเสน                            
ทางการจราจรตาง ๆ วามีประชาชนมาใชบนผิวจราจร มีความคลองตัว หรือแออัดคับคั่งอยางใด

4. เขตคูเมืองเชียงใหม  หมายถึง  คูเมืองปจจุบัน ซ่ึงอยูนอกแนวกําแพงเมืองเกาของ
เมืองเชียงใหม มีถนนขนานและเชื่อมตอกันÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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บทที่  2
แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การจัดการสัญจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษจะบรรลุผล
และประสบความสําเร็จไดนั้น จะตองอาศัยหลักการทฤษฎีบางอยางมาชวยเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ 
ความคลองตัว ความสะดวกรวดเร็ว และความปลอดภัย ทั้งนักทองเที่ยว ผูปฏิบัติหนาที่ และผูใชรถ
ใชถนนทั่วไปที่ตองสัญจรผานปริมณฑลคูเมืองเชียงใหม ดังนั้น การศึกษาวิจัยครั้งนี้จึงไดนําเอา
ทฤษฎีและแนวความคิดที่เกี่ยวของมาใชดังตอไปนี้

2.1 แนวคิดเก่ียวกับการดําเนินงานการแกไขปญหาจราจร
ตามกรอบยุทธศาสตรและแนวทางการดําเนินการแกไขปญหาจราจรในระยะเรงดวน

คณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบกไดใหหนวยงานที่เกี่ยวของพิจารณาดําเนินการใหบังเกิด
ผลในทางปฏิบัติ  ดังนี้ (ตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม, 2548)

(1)  ดานการพัฒนาระบบขนสงสาธารณะ มุงพัฒนาระบบขนสงสาธารณะใหเปนทาง
เลือกที่มีคุณภาพในการเดินทางของประชาชนใหมากขึ้น   โดยมีแนวทางการดําเนินการ  ดังนี้

- ใหความสําคัญตอรถขนสงสาธารณะ ยิ่งกวารถสวนบุคคล
- เพิ่มโอกาสใหรถประจําทางผานทางแยกกอนรถสวนบุคคล โดยเพิ่มชองเดินรถ

ประจําทางเขาทางแยกที่มีความเปนไปไดทางกายภาพ   และมีการควบคุมที่เหมาะสม
- สงเสริมการใชรถรวมกัน เชน   รถโรงเรียน  การจัดรถรับ – สงขาราชการ

(2)  ดานการจัดระบบการจราจรบนถนน   เนนการใชประโยชนจากผิวการจราจรที่มีอยู
ใหเกดิประสิทธิภาพสูงสุด   โดยมีแนวทางการดําเนินการ ดังนี้

- วางระบบประสานและการจัดการในกรณีเหตุการณเฉพาะหนาที่เปนสาเหตุของ
การจราจรติดขัด และอุบัติเหตุรุนแรงที่มีผลกระทบตอการจราจรติดขัดเปนวงกวาง

- พัฒนาระบบควบคุมการจราจรอัตโนมัติและการสั่งการ
- อํานวยการและจัดการจราจรบริเวณทางแยกใหรถผานทางแยกไดมากที่สุดโดย

มีการจัดการแตละดานอยางมีดุลยภาพ
- ศึกษาและปรับปรุงระบบการเดินรถบนโครงขายถนนใหสอดคลองกับปริมาณ

และความตองการในการเดินทาง  เชน การพิจารณาปรับปรุงการจัดเดินรถทางเดียว
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- จัดระบบการจราจรและทิศทางการเดินรถบนถนนสายหลัก  เพื่อรองรับการเปด
ใชโครงการกอสรางถนน สะพาน

(3) ดานการพัฒนาโครงขายถนน  เนนการพัฒนาถนนสายรองใหเปนโครงขายการ
จราจรที่สมบูรณ รวมทั้งลดจุดตัดกระแสจราจร  โดยมีแนวทางการดําเนินการ

- เรงรัดใหมีมาตรการเพิ่มความปลอดภัยของการจราจรทางบก
- จัดลําดับทางแยกและพื้นที่วิกฤตจราจร และดําเนินการแกไขโดยลดจุดตัด

กระแสจราจร  เชน  การหามเล้ียวขวา   การกอสรางทางลอด   สะพานขามแยกหรือจุดเลี้ยวกลับรถ
ชนิดไมตัดกระแสจราจร

(4) ดานการพัฒนากระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผูใชรถใชถนน  เนนการสงเสริม
และสนับสนุนใหผูใชรถใชรถใชถนนมีจิตสํานึกในการปฏิบัติตามกฎจราจร   โดยการบังคับใช
กฎหมายใหบังเกิดผลในการปฏิบัติ  โดยมีแนวทาง  ดังนี้

- กวดขันและบังคับใชกฎหมายอยางจริงจังและตอเนื่องใหบังเกิดผลเปนรูปธรรม
- ศึกษาสาเหตุและแนวทางการดําเนินการแกไขการเกิดอุบัติเหตุรุนแรงแตละกรณี
- รณรงควินัยจราจรและสรางจิตสํานึกรวมกันในการเคารพกฎจราจร

(5) ดานการบริหารและการจัดการ โดยเนนการใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหมากขึ้น โดยมีแนวทางการดําเนินงาน ดังนี้

- ส่ือสารขอมูลโดยรายงานสภาพจราจรผานระบบตาง ๆ
- พัฒนาบุคลากรดานการจราจรและขนสง

(6) ดานกลุมกิจกรรมพิเศษ โดยการเตรียมการและการดําเนินงานรองรับเหตุการณ
เฉพาะที่คาดวาจะเกิดขึ้น เชน การเปดภาคการศึกษา   เปนตน

2.1.1 แผนสํานักงานตํารวจแหงชาติแมบท  ฉบับท่ี 4  (พ.ศ. 2545 – 2549)
แผนสํานักงานตํารวจแหงชาตแิมบท  ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2545 – 2549)  ไดกําหนดแนวทาง

การดําเนินการในสวนที่เกี่ยวกับงานจราจร  ดังนี้
(1) งานบริการงานจราจร

- การพัฒนาระบบงานจราจรไปสูแนวทางการบริหารจัดที่ดี มีเอกภาพ และนํา
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชภายใตระบบควบคุมสั่งการจราจร  (Traffic Control  Management)  อยาง
ตอเนื่องตามแผนแมบทเดิม และเปนการเสริมระบบการแกไขปญหาจราจรแบบการจัดการในระบบ
ถนน (Road   Management)
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- รวบรวมขอมูลสถิติที่เกิดจากปญหาการจราจร เชน สถิติอุบัติเหตุที่เกิดจากการ
จราจร เพื่อนํามาใชประโยชนในการวางแนวทางในการแกไขปญหาการจราจร

(2) งานอํานวยความสะดวกการจราจร  การปองกันอุบัติเหตุและมลภาวะ
- อํานวยความสะดวกในการจราจรในชั่วโมงเรงดวน ใหสามารถเพิ่มอัตรา

ความเร็วเฉลี่ยไดอยางตอเนื่อง
- ดําเนินการทุกวิธีทางเพื่อลดอุบัติเหตุและมลภาวะที่เกิดจากการจราจร
- ใหความรูความเขาใจ  สรางจิตสํานึกใหกับประชาชนเพื่อเสริมสรางวินัยจราจร

ใหปฏิบัติตามกฎจราจร   ตลอดจนลดอุบัติและมลภาวะที่เกิดจากการจราจร
- แสวงหาความรวมมือจากประชาชนในการแกไขปญหาและพัฒนาระบบจราจร
- บังคับใชกฎหมายที่เกี่ยวกับการจราจรอยางจริงจังและตอเนื่องและเสมอภาคตอ

ผูที่ฝาฝน

2.1.2 แผนแมบทดานการจราจรและขนสงเมืองภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม
แผนแมบทดานการจราจรและขนสงเมืองภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม ของสํานักงานคณะ

กรรมการจัดระบบการจรทาจรทางบก (คร้ังที่ 2) ไดกําหนดวิสัยทัศนเมืองเชียงใหม ป พ.ศ. 2546 
“เชียงใหม จะเปนเมืองนาอยู  เปนเมืองที่มีการพัฒนาอยางยั่งยืน มีเอกลักษณทางศิลปวัฒธรรมเปน
ศูนยกลางการพัฒนาอยางยั่งยืน มีเอกลักษณทางศิลปวัฒนธรรม เปนศูนยกลางการพัฒนาของ              
ภูมิภาค  ภาคเหนือตอนบนของประเทศ และเปนศูนยกลางการพัฒนาของอนุภาคลุมน้ําโขง”  โดย
ไดเสนอโครงการ /มาตรการในแผนแมบท 3 ระยะ ในระยะเวลา   20  ป  (พ.ศ.  2546 - 2565)   แบง
เปนระยะสั้น 1 - 5  ป  (พ.ศ. 2546 – 2550) ระยะกลาง  5  ป  (พ.ศ. 2551 – 2555) และระยะยาว 10 ป  
(พ.ศ. 2556 - 2565) ประกอบดวย  7  กลุมแผนงาน  คือ

(1) แผนงานดานความปลอดภัยการจราจร
- กอสรางอุปกรณควบคุมการวิ่งตัดตรง  ณ จุดทางแยกบนถนนคูเมือง
- ปรับปรุงทางกายภาพถนน  ณ  จุดอุบัติเหตุสูง
- กําหนดพื้นที่ที่หามรถบรรทุกเขา
- การปรับปรุงกายภาพถนนเพื่อกําหนดเปนจุด   Gateway
- การจัดทํา  Raised  Cross  Walk  สําหรับคนขามถนน
- การปรับปรุงทางเทาและสภาพแวดลอมในเขตเมือง
- การกอสรางเกาะควบคุมแนววิ่งยานพาหนะบริเวณทางแยกขนาดใหญในเมือง
- การปรับปรุงทางแยก 19 ทางแยก   ตามขอเสนอแนะจากผลการศึกษาของ JICA
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- การติดตั้งอุปกรณตรวจจับความเร็ว
- การกอสรางจุด Gateway บนถนนซุปเปอรไฮเวย บริเวณกอนถึงแยกสันกําแพง
- ปรับปรุงสภาพกายภาพถนนซุปเปอรไฮเวยใหเปนถนนในเมือง

(2) แผนงานพัฒนาสภาพแวดลอมเมือง
- รณรงคการเดินทางในเขตเมืองโดยจักรยาน/ การเดิน
- การเฝาระวังปญหามลภาวะอันเนื่องมาจากการจราจร
- การปรับปรุงภูมิทัศนบริเวณทางแยก
- การศึกษาเพื่อยกเลิกระบบ  One – Way  ถนนคูเมือง
- การศึกษาและจัดตั้งสถานีขนสงสินคานอกเมือง
- แผนงานดานบริหารจัดการการจราจร
- การฝกอบรมบุคลากรควบคุมระบบสัญญาณไฟจราจร ATC
- การรณรงควินัยจราจร
- การควบคุมบังคับใชกฎหมายจราจร

(3) แผนงานดานความคลองตัวการสัญจร
- การกอสรางถนนเลียบคลองชลประทาน
- การกอสรางทางลอดบนถนนวงแหวนรอบกลาง 6 จุด
- การพัฒนาระบบควบคุมจราจรเปนพื้นที่
- สรางสะพานขามแมน้ําปง

(4) แผนงานดานการควบคุมการใชยานพาหนะสวนบุคคล
- การปรับปรุงระบบ U –Turn  บนถนนรอบคูเมือง
- การติดตั้งอุปกรณจัดความสงบการจราจรพื้นที่ในคูเมือง
- การกอสรางโครงขายทางจักรยาน
- การใชรถรวมสําหรับพนักงานและขาราชการ
- การจัดระบบรถโรงเรียน
- การควบคุมการจอดรถในพื้นที่เมือง
- การจัดทําพื้นที่จอดรถบนถนนสาย  ง 7   และจัดทําทารถโดยสาร

(5) แผนงานพัฒนาระบบรถโดยสารสาธารณะ
- การศึกษาและจัดตั้งระบบรถโดยสารสาธารณะที่เปนมาตรฐาน
- การศึกษาและจัดทําระบบรถไฟรางเชื่อมตอระหวางเชียงใหม – ลําพูน
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(6) แผนงานจัดการใชที่ดิน
- การจัดทําเฉพาะภายในพื้นที่คูเมืองแบบ Mixed land Use  และบังคับใช
- การศึกษาจัดทํากําหนดพื้นที่ขยายตัวทางเศรษฐกิจ และสังคมบริเวณพื้นที่ชุมชน

รอบนอกและพื้นที่ศักยภาพบริเวณถนนซุปเปอรไฮเวย

2.2 แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพการบริการทางการทองเท่ียว
2.2.1 ความหมายและลักษณะของคุณภาพการบริการทางการทองเที่ยว

คุณภาพของการบริการทางการทองเที่ยว หมายถึง มาตรการวัดระดับการบริการวาดี 
ตรงกับความคาดหวังของผูบริโภคหรือนักทองเที่ยวเพียงใด  กลาวคือ  ถาการบริการที่เราคาดหวัง
วาจะไดรับมีมากกวาการบริการที่เราไดรับจริง ผลก็คือคุณภาพของการบริหารนั้นใชไมได  ถาการ
บริการที่เราคาดหวังวาจะไดรับเทากับการบริการที่เราไดรับจริง ผลก็คือคุณภาพของการบริการนั้น
นาพอใจ  ถาการบริการที่เราคาดหวังวาจะไดรับนอยกวาการบริการที่เราไดรับจริง ผลก็คือ คุณภาพ
ของการบริการนั้นดีเยี่ยม คุณภาพการบริการทางการทองเที่ยวมีลักษณะสําคัญ คือ (จารุบุณณ           
ปาณานนท, 2533:  11)

1. บริการทางการทองเที่ยวตางกับสินคาที่ผลิตจากโรงงานอุตสาหกรรมตรงที่คุณภาพ
ไมไดอยูที่ตัวสินคา มิไดติดอยูกับที่ แตเกี่ยวพันกับคาแหงความคาดหวังและ  ประสบการณของนัก
ทองเที่ยว

2. คุณภาพของการบริการทางการทองที่ยวเปนผลจากการเปรียบเทียบการบริการที่
คาดหวังวาจะไดรับกับการบริการที่ไดรับจริง

3. การประเมินคาของการบริการทางการทองเที่ยวมิไดวัดจากผลของการบริการเทานั้น
แตจะคํานึงถึงกระบวนการหรือวิธีที่จะใหบริการกับลูกคาดวย

4. คุณภาพของการบริการทางการทองเที่ยวนั้นเปนเรื่องเกี่ยวกับจิตใจ ที่นักทองเที่ยว
เปนผูประเมินคุณภาพของการบริการ  มิใชผูบริหารหนวยงานทางการทองเที่ยว

5. นักทองเที่ยวในตลาดการทองเที่ยวแตละตลาด จะมีความตองการในเรื่องของคุณ
ภาพของการบริการทองเที่ยวที่ตางกัน

6. คุณภาพของการบริการทางการทองเที่ยวจะถูกกําหนดดวยอิทธิพลจากความตองการ
ของนักทองเที่ยว คุณคาการบริการ ประสบการณที่ผานมาของนักทองเที่ยว  สถานการณแวดลอม
ตางๆ  และปจจัยอ่ืนๆ อีกมากมาย

7. คุณภาพของการบริการทางการทองเที่ยวจะเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา
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2.1.2 ปจจัยกําหนดคุณภาพของการบริการทางการทองเท่ียว

นอกจากลักษณะของการทองเที่ยวที่กลาวมาขางตนแลว ส่ิงสําคัญอีกประการหนึ่งที่เปน
ปจจัยที่เปนตัวกําหนดคุณภาพการบริการนี้ใชไดกับการบริการทั่วๆ ไปมี 10 ประการ
(จารุบุณณ  ปาณานนท, 2533: 11-12)   คือ

1. ไวใจได  หมายความวา  การบริการนั้น ตองคงเสนคงวาและไวใจได
2. ความพรอม หมายถึง การบริการที่พรอมทุกเวลา  ผูใหบริการมีความเต็มใจและ

พรอมที่จะใหบริการอยูเสมอ
3. ความสามารถ หมายถึง ผูใหบริการจะตองมีทักษะและความรูความเขาใจในการ

บริการนั้น
4. ความสามารถในการเขาถึง หมายความวา จะตองงายตอการติดตอไมมีพิธีการที่       

ซับซอนและไมเสียเวลารอคอย
5. ความมีอัธยาศัย หมายถึง ความสุภาพออนนอมเปนมิตรและเขาใจความรูสึกของ         

ลูกคา
6. การสรางสัมพันธ  หมายถึง  การติดตอใหขาวสารแกลูกคา  ดวยภาษาที่เขาใจงาย  

รวมทั้งรับฟงความคิดเห็นของลูกคา
7. เชื่อถือได  หมายถึง  การบริการนั้นมีความซื่อตรงและวางใจได
8. มั่นคงปลอดภัย หมายถึง การบริการจะตองไมเปนที่สงสัย  ปราศจากการเสี่ยงและ

อันตราย
9. รูจักและเขาใจลูกคา หมายถึง พยายามทําความเขาใจถึงความตองการและความคาด

หวังของลูกคาและใหบริการที่ทําใหลูกคาคิดวาเปนความใสใจเฉพาะตัว
10. พยายามใหส่ิงที่ลูกคาสัมผัสได หมายความวา เนนเปนพิเศษในเรื่องสิ่งอํานวยความ

สะดวกที่เปนรูปธรรม  บุคลากร  ตลอดจนสิ่งแวดลอมตางๆ  ที่สามารถสัมผัสได

2.3 การสงเสริมและสนับสนุนการทองเที่ยวของภาครัฐ
2.3.1 การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดกําหนดกลยุทธในการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อบรรลุ
เปาหมายดังนี้  (www.tat.or.th, 18  มกราคม  2547)
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1. กําหนดเขตคุมครองการทองเที่ยวเชิงอนุรักษรวมกันระหวางหนวยราชการที่        
เกี่ยวของ โดยเฉพาะในบริเวณที่จะมีโครงการพัฒนาขนาดใหญ ที่จะมีผลตอส่ิงแวดลอม โดยใหมี
พื้นที่กันชนระหวางเขตพัฒนา (อุตสาหกรรม ทาเรือ ฯลฯ) กับเขตคุมครองการทองเที่ยว

2. กําหนดนโยบายที่แนนอนรวมกันระหวางหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ ในการใช
พื้นที่อนรัุกษประเภทตาง ๆ เพื่อการทองเที่ยว เชน  เขตตนน้ํา ลําธาร เขตรักษาพันธุสัตวปา  อุทยาน
แหงชาติ  ทั้งนี้ตองมีการกําหนดเงื่อนไข หรือวิธีการ เปนตนวา

3. เงื่อนไขและขอบเขตของพื้นที่และกิจกรรมการใชพื้นที่เพื่อการทองเที่ยว
- ศึกษาผลกระทบตอชุมชนและสิ่งแวดลอมอันเกิดจากการทองเที่ยว กําหนด

ความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยว และมาตรการลดผลกระทบ (Mitigation)
- วิธีการชดเชยชุมชนและสิ่งแวดลอมและการวางมัดจํา (Performance bond) 

สําหรับมาตรการการแกไขผลกระทบที่สําคัญ
- การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินและองคกรดานสิ่งแวดลอมในดานการจัดการ

พื้นที่และการติดตามผล
4. สรางเครือขายการประสานงานระหวางองคกรใหมีการนํามาตรการไปปฏิบัติอยาง

จริงจัง
5. จัดลําดับอุทยานแหงชาติที่มีคุณคาสูงสําหรับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ทั้งใน  พื้นที่

บก พื้นที่ชุมน้ํา พื้นที่น้ํา เพื่อเริ่มโครงการนํารอง ที่จะดําเนินการปรับปรุงแหลงทองเที่ยวในเขต
อนุรักษของไทยใหยั่งยืน โดยกําหนดขอบเขตที่นักทองเที่ยวจะเขาถึงธรรมชาติได มีการจัดการดาน
ผลกระทบจากการทองเที่ยว จัดทําศูนยบริการสื่อความหมายที่ทันสมัย และทําการรวบรวมความรู
และภูมิปญญาทองถ่ิน เพิ่มเติมความรูและมาตรการความปลอดภัยสําหรับนักทองเที่ยวใหแก
มัคคุเทศก

6. ทําการรณรงคเร่ือง “อุทยานฯ ปลอดขยะ”
7. จัดทําแนวทางปฏิบัติ (Code of Conduct) ใหแกนักทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เผยแพร

ทางสื่อมวลชนเพื่อใหนักทองเที่ยวเขาใจวาควรปฏิบัติอยางไร
8. ใชกลไกทางเศรษฐศาสตรเขาควบคุมจํานวนนักทองเที่ยวไมใหเกินกําลังรองรับ

ของสภาพพื้นที่ โดยปรับคาธรรมเนียมใหเหมาะสมกับความดึงดูดใจและความพอใจที่จะจายของ  
ผูบริโภค เชน คาธรรมเนียม 20 บาท สําหรับนักทองเที่ยวไทย และ 50 บาท สําหรับนักทองเที่ยว
ตางชาติ สําหรับอุทยานแหงชาติเขาใหญ และ 100 บาท สําหรับคาธรรมเนียมเขาชมอุทยานแหงชาติ
ภูกระดึงในฤดูกาลทองเที่ยว
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9. กําหนดจํานวนคนเขาชมอุทยานในชวงเวลาที่มีนักทองเที่ยวแออัดเพื่อใหสอดคลอง
กับกําลังรองรับ (Carrying capacity) จัดแบงโควตาใหนักเรียน นักศึกษา จํานวนที่เหลือใหบริษัท
ทัวรประมูล ใหมีการประชาสัมพันธถึงความจําเปนที่ตองขึ้นคาธรรมเนียมใหประชาชนทราบ

10. ทําโครงการเกาะสาธิตการเก็บคาธรรมเนียมขึ้นเกาะ และกําหนดวิธีการใชเงิน         
คาธรรมเนียมเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน ทั้งนี้โดยเลือกเกาะขนาดเล็กเปนตัวอยาง

11. ใชมาตรการทางกฎหมายและเศรษฐศาสตรเขาควบคุม และลดปริมาณขยะในแหลง
ทองเที่ยว เชน สนับสนุน พ.ร.บ. มัดจําบรรจุภัณฑ ซ่ึงจะบังคับใหผูผลิตนําบรรจุภัณฑกลับไปใช
ใหม และใหผูขายเก็บคามัดจําจากผูบริโภคแลวคืนใหเมื่อผูบริโภคนําภาชนะไปคืน

12. สรางระบบฉลากเขียว (Green Tourism Label) เพื่อแสดงถึงมาตรฐานของกิจการ
ทองเที่ยวที่เนนการอนุรักษ

13. การขึ้นทะเบียนบริษัททองเที่ยวและมัคคุเทศกเชิงอนุรักษ พิจารณาตั้งกองทุน
ประกันรวมกัน เพื่อออกคาใชจายในการติดตาม การคนหานักทองเที่ยวในกรณีที่หลงปา หรือกรณี
ที่นักทองเที่ยวทําความเสียหายใหแกชุมชนและสิ่งแวดลอม หรือกําหนดกฏเกณฑที่นักทองเที่ยวจะ
ตองเสียคาใชจายในการติดตามหานักทองเที่ยวที่หลงปา หรือแกไขปญหาที่นักทองเที่ยวกอข้ึน

14. รณรงคใหนักทองเที่ยวมีความรูความเขาใจการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและใหธุรกิจ
ทองเที่ยวพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางถูกตอง

2.3.2 กลยุทธพัฒนาการทองเที่ยวไทยใหมีเอกลักษณไทยในมาตรฐานสากล

1. คัดเลือกเมืองหรือแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูง ที่จะพัฒนาใหเปนเมืองหรือแหลง
ทองเที่ยวในระดับสากล (World Class) ทั้งนี้โดยพิจารณาจากความพรอมและความตองการของ
องคกรในระดับจังหวัด เชน องคการบริหารสวนทองถ่ิน ชมรมอนุรักษและหอการคาจังหวัด แลว
จัดทําแผนพัฒนาระยะยาวสําหรับเมืองนั้น ๆ ซ่ึงตองประสานแผนคมนาคม และสาธารณูปโภคไว
ดวยกัน

2. ใหมีผังเมืองเฉพาะสําหรับการทองเที่ยวในเมืองหลัก และเมืองชายแดนที่สําคัญ ที่
จะยกระดับสูมาตรฐานสากล ไดแก กรุงเทพฯ อยุธยา เชียงใหม ลําพูน ภูเก็ต และเชียงราย (แมสาย 
เชียงแสน เชียงของ)

3. วางแผนและปรับปรงุสถานี คมนาคม ทั้งทางบก เรือ ลอยฟา ใตดิน และอากาศให
เชื่อมตอกันไดโดยสะดวก และใหมีการออกแบบที่อํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยวที่มี
สัมภาระมาก โดยยึดเทคโนโลยีแบบพึ่งตัวเองมากที่สุด รวมทั้งนักทองเที่ยวที่มีเด็กเล็ก ผูอาวุโส 
และนักทองเที่ยวที่พิการ
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4. ปรับปรุงการโทรคมนาคมโดยเฉพาะโทรศัพท ใหสามารถมีบริการระหวางประเทศ
สาธารณะแบบหยอดเหรียญ หรือใชบัตรโทรศัพทในเมืองศูนยกลางการทองเที่ยวที่สามารถติดตอ
ไดทั่วโลก

5. เพิ่มและปรับปรุงปายบอกทางแหลงทองเที่ยวและสถานที่สําคัญๆ สําหรับนักทอง
เที่ยวใหเปนภาษาและเครื่องหมายสากล

6. ตั้งเปาหมายและดําเนินการรวมกันในการลดปญหามลภาวะและจราจรในกรุงเทพฯ
และเมืองทองเที่ยวหลัก โดยใหมีดัชนีชี้วัดตามระยะเวลาเพื่อสะดวกในการตดิตามประเมินผล

7. ปรับปรุงระบบขอมูลทองเที่ยวใหทันสมัยและเรียกไดในระบบอินเตอรเน็ต 
(Internet) แบบ World Wide Web และผานการบริการอัตโนมัติทางโทรศัพท และโทรสาร

8. สรางแผนปฏิบัติการในเชิงรุกที่จะใชเครือขายเอกชนไทยในตางประเทศ เชน ราน
อาหารไทย วัดไทย เผยแพรความเปนไทยและความรูที่ถูกตองเกี่ยวกับศิลปะวัฒนธรรมและแหลง
ทองเที่ยว

2.4 แนวคิดเก่ียวกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ
2.4.1 ความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation)

วรเดช จันทรศร (2539: 193) กลาววา การนํานโยบายไปปฏิบัติ เปนการศึกษาวาองคกร 
บุคคล  หรือกลุมบุคคลที่เกี่ยวของสามารถนําและกระตุนใหทรัพยากรทางการบริหารที่มีอยูทั้งหมด
ถูกนํามาใชไปในทางที่จะสามารถตอบสนองตอวัตถุประสงคที่กําหนดไวในนโยบายนั้น ๆ ไดมาก
นอยเพียงใด หรืออาจกลาวไดวา การนํานโยบายไปปฏิบัติใหความสนใจเกี่ยวกับเรื่องของความ
สามารถที่จะผลักดันใหการทํางานของกลไกที่สําคัญทั้งหมดสามารถบรรลุผลตามนโยบายที่ไดตั้ง
เปาหมายไว เปนการแสวงหาขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นภายในกระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
หรือเพื่อที่จะหาคําตอบวาทําไมจึงเกิดเหตุการณนั้นขึ้น  ควรจะหาแนวทางหรือกลยุทธอะไรเพื่อนํา
มาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงนโยบายและการปฏิบัติใหนโยบายแผนงานหรือโครงการประสบ
ความสําเร็จ

การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนเรื่องของความสามารถที่จะผลักดันใหการทํางานของ        
กลไกที่สําคัญทั้งมวลสามารถบรรลุผลตามนโยบายที่ไดตั้งเปาหมายเอาไวการบรรลุผลลัพธใน
ลักษณะดังกลาวมีลักษณะเปนผลระยะส้ัน ซ่ึงจะทําใหการวัดและประเมินความสําเร็จของการ          
นํานโยบายไปปฏิบัติ มีความแตกตางกับการประเมินผลกระทบของนโยบายอยูบาง และกระบวน
การซึ่งจะใหไดมาซึ่งผลการประเมินก็คอนขางจะสลับซับซอนและมีความยุงยากอยูมาก ความสลับ     
ซับซอนของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะยิ่งมีมากถาพิจารณาที่องคการ และผูเกี่ยวของในการนํา
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นโยบายไปปฏิบัติ ไดแก ฝายการเมือง ระบบราชการ  ขาราชการ ผูรับบริการ และผูไดรับประโยชน
จากนโยบายหรือองคกร (วรเดช  จันทรศร, 2543: 236 - 237)  และผูเกี่ยวของเหลานี้ลวนแตมีความ
คาดหวังและเปาหมายที่แตกตางกันไป แตจําเปนที่ตองเขามามีสวนในการปฏิบัติงานรวมกันหรือ
มีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกันในระดับใดระดับหนึ่ง บทบาทจะมีมากนอยตางกันตามแตประเภทของ
นโยบาย แตไมมีฝายใดที่จะสามารถควบคุมทิศทางของการนํานโยบายไปปฏิบัติไดดวยตัวเองทั้ง
หมด บทบาทขององคกรและผูเกี่ยวของภายใตขั้นตอนของการนํานโยบายไปปฏิบัติซ่ึงแบงออก
เปนขั้นตอนในระดับมหภาค และขั้นตอนในระดับจุลภาค ภายใตขั้นตอนหลักเหลานั้น ซ่ึงแบงยอย
ออกเปนขั้นตอนในการทําใหหนวยงานยอยยอมรับผลการแปลงนโยบายนั้นไปปฏิบัติ ขั้นตอนใน
การควบคุม และตรวจสอบ ขั้นตอนในการแสวงหาความสนับสนุนของนโยบาย โดยหนวยงาน
ระดับยอยขั้นการปฏิบัติ ตลอดจนขั้นการสรางความเปนปกแผน หรือความตอเนื่องใหเกิดขึ้นใน
การนํานโยบายไปปฏิบัติ

2.4.2 ปจจัยท่ีกําหนดความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ตามแนวคิดของ  Donald S. Van Meter and Carl E. Van Horn (1975: 40 อางใน วรเดช  
จนัทรศร, 2543) กลาววา ปจจยัท่ีกาํหนดความสาํเรจ็หรอืความลมเหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบัติ
นั้นมีปจจัยที่เปนตัวกําหนดอยูหลายปจจัย  ซ่ึงมีผลตอการแปลงนโยบายไปสูภาคปฏิบัติ ประกอบ
ดวย  6  ปจจัย  ดังนี้

1. วัตถุประสงคของนโยบายสิ่งแรกที่สําคัญที่สุดคือการระบุและแบงแยกใหชัดเจนวา
วัตถุประสงคที่กําหนดในนโยบายมีอะไรบาง  เนื่องจากวัตถุประสงคเปนเกณฑที่ใชประเมินความ
สําเร็จ หรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติ  จึงทําหนาที่เสมือนเปนกรอบกําหนด     
แนวทางในการปฏิบัติตาง ๆ วัตถุประสงคเปนสวนขยายเปาหมายรวมของนโยบายใหชัดเจนยิ่งขึ้น  
ทําใหเปาหมายมีลักษณะเปนรูปธรรมที่งายตอการเขาใจ  เห็นไดวาวัตถุประสงคเปนแนวทางในการ
กระทํากิจกรรมตางๆ  ดังนั้นวัตถุประสงคจะตองมีความชัดเจนสอดคลองกันและมีความเปนไปได
ในทางปฏิบัต ิ ซ่ึงจะทําใหผูปฏิบัติมีความเขาใจในเปาหมายหรือวัตถุประสงคนั้นๆ  และสามารถนํา
ไปปฏิบัติไดอยางดี  โอกาสความสําเร็จมีสูง

2. ทรัพยากรนโยบาย  หมายถึง  งบประมาณ และผลประโยชนตอบแทนอื่นๆ ที่เปน
ตัวเรงใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  การนํานโยบายไปปฏิบัตินั้นตองไดรับการสนับสนุน
ทรัพยากรอยางเพียงพอ  ไมวาจะเปนดานการเงิน  กําลังคน วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช
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3. การสื่อสารและการทําใหปฏิบัติตามนโยบายระหวางองคกรตางๆ การสื่อสารตอง
ถูกตอง  รวดเร็ว ตอเนื่องและไมมีการปดบังขาวสารระหวางกัน นอกจากนั้นภายในหนวยงานเดียว
กันการสื่อสารก็ตองมีประสิทธิภาพดวย  การแปลงนโยบายไปสูภาคปฏิบัติจะประสบผลสําเร็จได 
หากหนวยงานตางๆ มีกลไกและขั้นตอนที่ชวยใหผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางานสามารถเพิ่มความ
เปนไปไดที่ผูใตบังคับบัญชาหรือลูกนองปฏิบัติในลักษณะที่สอดคลองและสงเสริมวัตถุประสงค
ของนโยบาย

4. คุณสมบัติของหนวยงานที่รับผิดชอบในการปฏิบัติ ประกอบไปดวยปจจัยตาง ๆ ดัง
ตอไปนี้

- จํานวนบุคลากรและความสามารถของบุคลากร
- ระดับของการควบคุมตามลําดับชั้นบังคับบัญชาหนวยงานยอยๆ
- ทรัพยากรทางการเมือง
- ความสําคัญของหนวยงาน
- ระดับของการสื่อสารแบบเปดรวมถึงการติดตออยางเสรีระหวางบุคลากรระดับ

เดียวกันและตางระดับกัน
- สายสัมพันธทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ

5. สภาพทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง คําถามที่ควรพิจารณาหาคําตอบเมื่อ
ตองการแปลงนโยบายไปสูภาคปฏิบัติบรรลุผล คือ

- ทรัพยากรทางเศรษฐกิจที่มีอยูเพียงพอหรือไม
- การแปลงนโยบายไปสูภาคปฏิบัติจะกอใหเกิดผลกระทบอะไรบาง
- ประชาชนในเขตพื้นที่ดําเนินการมีความเห็นอยางไรบาง ตอการแปลงนโยบาย

ไปสูภาคปฏิบัติ
- ผูนําในพื้นที่ดําเนินการเห็นดวยหรือคัดคาน
- ประชาชนในพื้นที่สวนใหญนิยมชมชอบพรรคการเมืองใดและพรรคการเมือง

นั้นมีความเห็นในเรื่องนี้อยางไร
- กลุมผลประโยชนตางๆ มีการเคลื่อนไหวสนับสนุนหรือคัดคานอยางไร

6. คุณสมบัติของบุคลากรที่รับผิดชอบบุคลากรเปนบุคลากรงานจริงในการแปลง
นโยบายไปสูภาคปฏิบัติบุคลากรที่รับผิดชอบในการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติควรเปนผูมีความ
รูความชํานาญในเรื่องที่เกี่ยวของกับนโยบายนั้นๆ และตองมีทักษะทางการเมืองดวย และตองไมมี
ความขัดแยงกับคานิยมพื้นฐาน
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2.1.3 ปญหาการนํานโยบายไปปฏิบัติ
1) ปญหาทางดานความรวมมือ และการตอตานการเปลี่ยนแปลง

การนํานโยบายไปปฏิบัติจะประสบความสําเร็จไมได ถาหากปราศจากความรวมมือจาก
สมาชิกทั้งมวลในองคกร หรือหนวยงานปฏิบัติ ปญหาการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีสูงขึ้นเปนอยาง
มาก ถาสมาชิกไมใหความรวมมือ หรือตอตานการเปลี่ยนแปลงที่เปนผลมาจากนโยบายนั้นๆ  ซ่ึง
อาจเปนผลมาจากเงื่อนไข 7 ประการดังนี้

1. สมาชิกในองคกร หรือหนวยปฏิบัติเห็นวา นโยบายไมไดมีที่มาจากรากฐานความ
ตองการของตนที่แทจริง หรือไมไดเห็นความสําคัญของนโยบายนั้น

2. สมาชิกในองคกร หรือหนวยปฏิบัติทําการตอตาน เพราะเห็นวานโยบายนั้นสงผล 
ทําใหการใชดุลพินิจในการปฏิบัติงาน ตลอดจนพฤติกรรมในการปฏิบัติงานประจําของตนตอง
เปล่ียนแปลงไป

3. หัวหนาของหนวยปฏิบัติงานไมไดใหความสนับสนุน หรือไมใหความรวมมือใน
นโยบายนั้น การปฏิบัติตามนโยบายจึงเปนแบบขอไปที

4. สมาชิกในองคกร หรือหนวยปฏิบัติงานทําการตอตาน เพราะเห็นวาการปฏิบัติตาม
นโยบายนั้นจะสงผลทําใหงบประมาณ อัตรากําลังของหนวยตองลดลงระยะยาว อีกทั้งอาจกอให
เกิดการปรับเปลี่ยนในภารกิจ และหนาที่ของบุคลากรอยางขนานใหญ

5. สมาชิกในองคกร หรือหนวยปฏิบัติเห็นวานโยบายนี้ถูกกําหนดขึ้นโดยฝายบริหารที่
ไมเขาใจวาสภาพความเปนจริงในการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการของผูปฏิบัติเปนอยางไร

6. สมาชิกในองคกรหรือหนวยปฏิบัติ ไมเห็นดวยกับสาระหรือวิธีการปฏิบัติในโครง
การหรือนโยบายนั้น เพราะไมไดเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจ

7. สมาชิกในองคกรหรือหนวยปฏิบัติไมใหความรวมมือ และตอตาน เนื่องจากขาด
ความรู ความเขาใจวาจะปฏิบัติตามนโยบายนั้นอยางไร

2) ปญหาทางดานอํานาจ และความสัมพันธกับองคกรอ่ืนท่ีเก่ียวของ

ปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติซ่ึงเกิดจากเรื่องของอํานาจและความสัมพันธระหวาง
องคกรที่รับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติกับองคกรอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ จะมีมากนอยเพยีงใด
ขึ้นอยูกับเงื่อนไข หรือปจจัยหลายประการดังนี้

ประการแรก ลักษณะของการติดตอและความสัมพันธ ที่หนวยปฏิบัติกับหนวยงานที่
ควบคุมนโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีความยากลําบากมากขึ้น ถาหากการทํางานของหนวย
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ปฏิบัติจะตองผานขั้นตอนการควบคุมกลั่นกรองจากหนวยงานที่ควบคุมนโยบายมากจนเกินความ
จําเปน หรือจนทําใหการปฏิบัติงานขาดความยืดหยุน บางกรณีปญหาจะยิ่งมากขึ้น ถาหากความ
สัมพันธระหวางหนวยงาน มีระดับที่ไมราบรื่น การขออนุมัติดําเนินการใดๆ  ของหนวยปฏิบัติอาจ
จะไมไดรับความเห็นชอบจากหนวยเหนือซ่ึงจะมีผลทําใหหนวยปฏิบัติไมสามารถดําเนินการได 
นโยบายในภาพรวมก็อาจจะเกิดความเสียหาย

ประการที่สอง ระดับความจําเปนที่หนวยปฏิบัติจะตองแสวงหาความรวมมือพึ่งพาหรือ
ทําความตกลงกับหนวยงานหลักอื่นๆ  ยิ่งนโยบายใดมีความจําเปนที่จะตองอาศัยความรวมมือพึ่งพา
หรือทําความตกลงกับหนวยงานหลักอ่ืน ๆ มากเทาใดแลว โอกาสที่การนํานโยบายไปปฏิบัติจะ
ประสบความสําเร็จก็จะมีนอยลงเทานั้น เพราะหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของมักมีทัศนีภาพและวัตถุ
ประสงคหลักของตน ตลอดจนมีความตระหนักในความเรงดวนของนโยบายที่แตกตางกันออกไป
บางกรณีถึงแมวาหนวยงานที่เกี่ยวของจะมีความเห็นพองตองกันในวัตถุประสงคของนโยบาย แตก็
อาจจะมีความเห็นไมพองตองกันในดานวิธีการที่จะบรรลุนโยบายก็ได ซ่ึงก็อาจจะนํามาสูความขัด
แยงระหวางหนวยงาน และนํามาสูความลมเหลวของนโยบายก็ได

ประการที่สาม ระดับของความเปนไปไดที่เจาหนาที่ของแตละหนวย จะสามารถทํางาน
รวมกันได ความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีแนวโนมสูงขึ้น ถาหากเจาหนาที่ของแต
ละหนวยไมสามารถทํางานรวมกันได ปจจัยที่เปนผลทําใหเกิดปญหามีหลายประการนับตั้งแตความ
แตกตางกันระหวางสภาพแวดลอมของหนวยงานแตละแหง รูปแบบของการบริหารที่แตกตางกัน
ของแตละหนวยงาน เปาหมายหลักของหนวยงานที่แตกตางกัน และโครงสรางของระบบการให
รางวัลที่แตกตางกัน เปนตน

3) ปญหาทางดานความสนับสนุน ความผูกพันขององคกร หรือบุคคลสําคัญ
ความสนับสนุน และความผูกพันขององคกรหรือบุคคลสําคัญไดแก กลุมอิทธิพลกลุม

ผลประโยชน นักการเมือง ขาราชการระดับสงู ตลอดจนสื่อมวลชน ความยากลําบาก ของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติจะมีมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับเงื่อนไขดังนี้

ประการแรก ผูรับผิดชอบหรือหนวยราชการที่รับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติมี
ความสัมพันธที่แนนแฟนกับฝายการเมืองและฝายบริหารหรือไม การขาดความสัมพันธที่ดีตอกันจึง
มักเปนเงื่อนไข ที่นํามาซึ่งอุปสรรคของนโยบายนั้นไมมากก็นอย ถานักการเมืองหรือฝายบริหารผู
ใดมีอํานาจทางการเมืองสูงพอที่จะมีอิทธิพลตอนโยบายก็จําเปนที่จะตองระวังและตระหนักไวเปน
อยางมาก
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ประการที่สอง กลุมอิทธิพล กลุมผลประโยชนที่เกี่ยวของทั้งในระดับชาติ และระดับ
ทองถ่ินมีความเขาใจ ตลอดจนสูญเสียประโยชนในนโยบายนั้นเพียงใด บางกรณีการสูญเสีย
ประโยชนและการขาดความเขาใจนโยบายอยางเพียงพอ อาจนํามาซึ่งปญหาหรือทําใหกลุมเหลานั้น
ทําการตอตานคัดคานนโยบายได

ประการที่สาม เงื่อนไขของระดับความสัมพันธระหวางหนวยงานที่รับผิดชอบใน
นโยบายกับสื่อมวลชนก็มีความสําคัญอยางมาก หากขาดซึ่งความสัมพันธหรือความเขาใจอันดี             
ส่ือมวลชนก็อาจจะใชอิทธิพลของตนที่มีอยูโจมตี หรือทําลายความนาเชื่อถือของนโยบายเสียก็ได

ประการที่ส่ี บุคคลสําคัญในระดับทองถ่ิน และในระดับชาติใหความสนับสนุนใน
นโยบายนั้นเพียงใด  กระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ลักษณะของปญหาตางๆ  มีรูปแบบ
ลักษณะเปนพลวัต (Dynamic) คือ สามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลา และอาจจะแปรเปลี่ยนไปเรื่อยๆ  
ตามสถานการณตลอดจนตามลักษณะ และเงื่อนไขแหงการปฏิสัมพันธกันระหวางผูเกี่ยวของฝาย
ตาง ๆ  ในกระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติ โอกาสที่จะสรางความสําเร็จใหเกิดขึ้นในการ
นํานโยบายไปปฏิบัติจะมีมาก หรือนอยเพียงใดขึ้นอยูกับความสามารถในการที่จะคาดการณและ
เผชิญกับปญหาตางๆ  ภายใตวิธีการ และกลยุทธที่เหมาะสม

2.5 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

2.5.1 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปญหาการจราจร

เจษฎา คัณฑชัย (2534) กลาววา อนาคตการจราจรของจังหวัดเชียงใหมแยกวากรุงเทพฯ 
จะเห็นไดจากระยะเวลาเพียงไมกี่ป อุบัติเหตุของ เพิ่มจังหวัดเชียงใหมเพิ่มขึ้น 6 เทาตัว นอกจากนี้
ยังมีการรายงานอีกวา นักวิชาการชี้เชียงใหมในอนาคตจะมีปญหาการจราจรยิ่งกวากรุงเทพฯ เพราะ
ถนนทุกสายแคบ และเล็กมาก  เนื่องจากทางสวนใหญพัฒนามาจากทางเกวียน และทางคนเดิน       
ดังนั้น เมื่อจํานวนรถยนตมากขึ้นจะติดมากกวากรุงเทพมหานคร เหตุที่เปนเชนนี้เพราะเชียงใหม 
พัฒนาจากเมืองเกา ซ่ึงจะมีอายุครบ 700 ป ในอีก 4 ป ขางหนานี้ จะขยายถนนก็ทําไมไดเทาที่ควร 
และตลอดเวลาที่ผานมาไมมีการวางผังตัดถนนใหกวางขวางรอรับเอาไวแตอยางใด

สาโรจน คุมทรัพย (2539) ทําการศึกษาเรื่องการบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกบัการจราจรใน
เขตกรุงเทพมหานคร เพื่อที่จะหามาตรการในการแกไขปญหาการจราจรที่มีสาเหตุมาจากดาน
กฎหมายและการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงานจราจรทําใหทราบวากฎหมายที่เกี่ยวของกับการ
จราจรมีมากมาย ทําใหกฎหมายเกิดความบกพรอง ขาดความชัดเจน ทําใหการบังคับใชกฎมายไม
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แนนอน และในสวนการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงาน  พบวา  ยังขาดประสิทธิภาพในการทํางาน
เนื่องจากไมไดรับการอบรมเกี่ยวกับกฎหมายจราจรที่เพียงพอ ทําใหจํานวนผูฝาฝนมีจํานวนมาก    

จินตนา   แสนวงค (2542)   ไดศึกษาถึงการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศน  ในเขตทหาร : 
กรณีศึกษากองพลรบพิเศษที่ 2 ผลการศึกษาพบวา การทองเที่ยวในกองพลรบพิเศษที่ 2  มีลักษณะ
การจัดการตามแนวทางของการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศนเปนหลักในการดําเนินงานมุงเปาในเชิง
คุณภาพมากกวาปริมาณ มีทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ  เปนสินคาหลัดและมีกิจกรรม
เสริมตาง ๆ เปนสินคารอง การทองเที่ยวที่มีอยูในปจจุบันยังไมเปนที่แพรหลาย แตจากการศึกษา
จากกลุมนักทองเที่ยวทุกคนมีความพึงพอใจและตองการกลับมาทองเที่ยวในเขตทองเที่ยวเชิง
นิเวศนทหารกองพลรบพิเศษที่  2  อีก  ปจจุบันพบสภาพปญหาคือ

1) มีการบุกรุกทําลายพื้นีทปาที่เปนพื้นที่ทองเที่ยวเดินปาเชิงนิเวศน การออนดานการ
ประชาสัมพันธและการตลาด ขาดปายสื่อความหมายของธรรมชาติและความปลอดภัยในเสนทาง
เดินปา

2) การดําเนินการจัดการทองเที่ยวของทหารสอดคลองกับแนวทางการจัดการทองเที่ยว
เชิงนิเศนที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดกําหนดไว แตยังตองมีการปรับปรุงในบางสวนที่ยัง        
บกพรองอยู และสามารถเสนอแนวทางการจัดการเปดพื้นที่ทหารเปนแหลงทองเที่ยว ตลอดจนการ
ควบคุมการใชพื้นที่ทหาร เพื่อการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวอยางเหมาะสม 6 แนวทาง ไดแก

- การจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอม
- การจัดโครงสรางพื้นฐานและบริการการทองเที่ยว
- การใหการศึกษาและสรางจิตสํานึก
- การมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ิน
- การสงเสรมิการตลาด
- การจดัการดานการลงทนุ

สมพงษ จํารูญพันธ (2542) ทําการศึกษาเรื่องความรูความเขาใจของเจาหนาที่ตํารวจ
จราจรตอปญหาจราจรในจังหวัดเชียงใหม  เพื่อใหทราบถึงระดับความรู ความสามารถ และบทบาท
หนาที่ในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจจราจร เพื่อนําไปเปนแนวทางในการแกปญหาจราจร 
ซ่ึงทําการศึกษาขอมูลความคิดเห็นของเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่ปฏิบัติงานในจังหวัดเชียงใหม        
พบวา เจาหนาที่ตํารวจจราจรเห็นวา ปญหาจราจรเกิดจากหลายสาเหตุดวยกัน โดยท่ีสําคัญคือ 
สาเหตุของการเกิดปญหาจราจรเกิดจากความไมมีระเบียบวินัยของประชาชน ปญหาดานงาน
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วิศวกรรมสาธารณูปโภคพื้นฐานทั้งหลาย ซ่ึงมีการขุดและพื้นผิวจราจรบอย  กอใหเกิดปญหาจราจร  
หรือจะกลาววา ขาดการประสานงานระหวางหนวยงานและขาดการวางแผนในการปรับปรุงพัฒนา
สาธารณูปโภคก็ได รวมถึงจํานวนยานพาหนะที่เพิ่มขึ้นในลักษณะที่ไมสมดุลกับพื้นผิวการจราจร
แมวาเจาหนาที่ตํารวจจะใหมีการบังคับใชกฎหมายอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน  ไมมีการเลือกปฏิบัติ
ก็ตามก็ยังเกิดปญหาจราจรอีก สวนในดานการอํานวยการจราจร  สวนใหญเห็นวาเจาหนาที่ตํารวจ
ไดปฏิบัติหนาที่ไดอยางเหมาะสมแลว และผูบังคับบัญชาไดใหความสนใจในการแกไขปญหาคอน
ขางมาก แตจํานวนเจาหนาที่ปฏิบัติงานยังมีไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน อยางไรก็ตามในทัศนคติ
ของเจาหนาที่ตํารวจเห็นวาการแก ปญหาจราจรที่สําคัญคือ ในถนนบางสายที่มีการจราจรหนาแนน
ควรกําหนดหามจอดรถ หรือใหมีการเดินรถทางเดียว เพื่อเปนการแบงเบาภาระใหแกเจาหนาที่
ตํารวจจราจร อนึ่งยังพบวา เจาหนาที่ตํารวจจราจรเห็นวาการอํานวยการจราจรของเจาหนาที่ตํารวจ
สงผลใหการจราจรคลองตัวมากกวาการใชคอมพิวเตอรควบคุมสัญญาณไฟจราจร

สิทธิชัย ทนันไชย (2543) ทําการศึกษาเรื่อง ทัศนคติของผูขับขี่รถสาธารณะตอการ
บังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่ตํารวจจราจรในเขตเทศบาลนครเชียงใหม เพื่อศึกษาทัศนคติของ            
ผูขับขี่ตอประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่ตํารวจจราจร พบวา ผูขับขี่รถ
สาธารณะเห็นวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรไมบังคับใชกฎหมายอยางยุติธรรมและเทาเทียมกัน โดยมี
ความไมพอใจในการบังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่ตํารวจจราจร และในทุกๆ เสนทางจะมีความ
เห็นที่ตรงกันในเรื่องประสิทธิภาพของเจาหนาที่ตํารวจจราจรในการจัดการกับปญหาจราจร ซ่ึงเชื่อ
วาเจาหนาที่ตํารวจจราจรมีความสามารถในการจัดการกับปญหาจราจร แตยังไมพึงพอใจกับการ
บังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่ตํารวจจราจร ปญหาความไมเสมอภาคและการเลือกปฏิบัติบังคับใช
ยังคงมีอยูคอนขางมาก ผูขับขี่รถสาธารณะเห็นดวยกับการบังคับใชกฎหมายอยางเด็ดขาดเพื่อแกไข
ปญหาจราจรโดยเฉพาะอยางยิ่งการฝาฝนกฎจราจรที่ยังคงเปนปญหาอยู    

ยงยุทธ  ศศิวรรณพงศ (2545) ทําการศึกษาเรื่อง เกี่ยวกับทัศนคติของผูขับขี่รถยนตตอ
การจัดระเบียบการจราจรของเจาหนาที่ตํารวจจราจรในเขตเทศบาลนครเชียงใหม เพื่อศึกษาความ         
คิดเห็นของผูขับขี่ยานพาหนะ ตลอดจนปญหา อุปสรรค ที่มีตอการปฏิบัติตามโครงการจัดระเบียบ
การจราจรทางบกในเขตพื้นที่ โดยสุมตัวอยางแบบบังเอิญจาก 2 กลุมตัวอยาง คือ กลุมผูขับขี่      
ยานพาหนะที่ปฏิบัติถูกตองตามกฎมายและกลุมที่กระทําผิดกฎหมาย พบวา ในเรื่องความรูเกี่ยวกับ
การจัดระเบียบการจราจรไมมีความแตกตางกัน แตในดานทัศนคติพบวากลุมที่ถูกตักเตือนหรือ
บันทึกคะแนน จะมีทัศนคติในเชิงลบตอการจัดระเบียบการจราจรทางบกมากกวากลุมที่ไมได
กระทําความผิด
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จํารูญ ตั้งไพศาลกิจ (2546) ไดเสนอแนวทางแกไขปญหาการจราจรในกรุงเทพฯ เมือง
ปริมณฑล และเมืองศูนยกลางความเจริญในภูมิภาควา จากการศึกษาสํารวจสภาพปญหาการจราจร
และการขนสงในเมืองศูนยกลางความเจริญในภูมิภาค ตั้งแตป พ.ศ. 2537 จนถึงปจจุบัน ของสํานัก
นโยบายและแผนมหาดไทย รวมประมาณ 20 เมือง รวมทั้งแผนพัฒนาของเทศบาลเมืองตาง ๆ         
ดังกลาวนั้น พบวา ปญหาการจราจรจรและขนสงในเขตเมืองศูนยกลางความเจริญในภูมิภาคยังไม
รุนแรงมากนัก แตมีแนวโนมที่จะรุนแรงมากขึ้น โดยเฉพาะในเมืองสําคัญ เชน เมืองเชียงใหม  เมือง
หาดใหญ ที่มีการจราจรคอนขางหนาแนนเกือบตลอดทั้งวันในบางถนน บางพื้นที่ ซ่ึงโดยสรุปแลว
เกิดปญหาความไมเปนระเบียบเรียบรอยในการใชรถใชถนน ปญหาการออกแบบของถนน และ 
ทางแยกไมถูกตองตามหลักวิศวกรรมจราจร ปญหาของระบบถนนและโครงขายถนนไมสมบูรณ 
ผิวการจราจรมีสภาพไมดี และมีความกวางไมสม่ําเสมอ ปญหาเครื่องหมายจาจรไมถูกตองและ      
ไมไดมาตราฐาน ปญหาการขาดแคลนที่จอดยานพาหนะในบริเวณชุมชน เชน ตลาด ปญหาการ 
ขาดแคลนเจาหนาที่ทองถ่ินที่มีความชํานาญงาน ประสบการณในการวางแผนแกไขปญหาโดยตรง 
ปญหาโครงสรางการบริหารและงบประมาณ เปนตน ซ่ึงสิ่งตาง ๆ เหลานี้ สามารถวางแผนไดกอน
ที่ปญหาการจราจรและขนสงจะกลายเปนปญหาสําคัญ เชนเดียวกับในกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล

2.1.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการทองเที่ยว
ชยาภรณ ชื่นรุงโรจน (2532) กลาววา การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดใหคําจํากัด

ความขององคประกอบการทองเที่ยวไววา องคประกอบของการทองเที่ยวหรืออุตสาหกรรมของ
การทองเที่ยว หมายถึง ธุรกิจและการบริหารสิ่งอํานวยความสะดวกทุกประเภทที่เกี่ยวของกับ       
นักทองเที่ยว ซ่ึงไดแกองคประกอบตาง ๆ  8  ประการ  ดังนี้คือ

- ส่ิงดึงดูดใจใหเกิดการทองเที่ยว เชน ทะเล ภูเขา แมน้ํา รวมทั้งประเพณี วัฒนธรรม
โบราณสถาน

- ที่พัก
- รานขายของที่ระลึก และสินคาพื้นเมือง
- บริการนําเที่ยว
- การคมนาคมขนสง
- ความปลอดภัย
- การเผยแพร และการโฆษณาจากองคประกอบของการทองเที่ยว
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พิเชษฐ พิมลศรี (2536) ไดศึกษาเรื่องผลกระทบของการทองเที่ยวเดินปา: ศึกษาเฉพาะ
กรณีอําเภอแมแจม จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงผลกระทบจากการศึกษาพบวา อุตสาหกรรมการทองเที่ยว
นั้นไมไดเปนอุตสาหกรรมที่ยึดเปนหลักไดตลอดเวลา แตเปนอุตสาหกรรมที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว
และสามารถสิ้นสุดไดอยางรวดเร็วเชนกัน จุดประสงคของการทองเที่ยวนั้นไมไดอยูที่การสรางเงิน
เพยีงอยางเดียว แตควรจะเนนไปที่อยูที่การกระจายรายได การทองเที่ยวที่เหมาะสมนั้น ควรจะเปน
การทองเที่ยวที่ไมทําลายศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน การทองเที่ยวที่เกิดขึ้นสวนใหญแลวมักจะไม
คํานึงถึงศิลปวัฒนธรรม มองเห็นแตเพียงวาศิลปวัฒนธรรมเปนเพียงสินคาเทานั้นเอง

- การทองเที่ยวที่ดีควรจะไดรับการสงเสริมก็คือ การทองเที่ยวที่จะไมทําลายส่ิงแวด
ลอมทางธรรมชาติของทองถ่ิน ซ่ึงถาหากวามีการทําลายส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติแลวเสนหของ
การทองเที่ยวก็จะหมดไป

- วิธีจัดการทองเที่ยวเดินปา รูปแบบการจัดกิจกรรมพบวายังไมมีการเปลี่ยนแปลง      
ยังยึดรูปแบบการเดินทางดวยเทา การพักคางคืนในหมูบานชาวเขา การขี่ชาง และลองแพ แตอาจมี
การพัฒนากิจกรรมเปนการทองเที่ยวคูการอนุรักษ  เชน  ทัวรดูนก  เปนตน

- ปริมาณนักทองเที่ยวเดินปาในอนาคต มีการคาดหมายกันวา แนวโนมของนักทอง
เที่ยวเดินปาจะมีปริมาณเพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสถานการณบานเมือง นโยบายของรัฐบาลและ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

สุระภี แพรสกุล (2542) ไดศึกษาทัศนคติของนกัทองเที่ยวตางชาติตอโครงการปรณรงค
ทองเที่ยวไทย ป 2541 – 2542:  ศึกษากรณีจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา ทัศนคติและความ
พึงพอใจของนักทองเที่ยวจะเกิดขึ้นหรือมีตอแหลงทองเที่ยว มักเกิดจากจิตวิทยา ความรูสึกนึกคิด
อันอยูในรูปของนามธรรม ดังนั้นการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย จึงมีความจําเปน   
ที่จะตองมีการสํารวจแนวคิดทัศนคติของนักทองเที่ยวอยูเปนประจําอยางตอเนื่อง เพื่อนํามาใชใน
การปรับปรุง แกไข และพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทยใหสอดคลองกับความตองการ         
ที่แทจริงโดยทั่วไปของนักทองเที่ยว นอกจากนั้นการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย          
ยังมีความจําเปนตองปรับปรุงพัฒนาโดยเฉพาะดานการบริหารจัดการ โดยใหภาคเอกชนซึ่งเปน             
ผูเสนอขายและเปนผูสรางใหเกิดมูลคาที่แทจริง ไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย และ         
วิธีการดําเนินการใหมากขึ้น อีกทั้งภาครัฐควรปรับเปลี่ยนวิธีปฏิบัติจากเดิมเปนผูส่ังการมาเปนผูให
การสนับสนุนการปฏิบัติที่แทจริง เพื่อใหภาคเอกชนสามารถดําเนินการตามนโยบายใหบังเกิด        
ประสิทธิผลในการปฏิบัติยิ่งขึ้น
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บุญเลิศ   เปเรรา (2543)   ไดศึกษาถึงความพอใจของนักทองเที่ยวชาวสหราชอาณาจักร
ตอการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงองคประกอบดานแหลงทองเที่ยวและส่ิงดึงดูดใจ คือ             
ดานโรงแรมที่พัก ตองมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ดานภัตตาคารรานอาหารและแหลง
บันเทิงยามราตรี ตองมีคุณภาพและเนนรสชาดของอาหาร    ดานรานจําหนายสินคาที่ระลึกและศูนย
การคา ตองมีความหลากหลายของสินคาคุณภาพ ราคาของสินคา และการตกแตงดานบริษัทนําเที่ยว 
ตองมีการนําเที่ยวที่นาสนใจและความหลากหลายของรายการนําเที่ยว  ดานโครงสรางพื้นฐานตอง
ใหความสําคัญตอการกําจัดขยะมูลฝอย และระบบไฟฟา

2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ปจจัยตาง ๆ
- การจราจรในเขตคูเมือง

เชียงใหม
- การทองเที่ยวของจังหวัด

เชียงใหม
- งบประมาณ
- สภาพแวดลอมของเขต

คูเมืองเชียงใหม
- ขนบธรรมเนียมประเพณี ประชาชนที่ใชการจราจรในเขต

คูเมืองเชียงใหม
- ความคิดเห็นของประชาชน

ในเขตคูเมืองเชียงใหม
- ปญหาและอุปสรรคของ

ประชาชนในเขตคูเมือง

โครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม
ท่ีเอ้ือตอการอนุรักษ

ความเปนไปไดในการจัดการจราจร
ในเขตคูเมืองเชียงใหม
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บทที่  3
ระเบียบวิธีวิจัย

3.1 การเก็บขอมูล

ขอมูลที่ศึกษาวิจัย สามารถแยกออกเปน 2 สวน คือ
1) ขอมูลทุติยภูมิ  ศึกษาขอมูลจากเอกสาร หนังสือ วรรณกรรมการคนควาอิสระและ

ส่ิงตีพิมพ หรือหนังสือพิมพ ในสวนที่เกี่ยวของและเปนประโยชนตอแนวทางการแกปญหา    เกี่ยว
เนื่องกับการจราจร ทั้งในดานทฤษฎีและปฏิบัติ ซ่ึงทางปฏิบัติจะออกสํารวจศึกษาขอเทจ็จริงของ
การจราจรตามสภาพปกติ เพื่อเปรียบเทียบเฉพาะบริเวณที่เปนกรณีจะศึกษาวิจัย เนนที่ถนน ทาง
รวมทางแยกที่ตัดผาน หรือเชื่อมตอถนนคูขนานในแนวคูเมืองทั้งระบบ เปนหวงเวลา เพื่อเปรียบ
เทียบกัน ขณะถึงชั่วโมงเรงดวน จะไดคาดคะเนเปรียบเทียบทางสถิติกับหวงเวลาที่มีการเคลื่อนตัว
ของกระบวนแหแหนทางบกในเทศกาลสําคัญ ๆ ศึกษาระบบไหลเวียนของน้ําในคูเมือง รวมทั้ง
สภาพทางภูมิศาสตรของเขตคูเมือง เพ่ือนํามาปรับใชตามทฤษฎี และนําขอมูลท่ีไดมาชวยในการ
ศึกษาภาคสนามตอไป

2) ขอมูลปฐมภูมิ ศึกษาภาคสนาม ทําการสํารวจโดยสรางแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ โดยจัดทําเปนสองลักษณะควบคูกันไป

3.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา
1)  แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณสวนบุคคล โดยใชแบบสอบถามที่มีการกําหนด

โครงสราง แตไมมีการกําหนดคําถามที่ตายตัว (Non Schedule-structured) การเก็บขอมูลแบบนี้มี
การเตรียมคําถามไวกอนลวงหนา แตไมมีการเรียงลําดับคําถาม

2)  แบบสอบถาม ใชการแจกแบบสอบถาม โดยเปนแบบสอบถามที่มีโครงสรางและ
ลําดับคําถามที่แนนอนตายตัว (Schedule – structured) เปนคําถามแบบปลายปดและปลายเปด
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3.3 ประชากรและกลุมตัวอยาง

1) ประชากรที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ (แบบสัมภาษณ) ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) จะสัมภาษณกลุมประชากร ที่เปนพนักงานเจาหนาที่ของรัฐเฉพาะใน
สวนที่เกี่ยวของกับงานบริหารจัดการนโยบายสาธารณะ รวมจํานวน   18   คน  แบงเปน 5 กลุม ดังนี้

- ผูรับผิดชอบงานดานวิศวกรรมและดานโยธา ไดแก หัวหนาแผนกงานในกอง
งานการโยธา หรืองานวิศวกรรมจราจร เชน  นายชางโยธาธิการจังหวัดเชียงใหม หรือนายชางโยธา
ธิการของเทศบาลนครเชียงใหม  จํานวน  3  คน

- ผูรับผิดชอบงานดานจราจร ไดแก รองผูกํากับการ ทําหนาที่หัวหนางานจราจร 
กองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม จํานวน 4 คน

- ผูรับผิดชอบงานดานทองเที่ยว ไดแก หัวหนาสํานักงานการทองเที่ยวจังหวัด
เชียงใหม หรือ สารวัตรแผนก สังกัดกองบังคับการตํารวจทองเที่ยว สํานักงานตํารวจแหงชาติ ผูรับ
ผิดชอบพื้นที่จังหวัดเชียงใหม  จํานวน  3  คน

- นักวิชาการ ไดแก นักวิชาการอิสระ หรือครูอาจารย ในสถานบันการศึกษา
ระดับวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยในสังกัดจังหวัดเชียงใหม จํานวน  4  คน

- ผูมีกิจการเกี่ยวกับการทองเที่ยว ไดแก นักธุรกิจภาคเอกชนผูมีประสบการณ มี
วิสัยทัศน หรือนักเคลื่อนไหวสิทธิ ซ่ึงเปนผูที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับในงานดานสาธารณะ หรือ
ประชาชนทั่วไปผูมีความสนใจตองานนโยบายสาธารณะ  จํานวน  4  คน

2) กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling)  จากกลุมตัวอยางที่เปนขาราชการ พนกังานในภาครัฐจากหนวยงาน
ในสังกัดที่แตกตางกัน พนักงานเอกชน และประชาชนทั่ว ๆ ไป โดยเนนที่กลุมผูที่ตองสัญจรผาน
หรือเกี่ยวเนื่องเขามาในเขตคูเมืองเชียงใหม  รวมจํานวน  300 คน

3.4 การวิเคราะหขอมูล
ผูศึกษาทําการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการ

วิจัยทางสังคมศาสตร   ใชคาความถี่  และคารอยละ  ประกอบการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้
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บทที่  4
ผลการศึกษา

ในการศึกษาเรื่องการจัดการจราจรภายในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอ้ือตอการทองเที่ยวใน
เชิงอนุรักษ  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง

1. เพื่อศึกษาความเปนไปไดของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อ
ตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

2. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม   
ที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

โดยเกบ็ขอมูลกลุมตวัอยาง คอื ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจที่สังกัดหรือประจําอยู 
และประชาชนทั่วไป รวมถึงภาคธุรกิจที่มีกิจธุระตองสัญจรไปมาหรือมีสวนที่ตองเดินทางเขาไป
เกี่ยวเนื่องในเขตคูเมือง และมีสถานประกอบการทางธุรกิจอยูในเขตพื้นที่จังหวัดเชียงใหม การวิจัย
นี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจงประชาชนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยการแจกแบบสอบถาม จํานวน  
300  คน  และสัมภาษณ  จํานวน  18  คน

ผลการศึกษาแบงได  4  ตอน  ดังนี้
ตอนที่  1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่  2   ความเปนไปไดของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอ

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ตอนที่  3   ปญหาและอปุสรรคของแนวทางการจดัการจราจรในเขตคเูมอืงเชียงใหมที่

เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ตอนที่  4   ผลการสัมภาษณความเปนไปไดในการดําเนินโครงการจัดการจราจรในเขต

คูเมืองเชียงใหม
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4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่  4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ  (n  =  300)

เพศ จํานวน รอยละ
ชาย 177 59.0
หญิง 123 41.0
รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 300 คน เปนผูตอบ
แบบสอบถามเพศชาย  จํานวน 177  คน  คิดเปนรอยละ  59.0  และผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง 
จํานวน  123  คน  คิดเปนรอยละ  41.0

ตารางที่  4.2  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ  (n  =  300)

อายุ จํานวน รอยละ
ต่ํากวา  30   ป 87 29.0
ระหวาง   30  -  39   ป 90 30.0
ระหวาง   40  -  49   ป 90 30.0
50  ป  ขึ้นไป 33 11.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.2 พบวา ผูที่ตอบแบบสอบถามที่อายุระหวาง 30 - 39 ป  
และระหวาง 40 - 49  ป  คือ  มีจํานวน  90  คน  คิดเปนรอยละ  30.0 เทากัน  รองลงมา  อายุไมถึง  
30  ป  จํานวน  87  คน  คิดเปนรอยละ  29.0  และอายุ  50  ป  ขึ้นไป  มีจํานวน  33  คน  คิดเปน         
รอยละ  11.0
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ตารางที่  4.3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา (n  =  300)

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ
ไมเกินระดับประถมศึกษา 18 6.0
มัธยมศึกษา หรือเทียบเทา 99 33.0
อนุปริญญา หรือเทียบเทา 57 19.0
ปริญญาตรี 108 36.0
สูงกวาปริญญาตรี 18 6.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.3 พบวา ผูที่ตอบแบบสอบถามมีการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี  มากที่สุด  จํานวน 108  คน  คิดเปนรอยละ 36.0  รองลงมา ศึกษาอยูในระดับมัธยม
ศึกษา  จํานวน  99  คน  คิดเปนรอยละ  33.0  สวนผูที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญา  มีจํานวน             
57  คน  คิดเปนรอยละ  19.0   และระดับสูงกวาปริญญาตรี  จํานวน 18 คน  คิดเปนรอยละ  6.0  ซึง
เทากับผูที่มีการศึกษาในระดับไมเกินประถมศึกษา

ตารางที่  4.4  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการอาชีพ  (n  =  300)

อาชีพ จํานวน รอยละ
รับจาง 48 16.0
คาขาย 33 11.0
รับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 138 46.0
พนักงาน / ลูกจาง 48 16.0
เกษียณ / บํานาญ 6 2.0
นักเรียน  นักศึกษา  แมบาน 27 9.0

รวม 300 100.0

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



33

จากผลการศึกษาในตารางที่  4.4  พบวา ผูที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนขาราชการ
หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ  มีจํานวน 138   คน  คิดเปนรอยละ  46.0  รองลงมา เปนพนักงานเอกชน
หรือลูกจาง  มีจํานวน  48  คน  คิดเปนรอยละ  16.0  มีจํานวนเทากับประชาชนทั่วไปที่ประกอบ
อาชีพรับจาง  สวนผูที่คาขาย  มีจํานวน 33   คน  คิดเปนรอยละ  11.0   เปนนักเรียน  นักศึกษา หรือ
แมบาน  จํานวน  27  คน  คิดเปนรอยละ  9.0  และผูที่เกษียณหรือขาราชการบํานาญ  มีจํานวน        
6  คน  คิดเปนรอยละ  2.0

ตารางที่  4.5  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได (n  =  300)

รายได จํานวน รอยละ
ไมเกิน 5,000 บาท 63 21.0
5,001 – 10,000 บาท 36 12.0
10,001 – 15,000 บาท 90 30.0
15,001 – 20,000 บาท 63 21.0
20,001 – 25,000 บาท 33 11.0
25,001  บาทขึ้นไป 15 5.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่  4.5  พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีรายได  10,001 – 15,000 
บาท  มีจํานวน 90 คน  คิดเปนรอยละ  30.0  รองลงมา มีรายไดไมเกิน 5,000 บาท  และมีรายได    
ในชวง 15,001 – 20,000 บาท  จํานวนเทากัน  คือ  63  คน  คิดเปนรอยละ  21.0  สวนผูที่มีรายได   
5,001 – 10,000 บาท  มีจํานวน 36 คน  คิดเปนรอยละ 12.0  มีรายได  20,001 – 25,000 บาท              
มีจํานวน  33  คน  คิดเปนรอยละ  11.0  และมีรายได  25,001  บาทขึ้นไป  มีจาํนวน 15 คน  คิดเปน
รอยละ  5.0
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ตารางที่  4.6  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามภูมิลําเนา (n  =  300)

รายได จํานวน รอยละ
เทศบาลนครเชียงใหม 54 18.0
อําเภอเมืองเชียงใหม 57 19.0
อําเภออื่นในจังหวัดเชียงใหม 183 61.0
ตางจังหวัด 6 2.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่  4.6  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีภูมิลําเนาเดิมอยู
อําเภออื่นในจังหวัดเชียงใหม  มีจํานวน 183  คน  คิดเปนรอยละ  61.0  รองลงมา  มีภูมิลําเนาเดิมอยู
นอกเขตเทศบาลนครเชียงใหม (อําเภอเมืองเชียงใหม) และในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ในจํานวน
ที่ใกลเคียงกัน  คือ  57  คน  และ  54  คน  คิดเปนรอยละ  19.0 และ 18.0  ตามลําดับ สวนผูที่มี           
ภูมิลําเนาเดิมตางจังหวัด  มีจํานวน  6  คน  คิดเปนรอยละ  2.0
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ตารางที่  4.7  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทยานพาหนะในการ
เดินทางเขามาในเมืองเชียงใหม  (n  =  300)

ประเภทยานพาหนะ จํานวน รอยละ
รถยนตสวนตัว 210 70.0
รถยนตส่ีลอแดง 33 11.0
รถสามลอตุก ตุก 6 2.0
ขนสงมวลชนของเทศบาล 12 4.0
รถจักรยาน / จักรยานยนต 39 13.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่  4.7  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเดินทางเขามาใน
เมืองเชียงใหม  โดยรถยนตสวนตัวมากที่สุด  คือ  จํานวน  210  คน  คิดเปนรอยละ  70.0  รองลงมา  
ใชรถจักรยานและจักรยานยนต  จํานวน 39 คน  คิดเปนรอยละ  13.0  รถยนตส่ีลอแดง  จํานวน 33 
คน  คิดเปนรอยละ  11.0   ขนสงมวลชนของเทศบาล  จํานวน  9  คน  คิดเปนรอยละ  4.0  และ        
รถสามลอตุก ตุก  จํานวน  6  คน  คิดเปนรอยละ  2.0  ตามลําดับ
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4.2 ความเปนไปไดของแนวทางการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมท่ีเอ้ือตอการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ

ตารางที่  4.8  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปญหา
การจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม

สภาพปญหาการจราจร จํานวน รอยละ
-  มีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวน

(n  =  300)
234 78.0

-  มีปญหาติดขัดเฉพาะในชวงวันหยุดราชการ
    (n  =  300)

93 31.0

-  มีปญหาติดขัดตลอดโดยเฉพาะในชวงเวลา
กลางวัน  (n  =  300)

57 19.0

-  มีปญหาติดขัดตลอด  24  ช่ัวโมง
    (n  =  300)

6 2.0

-  ไมมีปญหาติดขัด
    (n  =  300)

3 1.0

จากผลการศึกษาในตารางที่  4.8  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวาสภาพ
ปญหาการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม มีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวนมากที่สุด  คือ  จํานวน  
234  คน  คิดเปนรอยละ  78.0  รองลงมา  คิดวามีปญหาติดขัดเฉพาะในชวงวันหยุดราชการ  จํานวน 
93  คน  คิดเปนรอยละ  31.0  มีปญหาติดขัดตลอดโดยเฉพาะในชวงเวลากลางวัน  จํานวน 57 คน  
คิดเปนรอยละ  19.0   มีปญหาติดขัดตลอด  24  ชั่วโมง  จํานวน  6  คน  คดิเปนรอยละ  2.0  และ        
ไมมีปญหาติดขัด  จํานวน  3  คน  คิดเปนรอยละ  1.0  ตามลําดับ
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ตารางที่  4.9  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบ
ของการแหขบวนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ตอการจราจรในเขตคูเมือง  (n  =  300)

ผลกระทบของการแหขบวนริ้วขบวน จํานวน รอยละ
มีผลกระทบตอการจราจร

-  ทําใหการจราจรติดขัดเพิ่มขึ้น 21 7.0
-  ทําใหการจราจรติดขัดเปน
บางชวงเวลา

189 63.0

ไมมีผลกระทบตอการจราจร 90 30.0
รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวาการแห            
ร้ิวขบวนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม มีผลกระทบตอการจราจรในเขตคูเมือง คือ จํานวน 210 คน  
คิดเปนรอยละ  70.0  โดยผูเห็นวาการแหขบวนทําใหการจราจรติดขัดเปนบางชวงเวลา มีจํานวน 
189 คน  คิดเปนรอยละ  63.0  และผูเห็นวาการแหขบวนทําใหการจราจรติดขัดเพิ่มขึ้นตลอดเวลา   
มีจํานวน 21  คน  คิดเปนรอยละ  7.0   สวนผูที่เห็นวาการแหร้ิวขบวนในเขตเทศบาลนครเชยีงใหม 
ไมมีผลกระทบตอการจราจรในเขตคูเมือง  มีจํานวน 90 คน  คิดเปนรอยละ  30.0
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ตารางที่  4.10  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดระบบ
การแหร้ิวขบวนในคูเมือง  (n = 300)

การจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง จํานวน รอยละ
ไมเห็นดวย 48 16.0
เห็นดวย 171 57.0
ไมแนใจ 81 27.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นดวยกับการ
จัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง  คือ มีจํานวน  171  คน  คิดเปนรอยละ  57.0  รองลงมา  เปน
กลุมผูที่ไมแนใจในการจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง  มีจํานวน 81  คน  คิดเปนรอยละ  27.0  
สวนผูที่ไมเห็นดวยกับการจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง มีจํานวน 48 คน  คิดเปนรอยละ  16.0  
ตามลําดับ
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ตารางที่  4.11  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกสาเหตุที่ไมเห็นดวยในการจัด
ระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง

สภาพปญหาการจราจร จํานวน รอยละ
-  การแหทางบกมีตอเนื่องยาวนานจนกลาย
เปนสัญลักษณของเชียงใหม  (n  =  48)

39 13.0

-  อาจจะขัดกับหลักประเพณีและวัฒนธรรม
เดิม  (n  =  48)

18 6.0

-  การจัดแหทางบกนาจะมีความสวยงาม
มากกวา (n  =  48)

33 11.0

-  การจัดแหทางบกจะทําใหนักทองเที่ยว
มีสวนรวมคราวละมาก ๆ (n  =  48)

21 7.0

-  นักทองเที่ยวจะขาดความสนใจ
    (n  =  48)

6 2.0

-  ตองลงทุนดวยเงินจํานวนมากไมคุมคาทาง
เศรษฐกิจ (n  =  48)

15 5.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.11 พบวา สาเหตุที่ผูตอบแบบสอบถามไมเห็นดวยกับ 
การจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง เนื่องจากสวนใหญเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางบก มีตอเนื่อง
มายาวนาน  จนกลายเปนสัญลักษณของเชียงใหม  มีจํานวน  39  คน  คิดเปนรอยละ  13.0  รองลงมา
เห็นวาการจัดแหทางบกนาจะมีความสวยงามมากกวาทางน้ํา  มีจํานวน  33 คน  คิดเปนรอยละ  11.0 
เห็นวาการจัดแหทางบกจะทําใหนักทองเที่ยวมีสวนรวมคราวละมาก ๆ มจีํานวน 21 คน คิดเปน 
รอยละ 7.0 บางสวนก็เห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ําอาจจะขัดกับหลักประเพณีและวัฒนธรรมเดิม  
มีจํานวน  18  คน  คิดเปนรอยละ  6.0  ซ่ึงใกลเคียงกับจํานวนกลุมผูเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ํา
ตองลงทุนดวยเงินจํานวนมาก ไมคุมคาทางเศรษฐกิจ  มีจํานวน 15  คน  คิดเปนรอยละ  5.0  และ
กลุมผูเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ํา นักทองเที่ยวจะไมใหความสนใจเทาที่ควรมีเพียง 6 คน คิดเปน
รอยละ  2.0  ตามลําดับ
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ตารางที่  4.12  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกสาเหตุที่เห็นดวยในการจัดระบบ
การแหร้ิวขบวนในคูเมือง

สภาพปญหาการจราจร จํานวน รอยละ
-  จะชวยลดผลกระทบดานการจราจร

(n  =  171)
180 60.0

-  จะชวยสรางสัญลักษณใหม ๆ  ที่เปน
ประโยชนตอการทองเที่ยว (n  =  171)

189 63.0

-  จะทําใหภูมิทัศนรอบคูเมืองไดรับการดูแล
ดีขึ้นกวาเดิม (n  =  171)

150 50.0

-  ระบบการจัดการน้ําในคูเมืองจะมีประสิทธิ
ภาพขึ้นกวาเดิม (n  =  171)

159 53.0

-  สรางแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษรอบคูเมือง
ไดงายขึ้น (n  =  171)

144 48.0

-  จะชวยสนับสนุนกิจกรรมอื่น ๆ  ของทองถ่ิน
ไดหลากหลาย (n  =  171)

159 53.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.12 พบวา สาเหตุที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับ          
การจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง เนื่องจากสวนใหญเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ําจะชวย
สรางสัญลักษณใหม ๆ  ที่เปนประโยชนตอการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมได   มีจํานวน  189  คน  
คิดเปนรอยละ 63.0 รองลงมา เห็นวาการจัดขบวนแหทางน้ํา จะชวยลดผลกระทบดานการจราจร    
มีจํานวน  180  คน  คิดเปนรอยละ  60.0  และเห็นวาทําใหระบบการจัดการน้ําในคูเมืองจะมี       
ประสิทธิภาพขึ้นกวาเดิม  มีจํานวน 159 คน คิดเปน รอยละ 53.0  ซ่ึงเทากับจํานวนกลุมผูที่เห็นวา
การจัดขบวนแหทางน้ํา  จะชวยสนับสนุนกิจกรรมอื่น ๆ ของทองถ่ินไดหลากหลายรูปแบบ  และ
บางสวนก็เห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ํา จะทําใหภูมิทัศนรอบคูเมืองไดรับการดูแลดีขึ้นกวาเดิม            
มีจํานวน  150  คน  คิดเปนรอยละ  50.0  สรางแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษรอบคูเมืองไดงายข้ึน  มี
จํานวน 27  คน  คิดเปนรอยละ 9.0
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ตารางที่  4.13  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกปญหาหรืออุปสรรคที่อาจจะสง
ผลกระทบตอการดําเนินโครงการจัดการจราจรในคูเมือง

ปญหาหรืออุปสรรค จํานวน รอยละ
-  หากโครงการที่สําเร็จแลว อาจจะไมสามารถ
แกไขปญหาการจราจรได (n  =  300)

99 33.0

-  อาจติดขัดเกี่ยวกับประเพณีและวัฒนธรรม
ของเชียงใหมหรือลานนา (n  =  300)

114 38.0

-  เทศบาลนครเชียงใหมมีงบประมาณไมเพียง
พอ (n  =  300)

57 19.0

-  รัฐบาลอาจไมสามารถใหเงินสนับสนุนได
เพียงพอ  (n  =  300)

30 10.0

-  เทศบาลอาจจะตองขอความชวงเหลือดาน
การเงินจากตางประเทศจึงจะสําเร็จ
(n  =  300)

12 4.0

-  อาจไดรับการตอตานจากชาวเชียงใหม
(n  =  300)

51 17.0

-  อาจผิดกฎหมายที่เกี่ยวของกับโบราณสถาน
(n  =  300)

45 15.0

-  อาจผิดกฎหมายจราจร  (n  =  300) 18 6.0

- อาจไดรับการตอตานจากกลุมองคกรเอกชน
(n  =  300)

75 25.0

-  ตองใชงบประมาณจํานวนมหาศาล
   (n  = 300)

42 14.0

-  ขาดผูที่มีความรูและเชี่ยวชาญมาดูแล
โครงการใหเกิดความเหมาะสม (n  =  300)

69 23.0
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ตารางที่  4.13  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกปญหาหรืออุปสรรคที่อาจจะสง
ผลกระทบตอการดําเนินโครงการจัดการจราจรในคูเมือง (ตอ)

ปญหาหรืออุปสรรค จํานวน รอยละ
-  อาจเกิดปญหาคอรัปชั่นในขณะดําเนิน
โครงการ (n  =  300)

78 26.0

-  อาจสรางผลกระทบตอการจราจรคอนขาง
มากในขณะดําเนินโครงการ (n  =  300)

150 50.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.13 พบวา ปญหาหรืออุปสรรคที่อาจจะสงผลกระทบตอ
การดําเนินโครงการจัดการจราจรในคูเมือง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาอาจสรางผลกระทบตอการ
จราจรคอนขางมากในขณะดําเนินโครงการ  มีจํานวน  150 คน  คิดเปนรอยละ  50.0   รองลงมา 
เห็นวาอาจติดขัดเกี่ยวกับประเพณีและวัฒนธรรมของเชียงใหมหรือลานนา  มีจํานวน  114  คน              
คิดเปนรอยละ  38.0  เห็นวาหากโครงการที่สําเร็จแลว อาจจะไมสามารถแกไขปญหาการจราจรได 
มีจํานวน  99   คน  คิดเปนรอยละ  33.0  เห็นวาอาจเกิดปญหาคอรัปชั่นในขณะดําเนินโครงการ          
มีจํานวน  78  คน  คิดเปนรอยละ  26.0  อาจไดรับการตอตานจากกลุมองคกรเอกชน  มีจํานวน 75  
คน  คิดเปนรอยละ  25.0  เห็นวาขาดผูที่มีความรูและเชี่ยวชาญที่จะเขามาดูแลโครงการใหเกิดความ
เหมาะสม   มีจํานวน  75  คน  คิดเปนรอยละ  25.0  เห็นวาเทศบาลนครเชียงใหมอาจมีงบประมาณ
ไมเพียงพอ มีจํานวน 57  คน  คิดเปนรอยละ  19.0  เห็นวาอาจไดรับการตอตานจากชาวเชียงใหม    
มีจํานวน 51  คน  คิดเปนรอยละ  17.0  เห็นวาอาจผิดกฎหมายที่เกี่ยวของกับโบราณสถาน  มีจํานวน   
45  คน  คิดเปนรอยละ  15.0  เห็นวาตองใชงบประมาณจํานวนมหาศาล  มี 30  คน มีจํานวนดทากับ
ผูที่เห็นวารัฐบาลอาจไมสามารถใหเงินสนับสนุนไดเพียงพอ  คิดเปนรอยละ  10.0  เห็นวาอาจผิด
กฎหมายจราจร  มีจํานวน 18 คน  คิดเปนรอยละ  6.0  และเห็นวาเทศบาลอาจจะตองขอความชวง
เหลือดานการเงินจากตางประเทศจึงจะสําเร็จ  มีจํานวน  12  คน  คิดเปนรอยละ  4.0
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ตารางที่  4.14   จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับความพรอม
ของหนวยงานในการแกไขปญหาการจราจรในคูเมือง  (n = 300)

ความพรอมของหนวยงาน จํานวน รอยละ
มีความพรอมทุกหนวยงาน 90 30.0
มีความพรอมเปนบางหนวยงาน 171 57.0
ไมมีความพรอมทุกหนวยงาน 33 11.0
อ่ืน ๆ 6 2.0

รวม 300 100.0

จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.14  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาหนวยงาน
ที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง มีความพรอมในการแกไขปญหาเปนบางหนวยงาน  
คือ มีจํานวน  171  คน  คิดเปนรอยละ  57.0  รองลงมา  เปนกลุมผูที่เห็นวา ทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ
กับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง มีความพรอมในการแกไข มีจํานวน 90  คน  คิดเปนรอยละ  30.0  
สวนกลุมผูที่เห็นวาหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง ไมมีความพรอมในการ
แกไขปญหาเลย  มีจํานวน 33 คน  คิดเปนรอยละ  11.0  และมีเพียงสวนนอยเทานั้นที่ไมทราบและ
ไมแนใจวาหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง มีความพรอมในการแกไขปญหา
หรือไม  มีจํานวน  6  คน  คิดเปนรอยละ  2.0  ตามลําดับ

ตารางที่   4.15   จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
เปนไปไดในการดําเนินโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม  (n = 300)

ความเปนไปได จํานวน รอยละ
มีความเปนไปได 249 83.0
เปนไปไมได 51 17.0

รวม 300 100.0
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จากผลการศึกษาในตารางที่ 4.15  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวามีความ             
เปนไปไดในการดําเนินโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม   คือ มีจํานวน  249  คน              
คิดเปนรอยละ  83.0  และกลุมผูที่เห็นวาเปนไปไมไดในการดําเนินโครงการดังกลาว มีจํานวน 51  
คน  คิดเปนรอยละ  17.0

4.3 ปญหาและอปุสรรคของแนวทางการจดัการจราจรในเขตคเูมืองเชียงใหมท่ีเอ้ือตอการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ

จากการสอบถามกลุมตัวอยางและบุคลากรดานตาง ๆ ใหความเห็นวาโครงการจดัการ
จราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการจัดร้ิวขบวนในคูเมือง
เชียงใหม อาจเปนไปไมไดในสถานที่จริง และอาจจะถูกคัดคานจากกลุมคนหลากหลายกลุม เนื่อง
จากโครงการนี้เปนโครงการที่ใหญและมีผลกระทบตอ วิถีชีวิตของคนจํานวนมาก จึงจําเปนตอง  
คิดใหรอบคอบ และควรจัดใหมีการประชาวิจารณ เพื่อหาขอสรุปที่ดีที่สุดของการจัดริ้วขบวนใน        
คูเมืองเชียงใหม โดยปญหาและอุปสรรคสามารถสรุปไดดังนี้

1)  การจัดทําโครงการฯ เพื่อใหร้ิวขบวนจัดแสดงอยูในน้ํา และใหนักทองเที่ยวชมตาม
รอบคูเมืองอาจจะทําใหการจราจรติดขัดกวาเดิม เนื่องจากถาผูขับขี่รถอยากชมขบวนโดยชลอรถดู
หรือแมกระทั่งขับรถวนรอบคูเมืองตามขบวนแหไปดวย รถจะยิ่งติดกวาเดิมเพราะแตเดิมถาจัด
ขบวนทางบกโดยปดถนน ผูที่สนใจจะตองจอดรถและเดินดวยเทาเขาไปดูเทานั้นการจราจรจะติด
เฉพาะที่ผูที่ไมสนใจจะหลีกเลี้ยวเสนทางเทานั้น

2)  ความไมปลอดภัยของนักทองเที่ยวที่ตองการขามถนนเพื่อเขาไปดูขบวน นอกจากจะ
ทําใหรถติดแลวยังอาจจะเกิดอุบัติเหตุได นอกจากนี้เมื่อวัดจากปริมาณนักทองเที่ยวที่มาชมขบวน
แหตามเทศกาลตาง ๆ พบวา มีจํานวนมากมายมหาศาล ซ่ึงเปนไปไดวาบาทวิถีของทั้งสองฝงคูเมือง
ไมสามารถรับนักทองเที่ยวได ประกอบกับระดับน้ําอยูต่ํากวาถนนจําเปนตองชะโงกดู ทําใหอาจ
เกิดการพลัดตกน้ํา หรือเบียดกันลนมาในถนนจนถูกรถชนได

3) การที่ทําใหคูเมืองเชื่อมตอกันหมด โดยเวนตรงชวงประดูทาแพไวเปนทาขึ้นลง  แต
จากขบวนแหในเทศกสลทุก ๆ คร้ัง จะมีรถแหขึ้นในเทศกาลทุก ๆ คร้ัง จะมีรถแหมากมายหลายคัน
การขึ้นลงจากทาจะทําไดยากลําบาก ในกรณีที่ตองรอเอารถแหขึ้นหุนลอยน้ํา จะตองจอดรถเปน
ขบวนยาวทําใหการจราจรติดขัดได และจากขอจํากัดของขนาดคูเมืองและการรับน้ําหนักของหุน
ลอยน้ําอาจจะทําใหการตกแตงขบวนแหลดความงามและความอลังการลงได
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4) เทศการหรือกิจกรรม บางอยางไมเหมาะจัดในทางน้ํา เนื่องจากพื้นที่บริเวณคูเมือง        
มีขนาดจํากัดไมสามารถรองรับจํานวนนักทองเที่ยวและบุคคลากรผูรวมงานตาง ๆ ได เชน เทศกาล
สงกรานต  เทศการลอยกระทง  หรือการจัดงานถนนคนเดินไดทั้งหมด

6) กรณีการขยายบทวิถีจะกระทบพื้นผิวจราจรทําใหการจราจรยิ่งติดขัด การแกปญหา
โดยการหามจอดรถตามแนวคูเมืองจะทําใหเศรษฐกิจของเมืองเชียงใหมแยลง เนื่องจากตลอดแนว
ของคูเมืองทั้งสองฝงประกอบดวยอาคารพาณิชย ซ่ึงถือเปนแหงการคาที่สําคัญของเมืองงเชียงใหม 
การหามจอดรถจะกระทบกับการคาขายอยางมาก ประชาชนเดือดรอนและเศรษฐกิจเมืองเชียงใหม
แยลง

7) ขอสังเกตอีกประการคือ เดิมในเขตคูเมืองมีทางขามฝงจํานวนมากตลอดแนวคูเมือง
การจราจรยังแออัดและติดขัดมาก ดังนั้นถาลดจํานวนทางขามลงเหลือดานละ 3 ทางขาม จะยิ่งทํา
ใหการจราจรติดขัดมากขึ้น

8) การที่จะทําใหกิจกรรมในคูเมืองทั้งป จําเปนตองมีการเก็บกักน้ําในคูเมืองไวใช 
ตลอดทั้งป จึงจําเปนตองมีการผันน้ําเขาในเขตคูเมือง ดังเชน เทศกาลสงกรานต เทศกาลลอยกระทง  
เปนตน  ซ่ึงอาจจะเปนการแยงน้ําจากภาคสวนอื่น ๆ เชน ภาคเกษตรกรรม เปนตน

แมจะมีผูที่ไมเห็นดวยหรือเห็นวาเปนไปไมไดวาโครงการนี้จะสามารถดําเนินการได  
อยางไรก็ตาม การจัดการจราจรภายในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษก็มี
ขอดีหลายประการ  อาทิ

1) การจัดริ้วขบวนในคูเมืองเชียงใหมจะชวยลดปญหาจราจร โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวง
เทศกาลตาง ๆ ทําใหเปนการประหยัดเชื้อเพลิงของรถไดเนื่องจากการจราจรไมติดขัด เปนการลด
มลภาวะจากไอเสียของพาหนะได และสามารถสรางประโยชนได 2 ทาง คือ การแสดงริ้วขบวนตาง 
ๆ ก็สามารถทําไดอยางตอเนื่องในคูเมือง ในขณะที่การจราจรทางบก ก็สามารถดําเนินตอไปไดทํา
ใหธุรกิจตาง ๆ ไมติดขัดดําเนินไดอยางตอเนื่อง

2) การจัดร้ิวขบวนในคูเมืองเชียงใหม เปนการสงเสริมและฟนฟูขนบธรรมเนียม 
ประเพณี และวัฒนธรรมสวนทองถ่ินใหสามารถนํามาจัดแสดงได โดยไมมีขอจํากัดเรื่องเวลา และ
สภาพการจราจรอีกตอไปและดวยรูปการทองเที่ยวที่เกิดจากโครงการนี้มีหลากหลายกวาเดิม จะเอื้อ
ใหนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศทองเที่ยวไดมากขึ้น ไมจําเพาะแตชวงที่มีเทศกาลสําคัญ

3) ประชาชนจะไดสวนสาธารณะหรือสวนสุขภาพ โดยไมตองใชงบประมาณใหม      
แตอยางใดเพียงปรับปรุงภูมิทัศน และขยายวิธีใหกวางขวาง เพื่อใชเปนทางเดินและออกกําลังกาย
และสามารถมีสถานที่ออกกําลังกายหรือผพักผอนหยอนใจทางน้ําไดอีก
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4) การจัดร้ิวขบวนในคูเมืองเชียงใหมนี้สามารถฟนฟูระบบนิเวศน คือ เมื่อน้ํามีการ 
ไหลเวียนไดตามธรรมชาติแลวยอมเกิดความหลากหลายดานชีวภาพ แพรกระจายจากคูเมืองไปตาม
ลําคลองสูแมน้ําปงตอไป  และจะเปนการชวยฟนฟูสภาพแวดลอม ลําคลองที่อยูใกลเคียงได เชน 
คลองแมขา เปนตน

5) เปนการสงเสริมอาชีพและสรางงานใหม ๆ เมื่อเกิดโครงการนี้ขึ้นมา และผลจากการ
ที่มีนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นจะทําใหเศรษฐกิจดีขึ้น ชาวบานมีรายไดและการกระจานรายไดที่ดีขึ้น

4.4 ผลการสัมภาษณความเปนไปไดในการดําเนินโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม

จากการสัมภาษณเพื่อขอความคิดเห็น ตามประเด็นการดําเนินโครงการจัดการจราจรใน
เขตคูเมืองเชียงใหม  บุคคลที่ถูกสัมภาษณ ประกอบดวย ผูรับผิดชอบงานดานจราจร  นักวิชาการ           
ผูมีกิจการเกี่ยวกับการทองเที่ยว  จํานวนประเภทละ  4  คน  ผูรับผิดชอบงานดานวิศวกรรมและ 
ดานโยธา  ผูรับผิดชอบงานดานทองเที่ยว  จํานวนประเภทละ  3  คน  รวมจํานวนผูใหการสัมภาษณ
ทั้งหมด  18  คน ผลการสัมภาษณพบวา  บุคคลหลากหลายอาชีพดังกลาว ตางมีความรูสึกตรงกัน
อยูประการหนึ่งคือ แนวคิดนี้เปนแนวคิดที่คอนขางแปลกใหม แหวกแนว แมในสวนของผูที่เคยทํา
หนาที่ฝายบริหารของเทศบาลนครแหงหนึ่ง ก็ยอมรับวาเปนแนวความคิดที่ในสวนของผูบริหารเอง 
ไมคาดคิดมากอน แตจากการเสวนา พูดคุยในลักษณะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน ไมยึดติดกบัหลัก
การสัมภาษณตามแนวการศึกษาวิจัย ในโครงการวิจัยอิสระแลว ผูใหสัมภาษณไดแสดงทัศนะหรือ
มุมมองตาง ๆ  กอใหผูวิจัยเกิดแนวคิดไดอยางหลากหลายติดตามมาอีกหลายประการ

1) ดานการกอสรางและวิศวกรรม
ในทัศนะความเปนไดของโครงการในสวนมุมมองดานการกอสรางพื้นฐาน ดาน

วิศวกรรมโครงสรางของตัวสะพานเปด – ปด แนวระนาบนั้นไมนามีปญหาอะไร เพราะถือเปน
เทคโนโลยีที่งายในยุคปจจุบันแลวดวยเหตุที่สะพานเปด – ปด ไดนี้มีประวัติการใชในประวัติ
ศาสตรนานหลายศตวรรษแลว การผสมผสานกับเทคโนโลยีที่กาวหนาในปจจุบันนาจะทําใหมี      
ประสิทธิภาพที่ไววางใจไดกวาในอดีตอีกทั้งราคาไมนาจะสูงมาก ตามแนวคิดที่จะใหมีสะพาน          
เปด – ปด ในแตละดานของกําแพงเมืองเดิมดานละไมเกิน 3 สะพาน ก็นาจะเพียงพอ และจะยัง
ประโยชนในสวนของการจราจรโดยตรง คือลดทางเชื่อมทางแยก ที่กอใหเกิดปญหาการจราจรคับ
คั่งที่ทําใหติดขัดโดยไมจําเปน หากลดทางเชื่อมทางแยกลง และปรับพื้นฐานดานวินัยการจราจรของ
คนเชียงใหมอีกสวนหนึ่งแลว จะยังประโยชนและเห็นผลไดอยางเปนรูปธรรมที่สุดของงานวิจัยฯ
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สําหรับประเด็นเกี่ยวกับสภาพภูมิประเทศของบริเวณพื้นที่ในกําแพงเมืองและคูรอบ
กําแพงเมืองที่มีการตั้งขอสังเกตวามีความตางระดับกันนั้น ในเชิงงานวิศวกรรมโยธาผูใหสัมภาษณ
ที่มีความรอบรูและรับผิดชอบในสาขาวิชาการดังกลาว มีมุมมองวาไมใชปญหาสําคัญในการปรับ
พื้นคูเมือง เพื่อบังคับทิศทางใหน้ําไหลวนไปในทิศทางที่ตองการได เมื่อน้ําซึ่งเปนของไหลอยูใน
ระดับหรือแนวระนาบเดียวกันแลว อาจทําใหสวนภูมิประเทศในดานที่มีความสูงอยูแตเดิม อาจรูสึก
วามีขอบของคูเมือง หรือตล่ิงสูงกวาดานอื่น ๆ  นั้น การปรับแตงภูมิทัศนยอมชวยได ในสวนของผล
กระทบดานโครงสรางของกําแพงเมืองและคาย คู ประตู หอรบ อันเปนสถานที่ทางโบราณคดีนั้น 
การปรังปรุงภูมิทัศนบริเวณคูเมืองปกติกท็ํากันอยูทุกป ๆ ละหลายครั้ง นาจะเปนผลดีมากกวาผล
เสีย เพราะสามารถที่จะซอมแซมการทรุดตัวของฐานรากโบราณคดีดังกลาวใหอยูในสภาพที่มั่นคง
แข็งแรงไดอีกยาวนาน ประกอบกับการปรับแตงพื้นคูเมืองนั้น มีแนวหลักเขตที่แนนอนอยูแลว โดย
ไมอาจลวงลํ้าเขาไปยังโบราณสถานใด ๆ  ไดเลย

ในประเด็นสุดทายของมุมมองดานวิศวกรรมโครงสราง นั้นก็คือ การทําใหคูเมือง
นั้น เปนคูคลองที่แทจริงมิไดถูกปดกั้น เปนบล็อกดวยประตูและทอน้ํา ดังเปนอยูในปจจุบัน การ
ไหลถายเทน้ําใหหมุนเวียนไปตามธรรมชาติ จึงไมมี ทําใหขาดความหลากหลายทางชีวภาพของ
สัตวน้ํา พืชน้ํา บางครั้งปดกั้นไวนายเกินไปจนเกิดการหมักหมมเนาเหม็นของเศษวัสดุ ที่จมอยูหรือ
แขวนลอยอยู เปนผลเสียตอภูมิทัศน, ส่ิงแวดลอม สุขอนามัย และการทองเที่ยวโดยรวม

2) ดานการทองเที่ยว
ในทัศนะความเปนไปไดของโครงการในมุมมองดานธุรกิจการทองเที่ยว ถือเปน

ความหลากหลายและถือเปนจุดขายดานการตลาดการทองเที่ยวของจังหวัดได ดวยความคิดที่แปลก
ใหม หากสามารถดําเนินการไดโดยเร็ว ยอมมองเห็นผลสัมฤทธิ์ เร่ืองของการตลาดนั้น อยูที่ความ
คิด โอกาสและจังหวะในการทําตลาด ซ่ึงในที่นี้อยูที่วิสัยทัศนของผูบริหารองคกร ทั้งในสวนของ
ทองถ่ิน คือเทศบาล และในราชการสวนภมูิภาค คือจังหวัด ที่มีศักยภาพในดานการบริหารองคกร 
(ซี.อี.โอ.) และมีงบประมาณจํานวนมาก ซ่ึงสมารถสรางมโนภาพได หากวาโครงการตามแนวคิด
การวิจัยอิสระฯนี้ เกิดขึ้นจริงแลว บริเวณรอบคูเมือง ในถนนคูขนานคูเมืองทั้งชั้นใน ชั้นนอก จะ
คราคร่ําไปดวยนักทองเที่ยว และประชาชนในพื้นที่ที่มีแหลงทองเที่ยว หรือสถานที่หยอนใจ ริม
บาทวิถีที่ปรับขยายความกวางและปรับภูมิทัศนแลว ทั้งสองฝงคเูมือง เดินเทา หรือวิ่งออกกําลังกาย
ไปรอบบาทวิถีของถนนรอบคูเมือง และในวันหยุดอื่นสามารถทําเขตคูเมืองเปนสถานที่ทองเที่ยว
ทางน้ําได เรือทองเที่ยวที่ปราศจากเครื่องยนตเครื่องทุนแรงอื่นใดที่จะกอใหเกิดมลภาวะ ไมวาจะ
เปนเรือพายขนาดเล็ก เรือจักรยาน แพยาง ฯลฯ เปนการไดมาซึ่งสวนสาธารณะ หรือสวนสุขภาพ 
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หรือสวนน้ําขนาดใหญ และหากจัดแสดงขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนทอง
ถ่ินทั้งในเมืองเชียงใหมเอง และชนบท หรืออําเภอรอบนอก มาสลับจัดการแสดงทุกสัปดาห ในพื้น
ที่คูเมือง หรือจัดมหกรรมอื่น ๆ  ไดอยางหลากหลายแลว ยอมสงผลใหมีนักทองเที่ยวแวะเวียนมาได
อยางตลอดทั้งปอยางนอยก็คนในทองถ่ินจังหวัดเชียงใหมเอง จะมีแหลงทองเที่ยว บันเทิง ธุรกิจคา
ขายไดอีกแหลงหนึ่ง อยางมั่นคงถาวร ก็จะยังประโยชนตอสภาพเศรษฐกิจ อันมีผลมาจากการทอง
เที่ยวในจังหวัดไดเปนอยางดี โดยการกระจายตัวของนักทองเที่ยว ในเขตคูเมืองนี้ จะเปนไปใน
ลักษณะที่ใชการเดินเทา หรือจักรยาน หรือยานพาหนะโดยสารจากระบบขนสงมวลชนของเทศบาล
นครเชียงใหมที่มีอยูเปนหลักแลว เชื่อวาจะลดการใชยานพาหนะทั้งรถยนตและรถจักรยานยนต
สวนตวัลงไดเปนอยางดี  โดยกําหนดหามจอดที่บริเวณถนนสองฝงที่ขนานคูเมือง ในริมบาทวิถีที่
ชิดกับคูเมือง จะเปนการบังคับใหตองนํารถไปจอดตามสถานที่จอดรถรอบนอก ไมวาหางสรรพสิน
คา หรือสถานที่อ่ืนใดยอมลดการคับคั่งของการจราจรไดโดยรวม

3) ดานงบประมาณ
ในทัศนะความเปนไปไดของโครงการ ในสวนมุมมองดานงบประมาณ ที่จะตองใช

ในการดําเนินการผูใหสัมภาษณสวนใหญมีความเห็นวา งบประมาณไมนาจะตองใชเงินกอนใหญ 
เพราะมิใชโครงการขนาดใหญที่เทียบแลววงเงินงบประมาณนอยกวาการกอสรางอุโมงคลอดทาง
แยกเพียง 1 แหง ตามสี่แยกถนนวงแหวนรอบตัวเมืองเชียงใหมเสียอีก งบประมาณที่ใชเปนหลักก็
คือ คากอสรางสะพานระบบเปด – ปด ความกวางระหวาง 2 – 4 ชองทางเดินรถ ความยาวก็คือสวน
กวางของคูเมือง นั่นเอง โดยที่กลาวมาแลววาเทคโนโลยีที่งายอีกทั้งการรับน้ําหนักกไ็มมาก ขึ้นอยู
กับวาหนวยงานที่เกี่ยวของในการอนุญาตใหยานพาหนะมีน้ําหนักบรรทุก จํานวนเทาใด ใหเขามา
ใชเสนทางในถนนคูขนานรอบคูเมือง 

ภายในกําแพงเมืองชั้นใน สวนใหญก็มีเพียงรถบรรทุก 6 ลอ กับรถโดยสารขนาด
ใหญที่เปนของบริษัททองเที่ยว คือรถบัส ผูใหสัมภาษณใหขอคิดวา หากสะพานเปด – ปด แนว
ระนาบมีขนาดไมใหญงบประมาณยอมใชไมมาก ทั้งนี้ ยอมขึ้นอยูกับระบบการจัดซื้อจัดจาง และ
การประมูลงาน วามีความสุจริตโปรงใสเพียงใด แตมีขอโตแยงบางประการวา ในการปรับพื้นคู
เมืองตลอดทั้งสี่ดาน นั้น บริเวณขวงประตูทาแพมีอาคารพาณิชยตั้งอยู แมปจจุบันนี้ จะมีบางสวน
ยอมรื้อถอนออกมาบางแลว สวนที่ยังไมยอมนี้ นัยวามีปญหาเรื่องราคาคาเวนคืนท่ีดินดังกลาว 
ประเด็นนี้ มีผูใหทัศนะวา ราคาไมนาจะสูงเกินกวากฎหมายกําหนด และมีพื้นที่เพียงไมมาก ราคาจึง
ไมนาจะสูงเกินหลักรอยลานบาท กับทั้งใหทัศนะอีกวา ถาโครงการนี้กระทําเพียงบางสวน ไมเต็ม
พื้นที่ความยาวของคูเมืองโดยถือเปนการทดลองโครงการ และสํารวจความคิดเห็นของประชาชน
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ไปในตัว งบประมาณยิ่งนอยลงอีกตามสัดสวน ดังนั้น งบประมาณจึงมิใชปญหาสําคัญของโครง
การนี้

4) ดานการจราจร
ในทัศนะความเปนไปไดของโครงการ ในสวนมุมมองดานการจราจร นั้น ผูให

สัมภาษณมีความเห็นวา โดยขอเท็จจริงแลว รูปแบบของโครงการ ตามแนวทางการวิจัยอิสระนี้ เมื่อ
มีการประชาสัมพันธใหเขาใจไดอยางถองแทแลว แนวทางหลักของโครงการนี้เปนเรื่องของการจัด
การพื้นผิวบาทวิถีสองฝงคูเมือง กับสภาพของคูเมือง เพื่อจัดการไหลของน้ําใหไหลเวียนผานได
ตลอดทั้งสาย ซ่ึงจะกระทบกับพื้นผิวการจราจร เดียงแตตัวถนนที่ถมตัดขามคูเมืองในแตละจุดทาง
เชื่อมทางแยก ในแตละดานของแนวกําแพงเมืองเดิมเทานั้น หาไดเขาไปกระทบโดยตรงตอการจัด
การจราจรโดยปกติของงานจราจร กองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม แตประการใดไม ผล
กระทบจะเกิดเพียงเล็กนอย ก็ตอเมื่อมีการดําเนินการตามโครงการ เฉพาะในสวนที่ตองขุดคูเมือง 
ร้ือถอนถนนที่ถมตัดขามเชื่อมตอถนนรอบคูเมือง ชั้นใน กับชั้นนอกออกในชวงที่มีการกอสราง 
ระยะสั้น ๆ  เทานั้น และสามารถเลือกทําไดในจุดที่มีผลกระทบตอสภาพการจราจรโดยรวมตาม
ปกติที่เบาบางกอนได และผูใชเสนทางการจราจรก็สามารถหลีกเลี่ยงไปใชเสนทางอื่นทดแทนได

ถาโครงการเสร็จอยางสมบูรณเต็มรูปแบบตามหัวขอวิจัย จริงแลว จะเอื้อประโยชน
ตอสภาพการจราจรโดยรวม เพราะเมื่อถึงวาระเทศกาลสําคัญประจําป หากกระบวนแหแหนตาม
ประเพณีแตคร้ังโบราณ ตั้งขบวนทางบกใหนอยลง แลวมาตั้งขบวนกันในแพ หรือทุนลอยขนาด
ใหญ ในคูเมืองโดยที่มีนักทองเที่ยวและประชาชนที่สนใจ เดินติดตามดูกระบวนแหแหนไปตาม
บาทวิถีสองฝงขนานคูเมือง ปลอยใหผิวจราจรเปนพื้นที่ของยานพาหนะขับเคลื่อนการคมนาคมติด
ตอส่ือสารในภาคธุรกิจไปไดตามปกติ จะติดขัดก็ตอเมื่อสวนใดสวนหนึ่งของกระบวนแหแหนมา
ถึงจุดเชื่อมตอของถนนรอบคูเมืองชั้นใน กับชั้นนอก ถึงจุดนี้ ก็ใชสะพานเปด – ปด ระบายทั้งรถ
ยนตยวดยานบนผิวจราจร สลับกับกระบวนแหแหนที่ลอยอยูในน้ําในคูเมือง การจราจรติดขัดเปน
หวง ๆ  และใชระยะเวลาไมนาน เปนเฉพาะรอยตอของสะพานขามคูเมืองเทานั้น การจราจรโดย
รวมจะไมติดขัด เหมือนเชนการแหแหนทางบก ที่กินเวลานาน ผลกระทบดานการจราจรก็มีมาก
ตามมาดวย

5) ดานขนบธรรมเนียมประเพณี
ในทัศนะความเปนไปไดของโครงการ ในสวนมุมมองหรือทัศนคติดานความเชื่อ 

หรือนับถือในขนบธรรมเนียมประเพณีโบราณ ผูใหสัมภาษณหลายทาน มองวา ทัศนะคติดานขนบ
ธรรมเนียมประเพณีเปนตัวแปรสําคัญที่มีผลกระทบตอโครงการหลาย ๆ  โครงการ ไมเฉพาะแต
แนวความคิดตามโครงการวิจัยอิสระฯ นี้เทานั้น เพราะขนบธรรมเนียมประเพณีของเชียงใหมนั้น 
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ถูกปลูกฝงตอเนื่องกันมายาวนาน ในจารีตประเพณีที่บรรพบุรุษประพฤติปฏิบัติ จึงมีการสืบทอด
แบบอยาง บางโครงการ แมมองวาเอื้อประโยชนตอชุมชนหรือสังคมโดยรวม ก็ถูกตอตานได        
ดังนั้น ในสวนของความคิดเห็นในประเด็นนี้ จึงขึ้นอยูกับการใหขอมูลแกประชาชนอยางเพียงพอ 
ชี้ใหเห็นถึงผลดี ผลเสีย เปรียบเทียบไดอยางเปนรูปธรรม สําคัญที่สุดคือตองใชเวลาเพื่อเปลี่ยน
แปลงทัศนคติที่เชื่อวา มีผูไมเห็นดวยก็แตเพียงสวนนอย ประเด็นนี้คอนขางละเอียดออน แตสุดทาย
แลว ไมวาจะเผชิญกับอุปสรรคใด ๆ  แผน หรือโครงการสาธารณะใด ๆ  ยอมจะจบลงที่ตัวผูนําองค
กรท่ีมีอํานาจบริหารจัดการ วามีวิสัยทัศน และภาวะผูนําเพียงใด หาใชตัวโครงการ หรือตัวผูนํา
เสนอโครงการแตอยางใดไม
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บทที่  5
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

ในการศึกษาเรื่องการจัดการจราจรภายในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอ้ือตอการทองเที่ยวใน
เชิงอนุรักษ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนไปได ตลอดจนปญหาและอปุสรรคของของแนวทาง
การจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยทาํการเกบ็ขอมูลกลุม
ตวัอยาง คอื ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจที่สังกัดหรือประจําอยู และประชาชนทั่วไป รวมถึงภาค
ธุรกิจที่มีกิจธุระตองสัญจรไปมาหรือมีสวนที่ตองเดินทางเขาไปเกี่ยวเนื่องในเขตคูเมือง และมีสถาน
ประกอบการทางธุรกิจอยูในเขตพื้นที่จังหวัดเชียงใหม การวิจัยนี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง
ประชาชนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยการแจกแบบสอบถาม จํานวน  300  คน  และสัมภาษณ จํานวน  
18  คน

5.1 สรุป
ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวาสภาพปญหาการจราจรในเขต       

คูเมืองเชียงใหม มีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวนมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  78.0  รองลงมา             
ในชวงวันหยุดราชการ  และมีปญหาติดขัดตลอดโดยเฉพาะในชวงเวลากลางวัน รอยละ  31.0  และ  
19.0  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 57.0 เห็นวาหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจร
ในเขตคูเมือง มีความพรอมในการแกไขปญหาเปนบางหนวยงาน และรอยละ 30.0 เห็นวาทุก  
หนวยงานที่เกี่ยวของมีความพรอมในการแกไขปญหาดังกลาว

สวนการแหร้ิวขบวนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามี                 
ผลกระทบตอการจราจรในเขตคูเมือง คิดเปนรอยละ 70.0 โดยผูเห็นวาการแหขบวนทําใหการ
จราจรติดขัดเปนบางชวงเวลา รอยละ 63.0 และผูเห็นวาการแหขบวนทําใหการจราจรติดขัดเพิ่มขึ้น
ตลอดเวลา รอยละ 7.0  สวนผูที่เห็นวาการแหร้ิวขบวนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ไมมีผลกระทบ
ตอการจราจรในเขตคูเมือง  มีรอยละ  30.0

ผูตอบแบบสอบถามจํานวนมากเห็นดวยกับการจัดการจราจรในเขตคูเมืองที่เอื้อตอการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  โดยการจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง  คิดเปนรอยละ  57.0  กลุมผูที่ไม
แนใจในการจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง  มีรอยละ 27.0  สวนผูที่ไมเห็นดวยกับการจัดระบบ
การแหร้ิวขบวนในคูเมือง มีรอยละ  16.0  ตามลําดับ
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สาเหตุที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับการจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง เนื่อง
จากสวนใหญเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ําจะชวยสรางสัญลักษณใหม ๆ  ที่เปนประโยชนตอการ
ทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมได   และการจัดขบวนแหทางน้ํา จะชวยลดผลกระทบดานการจราจร    
ทําใหระบบการจัดการน้ําในคูเมืองจะมีประสิทธิภาพขึ้นกวาเดิม อีกทั้งจะชวยสนับสนุนกิจกรรม
อ่ืน ๆ ของทองถ่ินไดหลากหลายรูปแบบ  และบางสวนก็เห็นวาการแหร้ิวขบวนทางน้ํา จะทําให         
ภูมิทัศนรอบคูเมืองไดรับการดูแลดีขึ้นกวาเดิม สวนสาเหตุที่ผูตอบแบบสอบถามไมเห็นดวยกับการ
จัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมือง เนื่องจากสวนใหญเห็นวาการแหร้ิวขบวนทางบก มีตอเนื่อง
มายาวนาน  จนกลายเปนสัญลักษณของเชียงใหม  และการจัดแหทางบกนาจะมีความสวยงามมาก
กวาทางน้ํา  นักทองเที่ยวสามารถเขามามีสวนรวมจํานวนมาก   อยางไรก็ตาม ผูตอบแบบสอบถาม 
รอยละ 83.0 เห็นวามีความเปนไปไดในการดําเนินโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหม   
และรอยละ 17.0 เห็นวาเปนไปไมไดในการดําเนินโครงการดังกลาว

5.2 อภิปรายผล
การศึกษาเรื่องการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

ผานการศึกษาถึงความเปนไปไดของโครงการจัดริ้วขบวนแหงในเทศกาลตาง ๆ นําไปแสดงทางน้ํา
ในเขตคูเมืองแทนทางบก และการศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคของโครงการดังกลาว ผลการศึกษา
ที่ไดทั้งหมดสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้

ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวาการจราจรในเมืองเชียงใหม นับวันจะยิ่ง
ติดขัดมากขึ้น ทวีความรุนแรงมากขึ้นโดยเฉพาะในชวงเวลาเรงดวน ชวงเชากอนไปทํางานและ  
ชวงเย็นหลังเลิกงาน ซ่ึงอยากใหหนวยงานที่เกี่ยวของเขามาดูแล มิใหปญหาการจราจรวิกฤตไปมาก
กวาที่เปนอยู เพราะในอนาคตจํานวนยานพาหนะและปริมาณคนจะเพิ่มขึ้นกวานี้มาก  ซ่ึงสอดคลอง
กับความคิดเห็นของบุคลากรหลาย ๆ ทาน  เชน เจษฎา คัณฑชัย (2534) มีความเห็นวา ภาวะการ
จราจรในตัวเมืองเชียงใหม ทุกวันนี้ นับวันจะทวีความรุนแรงติดขัดมากขึ้น แมวาเจาหนาที่ตํารวจ
จราจรจะจัดใหมีการเดินรถทางเดียว แตก็ไมสามารถแกไขได และเปนไปไดวาในอนาคต ปญหา
การจราจรเมืองเชียงใหม จะรุนแรงยิ่งกวากรุงเทพมหานคร เนื่องจากเชียงใหมมีถนนที่เล็กและแคบ
กวากรุงเทพมหานครหลายเทา

นอกจากปญหาการจราจรที่ติดชัดมากในชวงเวลาเรงดวน ยังเกิดปญหาการจราจรติดขัด
ในชวงเทศกาล โดยเฉพาะชวงเทศกาลสําคัญ เชน เทศกาลสงกรานต เทศกาลลอยกระทง และ     
เทศกาลไมดอกไมประดับ เปนตน ที่จะมีการปดถนน จัดใหมีร้ิวขบวนแหบริเวณเขตตัวเมือง
เชียงใหม จะทําใหการจราจรติดขัดมากยิ่งขึ้น ประกอบกับการที่เมืองเชียงใหมเปนเมืองที่ไดรับ
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ความนิยมจากนักทองเที่ยวจํานวนมาก ซ่ึงมีปริมาณนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวปริมาณมหาศาล    
สงผลใหจํานวนยานพาหนะชวงเทศกาลยิ่งมากเขาไปอีก จากที่ผานมา การพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม เนนการเพิ่มปริมาณจํานวนนักทองเที่ยวมากกวาที่จะเพิ่มคุณภาพ
ของนักทองเที่ยว เพื่อหวังการสรางรายไดที่มากโดยไมคํานึงถึงศักยภาพดานพื้นที่ของจังหวัด
เชียงใหม ที่จะสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดเพียงใด จากผลการศึกษาของ พิเชษฐ พิมลศรี (2536)
ไดเสนอการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอมหรือเอื้อตอการอนุรักษ คือ ลักษณะของการ
ทองเที่ยวที่ไมไดมีจุดประสงคอยูในการสรางเงินเพียงอยางเดียว แตควรเนนไปที่การกระจายรายได 
และตองไมทําลายสภาพแวดลอมและศิลปวัฒนธรรม

ในการศึกษาครั้งนี้ กลุมตัวอยางจํานวนมากเห็นดวยกับการจัดการจราจรในเขตคูเมือง  
ที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และในงานวิจัยไดเสนอแนวคิดการจัดร้ิวขบวนแหในเทศกาล 
ตาง ๆ ทางน้ําในเขตคูเมืองเชียงใหม แทนการจัดบนบก ผลการศึกษาพบวา ประชาชนสวนใหญ 
เห็นดวยกับโครงการดังกลาว โดยเหตุผลที่สําคัญ คือ โครงการดังกลาวจะชวยสรางสัญลักษณ   
ใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการทองเที่ยว ชวยลดผลกระทบดานจราจร และทําใหภูมิทัศนรอบเมือง
ไดรับการดูแลดีขึ้นกวาเดิม  เปนตน  เหตุผลดังกลาวถือวาตรงกับเปาหมายที่สําคัญของ แผนแมบท
ดานการจราจรและขนสงเมืองภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม  ระยะ 20 ป (2546 – 2565)  ที่ไดจัดทาํกลุม
แผนงาน บางโครงการ ก็ตรงกับผลการศึกษาคือ การปรับปรุงระบบ U-Turn บนถนนรอบคูเมือง 
การควบคุมการจอดรถในพื้นที่เมือง การปรับปรุงภูมิทัศนและแผนงานการจัดการใชที่ดินแบบ 
Mixed land Use ในเขตคูเมือง เปนตน นอกจากนี้ โครงการดังกลาวยังสอดคลองกับกลยุทธ
พัฒนาการทองเที่ยวไทยใหมีเอกลักษณไทยในมาตรฐานสากล (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 
2547) ที่ตองใหมีผังเมืองเฉพาะสําหรับการทองเที่ยวไทยในเมืองหลักและเมืองชายแดนที่สําคัญที่
จะยกระดับสูมาตรฐานสากล ไดแก   กรุงเทพ    อยุธยา    เชียงใหม    ลําพูน    ภูเก็ต   และ  เชียงราย 
(แมสาย   เชียงแสน   เชียงของ) 

อยางไรก็ตาม ในสวนของกลุมตัวอยางที่ไมเห็นดวยกับโครงการนี้ ผลของการศึกษา 
พบวา มีเหตุผลหลัก ๆ ที่ไมสนับสนุนโครงการนี้คือ การแหขบวนทางบกไดกลายเปนสัญลักษณ
ของเมืองเชียงใหมไปแลว และการจัดขบวนแหทางบกมีความสวยงามมากกวา ซ่ึงการยายขบวนแห
ไปจัดในน้ําอาจทําใหดึงดูดนักทองเที่ยวนอยลง เพราะร้ิวขบวนแหถือเปนสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยว 
เนื่องจากเปนหนึ่งในองคประกอบของสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยว ซ่ึงประกอบดวย 8 องคประกอบ        
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย อางใน ชยาภรณ ชื่นรุงโรจน, 2532) คือ 1) ทะเล ภูเขา ประเพณี 
วัฒนธรรม โบราณสถาน  2) ที่พัก  3) รานขายของที่ระลึก 4) การบริการนําเที่ยว  5) การคมนาคม
ขนสง  6)  ความปลอดภัย   7) การเผยแพร  และ 8) การประชาสัมพันธ
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นอกจากนี้ กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคที่อาจจะสง       
ผลกระทบตอการดําเนินการโครงการ โดยเหตุผลหลัก ๆ คือ ปญหาการจราจรในขณะกอสราง และ
เมื่อโครงการสําเร็จ อาจไมสามารถแกไขปญหาจราจรได และอาจจะติดขัดประเพณีและวัฒนธรรม
ของคนเชียงใหม ซ่ึงอาจจะไดรับการตอตาน และระหวางโครงการอาจมีปญหาคอรัปชั่นได  ปญหา
ดังกลาวเปนปญหาที่นาสนใจอยางมากไมเฉพาะแตการดําเนินโครงการนี้ ยังรวมถึงโครงการอื่น ๆ 
ของรัฐอีกดวย ในประเด็นปญหาการแกไขปญหาจราจร พบวา การจัดทําโครงการนี้อาจจะไมได       
แกปญหาจราจรและมีปญหาจราจรมากขณะกอสราง เนื่องจากผลการศึกษาเรื่องการจัดการจราจร
ในเมืองเชียงใหมหลายงาน  เชน การศึกษาของ สิทธิชัย ทนันไชย (2543)  ยงยุทธ  ศศิวรรณพงศ 
(2545)  สาโรจน  คุมทรัพย (2539)  และสมพงษ  จํารูญพันธ (2542) ลวนแตพบวา ปญหาจาราจรที่
สําคัญลวนเกิดจากประชาชนขาดวินัยในการขับขี่ และการปฏิบัติงานของเจาหนาที่โดยเฉพาะดาน
การบังคับใชกฎหมายที่ไมมีความยุติธรรมและเทาเทียมกัน มีการเลือกปฏิบัติการบังคับใชกฎหมาย 
คอนขางมาก จนทําใหผูขับขี่ที่มีทัศนคติในเชิงลบตอการจัดระเบียบจราจรและพรอมที่จะกระทําผิด
หากไมมีเจาหนาที่ปฏิบัติงาน

ปญหาการขัดกับหลักประเพณี วัฒนธรรม และการคอรัปชั่นของผูที่เกี่ยวของงปญหานี้
ตองไดรับการดูแลอยางเรงรีบ เพราะทุกโครงการของรัฐมิไดเอื้อใหเกิดการมีสวนรวมภาคปะชาชน 
ทําใหโครงการทุกอยางที่ออกมาจากรัฐ เปนลักษณะการสั่งการจากรัฐเสียสวนใหญมิไดเปนความ
ตองการที่แทจริงของประชาชนในพื้นที่ รวมถึงการมีสวนรวมของประชาชนในดานการตรวจสอบ
ความโปรงใสในการทํางานของหนวยงานที่เกี่ยวของ สุระภี แพรสกุล (2542) ไดเสนอความคิดวา 
การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย มีความจําเปนที่จะตองมีการสํารวจแนวคิดทัศนคติ
ของนักทองเที่ยวเปนประจาํอยางตอเนื่องเพื่อนาํมาใชในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาอุตสาหกรรม   
การทองเที่ยวของไทยใหสอดคลองกับความตองการที่แทจริงโดยทั่วไปของนักทองเที่ยว ยังมีความ
จําเปนตองปรับปรุงพัฒนาดานการบริหารจัดการ โดยใหภาคเอกชนซึ่งเปนผูเสนอขายและเปน       
ผูสรางใหเกิดมูลคาที่แทจริง ไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย และวิธีการดําเนินการให
มากขึ้น อีกทั้งภาครัฐควรปรับเปลี่ยนวิธีปฏิบัติจากเดิมเปนผูส่ังการมาเปนผูใหการสนับสนุนการ
ปฏิบัติที่แทจริง เพื่อใหภาคเอกชนสามารถดําเนินการตามนโยบายใหบังเกิดประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติยิ่งขึ้น

การศึกษาในครั้งนี้สามารถสรุปไดวา ประชาชนสวนใหญคิดวาโครงการนี้มีความ        
เปนไปไดในการดําเนินโครงการอยางมาก เห็นดวยกับการดําเนินโครงการ และคิดวาโครงการนี้       
มีประโยชนกับตนและภาพรวมของจังหวัดเชียงใหม ทั้งดานการทองเที่ยวและการจัดการจราจร
อยางไรก็ตามโครงการนี้สามารถจะเกิดขึ้นจริงในอนาคต และเกิดผลสัมฤทธิ์จะตองมีการทํา 
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ประชาพิจารณใหทุกฝายมีสวนรวม เพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมในการดําเนินโครงการ เพราะปจจัย
ที่กําหนดความสําเร็จหรือลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะตองเปนนโยบายที่มีความชัดเจน 
มีวัตถุประสงคที่มีความเปนไปได มีทรัพยากรรองรับ มีความรวมมือระหวางองคกรมรการทํางาน 
บุคลากรที่เพียบพรอม และที่สําคัญที่สุดคือการไดรับการยอมรับจากประชาชนและมีสวนรวมของ
ประชาชนในทุกภาคสวนซึ่งจะทําใหนโยบายที่ออกมาสามารถปฏิบัติไดสําเร็จและเกิดการพัฒนาที่
ยั่งยืนตอไป

5.3 ขอเสนอแนะ

1) ควรมีการศึกษาวิจัยผลกระทบของโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่
เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางละเอียด ทั้งผลดีและผลเสียโดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต
ของประชาชนที่อยูบริเวณรอบคูเมืองและประชาชนทั่วไปที่สัญจรผานบริเวณนั้น

2) ควรมีการจัดประชาพิจารณ โดยใหเกิดการมีสวนรวมของภาคประชาชน ในการ
ประชาชนกับหนวยงานราชการทั่วในทองถ่ินและในสวนกลาง เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนา
เมืองเชียงใหมรวมกัน

3) กรณีที่โครงการมีความจําเปนไปได ควรจัดทําโครงการเปนโครงการนํารอง โดย         
จัดทําทีละดานของคูเมือง อาจเริ่มจากดานที่มีจราจรที่แออัดนอยและมีอาคารพาณิชยหรือรานคา
นอย  และจะตองมีการศึกษาผลกระทบควบคูกันดวย

4) ในการจัดทําโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษนี้ จะตองคํานึงถึงการขยายตัวของเมืองในอนาคตดวย ทั้งดานการวางผังเมืองการเพิ่มขึ้น
ของปริมาณของยวดยานพาหนะ และการเพิ่มขึ้นของปริมาณนักทองเที่ยวอีกดวย

5) ควรมีการประชาสัมพันธใหประชาชนทราบและกําหนดปฏิทินตารางเวลาในการจัด
กิจกรรมเพื่อใหผูที่สัญญจรผานไปมาทราบขอมูล เพื่อจะไดเตรียมตัวไวลวงหนา เชน การหลีกเลี่ยง
การใชเสนทางนั้น  เล่ือนกําหนดการทําธุรกรรมตาง ๆ เปนตน
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บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2542.

สาโรจน  คุมทรัพย.  “การบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับการจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร”. วิทยา
นิพนธ  นิติศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชากฎหมาย  บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2539.

สิทธิชัย  ทนันไชย.  “ทัศนคติของผูขับขี่รถสาธารณะตอการบังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่ตํารวจ
จราจรในเขตเทศบาลนครเชียงใหม”.  การคนควาแบบอิสระ  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง  บัณฑิตวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2543.

สุทธิพร  สุวรรณพันธ.  “การเปดแหลงทองเที่ยวในหนวยทหาร ศึกษากรณีพลรบพิเศษที่ 2 อําเภอ
แมริม  จังหวัดเชียงใหม”.  การคนควาแบบอิสระ  รัฐศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
การเมืองและการปกครอง บัณฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2544.

สุระพี  แพรสกุล.  “ทัศนคติของนักทองเที่ยวตางชาติตอโครงการปรณรงคทองเที่ยวไทย ป 2541-
2542  ศึกษากรณีจังหวัดเชียงใหม”.   การคนควาแบบอิสระ รัฐศาสตรมหาบัณฑิต                  
สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2542.
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ภาคผนวก  ก
แบบสอบถาม

เร่ือง
การจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมท่ีเอ้ือตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

------------------------------------------

คําชี้แจง
แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัยหลักสูตรปริญญารัฐศาสตรมหาบัณฑิต         

สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูวิจัยมีแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องการจัดการ
จราจรในคูเมืองเชียงใหมไววา

“ตลอดเวลาที่ผานมาการแหแหนริ้วขบวนตาง ๆ มักกระทําบนบก และกอใหเกิด          
การจราจรติดขัดเปนลูกโซ สรางผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองขึ้นไมมากก็นอย แต
ถาเปลี่ยนแปลงการแหร้ิวขบวนในคูเมืองแทน ก็จะแกไขปญหาผลกระทบนั้นไดรวมทั้งเปนผลดีตอ
การทองเที่ยวในเชิงอนุรักษ แตจําเปนตองมีการบริหารจัดการ รวมถึงการลงทุนเพื่อปรับสภาพ  
แวดลอมโดยเฉพาะสะพานขามคูเมืองและสัญจรภายในเขตคูเมืองในขณะมีร้ิวขบวน”

ดังนั้นในการวิจัยคร้ังนี้จึงมีวัตถุประสงคสําคัญ คือ
1. เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค และความเปนไปไดของแนวทางในการแกไขปญหาการ

จัดการสัญจรในเขตคูเมืองเชียงใหม
2. เพื่อศึกษาการตอบสนองของสาธารณะชนตอแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาว
3. เพื่อศึกษาความพรอมของหนวยงานที่เกี่ยวของในการปฏิบัติตามแนวทางดังกลาว
จึงขอความกรุณาทานพิจารณาแนวคิดขางตน แลวชวยวิเคราะหวามีความเปนไปไดมาก

นอยเพียงใด และแนวคิดดังกลาวจะเปนประโยชนตอการจัดการจราจรและการทองเที่ยวแทจริง
หรือไม แลวตอบคําถามที่ปรากฏในแบบสอบถามนี้ตามความคิดเห็นหรือความรูสึกของทาน ผูวิจัย
ขอขอบพระคุณทานที่เสียสละเวลาตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้เปนอยางสูง
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สวนท่ี  1  แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
         โปรดแสดงเครื่องหมาย     ตรงหนาขอที่ตรงกับขอมูลของทาน

1.  เพศ
    1. ชาย 2. หญิง

2.  อายุ
              1. ต่ํากวา 30 ป 2. 30 – 39 ป

     3. 40 – 49 ป 4. 50 – 60  ป
     5. 60 ปขึ้นไป

3.  ระดับการศึกษา
     1. ประถมศึกษาหรือต่ํากวา 2. มัธยมศึกษา ปวช. หรือเทียบเทา
     3. อนุปริญญา  ปวส. หรือเทียบเทา 4. ปริญญาตรี
     5. สูงกวาปริญญาตรี

4.  อาชีพ
     1. รับจาง 2. คาขาย
     3. รับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4. ลูกจาง / พนักงานเอกชน
     5. เกษียณ / บํานาญ 6. อ่ืน(ระบุ).................................

5.  ระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือน
     1. ไมเกิน 5,000 บาท  2.    5,001 – 10,000 บาท
     3. 10,001 – 15,000 บาท  4.  15,001 – 20,000 บาท
     5. 20,001 – 25,000 บาท  6.  25,000 บาทขึ้นไป

6.  ภูมิลําเนาของทาน
      1. เทศบาลนครเชียงใหม 2. อําเภอเมืองเชียงใหม
      3. อําเภออื่นในจังหวัดเชียงใหม 4. กรุงเทพมหานคร
      5. ตางจังหวัด (ระบุ)...................

7.  ในขณะเขามาในเมืองเชียงใหม ทานใชยานพาหนะใดสําหรับการเดินทาง
      1. รถยนตสวนตัว 2. รถยนตส่ีลอแดง
      3. รถสามลอตุก ตุก 3. ขนสงมวลชนของเทศบาล
      5. เทกซี่มิเตอร 4. รถจักรยาน / จักรยานยนต
      7. อ่ืนๆ  (ระบุ)………….
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ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจราจรในคูเมืองเชียงใหม
   โปรดแสดงเครื่องหมาย   ตรงหนาขอที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน

1.  ทานคิดวาสภาพปญหาการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมเปนอยางไร
1. มีปญหาติดขัดเฉพาะชวงเวลาเรงดวน
2. มีปญหาติดขัดเฉพาะในชวงวันหยุดราชการ
3. มีปญหาติดขัดตลอดโดยเฉพาะในชวงเวลากลางวัน
4. มีปญหาติดขัดตลอด  24  ชั่วโมง
5. ไมมีปญหาติดขัด

2.  ทานคิดวาการแหแหนขบวน ร้ิวขบวนในกิจกรรมสําคัญทางประเพณีและวัฒนธรรมในเขต
      เทศบาล นครเชียงใหม สรางผลกระทบตอการจราจรในเขตคูเมืองหรือไม

1. ทําใหปญหาการจราจรติดขัดเพิ่มขึ้นตลอดเวลาที่มีขบวนแห
2. ทําใหปญหาการจราจรติดขัดเปนบางชวงเวลาเทานั้น
3. ไมทําใหเกิดปญหาติดขัดแตอยางใด

3.  ถาเชียงใหมมีแนวคิดจัดระบบการแหร้ิวขบวนในคูเมืองแทนทานเห็นดวยหรือไม
               ไมเห็นดวยเพราะ (ตอบไดหลายขอ)

1. การแหทางบกมีตอเนื่องยาวนานจนเปนสัญลักษณของเชียงใหมไปแลว
2. นาจะขัดกับหลักประเพณีและวัฒนธรรมของลานนา / เชียงใหม
3. การจัดแหทางบกนาจะมีความสวยงามกวา
4. การจัดแหทางบกจะทําใหนักทองเที่ยวมีสวนรวมคราวละมาก ๆ
5. นักทองเที่ยวจะขาดความสนใจ
6. ตองลงทุนดวยเงินจํานวนมากไมคุมคาทางเศรษฐกิจ
7. อ่ืนๆ  (ระบุ).............................................................

               เห็นดวย เพราะ  (ตอบไดหลายขอ)
1. จะชวยลดผลกระทบดานการจราจร
2. จะชวยสรางสัญลักษณใหม ๆ  ที่เปนประโยชนตอการทองเที่ยว
3. จะทําใหภูมิทัศนรอบคูเมืองไดรับการดูแลดีขึ้นกวาเดิม
4. ระบบการจัดการน้ําในคเูมืองจะมีประสิทธิภาพขึ้นกวาเดิม
5. สรางแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษรอบคูเมืองไดงายข้ึน
6. จะชวยสนับสนุนกิจกรรมอื่น ๆ  ของทองถ่ินไดหลากหลาย
7. อ่ืนๆ  (ระบุ).......................................................................
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4.  ถาเชียงใหมจําเปนตองจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมที่เอื้อตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ทานเห็นดวยมากนอยเพียงใด

      1. เห็นดวย 2. ไมเห็นดวย  3. ไมแนใจ

5.  ทานคิดวาขอใดบางดังตอไปนี้เปนปญหาหรืออุปสรรคที่อาจจะสงผลกระทบตอการดําเนิน
     โครงการจัดการจราจรในเขตคูเมือง (ตอบไดหลายขอ)

1. โครงการที่สําเร็จแลวอาจจะไมสามารถแกไขปญหาการจราจรได
2. อาจติดขัดเกี่ยวกับประเพณีและวัฒนธรรมของเชียงใหมหรือลานนา
3. เทศบาลนครเชียงใหมมีงบประมาณไมเพียงพอ
4. รัฐบาลอาจไมสามารถใหเงินสนับสนุนไดเพียงพอ
5. เทศบาลอาจจะตองขอความชวงเหลือดานการเงินจากตางประเทศจึงจะสําเร็จ
6. อาจผิดกฎหมายที่เกี่ยวของกับโบราณสถาน
7. อาจผิดกฎหมายจราจร
8. อาจไดรับการตอตานจากกลุมองคกรเอกชน
9. อาจไดรับการตอตานจากชาวเชียงใหม
10. ตองใชงบประมาณจํานวนมหาศาล
11. ขาดผูที่มีความรูและเชี่ยวชาญมาดูแลโครงการใหเกิดความเหมาะสม
12. อาจเกิดปญหาคอรัปชั่นในขณะดําเนินโครงการ
13. อาจสรางผลกระทบตอการจราจรคอนขางมากในขณะดําเนินโครงการ
14. อ่ืนๆ  (ระบุ)................................................................

 6.   ทานคิดวาหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหาการจราจรในเขตคูเมือง มีความพรอมในการแกไข
       ปญหา การจราจรในคูเมืองหรือไม

1. มีความพรอมทุกหนวยงาน
2. มีความพรอมเปนบางหนวยงาน
3. ไมมีความพรอมทุกหนวยงาน
4. อ่ืนๆ  (ระบุ)..................................

7.    ทานคิดวาโครงการจัดการจราจรในเขตคูเมืองเชียงใหมมีความเปนไปไดหรือไม
1. มีความเปนไปได  2.  เปนไปไมได
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ตอนที่   3   ขอเสนอแนะอื่น ๆ

หากเทศบาลนครเชียงใหม หรือหนวยงานที่เกี่ยวของตองจัดการแกไขปญหาการจราจร
ในเขตคูเมืองตามแนวคิดที่ปรากฏในหนาแรกของแบบสอบถาม ทานจะใหขอเสนอแนะใดบางที่
อาจเปนประโยชนตอการดําเนินโครงการใหสําเร็จลุลวง
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



64

ประวัติผูเขียน

ชื่อ :   พันตํารวจโท สาธิต  เพชรนอย             รหัสประจําตัว  4584468

วัน เดือน ปเกิด :    12  พฤษภาคม  2499

ประวัติการศึกษา :    ปริญญาตรี  นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  พ.ศ. 2522
: นักเรียนนายรอยตํารวจพิเศษ  รุน 12 (นรต. (พ.) 12)

ประวัติการทํางาน        :  รับราชการครั้งแรก  รอง สวป.สภอ. เมืองพะเยา  จังหวัดพะเยา
:   ปจจุบัน  พนักงานสอบสวน (สัญญาบัตร  3) สภอ.กิ่งอําเภอดอยหลอ

จังหวัดเชียงใหม
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