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พยากรณผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 3) เพื่อศึกษาถึงปญหาและ
อุปสรรคในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 

 การศึกษาใชขอมูลผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวตั้งแต
ปงบประมาณ 2543 – 2548 และการสัมภาษณถึงปญหาและอุปสรรคของเจาหนาที่ที่กํากับดูแล
ผูประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 
 ผลการศึกษาในสวนของประสิทธิภาพ พบวา ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่ม
จากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 สวนใหญมีคาดัชนีความ
พยายามในการจัดเก็บมากกวา 1 ซ่ึงแสดงวามีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษี ยกเวนปงบประมาณ 
2545 – 2546 ที่ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีต่ํากวาปกติ  และเมื่อจําแนกเปนรายธุรกิจ 5 ประเภท 
ไดแก  โรงแรม  นําเที่ยว  ขายของที่ระลึก  รานขายอาหารและเครื่องดื่ม  และสปาและนวดแผน
โบราณ   ผลการศึกษาพบวาทุกธุรกิจยกเวนโรงแรมมีคาเฉลี่ยดัชนีความพยายามในการจัดเก็บ
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มากกวา 1 แสดงวาธุรกิจทั้ง 4 ประเภทมีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีสูงกวาปกติ  และผล
การศึกษาประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีโดยนําผลการจัดเก็บภาษีเทียบกับจํานวนเจาหนาที่  พบวามี
ผลการจัดเก็บภาษีตอจํานวนเจาหนาที่เพิ่มขึ้นทุกปโดยเฉพาะป 2548 
 การศึกษาแนวโนมผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยวใชสมการถดถอย
อยางงายโดยแยกเปนประเภทธุรกิจ  พบวาในภาพรวมมีแนวโนมเพิ่มขึ้น  เนื่องมาจากแนวโนมที่
เพิ่มสูงขึ้นจากธุรกิจ 4 ประเภท คือ นําเที่ยว  ขายของที่ระลึก  รานขายอาหารและเครื่องดื่ม  และ 
สปาและนวดแผนโบราณ  ในสวนของการพยากรณผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มใชแบบจําลอง 
SARIMA โดยวิธี Box – Jenkins ใชอนุกรมเวลาจํานวน 72 เดือน ซ่ึงผลการพยากรณการจัดเก็บ
ภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวตั้งแตเดือนตุลาคม 2548 ถึงเดือนกันยายน 2549 
เทากับ 9.03,  10.60,  12.20,  13.84,   13.52,  12.78,  13.38,  12.13,  10.75,  9.18,  9.56  และ 10.47 
ลานบาทตามลําดับ 

ในสวนของปญหาและอุปสรรคของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน  พบวา เกิดจากการไมสามารถ
เขาถึงฐานขอมูลของผูเสียภาษี   ความผิดพลาดทางบัญชีของผูประกอบการทําใหการตรวจงานตอง
ใชเวลามาก  จํานวนเจาหนาที่มีนอยเกินไปเมื่อเทียบกับจํานวนผูประกอบการทําใหกํากับดูแลไดไม
ดีเทาที่ควร   การขาดตัวช้ีวัดที่ใชเปนเกณฑในการวัดความเหมาะสมของการเสียภาษีของธุรกิจ    
แตละประเภท  การขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน   
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ABSTRACT 
 

This study has three objectives: 1) to study the efficiency in VAT collection in the 
tourism industry of the Chiang Mai Area Revenue Office 1; 2) to study the trends and forecasts 
for VAT collection in the tourism industry; and 3) to study problems and obstacles in VAT 
collection in the tourism industry of the Chiang Mai Area Revenue Office1. 
 For the first two objectives secondary data from the Chiang Mai Area Revenue Office 1 
on VAT collection for the fiscal years 2000 -2005  are used.  Primary data are used to study the 
third objective.  All VAT personnel in the Chiang Mai Area Revenue Office 1 are interviewed. 
 On the study of VAT collection efficiency, the results of the study show that for the 
period of study 2000-2005, efficiency indices for all years, except for the years 2002 and 2003  
have values greater than 1 indicating that VAT collection of the Chiang Mai Area Revenue Office 
is efficient.  For the five sub-industries i.e. hotel, guided tour, souvenir, food & drinks, spa & 
traditional massage, the efficiency indices for these last four sub-industries are greater than 1. 
Hotel sub-industry is the only one with efficiency index less than 1.  The results of the study also 
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show that the amount of VAT collected per one tax collector has also improved, especially in the 
last year of study.   
 On the study of trends of VAT collection for the whole tourism industry and for the five 
sub-industries using simple regression, it is found that all except hotel sub-industry show 
increasing trends.  SARIMA (Box - Jenkins) model is employed to forecast VAT collection for 
October 2005 to September 2006 using 72 monthly data.  The results show that VAT collection 
for the 12 months are expected to be 9.03, 10.60, 12.20, 13.84, 13.52, 12.78, 13.38, 12.13, 10.75, 
9.18, 9.56 and 10.47 million Baht,  respectively. 
 On   the study of problems and obstacles in VAT collection of tax personnel, it is found 
that they include problems related to not having access to data base, too much time spent on 
auditing due to errors occurred in accounting process of tax payers, very understaffed tax 
personnel, lack of definite criteria in assessing tax base, and lack of work motivation. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

1.1  ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 

การทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เนื่องจาก
เปนอุตสาหกรรมบริการที่ประกอบดวยธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกันเปนลูกโซโดยมีธุรกิจหลัก 
ไดแก ธุรกิจนําเที่ยว ธุรกิจการเดินทางระหวางประเทศ  ธุรกิจโรงแรม  และธุรกิจรองไดแก ธุรกิจ
การจําหนายของที่ระลึก ธุรกิจรานอาหาร ธุรกิจการเดินทางในประเทศ เปนตน  รวมทั้งยังเปน
ธุรกิจที่กระตุนอุตสาหกรรมตอเนื่องอื่นๆ เชน อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมการกอสรางและ
พัฒนาที่ดิน และยังสงเสริมการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม  ซ่ึงกอใหเกิด
การกระจายรายไดไปสูประชาชนในระดับรากหญา 

          ดังนั้น การทองเที่ยวจึงเปนอุตสาหกรรมที่รัฐบาลหลายประเทศใหความสําคัญในฐานะที่
เปนยุทธศาสตรหลักในการสรางรายไดที่เปนเงินตราตางประเทศใหแกระบบเศรษฐกิจของประเทศ
อยางรวดเร็ว โดยไดกําหนดใหการทองเที่ยวมีความสําคัญในลําดับตนของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ   พรอมทั้งเรงพัฒนาแหลงทองเที่ยวในประเทศเพื่อใหสามารถแขงขันกับคูแขง
ที่เปนแหลงทองเที่ยวเดิมและแหลงทองเที่ยวใหม 

          ประเทศไทยเปนหนึ่งในหลายประเทศที่ใหความสําคัญกับการทองเที่ยวในฐานะที่เปน
การคาบริการที่มีศักยภาพเพื่อสรางงาน กระจายรายได และหารายไดจากเงินตราตางประเทศ โดย
ไดระบุวัตถุประสงคและแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวไวในยุทธศาสตรการเพิ่มสมรรถนะ
และขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ กลาวคือ “พัฒนาการทองเที่ยวเพื่อเพิ่มการจางงาน
และกระจายรายไดสูชุมชน เนนการมีสวนรวมของทองถ่ินในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงคุณภาพ 
และพัฒนาธุรกิจบริการที่มีศักยภาพใหมๆ ใหสอดคลองกับศักยภาพของทองถ่ิน ซ่ึงรวมถึง วิถีชีวิต 
สภาพแวดลอมตามธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีพื้นบาน ตลอดจนการสงเสริมไทยเที่ยว
ไทย และการประสานความรวมมือกับประเทศเพื่อบาน” พรอมทั้งตั้งเปาหมายที่จะทําใหประเทศ
ไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชีย ที่เปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณภาพ ภายในป 2551 (สํานัก
พัฒนาการทองเที่ยว, 2548) 

 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 2

 จากตาราง 1.1  แสดงใหเห็นรายไดจากการทองเที่ยวของประเทศไทยและสินคาสงออก    
ที่สําคัญ 10 อันดับแรกของประเทศไทย  จะเห็นวารายไดจากการทองเที่ยวของชาวตางประเทศจัด
อยูในระดับตน ๆ ของสินคาสงออกที่สําคัญของไทย  ดังนั้นอุตสาหกรรมทองเที่ยวจึงเปนฐานภาษี
ที่สําคัญในการหารายไดของรัฐ 

ตารางที่  1.1  แสดงการเปรียบเทียบมูลคาจากการทองเที่ยวของชาวตางประเทศกับจากสินคา
สงออกสําคัญ 10 อันดับแรกของประเทศไทย 

 

มูลคา (ลานบาท) 
รายการ 

2544 2545 2546 2547 2548 
รายไดจากการทองเที่ยวของ       
ชาวตางประเทศ* 

299,047.0 323,484.0 309,269.0 384,360.0 450,000.0 

เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณ      
และสวนประกอบ 

351,798.8 319,127.2 339,939.8 368,875.9 474,950.5 

รถยนต อุปกรณ และสวนประกอบ 117,613.9 125,244.3 164,705.8 220,801.5 310,524.2 

แผงวงจรไฟฟา 154,879.5 141,912.4 191,540.3 196,440.3 221,450.7 

เม็ดพลาสติก 71,428.7 76,110.9 89,204.8 124,808.6 168,138.9 

ยางพารา 58,708.0 74,603.6 115,796.9 137,465.5 148,868.4 

อัญมณีและเครื่องประดับ 81,312.3 93,082.2 104,525.6 106,278.9 129,357.3 

เครื่องรับวิทยุ โทรทัศน            
และสวนประกอบ 

74,910.2 89,751.6 103,764.7 129,542.5 126,995.9 

เสื้อผาสําเร็จรูป 129,128.9 116,589.3 114,744.6 124,267.2 126,693.9 

เหล็ก เหล็กกลา และผลิตภัณฑ 48,300.6 53,600.4 70,222.3 99,588.2 116,078.2 

เคมีภัณฑ 44,875.6 51,150.1 65,897.4 82,847.9 106,015.3 

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
           * การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

เพื่อใหการจัดเก็บภาษีอากรมีความยั่งยืน   กระทรวงการคลังจึงไดกําหนดยุทธศาสตร  
สรางความยั่งยืนทางการคลัง  โดยมุงเนนดานการบริหารรายไดดวยการปรับปรุงระบบภาษี  และ
ระบบการจัดเก็บใหสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  เพื่อใหมีความเขมแข็ง  
และเปนรากฐานภาษีที่ยั่งยืนในอนาคต  กรมสรรพากรไดปรับเปลี่ยนกลยุทธในการจัดเก็บภาษีโดย
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การปรับปรุงดานเทคโนโลยีและปรับเปลี่ยนกลยุทธกระบวนการครั้งใหญ  โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหการบริหารจัดเก็บภาษีอากรของกรมสรรพากรเหมาะสมกับสภาวการณเศรษฐกิจของ
ประเทศ  และจัดเก็บไดอยางถูกตองครบถวนใหเปนปจจุบัน  โดยไมกอใหเกิดหนี้คาง  ลดการออก
หมายเรียกตรวจสอบ  การจัดเก็บท่ัวถึงและเปนธรรม  ไดกําหนดแนวทางการบริหารแนวใหมที่
เรียกวา  “การกํากับดูแลและใหบริการผูเสียภาษีอยางใกลชิดเปนรายผูประกอบการและใหเปน
ปจจุบัน”  เพื่อสรางความรวมมือรวมใจใหผูเสียภาษียินยอมเสียภาษีใหแกรัฐโดยสมัครใจ  เสียภาษี
ตรงกับสภาพความเปนจริง  มีคาใชจายที่ต่ําทั้งของผูเสียภาษีและกรมสรรพากร  มีระบบการทํางาน
ที่ส้ัน  กระชับ  ปรับเปลี่ยนการทํางานของเจาหนาที่ใหมีจิตสํานึกในการบริการผูเสียภาษีที่อยูใน
การกํากับดูแลที่จะใหคําแนะนําการเสียภาษีอยางถูกตอง  ควบคุมดูแลการเสียภาษีแตละรายให
ถูกตองครบถวน  และรักษาฐานรายไดใหยั่งยืนตลอดไป  ซ่ึงจะสงผลตอเสถียรภาพและความ
แนนอนในการจัดเก็บรายไดของรัฐบาลในระยะยาว 

ภารกิจที่สําคัญอันดับแรกของกรมสรรพากร  คือการบริหารจัดเก็บใหบรรลุผลตาม
เปาหมายไว   หลังปงบประมาณ 2544 ตั้งแตมีการปรับเปลี่ยนยุทธการจัดเก็บภาษีคร้ังใหญ  ทําให
กรมสรรพากรสามารถจัดเก็บภาษีไดสูงกวาเปาทุกป  และอัตราการเพิ่มที่เพิ่มสูงขึ้นเชนกัน  (ตาราง
ที่ 1.2)  สําหรับปงบประมาณ  2548 นั้น  เนื่องมาจากปจจัยทางเศรษฐกิจ  เชน  ราคาน้ํามันซ่ึงเปน
ปจจัยการผลิตมีราคาเพิ่มขึ้นจึงทําใหตนทุนในการผลิตสูงตามไปดวย  มีผลทําใหอัตราการเพิ่มของ
ภาษีที่จัดเก็บไดลดลงกวาปกอนหนานี้ (2547 และ 2546) 

 
ตารางที่ 1.2  เปรียบเทียบผลการจัดเก็บภาษีของกรมสรรพากรที่จัดเก็บไดจริง กับประมาณการ

รายได  ปงบประมาณ 2544 – 2548 

         หนวย : พันลานบาท 
ผลการจัดเก็บภาษีเมื่อเปรียบเทียบกับประมาณการ

ปงบประมาณ ประมาณการ จัดเก็บไดจริง 
จํานวน รอยละ 

2544 
2545 
2546 
2547 
2548 

490.210 
515.000 
538.000 
608.000 
820.000 

499.633 
544.131 
627.506 
772.236 
937.149 

9.423 
29.131 
89.506 
164.236 
117.149 

1.92 
5.66 
16.64 
27.01 
14.29 

ที่มา : กรมสรรพากร (2548) 
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เพื่อใหทราบถึงเปาหมายในการจัดเก็บของหนวยจัดเก็บทุกระดับ  ใหมีความเหมาะสมกับ
ภาวะเศรษฐกิจและศักยภาพในการจัดเก็บของหนวยจัดเก็บในทุกระดับ  ดังนั้น  จึงมีการกําหนดให
มีการจัดทําประมาณการการจัดเก็บภาษีสรรพากรเปนรายทีมกํากับควบคูไปดวย  สามารถนํามาใช
เปนเครื่องมือสรางความเปนธรรมกับผูเสียภาษี  โดยการกําหนดเปาหมายในแตละประเภทกิจการ  
ซ่ึงมีพื้นฐานเศรษฐกิจดีหรือธุรกิจมีแนวโนมผลการดําเนินการดี  ในอัตราเพิ่มสูงกวาธุรกิจซึ่งมีพื้น
ฐานเศรษฐกิจต่ํากวาหรือมีแนวโนมการดําเนินการต่ํากวา 

ตารางที่ 1.3  ผลจัดเก็บรายไดภาษีสรรพากรของสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ปงบประมาณ         
2544 – 2548 

หนวย : ลานบาท  (รอยละ) 

ประเภทภาษีอากร ป 2544 ป 2545 ป 2546 ป 2547 ป 2548 

ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
 
ภาษีเงินไดนิติบุคคล 
 
ภาษีมูลคาเพิ่ม 
 
ภาษีธุรกิจเฉพาะ 
 
ภาษีการคา 
 
อากรแสตมป 
 
รายไดอื่นๆ 
 

761.78 
(36.37) 
446.87 
(21.34) 
760.68 
(36.32) 
46.91 
(2.24) 
0.28 

(0.01) 
75.25 
(3.59) 
2.57 

(0.12) 

851.07 
(37.05) 
513.86 
(22.37) 
783.57 
(34.11) 
55.44 
(2.41) 
0.43 

(0.02) 
89.91 
(3.91) 
2.64 

(0.11) 

967.53 
(37.19) 
587.04 
(22.57) 
865.31 
(33.26) 
64.92 
(2.50) 
0.24 

(0.01) 
113.91 
(4.38) 
2.52 

(0.10) 

1,187.35 
(35.57) 
705.81 
(21.14) 

1,111.92 
(33.31) 
187.13 
(5.61) 
0.33 

(0.01) 
141.73 
(4.25) 
3.75 

(0.11) 

1,294.17 
(33.84) 
899.71 
(23.53) 

1,256.62 
(32.86) 
240.36 
(6.29) 
0.00 

(0.00) 
128.61 
(3.36) 
4.80 

(0.13) 
รวม 2,094.34 

(100.00) 
2,296.92 
(100.00) 

2,601.48 
(100.00) 

3,338.06 
(100.00) 

3,824.31 
(100.00) 

ที่มา : กรมสรรพากร (2548) 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ซ่ึงมีอําเภอที่อยูในพื้นที่รับผิดชอบจํานวน  11 อําเภอ  
คืออําเภอเมืองเชียงใหม  หางดง  สันปาตอง  สารภี  กิ่งดอยหลอ  ดอยเตา  จอมทอง  สะเมิง  แมแจม  
ฮอด  และอมกอย  สามารถจัดเก็บภาษีอากรรวมเพิ่มขึ้นสูงขึ้นทุกปงบประมาณ (ตารางที่  1.3)  เมื่อ
เทียบเปนสัดสวนของผลจัดเก็บภาษีอากรแตละประเภทกับผลจัดเก็บรวม  จะเห็นวาภาษีเงินได
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บุคคลธรรมดามีสัดสวนสูงที่สุดทุกปงบประมาณ  รองลงมาคือภาษีมูลคาเพิ่ม  ภาษีเงินไดนิติบุคคล  
อากรแสตมป  รายได อ่ืน ๆ และภาษีการคา  ตามลําดับ  แตหากแยกภาษีออกเปนกลุมภาษีทางตรง
และทางออม  ในกลุมภาษีทางตรง  คือ ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาและภาษนีิติบุคคล  ซ่ึงภาษีเงินได
บุคคลธรรมดาเก็บภาษีไดในสัดสวนที่ สูงที่ สุด   ในกลุมภาษีทางออม  คือ  ภาษีมูลคาเพิ่ม             
ภาษีธุรกิจเฉพาะ  และอากรแสตมป   ซ่ึงภาษีมูลคาเพิ่มสามารถจัดเก็บไดในสัดสวนที่สูงที่สุดใน
กลุมนี้  นอกจากนี้ภาษีมูลคาเพิ่มยังเปนภาษีที่แสดงถึงการขยายตัวดานการผลิตและการจําหนาย
สินคาและบริการรวมถึงการขยายตัวและการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ  ดังนั้นแนวโนมการจัดเก็บ
ภาษีมูลคาเพิ่มจะมาจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจของธุรกิจแตละประเภทดวย      

ปจจุบันเชียงใหมนับเปนจังหวัดใหญ  และสําคัญที่สุดของภาคเหนือ และในขณะเดียวกัน
ก็ยังเปนจังหวัดที่รวบรวมศิลปกรรม โบราณวัตถุ ตลอดจนวัฒนธรรมดั้งเดิมของลานนาไทยเอาไว    
เชียงใหมจึงเปนจังหวัดที่สรางชื่อทางการทองเที่ยว  อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจึงนาจะเปน
อุตสาหกรรมหลักที่สรางรายไดใหกับจังหวัดเชียงใหม  ดังนั้น  ธุรกิจที่มีผลกระทบตอการจัดเก็บ
ในภาพรวมไดมากก็จะสงผลตอการจัดเก็บเพื่อใหไดตามเปาหมายท่ีกรมสรรพากรกําหนดไวได  
และเมื่อทําการจําแนกธุรกิจประเภททองเที่ยวออกเปนกลุมตามลักษณะที่สอดคลองกัน แยกได 2 
กลุมใหญ ดังนี้ 

1. กลุมธุรกิจหลัก ไดแก ธุรกิจโรงแรมและที่พัก   ธุรกิจนําเที่ยว   
2. กลุมธุรกิจรองหรือธุรกิจตอเนื่อง ไดแก ธุรกิจการจําหนายของที่ระลึก ธุรกิจรานอาหาร

และเครื่องดื่ม  ธุรกิจนวดแผนโบราณและสปา 

สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ในปงบประมาณ 2548 สามารถจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่ม
ในอุตสาหกรรมทองเที่ยวคิดทั้ง 2 กลุม เปนรอยละ 10.24 ของการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มทั้งหมดจาก
การรวมประเภทกิจการเพียง  5  ประเภทจาก  437  ประเภทกิจการ  ดังตารางที่  1.4 
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ตารางที่  1.4 ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยว ของสํานักงาน  
สรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ปงบประมาณ  2548 

หนวย : บาท 

ประเภทกิจการ ภาษีมูลคาเพิ่มที่จัดเก็บได 

1. โรงแรมและที่พัก 
 

2. นําเที่ยว 
 

3. จําหนายของที่ระลึก 
 

4. รานอาหารและเครื่องดื่ม 
 

5. นวดแผนโบราณและสปา 

76,497,910.12 
 

10,542,005.08 
 

3,770,844.39 
 

35,976,583.68 
 

1,940,334.58 

รวมกิจการทองเที่ยว 128,727,677.90 

ผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มรวม 1,256,260,000.00 
ภาษีมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรมทองเที่ยวคิดเปน
รอยละของภาษีมูลคาเพิ่มทั้งหมด 

10.24 

ที่มา  :  สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2548) 

จากวิธีการจัดเก็บภาษีอากรในระบบ   “การกํากับดูแลและใหบริการผูเสียภาษีอยางใกลชิด
เปนรายผูประกอบการและใหเปนปจจุบัน”  และกรมสรรพากรไดวางแนวทางการปฏิบัติใหกับ
หนวยงานในระดับจังหวัดใหมีการทําประมาณการรายประเภทกิจการ   เพื่อหวังใหมีการใช
ทรัพยากรทั้งทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรทางความรูเทคโนโลยีใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอผล
จัดเก็บโดยรวม  ประกอบกับจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดสําคัญทางการทองเที่ยว  การศึกษานี้จะทํา
ใหทราบถึงประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีของธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของหนวยจัดเก็บ  
อันจะเปนการนําไปสูการเพิ่มขึ้นของภาพรวมภาษีมูลคาเพิ่มของทั้งหนวยงาน  เพราะสามารถ
นําไปใชวัดประสิทธิภาพของธุรกิจหรือกิจการประเภทอื่น ๆ ได  และเพื่อใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ใหเกิดความเปนธรรมและเปนมาตรฐานเดียวกัน  และการศึกษาในสวน
ของแนวโนมผลจัดเก็บภาษีรวมถึงปญหาและอุปสรรคของการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของ
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวก็มีประโยชนแกเจาหนาที่ในการตัดสินใจวางแผนการจัดเก็บภาษีใหได
ตามเปาหมายดวย 

 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 7

1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 
 1)  เพื่อศึกษาถึงประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 

 2)  เพื่อศึกษาแนวโนมและพยากรณผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1  
 3)  เพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรม
การทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 
 
1.3  ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา 
 ผลการศึกษาสามารถชี้ใหเห็นประสิทธิภาพในการจัดเก็บรายไดภาษีสรรพากรของ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 และใชเปนแนวทางในการวางแผนและควบคุมดูแลของหนวย
จัดเก็บใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเมื่อเทียบกับประมาณการที่ไดรับจัดสรร 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

บทที่  2 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1  ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวของ 

2.1.1  แนวคิดเกี่ยวกับหลักในการเก็บภาษอีากร 

หลักเกณฑที่ดีในการเก็บภาษีของ อาดัม สมิท ซ่ึงมีวิวัฒนาการมาจนถึงปจจุบัน มี
หลักเกณฑที่ดีในการจัดเก็บภาษีที่สําคัญดังนี้ 

1. หลักความแนนอน (Certainty) การบริหารงานจัดเก็บที่มีประสิทธิภาพนั้น กฎหมายที่
ใชในการจัดเก็บภาษีทุกประเภทตองมีความแนนอน เปนที่แจงชัดแกผูเสียภาษีอากรทุกคนไมวาใน
เร่ืองฐานภาษี อัตราภาษี วันเวลา และวิธีการที่จัดเก็บ หลักความแนนอนนี้อาจใชครอบคลุมถึงความ
แนนอนในดานภาระภาษี (certainty of incidence) ความแนนอนในการทํารายได (fiscal 
marksmanship) ความแนนอนของหนี้ภาษี (certainty of liability) และความแนนอนในการลดเงิน
ไดของเอกชน 

2. หลักประหยัด (Low compliance and collection costs) ระบบบริหารการจัดเก็บภาษีที่ดี
ตองเปนภาระแกผูเสียภาษีนอยที่สุดและเสียคาใชจายในการจัดเก็บต่ําที่สุดวย ซ่ึงโดยหลักการแลว
รัฐบาลควรเก็บภาษีโดยทําใหรายไดภาษีที่ไดรับใกลเคียงกับภาระภาษีของประชาชนใหมากที่สุด  
โดยรายไดภาษี  คือ รายไดสุทธิที่รัฐบาลไดรับจากการจัดเก็บซ่ึงเทากับภาระที่จัดเก็บไดหักดวย
คาใชจายในการจัดเก็บ สวนภาระภาษี (tax burden) คือ ภาระที่ผูเสียภาษีตองรับเนื่องจากถูกรัฐบาล
เก็บภาษี ซ่ึงไดแกเงินภาษีที่เสียไปรวมกับภาระขอยุงยากตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจาการตองเสียภาษ ี
(compliance costs) เชน การเสียเวลา คาใชจายและขอยุงยากตาง ๆ และอาจรวมถึงผลกระทบที่เกิด
จาการเก็บภาษีนั้นที่ทําใหผูเสียภาษีตองเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจเกี่ยวกับพฤติกรรมทางเศรษฐกิจ
ของตน และเปนเหตุใหไดรับความพอใจนอยลงหรือมีสวัสดิการที่เลวลง หรือเรียกวาภาระสวนเกิน 
(excess burden) 

3. หลักความเสมอภาค (Equity) การจัดเก็บภาษีที่ดีตองกอใหเกิดความยุติธรรมหรือ
ความเสมอภาคในหมูผู เสียภาษีทุกคน ซ่ึงหลักนี้เปนหัวใจสําคัญของระบบภาษีที่ดี และตอง
พิจารณาทั้งความเปนธรรมเกี่ยวกับภาษีที่จัดเก็บกับความเปนธรรมที่เกิดจากการปฏิบัติจัดเก็บภาษี
นั้น 
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4. หลักการยอมรับ (Acceptability) การบริหารการจัดเก็บภาษีอากรแตละประเภทจะทํา
ไดงายหากประชาชนใหความรวมมือในการเสียภาษี และภาษีทุกชนิดที่จะจัดเก็บตองไดรับการ
ยอมรับจากประชาชนสวนใหญ  ดังนั้น  กอนออกกฎหมายภาษีอากรแตละประเภท  รัฐบาลควรตอง
ฟงความคิดเห็นจากประชาชน  เปดโอกาสใหประชาชนแสดงออกถึงการสนับสนุนหรือคัดคาน
อยางกวางขวางรวมทั้งใหผูเสียภาษีไดเห็นความสัมพันธระหวางการเสียภาษีและประโยชนที่ผูเสีย
ภาษีไดรับจากรัฐบาลดวย  ซ่ึงจะทําใหประชาชนมีความสํานึกในการเสียภาษี (tax consciousness) 
มากขึ้น 

5. หลักการเปนไปไดในทางปฏิบัติ (Enforceability) ภาษีอากรทุกประเภทที่จัดเก็บ
จะตองสามารถทําการบริหารการจัดเก็บอยางไดผลในทางปฏิบัติ 

6. หลักการทํารายได  (Productivity) ภาษีที่ดีตองสามารถทํารายไดใหแกรัฐบาลอยางดี 
คือ เปนภาษีที่มีฐานใหญและฐานของภาษีขยายตัวไดอยางรวดเร็วตามความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ  ทําใหรายไดจากการจัดเก็บภาษีของรัฐบาลเพิ่มขึ้น  โดยไมตองเพิ่มอัตราการจัดเก็บภาษี 

7. หลักความยืดหยุน (Flexibility) ภาษีที่ดีตองสามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลง
ภาวะเศรษฐกิจของประเทศ   หรือการเปลี่ยนแปลงฐานะทางเศรษฐกิจของผูเสียภาษีไดงาย  

2.1.2  แนวคิดเก่ียวกับการวัดประสิทธิภาพ 

การวัดประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีอากร  สามารถวัดไดหลายทางดวยกันที่นิยมมาก คือ 
ใชดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษีอากร (tax effort) โดยเปรียบเทียบระหวางตัวเลขที่จัดเก็บ
ไดจริงกับตัวเลขประมาณการ ตามสมการดังนี ้

 

)/ˆ(
)/(

YT
YTE =  

 

T
TE ˆ=  

 
โดยที่   E    =    ดัชนีความพยายามในการเก็บภาษี 
 T    = รายไดภาษีอากรที่จัดเก็บไดจริง 
 T̂    = รายไดภาษีอากรที่คาดวาจะเก็บได 
 Y    = รายไดประชาชาติ 

YT /     =  สัดสวนของภาษีอากรที่จัดเก็บไดจริงตอรายไดประชาชาติ 
YT /ˆ   = ประมาณการสัดสวนของภาษีอากรตอรายไดประชาชาต ิ
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คาความพยายาม (E) ที่คํานวณไดถือเปนเครื่องชี้วัดผลการจัดเก็บภาษีอากรตามหลักเกณฑ
ดังนี ้

E > 1 แสดงวาความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับสูงกวาปกติ 
E = 1 แสดงวาความพยายามในการจัดเก็บภาษีอยูในระดับปกติหรือระดับที่

ยอมรับได 
E < 1 แสดงวาความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับต่ํากวาปกติตองปรับปรุง 

นั่นคือ  ความพยายามในการจัดเก็บภาษีสรรพากร  จึงแสดงถึงความมีประสิทธิภาพการ
จัดเก็บภาษีอากรของหนวยจัดเก็บนั้นๆ 

2.1.3  แนวคิดในการพยากรณหาแนวโนม 

การหาแนวโนมจากความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  ซ่ึงจะ
แสดงถึงความสัมพันธของตัวแปรทั้งสองวามีความสัมพันธกันหรือไมอยางไร  การวิเคราะหการ
ถดถอย จะมีตัวแปรอิสระ (independent variable) และตัวแปรตาม 1 ตัว (dependent variable) วิธีนี้
เรียกวา  การวิเคราะหการถดถอยอยางงาย (simple regression)  โดยตองสรางสมการถดถอยเพื่อใช
ในการพยากรณ  ซ่ึงการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนอยางงาย (linear simple regression) มีลักษณะ
สมการดังนี้ 

                                                   bXaY +=ˆ  
 
เมื่อ   Ŷ   แทนคาของตัวแปรตามที่ไดจากการพยากรณ 
         a    แทน Y – intercept  ซ่ึง    XbYa −=  

         b    แทนสัมประสิทธิ์การถดถอย   22 )()(
))(()(

XXn
YXXYnb

Σ−Σ
ΣΣ−Σ

=  

 
 การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับสัมประสิทธิ์การถดถอยเพื่อทดสอบความมีนัยสําคัญทาง
สถิติโดยจะดูคาจากตาราง coefficients ซ่ึงคาสัมประสิทธ์ิการทํานายเปนคา  b วามีคา Sig of t 
เทากับเทาใดสามารถนําสมการที่ตั้งไวมาพยากรณและดูคาแนวโนม (คา b) ไดหรือไม 
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2.1.4  แนวคิดการพยากรณขอมูลอนุกรมเวลา  โดยวิธี  Box - Jenkins 

วิธีการพยากรณแบบ Box – Jenkins จะใหคาพยากรณที่มีความถูกตองสูงกวาวิธีอ่ืน ในการ
พยากรณระยะสั้น ซ่ึงการพยากรณของวิธี  Box-Jenkins  จะแมนยําในชวงระยะเวลาหนึ่งสัปดาหถึง
สามสัปดาห หรือหนึ่งเดือนถึงสามเดือน  หากตองการจะใชพยากรณชวงเวลาที่ยาวนานกวานี้  ควร
นําขอมูลที่ทันสมัยมาปรับคาพยากรณที่ไดทําไวแลว เพื่อใหคาความคลาดเคลื่อนจากการพยากรณ
ลดลง   

วิธีการวิเคราะหอนุกรมเวลาของ  Box-Jenkins  เปนการวิเคราะหอนุกรมเวลาโดยการหา
รูปแบบที่เหมาะสมใหกับอนุกรมเวลา  โดยใชคา  autocorrelation  function  (ACF)  และคา  partial  
autocorrelation  function ( PACF)  เปนหลักในการพิจารณา และรูปแบบที่เลือกใชจะอยูในกลุม
ของรูปแบบ  ARIMA  (p,d,q) หรือเรียก  integrated autoregressive-moving  average  order  p  and  
q  ซ่ึงเปนรูปแบบที่กําหนดวาคาพยากรณในอนาคตเปนคาที่ไดจากการสังเกต  หรือคาพยากรณ
กอนหนา  และความคลาดเคลื่อนของการพยากรณกอนหนา โดยเปนการรวมสวนของรูปแบบ  
AR(p) และรูปแบบ  MA (q)  เขาดวยกัน  รูปแบบ  AR (p) หมายถึงรูปแบบที่แสดงวาคาสังเกต  Yt 
จะขึ้นอยูกับคา Yt-l,  Yt-2 …..,Yt-p หรือคาสังเกตที่เกิดขึ้นกอนหนา p คา   สวนรูปแบบ MA (q) 
หมายถึงรูปแบบที่แสดงวาคาสังเกต Yt  จะขึ้นอยูกับคาของความคลาดเคลื่อน εt-1 , εt-2 ,…, εt-q 

หรือคาความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นกอนหนา  q  คา  ซ่ึงรูปแบบ  ARMA (p,q) โดยมีการกําหนด
รูปแบบดังนี้         
                   

 AR(p) คือ   Yt    =  θ0 + ∅lYt-1 + …+ ∅pYt-p + εt 

 MA (q) คือ   Yt    =  θ0 + εt - θ1εt-1 - …- θqεt-q 

 ARMA (p,q) คือ    Yt    =  θ0 + ∅lYt-1 + …+ ∅pYt-p + εt - θ1εt-1 -…- θqεt-q 
 

อนุกรมเวลาที่จะนํามาศึกษาเพื่อประโยชนในการพยากรณนั้น  การเคลื่อนไหวของอนุกรม
เวลาขึ้นอยูกับสวนประกอบตางๆไดแก  แนวโนม (trend)  ตัวแปรฤดูกาล (seasonal  factor)  ตัว
แปร    วัฏจักร (cyclical  factor) และเหตุการณที่ผิดปกติ (irregular   movement) โดยวิธี  Box – 
Jenkins  จะสามารถแบงอนุกรมเวลาออกเปน  2  ประเภทดังนี้ 

1.  อนุกรมเวลาที่เปน  stationary  series  คืออนุกรมเวลา  {Yt} ที่มีคาเฉลี่ยและคาความ
แปรปรวนของ Yt  คงที่   นั่นคือคาเฉลี่ย  E(Yt ) และคาความแปรปรวน V(Yt )  มีคาคงที่สําหรับ
อนุกรมแตละอนุกรมเวลา  ซ่ึงอนุกรมเวลาที่มีแนวโนมและ/หรืออิทธิพลฤดูกาลจะมีคาเฉลี่ย E(Yt ) 
ไมคงที่และอนุกรมเวลาที่มีความแปรปรวนของ Yt สูงจะเปนลักษณะของอนุกรมเวลาที่ V(Yt ) มีคา
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ไมคงที่ซ่ึงจะเรียกอนุกรมเวลาดังกลาวนี้วา อนุกรมเวลาที่ไมเปน stationary  series   นอกจากนั้น
อนุกรมเวลาที่เปน stationary  series จะเปนอนุกรมเวลาที่มีคาเฉลี่ย  และความแปรปรวนคงที่แลว
ยังจะตองมีคาสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธแบบออโตที่ lag K  ขึ้นอยูกับคา K อยางเดียว  อนุกรมเวลาที่
กําหนดรูปแบบ  ARMA (p,q)  ไดจะตองเปนอนุกรมเวลาที่เปน stationary  series  แลว  

2.  อนุกรมเวลาที่ไมเปน stationary  series เปนอนุกรมเวลาที่ไมมีคุณสมบัติเปน stationary  
series การจะหารูปแบบ  ARMA (p,q)   ใหกับอนุกรมเวลาดังกลาวไดจะตองแปลงอนุกรมเวลา
ดังกลาวใหเปนอนุกรมเวลาใหมที่มีคุณสมบัติ stationary  series เสียกอน  การแปลงอนุกรมเวลาที่
ไมเปน stationary  series ใหเปนอนุกรมเวลาที่เปน stationary  series  อาจทําไดดวยวิธีการตาง ๆ 
ดังนี้ 

2.1 การหาผลตางปกติ (regular differencing) ของอนุกรมเวลาเพื่อกําจัดแนวโนม

นั่นคือ  ถาอนุกรมเวลา {Yt}  มีแนวโนมอยูในอนุกรมเวลาจะแปลงใหอนุกรมเวลาใหมที่ไมมี

แนวโนม {Zt} โดย Zt =  ∇d Yt  โดย d  เปนลําดับของการหาผลตาง และ∇  คือผลตางของตัวแปร  

เชนเมื่อ d = 1  จะได  Zt = ∇Yt = Yt- Yt-1   เมื่อ d = 2  จะได  Zt = ∇2 Yt =∇( Yt- Yt-1) =∇ Yt  -

∇Yt-1= Yt- 2Yt-1+  Yt-2    เปนตน  จํานวนครั้งที่หาผลตาง จะขึ้นอยูกับวาเมื่อหาผลตางแลวอนุกรม
เวลาใหมเปน  stationary  series หรือไม  ถายังไมเปน stationary  series  ตองหาผลตางตอไป  
โดยทั่วไปถาอนุกรมเวลามีแนวโนมเปนแบบเสนตรงจะใช  d = 1  อนุกรมเวลาที่มีแนวโนมเปน
แบบควอดราติกจะใช  d=2 

2.2  การหาผลตางฤดูกาลของอนกุรมเวลา  ถาอนุกรมเวลามีตัวแปรฤดูกาลเขามา

เกี่ยวของ  จะตองแปลงอนุกรมเวลาเดิม {Yt} ใหเปนอนุกรมเวลาใหมที่ไมมีฤดูกาล {Zt} โดย       

Zt = ∇D
L

 Yt โดย  D เปนลําดับของการหาผลตางฤดูกาล  และ L เปนจํานวนฤดูกาลตอป เชน  

สําหรับอนุกรมเวลารายเดือน (L = 12) เมื่อ D = 1 จะได  Zt =  ∇12
 Yt  หรือ Zt = Yt- Yt-12     และเมื่อ  

D = 2 จะได Z = ∇2
12

 Yt  หรือ Z =  ∇2 (Yt- Yt-12 ) = Yt- 2Yt-12  + Yt-24   เปนตน  ผลตางนี้จะทํากี่ครั้ง
ขึ้นกับวาเมื่อหาผลตางแลว  อนุกรมเวลาใหมเปน stationary  series หรือไม  ถายังไมเปน stationary  
series ตองหาผลตางตอไป 

2.3  การหาผลตางปกติ และผลตางฤดูกาล กรณีที่อนุกรมเวลามีทั้งแนวโนมและ
ตัวแปรฤดูกาล   การปรับใหอนุกรมเวลาเปน stationary  series นั้นจะทําไดโดยการหาผลตางปกติ
และผลตางฤดูกาล d และ D ควบคูกันไป  ซ่ึงคา d เปนลําดับของการหาผลตางปกติ และคา D เปน
ลําดับของการหาผลตางฤดูกาลโดยที่คา d  และ D  จะมีคาเทาไรนั้นขึ้นอยูกับวาเมื่อหาผลตาง และ
ผลตางฤดูกาลแลวอนุกรมเวลาใหมเปน stationary  series หรือไม  ถายังไมเปน stationary  series 
ตองหาผลตางตอไป เชน อนุกรมเวลารายเดือน  ที่มีทั้งแนวโนมและฤดูกาลเมื่อ d = 1 และ D = 1 จะ
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แปลงอนุกรมเวลาเดิม{Yt}ใหเปนอนุกรมเวลาใหม{Zt}โดยZt=∇∇12
 Yt =∇(Yt- Yt-12 ) = Yt- 

Yt-1  - Yt-12  + Yt-13    เปนตน 
2.4  การหาลอการิทึมของคาสังเกตในอนุกรมเวลา  นั่นคือแปลงอนุกรมเวลาเดิม 

ใหเปนอนุกรมเวลาเดิม {Yt} ใหเปนอนุกรมเวลาใหม {Zt} โดย Zt  = ln (Yt )    การแปลงนี้จะ
ทําเมื่อความแปรปรวนของ อนุกรมเวลาไมคงที่  นั่นคือ V(Yt )    สําหรับคาเวลา t ตาง ๆ 

การทดสอบความนิ่งของขอมูลอนุกรมเวลา  (unit root test) 

การทดสอบ unit root test  นั้นสามารถทดสอบไดโดยใช Dickey and Fuller 

(DF)  test (Dickey and Fuller, 1981) และ Augmented Dickey and Fuller  (ADF) test  

(Said and Dickey, 1984)  Null Hypothesis ของ DF test  คือ 
 

  H0 :  ρ    = 1  จากสมการ (1)  
  Xt = ρ Xt-1+εt  (1) 

ซ่ึงเรียกวา unit root test โดยที่ถา ρ  < 1    X1 จะมีลักษณะนิ่ง (stationary)   และ
ถา ρ  = 1   Xt จะมีลักษณะไมนิ่ง (non   stationary)  อยางไรก็ตามการทดสอบนี้สามารถทําไดอีก
ทางหนึ่งซึ่งเหมือนกับสมการ (2) 
 

  Δ Xt =  θ Xt-1+ εt (2) 
 

ซ่ึงก็คือ  Xt = (1+ θ ) Xt-1+ εt   ซ่ึงคือสมการที่ (1) นั่นเอง โดยที่ ρ  = (1+ θ )  ถา 
θ ในสมการ (2)  มีคาเปนลบ  จะไดวา ρ ในสมการ (1) จะมีคานอยกวา 1  ดังนั้น  สามารถจะสรุป
ไดวา  การปฏิเสธ  H0: θ = 0  ซ่ึงเปนการยอมรับ Ha: θ < 0  หมายความวา ρ <1 และ Xt มี 
integration of order zero (Charemza and Deadman, 1992)  นั่นคือ Xt   เปน stationary  
และถาเราไมสามารถปฏิเสธ  H0: θ = 0  ได  ก็จะหมายความวา Xt  เปน non stationary  

ถา Xt มีแนวคิดเดินเชิงสุมซึ่งมีความโนมเอียงทั่วไปรวมอยูดวย (random walk 

with drift) เราสามารถจะเขียนแบบจําลองไดดังนี้ 
 

  Δ Xt  = α + θ Xt-1+ εt (3) 
 

และถา Xt เปน random walk with drift และมีแนวโนมตามเวลาเชิงเสน (linear  

time trend) เราสามารถจะเขียนจําลองแบบไดดังนี้ 
 

  Δ Xt = α +βt + θ Xt-1+ εt (4) 
 

โดยที่   t =  เวลา 
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แบบจําลองการพยากรณ  โดยวิธี  Box – Jenkins 
การพยากรณอนุกรมเวลาโดยวิธี Box – Jenkins ในรูปแบบ ARIMA (p,d,q)   ตอง

พิจารณาอนุกรมเวลา {Yt}  มีคุณสมบัติอนุกรมเวลาที่เปน stationary เสียกอน  การพิจารณาวา 
อนุกรมเวลาเปน stationary หรือไม (Dickey and Fuller, 1979) จะพิจารณาจาก 

1)  คาเฉลี่ย  E (Yt )  คงที่  สําหรับทุกคาของ  t  หรือไมจะทําไดโดยการแบงอนุกรม
เวลาออกเปนสวนๆ แลวหาคาเฉลี่ยของอนุกรมเวลาแตละสวน  ถาคาเฉลี่ยแตละสวนยอย  ไม
แตกตางกันมากจะสรุปไดวา E (Yt )    คงที่ 

2)  คาความแปรปรวน  V (Yt )   คงที่  สําหรับทุกคาของ  t  หรือไมจะทําไดโดยการ
แบงอนุกรมเวลาออกเปนสวนๆ  แลวหาคาความแปรปรวนของอนุกรมเวลาแตละสวน  ถาคาความ
แปรปรวนแตละสวนยอยไมแตกตางกันมากนักจะสรุปไดวา V (Yt )  คงที่ 

3)  พิจารณาแนวโนม และ/หรือปจจัยฤดูกาล  ดวยการวาดกราฟอนุกรมเวลาในกรณี
ที่มีแนวโนมและ/หรือปจจัยฤดูกาล  มักจะเห็นชัดเจนไดจากรูป 

4)  พิจารณาจาก correlogram   ของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบออโตของ
ตัวอยาง   (rk) กรณีที่อนุกรมเวลาเปนแบบ stationary คา correlogram   ของ autocorrelation (rk)   จะ
มีคาลดลงคอนขางเร็วเมื่อ  k  มีคาเพิ่มขึ้นมาก  ดังนั้นถาคา autocorrelation (rk)    มีคาลดลงคอนขาง
ชา  จะเปนขอสังเกตวาอนุกรมเวลาชุดนี้มีแนวโนม  แตถาคา autocorrelation (rk)   มีคาลดลง
คอนขางชา  และมีคาคอนขางสูงที่  k = L , 2L, 3L   จะเปนขอสังเกตวาอนุกรมเวลาชุดนี้มีแนวโนม  
และอิทธิพลฤดูกาลและถาการเคลื่อนไหวของคา correlogram  ของ  autocorrelation (rk)    มี
ลักษณะคลายลูกคลื่น  โดยคล่ืนจะครบรอบใน  2  ชวงเวลา  แสดงวาอนุกรมเวลามีอิทธิพลฤดูกาล
เขามาเกี่ยวของ 

สําหรับอนุกรมเวลาที่มีอิทธิพลของฤดูกาลเขามาเกี่ยวของ  รูปแบบที่จะใชไดแก  
SARIMA (P,D,Q)L  (seasonal  integrated  autoregressive  and  moving  average  ที่  order  P,D,Q)  
โดย  P  เปนอันดับของ  SAR  (seasonal  moving  average)  และ  D  เปนจํานวนครั้งที่หาผลตาง
ฤดูกาลเพื่อทําใหอนุกรมเวลา  (yt)  ที่ไมเปนสเตชั่นนารีเนื่องจากฤดูกาลเปนอนุกรมเวลาชุดใหม  (zt)  

ที่เปนสเตชั่นนารี  โดย  Zt =  ∇L
dY t  เชน   

สําหรับอนุกรมเวลารายป  L = 12  
D = 1   Zt =  ∇12Y t  

     =    Y t - Y t-12   
D = 2   Zt  =   ∇12

2Y t  
     =   ∇12(Y t - Y t-12)  
     =  Y t -2Y t-12 + Y t-24   
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สําหรับอนุกรมเวลารายไตรมาส  L = 4  
D = 1   Zt =   ∇4Y t 

     =    Y t - Y t- 4  
D = 2   Zt =   ∇4

2Y t  
     =   ∇4 (Y t - Y t- 4)  
     =  Y t -2Y t- 4 + Y t- 8 

 

ตัวอยางของรปูแบบ SARIMA (P,Q)L  ของอนุกรมเวลา  (yt)  เปนดังนี ้
 
SAR(1) L             (1 - ∅LBL) Y t   =  θ0 + εt 
                    Y t   =  θ0 + ∅LY t- L + εt 
SAR(2) L        (1 - ∅LBL - ∅2LB2L) Y t  =  θ0 + εt 

หรือ                                  Y t   =  θ0 + ∅LY t- L + ∅2LY t- 2L + εt 
SMA(1) L         Y t   =  θ0 + (1 - ∅LBL)εt 

หรือ                                  Y t   =  θ0 + εt  - ∅Lεt - L  
SMA(2) L         Y t   =  θ0 + (1 - ∅LBL- ∅2LB2L)εt 

หรือ                                  Y t   =  θ0 + εt  - ∅Lεt - L  
 SARMA(1,1)             (1 - ∅LBL) Y t   =  θ0 + (1 - ∅LBL)εt   

หรือ                                  Y t   =  θ0 + ∅LY t- L + εt - ∅Lεt – L 

เมื่อพิจารณาจากการตรวจสอบแลววา  อนุกรมเวลาที่ศึกษาไมเปน stationary กอนที่
จะทําการกําหนดรูปแบบใหกับอนุกรมเวลาที่ไมเปน stationary จะตองแปลงอนุกรมเวลาใหเปน 
stationary เสียกอน  โดยการหาผลตางสําหรับอนุกรมที่มีแนวโนม  ถาอนุกรมเวลาที่มีอิทธิพล
ฤดูกาลใหหาผลตางฤดูกาลจนไดอนุกรมเวลาที่เปน stationary  ถาอนุกรมเวลามีทั้งแนวโนม และ
อิทธิพลฤดูกาลใหหาผลตาง และผลตางฤดูกาลจนไดอนุกรมเวลาที่เปน stationary แตถาอนุกรม
เวลามีความแปรปรวนไมคงที่ใหแปลงอนุกรมเวลาเดิมโดยการหา ลอการิทึม (Zt =  ln Yt )  จนกวา
จะไดอนุกรมเวลาใหมที่มีความแปรปรวนคงที่  จากอนุกรมเวลาใหมที่เปน stationary  series  แลว
จะทําตามขั้นตอนของ Box – Jenkins  ดังนี้ 

 

ขั้นตอนการพยากรณโดยวิธีของ Box – Jenkins  มี 4  ขั้นตอนไดแก 
1. การกําหนดแบบจําลอง (identification) ใหกับอนุกรมเวลาที่เปน stationary  series 

เปนการหารูปแบบ ARMA (p,q)   ที่คาดวาจะเหมาะสมใหกับอนุกรมเวลาโดยที่ 
autocorrelation: pk   คือการวัดความสัมพันธของแตละชวงเวลา  โดยมีชวงเวลาที่

ยอนหลังไป  k  หนวยเวลา  โดยที่ pk มีคาเทากับ –l ≤ pk≤ l  โดยพิจารณาเปรียบเทียบคา 
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autocorrelation (rk)  ของอนุกรมเวลาตัวอยางกับคา autocorrelation  (pk)  ของอนุกรมเวลา
ประชากร  ที่มีชวงเวลายอนหลังไป  k  หนวยเวลา  ซ่ึงมีสูตรดังนี้  
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                q    =   จํานวนเวลาสุดทายที่ยอนหลัง    
partial  autocorrelation : pkk คือการวัดความสัมพันธของแตละชวงเวลา โดยมี

ชวงเวลาที่ยอนหลังไป  k  หนวยเวลา  โดยพิจารณาเปรียบเทียบคา partial  autocorrelation (rkk)   

ของอนุกรมเวลาตัวอยาง  กับคา partial  autocorrelation (pkk) ของอนุกรมเวลาของประชากร  ที่
มีชวงเวลายอนหลังไป  k  หนวยเวลา  ซ่ึงมีสูตรดังนี้    
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การพิจารณาเปรียบเทียบแตละรูปแบบ  ตองพิจารณา rk, rkk กับ pk    และ   pkk  พรอม
กันหลาย ๆ คา  จึงมักจะพิจารณาจากรูปที่เรียกวาคอเรลโลแกรม  (correlogram )  ที่ไดจากการ
พล็อต rk, rkk , pk และ pkk  ในชวงเวลา  k  ดังนั้นการพิจารณาเปรียบเทียบ จะเปนการเปรียบเทียบ  
correlogram    ของคา autocorrelation  ของอนุกรมเวลาตัวอยาง (rk) กับคา autocorrelation 

ของอนุกรมเวลาของประชากร(pk) และ correlogram  ของคา partial  autocorrelation ของ
อนุกรมเวลาตัวอยาง (rkk)  กับคา partial  autocorrelation ของอนุกรมเวลาประชากร (pkk)  
สําหรับแตละรูปแบบจะมี   (correlogram )  ของ pk และ pkk ตางกัน  อนุกรมเวลาที่จะนํามา
กําหนดรูปแบบจะตองเปนอนุกรมเวลาที่ stationary เทานั้น  หากไมเปน stationary จะตอง
เปล่ียนแปลงใหเปน stationary เสียกอน 

2.  การประมาณคาพารามิเตอรในรูปแบบ (estimation)  จะทําไดโดยการหา
คาประมาณแบบงาย หรือคาประมาณที่ไดจากการวิเคราะหตัวเลข (numerical analysis) สําหรับ
คาประมาณแบบงาย  จะทําโดยการสรางสมการที่มาจากความสัมพันธระหวาง pk  และพารามิเตอร 
โดยสมการที่สรางขึ้นจะมีจํานวนเทากับพารามิเตอรที่ตองการประมาณ สวนคาประมาณที่ไดจาก
การวิเคราะหตัวเลขจะไดจากการแกสมการที่สรางขึ้นจากวิธีกําลังสองนอยที่สุด ขั้นตอนของการ
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วิเคราะหตัวเลขจะตองมีการกําหนดคาประมาณเริ่มตน ซ่ึงสวนใหญจะใชการประมาณแบบงายเปน
คาประมาณเริ่มตน เมื่อการวิเคราะหส้ินสุดจะไดคาประมาณสุดทายที่จะนําไปใชประโยชนในการ
สรางสมการพยากรณ 

3.  การตรวจสอบแบบจําลอง (diagnostic checking)  เมื่อกําหนดรูปแบบ และ
ประมาณคาพารามิเตอรในแบบจําลองแลว  จะตองตรวจสอบทุกครั้งวารูปแบบที่กําหนดนั้นมีความ
เหมาะสมจริงหรือไม  การตรวจสอบจะทําไดหลายวิธีไดแก  การพิจารณาคอเรลโลแกรมของ rk   
หรือของคาคลาดเคลื่อน  การทดสอบคาพารามิเตอรในแบบจําลองดวยการทดสอบแบบ t  และการ
ทดสอบความเหมาะสมของแบบจําลองโดยการทดสอบของ Box - Ljung หรือการทดสอบของ   
Box – Pierce ซ่ึงจะพิจารณาจาก Q–statistic (Gujarati, 2003) ดังสมการ 
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กําหนดให n  = จํานวนของขอมูล 
 m  = คา lag length   
โดยมีการกําหนดคา Q–statistic เพื่อเปนการทดสอบวาสหสัมพันธในตัวเองของคา

ความคลาดเคลื่อนจากการประมาณ (estimated residuals) ทุกชวงเวลาที่หางกัน k  มีความเปน
อิสระหรือไม  จากสมมติฐานดังตอไปนี้ 
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ทั้งนี้คา Q นั้นจะพบวามีการแจกแจงแบบ chi-square ที่มีดีกรีเทากับ m ซ่ึงอยู
ภายใตขอสมมุติฐานวา สมมุติฐานวางคือคาความคลาดเคลื่อนที่ไดจากการประมาณมีลักษณะเปน 
white noise นั่นแปลวาแบบจําลองมีลักษณะปราศจากสหสัมพันธ (autocorrelation) ดังนั้นหาก
ตรวจสอบพบวาแบบจําลองนั้นมีลักษณะปราศจากสหสัมพันธแลว  จะใชแบบจําลองนั้นในการ
พยากรณตอไป  แตหากแบบจําลองนั้นไมเหมาะสมตองทําตามขั้นตอนที่ 1  เพื่อกําหนดรูปแบบ
ของแบบจําลองใหม   

4. การพยากรณ  (forecasting)  ใชสมการพยากรณที่สรางจากรูปแบบการพยากรณ
ที่กําหนด  และผานการตรวจสอบในขั้นตอนที่ผานมาแลว  แตเนื่องจากการพยากรณขอมูลไป
ขางหนานั้นจะตองเปนแบบจําลองที่ใหคาประมาณที่แมนยําที่สุด  ดังนั้นการพยากรณจึงตองมีการ
ทดสอบแบบจําลอง  โดยการแบงการพยากรณออกเปน 3 ชวง คือ ชวง historical forecast  อัน
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เปนการพยากรณตั้งแตอดีตจนถึงชวงเวลาที่พิจารณา (T0 – Tn-k)   การพยากรณชวง ex-post 

forecast  คือการพยากรณโดยการตัดขอมูลออกมาสวนหนึ่งแลวทําการพยากรณเปรียบเทียบขอมูล
จริงกับขอมูลที่ไดจากการพยากรณ โดยพิจารณาคา root mean squared error (RMSE)   คา Theil 
inequality coefficient (U)  และคา Akaike information criterion (AIC) จะพิจารณาคาสถิติทั้ง 3 
คาที่มีคาต่ําที่สุด  ซ่ึงไดจากการทําการพยากรณเมื่อเลือกแบบจําลองที่ดีที่สุดไดแลว  จึงนํา
แบบจําลองนั้นมาทําการพยากรณแบบ ex-ante forecast  ซ่ึงเปนการพยากรณขอมูลไปขางหนา     
ดังรูปที่ 2.1         

 
รูปท่ี 2.1  แสดงชวงเวลาที่ใชในการพยากรณ 

ที่มา: Pindyck and Rubinfeld (1998) 
 
 
2.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 2.2.1  ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษ ี

ประภัสสร  กฤติยาภิชาตกุล  (2541)  ศึกษาประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มใน
จังหวัดเชียงใหม  เมื่อเทียบกับการจัดเก็บภาษีการคาเดิม  วามีความแตกตางกันเพียงใด  ผลคือ  
ภาษีมูลคาเพิ่มเก็บไดสูงขึ้นทุกป  เมื่อพิจารณาสัดสวนของภาษีมูลคาเพิ่มที่จัดเก็บไดเทียบกับมูลคา
ผลิตภัณฑจังหวัด  ปรากฏวาเพิ่มขึ้นทุกป  แตอยางไรก็ตามสัดสวนดังกลาวยังคงต่ํากวาระดับที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด  และเมื่อพิจารณาในภาพรวมแลว  สํานักงานสรรพากรจังหวัดเชียงใหมมี
ความพยายามในการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มและประสิทธิภาพในการจัดเก็บ
ภาษีมูลคาเพิ่มของจังหวัดเชียงใหมสูงกวาประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีการคาเดิม  และเมื่อ
เปรียบเทียบกับประสิทธิภาพสูงสุดแลวประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของจังหวัดเชียงใหม
ยังอยูในระดับต่ํา  ทั้งนี้เนื่องมาจากมีขอจํากัดหลาย ๆ ดานโดยเฉพาะในดานบุคลากรและความ
รวมมือของผูเสียภาษ ี

 

Time 
Tn Tn-k T0 

ex-post  
forecast

ex-ante  
forecast historical forecast 
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 รังสิณี  ฉ่ําใจดี  (2547)  ศึกษาประสิทธิภาพ  ปญหาและอุปสรรคของระบบกํากับดูแลผูเสีย
ภาษีอยางใกลชิดเปนรายผูประกอบการของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1  ใชขอมูลทุติยภูมิ
ผลจัดเก็บภาษีของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1  ปงบประมาณ  2542 – 2546  ศึกษาเฉพาะ
ภาษีเงินไดนิติบุคคลและภาษีมูลคาเพิ่ม  โดยเปรียบเทียบกับประมาณการจัดเก็บภาษี  มูลคา
ผลิตภัณฑจังหวัดเชียงใหม (GPP)  และคาใชจายสํานักงาน  พบวาสํานักงานสรรพากรพื้นที่
เชียงใหม 1  จัดเก็บภาษีไดสูงกวาประมาณการทุกป  อัตราเพิ่มการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลสูง
กวาอัตราเพิ่มของ GPP  ยกเวนป  2545  ซ่ึงมีการนําระบบกํากับมาใชตั้งแตป  2544  สวนอัตรา
คาใชจายตอผลจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลอยูในชวง  9.16 – 13.30%  ตอภาษีมูลคาเพิ่มอยูในชวง  
5.32 – 5.95 %  ปญหาและอุปสรรคใชขอมูลปฐมภูมิออกแบบสอบถามผูประกอบการ 100  ชุด 
เจาหนาที่  50  ชุด  ใชสถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห  พบวาผูประกอบการสวนใหญเห็นวา  
เจาหนาที่มีความรูไมเพียงพอที่จะตรวจสอบและใหคําแนะนํา  รวมทั้งไมมีอํานาจในการตัดสินใจ
ทันที  ขั้นตอนการทํางานมากเกินไป  เสียเวลา  นาเบื่อ  แตสวนใหญก็พอใจในระบบกํากับดูแลวา
สามารถลดปญหาขอผิดพลาดทางบัญชีและภาษของผูประกอบการได  ในสวนเจาหนาที่  คือไมพบ
ผูประกอบการ  การโตแยงกันในเรื่องการชําระภาษีที่เหมาะสมตองตรวจสอบเอกสารเพิ่มระยะเวลา
การทํางาน  ผูเสียภาษีไมทราบขอกฎหมายทางภาษีอากรและจํานวนรายที่ตองกํากับมากเกินไป   

มุกดา  แกวพนา  (2548)  ศึกษาโครงสรางและประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีสรรพากรของ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่ลําปาง  โดยใชขอมูลทุติยภูมิจากรายงานสถิติประจําปของสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่ลําปาง  ตั้งแตป  2538 – 2547  ผลการศึกษาพบวาประเภทภาษีที่มีสัดสวนสําคัญใน
การจัดเก็บ  ไดแก  ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  ภาษีมูลคาเพิ่ม  และภาษีเงินไดนิติบุคคล  โดยมี
สัดสวนตอผลการจัดเก็บภาษีสรรพากรรวมเฉลี่ย  45.60  ,  30.64  และ  17.25  ตามลําดับ  การศึกษา
ประสิทธิภาพการจัดเก็บเมื่อเทียบกับประมาณการรายไดภาษีสรรพากรทุกประเภทภาษี  ในชวง
เวลาที่ทําการศึกษาประสิทธิภาพการจัดเก็บอยูในระดับต่ํากวาปกติ  โดยมีคาความพยายามในการ
จัดเก็บภาษีเฉลี่ยนอยกวา  1  เพียงเล็กนอย  มีเพียงภาษีเงินไดนิติบุคคลเทานั้น  ที่มีคาความพยายาม
ในการจัดเก็บภาษีเทากับ  1  ภาษีอากรจากอากรแสตมปและจากรายไดอ่ืน ๆ นั้นมีประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บสูงกวาปกติ  โดยมีคาความพยายามในการจัดเก็บเฉลี่ยสูงกวา  1  สําหรับภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา  ภาษีมูลคาเพิ่ม  และภาษีธุรกิจเฉพาะมีประสิทธิภาพในการจัดเก็บอยูในระดับต่ํากวา
ปกติ  โดยมีคาความพยายามในการจัดเก็บภาษีเฉล่ียนอยกวา   1  และเมื่อเทียบผลจัดเก็บภาษีของบ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่ลําปางกับผลจัดเก็บภาษีของกรมสรรพากรและผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัด 
(GPP)  พบวามีอัตราการเปลี่ยนแปลงสูงกวาอัตราเปลี่ยนแปลงของกรมสรรพากรและ GPP  และ
เมื่อพิจารณาจากอัตรากําลังของเจาหนาที่และตนทุนในการจัดเก็บภาษีโดยเฉลี่ยเจาหนาที่  1  คน  
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จัดเก็บภาษีได  5.910  ลานบาท  และตนทุนการเก็บภาษี  0.370  บาทตอภาษีที่จัดเก็บได  100  บาท  
ดังนั้นเจาหนาที่  1  คน  มีตนทุนในการจัดเก็บภาษีโดยเฉล่ียเพียง  0.020  ลานบาทตอปเทานั้น  จาก
คาดัชนีความไหวตัวและความยืดหยุนของภาษีสรรพากรตอ GPP  พบวารายไดภาษีสรรพากรรวมมี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกับ GPP  โดยมีความสามารถในการทํารายไดใหแกรัฐและมี
ความสามารถในการรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจอยูในเกณฑสูง 

 วันเพ็ญ  ไชยวรรณ  (2548)  ศึกษาลักษณะทั่วไป  ปจจัยที่มีผลตอกําไรสุทธิ  ประสิทธิภาพ
ในการจัดเก็บภาษีและปญหาและอุปสรรคในการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรม
การผลิตในจังหวัดลําปาง  ใชขอมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคล
ปงบประมาณ  2546  และขอมูลผลการจัดเก็บภาษีอากรปงบประมาณ  2543 – 2547  จากสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่ลําปาง  นอกจากนี้ใชขอมูลปฐมภูมิจากกลุมผูประกอบการกลุมตัวอยางจํานวน  100  
ราย  จากผูประกอบการกลุมเหมืองแร  16  ราย  กลุมผลิตอาหาร  10  ราย  กลุมผลิตภัณฑจากไม  22  
ราย  กลุมผูผลิตเซรามิค  42  ราย  และกลุมอื่น ๆ 10  ราย  การศึกษาทั่วไปพบวากิจการสวนใหญมี
ผลกําไรรอยละ  76.61  ขาดทุนรอยละ  23.39  โดยมีสาเหตุมาจากมีตนทุนการผลิต  คาใชจายใน
การขายและบริหารสูง  การศึกษาปจจัยที่มีผลตอกําไรสุทธิพบวาทุกกลุมมีปจจัยที่มีผลตอกําไรสุทธิ
มากเรียงตามความสําคัญจากมากคือรายไดกิจการ  ตนทุนการผลิตของกิจการ  และคาใชจายการ
ขายและบริหาร  การศึกษาประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีอากรของสํานักงานสรรพากรพื้นที่
ลําปางและภาษีเงินไดนิติบุคคลกลุมผูผลิตในป  2545 – 2546  คาดัชนีความพยายามมีคามากกวา  1  
ในสวนของการศึกษาปญหาและอุปสรรคพบวาผูประกอบการมีความรูความเขาใจในการจัดทํางบ
ทางการเงินและกฎหมายระเบียบของกรมสรรพากร  และสวนใหญมีความรูเบื้องตนทั่ว ๆ ไป  
บางสวนใหความเห็นวาปญหาของกฎหมายสรรพากรยุงยากและซับซอนและเปลี่ยนแปลงบอย  ทํา
ใหไมสามารถติดตามไดทันตอการเปลี่ยนแปลง 
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 2.2.2  การพยากรณโดยวิธี  Box - Jenkins 

สุทิศา  นพดลธิยากูล  (2541)  ศึกษาการวิเคราะหขอมูลที่มีฤดูกาลโดยวิธีบอกซและ      
เจนกินส  ซ่ึงเปนเทคนิคการพยากรณในเชิงปริมาณที่ใชขอมูลหรือเหตุการณที่เกิดขี้นในอดีตมา
คาดการณลักษณะการเปลี่ยนแปลงของขอมูลในอนาคตวาควรอยูในรูปแบบใด   ซ่ึงการ
เปล่ียนแปลงของขอมูลเปนผลเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของเวลาตามลําดับเวลาที่เกิดขึ้นและ
ลักษณะการเปลี่ยนแปลงบางอยางมีการเปลี่ยนแปลงในชวงเวลาเรียกวา  ความผันแปรตามฤดูกาล  
โดยมีรูปแบบซ้ําเดิมในชวงเวลาสั้น ๆ ภายใน 1 ป  และจากการศึกษาขอมูลปริมาณน้ําในอางเก็บน้ํา
เขื่อนภูมิพล  จังหวัดตาก  ซ่ึงเปนขอมูลที่เกี่ยวเนื่องกับเวลาและมีลักษณะของฤดูกาล  ขั้นตอนใน
การวิเคราะหขอมูลประกอบดวย  การกําหนดรูปแบบที่เหมาะสมในการพยากรณซ่ึงพิจารณาจาก
จากการลดลงของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธในตัวเองและคาสัมประสิทธิ์ในตัวเองบางสวนของ
ขอมูลอนุกรมเวลาและผลตางของขอมูล  การประมาคาพารามิเตอรของรูปแบบ  เปนคาที่ทําใหผล
บกของคาคลาดเคลื่อนกําลังสองมีค านอยที่ สุดและขั้นตอนการตรวจสอบรูปแบบและ
คาพารามิเตอรที่ประมาณไดมีความเหมาะสมในการนําไปใชในการพยากรณเพียงใด  โดยตรวจ
ความเปนอิสระของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธในตัวเองของคาคลาดเคลื่อนและคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธในตัวเองของคาคลาดเคลื่อนทุกตัว  และนํารูปแบบที่ตรวจสอบความเหมาะสมแลวไป
ใชในการพยากรณ  รูปแบบที่ไดคือ  ARIMA(1,1,0)(0,1,1)12  Noconstant  คาพยากรณที่ได
ใกลเคียงกับคาขอมูลจริง 

 จิตราภรณ  ฝนศิริ  (2547)  ศึกษาการพยากรณราคาสงออกขาวโดยวิธีอารีมา  เพื่อศึกษา
รูปแบบและพยากรณราคาสงออกขาวของไทย  ใชขอมูลราคาสงออกขาวเปนรายเดือนชวงมกราคม  
2531  ถึงธันวาคม  2546  จํานวน  192  ตัวอยาง  จากกรมการคาตางประเทศ  การศึกษาทดสอบ
ความนิ่งโดยวิธี  Unit  root  และกําหนดรูปแบบอารีมาดวยวิธี  Box – Jenkins  ซ่ึงมี  4  ขั้นตอน  
ไดแก (1)  การกําหนดแบบจําลอง  (2)  การประมาณคา  (3)  การตรวจสอบความถูกตอง  และ(4)  
การพยากรณ  ผลจากการทดสอบ  Unit  root  ขอมูลราคาสงออกขาวมีลักษณะไมนิ่ง  จึงตองทํา
ผลตางลําดับที่  1  และจากการพิจารณาคา  Correlogram  จะไดแบบจําลองที่เหมาะสมขึ้นอยูกับคา  
AR(1)  และ  MA(19)  โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ  0.360  และ  0.228  ตามลําดับ  และมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  1%  สําหรับผลการตรวจสอบความถูกตองพบวา  คาประมาณการของความ
คลาดเคลื่อนมีลักษณะเปนเชิงสุม  (White  noise) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  10%  มีคา  Root  
Mean  Squared  Error  และคา  Theil’s  Inequality  Coefficient  ที่มีคาตํ่าสุด จึงใชแบบจําลอง  
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AR(1)  และ  MA(19)  ในการพยากรณราคาสงออกขาวในชวงเดือนมกราคม  ถึงเดือนเมษายน  
2547  เทากับ 205,  204,  202  และ 201  เหรียญสหรัฐตอตันตามลําดับ 

 สมบัติ  สนิทจันทร  (2547)  ศึกษาการพยากรณราคาผลิตภัณฑมันสําปะหลัง  โดยวิธีอารี
มา  ใชมูลคาการสงออก  เอฟ.โอ.บี.กรุงเทพฯรายเดือนทั้งหมด  192  เดือน  ซ่ึงวิธีการพยากรณของ 
Box – Jenkin  มีขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลที่สําคัญ  4  ขั้นตอน  ไดแก  การกําหนดรูปแบบอนุกรม
เวลา  การประมาณคาพารามิเตอร  การตรวจสอบความถูกตองและการพยากรณ  ผลการศึกษาพบวา
ราคามันเม็ดแข็งและราคาแปงมันสําปะหลังมีลักษณะนิ่งที่ระดับ  I(1)  และในการกําหนดรูปแบบ
การพยากรณเพื่อใหไดรูปแบบที่เหมาะสมที่สุด  โดยพิจารณาจากคอเรลโลแกรม  พบวามันเม็ดแข็ง
ไดรูปแบบ  AR(1)  มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ  0.2152  โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  1%  และแปง
มันสําปะหลังไดรูปแบบ  MA(4)  MA(36)  มีคาสัมประสิทธิ์เทากับ  -0.3347  และ  0.2477  
ตามลําดับ  โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  1%  จากผลการตรวจสอบความถูกตอง  พบวาทุกรูป
แบบจําลองมีลักษณะเปน  White  noise  ที่การทดสอบ  ณ  ระดับ  1%  และเลือกรูปแบบที่มีคา  
Root  Mean  Squared  Error  และคา  Theil’s  Inequality  Coefficient  ที่มีคาต่ําสุด  ดังนั้นคา
พยากรณราคาที่ได  พบวาราคามันเม็ดแข็งสงออก  เอฟ.โอ.บี.กรุงเทพฯรายเดือนตั้งแตเดือน
มกราคม  ถึงเดือนเมษายน  2547  มีคาเทากับ  82.13,  81.93,  81.72  และ  81.52  เหรียญสหรัฐตอ
ตัน  ราคาแปงมันสําปะหลังสงออก  เอฟ.โอ.บี.กรุงเทพฯรายเดือนตั้งแตเดือนมกราคม  ถึงเดือน
เมษายน  2547  มีคาเทากับ  178.76,  176.04,  179.12  และ  177.53  เหรียญสหรัฐตอตัน  และเพื่อ
ความแมนยําควรศึกษาปจจยัที่มีผลตอราคามันสําปะหลังเพิ่มเติม 
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บทที่  3 
ระเบียบและวิธีวิจัย 

 
3.1  ขอบเขตของการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะภาษีมูลคาเพิ่มของกลุมธุรกิจจํานวน   5  กลุมใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยว  ไดแก   1)  โรงแรมและที่พัก  2)  นําเที่ยว  3)  จําหนายของที่ระลึก            
4) รานอาหารและเครื่องดื่ม  5)  สปาและนวดแผนโบราณ  โดยใชขอมูลทุติยภูมิที่เก็บรวบรวมจาก
ระบบการกํากับดูแลและใหบริการผูเสียภาษีอยางใกลชิดเปนรายผูประกอบการและใหเปนปจจุบัน
ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1  ในปงบประมาณ 2543 – 2548 

3.2  วิธีวิจัย 

วิธีวิจัยของการศึกษาประสิทธิภาพและแนวโนมการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 จะทําการศึกษาตามวัตถุประสงคดังนี้ 

3.2.1  การศึกษาและวิเคราะหประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษ ี

การวัดประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ  2543 - 2548  โดยใชดัชนีความ
พยายามในการจัดเก็บภาษีอากร (tax effort) เปรียบเทียบกับประมาณการรายกิจการ  ตามสมการ
ดังนี ้

T
TE ˆ=  

 
โดยที่   E    =    ดัชนีความพยายามในการเก็บภาษี 
 T    = รายไดภาษีอากรที่จัดเก็บไดจริง 
 T̂    = รายไดภาษีอากรที่คาดวาจะเก็บได 
 Y    = รายไดประชาชาติ 

YT /     =  สัดสวนของภาษีอากรที่จัดเก็บไดจริงตอรายไดประชาชาติ 
YT /ˆ   = ประมาณการสัดสวนของภาษีอากรตอรายไดประชาชาต ิ
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คาความพยายาม (E) ที่คํานวณไดถือเปนเครื่องชี้วัดผลการจัดเก็บภาษีอากรตามหลักเกณฑ
ดังนี ้

E > 1 แสดงวาความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับสูงกวาปกติ 
E = 1 แสดงวาความพยายามในการจัดเก็บภาษีอยูในระดับปกติหรือระดับที่

ยอมรับได 
E < 1 แสดงวาความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับต่ํากวาปกติตองปรับปรุง 

 นอกจากนี้ยังศึกษาและวิเคราะหประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจใน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่ เชียงใหม  1 ตั้งแตปงบประมาณ              
2544 - 2548 โดย เปรียบเทียบผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกับตนทุนคาใชจายในการจัดเก็บ  และผล
การจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มตออัตรากําลังเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานในแตละปงบประมาณ 

 3.2.2  การวิเคราะหขอมูลในสวนของการพยากรณและแนวโนมผลจัดเก็บภาษ ี

การศึกษาใชวิธีการพรรณนาอธิบายและวิธีวิเคราะหทางเชิงปริมาณ  โดยกําหนดรูป
แบบจําลองใหกับอนุกรมเวลาตามวิธีของ  Box – Jenkins  สามารถสรุปไดดังนี้ 

-  การนําขอมูลมาแจกแจง ดวยวิธีวาดกราฟ   (plotting  data)   ระหวาง Xt กับ t  
เพื่อที่จะพิจารณาแนวโนมวาขอมูลมีเสถียรภาพหรือไม  (stability or  non stability)   

- ขบวนการเปลี่ยนรูปแบบ (possibly transforming data)     หากขอมูลท่ีวาดกราฟ
นั้นมีคาเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ที่เวลาเปลี่ยนแปลงเพิ่มมากขึ้น  แสดงวาขอมูลไมมีเสถียรภาพ (non 
stability)  ก็จะทําการเปลี่ยนแปลงรูปแบบโดยการทํา  difference  แตหากตรวจสอบแลว  พบวามี
เสถียรภาพ (stability)  กจ็ะทําในขั้นตอไป 

- การทดสอบความนิ่งของขอมูล   (unit root test)   โดยปฏิเสธ  H0: θ = 0  ซ่ึงเปน

การยอมรับ Ha: θ < 0 หมายความวา  ρ < l  และ  Xt มี  integration of  order zero (Charemza and 

Deadman, 1992)  นั่นคือ Xt   เปน stationary  และถาเราไมสามารถปฏิเสธ H0: θ = 0   ได  ก็จะ
หมายความวา Xt เปน non stationary  โดยสรุปแลว Dickey  และ Fuller  (1979)  ไดพิจารณาสมการ
ถดถอย  3  รูปแบบที่แตกตางกันในการทดสอบ unit root หรือไม  ซ่ึง  3  สมการดังกลาวไดแก 

ΔXt  =  θ Xt-l+  εt 

ΔXt  =  α + θ Xt-l+  εt 

ΔXt  =  α + βt  + θ Xt-l+  εt                                      
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โดยตัวพารามิเตอรที่อยูในความสนใจในทุกสมการคือ θ   นั่นคือ  ถา  θ = 0; Xt 
จะมี  unit  root โดยการเปรียบเทียบ  t - statistic  ที่คํานวณไดกับคาที่เหมาะสมที่อยูใน Dickey and 
Fuller tables (Enders, 1995) หรือกับ MacKinnon critical values (Gujarati, 2003)     

      - การกําหนดรูปแบบของแบบจําลอง (identifying the dependence order of 
model)  พิจารณาจากคาคอเรลโลแกรม  จะเปน SARMA(P,Q)L เมื่อ L = 12 ของอนุกรมเวลาที่
เปนสเตชั่นนารี  ไดแก pk และ pkk ลักษณะ pk และ pkk แสดงในตารางที่  3.1  การพิจารณา SAR(P)12   
และ  SMA(Q)12 เพื่อจะสามารถระบุไดวาแบบจําลองควรมี P และ Q เทาใดโดยพิจารณาจากตาราง
ตอไปนี้ 

 ตารางที่ 3.1  แสดงลักษณะของ pk(Wt) และ pkk(Wt) สําหรับรูปแบบ SARMA(P,Q)12 
 

รูปแบบ ลักษณะของ pk(Wt) =ACF ลักษณะของ pkk(Wt) = PACF 
SAR(1)12 
 
 
SAR(2)12 
 
 
SMA(1)12 
 
 
SMA(2)12 
 
SARMA(P,Q)L 

ลู โค ง เข าหาแกนอย า งรวด เร็ ว  
(tails off) 
ลู โค ง เข าหาแกนอย า งรวด เร็ ว  
(tails off) 
 
เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 
 
เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 
 
เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 

เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 
 
 เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 
 
 
ลูโคงเขาหาแกนอยางรวดเร็ว  (tails 
off) 
ลูโคงเขาหาแกนอยางรวดเร็ว  (tails 
off) 
เขาใกล 0 ที่ L = L,2L,3L,……. 

ที่มา: Gujarati  (2003) 
 

จากตารางขางตน จะสามารถกําหนดรูปแบบของแบบจําลองไดดังตอไปนี้ หาก
คอเรลโลแกรมของ ACF มีลักษณะโคงลูเขาหาแกนในระนาบ  ในขณะที่คอเรลโลแกรม PACF เกิด
มีคาขึ้นมาไมกี่คาแลวก็หายไป จํานวนของแทงของคาที่เกิดขึ้นมา ใหนับเปน คาที่ P ของ AR (P) 
ยกตัวอยางเชน เมื่อพิจารณาคอเรลโลแกรมของ ACF ที่โคงลูเขาแกนระนาบ และ PACF  ที่มีแทง
คอเรลโลแกรม เกิดขึ้น 1 แทง แปลไดวาแบบจําลองควรมีลักษณะเปน SAR (l)    สําหรับ SMA (Q)  
นั้นก็จะมี ACF ที่เกิดขึ้นมาไมกี่คาแลวหายไป ในขณะที่ PACF จะลูโคงเขาหาแกนระนาบนั้น  
ยกตัวอยางเชน  หากคา ACF เกิดแทงคอเรลโลแกรมขึ้นเพียง 2 แทง และหลังจากนั้นก็หายไปใน
ขณะที่ PACF โคงลูเขาหาแกนระนาบ  สามารถสรุปไดวาแบบจําลองควรมีลักษณะเปน MA (2)  
และหาก ACF และ PACF โคงเขาหาแกนระนาบทั้งคูแบบจําลองควรจะเปน  SARMA (P,Q)  และ
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เมื่อรวมกันกับการทดสอบความนิ่ง (stationary) ในขั้นตอนที่ 1 แลว  จะสามารถหาคาผลตาง  
(difference) ได  ซ่ึงผลจากการคาของผลตาง (difference)  จํานวน  D  ครั้งนั้น   ก็จะไดแบบจําลอง 
SARIMA (P,D,Q)  แตหากขอมูลเมื่อทดสอบแลวมีความนิ่งนั้น   แสดงวาแบบจําลองควรจะเปน 
SARMA (P,Q) 
  -  การประมาณคาพารามิเตอร  (parameter estimation)   เมื่อพิจารณา ACF และ 
PACF แลวใหสรางสมการแบบจําลองที่มีความเหมาะสม  (P,D,Q)  โดยเลือกสรางไวประมาณ 2-3 
แบบจําลอง 
  -  การตรวจสอบความถูกตอง  (diagnostics checking)  คือการตรวจสอบ
สหสัมพันธ (autocorrelation) จากคาความคลาดเคลื่อนที่ประมาณได(estimated residual: t)  วามี
ลักษณะเปน  white noise หรือไม  โดยพิจารณาจากคา Q - statistic 
  -  การพยากรณ (forecasting)  คาในอนาคตแบงการพยากรณเปน 3 ชวง คือ ชวง 
historical forecast   เปนการพยากรณตั้งแตอดีตจนถึงชวงเวลาที่พิจารณา   การพยากรณชวง ex-post 
forecast  คือการกําหนดการพยากรณในชวงเวลาสั้น ๆ ซ่ึงกําหนดคาในชวงของการพยากรณ
ยอนกลับไป 3 คา เพื่อเปรียบเทียบกับคาจริงของขอมูลที่มีอยู โดยพิจารณาคาสถิติ RMSE ที่ต่ําที่สุด  
การพยากรณชวง ex-ante forecast  เมื่อทราบคาพยากรณที่สามารถพยากรณไดดีที่สุดแลว จึงนํา
แบบจําลองนั้นไปพยากรณชวงเวลาถัดไปอีก 3 คา เนื่องจากการพยากรณโดยวิธีอารีมามีความแมนยํา
สําหรับการพยากรณในชวงเวลาสั้น ๆ  ในการศึกษาครั้งนี้จึงไดกําหนดชวงพยากรณในอนาคตเพียง 3 
ชวงเวลา 
 3.2.3   การศึกษาในสวนของปญหาและอุปสรรค 

 เปนการศึกษาในเชิงคุณภาพโดยใชการพรรณนาวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเจาหนาที่
ผูปฏิบัติงานกํากับดูแลในอุตสาหกรรมทองเที่ยว  จํานวน  14  ราย  ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่
เชียงใหม 1 ในประเด็นดังนี ้

- การจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยวตองใชความพยายามในเรื่อง
ใดบาง 

- ปญหาหรือความยุงยากในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

- สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายของระบบกํากับดูแลอยางใกลชิดหรือไมและ
การเก็บภาษีในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเนนที่นโยบายใด 

รวมถึงการศึกษาภาวะเศรษฐกิจที่มีอิทธิพลในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม
จากเอกสารและเว็บไซดของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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บทที่  4 
ผลการศึกษา 

 
 การศึกษาประสิทธิภาพและแนวโนมการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 มีวัตถุประสงค 3 ประการ วัตถุประสงคแรกเพื่อ
ศึกษาประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ซ่ึงจะพิจารณาจากคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษี โดยใชขอมูล
ทุติยภูมิ   วัตถุประสงคที่สองเพื่อหาแนวโนมในการจัดเก็บเพื่อพยากรณผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่ม
จากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 โดยกําหนดรูป
แบบจําลองตามวธีิของ Box – Jenkins และวัตถุประสงคที่สามเพื่อศึกษาถึงปญหาและอุปสรรค
ในการจัดเก็บภาษีจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว จากการสัมภาษณเจาหนาที่ที่มีหนาที่ในสวน
นี้รวมถึงนโยบายและมาตรการการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของกรมสรรพากร ภาวะเศรษฐกิจที่มี
อิทธิพลตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม 

4.1 ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 

 สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 มีคาเฉลี่ยของดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษีอากร
เทากับ  1.01 แสดงถึงความมีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีที่อยูในระดับสูง ซ่ึง ปงบประมาณ 
2543 จัดเก็บไดสูงกวาประมาณการเปนเงินจํานวน 1.873 ลานบาท คิดเปนรอยละ 1.95 มีคาดัชนี
ความพยายามในการจัดเก็บ 1.02 ซ่ึงแสดงวามีความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับสูง
เชนเดียวกับปงบประมาณ 2544 สามารถจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการ 8.557 ลานบาท คิดเปนรอย
ละ 8.62 คาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บ 1.09 แสดงวาประสิทธิภาพในการจัดเก็บมีสูง แต
ปงบประมาณ 2545 – 2546 จัดเก็บภาษีไดต่ํากวาประมาณการ 3.217 ลานบาท คิดเปนรอยละ 2.93 
และ 5.560 ลานบาท คิดเปนรอยละ 4.95 ตามลําดับ และคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บเพียง 
0.97 และ 0.95 แสดงถึงประสิทธิภาพในการจัดเก็บที่ต่ํา สวนปงบประมาณ 2547 – 2548 สามรถ
จัดเก็บไดสูงกวาประมาณการ โดยคิดเปนรอยละ 4.92 และ 1.01 มีคาดัชนีความพยายามในการ
จัดเก็บ 1.05 และ 1.01 คือ ประสิทธิภาพในการจัดเก็บมีสูง 
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 โดยสรุปในการวัดประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยว
เปรียบเทียบกับประมาณการในระยะเวลา 6 ปงบประมาณ พบวาการจัดเก็บภาษีในปงบประมาณ 
2543 ,2544 ,2547 และ 2548 มีประสิทธิภาพสูง  เนื่องจากการปรับเปลี่ยนโครงสรางการทํางานเปน
แบบระบบกํากับดูแลผูเสียภาษีอยางใกลชิดตามรายประเภทกิจการ  ทําใหเจาหนาที่เกิดความรูความ
ชํานาญในการทํางานที่ดีขึ้น   แตในปงบประมาณ 2545 และ 2546  การจัดเก็บภาษีมีประสิทธิภาพ
ต่ํา   สาเหตุมาจากการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมไดรับผลกระทบจากการเกิดโรคระบาดทางเดนิ
หายใจ (SAR)  ทําใหนักทองเที่ยวชาวตางชาติยกเลิกการเดินทางเขามาเที่ยวในประเทศไทย   แตเมือ่
พิจารณาในภาพรวมแลวพบวาการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของ
สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 มีคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บอยูที่ 1.01 ซ่ึงแสดงวา
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีมีสูง 

ตารางที่ 4.1 ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปรียบเทียบกับประมาณการ 
ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 - 2548 

เปรียบเทียบผล
จัดเก็บ/ประมาณการ 

 
ปงบประมาณ 

ผลจัดเก็บ 
T  

(ลานบาท) 

ประมาณการ 
T̂   

(ลานบาท) ลานบาท รอยละ 

 
ประสิทธิภาพ

E 

2543 98.154 96.281 1.873 1.95 1.02 
2544 107.809 99.252 8.557 8.62 1.09 
2545 106.498 109.715 -3.217 -2.93 0.97 
2546 106.767 112.327 -5.560 -4.95 0.95 
2547 119.508 113.905 5.603 4.92 1.05 
2548 128.728 127.440 1.288 1.01 1.01 

                                                                                                                    Mean = 1.01 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2543,2544,2545,2546,2547,2548) 
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รูปท่ี 4.1 แสดงผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปรียบเทียบกบัประมาณการ
ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 - 2548 

           หนวย : ลานบาท   
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ที่มา : ตารางที่ 4.1 

 4.1.1 ภาษีมูลคาเพิ่มกิจการโรงแรมและที่พัก 

ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในกิจการโรงแรมและที่พักตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548
พิจารณาจากตารางที่ 4.2 พบวา ในปงบประมาณ 2543 ,2544 และ 2547 มีการจัดเก็บที่สูงกวา
ประมาณการ โดยจัดเก็บไดสูงกวา 0.516 , 3.109 และ 2.663 ลานบาท คิดเปนรอยละ 0.74 , 4.38 
และ 3.78 ตามลําดับ และมีคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บเปน 1.01 ในปงบประมาณ 2543 และ 
1.04 ในปงบประมาณ 2544และปงบประมาณ 2547 ซ่ึงแสดงถึงประสิทธิภาพในกาจัดเก็บที่มีสูง 
สวนในปงบประมาณ 2545 , 2546 และ 2548 จัดเก็บภาษีไดต่ํากวาประมาณการทั้ง 3 ปเปนเงิน  
5.577 , 6.855 และ 1.446 ลานบาท คิดเปนรอยละ 7.40 , 9.38 และ 1.86  ดัชนีความพยายามจัดเก็บ
อยูที่ 0.93 , 0.91 และ 0.98 ตามลําดับ แสดงถึงประสิทธิภาพการจัดเก็บอยูในระดับที่ต่ํากวาปกติ 

โดยสรุป  ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในกิจการโรงแรมและที่พักตั้งแต
ปงบประมาณ 2543 – 2548 ในภาพรวมมีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีต่ํามีคาเฉลี่ยอยูที่ 0.98 ซ่ึง
ไดรับผลกระทบจากภาวการณเกิดโรคระบาดทางเดินหายใจ (SAR) ในป 2545 – 2546 และในป 
2548  เกิดเหตุอุทกภัยครั้งใหญในตัวเมืองเชียงใหม   เปนสาเหตุใหมีการยกเลิกการจองและเขาพัก
ของนักทองเที่ยวสงผลกระทบตอรายไดหลักของทางโรงแรมและที่พักตางๆ ในจังหวัดเชียงใหม
ลดลง  ทําใหการจัดเก็บภาษีไมสามารถจัดเก็บไดตามประมาณการที่ตั้งไว  
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ตารางที่ 4.2   ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกิจการโรงแรมและที่พักเปรียบเทียบกับประมาณการ         
                      ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 - 2548  

เปรียบเทียบผลจัดเก็บ/
ประมาณการ 

 
ปงบประมาณ 

ผลจัดเก็บ 
T  

(ลานบาท) 

ประมาณการ 
T̂   

(ลานบาท) ลานบาท รอยละ 

 
ประสิทธิภาพ 

E 

2543 70.077 69.561 0.516 0.74 1.01 
2544 74.074 70.965 3.109 4.38 1.04 
2545 69.745 75.323 -5.577 -7.40 0.93 
2546 66.200 73.055 -6.855 -9.38 0.91 
2547 73.048 70.385 2.663 3.78 1.04 
2548 76.498 77.944 -1.446 -1.86 0.98 

                                                                                                                    Mean = 0.98 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2543,2544,2545,2546,2547,2548)  
 
รูปท่ี 4.2   แสดงผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกิจการโรงแรมและที่พักเปรียบเทียบกบัประมาณการ 

ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 
         หนวย : ลานบาท 
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ที่มา : ตารางที่ 4.2  
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4.1.2 ภาษีมูลคาเพิ่มกิจการนําเที่ยว 

ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในกิจการนําเที่ยว ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548  จาก
ตารางที่ 4.3 พบวา สามารถจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการเกือบทุกป  ยกเวนปงบประมาณ 2546 – 
2547 ที่เก็บไดต่ํากวาประมาณการ  โดยปงบประมาณ 2546 จัดเก็บไดต่ํากวาประมาณการจํานวน 
1.179 ลานบาท คิดเปนรอยละ 11.33 มีคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษีเพียง 0.89 และใน
ปงบประมาณ 2547 จัดเก็บไดต่ํากวาประมาณการจํานวน 0.264 ลานบาท  คิดเปนรอยละ 2.67 มีคา
ดัชนีความพยายามในการจัดเก็บ 0.97 แสดงถึงประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีทั้ง 2 ปงบประมาณ
อยูในระดับต่ํากวาปกติ ผลจัดเก็บในปอ่ืนๆ นั้นสามารถจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการ  โดยใน
ปงบประมาณ 2544 สามารถจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการมากที่สุด คือ จัดเก็บไดสูงกวาประมาณ
การจํานวน 2.067 ลานบาท คิดเปนรอยละ 27.92 มีคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษีเทากับ 
1.28 แสดงถึงประสิทธิภาพในการจัดเก็บที่อยูในระดับที่สูงกวาปกติ ทั้งนี้เนื่องจากการปรับ
โครงสรางและระบบการทํางานของกรมสรรพากรในรูปแบบกํากับดูแลผูเสียภาษีอยางใกลชิด  
รวมถึงภาวะเศรษฐกิจที่เร่ิมจะฟนตัวจากภาวะฟองสบูแตกในป 2542 

โดยสรุป  ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มเปรียบเทียบกับประมาณการ พบวามีการ
จัดเก็บไดต่ํากวาประมาณการ 2 ป คือ ปงบประมาณ 2546 และ 2547  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากเหตุการณ
ความไมสงบและการกอการรายภายในประเทศ สงผลใหนักทองเที่ยวจากตางประเทศยกเลิกการมา
เที่ยวประเทศไทยในระยะนั้น แตโดยภาพรวมคาความพยายามในการจัดเก็บภาษโีดยเฉลีย่กย็งัอยูใน
ระดับที่นาพอใจ คือ 1.04 ถือวายังมีประสิทธิภาพในการจัดเก็บ 

ตารางท่ี 4.3  ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกิจการนําเที่ยวเปรียบเทียบกับประมาณการ   
ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 - 2548  

เปรียบเทียบผลจัดเก็บ/
ประมาณการ 

 
ปงบประมาณ 

ผลจัดเก็บ 
T  

(ลานบาท) 

ประมาณการ 
T̂   

(ลานบาท) ลานบาท รอยละ 

 
ประสิทธิภาพ 

E 
2543 7.346 7.022 0.324 4.62 1.05 
2544 9.472 7.405 2.067 27.92 1.28 
2545 9.826 9.648 0.178 1.84 1.02 
2546 9.228 10.407 -1.179 -11.33 0.89 
2547 9.610 9.874 -0.264 -2.67 0.97 
2548 10.542 10.042 0.500 4.98 1.05 

                                                                                                                    Mean = 1.04 

ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2543,2544,2545,2546,2547,2548)  
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รูปท่ี 4.3  แสดงผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกิจการนําเที่ยวเปรียบเทียบกับประมาณการ   
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 - 2548  

หนวย : ลานบาท 
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ที่มา : ตารางที่ 4.3 

 4.1.3 ภาษีมูลคาเพิ่มกิจการจําหนายของที่ระลึก 

 ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในกิจการจําหนายของที่ระลึกระหวางปงบประมาณ 2543 – 
2548  พิจารณาจากตารางที่ 4.4  พบวา สามารถจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการทุกปงบประมาณ  โดย
จัดเก็บไดสูงกวาประมาณการเปนจํานวน 0.113 , 0.325 , 0.765 ,0.457 , 0.016 และ 0.786 ลานบาท 
คิดเปนรอยละ 14.45 , 36.00 , 60.45 , 20.81 , 0.59 และ 26.33 ตามลําดับ ซ่ึงปงบประมาณ 2545 
สามารถจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการมากที่สุด มีคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บเทากับ 1.60 
แสดงถึงประสิทธิภาพในการจัดเก็บที่อยูในระดับสูงกวาปกติ  และมาจากการกําดับดูแลของ
เจาหนาที่ที่สามารถใหผูประกอบการเขาสูระบบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มไดมากขึ้น 
 โดยสรุป  ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในกิจการจําหนายของที่ระลึก
เปรียบเทียบกับประมาณการ พบวามีประสิทธิภาพทุกป ซ่ึงมีคาความพยายามในการจัดเก็บภาษี
เฉลี่ย 1.26 ซ่ึงเปนระดับที่แสดงถึงความมีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีที่สูง อันมีสาเหตุมาจาก
การจัดกิจกรรมของจังหวัดที่รณรงคสินคาหัตถกรรมของที่ระลึก เชน ถนนคนเดิน ซ่ึงไดดําเนินการ
มาอยางตอเนื่อง รวมถึงไดมีการกิจกรรมลักษณะคลายๆกันในที่อ่ืนๆ อันสงผลใหสรางรายได
ใหกับผูประกอบการในจังหวัดเพิ่มมากขึ้นทุกป 
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ตารางที่ 4.4   ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกิจการจําหนายของที่ระลึกเปรียบเทียบกบัประมาณการ   
  ของสํานักงานสรรพากรพืน้ท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 - 2548  

เปรียบเทียบผล
จัดเก็บ/ประมาณการ 

 
ปงบประมาณ 

ผลจัดเก็บ 
T  

(ลานบาท) 

ประมาณการ 
T̂   

(ลานบาท) ลานบาท รอยละ 

 
ประสิทธิภาพ

E 

2543 0.896 0.783 0.113 14.45 1.14 
2544 1.229 0.903 0.325 36.00 1.36 
2545 2.030 1.265 0.765 60.45 1.60 
2546 2.654 2.197 0.457 20.81 1.21 
2547 2.808 2.791 0.016 0.59 1.01 
2548 3.771 2.985 0.786 26.33 1.26 

                                                                                                                    Mean = 1.26 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2543,2544,2545,2546,2547,2548)  
 
รูปท่ี 4.4   แสดงผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกิจการจําหนายของที่ระลึกเปรียบเทียบกับประมาณการ

ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 - 2548  
      หนวย : ลานบาท 
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ที่มา : ตารางที่ 4.4 
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4.1.4 ภาษีมูลคาเพิ่มกิจการรานอาหารและเครื่องดื่ม  

ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในกิจการรานอาหารและเครื่องดื่มตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 
2548  พิจารณาจากตารางที่ 4.5  จัดเก็บไดเพิ่มขึ้นทุกป และสามารถจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการ
ทุกปงบประมาณเชนกัน  ซ่ึงจัดเก็บได สูงกวาประมาณการ 0.589 , 1.980 , 1.011 , 2.016 , 3.892 
และ1.949 ลานบาท  คิดเปนรอยละ 3.26 , 10.55 , 4.78 , 8.47 , 13.98 และ 5.73 ตามลําดับ  โดย
ปงบประมาณ 2547 จัดเก็บไดสูงกวาประมาณการที่สุด มีคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บเทากับ 
1.14  และปที่จัดเก็บไดสูงกวาประมาณการนอยที่สุดคือป 2543  คาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บ
เทากับ 1.03  

โดยสรุป  ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในกิจการรานอาหารและเครื่องดื่ม
เปรียบเทียบกับประมาณการ  จะพบวามีประสิทธิภาพในการจัดเก็บสูงทุกปงบประมาณ ทั้งนี้
เนื่องมาจากมีผูหันมาประกอบกิจการรานอาหารและเครื่องดื่มเพิ่มมากขึ้น  รวมทั้งกิจการประเภทนี้
หากสามารถครองใจลูกคาไดจะสามารถสรางรายไดใหกับผูประกอบการเปนจํานวนมาก และอาจมี
กิจการที่ตองปดตัวลงไปแตก็มีผูสนใจเขามาทดแทนตลอดเวลา ดังนั้นฐานภาษีของกิจการประเภท
นี้จึงสามารถขยายตัวไปไดเร่ือยๆ  รวมถึงผลของการขยายฐานรายไดของผูประกอบการจดทะเบียน
ภาษีมูลคาเพิ่มจากผูประกอบการรายไดตั้งแต  1.2 ลานบาทเปลี่ยนเปน  1.8 ลานบาท  ใน
ปงบประมาณ 2548  ซ่ึงจะสงผลใหผูประกอบการภาษีมูลคาเพิ่ม 

ตารางที่ 4.5  ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกิจการรานอาหารและเครื่องดื่มเปรียบเทียบกับประมาณ
การ ของสํานกังานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 - 2548  

เปรียบเทียบผลจัดเก็บ/
ประมาณการ 

 
ปงบประมาณ 

ผลจัดเก็บ 
T  

(ลานบาท) 

ประมาณการ 
T̂   

(ลานบาท) ลานบาท รอยละ 

 
ประสิทธิภาพ 

E 

2543 18.645 18.056 0.589 3.26 1.03 
2544 20.754 18.774 1.980 10.55 1.11 
2545 22.162 21.151 1.011 4.78 1.05 
2546 25.803 23.787 2.016 8.47 1.08 
2547 31.725 27.834 3.892 13.98 1.14 
2548 35.977 34.028 1.949 5.73 1.06 

                                                                                                                    Mean = 1.08 

ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2543,2544,2545,2546,2547,2548)  
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รูปท่ี 4.5   แสดงผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกิจการรานอาหารและเครื่องดื่มเปรียบเทียบกับ 
ประมาณการ  ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 - 2548  

           หนวย : ลานบาท 
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ที่มา : ตารางที่ 4.5 

4.1.5 ภาษีมูลคาเพิ่มกิจการสปาและนวดแผนโบราณ  

 การจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในกิจการสปาและนวดแผนโบราณ ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 
2545 จากตารางที่ 4.6 สามารถเก็บไดสูงกวาประมาณการดังนี้ ปงบประมาณ 2543 เก็บไดสูงกวา
ประมาณการ 0.331 ลานบาท คิดเปนรอยละ 38.54 คาดชันีความพยายาม 1.39 ปงบประมาณ 2544 
เก็บไดสูงกวาประมาณการ 1.075 ลานบาท  คิดเปนรอยละ 89.25 คาดัชนีความพยายาม 1.89 และ 
ปงบประมาณ 2545  เก็บไดสูงกวาประมาณการ 0.407 ลานบาท คิดเปนรอยละ 17.47 คาดัชนีความ
พยายาม 1.17  จากคาดัชนีความพยายามทัง้ 3 ปงบประมาณแสดงวาประสิทธิภาพการจัดเก็บอยูใน
ระดับที่สูงกวาปกติ สําหรับปงบประมาณ 2546 มีคาดัชนีความพยายามเทากับ 1.00 แสดงวา
ประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอยูในระดบัปกติ แตปงบประมาณ 2547 – 2548 จัดเก็บภาษีไดต่าํ
กวาประมาณการ มีคาดัชนีความพยายามเทากับ 0.77 และ 0.79 ตามลําดับ แสดงวาประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บภาษียังอยูในระดบัที่ต่ํากวาปกติ 

 โดยสรุป การวัดประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในกิจการสปาและนวดแผนโบราณ
เปรียบเทียบกับประมาณการพบวามี 2 ปงบประมาณ คือ ป 2547 – 2548 ที่ประสิทธิภาพในการเก็บ
ภาษีต่ํากวาปกติ  ซ่ึงหากจะพิจารณาเปนรายผูประกอบการมีการเสียภาษีเพิ่มขึ้น  และมีการเลิก
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กิจการของผูประกอบการในรายที่ไมสามารถรักษาระดับการบริการและคุณภาพใหดีไวได รวมถึง
ผูประกอบการรายใหม ๆ ที่ยังอยูในชวงของการลงทุนยังไมสามารถเสียภาษีได  สวนปงบประมาณ
ที่มีประสิทธิภาพสูง คือ ป 2543 – 2546  จากกระแสความนิยมการทําสปาและนวดแผนโบราณที่
เพิ่มมากขึ้นทุกป  โดยเฉพาะอยางยิ่งกับนักทองเที่ยวชาวตางชาติ สงผลใหภาพรวมของการจัดเก็บ
ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 มีคาเฉลี่ยของคาดัชนีความพยายามเทากับ 1.17 ซ่ึงแสดงถึงการมี
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บที่ยังสูงกวาปกติ 

ตารางที่ 4.6  ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มกิจการสปาและนวดแผนโบราณเปรียบเทียบกับ         
ประมาณการของสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ตัง้แตปงบประมาณ             
2543 - 2548  

เปรียบเทียบผลจัดเก็บ/
ประมาณการ 

 
ปงบประมาณ 

ผลจัดเก็บ 
T  

(ลานบาท) 

ประมาณการ 
T̂   

(ลานบาท) ลานบาท รอยละ 

 
ประสิทธิภาพ 

E 
2543 1.191 0.860 0.331 38.54 1.39 
2544 2.280 1.205 1.075 89.25 1.89 
2545 2.736 2.329 0.407 17.47 1.17 
2546 2.882 2.880 0.002 0.06 1.00 
2547 2.317 3.021 -0.704 -23.31 0.77 
2548 1.940 2.441 -0.501 -20.51 0.79 

                                                                                                                    Mean = 1.17 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2543,2544,2545,2546,2547,2548) 
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รูปท่ี 4.6   แสดงการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มสปาและนวดแผนโบราณเปรยีบเทียบกับประมาณการ  
ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 - 2548  

           หนวย : ลานบาท 
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ที่มา : ตารางที่ 4.6 

 
4.1.6  ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 เปรียบเทียบกบัอัตรากําลังและตนทุนในการจัดเก็บ 

 สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชยีงใหม 1 มีอัตรากําลังเจาหนาที่ซ่ึงเปนขาราชการและลูกจางที่
ปฏิบัติงานในสวนของการดแูลและกํากับผูเสียภาษจีากธรุกิจในอุตสาหกรรมทองเทีย่ว จํานวน 20 
คน และ มีการลดอัตรากําลังเปน 14 คน จากการปรบัโครงสรางภายในองคกรในปงบประมาณ 
2548  

จากตารางที่ 4.7 ตั้งแตปงบประมาณ 2544 –  2547  อัตรากําลังการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
คือ 20 คน สวนในปงบประมาณ 2548มี 14 คน ผลการจัดเก็บภาษีอากรโดยเฉลี่ยตอเจาหนาที่ 1 คน 
ในปงบประมาณ 2544 – 2548 คือ จัดเก็บได    5.390  5.325  5.338  5.975  และ  9.195  ลานบาท
ตามลําดับ  ซ่ึงปงบประมาณ 2548 เปนปที่เจาหนาที ่ 1 คน สามารถจัดเก็บภาษีอากรไดสูงสุด  คือ
จัดเก็บไดคนละ 9.195 ลานบาท  จากการเปรียบเทียบจากเจาหนาที่ 14 คน แตในชวงปงบประมาณ 
2544 – 2547 ที่มีเจาหนาที่ 20 คน เมื่อเทยีบการจัดเก็บภาษีอากรตอเจาหนาที่ 1 คน ปงบประมาณ  
2547 สามารถจัดเก็บภาษีอากรไดสูงสุด  คือ  5.975 ลานบาท   
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ในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในปงบประมาณ 2544 – 2548 โดย
เปรียบเทียบกับตนทุนในการจัดเก็บ เสียคาใชจายโดยเฉลี่ยคิดเปนตนทุนคาใชจายในการจัดเก็บ
เทากับ 1.269  1.372  1.706  1.891 และ 1.631 ลานบาทตามลําดับ  ซ่ึงปงบประมาณ 2544 มีตนทุน
คาใชจายในการจัดเก็บตอผลการจัดเก็บภาษีอากร 100 บาทต่ําที่สุด คือ 1.00 บาท และเพิ่มขึ้นทุกป
จนถึงปงบประมาณ 2547  ซ่ึงมีตนทุน 1.80 บาทตอผลการจัดเก็บภาษีอากร 100 บาท  และใน
ปงบประมาณ 2548 คาใชจายและคาใชจายจัดเก็บตอภาษี 100 บาท ลดลงจากป 2547  เหลือเพียง 
1.50 บาท ในป 2548   เนื่องจากการสนับสนุนจากสวนกลางทั้งทางดานงบประมาณและความรู
ทางดานวิชาการ  การปรับโครงสรางของเจาหนาที่จากทีมกํากับดูแลละ 10 คนเปนทีมละ 7 คน 
เพราะศักยภาพในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่มีความชํานาญในประเภทธุรกิจที่รับผิดชอบมากขึ้น  
สามารถวิเคราะหปญหาและโอกาสในธุรกิจนั้นๆได ดขีึ้น 

ตารางที่ 4.7  ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของ
สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชยีงใหม 1 เปรียบเทียบกับตนทุนในการจัดเก็บ 

ปงบประมาณ 

ผลการจัดเก็บ
ภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

(ลานบาท) 

คาใชจาย 
(ลานบาท) 

อัตรากําลัง
เจาหนาที่ 

(คน) 

คาใชจายจัดเก็บตอ
เงินภาษี 100 บาท 

(บาท) 

ผลจัดเก็บเฉลี่ยตอ
เจาหนาที่ 1 คน 

(ลานบาท) 

2544 107.809 1.269 20 1.00 5.390 
2545 106.498 1.372 20 1.10 5.325 
2546 106.767 1.706 20 1.60 5.338 
2547 119.508 1.891 20 1.80 5.975 
2548 128.728 1.631 14 1.50 9.195 

ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1  
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4.2  การหาแนวโนมและพยากรณผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของ
สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชยีงใหม 1   

4.2.1  การหาแนวโนมของผลจัดเก็บภาษีมลูคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของ
สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชยีงใหม 1 

     การหาแนวโนมของผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว โดยนํา
คาผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจทั้ง 5 ประเภท  นํามาวิเคราะหการถดถอยอยางงาย (Simple 
regression) โดยใชสมการการถดถอยเพื่อใชในการพยากรณหาแนวโนม   โดยใชขอมูลรายเดือน
รวม 72 เดือน ระหวางปงบประมาณ 2543 - 2548 จากตารางที่ 4.8 พบวา 

- การจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุกิจประเภทรานอาหารและเครื่องดื่ม  มีแนวโนม
เพิ่มขึ้นสัดสวนเปน  รอยละ 67.39  ของภาษีมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรมทองเท่ียว  เนื่องจากการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจของจังหวัดเชียงใหมมีมากขึ้นทุกปทําใหมีผูประกอบการที่สนใจในธุรกิจดานนี้เพิ่ม
มากขึ้นในตลาดธุรกิจประเภทนี้จึงมีการเขาออกอยางเสรี  แตผูประกอบการที่จะสามารถอยูไดยั่งยนื
มักจะเปนผูประกอบการรายใหญที่มีทุนในการประกอบการสูง  เพราะธุรกิจประเภทนี้ตองเนนทั้ง
ทางดานคุณภาพของสินคาและดานบริการ  ดังนั้นหากผูประกอบการใดที่สามารถรักษาระดับ
คุณภาพและบริการใหอยูในระดับที่ดีก็จะสามารถดึงดูดลูกคาใหเขามาใชบริการไดเพิ่มขึ้นรวมถึง
การดึงลูกคาจากผูประกอบการขนาดเล็กหรือจากผูประกอบการรายใหมๆที่เพิ่งเขาสูธุรกิจประเภท
นี้ได  รวมถึงรสนิยมของลูกคาในเชียงใหมที่มักจะติดกับรานเดิมๆ  หากมีรานใหมๆก็จะมีการ
ลองใชบริการมากในระยะแรกๆ แตหากคุณภาพและบริการไมประทับใจลูกคาก็จะกลับไปใช
บริการที่เดิม  จึงเปนสาเหตุใหเกิดการหมุนเวียนของรานที่เกิดขึ้นใหมตลอดเวลา   

- ธุรกิจจําหนายของที่ระลึก  ผลการจัดเก็บภาษีมลูคาเพิ่มมีคาแนวโนมคิดเปนสัดสวน
รอยละ 10.91  ของแนวโนมการเพิ่มขึ้นของภาษีมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรมทองเที่ยว  สาเหตุมาจาก
จํานวนผูประกอบการมีจํานวนที่มากขึ้นและรายไดจากผูประกอบการรายใหญเพิ่มสูงขึ้น  เพราะ
รานจําหนายของที่ระลึกมักจะเปนรานที่รวมเอาของที่ระลึกที่มีชื่อจากหลายๆที่มารวมกัน เชน 
สินคา OTOP หรือผลิตภัณฑพื้นบานของกลุมแมบานและเกษตรกร  เมื่อมีสินคามากมายและ
หลากหลายยอดขายที่ไดจากธุรกิจประเภทนี้จึงมีเพิ่มมากขึ้น    
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- การจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจนําเที่ยว  มีแนวโนมเพิ่มขึ้นในสัดสวนรอยละ 
8.08  ของแนวโนมการเพิ่มขึ้นของภาษีมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรมทองเที่ยว  มาจากการขายทัวรแบบ 
Package ใหกับนักทองเที่ยวตางชาติ  ซ่ึงเปนที่นิยมของนักทองเที่ยวในปจจุบัน  โดยเฉพาะ 
Package ที่มีกิจกรรมการทองเที่ยวทางธรรมชาติ  เชิงวัฒนธรรม  สปาและนวดแผนโบราณ  เปนตน  
นอกจากนี้ความสามารถในการใหบริการของคนนําเที่ยวก็มีความสําคัญกับธุรกิจนําเที่ยว  
โดยเฉพาะจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดที่มีตํานานและวัฒนธรรมที่เกาแก  คนนําเที่ยวจึงตองมี
ความรูที่จะสามารถอธิบายแกนักทองเที่ยวไดอยางถูกตอง 

- การจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจสปาและนวดแผนโบราณ  สามารถสรางยอดขาย
ไดมากในนักทองเที่ยวชาวตางชาติ รวมถึงคนไทยที่หันมาดูแลสุขภาพและผิวพรรณกันมากขึ้น  จึง
สงผลใหธุรกิจนวดแผนโบราณและสปามีแนวโนมในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มขึ้นเปนสัดสวน   
รอยละ 2.23  ของแนวโนมการเพิ่มขึ้นของภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยว   

- แนวโนมที่เพิ่มขึ้นของภาษีมูลคาเพิ่มสวนในธุรกิจโรงแรมและที่พัก  การศึกษา
พบวา  ไมมีอิทธิพลตอแนวโนมการเพิ่มขึ้นของภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยว  เนื่องจาก
จํานวนโรงแรมในจังหวัดเชียงใหมยังอยูในลักษณะคงที่  นอกจากนี้ยังอยูในชวงกอสรางของ
โรงแรมใหมๆ ที่จะแลวเสร็จในอีก 1 - 2 ปขางหนา  

ตารางที่ 4.8  แสดงคาแนวโนมผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

ประเภทกิจการ 
คาแนวโนม (Coefficients) 

(บาท/เดือน) 
สัดสวน (รอยละ) 

รวมทั้ง 5 กิจการ 35,215 100 

โรงแรมและทีพ่ัก 
นําเที่ยว 
จําหนายของทีร่ะลึก 
รานอาหารและเครื่องดื่ม 
สปาและนวดแผนโบราณ 

0 
2,847 
3,841 

23,733 
785 

0 
8.08 
10.91 
67.39 
2.23 

รวม 31,206  
ความคลาดเคลื่อนทางสถิติ 4,009 11.39 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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4.2.2  การพยากรณผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานกังาน 
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 

การพยากรณผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวใชวิธีการ
พยากรณของ Box – Jenkins  โดยใชขอมูลผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวตั้งแตปงบประมาร 2543 – 2548 เปนรายเดือน  จํานวน 72 เดือน  มีขั้นตอนดังนี้ 

1. การนําขอมูลมาแจกแจงดวยวิธีวาดกราฟ (plotting data) และการเปลี่ยนรปูแบบ 
(possibly transforming data) 
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  จากรูปกราฟที่ไดแสดงใหเห็นวาขอมูลยังไมมีความเสถียรภาพและมีลักษณะการเพิ่มขึ้น
และลดลงในรูปแบบที่ซํ้ากันเปนชวงๆ  ซ่ึงแสดงถึงอิทธิพลของฤดูกาล  รวมถึงความแปรปรวน
ของขอมูลที่ไมคงที่  ดังนั้นตองทําการเปลี่ยนรูปแบบโดยการปรับความแปรปรวนใหคงที่โดยแปลง
อนุกรมเวลาใหอยูในรูปลอการิทึมฐานธรรมชาติ และขจัดอิทธิพลของฤดูกาลและแนวโนมโดยการ
ทาํ Differences แลวนําขอมูลไปดําเนินการตามขั้นตอน unit  root  test 

 2.  การทดสอบความนิง่ของขอมูล  (unit  root  test)  
 ในการทดสอบ unit  root เพื่อทดสอบวาขอมูลภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยวมี
ความนิ่ง (stationary) (I(0) ; Integrate of Order 0)  หรือไมนิ่ง (I(d) ; Integrate of Order d) เพื่อ
หลีกเลี่ยงขอมูลที่มีคาเฉลี่ยและความแปรปรวนที่ไมคงที่ในแตละชวงเวลาที่แตกตางกัน  โดยการ
พิจารณาจากการทดสอบคา ADF (Augmented Dickey - Fuller  test)  ซ่ึงจะเทียบกับคา MacKinnon  
Critical ที่ระดับ 1%  5%  และ  10% ของแบบจําลอง ถาคา ADF มีคามากกวาคา MacKinnon  
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Critical แสดงวาขอมูลอนุกรมเวลานั้นมีลักษณะไมนิ่ง (nonstationary) ซ่ึงจะแกไขโดยการทํา  
differencing ลําดับที่ 1 หรือลําดับถัดไปจนกวาขอมูลอนุกรมเวลานั้นจะมีลักษณะนิ่ง (stationary)  
และไดผลการศึกษาดังตารางที่ 4.2.2 
 

ตารางที่ 4.9  คาสถิติท่ีใชในการทดสอบ unit  root   
LEVEL (Test – statistic) 1st difference (Test – statistic) I(d) 

คาทดสอบ 

Without 
intercept 

and 
trend 

With 
intercept 

but 
without 
trend 

With 
intercept 

and  trend 

Without 
intercept 

and 
trend 

With 
intercept 

but 
without 
trend 

With 
intercept 

and  
trend 

 

ADF -0.46869 -3.54548* -3.625212 -7.85947* -7.80448* -7.74438* I(1) 
MacKinnon  

Critical 
-2.5954 -3.5239 -4.0909 -2.5958 -3.5253 -4.0928 α = 0.01 

หมายเหตุ : * หมายถึงความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 99 % (α = 0.01) 
ที่มา : จากตารางภาคผนวก ข 2-3 
 

 ผลการทดสอบขอมูลที่ระดับ (level) พบวาคาสัมประสิทธิ์ในแบบจําลอง Without intercept 
and trend , With intercept but without trend และ With intercept and  trend ลวนอยูในชวงที่ยอมรับ
สมมุติฐานวาง ซ่ึงแสดงวาขอมูลอนุกรมเวลายังไมนิ่ง (nonstationary)  แตหลังจากทาํการที่ผลตาง
ระดับที่ 1 (1st difference) คาสัมประสิทธิ์ปฏิเสธสมมุติฐานวางที่ระดบั 1% ทั้ง 3 แบบจําลอง คือมี
คา ADF นอยกวา MacKinnon  Critical ที่ระดับ 1%  แสดงวาขอมูลมีความนิ่ง (stationary) ภายหลัง
จากการทําผลตางครั้งที่ 1(1st difference)  

3 .  การกําหนดแบบจําลองโดยวิธี Box-Jenkins  
 จาการพิจารณารูปแบบ Correlogram ของผลตางลําดับที่ 1 (ในภาคผนวก) ในการกําหนด
แบบจําลองเพือ่หาคา autoregressive (AR(P)) และ moving  average  (MA(Q)) โดยพิจารณาคาจาก 
autocorrelation  function (ACF)  และคา partial  autocorrelation  function (PACF) คัดเลือก
แบบจําลองทีค่าดวามีความเหมาะสมได 6 แบบจําลอง ดงันี้ 
แบบจําลองที่ 1      VTIt  Constant Term  SAR(6)  SMA(6) 
แบบจําลองที ่2      VTIt  Constant Term  AR(1)  SAR(6)  MA(6) 
แบบจําลองที ่3      VTIt  Constant Term  AR(1)  AR(2)  SAR(6)  MA(6) 
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แบบจําลองที ่4      VTIt  Constant Term  AR(6)  MA(1)  SMA(6) 
แบบจําลองที ่5      VTIt  Constant Term  AR(1)  SAR(6)  MA(1)  SMA(6) 
แบบจําลองที ่6      VTIt  Constant Term  AR(1)  AR(2)  SAR(6)  MA(1)  SAM(6) 
หมายเหตุ   VTIt   หมายถึง  ผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในธุรกจิอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
  AR(1) หมายถึง  คาพยากรณขึน้อยูกับขอมูลที่เกดิกอนหนานี้ 1 คา 
  AR(2) หมายถึง  คาพยากรณขึน้อยูกับขอมูลที่เกดิกอนหนานี้ 1 คา 
  AR(6) หมายถึง  คาพยากรณขึน้อยูกับขอมูลที่เกดิกอนหนานี้ 6 คา 
  SAR(6) หมายถึง  คาพยากรณขึน้อยูกับขอมูลที่เกดิกอนหนานี้ทกุ ๆ 6 คา 

MA(1)  หมายถึง  คาพยากรณขึ้นอยูกับคาคลาดเคลื่อนของขอมูล                            
  ที่เกิดกอนหนานี้ 1 คา 

MA(6)  หมายถึง  คาพยากรณขึ้นอยูกับคาคลาดเคลื่อนของขอมูล                             
    ที่เกิดกอนหนานี้ 6 คา 
SMA(6)หมายถึง  คาพยากรณขึ้นอยูกับคาคลาดเคลื่อนของขอมูล                           

  ที่เกิดกอนหนานี้ทุก ๆ 6 คา 
 4.  การพยากรณ 
 ในการเลือกสมการที่มีความเหมาะสมที่สุดที่จะใชในการพยากรณนั้น  จะพิจารณา
เปรียบเทียบคาสถิติที่ สําคัญในการประเมินคาพารามิเตอรจากแบบจําลอง คือ คา Adjusted            
R-squared  คา Akaike info criterion  และคา Schwarz criterion  โดยเลือกที่คา Adjusted R-squared 
มีคามาก และคา Akaike  info  criterion  และคา Schwarz criterion  มีคานอยที่สุดและเขาใกล 3 มาก
ที่ สุด   และเมื่อพิจาณาจากตารางที่  4.10 การเปรียบเทียบคาสถิติที่ สําคัญในการประเมิน
คาพารามิเตอรจากแบบจําลอง แบบจําลองที่ 3 จึงเปนแบบจําลองที่เหมาะสมที่สุดในการใช
พยากรณผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่
เชียงใหม 1 
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ตารางที่ 4.10  การเปรียบเทียบคาสถิติท่ีสําคัญในการประเมินคาพารามิเตอรจากแบบจําลอง 

แบบ 
จําลอง 

AR(1) AR(2) AR(6) SAR(6) MA(1) MA(6) SMA(6) Adj R2 
Akaike 

criterion 
Schwarz 
criterion 

1        0.0595 3.7568 3.8571 

2        0.5270 3.0971 3.2320 

     3*        0.5996 2.9562 3.1263 

4        0.0457 3.7859 3.9197 

5        0.5414 3.0805 3.2491 

6        0.5971 2.9767 3.1808 

หมายเหตุ : * หมายถึงแบบจําลองที่มีคา Akaike  info  criterion  และคา Schwarz criterion  มีคานอยที่สุดและ

เขาใกล 3 มากที่สุด 
ที่มา : ตารางภาคผนวก ข 4 

 การพยากรณดวยรูปแบบจําลอง SARIMA ในครั้งนี้จะกาํหนดชวงพยากรณในอนาคต 12 
ชวงระยะเวลา คือ คาที่ 73 จนถึงคาที่ 84 ซ่ึงผลการพยากรณผลการจดัเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจ
ในอุตสาหกรรมทองเที่ยว เปนรายเดือนตัง้แตเดือนกันยายน  2548 – ตุลาคม 2549  แสดงไดดัง
ตารางที่ 4.11 
ตารางที่ 4.11   ผลพยากรณผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเท่ียวจาก

แบบจําลอง AR(1)  AR(2)  SAR(6)  MA(6) 

ลําดับที่ เดือน/ป 
ผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่ม ฯ 

(ลานบาท) 
73 ตุลาคม 2548 9.03 
74 พฤศจิกายน 2548 10.60 
75 ธันวาคม 2548 12.20 
76 มกราคม 2549 13.84 
77 กุมภาพันธ 2549 13.52 
78 มีนาคม 2549 12.78 
79 เมษายน 2549 13.38 
80 พฤษภาคม 2549 12.13 
81 มิถุนายน 2549 10.75 
82 กรกฎาคม 2549 9.18 
83 สิงหาคม 2549 9.56 
84 กันยายน 2549 10.47 
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รูปท่ี 4.7  คาพยากรณผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวจาก
แบบจําลอง AR(1)  AR(2)  SAR(6)  MA(6) 
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 จากตารางที่4.2.4 คาพยากรณผลการจัดเก็บภาษีมูลคาของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว
ทั้ง 5 กิจการ  สามารถนํามาหาผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของแตละประเภทธุรกิจโดยนํามา
แบงเปนสัดสวนตามสัดสวนของผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มฯ ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 
รวม 5 ป  แยกเปนโรงแรมและที่พักรอยละ 64.37  นําเที่ยวรอยละ 8.39  ขายของที่ระลึกรอยละ 2.01  
รานขายอาหารและเครื่องดื่มรอยละ 23.23  และนวดแผนโบราณและสปารอยละ 2.00  และไดคา
พยากรณผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจทั้ง 5 กิจการในอุตสาหกรรมทองเที่ยวดังตารางที่ 
4.2.5 และนํามาขอมูลคาพยากรณมาแสดงเปนรูปกราฟที่ 4.2 และ4.3 

 
 
 
 
 
 

                    VIT                       Forcast VIT 
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ตารางที่ 4.12  แสดงคาพยากรณผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจ 5 ประเภทในอุตสาหกรรมทองเที่ยว  
 

หนวย : ลานบาท 

เดือน/ป ต.ค.-48 พ.ย.-48 ธ.ค.-48 ม.ค.-49 ก.พ.-49 มี.ค.-49 เม.ย.-49 พ.ค.-49 มิ.ย.-49 ก.ค.-49 ส.ค.-49 ก.ย.-49 

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 100% 9.03 10.60 12.20 13.84 13.52 12.78 13.38 12.13 10.75 9.18 9.56 10.47 

โรงแรมและที่พัก 64.37% 5.81 6.83 7.85 8.91 8.70 8.22 8.61 7.81 6.92 5.91 6.16 6.74 

นําเที่ยว 8.39% 0.76 0.89 1.02 1.16 1.14 1.07 1.12 1.02 0.90 0.77 0.80 
0.88 

จําหนายของที่ระลึก 2.01% 0.18 0.21 0.25 0.28 0.27 0.26 0.27 0.24 0.22 0.19 0.19 0.21 

รานขายอาหารและ
เครื่องดื่ม 

23.23% 2.10 2.46 2.83 3.22 3.14 2.97 3.11 2.82 2.50 2.13 2.22 2.43 

นวดแผนโบราณและสปา 2.00% 0.18 0.21 0.25 0.27 0.27 0.26 0.27 0.24 0.21 0.18 0.19 0.21 

 ที่มา : จากการคํานวณ
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รูปท่ี 4.8   คาพยากรณผลการจัดเก็บภาษมีูลคาเพิ่มของธุรกิจโรงแรมและที่พัก (hotel) และ รานขาย
อาหารและเครื่องดื่ม (food)  
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รูปท่ี 4.9   คาพยากรณผลการจัดเก็บภาษมูีลคาเพิ่มของธุรกิจขายของที่ระลึก (sv) นําเที่ยว (trl)        
และนวดแผนโบราณและสปา (spa) 

1 4 7 10 13 16 19 22 25 28 31 34 37 40 43 46 49 52 55 58 61 64 67 70 73 76 79 82
sv

0.000
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0.300
0.400
0.500
0.600
0.700
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0.900
1.000
1.100

1.200
ลานบาท

 
  

               hotel                  forcast hotel                            food                     forcast food 

          sv            forcast sv            trl             forcast trl            spa             forcast spa 
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4.3  ปญหาและอุปสรรคในการจัดเก็บภาษมีูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

ตั้งแตป 2544 จนถึงปจจุบัน ไดมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธและปรับปรุงทางดานเทคโนโลยี
ใหมีการทํางานและควบคุมการทํางานใหเปนระบบมากขึ้น  เพื่อลดกระบวนการและขั้นตอนในการ
ทํางาน ความสะดวกและรวดเร็วทั้งทางดานขอมูลพื้นฐานของผูเสียภาษีและการใหบริการการเสีย
ภาษีผานทางอินเตอรเน็ต  เพื่อใหการจัดเก็บภาษีไดอยางครบถวนถูกตองใหเปนปจจุบัน  แนว
ทางการบริหารแนวใหมที่เรียกวา  การกํากับดูแลและใหบริการผูเสียภาษีอยางใกลชิดเปนราย
ผูประกอบการและใหเปนปจจุบัน  ซ่ึงเจาหนาที่ทุกคนในสํานักงานสรรพากรพื้นที่ทุกพื้นที่ตอง
ปฏิบัติตามวิสัยทัศนที่วา ระบบงานมาตรฐานสากล  เพื่อบริการประชาชนและเก็บภาษีทั่วถึง      
เปนธรรม 

ในการศึกษาปญหาและอุปสรรคในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยว  มาจากการสัมภาษณเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยวสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 จํานวน 14 คน  ซ่ึงปญหาที่พบ
ประกอบดวย 
 -   การทํางานของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ปจจุบันมีการทําคํารับรองปฏิบัติ
ราชการตอกรมสรรพากรและกรมทําไวตอกระทรวงการคลัง ดังนั้นจะมีการประเมินผลออกมาเปน
คะแนนจากผลงานที่ทําไดเทียบกับแผนที่วางไวในแตละเดือน ซ่ึงผลงานและคะแนนที่แตละทีมทํา
ไดจะสงผลตอภาพรวมของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 รวมไปถึงของสรรพากรภาค 8  
ดังนั้น จะมีทีมงานเฉพาะที่จะคอยตามตรวจเช็ครายละเอียดในการทํางานของทีมกํากับดูแล  เพื่อให
เกิดความรอบคอบในการปฏิบัติงานมากขึ้น  ซ่ึงสงผลใหเจาหนาที่ตองทํางานกันหนักและเครียด
มากขึ้น   เพราะตองคอยระวังทั้งในเรื่องการทํางานบนระบบเครือขายและตองทําการออกตรวจ
สภาพกิจการของผูประกอบการที่ทําแผนการออกตรวจไปแลว  เพื่อใหไดตามเปาหมายที่กําหนดไว
ลวงหนา 
 -   การไมสามารถเขาถึงขอมูลของผูประกอบการที่ทางกรมเตรียมไวใหในระบบ  เพราะ
การใชขอมูลจะจํากัดเฉพาะผูที่มีรหัสผานเทานั้น  ซ่ึงกอนจะออกตรวจสภาพกิจการ  เจาหนาที่ตอง
เตรียมขอมูลพื้นฐานการเสียภาษีของผูประกอบการรายนั้น ๆ   เพื่อใชในการวิเคราะหการเสียภาษี
ในครั้งตอ ๆ ไป ซ่ึงขอมูลยังไมเพียงพอ  เมื่อออกตรวจแลวเกิดการโตแยงกับผูประกอบการที่ขอมูล
กับขอเท็จจริงอาจไมตรงกัน ซ่ึงมักจะพบในรายผูประกอบการใหมและรายเล็ก 
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 -   อัตรากําลังเจาหนาที่มีนอยเกินไปเมื่อเทียบกับจํานวนรายผูประกอบการที่ตองกํากับดูแล
มากเกินไป   ทําใหการกํากับดูแลผูเสียภาษีอยางใกลชิดยังไมสามารถทําไดเทาที่ควร โดยเฉพาะกับ
บางประเภทกิจการเชน ขายอาหารและเครื่องดื่มจํานวนรายมีมาก  มีการเริ่มกิจการและเลิกกิจการ
ตลอดเวลา  ทําใหยากตอการควบคุมและการตรวจสอบ 
  -   การปฎิบัติงานที่ใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย  เชนการทํางานบนระบบของกรมฯ(Intranet) 
การทํางานพรอม ๆ กันทั่วทั้งประเทศ  ทําใหเกิดปญหาระบบถูกใชงานพรอมกันมากเกินไป  
บางครั้งเกิดระบบลม ทําใหไมสามารถปฏิบัติงานได   นอกจากนี้ปจจุบันกรมสรรพากร เปนกรมทีชู่
นโยบายปฏิบัติงานผานระบบสารสนเทศไมมีการใชกระดาษ แตในทางปฏิบัติยังมีการใชกระดาษ
ในการรายงาน การเตรียมเอกสารเพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการตรวจสอบ  แสดงใหเห็นถึงการ
ปฏิบัติไมสามารถรองรับนโยบายของกรมได  รวมถึงเครื่องสํารองไฟของเครื่องคอมพิวเตอรที่ยัง
ไมมีการติดตั้ง  ซ่ึงมีความจําเปนอยางมากในหนวยงานที่ทํางานบนระบบคอมพิวเตอรตลอดเวลา  
เพราะในสํานักงานที่อยูรวมกันเปนตึกขนาดใหญกระแสไฟฟาในบางชวงจะไมเพียงพอเกิดไฟฟา
ตกหรือไฟฟาดับ  ทําใหเกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน 

-   ในการออกตรวจกิจการแลวไมพบผูประกอบการหรือเจาของกิจการหรือผูใหขอมูล  ทํา
ใหไมสามารถตรวจสอบเอกสารทางการเงินไดเสร็จในคราวเดียว ณ สถานประกอบการ  ทําใหตอง
เสียเวลาเขาตรวจซ้ํา และการเชิญพบตองทํากันหลายครั้ง โดยเฉพาะกับธุรกิจที่เปดบริการในตอน
กลางคืน แตการทํางานของเจาหนาที่จะทํางานในเวลาราชการ  

-   ผูประกอบการรายใหญ ๆ มักใหผูอ่ืนเขามาพบเจาหนาที่แทน เชนเจาหนาที่การเงินของ
กิจการ  หรือสํานักบัญชีที่ผูประกอบการจางทําบัญชี  ทําใหไมสามารถใหขอมูลจริงหรือตัดสินใจ
ในบางเรื่องที่สําคัญที่เกี่ยวของกับกิจการหรือสรุปเรื่องในคราวเดียวได  เจาหนาที่ตองใชเวลา
สอบถามและขั้นตอนการทํางานมากขึ้น 

-   การประเมินความผิดในผูประกอบการรายเล็ก ที่ยอมรับประเด็นความผิดแตไมยอม
ชําระภาษี  เนื่องจากปจจุบันนโยบายของกรมสรรพากรตองการใหผูเสียภาษีเสียภาษีใหเปนปจจุบัน
และครบถวน  เพราะจะทําใหภาษีที่จัดเก็บมีความยั่งยืนมากกวาการเก็บยอนหลัง 
 -   เจาหนาที่ผูดูแลกิจการแตละประเภทยังมีความรูไมเพียงพอ  และไมมีตัวช้ีวัดที่แนนอนที่
ใชเปนเกณฑในการวัดความเหมาะสมและถูกตองในการเสียภาษีของธุรกิจแตละประเภท 

-   ผูประกอบการบางรายยังทําบัญชีผิดพลาด ทําใหตองเสียเวลาในการเชิญพบ  เพราะใน
รายที่เพิ่งเริ่มประกอบกิจการเจาหนาที่จะทําการตรวจอยางละเอียดเพื่อไมใหเกิดปญหาในภายหลัง  
ทําใหผูประกอบการรูสึกวาเจาหนาที่จับผิดและไมคอยใหความรวมมือในการเขามาพบเจาหนาที่ 
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 -   การตรวจธุรกิจบางประเภทตองเขาตรวจในเวลานอกราชการหรือกลางคืน เชน ธุรกิจ
ขายอาหารและเครื่องดื่ม  ตองมีเจาหนาที่ทีมเฉพาะที่สามารถออกตรวจกลางคืนได  ซ่ึงเจาหนาที่
ดังกลาวตองเสียสละเวลาในการพักผอนสวนตัวเพื่อปฏิบัติราชการ แตในการปฏิบัติงานเชนนี้จะ
ไมไดคาตอบแทนทําใหเจาหนาที่รูสึกขาดแรงจูงใจในการทํางาน 
 -  สถานการณการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมมีปจจัยเขามากระทบอยูบอยครั้ง  เชนโรค
ระบาด  อุทกภัย  ในการจัดเก็บภาษีในภาวะเชนนี้  จะมีคําสั่งเฉพาะกิจในสวนของกฎหมายของภาษี
อากร  ซ่ึงซับซอนเขาใจยากและมีการเปลี่ยนแปลงบอย  ทําใหผูประกอบการไมสามารถนําไป
ปฏิบัติไดถูกตอง    
 -  เศรษฐกิจที่มีความผันผวนตลอดเวลารวมถึงความมั่นคงและความปลอดภัยของประเทศ
มีผลกระทบตอความเชื่อมั่นของชาวตางชาติและสงผลกระทบตอการทองเที่ยวของประเทศไทย   
เมื่อจังหวัดเชียงใหมซ่ึงเปนจังหวัดแหงการทองเที่ยว  ดังนั้นเจาหนาที่ตองคอยศึกษาหาความรู
เพื่อที่จะสามารถทําการวิเคราะหผลกระทบที่มีตอผลจัดเก็บในสวนที่ทีมกํากับดูแลรับผิดชอบอยู
อยางสม่ําเสมอ  ซ่ึงจากงานประจําที่เจาหนาที่ตองปฏิบัติทําใหไมมีเวลาในการติดตามสถานการณ
และขาวสาร   
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บทที่ 5 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

  
5.1 สรุปผลการศึกษา 

5.1.1  การศึกษาประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว
ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 

จากการศึกษาประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวโดยเปรียบเทียบกับประมาณการ  และวัดจากคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บรายได
ภาษีอากร  เปรียบเทียบผลการจัดเก็บตออัตรากําลังเจาหนาที่  ตอคาใชจายในการจัดเก็บภาษี  ตั้งแต
ปงบประมาณ 2543 – 2544 สรุปไดดังนี้ 

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเทียบกับประมาณการ  
สามารถจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการ 2 ชวง คือ ในป 2543 – 2544 คิดเปนรอยละ 1.95  และ  8.62  
และมีคาดชันีความพยายามในการจัดเก็บภาษี  1.02 และ 1.09 และในป 2547 – 2548 คิดเปนรอยละ 
4.49 และ 1.01 คาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บ คือ 1.05 และ 1.01 หากพิจารณาแยกเปนประเภท
ธุรกิจ  ธุรกิจโรงแรมและที่พักจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการในป 2543 – 2544 และป 2547 คิดเปน
รอยละ 0.74  4.38  และ 3.78  สวนธุรกิจนําเที่ยวจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการในป 2543 – 2545 
และป 2548 คิดเปนรอยละ 4.62  27.92  1.84  และ 4.98  ธุรกิจขายของที่ระลึกสามารถจัดเก็บไดสูง
กวาประมาณการทั้ง 6 ป คิดเปนรอยละ 14.45  36.00  60.45  20.81  0.59  และ 26.33 ตามลําดับ  
สําหรับธุรกิจรานขายอาหารและเครื่องดื่มก็สามารถจัดเก็บไดสูงกวาประมาณการทั้ง 6 ปเชนกัน   
คิดเปนรอยละ 3.26  10.55  4.78  8.47  13.98  และ 5.73  และธุรกิจสปาและนวดแผนโบราณจัดเก็บ
ไดสูงกวาประมาณการในป 2543 – 2546  

ในสวนของประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว
ของเจาหนาที่ที่กํากับดูแลนั้น  สามารถจัดเก็บไดเพิ่มขึ้นทุกปตั้งแตปงบประมาณ 2545 และมี
คาใชจายตอเงินภาษี 100 บาท ลดลงตั้งแตป 2544 – 2546 และป 2548 เนื่องมาจากความชํานาญที่
เพิ่มขึ้นของเจาหนาที่ที่กํากับดูแล 
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5.1.2  การศึกษาแนวโนมและการพยากรณผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 

จากการศึกษาแนวโนมของผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวมี
แนวโนมเพิ่มขึ้น  ซ่ึงมาจากแนวโนมการเพิ่มขึ้นของธุรกิจนําเที่ยว  ขายของที่ระลึก  รานขายอาหาร
และเครื่องดื่ม  และสปาและนวดแผนโบราณ 

ในการพยากรณการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มโดยวิธี SARIMA ของ  Box-Jenkins พบวาขอมูล
มีลักษณะนิ่งที่ระดับการหาผลตางอันดับที่ 1 (First Differnce) และแบบจําลองที่เหมาะสมในการ
อานคา Correlograme คือ VTIt  Constant Term  AR(1)  AR(2)  SAR(6)  MA(6) ซ่ึงมีคาAkaike  
info  criterion  และคา Schwarz criterion  มีคานอยที่สุด และทําการพยากรณคาผลจัดเก็บ 12  เดือน
ตั้งแตตุลาคม 2548 ถึงกันยายน 2549 ไดดังนี้  9.034   10.596  12.199  13.844  13.520  12.777  
13.379  12.133  10.745  9.180  9.558  และ 10.465  ลานบาท 

5.1.3  การศึกษาปญหาและอุปสรรคในการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มจากธุรกิจในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวของสํานกังานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 

1)  ในการปฏิบัติงานทั่วไปของเจาหนาที่  ตองทํางานอยางละเอียดรอบคอบมากขึ้น  
เนื่องจากปจจุบันทางกรมสรรพากรมีการวัดและประเมินผลการทํางานของทีมกํากับดูแลของ
สํานักงานสรรพากรพื้นที่ทุกพื้นที่  ประกอบกับการทํางานบนระบบที่มีการประมวลขอมูลผูเสีย
ภาษีขึ้นระบบและปรับปรุงทุกเดือนเพื่อใหเจาหนาที่นําไปใชในการประกอบการตรวจสภาพกิจการ
ของผูประกอบการซึ่งอาจลาชากวาความตองการ  และในการออกตรวจมักจะประสบปญหาในเรื่อง
การไมพบตัวผูประกอบการทําใหเสียเวลาทั้งเจาหนาที่ผูประกอบการที่จะตองเขามาพบหรือเชิญพบ    
นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่ควบคุมไมไดเชน Traffic Network   กระแสไฟฟา   

2)  ในการกํากับดุแลธุรกิจในอุตสาหรรมทองเที่ยว  เจาหนาที่ยังรูสึกวาไมมีความรู
ความชํานาญมากพอและไมมีตัวช้ีวัดที่แนนอนที่ใชเปนเกณฑในการวัดความเหมาะสมของธุรกิจ
แตละประเภทและในรายผูประกอบการรายเล็กมักมีการทําผิดพลาดทางบัญชีหรือทําผิดทางภาษี
อากร  การขาดแรงจูงใจในการทํางานโดยเฉพาะในเรื่องคาตอบแทนเมื่อตองปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ  นอกจากนี้เจาหนาที่ตองกระตือรือรนในการที่จะรับรูขาวสารทางการทองเที่ยวของจังหวัด
เชียงใหมตลอดเวลา  เพื่อติดตามสินคาทางการทองเที่ยวใหม ๆ ที่เกิดขึ้น  และปจจัยที่ไมสามารถ
ควบคุมได  เชนสถานการณทางการเมืองที่ไมสงบ  โรคระบาด  อุทกภัย 
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5.2 ขอเสนอแนะ 

5.2.1 ควรมีการอบรมใหความรูแกเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานทั้งความรูทางดานระเบียบและ
กฎหมายภาษีอากรที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือออกใหม  และสามารถใหความรูแกผูเสียภาษีไดอยาง
ถูกตอง  รวมถึงความรูเฉพาะทางที่เกี่ยวของกับกิจการที่กํากับดูแลอยูอยางสม่ําเสมอ  เพื่อใหรูเทา
ทันสถานการณและภาวะทางเศรษฐกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  และสามารถนําไปวิเคราะห
วางแผนการจัดเก็บภาษีอากรในอนาคตได 

5.2.2 จัดอบรมในเรื่องการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยใหทันกับระบบงานที่ทางกรมสรรพากรทํา
ไวรองรับความสะดวกในการปฏิบัติงาน  เชน การใชขอมูลจากคลังขอมูลบนระบบ 

5.2.3 ควรจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมในสวนการจัดสรรเครื่องใชสํานักงานโดยเฉพาะเครื่อง
สํารองไฟ  เพราะมีความจําเปนตอการทํางานบนระบบที่ตองอาศัยความรวดเร็วและความถูกตอง  
เพื่อเปนการอํานวยความสะดวกแกเจาหนาที่และผูเสียภาษีที่มาติดตองาน 

5.2.4 ดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานหากมีการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการควรจะมี
คาตอบแทนในการทํางานชวงเวลาดังกลาว  และหากมีการนํารถสวนตัวไปใชในการปฏิบัติงานให
เบิกคาน้ํามันไดตามความจริง 

5.2.5 สรางทีมงานในการประชาสัมพันธในสวนของการยื่นแบบภาษีอากร  เพื่อออกไปให
ความรูแกผู เสียภาษี  แยกจากทีมงานที่กํากับดูแลที่มีหนาที่ในการตรวจสภาพกิจการของ
ผูประกอบการ  เพื่อแบงเบาภาระหนาที่ของเจาหนาที่กํากับดูแล  นอกจากนี้การยื่นภาษีทางInternet 
สามารถลดความผิดพลาดในการคิดภาษีไดมากกวาการกรอกแบบกระดาษ 

5.2.6 รัฐบาลควรประชาสัมพันธและสรางจิตสํานึกในการเสียภาษีที่ถูกตองใหกับประชาชน  
ในการยินยอมเสียภาษีใหถูกตองและเปนปจจุบัน  ควรเพิ่มโทษกับผูที่กระทําผิดทางกฎหมายภาษี
อากรเพื่อลดการหลบเลี่ยงภาษีของผูเสียภาษี  เพราะการหลบเลี่ยงเปนการบอนทําลายระบบภาษี
อากร  เพราะปจจุบันผูเสียภาษีมีการเขาใจผิดในเรื่องการเสียภาษีใหกับกรมสรรพากรกับหนวยงาน
ทองถ่ิน 
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ภาคผนวก  ก 

ผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเท่ียวสํานักงาน 
สรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1ปงบประมาณ  2543 - 2548 

ตารางภาคผนวก ก 1 แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเท่ียวของ
สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 6.388 6.724 7.056 7.704 5.775 9.268 
พฤศจิกายน 7.760 8.154 7.243 9.402 9.075 9.625 
ธันวาคม 9.914 10.093 9.051 9.995 9.127 10.975 
มกราคม 8.678 10.708 11.543 11.022 14.106 13.869 
กุมภาพันธ 8.646 11.451 12.328 11.875 14.121 11.827 
มีนาคม 9.192 10.128 10.452 9.691 12.369 11.597 
เมษายน 9.087 9.815 10.898 11.064 11.785 13.604 
พฤษภาคม 8.333 10.245 10.191 10.027 9.632 11.439 
มิถุนายน 9.323 8.331 8.462 6.226 8.164 9.514 
กรกฎาคม 6.489 7.487 5.632 6.806 6.851 8.195 
สิงหาคม 6.768 7.465 6.029 6.397 8.985 9.064 
กันยายน 7.574 7.209 7.612 6.557 9.519 9.751 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2548) 
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ตารางภาคผนวก ก 2  แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจโรงแรมและที่พักของสํานักงาน
สรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 4.279 4.484 4.271 4.962 3.099 5.089 
พฤศจิกายน 5.423 5.739 4.881 5.887 5.344 5.077 
ธันวาคม 7.144 7.253 5.957 6.115 5.330 6.585 
มกราคม 6.319 7.476 7.902 7.169 9.732 8.479 
กุมภาพันธ 6.322 8.519 8.628 7.673 9.753 7.347 
มีนาคม 6.852 6.932 7.229 5.867 7.901 6.732 
เมษายน 6.567 6.970 7.494 7.286 7.734 8.977 
พฤษภาคม 5.833 7.018 6.895 6.514 5.306 6.875 
มิถุนายน 7.086 5.744 5.564 3.589 4.530 5.906 
กรกฎาคม 4.631 4.772 2.949 4.118 3.551 4.323 
สิงหาคม 4.555 4.661 3.178 3.359 5.173 5.585 
กันยายน 5.065 4.507 4.796 3.661 5.595 5.524 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2548) 
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ตารางภาคผนวก ก 3  แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจนําเท่ียวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่
เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 0.573 0.600 0.902 0.664 0.436 1.155 
พฤศจิกายน 0.550 0.564 0.810 1.094 0.869 1.156 
ธันวาคม 0.750 0.776 0.863 0.964 0.712 0.692 
มกราคม 0.648 0.702 0.805 0.944 1.085 1.179 
กุมภาพันธ 0.718 0.651 1.066 0.981 0.757 0.743 
มีนาคม 0.459 1.013 0.690 1.105 0.984 1.057 
เมษายน 0.634 0.897 0.982 0.842 0.977 0.933 
พฤษภาคม 0.749 1.082 0.893 0.906 1.006 0.799 
มิถุนายน 0.636 0.828 0.823 0.410 0.723 0.588 
กรกฎาคม 0.444 0.829 0.678 0.455 0.537 0.725 
สิงหาคม 0.397 0.820 0.693 0.409 0.714 0.668 
กันยายน 0.786 0.710 0.620 0.453 0.810 0.847 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2548) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 60 

ตารางภาคผนวก ก 4  แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจขายของที่ระลึกของสํานักงานสรรพากร
พื้นท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 0.059 0.062 0.130 0.151 0.168 0.290 
พฤศจิกายน 0.116 0.120 0.148 0.212 0.206 0.315 
ธันวาคม 0.131 0.136 0.209 0.445 0.315 0.266 
มกราคม 0.047 0.086 0.192 0.307 0.318 0.431 
กุมภาพันธ 0.080 0.093 0.244 0.296 0.237 0.384 
มีนาคม 0.056 0.116 0.236 0.269 0.362 0.356 
เมษายน 0.104 0.079 0.184 0.263 0.229 0.359 
พฤษภาคม 0.076 0.128 0.156 0.170 0.178 0.336 
มิถุนายน 0.058 0.063 0.129 0.066 0.152 0.248 
กรกฎาคม 0.063 0.084 0.141 0.146 0.177 0.245 
สิงหาคม 0.055 0.119 0.136 0.190 0.199 0.251 
กันยายน 0.050 0.144 0.124 0.139 0.269 0.290 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2548) 
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ตารางภาคผนวก ก 5 แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจรานขายอาหารและเครื่องดื่มของ
สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 1.366 1.417 1.529 1.694 1.836 2.576 
พฤศจิกายน 1.575 1.632 1.182 1.984 2.417 2.911 
ธันวาคม 1.773 1.808 1.800 2.227 2.572 3.270 
มกราคม 1.580 2.210 2.420 2.347 2.778 3.611 
กุมภาพันธ 1.440 1.966 2.140 2.669 3.170 3.170 
มีนาคม 1.735 1.846 2.073 2.208 2.917 3.294 
เมษายน 1.695 1.742 2.009 2.422 2.656 3.177 
พฤษภาคม 1.587 1.821 2.022 2.184 2.960 3.279 
มิถุนายน 1.459 1.472 1.717 1.948 2.571 2.606 
กรกฎาคม 1.268 1.576 1.636 1.844 2.415 2.748 
สิงหาคม 1.655 1.641 1.792 2.198 2.742 2.393 
กันยายน 1.513 1.623 1.843 2.078 2.691 2.942 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2548) 
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ตารางภาคผนวก ก 6  แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจสปาและนวดแผนโบราณของสํานักงาน
สรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 0.110 0.162 0.224 0.233 0.237 0.158 
พฤศจิกายน 0.096 0.098 0.221 0.224 0.238 0.167 
ธันวาคม 0.117 0.122 0.223 0.245 0.197 0.163 
มกราคม 0.083 0.235 0.225 0.256 0.193 0.168 
กุมภาพันธ 0.086 0.221 0.250 0.256 0.205 0.182 
มีนาคม 0.090 0.220 0.224 0.242 0.205 0.159 
เมษายน 0.087 0.128 0.229 0.250 0.189 0.158 
พฤษภาคม 0.089 0.196 0.225 0.253 0.183 0.149 
มิถุนายน 0.083 0.223 0.229 0.213 0.188 0.165 
กรกฎาคม 0.084 0.226 0.228 0.242 0.171 0.155 
สิงหาคม 0.105 0.224 0.230 0.241 0.157 0.167 
กันยายน 0.161 0.224 0.230 0.227 0.154 0.148 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2548) 
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ตารางภาคผนวก ก 7 แสดงแสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของ
สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548ปรับคา
ดวยคาดัชนีฤดูกาล 

                                                                                                                                 หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 8.271 8.706 9.136 9.975 7.477 11.999 
พฤศจิกายน 8.408 8.834 7.848 10.187 9.832 10.429 
ธันวาคม 9.268 9.435 8.461 9.344 8.532 10.260 
มกราคม 6.941 8.565 9.233 8.816 11.282 11.093 
กุมภาพันธ 6.848 9.069 9.764 9.405 11.184 9.367 
มีนาคม 8.062 8.883 9.167 8.500 10.848 10.171 
เมษายน 7.651 8.264 9.176 9.315 9.922 11.453 
พฤษภาคม 7.730 9.504 9.454 9.302 8.935 10.611 
มิถุนายน 10.308 9.210 9.355 6.883 9.026 10.519 
กรกฎาคม 8.695 10.031 7.546 9.119 9.179 10.980 
สิงหาคม 8.454 9.323 7.531 7.990 11.223 11.320 
กันยายน 8.760 8.337 8.804 7.583 11.009 11.278 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางภาคผนวก ก 8 แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจโรงแรมและที่พักของสํานักงานสรรพากร
พื้นท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 ปรับคาดวยคาดัชนีฤดูกาล 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 5.834 6.113 5.823 6.765 4.225 6.939 
พฤศจิกายน 5.982 6.330 5.384 6.494 5.895 5.600 
ธันวาคม 6.656 6.757 5.550 5.697 4.966 6.135 
มกราคม 4.811 5.692 6.016 5.458 7.409 6.455 
กุมภาพันธ 4.687 6.316 6.397 5.689 7.231 5.447 
มีนาคม 5.909 5.978 6.234 5.059 6.814 5.805 
เมษายน 5.224 5.545 5.961 5.796 6.152 7.141 
พฤษภาคม 5.423 6.525 6.411 6.057 4.934 6.392 
มิถุนายน 7.841 6.356 6.156 3.971 5.013 6.536 
กรกฎาคม 6.808 7.016 4.335 6.055 5.220 6.355 
สิงหาคม 6.188 6.332 4.318 4.563 7.028 7.587 
กันยายน 6.239 5.550 5.907 4.508 6.890 6.803 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางภาคผนวก ก 9  แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจนําเท่ียวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่
เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 ปรับคาดวยคาดัชนีฤดูกาล 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 0.623 0.652 0.981 0.722 0.473 1.255 
พฤศจิกายน 0.514 0.527 0.756 1.021 0.811 1.079 
ธันวาคม 0.727 0.752 0.836 0.934 0.690 0.670 
มกราคม 0.567 0.614 0.704 0.826 0.950 1.032 
กุมภาพันธ 0.677 0.614 1.004 0.925 0.713 0.700 
มีนาคม 0.408 0.901 0.614 0.983 0.875 0.940 
เมษายน 0.564 0.797 0.873 0.749 0.869 0.829 
พฤษภาคม 0.640 0.923 0.762 0.773 0.859 0.682 
มิถุนายน 0.734 0.955 0.950 0.473 0.834 0.679 
กรกฎาคม 0.568 1.061 0.867 0.582 0.687 0.927 
สิงหาคม 0.505 1.043 0.881 0.520 0.908 0.850 
กันยายน 0.856 0.774 0.675 0.494 0.882 0.924 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางภาคผนวก ก 10  แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจขายของที่ระลึกของสํานักงานสรรพากร
พื้นที่เชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 ปรับคาดวยคาดัชนี
ฤดูกาล 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 1.684 1.746 1.885 2.088 2.263 3.175 
พฤศจิกายน 1.748 1.811 1.312 2.203 2.683 3.231 
ธันวาคม 1.699 1.733 1.725 2.135 2.465 3.134 
มกราคม 1.364 1.908 2.088 2.025 2.397 3.117 
กุมภาพันธ 1.285 1.755 1.911 2.383 2.830 2.831 
มีนาคม 1.593 1.695 1.903 2.027 2.678 3.024 
เมษายน 1.595 1.639 1.890 2.279 2.499 2.989 
พฤษภาคม 1.488 1.708 1.896 2.048 2.776 3.075 
มิถุนายน 1.601 1.616 1.884 2.138 2.822 2.860 
กรกฎาคม 1.435 1.784 1.852 2.087 2.734 3.110 
สิงหาคม 1.700 1.685 1.841 2.258 2.816 2.457 
กันยายน 1.545 1.657 1.882 2.122 2.749 3.005 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางภาคผนวก ก 11  แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจรานขายอาหารและเครื่องดื่มของ
สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548  
ปรับคาดวยคาดัชนีฤดูกาล 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 0.079 0.082 0.173 0.202 0.224 0.388 
พฤศจิกายน 0.108 0.112 0.138 0.197 0.192 0.293 
ธันวาคม 0.092 0.096 0.147 0.313 0.222 0.187 
มกราคม 0.042 0.077 0.171 0.274 0.284 0.385 
กุมภาพันธ 0.069 0.080 0.210 0.253 0.203 0.330 
มีนาคม 0.047 0.097 0.197 0.225 0.302 0.297 
เมษายน 0.095 0.072 0.168 0.241 0.209 0.329 
พฤษภาคม 0.078 0.133 0.162 0.176 0.184 0.349 
มิถุนายน 0.090 0.097 0.199 0.101 0.234 0.382 
กรกฎาคม 0.080 0.107 0.181 0.187 0.227 0.313 
สิงหาคม 0.064 0.137 0.157 0.218 0.229 0.288 
กันยายน 0.054 0.157 0.135 0.152 0.293 0.316 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางภาคผนวก ก 12  แสดงผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจสปาและนวดแผนโบราณของสํานักงาน
สรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 ตั้งแตปงบประมาณ 2543 – 2548 ปรับดวยคา
ดัชนีฤดูกาล 

                                                                                                                          หนวย : ลานบาท 
เดือน/ปงบประมาณ 2543 2544 2545 2546 2547 2548 

ตุลาคม 0.108 0.159 0.219 0.229 0.233 0.155 
พฤศจิกายน 0.102 0.104 0.234 0.238 0.253 0.177 
ธันวาคม 0.120 0.125 0.229 0.251 0.203 0.167 
มกราคม 0.081 0.228 0.219 0.249 0.188 0.164 
กุมภาพันธ 0.081 0.208 0.235 0.241 0.193 0.171 
มีนาคม 0.088 0.217 0.220 0.238 0.202 0.157 
เมษายน 0.094 0.138 0.247 0.270 0.204 0.171 
พฤษภาคม 0.091 0.202 0.231 0.260 0.188 0.154 
มิถุนายน 0.085 0.227 0.233 0.217 0.191 0.168 
กรกฎาคม 0.085 0.230 0.233 0.247 0.174 0.158 
สิงหาคม 0.104 0.220 0.226 0.237 0.154 0.165 
กันยายน 0.149 0.208 0.213 0.210 0.143 0.137 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ภาคผนวก  ข 

การประมวล  และวิเคราะหขอมลูผลการจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่ม 
จากธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 

ปงบประมาณ 2543 – 2548 

ตารางภาคผนวก ข 1 คา Coefficiens of Dependent Variable 
 

Unstandardized 
Coefficients 

 

Standardized 
Coefficients 

 
 

Model 
 B Std. Error Beta t Sig. 

1 (Constant) .585 1.931 30.267 .000
  TIME 3.440E-03 4.695 .087 .733 .466
a  Dependent Variable: HOTEL 

 
 
Coefficients 

Unstandardized 
Coefficients 

 

Standardized 
Coefficients 

 
 

Model 
 B Std. Error Beta t Sig. 

1 (Constant) .677 .038 17.604 .000
  TIME 2.847E-03 .001 .342 3.045 .003
a  Dependent Variable: TOUR 

 
 
Coefficients 

Unstandardized 
Coefficients 

 

Standardized 
Coefficients 

 
 

Model 
 B Std. Error Beta t Sig. 

1 (Constant) 1.311 .050 26.232 .000
  TIME 2.373E-02 .001 .919 19.534 .000
a  Dependent Variable: FOOD 
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ตารางภาคผนวก ข 1  (ตอ)  คา Coefficiens of Dependent Variable 
 
Coefficients 

Unstandardized 
Coefficients 

 
Standardized 
Coefficients 

 
 

Model 
 B Std. Error Beta t Sig. 

1 (Constant) 4.951E-02 .010 4.879 .000
  TIME 3.841E-03 .000 .881 15.569 .000
a  Dependent Variable: SOURVINIER 

 
 
Coefficients 

Unstandardized 
Coefficients 

 

Standardized 
Coefficients 

 
 

Model 
 B Std. Error Beta t Sig. 

1 (Constant) .158 .012 13.388 .000
  TIME 7.852E-04 .000 .312 2.745 .008
a  Dependent Variable: SPA 

 
 
Coefficients 

Unstandardized 
Coefficients 

 

Standardized 
Coefficients 

 
 

Model 
 B Std. Error Beta 

t 
 

Sig. 
 

1 (Constant) 8.019 .222 36.091 .000
  TIME 3.522E-02 .005 .615 6.520 .000
a  Dependent Variable: TOTAL 
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ตารางภาคผนวก ข 2 แสดงผลการทดสอบ Unit Root  ของผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชยีงใหม 1            
(ระดับ Level) 

 
ADF Test Statistic -0.468690     1%   Critical Value* -2.5954 

      5%   Critical Value -1.9449 
      10% Critical Value -1.6181 
     

*MacKinnon critical values for rejection of hypothesis of a unit root. 
     
     

Augmented Dickey-Fuller Test Equation 
Dependent Variable: D(VTI) 
Method: Least Squares 
Date: 09/07/06   Time: 15:52 
Sample(adjusted): 2 72 
Included observations: 71 after adjusting endpoints 

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
VTI(-1) -0.009155  0.019534 -0.468690  0.6407 

     
R-squared  0.002201     Mean dependent var  0.047366 
Adjusted R-squared  0.002201     S.D. dependent var  1.564173 
S.E. of regression  1.562451     Akaike info criterion  3.744373 
Sum squared resid  170.8877     Schwarz criterion  3.776241 
Log likelihood -131.9252     Durbin-Watson stat  1.856468 
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ตารางภาคผนวก ข 2 (ตอ) 
 
ADF Test Statistic -3.625212     1%   Critical Value* -4.0909 

      5%   Critical Value -3.4730 
      10% Critical Value -3.1635 
     

*MacKinnon critical values for rejection of hypothesis of a unit root. 
     
     

Augmented Dickey-Fuller Test Equation 
Dependent Variable: D(VTI) 
Method: Least Squares 
Date: 09/07/06   Time: 15:52 
Sample(adjusted): 2 72 
Included observations: 71 after adjusting endpoints 

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
VTI(-1) -0.318852  0.087954 -3.625212  0.0006 

C  2.725884  0.790870  3.446689  0.0010 
@TREND(1)  0.007644  0.008896  0.859257  0.3932 

     
R-squared  0.163191     Mean dependent var  0.047366 
Adjusted R-squared  0.138579     S.D. dependent var  1.564173 
S.E. of regression  1.451752     Akaike info criterion  3.624755 
Sum squared resid  143.3158     Schwarz criterion  3.720361 
Log likelihood -125.6788     F-statistic  6.630551 
Durbin-Watson stat  1.639877     Prob(F-statistic)  0.002340 
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ตารางภาคผนวก ข 2 (ตอ) 
 
ADF Test Statistic -3.545483     1%   Critical Value* -3.5239 

      5%   Critical Value -2.9023 
      10% Critical Value -2.5882 
     

*MacKinnon critical values for rejection of hypothesis of a unit root. 
     
     

Augmented Dickey-Fuller Test Equation 
Dependent Variable: D(VTI) 
Method: Least Squares 
Date: 09/07/06   Time: 15:53 
Sample(adjusted): 2 72 
Included observations: 71 after adjusting endpoints 

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
VTI(-1) -0.294144  0.082963 -3.545483  0.0007 

C  2.772180  0.787535  3.520071  0.0008 
     

R-squared  0.154105     Mean dependent var  0.047366 
Adjusted R-squared  0.141846     S.D. dependent var  1.564173 
S.E. of regression  1.448997     Akaike info criterion  3.607385 
Sum squared resid  144.8719     Schwarz criterion  3.671122 
Log likelihood -126.0622     F-statistic  12.57045 
Durbin-Watson stat  1.659226     Prob(F-statistic)  0.000709 
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ตารางภาคผนวก ข 3 แสดงผลการทดสอบ Unit Root  ของผลจัดเก็บภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชยีงใหม 1(ระดบั First 
Difference) 

 
ADF Test Statistic -7.859473     1%   Critical Value* -2.5958 

      5%   Critical Value -1.9450 
      10% Critical Value -1.6182 
     

*MacKinnon critical values for rejection of hypothesis of a unit root. 
     
     

Augmented Dickey-Fuller Test Equation 
Dependent Variable: D(VTI,2) 
Method: Least Squares 
Date: 09/06/06   Time: 00:49 
Sample(adjusted): 3 72 
Included observations: 70 after adjusting endpoints 

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
D(VTI(-1)) -0.940579  0.119675 -7.859473  0.0000 

     
R-squared  0.472350     Mean dependent var -0.009786 
Adjusted R-squared  0.472350     S.D. dependent var  2.154102 
S.E. of regression  1.564729     Akaike info criterion  3.747485 
Sum squared resid  168.9380     Schwarz criterion  3.779606 
Log likelihood -130.1620     Durbin-Watson stat  2.002769 
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ตารางภาคผนวก ข 3 (ตอ) 
 
ADF Test Statistic -7.744382     1%   Critical Value* -4.0928 

      5%   Critical Value -3.4739 
      10% Critical Value -3.1640 
     

*MacKinnon critical values for rejection of hypothesis of a unit root. 
     
     

Augmented Dickey-Fuller Test Equation 
Dependent Variable: D(VTI,2) 
Method: Least Squares 
Date: 09/06/06   Time: 00:49 
Sample(adjusted): 3 72 
Included observations: 70 after adjusting endpoints 

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     

D(VTI(-1)) -0.941729  0.121602 -7.744382  0.0000 
C  0.068456  0.392373  0.174467  0.8620 

@TREND(1) -0.001157  0.009402 -0.123085  0.9024 
     

R-squared  0.472619     Mean dependent var -0.009786 
Adjusted R-squared  0.456877     S.D. dependent var  2.154102 
S.E. of regression  1.587506     Akaike info criterion  3.804118 
Sum squared resid  168.8518     Schwarz criterion  3.900482 
Log likelihood -130.1441     F-statistic  30.02149 
Durbin-Watson stat  2.001494     Prob(F-statistic)  0.000000 
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ภาคผนวก ข 3 (ตอ) 
 
ADF Test Statistic -7.804485     1%   Critical Value* -3.5253 

      5%   Critical Value -2.9029 
      10% Critical Value -2.5886 
     

*MacKinnon critical values for rejection of hypothesis of a unit root. 
     
     

Augmented Dickey-Fuller Test Equation 
Dependent Variable: D(VTI,2) 
Method: Least Squares 
Date: 09/06/06   Time: 00:50 
Sample(adjusted): 3 72 
Included observations: 70 after adjusting endpoints 

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     

D(VTI(-1)) -0.940989  0.120570 -7.804485  0.0000 
C  0.026187  0.188421  0.138981  0.8899 
     

R-squared  0.472500     Mean dependent var -0.009786 
Adjusted R-squared  0.464743     S.D. dependent var  2.154102 
S.E. of regression  1.575968     Akaike info criterion  3.775772 
Sum squared resid  168.8900     Schwarz criterion  3.840015 
Log likelihood -130.1520     F-statistic  60.90999 
Durbin-Watson stat  2.002525     Prob(F-statistic)  0.000000 
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ตารางภาคผนวก ข 4  แสดงคา Correlogram of First Difference ของผลจัดเก็บภาษมูีลคาเพิ่มจาก 
ธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวของสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 
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ตารางภาคผนวก ข 5 แสดงแบบจําลองจาก Correlogram of First Difference  ของผลจัดเก็บ
ภาษีมูลคาเพิ่มธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน 

 
 

Dependent Variable: D(VTI) 
Method: Least Squares 
Date: 09/06/06   Time: 00:51 
Sample(adjusted): 8 72 
Included observations: 65 after adjusting endpoints 
Convergence achieved after 8 iterations 
Backcast: 2 7 

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     

C  0.049364  0.171565  0.287724  0.7745 
AR(6)  0.634021  0.117551  5.393574  0.0000 
MA(6) -0.884614  0.039285 -22.51773  0.0000 

     

R-squared  0.088908     Mean dependent var  0.010215 
Adjusted R-squared  0.059518     S.D. dependent var  1.596173 
S.E. of regression  1.547944     Akaike info criterion  3.756787 
Sum squared resid  148.5601     Schwarz criterion  3.857144 
Log likelihood -119.0956     F-statistic  3.025103 
Durbin-Watson stat  2.018928     Prob(F-statistic)  0.055774 

     

Inverted AR Roots        .93    .46+.80i    .46 -.80i   -.46 -.80i 
   -.46+.80i       -.93 

Inverted MA Roots        .98    .49 -.85i    .49+.85i   -.49 -.85i 
   -.49+.85i       -.98 
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ตารางภาคผนวก ข 5 (ตอ) 
 

Dependent Variable: D(VTI) 
Method: Least Squares 
Date: 09/06/06   Time: 00:52 
Sample(adjusted): 9 72 
Included observations: 64 after adjusting endpoints 
Convergence achieved after 15 iterations 
Backcast: 3 8 

     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 
     

C  0.067784  0.097001  0.698802  0.4874 
AR(1) -0.333036  0.125594 -2.651696  0.0102 

SAR(6) -1.013429  0.031784 -31.88523  0.0000 
MA(6)  0.904427  0.040670  22.23817  0.0000 

     
R-squared  0.549479     Mean dependent var  0.022156 
Adjusted R-squared  0.526953     S.D. dependent var  1.605863 
S.E. of regression  1.104487     Akaike info criterion  3.097101 
Sum squared resid  73.19350     Schwarz criterion  3.232031 
Log likelihood -95.10722     F-statistic  24.39303 
Durbin-Watson stat  2.107656     Prob(F-statistic)  0.000000 

     
Inverted AR Roots    .87+.50i    .87 -.50i    .00 -1.00i   -

.00+1.00i 
       -.33   -.87+.50i   -.87 -.50i 
 Estimated AR process is nonstationary 

Inverted MA Roots    .85+.49i    .85 -.49i    .00 -.98i   -.00+.98i 
   -.85+.49i   -.85 -.49i 
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ตารางภาคผนวก ข 5 (ตอ) 
 

Dependent Variable: D(VTI) 
Method: Least Squares 
Date: 09/06/06   Time: 00:52 
Sample(adjusted): 10 72 
Included observations: 63 after adjusting endpoints 
Convergence achieved after 20 iterations 
Backcast: 4 9 

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
C  0.064171  0.070536  0.909757  0.3667 

AR(1) -0.427776  0.122456 -3.493301  0.0009 
AR(2) -0.273902  0.118946 -2.302749  0.0249 

SAR(6) -0.998375  0.026271 -38.00242  0.0000 
MA(6)  0.936241  0.030005  31.20297  0.0000 

     
R-squared  0.625390     Mean dependent var  0.006794 
Adjusted R-squared  0.599554     S.D. dependent var  1.614014 
S.E. of regression  1.021360     Akaike info criterion  2.956186 
Sum squared resid  60.50425     Schwarz criterion  3.126276 
Log likelihood -88.11986     F-statistic  24.20688 
Durbin-Watson stat  2.002656     Prob(F-statistic)  0.000000 

     
Inverted AR Roots    .87+.50i    .87 -.50i    .00 -1.00i   -

.00+1.00i 
   -.21 -.48i   -.21+.48i   -.87+.50i   -.87 -.50i 

Inverted MA Roots    .86+.49i    .86 -.49i    .00 -.99i   -.00+.99i 
   -.86+.49i   -.86 -.49i 
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ตารางภาคผนวก ข 5 (ตอ) 
 

Dependent Variable: D(VTI) 
Method: Least Squares 
Date: 09/06/06   Time: 00:54 
Sample(adjusted): 8 72 
Included observations: 65 after adjusting endpoints 
Convergence achieved after 9 iterations 
Backcast: 1 7 

      
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.  

      
C  0.048394  0.159945  0.302566  0.7632  

AR(6)  0.625174  0.120402  5.192411  0.0000  
MA(1) -0.044216  0.117230 -0.377174  0.7074  

SMA(6) -0.889286  0.037610 -23.64514  0.0000  
      

R-squared  0.090390     Mean dependent var  0.010215  
Adjusted R-squared  0.045656     S.D. dependent var  1.596173  
S.E. of regression  1.559310     Akaike info criterion  3.785928  
Sum squared resid  148.3184     Schwarz criterion  3.919736  
Log likelihood -119.0427     F-statistic  2.020581  
Durbin-Watson stat  1.946132     Prob(F-statistic)  0.120400  

      
Inverted AR Roots        .92    .46 -.80i    .46+.80i   -.46 -.80i 

   -.46+.80i       -.92 
Inverted MA Roots        .98    .49 -.85i    .49+.85i        .04 

   -.49 -.85i   -.49+.85i       -.98 
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ตารางภาคผนวก ข 5 (ตอ) 
 

Dependent Variable: D(VTI) 
Method: Least Squares 
Date: 09/06/06   Time: 00:54 
Sample(adjusted): 9 72 
Included observations: 64 after adjusting endpoints 
Convergence achieved after 19 iterations 
Backcast: 2 8 

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
C  0.047532  0.022029  2.157660  0.0350 

AR(1)  0.226514  0.159463  1.420484  0.1607 
SAR(6) -1.014352  0.036849 -27.52714  0.0000 
MA(1) -0.863707  0.095421 -9.051558  0.0000 

SMA(6)  0.727398  0.081903  8.881205  0.0000 
     

R-squared  0.570537     Mean dependent var  0.022156 
Adjusted R-squared  0.541421     S.D. dependent var  1.605863 
S.E. of regression  1.087466     Akaike info criterion  3.080482 
Sum squared resid  69.77234     Schwarz criterion  3.249144 
Log likelihood -93.57541     F-statistic  19.59520 
Durbin-Watson stat  1.954608     Prob(F-statistic)  0.000000 

     
Inverted AR Roots    .87+.50i    .87 -.50i        .23    .00 -

1.00i 
   -.00+1.00i   -.87+.50i   -.87 -.50i 
 Estimated AR process is nonstationary 

Inverted MA Roots        .86    .82 -.47i    .82+.47i    .00+.95i 
   -.00 -.95i   -.82 -.47i   -.82+.47i 
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ตารางภาคผนวก ข 5 (ตอ) 
 

Dependent Variable: D(VTI) 
Method: Least Squares 
Date: 09/06/06   Time: 00:55 
Sample(adjusted): 10 72 
Included observations: 63 after adjusting endpoints 
Convergence achieved after 100 iterations 
Backcast: 3 9 

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

     
C  0.042081  0.073740  0.570669  0.5705 

AR(1) -0.670741  0.174603 -3.841517  0.0003 
AR(2) -0.338425  0.118470 -2.856624  0.0060 

SAR(6) -1.002291  0.025202 -39.77086  0.0000 
MA(1)  0.222049  0.127546  1.740933  0.0871 

SMA(6)  0.941010  0.000146  6435.059  0.0000 
     

R-squared  0.629568     Mean dependent var  0.006794 
Adjusted R-squared  0.597074     S.D. dependent var  1.614014 
S.E. of regression  1.024519     Akaike info criterion  2.976716 
Sum squared resid  59.82945     Schwarz criterion  3.180824 
Log likelihood -87.76657     F-statistic  19.37485 
Durbin-Watson stat  2.004012     Prob(F-statistic)  0.000000 

     
Inverted AR Roots    .87+.50i    .87 -.50i    .00 -1.00i   -

.00+1.00i 
   -.34 -.48i   -.34+.48i   -.87+.50i   -.87 -.50i 
 Estimated AR process is nonstationary 

Inverted MA Roots    .86+.49i    .86 -.49i    .00 -.99i   -.00+.99i 
       -.22   -.86+.49i   -.86 -.49i 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบภามปญหาและอุปสรรคในการกํากับดูแลผูประกอบการ 
ในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

 

1. ประเภทกิจการที่กํากับดแูล....................................................... 
2. ปญหาและอุปสรรคในการกาํกับดูแลผูประกอบการ 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
3. ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการกํากับดูแล 
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
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