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 การประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมในครั้งนี้  มี
วัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษาถึงลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูมาใชบริการ  และ
ประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม โดยในการศึกษาจะใช
แบบสอบถามเพื่อสัมภาษณหาขอมูลจากผูที่มาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม  โดยใชกลุมตัวอยาง
เปนผูที่มีรายได  การเลือกกลุมตัวอยางจะใชวิธีการการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ  จํานวน  340  
ตัวอยาง ใชเวลาประมาณ  1  เดือน ในชวงตั้งแตวันที่  20  ธันวาคม พ.ศ. 2547  ถึง  28  มกราคม  
พ.ศ. 2548 
 การศึกษาลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูที่มาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม
นั้น  จะวิเคราะหขอมูลออกมาในลักษณะที่เปนรอยละ  สวนมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของ
สวนสัตวเชียงใหม  จะใชการประเมินมูลคาดวยวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง  แบบแบงเขต
ประชากรตามเขตที่พักอาศัย  เมื่อประมาณคาไดเสนอุปสงค  ซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางอัตรา
การมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมกับคาใชจายที่เพิ่มขึ้นในการเดินทางไปกลับ  1  คร้ังแลว  ก็จะ
คํานวณมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม  จากพื้นที่ใตเสนอุปสงคตาม
แนวคิดเรื่องสวนเกินผูบริโภค 
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ลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูที่มาใชบริการ  พบวา  ผูที่มาใช
บริการเปนเพศชายและหญิงในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน  มีอายุอยูในชวง  21-30 ป   สวนใหญเปนผูที่
สมรสแลว  โดยมีผูที่พักอาศัยอยูในเขตจังหวัดเชียงใหมเปนกลุมตัวอยางที่ใหญที่สุด  กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี  ประกอบอาชีพในภาคเอกชน  โดยมีรายไดเฉล่ีย  
19,514  บาทตอเดือน 
 พฤติกรรมของผูที่มาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม  พบวา  สวนใหญเดินทางมายังสวนสัตว
เชียงใหมโดยรถยนตสวนตัว   ใชเวลาอยูในสวนสัตวประมาณ  2  ช่ัวโมง  มีคาใชจายที่ใชภายใน
สวนสัตวเพื่อเปนคาอาหาร  เครื่องดื่ม  หรือคาใชจายอ่ืนๆ อยูในชวงงบประมาณ  1-200  บาท  
นักทองเที่ยวสวนใหญจะมาใชบริการกับครอบครัวโดยเฉพาะครอบครัวที่มีเด็กเปนสมาชิกใน
ครอบครัว  และเฉลี่ยจะมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมปละ  1  คร้ัง  โดยจะเลือกมาในวันหยุด
นักขัตฤกษ  และขอมูลขาวสารตางๆของสวนสัตวเชียงใหมประชาชนสวนใหญจะไดรับผานทาง
โทรทัศน 
 ปจจัยที่ทําใหประชาชนเลือกมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมนั้น  วัตถุประสงคหลักที่ประชาชน
เลือกมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมก็เพื่อการพักผอนหยอนใจ  ซ่ึงมีปจจัยประกอบคือ  การที่มีการ
ประชาสัมพันธที่ดี  บัตรผานประตูมีราคาถูก  มีหมีแพนดาใหชม  กิจกรรมที่จัดขึ้นภายในนาสนใจ  
มีธรรมชาติที่สวยงาม  และการเดินทางมาสะดวก  สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของ
สวนสัตวเชียงใหมในปจจุบันนั้น  นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นวาอยูในเกณฑที่ดี  แตก็มีนักทองเที่ยว
บางสวนยังไมพอใจกับการดําเนินงานของสวนสัตวเชียงใหม   โดยคิดวาจะไมกลับมาเที่ยวอีก
เนื่องจากมีความเห็นวาชนิดของสัตวยังไมเปนที่ดึงดูดใจ  ความสะอาดยังไมเพียงพอ  และการ
บริการของพนักงานยังไมเปนที่นาพอใจ 
 การหามูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมนั้น  จากการประมาณเสน
อุปสงค  จะไดความสัมพันธระหวางอัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมกับคาใชจายที่เพิ่มขึ้น
ในการเดินทางไปกลับ  1  คร้ัง  คือ ในอัตราสวนตอประชากร  100  คน หากมีการเพิ่มคาใชจายขึ้น 
1 บาท จะทําใหมีผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมลดลง 0.05 คน ดังนั้นหากมีการเพิ่มคาใชจายขึ้น 
100 บาท  ก็จะทําใหมีผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมลดลง  5  คน  

การหาพื้นที่ใตเสนอุปสงคของแตละจังหวัด  ซ่ึงหาไดจากมูลคาความเต็มใจที่จะจายเปนคา
บัตรผานประตูเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยของประชาชนจากแตละจังหวัด กับจํานวนนักทองเที่ยวที่คาดวาจะ
มาใชบริการ  ณ  ระดับคาใชจายที่เพิ่มขึ้นนั้น  เมื่อรวมพื้นที่ใตเสนอุปสงคของนักทองเที่ยวจากกลุม
ตัวอยางทั้ง  34  จังหวัดแลว  จะไดมูลคาพื้นที่ใตเสนอุปสงครวมทั้งหมดคิดเปนมูลคา 9,272,699.56   
บาท  ซ่ึงถือเปนมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมในป 2548 
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ABSTRACT 
 
 This study on Tourism Benefit Evaluation of Chiang Mai Zoo aimed to study the general 
economic and social characteristics of zoo visitors, and to evaluate the tourism benefit of zoo. 
Information were obtained by questionnaire interview of accidental sampling of 340 earners who 
visited the zoo during 20 December 2004 - 28 January 2005.  
 The economic and social characteristics in general of the zoo-visitors were described in 
term of percentage. The tourism benefit was assessed by Zonal Travel Cost Method residential 
area criteria. The area under demand curve reflecting the relationship between the number of zoo 
visit and the incremental increase in round trip expense would be summed up to represent the 
tourism benefit  of the zoo according to the Consumer’s Surplus concept. 
The general zoo visitors were found to be both male and female at the comparable proportion, 
aged between 21-30, married, residents of Chiang Mai though some coming from other 33 
provinces, holding bachelors’ degree, with the average monthly income of 19,514 baht. 
 Most zoo visitors under study reveled to the zoo by their own cars, spent about 2 hours in 
the zoo, came with their family, member particularly their children, spent 1-200 baht for food, 
beverage and other things. They came to the zoo on the average once a year during holidays and 
received information about the zoo from mass media, especially television. 
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 The primary factor determining their choice to visit the zoo was found to be their desire 
to spend leisure time in the zoo followed by the factors of cheap admission fee, good publicity, 
the presence of panda bears, the interesting activities, the beautiful natural surrounding and the 
convenient trip to take. The visitors thought that the management of the zoo was good in general, 
but some commented that the number and the types of the animals were not attractive enough and 
the cleanliness and the staff’s behavior must be improved otherwise they would not revisit this 
zoo.  
 The tourism benefit evaluated from the area under demand curve coming from the 
calculation of the total rate visits and the increasing expenses per trip of 100 people. If the 
expense was increased one baht, the number of the visitors would decrease by 0.05 percent. In 
other words a 100 baht increase in expense will decrease the number of the visitors by 5 persons. 
 The area under demand curve was also calculated for the willingness to pay of the 340 
visitors from different provinces to arrive at the number of people from each province and who 
would visit the zoo given a level of increased expense.  By adding the areas under demand curves 
of the visitors from 34 provinces, the tourism benefit of Chiang Mai Zoo in the year 2005 was 
estimated to be 9,272,699.56 baht. 
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 บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

จังหวัดเชียงใหมนับเปนจังหวัดที่มีความสําคัญมากจังหวัด หนึ่งของประเทศ เปนจังหวัดที่
มีความเจริญทั้งทางดานเศรษฐกิจ และการเปนแหลงทองเที่ยวท่ีสําคัญของเขตภาคเหนือ แต
เนื่องจากความเจริญทางดานวัตถุ และจํานวนประชากรที่เพิ่มมากขึ้นในทุกๆป ทั้งจากประชากร
ภายในจังหวัดเองและที่อพยพยายถ่ินฐานมาจากพื้นที่อ่ืนๆ รวมถึงผูที่เขามาเพื่อทองเที่ยวทั้งจากใน
และตางประเทศนั้น ทําใหปจจุบันสภาพแวดลอมของจังหวัดไดมีความแออัดและประสบกับปญหา
ส่ิงแวดลอมเสื่อมโทรมเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้รูปแบบการดํารงชีวิตของประชากรก็มีการแขงขันกัน
มากขึ้น ดังนั้นประชาชนจึงมีความจําเปนในการแสวงหา แหลงหรือสถานที่ที่จะชวยในการคลาย
ความตรึงเครียด พักผอนหยอนใจ ซ่ึงนับเปนสวนสําคัญที่จะชวยเสริมสรางคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนใหดียิ่งขึ้น  เพราะการพักผอนหยอนใจไมเพียงแตจะมีประโยชนตอมนุษยในดานสรีระ
และการปรับปรุงคุณภาพชีวิตเทานั้น แตยังมีผลสืบเนื่องไปสูการพัฒนาประชากรและสังคมอีกดวย  
ดังนั้นแหลงทองเที่ยวที่เปนธรรมชาติจึงเปนสิ่งที่สามารถเชื่อมโยงมนุษยกับธรรมชาติเขาดวยกัน 

ปจจุบันการพักผอนหยอนใจทางธรรมชาติหรือนันทนาการกลางแจงเปนที่นิยมของ
ประชาชนทั่วไป และจัดเปนกิจกรรมนันทนาการประเภทหนึ่งที่ชวยผอนคลายความตึงเครียดทาง
อารมณ จิตใจ และรางกายมนุษยไดเปนอยางดี       มนุษยตองการมีชีวิตอยูระหวางสิ่งประดิษฐและ
ส่ิงที่เปนธรรมชาติในระดับที่สมดุล ดังนั้นแหลงทองเที่ยวกลางแจงที่ เปนธรรมชาติ จึงเปน
ส่ิงจําเปนที่สมควรใหมีการจัดตั้งขึ้น หรืออนุรักษและรักษาไวเพื่อเปนการสงเสริมใหเกิดโอกาส
สําหรับการพักผอนหยอนใจแกประชาชน ซ่ึงนําไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดี และนับเปนปจจัยสําคัญ
ประการหนึ่งของการรักษาสมดุลทางโครงสรางสภาพแวดลอมที่ดีสําหรับเมือง           

การจัดการดําเนินงานของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติโดยภาครัฐ มักจัดตั้งขึ้นเพื่อ
ผลประโยชนทางดานสวัสดิการทางสังคมเปนหลัก การหาผลประโยชนในรูปของตัวเงิน มิใช
หนาที่หลักของการดําเนินงานประเภทนี้ ดวยเหตุนี้ทําใหประโยชนของแหลงทองเที่ยวตาม
ธรรมชาติเหลานั้นไมสามารถประเมินมูลคาออกมาเปนตัวเงินไดอยางชัดเจน(Intangible Value) 
จากราคาบัตรคาเขาชม ซ่ึงอาจนับไดวาเปนสินคาสาธารณะ (Public Goods) อยางหนึ่ง ทําใหดู
เหมือนวาพื้นที่แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ มีมูลคาประโยชนทางเศรษฐกิจนอยกวาสินคาหรือ
พื้นที่ทางเศรษฐกิจอื่น ๆ ที่สามารถวัดมูลคาเปนตัวเงินไดอยางชัดเจน ดังนั้นการทราบถึงมูลคา
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ประโยชนของแหลงทองเที่ยว ในรูปตัวเงินอยางชัดเจน ยอมจะชวยใหการศึกษาเปรียบเทียบการใช
พื้นที่เพื่อการทองเที่ยว นันทนาการกับเพื่อประโยชนทางดานเศรษฐกิจอื่นๆ เปนไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และเปนการชี้ใหเห็นถึงความสําคัญ และประโยชนของแหลงทองเที่ยวให
เดนชัดยิ่งขึ้น เปนการเพิ่มโอกาสในการขยายตัวหรือรักษาไว ซ่ึงแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  

สวนสัตวเชียงใหม หนึ่งในสวนสัตวที่มีการดําเนินการจัดการโดยภาครัฐ เพื่อประโยชนใน
การใหความรูและการพักผอนหยอนใจแกประชาชน เปนสถานที่หนึ่งนับไดวาเปนสถานที่ที่มี
คุณคาอยางยิ่งในการดําเนินกิจกรรมทางดานนันทนาการและการเรียนรูของประชาชน โดยทางสวน
สัตวเชียงใหมไดมีการพัฒนาพื้นที่และเพิ่มความหลากหลายของสัตวนานาชนิดมาอยางตอเนื่อง 

สวนสัตวเชียงใหมกอตั้งขึ้นโดย นายฮาโรลด เมสัน ยังก ชาวอเมริกันซ่ึงเขามาเปนครูฝก
ตํารวจตระเวณชายแดน  นายยังกไดเล้ียงสัตวตางๆไวที่บริเวณเชิงดอยสุเทพมากมาย คร้ันเมื่อ
จํานวนสัตวเพิ่มมากขึ้น ประชาชนจึงใหความสนใจที่จะเขาชม และในปพ.ศ. 2498 องคการบริหาร
สวนจังหวัดจึงไดใชที่ดินบริเวณนั้นประมาณหกสิบไรเพื่อจัดสรางเปนสวนสัตวเชียงใหมขึ้น   เมื่อ
นายฮาโรลด เมสัน ยังก เสียชีวิตลง องคการบริหารสวนจังหวัดไดติดตอองคการสวนสัตว เพื่อขอ
โอนสวนสัตวเชียงใหมใหมาอยูภายใตการดูแลขององคการสวนสัตว  

สวนสัตวเชียงใหม  ตั้งขึ้นเปนสวนสัตวภายใตองคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ 
เมื่อ วันที่ 16 มิถุนายน พ.ศ. 2520  มีเนื้อที่ทั้งหมด  531 ไร ป มีสัตวที่อยูในความดูแลทั้งหมด  7,000 
ตัว    ประกอบดวยสัตวปาสงวน/คุมครอง  72 ชนิด โดยแบงเปน สัตวปก  4,965 ตัว สัตวเล้ียงลูก
ดวยน้ํานม 475 ตัว สัตวเล้ือยคลาน  218 ตัว สัตวน้ํา  ปลา  1,190 ตัว  และในวันที่ 12 ตุลาคม 2546 
ที่ผานมาได มีการนําเขาหมีแพนดาจํานวน 1 คูจากประเทศจีน  ซ่ึงถือไดวาเปนสัตวที่ดึงดูดใจให
ประชาชนมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมมากที่สุดในขณะนี้  โดยที่แพนดาคูนี้จะอยูที่สวนสัตว
เชียงใหมเปนเวลา 10 ป  ตั้งแตพ.ศ. 2547 ถึง 2557  

หนาที่สําคัญของสวนสัตวเชียงใหมภายใตการดูแลขององคการสวนสัตวมีดังนี้ 1.การ
อนุรักษสัตวปา 2.  การศึกษาวิจัย 3.  การใหความรูแกประชาชน 4.  บริการพักผอนหยอนใจแก
ประชาชน 

ปจจุบันมีผูเขาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมประมาณ 700,000  คนตอป โดยรายไดของสวน
สัตวเชียงใหมนั้นไดรับมาจากอัตราคาเขาใชบริการเปนหลัก ซ่ึงมีอัตราการคิดคาบริการแบงเปน 
สําหรับผูใหญ 30 บาท   สําหรับครู ขาราชการ นักศึกษาและเด็กโต (สูงเกิน 135 ซม) 10 บาท  
สําหรับเด็กเล็ก นักเรียนประถม มัธยม และปวช. 5 บาท   

จากที่มีผูไดเคยทําการศึกษาผานมานั้นพบวา สถานที่ทองเที่ยวหนึ่งๆ หรือสถานที่พักผอน
หยอนใจที่ไมไดมีการเก็บคาผานประตู หรือแมจะมีการจัดการเก็บคาบริการดวยคาผานประตู แต
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จัดเก็บในอัตราที่คอนขางต่ําเพียงอยางเดียวนั้น ไมสามารถที่จะประเมินมูลคาที่แทจริงของแหลง
ทองเที่ยวนั้นได จําเปนที่จะตองมีการประเมินมูลคาประโยชนของสิ่งแวดลอมเพื่อใหไดออกมาเปน
มูลคาที่เปนตัวเงินอยางแทจริง เพื่อสามารถนําไปใชเปรียบเทียบกับการลงทุนของทั้งภาครัฐและ
เอกชนในการที่จะใชที่ดินไปในทางอื่น ดังนั้นการศึกษาเพื่อประเมินมูลคาประโยชนของสวนสัตว
เชียงใหมดานการเปนแหลงทองเที่ยวคร้ังนี้ จึงจะสามารถชี้ใหเห็นประโยชนและความสําคัญของ
สวนสัตวเชียงใหมไดในรูปของมูลคาที่เปนตัวเงินอยางชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อทางราชการและผูดูแลจะ
ไดใชเปนแนวทางในการจัดสรรงบประมาณไดเหมาะสมยิ่งขึ้นรวมทั้งเปนแนวทางในการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวอ่ืนๆอีกดวย 
  
1.2  วัตถุประสงคของการศกึษา 

1. เพื่อศึกษาถึงลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูมาใชบริการสวน
สัตวเชียงใหม และปจจัยที่มีผลตอการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม 
              2. เพื่อประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม 

 
1.3  ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา 
  เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษา การหาแนวทาง และขอเสนอแนะสําหรับการอนุรักษ
และพัฒนาสวนสัตวเชียงใหมใหคงสภาพการเปนแหลงทองเที่ยวตอไปในอนาคต และเปนแนวทาง
ในการศึกษา และประเมินมูลคาประโยชนของแหลงทองเที่ยวอ่ืนๆ 
 
1.4  ขอบเขตของการศึกษา 
 ในการศึกษาจะใชแหลงนันทนาการ คือ สวนสัตวเชียงใหม เปนกรณีศึกษาโดยเปน
การศึกษาถึงมูลคาประโยชนในแงของผูมาใชบริการ ซ่ึงเปนผูที่มีรายไดจากทั่วทั้งประเทศ ในป 
2548 และเปนผูที่มาใชบริการทางดานนันทนาการเทานั้น 
 

 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
บทที่ 2 

ทฤษฏี  แนวคิด  และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
2.1  กรอบแนวคิดท่ีเก่ียวของ 

2.1.1  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการพักผอนหยอนใจในแหลงทองเที่ยว 
ความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษยนั้น  นอกจากปจจัย 4 แลวมนุษยยังตองการ    

การพักผอนหยอนใจเพื่อเติมพลังใหกับชีวิต  แตความตองการการพักผอนจะมากหรือนอยอยูกับ
สภาพแวดลอมที่แตกตางกันไป  บางคนมีขอจํากัดเรื่องเวลา  บางคนมีขอจํากัดเรื่องสถานที่           
ส่ิงเหลานี้เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตองการพักผอนทั้งส้ิน  ในการศึกษาครั้งนี้จะกลาวถึงเฉพาะ
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตองการพักผอนหยอนใจในแหลงนันทนาการกลางแจงเทานั้น  ปจจัย
ดังกลาวไดแก (กมลา  ชินพงศ, 2532) 

1.  ความหนาแนนของประชากรตอพ้ืนที่ในเขตชุมชนเมือง  เพราะการมีมีชีวิตการ
ทํางานที่เรงรีบ ครํ่าเครง  จําเจ  สภาวะการแขงขันสูง  ประกอบกับการเพิ่มขึ้นของประชากรในตัว
เมือง  สรางความกดดันใหแกจิตใจและรางกายของผูคนที่แออัดในเมืองเปนอยางมาก  ความ
ตองการพักผอนหยอนใจ  เพื่อผอนคลายความตึงเครียดจึงมีสูงขึ้นเปนธรรมดา  สถานที่พักผอน
หยอนใจกลางแจงอยางสวนสาธารณะสามารถตอบสนองความตองการในสวนนี้เปนของชาวเมือง
ไดเปนอยางดี  และหากสวนสาธารณะนั้นอยูในยานใกลเคียงที่ทํางานหรือที่พักของคนก็ยิง่ดงึดดูให
เกิดความตองการพักผอนหยอนใจมากขึ้นตามไปดวย 

2.  เวลาวาง (Leisure) เปนเวลาที่นอกเหนือจากการทํางาน การใชชีวิตประจําวัน  
เปนเวลาที่สามารถทํากิจกรรมใดก็ไดตามใจปรารถนาโดยไมมีเงื่อนไขผูกมัด เวลาวางของแตละ
บุคคลแตกตางกันไปตามอาชีพ  กลุมขาราชการและพนักงานของหนวยงานธุรกิจเอชนจะมีเวลาวาง
เฉพาะวันหยุดสุดสัปดาห  สวนผูที่ทํางานสวนตัวหรือรับจางเปนกรรมกรจะมีเวลาวางที่แตกตาง
ออกไป  ถาเวลาวางมากขึ้นแนวโนมที่จะออกไปพักผอนหยอนใจก็มีมากขึ้นเชนกัน 

3.  รายได  โดยทั่วไปแลว  ไมวาบุคคลจะมีรายไดอยูในระดับใดก็ตามจะตองมีการ
พักผอนหยอนใจบาง 

2.1.2  ลักษณะทางเศรษฐศาสตรของนันทนาการกลางแจง 
โดยทั่วไปแลว นักนันทนาการหรือผูบริโภคสินคาทางนันทนาการนั้น มีความ

ตองการนันทนาการในระดับที่แตกตางกันไป  ตามประสบการณและสภาวะของแตละคน  ภายใต
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ขีดจํากัด  คือ  เงินตราและเวลาวาง  เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด  ซ่ึงทรัพยากรที่ใชเพื่อกิจกรรม
นันทนาการและการนันทนาการ   ก็คือ  สินคาและบริการอยางหนึ่งในทางเศรษฐศาสตร                  
ที่ประชาชนตองการและสามารถวัดออกมาในรูปเงินตราได  Wennergren and Johnston (1977)ได
กลาวถึงลักษณะทางเศรษฐศาสตรนันทนาการกลางแจงไว ดังนี้ 

1.  นันทนาการกลางแจง  เปนกิจกรรมที่เกิดขึ้นจากความพอใจของแตละบุคคล 
หมายความวาเขาสามารถบริโภคสินคาและบริการ  ซ่ึงคือ  การนันทนาการ  ไดตามความพอใจและ
ความตองการ เชนเดียวกับความตองการสินคาทางเศรษฐกิจอื่นๆ  ทั่วไป 

2.  กิจกรรมนันทนาการกลางแจง  เปนกิจกรรมที่ขึ้นอยูกับกฎ  และหลักการทาง
เศรษฐศาสตร  คือ  กฎแหงความลดนอยถอยลงของอรรถประโยชนเพิ่มกฎนี้อธิบายไดวา            
เมื่อบุคคลไดรับสิ่งของหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่งมาบําบัดเพื่อใหไดตามความตองการเพิ่มขึ้นที
ละหนวย  จนมาถึงจุดหนึ่งแลวหลังจากนั้นอรรถประโยชนเพิ่ม (MU) ของสิ่งของหรือการบริการ
หนวยที่ไดรับเพิ่มขึ้นนั้นจะลดนอยลงตามลําดับ 

3.  กิจกรรมนันทนาการกลางแจง  มักเกี่ยวของสัมพันธกับระบบเศรษฐกิจและ
สัมพันธกับทรัพยากรที่หายากและขาดแคลนเสมอ  

การนันทนาการกลางแจงเปนสินคาและการบริการที่อยูบนพื้นฐานของความพอใจ 
ความสวยงาม  เราไมสามารถจะบริโภคความสวยงาม  ของสถานที่  ทิวทัศน  ไดเชนเดียวกับการ
รับประทานอาหาร  หรือการใชส่ิงของที่จับตองไดอ่ืนๆ  แตการนันทนาการก็มีความจําเปน 
ลักษณะสําคัญอีกอยางหนึ่งของการนันทนาการกลางแจงก็คือ  เปนสินคาและบริการที่ไมสามารถ
ซ้ือขายผานตลาดไดโดยตรง (Non-market Commodity or Service) แตก็เปนสินคาและบริการ ที่
ตองใชเงินตราคือ จะอาศัยความพอใจและความเต็มใจที่จะจาย (Willingnes to Pay) ของแตละ
บุคคลเพื่อใหไดมาซึ่ง การนันทนาการนั้นๆ  

2.1.3  ประโยชนของพื้นท่ีนันทนาการ 
ประโยชนของพ้ืนที่นันทนาการที่ทําใหเกิดมูลคานั้น สรุปไดตามแนวคิดของ 

Kitchen and Hendon (1967) มี 2 ชนิด ดังนี้ 
1.  ประโยชนทางตรง  คือ  ประโยชนที่ผูใชบริการหรือคนในสังคม  ไดรับโดยตรง

จากพื้นที่นันทนาการนั้น เชน ความเพลิดเพลิน ไดรับความรู  สงเสริมใหมีสุขภาพพลานามัย           
ที่สมบูรณ 

2.  ประโยชนทางออม  คือ  พื้นที่นันทนาการนั้น อาจมีสวนในการเพิ่มมูลคาของ
ที่ดิน  บริเวณใกลเคียง  นอกจากนั้นพื้นที่นันทนาการบางแหงยังมีสวนชวยในการอนุรักษตนน้ํา    
ลําธารดวย  ถือวาเปนประโยชนภายนอก  ซ่ึงสามารถประเมินมูลคาเปนตัวเงิน  เพื่อบงบอกถึง

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 6

ประโยชนหรือมูลคา  ของพื้นที่นันทนาการนั้นได  นอกเหนือจากมูลคาทางนันทนาการเพียง    
อยางเดียว 

 
2.2  วิธีการประเมินคาประโยชนหรือตีมูลคาสิ่งแวดลอม 

การที่จะประเมินมูลคาประโยชนของสิ่งแวดลอมนั้น  สามารถประเมินไดโดยอาศัยแนวคิด
ทางทฤษฎีเศรษฐศาสตรจุลภาคที่กําหนดไววา  ผลได (Benefit) ที่เกิดจากสินคาและบริการนั้น        
มีมูลคาเทากับพื้นที่ภายใตเสนอุปสงค  ในขณะที่ตนทุนคาเสียโอกาสของการเสนอขายหรืออุปทาน
ของสินคาจะมีคาเทากับ  พื้นที่ใตเสนอุปทานหรือเสนตนทุนสวนเพิ่ม (Marginal Cost)  ดังนั้นหาก
จะประเมินมูลคาของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  จะประเมินไดโดยใชแนวคิดเกี่ยวกับ   
เสนอุปสงคหรือความพอใจที่จะจาย (Willingness to pay) และแนวคิดเกี่ยวกับตนทุนคาเสียโอกาส 
มาเปนแนวทางที่สําคัญในการแบงประเภทเพื่อกําหนดหรือตีมูลคาคุณภาพสินคาและบริการที่ได
จากสิ่งแวดลอม ซ่ึงจะสามารถประเมินมูลคาของสิ่งแวดลอมไดโดยวิธีการดังนี้ 

 2.2.1  การประเมินโดยใชแนวความคิดเก่ียวกับเสนอุปสงคหรือความพอใจที่จะจาย 
1)  วิธีการประมาณคาใชจายเดินทางทองเที่ยว (Travel Cost Method หรือ Travel 

Cost Model)  วิธีการนี้ใชกับพื้นที่ที่เปนแหลงพักผอนหยอนใจ ซ่ึงสมมติฐานที่อยูเบื้องหลังของ
วิธีการนี้ก็คือ  มูลคาของทรัพยากร  และส่ิงแวดลอมจะตองมีคาเทากับมูลคาของผลประโยชน  ซ่ึง
อาจอยูในรูปของความสบายกายสบายใจ  ที่ไดจากสิ่งแวดลอมหรือพื้นที่ที่ถูกใชเปนสถานที่
พักผอนนั้นเองแบบจําลองนี้  มักจะประยุกตใชในการประเมินคุณคาผลประโยชนดานนันทนาการ 
(recreation)  ที่ผูบริโภคไดรับจากแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ  เชน ทะแล แมน้ํา ภูเขา ทะแลสาบ 
รวมถึงอุทยานแหงชาติดวย  โดยมีแนวคิดขั้นพื้นฐาน คือ  การที่คนไปเที่ยวชมแหลงทองเที่ยว
ธรรมชาตินั้น  ยอมมีคาใชจายเกิดขึ้นไมมากก็นอย  ซ่ึงรายการคาใชจายที่สําคัญจะประกอบไปดวย 
1) คาเดินทาง (transportation cost) และ  2) คาเสียโอกาสของเวลา (time cost) 

การที่คนเราไดตัดสินใจไปเที่ยว  ยอมจะหมายความวา  เขาไดพิจารณาแลววา
ความพอใจและอรรถประโยชนที่ไดรับ “คุมคา”  กับเงินและเวลาที่เขาจะตองสูญเสียไป  จาก
แนวความคิดงายๆ เชนนี้  ทําใหเราสามารถจะคนควาหาเสนอุปสงคของการทองเที่ยวได  โดยใช
คาใชจายและมูลคาของเวลาที่สูญเสียไปในการเดินทางเปนตัวแทนของราคา  และจํานวนครั้งของ
การเดินทางเปนเสมือนความตองการสินคาชนิดนั้น  ซ่ึงจํานวนครั้งของการเดินทางจะแปรผกผัน
กับคาใชจายและมูลคาของเวลาที่สูญเสียไป  กลาวคือ  ถาคาใชจายและเวลาที่สูญเสียไปเพิ่มขึ้น  
จํานวนครั้งของการใชบริการในสินคาดังกลาวจะลดลง 
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ตัวแปรที่อาจจะนํามาใชประกอบการพิจารณาในแบบจําลองนี้  ไดแก  รายได  
ระยะทางจากที่อยูอาศัยถึงแหลงทองเที่ยว  ระยะเวลาที่ใชในการเดินทาง  ตลอดจนปจจัยอ่ืนๆ ที่
สะทอนถึงรสนิยมของผูซ้ือ  เชน  ระดับการศึกษา  สาขาการศึกษา อายุ ขาวสาร ขอมูลที่ไดรับ ฯลฯ 

ซ่ึงวิธีประมาณคาใชจายเดินทางทองเที่ยวนี้ยังพิจารณาไดอีก 2 ลักษณะ  
(สมาคมเศรษฐศาสตรแหงประเทศไทย, 2538) ไดแก 

-  Individual  Travel – Cost Method  เปนรูปแบบหนึ่งของ Travel Cost Model  
โดยจะใชคํานวณหาเสนอุปสงคจากความสัมพันธระหวางตนทุนการเดินทางกับอัตราการไป     
เที่ยวชมอุทยานของแตลุบุคคล  สําหรับตัวแปรที่จะนํามาใชในการวิเคราะห  คือ  ตัวแปรตาม  
ไดแก  อัตราการไปเที่ยว – ชมอุทยาน  และตัวแปรอิสระ  ไดแก  คาใชจายในการเดินทางและ       
คาเสียเวลา  ตัวแปรทางสังคมและเศรษฐกิจอ่ืน  เชน รายได  ระดับการศึกษา  อายุ  เปนตน  ทั้งนี้
ขอมูลที่จะนํามาคํานวณจะตองเปนขอมูลรายบุคคลเทานั้น 

-  Zonal Travel – Cost Method เปนอีกรูปแบบหนึ่งของ Travel Cost Model ซ่ึง
มักจะใชภายใตสภาพความจํากัดของขอมูล  คือเราเพียงทราบวานักทองเที่ยวที่เขา มาในอุทยานใน
แตละปมีจํานวนเทาไร  มาจากเมือหรือภูมิภาคใด  ระยะทางในการเดินทางของนักทองเที่ยวที่เขามา
ในอุทยานในแตละปมีจํานวนเทาไร  มาจากเมืองหรือภูมิภาคใด  ระยะทางในการเดินทางของ
นักทองเที่ยวจากถิ่นที่อยูอาศัยใกลไกลเพียงไร  คาใชจายในการเดินทางโดยเฉลี่ยของแตละเขตเปน
เทาใด  โดยในการแบงเขตมักจะแบงตามระยะทางจากถิ่นที่อยูอาศัยของนักทองเที่ยวที่ทําการศึกษา  
ทั้งนี้คาดคะเนวา  ในเขตที่อยูใกลแหลงทองเที่ยวจะเสียคาใชจายเดินทางและเวลาในการเดินทาง
และเวลาในการเดินทางนอย (นั้น หมายถึง  ราคาของการทองเที่ยวถูก)  และคาดวานักทองเที่ยว    
ในเขตที่อยูใกลนี้จะมีความตองการสูง  สวนในเขตที่อยูหางไกลออกไป  จะเสียคาใชจายในการ
เดินทางและเวลามาก ราคาของการทองเที่ยวจะแพงกวา  ดังนั้นความตองการจะนอยกวา  สําหรับ
ตัวแปรที่จะนํามาใชวัดในการศึกษาโดยใชวิธี ZonalTravel Cost หรือ Visitaiion rate  เชน  สัดสวน
ของนักทองเที่ยวเปรียบเทียบกับจํานวนประชากรในแตละเขต  จากแนวคิดนี้จะสามารถคํานวณหา
เสนอุปสงคของการทองเที่ยวไดแตเสนอุปสงคไมใชอุปสงคของแตละบุคคล  แตละเปนลักษณะ 
grouped data 

ขอมูลที่ตองการสําหรับการวิเคราะหตามแบบจําลอง Zonal Travel Cost คือ      
ตัวแปรตาม  ไดแก  เปอรเซนตหรือัตราของการทองเที่ยวชุมอุทยานแหงนี้เปรียบเทียบกับประชากร
ในเขต  ตัวแปรอิสระ  ไดแก  คาใชจายในการเดินทางและคาเสียเวลาโดยเฉลี่ยของแตละเขต  โดย
ปกติเขตที่อยูใกลอุทยานจะมีอัตราการทองเที่ยวสูงกวา  (ทั้งนี้โดยเปรียบเทียบกับเขตที่ตั้งอยูไกล
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ออกไป)  ในขณะเดียวกันคาใชจายในการทองเที่ยวแตละครั้งในเขตที่อยูใกลก็ต่ํากวาเขตที่ตั้งอยู
หางไกลจากอุทยาน  เมื่อนักวิจัยเชื่อมโยงทั้งสองสิ่งเขาดวยกัน  จะไดเสนอุปสงคแสดงดังภาพที่ 1 
 
                         Travel Cost 
 
 
 
 
 
                                                                     Visitation            
  ภาพที่ 1 อุปสงคในการทองเที่ยวสําหรับการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทั่วไป 
 

โดยวิธีการนี้จะตองมีการตั้งคําถามขึ้นมา  2  คําถาม  เพื่อถามผูที่มาใชบริการ   
ในสถานที่ที่กําลังศึกษาคือ   คําถามแรก  เปนคําถามเกี่ยวกับระยะทางวาผูที่มาใชบริการนั้นจะตอง
ใชระยะทางในการเดินทางเทาไร  คําถามที่สอง  เปนคําถามเกี่ยวกับจํานวนครั้งที่นักทองเที่ยวมาใช
สถานที่นั้น  หลังจากนั้นใหจัดกลุมของผูที่มาใชบริการออกเปนกลุมๆ  ตามระยะทางที่เทากัน       
ซ่ึงจะทําใหสามารถคํานวณจํานวนผูที่มาใชบริการเฉลี่ยตอปในแตละกลุมได  ซ่ึงระยะทางที่ใช     
ในการเดินทางทองเที่ยวของแตละกลุมนั้นสามารถแสดงออกมาในรูปของตนทุนการเดินทางและ
สวนที่เปนคาใชจายอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการพักผอน 

คาใชจายเดินทางทองเที่ยวนี้จะถูกใชเปนคาของตัวแปร  ตัวแทนที่อธิบาย  
ระดับราคาของคาบริการที่ไดมาจากสถานที่พักผอนหยอนใจ  ในขณะที่จํานวนเฉลี่ยของผูคนที่มา
ใชบริการจะถูกใชเปนตัวแปรที่เปนตัวแทนของปริมาณบริการที่ไดรับจากสถานที่พักผอนหยอนใจ  
ซ่ึงความสัมพันธระหวางคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวจะมีความสัมพันธที่ผกผันกับจํานวนครั้ง
ในการใชบริการ  ซ่ึงความสัมพันธดังกลาวนี้แทที่จริงก็คือ  ความสัมพันธบนเสนอุปสงคที่มีตอการ        
พักผอน  ดังนั้นมูลคาของสถานที่ที่ใชในการพักผอนหยอนใจนั้นก็จะมีคาเทากับพื้นที่ภายใตเสน
อุปสงค  เนื่องจากพื้นที่เหนือระดับราคาหรือคาใชจายที่ตองจายจริงเพื่อการอุปโภคบริโภคสินคา
หรือบริการแตอยูภายใตเสนอุปสงคนั้นถือวาเปน สวนเกินของผูบริโภค 

สวนเกินของผูบริโภค ( Consumer’s Surplus) เปนการวัดในรูปตัวเงินของความ
แตกตางระหวางจํานวนเงินที่ผูบริโภคเต็มใจจายสําหรับสินคาจํานวนหนึ่งกับจํานวนเงินที่เขาตอง
จายจริง การวัดสวนเกินของผูบริโภคอาจนํามาคํานวณการเปลี่ยนแปลงในสวัสดิการหรือความ
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พอใจของผูบริโภคอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของราคาหรือปริมาณสินคานั้นๆ (สุกัญญา       
นิธังกร, 2540) 

ความเต็มใจที่จะจายของผูบริโภคอาจวัดไดโดยใชพื้นที่ภายใตเสนอุปสงค  
พื้นที่ภายใต เสนอุปสงคอาจใชเปนตัววัดส่ิงที่ผูบริโภคเต็มใจที่จะจายมากกวาที่จะไมไดสินคาไป  
พื้นที่นี้จะสามารถวัดความเต็มใจที่จะจายไดอยางแมนยํา  ก็ตอเมื่อสินคานั้นเปนสินคาประเภทที่
เปนอิสระตอรายได (Income Independent)  แตอยางไรก็ตามพื้นที่นี้ก็มักจะถูกนําไปใชประมาณ
ความเต็มใจที่จะจายของผูบริโภคแมวาสินคานั้นจะไมใชสินคาประเภทที่เปนอิสระตอรายไดก็ตาม 

อยางไรก็ตามวิธีการ Zonal Travel Cost นี้มีขอบกพรอง  คือความไมเหมือนกัน
ของประชากร  และพื้นที่ที่มีสภาพความเปนธรรมชาติอาจถูกนําไปใชเพื่อวัตถุประสงคสําหรับการ
ทองเที่ยวไดหลายวัตถุประสงคพรอมกัน  ดังนั้นมูลคาทางเศรษฐกิจของพื้นที่ธรรมชาติ  จึงไม
สามารถที่จะกําหนดไดโดยอาศัยจํานวนของผูมาใชบริการแตเพียงอยางเดียว 

2)  วิธีกําหนดหรือตีมูลคาแบบคอนทีเจนท (Contingent Valuation : CV หรือ 
Contingent Valuation Model :CVM)  แบบจําลอง CVM เปนอีกวิธีการหนึ่งที่ไดรับความสนใจ
เปนอยางมาก  วิธีการดังกลาวจะเปนการสอบถามทัศนคติของบุคคลโดยตรง  โดยตั้งคําถามวา
บุคคลผูใหสัมภาษณยินดีจายเงิน (willingness to pay –WTP)  เปนคาบํารุงหรือเพื่อซ้ือบริการ
จํานวนสูงสุดเทาใด  หรือความเต็มใจที่จะไดรับการชดเชย (willingness to accept compensation – 
WTA) เทาใด  ภายใตสถานการณตางๆ  ที่กําหนดขึ้น 

คําคุณศัพท  “Contingent”  สะทอนใหเห็นวาเปน “สภาพการณที่สมมติ”  ซ่ึง
เปนสวนหนึ่งของ Contingent demand กลาวคือ  มิไดระบุวาเปนสภาพของการ  ซ้ือ  ขายจริง  
ตัวอยาง คําถามหรือการสัมภาษณอาจจะเปนทํานองวา  “….ถาหากอุทยานแหงชาติมีการปรับปรุง
การใหบริการแกนักทองเที่ยว  และจะขอเพิ่มคาธรรมเนียมจากปจจุบัน 5 บาทตอคน เปน 20 บาท 
ตอคน  ทานจะยังไปเที่ยวชุมอุทยานแหงนี้หรือไม?  เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือไม?”  ในการศึกษา
โดยวีการดังกลาว  คงจะตองยอมรับวาคําตอบที่ไดจากการสัมภาษณ  ไมแนนอนรอยเปอรเซนตวา
จะเปนจริงตามนั้น  เพราะเปนสถานการณที่เราสมมติขึ้น ดังนั้นในการนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห  
นักวิจัยควรจะตีความคุณคาของอุทยานแหงชาตินี้ดวยความระมัดระวัง  การตั้งคําถามเพื่อส่ือกับ
บุคคลผูใหสัมภาษณจะตองชัดเจนและเพียงพอ  ที่จะทําใหผูสัมภาษณมีความเขาใจในคําถามอยาง
แทจริง  และเปนการปองกันไมใหเกิดความเอนเอียง (biased responses) ซ่ึงความเอนเอียงที่อาจจะ
เกิดขึ้นไดจากการใชวิธี CVM (สมาคมเศรษฐศาสตรแหงประเทศไทย, 2538)  มีดังนี้ 

1.  ความเอนเอียงทางดานขอมูล (information bias) และความเอนเอียงจาก
เครื่องมือที่ใช (instrument bias) อาจเกิดขึ้นไดอันเนื่องมาจากสาเหตุตาง ๆ กัน เชน 
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-  การใหรายละเอียดขอมูลเกี่ยวกับสถานการณที่สมมุติขึ้น (hypothetical 
situation) ความไมชัดเจนหรือไมครบถวน แกผูใหสัมภาษณ 

-  ผูใหสัมภาษณไมเขาใจในวัตถุประสงคและรายละเอียดตางๆ อยางแทจริง 
-  การใชขอความหรือคําพูดของผูสัมภาษณ  ไมจูงใจใหผูถูกสัมภาษณตอบ

คําถามตามความเปนจริง  คําตอบที่ไดจึงไมตรงกับมูลคาที่แทจริง หรือ 
-  ขอความหรือคําพูดที่ผูสัมภาษณใช ทําใหผูใหสัมภาษณมีความรูสึกวา  

การสํารวจนี้เปนเพียงการสมมติเหตุการณขึ้น  ยังไมไดเกิดขึ้นจริง ๆ 
-  จํานวนเงินเริ่มตนที่ใชในการถามคําถาม  ความเต็มใจที่จะจาย (starting 

point) ในสถานการณที่สมมติเหตุการณขึ้น  ก็มีอิทธิพลตอคําตอบที่จะไดรับ 
2.  ความเอนเอียงจากกลยุทธหรือพฤติกรรมของผูใหสัมภาษณ  คาดวาคําตอบ

ของตนอาจจะมีผลกระทบถึงตัวเอง  ถาในกรณีที่เหตุการณที่สมมติขึ้นมานั้นเกิดขึ้นจริงในอนาคต  
ดังนั้นผูใหสัมภาษณจึงพยายามที่จะมีอิทธิพลเหนือทางเหลือหรือผลที่จะไดโดยการตอบคําถาม    
ไมตรงกับความเปนจริง 

 วิธีนี้นํามาใชเพื่อประมาณมูลคาพื้นที่หรือแหลงที่มีสภาพความเปนปาทั้ง
ในรูปของการอนุรักษและการสูญเสียไป  ทําไดโดยการตั้งคําถามเพื่อถามโดยตรงกับบุคคลตัวอยาง  
เพื่อหาคาความพอใจยินดีที่จะจาย  เพื่อรักษาทรัพยากรและสิ่งแวดลอมนั้นๆ ไว  แลวหาคาเฉลี่ย
ของความเต็มใจที่จะจาย  และนํามาคูณกับองคประกอบในกลุมประชากรที่เหมาะสมเพื่อกําหนด
มูลคา  วิธีนี้มีขอเสียคือ  ไมสามารถหลีกเลี่ยงความมีอคติได 

3).  วิธีการทฤษฎีเกมส (Game Theory Method) 
วิธีการนี้จะสมมติใหแตละคนอยูภายใตแบบจําลอง  และมีกลุมเสนความพอใจ   

ที่เทากัน  สําหรับแตละบุคคล  และเสนความพอใจที่เทากันของแตละคนนั้นสามารถนํามาหาเสน
อุปสงคของแตละคนได  เมื่อนําเสนอุปสงคแตละคนมารวมกันก็จะไดเสนอุปสงครวม  แลวหา
พื้นที่ใตเสนอุปสงคนั้น  แตวิธีนี้มีจุดบกพรองคือ  ตองใชเวลามากและไมไดขอเท็จจริงเทาที่ควร   
จะเปน 

 
2.2.2  การประเมินโดยใชแนวคิดตนทุนคาเสียโอกาส  โดยใชตนทุนคาเสียโอกาสเปน

ตัวกําหนดมูลคาของสินคาและบริการของสิ่งแวดลอม  โดยที่มูลคาของสิ่งแวดลอมนั้นจะมีคา
เทากับผลไดที่ควรจะไดรับหรือที่ตองเสียสละไป  ซ่ึงสามารถแบงวิธีการประเมินไดโดยมี
รายละเอียดแตละวิธี ดังนี้ 
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1)  วิธีการประมาณตนทุนคาเสียโอกาสโดยตรง (Method Based on Opportunity 
Cost)  

วิธีนี้มูลคาของสิ่งแวดลอมจะเทากับรายไดสุทธิสูงสุดที่ตองเสียสละไปของ
กิจกรรมทางเลือกที่หลากหลาย  ดังนั้นวิธีการนี้ตองกําหนดทางเลือกที่หลากหลายออกมาใหครบ  
แลวขณะเดียวกันตองคํานวณผลไดสุทธิของแตละทางเลือกออกมา  วิธีนี้ไมสามารถทําไดในทาง
ปฏิบัติ เพราะเปนการยากที่จะกําหนดทางเลือกตางๆ ไดครบทุกทาง  นอกจากนี้ส่ิงแวดลอมมี
ลักษณะเฉพาะตัวมากๆ จึงไมสามารถทดแทนไดดวยวิธีอ่ืน  และเมื่อมีกิจกรรมเชิงเศรษฐกิจเขามา
เกี่ยวของดวยแลว  ก็จะทําใหตนทุนคาเสียโอกาสของการอนุรักษส่ิงแวดลอมนั้นลดนอยลง 

2)  วิธีการตนทุนทดแทน (Replacement Cost) 
วิธีนี้ตั้งอยูบนพื้นฐานที่วามูลคาทรัพยากรธรรมชาติที่ถูกนํามาใชตองมีมูลคา

อยางนอยเทากับมูลคาที่เกิดจากการทําใหทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมนั้น  กลับคืนสูสภาพ
เดิมเหมือนกับกอนหนาการมีพัฒนา  วิธีนี้สามารถประยุกตใชกับกรณีที่พื้นที่เปนปาธรรมชาติ  
ดังนั้นมูลคาทรัพยากรจะเทากับตนทุนที่จายไปเพื่อใหปากลับสูสภาพเดิม 

3)  วิธีประหยัดตนทุน (Cost saving  Mehod) 
วิธีนี้กําหนดหรือตีมูลคาทรัพยากรโดยอาศัยตนทุนที่ประหยัดได  กรณีที่สมมุติ

ใหทรัพยากรนั้นสามารถรักษาใหอยูในสภาพเดิม  โดยไมถูกทําลายหรือเปลี่ยนแปลงไป เชน
ผลประโยชนที่เนื่องจากการปรับปรุงคุณภาพสิ่งแวดลอม  โดยการลดมลภาวะที่ถูกประมาณออกมา
ในรูปของการประหยัดคาใชจายในการติดตั้งเครื่องปรับอากาศที่สามารถประหยัดได 

จากวิธีการประเมินมูลคาประโยชนของส่ิงแวดลอมที่กลาวมาขางตน  แมวิธีการ
ประเมินมูลคาของสิ่งแวดลอมโดยวิธีการประมาณคาใชจายเดินทางทองเที่ยว (Travel Cost 
Approach ) นี้จะมีขอบกพรองอยูบาง  แตก็เปนวิธีที่ไดรับความนิยม  และยอมรับอยางกวางขวาง
รวมทั้งยังเปนวิธีที่เหมาะสมและคอนขางชัดเจนในการประเมินมูลคาประโยชนของสวนสัตว
เชียงใหม  ในประเทศไทยวิธีการนี้ก็ไดรับการยอมรับในการประเมินมูลคาประโยชนของ
ส่ิงแวดลอมและแหลงทองเที่ยวหลายแหงดวยกัน  ดังนั้นในการศึกษาเพื่อประเมินมูลคาประโยชน
ของสวนสัตวเชียงใหมจึงเลือกใชวิธีนี้ในการศึกษาโดยใช  Zonal Travel  Cost Method 
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2.3  แนวคิดในการประเมินมูลคาประโยชนโดยวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง 
พื้นที่นันทนาการหรือสถานที่พักผอนหยอนใจ  มีลักษณะพิเศษแตกตางจากสินคาชนิดอื่น 

คือผูใชบริการจะตองเดินทางไปใชบริการ ณ สถานที่พักผอนหยอนใจดวยตนเอง  ทําใหเกิด
คาใชจายในการเดินทางขึ้น  รวมทั้งตองสูญเสียเวลาในการเดินทางดวย การตัดสินใจเดินทางไป
พักผอนหยอนใจในพื้นที่นันทนาการใดๆ  จึงเปนการเปรียบเทียบระหวาง  ความพอใจที่ผูบริโภค
คาดวาจะไดรับจากการพักผอนหยอนใจในพื้นที่นันทนาการนั้น กับคาใชจายในการเดินทาง  ซ่ึง
รวมคาของเวลาที่ใชในการเดินทางดวย  หากความพอใจที่คาดวาจะไดรับ มีมากกวาคาใชจาย       
ในการเดินทาง  และคาของเวลาที่กลาวมาแลวนั้น  ผูใชบริการก็จะตัดสินใจเดินทางไปพักผอน
หยอนใจในพื้นที่นั้นๆ   

ในการหาเสนอุปสงคที่มีตอพื้นที่ทองเที่ยวเพื่อใหไดมูลคาประโยชนของพื้นที่ทองเที่ยว
นั้น  เราใชวิธีคิดจากคาใชจายในการเดินทางที่เกิดจากการเดินทางไปและกลับจากที่พักถึงพื้นที่นั้น  
และตนทุนดังกลาวนอกจากจะมีคาเปนตัวเงินแลวยังตองรวมถึงคาของเวลาที่เสียไปในการเดินทาง  
ซ่ึงแตกตางกันไปตามระยะทางจากที่พักของ  ผูใชบริการแตละคน  ผูที่อยูไกลจากพื้นทีทองเที่ยว
มากก็จะเสียคาใชจายและเสียเวลามากกวาผูที่อยูใกลกวา  ดังนั้นสําหรับผูใชบริการที่อยูไกลปริมาณ
การใชประโยชนจากพื้นที่นั้นจะนอย  ในขณะที่ผูใชบริการซึ่งอยูใกลจะมีความตองการใชพื้นที่มาก
ซ่ึงก็เปนไปตามกฎของอุปสงค 

ผูใชบริการที่อยูไกลจากพื้นที่ทองเที่ยวมากที่สุด  จะมีคาเดินทางและคาเสียเวลาสูงสุด  
และจํานวนเงินคาใชจายและคาเสียเวลาในการเดินทางที่แตกตางกันตามระยะทาง   จึงถูกมอง
เสมือนเปนราคาในระดับตางๆ กันของพื้นที่ทองเที่ยวนั้น  ซ่ึงเหมือนกับสินคาและบริการอื่น        
ในระบบตลาดทั่วไป  สวนจํานวนครั้งของการมาใชบริการในพื้นที่ทองเที่ยวของผูมาพักผอนหยอน
ใจทั้งที่อยูใกลและไกลก็คือปริมาณสินคา ณ ระดับราคาตางๆ ในขณะที่กําหนดใหตัวแปรอื่น  เชน  
การศึกษา  รสนิยม  รายได ฯลฯ  มีคาคงที่ 
             การหาเสนอุปสงครวมสําหรับพื้นที่ทองเที่ยวดวยวิธีคิดคาใชจายในการเดินทาง  ขั้นแรกสดุ
นั้นจะตองตั้งขอสมมุติเบื้องตนเสียกอนวา  มีพื้นที่ทองเที่ยวพียงแหงเดียวในบริเวณนั้นและในเวลา
นั้น  และผูมาใชบริการของพื้นที่ทองเที่ยวมีจุดประสงคเพื่อการทองเที่ยวเพียงอยางเดียว  แลวจึง
ดําเนินการตามขั้นตอนตอไปนี้ (นันทิยา  สิทธิบุตร, 2541) 
        1. แบงพื้นที่รอบแหลงทองเที่ยวที่ตองการศึกษา  เปนเขตรูปวงแหวนซอนกันไป 
(Concentric Zone) ตามระยะทาง  เพื่อที่จะวัดคาเดินทางไปและกลับจากแตละเขตถึงพื้นที่ทองเที่ยว
นั้นของผูใชบริการ  การแบงพื้นที่จะเปนดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2  การแบงพื้นที่รอบแหลงทองเท

 

 
 

 
2.  จํานวนผูใชบริการการทองเที่ยวของพื้น

หาอัตราการมาใชบริการของประชาชนในแตละเข
แตละเขตนั้น  เพื่อไมใหเกิดความยุงยากในการคําน

3. คํานวณสมการแสดงความสัมพันธระ
1,000 คนกับคาใชจายทั้งหมดในการเดินทางทั้งไป

4.  อัตราการมาใชบริการของประชาชนแ
คาใชจายตางกัน  จะเปนจุดหนึ่งบนเสนอุปสงคสําห
คํานวณเปนสมการไว  แตยังไมไดคิดคาบริการหรือ

5.  สําหรับการหาเสนอุปสงครวมตอสถา
เขาไปในคาใชจายในการเดินทางทีละหนวย  ทั้งน
ตอการเพิ่มขึ้นของราคาทุกหนวยในลักษณะเดียว
คํานวณได  ซ่ึงสมการที่ประมาณอัตราการมาใชบร
การใชบริการทั้งหมดจากทุกเขต  ซ่ึงประกอบดว
เพิ่มขึ้นทีละหนึ่งหนวย (บาท) 
             6. รวมจํานวนอัตราการมาใชบริการของท
ไดประมาณอัตราการใชบริการในระดับราคาตางๆท
ทําซ้ําแลวซํ้าอีกในอัตราราคาคาเดินทางที่เพิ่มขึ้นเ
ที่สุดก็จะไดเสนอุปสงครวมสําหรับสถานที่ทองเที่ย

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·Â
Copyright  by Chian
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X
2

3

ี่ยวเปนเขตในรปูลักษณะของวงแหวน 

ที่นั้นจะถูกแบงไปตามเขตที่เดินทางมา  แลวจึง
ตโดยเทียบกับจํานวนประชากร 1,000 คน  ของ
วณ  เพราะประชาชนในแตละเขตมีไมเทากัน 
หวางอัตราการมาใชบริการเพื่อการทองเที่ยวตอ 
และกลับ 
ตละเขตตอ 1,000 คนในทุกเขต  ซ่ึงแตละเขตมี
รับการเดินทางมาพักผอนบนพื้นที่ทองเที่ยวนี้ที่
ผานประตูสําหรับพื้นที่นั้น   
นที่ทองเที่ยวทําได  โดยเพิ่มราคาคาผานประตู  
ี้จะตั้งขอสมมุติไววาผูมาใชบริการจะตอบสนอง
กับที่ตอบสนองตอการเพิ่มขึ้นของคาเดินทางที่
ิการในขอ 3  จะถูกนํามาใชในการคํานวณอัตรา
ยคาเดินทางรวมกับคาธรรมเนียมผานประตูที่

ุกอัตราคาเดินทางของทุกเขตเขาดวยกัน  เพื่อจะ
ี่เพิ่มขึ้น  ซ่ึงการคํานวณจํานวนผูมาใชบริการจะ
รื่อยๆ จนถึงระดับที่ไมมีผูมาใชบริการ  และใน
วนั้น 

ÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
g Mai University
r e s e r v e d
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g Mai University
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 7. คํานวณหามูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสถานที่ทองเที่ยวจากพื้นที่ใตเสนอุป
สงครวมตอพื้นที่ทองเที่ยวแหงนั้นๆ 

การหาเสนอุปสงคสําหรับสวนสาธารณะจะยกตัวอยางใหเห็นวิธีการชัดๆ โดยมีขอมูล
สมมุติใหดังนี้   
 
ตารางที่ 2.1 ขอมูลสมมุติจํานวนการใชบริการของแหลงทองเที่ยวกรณทีี่ไมมีการเก็บคาบริการ 
 

เขต 
จํานวนประชากร
ในแตละเขต 

(คน) 

คาใชจายในการ
เดินทางโดยเฉลี่ย 

(บาท) 

จํานวนที่มาใช
บริการ 
(คร้ัง) 

จํานวนครั้งที่มาใช
บริการตอประชากร 

1,000 คน 
1 1,000 2 400 400 
2 2,000 3 600 300 
3 3,000 4 600 200 
4 4,000 5 400 100 

ไกลกวาเขต 4   0  
รวม   2,000  

 
ในกรณีไมมีการเก็บคาบริการ  จํานวนครั้งของการใชบริการทั้งหมดมีคา 2,000 คร้ัง  

ในชวงเวลา 1 ป  แตจํานวนครั้งที่ประชาชนมาใชบริการทั้งหมดจากทุกเขต  คาเดินทางนั้นจะแสดง
ถึงจุดเพียงจุดเดียวบนเสนอุปสงคสําหรับเดินทางมายังพื้นที่ทองเที่ยวนั้น  ซ่ึงอาจนํามาแสดงใน
ลักษณะของความสัมพันธของจํานวนครั้งที่ใชบริการตอหนวยของประชากร  1,000  คน              
กับคาใชจายโดยเฉลี่ยที่เกิดจากการเดินทางนั้น  อาจแสดงความสัมพันธของ   ตัวแปรทั้งสองในรูป
ของสมการ  คือ 
                 Y = a – bX    ………… (2.1) 
เมื่อ Y = จํานวนครัง้ที่มาใชบริการตอหนวยประชากร 1,000 คน 
 X = คาใชจายในการเดินทางโดยเฉลี่ยของผูมาใชบริการจากเขตตางๆตอ 1 คร้ัง  
 

จากขอมูลตัวอยางตามตารางสามารถสรางสมการความสัมพันธระหวางตัวแปร Y และ X  
ไดดังนี ้
    Y =  600-100X                ………….(2.2) 
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คาใชจายในการเดินทาง (บาท/คร้ัง) 

 
      
      
      
      
      
      
 100      200      300     400     500     600 

ร

6 
5 
4 
3 
2
1 

 

ภาพที่ 3 เสนอปุสงคตอการเดินทางไปยังแหลงทองเ
  

ความสัมพันธในลักษณะของสมการ (2.2)  ขางตน คือ  ล
เดินทางมายังพื้นที่ทองเที่ยวกรณีที่ไมมีการเก็บคาผานประตู  แตในกร
ระดับตางๆ  ซ่ึงจะเปนอุปสงคของแหลงทองเที่ยวนั้นโดยแทจริง  ดัง
คาผานประตู 1 บาท  มูลคาที่สมมุติขึ้นนี้จะรวมเขากับคาใชจายในก
เกิดขึ้นทั้งหมดจากการมาใชบริการจากเขต 1, 2, 3, 4 เพิ่มขึ้นเปน 3, 
จากสมการที่ (2.2)  เมื่อคํานวณหาอัตราการใชบริการของแตละเขต
ในทุกเขต  เมื่อคํานวณแลวจํานวนครั้งที่มาใชบริการตอประชากร 1,
200, 100 และ 0 ในเขต 1, 2, 3, 4  ตามลําดับ  (ดังแสดงในตารางที่ 2.2
  เมื่อสมมุติเพิ่มคาบริการเขาไปอีก 1 บาท  ตามสมการ (2.1) ท
แลว  ผลรวมของจํานวนครั้งที่มาใชบริการจากทุกเขตจะลดลงจากเดิม
ตอจากนั้นจึงคํานวณตามสมการ (2.1) โดยเพิ่มคาใชจายบริการเปน 
ซ่ึงในเมื่อเพิ่มคาบริการเขาไปอีกก็จะมีผลเชนเดียวกับมีคาใชจายใน
ในเขตที่ 1  มีประชากรทั้งหมด 1,000 คน  เมื่อคาใชจายเพิ่มขึ้นอีก 1 
จะทําใหจํานวนครั้งของประชากรที่มาใชบริการในพื้นทองเที่ยวทั้งห
300 คร้ัง  และถาคาใชจายในเขตที่ 1 เพิ่มขึ้นอีก 1 บาท  จากเดิม 3
จํานวนครั้งในการมาใชบริการของประชากรในเขตที่ 1 ทั้งหมดลดล
ใน 1 ป  และจะเปนไปในทํานองเดียวกันในทุกๆ เขต  (ดังแสดงในตา
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จํานวนครั้งที่มาใชบริกา
ที่ยว 

ักษณะของเสนอุปสงคตอการ
ณีที่มีการเก็บคาผานประตูใน
นั้นจึงตองสมมุติใหมีการเก็บ
ารเดินทาง  ทําใหคาใชจายที่
4, 5, 6 บาท  ตามลําดับ  และ
ซึ่งใหขึ้นคาบริการอีก 1 บาท      
000 คน  จะลดลงเหลือ 300, 
) 
ี่ใหไวเปน Y=600-100 (X-1) 
 2,000 คร้ัง  เปน 1,000 คร้ัง  

2, 3 และ 4 บาท  ตามลําดับ          
การเดินทางเพิ่มขึ้น  ดังเชน     
บาท  จาก 2 บาท  เปน 3 บาท  
มดลดลงจาก 400 คร้ัง  เปน 

 บาท  เปน 4 บาท  จะทําให
งจาก 300 คร้ัง  เปน 200 คร้ัง 
รางที่ 2.3 )   
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  ตารางที่ 2.2 ขอมูลสมมุติจํานวนการใชบริการเมื่อเก็บคาผานประตู 1 บาท 

  

เขต 
จํานวนประชากร
ในแตละเขต 

(คน) 

คาใชจายใหม (คา
เดินทางเฉลี่ย+คา
ผานประตู 1 บาท) 

จํานวนที่มาใช
บริการ (คร้ัง) 

จํานวนครั้งที่มาใช
บริการตอประชากร 

1,000 คน 
1 1,000 2+1=3 300 300 
2 2,000 3+1=4 400 200 
3 3,000 4+1=5 300 100 
4 4,000 5+1=6 - - 

รวม   1,000 600 
 

ตารางที่ 2.3 ขอมูลสมมุติจํานวนการใชบริการที่เปลี่ยนแปลงไปตามระดับคาผานประตูตางๆ 
 

เขต 

จํานวน
ประชากรใน
แตละเขต 

(คน) 

คาใชจาย      
ในการ
เดินทาง     
โดยเฉลี่ย 

(บาท) 

จํานวนครั้งของการมาใชบริการ  
ณ ระดับคาผานประตูที่เพิ่มขึ้น 

   0 บาท 1 บาท 2 บาท  3 บาท 4 บาท 
1 1,000 2 400 300 200 100 0 
2 2,000 3 600 400 100 0 0 
3 3,000 4 600 300 0 0 0 
4 4,000 5 400 0 0 0 0 

รวม   2,000 1,000 300 100 0 
 
จากผลที่ออกมาดังตารางที่ 2.3 นํามาเขียน กราฟ  แสดงความสัมพันธระหวางจํานวนครั้ง

ของการมาใชบริการกับระดับคาผานประตูได  ซ่ึงเปนกราฟที่แสดงแนวเสนอุปสงครวม  (Total 
Demand)  ของประชาชนทุกเขตที่มีตอพื้นทองเที่ยวแหงนั้น  ดังแสดงในภาพที่ 4 
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       คาผานประตู(บาท)   4 
                                        D 
                                   3             C 
                                   2                                 เสนอุปสงครวมที่ประชากรทุกเขตมีตอแหลงทองเที่ยว 
                                   1      d             c              B 
                                                                        b 
                                                                                    A                      จํานวนผูมาใชบริการภายในป 
                                      0        100           300         1000                 2000       

 
ภาพที่ 4 จํานวนการใชบริการของทุกเขตตอปในระดับคาผานประตูตางๆ 

มูลคาประโยชนของแหลงทองเที่ยวทั้งหมด คือ พื้นที่ภายใตเสนอุปสงคที่แสดงไวในภาพ
ซ่ึงมีวิธีการคํานวณที่แสดงไวดังนี้ 

 พื้นที่  A = (2,00-1,000) = 500 
   2 
 พื้นที่  B = (1,000-300)    = 350 
   2 
 พื้นที่   b = (1,000-300)    = 700 
 พื้นที่  C = (300-100)        = 100 
             2    
 พื้นที่  c = (300-100) = 200 
 พื้นที่ D =  (100-0) = 50 
            2 
 พื้นที่  d = (100-0) = 100 
 มูลคาประโยชนของแหลงทองเที่ยวเทากับ 2,000 บาท 
 
2.4  การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ  

ความพยายามที่จะประเมินมูลคาประโยชน  ของพื้นที่นันทนาการและแหลงทองเที่ยวซ่ึง
ไมไดปรากฏในรูปตัวเงินชัดเจนหรือไมไดสะทอนมูลคาที่แทจริงของแหลงนันทนาการหรือแหลง
ทองเที่ยวนั้นๆไดเร่ิมขึ้นในสหรัฐอเมริกาประมาณ  พ.ศ. 2483  แตยังไมเปนที่ยอมรับและแพรหลาย  
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แตก็ยังมีความพยายามในการประเมินอยูเรื่อยๆ ดวยเหตุที่วามูลคาของพื้นที่ที่ประเมินจากคาผาน
ประตู  หรือบางสถานที่ที่ไมเก็บคาผานประตู  ไมสามารถประเมินใหเห็นถึงมูลคาของพื้นที่
นันทนาการนั้นไดชัดเจน  เพราะอาจจะยังมีส่ิงที่เรียกวาสวนเกินผูบริโภค  หรือประโยชนบางสวน
ถูกมองขามไป  โดยไมไดนํามาประเมินดวย 

ในป พ.ศ. 2492 Hotelling (1949)  เปนนักเศรษฐศาสตรคนแรกที่ไดเสนอแนวคิดเรื่องการ
ประเมินมูลคาทางนันทนาการโดยวิธีวิเคราะหตนทุนการเดินทาง  โดยใหแนวคิดซ่ึงมีใจความ
สําคัญวา  แหลงนันทนาการเปนสินคาแบบ  Price Discrimination Monopolist กลาวคือ ผูเดินทาง
ไปพักผอนหยอนใจจะเสียคาใชจายในการเดินทางแตกตางไปตามระยะทาง ซ่ึงทําใหอัตราการ
เดินทางไปทองเที่ยว ณ สถานที่นั้นๆแปรผกผันกับคาใชจายในการเดินทาง และมีขอสมมุติในการ
ประมาณเสนอุปสงคของแหลงนันทนาการหรือสถานที่ทองเที่ยวแหงหนึ่งๆไววา  ผูที่มาพักผอน
หยอนใจทุกคนจะไดรับประโยชนไมแตกตางกันจากแหลงนันทนาการนั้นๆ 

แตขอสมมุติดังกลาวของ Hotelling นั้นไดรับการวิจารณวามีจุดออนคือ  ขอสมมุติที่วาผูมา
พักผอน หยอนใจจะไดรับประโยชนเทากันทุกคน  ดังนั้นตอมา Trice และ Wood (1958)  ได
ประยุกตแนวคิดในเรื่องสวนเกินผูบริโภคกับการวิเคราะหระยะการเดินทาง โดยใชขอมูลชุด
เดียวกับ Hotelling  แสดงใหเห็นความจริงวา  จํานวนครั้งของการเดินทางมาใชบริการ ณ พื้นที่
นันทนาการนั้น  แปรผกผันกับระยะทางจากที่พักมาถึงพื้นที่นันทนาการดังกลาว  นั้นหมายความวา  
ผูใชบริการที่อยูไกลกวาจะไดรับประโยชนจากพื้นที่นันทนาการหรือสถานที่ทองเที่ยวนั้นๆ นอย
กวาผูอยูใกล 

 ตอมา Clawson (1959) ไดปรับปรุงแนวคิดนี้เพิ่มเติมเมื่อป พ.ศ. 2502 โดยใชผลที่ไดจาก
การสํารวจการทองเที่ยว ณ อุทยานแหงชาติ  Yosemite  ซ่ึงเขาไดจัดแยกกลุมจํานวนและจุดเริ่มตน
ของนักทองเที่ยวที่มาพักผอน ณ อุทยานแหงชาติแหงนี้ โดยใชจํานวนประชากรของแตละเมืองเปน  
พื้นฐานการมาแหลงพักผอน  ทําใหสามารถหาการบริโภคในรูปของจํานวนทองเที่ยวตอประชากร 
100,000 คน รวมทั้งการคาดคะเนตนทุนรวมตอการทองเที่ยวท่ีมีความสัมพันธกับเมืองแตละเมือง  
และสามารถหาเสนอุปสงคในรูปจํานวนนักทองเที่ยวตอประชากร 100,000 คน ณ ระดับตนทุนการ
เดินทางที่แตกตางกัน  สานโครงสรางของตารางอุปสงคสําหรับพื้นที่แหลงทองเที่ยว ใชสูตร
สําหรับหาจํานวนนักทองเที่ยวทั้งหมด ในรูปของฟงกช่ันตนทุนการเดินทาง จากการวิเคราะห
สมการถดถอย ( Regression function) ของการศึกษารวมทั้งหมด และจากการเปลี่ยนแปลงระดับ
คาธรรมเนียมผานประตู ซ่ึงถือวาเปนสวนหนึ่งของตนทุนการเดินทางทองเที่ยว ทําใหสามารถ
ประเมินอิทธิพลของคาธรรมเนียมผานประตูในระดับราคาที่แตกตางกันตอจํานวนนักทองเที่ยวได 
โดยในการทาํการศึกษาครั้งนั้น Clawson มีขอสมมติดังนี้  
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1.  คาใชจายทั้งหมดของการมาทองเที่ยวสําหรับนักทองเที่ยวทุกคน  มีลักษณะที่คลายกัน  
(Homogeneous) 

2.  พฤติกรรมของนักทองเที่ยวจากพื้นที่นันทนาการหนึ่งจัดใหเปนเครื่องวัดพฤติกรรมของ
นักทองเที่ยวอ่ืนที่เกิดขึ้น  ถาตนทุนของเงินและเวลาของการเดินทางมาทองเที่ยวเหมือนกัน 

 
นอกจากนั้น Cheshier และ Stabler (1976)  ไดแบงลักษณะของผูที่มาใชบริการไดดังนี้ 
Pure  Visitor  หมายถึง  ผูมาใชบริการ ณ พื้นที่นันทนาการนั้นๆ โดยความตั้งใจอยาง

แทจริง 
Meanderer  หมายถึง  ผูมาใชบริการ ณ พื้นที่นันทนาการนั้น  ที่แวะเวียนหลายแหง  และ

ไดรับความพอใจจากการเดินทางนั้น 
Transit Visitor หมายถึง  ผูมาใชบริการที่มีความตั้งใจอยางอื่นดวย  นอกเหนือจากการแวะ

เขามาใชบริการพักผอนหยอนใจในพื้นที่นันทนาการนั้น 
ดังนั้นผูใชบริการพื้นที่นันทนาการกลุมแรกเทานั้นที่เปนไปตามขอสมมติของ Travel – 

Cost Approach การนับรวมกลุมที่ 2 และ 3 เขาไปดวย จะทําใหการประเมินคาพื้นที่นันทนาการนั้น
สูงกวา หรือ ต่ํากวาความเปนจริง 

Kaplan (1960), Davis (1963), Wennergren (1964), Seeley (1973) และ Freeman (1979) 
เสนอใหมีการทําการประเมินมูลคาประโยชนของแหลงนันทนาการและสถานที่ทองเที่ยว โดยอาศัย
พื้นฐานการวัดพฤติกรรมของมนุษยที่มีตอการมาใชบริการของแหลงนันทนาการหรือสถานที่
ทองเที่ยวนั้นๆ ซ่ึงแสดงออกมาในรูปของความเต็มใจที่จะจาย (Willingness to pay) และวิธี
วิเคราะหหาความเต็มใจที่จะจาย โดยใชวิธีวิเคราะห ตนทุนการเดินทาง (Travel cost Approach) ซ่ึง
เปนวิธีที่นักเศรษฐศาสตรหลายทานไดทําการศึกษาและเสนอแนวความคิดทั้งในดานหลักการ
หลักการและวิธีวิเคราะห  และไดนําไปใชวิเคราะหหามูลคาประโยชนของแหลงนันทนาการหรือ
แหลงทองเที่ยวตางๆ  อยางแพรหลาย  

และตอมาป พ.ศ. 2519 Cesario and Knetsch (1976) ไดเสนอวา  การละเลยคาของเวลาใน
การเดินทาง  ซ่ึงควรจะถือเปนสวนหนึ่งของตนทุนในการเดินทางไปยังสถานที่พักผอนหยอนใจ
นอกบาน  จะทําใหคาของสถานที่พักผอนหยอนใจที่ประเมินไดมีแนวโนมที่ต่ํากวาความเปนจริง 
ดังนั้นปญหานี้จะตองแกไขดวยการแปลงเวลาในการเดินทางไปยังสถานที่พักผอนหยอนใจนอก
บานใหออกมาเปนในรูปของตัวเงิน  แลวนําคาของเวลาไปรวมกับคาพาหนะในการเดินทาง  เชน  
คารถประจําทาง คาน้ํามัน ฯลฯ   ซ่ึงจะไดเปนคาใชจายในการเดินทางทั้งหมดอยางแทจริง 
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สําหรับในประเทศไทยนั้น ไดมีการประเมินมูลคาประโยชนทาง นันทนาการหลายแหง
ดวยกัน โดย    ศิริวุฒิ   อยูตรีรัตน (2524) ไดใชวิธีการ Travel Cost Approach นี้เพื่อวิเคราะหหาเสน
อุปสงคตอการเดินทางไปสวนลุมพินี  และคํานวณหาคาของสวนลุมพินีในแงผูมาใชบริการ  ซ่ึงผล
การวิเคราะหสรุปไดดังนี้ 

ในระดับปจเจกชน  พบวาอัตราการมาใชบริการสวนลุมพินีในเวลา 1ป มีแนวโนมที่จะ
ขึ้นอยูกับตนทุนในการเดินทางไปยังสวนลุมพินี ตนทุนในการเดินทางไปยังสถานที่พักผอนหยอน
ใจอื่น และจุดประสงคของการเดินทางไปใชบริการ 

ในระดับเขต พบวา อัตราการเดินทางไปใชบริการของประชาชนในเขตตางๆ ตอ 1000 คน
ในเวลา 1 ป  ขึ้นอยูกับตนทุนโดยเฉลี่ยในการเดินทางไปใชบริการสวนลุมพินี  และตนทุนโดยเฉลี่ย
ของการเดินทางไปใชบริการสถานที่พักผอนหยอนใจอื่นๆ แตมิไดขึ้นกับรายไดโดยเฉลี่ย  หลังจาก
หาเสนอุปสงคตอการเดินทางไปใชสวนลุมพินีในระดับเขตแลว จึงหาพื้นที่ใตเสนอุปสงคนั้น  โดย
มีขอสมมุติวา  ผูใชบริการในเขตตางๆ จะปฏิบัติตอการเปลี่ยนแปลงของคาผานประตูในลักษณะ
เดียวกันกับคาใชจายทั้งส้ิน  และตนทุนที่แทจริงในการเดินทางไปสวนลุมพินีประกอบดวย           
คาพาหนะและคาเวลาในการเดินทาง 

สุวดี  ศรีเบญจพลางกรู(2529) ไดทําการศึกษาเพื่อประเมินมูลคานันทนาการของสวนสัตว
ดุสิต  ดวยวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง (Travel Cost Approach) เชนกัน  โดยทําการศึกษา
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมาทองเที่ยว  จากปจจัย 5 ตัวแปร คือ 1. ระดับรายได  2. ระดับการศึกษา    
3. ความหนาแนนของประชากรตอพื้นที่ในเขตที่อยูอาศัย  4.คาใชจายทั้งหมดในการเดินทางจากที่
พักมายังสวนสัตวดุสิตและ 5. แหลงทองเที่ยวทดแทนอื่นๆ ของผูมาทองเที่ยว  ดวยการวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางอัตราการมาทองเที่ยวกับปจจัยตัวแปรทีละตัวแปร  โดยใชวิธีการวิเคราะห
กําลังสองนอยที่สุดในรูปของสมการถดถอยเชิงเสน (Simple Linear Regression) ผลการศึกษาสรุป
ไดวา คาใชจายทั้งหมดในการเดินทางเปนเพียงปจจัยเดียวท่ีมีอิทธิพลตอการมาทองเที่ยวสวนสัตว
ดุสิตแหงนี้ โดยมีความสัมพันธระหวางคาใชจายทั้งหมดในการเดินทางกับจํานวนครั้งของการมา
เที่ยวในลักษณะผกผัน  สําหรับมูลคาประโยชนของสวนสัตวดุสิตนั้น ซ่ึงอยูในรูปของความเตม็ใจที่
จะจายของผูมาทองเที่ยวที่มีตอการไดมาพักผอน ณ สวนสัตวดุสิต  ปรากฏวาสวนสัตวดุสิต
กอใหเกิดมูลคาประโยชนดานนันทนาการและการเปนแหลงทองเที่ยวในป พ.ศ. 2529 เทากับ 27.96 
ลานบาท 

โสภณ  โลตุรัตน (2533) ไดทําการศึกษาประโยชนทางดานนันทนาการของอุทยาน
แหงชาติเขาใหญ  โดยการใชแบบสอบถาม สามารถคํานวณหามูลคาทางดานนันทนาการของพื้นที่
อุทยานแหงชาติเขาใหญในรูปเงินตราได 53 ลานบาท  โดยมูลคาดังกลาวนี้ไดมาจากการคํานวณ
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สมการอุปสงคของ Cesario and Knetsch  ซ่ึงก็คือ  คาใชจายรวมทั้งหมดในการเดินทางไปทองเที่ยว 
ณ แหลงทองเที่ยว ซ่ึงในที่นี้คือ อุทยานแหงชาติเขาใหญในชวงปที่ศึกษานั้นเอง 

กมลา ชินพงษ (2535) ไดทําการศึกษาประเมินมูลคาทางนันทนาการของสวนจตุจักร     
ดวยวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง (Travel Cost Approach)  เพื่อประมาณการหาเสนอุปสงค
ของผูมาใชบริการสําหรับการหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมาใชแหลงนันทนาการนั้นๆ ไดศึกษาถึง
ระดับการศึกษา พื้นที่พักอาศัยตอคน  จํานวนเด็กในครอบครัว  อัตราการพักผอนหยอนใจ          
ดวยวิธีการอื่น  ลักษณะอาชีพ  รายได  คาใชจายในการเดินทางมายังสวนจตุจักร  และคาใชจาย     
ในการเดินทางไปยังแหลงนันทนาการอื่นๆ การวิเคราะหความสัมพันธระหวางอัตราการมาใช
บริการ กับปจจัยดังกลาว  ใชวิธีการวิเคราะหแบบกําลังสองนอยท่ีสุด  ในรูปสมการถดถอยแบบ
พหุคูณ (Multiple Regression) ผลจากการศึกษาสรุปวา  ผูมาใชบริการสวนจตุจักร  สวนมากเปนผูมี
รายไดต่ํา  อายุอยูในวัยทํางานมีอาชีพรับจางอยูในภาคเอกชนเปนสวนใหญ  ระดับการศึกษาอยูใน
ขั้นปานกลาง  ที่พักอาศัยจะมีพื้นที่ไมมากนัก  และมักจะเดินทางมายังสวนจตุจักรดวยรถประจําทาง 
ผูที่มาใชบริการของสวนจตุจักรบางสวนไมเคยไปใชบริการสวนสาธารณะแหงอื่นเลย  สําหรับการ
วิเคราะหหาปจจัย ที่มีอิทธิพลตอการเดินทางมาใชบริการ ณ สวนจตุจักรนั้น  พบวาปจจัยที่มีผลตอ
การตัดสินใจเดินทางมายังสวนจตุจักร  ก็คือ  คาใชจายในการเดินทาง  และจํานวนครั้งของการ
พักผอนหยอนใจ  ในลักษณะอื่น  ในสวนของการประเมินมูลคาทางดานนันทนาการของ           
สวนจตุจักร  ในป พ.ศ. 2535  ประเมินไดเทากับ 52.56 ลานบาท 

ในป พ.ศ. 2538 ไดมีการวิจัยของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2538)  ในหัวขอ
เร่ือง “ Green  Finance : A Case Study of Khao Yai National Park”  ซ่ึงไดรับการสนับสนุนทาง
การเงินจาก  กรมวิเทศสหการ (DTEC) และองคการพัฒนาการระหวางประเทศสหรัฐอเมริกา 
(USAID) โดยทําการศึกษาวิเคราะห  เพื่อหาคุณคาของอุทยานแหงชาติเขาใหญ  โดยใชวิธี 
Contingent Value ไดมูลคาของเขาใหญเฉล่ีย 1,696.4   ลานบาท   

นอกจากนั้นแลว  เพียรจันทร  เกตุวิบูลย (2538) ไดทําการการวิเคราะหหาอุปสงคการ
เดินทางไปทองเที่ยวสวนน้ําบึงกุม และคํานวณหามูลคาของสวนน้ําบึงกุม โดยใชวิธีการวิเคราะห
ตนทุนการเดินทาง (Travel Cost Approach) โดยการสุมตัวอยาง 278 ชุด  สามรถคํานวณหามูลคา
ประโยชนของสวนน้ําบึงกุมในรูปเงินตราได 1.06 ลานบาท ซ่ึงก็คือ คาใชจายรวมทั้งหมดในการ
เดินทางไปทองเที่ยวสวนน้ําบึงกุมในชวงปที่ศึกษา 

นภาพร  วงศพินิจ (2539) ทําการศึกษาวิเคราะหหาอุปสงคตอการเดินทางไปทองเที่ยว    
สวนหลวง ร.9 และคํานวณหามูลคาประโยชน  โดยใชวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง (Travel 
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Cost Approach)  โดยการสุมตัวอยาง 313 ชุด  คํานวณมูลคาประโยชนในรูปเงินตราได 61 ลานบาท   
ซ่ึงก็คือ คาใชจายรวมทั้งหมดในการเดินทางไปทองเที่ยวสวนหลวง ร.9 ในชวงปที่ศึกษา 

นันทิยา  สิทธิบุตร (2541)ทําการวิเคราะหประเมินมูลคาประโยชนสวนสาธารณะเขลางค
นคร  จังหวัดลําปาง  โดยใชวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง (Travel Cost Approach) แบบ Zonal 
Travel Cost Method โดยการสุมตัวอยาง 300 ชุด  และคํานวณมูลคาประโยชนในรูปเงินตราได
ประมาณ 6.17 ลานบาท  ซ่ึงก็คือ  พื้นที่ใตเสนอุปสงคที่แสดงความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งที่
ประชาชนเดินทางมาทองเที่ยว กับคาใชจายรวมทั้งหมดในการเดินทางไปทองเที่ยวสวนสาธารณะ
เขลางคนครแตละครั้งในชวงปที่ศึกษา นั่นเอง 
 อัญชุลี  ชัยจรูญพันธุ  (2543) ก็ไดทําการวิเคราะหประเมินมูลคาประโยชนของแหลง
นันทนาการกวานพะเยา  จังหวัดพะเยา  โดยใชวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง (Travel Cost 
Approach) แบบ Zonal Travel Cost Method โดยการสุมตัวอยาง 200 ชุด  และคํานวณมูลคา
ประโยชนในรูปเงินตราไดประมาณ  8.29 ลานบาท   ซ่ึงก็คือ  พื้นที่ใต เสนอุปสงคที่แสดง
ความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งที่ประชาชนเดินทางมาทองเที่ยว กับคาใชจายรวมทั้งหมดในการ
เดินทางไปทองเที่ยวแหลงนันทนาการกวานพะเยาแตละครั้งในชวงปที่ศึกษา นั่นเอง 
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
  

การศึกษาเรื่องมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมในครั้งนี้ มีการวาง
แนวทางการศึกษาเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลใหบรรลุตามวัตถุประสงคของการศึกษา  ดังนี้ 

 

3.1  แบบจําลองที่ใชในการศึกษา 
การศึกษาในครั้งนี้ใชวิธีการประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตว

เชียงใหมโดยใชสมการเสนอุปสงคที่แสดงความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งที่ประชาชนเดินทางมา
ใชบริการสวนสัตวเชียงใหมกับคาใชจายในการเดินทางที่ใชไปในแตละคร้ัง โดยในการศึกษา
ความสัมพันธคร้ังนี้สามารถแสดงออกมาในรูปฟงกช่ันความสัมพันธ คือ 

                   Qi = f(TCi )                         ………….(3.1) 
 

โดยที่  Qi    คือ  อัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมตอหนวยประชากร 100 คน  
TCi  คือ  คาใชจายในการเดินทางโดยเฉลี่ยของผูมาใชบริการจากจังหวัดตางๆตอ 1 คร้ัง  
โดยที่มีขอสมมุติในการศกึษาดังตอไปนี ้
1.  ผูที่มาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมเปนผูที่มีความตั้งใจจะมาใชบริการเพื่อการทองเที่ยว 

ณ ที่นี้โดยตรง  และคาอรรถประโยชนที่ผูมาใชบริการไดรับมีมูลคาเทากับมูลคาความเต็มใจที่จะ
จายในการเดินทางมาใชบริการ 

2.  คาใชจายในการเดินทางมาใชบริการ  ประกอบดวยคาพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
คาธรรมเนียมผานประตู  และคาเสียเวลาในการเดินทางจากที่พักถึงสวนสัตวเชียงใหมทั้งขาไปและ
ขากลับและเปนมูลคาเทากับความเต็มใจที่จะจายของผูมาใชบริการ 

3.  ผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมมีปฏิกิริยาตอบสนองตอคาผานประตูที่สมมุติขึ้น
เชนเดียวกับที่ตอบสนองตอคาใชจายในการเดินทางแตละครั้ง 

4.  ผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมแตละคนใหถือเปน 1 คนตอ 1 ครั้งของการเดินทางมา
ใชบริการ 

5.  การประเมินมูลคาของเวลาที่ใชในการเดินทางออกมาเปนตัวเงิน คาของเวลาในการ
เดินทางไปใชบริการสวนสัตวเชียงใหมที่จะใชในการประเมินคาสวนสัตวเชียงใหมตั้งอยูบน
พื้นฐานของทฤษฎีของสํานักคลาสิค หรือทฤษฏีดั้งเดิม   
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จากฟงกช่ันความสัมพันธและขอสมมุติในการศึกษาที่ไดกลาวไปขางตนนั้น เมื่อทําการ
วิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรตางๆในรูปของสมการเสนตรงจะเขียนสมการไดวา 

               Qi = a – b (TCi )                           ...............(3.2) 
 การประเมินมลูคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม จะเปนการหาพื้นที่
ใตเสนอุปสงคตามแนวคิดเรือ่งสวนเกนิผูบริโภค (Consumer’s Surplus) 
 

3.2 วิธีการศึกษา 
3.2.1.  เพื่อศึกษาถึงลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูมาใชบริการ

สวนสัตวเชียงใหมและปจจัยที่มีผลตอการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม 
                       จะทําการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม  ซ่ึงเปนขอมูล
เกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจสังคมโดยทั่วไป  อันไดแก  อายุ  ตําบลที่อยูอาศัย  ระดับรายไดเฉลี่ยตอ
เดือน  อาชีพ  และระดับการศึกษา  รวมทั้งขอมูลที่เกี่ยวกับลักษณะ  วัตถุประสงคการเดินทางมา  
ปจจัยที่มาผลตอการตัดสินใจเดินทางมา  ซ่ึงจะศึกษาขอมูลตางๆ เหลานี้โดยวิเคราะหขอมูลใน
รูปลักษณะของรอยละ   

3.2.2.  เพื่อประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม 
                       จะมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมหาไดจากพื้นที่ใตเสน
อุปสงครวมที่แสดงความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งในการมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมของ
ประชาชนใน 1 ป กับคาใชจายที่เพิ่มขึ้นตอ 1 ครั้งในการเดินทางไปและกลับจากที่พักถึงสวนสัตว
เชียงใหม 

1. วิธีการหาเสนอุปสงคของความตองการมาเที่ยวสวนสตัวเชียงใหม 
  จะใชแบบจําลองตามสมการที่  3.2  โดยใชวิธีสมการถดถอยในการวิเคราะหตาม
รูปสมการดังนี้คือ 

    Qi       = a -  b TCi   + εi               ……….(3.3)            

  โดยที่ตัวแปรแตละตัวจะหาคาไดดังนี ้                                                                            
ก)  Qi  คือ อัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมตอหนวยประชากร 100 คน   

หาไดโดยการประมาณวานักทองเที่ยวที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจากจังหวัดตางๆจะมีจํานวนมาก
นอยเทาใดนั้น  สามารถหาไดโดยใชหลักการแบงโซนพื้นที่  โดยใหจังหวัดที่อยูใกลเชียงใหมก็จะ
อยูในโซนใกล  สวนจังหวัดที่อยูไกลเชียงใหมก็จะอยูในโซนไกลซึ่งจะไดการแบงโซนดังนี้  
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ตารางที่ 3.1 การแบงโซนพื้นที่จังหวัดตางๆ ตามระยะเวลาเดินทาง 
 

โซนที่ จังหวดั ระยะเวลาเดินทาง 
1 เชียงใหม 0.1 ช่ัวโมง 
2 ลําพูน, ลําปาง, เชียงราย, พะเยา, ตาก 0.2 – 9.9 ช่ัวโมง 
3 กําแพงเพชร, พิษณุโลก, แมฮองสอน, เพชรบูรณ, ชัยนาท 10 – 19.9 ช่ัวโมง 
4 เลย, อยุธยา, สระบุรี, ชัยภูมิ, กรุงเทพ, นนทบุรี, สมุทรปราการ, 

กาฬสินธุ, สมุทรสาคร , ปทุมธานี, นครปฐม , สมุทรสงคราม , 
ฉะเชิงเทรา, นครราชสีมา, ชลบุรี, เพชรบุรี, กาญจนบุรี, ระยอง  

20 - 29.9  ช่ังโมง 

5 ตราด 30 - 39.9  ช่ัวโมง 
6 สุราษฏรธานี 40 - 49.9  ช่ัวโมง 
7 สงขลา, ปตตานี 50 – 59.9  ช่ัวโมง 
8 นราธิวาส 60 – 69.9  ช่ัวโมง 

ที่มา: -  ระยะทาง http://www.nongbualamphu.go.th/chang/RAYATANG.HTM บวกระยะทางจาก เชียงใหมที่ 0 
กิโลเมตรถึงสวนสัตวเชียงใหมซึ่งมีระยะทางประมาณ 3 กิโลเมตร,  

        -  ระยะเวลาเดินทาง(1) ระยะเวลาเดินทางเที่ยวเดียว คํานวณจาก 
อชั่วโมงกิโลเมตรต60

มตวเชียงใหนๆถึงสวนสัจังหวัดนั้ระยะทางจาก  

 
การคํานวณคา  Qi  จะหาไดตามสูตรดังนี้ 

Qi = (Vi/n) x N x 12 x 100    ……….(3.4)           
             Pi

 โดยที่ i   =  จังหวัด เชน เชียงใหม, ลําพูน, ลําปาง เปนตน 
  n = จํานวนกลุมตัวอยางที่เก็บจากนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวสวนสัตว

เชียงใหมในระยะเวลา  1 เดือนที่ทําการศึกษา 
  Vi =  จํานวนนักทองเที่ยวที่มาจากแตละจังหวัด  ถือวาเปนจํานวนครั้ง

ของการมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม 
   N  =  คาเฉลี่ยของจํานวนนกัทองเที่ยวที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตอ
เดือน  หาไดจากการประมาณคานักทองเที่ยวที่มาเทีย่วสวนสัตวเชยีงใหมที่มีจํานวนเฉลี่ย 700,000 
คนตอป 

  Pi  =  จํานวนประชากรที่เปนนักทองเทีย่วจากจังหวดั  i  ซ่ึงหาไดจากสูตร 
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    Pi  =  (Z / S) x PPi   ……….(3.5)
  

โดยกําหนดให 
Pi   =  จํานวนประชากรที่เปนนักทองเทีย่วจากจังหวดั  i   

    Z   = จํานวนนกัทองเที่ยวที่มาสวนสัตวเชียงใหมใน 1 ป (700,000 คน) 
    S   = จํานวนประชากรรวมทั้งหมดจากทุกจังหวดัทีม่าเที่ยวสวนสตัวเชียงใหม 
    PPi = จํานวนประชากรของจังหวดั i 

 
ตารางที่ 3.2  แสดงจํานวนประชากรและจาํนวนประชากรที่เปนนักทองเที่ยวจากแตละจังหวัดที่มา  
                    ใชบริการสวนสัตวเชียงใหม 
 

จังหวดั จํานวนประชากรของจังหวดั 
(PPi ) 

จํานวนประชากรที่เปน
นักทองเที่ยวของจังหวดั  (Pi) 

เชียงใหม 1,632,841 35,735.9 
ลําพูน 404,205 8,846.317 
ลําปาง 778,367 17,035.12 
เชียงราย 1,211,982 26,525.1 
พะเยา 488,072 10,681.81 
ตาก 516,294 11,299.46 
กําแพงเพชร 726,286 15,895.29 
พิษณุโลก 843,513 18,460.89 
แมฮองสอน 243,723 5,334.053 
เพชรบูรณ 1,000,967 21,906.88 
ชัยนาท 341,328 7,470.208 
เลย 609,606 13,341.66 
อยุธยา 739,308 16,180.29 
สระบุรี 595,886 13,041.39 
ชัยภูม ิ 1,114,303 24,387.32 
กรุงเทพ 5,635,628 123,339.8 
นนทบุรี 952,522 20,846.63 
ตารางที่ 3.2 (ตอ) 
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จังหวดั จํานวนประชากรของจังหวดั 

(PPi ) 
จํานวนประชากรที่เปน

นักทองเที่ยวของจังหวดั  (Pi) 
สมุทรปราการ 1,050,949 23,000.77 
กาฬสินธุ 971,232 21,256.11 
สมุทรสาคร 443,213 9,700.035 
ปทุมธานี 772,769 16,912.6 
นครปฐม 798,641 17,478.83 
สมุทรสงคราม 195,071 4,269.269 
ฉะเชิงเทรา 643,235 14,077.66 
นครราชสีมา 2,539,977 55,589.22 
ชลบุรี 1,149,451 25,156.56 
เพชรบุรี 451,026 9,871.028 
กาญจนบุรี 811,787 17,766.54 
ระยอง 545,071 11,929.27 
ตราด 218,002 4,771.13 
สุราษฎรธานี 952,921 20,855.36 
สงขลา 1,282,321 28,064.52 
ปตตาน ี 629,737 13,782.25 
นราธิวาส 694,095 15,190.77 

รวม 31,984,329 700,000 
ที่มา : จํานวนประชากร   http://www.dopa.go.th  และจากการคํานวณ 
 

          ข.) TCi  คือ  คาใชจายในการเดินทางโดยเฉลี่ยของผูมาใชบริการจากจังหวัดตางๆ
ตอ 1 คร้ัง  โดยคํานวณจาก  
   TCi  =  คาใชจายในการเดินทาง +  คาเสียโอกาส  +  คาบัตรผานประตู 
 

โดยที่  คาใชจายตางๆประมาณคา  ดังนี้ 
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   1. คาใชจายเปนคายานพาหนะในการเดินทาง  คํานวณจาก ระยะเวลาที่ใช
ในการเดินทางทั้งไปและกลับจากพื้นที่อยูอาศัยตามเขตจังหวัดจนถึงสวนสัตวเชียงใหม คูณกับคา
น้ํามันเชื้อเพลิงเฉลี่ย ณ ชวงเวลาที่ทําการสํารวจ   

คาใชจายในการเดินทางในสวนที่เปนคายานพาหนะ  จะทําการหาจากคา
น้ํามันที่รถคันหนึ่งๆ ใชไป  เมื่อขับขี่ดวยความเร็ว 60 กิโลเมตรตอช่ัวโมง  ซ่ึงพบวาในการขับขี่
รถยนตขนาดเล็กหรือขนาดใหญจะใชน้ํามันเชื้อเพลิงในการขับขี่ได  ระยะทางประมาณ 8 – 16 
กิโลเมตรตอน้ํามัน 1 ลิตร  ดังนั้นจะไดคาเฉลี่ยที่ ระยะทาง 12 กิโลเมตรตอ น้ํามัน 1 ลิตร 
เพราะฉะนั้นในการขับขี่ดวยความเร็ว 60 กิโลเมตรตอช่ัวโมง  แลวใน 1 ช่ัวโมงจะใชน้ํามันทั้งหมด 
5 ลิตร เมื่อนํามาคูณกับระยะเวลาที่ใชในการเดินทางทั้งไปกลับและคูณดวยคาน้ํามันแลว  ก็จะไดคา
น้ํามันทั้งหมดในการเดินทางของบุคคลหนึ่งๆ ระหวางที่พักกับแหลงทองเที่ยว   

2. คาเสียเวลาในการเดินทาง  คํานวณจากระยะเวลาที่ใชในการเดินทางทั้ง
ไปและกลับจากพื้นที่อยูอาศัยตามเขตจังหวัดจนถึงสวนสัตวเชียงใหม คูณกับคาจางขั้นต่ําโดยเฉลี่ย
ตอช่ัวโมงของประชาชนในแตละเขตจังหวัด  

  โดยการศึกษาครั้งนี้กําหนดใหเวลาวาง  คือเวลาที่นอกเหนือจากเวลาที่ใช
ทํางานประจํา  เพื่อการยังชีพ  เวลาวางอาจถูกใชในกิจกรรมที่เกี่ยวกับการทํางานหารายไดพิเศษ
หรือการทํางานบานตางๆ และการที่คนจะมาใชบริการ  ณ  แหลงทองเที่ยวนอกบานได  เขาจะตอง
มีเวลาวาง  ซ่ึงหมายถึงการแลกเปลี่ยนกันระหวางการทํางานหารายไดพิเศษหรือการทํางานบานกับ
เวลา  เพื่อใชในการพักผอน ดังนั้นคาของเวลาที่ใชในการพักผอนจึงมีมูลคาเทากับคาเสียโอกาส
(Opportunity Cost) ที่ตองเสียรายไดพิเศษหรือวาจางผูอ่ืนทํางานบานแทน  โดยจะมีการคิดคาเสีย
โอกาสเปนชั่วโมง  

3. คาบัตรผานประตูของผูใหญราคา 30 บาท 
  ดังนั้น TCi =  คาใชจายในการเดินทาง+ คาเสียโอกาส+ คาบัตรผานประตู 30 บาท 

การประมาณคาจากสมการที่  3.3  คือ  สมการเสนอุปสงคแสดงความตองการของ
นักทองเที่ยวที่จะมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม โดยจะไดสมการ 

 

  Qi
 = a – b (TCi )                                       ..............(3.6) 

 

ซ่ึงเปนสมการเสนอุปสงคของประชากรจากแตละจังหวัดที่มีตอสวนสัตวเชียงใหม โดยที่   
Qi  คือ อัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมตอหนวยประชากร 100 คน และ  TCi  คือ 

คาใชจายในการเดินทางโดยเฉลี่ยของผูมาใชบริการจากจังหวัดนั้นๆ ตอ 1 คร้ังเมื่อราคาคาบัตรผาน
ประตูเทากับ  30 บาท   
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2.  การประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม 
ทําไดโดยการหาพื้นที่ใตเสนอุปสงคตอการมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมของ

ประชากรจากแตละจังหวัด  ตามแนวคิดเรื่องสวนเกินผูบริโภค  (Consumer’s Surplus) เพื่อใหได
มูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม  ซ่ึงมีขั้นตอนการคํานวณ ดังนี้ 

  2.1 นําสมการอุปสงคที่  3.6 มาคํานวณหาคาเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของ
ระดับคาผานประตูสมมุติ  ก็จะไดอัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมของประชากรในพื้นที่
จังหวัด i ตอประชากร 100 คน ในระยะเวลาหนึ่งป ณ ระดับราคาคาผานประตูที่เปล่ียนแปลงไป
นั้นๆ ซ่ึงแสดงในรูปฟงกช่ันความสัมพันธไดดังนี้  คือ 

Qi
f   =  f(TCi + f)                         ………(3.7)

 
โดยกําหนดให 

Qi
f  =     อัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชยีงใหมของประชากรในพื้นที่จังหวดั i  ตอ

ประชากร    100 คน  ในระยะเวลา 1 ป  เมื่อระดับคาผานประตูสมมุติเทากับ f  
บาท 

 f      =  คาผานประตูสมมุต ิ (Hypothetical  Admission Fee) 
  ซ่ึงคา f  ที่จะใชแทนในสมการอุปสงคของแตละจังหวัดนั้น  สามารถ

คํานวณไดจาก คาความเต็มใจที่จะจาย (WTP) เฉล่ียของประชาชนจากแตละจังหวัดนั้นๆเอง 
โดยที่ คาความเต็มใจที่จะจาย (WTP) คือ ราคาที่สูงที่สุดที่จะทําให

ผูบริโภคเลือกบริโภคสินคา ซ่ึงหากราคาสินคาสูงกวานี้แลว ผูบริโภคจะไมซ้ือสินคา ซ่ึงจะนํา
หลักการนี้มาใชในการหาราคาที่สูงที่สุดที่ประชาชนจะยอมจายเปนคาบัตรผานประตู โดยใหมูลคา
ของเงินที่ประชาชนเต็มใจจะจายเพื่อการใชบริการเขาชมสวนสัตวเชียงใหม มีหนวยเปนบาทตอ
คร้ัง วัดโดยการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ซ่ึงเราจะเรียกวา Bidding Game Question โดยจะถามถึง
จํานวนเงินที่ประชาชนเต็มใจที่จะจายคาบัตรผานประตูเขาสวนสัตวเชียงใหม โดยใช X เปน
ตัวแทนซึ่งในที่นี้เทากับ 50  บาท เปนราคาเสนอเริ่มตน ซ่ึงนํามาจากราคาคาบัตรผานประตูที่ทาง
องคการสวนสัตวมีแนวโนมวาจะปรับเพิ่มขึ้น เชนเดียวกับที่ไดปรับขึ้น ที่สวนสัตวเปดเขาใหญ 
และสวนสัตวดุสิตมาแลว โดยจะเริ่มถามคําถามที่วา “คุณเต็มใจที่จะจายเงินจํานวนนี้เปนคาบัตร
ผานประตูสวนสัตวเชียงใหมหรือไม”  ถาผูถูกสัมภาษณตอบวา “เต็มใจ” ก็จะถามคําถามเดียวกันอีก
สองครั้ง โดยที่ราคาเสนอถัดไปจะเพิ่มขึ้นครั้งละ 25% ในขณะเดียวกัน ถาผูถูกสัมภาษณตอบวา 
“ไมเต็มใจ” ก็จะถามคําถามเดิมอีกสองครั้งเชนเดียวกัน แตราคาที่เสนอถัดไปจะถูกลดจํานวนเงินลง 
25% โดยแบบแผนการถามจะมีลักษณะดังนี้ (นิติวัฒน ปาณสมบูรณ, 2547) 
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คุณเต็มใจที่จะจายคาบัตรผานประตู ในราคา X  บาทหรือไม? 
เต็มใจ    ไมเต็มใจ 

 
ที่ราคา 1.25 X คุณเต็มใจที่จะจายหรือไม?           ที่ราคา 0.75 X คุณเตม็ใจที่จะจายหรือไม? 
เต็มใจ                       ไมเต็มใจ        เต็มใจ                ไมเต็มใจ 
 

         ที่ราคา1.5625 X?               ที่ราคา1.125X?      ที่ราคา 0.9375X?              ที่ราคา 0.5625 X? 
         เต็มใจ/ไมเต็มใจ  เต็มใจ/ไมเต็มใจ        เต็มใจ/ไมเต็มใจ       เต็มใจ/ไมเต็มใจ
  

ในขั้นตอนนี ้ คาความเต็มใจที่จะจาย (WTP) สามารถคิดไดจากคาํตอบที่ผูถูกสัมภาษณ
เลือกตอบ โดยจะมีคาที่แตกตางกันออกไปในแตละกรณีของคําตอบ ซ่ึงสามารถแสดงวิธีการ
คํานวณหาคาความเต็มใจทีจ่ะจายไดดังนี ้
 
ตารางที่ 3.3  แสดงวิธีการคํานวณหาคาความเต็มใจที่จะจาย (WTP) 
 

รูปแบบของคําตอบ การคํานวณคาความเต็มใจทีจ่ะจาย 
1. เต็มใจ- เต็มใจ-เ ต็มใจ ผูถูกสัมภาษณระบุความเต็มใจที่จะจายสูงสุดเอง
2. เต็มใจ- เต็มใจ-ไมเต็มใจ (1.25 X+1.5625 X)/2 
3. เต็มใจ-ไมเต็มใจ- เต็มใจ (1.25 X+1.125X)/2 
4. เต็มใจ-ไมเต็มใจ- ไมเต็มใจ (X+1.125X)/2 
5. ไมเต็มใจ- เต็มใจ- เต็มใจ (X+0.9375X)/2 
6. ไมเต็มใจ- เต็มใจ-ไมเต็มใจ (0.9375X+0.75 X)/2 
7. ไมเต็มใจ- ไมเต็มใจ- เต็มใจ (0.5625 X+0.75 X)/2 
8. ไมเต็มใจ- ไมเต็มใจ- ไมเต็มใจ ผูถูกสัมภาษณระบุความเต็มใจที่จะจายสูงสุดเอง

 
หากกลุมตวัอยางสามารถระบุคาความเต็มใจที่จะจายสูงสุดไดเองโดยไมเกี่ยวของ

กับจํานวนเงนิเสนอเริ่มตน  ก็จะใชเงินจํานวนที่ระบุเองนั้นๆเปนหลัก  
จากนั้นนําคา WTP ของทุกตัวอยางที่ไดมาหาคาเฉลี่ยตามแตละจังหวัด ก็จะไดคา  

WTP ของจังหวัดนั้นๆ 
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2.2  เมื่อแทนคา WTP เฉลี่ยของแตละจังหวัดลงในสมการที่ 3.7 แลวจะ
ไดอัตราการมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตอ 100 คน จากนั้นจะหาConsumer’s Surplus ของWTP ที่
สูงไปจากคาใชจายในการเดินทางทั้งหมด ณ ระดับคาผานประตู 30 บาท ซ่ึงหาไดจากการนํา
คาใชจายในการเดินทางที่รวม WTP ของคาบัตรผานประตูเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้นของแตละจังหวัดคูณดวย
จํานวนประชากรที่คาดวาจะมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม  

2.3  รวมพ้ืนที่ใตเสนอุปสงคทั้งหมดที่คํานวณไดของแตละจังหวัดที่ได
ตามขอ 2.2  เขาดวยกันทุกๆจังหวัดก็จะไดมูลคาพื้นที่ใตเสนอุปสงคทั้งหมด  ซ่ึงจะใชมูลคาในสวน
นี้เพื่อเปนตัวแทนของมูลคาประโยชนของสวนสัตวเชียงใหม 
 
3.3  แหลงขอมูลและการเก็บรวบรวมขอมูล 

ขอมูลที่ใชในการศึกษา  แบงเปน  2  ประเภท  คือ 
1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการเก็บขอมูลภาคสนามในบริเวณสวน

สัตวเชียงใหม  ดวยวิธีการสุมตัวอยาง  แบบบังเอิญ (Accidental Random Sampling)   กําหนดขนาด
ตัวอยาง 340 ตัวอยาง เปนเวลา 1 เดือน   ขนาดตัวอยางที่กําหนดมาจากการคํานวณตามแนวคิดของ 
Yamane(1973, 725) โดยมีความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 0.055 

  
 

e  =  ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง  
N =  ขนาดของประชากร 
n =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 

   
โดยประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือกลุมประชากรที่เขามาใชบริการสวนสัตว

เชียงใหมตามเวลาทําการใน 1วันโดยแบงออกเปน 2 กลุม คือ กลุมวันธรรมดา 170 ชุด และวันหยุด 
( เสาร- อาทิตย และวันหยุดนักขัตฤกษ) 170 ชุด  

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากเอกสารวิชาการและสถิติตางๆ ที่มีการเกบ็
รวบรวมไวแลว  
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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 

สําหรับผลการศึกษาเรื่อง  “การประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตว
เชียงใหม” ในครั้งนี้   จะแบงผลการศึกษาออกเปน  2  สวนใหญ  เพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงค
ของการคนควาอิสระในครั้งนี้  อันไดแก  การหาปจจัยที่มีผลตอการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม  
และการประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม  

โดยผลการศึกษาในสวนแรกจะแบงออกเปน 3 สวนยอย  ซ่ึงประกอบดวย 1. ลักษณะทาง
เศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม 2. พฤติกรรมของผูที่มาใช
บริการสวนสัตวเชียงใหม และ 3. ปจจัยที่ทําใหนักทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตัดสินใจเลือกสวน
สัตวเชียงใหมเปนแหลงทองเที่ยว ซ่ึงขอมูลทั้งหมดที่ไดมาจากแบบสอบถาม  และจะคํานวณ
ออกมาในรูปของรอยละ 

ในสวนที่สองเปนการประมาณเสนอุปสงคของผูมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม  โดยใชการ
วิเคราะหความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งของการเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมของ
ประชาชน  จากพื้นที่จังหวัดหนึ่งๆ กับตนทุนที่เปนคาใชจายในการเดินทางนั้น (Travel Cost 
Approach) เพื่อนําไปใชคํานวณหามูลคาประโยชนทางดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม ใน
ป 2548 ตอไป  โดยมีรายละเอียดของผลการศึกษาทั้งหมด  ดังตอไปนี้ 
 

4.1  ลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม 
จากการศึกษาพบวา  ผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม  สวนจะมีอัตราสวนที่เปนเพศหญิง

และเพศชายคอนขางใกลเคียงกัน  โดยเพศหญิงมีอัตราสวนคิดเปนรอยละ 57.1 ของกลุมตัวอยาง    
ผูที่มาใชบริการทั้งหมดซึ่งมากกวาเพศชายเพียงเล็กนอย (ดังแสดงในตารางที่ 4.1)  ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากกลุมคนของผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมนั้น  มักจะมาเที่ยวกันเปนลักษณะของ
ครอบครัว 
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ตารางที่ 4.1  จาํนวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชยีงใหมจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวนตัวอยาง รอยละ 
ชาย 146 42.9 
หญิง 194 57.1 
รวม 340 100.0 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 

ผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม  สวนใหญมีอายุในชวง 21-30 ป  คิดเปนรอยละ 40 ของ
กลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  ซ่ึงอาจเนื่องมาจากผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมที่มักจะมา
เที่ยวกันเปนลักษณะของครอบครัว  และในชวงอายุดังกลาวน้ันอาจเปนกลุมครอบครัวที่มีเด็กเล็ก
เปนสมาชิกของครอบครัว  แตสาเหตุที่กลุมตัวอยางที่มีอายุต่ํากวา 21 ปมีนอยทั้งที่ในความเปนจริง
กลุมนักทองเที่ยวที่เปนเด็กนาจะมีจํานวนมากที่สุด  อาจเปนเพราะวา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา
คร้ังนี้เลือกเฉพาะกลุมผูที่มีรายไดแลวเทานั้น  และรองลงมาคือ กลุมผูที่มีอายุในชวง 31-40 ป  คิด
เปนรอยละ 35.6 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด (ดังแสดงในตารางที่  4.2) 
 

ตารางที่ 4.2  จาํนวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชยีงใหมจําแนกตามชวงอาย ุ
 

ชวงอาย ุ จํานวนตัวอยาง รอยละ 
ต่ํากวา 21 ป 5 1.5 
21-30 ป 136 40 
31-40 ป 121 35.6 
41-50 ป 65 19.1 
มากกวา 50 ปขึ้นไป  13 3.8 

รวม 340 100.0 
 ที่มา: จากการสํารวจ 
 

สําหรับสถานภาพของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม สวนใหญมีสถานภาพสมรส  โดยคิด
เปนรอยละ 55.6  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด และผูมาเที่ยวที่มีสถานภาพโสดมี      
รอยละ 44.4  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด (ดังแสดงในตารางที่ 4.3)  ซ่ึงจะเห็นวามี
ความแตกตางกันไมมากนัก  
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ตารางที่ 4.3 จาํนวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชยีงใหมจําแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

สถานภาพ จํานวนตัวอยาง รอยละ 
โสด 151 44.4 
สมรส 189 55.6 
รวม 340 100.0 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 

จํานวนของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม หากจําแนกตามจังหวัดแลวจะพบวา  ประชาชน
ที่มีที่พักอาศัยอยูในจังหวัดเชียงใหมเองจะเปนผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมมากที่สุด  โดยคิดเปน
รอยละ 56.17 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  ทั้งนี้อาจเนื่องมากเปนกลุมคนที่พักอาศัยอยู
ใกลสวนสัตวเชียงใหมมากที่สุด  การเดินทางสะดวกสบาย (ดังแสดงในตารางที่ 4.4) 
 

ตารางที่ 4.4  จาํนวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชยีงใหมจําแนกตามจังหวดั 
 

จังหวดั จํานวนตัวอยาง รอยละ 

เชียงใหม 191 56.17 
ลําพูน 22 6.47 
ลําปาง 9 2.65 
เชียงราย 4 1.17 
พะเยา 5 1.47 
ตาก 1 0.29 
กําแพงเพชร 1 0.29 
พิษณุโลก 2 0.59 
แมฮองสอน 6 1.76 
เพชรบูรณ 1 0.29 
ชัยนาท 2 0.59 
เลย 1 0.29 
อยุธยา 2 0.59 
สระบุรี 1 0.29 
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ตารางที่ 4.4  (ตอ) 
 

จังหวดั จํานวนตัวอยาง รอยละ 
ชัยภูม ิ 1 0.29 
กรุงเทพ 43 12.65 
นนทบุรี 5 1.47 
สมุทรปราการ 8 2.35 
กาฬสินธุ 1 0.29 
สมุทรสาคร 4 1.17 
ปทุมธานี 4 1.17 
นครปฐม 3 0.88 
สมุทรสงคราม 1 0.29 
ฉะเชิงเทรา 4 1.17 
นครราชสีมา 1 0.29 
ชลบุรี 7 2.06 
เพชรบุรี 1 0.29 
กาญจนบุรี 1 0.29 
ระยอง 2 0.59 
ตราด 1 0.29 
สุราษฎรธานี 2 0.59 
สงขลา 1 0.29 
ปตตาน ี 1 0.29 
นราธิวาส 1 0.29 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
  

หากแบงเขตที่อยูอาศัยของประชาชนที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม ตามโซนพื้นที่ใกลไกล
จากสวนสัตวเชียงใหม ตามตารางที่ 3.1 ในบทที่ 3 เรื่องการแบงโซนพื้นที่จังหวัดตางๆตาม
ระยะเวลาเดินทางแลว  จะไดจํานวนตัวอยางที่เดินทางมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจากแตละโซนดัง
แสดงในตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.5 จาํนวนกลุมตัวอยางจากโซนตางๆที่มาใชบริการสวนสัตว เชียงใหม               
 

โซนที่ จังหวดั จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

1 เชียงใหม 191     56.18 
2 ลําพูน, ลําปาง, เชียงราย, พะเยา, ตาก 41     12.06 
3 กําแพงเพชร, พิษณุโลก, แมฮองสอน, เพชรบูรณ, ชัยนาท 12  3.53 
4 เลย, อยุธยา, สระบุรี, ชัยภูมิ, กรุงเทพ, นนทบุรี, สมุทรปราการ, 

กาฬสินธุ, สมุทรสาคร, ปทุมธานี, นครปฐม , สมุทรสงคราม , 
ฉะเชิงเทรา, นครราชสีมา, ชลบุรี, เพชรบุรี, กาญจนบุรี, ระยอง  

 
 

90  

 
 

26.47 
5 ตราด 1  0.29 
6 สุราษฏรธานี 2  0.59 
7 สงขลา, ปตตานี 2  0.59 
8 นราธิวาส 1  0.29 

รวม 340 100 
ที่มา : จากการสํารวจ 
 

สําหรับระดับการศึกษาของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม  สวนใหญมีระดับการศึกษา    
ในระดับปริญญาตรีโดยคิดเปนรอยละ 47.6 และรองลงมามีระดับการศึกษาในระดับอนุปริญญา  
โดยคิดเปนรอยละ20 และผูที่มีการศึกษาในระดับที่สูงกวาปริญญาตรีมาใชบริการนอยที่สุด  โดยคิด
เปนรอยละ 8.5 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด (ดังแสดงในตารางที่ 4.6) 

 

ตารางที่ 4.6 จาํนวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชยีงใหมจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวนตัวอยาง รอยละ 
ประถม - มัธยมตน 35 10.3 
มัธยมปลาย 46 13.5 
อนุปริญญา 68 20 
ปริญญาตรี 162 47.6 
สูงกวาปริญญาตรี 29 8.5 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
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หากจําแนกตามอาชีพของผูที่มาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมแลวจะเห็นไดวา  กลุมตัวอยาง
สวนใหญจะเปนผูที่ทํางานเอกชนหรือรับจางทั่วไป  โดยคิดเปนรอยละ 42.9 ของกลุมตัวอยางผูที่มา
ใชบริการทั้งหมด  รองลงมาไดแกกลุมผูที่ประกอบธุรกิจสวนตัว  โดยคิดเปนรอยละ 30.6 ของกลุม
ตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด สวนกลุมตัวอยางที่พบนอยที่สุดคือกลุมนักเรียน/นักศึกษา  โดย   
คิดเปนรอยละเพียง 1.8 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการสุม
ตัวอยางเพื่อการสัมภาษณในครั้งนี้จะเนนไปที่กลุมคนที่มีรายไดเทานั้น  ดังนั้นกลุมนักเรียน/
นักศึกษาที่สัมภาษณมานี้  เปนกลุมที่มีการทํางานไปพรอมกับการเรียนซึ่งอาจมีจํานวนคอนขาง
นอย สวนอื่นๆนั้นในที่นี้ไดแกกลุมแมบาน  ซ่ึงมีจํานวนคิดเปนรอยละเพียง 1.8 ของกลุมตัวอยางผู
ที่มาใชบริการทั้งหมด เชนกัน (ดังแสดงในตารางที่ 4.7) 
 

ตารางที่ 4.7 จาํนวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชยีงใหมจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวนตัวอยาง รอยละ 
รับราชการ 55 16.2 
พนักงานรัฐวสิาหกิจ 23 6.8 
ทํางานเอกชน/รับจาง 146 42.9 
ประกอบธุรกจิสวนตวั 104 30.6 
นักเรียน/นักศกึษา                       6 1.8 
อ่ืนๆ 6 1.8 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 

 

ผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม เมื่อจําแนกกลุมตามเงินเดือนที่ไดรับ จะพบวากลุมใหญที่สุด
ไดแกผูที่มีรายไดสูงกวา 20000 บาทตอเดือน  โดยคิดเปนรอยละ 25.9  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใช
บริการทั้งหมด  รองลงมาไดแก  กลุมผูที่มีรายไดต่ํากวา 7001 บาทตอเดือน  โดยคิดเปนรอยละ 24.7 
ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  (ดังแสดงในตารางที่ 4.8) เมื่อคิดคาเฉลี่ยรายไดของกลุม
ตัวอยางแลวพบวา ผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมมีรายไดเฉล่ีย  19,514 บาทตอเดือน 
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ตารางที่ 4.8 จาํนวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชยีงใหมจําแนกตามระดับรายได 
 

ระดับรายได (บาท/เดือน) จํานวนตัวอยาง รอยละ 
ต่ํากวา 7001 บาท 84 24.7 
7001 - 10000  77 22.7 
10001 - 15000  45 13.2 
15001 - 20000  46 13.5 
สูงกวา 20000 บาท  88 25.9 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 
4.2  พฤติกรรมของผูที่มาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม 
  

ผูที่มาเที่ยวยังสวนสัตวเชียงใหมนั้น รอยละ 100  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด 
นํารถยนตสวนตัวมาเอง (ดังแสดงในตารางที่ 4.9)  เนื่องจากความสะดวกสบายเมื่อมาถึงสวนสัตว
แลว  เพราะสวนสัตวมีขนาดใหญ  โดยมากตองอาศัยรถยนตหรือรถบริการภายใน  ในการเที่ยวชม
สัตวใหทั่วบริเวณสวนสัตว  และผูที่ถูกสัมภาษณสวนหนึ่งก็มาจากตางจังหวัดโดยการขับรถยนต  
มาเที่ยวกันเองอยูแลว  
 
ตารางที่ 4.9 จาํนวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชยีงใหมจําแนกตามวิธีการเดินทางมายังสวน 
                    สัตวเชียงใหม 
วิธีการเดินทางมายังสวนสัตว จํานวนตัวอยาง รอยละ 

รถยนตสวนตวั 340 100.0 
รถจักรยานยนต 0 0 
รถจักรยาน 0 0 
รถรับจาง 0 0 
อ่ืนๆ 0 0 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
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ผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม  สวนมากจะใชเวลาอยูในสวนสัตวเชียงใหมประมาณ          
2  ช่ัวโมงตอครั้ง  โดยคิดเปนรอยละ 40.3  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  รองลงมานั้น
ใชเวลาในสวนสัตวเชียงใหมประมาณ 1 ช่ัวโมงตอคร้ัง  โดยคิดเปนรอยละ 33.2  ของกลุมตัวอยาง  
ผูที่มาใชบริการทั้งหมด  และมีเพียงรอยละ 1.8  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมดเทานั้น     
ที่ใชบริการทองเที่ยวภายในสวนสัตวเชียงใหมนานถึง 5 ช่ัวโมง  ซ่ึงถือเปนระยะเวลานานที่สุดที่
ประชาชนจะใชเวลาอยูในสวนสัตวเชียงใหมจากการสัมภาษณในครั้งนี้ (ดังแสดงในตารางที่ 4.10) 
 

ตารางที่ 4.10  จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกใชเวลาในสวนสัตวเชียงใหม 
 

ระยะเวลา (ช่ัวโมง/คร้ัง) จํานวนตัวอยาง รอยละ 
1 ช่ัวโมง 113 33.2 
2 ช่ัวโมง 137 40.3 
3 ช่ัวโมง 70 20.6 
4 ช่ัวโมง 14 4.1 
5 ช่ัวโมง 6 1.8 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

จากตารางที่ 4.11 ซ่ึงเปนการสอบถามคาใชจายดานตางๆที่ผูมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมใช
ไปทั้งหมดเมื่อขณะเขามารับบริการหรือทองเที่ยวในสวนสัตวเชียงใหม  จะพบวา  ผูที่มาเที่ยวสวน
สัตวเชียงใหมสวนใหญจะใชเงินเพื่อเปนคาอาหารและของวาง  อยูในชวง 101-200 บาท  คิดเปน
รอยละ 57.4  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  แตก็มีบางสวนที่ไมใชเงินเพื่อการซื้ออาหาร
และของวางเลย  โดยคิดเปนรอยละ 9.4 ของกลุมตัวอยาง  

กลุมตัวอยางสวนใหญใชเงินเพื่อเปนคาเครื่องดื่มอยูในชวง 1-100 บาท คิดเปนรอยละ 76.8  
ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด   

สําหรับคาบัตรผานประตู   รอยละ  100 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด               
เสียคาบัตรผานประตู 30 บาท  เนื่องจากเปนราคาคาผานประตูของผูใหญที่สวนสัตวเชียงใหม
กําหนดไวแลว เชนเดียวกับราคาคาที่จอดรถยนตสวนตัว  ที่สวนสัตวเชียงใหมคิดคาจอดรถยนตไว
ที่ราคา 50 บาท 

ผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมสวนใหญจะไมใชเงินเพื่อเปนคาอาหารสัตว  โดยคิดเปน    
รอยละ 79.1  รองลงมาใชเงินเปนคาอาหารสัตวประมาณ 1-100 บาท  โดยคิดเปนรอยละ 17.1  ของ
กลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด           
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 และสวนใหญจะไมใชเงินเพื่อเปนคาของที่ระลึก โดยคิดเปน   รอยละ 55.6  ของกลุม
ตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  รองลงมาใชเงินเพื่อเปนคาของที่ระลึกประมาณ 101-200 บาท  
โดยคิดเปนรอยละ 12.9 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด 

สําหรับคาบริการอื่นๆ แบงเปน 2 กลุม ไดแก  กลุมแรกซึ่งเปนสวนใหญจะใชเงิน  1- 100 
บาท  คิดเปนรอยละ 53.5  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  และอีกกลุมที่ไมใชเงินเพื่อเปน
คาบริการอื่นๆ เลยโดยคิดเปนรอยละ 46.5  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  ทั้งนี้คาบริการ
อ่ืนๆ ที่เพิ่มขึ้นนั้น อาจมาจากคาบัตรเพื่อเขาชมหมีแพนดาที่ตองเสียเพิ่มขึ้นอีกนั้นเอง  
  

ตารางที่ 4.11 จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตามคาใชจายที่ใชขณะเทีย่ว
อยูภายในสวนสัตวเชียงใหม 
 
จํานวนเงิน คาอาหาร คาเครื่องดื่ม คาผานประต ู คาท่ีจอดรถ คาอาหาร

สัตว 
คาของที่
ระลึก 

คาบริการ
อื่นๆ 

0 บาท 32 
(9.4) 

74 
(21.8) 

- - 269 
(79.1) 

189 
(55.6) 

158 
(46.5) 

1-100  
บาท 

70 
(20.6) 

261 
(76.8) 

340 
(100) 

340 
(100) 

58 
(17.1) 

29 
(8.6) 

182 
(53.5) 

101-200 
บาท 

195 
(57.4) 

5 
(1.5) 

- - 13 
(3.9) 

44 
(12.9) 

- 

201-300 
บาท 

26 
(7.6) 

- - - - 38 
(11.2) 

- 

มากกวา 
300บาท 

17 
(5.0) 

- - - - 40 
(11.8) 

- 

รวม  340 
(100) 

340 
(100) 

340 
(100) 

340 
(100) 

340 
(100) 

340 
(100) 

340 
(100) 

ที่มา: จากการสํารวจ 
หมายเหตุ :  ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละ 
 

ผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมสวนใหญจะมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมเพียงปละ 1 คร้ัง     
โดยคิดเปนรอยละ 94.4  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด (ดังแสดงในตารางที่ 4.12)    
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 อาจเนื่องมาจากความนาสนใจภายในสวนสัตวเชียงใหม ยังไมมีความนาดึงดูดใจเพียงพอ  และ      
อีกสวนหนึ่งอาจมาจากผูที่มาเที่ยวบางสวนเดินทางมาไมสะดวก หรือเดินทางมาไกลจากตางจังหวัด  
 

ตารางที่ 4.12 จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตามจํานวนการมาเที่ยวสวน 
                      สัตวเชียงใหม 
 

จํานวนการมาเที่ยว (คร้ัง/ป) จํานวนตัวอยาง รอยละ 
1 คร้ัง 321 94.4 
2 คร้ัง 19 5.6 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

ผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม  สวนใหญจะเดินทางมากับครอบครัว   โดยคิดเปน             
รอยละ 73.2  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  รองลงมาจะมากับเพื่อน  คิดเปนรอยละ 20.9 
ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด (ดังแสดงในตารางที่ 4.13) 
 
ตารางที่  4.13 จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตามบุคคลที่มาเที่ยวสวนสัตว 

          เชียงใหมดวยกัน 
 

บุคคลที่มาเที่ยวดวยกัน จํานวนตัวอยาง รอยละ 
ครอบครัว 249 73.2 
เพื่อน 71 20.9 
แฟน 20 5.9 
อ่ืนๆ 0 0 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

 กลุมผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม จะพบวาสวนใหญ ภายในกลุมผูที่มาเที่ยว 1 กลุมจะมี
ผูใหญ มาประมาณ 2-3 คน  โดยคิดเปนรอยละ 46.7  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด        
(ดังแสดงในตารางที่ 4.14) 
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ตารางที่ 4.14 จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตามจํานวนผูใหญที่มาเที่ยว  
                      ในหนึ่งกลุม 
 

จํานวนผูใหญ (คน) จํานวนตัวอยาง รอยละ 
1 คน 95 28.0 
2-3 คน 159 46.7 
4-5 คน 68 20 
มากกวา 5 คน 18 5.3 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

กลุมผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม จะพบวาสวนใหญ ภายในกลุมผูที่มาเที่ยว 1 กลุมจะมี
เด็ก มาประมาณ 1-5 คน  โดยคิดเปนรอยละ 62.4 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  และ
รองลงมาไดแกกลุมที่ไมมีเด็กมาดวยโดยคิดเปนรอยละ 35.0  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการ
ทั้งหมด  (ดังแสดงในตารางที่ 4.15) 
 

ตารางที่ 4.15 จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตามจํานวนเดก็ที่มาเที่ยวใน 
         หนึ่งกลุม 
 

จํานวนเดก็ (คน) จํานวนตัวอยาง รอยละ 
0 คน 119 35.0 
1-5 คน 212 62.4 
6-10 คน 8 2.4 
มากกวา 10 คน 1 0.3 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

ชวงเวลาที่ประชาชนเลือกที่จะมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมนั้น  สวนใหญจะเลือกมาใน
วันหยุดนักขัตฤกษ  คิดเปนรอยละ 45.0 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  รองลงมาคือกลุม
ที่มาเที่ยวในวันวันเสาร – อาทิตย  คิดเปนรอยละ 30.9 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด    
(ดังแสดงในตารางที่ 4.16) 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 43

ตารางที่ 4.16 จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตามชวงเวลาทีม่าเที่ยวสวน 
                      สัตวเชียงใหม 
 

ชวงเวลา จํานวนตัวอยาง รอยละ 
วันจนัทร – ศุกร   43 12.6 
วันเสาร – อาทิตย 105 30.9 
วันหยุดนักขัตฤกษ  153 45.0 
วันที่มีกจิกรรมพิเศษภายในสวนสัตว 11 3.2 
อ่ืนๆ 28 8.2 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

 แหลงขอมูลที่ทําใหประชาชนไดรับขาวสารเกี่ยวกับสวนสัตวเชียงใหมมากที่สุด  ไดแก  
ทางดานโทรทัศน  คิดเปนรอยละ 50.6  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  รองลงมาก็คือ
ผานทางหนังสือพิมพ  คิดเปนรอยละ 28.2  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  โดยที่แผนพับ
ของสวนสัตวเชียงใหมเปนแหลงขอมูลหรือการโฆษณาที่มีผลตอผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม  
นอยที่สุดโดยคิดเปนเพียงรอยละ 1.2  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  และแหลงขอมูล
อ่ืนๆในที่นี้ไดแก  การบอกกันปากตอปากของประชาชนไมวาจะมาจากญาติหรือเพื่อนที่เคยมาเที่ยว
สวนสัตวเชียงใหมแลวนั่นเอง (ดังแสดงในตารางที่ 4.17) 
 

ตารางที่ 4.17 จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตามแหลงที่ใหขอมูลเกี่ยวกับ 
         กิจกรรมของสวนสัตว 
 

แหลงที่ใหขอมูล จํานวนตัวอยาง รอยละ 
หนังสือพิมพ 96 28.2 
วิทย ุ 12 3.5 
แผนพับ 4 1.2 
โทรทัศน 172 50.6 
ปายโฆษณา 36 10.6 
อ่ืนๆ 20 5.9 

รวม 340 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
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4.3 ปจจัยท่ีทําใหประชาชนเลือกมาเท่ียวสวนสัตวเชียงใหม 
หากลองเปรียบเทียบการเที่ยวพักผอนในสถานที่ทองเที่ยวอ่ืนๆกับการมาเที่ยวยังสวนสัตว

เชียงใหมพบวา  การที่นักทองเที่ยวเลือกมาเที่ยวยังสวนสัตวเชียงใหมนั้นมีวัตถุประสงคหลักของ
การมาเที่ยวตางๆกันออกไป (ดังแสดงในตารางที่ 4.18)   คือ ผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมนั้นสวน
ใหญมาเพื่อพักผอนหยอนใจ  โดยคิดเปนรอยละ 63.8 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  
กลุมรองลงมาไดแกกลุมผูที่มาเที่ยวเพื่อสรางความสัมพันธในครอบครัว  โดยคิดเปนรอยละ 23.5  
ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด   
 

ตารางที่ 4.18 จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตามวัตถุประสงคในการมา 
                        เที่ยวสวนสัตวเชียงใหม 

 

วัตถุประสงคในการมาเที่ยว จํานวนตัวอยาง รอยละ 
พักผอนหยอนใจ   217 63.8 
ไดรับความรูเกี่ยวกับสัตว 35 10.3 
สรางความสัมพันธในครอบครัว  80 23.5 
อ่ืนๆ 7 2.1 

รวม 339 99.7 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

สําหรับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมของประชาชนนั้น  สวน
ใหญจะเห็นวาเนื่องจาก  คาบัตรผานประตูมีราคาถูก   มีการประชาสัมพันธที่ดี  มีหมีแพนดาใหชม
กิจกรรมที่จัดภายในสวนสัตวนาสนใจ  มีธรรมชาติที่สวยงาม  และการเดินทางมาสะดวก สวน
ปจจัยเร่ืองการที่สวนสัตวเชียงใหมอยูใกลกับที่พักอาศัยนั้นไมใชปจจัยหลักที่ทําใหประชาชน
เดินทางมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม (ดังแสดงในตารางที่ 4.19)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก กลุมตัวอยาง
บางสวนนั้น เดินทางมาจากตางจังหวัดนั่นเอง 
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ตารางที่  4.19 จํานวนรอยละของปจจัยที่มผีลตอการดึงดูดใจใหประชาชนมาเที่ยวสวนสัตว 
                       เชียงใหม 
 

ใช ไมใช 
ปจจัยทีด่ึงดูดใหประชาชนมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม จํานวน

ตัวอยาง รอยละ จํานวน
ตัวอยาง รอยละ 

คาบัตรผานมีราคาถูก 195 57.4 145 42.6 
มีการประชาสัมพันธที่ด ี 221 65.0 119 35.0 
มีหมีแพนดาใหชม 234 68.8 105 30.9 
กิจกรรมที่จัดภายในสวนสัตวนาสนใจ 248 72.9 91 26.8 
มีธรรมชาติที่สวยงาม 282 82.9 57 16.8 
อยูใกลกับทีพ่กัอาศัย 142 41.8 198 58.2 
การเดินทางมาสะดวก 175 51.5 165 48.5 
เพื่อการผักผอนหยอนใจ 227 66.8 113 33.2 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 

ความพอใจที่มีตอการดําเนินการเพื่อบริการประชาชนของสวนสัตวเชียงใหมในปจจุบัน
นั้นสวนใหญใหญประชาชนจะเห็นวาอยูในเกณฑดี  รองลงมาจะมีเกณฑความพอใจอยูในเกณฑ
พอใช (ดังแสดงในตารางที่ 4.20) 
 

ตารางที่ 4.20   จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตามความพอใจที่มีตอการ          
                           ดําเนินการเพื่อบริการประชาชนของสวนสัตวเชียงใหมในปจจุบัน 
 

ดีมาก ดี พอใช ควรปรับปรุง การดําเนนิการดาน 
 จํานวน

ตัวอยาง 
รอย
ละ 

จํานวน
ตัวอยาง 

รอย
ละ 

จํานวน
ตัวอยาง 

รอย
ละ 

จํานวน
ตัวอยาง 

รอย
ละ 

การจําหนายบตัรผาน 
ประตู 

33 9.7 191 56.2 105 30.9 11 3.2 

การบริการของพนักงาน 
ประจําสวนสตัว 

25 7.4 194 57.1 104 30.6 17 5.0 

ความสะอาดทัว่ไปใน   
       บริเวณสวนสัตว 

26 7.6 182 53.5 108 31.8 24 7.1 
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ตารางที่ 4.20   (ตอ) 
 

ดีมาก ดี พอใช ควรปรับปรุง การดําเนนิการดาน 
 จํานวน

ตัวอยาง 
รอย
ละ 

จํานวน
ตัวอยาง 

รอย
ละ 

จํานวน
ตัวอยาง 

รอย
ละ 

จํานวน
ตัวอยาง 

รอย
ละ 

ตําแหนงและความสะอาด 
      ของจุดพักผอน 

27 7.9 200 58.8 101 29.7 12 3.5 

ตําแหนงและความสะอาด 
       ของรานคา 

32 9.4 191 56.2 107 31.5 10 2.9 

เสนทางถนน และทางเดนิ 
       ภายในสวนสัตว 

21 6.2 187 55.0 117 34.4 15 4.4 

การจัดตําแหนงที่อยูของ  
       สัตว 

24 7.1 190 55.9 106 31.2 20 5.9 

ความสะอาดภายในที่อยู 
       ของสัตว 

23 6.8 202 59.4 98 28.8 17 5.0 

จํานวนและชนิดของสัตว 26 7.6 178 52.4 121 35.6 15 4.4 
พืชพรรณและตนไม 
       ภายในสวนสัตว 

30 8.8 197 57.9 98 28.8 15 4.4 

กิจกรรมพิเศษอื่นๆภายใน 
       สวนสัตว 

20 5.9 178 52.4 111 32.6 31 9.1 

หองน้ํา 25 7.4 174 51.2 118 34.7 23 6.8 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

จากความเห็นโดยรวมของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตอการกลับมาเที่ยวสวนสัตว
เชียงใหมอีก  จะเห็นวา สวนใหญรอยละ 92.9 ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด  มีความ
ตองการกลับมาเที่ยวอีกในอนาคต สวนอีกรอยละ 7.1  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด      
มีความเห็นวาจะไมมาเที่ยวอีก (ดังแสดงในตารางที่ 4.21) 
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ตารางที่ 4.21  จํานวนรอยละของผูที่คิดวาจะมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมอีก 
 

ความคิดเหน็ตอการกลับมา
เที่ยวอีกในอนาคต 

จํานวนตัวอยาง รอยละ 

มา 316 92.9 
ไมมา 24 7.1 

รวม 340 100 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

และในจํานวนกลุมตัวอยางที่คิดวาจะไมกลับมาเที่ยวสวนสัตวอีก จํานวน 24 คนมี
ความเห็นวา สาเหตุหลักที่ทําใหไมอยากมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมอีก  คือ  ชนิดของสัตวในสวน
สัตวเชียงใหมไมเปนที่ดึงดูดใจ  โดยคิดเปนรอยละ 70.8  รองลงมาคือความสะอาดภายในสวนสัตว
นั้นยังไมเพียงพอ โดยคิดเปนรอยละ 20.8  ของกลุมตัวอยางผูที่มาใชบริการทั้งหมด (ดังแสดงใน
ตารางที่ 4.22)    
 

ตารางที่ 4.22 จํานวนรอยละของผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตามสาเหตุที่จะทําใหไมมา 
                      เที่ยวสวนสัตวอีก 

 

สาเหตุ จํานวนตัวอยาง รอยละ 
ความสะอาดไมเพียงพอ  5 20.8 
การบริการของพนักงานไมเปนที่พอใจ 2 8.4 
ชนิดของสัตวไมดึงดูดใจ       17 70.8 
ไมมี     0 0 
อ่ืนๆ 0 0 

รวม 24 100.0 
ที่มา: จากการสํารวจ 
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4.4  การประมาณเสนอุปสงคของการทองเที่ยว 
 4.4.1 อัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมตอประชากร 100 คน ในระยะเวลา 1 ป (Qi)       

จากการใชสูตรการในคํานวณ  คือ 

Qi = (Vi/n) x N x 12 x 100              
            Pi

โดยกําหนดให 
Qi   =  อัตราการมาเที่ยวสวนสัตวของประชากรจากจังหวัด i ตอประชากร 100 คนใน

ระยะเวลา 1 ป 
Vi  = จํานวนการมาใชบริการของผูใชบริการของกลุมตัวอยางจากจังหวัด i    
n   = ขนาดกลุมตัวอยาง  
N  =  จํานวนผูมาเที่ยวสวนสตัวเชียงใหมตอเดือน 
Pi  =  จํานวนประชากรที่เปนนักทองเทีย่วจากจังหวดั  i   
i    =  เขตการแบงพื้นที่ตามจังหวดั(เฉพาะผูมาใชบริการ) 

    
โดยที่จํานวนประชากรที่เปนนักทองเที่ยวจากแตละจังหวัดที่มาเที่ยวสวนสัตว

เชียงใหมนั้นสามารถดูไดจากตารางที่ 3.2   จากนั้นจึงนําคาตางๆมาคํานวณเพื่อหาอัตราการมาใช
บริการสวนสัตวเชียงใหมของประชากรจากแตละจังหวัดตอประชากร 100 คน ในระยะเวลา 1 ป  
(Qi ) ซ่ึงผลการคํานวณสรุปไวในตาราง ที่ 4.22  กลาวคือ   จังหวัดที่มีอัตราการมาใชบริการตอ
ประชากร 100 คน ในระยะเวลา 1 ป มากที่สุด คือ จังหวัดเชียงใหม เทากับ 1100 ครั้ง รองลงมาคือ
จังหวัดลําพูน และจังหวัดแมฮองสอน เทากับ 512 ครั้ง และ 232 คร้ัง ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.23  จํานวนครั้งตอประชากร 100 คน ของจังหวดัตางๆที่มาใชบริการสวนสัตว เชียงใหม 
                      ในระยะเวลา 1 ป 
 

จังหวัด จํานวนการมาใช
บริการของกลุม
ตัวอยาง (Vi ) 

ประมาณการจํานวน
ประชากรที่เปนนักทองเที่ยว
ของจังหวัดใน 1 ป (คน)  (Pi) 

อัตราการมาใชบริการตอประชากร 
100 คน (ครั้ง) (Qi ) 

เชียงใหม 191 35,735.9 1100 
ลําพูน 22 8,846.317 512 
ลําปาง 9 17,035.12 109 
เชียงราย 4 26,525.1 31 
พะเยา 5 10,681.81 96 
ตาก 1 11,299.46 18 
กําแพงเพชร 1 15,895.29 13 
พิษณุโลก 2 18,460.89 22 
แมฮองสอน 6 5,334.053 232 
เพชรบูรณ 1 21,906.88 9 
ชัยนาท 2 7,470.208 55 
เลย 1 13,341.66 15 
อยุธยา 2 16,180.29 25 
สระบุรี 1 13,041.39 16 
ชัยภูม ิ 1 24,387.32 8 
กรุงเทพ 43 123,339.8 72 
นนทบุรี 5 20,846.63 49 
สมุทรปราการ 8 23,000.77 72 
กาฬสินธุ 1 21,256.11 10 
สมุทรสาคร 4 9,700.035 85 
ปทุมธานี 4 16,912.6 49 
นครปฐม 3 17,478.83 35 
สมุทรสงคราม 1 4,269.269 48 
ฉะเชิงเทรา 4 14,077.66 58 
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ตารางที่ 4.23  (ตอ) 
 

จังหวัด จํานวนการมาใช
บริการของกลุม
ตัวอยาง (Vi ) 

ประมาณการจํานวน
ประชากรที่เปนนักทองเที่ยว
ของจังหวัดใน 1 ป (คน)  (Pi) 

อัตราการมาใชบริการตอประชากร 
100 คน (ครั้ง) (Qi ) 

นครราชสีมา 1 55,589.22 4 
ชลบุรี 7 25,156.56 57 
เพชรบุรี 1 9,871.028 21 
กาญจนบุรี 1 17,766.54 12 
ระยอง 2 11,929.27 35 
ตราด 1 4,771.13 43 
สุราษฎรธานี 2 20,855.36 20 
สงขลา 1 28,064.52 7 
ปตตาน ี 1 13,782.25 15 
นราธิวาส 1 15,190.77 14 
ที่มา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : ขนาดกลุมตัวอยาง (n)   = 340 

    จํานวนผูมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตอเดือน (N)  = 58,333   
 

4.4.2 คาใชจายทั้งหมดในการเดินทางเพื่อมาเท่ียวสวนสัตวเชียงใหม 1 คร้ัง (TCi)    
           คาใชจายทั้งหมดที่ใชในการเดินทางไมวาจะเปนคาใชจายในสวนของยานพาหนะ
และคาเสียเวลาในการเดินทางลวนแตขึ้นกับระยะเวลาทั้งหมดที่ผูมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมใชใน
การเดินทางทั้งไปและกลับจากที่พักจนถึงสวนสัตวเชียงใหม  ดังนั้นจึงตองคํานวณหาระยะเวลา
เดินทางของผูที่มาเที่ยวจากแตละจังหวัดกอน  ซ่ึงไดระยะเวลาในการเดินทางจําแนกออกมาตามแต
ละจังหวัด  ดังแสดงในตารางที่ 4.24 
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ตารางที่ 4.24  ระยะทาง  ระยะเวลาเดินทางของผูที่มาใชบริการของสวนสัตวเชียงใหมจําแนกตาม 
         จังหวดัทีอ่ยูอาศัย 

 

จังหวดั ระยะทางถึงสวนสัตว
เชียงใหม(กิโลเมตร) 

ระยะเวลาเดินทาง
(ช่ัวโมง) (1) 

ระยะเวลาที่ใชในการ
เดินทาง ทั้งไปและกลับ 

(1) x 2 (ช่ัวโมง) 
เชียงใหม 3 0.05 0.1 
ลําพูน 24 0.4 0.8 
ลําปาง 95 1.6 3.2 
เชียงราย 185 3 6 
พะเยา 225 3.7 7.4 
ตาก 268 4.5 9 
กําแพงเพชร 340 5.6 11.2 
พิษณุโลก 336 5.6 11.2 
แมฮองสอน 352 5.9 11.8 
เพชรบูรณ 509 8.5 17 
ชัยนาท 518 8.6 17.2 
เลย 605 10 20 
อยุธยา 626 10.4 20.8 
สระบุรี 628 10.5 21 
ชัยภูม ิ 643 10.7 21.4 
กรุงเทพ 699 11.6 23.2 
นนทบุรี 719 12 24 
สมุทรปราการ 728 12.1 24.2 
กาฬสินธุ 732 12.2 24.4 
สมุทรสาคร 735 12.3 24.6 
ปทุมธานี 745 12.4 24.8 
นครปฐม 755 12.6 25.2 
สมุทรสงคราม 771 12.8 25.6 
ฉะเชิงเทรา 781 13 26 
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ตารางที่ 4.24  (ตอ) 

จังหวดั ระยะทางถึงสวนสัตว
เชียงใหม(กิโลเมตร) 

ระยะเวลาเดินทาง
(ช่ัวโมง) (1) 

ระยะเวลาที่ใชในการ
เดินทาง ทั้งไปและกลับ 

(1) x 2 (ช่ัวโมง) 
นครราชสีมา 780 13 26 
ชลบุรี 780 13 26 
เพชรบุรี 822 13.7 27.4 
กาญจนบุรี 827 13.8 27.6 
ระยอง 878 14.6 29.2 
ตราด 1,014 16.9 33.8 
สุราษฎรธานี 1,343 22.4 44.8 
สงขลา 1,649 27.5 55 
ปตตาน ี 1,754 29.2 58.4 
นราธิวาส 1,848 30.8 61.6 
ที่มา:   -  ระยะทาง http://www.nongbualamphu.go.th/chang/RAYATANG.HTM บวกระยะทางจาก เชียงใหมที่ 0 
กิโลเมตรถึงสวนสัตวเชียงใหมซึ่งมีระยะทางประมาณ 3 กิโลเมตร 

-  ระยะเวลาเดินทาง(1) ระยะเวลาเดินทางเที่ยวเดียว คํานวณจาก 
อชั่วโมงกิโลเมตรต60

มตวเชียงใหนๆถึงสวนสัจังหวัดนั้ระยะทางจาก  

 
  ก) คาใชจายเปนคายานพาหนะในการเดนิทาง       

          ในที่นี้จะคิดจากคาน้ํามันโดยเฉลี่ยที่รถยนตใชไปทั้งหมดในการขับขี่ตามราคา
ขายปลีกน้ํามันเชื้อเพลิง(ดังแสดงในตารางที่ 4.25) ในชวงเวลาที่ทําการแจกแบบสอบถาม คูณกับ
ระยะเวลาที่ใชในการเดินทางทั้งไปกลับ    โดยที่ใน 1 ช่ัวโมงจะใชน้ํามันทั้งหมด 5 ลิตร  จะไดวา 
ราคาน้ํามัน(17.59 บาท/ลิตร) x 5  x ระยะเวลาเดินทางไปกลับ(ช่ัวโมง) จากตารางที่ 4.24  ก็จะได
คาใชจายในการเดินทางที่เปนคายานพาหนะของบุคคลหนึ่งๆ ระหวางที่พักกับสวนสัตวเชียงใหม 
ดังแสดงในตารางที่ 4.26  
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ตารางที่ 4.25 ราคาขายปลีกน้ํามันในชวงเวลาที่ทําการแจกแบบสอบถาม (บาท/ลิตร) 
 

วันที ่ ราคาเบนซิน
ออกเทน 95 

ราคาเบนซิน
ออกเทน 91 ราคาดีเซลหมุนเร็ว ราคาน้ํามันเฉลี่ย 

22 ธันวาคม 2547 19.49 18.69 14.59 17.59 
24 ธันวาคม 2547 19.29 18.49 14.59 17.46 
26 มกราคม 2548 19.69 18.89 14.59 17.72 
ราคาน้ํามันเฉลี่ย 19.49 18.69 14.59 17.59 

ที่มา: สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน   http://www.eppo.go.th/retail_prices.html
 
ตารางที่ 4.26 คายานพาหนะในการเดินทางไปกลับจากแตละจังหวัดถึงสวนสัตวเชยีงใหม       
 

จังหวดั 
ระยะเวลาที่ใชในการเดินทาง 
ทั้งไปและกลบั (ช่ัวโมง) 

คาใชจายเปนคาพาหนะ
(บาท) 

เชียงใหม 0.1 8.795 
ลําพูน 0.8 70.36 
ลําปาง 3.2 281.44 
เชียงราย 6 527.7 
พะเยา 7.4 650.83 
ตาก 9 791.55 
กําแพงเพชร 11.2 985.04 
พิษณุโลก 11.2 985.04 
แมฮองสอน 11.8 1,037.81 
เพชรบูรณ 17 1,495.15 
ชัยนาท 17.2 1,512.74 
เลย 20 1,759 
อยุธยา 20.8 1,829.36 
สระบุรี 21 1,846.95 
ชัยภูม ิ 21.4 1,882.13 
กรุงเทพ 23.2 2,040.44 
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ตารางที่ 4.26 (ตอ) 

จังหวดั 
ระยะเวลาที่ใชในการเดินทาง 
ทั้งไปและกลบั (ช่ัวโมง) 

คาใชจายเปนคาพาหนะ
(บาท) 

นนทบุรี 24 2,110.8 
สมุทรปราการ 24.2 2,128.39 
กาฬสินธุ 24.4 2,145.98 
สมุทรสาคร 24.6 2,163.57 
ปทุมธานี 24.8 2,181.16 
นครปฐม 25.2 2,216.34 
สมุทรสงคราม 25.6 2,251.52 
ฉะเชิงเทรา 26 2,286.7 
นครราชสีมา 26 2,286.7 
ชลบุรี 26 2,286.7 
เพชรบุรี 27.4 2,409.83 
กาญจนบุรี 27.6 2,427.42 
ระยอง 29.2 2,568.14 
ตราด 33.8 2,972.71 
สุราษฎรธานี 44.8 3,940.16 
สงขลา 55 4,837.25 
ปตตาน ี 58.4 5,136.28 
นราธิวาส 61.6 5,417.72 
ที่มา : จากการคํานวณ 
 

  ข) คาเสียเวลาในการเดินทาง   
                                จะคิดคํานวณจาก ระยะเวลาทีใ่ชในการเดินทางทัง้หมดทั้งไปและกลับ จาก
ตารางที่ 4.24  คูณดวยคาจางขั้นต่ํารายชั่วโมงตามแตละจงัหวัดจากตารางที่ 4.27  ก็จะไดคาเสีย
โอกาสทั้งหมดที่ใชไปในการเดินทางมายังสวนสัตวเชยีงใหม ดังแสดงในตารางที่ 4.28 
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ตารางที่ 4.27  คาจางขั้นต่ําแยกตามระดับคาจางและจังหวัดของผูมาเทีย่วสวนสัตวเชยีงใหม 
  

คาจางขั้นต่ํา จังหวดั 
บาท/วัน บาท/ช่ัวโมง 

พะเยา, เชียงราย, แมฮองสอน 137 17.125 
สงขลา, ตาก, สุราษฎรธานี, นราธิวาส, ชัยภูม,ิ ชัยนาท, ตราด, 
ปตตาน,ี เพชรบูรณ, เลย, กาฬสินธุ, พิษณโุลก, ลําปาง 

139 17.375 

กําแพงเพชร 140 17.5 
ลําพูน 141 17.625 
กาญจนบุรี, สมุทรสงคราม, เพชรบุรี 142 17.75 
ฉะเชิงเทรา 144 18 
อยุธยา 146 18.25 
ระยอง 147 18.375 
เชียงใหม 149 18.625 
นครราชสีมา 150 18.75 
สระบุรี 155 19.375 
ชลบุรี 157 19.625 
นครปฐม, นนทบุรี, ปทุมธานี, สมุทรสาคร, สมุทรปราการ, 
กรุงเทพ 

175 21.875 

ที่มา: คาจางขั้นต่ํา http://www.mol.go.th/statistic_01.html
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ตารางที่ 4.28 คาเสียเวลาในการเดินทางไปกลับจากแตละจังหวัดถึงสวนสัตวเชียงใหม       
 

จังหวัด 
ระยะเวลาที่ใชในการ
เดินทาง ทั้งไปและกลับ 

(ช่ัวโมง) 

         คาจางขั้นตํ่า  
(บาท/ช่ัวโมง) คาเสียเวลาในการเดินทาง 

(บาท) 

เชียงใหม 0.1 18.625 1.8625 
ลําพูน 0.8 17.625 14.1 
ลําปาง 3.2 17.375 55.6 
เชียงราย 6 17.125 102.75 
พะเยา 7.4 17.125 126.725 
ตาก 9 17.375 156.375 
กําแพงเพชร 11.2 17.5 196 
พิษณุโลก 11.2 17.375 194.6 
แมฮองสอน 11.8 17.125 202.075 
เพชรบูรณ 17 17.375 295.375 
ชัยนาท 17.2 17.375 298.85 
เลย 20 17.375 347.5 
อยุธยา 20.8 18.25 379.6 
สระบุรี 21 19.375 406.875 
ชัยภูม ิ 21.4 17.375 371.825 
กรุงเทพ 23.2 21.875 507.5 
นนทบุรี 24 21.875 525 
สมุทรปราการ 24.2 21.875 529.375 
กาฬสินธุ 24.4 17.375 423.95 
สมุทรสาคร 24.6 21.875 538.125 
ปทุมธานี 24.8 21.875 542.5 
นครปฐม 25.2 21.875 551.25 
สมุทรสงคราม 25.6 17.75 454.4 
ฉะเชิงเทรา 26 18 468 
นครราชสีมา 26 18.75 487.5 
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ตารางที่ 4.28 (ตอ) 

จังหวัด 
ระยะเวลาที่ใชในการ
เดินทาง ทั้งไปและกลับ 

(ช่ัวโมง) 

         คาจางขั้นตํ่า  
(บาท/ช่ัวโมง) คาเสียเวลาในการเดินทาง 

(บาท) 

ชลบุรี 26 19.625 510.25 
เพชรบุรี 27.4 17.75 486.35 
กาญจนบุรี 27.6 17.75 489.9 
ระยอง 29.2 18.375 536.55 
ตราด 33.8 17.375 587.275 
สุราษฎรธานี 44.8 17.375 778.4 
สงขลา 55 17.375 955.625 
ปตตาน ี 58.4 17.375 1,014.7 
นราธิวาส 61.6 17.375 1,070.3 
ที่มา : จากการคํานวณ 
 

  ค) คาบัตรผานประตู  ใชคาบตัรผานประตูของผูใหญมูลคา  30  บาท 
เมื่อนําสวนที่เปนคายานพาหนะ  คาเสียโอกาสมาและคาบัตรผานประตูมารวมกัน

แลว  ก็จะสามารถหาคาใชจายรวมทั้งหมดในการเดินทางทั้งไปและกลับของประชาชนจากจังหวัด
หนึ่งๆมายังสวนสัตวเชียงใหมตอ 1 คร้ัง (ดังแสดงในตารางที่ 4.29) 

ตารางที่ 4.29  แสดงคาใชจายทั้งหมดในการเดินทางจากจังหวดัตางๆทีม่าเที่ยวสวนสตัวเชียงใหม 
 

คาใชจายในการเดินทางทั้งไปและกลับตอ 1 คร้ัง (บาท) จังหวดั 
คายานพาหนะ คาเสียโอกาส คาบัตรผานประต ู รวม 

เชียงใหม 8.795 1.8625 30 40.66 
ลําพูน 70.36 14.1 30 114.46 
ลําปาง 281.44 55.6 30 367.04 
เชียงราย 527.7 102.75 30 660.45 
พะเยา 650.83 126.725 30 807.55 
ตาก 791.55 156.375 30 977.93 
กําแพงเพชร 985.04 196 30 1,211.04 
พิษณุโลก 985.04 194.6 30 1,209.64 
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ตารางที่ 4.29  (ตอ) 
คาใชจายในการเดินทางทั้งไปและกลับตอ 1 คร้ัง (บาท) จังหวดั 

คายานพาหนะ คาเสียโอกาส คาบัตรผานประต ู รวม 
แมฮองสอน 1,037.81 202.075 30 1,269.88 
เพชรบูรณ 1,495.15 295.375 30 1,820.53 
ชัยนาท 1,512.74 298.85 30 1,841.59 
เลย 1,759 347.5 30 2,136.5 
อยุธยา 1,829.36 379.6 30 2,238.96 
สระบุรี 1,846.95 406.875 30 2,283.83 
ชัยภูม ิ 1,882.13 371.825 30 2,283.95 
กรุงเทพ 2,040.44 507.5 30 2,577.94 
นนทบุรี 2,110.8 525 30 2,665.8 
สมุทรปราการ 2,128.39 529.375 30 2,687.76 
กาฬสินธุ 2,145.98 423.95 30 2,599.93 
สมุทรสาคร 2,163.57 538.125 30 2,731.7 
ปทุมธานี 2,181.16 542.5 30 2,753.66 
นครปฐม 2,216.34 551.25 30 2,797.59 
สมุทรสงคราม 2,251.52 454.4 30 2,735.92 
ฉะเชิงเทรา 2,286.7 468 30 2,784.7 
นครราชสีมา 2,286.7 487.5 30 2,804.2 
ชลบุรี 2,286.7 510.25 30 2,826.9 
เพชรบุรี 2,409.83 486.35 30 2,926.18 
กาญจนบุรี 2,427.42 489.9 30 2,947.32 
ระยอง 2,568.14 536.55 30 3,134.69 
ตราด 2,972.71 587.275 30 3,589.98 
สุราษฎรธานี 3,940.16 778.4 30 4,748.56 
สงขลา 4,837.25 955.625 30 5,822.87 
ปตตาน ี 5,136.28 1,014.7 30 6,180.98 
นราธิวาส 5,417.72 1,070.3 30 6,518.02 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางที่ 4.30  อัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมตอประชากร 100 คน กับคาใชจายทั้งหมด 
                      ในการเดินทางจําแนกตามจงัหวัด 
 

จังหวดั อัตราการมาใชบริการตอประชากร 
100 คน (คร้ัง) (Qi ) 

คาใชจายในการเดินทางทั้งไป
และกลับตอ 1 คร้ัง (บาท) (TCi) 

เชียงใหม 1100 40.66 
ลําพูน 512 114.46 
ลําปาง 109 367.04 
เชียงราย 31 660.45 
พะเยา 96 807.55 
ตาก 18 977.93 
กําแพงเพชร 13 1,211.04 
พิษณุโลก 22 1,209.64 
แมฮองสอน 232 1,269.88 
เพชรบูรณ 9 1,820.53 
ชัยนาท 55 1,841.59 
เลย 15 2,136.5 
อยุธยา 25 2,238.96 
สระบุรี 16 2,283.83 
ชัยภูม ิ 8 2,283.95 
กรุงเทพ 72 2,577.94 
นนทบุรี 49 2,665.8 
สมุทรปราการ 72 2,687.76 
กาฬสินธุ 10 2,599.93 
สมุทรสาคร 85 2,731.7 
ปทุมธานี 49 2,753.66 
นครปฐม 35 2,797.59 
สมุทรสงคราม 48 2,735.92 
ฉะเชิงเทรา 58 2,784.7 
นครราชสีมา 4 2,804.2 
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ตารางที่ 4.30  (ตอ) 
จังหวดั อัตราการมาใชบริการตอประชากร 

100 คน (คร้ัง) (Qi ) 
คาใชจายในการเดินทางทั้งไป
และกลับตอ 1 คร้ัง (บาท) (TCi) 

ชลบุรี 57 2,826.9 
เพชรบุรี 21 2,926.18 
กาญจนบุรี 12 2,947.32 
ระยอง 35 3,134.69 
ตราด 43 3,589.98 
สุราษฎรธานี 20 4,748.56 
สงขลา 7 5,822.87 
ปตตาน ี 15 6,180.98 
นราธิวาส 14 6,518.02 
ที่มา : จากการคํานวณ 
 
 4.4.3 สมการอุปสงคของประชาชนที่มีตอสวนสัตวเชียงใหม 

จากตารางที่ 4.30  เมื่อทําการศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาใชจายเพื่อเปนคา
บัตรผานประตู ณ ระดับคาบัตรผานประตูตางๆกับอัตราการมาเที่ยวยังสวนสัตวเชียงใหมตอประชากร 
100 คน โดยสมการถดถอย  ไดสมการอุปสงคของการมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม  ดังนี้  

Qi = 226.926-0.0558 (TCi)                                .................. (4.1) 
          (-2.698) 

   R square = 0.185  F = 7.281 
   Adjust R square = 0.160  n = 34 
   ตัวเลขในวงเลบ็คือ t-statistics ที่ไดจาการคาํนวณ 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธดังกลาว ปรากฏวาคาใชจายในการเดินทางทั้งหมดมี
อิทธิพลกับอัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมของประชากรเพียงรอยละ 18  ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ทั้งนี้สมการที่คํานวณไดเปนสมการที่มีความเหมาะสมสอดคลองกับความ
เปนจริง( คา t-statistics ที่คํานวณไดมีคาเทากับ -2.698 ซ่ึงมีคามากกวา t-test จากตาราง ณ ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05) และความสัมพันธระหวางการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมกับคาใชจาย
ทั้งหมดตอคร้ังในการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม มีความสัมพันธกันในลักษณะผกผัน กลาวคือ 
เมื่อคาใชจายทั้งหมดในการเดินทาง 1 ครั้ง เพิ่มขึ้นจะทําใหอัตราการมาใชบริการลดลง และในทาง
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กลับกัน ถาคาใชจายทั้งหมดในการเดินทาง 1 คร้ัง ลดลง ก็จะทําใหอัตราการมาใชบริการเพิ่มขึ้น  
ซ่ึงจากสมการขางตนสามารถอธิบายไดวา เมื่อคาใชจายในการเดินทางเปลี่ยนแปลงไป 1 บาทจะทํา
ใหอัตราการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมตอประชากร 100 คนเปลี่ยนแปลงไป เทากับ  0.0558  
คร้ังตอป  หรือถามีคาใชจายในการเดินทางเปลี่ยนแปลงไป 100 บาทจะทําใหอัตราการมาใชบริการ
สวนสัตวเชียงใหมตอประชากร 100 คนลดลง  5 คน 

 

4.5 มูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม 
โดยทั่วไป การประเมินมูลคาของสินคาที่บริการใดก็ตามที่อยูในระบบตลาดจะสามารถ

ประเมินไดจากราคาของสินคาและบริการนั้น แตสําหรับสวนสัตวที่ดําเนินงานภายใตการดูแลของ
องคการสวนสัตว เปนการบริการของรัฐที่จัดใหประชาชนเพื่อเปนการเพิ่มสวัสดิการทางสังคม 
(Social Welfare) ดังนั้นการประเมินมูลคาสถานที่เหลานี้ จึงไมสามารถใชวิธีการประเมินมูลคาจาก
ราคาไดแบบเดียวกับสินคาและบริการอื่นๆในทองตลาด หมายความวา สถานที่เหลานี้ควรจะมี
มูลคาโดยรวมมากกวามูลคาที่เก็บไดจากรายไดที่เปนคาธรรมเนียมบัตรผานประตู เพียงแตทั้งนี้
วิธีการคิดมูลคาจําเปนตองใชวิธีการที่แตกตางไปจากวิธีธรรมดา และวิธีการที่นิยมกันมาก ก็คือ  
วิธีการประเมินมูลคาประโยชนจากมูลคาความเต็มใจที่จะจายของประชาชน ผูที่มาใชบริการพื้นที่
นันทนาการนั้นๆหรือในที่นี้ไดแกสวนสัตวเชียงใหม  ซ่ึงมูลคาความเต็มใจที่จะจายนี้จะมีคาเทากับ
พื้นที่ใตเสนอุปสงคของผูมาใชบริการที่มีตอการเดินทางมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม โดยในการ
ประมาณการเสนอุปสงคดังกลาวจะใชวิธีการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตนทุนการเดินทางมา
กับจํานวนครั้งที่ประชาชนเดินทางมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมเพราะตนทุนของการเดินทาง
เปรียบเสมือนราคาที่ไมสามารถหามูลคาออกมาเปนรูปเงินตราไดอยางชัดเจน (Intangible Value) ที่
ผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมตองใชจายไปเพื่อการมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหมในแตละครั้ง 

เสนอุปสงคของผูมาใชบริการที่มีตอสถานที่ทองเที่ยว ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้หมายถึงสวน
สัตวเชียงใหม  หมายถึงเสนที่แสดงความสัมพันธระหวางจํานวนผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม 
ณ ระดับคาใชจายทั้งหมดที่ใชไปในการเดินทางมายังสวนสัตวเชียงใหม ณ ระดับตางๆ  และในการ
ใชวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทางเพื่อสรางเสนอุปสงคดังกลาวนี้ไดกําหนดใหคาใชจายทั้งหมด
ในการเดินทางเบื้องตนประกอบดวย  มูลคาของเวลาเดินทาง  คาพาหนะในการเดินทางและคาบัตร
ผานประตู 30 บาท ซ่ึงคาใชจายในการเดินทางดังกลาวจะคงที่เมื่อไมมีการยายที่อยูอาศัยของผูมาใช
บริการ  ซ่ึงทําใหจํานวนการมาใชบริการของประชาชนคงที่ดวย  ดังนั้นในการหาการเปลี่ยนแปลง
บนเสนอุปสงคจึงสมมุติใหคาใชจายทั้งหมดในการเดินทางที่ เพิ่มขึ้นนั้น   มาจากการแจก
แบบสอบถามเพื่อหามูลคาความเต็มใจที่จะจาย  (WTP)  สูงสุดที่ประชาชนจะเต็มใจจาย  เพื่อเปนคา 
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บัตรผานประตูเขาสวนสัตวเชียงใหมนั้น  พบวาประชากรจากแตละจังหวัดมีคาความพอใจที่จะจาย
เปนคาบัตรผานประตูของสวนสัตวเชียงใหมตางกัน  โดยสามารถแบงคาความเต็มใจที่จะจาย
ออกเปน 9 ระดับ คือ 33 บาท  42.5 บาท  48.5 บาท  53.5 บาท  60 บาท  71 บาท  79 บาท  80 บาท 
และ 100 บาท ตามลําดับ รวมทั้งสามารถหาคาเฉลี่ยมูลคาความเต็มใจที่จะจายของแตละจังหวัดได 
ดังแสดงในตารางที่ 4.31 

 

ตารางที่ 4.31 จํานวนกลุมตวัอยางในแตละจังหวัดจําแนกตามระดับมลูคาความเต็มใจที่จะจายWTP 
                      สูงที่สุดเปนคาบัตรผานประตูและราคาเฉลี่ยของแตละจังหวัด 
 

จังหวดั 33
บาท 

42.5 
บาท 

48.5 
บาท 

53.5 
บาท 

60 
บาท 

71 
บาท 

79 
บาท 

80 
บาท 

100 
บาท 

ราคา
เฉล่ีย 

เชียงใหม 30 61 3 57 14 4 4 4 14 52.03 
ลําพูน 3 8 1 9 1 - - - - 46.7 
ลําปาง - 3 - 3 - 1 - 2 - 57.7 
เชียงราย 1 1 - 1 - - - 1 - 52.25 
พะเยา - 1 - 2 1 1 - - - 56.1 
ตาก - 1 - - - - - - - 42.5 
กําแพงเพชร - - - - - 1 - - - 71 
พิษณุโลก - 1 - 1 - - - - - 48 
แมฮองสอน 3 1 - 2 - - - - - 41.4 
เพชรบูรณ - 1 - - - - - - - 42.5 
ชัยนาท - - - 2 - - - - - 53.5 
เลย - - - 1 - - - - - 53.5 
อยุธยา - 1 - 1 - - - - - 48 
สระบุรี - - - 1 - - - - - 53.5 
ชัยภูม ิ - - - - - 1 - - - 71  
กรุงเทพ 8 7 4 15 1 1 2 3 2 53.2 
นนทบุรี - 2 - 1 1 1 - - - 53.9     
สมุทรปราการ - 2 - 2 - - 3 - 1 66.13 
กาฬสินธุ - - - 1 - - - - - 53.5 
สมุทรสาคร - 1 1 2 - - - - - 49.5 
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ตารางที่ 4.31 (ตอ) 
จังหวดั 33

บาท 
42.5 
บาท 

48.5 
บาท 

53.5 
บาท 

60 
บาท 

71 
บาท 

79 
บาท 

80 
บาท 

100 
บาท 

ราคา
เฉล่ีย 

ปทุมธานี - - - 3 - 1 - - - 57.8 
นครปฐม 3 - - - - - - - - 33 
สมุทรสงคราม - - - - 1 - - - - 60 
ฉะเชิงเทรา - - 1 3 - - - - - 52.25 
นครราชสีมา - - - - - 1 - - - 71 
ชลบุรี 1 3 - 3 - - - - - 45.85 
เพชรบุรี - - - 1 - - - - - 53.5 
กาญจนบุรี 1 - - - - - - - - 33 
ระยอง - - - 2 - - - - - 53.5 
ตราด 1 - - - - - - - - 33 
สุราษฏรธานี - - - 1 - - - - - 76.75 
สงขลา - - - - - - 1 - - 79 
ปตตาน ี - - - 1 - - - - - 53.5 
นราธิวาส - - 1 - - - - - - 48.5 
ที่มา: จากการสํารวจ 

  

เมื่อหาคาความเต็มใจที่จะจายเปนคาบัตรผานประตูเฉลี่ยของประชาชนที่เปนนักทองเที่ยว
แลว จึงนํามาหาคาใชจายที่ประชาชนจากแตละจังหวัดยอมรับใหมีคาผานประตูเพิ่มขึ้นได ซ่ึง
สามารถคํานวณไดจาก   คาเฉลี่ยมูลคาความเต็มใจที่จะจายของแตละจังหวัดลบดวยราคาบัตรปกติ 
30 บาท โดยที่ผลตางนี้ก็คือ คา f ในสมการที่  3.7  (Qi

f   =  f(TCi + f)) นั่นเอง  
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ตารางที่ 4.32 ราคาคาบัตรผานประตูที่ประชาชนแตละจงัหวัดยอมรับใหเพิ่มขึ้นได 
 

จังหวดั WTP เฉล่ีย (บาท) ราคาบัตร (บาท) ราคาที่เพิ่มขึ้น (f) (บาท) 
เชียงใหม 52.03 30 22.03 
ลําพูน 46.7 30 16.7 
ลําปาง 57.7 30 27.7 
เชียงราย 52.25 30 22.25 
พะเยา 56.1 30 26.1 
ตาก 42.5 30 12.5 
กําแพงเพชร 71 30 41 
พิษณุโลก 48 30 18 
แมฮองสอน 41.4 30 11.4 
เพชรบูรณ 42.5 30 12.5 
ชัยนาท 53.5 30 23.5 
เลย 53.5 30 23.5 
อยุธยา 48 30 18 
สระบุรี 53.5 30 23.5 
ชัยภูม ิ 71 30 41 
กรุงเทพ 53.2 30 23.2 
นนทบุรี 53.9 30 23.9 
สมุทรปราการ 66.13 30 36.13 
กาฬสินธุ 53.5 30 23.5 
สมุทรสาคร 49.5 30 19.5 
ปทุมธานี 57.8 30 27.8 
นครปฐม 33 30 3 
สมุทรสงคราม 60 30 30 
ฉะเชิงเทรา 52.25 30 22.25 
นครราชสีมา 71 30 41 
ชลบุรี 45.85 30 15.85 
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ตารางที่ 4.32 (ตอ) 

จังหวดั WTP เฉล่ีย (บาท) ราคาบัตร (บาท) ราคาที่เพิ่มขึ้น (f ) (บาท) 
เพชรบุรี 53.5 30 23.5 
กาญจนบุรี 33 30 3 
ระยอง 53.5 30 23.5 
ตราด 33 30 3 
สุราษฏรธานี 76.75 30 46.75 
สงขลา 79 30 49 
ปตตาน ี 53.5 30 23.5 
นราธิวาส 48.5 30 18.5 
ที่มา: จากการสํารวจและคํานวณ 

 
เมื่อแทนคา f เขาไปเขาไปในสมการ  Qi

f   =  f(TCi + f) แลว และเทียบจํานวนอัตราการมา
เที่ยวของนักทองเที่ยวจากแตละจังหวัดตอ 100 คน ใหเปนตอจํานวนประชากรที่เปนนักทองเที่ยว
ทั้งหมดของทั้งจังหวัดแลว จะไดจํานวนนักทองเที่ยวที่มาจากแตละจังหวัด ณ ระดับราคา f  จาก
ตารางที่ 4.32  ของแตละจังหวัด  

 

ตารางที่ 4.33 จํานวนนักทองเที่ยวจากแตละจังหวัดเมื่อมีการเก็บคาบัตรผานประตู 30 บาท และเมื่อ 
         มีการเก็บคาบัตรผานประตูเพิ่มขึ้น 
 

จํานวนนักทองเที่ยวเมื่อเก็บคาบัตรผานประตู (คน) จังหวดั ราคาที่เพิ่มขึ้น (f) (บาท) 
30 บาท เพิ่มขึ้น f บาท 

เชียงใหม 22.03 80,281.24 79,841.96 
ลําพูน 16.7 19,508.89 19,426.46 
ลําปาง 27.7 35,167.93 34,904.63 
เชียงราย 22.25 50,416.83 50,087.51 
พะเยา 26.1 19,474.97 19,269.41 
ตาก 12.5 19,474.67 19,395.86 
กําแพงเพชร 41 25,328.68 24,965.03 
พิษณุโลก 18 29,430.43 29,245.01 
แมฮองสอน 11.4 8,324.598 8,290.667 
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ตารางที่ 4.33 (ตอ) 
จํานวนนักทองเที่ยวเมื่อเก็บคาบัตรผานประตู (คน) จังหวดั ราคาที่เพิ่มขึ้น (f) (บาท) 

30 บาท เพิ่มขึ้น f บาท 
เพชรบูรณ 12.5 27,457.07 27,304.28 
ชัยนาท 23.5 9,275.146 9,177.192 
เลย 23.5 14,369.5 14,194.56 
อยุธยา 18 16,502.31 16,339.8 
สระบุรี 23.5 12,974.27 12,803.26 
ชัยภูม ิ 41 24,260.58 23,702.65 
กรุงเทพ 23.2 102,466.3 100,869.6 
นนทบุรี 23.9 16,296.23 16,018.22 
สมุทรปราการ 36.13 17,698.27 17,234.58 
กาฬสินธุ 23.5 17,398.02 17,119.29 
สมุทรสาคร 19.5 7,225.898 7,120.352 
ปทุมธานี 27.8 12,391.72 12,129.38 
นครปฐม 3 12,378 12,348.74 
สมุทรสงคราม 30 3,170.23 3,098.767 
ฉะเชิงเทรา 22.25 10,070.65 9,893.912 
นครราชสีมา 41 37,163.36 37,891.6 
ชลบุรี 15.85 17,404.17 17,181.69 
เพชรบุรี 23.5 6,282.413 6,152.975 
กาญจนบุรี 3 11,097.63 11,067.89 
ระยอง 23.5 6,204.308 6,047.883 
ตราด 3 1,269.33 1,261.343 
สุราษฏรธานี 46.75 0 0 
สงขลา 49 0 0 
ปตตาน ี 23.5 0 0 
นราธิวาส 18.5 0 0 
ที่มา: จากการสํารวจและคํานวณ 
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เพื่อหามูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวสามารถหาไดโดยการหาพื้นที่ใตเสนอุปสงคของ
แตละจังหวัดซึ่งเปนพื้นที่ที่อยูในชวงระหวาง เมื่อไมมีการเก็บคาบัตรผานประตูเพิ่มขึ้น คือยังเก็บคา
บัตรผานประตู 30 บาท กับเมื่อมีการเก็บคาบัตรผานประตูเพิ่มขึ้นใหมีมูลคาเทากับ WTP เฉลี่ยของ
แตละจังหวัด ซ่ึงคือมีการเก็บคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้น f บาท 

ตัวอยางเชน จังหวัดเชียงใหม  เมื่อไมมีการเก็บคาผานประตูเพิ่มขึ้นคือ ยังเก็บคาผานประตู 
30 บาทนั้น เมื่อแทนคาในสมการ Qi = 226.926-0.0558 (TCi) โดยแทนคา TCi  เทากับ 40.66 จะได
อัตราการมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตอประชากร  100  คนของจังหวัดเชียงใหม มีคาเทากับ 
224.657 คน และเมื่อมีการเก็บคาบัตรผานประตูเพิ่มขึ้นใหมีมูลคาเทากับ WTP เฉลี่ยของจังหวัด
เชียงใหม ซ่ึงเทากับ 52.03 บาท แสดงวา มีการเก็บคาผานประตูเพิ่มขึ้นจากเดิม  22.03 บาท ซ่ึงคือคา 
f นั่นเอง  เมื่อนําคา f ที่เทากับ 22.03 นี้ไปแทนในสมการ Qi = 226.926-0.0558 (TCi  + f) โดยที่  TCi  
เทากับ 40.66 จะไดอัตราการมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตอประชากร  100  คนของจังหวัดเชียงใหม 
มีคาเทากับ 223.427 คน ซ่ึงจะแสดงความสัมพันธออกมาในรูปของเสนอุปสงคได ดังภาพที่ 5 

 
คาใชจายในการเดินทาง (บาท/ครั้ง) 

 
 
 
 
 
 

               

 

 
 

 

 

 
จ

บัตรผาน
เชียงใหม
สัตวเชียง

แ
คาบัตรผ

ÅÔ¢ÊÔ·
Copyrig
A l l  

ÅÔ¢ÊÔ·
Copyrig
A l l  
  62.69
                                                                                                       จํานวนนักทองเที่ยว (คน) 

 
 

a  
                    0

  40.66
           22

ภาพที่ 5 แสดงเสนอุปสงค

ากจํานวนนักทองเที่ยวที่มาเท
ประตู  คือ 224 คนนั้น เมื่อเทีย
 35,735 คนแลว จะคํานวณได
ใหม ทั้งหมด  80,281  คน 
ละจากจํานวนนักทองเที่ยวท
านประตู ขึ้น  22.03 บาท เ

¸Ô ìÁËÒÇ
ht  by C
r i g h t

¸Ô ìÁËÒÇÔ·
ht  by C
r i g h t
b

3         224 

ที่นักทองเที่ยวจงัหวัดเชียงใหมมีตอสวนสัตวเชียงใหม 

ี่ยวสวนสัตวเชียงใหมตอ 100 คน ณ ระดับที่ไมมีการเพิ่มคา
บกับจํานวนประชากรที่เปนนักทองเที่ยวทั้งหมดของจังหวัด
วามีนักทองเที่ยวจากจังหวัดเชียงใหมเดินทางมาเที่ยวสวน

ี่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตอ 100 คน ณ ระดับที่มีการเพิ่ม
ทากับ 223 คนนั้น เมื่อเทียบกับจํานวนประชากรที่ เปน
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นักทองเที่ยวทั้งหมดของจังหวัดเชียงใหม 35,735 คนแลว จะคํานวณไดวามีนักทองเที่ยวจากจังหวัด
เชียงใหมเดินทางมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม ทั้งหมด 79,841  คน 

เมื่อคิดพื้นที่ใตเสนอุปสงคตามภาพที่ 5  แตเปลี่ยนจํานวนนักทองเที่ยวจากตอ 100 คนเปน
ตอจํานวนประชากรที่เปนนักทองเที่ยวทั้งหมดของจังหวัดเชียงใหมแลว  จะไดมูลคาประโยชนดาน
การทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมสําหรับ ประชาชนในจังหวัดเชียงใหม  เทากับพื้นที่ a +พื้นที่ b 
ซ่ึงมีคาเทากับ (80,281 x 22.03) + (1/2 x 439 x 22.03) = 1,763,757 บาท  

จากนั้นก็ทําการคํานวณหามูลคาประโยชนด านการทองเที่ยวของแตละจังหวัด
เชนเดียวกับที่คํานวณสําหรับจังหวัดเชียงใหม จนครบทั้ง 34 จังหวัดที่มีนักทองเที่ยวเดินทางมา
เที่ยวสวนสัตวเชียงใหม จะไดมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมสําหรับ
ประชาชนในแตละจังหวัด ดังแสดงในตารางที่ 4.34  ซ่ึงจากตารางนี้เองเมื่อรวมเอามูลคาประโยชน
ดานการทองเที่ยวจากแตละจังหวัดเขาดวยกันแลวก็จะไดผลรวมมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยว
ของทุกจังหวัดหรือสวนที่เปนสวนเกินผูบริโภค(consumer’s surplus) เทากับ 9,272,699.56 บาท ซ่ึง
ถือเปนมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวในป พ.ศ. 2548 นั่นเอง 
 

ตารางที่ 4.34  มูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมสําหรับประชาชนในแตละ 
         จังหวัด 
 

จังหวดั มูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม (บาท) 
เชียงใหม 1,763,757 
ลําพูน 325,110.2 
ลําปาง 970,505 
เชียงราย 1,118,111 
พะเยา 504,961.7 
ตาก 242,940.8 
กําแพงเพชร 1,031,021 
พิษณุโลก 52,879 
แมฮองสอน 94,707.01 
เพชรบูรณ 342,258.4 
ชัยนาท 216,815 
เลย 335,627.7 
อยุธยา 295,579 
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ตารางที่ 4.34  (ตอ) 
จังหวดั มูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม (บาท) 

สระบุรี 302,886 
ชัยภูม ิ 983,246.2 
กรุงเทพ 2,358,696 
นนทบุรี 386,157.7 
สมุทรปราการ 631,061.9 
กาฬสินธุ 405,578.4 
สมุทรสาคร 139,875.9 
ปทุมธานี 340,843.3 
นครปฐม 37,090.11 
สมุทรสงคราม 94,034.96 
ฉะเชิงเทรา 222,105.8 
นครราชสีมา 1,579,627 
ชลบุรี 274,092.9 
เพชรบุรี 146,115.8 
กาญจนบุรี 33,248.28 
ระยอง 143,963.2 
ตราด 3,796.01 
สุราษฏรธานี 0 
สงขลา 0 
ปตตาน ี 0 
นราธิวาส 0 

รวม 9,272,699.56  
ที่มา: จากการคํานวณ 
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บทที่ 5 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 

5.1  สรุปผลการศึกษา 
การศึกษาเรื่อง  “การประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม”    

ในครั้งนี้มีวัตถุประสงคหลักอยู 2 ประการ  คือ  ประการแรกเพื่อศึกษาถึงลักษณะพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูมาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม และปจจัยที่มีผลตอการมาใช
บริการสวนสัตวเชียงใหม ประการที่สองเพื่อประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของ       
สวนสัตวเชียงใหม  ในป 2548 

โดยผลการศึกษาสรุปไดวา ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูมาใชบริการ
สวนสัตวเชียงใหม จะมีลักษณะดังนี้  คือผูมาใชบริการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวสวนสัตว
เชียงใหม สวนใหญเปนผูที่พักอาศัยอยูในจังหวัดเชียงใหมเอง  และพบวาผูที่มาเที่ยวสวนใหญเปนผู
ที่มี     ชวงอายุระหวาง 21-30 ป   ในสัดสวนที่เปนหญิงและชายใกลเคียงกัน  สวนใหญผูที่มาเที่ยว
จะเปน  ผูที่มีรายไดคอนขางสูง คือมีรายไดมากกวา 20,000 บาทตอเดือน โดยท่ีรายไดเฉลี่ยของผู
ที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมเทากับ 19,514 บาทตอเดือน  สวนใหญประกอบอาชีพรับจางหรือ
ทํางานในภาคเอกชน  และมีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี   

สําหรับพฤติกรรมของผูที่มาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม เมื่อดูจากกลุมตัวอยางแลว พบวา
ผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมทั้งหมดเดินทางมายังสวนสัตวเชียงใหมโดยรถยนตสวนตัว  โดยที่
นอกจากคาใชจายในการเดินทางที่ประชาชนจะตองเสียเพื่อมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมแลว
ประชาชนยังจะใชจายเงินสวนใหญเพื่อเปนคาอาหารและของวาง เครื่องดื่ม  และคาบัตรผานประตู
เพิ่มเพื่อเขาชมหมีแพนดา  ซ่ึงจะอยูในงบประมาณระหวาง 1- 200 บาท   ผูที่มาเที่ยวสวนสัตว
เชียงใหมมักจะมาเที่ยวปละ 1 คร้ัง  โดยแตละครั้งจะใชเวลาอยูใน  สวนสัตวเชียงใหมครั้งละ
ประมาณ  2  ช่ัวโมง  ผูที่มาเที่ยวสวนใหญมีลักษณะการมาเปนกลุมแบบครอบครัวทั้งที่มีและไมมี
เด็กเดินทางมาดวย  แสดงใหเห็นวาสวนสัตวเชียงใหมถูกเลือกใหเปนสถานที่ทองเที่ยวและพักผอน
หยอนใจสําหรับประชาชนทุกเพศทุกวัย โดยประชาชนสวนใหญจะเลือกมาเที่ยวในชวงวันหยุด
นักขัตฤกษ   โดยมีโทรทัศน  เปนสื่อโฆษณาที่ดีที่สุดที่ทําใหประชาชนไดรับทราบขาวสารขอมูล 
และกิจกรรมเกี่ยวกับสวนสัตวเชียงใหม 
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ปจจัยที่ทําใหนักทองเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตัดสินใจเลือกสวนสัตวเชียงใหมเปนแหลง
ทองเที่ยวนั้น  โดยรวมแลวเมื่อเทียบกับการไปทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวอ่ืนๆจะพบวา  
วัตถุประสงคหลักที่ทําใหประชาชนเลือกมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม  เพราะตองการพักผอนหยอน
ใจ   และพบวา ปจจัยอ่ืนๆที่มีสวนชวยดึงดูดใหประชาชนเลือกมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม  ไดแก  
การที่มีคาบัตรผานประตูราคาถูก  สวนสัตวมีการประชาสัมพันธที่ดี มีการจัดแสดงหมีแพนดาให
ชม  การจัดกิจกรรมพิเศษอื่นๆ ภายในสวนสัตวเชียงใหมนาสนใจโดยเฉพาะในชวงที่มีเทศกาล
ตางๆ นอกเหนือไปจากการจัดกิจกรรมโดยทั่วไปในวันหยุดสุดสัปดาห  ประชาชนยังพบวาภายใน
สวนสัตวเชียงใหมมีธรรมชาติที่สวยงามและการเดินทางยังสามารถเดินทางมาสวนสัตวเชียงใหมได
อยางสะดวก  แมสวนใหญของกลุมตัวอยางจะไมไดพักอาศัยอยูใกลกับบริเวณสวนสัตวเชียงใหมก็
ตาม  
 สําหรับการประเมินการดําเนินงานในสวนตางๆของสวนสัตวเชียงใหม  โดยผูที่มา
ทองเที่ยวนั้น  พบวา การดําเนินงานสวนใหญของสวนสัตวเชียงใหมโดยรวมอยูในเกณฑที่ดี  แตก็
ยังสมควรที่จะไดรับการพัฒนาใหดีเพิ่มขึ้น เพราะถาหากดูจากผลการศึกษาแลวจะเห็นวา กลุม        
ผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมอีกสวนหนึ่งซ่ึงมีสัดสวนไมตางกันมากนัก  ยังเห็นวาการดําเนินงาน
ของสวนสัตวเชียงใหมยังอยูในเกณฑพอใชและควรปรับปรุง  โดยเฉพาะสวนใหญจะเนนหนักไป
ในเรื่องของความสะอาดโดยทั่วๆไป  ของสวนสัตวเชียงใหม  เพราะประชาชนเห็นวา  สวนสัตว
เปนแหลงที่อยูของสัตวเปนจํานวนมาก  ดังนั้นจึงเปนสถานที่ที่นาจะมีโอกาสมีเชื้อโรคและ         
การระบาดของโรคไดงาย 
 แตหากถามวา  หลังจากมาเที่ยวชมสวนสัตวเชียงใหมในครั้งนี้แลว  ยังตองการที่จะมาเที่ยว
สวนสัตวเชียงใหมอีกหรือใหม  ประชาชนสวนใหญก็มีความเห็นวาสวนสัตวเชียงใหมยังเปน
สถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ  และจะกลับมาเที่ยวอีกในอนาคต  แตกลุมตัวอยางที่ไมตองการกลับมา
เที่ยวสวนสัตวเชียงใหมอีกเนื่องจาก   เห็นวาชนิดของสัตวภายในสวนสัตวเชียงใหมนั้นยังไมเปนที่
ดึงดูดใจ  และการจัดการดานความสะอาดภายในสวนสัตวนั้นยังไมเพียงพอ   ดังนั้นหากสวนสัตว
เชียงใหมนําสัตวชนิดแปลกใหมเขามาจัดแสดง  และจัดระบบความสะอาดใหดีขึ้น  ก็นาจะเปนสิง่ที่
ทําใหประชาชนเขามาใชบริการทองเที่ยว  และพักผอนภายในสวนสัตวเชียงใหมไดมากขึ้น 

สวนในดานสถานที่ทองเที่ยวท่ีประชาชนจะเลือกไปเที่ยวเพื่อทดแทนการมาเที่ยวยัง      
สวนสัตวเชียงใหมนั้น  ก็มีหลายสถานที่ เชน ดอยสุเทพ ปางชาง หวยตึงเฒา สวนพฤกษาศาสตร   
สิริกิตติ์  น้ําพุรอน  และน้ําตกตางๆ เปนตน  ซ่ึงจะเห็นไดวาสถานที่ทองเที่ยวที่จะมาทดแทน      
สวนสัตวเชียงใหมไดนั้น  สวนใหญเปนสถานที่ทองเที่ยวที่เกี่ยวกับธรรมชาติ ดังนั้นแสดงใหเห็น
วา  นอกจากจะเขามาเยี่ยวชมสัตวภายในสวนสัตวเชียงใหมแลว  ประชาชนที่มาเที่ยวในสวนสัตว
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เชียงใหมนั้นยังตองการที่จะเขามาสัมผัสและใกลชิดกับธรรมชาติที่สวยงามภายในสวนสัตว
เชียงใหมอีกดวย  ดังนั้น  หากมีการพัฒนาปรับปรุงภายในสวนสัตวเชียงใหมนอกจากจะพัฒนา     
ในเรื่องของจํานวนและชนิดของสัตวแลว ทัศนียภาพภายในสวนสัตวเชียงใหมก็ยังเปนส่ิงที่ทางรัฐ
และเจาหนาที่ตองใหความสําคัญควบคูกันไปดวย  

ซ่ึงจากผลการศึกษาที่ได ทําใหพบวา  ผูที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมเปนผูที่มีรายไดอยูใน
ระดับที่คอนขางสูง  สวนใหญเดินทางมากันในลักษณะของครอบครัว  ทําใหมองเห็นวาในขณะที่
สภาพทางสังคมของครอบครัวโดยท่ัวไปไมคอยมั่นคง  ดังนั้นสวนสัตวเชียงใหมนาจะเปนแหลง
หนึ่งที่จะชวยใหสภาพทางสังคมของครอบครัวมีความสัมพันธกัน  ผูกพันกัน  และเปนที่ถายทอด
ความรูและวัฒนธรรมของครอบครัวได  ซ่ึงนับวาเปนมูลคามหาศาลเกินกวาคํานวณเปนมูลคาทาง
การเงินได  หากสวนสัตวจัดกิจกรรมที่สงเสริมสถาบันครอบครัวใหมากขึ้นและชักชวนให
ครอบครัวตางๆมารวมกิจกรรมที่สวนสัตวมากขึ้น  ก็จะทําใหสวนสัตวเชียงใหมมีรายไดเพิ่มมาก
ขึ้น  สงผลใหสวนสัตวเชียงใหมอาจไมตองเก็บคาผานประตูเพิ่มขึ้น  จนเกินกวาคาความเต็มใจที่
ประชาชนจะจาย  ซ่ึงถาคาบัตรผานประตูมีการปรับขึ้นใหสูงจนเกินที่ประชาชนยอมรับได  ก็จะทํา
ใหสวนสัตวเชียงใหมตองสูญเสียนักทองเที่ยวบางสวนที่จะมาใชบริการไป 

ประการที่สอง  การประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม       
ในป 2548  โดยใชคาใชจายในการเดินทาง คาเสียโอกาส และราคาคาบัตรผานประตู ที่ประชาชน
จากแตละจังหวัดที่มาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตองใชจายไปในการเดินทางมาใชบริการสวนสัตว
เชียงใหมใน 1 คร้ังมาคํานวณ  พบวาจากการศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวางคาใชจายทั้งหมด
ในการเดินทางนั้นกับอัตราการมาใชเที่ยวสวนสัตวเชียงใหม  ปรากฏวา ณ ระดับความเชื่อมั่นทาง
สถิติ 95% คาใชจายทั้งหมดในการเดินทางมีอิทธิพลตอการมาใชทองเที่ยวยังสวนสัตวเชียงใหม  
รอยละ 18 ซ่ึงอยูในรูปสมการถดถอยเชิงเสน ดังนี้ 

Qi = 226.926-0.0558 (TCi) 
  เมื่อ  Qi คือ จํานวนครั้งของการมาเที่ยวสวนสตัวเชียงใหมของประชาชน 
             TCi คือ คาใชจายในการเดินทางมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมตอ 1 คร้ัง 

 
สําหรับการประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม  จากพื้นที่ใต

เสนอุปสงคของประชาชนจากทุกๆจังหวัดที่มาเที่ยวยังสวนสัตวเชียงใหม  ซ่ึงแสดงความสัมพันธ
ระหวางจํานวนครั้งของการมาเที่ยวสวนสัตวเชียงใหมของประชาชนกับคาใชจายทั้งหมดในการ
เดินทางจากที่อยูอาศัยมายังสวนสัตวเชียงใหมและเดินทางกลับจากสวนสัตวเชียงใหมไปจนถึงที่อยู
อาศัยของตน  ณ ระดับคาใชจายที่เพิ่มขึ้นตามการเพิ่มขึ้นของราคาคาบัตรผานประตูที่นักทองเที่ยว
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เต็มใจที่จะจาย  จะไดมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมรวมทั้งหมดจาก
ประชาชนในทุกๆจังหวัดในป 2548 เทากับ  9,272,699.56  บาท 
 
5.2  ขอเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางการศึกษาครั้งตอไป 

การศึกษาเพื่อประเมินมูลคาทางดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมในครั้งนี้              
จะสามารถชี้ใหเห็นถึง  ปจจัยที่มีสวนสําคัญที่จะทําใหประชาชนตัดสินใจสละเวลาและคาใชจาย   
ในการเดินทางเพื่อมาพักผอนหยอนใจภายในสวนสัตวเชียงใหม  และทําใหทราบถึงประโยชนและ
ความสําคัญของสวนสัตวเชียงใหม  ในรูปของมูลคาที่ เปนตัวเงินอยางชัดเจน โดยที่จากผล
การศึกษาพบวามูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหมมีคาสูงกวาเมื่อคํานวณ
เฉพาะรายไดจากการเก็บคาบัตรผานประตูปกติ 30 บาทถึง 9,272,699.56 บาท  หมายความวาหาก
สวนสัตวเชียงใหมตองการที่จะหารายไดเพิ่มจากคาบัตรผานประตูก็สามารถที่จะปรับขึ้นได  ทั้งนี้ก็
สามารถที่จะดูไดจากคา WTP เฉลี่ยของแตละจังหวัดที่ไดมาจากการสอบถาม   วามีแนวโนมที่จะ
สามารถเพิ่มราคาคาบัตรผานประตูไดมากที่สุดเทาใด 

และจากมูลคาประโยชนที่คํานวณไดนั้น  นาที่จะมีผลทําใหประชาชนทั่วไปและรัฐบาลได
เห็นความสําคัญของสวนสัตวเชียงใหมมากขึ้น  เพื่อที่ประชาชนจะไดใหความชวยเหลือโดยการเขา
มาเยี่ยมชมใหสวนสัตวมีรายไดเพิ่มขึ้นทางหนึ่ง  และฝายรัฐบาลหรือองคกรที่รับผิดชอบจะไดใช
เปนแนวทางในการจัดสรรงบประมาณเพื่อชวยอนุรักษและปรับสภาพใหสวนสัตวเชียงใหมเปน
สถานที่ทองเที่ยว  พักผอนหยอนใจที่ดึงดูดประชาชนมากยิ่งขึ้น  

นอกจากนี้วิธีการที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ยังอาจเปนแนวทางขอมูลพื้นฐาน  รวมถึง
ขอเสนอแนะสําหรับการอนุรักษและพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติอ่ืนๆ ที่ไมสามารถวัด     
มูลคาที่แทจริงออกมาเปนตัวเงินได หรือไมสามารถสะทอนมูลคาที่แทจริงออกมาไดในรูปของ     
คาบัตรผานประตูที่ยังกําหนดไวในราคาที่ต่ํา 

แนวทางในการศึกษาครั้งตอไป 
1.  ควรมีการเพิ่มจํานวนตัวอยางในการเก็บขอมูลใหมากขึ้น  เพื่อจะใหไดผลการศึกษา       

ที่สมบูรณและชัดเจนมากขึ้น  
2.  อาจมีการนําความผันผวนอันเนื่องมาจาก  ชวงเวลาและฤดูกาลที่มีผลตอการตัดสินใจ

เดินทางมาเที่ยวยังสวนสัตวเชียงใหมมาพิจารณารวมดวย  เพื่อใหผลการศึกษามีความชัดเจนและ
สมบูรณมากขึ้น 

3.  ควรนําเอาวิธีวิเคราะหตนทุนผลตอบแทน (Benefit–Cost Analysis)  มาวิเคราะหเพื่อ
ศึกษาดูความคุมคาในการลงทุนจัดสรางหรือพัฒนาแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาตินั้นๆ 
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