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ABSTRACT 
 

This study focuses on the structure of homestay tourism management in Ban Mae 
Kampong and Ban Mae Klang Luang, and the consumer satisfaction concerning the homestay 
services in these two villages. Data and information are compiled by direct interview of 
community leaders and individuals involved in homestay business in the two villages as well as 
by questionnaire interview of 73 visitors who use these homestay services. Analysis are based on 
descriptive statistics including frequency, percentage, and mean. Furthermore, t-statistics are used 
to test the difference from mean of consumer satisfaction levels. 
 In Mae Kampong village, homestay business is considered a community managed 
venture with 86.12 % of the village population participating in providing accommodation in 13 
houses and organizing 10 tourism activities. Most visitors to this village are Thais, traveling by 
private cars, staying two days and one night at the homestay accommodation, and spending about 
550 baht per person for homestay services. Marketing and publicity activities to promote 
homestay at Mae Kampong have been undertaken mainly through such media as television, 
newspaper, magazine, and brochure. Homestay business in Mae Klang Luang village is also a 
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community managed endeavor with 26.94 % of the village population taking part in providing 
accommodation in 20 houses and arranging 4 tourism activities. Most visitors to this village are 
Thais, coming by their own cars, staying about two days and one night and spending about 400 
baht per person for homestay services. Marketing and advertisement activities to promote Mae 
Klang Luang homestays have been carried out mainly through such media as television, radio, 
newspaper, magazine, and internet. 
 Tourists who use homestay services in both villages can be described generally as 
female, aged between 21-30, single, with bachelorqs degree education, self-employed or to a 
lesser extent private business employee, and having 10,001-20,000 baht monthly income. 
 The study about consumer satisfaction involved six aspects including product, price, 
promotion, marketing channel, service, and image of the place. It is found that visitors to Mae 
Kampong village expressed their overall satisfaction to be at the moderate level. They are 
satisfied most with service quality, followed by image and product aspects, respectively. Those 
visitors who use homestay services at Mae Klang Luang village also indicate their overall 
satisfaction at moderate level while they are satisfied most with image of the place followed by 
the service and price aspects, respectively. 
 The results of t-test show that the tourists under study are different in their satisfaction 
levels concerning the factors of product, price, promotion, marketing channel, and service but 
they are not different in terms of satisfaction about image of the place. 
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����� 1 
����	

1.1   ����	����	���	����������	 
��������	
��������������������������� 2 ���������������� � !"#
$%&��'�������
���

���
�(������������ 4 *����#��+ ������ �������, ����� !"#-%��./ (��12���� 3�/�4���(�
�5,
2546) 
(:���
�������
����
��"���"�� ��#���;��&��!�"��������
����&��+'"���<�4��
��#��=
�
�����!��!"#!�"��������
������4��	�/'�����������"��>=5*����������� ��#������

(-��-%'����+�
���.�(��� �?���&
���������
�����@�	��;��!"#	��/�����#��+�'����
���
��������	
���������������� 

���/�����
� 1.1 �#��.�;�&��� �?�������������
����
���'�������
�����������	
��������1 
2540 
�?������@��� 1,040,198  � F��
���;�&������������
��� 38,290 "&����� !"#���1 
2546 
���������
�����'�������
�����������	
�������@��� 3,146,194  � F��
���;�&������
������
��� 38,290 "&����� �����@���������	
�����
���������
�����'�*�@�����1 2540 :�� 2546 ����
�?���� 375,207  � F��
���;�&������������
�����'�*�@�����1 2540 :�� 2546 �����?���� 16,902 
"&����� ��������	
�������������������������
����������;�&������������
�������(?� �� 

�	�	���� 1.1 ��	�������������� � ���	 !"#�	��	��������� �������"�$� �%��� �& 2540-2546 
�?�������������
���*����������	
����� ���;�&������������
��� 

�1 �.+. 	��;�� 
( �)

��/��
��'�
(%) 

	��/�����#��+ 
( �)

��/��
��'�
(%) 

 
�� ( �)

��/��
��'�
(%) 

���;�&�� 
("&�����)

��/����'�
(%) 

2540 1,730,789 - 1,040,198 - 2,770,987 - 21,388 - 
2541 1,807,477 4.43 1,092,614 5.04 2,900,091 4.66 23,140 12.68 
2542 1,802,300 -0.29 1,263,800 15.67 3,066,100 5.72 34,045 47.13 
2543 1,773,600 -1.59 1,311,900 3.81 3,085,500 0.63 37,386 9.81 
2544 1,683,600 -5.07 1,492,261 13.75 3,175,861 2.93 37,729 0.92 
2545 1,639,473 -2.62 1,558,317 4.43 3,197,790 0.69 37,514 -0.57 
2546 1,714,843 4.59 1,431,351 -8.14 3,146,194 -1.61 38,290 2.06 
�3"
�� 1,736,011 - 1,312,920 - 3,048,932 - 32,784 - 

�
��: (?����������������
���-� ����� �*/1(2547) 
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���!$���<���+�>K�'�!"#(�� !���	�/'3����
� 8 �
���&�����������<��	�	� !"#���
�
���K��"����L��������#����?����(%��&��:'������!��$"�������&�� 5���&��:'��!"#��������
/���M ��& ��(?� ��������(�&�����;�&��&���	�	�F���	&���������
����������*�� ����?���&��'�
�'�������������
����"���%�!����	�	� �����������'����FN(�/�5�.�����%�!�� ���
������
����
�;�&��� ��(�������@������ 5���&��:'�� �� 5�����	� !"#��������-� ��K

���O������ ���������
����	'��'��+ (ecotourism) ;�&��� ���'���'���*�@� (FN(�/�5;��
!"��5, 2547) ��@����"��	��;��!"#	��/�����#��+ 
�������'�������������
�����!�"��
	�	������+��>���
���%&�':
	
�'/ ��<�4�� ��/:���*���&��:'�� F��
FN(�/�5�
�
 �����
�����������
������������������%�!�����������
������������������������%�!���
��������+%��5�"��
!"#�����&
�'�������&��/��� M /� ��/&�����*�����������
�������%��&�� 

(?�������������	
�������@�
���������������
���!��FN(�/�5��%��"��!��� ;�&!�� �&��F�Y� 
�&�������"�� �&��*���"�� �&����� �&��!��?���� �&���&���@?��'� �&��!�!�Z# �&��$��� �&��
�&���
F�[ �&��!��"���"�� �&��:@?�-������
@� �&��&� !"#�&�������/�� ���?����	�	�/��� M
�
�
���������������
���!��FN(�/�5����������	
�����*&��/&� 	�	��
�
	����(
�����
�(�� ;�&!�� 
�%��&��!��?��������/�@���%����'���?��-�!���� ��������	
����� F���%��&��!��?���������%��&��
�
�
���������
�(�%�=5 ������;��&���Y��������=�����*
��	��� 	��	�@�/"���1�&����=�-%'�3"
�� 
�
���#�= 10-18 ��+� 
�'���+�5�
�(�������*�(%� ��������!�"��/&��@?��*/!���!��"?���� - 
�	
�����F����%��������/�������	
����� 51 �'F"�/� �
���@����
!�"��������
������4��	�/'
�"��!��� �	�� �@?�/�!��?���� �@?�/�4����� !"#���
;&����
���	�%;�&��� �	�� ������@���'� 
!"#���(#��.���� ����/&�  ����%��&������	��"&��������&�����!�� �?��-����(#��.�
�����������#�= 200 �1���� �%��&��!��?�������
��<�4�� ��#��=
�����	��"&���� 
F��
�%�!������?���'�	
�'/*��	�	� \�?�(���
���] �
��������"��>=5*��	�	��&��!��?���� 
����*&��%��&������:��"�����!"#�� ����
/ ����(���:��'����;��;�&(#��� �&��(���/�
��"���
@���
���������
����*&�����$����
��%��&��!��?������*�@������� M ����#����$%&�?��%��&��
!"#	���&��!��?����;�&��^��%��&����&�����%��&���
����������������
���!��FN(�/�5*�@���
����
� 10 4����  2543 �O�������%��&��!��?���������%��&��FN(�/�5�
�
	����(
�� !"#������� 1 
�� 16 FN(�/�5�/�K��;���1 2547 �
��&�� (	�	� ����FN(�/�5, 2547)  
 (���	�	��
�
���������������
���!��FN(�/�5�
�!�������� �� �%��&��!��"���"�� ����
/�@���%����?��-������ ��������	
����� F���%��&��!��"���"�� �����%��&���
����"&�;��&��
�Y��
����(�%�=5 ��#���;��&���Y�$(�#������Y��������=!"#�Y��'�	�@� 
(-������+�
�
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��.�(���/"���1 ��&���@�
"?��&��4��	�/'�
�
�@?�;�"/"���1!�����%����%��&�� F ��(�&�����
��#	�������	���#���
��� ��#�-�(#�� �����
��%&�����	������������ ���� ���� ��<�4�� 
!"#��#��=
*���%��&��!��"���"�����������<�4�� "&��	��$���#���
�����@���' F��	�	�
�&��!��"���"���#
 ��F��������������*������?���*�@����;��
� ��'�������(���(
��#(����=5���/�@�:'��K������@��
��Y� ���"������-%'�O���*��	���#���
��� ����*&��%��&��
����:��"%���� �%��&��!��"���"��:�������%��&���
�
 ��(���� !"#
���������
����*&�;�
��
��������/�������� �&����/��
@ ����%��&��!��"���"�����;�&��^�4���'�FN(�/�5*�@��������
('���  2542 
 :��!&����&��!��"���"���#
���������������
���!��FN(�/�5������&��!��?���� !/�
�&��!��"���"���"��;� ���;�&��� ���'�������������
�������� �����@�$%&�'������/&�����
+��>�:��F ��(�&�����������*��FN(�/�5�&��!��?����!"#�&��!��"���"�� ��������
����
��
��������@� 2 �%��&��
F ��(�&�������'���������4���'����������
���!��FN(�/�5!/�/������
�����;� F���#�?����+��>�:�����������	�	� ���������('� &� ����������&�����/"��!"#
��#	�(����45 ���������('��!��"&� !"#����������&�������'� �������
@����?����+��>� ��
�������*�����������
����
�
/��4���'�FN(�/�5��@� 2 !��� �����������#F�	�5/�����������
�
��
���*&���������<��4���'�FN(�/�5*���&��!��?����!"#�&��!��"���"��/��;� 

1.2   ���-.������/����	�01�2	 
1) ������'� ��#�5F ��(�&��!"#���������*��4���'�FN(�/�5 ������#����&�� ���������

*��	�	� ���������('� &� ����������&�����/"��!"#��#	�(����45 !"#����������&��
�����'�*���&��!��?����!"#�&��!��"���"�� 

2) ������'� ��#�5 ���������*�����������
����
�
/��FN(�/�5�&��!��?����!"#FN(�/�5
�&��!��"���"�� 

1.3   ���4 $�/����	"��	��!"#����	��	�01�2	 
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1) �?���&����:��F ��(�&��!"#���������*��4���'�FN(�/�5 ��&���@����!*.� ������� 
F���( !"#���(�� *���&��!��?����!"#�&��!��"���"�� 

2) �?���&����:�� ���������*�����������
����
�
/��4���'�FN(�/�5*���&��!��?����
!"#�&��!��"���"�� 

3) ���������*&�%"��&!�����������
���
���*&�� ������?�*&�%";���<��!�"��������
���!��
FN(�/�5*���&��!��?����!"#�&��!��"���"��/��;� 

1.4   �������	�01�2	 
*���*/���+��>��� ��@��
@;�&�?������@��
��%��&��!��?���� �%��
� 3 /?��"�&��!�&� �'��

�?��-�!���� ��������	
����� !"#�%��&��!��"���"�� �%��
� 17 �?��-������ �������
�	
����� 

1.5   �5 	�0�6�/�76	� 
���������
��� ���:����  "�
���'��������&���
��������:'���
���%�F����/'*��/�;����FN(

�/�5�&��!��?����!"#FN(�/�5�&��!��"���"���������	��� ����&�� ��(� ��� !"#�&��
��/:���#(� 5���'�	��������#�����	
����������;�& 

FN(�/�5 ���:���&�������#�-�������
����������
��������������&�*���&��!"#

��/:���#(� 5�
��#��
���%&��<�4��!"#�':
	
�'/*��	���&�� �����/.���
��#:��������<�4��
!"���"
��� ���%&�������!"#��� ��&���@�����
����!"#�������&������������
��� F��;�&���
 ��/��!��/� �����#( 

�'"�"�(�/�5 ���:���&�������#�-�������
����������
������$����������(���/��!"#

��/:���#(� 5�
��#��
���%&��<�4��!"#�':
	
�'/*��	���&�� �����/.���
��#:��������<�4��
!"���"
��� ���%&�������!"#��� F��;�&��� ��/��!��/� �����#( 

���������
����	'��'��+ ���:�����������!�"��������
���F����&�����?��(��4��	�/' 
('��!��"&�����@��
�!"#(-��(�� ��<�4����@���'*��	�	���&!�����������
��� ����	���&����
��@��
��#/&����@���#F�	�5�	'��+�>K�'� !"#
(�������������'������������*�@�/��*�����
�?���'���� 

��#������
(������ ���:����������*��	���&������@��
�+��>�/�������<�����
������
�����	�	� /"���������<�����*�@�/�� ;�&!�� ������!$� ����?���'���� ����'� ��#�5
/'�/� �����#�'�$"!"#���!�&;*�O��� 
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����� 2 
��	
�� ����������	������������	���� 

�������	
�����
��������������������������	������������	 ����������	!�������

��"���" �����
�� �#$%� �&������������	��������� ��� ��'(��"

2.1   ��	
�����������������	���� 
2.1.1 ���
�������������	�����	!����	�, (Ecotourism) 
�������	�����	!����8���$ ��9�����	�����������	����������"������&����� 	!�� ���

����	�����	!����	�, ��9��������	�����:���!� � ;9��<�	�����	�9��'���������" �=��  ������� 
(2541) '�����
���������� 	(@��������	�����'(�����&��:���!� � ������� ;8(����
	A9��!9��!�
,B�$�	�����C��&�	A&��	A&��'(�����,���D�A A9!A��=�&��� �(E�  &����&��$=����
��F�:������(���G����&��:���!� ���"� ���
&�������������	���������(��	�,'�� (2539) ������

���������� 	(@����	������'(����;�����������������B�� ������� ;8(����
��9����,B�$�!9��
!��&�	A&��	A&��'(�����,���D�A �D�A:���!� � �D�A���
� ��F�:��� ��;�!��� ���
���
����;�����A9"�J�����
����C��&�
������K��!�� ��������	�, ��"���"�������	����������������
(�������=���'�����K��'��	�����C� ��F�:����&���;�!��� ������
����� � ��������� ���C��&�
� � ������'(��� �&�������� ���=�����;��������������,�� ��&�	�
���&������(��	�,'�� 
(2540) ���
���������� 	(@��������	������������
������K��!������&��:���!� ������	��&��$=
	MA��;��� �&���&����F�:������	�����	�9������������	�, ��������������	�����C�����������KC����
	��������� D��� �����������������&����&��������	���������������������������;���	A9���8��	������
	����� �<��B� ��������$�������	�,����������9� �����"����
���������"���� �B��&���'����� ���
����	�����	!����	�, 
9� ����&������	��������:���!� ����!8�!�!���������������� ����&�
���
���K��!���������8���$ �����	�����C� �&�������������������!8�!� NB��;9�	(@���
(������&��
����������	�����	!����	�, ��"���" �=��  ������� (2541) '���&�������������	�����	(@��8 �������
���������	!����8���$���8 ����������������
��������&���&�� �B"���C����	(O�����������
(����������� ��������'�����������������	����� NB��(�����'(���� �������	�����	!����8���$
���	���������:���!� � 	���������
����C��������8���$���A����:���!� � 	A9��
��
8�����!�
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(����!�������A����(E�'�� ��9��8��	����������� &������������	����� �����'��Q �� ��������
������� ��� R 	�&����"���<����!8�!�'�����K&����������������"�
��������&���&�� � ������
 ��������������K&�����������A�F������	�����	!����8���$ ���'����� ���A����:���!� ����
;C��<�&�����
��
8���9�����������	�����'���� �D�A	,�$J��� ���
� �&���;�!��� ���!8�!����
	(&�����(&� �;��������������,�� ��&�	�
���&������(��	�,'�� (2540) �B�'��	���������
'����� �������������	�����	!����	�, �<�	(@� ����<�����K�������'� ��9����������'�(ST��'��
���!��	�� ���=���� ����� �����; (2543) '��	������	� ����������	�����	!����	�, 
��
(��������� 4 ��
(������&�� 
9� 1) ��
(���������A9"���� NB����A9"�J����C����:���!� � 
(nature-based) �&���	��&��$=	MA��;��� (identity or authentic or endemic or unique) ��"���"���;B�
��&����F�:����&�(���� �,�� ����	�����	�9������������	�, (eco-system) ��A9"�������� 2) 
��
(������������������ ���������������������9� (sustainably managed) �����
������K��!�� 
'�����K&����� ���������&����&����
� ��������������
���
&8�;B������8���$���A������� 
�������������&��� ���(O������&��<�����&A�$ �&�
��
8����A�F���������	���������������	�  
3) ��
(�����������������&���������� 	(@��������&���,B�$� (environmental education-
based) ���	�9"� �����	�����C� (learning process) �����������,B�$�	���������D�A���&����&�����
��	�,�����&������	����� 	A9��	A���AC�
����C� (�������=�&�
���(������� �����
���
 �������&�(&C��� �<��B����;C� �������������	����� (��!�!�����;��� �&�KC�(�����������
	��������� 4) ��
(���������������������� ����������������!8�!� (community participation-
based) ���
<��B�;B�����������������!8�!��&�(��!�!�����;���	�9�� &����������� 	A9��
������	���(����!� ������;��� NB�����;B�������������'�� ����������
8=D�A!��� �&����
'�����K& �����	A9�������&�����<��8����$��&���������&������	����� ����������	���������
��
(��������C�=��"� 4 (������&���Q���'�����	(@���&������	�����	!����	�,������C�= ������
����������B��'(�������	�����	!����	�,����&����"� R �Q��&�
������C�=&�	(@�&<���� 

�
�����A�F������C�'��-	������ (2540) '�����
���	�Q��������������������!8�!���
���������������&�	(@�(����!� �����A�F���������	�����	!����	�, ��"���"	A��������;(O�����
(ST��
���������� ��9���� �� ������!8�!���D���&�� �8�������	(@�(����!� ����������

��� ������;B�
8=
���&�
����<�
�T�����&������	����� NB��	�������	(@����!������	����	�9���
�����8���$NB����
����<�
�T �����
�������� 

A��� ���,�� (2541) '���&���;B�����������������&������������������������	�����	!��
��	�,��� ����� ���A�� ����� ���	������ ������� ������
����C� ����<������
� �&�KC����
���
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!���	�&9������
����� NB��
&���������,B�$�����8�� � ���8�� (2541) � ����8�� � ������KC���������
�&��������	���������
��������������������	������������	 ����� 

2.1.2 ��	
��������������	��� !"#�$�% 
����� ���K������������	������������	 ���'�� �C������!9���������	�����	!��	�$ ����� 

(agrotourism) NB�����
��	��������	�9�����" ������� �������A��� (2540) '���&���;B����
��	��������
�������	��������	�$ ��������	(@�
��� �����������������������'��'(�������;��������
�������  ��������<��������	�����	���'(����	�������!8�!�D�
	�$ �����  �&�,B�$���
(�������=
����C����=�����������	�������'��(����!�������	�����C���;�!��� ���!8�!�����
	�$ ����� �8T	&�, ��  �"���F�� (2542) 	�Q�����������	����������"	(@���������� �C������B�����
:8�������A����� NB��	(@�������B�������
(�����:8��������	�����	�����"� �&���
���	�Q�
&������
KC��9�����(� �����������������������	�������� ������	�����C���;�!��� �&�
���	(@���C����A9"����� 
�����'��Q�����
��	���������������	������������	 �(S��8���'��(����C(���	A����B"� �&���
9���'��
�������<������C�	MA��!8�!�	�$ �����	�����"� �����;������C(�������	���������&���'����
�&��A9"���� ���	!�� A9"�������	(@�:���!� ����(���G���<�	D��8��K�� ������� �� �&�A9"�����������&��
����=�;�� �������(�����  <��&:��(����� �<�	D�����C� ��������
���!���� (�������	�����
����(��	�,'��, 2542) ���������
���������	 ���"'��;C��:������������	� 
������������
��������������	���������&��	�$ ����� � �A9"�J�������� ;8(����
�������������'��� � ���
��� �&���
9� �������	�������"	(@�������B������������������	�����	!����	�, ���	������������	!��
:8������!8�!� �������������������B��A������
���� � ���'(����������	�����	!����	�,����'( 

9� 	��������������&������	�����������������������B��'�����������A���������������	����� � �
�C(���������A��K�������������	�����'�������� � ���'(������A��K����������� ������ 
��9�	���	��� 	A������A����C����	������������"��"����dE��
9���"�	�����������&��������	����� ���
	(e��������	�����C���;�!��� 
���	(@���C� �&�	(&����
���
��	�Q� �&���F�:���NB������&���� 
�������	�������'�����(�������=�(&��������	(@��� � �����'��Q�� �������������	�������
���
9�
��������"� �������	������&�	������������9���"����dE�� �����
���AB�A����&��������&�	����
�������&�������� (�<�'AA��= �����8����, 2541) �����'��Q �� �������	������������	 ���";9�
���	(@��������	��������;C�A�F��'(�C�����C(�����B������<�	�����������
������������	�����	A9��
���$�������	�, �������	����������" �����; ������
��� ����������������	�����'�������
	������ �C(����������	��������	���
8=D�A�������(����=���
8=
�������F�:����&�����
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��	�,��!8�!�'��������� ���!8�!����������	��������������!��	�� �"�� �����<�	���������� 
���
��
8��<�����������	����� ���	 ��������C&���	(@�(����!� ���������	����� &�������
A�F��!8�!�������8� (�������	���������(��	�,'��, 2542) 

���	������
���������	 ���(��	�,fe&�((e�� (�<�'AA��= �����8����, 2541) '��
�&���;B����
��A9"�J������
���������	 ��������������	����� (department of tourism) ����
(��	�,fe&�((e��'����� (S��8����<�&���8��'(�C�������������	&9��������A���<�����
�fe&�((e��
�&��������	����� ���!� �����������������A������ �����!��fe&�((e����A9"����	MA�����
(��	�, ����������	�����������������	��������(�������<����� &��D����(��	�,���K���
�
���������	 ��&��
������9�� R �������&�� �
���������	 �������������<�����
�������	�������(��	�,�&� ���!� ��������(����=�<���� ���	(e�������A9"����NB����
��� ���������
A������
�	��������	(@�(����!� ���8 ��������������	������&� ��	,�$J�������;���

�����'��Q �� A9"��������
���������	 ���;C�
��	&9�����A9"�J��
��� ���������
�������	����� 
���������� �����<����
�������� �&�	������	���;B�'�������&�
��������;���
	������������������������A9"�J��K���
���	���������&�
���	(@��� ������ ���������	����� 
��������"���
���������	 � '���<��������������������������� ���������	��������;B����A��
��
�(�������&�
���	(@�	��&��$=���fe&�((e�� ���������A����;C�������A�	A�������� �J��

���	(@���C�������A��K������� R '( '�������	(@�
���	������� '��A&8�A&��� (������ �����
�&�	 ��������������������9������A9"�	�9���� R  ��
��� ������������ �����"���������!���
����B��C��������	����������'��'���B"���C������
�
���!����� � �	(@�	A���	��&��$=	MA��������
����(S��������� �����!��fe&�((e�� ���(�����'(����
���	(@��� � �������F�:��� 
���	(@�
A9"�	�9�� 
��������
��
C�'(���
���(������ 

������&�	��������&�����	�Q���� ����!����A����:���!� � �D�A���&�����!8�!� 
 &����,�&(��F�:����9�� R ���!8�!� �&�
���	(@����	����9�
���	(@��� � �����;�<����!�
	(@��8���������������	�����	!����	�,�������	 �'�� 	!��	�����������&�������������	���������
(��	�,'�� (2542) ������8;B����A��������������	������������	 ���� ���(�����'(���� 

1. ���A�����������C�������;���
1.1 ������� &�� '����� (��	A=� �&���F�:������!8�!� ��9���C��������	(@���&��

����	����� 
1.2 �����<����
�������� '����� 
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1) ���A���&������ ���������������	�����'��A��
���
9����;�����������'������C�����
���!������ ����������	�������������������&���;�!��� 	�������!������ �"�� ���F�:������
����D
����� ���A��K�������&�� ��;B�����<�������� 

2) ,C����������������	����� D������C������8�
���	�9���������;�������C&A9"�J��
�������	������������������	�����'�� 

3) ���A���� �������	��������!����A���� ��� R 	!��	�������!������ ��	�����=�
�<�	(@� 	!�� ���	���������&����'(������<�	(@� ����!����A����������	�Q��&����������
�������

1.3 �����B��C�	!���� ����� '����� ��:��,��'� �� ��� ��������������8�� �����(��	A=�
���'�� 

2. ���A��������8��	�������<�	������ (��������� 
2.1  �������K� �&��<����������� 	!�� ���	�����C�����<������'�� ���	�����C�����<�

	�$ �K��K��� ���	�����C������ �(���<�������!������ 
2.2 ��������� 	!�� ���(����D�ADC����,�D������C����������
�����������:���!� � 

�C�&���$�
�����������;�����������C����� ����������
���
�������� ��	�9�����
��C����� 

2.3  	
�9����<����
�������� ��� R 	!�� ���"<��9���"<��!��������� ������(��(���9�'ffO�
�����
���(&��D�����������D
 

2.4  ����������8��8 ������� 	!�� ���,C�������� ���������$�
���(&��D�� ����&��
K&� ����� ��:���!� ������C����� 

2.5  ���������� 	!�� ���dh����� �&�dh����$����������	�������<�	(@� 
2.6  	����8� ����������������	 �'���<�	(@� ����!�	����8�������<�	������������ ���

���M����9�����������(&�(&�� ����F�:���A9"�����	(@��������'��AB�����<����������	��������
����	 � 

�������	���������(��	�,'�� (2542) '���&���;B��������	�����	!����	�,�������	 ����	(@�
���A�F���������	�������!���NB�������K&(����!����������B"������
  �������	��������
����	 ���"	(@��������	������������ ����<�	�����������
������������	�����	A9�����$�����
��	�, ���	��9����&��$=��C(:��������9�� R 	!�� ����<��"<� 	���(E� j&j �������	���������	 �
��"�����; ������
��� ���������� R ����������	�����'�������	������ 	(@��C(������
����	��������	���
8=D�A�������(����= ���
8=
�������F�:����&�������	�,��!8�!�'��������� 
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���!8�!����������	��������������!��	�� �"�� �����<�	���������� ���
��
8��<����
�������	����� ���	 ��������C&���	(@�(����!� ���������	�������;B����A�F��!8�!�������8� 
�����"�����������B�	(@�	�9������
�������N��N��� �&�A����=�'�����&��
������� 	!�� 

1) 	(@�
���
�������� (concept) ���������������	������������	�Q�K&'�� 2 ����A���� R
��� 
9� ���(���(�8�
8=D�A������������!8�!� �&�(���(�8��D�A���&���'(���� 

2) 	(@�(���G���= (phenomenon) �����A�F��!������	(O�����	������(G����������A��:
�������(S���� ��� R 	!�� ���A�����8

& 	�
���&���&���(����= 

3) 	(@��&�8�: (strategy) �������<��K����������8�	A9�����K&(����!� �������
��������8� 
����
��������9��������	������� �������	����� �&�
������
&�������������&��� 

4) 	(@���!���� (discipline) 	(@��������������!���� ��� R ���������������������
����	����������������� &�� ��!��������DC��,�� � 	,�$J,�� � �&�	�$ �,�� � NB��'���<���
(���8� �!�(�������� 

2.1.3 ��	
���������������������� (Management) 
���������������� (management functions) 	(@����������������������� ��	�9����&�

(����������� NB��KC������� ���	�����!���	A9��������&8�8��8�����������
��� 
9� �������K� 
��������
�� ������
�	����<���� ���!���<� �&����
��
8� (,������= 	����� � �&�
=�, 2542: 
149-156) 
 1) �������K� ����;B� ���	&9��D����� �&��� ;8(����
  &�����������	A9��������&8
�� ;8(����
��"� NB�� �����,����� ������� ���	&9������������	&9�����(G��� ������
  ���
����K���	(@�����������A��	A9�����	���'(;B�������� ������ ���K&����������K���'���K�
����� �����"� �K�	(@�	
�9����9�(��:����)	A9��������&8�8��8������ 

2) ��������
�� ����;B� D�������������KC����������	��������������������	��������������
 ��� R D������
��� ���������������
����B�	(@�	�9������	��������������������������������<� 
A�������������������<��������������	������ �&���������C�	(@��&8������
�������	����������
���
�����	��������� �� �����A��:���'�� ��(� � �&�	(@��&8������8���C�	(O�������9��� ;8(����

�������	������� &��	�&� 

3) ������
�	����<���� ����;B� D�������������KC������������ ���	&9���8

&	A9��	�����
(G��� ������������
��� 	A9��������(G��� ������(�����:�D�A�&�(�����:�K& �&������;���&8
�� ;8(����
���'�� �"�'�� 
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4) ���!���<� 	(@������������&�����C����	�������������&8���8

& ������(ST��
���������� 
	A9��������&8�� ;8(����
�����
�� 

5) ���
��
8� 	(@��������&����'�����<���� 	A9��������������� ;8(����
�&��K����
��
��������!�	A9��������&8�� ;8(����
 �������K��&����
��
8���
������A��:��������
��&�!�� 

2.1.4 ��	
���������$��� (Marketing) 
 ���������������� &�� (,������= 	����� ��&�
=�, 2541) 
9� ������:8���� �������<����
KC�����D
��
��� �������&�	���
���AB�A����� �����
�� '�����
�������������N9"����
�� 
 &�����������&�	����	�����������
�� :8������9���
�� ����<��������K������������������
(���������� &�� (marketing mix) ����"� ��:8���� ����<���� &��	(O������&����8 <������
������ &�����!��	�� �����,����������� STP marketing (segmenting, targeting, positioning) 
NB��(�����'(���� 

1) ����������� &�� (segmenting ��9� market segmentation) ����;B� ������� &�����
K&� D�=q!�����!�����B����� ��&��$=�
��� ���������
&���
&B�������	(@� &������ (sub-
market) ��9����� &�� (market segment) 	A9�������	&9�� &���� &����B��	(@� &��	(O����� �&��
�!�����(���������� &��	MA������� 	A9�����	���;B�&C�
�� �� &��	(O����� 

2) ����<���� &��	(O����� (targeting ��9� market targeting) ����;B� ���(��	����&�
	&9����B������ &����9��������	(@�	(O����� 	(@������� ����<�	�9��������������� &���&�� NB��
(��������� ����������(��	������� &���&����	&9������ &�� 

3) ����<���� <������K&� D�=q (positioning ��9� market positioning) ����;B� �������
���������K&� D�=q���:8�����&�D�A&��$=�����������<�	���	A9�����	(@� <�����������

����<�
�T�&� <���������������������� � ������� �����&C�
�����	(@��&8��	(O����� 

���������	������������(���������� &�� ����;B� ���������	
�9����9������� &�����

��
8�'���&��<����!��������	A9������
���AB�A�������&8��	(O�����  	A9��������&8
�� ;8(����
������ &������<����'�� ����(���������� &�� (��������� 

1) K&� D�=q ����;B��������	���������:8����	A9������
��� ���������&C�
�����AB�A��� 
K&� D�=q���	������������� �� ���9�'���� �� ��Q'�� K&� D�=q�B�(��������� ���
�� ������ 

���
�� �;����� ��
����9��8

& K&� D�=q ��������;(����!� ���C&
����� ����&C�
�� �B���
K&�<����K&� D�=q�����;���'�� 
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2) ��
� ����;B��C&
��K&� D�=q���C( ��	��� ��
�	(@� ���8����&C�
�� ���&C�
����
	(����	������������C&
��K&� D�=q�����
�K&� D�=q ;���C&
���C�������
� &C�
���B� �������N9"� 
����<������
�
����	(@�������������&C�
�����
��
<��B�;B� ���8��&����������� 

3) �������<������ ����;B��
����������!������NB��(����������;�����&�������� �!�
	A9��	
&9�������K&� D�=q�&���������������
��'(��� &���;���������<�K&� D�=q����C� &��
	(O������Q
9��;���� &�� �����������	(@�����������!�������������� �����
�� (��������� 
�������� ���
&�����
�� �&����	�Q����$����
��
�
&�� 

4) ������	������� &�� 	(@���� �� ���9�����	������������C&�������KC�������KC�N9"�	A9�������
��,�
 ��&�A# ��������N9"� ��� �� ���9��������	(@�����������!�A��������� (personal 
selling) �&���� �� ���9���������!��9�� (non personal selling)  

2.1.5 ��	
����������	������	��
���5% ����
��
 SWOT analysis 
�����	
���� SWOT 	(@���:������9�	
�9����9����!������������K��&�8�:����C�����&��!����

��C�������A���&�����������&�&��$=���� ��� R (������� �8 ��8�� � �&� =��
 �8 ��8�� �,
2544) '����� ���A�F��!8�!�!��� 	!�� ����!� SWOT ����K��&�8�:����&8��	
��� �C	���� 
�������K����A�F��	,�$J������	����� NB��!������KC��<�!���	�����,���D�A���	,�$J������
!��� �&� ��������B�	����8����D�����	A9�����&��8�'�������;C� ��� �������K��&�8�:���
�!�'�����:8��������	&Q� �����"�:8����������t�����<���C��������  &�����������K���!�A����
�8

& ��������"�����	
���� SWOT ����!�	(@�	
�9����9�(���(�8�����<����	(@���� ���,B�$�
 �	�����	���!����
�����	���!� ��9���������!�������<�	���!��� ��
���
��� 	!�� ������
�K�A�F������ ��� R ����8 � 	(@� ��

��
(�������9�(��	�Q�����<�
�T���	�
��
 SWOT analysis �������	
����
�D�A���&���D�����&�D����������K& ���������� ((���� �! �!���, 2539) '����� 

1) uSv �����
<���� uSTRENGTHv 
9� u�8���Q�v ��9��8�	������	��������������������
	�����Q��B"� ��9�
��������;�&��;�����=D������
�����	(@���� NB����
���<����!�	(@�
(����!�������<���� (Hutamuwatr, 1998) 	!�� ����=�
����������
������A��:D����
��
��
�����������
�������������	�
���&������ ��"���"��������(�B�$������
���	!����!�T�����

�� 	�9����	�
���&������ ��9���

����C���������	�
��
���	&�"���
��	����B"� ���(�B�$��Q��
��
�������C&��&�!���<�������!�������;A�F��	�
��
��:����	&�"���
���C��B"�'(����������B��
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2) uWv �����
<���� uWEAKNESSv ����;B� u�8�����v ����������� ��9�����;B�
�;�����=D������
�����	(@�&��&�����
��������; NB����
��'�������;�<����!�	(@�
(����!�������<����	A9�����&8�� ;8(����
 (Hutanuwatr, 1998) �����������������
��
(������������� ���������� �&�������������
���8���$ ��9��9����'��	(&�����(&������ 
	!�� ��,�
 ����
�����'�������������B� ������������<���� ���=���� �D�A���&���
D�����	����C�
���	(@�(��!�:�(' � (��!�!�	(@�	�������<�����:�(' ������	(@�KC�
�� �������
&��9����'�(ST������ �	�� 

3) uOv �����
<���� uOPPORTUNITYv ����;B� u�����v �������������'��������A�F��
'(����� ��	�9��� ��9�(S�����&��;�����=D��������	�9"��<�����������<���������
�����&8
�� ;8(����
 (Hutanuwatr, 1998) ��"���"�����	(@�
���A�����&�,���D�A����8
&��� �8
&������
����
����C� ��
8=D�A ��
��������; �&������dh����� 	A���AC�
����C����� ��� R ����� ��	�9���
	(@����� 	(@��������������������&�A�F��������������������
��!8�!����	�����Q� �����;
AB�� �	��'������� ��	�9��� 

4) uTv �����
<���� uTHREATv ����;B�����<���� �������� ��9���� �������������
���
	���T������������������� ��9�(S�����&��;�����=D�������������������<���������
��
'��������&8�� ;8(����
 (Hutanuwatr, 1998) NB��	(@�	�9���������������� ���(���(�8�������
&���
����;�����=(S��8��� 	!�� ���!��KC�&�"���
�������� ��A9"�������	&�"���
���<���� �&���������
�
�A�'�������;����A9"�������	&�"�����'( �<�������!��;C��<����,���D�A������������������
���f���	A9��	A���K&K&� �&���K&����� �����!������= ���������:8��������=��� �� 
���'���������=������'�����:8�����������"<����Q��
���C�����	���'��
�����	���
���
	
&9���'��������

2.2   ���	������������	���� 
��������������=�������	��������� ���'����KC�,B�$�	�9��������	
�����
����������������

����������	������������	 ����������	!������� � ��������������	������������ ��'(��"
#=��$�% ���=�� (2541) '���<����,B�$�,���D�A���!8�!�����;�����������	�����������	�����

	!����8���$ A���� ��������	�����������	��������&8�� ����������
����<�
�T�������������&�
��������
���AB�A����������������	������������ ������
����<�
�T �����������
���A����:���!� ��&��������&��� �&�������������'������������	��������(��!�!���
����;��� (S���������
������A��:��������,���D�A��������	�����������	�����	!����8���$ '����� 
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(S���������8

& (S��������!8�!� �&�(S���������;�����=���&��� �&�A�����&8�� ������������

����C�
���	����������������	�����	!����	�, ������������&���������������������	
�9�����
����������	��������!8�!��&���J ����,���D�A��������&8�����'����
����C� 
���	������������
����	�����	!����	�, ������������ ����������K��������������	������&�'��'������������
�������	
�9���������������	�������"����!8�!��&���J

�������	�����	!����	�,���!8�!� 
����������������	�������(��!�!�������;���'��������
���������A�F������;������ �	������	A���
�������T�������&�������DC��&<�	����� �
��� A��������$����A��������� ��8���$f���fCDC��(STT��&���F�:������!8�!�����������8� � �
���=���"(ST���&��8(���
����� �����A�F���������	�����	!����8���$
9�������������8�
���	�������	�����	!����8���$	(@�'(�������(�����:�D�A 
�������������dh����� ���
����C�
���
	��������(��!�!���A9"�����������B"� 	�������������������!8�!� 	�������C�&���$��;�����=
���&�������� �����������A�F��������:��=C(�D
 ���
���
� ���(��!����A��: ���;B����
������K&(����!����!8�!� �&�������$�
���(&��D������������	������������B"�

>	�??�� ��$�@��� (2542) '���<����,B�$��������������	�����	!����	�,���!8�!�������C� 
A���� !8�!�'���!���������������	�����	!����	�,	A9��	(@�	
�9����9���������$�������	�,�&�
���$����A���� 
����&���&�����!��D�A �����"�	A9�������8���$f���fCDC��(STT��&����:���
���!8�!������������<�	����������	�����	A9�����������'��	A��������	���� ��!8�!�'�������
��������
������!�
������A��:���	
�9�T� ��&�
���	(@�A������K��K�������������
������:8�������������<�����
������� ������� �&���������������<� NB��������	���
������K��!�� 
	�9�������'���������������K&(����!�
���
&8���"������
���	�9�� ������&8�� �&������!8�!�
�� ����������������'�����8��&8�� 
9� ����&� 80 15 �&� 5  ��&<���� ��������,���D�A���!8�!�
��"�����������&������ 
9� ����:���!� � ��F�:��� �&��8
&������!8�!���������;������
����	�����	!����	�,���	(@�����������	&9���<��������A�F��	,�$J�����&��$=�:8����!8�!�
A������������8���$f���fC��F�:����&�DC��(STT����!8�!�����;��� ������	������������
	�����C�����������
������
� 	A9��������$����A����:���!� ��&����A�F������������9�'�� 

#��#	�� ��#�#��A��� (2542) '���<����,B�$�	A9����(S����������<����
���A�������KC�
(�����:8�����<�	�����	!����	�,��D�
	��9� ���� A���� ����<����
���A�������KC�(�����
:8�����<�	�����	!����	�,��D�
	��9� ������"� �8���������	���������	�Q������
����<�	(@�������������
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�� ����<����������B"��&����
���!������������� K����������������%�����&����������
������
����
��������9����������������D�
��J�&�	��!� ��"���"�������
�����	(@��&��'����
����'������	����������<�	���:8������"� 	(@���
�� ���������	������	(@��;�������,B�$����
	!9��;9�'�� �&�(S��������<����
���A�������KC�(�����:8�����<�	�����	!����	�,(��������� 2 ���� 
'����� 1) 
���A������"�A9"�J�����KC�(�����:8�����<�	�����	!����	�, 2) 
���A�������KC�(�����
:8�����<�	�������� �&���
(������&�� '����� ����A9"���� ������������� ����������� �&�����
��
�� 

"�#�� #�"��B (2543) '��,B�$������ 	�9�������������������!8�!�����;��������������
��������������	�����	!����	�, ���'��	����C(�����
�����
��	������������������������
����	��������!8�!�����;����� 2 �C(��� 
9� ���!8�!�����;���	(@�KC������������� �&������
��
(�
�����������;����������KC�����&8��	(@�KC������������� ��������&�	���������"

1) ������������������!8�!�����;��� �<�	���������C(���
=���������������� �����
�&���&8�� �&���
=����(�B�$����
���!���	�&9�����<� ���	MA�������������	!����!�������� ��� 
R 	!�� �&8��A�����<�	����� �&8�����������/D�  �
�� �&8������
����������&B���9�K&� D�=q���
!8�!� �&8��	���������A��
������ ('����� ������ ������& guesthouse ��9� home stay) NB�� �����
� �&��&8����!���	(@��9���&���������D�
��J 
=�������� �&����!����!8�!�'��	(@��������
	A���	!9���������������;(�����(����!��&�
��������9�������������������������
=����
(�B�$�'���������(�����:�D�A 

2) ��������������������
��(�
�����������;����������KC�����&8�� ��
��(�
���
��������;�����A9"���� '����� 	�,��& ��
������������� <��& (�� .) ��
��������������������
(���.) 
=����������C����� (��.) 	(@�KC�������������������� ������&8�������������&���&��
��A9"�����&���
=����(�B�$��������
<�(�B�$�����<� ���	MA�������������	!����!�������� ��� R
	!��	��������C(��������B�� NB����
��(�
�����������;�����	(@�KC�(���������&8������������
����	������8��&8����A9"���� ��KC����������	(@�
=������������ 	A9�����(�����(����!����
!8�!�����;������
=����(�B�$� 

�<���������������������������!8�!�����;���'�������	(@��C(������ 1 ��9��C(������ 2 

�������� ����������<�	������ 	A9�����������������������������������	�9�������&������
!8�!�	(@�'(�������(�����:�D�A �&� �������� ;8(����
�������<���������������	�����
	!����	�,����������8� KC�����������	�����������"
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1) 
�������������(��!8���&��$=����' �D�
���9�A�8D�
� �������
=�������� 
=����
(�B�$� �&����!����!8�!��8��&8����������<�	��� ���������	�9��&� 1 
��"� �������8�dE��'����
�������������	���
���
��	�Q� �&�������� ���������(��	�Q��&�(ST���8(���
���	�����	�9���
��� 

2) 
���<�����<�����&����������������� �&�dE����
=�������� �&��&8�����	�������
���!��	�� 	A9�������9�����<�	���D��������!8�!��&�������� �<��B�����8�
� 

3) ��
��(�
�����������;��� 
��	(@�����&�������������(��!8� �&�	!�T�8�dE��	���
����(��!8� �<����(��	�Q���������  &��������!��;����������(��!8�	A9�����(�����

��������9����!8�!�'��������������

4)   
���<������	����������
�����'�����
���	�Q�!�� ���D�
��J�����A9"����'�����!��	��
�&�	(@������� 	A9��	(@���	��������K� �����(G��� �����8�dE���B�;9�������� 	A9��&�(ST��
���
���������������&8�� ��� R ����<���������������	��������!8�!� 

5) 
������������8�	A9�������������<�� �&���������������	����� ��&��$=�����������
�8�� ��9�	���
�����!�� 	A9��	(@�����8�������<�	������ ����<��������������������(S�
K&(����!������	(@�:����&��(����� ��������8������;�<�	������'����"�D�����&�
D�����!8�!����� 

6)  
���<�����K����A�F���������	�����	!����	�,���!8�!�'�����!��	��	A9��
���	�����
 ����� 

7)  
����������A�F�����	�����C�������!����!8�!� '�������	(@�����
����C�����&��
����	�������� �	����	!��(���� �,�� � �&�	!��:���!� � 	A9��
���	�����;C� ����&� ����������
����;B� 

A��$$� #��5%
�� (2544) �<����,B�$�,���D�A���!8�!�����������"���������������	�����
	!����	�,�������	 � K&���,B�$�A���� �������	�����	!����	�,�������	 �
9��������	�����	!��
��	�,����������	�������A�������!8�!�	��9��	(@����!����
���
���	A9��	�����C�!���  �&�	(&����
(�������= 	�����C���F�:��� !8�!�������"������T��<�	���:8��������	�����(����= 3-4 (� 
�����;��������'�����������!��������� 200-600 ��� ��	�9�� ������'��'���C����� ��Q�����
���
AB�A���������!8�!� 	A������A����:���!� � ��F�:���(��	A=� ��;�!��� ;C����$�'��'��D��� �
����������������	����� 
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K&���,B�$� 	�9��A����=���������
� A����!8�!�����������
������������
���&���
��������������
������K��!������������ �����"�KC��<�!8�!���
���	�����Q������;�����&�!��!��
������!����������<��������<�	�Q�'�� ��	!�����D�A ������!8�!� �"���C�������C� �<����'��	(������
������:���!� ��&��������&��� ���'(;B�
����&���&����A��:8A9!�&��� � 	(@��8�������
�<�
�T����������	�����	!����	�, �������	�Q����!8�!�����������"��,���D�A�&��(��������
�����;������8����A�F��'(�C�	(@���&������	�����	!����	�,�������	 ���������C�='�� 

A�""����% A	�"��� ���
C� (2546) '��,B�$��D�����=�����������	����������C�����
����<�(�� �&�
������

����C��&�,���D�A!8�!� �������������	�����  &��;B�,B�$��C(���
�����������&������	�����	!����8���$��������9���������<�(�� ���K&��������A���� �D�����=
�����������	�����'��	(&����'(����,������;C� ����&�!��	���B"� ���C(��������������&��
����	��������	(@���"�	(@� �� !��������
���	�������	�9����������	�����	!����8���$��������9� 
!8�!���
���	�����Q� ��
���	(@������B�����	������� ���� �J��������<���!��� ����B"� !������
	�Q�
����<�
�T��������8���$:���!� � '��������A�F����&������	���������C����� ��K&������
DC��(STT�!������ �����������;C� �����������������'��������!8�!��&�(��!�!� ��C�����
'�������� �� ��(���(�8���������� '��	���������	���(E������(G��� �������� ��� R 	�Q�
,���D�A���!8�!��������������	������&���

����C����!8�!������� ��� R ������<����
�%��	���� ������
���&8�� 
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����� 3 
��	��
��������
 

��������	�
���������������������������������������
�  �!"��#��������
��
�$�����"� "���� �� 
�%�
�������#��&'��(

3.1   �������������������
���������� ���!"�#� 
��������	���(���(���)�������	���'����*����#��&'��(
3.1.1 ���	�.�������������������%/�����!"��#����� ����"��)�'���0� ����"��0���0
� 

����$�
�%������"1�	2�34���5� ����
".���"�$�����"4� ����"��)�'���0��"4� ����"��0���0
�
 3.1.2 ���	�.��
�"7��7������������������
���"�#��%/�����!"��#����� ����"��)�'���0�
�!"��#�� ����"��0���0
� ����)�����0/�"'��$�������$���������	�����'8� 2 �0/�" 
'���� ��
� 

1)  ������������
����������"�7���!"��#�� ����"��)�'�� 
2)  ������������
����������"�7���!"��#�� ����"��0���0
� 

3.2   �����	
��
�������� 
3.2.1 ���	
��	�
	� (primary data) 

�'8�����
 �
"���"40��������"1�	2�34���5� ��� ������� ���7�� �
".���"�$�����"4� ����"��)�
'���0��"4� ����"��0���0
� 7���"��(�����  �� .�"������������
���7���!"��#�� ����"��)�
'���0��!"��#�� ����"��0���0
����
�%�����/�"#�
������   �����5 (Accidental Sampling) 
��$�
���J���"	���.����J��7K	1�" 

3.2.2 ���"40�/#��14"� (Secondary data)  
 �'8�����
 �
"���"40����#��� M ��������
�� ���������0�����)�����������%/�����!"��#��
�"4� ����"��)�'���0��"4� ����"��0���0
� ����
 �
"���"40������
������������
������(�1���N
�0����$� 
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3.3   ���������$%���������� ���!"�#� 
������	�����(���(� ��
�%�������	�����'8� 2 ��
� �����
���� 34����	�&���)�������	�

��������������������%/�����!"��#�� P���"���(��"� 5 ���� &����� ���������$/"$� ���������
����� ����������������#0���0�'��$���"7��%� ��������������
�0��" �0��������������
������� ��������"1�	2�34���5� ����
".���"�$���"4� ����"��)�'���0��"��0���0
� ����
���(
���'8����
�����$��7��2�� 

��
���� 2 34����	�&���)�������	�.��
�"7��7������������������
���"�#��%/�����!"��#�� ���
�)������* �  �� .�"���"40���������������
����������"�7���!"��#�� ����"��)�'���0� ����"�
�0���0
� 34����	�&��� ���  �� .�"����'8� 2 ��
� P���"����0���������#��&'��(

1) ���"40���
&'���������������
�0/�"#�
����� &����� �7� ���/ �.��1�7�"�� ���� 
������	� ��$�7 ���&�� 34�#���������������������
��(���( 14"�0)���� $�
��
0���������������
��(���(
���"40���
������&���� �0�0��	2�������������
����(���( ������"40��
���("�0��	2��'8��.�#��$��
7��2�� (Descriptive Statistics) �%� ����
�".�� (Frequency) �0���#����
�����0� (Percentage) 

2)   ���"40
�"7��7������������������
���"�#��%/�����!"��#�� ����"��)�'���0� ����"�
�0���0
� ���� ������'8� 6 ���� &����� ����30�#1�2Z� ������� ��������������"���#0�� ����
$�������������)������ ���������� ����� �0�����1�70��	2�������������
 ����$�)�.�"��������
��(��  "�#����
�#�"�  ���0���� (Likert Scale) �7J�����34�#� �  �� .�"�������#�"
�()��������
�"7��7������"�#���!"��#����(� 2 ���� 
�"7��7����#�0������ ������'8�
��
�����&�����#��&'��(

• ����30�#1�2Z� '���� ��
� �.�����7����"�0������ ���� ����������'8� 

�"���������.�����7����" ��������.�����7����" 
�"7��7�������/'��2���J������ 
�����)��
�
�"���
� ��$�#������ �0�
�"������������� 

• ������� '���� ��
� ������$"������" �����7����" ������� �0���"�/�����
����.��� (�)������
)

• ��������������"���#0�� '���� ��
� �3��7�  ��#���� �����J�7�"7� 
���/ �0�
�������� 

• ����$�������������)������ '���� ��
� ���#��#����������7�� ���#��#�����
����#�����*# �0�
�"���
������������� 
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• ���������� ����� '���� ��
� ������� ���7���0�"�/���������.��� (�)������
)
���� ����������'8� ������ �����  /0��1�7 ��%����� �0�"�/	����"7��%� 
�"�/1�7 �0�
"��������������� ����0�"�/���������.��� 

• ����1�70��	2����������������
 '���� ��
� 
�"�
���"����.�����
���������
 
�"����������0�����������
 �0��1�714"������ 

���
������ 
�"7��7������#�0�������(� ���$�
�%����
��#�"�  "�#����
�'���"���� 
(Likert Scale) � ������'8� 3 ���� �����(

���� 
�"7��7��� ���� 
"�� 3

'���0�� 2
���� 1

30������	�
�"7��7������������������
���"�#��%/�����!"��#�� ����"��)�'���0� ����"�
�0���0
� ���)�����30������	����4'���#�������]0���.�
��()����� ���� ���'8�$�
� �����(

���]0��� ���� 
�"7��7��� 
2.51 ^ 3.00                "�� 
1.51 ^ 2.50            '���0�� 
1.00 ^ 1.50                ���� 

��������( �����
�������
�"7��7������������������
���"�#���!"��#����(� 2 ���� ��
���	�.��
�"�#�#���������]0������
�"7��7������
���������������
��(� 2 �0/�" ����$��.�#� 
t � test ���������  
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��	
�������� 

��������	�
���������
��������������������������������
����� !!�"#�
$����
�������
%�����#����&���& '(����	�)���*����+�&�����#(�!��� #��*�,�-���$�&��(��#(���� 3 $*�!/���� ��� ����
*�
0 #�� �������
%�����#�  /��#(�!��� #��/���/��-���$�&��(��#(���� 17 *�
0�#�� �������

%�����#�
,3�+�&�������	� �����#(/+�&�4���� $�/��#(�!��� #����$�),��&

4.1   ��	
���������
�������
�����	� 
��#(/+�&�4�����#(�!��� #��*�,� ,���!���� ���$�&� 5 �6�
�$ /��	6�0(#�,��
�� / 

���� ������������,��%��� ,����$����$�&�8���4����!��� #��*�,� /��	6����
��	4��� 
/��	6��������# /���9�:��# ���#����/�
������$�),��&

4.1.1 ������� - 	��� �� 
!��� #��*�,�$�&��(�������$��������������
%�����#� �������$������*�
0 #�� 20 

�#. /��������$���������
%�����#� ,��#�6 50 ���/
#$� ��#��8
������
+��
���8���#(�!���)��
����8��$� /��8���������$���������� !�
������������/�� �� ���
%�����#� 5 ���
�*� +�  /����
%�����#� 5 ����
�?� 

+�&����!��� #��*�,� #�+�&������&��#�������+��)�� -���-����!��!+�&����,@��A���	� /�,@�
%A#%� ����&����
,3��A��*�
����� #��&*�/*�:�� ���
,3�+�&�������#����#A�#�#!(�6���
���+����:��#%�$� #����#�/���/�����%��0�+ +��:A�)#����������%��� /��	6�������0�+
�������),���#����#�����# 
�#���#��!������������
����� !!�"#�
$�� 

�����6�
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�*0�$�.�	 4 ��� �&�	 �*0�$�$0	)2� �*0�$RB�	��� �+,	%�	 

	�����	�� '*+��� &	�����������	���������"�����	��������� ���$��K!"�����+,	 3 �*0�$ 
��	�� �*0�$��� 1 
.��� )����&��"��	���)��$����	���$�	������"�����	��������� � !*����"��������
2�� 
������� !*����"05%��"�%��	%�	�&�� 7���� )������������		��%��	��)+�+,	
���&���� �	���7�� 
�" ���'����$ '��+(���	�	 +*���$�	 
������� !*������!��������"���"�%��	%�	�&�� 7��K��
��$�� )���+�� "��� "��"
���&���� !*�� &��"��	��)����"'*+��� &	����	���	��.����)�	�� $�� 
	�����	���� )�� ������ )+ �� ��&	���$�RB�	������$��"�*0�$�	0������	%��2.�	"��	���$���"��
	��������� � ��$K�$�
�� ����$����$2�/�"� ����(����5��"!�����  �*0�$��� 2 
.��� )�����������
��@��!*��������*�� ���!+��(+������	�(+!""%�� 4 ����*0�$�%�����$(�"��	)��'*�%���	�2.��
����	�� �����"	��������� � �� �*0�$	��$����)�	�� �&�	��� ���	 �	.��������2 ������'*�%��
�$(�"��	$������� �*0�$��� 3 
.� �*0�$���)���$��  &� !*���!R !%����	��5�&��"��		� $+*(��$�� 
$������ �2����M�2M($��������.�����	� %�����+*(��$�� ���)��'*'*�%�( ���	&�!*���!R
&��"��		� $+*(��+,	���		��  �� )������*0�$	��)����"	�� �&�	��� ���	 �	.������� ��*���
�
���$�� K(�* 

���$����	���$��&0$&	�	���������/0����������� ���&0$&	"��	!$����+����*���
���%�	 ����1	)�����&0$&	���
��$���$$.���	�+,	� ���� ������$����	���$�	���%����	�� ���
����	�	�	 ���+���$�	'* !*������"'*+��� &	����$��	��&0$&	 �������)+$����	���$
���*����0�
	��1	���/0������&0$&	�������	�	���� (�	��$��&����*0�$���*0�$�	�� ������
��$
���$$.���	������
	�	&0$&	!*���0�@A� ����� +��� &	������ )�� !*�������
�5���������/0����
������� ���&0$&	�1���+,	)+� ��)$�$�+�����/�M�2 !*�	��$�7��
��$�(5��� �	���	�.�	 4 ���
���  
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 5.1.2 	
����	
���)��
 
�����������	
�����$(�"��	!$����+� !"��+,	 2 ������ 
.� ���������"��	2���	���

����"	��������� �!*����������������$���������� ����$(�"��	!$����+� �� $��� *���� �
��%��)+	��

1) "��	2��������"����"	��������� ��	������	��$�������� �!""�#$��% � 
�$(�"��	!$����+�$�"��	�����$��K����"	��������� �)�����	�	 13 �*� �� �$(�"��	!$����+�
��$��K����"	��������� �������	��$�2��!�$)��)$����	 70 
	%��
��� �	�����"	��������� ��1
����� ��	)+!%�*�*����"%��!%�*����"��� 1-13 �$.��
�"�0��*�!*���1���	�*�"$�����*�!�����
���
�	�� "��	2��!%�*��*���$��K����"	��������� �)��+��$�8 6-7 
	 "��*���$��K����"
	��������� �)��K� 15 
	 ��	��	���������"��	2����$�
��$ 0%�/��$ !*��� )�����
�����2��!%�*�

�����%��K(������� *� 5 7����	���		����!"��+,	 3 ���	 ��	�� ���	!�����'(���5�"��	�+,	
��
+����	�	��� *� 20 ���	�����	�������+,	��	���*����$(�"��	��� *� 20 !*����	�0���� 
�+,	���	����	��������8����)RRB��
�����*�!$����+������������� *� 60 7����	���		��
&��"��	��)����"
.	�+,	��	+6	'*������8��	%�	+*� +9 

�	�����""��	2�������
�����#$��% ����$(�"��	!$����+�	��	 "��	2��������������$
�
������%��$�
��$2���$ ��	��
.� 

- ���2������ ���!�1!� ����� ����� +*��M� !*�$����������"�������� 4
- $����	��� ������$���K(��0�*���8� 
- ������"��	%���+,	
	)$��.�$�0�� ��$�	�$���.������2%��
- ������"��	%���+,	'(�$���/ ��� �� ��$��K���"�����!��	��������� �)�� 

+6��0"�	'(���5�"��	�8�
�������	�����"��	2��!%�*��*���%���+,	&���
���2.��
�����%���������"	��������� �%��&�%� K��"��	2��������������$�
����$�
08*���8�%�� 4
��*��	��
�"K��	�1��$��K������+,	�$�&���
����%��)+ !*����������������$�
����	��	)$�
����+,	%���+,	"��	���� (�+��	����	��	 (+6��0"�	"��	2���#$��% � 13 �*�*��	!%�%��� (�+��	
����$�) "��	���� (�+��*�+�	�� +���	 !*�+��%	�1��$��K������������$�
����"��	2��
�#$��% �)�� !%��	����������$�
������"��	+��*� +�	�� +���	 !*�+��%		��	 "��	
�������"	��������� �)����%��$�)$�%������� 3 �*� �2.���������$��K����"	��������� ����	�	$��
)�� 

��%��
�����2���#$��% � $���	��
2�� 2 ��	 1 
.	 ����� 3 $.�� 550 "�� / 
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 2�� 3 ��	 2 
.	 ����� 6 $.�� 900 "�� / 
	 
2��%�����	�� 1 ��	 1 
.	 ����� 3 $.�� 350 "�� / 
	 
��������$M��8�'(���5�"��	2�$$�	��� 2�$�*� 2"���	��������� �������	��$�2��

�#$��% �"��	!$����+� ���	��5���2���#$��% ��+,	���	�	 2 ��	 1 
.	 2���$��� ����� 3 $.�� 
��� 
���&���� ����$� 550 "�� �� 
���&���� ��*��	�� !"�����+,	 
�����2�� 100 "�� 
��"�����
������"��	 100 "�� 
������� 3 $.�� $.��*� 50 "�� ��$�+,	 150 "�� 
��������$2����� � 100 
"�� !*�
��"���0�$(�"��	��� 100 "�� ��$�+,	 550 "�� �� ���	%�	�������	�	��� $���%��)+	��
�$.��	��������� �%����	�������2���#$��% �"��	!$����+�!*�� 	��������� �%����� 
�����2������(	 �
+��&���$2�	/��$(�"��	!$����+� 7��%��� (�"����8�	��"��	'(���5�"��	 ���	��	������"��	��	��
	��������� �)+ ��#$��% ���%	 �� ������"��	2����%��$��	������	�������%�� $���2�����
	��������� � 2���$�������%�� $�����!*��(!*
��$+*��M� ���	��������� ����  	��������� �
��$��K�*.��������$)��%�$
��$2�2�����%	 �$.��	��������� ��*�")+!*�� �������#$��% �
	��	 4 ��	���"���1�)+�"����	����(	 �+��&���$2�	/��$(�"��	!$����+� �� ������"��	��K(����
��	
�����2����� *� 5 !*�K(������	
��"�����������"��	������ *� 5 7����	���		����	��)+�&��2.��
�+,	
��+����	�	��'(���5�"��	��� *� 20 	�������+,	��	���*����$(�"��	��� *� 20 !*�
	�������+,	��	����8��$(�"��	!$����+������� *� 60 ��	��	�	���������� �!"" 2 ��	 1 
.	 
����� 3 $.�� ������"��	��)����	
��%�"!�	�+,	���	�	 340 "��%��
���

-
.��� 5.2 	
��������
�2���
	���.�	&���"#��$�%��
)!#�	*
+�� 


���&���� ��	��������� ��	���2���#$��% � 2 ��	 1 
.	 
550 "�� 

���2�� 
100 "��

����� 
150 "��

"�����������"��	 
100 "��

������$	��
���� � 100 "��

"���0�$(�"��	 
100 "��

������"��	K(�
������ *� 5

������"��	2��
)����" 340 "�� ��������8��$(�"��	

$�

0��������K��	
)����" 100 "��
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 2) ���������������$���������� ����$(�"��	!$����+� �$.��	��������� �%����	�����
��2���#$��% �"��	!$����+�!*�� "��	!$����+�$�������$�	�������"	��������� �� (� 10 
������$ �� $����������$���	��������� �%����� 
���&���� �2��$ !*�)$�%����� 
���&���� �2��$ ��
�� *���� �%��)+	��

- ������ 	�����������)�  �� �+,	�����	��������2.�	�$.� �&�	 	���2������ 
'��'�� %��$���.� �+,	%�	 ��*���	&��"��	��	��	��������� �)+��$��	���"��	��"��	�	�� !*��
&��"��	����		��������� ����$��	 �	���		�����$(�"��	!$����+�)$�
��
���&���� �� 4 �2��$
������	

- ���%��"�%����$��"&��"��	 �� &��"��	���+,	'(��������� 7���+,	�����
2.�	�$.�����)+�&�	��	 ���	��	�����	��������� ��+,	'(����"�%�2���$��������!�����	�	�	�� �	
���		�����$(�"��	!$����+�)$�
��
���&���� �� 4 �2��$������	

- �������$�� �������
�.����.�	)$�)'� ��������	 �� �������	��������$%��
��&��"��	�+,	�*0�$�
�.�������	���$(�"��	 ����+,	%����� �$�� !*��%Z��������%�� 4 ���������
)$�)'� �	���		�����$(�"��	!$����+�)$�
��
���&���� �� 4 �2��$������	 	�����	��������� ���7.��
'*�%M�8[������	���&��"��	����	��	

- �������$0	)2� �� �*0�$�$0	)2�	���� 2��������!$����+� 7���+,	+��/�	
�*0�$�$0	)2� +6��0"�	�*0�$�$0	)2����$(�"��	!$����+�$��$�&�����	�	 7 
	 �	���		����
�$(�"��	!$����+�)$�
��
���&���� �� 4 �2��$������	 	�����	��������� ���7.��'*�%M�8[��$0	)2�
���&��"��	����	��	 

- ����$���$��  &$��	�$��  &$��/������1"�$��  &$���	���$�� !*�$���$��  7��
�+,	��&�2������
�5���$(�"��	!$����+� �� �����%�+�����+9���� ���"�$�� $�� (� 5 ���	%�	 
.� ���
��1"�$�� 7������$�	��.�	�$�� 	 ������R\	������"�%�� $)��	���$��  ������%���%�� $)��������"$��
�$��  ����%�� $K�	�5��%�$��	�$��  !*�����%�� $	��$�!+��(+ �	���		�����$(�"��	!$����
+�)$�
��
���&���� �� 4 �2��$������	 	�����	��������� ���7.��'*�%M�8[��$�� ���&��"��	����	��	

- ������$2�/�"� ����(����5 �$(�"��	!$����+�$�$�
�� �'(����2�/�"� ����(����5� (� 1 

	 �� ��*�+����"2�/�&��"��	��	��	��������� �$���$��	!*����2�/�2���$��	�	%�	���
���
���	��"+����	$.��� 1	 �	���		�����$(�"��	!$����+���
��
���&���� �2��$ �� K���+,		��������� �
�*0�$�*1� ��
��
���&���� �2��$ 600 "��%���*0�$ �� !"��+,	
�����2�/� 100 "�� !*�
�����)$���$K�

�����2�	 500 "�� K���+,		��������� ��*0�$��5� ��
��
���&���� �2��$ 1,000 "��%���*0�$ �� 
!"��+,	
�����2�/� 200 "�� !*�
�����)$���$K�
�����2�	 800 "�� 
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 - ���R6�	%��2.�	�$.� �� �$(�"��	!$����+�$�	���	%��2.�	�$.�� (�+��$�8 9 C
10 
	 7���0�
	*��	$�M($�*���	�� (�"��	!$����+�!*��+,	�2�&� ����$� 	���	%��2.�	�$.���
�$(�"��	!$����+��0�
	%��$�2.�	U�	���	�	%��� (�!*�� !*����$(�"��	)��������@X��"�$�� 
�&�5����� �	�N��*+]����&� ��$����	)+��	����$(�"��	��� �	���		��	��������� �%����� 
���&���� 
�2��$�+,	��	 1,000 "��%���*0�$ 

- ���!����*+����RB�	���2.�	"��	 �� +6��0"�	�$(�"��	!$����+�$�	��!��
RB�	���2.�	"��	� (�+��$�8 10 
	 �0�
	*��	$�M($�*���	�� (�"��	!$����+�!*��+,	�2��5�
����$� �	���		��	��������� �%����� 
���&���� �2��$�+,	��	 1,000 "��%���*0�$ 

- ���	��!'	�"��8 �$�	�����$(�"��	!$����+�$�����$� 16 
	 !"��+,	
�2�&�  1 
	 !*��2��5� 15 
	 �� �0�
	�+,	
	!$����+�����$� !*���%��'��	���@X�!*�
��� 	�(�$��+,	� ���� $��"+�������"�������$2�D	�@9$.�!��	�0�
	 �� ���	��$�� (� 2 
!"" 
.�	��%��!*�	��@A����� $����	��+��
"�$	0)2���.�	��	���$�	 ��
�	��%��� (����&����$
*� 100 "�� ���		��@A�����&����$*� 120 "�� (2�$$�	��� 2�$�*�!*�
8�, 2547)  
 - ������$������	+A� &$	���%�!$����+� !*�&$ ���� $��	*��	 �� ������	
+A��2.��&$ ���� $��	*��	���+,	�����������	��/��$&�%� �� �����K��$0	)2� 2.&2��8%�� 
4 2���$����(������	���� ���� $��	*��	 �� ������	+A������/��$&�%�!"����	������+,	 4 
���	����� ��	 (2�$$�	��� 2�$�*�!*�
8�, 2547) 
.� 

���	����� 1 �&��� ���*����	 )+ C �*�" 2 &����$ �+,	���� ����	 ��������$�
2�	/0�)$����������*� &	�� �&�	 )$��^�8� )$�%0�$��5� �*�� )$� �����.����	 ��$����$0	)2�
&	��%�� 4 2���$���&$��	�$��  !*���	��!R 

���	����� 2 C 3 $�������	
*�� ��	 �&���*��	������	+A������/��$&�%�	�	 1 ��	
!*����	���	K� ���� $��	*��	���$�
��$�(�������"	������* 1,700 �$%� 	��������� ���$��K
$���1	���������	�)��K� 3 ������
.� *��+� *��2(	 �&� ��$� 2���$����(
��$�$"(�8���+A�)$� 
!*�&$2������% ����	 �����������		��������� ���2"��"2��8)$��*���*� &	�������&$)��
 �� �&�	 �������1���� (&����.�	 $�.
.) ����0�*�"2�	+9 (&����.�	 �.2. C $�.
.) ���	�25�
��.��
�� (7��0���$.�)� ) 2.&�$0	)2�%�� 4 $��$�  

���	����� 4 �&���*��	������	+A������/��$&�%�!*��$0	)2�	�	+��$�8 5 
&����$ 

�	���		��	��������� �%����� 
���&���� �2��$���	�+,	
��	������ ����$�

0��������K��	
���	�	 200 "��%��
��� +6��0"�	�$(�"��	!$����+�$�$�

0��������K��	���	�	 5 
	 �� $�

0�����
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�0�
	*��	�+,	&��!$����+�!*��+,	�2�&� ����$� $�

0������0�
	���$(�"��	!$����+�'��	
����"�$�����U�� ���������������� �!*���_��+,	'(��������"�$����	+9 2545 !*�K��
&��"��	
	���	��������+,	$�

0�������"��	!$����+� ��%��'��	����"�$������!$����+����
'(�$�+���"���8����	K�������$�����	)�� �� 
��"�����	������ ����$�

0��������K��	)����"�	!%�*�

�����%��K(������	��� *� 5 �2.�� 	����	��������8��$(�"��	!$����+� 

��	��	����0+)�����������$���	��������� �)$�%����� 
���&���� �2��$$�� (� 5 ������$ 
)��!�� ������ 	�����������)�  ���%��"�%����$��"&��"��	 ���&$�������$�� ���&$������
�$0	)2� !*����&$�������$��  ���	������$���	��������� �%����� 
���&���� �2��$$�� (� 5 ������$ 
)��!�� ������$2�/�"� ����(����5 �� 	��������� ���%����� 
���&���� �2��$�+,	��	 600 C 1,000 "��
%���*0�$%��
��� ���R6�	%��2.�	�$.� �� 	��������� �%����� 
���&���� �2��$�+,	��	 1,000 "��%��
�*0�$%��
��� ���!����*+����RB�	���2.�	"��	 �� 	��������� ���%����� 
���&���� �2��$�+,	��	 
1,000 "��%���*0�$%��
��� ���	��!'	�"��8 �� 	��������� ���%����� 
���&���� �2��$&����$*� 
100 C 120 "��%��
	 !*�������$������	+A� �� 	��������� ���%����� 
���&���� �2��$�+,	��	 200 
"�� 

5.1.3 	
����	
���
)	
�$�
�!�0	
�+�0,
��#.�)�% 
������������	���%*��!*����+��&���$2�	/����$(�"��	!$����+� !"�����+,	 3 

������ )��!�� ���+��&���$2�	/� �*0�$*(�
�����$�2���#$��% �"��	!$����+� !*��(+!""����� 
�� ���	������ � �� !%�*�������$��� *���� ���	��

1) ���+��&���$2�	/� ���+��&���$2�	/����� ���"���������� �!""�#$��% ���
�$(�"��	!$����+�	��	 	�����!'�	2�"!*�������!	�	������������ ����$(�"��	���$��	�� �	
%�� 4 &�� ������)��������"���+��&���$2�	/��$(�"��	!*��  �$��.��%�� 4 �������$��	�$(�"��	 ���
������	������������ ������� ���"���
������������ � �&�	 �� ���*��� ���K�	�������	� ITV 

�*�$	��*��*����K����	��.�2�$2�)� ��UQ"�"��	��� 20 $�	�
$ 2.�.2547 	�% ���!*��.��
���2�$2��.�	 4 �&�	 �	��.���	�� !*�	�% ��� PASZO �+,	%�	 7��&�� ������"��	!$����+��+,	���
�(������
	����)+$�����	 �� �Q2���	��.���	�� 7����$�)��������"'(��� ������
�.��"�	�1��&�� 
���)��	��������� ��	����*0�$�	�� �� �Q2��	��������� �&��%��&�%� ���	�.���	��.�2�$2� 
�� �Q2���	��.�2�$2�)� ��U���*"�
��$���� ���"�$(�"��	)+	��	K.�)������+,	���+��&���$2�	/�
���)��'*
��	���$�� �2���$�	��������� �%��%������$���"K�$���$(*���� ���"���������� ���
�$(�"��	� (�%*�� 7�����+��&���$2�	/�����*���)�����%�	���	��5�)$�%����� 
���&���� �	.�����
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�
�������*���K����%�	���
��$&�� ��*.�� ��%���	.�� ����	������!'�	2�"!*��������"&����
!	�	��	��������� �������$(�"��	���������	�� 

+6��0"�	����U)���+L����������$(�"��	!$����+�������+��&���$2�	/��	�(+!""%�� 
4 �2��$���	 �&�	 ������	���������	^�(�	����.��	���%� ������+��&�&	����)+�(�����$(�"��	
!$����+���	$�����	 2���$���+6��0"�	$��.��%�� 4 �������	��$��&�	 ��	�%����	1% �������$(�"��	!$����
+��+,	����(������	�	$0$���� ����$�	���$(�"��	!$����+�)$�%����� 
���&����  

�	+92.�. 2546 	��������� ����	��$�2���#$��% �"��	!$����+�����$� 745 
	 
!"��+,	&��)�  539 
	 !*�&��%��&�%� 206 
	 	��������� �%��&�%�������	��$�2���#$��% �
"��	!$����+����	��5��+,	&������U��$���� �� $����	�	����$� 71 
	 
���+,	��� *� 34.466 
��	��������� �%��&�%�������	��$�2���#$��% �"��	!$����+� 

��������$M��8�'(���5�"��	2�$$�	��� 2�$�*� 2"���	��������� �������	��$��&�
"������#$��% �"��	!$����+����	��5��(�����$(�"��	!$����+�������"��+��%��+��$���������
���(����'��	�.��%�� 4

2) �*0�$*(�
�����$�2���#$��% �"��	!$����+� ��������$M��8�'(���5�"��	 2"���
	��������� ����	��5����	��$��$(�"��	!$����+���K���� *� 60 !*����	���� '��	"�����
����������� *� 40 �� 	��������� �&��)� ���	��5����	��)+�#$��% �"��	!$����+��� 
�K 	%����	%�� ��*$�
.��K�� ���)$�+������� ���		��������� �%��&�%����	��5���
���	��$�2���#$��% �"��	!$����+��� %��%��'��	"�����	������ � �� "�����	������ ����	��
	��������� �����$�2��!�$�+,	+�����$�� (� 3 "����� )��!�� 

- "�����������8 2�. (.7�. ������ 7��K.�)������+,	"������������$	��	��������� �����$� �
�$(�"��	�+,	"�����!��!*��+,	"��������	��	��������� �$��+,	���	��5� ���&������	��&�����$.��
	��������� ��*�")+!*��+��$�8 4 C 5 ��	 �� ��&�����	*���8��������	��	����"�5&�!*��
���'(���5�"��	)+�"�� �2.��	��$�����	�	������ ���&��"��	M� �*� 

- "�����
��� �����* �+,	"��������	��	��������� �����$�������� �!*�2��!�$ �
�$(�"��	%��!%�+92.�. 2546 ���&������	��&������� ��	���*����	��	��������� ����)+ 

- "��������&� 	 ���*�� �+,	"��������	��	��������� �����$� ��$(�"��	!$����+�
%��!%�+92.�. 2546 !*����&������	��&������� ��	���*����	��	��������� ����)+ �&�	��� ���"
"�����
��� �����* 

�$.��	��������� �����$� ��$(�"��	!*����%������������!""R���$���$(* �2.��!��

��$+���
�������������$������$��)�"�����������$���$�"����� �&�	 ������$���	+A� "� ����(�
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���5 %��"�%�%�	�&�� �+,	%�	 &��"��	��)������%�� $������$%�� 4 )��%�$
��$%�������
	��������� � ���	��	��%��&������	%�$������$%�� 4 �����"0������	����2�� 7���	���&������		��
	��������� ���&����'��	"�����	������ ����	 �$.��	��������� ��*�"�������$(�"��	)+!*�� "�����
����	����	$���� �����"&��"��	 

�	���	��"�����������8 2�. (.7� ������	��	 ��������$M��8�������"��	 2"�����)��
��		�	�*� ��	���	)+ &��"��	%���������� �����"	��������� ��+,	
�������*���	�� "�

��"
������)$�$���	������1)$���$��K���"�����"��	2��)�� K.�)������+,	�0+���
������""��	�����
�������$�*0�$���+6��� �	�� !*�"�����������8$����2�	��������� �$�2��!""�����	��	�� ���
)$�)��!��*���	�� ����������
��$Q0�*��0��	����%�� $���!��!*�"�����%�� 4 �2.��%��	��"
	��������� � ��������$M��8� 2"���&��"��	�(������	.�� !%��1)$��(���������� ��)��2���
	��������� �����$�!*����)+)*�����*�"�1)$�)�� ����%0"�����������8 2�. (.7� ��$��K����&�		��)���1
�2������"��������
��$&�� ��*.��	��.������������ ����$(�"��	$�%��!%�!�� ���������$���
'(�������"������1$�
��$�	���	$
0�	�
 ��	����"&��"��	!*�'(�	���$(�"��	 

3) �(+!""����� �� ���	������ � �(+!""���������� ��$(�"��	!$����+� ��$��K
!"�����+,	 3 �(+!"" 
.� 

- )+ C �*�" �	��	��� � $����� ���� %	�� ����	���%K�!
�	���%� !*��&��K
���	%����"�K���	�� $��	*��	�� ������$����"	��������� �+���M�	��
.� ���&$	���%�!$����
+� !*�������	�� $��	*��	7����$�	��������� �$���	&����	� 0�!*�&��+L�M�
��� 	 

- )+ C �*�" �	��	��� � !%�%������ $�

0�����	���� ���	��5�	��������� ���
�+,		������� �	�� �	���M�
��U!*�M�
���&	 �*0�$�
���%�� 4 ��$K��$(�"��	������� ��.�	 4
����	������$�������(�	 ���	������$���	��5����	��������� ���*��	���*.����� 
.� ������������$
���	+A� ����������K�&���%��&��"��	 !*����� �� $&$������$���*0�$��&�2%�� 4

- !""2��
��
.	�	"��	2����&0$&	 	��������� ����	��5����+,	
	)� ���
%��%��'��	����$��� $����!��������"���	*���	���	��������2�� ��.�&��%��&�%����%��%��'��	
"���������� ������$���	��5����	��������� ��*.����$�
��$�*���*�  �&�	 ������	+A�������
��$
�0�$�$"(�8���/��$&�%� &$	� �$0	)2� ��$K����@X������������$��"������"��	 2�/�"� ���
�(����5 &$���!��RB�	��� �	%��2.�	�$.� !*�������"05%��"�%� 
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 5.1.4 	
����	
���
)����! ����# 
������������	���!��*��$���$(�"��	!$����+� !"�����+,	 ������������2 ���	��� ���

���������2 ���)RRB� !*����������+65��� � 
1) ������������2 ���	������$(�"��	!$����+� &��"��	�&�	����	����0+�M
"���M


���!�*�	������$(�"��	'��	��""+��+�M(����������$�&�$�%��!%�+9 2.�. 2526 7��)����"���
�	�"�	0	"+��$�8�	����������!�Z
�	�������M�%��"*!*��
����"��������	%��"*��� 
!��� $����	�	��$����$� 13 !�Z
� �	���%��%��
���!��	��	!%�*�
�����.�	��%����"'��&�"

���&���� �	���%��%��!*�
������0�0+��8��� ���	�	���0����%��%���Z��	������	� (���"
��$+���
�
��!%�*�
�����.�	 �� ���	��5�$����%��%�� 2 �0� )��!�� ���
���!*����	��� ������"��%��

���&���� �	���%��%��!*�
���0+��8�	��	��� (��	&�������� 300 C 1,000 "�� ���	� (���"�� ���
���
�����.�		��	 4 � (�������!	�����*����$(�"��	 ���
�����.�	��$��� ����$�� 
���&���� �	
���%��%���1���($�����	%�$)+���  �	����&�"�����+��+�M(���	��	����1"
��/��$�	� $�	����&�
"������2.���+,	
��%�"!�	������"
	�������	������(!*�����!�Z
�	�����!%�*�+� 7���$(�"��	!$����
+�$�
	�(!*!�Z
�	�������$� 3 
	 ���	
��%�"!�	���)����"	�����!%�%����	���	� (���"

��/��$�	� $����&�"����������1")��%�$��%�����!%�*�+�����	�)�� �� $��� *���� �����%��

��/��$�	� $����&�	��� ��	��

- +��	 1 !*� +��	 2 ����1"
��/��$�	� $�	����&�+9*� 60 "��%��
�����.�	 
��	��	
	�������	������(!*!�Z
�	�����)����"
��%�"!�	+9*� 2700 "�� (
��
��%�"!�	������	�	
�*�
���.�	�	+��	 1 !*�+��	 2 7��$����	�	����$� 45 
�����.�	 × 60) 
 - +���	!*�+��%	 ����1"
��/��$�	� $�	����&�+9*� 120 "��%��
�����.�	 
����%0���$���%��
��/��$�	� $����&�	���!2����+��.�	 4 �	.��������	�	
�����.�	������� �	+�	��
$����	�		�� �$.����� "��"+��.�	 4 ��	��	
	�������	������(!*!�Z
�	�����)����"
��%�"!�	+9*� 
4,080 "�� (
��
��%�"!�	������	�	�*�
���.�	�	+���	!*�+��%	 7��$����	�	����$� 
34 
�����.�	 × 120) 
 - +��*�!*�+�	�� ����1"
��/��$�	� $�	����&�+9*� 60 "��%��
�����.�	 
��	��	
	�������	������(!*!�Z
�	�����)����"
��%�"!�	+9*� 2,940 "�� (
��
��%�"!�	������	�	
�*�
���.�	�	+��*�!*�+�	�� 7��$����	�	����$� 49 
�����.�	× 60) 
 ���		�������&��	���"���M
	��	&��"��	���	��5� �
"���M
	������)�*$����%�	���7��
� (�"����8�����	��	.����$(�"��	 �� !%�*�+��1��$�%�	�����%	�� �	����&���$����%����
)$�)'� &��"��	��� ���� h	�����	i �2.��	��	���$��&� ��	�����'��	"����8���*���!%�*�+� $��0���"
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	����2� "��0�)$�'��	�0�
�����.�	 ���
�����.�	)�	%������&�	����1�����K�$���!*������)+ �

�����.�	 !%�������"
�����.�	���� (��	���	����	���2��'��	��$��K�����)$�)'������	�2.����	���
$��&��	
�����.�	�	��*����%�����)�� 	�������&�"���M
	��)$�)��'��	���	%�	��������.����%�$���	
"���M
 !$�����������$�
��$(�"��	 (��$.) ��)��$�����8�
���.��	��$����	!*���1%�$ $�&��"��	
�2� )$����
�����.�	����	��	���7.��	���"���0���$�"���M
 �	.�����&��"��	���	��5�K.����	������)�*$�
%�$��)$�)'��1�������� (�!*�� ���7.��	���"���0���$�"���M
	��	K.�����+,	������	�+*.�!*� �
�+,	����2��$M���
���&���� ���!��
�����.�	������  

2) ������������2 ���)RRB� �0�
�����.�	$�)RRB��&� �� ��$��K�&�)��������!�)RRB����
��"")RRB�2*�	������$(�"��	!*����!�)RRB�������)RRB����	M($�M�
 +6��0"�	$��*� 

�����.�	����&����!�)RRB���������!�*� 7��
���+,	��� *� 40 ��
�����.�	����$� ������"
����%0���$�����&����!�)RRB���������!��	��	�+,	�2�����"")RRB�2*�	���$����������
"�� 
���!*��� ���*��	���������!%�*�
������������+,	�� ���*��*� ��	 !*�"�&����*�
'*�%���!�)RRB�)$��2� 2�������"
��$%������&��� �Q2���	^�(!*����+��$�8	����	���'*�%
���!�)RRB�$�	��  �� �	��*�+�%�&��"��	���&����!�)RRB������"")RRB�2*�	����	.�����$�
��
�K(����� &��"��	$�
��$�(�������$��%�����)RRB�2*�	�����$���"�	����$0	&������$��%�����
���)RRB����	M($�M�
���������	�	�	�� �����!�)RRB�����&���$����	�		��  ������"
���!�)RRB����!�*����)RRB����	M($�M�
	��	���&��	&�������"")RRB�2*�	��������� 

���	
�����.�	�����*.������� *� 60 ��
�����.�	����$� �&����!�)RRB������"")RRB�
2*�	������$(�"��	�2� � ����� � ��������"K�$'(���5�"��	 ���"���$��*� 
�����.�	���%�����
�&����!�)RRB�������)RRB����	M($�M�
 !%�%�����%����
���&���� �	���%��%���( !*�K�����

�����.�	)�	���%��� (��	�� ���������������)R$���1�� ����� 
��%��%���	���	�	��	����(���	���
���	��%��
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��+��&���"��	!$��*��*�����$� �� �$�&���
������%���*���*���%����$�&�� 
�(	 ��	��.��%�� 4 �&�	 ���7��$!7$"��	2��!""��*�*���% � ���2�D	�
08*���8���"��	2��
!""�#$��% � �+,	%�	� ��	��  1 ��	%��+9 2���$���2�D	����	�������/��$&�%� &�� �����2�	 
K		 !*�$����+��&0$��5�+9*� 2 
����	&����.�	$���
$!*���.�	%0*�
$���0�+9 

-
.��� 5.6 !�)����/0	��#	
�'#(���
)!#�	�
�'� � 

'(���5�"��	

@A� 2�D	� @A� +��&���$2�	/�

@A� �������� @A� ����������� - ��D	/��$ 

@A� ������
*� @A� ��/��8�0� 

���$�������)+ !$�"��	 
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-
.��� 5.7 !�)����/0	��#	
��()�%���	
���������� �,���)���	�%��
)!#�	�
�'� � 

5.2.2 	
����	
���)��
 
�����������	
�����$(�"��	!$��*��*� !"��+,	 2 ������ 
.� ���������"��	2���	���

����"	��������� �!*����������������$���������� ����$(�"��	!$��*��*� �� $�
�� *���� ���%��)+	��

1) ���������"��	2���	�������"	��������� � "��	2��������"����"	��������� �
���$(�"��	!$��*��*�	��	$� 2 !""
.� �#$��% �!*���*�*���% � �� K��	��������� �%��������
��2����"&��"��	2���$������ 	�(���D	/��$+���28���&��"��	)+��� �1��2��!""�#$��% � !%�
K��	��������� �%����������2��'��	!""���	%����.�$���"
��"
����2.��	@(�1���*.��2��!""��*
�*���% � 7���+,	"��	������������	$��2.�����2��'��	���	%���� �Q2�� ���������"��	2����� 2 !""
$���%��)+	��

�(	 �"����� / &$�$���������� ��&�
�	0�����"��	!$��*��*� 

�� ��	�		�� �������&� ��$� 

'(�&�� '(��������(	 �P ���	�����	 

'(�&�� '(��������(	 �P ���	�K�	���

'(��������(	 �P 

���+������(	 �P 
1. �0� �!��&�%��� ��	�		�� 
2. �
�����*��� ��	�		�� 
3. �	�� ������%�		���P 
4. ���%�����(

�*0�$����� �*0�$$�

0����� �*0�$����� / ���2��
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���
��� ���	�	 

- ���������"��	2��!""�#$��% � �$(�"��	!$��*��*�$��$�&���$(�"��	
����$� 57 �*�
���.�	 7��"��	2�������$��K�������$�
�����#$��% �$�+��$�8 20 �*�
���.�	 
�� "��	2��!%�*��*���$��K����"	��������� �)��
���*� 4 C 6 
	 �����"	��������� ����
%�����$�2���#$��% �"��	!$��*��*�!%�*�
�������")��)$����	 120 
	 

-
.��� 5.8 ��	�/0	
�$�9�:��);
)&��,
 ��
)!#�	�
�'� � 

�� +�%�&��"��	!$��*��*�!%�*�
��"
���������"��	)�� 2 �*� %��� (�
��*��
� ��	 �� "��	�*��	��������)��������"���2�� C !$� !*�*(�	�	 ���	"��	2������������$
�
�����#$��% ����$(�"��	�����	������	��������� ��&�������"	�	2������	����� �� "��	
����*�������)��������"���+����"�����!*���"+����	��������$��	M� �	
��"
��� �� 
"��	�*�	����$�*���8��+�� $����
���%����"���	�	�������	���� )$�$����!2���	

"��	2�����%������������$�
�����#$��% ���%��$��$�&�������$��K2(� - R6
M���)� )�� !*�"��	2����%��$��0+��8��
�.��	�	�2� 2��	���"�����	��������� ��+,	���
���
�5 !*�������"��	2������������$�
�����#$��% �"��	!$��*��*� ��%��$��	������	���
����%�� $���2�����	��������� �!*�����%�� $�����7���+,	�����2.�	�$.���&��+������5��2.��
"�����	��������� ����  

	��������� ���$��K2���#$��% ��$(�"��	!$��*��*�)���� ��� 
���&���� 
.	*� 
200 "��2���$����� 3 $.�� �� ��""������������2���#$��% ����$(�"��	!$��*��*�	��	$�
*���8�
*�� ��"�$(�"��	!$����+�	��	�1
.� �&���""��� 	"��	�*���� 1 C 20 �$.��
�" 20 �*�!*���1
���	�*�"$�"��	�*���� 1 ��$� �� )�����
�����2������$� ������"��	��)����"��� *� 90 ���	���
��� *� 10 ��K(������������8��$(�"��	!$��*��*� �2.���&�"���0��/��8�+��� &	�!*�+6	'*

2�� � !$� 	����� 
���� � 

*(� 
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�	%�	+*� +9 ����)���*���%��)+ ��	��	������	��������� �%����	��$�2���#$��% �"��	!$��*�
�*��	!%�*���		��	 ������"��	��)����"
��%�"!�	�+,	���	�	 180 "��%����	

��������$M��8�&��"��	!$��*��*� 2"������������&��"��	!$��*��*�$�
�	"/��$�	� $+���28�����+,	���*���8���%	��7��!%�%�����
	2.�	��" ������&��"��	!$�
�*��*��(���������	��������� ����$�2���#$��% �"��	!$��*��*���)$�
�� � ��+����"
/0�����#$��% ���	��������� &��"��	����	��)+���
��$�	����"/0������*�*���% �$������

- ���������"��	2��!""��*�*���% � ��*�*���% ����$(�"��	!$��*��*�$�
����$� 13 �*� �� "��	!%�*��*��1��$�&.���+,	��%����!*���
��1��!%�%����	)+ ��	��

$
�
���� 5.1 �
�
���.�	!�� �������$�%'#(���
)!#�	�
�'� � 
��
�"��	2��%��
.	 ("��) ���	�	��� "��	 �.2. C %.
. 2. . C $.
. ��� ���	�	 

1. "��	������ 500 800 1 4 
2. "��	�*�	� 1 1,500 2,000 2 10 
3. "��	�*�	� 2 800 1,000 2 6 
4. "��	�*�	� 3 400 600 1 3 
5. "��	�*�	� 4 400 600 1 3 
6. "��	�*�	� 5 800 1,200 1 6 
7. "��	"��%� 800 1,000 2 6 
8. "��	��$	� 700 1,000 1 5 
9. "��	��$��  500 800 1 4 
10. "��	��$	��� 1 300 500 1 3 
11. "��	��$	��� 2 300 500 1 3 
12. "��	��$	��� 3 300 500 1 3 
13. "��	��$@�  400 800 2 4 
���$�: ������������ 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



68 

 	��������� ����$�2����$��K�*.��"��	2��)��%�$
��$2�2�����%	�� �� 
���	������+,	���	�����$ !*� �)$�$�)RRB��&� �� )�������*�*���% �����$���	����������8��2.��
	��)+�&�+��� &	�!*�+6	'*�	%�	+*� +9 ����)���*���%��)+ 

��������$M��8�	� &�*� ����/��$�0* 2"���	��������� �������	��$�2���#$�
�% �"��	!$��*��*� ���	��5���2���#$��% ��+,	���	�	 2 ��	 1 
.	 2���$��� ����� 3 $.�� 
�� ��� 
���&���� ����$� 400 "�� ���		��������� �������	��$�2����*�*���% �"��	!$��*��*� 
���	��5���2����*�*���% ��+,	���	�	 2 ��	 1 
.	�&�	��	 �� ��� 
���&���� ����$� 500 "�� 

2) ���������������$���������� ����$(�"��	!$��*��*� �$.��	��������� �
%����	�������2���#$��% �"��	!$��*��*�!*�� "��	!$��*��*�$�������$�	�������"
	��������� �� (� 4 ������$ �� $��� *���� ���%��)+	��

- ���&$�����/�%��������!R�� �� ��!R���+*(���&0$&	�+,	��!R2�	/0����
"���� 	��������� ���$��K� �� $&$)����!R��
08�$�����F 
���M($����	 7������/�%���+*(���!R
!*������1"�$1���!R�� �	���		��	��������� �%����� 
���&���� �2��$�+,	���	�	 100 "��%���*0�$
%��
���

- ���&$����*�� +*�����%� �$(�"��	!$��*��*�$�"���*�� +*�����%����	�	 6 
"�� �� )����"���������$����*�� +*�����%������$+��$�	���@X��"�$&��"��	����	�� !*�
)����"���"�����%�����""���*�� +*�����%�!*���/�����*�� +*�����%������$+��$������  
+6��0"�	�$(�"��	!$��*��*�$�&��"��	���)����"����"�$����*�� +*�����%������$+��$
����$�+��$�8 4 C 5 
	 �	���		��	��������� �%����� 
���&���� �2��$�+,	���	�	 100 "��%���*0�$
%��
���

- ���R6�	%��2.�	�$.� 	���	%��2.�	�$.����$(�"��	!$��*��*�$����	�	
����$� 2 
	 &.��	� $	%��!*�	� %.��2 �
�.���	%��2.�	�$.���&��"��	!$��*��*���� ����
h�%�	��i 7���+,	�
�.����� �	���		��	��������� �%����� 
���&���� �2��$�+,	���	�	 500 C 1,000 "��
%���*0�$%��
���

- ������$������	+A� �$(�"��	!$��*��*�$����	�����	+A����	��������� ��*.��
���	� (� 2 ���	�� ���	��!���+,	������	+A�)+%�$���	���� �����.� 7��	��������� ���$��K
&$�$0	)2� �*�� )$� 2���$���&$���	� M�2"	 ���� �����.� 7���+,	�0�&$�����	��" 3 ��
�0� �	!��&�%��� ��	�		�� �� ��$��K$���1	���	� M�2)��K� 3 ������ )��!�� *��+� *��2(	 
!*��&� ��$� 7��%���&���*�+��$�8 5 C 7 &����$�	������	+A�%�$���	��	�� �� 	��������� �
%����� 
���&���� �2��$�+,	���	�	 500 "�� / �*0�$ / 
��� !*����	����� 2 �+,	������	+A�%�$���	��
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	���%�'�������� � 7��%���&���*�+��$�8 2 C 3 &����$�	������	+A�%�$���	��	�� �	���		��
	��������� �%����� 
���&���� �2��$�+,	���	�	 300 "�� / �*0�$ / 
���

+6��0"�	�$(�"��	!$��*��*�$�$�

0��������K��	���	�	 13 
	 �� $�

0�����$�
M($�*���	�� (��$(�"��	!$��*��*����	�	 7 
	 �����*.�$�M($�*���	�� (��$(�"��	�����	�� ���	�	 6 

	 �� $�

0������0�
	*��	�+,	�2�&� ����$� $�

0������0�
	���$(�"��	!$��*��*�'��	
����"�$����0� �	!��&�%��� ��	�		�� !*���$������$������%��	�
�������%�����( 
�� �"�$���$����� �*� �&� ��$� �+,	���	�	 6 ��	 5 
.	 ���	
��"�������$�

0��������K��		��	
���	������ �	���%�'�������� ���
��
��"�����
���*� 300 "�� / �*0�$ ���	��	��������� �)+&$���
��/�%��������!R�� !*�����*�� +*�����%�	��	��
��
��"�����
���*� 100 "�� / �*0�$ ������	 
���	������	+A�	��	 $�� (� 2 ���	�����	��������� ��*.�� �� K�����	+A��	���	��	���%�'�������� � 
7���+,	�� ���������	 ��
��
��"�����
���*� 300 "�� / �*0�$ !%�K�����	+A��	���	���� �����.� 
7���+,	�� ������)�* ��
��
��"�����
���*� 500 "�� / �*0�$ �� 
��"��������$�

0�����)����"
��%��K(������	��������8��$(�"��	!$��*��*��+,	���	�	 20 "�� / 
���

5.2.3 	
����	
���
)	
�$�
�!�0	
�+�0,
��#.�)�% 
������������	���%*��!*����+��&���$2�	/����$(�"��	!$��*��*� !"�����+,	 2 

������ )��!�� ���+��&���$2�	/�!*��*0�$*(�
�����$�2���#$��% �!*���*�*���% �"��	!$��*��*� 
�� !%�*�������$��� *���� ���	��

1) ���+��&���$2�	/����$(�"��	!$��*��*�	��	 ��$�*���8�
*�� ��"�$(�"��	!$�
���+� %�������	��5���)��M�
��U!*����&	����$����
��$&�� ��*.��	���+��&���$2�	/� �� 
���$(�"��	!$��*��*�)$�%����� 
���&���� �� 4 ������	

+6��0"�	�$(�"��	!$��*��*�$����+��&���$2�	/����	��������� �)����"���"���$(*
%�� 4 �� '��	�� ��� 0 �	�� ����	%��$�&���% 
*.�	 87.75 MHz ������*��2(	 , ��	�%����	1% �� 
+��&���$2�	/�'��	��")7�� www.ezytrip.com 7��+6��0"�	)�����	���	���0	�	�"�	0	������� 
(���.) &��%��&�%� !*����������� �!��+�����)�  (���.) ����$�&�� ��*.��	����' !2��
���$(*����	�%����	1%, �K�	�������	� �� +6��0"�	$��K�	�������	����)���������' !2�����&��)� 
�(����"��	!$��*��*�!*�� 4 �K�	�
.� �K�	�������	���&�� 7 �K�	�������	���&�� 9 
�K�	�������	���&�� 11 !*���1� 4 	���� ����*���� ���K�	�������	���&�� 5 �1	���$(�"��	!$�
�*��*�)+�' !2�������������+��&�&	����+��������"K��
�����#$��% �!*���*
�*���% ����$(�"��	!$��*��*� ������ �$�����*� �	�� �	����$����
��$&�� ��*.��	���
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+��&���$2�	/� �����&�	 ���	���	���0	�	�"�	0	������� ���	���	M�
 (���.M�
) )������$�
���
��$&�� ��*.��� ���	���$(�"��	!$��*��*�)+���	������������������&� ��$� 
��0��2$��	
� (��+��&0$������%%�) !*�������	��	 �+,	%�	

�	+92.�. 2546 	��������� ����	��$�2���#$��% �!*���*�*���% �"��	!$��*��*�
����$� 2,650 
	 !"��+,	&��)�  2,280 
	 !*�&��%��&�%� 370 
	 

2) �*0�$*(�
�����$�2���#$��% �!*���*�*���% �"��	!$��*��*� 	��������� ����
���	��$�2���#$��% �!*���*�*���% �"��	!$��*��*����	��5����	���� �K 	%����	"0

* 
�� �+,	���%����$�2��"��	!$��*��*���� 4 +��$�8��� *� 20 C 30 +6��0"�	 �)$�$�"�����
�����+��������2�	��������� �$�2���#$��% �!*���*�*���% ��$(�"��	!$��*��*� $��2� "�����
�������������	��	 !*�	��������� �������	��5��(�����#$��% �!*���*�*���% �"��	!$��*��*����
���"��+��%��+����	$������������(����'��	�.��%�� 4

5.2.4 	
����	
���
)����! ����# 
������������	���!��*��$���$(�"��	!$��*��*� !"�����+,	 ������������2 ���	���

������������2 ���)RRB� !*����������+65��� � 
1) ������������2 ���	������$(�"��	!$��*��*� ���$(�"��	)����""+��$�8

����
����"��������	%��"*"��	�*��	���7.�����	����	���%���&.��$+��+�M(��� 7��+6��0"�	
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��	������ � 8,830 "�� 
��������$
���!�� 25,700 "�� ��	��	�$(�"��	
��$����)�����������	�	�	������	
49,529 "�� 
- ���)�����������	�	�	��������
��%��)+	�� "���0��/��8�+��� &	� 
�+,	�0	�2.�����������"�$ �+,	�0	
���$�2.������ � ������ �+,	�0	
������$(�"��	 "���0��		�"�%����8�
!��+�����)�  ��	�"	��

8����$����$(�"��	 !*���	+6	'*
�Q*�� '(�K.��0�	����8� 
- +6��0"�	����8��$(�"��	$��0�	����$� 
2,708 �0�	 ��
��0�	*� 50 "�� !%��	+9
2.�. 2546 )$�$����+6	'* �	.�����'*
���)�)$��2� 2� 

- ����	�	�	�� '��	��""����8�
�$(�"��	 
- �	+92.�. 2546 �$(�"��	$��� )��������	
284,545 "�� !*�$��� ���  102,570 
"�� �� !"��+,	 
��%�"!�	

8����$��� 30,000 "�� ��	+6	'* 
50,200 "�� M��� 1,370 "�� ��	
�	�"�	0	��/��8�+��� &	� 5,000 
"�� 
���&���� �"1��%*1� 12,000 "�� 
��	��	�$(�"��	��$����)�������
����	�	�	������	 181,975 "�� 
- ���)�����������	�	�	��	������"�5&�
�2.���+,	�0	�	�������	�	�	+9K��)+ 
- +6��0"�	����8��$(�"��	$��0�	����$� 
696 �0�	 ��
��0�	*� 100 "�� !*��	+9
2.�. 2546 �$(�"��	$����+6	'*�+,	
���	�	 72 "��%���0�	
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5.3   	
� ����
0'% SWOT &����
)!#�	*
+��!�0��
)!#�	�
�'� � 
���'*����������$��K��0+�+,	�0�!�1 �0����	 ����� !*��0+���
���#$��% �"��	!$�

���+�!*��#$��% �"��	!$��*��*�)����%��)+	��

5.3.1 	
� ����
0'% SWOT &���"#��$�%��
)!#�	*
+�� 
1) ���!&F�

1. $��������	�%��!�	��	�����M� �	&0$&	 !*�$��N���"� "&0$&	� ��&����	 
������	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$����+���$��K+��"%�����������"&0$&	)���� 
���	

2. &��"��	$����	���$�	/0�����#$��% ����$(�"��	�+,	� ��$�� ��.�
���+,	��� 
*� 86.12 ��+��&����$(�"��	!$����+�����$� ��'*���/0�����#$��% ����$(�"��	$����2�D	�
� �������1� 

3. $���""����������������	����+,	�(+/��$ $��N���"� "�+,	*� *���8������
&����	 �� ������"��	��K(������	��� *� 10 ��������"	��������� �!%�*�
��� �� ��	���K(����	��
��K(�!"�����+,	 2 ���	 ���	!�� ���
�����2����� *� 5 ���	����� ���
��"�����������"��	��� 
*� 5 �2.��!"��+,	
��%��%��+����	�	��'(���5�"��	 �0	���*����$(�"��	!*�	����	����
����8��$(�"��	�2.��+6	'*%�	���	+9%��)+ ���	$�

0�������K(������	
��"�����	��������� ���� 
*� 5 %��
��� �2.��	����	��������8��$(�"��	!$����+��2.��+6	'*%�	���	+9%��)+ 

4. $�������$����"	��������� �� (�K� 10 ������$ )��!�� ������ 	�����������
)�  ���%��"�%����$��"&��"��	 ������$2�/�"� ����(����5 ���R6�	%��2.�	�$.� ���!����*+�
���RB�	���2.�	"��	 �������$�� �������$0	)2� ����$���$��  ���	��!'	�"��8 !*�������$
������	+A� ���������$���$�� (�$��$�  �������$(�"��	!$����+���$��K���(�	��������� ����$�2��
�#$��% �)�� 

5. $����������!'�	2�"�2.��+��&���$2�	/�/0�����#$��% ����	��������� ����" ���
����+,	���&�����	���	���+��&���$2�	/�/0�����#$��% ����	��������� ����")�� 

6. $�"�����	������ ����	��	��������� �����$�2��!�$�+,	+������ (�K� 3 "����� )��!��
"�����������8 2�. (.7� "�����
��� �����* !*�"��������&� 	 ���*�� �������+,	���&�����	���	���
+��&���$2�	/��#$��% ����$(�"��	���	��������� ����")�� 
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7. �$(�"��	!$����+���$��K�&����!�)RRB�)��K� 2 ��"" )��!�� ���!�)RRB�
2*�	������$(�"��	!*����!�)RRB�������)RRB����	M($�M�
 �������$(�"��	)$�$�+65���	���
���!
*	)RRB�7����'*����"%��+��$�8	��������� �)�� 

8. $��%��'�� ������ � (�����)+�	!%�*�+��+,	���	�	 12 �0� �������$(�"��	!$�
���+�)$�$�+65����.������������ �7����'*����"%��+��$�8	��������� �)�� 

2) ������) 
1. '(���5�"��	�+,	'(����
�"
0$�(!*�#$��% �����$� �������������'(���� !*�

��$��K��������"� �"���/0����)�� 
2. �$(�"��	!$����+�$�"��	2��������"����"	��������� �)���2�  13 �*� !*�$�

����������	�������"	��������� �)��
���*�)$����	 70 
	����	��	 ��������$��K����+65��)���	
��8����	��������� ����	�	$�����	��$�2���#$��% �2���$��	 

3. $�

0��������K��	���$(�"��	$��2�  5 
	 ����������+65��)���	��8����%��
"�����	��������� ����	�	$��2���$��	 

3) ��	
� 
1. )����"����	�"�	0	���	��&����������	���	���0	�	�"�	0	������� 

(���.) !*����������� �!��+�����)�  (���.) ������&��"��	$�
��$�(�
��$���������� ���"
��""���������� ��&�	����!*�*���8���/0�����#$��% �$�����	 

2. )����"����	�"�	0	�	���	���+��&���$2�	/�������M�
��U !*�M�
���&	 
)$�������+,	 �K�	�������	� �	��.�2�$2� 	�% ��� !*��.�����2�$2�%�� 4 �� )$�%����� 
���&���� 
�� 4 ������	 �������+,	������	���� � &�����	���+��&���$2�	/�/0�����#$��% ���
�$(�"��	���	��������� ����"$�����	 

3. �������#$��% ��$(�"��	!$����+�)���+,	 1 �	 16 �#$��% �$�%�U�	)� +9 
2547 �+,	����0��	�������$��K���(�	��������� �)��$�����	 

4. +6��0"�	���������� ��&��	0�����!*����������� �!""�#$��% ����*��+,	���
�	����	��������� � ������/0����$�������	�������5�%�"�%� (��	����"�( 

5. �&� ��$��+,	���������$�&.����� ���	���������� �����(������	����)+���&��)� 
!*�&��%��+����� ���+6��0"�	 �$�%*�����%������K�	���2����
�+�	�*�2���$���)��������� �
����	�&�/��$&�%�!*��#$��% � 
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 4) ��+���� 
1. +6��0"�	$��#$��% ��������	� ��$��$�  �������������!����	��	�(���	 
2. �$(�"��	����
� $����2�D	����2��!""����������	$�!����	��"�$(�"��	!$����

+� �������+,	�0+���
�	������(�	��������� ����$�2������#$��% ��$(�"��	!$����+� 

5.3.2 	
� ����
0'% SWOT &���"#��$�%��
)!#�	�
�'� � 
1) ���!&F�

1.�#$��% �!*���*�*���% �
�"
0$�(!*�� ��""
8����$��� ���������
"������	����
��$�+���� !*���$��K���$�$��2.��2�D	��$(�"��	)�� 

2. $����2�����	��������� �)���*.��2�� 2 !"" )��!�� �#$��% �!*���*�*���% � ���
�����$��K%�"�	�
��$%�������	��������� ����$�
��$%��������%����	)�� 

3. �#$��% �������"����"	��������� �$�� (�+��$�8 20 �*� �� $����

��$��$��K�	�������"	��������� �)��
���*�)$����	 120 
	 ���	��*�*���% ��$(�"��	!$��*�
�*�$�����$� 13 �*� ��$��K����"	��������� �)������$� 60 
	 ��	��	�$(�"��	!$��*��*�
��$���� M�2�	�������"	��������� �)��K�+��$�8 180 
	%��
���

4. $�

0��������K��	$�� (�K� 13 
	 ��������$��K"�����	��������� �)��� ��
����K� 

5. �$(�"��	!$��*��*�$��
�.���� ���������� �����&.��$� ��	K� 4 �$(�"��	 ��	
)��!�� �$(�"��	!$��*��*� �$(�"��	�����	��  �$(�"��	�	�*�$ !*��$(�"��	'��$�	 ������$�
���&�� ��*.��	���	%�� 4 7����	!*���	)�� 

6. "��	!$��*��*�%��� (��	��%2.�	����0� �	!��&�%��� ��	�		�� ����+,	!�*�
������� �������
�5��)�  ��	��	��$�	��������� ����	�������$(�"��	�+,	���	�	$�� 

7. ��
����2��K(�����"��	2������$�0� �	!��&�%��� ��	�		�� ������
	��������� ��*.�������2�����"��	!$��*��*�$������

2) ������) 
1. $����!"��*0�$ !*�����	��	�����M� �	&0$&	)$�&����	 ��������$��K����

+65���	���"������	)�� 
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2. �$(�"��	!$��*��*�)$�)������	��N���"� "&0$&	�+,	*� *���8���������
	��������� �������	��$�2���#$��% ���.���*�*���% �)�����" ������	��������� �$�+65���	���
+��"%���2.�����������"&��"��	)�� 

3. &��"��	!$��*��*�$�M�������+,	��%	�� �������+,	�0+���
�	���
�.�����������	��������� ���"&��"��	 

4. &��"��	!$��*��*� �$���D	/��$+���28�+�����&	�'��7��
��	���
!%�%�����
	2.�	��" ������	��������� �������	��$�2���#$��% �%��+��"%��
��	���$���2.�����
������"��K�&���%��&��"��	)�� 

5. &��"��	$����	���$�	/0�����#$��% �!*���*�*���% �	�� �2� ��� *� 26.94 
��+��&���!$��*��*�����$� 

6. $�������$�	�������"	��������� �	��  �� $�������$�	�������"
	��������� ��2� !
� 4 ������$����	��	 )��!�� ���&$�����/�%��������!R�� ���&$����*�� +*�
����%� ���R6�	%��2.�	�$.� !*�������$������	+A� 

7. $����2��2����+��&���$2�	/�����	�� �	M� 	��$�����	)+ )$�$����
%.�	%���	���+��&���$2�	/�/0�������$(�"��	��� %	�� 

8. )$�$�"�����	������ ����	��	��������� �����$�2��!�$�+,	+����� ��$��1�2� !%�
"�����	������ ���������	��	

9. $�!�Z
�	���+������$(�"��	� (��2�  1 !�Z
� ��������$��K����+65��)���	��8����
!�Z
�	���+������$(�"��	���������� ��'*%��+��$�8	��������� �)�� 

10. +6��0"�	�$(�"��	!$��*��*� �)$�$�)RRB��&� ��$��1�2� !%��(	 �%��%��
+��&���$2�	/��#$��% �!*���*�*���% ����$(�"��	�� ���+6x	)R����	��	 

11. )$�$��%��'�� �+������$(�"��	 ���������� ����$(�"��	 ���)��!
��2� ���K
7.��������$���"7.��� �)+ ��.�	��� �����&����)$�)��!*��)+���������"�*	
��&� ��$�����	��	 ���
�����$��K����+65���	��.������������ ��	�	�
%)�� 
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 3) ��	
� 
1. )����"����	�"�	0	���	��&����������	���	���0	�	�"�	0	������� 

(���.) ������&��"��	$�
��$�(�
��$���������� ���"��""���������� ��&�	����!*�*���8���
/0�����#$��% �!*���*�*���% �$�����	

2. $�����	�"�	0	����&�2.�	����2.������������ ��&�	���������$+A�)$� 
3. )����"����	�"�	0	����0� �	!��&�%��� ��	�		�� ����������
����

������� ��&�	���� �	2.�	����$(�"��	!$��*��*��	���% 
4. )����"����	�"�	0	�	���	���+��&���$2�	/�������M�
��U !*�M�
���&	 

)$�������+,	 �K�	�������	� ��� 0 ��	�%����	1% �	��.�2�$2� 	�% ��� !*��.�����2�$2�%�� 4 �� )$�
%����� 
���&���� �� 4 ������	 �������+,	������	���� � &�����	���+��&���$2�	/�/0����
�#$��% ����$(�"��	���	��������� ����"$�����	 

5. +6��0"�	���������� ��&��	0�����!*����������� �!""�#$��% ����*��+,	���
�	����	��������� � ������/0����$�������	�������5�%�"�%�( 

4) ��+���� 
1. ������"+��$�82�D	��
�����2.�	U�	 �� �Q2��K		���&��"��	�&.�����

$�'*%��+��$�8��	��������� ��������$��&�"������#$��% �!*���*�*���% �"��	!$��*��*� 
2. +6��0"�	$��#$��% ��������	� ��$��$�  �������������!����	��	�(���	 

5.4   � 
#.�.�G�&��)�	��������� ���#�$�����	���"#��$�%&��'#(���
)!#�	*
+��!�0'#(���
)!#�
	�
�'� � 

'*�����������
�����K�
��$2�2�����	��������� ����$�%��/0�����#$��% ����$(�"��	!$�
���+�!*��$(�"��	!$��*��*� �� ���������!""��"K�$	��������� ����$��&�"������$(�"��	
�����!���	&����.�	�$�� 	K���.�	2^�M�
$ 2.�. 2548 +���N�����$��K��1"%��� ��)��
���	�	 73 ��  �� !"�����+,	 	��������� ����$��&�"������#$��% �"��	!$����+� 23 %��� �� 
!*�	��������� ����$��&�"�����"��	!$��*��*� 50 %��� �� '*��������! �����+,	 2 ������ 

.� ���$(*����)+��	��������� ��*0�$%��� ��!*�
��$2�2�����	��������� ��*0�$%��� �� '*
�������� $���%��)+	��
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 5.4.1 &��#(���� 2+&��)�	��������� 	���#$� ���
� 
���$(*����)+��	��������� ��*0�$%��� ��7���+,		��������� �'(�$��&�"������#$��% �"��	!$�

���+�!*��#$��% �"��	!$��*��*��	
���	�� +����"���  �2� �� 0 �K�	M�2�$�� ����"
�������� ��&�2 �� )�� '(�%����	���	���������� �
���	�� M($�*���	� &����*��	���������� �
���	��
���$(*����������)����" !*�*���8����������� �
���	�� �� '*�������� $���%��)+	��

���%������ 5.4 2"���	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$����+� �+,	�2��5�$��
����0� ���	�	 14 ��  
���+,	��� *� 60.87 �+,	'(�$��� 0� (��	&�� 21-30 +9$������0� ���	�	 9 ��  
��
�+,	��� *� 39.13 ��*$�� (��	&���� 0 31-40 +9 $����	�	 7 ��  
���+,	��� *� 30.43 ���	��5�$�
�K�	M�2��� �� $����	�	 14 ��  
���+,	��� *� 60.87  	��������� ����	��5�$���������� (��	
����"+��55�%�� ���	�	 15 ��  
���+,	��� *� 65.22 ��*$�$���������� (��	����"$�/ $�����
!*��(����+��55�%�� ���	�	 3 �� ������	 
���+,	��� *� 13.04 ���	��5�+����"��&�2���/0����
���	%�� ���	�	 7 ��  
���+,	��� *� 30.43 ��*$��+,	2	���	"��������&	 �� $����	�	 6 
��  
���+,	��� *� 26.09 �� )����	��������� ����	��5�$��� )����.�	*� 10,001 C 20,000 "�� 
���	�	 9 ��  
���+,	��� *� 39.13 ��*$�$��� )����.�	*� 5,001 C 10,000 "�� ���	�	 6 ��  

���+,	��� *� 26.09 M($�*���	���	��������� ����	��5�� (��	M�
��	.� ���	�	 11 ��  
���+,	
��� *� 47.83 ��*$�
.�M�
�*� �� $����	�	 8 ��  
���+,	��� *� 34.78  ���	'(�������/�2*�	
���%����	�����	��������� �
���	�� ���	��5�
.�%��	��������� ��� �� $����	�	 8 ��  
���+,	
��� *� 34.79 ��*$�
.��2.��	 �� $����	�	 7 ��  
���+,	��� *� 30.43  &����*����	��������� �
���	��2��'��	
���	�� ���	��5����+,	��	� 0�%��%����	�*� ��	 ���	�	 8 ��  
���+,	��� *� 
34.78 ��*$��+,	�0������%�$
��$����� �� $����	�	 7 ��  
���+,	��� *� 30.43 
	��������� ����	��5�)����"���$(*����������������� ����"0

*��*�&����.�
	�(�����+,	���	�	 7 
��  
���+,	��� *� 30.43 ��*$�)����"���$(*����������������� �����.�����2�$2� ���	�	 6 ��  

���+,	��� *� 26.09 *���8����������� ��	
���	�����	��5����	��)+��"�2.��	 ���	�	 14 ��  

���+,	��� *� 60.87 ��*$�
.����	��)+��"
��"
��� �� $����	�	 8 ��  
���+,	��� *� 34.78 
 ���		��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$��*��*����	��5��+,	�2��5� �� $�
���	�	 33 ��  
���+,	��� *� 66 �+,	'(�$��� 0� (��	&�� 21 C 30 +9$������0� ���	�	 25 ��  
���+,	
��� *� 50 ��*$��+,	'(�$��� 0� (��	&�� 31 C 40 +9 ���	�	 11 ��  
���+,	��� *� 22 ���	��5�$�
�K�	M�2��� ���	�	 33 ��  
���+,	��� *� 66 	��������� ����	��5�$���������� (��	����"
+��55�%�����	�	 29 ��  
���+,	��� *� 58 ��*$�$���������� (��	����"$�/ $ ���	�	 12 ��  

���+,	��� *� 24 ���	��5�+����"��&�22	���	"��������&	 �� $����	�	 30 ��  
���+,	��� 
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*� 60 ��*$�+����"��&�2��"�������)+ ���	�	 6 ��  
���+,	��� *� 12  	��������� ����	
��5�$��� )�� 10,001 C 20,000 "�� ���	�	 21 ��  
���+,	��� *� 42 ��*$�$��� )�� 5,001 C
10,000 "�� ���	�	 17 ��  
���+,	��� *� 34 M($�*���	���	��������� ����	��5�� (��	M�
��	.�
�� $����	�	 26 ��  
���+,	��� *� 52 ��*$�$�M($�*���	�� (�M�
�%� $����	�	 9 ��  
���+,	��� 
*� 18 &����*����	��������� ����	��2��'��	
���	�� ���	��5����+,	�0������%�$
��$����� 
�� $����	�	 22 ��  
���+,	��� *� 44 ��*$�
.���	� 0�%��%����	�*� ��	 �� $����	�	 17 ��  

���+,	��� *� 34   '(����$����/�2*�	���%����	�����	��$�������� � ���	��5��+,	%��	��������� �
�� �� $����	�	 22 ��  
���+,	��� *� 44 ��*$�
.�
��"
��� $����	�	 16 ��  
���+,	��� *� 
32 ���$(*����������	��������� �)����"���	��5�)����"���������	� �+,	���	�	 14 ��  
���+,	��� 
*� 28 ��*$�)����"���"0

*��*�&����.�
	�(���� ���	�	 11 ��  
���+,	��� *� 22 *���8����
������� ����	��5�	��������� ������	��)+��"�2.��	 �� $����	�	 27 ��  
���+,	��� *� 54 
��*$�
.�)+��"
��"
��� ���	�	 21 ��  
���+,	��� *� 42  
 ��	��	 ����0+)�����	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$����+� ���	��5��+,	�2�
�5� 7��$��� 0 21 C 30 +9 $��K�	M�2��� !*�$���������� (��	����"+��55�%�� M($�*���	���
	��������� ����	��5�� (�M�
��	.� ���	��5�$�/0�������	%���+,	��%	�� $��� )��� (��	&�� 
10,001 C 20,000 "�� ���	'(����$����/�2*%�����%����	���	���������� �
���	��
.� %���� 
	��������� ����	��5�$�2��'��	�	.���	�������	� 0�%��%����	�*� ��	 ���$(*����������)����"
���	��5�
.�"0

*��*�&����.�
	�(���� !*�������	��$�2���#$��% �!$����+��	
���	�����	��5�
	��������� ����	��$���"�2.��	 

���		��������� �������	��$�2���#$��% �!*���*�*���% �"��	!$��*��*� ���	��5��+,	
�2��5� 7��$��� 0 21 C 30 +9 $��K�	M�2��� !*�$���������� (��	����"+��55�%�� M($�*���	���
	��������� ����	��5�� (�M�
��	.� ���	��5�$���&�2�+,	2	���	"��������&	 $��� )��� (��	&�� 
10,001 C 20,000 "�� ���	'(����$����/�2*%�����%����	���	���������� �
���	��
.� %���� 
	��������� ����	��5�$�2��'��	�	�0������%�$
��$����� !*�)����"���$(*����������
������	� ������	��$�2���#$��% �"��	!$��*��*��	
���	�����	��5�	��������� ����	��$�
��"�2.��	 
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$
�
���� 5.3 &��#(���� 2+&��)�	��������� 	���#$� ���
� 
��
)!#�	*
+�� ��
)!#�	�
�'� � 

&��#(� �*
) ) 
�����0&��

)�	��������� ���.�	
��
)!#�	*
+��

��9�'#� 

�*
) ) 
�����0&��

)�	��������� ���.�	
��
)!#�	�
�
'� ���9�'#� 

�.� 
&�  9 39.13 17 34 
�5� 14 60.87 33 66 

�
�� 
%������� 20 +9 0 0 3 6
21 C 30 +9 9 39.13 25 50 
31 C 40 +9 7 30.43 11 22 
41 C 50 +9 5 21.74 8 16 
51 C 60 +9 2 8.70 2 4 
$������ 60 +9 0 0 1 2 

�:
)-
. 
��� 14 60.87 33 66 
�$�� 8 34.78 16 32 
�.�	 4 1 4.35 1 2 

�0���	
��	�
 
$�/ $����� 3 13.04 

 
12 

 
24 

�	0+��55� 2 8.70 6 12 
+��55�%�� 15 65.22 29 58 
�(����+��55�%�� 3 13.04 1 2 
�.�	 4 0 0 2 4
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$
�
���� 5.3 ($��)
��
)!#�	*
+�� ��
)!#�	�
�'� � 

&��#(� �*
) ) 
�����0&��

)�	��������� ���.�	
��
)!#�	*
+��

��9�'#� 

�*
) ) 
�����0&��

)�	��������� ���.�	
��
)!#�	�
�
'� ���9�'#� 

�
,�. 
��"��&��� 6 26.09 5 10 
2	���	��U�������� 1 4.35 2 4 
2	���	"��������&	 6 26.09 30 60 
/0�������	%�� 7 30.43 2 4 
���� 8 0 0 1 2 
!$�"��	 1 4.35 1 2 
	����� 	 C 	������� 0 0 3 6 
��"�������)+ 0 0 6 12 
�.�	 4 2 8.70 0 0 

�
�2�� : ��.�	 
%������� 5,000        "�� 0 0 3 6
5,001 C 10,000    "�� 6 26.09 17 34 
10,001 C 20,000  "�� 9 39.13 21 42 
20,001 C 40,000  "�� 5 21.74 7 14 
40,001 C 60,000  "�� 1 4.35 2 4 
$������ 60,000   "�� 2 8.70 0 0 ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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$
�
���� 5.3 ($��)
��
)!#�	*
+�� ��
)!#�	�
�'� � 

&��#(� �*
) ) 
�����0&��

)�	��������� ���.�	
��
)!#�	*
+��

��9�'#� 

�*
) ) 
�����0&��

)�	��������� ���.�	
��
)!#�	�
�
'� ���9�'#� 

�(�$����)G�G)	
���������� ���9�)�9

��"
��� 5 21.74 16 32 
�2.��	 7 30.43 9 18 
'(����$�	 2 8.70 2 4 
�*0�$���������$��$.�	��	 1 4.35 1 2 
%���� 8 34.79 22 44 

-(#��*
�)
 
M�
��	.� 11 47.83 26 52 
M�
�*� 8 34.78 5 10 
M�
�%� 2 8.70 9 18 
M�
%���	��� 1 4.35 2 4 
M�
%���	����Q� ��	.� 1 4.35 8 16 

,� �� �
G)	
���������� ���9�)�9
��	� 0�%��%����	�*� ��	 8 34.78 17 34 
����� C ����% � 6 26.09 8 16 
��	/��$�� 2 8.70 1 2 
�0������%�$
��$����� 7 30.43 22 44 
�.�	 4 0 0 2 4ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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$
�
���� 5.3 ($��)
��
)!#�	*
+�� ��
)!#�	�
�'� � 

&��#(� �*
) ) 
�����0&��

)�	��������� ���.�	
��
)!#�	*
+��

��9�'#� 

�*
) ) 
�����0&��

)�	��������� ���.�	
��
)!#�	�
�
'� ���9�'#� 

&��#(�&�
 �
����2�����
�.�����2�$2� 6 26.09 10 20 
��� 0 0 0 2 4 
"0

*��*�&�� / 
	�(���� 7 30.43 11 22 
������	� 2 8.70 14 28 
��	�%����	1% 3 4.35 5 10 
�J�8�+��&���$2�	/� 2 8.70 5 10 
"�����	������ � 1 4.35 2 4 
�.�	 4 2 8.70 1 2 

��	�/0	
���������� ���9�)�9
���	��
	��� � 0 0 1 2
)+��"�2.��	 14 60.87 27 54 
)+��"
��"
��� 8 34.78 21 42 
�.�	 4 1 4.35 1 2 

���$�: ������������ 

5.4.2 � 
#.�.�G�&��)�	��������� 	���#$� ���
� 
������
�����
��$2�2�����	��������� ����$�%��/0�����#$��% �"��	!$����+�!*�"��	!$�

�*��*� +����"��� 
��$2�2��������	���	+���$���%*�� 6 ���	 
.� ���	'*�%M�8[� 
���	��
� ���	���������$���%*�� ���	&��������������	��  ���	������"����� !*����	
M�2*���8����K�	���������� � 

���������	������	�����	��������� ��*0�$%��� ��%�"!""��"K�$�� ��� *����"
��$2�
2�������+,	 3 ����" 
.� $�� +�	�*� !*�	��  !*�����
�!		�+,	 3 2 !*� 1 %�$*����"
���	��		��$���
���Q*�� !*������������"��� �K�%� t � test 7��'*�������� $���%��)+	��
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 1) ��
)���$-�/H% 
���%������ 5.5 �	M�2��$ 	��������� ����	��5�$�
��$2�2������	'*�%M�8[�%��

�#$��% �"��	!$����+�$�������#$��% �"��	!$��*��*� �� 	��������� ����	��5�$�
��$2�
2������	'*�%M�8[�%���#$��% �"��	!$����+��Q*�� ��$ 2.62 7���(����
��$2�2������	
'*�%M�8[�%���#$��% �"��	!$��*��*� 7��$�
���Q*�� ��$ 2.38 !*�K��2����8������� �� �	���	
'*�%M�8[� 7��$� 3 ������ )��!�� 
��$2�2����	�K�	���2��!�$ 
��$2�2����	����� !*�
��$
2�2����	���!��������$%�� 4 !*������1	)�����	��������� �$�
��$2�2���%���#$��% �"��	
!$����+�$�������#$��% �"��	!$��*��*�����$� �� 	��������� �$�
��$2�2����	�K�	���
2��!�$��"��	!$����+��Q*�� 2.61 7��$������
��$2�2����	�K�	���2��!�$��"��	!$��*�
�*� 7��$�
���Q*�� 2.35 	�����	��	��������� � �$�
��$2�2����	�������"��	!$����+�
$������"��	!$��*��*� 7��$�
���Q*�� 2.70 !*� 2.41 %�$*����" !*��	���	��
��$2�2���
�	���!��������$%�� 4 ���$(�"��	 	��������� ��1 �$�����"
��$2�2����	���!��
������$��"��	!$����+�$������"��	!$��*��*� 7��$�
���Q*�� 2.52 !*� 2.44 %�$*����"
������"
��$2�2������	'*�%M�8[�	�� 2"��� 	��������� ����������	��$�2���#$��% �"��	!$����
+�!*�"��	!$��*��*� $�
��$2�2���%��������	��.��
��$������������$������0� 

������"�������"
��$!%�%����
���Q*�� 
��$2�2������	'*�%M�8[�������
	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$����+�!*�"��	!$��*��*� �� ������
����� t -
test 2"��� 	��������� �$�
��$2�2���!%�%����	 � ��$�	� ���
�5���K�%���� 0.001 ��
�� *���� �%��)+	��

	��������� �������	��$�2���#$��% �$�
��$2�2����	���	'*�%M�8[����#$��% �
"��	!$����+�� (��	����"$�� !*�	��������� ����$�2��$�
��$2�2����	���	'*�%M�8[���
�#$��% �"��	!$��*��*�� (��	����"+�	�*� ��� 
���Q*�� ��$ 2.62 !*� 2.38 %�$*����" �� 
	��������� �$�
��$2�2����K�	���2��!�$�	��.��
��$2��2� ���0+��8��
�.��	�	��
�#$��% �"��	!$����+�!*�	��������� �$�
��$2�2���������	��.��
��$������������
$������0� ��� 
���Q*��  2.74 ������	 !*�	��������� �$�
��$2�2����K�	���2��!�$�	��.��
��$
��������K�	���2��!�$���#$��% �"��	!$��*��*�$������0� ��� 
���Q*��  2.50 7��$������
+����1	�.�	 4
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$
�
���� 5.4 �0���� 
#.�.�G���
)���$-�/H%&��)�	��������� ���#�$���"#��$�%��
)!#�	*
+��!�0 
�"#��$�%��
)!#�	�
�'� � 

�"#��$�%��
)!#�	*
+�� �"#��$�%��
)!#�	�
�
'� � �
�	
� 

x !+��� x !+��� 
1. �:
)���.�	!�# 2.61 $�� 2.35 +�	�*� 

1.1 
��$��������K�	���2��!�$ 2.57 $�� 2.50 +�	�*� 
1.2 �	�����K�	���2��!�$ 2.70 $�� 2.44 +�	�*� 
1.3 
��$2��2� ���0+��8��
�.��	�	 2.74 $�� 2.38 +�	�*� 
1.4 ������	� 
��$����� 2.43 +�	�*� 2.08 +�	�*� 

2. �
'
� 2.70 $�� 2.41 +�	�*� 
2.1 ��&�%������ 2.65 $�� 2.40 +�	�*� 
2.2 
��$������������ 2.74 $�� 2.42 +�	�*� 

3. 	
�!���	��	��#$�
� I 2.52 $�� 2.44 +�	�*� 
� # 2.62 $�� 2.38 +�	�*� 

���$�: ������������ 
�$� ��%0 
�� t-statistic ��
��$2�����$�Q*�� ���	'*�%M�8[�������" -3.433** / �������"	� ���
�5 0.001 
 

2) ��
)�
�
 
���%������ 5.6 �	M�2��$ 	��������� ����	��5�$�
��$2�2������	��
�%���#$�

�% �"��	!$����+�$�������#$��% �"��	!$��*��*� �� 	��������� ����	��5�$�
��$2�2���
���	��
�%���#$��% �"��	!$����+��Q*�� ��$ 2.60 7���(����
��$2�2������	��
�%���#$��% �
"��	!$��*��*� 7��$�
���Q*�� ��$ 2.39 ������"
��$2�2������	��
�	�� 2"��� 	��������� �������
���	��$�2���#$��% �"��	!$����+�!*�"��	!$��*��*� $�
��$2�2����	��
�
�������
$������0� 

������"�������"
��$!%�%����
���Q*�� ���	��
� ������	��������� �������	��
$�2���#$��% �"��	!$����+�!*�	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$��*��*� �� 
������
����� t - test 2"��� 	��������� �$�
��$2�2���!%�%����	 � ��$�	� ���
�5���K�%���� 
0.01 ���� *���� �%��)+	��

	��������� �������	��$�2���#$��% �$�
��$2�2����	���	��
����#$��% �"��	
!$����+�� (��	����"$�� !*�	��������� ����$�2��$�
��$2�2����	���	��
����#$��% �"��	
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!$��*��*�� (��	����"+�	�*� ��� 
���Q*�� ��$ 2.60 !*� 2.39 %�$*����" �� 	��������� �$�

��$2�2����	��
�
�����������$��%0�$'*���#$��% �"��	!$����+�!*��#$��% �"��	!$�
�*��*�$������0� ��� 
���Q*��  2.70 !*� 2.44 %�$*����" 7��$������+����1	�.�	 4

$
�
���� 5.5 �0���� 
#.�.�G���
)�
�
&��)�	��������� ���#�$���"#��$�%��
)!#�	*
+��!�0 
�"#��$�%��
)!#�	�
�'� � 

�"#��$�%��
)!#�	*
+�� �"#��$�%��
)!#�	�
�
'� � �
�	
� 

x !+��� x !+��� 
1. 
������&$������$ 2.48 +�	�*� 2.42 +�	�*� 
2. 
�����2��!�$ 2.65 $�� 2.38 +�	�*� 
3. 
������� 2.70 $�� 2.44 +�	�*� 
4. 
��$�

0��������K��	 (	������ �) 2.57 $�� 2.30 +�	�*� 

� # 2.60 $�� 2.39 +�	�*� 
���$�: ������������ 
�$� ��%0 
�� t-statistic ��
��$2�����$�Q*�� ���	��
�������" -2.497** / �������"	� ���
�5 0.01 
 

3) ��
)	
��������#	
�$�
� 
���%������ 5.7 �	M�2��$ 	��������� ����	��5�$�
��$2�2������	���������$

���%*��%���#$��% �"��	!$��*��*�$�������#$��% �"��	!$����+� �� 	��������� ����	
��5�$�
��$2�2������	���������$���%*��%���#$��% �"��	!$��*��*��Q*�� ��$ 1.94 7���(
����
��$2�2������	���������$���%*��%���#$��% �"��	!$����+� 7��$�
���Q*�� ��$ 1.83 
������"
��$2�2������	���������$���%*��	�� 2"��� 	��������� ����������	��$�2���#$��% �
"��	!$����+�!*�"��	!$��*��*� $�
��$2�2����	���������$���%*�����	!'�	2�"$��
����0� 

������"�������"
��$!%�%����
���Q*�� ���	���������$���%*�� ������
	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$����+�!*�	��������� �������	��$�2���#$��% �
"��	!$��*��*� �� ������
����� t � test 2"��� 	��������� �$�
��$2�2���!%�%����	 � ��
$�	� ���
�5���K�%���� 0.1 ���� *���� �%��)+	��
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 	��������� �������	��$�2���#$��% �$�
��$2�2����	���	���������$���%*��
���#$��% �"��	!$����+�!*��#$��% �"��	!$��*��*�� (��	����"+�	�*� ��� 
���Q*�� 
��$ 1.83 !*� 1.94 %�$*����" �� 	��������� �$�
��$2�2������������$���%*���	���	!'�	
2�"���#$��% �"��	!$����+�$������0� ��� 
���Q*��  2.48 !*�	��������� �$�
��$2�2������
������$���%*���	���		�% ���!*�������	����#$��% �"��	!$��*��*�$������0� ��� 

���Q*�� 1.98 ������	 7��$������+����1	�.�	 4

$
�
���� 5.6 �0���� 
#.�.�G���
)	
��������#	
�$�
�&��)�	��������� ���#�$���"#��$�%��
) 
!#�	*
+��!�0�"#��$�%��
)!#�	�
�'� � 

�"#��$�%��
)!#�	*
+�� �"#��$�%��
)!#�	�
�
'� � �
�	
� 

x !+��� x !+��� 
1. !'�	2�" 2.48 +�	�*� 1.96 +�	�*� 
2. 	�% ��� 1.74 +�	�*� 1.98 +�	�*� 
3. �	��.�2�$2� 1.70 +�	�*� 1.90 +�	�*� 
4. ��� 0 1.52 +�	�*� 1.86 +�	�*� 
5. ������	� 1.70 +�	�*� 1.98 +�	�*� 

� # 1.83 +�	�*� 1.94 +�	�*� 
���$�: ������������ 
�$� ��%0 
�� t-statistic ��
��$2�����$�Q*�� ���	���������$���%*��������" 1.747** / �������"	� ���
�5 0.1 
 

4) ��
),����
�	
�����*
')�
� 
���%������ 5.8 �	M�2��$ 	��������� ����	��5�$�
��$2�2������	&�������

�������	�� %���#$��% �"��	!$����+�$�������#$��% �"��	!$��*��*� �� 	��������� ����	
��5�$�
��$2�2����	���	&��������������	�� %���#$��% �"��	!$����+��Q*�� ��$ 1.91 7��
�(����
��$2�2������	&��������������	�� %���#$��% �"��	!$��*��*� 7��$�
���Q*�� ��$ 
1.88 ������"
��$2�2������	&��������������	�� 	�� 2"��� 	��������� ����������	��$�2��
�#$��% �"��	!$����+�!*�"��	!$��*��*� $�
��$2�2����	
��$������	������	��$��
����0� 
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 ������"�������"
��$!%�%����
���Q*�� ���	&��������������	��  ������
	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$����+�!*�	��������� �������	��$�2���#$��% �
"��	!$��*��*� �� ������
����� t � test 2"��� 	��������� �$�
��$2�2���!%�%����	 � ��
$�	� ���
�5���K�%���� 0.1 ���� *���� �%��)+	��

	��������� �������	��$�2���#$��% �$�
��$2�2����	���	&��������������	�� 
���#$��% �"��	!$����+�!*��#$��% �"��	!$��*��*�� (��	����"+�	�*� ��� 
���Q*�� 
��$ 1.91 !*� 1.88 %�$*����" �� 	��������� �$�
��$2�2����	��.�����%��%���������2����
�#$��% �"��	!$����+�$������0� ��� 
���Q*��  2.26 !*�	��������� �$�
��$2�2����	��.��
��$
������	������	�����#$��% �"��	!$��*��*�$������0� ��� 
���Q*��  2.16  7��$������
+����1	�.�	 4

$
�
���� 5.7 �0���� 
#.�.�G���
),����
�	
�����*
')�
�&��)�	��������� ���#�$���"#��$�%��
) 
!#�	*
+��!�0�"#��$�%��
)!#�	�
�'� � 

�"#��$�%��
)!#�	*
+�� �"#��$�%��
)!#�	�
�
'� � �
�	
� 

x !+��� x !+��� 
1. ���%��%���������2�� 2.26 +�	�*� 1.84 +�	�*� 
2. ���%��%������	�%����	1% 1.43 	��  1.64 +�	�*� 
3. 
��$������	������	�� 2.04 +�	�*� 2.16 +�	�*� 

� # 1.91 +�	�*� 1.88 +�	�*� 
���$�: ������������ 
�$� ��%0 
�� t-statistic ��
��$2�����$�Q*�� ���	&��������������	�� ������" -1.696** / �������"	� ���
�5 
0.1 
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 5) ��
)	
�G'����	
� 
���%������ 5.9 �	M�2��$ 	��������� ����	��5�$�
��$2�2������	������"�����

%���#$��% �"��	!$����+�$�������#$��% �"��	!$��*��*� �� 	��������� ����	��5�$�
��$
2�2����	���	������"�����%���#$��% �"��	!$����+��Q*�� ��$ 2.79 7���(����
��$2�2���
���	������"�����%���#$��% �"��	!$��*��*� 7��$�
���Q*�� ��$ 2.60 !*�K��2����8������� �� 
�	���	������"����� 7��$� 2 ������ )��!�� ������"��	���2��!*�$�

0��������K��	 (	������ �) ����1	
)�����	��������� �$�
��$2�2���%���#$��% �"��	!$����+�$�������#$��% �"��	!$��*��*�
����$� �� 	��������� �$�
��$2�2���������"��	2����"��	!$����+��Q*�� 2.93 7��$������

��$2�2���������"��	2����"��	!$��*��*� 7��$�
���Q*�� 2.61 !*�	��������� � �$�
��$
2�2���$�

0��������K��	 (	������ �) ��"��	!$����+�$������"��	!$��*��*� 7��$�
���Q*�� 
2.65 !*� 2.59 %�$*����" ������"
��$2�2������	������"�����	�� 2"��� 	��������� �������
���	��$�2���#$��% �"��	!$����+�!*�"��	!$��*��*� $�
��$2�2���������"��	2���	
��.��"0
*��M�2 ��/ ���  !*�$	0� ��$2�	/�$������0� 

������"�������"
��$!%�%����
���Q*�� ���	������"����� ������	��������� �
������	��$�2���#$��% �"��	!$����+�!*�	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$��*�
�*� �� ������
����� t - test 2"��� 	��������� �$�
��$2�2���!%�%����	 � ��$�	� ���
�5
���K�%���� 0.001 ���� *���� �%��)+	��

	��������� �������	��$�2���#$��% �$�
��$2�2����	���	������"��������#$�
�% �"��	!$����+�!*��#$��% �"��	!$��*��*�� (��	����"$�� ��� 
���Q*�� ��$ 2.79 !*� 2.60 
%�$*����" �� 	��������� �$�
��$2�2���������"��	2���	��.��"0
*��M�2 ��/ ���  !*�$	0� �
��$2�	/����#$��% �"��	!$����+�$������0� ��� 
���Q*�� 2.96 !*�	��������� �$�
��$2�2���
������"��	2���	��.��$�� �� !*�
��$�0M�2���#$��% �"��	!$��*��*�$������0� ��� 

���Q*�� 2.64 7��$������+����1	�.�	 4ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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$
�
���� 5.8 �0���� 
#.�.�G���
)	
�G'����	
�&��)�	��������� ���#�$���"#��$�%��
) 
!#�	*
+��!�0�"#��$�%��
)!#�	�
�'� � 

�"#��$�%��
)!#�	*
+�� �"#��$�%��
)!#�	�
�'� � 
�
�	
� 

x !+��� x !+��� 
1. ���
&����
)���.�	 2.93 $�� 2.61 $�� 

1.1 ������"����� 2.91 $�� 2.60 $�� 
1.2 "0
*��M�2 ��/ ���  !*�$	0� �

��$2�	/� 
2.96 $�� 2.60 $�� 

1.3 $�� �� !*�
��$�0M�2 2.91 $�� 2.64 $�� 
2. #�������	%����:��) ()*
����� ) 2.65 $�� 2.59 $�� 

2.1 ������"����� 2.57 $�� 2.58 $�� 
2.2 "0
*��M�2 ��/ ���  !*�$	0� �

��$2�	/� 
2.78 $�� 2.60 $�� 

2.3 $�� �� !*�
��$�0M�2 2.61 $�� 2.60 $�� 
� # 2.79 $�� 2.60 $�� 

���$�: ������������ 
�$� ��%0 
�� t-statistic ��
��$2�����$�Q*�� ���	������"�����������" -2.904** / �������"	� ���
�5 0.001 
 

6) ��
)-
.��	�/%&���:
)������������  
���%������ 5.10 �	M�2��$ 	��������� ����	��5�$�
��$2�2������	M�2*���8�

���K�	���������� �%���#$��% �"��	!$��*��*�$�������#$��% �"��	!$����+� �� 
	��������� ����	��5�$�
��$2�2����	���	M�2*���8����K�	���������� �%���#$��% �"��	!$�
�*��*��Q*�� ��$ 2.81 7���(����
��$2�2������	M�2*���8����K�	���������� �%���#$�
�% �"��	!$����+� 7��$�
���Q*�� ��$ 2.78 ������"
��$2�2������	M�2*���8����K�	���
������� �	�� 2"��� 	��������� ����������	��$�2���#$��% �"��	!$����+�!*�"��	!$��*��*� $�

��$2�2����	�M�2M($������$������0� 

������"�������"
��$!%�%����
���Q*�� ���	M�2*���8����K�	���������� � 
������	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$����+�!*�	��������� �������	��$�2��
�#$��% �"��	!$��*��*� �� ������
����� t - test 2"��� 	��������� �)$�$�
��$2�2���
!%�%����	 ���� *���� �%��)+	��
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 	��������� �������	��$�2���#$��% �$�
��$2�2����	���	M�2*���8����K�	���
������� ����#$��% �"��	!$����+�!*��#$��% �"��	!$��*��*�� (��	����"$�� ��� 
���Q*�� 
��$ 2.78 !*� 2.81 %�$*����" �� 	��������� �$�
��$2�2����	�M�2M($���������#$��% �
"��	!$����+�$������0� ��� 
���Q*�� 2.96 !*�	��������� �$�
��$2�2����	
��$�� �$��
�K�	���������� ����#$��% �"��	!$��*��*�$������0� ��� 
���Q*��  2.88 7��$������+����1	
�.�	 4

$
�
���� 5.9 �0���� 
#.�.�G���
)-
.��	�/%&���:
)������������ &��)�	��������� ���#�$�� 
�"#��$�%��
)!#�	*
+��!�0�"#��$�%��
)!#�	�
�'� � 

�"#��$�%��
)!#�	*
+�� �"#��$�%��
)!#�	�
�
'� � �
�	
� 

x !+��� x !+��� 
1. 
��$�� �$���K�	���������� � 2.78 $�� 2.88 $�� 
2. 
��$�������!�*�������� � 2.61 $�� 2.70 $�� 
3. �M�2M($������ 2.96 $�� 2.84 $�� 

� # 2.78 $�� 2.81 $�� 
���$�: ������������ 
�$� ��%0 
�� t-statistic ��
��$2�����$�Q*�� ���	M�2*���8����K�	���������� �������" 0.424** / �������"
	� ���
�5 0.673 
 

��	��	����0+)�����	��������� �$�
��$2������!%�%����	�	���	'*�%M�8[� ��
� ���
������$���%*�� &��������������	��  !*�������"����� !*�	��������� �$�
��$2������)$�
!%�%����	�	���	M�2*���8����K�	���������� � 

7) -
.� #� 
#.�.�G�&��)�	��������� ���#�$���"#��$�%��
)!#�	*
+��!�0�"#�
�$�%��
)!#�	�
�'� � 

���%������ 5.11 �$.��2����8�
��$2�2�����	��������� ����$�%���#$��% �"��	!$�
���+�!*��#$��% �"��	!$��*��*���� 6 ���	 +����"���  '*�%M�8[� ��
� ���������$
���%*�� &��������������	��  ������"����� !*�M�2*���8����K�	���������� � 2"���
	��������� �$�����"
��$2�2����	�#$��% �"��	!$����+�!*�"��	!$��*��*� �� ��$� (�
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�	����"+�	�*� �� $�
���Q*��  2.42 !*� 2.33 %�$*����" 7�����������
����� t - test 2"���
	��������� �$�
��$2�2���!%�%����	 � ��$�	� ���
�5���K�%���� 0.001 ���� *���� �%��)+	��

	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$����+� $�
��$2�2����	���	���
���"�����$���+,	��	��"!�� ��*$�)��!�� 
��$2�2������	M�2*���8����K�	���������� � 
'*�%M�8[� ��
� &��������������	��  !*����������$���%*�� %�$*����"

	��������� �������	��$�2���#$��% �"��	!$��*��*� $�
��$2�2����	���	
M�2*���8����K�	���������� �$���+,	��	��"!�� ��*$�)��!�� 
��$2�2������	���
���"����� ��
� '*�%M�8[� ���������$���%*�� !*�&��������������	��  %�$*����" 

$
�
���� 5.10 -
.� #� 
#.�.�G�&��)�	��������� ���#�$���"#��$�%��
)!#�	*
+��!�0�"#��$�% 
��
)!#�	�
�'� � 

�"#��$�%��
)
!#�	*
+�� 

�"#��$�%��
)
!#�	�
�'� � �
�	
� 

x !+��� x !+��� 

t -
statistic 

�0���
)���*
��J

1. ���	'*�%M�8[� 2.62 $�� 2.38 +�	�*� -3.433 0.001 
2. ���	��
� 2.60 $�� 2.39 +�	�*� -2.497 0.01 
3. ���	���������$���%*�� 1.83 +�	�*� 1.94 +�	�*� 1.747 0.1 
4. ���	&��������������	��  1.91 +�	�*� 1.88 +�	�*� -1.696 0.1 
5. ���	������"����� 2.79 $�� 2.60 $�� -2.904 0.001 
6. ���	M�2*���8����K�	���������� � 2.78 $�� 2.81 $�� 0.424 0.673 

� # 2.42 +�	�*� 2.33 +�	�*� -4.109 0.001 
���$�: ������������ 
�$� ��%0 
�� t-statistic ��
��$2�����$�Q*�� ������" -4.109** / �������"	� ���
�5 0.001 
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����� 6 
��	
�� ����������� 

����������	

���������� ���������������������������������������������	

���
� ��!���������"���!��� ���� #$%������&���

1. �&��������������������	)�������������*$�������� �� +,��%����
���� ���������
���"$�"� �������������� ���������������� )��	)�%��"���&��*� �������������
���	��)��� 	)��������������������������-�
���	���.�%��	)���-�
���	���)���)�� 

2. �&����������������&,�&�!��������������������!"�
��������� �����
���	���.�%��
	)����� ��
���	���)���)�� 

6.1   ��	
���������� 
0)��������!����������������������������������������������������������	

���� ��

!���������"���!��� ����#�$%�%1�0)���2,�3�4����� ��4%��5

6.1.1 ������������������ !"���#	��� ����$������%&���'(��)%*����(+$����($�,�
��
���(+$����($������&� 

1)  ��� !"���.	(.� 
��-�
���	���.�%�������	
���)$��	)� .�	�����������6��!�"$�"������"����� �"�� 

�)$�����7�4889� �)$��������&���&������0)�  �)$��	��
��� �%1� �� ���	 �)��)$������ #$%�����
!�����.��������	)��:���
��
���%;�
� �6��!��)$���%1�)��)��37����3������"����������"����� 
"��
������������!�*$�������� �����"$�"��%1��������� ����%1�����)� 86.12 ���%��"���
	���.�%����5���� �.�!��*$�������� �������-�
������ �5��,5�!�%>&.2. 2543 �%1� ��������#&�B��
���%1�*$���������"�������!�%C��$
�� 

��-�
���	���)���)����5�&�5�D���%1�"�����������+,����6�3� ��B�*���	)�%���&7�
�%1����)��37���� ���� "��
���	���)���)��4�������	
���)$����������"����� &������5�
�:���
��
���!"����6��!���-�
����%1������"��� 	)���B�*���%���&7����#��%;�
� ������	 �
�
��7 +,���:���
��
 ��� E ��)����54�������
���,��%1�)��)��37����3� �.�!����� �����%��
 ��
���������������������!"�
��������� ��	)���)�)�� ����-�
���	���)���)�� "��
������������
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!�*$�������� ��	)���)�)�� �����"$�"������&�������)� 26.94 ���%��"���	���)���)��
��5���� ����� $0) ��� E ����)��������� �� �.�!��*$�������� ��	)���)�)�� �������-�
���	��
�)���)���������������-�
����.�%��!����������������"$�"� 

2) ��� !"��������� 
��-�
���	���.�%��%����
*$�������� ���&������������� �����
���&�������


��������������.���� 13 �)�� 
���&��	 �)��)�������
�������������4��%����7 6 H 7 �� 
���)��
����#�����
�������������4��#,� 15 �� 
���	���.�%����������������
������������������� ����
�"�� �������&�*�
��2��-����J ���8C��� ��&�5������ 	)����"�2�)%����89���.�&�5�
��� �%1� ��
����$��2������#��������-�
���	���.�%�������4����� ������.�����&��� 5 ��������5��������$��2��
	 �)��� ���0�������
�����%1�����������#�
�������D �����
���&������.�����������#
�����
�������������4�����5�)�4������ 70 ��&������5����.��������$��2��������!��
�����
��������������&��� 5 �� �.�!���%1��$%��� ����������
�������������������%1��7�!�J����!������
%CJ��!����
��������4�� ����������������!�J����������&������ ��
���	���.�%���%1���)� 
2 ��� 1 ��� &��������� 3 ��5� ���������!"�����%����7 550 
�� 

��-�
���	���)���)����
���&��!����������������)�����-� 2 	

 4��	�� ���� ��	)�
��)�)�� �� +,������ �������-�
���	���)���)����5����.����%����7 20 �)��������� ���

���&��	 �)��)������#�����
�������������4��%����7 4 H 6 �� ��������
����������������
���� ��
���	���)���)��!�	 �)����5�����#�����
4��4������ 120 �� 
���	���)���)����
������������
������������������� �����"�� ���8C��� ��&�5������ ���"�����*� ����.���	8
� ���"�����)�5��%)����� � �%1� �� ����$��2������#��������-�
���	���)���)�����.���� 13 �� 
�������$��2��	 �)��� ���0�������
�����#�
�������D���%1�������� ����)�����������,��
.����
��������������K������&����)�)�� ��
���	���)���)�� �����)�)�� �������-�
���	��
�)���)������5���� 13 �)��������� +,��������	 � ������4% ������������ ����������������
!�J����������&������ ��
���	���)���)���%1���)� 2 ��� 1 ��� ���������!"����� 400 
�� 
����������������������������&����)�)�� ��
���	���)���)�� ���!�J���&����)�)�� ���%1�
��)� 2 ��� 1 ��� ���������!"�����%����7 500 
�� 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



101 

3) ��� !"���"������)��"�����
��.��!(1!�#* 
%C��$
����5���-�
���	���.�%��	)���-�
���	���)���)�� ���4����
����"�����)��!�

���%��"���&��*� ��� E ���6����D	)����"� 4��������%1� #��������2�� #�������$ 
���� �����K �� ���	)�������&��&����� E �.�!�������������������#��
�-�����-)������4�������,5� 
	 ������������������-������5� 2 ��-�
���!���	�
��-� +,�� ���	��4���� ��4% 

��-�
���	���.�%����
��3���.�����������.��������������������&��	���%1�%���.���-�#,� 3 

��3�� 4��	�� 
��3��������7 &�.�-.+� 
��3������ �����) 	)�
��3�����"��� ���)� +,�������
��3�������
���&��������������������&��	���%1�%���.��.�!���%1�"��������,��!����%��"���&��*�!��
��������������-�������� ����-�
���	���.�%������,5� !�%>&.2. 2546 ����������������������&��
���� ��
���	���.�%����5���� 745 �� 	
���%1�"��4�� 539 �� 	)�"�� ���"� � 206 �� 
������������� ���"� �������������&������ ��
���	���.�%�����!�J��%1�"�����D������� �����
�.������5���� 71 �� ����%1�����)� 34.466 ���������������� ���"� �������������&������ ��

���	���.�%�� 

��������	��
���������������������������������
�����������������
	������������ ��
��
!	"����������������������
�����������������
	���������#��$�������$� %��&�.(. 2546 
��
����������-���������
./�0�"�1	�������0�"�1����	��
��������$���- 2,650 �� 	
���%1�
"��4�� 2,280 #� 	��2�"���2�"� 370 #� 

�����������-�
���	���)���)��4�������%��"���&��*�0���
��3���.������� �.�!��
"���������%��"���&��*�������������������-�
���	���)���)������������-�
���	���.�%�� 

4) ��� !"���"�������&"���( 
��-�
���	���.�%����	�M����5.��.���� 13 	�M��� �������

�����������
�$�������

6��!���-�
������	
���%1�%�� 	)�������*��������!�	 �)�%��	 � ������ ��-�
���	���.�%����
���!"����	4889�4�������

4889�&)���5.�	)����	4889�������4889����6-��6�� 	)�
%CJ�����!���-�
���	���.�%���K�����4�������� ���%C��$
����-�
���	���.�%����� ��0������-� 12 
� �������-�
���	���.�%�� ��������5��-�
���	���.�%��������:���
��
!������$���3����	��)��� 
���
���,��%1�)��)��37����3��������K�4��"�� 

��-�
���	���)���)����	�M����5.��.���� 1 	�M��� "��
�����4�� ������!"��5.����
	�M����5.�!���-�
����K����#�����4% ������"������
	�M����5.���-�
��������� ������7���������
�-	)	�M����5.� 3 �� 	)�������*������������-	)!��� ��������������5���-�
��� ��-�
���	���)��
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�)�����4�������	4889�!"� �����K�&���	 �2-��� �� ���
#������ ��	)���)�)�� ��
���	��
�)���)��������%CN�48������5� 	)�%CJ�����!���-�
���	���)���)���K�����4�������� ���

���&���$��)������#������%1���� ����� 	)�����&����������K
��� 	�� 	)���
�������&���
�.�4%��� ��&���������,5�����
+�5���� ����,�� ���������!"����4��4��	)����#-��.�4%��5���2
�)���
�"���!��� ��-�
���	���)���)�����4�����:���
��
!������$���3����	��)�������%1�)��)��37�
���3�"����� �����K�&���	 ������"��� ��B�*���%���&7�����
�����	 �
��&
$�$3!�����3�
���	��)���������5� 

5) ��� !"���"���������� 
��-�
���	���.�%��	)���-�
���	���)���)���������������������������0�����



���7���-�
����"���������� ���!�%>&.2. 2546 ��-�
���	���.�%�����.�4��������.����������5��5�
49,529 
�� 	 �!�%>&.2. 2546 ��-�
���	���.�%��4�������%C�0)������������.�4�4���&���&� 
%C��$
���$�����7���-�
���	���.�%������5���� 2,708 �$�� �����$��)� 50 
�� �.�4�������
�.�������������-�
���	���.�%�����.�4%
.��$��*��7�%����"�� �%1��$��&������2,�3��
�� 
�%1��$����&���������������� �%1��$�.������-�
��� 
.��$�����
� ���7�	���%����24�� 
(����)� 5 ����4������ 10,000 
��) �����
���7����������-�
��� 	)�����%C�0)�Q)���0-�#���$��
���7� 

��-�
���	���)���)�����.�4��������.����������5��5�%����7 131,775 
�� !�%>
&.2. 2546 ��-�
���	���)���)�������%C�0)�%1��.����������5���� 50,200 
�� %C��$
���$��
���7���-�
���	���)���)������5���� 696 �$�� �����$��)� 100 
�� �.�4��������.�����������
��-�
���	���)���)�����.�����
�J"��%1��$�!�����.��������%>#��4% 

��� $����.�4��������.�������������-�
���	���)���)�����������-�
���	���.�%��
�%1��&��������������������������������$����	���"� ������������������ %����
��

���&��
����$����	���"� ������������������-�����
���&��	

��)�)�� �������-�
���	���)���)�� 
��������������,��)��������&����)�)�� ��
���	���)���)���������&�����
���&������$����
	���"� ������������ ������� $��5�.�!���.�4��������.�������������-�
���	���)���)��
��������.�4��������.�������������-�
���	���.�%�� 
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6.1.2  ���&�������* 	"�4�  	"�$�� ����� ���	
���� 
�������������$�	�K� �$����� ���� 	)��$%��������-�
���	���.�%��	)���-�
���	��

�)���)�� ����#�$%4����� ��-�
���	���.�%�����$�	�K���-����������.���� .�	�����������6��!�
"$�"� 	)����:���
��
"$�"������"����� "��
������������!�*$�������� �������-�
����%1�
�������� ����

�����������������������%1��-%*��� ��������������
���������������-�#,� 10 
������� ���������.�	0��&�
�&���%��"���&��*�*$�������� ��!������������������
 ��
��3���.�
����������.��������������������&��	���%1�%���.���-�#,� 3 
��3�� ����

���	4889���-�#,� 2 ��

 
	)���� ��0������������-�����4%!�	 �)�%�� �$����������-�
���4��	�� 0-�!�J�
����%1�0-����
��
�$��-	)���� ����5���� ��
���&��.����
�����
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5.3 ���+!��1���! �&.����@� �#��#����!"�#$�� �,*�$.)���1����'�!�@�!��'��+� 
5.4 ���!��P:��*. / �����@� �#��#����!"�#$��+!�+.$�)���.+�$*�$�)���$�51-����

*������ �%!*�:�����!"�#$������������� / '��+� 
�� ��<*�$'&0��'��&���� 25 �.���!����! 5.�. 2541 ����'$�+� 

��������� ������	�'��*+�����"��,
�%�%#����"�	������%���%�� 
1. '$��*�$���!����5 +!�#�"� ."("��@� �#��#�� �5�� ���!���������!"�#$�� 
2. '$�������&�."��&�7�� +!��)����1����.$�!������!��'1 �����1���������� 8���6*�

�%!�� 
3. �$�!�)��1����5'1.�%���1.����1.�@�!����$�!���5� -)������*�<"��6� �!"�#$�� 
4. �$�!�� 5F'1�1.*�����"$���� �� �)����-�� 
5. �$�!��������.&��#����"$����*���!�1�� 
6. �$�!������5�&��%���1.���*�<"��6� *��!"�#$�� 
7. '$���&�7����!� ��. �10��� *�����10� �&0�#�1���<"��6 �!"�#$�� � #�1����������������

�&0��!. 
8. '$���M1#&'1'�!�$��$�!���5�0����+.$ 
9. ����� �)�*. / �����������#����"$����� +.$�&#���'&��'���-���-$���$����<"��6�����-$����

#$���$��&�!1+.$!������&#��%���$+� �����1��1����"$."�5�0�������- *�$���-��5�0����+.$8.��"$��$�!�5&�+!�
!��1��1*����������$�����*�$-����%����� 
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10. �"$�����$�!�5&���<&�*�5�0������0�1���!�M1#&'1'�!*��%����� ���!����!���&� 8��.��#(�!
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