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บทคัดยอ 

 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ปจจัยการตลาดที่มีผลตอการเลือกโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม ทําการศึกษาโดยการเก็บรวบรวมขอมูล
โดยใชแบบสอบถามถามผูมีอํานาจในการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว
ดวยการสุมตัวอยางแบบสะดวกจํานวน 226 ราย ซ่ึงเคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว จาก 4 กลุมธุรกิจคือ กลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม 
รีสอรท กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย และกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภท
หัตถกรรม  

จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุอยูในชวง 31-40 ป มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี  และดํารงตําแหนงผูจัดการทั่วไป  กิจการสวนใหญดําเนินงานมาแลว 1-3 ป 
มีจํานวนพนักงานทั้งหมดนอยกวา 10 คน มีกลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจคือ นักทองเที่ยวชาวตางชาติ
และนักทองเที่ยวชาวไทย ส่ือโฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว ผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ หุนสวน หรือ 
เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ  

ปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัด
เชียงใหม มีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมากเรียงตามลําดับไดดังนี้ ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานชอง
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ทางการจัดจําหนาย ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ปจจัยดานราคา ปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอก และ
ปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผลิตสื่อ 
 ปจจัยยอย 3 ลําดับแรกของปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกที่มีความสําคัญในระดับมากเรียง
ตามลําดับดังนี้ อยูในชวงเวลาของเทศกาลการทองเที่ยว การเพิ่มของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ
และการเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน  
 ปจจัยยอย 3 ลําดับแรกของปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผลิตสื่อ
ที่มีความสําคัญในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ เชื่อมั่นในความสามารถของพนักงานผูผลิตสื่อ รูจักกับ
ผูบริหารบริษัทผลิตสื่อและรูจักกบัพนักงานบริษัทผลิตสื่อ  
 ปจจัยยอย 3 ลําดับแรกของปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีความสําคัญในระดับมากที่สุดคือ เขาถึงกลุม
ลูกคาเปาหมายไดดี และมีความสําคัญระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ ส่ือสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้ง
ภาษาไทยและตางประเทศ และนําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน  

ปจจัยยอย 3 ลําดับแรกของปจจัยดานราคาที่มีความสําคัญในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ 
ราคาเหมาะสมกับระยะเวลาที่ลงโฆษณา ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่ที่ใชในการโฆษณา และราคาถูกกวาลง
โฆษณากับสื่ออ่ืนๆ  

ปจจัยยอย 3 ลําดับแรกของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มีความสําคัญในระดับมากเรียง
ตามลําดับดังนี้ ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท  สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล และตั้งอยู
ในทําเลที่ติดตอสะดวก  

ปจจัยยอย 3 ลําดับแรกของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีความสําคัญในระดับมากเรียง
ตามลําดับดังนี้ การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา  มีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง การให
สวนลดเมื่อทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาวและการลงบทความเกี่ยวกับกิจการให  

ผูลงโฆษณาตองการใหผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพิ่มการกระจายสื่อไปใน
สถานที่ตางๆดังตอไปนี้ จังหวัดภูเก็ต ทาอากาศยานจังหวัดเชียงใหม ประเทศตางๆในทวีปยุโรป และ
บนเครื่องบินของสายการบินไทย ภาษาที่ตองการใหใชในการนําเสนอมากที่สุดคือภาษาอังกฤษ ผูลง
โฆษณายังคงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในชวงเวลานอกเทศกาลทองเที่ยวอยูเมือ่
มีการเพิ่มการใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา ผูลงโฆษณาตองการแถมแพ็คเกจการโฆษณาใน
หนังสือพิมพ 
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ABSTRACT 
 

 The objective of this independent study was to study the marketing mix factors affecting 
customer decision towards advertising in free copy media for tourism in Chiang Mai province. The 
data was collected from questionnaires of two hundred and twenty six authorities who could make 
decision to advertising in free copy media for tourism. The sample was selected by convenience 
sampling from four types of business groups which consisted of a) restaurant or coffee shop, b) hotel 
or resort, c) spa or Thai massage or dental clinic and d) handicraft souvenir business.  

The results of this study found that most of respondents were female, aged between 31-40 
years old, have a bachelor degree and were in position of general manager. Most of businesses started 
about 1-3 years ago and had less than 10 employees. The target customers of their business were 
international and Thai tourists. They suggested that the free copy media for tourism was the good 
advertising media. Most of the authorities who made decision towards advertising in free copy media 
for tourism were owner, partnership or board of director. 
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 Factors which affecting customer decisions towards advertising in free copy media for 
tourism in Chiang Mai Province at the high level were product, place, promotion, price, external 
environmental and interpersonal factors, respectively. 
 There sub-categories of external environmental factors which were rated at the high level 
were the high season of tourism time, the increments of amount of international tourists and the 
increments of competitors, respectively. 
 There sub-categories of interpersonal factors which were rated at the high level were the 
belief in ability of the free copy media producer, the personal relationship with board of director and 
employees of the free copy media producer, respectively. 

There sub-categories of product factors which were rated at the most important level was 
good access to target customers; and at high level were the clear communication both in Thai and 
international language and attractive presentation of contents that was useful to the readers, 
respectively. 

There sub-categories of price factors which were rated at the high level were appropriate time 
period of advertisement, pricing depend on the advertise area and cheaper pricing than advertising in 
other medias, respectively. 

There sub-categories of channel factors which were rated at the high level were easy 
communication by telephone and e mail address and easy accessibility, respectively. 

There sub-categories of promotion factors which were rated at the high level were special 
discounts when sign continuous or long term advertising contract, personal sale and article writing 
concern the authorities business, respectively. 
 The places that the free copy media producer should distribute the media to the reader were 
Phuket, Chiang Mai international airport, European countries, and Thai airway. English was the most 
preferred language. During the low season of tourism, the authorities still advertised in free copy 
media for tourism if they had received special discounts for renewing the advertising contract. The 
free package advertising in other media that they required was newspaper. 
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สารบาญ 
  หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
บทท่ี 1    บทนํา 1 
 หลักการและเหตุผล 1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา 3 
 ประโยชนที่ไดรับจากการศกึษา 3 
 นิยามศัพท 4 
บทท่ี 2    ทฤษฏี แนวคดิและทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ 5 
 ทฤษฏีและแนวคิด 5 
 ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 10 
บทท่ี 3    ระเบียบวิธีการศึกษา 13 
 ขอบเขตวิธีการศึกษา 13 
  ขอบเขตเนื้อหา 13 
  ขอบเขตประชากรและกลุมตวัอยาง 13 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 14 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 15 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 15 
 ระยะเวลาในการศึกษา 17 
บทท่ี 4    การวิเคราะหขอมูล 18 
 สวนที่ 1    ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 2-5) 19 
 สวนที่ 2     ขอมูลเกี่ยวกับกิจการ (ตารางที่ 6-12) 22 
 สวนที่ 3    

 
ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม (ตารางที่ 13-18) 28 
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 หนา 
 สวนที่ 4    ขอมูลเกี่ยวกับความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาซึ่งตองการให

ผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพือ่การทองเที่ยวในจังหวัดเชยีงใหม
ปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆ (ตารางที่ 19-25) 35 

 สวนที่ 5    ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม (ตารางที่ 26-36) 42 

 สวนที่ 6    ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะตางๆ (ตารางที่ 37-38) 51 
 สวนที่ 7    ขอมูลเกี่ยวกับกิจการจําแนกตามประเภทของธุรกิจ (ตารางที่ 39-43) 53 
 สวนที่ 8     ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก

ฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตาม
ประเภทธุรกิจ (ตารางที่ 44-49) 59 

 สวนที่ 9     ขอมูลเกี่ยวกับความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาซึ่งตองการให
ผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม
ปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆจําแนกตามประเภทธุรกิจ
(ตารางที่ 50-56) 72 

 สวนที่ 10   ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
(ตารางที่ 57-67) 81 

 สวนที่ 11   ขอมูลเกี่ยวกับกิจการจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว (ตารางที่ 68-73) 98 

 สวนที่ 12   ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตาม
งบประมาณตอปสําหรับการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ 
การทองเที่ยว (ตารางที่ 74-79) 107 
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 หนา 
 สวนที่ 13   ขอมูลเกี่ยวกับความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาซึ่งตองการให

ผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม
ปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆจําแนกตามงบประมาณตอ
ปสําหรับการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว  
(ตารางที่ 80-86) 120 

 สวนที่ 14 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามงบประมาณตอป
สําหรับการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว  
(ตารางที่ 87-96) 129 

บทท่ี 5    สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 146 
 สรุปผลการศึกษา 147 
 อภิปรายผลการศึกษา 169 
 ขอคนพบ 171 
 ขอเสนอแนะ 180 
 ขอเสนอแนะในการศึกษาครัง้ตอไป 192 
บรรณานุกรม 193 
ภาคผนวก 194 
 ภาคผนวก ก  รายช่ือส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพือ่การทองเที่ยวจํานวน 12 ฉบับ 194 
 ภาคผนวก ข  รายช่ือธุรกิจทีเ่คยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรเีพื่อการทองเที่ยว 198 
 ภาคผนวก ค  แบบสอบถาม 210 
ประวัติผูเขียน 221 
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สารบาญตาราง 
ตาราง  หนา 

1 แสดงจํานวนประชากรที่จะทําการศึกษาในแตละประเภทธุรกิจ 14 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 19 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศกึษา 20 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศกึษา 20 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตําแหนงของ

ผูตอบแบบสอบถาม 21 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทของธุรกิจ 22 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนปที่

ดําเนินงาน 23 
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนพนักงาน

ทั้งหมด 23 
9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามกลุมลูกคา

เปาหมายของธุรกิจ 24 
10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการมีแผนกหรือ

หนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรงดานการโฆษณา 25 
11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นตอประเภท

ของโฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาของธุรกิจ 26 
12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูมีอํานาจ

ตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเทีย่ว 27 
13 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบ 

สอบถามตอปจจัยส่ิงแวดลอมที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพมิพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยว 28 

14 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบ 
สอบถามตอปจจัยความสัมพนัธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนกังานบริษัทผูผลิตสื่อที่มีผลตอการ
เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพมิพแจกฟรีเพือ่การทองเที่ยว 29 
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ตาราง  หนา 
15 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบ

แบบสอบถามตอปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 30 

16 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 32 

17 แสดงจํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 33 

18 แสดงจํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบ
แบบสอบถามตอปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 34 

19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในจังหวดัทองเทีย่ว 35 

20 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในจังหวดัเชยีงใหม 36 

21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในตางประเทศ 37 

22 แสดงจํานวนและรอยละของของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในสายการบิน 38 

23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามภาษาที่ตองการใหใชใน
การนําเสนอ 39 

24 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ยังคงลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเมื่อมกีารเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาล
ทองเที่ยว 40 

25 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการแพ็คเกจ
แถมการลงโฆษณา 41 
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ตาราง  หนา 
26 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อ

ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 42 
27 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความถี่การออกจําหนาย

ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวทีเ่หมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด 43 
28 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามสื่อที่ลงโฆษณานอกจาก

ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 44 
29 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามวัตถุประสงคในการลง

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 45 
30 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตผุลที่เลือกลงโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 46 
31 แสดงจํานวนฉบับที่ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพมิพแจกฟรีเพือ่การทองเที่ยวโดยเฉลี่ย

ตอเดือนของธุรกิจผูตอบแบบสอบถาม 47 
32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามงบประมาณตอปสําหรับ

การโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 48 
33 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามลักษณะการลงโฆษณาใน

ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 48 
34 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามแหลงที่รับขาวสารการลง

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 49 
35 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามการลงโฆษณาในสื่อ

ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบนั 49 
36 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตผุลที่ไมเลือกลง

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบนั 50 
37 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามปญหาในการลงโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจากผูผลิตสื่อ 51 
38 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามปญหาในการลงโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจากธรุกิจ 52 
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39 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามจํานวนปที่ดําเนินงาน

จําแนกตามประเภทธุรกิจ 53 
40 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามจํานวนพนักงานทั้งหมด

จําแนกตามประเภทธุรกิจ 54 
41 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามกลุมลูกคาเปาหมายของ

ธุรกิจจําแนกตามประเภทธุรกิจ 55 
42 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นตอประเภท

ของโฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาของธุรกิจจําแนกตามประเภทธุรกิจ 57 
43 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามผูมีอํานาจตัดสินใจลง

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจาํแนกตามประเภทธุรกจิ 59 
44 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย

ส่ิงแวดลอมทีม่ีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 61 

45 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ความสัมพันธระหวางผูตดัสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวและพนักงานบรษัิทผูผลิตสื่อที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจาํแนกตามประเภทธุรกจิ 63 

46 แสดงคาเฉล่ียและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว
จําแนกตามประเภทธุรกิจ 65 

47 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว
จําแนกตามประเภทธุรกจิ 67 

48 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ดานชองทางการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเทีย่วจาํแนกตามประเภทธุรกิจ 69 
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49 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย

ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเทีย่วจาํแนกตามประเภทธุรกิจ 71 

50 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในจังหวดัทองเทีย่วจาํแนกตามประเภทธุรกิจ 73 

51 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในจังหวดัเชยีงใหมจําแนกตามประเภทธุรกจิ 74 

52 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในตางประเทศจําแนกตามประเภทธุรกิจ 75 

53 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในสายการบินจําแนกตามประเภทธุรกิจ 76 

54 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการภาษาที่ใช
ในการนําเสนอจําแนกตามประเภทธุรกิจ 77 

55 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ยังคงลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเมื่อมกีารเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาล
ทองเที่ยว 78 

56 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการแพ็คเก็ต
แถมการลงโฆษณาจําแนกตามประเภทธุรกจิ 80 

57 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจาํแนกตามประเภทธุรกจิ 81 

58 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความถี่การออกจําหนาย
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวทีเ่หมาะสมกับการโฆษณามากที่สุดจําแนก
ตามประเภทธรุกิจ 82 

59 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามสื่อที่ลงโฆษณานอกจาก
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 84 

60 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามวัตถุประสงคของการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจาํแนกตามประเภทธุรกจิ 86 
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61 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตผุลที่เลือกลงโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 87 
62 แสดงจํานวนฉบับที่ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพมิพแจกฟรีเพือ่การทองเที่ยวโดยเฉลี่ย

ตอเดือนของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทธุรกจิ 89 
63 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามงบประมาณตอปสําหรับ

การโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 91 
64 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามลักษณะการลงโฆษณาใน

ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 92 
65 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามแหลงที่รับขาวสารการลง

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจาํแนกตามประเภทธุรกจิ 93 
66 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามการลงโฆษณาในสื่อ

ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบนัจําแนกตามประเภทธุรกิจ 95 
67 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตผุลที่ไมเลือกโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบันจําแนกตามประเภทธุรกิจ 96 
68 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามประเภทธุรกิจจําแนกตาม

งบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว 98 

69 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามจํานวนปที่ดําเนินงาน
จําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสือ่ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 99 

70 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามจํานวนพนักงานทัง้หมด
จําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสือ่ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 100 

71 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามกลุมลูกคาเปาหมายของ
ธุรกิจจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยว 102 
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72 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นตอประเภท

ของโฆษณาทีไ่ดผลดีสําหรับการลงโฆษณาของธุรกิจจาํแนกตามงบประมาณ
ตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 104 

73 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามผูมีอํานาจตัดสินใจลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจาํแนกตามงบประมาณตอปที่
ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 106 

74 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ส่ิงแวดลอมทีม่ีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทอง 
เที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 108 

75 แสดงคาเฉล่ียและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผูผลิตสื่อที่มีผลตอการ
เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณ
ตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 110 

76 แสดงคาเฉล่ียและแปลผลระดับสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว
จําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว 112 

77 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว
จําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว 114 

78 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเทีย่วจาํแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสือ่ส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 116 
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79 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคญัของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย

ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเทีย่วจาํแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสือ่ส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 118 

80 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในจังหวดัหรือแหลงทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใช
สําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเทีย่ว 120 

81 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในจังหวดัเชยีงใหมจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการ
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 121 

82 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในตางประเทศจําแนกตามงบประมาณตอปทีใ่ชสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 123 

83 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในสายการบินจําแนกตามงบประมาณตอปทีใ่ชสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 124 

84 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการภาษาที่ใช
สําหรับการนําเสนอจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 125 

85 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ยังคงลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเมื่อมกีารเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาล
ทองเที่ยว 126 

86 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการแพกเก็ต
แถมการลงโฆษณาจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 128 
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87 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อ

ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจาํแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการ
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 129 

88 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามรูปแบบสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวทีเ่หมาะสมกับการโฆษณามากที่สุดจําแนกตามงบ 
ประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสือ่ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 130 

89 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามสื่อที่ลงโฆษณานอกจาก
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับ
การโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 132 

90 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามวัตถุประสงคของการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจาํแนกตามงบประมาณตอปที่
ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 134 

91 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตผุลที่เลือกลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปทีใ่ชสําหรับ
การโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 135 

92 แสดงจํานวนฉบบัที่ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพมิพแจกฟรีเพือ่การทองเที่ยวโดยเฉลี่ย
ตอเดือนของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการ
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 137 

93 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามลักษณะการลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับ
การโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 139 

94 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามแหลงที่รับขาวสารการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจาํแนกตามงบประมาณตอปที่
ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 141 

95 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบนัจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใช
สําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเทีย่ว 142 
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ประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสือ่ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 144 

97 สรุปขอมูลเกี่ยวกับกจิการจําแนกตามประเภทธุรกิจ 153 
98 สรุปปจจัยที่มผีลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว

จําแนกตามประเภทธุรกจิ 154 
99 สรุปความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาทีต่องการใหผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี

เพื่อการทองเทีย่วปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆจําแนกตามประเภท
ธุรกิจ 156 

100 สรุปพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตาม
ประเภทธุรกิจ 157 

101 สรุปขอมูลเกี่ยวกับกจิการจําแนกตามงบประมาณตอปทีใ่ชสําหรับการโฆษณา
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102 สรุปปจจัยที่มผีลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรเีพื่อการทองเที่ยว
จําแนกตามงบประมาณตอปในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพมิพแจกฟรีเพือ่การ
ทองเที่ยว 162 

103 สรุปความตองการของลูกคาที่ตองการใหผูผลิตสื่อปรับปรุงหรือเพิ่มการให 
บริการดานตางๆจําแนกตามงบประมาณตอปในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
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บทท่ี 1 
บทนํา 

หลักการและเหตุผล 
 

นโยบายในการสงเสริมและสนับสนุนการทองเที่ยวเปนหนึ่งในนโยบายหลักในการพัฒนาและ
ฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศไทย หลังจากที่ไดประสบปญหาวิกฤติเศรษฐกิจในชวงป พ.ศ.2541โดย
รัฐบาลดําเนินการใหจัดทําแผนยุทธศาสตรสําหรับการทองเที่ยวเพื่อเปนการดึงดูดนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติใหมาทองเที่ยวในประเทศไทยมากขึ้นซึ่งเปนการนําเงินตราตางประเทศเขามาในประเทศ
ดังจะเห็นไดจากขอมูลของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยวาในป พ.ศ. 2546 มีนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ เดินทางมาไทยทั้งสิ้น 10,004,453 คน และรับรายไดจากการใชจายของนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ คิดเปนมูลคา 309,269 ลานบาท โดยมีวันพักในประเทศไทยโดยเฉลี่ยอยูที่ 8.19 วัน และมี
การใชจายโดยเฉลี่ย 3,774.50 บาทตอคนตอวัน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2547: ออนไลน) 

จากขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมในป พ.ศ. 2546 พบวามีนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศเดินทางมาเชียงใหมทั้งสิ้น 1,431,511 คนและรับรายไดจากการใชจายของนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศคิดเปนมูลคา 37,831.54 ลานบาทโดยมีวันพักในเชียงใหมโดยเฉลี่ยตอคนอยูที่ 4.08 วัน 
และมีการใชจายโดยเฉลี่ย 2,943.30 บาทตอคนตอวัน สําหรับเปาหมายการตลาดที่วางไวของจังหวัด
เชียงใหมในป พ.ศ. 2547 คือจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางมาเชียงใหมเพิ่มข้ึนรอยละ 
7.5 จากป พ.ศ. 2546 วันพักในเชียงใหมโดยเฉลี่ยตอคนเพิ่มขึ้นรอยละ 11 จากป พ.ศ. 2546 และมีการใช
จายโดยเฉลี่ยตอคนตอวันเพิ่มขึ้นรอยละ 11 จากป พ.ศ. 2546 (จังหวัดเชียงใหม, 2547: ออนไลน) 

จากเปาหมายที่วางไวเพื่อเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวจะเห็นไดวาการ
โฆษณาประชาสัมพันธและการทําการตลาดเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมมีสวนสําคัญ
มากตอความสําเร็จของแผนยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม ปจจุบันส่ือที่ใชในการ
โฆษณาประชาสัมพันธดานการสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมที่ไดรับความนิยมใชมาก
ประเภทหนึ่งคือ “ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว” อันเนื่องมาจากเปนสื่อที่สามารถเขาถึงกลุม
นักทองเที่ยวเปาหมายไดงายและทั่วถึงโดยที่ ส่ือจะใหขอมูลที่จําเปนสําหรับการทองเที่ยวแก
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศอยางละเอียด ดังจากการสํารวจประกอบการสัมภาษณเชิง
ลึกผูประกอบการรายหนึ่งในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงทําธุรกิจเกี่ยวกับการขายของที่ระลึกไดกลาวไววา 
นักทองเที่ยวชาวตางชาติสวนใหญที่มาเปนลูกคาของกิจการไมวาจากกลุมทัวร หรือ การเดินทางมาเอง
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จะรูจักกิจการจากสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว การเดินทางมาซื้อสินคาของกิจการของ
นักทองเที่ยวนั้นจะใชส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีใหไกด หรือ รถรับจางดูเพื่อที่จะไดนําทางมายังรานคาของ
กิจการ ซ่ึงกิจการจะใชการโฆษณาประชาสัมพันธในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีอยางนอยเดือนละ 2 ฉบับ 
(ทัศนีย ยะจา, 2548: สัมภาษณ) 

ปจจุบันภาวะการแขงขันในธุรกิจสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมมีการ
แขงขันที่คอนขางรุนแรง  จากการสํารวจของผูศึกษาประกอบกับการสัมภาษณเชิงลึกผูผลิตสื่อรายหนึ่ง
(บรรจง สมฤทธิ์, 2548: สัมภาษณ) พบวามีผูประกอบธุรกิจจํานวนทั้งสิ้น 12 ฉบับ แบงตามประเภท
ของภาษาที่ใชในการนําเสนอเพื่อใหเหมาะสมกับกลุมนักทองเที่ยวไดดังนี้ การนําเสนอเปนภาษาไทย 1 
ฉบับไดแก นาวเชียงใหมเนวิเกเตอร(Now Chiang Mai Navigator) การนําเสนอเปนภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 4 ฉบับไดแก คอมพาส(Compass) ปาธโซะ (Paszo) แปซิฟกรีวิวแม็กกาซีน(Pacific 
Review Magazine) กูดมอรนิ้งเชียงใหม (Good Morning Chiang Mai) การนําเสนอเปนภาษาอังกฤษ 6 
ฉบับไดแก ซิตี้ไลทฟไกดทู (City Life Guide To)  เชียงใหมแอนดนอรทเทิรนไทยแลนดทัวริสไกด 
(Chiang Mai and Northern Thailand Tourist Guide) สวัสดีนพบุรีเชียงใหม (Sawasdee Nopburee 
Chiang Mai) ซิตี้ไลฟเชียงใหม (City Life Chiang Mai) ไกดลายส (Guidelines) อารตแอนดเคาเจอร 
(Art and Culture) การนําเสนอเปนภาษาญี่ปุนและภาษาอังกฤษ 1 ฉบับไดแก พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ 
(Passport to Suvannaphoum)โดยลักษณะของสื่อท่ีออกมาจะเปนการใหขอมูลแนะนําสถานที่ทองเที่ยว  
ตารางเวลาการเดินทางดวยวิธีการตางๆ เชน เครื่องบิน รถไฟ รถทัวร ขอมูลขาวสารอื่นๆเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยว เชน การโฆษณาประชาสัมพันธของธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว สถานที่ชอบปง 
สถานที่รับประทานอาหาร ขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆของจังหวัดเชียงใหม  โดยผูประกอบธุรกิจสื่อ
ส่ิงพิมพเพื่อการทองเที่ยวมีรายไดจากการลงโฆษณาประชาสัมพันธของธุรกิจอื่นๆที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว เชน โรงแรมและรีสอรท  สปาการนวดแผนไทย  รานอาหาร รานกาแฟ  ธุรกิจขายของที่
ระลึก สถานบันเทิงตางๆ เปนตน 

จากการสัมภาษณเชิงลึกผูประกอบธุรกิจผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวรายหนึ่ง 
พบวาปญหาสําคัญที่ประสบอยูในปจจุบันดานการตลาดคือ การหาลูกคาของธุรกิจเพื่อมาลงโฆษณาที่
ทําไดยากมากยิ่งขึ้นอันเนื่องมาดวยจํานวนคูแขงขันที่มีจํานวนมากในปจจุบัน ทําใหเกิดภาวะการ
แขงขันที่รุนแรงขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งการแขงขันทางดานราคา อีกทั้งลูกคาสวนใหญของธุรกิจจะ      
ลงโฆษณาไมเกิน 6 เดือนทําใหจําเปนตองหาลูกคาอยูเปนประจําที่จะรักษารายไดของธุรกิจใหคงที่เพื่อ
ทําใหธุรกิจสามารถดํารงอยูได (บรรจง สมฤทธิ์, 2548: สัมภาษณ)  
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จากภาวะการแขงขันที่รุนแรงในปจจุบันทําใหผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวตางก็
พยายามผลิตสื่อที่มีสวนประสมการตลาดของตัวเองเพื่อนําเสนอและสรางความพอใจแกลูกคาที่         
ลงโฆษณาใหไดมากที่สุด  ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษา ปจจยัสวนประสมการตลาดที่มีผล
ตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม เพื่อเปน
ขอมูลเบื้องตนใหกับผูประกอบธุรกิจสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวหรือผูสนใจทั่วไปที่จะเขามา
ประกอบธุรกิจดังกลาว ในการจัดทํา ปรับปรุง พัฒนา สวนประสมการตลาดเพื่อใหสามารถตอบสนอง
ความตองการของลูกคาไดมากยิ่งขึ้น   
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 เพื่อศึกษาถึงปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 

1. ทําใหทราบถึงปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 

2. เพื่อเปนขอมูลเบื้องตนใหกับผูประกอบธุรกิจสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว หรือผูสนใจ
ทั่วไปที่จะเขามาประกอบธุรกิจดังกลาวในการจัดทํา ปรับปรุง พัฒนา สวนประสมการตลาดเพื่อให
สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดมากยิ่งขึ้น   
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นิยามศัพท 
 
 ปจจัยสวนประสมการตลาด หมายถึง สวนประสมการตลาดอันประกอบดวย ผลิตภัณฑ ราคา 
การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด  
 สื่อสิ่งพิมพแจกฟรี เพื่อการทองเที่ยว  หมายถึง  ส่ือส่ิงพิมพที่ ธุรกิจใชในการโฆษณา          
ประชา สัมพันธและ/หรือสงเสริมการตลาด เพื่อสนับสนุนการทองเที่ยวมีลักษณะเปนรูปเลมขนาด
ตางๆกัน  การพิมพเปนลักษณะกราฟฟกสี ภาษาที่ใชในการพิมพอาจเปนไปไดทั้งภาษาไทยและ/หรือ
ภาษา ตางประเทศ เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาญี่ปุน เปนตน พรอมมีการจําแนกและจัดเนื้อหา ออกเปน
ประภทตางๆ 
 ลูกคา หมายถึง ผูประกอบการธุรกิจอื่นๆที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว อาทิเชน โรงแรมและ      
รีสอรท  สปา การนวดแผนไทย  รานอาหาร รานกาแฟ  ธุรกิจขายของที่ระลึก สถานบันเทิงตางๆ เปน
ตน ซ่ึงไดลงโฆษณาประชาสัมพันธธุรกิจของตนเองในสื่อส่ิงพมิพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
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บทท่ี 2 
ทฤษฏี แนวคดิ และทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ 

 
 การศึกษาเรื่อง ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม เปนการศึกษาถึงปจจัยสวนประสมการตลาดรวมถึง
ปจจัยอ่ืนๆ ที่ผูลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวนํามาพิจารณาในการเลือกลงโฆษณา 
ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้จึงตองทําการศึกษาทฤษฏี แนวคิด และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของในเรื่อง
ดังตอไปนี้ 
 
ทฤษฏีและแนวคิด  
 

• การกําหนดวัตถุประสงคการตลาดของการโฆษณา 
ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538:205) ไดกลาวถึงเรื่องการกําหนดวัตถุประสงคในการโฆษณาไววา 

การกําหนดวัตถุประสงคในการโฆษณาจะตองสอดคลองกับตลาดเปาหมาย ตําแหนงผลิตภัณฑ และ
สวนประสมการตลาด การกําหนดวัตถุประสงคการตลาดโดยทั่วไปมีดังนี้ 

• เพื่อแจงขาวสาร (To Inform) เชน ใหขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑใหม การเปลี่ยนแปลงราคา    
เปนตน 

• เพื่อจูงใจ (To Persuade) เชน สรางความพอใจในตรายี่หอและจูงใจใหซ้ือซํ้า เปนตน 
• เพื่อเตือนความทรงจํา (To Remind) เชน เตือนใหผูบริโภคทราบถึงความจําเปนตองใชใน 

อนาคตอันใกล เตือนความทรงจําในชวงนอกฤดูกาล เปนตน 
 

• ทฤษฏีการวิเคราะหตลาดธุรกิจและพฤติกรรมการซื้อ 
ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ (2546:234-235) ไดกลาวไววาปจจัยที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อ

สินคาธุรกิจประกอบดวย 4 กลุมใหญ คือ 
 1. ปจจัยสิ่งแวดลอม เปนปจจัยภายนอกองคกรที่นักการตลาดตองเอาใจใส เชน ส่ิงแวดลอม 
มหภาค  ไดแก ระดับความตองการซื้อของลูกคา สภาพแวดลอมทางสังคม สภาพแวดลอมของชองทาง
การตลาด การตัดสินใจซื้อที่มีอิทธิพลจากระดับอุปสงค ภาวะเศรษฐกิจ ตนทุนของเงิน อัตราดอกเบี้ย 
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การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองและขอหามตางๆ ตลอดจนการตระหนัก
ถึงความรับผิดชอบที่มีตอสังคม สภาพแวดลอมเหลานี้มีอิทธิพลตอทั้งผูซ้ือและผูขาย 
 2. ปจจัยภายในองคกร ในทุกองคกรจะมีวัตถุประสงคของการสั่งซื้อ นโยบาย กระบวนการ 
โครงสรางองคกร และ ระบบขององคกร นักการตลาดสินคาธุรกิจจึงตองคํานึงถึงแนวโนมภายใน
องคกรที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจซื้อ 
 3. ปจจัยระหวางบุคคล เปนปจจัยที่มีอิทธิพลซึ่งอยูในกระบวนการซื้อศูนยกลางการซื้อจะ
เกี่ยวของกับกลุมบุคคลที่มีความสนใจ สถานะ อํานาจ ความเห็นอกเห็นใจ การชักชวนที่แตกตางกัน ทํา
ใหผูขายไดรูถึงปจจัยระหวางบคุคลที่เกี่ยวของกันระหวางผูซ้ือและผูขาย 
 4.  ปจจัยเฉพาะบุคคล การตัดสินใจของแตละบุคคลมีอิทธิพลตอการยอมรับและความชอบใน
ผลิตภัณฑ รวมทั้งอิทธิพลตอการเสนอผลิตภัณฑของผูขาย โดยพิจารณาถึง อายุ รายได อาชีพ การศึกษา 
บุคลิกลักษณะ ทัศนคติที่มีตอความเสี่ยง และวัฒนธรรม ซ่ึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อ 

รูปแสดงปจจัยท่ีสําคัญที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อสินคาของธุรกิจ (Major influences on 
business buying behavior) 

 

ปจจัยสิ่งแวดลอม     
 ปจจัยภายในองคกร    
ระดับความตองการซื้อ  ปจจัยระหวางบุคคล   
สิ่งแวดลอมทางสังคม วัตถุประสงค  ปจจัยเฉพาะบุคคล  
ภาวะเศรษกิจ นโยบาย ความสนใจ อายุ  
ตนทุนของเงิน กระบวนการ อํานาจ รายได  
การเปลี่ยนแปลง โครงสรางขององคกร สถานะ การศึกษา ผูซื้อ 
ทางเทคโนโลยี ระบบขององคกร การชักชวน ตําแหนงงาน สินคาธุรกิจ 
การเปลี่ยนแปลงดาน   บุคลิกภาพ  
การเมืองและขอหาม   ทัศนคติตอความเสี่ยง  
ตางๆ   วัฒนธรรม  
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 นอกจากนี้ ศริิวรรณ เสรีรัตนและคณะ (2546:244-245) ไดกลาวไววาพฤตกิรรมการซื้อของ
ตลาดองคกรนัน้ประกอบดวยดังนี ้
 

คําถามที่ใช ตลาดองคกรและพฤติกรรมการซื้อ 
1. ใครอยูในตลาด  ไดแก องคกรธุรกิจ ผูใชทางอุตสาหกรรม ผูขายตอที่มุงหวังกําไร สถาบันและรัฐบาล 
2. ตลาดซื้ออะไร ซื้อทั้งสินคาบริโภคและสินคาอุตสาหกรรม 
3. ทําไมตลาดจึงซื้อ

สินคา 
เนื่องจากสิ่งกระตุนตางๆ คือ ตองการสรางรายไดหรือกําไร เพื่อลดตนทุนในการ
ดําเนินงานและเพื่อใหเกิดความพอใจกับสังคมหรือสอดคลองกับเงื่อนไขทางกฏหมาย 

4. ผูซื้อซื้อเมื่อไร ขึ้นอยูกับความตองการซื้อของลูกคา(ผูบริโภคและคนกลาง) ที่มีตอสินคาที่เขาผลิตหรือ
ขาย 

5. ใครมีสวนรวมใน
การซื้อ 

บทบาทของบุคคลในองคกรที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจซื้อ คือ ผูริเริ่ม ผูใช ผูมีอิทธิพล  
ผูตัดสินใจ ผูอนุมัติ ผูซื้อ ผูควบคุมดูแลหรือผูตรวจสอบ 

6. ปจจัยอะไรบางที่มี
อิทธิพลตอผูซื้อ 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อขององคกร คือ ปจจัยดานสิ่งแวดลอมภายนอก 
ปจจัยภายในองคกร  ปจจัยระหวางบุคคล  ปจจัยเฉพาะบุคคล 

7. ผูซื้อสินคา
ตัดสินใจซื้อ
อยางไร 

กระบวนการตัดสินใจซื้อขององคกรมีดังนี้ การรับรูปญหา การกําหนดรายละเอียดความ
ตองการผลิตภัณฑ การกําหนดคุณสมบัติผลิตภัณฑ การคนหาผูขาย การพิจารณา
ขอเสนอของผูขาย การคัดเลือกผูขาย การกําหนดคุณสมบัติเฉพาะของคําสั่งซื้อ การ
ตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

 
• ทฤษฏีปจจัยการเลือกสื่อโฆษณา 

 นพรัตน ภูมิวุฒิสาร (2543: 138-139) ไดกลาวไววา ปจจัยที่ควรพิจารณาในการเลือกสื่อ
โฆษณาไดแก 

1. ลักษณะของตลาด ผูที่จะเปนผูอาน ผูฟง หรือผูดูที่จะรับขาวสารที่ทําการโฆษณานั้นเปน
สิ่งแรกที่ผูโฆษณาจะตองทําความเขาใจใหแจงชัดกอนเลือกซื้อโฆษณาใด ผูโฆษณาตองทราบวาบุคคล
ทั่วไป หรือกลุมใดที่เปนเปาหมายของการโฆษณา โดยพิจารณาปจจัยตางๆ เชน ในดานเพศ อายุ 
การศึกษา ระดับรายได อาชีพ เปนตน 

2. ลักษณะของผลิตภัณฑ การพิจารณาลักษณะของผลิตภัณฑเปนส่ิงหนึ่งที่สําคัญ เพราะ
ผลิตภัณฑที่มีลักษณะแตกตางกันมีผลใหมีการเลือกใชส่ือโฆษณาตางกัน  
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3. วัตถุประสงคของการโฆษณา ผูโฆษณาจะตองพิจารณาเลือกใชส่ือท่ีมีประสิทธิภาพสูงใน
การสงขาวไปยังผูบริโภคและมีอิทธิพลตอผูคาดวาจะเปนตัวแทนจําหนายดวย ฉะนั้นผูโฆษณาจึงตอง
พิจารณาถึงอิทธิพลของสื่อที่มีทั้งตอผูบริโภคและตัวแทนจําหนาย เชน ถาโฆษณานั้นมีวัตถุประสงค
เพื่อตองการสรางภาพลักษณของผลิตภัณฑใหแกผูบริโภคแลวจะตองเลือกสื่อโฆษณาที่ชวยพัฒนาหรือ
เสริมสรางภาพลักษณของผลตภัณฑนั้นไดดวย 

4. คุณสมบัติของสื่อโฆษณา ส่ือโฆษณาตางๆที่ใชจะมีคุณสมบัติแตกตางกันไปในดานขนาด
หรือเนื้อที่โฆษณา ความถี่ สีสัน การเคลื่อนไหว เสียง ความยาวของขอความโฆษณา อายุของสื่อ ความ
คลองตัว คุณภาพ ความสามารถในการครอบคลุมของสื่อและอื่นๆ  

5. ตนทุนในการใชสื่อโฆษณาตางๆ และงบประมาณที่มีอยูในการเลือกสื่อโฆษณาตลอดจน
การหมุนเวียนของสื่อโฆษณา เชน ถาเลือกหนังสือพิมพหรือนิตยสารควรพิจารณาถึงจํานวนฉบับที่
พิมพออกจําหนายทั้งหมดซึ่งมีผลตออัตราโฆษณาโดยตรง 

6. กลวิธีในการสรางโฆษณา เทคนิคในการสรางโฆษณานั้นอาจทําใหในบางครั้งจําเปนตอง
เลือกสื่อชนิดใดชนิดหนึ่งโดยเฉพาะเจาะจงลงไป 

7. การใชสื่อโฆษณาของคูแขงขัน ในการวางกลยุทธที่เกี่ยวกับการลือกโฆษณาที่จะใชส่ือ
ชนิดใด ในสัดสวนอยางไรนั้น ควรพิจารณาถึงแผนการโฆษณาของคูแขงขันประกอบดวยโดยเฉพาะ
อยางยิ่งเกี่ยวกับสื่อโฆษณาที่เขาไดประสบผลสําเร็จในการโฆษณาและเหตุผลที่เสือกใชส่ือนั้นๆ 

8. แผนโฆษณาที่จะใชในการรณรงคการโฆษณา เชน ถาจะทําการโฆษณาในกรณีแนะนํา
ผลิตภัณฑใหมหรือเพื่อสูกับคูแขงขันในเขตทองที่ใดทองที่หนึ่ง อาจเลือกใชส่ือประเภทหนังสือพิมพ
หรือวิทยุประจําทองถ่ิน ปายโฆษณากลางแจง เปนตน 
 

• ทฤษฏีสวนประสมการตลาด 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2546:53-55) ไดกลาวถึงสวนประสมการตลาดไววาประกอบดวย 

1. ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง ส่ิงที่เสนอขายโดยธุรกิจ เพื่อตอบสนองความจําเปนหรือ
ความตองการของลูกคาใหเกิดความพอใจ ประกอบดวย สินคา บริการ ความคิด สถานที่ องคกรหรือ
บุคคล ผลิตภัณฑตองมีอรรถประโยชน มีคุณคา ในสายตาของลูกคาจึงจะมีผลทําใหผลิตภัณฑสามารถ
ขายได  

2. ราคา (Price) เปนสิ่งที่กําหนดมูลคาในการแลกเปลี่ยนสินคาหรือบริการในรูปของเงินตรา 
และเปนสวนที่เกี่ยวของกับวิธีการกําหนดราคา นโยบายและกลยุทธตางๆในการกําหนดราคา 
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3. การจัดจําหนาย (Distribution)  หมายถึง โครงสรางของชองทางซื่งประกอบดวยสถาบัน
และกิจกรรม ใชเพื่อเคลื่อนยายผลิตภัณฑและบริการจากองคกรไปยังตลาด สถาบันที่นําผลิตภัณฑออก
สูตลาดเปาหมายคือ สถาบันตลาด สวนกิจกรรมที่ชวยในการกระจายสินคาประกอบดวย การขนสง การ
คลังสินคา และการเก็บรักษาสินคาคงคลัง  

4. การสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนเครื่องมือการสื่อสารเพื่อสรางความพึงพอใจตอ
ตราสินคาหรือบริการหรือความคิด หรือตอบุคคล โดยใชเพื่อจูงใจใหเกิดความตองการ เพื่อเตือน   
ความทรงจําในผลิตภัณฑ โดยคาดวาจะมีอิทธิพลตอความรูสึก ความเชื่อ และพฤติกรรมการซื้อ หรือ
เปนการติดตอส่ือสารเกี่ยวกับขอมูลระหวางผูขายกับผูซ้ือเพื่อสรางทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ    
สวนประสม การสงเสริมการตลาดมีอยู 5 อยางประกอบดวย 

– การโฆษณา (Advertising) เปนการนําเสนอผลิตภัณฑหรือเปนการใหขอมูลขาวสาร 
ตลอดจนเปนการจูงใจหรือกระตุนใหเกิดความตองการและรับทราบเกี่ยวกับสินคา 

– การขายโดยบุคคล (Personal selling) เปนการนําเสนอสินคา บริการ หรือ ความคิด โดย 
พนักงานขายซึ่งเปนผูทําการติดตอส่ือสารโดยตรงกับลูกคา  

– การสงเสริมการขาย (Sales promotion) เปนกิจกรรมการตลาดที่ชวยกระตุนการซื้อของ
ลูกคาและชวยเพิ่มประสิทธิภาพของผูขาย  

– การประชาสัมพันธ (Public relation) เปนการสงเสริมการตลาดโดยผานสื่อมวลชน โดย
มุงเนนในการสรางการเกิดการรูจักในตราสินคา การสรางทัศนคติในทางบวกใหแกผลิตภัณฑและการ
สรางภาพพจนที่ดีใหแกกิจการ  

– การตลาดทางตรง (Direct marketing) เปนการติดตอที่ธุรกิจใชเครื่องมือส่ือสารตาง ๆ 
ติดตอกับลูกคาเปาหมายโดยตรงโดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหเกิดการตอบสนองการซื้อขายขึ้นโดยไมมีการ
พึ่งพาพอคาปลีกและพอคาสง 
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ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 
 ปาริชาติ ศรีสมเพ็ชร (2545) ไดศึกษาถึงเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณาของธุรกิจ
ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา ธุรกิจสวนใหญไมมีแผนกโฆษณา การตัดสินใจ
เลือกใชส่ือโฆษณาจะตัดสินใจตามนโยบายของบริษัท โดยผูมีอํานาจเลือกใชส่ือโฆษณาเปน หุนสวน
ของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการมากกวาตําแหนงอื่น เกณฑในการเลือกสื่อโฆษณาบริษัทจะทําการ
เลือกเอง การเปลี่ยนแปลงรูปแบบในการใชส่ือโฆษณาของธุรกิจไมแนนอน ธุรกิจใชงบประมาณ
สําหรับสื่อโฆษณาจํานวน 10,001 – 50,000 บาท ตอป โดยกําหนดงบประมาณในการใชส่ือโฆษณาตาม
วัตถุประสงคการตลาดและงานในการสงเสริมการตลาด  ส่ือโฆษณาที่ ธุรกิจเคยใชในอดีต คือ 
หนังสือพิมพทองถ่ิน ส่ือโฆษณาที่ใชในปจจุบันไดแก แผนพับ ใบปลิว โปสเตอร และสื่อโฆษณาที่คาด
วาจะใชในอนาคต ไดแก ปายโฆษณาที่ติดกับยานพาหนะ เชน รถสองแถว รถสามลอ เปนตน สวน
เหตุผลในการเลือกใชส่ือโฆษณา เนื่องจากสามารถทําการโฆษณาไดผลตรงกลุมเปาหมายมากกวา
เหตุผลอ่ืน สวนปจจัยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณาของธุรกิจมีดังนี้ 
 ปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอก พบวาปจจัยยอยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยในระดับ
มากเรียงตามลําดับดังนี้ ภาวะเศรษฐกิจ การแขงขัน ระดับความตองการซื้อของตลาด และการ
เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี ยกเวน ปจจัยยอยดานการเมืองและขอหามตางๆ ที่มีคาเฉลี่ยในระดับมีผล
นอย 
 ปจจัยภายในองคกร พบวาปจจัยยอยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยในระดับมาก
เรียงตามลําดับดังนี้ วัตถุประสงคขององคกร นโยบายขององคกร และขั้นตอนการทํางานขององคกร 
ยกเวน ดานระบบขององคกรและดานโครงสรางขององคกร ที่มีคาเฉลี่ยในระดับมีผลนอย 
 ปจจัยระหวางบุคคล พบวาปจจัยยอยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยในระดับมาก
เรียงตามลําดับดังนี้ อํานาจที่ไดรับมอบหมายและความชอบสวนตัว ยกเวน ดานตําแหนงบุคคลใน
สังคมและการชักชวนแนะนะจากผูเคยใชส่ือ ที่มีคาเฉลี่ยในระดับมีผลนอย 
 ปจจัยการเลือกใชส่ือโฆษณา พบวาปจจัยยอยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยใน
ระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ ลักษณะของตลาด วัตถุประสงคของการโฆษณา ตนทุนในการใชส่ือ
โฆษณา งบประมาณ ลักษณะของผลิตภัณฑ คุณสมบัติของส่ือโฆษณา กลวิธีในการสรางสื่อโฆษณา 
แผนโฆษณาที่จะใชรณรงค ฤดูกาล และการใชส่ือโฆษณาของคูแขงขัน ยกเวน ดานที่ตั้งของตลาด ที่มี
คาเฉลี่ยในระดับมีผลนอย 
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 ปจจัยดานผลิตภัณฑหรือการผลิตงานโฆษณา พบวาปจจัยยอยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณา
มีคาเฉลี่ยในระดับมากที่สุดเรียงตามลําดับดังนี้ งานมีคุณภาพ งานไดมาตรฐาน ความเชี่ยวชาญในการ
ผลิตงาน  
 ปจจัยดานราคา พบวาปจจัยยอยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยในระดับมากเรียง
ตามลําดับดังนี้ ราคาในการผลิตส่ือ ราคาซื้อเนื้อที่-เวลาสื่อโฆษณา การใหเครดิต ยกเวน การใหผอน
ชําระ ที่มีคาเฉลี่ยในระดับมีผลนอย 
 ปจจัยดานสถานที่ พบวาปจจัยยอยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยในระดับมากเรียง
ตามลําดับดังนี้ ติดตองาย สามารถเขาตรวจเช็คงานได และไปมาสะดวก  
 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด พบวาปจจัยยอยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยใน
ระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ การใหสวนลด การแถมเวลาหรือหนากระดาษ และการเปนผูสนับสนุน
งานที่ลูกคาขอ 

เทิดศักดิ์ แซเตียว (2542) ไดศึกษาถึงเรื่องความคิดเห็นตอหนังสือพิมพทองถ่ินของลูกคาและผู
ลงโฆษณาในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ป พ.ศ. 2540-2541 จากการศึกษาพบวาในสวนของผูลง
โฆษณามีความคิดเห็นวา ปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณามากที่สุดไดแก การ
พิจารณาการลงโฆษณาจะคํานึงถึงคุณภาพที่ไดรับจากการลงโฆษณาวามีการจัดจําหนายครอบคลุม
พื้นที่ไดผลอยางเต็มที่ คุณภาพเนื้อหา สารของขาวที่นําเสนอวามีความรวดเร็วถูกตองและมีความ
หลากหลายมากนอยเพียงใด โดยมีวัตถุประสงคในการโฆษณาคือ เพื่อบอกถึงสินคาหรือบริการใหม 
และ บอกถึงกิจกรรมการสงเสริมการตลาดในแตละชวง ผูลงโฆษณามีความคิดเห็นตอปจจัยดาน
การตลาดแตละดานดังนี้  

ดานผลิตภัณฑ ผูลงโฆษณาเห็นดวยในเรื่อง เปนหนังสือพิมพทองถ่ินที่มีภาพพจนที่ดี เปน
หนังสือพิมพทองถิ่นที่มี เนื้อหาขาวสรางสรรคสังคม  สรางความสามัคคีในทองถ่ิน  และเปน
หนังสือพิมพทองถ่ินที่มีขนาดเลมมาตรฐาน  

ดานราคา ผูลงโฆษณาเห็นดวยในเรื่อง ราคาถูกกวาโฆษณากับฉบับอ่ืน  มีการลดแลกแจกแถม
สําหรับลูกคาที่ลงประจําเพื่อเปนการมัดใจลูกคา 

ดานสถานที่หรือชองทางการจําหนาย ผูลงโฆษณาเห็นดวยในเรื่อง สามารถติดตอกับบริษัท
หรือเอเยนซี่โฆษณาเพื่อลงโฆษณาในหนังสือพิมพทองถ่ินไดงาย และ สํานักงานของหนังสือพิมพอยู
ในทําเลที่ติดตอสะดวกมีที่จอดรถเพียงพอ 
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ดานการสงเสริมการตลาด ผูลงโฆษณาเห็นดวยในเรื่อง หนังสือพิมพควรรับประชาสัมพันธ
กิจกรรมบริษัทของลูกคาที่ลงโฆษณาเพื่อเปนบริการเสริมแกผูลงโฆษณา และมีพนักงานฝายโฆษณา
ติดตอหาลูกคาโดยตรง ทําใหสะดวกในการลงโฆษณา 

สวนลูกคาที่เปนผูอานมีความคิดเห็นตอปจจัยดานการตลาดแตละดานดังนี้ 
ดานผลิตภัณฑ ผูซ้ือรวมถึงสมาชิกรายเดือนเห็นวา ขาวที่นําเสนอในหนังสือพิมพทองถ่ินมี

ความถูกตองรวดเร็วและหลากหลายแตยังคงมีความรวดเร็วทันตอเหตุการณในระดับหนึ่งเทานั้นเมื่อ
เทียบกับหนังสือพิมพจากสวนกลาง 

ดานราคา ผูซ้ือรวมถึงสมาชิกรายเดือนเห็นวา หนังสือพิมพทองถ่ินมีราคาที่เหมาะสมอยูแลว
และเห็นวาไมควรปรับราคาขึ้นเทากับหนังสือพิมพจากสวนกลาง 

ดานชองทางการจัดจําหนาย ผูซ้ือรวมถึงสมาชิกรายเดือนเห็นวา มีความสะดวกในการหาซื้อได
งายในปจจุบันเพราะหนังสือพิมพทองถ่ินมีการวางจําหนายตามแผงหนังสือทั่วไป และหนังสือพิมพ
ทองถ่ินฉบับที่หาซื้อไดงายจะไดรับความนิยมมากกวาหนังสือพิมพที่หาซื้อไดยาก  

ดานการสงเสริมการตลาด ผูซ้ือรวมถึงสมาชิกรายเดือนเห็นวา หนังสือพิมพทองถ่ินยังมีการ
ประชาสัมพันธคอนขางนอยทําใหไมคอยไดรับความนิยมจากผูอานซึ่งทําใหกลุมผูอานอยูในวงแคบ
เฉพาะบางกลุมเทานั้น 
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บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาเรื่อง ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี

เพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม มีระเบียบวิธีการศึกษาดังตอไปนี้ 
 
ขอบเขตวิธีการศึกษา 

 
ขอบเขตเนื้อหา 
 
การศึกษาครั้งนี้มีขอบเขตเนือ้หาในการศึกษา คือ  ศึกษาถึงปจจัยสวนประสมการตลาดในดาน

ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางในการจัดจําหนาย และ การสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลกูคาในจังหวัดเชียงใหม  
 
 ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ประชากรที่จะทําการศึกษาคือ ธุรกิจที่เคยลงโฆษณาประชาสัมพันธในสื่อ   
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวซ่ึงไมทราบจํานวนที่แนนอน แตจากการสํารวจสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยวจํานวน 12 ฉบับ เมื่อวันที่ 10 ถึง 12 มิถุนายน พ.ศ. 2548 พบวามีผูลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจํานวนทั้งสิ้น 550 ราย จาก 4 กลุมธุรกิจคือ 1. กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 2.  กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม  รีสอรท 3. กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย เสริมสวย และ 4. กลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม จะทําการศึกษาโดยใช
แบบสอบถามถามผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาประชาสัมพันธในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยวของธุรกิจ ขนาดของกลุมตัวอยางที่ศึกษา ณ ระดับความเชื่อมั่น 95 %   คือ 226 ราย อางอิง
จากตารางการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie&Morgan (สุจิตรา บุณยรัตพันธุ, 2542:182) และ
ใชการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยการพิจารณาจากจํานวนธุรกิจที่เคย        
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของผูศึกษาสามารถแบงออกเปน 4 กลุม ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1  แสดงจํานวนประชากรที่จะทําการศึกษาในแตละประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ จํานวนประชากร  
(ราย) 

คิดเปนจํานวน
ตัวอยาง (ราย) 

1. กลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 125 51 
2. กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท 85 34 
3. กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย 95 38 
4. กลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม 255 103 

รวมทั้งสิ้น 550 226 
ที่มาของจํานวนประชากร มาจากการสํารวจสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจํานวน 12 

ฉบับ เมื่อวันที่ 10 ถึง 12 มิถุนายน พ.ศ. 2548 (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมที่ภาคผนวก ก) 
 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การศึกษาครั้งนี้ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูล 2 ลักษณะ ไดแก 

1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่รวบรวมไดจากการสํารวจ โดยใช
แบบสอบถาม ถามผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาประชาสัมพันธในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยวของธุรกิจในจังหวัดเชียงใหม จํานวนทั้งส้ิน 226 ราย โดยทําการสุมตัวอยางแบบสะดวก 
(Convenience Sampling)) ซ่ึงทําการเก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือนสิงหาคม พ.ศ.2548 

2. ขอมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) เปนขอมูลที่รวบรวมโดยทําการศึกษาคนควา เอกสาร
ตางๆ ที่เกี่ยวของทั้งของภาครัฐ และเอกชนจากหนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ งานวิจัย และการคนควาขอมูล
ผานระบบอินเตอรเน็ต  
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก แบบสอบถามแบบมีโครงสรางซึ่งผูศึกษาสรางขึ้น
ประกอบดวย 6 สวน ดังนี้ 
 
สวนที่ 1    ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2    ขอมูลเกี่ยวกับกิจการ 
สวนที่ 3    ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ

ทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
 สวนที่ 3.1  ปจจัยส่ิงแวดลมภายนอกที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก

ฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
 สวนที่ 3.2  ปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผลิตสื่อที่มีผล

ตอการเลอืกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาใน
จังหวัดเชียงใหม 

 สวนที่ 3.3  ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 

สวนที่ 4    ขอมูลเกี่ยวกับความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆ 

สวนที่ 5    ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคา
ในจังหวัดเชียงใหม 

สวนที่ 6    ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะตางๆ 
 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 
 ขอมูลที่รวบรวมไดทําการวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ในการ
อธิบายลักษณะทั่วไป และนําเสนอขอมูลเปนตารางความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) และ
คาเฉลี่ย (Mean) สวนการวัดระดับความสําคัญของปจจัยจะใชมาตรวัดแบบลิเคิรทสเกล (Likert Scale)  

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 16

 สําหรับเกณฑการใหคะแนนการวัดระดับความสําคัญปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมที่มีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ มีลักษณะ
ดังนี้ 
 
 ระดับที่มีความสําคัญ    คะแนน 
          มากที่สุด  เทากับ                    5 
          มาก   เทากับ                    4 
          นอย   เทากับ       3 
          นอยที่สุด  เทากับ       2 
         ไมมีผล   เทากับ       1 
 
 คะแนนเฉลี่ยทีไ่ดนํามาแปลผลตามความหมายดังนี ้
 
 คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายถึง  ระดับความสําคัญมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญมาก 
 คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญนอย 

คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญนอยที่สุด 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายถึง  ไมมีผล  

 
หมายเหตุ ในการศึกษาครั้งนี้ ใชเกณฑการใหคะแนนการวัดระดับความสําคัญของปจจัยที่มีผล

ตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมที่มีคําตอบ
ใหเลือก 5 ระดับ คือ มีระดับความสําคัญมากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด และไมมีผล จะเห็นไดวาที่ระดับ
ความสําคัญไมมีผล มีคะแนนเทากับ 1 ซ่ึงอาจทําใหผลงานวิจัยเกิดความคาดเคลื่อนได ดังนั้นควร
พิจารณาอยางระมัดระวังในเรื่องการแปลผลระดับความคัญของปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว และควรใชความระมัดระวังในการนําผลการศึกษาไปประยุกตใช 
ทั้งนี้การแบงระดับความสําคัญและการแปลผลที่ถูกตองควรจะมีลักษณะดังตอไปนี้ (ชูศรี วงครัตนะ, 
2534:85) 
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 ระดับที่มีความสําคัญ    คะแนน 
          มากที่สุด  เทากับ                    5 
          มาก   เทากับ                    4 
          ปานกลาง  เทากับ       3 
          นอย   เทากับ       2 
          นอยที่สุด  เทากับ       1 
 
 คะแนนเฉลี่ยทีไ่ดนํามาแปลผลตามความหมายดังนี ้
 
 คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายถึง  ระดับความสําคัญมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญมาก 
 คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายถึง  ระดบัความสําคัญปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญนอย 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญนอยที่สุด 

 

ระยะเวลาในการศึกษา 
 

ในการศึกษาเรื่อง ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ   
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมใชระยะเวลาในการศึกษาตั้งแตเดือน เมษายน        
พ.ศ. 2548 ถึง เดือน กันยายน พ.ศ. 2548 รวมเปนระยะเวลา 6 เดือน โดยมีระยะเวลาในการเก็บรวมรวม
ขอมูลจากแบบสอบถามในชวงเดือนสิงหาคม พ.ศ.2548 
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บทที่ 4 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาเรื่อง ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยการตลาดที่มีผล
ตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม รวมทั้ง
ศึกษาถึงความตองการของลูกคาท่ีลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆ และ พฤติกรรมการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวที่ผานมาของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม  ในการศึกษา
ไดทําการสุมตัวอยางจากกลุมลูกคาที่เคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจํานวน
ท้ังสิ้น 226 ราย จากจํานวน 12 ฉบับ ผลของการศึกษาแบงออกเปน 14 สวนดังตอไปนี้ 
  

สวนที่ 1    ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 2-5) 
สวนที่ 2    ขอมูลเกี่ยวกับกิจการ (ตารางที่ 6-12)  
สวนที่ 3    ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ

ทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม (ตารางที่ 13-18) 
สวนที่ 4    ขอมูลเกี่ยวกับความตองการของลูกคาท่ีลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตสื่อ

ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการ
ใหบริการดานตางๆ (ตารางที่ 19-25) 

สวนที่ 5    ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของ
ลูกคาในจังหวัดเชียงใหม (ตารางที่ 26-36) 

สวนที่ 6    ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะตางๆ (ตารางที่ 37-38) 
สวนที่ 7     ขอมูลเกี่ยวกับกิจการจําแนกตามประเภทธุรกิจ (ตารางที่ 39-43) 
สวนที่ 8     ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ

ทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามประเภทธุรกิจ (ตารางที่ 44-49) 
สวนที่ 9    ขอมูลเกี่ยวกับความตองการของลูกคาท่ีลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตสื่อ

ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการ
ใหบริการดานตางๆจําแนกตามประเภทธุรกิจ (ตารางที่ 50-56) 
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สวนที่ 10   ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของ
ลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามประเภทธุรกิจ (ตารางที่ 57-67) 

สวนที่ 11   ขอมูลเก่ียวกับกิจการจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว (ตารางที่ 68-73) 

สวนที่ 12   ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว (ตารางที่ 74-79) 

สวนที่ 13   ขอมูลเกี่ยวกับความตองการของลูกคาท่ีลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการ
ใหบริการดานตางๆจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว (ตารางที่ 80-86) 

สวนที่ 14   ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของ
ลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว (ตารางที่ 87-96) 

 
สวนที่ 1    ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 2-5 ) 
 
ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
 ชาย  66  29.2 
 หญิง  160  70.8 

รวม 226 100.0 
 
 จากตารางที่ 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 70.8 และ
เปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 29.2 
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ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
 20 – 30 ป  65 28.8 
 31 – 40 ป  88 38.9 
 41 – 50 ป  55 24.3 
 มากกวา 50 ป  18   8.0 

รวม             226          100.0 
 
 จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอายุอยูในชวง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 
38.9 รองลงมาคือ อายุอยูในชวง 23-30 ป  คิดเปนรอยละ 28.8   41-50 ป  คิดเปนรอยละ 24.3  และ 
มากวา 50 ป  คิดเปนรอยละ 8.0 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
 ต่ํากวาอนุปรญิญา หรือ ปวส.  23 10.2 
 อนุปริญญา หรือ ปวส.  18 8.0 
 ปริญญาตรี  146 64.6 
 ปริญญาโท  35 15.5 
 สูงกวาปริญญาโท  4 1.7 

รวม 226 100.0 
 
 จากตารางที่ 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี  คิดเปน
รอยละ 64.6 รองลงมาคือ มีระดับการศึกษาปริญญาโท คิดเปนรอยละ 15.5 ต่ํากวาอนุปริญญา หรือ 
ปวส.  คิดเปนรอยละ 10.2  อนุปริญญา หรือ ปวส. คิดเปนรอยละ 8.0 และ สูงกวาปริญญาโท คิด
เปนรอยละ 1.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตําแหนงของผูตอบ 
    แบบสอบถาม 

 
ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 

 ผูจัดการท่ัวไป  88 38.9 
 ผูจัดการฝายขาย  28 12.4 
 ผูจัดการฝายการตลาด  9 4.0 
 ผูจัดการฝายโฆษณา 9 4.0 
 ผูจัดการฝายบริหารงานลูกคา  8 3.6 
 ผูจัดการฝายจดัซ้ือ  3 1.3 
 หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ  81 35.8 

รวม 226 100.0 
  

จากตารางที่ 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญดํารงตําแหนงผูจัดการทั่วไป คิดเปนรอย
ละ 38.9 รองลงมาคือ หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 35.8 
ผูจัดการฝายขาย คิดเปนรอยละ 12.4 ผูจัดการฝายการตลาดและผูจัดการฝายโฆษณา คิดเปนรอยละ 
4.0 เทากัน ผูจัดการฝายบริหารงานลูกคา คิดเปนรอยละ 3.6  และผูจัดการฝายจัดซ้ือ คิดเปนรอยละ 
1.3 ตามลําดับ 
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สวนที่ 2    ขอมูลเก่ียวกับกิจการ (ตารางที่ 6- 12) 
 
ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธรุกิจ จํานวน รอยละ 
กลุมธุรกิจอาหาร เคร่ืองดื่ม สถานบันเทิง  51 22.6 
กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย โรงแรม รีสอรท  34 15.0 
กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย  38 16.8 
กลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม  103 45.6 

รวม 226 100.0 
 
 หมายเหตุ ดูรายชื่อธุรกิจที่เคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตามประเภท
ธุรกิจเพิ่มเติมไดที่ภาคผนวก ข  
 

จากตารางที่ 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภท
หัตถกรรม คิดเปนรอยละ 45.6 รองลงมาคือ กลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง คิดเปน    
รอยละ 22.6 กลุมธุรกิจเพ่ือสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย  คิดเปนรอยละ 16.8  และ 
กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 15.0 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนปท่ีดําเนินงาน 
 

จํานวนปท่ีดําเนินงาน จํานวน รอยละ 
 นอยกวา 1 ป  26 11.5 
 1-3 ป  73 32.3 
 4-6 ป  35 15.5 
 7-10 ป  23 10.2 
 มากกวา 10 ป  69 30.5 

รวม 226 100.0 
  
 จากตารางที่ 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในธุรกิจที่มีจํานวนปที่ดําเนินงาน    
1-3 ป คิดเปนรอยละ 32.3 รองลงมาคือ มากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 30.5  4-6 ป  คิดเปนรอยละ 
15.5  นอยกวา 1 ป  คิดเปนรอยละ 11.5   และ 7-10 ป  คิดเปนรอยละ 10.2  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนพนักงานทั้งหมด 
 

จํานวนพนักงานทั้งหมด จํานวน รอยละ 
 นอยกวา 10 คน  108 47.8 
 10-50 คน  81 35.8 
 51-100 คน  18 8.0 
 101-200 คน  11 4.9 
 มากกวา 200 คน  8 3.5 

รวม 226 100.0 
 
 จากตารางที่ 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในธุรกิจที่มีจํานวนพนักงานทั้งหมด
นอยกวา 10 คน คิดเปนรอยละ 47.8 รองลงมาคือ 10-50 คน คิดเปนรอยละ 35.8  51-100 คน คิดเปน
รอยละ 8.0  101-200 คน คิดเปนรอยละ 4.9  และมากกวา 200 คน คิดเปนรอยละ 3.5  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 9  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามกลุมลูกคาเปาหมายของ
ธุรกิจ 
 

กลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจ จํานวน รอยละ 
 นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ 202 89.4 
 นักทองเที่ยวชาวไทย  143 63.3 
 ผูนําเขา  26 11.5 
 ผูสงออก  55 24.3 
 ชาวตางชาติทีท่ํางานในประเทศไทย  123 54.4 
 หนวยงานราชการ  67 29.6 
 กลุมคนในทองถิ่น  111 49.1 
 องคกรธุรกิจ  60 26.5 
 อื่นๆ  11 4.9 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  ผูคาปลีกชาวตางชาติ (3 ราย)  ผูคาสงชาวตางชาติ (3 ราย) ตัวแทนชาวตางชาติ 
     (Agent) (3 ราย) และ ตัวกลางกระจายสินคาชาวตางชาติ (Distributor) (2 ราย) 

 
จากตารางที่ 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในธุรกิจที่มีกลุมลูกคาเปาหมายของ

ธุรกิจเปนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 89.4 รองลงมาคือ นักทองเที่ยวชาวไทย คิดเปน
รอยละ 63.3 และ ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย คิดเปนรอยละ 54.4  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 10  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการมีแผนกหรือ
หนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรงดานการโฆษณา 
 
แผนกหรือหนวยงานที่รับผดิชอบโดยตรงดานการโฆษณา จํานวน รอยละ 

 มี  45 19.9 
 ไมมี  181 80.1 

 รวม  226 100.0 
 

จากตารางที่ 10 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในธุรกิจที่ไมมีแผนกหรือหนวยงาน
ท่ีรับผิดชอบโดยตรงดานการโฆษณา  คิดเปนรอยละ 80.1 และ รอยละ 19.9 มีแผนกหรือหนวยงาน
ท่ีรับผิดชอบโดยตรงดานการโฆษณา   
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ตารางที่ 11  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นตอประเภทของ
โฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาของธุรกิจ 
 

ความคิดเห็นตอประเภทของสื่อโฆษณาที่ไดผลดี
สําหรับการลงโฆษณา จํานวน รอยละ 

 ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว  181 80.1 
 หนังสือพิมพทองถ่ิน  44 19.5 
 วารสารทองเท่ียวเชน อสท สองโลก กินรี สวัสดี  76 33.6 
 ปายโฆษณากลางแจง  45 19.9 
 แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว  115 50.9 
 วิทย ุ 39 17.3 
 โทรทัศน  32 14.2 
 เคเบิลทีว ี 7 3.1 
 นิตยสารผูหญิง เชน  LIPS แพรว เปรี้ยว  26 11.5 
 แม็กกาซีนภาษาญ่ีปุน เชน CLEAR  48 21.2 
 การสง SMS  ผานทางโทรศัพทมือถือ  10 4.4 
 เว็บไซต  105 46.5 
 จดหมายตรงแนบมากับสมาชิกบัตรเครดติ  24 10.6 
 หนังสือพิมพตางประเทศ   35 15.5 
 หนังสือพิมพระดับประเทศ  26 11.5 
 อื่นๆ   10 4.4 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  นิตยสารตางประเทศ (8 ราย) และ การออกงานแสดงสินคา (2 ราย) 

 
จากตารางที่ 11 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาสื่อโฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการ

ลงโฆษณาสําหรับธุรกิจคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียว คิดเปนรอยละ 80.1 รองลงมาคือ 
แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 50.9 และ เว็บไซต  คิดเปนรอยละ 46.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 12  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูมีอํานาจตัดสินใจลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

ผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟร ี 
เพื่อการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

 ผูจัดการท่ัวไป  106 46.9 
 ผูจัดการฝายขาย  28 12.4 
 ผูจัดการฝายการตลาด  17 7.5 
 ผูจัดการฝายโฆษณา 10 4.4 
 ผูจัดการฝายบริหารงานลูกคา  10 4.4 
 ผูจัดการฝายจดัซ้ือ  4 1.8 
 หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ  148 65.5 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
จากตารางที่ 12 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในธุรกิจที่มีผูมีอํานาจตัดสินใจลง

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเปน หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ กรรมการ
ผูจัดการ คิดเปนรอยละ 65.5 รองลงมาคือ ผูจัดการท่ัวไป คิดเปนรอยละ 46.9 และ ผูจัดการฝายขาย  
คิดเปนรอยละ 12.4 ตามลําดับ 
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สวนที่ 3    ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม (ตารางที่ 13- 18) 

 

ตารางที่ 13  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอ
ปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

ระดับความสําคัญ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด ไมมีผล 
จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

ปจจัยสิ่งแวดลอมภายนอก  

รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ 

คาเฉลี่ย 
ถวง 

นํ้าหนัก 

แปล
ผล 

อัน 
ดับที่ 

36 96 74 7 13 การเพ่ิมของจํานวนนักทองเที่ยวชาว
ไทย  15.9 42.5 32.7 3.1 5.8 

3.60 มาก 6 

79 110 25 3 9 การเพ่ิมของจํานวนนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ  35.0 48.7 11.1 1.3 4.0 

4.09 มาก 2 

31 119 55 5 16 การเพ่ิมของจํานวนชาวตางชาติท่ี
ทํางานในประเทศไทย  13.7 52.7 24.3 2.2 7.1 

3.64 มาก 4 

38 95 55 14 24 การเพ่ิมของจํานวนบริษัทนําเที่ยวทั้ง
ในและตางประเทศ  16.8 42.0 24.3 6.2 10.6 

3.48 นอย 9 

65 68 59 12 22 ราคาน้ํามันที่ปรับตัวสูงขึ้นอยาง
ตอเน่ือง  28.8 30.1 26.1 5.3 9.7 

3.63 มาก 5 

37 96 61 8 24 คาเงินบาทที่ออนคาลง  
16.4 42.5 27.0 3.5 10.6 

3.50 มาก 8 

33 102 61 10 20 เทคโนโลยีการโฆษณาผานเว็บไซต  
14.6 45.1 27.0 4.4 8.8 

3.52 มาก 7 

9 46 82 40 49 เทคโนโลยีการโฆษณาผาน
โทรศัพทมือถือเชนเอสเอ็มเอส(SMS)  4.0 20.4 36.3 17.7 21.7 

2.67 นอย 11 

42 104 50 7 23 การสงเสริมการทองเท่ียวจากรัฐบาล  
18.6 46.0 22.1 3.1 10.2 

3.60 มาก 6 

30 80 65 9 42 การสงเสริมการสงออกจากรัฐบาล  
13.3 35.4 28.8 4.0 18.6 

3.21 นอย 10 

67 100 44 4 11 การเพ่ิมของจํานวนคูแขงขัน  
29.6 44.2 19.5 1.8 4.9 

3.92 มาก 3 

95 99 14 3 15 อยูในชวงเวลาของเทศกาลการ
ทองเที่ยว (High Season)  42.0 43.8 6.2 1.3 6.6 

4.13 มาก 1 

คาเฉลี่ยรวม 3.58 มาก  
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จากตารางที่ 13 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกที่มี
ผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.58  
 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ อยูในชวง
เวลาของเทศกาลการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 การเพิ่มของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09 และ การเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.92  
 

ตารางที่ 14  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอ
ปจจัยความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและ
พนักงานบริษัทผูผลิตสื่อที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

ระดับความสําคัญ 
มาก
ที่สดุ มาก นอย นอยที่สุด 

ไมมี
ผล 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

ปจจัยความสัมพนัธระหวางผู
ตัดสินใจเลือกลงโฆษณาและ 
พนักงานบริษัทผลิตสื่อ  

รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ 

คา 
เฉล่ียถวง
น้ําหนัก 

แปล
ผล 

อัน
ดับ
ที ่

25 94 76 10 21 
รูจักกับพนักงานบริษัทผลิตสื่อ  

11.1 41.6 33.6 4.4 9.3 
3.41 นอย 3 

39 97 58 9 23 รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตสื่อ  
17.3 42.9 25.7 4.0 10.2 

3.53 มาก 2 

17 79 84 14 32 ความเห็นอกเห็นใจ  
7.5 35.0 37.2 6.2 14.2 

3.15 นอย 4 

61 125 24 7 9 เชื่อม่ันในความสามารถของ
พนักงานผูผลิตสือ่  27.0 55.3 10.6 3.1 4.0 

3.98 มาก 1 

คาเฉลี่ยรวม 3.52 มาก  

 
จากตารางที่ 14 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยความสัมพันธระหวางผู

ตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผล
ตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.52 
 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ เชื่อม่ัน
ในความสามารถของพนักงานผูผลิตส่ือ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตส่ือ มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.53  และในระดับนอยในเร่ือง รูจักกับพนักงานบริษัทผลิตส่ือ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 
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ตารางที่ 15  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอ
ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

ระดับความสําคัญ 
มากที่สุด มาก นอย นอยท่ีสุด ไมมีผล 
จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ  

รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ 

คาเฉลี่ย
ถวง

นํ้าหนัก 

แปล
ผล 

อัน 
ดับที่ 

69 133 14 0 10 ความมีเอกลักษณเฉพาะตัวของ
สื่อ (Style)  30.5 58.8 6.2 0.0 4.4 

4.11 มาก 9 

28 95 85 4 14 ภาพลักษณของสื่อท่ีแสดงออกถึง
ความเปนไทย  12.4 42.0 37.6 1.8 6.2 

3.53 มาก 14 

20 92 88 8 18 ภาพลักษณของสื่อท่ีแสดงออกถึง
ความเปนลานนา  8.8 40.7 38.9 3.5 8.0 

3.39 นอย 15 

81 132 5 0 8 
มีรูปภาพคมชัด สวยงาม  

35.8 58.4 2.2 0.0 3.5 
4.23 มาก 5 

89 104 16 3 14 ตัวหนังสือสะกดคําไมผิดพลาด  
39.4 46.0 7.1 1.3 6.2 

4.11 มาก 10 

125 87 9 1 4 สื่อสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้ง
ภาษาไทยและตางประเทศ  55.3 38.5 4.0 0.4 1.8 

4.45 มาก 2 

91 102 21 4 8 ใหรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาและ
บริการไดมาก  40.3 45.1 9.3 1.8 3.5 

4.17 มาก 8 

113 93 12 3 5 นําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ 
มีประโยชนตอผูอาน  50.0 41.2 5.3 1.3 2.2 

4.35 มาก 3 

88 116 13 1 8 มีคุณภาพการพิมพ 4 สี สวยงาม  
38.9 51.3 5.8 0.4 3.5 

4.22 มาก 6 

106 99 14 0 7 มีการออกแบบรูปเลมสวยงาม 
ดึงดูดใจ  46.9 43.8 6.2 0.0 3.1 

4.31 มาก 4 

72 101 36 8 9 สามารถเก็บขอมูลไวอานไดนาน  
31.9 44.7 15.9 3.5 4.0 

3.97 มาก 12 

76 88 39 9 14 ผลิตไดเร็วเพราะมีความเชี่ยวชาญ
ในการผลิตงาน  33.6 38.9 17.3 4.0 6.2 

3.90 มาก 13 

141 67 14 1 3 เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี  
62.4 29.6 6.2 0.4 1.3 

4.51 มาก
ที่สุด 

1 

97 97 19 4 9 ไดตําแหนงหรือเน้ือท่ีโฆษณา
ตรงตามความตองการ  42.9 42.9 8.4 1.8 4.0 

4.19 มาก 7 

75 105 29 6 11 จํานวนฉบับที่พิมพออกจําหนาย
ทั้งหมด  33.2 46.5 12.8 2.7 4.9 

4.00 มาก 11 

คาเฉลี่ยรวม 4.10 มาก  
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จากตารางที่ 15 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ
การเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.10 
 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับมากที่สุดเรียงตามลําดับดังนี้ 
เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.51 และใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับมาก
ในเรื่อง ส่ือสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45  และ
นําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 
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ตารางที่ 16  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอ
ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

ระดับความสําคัญ 
มาก
ท่ีสุด มาก นอย 

นอย
ที่สุด 

ไมมี
ผล 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
ปจจัยดานราคา  

รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ 

คาเฉลี่ย
ถวง

น้ําหนัก 

แปล
ผล 

อันดับ
ที่ 

79 119 16 3 9 เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลง
โฆษณา  35.0 52.7 7.1 1.3 4.0 

4.13 มาก 1 

46 105 60 1 14 การใหเครดิตการชําระเงินคา
เชาเน้ือที่โฆษณา  20.4 46.5 26.5 0.4 6.2 

3.74 มาก 4 

65 126 20 3 12 ราคาข้ึนอยูกับเน้ือที่ที่ใชใน
การโฆษณา  28.8 55.8 8.8 1.3 5.3 

4.01 มาก 2 

58 91 53 11 13 ราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่อ
อ่ืนๆ  25.7 40.3 23.5 4.9 5.8 

3.75 มาก 3 

47 58 80 14 27 
จายคาโฆษณาเปนเงินเพียง
บางสวนที่เหลือจะเปนบัตร
สวนลดตางๆ เชน คาที่พัก 
คาอาหาร  คาใชบริการ  20.8 25.7 35.4 6.2 11.9 

3.37 นอย 5 

คาเฉล่ียรวม 3.80 มาก  
 
จากตารางที่ 16 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาที่มีผลตอการ

เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ เหมาะสม
กับระยะเวลาที่ลงโฆษณา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่ที่ใชในการโฆษณา มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.01  และ ราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออ่ืนๆ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 
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ตารางที่ 17  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอ
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

ระดับความสําคัญ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด ไมมีผล 
จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

ปจจัยดานชองทาง 
การจัดจําหนาย  

รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ 

คาเฉลี่ย
ถวง

นํ้าหนัก 

แปล
ผล 

อัน 
ดับ
ที่ 

84 123 10 2 7 ติดตอไดสะดวก
ทางโทรศัพท    37.2 54.4 4.4 0.9 3.1 

4.22 มาก 1 

74 102 33 6 11 ตั้งอยูในทําเลที่
ติดตอสะดวก  32.7 45.1 14.6 2.7 4.9 

3.98 มาก 3 

77 102 32 5 10 สามารถติดตอได
ทางอินเตอรเน็ต
หรืออีเมลล  34.1 45.1 14.2 2.2 4.4 

4.02 มาก 2 

คาเฉลี่ยรวม 4.07 มาก   
 

จากตารางที่ 17 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยดานชองทางการจัด
จําหนายที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 
 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ ติดตอได
สะดวกทางโทรศัพท มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.22  สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.02  และตั้งอยูในทําเลที่ติดตอสะดวก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 
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ตารางที่ 18  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอ
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

ระดับความสําคัญ 
มาก
ท่ีสุด มาก นอย 

นอย
ที่สุด 

ไมมี
ผล 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด  

รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ รอยละ 

คาเฉลี่ย
ถวง

น้ําหนัก 

แปล
ผล 

อัน
ดับ
ที่ 

75 102 34 2 13 การใหสวนลดเมื่อทําสัญญา
การลงโฆษณาในระยะยาว  33.2 45.1 15.0 0.9 5.8 

3.99 มาก 3 

77 110 29 2 8 การใหสวนลดเมื่อตอสัญญา
การลงโฆษณา  34.1 48.7 12.8 0.9 3.5 

4.09 มาก 1 

65 82 62 5 12 การแถมหนากระดาษให  
28.8 36.3 27.4 2.2 5.3 

3.81 มาก 6 

51 100 58 2 15 การเปนผูสนับสนุนงานที่
ลูกคาขอ  22.6 44.2 25.7 0.9 6.6 

3.75 มาก 7 

68 107 40 2 9 การลงบทความเกี่ยวกับ
กิจการให  30.1 47.3 17.7 0.9 4.0 

3.99 มาก 3 

71 93 44 8 10 มีเว็บไซตใหขอมูลขาวสาร
ครบถวน  31.4 41.2 19.5 3.5 4.4 

3.92 มาก 4 

67 116 28 5 10 มีพนักงานขายติดตอลูกคา
โดยตรง  29.6 51.3 12.4 2.2 4.4 

4.00 มาก 2 

62 97 48 9 10 การแถมการลงโฆษณาในสื่อ
อ่ืนให  27.4 42.9 21.2 4.0 4.4 

3.85 มาก 5 

คาเฉลี่ยรวม 3.92 มาก  
 

จากตารางที่ 18 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 
 ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับมากเรียงตามลําดับดังน้ี การให
สวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09  มีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.00  การใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาวและการลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 เทากัน 
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สวนที่ 4    ขอมูลเก่ียวกับความตองการของลูกคาท่ีลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆ 
(ตารางที่ 19-25) 

 

ตารางที่ 19  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในจังหวัดทองเท่ียว 
 
ความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในจังหวัดทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

 ภูเก็ต  189 83.6 
 สมุย  135 59.7 
 พัทยา  136 60.2 
 กรุงเทพมหานคร  177 78.3 
 หาดใหญ  65 28.8 
 กระบ่ี  92 40.7 
 นครราชสีมา  44 19.5 
 อื่นๆ  17 7.5 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  เชียงราย (5 ราย) ลําปาง (4 ราย) ขอนแกน (3 ราย) ลําพูน (3 ราย) และ  
     หัวหิน (2 ราย) 

 
จากตารางที่ 19 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน

จังหวัดภูเก็ต คิดเปนรอยละ 83.6  รองลงมาคือ กรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 78.3 และ พัทยา คิด
เปนรอยละ 60.2  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 20  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในจังหวัดเชียงใหม 
 

ความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในจังหวัดเชียงใหม จํานวน รอยละ 
 รานกาแฟและเบอรเกอรรี ่ 105 46.5 
 โรงแรม รีสอรท  195 86.3 
 สนามบิน  200 88.5 
 หางสรรพสินคา  85 37.6 
 รานอาหาร  106 46.9 
 อื่นๆ  24 10.6 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  บริษัทนําเที่ยว (5 ราย)  รานขายสินคา (4 ราย)  สถานศึกษา (3 ราย)  หนวยงาน 

ราชการ (3 ราย)  บริษัทหรือองคกรธุรกิจขนาดใหญ (3 ราย) รถตุกตุก (2 ราย) รถสามลอ  
(2 ราย)  และรถรับจาง (2 ราย) 

 
จากตารางที่ 20 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน

จังหวัดเชียงใหมคือ สนามบิน  คิดเปนรอยละ 88.5 รองลงมาคือ โรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 
86.3 และ รานอาหาร คิดเปนรอยละ 46.9  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 21  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในตางประเทศ 
 

ความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในตางประเทศ จํานวน รอยละ 
 ญี่ปุน  176 77.9 
 ไตหวนั  74 32.7 
 สหรัฐอเมริกา  171 75.7 
 ยุโรป  188 83.2 
 ออสเตรเลีย  132 58.4 
 อื่นๆ   20 8.8 
 ไมตองการใหกระจายสื่อไปยังตางประเทศ  12 5.3 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  สิงคโปร (5 ราย) แคนาดา  (4 ราย)  มาเลเซีย (3 ราย) ฮองกง (3 ราย)  จีน (2 ราย)   
     รัสเซีย (2 ราย)  และ ตะวันออกกลาง (1 ราย)   

 
จากตารางที่ 21 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน

ยุโรป คิดเปนรอยละ 83.2 รองลงมาคือ ญ่ีปุน คิดเปนรอยละ 77.9 และ สหรัฐอเมริกา คิดเปนรอยละ 
75.7  ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 5.3 ไมตองการใหกระจายสื่อไปยังตางประเทศ 
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ตารางที่ 22  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในสายการบิน 
 

ความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในสายการบิน จํานวน รอยละ 
 สายการบินไทย  203 89.8 
 สายการบินลาว  58 25.7 
 เจแปนแอรไลน (JAL)  167 73.9 
 คาเธยแปซิฟค   131 58.0 
 สายการบินจนี  79 35.0 
 อีวาแอร (ไตหวัน)  77 34.1 
 สายการบินสงิคโปร  141 62.4 
 อื่นๆ  19 8.4 
 ไมตองการใหกระจายสื่อทางสายการบิน  4 1.8 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  ยูไนเต็ดแอรไลนส (United Airlines) (6 ราย)  เเอมิเรตส (Emirates) (5 ราย)   

บริติช แอรเวย (British Airways)  (4 ราย)  และ ไชนา แอรไลน (China Airlines) (4 ราย)  
 

จากตารางที่ 22 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน
สายการบินไทย คิดเปนรอยละ 89.8  รองลงมาคือ เจแปนแอรไลน (JAL)  คิดเปนรอยละ 73.9 และ 
สายการบินสิงคโปร คิดเปนรอยละ 62.4  ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 1.8 ไมตองการใหกระจายสื่อทางสายการบิน  
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ตารางที่ 23  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการภาษาที่ใชในการ
นําเสนอ 
 

ความตองการภาษาที่ใชในการนําเสนอ จํานวน รอยละ 
 ภาษาญี่ปุน  158 69.9 
 ภาษาอังกฤษ  222 98.2 
 ภาษาไทย  117 51.8 
 ภาษาฝรั่งเศส  97 42.9 
 อื่นๆ  18 8.0 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  จีน (16 ราย)  เยอรมัน (1 ราย)  และ รัสเซีย (1 ราย)   

 
จากตารางที่ 23 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความตองการใหใชภาษาอังกฤษใน

การนําเสนอ คิดเปนรอยละ 98.2  รองลงมาคือ ภาษาญ่ีปุน คิดเปนรอยละ 69.9 และ ภาษาไทย คิด
เปนรอยละ 51.8  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 24  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ยังคงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวเม่ือมีการเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยว 
 

การเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
 การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา  131 58.0 
 การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให  119 52.7 
 การแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืนให  90 39.8 
 การแถมหนากระดาษให  51 22.6 
ไมตองการใหเพิ่มบริการใดเพราะไมลงโฆษณา 
ในชวงเวลานอกเทศกาลการทองเที่ยวอยูแลว  

39 17.3 

 อื่นๆ  3 1.3 
 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ   เพ่ิมระยะเวลาในการลงโฆษณาใหนานขึ้น (3 ราย) 

 
จากตารางที่ 24  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญยังคงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี

เพ่ือการทองเที่ยวเมื่อมีการเพิ่มบริการตอในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยวตอไปนี้ การใหสวนลดเมื่อ
ตอสัญญาการลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 58.0 รองลงมาคือ การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให คิดเปน
รอยละ 52.7 และ การแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืนให คิดเปนรอยละ 39.8  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 17.3 ไมตองการใหเพิ่มบริการใดเพราะไมลงโฆษณา 
ในชวงเวลานอกเทศกาลการทองเที่ยวอยูแลว 

 
 
 
 

 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 41 

ตารางที่ 25  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการแพ็คเก็ตแถมการลง
โฆษณา 
 

ความตองการแพ็คเก็ตแถมการลงโฆษณา จํานวน รอยละ 
 วิทย ุ 91 40.3 
 ตัววิ่งในทวี ี 37 16.4 
 ปายโฆษณากลางแจง  101 44.7 
 เคเบิลทีว ี 72 31.9 
 หนังสือพิมพ  121 53.5 
 อื่นๆ  14 6.2 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  นิตยสารตางประเทศ (8 ราย)  นิตยสารทองเที่ยว (4 ราย)   
     แบนเนอรในเว็บไซต (1 ราย)  และ การจัดกิจกรรมพิเศษ (1 ราย)   

 
จากตารางที่ 25  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความตองการแพ็คเก็ตแถมการลง

โฆษณาเปน หนังสือพิมพ  คิดเปนรอยละ 53.5 รองลงมาคือ ปายโฆษณากลางแจง คิดเปนรอยละ 
44.7 และ วิทยุ  คิดเปนรอยละ 40.3  ตามลําดับ 
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สวนที่ 5    ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวของลูกคา
ในจังหวัดเชียงใหม (ตารางที่ 26- 36) 

 

ตารางที่ 26 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

การโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
 นาวเชียงใหมเนวิเกเตอร  11 4.9 
 คอมพาส  101 44.7 
 ปาธโซะ  42 18.6 
 แปซิฟกรีวิวแม็กกาซีน  10 4.4 
 กูดมอรนิ้งเชียงใหม  23 10.2 
 ซิตี้ไลทไกดทู  12 5.3 
 เชียงใหมแอนดนอรทเทิรนไทยแลนดทัวริสไกด  20 8.8 
 สวัสดีนพบุรีเชียงใหม  10 4.4 
 ซิตี้ไลฟเชียงใหม   102 45.1 
 ไกดลายส   91 40.3 
 อารตแอนดเคาทเจอร  52 23.0 
 พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ  119 52.7 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่ 26  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวชื่อ พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ คิดเปนรอยละ 52.7 รองลงมาคือ ซิตี้ไลฟ
เชียงใหม  คิดเปนรอยละ 45.1 และ คอมพาส  คิดเปนรอยละ 44.7  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 27  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความถี่การออกจําหนายส่ือ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด 
 
ความถี่ในการออกจําหนายสื่อสิ่งพิมพแจกฟรเีพื่อการทองเที่ยว 

ท่ีเหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด 
จํานวน รอยละ 

 รายสัปดาห  37 16.4 
 รายปกษ  33 14.6 
 รายเดือน  150 66.4 
 รายไตรมาส  6 2.6 

รวม 226 100.0 
 

จากตารางที่ 27  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวารูปแบบสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด คือ  รายเดือน คิดเปนรอยละ 66.4  รองลงมาคือ 
รายสัปดาห คิดเปนรอยละ 16.4 และ รายปกษ คิดเปนรอยละ 14.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 28  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามสื่อที่ลงโฆษณานอกจากสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

สื่อท่ีลงโฆษณานอกจากสื่อสิ่งพิมพแจกฟรเีพื่อการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
 จดหมายตรงแนบมากับสมาชิกบัตรเครดติ  32 14.2 
 หนังสือพิมพทองถ่ิน  34 15.0 
 วารสารทองเท่ียวเชน อสท สองโลก กินรี สวัสดี  44 19.5 
 ปายโฆษณากลางแจง  37 16.4 
 แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว  114 50.4 
 วิทย ุ 36 15.9 
 โทรทัศน  16 7.1 
 เคเบิลทีว ี 23 10.2 
 นิตยสารผูหญิง เชน  LIPS แพรว เปรี้ยว  23 10.2 
 แม็กกาซีนภาษาญ่ีปุน เชน CLEAR  36 15.9 
 การสง SMS  ผานทางโทรศัพทมือถือ  8 3.5 
 เว็บไซต  121 53.5 
 หนังสือพิมพตางประเทศ   31 13.7 
 หนังสือพิมพระดับประเทศ  22 9.7 
 อื่นๆ   13 5.8 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  นิตยสารเกี่ยวกับการตกแตงบานและสวน (5 ราย) นิตยสารตางประเทศ (4 ราย)   
     หนังสือแนะนําการทองเที่ยวของตางประเทศ (2 ราย)  นิตยสารฮันน่ีมูน (1 ราย)   
     และ หนังสือเชา (1 ราย)   
  

จากตารางที่ 28  พบวา สวนใหญส่ือที่ผูตอบแบบสอบถามลงโฆษณานอกจากสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ  เว็บไซต   คิดเปนรอยละ 53.5 รองลงมาคือ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว 
คิดเปนรอยละ 50.4 และ วารสารทองเที่ยวเชน อสท สองโลก กินรี สวัสดี คิดเปนรอยละ 19.5 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 29  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามวัตถุประสงคของการลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

วัตถุประสงคของการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรเีพื่อการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
 เพื่อแจงขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการ  136 60.2 
 เพื่อจูงใจใหซ้ือสินคาและบริการ  173 76.5 
 เพื่อเตือนความทรงจํา   60 26.5 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่ 29  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวัตถุประสงคของการลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวคือ  เพื่อจูงใจใหซ้ือสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 76.5 
รองลงมาคือ เพื่อแจงขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 60.2 และ เพื่อเตือนความทรง
จํา คิดเปนรอยละ 26.5  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 30  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตุผลท่ีเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

เหตผุลท่ีเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรเีพื่อการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
 ตองการสรางภาพพจนที่ดีใหกับองคกร  97 42.9 
 กิจการไมพรอมที่จะทําโฆษณาเอง   5 2.2 
 ไดรับการแนะนําจากพนกังานภายในองคกร   4 1.8 
 มีความตองการท่ีจะเพ่ิมยอดขาย  121 53.5 
 เหมาะสมกับงบประมาณการโฆษณาของบริษัท   57 25.2 
 ตองการแนะนําสินคาหรือบริการใหม   84 37.2 
 เพื่อเปนขอมูลนําลูกคามาซื้อสินคาหรือบริการ  151 66.8 
 เปนสื่อที่คูแขงขันเลือกใช   17 7.5 
 ส่ือเหมาะสมกับการโฆษณาสินคาหรือบริการเพราะ 
เปนลักษณะสนิคาหรือบริการที่เก่ียวของกบัการทองเที่ยว  

 86 38.1 

 ไดรับคําแนะนําจากผูเคยใชส่ือ  11 4.9 
 อื่นๆ  2 0.9 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  รูจักกับเจาของบริษัทผูผลิตส่ือ (2 ราย)   

 
จากตารางที่ 30 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีเหตุผลที่เลือกลงโฆษณาในสื่อ

ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ เพ่ือเปนขอมูลนําลูกคามาซื้อสินคาหรือบริการ คิดเปนรอยละ 
66.8 รองลงมาคือ ธุรกิจมีความตองการที่จะเพิ่มยอดขาย  คิดเปนรอยละ 53.5 และ มีความตองการที่
จะสรางภาพพจนที่ดีใหกับองคกร คิดเปนรอยละ 42.9  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 31 แสดงจํานวนฉบับที่ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยเฉลี่ยตอเดือน
ของธุรกิจผูตอบแบบสอบถาม 
  

จํานวนที่ลงโฆษณาตอเดือนตอกิจการ (ฉบับ) จํานวน (ราย) รอยละ 
0.5 2 0.9 

1 97 42.9 
2 73 32.3 
3 19 8.4 
4 16 7.1 
5 14 6.2 
6 5 2.2 

รวม 226 100.0 
คาเฉลี่ย (ฉบับ) 2.1 

 
หมายเหตุ :  เปนลักษณะคําถามเปด 
  
 จากตารางที่ 31 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเท่ียวโดยเฉลี่ย 1 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 42.9 รองลงมาคือ 2 ฉบับตอเดือน คิดเปน
รอยละ 32.3 และ 3 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 8.4 ตามลําดับ  โดยเฉล่ียมีการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 2.1 ฉบับตอเดือน 
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ตารางที่ 32 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามงบประมาณตอปสําหรับการ
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
 ต่ํากวา 50,000 บาท  139 61.5 
 50,000- 100,000 บาท  56 24.8 
 100,001 - 200,000 บาท  20 8.8 
 มากกวา 200,000 บาท  11 4.9 

รวม 226 100.0 
 

จากตารางที่ 32 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวเทากับ ตํ่ากวา 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 61.5 รองลงมาคือ  
50,000- 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 24.8 และ 100,001 - 200,000 บาท  คิดเปนรอยละ 8.8  
ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 33 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามลักษณะการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

ลักษณะการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
 ตอเน่ืองทุกเดอืน  128 56.6 
 ตอเน่ืองทุกไตรมาส  12 5.3 
 ไมประจํา เชนแลวแตกิจกรรมของบริษัท   64 28.3 
 กอนเทศกาลการทองเที่ยว 1 เดือน  4 1.8 
 ลงเฉพาะในชวงเทศกาลการทองเที่ยว  18 8.0 

รวม 226 100.0 
 

จากตารางที่ 33 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีลักษณะการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวคือ ตอเน่ืองทุกเดือน คิดเปนรอยละ 56.6 รองลงมาคือ  ไมประจํา เชน
แลวแตกิจกรรมของบริษัท  คิดเปนรอยละ 28.3 และ ลงเฉพาะในชวงเทศกาลการทองเที่ยว  คิดเปน
รอยละ 8.0  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 34 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามแหลงที่รับขาวสารการลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

แหลงท่ีรับขาวสารการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรเีพื่อการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 

 มีพนักงานขายบริษัทผูผลิตส่ือมาติดตอโดยตรง   173 76.5 
 เว็บไซด   23 10.2 
 ไดรับคําแนะนําจากคนรูจักหรือผูเคยใชส่ือ   33 14.6 
 ลูกคาท่ีมาซื้อสินคาหรือบริการ   26 11.5 
 ติดตอเองเนื่องจากเหน็สื่อแลวสนใจลงโฆษณา   67 29.6 
 อื่นๆ    3  1.3 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  รูจักกับเจาของบริษัทผูผลิตส่ือ (3 ราย)     

 

จากตารางที่ 34 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดรับขาวสารการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจากพนักงานขายบริษัทผูผลิตสื่อมาติดตอโดยตรง คิดเปนรอยละ 
76.5 รองลงมาคือ  ติดตอเองเนื่องจากเห็นสื่อแลวสนใจลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 29.6 และ ไดรับ
คําแนะนําจากคนรูจักหรือผูเคยใชส่ือ คิดเปนรอยละ 14.6  ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 35 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวในปจจุบัน 
 

การลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวในปจจุบัน จํานวน รอยละ 
 ยังลงโฆษณาอยู   152    67.3 
 ไมลงโฆษณาแลว     74    32.7 

รวม 226  100.0 
 

จากตารางที่ 35 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญในปจจุบันยังลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวอยู  คิดเปนรอยละ 67.3 และ รอยละ 32.7  ที่ในปจจุบันไมไดลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวแลว  

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 50 

ตารางที่ 36 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตุผลที่ไมเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบัน 
 

เหตผุลท่ีไมเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว จํานวน รอยละ 
 ไมไดอยูในชวงเวลาเทศกาลการทองเที่ยว  20 27.0 
 ขอจํากัดดานงบประมาณการโฆษณา  33 44.6 
 ไปลงโฆษณาในสื่ออ่ืนที่ไดผลดีกวา  18 24.3 
 เปนไปตามนโยบายของผูบริหาร  21 28.4 
 อื่นๆ   4   5.4 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 74 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  ผลตอบรับจากการลงโฆษณาไมคุมคาหรือไมดีพอ (4 ราย)   

 
จากตารางที่ 36 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีเหตุผลที่ไมเลือกลงโฆษณาในสื่อ

ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบันคือ ขอจํากัดดานงบประมาณการโฆษณา คิดเปนรอยละ 
44.6 รองลงมาคือ  เปนไปตามนโยบายของผูบริหาร คิดเปนรอยละ 28.4 และ ไมไดอยูในชวงเวลา
เทศกาลการทองเท่ียว คิดเปนรอยละ 27.0  ตามลําดับ 
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สวนที่ 6    ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะตางๆ (ตารางที่ 37-38) 
 

ตารางที่ 37  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามปญหาในการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวที่เกิดจากผูผลิตส่ือ 
 

ปญหาในการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวที่เกิดจากผูผลิตสื่อ จํานวน รอยละ 
 ไมมีบริการประเมินผลหลังการใชส่ือโฆษณา  138 61.1 
 การติดตอส่ือสารไมสะดวก  17 7.5 
 ผูผลิตส่ือไมมีขอแนะนําในการลงโฆษณา  36 15.9 
 ตอรองราคาไมได  24 10.6 
 ไมไดรับการตอนรับที่ดีจากพนักงานผูผลิตส่ือ  18 8.0 
 ชองทางการกระจายสื่อมีจํากัด  80 35.4 
 มีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรของผูผลิตส่ือบอย  37 16.4 
 ไมมีสวนลดให  31 13.7 
 มีขอขัดแยงจากบุคลากรของผูผลิตส่ือ  6 2.7 
 ทําเลที่ตั้งผูผลิตส่ือติดตอไมสะดวก  5 2.2 
 ไมสามารถเลือกเวลาและตําแหนงโฆษณาได  39 17.3 
 ใชเวลาในการผลิตนาน  19 8.4 
 ออกจําหนายส่ือไมสม่ําเสมอ ไมตรงเวลา  21 9.3 
 ราคาการลงโฆษณาแพง  98 43.4 
 การลงโฆษณาไมเปนไปตามที่ตกลงไว  31 13.7 
 พนักงานขายที่มาติดตอไมสุภาพ   7 3.1 
 ไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดทันทวงที  42 18.6 
 อ่ืนๆ  2 0.9 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
3.  อ่ืนๆ คือ  รูปภาพที่ถายเพ่ือมาลงโฆษณาไมสวยงาม (2 ราย)   
 

จากตารางที่ 37 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพบหรือเคยพบปญหาในการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจากผูผลิตส่ือตอไปนี้  ไมมีบริการประเมินผลหลัง
การใชส่ือโฆษณา คิดเปนรอยละ 61.1 รองลงมาคือ ราคาการลงโฆษณาแพง คิดเปนรอยละ 43.4 
และชองทางการกระจายสื่อมีจํากัด คิดเปนรอยละ 35.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 38 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามปญหาอื่นๆ ในการลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจากธุรกิจ 
 
ปญหาอื่นๆ ในการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวจากธุรกิจ จํานวน รอยละ 

 ไมมีการประเมินผลหลังจากการใชส่ือโฆษณา  125 55.3 

 งบประมาณการโฆษณามีจํากัด  129 57.1 

 ไมไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร  21 9.3 
 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
จากตารางที่ 38 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพบหรือเคยพบปญหาอ่ืนๆ ในการลง

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวจากธุรกิจตอไปนี้  งบประมาณการโฆษณามีจํากัด  
คิดเปนรอยละ 57.1 รองลงมาคือ ไมมีการประเมินผลหลังจากการใชส่ือโฆษณา คิดเปนรอยละ 55.3 
และ ไมไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร คิดเปนรอยละ 9.3 ตามลําดับ 
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สวนที่ 7   ขอมูลเก่ียวกับกิจการจําแนกตามประเภทธุรกิจ (ตารางที่ 39-43) 
 

ตารางที่ 39  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามจํานวนปที่ดําเนินงานจําแนกตาม
ประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เคร่ืองดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม    

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย  
เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

จํานวนปที่
ดําเนินงาน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 1 ป  6 11.8 3 8.8 6 15.8 11 10.7 26 11.5 
1-3 ป  22 43.1 9 26.5 13 34.2 29 28.2 73 32.3 
4-6 ป  8 15.7 2 5.8 7 18.4 18 17.5 35 15.5 
7-10 ป  3 5.9 4 11.8 6 15.8 10 9.6 23 10.2 
มากกวา 10 ป  12 23.5 16 47.1 6 15.8 35 34.0 69 30.5 

รวม 51 100.0 34 100.0 38 100.0 103 100.0 226 100.0 
 

จากตารางที่ 39 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 
สวนใหญอยูในธุรกิจที่มีจํานวนปที่ดําเนินงาน 1-3 ป คิดเปนรอยละ 43.1 รองลงมาคือ มากกวา     
10 ป คิดเปนรอยละ 23.5 และ 4-6 ป คิดเปนรอยละ 15.7  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญอยูในธุรกิจที่มี
จํานวนปที่ดําเนินงานมากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 47.1 รองลงมาคือ 1-3 ป คิดเปนรอยละ 26.5 
และ 7-10 ป คิดเปนรอยละ 11.8  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย สวนใหญ
อยูในธุรกิจที่มีจํานวนปที่ดําเนินงานเปน 1-3 ป คิดเปนรอยละ 34.2 รองลงมาคือ 4-6 ป คิดเปน   
รอยละ 18.4 และ นอยกวา 1 ป  7-10 ป  มากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 15.8 เทากัน ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญอยูใน
ธุรกิจที่มีจํานวนปที่ดําเนินงานมากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 34.0 รองลงมาคือ 1-3 ป คิดเปนรอยละ 
28.2  และ 4-6 ป คิดเปนรอยละ 17.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 40  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามจํานวนพนักงานทั้งหมดจําแนก
ตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เคร่ืองดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม    

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย  
เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

จํานวนพนักงาน
ท้ังหมด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 10 คน  25 49.0 3 8.8 17 44.7 63 61.2 108 47.8 
10-50 คน  25 49.0 10 29.5 18 47.4 28 27.2 81 35.8 
51-100 คน  1 2.0 6 17.6 2 5.3 9 8.7 18 8.0 
101-200 คน  0 0.0 8 23.5 1 2.6 2 1.9 11 4.9 
มากกวา 200 คน  0 0.0 7 20.6 0 0.0 1 1.0 8 3.5 

รวม 51 100.0 34 100.0 38 100.0 103 100.0 226 100.0 

 
จากตารางที่ 40 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง อยู

ในธุรกิจท่ีมีจํานวนพนักงานท้ังหมดนอยกวา 51 คน คิดเปนรอยละ 98.0 รองลงมาคือ 51-100 คน 
คิดเปนรอยละ 2.0  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญอยูในธุรกิจที่มี
จํานวนพนักงานทั้งหมด 10-50 คน คิดเปนรอยละ 29.5 รองลงมาคือ 101-200 คน คิดเปนรอยละ 
23.5  และ มากกวา 200 คน คิดเปนรอยละ 20.6  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
อยูในธุรกิจที่มีจํานวนพนักงานทั้งหมด 10-50 คน คิดเปนรอยละ 47.4 รองลงมาคือ นอยกวา 10 คน 
คิดเปนรอยละ 44.7 และ 51-100 คน คิดเปนรอยละ 5.3  ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญอยูใน
ธุรกิจท่ีมีจํานวนพนักงานทั้งหมดนอยกวา 10 คน คิดเปนรอยละ 61.82  รองลงมาคือ 10-50 คน       
คิดเปนรอยละ 27.2  และ 51-100 คน คิดเปนรอยละ 8.7  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 41 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามกลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจ
จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม    

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

กลุมลูกคาเปาหมาย
ของธุรกิจ  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ 

41 80.4 34 100.0 33 86.8 94 91.3 202 89.4 

นักทองเที่ยวชาวไทย  24 47.1 27 79.4 24 63.2 68 66.0 143 63.3 

ผูนําเขา  4 7.8 8 23.5 1 2.6 13 12.6 26 11.5 

ผูสงออก  5 9.8 5 14.7 2 5.3 43 41.7 55 24.3 
ชาวตางชาติทีท่ํางานใน
ประเทศไทย  31 60.8 15 44.1 27 71.1 50 48.5 123 54.4 

หนวยงานราชการ  18 35.3 25 73.5 4 10.5 20 19.4 67 29.6 

กลุมคนในทองถิน่  38 74.5 14 41.2 29 76.3 30 29.1 111 49.1 

องคกรธุรกิจ  17 33.3 22 64.7 6 15.8 15 14.6 60 26.5 

อ่ืนๆ  6 11.8 2 5.9 0 0.0 3 2.9 11 4.9 
 

จากตารางที่ 41 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง
สวนใหญมีลูกคาเปาหมายของธุรกิจคือ นักทองเที่ยวชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 80.4 รองลงมาคือ 
กลุมคนในทองถิ่น คิดเปนรอยละ 74.5 และ ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย คิดเปนรอยละ 
60.8  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญมีลูกคาเปาหมาย
ของธุรกิจคือ นักทองเที่ยวชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ นักทองเที่ยวชาวไทย คิด
เปนรอยละ 79.4 และ หนวยงานราชการ คิดเปนรอยละ 73.5  ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
มีลูกคาเปาหมายของธุรกิจคือ นักทองเที่ยวชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 86.8 รองลงมาคือ กลุมคนใน
ทองถิ่น คิดเปนรอยละ 76.3 และ ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย คิดเปนรอยละ 71.1 
ตามลําดับ  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญมีลูกคา
เปาหมายของธุรกิจคือ นักทองเที่ยวชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 91.3 รองลงมาคือ นักทองเที่ยวชาว
ไทย คิดเปนรอยละ 66.0 และ ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย คิดเปนรอยละ 48.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 42  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นตอประเภทของ
โฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาของธุรกิจจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบันเทิง 

กลุมธุรกิจท่ีพัก
อาศัย โรงแรม  

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพ่ือ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

 
ความคิดเห็นตอประเภทของ
สื่อโฆษณาที่ไดผลดีสําหรับ

การลงโฆษณา 

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

สื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยว  

46 90.2 27 79.4 28 73.7 80 77.7 181 80.1 

หนังสือพิมพทองถ่ิน  11 21.6 19 55.9 7 18.4 7 6.8 44 19.5 
วารสารทองเที่ยวเชน อสท 
สองโลก กินรี สวัสดี  21 41.2 14 41.2 11 28.9 30 29.1 76 33.6 

ปายโฆษณากลางแจง  13 25.5 7 20.6 13 34.2 12 11.7 45 19.9 

แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว  26 51.0 16 47.1 27 71.1 46 44.7 115 50.9 

วิทยุ  12 23.5 9 26.5 9 23.7 9 8.7 39 17.3 

โทรทัศน  2 3.9 7 20.6 7 18.4 16 15.5 32 14.2 

เคเบิลทีว ี 0 0.0 1 2.9 2 5.3 4 3.9 7 3.1 

นิตยสารผูหญิง เชน  LIPS 
แพรว เปรี้ยว  

5 9.8 6 17.6 6 15.8 9 8.7 26 11.5 

แม็กกาซีนภาษาญ่ีปุน เชน 
CLEAR  6 11.8 6 17.6 8 21.1 28 27.2 48 21.2 

การสง SMS  ผานทาง
โทรศัพทมือถือ  3 5.9 1 2.9 2 5.3 4 3.9 10 4.4 

เว็บไซต  18 35.3 20 58.8 16 42.1 51 49.5 105 46.5 
จดหมายตรงแนบมากับ
สมาชิกบัตรเครดิต  5 9.8 9 26.5 6 15.8 4 3.9 24 10.6 

หนังสือพิมพตางประเทศ   7 13.7 9 26.5 12 31.6 7 6.8 35 15.5 

หนังสือพิมพระดับประเทศ  5 9.8 11 32.4 5 13.2 5 4.9 26 11.5 

อื่นๆ   2 3.9 2 5.9 2 5.3 4 3.9 10 4.4 
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จากตารางที่ 42 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง  
สวนใหญเห็นวาส่ือโฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาสําหรับธุรกิจคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 90.2 รองลงมาคือ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 51.0 และ 
เว็บไซต  คิดเปนรอยละ 35.3 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญเห็นวาสื่อโฆษณา
ท่ีไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาสําหรับธุรกิจคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 
79.4 รองลงมาคือ เว็บไซต คิดเปนรอยละ 58.8 และ หนังสือพิมพทองถ่ิน คิดเปนรอยละ 55.9 
ตามลําดับ   

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย สวนใหญ
เห็นวาส่ือโฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาสําหรับธุรกิจคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 73.7 รองลงมาคือ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 71.1 และ 
เว็บไซต  คิดเปนรอยละ 42.1 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญเหน็วาสื่อ
โฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาสําหรับธุรกิจคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว คดิ
เปนรอยละ 77.7 รองลงมาคือ เว็บไซต คิดเปนรอยละ 49.5  และ แผนพบั โบวชัวร ใบปลิว คิดเปน
รอยละ 44.7  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 43  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 

เครื่องดื่ม สถาน
บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม  

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

ผูมีอํานาจตัดสินใจลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ

แจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

ผูจัดการทั่วไป  20 39.2 26 76.5 20 52.6 40 38.8 106 46.9 

ผูจัดการฝายขาย  0 0.0 5 14.7 0 0.0 23 22.3 28 12.4 

ผูจัดการฝายการตลาด  7 13.7 3 8.8 1 2.6 6 5.8 17 7.5 

ผูจัดการฝายโฆษณา  1 2.0 8 23.5 1 2.6 0 0.0 10 4.4 
ผูจัดการฝายบริหารงาน 
ลูกคา  

3 5.9 2 5.9 2 5.3 3 2.9 10 4.4 

ผูจัดการฝายจัดซือ้  1 2.0 3 8.8 0 0.0 0 0.0 4 1.8 
หุนสวน / เจาของกิจการ 
/ กรรมการผูจัดการ  35 68.6 13 38.2 27 71.1 73 70.9 148 65.5 

 
จากตารางที่ 43 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 

สวนใหญผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ หุนสวน หรือ 
เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 68.6 รองลงมาคือ ผูจัดการทั่วไป คิดเปนรอย
ละ 39.2 และ ผูจัดการฝายการตลาด คิดเปนรอยละ 13.7  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท  สวนใหญผูมีอํานาจ
ตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวคือ ผูจัดการทั่วไป คิดเปนรอยละ 76.5 
รองลงมาคือ หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 38.2 และ ผูจัดการ
ฝายโฆษณา คิดเปนรอยละ 23.5 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
ผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ หุนสวน หรือ เจาของ
กิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 71.1 รองลงมาคือ ผูจัดการทั่วไป คิดเปนรอยละ 52.6 
และ ผูจัดการฝายบริหารงานลูกคา  คิดเปนรอยละ 5.3 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญผูมีอํานาจ
ตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวคือ หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ 
กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 70.9 รองลงมาคือ ผูจัดการทั่วไป คิดเปนรอยละ 38.8 และ 
ผูจัดการฝายขาย  คิดเปนรอยละ 22.3 ตามลําดับ 
  
สวนที่ 8    ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ

ทองเท่ียวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามประเภทธุรกิจ (ตารางที่ 44-49) 
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ตารางที่ 44 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ส่ิงแวดลอมที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวจําแนกตาม
ประเภทธุรกิจ 
  

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบันเทิง 

กลุมธุรกิจที่
พักอาศัย 
โรงแรม       
รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย  
เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของท่ีระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

ปจจัยสิ่งแวดลอมภายนอก  

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
3.43 4.09 3.53 3.54 3.60 การเพ่ิมของจํานวน 

นักทองเที่ยวชาวไทย  นอย มาก มาก มาก มาก 
3.86 4.24 4.13 4.15 4.09 การเพ่ิมของจํานวนนักทองเที่ยว

ชาวตางชาติ  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.57 3.79 3.92 3.51 3.64 การเพ่ิมของจํานวนชาวตางชาติท่ี

ทํางานในประเทศไทย  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.22 3.56 3.58 3.55 3.48 การเพ่ิมของจํานวนบริษัทนําเที่ยว

ทั้งในและตางประเทศ  นอย มาก มาก มาก นอย 
3.41 3.53 3.61 3.78 3.63 ราคาน้ํามันที่ปรับตัวสูงขึ้นอยาง

ตอเน่ือง  นอย มาก มาก มาก มาก 
3.16 3.35 3.53 3.72 3.50 คาเงินบาทที่ออนคาลง  
นอย นอย มาก มาก มาก 
2.86 3.97 3.63 3.66 3.52 เทคโนโลยีการโฆษณาผาน

เว็บไซต  นอย มาก มาก มาก มาก 
2.41 2.91 2.97 2.61 2.67 เทคโนโลยีการโฆษณาผาน

โทรศัพทมือถือ เชน SMS  นอยที่สุด นอย นอย นอย นอย 
3.39 3.82 3.97 3.49 3.60 การสงเสริมการทองเท่ียวจาก

รัฐบาล  นอย มาก มาก นอย มาก 
2.53 3.24 3.21 3.53 3.21 การสงเสริมการสงออกจากรัฐบาล  
นอย นอย นอย มาก นอย 
3.59 4.32 4.08 3.89 3.92 การเพ่ิมของจํานวนคูแขงขัน  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.00 4.38 4.26 4.07 4.13 อยูในชวงเวลาของเทศกาลการ

ทองเที่ยว (High Season)  มาก มาก มาก มาก มาก 
คาเฉลี่ยรวม 3.29 3.77 3.70 3.63 3.58 
แปลผลรวม นอย มาก มาก มาก มาก 
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จากตารางที่ 44 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง ให
ความสําคัญกับปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.29 โดยปจจัยยอยดานสิ่งแวดลอม
ภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมาก
ไดแก อยูในชวงเวลาของเทศกาลการทองเท่ียว (คาเฉลี่ย 4.00) รองลงมาคือ การเพิ่มของจํานวน
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ (คาเฉลี่ย 3.86) และ การเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน (คาเฉลี่ย 3.59)  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรทใหความสําคัญกับปจจัย
ส่ิงแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว
โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.77 โดยปจจัยยอยดานสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการ
ตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก อยูในชวงเวลาของ
เทศกาลการทองเท่ียว (คาเฉลี่ย 4.38) รองลงมาคือ การเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน  (คาเฉลี่ย 4.32) และ
การเพิ่มของจํานวนนักทองเท่ียวชาวตางชาติ (คาเฉล่ีย 4.24)  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพ่ือสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย ให
ความสําคัญกับปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70 โดยปจจัยยอยดานสิ่งแวดลอม
ภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมาก
ไดแก อยูในชวงเวลาของเทศกาลการทองเท่ียว (คาเฉลี่ย 4.26) รองลงมาคือ การเพิ่มของจํานวน
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ (คาเฉลี่ย 4.13) และการเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน (คาเฉลี่ย 4.08)  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรมใหความสําคัญกับ
ปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียวโดยรวมในระดับนอย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.29 โดยปจจัยยอยดานสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผล
ตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในระดับมากไดแก การเพิ่มของ
จํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ (คาเฉล่ีย 4.15) รองลงมาคือ อยูในชวงเวลาของเทศกาลการ
ทองเท่ียว (คาเฉลี่ย 4.07) และการเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน  (คาเฉลี่ย 3.89) 
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ตารางที่ 45 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวและ
พนักงานบริษัทผูผลิตส่ือท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว
จําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 

กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบันเทิง 

กลุมธุรกิจที่
พักอาศัย 
โรงแรม       
รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย  
เสริมสวย 

กลุมธุรกิจ
ขายของที่
ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

ปจจัยความสัมพันธระหวางผู
ตัดสินใจเลือกลงโฆษณาและ
พนักงานบริษัทผลิตสื่อ  

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
3.27 3.59 3.53 3.37 3.41 

รูจักกับพนักงานบริษัทผลิตส่ือ  
นอย มาก มาก นอย นอย 
3.49 3.79 3.53 3.47 3.53 รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตส่ือ  
นอย มาก มาก นอย มาก 
3.02 3.09 3.13 3.25 3.15 

ความเห็นอกเห็นใจ  
นอย นอย นอย นอย นอย 
4.02 3.82 4.05 3.99 3.98 เชื่อมั่นในความสามารถของ

พนักงานผูผลิตส่ือ  มาก มาก มาก มาก มาก 
คาเฉลี่ยรวม 3.45 3.57 3.56 3.52 3.52 
แปลผลรวม นอย มาก มาก มาก มาก 

 
จากตารางที่ 45 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง ให

ความสําคัญกับปจจัยดานความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับนอย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45 โดยปจจัยยอยดานความสัมพันธ
ระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษทัผูผลิต
ส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก 
เช่ือม่ันในความสามารถของพนักงานผูผลิตสื่อ (คาเฉลี่ย 4.02) รองลงมาในระดับนอยคือ รูจักกับ
ผูบริหารบริษัทผลิตส่ือ (คาเฉลี่ย 3.49) และรูจักกับพนักงานบริษัทผลิตส่ือ (คาเฉล่ีย 3.27) 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวและ
พนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.57 โดยปจจัยยอยดานความสัมพันธระหวางผู
ตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผล
ตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เชื่อม่ันใน
ความสามารถของพนักงานผูผลิตส่ือ (คาเฉลี่ย 3.82) รองลงมาคือ รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตส่ือ 
(คาเฉลี่ย 3.79) และรูจักกับพนักงานบริษัทผลิตส่ือ (คาเฉล่ีย 3.59) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย ให
ความสําคัญกับปจจัยดานความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.56 โดยปจจัยยอยดานความสัมพันธ
ระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบรษิทัผูผลิต
ส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก 
เช่ือม่ันในความสามารถของพนักงานผูผลิตส่ือ (คาเฉล่ีย 4.05) รองลงมาคือ รูจักกับผูบริหารบริษัท
ผลิตส่ือและรูจักกับพนักงานบริษัทผลิตส่ือ (คาเฉลี่ย 3.53) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว
และพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 โดยปจจัยยอยดานความสัมพันธระหวางผู
ตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผล
ตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เชื่อม่ันใน
ความสามารถของพนักงานผูผลิตส่ือ (คาเฉลี่ย 3.99) รองลงมาในระดับนอยคือ รูจักกับผูบริหาร
บริษัทผลิตส่ือ (คาเฉลี่ย 3.47) และรูจักกับพนักงานบริษัทผลิตส่ือ (คาเฉล่ีย 3.37) 
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ตารางที่ 46  แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 

กลุมธุรกิจาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่
พักอาศัย 
โรงแรม        
รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย  
เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ  

คาเฉลี่ย คาเฉล่ีย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉล่ีย 
4.00 4.09 4.13 4.17 4.11 ความมีเอกลักษณเฉพาะตัวของสื่อ 

(Style)  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.41 3.74 3.34 3.58 3.53 ภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความ

เปนไทย  นอย มาก นอย มาก มาก 
3.10 3.59 3.32 3.50 3.39 ภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความ

เปนลานนา  นอย มาก นอย มาก นอย 
4.20 4.41 4.29 4.17 4.23 

มีรูปภาพคมชัด สวยงาม  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.00 4.32 4.34 4.01 4.11 ตัวหนังสือสะกดคําไมผิดพลาด  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.33 4.56 4.39 4.50 4.45 สื่อสารไดชัดเจน เขาใจงาย ท้ัง

ภาษาไทยและตางประเทศ  มาก มากที่สุด มาก มากที่สุด มาก 
4.02 4.26 4.21 4.19 4.17 ใหรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาและบริการ

ไดมาก  มาก มาก มาก มาก มาก 
4.41 4.44 4.47 4.25 4.35 นําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มี

ประโยชนตอผูอาน  มาก มาก มาก มาก มาก 
4.10 4.35 4.45 4.15 4.22 

มีคุณภาพการพิมพ 4 สี สวยงาม  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.22 4.53 4.47 4.23 4.31 

มีการออกแบบรูปเลมสวยงาม ดึงดูดใจ  
มาก มากที่สุด มาก มาก มาก 
4.00 4.21 4.00 3.86 3.97 สามารถเก็บขอมูลไวอานไดนาน  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.73 3.88 4.11 3.91 3.90 ผลิตไดเร็วเพราะมีความเชี่ยวชาญใน

การผลิตงาน  มาก มาก มาก มาก มาก 
4.39 4.65 4.63 4.49 4.51 

เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี  
มาก มากที่สุด มากที่สุด มาก มากที่สุด 
4.06 4.29 4.42 4.14 4.19 ไดตําแหนงหรือเนื้อท่ีโฆษณาตรงตาม

ความตองการ  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.96 4.03 4.26 3.92 4.00 จํานวนฉบับท่ีพิมพออกจําหนายท้ังหมด  
มาก มาก มาก มาก มาก 

คาเฉล่ียรวม 4.00 4.22 4.19 4.07 4.10 
แปลผลรวม มาก มาก มาก มาก มาก 
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จากตารางที่ 46 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง ให
ความสําคัญกับปจจัย ดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 โดยปจจัยยอยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการ
ตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก นําเสนอเนื้อหา
นาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน (คาเฉล่ีย 4.41) รองลงมาคือ เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี 
(คาเฉลี่ย 4.39) และสื่อสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ (คาเฉลี่ย 4.33) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท ใหความสําคัญกับปจจัย 
ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวโดยรวมใน
ระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.22 โดยปจจัยยอยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากที่สุดไดแก เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี 
(คาเฉลี่ย 4.65)  รองลงมาคือ ส่ือสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ (คาเฉลี่ย 
4.56) และนําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน (คาเฉลี่ย 4.53) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย ให
ความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 โดยปจจัยยอยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการ
ตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากที่สุดไดแก เขาถึงกลุมลูกคา
เปาหมายไดดี (คาเฉลี่ย 4.63)  รองลงมาในระดับมากคือ นําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มี
ประโยชนตอผูอานและนําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน (คาเฉลี่ย 4.47) ได
ตําแหนงหรือเนื้อที่โฆษณาตรงตามความตองการ (คาเฉลี่ย 4.42) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรมใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวม
ในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 โดยปจจัยยอยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในระดับมากที่สุดไดแก ส่ือสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้ง
ภาษาไทยและตางประเทศ (คาเฉลี่ย 4.50) รองลงมาคือ เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี (คาเฉลี่ย 
4.49) และนําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน (คาเฉลี่ย 4.25) 
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ตารางที่ 47 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานราคา
ท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบันเทิง 

กลุมธุรกิจที่
พักอาศัย 
โรงแรม  
รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของท่ีระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

ปจจัยดานราคา  

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
4.02 4.32 4.29 4.07 4.13 

เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลงโฆษณา  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.69 3.76 3.84 3.73 3.74 การใหเครดิตการชําระเงินคาเชาเน้ือที่

โฆษณา  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.88 4.00 4.11 4.05 4.01 ราคาขึ้นอยูกับเน้ือที่ที่ใชในการ

โฆษณา  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.75 3.47 3.79 3.83 3.75 

ราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออ่ืนๆ  
มาก นอย มาก มาก มาก 

3.61 3.59 3.68 3.07 3.37 จายคาโฆษณาเปนเงินเพียงบางสวนที่
เหลือจะเปนบัตรสวนลดตางๆ เชน 
คาท่ีพัก คาอาหาร  คาใชบริการ  มาก มาก มาก นอย นอย 

คาเฉลี่ยรวม 3.79 3.83 3.94 3.75 3.80 
แปลผลรวม มาก มาก มาก มาก มาก 

 
จากตารางที่ 47 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง ให

ความสําคัญกับปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว
โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 โดยปจจัยยอยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลง
โฆษณา (คาเฉล่ีย 4.02) รองลงมาคือ ราคาขึ้นอยูกับเนื้อท่ีที่ใชในการโฆษณา (คาเฉลี่ย 3.88) และ 
ราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออ่ืนๆ (คาเฉลี่ย 3.75) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท ใหความสําคัญกับปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 โดยปจจัยยอยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
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ฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลงโฆษณา (คาเฉล่ีย 4.32) 
รองลงมาคือ ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่ที่ใชในการโฆษณา (คาเฉลี่ย 4.00) และ การใหเครดิตการชําระเงนิ
คาเชาเนื้อที่โฆษณษา (คาเฉลี่ย 3.76) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย ให
ความสําคัญกับปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว
โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 โดยปจจัยยอยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลง
โฆษณา (คาเฉล่ีย 4.29) รองลงมาคือ ราคาขึ้นอยูกับเนื้อท่ีที่ใชในการโฆษณา (คาเฉลี่ย 4.11) และ 
การใหเครดิตการชําระเงินคาเชาเนื้อที่โฆษณษา (คาเฉลี่ย 3.84) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75 โดยปจจัยยอยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลงโฆษณา (คาเฉลี่ย 
4.07) รองลงมาคือ ราคาขึ้นอยูกับเนื้อท่ีที่ใชในการโฆษณา (คาเฉลี่ย 4.05) และ ราคาถูกกวาลง
โฆษณากับสื่ออ่ืนๆ (คาเฉล่ีย 3.83) 
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ตารางที่ 48 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานชอง
ทางการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตาม
ประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 

เครื่องดื่ม สถาน
บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พัก
อาศัย โรงแรม  

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของท่ีระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

ปจจัยดานชองทาง 
การจัดจําหนาย 

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
4.22 4.41 4.34 4.11 4.22 

 ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท    
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.67 4.09 3.68 4.21 3.98 

 ต้ังอยูในทําเลที่ติดตอสะดวก  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.73 4.62 3.74 4.08 4.02 สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ต

หรืออีเมลล  มาก มากที่สุด มาก มาก มาก 
คาเฉลี่ยรวม 3.87 4.37 3.92 4.13 4.07 
แปลผลรวม มาก มาก มาก มาก มาก 

 
จากตารางที่ 48 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง ให

ความสําคัญกับปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 โดยปจจัยยอยดานชองทางการจัด
จําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในระดับมากไดแก  
ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท (คาเฉลี่ย 4.22) รองลงมาคือ สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออี
เมลล (คาเฉล่ีย 3.73) และตั้งอยูในทําเลท่ีติดตอสะดวก (คาเฉลี่ย 3.67) 

 ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจท่ีพักอาศัย โรงแรม รีสอรท บันเทิง ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.37 โดยปจจัยยอยดานชองทางการจัดจําหนายที่มี
ผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากที่สุดไดแก  
สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล (คาเฉลี่ย 4.62) รองลงมาในระดับมากคือ ติดตอได
สะดวกทางโทรศัพท (คาเฉลี่ย 4.41) และตั้งอยูในทําเลที่ติดตอสะดวก (คาเฉลี่ย 4.09) 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย ให
ความสําคัญกับปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 โดยปจจัยยอยดานชองทางการจัด
จําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในระดับมากไดแก  
ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท (คาเฉลี่ย 4.34) รองลงมาคือ สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออี
เมลล (คาเฉล่ีย 3.74) และตั้งอยูในทําเลที่ติดตอสะดวก (คาเฉลี่ย 3.68) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 โดยปจจัยยอยดานชองทางการจัดจําหนายที่มี
ผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในระดับมากไดแก  ตั้งอยูใน
ทําเลที่ติดตอสะดวก (คาเฉลี่ย 4.21) รองลงมาคือ ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท (คาเฉลี่ย 4.11) และ 
สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล (คาเฉลี่ย 4.08)  
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ตารางที่ 49 แสดงคาเฉล่ียและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตาม
ประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 

กลุมธุรกิจ
อาหาร 

เครื่องดื่ม สถาน
บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่
พักอาศัย 
โรงแรม       
รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพ่ือ
สุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย  
เสริมสวย 

กลุมธุรกิจ
ขายของที่
ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
3.90 3.82 4.21 4.01 3.99 การใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการลง

โฆษณาในระยะยาว  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.94 3.94 4.29 4.14 4.09 การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลง

โฆษณา  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.75 3.65 4.21 3.75 3.81  การแถมหนากระดาษให  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.96 3.59 3.92 3.64 3.75  การเปนผูสนับสนุนงานที่ลูกคาขอ  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.06 3.97 4.29 3.84 3.99  การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.71 3.97 3.89 4.01 3.92  มีเว็บไซตใหขอมลูขาวสารครบถวน  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.88 3.82 4.37 3.97 4.00  มีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.94 3.38 4.18 3.83 3.85  การแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืนให  
มาก นอย มาก มาก มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.89 3.77 4.17 3.90 3.93 
แปลผลรวม มาก มาก มาก มาก มาก 

 
จากตารางที่ 49 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง ให

ความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 โดยปจจัยยอยดานการสงเสริม
การตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวในระดับมาก
ไดแก  การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให (คาเฉลี่ย 4.06) รองลงมาคือ การเปนผูสนับสนุนงานที่
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ลูกคาขอ (คาเฉลี่ย 3.96) การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณาและการแถมการลงโฆษณาใน
ส่ืออ่ืนให (คาเฉลี่ย 3.94) 

 ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจท่ีพักอาศัย โรงแรม รีสอรท บันเทิง ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.77 โดยปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก  การลง
บทความเกี่ยวกับกิจการใหและมีเว็บไซตใหขอมูลขาวสารครบถวน(คาเฉล่ีย 4.06) รองลงมาคือ 
การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา (คาเฉลี่ย 3.94)  การใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการลง
โฆษณาในระยะยาวและมีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง (คาเฉลี่ย 3.82) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย ให
ความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 โดยปจจัยยอยดานการสงเสริม
การตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมาก
ไดแก   มีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง (คาเฉลี่ย 4.37) รองลงมาคือ การใหสวนลดเมื่อตอ
สัญญาการลงโฆษณาและการลงบทความเกี่ยวกับกิจการให (คาเฉลี่ย 4.29) การใหสวนลดเมื่อทํา
สัญญาการลงโฆษณาในระยะยาวและการแถมหนากระดาษให (คาเฉลี่ย 4.21) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม ใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.90 โดยปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในระดับมากไดแก  การให
สวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา (คาเฉล่ีย 4.14)  รองลงมาคือ การใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการ
ลงโฆษณาในระยะยาวและมเีว็บไซตใหขอมูลขาวสารครบถวน(คาเฉลี่ย 4.01) มีพนักงานขายติดตอ
ลูกคาโดยตรง (คาเฉลี่ย 3.97) 
 
สวนที่ 9    ขอมูลเก่ียวกับความตองการของลูกคาท่ีลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตสื่อส่ิงพิมพ

แจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆ
จําแนกตามประเภทธุรกิจ (ตารางที่ 50-56) 
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ตารางที่ 50 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในจังหวัดทองเท่ียวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พัก
อาศัย โรงแรม 

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=52 N=53 N=54 N=226 

ความตองการเพิ่ม
การกระจายสื่อใน
จังหวัดทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

 ภูเก็ต  40 78.4 30 88.2 32 84.2 87 84.5 189 83.6 
 สมุย  22 43.1 25 73.5 24 63.2 64 62.1 135 59.7 
 พัทยา  34 66.7 18 52.9 23 60.5 61 59.2 136 60.2 
 กรุงเทพมหานคร  44 86.3 25 73.5 30 78.9 78 75.7 177 78.3 
 หาดใหญ  9 17.6 14 41.2 7 18.4 35 34.0 65 28.8 
 กระบี่  15 29.4 16 47.1 16 42.1 45 43.7 92 40.7 
 นครราชสีมา  11 21.6 8 23.5 6 15.8 19 18.4 44 19.5 
 อ่ืนๆ  6 11.8 1 2.9 2 5.3 8 7.8 17 7.5 

 
จากตารางที่ 50 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 

สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในกรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 86.3 รองลงมาคือ 
จังหวัดภูเก็ต คิดเปนรอยละ 78.4 และ พัทยา คิดเปนรอยละ 66.7  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญมีความตองการ
เพ่ิมการกระจายสื่อในจังหวัดภูเก็ต คิดเปนรอยละ 88.2 รองลงมาคือ กรุงเทพมหานคร คิดเปนรอย
ละ 73.5 และ สมุย คิดเปนรอยละ 73.5 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย สวนใหญ
มีความตองการ เพิ่มการกระจายสื่ อในจั งหวัดภู เก็ต  คิด เปนรอยละ  84.2 รองลงมาคือ 
กรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 78.9 และ สมุย คิดเปนรอยละ  63.2  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญมี
ความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในจังหวัดภูเก็ต คิดเปนรอยละ 84.5 รองลงมาคือ กรุงเทพมหานคร 
คิดเปนรอยละ 75.7 และ สมุย คิดเปนรอยละ 62.1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 51 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม   

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=52 N=53 N=54 N=226 

ความตองการเพ่ิมการ
กระจายสื่อในจังหวัด

เชียงใหม  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน รอยละ 

รานกาแฟและเบอร
เกอรรี่  23 45.1 18 52.9 22 57.9 42 40.8 105 46.5 

โรงแรม รีสอรท  45 88.2 22 64.7 35 92.1 93 90.3 195 86.3 

สนามบิน  47 92.2 30 88.2 34 89.5 89 86.4 200 88.5 

หางสรรพสนิคา  27 52.9 15 44.1 21 55.3 22 21.4 85 37.6 

รานอาหาร  23 45.1 21 61.8 22 57.9 40 38.8 106 46.9 

อ่ืนๆ  4 7.8 5 14.7 1 2.6 14 13.6 24 10.6 
 
 

จากตารางที่ 51 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 
สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในสนามบิน คิดเปนรอยละ 92.2 รองลงมาคือ โรงแรม 
รีสอรท คิดเปนรอยละ 88.2 และ หางสรรพสินคา คิดเปนรอยละ 52.9  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญมีความตองการ
เพ่ิมการกระจายสื่อในสนามบิน คิดเปนรอยละ 88.2 รองลงมาคือ โรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 
64.7 และ รานอาหาร คิดเปนรอยละ 61.8  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
มีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน โรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 92.1 รองลงมาคือ สนามบิน 
คิดเปนรอยละ 89.5 และ รานกาแฟและเบอรเกอรรี่และรานอาหาร คิดเปนรอยละ 57.9  เทากัน  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญมีความตองการ
เพ่ิมการกระจายสื่อในโรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 90.3 รองลงมาคือ สนามบิน คิดเปนรอยละ 
86.4 และ กาแฟและเบอรเกอรรี่ คิดเปนรอยละ 40.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 52 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในตางประเทศจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เคร่ืองดื่ม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม 

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=52 N=53 N=54 N=226 

ความตองการเพ่ิมการ
กระจายส่ือใน
ตางประเทศ  

จํา 
นวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

ญี่ปุน  40 78.4 28 82.4 32 84.2 76 73.8 176 77.9 
ไตหวัน  22 43.1 8 23.5 22 57.9 22 21.4 74 32.7 
สหรัฐอเมริกา  35 68.6 27 79.4 31 81.6 78 75.7 171 75.7 
ยุโรป  36 70.6 31 91.2 31 81.6 90 87.4 188 83.2 
ออสเตรเลีย  30 58.8 22 64.7 24 63.2 56 54.4 132 58.4 
อ่ืนๆ   4 7.8 5 14.7 3 7.9 8 7.8 20 8.8 
ไมตองการใหกระจาย
สื่อไปยังตางประเทศ  

7 13.7 0 0.0 2 5.3 3 2.9 12 5.3 

 
จากตารางที่ 52 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 

สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในญ่ีปุน คิดเปนรอยละ 78.4 รองลงมาคือ ยุโรป คิด
เปนรอยละ 70.6 และ สหรัฐอเมริกา คิดเปนรอยละ 68.6  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญมีความตองการ
เพ่ิมการกระจายสื่อในยุโรป คิดเปนรอยละ 91.2 รองลงมาคือ ญี่ปุน คิดเปนรอยละ 82.4 และ 
ออสเตรเลีย คิดเปนรอยละ 64.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
มีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน ญี่ปุน คิดเปนรอยละ 84.2 รองลงมาคือ ยุโรปและ
สหรัฐอเมริการ คิดเปนรอยละ 81.6 เทากัน และ ออสเตรเลีย คิดเปนรอยละ 63.2  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญมีความ
ตองการเพิ่มการกระจายสื่อในยุโรป คิดเปนรอยละ 87.4 รองลงมาคือ สหรัฐอเมริกา คิดเปนรอยละ 
75.7 และ ญี่ปุน คิดเปนรอยละ 73.8  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 53 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในสายการบินจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม    

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=52 N=53 N=54 N=226 

ความตองการเพ่ิมการ
กระจายสื่อ            

ในสายการบิน  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

สายการบินไทย  46 90.2 34 100.0 35 92.1 88 85.4 203 89.8 
สายการบินลาว  17 33.3 9 26.5 17 44.7 15 14.6 58 25.7 
เจแปนแอรไลน (JAL)  39 76.5 25 73.5 31 81.6 72 69.9 167 73.9 
คาเธยแปซิฟค   24 47.1 21 61.8 28 73.7 58 56.3 131 58.0 
สายการบินจีน  30 58.8 12 35.3 17 44.7 20 19.4 79 35.0 
อีวาแอร (ไตหวัน)  23 45.1 14 41.2 15 39.5 25 24.3 77 34.1 
สายการบินสิงคโปร  34 66.7 22 64.7 29 76.3 56 54.4 141 62.4 
อ่ืนๆ  3 5.9 3 8.8 3 7.9 10 9.7 19 8.4 
ไมตองการใหกระจาย
สื่อทางสายการบนิ  

2 3.9 0 0.0 0 0.0 2 1.9 4 1.8 

 

จากตารางที่ 53 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 
สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในสายการบินไทย คิดเปนรอยละ 90.2 รองลงมาคือ 
เจแปนแอรไลน (JAL)  คิดเปนรอยละ 76.5 และสายการบินสิงคโปร คิดเปนรอยละ 66.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญมีความตองการ
เพ่ิมการกระจายสื่อในสายการบินไทย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ เจแปนแอรไลน (JAL)  
คิดเปนรอยละ 73.5 และสายการบินสิงคโปร คิดเปนรอยละ 64.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
มีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในสายการบินไทย คิดเปนรอยละ 92.1 รองลงมาคือ เจแปนแอร
ไลน (JAL)  คิดเปนรอยละ 81.6 และสายการบินสิงคโปร คิดเปนรอยละ 76.3 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญมีความ
ตองการเพิ่มการกระจายสื่อในสายการบินไทย คิดเปนรอยละ 85.4 รองลงมาคือ เจแปนแอรไลน 
(JAL)  คิดเปนรอยละ 69.9 และ สายการบินสิงคโปร คิดเปนรอยละ 54.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 54 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการภาษาที่ใชในการ
นําเสนอจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เคร่ืองดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม    

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย  
เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=52 N=53 N=54 N=226 

ความตองการ
ภาษาที่ใชใน
การนําเสนอ  

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน 
รอย
ละ 

 ภาษาญี่ปุน  36 70.6 23 67.6 31 81.6 68 66.0 158 69.9 
 ภาษาอังกฤษ  51 100.0 34 100.0 36 94.7 101 98.1 222 98.2 
 ภาษาไทย  38 74.5 17 50.0 18 47.4 44 42.7 117 51.8 
 ภาษาฝร่ังเศส  15 29.4 23 67.6 16 42.1 43 41.7 97 42.9 
 อ่ืนๆ  2 3.9 7 20.6 3 7.9 6 5.8 18 8.0 

 
จากตารางที่ 54 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 

สวนใหญสวนใหญมีความตองการใหใชภาษาอังกฤษในการนําเสนอ คิดเปนรอยละ 100.0 
รองลงมาคือ ภาษาไทย คิดเปนรอยละ 74.5 และ ภาษาญี่ปุน คิดเปนรอยละ 70.6 ตามลําดับ  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรมรีสอรท  สวนใหญมีความตองการให
ใชภาษาอังกฤษในการนําเสนอ คิดเปนรอยละ 100.0  รองลงมาคือ ภาษาญี่ปุน คิดเปนรอยละ 66.0 
และ ภาษาไทย  คิดเปนรอยละ 42.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย สวนใหญ
มีความตองการใหใชภาษาอังกฤษในการนําเสนอ คิดเปนรอยละ 94.7 รองลงมาคือ ภาษาญี่ปุน คิด
เปนรอยละ 81.6 และภาษาไทย  คิดเปนรอยละ 47.4 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญมีความ
ตองการใหใชภาษาอังกฤษในการนําเสนอ 98.1 รองลงมาคือ ภาษาญี่ปุน คิดเปนรอยละ 66.0 และ
ภาษาไทย  คิดเปนรอยละ 42.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 55 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ยังคงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวเมื่อมีการเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยว 
 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 

เคร่ืองดื่ม สถาน
บันเทิง 

กลุมธุรกิจท่ีพัก
อาศัย โรงแรม  

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพ่ือ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=52 N=53 N=54 N=226 

การเพิ่มบริการในชวง
นอกเทศกาลทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

การใหสวนลดเมื่อตอ
สัญญาการลงโฆษณา  28 54.9 21 61.8 21 55.3 61 59.2 131 58.0 

การลงบทความเกี่ยวกับ
กิจการให  29 56.9 18 52.9 25 65.8 47 45.6 119 52.7 

การแถมการลงโฆษณา
ในสื่ออื่นให  

18 35.3 16 47.1 17 44.7 39 37.9 90 39.8 

การแถมหนากระดาษให  13 25.5 7 20.6 10 26.3 21 20.4 51 22.6 
ไมตองการใหเพ่ิมบริการ
ใดเพราะไมลงโฆษณา
ในชวงเวลานอกเทศกาล
การทองเที่ยวอยูแลว  

11 21.6 6 17.6 4 10.5 18 17.5 39 17.3 

 อื่นๆ  1 2.0 2 5.9 0 0.0 0 0.0 3 1.3 
 

 

จากตารางที่ 55 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 
สวนใหญยังคงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวเมื่อมีการเพ่ิมบริการในชวงนอก
เทศกาลทองเที่ยวตอไปนี้ การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให คิดเปนรอยละ 56.9 รองลงมาคือ การ
ใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 54.9 และ การแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืน
ให คิดเปนรอยละ 35.3 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญยังคงลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเมื่อมีการเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยวตอไปนี้ 
การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 61.8 รองลงมาคือ การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให คิดเปนรอยละ 52. และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นให คิดเปนรอยละ 47.1 
ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
ยังคงลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเม่ือมีการเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาล
ทองเที่ยวตอไปนี้ การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให คิดเปนรอยละ 65.8 รองลงมาคือ การให
สวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 55.3 และ การแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นให 
คิดเปนรอยละ 44.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญยังคงลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเม่ือมีการเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยว
ตอไปนี้ การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 59.2 รองลงมาคือ การลง
บทความเกี่ยวกับกิจการให คิดเปนรอยละ 45.6 และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืนให คิดเปน  
รอยละ 37.9 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 56 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการแพ็คเก็ตแถมการลง
โฆษณาจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องด่ืม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม 

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=52 N=53 N=54 N=226 

ความตองการ    
แพ็คเก็ตแถม       
การลงโฆษณา  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

วิทยุ  19 37.3 15 44.1 11 28.9 46 44.7 91 40.3 
ตัววิ่งในทีวี  4 7.8 9 26.5 5 13.2 19 18.4 37 16.4 
ปายโฆษณา
กลางแจง  

23 45.1 15 44.1 17 44.7 46 44.7 101 44.7 

เคเบิลทีวี  16 31.4 10 29.4 10 26.3 36 35.0 72 31.9 

หนังสือพิมพ  30 58.8 25 73.5 22 57.9 44 42.7 121 53.5 

อ่ืนๆ  2 3.9 6 17.6 4 10.5 2 1.9 14 6.2 

 
จากตารางที่ 56 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 

สวนใหญมีความตองการแพ็คเก็ตแถมการลงโฆษณาเปน หนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 58.8  
รองลงมาคือ ปายโฆษณากลางแจง คิดเปนรอยละ 45.1 และวิทยุ  คิดเปนรอยละ 37.3 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท  สวนใหญมีความตองการ
แพ็คเก็ตแถมการลงโฆษณาเปน หนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 73.5 รองลงมาคือ ปายโฆษณา
กลางแจง คิดเปนรอยละ 44.1 และวิทยุ  คิดเปนรอยละ 44. ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย สวนใหญ
มีความตองการแพ็คเก็ตแถมการลงโฆษณาเปน หนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 57.9 รองลงมาคือ ปาย
โฆษณากลางแจง คิดเปนรอยละ 44.7  และวิทยุ  คิดเปนรอยละ 28.9  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญมีความ
ตองการแพ็คเก็ตแถมการลงโฆษณาเปน ปายโฆษณากลางแจงและวิทยุ  คิดเปนรอยละ  44.7 เทากัน 
รองลงมาคือ หนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 42.7  และเคเบิลทีวี คิดเปนรอยละ 35.0  ตามลําดับ 
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สวนที่ 10    ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของ
ลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามประเภทธุรกิจ (ตารางที่ 57-67) 

 

ตารางที่ 57 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 

เครื่องดื่ม สถาน
บันเทิง 

กลุมธุรกิจท่ีพัก
อาศัย โรงแรม  

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพ่ือ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

การโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

นาวเชียงใหมเนวิเกเตอร  6 11.8 2 5.9 1 2.6 2 1.9 11 4.9 
คอมพาส  30 58.8 16 47.1 16 42.1 39 37.9 101 44.7 
ปาธโซะ  12 23.5 4 11.8 4 10.5 22 21.4 42 18.6 
แปซิฟกรีวิวแม็กกาซีน  0 0.0 4 11.8 3 7.9 3 2.9 10 4.4 
กูดมอรน้ิงเชียงใหม  4 7.8 8 23.5 4 10.5 7 6.8 23 10.2 
ซิต้ีไลทไกดทู  12 23.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0 12 5.3 
เชียงใหมแอนดนอรทเทิรน
ไทยแลนดทัวริสไกด  2 3.9 3 8.8 9 23.7 6 5.8 20 8.8 

สวัสดีนพบุรีเชียงใหม  1 2.0 4 11.8 2 5.3 3 2.9 10 4.4 
ซิต้ีไลฟเชียงใหม   28 54.9 19 55.9 26 68.4 29 28.2 102 45.1 
ไกดลายส   9 17.6 18 52.9 18 47.4 46 44.7 91 40.3 
อารตแอนดเคาทเจอร  6 11.8 2 5.9 6 15.8 38 36.9 52 23.0 
พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ  20 39.2 21 61.8 16 42.1 62 60.2 119 52.7 

 
จากตารางที่ 57 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 

สวนใหญลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวชื่อ  คอมพาส คิดเปนรอยละ 
58.8 รองลงมาคือ ซิตี้ไลฟเชียงใหม  คิดเปนรอยละ 54.9 และ พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ คิดเปนรอย
ละ 39.2  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญลงหรือเคยลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวช่ือ  พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ คิดเปนรอยละ 61.8 
รองลงมาคือ ซิต้ีไลฟเชียงใหม  คิดเปนรอยละ 55.9 และ คอมพาสคิดเปนรอยละ 47.1 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
ลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวชื่อ ซิตี้ไลฟเชียงใหม  คิดเปนรอยละ 
68.4 รองลงมาคือ ไกดลายส  คิดเปนรอยละ 47.4 และ พาสปอรตทูสุวรรณภูมิและคอมพาส คิดเปน
รอยละ 42.1  เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญลงหรือเคย
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวชื่อ  พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ คิดเปนรอยละ 60.2 
รองลงมาคือ ไกดลายส  คิดเปนรอยละ 44.7 และ คอมพาส คิดเปนรอยละ 37.9  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 58 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความถี่การออกจําหนายสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุดจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พัก
อาศัย โรงแรม    

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของท่ีระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

ความถี่การ
ออกจําหนายสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรี

เพื่อการทองเที่ยวที่
เหมาะสมกับการ
โฆษณามากที่สุด  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

 รายสัปดาห  7 13.7 13 38.2 6 15.8 11 10.7 37 16.4 
 รายปกษ  4 7.8 7 20.6 6 15.8 16 15.5 33 14.6 
 รายเดือน  39 76.5 14 41.2 26 68.4 71 68.9 150 66.4 
 รายไตรมาส  1 2.0 0 0.0 0 0.0 5 4.9 6 2.6 
รวม 51 100.0 34 100.0 38 100.0 103 100.0 226 100.0 

 
จากตารางที่ 58 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 

สวนใหญเห็นวารูปแบบสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด 
คือ  รายเดือน คิดเปนรอยละ 76.5 รองลงมาคือ รายสัปดาห คิดเปนรอยละ 13.7 และรายปกษ คิด
เปนรอยละ 7.8 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญเห็นวารูปแบบสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด คือ  รายเดือน คิดเปนรอยละ 
41.2 รองลงมาคือ รายสัปดาห คิดเปนรอยละ 38.2 และรายปกษ คิดเปนรอยละ 20.6 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
เห็นวารูปแบบสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด คือ  ราย
เดือน คิดเปนรอยละ 68.4 รองลงมาคือ รายสัปดาหและรายปกษ คิดเปนรอยละ 15.8 เทากัน 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญเห็นวา
รูปแบบสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด คือ รายเดือน คิด
เปนรอยละ 68.9 รองลงมาคือ รายปกษ คิดเปนรอยละ 15.5 และรายสัปดาห คิดเปนรอยละ 10.7 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 59 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามสื่อที่ลงโฆษณานอกจากสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 

เครื่องดื่ม สถาน
บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม  

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

สื่อท่ีลงโฆษณา
นอกจากสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการ

ทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

จํานว
น 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

จดหมายตรงแนบมากับ
สมาชิกบัตรเครดติ  6 11.8 11 32.4 8 21.1 7 6.8 32 14.2 

หนังสือพิมพทองถิ่น  7 13.7 13 38.2 10 26.3 4 3.9 34 15.0 
วารสารทองเที่ยวเชน 
อสท สองโลก กนิรี 
สวัสด ี 

7 13.7 11 32.4 9 23.7 17 16.5 44 19.5 

ปายโฆษณากลางแจง  5 9.8 10 29.4 17 44.7 5 4.9 37 16.4 
แผนพับ โบวชัวร 
ใบปลิว  

23 45.1 22 64.7 27 71.1 42 40.8 114 50.4 

วิทยุ  12 23.5 8 23.5 7 18.4 9 8.7 36 15.9 
โทรทัศน  0 0.0 8 23.5 4 10.5 4 3.9 16 7.1 
เคเบิลทีว ี 7 13.7 6 17.6 4 10.5 6 5.8 23 10.2 
นิตยสารผูหญิง เชน  
LIPS แพรว เปรี้ยว  

2 3.9 9 26.5 6 15.8 6 5.8 23 10.2 

แม็กกาซีนภาษาญีปุ่น 
เชน CLEAR  

4 7.8 10 29.4 10 26.3 12 11.7 36 15.9 

การสง SMS  ผานทาง
โทรศัพทมือถือ  2 3.9 1 2.9 3 7.9 2 1.9 8 3.5 

เว็บไซต  20 39.2 24 70.6 25 65.8 52 50.5 121 53.5 
หนังสือพิมพ
ตางประเทศ   

3 5.9 15 44.1 10 26.3 3 2.9 31 13.7 

หนังสือพิมพ
ระดับประเทศ  

1 2.0 11 32.4 8 21.1 2 1.9 22 9.7 

อ่ืนๆ   1 2.0 6 17.6 2 5.3 4 3.9 13 5.8 
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จากตารางที่ 59 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 
สวนใหญส่ือที่ลงโฆษณานอกจากสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว 
คิดเปนรอยละ 45.1 รองลงมาคือ เว็บไซต คิดเปนรอยละ 39.2 และ วิทยุ คิดเปนรอยละ 23.5 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญส่ือที่ลงโฆษณา
นอกจากสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ  เว็บไซต   คิดเปนรอยละ 70.6 รองลงมาคือ แผน
พับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 64.7 และ หนังสือพิมพตางประเทศ  คิดเปนรอยละ 44.1 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
ส่ือที่ลงโฆษณานอกจากสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ  แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว  คิดเปน
รอยละ 71.1 รองลงมาคือ เว็บไซต  คิดเปนรอยละ 65.8 และ ปายโฆษณากลางแจง คิดเปนรอยละ 
44.7  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของท่ีระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญสื่อที่ลง
โฆษณานอกจากสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ  เว็บไซต   คิดเปนรอยละ 50.5 รองลงมา
คือ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 40.8 และ วารสารทองเที่ยวเชน อสท สองโลก กินรี 
สวัสดี คิดเปนรอยละ 16.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 60  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามวัตถุประสงคของการลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
  

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่
พักอาศัย 
โรงแรม        
รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

วัตถุประสงคของการลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ

แจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

เพื่อแจงขาวสารเก่ียวกับ
สินคาและบริการ  

24 47.1 25 73.5 21 55.3 66 64.1 136 60.2 

เพื่อจูงใจใหซื้อสินคาและ
บริการ  

42 82.4 22 64.7 28 73.7 81 78.6 173 76.5 

เพื่อเตือนความทรงจํา  14 27.5 8 23.5 15 39.5 23 22.3 60 26.5 

 
จากตารางที่ 60 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง

สวนใหญมีวัตถุประสงคของการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพ่ือเพื่อจูงใจให
ซ้ือสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 82.4 รองลงมาคือ เพ่ือแจงขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการ คิด
เปนรอยละ 47.1 และเพื่อเตือนความทรงจํา คิดเปนรอยละ 27.5 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญมีวัตถุประสงค
ของการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือแจงขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 
73.5 รองลงมาคือ เพื่อการทองเที่ยวเพื่อเพ่ือจูงใจใหซ้ือสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ64.7 และ
เพื่อเตือนความทรงจํา คิดเปนรอยละ 23.5 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริม สวนใหญมี
วัตถุประสงคของการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพื่อเพ่ือจูงใจใหซ้ือสินคา
และบริการ คิดเปนรอยละ 73.7 รองลงมาคือ เพ่ือแจงขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการ คิดเปน   
รอยละ 55.3 และเพื่อเตือนความทรงจํา คิดเปนรอยละ 39.5 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญมี
วัตถุประสงคของการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพื่อเพ่ือจูงใจใหซ้ือสินคา
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และบริการ คิดเปนรอยละ 78.6  รองลงมาคือ เพื่อแจงขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการ คิดเปน 
รอยละ 64.1 และเพื่อเตือนความทรงจํา คิดเปนรอยละ 22.3 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 61  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตุผลท่ีเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
  

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่
พักอาศัย 
โรงแรม        
รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

เหตุผลท่ีเลือกลงโฆษณา
ในส่ือสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ

การทองเที่ยว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

ตองการสรางภาพพจนที่
ดีใหกับองคกร  

22 43.1 11 32.4 24 63.2 40 38.8 97 42.9 

กิจการไมพรอมทีจ่ะทํา
โฆษณาเอง  

2 3.9 3 8.8 0 0.0 0 0.0 5 2.2 

ไดรับการแนะนําจาก
พนักงานภายในองคกร  0 0.0 3 8.8 1 2.6 0 0.0 4 1.8 

มีความตองการทีจ่ะเพิ่ม
ยอดขาย  

30 58.8 27 79.4 18 47.4 46 44.7 121 53.5 

เหมาะสมกบังบประมาณ
การโฆษณาของบริษัท  

11 21.6 11 32.4 6 15.8 29 28.2 57 25.2 

ตองการแนะนาํสนิคา
หรือบริการใหม  

20 39.2 7 20.6 13 34.2 44 42.7 84 37.2 

เพื่อเปนขอมูลนําลูกคามา
ซื้อสินคา/บริการ  36 70.6 20 58.8 21 55.3 74 71.8 151 66.8 

เปนสื่อที่คูแขงขันเลือกใช  4 7.8 4 11.8 2 5.3 7 6.8 17 7.5 
สื่อเหมาะสมกบัการ
โฆษณาสินคา/บรกิาร
เพราะมีลักษณะเปน
สินคาหรือบริการที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  

15 29.4 16 47.1 15 39.5 40 38.8 86 38.1 

ไดรับคําแนะนําจากผูเคย
ใชสื่อ  

3 5.9 1 2.9 1 2.6 6 5.8 11 4.9 

อ่ืนๆ  0 0.0 2 5.9 0 0.0 0 0.0 2 0.9 
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จากตารางที่ 61  พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เคร่ืองดื่ม สถานบันเทิง 
สวนใหญมีเหตุผลท่ีเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพื่อเปนขอมูลนําลูกคา
มาซื้อสินคาหรือบริการ คิดเปนรอยละ 70.6 รองลงมาคือ ธุรกิจมีความตองการที่จะเพิ่มยอดขาย คิด
เปนรอยละ 58.8 และมีความตองการที่จะสรางภาพพจนที่ดีใหกับองคกร คิดเปนรอยละ 43.1
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญมีเหตุผลที่เลือกลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ ธุรกิจมีความตองการที่จะเพิ่มยอดขาย คิดเปน
รอยละ 79.4 รองลงมาคือ เพื่อเปนขอมูลนําลูกคามาซื้อสินคาหรือบริการ คิดเปนรอยละ 58.8 และ
เห็นวาส่ือเหมาะสมกับการโฆษณาสินคาหรือบริการเพราะมีลักษณะเปนสินคาหรือบริการที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 43.1 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
มีเหตุผลที่เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ มีความตองการที่จะสราง
ภาพพจนที่ดีใหกับองคกร คิดเปนรอยละ 63.2 รองลงมาคือ เพ่ือเปนขอมูลนําลูกคามาซื้อสินคาหรือ
บริการ คิดเปนรอยละ 55.3 และธุรกิจมีความตองการที่จะเพิ่มยอดขาย คิดเปนรอยละ 47.4 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญมีเหตุผลที่
เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวเพ่ือเปนขอมูลนําลูกคามาซื้อสินคาหรือ
บริการ คิดเปนรอยละ 71.8 รองลงมาคือ ธุรกิจมีความตองการที่จะเพ่ิมยอดขาย คิดเปนรอยละ 44.7 
มีความตองการที่จะสรางภาพพจนที่ดีใหกับองคกรและเห็นวาส่ือเหมาะสมกับการโฆษณาสินคา
หรือบริการเพราะมีลักษณะเปนสินคาหรือบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 38.8
เทากัน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 62 แสดงจํานวนฉบับที่ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยเฉลี่ยตอเดือน
ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม     

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย  
เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

จํานวนที่ลง
โฆษณา
เฉล่ียตอ
เดือนตอ
กิจการ 
(ฉบับ) 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
0.5 2 3.9 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 0.9 

1 25 49.0 16 47.1 13 34.2 43 41.7 97 42.9 
2 19 37.3 8 23.5 9 23.7 37 35.9 73 32.3 
3 4 7.8 3 8.8 1 2.6 11 10.7 19 8.4 
4 0 0.0 5 14.7 7 18.4 4 3.9 16 7.1 
5 0 0.0 0 0.0 6 15.8 8 7.8 14 6.2 
6 1 2.0 2 5.9 2 5.3 0 0.0 5 2.2 

รวม 51 100.0 34 100.0 38 100.0 103 100.0 226 100.0 
คาเฉลี่ย
(ฉบับ) 

1.6 2.1 2.7 2.0 2.1 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ลักษณะคําถามเปด 
 
จากตารางที่ 62  พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เคร่ืองดื่ม สถานบันเทิง 

สวนใหญลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 1 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 49.0
รองลงมาคือ 2  ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 37.3 และ 3 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 7.8 
ตามลําดับ โดยเฉลี่ยมีการลงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 1.6  ฉบับตอเดือน 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 1 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 47.1 รองลงมาคือ 2  ฉบับตอเดือน 
คิดเปนรอยละ 23.5 และ 5 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 14.7 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยมีการลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 2.1 ฉบับตอเดือน  
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 1 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 34.2 รองลงมาคือ 
2  ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 23.7 และ 4 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 18.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ย 
มีการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 2.7 ฉบับตอเดือน  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 1 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 41.7 รองลงมาคือ 2  ฉบับตอ
เดือน คิดเปนรอยละ 35.9 และ 3 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 10.7 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยมีการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 2.0 ฉบับตอเดือน  
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ตารางที่ 63  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามงบประมาณตอปสําหรับการ
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม 

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

งบประมาณตอปสําหรับ
การโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

 ต่ํากวา 50,000 บาท  37 72.5 15 44.1 19 50.0 68 66.0 139 61.5 
 50,000- 100,000 บาท  11 21.6 12 35.3 8 21.1 25 24.3 56 24.8 
 100,001 - 200,000 บาท  3 5.9 5 14.7 6 15.8 6 5.8 20 8.8 
 มากกวา 200,000 บาท  0 0.0 2 5.9 5 13.1 4 3.9 11 4.9 

รวม 51 100 34 100 38 100 103 100 226 100 
  

จากตารางที่ 63  พบวาพบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถาน
บันเทิง สวนใหญใชงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว
เทากับ ต่ํากวา 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 72.5 รองลงมาคือ  50,000- 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 
21.6 และ 100,001 - 200,000 บาท  คิดเปนรอยละ 5.9 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญใชงบประมาณตอ
ปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเทากับ ต่ํากวา 50,000 บาท คิดเปนรอย
ละ 44.1 รองลงมาคือ  50,000- 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 35.3 และ 100,001 - 200,000 บาท  คิด
เปนรอยละ 14.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
ใชงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเทากับ ต่ํากวา 
50,000 บาท คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือ  50,000- 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 21.1 และ 
100,001 - 200,000 บาท  คิดเปนรอยละ 15.8 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของท่ีระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญใช
งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวเทากับ ต่ํากวา 50,000 
บาท คิดเปนรอยละ 66.0 รองลงมาคือ  50,000- 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 24.3 และ 100,001 - 
200,000 บาท  คิดเปนรอยละ 5.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 64  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามลักษณะการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
  

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม 

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

ลักษณะการลงโฆษณา
ในส่ือสิ่งพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

ตอเนื่องทุกเดือน  20 39.2 16 47.1 29 76.3 63 61.2 128 56.6 
ตอเนื่องทุกไตรมาส  4 7.8 5 14.7 0 0.0 3 2.7 12 5.3 
ไมประจํา เชนแลว แต 
กิจกรรมของบริษัท   

18 35.3 8 23.5 6 15.8 32 31.1 64 28.3 

กอนเทศกาลการ
ทองเที่ยว 1 เดือน  

3 5.9 1 2.7 0 0.0 0 0.0 4 1.8 

ลงเฉพาะในชวง
เทศกาลการทองเที่ยว  

6 11.8 4 12.0 3 7.9 5 5.0 18 8.0 

รวม 51 100 34 100 38 100 103 100 226 100 
 

จากตารางที่ 64 พบวาพบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เคร่ืองดื่ม สถาน
บันเทิง สวนใหญมีลักษณะการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวคือ ตอเน่ืองทุก
เดือน คิดเปนรอยละ 39.2 รองลงมาคือ  ไมประจํา เชนแลวแตกิจกรรมของบริษัท  คิดเปนรอยละ 
35.3 และลงเฉพาะในชวงเทศกาลการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 11.8 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจท่ีพักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญมีลักษณะการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ ตอเนื่องทุกเดือน คิดเปนรอยละ 47.1 รองลงมา
คือ  ไมประจํา เชนแลวแตกิจกรรมของบริษัท  คิดเปนรอยละ 23.5 และตอเนื่องทุกไตรมาส คิดเปน
รอยละ 14.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
มีลักษณะการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวคือ ตอเน่ืองทุกเดือน คิดเปนรอยละ 
76.3 รองลงมาคือ  ไมประจํา เชนแลวแตกิจกรรมของบริษัท  คิดเปนรอยละ 15.8 และลงเฉพาะ
ในชวงเทศกาลการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 7.9 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญมีลักษณะ
การลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ ตอเนื่องทุกเดือน คิดเปนรอยละ 61.2 
รองลงมาคือ  ไมประจํา เชนแลวแตกิจกรรมของบริษัท  คิดเปนรอยละ 31.1 และลงเฉพาะในชวง
เทศกาลการทองเท่ียว คิดเปนรอยละ 5.0 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 65 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามแหลงที่รับขาวสารการลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
  

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่
พักอาศัย 
โรงแรม รี
สอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

แหลงท่ีรับขาวสารการ  
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

มีพนักงานขายบรษิัทผู 
ผลิตสื่อมาติดตอโดยตรง  

34 66.7 25 73.5 29 76.3 85 82.5 173 76.5 

เว็บไซด  6 11.8 7 20.6 2 5.3 8 7.8 23 10.2 
ไดรับคําแนะนําจากคน
รูจักหรือผูเคยใชสื่อ  10 19.6 5 14.7 5 13.2 13 12.6 33 14.6 

ลูกคาที่มาซื้อสนิคาหรือ
บริการ  

9 17.6 5 14.7 3 7.9 9 8.7 26 11.5 

ติดตอเองเนื่องจากเห็น
สื่อแลวสนใจลงโฆษณา  

13 25.5 18 52.9 15 39.5 21 20.4 67 29.6 

อ่ืนๆ  1 2.0 0 0.0 2 5.3 0 0.0 3 1.3 
 

จากตารางที่ 65 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 
สวนใหญไดรับขาวสารการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจากพนักงานขาย
บริษัทผูผลิตส่ือมาติดตอโดยตรง คิดเปนรอยละ 66.7  รองลงมาคือ ติดตอเองเนื่องจากเห็นสื่อแลว
สนใจลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 25.5  และไดรับคําแนะนําจากคนรูจักหรือผูเคยใชส่ือ คิดเปน    
รอยละ 19.6  ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญไดรับขาวสารการ
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจากพนักงานขายบริษัทผูผลิตส่ือมาติดตอโดยตรง 
คิดเปนรอยละ 73.5 รองลงมาคือ ติดตอเองเนื่องจากเห็นสื่อแลวสนใจลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 
52.9 และ เว็บไซต คิดเปนรอยละ 20.6 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย  สวน
ใหญไดรับขาวสารการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจากพนักงานขาย
บริษัทผูผลิตส่ือมาติดตอโดยตรง คิดเปนรอยละ 76.3 รองลงมาคือ ติดตอเองเนื่องจากเห็นสื่อแลว
สนใจลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 39.5 และไดรับคําแนะนําจากคนรูจักหรือผูเคยใชส่ือ คิดเปนรอยละ 
13.2  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญไดรับ
ขาวสารการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจากพนักงานขายบริษัทผูผลิตส่ือมา
ติดตอโดยตรง คิดเปนรอยละ 82.5 รองลงมาคือ ติดตอเองเนื่องจากเห็นสื่อแลวสนใจลงโฆษณา คิด
เปนรอยละ 20.4  และไดรับคําแนะนําจากคนรูจักหรือผูเคยใชส่ือ คิดเปนรอยละ 12.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 66 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวในปจจุบันจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 

กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบันเทิง 

กลุมธุรกิจท่ี
พักอาศัย 
โรงแรม       
รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริม

สวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=51 N=34 N=38 N=103 N=226 

การลงโฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยวใน

ปจจุบัน  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

 ยังลงโฆษณาอยู   32 62.7 23 67.6 34 89.5 63 61.2 152 67.3 
 ไมลงโฆษณาแลว   19 37.3 11 32.4 4 10.5 40 38.8 74 32.7 

รวม 51 100 34 100 38 100 103 100 226 100 
 

จากตารางที่ 66 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 
สวนใหญในปจจุบันยังลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวอยู คิดเปนรอยละ 62.7 
และ รอยละ 37.3 ที่ไมไดลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวแลว  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญในปจจุบันยังลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวอยู คิดเปนรอยละ 67.6 และ รอยละ 32.4 ท่ีไมไดลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวแลว  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย สวนใหญ
ในปจจุบันยังลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวอยู คิดเปนรอยละ 89.5 และ รอยละ 
10.5 ที่ไมไดลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวแลว  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญในปจจุบัน
ยังลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวอยู คิดเปนรอยละ 61.2 และ รอยละ 38.8 ที่
ไมไดลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวแลว  
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ตารางที่ 67 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตุผลที่ไมเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบันจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
กลุมธุรกิจ
อาหาร 
เครื่องดื่ม 

สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม 

รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา 
การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม 

รวม 

N=19 N=11 N=4 N=40 N=74 

เหตุผลท่ีไมเลือกลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ

แจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ 

ไมไดอยูในชวงเวลา
เทศกาลการทองเที่ยว  

10 52.6 5 45.5 0 0.0 5 12.5 20 27.0 

ขอจํากัดดาน
งบประมาณการ
โฆษณา  

12 63.2 5 45.5 1 25.0 15 37.5 33 44.6 

ไปลงโฆษณาในสื่ออ่ืน
ที่ไดผลดกีวา  

1 5.3 3 27.3 2 50.0 12 30.0 18 24.3 

เปนไปตามนโยบาย
ของผูบริหาร  4 21.1 7 63.6 1 25.0 9 22.5 21 28.4 

อ่ืนๆ  0 0.0 0 0.0 0 0.0 4 10.0 4 5.4 
 

หมายเหตุ : กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 74 ราย 
 

จากตารางที่ 67 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 
สวนใหญมีเหตุผลที่ไมเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวในปจจุบันคือ 
ขอจํากัดดานงบประมาณการโฆษณา คิดเปนรอยละ 63.2 รองลงมาคือ  ไมไดอยูในชวงเวลาเทศกาล
การทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 52.6 และเปนไปตามนโยบายของผูบริหาร คิดเปนรอยละ 21.1 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท สวนใหญมีเหตุผลท่ีไมเลือก
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในปจจุบันคือ เปนไปตามนโยบายของผูบริหาร 
คิดเปนรอยละ 63.6รองลงมาคือ ไมไดอยูในชวงเวลาเทศกาลการทองเที่ยว และ ขอจํากัดดาน
งบประมาณการโฆษณา คิดเปนรอยละ 45.5 เทากัน และไปลงโฆษณาในสื่ออื่นที่ไดผลดีกวา คิด
เปนรอยละ 27.3 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย สวนใหญ
มีเหตุผลที่ไมเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในปจจุบันคือ ไปลงโฆษณาใน
ส่ืออื่นที่ไดผลดีกวา คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือ ขอจํากัดดานงบประมาณการโฆษณา และ
เปนไปตามนโยบายของผูบริหาร คิดเปนรอยละ 25.0 เทากัน  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม สวนใหญมีเหตุผลที่
ไมเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในปจจุบันคือ ขอจํากัดดานงบประมาณ
การโฆษณา คิดเปนรอยละ 37.5 รองลงมาคือ ไปลงโฆษณาในสื่ออ่ืนที่ไดผลดีกวาคิดเปนรอยละ 
30.0 และเปนไปตามนโยบายของผูบริหาร คิดเปนรอยละ 22.5 ตามลําดับ 
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สวนที่ 11    ขอมูลเก่ียวกับกิจการจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว (ตารางที่ 68-73) 

 

ตารางที่ 68  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามประเภทธุรกิจจําแนกตาม
งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000- 100,000 

บาท 
100,001 - 200,000 

บาท 
มากกวา 200,000 

บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 
ประเภทธุรกิจ 

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน
บันเทิง  

37 26.6 11 19.6 3 15.0 0 0.0 51 22.6 

กลุมธุรกิจที่พักอาศัย 
โรงแรม รีสอรท  

15 10.8 12 21.4 5 25.0 2 18.1 34 15.0 

กลุมธุรกิจเพ่ือสุขภาพ 
สปา การนวดแผน
ไทย เสริมสวย  

19 13.7 8 14.4 6 30.0 5 45.5 38 16.8 

กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภท
หัตถกรรม  

68 48.9 25 44.6 6 30.0 4 36.4 103 45.6 

รวม 139 100.0 56 100.0 20 100.0 11 100.0 226 100.0 

 
จากตารางที่ 68 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญอยูในกลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภทหัตถกรรม คิดเปนรอยละ 48.9 รองลงมาคือ กลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 
คิดเปนรอยละ 26.4 และกลุมธุรกิจเพ่ือสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย คิดเปนรอยละ 
13.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 50,000 - 100,000 บาท สวนใหญอยูในกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภท
หัตถกรรม คิดเปนรอยละ 44.6 รองลงมาคือ กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 
21.4 และกลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง คิดเปนรอยละ 19.6 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 100,001- 200,000 บาท สวนใหญอยูในกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภท
หัตถกรรมและกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย คิดเปนรอยละ 30.0 เทากัน 
รองลงมาคือ กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 25.0 และกลุมธุรกิจอาหาร 
เคร่ืองดื่ม สถานบันเทิง คิดเปนรอยละ 15.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญอยูในกลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผน
ไทย  เสริมสวย  คิดเปนรอยละ 45.5 รองลงมาคือ กลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม คิด
เปนรอยละ 36.4 และกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 18.1 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 69  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามจํานวนปที่ดําเนินงานจําแนกตาม
งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 100,000 

บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 200,000 

บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

จํานวนปที่
ดําเนินงาน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 1 ป  18 12.9 8 14.3 0 0.0 0 0.0 26 11.5 
1-3 ป  44 31.7 16 28.6 11 55.0 2 18.2 73 32.3 
4-6 ป  20 14.4 10 17.9 2 10.0 3 27.2 35 15.5 
7-10 ป  19 13.7 1 1.7 1 5.0 2 18.2 23 10.2 
มากกวา 10 ป  38 27.3 21 37.5 6 30.0 4 36.4 69 30.5 

รวม 139 100.0 56 100.0 20 100.0 11 100.0 226 100.0 
 

จากตารางที่ 69 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวตํ่ากวา 50,000 บาท สวนใหญดําเนินงานมาแลว1-3 ป คิด
เปนรอยละ 31.7 รองลงคือ ดําเนินงานมาแลว มากวา 10 ป คิดเปนรอยละ 27.3 และ ดําเนินงาน
มาแลว 4-6 ป คิดเปนรอยละ 14.4 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000 - 100,000 บาท สวนใหญดําเนินงานมาแลวมากวา 10 ป คิดเปนรอยละ 
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37.5 รองลงคือ ดําเนินงานมาแลว 1-3 ป คิดเปนรอยละ 28.6 และ ดําเนินงานมาแลว 4-6 ป คิดเปน
รอยละ 17.9 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001- 200,000 บาท สวนใหญดําเนินงานมาแลว1-3 ป คิดเปนรอยละ 55.0 
รองลงคือ ดําเนินงานมาแลว มากวา 10 ป คิดเปนรอยละ 30.0 และ ดําเนินงานมาแลว 4-6 ป คิดเปน
รอยละ 10.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญดําเนินงานมาแลวมากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 
36.4 รองลงคือ ดําเนินงานมาแลว 4-6 ป คิดเปนรอยละ 27.2 และ ดําเนินงานมาแลว 1-3 ป และ 7-
10 ป คิดเปนรอยละ 18.2 เทากัน ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 70  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามจํานวนพนักงานทั้งหมดจําแนก
ตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว 

ตํ่ากวา 50,000 บาท 50,000- 100,000 
บาท 

100,001 - 200,000 
บาท 

มากกวา 200,000 
บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

จํานวนพนักงาน
ท้ังหมด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 10 คน  78 56.1 26 46.4 3 15.0 1 9.1 108 47.8 
10-50 คน  45 32.4 18 32.1 12 60.0 6 54.5 81 35.8 
51-100 คน  10 7.2 6 10.7 0 0.0 2 18.2 18 8.0 
101-200 คน  2 1.4 5 8.9 4 20.0 0 0.0 11 4.9 
มากกวา 200 คน  4 2.9 1 1.9 1 5.0 2 18.2 8 3.5 

รวม 139 100.0 56 100.0 20 100.0 11 100.0 226 100.0 

 
จากตารางที่ 70 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญมีจํานวนพนักงานทั้งหมดนอย
กวา 10 คน คิดเปนรอยละ 56.1 รองลงคือ มีจํานวนพนักงานทั้งหมด 10-50 คน คิดเปนรอยละ 32.4 
และ มีจํานวนพนักงานทั้งหมด51-100 คน คิดเปนรอยละ 7.2  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000 -100,000 บาท สวนใหญมีจํานวนพนักงานทั้งหมดนอยกวา 10 คน คิด
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เปนรอยละ 46.4  รองลงคือ มีจํานวนพนักงานทั้งหมด 10-50 คน คิดเปนรอยละ 32.1  และ มีจํานวน
พนักงานทั้งหมด51-100 คน คิดเปนรอยละ 10.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001- 200,000 บาท สวนใหญมีจํานวนพนักงานทั้งหมด 10-50 คน คิดเปน
รอยละ 60.0 รองลงคือ มีจํานวนพนักงานทั้งหมด 101-200 คน คิดเปนรอยละ 20.0 และ มีจํานวน
พนักงานทั้งหมด นอยกวา 10 คน คิดเปนรอยละ 10.0  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญมีจํานวนพนักงานทั้งหมด 10-50 คน คิดเปนรอย
ละ 54.5 รองลงคือ มีจํานวนพนักงานทั้งหมด 51-100 คน และ มากวา 200 คน คิดเปน    รอยละ 
18.2 เทากัน และ มีจํานวนพนักงานทั้งหมดนอยกวา 10 คน คิดเปนรอยละ 9.1  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 71 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามกลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจ
จําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 
กลุมลูกคาเปาหมาย

ของธุรกิจ  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ 120 86.3 52 92.9 20 100.0 10 90.9 202 89.4 

นักทองเที่ยวชาวไทย  89 64.0 38 67.9 10 50.0 6 54.5 143 63.3 

ผูนําเขา  12 8.6 11 19.6 3 15.0 0 0.0 26 11.5 

ผูสงออก  35 25.2 9 16.1 9 45.0 2 18.2 55 24.3 
ชาวตางชาติทีท่ํางานใน
ประเทศไทย  76 54.7 26 46.4 14 70.0 7 63.6 123 54.4 

หนวยงานราชการ  39 28.1 19 33.9 7 35.0 2 18.2 67 29.6 

กลุมคนในทองถิน่  65 46.8 25 44.6 12 60.0 9 81.8 111 49.1 

องคกรธุรกิจ  36 25.9 16 28.6 5 25.0 3 27.3 60 26.5 

อ่ืนๆ  8 5.8 3 5.4 0 0.0 0 0.0 11 4.9 
 

จากตารางที่ 71 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญมีลูกคาเปาหมายของธุรกิจคือ 
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 86.3 รองลงมาคือ นักทองเที่ยวชาวไทย คิดเปนรอยละ 64.0 
และ ชาวตางชาติท่ีทํางานในประเทศไทย คิดเปนรอยละ 54.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000 -100,000 บาท สวนใหญมีลูกคาเปาหมายของธุรกิจคือ นักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 92.9รองลงมาคือ นักทองเที่ยวชาวไทย คิดเปนรอยละ 67.9 และ 
ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย คิดเปนรอยละ 46.4 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาม สวนใหญมีลูกคาเปาหมายของธุรกิจคือ นักทองเที่ยว
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ชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย คิดเปนรอยละ 
70.0 และ กลุมคนในทองถิ่น คิดเปนรอยละ 60.0 ตามลําดับ   

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญมีลูกคาเปาหมายของธุรกิจคือ นักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 90.9 รองลงมาคือ กลุมคนในทองถ่ิน คิดเปนรอยละ 81.8 และ 
ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย คิดเปนรอยละ 63.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 72 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นตอประเภทของ
โฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาของธุรกิจจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเทีย่ว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 200,000 

บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

 
ความคิดเห็นตอ

ประเภทของสื่อโฆษณา
ที่ไดผลดีสําหรับการลง

โฆษณา 
จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ 

สื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว  106 76.3 48 85.7 16 80.0 11 100.0 181 80.1 

หนังสือพิมพทองถิ่น  23 16.5 14 25.0 3 15.0 4 36.4 44 19.5 
วารสารทองเที่ยวเชน 
อสท สองโลก กินรี 
สวัสดี  

43 30.9 23 41.1 8 40.0 2 18.2 76 33.6 

ปายโฆษณากลางแจง  23 16.5 14 25.0 4 20.0 4 36.4 45 19.9 
แผนพบั โบวชัวร 
ใบปลิว  71 51.1 27 48.2 10 50.0 7 63.6 115 50.9 

วิทยุ  17 12.2 15 26.8 3 15.0 4 36.4 39 17.3 
โทรทัศน  20 14.4 7 12.5 1 5.0 4 36.4 32 14.2 
เคเบิลทีวี  2 1.4 2 3.6 1 5.0 2 18.2 7 3.1 
นิตยสารผูหญิง เชน  
LIPS แพรว เปรี้ยว  

13 9.4 8 14.3 3 15.0 2 18.2 26 11.5 

แม็กกาซีนภาษาญี่ปุน 
เชน CLEAR  28 20.1 9 16.1 7 35.0 4 36.4 48 21.2 

การสง SMS  ผานทาง
โทรศัพทมือถือ  

5 3.6 3 5.4 0 0.0 2 18.2 10 4.4 

เว็บไซต  58 41.7 30 53.6 9 45.0 8 72.7 105 46.5 
จดหมายตรงแนบมากับ
สมาชิกบัตรเครดิต  12 8.6 6 10.7 4 20.0 2 18.2 24 10.6 

หนังสือพิมพ
ตางประเทศ   

12 8.6 11 19.6 9 45.0 3 27.3 35 15.5 

หนังสือพิมพ
ระดับประเทศ  

14 10.1 8 14.3 2 10.0 2 18.2 26 11.5 

อื่นๆ   8 5.8 0 0.0 0 0.0 2 18.2 10 4.4 
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จากตารางที่ 72 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวตํ่ากวา 50,000 บาท สวนใหญเห็นวาสื่อโฆษณาที่ไดผลดี
สําหรับการลงโฆษณาสําหรับธุรกิจคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 76.3 
รองลงมาคือ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 51.1 และ เว็บไซต  คิดเปนรอยละ 41.7 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 50,000 -100,000 บาท สวนใหญเห็นวาสื่อโฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณา
สําหรับธุรกิจคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 85.7 รองลงมาคือ เว็บไซต คิด
เปนรอยละ 53.6 และ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 48.2 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญเห็นวาส่ือโฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลง
โฆษณาสําหรับธุรกิจคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 80.0 รองลงมาคือ แผน
พับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 50.0 เว็บไซตและหนังสือพิมพตางประเทศ คิดเปนรอยละ 45.0 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญเห็นวาสื่อโฆษณาที่ไดผลดีสําหรับการลงโฆษณา
สําหรับธุรกิจคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ เว็บไซต 
คิดเปนรอยละ 72.7  และ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 63.6 ตามลําดับ   
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ตารางที่ 73  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000- 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ผูมีอํานาจตัดสินใจลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ

แจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

ผูจัดการทั่วไป  65 46.8 27 48.2 9 45.0 5 45.5 106 46.9 

ผูจัดการฝายขาย  18 12.9 8 14.3 2 10.0 0 0.0 28 12.4 

ผูจัดการฝายการตลาด  7 5.0 4 7.1 5 25.0 1 9.1 17 7.5 

ผูจัดการฝายโฆษณา  3 2.2 3 5.4 2 10.0 2 18.2 10 4.4 
ผูจัดการฝายบริหารงาน 
ลูกคา  

7 5.0 3 5.4 0 0.0 0 0.0 10 4.4 

ผูจัดการฝายจัดซือ้  4 2.9 0 0.0 0 0.0 0 0.0 4 1.8 
หุนสวน / เจาของกิจการ 
/ กรรมการผูจัดการ  

93 66.9 34 60.7 15 75.0 6 54.5 148 65.5 

 
จากตารางที่ 73 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 สวนใหญผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ คิดเปน
รอยละ 66.9 รองลงมาคือ ผูจัดการทั่วไป คิดเปนรอยละ 46.8 และ ผูจัดการฝายขาย คิดเปนรอยละ 
12.9 ตามลําดับ  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000-100,000 บาท สวนใหญผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ คิดเปน
รอยละ 60.7 รองลงมาคือ ผูจัดการทั่วไป คิดเปนรอยละ 48.2  และ ผูจัดการฝายขาย คิดเปนรอยละ 
14.3 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 100,000-200,000 บาท สวนใหญผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวคือ หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 75.0 
รองลงมาคือ ผูจัดการทั่วไป คิดเปนรอยละ 45.0 และ ผูจัดการฝายการตลาด  คิดเปนรอยละ 25.0 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเท่ียวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวคือ หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 54.5 
รองลงมาคือ ผูจัดการทั่วไป คิดเปนรอยละ 45.5 และ ผูจัดการฝายโฆษณา  คิดเปน   รอยละ 18.2 
ตามลําดับ 

 
สวนที่ 12    ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการ

ทองเท่ียวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว (ตารางที่ 74-79) 
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ตารางที่ 74 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ส่ิงแวดลอมที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวจําแนกตาม
งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรี                              เพื่อ
การทองเท่ียว 

ต่ํากวา 
50,000 บาท 

50,000- 
100,000 บาท 

100,001 - 
200,000 บาท 

มากกวา 
200,000 บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ปจจัยสิ่งแวดลอมภายนอก  

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
3.62 3.68 3.45 3.18 3.60 การเพ่ิมของจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย  
มาก มาก นอย นอย มาก 
4.09 4.16 4.00 4.00 4.09 การเพ่ิมของจํานวนนักทองเที่ยว

ชาวตางชาติ  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.63 3.66 3.95 3.00 3.64 การเพ่ิมของจํานวนชาวตางชาติท่ีทํางาน

ในประเทศไทย  มาก มาก มาก นอย มาก 
3.46 3.71 3.30 2.91 3.48 การเพ่ิมของจํานวนบริษัทนําเที่ยวทั้งใน

และตางประเทศ  นอย มาก นอย นอย นอย 
3.66 3.77 3.70 2.36 3.63 

ราคาน้ํามันที่ปรับตัวสูงขึ้นอยางตอเน่ือง  
มาก มาก มาก นอยที่สุด มาก 
3.53 3.57 3.55 2.82 3.50 คาเงินบาทที่ออนคาลง  
มาก มาก มาก นอย มาก 
3.44 3.80 3.75 2.73 3.52 เทคโนโลยีการโฆษณาผานเว็บไซต  
นอย มาก มาก นอย มาก 
2.67 2.91 2.55 1.73 2.67 เทคโนโลยีการโฆษณาผาน

โทรศัพทมือถือ เชน SMS  นอย นอย นอย นอยที่สุด นอย 
3.55 3.75 3.90 2.91 3.60 

การสงเสริมการทองเท่ียวจากรัฐบาล  
มาก มาก มาก นอย มาก 
3.19 3.41 3.35 2.18 3.21 การสงเสริมการสงออกจากรัฐบาล  
นอย นอย นอย นอย นอย 
3.81 4.21 3.95 3.82 3.92 การเพ่ิมของจํานวนคูแขงขัน  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.13 4.16 4.05 4.18 4.13 อยูในชวงเวลาของเทศกาลการทองเท่ียว 

(High Season)  มาก มาก มาก มาก มาก 
คาเฉลี่ยรวม 3.57 3.73 3.63 2.99 3.58 
แปลผลรวม มาก มาก มาก นอย มาก 
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จากตารางที่ 74 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาทใหความสําคัญกับปจจัยดานสิ่งแวดลอม
ภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.57 โดยปจจัยยอยดานสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก อยูในชวงเวลาของเทศกาลการ
ทองเที่ยว (คาเฉลี่ย 4.13) รองลงมาคือ การเพิ่มของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ (คาเฉลี่ย 4.09) 
และการเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน (คาเฉลี่ย 3.81) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 50,000 - 100,000 บาทใหความสําคัญกับปจจัยดานสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผลตอ
การตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.73 โดยปจจัยยอยดานสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวในระดับมากไดแก การเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน (คาเฉลี่ย 4.21)รองลงมา
คือ อยูในชวงเวลาของเทศกาลการทองเที่ยว การเพิ่มของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ (คาเฉล่ีย 
4.16) และเทคโนโลยีการโฆษณาผานเว็บไซต (คาเฉลี่ย 3.80) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 100,001- 200,000 บาทใหความสําคัญกับปจจัยดานสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผลตอ
การตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.63 โดยปจจัยยอยดานสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก อยูในชวงเวลาของเทศกาลการทองเที่ยว (คาเฉลี่ย 
4.05) รองลงมาคือ การเพิ่มของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ (คาเฉลี่ย 4.00) และการเพิ่มของ
จํานวนชาวตางชาติที่ทํางานที่ประเทศไทยและการเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน (คาเฉลี่ย 3.95) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาทใหความสําคัญกับปจจัยดานสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผลตอ
การตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับนอย มี
คาเฉลี่ยเทากับ 2.99 โดยปจจัยยอยดานสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก อยูในชวงเวลาของเทศกาลการทองเที่ยว 
(คาเฉล่ีย 4.18) รองลงมาคือ การเพิ่มของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ (คาเฉลี่ย 4.00) และการ
เพิ่มของจํานวนคูแขงขัน (คาเฉลี่ย 3.82) 
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ตารางที่ 75 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัย
ความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวและ
พนักงานบริษัทผูผลิตส่ือท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว
จําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 

 
งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ

ทองเท่ียว 
ต่ํากวา 
50,000 
บาท 

50,000- 
100,000 
บาท 

100,001 - 
200,000 
บาท 

มากกวา 
200,000 บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ปจจัยความสัมพันธระหวางผู
ตัดสินใจเลือกลงโฆษณาและ

พนักงานบริษัทผลิตส่ือ  

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
3.45 3.52 3.45 2.27 3.41 

 รูจักกับพนักงานบริษัทผลิตส่ือ  
นอย มาก นอย นอยที่สุด นอย 
3.56 3.63 3.65 2.45 3.53 

 รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตส่ือ  
มาก มาก มาก นอยที่สุด มาก 
3.19 3.39 2.95 1.91 3.15 

 ความเห็นอกเห็นใจ  
นอย นอย นอย นอยที่สุด นอย 
3.95 3.96 4.30 3.91 3.98  เชื่อมั่นในความสามารถของ

พนักงานผูผลิตส่ือ  มาก มาก มาก มาก มาก 
คาเฉลี่ยรวม 3.54 3.63 3.59 2.64 3.52 
แปลผลรวม มาก มาก มาก นอย มาก 

 
จากตารางที่ 75 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเ พ่ือการทองเที่ยวต่ํากวา  50 ,000 บาท  ใหความสําคัญกับปจจัยดาน
ความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวและ
พนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.54 โดยปจจัยยอยดานความสัมพันธระหวางผู
ตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผล
ตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เชื่อม่ันใน
ความสามารถของพนักงานผูผลิตส่ือ (คาเฉลี่ย 3.95)  รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตส่ือ (คาเฉลี่ย 3.56) 
รองลงมาในระดับนอยคือ รูจักกับพนักงานบริษัทผลิตสื่อ (คาเฉลี่ย 3.45) 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000- 100,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานความสัมพันธระหวางผู
ตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผล
ตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวโดยรวมในระดับมาก มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.63 โดยปจจัยยอยดานความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เชื่อม่ันในความสามารถของพนักงานผูผลิต
ส่ือ (คาเฉล่ีย 3.96)  รองลงมาคือ รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตส่ือ (คาเฉล่ีย 3.63) รูจักกับพนักงาน
บริษัทผลิตส่ือ (คาเฉลี่ย 3.52) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001 - 200,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานความสัมพันธระหวางผู
ตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผล
ตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.59 โดยปจจัยยอยดานความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เชื่อม่ันในความสามารถของพนักงานผูผลิต
ส่ือ (คาเฉล่ีย 4.30)  รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตสื่อ (คาเฉลี่ย 3.65) รองลงมาในระดับนอยคือ รูจัก
กับพนักงานบริษัทผลิตส่ือ (คาเฉลี่ย 3.45) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานความสัมพันธระหวางผู
ตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผล
ตอการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับนอย มี
คาเฉลี่ยเทากับ 2.64 โดยปจจัยยอยดานความสัมพันธระหวางผูตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เชื่อม่ันในความสามารถของพนักงานผูผลิต
ส่ือ (คาเฉล่ีย 3.91)  รองลงมาในระดับนอยที่สุดคือ รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตส่ือ (คาเฉลี่ย 2.45) 
รูจักกับพนักงานบริษัทผลิตส่ือ (คาเฉล่ีย 2.27) 
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 ตารางที่ 76 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานผลิตภณัฑ
ท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจาํแนกตามงบประมาณตอป
สําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเทีย่ว 
 

งบประมาณตอปสําหรบัการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรเีพ่ือการทองเทีย่ว 

ต่ํากวา 
50,000 บาท 

50,000- 
100,000 
บาท 

100,001 - 
200,000 
บาท 

มากกวา 
200,000 
บาท 

รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ปจจยัดานผลิตภัณฑ  

คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ 
4.14 4.05 4.15 4.00 4.11 ความมีเอกลักษณเฉพาะตัวของสื่อ (Style)  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.61 3.57 3.10 3.00 3.53 ภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความเปนไทย  
มาก มาก นอย นอย มาก 
3.40 3.50 3.20 3.00 3.39 ภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความเปนลานนา  
นอย มาก นอย นอย นอย 
4.18 4.34 4.15 4.45 4.23 มีรูปภาพคมชัด สวยงาม  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.06 4.18 4.05 4.45 4.11 ตัวหนังสือสะกดคําไมผิดพลาด  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.42 4.43 4.75 4.45 4.45 

สื่อสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ  
มาก มาก มากที่สุด มาก มาก 
4.18 4.16 4.15 4.09 4.17 ใหรายละเอยีดเกี่ยวกับสนิคาและบริการไดมาก  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.37 4.36 4.25 4.27 4.35 นําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.22 4.16 4.15 4.64 4.22 มีคุณภาพการพิมพ 4 สี สวยงาม  
มาก มาก มาก มากที่สุด มาก 
4.32 4.29 4.20 4.64 4.31 มีการออกแบบรูปเลมสวยงาม ดึงดูดใจ  
มาก มาก มาก มากที่สุด มาก 
3.99 4.04 3.85 3.55 3.97 สามารถเก็บขอมูลไวอานไดนาน  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.94 3.93 3.95 3.18 3.90 ผลิตไดเร็วเพราะมีความเชี่ยวชาญในการผลติงาน  
มาก มาก มาก นอย มาก 
4.49 4.52 4.60 4.64 4.51 เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดด ี 
มาก มากที่สุด มากที่สุด มากที่สุด มากที่สุด 
4.18 4.18 4.25 4.27 4.19 

ไดตําแหนงหรือเนื้อทีโ่ฆษณาตรงตามความตองการ  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.00 3.98 3.95 4.27 4.00 จํานวนฉบบัทีพ่ิมพออกจําหนายทั้งหมด  
มาก มาก มาก มาก มาก 

คาเฉลีย่รวม 4.10 4.11 4.05 4.06 4.10 
แปลผลรวม มาก มาก มาก มาก มาก 
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จากตารางที่ 76 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว นอยกวา 50,000บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ
ท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.10 โดยปจจัยยอยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี (คาเฉลี่ย 4.49)รองลงมา
คือ นําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน (คาเฉลี่ย 4.37) และมีการออกแบบ
รูปเลมสวยงาม ดึงดูดใจ (คาเฉลี่ย 4.32) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000 -100,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือก
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 โดย
ปจจัยยอยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเทีย่วใน
ระดับมากที่สุดไดแก เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี (คาเฉลี่ย 4.52) รองลงมาในระดับมากคือ 
ส่ือสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ (คาเฉลี่ย 4.43) และนําเสนอเนื้อหา
นาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน (คาเฉลี่ย 4.36)  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 150,000 -200,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือก
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 โดย
ปจจัยยอยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเทีย่วใน
ระดับมากที่สุดไดแก ส่ือสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ (คาเฉล่ีย 4.75) 
เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี (คาเฉลี่ย 4.60) รองลงมาในระดับมากคือ นําเสนอเนื้อหานาสนใจ 
ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอานและไดตําแหนงหรือเนื้อที่โฆษณาตรงตามความตองการ (คาเฉลี่ย 
4.25) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือก
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 โดย
ปจจัยยอยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเทีย่วใน
ระดับมากที่สุดไดแก มีคุณภาพการพิมพ 4 สี สวยงาม มีการออกแบบรูปเลมสวยงาม ดึงดูดใจและ
เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี (คาเฉล่ีย 4.64) รองลงมาในระดับมากคือ มีรูปภาพคมชัด สวยงาม 
ตัวหนังสือสะกดคําไมผิดพลาดและสื่อสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ 
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(คาเฉลี่ย 4.45) นําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน ไดตําแหนงหรือเนื้อที่
โฆษณาตรงตามความตองการและจํานวนฉบับที่พิมพออกจําหนายทั้งหมด (คาเฉลี่ย 4.27) 

 
ตารางที่ 77 แสดงคาเฉลี่ยและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานราคา
ท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอป
สําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรี          
เพ่ือการทองเที่ยว 

ต่ํากวา 
50,000 
บาท 

50,000- 
100,000 
บาท 

100,001 - 
200,000 
บาท 

มากกวา 
200,000 
บาท 

รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ปจจัยดานราคา  

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
4.17 4.20 3.85 3.91 4.13 

เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลงโฆษณา  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.76 3.88 3.45 3.36 3.74 การใหเครดิตการชําระเงินคาเชาเน้ือที่

โฆษณา  มาก มาก นอย นอย มาก 
4.04 4.04 3.90 3.73 4.01 ราคาข้ึนอยูกับเน้ือที่ที่ใชในการ

โฆษณา  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.85 3.68 3.60 3.18 3.75 

ราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออ่ืนๆ  
มาก มาก มาก นอย มาก 

3.36 3.25 3.60 3.73 3.37 จายคาโฆษณาเปนเงินเพียงบางสวนท่ี
เหลือจะเปนบัตรสวนลดตางๆ เชน 
คาท่ีพัก คาอาหาร  คาใชบริการ  นอย นอย มาก มาก นอย 

คาเฉลี่ยรวม 3.84 3.81 3.68 3.58 3.80 
แปลผลรวม มาก มาก มาก มาก มาก 

 
จากตารางที่ 77 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวนอยกวา 50,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาที่มี
ผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.84 โดยปจจัยยอยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
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ทองเที่ยวในระดับมากไดแก เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลงโฆษณา (คาเฉลี่ย 4.17) รองลงมาคือ ราคา
ข้ึนอยูกับเนื้อที่ที่ใชในการโฆษณา (คาเฉลี่ย 4.04) และราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออื่นๆ (คาเฉลี่ย 
3.85) 

 ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียว 50,000 -100,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 โดย
ปจจัยยอยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวใน
ระดับมากไดแก เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลงโฆษณา (คาเฉล่ีย 4.20) รองลงมาคือ ราคาขึ้นอยูกับเนื้อ
ท่ีที่ใชในการโฆษณา (คาเฉลี่ย 4.04) และการใหเครดิตการชําระเงินคาเชาเนื้อที่โฆษณา (คาเฉลี่ย 
3.88)  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 150,000 -200,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 โดย
ปจจัยยอยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวใน
ระดับมากไดแก ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่ที่ใชในการโฆษณา (คาเฉล่ีย 3.90) รองลงมาคือ เหมาะสมกับ
ระยะเวลาที่ลงโฆษณา (คาเฉลี่ย 3.85) ราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออ่ืนๆและจายคาโฆษณาเปนเงิน
เพียงบางสวนที่เหลือจะเปนบัตรสวนลดตางๆ เชน คาที่พัก คาอาหาร  คาใชบริการ (คาเฉล่ีย 3.60) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.58 โดย
ปจจัยยอยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวใน
ระดับมากไดแก เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลงโฆษณา (คาเฉล่ีย 3.91) ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่ที่ใชในการ
โฆษณาและจายคาโฆษณาเปนเงินเพียงบางสวนที่เหลือจะเปนบัตรสวนลดตางๆ เชน คาท่ีพัก 
คาอาหาร  คาใชบริการ (คาเฉล่ีย 3.73) รองลงมาในระดับนอยคือ การใหเครดิตการชําระเงินคาเชา
เนื้อที่โฆษณา (คาเฉลี่ย 3.36) 
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ตารางที่ 78  แสดงคาเฉล่ียและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตาม
งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000- 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ปจจัยดานชองทางการจัด
จําหนาย  

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
4.24 4.04 4.45 4.45 4.22 ติดตอไดสะดวกทาง

โทรศัพท    มาก มาก มาก มาก มาก 
4.04 4.07 3.65 3.36 3.98 ตั้งอยูในทําเลที่ติดตอ

สะดวก  มาก มาก มาก นอย มาก 
4.01 4.02 4.35 3.55 4.02 สามารถติดตอไดทาง

อินเตอรเน็ตหรืออีเมลล  มาก มาก มาก มาก มาก 
คาเฉลี่ยรวม 4.10 4.04 4.15 3.79 4.07 
แปลผลรวม มาก มาก มาก มาก มาก 

 
จากตารางที่ 78 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวนอยกวา 50,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานชอง
ทางการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 โดยปจจัยยอยดานชองทางาการจัดจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจ
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในระดับมากไดแก ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท  
(คาเฉล่ีย 4.24) รองลงมาคือ ตั้งอยูในทําเลที่ติดตอสะดวก (คาเฉล่ีย 4.04) และสามารถติดตอไดทาง
อินเตอรเน็ตหรืออีเมลล  (คาเฉลี่ย 4.01) 

 ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียว 50,000 -100,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มี
ผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.04 โดยปจจัยยอยดานชองทางาการจัดจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก  ตั้งอยูในทําเลที่ติดตอสะดวก (คาเฉลี่ย 4.07) 
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รองลงมาคือ ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท  (คาเฉลี่ย 4.04) และสามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ต
หรืออีเมลล (คาเฉลี่ย 4.02) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 150,000 -200,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มี
ผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.15 โดยปจจัยยอยดานชองทางาการจัดจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท (คาเฉลี่ย 4.45) 
รองลงมาคือ สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล (คาเฉลี่ย 4.35) และตั้งอยูในทําเลที่ติดตอ
สะดวก (คาเฉลี่ย 3.65) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มีผล
ตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.79 โดยปจจัยยอยดานชองทางาการจัดจําหนายที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท (คาเฉลี่ย 4.45) 
และสามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล (คาเฉลี่ย 3.55) รองลงมาในระดับนอยคือ ตั้งอยู
ในทําเลที่ติดตอสะดวก (คาเฉล่ีย 3.36) 
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ตารางที่ 79  แสดงคาเฉล่ียและแปลผลระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตาม
งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยว 

ต่ํากวา 50,000 
บาท 

50,000- 
100,000 บาท 

100,001 - 
200,000 
บาท 

มากกวา 
200,000 
บาท 

รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
4.01 3.98 4.00 3.73 3.99 การใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการลง

โฆษณาในระยะยาว  มาก มาก มาก มาก มาก 
4.09 4.07 4.20 3.91 4.09 การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลง

โฆษณา  มาก มาก มาก มาก มาก 
3.86 3.66 3.85 3.91 3.81 

การแถมหนากระดาษให  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.71 3.79 3.75 4.09 3.75 

การเปนผูสนับสนุนงานที่ลูกคาขอ  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.92 4.14 3.95 4.09 3.99 การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.90 3.96 4.10 3.55 3.92 

มีเว็บไซตใหขอมูลขาวสารครบถวน  
มาก มาก มาก มาก มาก 
4.02 3.86 4.15 4.09 4.00 

มีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง  
มาก มาก มาก มาก มาก 
3.87 3.77 4.00 3.73 3.85 

การแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืนให  
มาก มาก มาก มาก มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.92 3.90 4.00 3.89 3.93 
แปลผลรวม มาก มาก มาก มาก มาก 

 

จากตารางที่ 79 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวนอยกวา 50,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมใน
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ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 โดยปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการ
ลงโฆษณา (คาเฉลี่ย 4.09) รองลงมาคือ มีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง (คาเฉลี่ย 4.02) และการ
ใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาว (คาเฉล่ีย 4.01) 

 ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 50,000 -100,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มี
ผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.90 โดยปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให (คาเฉลี่ย 
4.14) รองลงมาคือ การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา (คาเฉล่ีย 4.07) และการใหสวนลด
เม่ือทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาว (คาเฉลี่ย 3.98) 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 150,000 -200,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผล
ตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.92 โดยปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในระดับมากไดแก การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา 
(คาเฉลี่ย 4.20) รองลงมาคือ มีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง (คาเฉลี่ย 4.15) และมีเว็บไซตให
ขอมูลขาวสารครบถวน (คาเฉลี่ย 4.10)  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ใหความสําคัญกับปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มผีลตอ
การเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.92 โดยปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวในระดับมากไดแก การเปนผูสนับสนุนงานที่ลูกคาขอ การลงบทความเกี่ยวกับ
กิจการใหและมีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง (คาเฉลี่ย 4.09) รองลงมาคือ การใหสวนลดเม่ือตอ
สัญญาการลงโฆษณาและการแถมหนากระดาษให (คาเฉลี่ย 3.91) การใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการ
ลงโฆษณาในระยะยาวและการแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืนให (คาเฉลี่ย 3.73) 
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สวนที่ 13    ขอมูลเก่ียวกับความตองการของลูกคาท่ีลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการในดาน
ตางๆจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียว (ตารางท่ี 80-86) 

 

ตารางที่ 80 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในจังหวัดหรือแหลงทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ความตองการเพิ่ม
การกระจายสื่อใน
จังหวัดหรือแหลง

ทองเที่ยว  
จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

 ภูเก็ต  109 78.4 52 92.9 20 100.0 8 72.7 189 83.6 
 สมุย  80 57.6 31 55.4 16 80.0 8 72.7 135 59.7 
 พัทยา  76 54.7 39 69.6 17 85.0 4 36.4 136 60.2 
 กรุงเทพมหานคร  109 78.4 43 76.8 17 85.0 8 72.7 177 78.3 
 หาดใหญ  37 26.6 18 32.1 8 40.0 2 18.2 65 28.8 
 กระบี่  54 38.8 25 44.6 9 45.0 4 36.4 92 40.7 
 นครราชสีมา  29 20.9 10 17.9 5 25.0 0 0.0 44 19.5 
 อ่ืนๆ  12 8.6 4 7.1 0 0.0 1 9.1 17 7.5 

 

จากตารางที่ 80 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อในจังหวัดภูเก็ต และกรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 78.4 เทากัน รองลงมาคือ สมุย คิด
เปนรอยละ 57.6 
  ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000 – 100,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในจังหวัด
ภูเก็ต คิดเปนรอยละ 92.9 รองลงมาคือกรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 76.8 และพัทยา คิดเปนรอย
ละ 69.6 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,0001– 200,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในจังหวัด
ภูเก็ต คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือกรุงเทพมหานคร และพัทยา คิดเปนรอยละ 85.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในจังหวัด
ภูเก็ต กรุงเทพมหานคร และพัทยา คิดเปนรอยละ 72.7 เทากัน 

 

ตารางที่ 81 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ความตองการเพิ่ม
การกระจายสื่อใน
จังหวัดเชียงใหม  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

รานกาแฟ และ       
เบอรเกอรรี่  

66 47.5 25 44.6 9 45.0 5 45.5 105 46.5 

โรงแรม รีสอรท  120 86.3 46 82.1 20 100.0 9 81.8 195 86.3 
สนามบิน  125 89.9 51 91.1 19 95.0 5 45.5 200 88.5 

หางสรรพสนิคา  62 44.6 17 30.4 3 15.0 3 27.3 85 37.6 

รานอาหาร  65 46.8 26 46.4 12 60.0 3 27.3 106 46.9 

อ่ืนๆ  16 11.5 5 8.9 1 5.0 2 18.2 24 10.6 
 

จากตารางที่ 81 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน
สนามบิน คิดเปนรอยละ 89.9 รองลงมาคือ โรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 86.3 และ รานกาแฟ
และเบอรเกอรร่ี คิดเปนรอยละ 47.5 ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000-100,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน สนามบิน
คิดเปนรอยละ 91.1 รองลงมาคือ โรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 82.1 และ รานอาหาร คิดเปนรอย
ละ 46.4 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในโรงแรม รี
สอรท คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ สนามบิน คิดเปนรอยละ 95.0 และ รานอาหาร คิดเปนรอย
ละ 60.0  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในโรงแรม รี
สอรท คิดเปนรอยละ 81.8 รองลงมาคือ รานกาแฟและ       เบอรเกอรรี่และสนามบิน คิดเปนรอยละ 
45.5 เทากัน 
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ตารางที่ 82 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในตางประเทศจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 

50,000 บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ความตองการเพ่ิมการ
กระจายส่ือใน
ตางประเทศ  

จํา 
นวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

ญี่ปุน  113 81.3 40 71.4 17 85.0 6 54.5 176 77.9 
ไตหวัน  51 36.7 15 26.8 6 30.0 2 18.2 74 32.7 
สหรัฐอเมริกา  101 72.7 49 87.5 13 65.0 8 72.7 171 75.7 
ยุโรป  117 84.2 48 85.7 17 85.0 6 54.5 188 83.2 
ออสเตรเลีย  86 61.9 28 50.0 14 70.0 4 36.4 132 58.4 
อ่ืนๆ   11 7.9 4 7.1 3 15.0 2 18.2 20 8.8 
ไมตองการใหกระจาย
สื่อไปยังตางประเทศ  

7 5.0 1 1.8 1 5.0 3 27.3 12 5.3 

 
จากตารางที่ 82 พบวา ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการ

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่ม
การกระจายสื่อในยุโรป คิดเปนรอยละ 84.2 รองลงมาคือ ญ่ีปุน คิดเปนรอยละ 81.3 และ 
สหรัฐอเมริกา คิดเปนรอยละ 72.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 50,000-100,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน 
สหรัฐอเมริกา คิดเปนรอยละ 87.5 รองลงมาคือ ยุโรป คิดเปนรอยละ 85.7 เทากัน และญี่ปุน คิดเปน
รอยละ 71.4  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในญี่ปุน และ
ยุโรป คิดเปนรอยละ 85.0 เทากัน รองลงมาคือ ออสเตรเลียคิดเปนรอยละ 70.0  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน
สหรัฐอเมริกา คิดเปนรอยละ 72.7 รองลงมาคือ ญ่ีปุน และยุโรป คิดเปนรอยละ 54.5 เทากัน 
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ตารางที่ 83 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการเพิ่มการกระจายสื่อ
ในสายการบินจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ความตองการเพ่ิมการ
กระจายสื่อในสายการ

บิน  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

สายการบินไทย  123 88.5 55 98.2 16 80.0 9 81.8 203 89.8 
สายการบินลาว  39 28.1 13 23.2 3 15.0 3 27.3 58 25.7 
เจแปนแอรไลน (JAL)  103 74.1 43 76.8 17 85.0 4 36.4 167 73.9 
คาเธยแปซิฟค   77 55.4 31 55.4 17 85.0 6 54.5 131 58.0 
สายการบินจีน  59 42.4 15 26.8 3 15.0 2 18.2 79 35.0 
อีวาแอร (ไตหวัน)  53 38.1 18 32.1 6 30.0 0 0.0 77 34.1 
สายการบินสิงคโปร  83 59.7 38 67.9 12 60.0 8 72.7 141 62.4 
อ่ืนๆ  9 6.5 6 10.7 4 20.0 0 0.0 19 8.4 
ไมตองการใหกระจาย
สื่อทางสายการบนิ  

1 0.7 1 1.8 0 0.0 2 18.2 4 1.8 

 
จากตารางที่ 83 พบวา ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการ

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่ม
การกระจายสื่อในสายการบินไทย คิดเปนรอยละ 88.5 รองลงมาคือ เจแปนแอรไลน (JAL)  คิดเปน
รอยละ 74.1 และสายการบินสิงคโปร คิดเปนรอยละ 59.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000-100,000 บาทสวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในสายการบิน
ไทย คิดเปนรอยละ 98.2 รองลงมาคือ เจแปนแอรไลน (JAL)  คิดเปนรอยละ 76.8 และสายการบิน
สิงคโปร คิดเปนรอยละ 67.9 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อใน
สายการบินเจแปนแอรไลน (JAL) และสายการบินคาเธยแปซิฟค คิดเปนรอยละ 85.0 เทากัน 
รองลงมาคือ สายการบินไทย คิดเปนรอยละ 80.0  
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในสาย
การบินไทย คิดเปนรอยละ 81.8 รองลงมาคือ สายการบินสิงคโปร คิดเปนรอยละ 72.7 และสายการ
บินคาเธยแปซิฟค คิดเปนรอยละ 54.5 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 84 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการภาษาที่ใชสําหรับ
การนําเสนอจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 100,000 

บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ความตองการ
ภาษาที่ใช
สําหรับการ
นําเสนอ  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ 

 ภาษาญี่ปุน  96 69.1 36 64.3 19 95.0 7 63.6 158 69.9 
 ภาษาอังกฤษ  137 98.6 56 100.0 18 90.0 11 100.0 222 98.2 
 ภาษาไทย  83 59.7 22 39.3 7 35.0 5 45.5 117 51.8 
 ภาษาฝร่ังเศส  54 38.8 29 51.8 9 45.0 5 45.5 97 42.9 
 อ่ืนๆ  12 8.6 3 5.4 3 15.0 0 0.0 18 8.0 

 
จากตารางที่ 84 พบวา ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการ

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญมีความตองการใหใช
ภาษาอังกฤษในการนําเสนอ คิดเปนรอยละ 98.6 รองลงมาคือภาษาญี่ปุน คิดเปนรอยละ 69.1 และ
ภาษาไทย คิดเปนรอยละ 59.7  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 50,001-100,000 บาท สวนใหญมีความตองการใหใชภาษาอังกฤษในการนําเสนอ 
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือภาษาญ่ีปุน คิดเปนรอยละ 64.3 และภาษาฝรั่งเศส คิดเปนรอยละ 
51.8 ตามลําดบั 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญมีความตองการใหใชภาษาญี่ปุนในการนําเสนอ 
คิดเปนรอยละ 95.0 รองลงมาคือภาษาอังกฤษ คิดเปนรอยละ 90.0 และภาษาฝรั่งเศส คิดเปนรอยละ 
45.0 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญมีความตองการใหใชภาษาอังกฤษในการ
นําเสนอ คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือภาษาญี่ปุน คิดเปนรอยละ 63.6 ภาษาไทยและภาษา
ฝรั่งเศส คิดเปนรอยละ 45.5 เทากัน  
 
ตารางที่ 85 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ยังคงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวเมื่อมีการเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยว 

 
งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 

ตํ่ากวา 50,000 
บาท 

50,000 - 
100,000 บาท 

100,001 - 
200,000 บาท 

มากกวา 
200,000 บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 
การเพิ่มบริการในชวง
นอกเทศกาลทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

การใหสวนลดเมื่อตอ
สัญญาการลงโฆษณา  81 58.3 38 67.9 9 45.0 3 27.3 131 58.0 

การลงบทความเกี่ยวกับ
กิจการให  64 46.0 35 62.5 13 65.0 7 63.6 119 52.7 

การแถมการลงโฆษณา
ในสื่ออื่นให  51 36.7 24 42.9 10 50.0 5 45.5 90 39.8 

การแถมหนากระดาษให  30 21.6 8 14.3 7 35.0 6 54.5 51 22.6 
ไมตองการใหเพ่ิมบริการ
ใดเพราะไมลงโฆษณา
ในชวงเวลานอกเทศกาล
การทองเที่ยวอยูแลว  

29 20.9 6 10.7 2 10.0 2 18.2 39 17.3 

 อื่นๆ  1 0.7 0 0.0 0 0.0 2 18.2 3 1.3 
 

จากตารางที่ 85 พบวา ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการ
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวตํ่ากวา 50,000 บาท สวนใหญยังคงลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเมื่อมีการเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยวตอไปนี้ การให
สวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 58.3 รองลงมาคือ การลงบทความเกี่ยวกับ
กิจการให คิดเปนรอยละ 46.0 และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นให คิดเปนรอยละ 36.7 
ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,001-100,000 บาท สวนใหญยังคงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวเมื่อมีการเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาลทองเท่ียวตอไปนี้ การใหสวนลดเมื่อตอสัญญา
การลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 67.9 รองลงมาคือ การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให คิดเปนรอยละ 
62.5 และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืนให คิดเปนรอยละ 42.9 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญยังคงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวเมื่อมีการเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยวตอไปนี้ การลงบทความเกี่ยวกับกิจการ
ให คิดเปนรอยละ 65.0 รองลงมาคือการแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืนให คิดเปนรอยละ 50.0 และ
การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 45.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญยังคงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวเมื่อมีการเพิ่มบริการในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยวตอไปนี้การลงบทความเกี่ยวกับกิจการ
ให คิดเปนรอยละ 63.6 รองลงมาคือการแถมหนากระดาษให คิดเปนรอยละ 54.5 และการแถมการ
ลงโฆษณาในสื่ออ่ืนให คิดเปนรอยละ 45.4  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 86 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามความตองการแพกเก็ตแถมการลง
โฆษณาจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ความตองการแพก
เก็ตแถมการลง

โฆษณา  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

วิทยุ  58 41.7 22 39.3 10 50.0 1 9.1 91 40.3 
ตัววิ่งในทีวี  23 16.5 12 21.4 1 5.0 1 9.1 37 16.4 
ปายโฆษณา
กลางแจง  

66 47.5 24 42.9 6 30.0 5 45.5 101 44.7 

เคเบิลทีวี  44 31.7 22 39.3 5 25.0 1 9.1 72 31.9 

หนังสือพิมพ  61 43.9 38 67.9 13 65.0 9 81.8 121 53.5 

อ่ืนๆ  8 5.8 0 0.0 6 30.0 0 0.0 14 6.2 
 

จากตารางที่ 86 พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวตํ่ากวา 50,000 บาท สวนใหญมีความตองการแพกเก็ตแถมการลง
โฆษณาเปน ปายโฆษณากลางแจง คิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมาคือ หนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 
43.9 และวิทยุ  คิดเปนรอยละ 41.7  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว 50,001-100,000 บาท สวนใหญมีความตองการแพกเก็ตแถมการลงโฆษณาเปน 
หนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 67.9 รองลงมาคือ ปายโฆษณากลางแจง คิดเปนรอยละ 42.9 วิทยุ และ
เคเบิลทีวี คิดเปนรอยละ 39.3 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียว 100,001-200,000 บาท สวนใหญมีความตองการแพกเก็ตแถมการลงโฆษณาเปน 
หนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 65.0 รองลงมาคือ วิทยุ คิดเปนรอยละ 50.0 และปายโฆษณากลางแจง 
คิดเปนรอยละ 30.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญมีความตองการแพกเก็ตแถมการลงโฆษณาเปน 
หนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 81.8 รองลงมาคือ ปายโฆษณากลางแจง คิดเปนรอยละ 45.5 วิทยุ ตัววิ่ง
ในทีวีและเคเบิลทีวี คิดเปนรอยละ 9.1 เทากัน  
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สวนที่ 14    ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของ
ลูกคาในจังหวัดเชียงใหมจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว (ตารางที่ 87-96) 

 
ตารางที่ 87 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 
การโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

นาวเชียงใหมเนวิเกเตอร  6 4.3 3 5.4 2 10.0 0 0.0 11 4.9 
คอมพาส  69 49.6 15 26.8 13 65.0 4 36.4 101 44.7 
ปาธโซะ  31 22.3 9 16.1 2 10.0 0 0.0 42 18.6 
แปซิฟกรีวิวแม็กกาซีน  6 4.3 0 0.0 4 20.0 0 0.0 10 4.4 
กูดมอรน้ิงเชียงใหม  17 12.2 2 3.6 4 20.0 0 0.0 23 10.2 
ซิต้ีไลทไกดทู  7 5.0 4 7.1 1 5.0 0 0.0 12 5.3 
เชียงใหมแอนดนอรทเทิรน
ไทยแลนดทัวริสไกด  7 5.0 6 10.7 3 15.0 4 36.4 20 8.8 

สวัสดีนพบุรีเชียงใหม  9 6.5 0 0.0 1 5.0 0 0.0 10 4.4 
ซิต้ีไลฟเชียงใหม   59 42.4 26 46.4 8 40.0 9 81.8 102 45.1 
ไกดลายส   46 33.1 27 48.2 10 50.0 8 72.7 91 40.3 
อารตแอนดเคาทเจอร  30 21.6 17 30.4 1 5.0 4 36.4 52 23.0 
พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ  68 48.9 29 51.8 12 60.0 10 90.9 119 52.7 

 
จากตารางที่ 87 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา

ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวชื่อ  คอมพาส คิดเปนรอยละ 49.6 รองลงมาคือ พาสปอรตทู
สุวรรณภูมิ คิดเปนรอยละ 48.9 และซิตี้ไลฟเชียงใหม  คิดเปนรอยละ 42.4 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,001-100,000 บาท สวนใหญลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
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การทองเที่ยวชื่อ  พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ คิดเปนรอยละ 51.8 รองลงมาคือไกดลายส  คิดเปนรอยละ 
48.2 และ ซิตี้ไลฟเชียงใหมคิดเปนรอยละ 46.4 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวชื่อคอมพาส คิดเปนรอยละ 65.0  รองลงมาคือพาสปอรตทูสุวรรณภูมิ คิดเปน
รอยละ 60.0  และไกดลายส  คิดเปนรอยละ 50.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวชื่อ  พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ คิดเปนรอยละ 90.9 รองลงมาคือ ซิตี้ไลฟเชียงใหม
คิดเปนรอยละ 81.8 และ ไกดลายส  คิดเปนรอยละ 72.7 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 88  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามรูปแบบสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุดจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

รูปแบบสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวที่

เหมาะสมกับการ
โฆษณามากที่สุด  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

 รายสัปดาห  26 18.7 7 12.5 4 20.0 0 0.0 37 16.4 
 รายปกษ  21 15.1 6 10.7 6 30.0 0 0.0 33 14.6 
 รายเดือน  86 61.9 43 76.8 10 50.0 11 100.0 150 66.4 
 รายไตรมาส  6 4.3 0 0.0 0 0.0 0 0.0 6 2.6 

รวม 139 100.0 56 100.0 20 100.0 11 100.0 226 100.0 
 

จากตารางที่ 88 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญเห็นวารูปแบบสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวที่ เหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด คือ  รายเดือน คิดเปนรอยละ 61.9  
รองลงมาคือ รายสัปดาห คิดเปนรอยละ 18.7 และรายปกษ คิดเปนรอยละ 15.1 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000-100,000 บาท สวนใหญเห็นวารูปแบบสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด คือ  รายเดือน คิดเปนรอยละ 76.8 รองลงมาคือ ราย
สัปดาห คิดเปนรอยละ 12.5 และรายปกษ คิดเปนรอยละ 10.7 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพมิพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญเห็นวารูปแบบสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียวทีเ่หมาะสมกับการโฆษณามากทีสุ่ด คือ  รายเดอืน คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือราย
ปกษ คิดเปนรอยละ 30.0 และรายสัปดาห คิดเปนรอยละ 20.0 ตามลําดับ 

 ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท เห็นวารูปแบบสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว
ท่ีเหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด คือ  รายเดือน คิดเปนรอยละ 100.0 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 89 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามสื่อที่ลงโฆษณานอกจากสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ส่ือที่ลงโฆษณา
นอกจากสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการ

ทองเท่ียว  
จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ 

จดหมายตรงแนบมา
กับสมาชิกบัตรเครดิต  

21 15.1 3 5.4 6 30.0 2 18.2 32 14.2 

หนังสือพิมพทองถิ่น  17 12.2 11 19.6 1 5.0 5 45.5 34 15.0 
วารสารทองเที่ยวเชน 
อสท สองโลก กนิรี 
สวัสด ี 

22 15.8 13 23.2 7 35.0 2 18.2 44 19.5 

ปายโฆษณากลางแจง  19 13.7 9 16.1 3 15.0 6 54.5 37 16.4 
แผนพับ โบวชัวร 
ใบปลิว  

69 49.6 24 42.9 10 50.0 11 100.0 114 50.4 

วิทยุ  18 12.9 8 14.3 3 15.0 7 63.6 36 15.9 
โทรทัศน  5 3.6 3 5.4 2 10.0 6 54.5 16 7.1 
เคเบิลทีว ี 15 10.8 2 3.6 0 0.0 6 54.5 23 10.2 
นิตยสารผูหญิง เชน  
LIPS แพรว เปรี้ยว  

9 6.5 7 12.5 3 15.0 4 36.4 23 10.2 

แม็กกาซีนภาษาญีปุ่น 
เชน CLEAR  

25 18.0 4 7.1 1 5.0 6 54.5 36 15.9 

การสง SMS  ผานทาง
โทรศัพทมือถือ  

2 1.4 1 1.8 3 15.0 2 18.2 8 3.5 

เว็บไซต  65 46.8 33 58.9 12 60.0 11 100.0 121 53.5 
หนังสือพิมพ
ตางประเทศ   10 7.2 7 12.5 10 50.0 4 36.4 31 13.7 

หนังสือพิมพ
ระดับประเทศ  

12 8.6 5 8.9 1 5.0 4 36.4 22 9.7 

อ่ืนๆ   9 6.5 0 0.0 2 10.0 2 18.2 13 5.8 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 133 

จากตารางที่ 89 พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวตํ่ากวา 50,000 บาท สวนใหญส่ือที่ลงโฆษณานอกจากสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคือ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 49.6 รองลงมาคือ 
เว็บไซต คิดเปนรอยละ 46.8 และ แม็กกาซีนภาษาญี่ปุน เชน CLEAR คิดเปนรอยละ 18.0 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมธุรกิจที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 50,001-100,000 บาท สวนใหญส่ือที่ลงโฆษณานอกจากสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวคือ  เว็บไซต   คิดเปนรอยละ 58.9 รองลงมาคือ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิด
เปนรอยละ 42.9 และ วารสารทองเที่ยวเชน อสท สองโลก กินรี สวัสดี คิดเปนรอยละ 23.2 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเท่ียว 100,001-200,000 บาท สวนใหญส่ือที่ลงโฆษณานอกจากสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวคือ เว็บไซต  คิดเปนรอยละ 60.0 รองลงมาคือ หนังสือพิมพตางประเทศ และ  แผนพับ 
โบวชัวร ใบปลิว  คิดเปนรอยละ 50.0 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญส่ือที่ลงโฆษณานอกจากสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวคือ  เว็บไซต และแผนพับ โบวชัวร ใบปลิว   คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ วิทยุ 
คิดเปนรอยละ 63.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 90  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามวัตถุประสงคของการลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
  

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

วัตถุประสงคของการ
ลงโฆษณาในสื่อ

สิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

เพื่อแจงขาวสารเก่ียว 
กับสนิคาและบริการ  

85 61.2 37 66.1 9 45.0 5 45.5 136 60.2 

เพื่อจูงใจใหซื้อสินคา
และบริการ  

113 81.3 37 66.1 12 60.0 11 100.0 173 76.5 

เพื่อเตือนความทรงจํา  26 18.7 20 35.7 9 45.0 5 45.5 60 26.5 
 

จากตารางที่ 90  พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญมีวัตถุประสงคของการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวเพื่อเพื่อจูงใจใหซ้ือสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 
81.3 รองลงมาคือ เพื่อแจงขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการ  คิดเปนรอยละ 61.2 และเพื่อเตือน
ความทรงจํา คิดเปนรอยละ 18.7  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 50,000-100,000 บาท สวนใหญมีวัตถุประสงคของการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวเพ่ือเพื่อจูงใจใหซ้ือสินคาและบริการ เพ่ือแจงขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการ  
คิดเปนรอยละ 66.1 เทากัน รองลงมาคือ เพื่อเตือนความทรงจํา คิดเปนรอยละ 35.7   

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญมีวัตถุประสงคของการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพื่อเพื่อจูงใจใหซ้ือสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 60.0 รองลงมาคือ เพื่อแจง
ขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการและเพื่อเตือนความทรงจํา คิดเปนรอยละ 45.0 เทากัน   

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยวมากวา 200,000 บาท สวนใหญมีวัตถุประสงคของการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพื่อเพื่อจูงใจใหซ้ือสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 100.0  รองลงมาคือ เพ่ือ
แจงขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการและเพื่อเตือนความทรงจํา คิดเปนรอยละ 45.5 เทากัน   
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ตารางที่ 91  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตุผลท่ีเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียว 
  

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

เหตุผลท่ีเลือกลงโฆษณา
ในส่ือสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ

การทองเที่ยว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

ตองการสรางภาพพจนที่
ดีใหกับองคกร  

60 43.2 20 35.7 10 50.0 7 63.6 97 42.9 

กิจการไมพรอมทีจ่ะทํา
โฆษณาเอง  

4 2.9 1 1.8 0 0.0 0 0.0 5 2.2 

ไดรับการแนะนําจาก
พนักงานภายในองคกร  

3 2.2 1 1.8 0 0.0 0 0.0 4 1.8 

มีความตองการทีจ่ะเพิ่ม
ยอดขาย  

73 52.5 32 57.1 7 35.0 9 81.8 121 53.5 

เหมาะสมกบังบประมาณ
การโฆษณาของบริษัท  

42 30.2 8 14.3 3 15.0 4 36.4 57 25.2 

ตองการแนะนาํสนิคา
หรือบริการใหม  

52 37.4 23 41.1 7 35.0 2 18.2 84 37.2 

เพื่อเปนขอมูลนําลูกคามา
ซื้อสินคา/บริการ  

91 65.5 37 66.1 15 75.0 8 72.7 151 66.8 

เปนสื่อที่คูแขงขันเลือกใช  11 7.9 6 10.7 0 0.0 0 0.0 17 7.5 
สื่อเหมาะสมกบัการ
โฆษณาสินคา/บรกิาร
เพราะเปนลักษณะสินคา
หรือบริการที่เกี่ยวของกับ
การทองเที่ยว  

47 33.8 28 50.0 5 25.0 6 54.5 86 38.1 

ไดรับคําแนะนําจากผูเคย
ใชสื่อ  4 2.9 5 8.9 2 10.0 0 0.0 11 4.9 

อ่ืนๆ  0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 18.2 2 0.9 
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จากตารางที่ 91  พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการ
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวตํ่ากวา 50,000 บาท สวนใหญมีเหตุผลที่เลือกลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวเพื่อเปนขอมูลนําลูกคามาซื้อสินคาหรือบริการ คิด
เปนรอยละ 65.5 รองลงมาคือ ธุรกิจมีความตองการที่จะเพ่ิมยอดขาย คิดเปนรอยละ 52.5 และมี
ความตองการที่จะสรางภาพพจนที่ดีใหกับองคกร คิดเปนรอยละ 43.2 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000-100,000 บาท สวนใหญมีเหตุผลที่เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเท่ียวคือ เพ่ือเปนขอมูลนําลูกคามาซ้ือสินคาหรือบริการ คิดเปนรอยละ66.1 รองลงมา
คือ ธุรกิจมีความตองการที่จะเพิ่มยอดขาย คิดเปนรอยละ 57.1 และเห็นวาส่ือเหมาะสมกับการ
โฆษณาสินคาหรือบริการเพราะมีลักษณะเปนสินคาหรือบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว คิดเปน
รอยละ 50.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเทีย่ว 100,001-200,000 บาท สวนใหญมีเหตุผลที่เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเทีย่วคือ เพื่อเปนขอมูลนําลูกคามาซื้อสินคาหรือบริการ คิดเปนรอยละ 75.0 รองลงมา
คือ มีความตองการที่จะสรางภาพพจนท่ีดใีหกับองคกร คิดเปนรอยละ 50.0 ธุรกิจมีความตองการที่
จะเพ่ิมยอดขายและตองการที่จะแนะนําสินคาหรือบริการใหม คิดเปนรอยละ 35.0 เทากัน 
ตามลําดับ  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญมีเหตุผลที่เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเท่ียวคือ ธุรกิจมีความตองการที่จะเพิ่มยอดขาย คิดเปนรอยละ 81.8 รองลงมาคือ เพ่ือ
เปนขอมูลนําลูกคามาซ้ือสินคาหรือบริการ คิดเปนรอยละ 72.7 และมีความตองการท่ีจะสราง
ภาพพจนที่ดีใหกับองคกร คิดเปนรอยละ 63.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 92 แสดงจํานวนฉบับที่ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยเฉลี่ยตอเดือน
ของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
ตํ่ากวา 50,000 

บาท 
50,000 – 100,000 

บาท 
100,001 – 

200,000 บาท 
100,001 – 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

จํานวนที่ลง
โฆษณา
เฉล่ียตอ
เดือนตอ
กิจการ 
(ฉบับ) จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

0.5 2 1.4 0.0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 0.9 
1 76 54.7 19 33.9 1 5.0 1 9.1 97 42.9 
2 41 29.5 23 41.1 9 45.0 0 0.0 73 32.3 
3 7 6.5 4 7.1 6 30.0 0 0.0 19 8.4 
4 8 5.8 6 10.7 2 10.0 0 0.0 16 7.1 
5 3 2.1 3 5.4 2 10.0 6 54.5 14 6.2 
6 0 0.0 1 1.8 0 0.0 4 36.4 5 2.2 

รวม 139 100.0 56 100.0 20 100.0 11 100.0 226 100.0 
คาเฉลี่ย 
(ฉบับ) 

1.7 2.2 2.8 5.0 2.1 

 
หมายเหตุ :  1.  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 226 ราย 

2.  ลักษณะคําถามเปด 
 
จากตารางที่ 92 พบวาผูตอบจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ

แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว 1  ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 54.7 รองลงมาคือ 2 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 29.5 
และ 4 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 5.8 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยมีการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 1.7  ฉบับตอเดือน  

ผูตอบจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียว 50,000-100,000 บาท สวนใหญลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 2  
ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 41.1 รองลงมาคือ 1 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 33.9 และ 4 ฉบับตอ
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เดือน คิดเปนรอยละ 10.7 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยมีการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียว 2.2  ฉบับตอเดือน  

ผูตอบจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 2  
ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมาคือ 3  ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 30.0 และ 4 ฉบับตอ
เดือน และ 5  ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 10.0 เทากัน โดยเฉลี่ยมีการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียว 2.8  ฉบับตอเดือน  

ผูตอบจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 5  
ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 54.5 รองลงมาคือ 6 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 36.4 และ 1 ฉบับตอ
เดือน คิดเปนรอยละ 9.1 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยมีการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียว 5.0  ฉบับตอเดือน  
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ตารางที่ 93  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามลักษณะการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียว 
  

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

ลักษณะการลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเท่ียว  จํา 

นวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ 

ตอเนื่องทุกเดือน  61 43.9 41 73.2 17 85.0 9 81.8 128 56.6 
ตอเนื่องทุก
ไตรมาส  7 5.0 3 5.4 0 0.0 2 18.2 12 5.3 

ไมประจํา เชน
แลวแตกิจกรรม
ของบริษัท   

58 41.7 6 10.7 0 0.0 0 0.0 64 28.3 

กอนเทศกาลการ
ทองเที่ยว 1 เดือน  

3 2.2 0 0.0 1 5.0 0 0.0 4 1.8 

ลงเฉพาะในชวง
เทศกาลการ
ทองเที่ยว  

10 7.2 6 10.7 2 10.0 0 0.0 18 8.0 

รวม 139 100.0 56 100.0 20 100.0 11 100.0 226 100.0 
 

จากตารางที่ 93 พบวาพบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการ
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญมีลักษณะการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวคือ ตอเนื่องทุกเดือน คิดเปนรอยละ 43.9 รองลงมา
คือ  ไมประจํา เชนแลวแตกิจกรรมของบริษัท  คิดเปนรอยละ 41.7 และลงเฉพาะในชวงเทศกาลการ
ทองเท่ียว คิดเปนรอยละ 7.2 ตามลําดับ  

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเท่ียว 50,000-100,000 บาท  สวนใหญมีลักษณะการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวคือ ตอเนื่องทุกเดือน คิดเปนรอยละ 73.2 รองลงมาคือ  ไมประจํา เชนแลวแต
กิจกรรมของและตอเนื่องทุกไตรมาส คิดเปนรอยละ 10.7 เทากัน และตอเน่ืองทุกไตรมาส คิดเปน
รอยละ 5.4 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญมีลักษณะการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวคือ ตอเนื่องทุกเดือน คิดเปนรอยละ 85.0 รองลงมาคือ ลงเฉพาะในชวงเทศกาล
การทองเท่ียว คิดเปนรอยละ 10.0 และกอนเทศกาลการทองเที่ยว 1 เดือน คิดเปนรอยละ 5.0 
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท สวนใหญมีลักษณะการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวคือ ตอเนื่องทุกเดือน คิดเปนรอยละ 81.8 รองลงมาคือ  ตอเนื่องทุกไตรมาส คิด
เปนรอยละ 18.2  
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ตารางที่ 94  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามแหลงที่รับขาวสารการลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
  

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 

ตํ่ากวา 50,000 
บาท 

50,000 - 
100,000 บาท 

100,001 - 
200,000 บาท 

มากกวา 200,000 
บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

แหลงที่รับขาวสารการลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ

แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ 

มีพนักงานขายบริษัทผู 
ผลิตสื่อมาติดตอโดยตรง  

104 74.8 42 75.0 16 80.0 11 100.0 173 76.5 

เว็บไซด  14 10.1 6 10.7 3 15.0 0 0.0 23 10.2 
ไดรับคําแนะนําจากคน
รูจักหรือผูเคยใชสือ่  23 16.5 7 12.5 2 10.0 1 9.1 33 14.6 

ลูกคาท่ีมาซื้อสินคาหรือ
บริการ  15 10.8 5 8.9 4 20.0 2 18.2 26 11.5 

ติดตอเองเนื่องจากเห็น
สื่อแลวสนใจลงโฆษณา  33 23.7 22 39.3 5 25.0 7 63.6 67 29.6 

อื่นๆ  3 2.2 0 0.0 0 0.0 0 0.0 3 1.3 

 
จากตารางที่ 94  พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการ

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวตํ่ากวา 50,000 บาท สวนใหญไดรับขาวสารการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจากพนักงานขายบริษัทผูผลิตส่ือมาติดตอโดยตรง 
คิดเปนรอยละ 74.8 รองลงมาคือ ติดตอเองเนื่องจากเห็นสื่อแลวสนใจลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 
23.3 และไดรับคําแนะนําจากคนรูจักหรือผูเคยใชส่ือ คิดเปนรอยละ 16.5 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000-100,000 บาท สวนใหญไดรับขาวสารการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวจากพนักงานขายบริษัทผูผลิตส่ือมาติดตอโดยตรง คิดเปนรอยละ 75.0 
รองลงมาคือ ติดตอเองเนื่องจากเห็นส่ือแลวสนใจลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 39.3 และไดรับ
คําแนะนําจากคนรูจักหรือผูเคยใชส่ือ คิดเปนรอยละ 12.5  ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญไดรับขาวสารการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวจากพนักงานขายบริษัทผูผลิตส่ือมาติดตอโดยตรง คิดเปนรอยละ 80.0 
รองลงมาคือ ติดตอเองเนื่องจากเห็นสื่อแลวสนใจลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 25. และจากลูกคาที่มา
ซ้ือสินคาหรือบริการ คิดเปนรอยละ 20.0 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว มากกวา 200,000 สวนใหญไดรับขาวสารการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวจากพนักงานขายบริษัทผูผลิตสื่อมาติดตอโดยตรง คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมา
คือ ติดตอเองเน่ืองจากเห็นสื่อแลวสนใจลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 63.6 และจากลูกคาที่มาซื้อสินคา
หรือบริการ คิดเปนรอยละ 18.2 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 95  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบันจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
ตํ่ากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 100,000 

บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 200,000 

บาท รวม 

N=139 N=56 N=20 N=11 N=226 

การลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการ
ทองเทีย่วใน
ปจจุบัน  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ยังลง
โฆษณาอยู   

76 54.7 48 85.7 17 85.0 11 100.0 152 67.3 

ไมลง
โฆษณาแลว   

63 45.3 8 14.3 3 15.0 0 0.0 74 32.7 

รวม 139 100.0 56 100.0 20 100.0 11 100.0 226 100.0 

 
จากตารางที่ 95  พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการ

โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญปจจุบันยังลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวอยู คิดเปนรอยละ 54.7 และ รอยละ 45.3 ไมลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวแลว 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000-100,000 บาท สวนใหญปจจุบันยังลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวอยู คิดเปนรอยละ 85.7 และ รอยละ 14.3 ไมลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียวแลว 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเท่ียว 100,001-200,000 บาท สวนใหญปจจุบันยังลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวอยู คิดเปนรอยละ 85.0 และ รอยละ 15.0 ไมลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียวแลว 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ปจจุบันยังลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียวอยู คิดเปนรอยละ 100.0  
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ตารางที่ 96  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามตามเหตุผลที่ไมเลือกลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในปจจุบันจําแนกตามงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียว 
ต่ํากวา 50,000 

บาท 
50,000 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
มากกวา 

200,000 บาท 
รวม 

N=63 N=8 N=3 N=0 N=74 

เหตุผลท่ีไมเลือกลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ

แจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียว  

จํานวน 
รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน 

รอย
ละ จํานวน รอยละ จํานวน 

รอย
ละ 

ไมไดอยูในชวงเวลา
เทศกาลการทองเที่ยว  

14 22.2 4 50.0 2 66.7 0 0.0 20 27.0 

ขอจํากัดดาน
งบประมาณการ
โฆษณา  

28 44.4 3 37.5 2 66.7 0 0.0 33 44.6 

ไปลงโฆษณาในสื่ออ่ืน
ที่ไดผลดกีวา  

15 23.8 1 12.5 2 66.7 0 0.0 18 24.3 

เปนไปตามนโยบาย
ของผูบริหาร  

18 28.6 2 25.0 1 33.3 0 0.0 21 28.4 

อ่ืนๆ  4 6.3 0 0.0 0 0.0 0 0.0 4 5.4 
 

หมายเหตุ: กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 74 ราย 
 

จากตารางที่ 96  พบวาผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการ
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวต่ํากวา 50,000 บาท สวนใหญมีเหตุผลที่ไมเลือกลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวในปจจุบันคือ ขอจํากัดดานงบประมาณการโฆษณา 
คิดเปนรอยละ 44.4 รองลงมาคือ  เปนไปตามนโยบายของผูบริหาร คิดเปนรอยละ 28.6 และ ไมได
อยูในชวงเวลาเทศกาลการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 23.8 ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 50,000-100,000 บาท สวนใหญมีเหตุผลที่ไมเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบันคือ ไมไดอยูในชวงเวลาเทศกาลการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 50.0 
รองลงมาคือ ขอจํากัดดานงบประมาณการโฆษณา คิดเปนรอยละ 37.5 และเปนไปตามนโยบายของ
ผูบริหาร คิดเปนรอยละ 25.0 ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 100,001-200,000 บาท สวนใหญมีเหตุผลที่ไมเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบันคือ ไมไดอยูในชวงเวลาเทศกาลการทองเที่ยว ขอจํากัดดาน
งบประมาณการโฆษณาและไปลงโฆษณาในสื่ออื่นที่ไดผลดีกวา คิดเปนรอยละ 66.7 เทากัน 
รองลงมาคือ เปนไปตามนโยบายของผูบริหาร คิดเปนรอยละ 33.3   

ผูตอบแบบสอบถามจากกลุมที่มีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ปจจุบันยังลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียวอยู เพราะฉะนั้นผูตอบแบบสอบถามจากกลุมดังกลาวดจึงไมตองตอบคําถามขอนี้ 
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บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา ปจจัยการตลาดที่มีผลตอการเลือลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม โดยแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของ
กับการศึกษาครั้งน้ี คือ ทฤษฏีสวนประสมการตลาด ทฤษฏีปจจัยการเลือกสื่อโฆษณา ทฤษฏีการ
วิเคราะหตลาดธุรกิจและพฤติกรรมการซื้อ และ การกําหนดวัตถุประสงคการตลาดของการโฆษณา 
 ระเบียบวิธีการศึกษา มีขอบเขตการศึกษาคือ  ศึกษาถึงปจจัยสวนประสมการตลาดในดาน
ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางในการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงมีจํานวนประชากรทั้งหมด 
550 ราย มาจากการสํารวจจํานวนลูกคาในจังหวัดเชียงใหมท่ีลงโฆษณาในส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวจํานวน 12 ฉบับ ทําการศึกษาโดยสุมตัวอยางประชากรแบบสะดวก จํานวน 226 ราย 
มีการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) โดยศึกษาคนควาจากเอกสารที่เก่ียวของ
จากแหลงตาง ๆ เชน วารสาร หนังสือ และงานวิจัย  และ ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) โดยการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามที่ประกอบดวยคําถาม 6 สวน คือ สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของ
ผูตอบแบบสอบถาม  สวนที่ 2  ขอมูลเก่ียวกับกิจการ สวนที่ 3  ขอมูลเก่ียวกับปจจัยที่มีผลตอการ
เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม สวนที่ 4  
ขอมูลเก่ียวกับความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพ่ิมการใหบริการในดานตางๆ สวนที่ 5  ขอมูลเก่ียวกับ
พฤติกรรมการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม และ
สวนที่ 6  ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะตางๆ  

การวิเคราะหขอมูล จะทําการวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมได โดยสถิติในการวิเคราะห ไดแก 
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) อธิบายลักษณะของขอมูลที่เก็บรวบรวมไดในรูปการแจก
แจงความถี่ (Frequency)   คารอยละ (Percentage)   คาเฉลี่ย (Means) และใชมาตราวัดของลิเคิรท 
(Likert Scale) 

ผลการศึกษาพบวาปจจัยการตลาดที่มีผลตอการเลือลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมมีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมาก  ปจจัยส่ิงแวดลม
ภายนอกที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัด
เชียงใหมมีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมาก ปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงาน
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บริษัทผลิตส่ือที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาใน
จังหวัดเชียงใหมมีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมาก 

สรุปผลการศึกษา 
 ในสวนของผลการศึกษาสามารถแบงไดเปน 6 สวนดังน้ี คือ 
 
สวนที่ 1   :   ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ผลการศึกษาจากผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนผูมีอํานาจตัดสินใจในการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจํานวน 226 ราย พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 70.8 และเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 29.2  สวนใหญมีอายุอยูในชวง 31-40 ป คิดเปน
รอยละ 38.9 รองลงมาคือ 23-30 ป  คิดเปนรอยละ 28.8  และ 41-50 ป  คิดเปนรอยละ 24.3        
สวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ 64.6 รองลงมาคือ มีระดับการศึกษา    
ปริญญาโท คิดเปนรอยละ 15.5 และต่ํากวาอนุปริญญา หรือ ปวส.  คิดเปนรอยละ 10.2  สวนใหญ
ดํารงตําแหนงผูจัดการทั่วไป คิดเปนรอยละ 38.9 รองลงมาคือ หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ 
กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 35.8 และผูจัดการฝายขาย คิดเปนรอยละ 12.4  
 
สวนที่ 2   :   ขอมูลเก่ียวกับกิจการ  
 

ผลการศึกษาจากผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนผูมีอํานาจตัดสินใจในการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจํานวน 226 รายพบวาสวนใหญมีจํานวนปที่ดําเนินงานคือ 1-3 ป 
คิดเปนรอยละ 32.3 รองลงมาคือ มากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 30.5  และ 4-6 ป  คิดเปนรอยละ 15.5 
สวนใหญมีจํานวนพนักงานทั้งหมดนอยกวา 10 คน คิดเปนรอยละ 47.8 รองลงมาคือ  10-50 คน  
คิดเปนรอยละ 35.8  และ 51-100 คน คิดเปนรอยละ 8.0  กลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจสวนใหญคือ
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ คิดเปนรอยละ 89.4 รองลงมาคือ นักทองเที่ยวชาวไทย คิดเปนรอยละ 63.3 
และชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย คิดเปนรอยละ 54.4  สวนใหญเห็นวาส่ือโฆษณาที่ไดผลดี
สําหรับการลงโฆษณาสําหรับธุรกิจคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 80.1 
รองลงมาคือ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 50.9 และ เว็บไซต  คิดเปนรอยละ 46.5 ผูมี
อํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวสวนใหญคือ หุนสวน หรือ 
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เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ คิดเปนรอยละ 65.5 รองลงมาคือ ผูจัดการทั่วไป คิดเปน    
รอยละ 46.9 และ ผูจัดการฝายขาย  คิดเปนรอยละ 12.4  
 
สวนที่ 3   :  ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
 
 สวนท่ี 3.1 : ปจจัยสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเท่ียวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
 
 จากการศึกษาเรื่องปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม พบวาผูมีอํานาจในการตัดสินใจในการลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวใหความสําคัญกับปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกที่มีผล
ตอการตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.58 โดยใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ อยูในชวงเวลาของ
เทศกาลการทองเที่ยว (High Season) มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 การเพิ่มของจํานวนนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09 และ การเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92  
 
 สวนท่ี 3.2 : ปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผลิตสื่อท่ีมีผลตอ
การเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
 
 จากการศึกษาเรื่อง ปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผลิตส่ือที่มี
ผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
พบวาผูมีอํานาจในการตัดสินใจในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวให
ความสําคัญกับปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผลิตส่ือท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.52 โดยใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับมากเรียงตามลําดับดังน้ี เช่ือม่ันในความสามารถของ
พนักงานผูผลิตสื่อ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตส่ือ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.53  และ
ในระดับนอยในเรื่อง รูจักกับพนักงานบริษัทผลิตสื่อ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.41 
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 สวนที่ 3.3 : ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
 
 จากการศึกษาเรื่อง ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม พบวาผูมีอํานาจในการตัดสินใจในการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว ใหความสําคัญกับปจจัยสวนประสมการตลาดที่มี
ผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ในดานผลิตภัณฑ ราคา ชอง
ทางการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด ดังตอไปนี้ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ ท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว
ใหความสําคัญโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10โดยใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับ
มากที่สุดเรียงตามลําดับดังน้ี เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.51 และให
ความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับมากในเรื่อง ส่ือสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาไทยและ
ตางประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45  และนําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.35 

ปจจัยดานราคา ที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวให
ความสําคัญโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.80 โดยใหความสําคัญตอปจจัยยอยในระดับ
มากเรียงตามลําดับดังนี้ เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลงโฆษณา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 ราคาขึ้นอยูกับ
เนื้อที่ที่ใชในการโฆษณา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01  และ ราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออ่ืนๆ มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.75 

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเท่ียวใหความสําคัญโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 โดยใหความสําคัญตอ
ปจจัยยอยในระดับมากเรียงตามลําดับดังน้ี ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.22  
สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล มีคาเฉล่ียเทากับ 4.02  และตั้งอยูในทําเลที่ติดตอ
สะดวก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเท่ียวใหความสําคัญโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 โดยใหความสําคัญตอ
ปจจัยยอยในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.09  มีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00  การใหสวนลดเม่ือทําสัญญา
การลงโฆษณาในระยะยาวและการลงบทความเกี่ยวกับกิจการให มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 เทากัน 
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สวนที่ 4 : ขอมูลเก่ียวกับความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการในดานตางๆ  
 

จากการศึกษาเรื่อง ความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพ่ิมการใหบริการดานตางๆ พบวาผูมีอํานาจ
ในการตัดสินใจในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวสวนใหญมีความตองการ
เพ่ิมการกระจายสื่อในจังหวัดภูเก็ต คิดเปนรอยละ 83.6  รองลงมาคือ กรุงเทพมหานคร คิดเปน   
รอยละ 78.3 และ พัทยา คิดเปนรอยละ 60.2  สถานที่ในจังหวัดเชียงใหมที่มีความตองการเพิ่มการ
กระจายสื่อคือ สนามบิน   คิดเปนรอยละ 88.5 รองลงมาคือ โรงแรม รีสอรท คิดเปนรอยละ 86.3 
และ รานอาหาร คิดเปนรอยละ 46.9  สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจายสื่อในยุโรป คิดเปน
รอยละ 83.2 รองลงมาคือ ญี่ปุน คิดเปนรอยละ 77.9 และสหรัฐอเมริกา คิดเปนรอยละ 75.7  และ
รอยละ 5.3 ไมตองการใหกระจายสื่อไปยังตางประเทศ  สวนใหญมีความตองการเพิ่มการกระจาย
ส่ือในสายการบินไทย คิดเปนรอยละ 89.8  รองลงมาคือ เจแปนแอรไลน (JAL)  คิดเปนรอยละ 73.9 
และ สายการบินสิงคโปร คิดเปนรอยละ 62.4  และรอยละ 1.8 ไมตองการใหกระจายสื่อทางสายการ
บิน สวนใหญมีความตองการใหใชภาษาอังกฤษในการนําเสนอ คิดเปนรอยละ 98.2  รองลงมาคือ 
ภาษาญี่ปุน คิดเปนรอยละ 69.9 และ ภาษาไทย คิดเปนรอยละ 51.8  ในชวงนอกเทศกาลทองเที่ยว
ผูตอบแบบสอบถามคงลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวถามีการเพิ่มบริการ
ดังตอไปนี้ การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 58.0 รองลงมาคือ การลง
บทความเกี่ยวกับกิจการให คิดเปนรอยละ 52.7 และ การแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นให คิดเปน
รอยละ 39.8  ตามลําดับ และรอยละ 17.3 ไมตองการใหเพ่ิมบริการใดเพราะไมลงโฆษณาใน
ชวงเวลานอกเทศกาลการทองเที่ยวอยูแลว สวนใหญมีความตองการแพกเก็ตแถมการลงโฆษณา
เปน หนังสือพิมพ  คิดเปนรอยละ 53.5 รองลงมาคือ ปายโฆษณากลางแจง คิดเปนรอยละ 44.7 และ 
วิทยุ  คิดเปนรอยละ 40.3   
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สวนที่ 5 : ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาใน
จังหวัดเชียงใหม  
 

จากการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวของ
ลูกคาในจังหวัดเชียงใหมพบวา สวนใหญลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวชื่อ พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ คิดเปนรอยละ 52.7 รองลงมาคือ ซิตี้ไลดเชียงใหม  คิดเปน
รอยละ 45.1 และ คอมพลัส  คิดเปนรอยละ 44.7  ความถี่ในการออกจําหนายส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวที่สวนใหญเห็นวาเหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด คือ  รายเดือน คิดเปนรอยละ 
66.4  รองลงมาคือ รายสัปดาห คิดเปนรอยละ 16.4 และ รายปกษ คิดเปนรอยละ 14.6 สวนใหญลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยเฉลี่ย 1 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 42.9 
รองลงมาคือ 2  ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 32.3 และ 3 ฉบับตอเดือน คิดเปนรอยละ 8.4 ส่ือท่ีลง
โฆษณานอกจากสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวสวนใหญคือ  เว็บไซต   คิดเปนรอยละ 53.5 
รองลงมาคือ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว คิดเปนรอยละ 50.4 และ วารสารทองเท่ียวเชน อสท สอง
โลก กินรี สวัสดี คิดเปนรอยละ 19.5 วัตถุประสงคในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวสวนใหญคือ  เพ่ือจูงใจใหซ้ือสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 76.5 รองลงมาคือ เพื่อแจง
ขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการ คิดเปนรอยละ 60.2 และเพื่อเตือนความทรงจํา คิดเปนรอยละ 
26.5  สําหรับเหตุผลที่เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวสวนใหญคือ เพื่อเปน
ขอมูลนําลูกคามาซื้อสินคาหรือบริการ คิดเปนรอยละ 66.8 รองลงมาคือ มีความตองการที่จะเพิ่ม
ยอดขาย  คิดเปนรอยละ 53.5 และตองการสรางภาพพจนที่ดีใหกับองคกร คิดเปนรอยละ 42.9  สวน
ใหญใชงบประมาณตอปในการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเทากับ ต่ํากวา 
50,000 บาท คิดเปนรอยละ 61.5 รองลงมาคือ  50,000 - 100,000 บาท คิดเปนรอยละ 24.8 และ 
100,001 - 200,000 บาท  คิดเปนรอยละ 8.8  ลักษณะการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวสวนใหญคือ ตอเนื่องทุกเดือน คิดเปนรอยละ 56.6 รองลงมาคือ  ไมประจํา เชนแลวแต
กิจกรรมของบริษัท  คิดเปนรอยละ 28.3 และลงเฉพาะในชวงเทศกาลการทองเท่ียว  คิดเปนรอยละ 
8.0  สวนใหญไดรับขาวสารการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจากพนักงานขาย
บริษัทผูผลิตส่ือมาติดตอโดยตรง คิดเปนรอยละ 76.5 รองลงมาคือ  ติดตอเองเนื่องจากเห็นสื่อแลว
สนใจลงโฆษณา คิดเปนรอยละ 29.6 และ ไดรับคําแนะนําจากคนรูจักหรือผูเคยใชส่ือ คิดเปนรอย
ละ 14.6  สวนใหญในปจจุบันยังลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวอยู  คิดเปนรอย
ละ 67.3 และ รอยละ 32.7  ที่ในปจจุบันไมไดลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวแลว 
โดยมีเหตุผลที่ไมเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวในปจจุบันคือ ขอจํากัด
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ดานงบประมาณการโฆษณา คิดเปนรอยละ 44.6 รองลงมาคือ  เปนไปตามนโยบายของผูบริหาร คิด
เปนรอยละ 28.4 และ ไมไดอยูในชวงเวลาเทศกาลการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 27.0   
 
สวนที่ 6 :  ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะตางๆ  
 

จากการศึกษาเรื่อง ปญหาท่ีพบหรือเคยพบจากการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมพบวา สวนใหญปญหาที่เกิดจากผูผลิตส่ือ คือ ไมมีบริการประเมินผล
หลังการใชส่ือโฆษณา คิดเปนรอยละ 61.1 รองลงมาคือ ราคาการลงโฆษณาแพง คิดเปนรอยละ 
43.4 และชองทางการกระจายสื่อมีจํากัด คิดเปนรอยละ 35.4 และปญหาในการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจากธุรกิจสวนใหญคือ  งบประมาณการโฆษณามีจํากัด  คิดเปน
รอยละ 57.1 รองลงมาคือ ไมมีการประเมินผลหลังจากการใชส่ือโฆษณา คิดเปนรอยละ 55.3 และ 
ไมไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร คิดเปนรอยละ 9.3 สําหรับขอเสนอแนะนั้นตองการใหผูผลิต
ส่ือโฆษณาจัดหมวดหมูของการโฆษณาใหชัดเจนและการใหผูลงโฆษณาตรวจสอบรายละเอียด
ของการโฆษณากอนท่ีจะทําการพิมพในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวเพื่อออกจําหนาย
แจกจายตอไป 
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ตารางที่ 97  สรุปขอมูลเก่ียวกับกิจการจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ 
ขอมูลเกี่ยวกับ

กิจการ 
กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พักอาศัย 
โรงแรม รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ 
สปา การนวดแผนไทย  

เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขายของ
ที่ระลึกประเภท
หัตถกรรม 

จํานวนปที่
ดําเนินงาน 

1. 1-3 ป  
2. มากกวา10 ป 
3. 4-6 ป 

1. มากกวา10 ป 
2. 1-3 ป  
3. 7-10 ป 

1. 1-3 ป  
2. 4-6 ป 
3. นอยกวา 1 ป และ

มากกวา 7 ป  

1. มากกวา10 ป 
2. 1-3 ป  
3. 4-6 ป 

จํานวนพนักงาน
ทั้งหมด 

1. นอยกวา 10 คน 
2. 10-50 คน 
3. 51-100 คน 

1. 10-50 คน 
2. 101-200 คน 
3. มากกวา 200 คน 

1. 10-50 คน 
2. นอยกวา 10 คน 
3. 51-100 คน 

1. นอยกวา 10 คน 
2. 10-50 คน 
3. 51-100 คน 

กลุมลูกคา
เปาหมายของ
ธุรกิจ 

1. นักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ 

2. กลุมคนในทองถิ่น 
3. ชาวตางชาติที่

ทํางานในประเทศ
ไทย 

1. นักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ 

2. นักทองเที่ยวชาว
ไทย 

3. หนวยงานราชการ 

1. นักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ 

2. กลุมคนในทองถ่ิน 
3. ชาวตางชาติที่ทํางาน

ในประเทศไทย 

1. นักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ 

2. นักทองเที่ยว
ชาวไทย 

3. ชาวตางชาติที่
ทํางานใน
ประเทศไทย 

ความคิดเห็นตอ
ประเภทของส่ือ
โฆษณาที่
ไดผลดีสําหรับ
การลงโฆษณา 

1. ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 

2. แผนพับ โบวชัวร 
ใบปลิว 

3. เว็บไซต 

1. ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 

2. เว็บไซต 
3. หนังสือพิมพ

ทองถ่ิน 

1. ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 

2. แผนพับ โบวชัวร 
ใบปลิว 

3. เว็บไซต 

1. ส่ือส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว 

2. เว็บไซต 
3. แผนพับ โบว

ชัวร ใบปลิว 
ผูมีอํานาจ
ตัดสินใจลง
โฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการ
ทองเท่ียว 

1. หุนสวน/เจาของ
กิจการ/กรรมการ
ผูจัดการ 

2. ผูจัดการทั่วไป 
3. ผูจัดการฝาย

การตลาด 

1. ผูจัดการทั่วไป 
2. หุนสวน/เจาของ

กิจการ/กรรมการ 
3. ผูจัดการฝาย

โฆษณา  
 

1. หุนสวน/เจาของ
กิจการ/กรรมการ
ผูจัดการ 

2. ผูจัดการทั่วไป 
3. ผูจัดการฝาย

บริหารงานลูกคา 

1. หุนสวน/
เจาของกิจการ/
กรรมการ
ผูจัดการ 

2. ผูจัดการทั่วไป 
3. ผูจัดการฝายขาย 
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ตารางที่ 98 สรุปปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจาํแนก
ตามประเภทธรุกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ ปจจัยท่ีมีผลตอ
การเลือกโฆษณา
ลงในสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการ

ทองเที่ยว 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เคร่ืองดื่ม สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย 
โรงแรม รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ 
สปา การนวดแผนไทย  

เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภท
หัตถกรรม 

ปจจัยสิ่งแวดลอม
ภายนอก 

1. อยูในชวงเวลาของ
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

2. การเพิ่มของจํานวน
นักทอง เที่ยว
ชาวตางชาต ิ

3. การเพิ่มของจํานวน
คูแขงขัน 

1. อยูในชวงเวลาของ
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

2. การเพิ่มของจํานวน
คูแขงขัน 

3. การเพิ่มของจํานวน
นักทอง เที่ยว
ชาวตางชาต ิ

1. อยูในชวงเวลาของ
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

2. การเพิ่มของจํานวน
นักทอง เที่ยว
ชาวตางชาต ิ

3. การเพิ่มของจํานวน
คูแขงขัน 

1. การเพิ่มของ
จํานวนนักทอง 
เที่ยวชาวตางชาติ 

2. อยูในชวงเวลาของ
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

3. การเพิ่มของ
จํานวนคูแขงขัน 

ปจจัย
ความสัมพันธ
ระหวางผูลง
โฆษณาและ
พนักงาน
บริษัทผูผลิตสื่อ 

1. เชื่อมั่นใน
ความสามารถของ
พนักงานผูผลิตสือ่ 

2. รูจักกับผูบริหาร
บริษัทผลิตสื่อ  

3. รูจักกับพนักงาน
บริษัทผลิตสื่อ 

1. เช่ือมั่นใน
ความสามารถของ
พนักงานผูผลิตสือ่ 

2. รูจักกับผูบริหาร
บริษัทผลิตสื่อ  

3. รูจักกับพนักงาน
บริษัทผลิตสื่อ 

1. เชื่อม่ันใน
ความสามารถของ
พนักงานผูผลิตสือ่ 

2. รูจักกับผูบริหาร
บริษัทผลิตสื่อ  

3. รูจักกับพนักงาน
บริษัทผลิตสื่อ 

1. เชื่อมั่นใน
ความสามารถของ
พนักงานผูผลิตสือ่ 

2. รูจักกับผูบริหาร
บริษัทผลิตสื่อ  

3. รูจักกับพนักงาน
บริษัทผลิตสื่อ 

ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ 

1. นําเสนอเนื้อหา
นาสนใจ ดึงดูดใจ มี
ประโยชนตอผูอาน 

2. เขาถึงกลุมลูกคา
เปาหมายไดดี 

3. สื่อสารไดชัดเจน
เขาใจงายทั้ง
ภาษาไทยและ
ตางประเทศ  

1. เขาถึงกลุมลูกคา
เปาหมายไดดี 

2. สื่อสารไดชดัเจน
เขาใจงายทั้ง
ภาษาไทยและ
ตางประเทศ   

3. นําเสนอเนื้อหา
นาสนใจ ดึงดดูใจ มี
ประโยชนตอผูอาน 

1. เขาถึงกลุมลูกคา
เปาหมายไดดี 

2. นําเสนอเนื้อหา
นาสนใจ ดึงดดูใจ มี
ประโยชนตอผูอาน
และมีการออกแบบ
รูปเลมสวยงาม 
ดึงดูดใจ  

3. ไดตําแหนงหรือเนื้อ
ที่โฆษณาตรงตาม
ความตองการ  

1. สื่อสารไดชัดเจน
เขาใจงายทั้ง
ภาษาไทยและ
ตางประเทศ 

2. เขาถึงกลุมลูกคา
เปาหมายไดดี 

3. นําเสนอเนื้อหา
นาสนใจ ดึงดูดใจ 
มีประโยชนตอ
ผูอาน 
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ตารางที่ 98 สรุปปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจาํแนก
ตามประเภทธรุกิจ(ตอ) 
 

ประเภทธุรกิจ ปจจัยท่ีมีผลตอ
การเลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเท่ียว 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เคร่ืองดื่ม สถานบนัเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย 
โรงแรม รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ 
สปา การนวดแผนไทย  

เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภท
หัตถกรรม 

ปจจัยดานราคา 1. เหมาะสมกบั
ระยะเวลาที่ลง
โฆษณา 

2. ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่
ที่ใชในการโฆษณา  

3. ราคาถูกกวาลง
โฆษณากบัสื่ออ่ืนๆ 

1. เหมาะสมกบัระยะ 
เวลาทีล่งโฆษณา 

2. ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่
ที่ใชในการโฆษณา  

3. การใหเครดิตการ
ชําระเงินคาเชาเน้ือที่
โฆษณา 

1. เหมาะสมกบัระยะ 
เวลาทีล่งโฆษณา 

2. ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่
ที่ใชในการโฆษณา  

3. การใหเครดิตการชําระ
เงินคาเชาเน้ือท่ี
โฆษณา 

1. เหมาะสมกบัระยะ 
เวลาทีล่งโฆษณา 

2. ราคาขึ้นอยูกับเนื้อ
ที่ที่ใชในการ
โฆษณา  

3. ราคาถูกกวาลง
โฆษณากบัสื่ออ่ืนๆ 

ปจจัยดานชอง
ทางการจัด
จําหนาย 

1. ติดตอไดสะดวก
ทางโทรศัพท 

2. สามารถติดตอได
ทางอินเตอรเน็ต
หรืออีเมลล  

3.  ตั้งอยูในทําเลที่
ติดตอสะดวก  

1. สามารถติดตอได
ทางอินเตอรเน็ต
หรืออีเมลล  

2. ติดตอไดสะดวก
ทางโทรศพัท 

3. ตั้งอยูในทําเลที่
ติดตอสะดวก 

1. ติดตอไดสะดวกทาง
โทรศัพท 

2. สามารถติดตอได
ทางอินเตอรเน็ตหรือ
อีเมลล  

3. ตั้งอยูในทําเลที่
ติดตอสะดวก 

1. ต้ังอยูในทําเลที่
ติดตอสะดวก 

2. ติดตอไดสะดวก
ทางโทรศัพท 

3. สามารถติดตอได
ทางอินเตอรเน็ต
หรืออีเมลล  

ปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด 

1. การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให 

2. การเปนผูสนบัสนุน
งานที่ลกูคาขอ  

3. การใหสวนลดเมือ่
ตอสัญญาการลง
โฆษณาและ การ
แถมการลงโฆษณา
ในสื่ออ่ืนให  

1. การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให
และมีเว็บไซตให
ขอมูลขาวสารครบ  

2. การใหสวนลดเมือ่
ตอสัญญาการลง
โฆษณา 

3. มีพนักงานขาย
ติดตอลูกคาโดยตรง
และการใหสวนลด
เม่ือทําสัญญาการลง
โฆษณาในระยะยาว 

1. มีพนักงานขายตดิตอ
ลูกคาโดยตรง 

2. การใหสวนลดเม่ือ
ตอสัญญาการลง
โฆษณาและการลง
บทความเกี่ยวกับ
กิจการให 

3. การใหสวนลดเม่ือ
ทําสัญญาการลง
โฆษณาในระยะยาว
และการแถม
หนากระดาษให 

1. การใหสวนลดเมือ่
ตอสัญญาการลง
โฆษณา 

2. การใหสวนลดเมือ่
ทําสัญญาการลง
โฆษณาในระยะ
ยาวและมีเว็บไซต
ใหขอมูลขาวสาร
ครบถวน  

3. มีพนักงานขาย
ติดตอลูกคา
โดยตรง 
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ตารางที่ 99 สรุปความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาที่ตองการใหผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียวปรับปรุงหรือเพ่ิมการใหบริการดานตางๆจําแนกตามประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ ความตองการในการ
ปรับปรุงหรือเพิ่ม
การใหบริการ 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย 
โรงแรม รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ 
สปา การนวดแผนไทย  

เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภท
หัตถกรรม 

จังหวัดทองเที่ยวที่
ตองการใหเพิ่มการ
กระจายสื่อ 

1. กรุงเทพมหานคร 
2. ภูเก็ต  
3. พัทยา 

1. ภูเก็ต 
2. กรุงเทพมหานคร 
3. สมุย 

1. ภูเก็ต 
2. กรุงเทพมหานคร 
3. สมุย 

1. ภูเก็ต 
2. กรุงเทพมหานคร 
3. สมุย 

สถานทีท่ี่ตองการให
กระจายสื่อใน
จังหวัดเชียงใหม 

1. สนามบิน 
2. โรงแรม รีสอรท  
3. หางสรรพสนิคา  

1. สนามบิน 
1. โรงแรม รีสอรท  
2. รานอาหาร 

1. โรงแรม รีสอรท  
2. สนามบิน  
3. รานกาแฟและเบอร

เกอรรี่ และ
รานอาหาร  

1. โรงแรม รีสอรท  
2. สนามบิน  
3. รานกาแฟและ

เบอรเกอรรี่  

ประเทศที่ตองการ
ใหเพิ่มการกระจาย
สื่อ 

1. ญ่ีปุน  
2. ยุโรป 
3. สหรัฐอเมริกา 

1. ยุโรป 
2. ญ่ีปุน 
3. ออสเตรเลีย  

1. ญ่ีปุน 
2. ยุโรปและ

สหรัฐอเมริกา  
3. ออสเตรเลีย 

1. ยุโรป 
2. สหรัฐอเมริกา 
3. ญี่ปุน 
 

สายการบินที่
ตองการใหเพิ่มการ
กระจายสื่อ 

1. สายการบินไทย  
2. เจแปนแอรไลน  
3. สายการบิน

สิงคโปร  

1. สายการบินไทย  
2. เจแปนแอรไลน  
3. สายการบิน

สิงคโปร 

1. สายการบินไทย  
2. เจแปนแอรไลน  
3. สายการบินสิงคโปร 

1. สายการบินไทย  
2. เจแปนแอรไลน  
3. สายการบิน

สิงคโปร 
ภาษาที่ตองการให
ใชในการนําเสนอ 

1. ภาษาอังกฤษ 
2. ภาษาไทย 
3. ภาษาญี่ปุน 

1. ภาษาอังกฤษ 
2. ภาษาญี่ปุน 
3. ภาษาไทย 

1. ภาษาอังกฤษ 
2. ภาษาญี่ปุน 
3. ภาษาไทย 

1. ภาษาอังกฤษ 
2. ภาษาญี่ปุน 
3. ภาษาไทย 

การเพิ่มบริการนอก
ชวงเทศกาลการ
ทองเที่ยวที่ทําให
ยังคงลงโฆษณา 

1. การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให 

2. การใหสวนลดเม่ือ
ตอสัญญาการลง
โฆษณา  

3. การแถมการลง
โฆษณาในสื่ออ่ืน 

1. การใหสวนลดเมือ่
ตอสัญญาการลง
โฆษณา  

2. การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให  

3. การแถมการลง
โฆษณาในสื่ออ่ืน 

1. การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให 

2. การใหสวนลดเมือ่ตอ
สัญญาการลงโฆษณา  

3. การแถมการลง
โฆษณาในสื่ออ่ืน 

1. การใหสวนลดเมือ่
ตอสัญญาการลง
โฆษณา  

2. การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให 

3.  การแถมการลง
โฆษณาในสื่ออ่ืน 
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ตารางที่ 99 สรุปความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาที่ตองการใหผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียวปรับปรุงหรือเพ่ิมการใหบริการดานตางๆจําแนกตามประเภทธุรกิจ (ตอ) 
 

ประเภทธุรกิจ ความตองการในการ
ปรับปรุงหรือเพิ่ม
การใหบริการ 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย 
โรงแรม       
รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ 
สปา การนวดแผนไทย  

เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภท
หัตถกรรม 

แพ็กเก็ตแถมการ
โฆษณาในสื่ออ่ืน 

1. หนังสือพิมพ 
2. ปายโฆษณา

กลางแจง  
3. วิทยุ 

1. หนังสือพิมพ 
2. ปายโฆษณา

กลางแจง  
3. วิทยุ 

1. หนังสือพิมพ 
2. ปายโฆษณา

กลางแจง  
4. วิทยุ 

1. ปายโฆษณากลาง 
แจงและวิทย ุ  

2. หนังสือพิมพ 
3. เคเบิลทีวี  

 
ตารางที่ 100 สรุปพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตามประเภท
ธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ พฤติกรรมการ
โฆษณาในสื่อ

สิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย 
โรงแรม รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ 
สปา การนวดแผนไทย  

เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภท
หัตถกรรม 

การโฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. คอมพาส 
2. ซิตี้ไลฟเชียงใหม  
3. พาสปอรตทู

สุวรรณภูมิ 

1. พาสปอรตทู
สุวรรณภูมิ  

2. ซิตี้ไลฟฺเชียงใหม   
3. คอมพาส 

1. ซิตี้ไลฟเชียงใหม 
2. ไกดลายส 
3. พาสปอรตทสูุวรรณ

ภูมิและคอมพาส 

1. พาสปอรตทู
สุวรรณภูมิ 

2. ไกดลายส 
3. คอมพาส 

ความถี่การ
ออกจําหนายสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยวที่
เหมาะสมกับการ
โฆษณามากที่สุด 

1. รายเดือน 
2. รายสัปดาห 
3. รายปกษ   

1. รายเดือน 
2. รายสัปดาห 
3. รายปกษ   

1. รายเดือน 
2. รายสัปดาห 
3. รายปกษ   

1. รายเดือน 
2. รายสัปดาห 
3. รายปกษ   

สื่อท่ีลงโฆษณา
นอกจากสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว 

1. แผนพบั โบวชัวร 
ใบปลิว  

2. เว็บไซต 
3. วิทยุ 

1. เว็บไซต    
2. แผนพบั โบวชัวร 

ใบปลิว 
3. หนังสือพิมพ

ตางประเทศ  

1. แผนพบั โบวชัวร 
ใบปลิว   

2. เว็บไซต 
3. ปายโฆษณา

กลางแจง 

1. เว็บไซต    
2. แผนพับ โบวชัวร 

ใบปลิว 
3. วารสารทองเที่ยว 
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ตารางที่ 100 สรุปพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตามประเภท
ธุรกิจ (ตอ) 
 

ประเภทธุรกิจ พฤติกรรมการ
โฆษณาในสื่อ

สิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย 
โรงแรม รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ 
สปา การนวดแผนไทย  

เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภท
หัตถกรรม 

วัตถุประสงคของ
การลงโฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. เพื่อจูงใจใหซื้อ
สินคาและบริการ  

2. เพื่อแจงขาวสาร
เก่ียวกับสนิคาและ
บริการ  

3. เพื่อเตือนความ
ทรงจํา 

1. เพื่อแจงขาวสาร
เกี่ยวกับสนิคาและ
บริการ  

2. เพื่อจูงใจใหซื้อ
สินคาและบริการ  

3. เพื่อเตือนความ
ทรงจํา 

1. เพื่อจูงใจใหซื้อ
สนิคาและบริการ  

2. เพื่อแจงขาวสาร
เกี่ยวกับสนิคาและ
บริการ  

3. เพื่อเตือนความทรง
จํา 

1. เพื่อจูงใจใหซื้อ
สินคาและบริการ  

2. เพื่อแจงขาวสาร
เกี่ยวกับสินคาและ
บริการ  

3. เพื่อเตือนความ
ทรงจํา 

เหตุผลที่เลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. เพื่อเปนขอมูลนํา
ลูกคามาซื้อสินคา
หรือบริการ 

2. ธุรกิจมีความ
ตองการที่จะเพิ่ม
ยอดขาย 

3. มีความตองการที่
จะสรางภาพพจน
ที่ดีใหกับองคกร 

1. ธุรกิจมีความ
ตองการที่จะเพิ่ม
ยอดขาย 

2. เพื่อเปนขอมูลนํา
ลูกคามาซื้อสินคา
หรือบริการ 

3. เห็นวาสื่อ
เหมาะสมกบัการ
โฆษณาสินคาหรอื
บริการเพราะมี
ลักษณะเปนสินคา
หรือบริการที่
เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว 

1. มีความตองการทีจ่ะ
สรางภาพพจนที่ดี
ใหกับองคกร  

2. เพื่อเปนขอมูลนํา
ลูกคามาซื้อสินคา
หรือบริการ 

3. ธุรกิจมีความ
ตองการที่จะเพิ่ม
ยอดขาย 

 

1. เพื่อเปนขอมูลนํา
ลูกคามาซื้อสินคา
หรือบริการ 

2. ธุรกิจมีความ
ตองการที่จะเพิ่ม
ยอดขาย 

3. มีความตองการที่
จะสรางภาพพจน
ที่ดีใหกับองคกร
และเห็นวาสื่อ
เหมาะสมกบัการ
โฆษณาสินคา
หรือบริการเพราะ
มีลักษณะเปน
สินคาหรือบริการ
ที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว 
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ตารางที่ 100 สรุปพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตามประเภท
ธุรกิจ (ตอ) 
 

ประเภทธุรกิจ พฤติกรรมการ
โฆษณาในสื่อ

สิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย 
โรงแรม รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ 
สปา การนวดแผนไทย  

เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภท
หัตถกรรม 

จํานวนฉบบัทีล่ง
โฆษณาเฉลี่ย 
ตอเดือนตอกิจการ 

1.6 2.1 2.7 2.0 

งบประมาณตอป
สําหรับการโฆษณา
ในสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยว 

1. ต่ํากวา 50,000 
บาท 

2. 50,000- 100,000 
บาท 

3. 100,001 - 200,000 
บาท 

1. ต่ํากวา 50,000 
บาท 

2. 50,000- 100,000 
บาท 

3. 100,001 - 200,000 
บาท 

1. ต่ํากวา 50,000 บาท 
2. 50,000- 100,000 

บาท 
3. 100,001 - 200,000 

บาท 

1. ต่ํากวา 50,000 
บาท 

2. 50,000- 100,000 
บาท 

3. 100,001 - 200,000 
บาท 

ลักษณะการลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. ตอเนื่องทุกเดือน 
2. ไมประจํา เชน

แลวแตกิจกรรม
ของบริษัท 

3. ลงเฉพาะในชวง
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

1. ตอเนื่องทุกเดือน 
2. ไมประจํา เชน

แลวแตกิจกรรม
ของบริษัท 

3. ตอเนื่องทุก
ไตรมาส 

1. ตอเนื่องทุกเดือน 
2. ไมประจํา เชน

แลวแตกจิกรรมของ
บริษัท 

3. ลงเฉพาะในชวง
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

1. ตอเนื่องทุกเดือน 
2. ไมประจํา เชน

แลวแตกิจกรรม
ของบริษัท 

3. ลงเฉพาะในชวง
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

แหลงที่รับขาวสาร
การลงโฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. พนักงานขาย
บริษัทผูผลิตสื่อมา
ติดตอโดยตรง 

2. ติดตอเองเนื่องจาก
เห็นสื่อแลวสนใจ
ลงโฆษณา 

3. ไดรับคําแนะนํา
จากคนรูจักหรือผู
เคยใชสื่อ 

1. พนักงานขาย
บริษัทผูผลิตสื่อมา
ติดตอโดยตรง 

2. ติดตอเองเนื่องจาก
เห็นสื่อแลวสนใจ
ลงโฆษณา 

3. เว็บไซต 

1. พนักงานขาย
บริษัทผูผลติสื่อมา
ติดตอโดยตรง 

2. ติดตอเองเนื่องจาก
เห็นสื่อแลวสนใจลง
โฆษณา 

3. ไดรับคําแนะนําจาก
คนรูจักหรือผูเคยใช
สื่อ 

1. พนักงานขาย
บริษัทผูผลิตสื่อมา
ติดตอโดยตรง 

2. ติดตอเองเนื่องจาก
เห็นสื่อแลวสนใจ
ลงโฆษณา 

3. ไดรับคําแนะนํา
จากคนรูจักหรือผู
เคยใชสื่อ 
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ตารางที่ 100 สรุปพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตามประเภท
ธุรกิจ (ตอ) 
 

ประเภทธุรกิจ พฤติกรรมการ
โฆษณาในสื่อ

สิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 

กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน

บันเทิง 

กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย 
โรงแรม รีสอรท 

กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ 
สปา การนวดแผนไทย  

เสริมสวย 

กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภท
หัตถกรรม 

เหตุผลที่ไมเลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. ขอจํากัดดาน
งบประมาณการ
โฆษณา  

2. ไมไดอยูใน
ชวงเวลาเทศกาล
การทองเที่ยว 

3. เปนไปตาม
นโยบายของ
ผูบริหาร 

1. ไมไดอยูใน
ชวงเวลาเทศกาล
การทองเที่ยว 

2. เปนไปตาม
นโยบายของ
ผูบริหาร 

3. ขอจํากัดดาน
งบประมาณการ
โฆษณา  

1. ไปลงโฆษณาในสื่อ
อ่ืนที่ไดผลดีกวา  

2. ขอจํากดัดาน
งบประมาณการ
โฆษณา  

3. เปนไปตามนโยบาย
ของผูบริหาร 

1. ขอจํากัดดาน
งบประมาณการ
โฆษณา  

2. ไปลงโฆษณาใน
สื่ออ่ืนที่ไดผล
ดีกวา  

3. เปนไปตาม
นโยบายของ
ผูบริหาร 

 
ตารางที่ 101 สรุปขอมูลเก่ียวกับกิจการจําแนกตามงบประมาณตอปท่ีใชสําหรับการโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 

 
งบประมาณตอปท่ีใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพมิพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว ขอมูลเก่ียวกับ

กิจการ ตํ่ากวา 50,000 บาท 50,000- 100,000 บาท 100,001 - 200,000 บาท มากกวา 200,000 
บาท 

ประเภทธุรกิจ 1. กลุมธุรกิจขายของ
ที่ระลึกประเภท
หัตถกรรม  

2. กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถาน
บันเทิง 

3. กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย  
เสริมสวย 

1. กลุมธุรกิจขายของ
ที่ระลึกประเภท
หัตถกรรม  

2. กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม        
รีสอรท 

3. กลุมธุรกิจอาหาร 
เคร่ืองดื่ม สถาน
บันเทิง 

1. กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภท
หัตถกรรม และ กลุม
ธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา 
การนวดแผนไทย  
เสริมสวย 

2. กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย 
โรงแรม รีสอรท 

3. กลุมธุรกิจอาหาร 
เคร่ืองดื่ม สถาน
บันเทิง 

1. กลุมธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย  
เสริมสวย 

2. กลุมธุรกิจขาย
ของที่ระลึก
ประเภท
หัตถกรรม  

3. กลุมธุรกิจที่พกั
อาศัย โรงแรม  

     รีสอรท 
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ตารางที่ 101  สรุปขอมูลเก่ียวกับกิจการจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว (ตอ) 
 

งบประมาณตอปท่ีใชสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพมิพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว ขอมูลเก่ียวกับ
กิจการ ตํ่ากวา 50,000 บาท 50,000- 100,000 บาท 100,001 - 200,000 บาท มากกวา 200,000 

บาท 
จํานวนปที่
ดําเนินงาน 

1. 1-3 ป  
2. มากกวา10 ป 
3. 4-6 ป 

1. มากกวา10 ป 
2. 1-3 ป  
3. 4-6 ป 

1. 1-3 ป  
2. มากกวา 10 ป 
3. 4-6 ป  

1. มากกวา10 ป 
2. 4-6 ป 
3. 1-3 ป  

จํานวนพนักงาน
ทั้งหมด 

1. นอยกวา 10 คน 
2. 10-50 คน 
3. 51-100 คน 

1. นอยกวา 10 คน 
2. 10-50 คน 
3. 51-100 คน 

1. 10-50 คน 
2. 101-200 คน 
3. นอยกวา 10 คน 

1. 10-50 คน 
2. 51-100 คนและ

มากกวา 200 คน 
3. นอยกวา 10 คน 

กลุมลูกคา
เปาหมายของ
ธุรกิจ 

1. นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

2. นักทองเที่ยวชาว
ไทย 

3. ชาวตางชาติที่
ทํางานในประเทศ
ไทย 

1. นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

2. นักทองเที่ยวชาว
ไทย 

3. ชาวตางชาติที่
ทํางานในประเทศ
ไทย 

1. นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

2. ชาวตางชาติทีท่ํางาน
ในประเทศไทย 

3. กลุมคนในทองถิน่ 

1. นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

2. กลุมคนใน
ทองถ่ิน 

3. ชาวตางชาติที่
ทํางานใน
ประเทศไทย 

ความคิดเห็นตอ
ประเภทของสื่อ
โฆษณาที่ไดผลดี
สําหรับการลง
โฆษณา 

1. สื่อสิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 

2. แผนพบั โบวชัวร 
ใบปลิว 

3. เว็บไซต 

1. สื่อสิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 

2. เว็บไซต 
3. แผนพบั โบวชัวร 

ใบปลิว 

1. สื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 

2. แผนพบั โบวชัวร 
ใบปลิว 

3. เว็บไซตและ
หนังสือพิมพ
ตางประเทศ 

1. สื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว 

2. เว็บไซต 
3. แผนพบั โบวชัวร 

ใบปลิว 

ผูมีอํานาจ
ตัดสนิใจลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเที่ยว 

1. หุนสวน/เจาของ
กิจการ/กรรมการ
ผูจัดการ 

2. ผูจัดการทั่วไป 
3. ผูจัดการฝายขาย 

1. หุนสวน/เจาของ
กิจการ/กรรมการ
ผูจัดการ 

2. ผูจัดการทั่วไป 
3. ผูจัดการฝายขาย 

1. หุนสวน/เจาของ
กิจการ/กรรมการ
ผูจัดการ 

2. ผูจัดการทั่วไป 
3. ผูจัดการฝายการตลาด 

1. หุนสวน/เจาของ
กิจการ/กรรมการ
ผูจัดการ 

2. ผูจัดการทั่วไป 
3. ผูจัดการฝาย

โฆษณา 
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ตารางที่ 102 สรุปปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจาํแนก
ตามงบประมาณตอปในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปในการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว ปจจัยท่ีมีผลตอ
การเลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเท่ียว 

ตํ่ากวา 50,000 บาท 50,001 - 100,000 บาท 100,001 - 200,000 บาท มากกวา 200,000 บาท 

ปจจัยสิ่งแวดลอม
ภายนอก 

1. อยูในชวงเวลาของ
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

2. การเพิ่มของจํานวน
นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

3. การเพิ่มของจํานวน
คูแขงขัน 

1. การเพิ่มของจํานวน
คูแขงขัน 

2. อยูในชวงเวลาของ
เทศกาลการทอง 
เที่ยวและการเพิ่ม
ของจํานวนนักทอง 
เที่ยวชาวตางชาต ิ

3. เทคโนโลยีการ
โฆษณาผาน
เว็บไซต 

1. อยูในชวงเวลาของ
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

2. การเพิ่มของจํานวน
นักทอง เที่ยว
ชาวตางชาต ิ

3. การเพิ่มของจํานวน
คูแขงขันและการ
เพิ่มของจํานวน
ชาวตางชาติทีท่ํางาน
ในประเทศไทย 

1. อยูในชวงเวลาของ
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

2. การเพิ่มของ
จํานวนนักทอง 
เที่ยวชาวตางชาติ 

3. การเพิ่มของ
จํานวนคูแขงขัน 

ปจจัย
ความสัมพันธ
ระหวางผูลง
โฆษณาและ
พนักงาน
บริษัทผูผลิตสื่อ 

1. เชื่อมั่นใน
ความสามารถของ
พนักงานผูผลิตสือ่ 

2. รูจักกับผูบริหาร
บริษัทผลิตสื่อ  

3. รูจักกับพนักงาน
บริษัทผลิตสื่อ 

1. เช่ือมั่นใน
ความสามารถของ
พนักงานผูผลิตสือ่ 

2. รูจักกับผูบริหาร
บริษัทผลิตสื่อ  

3. รูจักกับพนักงาน
บริษัทผลิตสื่อ 

1. เชื่อม่ันใน
ความสามารถของ
พนักงานผูผลิตสือ่ 

2. รูจักกับผูบริหาร
บริษัทผลิตสื่อ  

3. รูจักกับพนักงาน
บริษัทผลิตสื่อ 

1. เชื่อมั่นใน
ความสามารถของ
พนักงานผูผลิตสือ่ 

2. รูจักกับผูบริหาร
บริษัทผลิตสื่อ  

3. รูจักกับพนักงาน
บริษัทผลิตสื่อ 
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ตารางที่ 102 สรุปปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจาํแนก
ตามงบประมาณตอปในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว(ตอ) 
 

งบประมาณตอปในการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว ปจจัยท่ีมีผลตอ
การเลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเท่ียว 

ตํ่ากวา 50,000 บาท 50,001 - 100,000 บาท 100,001 - 200,000 บาท มากกวา 200,000 บาท 

ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ 

1. เขาถึงกลุมลูกคา
เปาหมายไดดี 

2. นําเสนอเนื้อหา
นาสนใจ ดึงดูดใจ มี
ประโยชนตอผูอาน 

3. มีการออกแบบ
รูปเลมสวยงาม 
ดึงดูดใจ  

 

1. เขาถึงกลุมลูกคา
เปาหมายไดดี 

2. สื่อสารไดชดัเจน
เขาใจงายทั้ง
ภาษาไทยและ
ตางประเทศ   

3. นําเสนอเนื้อหา
นาสนใจ ดึงดดูใจ มี
ประโยชนตอผูอาน 

1. สื่อสารไดชดัเจน
เขาใจงายทั้ง
ภาษาไทยและ
ตางประเทศ   

2. เขาถึงกลุมลูกคา
เปาหมายไดดี 

3. นําเสนอเนื้อหา
นาสนใจ ดึงดดูใจ มี
ประโยชนตอผูอาน
และไดตําแหนงหรือ
เนื้อที่โฆษณาตรง
ตามความตองการ  

1. มีคุณภาพการพิมพ 
4 สี สวยงามและมี
การออกแบบ
รูปเลมสวยงาม 
ดึงดูดใจและเขาถงึ
กลุมลูกคา
เปาหมายไดดี  

2. มีรูปภาพคมชัด 
สวยงามและ
ตัวหนังสือสะกด
คําไมผิดพลาดและ
สื่อสารไดชัดเจน 
เขาใจงาย ทั้ง
ภาษาไทยและ
ตางประเทศ  

ปจจัยดานราคา 1. เหมาะสมกบั
ระยะเวลาที่ลง
โฆษณา 

2. ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่
ที่ใชในการโฆษณา  

3. ราคาถูกกวาลง
โฆษณากบัสื่ออ่ืนๆ 

1. เหมาะสมกบัระยะ 
เวลาทีล่งโฆษณา 

2. ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่
ที่ใชในการโฆษณา  

3. การใหเครดิตการ
ชําระเงินคาเชาเน้ือที่
โฆษณา 

1. ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่
ที่ใชในการโฆษณา 

2. เหมาะสมกบัระยะ 
เวลาทีล่งโฆษณา 

3. ราคาถูกกวาลง
โฆษณากบัสื่ออ่ืนๆ 
และจายคาโฆษณา
เปนเงินเพียงบาง 
สวน 

1. เหมาะสมกบัระยะ 
เวลาทีล่งโฆษณา 

2. ราคาขึ้นอยูกับเนื้อ
ที่ที่ใชในการ
โฆษณาและจายคา
โฆษณาเปนเงิน
เพียงบาง สวน 
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ตารางที่ 102 สรุปปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจาํแนก
ตามงบประมาณตอปในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว(ตอ) 
 

งบประมาณตอปในการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว ปจจัยท่ีมีผลตอ
การเลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเท่ียว 

ตํ่ากวา 50,000 บาท 50,001 - 100,000 บาท 100,001 - 200,000 บาท มากกวา 200,000 บาท 

ปจจัยดานชอง
ทางการจัด
จําหนาย 

1. ติดตอไดสะดวก
ทางโทรศัพท 

2. ต้ังอยูในทําเลที่
ติดตอสะดวก  

3. สามารถติดตอได
ทางอินเตอรเน็ต
หรืออีเมลล  

1. ตั้งอยูในทําเลที่
ติดตอสะดวก 

2. ติดตอไดสะดวก
ทางโทรศพัท 

3. สามารถติดตอได
ทางอินเตอรเน็ต
หรืออีเมลล  

1. ติดตอไดสะดวกทาง
โทรศัพท 

2. สามารถติดตอได
ทางอินเตอรเน็ตหรือ
อีเมลล  

3. ตั้งอยูในทําเลที่
ติดตอสะดวก 

1. ติดตอไดสะดวก
ทางโทรศัพท 

2. สามารถติดตอได
ทางอินเตอรเน็ต
หรืออีเมลล  

3. ต้ังอยูในทําเลที่
ติดตอสะดวก 

ปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด 

1. การใหสวนลดเมือ่
ตอสัญญาการลง
โฆษณา 

2. มีพนักงานขาย
ติดตอลูกคาโดยตรง 

3. การใหสวนลดเมือ่
ทําสัญญาการลง
โฆษณาในระยะยาว 

1. การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให 

2. การใหสวนลดเมือ่
ตอสัญญาการลง
โฆษณา 

3. การใหสวนลดเมือ่
ทําสัญญาการลง
โฆษณาในระยะยาว 

1. การใหสวนลดเม่ือ
ตอสัญญาการลง
โฆษณา 

2. มีพนักงานขายตดิตอ
ลูกคาโดยตรง 

3. มีเว็บไซตใหขอมูล
ขาวสารครบถวน  

 

1. การเปนผูสนบั 
สนุนงานทีลู่กคา
ขอและการลงบท 
ความเกี่ยวกับ
กิจการใหและมี
พนักงานขายตดิตอ
ลูกคาโดยตรง  
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ตารางที่ 103 สรุปความตองการของลูกคาที่ตองการใหผูผลิตส่ือปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดาน
ตางๆจําแนกตามงบประมาณตอปในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

ประเภทธุรกิจ ความตองการในการ
ปรับปรุงหรือเพิ่ม
การใหบริการ ต่ํากวา 50,000 บาท 

50,001 - 100,000 
บาท 

100,001 - 200,000 บาท 
มากกวา 200,000 

บาท 
จังหวัดทองเที่ยวที่
ตองการใหเพิ่มการ
กระจายสื่อ 

1. กรุงเทพมหานคร
และภูเก็ต  

2. สมุย 

1. ภูเก็ต 
2. กรุงเทพมหานคร 
3. พัทยา 

1. ภูเก็ต 
2. กรุงเทพมหานคร 
3. พัทยา 

1. ภูเก็ตและ
กรุงเทพมหานคร
และพัทยา 

สถานทีท่ี่ตองการให
กระจายสื่อใน
จังหวัดเชียงใหม 

1. สนามบิน 
2. โรงแรม รีสอรท  
3. รานกาแฟและ

เบอรเกอรร่ี 

1. สนามบิน 
2. โรงแรม รีสอรท  
3. รานอาหาร 

1. โรงแรม รีสอรท  
2. สนามบิน  
3. รานอาหาร  

1. โรงแรม รีสอรท  
2. สนามบินและราน

กาแฟและเบอร
เกอรร่ี  

ประเทศที่ตองการ
ใหเพิ่มการกระจาย
สื่อ 

1. ยุโรป 
2. ญ่ีปุน  
3. สหรัฐอเมริกา 

1. สหรัฐอเมริกา 
2. ยุโรป 
3. ญ่ีปุน 

1. ญ่ีปุนและยุโรป  
2. ออสเตรเลีย 

1. สหรัฐอเมริกา 
2. ยุโรปและญีปุ่น 
 

สายการบินที่
ตองการใหเพิ่มการ
กระจายสื่อ 

1. สายการบินไทย  
2. เจแปนแอรไลน  
3. สายการบิน

สิงคโปร  

1. สายการบินไทย  
2. เจแปนแอรไลน  
3. สายการบิน

สิงคโปร 

1. เจแปนแอรไลน  
2. สายการบินคาเธยแป

ซิฟค 
3. สายการบินไทย  

1. สายการบินไทย  
2. สายการบิน

สิงคโปร 
3. สายการบินคาเธย

แปซิฟค 
ภาษาที่ตองการให
ใชในการนําเสนอ 

1. ภาษาอังกฤษ 
2. ภาษาญี่ปุน 
3. ภาษาไทย 

1. ภาษาอังกฤษ 
2. ภาษาญี่ปุน 
3. ภาษาฝร่ังเศส 

1. ภาษาญี่ปุน 
2. ภาษาอังกฤษ 
3. ภาษาฝร่ังเศส 

1. ภาษาอังกฤษ 
2. ภาษาญี่ปุน 
3. ภาษาไทยและ

ภาษาฝรั่งเศส 
การเพิ่มบริการนอก
ชวงเทศกาลการ
ทองเที่ยวที่ทําให
ยังคงลงโฆษณา 

1. การใหสวนลดเมือ่
ตอสัญญาการลง
โฆษณา  

2. การลงบทความ
เก่ียวกับกิจการให 

3. การแถมการลง
โฆษณาในสื่ออ่ืน 

1. การใหสวนลดเม่ือ
ตอสัญญาการลง
โฆษณา  

2. การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให 

3. การแถมการลง
โฆษณาในสื่ออ่ืน 

1. การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให 

2. การแถมการลง
โฆษณาในสื่ออ่ืน 

3. การใหสวนลดเม่ือ
ตอสัญญาการลง
โฆษณา 

1. การลงบทความ
เกี่ยวกับกิจการให 

2. การแถม
หนากระดาษให 

3.  การแถมการลง
โฆษณาในสื่ออ่ืน 

แพ็กเก็ตแถมการ
โฆษณาในสื่ออ่ืน 

1. ปายโฆษณา
กลางแจง  

2. หนังสือพิมพ 
3. วิทยุ 

1. หนังสือพิมพ 
2. ปายโฆษณา

กลางแจง  
3. วิทยุและเคเบิลทีวี 

1. หนังสือพิมพ 
2. วิทยุ 
3. ปายโฆษณา

กลางแจง  

1. หนังสือพิมพ 
2. ปายโฆษณากลาง 

แจง  
3. วิทยุ ตัวว่ิงในทีวี

และเคเบิลทีวี 
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ตารางที่ 103 สรุปความตองการของลูกคาที่ตองการใหผูผลิตส่ือปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดาน
ตางๆจําแนกตามงบประมาณตอปในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว (ตอ) 
 

ประเภทธุรกิจ ความตองการในการ
ปรับปรุงหรือเพิ่ม
การใหบริการ ต่ํากวา 50,000 บาท 

50,001 - 100,000 
บาท 

100,001 - 200,000 บาท 
มากกวา 200,000 

บาท 
แพ็กเก็ตแถมการ
โฆษณาในสื่ออ่ืน 

1. ปายโฆษณา
กลางแจง  

2. หนังสือพิมพ 
3. วิทยุ 

1. หนังสือพิมพ 
2. ปายโฆษณา

กลางแจง  
3. วิทยุและเคเบิลทีวี 

1. หนังสือพิมพ 
2. วิทยุ 
3. ปายโฆษณา

กลางแจง  

1. หนังสือพิมพ 
2. ปายโฆษณากลาง 

แจง  
3. วิทยุ ตัวว่ิงในทีวี

และเคเบิลทวีี 
 
ตารางท่ี 104 สรุปพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตาม
งบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
 

งบประมาณตอปท่ีใชสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว พฤติกรรมการ
โฆษณาในสื่อ

สิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 

ต่ํากวา 50,000 บาท 50,001 - 100,000 
บาท 

100,001 - 200,000 บาท มากกวา 200,000 
บาท 

การโฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. คอมพาส 
2. พาสปอรตทู

สุวรรณภูมิ 
3. ซิตี้ไลฟเชียงใหม  

1. พาสปอรตทู
สุวรรณภูมิ  

2. ไกดลายส 
3. ซิตี้ไลฟฺเชียงใหม   

1. คอมพาส 
2. พาสปอรตทสูุวรรณ

ภูมิ 
3. ไกดลายส 

1. พาสปอรตทู
สุวรรณภูมิ 

2. ซิต้ีไลฟฺเชียงใหม 
3. ไกดลายส 

ความถี่การ
ออกจําหนายสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยวที่
เหมาะสมกับการ
โฆษณามากที่สุด 

1. รายเดือน 
2. รายสัปดาห 
3. รายปกษ   

1. รายเดือน 
2. รายสัปดาห 
3. รายปกษ   

1. รายเดือน 
2. รายปกษ   
3. รายสัปดาห 
 

1. รายเดือน 
  

สื่อท่ีลงโฆษณา
นอกจากสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยว 

1. แผนพบั โบวชัวร 
ใบปลิว  

2. เว็บไซต 
3. แม็กกาซีนภาษา

ญ่ีปุน 

1. เว็บไซต    
2. แผนพบั โบวชัวร 

ใบปลิว 
3. วารสารทองเที่ยว 

1. เว็บไซต 
2. แผนพบั โบวชัวร 

ใบปลิวและ
หนังสือพิมพ
ตางประเทศ 

1. เว็บไซตและแผน
พับ โบวชัวร 
ใบปลิว 

2. วิทยุ 
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ตารางท่ี 104 สรุปพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตาม
งบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว (ตอ) 
 

งบประมาณตอปท่ีใชสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว พฤติกรรมการ
โฆษณาในสื่อ

สิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 

ต่ํากวา 50,000 บาท 50,001 - 100,000 
บาท 

100,001 - 200,000 บาท มากกวา 200,000 
บาท 

วัตถุประสงคของการ
ลงโฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. เพื่อจูงใจใหซื้อ
สินคาและบริการ
ใบปลิว  

2. เพื่อแจงขาวสาร
เก่ียวกับสนิคาและ
บริการ  

3. เพื่อเตือนความ
ทรงจํา 

1. เพื่อแจงขาวสาร
เกี่ยวกับสนิคาและ
บริการ และ เพื่อจูง
ใจใหซื้อสินคา
และบริการใบปลวิ  

2. เพื่อเตือนความ
ทรงจํา 

1. เพื่อจูงใจใหซื้อ
สินคาและบริการ
ใบปลิว  

2. เพื่อแจงขาวสาร
เกี่ยวกับสนิคาและ
บริการ  

3. เพื่อเตือนความทรง
จํา 

1. เพื่อจูงใจใหซื้อ
สินคาและบริการ
ใบปลิว  

2. เพื่อแจงขาวสาร
เกี่ยวกับสินคาและ
บริการ  

3. เพื่อเตือนความ
ทรงจํา 

เหตุผลที่เลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. เพื่อเปนขอมูลนํา
ลูกคามาซื้อสินคา
หรือบริการ 

2. ธุรกิจมีความ
ตองการที่จะเพิ่ม
ยอดขาย 

3. มีความตองการที่
จะสรางภาพพจน
ที่ดีใหกับองคกร 

1. ธุรกิจมีความ
ตองการที่จะเพิ่ม
ยอดขาย 

2. เพื่อเปนขอมูลนํา
ลูกคามาซื้อสินคา
หรือบริการ 

3. เห็นวาสื่อ
เหมาะสมกบัการ
โฆษณาสินคาหรอื
บริการเพราะมี
ลักษณะเปนสินคา
หรือบริการที่
เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว 

1. เพื่อเปนขอมูลนํา
ลูกคามาซื้อสินคา
หรือบริการ 

2. มีความตองการทีจ่ะ
สรางภาพพจนที่ดี
ใหกับองคกร  

3. ธุรกิจมีความ
ตองการที่จะเพิ่ม
ยอดขายและ
ตองการที่จะแนะนํา
สินคาหรือบริการ
ใหม 

 

1. ธุรกิจมีความ
ตองการที่จะเพิ่ม
ยอดขาย 

2. เพื่อเปนขอมูลนํา
ลูกคามาซื้อสินคา
หรือบริการ 

3. มีความตองการที่
จะสรางภาพพจน
ที่ดีใหกับองคกร 

จํานวนฉบบัทีล่ง
โฆษณาเฉลี่ย 
ตอเดือนตอกิจการ 

1.7 2.2 2.8 5.0 
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ตารางท่ี 104 สรุปพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจําแนกตาม
งบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว (ตอ) 
 

งบประมาณตอปท่ีใชสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว พฤติกรรมการ
โฆษณาในสื่อ

สิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยว 

ต่ํากวา 50,000 บาท 50,001 - 100,000 
บาท 

100,001 - 200,000 บาท มากกวา 200,000 
บาท 

ลักษณะการลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. ตอเนื่องทุกเดือน 
2. ไมประจํา เชน

แลวแตกิจกรรม
ของบริษัท 

3. ลงเฉพาะในชวง
เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

1. ตอเนื่องทุกเดือน 
2. ไมประจํา เชน

แลวแตกิจกรรม
ของบริษัท 

3. ตอเนื่องทุก
ไตรมาส 

1. ตอเนื่องทุกเดือน 
2. ลงเฉพาะในชวง

เทศกาลการ
ทองเที่ยว 

3. กอนเทศกาลการ
ทองเที่ยว 1 เดือน 

1. ตอเนื่องทุกเดือน 
2. ตอเนื่องทุก

ไตรมาส 

แหลงที่รับขาวสาร
การลงโฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. พนักงานขาย
บริษัทผูผลิตสื่อมา
ติดตอโดยตรง 

2. ติดตอเองเนื่องจาก
เห็นสื่อแลวสนใจ
ลงโฆษณา 

3. ไดรับคําแนะนํา
จากคนรูจักหรือผู
เคยใชสื่อ 

1. พนักงานขาย
บริษัทผูผลิตสื่อมา
ติดตอโดยตรง 

2. ติดตอเองเนื่องจาก
เห็นสื่อแลวสนใจ
ลงโฆษณา 

3. ไดรับคําแนะนํา
จากคนรูจักหรือผู
เคยใชสื่อ 

1. พนักงานขาย
บริษัทผูผลิตสื่อมา
ติดตอโดยตรง 

2. ติดตอเองเนื่องจาก
เห็นสื่อแลวสนใจลง
โฆษณา 

3. จากลูกคาที่มาซื้อ
สินคาหรือบริการ 

1. พนักงานขาย
บริษัทผูผลิตสื่อมา
ติดตอโดยตรง 

2. ติดตอเองเนื่องจาก
เห็นสื่อแลวสนใจ
ลงโฆษณา 

3. จากลูกคาที่มาซื้อ
สินคาหรือบริการ 

เหตุผลที่ไมเลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรีเพือ่
การทองเที่ยว 

1. ขอจํากัดดาน
งบประมาณการ
โฆษณา  

2. เปนไปตาม
นโยบายของ
ผูบริหาร 

3. ไมไดอยูใน
ชวงเวลาเทศกาล
การทองเที่ยว 

1. ไมไดอยูใน
ชวงเวลาเทศกาล
การทองเที่ยว 

2. ขอจํากัดดาน
งบประมาณการ
โฆษณา  

3. เปนไปตาม
นโยบายของ
ผูบริหาร 

1. ไมไดอยูในชวงเวลา
เทศกาลการ
ทองเที่ยวและไปลง
โฆษณาในสื่ออ่ืนที่
ไดผลดีกวาและ
ขอจํากัดดาน
งบประมาณการ
โฆษณา  
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อภิปรายผลการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่อง ปจจัยการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา วัตถุประสงคในการลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวคือ  เพ่ือจูงใจใหซ้ือสินคาและบริการ เพ่ือแจงขาวสารเกี่ยวกับ
สินคาและบริการ และ เพ่ือเตือนความทรงจํา ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ เทิดศักดิ์ แซเตียว 
(2542) ไดศึกษาถึงเร่ือง ความคิดเห็นตอหนังสือพิมพทองถิ่นของลูกคาและผูลงโฆษณาในอําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม ป พ.ศ. 2540-2541 พบวา วัตถุประสงคในการโฆษณาคือ เพื่อบอกถึงสินคา
หรือบริการใหม และ บอกถึงกิจกรรมการสงเสริมการตลาดในแตละชวง  

สําหรับปจจัยที่มีผลตอการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี เพื่อการทองเที่ยวนั้น
ประกอบดวย 
 ปจจัยสิ่งแวดลอมภายนอก มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมมีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมาก  โดยปจจัยยอยที่ มี
ความสําคัญในระดับมากเรียงลําดับดังนี้  อยูในชวงเวลาของเทศกาลการทองเที่ยว การเพิ่มของ
จํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ และการเพิ่มของจํานวนคูแขงขันของผูลงโฆษณา ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลการศึกษาของ ปาริชาติ ศรีสมเพ็ชร (2545) ที่ทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการเลือกใชส่ือ
โฆษณาของธุรกิจในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม  พบวาปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการ
เลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับมากเรียง
ตามลําดับดังนี้ ภาวะเศรษฐกิจ การแขงขัน ระดับความตองการซ้ือของตลาดและการเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี  
 ปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผลิตสื่อ มีผลตอการเลือกลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมมีคาเฉลี่ยโดยรวมใน
ระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับมากเรียงตามลําดับดังนี้ เชื่อมั่นในความสามารถ
ของพนักงานผูผลิตส่ือ รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตส่ือ และรูจักกับพนักงานบริษัทผลิตส่ือ ซ่ึงไม
สอดคลองกับผลการศึกษาของ ปาริชาติ ศรีสมเพ็ชร (2545) พบวาปจจัยระหวางบุคคลมีผลตอการ
เลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับมากคือ 
อํานาจที่ไดรับมอบหมายและความชอบสวนตัว  
 ปจจัยสวนประสมการตลาด อันประกอบดวย ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย 
และการสงเสริมการตลาด มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของ
ลูกคาในจังหวัดเชียงใหม ดังตอไปนี้ 
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ปจจัยดานผลิตภัณฑ  หมายถึงการผลิตส่ือสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของผูผลิตส่ือ
อีกทั้งการกระจายสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวไปยังผูอาน มีผลตอการเลือกลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวมีคาเฉล่ียโดยรวมในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญ
ในระดับมากที่สุดคือ เขาถึงกลุมลูกคาปาหมายไดดี และปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับมาก
เรียงลําดับดังนี้ ส่ือสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ และนําเสนอเนื้อหา
นาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ เทิดศักดิ์ แซเตียว (2542) 
พบวา ปจจัยดานการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจลงโฆษณามากที่สุดไดแก การพิจารณาการลง
โฆษณาจะคํานึงถึงคุณภาพที่ไดรับจากการลงโฆษณาวามีการจัดจําหนายครอบคลุมพ้ืนที่ไดผล
อยางเต็มที่ คุณภาพเนื้อหา สารของขาวที่นําเสนอวามีความรวดเร็วถูกตองและมีความหลากหลาย
มากนอยเพียงใด  แตไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ ปาริชาติ ศรีสมเพ็ชร (2545)  พบวาปจจัย
ดานผลิตภัณฑมีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมากที่สุด โดยปจจัยยอยที่มี
ความสําคัญในระดับมากที่สุดเรียงลําดับดังน้ี งานมีคุณภาพ งานไดมาตราฐานและความเชี่ยวชาญ
ในการผลิตงาน  

ปจจัยดานราคา หมายถึงจํานวนเงินที่ผูลงโฆษณาตองจายใหกับผูผลิตส่ือเพื่อลงโฆษณา
สินคาหรือบริการของตนเอง มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวมี
คาฉล่ียโดยรวมในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับมากเรียงลําดับดังน้ี เหมาะสม
กับระยะเวลาที่ลงโฆษณา ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่ที่ใชในการโฆษณา และราคาถูกกวาลงโฆษณากับ
ส่ืออื่นๆ ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ เทิดศักดิ์ แซเตียว (2542) พบวาดานราคาผูลงโฆษณา
เห็นดวยในเรื่อง ราคาถูกกวาโฆษณากับฉบับอื่น  มีการลดแลกแจกแถมสําหรับลูกคาที่ลงประจํา
เพ่ือเปนการมัดใจลูกคา และสอดคลองกับผลการศึกษาของ ปาริชาติ ศรีสมเพ็ชร (2545) พบวา 
ปจจัยดานราคามีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉล่ียโดยรวมในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มี
ความสําคัญในระดับมากเรียงลําดับดังน้ี ราคาในการผลิตส่ือ ราคาซื้อเน้ือที่-เวลาสื่อโฆษณา การให
เครดิต  

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย หมายถึงชองทางที่ใชในการติดตอส่ือสารระหวางผูลง
โฆษณาและผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับมาก
เรียงลําดับดังน้ี ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท  สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล  และ
ต้ังอยูในทําเลที่ติดตอสะดวก ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ เทิดศักดิ์ แซเตียว (2542) พบวา 
ดานสถานที่หรือชองทางการจําหนายผูลงโฆษณาเห็นดวยในเร่ือง สามารถติดตอกับบริษัทหรือเอ
เยนซี่โฆษณาเพื่อลงโฆษณาในหนังสือพิมพทองถิ่นไดงาย และ สํานักงานของหนังสือพิมพอยูใน
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ทําเลที่ติดตอสะดวกมีที่จอดรถเพียงพอ และสอดคลองกับผลการศึกษาของ ปาริชาติ ศรีสมเพ็ชร 
(2545) พบวาปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายมีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามีคาเฉลี่ยโดยรวมใน
ระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับมากเรียงลําดับดังน้ี ติดตองาย สามารถเขา
ตรวจเช็คงานได และไปมาสะดวก 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด หมายถึงการสงเสริมการตลาดท่ีผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวมีใหกับผูลงโฆษณา มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับมากเรียงลําดับดังน้ี 
การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา  มีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง การใหสวนลดเมื่อ
ทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาว การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให การแถมหนากระดาษให
และการเปนผูสนับสนุนงานที่ลูกคาขอ ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ เทิดศักด์ิ แซเตียว (2542) 
พบวา ดานการสงเสริมการตลาด ผูลงโฆษณาเห็นดวยในเร่ือง หนังสือพิมพควรรับประชาสัมพันธ
กิจกรรมบริษัทของลูกคาที่ลงโฆษณาเพื่อเปนบริการเสริมแกผูลงโฆษณา และมีพนักงานฝาย
โฆษณาติดตอหาลูกคาโดยตรงทําใหสะดวกในการลงโฆษณา และสอดคลองกับผลการศึกษาของ 
ปาริชาติ ศรีสมเพ็ชร (2545) พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาดมีผลตอการเลือกใชส่ือโฆษณามี
คาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับมากเรียงลําดับดังน้ี การให
สวนลด การแถมเวลา-หนากระดาษ และการเปนผูสนับสนุนงานที่ลูกคาขอ 
 
ขอคนพบ 
 
ขอมูลเก่ียวกับกิจการ 
 พบวาธุรกิจที่ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวสวนใหญเปนธุรกิจขนาด
เล็ก เน่ืองจากมีจํานวนพนักงานนอยกวา 10 คน สวนใหญดําเนินงานมาแลว 1-3 ป และมากกวา 10 
ปโดยมีลูกคาเปาหมายของธุรกิจที่ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวสวนใหญคือ 
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ ส่ือโฆษณาที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาไดผลดีสําหรับการลงโฆษณา
สําหรับธุรกิจมากที่สุดคือ ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว และผูมีอํานาจตัดสินใจในการลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวสวนใหญคือ หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ 
กรรมการผูจัดการ 
 เมื่อจําแนกตามประเภทธุรกิจพบวา แตละกลุมธุรกิจมีลูกคาเปาหมายที่แตกตางกันดังน้ี 1. 
กลุมธุรกิจอาหาร เคร่ืองดื่ม สถานบันเทิง กลุมลูกคาเปาหมายไดแก นักทองเที่ยวชาวตางชาติ กลุม
คนในทองถ่ินและชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย 2. กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท 
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กลุมลูกคาเปาหมายไดแก นักทองเที่ยวชาวตางชาติ นักทองเที่ยวชาวไทยและหนวยงานราชการ 3. 
กลุมธุรกิจเพ่ือสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย กลุมลูกคาเปาหมายไดแก นักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ กลุมคนในทองถิ่นและชาวตางชาติท่ีทํางานในประเทศไทย 4. กลุมธุรกิจขายของที่
ระลึกประเภทหัตถกรรม กลุมลูกคาเปาหมายไดแก นักทองเที่ยวชาวตางชาติ นักทองเที่ยวชาวไทย
และชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย ผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเที่ยวของแตกลุมธุรกิจสวนใหญคือ หุนสวน หรือ เจาของกิจการ หรือ กรรมการผูจัดการ 
ยกเวนในกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท ที่ผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพ่ือการทองเที่ยวสวนใหญคือ ผูจัดการทั่วไป  
 เม่ือจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวพบวา กลุมธุรกิจที่ใชงบประมาณสําหรับการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท คือ 1. กลุมธุรกิจเพ่ือสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย      
2. กลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม 3. กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท ตามลําดับ 
โดยที่มีลูกคาเปาหมายเปน นักทองเที่ยวชาวตางชาติ กลุมคนในทองถิ่นและชาวตางชาติที่ทํางานใน
ประเทศไทย ตามลําดับ  
 
ปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอก 

พบวาปจจัยยอยดานสิ่งแวดลอมภายนอกที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมีคาเฉล่ียในระดับนอยคือ เทคโนโลยีการโฆษณาผานโทรศัพทมือถือ เชน เอส
เอ็มเอส(SMS) โดยเฉพาะในกลุมธุรกิจอาหาร เคร่ืองด่ืม สถานบันเทิง ที่ใหความสําคัญในระดับ
นอยที่สุด ขณะที่กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท  กลุมธุรกิจเพ่ือสุขภาพ สปา การนวดแผน
ไทย เสริมสวย และกลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม ใหความสําคัญในระดับนอย  

เมื่อจําแนกตามประเภทธุรกิจพบวา ปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกมีผลตอการเลือกลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวมีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมากสําหรับทุกกลุมธุรกิจ ยกเวน
ในกลุมธุรกิจอาหาร เคร่ืองดื่ม สถานบันเทิง ที่มีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับนอย 

เม่ือจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียวพบวา ปจจัยส่ิงแวดลอมภายนอกมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียวมีคาเฉล่ียโดยรวมในระดับมากสําหรับทุกกลุมงบประมาณ ยกเวน กลุมที่มีงบประมาณตอ
ปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ที่มีคา
คาเฉลี่ยโดยรวมในระดับนอย โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับนอยที่สุดคือ ราคาน้ํามันที่
ปรับตัวสูงขึ้นอยางตอเน่ืองและเทคโนโลยีการโฆษณาผานโทรศัพทมือถือ เชน เอสเอ็มเอส(SMS) 
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ปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผูผลิตสื่อ 

พบวาปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวและ
พนักงานบริษัทผูผลิตส่ือที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวมี
คาเฉลี่ยในระดับนอยคือ ความเห็นอกเห็นใจ   

เมื่อจําแนกตามประเภทธุรกิจพบวา ปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวมีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมากสําหรับทุกกลุมธุรกิจ ยกเวนในกลุมธุรกิจ
อาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง ที่มีคาเฉลี่ยโดยรวมในระดับนอย 

เม่ือจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียวพบวา ปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวและ
พนักงานบริษัทผูผลิตส่ือมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมี
คาเฉลี่ยโดยรวมในระดับมากสําหรับทุกกลุมงบประมาณ ยกเวน กลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใช
สําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ที่มีคาคาเฉลี่ย
โดยรวมในระดับนอย โดยปจจัยยอยที่มีความสําคัญในระดับนอยที่สุดคือ ความเห็นอกเห็นใจ รูจัก
กับพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือ และรูจักกับผูบริหารผูผลิตสื่อ 

 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียวมีคาฉลี่ยในระดับนอยคือ ภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความเปนลานนา  

เมื่อจําแนกตามประเภทธุรกิจพบวา ในกลุมธุรกิจ อาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง และกลุม
ธุรกิจเพ่ือสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย  ปจจัยยอยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยในระดับนอยคือ ภาพลักษณของสื่อที่
แสดงออกถึงความเปนไทย และภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความเปนลานนา  

เม่ือจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวพบวา ในกลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท ปจจัยยอยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยในระดับนอยคือ ภาพลักษณของส่ือที่แสดงออกถึงความเปน  
ลานนา ในกลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
100,001-200,000 บาท ปจจัยยอยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
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เพ่ือการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยในระดับนอยคือ ภาพลักษณของส่ือที่แสดงออกถึงความเปนไทยและ
ภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความเปนลานนา  ในกลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการ
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ปจจัยยอยดานผลิตภัณฑที่มี
ผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยในระดับนอยคือ 
ภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความเปนไทย ภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความเปนลานนา 
และผลิตไดเร็วเพราะมีความเช่ียวชาญในการผลิตงาน 

 
ปจจัยดานราคา 

พบวาปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว
มีคาฉลี่ยในระดับนอยคือ จายคาโฆษณาเปนเงินเพียงบางสวนที่เหลือจะเปนบัตรสวนลดตางๆ เชน 
คาที่พัก คาอาหาร  คาใชบริการ  

เมื่อจําแนกตามประเภทธุรกิจพบวา ในกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท ปจจัยยอย
ดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวมีคาเฉลี่ยในระดับ
นอยคือราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออ่ืนๆ ในกลุมขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม ปจจัยยอยดาน
ราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยในระดับนอยคือ
จายคาโฆษณาเปนเงินเพยีงบางสวนที่เหลือจะเปนบัตรสวนลดตางๆ เชน คาที่พัก คาอาหาร  คาใช
บริการ 

เม่ือจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวพบวา ในกลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวต่ํากวา 50,000 บาท และ 50,000-100,000 บาท ปจจัยยอยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยในระดับนอยคือ จายคาโฆษณาเปนเงิน
เพียงบางสวนท่ีเหลือจะเปนบัตรสวนลดตางๆ เชน คาที่พัก คาอาหาร  คาใชบริการ ในกลุมที่มี
งบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 100,001-200,000 
บาท ปจจัยยอยดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมี
คาเฉลี่ยในระดับนอยคือ การใหเครดิตการชําระเงินคาเชาเนื้อที่โฆษณา ในกลุมที่มีงบประมาณตอป
ท่ีใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 200,000 บาท ปจจัยยอย
ดานราคาที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยในระดับ
นอยคือ ราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออ่ืนๆ และการใหเครดติการชําระเงินคาเชาเนื้อที่โฆษณา 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 175 

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
พบวาปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี

เพ่ือการทองเท่ียวมีคาฉลี่ยในระดับมาก ยกเวนในกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท ที่ให
ความสําคัญกับปจจัยยอยดานชองทางการจัดจําหนายมีคาฉลี่ยในระดับมากที่สุดคือ สามารถติดตอ
ไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล 

เม่ือจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวพบวา ในกลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียวมากกวา 200,000 บาท ปจจัยยอยดานชองทางการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวมีคาเฉล่ียในระดับนอยคือ ต้ังอยูในทําเลที่ติดตอไดสะดวก 
 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเท่ียวมีคาฉลี่ยในระดับมาก ยกเวนในกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท ที่ให
ความสําคัญกับปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดมีคาฉลี่ยในระดับนอยคือ การแถมการลง
โฆษณาในสื่ออ่ืนให  
 
ความตองการของลูกคาท่ีลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวใน
จังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆ 
 พบวาผูลงโฆษณาตองการใหเพ่ิมการกระจายสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวใน
สถานที่ดังตอไปนี้มากที่สุด จังหวัดภูเก็ต ทาอากาศยานจังหวัดเชียงใหม ประเทศตางๆในทวีปยุโรป 
และบนเครื่องบินของสายการบินไทย  ภาษาที่ตองการใหใชในการนํา เสนอมากที่ สุดคือ 
ภาษาอังกฤษ ในชวงเวลานอกเทศกาลทองเที่ยวการใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณาจะชวย
ใหผูลงโฆษณายังคงที่จะลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว ผูลงโฆษณาสวนใหญ
ตองการแถมแพ็คเกจการโฆษณาในหนังสือพิมพ 
 เม่ือจําแนกตามประเภทธุรกิจพบวามีความแตกตางดังตอไปนี้ ในกลุมธุรกิจ อาหาร 
เครื่องด่ืม สถานบันเทิง ตองการใหเพ่ิมการกระจายสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร ประเทศญี่ปุน ในชวงเวลานอกเทศกาลทองเที่ยวการลงบทความเกี่ยวกับกิจการ
ใหจะชวยใหผูลงโฆษณายังคงที่จะลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว ในกลุมธุรกิจ
เพ่ือสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย  เสริมสวย ตองการใหเพ่ิมการกระจายสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือ
การทองเท่ียวในโรงแรม รีสอรทในจังหวัดเชียงใหม ประเทศญี่ปุน ในชวงเวลานอกเทศกาล
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ทองเท่ียวการลงบทความเกี่ยวกับกิจการใหจะชวยใหผูลงโฆษณายังคงที่จะลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียว ในกลุมขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม ตองการใหเพ่ิมการ
กระจายสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในโรงแรม รีสอรทในจังหวัดเชียงใหม และผูลง
โฆษณาสวนใหญตองการแถมแพ็คเกจการโฆษณาเปนปายโฆษณากลางแจง 

เม่ือจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวพบวามีความแตกตางดังตอไปนี้  ในกลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวต่ํากวา 50,000 บาท ตองการใหเพ่ิมการกระจายสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครและผูลงโฆษณาสวนใหญตองการแถมแพ็คเกจการ
โฆษณาเปนปายโฆษณากลางแจง ในกลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียว 50,000 -100,000 บาท ตองการใหเพ่ิมการกระจายสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในประเทศสหรัฐอเมริกา ในกลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 100,001 -200,000 บาท ตองการใหเพ่ิมการกระจายสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในโรงแรม รีสอรทในจังหวัดเชียงใหม  ประเทศญี่ปุน และบน
เครื่องบินของเจแปนแอรไลน  ในชวงเวลานอกเทศกาลทองเที่ยวการลงบทความเกี่ยวกับกิจการให
จะชวยใหผูลงโฆษณายังคงที่จะลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว ในกลุมที่มี
งบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวมากกวา 200,000 
บาท ตองการใหเพ่ิมการกระจายสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร โรงแรม  
รีสอรทในจังหวัดเชียงใหม  ประเทศสหรัฐอเมริกา ในชวงเวลานอกเทศกาลทองเที่ยวการลง
บทความเกี่ยวกับกิจการใหจะชวยใหผูลงโฆษณายังคงที่จะลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียว 
 
พฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว 

พบวาส่ือสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมความที่สุดคือ พาสปอรตทู
สุวรรณภูมิ  โดยท่ีความถี่ในการจัดจําหนายส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการ
ลงโฆษณาที่สุดคือ รายเดือน นอกจากสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวยังมีการลงโฆษณาในสื่อ
อ่ืนๆ คือ  เว็บไซต  และ แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว ธุรกิจสวนใหญใชงบประมาณตอปในการลง
โฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจํานวนนอยกวา 50,000 บาท โดยมีลักษณะการลง
โฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวตอเน่ืองทุกเดือน สําหรับเหตุผลที่เลือกลงโฆษณา
ในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวคือเพ่ือเปนขอมูลนําลูกคามาซ้ือสินคาหรือบริการและมี
ความตองการที่จะเพิ่มยอดขาย แหลงที่รับขาวสารการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
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ทองเที่ยวคือมีพนักงานขายจากบริษัทผูผลิตส่ือมาติดตอโดยตรง เหตุผลหลักที่ไมไดลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวแลวคือ ขอจํากัดดานงบประมาณการโฆษณา 

เม่ือจําแนกตามประเภทธุรกิจพบวามีความแตกตางดังตอไปนี้ ในกลุมธุรกิจ อาหาร 
เครื่องดื่ม สถานบันเทิง ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมความที่สุดคือ คอม
พาส  ในกลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท เหตุผลหลักที่ไมไดลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวแลวคือ ไมไดอยูในชวงเวลาเทศกาลการทองเที่ยว ในกลุมธุรกิจเพ่ือสุขภาพ สปา 
การนวดแผนไทย  เสริมสวย ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมความที่สุดคือ 
คอมพาส และเหตุผลหลักที่ไมไดลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวแลวคือ ไปลง
โฆษณาในสื่ออ่ืนที่ไดผลดีกวา และเปนกลุมธุรกิจท่ีลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเท่ียวเฉลี่ยตอเดือนมากกวากลุมธุรกิจอ่ืนๆนั้นคือ 2.7 ฉบับตอเดือนตอกิจการ 

 เมื่อจําแนกตามงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวพบวา ในกลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการ
ทองเที่ยวตํ่ากวา 50,000 บาท และ100,000-200,000 บาท ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวที่
ไดรับความนิยมความที่สุดคือ คอมพาส  ในกลุมที่มีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 50,000-100,000 บาท มีเหตุผลหลักที่ไมไดลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวแลวคือ ไมไดอยูในชวงเวลาเทศกาลการทองเที่ยว ในปจจุบันกลุม
ท่ีมีงบประมาณตอปที่ใชสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวมากกวา 
200,000 บาทยังคงลงโฆษณาในสื่องพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเท่ียวทุกราย   

  
ปญหาในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว 

พบวาปญหาในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจากผูผลิตส่ือสวน
ใหญคือ ไมมีบริการประเมินผลหลังการใชส่ือโฆษณา ราคาการลงโฆษณาแพง และชองทางการ
กระจายสื่อมีจํากัด และ ปญหาในการลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวจากธุรกิจ
สวนใหญคือ งบประมาณการโฆษณามีจํากัด  ไมมีการประเมินผลหลังจากการใชสื่อ และไมไดรับ
การสนับสนุนจากผูบริหาร  
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ตารางที่ 105 แสดงคาเฉลี่ย แปลผล และปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอ
การเลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเท่ียว 

คา 
เฉล่ีย
ถวง 
น้ํา 
หนัก 

แปล
ผล 

อัน 
ดับ 
ท่ี 

ปจจัยท่ีมีความสําคัญเรียงตามลําดบั 

คา 
เฉล่ีย 
ของ 
ปจจัย 
ยอย 

แปล 
ผล 

ปจจัย
ยอย 

ปจจัยสิ่งแวดลอม
ภายนอก 

3.58 มาก 5 1. อยูในชวงเวลาของเทศกาลการทองเที่ยว 
2. การเพิ่มของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 
3. การเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน   
4. การเพิ่มของจํานวนชาวตางชาตทิี่ทาํงานใน

ประเทศไทย 
5. ราคาน้ํามันที่ปรบัตัวสูงขึ้นอยางตอเนื่อง  
6. การสงเสริมการทองเที่ยวจากรัฐบาลและการเพิ่ม

ของจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย 
7. เทคโนโลยีการโฆษณาผานเวบ็ไซต  
8. คาเงินบาทที่ออนคาลง  
9. การเพิ่มของจํานวนบริษัทนําเที่ยวทัง้ในและ

ตางประเทศ  
10. การสงเสริมการสงออกจากรัฐบาล  
11. เทคโนโลยีการโฆษณาผานโทรศัพทมือถือ เชน  

เอสเอ็มเอส(SMS) 

4.13 
4.09 
3.92 
3.64 

 
3.63 
3.60 

 
3.52 
3.50 
3.48 

 
3.21 
2.67 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
 

มาก 
มาก 
 

มาก 
มาก 
นอย 

 
นอย 
นอย 

ปจจัยความ 
สัมพันธระหวางผู
ลงโฆษณาและ
พนักงานบริษทั 
ผูผลิตสื่อ 

3.52 มาก 6 1. เช่ือมั่นในความสามารถของพนักงานผูผลิตสื่อ 
2. รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตสื่อ 
3. รูจักกับพนักงานบริษัทผลิตสื่อ 
4. ความเห็นอกเห็นใจ 

3.98 
3.53 
3.41 
3.15 

มาก 
มาก 
นอย 
นอย 
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ตารางที่ 105 แสดงคาเฉลี่ย แปลผล และปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว (ตอ) 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอ
การเลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเท่ียว 

คา 
เฉล่ีย
ถวง 
น้ํา 
หนัก 

แปล
ผล 

อัน 
ดับ 
ท่ี 

ปจจัยท่ีมีความสําคัญเรียงตามลําดบั 

คา 
เฉล่ีย 
ของ 
ปจจัย 
ยอย 

แปล 
ผล 

ปจจัย
ยอย 

ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ 

4.10 มาก 1 1. เขาถึงกลุมลูกคาปาหมายไดดี 
 
2. สื่อสารไดชัดเจนเขาใจงายทั้งภาษาไทยและ

ตางประเทศ 
3. นําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอ

ผูอาน 
4. มีการออกแบบรปูเลมสวยงาม ดึงดดูใจ  
5. มีรูปภาพคมชัด สวยงาม  
6. มีคุณภาพการพิมพ 4 สี สวยงาม  
7. ไดตําแหนงหรือเนื้อที่โฆษณาตรงตามความ

ตองการ  
8. ใหรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาและบรกิารไดมาก  
9. ความมีเอกลักษณเฉพาะตัวของสื่อ (Style)  
10. ตัวหนังสือสะกดคําไมผิดพลาด  
11. จํานวนฉบบัทีพ่ิมพออกจําหนายทั้งหมด  
12. สามารถเก็บขอมูลไวอานไดนาน  
13. ผลิตไดเร็วเพราะมีความเชี่ยวชาญในการผลติงาน  
14. ภาพลักษณของสือ่ที่แสดงออกถึงความเปนไทย  
15. ภาพลักษณของสือ่ที่แสดงออกถึงความเปนลานนา  

4.51 
 

4.45 
 

4.35 
 

431 
4.23 
4.22 
4.19 

 
4.17 
4.11 
4.11 
4.00 
3.97 
3.90 
3.53 
3.39 

มาก
ที่สดุ 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
นอย 

ปจจัยดานราคา 3.80 มาก 4 1. เหมาะสมกบัระยะเวลาที่ลงโฆษณา 
2. ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่ที่ใชในการโฆษณา 
3. ราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออ่ืนๆ 
4. การใหเครดิตการชําระเงินคาเชาเนือ้ที่โฆษณา  
5. จายคาโฆษณาเปนเงินเพียงบางสวนที่เหลือจะเปน

บัตรสวนลดตางๆ เชน คาที่พัก คาอาหาร  คาใช
บริการ  

4.13 
4.01 
3.75 
3.74 
3.37 

 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 

ปจจัยดานชอง
ทางการจัด
จําหนาย 

4.07 มาก 2 1. ติดตอไดสะดวกทางโทรศพัท 
2. สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล 
3. ตั้งอยูในทําเลที่ตดิตอสะดวก 

4.22 
4.02 
3.98 

มาก 
มาก 
มาก 
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ตารางที่ 105 แสดงคาเฉลี่ย แปลผล และปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยว (ตอ) 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอ
การเลือกลง
โฆษณาในสื่อ
สิ่งพิมพแจกฟรี
เพื่อการทองเท่ียว 

คา 
เฉล่ีย
ถวง 
น้ํา 
หนัก 

แปล
ผล 

อัน 
ดับ 
ท่ี 

ปจจัยท่ีมีความสําคัญเรียงตามลําดบั 

คา 
เฉล่ีย 
ของ 
ปจจัย 
ยอย 

แปล 
ผล 

ปจจัย
ยอย 

ปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด 

3.92 มาก 3 1. การใหสวนลดเมือ่ตอสัญญาการลงโฆษณา 
2. มีพนักงานขายตดิตอลูกคาโดยตรง 
3. การใหสวนลดเมือ่ทําสัญญาการลงโฆษณาใน

ระยะยาวและการลงบทความเกี่ยวกบักิจการให 
4. มีเว็บไซตใหขอมูลขาวสารครบถวน  
5. การแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืนให  
6. การแถมหนากระดาษให  
7. การเปนผูสนบัสนุนงานที่ลูกคาขอ  

4.09 
4.00 
3.99 

 
3.92 
3.85 
3.81 
3.75 

มาก 
มาก 
มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
ขอเสนอแนะ 
  

การศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี
เพ่ือการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม ผูศึกษามีขอเสนอแนะดังน้ี 
 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมทั้งองคกรแลว ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว ควรให
ความสําคัญกับความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผูผลิตส่ือในเร่ือง ความเชื่อ
เช่ือม่ันในความสามารถของพนักงานผูผลิตส่ือ โดยที่มีการเตรียมตัวอยางดีในการไปนําเสนองาน
แกลูกคาผูลงโฆษณา ไมวาจะเปนการเตรียมความพรอมของบุคลากร การเตรียมผลงานในอดีต อีก
ท้ังตองพยายามสรางภาพพจนที่ดีใหกับองคกรโดยการสรางตรายี่หอของผูผลิตส่ือใหเปนที่รูจักใน
วงกวางแกลูกคาผูลงโฆษณา  
 เมื่อพิจารณาตามกลุมประเภทธุรกิจที่ลงโฆษณา มีขอเสนอแนะดังน้ี 

1. กลุมธุรกิจอาหาร เครื่องด่ืม สถานบันเทิง 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ

ความสามารถในการกระจายสื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาปาหมายไดเปนอยางดี โดยการเพ่ิมการกระจาย
ส่ือไปยังกลุมลูกคาของผูลงโฆษณาในสถานที่ดังตอไปนี้ ในจังหวัดหรือสถานที่ทองเที่ยวเชน 
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กรุงเทพมหานคร จังหวัดภูเก็ต พัทยา ในจังหวัดเชียงใหมและลําพูน เชน ทาอากาศยาน โรงแรม     
รีสอรท หางสรรพสินคา นิคมอุตสาหกรรมลําพูน ในตางประเทศ เชน ญี่ปุน ประเทศตางๆในทวีป
ยุโรป สหรัฐอเมริกา บนเครื่องบินของสายการบินตางๆ เชน สายการบินไทย เจเปนแอรไลนและ
สายการสิงคโปร  ดานการผลิตสื่อภาษาที่ใชในการการนําเสนอควรจะสื่อสารไดชัดเจน เขาใจงาย 
ท้ังภาษาอังกฤษ  ภาษาไทยและภาษาญี่ปุน  เนื่องจากกลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจไดแก 
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ กลุมคนในทองถ่ิน ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศและนักทองเที่ยวชาว
ไทย พรอมท้ังนําเสนอเนื้อหาอยางนาสนใจ ดึงดูดใจและเปนประโยชนตอผูอาน โดยพิจารณาจาก
รูปแบบการดํารงชีวิต ความชอบ ความสนใจ รสนิยม ของกลุมลูกคาเปาหมาย เชน นําเสนอขอมูล
เก่ียวกับวัฒนธรรมไทยและลานนาในชวงเทศกาลตางๆ แนะนําวิธีการดํารงชีวิตในประเทศไทย 
วิธีการทําอาหารไทย แหลงหรือสถานที่ในการรับประทานอาหารทั้งอาหารไทยและอาหารตางชาติ
ในจังหวัดเชียงใหม เปนตน 

ปจจัยดานราคา  ผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ
ระยะเวลาที่ลงโฆษณาจะตองมีความเหมาะสมกับราคาโดยมีการจัดแบงราคาคาโฆษณาตาม
ระยะเวลาที่ลงโฆษณา เชน ราคาคาโฆษณาตอ 1 เดือนเทากับ 5,000 บาท แตถาลงโฆษณาติดตอกัน 
3 เดือนจะลดราคาเหลือ 4,000 บาท ตอเดือน เปนตน ราคาคาโฆษณาจะแตกตางกันตามเนื้อที่หรือ
ตําแหนงที่ใชในการโฆษณา อีกทั้งผูลงโฆษณาสามารถจายคาโฆษณาเปนเงินเพียงบางสวนที่เหลือ
จะเปนการจายโดยใช บัตรสวนลดตางๆ เชน สวนลดคาอาหาร เพื่อเปนการโฆษณาประชาสัมพันธ
ธุรกิจของผูลงโฆษณา 

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรให
ความสําคัญกับการติดตอส่ือสารระหวางผูผลิตส่ือและผูลงโฆษณาโดยที่สามารถติดตอไดสะดวก
ทางโทรศัพท สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล และบริษัทผูผลิตส่ือควรตั้งอยูในทําเลที่
ติดตอสะดวก  

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องตอไปนี้ มีการลงบทความเกี่ยวกับกิจการของผูลงโฆษณาให เชน การลง
บทความแนะนํารานอาหารในจังหวัดเชียงใหม การเปนผูสนับสนุนงานที่ผูลงโฆษณาขอ การให
สวนลดเมื่อผูลงโฆษณาตอสัญญาการลงโฆษณา การมีพนักงานขายไปติดตอผูลงโฆษณาโดยตรง 
และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นๆให เชน หนังสือพิมพ ปายโฆษณากลางแจง และวิทยุ อีกทั้ง
ควรเพิ่มบริการประเมินผลหลังการใชสื่อโฆษณาใหกับผูลงโฆษณาโดยการออกแบบสอบถาม
ลูกคาที่มาใชบริการธุรกิจของผูลงโฆษณาหรือผลตอบกลับจากการใชบัตรสวนลดคาอาหารหรือ
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เคร่ืองดื่มที่จัดสงไปใหผูอานหรือลูกคาของผูลงโฆษณาพรอมกับสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ
ทองเท่ียว 

 
2. กลุมธุรกิจท่ีพักอาศัย โรงแรม รีสอรท 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ

ความสามารถในการกระจายสื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาปาหมายไดเปนอยางดี โดยการเพ่ิมการกระจาย
ส่ือไปยังกลุมลูกคาของผูลงโฆษณาในสถานที่ดังตอไปนี้ ในจังหวัดหรือสถานที่ทองเที่ยวเชน 
จังหวัดภูเก็ต กรุงเทพมหานคร สมุย ในจังหวัดเชียงใหม เชน ทาอากาศยาน โรงแรม รีสอรท 
รานอาหาร หนวยงานราชการหรือองคกรธุรกิจขนาดใหญ ในตางประเทศ เชน ประเทศตางๆใน
ทวีปยุโรป ญี่ปุน ออสเตรเลีย บนเครื่องบินของสายการบินตางๆ เชน สายการบินไทย เจเปนแอร
ไลนและสายการสิงคโปร  ดานการผลิตส่ือภาษาที่ใชในการการนําเสนอควรจะสื่อสารไดชัดเจน 
เขาใจงาย ทั้งภาษาอังกฤษ ภาษาญี่ปุนและภาษาไทย เนื่องจากกลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจไดแก 
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ นักทองเที่ยวชาวไทย หนวยงานราชการและองคกรธุรกิจ พรอมทั้ง
นําเสนอเนื้อหาอยางนาสนใจ ดึงดูดใจและเปนประโยชนตอผูอาน โดยพิจารณาจากรูปแบบการ
ดํารงชีวิต ความชอบ ความสนใจ รสนิยม ของกลุมลูกคาเปาหมาย เชน นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมไทยและลานนาในชวงเทศกาลตางๆ แนะนําสถานที่พักในจังหวัดเชียงใหม สถานที่
สําหรับจัดอบรมสัมมนา เปนตน 

ปจจัยดานราคา  ผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ
ระยะเวลาที่ลงโฆษณาจะตองมีความเหมาะสมกับราคาโดยมีการจัดแบงราคาคาโฆษณาตาม
ระยะเวลาที่ลงโฆษณา เชน ราคาคาโฆษณาตอ 1 เดือนเทากับ 5,000 บาท แตถาลงโฆษณาติดตอกัน 
3 เดือนจะลดราคาเหลือ 4,000 บาท ตอเดือน เปนตน ราคาคาโฆษณาจะแตกตางกันตามเนื้อที่หรือ
ตําแหนงที่ใชในการโฆษณา อีกทั้งมีการใหเครดิตการชําระเงินคาเชาเนื้อที่โฆษณา เชน ชําระคามัด
จําเพียงบางสวนที่เหลือจะจายหลังส่ือออกจําหนายไปแลว 1 เดือน เปนตน  

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรให
ความสําคัญกับการติดตอส่ือสารระหวางผูผลิตส่ือและผูลงโฆษณาโดยที่สามารถติดตอไดทาง
อินเตอรเน็ตหรืออีเมลล  สามารถติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท และบริษัทผูผลิตส่ือควรตั้งอยูใน
ทําเลที่ติดตอสะดวก  

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องตอไปนี้ มีการลงบทความเกี่ยวกับกิจการของผูลงโฆษณาให เชน การลง
บทความเกี่ยวกับสถานที่พักในเชียงใหม มีเว็บไซตของผูผลิตส่ือที่ใหขอมูลขาวสารอยางครบถวน
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ไมวาจะเปนขอมูลเก่ียวกับของผูผลิตส่ือ ผลงานในอดีตของผูผลิตส่ือ ราคาคาลงโฆษณามีการ
เช่ือมโยงไปยังเว็บไซตของผูลงโฆษณาและเปดโอกาสใหลูกคาผูลงโฆษณาจองที่พักผานทาง
เว็บไซตของผูผลิตส่ือได พรอมท้ังสามารถใหผูลงโฆษณาแสดงความคิดเห็นผานเว็บบอรดเพ่ือนํา
ความคิดเห็นที่ไดมาพัฒนา ปรับปรุง การผลิตส่ือใหสรางความพึงพอใจสูงสุดแกผูลงโฆษณา การ
ใหสวนลดเมื่อผูลงโฆษณาตอสัญญาการลงโฆษณา การมีพนักงานขายไปติดตอผูลงโฆษณา
โดยตรง การใหสวนลดเม่ือทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาว และการแถมการลงโฆษณาในสื่อ
อ่ืนๆให เชน หนังสือพิมพ ปายโฆษณากลางแจง และวิทยุ อีกทั้งควรเพ่ิมบริการประเมินผลหลังการ
ใชสื่อโฆษณาใหกับผูลงโฆษณาโดยการออกแบบสอบถามลูกคาที่มาใชบริการธุรกิจของผูลง
โฆษณาผานทางเว็บไซตหรือผลตอบกลับจากการใชบัตรสวนลดคาที่พักที่จัดสงไปใหผูอานหรือ
ลูกคาของผูลงโฆษณาพรอมกับสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 

 
3. กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสรมิสวย 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ

ความสามารถในการกระจายสื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาปาหมายไดเปนอยางดี โดยการเพ่ิมการกระจาย
ส่ือไปยังกลุมลูกคาของผูลงโฆษณาในสถานที่ดังตอไปนี้ ในจังหวัดหรือสถานที่ทองเที่ยว เชน 
จังหวัดภูเก็ต กรุงเทพมหานคร สมุย ในจังหวัดเชียงใหม เชน โรงแรม รีสอรท ทาอากาศยาน ราน
กาแฟและเบอรเกอรรี่ รานอาหาร  ในตางประเทศ  เชน  ญี่ปุน  ประเทศตางๆในทวีปยุโรป 
สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย บนเครื่องบินของสายการบินตางๆ เชน สายการบินไทย เจเปนแอรไลน
และสายการสิงคโปร  ดานการผลิตสื่อควรมีการออกแบบรูปเลมอยางสวยงามมีเอกลักษณเฉพาะตัว
และนําเสนอเนื้อหาอยางนาสนใจ ดึงดูดใจและเปนประโยชนตอผูอานโดยพิจารณาจากรูปแบบการ
ดํารงชีวิต  ความชอบ  ความสนใจ  รสนิยม ของกลุมลูกคาเปาหมายซึ่งไดแก นักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ กลุมคนในทองถิ่น ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศและนักทองเที่ยวชาวไทย เชน การ
นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยและลานนาในชวงเทศกาลตางๆ แนะนําวิธีการดํารงชีวิตใน
ประเทศไทย การรักษาสุขภาพดวยวิธีธรรมชาติบําบัด ขอมูลเก่ียวกับสมุนไพรไทยและการรักษา
โรคแบบไทย เปนตน โดยใชภาษอังกฤษ ภาษาญี่ปุนและภาษาไทยในการนําเสนอ พรอมทั้งตอง
เปดโอกาสใหผูลงโฆษณาสามารถเลือกตําแหนงที่จะลงโฆษณาไดตามที่ตองการอีกดวย 

ปจจัยดานราคา  ผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ
ระยะเวลาที่ลงโฆษณาจะตองมีความเหมาะสมกับราคาโดยมีการจัดแบงราคาคาโฆษณาตาม
ระยะเวลาที่ลงโฆษณา เชน ราคาคาโฆษณาตอ 1 เดือนเทากับ 5,000 บาท แตถาลงโฆษณาติดตอกัน 
3 เดือนจะลดราคาเหลือ 4,000 บาท ตอเดือน เปนตน ราคาคาโฆษณาจะแตกตางกันตามเนื้อที่หรือ
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ตําแหนงที่ใชในการโฆษณา อีกทั้งมีการใหเครดิตการชําระเงินคาเชาเนื้อที่โฆษณา เชน ชําระคามัด
จําเพียงบางสวนที่เหลือจะจายหลังส่ือออกจําหนายไปแลว 1 เดือน เปนตน  

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรให
ความสําคัญกับการติดตอส่ือสารระหวางผูผลิตส่ือและผูลงโฆษณาโดยที่สามารถติดตอไดสะดวก
ทางโทรศัพท สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล  และบริษัทผูผลิตส่ือควรตั้งอยูในทําเล
ท่ีติดตอสะดวก  

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องตอไปนี้ การมีพนักงานขายไปติดตอผูลงโฆษณาโดยตรง การใหสวนลด
เม่ือผูลงโฆษณาตอสัญญาการลงโฆษณา มีการลงบทความเกี่ยวกับกิจการของผูลงโฆษณาให เชน 
การลงบทความเกี่ยวกับธุรกิจสปาในจังหวัดเชียงใหม การใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการลงโฆษณา
ในระยะยาว การแถมหนากระดาษสําหรับการลงโฆษณาใหเมื่อผูลงโฆษณาลงโฆษณาติดตอกัน
เปนเวลานานเชน มากกวา 1 ป เปนตน และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นๆให เชน หนังสือพิมพ 
ปายโฆษณากลางแจง และวิทยุ อีกทั้งควรเพิ่มบริการประเมินผลหลังการใชส่ือโฆษณาใหกับผูลง
โฆษณาโดยการออกแบบสอบถามลูกคาที่มาใชบริการธุรกิจของผูลงโฆษณาหรือผลตอบกลับจาก
การใชบัตรสวนลดคาบริการที่จัดสงไปใหผูอานหรือลูกคาของผูลงโฆษณาพรอมกับสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 

 
4. กลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ

ความสามารถในการกระจายสื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาปาหมายไดเปนอยางดี โดยการเพ่ิมการกระจาย
ส่ือไปยังกลุมลูกคาของผูลงโฆษณาในสถานที่ดังตอไปนี้ ในจังหวัดหรือสถานที่ทองเที่ยว เชน 
จังหวัดภูเก็ต กรุงเทพมหานคร สมุย ในจังหวัดเชียงใหม เชน โรงแรม รีสอรท ทาอากาศยาน ราน
กาแฟและเบอรเกอรรี่ ในตางประเทศ เชน ประเทศตางๆในทวีปยุโรป สหรัฐอเมริกา ญี่ปุน บน
เครื่องบินของสายการบินตางๆ เชน สายการบินไทย เจเปนแอรไลนและสายการสิงคโปร  ดานการ
ผลิตส่ือภาษาที่ใชในการการนําเสนอควรจะสื่อสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาอังกฤษ ภาษาญ่ีปุน
และภาษาไทย เนื่องจากกลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจไดแก นักทองเที่ยวชาวตางชาติ นักทองเที่ยว
ชาวไทย ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย ผูสงออก พรอมทั้งนําเสนอเนื้อหาอยางนาสนใจ 
ดึงดูดใจและเปนประโยชนตอผูอาน โดยพิจารณาจากรูปแบบการดํารงชีวิต ความชอบ ความสนใจ 
รสนิยม ของกลุมลูกคาเปาหมาย เชน นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยและลานนาในชวง
เทศกาลตางๆ แนะนําสถานที่ช็อบปงในจังหวัดเชียงใหม แนะนําแหลงที่สามารถสั่งซ้ือสินคา
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สําหรับการสงออกจํานวนมาก ขอมูลประวัติความเปนมาของธุรกิจพื้นบานในจังหวัดเชียงใหม เชน 
การทําเคร่ืองเงิน การทําเครื่องปนดินเผาศิลาดล การทํากระดาษสา เปนตน 

ปจจัยดานราคา  ผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ
ระยะเวลาที่ลงโฆษณาจะตองมีความเหมาะสมกับราคาโดยมีการจัดแบงราคาคาโฆษณาตาม
ระยะเวลาที่ลงโฆษณา เชน ราคาคาโฆษณาตอ 1 เดือนเทากับ 5,000 บาท แตถาลงโฆษณาติดตอกัน 
3 เดือนจะลดราคาเหลือ 4,000 บาท ตอเดือน เปนตน ราคาคาโฆษณาจะแตกตางกันตามเนื้อที่หรือ
ตําแหนงที่ใชในการโฆษณา อีกทั้งผูลงโฆษณาสามารถจายคาโฆษณาเปนเงินเพียงบางสวนที่เหลือ
จะเปนการจายโดยใช  บัตรสวนลดตางๆ  เชน  สวนลดคา ซ้ือสินคา  เพื่อเปนการโฆษณา
ประชาสัมพันธธุรกิจของผูลงโฆษณา 

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรให
ความสําคัญกับการติดตอส่ือสารระหวางผูผลิตส่ือและผูลงโฆษณาโดยที่บริษัทผูผลิตส่ือควรตั้งอยู
ในทําเลที่ติดตอสะดวก สามารถติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท และสามารถติดตอไดทาง
อินเตอรเน็ตหรืออีเมลล  

 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องตอไปนี้ การใหสวนลดเมื่อผูลงโฆษณาตอสัญญาการลงโฆษณา การให
สวนลดเมื่อทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาว มีเว็บไซตของผูผลิตสื่อที่ใหขอมูลขาวสารอยาง
ครบถวนไมวาจะเปนขอมูลเกี่ยวกับของผูผลิตส่ือ ผลงานในอดีตของผูผลิตส่ือ ราคาคาลงโฆษณามี
การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตของผูลงโฆษณาและเปดโอกาสใหลูกคาผูลงโฆษณาจองสินคาผานทาง
เว็บไซตของผูผลิตส่ือได พรอมท้ังสามารถใหผูลงโฆษณาแสดงความคิดเห็นผานเว็บบอรดเพ่ือนํา
ความคิดเห็นท่ีไดมาพัฒนา ปรับปรุง การผลิตส่ือใหสรางความพึงพอใจสูงสุดแกผูลงโฆษณา การมี
พนักงานขายไปติดตอผูลงโฆษณาโดยตรง มีการลงบทความเกี่ยวกับกิจการของผูลงโฆษณาให เชน 
การลงบทความเกี่ยวกับธุรกิจศิลาดลในจังหวัดเชียงใหม  และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออ่ืนๆให 
เชน ปายโฆษณากลางแจง วิทยุ หนังสือพิมพ และเคเบิลทีวี อีกทั้งควรเพิ่มบริการประเมินผลหลัง
การใชส่ือโฆษณาใหกับผูลงโฆษณาโดยการออกแบบสอบถามลูกคาที่มาใชบริการธุรกิจของผูลง
โฆษณาผานทางเว็บไซตและที่รานหรือผลตอบกลับจากการใชบัตรสวนลดคาซื้อสินคาที่จัดสงไป
ใหผูอานหรือลูกคาของผูลงโฆษณาพรอมกับสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
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เมื่อพิจารณาตามกลุมประเภทธุรกิจที่ลงโฆษณา มีขอเสนอแนะดังน้ี 
1. กลุมท่ีมีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวต่ํากวา 

50,000 บาท 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ

ความสามารถในการกระจายสื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาปาหมายไดเปนอยางดี โดยการเพ่ิมการกระจาย
ส่ือไปยังกลุมลูกคาของผูลงโฆษณาในสถานที่ดังตอไปนี้ ในจังหวัดหรือสถานที่ทองเที่ยว เชน 
กรุงเทพมหานคร จังหวัดภูเก็ต สมุย ในจังหวัดเชียงใหม เชน ทาอากาศยานโรงแรม รีสอรท ราน
กาแฟและเบอรเกอรรี่ ในตางประเทศ เชน ประเทศตางๆในทวีปยุโรป ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา บน
เครื่องบินของสายการบินตางๆ เชน สายการบินไทย เจเปนแอรไลนและสายการสิงคโปร  ดานการ
ผลิตส่ือควรมีการออกแบบรูปเลมอยางสวยงามมีเอกลักษณเฉพาะตัวและนําเสนอเนื้อหาอยาง
นาสนใจ ดึงดูดใจและเปนประโยชนตอผูอานโดยพิจารณาจากรูปแบบการดํารงชีวิต ความชอบ 
ความสนใจ รสนิยม ของกลุมลูกคาเปาหมายซึ่งไดแก นักทองเท่ียวชาวตางชาติ นักทองเที่ยวชาว
ไทย ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศและนักทองเที่ยวชาวไทย เชน การนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมไทยและลานนาในชวงเทศกาลตางๆ แหลงซ้ือสินคาพื้นบานในจังหวัดเชียงใหม วิธีการ
ทําอาหารไทย แนะนําสถานบันเทิงในจังหวัดเชียงใหม เปนตน โดยใชภาษอังกฤษ ภาษาญี่ปุนและ
ภาษาไทยในการนําเสนอ  

ปจจัยดานราคา  ผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ
ระยะเวลาที่ลงโฆษณาจะตองมีความเหมาะสมกับราคาโดยมีการจัดแบงราคาคาโฆษณาตาม
ระยะเวลาที่ลงโฆษณา เชน ราคาคาโฆษณาตอ 1 เดือนเทากับ 5,000 บาท แตถาลงโฆษณาติดตอกัน 
3 เดือนจะลดราคาเหลือ 4,000 บาท ตอเดือน เปนตน ราคาคาโฆษณาจะแตกตางกันตามเนื้อที่หรือ
ตําแหนงที่ใชในการโฆษณา อีกทั้งผูลงโฆษณาสามารถจายคาโฆษณาเปนเงินเพียงบางสวนที่เหลือ
จะเปนการจายโดยใช  บัตรสวนลดตางๆ  เชน  สวนลดคา ซ้ือสินคา  เพื่อเปนการโฆษณา
ประชาสัมพันธธุรกิจของผูลงโฆษณา 

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรให
ความสําคัญกับการติดตอส่ือสารระหวางผูผลิตส่ือและผูลงโฆษณาโดยที่สามารถติดตอไดสะดวก
ทางโทรศัพท บริษัทผูผลิตส่ือควรต้ังอยูในทําเลที่ติดตอสะดวก และสามารถติดตอไดทาง
อินเตอรเน็ตหรืออีเมลล  

 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องตอไปนี้ การใหสวนลดเมื่อผูลงโฆษณาตอสัญญาการลงโฆษณา การมี
พนักงานขายไปติดตอผูลงโฆษณาโดยตรง การใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาว 
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มีการลงบทความเกี่ยวกับกิจการของผูลงโฆษณาให เชน การลงบทความเกี่ยวกับธุรกิจของบาน
ถวายในจังหวัดเชียงใหม  และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นๆให เชน ปายโฆษณากลางแจง 
หนังสือพิมพ และวิทยุ อีกทั้งควรเพิ่มบริการประเมินผลหลังการใชส่ือโฆษณาใหกับผูลงโฆษณา
โดยการออกแบบสอบถามลูกคาที่มาใชบริการธุรกิจของผูลงโฆษณาผานทางเว็บไซตและที่ราน
หรือผลตอบกลับจากการใชบัตรสวนลดคาซื้อสินคา คาอาหาร และคาบริการ ที่จัดสงไปใหผูอาน
หรือลูกคาของผูลงโฆษณาพรอมกับสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 

 
2. กลุมท่ีมีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว  

50,000 -100,000 บาท 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ

ความสามารถในการกระจายสื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาปาหมายไดเปนอยางดี โดยการเพ่ิมการกระจาย
ส่ือไปยังกลุมลูกคาของผูลงโฆษณาในสถานที่ดังตอไปนี้ ในจังหวัดหรือสถานที่ทองเที่ยว เชน 
จังหวัดภูเก็ต กรุงเทพมหานคร พัทยา ในจังหวัดเชียงใหม เชน ทาอากาศยานโรงแรม รีสอรท 
รานอาหาร ในตางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา ประเทศตางๆในทวีปยุโรป ญี่ปุน บนเครื่องบินของ
สายการบินตางๆ เชน สายการบินไทย เจเปนแอรไลนและสายการสิงคโปร  สิงคโปร  ดานการผลิต
ส่ือภาษาที่ใชในการการนําเสนอควรจะสื่อสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาอังกฤษ ภาษาญี่ปุนและ
ภาษาฝรั่งเศล เน่ืองจากกลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจไดแก นักทองเที่ยวชาวตางชาติ นักทองเที่ยว
ชาวไทย ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย พรอมทั้งนําเสนอเนื้อหาอยางนาสนใจ ดึงดูดใจและ
เปนประโยชนตอผูอาน โดยพิจารณาจากรูปแบบการดํารงชีวิต ความชอบ ความสนใจ รสนิยม ของ
กลุมลูกคาเปาหมาย เชน นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยและลานนาในชวงเทศกาลตางๆ 
แนะนําสถานที่ช็อบปงในจังหวัดเชียงใหม แนะนําสถานที่พักในจังหวัดเชียงใหมขอมูลประวัติ
ความเปนมาของธุรกิจพ้ืนบานในจังหวัดเชียงใหม เชน การทําเคร่ืองเงิน การทําเคร่ืองปนดินเผาศิลา
ดล การทํากระดาษสา เปนตน 

ปจจัยดานราคา  ผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ
ระยะเวลาที่ลงโฆษณาจะตองมีความเหมาะสมกับราคาโดยมีการจัดแบงราคาคาโฆษณาตาม
ระยะเวลาที่ลงโฆษณา เชน ราคาคาโฆษณาตอ 1 เดือนเทากับ 5,000 บาท แตถาลงโฆษณาติดตอกัน 
3 เดือนจะลดราคาเหลือ 4,000 บาท ตอเดือน เปนตน ราคาคาโฆษณาจะแตกตางกันตามเนื้อที่หรือ
ตําแหนงที่ใชในการโฆษณา อีกทั้งมีการใหเครดิตการชําระเงินคาเชาเนื้อที่โฆษณา เชน ชําระคามัด
จําเพียงบางสวนที่เหลือจะจายหลังส่ือออกจําหนายไปแลว 1 เดือน เปนตน 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 188 

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรให
ความสําคัญกับการติดตอส่ือสารระหวางผูผลิตส่ือและผูลงโฆษณาโดยที่บริษัทผูผลิตส่ือควรตั้งอยู
ในทําเลที่ติดตอสะดวก สามารถติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท และสามารถติดตอไดทาง
อินเตอรเน็ตหรืออีเมลล  

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องตอไปนี้ มีการลงบทความเกี่ยวกับกิจการของผูลงโฆษณาให เชน การลง
บทความเกี่ยวกับธุรกิจบนถนนสันกําแพง-เชียงใหม การใหสวนลดเมื่อผูลงโฆษณาตอสัญญาการ
ลงโฆษณา การใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาว การมีพนักงานขายไปติดตอผูลง
โฆษณาโดยตรง และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นๆให เชน หนังสือพิมพ ปายโฆษณากลางแจง 
เคเบิลทีวีและวิทยุ อีกทั้งควรเพิ่มบริการประเมินผลหลังการใชส่ือโฆษณาใหกับผูลงโฆษณาโดย
การออกแบบสอบถามลูกคาที่มาใชบริการธุรกิจของผูลงโฆษณาผานทางเว็บไซตและที่รานหรือผล
ตอบกลับจากการใชบัตรสวนลดคาซื้อสินคา คาอาหารและคาที่พัก ที่จัดสงไปใหผูอานหรือลูกคา
ของผูลงโฆษณาพรอมกับสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว 

 
3. กลุมท่ีมีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว  

100,001 -200,000 บาท 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ

ความสามารถในการกระจายสื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาปาหมายไดเปนอยางดี โดยการเพ่ิมการกระจาย
ส่ือไปยังกลุมลูกคาของผูลงโฆษณาในสถานที่ดังตอไปนี้ ในจังหวัดหรือสถานที่ทองเที่ยว เชน 
จังหวัดภูเก็ต กรุงเทพมหานคร พัทยา ในจังหวัดเชียงใหม เชน โรงแรม รีสอรท ทาอากาศยาน 
รานอาหาร ในตางประเทศ เชน ญี่ปุน ประเทศตางๆในทวีปยุโรป ออสเตรเลีย บนเครื่องบินของ
สายการบินตางๆ เชน เจเปนแอรไลน สายการบินคาเธยแปซิฟคและสายการบินไทย ดานการผลิต
ส่ือภาษาที่ใชในการการนําเสนอควรจะสื่อสารไดชัดเจน เขาใจงาย ท้ังภาษาญี่ปุน ภาษาอังกฤษ และ
ภาษาฝรั่งเศล เนื่องจากกลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจไดแก นักทองเที่ยวชาวตางชาติ ชาวตางชาติที่
ทํางานในประเทศไทย กลุมคนในทองถ่ิน พรอมทั้งนําเสนอเนื้อหาอยางนาสนใจ ดึงดูดใจและเปน
ประโยชนตอผูอาน โดยพิจารณาจากรูปแบบการดํารงชีวิต ความชอบ ความสนใจ รสนิยม ของกลุม
ลูกคาเปาหมาย เชน ขอมูลเก่ียวกับวัฒนธรรมไทยและลานนาในชวงเทศกาลตางๆ แนะนําสถานที่ช็
อบปงในจังหวัดเชียงใหม การนวดและการรักษาโรคแบบไทย ความแตกตางของวัฒนธรรมไทย
และญ่ีปุน เปนตน 
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 ปจจัยดานราคา  ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับราคาคา
โฆษณาจะแตกตางกันตามเนื้อที่หรือตําแหนงที่ใชในการโฆษณา ระยะเวลาที่ลงโฆษณาจะตองมี
ความเหมาะสมกับราคาโดยมีการจัดแบงราคาคาโฆษณาตามระยะเวลาที่ลงโฆษณา เชน ราคาคา
โฆษณาตอ 1 เดือนเทากับ 5,000 บาท แตถาลงโฆษณาติดตอกัน 3 เดือนจะลดราคาเหลือ 4,000 บาท 
ตอเดือน เปนตน อีกท้ังผูลงโฆษณาสามารถจายคาโฆษณาเปนเงินเพียงบางสวนที่เหลือจะเปนการ
จายโดยใช บัตรสวนลดตางๆ เชน สวนลดคาซ้ือสินคา เพื่อเปนการโฆษณาประชาสัมพันธธุรกิจ
ของผูลงโฆษณา แตอยางไรก็ตามผูลงโฆษณากลุมนี้จะยินดีจายคาโฆษณาตามราคาที่ผูผลิตสื่อ
เสนอมา ดังนั้นเพื่อเปนขอเสนอที่นาสนใจสําหรับผูลงโฆษณาในกลุมนี้ผูผลิตส่ือควรจะจัดแพ็คเกจ
ราคาคาโฆษณาที่แสดงใหผูลงโฆษณาเห็นวาคุมคากับเงินท่ีตองจายไป โดยอาจทําในลักษณะจัด
สวนลดใหเม่ือลงโฆษณาตอเปนระยะเวลานาน การจัดแพ็คเกจแถมการโฆษณาแถมในสื่ออื่นๆให 
เชน เคเบิลทีวี ตัววิ่งในทีวี วิทยุ เม่ือผูลงโฆษณาลงโฆษณาถึงจํานวนเงินหรือระยะเวลาตามกําหนด 

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรให
ความสําคัญกับการติดตอส่ือสารระหวางผูผลิตส่ือและผูลงโฆษณาโดยที่สามารถติดตอไดสะดวก
ทางโทรศัพท สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล  และบริษัทผูผลิตส่ือควรตั้งอยูในทําเล
ท่ีติดตอสะดวก 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องตอไปนี้ การใหสวนลดเมื่อผูลงโฆษณาตอสัญญาการลงโฆษณา การมี
พนักงานขายไปติดตอผูลงโฆษณาโดยตรง มีเว็บไซตของผูผลิตส่ือที่ใหขอมูลขาวสารอยาง
ครบถวนไมวาจะเปนขอมูลเกี่ยวกับของผูผลิตส่ือ ผลงานในอดีตของผูผลิตส่ือ ราคาคาลงโฆษณามี
การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตของผูลงโฆษณาและเปดโอกาสใหลูกคาผูลงโฆษณาจองสินคาหรือที่พัก 
ผานทางเว็บไซตของผูผลิตส่ือได พรอมท้ังสามารถใหผูลงโฆษณาแสดงความคิดเห็นผานเว็บบอรด
เพื่อนําความคิดเห็นท่ีไดมาพัฒนา ปรับปรุง การผลิตส่ือใหสรางความพึงพอใจสูงสุดแกผูลงโฆษณา 
มีการลงบทความเกี่ยวกับกิจการของผูลงโฆษณาให เชน การลงบทความเกี่ยวกับธุรกิจบนถนนสัน
กําแพง-เชียงใหม และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นๆให เชน หนังสือพิมพ ปายโฆษณา
กลางแจง และวิทยุ อีกทั้งควรเพิ่มบริการประเมินผลหลังการใชสื่อโฆษณาใหกับผูลงโฆษณาโดย
การออกแบบสอบถามลูกคาที่มาใชบริการธุรกิจของผูลงโฆษณาผานทางเว็บไซตและที่รานหรือผล
ตอบกลับจากการใชบัตรสวนลดคาซ้ือสินคา คาอาหารและคาที่พัก ที่จัดสงไปใหผูอานหรือลูกคา
ของผูลงโฆษณาพรอมกับสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว  
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4. กลุมท่ีมีงบประมาณตอปสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว  
มากกวา 200,000 บาท 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ

ความสามารถในการกระจายสื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาปาหมายไดเปนอยางดี โดยการเพ่ิมการกระจาย
ส่ือไปยังกลุมลูกคาของผูลงโฆษณาในสถานที่ดังตอไปนี้ ในจังหวัดหรือสถานที่ทองเที่ยว เชน 
จังหวัดภูเก็ต กรุงเทพมหานคร พัทยา ในจังหวัดเชียงใหม เชน โรงแรม รีสอรท ทาอากาศยาน ราน
กาแฟและเบอรเกอรรี่  ในตางประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา ประเทศตางๆในทวีปยุโรป ญี่ปุน บน
เครื่องบินของสายการบินตางๆ เชน สายการบินไทย สายการบินสิงคโปรและสายการบินคาเธย   
แปซิฟค ดานการผลิตส่ือ ควรมีคุณภาพการพิมพ 4 สี สวยงาม มีการออกแบบรูปเลมสวยงาม ดึงดูด
ใจ มีรูปภาพคมชัดสวยงาม ตัวหนังสือสะกดคําไมผิดพลาด ภาษาที่ใชในการการนําเสนอควรจะ
ส่ือสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้ง ภาษาอังกฤษ ภาษาญี่ปุน ภาษาไทยและภาษาฝรั่งเศล เนื่องจากกลุม
ลูกคาเปาหมายของธุรกิจไดแก นักทองเที่ยวชาวตางชาติ กลุมคนในทองถิ่น ชาวตางชาติที่ทํางานใน
ประเทศไทย พรอมทั้งนําเสนอเนื้อหาอยางนาสนใจ ดึงดูดใจและเปนประโยชนตอผูอาน โดย
พิจารณาจากรูปแบบการดํารงชีวิต ความชอบ ความสนใจ รสนิยม ของกลุมลูกคาเปาหมาย เชน 
ขอมูลเกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยและลานนาในชวงเทศกาลตางๆ การนวดและการรักษาโรคแบบไทย 
แนะนําสถานที่ช็อบปงในจังหวัดเชียงใหม เปนตน 

ปจจัยดานราคา  ผูผลิตสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหความสําคัญกับ 
ระยะเวลาที่ลงโฆษณาจะตองมีความเหมาะสมกับราคาโดยมีการจัดแบงราคาคาโฆษณาตาม
ระยะเวลาที่ลงโฆษณา เชน ราคาคาโฆษณาตอ 1 เดือนเทากับ 5,000 บาท แตถาลงโฆษณาติดตอกัน 
3 เดือนจะลดราคาเหลือ 4,000 บาท ตอเดือน เปนตน ราคาคาโฆษณาจะแตกตางกันตามเนื้อที่หรือ
ตําแหนงที่ใชในการโฆษณา แตอยางไรก็ตามผูลงโฆษณากลุมนี้จะยินดีจายคาโฆษณาตามราคาที่
ผูผลิตส่ือเสนอมา ดังนั้นเพื่อเปนขอเสนอที่นาสนใจสําหรับผูลงโฆษณาในกลุมนี้ผูผลิตส่ือควรจะ
จัดแพ็คเกจราคาคาโฆษณาที่แสดงใหผูลงโฆษณาเห็นวาคุมคากับเงินที่ตองจายไป โดยอาจทําใน
ลักษณะจัดสวนลดใหเมื่อลงโฆษณาตอเปนระยะเวลานาน การจัดแพ็คเกจแถมการโฆษณาแถมใน
ส่ืออื่นๆให เชน หนังสือพิมพ เคเบิลทีวี ตัววิ่งในทีวี เม่ือผูลงโฆษณาลงโฆษณาถึงจํานวนเงินหรือ
ระยะเวลาตามกําหนด  

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรให
ความสําคัญกับการติดตอส่ือสารระหวางผูผลิตส่ือและผูลงโฆษณาโดยที่สามารถติดตอไดสะดวก
ทางโทรศัพท สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล  และบริษัทผูผลิตส่ือควรตั้งอยูในทําเล
ท่ีติดตอสะดวก 
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ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว ควรใหการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องตอไปนี้ การมีพนักงานขายไปติดตอผูลงโฆษณาโดยตรง มีการลง
บทความเกี่ยวกับกิจการของผูลงโฆษณาให เชน การลงบทความเกี่ยวกับธุรกิจบนถนนหางดง
จังหวัดเชียงใหม การเปนผูสนับสนุนงานที่ลูกคาขอ การแถมหนากระดาษใหเม่ือมีการลงโฆษณา
ติดตอกันเปนเวลานาน และการแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นๆให เชน หนังสือพิมพ ปายโฆษณา
กลางแจง วิทยุ  เคเบิลทีวี และตัววิ่งในทีวี อีกทั้งควรเพิ่มบริการประเมินผลหลังการใชส่ือโฆษณา
ใหกับผูลงโฆษณาโดยการออกแบบสอบถามลูกคาท่ีมาใชบริการธุรกิจของผูลงโฆษณาผานทาง
เว็บไซตและที่รานหรือผลตอบกลับจากการใชบัตรสวนลดคาซื้อสินคา คาอาหารและคาที่พัก ที่จัด
สงไปใหผูอานหรือลูกคาของผูลงโฆษณาพรอมกับสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียว  

จากปญหาที่ผูลงโฆษณาสวนใหญลงโฆษณาไมเกิน 6 เดือน ทําใหผุผลิตส่ือจําเปนตองหาผู
ลงโฆษณาอยูเปนประจําเพื่อที่จะรักษารายไดของธุรกิจใหคงที่จนทําใหธุรกิจสามารถดํารงอยูได 
จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 56.6 มีลักษณะการลงโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเท่ียวแบบตอเนื่องทุกเดือน และรอยละ 43.4  มีลักษณะการลงโฆษณาผานสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวแบบไมตอเน่ืองทุกเดือน ซ่ึงถือไดวาเปนกลุมที่ลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวไมเกิน 6 เดือนและชวงเวลาที่สวนใหญจะไมมีการลงโฆษณาคือ
ชวงเวลานอกเทศกาลการทองเที่ยว ดังนั้นผูศึกษามีขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหาดัง
กลาวคือ ทางดานราคาควรมีการจัดแบงราคาตามระยะเวลาในการลงโฆษณาเพื่อเปนการจูงใจใหผู
ลงโฆษณาทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาวเนื่องจากราคาคาลงโฆษณาถูกลงกวาปกติ ซ่ึงเปน
การทําใหผูลงโฆษณาลงโฆษณากับผูผลิตส่ือมากกวา 6 เดือน เชน ราคาคาโฆษณาตอ 1 เดือน 
เทากับ 5,000 บาท แตเม่ือทําสัญญาลงโฆษณาติดตอกัน 1 ป ราคาคาโฆษณาจะลดลงเหลือ 3,500 
บาท ตอเดือน เปนตน นอกจากนั้นควรมีการจัดทําการสงเสริมการตลาดเปนพิเศษในชวงนอก
เทศกาลการทองเท่ียวเพ่ือเปนการจูงใจผูลงโฆษณาใหยังคงลงโฆษณาอยูนั้นคือ การใหสวนลดเมื่อ
ตอสัญญาการลงโฆษณา  การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให  การแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นให  
อันไดแก  หนังสือพิมพ  ปายโฆษณากลางแจง วิทยุ  เคเบิลทีวี และการแถมหนากระดาษให เปนตน 
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ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 
 ผูศึกษาควรมุงศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวในจังหวัดทองเที่ยวอื่นๆ โดยนํามาเปรียบเทียบกับในจังหวัดเชียงใหม 
เพ่ือที่ทําใหทราบวาในจังหวัดทองเที่ยวอ่ืนๆ มีปจจัยสวนประสมการตลาดอะไรบางที่มีผลตอการ
เลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว และเพ่ือเปนขอมูลสําหรับผูผลิตส่ือส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยวนําไปปรับปรุงแกไขปจจัยสวนประสมการตลาดในการสรางความพอใจ
สูงสุดแกผูลงโฆษณา อีกทั้งควรมุงที่จะศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลง
โฆษณาในสื่ออื่นๆของผูที่ประกอบธุรกิจเก่ียวของกับการทองเที่ยวเพ่ือนําผลการศึกษามา
เปรียบเทียบกัน  
 ผูศึกษาควรมุงศึกษาเกี่ยวของกับผูผลิตส่ือในดานการผลิตส่ือ การจัดการ การบริหารงาน 
การตลาด เพ่ือเปนขอมูลในเชิงลึกกับผูสนใจทั่วไปในการประยุกต ควบคูกับผลการศึกษาในเรื่อง 
ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพ่ือการทองเที่ยว 
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ขอมูลเก่ียวกับสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจํานวน 12 ฉบับ 
 

ชื่อสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรี ผูผลิตสื่อ-ท่ีอยู ภาษาที่ใชใน

การนําเสนอ 
ความถี่ในการ
ออกจําหนาย ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพ 

1. นาวเชียงใหม
เนวิเกเตอร 
( Now 
Chiang Mai 
Navigator ) 

Icept design Inc 18/1 ซอย 6 
ถ.สุขเกษม อ.เมือง จ.เชียงใหม 
50200 โทรศัพท 053-400780  
โทรสาร 053-400780 
customer@iciptdesign.com 
www.nowmagazine.net 

ภาษาไทย รายสองเดือน  
 

2. คอมพาส
(Compass) 

บริษัท เอส พี พับลิชช่ิงกรุป 
จํากัด 11/1  ซอย 3 ถ.บํารุงบุรี 
ต.พระสิงห อ.เมือง จ.เชียงใหม 
50200  โทรศัพท 053-814444  
โทรสาร 053-814457 
editor@compasscm.com 
 

ภาษาไทยและ 
ภาษาอังกฤษ 

รายเดือน  

3. ปาธโซะ 
(Paszo) 

บริษัท นิมมานา พับลิชช่ิง 
จํากัด 71/1 หมุ 4  
ถ.เชียงใหม ลําพูน  
ต.หนองผึ้ง อ.สารภี เชียงใหม 
50140 โทรศัพท 053-424901  
โทรสาร 053-424902 
paszomagazine@yahoo.com 

ภาษาไทยและ 
ภาษาอังกฤษ 

รายเดือน  

4. แปซิฟกรีวิว      
แม็กกาซีน ( 
Pacific 
Review 
Magazine ) 

หางหุนสวนจํากัด เน็ทเวิรค    
มีเดีย 19/473 ซ.จุฬาเกษม       
ถ.งามวงควาน บางเขน 
นนทบุรี11000             
โทรศัพท 02-9518117 
 
 

ภาษาไทยและ 
ภาษาอังกฤษ 

รายเดือน  
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ชื่อสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรี ผูผลิตสื่อ-ท่ีอยู ภาษาที่ใชใน

การนําเสนอ 
ความถี่ในการ
ออกจําหนาย ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพ 

5. กูดมอรนิ้ง 
      เชียงใหม  
      (Good 
       Morning     
      Chiang   
      Mai) 

Good Morning  Chiangmai 
News Magazine Company 
Limited เลขที่ 20/1  
ถ.ราชมรรคา ต.พระสิงห  
อ.เมือง เชียงใหม 50200 
gmorning@loxinfo.co.th 
www.gmorning.info 

ภาษาไทยและ 
ภาษาอังกฤษ 

รายเดือน  

6. ซิต้ีไลฟไกดทู  
     (City Life  
     Guide To) 

บริษัทธิสลิา จํากัด 3 ถ.ชมดอย 
ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 
50200 โทรศัพท 053-225201 , 
053-357428 
โทรสาร 053-357491 
info@citylife-citylife.com 
www.citylife-citylife. com 

ภาษาอังกฤษ รายเดือน  

7. เชียงใหม 
แอนดนอรท 
เทิรนไทย
แลนดทัวริสไกด  
(Chiang Mai and 
Northern 
Thailand Tourist 
Guide) 

บริษัท เอส พี พับลิชช่ิงกรุป 
จํากัด 11/1  ซอย 3 ถ.บํารุงบุรี 
ต.พระสิงห อ.เมือง จ.เชียงใหม 
50200  โทรศัพท 053-814444  
โทรสาร 053-814457 
guidelinecm@hotmail.com 
www.chiangmaitouristguide.c
om 

ภาษาอังกฤษ รายเดือน  

8. สวัสดีนพบุรี
เชียงใหม     

( Sawasdee 
Nopburee Chiang 
Mai) 

บริษัท ทรีคิง พับลิชช่ิงจํากัด 
17/2 ถ.พระปกเกลา ซอย 4 
ต.พระสิงห อ.เมืองจ.เชียงใหม 
โทรศัพท/โทรสาร 053-903030 
Threeking_mag@hotmail.com 
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ชื่อสื่อสิ่งพิมพแจก
ฟรี ผูผลิตสื่อ-ท่ีอยู ภาษาที่ใชใน

การนําเสนอ 
ความถี่ในการ
ออกจําหนาย ตัวอยางสื่อสิ่งพิมพ 

9. ซิต้ีไลฟ
เชียงใหม  

      (City Life  
       Chiang  
       Mai)  

บริษัท ธิสิลา จํากัด 3 ถ.ชมดอย 
ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 
50200 โทรศัพท 053-225201  
โทรสาร 053-357491 
info@citylife-citylife.com 
www.citylife-citylife.com 
 

ภาษาอังกฤษ รายเดือน  

10.  ไกดลายส
(Guidelines) 

บริษัท เอส พี พับลิชช่ิงกรุป 
จํากัด 11/1  ซอย 3 ถ.บํารุงบุรี 
ต.พระสิงห อ.เมือง จ.เชียงใหม 
50200  โทรศัพท 053-814444  
โทรสาร 053-814457 
guidelin@loxinfo.com.th 
guidelinecm@hotmail.com 

ภาษาอังกฤษ รายเดือน  

11.   อารตแอนด
เคาเจอร  

       (Art and  
       Culture) 

Serendipity Design Co., Ltd.  
19 ซอย 7 ถ.นิมมานเหมินท 
ต.สุเทพ 
อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 
โทรศัพท 053-894910 โทรสาร 
053-894911 
info@artandcultureasia.com 
www.artandcultureasia.com 

ภาษาอังกฤษ รายไตรมาส  

12.  พาสปอรตทู  
สุวรรณภูมิ  

(Passport to 
Suvannaphoum) 

บริษัทอนุชิตทรัพยอนันต 
จํากัด หอศิลปวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัย เชียงใหม  239 
ถ.มินมานเหมินท ต.สุเทพ 
อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200  
โทรศัพท/โทรสาร 053-400331 
Asacompany@hotmail.com 
www.svpmagazine.com 

ภาษาอังกฤษ
และ

ภาษาญี่ปุน 
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รายชื่อธุรกิจท่ีเคยลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจํานวน 226 ราย 
 

1. กลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง จํานวน 51 ราย 
 

ลําดับท่ี ชื่อกิจการ-ท่ีอยู 
1.  รานพายสบาย 125 ม.10 ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร. 053-283166  
2.  เอื้องผึ้งจันทรผา 69 ถ.เลียบคลองชลประทาน อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-400505 
3.  รานอาหาร แสนคําเทอเรส คลับเฮาส บานในฝนโครงการ 2 ถนนเลียบคลองชลประทาน             

ต.แมเหียะ อ.เมือง เชียงใหม 50100 โทร. 053-838990 Website: www.saenkhumterrace.com 
4.  Darling ถ.หวยแกว อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร.053-227427 Website: www.wineways.com 
5.  The Pub ถ.หวยแกว อ.เมือง เชียงใหม 50200 
6.  รานอะคาม็อง 50 อาคารฮิลลไซดพลาซา 4 ถ.หวยแกว อ.เมือง เชียงใหม  โทร.053-358230-1 
7.  Piece of Cake โครงการหวยแกวพลาซา ถ.หวยแกว อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร. 053-400229  
8.  ลานนากาแฟ ถ.หวยแกว ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-225862 Web: www.lannacafe.com 
9.  Pasta Café 21 ซอย 5 ถ.นิมมานเหมินทร อ.เมือง เชียงใหม 50200โทร.053-357310  
10.  La Gritta 1 ถ.นิมมานเหมินทร ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร.053-221130  
11.  Monkey Club 7 ถ.นิมมานเหมินทร อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร.053-2269997-8 
12.  Bakery Factory 3/9 ซอยสุขเกษม ถ.นิมมานเหมินทร ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-400567  
13.  กาแฟวาวี ถ.นิมมานเหมินทร อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร.053-221687 
14.  The Pasta ปากซอย 19 ถ.นิมมานเหมินท อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร.053-894034 
15.  คุณเชิญ ซอย 7 ถ.นิมมานเหมินท ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-224124          
16.  รานอาหารเดหลี ถ.นิมมานเหมินทร ซอย 11 ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม  โทร.09-4339839 
17.  Centro Coffee ริมปงซุปเปอรมารเก็ต 171/1 ต.ชางเผือก อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-210007-9  
18.  เฟรน ฟอรเรส คาเฟ ซอย 4  ถ.สิงหราช เยื้องเชียงใหมสยามทีวี อ.เมือง เชียงใหม 
19.  ริมเวียง เยื้องโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-278468 
20.  รานดิอีซี่ไดเนอร 27-29 ถ.ราชดําเนิน ตรงขามปมเชลล  อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-208989 
21.  IL FORNO 142 ถ.พระปกเกลา ต.พระสิงห อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร.053-208778 
22.  PUM PUI 24/1 ถ.มูลเมือง ซอย 2 อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-278209 , 053-221337 
23.  True Blue 47 ถ.มูลเมือง ใกลประตูทาแพ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-278503 
24.  รานกาแฟ 1985 172-129 ถ.มูลเมือง อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-212717 
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ลําดับท่ี ชื่อกิจการ-ท่ีอยู 
25.  Jerusalem Falafel 35/3 ถ.มูลเมือง อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-270208 
26.  The house ถ.มูลเมือง ต.ศรีภูมิ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-419011 แฟกซ 053-419010 
27.  Bake &Bite 6/1 ถ.คชสาร ซอย 1 อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-285185 
28.  หองอาหารกรินทิพย ถ.ชางมอยเกา อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-874302 
29.  บราวนี่ สเต็ก แอนด เบเกอรี่ 421 ถ.เจริญราษฏร ต.ฟาหาม อ.เมือง เชียงใหม  โทร.053-306667 
30.  Brown Bean 1/2 ถ.เจริญราษฏร ต.วัดเกตุ อ.เมือง เชียงใหม โทร.09-4331328 
31.  หองอาหาร ลากอนโดลา ในริมปงคอนโด อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-235942 
32.  รานเรจีนา ติดสะพานแขก 69-71-73 ถ.เจริญราษฏร ต.วัดเกตุ อ.เมือง เชียงใหม  โทร.053-262882  
33.  ดอยชาง คอฟฟ เฮาล 14 ถ.เจริญราษฏร ต.วัดเกตุ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-302226 
34.  The Good View 13 ถ.เจริญราษฏร ต.วัดเกตุ อ.เมือง เชียงใหม 50000 โทร. 053-241866 
35.  The Resort 369/1 ถ.เจริญราษฏร ต.ฟาฮาม อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-262099  
36.  รานอาหารบานหมอจินดา 14 ถ.เจริญราษฏร ต.วัดเกตุโทร. 053-241661 ,053-243673 
37.  Piccada Rome Palace 144 ถ.เจริญราษฏร อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-820297-8  
38.  The River side 9-11 Charoenrat Road., Chiangmai 50000 โทร. 66 5324 3239, 66 5324 6323, 

แฟกซ 66 5324 2511 Website: www.theriversidechiangmai.com 
39.  The Gallery 25-26-29 ถ.เจริญราษฏร ต.วัดเกตุ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-248601-2  
40.  อารท คาเฟ 291 ถ.ทาแพ อ.เมือง เชียงใหม 50100 โทร.053-206365 
41.  หองอาหาร ทริปเปล เอ็น ประตูทาแพ ถ.ราชดําเนิน อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-418090-2 
42.  Tea House Siam Celadon 158 ถ.ทาแพ ต.ชางมอย อ.เมือง เชียงใหม 50000 โทร. 053-234518   
43.  รานอาหารโฮมแอนดเรสเตอรอง 36 ถ.ชัยภูมิ อ.เมือง เชียงใหม โทร.06-1846618 
44.  ครัวรัตนา ตรงขามวัดมหาวัด ต.ชางมอย ถ.ทาแพ อ.เมือง เชียงใหม 50300 โทร.053-874173 
45.  ลีลาวดี คอฟฟ แกลอรี่ บริเวณสนามบินเชียงใหม โทร. 053-202571 
46.  รานอาหารเลอคอดดอร 11 ซอย 2 ถ.เกาะกลาง ต.หนองหอย อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-282024  
47.  บานรมไม 191/29 ศูนยการคาชางคลานพลาซา ถ.ชางคลาน อ.เมือง เชียงใหม  โทร 053-820031-2 
48.  ภัตราคาร รอยัลอินเดีย เชียงใหม 73/2-3 ถ.เจริญประเทศ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053- 
49.  Black Canyon Coffee เซ็นทรัลแอรพ็อตพลาซา ช้ัน 4 โทร.053-284414 
50.  อัพเพอรครัสทีคาเฟ 100/9 ถ.ชางคลาน ต.ชางคลาน  อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-820090  
51.  ขันโตกศูนยวัฒนธรรมเชียงใหม 185-3 ถ.วัวลาย อ.เมือง เชียงใหม 50100 โทร. 053-275097 , 

053-274093 ,053-202993-5 แฟกซ 053-274094 Website: www.oldchiangmai.com 
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2. กลุมธุรกิจที่พกัอาศัย โรงแรม รีสอรท  จํานวน 34 ราย 
 

ลําดับท่ี ชื่อกิจการ-ท่ีอยู 
1.  Banana Bonbon Resort 28 หมู 5 ถ.เชียงใหม-สะเมิง ต.บานปอง อ.หางดง เชียงใหม                

โทร. 053-365440 Website: www.bananabonbon.com 
2.  โรงแรมมนตรี 2-6 ถ.ราชดําเนิน ติดกับประตูทาแพ อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร. 053-211069  
3.  Pagoda Inn 49 ถ.ชางมอยเกา (ซอยวัดชมภู) ต.ชางมอย อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-233290 
4.  The Imperial Chiang Mai Resort กม.7 ถ.เชียงใหม-แมริม 284 หมู 3 ต.ดอนแกว อ.แมริม 

เชียงใหม 50180 โทร. 053-298330 
5.  เอสพี อพารตเมนท 69 ถ.สิริธร ต.ขวงสิงห อ.เมือง เชียงใหม 50100 โทร.053-406396-8  
6.  บัวระวง เรซิเดนซ 129/9 ต.ชางคลาน อ.เมือง เชียงใหม 50100 โทร.053-273283  

Website: www.buarawong-cm.com 
7.  โรงแรมทอปนอรท 41 ถ.มูลเมือง อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-279623-5 แฟกซ 053-279626 
8.  โรงแรมเชียงใหม เอสพี 7/1 ซอย 7 ถ.มูลเมือง ขางตลาดสมเพชร อ.เมือง เชียงใหม 50200       

โทร.053-214522  แฟกซ 053-223042  Website: www.chiangmaisphotel.com 
9.  โรงแรมดวงตะวัน ติดไนทบาซาร โทร.053-905000 แฟกซ 053-275429 279100 
10.  กรินทรทิพย วิลเลจ 50/2 ถ.ชางมอยเกา อ.เมือง เชียงใหม 50300 โทร.053-874302-5  

แฟกซ 053-874306 Website: www.karinthipville.com 
11.  โรงแรมลานนา พาเลส  ถ.ชางคลาน อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-270277-51 แฟกซ 053-282175 
12.  โรงแรมเชียงใหม ออคิด 23 ถ.หวยแกว ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-222099                

แฟกซ 053-221625 Website: www.chiangmaiorchid.com 
13.  บานกลางดอย 190 ม.4 ถ.หางดงสะเมิง ต.บานปง อ.หางดง เชียงใหม 053-365306 
14.  Paddy Field ถ.เอรักษ ประตูสวนดอก อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-814590-1 แฟกซ 053-814469 
15.  Sheraton Chaing Mai Hotel 318/1 ถ.เชียงใหม-ลําพูน อ.เมือง เชียงใหม 50000 โทร.053-275300 

แฟกซ 053-275299 Website: www.sheraton-chaingmai.com 
16.  Sukantara 12/2 ม.8 ต.แมริม อ.แมริม เชียงใหม 50180 โทร.01-8811444 , 01-8816570 
17.  ดอยวิว เชียงใหม 9 ซอย 9 ถ.นิมมานเหมินทร ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-895575  
18.  โรงแรงแมริมลากูน 65/1 ม.6 ถ.สะเมิงเกา อ.แมริม เชียงใหม โทร.053-297288-90  

Website: www.mairinlagoon.com 
19.  บานกลางสวน 164 ม.3 ถ.หางดง-สะเมิง ต.บานปง อ.หางดง เชียงใหม โทร.01-8128354       

แฟกซ 053-365499 Website: www.hillvillageresort.com 
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ลําดับท่ี ชื่อกิจการ-ท่ีอยู 
20.  Tamarind Village 50/1 Rajdamnoen Road, Sri Phom Muang, Chiang Mai 50200 
21.  Rachamankha Chiangmai 6 Rachamanhka 9, T. Phra Singh, A. Muang, Chiangmai 50200  

Phone 66-0-5390-4111 Fax 66-0-5390-4114  
22.  Mandarin oriental Dharathevi 51/4 Chiang Mai - Sankampaeng Road Moo 1 T. Tasala A. 

Muang, Chiang Mai 50000, Thailand |  T: +66 (53) 888 888   
23.  Krisdadoi Chiangmai Aprime Resort 90 Moo4 Hangdong-Saming Road  Banpong Hangdong 

Chiangmai 50230 โทร. +66 (0) 5336 5231-4  แฟกซ +66 (0) 5336 5235 
24.  โรงแรมโฟร ซีซัน รีสอรท เชียงใหม ถ. แมริม-สะมิง (สายเกา) เชียงใหม 50180                         

Tel .66 (53) 298-181 Fax  66 (53) 298-190  
25.  โรงแรมเชอราตัน เชียงใหม 318/1 ถ. เชียงใหม-ลําพูน อ. เมือง จ. เชียงใหม 50000                   

Phone (66)(53) 275 300  Fax (66)(53) 275 299 
26.  Botanic อ.แมริม  เชียงใหม โทร.053-290029 Website: www.botanicresidence.com 
27.  Top North Guest house 15 ถ.มูลเมือง ซอย 2 อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-278900 , 053-278684        

แฟกซ 053-278485 
28.  โรงแรมรอยัล ลานนา ไนทพลาซา 119 ถ.ลอยเคราะห ต.ชางคลาน อ.เมือง เชียงใหม               

โทร.053-818773-5 ,053-819002-13 แฟกซ 053-818776 
29.  ศรีภัทร เกสทเฮาส 76 ซอย 7 ถ.มูลเมือง ต.ศรีภูมิ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-218716-7                

แฟกซ 053-218718 
30.  Boonthavon Court 39 ถ.ราชดําเนิน ซอย 1 หลังโรงแรมมนตรี อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-226778  
31.  พระจันทรแกว เรสซิเดนซ ตรงขามหางโลตัส ถ.เชียใหม-ฮอด อ.หางดง เชียงใหม                   

โทร.053-281111 , 01-8848800 
32.  วีระชัย คอรต 19 ทาแพ ซอย2 อ.เมือง เชียงใหม 50300 โทร.053-251049-54 แฟกซ 053-252402 
33.  บานอรพินท 150 ถ. เจริญราษฏร ติดวัดเกตุการาม ต.วัดเกตุ อ.เมือง เชียงใหม 50000                

โทร.053-243677 01-6164016 Website: www.baanorapin.com 
34.  ศรีภัทร เกสทเฮาส 76 ซอย 7 ถ.มูลเมือง ต.ศรีภูมิ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-218716-7  
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3. กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย จํานวน 38 ราย 
 

ลําดับท่ี ชื่อกิจการ-ท่ีอยู 
1.  จีรัง เฮลล รีสอรท 99 หมู 7 ต.ริมไท อ.แมริม เชียงใหม 50180 โทร.053-861511-3  
2.  โออิซิส สปา 102 ถ.ศิริมังคลาจารย อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร. 053-227494  

Website: www.chiangmaioasis.com 
3.  ธนิดา ไทยคราฟท อาคารเวชวิทย 57/1-4 ถ.เชียงใหมลําพูน อ.เมือง เชียงใหม 50300  

โทร. 053-408887-90 Website: www.thaicraftshopping.com 
4.  สินาธิวา สปาคลับ 22/1 ถ.นิมมานเหมินท ซอย 9 ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 50200 

โทร. 053-217928 Website: www.shinativaspa.com 
5.  บานแสนดอยสปา 199/135 หมู 3 บานในฝนโครงการ 2 ถ.เลียบคลองชลประทาน ต.แมเหียะ  

อ.เมือง เชียงใหม 50100 โทร. 053-839260 แฟกซ 053-839261 
6.  Herb Basic 344  ถ.ทาแพ เยื้องวัดมหาวัน อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-234585 แฟกซ 053-234586 
7.  คลินิกทันตแพทย ทองถารถ-ปริฉัตร 8/3-4 ม.10 ถ.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-277405  
8.  บริษัท วีบี อินเตอรเนชั่นแนล (ประเทศไทย) จํากัด 146/8 ม.4 ถ.โชตนา ต.ดอนแกว อ.เมือง 

เชียงใหม 50180 โทร.053-222075 แฟกซ 053-215731 Website: http://vbthailand.com 
9.  การเวก เฮลท แอนท บิวต้ี สปา ถ.นิมมานเหมินท ซอย 3 ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 50200  

โทร.053-895188-9 แฟกซ 053-222770 Website: www.kalavekspa.com 
10.  เกรซ เด็นทับแคร คลินิก ซอย 11 ถ.นิมมานเหมินท ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 50200  

โทร.053-894568-9 
11.  คลินิกทันตแพทยจัดฟนสไมลไลน 257/15 ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร.053-277655 
12.  ผิวสวย หนาใส 248/7 ถ.ศิริมังคลาจารย ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร.053-222707  
13.  บานสบายสปาวิลเลจ 216 หมู 9 ต.สันผีเสื้อ โทร.053-854778 Website: www.ban-sabai.com 
14.  วิรัช-กอบกุล ทันตแพทย 185/11 ถ.ชางคลาน อ.เมือง เชียงใหม 50100 โทร.053-282539  
15.  Ratchaphuek clinic 50/17 Hillside plaza Condotel 4 ถ.หวยแกว ต.ชางเผือก อ.เมือง เชียงใหม 

โทร.053-220641 
16.  อโรมาเวรา สปา อาคารโชตนามอลล 117 ต.ชางเผือก อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-410239 
17.  ลานไพลิน ถ.นิมมานเหมินทร อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-22026 
18.  เดอะสปาโรมา ถ.ปาแดด อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-812900 
19.  เดอะฮีลลิ่ง รีชิ สปา 89 ม.7 บานศรีสหกรณ ต.หนองจอม อ.สันทราย โทร.053-844828  

Website: www.healingrishispa.com 
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ลําดับท่ี ชื่อกิจการ-ท่ีอยู 
20.  โรงพยาบาลเชียงใหมราม 1 อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-227851 053-224861 
21.  Dentaland ซอย 17 ถ.นิมมานเหมินทร อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-224578 
22.  Artist Beauty & Day spa 333/1 ซ.สุขเกษม ถ.นิมมานเหมินทร ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม  

โทร.053-226690 
23.  Bupa Health Insurance (Thailand) Limited 56/22 ถ.เชียงใหม-ลําปาง ต.ชางเผือก อ.เมือง 

เชียงใหม โทร.053-218222 แฟกซ 053-218313 Website: www.bupathailand.com 
24.  ธนิดา เดย สปา ถ.เชียงใหม-ลําพูน 68 ต.วัดเกตุ อ.เมือง เชียงใหม 50000 โทร.053-241074  
25.  สแกนดิค บิวต้ี 1/1 ซอย 1 ถ.ชางมอยตัดใหม ต.ชางมอย อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-874023  
26.  โลตัสไทยมาสาจแอนดสปา 13 ซอย YMCA ต.ชางเผือก อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-222148  
27.  เฟญญาบูติคสปา 211/1 ถ.เชียงใหม-ฮอด ต.หายยา อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-277373 
28.  โมลา โมลา สปา 16/1 ซอย 1 ถ.ใจแกว ต.หนองหอย อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-800500 
29.  พาราไดซ รีสอรทสปา แอนด เรสเทอรรองต 43/1 ม.6 ถ.แมริม-สะเมิง ต.แมแรม อ.แมริม 

เชียงใหม  Website: www.paradisesparesort.com 
30.  เดอะสปา โรงแรมโฟร ซีซัน  ถ.แมริม-สะเมิง ต.แมแรม อ.แมริม เชียงใหม  
31.  สราญรมยสปา 296/11 นิมมานเหมินทร ซอย 3 ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 
32.  เฌอ เมดิคอลสปา 265 ถ.ชางมอย อ.เมือง เชียงใหม  Website: www.chiangmaidentalcare.com 
33.  สยามสปา2 บิวต้ี ธิงคเอิรธ Hillside Plaza & Condotel 4 50/107-108 ถ.หวยแกว อ.เมือง เชียงใหม 
34.  ดิ อิมพีเรียล เชียงใหม รีสอรท สปา แอนดสปอรต คลับ กม.7 ถ.เชียงใหม-แมริม 284 ม.3 

ต.ดอนแกว อ.แมริม เชียงใหม  Website: www.imperialchiangmai.com 
35.  ดิ อัลติเมท ลานนาสปา โครงการชางคลานพลาซา ถ.ชางคลาน อ.เมือง เชียงใหม  

Website: www.theultimatelannaspa.com 
36.  เพียวสปา 247 ถ.มหิดล ต.ชางคลาน อ.เมือง เชียงใหม  
37.  เอช มาสสาจ แอนดสปา 5 ถ.สิโรรส ซ.3 ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 
38.  เบลลวิลลา รีสอรทแอนดสปา135 ม.5 ต.บานปง อ.หางดง Website:www.bellevillaresort.com 
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4. กลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม  จํานวน 103 ราย 
 

ลําดับท่ี ชื่อกิจการ-ท่ีอยู 
1.  ชินวัตรไหมไทย ถ.เชียงใหม-สันกําแพง กม.7 อ.สันกําแพง เชียงใหม  50130 โทร.053-338053-5 

053-221076 แฟกซ 053-338475 053-212538 Website: www.shinnawatrathaisilk.com 
2.  รานสาธุ บานถวาย อ.หางดง เชียงใหม โทร.053-434443  
3.  บานทาแพ 7-15 ถนนทาแพ ต.ชางคลาน อ.เมือง เชียงใหม 50000 โทร.053-273495 053-273349 
4.  รานไทลื้อ 99 ถ.ชางมอย อ.เมือง เชียงใหม 50000 โทร.053-232519  
5.  Tawan Decor ซอย 1 ถนนนิมมานเหมินท ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม โทร.053-894941 
6.  Sugar Cane 98/6 ม.2 อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-408500 Website: www.candledecor.com 
7.  Amilie showroom: Central Airport Plaza, Room 16,2nd Fl., Northern Village โทร. 053-903622 

Website: www.amilie-velocall.com  
8.  Able Textile 20/4 ถ. กําแพงดิน อ.เมือง เชียงใหม โทร. 01-8835112 แฟกซ 053-801559 
9.  Loyfar Show room: 2nd Fl., Chiang Mai Night Bazaar, Room#30. โทร. 053-817254  
10.  Nongpanaga Garden 1st Fl., Northern Village, Central Airport Plaza โทร. 01-9513401  
11.  Royal Orchid Collection “ATEAZE” ,2nd Fl., Northern Village, Central Airport Plaza  

โทร. 053-245598 Website: www.siamroyal.com 
12.  Ravipun collection 32 ถ.ทาแพ อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-874053 
13.  ปาเกอะญอ 180-184 ถ.ลอยเคราะห อ.เมือง จ.เชียงใหม 50000 โทร. 01-5306010 
14.  Tip De’cor 1st Fl., Northern Village, Central Airport Plaza โทร. 01-5306010  
15.  เพ็ญศิริไหมไทย ใกลหางโลตัสหางดง 111/7 ม.10 ถนนเชียงใหม-หางดง ต.ปาแดด อ.เมือง  

จ.เชียงใหม 50100 โทร. 053-284953  
16.  Things called art Original 2nd Fl., Night Bazaar, ถ.ชางคลาน อ.เมือง จ.เชียงใหม 50000  

โทร. 053-214115,09-9501329 Website : www.thingscallecart.com 
17.  แกวกอแกลลอรี่ 6/9-10 ถ.นิมมานเหมินทร  ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 โทร.053-215166 
18.  Smart Beads and Stones Jewelry ทางเขากองบิน 41 3 ซอย 6 ถ.สนามบินเกา ต.สุเทพ อ.เมือง  

จ.เชียงใหม 50200 โทร. 053-277438,01-2599575,01-4420653  
19.  บริษัทอารส ดี-ไซน จํากัด เชียงใหมแลนด 434/19 ซ.7 ถ.ชางคลาน อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100 

โทร. 053-204545,01-8857089  
20.  บริษัทเชียงใหมแพลนนิ่งโปรดักส จํากัด ถ.สามลาน เยื้องไปรษณียพระสิงห 4/1 ต.พระสิงห  

อ.เมือง จ. เชียงใหม 50150 โทร. 053-814273 , 06-1937372  
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ลําดับท่ี ชื่อกิจการ-ท่ีอยู 
21.  Idea by Mr. Nu ช้ัน 2 เชียงใหมไนทบาซาร โทร. 06-1917865,09-2665803  
22.  รานเงินนครพิงค ถ.ลอยเคราะห 73/3 อ.เมือง จ.เชียงใหม โทร. 01-8814207 
23.  Oriental Collection Co.Ltd., 116-117 ม.6 ต.ตนเปา อ.สันกําแพง เชียงใหม 50130  

โทร. 053-338611,053-338628 แฟกซ 053-338652 
24.  Nantatham 95/5 ม.1 ถ.เชียงใหม-สันกําแพง ต.ตนเปา อ.สันกําแพง เชียงใหม 50130  

โทร. 053-384998 แฟกซ 053-386037 
25.  ลิฟว่ิง สเปช ถ.ทาแพ เยื้องธนาคารกสิกรไทย 276-278 ถ.ทาแพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50300  

โทร. 053-874299 แฟกซ 053-874310 Website: www.livingspacedesigns.com 
26.  Wit’s collection 1 ถ.นิมมานเหมินทร ซอย 1 อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 โทร. 053-217544 
27.  สยามศิลาดล ถ.เชียงใหม-สันกําแพง 38 ม.10 ต.ตนเปา อ.สันกําแพง จ.เชียงใหม 50130  

โทร. 053-331526 แฟกซ 053-331958 
28.  AT EAZE Northern Village 2nd Floor Central Airport Plaza, Chiang Mai โทร. 053-

262786,266265 แฟกซ 053-262787 Website : www.vaniche.com 
29.  แมวใจดีสตูดิโอ ถ.นิมมานเหมินทร ซ.2 ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 โทร. 053-895138 
30.  PAWANA DESIGN 142/4 ต.ชางคลาน อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100 โทร. 053-819058-9  

แฟกซ 053-818378 Website : www.pawana-design.com 
31.  รานณิชา 86/1 ถ.เจริญราษฏร ต.วัดเกตุ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 โทร. 01-2880465,01-2880470 
32.  รานแสงบุญ ช้ัน 1 เซ็นทรัลแอรพอรตพลาซา โทร. 09-8516118 
33.  ราน Born 2 44/6 ถ.ลอยเคราะห ต.ชางคลาน อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100 โทร. 053-207121 
34.  สิบสองปนนาเครื่องเงิน 95/16 ถ.นิมมานเหมินทร อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 โทร. 053-895012 
35.  ฝายงาม ถ.นิมมานเหมินทร ซ.1 อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 โทร. 053-895012 
36.  รานนวภูมินทร ถ.นิมมานเหมินทร ซ.1 ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 โทร. 053-210499 
37.  Hill tribe silverware Co., Ltd. 41/4 ถ.ศรีภูมิ ต.ศรีภูมิ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200  

โทร. 053-418255,09-2669132 Website: www.hilltribesilverware.com 
38.  บานชางคํา 141 บานถวาย  ต.หางดงง อ.หางดง จ.เชียงใหม โทร. 053-441628 แฟกซ 053-441757 
39.  รานอินเดอร เดอะโบ ช้ัน 2 เชียงใหมไนทบารซา หอง 22-23 โทร. 053-818831 
40.  Benjaporn Souvenir gift House ware โรงแรมดวงตะวัน 132 ถ.ลอยเคราะห ต.ชางคลาน อ.เมือง 

จ.เชียงใหม โทร. 053-285-311  
41.  The Oriental Textile Export Co., Ltd. 30 ถ.เจริญราษฏร อ.เมือง จ.เชียงใหม 50000  

โทร. 053-246246,053-244025 แฟกซ 053-244867 
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42.  Ginger 39/1 ถ.ลอยเคราะห ต.ชางคลาน อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100 โทร. 053-206842 
43.  บานพอเลี้ยงหมื่น เครื่องปนดินเผา (หลังตลาดประตูเชียงใหม) 36 ถ.พระปกเกลา ซ.2 อ.เมือง  

จ.เชียงใหม 50200 โทร. 053-278187 แฟกซ 053-275895 
44.  แมปนดิน พอทําสวน 361/5 ถ.แมริม-สันทราย หมู 8 ต.แมริมใต อ.แมริม จ.เชียงใหม 50180  

โทร. 053-298897,053-290087 แฟกซ 053-290087  
45.  นงนภัส 20/5 ถ.กําแพงดิน ต.ชางคลาน อ.เมือง จ.เชียงใหม 50210 โทร. 09-7002589 
46.  บริษัทสยามพรหมประทาน จํากัด 95/3 หมู 4 ถ.ราชวิถี อ.สันกําแพง จ.เชียงใหม 50130  

โทร. 053-331406-8 แฟกซ 053-392282 Website : www.siampt.com 
47.  รานดีสยาม 80 หมู 8 ถ.บานถวาย ต.หนองแกว อ.หางดง จ.เชียงใหม 50230 โทร. 053-441254 
48.  Parker’s 10/5 ถ.หวยแกว ตรงขามกาดสวนแกว อ.เมือง จ.เชียงใหม 50300 โทร. 053-218142, 

053-218377 แฟกซ 053-218142,053-214250 Website: www.chiangmaimall.com/parkers 
49.  โอเรียลทัล สปริริต 4/5-6 ถ.โชตนา ต.ชางเผือก อ.เมือง จ.เชียงใหม โทร. 053-409693 
50.  Heritage Silk 183 ถ.ชางคลาน ต.ชางคลาน อ.เมือง จ.เชียงใหม โทร. 01-6815924 
51.  บริษัท ทองดี แกลลอรี่จํากัด 10ม12 ซอย 1 ถ.นิมมานเหมินทร ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 

โทร. 053-225032,2199499 แฟกซ 053-215768 Website : www.gongdee.com 
52.  Orchid Design 263 ม.2 ต.สันผีเสื้อ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50300 โทร. 09-9997335,053-379097 

แฟกซ 053-379363 Website: www.orchidhandmade.comm 
53.  Oriental Look Co., Ltd. 77/2 หมู 5 ต.แมเหียะ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100 โทร. 053-280106-7  
54.  รานฏิณี 67 หมู 3 ต.เชิงดอย อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม 50220 โทร. 053-495285,01-6711979 

แฟกซ 053-495286 Website : www.dinee.com 
55.  Studio Naenna 138/8 ซ.ชางเคี้ยน ถ.หวยแกว ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200  

โทร. 053-226042 แฟกซ 053-217707  
56.  Matana 110/6 ถ.นันทาราม ต.หายยา อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100 โทร. 053-275127,01-9247516  
57.  Iris 4 Florist 95/1 ถ.นิมมานเหมินทร ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 โทร. 053-815259  
58.  Naga ตลาดอนุสาร ถ.ชางคลาน อ.เมือง จ.เชียงใหม โทร. 01-454-1255,01-023-7839  
59.  The Northern Park Emporium ถ.มหิดล อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร.053-201911  
60.  Chiang Mai Porcelain Co.,Ltd. 153/1 ม.5 ซอย 9 ต.บานวาน อ.หางดง จ.เชียงใหม 50230  

โทร. 053-433433 แฟกซ 053-433282 Website: www.chiangmaiporcelain.com 
61.  บองบาน 84/4 ม.3 ถ.สันกําแพง-เชียงใหม ต.สันกวาง อ.สันกําแพง จ.เชียงหใม 50130  

โทร. 07-1762179,09-8355310,053-434653  
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62.  หนอยเพลช บานถวาย อ.หางดง จ.เชียงใหม 50230 โทร. 07-1762179,09-8355310,053-434653  
63.  บริษัท เชียงใหม เรช่ิน จํากัด 72/2 ม.4 ต.สันผีเสื้อ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50300  

โทร. 053-240283,01-8816213 แฟกซ 053-262295 Website : www.cmresin.com 
64.  ราน TAKIENA 202-203 ถ.เจริญราษฏร ซ.วัดเกตุ อ.เมือง จ.เชียงใหม 50000 โทร. 01-5315849  
65.  รานเฮือนไหมไทย ถ.เจริญประเทศ  ต.ชางคลาน อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100 โทร. 053-820119 
66.  The Loon 96 ถ.ราชเชียงแสน อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100 โทร. 053-278892  
67.  SUPREME JEWELRY เชียงอินทพลาซา 100/6 ถ.ชางคลาน ไนทพลาซา โทร. 053-281341  
68.  รานเอกา-วลัย  35 ถ.รัตนโกสินทร ซอยโรงเรียนสืบสานรูปญญาลานนา ต.วัดเกตุ อ.เมือง  

จ.เชียงใหม 50000 โทร. 053-306521-2  
69.  เกคโค 18/4 หมู 5 ต.แมสา อ.แมริม จ.เชียงใหม โทร. 053-862840-1 แฟกซ 053-298569  
70.  บานไมแอนติก ติดโรงแรมรีเจนท 320/6 ม.1 ถ.ริมใต-สะเมิง ต.ริมใต อ.แมริม จ.เชียงใหม  

โทร. 053-297328,053-297741 แฟกซ 053-297328  
71.  รานชนกฝายแพรไหม ช้ัน 3 เชียงอินทรพลาซา ถ.ชางคลาน 100/1 อ.เมือง จ.เชียงใหม 50100  

โทร. 01-6721263,09-9532179 
72.  ซิลลี่ แอนติค หอง 25-6 ช้ัน 2 ไนทบารซา โทร. 053-818475  
73.  เชียงแสน อารท ซูวิเนียร 70 ถ.ราชดําเนิน อ.เมือง จ.เชียงใหม 50200 โทร. 053-273176  
74.  ราน T.TARA COLLECTION กอนถึงโรงแรมเพชรงาม 18/1 ถ.เจริญประเทศ ต.ชางคลาน อ.เมือง 

จ.เชียงใหม 50100 โทร. 053-818191  
75.  HG Groups Co., Ltd. 3/31 ซอยขาง JVC ตรงขามวัดพระสิงห ถ.สามสวน ต.พระสิงห อ.เมือง 

เชียงใหม 50200 โทร. 053-814717-8 แฟกซ 053-814719  
76.  Vaniche’ Co,. Ltd. 14/6 ถ.นิมมานเหมินทร ซ.4 ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 50200  
77.  ขยันคิดขยันทํา 230/46-47 ม.3 ถ.เชียงใหม-สันกําแพง บานพอสราง อ.สันกําแพง เชียงใหม  

โทร. 053-960492,01-9500975  
78.  Hand Made Mulberry 99 ม.5 อ.สันกําแพง เชียงใหม โทร. 053-386923 แฟกซ 053-960219  
79.  Thai Silk Village 120/11 ม.3 ถ.เชียงใหม-สันกําแพง อ.สันกําแพง เชียงใหม 

 โทร. 053-338357,053-339022-3 แฟกซ 053-338701 Website : www.thaisilkvillage.com 
80.  เปรมประชา คอเลคชั่น 224 ถ.เชียงใหม-สันกําแพง แยกบอสราง อ.สันกําแพง เชียงใหม  

โทร. 053-338540,053-338857  
81.  Zen Art 153/4 กาดมวนใจ บานถวาย อ.หางดง เชียงใหม 50230 โทร. 053-434457  

แฟกซ 053-434458 Website : www.zendesart.com 
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82.  Tazala Gallery 49/3 ต.ทาศาลา อ.สันกําแพง เชียงใหม โทร. 053-851211,01-8838008  
83.  Yuangcome Antiques 217/5-7 ม.2 ต.หนองแกว อ.หางดง เชียงใหม โทร. 053-434034 
84.  Nova Collection 201 ถ.ทาแพ อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-273058 แฟกซ 053-206134  

Website : www.nova-collection.com 
85.  The Lost heavens 234 ถ.ทาแพ อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-278185, 053-251557  
86.  Kachamas 158 ถ.ทาแพ อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-218495,01-9984300 แฟกซ 053-218496  
87.  Under The Bo Antiques ไนทบารซา ถ.ชางคลานอ.เมือง เชียงใหม หอง 22-23 ช้ัน 2 หอง 56-51 

ช้ัน 3 โทร. 053-818831,01-8850597 แฟกซ 053-441661  
88.  Mai Design 90/1 ถ.ศรีดอนไชย อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-818787,053-818913,01-9613344 

Website : www.thaisilkvillage.com 
89.  Paothong’s Private Collection 4 ถ.นิมมานเหมินทร ซอย 1 อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-217715  
90.  กษมา 8/1 ถ.นิมมานเหมินทร อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-400442,053-222705 

แฟกซ 053-400443 Website : www.kasama-kasama.com 
91.  Srinapamai 6 ซอย 1 ถ.นิมมานเหมินทร อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-894717  
92.  แมวใจดี ถ.นิมมานเหมินทร ซอย 1 อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-895138  
93.  La Luna Gallery 190 ถ.เจริญราษฏร อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-306678  
94.  Siam Royal Orchid Co., Ltd. 94-120 ถ.เจริญเมือง อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-245598, 

053-249803 แฟกซ 053-246711 Website : www.siamroyal.com 
95.  สบเมย อารท 9 ถ.เจริญราษฏร อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-262419,053-213962  
96.  Naga Décor 10 ถ.บํารุงราษฏร ต.วัดเกตุ อ.เมือง เชียงใหม โทร. 053-240081 แฟกซ 053-245713 
97.  Thaweephan 33 ถ.ทาแพ ต.ชางคลาน อ.เมือง เชียงใหม 50000 โทร. 053-272035  
98.  รานเบสิสค 95/21 ถ.นิมมานเหมินทร ต.สุเทพ อ.เมือง เชียงใหม 50200 โทร. 053-215365 
99.  เชียงดินโครงการหัตถกรรมฟามุงเพิ่มทรัพย 184-185 ม.5 ต.บานถวาย อ.หางดง  เชียงใหม 50230 

โทร. 053-442719,01-8775185 Website : www.kortpottery.com 
100.  สันทรายศิลาดล  160 หมู 13 ต.ปาไผ อ.สันทราย เชียงใหม 50210  
101.  บานศิลาดล 7 หมู 3 ต.สันกลาง อ.สันกําแพง เชียงใหม 50130 โทร.053-331331 
102.  บริษัท ไทยศิลาดล จํากัด 62 หมู 4 ถ.โชตนา ต.ชางเผือก อ.เมือง เชียงใหม 50000  

โทร.053-213541 
103.  หางหุนสวนสามัญนิติบุคคล เตาเม็งราย 89 หมู 1 วัดตนเปา ถ.เชียงใหม-สันกําแพง ต.ตนเปา  

อ.สันกําแพง เชียงใหม 50130 โทร.053-331780 
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แบบสอบถาม 
เลขที่แบบสอบถาม ................... 

 

เร่ือง ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกโฆษณาในสื่อสิง่พิมพแจกฟรี 
เพื่อการทองเที่ยวของลูกคา ในจังหวัดเชียงใหม  

 
คําชี้แจง         แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อใชเปนขอมูลประกอบการคนควาแบบอิสระของนักศึกษาระดับปริญญาโท 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
เลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม ทั้งนี้ขอมูลที่ไดจะนําเสนอใน
ภาพรวมโดยไมระบุวาเปนของนิติบุคคลใด เพื่อเปนประโยชนในเชิงวิชาการแกผูที่สนใจ ผูศึกษาจึงขอความกรุณาผูมี
อํานาจตัดสินใจเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวของธุรกิจทานสละเวลาตอบแบบสอบถามและ
ขอขอบคุณทานที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามมา ณ ที่นี้ 
                      สุพิศ   พุทธมี 
โปรดทําเครื่องหมาย  √  ในชอง [      ] หนาขอความที่เปนคําตอบของทาน เพียงขอเดียว 
 
 
สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคล  
1.  เพศ      [      ]  1. ชาย [      ]  2. หญิง 
   
2.  อายุ [      ] 1. 20 – 30 ป [      ] 2. 31 – 40 ป 
 [      ] 3. 41 – 50 ป [      ] 4. มากกวา 50 ป 
   
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด [      ] 1. ตํ่ากวาอนุปริญญา หรือ ปวส. [      ] 2. อนุปริญญา หรือ ปวส. 
 [      ] 3. ปริญญาตร ี [      ] 4. ปริญญาโท 
 [      ] 5. สูงกวาปริญญาโท  

   

4.  ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม [      ] 1. ผูจัดการทั่วไป [      ] 2. ผูจัดการฝายขาย 
 [      ] 3. ผูจัดการฝายการตลาด [      ] 4. ผูจัดการฝายโฆษณา 
 [      ] 5. ผูจัดการฝายบริหารงานลูกคา [      ] 6. ผูจัดการฝายจัดซื้อ 
 [      ] 7. หุนสวน / เจาของกิจการ / [      ] 8. อื่นๆ ………..…………. 
    กรรมการผูจัดการ 
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สวนที่  2  ขอมูลเก่ียวกับกิจการ 
5.  ประเภทของธุรกิจ       
 [      ]  1. กลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง [      ]  2. กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท 
 [      ]  3. กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย   

               เสริมสวย 
[      ]  4. กลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภท  
                หัตถกรรม 
 

6.  จํานวนปที่ดําเนินงาน [      ] 1.นอยกวา 1 ป [      ] 2. 1-3 ป 
 [      ] 3. 4-6 ป [      ] 4. 7-10 ป 
 [      ] 5. มากกวา 10 ป  

7. จํานวนพนักงานทั้งหมด [      ] 1.นอยกวา 10 คน [      ] 2. 10-50 คน 
 [      ] 3. 51-100 คน [      ] 4. 101-200 คน 
 [      ] 5. มากกวา 200 คน  
   
8.  กลุมลูกคาเปาหมายของธุรกิจทานไดแก (ตอบไดมากกวา1ขอ) 
 [      ] 1. นักทองเที่ยวชาวตางชาติ [      ] 2. นักทองเที่ยวชาวไทย 
 [      ] 3. ผูนําเขา [      ] 4. ผูสงออก 
 [     ] 5. ชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย [      ] 6. หนวยงานราชการ 
 [      ] 7. กลุมคนในทองถิ่น [      ] 8. องคกรธุรกิจ 
 [      ] 9. อื่นๆ …………………...  

   

9.  กิจการของทานมีแผนกหรือหนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรงดานการโฆษณาหรือไม 
 [      ] 1. มี แผนก/หนวยงานชื่อ...................................... [      ] 2. ไมมี  
   

10. สื่อโฆษณาที่ทานเห็นวาไดผลดีสําหรับการลงโฆษณาของทานไดแก (ตอบไดมากกวา1ขอ) 
 [      ] 1. สื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว [      ] 2. หนังสือพิมพทองถิ่น 
 [      ] 3. วารสารทองเที่ยวเชน อสท สองโลก กินรี สวัสดี [      ] 4. ปายโฆษณากลางแจง 
 [      ] 5. แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว [      ] 6. วิทยุ 
 [      ] 7. โทรทัศน [      ] 8. เคเบิลทีวี 
 [      ] 9. นิตยสารผูหญิง เชน  LIPS แพรว เปรี้ยว [      ] 10. แม็กกาซีนภาษาญี่ปุน เชน CLEAR 
 [      ] 11. การสง SMS  ผานทางโทรศัพทมือถือ [      ] 12.  เว็บไซต 
 [      ] 13. จดหมายตรงแนบมากับสมาชิกบัตรเครดิต [      ] 14. หนังสือพิมพตางประเทศ  
 [      ] 15. หนังสือพิมพระดับประเทศ [      ] 16. อื่นๆ …………………………….             
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10. ผูมีอํานาจตัดสินใจลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของธุรกิจทานคือใคร (ตอบไดมากกวา1ขอ) 
 [      ] 1. ผูจัดการทั่วไป [      ] 2. ผูจัดการฝายขาย  
 [      ] 3. ผูจัดการฝายการตลาด [      ] 4. ผูจัดการฝายโฆษณา 
 [      ] 5. ผูจัดการฝายบริหารงานลูกคา [      ] 6. ผูจัดการฝายจัดซื้อ 
 [      ] 7. หุนสวน / เจาของกิจการ / กรรมการผูจัดการ [      ] 8. อื่นๆ ……………………………. 
 
สวนที่  3 :  ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาใน 
                   จังหวัดเชียงใหม 
11. ทานคิดวาปจจัยสิ่งแวดลอมภายนอกตอไปน้ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว

ของทานในระดับใดบาง 
 

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยสิ่งแวดลอมภายนอก มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

นอย 
(3) 

นอย
ท่ีสุด (2) 

ไมมีผล 
(1) 

1. การเพิ่มของจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย      

2. การเพิ่มของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ      

3. การเพิ่มของจํานวนชาวตางชาติที่ทํางานในประเทศไทย      

4. การเพิ่มของจํานวนบริษัทนําเที่ยวทั้งในและตางประเทศ      

5. ราคาน้ํามันที่ปรับตัวสูงขึ้นอยางตอเนื่อง      

6. คาเงินบาทที่ออนคาลง      

7. เทคโนโลยีการโฆษณาผานเว็บไซต      

8. เทคโนโลยีการโฆษณาผานโทรศัพทมือถือ เชน SMS      

9. การสงเสริมการทองเที่ยวจากรัฐบาล      

10. การสงเสริมการสงออกจากรัฐบาล      

11. การเพิ่มของจํานวนคูแขงขัน      

12. อยูในชวงเวลาของเทศกาลการทองเที่ยว (High Season)      
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12. ทานคิดวาปจจัยความสัมพันธระหวางทานและพนักงานบริษัทผลิตสื่อตอไปนี้มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อ
สิ่ง พิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของทานในระดับใดบาง 

 
ระดับความสําคัญ 

ปจจัยความสัมพันธระหวางทานและพนักงานบริษัทผลิตสื่อ มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

นอย 
(3) 

นอย
ท่ีสุด (2) 

ไมมีผล 
(1) 

1. รูจักกับพนักงานบริษัทผลิตสื่อ      

2. รูจักกับผูบริหารบริษัทผลิตสื่อ      

3. ความเห็นอกเห็นใจ      

4. เช่ือมั่นในความสามารถของพนักงานผูผลิตสื่อ      
 
13. ทานคิดวาปจจัยสวนประสมการตลาดตอไปน้ีมีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว

ของทานในระดับใดบาง 
ระดับความสําคัญ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ มาก
ท่ีสุด (5) 

มาก 
(4) 

นอย 
(3) 

นอย
ท่ีสุด (2) 

ไมมี
ผล (1) 

1. ความมีเอกลักษณเฉพาะตัวของสื่อ (Style)      
2. ภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความเปนไทย      
3. ภาพลักษณของสื่อที่แสดงออกถึงความเปนลานนา      
4. มีรูปภาพคมชัด สวยงาม      

5. ตัวหนังสือสะกดคําไมผิดพลาด      

6. สื่อสารไดชัดเจน เขาใจงาย ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ      

7. ใหรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาและบริการไดมาก      

8. นําเสนอเนื้อหานาสนใจ ดึงดูดใจ มีประโยชนตอผูอาน      

9. มีคุณภาพการพิมพ 4 สี สวยงาม      

10. มีการออกแบบรูปเลมสวยงาม ดึงดูดใจ      

11. สามารถเก็บขอมูลไวอานไดนาน      

12. ผลิตไดเร็วเพราะมีความเชี่ยวชาญในการผลิตงาน      

13. เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายไดดี      

14. ไดตําแหนงหรือเนื้อที่โฆษณาตรงตามความตองการ      

15. จํานวนฉบับที่พิมพออกจําหนายทั้งหมด      
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ปจจัยดานราคา 
มาก

ท่ีสุด (5) 
มาก 
(4) 

นอย 
(3) 

นอย
ท่ีสุด (2) 

ไมมี
ผล (1) 

1. เหมาะสมกับระยะเวลาที่ลงโฆษณา      

2. การใหเครดิตการชําระเงินคาเชาเนื้อที่โฆษณา      

3. ราคาขึ้นอยูกับเนื้อที่ที่ใชในการโฆษณา      

4. ราคาถูกกวาลงโฆษณากับสื่ออื่นๆ      

5. จายคาโฆษณาเปนเงินเพียงบางสวนที่เหลือจะเปนบัตร
สวนลดตางๆ เชน คาที่พัก คาอาหาร  คาใชบริการ 

     

      

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
มาก

ท่ีสุด (5) 
มาก 
(4) 

นอย 
(3) 

นอย
ท่ีสุด (2) 

ไมมี
ผล (1) 

1. ติดตอไดสะดวกทางโทรศัพท        

2. ต้ังอยูในทําเลที่ติดตอสะดวก      

3. สามารถติดตอไดทางอินเตอรเน็ตหรืออีเมลล      

      

      

ระดับความสําคัญ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

นอย 
(3) 

นอย
ท่ีสุด (2) 

ไมมีผล 
(1) 

1. การใหสวนลดเมื่อทําสัญญาการลงโฆษณาในระยะยาว      

2. การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา      

3. การแถมหนากระดาษให      

4. การเปนผูสนับสนุนงานที่ลูกคาขอ      

5. การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให      

6. มีเว็บไซตใหขอมูลขาวสารครบถวน      

7. มีพนักงานขายติดตอลูกคาโดยตรง      

8. การแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นให      
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สวนที่ 4 : ขอมูลเก่ียวกับความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว
ในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆ 
 
14. ทานตองการใหผูผลิตสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพิ่มการกระจายสื่อไปยังกลุมลูกคาเปาหมายของทานใน

จังหวัดหรือแหลงทองเที่ยวใดตอไปนี้ (ตอบไดมากกวา1ขอ) 
 [      ] 1. ภูเก็ต [      ] 2. สมุย 
 [      ] 3. พัทยา [      ] 4. กรุงเทพมหานคร 
 [      ] 5. หาดใหญ [      ] 6. กระบี่ 
 [      ] 7. นครราชสีมา [      ] 8. อื่นๆ ……………………………. 
   
15. ทานตองการใหผูผลิตสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพิ่มการกระจายสื่อไปยังกลุมลูกคาเปาหมายของทานใน

สถานที่หรือแหลงใดในจังหวัดเชียงใหม (ตอบไดมากกวา1ขอ) 
 [      ] 1. รานกาแฟและเบอรเกอรรี่ [      ] 2. โรงแรม รีสอรท 
 [      ] 3. สนามบิน [      ] 4. หางสรรพสินคา 
 [      ] 5. รานอาหาร [      ] 6. อื่นๆ ……………………………. 
   
16. ทานตองการใหผูผลิตสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพิ่มการกระจายสื่อไปยังกลุมลูกคาเปาหมายของทานใน

ประเทศใดตอไปนี้ (ตอบไดมากกวา1ขอ) 
 [      ] 1. ญี่ปุน [      ] 2. ไตหวัน 
 [      ] 3. สหรัฐอเมริกา [      ] 4. ยุโรป 
 [      ] 5. ออสเตรเลีย [      ] 6. อื่นๆ ……………………………. 
 [      ] 7. ไมตองการใหกระจายสื่อไปยังตางประเทศ  
   
17. ทานตองการใหผูผลิตสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวเพิ่มการกระจายสื่อไปยังกลุมลูกคาเปาหมายของทานใน

สายการบินใดตอไปนี้ (ตอบไดมากกวา1ขอ) 
 [      ] 1. สายการบินไทย [      ] 2. สายการบินลาว 
 [      ] 3. เจแปนแอรไลน (JAL) [      ] 4. คาเธยแปซิฟค  
 [      ] 5. สายการบินจีน [      ] 6. อีวาแอร (ไตหวัน) 
 [      ] 7. สายการบินสิงคโปร [      ] 8. อื่นๆ …………… 
 [      ] 9. ไมตองการใหกระจายสื่อทางสายการบิน  
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18. ทานตองการใหผูผลิตสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวใชภาษาใดในการนําเสนอ  (ตอบไดมากกวา1ขอ) 
 [      ] 1.ภาษาญี่ปุน [      ] 2. ภาษาอังกฤษ 
 [      ] 3. ภาษาไทย [      ] 4. ภาษาฝรั่งเศส 
 [      ] 5. อื่นๆ …………………………….  
   
19. ในชวงนอกเทศกาลการทองเท่ียวทานจะลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวมากขึ้นหากผูผลิตสื่อมี

การเพิ่มการใหบริการใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 [      ] 1. การใหสวนลดเมื่อตอสัญญาการลงโฆษณา [      ] 2. การลงบทความเกี่ยวกับกิจการให 
 [      ] 3. การแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นให [      ] 4. การแถมหนากระดาษให 
 [      ] 5. ไมตองการใหเพิ่มบริการใดเพราะไมลงโฆษณา 

               ในชวงเวลานอกเทศกาลการทองเที่ยวอยูแลว 
[      ] 6. อื่นๆ................................................ 

   
20. ทานตองการใหผูผลิตสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจัดแพ็คเก็ตแถมการลงโฆษณาในสื่ออื่นๆใดตอไปนี้บาง 

(ตอบไดมากกวา1ขอ) 
 [      ] 1. วิทยุ [      ] 2. ตัวว่ิงในทีวี 
 [      ] 3. ปายโฆษณากลางแจง [      ] 4. เคเบิลทีวี 
 [      ] 5. หนังสือพิมพ [      ] 6. อื่นๆ................................................ 
 
สวนที่ 5 : ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
 
21. ทานลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวฉบับใดบาง  (ตอบไดมากวา 1 ขอ)  
 [      ] 1. นาวเชียงใหมเนวิเกเตอร [      ] 2. คอมพาส 
 [      ] 3. ปาธโซะ [      ] 4. แปซิฟกรีวิวแม็กกาซีน 
 [      ] 5. กูดมอรนิ้งเชียงใหม [      ] 6. ซิต้ีไลฟไกดทู 
 [      ] 7. เชียงใหมแอนดนอรทเทิรนไทยแลนดทัวริสไกด [      ] 8. สวัสดีนพบุรีเชียงใหม 
 [      ] 9. ซิต้ีไลฟเชียงใหม  [      ] 10. ไกดลายส 
 [      ] 11. อารตแอนดเคาเจอร [      ] 12. พาสปอรตทูสุวรรณภูมิ 
   
22. ทานคิดวาสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวที่มีความถี่การออกจําหนายเทาใดเหมาะสมกับการโฆษณามากที่สุด 
 [      ] 1. รายสัปดาห [      ] 2. รายปกษ 
 [      ] 3. รายเดือน [      ] 4. รายไตรมาส 
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23. นอกจากสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวแลวทานยังโฆษณาในสื่อใดบาง (ตอบไดมากกวา1ขอ)  
 [      ] 1. จดหมายตรงแนบมากับสมาชิกบัตรเครดิต [      ] 2. หนังสือพิมพทองถิ่น 
 [      ] 3. วารสารทองเที่ยวเชน อสท สองโลก กินรี สวัสดี [      ] 4. ปายโฆษณากลางแจง 
 [      ] 5. แผนพับ โบวชัวร ใบปลิว [      ] 6. วิทยุ 
 [      ] 7. โทรทัศน [      ] 8. เคเบิลทีวี 
 [      ] 9. นิตยสารผูหญิง เชน  LIPS แพรว เปรี้ยว [      ] 10. แม็กกาซีนภาษาญี่ปุน เชน CLEAR 
 [      ] 11. การสง SMS  ผานทางโทรศัพทมือถือ [      ] 12.  เว็บไซต 
 [      ] 13. หนังสือพิมพตางประเทศ  [      ] 14. หนังสือพิมพระดับประเทศ 
 [      ] 15. อื่นๆ..............................................  
   
24. วัตถุประสงคของการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของทานคืออะไร (ตอบไดมากวา 1 ขอ)  
 [      ] 1. เพื่อแจงขาวสารเกี่ยวกับสินคาและบริการ [      ] 2. เพื่อจูงใจใหซื้อสินคาและบริการ 
 [      ] 3. เพื่อเตือนความทรงจํา [      ] 4. อื่นๆ ……………………………. 
   
25. เหตุผลที่ทานเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคืออะไร (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 
 [      ] 1.  ตองการสรางภาพพจนที่ดีใหกับองคกร [      ] 2. กิจการไมพรอมที่จะทําโฆษณาเอง 
 [      ] 3. ไดรับการแนะนําจากพนักงานภายในองคกร [      ] 4. มีความตองการที่จะเพิ่มยอดขาย 
 [      ] 5. เหมาะสมกับงบประมาณการโฆษณาของบริษัท [      ] 6. ตองการแนะนําสินคาหรือบริการใหม 
 [      ] 7. เพื่อเปนขอมูลนําลูกคามาซื้อสินคา/บริการ [      ] 8. เปนสื่อที่คูแขงขันเลือกใช 
 [      ] 9. สื่อเหมาะสมกับการโฆษณาสินคา/บริการเพราะ  [      ] 10. ไดรับคําแนะนําจากผูเคยใชสื่อ 
      เปนลักษณะสินคา/บริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว [      ] 11. อื่นๆ ……………………………. 
   
26. ทานลงหรือเคยลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวโดยเฉลี่ยจํานวน  .......................  ฉบับตอเดือน  
   
27. งบประมาณตอปที่ทานใชสําหรับการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวมีจํานวนเทาไหร  
 [      ] 1. ตํ่ากวา 50,000 บาท [      ] 2. 50,000 - 100,000 บาท 
 [      ] 3. 100,001 - 200,000 บาท [      ] 4. มากกวา 200,000 บาท 
   
28. การลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของทานตอเนื่องเปนประจําหรือไม  
 [      ] 1. ตอเนื่องทุกเดือน [      ] 2. ตอเนื่องทุกไตรมาส 
 [      ] 3. ไมประจํา เชนแลวแตกิจกรรมของบริษัท  [      ] 4. กอนเทศกาลการทองเที่ยว 1 เดือน 
 [      ] 5. ลงเฉพาะในชวงเทศกาลการทองเที่ยว [      ] 6. อื่นๆ ……………………………. 
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29. ทานรับขาวสารการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจากแหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 [      ] 1. มีพนักงานขายบริษัทผูผลิตสื่อมาติดตอโดยตรง [      ] 2. เว็บไซด 
 [      ] 3. ไดรับคําแนะนําจากคนรูจักหรือผูเคยใชสื่อ [      ] 4. ลูกคาที่มาซื้อสินคาหรือบริการ 
 [      ] 5. ติดตอเองเนื่องจากเห็นสื่อแลวสนใจลงโฆษณา [      ] 6. อื่นๆ ……………………………. 

 
30. ปจจุบันทานยังลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวหรือไม 
 [      ] 1. ยังลงโฆษณาอยู (ขามไปตอบสวนที่ 6) [      ] 2. ไมลงโฆษณาแลว (ตอบขอ 32) 
   
31. ถาไมลงโฆษณาแลว เหตุผลที่ทานไมเลือกลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวคืออะไรบาง (ตอบได

มากกวา 1 ขอ) 
 [      ] 1. ไมไดอยูในชวงเวลาเทศกาลการทองเที่ยว [      ] 2. ขอจํากัดดานงบประมาณการโฆษณา 
 [      ] 3. ไปลงโฆษณาในสื่ออื่นที่ไดผลดีกวา [      ] 4. เปนไปตามนโยบายของผูบริหาร 
 [      ] 5. อื่นๆ...............................................  
 
สวนที่ 6 : ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะในการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาใน
จังหวัดเชียงใหม 
 
32. ปญหาในการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวท่ีเกิดจากผูผลิตสื่อท่ีทานพบหรือเคยพบคือ

อะไรบาง (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 
 [      ] 1. ไมมีบริการประเมินผลหลังการใชสื่อโฆษณา [      ] 2. การติดตอสื่อสารไมสะดวก 
 [      ] 3.  ผูผลิตสื่อไมมีขอแนะนําในการลงโฆษณา [      ] 4. ตอรองราคาไมได 
 [      ] 5. ไมไดรับการตอนรับที่ดีจากพนักงานผูผลิตสื่อ [      ] 6. ชองทางการกระจายสื่อมีจํากัด 
 [      ] 7.  มีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรของผูผลิตสื่อบอย [      ] 8. ไมมีสวนลดให 
 [      ] 9.  มีขอขัดแยงจากบุคลากรของผูผลิตสื่อ [      ] 10. ทําเลที่ต้ังผูผลิตสื่อติดตอไมสะดวก 
 [      ] 11. ไมสามารถเลือกเวลาและตําแหนงโฆษณาได [      ] 12. ใชเวลาในการผลิตนาน 
 [      ] 13. ออกจําหนายสื่อไมสม่ําเสมอ ไมตรงเวลา [      ] 14. ราคาการลงโฆษณาแพง 
 [      ] 15. การลงโฆษณาไมเปนไปตามที่ตกลงไว [      ] 16. พนักงานขายที่มาติดตอไมสุภาพ  
 [      ] 17. ไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดทันทวงที [      ] 18. อื่นๆ.................................................. 
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33. ปญหาอื่นๆในการลงโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวที่เกิดจากธุรกิจทานคืออะไรบาง                     
(ตอบไดมากวา 1 ขอ) 

 [      ] 1. ไมมีการประเมินผลหลังจากการใชสื่อโฆษณา [      ] 2. งบประมาณการโฆษณามีจํากัด 
 [      ] 3. ไมไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร [      ] 4. อื่นๆ.................................................. 
 
ปญหาและขอเสนอแนะอื่นๆที่พบในการโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเท่ียวในธุรกิจของทาน 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบคุณทุกทานที่ไดสละเวลาตอบแบบสอบถามในครัง้นี ้
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ – นามสกุล   นางสาวสุพิศ พุทธมี 
 
วัน เดือน ปเกดิ   28 กรกฏาคม 2520 
 
ประวัติการศึกษา   ปการศึกษา 2538 
    สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวิไลเกยีรติอุปถัมภ 
    จังหวดัแพร 
 
    ปการศึกษา 2543 
    สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาตรบัณฑติ  

สาขาวิชา วิทยาการคอมพิวเตอร คณะวทิยาศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดเชยีงใหม 

 
ประสบการณ   พ.ศ.2543 – ปจจุบัน บริษัทโฮยาออปติคส (ประเทศไทย) จํากัด 
       นิคมอุตสาหกรมภาคเหนือ จังหวดัลําพูน 
       ตําแหนง วิศวกรคอมพิวเตอร 
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