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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงกลยุทธการใชส่ือมวลชน   ตลอดจนเนื้อหาสารและรูปแบบการ   นํา
เสนอผานส่ือมวลชนในโครงการรณรงค  "Be My Guest"   และโครงการรณรงค  "เที่ยวทั่วไทย  ไปไดทุกเดือน"   ซึ่งถือ
เปนกลยุทธการส่ือสารที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (ททท.)  ไดจัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวภายใต       กล
ยุทธเรงดวน   เพื่อรองรับผลกระทบจากเหตุการณวินาศกรรมในสหรัฐอเมริกา 11 กันยายน  พ.ศ.2544   โดยใช
ระเบียบวิจัย   คือ  การสัมภาษณแบบเจาะลึก  (In-dept Interview)   และการวิเคราะหเนื้อหา  (Content Analysis)  
จากแหลงขอมูลประเภทเอกสาร   รวมทั้งแหลงขอมูลประเภทสื่อโฆษณาที่เผยแพรทางสื่อมวลชน 
 
 
 
 
 
 

 ผลการวิจัยพบวา   ภายหลังเกิดเหตุวินาศกรรมในสหรัฐอเมริกา   กลยุทธการสื่อสารที่การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย  (ททท.)  นํามาใชเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวโดยผานโครงการรณรงคทั้ง  2  โครงการ   มีดังนี้   ในสวนของ   
กลยุทธการใชส่ือมวลชนของโครงการรณรงค  “Be My Guest”   พบวา   มีการเลือกใชส่ือในเครือเอโอแอล ไทม  
วอรเนอร  (AOL TIME Warner)  ผานชองทางการสื่อสารหลัก  2   ชองทาง   คือ   ส่ือโทรทัศน   และสื่อส่ิงพิมพ  ไดแก   
สถานีโทรทัศน  CNN   นิตยสาร  TIME   และนิตยสาร  FORTUNE    โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางภาพลักษณ  
(Brand Image)  ที่ดีใหกับประเทศไทย   ซึ่งการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (ททท.)  จะทําการซื้อส่ือเองโดยตรง   มุง
เนนไปที่ภูมิภาคเอเชียแปซิฟกและภูมิภาคยุโรป   ครอบคลุมกลุมเปาหมายที่เปนนักธุรกิจและกลุม  MICE  เปนหลัก   
สวนกลยุทธการใชส่ือมวลชนของโครงการรณรงค  “เที่ยวทั่วไทย  ไปไดทุกเดือน”   พบวา   มีการเลือกใชส่ือมวลชนทุก
ประเภทผสมผสานกันอยางลงตัว   เพื่อเปนการเสริมขอเดนและลดขอดอยของสื่อแตละประเภท   โดยจะใหความ
สําคัญกับส่ือส่ิงพิมพเปนหลัก   รองลงมาคือ   ส่ือวิทยุ   และส่ือโทรทัศน   ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 

สําหรับประเด็นเรื่องเนื้อหาสารและรูปแบบการนําเสนอผานสื่อมวลชนในโครงการรณรงคทั้ง  2  โครงการ  
พบวา   มีลักษณะแตกตางกันไปตามประเภทของสื่อมวลชน   โดยโครงการรณรงค  “Be My Guest”  เนื้อหาสารและ
รูปแบบการนําเสนอจะมุงเนนเรื่องการสรางภาพลักษณที่ดีใหกับประเทศในทุกๆดาน    สวนโครงการรณรงค  “เที่ยว 
ทั่วไทย  ไปไดทุกเดือน”   จะมุงเนนเรื่องการกระตุนและเชิญชวนใหคนไทยเดินทางทองเที่ยวและใชจายเงินภายใน
ประเทศเพิ่มมากขึ้น   ซึ่งจุดเดนของการโฆษณาประชาสัมพันธโครงการอยูตรงที่มีการนําดารานักแสดงวัยรุนที่มี  
ชื่อเสียงของประเทศไทยมาเปนผูแสดงนําหลัก  (Presenter)  เพื่อถายทอดเรื่องราวในภาพยนตรโฆษณา                
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