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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในปจจุบันถือวาการทองเที่ยว (Tourism) เปนอุตสาหกรรมที่มีบทบาทสําคัญตอระบบ
เศรษฐกิจของประเทศไทยเปนอยางมาก และถูกนํามาใชเปนกลยุทธหนึ่งในการพัฒนาประเทศ 

เนื่องดวยสามารถนํารายไดเขาประเทศไดจํานวนมหาศาล และทําใหมีเงินหมุนเวียนในระบบ
เศรษฐกิจของประเทศ อันจะสงผลใหเศรษฐกิจของไทยเฟองฟูข้ึน โดยในแงการทองเที่ยวนั้น
ประเทศไทยนอกจากจะมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงามไมแพประเทศอื่นแลว ประเทศ
ไทยยังมีวัฒนธรรมประเพณี และอารยธรรมอันเกาแก ที่มีความนาสนใจไมเหมือนใครเชนเดียวกัน 

สงผลใหรูปแบบการทองเที่ยวในปจจุบันนั้น ไมไดจํากัดอยูแคการทองเที่ยวตามแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติแตเพียงอยางเดียว แตการทองเที่ยวภายในเมือง ซึ่งไดสัมผัสกับวิถีชีวิต รวมถึง
วัฒนธรรมและประเพณีตางๆของเมืองนั้นๆ ถือเปนรูปแบบการทองเที่ยวแบบหนึ่งที่พบเห็นไดใน
ทุกวันนี้ เนื่องมาจากเปนการทองเที่ยวภายในเมือง ซึ่งหมายถึง เขตที่มีประชากรอาศัยอยูอยาง
หนาแนน ตางจากการทองเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ การทองเที่ยวภายในเมืองยอม
มีสิ่ งตางๆที่จะบอกเลาเรื่องราวของผูคนตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน  เชน  สถานที่สําคัญทาง
ประวัติศาสตร ลักษณะวิถีชีวิต และกิจกรรมตางๆในพื้นที่ เปนตน ดังนั้น เขตสัมพันธวงศซึ่งเปน
ยานการตั้งถิ่นฐานเกาแกของชาวจีนตั้งแตอดีต จะมีลักษณะเฉพาะของชุมชนที่สามารถสราง
ความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวในขณะเขามาเยี่ยมเยือนได 

สัมพันธวงศเปนเขตชั้นในของกรุงเทพมหานคร ที่มีประวัติความเปนมาตั้งแตกรุง
รัตนโกสินทร ถือเปนชุมชนชาวจีนชุมชนแรกนับต้ังแตอดีต และหากพิจารณาในระดับสากล ชุมชน
คนจีนในเขตสัมพันธวงศนี้ ถือไดวาเปนชุมชนคนจีนโพนทะเลที่เกาแกที่สุดแหงหนึ่งของโลกอีก
ดวย จะมีที่เทียบเคียงก็มีเพียงชุมชนชาวจีนสิงคโปรเทานั้น  (ประวิทย พันธุวิโรจน, 2545: 21) 

และดวยเหตุที่เปนเขตการปกครองที่มีพื้นที่เล็กที่สุดของประเทศไทย คือ มีพื้นที่เพียง 1.42 ตาราง
กิโลเมตร หรือ เพียงรอยละ 0.09 ของพื้นที่ทั้งหมดของกรุงเทพมหานคร รวมถึงมีความหนาแนน
มากที่สุด แตภายในพื้นที่เล็กๆนี้ ประกอบไปดวยกิจกรรมตางๆมากมาย มีการรวมกลุมกันเปน
ยานการคา ซึ่งมีความนาสนใจ เนื่องจากมีสินคามากมายหลากหลายและราคาถูกกวาที่อ่ืน  

พื้นที่เขตสัมพันธวงศยังมีสิ่งกอสรางที่สําคัญของกรุงเทพมหานคร เชน ซุมประตูเฉลิมพระ
เกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษา หรือ พระพุทธมหาสุวรรณปฏิมากร ภายในวัดไตรมิตรวิทยาคม ซึ่ง
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เปนองคพระพุทธรูปทองคําที่ใหญที่สุดในโลก เปนตน สิ่งเหลานี้แสดงใหเห็นถึงการเจริญเติบโต 

และการเปลี่ยนแปลงทางสังคม อารยธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆของชุมชน ประกอบกับ
ความเกาแกของยาน รวมไปถึงลักษณะทางกายภาพที่เปนเอกลักษณอันโดดเดน เชน ปายรานคา
ประจํา 2 ขางทางของถนนเยาวราช อันเปนเอกลักษณของยานที่ผูคนรูจักและสามารถรูไดทันทีวา 

นี่คือ “เยาวราช” เปนตน สิ่งตางๆเหลานี้ลวนมีเสนห และนาแวะมาเยี่ยมเยือนอยางยิ่ง 
จากที่กลาวมา  เห็นไดวาเขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มี เอกลักษณชุมชนโดดเดน มี

ลักษณะเฉพาะตางจากชุมชนอ่ืนๆ ทั้งทางดานกายภาพ ทางดานเศรษฐกิจ และทางดานสังคม
และวัฒนธรรม ทําใหเปนเขตที่มีชื่อเสียงและเปนที่รูจัก รวมทั้งมีผูมาเยี่ยมเยือนในพื้นที่จํานวน
มาก ดังนั้นจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาหาความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการ
พัฒนาการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในเขตสัมพันธวงศ รวมทั้งการศึกษาปญหาในพื้นที่ เพื่อเปนแนวทาง
วางแผนแกไขและปองกันปญหาในอนาคต โดยที่ไมเปนการทําลายเอกลักษณและการทองเที่ยว
ของพื้นที่ 
 
1.2 คําถามในการวิจัย 
 

เขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มีประวัติศาสตรเกาแกคงไวซึ่งวัฒนธรรม ประเพณี และรูปแบบ
วิถีชีวิตทีน่าสนใจ ถือวาเปนชุมชนชาวจนีโบราณที่มีเอกลกัษณเฉพาะตัว และเปนที่รูจักในฐานะ
“ไชนาทาวนเมืองไทย” ซึ่งในแตละปจะมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศเขามาทองเที่ยว
จํานวนมาก จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวา เอกลักษณชุมชนสมัพันธวงศประกอบดวยอะไรบาง
และมีความสมัพันธกับการพัฒนาการทองเทีย่วที่เกิดขึน้อยางไร  
 
1.3 วัตถุประสงค 
 

1. ศึกษาสถานการณ รูปแบบการทองเที่ยว และแนวโนมของการพัฒนาการทองเที่ยว
ภายในเขตสัมพันธวงศ  

2. ศึกษาเอกลักษณชุมชน คุณคา และกิจกรรมตางๆในเขตสัมพันธวงศ รวมถึงความสมัพนัธ
กับการพัฒนาการทองเที่ยว 

3. ศึกษาและวิเคราะหปญหาในดานตางๆที่เกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวของเขตสัม
พันธวงศ  

4. เสนอแนะแนวทางแกไขปญหาจากการทองเที่ยวที่ทําลายเอกลักษณชุมชน และแนวทาง
การพัฒนาการทองเที่ยวที่คงเอกลักษณของชุมชน 
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1.4 ขอบเขตการวิจัย 
 

1. ขอบเขตทางดานเนื้อหา 

เนนการศึกษาอยางเปนขั้นตอนและเปนระบบ ในดานเอกลักษณชุมชน และในดานการ
ทองเที่ยวในพื้นที่ เพื่อมุงหาความสัมพันธระหวางเอกลักษณของชุมชน และการทองเที่ยวของ
เขตสัมพันธวงศ 

2. ขอบเขตทางดานพื้นที่ 
พื้นที่ที่ทําการศึกษาในครั้งนี้ พิจารณาภายในเขตสัมพันธวงศ ซึ่งเปนเขตใจกลาง

กรุงเทพมหานคร (City Center) ภายในเขตประกอบไปดวย 3 แขวง คือ แขวงสัมพันธวงศซึ่งอยูใจ
กลางเขตสัมพันธวงศ แขวงจักรวรรดิ และแขวงตลาดนอย มีพื้นที่รวม 1.42 ตารางกิโลเมตร หรือ 

รอยละ 0.09 ของพื้นที่กรุงเทพมหานคร มีแนวติดกับเขตพระนครทางดานซาย ติดกับเขตบางรัก
ทางดานขวา ติดกับเขตปอมปราบศัตรูพายทางดานบน และติดกับแมน้ําเจาพระยาทางดานลาง 
(แผนที่ที่1-1) 
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แผนทีท่ี่ 1-1   แสดงขอบเขตของพื้นที่ศึกษา 

ที่มา : เสนหเมืองจิ๋ว ทาํเลมังกรทอง (2545) 
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1.5 วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล  

 

- ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมโดยการสํารวจภาคสนาม 

การสัมภาษณ การใชแบบสอบถาม และการสังเกต เพื่อที่จะไดมาซึ่งขอมูลทางดานกายภาพ 

เศรษฐกิจ และสังคม ของพื้นที่ศึกษา 

- ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ไดจาก การทบทวนวรรณกรรม ที่มีบุคคล 

หรือ หนวยงานสถาบันตางๆ เก็บรวบรวมไวแลว เชน แนวความคิดและทฤษฎี เอกสารและการ
วิจัยที่เกี่ยวของ ส่ิงพิมพตางๆ เปนตน เพื่อเปนการนําไปสูการสรางกรอบแนวคิดในการศึกษา
ตอไป 
 

2. การวิเคราะหและสรุปผลการวิเคราะหขอมูล 

 

- สถานการณ รูปแบบการทองเที่ยว และกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวทั้งในปจจุบัน
และอนาคต 

- สิ่งที่เปนเอกลักษณของเขตสัมพันธวงศ และคุณคาในพื้นที่ 
- ปญหาของพื้นที่ในปจจุบันและที่จะเกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในอนาคต  

- สรุปความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชน และการพัฒนาการทองเที่ยวในเขตสัมพันธวงศ 
 

3. เสนอแนะแนวทางแกไขปญหา เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว และการคงอยูของเอกลักษณใน
พื้นที่ศึกษา 
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1.6 ขั้นตอนการวิจัย 

 

เขตสัมพันธวงศ 

ศึกษาสภาพปจจุบันของพื้นที่ 

การศึกษาขอมูลปฐมภูม ิ
- การออกแบบสอบถาม 
- การสํารวจ 
- การสังเกต 
- การสัมภาษณ 

การศึกษาขอมูลทุติยภูมิ 
 

- แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
- แผนที่และภาพถายตางๆ 
 

การจัดระเบียบขอมูล 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวาง 
เอกลักษณชุมชนและการพัฒนาการทองเที่ยว 

และผลกระทบตอเอกลักษณชุมชนและการพัฒนาการทองเที่ยว 

ขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา 
และการพัฒนาการทองเที่ยวที่คงเอกลักษณชุมชน

เอกลักษณชุมชน การพัฒนาการทองเที่ยว 



 7

21 Ne
Nn
+

=

1.7 เครื่องมือในการวิจัย 
 

ในการศึกษาถงึความสัมพนัธระหวางเอกลักษณชุมชน และการทองเที่ยวของเขตสัม
พันธวงศ กรุงเทพมหานคร ไดอาศัยแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย เพื่อใหงานวิจยัมีความ
สมบูรณมากยิง่ขึ้น ซึง่ไดมีการหาจาํนวนประชากรกลุมตัวอยางมาเปนตัวแทนในการศึกษา โดยใช
สูตรการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (ธานินทร ศิลปจารุ : 7) คือ 

 

 

 

 

 

 โดยที่  n  = ขนาดของกลุมตัวอยางทีต่องการศึกษา 

  N  = จํานวนประชากร 
  e  = ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได 
 

 สําหรับแบบสอบถามไดกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม คือ กลุมตัวอยางจากประชากรใน
พื้นที่ศึกษา กลุมตัวอยางจากนักทองเที่ยวที่เขามาในพืน้ที่ศกึษา และกลุมตัวอยางจากสถาน
ประกอบการในพืน้ที่ศกึษา  
 
 

1.8 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. ทราบถึงสถานการณและรูปแบบการทองเที่ยวในปจจุบัน รวมทั้งแนวโนมการพัฒนาการ
ทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศ 

2. ทราบถึงเอกลักษณของชุมชน คุณคา รวมถึงกิจกรรมที่สําคัญของพื้นที่ 
3. ทําใหทราบถึงความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการพัฒนาการทองเที่ยวในเขตสัม

พันธวงศ 
4. ทําใหไดขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาในพื้นที่ และแนวทางการพัฒนาการ

ทองเที่ยวที่คงเอกลักษณของชุมชน 

5. ผลการศึกษาสามารถนําไปใชเปนแนวทางหรืออาจนําไปประยุกตใชใหเปนประโยชนตอ
การทองเที่ยวและชุมชน 
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1.9 คําจํากัดความในการวิจัย 
 

1. เอกลักษณชุมชน (Community Identity) หมายถึง ลกัษณะเฉพาะตัว (Character of 

community) อันเกิดจากภาพรวมที่ปรากฏอยูในรูปแบบลักษณะทางกายภาพ เปนอาคารหรือส่ิง
ปลูกสรางอืน่ๆ ที่ปรากฏอยูในเมือง โดยพจิารณาจากองคประกอบหลายๆอยางประกอบกัน ที่ทาํ
ใหพืน้ทีน่ั้นมีลักษณะทีพ่ิเศษแตกตางจากพื้นที่อ่ืนๆ ทั้งนีห้มายรวมถึงความตอเนื่องของการ
ดํารงชีวิตในสังคมที่อยูในพืน้ทีห่รือเมือง เชน กิจกรรมของเมือง ซึ่งเปนแบบแผนความเปนอยูที่
ยังคงมีอยูอยางตอเนื่องจากอดีตจนถึงปจจุบัน (Kevin Lynch, 2000) 

2. นักทองเที่ยว (Tourist) หมายถึง ผูเดนิทางมายังพื้นทีห่นึ่งโดยมีวัตถปุระสงคตางๆ ที่ไมใช
เปนการไปทํางานประจํา การศึกษา และไมใชคนทองถิ่นที่มภูีมิลําเนาหรือทํางานประจําหรือ
ศึกษาอยูในพืน้ทีน่ั้น ผูเดนิทางนี้จะตองคางแรมอยางนอย 1 คนื (แตไมเกิน 90 วนั) วัตถุประสงค
ในการเดนิทางอาจเพื่อใชเวลาวาง (การนันทนาการ การพกัผอนวนัหยุด การรักษาสุขภาพ 

การศึกษาเรียนรู การศาสนา และการกฬีา) ธุรกิจ เยีย่มญาติ การปฏิบัติหนาที่ และการประชุม 

เปนตน (สถาบันวิจยัวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2542) 

3. นักทัศนาจร (Excursionist) หมายถึง ผูเดนิทางที่ไมไดพักคางคืน (สถาบันวิจยั
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยแีหงประเทศไทย, 2542) 

4. ผูมาเยีย่มเยือน (Visitors) หมายถงึ ผูที่จากถิน่พาํนกัของตน เพื่อวัตถุประสงคอยางใด
อยางหนึ่ง อาจพักคางแรมหรือไมก็ได (เปนผลรวมของนกัทองเทีย่วและนักทัศนาจร) (สถาบันวจิัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยแีหงประเทศไทย, 2542) 

5. การทองเทีย่วเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) หมายถึง รูปแบบการทองเที่ยวหนึง่ ที่มี
กิจกรรมการทองเทีย่ว ไดแก การทองเทีย่วในแหลงชมุชน การเยีย่มชมวิถีชวีิตชาวบาน และการ
เยี่ยมชมโบราณสถานตางๆ เปนตน (สถาบนัวิจัยวทิยาศาสตรและเทคโนโลยแีหงประเทศไทย, 

2542) 

 

 



บทที่ 2 
 

แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 ในบทที่ 2 นี้ ไดอาศัยแนวความคิด  ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกี่ยวของ นาํมาใชเปนพื้นฐาน
ในการวิเคราะหและชวยสนบัสนุนผลการศึกษา โดยแบงออกเปนกลุมแนวคิดตางๆ ดังนี ้

1. แนวความคิดเกี่ยวกับเมอืงศิลปวัฒนธรรม การตั้งถิน่ฐาน และวถิีชวีิตชุมชน 

2. แนวความคิดเกี่ยวกับเอกลักษณชุมชน 

 3. แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

4. แนวความคิดเกี่ยวกับการวางแผนและกระบวนการวางแผนการทองเทีย่ว 

5. การศึกษายทุธศาสตรการทองเที่ยวในระดับตางๆ 

  
2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับเมืองศิลปวฒันธรรม การต้ังถิ่นฐาน และวิถีชวีิตชมุชน 
 
 2.1.1 ความหมายของเมืองและเมืองศลิปวัฒนธรรม 

ประจักษ สกนุตะลักษณ (2537) กลาววา เมือง คือ เขตชมุชนที่มีประชากรอาศัยอยูอยาง
หนาแนน มีอาณาเขตที่แนนอน มีความเจริญมากกวาบริเวณรอบนอกที่เปนชนบท ประชากรที่
อาศัยอยูในเมอืงประกอบอาชีพทีม่ิใชเกษตรกรรม เมืองเปนศนูยกลางของการผลิต การจําหนาย
สินคาและบรกิาร ตลาดปจจัยการผลิต การคมนาคมขนสง การติดตอส่ือสาร การบริหารการ
ปกครอง ศิลปวัฒนธรรม และการบริการสาธารณูปโภคตางๆ 

ประภาวดี เผาทองจีน (2538 : 18) ไดใหความหมายของเมืองศิลปวัฒนธรรม ประเพณ ี

คือ เมืองที่มลัีกษณะเดนเปนพิเศษอันเนื่องมาจากศลิปะทองถิ่น สถาปตยกรรม ขนบธรรมเนียม 

ประเพณี วิถีชวีิต ความเปนอยู 
 
2.1.2 การต้ังถิ่นฐาน 

 วิลาวัณย เอื้อวงศกุล (2542) ไดใหความหมายของการตัง้ถิน่ฐาน (Settlement) คือ การที่
มนุษยเขาไปเกี่ยวของกับสภาพพืน้ที่ ส่ิงแวดลอม และทรัพยากรธรรมชาติตางๆ โดยนาํสิ่งเหลานี้
มาดัดแปลงปรับปรุงใหเหมาะสมกับการตั้งชุมชนของตนเกิดเปนอาณาเขตครอบคลุมพื้นที่ใดพืน้ที่
หนึง่ทีม่ีทัง้การขยายตัวและหดตัวของพืน้ที่ครอบครอง หนวยของการตั้งถิ่นฐานเปนการแสดงออก
ซึ่งการจัดการพื้นที่ของมนุษย ในรูปของอาคารบานเรือน ถนนหนทาง และการใชที่ดิน ตลอดจน
ผลกระทบที่มตีอสภาพแวดลอม 
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 วิลาวัณย เอือ้วงศกุล (2542) ยังไดใหแนวคิดเกี่ยวกบัการเลือกที่ตัง้ถิน่ฐานและรปูแบบ
การตั้งถิน่ฐาน วาปจจัยที่สงผลตอการเลือกทําเลที่ตัง้ถิน่ฐาน สรุปได 3 ประการ คือ 

1. ปจจัยทางภูมศิาสตร ไดแก แหลงน้ํา ที่ดอน และแหลงแร เปนตน 

2. ปจจัยทางเศรษฐกิจ เปนปจจัยสําคัญทีม่กัเกิดคูกับการตั้งถิ่นฐานของชุมชน และมี
อิทธิพลตอการขยายตัวเปนเมืองตอไปในอนาคต ไดแก บริเวณที่อยูใกลแหลงวัตถดุิบ บริเวณทีต่ั้ง
โรงงานอุตสาหกรรม บริเวณเสนทางคมนาคมตัดกนั บริเวณจุดเชื่อมของเสนทางคมนาคม 

3. ปจจัยทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณี ตลอดจนความเชือ่ของแตละกลุมชน 

ไดแก สถานทีศ่ักดิ์สิทธิ์ สถานทีท่างประวัตศิาสตร ลักษณะที่เปนประเพณีนิยมหรือความนยิมหรือ
ความเชื่อตางๆ 

 ในประเทศไทยนัน้ ชมุชนจะตั้งถิน่ฐานอยูรวมกนัเปนสังคมและหมูบานไมไกลจากพืน้ที่
เกษตรกรรม และมักจะเติบโตอยางไมมกีารวางแผนหรือวางผัง ณวรรธน สายเชื้อ (2541) กลาววา 

รูปแบบการตั้งถิ่นฐานของชมุชนในประเทศไทยแบงได ดังนี้  
1. แบบบนฝงแมน้ํา ลําคลองหรือถนนหลวง ซึง่ตามหลกัวิชาการผงัเมืองก็คือชุมชนที่

ขนานตวัไป ตามแนวยาวนัน่เอง โดยจะตั้งถิ่นฐานขนานไปกับแมน้าํลําคลองหรือถนนหลวง สมัย
โบราณ คลองและแมน้าํชวยใหมีน้าํสําหรับอุปโภคบริโภค ใชเปนเสนทางคมนาคมติดตอ ใน
ขณะเดียวกนัเสนทางรถไฟและถนนหนทางที่เขามาแทนที่ ก็มีบทบาทในการสรางชุมชนที่ยาว
เหยยีดไปตามเสนทาง ปรากฏทั่วไปในประเทศไทยปจจุบนั 

2. แบบเปนกลุมกอนหนาแนน มักเกิดขึ้นในชุมชนชนบททีม่ีความเปนอยูแบบพึง่พา
ตนเองผูคนในสังคมคุนเคยสนิทสนม และชวยเหลือซ่ึงกันและกนั การอยูรวมกันเปนกลุมกอนชวย
ใหเกิดความปลอดภัยในยามสงคราม หรือยามทีม่ีโจรรายชุกชุม ชมุชนแบบนีจ้ะมีลักษณะคลาย
เมืองเล็ก หอมลอมดวยทุงนา ปาละเมาะ พบมากทางภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
ประเทศ 

3. แบบเปนกลุมเล็กๆหลายๆกลุม เปนชมุชนที่บางที่แยกออกจากกนัเปนหนวย มี
ลักษณะคลายชุมชนเลก็ๆ หลายชุมชน หากไมอยูหางกันเกินไปก็อาจพัฒนาใหอยูรวมกลุมเปน
หมูบานเดียวกันได ชุมชนแบบนี้มีอยูทั่วไปในภาคตางๆของประเทศ 

4. แบบกระจัดกระจายไมเปนกลุมกอน เปนชุมชนที่ประกอบดวยอาคารพักอาศยัที่
กระจัดกระจายออกไปเปนกลุมเล็กในแปลงที่ดนิทีถ่มขึ้น มีสภาพคลายเกาะเล็กเกาะนอย 

กระจายตามทุงนา พบไดทั่วไปบริเวณภาคกลางและบริเวณโดยรอบกรุงเทพมหานคร 
5. แบบทําไรเลื่อนลอย พบมากทางภาคเหนือ เพราะเปนชมุชนของชาวเผาตางๆที่

อพยพเขามา โดยจะยายไปตามสถานที่ทีม่ีความอุดมสมบูรณ ปจจุบนัการอพยพไดลดลงไปมาก 
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เนื่องจากมีความพยายามใหชาวเขาอยูรวมกนัเปนชุมชนใหญ และมีนโยบายสงเสริมอาชีพแทน
การทาํไรเลื่อนลอย 

ดวงจนัทร อาภาวัชรุตม เจริญเมือง (2542) ใหคําจาํกัดความเรื่องความเชื่อเกี่ยวกับการ
ตั้งถิ่นฐานในสงัคมไทย วาสวนใหญความเชื่อเกีย่วกบัการตั้งถิน่ฐานของคนไทยในแตละภาคมี
ความคลายคลึงกนั ทาํเลทีถ่ือวามีชัยภูมทิี่ดีจะใชเปนทีต่ั้งถิ่นฐานของคนไทยในแตละภาคมีความ
คลายคลึงกนั ทําเลที่ถือวามชีัยภูมิดีที่จะใชเปนที่ตั้งถิน่ฐานจะประกอบไปดวย 

1. แมน้ํา เปนสัญลักษณของความอุดมสมบูรณและมั่นคง ที่คูกับสังคมเกษตรกรรม 

เพราะตองใชน้ําในการเพาะปลูกและดํารงชีวิต ใชในการคมนาคมขนสง หรือเปนปราการ
ธรรมชาติที่ชวยปองกนัจากศัตรู 

2. ที่ราบเพื่อการอยูอาศัยและการเพาะปลกู 

3. ภูเขา ซึง่ไดรับอิทธิพลเรื่องฮวงจุยจากประเทศจนี เชน ชัยภูมทิี่ตั้งของเมืองเชียงใหม 
หรือสุโขทัย มภูีเขาอยูทางทศิตะวันตกและที่ราบอยูทางทิศตะวนัออก 

4. ระบบการระบายน้าํ เชน ดูความลาดเอียงของพื้นที่ หรือแนวการไหลของน้าํ ทัง้นีเ้พือ่
ปองกนัน้าํทวมหรือการกัดเซาะดินของน้าํ 

 
 2.1.3 ชุมชน วิถีชีวิตชมุชน  
 ศรีศักร วัลลิโภดม (2534) กลาววา ชุมชน คือ หมูบาน (Village) ถือเปนหนวยทางสังคมที่
อยูเหนือระดับครอบครัวขึ้นไป การรวมตัวของหลายๆครอบครัวในพืน้ที่บริเวณเดียวกัน กอใหเกิด
ความสัมพันธทางสังคมที่ทาํใหคนเหลานัน้ มีการสังสรรคกันอยางสืบเนื่อง จนกลายเปนพวก
เดียวกนั มีรูปแบบการดํารงชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี และระบบความเชื่อเปนอยางเดียวกัน มี
ภาษาที่ส่ือสารกันเองได บริเวณหมูบานที่มีลักษณะเปนชุมชนเชนนี ้ จะประกอบดวยโครงสราง
ทางกายภาพที่เหน็ไดชัด ก็คือ กลุมของบานเรือน จะมีวัดเปนศูนยกลาง มีโรงเรียน ศาลเจา 

รานคา โดยเฉพาะวัด นับไดวาเปนศูนยกลางที่เปนสัญลกัษณของชุมชนอยางเดนชัด 

 Poplin (อางถงึใน ดารณี ถวลิพิพัฒนกุล, 2540) มองชุมชนใน 3 สถานะ คอื 

1. ชุมชนในฐานะหนวยทางภมูิศาสตร (Community as a Territorial Unit) โดยเหน็วา
อาณาบริเวณทางภูมิศาสตรมีอิทธิพลตอชุมชน นัน่คือ สภาพภูมิศาสตรเปนตัวกาํหนดสถานที่ตัง้
และศักยภาพในการเจริญเติบโตของชุมชน ขณะเดียวกัน ชุมชนกม็อิีทธิพลตออาณาบริเวณทาง
ภูมิศาสตร ทั้งนี้เนื่องจากการปรับตัวของคนอนัเนื่องมาจากวัฒนธรรม และknow-knowใหเกดิ
ความสอดคลองกับความตองการและความจําเปนของมนุษย 
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2. ชุมชนในฐานะหนวยของการจัดองคกรทางสังคม (Community as a Social 

Organization Unit) ชุมชนเปนระบบสังคมอันหนึง่ ประกอบดวยระบบยอยๆ ซึง่ทาํหนาทีเ่กี่ยวของ
กับทองถิ่น ไดแก การถายทอดวัฒนธรรมใหแกสมาชิกใหมของสงัคม การควบคุมทางสงัคม การมี
สวนรวมในสงัคม การชวยเหลือเกื้อกูลกนั การผลิต การบริโภค และการกระจายสินคาและบรกิาร
ภายในชุมชน นอกจากนีชุ้มชนยงัถกูมองวาเปนโครงขายการปะทะสัมพันธกนัทางสังคมอีกดวย 

การติดตอสัมพันธกันจะเกดิขึ้นระหวางบคุคล กลุม และสถาบนัตางๆ ถาความสมัพันธนัน้เกิดขึ้น
ระหวางบุคคล กลุม และสถาบนัที่อยูในชุมชนหรือในระดับเดียวกนั เรียกวา เปนการเชื่อมโยงใน
แนวราบ (Horizontal Ties) และถาความสัมพนัธเกิดขึ้นระหวางบุคคล กลุม และสถาบนัตาง
ระดับกัน เรียกวาเปนการเชือ่มโยงในแนวดิ่ง (Vertical Ties) การปะทะสัมพันธกนัในระดับชุมชน
จะอยูใน 3 รูปแบบใหญ คอื ความรวมมอื (Cooperation) การแขงขนักนั (Competition) และ
ความขัดแยงกนั (Conflict) 

3. ชุมชนในฐานะหนวยทางจติใจและวัฒนธรรม (Community as a Psycho-cultural 

Unit) เกิดความรูสึกวาตนเปนสวนหนึง่ของชุมชน (Community Sentiment) จึงความรูสึกผกูพนั
รวมกันระหวางคนในชุมชน ทัง้นี้เพราะสมาชิกของชมุชนมีคานยิม กฏเกณฑทางสงัคม และ
เปาหมายรวมกัน 

 สุรเชษฐ เวชชพิทกัษ (2542) เสนอวา ชุมชนจะมีระบบความสัมพันธที่ข้ึนอยูกับ 3 ระบบ
ยอยที่เชื่อมโยงสัมพนัธกัน กลายเปนโครงสรางทีท่ําใหชมุชนดํารงอยูได ระบบยอยทัง้ 3 ไดแก 

1. ระบบการผลิต หรือ ระบบทํามาหากนิ 

2. ระบบการอยูรวมสัมพันธกัน ประกอบดวย ครอบครัว เครือญาต ิ ชุมชน และ
ความสัมพันธระหวางชมุชน 

3. ระบบความเชือ่ ประกอบดวย ศาสนา คุณคา และพิธีกรรม ที่เปนการผสมผสาน
ระหวางพระพทุธศาสนากับความเชื่อด้ังเดิม เชน การนบัถือผีสางเทวดา ลัทธิพราหมณ 
 กลาวคือ ชุมชนถือเปนระบบสังคมหนึ่งทีจ่ะดํารงอยูไดก็ดวยการจัดการชุมชน และการ
ปะทะสมัพนัธกันระหวางบุคคล กลุม และสถาบนัตางๆในชุมชน กลายเปนระบบความสัมพันธที่
สงผลใหเกิดกจิกรรมตางๆทางสงัคมขึ้นไปในชุมชนที่สอดคลองสภาพภูมิศาสตร ระบบการผลิตใน
สังคมระบบการอยูรวมสัมพนัธกนั และระบบศาสนาและความเชื่อ หรือเรียกไดวาเกดิเปน “วิถีชีวิต
ชุมชน” ซึ่งก็ถอืเปนสวนหนึง่ของ “วัฒนธรรม” ดวย 
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2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับเอกลักษณชมุชน 
 

 เอกลักษณของชุมชน หมายถึง ลักษณะเฉพาะตัว (Character of community) อันเกิด
จากภาพรวมที่ปรากฏอยูในรูปแบบลักษณะทางกายภาพ เปนอาคารหรือส่ิงปลกูสรางอืน่ๆ ที่
ปรากฏอยูในเมือง โดยพจิารณาจากองคประกอบหลายๆอยางประกอบกัน ทีท่ําใหพืน้ทีน่ัน้มี
ลักษณะทีพ่ิเศษแตกตางจากพืน้ที่อ่ืนๆ ทั้งนี้หมายรวมถึงความตอเนื่องของการดาํรงชีวิตในสังคม
ที่อยูในพืน้ทีห่รือเมือง เชน กิจกรรมของเมือง ซึ่งเปนแบบแผนความเปนอยูทีย่ังคงมีอยูอยาง
ตอเนื่องจากอดีตจนถึงปจจุบัน 

 ลักษณะเฉพาะของทองถิน่ สามารถมองเหน็ไดจากองคประกอบดานกายภาพทีม่ี
ลักษณะเฉพาะ Kevin Lynch (2000) ไดศึกษาเกีย่วกบัจินตภาพของเมือง (The Image of the 

city) ซึ่งไดมาจากการวิเคราะหระบบมโนทัศนที่เกิดจากเอกลกัษณ (Identity) โครงสราง 
(Structure)  และความหมาย (Meaning) กลาวคือ ส่ิงตางๆที่ประกอบขึ้นมาเปนเมืองนัน้ มี
ลักษณะเฉพาะเปนของตวัเอง (Individuality) และมีความสัมพันธทางกายภาพของตําแหนงที่มี
ตอกัน รวมทั้งตอผูรับรูดวย โดยสื่อถึงความเขาใจ กอใหเกิดความรูสึกและทัศนคติดานการใชสอย
หรือทางอารมณ องคประกอบที่แสดงลกัษณะเฉพาะมี 5 อยาง ประกอบดวย ทางสัญจร 
(Pathways) ยาน (Districts) ขอบเขต (Edges) จุดหมายตา (Landmarks) และจุดศูนยรวม 

(Nodes) 

 เนื่องจากองคประกอบทัง้ 5 ประการ สะทอนภาพรวมทีเ่กิดขึ้นในมโนทัศนของผูสังเกต 

ดังนัน้ หากสภาพแวดลอมของเมืองที่มกีารจัดองคประกอบที่เหมาะสมสอดคลองกนัก็จะทาํใหเกดิ
เอกลักษณทางดานจินตภาพชัดเจน สงผลใหเมืองนัน้ๆ มีความประทบัใจตอผูพบเห็นในที่สุด 

 สรุปวา การศกึษาเอกลักษณเฉพาะของทองถิน่ จากองคประกอบทางกายภาพของชุมชน
จะเปนตวับงชีใ้หเหน็ถงึองคประกอบทางกายภาพที่มีลักษณะเดนควรแกการอนุรักษและพัฒนา
ใหดํารงความสําคัญตอชุมชนตอไป 

 Harry L. Gamham (1976)  กลาวไววา เอกลกัษณ หรือ ลักษณะเฉพาะจะประกอบไป
ดวยสวนตางๆ ไดแก ลักษณะทางกายภาพ กิจกรรม และการสื่อความหมาย โดยปฏิสัมพันธของ
องคประกอบนี้เองไดสรางสรรคจิตวิญญาณแหงสถานที ่ เพือ่ใหบรรลุความสําเร็จในการ
ดําเนนิการอนรัุกษ และฟนฟูกิจกรรมในสภาพแวดลอมของชุมชน ไดแก 

1. ลักษณะเฉพาะทางกายภาพและรูปลักษณ โครงสรางทางกายภาพที่แทจริงของ
สถานที ่ลักษณะจริงของอาคาร ภูมิทัศน ภูมิอากาศ และคุณลักษณะของสุนทรยีภาพ 
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2. กิจกรรมและหนาที่ซึ่งสงัเกตได ผูคนมีปฏิสัมพันธตอพื้นที่อยางไร สถาบนัทาง
วัฒนธรรมมีผลอยางไร และอาคารกับภูมทิัศนถกูใชงานอยางไร 

3. การสื่อความหมายหรือสัญลักษณ เปนแงทีซับซอนกวา เร่ิมดวยผลจากความมุง
หมายหรือประสบการณของมนษุย คุณลักษณะของสถานที ่ มีจาํนวนมากทีเ่ปนผลสืบ 

เนื่องมาจากทีป่ระชากรตอบสนองตอลักษณะทางกายภาพและหนาทีใ่ชสอย 

ลักษณะเฉพาะของเมืองควรจะอยูบนรากฐานของสิง่ตอไปนี้ 
- ลักษณะทางสถาปตยกรรม 

- ภูมิอากาศ ปริมาณแสง ปริมาณน้าํฝน และความแตกตางอุณหภูม ิ

- ลักษณะเดิมทางธรรมชาติที่เฉพาะตวั 

- ความทรงจาํและการถายทอดความหมายของสถานที่ตอบุคคลที่เคยมี
ประสบการณดวย 

- การใชวัสดุพืน้ถิ่น 

- ฝมือชาง 
- ระดับของการรับรูในจุดตําแหนงของอาคารและสะพานที่สําคัญ 

- ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร 
- คุณคาของประชากร 
- สภาพแวดลอมสาธารณะอันทรงคุณคาทีเ่ขาถึงได 
- กิจกรรมทีพ่บมากทั้งเมือง ทั้งในรายวันและฤดูกาล 

จากการศึกษาองคประกอบของเมืองที่ทาํใหเกิดเอกลกัษณนั้น ไดแบงองคประกอบของ
เมืองเพื่อทาํการวิเคราะหเปน 3 ประเภทใหญ ดังนี ้

1. องคประกอบทางกายภาพ เปนปจจัยที่รองรับกิจกรรมในการดํารงชีวิตของ
พลเมือง ไดแก ลักษณะอาคารบานเรือน ส่ิงแวดลอม การตั้งถิน่ฐาน การใชที่ดนิ ถนนหนทาง การ
คมนาคม และพื้นที่โลงวาง 

2. องคประกอบทางดานเศรษฐกิจ เปนองคประกอบทีสํ่าคัญ ไดแก การ
ประกอบอาชพี กิจกรรมทางเศรษฐกิจของคนในชุมชน 

3. องคประกอบดานสังคมวัฒนธรรม เปนองคประกอบที่ชวยใหสังคมอยูได
อยางสงบสุข ไดแก เชื้อชาติ กิจกรรมในชวีิตประจําวนั ประเพณี วัฒนธรรม และความเชื่อของคน
ในชุมชน 
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จากกลุมแนวคิดเกี่ยวกับเอกลักษณชุมชนนัน้ ทาํใหสรุปไดวา เอกลกัษณชุมชน หมายถงึ 
ลักษณะเฉพาะตัวของชุมชน โดยพิจารณาจากองคประกอบหลักๆ 3 องคประกอบ คอื 

องคประกอบทางดานกายภาพ องคประกอบทางดานเศรษฐกิจ และองคประกอบทางดานสังคม
วัฒนธรรมของชุมชนนัน้ ทาํใหมีลักษณะแตกตางจากชุมชนอ่ืนๆ ซึง่ในการวิจัยนี้เราไดแบง
การศึกษาเอกลักษณชุมชนสัมพันธวงศทีโ่ดดเดน โดยแบงออกเปนการศึกษาเอกลกัษณทางดาน
กายภาพ เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรม เชนเดียวกนั 

 
2.3 แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
 

2.3.1 ความหมายของการทองเที่ยว 
 คําวา การทองเที่ยว (Tourism) ไดมีผูใหคําจํากัดความไวคอนขางหลากหลาย ดงันี ้
 การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา  เปนการเดินทาง
ภายใตเงื่อนไขที่กําหนดไว 3 ประการ คือ 

1. เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการชัว่คราว 

2. เปนการเดินทางดวยความสมัครใจ 

3. เปนการเดินทางดวยวัตถุประสงคใดก็ตามที่มิใชเพื่อการประกอบอาชพีหรือหารายได 
 สถาบนัวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย หรือ วท. (อางถงึใน McIntosh and 

Goeldner, 1984) ไดสรุปไววา การทองเที่ยว (Tourism) หมายถึง ผลรวมของปรากฏการณตางๆ 

และความสัมพันธที่เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธระหวางนักทองเทีย่วกบัธุรกิจ และบรกิารตางๆ รวมทัง้
กับรัฐบาลประเทศเจาภาพและประชาชนในทองถิน่ ซึ่งเปนแหลงทองเทีย่วทีเ่กี่ยวของอยูใน
กิจกรรม หรือ กระบวนการในการดึงดูดดวยการใหการตอนรับที่อบอุนเปยมไปดวยไมตรีจิตแก
นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน 

 มล.ตุย ชุมสายและคณะ (2527) ไดใหความหมายของการทองเทีย่วไววา การเดินทาง
เพื่อพกัผอนหยอนใจ หรือเพื่อความสนกุ บนัเทงิ เริงรมย นอกจากนั้นยังรวมถงึ การเดินทางเพื่อ
การประชุมสัมมนา เพื่อศึกษาหาความรู เพื่อการกฬีา เพื่อการติดตอธุรกิจ ตลอดจนการเยี่ยม
เยียนญาติพีน่อง 
 Lawson and Bovy (1977) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยวเปน
การนนัทนาการ (Recreation) รูปแบบหนึง่ ซึ่งเปนการใชเวลาวาง (Leisure) ที่มีการเดินทาง 
(Travel) เขามาเกีย่วของ โดยเปนการเดนิทางจากที่อยูอาศัยปกติไปพักผอนยังอกีทีห่นึง่ซึ่งถือวา
เปนแหลงทองเที่ยว 
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 R.W. McIntosh (1972) กลาววา การทองเที่ยวเปนการเดนิทาง โดยใชเวลาวางเพื่อ
เปลี่ยนบรรยากาศและสิ่งแวดลอม โดยมีแรงกระตุน (Motivation) จากความตองการในดาน
กายภาพ ดานวัฒนธรรม ดานการปฏิสัมพนัธ และดานสถานะหรือเกียรติคุณ 

 Webster Dictionary  ไดใหความหมายวา “Tourism (n.), 1. the practice of traveling 

for recreation 2. The guidance or management of tourism 3. a: the promotion or 

encouragement of touring  b: the accommodation of tourism. 

 
 2.3.2 ระบบและองคประกอบของการทองเที่ยว 

สถาบนัวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540) ไดสรุปสาระสําคญัของ
ระบบและองคประกอบของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยวเปนกระบวนการทางสงัคมและ
เศรษฐกิจที่มีองคประกอบหลัก 3 ดานคือ ทรัพยากรการทองเที่ยว (Tourism Resource) บริการ
การทองเทีย่ว (Tourism Service) และตลาดการทองเทีย่ว (Tourism Market) แตละองคประกอบ
มีองคประกอบยอยๆที่มีความสัมพันธกัน เปนเหตุและผลซึ่งกนัและกัน ความแตกตางของแตละ
รูปแบบการทองเทีย่วจงึอยูที่ความแตกตางในองคประกอบยอยและความสัมพันธที่เกิดขึ้นนัน่เอง 
 ความสัมพันธระหวางระบบยอยทัง้ 3 เกิดขึ้นเมือ่นักทองเที่ยวไดไปใชประโยชนจาก
ทรัพยากรการทองเที่ยวเพื่อนันทนาการหรือทัศนศึกษา ซึ่งอาจเปนการใชประโยชนโดยตรงและ
จากการบริการที่เกี่ยวของ โดยปกติทรัพยากรการทองเที่ยวเปนทรพัยากรที่ใชไดไมมีวันหมด  

เพราะรูปแบบการใชมักเปนการสัมผัสแตภายนอกโดยไมมีการเคลื่อนยายทรัพยากรใดๆ หรืออาจ
มีการชดเชยไดอยูตลอดเวลา อยางไรกต็ามในการทองเทีย่วที่เปนจริงนัน้ การใชประโยชนของ
ทรัพยากรมักมีการแปรรูปของทรัพยากรและอาจไมมีการคํานึงถึงการสูญเสีย หรือผลกระทบที่เกิด
ขึ้นกับระบบยอยตางๆ รวมทั้งผลตอส่ิงแวดลอมอ่ืนๆ  

ในทางกลบักนัสิ่งแวดลอมที่เปนระบบอืน่ๆ เชนระบบชุมชน ระบบอตุสาหกรรม ฯลฯ อาจ
มีผลกระทบมาสูการทองเทีย่วดวย ดงันัน้การทองเที่ยวที่ขาดระบบการจัดการที่ดเีขามาเกี่ยวของ
จึงไมอาจเปนการทองเทีย่วที่ประสบความสําเร็จไดเลย  นอกจากองคประกอบภายในระบบแลว  

การทองเทีย่วยังมีส่ิงแวดลอมสําคัญที่เกี่ยวของสัมพันธกันอีกหลายประการ  เชน  สภาพกายภาพ
และระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอม โครงสรางพื้นฐานเศรษฐกิจและการลงทุน สังคมและวัฒนธรรม 

องคกรและกฎหมาย เปนตน 

องคประกอบหลัก 3 ดาน มรีายละเอียด ดังนี ้ 
1. แหลงทองเที่ยวเปนทรัพยากรที่สําคัญ จัดเปนอุปทานการทองเที่ยว (Tourism 

Supply) ซึ่ง Peter (1969) ไดจัดหมวดหมูของการทองเที่ยวเปน 5 ประเภท คือ  
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- แหลงทองเทีย่วทางวัฒนธรรม  

- แหลงทองเทีย่วที่แสดงออกถึงประเพณตีางๆ  

- แหลงทองเทีย่วที่แสดงถึงความงดงามในรูปแบบตางๆของภูมิประเทศ  

- แหลงทองเทีย่วประเภทที่ใหความบันเทงิ  
- แหลงทองเทีย่วอื่นๆ ที่มีลักษณะเฉพาะตวั  

 สําหรับประเทศไทยนัน้ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดแบงแหลงทองเทีย่วออกเปน 3 

ประเภท คือ แหลงทองเทีย่วธรรมชาต ิ แหลงทองเที่ยวประวัติศาสตรทางโบราณคดี และแหลง
ทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม สวนแหลงทองเที่ยวที่ใหความบนัเทงินัน้ จัดเปนสวนหนึ่งในสถาน
บริการนักทองเที่ยว 

2. บริการการทองเทีย่ว  เปนอุปทานประเภทหนึ่งซึง่ไมไดเปนจุดหมายปลายทางหลัก
ของนักทองเทีย่ว แตเปนบริการที่รองรับใหเกิดความสะดวกสบาย และความบนัเทงิแก
นักทองเที่ยว  ซึ่งในบางโอกาสอาจเปนตัวดึงดูดใจไดเชนกนั บริการการทองเที่ยวทีสํ่าคัญไดแก ที่
พัก อาหาร แหลงจําหนายสินคา แหลงบนัเทิง แหลงกิจกรรมและบริการอื่นๆ ทัง้นี้รวมถงึ
โครงสรางพื้นฐานและสิง่อํานวยความสะดวกที่จาํเปนอืน่ๆ ดวย 

3. ตลาดการทองเที่ยว เปนการแสดงออกของอุปสงค (Tourism Demand) ซึ่งมีความ
ปรารถนาในการทองเที่ยวจากทีห่นึ่งไปยงัอีกทีห่นึง่ เพื่อเขารวมในกิจกรรมการพกัผอนหยอนใจ
และเพื่อกิจกรรมอื่นๆ (ปกติตลาดการทองเทีย่วจะเนนทีน่ักทองเทีย่ว) ซึ่งในกระบวนการจัดการ  
ไดหมายรวมถงึการสงเสริมและพัฒนาการขาย และการใหบริการแกนกัทองเทีย่วดวย ในประเทศ
ไทย โดยการทองเทีย่วแหงประเทศไทย ไดใหคําจํากัดความทีเ่กี่ยวของบางสวน ดังนี ้

- ผูเยี่ยมเยือน (Visitors) คือ ผูที่จากถิน่พาํนักของตน เพือ่วัตถุประสงคอยางใดอยางหนึง่ 
อาจพักคางแรมหรือไมก็ได (เปนผลรวมของนกัทองเทีย่วและนักทัศนาจร) 

 - นักทองเที่ยว (Tourist) คือ ผูเดินทางมายังพืน้ที่หนึ่งโดยมีวัตถุประสงคตางๆ ที่ไมใชเปน
การไปทํางานประจํา การศกึษา และไมใชคนทองถิน่ทีม่ีภูมิลําเนาหรือทํางานประจาํหรือศึกษาอยู
ในพืน้ทีน่ั้น ผูเดินทางนี้จะตองคางแรมอยางนอย 1 คืน (แตไมเกิน 90 วนั) วัตถุประสงคในการ
เดินทางอาจเพื่อใชเวลาวาง (การนนัทนาการ การพักผอนวนัหยุด การรักษาสุขภาพ การศึกษา
เรียนรู การศาสนา และการกีฬา) ธุรกิจ เยีย่มญาติ การปฏิบัติหนาที่ และการประชมุ เปนตน 

 - นักทัศนาจร (Excursionist) คือ ผูเดินทางที่ไมไดพักคางคืน 

 - การทองเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Tourism) คือ การเดินทางของนักทองเทีย่วทัง้
ชาวไทยและชาวตางประเทศ จากจังหวดัหนึง่ไปอีกจังหวัดหนึง่ โดยมีวัตถุประสงคตางๆ ที่ไมใช
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การไปทํางานประจํา การศึกษา และตองไมใชคนทองถิ่นที่มีภูมิลําเนาหรือทํางานประจาํหรือ
ศึกษาอยูจงัหวัดที่เดินทางไป 

 - คาใชจายของนักทองเทีย่ว (Tourist Consumption Expenditures) คือ คาใชจาย
สําหรับสินคาและบริการ ที่จายโดยนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ (International Tourists) 

ระหวางการพาํนักอยูในประเทศ โดยไมรวมคาโดยสารระหวางประเทศ 

 - รายไดจากการทองเทีย่ว (Tourism Revenues) คือ รายไดทีป่ระเทศไทยไดรับทั้ง
ทางตรงและทางออม ในรูปของเงินตราตางประเทศจายเปนคาสนิคาและบริการ ไมรวมคา
โดยสารระหวางประเทศ 

 การทองเทีย่วจัดวาเปนกิจกรรมที่ข้ึนตอคุณภาพของมนษุย ทรัพยากร ส่ิงแวดลอมทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรม ซึ่งไมสามารถแยกตวัออกมาจากการพัฒนาทางเศรษฐกิจอ่ืนๆได    
กระบวนการการทองเที่ยวไดพัฒนาจนเกดิเปนสาขาหนึง่ในระบบเศรษฐกิจที่มีผูซื้อผูขาย จน
ตอมาขยายตวัเปนอุตสาหกรรมการทองเที่ยว (Tourism Industry) ที่กอใหเกิดรายไดที่สําคัญมาสู
ประเทศ แมในชวงเกิดวกิฤตการณทางเศรษฐกิจหลายครั้ง อุตสาหกรรมการทองเทีย่วถึงแมจะ
ไดรับผลกระทบแตก็สามารถฟนตัวไดอยางรวดเร็ว สามารถทดแทนภาวะชะงักงันทางเศรษฐกิจได
ดี 
 อยางไรก็ตาม การขยายตัวของการทองเทีย่วก็ไดกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทั้ง
ทางธรรมชาตแิละสังคม ทัง้ในทางตรงและทางออม เชนเดียวกับการพัฒนาในสาขาการผลิตใน
ภาคอื่นๆ 

 สถาบนัวิจัยสงัคมจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั (2527:3-1-3-2) ใหความเห็นวาองคประกอบ
การทองเทีย่ว จะประกอบไปดวย 5 สวนใหญ ดังนี ้
 1. ผูเดินทางมาทองเที่ยว (Tourists) อันไดแก นักทองเทีย่วโพนทะเล (International 

Tourists) นกัทองเทีย่วภูมภิาค (Regional Tourists) นักทองเทีย่วประจาํชาต ิ (Domestic 

Tourists) และนักทองเที่ยวประจําถิน่ (Local Tourists) 

 2. ระบบการเดินทาง (Transportation Networks) ซึ่งจะประกอบดวย โครงขายการ
สัญจร ประเภทของการเดินทาง (Network, Mean of Transportation) สถานีของการขนสงและ
การเดินทาง (Modes of Transportation) การบริการและความสะดวกในการเดนิทาง 
(Transportation and Services and Facilities) 

 3. แหลงทองเที่ยว (Tourist Attractions) อันไดแก ประเภทธรรมชาติ (Nature Tourist 

Attractions) ประเภทประวัติศาสตร ศิลปกรรมและสถาปตยกรรม (Historical Art and 
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Architecture Tourist Attractions) ประเภทศิลปวฒันธรรมความเปนอยูทองถิ่น (Culture, 

Tradition and local people Tourist Attractions) และประเภทอื่นๆ 

 4. ส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเทีย่ว (Facilities Utilities) อันประกอบไปดวย 

ศูนยกลางชมุชน และศูนยกลางการบริการ (City and Location) สถานทีพ่ัก (Accommodation) 

อาหาร (Food) การพักผอนหยอนใจ (Recreation and Entertainment) ผลิตภัณฑทีน่าสนใจ 

(Retail Product) สุขอนามยั (Health) ความปลอดภัย (Safety) 

 5. การติดตอใหขอมูลขาวสาร (Information) อันประกอบดวย การสงเสริม (Promotion)  

 
 2.3.3 รูปแบบการทองเทีย่ว 
 สถาบนัวิจัยวทิยาศาสตรและเทคโนโลยแีหงประเทศไทย (2542) ไดกลาวไววา รูปแบบ
การทองเทีย่ว หมายถึง กลุมของกิจกรรมการทองเที่ยวที่มีลักษณะการทองเทีย่วแตกตางกนัตาม
มิติของทรัพยากรการทองเที่ยว ซึง่แยกออกเปน 4 ประเภท คือ 

1. รูปแบบการทองเทีย่วเชงิธรรมชาติหรือเชงินิเวศน (Natural Tourism) ซึ่งจะมกีิจกรรม
การทองเทีย่ว คือ การพกัผอนหยอนใจ การศึกษาธรรมชาติ การทศันะศึกษาในแหลงธรรมชาติ 
และการผจญภัย 

2. รูปแบบการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม (Cultural Tourism) ซึ่งจะมีกิจกรรมการทองเทีย่ว 

คือ การแสดงทางวัฒนธรรม การทองเที่ยวในแหลงชุมชน การเยีย่มชมโบราณสถาน 

3. รูปแบบการทองเทีย่วเชงินนัทนาการ (Recreation Tourism) ซึ่งจะมกีิจกรรมการ
ทองเที่ยว คือ การทองเทีย่วแหลงบริการและสถานบนัเทงิเริงรมย รวมถึงการทองเทีย่วทางเพศ 

คาสิโน และเกมกีฬาบางประเภท 

4. รูปแบบการทองเทีย่วเพื่อการประชุมหรือสัมมนา (Convention Tourism) ซึ่งจะมี
กิจกรรมการทองเทีย่ว คือการประชุม สัมมนานอกสถานที่ รวมถึงการติดตอธุรกิจนอกสถานที ่ 
 ทั้งนี้ไดสรุปเพิม่เติมเพื่อช้ีใหเห็นความหลากหลายของรูปแบบการทองเที่ยววาการเดนิทาง
ของคนเพื่อไปทองเที่ยวยงัทีแ่หงหนึง่ มักจะไปเกี่ยวของกับหนาทีก่ารงานของผูอ่ืนนี่เอง  จึงเปน
สวนหนึง่ของสังคมที่โยงใยกันขึ้น การเดนิทางไปสถานที่ใหมไดมีการใชสถานทีน่ั้นๆ ใชส่ิงอาํนวย
ความสะดวกตางๆ และบรกิารที่มีอยูมากบางนอยบางตามศักยภาพของแตละบุคคล การเดนิทาง
ของแตละบุคคลตางมีจุดมุงหมาย วธิีการ  และความพึงพอใจที่แตกตางกัน ดังนัน้จึงเกิดรูปแบบ
การทองเทีย่วที่หลากหลายและมีการเรียกขานตางๆกนัแตละรูปแบบตามมุมมองหรือมิติตางๆ ซึง่
จําแนกไดดังนี ้
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มิติดานทรัพยากร 
 - การทองเที่ยวธรรมชาติ (Natural Tourism) 

 - การทองเที่ยววัฒนธรรม (Cultural Tourism) 

 - การทองเที่ยวประวัติศาสตร (Historical Tourism) 

 - การทองเที่ยวชนบท (Rural Tourism) 

- การทองเที่ยวเศรษฐกิจ (Economic Tourism) 

 มิติดานกิจกรรม 
 - การทองเที่ยวเชิงปาเขาธรรมชาติ (Wilderness Tourism) 

 - การทองเที่ยวเชิงผจญภัย (Adventure Travel) 

 - การทองเที่ยวเชิงธรรมชาตปิระวัติศาสตร (Natural History Tourism) 

 - การทองเที่ยวทางเลือก (Alternative Tourism) 

 - การทองเที่ยวประสบการณ (Experience Travel) 

 - การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Travel) 

 - การทองเที่ยวแบบเพิ่มคุณคา (Value-added Travel) 

 - การทองเที่ยวเชิงบนัเทิง (Entertainment) 

 - การทองเที่ยวเชิงกีฬา (Sport) 

 - การทองเที่ยวเชิงนนัทนาการ (Recreation) 

 มิติดานการตลาด 
 - Mass Market 

 - Elite Market 

 - Back Packing Market 

 - Individual Market 

 - International Market 

 - Domestic Market   

 มิติดานการจดัการ 
 - การทองเที่ยวอยางยัง่ยนื (Sustainable Tourism) 

 - การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Conservation Tourism) 

 - การทองเที่ยวเชิงนิเวศน (Eco-tourism) 
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 2.3.4 ผลกระทบจากการทองเที่ยว 
 การทองเทีย่วเปนกิจกรรมของมนษุยที่กอประโยชนในหลายๆดาน ทั้งในแงการพกัผอน
หยอนใจ หรือ หรือในแงการนนัทนาการ (Recreation) และเปนกระบวนการทางสังคมและ
เศรษฐกิจ ทีม่ีองคประกอบทางดานตางๆตามที่กลาวมา การดําเนนิไปของการทองเทีย่วไดสงผล
ตอการเปลี่ยนแปลงขององคประกอบที่เกี่ยวของ การเปลีย่นแปลงดงักลาวถือไดวา เปนผลกระทบ
ที่เกิดจากการทองเที่ยว ซึง่มีทัง้ผลกระทบในดานบวกและดานลบ ซึ่งการทองเทีย่วแหงประเทศ
ไทยไดสรุปผลกระทบที่เกิดจากการทองเทีย่วไวดังนี ้
 

ผลกระทบดานบวก 
1. ประโยชนทางเศรษฐกิจ 

1.1 การทองเที่ยวกอใหเกิดรายไดเปนเงินตราตางประเทศเขาประเทศเปนจํานวน
มาก จากตวัเลขสถิติตั้งแตป พ.ศ. 2525 เปนตนมา การทองเที่ยวสามารถทาํรายไดในรูปของ
เงินตราตางประเทศมากเปนอันดับ 1 เมื่อเปรียบเทยีบกบัรายไดจากสนิคาสงออกในภาคการผลติ
อ่ืนๆ 

  1.2 รายไดจากการทองเทีย่วจะมีผลกระทบทวีคูณในการสรางรายไดหมุนเวียน
ในระบบเศรษฐกิจเพิม่ข้ึน ซึง่จะทําใหผลผลิตสวนรวมของประเทศมีคาทวีกวา 2 เทาตัว 

  1.3 การทองเที่ยวกอใหเกดิการหมนุเวียน และการกระจายรายไดไปสูภูมิภาค 

เมื่อเกิดการเดินทางทองเที่ยวเขาไปถงึแหลงทองเทีย่วในชนบท การพัฒนาความเจริญก็จะไปถงึ
ภูมิภาคนั้น กอใหเกิดการสรางสรรคส่ิงใหมๆในทองถิน่ เชน ทีพ่ักในรูปแบบตางๆ รานคา
รานอาหารตางๆ รวมถึงสิง่อํานวยความสะดวกอืน่ๆ ทําใหเกิดการสรางงาน สรางอาชีพอยาง
กวางขวาง เปนการสรางรายไดไปสูประชาชนอยางแทจริง 
  1.4 การทองเทีย่วมีบทบาทกระตุนใหเกดิการผลิต และนําเอาทรพัยากรของ
ประเทศ โดยเฉพาะของทองถิ่นมาใชประโยชน ทั้งในรูปแบบของการผลิตสินคาพืน้เมือง สินคาที่
ระลึก ตลอดจนการบริการในทองถิน่นัน้ๆ 

  1.5 การทองเที่ยวนัน้ถือเปนอุตสาหกรรมที่ไมส้ินเปลืองวัตถุดิบ ผลผลิตขายได
ตลอดเวลาขึ้นอยูกับความเหมาะสมและความสามารถของผูขาย 

  1.6 การทองเที่ยวชวยกระตุนใหเกิดการผลิตเปนวงจรหมุนเวียนภายในประเทศ  

ทําใหเกิดการสรางงานสรางอาชีพของประชาชนทั้งทางตรงและทางออม เปนการลดการวางงาน
ลง ประชากรมีรายไดเพิ่มข้ึน ซึง่สงผลใหรัฐบาลไดรับรายไดในรูปของภาษีอากรประเภทตางๆ 
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 2. ประโยชนทางสงัคม 

  2.1 การทองเที่ยวมีสวนในการสงเสริมความสัมพนัธของมนษุยชาติ กอใหเกิด
สันติภาพ ความเปนมิตรไมตรี และความเขาใจอันดีระหวางเจาของบานและผูมาเยือน 

  2.2 การทองเที่ยวมีบทบาทในการพัฒนา สรางสรรคความเจริญทางสังคมใหแก
ทองถิน่ ทาํใหมีการกอสรางสิ่งใหมๆ มกีารลงทุนทางดานการผลิตเพื่อรองรับการบริการแกผูมา
เยือน ทาํใหประชาชนมีรายไดจากการมีงานทาํ 

  2.3 การทองเที่ยวกอใหเกิดการอนุรักษฟนฟูมรดกทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม
กอใหเกิดความภาคภูมิใจ ความสํานึกและตระหนักในคุณคาของศลิปวัฒนธรรม ตลอดจนการ
รักษาเอกลกัษณของชาติ กอใหเกิดความรูสึกหวงแหนและรักแผนดินที่อยูอาศัยของตน 

  2.4 การทองเที่ยวชวยขจัดปญหาความแตกตางระหวางเมืองกับชนบท ชวยขจัด
ปญหาการหลัง่ไหล และการเคลื่อนยายเขามาหางานทํา หรือเสีย่งโชคในเมืองของประชาชนใน
ชนบท 

  2.5  การทองเที่ยวชวยใหประชาชนในชนบทใชเวลาวางใหเกิดประโยชน รูจักใช
ทรัพยากรในทองถิ่นมาผลิตและประดิษฐส่ิงของเครื่องใชในรูปของสินคาพื้นเมือง และของที่ระลกึ
ไวขายใหกับผูมาเยือน ชวยใหมีรายไดมาจนุเจือครอบครัวเพิ่มข้ึน 

 

3. ประโยชนทางการเมือง 
  3.1 การทองเที่ยวกอใหเกิดความรูสึกมัน่คง ปลอดภัย เพราะการทีน่ักทองเที่ยว
จะเลือกเดินทางไปเยือนที่ใด ที่นัน้จะตองมีความปลอดภัยเพียงพอ 

  3.2 การทองเที่ยวเปนวิถทีางที่มนุษยตางสังคมจะไดพบปะ รูจักทําความเขาใจ
กัน การเดินทางไปมาหาสูกนัภายในประเทศทาํใหไดรูจัก คุนเคย รูปญหา พึ่งพาอาศัยกนั เปนการ
สรางความรัก ความสามัคคี ความสมานฉันทของคนในชาติ ในทาํนองเดียวกัน การเดินทาง
ทองเที่ยวระหวางประเทศจะเปนการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เสริมสรางความเขาใจอนัดีระหวางกนั  

อันจะนําไปสูความเปนมิตรที่ดีตอกันระหวางประเทศ และสรางความสันติสุขมาสูโลก 

 
ผลกระทบดานลบ 

 แมวาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว จะกอประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมอยางมากมาย
กวางขวาง ตามทีก่ลาวมา แตก็ยังมีขอเสยีหรือผลกระทบทางเศรษฐกจิ สังคม ส่ิงแวดลอม และ
วัฒนธรรมที่ความพิจารณา ดังนี ้
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 1. ปญหาผลกระทบทางเศรษฐกิจ ไดแก 
  1.1 การเปลีย่นแปลงอาชพีจากการทํางานดานเกษตรกรรม มาทํางานดานการ
ทองเที่ยว จะทาํใหเกิดปญหาผลิตผลทางการเกษตรลดลงในขณะที่ความตองการมสูีงขึ้น 

เนื่องจากการมีนักทองเที่ยวที่เพิม่ข้ึนก็จะทําใหเกิดการบริโภคที่เพิ่มสูงขึ้น ทาํใหสินคาที่จําเปนใน
การดําเนินชวีติมีราคาสูง คาครองชีพจงึเพิ่มสูงขึน้ตามไปดวย 

  1.2 ลักษณะความเปนฤดกูาลของการทองเที่ยว อาจทําใหเกิดปญหาการวางงาน
และความไมคุมคาในการลงทุน 

 2. ปญหาผลกระทบทางสงัคม ไดแก 
  2.1 ความรูสึกที่วานักทองเที่ยวมักมีลักษณะทาทางวางตัวเหนือกวา กอใหเกิด
ความรูสึกตอตานที่เปนตนเหตุของความเปลี่ยนแปลงอปุนิสัยที่เคยโอบออมอารี มคีวามเปนมิตร
ไมตรีตอนักทองเทีย่วในทางตรงกนัขาม 

  2.2    มีสวนกระตุนใหเกิดปญหาอาชญากรรมเนื่องจากคาครองชีพสูงขึ้น 

  2.3 นกัทองเที่ยวบางกลุมมีสวนสงเสริมในกิจกรรมที่เปนปญหาของสังคม เชน
การขายบริการทางเพศ การเสพสิ่งเสพติดฯลฯ 

 3. ปญหาผลกระทบทางวัฒนธรรม ไดแก 
  3.1 การนาํวฒันธรรมเปนการคา เชน การดัดแปลงประเพณีใหเปนงานบนัเทิง
เพื่อรองรับการทองเที่ยว อาจทําใหสูญเสยีความภาคภูมิใจในคุณคาทางวัฒนธรรมของชาต ิ

  3.2 เกิดการลอกเลียนแบบ หรือผลิตศิลปวัตถุโดยขาดคุณคาทางศิลปะและ
ความประณีตบรรจง 
  3.3 วฒันธรรมการแตงกายและคานิยมของทองถิน่เปลีย่นแปลงไป เนื่องจากการ
เลียนแบบพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ทําใหสูญเสียเอกลักษณของทองถิน่ 

 4. ปญหาผลกระทบตอสภาพแวดลอม ไดแก 
 การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก และบริการการทองเทีย่วที่ อาจกอใหเกิดการทําลาย
ธรรมชาติ และส่ิงแวดลอมทั้งโดยตั้งใจและไมตั้งใจ ผลกระทบดานนี้จะเห็นเปนรูปธรรมอยาง
ชัดเจน เชน การบุกรุกที่ดนิสาธารณะ การปลูกสรางอาคารที่มีรูปแบบขัดกับสภาพแวดลอม การ
กําจัดของเสยีสิ่งปฏิกูลที่ไมมีประสิทธิภาพ ฯลฯ 

 จะเหน็ไดวาการทองเที่ยวนัน้มีทัง้ผลดีและผลเสียอยูในตัวเอง ในการดําเนินงานดานการ
ทองเที่ยวจึงตองพยายามควบคุมปองกนัไมใหเกิดผลเสยีหรือใหเกิดผลเสียขึ้นนอยที่สุด 
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2.3.5 แนวความคิดเกี่ยวกบัความสัมพนัธระหวางการทองเที่ยวกับวัฒนธรรม 
ริชช่ี และชินส (อางถงึใน ดอกออ, 2544) ไดกลาวถงึ แนวความคิดเกีย่วกับความสมัพันธ

ระหวางการทองเทีย่วและวฒันธรรมวา วฒันธรรมจะเปนสิ่งที่ดึงดูดนักทองเทีย่ว ใหเขามา
ทองเที่ยวในสถานทีท่ี่มีลักษณะเฉพาะทางวัฒนธรรม ซึ่งมีลักษณะเดน 12 ประการ ของ
วัฒนธรรมซึ่งดึงดดูนักทองเที่ยวใหเขามาทองเที่ยว ดังนี ้

1. การฝมือ 

 2. ภาษา 

 3. ประเพณี 
 4. การบริโภค 

 5. ศิลปะและดนตรี การแสดงดนตรี การวาดรูป และการแกะสลัก 

 6. ประเภทของการจางงานในที่อยูอาศัยและเทคโนโลยทีี่ใช 
 7. ประวัติศาสตรของพื้นที่ รวมถงึเครื่องเตอืนใจที่มองเหน็ได 
 8. สถาปตยกรรมที่แตกตางกวาที่อ่ืน 

 9. ศาสนา 

 10. ระบบการศึกษา 

 11. เครื่องแตงกาย 

 12. กิจกรรมเวลาวาง 
 ซึ่งทัง้หมดของลักษณะเดนทัง้ 12 ประการจะเปนตัวดงึดูด หรือแรงดึงดูดในสวนของการ
ทองเที่ยวเชงิวฒันธรรมมากขึ้น ซึ่งการที่เมืองตางๆ จะมีศักยภาพในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

นอกจากจะมลัีกษณะเดนขององคประกอบดังกลาวแลว ยงัตองประกอบไปดวยสวนอืน่ๆ ที่จะ
กอใหเกิดแรงดึงดูดทางการทองเที่ยวที่ไดกลาวไวแลวขางตน ซึ่งอาจจะเปนแคชุมชนเล็กๆ หรือมี
อัตราสวนใหญข้ึนมาในระดับเมือง หรือระดับประเทศกไ็ด 

 
2.3.6 แนวความคิดเกี่ยวกบัการทองเทีย่วเชิงอนรุักษ 

 การทองเทีย่วเชิงอนุรักษ เปนรูปแบบหนึง่ของการทองเที่ยวแบบยั่งยนื หมายถึง การ
ทองเที่ยวที่เนนความสําคัญทางดานเศรษฐกิจควบคูกับการอนุรักษสภาพแวดลอม โดยมุงควบคุม
คุณภาพทรัพยากรการทองเที่ยว โดยจะมุงเนนการใหความรูแกนกัทองเทีย่วกบัแหลงทองเที่ยว 

รวมทัง้ใหบริการนักทองเที่ยว เพื่อใหการทองเทีย่วมัง่คงยั่งยนื อยูคูสังคมมนุษย และกอใหเกิดการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ฉะนัน้ แนวคดิการทองเทีย่วเชิงอนุรักษจงึไมใชเปนเพียงการทองเที่ยว
เพื่อผลประโยชนทางเศรษฐกิจที่มุงเสนอขายสินคา หรือบริการทางการทองเทีย่วแกนักทองเที่ยว
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เพียงอยางเดยีว หากยงัมุงประสานผลประโยชนทางการอนุรักษส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติและ
รักษาเอกลกัษณทางวัฒนธรรมอีกประการ 
 การทองเทีย่วแหงประเทศไทย (2538) กําหนดไววา การทองเทีย่วเชิงอนุรักษ หมายถงึ 
การเดินทางไปยังสถานทีท่องเทีย่วแหงใดแหงหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาชื่นชมและ
เพลิดเพลนิไปกับทัศนยีภาพ สภาพธรรมชาติ สภาพสงัคม วัฒนธรรม รวมถึงวิถชีีวติของคนใน
ทองถิน่ บนพืน้ฐานของความรูและความรบัผิดชอบตอสภาพนเิวศน ซึง่มีองคประกอบหลักในการ
สรางจิตสํานึกเกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ความพงึพอใจของนกัทองเที่ยว และ
การมีสวนรวมของชุมชนทองถิน่ และการกระจายรายได ซึ่งจุดมุงหมายของการเดินทางทองเทีย่ว
ในรูปแบบนี้จะตองมีวัตถปุระสงคในการแสวงหาสิง่ตางๆดังนี ้

1. กิจกรรมตางๆที่ใหประสบการณที่หลากหลายมากขึ้น 

2. ประสบการณจากการไดไปเที่ยวในแหลงธรรมชาติ และ หรือประสบการณที่ไดสัมผัส
วัฒนธรรม และวิถีชวีิตของสงัคมที่แตกตางจากตนอยู 

3. โอกาสที่จะเรยีนรูเกีย่วกบัลักษณะทางธรรมชาติ วัฒนธรรมที่มีความแตกตางในแต
ละพื้นที ่

4. ใหมีการอนุรักษสภาพธรรมชาติและสมบตัิทางวัฒนธรรมในแตละพืน้ทีท่ี่ไปชม 

โดยที่เปาหมายในการพัฒนาการทองเที่ยวที่จะกอใหเกดิการพัฒนาอยางยั่งยืนนัน้จะ
พิจารณาจากองคประกอบหลัก ดงันี ้

1. ตองดําเนนิในขอบเขตความสามารถของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี 
วัฒนธรรม วถิชีีวิตที่มีตอกระบวนการทองเที่ยว 

2. ตองตระหนกัตอการมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี 
วัฒนธรรม วถิชีีวิตที่มีตอขบวนการทองเทีย่ว 

3. ตองยอมรับใหประชาชนทุกสวน ไดรับผลประโยชนทางเศรษฐกจิที่เกิดจากการ
ทองเที่ยวอยางเสมอภาคเทาเทยีมกนั 

4. ตองชี้นําความปรารถนาของประชาชนในทองถิ่นและชุมชนในพื้นทีท่องเทีย่วนั้นๆ 

นับเปนทางออกที่ดีทีจ่ะกอใหเกิดความสมดุลระหวางการพัฒนา และการอนุรักษทางการ
ทองเที่ยว แตการสงเสริมการทองเทีย่วเชิงอนุรักษใหประสบผลสําเร็จนั้นตองอาศยัความรวมมอื
จากทุกฝายทัง้ภาครัฐ เอกชน และประชาชนในพื้นที่ดวย 
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2.3.7 การทองเที่ยวที่ยั่งยนื 
 ในการประชมุ Globe’90 ณ ประเทศแคนาดา ไดใหคําจํากัดความ การทองเทีย่วแบบ
ยั่งยนืวา หมายถงึ “การพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเทีย่ว และผูเปน
เจาของทองถิน่ในปจจุบนั โดยมีการปกปองและสงวนรักษาโอกาสตางๆของอนุชนรุนหลัง การ
ทองเที่ยวนีม้ีความหมายถงึ การจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม 

และความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะทีส่ามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศน
ดวย” (สถาบนัสิ่งแวดลอมไทย, 2538) 

 Shirley Eber (อางถึงในสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 1992) 

ไดเสนอหลักการของการทองเทีย่วที่ยัง่ยนืไวดังนี ้
 1. การใชทรัพยากรอยางเหมาะสม (Using Resource Sustainably) 

 การอนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี ทั้งที่เปนทรพัยากรธรรมชาติ สังคม และ
วัฒนธรรม  เปนสิ่งสาํคัญและเปนแนวทางในการทําธุรกจิในระยะยาว 

2. การลดการบริโภคที่เกินพอดี (Reducing Over-consumption and Waste) 

 การลดการบรโิภคที่มากเกนิความจาํเปน และการลดของเสียจะชวยเลีย่งคาใชจายในการ
ทํานุบํารุงสิ่งแวดลอมที่ถกูทาํลายในระยะยาว  และเปนการเพิม่คุณภาพของการทองเทีย่ว 

3. การรักษาความหลากหลายทางธรรมชาติ (Maintaining Diversity) 

 การรักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรมมีความสําคัญ
ตอการทองเทีย่วในระยะยาวและชวยขยายฐานของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

4. การบูรณาการการทองเที่ยวเขากับการวางแผน (Integrating Tourism into Planning) 

 การประสานการพัฒนาการทองเที่ยวเขากับกรอบแผนกลยุทธการพฒันาแหงชาต ิ การ
พัฒนาทองถิน่ และการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม จะชวยขยายศักยภาพการทองเที่ยวใน
ระยะยาว 

5. การสนับสนุนเศรษฐกิจทองถิน่ (Supporting Local Economics) 

การทองเทีย่วที่รองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของทองถิน่ โดยพิจารณาดานราคาและ
คุณคาของสิ่งแวดลอมไว ไมเพียงแตทําใหเกิดการประหยัด แตยังปกปองสิง่แวดลอมไมใหถูก
ทําลาย 

6. การมีสวนรวมของทองถิน่ (Involving Local Communities) 

 การมีสวนรวมอยางเตม็ที่ของทองถิน่ในสาขาการทองเทีย่ว ไมเพยีงแตสรางผลตอบแทน
แกประชาชนและสิ่งแวดลอมโดยรวม แตยังชวยยกระดับคุณภาพการจัดการการทองเทีย่วอีกดวย 
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 7. การปรึกษากันระหวางผูเกี่ยวของ (Consulting Stakeholders and the Public) 

 การปรึกษาหารือกันอยางสม่าํเสมอระหวางผูประกอบการ ประชาชนในทองถิน่ องคกร
และสถาบนัที่เกี่ยวของ มีความจาํเปนในการที่จะรวมงานไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งรวม
แกปญหา และลดขอขัดแยงในผลประโยชนที่แตกตางกนั 

8. การฝกอบรมบุคคลากร (Training Staff) 

 การฝกอบรมโดยสอดแทรกแนวคิด และวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบยั่งยนืตอบุคคลากร
ทองถิน่ทุกระดับ จะชวยยกระดับการทองเที่ยว 

9. การตอบสนองตอการตลาดทองเทีย่ว (Marketing Tourism Responsibly) 

 การตลาดที่จดัเตรียมขอมูลขาวสารอยางพรอมมูล จะทําใหนกัทองเที่ยวเขาใจและเคารพ
ในสิ่งแวดลอมทางธรรมชาต ิสังคม และวฒันธรรมของแหลงทองเที่ยว 

10. การวิจัยตรวจสอบ (Under Taking Research) 

 การวิจยัและการตรวจสอบอยางมีประสิทธภิาพ จาํเปนตอการชวยแกปญหาและเพิ่ม
ผลประโยชนตอแหลงทองเทีย่ว นักทองเทีย่วและนักลงทุน 

 จะเหน็ไดวาแนวความคิดการทองเที่ยวแบบยั่งยนื มุงเนนใหอุตสาหกรรมการทองเทีย่ว
โดยรวม ปรับสภาพการจดัการเพื่อเขาสูยุคใหมของกระแสโลกที่เปลี่ยนไป (สถาบนัสิ่งแวดลอม
ไทย, 2538) ดังนัน้ ขอบเขตของการพัฒนาจงึครอบคลุมถึงองคประกอบทุกสวนของการทองเทีย่ว
หรือกลาวอีกนัยหนึง่ คือ การพัฒนาการทองเทีย่วทั้งหมดตองมุงสูความยั่งยืน (All Tourism 

Should Be Sustainable Tourism: Dowling, 1995) กลาวโดยสรุปกจิกรรมการทองเทีย่วจะตอง
สามารถดาํรงอยูได มีนกัทองเทีย่วมาเยีย่มเยือนสม่ําเสมอ ทรัพยากรการทองเทีย่วยงัคงสามารถ
รักษาความดึงดูดใจไวไมเสื่อมคลาย กิจการบริการมีกาํไร แมตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการ
ใหบริการอยูเสมอ ผลกระทบที่มีตอส่ิงแวดลอมทั้งทางธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรม จะตองไมมี
หรือมีนอยที่สุด มีแตการจัดการอยางยัง่ยืนเทานั้น จึงจะสามารถคงความยัง่ยนืของการทองเทีย่ว
ไวได 
 หลักการพืน้ฐานของความยัง่ยนื จะตองไดรับการปฏิบัติโดยอุตสาหกรรมการทองเทีย่ว
ทั้งหมด ไมจาํเพาะแตการทองเที่ยวเฉพาะอยาง การทองเที่ยวขนาดเล็ก การทองเทีย่วราคาแพง
หรือการทองเที่ยวของกลุมตลาดบน (Elite Market) เทานั้น รวมถงึการทองเทีย่วแบบคณะใหญ 
(Mass Market) ดวย 

 

 จากกลุมแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวนี ้ ทาํใหเราทราบเกี่ยวกบัความหมายของการ
ทองเที่ยว องคประกอบของการทองเที่ยว รูปแบบของการทองเที่ยว ผลกระทบของการทองเที่ยว
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ทั้งทางบวกและทางลบ นอกจากนี้ยังทาํใหทราบวาการทองเทีย่วกบัวฒันธรรมนั้นเกี่ยวพันกัน การ
ทองเที่ยวสามารถทาํลายวฒันธรรมไดเชนเดียวกันถาขาดการวางแผนและจัดการทองเที่ยวอยาง
เหมาะสม ซึ่งจะเปนสิง่ทีน่าํไปประยุกตใชในการศึกษาครั้งนี ้
 
2.4 แนวความคิดเกี่ยวกับการวางแผนและกระบวนการวางแผนการทองเที่ยว 
  
 Edward (1994: 3-4) ไดกลาววา เพื่อใหการบริหารจัดการทองเที่ยวเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ คือ สรางผลกระทบตอสภาพแวดลอมประเภทตางๆ อยางนอยที่สุด แตสรางความ
พึงพอใจแกนกัทองเทีย่วมากที่สุด จึงสมควรที่จะตองมีการวางแผนเสียแตเนิ่นๆ เนื่องจากเปน
กระบวนการทีน่ํามาซึง่ขอดีตางๆ ดังตอไปนี ้

1. ทราบถงึทิศทางการพัฒนาการทองเทีย่ว และความเปนไปไดของการพัฒนา 

2. เปนแนวทางในการคงสภาพอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม เพื่อใหใช
ประโยชนไดถงึอนาคต 

3. เปนแนวทางสรางความเชื่อมโยงกับภาคเศรษฐกิจอ่ืนๆ เนื่องจากมคีวามตอเนื่องกับ
แผนพัฒนาในระดับตางๆ 

4. เปนเครื่องมือสําหรับการตัดสินใจของภาครัฐและเอกชน 

5. เปนแนวทางประสานประโยชนรวมกันระหวางธุรกิจประเภทตางๆ ที่เปนหนวยบริการ
การทองเทีย่ว 

6. เปนกระบวนการสรางความสมดุลระหวางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมรวมทัง้ลด
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการทองเที่ยว 

7. เปนการสรางโครงการทางกายภาพที่เปนระเบียบอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว
ไดดี 

8. เปนแนวทางมาตรฐานสาํหรบัการวางแผนเฉพาะจุด 

9. เปนการสรางกรอบการประสานงานระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน ในการ
ลงทนุเพื่อการพัฒนาการทองเทีย่ว 

10. เปนพืน้ฐานสาํหรับติดตามความกาวหนาไดอยางตอเนื่อง 
การวางแผนเพื่อบริหารจัดการการทองเที่ยว มีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองอาศัยความ

รวมมือและความคิดเหน็จากบุคคลหลายฝาย ซึ่ง Edward (1994) ไดจําแนกออกเปน 2 ฝายคือ 

กลุมที่มบีทบาทหลกั ไดแก นักวางแผน ผูเชี่ยวชาญตลาดการทองเที่ยว นกัเศรษฐศาสตรการ
ทองเที่ยว นกัวางแผนโครงสรางคมนาคม และกลุมทีม่ีบทบาทรอง ไดแก นักนเิวศวทิยา นกั
ส่ิงแวดลอม นกัสังคมศาสตร นกัมานุษยวทิยา ผูเชี่ยวชาญดานการวางแผนอัตราแรงงาน 
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ผูเชี่ยวชาญองคกรการทองเที่ยว ผูเชี่ยวชาญดานกฎหมายการทองเที่ยว ผูเชี่ยวชาญดานการ
โรงแรมและการบริการ สถาปนิก ผูเชี่ยวชาญดานการสรางสาธารณูปการ และนักวางแผน
คมนาคมขนสง เปนตน 

 Edward และ Kaiser & Helber ไดเสนอแนะกระบวนการวางแผนเพื่อจัดการการ
ทองเที่ยว ไวดังนี ้
 1. กระบวนการวางแผนตามขอเสนอแนะของ Edward (1994) 

  ข้ันที่ 1 การศึกษาเบื้องตน (Study Preparation) 

  เปนขั้นตอนที่เกี่ยวของกับการจัดทําขอกําหนดโครงการ (TOR : Term of 

Reference) ซึ่งประกอบไปดวยการเลือกคณะผูวางแผน การแตงตั้งคณะกรรมการควบคุม รวมไป
ถงึประเดน็การตัดสินใจในเรื่องเศรษฐกิจ สังคมและสภาพแวดลอม โดยการปฏิบตัิในขั้นตอนนีจ้ะ
เปนการชี้นาํวาการฟนฟ ู ปรับปรุง หรือการพัฒนาจะดําเนนิไปในทิศทางใด และจะขยายตัว
ตอเนื่องไปในอนาคตไดอยางไร ทัง้นี้จะตองสรางกรอบระยะเวลาของการดําเนินการไวดวย 

  ข้ันที่ 2 การกําหนดวัตถุประสงค (Determination of Objectives) 

    เปนการระบุความตองการหรือผลลัพธทายสุดที่ตองการใหเกิดขึ้น  ซึ่งจะตองมี
ความสมดุลระหวางประเด็นเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม  รวมทัง้ควรมีความ
สอดคลองกับแผนในระดับตางๆ ดวย 

  ข้ันที่ 3 การสํารวจองคประกอบที่เกีย่วของ (Survey of all Elements) 

  ไดแก การรวบรวมขอมูลทั้งเชงิคุณภาพและปริมาณที่เกีย่วของกับกิจกรรมการ
ทองเที่ยว อันไดแก 
  - รูปแบบและแนวโนมของการทองเที่ยวในระดับภูมิภาคและระดับชาติ 
  -ลักษณะของแหลงทองเที่ยวอื่นๆ ที่มีผลผลิตและลักษณะการบริการที่คลายคลงึ
กัน  ดึงดูดลูกคากลุมเดียวกนั  โดยศึกษาถึงศักยภาพและขอจํากัด 

  - จํานวนและลักษณะการเดินทางของนกัทองเทีย่วและแนวโนมในอนาคต 

  - กิจกรรมทีม่ศีักยภาพในการดึงดูดนักทองเทีย่ว 

  - ที่พกั ส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐานตางๆ 

  - รูปแบบการใชที่ดินและการถือครองที่ดิน 

  - กิจกรรมทางเศรษฐกิจและการจางงาน 

  - แผนพัฒนากายภาพ สภาพเศรษฐกิจ สังคม และแผนพัฒนากาํลังแรงงาน 

  - ลักษณะและคุณภาพของสภาพแวดลอม รวมทัง้รูปแบบทางสถาปตยกรรม 

  - รูปแบบทางสังคมและวัฒนธรรม ซึง่มีความสัมพนัธกบัการพัฒนาพืน้ที ่
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  - การจัดการศึกษา โครงการอบรมวิชาชพีแกแรงงานในพื้นที ่
  - โครงสรางการบริหารงานของรัฐและเอกชนทีเ่กี่ยวของกับพืน้ที ่
  - นโยบายและการลงทุน 

  - กฎระเบียบ ขอบังคับในปจจุบัน 

  ข้ันที่ 4 การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล 

  เพื่อใหไดความเขาใจในภาพกวาง ในประเด็นตอไปนี ้
  - ตลาดการทองเทีย่ว 

  - อุปทานที่พัก โครงสรางบริการพืน้ฐานและแรงงานบรกิาร 
  - รูปแบบการคมนาคมขนสงที่รองรับนกัทองเทีย่วได 
  - ผังโครงสรางสําหรับการพจิารณาความสามารถในการรองรับนักทองเทีย่ว ซึ่ง
นําไปสูการพฒันาที่ยัง่ยนื 

  - ศักยภาพและปญหาของการพัฒนา 

  ข้ันที่ 5  การสรางนโยบายและแผน 

  เปนขั้นตอนการรางนโยบาย เพื่อเตรียมผังโครงสรางทางกายภาพ โดยเริ่มตน
จากการใชแผนทางเลือก (Alternative Scenario) เพื่อการประเมินผล กลาวคือ แผนทางเลือกแต
ละแผนจะถกูประเมินดวยเกณฑตางๆ ทีส่อดคลองในทางเดียวกันกบัวัตถุประสงค ซึ่งแผนที่ดีทีสุ่ด
จะถูกเลือกและไดรับการปรับปรุงในบางสวน แตทัง้นี้ในขั้นตอนของการเลือกควรเปดโอกาสให
บุคคลหลายกลุมเขามามีสวนรวมดวย 

  ข้ันที่ 6 การประกาศใชแผนอยางเปนทางการ 
  ข้ันที่ 7 การนาํไปปฏิบัติและติดตามผล ทัง้ระหวางที่ใชแผนและหลังใชแผน 

  

2. กระบวนการวางแผนตามขอเสนอแนะของ Kaiser  & Helber 

  ข้ันที่ 1 การทาํความเขาใจสถานการณการทองเทีย่วดวยการลงไปสัมผัสปญหา
ในพืน้ที ่ รวมทั้งศึกษาเชงิภาคสนาม แตทั้งนี้ การศึกษาควรทาํในระยะเวลาอนัสัน้ เพื่อประหยัด
ตนทนุการดําเนินงาน 

  ข้ันที่ 2 การสํารวจสภาพพื้นที่เบื้องตน เพื่อการตัดสินใจวางแผน จากนั้นจงึตั้ง
วัตถุประสงคและเปาหมายของแผน เชน การสรางงานใหม การจํากัดระดับผลกระทบตอสังคม
และวัฒนธรรม 

  ข้ันที่ 3 การศึกษาความเหมาะสมของแผน เปนการศึกษาในแนวกวาง เพือ่
พิจารณาความเปนไปไดของโครงการ ซึง่สิ่งสาํคัญของขั้นตอนนี้คือ การกระตุนใหคนในพืน้ทีม่ี
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สวนรวมในการพัฒนาดวย และผลลัพธที่จะไดก็คือ แนวความคิดและวัตถุประสงคในเชงิลึก มี
ขอมูลพื้นฐานสนับสนนุและสามารถสรางเปนกรอบของโครงการได 
  ข้ันที่ 4  การวิเคราะหตลาดและทรัพยากร เปนการรวบรวมขอมูลกลุมเปาหมาย
และสวนแบงทางการตลาด โดยตัวแปรที่นํามาวิเคราะหไดแก วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอมตาม
ธรรมชาติ สถานบนัเทิงและสันทนาการ โครงสรางพืน้ฐานสาํหรับรองรับนักทองเที่ยว อุตสาหกรรม
สนับสนนุ เงนิทุน แรงงาน และทัศนคติของรัฐ 

  ข้ันที่ 5  การวางกรอบแนวความคิด เปนการนําผลของการวิเคราะหตลาดมา
สรางภาพจําลองลักษณะพืน้ที่โครงการ โดยสิ่งที่รวมอยูภายในกรอบแนวคิด อาจไดแก ภาพรวม
ของโครงการ จุดแข็งของทรัพยากรทีจ่ะนํามาพฒันา เปาหมายและผลประโยชนตอบแทนของ
ส่ิงแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม ทัง้นี ้ ตองพิจารณาควบคูไปกับความตองการ
โครงสรางพื้นฐานของนักทองเทีย่ว นโยบายการใชที่ดนิ รูปแบบทางสถาปตยกรรมและนโยบาย
การลงทุน 

  ข้ันที่ 6 การสอบถามความคิดเหน็จากผูมีสวนเกี่ยวของทกุระดับ 

  ข้ันที่ 7 การวางแผนแมบท ซึง่ครอบคลุมในเรื่องตอไปนี้ 
  - ขนาดและการจัดสรรการใชที่ดิน 

  - ผังสาธารณปูโภค สาธารณูปการ 
  - ขอบเขตและขนาดพืน้ที่ใชสอยของนักทองเทีย่ว 

  - การออกแบบทางสถาปตยกรรมและมาตรฐานการพฒันาอาคาร 
  - ภูมิทัศนโดยรอบ 

  - การจัดโซนนิง่และระเบียบการใชที่ดนิ 

  - ผังเวลาสําหรับการทํางาน 

  - การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนโครงการ 
  - กฎระเบียบขอบังคับสําหรบัการลงทุนโดยภาคเอกชน 

  - โครงการพัฒนาบุคคลากร เชน ทักษะฝมอื การบริหาร การจางงาน ฯลฯ 

  ข้ันที่ 8 การใชแผนในระยะนี้รัฐจะออกกฎหมายหรือนโยบาย รวมทัง้
งบประมาณและโครงการกระตุนตามแผน ฝายสถาบันการเงนิและนักลงทนุจะจัดการเรื่องเงนิ 

สวนผูที่มีสวนเกี่ยวของก็จะสรางทีพ่ักและสิง่อํานวยความสะดวกอืน่ๆ  ทัง้นี ้ ตองอาศัยการ
ประสานงานทีด่ี  เพราะมีความซับซอนมาก 

  ข้ันที่ 9 การควบคุมใหเปนไปตามแผน 

  ข้ันที่ 10 การประเมนิผลและปรับปรุงโดยติดตามอยางตอเนื่อง 
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 แนวความคิดเกี่ยวกับการวางแผนและกระบวนการวางแผนการทองเทีย่วนี ้สามารถทําให
เกิดความเขาใจในกระบวนการวางแผนการทองเที่ยว ตั้งแตข้ันตนศึกษาสถานการณและสภาพ
ทั่วไปของพื้นที ่ ไปจนถงึการกําหนดออกมาเปนแผน ซึ่งสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการ
กําหนดแผนพฒันาการทองเที่ยวเขตสัมพนัธวงศไดตอไป 

 
2.5 ยุทธศาสตรการทองเที่ยวในระดับตางๆ 
 

ยุทธศาสตรการทองเที่ยวของประเทศไทย   พ.ศ. 2547-2551 
- เปาประสงค การทองเทีย่วเปนหนึ่งในอุตสาหกรรมสาขาหลกัที่เติบโตอยางยั่งยืน เปน

ศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชีย ที่สามารถกระจายรายได และโอกาสการพัฒนาแกชุมชนอยาง
ทั่วถงึ  

- วิสัยทัศน ประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชีย ภายในป 2551  

- เปาหมาย ในป 2551 จะมีจํานวนนกัทองเทีย่วตางประเทศเพิม่ข้ึนเปน 20 ลานคน หรือ
มีรายไดจากการทองเที่ยวไมนอยกวา 700,000 ลานบาท  

 

ยุทธศาสตร มี 3 ยุทธศาสตร ไดแก 
ยุทธศาสตรที่ 1 การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันดานการทองเที่ยว  
1) เพื่อกระตุนใหนักทองเทีย่วตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวประเทศไทยมากขึ้น  

2) เพื่อเปนเครื่องมือในการขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศใหเปนไปตามเปาหมาย  

3) เพื่อดําเนนิการตลาดเชงิรุกที่เกิดผลไดในระยะเวลารวดเร็ว และเปนผลดีตอเศรษฐกิจ
ของประเทศในภาพรวม โดยมีเปาหมายเพื่อเพิ่มสวนแบงทางการตลาด (Market Share) ใน
ภูมิภาคเอเชีย มากกวารอยละ 10 ในสิ้นป 2551 ประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี ้

กลยุทธที ่1 สงเสริมการพัฒนาศักยภาพในการแขงขนัตลาดเชิงรุกทั้งในและตางประเทศ 

กลยุทธที ่2 สงเสริมใหประเทศไทยเปนGatewayในภูมภิาคเอเชีย 

กลยุทธที ่3 พัฒนาระบบสารสนเทศ 

กลยุทธที ่4 สงเสริม World Event Marketing 

 
ยุทธศาสตรที่ 2    การพฒันาสินคา และบริการดานการทองเที่ยว  
1) เพื่อใหการทองเที่ยวเปนกลไกหลักในการกระจายรายได และสรางความเขมแข็งใหแก

ชุมชน  
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2) เพื่อพัฒนาและฟนฟูแหลงทองเทีย่วทีเ่ปนเปาหมายทางการตลาดและเปน Magnet 

ดึงดูดนักทองเที่ยว  

3) เพื่อใหสินคาและบริการทางการทองเที่ยวนัน้มีมาตรฐาน สรางความพงึพอใจแก
นักทองเที่ยว  

4) เพื่อใหนักทองเที่ยวมีความมัน่ใจในมาตรการดานการรักษาความปลอดภัยในชีวติและ
ทรัพยสินของนักทองเที่ยว โดยมีเปาหมาย คือ  

- มีแหลงทองเที่ยวที่เปนเปาหมายทางการตลาด และเปน Magnet เพยีงพอที่จะ
ดึงดูดนักทองเที่ยวใหเพิ่มข้ึน มากกวารอยละ 10 ตอป  

- รายไดของประชาชนในพืน้ที่เปาหมายที่มาจากสาขาการทองเทีย่วเพิ่มข้ึนรอย
ละ 15 ตอป  

- มีแหลงทองเทีย่วไมนอยกวารอยละ 80 ที่องคกรปกครองสวนทองถิน่ และ
องคกรชุมชนดูแล อนุรักษ และบริหารจัดการแหลงทองเทีย่วไดอยางมีประสิทธิภาพประกอบดวย 

4 กลยทุธ ดงันี ้
กลยุทธที ่1   สราง พัฒนา ฟนฟู และเชื่อมโยงแหลงทองเทีย่ว 

กลยุทธที ่2   ยกระดับมาตรฐานสนิคา และบริการ 
กลยุทธที ่3   เพิ่มมาตรฐานการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว 

กลยุทธที ่4   พัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

 
ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาระบบบรหิารจัดการแบบบูรณาการ   
1. เพื่อใหมีระบบการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวที่มปีระสิทธิภาพ  

2.เพื่อเพิ่มขีดความสามารถขององคกรภาครัฐและภาคเอกชนที่เกีย่วของกับการทองเที่ยว 

3.เพื่อใหการบริหารจัดการดานการทองเทีย่วใหมีความสอดคลองเชื่อมโยงกบัยทุธศาสตร
ระดับชาติ นโยบายรัฐบาล และยุทธศาสตรการพัฒนา 19 กลุมจังหวดั โดยมีเปาหมาย คือ  

-องคกรที่เกีย่วของดานการทองเทีย่วมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพมี
จํานวนเพิ่มข้ึน  

-เพิ่มจํานวนบคุลากรดานการทองเที่ยวใหมีความสามารถในการบริหารจัดการที่ดี  
-มีการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการในแบบบรูณาการทางดานการทองเที่ยว

ประกอบดวย 3 กลยทุธ ดงันี ้
กลยุทธที่ 1   เพิ่มขีดความสามารถของกระทรวงการทองเทีย่วและกฬีา เพื่อใหเปนแกน

หลักในการ ขับเคลื่อนยทุธศาสตรการทองเทีย่ว 
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กลยุทธที่ 2 สงเสริมประสิทธิภาพการบริหารจัดการการทองเทีย่วแบบบูรณาการในทุก
ระดับทั้งภาครฐั เอกชน และชุมชน ในประเทศและตางประเทศ 

กลยุทธที ่3   การปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบขอบังคับ ที่เกีย่วของดานการทองเที่ยว 

 
ยุทธศาสตรการพัฒนาของเขตสัมพันธวงศ เฉพาะดานการพัฒนาการทองเทีย่ว 
ยุทธศาสตรของเขตสัมพนัธวงศ   กําหนดใหสัมพนัธวงศเปนแหลงทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม

ที่ยงัคงเอกลกัษณไชนาทาวน โดยใชหลักการสรางความรวมมือจากทุกฝายในลกัษณะบูรณาการ 
1. สรางภาคีการทองเที่ยวที่เชือ่มโยงแหลงทองเทีย่วตางๆอยางบูรณาการ  
2. เปนแหลงทองเที่ยวที่คงลักษณะไชนาทาวนของเมืองไทยไวไดอยางสมบูรณ 
3. เปนแหลงทองเที่ยวที่สวยงามสําหรับนักทองเทีย่ว และเปนเมืองทีน่าอยูของประชาชน 

 ทางเขตกําหนดใหพื้นที่สัมพนัธวงศ เปนแหลงทองเที่ยวที่เนนทางดานวฒันธรรมประเพณี  
เนื่องจากสัมพนัธวงศเปนยานไชนาทาวนของเมืองไทย ที่มีความเปนเอกลักษณในตวัเอง  เชน  

ความโดดเดนทางดานวัฒนธรรม วิถีชวีิตของชนชาวไทยเชื้อสายจนี ความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม ประเพณี และศาสนาของประชาชนที่อาศยัในพืน้ที่ แหลงทองเที่ยวที่แสดงออกถงึ
ลักษณะเฉพาะของยานตางๆ เปนตน  ซึ่งจากการศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางเอกลักษณ
ชุมชนและการทองเที่ยวของผูศึกษา  จะเหน็ไดวา สามารถตอบรับกบัยุทธศาสตรระดับเขตได
อยางเหมาะสม    

 เขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มีความไดเปรียบทางดานที่ตัง้  ซึง่สามารถเดินทางจากที่ตางๆ
ไดจากทัง้ทางบกและทางน้าํ โดยถนนสายหลักๆหลายสายและทางแมน้ําเจาพระยา ประกอบกบั
สภาพภูมิทัศนที่มีความสวยงามของไชนาทาวน   และยังมีศิลปวัฒนธรรมที่เกาแก   ซึ่งทั้งหมดนี้
ถือเปนจุดเดนทางการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศทีน่กัทองเทีย่วสวนใหญใหความสนใจ  

ดังนัน้นโยบายหลักของการพัฒนาการทองเทีย่วของเขตสัมพันธวงศ คอื  การทําใหเขตสัม
พันธวงศเปนแหลงทองเที่ยวเชิงวฒันธรรมที่สําคัญของประเทศ ซึง่มคีวามสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวจากแหลงตางๆทั้งชาวไทยและตางประเทศได   โดยอาศัยยานการคาที่มีชื่อเสยีง
ตางๆภายในพืน้ที่ เปนปจจัยหนึง่ในการดึงดูด ใหนักทองเที่ยวเขามาในพื้นที่อยางตอเนื่อง  โดยไม
เปนการทาํลายเอกลักษณทีโ่ดดเดนของพืน้ที ่

การศึกษาแผนพัฒนาในระดับตางๆนี้มีความจาํเปน เพราะในการศึกษาวิจัยและ
เสนอแนะแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเขตสัมพนัธวงศ จาํเปนที่จะตองมกีารศึกษาแผน
ยุทธศาสตรในระดับประเทศ และแผนยุทธศาสตรของเขตสัมพันธวงศเดิมควบคูไปดวย เพื่อใหการ
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พัฒนาการทองเทีย่วโดยรวมของเขตสัมพันธวงศ สอดคลองกับยุทธศาสตรการทองเที่ยวใน
ระดับประเทศและของเขต 

 
2.6 กรอบแนวคิดในการศกึษา  
 

การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีตางๆที่เกีย่วของนี้ ทําใหเราสามารถนาํมาใชเปนกรอบ
แนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาในเรือ่งความสัมพนัธ
ระหวางเอกลกัษณชุมชนและการทองเทีย่วของเขตสัมพันธวงศได โดยนาํแนวคิดเหลานี้มาใชใน
กระบวนการคดิและวิเคราะหอยางเปนระบบ  

 ในงานวิจัยเรื่องนี ้ จะแสดงถงึการเกิดเอกลักษณชุมชนโดยผูกพนักับระยะเวลาในการตั้ง
ถิ่นฐานตัง้แตอดีตสงผลสืบเนื่องมาจนถึงปจจุบัน และการกาํหนดเอกลักษณชุมชน ซึ่งไดแก 
เอกลักษณดานกายภาพ กิจกรรมทางเศรษฐกิจ และสังคมวฒันธรรม ซึ่งเปนทรพัยากรทาง
วัฒนธรรมที่ดึงดูดนักทองเทีย่ว ขณะเดียวกันการทองเทีย่วทีป่ราศจากการจัดการที่เหมาะสม ก็จะ
กอใหเกิดปญหาตามมา และสงผลกระทบทางลบตอเอกลักษณชุมชนไดเชนเดียวกนั 

  การตั้งถิ่นฐานเขตสัมพันธวงศ 
  

 

 

 

 

ปญหาดานการทองเที่ยว 

เอกลักษณชุมชน 

-กายภาพ 

-กิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

-สังคมวัฒนธรรม 

เอกลักษณชุมชนดึงดูดการทองเที่ยว 

แนวทางพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่เหมาะสม 

ไมมีแนวทางในการ
จัดการการทองเที่ยว 

การทองเที่ยวสรางรายไดกอใหเกิดความ
ภูมิใจและตระหนักถึงคุณคา 

ทําลายเอกลักษณชุมชน
และทําลายการทองเที่ยว 

ความยั่งยืนของเอกลักษณ
และการทองเที่ยว 



บทที่ 3 
 

สภาพทั่วไปของเขตสัมพันธวงศ 
 
 เขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มีมคีวามโดดเดน เนื่องจากประกอบดวยยานตางๆที่มชีนชาวจนี
อาศัยอยูมากที่สุด กลุมชนชาวจนีเหลานีไ้ดหลอหลอมวัฒนธรรมประเพณ ี รวมถงึกิจกรรมตางๆที่
มีลักษณะเฉพาะขึ้นมา  ส่ิงเหลานีเ้กิดข้ึนมาตั้งแตอดีตที่ชาวจนีเขามาตัง้ถิน่ฐานในประเทศไทย 

ดังนัน้ การทีจ่ะศึกษาเรื่องเอกลักษณ และการทองเทีย่วของเขตสัมพันธวงศ จึงมีความจาํเปนที่
จะตองมีการศึกษาถึงประวัติศาสตร ความเปนมา และสภาพทั่วไปในดานกายภาพ เศรษฐกิจ และ
สังคมเขตสัมพันธวงศดวย ซึ่งเปนสิง่ที่จะกลาวถึงในบทที่ 3 นี ้
 
3.1  ประวัติความเปนมา 
 

 สัมพันธวงศ มีประวัติความเปนมาตั้งแตเร่ิมสรางกรงุรัตนโกสนิทร เปนพืน้ที่ตอเนือ่งกับ
เกาะรัตนโกสนิทรตอนใตทีม่ีความสมัพนัธใกลชิดกับเมอืงหลวง เสมอืนเปนสวนหนึ่งของพืน้ที่เกาะ
รัตนโกสินทร การศึกษาประวัติความเปนมาของเขตสัมพันธวงศ จึงจําเปนตองศึกษากรุง
รัตนโกสินทรวามีความเปนมาอยางไร ทัง้สภาพพืน้ที่ชุมชนเมือง การเจริญเติบโตตามยุคและสมัย 

และความเกี่ยวพนัอันเปนทีม่าของชุมชนเขตสัมพันธวงศจนถึงสภาพที่เปนอยูในปจจุบัน 

 พื้นที่กรุงรัตนโกสินทรรวมทัง้เขตกรุงเทพมหานครในปจจุบันไดรับการสันนษิฐานจากการ
สํารวจวิจยัทางวิศวกรรมวา เดิมเปนพื้นทีอ่ยูใตน้ํา เพราะมีการคนพบรอยรอยของฝงทะเลอาวไทย
ไกลไปจนถึงจงัหวัดอุตรดิตถ ตอมาฝงทะเลไดถอยรนลงมาทางใตเกิดเปนที่ลุมกวางใหญ แมน้ํา
เจาพระยาไดพัดพาดนิตะกอนและโคลนตมซึ่งมีคุณคาตอการเพาะปลูกทางเกษตรกรรรมมา ทบั
ถมจนกลายเปนแผนดินที่อุดมสมบูรณในบริเวณที่เรียกวา "ที่ราบลุมแมน้ําเจาพระยา" ซึ่งสภาพ
พื้นที่เปนแองกระทะจากอาวไทยในปจจุบนัสูงขึน้ไปทางเหนือปราณ 300 กิโลเมตร โดยอายุดินชัน้
นี้ประมาณไมเกิน 1,000 ป ปรากฏการณทางธรรมชาติยงัไมส้ินสุดยังคงมีแนวโนมตอไปโดย
ลําดับ สภาพดินของพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร จึงมีลักษณะชั้นดินตอนบนเปนดนิเหนยีวประมาณ 20 

เมตร ชั้นถัดลงไปเปนดนิปนทราย และกรวดเปนชัน้ ๆ สวนชัน้หนิคานนั้นอยูลึกมาก 

 พื้นที่อันเปนทีต่ั้งของกรุงรัตนโกสนิทร เดมิเปนหมูบาน สวนผลไม ไรนาของชาวจีนมากอน 

แมน้ําเจาพระยาที่ไหลผานตามธรรมชาตนิั้น จะไหลวกวนจากตอนเหนือเขาคลองบางกอกนอย
ทางฝงตะวันตก ออมเขาคลองตลิ่งชนั และคลองบางระมาด และไหลออกคลองบางกอกใหญ ซึ่ง
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N 

 

N 

ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 

ขอบเขตแขวง 
ถนน  ซอย 

แมน้ํา 

อาคาร 

สัญลักษณ ที่มา : สํานักผังเมือง กรุงเทพมหานคร 
แผนทีท่ี่ 3-5  แสดงขอบเขตพื้นที่ศึกษา 

นายวรชยั โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

 

ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร 
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N 

เขตบางรัก 

เขตพระนคร 

เขตปอมปราบศัตรูพาย 

แมน้ําเจาพระยา 

 

ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 

ขอบเขตแขวง 
ถนน  ซอย 

แมน้ํา 

อาคาร 

สัญลักษณ 

N 

ที่มา : สํานักผังเมือง กรุงเทพมหานคร 
แผนทีท่ี่ 3-6  แสดงอาณาเขตติดตอ 

นายวรชยั โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

 

ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร 
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N

ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร 

แผนทีท่ี่ 3-9  แสดงระบบถนนในเขตสัมพันธวงศ 

ถนนสายหลกั 
ถนนสายรอง 
ถนนคนเดิน ที่มา : จากการสํารวจ 

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

N

สัญลักษณ 
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บทที่ 4 
 

การทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ 
 
4.1 สถานการณการทองเที่ยวในปจจบุัน 

 
ปจจุบันเขตสมัพันธวงศ จัดวาเปนเขตที่เปนศนูยรวมดานการคาที่สําคัญที่สุดแหงหนึ่ง

ของกรุงเทพมหานคร เนื่องจากภายในพืน้ที่เขตประกอบดวยยานการคาที่มีชื่อเสยีงและเปนที่รูจกั
มาก การจากสังเกตและการศึกษา พบวา การทองเทีย่วภายในเขตสัมพันธวงศนัน้ มีการขยายตัว
ขึ้น ทั้งนี้ เกิดขึ้นจากปจจุบนั ทางภาครัฐมคีวามตื่นตวัในการที่จะพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใหดี
ขึ้น ซึ่งการพฒันาการทองเที่ยวนัน้ ถือวาเปนนโยบายหนึ่งที่จะชวยยกระดับเศรษฐกิจของประเทศ
ไทยใหสูงขึ้นไดเชนกนั เพราะการพัฒนาการทองเที่ยวนอกจากจะดึงนักทองเทีย่วตางประเทศให
เขาสูประเทศ เพื่อนาํเงนิเขามาสูระบบเศรษฐกิจของประเทศไดแลว การทองเที่ยวยังกอใหเกิดงาน 

ทําใหการวางงานลดลง และเพิ่มโอกาสทาํงานของคนในประเทศเพิ่มข้ึนอีกทางหนึง่ดวย 

จากตารางที ่ 4-1 แสดงใหเห็นวา ภายในป 2547 มีผูมาเยี่ยมเยือนชาวไทยเขามาภายใน
กรุงเทพมหานครถึง 21,091,449 คน โดยมาจากภาคกลางมากที่สดุถึง 4,704,710 คน คิดเปน
รอยละ 22.31 มากกวาในป 2545 ที่มีจํานวน 16,781,028 คน ประมาณ 4 ลานกวาคน และถา
พิจารณาจากตารางที่ 4-2 จะเห็นวามนีักทองเที่ยวชาวตางประเทศมาเยือนกรุงเทพมหานครถึง 
11,699,999 คน โดยมาจากทวปีเอเชียมากที่สุดถึง 5,250,093 คน คดิเปนรอยละ 44.87 มากกวา
ในป 2545 ทีม่ีจํานวน 9,737,228 คน เกือบ 2 ลานคน แสดงใหเหน็วา ในแตละปมีจํานวนผูมา
เยี่ยมเยือนกรุงเทพมหานครเพิ่มสูงขึ้นมาก โดยจากขอมูลดังกลาว แสดงใหเห็นวากลุม
นักทองเที่ยวสาํคัญของสัมพนัธวงศจะเปนชาวไทยเปนสวนใหญ และรองลงมาชาวตางประเทศ
โดยเฉพาะคนเอเชีย  

ในขณะที่มีผูเยี่ยมเยือนเขตสัมพันธวงศขั้นต่ําในแตละปประมาณ 7,300,000 คน เมื่อ
เทียบสัดสวนกับจํานวนผูเยีย่มเยือนที่เขามาในกรุงเทพมหานครแลว ผูเยีย่มเยือนทัง้ชาวไทยและ
ตางประเทศทีเ่ขามาในกรุงเทพมหานคร จะเขามาในเขตสัมพันธวงศถงึประมาณ 22% ของผูเยี่ยม
เยือนกรุงเทพมหานครทัง้หมด และมีแนวโนมเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ไมนับชวงเทศกาลที่นกัทองเทีย่วจะ
เพิ่มสูงขึ้นหลายเทาตัว 

การที่มกีารขยายตัวของการทองเที่ยวนัน้ หมายความวา ปจจบุันนักทองเที่ยวทัง้ชาวไทย
และตางประเทศ ไดนิยมมาเที่ยวภายในประเทศไทยมากขึ้น ซึ่งสงผลใหการทองเทีย่วใน
กรุงเทพมหานคร รวมถึงภายในเขตสัมพันธวงศมีการขยายตัวขึน้ดวยเชนกนั จากที่กลาวมา
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ขางตนวา สัมพันธวงศนัน้เปนเขตที่มยีานการคาตางๆมากมาย เชน ยานเยาวราช ยานสาํเพง็ ยาน
คลองถม ยานสะพานหัน ยานเวิง้นครเขษม เปนตน ยอมมีปจจัยดึงดดูทําใหคนเขามาเที่ยวในยาน
ตางๆเหลานี้ได ประกอบกับความมีเอกลกัษณและวัฒนธรรมที่แตกตางจากเขตอื่นๆของ
กรุงเทพมหานคร เพราะสัมพันธวงศเปนเขตที่ชาวจนีโพนทะเลตั้งแตอดีตเขามาอาศยั และสราง
รากฐานภายในพืน้ทีน่ี้มาอยางยาวนาน ทาํใหมกีลิ่นอายและวัฒนธรรมแบบจีน ซึง่ตอมายานนี้ได
ถูกเรียกวา “ไชนาทาวนเมืองไทย” นัน่เอง 

การทองเทีย่วภายในสัมพันธวงศทุกวันนี ้ ยังเปนไปอยางคกึคัก อันเนื่องมากจาก
สภาพแวดลอมของเมืองที่เปนยานการคา ประกอบกับขนาดพื้นทีเ่ขตมีขนาดเลก็ทําใหเมื่อมีคน
เขามารวมกนัมากๆ กอใหเกิดเปนความแออัดขึ้น ซึ่งสิ่งเหลานีเ้กิดขึ้นดํารงอยูมาอยางยาวนาน 

แมวาสิง่ตางๆจะมีการปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัยตามความเหมาะสม แตความคกึคักและเสนห
ภายในพื้นที่เขตสัมพันธวงศแหงนี้ไมเคยลบเลือนหายไป 

 

 

ตารางที ่4-1 แสดงจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย จาํแนกตามภาคตางๆ ปพ.ศ. 2547 

นักทองเที่ยว นักทัศนาจร ผูเยี่ยมเยือน  

ถิ่นที่อยูของผูเยี่ยมเยือน 

  
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. ภาคกลาง 2,408,024  17.83  2,296,686  30.29  4,704,710  22.31  

2. ภาคตะวันตก 2,266,806  16.78  879,661  11.60  3,146,467  14.92  

3. ภาคตะวันออก 2,255,127  16.69  1,517,170  20.01  3,772,297  17.89  

4. ภาคเหนือ 2,138,762  15.83  1,035,345  13.65  3,174,107  15.05  

5. ภาคใต 2,295,666  16.99  759,467  10.02  3,055,133  14.49  

6. ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 2,144,643  15.88  1,094,092  14.43  3,238,735  15.34  

รวม 13,509,028  100.00  7,582,421  100.00  21,091,449  100.00  

ที่มา : การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ป 2547 
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ตารางที่ 4-2 แสดงจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ จําแนกตามทวีปตาง ปพ.ศ. 2547 

นักทองเที่ยว นักทัศนาจร ผูเยี่ยมเยือน  

ถิ่นที่อยูของผูเยี่ยมเยือน 

  
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. อเมริกา 819,392 7.45 63,873 9.03 883,265 7.55 

2. ยุโรป 3,165,440 28.80 241,177 34.10 3,406,617 29.12 

3. โอเชียเนยี 597,362 5.43 29,613 4.19 626,975 5.36 

4. เอเชีย 4,964,775 45.16 285,318 40.34 5,250,093 44.87 

5. ตะวันออกกลาง 430,383 3.92 11,240 1.59 441,623 3.77 

6. แอฟริกา 1,015,318  9.24  76,108  10.75  1,091,426  9.33  

รวม 10,992,670  100.00  707,329  100.00  11,699,999  100.00  

ที่มา : การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ป 2547 

 
 

4.2 รูปแบบการทองเที่ยว 
 
จากคําจาํกัดความของรูปแบบการทองเทีย่ว คือ กลุมของกิจกรรมการทองเทีย่ว ทีม่ี

ลักษณะการทองเทีย่วแตกตางกนัตามมิตขิองทรัพยากรการทองเทีย่ว สามารถแยกออกเปน 4 

ประเภท คือ รูปแบบการทองเทีย่วเชงิธรรมชาติหรือเชงินิเวศน (Natural Tourism) รูปแบบการ
ทองเที่ยวเชงิวฒันธรรม (Cultural Tourism) รูปแบบการทองเทีย่วเชิงนนัทนาการ (Recreation 

Tourism) รูปแบบการทองเที่ยวเพื่อการประชุมหรือสัมมนา (Convention Tourism)  

ซึ่งในแตละพืน้ที่อาจเกิดรูปแบบการทองเที่ยวรูปแบบเดยีว หรือหลายรูปแบบ หรือ
ผสมผสานกันก็ได ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับองคประกอบในดานตางๆของพืน้ที่ วาสอดคลองกันกับรูปแบบ
การทองเทีย่วแบบใด เมื่อเราพิจารณารูปแบบการทองเที่ยวของสัมพนัธวงศ โดยวิเคราะหผลตอบ
แบบสอบถาม ไดผลดังนี ้
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ตารางที่ 4-3 แสดงสาเหตทุีน่ักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวในพื้นที ่
สาเหตุทีม่าเที่ยว จํานวน(คน) รอยละ 

มีสินคาใหเลือกจํานวนมาก 32 32.00 

มีเอกลักษณทีน่าสนใจ 28 28.00 

สินคาราคาถูก 17 17.00 

ไหวพระ-เคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ ์ 12 12.00 

มาเที่ยวทีน่ี่เปนประจํา 6 6.00 

อ่ืนๆ 5 5.00 

รวม 100 100 

ที่มา : จากแบบสอบถามนักทองเที่ยว ป2548 

 

 จากตารางที่ 4-3 จะเหน็ไดวา นักทองเที่ยวสวนใหญเลือกที่จะเดินทางมาเทีย่วภายใน
เขตสัมพันธวงศเพราะ มีสินคาใหเลือกจาํนวนมาก มากที่สุดจํานวน 32 ราย คิดเปนรอยละ 32 

รองลงมาคือ เพราะมเีอกลกัษณนาสนใจ จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 28 มีสินคาราคาถูก
จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 17 มาไหวพระจํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 12 มาเพราะมาเที่ยว
ที่นี่เปนประจาํ จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 6 และสาเหตุอ่ืน จํานวน 5 ราย คดิเปนรอยละ 5 

ตามลําดับ 

ดังนัน้รูปแบบการทองเทีย่วในเขตสัมพนัธวงศนัน้ นกัทองเที่ยวนยิมทองเที่ยวในรปูแบบ
การทองเทีย่วเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เปนอันดับแรกเนื่องจากสัมพนัธวงศเปนเขตทีม่ี
กิจกรรมการคาที่เปนเอกลกัษณ เนื่องจากชาวจนีนัน้วัฒนธรรมที่ชอบการคาขาย และสัมพนัธวงศ
ก็เปนยานการคาไชนาทาวนของเมืองไทย นักทองเที่ยวทัง้ชาวไทยและตางประเทศ เมื่อมีโอกาสได
เขามาเยี่ยมเยยีนกรงุเทพมหานคร ตองแวะมายังเขตสัมพันธวงศ เพื่อเทีย่วชมตามยานการคา
สําคัญๆ เชน เยาวราช สําเพ็ง คลองถม ฯลฯ เนื่องจากไดสัมผัสกบับรรยากาศแบบจีน รานคา 

ปายโฆษณา ลวนมีลกัษณะที่แสดงออกถึงความเปนจีนทัง้สิน้ นอกจากนัน้ ชาวบานในพื้นทีย่ัง
เปนคนไทยเชือ้สายจนีเปนสวนใหญ จงึมีวัฒนธรรม วิถีชีวิต รวมถึงมกีารจัดเทศกาลตางๆแบบ
ชาวจนี สิ่งตางๆเหลานี้ ทาํใหนักทองเที่ยวนยิมมาทองเทีย่วในรูปแบบดังกลาวเปนหลัก 

นอกจากนัน้ รองลงมาจะเปนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนันทนาการ (Recreation Tourism) และ
การทองเทีย่วเพื่อการประชมุและสัมมนา (Convention Tourism) ตามลําดับ เนื่องจากรูปแบบทัง้
สองรูปแบบดังกลาวนยิมเกดิขึ้นในเมืองและสถานทีท่ี่มเีสนทางการคมนาคมสะดวก ซึง่เขตสมั
พันธวงศนัน้มีเสนทางการคมนาคมสามารถเขาถงึไดสะดวกทัง้ทางบกและทางน้ํา 
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เพราะความทีค่าขายเปนหลกั จึงมีสิ่งที่จะขายมาก ขายไดทั้งกลางวันและกลางคนื ยาน
การคาเขตสัมพันธวงศนัน้ จึงแบงออกเปน 2 ชวงเวลาที่เหน็ชัดเจน คือ ในชวงเวลากลางวนั และ
ในชวงเวลากลางคืน ซึ่งในชวงเวลากลางวันนั้นจะเปนการทองเที่ยวตามยานการคาตางๆภายใน
พื้นที่เขต ไดแก ยานเยาวราช ยานสาํเพง็ ยานสะพานหัน เปนตน ซึง่ยานการคาตางๆที่
นักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวนัน้ จะมีลักษณะโดดเดน เปนเอกลกัษณสวนตัวแตกตางกนัไป เชน ที่
มีชื่อเสียงโดงดัง จะมยีานเยาวราช สาํเพง็ คลองถม เปนตน 

ยานเยาวราชจะเปนยานรานคาทอง ที่เรียกกนัวา “ถนนสายทองคํา” รานคาทองจาํนวน
มากอยูทัง้สองฝงถนนเยาวราช ถือเปนตลาดคาทองทีสํ่าคัญที่สุดของประเทศก็วาได ยานสําเพง็
นั้นจะมีรานคาตางๆมากมาย จําพวกรานขายผา เสื้อผา ของชาํรวย ของที่ระลกึ ตลอดจนของ
จุกจิกตางๆ ทีส่ําคัญ คือ มรีาคาถูก จึงเปนทีน่ิยมของนกัทองเทีย่วทั้งชาวไทย และตางประเทศ ที่
จะเขามาเลือกซื้อมากมาย โดยเฉพาะชวงวันหยุดที่มทีั้งประชาชน และนักทองเที่ยวจากที่ตางๆ 

เขามาเดนิเลือกซื้อสินคา สวนคลองถมนัน้ จะเปนยานขายของแผงลอยเปนสวนใหญ เปนยาน
การคาของเกา ของมือสอง ราคาถูกมากมาย โดยเฉพาะเครื่องใชไฟฟาตางๆ เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพที ่4-1 ถนนเยาวราชเวลากลางวนั                                         ภาพที่ 4-2 ยานคาทองเยาวราช 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4-3 ยานคาของมือสอง ตลาดคลองถม 
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แมแตตลาดกลางคืน แตละยานยังมีความแตกตางกนั ซึ่งทั้งหมดนัน้เปนไปโดยธรรมชาติ
โดยในชวงเวลากลางคืนนัน้ จะโดดเดนทีย่านอาหารตรงถนนเยาวราช ที่จะมีบรรยากาศแตกตาง
จากชวงเวลากลางวันเปนอยางมาก ตัง้แตชวงเวลา 5-6 โมงเยน็เปนตนไป รานคาตางๆในชวง
กลางวันจะเริม่ปด และรานคา อาหารตางๆ จะเริ่มต้ังราน ทัง้รานรานเล็กใหญ แผงลอยตางๆ ไป
ตามถนนเยาวราชสองฝงทาง ตั้งแตเวลาประมาณหนึ่งทุมเปนตนไป รานคาตางๆจะเริ่มแนนไป
ดวยผูคน จากยานการคาทองกลายเปนยานคาอาหารแทน อาหารแปลกๆ อรอยและราคาถูก
มากมาย ลวนแตมารวมกนัอยูทีน่ี ่
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        ภาพที่ 4-4 ถนนเยาวราชในเวลากลางคืน             ภาพที่ 4-5 รานคาอาหารตางๆในเยาวราช 

 

ในสวนของยานสําเพ็งนัน้ ตลาดกลางคืนจะเริ่มในชวงเวลาเชามดื ซึ่งสินคาที่นาํมา
จําหนายจะมีราคาถกูกวาชวงที่ขายในเวลากลางวนัอยางมาก ซึ่งพอคาแมคาซึ่งจาํหนายสินคา
ปลีกจะนยิมมาซื้อในชวงเวลานี้ เพื่อนําไปจําหนายเกง็กําไร เร่ิมจําหนายในเวลา 3.00 น.

โดยประมาณ นอกจากนี ้ ยานคลองถมจะมีตลาดสินคามอืสองจําหนายในเวลากลางคืน
เชนเดียวกนั  

 
4.3 องคประกอบการทองเที่ยว 
 
 องคประกอบการทองเทีย่ว จะประกอบดวย 5 สวนใหญ คือ นักทองเที่ยว (Tourists), 

ระบบการเดินทาง (Transportation Network), แหลงทองเที่ยว (Tourist Attractions), สิ่งอํานวย
ความสะดวกเพื่อการทองเทีย่ว (Facilities Utilities) และการตดิตอขอมูลใหขอมูลขาวสาร 
(Information) เราสามารถพิจารณาองคประกอบแตละสวนของเขตสัมพันธวงศได มีรายละเอยีด
ในแตละสวน ดังนี ้
 



 97

4.3.1 นักทองเทีย่ว (Tourists) 
ผูเดินทางมาทองเทีย่ว อันไดแก นกัทองเที่ยวจากโพนทะเล (International Tourists) 

นักทองเที่ยวภูมิภาค (Regional Tourists) นักทองเทีย่วประจาํชาต ิ (Domestic Tourists) และ
นักทองเที่ยวประจําถิน่ (Local Tourists)  

 
แนวโนมนักทองเที่ยวกรงุเทพมหานครและเขตสัมพันธวงศ 
กรุงเทพมหานคร เปนศูนยรวมของความเจริญในทกุๆ ดานไมวาจะเปนการคมนาคม 

การเงนิ เศรษฐกิจ เทคโนโลยี รวมไปถงึความเจริญทางดานวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
ความงดงามของโบราณสถาน โบราณวัตถุและสถานทีท่องเที่ยว  อีกทั้งยังเปนพืน้ทีห่ลักในการ 
รองรับดานตางๆ  โดยเฉพาะดานการทองเทีย่ว เนื่องจากเปนที่ตัง้ของสนามบินระหวางประเทศ
และภายในประเทศ ทีร่องรับนักทองเที่ยวทัง้นกัทองเทีย่วชาวไทยและนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ  

นักทองเที่ยวทีเ่ดินทางเขามาเทีย่วในเขตสัมพันธวงศ มีทั้งนักทองเทีย่วชาวไทย และ
ตางประเทศ เมื่อพจิารณาจากขอมูลจํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยและตางประเทศที่การทองเที่ยว
แหงประเทศไทยทําการสํารวจจัดเก็บ ในปพ.ศ. 2545 – 2547 ที่ผานมา (ตาราง 4-4) จะเห็นไดวา 

จํานวนนักทองเทีย่วในกรุงเทพมหานครเพิ่มสูงขึน้ในแตละปทั้งชาวไทยและตางชาติ และมี
แนวโนมวาการขยายตัวของนักทองเที่ยวจะมีขึ้นอยางตอเนื่อง ทั้งนี้เพราะการพัฒนาการทองเที่ยว
ของประเทศมเีพิ่มข้ึนอยางเห็นไดชัดในชวงที่ผานมา รัฐบาลมีนโยบายและโครงการตางๆที่
สนับสนนุการทองเที่ยวของประเทศไทยใหสูงขึน้ เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจาก
ประเทศไทยมแีหลงทองเที่ยวที่สวยงาม สามารถนาํมาเปนปจจัยดงึดูดนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศได รวมถึงนักทองเทีย่วชาวไทยใหหนัมาเทีย่วภายในประเทศมากขึ้น แทนที่จะออกไป
เที่ยวตางประเทศเหมือนในอดีต 

โดยเฉพาะในรอบปที่ผานมา กรุงเทพมหานครไดมีโครงการรณรงคเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวมากมาย เชน กรุงเทพฯเมืองแฟชั่น ฯลฯ เปนตน ทําใหนักทองเที่ยวเขามาในเที่ยวใน
กรุงเทพมหานครเพิ่มมากขึ้นกวาในอดีต เมื่อพิจารณาตั้งแต ป2545 เปนตน มีการเดินทาง
ทองเที่ยวภายในกรุงเทพมหานครทั้งสิ้น 26.52 ลานคนตอคร้ัง ซึ่งมีอัตราการขยายตัวเพิ่มข้ึนรอย
ละ 8.18 ซึ่งสวนใหญเปนนักทองเที่ยวที่พักคางคืนถึงรอยละ 73.56 โดยที่เปนนักทองเที่ยว ชาว
ไทย 10.38 ลานคน นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 9.12 ลานคน  

เมื่อพิจารณาลักษณะรวมหนวยของผูเยี่ยมเยือน หากพิจารณาตามพาหนะการเดินทาง
พบวา รอยละ 42.05 เดินทางมาสูพื้นที่โดยเครื่องบิน รองลงมารอยละ 26.09 เดินทางมาเยือนโดย
รถโดยสาร และรอยละ 21.31 เดินทางมาเยือนโดยรถสวนตัว ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีการ
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เดินทางโดยรถไฟดวย ในสวนของสถานพักแรม นักทองเที่ยวสวนใหญจะเขาพักที่โรงแรมถึงรอย
ละ 55.04 รองลงมารอยละ 41.80 จะพักที่บานญาติ/เพื่อน  โดยที่นักทองเที่ยวชาวไทย มาจาก
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, ภาคตะวันออก, ภาคใต, ภาคเหนือ และภาคกลางตามลําดับ และจะ
เขาพักที่บานญาติ/เพื่อนมากที่สุด สวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศนั้นพบวาสวนใหญมาจาก
ภูมิภาคเอเชีย รองลงมาคือ ยุโรป และจะเขาพักที่เกสตเฮาสเปนสวนมาก รองลงมาจะเขาพักที่      
โรงแรม 

จากการเดินทางมาของผูเยี่ยมเยือน เฉลี่ย 2.75 คร้ังตอป มีระยะเวลาพํานักเฉลี่ย 2.83 

วัน โดยที่ผูเยี่ยมเยือนมีคาใชจายเฉลี่ย/คน/วัน จํานวน 3,278.56 บาท กอใหเกิดรายได   
หมุนเวียนทั้งสิ้น 222,854.10 ลานบาท 

ในสวนของขอมูลสถานพักแรม พบวามีจํานวนหองพักสําหรับบริการนักทองเที่ยว 55,745 

หอง อัตราการเขาพักเฉลี่ยรอยละ 63.90 ซึ่งมีอัตราเพิ่มข้ึนจากปกอนรอยละ 3.64 มีจํานวนผูเขา
พักแรมทั้งสิ้น 10,736,066 คน มีอัตราเพิ่มข้ึนรอยละ 8.97 โดยในจํานวนนี้รอยละ 82.09 เปน
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ โดยสัญชาติหลักๆ ไดแก ญี่ปุน, จีน, เกาหลี, สหรัฐฯ และ สหราช
อาณาจักร ตามลําดับ 

 

ตาราง 4-4 แสดงจํานวนนักทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ปพ.ศ. 2545 - 2547  
ป พ.ศ. ไทย(คน) ตางประเทศ(คน) รวม(คน) 
2545 16,781,028 9,737,228 

 

26,518,256 

 

2546 19,524,010 

 

9,780,143 

 

29,304,153 

 

2547 21,091,449 

 

11,699,999 

 

32,791,448 

 

ที่มา : การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ป 2545-2547 

  

 จะเหน็ไดวา นักทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครมีจํานวนเพิ่มสูงขึน้ในแตละป ซึ่งสงผลให
นักทองเที่ยวในเขตสัมพนัธวงศเพิ่มสูงขึน้ตามมาดวย นักทองเทีย่วทัง้ไทยและตางประเทศนยิม
เขามายงัสถานทีท่องเที่ยวตางๆที่สาํคัญๆในพืน้ที่ เชน เยาวราช สําเพง็ คลองถม เปนตน 

เนื่องจากเปนยานการคาทีม่ีชื่อเสียงเปนที่รูจักของกรงุเทพมหานคร และจากตารางที่ 4-5 แสดง
ความสนใจของนกัทองเทีย่วในการกลับมาเที่ยวที่เขตสัมพันธวงศในอนาคต หลังจากทีเ่คยเขามา
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เที่ยวแลว นักทองเที่ยวจํานวน 100 ราย เกือบทุกคนมีสนใจกลับมาเทีย่วที่นี่อีกครั้ง โดยจาํนวน 

92 คน ตองการกลับมาเทีย่วอีกครั้ง คิดเปนรอยละ 92 และไมคิดจะกลับมาอีกจํานวน 8 คน คิด
เปนรอยละ 8 โดยนกัทองเที่ยวที่สนใจกลับมาเที่ยวทีส่ัมพันธวงศอีกครั้ง มีจาํนวน 63 คนอยาก
กลับมาเพราะมีสถานทีท่องเที่ยวมากมาย คิดเปนรอยละ 63 เพราะประทับใจ จํานวน 19 คน คิด
เปนรอยละ 19 และเพราะวาชอบมารับประทานอาหารจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 10 สวน
นักทองเที่ยวทีไ่มสนใจจะกลบัมา เปนเพราะการจราจรติดขัด เดินทางมาไมสะดวก จํานวน 8 คน 

คิดเปนรอยละ 8 แสดงใหเห็นวาปญหารถติดไมใชอุปสรรคของการทองเที่ยว และแสดงใหเห็น
วาสัมพันธวงศมีแนวโนมทีด่ีที่นักทองเทีย่วจะเขามาเทีย่วในอนาคต 

 

ตารางที่ 4-5 แสดงความสนใจการกลับมาเทีย่วที่นี่อีกครั้งของนักทองเที่ยว 

ความสนใจ จํานวน(คน) รอยละ 
สนใจ 92 92.00 

ไมสนใจ 8 8.00 

รวม 100 100 

ที่มา : จากแบบสอบถามนักทองเที่ยว ป 2548 

 
4.3.2 ระบบการเดินทาง (Transportation Network) 
ระบบการเดินทาง (Transportation Network) ซึ่งจะประกอบดวย โครงขายการสัญจร 

ประเภทของการเดินทาง สถานกีารขนสงและการเดนิทาง การบริการและความสะดวกในการ
เดินทาง ซึง่การเดินทางและการขนสง หมายถงึ  การจัดใหมกีารเคลื่อนยายนกัทองเทีย่วดวย
พาหนะตางๆ จากภูมิลําเนาไปยังแหลงทองเทีย่วที่ตองการ และกลับมาสูมาตุภูมิลําเนา การขนสง
แบงออกเปน 4 ประเภท คือ การขนสงทางรถยนต การขนสงทางรถไฟ การขนสงทางเรือ และการ
ขนสงทางเครื่องบิน เมื่อนกัทองเทีย่วตัดสินใจเดินทางไปยังแหลงทองเทีย่วใดแลว ตองมีบริการ
ขนสงนักทองเที่ยวไปยังแหลงทองเทีย่วนั้น 

จากขอมูลการเดินทางของนกัทองเทีย่ว จําแนกตามพาหนะที่ใชในการเดินทางเขามาใน
จังหวัดกรุงเทพมหานคร ตารางที ่ 4-6 จะเหน็ไดวาพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยวที่เขามา
ในกรุงเทพมหานครนัน้ นกัทองเที่ยวชาวไทยจะนิยมเดนิทางเขามาดวยรถโดยสาร และรถไฟ ถงึ
รอยละ 39.77 และ 36.62 ตามลําดับ เนือ่งจากเสียคาใชจายในการเดินทางนอยกวาประเภทอื่น 

ในขณะทีน่ักทองเทีย่วตางประเทศจะนิยมเดินทางเขามาโดยเครื่องบนิมากที่สุด ถงึรอยละ 77.14 

เนื่องจากมีความสะดวกสบายมากวาพาหนะประเภทอืน่ๆ 
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ตารางที่ 4-6 แสดงจํานวนผูเยี่ยมเยือนจาํแนกตามพาหนะที่ใชในการเดินทาง ปพ.ศ. 2547 

ผูเยี่ยมเยือน พาหนะ
เดินทาง ไทย รอยละ ตางประเทศ รอยละ รวม รอยละ 

เครื่องบิน 1,545,871 7.33 9,024,869 77.14 10,570,740 32.24 

รถไฟ 7,723,291 36.62 1,121,847 9.59 8,845,138 26.97 

รถโดยสาร 8,387,249 39.77 763,783 6.53 9,151,032 27.91 

รถสวนตัว 3,435,038 16.28 789,500 6.74 4,224,538 12.88 

อ่ืน ๆ - - - - - - 

ที่มา : การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ป 2547 

 

ซึ่งจากการศึกษาพบวา ในเขตสัมพันธวงศนั้น มีรูปแบบการเดินทางหรือการขนสง เพียง 
2 ประเภท ดงันี ้

-การขนสงทางรถยนต การขนสงทางรถยนตทางบกนัน้ จะนยิมใชเสนทางถนนสาย
สําคัญ 5 สาย คือ ถนนเยาวราช ถนนเจริญกรุง ถนนจกัรวรรดิ ถนนราชวงศ และถนนทรงวาด 

 -การขนสงทางเรือ การขนสงทางเรือนัน้ จะนิยมใชเขาสูพื้นที่สัมพนัธวงศโดยใชเสนทาง
แมน้ําเจาพระยาที่อยูทางตอนใตของเขตสัมพันธวงศ มีทาเทียบเรือ 7 ทา แบงเปนทาเรือโดยสาร
คือ ทาน้ําราชวงศ ในพืน้ที่แขวงจักรวรรด ิและทาขนถายสินคาอกี 6 แหง 
 ดังนัน้ สําหรับนักทองเที่ยวตางชาตถิาเดนิทางเขามาดวยเครื่องบนิแลว ตองเดินทางตอ
ดวยรถยนตหรือเรือ เพื่อเขาถึงเขตสัมพนัธวงศตามที่กลาวมาขางบน 

 และจากตาราง 4-7 ที่แสดงพาหนะที่นกัทองเที่ยวใชในการเดนิทางมายงัเขตสัมพนัธวงศ 
จะเหน็ไดวาสวนใหญแลว นักทองเทีย่วจะนิยมเดินทางมายังเขตสัมพันธวงศดวยรถประจาํทาง
จํานวน 49 ราย คิดเปนรอยละ 49 รองลงมาคือ รถยนตสวนตัว จาํนวน 29 ราย คิดเปนรอยละ 29 

รถเชาจํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 13 และรถทัวร 13 คน ตามลําดบั ไมมีผูตอบที่มาดวยบริษทั 

รถโรงงานและรถของสถานศกึษา 

นอกจากนี ้ นกัทองเทีย่วมีโปรแกรมที่จะไปเที่ยวทีอ่ื่น นอกจากแหลงทองเทีย่วในสมั
พันธวงศ จาํนวน 65 ราย และไมมีโปรแกรมไปที่อ่ืนตอ 35 ราย นกัทองเทีย่วชาวไทยนิยมไปเที่ยว
ยังสถานที่ใกลเคียง เชน สะพานพุทธ พดัพงศ วัดพระแกว สวนนกัทองเทีย่วชาวตางประเทศ
นอกจากจะนยิมไปยังสถานที่ใกลเคียงและวัดวารามแลวยังนิยมไปยังแหลงทองเที่ยวอื่นๆทีม่ี
ชื่อเสียง เชน พัทยา ภูเก็ต เปนตน  
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ตารางที่ 4-7 ตารางแสดงพาหนะที่นกัทองเทีย่วใชเดนิทางมาพืน้ที่ศึกษา 

ประเภทพาหนะ จํานวน(คน) รอยละ 
รถประจําทาง 49 49.00 

รถสวนตัว 29 29.00 

รถเชา 13 13.00 

รถทัวร 9 9.00 

รถบริษัท-โรงงาน- สถานศึกษา 0 0.00 

อ่ืนๆ 0 0.00 

รวม 100 100 

ที่มา : จากแบบสอบถามนักทองเที่ยว ป 2548 

 
4.3.3 แหลงทองเทีย่ว (Tourists Attractions) 
แหลงทองเที่ยวเขตสัมพนัธวงศสามารถแบงแยกไดตามประเภทของสถานที่ ดงันี ้
 
- แหลงทองเที่ยวประเภทศิลปกรรม สถาปตยกรรม และโบราณสถาน 
ซึ่งประกอบไปดวยวัดวาอารามตางๆในเขตสัมพันธวงศ ซึ่งจะกอสรางดวยศิลปกรรมและ

สถาปตยกรรมที่มีเอกลักษณโดดเดน ดังนี ้

ซุมประตูเฉลิมพระเกยีรติ ออกแบบโดยชางผูชาํนาญดานศิลปกรรมของจีน ยอด
หลังคาซุมประตูฯประกอบดวยมงักร 2 ตัว ชูตราสัญลักษณพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระ
ชนมพรรษาฯ พระปรมาภิไธยยอ ภปร. หุมดวย ทองคําบริสุทธิ์หนัก 99 บาท สื่อความหมายถงึชาว
ไทยเชื้อสายจนีที่เทิดทนูองคพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไวเหนือเกลา ใตหลังคาซุมประตูฯเปน
แผนจารึกนามดานหนึง่เปนภาษาไทย อีกดานเปนภาษาจีน ซึ่งเปนลายพระหัตถของสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ ที่ทรงแปลจากนามพระราชทาน 

วัดไตรมิตรวทิยาคม เดิมชื่อวาวัดสามจนี ภายในวัดมีพระพทุธรูปปูนปนองคหนึง่ เมื่อ
คราวเปลี่ยนทีต่ั้งปูนที่หุมอยูไดกะเทาะออก เหน็ภายในเปน พระพุทธรูปทองคํา ลักษณะองคพระ
เปนศิลปะสุโขทัยจงึไดถวายพระนามวา พระสุโขทัย ไตรมิตร เปนพระพุทธรูปทองคาํที่มีสวนผสม
ของทองคาํสูงมาก เรียกวา ทองเนื้อเจ็ดน้าํสองขา มีขนาดหนาตักกวาง 6 ศอก 5 นิ้วสงู 7 ศอก 1 

คืบ 9 นิ้ว 
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วัดสัมพนัธวงศ ชื่อเดิมเรียกวาวัดเกาะหรือวัดเกาะแกวลังการาม เพราะในสมัยกอนมี
คลองคู ลอมรอบวัดเชื่อมตอจากแมนาํเจาพระยาวดัสัมพันธวงศตั้งอยูถนนทรงสวัสด์ิ เชื่อม
ระหวางถนนเยาวราชกับถนนทรงวาด 

 

โบสถกลัหวาร วัดแมพระลูกประคํา เปนวัดคริสตที่มอีายุกวาสองศตวรรษ เรียกไดวามี
อายุเกาแกกวาเยาวราชที่เพิง่ฉลองครบรอบปที่ 110 เสยีอีก เนื่องจากวัดนี้เปนวัดที่กอต้ังมาตั้งแต
ป พ.ศ.2330 ในรัชสมัยของพระบาทสมเดจ็พระพทุธยอดฟาจฬุาโลก ซึ่งพระองคทรงพระราชทาน
ที่ดินไวสาํหรับใหชาวคริสตังนี้ดวยพระองคเอง 

 

เลงบวยเอี้ย ศาลเจาของชาวแตจิ๋วเกาแก มีอายนุานนบัศตวรรษ อยูบริเวณตลาดใหมชื่อ
เดียวกนั ในซอยเจริญกรุง 16 ชาวจนีมกัมาสักการะเทพกวนอ ู ผูทรงสติปญญา กลาหาญและ
ความซื่อสัตย นอกจากนีย้ังมีแปะกงผูดูแลทรัพยสิน ไซซิงเอี๊ยผูประทานโชคลาภ แปะกง แปะมาผู
พิทกัษรักษาเด็กๆ และมังกรใหโชคคาขายรุงเรือง เมือ่เขาไปดูใกลๆ ที่โตะดานหนาของเทพเจา
ทั้งหลาย พบวามีผาแดงขนาดเล็กผกูอยูเต็มไปหมด บนผาแดงนั้นสวนใหญ เขียนขอความ
อธิษฐานตอเทพเจาแตกตางกันไป มีทัง้ภาษาจนีและภาษาไทย 

 

วัดบําเพ็ญจนีพรต เปนวัดจีนขนาดเลก็กะทัดรัด ตั้งอยูในตรอกกนัมาตยุาราม หรือ
เจริญกรุง 14 ความนาสนใจของทีน่ี่อยูตรงที่องคพระประธาน 3 องค และพระ 18 อรหันตในตูที่
ขนาบทั้งสอง ดานนั้นทาํจากวัสดุเบา เชน ผา น้าํยา และกระดาษ โดยเปนชางฝมือจีนโบราณ 

สําหรับพระ ประธานทัง้สามองคนัน้หมายถึง ไตรรัตนะของมหายาน อันประกอบดวย นิรมาณกาย 

(กายที่เปลี่ยน แปลงไปตามสังขาร) สัมโภคกาย (กายอันมีสวนแหงความรื่นเริง) และธรรมกาย 

(กายอนัเกิดจากธรรมในฐานะที่เปนสภาพสูงสุด) 

 

มัสยิดหลวงโกซาอิศหาก มีอีกชื่อหนึง่วา มัสยิดยมตีุลอิสลาม ตั้งอยูริมถนนทรงวาด 

เปนมัสยิดที่สรางขึ้นในสมัยรัชกาลที ่ 4 มีรูปแบบสถาปตยกรรมตะวนัตก และมจีดุเดน คือ เปน
มัสยิดที่ไมมีโดม ซึ่งถือเปนเอกลักษณของมัสยิดแหงนี ้

 

ศาลเจากวองสิว เปนศาลเจากวางตุง เพียงแหงเดียวในยานเยาวราช และนาจะใน
เมืองไทยดวย รูปแบบสถาปตยกรรมของศาลแหงนี้ มีเครื่องกระเบื้องตกแตง แตกตางจากเครื่อง
บน แบบไมของศาลแตจิ๋ว-ฮกเกี้ยน เนื่องจากชาวกวางตุงอาศัย อยูดานเหนือข้ึนไปมีภูมิอากาศ



 103

หนาว จงึเลือกวัสดุในการกอสรางใหเหมาะสม ที่นีม่ีเจาแมกวนอิมเปนเทพประจาํศาล และเทพ
เจาของกวางตุงอีกหลายองค เชน หลูปาน (ชางไมโลวปน) พระเจาหมั่นแชง ขงจื๊อ และองคตั่ว
เลาเอี๊ยอยูในศาล 

- แหลงทองเที่ยวประเภทยานการคา 
 ประกอบไปดวยยานการคาทีม่ีชื่อเสียง ซึง่เปนทีน่ิยมจากประชาชนทัง้ชาวไทยและ
ตางประเทศ ดงันี ้
 

ยานเยาวราช “เยาวราช” หรือ “ไชนาทาวน” ที่คนทัว่ไปคุนเคยกันดวีา เปนยานคนจีนที่
ใหญที่สุดในเมืองไทยนัน้ มักเปนภาพของรานทอง รานอาหาร และกิจกรรมอันคึกคักวุนวาย 

บริเวณสองฟากถนนเยาวราช ตั้งแตถนนมหาไชยผานถนนจกัรวรรดิ์ เรียกสี่แยกวัดตึกผานถนน
ราชวงศ สี่แยกราชวงศ ตรงไปบรรจบถนนเจริญกรุงกอนถงึวัดไตรมิตรวิทยารามเล็กนอย ถนน
เยาวราชเคยเปนยานสรรพสินคาชัน้นาํ รานคาตาง ๆ ลวนเปนรานใหญและหรูหรามีผูคน
พลุกพลานทัง้กลางวันและกลางคืน เพราะเปนยานธุรกจิการคาตาง ๆ และแหลงสถานบนัเทงิ
เริงรมย ตลอดจนเปนยานการซื้อขายทองแทง ทองรูปพรรณนานาชนิด รวมทั้งเปนแหลงของสนิคา
อุปโภคและบริโภคของเมืองจีนเกือบทุกชนิด 

 

ยานสําเพง็ ยานการคาสงที่สําคัญแหงหนึ่งของกรุงเทพมหานคร ตดิตอกับยานพาหุรัด
และสะพานหนั ตอนใตติดตอกับยานเชียงกง สินคาสําคัญ คือ สินคาประเภทผา และอุปกรณตัด
เย็บ ในแตละวันมีคนจํานวนมากเขามาใชบริการในยาน เปนยานการคาที่เปนทีน่ิยมแหงหนึง่ 
 

 ยานคลองถม ยานการคาสนิคามือสอง สินคาราคาถูก สินคาประเภทอะไหล และ
อุปกรณไฟฟา เปนทีน่ิยมของผูที่ชืน่ชอบของดีราคาถกู มีใหเลือกซื้อมากมาย ตอรองราคาได 
ปจจุบันมีเพิ่มเติมเปนตลาดติดแอร คือ คลองถมเซน็เตอร เปนศูนยการคาขนาดยอม 

 

ยานสะพานหัน ยานการคาเปนยานการคาของเบ็ดเตล็ด เสื้อผา กิฟ๊ทช็อป และอาหาร 
โดยเฉพาะรานขายของกิ๊ฟทช็อปจะมีจาํนวนมาก ถือเปนจุดเดนของยานนี ้
 

ยานถนนทรงวาด  ทัง้สองฟากถนนเปนที่ตัง้ของโกดังสินคาและรานคาสงสนิคาจาก
ผลิตผลทางเกษตรกรรมประเภทของแหงทีม่าจากทัง้ในและนอกประเทศ เชน พริก หอม กระเทยีม 
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พุทราจีน หฉูลาด เปนตน ยานถนนทรงวาดมีความสําคัญการคาอยางยิง่มาตัง้แตอดีตจนถงึ
ปจจุบัน 

 

 ยานเวิ้งนครเขษม  อยูทีถ่นนเจริญกรุงใกลเชิงสะพานดํารงสถิตและทะลุติดตอกับถนน
เยาวราชเดิมเคยเปนแหลงของโรงน้ําชาทีม่ีชาวจนีใหบริการ ในสมัยราชกาลที ่ 6 ไดมีการสรางโรง
ละครเขษมขึ้นในเวิง้นี ้ จงึไดเรียกชื่อตามโรงละคร เปนทีร่วมรานคาของเกาประเภทเครื่องประดับ
และวัตถุโบรณ รวมทัง้เฟอรนิเจอรราคาแพงและหนังสืออานเลน จนเปนที่รูจักกันโดยทัว่ไป 

ปจจุบัน มกีารคาเครื่องดนตรีและเครื่องจักรกลเพิ่มข้ึนนับวาเปนยานของธุรกิจทีห่นาแนนอีกแหง
หนึง่ในพื้นทีเขตนี้ 
 

ยานเชยีงกง  อยูทางตอนใตของยานสาํเพ็งใกลบริเวณทาเทียบเรือสําเภาของพอคาชาว
จีนดั้งเดิม ตอนตนจงึเปนยานขายเครื่องอุปกรณเดินเรือและเครื่องอะไหลรถยนตตลอดจนเครื่อง
เหล็ก เครื่องจักรสําหรับงานอุตสาหกรรมแทน ผูที่ตองการซื้อหาสนิคาในประเทศที่กลาวแลวจะ
สามารถเลือกซื้อสินคาไดตามความตองการ เพราะมีอุปกรณจําหนายทุกชนิดทุกขนาดในยานนี้ซึ่ง
มีทั้งของใหญและของเกาใชแลว 

 

ยานสี่แยกวดัตึก  บริเวณเจริญกรุงติดกับถนนจกัรวรรดิเปนยานการคาปลกีและสง
สินคาประเภทไฟฟาเครื่องอปุกรณการกอสรางตาง ๆ เชน เลื่อย คอน ลูกบิด กลอน ประตูทกุชนดิ 

เปนตน 

 
- เทศกาลและงานประเพณ ี
เทศกาลและงานประเพณีของสัมพนัธวงศที่จัดขึ้นเปนประจําทกุป มีจํานวนนกัทองเทีย่ว

ใหความสนใจเขารวมงานมากมาย ทัง้ชาวไทย ชาวไทยเชื้อสายจนี และชาวตางประเทศ ดงันี ้
 

เทศกาลตรษุจีนไชนาทาวนเยาวราช เทศกาลสาํคัญที่จัดขึ้นทุกปในระยะหลัง บริเวณ 
ถนนเยาวราช เขตสัมพนัธวงศ กรุงเทพมหานคร (ตั้งแตถนนตรีมิตร ซุมประตูเฉลิมพระเกียรต ิถงึ 
สี่แยกถนนราชวงศและแยกอนุวงศ) เพือ่สงเสริมการทองเที่ยวของกรุงเทพมหานคร มีการจดั
รานอาหารตางๆมากมาย ทั้งจากรานคาภายในและภายนอกเขต เพือ่เผยแพรวัฒนธรรมอาหารที่
หลากหลาย เปดโอกาสใหประชาชนไดรับความเพลิดเพลินของกิจกรรมตางๆในงาน 
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เทศกาลงานวันไหวพระจนัทร เทศกาลที่เปนประเพณีของชาวจนี ที่แสดงความเคารพ
ตอพระจันทร มีการจัดเทศกาลขนมไหวพระจันทร ทีม่ีรูปรางและรสชาติแตกตางกนัออกไป 

 

ตารางที่ 4-8 แสดงสถานที่ที่ประชาชนคิดวามีความโดดเดนมากทีสุ่ดและสนับสนุนใหเปนแหลง
ทองเที่ยวหลกัในสัมพนัธวงศ 

สถานที ่ จํานวน(คน) รอยละ 
เยาวราช 297 74.25 

สําเพง็ 61 15.25 

คลองถม 42 10.50 

สะพานเหล็ก 0 0 

สะพานหัน 0 0 

อ่ืนๆ 0 0 

รวม 400 100 

ที่มา : จากแบบสอบถาม 

 

จากตารางที่ 4-8 จะเหน็ไดวา ประชาชนสวนใหญคิดวาเยาวราชเปนสถานทีท่ี่มีความโดด
เดนมากที่สุดของสัมพนัธวงศ และควรใหเปนแหลงทองเทีย่วหลักของเขตสัมพนัธวงศมากที่สุด
จํานวน 297 คน คิดเปนรอยละ 74.25 รองลงมาคือ สาํเพง็ จาํนวน 61 ราย คิดเปนรอยละ 15.25 

คลองถม จํานวน 42 ราย คิดเปนรอยละ 10.50 ตามลําดับ สวนสะพานเหล็กและสะพานหนั
รวมทัง้สถานทีอ่ื่นๆไมมีผูตอบ 
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ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร 

N

แผนทีท่ี่ 4-1 แสดงแหลงทองเที่ยวสําคัญของเขตสัมพนัธวงศ 

ที่มา : จากการสํารวจ 

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

N

 

1. เทียนฟามูลนธิิ 

2. ซุมประตูเฉลมิพระเกียรติ 

3. วัดไตรมิตรวิทยาคม 

4. โบสถกัลหวาร 

5. มัสยิดยมีตุลอิสลาม 

6. ธนาคารไทยพาณิชย 
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4.3.4 สิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเที่ยว (Facilities Utilities) 
จัดเปนสิ่งรองรับในการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเทีย่ว เพื่อใหการเดินทางทองเทีย่ว

เปนไปดวยความสะดวกสบายและปลอดภัย โดยสิ่งอาํนวยความสะดวกทางการทองเทีย่ว มีดังนี้  
 
- สิ่งอํานวยความสะดวกทางตรง 
ก. สถานทีพ่ักแรม  

จากการเก็บขอมูลของการทองเทีย่วแหงประเทศไทย แสดงจํานวนนักทองเที่ยวทีเ่ขามา
ในกรุงเทพมหานครโดยจาํแนกตามสถานที่พกั ปพ.ศ. 2547 (ตารางที ่ 4-9) แสดงใหเหน็วา 

นักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาในกรงุเทพมหานคร นิยมพักตามบานญาติหรือบานเพื่อน เนื่องจาก
ประหยัดและสะดวกกวาอยูตามโรงแรม ในขณะทีช่าวตางประเทศนิยมพักตามโรงแรมมากที่สุด
ถึงรอยละ 90 

 

ตารางที่ 4-9 แสดงจํานวนนักทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร จําแนกตามสถานทีพ่ัก ปพ.ศ. 2547 

นักทองเทีย่ว สถานทีพ่ัก 
  ไทย รอยละ ตางประเทศ รอยละ รวม รอยละ 

1. โรงแรม 2,457,823 18.19 9,907,832 90.13 12,365,655 50.46 

2. เกสทเฮาส 253,309 1.88 810,371 7.37 1,063,680 4.34 

3. บังกะโล/รีสอรท - - - - - - 

4. บานญาติ/บานเพื่อน 10,781,934 79.81 274,467 2.50 11,056,401 45.13 

5. ที่พักในอุทยาน
แหงชาติ 

- - - - - - 

6. บานพกัรับรองของ
ทางราชการ 

15,962 0.12 - - 15,962 0.07 

7. อ่ืน ๆ - - - - - - 

รวม 13,509,028 100.00 10,992,670 100.00 24,501,698 100.00 

ที่มา : การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ป 2547 
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ภายในเขตสัมพันธวงศนัน้ มีบริการสถานที่พกัอยูสองประเภท คือ โรงแรมและเกสทเฮาส 
โรงแรมขนาดใหญที่เปนที่นยิมสําหรับชาวตางชาติ คือ โรงแรมแกรนดไชนา ซึง่ตั้งอยูบริเวณถนน
เยาวราช และยังมโีรงแรมเล็กๆและเกสทเฮาสอีกมากมายตามตรอกซอยตางๆ ใหนักทองเที่ยวได
เลือกพัก 

 

 ข. รานอาหารและภัตตาคาร 
รานอาหารภายในเขตสัมพนัธวงศ แบงออกเปนรานอาหารที่เกิดขึน้พรอมโรงแรมกับเกสท

เฮาส และรานอาหารและภตัตาคารที่เปดบริการทั่วไป ซึ่งแบบที่เกิดมาพรอมกับโรงแรมและเกสท
เฮาสจะบริการแกนักทองเทีย่วทีม่าใชบริการมากวาจะใหบริการคนทัว่ไป แตรานอาหารและ
ภัตตาคารทั่วไปจะใหบริการแกคนทัว่ไปมากกวา 

 

ค. บริษัทนําเที่ยว 

 บริษัทที่ใหบริการนาํเทีย่วในเขตสัมพนัธวงศ สวนใหญจะอยูติดกันเปนยานบริเวณฝงถนน
เยาวราชตอนตน ซึง่สะดวกแกการติดตอและใหบริการ 
 
 - สิ่งอํานวยความสะดวกทางออม 
 ก. สิง่อํานวยความสะดวกทางดานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ เปนสิง่อํานวยความ
สะดวกที่จําเปนตอการยงัชพีของประชาชน เพื่อใหประชาชนไดรับความสะดวกสบายในความ
เปนอยู และสงเปนประโยชนแกนกัทองเทีย่วดวย ไดแก การสื่อสาร การไฟฟา การประปา การ
คมนาคม การสุขาภิบาล การศึกษา การสาธารณสุข 

 

 ข. สิง่อํานวยความสะดวกดานความปลอดภัย เปนสิ่งอาํนวยความสะดวกที่รัฐบาลให
ความปลอดภยัทัง้รางกาย ทรัพยสนิ และการเดินทางแกประชาชนและนกัทองเที่ยว ดวยการ
ปองกนัและปราบปรามอาชญากรรม และความเดือดรอนตางๆที่จะเกดิขึ้น เชน การโจรกรรม ปลน
จี้ชิงทรพัย การกอความไมสงบ และความปลอดภัยจากบริการทองเทีย่ว 

 

 ค. ส่ิงอํานวยความสะดวกดานอื่นๆ เปนสิ่งอาํนวยความสะดวกที่เสริมหรือสนับสนุนเพิ่ม
ความสะดวกสบายใหแกนกัทองเทีย่ว เชน การบริการแลกเปลี่ยนเงนิตราตางประเทศ การบริการ
เสริมความงามและงานบริการอื่นๆ 
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 จากการศึกษาสิ่งอํานวยความสะดวกทางออมแกนักทองเทีย่วในเขตสัมพันธวงศ จะเหน็
ไดวาภายในเขตสัมพันธวงศมีส่ิงอํานวยความสะดวกทางออมแกนกัทองเทีย่วครบทุกดาน และ
จากผลการศึกษาพบวานักทองเทีย่วสวนใหญพอใจกับการบริการสาธารณะในเขตสมัพันธวงศ ทั้ง
ดานการสื่อสาร ไฟฟา ประปา สาธารณสุข จะมีเพียงสถานที่จอดรถภายในพืน้ที ่ ที่มีใหนอยไม
เพียงพอแกการเขามาใชบริการของนักทองเที่ยวเทานั้น 
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ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร 

N

แผนที่ที่ 4-2 แสดงลานจอดรถและพื้นที่จอดรถภายในเขตสมัพันธวงศ 

ที่มา : จากการสํารวจ 

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

N

สัญลักษณ 

ลานจอดรถ 

อาคารจอดรถ 
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4.3.5 การติดตอใหขอมูลขาวสาร (Information) 
การติดตอใหขอมูลขาวสาร (Information) อันประกอบดวย การสงเสริม (Promotion) ซึ่ง

การทีน่ักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวนัน้ จะตองมีการตลาดทองเทีย่วชักนาํใหเขามา
ทองเที่ยว โดยที่การตลาดทองเที่ยวหมายถึง ความพยายามที่จะทาํใหนกัทองเทีย่วกลุมเปาหมาย
เดินทางเขามาในแหลงทองเที่ยวของตน แลวใชสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเทีย่วและ
บริการทองเทีย่วในแหลงทองเทีย่วของตน แลวใชส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวและ
บริการทองเทีย่วในแหลงทองเทีย่วนั้น โดยการตลาดทองเที่ยวอาจทําได 2 วิธ ีคือ 

1. การใหบริการขอมูลขาวสารการทองเทีย่ว คือ การใหความรูตางๆเกีย่วกับการ
ทองเที่ยว เชน ทรัพยากรทองเทีย่ว สิ่งอาํนวยความสะดวกทางการทองเที่ยว และบริการทองเทีย่ว 

เปนตน 

2. การโฆษณาและประชาสัมพันธการทองเที่ยว คือ การสื่อสารขอมูลขาวสารการ
ทองเที่ยวไปยงันกัทองเทีย่วกลุมเปาหมายโดยผานสื่อตางๆ เชน โทรทัศน วทิยุ นิตยสาร 
หนงัสือพมิพ จดหมาย เปนตน เพื่อเชิญชวนกระตุน เรงเราใหนกัทองเทีย่วกลุมเปาหมายเดนิ
ทางเขามาทองเทีย่วยังแหลงทองเทีย่วของตน ซึง่ในการใหขอมูลขาวสารนั้น สวนใหญจะเกิดจาก
หนวยงานรัฐบาลเปนสวนใหญ ไมวาจะเปนสํานักงานจังหวัด หรือการทองเทีย่วแหงประเทศไทย
เปนผูสงเสริม และสนับสนนุภาคเอกชนใหเกิดการพฒันาการทองเที่ยวใหเปนรูปธรรมข้ึน 

การสงเสริมการทองเที่ยวในสัมพนัธวงศนั้น ในระยะหลังมีข้ึนทกุป ทางกรงุเทพมหานคร
รวมกับสํานักงานเขต และหนวยงานตางๆทางภาคเอกชนไดมีโครงการเทศกาลงานตรุษจีนจัด
เทศกาลตรุษจนีไชนาทาวนเยาวราช ขึ้นบริเวณถนนเยาวราชเปนประจํา ซึ่งแตละปจะมีผูเขามา
รวมงานเปนจาํนวนมาก ดังนั้น ถือวาการสงเสริมการทองเทีย่วในจุดนี้ประสบความสําเร็จอยางสูง 
นอกจากนี ้ ในปจจุบนั ทางสํานักงานเขตสัมพันธวงศ ยังมกีารจัดตัง้โครงการศูนยบริการจุดเดยีว
เบ็ดเสร็จเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการใหบริการประชาชนอยางทั่วถงึขึน้อีกดวย 

 
4.4 สรุปรูปแบบและองคประกอบการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ 

 

จากการศึกษาที่ผานมา ทาํใหทราบไดวา การเปลี่ยนแปลงของเขตสัมพันธวงศแตเดิมเปน
เร่ืองของการปรับตัวทางการคา ซึง่เปนไปโดยธรรมชาติ ไมไดมุงเนนเพื่อการทองเทีย่วจงึเกี่ยวของ
กับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เพราะชีวิตความเปนอยูในอดีตนั้นไมไดทําเพื่อการทองเทีย่ว เขตสัม
พันธวงศเปนเขตเมืองที่มีลกัษณะเปนยานการคา และเปนเขตทีม่ีความโดดเดนในเรื่องความ
เกาแก มีเอกลักษณ และคุณคา เนื่องมาจากเปนยานที่ชาวจนีเขามาอาศัยอยูตั้งแตสมัยโบราณ 
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วิถีชีวิตของชนชาวจนีไดสรางเสนหของเมอืงที่แตกตางจากที่อ่ืนๆ จนตอมาในภายหลงัจึงถูก
เรียกวา ยานไชนาทาวน  

รูปแบบการทองเทีย่วในสัมพันธวงศนัน้ เปนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural 

Tourism) เปนสวนใหญ เพราะการทีน่ักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในเขตสัมพันธวงศนั้น สวนใหญมา
จากการที่สัมพันธวงศมีความแตกตางจากยานอื่นๆ มสีินคาและจุดเดนที่ยานอื่นนัน้ไมม ี เขตสัม
พันธวงศเปนเขตที่มีวัฒนธรรมเปนเอกลกัษณ นักทองเทีย่วที่มาเที่ยวจะไดสัมผัสกับวัฒนธรรม
และประเพณขีองชาวจนี ซึ่งถายทอดสบืมาต้ังแตรุนอดีตถึงรุนปจจุบัน โดยเฉพาะนักทองเทีย่ว
ตางชาตทิี่เขามานัน้ เปนเพราะวาสัมพนัธวงศเปนยานไชนาทาวนของเมืองไทย  

การเขามาเทีย่วที่สัมพนัธวงศทําใหไดสัมผัสกับวัฒนธรรม รูปแบบการใชชีวิตของชาวไทย
เชื้อสายจนี ขนบธรรมเนยีมประเพณี ดังนั้น เมื่อเขามาเทีย่วภายในสัมพันธวงศแลวจะไดเรียนรู
วัฒนธรรมที่มคีุณคาเหลานีด้วย รูปแบบการทองเทีย่วอื่นๆที่มีในสัมพันธวงศ อยางเชน รูปแบบ
การทองเทีย่วเชิงนนัทนาการ (Recreation Tourism) และการทองเที่ยวเพื่อการประชุมและ
สัมมนา (Convention Tourism) ก็มีอยูบาง เนื่องจากนกัทองเที่ยวทีน่ิยมเขามาพักผอนภายใน
พื้นที่สัมพันธวงศ มีจํานวนไมนอยรวมถึงนักทองเที่ยวทีเ่ขามาเพื่อสัมมนาและทองเที่ยวควบคูกนั
ไปดวย  

ในสวนของนกัทองเที่ยวนัน้ เขตสัมพันธวงศมีแนวโนมทีจ่ะนักทองเทีย่วเพิ่มข้ึนในอนาคต 

เนื่องจากในหลายปที่ผานมา จาํนวนนกัทองเทีย่วทั้งชาวไทยและตางประเทศเพิ่มสูงขึน้ทกุป 
โดยเฉพาะนักทองเที่ยวชาวไทย ทีน่ิยมเทีย่วภายในเมืองไทยมากขึน้ เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจที่ซบ
เซา และการสงเสริมการทองเที่ยวในประเทศไทย อีกทั้งการทองเที่ยวในเขตเมืองยังทําได
สะดวกสบาย เดินทางเขาถึงไดสะดวกๆไมเสียเวลา เหมาะสําหรับยุคสมัยที่มคีวามรีบเรงและ
แขงขันกับเวลาเชนในปจจุบนั 

การเดินทางเขาสูพืน้ที่สมัพนัธวงศก็เขามาไดหลายทาง ทัง้ทางบกและทางน้าํ อีกทั้ง
ภายในพื้นที่ยงัสามารถเชื่อมโยงถึงกันระหวางยานการคาตางๆ โดยการเดินเทา ทําให
นักทองเที่ยวไดรับความสะดวกในการทองเทีย่วยานตางๆ ไมจําเปนตองเสียเวลาอยูในยานใดยาน
หนึง่โดยใชเวลาทัง้วนั นอกจากยานการคาตางๆแลว แหลงทองเทีย่วเชงิวัฒนธรรมตางๆ ก็เปน
ปจจัยในการดงึดูดนักทองเทีย่วไดเชนเดยีวกัน เชน ซุมประตูเฉลิมกระเกียรติฯ วัดไทยและวัดจนี
ตางๆ ฯลฯ เปนตน 

แหลงทองเที่ยวในเขตสัมพนัธวงศนั้น สามารถแบงไดเปนแหลงทองเทีย่วทีเ่ปนยานการคา 

และแหลงทองเที่ยวที่แสดงออกถึงวัฒนธรรมของพื้นที ่ แหลงทองเที่ยวที่เปนยานการคา ไดแก 
ยานเยาวราช ยานสาํเพง็ ยานคลองถม ยานสะพานหนั ฯลฯ เปนตน สวนยานทองเทีย่วที่
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แสดงออกถึงวฒันธรรมของพื้นที่ไดแก ซุมประตูเฉลิมพระเกียรติฯ วัดและศาสนสถานตางๆ ที่มี
สถาปตยกรรมที่สวยงาม  

สําหรับการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสาํหรับการทองเทีย่วนัน้ เขตสัมพันธวงศมีการจัดสิ่ง
อํานวยความสะดวกเพื่อรองรับนักทองเทีย่วทีเ่ขามาเทีย่วภายในบริเวณยานตางๆของเขต เชน 

สถานทีพ่ักแรม ภัตตาคาร รานอาหาร เปนตน แตเขตสัมพันธวงศซึ่งมีสภาพเปนยานการคา และมี
พื้นที่ขนาดเลก็ ทําใหมีปญหาในดานทีจ่อดรถสําหรับคนทีน่ํารถสวนตัวเขามาในพื้นที่ และยัง
สงผลทาํใหเกดิสภาพจราจรติดขัดในพื้นทีอี่กดวย  

ถึงแมวาสัมพนัธวงศจะมีสถานทีท่องเที่ยวรวมทั้งยานการคาที่มีชื่อเสยีงมากมาย แตการ
จัดการใหบริการขอมูลดานการทองเทีย่วในสัมพนัธวงศนั้น ยงัไมเพียงพอกบัความตองการและ
จํานวนนักทองเทีย่วที่เขาในพื้นที่ เชน ปายบอกทาง ปายสัญลักษณตางๆ รวมถึงเจาหนาทีท่ีใ่ห
ขอมูลดานการทองเที่ยว เปนตน อีกทัง้ยังไมเปนที่สงัเกตหรือเหน็ไดชัดเจนสําหรับนักทองเที่ยว
ตางๆ ทําใหนกัทองเทีย่วตางชาติมปีญหาในการไปยงัที่ตางๆภายในเขต  ตองสอบถามกบั
ประชาชนในพืน้ที่ ซึง่ทาํใหมีปญหาการสื่อสารตามมา เนื่องจากประชาชนสวนใหญพูด
ภาษาอังกฤษไมได นอกจากนี้ ในดานการประชาสัมพนัธการทองเทีย่ว แมวาจะมกีารสงเสริมการ
ทองเที่ยวในยานจากหนวยงานตางๆ แตภายในพืน้ทีย่ังคงไมพอเพยีงที่จะสื่อใหนกัทองเที่ยว
รวมทัง้ประชาชนในพื้นที่เขาใจสถานทีท่องเที่ยวตางๆอยางชัดเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 
 

 



บทที่ 5 
 

 เอกลักษณชุมชนและความสัมพันธกับการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

5.1 เอกลกัษณชุมชนสัมพันธวงศ 
 
 สัมพันธวงศเปนเขตที่มีลักษณะเฉพาะทีโ่ดดเดนที่สุดเขตหนึง่ของกรงุเทพมหานคร จาก
บทที่ผานมา จะเห็นไดวาการทองเทีย่วทีเ่กิดขึ้นในพื้นที่มีสาเหตมุาจากลักษณะเฉพาะดังกลาว 

และจากการศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับเอกลักษณชุมชนในบทที ่ 2 เกี่ยวกับองคประกอบของ
เมืองทีท่าํใหเกิดเอกลักษณ ทําใหสามารถแบงเอกลักษณของเมืองเพื่อทาํการวิเคราะหเปน
ประเภทใหญๆ  3 ประเภท คือ เอกลักษณทางดานกายภาพ เอกลกัษณจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

และเอกลักษณทางสังคมและวัฒนธรรม โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาวิจัยจากการสํารวจโดยผูวจิัย
เอง และจากการใชแบบสอบถาม ไดผลการศึกษาวา เอกลักษณชุมชนของเขตสัมพันธวงศมีดงันี ้

 
5.1.1 เอกลักษณทางดานกายภาพ 
จัดวาเปนปจจัยที่รองรับกิจกรรมในการดํารงชีวิตของพลเมือง และเปนเอกลักษณที่

ปรากฏใหเห็นอยางเดนชัดในพืน้ที่ สามารถสังเกตเหน็ไดตั้งแตเขามาในพื้นที่ ซึง่ลักษณะเฉพาะ
ทางกายภาพของแตละพื้นที่จะแตกตางกันไป โดยเอกลักษณทางดานกายภาพของเขตสัม
พันธวงศนัน้ มดีังนี ้

1.  ลักษณะอาคารและสิ่งปลูกสราง 
 เขตสัมพันธวงศเปนเขตชุมชนชาวจีนโบราณ ที่มีการอพยพมาตัง้ถิน่ฐานอยูในเมืองไทย
มาเปนเวลานานแลว แตเดิมนั้นพื้นที่เขตสัมพันธวงศสามารถเดนิทางเขามาไดทัง้ทางบกและทาง
น้ํา จงึทําใหเกิดการติดตอซ้ือขายกนัจนเปนยานการคาหลักในสมยันั้น ส่ิงที่ทาํใหสัมพนัธวงศ ซึ่ง
ประกอบไปดวย ยานเยาวราช ยานสาํเพง็ ยานคลองถม ฯลฯ เปนที่รูจักในฐานะแหลงการคา
ขนาดใหญของประเทศไทย ส่ิงหนึง่ที่เปนตัวแบงแยกใหเหน็ความแตกตางจากยานอื่นๆอยางเห็น
ไดชัด คือ ลักษณะทางกายภาพของยานสัมพันธวงศ โดยเฉพาะอาคารและสิ่งกอสรางของเขตสมั
พันธวงศมีความโดดเดน แตกตางจากยานอื่นๆของกรงุเทพมหานคร เนื่องจากเปนแหลงที่คนจีน
อาศัยอยูมากที่สุด จงึทาํใหรูปแบบสถาปตยกรรมมีความเปนเอกลักษณของยาน  

รูปแบบสถาปตยกรรมของสัมพันธวงศ มลัีกษณะเปนอาคารตึกแถว ที่มีความสูงตัง้แต 2 

ชั้นขึ้นไป เนื่องจากพืน้ที่บริเวณนี้เปนศูนยกลางการคาทีสํ่าคัญ (CBD) การใชที่ดนิจึงจําเปนตอง
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ใชอยางคุมคาที่สุด ประชาชนในเขตสัมพนัธวงศจึงนิยมที่จะปลูกสรางอาคารสูงเพื่อที่จะไดมีพืน้ที่
ใชสอยมากขึน้ ทั้งการคาขายและพกัอาศัย หรือทัง้สองประเภท 

 อาคารสวนใหญมีสภาพปานกลางถึงด ี เนื่องจากอาคารเพื่อการคาสวนใหญ มักจะมีการ
ซอมแซมบูรณะ ใหมีสภาพดอียูเสมอ เพื่อดึงดูดลูกคาใหเขามาใชบริการ แตยังคงมีอาคารเกาแกที่
มีคุณคาทางประวัติศาสตรเหลืออยูอีกจาํนวนมาก แบงออกเปน อาคารปลูกสรางทางดานศาสนา 

อาคารปลูกสรางทางสาธารณะ และอาคารปลูกสรางของเอกชน 
ก. อาคารปลกูสรางทางศาสนา  
ภายในเขตสัมพันธวงศประกอบไปดวยอาคารที่มีคุณคาทางศาสนา แบงออกเปน 

วัดไทยจาํนวน 12 วัด ศาลเจาจีน 22 แหง โบสถ 1 แหง และมัสยิด 1 แหง ดังนี ้
-  วัดไทยนกิายธรรมยุต 2 วดั ไดแก วัดกนัมาตุยาราม และวัดสัมพนัธวงศ 
- วัดไทยนกิายมหานกิาย 5 วัด ไดแก วัดจักรวรรดิราชาวาส วัดชัยชนะสงคราม

หรือวัดตึก วัดไตรมิตรวิทยาราม วัดบพิตรพิมุข และวัดปทุมคงคา 

- วัดไทยนิกายอมันนิกาย 5 วัด ไดแก วดักุศลสมาคร วัดชัยภูมิการาม วัดมงคล
สมาคม วัดโลกานเุคราะห และวัดอุภัยราชบํารุง 

- ศาลเจาจนี 22 แหง ไดแก ศาลเจาเลงบวยเอี้ย ศาลเจาแมประดู ศาลเจากวนอู 
ฯลฯ 

- โบสถ 1 แหง ไดแก โบสถกลัหวาร 
- มัสยิด 1 แหง ไดแก มัสยิดยมีตุลอิสลาม หรือ หลวงโกชาอิศหาก 

 

 
 

 

        

 

 

ภาพที ่5-1 ศาลเจาจีนในเขตสัมพันธวงศ 
 

ข. อาคารปลกูสรางสาธารณะ 
อาคารสาธารณะ สวนใหญจะเปนอาคารประเภทโรงเรียน ที่จัดวาเกาแกและมี

คุณคาทางประวัติศาสตร ไดแก 
- โรงเรียนวัดไตรมิตร 



 116

- โรงเรียนวัดสัมพันธวงศ 
- โรงเรียนวัดบพิตรพิมุข 

- โรงเรียนวัดชัยชนะสงคราม 

- โรงเรียนวัดปทมุคงคา 

- โรงเรียนเผยองิ 
นอกจากนี้ ยงัมีอาคารโรงพยาบาลที่มีความเกาแก มคุีณคาแกการอนุรักษอยาง 

โรงพยาบาลเทียนฟามูลนิธ ิซึ่งเปนศูนยสาธารณสุขของรัฐเพียงแหงเดียวในพืน้ที่เขตนี ้
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5-2 โรงเรียนเผยอิง 
 

ค. อาคารปลกูสรางของเอกชน 
เปนอาคารสวนใหญทั่วไป ที่ต้ังกระจายอยูภายในพืน้ที ่ มีคุณคาและเอกลักษณ

แตกตางจากเขตอื่นๆ คือ มลัีกษณะสถาปตยกรรมแบบจีน โดยสวนใหญจะเปนตึกแถวสองชั้น ไม
ผสมปูน เนื่องจากสมยักอนนั้นจะเปนตกึแถวไมทัง้หมด ตอมาภายหลังจงึมีการซอมแซมบูรณะให
แข็งแรงขึ้น 

 

ภาพที ่5-3 อาคารเอกชนตางๆในเขตสัมพนัธวงศ 
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2. ที่ต้ังและสภาพแวดลอมของเมือง 
 ลักษณะทีป่รากฏใหเหน็ทางกายภาพ (Physical Appearance) ของสัมพนัธวงศ เปน
สภาพของชุมชนเมืองเกา มแีนวแมน้าํเจาพระยาขนาบทางดานทิศใต และอีกสามดานจรดกับเขต
ปอมปราบศัตรูพาย เขตพระนคร และเขตบางรัก สัมพนัธวงศมีความหนาแนนของอาคารมาก ไม
คอยมีที่เวนวางเนื่องจากเปนเขตยานการคา ดังนัน้การจราจรจะติดขัดเหมือนเชนยานการคาอืน่ๆ
ทั่วไป การเขามาสูเขตสัมพนัธวงศโดยสวนใหญนิยมเดนิทางโดยบก หรือ ทางรถยนต ในขณะที่
การเดินทางทางน้ําจะสามารถเขามาไดทางแมน้ําเจาพระยา เปนทางเลือกทางหนึ่งในเวลาที่
การจราจรทางบกติดขัด 

 สัมพันธวงศมีเอกลักษณ คือเปน “ไชนาทาวนของเมืองไทย” สภาพแวดลอมมีบรรยากาศ
แบบจีนเหมือนไชนาทาวนของประเทศตางๆ แตสัมพันธวงศจดัวาเปนไชนาทาวนที่มีความ
แตกตางจากทีอ่ื่นทางดานขนาด (Size) กลาวคือ เปนไชนาทาวนที่มขีนาดใหญ ครอบคลุมพื้นที่
กวาง โดยเฉพาะยานเยาวราชที่มีจุดหมายตา (Landmark) คือ ปายโฆษณารานคาริมสองฝงทาง 
มีลักษณะเปนปายไฟ โดยเฉพาะเวลากลางคืนจะเห็นไดเดนชัด เปนลักษณะเดนของยาน เมื่อพบ
เห็นจะทราบไดทันทีวาเปนที่ใด 

 และหากพิจารณาลักษณะของตัวยานจะพบวา สัมพนัธวงศเปนยานที่วางตัวเปนแนวยาว
และเชื่อมถึงกนัไดกับยานการคาทัง้หลาย ทาํใหเดนิเทีย่วไดงายและสะดวก ไมวกวน สรางความ
สะดวกใหแกลูกคาไดอยางมาก 

 

 

  

  

 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่5-4 ปายสองฝงทางถนนเยาวราช 
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 3. การเขาถงึพื้นที ่
 ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบนั สาเหตหุนึง่ทีช่าวจีนโพนทะเลเลือกที่จะตัง้ถิน่ฐานภายในเขตสัม
พันธวงศนี ้เพราะวาเขตสัมพันธวงศเปนเขตที่เขาถึงไดงาย ทั้งจากทางน้ําและทางบก โดยเสนทาง
ทางน้าํนัน้ สามารถเขาถงึไดดวยการโดยสารเรือมาทางแมน้าํเจาพระยา เทยีบทีท่าเทียบเรือ
ราชวงศ ในขณะที่การขนถายสินคาทางน้ํานั้นสมัพนัธวงศยงัมทีาเทยีบเรืออีก 6 แหงที่ใชในการขน
ถายสนิคาโดยเฉพาะ สวนการเดินทางทางบกสัมพันธวงศเปนยานที่เขาถึงไดดวยถนนสายสาํคัญ
หลายสาย โดยเฉพาะ 5 สายสําคัญ ไดแก ถนนเยาวราช ถนนเจรญิกรุง ถนนจกัรวรรดิ ถนน
ราชวงศ และถนนทรงวาด รวมทัง้ตั้งอยูในเขตเมืองที่เขาถึงไดงาย ดังนั้นสัมพนัธวงศจึงเปนยานที่
เขาถึงไดงาย นอกจากนี้ภายในพืน้ที่ยงัมถีนนสายรอง ตรอกซอย และเสนทางเดินเทาอีกมากมาย
สําหรับนักทองเทีย่วที่จะใชเดินภายในพืน้ที่ เพื่อไปสูยานตางๆของเขตสัมพันธวงศไดอยางสะดวก 

เขตสัมพันธวงศจึงเปนเขตทีม่ีคนนยิมเขามาใชบริการเปนจํานวนมากในแตละวนัอนัเนื่องมากจาก
ความสะดวกในการเขาถึงพืน้ทีน่ั่นเอง 
 

 สรุปไดวา องคประกอบตางๆของเมือง เชน ลักษณะอาคารและปลูกสราง ที่ตั้งและ
สภาพแวดลอมของเมือง และการเขาถงึพื้นที่ เปนสิง่ทีท่ําใหเกิดเอกลักษณของเมืองขึ้น ซึ่ง
เอกลักษณดังกลาว นักทองเทีย่วสามารถสัมผัสไดตั้งแตเขามาในพืน้ที่ และเปนปจจัยผลักดันให
เกิดการทองเทีย่วขึ้นตอไป 

 
5.1.2 เอกลักษณจากกจิกรรมทางเศรษฐกจิ 
เขตสัมพันธวงศเปนเขตยานการคาทีม่ีชื่อเสียง และมคีวามสาํคัญสําหรับเศรษฐกจิของ

ประเทศมาตลอดตั้งแตในอดีต ซึ่งเอกลกัษณทางดานเศรษฐกิจของเขตสัมพันธวงศ มีดังนี ้
1. กิจกรรมการคา 

 กิจกรรมหลกัของสัมพนัธวงศ คือ กิจกรรมทางดานการคา เนื่องจากสัมพันธวงศประกอบ
ไปดวยยานการคาตางๆที่มชีือ่เสียงมากมาย เชน ยานเยาวราช ยานสําเพง็ ยานคลองถม ยาน
สะพานหัน ฯลฯ และจากกิจกรรมการคาที่เกิดขึ้นนี ้ ไดเปนตัวกําหนดเศรษฐกิจของเขตทั้งหมด 

กลาวคอื สัมพันธวงศเปนพื้นที่ศูนยกลางที่รวมยานการคาสําคัญไวมากที่สุด ซึ่งสิ่งตางๆเหลานี้
แสดงออกมาซึ่งความเปนเอกลักษณของยาน 

 ภายในแตละยานจะมกีิจกรรมการคากระจุกตัวอยูจาํนวนมาก และสินคาของแตละยาน
จะมีลักษณะแตกตางกนัไป เชน  ยานเยาวราชมีการคาทองคํารูปพรรณ ยานคาอาหารทีม่ีชื่อเสียง  
ยานสาํเพ็งมีสินคาประเภทเสื้อผาสําเร็จรูปและอุปกรณตัดเย็บ ยานคลองถมเปนแหลงคาสินคา
มือสองราคาถกู อะไหลและอุปกรณไฟฟา ยานเซียงกงเปนยานขายอะไหล เครื่องจักร และวัสดุ
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อุปกรณทางการชางตางๆ ยานทรงวาดจะเปนยานโกดังสินคา และคาสงสินคาทางการเกษตร 
และยานสะพานหันจะเปนยานที่ขายสินคาพวกกิฟ๊ทชอ็ปเปนสวนใหญ ยานสี่แยกวัดตึกเปนยาน
ขายสินคากอสราง และยานเวิง้นครเขษมเปนยานขายเฟอรนิเจอรและเครื่องประดับของตกแตง 
เปนตน 

 จะเหน็วาเมื่อเขามาในเขตสัมพันธวงศ จะมียานตางๆที่มีสินคาหลากหลายใหเลือกซื้อได
ตามความพอใจ ผูซื้อจะสามารถเลือกซื้อสินคาไดตรงกับความตองการ สามารถเปรียบเทียบ
คุณภาพและราคาสินคาไดกอนที่จะตกลงซื้อขาย ทาํใหระบบการซื้อขายเปนไปอยางคลองตัว 

ยานการคาตางๆของเขตสัมพันธวงศ จึงเปนยานที่สามารถตอบสนองความตองการทางดาน
การคาใหกับบุคคลตางๆไดทุกเพศทุกวยั และทุกกลุมเปาหมาย กลาวไดวา กิจกรรมการคาของ
ยานเปนสิง่ที่สรางเอกลกัษณและบทบาทที่สําคัญใหกบัเขตสัมพันธวงศไดตลอดมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5-5 ยานการคาเวิง้นาครเกษม                       ภาพที่ 5-6 ยานการคาเซยีงกง
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ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร

N

แผนทีท่ี่ 5-1 แสดงยานการคาที่สําคัญของเขตสัมพันธวงศ 

1 

2 

3 

7 

1. ยานเยาวราช 
2. ยานสําเพ็ง 
3. ยานทรงวาด 
4. ยานคลองถม 

5. ยานสะพานหัน 
6. ยานเวิ้งนครเขษม 

ที่มา : จากการสํารวจ 

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

N

หมายเลข 

4 
5 

8 6 

7. ยานเซียงกง
8. ยานสี่แยกวัดตึก
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2. รูปแบบการคา 
นอกจากกิจกรรมการคาแลว รูปแบบการคาก็เปนอกีปจจัยหนึ่งที่เปนเอกลักษณของสัม

พันธวงศมาอยางยาวนาน โดยเฉพาะรูปแบบการคาสงซึ่งเปนรูปแบบการคาหลกัทีดึ่งดูดใหคนเขา
มาเที่ยวที่ยานเปนจํานวนมาก จนกลาวไดวา เขตสัมพนัธวงศเปนแหลงการคาสงที่ใหญที่สุดแหง
หนึง่ของกรงุเทพมหานคร ดังนัน้ สินคาตางๆในสัมพนัธวงศจึงมีเปนจาํนวนมากและราคาถกู  

ลักษณะการคาสงของสัมพนัธวงศนัน้ มทีั้งที่เปนรานคาในตัวอาคารหรือหองแถว และที่
เปนพวกหาบเรแผงลอย แตที่ถือวาโดดเดนที่สุดนัน้ คือ รานคาจาํพวกหาบเรและแผงลอยตางๆ 

โดยเฉพาะยานคลองถม สําเพง็ เยาวราช รานแผงลอยมีจํานวนมาก เนื่องจากเปนยานการคาที่
ราคาที่ดินคอนขางสงู การใชพื้นทีท่ํากจิกรรมการคาตางๆ จาํเปนตองใชอยางคุมคาที่สุด โดยแผง
ลอยทั้งที่เปนรถเข็น แบบตั้งโตะ จะเห็นไดตามทางเดนิเทาทั้งสองฝงของถนนตางๆ โดยเฉพาะ
ในชวงวนัหยุด และเทศกาลตางๆ ประชากรทัง้นอกและในพืน้ที่จะมาเดินเลือกชมสินคาตางๆได
โดยตรง เขาถงึไดงาย ทาํใหผูซื้อมีความสะดวกในการเลือกซื้อสินคา สัมพนัธวงศจึงเปนยานที่คน
นิยมเขามาซื้อสินคา โดยเฉพาะผูคาปลกีที่เปนพอคาคนกลางทีน่าํไปขายตออีกทอดหนึง่ ซึ่ง
ลักษณะรูปแบบการคาและพฤติกรรมผูซือ้เชนนี้ เปนสิ่งที่สรางเอกลักษณใหแกยานการคาสมั
พันธวงศมาโดยตลอด 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5-7 การคาสงในเขตสัมพันธวงศ 
  

 ในดานกิจกรรมทางเศรษฐกจิ ทั้งกิจกรรมทางการคาตางๆ และรูปแบบการคาสง ลวนแต
เปนจุดเดนของยานการคาตางๆของสัมพนัธวงศมาโดยตลอด และเปนปจจยัสําคัญที่กอใหเกิด
การทองเทีย่วขึ้นในพืน้ที ่
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5.1.3 เอกลักษณทางสังคมและวัฒนธรรม 
เขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มีจดุเดนที่สุดทางดานวฒันธรรมและดานสงัคม กลาวคือ เปน

ยานที่อยูอาศยัของคนจนี ซึ่งคนจนีอุปนิสัย ประเพณีและวัฒนธรรมที่แตกตางจากคนไทย 

กอใหเกิดลักษณะขึ้นในที่สุด เอกลักษณทางสงัคมและวฒันธรรมของสัมพันธวงศ มดัีงนี ้
1. วิถีชวีิตชาวจีน 
สัมพันธวงศเปนเขตที่มีประชากรชาวไทยเชือ้สายจนีอาศยัอยูเปนสวนใหญ เปนพื้นที่ที่มี

วิวัฒนาการมาอยางยาวนาน จากนิสัยของชาวจีนที่ชอบการคาขายและมีความขยนัขันแข็ง การ
ดําเนนิกิจการในยานนี้ก็ใหผลกําไรที่ดี ทาํใหกิจการการคาดําเนนิตอเนื่องมาจนถงึปจจุบัน และ
เมื่อประกอบกจิการอยูในยานนี้มาเปนเวลานานจงึทาํใหชาวจนีกลุมนีม้ีความผกูพนักับยาน
รวมทัง้คนที่อาศัยอยูในยาน ซึ่งมีวัฒนธรรมและเชื้อชาติเดียวกนั ดังนัน้ จงึทาํใหเกิดความยึดติด
กับพืน้ที่ซึง่อาศัยอยูและผูกพัน กลุมชาวจีนนี้รวมถึงวถิีชีวิตของชาวจีน จงึถือวาเปนเอกลกัษณ
ของสัมพนัธวงศที่มีมาอยางยาวนานตั้งแตสมัยโบราณ  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่5-8 ชาวไทยเชื้อสายจีนในเขตสัมพนัธวงศ 
 
 
2. ประเพณีและวัฒนธรรม 
สัมพนัธวงศในปจจุบันนอกจากชนชาวจนีแลวยังมีคนไทย และคนตางดาวจากแหลงอื่น

ที่มาทํางานในพื้นที ่ จึงมีความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรมอยูอยางมากมาย แบงเปน
ประเภทไดทั้งกลุมทางเชื้อชาติ ศาสนา และกลุมทางดานการคา นอกจากนีช้าวจีนในอดีตไดนํา
วัฒนธรรมจีนเขามาเผยแพรในยานนี้ในหลายดาน นอกเหนือไปจากการดํารงชวีิตอยูแบบชาวจนี
แลว ส่ิงที่แสดงใหเห็นอยางชัดเจน คือ การจัดตั้งสมาคมตางๆ เชน สมาคมสหพอคาผา สมาคม
เครื่องเขียนและเครื่องใชสํานกังานไทย ซึง่เกิดจากการรวมกลุมของพอคาชาวจนีทีป่ระกอบธุรกิจ
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การคาทางดานนี ้ การผสมผสานทางวฒันธรรมในพื้นที่มีความกลมกลืน และปรับเปลี่ยนไปตาม
ยุคสมัยไดอยางเหมาะสม เปนเสนหที่ผูมาเยือน โดยเฉพาะชาวตางชาตินิยมเขามาสัมผัสเสมอมา 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่5-9 ความหลากหลายทางวัฒนธรรมภายในสัมพันธวงศ 
 
3. งานเทศกาลตางๆ 
เทศกาลที่สําคัญๆในเขตสัมพันธวงศ ไดแก เทศกาลตรุษจีน และเทศกาลสารทจีน ซึ่งเปน

เทศกาลที่คนจีนทัง้หลายนาํเขามาปฏิบัติสืบเนื่องกันมา ในชวงหลงัเมื่อถึงชวงเทศกาล จะมีการ
จัดงานฉลองขึน้อยางยิง่ใหญ และประชาชนจาํนวนมากจากทุกสารทิศทัง้ในแลนอกพืน้ที่จะเดิน
ทางเขามาเที่ยวชม และสัมผัสบรรยากาศของเทศกาล เชน การจัดงานเทศกาลตรุษจีนโดยทาง
กรุงเทพมหานคร มีการนาํจดุเดนของยานมาเปนจุดดึงดดูนักทองเที่ยว เชน การทํากระเพาะปลา
ในหมอขนาดใหญ ซึง่เปนการนาํเอาอาหารจนีซึ่งเปนเอกลักษณหนึง่ของยานเยาวราช ที่ข้ึนชือ่
ทางดานยานการคาอาหาร มาเปนจุดดึงดูดใหคนเขามาในงาน นอกจากนี้ ในชวงเวลาเทศกาล
ชาวไทยเชื้อสายจนีทัง้หลายจะเขามาในยานเยาวราช ซึ่งเปนแหลงจําหนายอาหาร รวมถึงของใช
สําหรับไหวเจาและประกอบพิธีตามความเชื่อของชาวจนี ซึ่งยานเยาวราชเปนแหลงจาํหนายที่
ใหญที่สุดของประเทศ 

 
 

 
 
 
 

ภาพที ่5-10 เทศกาลตรุษจนีภายในถนนเยาวราช 
 

เอกลักษณทางสังคมและวฒันธรรมของสัมพันธวงศ ทั้งวิถีชวีติชาวจนี ประเพณี
วัฒนธรรม และงานเทศกาลตางๆ ลวนเปนองคประกอบที่ชวยใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบสขุ 

และเปนเสนหที่ดึงดูดนกัทองเทีย่วเขามาเชนเดียวกนักบัเอกลักษณทัง้สองดานที่กลาวมาขางตน
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ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร

N

แผนทีท่ี่ 5-2 แสดงขอบเขตงานเทศกาลตรุษจีนเยาวราช 

ที่มา : จากการสํารวจ 

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
ขอบเขตงานเทศกาล

สัญลักษณ 

N 
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5.2 ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชมุชนและการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

จากเอกลกัษณดานตางๆของเขตสัมพนัธวงศทีก่ลาวมาในหวัขอขางตน เมื่อพิจารณาจาก
แบบสอบถาม สาเหตุทีน่ักทองเที่ยว 100 คน เลือกเขามาเที่ยวในพื้นที่เขตสัมพนัธวงศนัน้ แบง
ออกเปน  

- เพราะมีสินคาใหเลือกซื้อมากมาย (32%) 

- มีเอกลักษณชมุชนและวิถีชวีิตทีน่าสนใจ (28%) 

- มสิีนคาราคาถูกใหเลือกซื้อ (17%) 

- มาไหวพระ เคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ ์(12%) 

- มาเที่ยวเปนประจํา / มาเพราะความเคยชนิ (สะดวก) (6%) 

- มาชิมอาหารที่มีชื่อเสียง (5%) 

ทําใหสามารถวิเคราะหไดวา สาเหตุใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในสัมพันธวงศสามารถ
แบงออกเปนสดัสวนตามเอกลักษณดานตางๆ ดังนี ้

- เอกลักษณทางดานกายภาพ นักทองเทีย่วมาเที่ยวเพราะ มาเที่ยวเปนประจํา  

เนื่องดวยความเคยชิน และสะดวกเขาถึงงาย รวมทั้งหมด 6% 

- เอกลักษณจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจ นักทองเที่ยวมาเที่ยวเพราะ มสิีนคาให
เลือกซื้อมากมาย สินคามีราคาถูก และมาชิมอาหารที่มชีื่อเสียง รวมทัง้หมด 54% 

เอกลักษณทาง
กายภาพ 

นักทองเทีย่ว 
(Tourists) 

เอกลักษณจากกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจ 

6% 

54% 

เอกลักษณทางสังคม
และวัฒนธรรม 

40% 

- เอกลักษณทางดานสงัคมและวัฒนธรรม นักทองเทีย่วมาเที่ยวเพราะ มีวิถี
ชีวิตทีน่าสนใจ มาไหวพระและเคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ์ในพืน้ที ่รวมทั้งหมด 40% 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5-11 สัดสวนจาํนวนนักทองเที่ยวทีเ่ขามาเที่ยวจําแนกตามเอกลกัษณชุมชน 
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 จะเหน็ไดวาสาเหตนุักทองเที่ยวเขามาเทีย่ว เพราะเอกลักษณทางดานกิจกรรมทางการคา
มากที่สุด รองลงมาคือ เอกลักษณทางดานสังคมและวฒันธรรม และเอกลักษณทางดานกายภาพ 

ตามลําดับ แสดงใหเห็นวา เขตสัมพนัธวงศมีเอกลักษณชุมชนที่สําคญัที่สุด คือ เปนเมืองทีม่ี
กิจกรรมทางการคาทีน่าสนใจ กลาวคือ เปนแหลงรวมยานการคา ที่มีกิจกรรมการคาคึกคักและ
หลากหลาย รวมทัง้สินคามีราคาถูก เนือ่งจากเปนยานการคาสง นกัทองเทีย่วจงึมีความนิยมเขา
มาทองเที่ยวเลือกซื้อสินคา ชิมยานอาหารในพืน้ที ่ นอกจากนี ้ สัมพันธวงศยังมวีฒันธรรมและ
ประเพณีที่เปนเอกลักษณดวยเชนกนั นกัทองเทีย่วสนใจที่จะเขามาสัมผัสกับบรรยากาศ และวิถี
ชีวิต ตลอดจนวัฒนธรรมของเขตสัมพนัธวงศ ความเชื่อตางๆ ฯลฯ ในขณะที่เอกลักษณทาง
กายภาพมีอิทธิพลตอการเดนิทางเขามาทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วนอยที่สุด 

 

จากแบบสอบถามนักทองเทีย่ว ยงัสามารถแจกแจงออกเปนขอไดเปรียบดานการ
ทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศ ในดานตางๆ ดังนี ้
 
 5.2.1 ดานกายภาพ 

1. สภาพที่ต้ังที่เอ้ืออํานวยสะดวกตอการทองเที่ยว  
สัมพันธวงศอยูในพืน้ที่ใจกลางเมือง เปนพืน้ทีเ่ขตชั้นในตอเนื่องจากเขตอนุรักษเมอืงเกา

เกาะรัตนโกสนิทร และมียานการคาเกาแกตั้งอยูเปนจํานวนมาก เชน เยาวราช คลองถม สําเพง็ 
เวิ้งนาครเกษม ฯลฯ เปนตน การที่เปนพืน้ที่ศนูยกลางทางการคาทาํใหมีปจจัยตางๆเอื้ออํานวยให
เขามาสูพื้นที่ไดงาย เพื่อความสะดวกในการคาขาย ซึ่งปจจัยนี้เปนสิ่งหนึ่งที่สนับสนุนใหเกิดการ
ทองเที่ยวขึ้นในเขตสัมพนัธวงศตั้งแตอดีตที่ผานมา 

2. ลักษณะสถาปตยกรรมที่สวยงามในยุคสมัยที่ตอเนื่องจากอดตีถึงปจจุบัน 
สัมพันธวงศเปนเขตที่ชนชาวไทยเชื้อสายจนีอาศัยอยู ดังนัน้ ลักษณะทางกายภาพ 

โดยเฉพาะรูปแบบทางสถาปตยกรรมจะมีความเปนเอกลักษณแตกตางจากที่อ่ืน ตัวอาคารสวน
ใหญจะเปนลกัษณะสถาปตยกรรมแบบจีน ซึ่งมีความเกาแกและมีกลิ่นอายที่แสดงใหเห็นมรดก
ทางวัฒนธรรมที่มีคุณคา เมื่อเขามาในเขตสัมพันธวงศส่ิงหนึ่งที่พบเห็นไดชัด คอื กลุมอาคารที่
ยังคงมีสถาปตยกรรมแบบสมัยเกาอยู ถึงแมวาปจจุบนับางสวนจะมีการบูรณะ ซอมแซม ฟนฟูให
มีสภาพดีข้ึน แตก็มีสวนทีย่ังคงลกัษณะเดิมอยูเชนกัน นอกจากสถาปตยกรรมแบบเกาแลว 

ส่ิงกอสรางที่เปนศาสนสถาน ซึ่งสวนใหญเปนวัดเกาแกที่สรางมาตั้งแตสมัยอยุธยาที่มีความ
สวยงาม ศาลเจาตางๆมีสถาปตยกรรมแบบจีนทีเ่ปนเอกลักษณของยานและมีความสําคัญควบคู
กับเขตสัมพนัธวงศมาโดยตลอดจัดเปนสถานทีท่ี่มีคุณคาทางจิตใจ ซึ่งเปนศูนยรวมจิตใจของชาว
ไทยเชื้อสายจนีไมเฉพาะที่อาศัยในสัมพนัธวงศเทานัน้ มาจนถึงสิง่กอสรางใหม เชน ซุมประตูเฉลิม
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พระเกียรติฯ ส่ิงเหลานีเ้ปนสิ่งดึงดูดนักทองเทีย่วใหเขามาในเขตสัมพนัธวงศไดเชนเดียวกนั จะเหน็
ไดจากจํานวนนักทองเที่ยวทีเ่ขามาเที่ยวชมและสักการบูชาในแตละปที่มีจาํนวนมาก 

3. สภาพแวดลอมของยานที่ดึงดูดและเชื่อมตอถึงกัน  
สัมพันธวงศมยีานตางๆที่สําคัญมากมาย ซึ่งยานการคาแตละแหงจะตั้งอยูใกลเคียงกนั 

ทําใหเกิดการเกาะกลุมการคามาตัง้แตอดีตจนถึงปจจุบนั ซึง่ถือเปนจุดเดนและขอไดเปรียบของ
ยาน เนื่องจากยานแตละยานจะกอใหเกดิการสนับสนนุดึงดูดซึ่งกันและกัน ทาํใหผูคนเขามาสูสัม
พันธวงศเปนจาํนวนมาก เชน เมื่อนักทองเที่ยวตองการซื้อสินคาหลายชนิด เมื่อเขามายังสมั
พันธวงศ ทาํใหสามารถเลอืกซื้อสินคาทีต่องการไดจากยานตางๆทีส่ามารถเดนิทางถงึกนัไดอยาง
สะดวก เปนตน และหากพจิารณาจากลกัษณะของตัวยานจะพบวาสัมพันธวงศเปนเขตที่คอนขาง
เล็กสามารถเดินถึงกันไดระหวางยานตางๆภายในพืน้ที ่ และมีลักษณะยาว โดยมีถนนหลกัอยาง
เยาวราชพาดผานกลางเขต ทาํใหงายแกการเดินทางภายในพืน้ที ่ทัง้ทางรถยนตและเดินเทา สราง
ความสะดวกใหแกนกัทองเทีย่วเปนอยางมาก นอกจากนี้ สภาพแวดลอมที่เปนบรรยากาศของ
ยานการคา ชวยสรางความคึกคัก และสนกุสนานใหแกผูมาเยือน กลาวไดวา เปนเพราะยานตางๆ
มีส่ิงทีน่าสนใจมาก ผูคนถึงไดเขามาในพื้นที่มากมาย ความคึกคกัของยานตางๆในสัมพนัธวงศ
ชวยกระตุนและดึงดูดนักทองเทีย่วใหอยากเขามาสมัผัสบรรยากาศดวยตนเอง ยกตัวอยางเชน 

จากงานเทศกาลตรุษจีนที่จดัขึ้นทุกป แมวาจาํนวนคนจะมากมายจนแทบไมมทีี่เดิน แตก็ยังมีผูเขา
มาเยือนตลอด และเพิ่มมากขึ้นทกุป 

 
5.2.2 ดานเศรษฐกิจ 
1. ความหลากหลายของยานการคาในพื้นที ่
จากอดีตที่ผานมาทําใหทราบวา สัมพันธวงศเปนยานการคามาตัง้แตอดีตแลว กิจกรรม

การคาจะแบงออกไปตามยานตางๆ ซึง่จะโดดเดนและมีเอกลักษณแตกตางกนัไปตามแตละยาน 

ความหลากหลายของกจิกรรมการคาเปนจุดดึงดูดสําคัญที่ทาํใหนักทองเทีย่วเขามาเที่ยว  

เนื่องจากสัมพนัธวงศมีสินคาใหเลือกซื้อมากมายหลายประเภท และสะดวกในการจะเดิน
เลือกซื้อ เนื่องจากประเภทของสินคาจะแบงออกตามยานตางๆอยางชัดเจน และเขาถึงสนิคาตางๆ
ไดงาย เพราะสามารถเดินเลือกซื้อไดอยางใกลชิด สามารถตอรองราคาได ทําใหผูซื้อสามารถ
พิจารณาและเลือกซื้อส่ิงที่ตองการไดสะดวกและคุมคา เปนสาเหตุใหผูคนนยิมเขามาซื้อสินคา
ภายในเขตสัมพันธวงศ ยานการคาตางๆของสัมพนัธวงศจึงมีชื่อเสียงและมีความโดดเดนที่สุดแหง
หนึง่ในกรุงเทพมหานคร และดึงดูดนักทองเทีย่วไดมากในแตละป 

2. เปนยานการคาสงราคาถูก 
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นอกจากมียานการคาอนัหลากหลายแลว รูปแบบการคากถ็ือวาเปนสิง่หนึ่งที่เปน
เอกลักษณของสัมพนัธวงศเชนเดียวกนั รูปแบบการคาของเขตสัมพันธวงศเปนรูปแบบการคาสง
เสียเปนสวนใหญ ซึ่งจุดนีถ้ือเปนจุดเดนของยานตางๆมาเปนเวลายาวนาน เนื่องจากมีราคาถกู
กวาแหลงอืน่ ทําใหคนนิยมเขามาเลือกซื้อสินคากนัมากมาย  โดยเฉพาะพอคาคนกลางที่สามารถ
ซื้อไปขายทาํกาํไรอีกทอดหนึง่ได ดังนัน้ จึงมักเหน็ผูคนเขาไปซื้อสินคาที่สัมพนัธวงศในปริมาณ
มากๆในแตละครั้ง เนื่องจากทําใหไดราคาถูกกวาซื้อแบบปลีก 

 
 5.2.3 ดานสังคมและวัฒนธรรม 

1. วิถีชวีิตชุมชนที่โดดเดน 
การที่สัมพนัธวงศมีชาวจนีอาศัยอยูเปนจํานวนมาก และประกอบการคามานานทาํใหมี

ความผูกพนักบัยาน ซึ่งสิง่นีท้ําใหเกดิเปนลักษณะเฉพาะขึ้น กลาวคือ ทําใหสัมพนัธวงศเปนไชนา
ทาวนสําหรับคนโดยทัว่ไป คนจีนในสัมพันธวงศและวัฒนธรรมที่สรางขึน้นัน้ ในปจจุบนัเรา
สามารถสมัผัสไดถาเขามาภายในเขตสัมพันธวงศ ดังนั้น มีนกัทองเที่ยวจํานวนไมนอยที่ตองการ
เขามาเที่ยวในเขตสัมพันธวงศ เพื่อที่จะสมัผัสกับวถิีชีวติชุมชนอันโดดเดนและเปนเอกลักษณของ
พื้นที่ ดังนั้นรูปแบบและวิถีชีวิตของชาวไทยเชื้อสายจนีจึงเปนปจจัยหนึง่ ทีก่อใหเกิดแรงดึงดดู
ทางการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศ 

2. มีความหลากหลายทางสังคมและวฒันธรรม  
เขตสัมพันธวงศจัดวาเปนเขตที่มีความผสมผสานระหวางคนไทยคนจนี และคนตางดาว 

และมีการผสมผสานกันทางดานวัฒนธรรมและวิถีชีวิตอยางลงตัว เห็นไดจากวัดและศาลเจาที่อยู
รวมกันไดอยางลงตัว และผูคนประกอบพิธีกรรมทางศาสนารวมกนั มีการรวมกลุมกันทางสังคม 

เพื่อสนับสนนุชวยเหลือกนั จัดตั้งเปนสมาคมตางๆมากมาย ทําใหสัมพนัธวงศมีบทบาทเปน
ศูนยกลางในการแลกเปลี่ยน พบปะ ประกอบกิจกรรมของผูคนตางๆ มสีวนผลักดนัใหเกิดการเขา
มาสูพืน้ที่ของคนมากมายหลากหลาย 

3. กิจกรรมทางสังคมอันหลากหลายในพื้นที่  
จากความหลากหลายทางสงัคมและวัฒนธรรมของสัมพนัธวงศซึ่งมีการพบปะ

แลกเปลี่ยน ทาํกิจกรรมรวมกันของกลุมคนตางๆ กอใหเกิดกิจกรรมทางสงัคมมากมาย
หลากหลายขึน้ภายในพืน้ทีต่างๆ กิจกรรมเหลานี้เองที่จะชวยดึงดดูนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ตางประเทศทีม่ีความสนใจใหมาเขารวมดวย กิจกรรมตางๆในสัมพนัธวงศมีมากมายหลากหลาย
และลวนแตมีเอกลักษณเฉพาะของยานทัง้สิ้น เชน กิจกรรมการชิมอาหารภายในยานอาหาร
เยาวราช กิจกรรมตางๆในงานเทศกาลตรุษจีน กิจกรรมในการไหวเจา กิจกรรมในงานขนมไหว
พระจันทร กจิกรรมตางๆในงานวนัสารทจนี เปนตน 
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จะเหน็ไดวา ความเปนอยู กจิกรรม ส่ิงปลกูสราง ความเปนธรรมชาต ิและความจริงใจ ทาํ
ใหไมเหมือนไชนาทาวนแหงอื่น ซึ่งเปนเอกลักษณของชมุชนสัมพันธวงศยังเปนปจจัยสนับสนุนตอ
การทองเทีย่วภายในเขตสัมพันธวงศใหคงอยูไดในปจจุบนัและอนาคต รูปแบบการทองเที่ยวใน
เขตสัมพันธวงศเปนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เกิดขึน้จากลักษณะทางกายภาพ สังคมและ
วฒันธรรม รวมทั้งเศรษฐกิจของยาน ทีม่ีลักษณะโดดเดน มีคุณคา และเปนเอกลักษณที่แตกตาง
จากที่อ่ืนๆอยางชัดเจน นกัทองเทีย่วที่เขามาเที่ยวลวนแตเขามาเผือ่สัมผัสบรรยากาศและวถิีชีวติ
ของชาวบาน รวมทั้งเขามามีสวนรวมกับกิจกรรมตางๆที่มีในพืน้ทีท่ี่มีมากมายหลากหลาย และ
ลวนแตนาสนใจทั้งสิน้  

แตดวยสภาพปญหาตางๆของพืน้ที่ในปจจุบัน และทีจ่ะเกิดจากการทองเที่ยวในอนาคต 

อาจจะสงผลกระทบถงึเอกลกัษณของชุมชน ที่เปนปจจัยกอใหเกิดการทองเที่ยวดงัทีก่ลาวมาได 
ดังนัน้ในหัวขอถัดไป จะทาํการวิเคราะหถึงสภาพปญหาที่มพีื้นที่ เพื่อที่จะหาแนวทางแกไขและ
ปองกนัตอไป 

 
5.3 ปญหาดานการทองเที่ยวเขตสัมพนัธวงศ 
 
 เอกลักษณตางๆของสัมพนัธวงศทั้ง 3 ดาน คือ ดานกายภาพ เศรษฐกิจ และ ดานสังคม 

ลวนสงผลใหเกิดการทองเทีย่วขึ้นภายในพื้นที่ ซึ่งทกุๆเอกลักษณจะมีความสัมพันธกัน เปน
องคประกอบที่สําคัญของสมัพันธวงศมาโดยตลอด แตปญหาตางๆที่เกิดขึน้จากการทองเที่ยว
ภายในเขตสัมพันธวงศนัน้ ถาเรามองขามไปอาจทาํใหเกิดผลกระทบตอการทองเทีย่วตอไปใน
อนาคตได ดังนัน้ จงึไดมกีารศึกษาถึงปญหาที่เกิดขึน้ เพื่อหาวธิีแกไขอยางทันทวงที เพื่อรักษา
เอกลักษณของพืน้ที่และการทองเที่ยวใหคงอยูตอไปอยางเหมาะสม 
 จากการศึกษาปญหาทางดานการทองเที่ยวของเขตสัมพนัธวงศโดยการนําแบบสอบถาม
มาวิเคราะหทัง้หมดแลว ไดทําการแบงประเด็นปญหาของเขตสัมพนัธวงศออกเปน 2 สวนหลักๆ 

ดังนี ้
 

5.3.1 ปญหาทางตรง 
เปนปญหาทางตรงที่เกิดขึ้นจากนักทองเทีย่วทีเ่ขามาทองเทีย่วในพืน้ทีเ่ปนคนกระทาํ แบง

ออกเปนปญหาตางๆ ดังนี ้
1. ปญหาดานความสะอาด 
เขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มีปญหาดานสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะดานความสะอาด เพราะ

เปนเขตที่มีประชาการมาก ประกอบกับมนีักทองเที่ยวเขามาในแตละวันจาํนวนมาก เมื่อเขามาทาํ
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กิจกรรมตางๆในพืน้ที่ ยอมทําใหมีปริมาณขยะเพิ่มข้ึนในพืน้ที่ เสนทางถนนและตรอกซอยตางๆก็
มีลักษณะแคบ ทาํใหรถเก็บขยะเขาไปเก็บไดไมทั่วถงึ และปริมาณถังขยะก็ไมเพียงพอตอความ
ตองการ เมื่อผานไปนานขึ้นจะทําใหมีกลิ่นเหม็น สงผลตอสุขอนามัยของประชากรในพืน้ที่รวมถึง
นักทองเที่ยวได สงผลเสียตอภาพลักษณการทองเทีย่วของเมืองได 

2. ปญหาดานการจราจร  
การจราจรของสัมพนัธวงศนั้นจัดวามีความติดขัดอยางมาก โดยเฉพาะในชวงเชา และ

เย็น ซึง่เปนชวงเวลาเดนิทางไปและกลับจากการทาํงานและไปโรงเรียน และเปนชวงทีย่านการคา
สวนใหญเปดทําการ ทัง้นี้เนื่องจากถนนหลายสายของสัมพันธวงศนัน้เปนเสนทางหลักที่จะ
สามารถเชื่อมโยงไปสูยานอืน่ๆได ทาํใหมปีริมาณรถที่คอนขางจะหนาแนน เมื่อนักทองเทีย่วเขามา
ในพืน้ที่จาํนวนมาก ทาํใหเกิดปญหาหารจราจรติดขดัมากขึ้น โดยเฉพาะถานกัทองเทีย่วนํา
รถยนตสวนตวัเขามาในพื้นที ่

3. ปญหาการขาดแคลนทีจ่อดรถ  
เนื่องจากเขตสัมพันธวงศเปนเขตชั้นใน ทาํใหมีปญหาไมสามารถขยายพืน้ที่เพื่อรองรับกับ

การขยายตัวของประชากรได เมื่อนกัทองเที่ยวนาํรถเขามาในพื้นที่มากเกนิไป จะทาํใหเกิดปญหา
การขาดแคลนที่จอดรถได ซึ่งปญหาการขาดแคลนที่จอดรถนั้น จัดเปนปญหาสําคัญปญหาหนึง่
สําหรับเขตสัมพันธวงศ รวมถึงยานการคาอื่นๆดวย เนือ่งจากรถยนตเปนปจจัยสาํคัญปจจัยหนึ่ง
สําหรับคนในยุคปจจุบัน ทําใหปริมาณรถที่เพิม่ข้ึนอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะสําหรับยานพาณิชย
ทั้งหลายแลว การใชพืน้ที่จะเปนไปอยางคุมคา เนื่องจากราคาที่ดนิสูง จึงใชประโยชนเพื่อการคา
เปนหลกั สําหรับเขตสัมพนัธวงศสวนใหญที่จอดรถจะเปนแบบหลายชั้น มีพืน้ที่ไมมากนัก และ
อาศัยจอดตามบริเวณวัดที่เปดใหบริการ ในสวนคนที่หาที่จอดไมไดจะนิยมจอดริมถนน ในบริเวณ
ที่หามจอด ทําใหเกิดปญหาการจราจรตามมาอีกทอดหนึ่ง 

4. ปญหาการซื้อประเวณขีองนักทองเที่ยว 
เขตสัมพันธวงศเปนเขตการคา ที่มีประชากรอาศยัอยูจํานวนมาก ทาํใหยากแกการ

ตรวจสอบดูแลการทาํผิดกฎหมาย จึงมีการลักลอบซื้อขายประเวณีตามสถานที่ตางๆบางแหง ซึง่มี
นักทองเที่ยวบางสวนที่นยิมเขามาใชบริการ ทําใหเปนการทําลายภาพลักษณเมืองแหงวัฒนธรรม
และประเพณี  

 
5.3.2 ปญหาทางออม 
เปนปญหาที่เกิดขึ้นโดยออม ไมไดเกิดขึ้นจากการที่นกัทองเทีย่วเปนผูกระทําโดยตรง แต

เปนผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเขามาทองเที่ยวในพื้นที่ ดงันี ้
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1. ปญหาความไมเปนระเบียบของกจิกรรมรานคา  
เนื่องจากเปนยานการคาทีม่ีการแขงขันกนัสูง และมีการใชประโยชนที่ดินอยางเขมขน 

รานคาตางๆจงึใชประโยชนจากที่ดินที่มีนอยอยางคุมคาที่สุด โดยเฉพาะประเภทหาบเรและแผง
ลอยที่มกีารตัง้รานอยางไมเปนระเบียบ เมื่อมีนักทองเที่ยวเขามาเทีย่วในพืน้ทีท่ําใหเกิดการซื้อขาย
แลกเปลี่ยนกนัมากขึ้น รานคาตางๆจะพยายามแขงขันกนัเพื่อใหขายของใหไดมากทีสุ่ด ทําใหเกิด
ความแออัด ไมเปนระเบยีบ และอาจทาํใหนกัทองเทีย่ว หรือ ผูเขามาใชบริการในยานตางๆ เกดิ
ความเบื่อหนายไมอยากอยูในยานตางๆเปนเวลานาน หรือไมอยากมาอีกตอไป 

2. ปญหาทางเดินเทาไมเรียบรอย 
เนื่องจากพื้นทีเ่ขตสัมพันธวงศมีความแออดัคับแคบมาก ทาํใหรานคาหาบเรแผงลอย

ตางๆ ไมมีพืน้ทีที่เพียงพอในการตั้งราน บางสวนนิยมตัง้รานขายบนทางเดนิทาง ซึง่ทําใหเสนทาง
เดินเทาทีม่ีพืน้ที่นอยอยูแลว คับแคบลงไปกวาเดิม ประกอบกับสภาพทางเดนิเทาที่คอนขางชํารุด
ในปจจุบัน ทีข่าดการดูแลและซอมแซมอยางสม่ําเสมอ ทําใหบางแหงมีการยุบตัวและแตกราว ซึง่
ส่ิงเหลานีเ้ปนอุปสรรคกีดขวางเสนทางสัญจรเปนอยางมาก 

3. ปญหาดานความปลอดภัย ถึงแมวาสัมพนัธวงศจะเปนเขตที่มีพืน้ที่ขนาดเล็ก แต
จํานวนตรอกและซอยเล็กๆจาํนวนมาก จึงทําใหเจาหนาที่ดูแลไดไมทั่วถึง โดยเฉพาะยานการคาที่
นักทองเที่ยวมากและมีความแออัด ทําใหมีปญหาการมัว่สุม อาชญากรรม ยาเสพติดไดงาย เชน 

ยานสาํเพ็งมกัมีมิจฉาชพีทีม่าลวงกระเปานักทองเที่ยวทีม่าเดนิเลือกซือ้สินคาอยูเปนประจํา เปน
ตน เมื่อนักทองเทีย่วเขามาเที่ยวมากขึ้น ทําใหมีโอกาสที่กลุมมจิฉาชพีเขามากออาชญากรรมเพิม่
สูงขึ้น โดยเฉพาะนกัทองเที่ยวตางชาติที่คอนขางมีฐานะ ซึ่งจะสงผลกระทบตอช่ือเสียงของเมือง 

4. ปญหาการขัดแยงกันของกลุมผลประโยชนทางการคา 
เนื่องจากสัมพนัธวงศประกอบไปดวยกิจกรรมการคาทีห่ลากหลาย และมีกลุมและองคกร

ทางการคาที่เกิดจากการรวมกลุมกนัของพอคาและผูไดรับผลประโยชนมากมาย เชน สมาคมผูคา
ทองคํา สมาคมสหพอคาผา กลุมธุรกิจโรงพิมพ เปนตน เมื่อนักทองเทีย่วเขามาจาํนวนมากขึน้ แต
ละกลุมจะมุงเนนแตกิจกรรมที่เอื้อประโยชนใหแกกลุมตนเองเทานัน้ ทําใหการรวมมือทางการคา
ระหวางกลุมตางๆมนีอย ทาํใหอาจเกิดปญหาในดานเศรษฐกิจในพืน้ที่จากการขัดแยงที่เกิดขึ้นได
ในอนาคต 

5. คุณคาสินคาทองถิ่นถูกทําลาย 
เมื่อนักทองเทีย่วเขามาเพิ่มมากขึ้น ผูประกอบการตางๆพยายามที่จะเนนการบริการที่เพิ่ม

มากขึ้นตามความตองการของนักทองเทีย่ว ซึ่งการเพิ่มการบริการใหเพิ่มสูงขึ้นนัน้นาํมาซึ่งการ
สูญเสียเอกลักษณของทองถิน่ ยกตัวอยางเชน ผูประกอบการนาํสินคาจากแหลงอืน่ๆเขามา
จําหนายในพืน้ที่ เพื่อเปนการสรางความสะดวกและความประทบัใจใหแกนกัทองเทีย่ว ทําใหเปน
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การทาํลายคุณคาของสินคาทองถิน่ และถาปลอยทิง้ไวอาจเปนการทําลายเอกลักษณที่มีอยูของ
เมืองได เปนตน 

6. ปญหาดานความสัมพนัธกันระหวางคนในพื้นที ่
เขตสัมพันธวงศเปนยานการคามีการแขงขนักนัสูง และเมื่อมีการทองเที่ยวเขามา ยิง่ทําให

ผูคนมีลักษณะตางคนตางอยู ขาดจิตสํานกึสาธารณะ (Public Mind) ทําใหขาดความสัมพันธที่ดี
ตอกัน เพราะตองมีการแขงขันกนั และอาจสงผลใหลักษณะนิสัยของชนชาวจนีในพืน้ทีถู่กกลืน
หายไป กลายเปนสังคมที่มีแตการแกงแยงชิงดีกัน ไมเปนทีน่าประทับใจแกผูมาเยีย่มเยือน 

 

ปญหาตางๆทกุดาน เปนตวัแปรสําคัญทีจ่ะทาํลายเอกลักษณสําคัญของชุมชน และจะ
สงผลกระทบไปสูการทองเทีย่วของสัมพันธวงศอีกตอหนึ่ง ดังนั้น ในบทที ่ 6 จะกลาวถงึ
ขอเสนอแนะและแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ซึง่จะชวยรักษาเอกลักษณของชุมชน และ
สนับสนนุใหการทองเที่ยวในพืน้ที่อยูไดอยางยั่งยืน 
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ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร

N

แผนที่ท่ี 5-4 แสดงจุดพื้นที่เส่ียงภายในเขตสัมพันธวงศ 

ที่มา : จากการสํารวจ

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

N

สัญลักษณ 

พื้นที่เสยีง 

 
บริเวณสําเพ็งตอนปลาย 

จุดตอถนนเจรญิกรุงกับถนนพระราม4 

ชุมชนทาเรือราชวงศ 

บริเวณชุมชนวดัไตรมิตร 

บริเวณโรงเรียนกุหลาบวิทยาลัย 
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5.4 การปรับปรุงการทองเที่ยวจากความคดิเห็นของนกัทองเที่ยว 
 

การพัฒนาและปรับปรุงการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศนัน้ เนนการตอบสนองความ
ตองการของนกัทองเทีย่วเปนหลกั ในการวิจัยนี้ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการศึกษา โดย
แบบสอบถามประชาชนในพืน้ทีน่ั้น สุมตัวอยางจากประชากรจํานวน 31,771 คน เมื่อแทนคาใน
สูตรของยามาเน โดยใชคาความคลาดเคลื่อนทีย่อมรับได รอยละ 0.05 หรือ คาความเชื่อมัน่ที ่
95% จะไดจํานวนประชากรที่ตองการศึกษาประมาณ 400 ตัวอยาง 

สวนของแบบสอบถามนักทองเทีย่ว เนื่องจากไมมีจาํนวนนักทองเที่ยวที่เขามาในพืน้ที่
ศึกษาที่แนนอน จงึไดคาดคะเนนักทองเที่ยวจากการสมัภาษณเจาหนาที่ฝายปกครอง สํานักงาน
เขตสัมพันธวงศ มีจํานวนนกัทองเทีย่วเขามาในพืน้ทีโ่ดยประมาณ 20,000 คนตอวัน เมื่อแทนคา
ในสูตรของยามาเน โดยใชความคลาดเคลื่อนที่สามารถยอมรับได รอยละ 0.10 หรือคาความ
เชื่อมั่นที่ 90% จะไดจํานวนนักทองเที่ยวทีต่องการศึกษาประมาณ 100 ตัวอยาง 

สําหรับสถานประกอบ จะใชขอมูลจากการสัมภาษณ เนื่องจากจะไดขอมูลที่เทีย่งตรง
มากกวาการใชแบบสอบถามที่ผูตอบมักบดิเบือนขอเท็จจริง โดยจะสัมภาษณแบงตามประเภท
สถานประกอบการที่เกี่ยวกบัการทองเที่ยวทัง้หมด 5 ประเภท ประเภทละ 1 ตัวอยาง คือ สถาน
ประกอบการประเภทรานอาหารและเครื่องดื่ม สถานประกอบการประเภทของชําและเบ็ดเตล็ด 

สถานประกอบการประเภทเสื้อผา สถานประกอบการประเภทบริการทองเทีย่ว และสถาน
ประกอบการประเภทคาทองรูปพรรณ ซึ่งผลจากการสํารวจจากแบบสอบถามสามารถสรุปไดดังนี้ 
 
สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 

ประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 400 ราย สวนใหญเปน เพศหญงิ 68.25% 

(273ราย) เพศชาย 31.75% (127 ราย) 
 

หญิง

ชาย

 
 31.75% 

(127ราย)  68.25% 
(273 ราย)  

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-1 แสดงเพศของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามจาํนวน 100 ราย เปนนกัทองเทีย่วชาวไทย 70 ราย และ
นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ30 ราย สวนใหญเปนเพศชาย 58% (58 ราย) เพศหญงิ 42% (42 ราย) 

 

ชาย

หญิง

42% 
(42 ราย) 

58% 
(58ราย) 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-2 แสดงเพศของนักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม 

 

ประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีอายุระหวาง 31-50 ป 33.25% (133 ราย) และ
อายุระหวาง 21-30 ป 30.25% (121 ราย) 

 

 

33.25

30.25 24.75

11.75

31-50
21-30
51-65
นอยกวา 20

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-3 แสดงอายุของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม สวนใหญมีอายุระหวาง 21-30 ป 42% (42 ราย)  

 

42%

31%

17%

9% 1%

21-30 ป
31-50 ป
นอยกวา 20 ป
51-65 ป
มากกวา 65 ป

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-4 แสดงอายุของนักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม 

 

ประชากรที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษา ระดับอาชีวศึกษา 32.25% (129 

ราย) ระดับมธัยมศึกษา 28.75% (115 ราย) ระดับปริญญาตรี 21.50% (86 ราย) ระดับ
ประถมศึกษา 12.75% (51 ราย) และสงูกวาปริญญาตรี 4.75% (19 ราย)  

 

 

32.25%

28.75%

21.50%

12.75%
4.75%

อาชีวศึกษา

มัธยมศึกษา

ปริญญาตรี

ประถมศึกษา

สูงกวาปริญญาตรี

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-5 แสดงระดับการศึกษาของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา 51% (51 ราย) 

ระดับปริญญาตรี 22% (22 ราย) ระดับอาชีวศึกษา 19% (19 ราย) สูงกวาปริญญาตรี 5% (5 

ราย) และไมไดรับการศึกษา 3% (3 ราย)  

 

 

51%

22%

19%

5% 3%
มัธยมศึกษา

ปริญญาตรี

อาชีวศึกษา

สูงกวาปริญญา
ตรี

ไมไดรับ
การศึกษา

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-6 แสดงระดับการศึกษาของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

ประชากรสวนใหญที่ตอบแบบสอบถาม มอีาชีพ คาขาย 49% (196 ราย) รับราชการและ
ทํางานรัฐวิสาหกิจ 23% (92 ราย) นักเรียน นักศึกษา 19% (76 ราย) และพนักงานบริษัทหรอื
ทํางานเอกชน 9%  (36 ราย)  

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-7 แสดงอาชีพของประชาชนทีต่อบแบบสอบถาม 

49%

23%

19%

9%

คาขาย

ราชการ

นกัเรียน

บริษัท

 

 

นักทองเที่ยวสวนใหญที่ตอบแบบสอบถาม มีอาชพี พนกังานบริษทัหรือทํางานเอกชน 

41% (41 ราย) ทาํงานอิสระหรือทํางานสวนตัว 35% (35 ราย) นกัเรียน นักศึกษา 16% (16 ราย) 

และคาขายจาํนวน 8% (8 ราย)   
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41%

35%

16%

8%

บริษัท

สวนตัว

นกัเรียน

คาขาย

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-8 แสดงอาชีพของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

ประชากรที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดือนที่ระดับ 8,001-10,000 บาท 

20.50% (82 ราย) 5,001-8,000 บาท 20% (80 ราย) 10,001-15,000 บาท 12.75% (51 ราย) 

15,000-20,000 บาท 11% (44 ราย) 20,001-30,000 บาท 10.25% (41 ราย) 3,001-5,000 บาท 

10% (40 ราย) มากกวา 50,000 บาท 8.25% (40 ราย) และนอยกวา 3,000 บาท 7.25% (29 

ราย)  

 

20.50%

20%

12.75%11%

10.25%

10%

8.25%
7.25%

8,001-10,000 บาท

5,001-8,000 บาท

10,001-15,000
บาท

15,000-20,000
บาท

20,001-30,000
บาท

3,001-5,000 บาท

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-9 แสดงรายไดตอเดือนของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดือนที่ระดับ 30,001-50,000 บาท  

34% (34 ราย) 10,001-15,000 บาท 20% (20 ราย) 20,001-30,000 บาท 19% (19 ราย) 

มากกวา 50,000 บาท 13% (13 ราย) 3,001-5,000 บาท 8% (8 ราย) นอยกวา 3,000 บาท 6% 

(6 ราย)  
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34%

20%
19%

13%

8% 6%

30,001-50,000 บาท

10,001-15,000 บาท

20,001-30,000 บาท

มากกวา 50,000
บาท

3,001-5,000 บาท

  

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-10 แสดงรายไดตอเดือนของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญ มีภูมิลําเนาอยู กรุงเทพมหานคร 43% (43 

ราย) อยูตางประเทศ 30% (30 ราย) และอยูตางจงัหวัด 27% (27 ราย)  

 

43%

30%

27%

กรุงเทพฯ

ตางประเทศ

ตางจังหวัด

 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 5-11 แสดงภูมิลําเนาของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 
 
สวนที่ 2 การทองเที่ยวในพื้นที ่
 นักทองเที่ยวสวนใหญเคยมาเทีย่วที่เขตสัมพันธวงศแลว 64% (64 ราย) และมาเปนครั้ง
แรก 36% (36 ราย) 

 

64%

36%

เคยมาแลว

มาครั้งแรก

 

  

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-12 แสดงจํานวนครั้งการเขามาเที่ยวของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาเขตสัมพนัธวงศดวย รถประจําทาง 49% (49 ราย) 

รถยนตสวนตวั 29% (29 ราย) รถเชา 13% (13 ราย) และรถทัวร 9% (9 ราย)  

 

49%

29%

13%
9%

รถประจําทาง

รถสวนตัว

รถเชา

รถทัวร

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-13 แสดงพาหนะที่ใชเดินทางของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

นักทองเที่ยวมโีปรแกรมที่จะไปเที่ยวที่อ่ืนตอนอกจากแหลงทองเทีย่วในสัมพนัธวงศ 65% 

(65 ราย) และไมมีโปรแกรมไปที่อ่ืนตอ 35% (35 ราย)  

 

65%

35%
ไปที่อื่นตอ

ไมไปที่อื่นตอ

  

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-14 แสดงความตองการไปเทีย่วที่อ่ืนของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

ประชาชนสวนใหญคิดวาเยาวราชเปนสถานทีท่ี่มีความโดนเดนที่สุด และควรสนับสนุนให
เปนแหลงทองเที่ยวหลกัของสัมพันธวงศ 74.25% (297 ราย) สําเพง็ 15.25% (61 ราย) คลองถม
10.25% (42 ราย)   
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74.25%

15.25%

10.25%

เยาวราช

สําเพ็ง

คลองถม

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-15 แสดงสถานที่โดดเดนที่สุดตามความคิดเห็นของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 

 

ประชาชนสวนใหญชื่นชอบยานการคาเยาวราช 67% (268 ราย) ยานการคาสําเพง็ 
22.50% (90 ราย) และยานการคาคลองถม 10.50% (42 ราย) คิดเปนรอยละ 10.50  

 

67%

22.50%

10.25%
ยานการคา
เยาวราช

ยานการคาสํา
เพ็ง

ยานการคา
คลองถม

  

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-16 แสดงยานการคาที่ชืน่ชอบของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 

 

ประชาชนสวนใหญคิดวาการเขามารับประทานอาหารในสัมพนัธวงศ เปนกจิกรรมหลัก 

30.25% (121 ราย) การไหวพระและเคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 29.50% (118 ราย)  การเดินช็อปปง
สินคา  26.25% (105 ราย) และกิจกรรมตางๆในเทศกาลตรุษจีน 14% (56 ราย)  

 

30.25%

29.50%

26.25%

14%
ทานอาหาร

ไหวพระ

ช็อปปง

ตรุษจีน

  

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-17 แสดงกิจกรรมหลักตามความคิดเห็นของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวสวนใหญใชเวลาในการเทีย่วชมภายในสมัพันธวงศ ประมาณ 1-3 ชั่วโมง 
45% (45 ราย) 4-6 ชั่วโมง 39% (39 ราย) ทั้งวัน 10% (10 ราย) และคางคืน 6% (6 ราย)  

 

 

45%

39%

10%
6%

1-3 ช่ัวโมง
4-6 ช่ัวโมง

ท้ังวัน

คางคืน

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-18 แสดงเวลาทีใ่ชในแหลงทองเทีย่วของนักทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถาม 

 

นักทองเที่ยวสวนใหญ เลอืกจะเดินทางมาเที่ยวที่สัมพันธวงศเพราะ มีสินคาใหเลือก
จํานวนมาก มากที่สุด 32% (32 ราย) เพราะมีเอกลกัษณนาสนใจ 28% (28 ราย) มสิีนคาราคาถูก 

17% (17 ราย) มาไหวพระ-เคารพสิ่งศักดิสิ์ทธิ์  12% (12 ราย) มาเทีย่วทีน่ี่เปนประจาํ  6% (6 ราย) 

และสาเหตุอ่ืน 5% (5 ราย) 

 

  

32%

28%

17%

12%

6% 5%
มีสินคาจํานวน
มาก

เอกลักษณ
นาสนใจ

สินคาราคาถกู

มาไหวพระ

ความเคยชิน

อื่นๆ

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-19 แสดงสาเหตุที่เขามาเทีย่วของนกัทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวสวนใหญคิดวากิจกรรมช็อปปงสินคาโดดเดนที่สุด 53% (53 ราย) ไหวพระ-

เคารพสิ่งศักดิสิ์ทธิ ์ 18% (18 ราย) สาเหตุอ่ืน 16% (16 ราย) และรับประทานอาหาร 13% (13 

ราย) 

 

 

53%

18%

16%

13%

ช็อปปง

ไหวพระ

อื่นๆ

รับประทาน

 

 

 

  

 

 

แผนภูมิที่ 5-20 แสดงกิจกรรมที่โดดเดนตามคิดเหน็ของนักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม 

 

นักทองเที่ยวสวนใหญมีความสนใจจะกลบัเที่ยวที่เขตสมัพันธวงศอีก 92% (92 ราย) และ
ไมสนใจจะกลบัมา 8% (8 ราย) 

 
 

92%

8%

สนใจ

ไมสนใจ

 
 
 
 
 
 

 

แผนภูมิที่ 5-21 แสดงความสนใจในการกลับมาเที่ยวของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 
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สวนที่ 3 การพัฒนาการทองเที่ยว 
 

นักทองเที่ยวจาํนวน 100 รายมีความคิดเห็นตอแหลงทองเทีย่วในเขตสัมพันธวงศในดาน
ตางๆ ดังนี ้

 

การคมนาคมเขาถึง นกัทองเที่ยวม ี ความพอใจ 39% (39 ราย)

 ไมพอใจ 61% (61 ราย) 

 

 

39%

61%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-22 แสดงความพอใจดานการคมนาคมเขาถงึของนกัทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

ความสะอาด นักทองเที่ยวม ี ความพอใจ 31% (31 ราย) 

 ไมพอใจ 69% (69 ราย) 

 

31%

69%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-23 แสดงความพอใจดานความสะอาดของนักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม 
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ความปลอดภยั นกัทองเที่ยวม ี ความพอใจ 68% (68 ราย) 

 ไมพอใจ 32% (32 ราย) 

 

68%

32%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-24 แสดงความพอใจดานความปลอดภัยของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

รานคาตางๆ นักทองเที่ยวม ี ความพอใจ 82% (82 ราย) 

 ไมพอใจ 18% (18 ราย) 

 

 

82%

18%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-25 แสดงความพอใจรานคาของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 
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ระบบไฟฟา ประปา โทรศัพท นักทองเที่ยวม ี ความพอใจ 83% (83 ราย) 

 ไมพอใจ 17% (17 ราย) 

 

83%

17%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-26 แสดงความพอใจสาธารณูปโภคของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

ลานจอดรถ ทีน่ั่ง ทีท่ิ้งขยะ ทางเดิน นกัทองเทีย่วม ี ความพอใจ 47% (47 ราย) 

 ไมพอใจ 53% (53 ราย) 

 

 

47%

53%
พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-27 แสดงความพอใจสาธารณูปการของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 
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ปายบอกทาง ปายสัญญาณ นักทองเทีย่วมี ความพอใจ 46% (46 ราย) 

 ไมพอใจ 54% (54 ราย) 

 

46%

54%
พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-28 แสดงความพอใจในปายบอกทางของนักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม 

 

 

 

เจาหนาที่ผูดูแลการทองเทีย่ว นักทองเที่ยวม ี ความพอใจ 37% (37 ราย) 

 ไมพอใจ 63% (63 ราย) 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-29 แสดงความพอใจในเจาหนาที่ของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

37%

63%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

 



 149

ขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยวม ี ความพอใจ 48% (48 ราย) 

 ไมพอใจ 52% (52 ราย) 

 

 

48%

52%
พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-30 แสดงความพอใจการใหบริการขอมูลแหลงทองเทีย่ว 

ของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

จากการสอบถามความคิดเหน็ประชาชนจาํนวน 400 ราย วาถาจะสงเสริมการทองเที่ยว
ในพืน้ที ่ คิดวาควรมีการปรับปรุงดานใดบาง โดยใหใสคาความสาํคัญเรียงตามลําดับ 1-3 โดยให
คาน้ําหนักเปนคะแนน ประชาชนใหความสําคัญลําดับที ่1 จะไดคาคะแนน 3  คะแนน ลําดับที ่2 

จะไดคาคะแนน 2 คะแนน และลําดับที ่ 3 ได 1 คะแนนตามลําดับ ซึง่ประชาชนมีความคิดเหน็ 

ดังนี ้
 

ตารางที่ 5-1 แสดงคาคะแนนตามความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในดานการปรับปรุงพืน้ที ่
การปรับปรุง คาคะแนน 

ควรปรับปรุงดานถนน การคมนาคม และการจราจร  100 

การจัดรานคาใหเปนระเบียบเรียบรอย  36 

ปรับปรุงดูแลแหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม  36 

การบริการนักทองเที่ยว  28 

ส่ิงอํานวยความสะดวกในการทองเที่ยว  24 

เพิ่มการดูแลดานความปลอดภัยแกนักทองเทีย่ว  16 

เพิ่มจาํนวนโรงแรมและที่พกั  0 

ที่มา : จากแบบสอบถามนักทองเที่ยว ป2548 
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และจากการสอบถามความคิดเห็นนักทองเทีย่วจาํนวน 100 ราย วาถาจะสงเสริมการ
ทองเที่ยวในพืน้ที่ คิดวาควรมีการปรับปรุงดานใดบาง โดยใหใสคาความสําคัญเรียงตามลําดับ 1-

3 โดยใหคาน้าํหนักเปนคะแนน ประชาชนใหความสําคญัลําดับที่ 1 จะไดคาคะแนน 3  คะแนน 

ลําดับที ่ 2 จะไดคาคะแนน 2 คะแนน และลําดับที ่ 3 ได 1 คะแนนตามลําดับ ซึง่นกัทองเทีย่วมี
ความคิดเหน็ ดังนี ้
 

ตารางที่ 5-2 แสดงคาคะแนนตามความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในดานการสงเสรมิการทองเที่ยว 

การปรับปรุง คาคะแนน 

ควรปรับปรุงดานถนน การคมนาคม และการจราจร  68 

ปรับปรุงดูแลแหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม  48 

การจัดรานคาใหเปนระเบียบเรียบรอย  36 

การบริการนักทองเที่ยว  36 

ส่ิงอํานวยความสะดวกในการทองเที่ยว  36 

เพิ่มการดูแลดานความปลอดภัยแกนักทองเทีย่ว  16 

เพิ่มจาํนวนโรงแรมและที่พกั  0 

ที่มา : จากแบบสอบถามนักทองเที่ยว ป2548 
 
สวนที ่4  สรปุผลจากแบบสอบถาม 
 

- ลักษณะทัว่ไป 
ประชาชนผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะเปนเพศหญงิ และอยูในกลุมอายุระหวาง 

31-50 ป และ 21-30 ป ในจํานวนที่ใกลเคียงกนั โดยมีการศึกษาอยูในระดับอาชีวศึกษา และ 

มัธยมศึกษามากที่สุดใกลเคียงกนั อยูในกลุมอาชพีคาขายมากที่สุด มีรายไดตอเดือนที่ 8,001-

10,000 บาท และ 5,001-8,000 บาท มากที่สุดใกลเคียงกนั 

นักทองเที่ยวผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย อยูในกลุมอายุ 21-30 ป โดย
มีการศึกษาในระดับมัธยมศกึษา เปนพนกังานบริษัทเปนสวนใหญ มีรายได 30,001-50,000 บาท 

และเปนผูอยูอาศัยในกรงุเทพฯมากกวาตางจงัหวัดหรือตางประเทศ 

สถานประกอบการทีท่ําการสัมภาษณแบงเปน 5 ประเภท คือ สถานประกอบการ
ประเภทรานอาหารและเครื่องดื่ม สถานประกอบการประเภทของชําและเบ็ดเตล็ด สถาน
ประกอบการประเภทเสื้อผา สถานประกอบการประเภทบริการทองเทีย่ว สถานประกอบการ
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ประเภทคาทองรูปพรรณ ประเภทที่มีรายไดมากที่สุดจากการสัมภาษณ คือ สถานประกอบการ
ประเภทอาหารและเครื่องดื่ม มีรายไดประมาณ 150,000-300,000 บาท โดยชวงที่ขายไดมาก
ที่สุดคือชวงเทศกาล ชวงเวลากลางคืน และชวงวันเสารอาทิตย ในขณะที่ชวงเวลาที่ขายไดนอย
ที่สุด คือ ชวงเชาวนัธรรมดา นักทองเที่ยวสวนใหญเปนคนไทยมากกวาชาวตางชาติ แตสถาน
ประกอบการตางๆจะชืน่ชอบนักทองเที่ยวชาวตางชาติมากกวาชาวไทย เนื่องจากมกันิยมซื้อทีละ
มากๆและราคาแพง ในขณะที่คนไทยชอบตอรองราคา 

 

- แหลงทองเทีย่วที่โดดเดน 
ประชาชนผูตอบแบบสอบถามคิดวาสถานที่โดดเดนที่สุด คือ เยาวราช ในขณะที่

สถานที่ชืน่ชอบและสนับสนนุใหเปนแหลงทองเที่ยวหลกั คือ เยาวราชเชนเดียวกนั ในขณะที่คิดวา
กิจกรรมชิมอาหารทีเ่ปนที่แนะนํา เปนกิจกรรมที่โดดเดนและมีเอกลักษณที่สุด 

นักทองเที่ยวผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเดินทางมาดวยรถยนตสวนตัว และมี
โปรแกรมไปเทีย่วที่อ่ืน หรือยานใกลเคยีงตอ ใชเวลาในพืน้ที่ประมาณ 1-3 ชั่วโมง และ 4-6 ชั่วโมง 
ใกลเคียงกนั นกัทองเทีย่วสวนใหญมาเทีย่วที่นีเ่พราะ มีสินคาใหเลือกซื้อมากมาย และมี
เอกลักษณที่นาสนใจ ไดทาํกิจกรรมในพืน้ที่ดวยการ ช็อปปง มากที่สุด และมคีวามสนใจจะ
กลับมาเที่ยวที่นี่อีก เพราะ มีสถานทีท่องเที่ยวทีน่าสนใจมากมาย 

 

- การพัฒนาการทองเที่ยว 
ประชาชนผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมคีวามเห็นวา ควรจะมีการปรับปรุงดานการ

คมนาคมและการจราจรมากที่สุด โดยเหน็วา ปญหาการจราจรติดขัดสงผลกระทบตอการ
พัฒนาการทองเทีย่วในเขตสัมพันธวงศมากที่สุด ใกลเคียงกนักับ ปญหาที่จอดรถไมเพียงพอ 

นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวา ปญหาการจราจรเปนปญหาสําคัญที่มีผลตอ
การพัฒนาการทองเที่ยวของพืน้ที ่ รองลงมาคือ ปญหาดานการประสานความรวมมอืกันของฝาย
ตางๆที่เกี่ยวของ โดยมีความเห็นวาควรปรับปรุงดานการจราจรมากที่สุด และนักทองเที่ยวสวน
ใหญมีความพอใจในดานความปลอดภัย ดานรานคาตางๆ ดานระบบไฟฟา ประปา โทรศัพท ไมมี
ความพอใจในดานการคมนาคมเขาถงึ ดานความสะอาด ดานเจาหนาที่ดูแลการทองเที่ยว และ
ดานขอมูลเกีย่วกับแหลงทองเทีย่ว ในขณะที่มีความพอใจและไมพอใจในดานลานจอดรถ ที่นัง่ ที่
ทิ้งขยะ ทางเดนิ และปายบอกทางเทาๆกนั 

จากการสัมภาษณสถานประกอบการทั้ง 5 ประเภท สวนใหญ คิดวาควรปรับปรุงดาน
การจราจรและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวมากที่สุด โดยคิดวา การจราจรเปนปญหา
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สําคัญที่สุดในการพัฒนาการทองเที่ยว มคีวามพอใจในดานความปลอดภัย รานคาตางๆ ระบบ
ไฟฟา ประปา โทรศัพท ไมพอใจดานการคมนาคมเขาถงึ ความสะอาด ลานจอดรถ ทีน่ั่ง ทีท่ิ้งขยะ 

ในขณะที่มีความพอใจและไมพอใจในเรื่องปายบอกทาง เจาหนาที่ดแูลการทองเทีย่ว และขอมลู
การทองเทีย่วใกลเคียงกนั 

 
 
  
 

 
 
 

 
 

  
 

 

  

 



บทที่ 6 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

6.1 บทสรปุ 
 

เขตสัมพันธวงศเปนเขตเมืองชั้นใน และเปนเขตศูนยกลางทางดานพาณิชยกรรมที่สําคัญ
ที่สุดแหงหนึ่งของกรุงเทพมหานครและประเทศไทย ถือวาเปนยานการคาแหงแรกของชาวจีน
ตั้งแตสมัยอดีต แตเดิมสัมพันธวงศเปนทัง้ยานการคาและที่พกัอาศัยควบคูกันไป โดยชาวจนีสวน
ใหญจะมีอุปนสัิยชอบการคาขาย และขยนัขันแข็ง เมื่อมาอาศัยอยูรวมกันเปนจาํนวนมาก ทําให
เกิดเปนยานการคาเล็กๆขึ้น กอนจะขยายตัวอยางในปจจุบัน นับเปนลกัษณะเฉพาะตัวของเขตสัม
พันธวงศ ที่ดงึดูดใหมีผูมาเยีย่มเยือนในยานมาตลอด เมือ่ยานเริ่มเปนที่รูจัก มีผูคนจาํนวนมากเขา
สูพื้นที่เพิ่มข้ึน ทําใหเกิดปญหาความแออัดขึ้นในยาน ประชากรที่อาศัยอยูในพืน้ที่เร่ิมอพยพยาย
ถิ่นที่อยู ออกสูพื้นที่รอบนอกที่มีสภาพแวดลอมที่ดีกวา สัมพนัธวงศจึงเริ่มมีบทบาทในฐานะยาน
การคาแตเพยีงอยางเดียว ถงึแมวาจะมีประชากรจํานวนไมนอยที่ยงัอาศัยอาศัยอยูในพืน้ที่ 
เนื่องจากเกิดความผูกพนัในถิน่ฐานทีถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษสูรุนลูกหลาน 

การทองเทีย่วในสัมพนัธวงศเปนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เนื่องจากเปนการทองเทีย่ว
ตามแหลงชุมชนชาวจนีที่มวีิถีชีวิตและวฒันธรรมที่เปนเอกลักษณ และตามยานการคาตางๆที่มี
สินคาหลากหลายและโดดเดน เชน เยาวราช สาํเพ็ง เปนตน การทองเที่ยวของเขตมีแนวโนม
ขยายตัวขึน้อยางตอเนื่อง ทั้งนี้เพราะมีปจจัยสงเสริมและสนับสนุนหลายๆอยาง เชน การสงเสรมิ
ของภาครัฐที่ชวงที่ผานมา เปนตน สถานการณทองเที่ยวปจจุบันแตละวันมนีักทองเทีย่วเขามา
เยี่ยมเยือนในเขตสัมพันธวงศทั้งชาวไทยและตางชาติประมาณ 20,000 คนตอวัน และจะมากขึ้น
ในชวงเทศกาลตางๆโดยเฉพาะเทศกาลตรุษจีน ซึง่อาจมากขึ้นถึง 100,000 คนตอวนั 

 จะเหน็ไดจากการศึกษา วาเอกลักษณชุมชนมีความสัมพันธกับการทองเทีย่วที่เกิดข้ึนจริง 
แตเอกลักษณในดานตางๆจะมีความสําคญัตอการทองเที่ยวไมเทากนั โดยจากการศึกษาวิจัย
เอกลักษณจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจเปนปจจัยสําคัญในการดงึดูดนกัทองเทีย่วเขาสูพืน้ที ่ ไดแก 
กิจกรรมทางการคาที่มีความหลากหลายของยานตางๆในพืน้ที ่ และรูปแบบการคาสงของยาน 

รองลงมาไดแก เอกลักษณทางสังคมวัฒนธรรม ไดแก วถิีชีวิตชาวจีน ประเพณแีละวัฒนธรรม 

และงานเทศกาลตางๆ และเอกลักษณดานกายภาพ ไดแก ลักษณะอาคารและสิ่งปลูกสราง ที่ตั้ง
และสภาพแวดลอมของเมือง และการเขาถึงพืน้ที่ไดสะดวก ตามลาํดับ กิจกรรมทางเศรษฐกิจมี
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บทบาทสําคญัตอเขตสัมพันธวงศเพราะแตเดิม พื้นที่สัมพันธวงศมีพืน้ฐานเปนยานการคามา
ตั้งแตในอดีต และมีความหลากหลายของยานตางๆทีร่วมกิจกรรมการคาทัง้คาสงและปลีก มีการ
แบงเปนยานสนิคาแตละประเภทอยางชัดเจน เชน ยานเยาวราชเปนยานการคาทองรูปพรรณ 

อาหารตางๆทีม่ีชื่อเสียง รวมทั้งเปนยานที่จัดกิจกรรม เทศกาลตางๆที่มีชื่อเสียงของยาน ยานสํา
เพ็งเปนยานการคาเสื้อผาสาํเร็จรูป และอปุกรณตัดเย็บตางๆ ยานคลองถมจะเปนยานการคาของ
เกา และอะไหลเครื่องใชไฟฟา เปนตน การแบงเปนยานเชนนี้จะทําใหเกิดความสะดวกในการ
เลือกซื้อสินคา อํานวยความสะดวกใหแกนักทองเทีย่วเปนอยางมาก และการผสมผสานของยาน
การคาตางๆนีเ้ปนเอกลกัษณที่ดึงดูดนักทองเที่ยวเขาสูยานได ดงันัน้ ถาสมัพันธวงศสูญเสีย
เอกลักษณจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจดังกลาว เชน สินคาเอกลกัษณของชุมชนถูกทาํลายจาก
สินคาจากแหลงอื่น เปนตน อาจสงผลใหนักทองเทีย่วเขามาทองเทีย่วนอยลงได ในขณะที่ถา
สูญเสียคุณคาทางดานกายภาพ เชน การเขาถงึพื้นที่ไดยากจากการทีน่ักทองเทีย่วเขาสูพื้นที่
จํานวนมากทาํใหการจราจรติดขัด เปนตน จะสงผลกระทบตอการทองเทีย่วในสัมพันธวงศนอย
กวา 

จากการที่มนีกัทองเทีย่วมาเที่ยวจํานวนมาก ทําใหเพิม่ความแออัดแกพื้นที่เขตเปนอยาง
มาก รวมทัง้มผีลกระทบทางลบตางๆที่เกิดข้ึน ทั้งปญหาทางตรงจากตัวนักทองเทีย่ว ไดแก ปญหา
ดานการจราจร ปญหาดานความสะอาด ปญหาการขาดแคลนที่จอดรถ และปญหาการซื้อ
ประเวณีของนกัทองเทีย่ว และปญหาทางออมจากกจิกรรมการบริการนักทองเที่ยวทีเ่กิดขึ้น ไดแก 
ปญหาความไมเปนระเบยีบของกิจกรรมรานคา ปญหาทางเดินเทาไมเรียบรอย ปญหาดานความ
ปลอดภัย ปญหาการขัดแยงกนัของกลุมผลประโยชนทางการคา คุณคาสินคาทองถิ่นถูกทําลาย 

และปญหาดานความสัมพนัธกันระหวางคนในพื้นที่  ซึ่งถาปลอยปละละเลยตอปญหาตางๆที่
เกิดขึ้นทาํใหปญหาเหลานัน้ทวีความรุนแรงเพิม่ข้ึนในอนาคต อาจจะสงผลกระทบตอเอกลักษณ
ของพื้นที่และการทองเทีย่วในอนาคตได ทัง้จากความเสื่อมโทรมจากกิจกรรมทองเทีย่วที่ทาํลาย
สภาพแวดลอมของเมือง กิจกรรมบริการนักทองเที่ยวที่เพิม่สูงขึ้นจนทาํลายคุณคาสินคาทองถิน่ 

ปญหายาเสพติดและการคาประเวณีทีม่าจากการทองเที่ยว ฯลฯ เปนตน ดังนั้น จงึมีความจําเปน
ที่ตองหาแนวทางการแกไขปญหาดังกลาว รวมถึงการวางแนวทางเพื่อปองกนัปญหาที่เกิดขึ้นใน
อนาคตดวย  

 สําหรับในบทที่ 6 นี่ จะเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา เพือ่เปนแนวทางในการ
พัฒนาการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศที่จะรักษาเอกลักษณชุมชน รวมทั้งรักษาแนวโนมที่ดีของการ
ทองเที่ยวไวสบืไป 
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6.2 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว 
 
 จากการศึกษาทั้งหมด ทาํใหทราบวาเอกลักษณชุมชนสัมพนัธวงศทั้งทางดานกายภาพ 

ดานเศรษฐกจิ และดานสงัคม เปนปจจัยทีก่อใหเกิดการทองเที่ยวภายในเขตสัมพนัธวงศ แนวทาง
การพัฒนาการทองเที่ยวของเขตสัมพนัธวงศจึงตองมีลักษณะเฉพาะ คือ เปนการทองเที่ยวที่
สัมพันธและสงเสริมกับเอกลักษณชุมชน แตปจจุบันปญหาที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว อาจนาํไปสู
การทาํลายการทองเที่ยวในพื้นที่ได ดังนัน้ จงึเสนอแนะแนวทางพฒันาการทองเทีย่วเพื่อการแกไข
ปญหาดังกลาว และเปนแนวทางการพฒันาที่คงเอกลักษณของพืน้ที่ใหอยูสืบตอไป โดยเสนอแนะ
เปนแนวทางพฒันาหลักๆ 3 ดาน ดงันี ้
 

6.2.1 แนวทางการพัฒนาดานกายภาพ 
 
 - ควรมีการจัดการดานสิง่แวดลอมของชมุชนใหดีขึน้ โดยกระตุนใหเกิดความรวมมือจาก
ฝายตางๆ สรางจิตสํานึกสาธารณะใหแกชุมชน โดยเนนใหประชาชนในพื้นที่ตระหนกัถึงปญหา
ของชุมชน โดยเฉพาะอยางยิง่ในเรื่องการจัดการขยะและความสะอาดของสถานที่ตางๆ ตาม
ตรอกซอยที่ภาครัฐเขาดูแลไดไมทั่วถงึ เชน จัดตั้งโครงการรณรงคสรางจิตสํานึกสาธารณะชวยกัน
ดูแลเร่ืองการรักษาความสะอาด เปนตน ถาสามารถสรางความรวมมือจากทุกฝายแลว จะชวย
บรรเทาปญหาดานความสะอาดและสรางสภาพแวดลอมชุมชนใหดข้ึีนได 
 

-ควรมีการสนบัสนุนใหประชาชนและนกัทองเที่ยวที่จะเขาเทีย่วในพืน้ที ่ หันมาใชบริการ
รถประจําทาง หรือ รถบริการสาธารณะตางๆมากขึ้น เนื่องจากจะเปนการลดปริมาณรถยนตใน
ทองถนนลงได นอกจากนีย้ังสามารถลดปรมิาณมลพษิทัง้ทางเสยีงและทางอากาศไดอีกดวย และ
ทางภาครัฐควรมีมาตรการควบคุมการจอดรถผิดกฎการจราจร ซึ่งจะจอดรถในพื้นที่หามจอด
บริเวณริมถนนสายตางๆภายในพืน้ที่ของเขต เปนสาเหตุหนึง่ทีก่อใหเกิดปญหารถติดดวย 

นอกจากนี ้ รถรับสงสินคาตางๆ ควรมีมาตรการหรือระเบียบควบคมุใหเขารับสงสินคาเฉพาะชวง
เชาหรือชวงเยน็ซึ่งเปนชวงทีย่านปดทําการ เพื่อความสะดวกในการขนถายสินคา 

 

-ถาปริมาณรถยนตในทองถนนลดลง นอกจากจะทาํใหปญหาที่จอดรถขาดแคลนบรรเทา
ลงไดสวนหนึง่แลว ควรมกีารเสนอโครงการการวางแผนเสนทางเดนิรถกอนเดินทางเขามาเที่ยว 

และภาครัฐตองชวยจัดหาสถานที่จอดรถเพิม่ข้ึนภายในพืน้ที ่ จะเปนการชวยลดปญหาที่จอดรถได
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อีกสวนหนึ่ง เนื่องจากปจจบุันคนที่นาํรถเขามาหาที่จอดรถภายในยานตางๆจาํนวนมาก จะทาํให
เกิดปญหารถติดตามมาอีกดวย 

 

-ควรมีการจัดระเบียบรานคาจําพวกหาบเรแผงลอย ใหนาํเสนอตอผูซื้อและนักทองเทีย่ว 

โดยใชพืน้ที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด ไมเกะกะรกรุงรัง แตมีลักษณะเปนธรรมชาติ สะอาด และ
สะดวกในการเขาถึง เพื่อสรางความเปนระเบียบใหแกกจิกรรมดานการคาภายในพืน้ที่ นอกจากนี้ 
ควรมีการประสานความรวมมือกับผูคาตางๆใหมากขึ้นกวาเดิม โดยเนนสรางความเขาใจที่ถกูตอง 
เพื่อสนับสนนุใหกิจกรรมการคาในยานมีความกาวหนา และสรางความสัมพันธที่ดีใหเกิดขึน้ใน
ยาน 
 

 

 

 

ภาพที ่6-1 รานคาหาบเรแผงลอยภายในเขตสัมพันธวงศ 
 

- ควรมีการซอมแซมทางเดนิเทาที่ชํารุดทรุดโทรมและถนนบางสวนทีม่ีการยุบตัว ทําให
เปนอุปสรรคตอการเดินเลือกซื้อสินคาของนกัทองเทีย่วภายในพื้นที ่ เนื่องจาก การทองเทีย่วใน
ยานการคาสมัพันธวงศจําเปนตองใชการเดินเทาในการเขาถึงแตละยาน รวมถึงในชวงเทศกาล ถา
ทางเทาดีจะทาํใหมีความตอเนื่องของการคาและกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

 

 - ควรมีการจดัระเบียบของเมือง ปรับปรุงภูมิทัศนใหคงเอกลักษณไชนาทาวน และใหมี
ทัศนียภาพที่สวยงาม นามอง สถานทีท่องเที่ยวตางๆ ควรมีการดูแลและปรับปรุงใหสวยงาม แลดู
สะอาด นาทัศนาจร แตไมควรมีการปรับเปลี่ยนจนเปนการทําลายเอกลักษณที่มีคุณคาไป 

นอกจากนี ้ 
 

 

 

 

ภาพที ่6-2 ความมีเอกลกัษณไชนาทาวนของเยาวราช 
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- ปรับปรุงและขยายพื้นที่การใหบริการสาธารณูปโภคและสาธารณปูการ ใหครอบคลุมใน
พื้นที่แหลงทองเทีย่ว     จากการสํารวจ สาธารณูโภคและสาธารณปูการในแหลงทองเที่ยวยงัไม
ครอบคลุมในการรองรับดานการทองเที่ยวทัง้หมด เชน ควรมีการเพิม่ปายบอก สัญลักษณตางๆ 

เพื่อเปนการอาํนวยความสะดวกแกนกัทองเทีย่ว เนื่องจากที่ผานมามีแตการประชาสัมพนัธผาน
สื่อ แตเมื่อเขามาในพื้นที่แลวในบางแหงบางจุด เชน ยานทรงวาด ยานเซียงกง เปนตน จะมีปาย
บอกทางจาํนวนนอยมาก จึงควรมีการวางแผนพัฒนาเพือ่นําไปสูทิศทางที่เหมาะสม   รองรับการ
การทองเทีย่วในอนาคตไดอยางมีประสิทธภิาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่6-3  ปายบอกทางและแผนที่ในสมัพันธวงศ 
 

 
6.2.2 แนวทางการพัฒนาดานเศรษฐกจิ 

 

- ควรมีการพยายามสงเสริมกิจกรรมการคาของยาน โดยเฉพาะสินคาทองถิน่ที่เปน
จุดเดนของยาน เชน สินคาอาหารจีนของเยาวราช สนิคาประเภทผาของสําเพง็ เปนตน โดยการ
ประชาสัมพันธใหเปนที่รูจักแพรหลาย ไมควรสนับสนนุการนําสนิคาจากถิ่นอืน่เขามาจาํหนายใน
พื้นที่มากเกนิไป เนื่องจากเปนการทําลายเอกลักษณของสินคาทองถิน่ของยาน 

 

- ควรเนนรักษาความหลากหลายของสนิคาในยานการคาตางๆใหคงอยูตอไป โดยแสดง
จุดเดนของแตละยานใหเห็นชัดเจน รวมทัง้รักษาความเชื่อมโยงของยานตางๆ ใหมอียูตอไปอยาง
ยั่งยนื นอกจากนี ้ ควรสนบัสนุนรูปแบบการคาของยานที่เปนจุดเดน คือ รูปแบบการคาสง เชน 

ยานการคาสาํเพ็ง ที่เปนแหลงคาสงสินคาประเภทผาและของชาํรวยแหลงใหญแหงหนึง่ของ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีราคาถูกกวาที่อ่ืน เปนตนและควรสนับสนนุรูปแบบการคาปลีกควบคูไปดวย 
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เชน ยานเวิง้นครเขษมที่มสิีนคาทั้งสงและปลีกใหไดเลือกซื้อ เปนตน เพื่อที่จะสนองตอความ
ตองการของนกัทองเทีย่วมากขึ้น และยังทาํใหผูขายไดกําไรมากขึ้นจากสินคาที่มีรูปแบบเพิ่มข้ึน 

 

- การประชาสมัพันธและจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องเพื่อใหเหน็ถงึภาพลักษณของยานตางๆ
ที่ถูกตอง เชน เปนยานทีม่กีารคาหลากหลาย การเปนยานที่มีรูปแบบการคาที่เขาถึงสนิคาไดงาย
และราคาถูก เปนตน ทาํใหคนทัว่ไปไดรับทราบภาพลักษณอันเปนจุดเดนของพืน้ที่อยางถูกตรง 

 

- ควรมีการสรางความรวมมือทางการคา หรือสงเสริมความรวมมือที่มีอยูเดิมใหดยีิ่งขึ้น 

เพื่อเปนปจจัยผลักดันกิจกรรมการคาตางๆของพื้นที่ใหมีความกาวหนา และสรางสัมพนัธที่ดีทาง
การคา ระหวางกลุมการคาตางๆของสัมพนัธวงศ และใหการสนับสนนุซึ่งกันและกนั 

 
6.2.3 แนวทางการพัฒนาดานสังคม 

 

 - เจาหนาทีห่นวยงานของรัฐควรมีการเพิ่มการตรวจตราตามสถานที่เปนจุดลับตา เชน 

ตรอกซอกซอยตางๆ สถานบริการตางๆ เปนตน เพือ่เปนการปองกันการคาขายประเวณีภายใน
พื้นที่และสถานทีท่องเที่ยวตางๆอยางจริงจัง สรางความรวมมือใหแกประชาชนและผูพบเหน็ 

ชวยกนัเปนหเูปนตา ใหความรวมมือโดยการแจงไปยังหนวยงานตางๆ เพื่อที่จะเปนรักษา
ภาพพจนของเมืองใหคงอยูสบืไป  

 

- ควรมีการจัดการดานความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยวใหดีข้ึน โดยเฉพาะพืน้ที่เสีย่ง เชน 

ตรอก ซอยตางๆ สถานที่ลบัตาคน เปนตน เพื่อสรางความมัน่ใจใหแกประชาชนและนักทองเทีย่ว 

เปนการสรางภาพลักษณทีด่ีแกแหลงทองเทีย่วของเขต และสรางความประทับใจใหแกผูมาเยือน 
 
 -ควรมีการจัดหากจิกรรมนนัทนาการตางๆใหแกคนในพื้นที่และนกัทองเทีย่ว เพื่อชวยลด
ความเครียดจากกิจกรรมการแขงขันในยานการคาตางๆ และชวยสรางความสัมพนัธอันดีตอกนั
ของคนในพื้นที่ดวยกันเองและตอนักทองเที่ยว เปนการประสานความรวมมือทางออม สําหรับการ
จัดทําโครงการตอไปในอนาคต 

นอกจากการพัฒนาในดานอื่นๆแลวนัน้  การพัฒนาทีม่ีความสาํคัญไมนอยไปกวากันคือ  

การพัฒนาทรัพยากรมนษุยและหนวยงานที่เกีย่วของในพื้นที่ศึกษา  เนื่องจากเปนปจจัยสําคัญที่
จะดําเนนิการใหแผนใดๆลุลวงไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ยกตัวอยางเชนเมืองใดมกีารพัฒนาดาน
กายภาพที่ดีพรอมทุกอยางแตขาดบุคลากรและหนวยงานที่มปีระสิทธภิาพ  คนในพืน้ที่ขาด
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จริยธรรมในดานการบริการการทองเทีย่วเมืองนัน้ๆ  กจ็ะไมสามารถพัฒนาการทองเทีย่วใหอยูใน
ระดับที่ดีได ฉะนัน้ ในการวางแผนเพื่อรองรับการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศจึงตองให
ความสาํคัญกบัการพัฒนาดานทรัพยากรมนุษยและหนวยงานในทองถิ่นดวย  โดยใหแนวทางไว
ดังตอไปนี้ 

1) พัฒนาบุคลากรที่เกีย่วของกับดานการบรกิารการทองเที่ยวทัง้ภาครัฐและเอกชน ใหเพิม่
ความสามารถในดานการจัดการและมาตรฐานการใหบริการ  เชน   การจัดฝกอบรมเจาหนาที่ของ
หนวยที่เกีย่วของกับการทองเที่ยว รวมถึงการสรางจิตสํานึกใหแกผูประกอบการบริการการ
ทองเที่ยวเพื่อไมใหเกิดการเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยว การสงเสริมความรูดานภาษาเพือ่
ใหบริการกับนกัทองเทีย่วตางชาติ  และการสรางความประทับใจ  เปนตน 

2) ควรมีการเขมงวดพนักงานของรัฐที่ปฏิบัตหินาทีเ่กี่ยวกับการอํานวยความสะดวกใหแก
นักทองเที่ยว  ใหมกีารบริการและจิตสํานกึที่ดี   และแสวงหาผลประโยชนใดๆ  กบันักทองเที่ยว 

และตั้งใจปฏิบัติหนาที่อยางจริงจงั  
ควรมีการจัดสมัมนาหรือการประชุมประชาชน เพื่อรับฟงความคิดเหน็ของคนในพืน้ที่เพื่อให

เกิดความเขาใจอันดีระหวางหนวยงานทีเ่กีย่วของกับประชาชน  เพื่อใหการพัฒนาการบริการการ
ทองเที่ยวเปนไปดวยความราบรื่น  เหมาะสม และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ภาพที ่6-4 ความคึกคักจากกิจกรรมและวถิีชีวิตชุมชนของสัมพนัธวงศ 
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6.3 แผนและโครงการอื่นๆที่เกี่ยวของ 
 
 กรุงเทพมหานครรวมมือกับหนวยงานตางๆ รวมทั้งสาํนักงานเขตสมัพันธวงศ จัดทํา
แผนงานโครงการตางๆ เพื่อพัฒนาและปรบัปรุงเขตสัมพนัธวงศในดานตางๆ โดยโครงการที่สําคัญ 

มีดังนี ้
  

1. โครงการเทศกาลงานตรษุจีน  
โครงการจัดเทศกาลงานตรษุจีนเยาวราช มีจัดขึ้นทุกปในระยะหลัง เพื่อเปนการสงเสริม

วัฒนธรรมแบบจีนทีเ่ปนเอกลักษณของพืน้ที ่ ใหเปนที่รูจักของคนทั่วไป ในชวงหลงัไดรับความ
รวมมือจากหลายฝาย ทาํใหกลายเปนเทศกาลทีย่ิ่งใหญ เปนที่รูจักมากขึ้น ภายในงานมีกิจกรรม
ใหประชาชน และผูสนใจเขารวมงานไดทาํรวมกนัมากมาย เชน แวะชมยานอาหารที่มีชื่อเสยีงใน
ยาน เลนเกม เดินเทีย่วชมนทิรรศการตางๆที่จัดในงาน เดินชมไฟประดับรอบบริเวณงาน เปนตน มี
การประกวดรองเพลง การแสดงตางๆมากมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่6-5 บรรยากาศของงานเทศกาลตรุษจีนที่ผานมา 

 
 2. โครงการปรับปรุงทางเทาเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว  

โครงการพฒันาและซอมแซมทางเทาเพื่อใหมีสภาพเหมาะสมแกการเดินเทา เนื่องจากที่
ผานมาสภาพทางเดินเทาทรุดโทรมลงมาก ทั้งยุบตัวและไมเปนระเบียบจากกิจกรรมการคาตางๆ 

ทําใหการเดนิเทาในการประกอบกิจกรรมของประชาชนในพืน้ที ่ รวมถงึการเดนิเที่ยวตามยาน
การคาตางๆของนักทองเทีย่วทาํไดไมสะดวก ดังนัน้การปรับปรุงทางเทานอกจากจะเปนการสราง
ความเชื่อมโยงจากยานสูยานแลว ยงัเปนการเนนในดานทัศนียภาพของเมืองที่สวยงามนามองอีก
ดวย 
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3. โครงการกอสรางซุมประชาสัมพันธทรงจีน  
เปนโครงการทีป่ระชาสัมพันธสถานทีท่องเที่ยวแกนกัทองเทีย่วที่เขามาเที่ยวในพื้นที ่ โดย

จัดทําซุมประชาสัมพนัธทรงจีนที่ใหขอมลูเกี่ยวกับแหลงทองเทีย่ว เสนทางเดินเทาภายในพื้นที ่
แผนที่ของแหลงทองเทีย่วตางๆ และขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัเขตสัมพันธวงศ เพื่อเปนการอํานวยความ
สะดวกและสรางความเขาใจที่ถูกตองแกนกัทองเทีย่วในการเขามาเทีย่วและประชาชนโดยทั่วไป 

 

 4. โครงการรถไฟฟามหานคร  หรือรถไฟใตดิน โครงการนี้เปนโครงการที่อยูในความ
รับผิดชอบของการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย หรือ ร.ฟ.ม. (MRTA) โดยเริ่มมีการ
เวนคนืที่ดนิบริเวณใกลเคียงเพื่อกอสรางสถานีรถไฟเพิม่ บริเวณถนนเจริญกรุง ชือ่ สถานวีัดมังกร 
โดยตัวสถานีจะอยูขางวัดมังกรฆราวาส ซึ่งอยูในเสนทางสายเฉลิมรัชมงคล (สายสีน้ําเงนิ)เปน
สวนตอขยายจากสถานีรถไฟหวัลําโพงจนถึงบางแค ซึ่งหลังจากกอสรางเสร็จจะชวยอํานวยความ
สะดวกแกการเขาถึงพื้นที่ยานตางๆในสัมพันธวงศได และชวยสนับสนนุการทองเที่ยวของพื้นที่
เปนอยางมาก นอกจากนี้ ยงัชวยลดปญหารถติด และทีจ่อดรถไมเพียงพอในพืน้ทีไดอีกดวย 

 

 5. แผนการและโครงการอื่นๆ นอกจากแผนงานและโครงการตางๆทีก่ลาวมาแลว 

กรุงเทพมหานครไดมีการจัดประชุมและรวมมือกับหนวยงานตางๆ เชน การทองเทีย่วแหงประเทศ
ไทย จัดแผนปรับปรุงพื้นที่เขตสัมพันธวงศ เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว โดยการสรางความเปนระเบียบ
ใหแกพืน้ที ่สรางภูมทิัศนใหสวยงาม เพื่อคงไวซึ่งเอกลักษณของไชนาทาวน 
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แผนทีท่ี่ 6-1แสดงเสนทางเดินรถไฟใตดินสายสีน้าํเงิน หรือ สายเฉลมิรัชมงคล 
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6.4 แนวทางการสรางความยั่งยืนของการทองเที่ยวเขตสัมพนัธวงศ 
 

 จากการศึกษาทําใหทราบวา เอกลักษณชุมชนของเขตสัมพันธวงศแบงไดเปนหลายดาน 

แตเอกลักษณชุมชนที่สําคัญ คือ เอกลักษณจากกิจกรรมทางเศรษฐกจิของพืน้ที่ สืบเนื่องมากจาก
พื้นฐานของสมัพันธวงศที่เปนศูนยกลางการคาและธุรกิจ และเอกลกัษณทางดานสังคมวัฒนธรรม 

เนื่องจาก วิถชีีวิต วัฒนธรรม และกิจกรรมตางๆของชนชาวจนีตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน เพราะเปน
จุดเดนที่ดึงดดูนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวไดมากที่สุด ดังนัน้ ถาจะสรางความยัง่ยนืของการ
ทองเที่ยวใหแกพืน้ที ่จําเปนที่จะตองรักษาเอกลักษณของชุมชนในดานดังกลาวไว 

การสรางความยั่งยืนของการทองเที่ยวในเขตสัมพันธวงศ จึงจําเปนตองสรางความเจริญ
ทางเศรษฐกิจซ่ึงถือเปนจุดเดนของพืน้ทีท่ีม่ีสภาพเปนยานการคา เชน การสงเสรมิกิจกรรมการคา
ของแตละยานโดยเนนที่ลกัษณะเดน เชน ยานเยาวราชเปนยานคาทอง และอาหาร ยานสาํเพ็ง
เปนยานคาสงผาและของชํารวย เปนตน และสรางความเชื่อมโยงใหแกแตละยาน เพื่อสรางความ
เขมแข็งทางการคาใหแกพื้นที ่โดยพฒันาควบคูไปกับการอนุรักษทางดานสภาพแวดลอมของเมือง 
เชน การปรับปรุงภูมิทัศนไชนาทาวนใหมีความสวยงาม เปนระเบยีบแตไมทําลายเอกลกัษณ
ดั้งเดิมของพืน้ที่ การปรับปรุงระบบการจราจรภายในพืน้ที่ ทาํใหปริมาณรถยนตลดลง ซึง่เปนการ
ลดปริมาณมลพิษทางอากาศและเสียง เปนตน  

 

 

 

 

 

  ภาพที ่6-6 สงเสริมกิจกรรมการคาของแตละยาน       ภาพที ่6-7 ปรับปรุงภูมิทัศนชุมชนใหนาอยู 
 

จากที่กลาวมา การพัฒนาทางเศรษฐกจิจะเปนพัฒนากิจกรรมการคาของสัมพนัธวงศ 
และทําใหแตละยานสามารถอยูไดดวยตัวเอง มีเงินหมนุเวยีนในระบบเศรษฐกิจ และการพัฒนา
ทางสภาพแวดลอม จะทําใหสัมพนัธวงศมีแนวโนมทีจ่ะกลับมามีบทบาทในฐานะชุมชนพักอาศัย
เพิ่มข้ึน เนื่องจากสภาพแวดลอมชุมชนจะมีความนาอยู มีความเปนครอบครัว และมีชีวิตชวีามาก
ขึ้นกวาแตกอนที่สวนใหญมบีทบาทหลกัเปนเพยีงยานการคา โดยมีการควบคุมทรัพยากรการ
ทองเที่ยวในพืน้ที่อยางเหมาะสม ควรมุงเนนการสรางความเขาใจทีถ่กูตอง และความมีสวนรวม
ของประชาชนรวมถึงนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยว ในดานการพัฒนาทางเศรษฐกิจ และการรักษา
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สภาพแวดลอมดังทีก่ลาวมาขางตน เพือ่สรางความภูมิใจในวัฒนธรรมของชุมชน สงผลใหการ
ทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศดํารงอยูได 
 ทั้งนี้การจะสรางความยัง่ยนืดังที่กลาวมานั้น จําเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝาย 

ทั้งภาครัฐ ประชาชน และนกัทองเทีย่ว รวมทั้งมีการวางแผนอยางเหมาะสม เพื่อใหนักทองเที่ยวที่
เขามาเที่ยวจะไดรับประสบการณ ไดเรียนรู และสัมผัสกับวัฒนธรรม วถิีชีวิตของพื้นที ่ ซึ่งเมื่อ
นักทองเที่ยวมคีวามเขาใจและตระหนกัถงึคุณคาของพื้นที่แลว จะทาํใหเกิดการยอมรับในคุณคาที่
มีอยู จนเกิดความหวงแหนและรักษาใหคงอยูสืบตอไป  

 
6.5   ขอเสนอแนะสําหรบัการศึกษาครั้งตอไป 

  
ควรมีการศึกษาและเชื่อมโยงการทองเทีย่วในภาพกวางใหมีประสิทธภิาพมากยิง่ขึ้น   เชน 

พื้นที่ หรือ แหลงทองเที่ยวขางเคียง เปนตน ซึ่งจะกอใหเกิดผลดีคือ เกิดแรงดึงดูดนักทองเที่ยวให
เขามาทองเทีย่วภายในพืน้ที่นี้มากขึน้   

นอกจากนี ้ ควรมีการจัดอบรมอยางเปนทางการในดานความเขาใจที่ถกูตองทัง้เรื่องของ
เอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วแกประชาชนในพืน้ทีแ่ละเจาหนาทีท่ี่เกีย่วของ รวมถึงผูที่สนใจ 

ประเด็นสุดทายทีน่าสนใจ คอื  ควรมีการศึกษาและวางแผนการทองเที่ยวภายในพืน้ที่แบบ
ครบวงจร เชน สรางความเชื่อมโยงระหวางการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กับ การทองเที่ยวทาง
กิจกรรมการคา เปนตน หากมีการสงเสริมการทองเทีย่วแบบครบวงจร เพื่อใหเกิดความ
หลากหลายทางการทองเทีย่วแลว   จะทําใหการทองเทีย่วของสมัพันธวงศมีประสิทธิภาพสูงสุด  
และสามารถดงึดูดนักทองเทีย่วใหมีจํานวนเพิ่มข้ึนได 
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แบบสอบถามนักทองเที่ยว 

เพื่อประกอบการคนควาวจิัยเรื่อง : 
“ความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการทองเที่ยว เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร” 

วิทยานิพนธมหาบัณฑิต ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง  
คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
สวนที่ 1: ขอมูลทั่วไป 
1. เพศ (  ) ชาย    (  ) หญิง 
2. อายุ (  ) ต่ํากวา 20 ป   (  ) 21-30 ป 
 (  ) 31-50 ป   (  ) 51-65 ป 
 (  ) เกิน 65 ป    

3. สถานภาพสมรส 

 (  ) โสด    (  ) แตงงาน 

 (  ) มาย-หยา-แยกกันอยู 
4. การศึกษา 

 (  ) ประถมศึกษา   (  ) มัธยมศึกษา 

 (  ) อาชีวศึกษา   (  ) ปริญญาตรี 
 (  ) สูงกวาปริญญาตรี  (  ) ไมไดเรียน 

 (  ) อื่นๆ (ระบุ)......................................................... 
5. รายไดตอเดือน 

 (  ) ต่ํากวา 3,000 บาท   (  ) 3,001-5,000 บาท 

 (  ) 5,001-8,000 บาท  (  ) 8,001-10,001 บาท 

 (  ) 10,001-15,000 บาท  (  ) 15,001-20,000 บาท 

 (  ) 20,001-30,000 บาท  (  ) 30,001-50,000 บาท 

 (  ) มากกวา 50,000 บาท 

6. อาชีพหลัก 

 (  ) คาขาย   (  ) อิสระ-สวนตัว 

 (  ) ราชการ-วิสาหกิจ  (  ) บริษัท-หางรานเอกชน 

 (  ) โรงงาน   (  ) นักเรียน นักศึกษา 

 (  ) รับจางทั่วไป   (  ) อื่นๆ (ระบุ) ……………………… 

7. ภูมิลําเนา 

 (  ) กรุงเทพมหานคร 
(  ) ภาคเหนือ จังหวัด ………………………………………………............... 

 (  ) ภาคกลาง จังหวัด ………………………………………………............... 

หมายเลขแบบสอบถาม…..….. 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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(  ) ภาคตะวันออก  จังหวัด…………………………………………................ 

 (  ) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัด ……………………………….............. 

 (  ) ภาคใต จังหวัด …………………………………………………............... 

 (  ) ตางประเทศ......................................................................................... 

  

สวนที่ 2 : ลักษณะการเดนิทางมายังแหลงทองเที่ยวนี ้
1. การมาเที่ยวที่นี่ (แหลงทองเที่ยว เขตสัมพันธวงศ) 
 (  ) มาเที่ยวครั้งแรก        (  ) มาหลายครั้ง(ระบุจํานวนครั้ง).................................... 
2. พาหนะที่ใชเดินทางมาทองเที่ยวที่นี่ 
 (  ) รถยนตสวนตัว   (  ) รถเชา 

 (  ) รถบริการนําเที่ยว  (  ) รถของบริษัท-โรงงาน-สถานศึกษา 

 (  ) รถประจําทาง   (  ) อื่นๆ (ระบุ)................................................................. 
3. ในกรณีที่มากับบริษัททัวร หรือ บริการนําเที่ยว (ถาไมไดมากับบริษัททัวร ขามไปขอ 4) 

 (  ) อัตราคาบริการ คนละ...................................... บาท 

 (  ) จํานวนวันที่นําเที่ยวทั้งหมด............................... วัน 

 (  ) มีการพาไปเที่ยวที่ใดบาง (ตามโปรแกรม) ระบุ สถานที่.......................................................... 
4. ในกรณีที่ไมไดมากับทัวร ทานมีโปรแกรมไปเที่ยวที่อื่นหรือไม นอกจากแหลงทองเที่ยวนี้ 
 (  ) ไมมี     (  ) มี (ระบุชื่อแหลงทองเที่ยว)........................................... 

............................................................................................................................................................. 

5. ทานใชเวลาอยูในแหลงทองเที่ยวนี้นานเทาใด 

 (  ) นอยกวา 1 ชั่วโมง  (  ) 1-3 ชั่วโมง 
 (  ) 4-6 ชั่วโมง   (  ) ทั้งวัน 

 (  ) พักคางคืน   (  ) อื่นๆ (ระบุ)................................................................. 
6. ถาพักคางคืน ทานพักที่กี่คืน..................................และพักที่ใด 

 (  ) โรงแรม................................................................. 

 (  ) บานญาติ คนรูจัก  (  ) อื่นๆ (ระบุ)................................................................. 
7. เพราะเหตุใดทานจึงมาเทียวที่นี่ (ตอบไดหลายขอ แตใหใส * ขอที่สําคัญที่สุด) 

 (  ) อยูใกล   (  ) มาเที่ยวที่นี่เปนประจํา / ความเคยชิน / สะดวก 

 (  ) เปนแหลงช็อปปง ราคาถูก (  ) เปนแหลงทองเที่ยวที่มีเอกลักษณนาสนใจ 

 (  ) มีสินคาใหเลือกซื้อเปนจํานวนมาก (  ) ทราบจากโฆษณาประชาสัมพันธ ส่ือตางๆ 

 (  ) มาไหวพระ เคารพสิ่งศักดิสิทธิ์ (ระบุ)................................................................................... 
 (  ) อื่นๆ (ระบุ)......................................................................................................................... 
8. ในการมาเที่ยวที่นี่ ทานไดทํากิจกรรมอะไรบาง (ตอบไดหลายขอ แตใหใส * ขอที่สําคัญที่สุด) 

 (  ) ไหวพระ เคารพสิ่งศักดิสิทธิ์ (  ) ชิมอาหารที่มีชื่อเสียงเปนที่แนะนํา 

 (  ) ช็อปปง   (  ) อื่นๆ (ระบุ)............................................................... 
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9. ในอนาคต ทานสนใจที่จะกลับมาเที่ยวที่นี่อีกหรือไม 
 (  ) สนใจ          

     เพราะ  (  ) มีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจมากมาย        

    (  ) รูสึกประทับใจกับแหลงทองเที่ยวตางๆ 

   (  ) อื่นๆ (ระบุ) ……………………………  . 
 

(  ) ไมสนใจ 

เพราะ  (  ) ไมมีเวลา 
 (  ) เดินทางไมสะดวก 
 (  ) ไมตองการมาอีกครั้ง 
 (  ) อื่นๆ (ระบุ) ………………… 

 
สวนที่ 3 : ความคิดเห็นตอการพัฒนาการทองเที่ยว 

1. ทานมีความคิดเห็นตอแหลงทองเที่ยวนี้อยางไร 

ความคิดเห็น สภาพแหลงทองเที่ยว 

พอใจ ไมพอใจควรปรับปรุงอยางไร 

1.การคมนาคมเขาถึง   

2. ความสะอาด   

3.ความปลอดภัย   

4.รานคาตางๆ   

5. ระบบไฟฟา/ประปา/โทรศัพท   

6.ลานจอดรถ/ที่นั่ง/ที่ทิ้งขยะ/ทางเดิน   

7.ปายบอกทาง/ปายสัญญาณ   

8. เจาหนาที่ผูดูแลการทองเที่ยว   

9.ขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว   

10.   

11.   

12.   

เฉพาะเจาหนาที ่
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2. ถาจะสงเสริมการทองเที่ยว ทานคิดวาควรมีการปรับปรุงดานใดบาง ใหแหลงทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมี
ความเหมาะสม หรือพรอมรับนักทองเที่ยว ขอใหใสลําดับเรียงตามความสําคัญ 1-2-3 หนาขอความ 

...........ก. ดานถนน การคมนาคม การจราจร 

...........ข. การบริการนักทองเที่ยว เชน พาหนะเขาแหลงทองเที่ยว ศูนยขอมูลการทองเที่ยว  ปายบอกทาง 

...........ค. สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว (สวม ถังขยะ ปายบอกทางและอธิบายสถานที่) 

...........ง. จัดรานคาตางๆใหเปนระเบียบ 

...........จ. เพิ่มการดูแลดานความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 

...........ฉ. ปรับปรุง ดูแล แหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม 

...........ช. เพิ่มจํานวน โรงแรม ที่พักตางๆในพื้นที่ 

...........ซ. อื่นๆ (ระบุ)................................................................................................................................ 

3. ทานคิดวาอะไรเปนปญหาและอุปสรรคแกการพัฒนาการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมากที่สุด 

(เรียงตามลําดับความสําคัญของปญหา) 

1. ............................................................................................................................................. 

2. ............................................................................................................................................. 

3. ............................................................................................................................................. 

4. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆเกี่ยวกับการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ 
.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................. 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
.................................................................................................................. 
ขอบคุณทุกทานทีส่ละเวลารวมมือใหความรวมมือทําแบบสอบถาม
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 แบบสอบถามประชาชน 

เพื่อประกอบการคนควาวจิัยเรื่อง : 
“ความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการทองเที่ยว เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร” 

วิทยานิพนธมหาบัณฑิต ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง  
คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
สวนที่ 1: ขอมูลทั่วไป 
1. เพศ (  ) ชาย    (  ) หญิง 
2. อายุ (  ) ต่ํากวา 20 ป   (  ) 21-30 ป 
 (  ) 31-50 ป   (  ) 51-65 ป 
 (  ) เกิน 65 ป    

3. สถานภาพสมรส 

 (  ) โสด    (  ) แตงงาน 

 (  ) มาย-หยา-แยกกันอยู 
4. การศึกษา 

 (  ) ประถมศึกษา   (  ) มัธยมศึกษา 

 (  ) อาชีวศึกษา   (  ) ปริญญาตรี 
 (  ) สูงกวาปริญญาตรี  (  ) ไมไดเรียน 

 (  ) อื่นๆ (ระบุ)......................................................... 
5. รายไดตอเดือน 

 (  ) ต่ํากวา 3,000 บาท   (  ) 3,001-5,000 บาท 

 (  ) 5,001-8,000 บาท  (  ) 8,001-10,000 บาท 

 (  ) 10,001-15,000 บาท  (  ) 15,001-20,000 บาท 

 (  ) 20,001-30,000 บาท  (  ) 30,001-50,000 บาท 

 (  ) มากกวา 50,000 บาท 

6. อาชีพหลัก 

 (  ) คาขาย   (  ) อิสระ-สวนตัว 

 (  ) ราชการ-วิสาหกิจ  (  ) บริษัท-หางรานเอกชน 

 (  ) โรงงาน   (  ) นักเรียน นักศึกษา 

 (  ) รับจางทั่วไป   (  ) อื่นๆ (ระบุ) ……………………… 

  

หมายเลขแบบสอบถาม…..….. 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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สวนที่ 2: ความคิดเห็นเกีย่วกับการทองเที่ยวในพื้นที่ 
1. ทานคิดวาแหลงทองเที่ยวในเขตสัมพันธวงศ แหงใดมีความโดดเดนที่สุด 

 (  ) เยาวราช   (  ) สําเพ็ง 
 (  ) สะพานเหล็ก   (  ) คลองถม    

(  ) สะพานหัน 

 (  ) อื่นๆ (ระบุ) ………………………………………………………. 

2. ยานการคาแหงใดที่ทานชอบมากที่สุดในสัมพันธวงศ  
 (  ) เยาวราช   (  ) สําเพ็ง 
 (  ) สะพานเหล็ก   (  ) คลองถม    

(  ) สะพานหัน 

 (  ) อื่นๆ (ระบุ) ………………………………………………………. 

3. ทานคิดวากิจกรรมใดๆที่มีความโดดเดนและมีเอกลักษณที่สุดในเขตสัมพันธวงศ 
 (  ) ไหวพระ/เคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ์ (  ) กิจกรรมในเทศกาลตรุษจีน 

 (  ) การเดินช็อปปงสินคา  (  ) ชิมยานอาหารที่มีชื่อเสียง 
 (  ) อื่นๆ(ระบุ)................................................................................. 

3. ถาจะสงเสริมการทองเที่ยว ทานคิดวาควรมีการปรับปรุงดานใดบาง ใหแหลงทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมี
ความเหมาะสม หรือพรอมรับนักทองเที่ยว ขอใหใสลําดับเรียงตามความสําคัญ 1-2-3 หนาขอความ 

...........ก. ดานถนน การคมนาคม การจราจร 

...........ข. การบริการนักทองเที่ยว เชน พาหนะเขาแหลงทองเที่ยว ศูนยขอมูลการทองเที่ยว  ปายบอกทาง 

...........ค. ส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว (สวม ถังขยะ ปายบอกทางและอธิบายสถานที่) 

...........ง. จัดรานคาตางๆใหเปนระเบียบ 

...........จ. เพิ่มการดูแลดานความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 

...........ฉ. ปรับปรุง ดูแล แหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม 

...........ช. เพิ่มจํานวน โรงแรม ที่พักตางๆในพื้นที่ 

...........ซ. อื่นๆ (ระบุ)................................................................................................................................ 

4. ทานคิดวาอะไรเปนปญหาและอุปสรรคแกการพัฒนาการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมากที่สุด 

(เรียงตามลําดับความสําคัญของปญหา) 

4. ............................................................................................................................................. 

5. ............................................................................................................................................. 

6. ............................................................................................................................................. 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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5. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆเกี่ยวกับการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ 
.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................. 
 
 
 

.................................................................................................................. 
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 แบบสัมภาษณผูประกอบการ 
เพื่อประกอบการคนควาวจิัยเรื่อง : 

“ความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการทองเที่ยว เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร” 
วิทยานิพนธมหาบัณฑิต ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง  

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

สวนที่ 1: ขอมูลทั่วไป 
1. เพศ (  ) ชาย    (  ) หญิง 
2. อายุ (  ) ต่ํากวา 20 ป   (  ) 21-30 ป 
 (  ) 31-50 ป   (  ) 51-65 ป 
 (  ) เกิน 65 ป    

3. สถานภาพสมรส 

 (  ) โสด    (  ) แตงงาน 

 (  ) มาย-หยา-แยกกันอยู 
4. การศึกษา 

 (  ) ประถมศึกษา   (  ) มัธยมศึกษา 

 (  ) อาชีวศึกษา   (  ) ปริญญาตรี 
 (  ) สูงกวาปริญญาตรี  (  ) ไมไดเรียน 

 (  ) อื่นๆ (ระบุ)......................................................... 
5. ลักษณะสถานประกอบการ  

 (  ) แผงลอย   (  ) เปนรานคา 

 (  ) เปนรานแบง 
6. ประเภทการประกอบการ 
 (  ) อาหาร/เครื่องดื่ม  (  ) ผลไมทองถิ่น 

 (  ) ของชํา-เบ็ดเตล็ด  (  ) ทองรูปพรรณ 

 (  ) ตัดเย็บเส้ือผา   (  ) เส้ือผาสําเร็จรูป 

 (  ) บริการทองเที่ยว  (  ) อื่นๆ (ระบุ)................................................ 
 

7. สถานภาพในสถานประกอบการของผูใหสัมภาษณ 
 (  ) เปนเจาของราน/คูสมรส  (  ) เปนบุตรเจาของราน 

 (  ) เปนญาติกับเจาของราน  (  ) เปนลูกจาง 
8. ระยะเวลาประกอบการในพื้นที่นี้ 
 (  ) ต่ํากวา 1 ป   (  ) 1-3 ป 
 (  ) 3-5 ป    (  ) 6-10 ป 

หมายเลขแบบสอบถาม…..….. 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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 (  ) เกิน 10 ป 
9. ภูมิลําเนาของผูใหสัมภาษณ 
 (  ) เปนคนพื้นที่นี้ ( เขตสัมพันธวงศ) 
 (  ) เปนคนอําเภออื่น  (แตอยูในกรุงเทพมหานคร) 
 (  ) เปนคนจากจังหวัดอื่นๆ (ระบุ)................................................................. 
10. เหตุผลที่มาประกอบการคาที่นี่ 
 (  ) ทําเลดีเปนแหลงที่มีคนมามาก 

 (  ) เปนคนพื้นที่อยูใกลบาน 

 (  ) ตกงาน-ไมมีอาชีพอื่น 

  

  
สวนที่ 2 : สถานะของการประกอบการในแหลงทองเที่ยว 
1. ชวงเดือนที่มีนักทองเที่ยวมาก รายไดดีเปนชวงเดือนอะไรบาง 
 (  ) ชวงที่ดีที่สุด ระหวางเดือน........................................ถึงเดือน..................................... 

 (  ) ชวงที่ดีรองลงไประหวางเดือน...................................ถึงเดือน.................................... 

 (  ) ชวงที่เงียบมาก ไมคอยมีคนมาระหวางเดือน................................ถึงเดือน................................... 

2. โดยปกติในชวงเดือนที่มีนักทองเที่ยวมาก แหลงทองเที่ยวนี้มีคนมาเที่ยวมากนอยเพียงใด 

 (  ) มาเที่ยวมากทุกวัน 

 (  ) มามากในวันเสาร-อาทิตยและวันหยุด 

 (  ) มามากพอควรในวันธรรมดาและมากขึ้นในวันเสาร-อาทิตยและวันหยุด 

 (  ) ไมคอยมากในวันธรรมดา จะมีคนมาเฉพาะวันเสาร-อาทิตยและวันหยุด 

3.ผูประกอบการในแหลงทองเที่ยว สวนใหญเปนคนที่ไหน 

 (  ) เปนคนพื้นที่   (  ) เปนคนกรุงเทพฯ (แตตางอําเภอ) 

 (  ) เปนคนจังหวัดอื่น (ระบุวาสวนใหญมาจากไหน)................................................................... 

4. ในแตละชวงเดือนที่มีคนมาเที่ยวมาก-นอยตางกัน มีจํานวนคนมาเที่ยวและจํานวนเงินที่ขายของไดตางกัน
อยางไร (คําตอบโดยประมาณ) 

 4.1 ชวงที่มีคนมากที่สุด/ดีที่สุด 

  

วันธรรมดา วันเสาร-อาทิตย-วันหยุด 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 

 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 

 

    

 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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4.2 ชวงที่ดีรองลงมา 

วันธรรมดา วันเสาร-อาทิตย-วันหยุด 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 

 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 

 

    

 
4.3 ชวงที่เงียบไมคอยมีนักทองเที่ยว 

วันธรรมดา วันเสาร-อาทิตย-วันหยุด 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 

 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 
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สวนที่ 3 : ความคิดเห็นตอสถานการณทองเที่ยวในเขตนี ้

1.นักทองเที่ยวสวนมากเปนคนไทยหรือตางประเทศ 

 (  ) คนไทย   (  ) ตางประเทศสวนใหญเปนประเทศใด................................. 

2. ทานชอบนักทองเที่ยวไทยหรือตางประเทศมากกวากันในดานการจับจายซื้อของ 

 (  ) ไทย    (  ) ตางประเทศ 

3. ทานมีความคิดเห็นตอแหลงทองเที่ยวนี้อยางไร 

ความคิดเห็น สภาพแหลงทองเที่ยว 

พอใจ ไมพอใจควรปรับปรุงอยางไร 

1.การคมนาคมเขาถึง   

2. ความสะอาด   

3.ความปลอดภัย   

4.รานคาตางๆ   

5. ระบบไฟฟา/ประปา/โทรศัพท   

6.ลานจอดรถ/ที่นั่ง/ที่ทิ้งขยะ/ทางเดิน   

7.ปายบอกทาง/ปายสัญญาณ   

8. เจาหนาที่ผูดูแลการทองเที่ยว   

9.ขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว   

10.   

11.   

12.   

4. ถาจะสงเสริมการทองเที่ยว ทานคิดวาควรมีการปรับปรุงดานใดบาง ใหแหลงทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมี
ความเหมาะสม หรือพรอมรับนักทองเที่ยว ขอใหใสลําดับเรียงตามความสําคัญ 1-2-3 หนาขอความ 

...........ก. ดานถนน การคมนาคม การจราจร 

...........ข. การบริการนักทองเที่ยว เชน พาหนะเขาแหลงทองเที่ยว ศูนยขอมูลการทองเที่ยว  ปายบอกทาง 

...........ค. สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว (สวม ถังขยะ ปายบอกทางและอธิบายสถานที่) 

...........ง. จัดรานคาตางๆใหเปนระเบียบ 
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...........จ. เพิ่มการดูแลดานความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 

...........ฉ. ปรับปรุง ดูแล แหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม 

...........ช. เพิ่มจํานวน โรงแรม ที่พักตางๆในพื้นที่ 

...........ซ. อื่นๆ (ระบุ)................................................................................................................................ 

5. ทานคิดวาอะไรเปนปญหาและอุปสรรคแกการพัฒนาการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมากที่สุด 

(เรียงตามลําดับความสําคัญของปญหา) 

7. ............................................................................................................................................. 

8. ............................................................................................................................................. 

9. ............................................................................................................................................. 

6. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆเกี่ยวกับการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ 
.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................. 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
.................................................................................................................. 
ขอบคุณทุกทานทีส่ละเวลารวมมือใหความรวมมือในการสัมภาษณ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ภาคผนวก ข 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นายวรชัย โรจนพรทิพย เกิดเมื่อวนัที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2523  ภูมิลําเนาจังหวัด
กรุงเทพมหานคร จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะสังคมสงเคราะหศาสตร จาก
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร เมื่อปการศึกษา 2545 และไดเขาศึกษาตอระดับปริญญามหาบัณฑิต ที่
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยคณะสถาปตยกรรมศาสตร ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง สาขา
การวางผงัเมือง เมื่อปพ.ศ.  2546 
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