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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในปจจุบันถือวาการทองเที่ยว (Tourism) เปนอุตสาหกรรมที่มีบทบาทสําคัญตอระบบ
เศรษฐกิจของประเทศไทยเปนอยางมาก และถูกนํามาใชเปนกลยุทธหนึ่งในการพัฒนาประเทศ 

เนื่องดวยสามารถนํารายไดเขาประเทศไดจํานวนมหาศาล และทําใหมีเงินหมุนเวียนในระบบ
เศรษฐกิจของประเทศ อันจะสงผลใหเศรษฐกิจของไทยเฟองฟูข้ึน โดยในแงการทองเที่ยวนั้น
ประเทศไทยนอกจากจะมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงามไมแพประเทศอื่นแลว ประเทศ
ไทยยังมีวัฒนธรรมประเพณี และอารยธรรมอันเกาแก ที่มีความนาสนใจไมเหมือนใครเชนเดียวกัน 

สงผลใหรูปแบบการทองเที่ยวในปจจุบันนั้น ไมไดจํากัดอยูแคการทองเที่ยวตามแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติแตเพียงอยางเดียว แตการทองเที่ยวภายในเมือง ซึ่งไดสัมผัสกับวิถีชีวิต รวมถึง
วัฒนธรรมและประเพณีตางๆของเมืองนั้นๆ ถือเปนรูปแบบการทองเที่ยวแบบหนึ่งที่พบเห็นไดใน
ทุกวันนี้ เนื่องมาจากเปนการทองเที่ยวภายในเมือง ซึ่งหมายถึง เขตที่มีประชากรอาศัยอยูอยาง
หนาแนน ตางจากการทองเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ การทองเที่ยวภายในเมืองยอม
มีสิ่ งตางๆที่จะบอกเลาเรื่องราวของผูคนตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน  เชน  สถานที่สําคัญทาง
ประวัติศาสตร ลักษณะวิถีชีวิต และกิจกรรมตางๆในพื้นที่ เปนตน ดังนั้น เขตสัมพันธวงศซึ่งเปน
ยานการตั้งถิ่นฐานเกาแกของชาวจีนตั้งแตอดีต จะมีลักษณะเฉพาะของชุมชนที่สามารถสราง
ความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวในขณะเขามาเยี่ยมเยือนได 

สัมพันธวงศเปนเขตชั้นในของกรุงเทพมหานคร ที่มีประวัติความเปนมาตั้งแตกรุง
รัตนโกสินทร ถือเปนชุมชนชาวจีนชุมชนแรกนับต้ังแตอดีต และหากพิจารณาในระดับสากล ชุมชน
คนจีนในเขตสัมพันธวงศนี้ ถือไดวาเปนชุมชนคนจีนโพนทะเลที่เกาแกที่สุดแหงหนึ่งของโลกอีก
ดวย จะมีที่เทียบเคียงก็มีเพียงชุมชนชาวจีนสิงคโปรเทานั้น  (ประวิทย พันธุวิโรจน, 2545: 21) 

และดวยเหตุที่เปนเขตการปกครองที่มีพื้นที่เล็กที่สุดของประเทศไทย คือ มีพื้นที่เพียง 1.42 ตาราง
กิโลเมตร หรือ เพียงรอยละ 0.09 ของพื้นที่ทั้งหมดของกรุงเทพมหานคร รวมถึงมีความหนาแนน
มากที่สุด แตภายในพื้นที่เล็กๆนี้ ประกอบไปดวยกิจกรรมตางๆมากมาย มีการรวมกลุมกันเปน
ยานการคา ซึ่งมีความนาสนใจ เนื่องจากมีสินคามากมายหลากหลายและราคาถูกกวาที่อ่ืน  

พื้นที่เขตสัมพันธวงศยังมีสิ่งกอสรางที่สําคัญของกรุงเทพมหานคร เชน ซุมประตูเฉลิมพระ
เกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษา หรือ พระพุทธมหาสุวรรณปฏิมากร ภายในวัดไตรมิตรวิทยาคม ซึ่ง
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เปนองคพระพุทธรูปทองคําที่ใหญที่สุดในโลก เปนตน สิ่งเหลานี้แสดงใหเห็นถึงการเจริญเติบโต 

และการเปลี่ยนแปลงทางสังคม อารยธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆของชุมชน ประกอบกับ
ความเกาแกของยาน รวมไปถึงลักษณะทางกายภาพที่เปนเอกลักษณอันโดดเดน เชน ปายรานคา
ประจํา 2 ขางทางของถนนเยาวราช อันเปนเอกลักษณของยานที่ผูคนรูจักและสามารถรูไดทันทีวา 

นี่คือ “เยาวราช” เปนตน สิ่งตางๆเหลานี้ลวนมีเสนห และนาแวะมาเยี่ยมเยือนอยางยิ่ง 
จากที่กลาวมา  เห็นไดวาเขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มี เอกลักษณชุมชนโดดเดน มี

ลักษณะเฉพาะตางจากชุมชนอ่ืนๆ ทั้งทางดานกายภาพ ทางดานเศรษฐกิจ และทางดานสังคม
และวัฒนธรรม ทําใหเปนเขตที่มีชื่อเสียงและเปนที่รูจัก รวมทั้งมีผูมาเยี่ยมเยือนในพื้นที่จํานวน
มาก ดังนั้นจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาหาความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการ
พัฒนาการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในเขตสัมพันธวงศ รวมทั้งการศึกษาปญหาในพื้นที่ เพื่อเปนแนวทาง
วางแผนแกไขและปองกันปญหาในอนาคต โดยที่ไมเปนการทําลายเอกลักษณและการทองเที่ยว
ของพื้นที่ 
 
1.2 คําถามในการวิจัย 
 

เขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มีประวัติศาสตรเกาแกคงไวซึ่งวัฒนธรรม ประเพณี และรูปแบบ
วิถีชีวิตทีน่าสนใจ ถือวาเปนชุมชนชาวจนีโบราณที่มีเอกลกัษณเฉพาะตัว และเปนที่รูจักในฐานะ
“ไชนาทาวนเมืองไทย” ซึ่งในแตละปจะมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศเขามาทองเที่ยว
จํานวนมาก จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวา เอกลักษณชุมชนสมัพันธวงศประกอบดวยอะไรบาง
และมีความสมัพันธกับการพัฒนาการทองเทีย่วที่เกิดขึน้อยางไร  
 
1.3 วัตถุประสงค 
 

1. ศึกษาสถานการณ รูปแบบการทองเที่ยว และแนวโนมของการพัฒนาการทองเที่ยว
ภายในเขตสัมพันธวงศ  

2. ศึกษาเอกลักษณชุมชน คุณคา และกิจกรรมตางๆในเขตสัมพันธวงศ รวมถึงความสมัพนัธ
กับการพัฒนาการทองเที่ยว 

3. ศึกษาและวิเคราะหปญหาในดานตางๆที่เกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวของเขตสัม
พันธวงศ  

4. เสนอแนะแนวทางแกไขปญหาจากการทองเที่ยวที่ทําลายเอกลักษณชุมชน และแนวทาง
การพัฒนาการทองเที่ยวที่คงเอกลักษณของชุมชน 
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1.4 ขอบเขตการวิจัย 
 

1. ขอบเขตทางดานเนื้อหา 

เนนการศึกษาอยางเปนขั้นตอนและเปนระบบ ในดานเอกลักษณชุมชน และในดานการ
ทองเที่ยวในพื้นที่ เพื่อมุงหาความสัมพันธระหวางเอกลักษณของชุมชน และการทองเที่ยวของ
เขตสัมพันธวงศ 

2. ขอบเขตทางดานพื้นที่ 
พื้นที่ที่ทําการศึกษาในครั้งนี้ พิจารณาภายในเขตสัมพันธวงศ ซึ่งเปนเขตใจกลาง

กรุงเทพมหานคร (City Center) ภายในเขตประกอบไปดวย 3 แขวง คือ แขวงสัมพันธวงศซึ่งอยูใจ
กลางเขตสัมพันธวงศ แขวงจักรวรรดิ และแขวงตลาดนอย มีพื้นที่รวม 1.42 ตารางกิโลเมตร หรือ 

รอยละ 0.09 ของพื้นที่กรุงเทพมหานคร มีแนวติดกับเขตพระนครทางดานซาย ติดกับเขตบางรัก
ทางดานขวา ติดกับเขตปอมปราบศัตรูพายทางดานบน และติดกับแมน้ําเจาพระยาทางดานลาง 
(แผนที่ที่1-1) 
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แผนทีท่ี่ 1-1   แสดงขอบเขตของพื้นที่ศึกษา 

ที่มา : เสนหเมืองจิ๋ว ทาํเลมังกรทอง (2545) 
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1.5 วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล  

 

- ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมโดยการสํารวจภาคสนาม 

การสัมภาษณ การใชแบบสอบถาม และการสังเกต เพื่อที่จะไดมาซึ่งขอมูลทางดานกายภาพ 

เศรษฐกิจ และสังคม ของพื้นที่ศึกษา 

- ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ไดจาก การทบทวนวรรณกรรม ที่มีบุคคล 

หรือ หนวยงานสถาบันตางๆ เก็บรวบรวมไวแลว เชน แนวความคิดและทฤษฎี เอกสารและการ
วิจัยที่เกี่ยวของ ส่ิงพิมพตางๆ เปนตน เพื่อเปนการนําไปสูการสรางกรอบแนวคิดในการศึกษา
ตอไป 
 

2. การวิเคราะหและสรุปผลการวิเคราะหขอมูล 

 

- สถานการณ รูปแบบการทองเที่ยว และกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวทั้งในปจจุบัน
และอนาคต 

- สิ่งที่เปนเอกลักษณของเขตสัมพันธวงศ และคุณคาในพื้นที่ 
- ปญหาของพื้นที่ในปจจุบันและที่จะเกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในอนาคต  

- สรุปความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชน และการพัฒนาการทองเที่ยวในเขตสัมพันธวงศ 
 

3. เสนอแนะแนวทางแกไขปญหา เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว และการคงอยูของเอกลักษณใน
พื้นที่ศึกษา 
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1.6 ขั้นตอนการวิจัย 

 

เขตสัมพันธวงศ 

ศึกษาสภาพปจจุบันของพื้นที่ 

การศึกษาขอมูลปฐมภูม ิ
- การออกแบบสอบถาม 
- การสํารวจ 
- การสังเกต 
- การสัมภาษณ 

การศึกษาขอมูลทุติยภูมิ 
 

- แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
- แผนที่และภาพถายตางๆ 
 

การจัดระเบียบขอมูล 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวาง 
เอกลักษณชุมชนและการพัฒนาการทองเที่ยว 

และผลกระทบตอเอกลักษณชุมชนและการพัฒนาการทองเที่ยว 

ขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา 
และการพัฒนาการทองเที่ยวที่คงเอกลักษณชุมชน

เอกลักษณชุมชน การพัฒนาการทองเที่ยว 
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1.7 เครื่องมือในการวิจัย 
 

ในการศึกษาถงึความสัมพนัธระหวางเอกลักษณชุมชน และการทองเที่ยวของเขตสัม
พันธวงศ กรุงเทพมหานคร ไดอาศัยแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย เพื่อใหงานวิจยัมีความ
สมบูรณมากยิง่ขึ้น ซึง่ไดมีการหาจาํนวนประชากรกลุมตัวอยางมาเปนตัวแทนในการศึกษา โดยใช
สูตรการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (ธานินทร ศิลปจารุ : 7) คือ 

 

 

 

 

 

 โดยที่  n  = ขนาดของกลุมตัวอยางทีต่องการศึกษา 

  N  = จํานวนประชากร 
  e  = ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได 
 

 สําหรับแบบสอบถามไดกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม คือ กลุมตัวอยางจากประชากรใน
พื้นที่ศึกษา กลุมตัวอยางจากนักทองเที่ยวที่เขามาในพืน้ที่ศกึษา และกลุมตัวอยางจากสถาน
ประกอบการในพืน้ที่ศกึษา  
 
 

1.8 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. ทราบถึงสถานการณและรูปแบบการทองเที่ยวในปจจุบัน รวมทั้งแนวโนมการพัฒนาการ
ทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศ 

2. ทราบถึงเอกลักษณของชุมชน คุณคา รวมถึงกิจกรรมที่สําคัญของพื้นที่ 
3. ทําใหทราบถึงความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการพัฒนาการทองเที่ยวในเขตสัม

พันธวงศ 
4. ทําใหไดขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาในพื้นที่ และแนวทางการพัฒนาการ

ทองเที่ยวที่คงเอกลักษณของชุมชน 

5. ผลการศึกษาสามารถนําไปใชเปนแนวทางหรืออาจนําไปประยุกตใชใหเปนประโยชนตอ
การทองเที่ยวและชุมชน 
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1.9 คําจํากัดความในการวิจัย 
 

1. เอกลักษณชุมชน (Community Identity) หมายถึง ลกัษณะเฉพาะตัว (Character of 

community) อันเกิดจากภาพรวมที่ปรากฏอยูในรูปแบบลักษณะทางกายภาพ เปนอาคารหรือส่ิง
ปลูกสรางอืน่ๆ ที่ปรากฏอยูในเมือง โดยพจิารณาจากองคประกอบหลายๆอยางประกอบกัน ที่ทาํ
ใหพืน้ทีน่ั้นมีลักษณะทีพ่ิเศษแตกตางจากพื้นที่อ่ืนๆ ทั้งนีห้มายรวมถึงความตอเนื่องของการ
ดํารงชีวิตในสังคมที่อยูในพืน้ทีห่รือเมือง เชน กิจกรรมของเมือง ซึ่งเปนแบบแผนความเปนอยูที่
ยังคงมีอยูอยางตอเนื่องจากอดีตจนถึงปจจุบัน (Kevin Lynch, 2000) 

2. นักทองเที่ยว (Tourist) หมายถึง ผูเดนิทางมายังพื้นทีห่นึ่งโดยมีวัตถปุระสงคตางๆ ที่ไมใช
เปนการไปทํางานประจํา การศึกษา และไมใชคนทองถิ่นที่มภูีมิลําเนาหรือทํางานประจําหรือ
ศึกษาอยูในพืน้ทีน่ั้น ผูเดนิทางนี้จะตองคางแรมอยางนอย 1 คนื (แตไมเกิน 90 วนั) วัตถุประสงค
ในการเดนิทางอาจเพื่อใชเวลาวาง (การนันทนาการ การพกัผอนวนัหยุด การรักษาสุขภาพ 

การศึกษาเรียนรู การศาสนา และการกฬีา) ธุรกิจ เยีย่มญาติ การปฏิบัติหนาที่ และการประชุม 

เปนตน (สถาบันวิจยัวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2542) 

3. นักทัศนาจร (Excursionist) หมายถึง ผูเดนิทางที่ไมไดพักคางคืน (สถาบันวิจยั
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยแีหงประเทศไทย, 2542) 

4. ผูมาเยีย่มเยือน (Visitors) หมายถงึ ผูที่จากถิน่พาํนกัของตน เพื่อวัตถุประสงคอยางใด
อยางหนึ่ง อาจพักคางแรมหรือไมก็ได (เปนผลรวมของนกัทองเทีย่วและนักทัศนาจร) (สถาบันวจิัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยแีหงประเทศไทย, 2542) 

5. การทองเทีย่วเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) หมายถึง รูปแบบการทองเที่ยวหนึง่ ที่มี
กิจกรรมการทองเทีย่ว ไดแก การทองเทีย่วในแหลงชมุชน การเยีย่มชมวิถีชวีิตชาวบาน และการ
เยี่ยมชมโบราณสถานตางๆ เปนตน (สถาบนัวิจัยวทิยาศาสตรและเทคโนโลยแีหงประเทศไทย, 

2542) 

 

 



บทที่ 2 
 

แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 ในบทที่ 2 นี้ ไดอาศัยแนวความคิด  ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกี่ยวของ นาํมาใชเปนพื้นฐาน
ในการวิเคราะหและชวยสนบัสนุนผลการศึกษา โดยแบงออกเปนกลุมแนวคิดตางๆ ดังนี ้

1. แนวความคิดเกี่ยวกับเมอืงศิลปวัฒนธรรม การตั้งถิน่ฐาน และวถิีชวีิตชุมชน 

2. แนวความคิดเกี่ยวกับเอกลักษณชุมชน 

 3. แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

4. แนวความคิดเกี่ยวกับการวางแผนและกระบวนการวางแผนการทองเทีย่ว 

5. การศึกษายทุธศาสตรการทองเที่ยวในระดับตางๆ 

  
2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับเมืองศิลปวฒันธรรม การต้ังถิ่นฐาน และวิถีชวีิตชมุชน 
 
 2.1.1 ความหมายของเมืองและเมืองศลิปวัฒนธรรม 

ประจักษ สกนุตะลักษณ (2537) กลาววา เมือง คือ เขตชมุชนที่มีประชากรอาศัยอยูอยาง
หนาแนน มีอาณาเขตที่แนนอน มีความเจริญมากกวาบริเวณรอบนอกที่เปนชนบท ประชากรที่
อาศัยอยูในเมอืงประกอบอาชีพทีม่ิใชเกษตรกรรม เมืองเปนศนูยกลางของการผลิต การจําหนาย
สินคาและบรกิาร ตลาดปจจัยการผลิต การคมนาคมขนสง การติดตอส่ือสาร การบริหารการ
ปกครอง ศิลปวัฒนธรรม และการบริการสาธารณูปโภคตางๆ 

ประภาวดี เผาทองจีน (2538 : 18) ไดใหความหมายของเมืองศิลปวัฒนธรรม ประเพณ ี

คือ เมืองที่มลัีกษณะเดนเปนพิเศษอันเนื่องมาจากศลิปะทองถิ่น สถาปตยกรรม ขนบธรรมเนียม 

ประเพณี วิถีชวีิต ความเปนอยู 
 
2.1.2 การต้ังถิ่นฐาน 

 วิลาวัณย เอื้อวงศกุล (2542) ไดใหความหมายของการตัง้ถิน่ฐาน (Settlement) คือ การที่
มนุษยเขาไปเกี่ยวของกับสภาพพืน้ที่ ส่ิงแวดลอม และทรัพยากรธรรมชาติตางๆ โดยนาํสิ่งเหลานี้
มาดัดแปลงปรับปรุงใหเหมาะสมกับการตั้งชุมชนของตนเกิดเปนอาณาเขตครอบคลุมพื้นที่ใดพืน้ที่
หนึง่ทีม่ีทัง้การขยายตัวและหดตัวของพืน้ที่ครอบครอง หนวยของการตั้งถิ่นฐานเปนการแสดงออก
ซึ่งการจัดการพื้นที่ของมนุษย ในรูปของอาคารบานเรือน ถนนหนทาง และการใชที่ดิน ตลอดจน
ผลกระทบที่มตีอสภาพแวดลอม 
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 วิลาวัณย เอือ้วงศกุล (2542) ยังไดใหแนวคิดเกี่ยวกบัการเลือกที่ตัง้ถิน่ฐานและรปูแบบ
การตั้งถิน่ฐาน วาปจจัยที่สงผลตอการเลือกทําเลที่ตัง้ถิน่ฐาน สรุปได 3 ประการ คือ 

1. ปจจัยทางภูมศิาสตร ไดแก แหลงน้ํา ที่ดอน และแหลงแร เปนตน 

2. ปจจัยทางเศรษฐกิจ เปนปจจัยสําคัญทีม่กัเกิดคูกับการตั้งถิ่นฐานของชุมชน และมี
อิทธิพลตอการขยายตัวเปนเมืองตอไปในอนาคต ไดแก บริเวณที่อยูใกลแหลงวัตถดุิบ บริเวณทีต่ั้ง
โรงงานอุตสาหกรรม บริเวณเสนทางคมนาคมตัดกนั บริเวณจุดเชื่อมของเสนทางคมนาคม 

3. ปจจัยทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณี ตลอดจนความเชือ่ของแตละกลุมชน 

ไดแก สถานทีศ่ักดิ์สิทธิ์ สถานทีท่างประวัตศิาสตร ลักษณะที่เปนประเพณีนิยมหรือความนยิมหรือ
ความเชื่อตางๆ 

 ในประเทศไทยนัน้ ชมุชนจะตั้งถิน่ฐานอยูรวมกนัเปนสังคมและหมูบานไมไกลจากพืน้ที่
เกษตรกรรม และมักจะเติบโตอยางไมมกีารวางแผนหรือวางผัง ณวรรธน สายเชื้อ (2541) กลาววา 

รูปแบบการตั้งถิ่นฐานของชมุชนในประเทศไทยแบงได ดังนี้  
1. แบบบนฝงแมน้ํา ลําคลองหรือถนนหลวง ซึง่ตามหลกัวิชาการผงัเมืองก็คือชุมชนที่

ขนานตวัไป ตามแนวยาวนัน่เอง โดยจะตั้งถิ่นฐานขนานไปกับแมน้าํลําคลองหรือถนนหลวง สมัย
โบราณ คลองและแมน้าํชวยใหมีน้าํสําหรับอุปโภคบริโภค ใชเปนเสนทางคมนาคมติดตอ ใน
ขณะเดียวกนัเสนทางรถไฟและถนนหนทางที่เขามาแทนที่ ก็มีบทบาทในการสรางชุมชนที่ยาว
เหยยีดไปตามเสนทาง ปรากฏทั่วไปในประเทศไทยปจจุบนั 

2. แบบเปนกลุมกอนหนาแนน มักเกิดขึ้นในชุมชนชนบททีม่ีความเปนอยูแบบพึง่พา
ตนเองผูคนในสังคมคุนเคยสนิทสนม และชวยเหลือซ่ึงกันและกนั การอยูรวมกันเปนกลุมกอนชวย
ใหเกิดความปลอดภัยในยามสงคราม หรือยามทีม่ีโจรรายชุกชุม ชมุชนแบบนีจ้ะมีลักษณะคลาย
เมืองเล็ก หอมลอมดวยทุงนา ปาละเมาะ พบมากทางภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของ
ประเทศ 

3. แบบเปนกลุมเล็กๆหลายๆกลุม เปนชมุชนที่บางที่แยกออกจากกนัเปนหนวย มี
ลักษณะคลายชุมชนเลก็ๆ หลายชุมชน หากไมอยูหางกันเกินไปก็อาจพัฒนาใหอยูรวมกลุมเปน
หมูบานเดียวกันได ชุมชนแบบนี้มีอยูทั่วไปในภาคตางๆของประเทศ 

4. แบบกระจัดกระจายไมเปนกลุมกอน เปนชุมชนที่ประกอบดวยอาคารพักอาศยัที่
กระจัดกระจายออกไปเปนกลุมเล็กในแปลงที่ดนิทีถ่มขึ้น มีสภาพคลายเกาะเล็กเกาะนอย 

กระจายตามทุงนา พบไดทั่วไปบริเวณภาคกลางและบริเวณโดยรอบกรุงเทพมหานคร 
5. แบบทําไรเลื่อนลอย พบมากทางภาคเหนือ เพราะเปนชมุชนของชาวเผาตางๆที่

อพยพเขามา โดยจะยายไปตามสถานที่ทีม่ีความอุดมสมบูรณ ปจจุบนัการอพยพไดลดลงไปมาก 
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เนื่องจากมีความพยายามใหชาวเขาอยูรวมกนัเปนชุมชนใหญ และมีนโยบายสงเสริมอาชีพแทน
การทาํไรเลื่อนลอย 

ดวงจนัทร อาภาวัชรุตม เจริญเมือง (2542) ใหคําจาํกัดความเรื่องความเชื่อเกี่ยวกับการ
ตั้งถิ่นฐานในสงัคมไทย วาสวนใหญความเชื่อเกีย่วกบัการตั้งถิน่ฐานของคนไทยในแตละภาคมี
ความคลายคลึงกนั ทาํเลทีถ่ือวามีชัยภูมทิี่ดีจะใชเปนทีต่ั้งถิ่นฐานของคนไทยในแตละภาคมีความ
คลายคลึงกนั ทําเลที่ถือวามชีัยภูมิดีที่จะใชเปนที่ตั้งถิน่ฐานจะประกอบไปดวย 

1. แมน้ํา เปนสัญลักษณของความอุดมสมบูรณและมั่นคง ที่คูกับสังคมเกษตรกรรม 

เพราะตองใชน้ําในการเพาะปลูกและดํารงชีวิต ใชในการคมนาคมขนสง หรือเปนปราการ
ธรรมชาติที่ชวยปองกนัจากศัตรู 

2. ที่ราบเพื่อการอยูอาศัยและการเพาะปลกู 

3. ภูเขา ซึง่ไดรับอิทธิพลเรื่องฮวงจุยจากประเทศจนี เชน ชัยภูมทิี่ตั้งของเมืองเชียงใหม 
หรือสุโขทัย มภูีเขาอยูทางทศิตะวันตกและที่ราบอยูทางทิศตะวนัออก 

4. ระบบการระบายน้าํ เชน ดูความลาดเอียงของพื้นที่ หรือแนวการไหลของน้าํ ทัง้นีเ้พือ่
ปองกนัน้าํทวมหรือการกัดเซาะดินของน้าํ 

 
 2.1.3 ชุมชน วิถีชีวิตชมุชน  
 ศรีศักร วัลลิโภดม (2534) กลาววา ชุมชน คือ หมูบาน (Village) ถือเปนหนวยทางสังคมที่
อยูเหนือระดับครอบครัวขึ้นไป การรวมตัวของหลายๆครอบครัวในพืน้ที่บริเวณเดียวกัน กอใหเกิด
ความสัมพันธทางสังคมที่ทาํใหคนเหลานัน้ มีการสังสรรคกันอยางสืบเนื่อง จนกลายเปนพวก
เดียวกนั มีรูปแบบการดํารงชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี และระบบความเชื่อเปนอยางเดียวกัน มี
ภาษาที่ส่ือสารกันเองได บริเวณหมูบานที่มีลักษณะเปนชุมชนเชนนี ้ จะประกอบดวยโครงสราง
ทางกายภาพที่เหน็ไดชัด ก็คือ กลุมของบานเรือน จะมีวัดเปนศูนยกลาง มีโรงเรียน ศาลเจา 

รานคา โดยเฉพาะวัด นับไดวาเปนศูนยกลางที่เปนสัญลกัษณของชุมชนอยางเดนชัด 

 Poplin (อางถงึใน ดารณี ถวลิพิพัฒนกุล, 2540) มองชุมชนใน 3 สถานะ คอื 

1. ชุมชนในฐานะหนวยทางภมูิศาสตร (Community as a Territorial Unit) โดยเหน็วา
อาณาบริเวณทางภูมิศาสตรมีอิทธิพลตอชุมชน นัน่คือ สภาพภูมิศาสตรเปนตัวกาํหนดสถานที่ตัง้
และศักยภาพในการเจริญเติบโตของชุมชน ขณะเดียวกัน ชุมชนกม็อิีทธิพลตออาณาบริเวณทาง
ภูมิศาสตร ทั้งนี้เนื่องจากการปรับตัวของคนอนัเนื่องมาจากวัฒนธรรม และknow-knowใหเกดิ
ความสอดคลองกับความตองการและความจําเปนของมนุษย 
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2. ชุมชนในฐานะหนวยของการจัดองคกรทางสังคม (Community as a Social 

Organization Unit) ชุมชนเปนระบบสังคมอันหนึง่ ประกอบดวยระบบยอยๆ ซึง่ทาํหนาทีเ่กี่ยวของ
กับทองถิ่น ไดแก การถายทอดวัฒนธรรมใหแกสมาชิกใหมของสงัคม การควบคุมทางสงัคม การมี
สวนรวมในสงัคม การชวยเหลือเกื้อกูลกนั การผลิต การบริโภค และการกระจายสินคาและบรกิาร
ภายในชุมชน นอกจากนีชุ้มชนยงัถกูมองวาเปนโครงขายการปะทะสัมพันธกนัทางสังคมอีกดวย 

การติดตอสัมพันธกันจะเกดิขึ้นระหวางบคุคล กลุม และสถาบนัตางๆ ถาความสมัพันธนัน้เกิดขึ้น
ระหวางบุคคล กลุม และสถาบนัที่อยูในชุมชนหรือในระดับเดียวกนั เรียกวา เปนการเชื่อมโยงใน
แนวราบ (Horizontal Ties) และถาความสัมพนัธเกิดขึ้นระหวางบุคคล กลุม และสถาบนัตาง
ระดับกัน เรียกวาเปนการเชือ่มโยงในแนวดิ่ง (Vertical Ties) การปะทะสัมพันธกนัในระดับชุมชน
จะอยูใน 3 รูปแบบใหญ คอื ความรวมมอื (Cooperation) การแขงขนักนั (Competition) และ
ความขัดแยงกนั (Conflict) 

3. ชุมชนในฐานะหนวยทางจติใจและวัฒนธรรม (Community as a Psycho-cultural 

Unit) เกิดความรูสึกวาตนเปนสวนหนึง่ของชุมชน (Community Sentiment) จึงความรูสึกผกูพนั
รวมกันระหวางคนในชุมชน ทัง้นี้เพราะสมาชิกของชมุชนมีคานยิม กฏเกณฑทางสงัคม และ
เปาหมายรวมกัน 

 สุรเชษฐ เวชชพิทกัษ (2542) เสนอวา ชุมชนจะมีระบบความสัมพันธที่ข้ึนอยูกับ 3 ระบบ
ยอยที่เชื่อมโยงสัมพนัธกัน กลายเปนโครงสรางทีท่ําใหชมุชนดํารงอยูได ระบบยอยทัง้ 3 ไดแก 

1. ระบบการผลิต หรือ ระบบทํามาหากนิ 

2. ระบบการอยูรวมสัมพันธกัน ประกอบดวย ครอบครัว เครือญาต ิ ชุมชน และ
ความสัมพันธระหวางชมุชน 

3. ระบบความเชือ่ ประกอบดวย ศาสนา คุณคา และพิธีกรรม ที่เปนการผสมผสาน
ระหวางพระพทุธศาสนากับความเชื่อด้ังเดิม เชน การนบัถือผีสางเทวดา ลัทธิพราหมณ 
 กลาวคือ ชุมชนถือเปนระบบสังคมหนึ่งทีจ่ะดํารงอยูไดก็ดวยการจัดการชุมชน และการ
ปะทะสมัพนัธกันระหวางบุคคล กลุม และสถาบนัตางๆในชุมชน กลายเปนระบบความสัมพันธที่
สงผลใหเกิดกจิกรรมตางๆทางสงัคมขึ้นไปในชุมชนที่สอดคลองสภาพภูมิศาสตร ระบบการผลิตใน
สังคมระบบการอยูรวมสัมพนัธกนั และระบบศาสนาและความเชื่อ หรือเรียกไดวาเกดิเปน “วิถีชีวิต
ชุมชน” ซึ่งก็ถอืเปนสวนหนึง่ของ “วัฒนธรรม” ดวย 
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2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับเอกลักษณชมุชน 
 

 เอกลักษณของชุมชน หมายถึง ลักษณะเฉพาะตัว (Character of community) อันเกิด
จากภาพรวมที่ปรากฏอยูในรูปแบบลักษณะทางกายภาพ เปนอาคารหรือส่ิงปลกูสรางอืน่ๆ ที่
ปรากฏอยูในเมือง โดยพจิารณาจากองคประกอบหลายๆอยางประกอบกัน ทีท่ําใหพืน้ทีน่ัน้มี
ลักษณะทีพ่ิเศษแตกตางจากพืน้ที่อ่ืนๆ ทั้งนี้หมายรวมถึงความตอเนื่องของการดาํรงชีวิตในสังคม
ที่อยูในพืน้ทีห่รือเมือง เชน กิจกรรมของเมือง ซึ่งเปนแบบแผนความเปนอยูทีย่ังคงมีอยูอยาง
ตอเนื่องจากอดีตจนถึงปจจุบัน 

 ลักษณะเฉพาะของทองถิน่ สามารถมองเหน็ไดจากองคประกอบดานกายภาพทีม่ี
ลักษณะเฉพาะ Kevin Lynch (2000) ไดศึกษาเกีย่วกบัจินตภาพของเมือง (The Image of the 

city) ซึ่งไดมาจากการวิเคราะหระบบมโนทัศนที่เกิดจากเอกลกัษณ (Identity) โครงสราง 
(Structure)  และความหมาย (Meaning) กลาวคือ ส่ิงตางๆที่ประกอบขึ้นมาเปนเมืองนัน้ มี
ลักษณะเฉพาะเปนของตวัเอง (Individuality) และมีความสัมพันธทางกายภาพของตําแหนงที่มี
ตอกัน รวมทั้งตอผูรับรูดวย โดยสื่อถึงความเขาใจ กอใหเกิดความรูสึกและทัศนคติดานการใชสอย
หรือทางอารมณ องคประกอบที่แสดงลกัษณะเฉพาะมี 5 อยาง ประกอบดวย ทางสัญจร 
(Pathways) ยาน (Districts) ขอบเขต (Edges) จุดหมายตา (Landmarks) และจุดศูนยรวม 

(Nodes) 

 เนื่องจากองคประกอบทัง้ 5 ประการ สะทอนภาพรวมทีเ่กิดขึ้นในมโนทัศนของผูสังเกต 

ดังนัน้ หากสภาพแวดลอมของเมืองที่มกีารจัดองคประกอบที่เหมาะสมสอดคลองกนัก็จะทาํใหเกดิ
เอกลักษณทางดานจินตภาพชัดเจน สงผลใหเมืองนัน้ๆ มีความประทบัใจตอผูพบเห็นในที่สุด 

 สรุปวา การศกึษาเอกลักษณเฉพาะของทองถิน่ จากองคประกอบทางกายภาพของชุมชน
จะเปนตวับงชีใ้หเหน็ถงึองคประกอบทางกายภาพที่มีลักษณะเดนควรแกการอนุรักษและพัฒนา
ใหดํารงความสําคัญตอชุมชนตอไป 

 Harry L. Gamham (1976)  กลาวไววา เอกลกัษณ หรือ ลักษณะเฉพาะจะประกอบไป
ดวยสวนตางๆ ไดแก ลักษณะทางกายภาพ กิจกรรม และการสื่อความหมาย โดยปฏิสัมพันธของ
องคประกอบนี้เองไดสรางสรรคจิตวิญญาณแหงสถานที ่ เพือ่ใหบรรลุความสําเร็จในการ
ดําเนนิการอนรัุกษ และฟนฟูกิจกรรมในสภาพแวดลอมของชุมชน ไดแก 

1. ลักษณะเฉพาะทางกายภาพและรูปลักษณ โครงสรางทางกายภาพที่แทจริงของ
สถานที ่ลักษณะจริงของอาคาร ภูมิทัศน ภูมิอากาศ และคุณลักษณะของสุนทรยีภาพ 
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2. กิจกรรมและหนาที่ซึ่งสงัเกตได ผูคนมีปฏิสัมพันธตอพื้นที่อยางไร สถาบนัทาง
วัฒนธรรมมีผลอยางไร และอาคารกับภูมทิัศนถกูใชงานอยางไร 

3. การสื่อความหมายหรือสัญลักษณ เปนแงทีซับซอนกวา เร่ิมดวยผลจากความมุง
หมายหรือประสบการณของมนษุย คุณลักษณะของสถานที ่ มีจาํนวนมากทีเ่ปนผลสืบ 

เนื่องมาจากทีป่ระชากรตอบสนองตอลักษณะทางกายภาพและหนาทีใ่ชสอย 

ลักษณะเฉพาะของเมืองควรจะอยูบนรากฐานของสิง่ตอไปนี้ 
- ลักษณะทางสถาปตยกรรม 

- ภูมิอากาศ ปริมาณแสง ปริมาณน้าํฝน และความแตกตางอุณหภูม ิ

- ลักษณะเดิมทางธรรมชาติที่เฉพาะตวั 

- ความทรงจาํและการถายทอดความหมายของสถานที่ตอบุคคลที่เคยมี
ประสบการณดวย 

- การใชวัสดุพืน้ถิ่น 

- ฝมือชาง 
- ระดับของการรับรูในจุดตําแหนงของอาคารและสะพานที่สําคัญ 

- ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร 
- คุณคาของประชากร 
- สภาพแวดลอมสาธารณะอันทรงคุณคาทีเ่ขาถึงได 
- กิจกรรมทีพ่บมากทั้งเมือง ทั้งในรายวันและฤดูกาล 

จากการศึกษาองคประกอบของเมืองที่ทาํใหเกิดเอกลกัษณนั้น ไดแบงองคประกอบของ
เมืองเพื่อทาํการวิเคราะหเปน 3 ประเภทใหญ ดังนี ้

1. องคประกอบทางกายภาพ เปนปจจัยที่รองรับกิจกรรมในการดํารงชีวิตของ
พลเมือง ไดแก ลักษณะอาคารบานเรือน ส่ิงแวดลอม การตั้งถิน่ฐาน การใชที่ดนิ ถนนหนทาง การ
คมนาคม และพื้นที่โลงวาง 

2. องคประกอบทางดานเศรษฐกิจ เปนองคประกอบทีสํ่าคัญ ไดแก การ
ประกอบอาชพี กิจกรรมทางเศรษฐกิจของคนในชุมชน 

3. องคประกอบดานสังคมวัฒนธรรม เปนองคประกอบที่ชวยใหสังคมอยูได
อยางสงบสุข ไดแก เชื้อชาติ กิจกรรมในชวีิตประจําวนั ประเพณี วัฒนธรรม และความเชื่อของคน
ในชุมชน 
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จากกลุมแนวคิดเกี่ยวกับเอกลักษณชุมชนนัน้ ทาํใหสรุปไดวา เอกลกัษณชุมชน หมายถงึ 
ลักษณะเฉพาะตัวของชุมชน โดยพิจารณาจากองคประกอบหลักๆ 3 องคประกอบ คอื 

องคประกอบทางดานกายภาพ องคประกอบทางดานเศรษฐกิจ และองคประกอบทางดานสังคม
วัฒนธรรมของชุมชนนัน้ ทาํใหมีลักษณะแตกตางจากชุมชนอ่ืนๆ ซึง่ในการวิจัยนี้เราไดแบง
การศึกษาเอกลักษณชุมชนสัมพันธวงศทีโ่ดดเดน โดยแบงออกเปนการศึกษาเอกลกัษณทางดาน
กายภาพ เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรม เชนเดียวกนั 

 
2.3 แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
 

2.3.1 ความหมายของการทองเที่ยว 
 คําวา การทองเที่ยว (Tourism) ไดมีผูใหคําจํากัดความไวคอนขางหลากหลาย ดงันี ้
 การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา  เปนการเดินทาง
ภายใตเงื่อนไขที่กําหนดไว 3 ประการ คือ 

1. เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการชัว่คราว 

2. เปนการเดินทางดวยความสมัครใจ 

3. เปนการเดินทางดวยวัตถุประสงคใดก็ตามที่มิใชเพื่อการประกอบอาชพีหรือหารายได 
 สถาบนัวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย หรือ วท. (อางถงึใน McIntosh and 

Goeldner, 1984) ไดสรุปไววา การทองเที่ยว (Tourism) หมายถึง ผลรวมของปรากฏการณตางๆ 

และความสัมพันธที่เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธระหวางนักทองเทีย่วกบัธุรกิจ และบรกิารตางๆ รวมทัง้
กับรัฐบาลประเทศเจาภาพและประชาชนในทองถิน่ ซึ่งเปนแหลงทองเทีย่วทีเ่กี่ยวของอยูใน
กิจกรรม หรือ กระบวนการในการดึงดูดดวยการใหการตอนรับที่อบอุนเปยมไปดวยไมตรีจิตแก
นักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน 

 มล.ตุย ชุมสายและคณะ (2527) ไดใหความหมายของการทองเทีย่วไววา การเดินทาง
เพื่อพกัผอนหยอนใจ หรือเพื่อความสนกุ บนัเทงิ เริงรมย นอกจากนั้นยังรวมถงึ การเดินทางเพื่อ
การประชุมสัมมนา เพื่อศึกษาหาความรู เพื่อการกฬีา เพื่อการติดตอธุรกิจ ตลอดจนการเยี่ยม
เยียนญาติพีน่อง 
 Lawson and Bovy (1977) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยวเปน
การนนัทนาการ (Recreation) รูปแบบหนึง่ ซึ่งเปนการใชเวลาวาง (Leisure) ที่มีการเดินทาง 
(Travel) เขามาเกีย่วของ โดยเปนการเดนิทางจากที่อยูอาศัยปกติไปพักผอนยังอกีทีห่นึง่ซึ่งถือวา
เปนแหลงทองเที่ยว 
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 R.W. McIntosh (1972) กลาววา การทองเที่ยวเปนการเดนิทาง โดยใชเวลาวางเพื่อ
เปลี่ยนบรรยากาศและสิ่งแวดลอม โดยมีแรงกระตุน (Motivation) จากความตองการในดาน
กายภาพ ดานวัฒนธรรม ดานการปฏิสัมพนัธ และดานสถานะหรือเกียรติคุณ 

 Webster Dictionary  ไดใหความหมายวา “Tourism (n.), 1. the practice of traveling 

for recreation 2. The guidance or management of tourism 3. a: the promotion or 

encouragement of touring  b: the accommodation of tourism. 

 
 2.3.2 ระบบและองคประกอบของการทองเที่ยว 

สถาบนัวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540) ไดสรุปสาระสําคญัของ
ระบบและองคประกอบของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยวเปนกระบวนการทางสงัคมและ
เศรษฐกิจที่มีองคประกอบหลัก 3 ดานคือ ทรัพยากรการทองเที่ยว (Tourism Resource) บริการ
การทองเทีย่ว (Tourism Service) และตลาดการทองเทีย่ว (Tourism Market) แตละองคประกอบ
มีองคประกอบยอยๆที่มีความสัมพันธกัน เปนเหตุและผลซึ่งกนัและกัน ความแตกตางของแตละ
รูปแบบการทองเทีย่วจงึอยูที่ความแตกตางในองคประกอบยอยและความสัมพันธที่เกิดขึ้นนัน่เอง 
 ความสัมพันธระหวางระบบยอยทัง้ 3 เกิดขึ้นเมือ่นักทองเที่ยวไดไปใชประโยชนจาก
ทรัพยากรการทองเที่ยวเพื่อนันทนาการหรือทัศนศึกษา ซึ่งอาจเปนการใชประโยชนโดยตรงและ
จากการบริการที่เกี่ยวของ โดยปกติทรัพยากรการทองเที่ยวเปนทรพัยากรที่ใชไดไมมีวันหมด  

เพราะรูปแบบการใชมักเปนการสัมผัสแตภายนอกโดยไมมีการเคลื่อนยายทรัพยากรใดๆ หรืออาจ
มีการชดเชยไดอยูตลอดเวลา อยางไรกต็ามในการทองเทีย่วที่เปนจริงนัน้ การใชประโยชนของ
ทรัพยากรมักมีการแปรรูปของทรัพยากรและอาจไมมีการคํานึงถึงการสูญเสีย หรือผลกระทบที่เกิด
ขึ้นกับระบบยอยตางๆ รวมทั้งผลตอส่ิงแวดลอมอ่ืนๆ  

ในทางกลบักนัสิ่งแวดลอมที่เปนระบบอืน่ๆ เชนระบบชุมชน ระบบอตุสาหกรรม ฯลฯ อาจ
มีผลกระทบมาสูการทองเทีย่วดวย ดงันัน้การทองเที่ยวที่ขาดระบบการจัดการที่ดเีขามาเกี่ยวของ
จึงไมอาจเปนการทองเทีย่วที่ประสบความสําเร็จไดเลย  นอกจากองคประกอบภายในระบบแลว  

การทองเทีย่วยังมีส่ิงแวดลอมสําคัญที่เกี่ยวของสัมพันธกันอีกหลายประการ  เชน  สภาพกายภาพ
และระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอม โครงสรางพื้นฐานเศรษฐกิจและการลงทุน สังคมและวัฒนธรรม 

องคกรและกฎหมาย เปนตน 

องคประกอบหลัก 3 ดาน มรีายละเอียด ดังนี ้ 
1. แหลงทองเที่ยวเปนทรัพยากรที่สําคัญ จัดเปนอุปทานการทองเที่ยว (Tourism 

Supply) ซึ่ง Peter (1969) ไดจัดหมวดหมูของการทองเที่ยวเปน 5 ประเภท คือ  
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- แหลงทองเทีย่วทางวัฒนธรรม  

- แหลงทองเทีย่วที่แสดงออกถึงประเพณตีางๆ  

- แหลงทองเทีย่วที่แสดงถึงความงดงามในรูปแบบตางๆของภูมิประเทศ  

- แหลงทองเทีย่วประเภทที่ใหความบันเทงิ  
- แหลงทองเทีย่วอื่นๆ ที่มีลักษณะเฉพาะตวั  

 สําหรับประเทศไทยนัน้ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดแบงแหลงทองเทีย่วออกเปน 3 

ประเภท คือ แหลงทองเทีย่วธรรมชาต ิ แหลงทองเที่ยวประวัติศาสตรทางโบราณคดี และแหลง
ทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม สวนแหลงทองเที่ยวที่ใหความบนัเทงินัน้ จัดเปนสวนหนึ่งในสถาน
บริการนักทองเที่ยว 

2. บริการการทองเทีย่ว  เปนอุปทานประเภทหนึ่งซึง่ไมไดเปนจุดหมายปลายทางหลัก
ของนักทองเทีย่ว แตเปนบริการที่รองรับใหเกิดความสะดวกสบาย และความบนัเทงิแก
นักทองเที่ยว  ซึ่งในบางโอกาสอาจเปนตัวดึงดูดใจไดเชนกนั บริการการทองเที่ยวทีสํ่าคัญไดแก ที่
พัก อาหาร แหลงจําหนายสินคา แหลงบนัเทิง แหลงกิจกรรมและบริการอื่นๆ ทัง้นี้รวมถงึ
โครงสรางพื้นฐานและสิง่อํานวยความสะดวกที่จาํเปนอืน่ๆ ดวย 

3. ตลาดการทองเที่ยว เปนการแสดงออกของอุปสงค (Tourism Demand) ซึ่งมีความ
ปรารถนาในการทองเที่ยวจากทีห่นึ่งไปยงัอีกทีห่นึง่ เพื่อเขารวมในกิจกรรมการพกัผอนหยอนใจ
และเพื่อกิจกรรมอื่นๆ (ปกติตลาดการทองเทีย่วจะเนนทีน่ักทองเทีย่ว) ซึ่งในกระบวนการจัดการ  
ไดหมายรวมถงึการสงเสริมและพัฒนาการขาย และการใหบริการแกนกัทองเทีย่วดวย ในประเทศ
ไทย โดยการทองเทีย่วแหงประเทศไทย ไดใหคําจํากัดความทีเ่กี่ยวของบางสวน ดังนี ้

- ผูเยี่ยมเยือน (Visitors) คือ ผูที่จากถิน่พาํนักของตน เพือ่วัตถุประสงคอยางใดอยางหนึง่ 
อาจพักคางแรมหรือไมก็ได (เปนผลรวมของนกัทองเทีย่วและนักทัศนาจร) 

 - นักทองเที่ยว (Tourist) คือ ผูเดินทางมายังพืน้ที่หนึ่งโดยมีวัตถุประสงคตางๆ ที่ไมใชเปน
การไปทํางานประจํา การศกึษา และไมใชคนทองถิน่ทีม่ีภูมิลําเนาหรือทํางานประจาํหรือศึกษาอยู
ในพืน้ทีน่ั้น ผูเดินทางนี้จะตองคางแรมอยางนอย 1 คืน (แตไมเกิน 90 วนั) วัตถุประสงคในการ
เดินทางอาจเพื่อใชเวลาวาง (การนนัทนาการ การพักผอนวนัหยุด การรักษาสุขภาพ การศึกษา
เรียนรู การศาสนา และการกีฬา) ธุรกิจ เยีย่มญาติ การปฏิบัติหนาที่ และการประชมุ เปนตน 

 - นักทัศนาจร (Excursionist) คือ ผูเดินทางที่ไมไดพักคางคืน 

 - การทองเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Tourism) คือ การเดินทางของนักทองเทีย่วทัง้
ชาวไทยและชาวตางประเทศ จากจังหวดัหนึง่ไปอีกจังหวัดหนึง่ โดยมีวัตถุประสงคตางๆ ที่ไมใช
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การไปทํางานประจํา การศึกษา และตองไมใชคนทองถิ่นที่มีภูมิลําเนาหรือทํางานประจาํหรือ
ศึกษาอยูจงัหวัดที่เดินทางไป 

 - คาใชจายของนักทองเทีย่ว (Tourist Consumption Expenditures) คือ คาใชจาย
สําหรับสินคาและบริการ ที่จายโดยนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ (International Tourists) 

ระหวางการพาํนักอยูในประเทศ โดยไมรวมคาโดยสารระหวางประเทศ 

 - รายไดจากการทองเทีย่ว (Tourism Revenues) คือ รายไดทีป่ระเทศไทยไดรับทั้ง
ทางตรงและทางออม ในรูปของเงินตราตางประเทศจายเปนคาสนิคาและบริการ ไมรวมคา
โดยสารระหวางประเทศ 

 การทองเทีย่วจัดวาเปนกิจกรรมที่ข้ึนตอคุณภาพของมนษุย ทรัพยากร ส่ิงแวดลอมทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรม ซึ่งไมสามารถแยกตวัออกมาจากการพัฒนาทางเศรษฐกิจอ่ืนๆได    
กระบวนการการทองเที่ยวไดพัฒนาจนเกดิเปนสาขาหนึง่ในระบบเศรษฐกิจที่มีผูซื้อผูขาย จน
ตอมาขยายตวัเปนอุตสาหกรรมการทองเที่ยว (Tourism Industry) ที่กอใหเกิดรายไดที่สําคัญมาสู
ประเทศ แมในชวงเกิดวกิฤตการณทางเศรษฐกิจหลายครั้ง อุตสาหกรรมการทองเทีย่วถึงแมจะ
ไดรับผลกระทบแตก็สามารถฟนตัวไดอยางรวดเร็ว สามารถทดแทนภาวะชะงักงันทางเศรษฐกิจได
ดี 
 อยางไรก็ตาม การขยายตัวของการทองเทีย่วก็ไดกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทั้ง
ทางธรรมชาตแิละสังคม ทัง้ในทางตรงและทางออม เชนเดียวกับการพัฒนาในสาขาการผลิตใน
ภาคอื่นๆ 

 สถาบนัวิจัยสงัคมจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั (2527:3-1-3-2) ใหความเห็นวาองคประกอบ
การทองเทีย่ว จะประกอบไปดวย 5 สวนใหญ ดังนี ้
 1. ผูเดินทางมาทองเที่ยว (Tourists) อันไดแก นักทองเทีย่วโพนทะเล (International 

Tourists) นกัทองเทีย่วภูมภิาค (Regional Tourists) นักทองเทีย่วประจาํชาต ิ (Domestic 

Tourists) และนักทองเที่ยวประจําถิน่ (Local Tourists) 

 2. ระบบการเดินทาง (Transportation Networks) ซึ่งจะประกอบดวย โครงขายการ
สัญจร ประเภทของการเดินทาง (Network, Mean of Transportation) สถานีของการขนสงและ
การเดินทาง (Modes of Transportation) การบริการและความสะดวกในการเดนิทาง 
(Transportation and Services and Facilities) 

 3. แหลงทองเที่ยว (Tourist Attractions) อันไดแก ประเภทธรรมชาติ (Nature Tourist 

Attractions) ประเภทประวัติศาสตร ศิลปกรรมและสถาปตยกรรม (Historical Art and 
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Architecture Tourist Attractions) ประเภทศิลปวฒันธรรมความเปนอยูทองถิ่น (Culture, 

Tradition and local people Tourist Attractions) และประเภทอื่นๆ 

 4. ส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเทีย่ว (Facilities Utilities) อันประกอบไปดวย 

ศูนยกลางชมุชน และศูนยกลางการบริการ (City and Location) สถานทีพ่ัก (Accommodation) 

อาหาร (Food) การพักผอนหยอนใจ (Recreation and Entertainment) ผลิตภัณฑทีน่าสนใจ 

(Retail Product) สุขอนามยั (Health) ความปลอดภัย (Safety) 

 5. การติดตอใหขอมูลขาวสาร (Information) อันประกอบดวย การสงเสริม (Promotion)  

 
 2.3.3 รูปแบบการทองเทีย่ว 
 สถาบนัวิจัยวทิยาศาสตรและเทคโนโลยแีหงประเทศไทย (2542) ไดกลาวไววา รูปแบบ
การทองเทีย่ว หมายถึง กลุมของกิจกรรมการทองเที่ยวที่มีลักษณะการทองเทีย่วแตกตางกนัตาม
มิติของทรัพยากรการทองเที่ยว ซึง่แยกออกเปน 4 ประเภท คือ 

1. รูปแบบการทองเทีย่วเชงิธรรมชาติหรือเชงินิเวศน (Natural Tourism) ซึ่งจะมกีิจกรรม
การทองเทีย่ว คือ การพกัผอนหยอนใจ การศึกษาธรรมชาติ การทศันะศึกษาในแหลงธรรมชาติ 
และการผจญภัย 

2. รูปแบบการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม (Cultural Tourism) ซึ่งจะมีกิจกรรมการทองเทีย่ว 

คือ การแสดงทางวัฒนธรรม การทองเที่ยวในแหลงชุมชน การเยีย่มชมโบราณสถาน 

3. รูปแบบการทองเทีย่วเชงินนัทนาการ (Recreation Tourism) ซึ่งจะมกีิจกรรมการ
ทองเที่ยว คือ การทองเทีย่วแหลงบริการและสถานบนัเทงิเริงรมย รวมถึงการทองเทีย่วทางเพศ 

คาสิโน และเกมกีฬาบางประเภท 

4. รูปแบบการทองเทีย่วเพื่อการประชุมหรือสัมมนา (Convention Tourism) ซึ่งจะมี
กิจกรรมการทองเทีย่ว คือการประชุม สัมมนานอกสถานที่ รวมถึงการติดตอธุรกิจนอกสถานที ่ 
 ทั้งนี้ไดสรุปเพิม่เติมเพื่อช้ีใหเห็นความหลากหลายของรูปแบบการทองเที่ยววาการเดนิทาง
ของคนเพื่อไปทองเที่ยวยงัทีแ่หงหนึง่ มักจะไปเกี่ยวของกับหนาทีก่ารงานของผูอ่ืนนี่เอง  จึงเปน
สวนหนึง่ของสังคมที่โยงใยกันขึ้น การเดนิทางไปสถานที่ใหมไดมีการใชสถานทีน่ั้นๆ ใชส่ิงอาํนวย
ความสะดวกตางๆ และบรกิารที่มีอยูมากบางนอยบางตามศักยภาพของแตละบุคคล การเดนิทาง
ของแตละบุคคลตางมีจุดมุงหมาย วธิีการ  และความพึงพอใจที่แตกตางกัน ดังนัน้จึงเกิดรูปแบบ
การทองเทีย่วที่หลากหลายและมีการเรียกขานตางๆกนัแตละรูปแบบตามมุมมองหรือมิติตางๆ ซึง่
จําแนกไดดังนี ้
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มิติดานทรัพยากร 
 - การทองเที่ยวธรรมชาติ (Natural Tourism) 

 - การทองเที่ยววัฒนธรรม (Cultural Tourism) 

 - การทองเที่ยวประวัติศาสตร (Historical Tourism) 

 - การทองเที่ยวชนบท (Rural Tourism) 

- การทองเที่ยวเศรษฐกิจ (Economic Tourism) 

 มิติดานกิจกรรม 
 - การทองเที่ยวเชิงปาเขาธรรมชาติ (Wilderness Tourism) 

 - การทองเที่ยวเชิงผจญภัย (Adventure Travel) 

 - การทองเที่ยวเชิงธรรมชาตปิระวัติศาสตร (Natural History Tourism) 

 - การทองเที่ยวทางเลือก (Alternative Tourism) 

 - การทองเที่ยวประสบการณ (Experience Travel) 

 - การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Travel) 

 - การทองเที่ยวแบบเพิ่มคุณคา (Value-added Travel) 

 - การทองเที่ยวเชิงบนัเทิง (Entertainment) 

 - การทองเที่ยวเชิงกีฬา (Sport) 

 - การทองเที่ยวเชิงนนัทนาการ (Recreation) 

 มิติดานการตลาด 
 - Mass Market 

 - Elite Market 

 - Back Packing Market 

 - Individual Market 

 - International Market 

 - Domestic Market   

 มิติดานการจดัการ 
 - การทองเที่ยวอยางยัง่ยนื (Sustainable Tourism) 

 - การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Conservation Tourism) 

 - การทองเที่ยวเชิงนิเวศน (Eco-tourism) 
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 2.3.4 ผลกระทบจากการทองเที่ยว 
 การทองเทีย่วเปนกิจกรรมของมนษุยที่กอประโยชนในหลายๆดาน ทั้งในแงการพกัผอน
หยอนใจ หรือ หรือในแงการนนัทนาการ (Recreation) และเปนกระบวนการทางสังคมและ
เศรษฐกิจ ทีม่ีองคประกอบทางดานตางๆตามที่กลาวมา การดําเนนิไปของการทองเทีย่วไดสงผล
ตอการเปลี่ยนแปลงขององคประกอบที่เกี่ยวของ การเปลีย่นแปลงดงักลาวถือไดวา เปนผลกระทบ
ที่เกิดจากการทองเที่ยว ซึง่มีทัง้ผลกระทบในดานบวกและดานลบ ซึ่งการทองเทีย่วแหงประเทศ
ไทยไดสรุปผลกระทบที่เกิดจากการทองเทีย่วไวดังนี ้
 

ผลกระทบดานบวก 
1. ประโยชนทางเศรษฐกิจ 

1.1 การทองเที่ยวกอใหเกิดรายไดเปนเงินตราตางประเทศเขาประเทศเปนจํานวน
มาก จากตวัเลขสถิติตั้งแตป พ.ศ. 2525 เปนตนมา การทองเที่ยวสามารถทาํรายไดในรูปของ
เงินตราตางประเทศมากเปนอันดับ 1 เมื่อเปรียบเทยีบกบัรายไดจากสนิคาสงออกในภาคการผลติ
อ่ืนๆ 

  1.2 รายไดจากการทองเทีย่วจะมีผลกระทบทวีคูณในการสรางรายไดหมุนเวียน
ในระบบเศรษฐกิจเพิม่ข้ึน ซึง่จะทําใหผลผลิตสวนรวมของประเทศมีคาทวีกวา 2 เทาตัว 

  1.3 การทองเที่ยวกอใหเกดิการหมนุเวียน และการกระจายรายไดไปสูภูมิภาค 

เมื่อเกิดการเดินทางทองเที่ยวเขาไปถงึแหลงทองเทีย่วในชนบท การพัฒนาความเจริญก็จะไปถงึ
ภูมิภาคนั้น กอใหเกิดการสรางสรรคส่ิงใหมๆในทองถิน่ เชน ทีพ่ักในรูปแบบตางๆ รานคา
รานอาหารตางๆ รวมถึงสิง่อํานวยความสะดวกอืน่ๆ ทําใหเกิดการสรางงาน สรางอาชีพอยาง
กวางขวาง เปนการสรางรายไดไปสูประชาชนอยางแทจริง 
  1.4 การทองเทีย่วมีบทบาทกระตุนใหเกดิการผลิต และนําเอาทรพัยากรของ
ประเทศ โดยเฉพาะของทองถิ่นมาใชประโยชน ทั้งในรูปแบบของการผลิตสินคาพืน้เมือง สินคาที่
ระลึก ตลอดจนการบริการในทองถิน่นัน้ๆ 

  1.5 การทองเที่ยวนัน้ถือเปนอุตสาหกรรมที่ไมส้ินเปลืองวัตถุดิบ ผลผลิตขายได
ตลอดเวลาขึ้นอยูกับความเหมาะสมและความสามารถของผูขาย 

  1.6 การทองเที่ยวชวยกระตุนใหเกิดการผลิตเปนวงจรหมุนเวียนภายในประเทศ  

ทําใหเกิดการสรางงานสรางอาชีพของประชาชนทั้งทางตรงและทางออม เปนการลดการวางงาน
ลง ประชากรมีรายไดเพิ่มข้ึน ซึง่สงผลใหรัฐบาลไดรับรายไดในรูปของภาษีอากรประเภทตางๆ 
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 2. ประโยชนทางสงัคม 

  2.1 การทองเที่ยวมีสวนในการสงเสริมความสัมพนัธของมนษุยชาติ กอใหเกิด
สันติภาพ ความเปนมิตรไมตรี และความเขาใจอันดีระหวางเจาของบานและผูมาเยือน 

  2.2 การทองเที่ยวมีบทบาทในการพัฒนา สรางสรรคความเจริญทางสังคมใหแก
ทองถิน่ ทาํใหมีการกอสรางสิ่งใหมๆ มกีารลงทุนทางดานการผลิตเพื่อรองรับการบริการแกผูมา
เยือน ทาํใหประชาชนมีรายไดจากการมีงานทาํ 

  2.3 การทองเที่ยวกอใหเกิดการอนุรักษฟนฟูมรดกทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม
กอใหเกิดความภาคภูมิใจ ความสํานึกและตระหนักในคุณคาของศลิปวัฒนธรรม ตลอดจนการ
รักษาเอกลกัษณของชาติ กอใหเกิดความรูสึกหวงแหนและรักแผนดินที่อยูอาศัยของตน 

  2.4 การทองเที่ยวชวยขจัดปญหาความแตกตางระหวางเมืองกับชนบท ชวยขจัด
ปญหาการหลัง่ไหล และการเคลื่อนยายเขามาหางานทํา หรือเสีย่งโชคในเมืองของประชาชนใน
ชนบท 

  2.5  การทองเที่ยวชวยใหประชาชนในชนบทใชเวลาวางใหเกิดประโยชน รูจักใช
ทรัพยากรในทองถิ่นมาผลิตและประดิษฐส่ิงของเครื่องใชในรูปของสินคาพื้นเมือง และของที่ระลกึ
ไวขายใหกับผูมาเยือน ชวยใหมีรายไดมาจนุเจือครอบครัวเพิ่มข้ึน 

 

3. ประโยชนทางการเมือง 
  3.1 การทองเที่ยวกอใหเกิดความรูสึกมัน่คง ปลอดภัย เพราะการทีน่ักทองเที่ยว
จะเลือกเดินทางไปเยือนที่ใด ที่นัน้จะตองมีความปลอดภัยเพียงพอ 

  3.2 การทองเที่ยวเปนวิถทีางที่มนุษยตางสังคมจะไดพบปะ รูจักทําความเขาใจ
กัน การเดินทางไปมาหาสูกนัภายในประเทศทาํใหไดรูจัก คุนเคย รูปญหา พึ่งพาอาศัยกนั เปนการ
สรางความรัก ความสามัคคี ความสมานฉันทของคนในชาติ ในทาํนองเดียวกัน การเดินทาง
ทองเที่ยวระหวางประเทศจะเปนการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เสริมสรางความเขาใจอนัดีระหวางกนั  

อันจะนําไปสูความเปนมิตรที่ดีตอกันระหวางประเทศ และสรางความสันติสุขมาสูโลก 

 
ผลกระทบดานลบ 

 แมวาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว จะกอประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมอยางมากมาย
กวางขวาง ตามทีก่ลาวมา แตก็ยังมีขอเสยีหรือผลกระทบทางเศรษฐกจิ สังคม ส่ิงแวดลอม และ
วัฒนธรรมที่ความพิจารณา ดังนี ้
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 1. ปญหาผลกระทบทางเศรษฐกิจ ไดแก 
  1.1 การเปลีย่นแปลงอาชพีจากการทํางานดานเกษตรกรรม มาทํางานดานการ
ทองเที่ยว จะทาํใหเกิดปญหาผลิตผลทางการเกษตรลดลงในขณะที่ความตองการมสูีงขึ้น 

เนื่องจากการมีนักทองเที่ยวที่เพิม่ข้ึนก็จะทําใหเกิดการบริโภคที่เพิ่มสูงขึ้น ทาํใหสินคาที่จําเปนใน
การดําเนินชวีติมีราคาสูง คาครองชีพจงึเพิ่มสูงขึน้ตามไปดวย 

  1.2 ลักษณะความเปนฤดกูาลของการทองเที่ยว อาจทําใหเกิดปญหาการวางงาน
และความไมคุมคาในการลงทุน 

 2. ปญหาผลกระทบทางสงัคม ไดแก 
  2.1 ความรูสึกที่วานักทองเที่ยวมักมีลักษณะทาทางวางตัวเหนือกวา กอใหเกิด
ความรูสึกตอตานที่เปนตนเหตุของความเปลี่ยนแปลงอปุนิสัยที่เคยโอบออมอารี มคีวามเปนมิตร
ไมตรีตอนักทองเทีย่วในทางตรงกนัขาม 

  2.2    มีสวนกระตุนใหเกิดปญหาอาชญากรรมเนื่องจากคาครองชีพสูงขึ้น 

  2.3 นกัทองเที่ยวบางกลุมมีสวนสงเสริมในกิจกรรมที่เปนปญหาของสังคม เชน
การขายบริการทางเพศ การเสพสิ่งเสพติดฯลฯ 

 3. ปญหาผลกระทบทางวัฒนธรรม ไดแก 
  3.1 การนาํวฒันธรรมเปนการคา เชน การดัดแปลงประเพณีใหเปนงานบนัเทิง
เพื่อรองรับการทองเที่ยว อาจทําใหสูญเสยีความภาคภูมิใจในคุณคาทางวัฒนธรรมของชาต ิ

  3.2 เกิดการลอกเลียนแบบ หรือผลิตศิลปวัตถุโดยขาดคุณคาทางศิลปะและ
ความประณีตบรรจง 
  3.3 วฒันธรรมการแตงกายและคานิยมของทองถิน่เปลีย่นแปลงไป เนื่องจากการ
เลียนแบบพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ทําใหสูญเสียเอกลักษณของทองถิน่ 

 4. ปญหาผลกระทบตอสภาพแวดลอม ไดแก 
 การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก และบริการการทองเทีย่วที่ อาจกอใหเกิดการทําลาย
ธรรมชาติ และส่ิงแวดลอมทั้งโดยตั้งใจและไมตั้งใจ ผลกระทบดานนี้จะเห็นเปนรูปธรรมอยาง
ชัดเจน เชน การบุกรุกที่ดนิสาธารณะ การปลูกสรางอาคารที่มีรูปแบบขัดกับสภาพแวดลอม การ
กําจัดของเสยีสิ่งปฏิกูลที่ไมมีประสิทธิภาพ ฯลฯ 

 จะเหน็ไดวาการทองเที่ยวนัน้มีทัง้ผลดีและผลเสียอยูในตัวเอง ในการดําเนินงานดานการ
ทองเที่ยวจึงตองพยายามควบคุมปองกนัไมใหเกิดผลเสยีหรือใหเกิดผลเสียขึ้นนอยที่สุด 
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2.3.5 แนวความคิดเกี่ยวกบัความสัมพนัธระหวางการทองเที่ยวกับวัฒนธรรม 
ริชช่ี และชินส (อางถงึใน ดอกออ, 2544) ไดกลาวถงึ แนวความคิดเกีย่วกับความสมัพันธ

ระหวางการทองเทีย่วและวฒันธรรมวา วฒันธรรมจะเปนสิ่งที่ดึงดูดนักทองเทีย่ว ใหเขามา
ทองเที่ยวในสถานทีท่ี่มีลักษณะเฉพาะทางวัฒนธรรม ซึ่งมีลักษณะเดน 12 ประการ ของ
วัฒนธรรมซึ่งดึงดดูนักทองเที่ยวใหเขามาทองเที่ยว ดังนี ้

1. การฝมือ 

 2. ภาษา 

 3. ประเพณี 
 4. การบริโภค 

 5. ศิลปะและดนตรี การแสดงดนตรี การวาดรูป และการแกะสลัก 

 6. ประเภทของการจางงานในที่อยูอาศัยและเทคโนโลยทีี่ใช 
 7. ประวัติศาสตรของพื้นที่ รวมถงึเครื่องเตอืนใจที่มองเหน็ได 
 8. สถาปตยกรรมที่แตกตางกวาที่อ่ืน 

 9. ศาสนา 

 10. ระบบการศึกษา 

 11. เครื่องแตงกาย 

 12. กิจกรรมเวลาวาง 
 ซึ่งทัง้หมดของลักษณะเดนทัง้ 12 ประการจะเปนตัวดงึดูด หรือแรงดึงดูดในสวนของการ
ทองเที่ยวเชงิวฒันธรรมมากขึ้น ซึ่งการที่เมืองตางๆ จะมีศักยภาพในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

นอกจากจะมลัีกษณะเดนขององคประกอบดังกลาวแลว ยงัตองประกอบไปดวยสวนอืน่ๆ ที่จะ
กอใหเกิดแรงดึงดูดทางการทองเที่ยวที่ไดกลาวไวแลวขางตน ซึ่งอาจจะเปนแคชุมชนเล็กๆ หรือมี
อัตราสวนใหญข้ึนมาในระดับเมือง หรือระดับประเทศกไ็ด 

 
2.3.6 แนวความคิดเกี่ยวกบัการทองเทีย่วเชิงอนรุักษ 

 การทองเทีย่วเชิงอนุรักษ เปนรูปแบบหนึง่ของการทองเที่ยวแบบยั่งยนื หมายถึง การ
ทองเที่ยวที่เนนความสําคัญทางดานเศรษฐกิจควบคูกับการอนุรักษสภาพแวดลอม โดยมุงควบคุม
คุณภาพทรัพยากรการทองเที่ยว โดยจะมุงเนนการใหความรูแกนกัทองเทีย่วกบัแหลงทองเที่ยว 

รวมทัง้ใหบริการนักทองเที่ยว เพื่อใหการทองเทีย่วมัง่คงยั่งยนื อยูคูสังคมมนุษย และกอใหเกิดการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ฉะนัน้ แนวคดิการทองเทีย่วเชิงอนุรักษจงึไมใชเปนเพียงการทองเที่ยว
เพื่อผลประโยชนทางเศรษฐกิจที่มุงเสนอขายสินคา หรือบริการทางการทองเทีย่วแกนักทองเที่ยว
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เพียงอยางเดยีว หากยงัมุงประสานผลประโยชนทางการอนุรักษส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติและ
รักษาเอกลกัษณทางวัฒนธรรมอีกประการ 
 การทองเทีย่วแหงประเทศไทย (2538) กําหนดไววา การทองเทีย่วเชิงอนุรักษ หมายถงึ 
การเดินทางไปยังสถานทีท่องเทีย่วแหงใดแหงหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาชื่นชมและ
เพลิดเพลนิไปกับทัศนยีภาพ สภาพธรรมชาติ สภาพสงัคม วัฒนธรรม รวมถึงวิถชีีวติของคนใน
ทองถิน่ บนพืน้ฐานของความรูและความรบัผิดชอบตอสภาพนเิวศน ซึง่มีองคประกอบหลักในการ
สรางจิตสํานึกเกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ความพงึพอใจของนกัทองเที่ยว และ
การมีสวนรวมของชุมชนทองถิน่ และการกระจายรายได ซึ่งจุดมุงหมายของการเดินทางทองเทีย่ว
ในรูปแบบนี้จะตองมีวัตถปุระสงคในการแสวงหาสิง่ตางๆดังนี ้

1. กิจกรรมตางๆที่ใหประสบการณที่หลากหลายมากขึ้น 

2. ประสบการณจากการไดไปเที่ยวในแหลงธรรมชาติ และ หรือประสบการณที่ไดสัมผัส
วัฒนธรรม และวิถีชวีิตของสงัคมที่แตกตางจากตนอยู 

3. โอกาสที่จะเรยีนรูเกีย่วกบัลักษณะทางธรรมชาติ วัฒนธรรมที่มีความแตกตางในแต
ละพื้นที ่

4. ใหมีการอนุรักษสภาพธรรมชาติและสมบตัิทางวัฒนธรรมในแตละพืน้ทีท่ี่ไปชม 

โดยที่เปาหมายในการพัฒนาการทองเที่ยวที่จะกอใหเกดิการพัฒนาอยางยั่งยืนนัน้จะ
พิจารณาจากองคประกอบหลัก ดงันี ้

1. ตองดําเนนิในขอบเขตความสามารถของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี 
วัฒนธรรม วถิชีีวิตที่มีตอกระบวนการทองเที่ยว 

2. ตองตระหนกัตอการมีสวนรวมของประชาชน ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี 
วัฒนธรรม วถิชีีวิตที่มีตอขบวนการทองเทีย่ว 

3. ตองยอมรับใหประชาชนทุกสวน ไดรับผลประโยชนทางเศรษฐกจิที่เกิดจากการ
ทองเที่ยวอยางเสมอภาคเทาเทยีมกนั 

4. ตองชี้นําความปรารถนาของประชาชนในทองถิ่นและชุมชนในพื้นทีท่องเทีย่วนั้นๆ 

นับเปนทางออกที่ดีทีจ่ะกอใหเกิดความสมดุลระหวางการพัฒนา และการอนุรักษทางการ
ทองเที่ยว แตการสงเสริมการทองเทีย่วเชิงอนุรักษใหประสบผลสําเร็จนั้นตองอาศยัความรวมมอื
จากทุกฝายทัง้ภาครัฐ เอกชน และประชาชนในพื้นที่ดวย 
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2.3.7 การทองเที่ยวที่ยั่งยนื 
 ในการประชมุ Globe’90 ณ ประเทศแคนาดา ไดใหคําจํากัดความ การทองเทีย่วแบบ
ยั่งยนืวา หมายถงึ “การพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเทีย่ว และผูเปน
เจาของทองถิน่ในปจจุบนั โดยมีการปกปองและสงวนรักษาโอกาสตางๆของอนุชนรุนหลัง การ
ทองเที่ยวนีม้ีความหมายถงึ การจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม 

และความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะทีส่ามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศน
ดวย” (สถาบนัสิ่งแวดลอมไทย, 2538) 

 Shirley Eber (อางถึงในสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 1992) 

ไดเสนอหลักการของการทองเทีย่วที่ยัง่ยนืไวดังนี ้
 1. การใชทรัพยากรอยางเหมาะสม (Using Resource Sustainably) 

 การอนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี ทั้งที่เปนทรพัยากรธรรมชาติ สังคม และ
วัฒนธรรม  เปนสิ่งสาํคัญและเปนแนวทางในการทําธุรกจิในระยะยาว 

2. การลดการบริโภคที่เกินพอดี (Reducing Over-consumption and Waste) 

 การลดการบรโิภคที่มากเกนิความจาํเปน และการลดของเสียจะชวยเลีย่งคาใชจายในการ
ทํานุบํารุงสิ่งแวดลอมที่ถกูทาํลายในระยะยาว  และเปนการเพิม่คุณภาพของการทองเทีย่ว 

3. การรักษาความหลากหลายทางธรรมชาติ (Maintaining Diversity) 

 การรักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรมมีความสําคัญ
ตอการทองเทีย่วในระยะยาวและชวยขยายฐานของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

4. การบูรณาการการทองเที่ยวเขากับการวางแผน (Integrating Tourism into Planning) 

 การประสานการพัฒนาการทองเที่ยวเขากับกรอบแผนกลยุทธการพฒันาแหงชาต ิ การ
พัฒนาทองถิน่ และการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม จะชวยขยายศักยภาพการทองเที่ยวใน
ระยะยาว 

5. การสนับสนุนเศรษฐกิจทองถิน่ (Supporting Local Economics) 

การทองเทีย่วที่รองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของทองถิน่ โดยพิจารณาดานราคาและ
คุณคาของสิ่งแวดลอมไว ไมเพียงแตทําใหเกิดการประหยัด แตยังปกปองสิง่แวดลอมไมใหถูก
ทําลาย 

6. การมีสวนรวมของทองถิน่ (Involving Local Communities) 

 การมีสวนรวมอยางเตม็ที่ของทองถิน่ในสาขาการทองเทีย่ว ไมเพยีงแตสรางผลตอบแทน
แกประชาชนและสิ่งแวดลอมโดยรวม แตยังชวยยกระดับคุณภาพการจัดการการทองเทีย่วอีกดวย 
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 7. การปรึกษากันระหวางผูเกี่ยวของ (Consulting Stakeholders and the Public) 

 การปรึกษาหารือกันอยางสม่าํเสมอระหวางผูประกอบการ ประชาชนในทองถิน่ องคกร
และสถาบนัที่เกี่ยวของ มีความจาํเปนในการที่จะรวมงานไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งรวม
แกปญหา และลดขอขัดแยงในผลประโยชนที่แตกตางกนั 

8. การฝกอบรมบุคคลากร (Training Staff) 

 การฝกอบรมโดยสอดแทรกแนวคิด และวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบยั่งยนืตอบุคคลากร
ทองถิน่ทุกระดับ จะชวยยกระดับการทองเที่ยว 

9. การตอบสนองตอการตลาดทองเทีย่ว (Marketing Tourism Responsibly) 

 การตลาดที่จดัเตรียมขอมูลขาวสารอยางพรอมมูล จะทําใหนกัทองเที่ยวเขาใจและเคารพ
ในสิ่งแวดลอมทางธรรมชาต ิสังคม และวฒันธรรมของแหลงทองเที่ยว 

10. การวิจัยตรวจสอบ (Under Taking Research) 

 การวิจยัและการตรวจสอบอยางมีประสิทธภิาพ จาํเปนตอการชวยแกปญหาและเพิ่ม
ผลประโยชนตอแหลงทองเทีย่ว นักทองเทีย่วและนักลงทุน 

 จะเหน็ไดวาแนวความคิดการทองเที่ยวแบบยั่งยนื มุงเนนใหอุตสาหกรรมการทองเทีย่ว
โดยรวม ปรับสภาพการจดัการเพื่อเขาสูยุคใหมของกระแสโลกที่เปลี่ยนไป (สถาบนัสิ่งแวดลอม
ไทย, 2538) ดังนัน้ ขอบเขตของการพัฒนาจงึครอบคลุมถึงองคประกอบทุกสวนของการทองเทีย่ว
หรือกลาวอีกนัยหนึง่ คือ การพัฒนาการทองเทีย่วทั้งหมดตองมุงสูความยั่งยืน (All Tourism 

Should Be Sustainable Tourism: Dowling, 1995) กลาวโดยสรุปกจิกรรมการทองเทีย่วจะตอง
สามารถดาํรงอยูได มีนกัทองเทีย่วมาเยีย่มเยือนสม่ําเสมอ ทรัพยากรการทองเทีย่วยงัคงสามารถ
รักษาความดึงดูดใจไวไมเสื่อมคลาย กิจการบริการมีกาํไร แมตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการ
ใหบริการอยูเสมอ ผลกระทบที่มีตอส่ิงแวดลอมทั้งทางธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรม จะตองไมมี
หรือมีนอยที่สุด มีแตการจัดการอยางยัง่ยืนเทานั้น จึงจะสามารถคงความยัง่ยนืของการทองเทีย่ว
ไวได 
 หลักการพืน้ฐานของความยัง่ยนื จะตองไดรับการปฏิบัติโดยอุตสาหกรรมการทองเทีย่ว
ทั้งหมด ไมจาํเพาะแตการทองเที่ยวเฉพาะอยาง การทองเที่ยวขนาดเล็ก การทองเทีย่วราคาแพง
หรือการทองเที่ยวของกลุมตลาดบน (Elite Market) เทานั้น รวมถงึการทองเทีย่วแบบคณะใหญ 
(Mass Market) ดวย 

 

 จากกลุมแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวนี ้ ทาํใหเราทราบเกี่ยวกบัความหมายของการ
ทองเที่ยว องคประกอบของการทองเที่ยว รูปแบบของการทองเที่ยว ผลกระทบของการทองเที่ยว
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ทั้งทางบวกและทางลบ นอกจากนี้ยังทาํใหทราบวาการทองเทีย่วกบัวฒันธรรมนั้นเกี่ยวพันกัน การ
ทองเที่ยวสามารถทาํลายวฒันธรรมไดเชนเดียวกันถาขาดการวางแผนและจัดการทองเที่ยวอยาง
เหมาะสม ซึ่งจะเปนสิง่ทีน่าํไปประยุกตใชในการศึกษาครั้งนี ้
 
2.4 แนวความคิดเกี่ยวกับการวางแผนและกระบวนการวางแผนการทองเที่ยว 
  
 Edward (1994: 3-4) ไดกลาววา เพื่อใหการบริหารจัดการทองเที่ยวเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ คือ สรางผลกระทบตอสภาพแวดลอมประเภทตางๆ อยางนอยที่สุด แตสรางความ
พึงพอใจแกนกัทองเทีย่วมากที่สุด จึงสมควรที่จะตองมีการวางแผนเสียแตเนิ่นๆ เนื่องจากเปน
กระบวนการทีน่ํามาซึง่ขอดีตางๆ ดังตอไปนี ้

1. ทราบถงึทิศทางการพัฒนาการทองเทีย่ว และความเปนไปไดของการพัฒนา 

2. เปนแนวทางในการคงสภาพอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม เพื่อใหใช
ประโยชนไดถงึอนาคต 

3. เปนแนวทางสรางความเชื่อมโยงกับภาคเศรษฐกิจอ่ืนๆ เนื่องจากมคีวามตอเนื่องกับ
แผนพัฒนาในระดับตางๆ 

4. เปนเครื่องมือสําหรับการตัดสินใจของภาครัฐและเอกชน 

5. เปนแนวทางประสานประโยชนรวมกันระหวางธุรกิจประเภทตางๆ ที่เปนหนวยบริการ
การทองเทีย่ว 

6. เปนกระบวนการสรางความสมดุลระหวางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมรวมทัง้ลด
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการทองเที่ยว 

7. เปนการสรางโครงการทางกายภาพที่เปนระเบียบอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว
ไดดี 

8. เปนแนวทางมาตรฐานสาํหรบัการวางแผนเฉพาะจุด 

9. เปนการสรางกรอบการประสานงานระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน ในการ
ลงทนุเพื่อการพัฒนาการทองเทีย่ว 

10. เปนพืน้ฐานสาํหรับติดตามความกาวหนาไดอยางตอเนื่อง 
การวางแผนเพื่อบริหารจัดการการทองเที่ยว มีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองอาศัยความ

รวมมือและความคิดเหน็จากบุคคลหลายฝาย ซึ่ง Edward (1994) ไดจําแนกออกเปน 2 ฝายคือ 

กลุมที่มบีทบาทหลกั ไดแก นักวางแผน ผูเชี่ยวชาญตลาดการทองเที่ยว นกัเศรษฐศาสตรการ
ทองเที่ยว นกัวางแผนโครงสรางคมนาคม และกลุมทีม่ีบทบาทรอง ไดแก นักนเิวศวทิยา นกั
ส่ิงแวดลอม นกัสังคมศาสตร นกัมานุษยวทิยา ผูเชี่ยวชาญดานการวางแผนอัตราแรงงาน 
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ผูเชี่ยวชาญองคกรการทองเที่ยว ผูเชี่ยวชาญดานกฎหมายการทองเที่ยว ผูเชี่ยวชาญดานการ
โรงแรมและการบริการ สถาปนิก ผูเชี่ยวชาญดานการสรางสาธารณูปการ และนักวางแผน
คมนาคมขนสง เปนตน 

 Edward และ Kaiser & Helber ไดเสนอแนะกระบวนการวางแผนเพื่อจัดการการ
ทองเที่ยว ไวดังนี ้
 1. กระบวนการวางแผนตามขอเสนอแนะของ Edward (1994) 

  ข้ันที่ 1 การศึกษาเบื้องตน (Study Preparation) 

  เปนขั้นตอนที่เกี่ยวของกับการจัดทําขอกําหนดโครงการ (TOR : Term of 

Reference) ซึ่งประกอบไปดวยการเลือกคณะผูวางแผน การแตงตั้งคณะกรรมการควบคุม รวมไป
ถงึประเดน็การตัดสินใจในเรื่องเศรษฐกิจ สังคมและสภาพแวดลอม โดยการปฏิบตัิในขั้นตอนนีจ้ะ
เปนการชี้นาํวาการฟนฟ ู ปรับปรุง หรือการพัฒนาจะดําเนนิไปในทิศทางใด และจะขยายตัว
ตอเนื่องไปในอนาคตไดอยางไร ทัง้นี้จะตองสรางกรอบระยะเวลาของการดําเนินการไวดวย 

  ข้ันที่ 2 การกําหนดวัตถุประสงค (Determination of Objectives) 

    เปนการระบุความตองการหรือผลลัพธทายสุดที่ตองการใหเกิดขึ้น  ซึ่งจะตองมี
ความสมดุลระหวางประเด็นเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม  รวมทัง้ควรมีความ
สอดคลองกับแผนในระดับตางๆ ดวย 

  ข้ันที่ 3 การสํารวจองคประกอบที่เกีย่วของ (Survey of all Elements) 

  ไดแก การรวบรวมขอมูลทั้งเชงิคุณภาพและปริมาณที่เกีย่วของกับกิจกรรมการ
ทองเที่ยว อันไดแก 
  - รูปแบบและแนวโนมของการทองเที่ยวในระดับภูมิภาคและระดับชาติ 
  -ลักษณะของแหลงทองเที่ยวอื่นๆ ที่มีผลผลิตและลักษณะการบริการที่คลายคลงึ
กัน  ดึงดูดลูกคากลุมเดียวกนั  โดยศึกษาถึงศักยภาพและขอจํากัด 

  - จํานวนและลักษณะการเดินทางของนกัทองเทีย่วและแนวโนมในอนาคต 

  - กิจกรรมทีม่ศีักยภาพในการดึงดูดนักทองเทีย่ว 

  - ที่พกั ส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐานตางๆ 

  - รูปแบบการใชที่ดินและการถือครองที่ดิน 

  - กิจกรรมทางเศรษฐกิจและการจางงาน 

  - แผนพัฒนากายภาพ สภาพเศรษฐกิจ สังคม และแผนพัฒนากาํลังแรงงาน 

  - ลักษณะและคุณภาพของสภาพแวดลอม รวมทัง้รูปแบบทางสถาปตยกรรม 

  - รูปแบบทางสังคมและวัฒนธรรม ซึง่มีความสัมพนัธกบัการพัฒนาพืน้ที ่
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  - การจัดการศึกษา โครงการอบรมวิชาชพีแกแรงงานในพื้นที ่
  - โครงสรางการบริหารงานของรัฐและเอกชนทีเ่กี่ยวของกับพืน้ที ่
  - นโยบายและการลงทุน 

  - กฎระเบียบ ขอบังคับในปจจุบัน 

  ข้ันที่ 4 การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล 

  เพื่อใหไดความเขาใจในภาพกวาง ในประเด็นตอไปนี ้
  - ตลาดการทองเทีย่ว 

  - อุปทานที่พัก โครงสรางบริการพืน้ฐานและแรงงานบรกิาร 
  - รูปแบบการคมนาคมขนสงที่รองรับนกัทองเทีย่วได 
  - ผังโครงสรางสําหรับการพจิารณาความสามารถในการรองรับนักทองเทีย่ว ซึ่ง
นําไปสูการพฒันาที่ยัง่ยนื 

  - ศักยภาพและปญหาของการพัฒนา 

  ข้ันที่ 5  การสรางนโยบายและแผน 

  เปนขั้นตอนการรางนโยบาย เพื่อเตรียมผังโครงสรางทางกายภาพ โดยเริ่มตน
จากการใชแผนทางเลือก (Alternative Scenario) เพื่อการประเมินผล กลาวคือ แผนทางเลือกแต
ละแผนจะถกูประเมินดวยเกณฑตางๆ ทีส่อดคลองในทางเดียวกันกบัวัตถุประสงค ซึ่งแผนที่ดีทีสุ่ด
จะถูกเลือกและไดรับการปรับปรุงในบางสวน แตทัง้นี้ในขั้นตอนของการเลือกควรเปดโอกาสให
บุคคลหลายกลุมเขามามีสวนรวมดวย 

  ข้ันที่ 6 การประกาศใชแผนอยางเปนทางการ 
  ข้ันที่ 7 การนาํไปปฏิบัติและติดตามผล ทัง้ระหวางที่ใชแผนและหลังใชแผน 

  

2. กระบวนการวางแผนตามขอเสนอแนะของ Kaiser  & Helber 

  ข้ันที่ 1 การทาํความเขาใจสถานการณการทองเทีย่วดวยการลงไปสัมผัสปญหา
ในพืน้ที ่ รวมทั้งศึกษาเชงิภาคสนาม แตทั้งนี้ การศึกษาควรทาํในระยะเวลาอนัสัน้ เพื่อประหยัด
ตนทนุการดําเนินงาน 

  ข้ันที่ 2 การสํารวจสภาพพื้นที่เบื้องตน เพื่อการตัดสินใจวางแผน จากนั้นจงึตั้ง
วัตถุประสงคและเปาหมายของแผน เชน การสรางงานใหม การจํากัดระดับผลกระทบตอสังคม
และวัฒนธรรม 

  ข้ันที่ 3 การศึกษาความเหมาะสมของแผน เปนการศึกษาในแนวกวาง เพือ่
พิจารณาความเปนไปไดของโครงการ ซึง่สิ่งสาํคัญของขั้นตอนนี้คือ การกระตุนใหคนในพืน้ทีม่ี
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สวนรวมในการพัฒนาดวย และผลลัพธที่จะไดก็คือ แนวความคิดและวัตถุประสงคในเชงิลึก มี
ขอมูลพื้นฐานสนับสนนุและสามารถสรางเปนกรอบของโครงการได 
  ข้ันที่ 4  การวิเคราะหตลาดและทรัพยากร เปนการรวบรวมขอมูลกลุมเปาหมาย
และสวนแบงทางการตลาด โดยตัวแปรที่นํามาวิเคราะหไดแก วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอมตาม
ธรรมชาติ สถานบนัเทิงและสันทนาการ โครงสรางพืน้ฐานสาํหรับรองรับนักทองเที่ยว อุตสาหกรรม
สนับสนนุ เงนิทุน แรงงาน และทัศนคติของรัฐ 

  ข้ันที่ 5  การวางกรอบแนวความคิด เปนการนําผลของการวิเคราะหตลาดมา
สรางภาพจําลองลักษณะพืน้ที่โครงการ โดยสิ่งที่รวมอยูภายในกรอบแนวคิด อาจไดแก ภาพรวม
ของโครงการ จุดแข็งของทรัพยากรทีจ่ะนํามาพฒันา เปาหมายและผลประโยชนตอบแทนของ
ส่ิงแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม ทัง้นี ้ ตองพิจารณาควบคูไปกับความตองการ
โครงสรางพื้นฐานของนักทองเทีย่ว นโยบายการใชที่ดนิ รูปแบบทางสถาปตยกรรมและนโยบาย
การลงทุน 

  ข้ันที่ 6 การสอบถามความคิดเหน็จากผูมีสวนเกี่ยวของทกุระดับ 

  ข้ันที่ 7 การวางแผนแมบท ซึง่ครอบคลุมในเรื่องตอไปนี้ 
  - ขนาดและการจัดสรรการใชที่ดิน 

  - ผังสาธารณปูโภค สาธารณูปการ 
  - ขอบเขตและขนาดพืน้ที่ใชสอยของนักทองเทีย่ว 

  - การออกแบบทางสถาปตยกรรมและมาตรฐานการพฒันาอาคาร 
  - ภูมิทัศนโดยรอบ 

  - การจัดโซนนิง่และระเบียบการใชที่ดนิ 

  - ผังเวลาสําหรับการทํางาน 

  - การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนโครงการ 
  - กฎระเบียบขอบังคับสําหรบัการลงทุนโดยภาคเอกชน 

  - โครงการพัฒนาบุคคลากร เชน ทักษะฝมอื การบริหาร การจางงาน ฯลฯ 

  ข้ันที่ 8 การใชแผนในระยะนี้รัฐจะออกกฎหมายหรือนโยบาย รวมทัง้
งบประมาณและโครงการกระตุนตามแผน ฝายสถาบันการเงนิและนักลงทนุจะจัดการเรื่องเงนิ 

สวนผูที่มีสวนเกี่ยวของก็จะสรางทีพ่ักและสิง่อํานวยความสะดวกอืน่ๆ  ทัง้นี ้ ตองอาศัยการ
ประสานงานทีด่ี  เพราะมีความซับซอนมาก 

  ข้ันที่ 9 การควบคุมใหเปนไปตามแผน 

  ข้ันที่ 10 การประเมนิผลและปรับปรุงโดยติดตามอยางตอเนื่อง 
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 แนวความคิดเกี่ยวกับการวางแผนและกระบวนการวางแผนการทองเทีย่วนี ้สามารถทําให
เกิดความเขาใจในกระบวนการวางแผนการทองเที่ยว ตั้งแตข้ันตนศึกษาสถานการณและสภาพ
ทั่วไปของพื้นที ่ ไปจนถงึการกําหนดออกมาเปนแผน ซึ่งสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการ
กําหนดแผนพฒันาการทองเที่ยวเขตสัมพนัธวงศไดตอไป 

 
2.5 ยุทธศาสตรการทองเที่ยวในระดับตางๆ 
 

ยุทธศาสตรการทองเที่ยวของประเทศไทย   พ.ศ. 2547-2551 
- เปาประสงค การทองเทีย่วเปนหนึ่งในอุตสาหกรรมสาขาหลกัที่เติบโตอยางยั่งยืน เปน

ศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชีย ที่สามารถกระจายรายได และโอกาสการพัฒนาแกชุมชนอยาง
ทั่วถงึ  

- วิสัยทัศน ประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชีย ภายในป 2551  

- เปาหมาย ในป 2551 จะมีจํานวนนกัทองเทีย่วตางประเทศเพิม่ข้ึนเปน 20 ลานคน หรือ
มีรายไดจากการทองเที่ยวไมนอยกวา 700,000 ลานบาท  

 

ยุทธศาสตร มี 3 ยุทธศาสตร ไดแก 
ยุทธศาสตรที่ 1 การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันดานการทองเที่ยว  
1) เพื่อกระตุนใหนักทองเทีย่วตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวประเทศไทยมากขึ้น  

2) เพื่อเปนเครื่องมือในการขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศใหเปนไปตามเปาหมาย  

3) เพื่อดําเนนิการตลาดเชงิรุกที่เกิดผลไดในระยะเวลารวดเร็ว และเปนผลดีตอเศรษฐกิจ
ของประเทศในภาพรวม โดยมีเปาหมายเพื่อเพิ่มสวนแบงทางการตลาด (Market Share) ใน
ภูมิภาคเอเชีย มากกวารอยละ 10 ในสิ้นป 2551 ประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี ้

กลยุทธที ่1 สงเสริมการพัฒนาศักยภาพในการแขงขนัตลาดเชิงรุกทั้งในและตางประเทศ 

กลยุทธที ่2 สงเสริมใหประเทศไทยเปนGatewayในภูมภิาคเอเชีย 

กลยุทธที ่3 พัฒนาระบบสารสนเทศ 

กลยุทธที ่4 สงเสริม World Event Marketing 

 
ยุทธศาสตรที่ 2    การพฒันาสินคา และบริการดานการทองเที่ยว  
1) เพื่อใหการทองเที่ยวเปนกลไกหลักในการกระจายรายได และสรางความเขมแข็งใหแก

ชุมชน  
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2) เพื่อพัฒนาและฟนฟูแหลงทองเทีย่วทีเ่ปนเปาหมายทางการตลาดและเปน Magnet 

ดึงดูดนักทองเที่ยว  

3) เพื่อใหสินคาและบริการทางการทองเที่ยวนัน้มีมาตรฐาน สรางความพงึพอใจแก
นักทองเที่ยว  

4) เพื่อใหนักทองเที่ยวมีความมัน่ใจในมาตรการดานการรักษาความปลอดภัยในชีวติและ
ทรัพยสินของนักทองเที่ยว โดยมีเปาหมาย คือ  

- มีแหลงทองเที่ยวที่เปนเปาหมายทางการตลาด และเปน Magnet เพยีงพอที่จะ
ดึงดูดนักทองเที่ยวใหเพิ่มข้ึน มากกวารอยละ 10 ตอป  

- รายไดของประชาชนในพืน้ที่เปาหมายที่มาจากสาขาการทองเทีย่วเพิ่มข้ึนรอย
ละ 15 ตอป  

- มีแหลงทองเทีย่วไมนอยกวารอยละ 80 ที่องคกรปกครองสวนทองถิน่ และ
องคกรชุมชนดูแล อนุรักษ และบริหารจัดการแหลงทองเทีย่วไดอยางมีประสิทธิภาพประกอบดวย 

4 กลยทุธ ดงันี ้
กลยุทธที ่1   สราง พัฒนา ฟนฟู และเชื่อมโยงแหลงทองเทีย่ว 

กลยุทธที ่2   ยกระดับมาตรฐานสนิคา และบริการ 
กลยุทธที ่3   เพิ่มมาตรฐานการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว 

กลยุทธที ่4   พัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

 
ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาระบบบรหิารจัดการแบบบูรณาการ   
1. เพื่อใหมีระบบการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวที่มปีระสิทธิภาพ  

2.เพื่อเพิ่มขีดความสามารถขององคกรภาครัฐและภาคเอกชนที่เกีย่วของกับการทองเที่ยว 

3.เพื่อใหการบริหารจัดการดานการทองเทีย่วใหมีความสอดคลองเชื่อมโยงกบัยทุธศาสตร
ระดับชาติ นโยบายรัฐบาล และยุทธศาสตรการพัฒนา 19 กลุมจังหวดั โดยมีเปาหมาย คือ  

-องคกรที่เกีย่วของดานการทองเทีย่วมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพมี
จํานวนเพิ่มข้ึน  

-เพิ่มจํานวนบคุลากรดานการทองเที่ยวใหมีความสามารถในการบริหารจัดการที่ดี  
-มีการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการในแบบบรูณาการทางดานการทองเที่ยว

ประกอบดวย 3 กลยทุธ ดงันี ้
กลยุทธที่ 1   เพิ่มขีดความสามารถของกระทรวงการทองเทีย่วและกฬีา เพื่อใหเปนแกน

หลักในการ ขับเคลื่อนยทุธศาสตรการทองเทีย่ว 
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กลยุทธที่ 2 สงเสริมประสิทธิภาพการบริหารจัดการการทองเทีย่วแบบบูรณาการในทุก
ระดับทั้งภาครฐั เอกชน และชุมชน ในประเทศและตางประเทศ 

กลยุทธที ่3   การปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบขอบังคับ ที่เกีย่วของดานการทองเที่ยว 

 
ยุทธศาสตรการพัฒนาของเขตสัมพันธวงศ เฉพาะดานการพัฒนาการทองเทีย่ว 
ยุทธศาสตรของเขตสัมพนัธวงศ   กําหนดใหสัมพนัธวงศเปนแหลงทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม

ที่ยงัคงเอกลกัษณไชนาทาวน โดยใชหลักการสรางความรวมมือจากทุกฝายในลกัษณะบูรณาการ 
1. สรางภาคีการทองเที่ยวที่เชือ่มโยงแหลงทองเทีย่วตางๆอยางบูรณาการ  
2. เปนแหลงทองเที่ยวที่คงลักษณะไชนาทาวนของเมืองไทยไวไดอยางสมบูรณ 
3. เปนแหลงทองเที่ยวที่สวยงามสําหรับนักทองเทีย่ว และเปนเมืองทีน่าอยูของประชาชน 

 ทางเขตกําหนดใหพื้นที่สัมพนัธวงศ เปนแหลงทองเที่ยวที่เนนทางดานวฒันธรรมประเพณี  
เนื่องจากสัมพนัธวงศเปนยานไชนาทาวนของเมืองไทย ที่มีความเปนเอกลักษณในตวัเอง  เชน  

ความโดดเดนทางดานวัฒนธรรม วิถีชวีิตของชนชาวไทยเชื้อสายจนี ความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม ประเพณี และศาสนาของประชาชนที่อาศยัในพืน้ที่ แหลงทองเที่ยวที่แสดงออกถงึ
ลักษณะเฉพาะของยานตางๆ เปนตน  ซึ่งจากการศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางเอกลักษณ
ชุมชนและการทองเที่ยวของผูศึกษา  จะเหน็ไดวา สามารถตอบรับกบัยุทธศาสตรระดับเขตได
อยางเหมาะสม    

 เขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มีความไดเปรียบทางดานที่ตัง้  ซึง่สามารถเดินทางจากที่ตางๆ
ไดจากทัง้ทางบกและทางน้าํ โดยถนนสายหลักๆหลายสายและทางแมน้ําเจาพระยา ประกอบกบั
สภาพภูมิทัศนที่มีความสวยงามของไชนาทาวน   และยังมีศิลปวัฒนธรรมที่เกาแก   ซึ่งทั้งหมดนี้
ถือเปนจุดเดนทางการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศทีน่กัทองเทีย่วสวนใหญใหความสนใจ  

ดังนัน้นโยบายหลักของการพัฒนาการทองเทีย่วของเขตสัมพันธวงศ คอื  การทําใหเขตสัม
พันธวงศเปนแหลงทองเที่ยวเชิงวฒันธรรมที่สําคัญของประเทศ ซึง่มคีวามสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวจากแหลงตางๆทั้งชาวไทยและตางประเทศได   โดยอาศัยยานการคาที่มีชื่อเสยีง
ตางๆภายในพืน้ที่ เปนปจจัยหนึง่ในการดึงดูด ใหนักทองเที่ยวเขามาในพื้นที่อยางตอเนื่อง  โดยไม
เปนการทาํลายเอกลักษณทีโ่ดดเดนของพืน้ที ่

การศึกษาแผนพัฒนาในระดับตางๆนี้มีความจาํเปน เพราะในการศึกษาวิจัยและ
เสนอแนะแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเขตสัมพนัธวงศ จาํเปนที่จะตองมกีารศึกษาแผน
ยุทธศาสตรในระดับประเทศ และแผนยุทธศาสตรของเขตสัมพันธวงศเดิมควบคูไปดวย เพื่อใหการ
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พัฒนาการทองเทีย่วโดยรวมของเขตสัมพันธวงศ สอดคลองกับยุทธศาสตรการทองเที่ยวใน
ระดับประเทศและของเขต 

 
2.6 กรอบแนวคิดในการศกึษา  
 

การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีตางๆที่เกีย่วของนี้ ทําใหเราสามารถนาํมาใชเปนกรอบ
แนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาในเรือ่งความสัมพนัธ
ระหวางเอกลกัษณชุมชนและการทองเทีย่วของเขตสัมพันธวงศได โดยนาํแนวคิดเหลานี้มาใชใน
กระบวนการคดิและวิเคราะหอยางเปนระบบ  

 ในงานวิจัยเรื่องนี ้ จะแสดงถงึการเกิดเอกลักษณชุมชนโดยผูกพนักับระยะเวลาในการตั้ง
ถิ่นฐานตัง้แตอดีตสงผลสืบเนื่องมาจนถึงปจจุบัน และการกาํหนดเอกลักษณชุมชน ซึ่งไดแก 
เอกลักษณดานกายภาพ กิจกรรมทางเศรษฐกิจ และสังคมวฒันธรรม ซึ่งเปนทรพัยากรทาง
วัฒนธรรมที่ดึงดูดนักทองเทีย่ว ขณะเดียวกันการทองเทีย่วทีป่ราศจากการจัดการที่เหมาะสม ก็จะ
กอใหเกิดปญหาตามมา และสงผลกระทบทางลบตอเอกลักษณชุมชนไดเชนเดียวกนั 

  การตั้งถิ่นฐานเขตสัมพันธวงศ 
  

 

 

 

 

ปญหาดานการทองเที่ยว 

เอกลักษณชุมชน 

-กายภาพ 

-กิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

-สังคมวัฒนธรรม 

เอกลักษณชุมชนดึงดูดการทองเที่ยว 

แนวทางพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่เหมาะสม 

ไมมีแนวทางในการ
จัดการการทองเที่ยว 

การทองเที่ยวสรางรายไดกอใหเกิดความ
ภูมิใจและตระหนักถึงคุณคา 

ทําลายเอกลักษณชุมชน
และทําลายการทองเที่ยว 

ความยั่งยืนของเอกลักษณ
และการทองเที่ยว 



บทที่ 3 
 

สภาพทั่วไปของเขตสัมพันธวงศ 
 
 เขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มีมคีวามโดดเดน เนื่องจากประกอบดวยยานตางๆที่มชีนชาวจนี
อาศัยอยูมากที่สุด กลุมชนชาวจนีเหลานีไ้ดหลอหลอมวัฒนธรรมประเพณ ี รวมถงึกิจกรรมตางๆที่
มีลักษณะเฉพาะขึ้นมา  ส่ิงเหลานีเ้กิดข้ึนมาตั้งแตอดีตที่ชาวจนีเขามาตัง้ถิน่ฐานในประเทศไทย 

ดังนัน้ การทีจ่ะศึกษาเรื่องเอกลักษณ และการทองเทีย่วของเขตสัมพันธวงศ จึงมีความจาํเปนที่
จะตองมีการศึกษาถึงประวัติศาสตร ความเปนมา และสภาพทั่วไปในดานกายภาพ เศรษฐกิจ และ
สังคมเขตสัมพันธวงศดวย ซึ่งเปนสิง่ที่จะกลาวถึงในบทที่ 3 นี ้
 
3.1  ประวัติความเปนมา 
 

 สัมพันธวงศ มีประวัติความเปนมาตั้งแตเร่ิมสรางกรงุรัตนโกสนิทร เปนพืน้ที่ตอเนือ่งกับ
เกาะรัตนโกสนิทรตอนใตทีม่ีความสมัพนัธใกลชิดกับเมอืงหลวง เสมอืนเปนสวนหนึ่งของพืน้ที่เกาะ
รัตนโกสินทร การศึกษาประวัติความเปนมาของเขตสัมพันธวงศ จึงจําเปนตองศึกษากรุง
รัตนโกสินทรวามีความเปนมาอยางไร ทัง้สภาพพืน้ที่ชุมชนเมือง การเจริญเติบโตตามยุคและสมัย 

และความเกี่ยวพนัอันเปนทีม่าของชุมชนเขตสัมพันธวงศจนถึงสภาพที่เปนอยูในปจจุบัน 

 พื้นที่กรุงรัตนโกสินทรรวมทัง้เขตกรุงเทพมหานครในปจจุบันไดรับการสันนษิฐานจากการ
สํารวจวิจยัทางวิศวกรรมวา เดิมเปนพื้นทีอ่ยูใตน้ํา เพราะมีการคนพบรอยรอยของฝงทะเลอาวไทย
ไกลไปจนถึงจงัหวัดอุตรดิตถ ตอมาฝงทะเลไดถอยรนลงมาทางใตเกิดเปนที่ลุมกวางใหญ แมน้ํา
เจาพระยาไดพัดพาดนิตะกอนและโคลนตมซึ่งมีคุณคาตอการเพาะปลูกทางเกษตรกรรรมมา ทบั
ถมจนกลายเปนแผนดินที่อุดมสมบูรณในบริเวณที่เรียกวา "ที่ราบลุมแมน้ําเจาพระยา" ซึ่งสภาพ
พื้นที่เปนแองกระทะจากอาวไทยในปจจุบนัสูงขึน้ไปทางเหนือปราณ 300 กิโลเมตร โดยอายุดินชัน้
นี้ประมาณไมเกิน 1,000 ป ปรากฏการณทางธรรมชาติยงัไมส้ินสุดยังคงมีแนวโนมตอไปโดย
ลําดับ สภาพดินของพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร จึงมีลักษณะชั้นดินตอนบนเปนดนิเหนยีวประมาณ 20 

เมตร ชั้นถัดลงไปเปนดนิปนทราย และกรวดเปนชัน้ ๆ สวนชัน้หนิคานนั้นอยูลึกมาก 

 พื้นที่อันเปนทีต่ั้งของกรุงรัตนโกสนิทร เดมิเปนหมูบาน สวนผลไม ไรนาของชาวจีนมากอน 

แมน้ําเจาพระยาที่ไหลผานตามธรรมชาตนิั้น จะไหลวกวนจากตอนเหนือเขาคลองบางกอกนอย
ทางฝงตะวันตก ออมเขาคลองตลิ่งชนั และคลองบางระมาด และไหลออกคลองบางกอกใหญ ซึ่ง
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N 

 

N 

ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 

ขอบเขตแขวง 
ถนน  ซอย 

แมน้ํา 

อาคาร 

สัญลักษณ ที่มา : สํานักผังเมือง กรุงเทพมหานคร 
แผนทีท่ี่ 3-5  แสดงขอบเขตพื้นที่ศึกษา 

นายวรชยั โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

 

ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร 
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N 

เขตบางรัก 

เขตพระนคร 

เขตปอมปราบศัตรูพาย 

แมน้ําเจาพระยา 

 

ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 

ขอบเขตแขวง 
ถนน  ซอย 

แมน้ํา 

อาคาร 

สัญลักษณ 

N 

ที่มา : สํานักผังเมือง กรุงเทพมหานคร 
แผนทีท่ี่ 3-6  แสดงอาณาเขตติดตอ 

นายวรชยั โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

 

ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร 
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N

ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร 

แผนทีท่ี่ 3-9  แสดงระบบถนนในเขตสัมพันธวงศ 

ถนนสายหลกั 
ถนนสายรอง 
ถนนคนเดิน ที่มา : จากการสํารวจ 

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

N

สัญลักษณ 
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 3-4 . . 2544-2548 
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2544 2545 2546 2547 2548
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. . 2544 . . 2548 

0-4 790 5.03 705 4.33 648 4.50 560 3.65
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40-44 1,313 8.36 1,427 8.77 1,095 7.61 1,238 8.08

45-49 1,332 8.48 1,450 8.92 1,200 8.34 1,352 8.82

50-54 1,131 7.20 1,174 7.22 1,129 7.84 1,250 8.16

55-59 703 4.48 842 5.18 962 6.68 1,089 7.11

60-64 654 4.16 662 4.07 586 4.07 688 4.49

65-69 475 3.03 610 3.75 539 3.74 593 3.87

70-74 381 2.43 557 3.43 352 2.45 492 3.21

75+ 131 0.83 126 0.77 334 2.32 472 3.08

15,705 100.00 16,263 100.00 14,396 100.00 15,324 100.00
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บทที่ 4 
 

การทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ 
 
4.1 สถานการณการทองเที่ยวในปจจบุัน 

 
ปจจุบันเขตสมัพันธวงศ จัดวาเปนเขตที่เปนศนูยรวมดานการคาที่สําคัญที่สุดแหงหนึ่ง

ของกรุงเทพมหานคร เนื่องจากภายในพืน้ที่เขตประกอบดวยยานการคาที่มีชื่อเสยีงและเปนที่รูจกั
มาก การจากสังเกตและการศึกษา พบวา การทองเทีย่วภายในเขตสัมพันธวงศนัน้ มีการขยายตัว
ขึ้น ทั้งนี้ เกิดขึ้นจากปจจุบนั ทางภาครัฐมคีวามตื่นตวัในการที่จะพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใหดี
ขึ้น ซึ่งการพฒันาการทองเที่ยวนัน้ ถือวาเปนนโยบายหนึ่งที่จะชวยยกระดับเศรษฐกิจของประเทศ
ไทยใหสูงขึ้นไดเชนกนั เพราะการพัฒนาการทองเที่ยวนอกจากจะดึงนักทองเทีย่วตางประเทศให
เขาสูประเทศ เพื่อนาํเงนิเขามาสูระบบเศรษฐกิจของประเทศไดแลว การทองเที่ยวยังกอใหเกิดงาน 

ทําใหการวางงานลดลง และเพิ่มโอกาสทาํงานของคนในประเทศเพิ่มข้ึนอีกทางหนึง่ดวย 

จากตารางที ่ 4-1 แสดงใหเห็นวา ภายในป 2547 มีผูมาเยี่ยมเยือนชาวไทยเขามาภายใน
กรุงเทพมหานครถึง 21,091,449 คน โดยมาจากภาคกลางมากที่สดุถึง 4,704,710 คน คิดเปน
รอยละ 22.31 มากกวาในป 2545 ที่มีจํานวน 16,781,028 คน ประมาณ 4 ลานกวาคน และถา
พิจารณาจากตารางที่ 4-2 จะเห็นวามนีักทองเที่ยวชาวตางประเทศมาเยือนกรุงเทพมหานครถึง 
11,699,999 คน โดยมาจากทวปีเอเชียมากที่สุดถึง 5,250,093 คน คดิเปนรอยละ 44.87 มากกวา
ในป 2545 ทีม่ีจํานวน 9,737,228 คน เกือบ 2 ลานคน แสดงใหเหน็วา ในแตละปมีจํานวนผูมา
เยี่ยมเยือนกรุงเทพมหานครเพิ่มสูงขึ้นมาก โดยจากขอมูลดังกลาว แสดงใหเห็นวากลุม
นักทองเที่ยวสาํคัญของสัมพนัธวงศจะเปนชาวไทยเปนสวนใหญ และรองลงมาชาวตางประเทศ
โดยเฉพาะคนเอเชีย  

ในขณะที่มีผูเยี่ยมเยือนเขตสัมพันธวงศขั้นต่ําในแตละปประมาณ 7,300,000 คน เมื่อ
เทียบสัดสวนกับจํานวนผูเยีย่มเยือนที่เขามาในกรุงเทพมหานครแลว ผูเยีย่มเยือนทัง้ชาวไทยและ
ตางประเทศทีเ่ขามาในกรุงเทพมหานคร จะเขามาในเขตสัมพันธวงศถงึประมาณ 22% ของผูเยี่ยม
เยือนกรุงเทพมหานครทัง้หมด และมีแนวโนมเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ไมนับชวงเทศกาลที่นกัทองเทีย่วจะ
เพิ่มสูงขึ้นหลายเทาตัว 

การที่มกีารขยายตัวของการทองเที่ยวนัน้ หมายความวา ปจจบุันนักทองเที่ยวทัง้ชาวไทย
และตางประเทศ ไดนิยมมาเที่ยวภายในประเทศไทยมากขึ้น ซึ่งสงผลใหการทองเทีย่วใน
กรุงเทพมหานคร รวมถึงภายในเขตสัมพันธวงศมีการขยายตัวขึน้ดวยเชนกนั จากที่กลาวมา
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ขางตนวา สัมพันธวงศนัน้เปนเขตที่มยีานการคาตางๆมากมาย เชน ยานเยาวราช ยานสาํเพง็ ยาน
คลองถม ยานสะพานหัน ยานเวิง้นครเขษม เปนตน ยอมมีปจจัยดึงดดูทําใหคนเขามาเที่ยวในยาน
ตางๆเหลานี้ได ประกอบกับความมีเอกลกัษณและวัฒนธรรมที่แตกตางจากเขตอื่นๆของ
กรุงเทพมหานคร เพราะสัมพันธวงศเปนเขตที่ชาวจนีโพนทะเลตั้งแตอดีตเขามาอาศยั และสราง
รากฐานภายในพืน้ทีน่ี้มาอยางยาวนาน ทาํใหมกีลิ่นอายและวัฒนธรรมแบบจีน ซึง่ตอมายานนี้ได
ถูกเรียกวา “ไชนาทาวนเมืองไทย” นัน่เอง 

การทองเทีย่วภายในสัมพันธวงศทุกวันนี ้ ยังเปนไปอยางคกึคัก อันเนื่องมากจาก
สภาพแวดลอมของเมืองที่เปนยานการคา ประกอบกับขนาดพื้นทีเ่ขตมีขนาดเลก็ทําใหเมื่อมีคน
เขามารวมกนัมากๆ กอใหเกิดเปนความแออัดขึ้น ซึ่งสิ่งเหลานีเ้กิดขึ้นดํารงอยูมาอยางยาวนาน 

แมวาสิง่ตางๆจะมีการปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัยตามความเหมาะสม แตความคกึคักและเสนห
ภายในพื้นที่เขตสัมพันธวงศแหงนี้ไมเคยลบเลือนหายไป 

 

 

ตารางที ่4-1 แสดงจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทย จาํแนกตามภาคตางๆ ปพ.ศ. 2547 

นักทองเที่ยว นักทัศนาจร ผูเยี่ยมเยือน  

ถิ่นที่อยูของผูเยี่ยมเยือน 

  
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. ภาคกลาง 2,408,024  17.83  2,296,686  30.29  4,704,710  22.31  

2. ภาคตะวันตก 2,266,806  16.78  879,661  11.60  3,146,467  14.92  

3. ภาคตะวันออก 2,255,127  16.69  1,517,170  20.01  3,772,297  17.89  

4. ภาคเหนือ 2,138,762  15.83  1,035,345  13.65  3,174,107  15.05  

5. ภาคใต 2,295,666  16.99  759,467  10.02  3,055,133  14.49  

6. ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 2,144,643  15.88  1,094,092  14.43  3,238,735  15.34  

รวม 13,509,028  100.00  7,582,421  100.00  21,091,449  100.00  

ที่มา : การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ป 2547 
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ตารางที่ 4-2 แสดงจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ จําแนกตามทวีปตาง ปพ.ศ. 2547 

นักทองเที่ยว นักทัศนาจร ผูเยี่ยมเยือน  

ถิ่นที่อยูของผูเยี่ยมเยือน 

  
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. อเมริกา 819,392 7.45 63,873 9.03 883,265 7.55 

2. ยุโรป 3,165,440 28.80 241,177 34.10 3,406,617 29.12 

3. โอเชียเนยี 597,362 5.43 29,613 4.19 626,975 5.36 

4. เอเชีย 4,964,775 45.16 285,318 40.34 5,250,093 44.87 

5. ตะวันออกกลาง 430,383 3.92 11,240 1.59 441,623 3.77 

6. แอฟริกา 1,015,318  9.24  76,108  10.75  1,091,426  9.33  

รวม 10,992,670  100.00  707,329  100.00  11,699,999  100.00  

ที่มา : การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ป 2547 

 
 

4.2 รูปแบบการทองเที่ยว 
 
จากคําจาํกัดความของรูปแบบการทองเทีย่ว คือ กลุมของกิจกรรมการทองเทีย่ว ทีม่ี

ลักษณะการทองเทีย่วแตกตางกนัตามมิตขิองทรัพยากรการทองเทีย่ว สามารถแยกออกเปน 4 

ประเภท คือ รูปแบบการทองเทีย่วเชงิธรรมชาติหรือเชงินิเวศน (Natural Tourism) รูปแบบการ
ทองเที่ยวเชงิวฒันธรรม (Cultural Tourism) รูปแบบการทองเทีย่วเชิงนนัทนาการ (Recreation 

Tourism) รูปแบบการทองเที่ยวเพื่อการประชุมหรือสัมมนา (Convention Tourism)  

ซึ่งในแตละพืน้ที่อาจเกิดรูปแบบการทองเที่ยวรูปแบบเดยีว หรือหลายรูปแบบ หรือ
ผสมผสานกันก็ได ทั้งนี้ ข้ึนอยูกับองคประกอบในดานตางๆของพืน้ที่ วาสอดคลองกันกับรูปแบบ
การทองเทีย่วแบบใด เมื่อเราพิจารณารูปแบบการทองเที่ยวของสัมพนัธวงศ โดยวิเคราะหผลตอบ
แบบสอบถาม ไดผลดังนี ้
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ตารางที่ 4-3 แสดงสาเหตทุีน่ักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวในพื้นที ่
สาเหตุทีม่าเที่ยว จํานวน(คน) รอยละ 

มีสินคาใหเลือกจํานวนมาก 32 32.00 

มีเอกลักษณทีน่าสนใจ 28 28.00 

สินคาราคาถูก 17 17.00 

ไหวพระ-เคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ ์ 12 12.00 

มาเที่ยวทีน่ี่เปนประจํา 6 6.00 

อ่ืนๆ 5 5.00 

รวม 100 100 

ที่มา : จากแบบสอบถามนักทองเที่ยว ป2548 

 

 จากตารางที่ 4-3 จะเหน็ไดวา นักทองเที่ยวสวนใหญเลือกที่จะเดินทางมาเทีย่วภายใน
เขตสัมพันธวงศเพราะ มีสินคาใหเลือกจาํนวนมาก มากที่สุดจํานวน 32 ราย คิดเปนรอยละ 32 

รองลงมาคือ เพราะมเีอกลกัษณนาสนใจ จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 28 มีสินคาราคาถูก
จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 17 มาไหวพระจํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 12 มาเพราะมาเที่ยว
ที่นี่เปนประจาํ จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 6 และสาเหตุอ่ืน จํานวน 5 ราย คดิเปนรอยละ 5 

ตามลําดับ 

ดังนัน้รูปแบบการทองเทีย่วในเขตสัมพนัธวงศนัน้ นกัทองเที่ยวนยิมทองเที่ยวในรปูแบบ
การทองเทีย่วเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เปนอันดับแรกเนื่องจากสัมพนัธวงศเปนเขตทีม่ี
กิจกรรมการคาที่เปนเอกลกัษณ เนื่องจากชาวจนีนัน้วัฒนธรรมที่ชอบการคาขาย และสัมพนัธวงศ
ก็เปนยานการคาไชนาทาวนของเมืองไทย นักทองเที่ยวทัง้ชาวไทยและตางประเทศ เมื่อมีโอกาสได
เขามาเยี่ยมเยยีนกรงุเทพมหานคร ตองแวะมายังเขตสัมพันธวงศ เพื่อเทีย่วชมตามยานการคา
สําคัญๆ เชน เยาวราช สําเพ็ง คลองถม ฯลฯ เนื่องจากไดสัมผัสกบับรรยากาศแบบจีน รานคา 

ปายโฆษณา ลวนมีลกัษณะที่แสดงออกถึงความเปนจีนทัง้สิน้ นอกจากนัน้ ชาวบานในพื้นทีย่ัง
เปนคนไทยเชือ้สายจนีเปนสวนใหญ จงึมีวัฒนธรรม วิถีชีวิต รวมถึงมกีารจัดเทศกาลตางๆแบบ
ชาวจนี สิ่งตางๆเหลานี้ ทาํใหนักทองเที่ยวนยิมมาทองเทีย่วในรูปแบบดังกลาวเปนหลัก 

นอกจากนัน้ รองลงมาจะเปนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนันทนาการ (Recreation Tourism) และ
การทองเทีย่วเพื่อการประชมุและสัมมนา (Convention Tourism) ตามลําดับ เนื่องจากรูปแบบทัง้
สองรูปแบบดังกลาวนยิมเกดิขึ้นในเมืองและสถานทีท่ี่มเีสนทางการคมนาคมสะดวก ซึง่เขตสมั
พันธวงศนัน้มีเสนทางการคมนาคมสามารถเขาถงึไดสะดวกทัง้ทางบกและทางน้ํา 
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เพราะความทีค่าขายเปนหลกั จึงมีสิ่งที่จะขายมาก ขายไดทั้งกลางวันและกลางคนื ยาน
การคาเขตสัมพันธวงศนัน้ จึงแบงออกเปน 2 ชวงเวลาที่เหน็ชัดเจน คือ ในชวงเวลากลางวนั และ
ในชวงเวลากลางคืน ซึ่งในชวงเวลากลางวันนั้นจะเปนการทองเที่ยวตามยานการคาตางๆภายใน
พื้นที่เขต ไดแก ยานเยาวราช ยานสาํเพง็ ยานสะพานหัน เปนตน ซึง่ยานการคาตางๆที่
นักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวนัน้ จะมีลักษณะโดดเดน เปนเอกลกัษณสวนตัวแตกตางกนัไป เชน ที่
มีชื่อเสียงโดงดัง จะมยีานเยาวราช สาํเพง็ คลองถม เปนตน 

ยานเยาวราชจะเปนยานรานคาทอง ที่เรียกกนัวา “ถนนสายทองคํา” รานคาทองจาํนวน
มากอยูทัง้สองฝงถนนเยาวราช ถือเปนตลาดคาทองทีสํ่าคัญที่สุดของประเทศก็วาได ยานสําเพง็
นั้นจะมีรานคาตางๆมากมาย จําพวกรานขายผา เสื้อผา ของชาํรวย ของที่ระลกึ ตลอดจนของ
จุกจิกตางๆ ทีส่ําคัญ คือ มรีาคาถูก จึงเปนทีน่ิยมของนกัทองเทีย่วทั้งชาวไทย และตางประเทศ ที่
จะเขามาเลือกซื้อมากมาย โดยเฉพาะชวงวันหยุดที่มทีั้งประชาชน และนักทองเที่ยวจากที่ตางๆ 

เขามาเดนิเลือกซื้อสินคา สวนคลองถมนัน้ จะเปนยานขายของแผงลอยเปนสวนใหญ เปนยาน
การคาของเกา ของมือสอง ราคาถูกมากมาย โดยเฉพาะเครื่องใชไฟฟาตางๆ เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพที ่4-1 ถนนเยาวราชเวลากลางวนั                                         ภาพที่ 4-2 ยานคาทองเยาวราช 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4-3 ยานคาของมือสอง ตลาดคลองถม 
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แมแตตลาดกลางคืน แตละยานยังมีความแตกตางกนั ซึ่งทั้งหมดนัน้เปนไปโดยธรรมชาติ
โดยในชวงเวลากลางคืนนัน้ จะโดดเดนทีย่านอาหารตรงถนนเยาวราช ที่จะมีบรรยากาศแตกตาง
จากชวงเวลากลางวันเปนอยางมาก ตัง้แตชวงเวลา 5-6 โมงเยน็เปนตนไป รานคาตางๆในชวง
กลางวันจะเริม่ปด และรานคา อาหารตางๆ จะเริ่มต้ังราน ทัง้รานรานเล็กใหญ แผงลอยตางๆ ไป
ตามถนนเยาวราชสองฝงทาง ตั้งแตเวลาประมาณหนึ่งทุมเปนตนไป รานคาตางๆจะเริ่มแนนไป
ดวยผูคน จากยานการคาทองกลายเปนยานคาอาหารแทน อาหารแปลกๆ อรอยและราคาถูก
มากมาย ลวนแตมารวมกนัอยูทีน่ี ่
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        ภาพที่ 4-4 ถนนเยาวราชในเวลากลางคืน             ภาพที่ 4-5 รานคาอาหารตางๆในเยาวราช 

 

ในสวนของยานสําเพ็งนัน้ ตลาดกลางคืนจะเริ่มในชวงเวลาเชามดื ซึ่งสินคาที่นาํมา
จําหนายจะมีราคาถกูกวาชวงที่ขายในเวลากลางวนัอยางมาก ซึ่งพอคาแมคาซึ่งจาํหนายสินคา
ปลีกจะนยิมมาซื้อในชวงเวลานี้ เพื่อนําไปจําหนายเกง็กําไร เร่ิมจําหนายในเวลา 3.00 น.

โดยประมาณ นอกจากนี ้ ยานคลองถมจะมีตลาดสินคามอืสองจําหนายในเวลากลางคืน
เชนเดียวกนั  

 
4.3 องคประกอบการทองเที่ยว 
 
 องคประกอบการทองเทีย่ว จะประกอบดวย 5 สวนใหญ คือ นักทองเที่ยว (Tourists), 

ระบบการเดินทาง (Transportation Network), แหลงทองเที่ยว (Tourist Attractions), สิ่งอํานวย
ความสะดวกเพื่อการทองเทีย่ว (Facilities Utilities) และการตดิตอขอมูลใหขอมูลขาวสาร 
(Information) เราสามารถพิจารณาองคประกอบแตละสวนของเขตสัมพันธวงศได มีรายละเอยีด
ในแตละสวน ดังนี ้
 



 97

4.3.1 นักทองเทีย่ว (Tourists) 
ผูเดินทางมาทองเทีย่ว อันไดแก นกัทองเที่ยวจากโพนทะเล (International Tourists) 

นักทองเที่ยวภูมิภาค (Regional Tourists) นักทองเทีย่วประจาํชาต ิ (Domestic Tourists) และ
นักทองเที่ยวประจําถิน่ (Local Tourists)  

 
แนวโนมนักทองเที่ยวกรงุเทพมหานครและเขตสัมพันธวงศ 
กรุงเทพมหานคร เปนศูนยรวมของความเจริญในทกุๆ ดานไมวาจะเปนการคมนาคม 

การเงนิ เศรษฐกิจ เทคโนโลยี รวมไปถงึความเจริญทางดานวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
ความงดงามของโบราณสถาน โบราณวัตถุและสถานทีท่องเที่ยว  อีกทั้งยังเปนพืน้ทีห่ลักในการ 
รองรับดานตางๆ  โดยเฉพาะดานการทองเทีย่ว เนื่องจากเปนที่ตัง้ของสนามบินระหวางประเทศ
และภายในประเทศ ทีร่องรับนักทองเที่ยวทัง้นกัทองเทีย่วชาวไทยและนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ  

นักทองเที่ยวทีเ่ดินทางเขามาเทีย่วในเขตสัมพันธวงศ มีทั้งนักทองเทีย่วชาวไทย และ
ตางประเทศ เมื่อพจิารณาจากขอมูลจํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยและตางประเทศที่การทองเที่ยว
แหงประเทศไทยทําการสํารวจจัดเก็บ ในปพ.ศ. 2545 – 2547 ที่ผานมา (ตาราง 4-4) จะเห็นไดวา 

จํานวนนักทองเทีย่วในกรุงเทพมหานครเพิ่มสูงขึน้ในแตละปทั้งชาวไทยและตางชาติ และมี
แนวโนมวาการขยายตัวของนักทองเที่ยวจะมีขึ้นอยางตอเนื่อง ทั้งนี้เพราะการพัฒนาการทองเที่ยว
ของประเทศมเีพิ่มข้ึนอยางเห็นไดชัดในชวงที่ผานมา รัฐบาลมีนโยบายและโครงการตางๆที่
สนับสนนุการทองเที่ยวของประเทศไทยใหสูงขึน้ เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจาก
ประเทศไทยมแีหลงทองเที่ยวที่สวยงาม สามารถนาํมาเปนปจจัยดงึดูดนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศได รวมถึงนักทองเทีย่วชาวไทยใหหนัมาเทีย่วภายในประเทศมากขึ้น แทนที่จะออกไป
เที่ยวตางประเทศเหมือนในอดีต 

โดยเฉพาะในรอบปที่ผานมา กรุงเทพมหานครไดมีโครงการรณรงคเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวมากมาย เชน กรุงเทพฯเมืองแฟชั่น ฯลฯ เปนตน ทําใหนักทองเที่ยวเขามาในเที่ยวใน
กรุงเทพมหานครเพิ่มมากขึ้นกวาในอดีต เมื่อพิจารณาตั้งแต ป2545 เปนตน มีการเดินทาง
ทองเที่ยวภายในกรุงเทพมหานครทั้งสิ้น 26.52 ลานคนตอคร้ัง ซึ่งมีอัตราการขยายตัวเพิ่มข้ึนรอย
ละ 8.18 ซึ่งสวนใหญเปนนักทองเที่ยวที่พักคางคืนถึงรอยละ 73.56 โดยที่เปนนักทองเที่ยว ชาว
ไทย 10.38 ลานคน นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 9.12 ลานคน  

เมื่อพิจารณาลักษณะรวมหนวยของผูเยี่ยมเยือน หากพิจารณาตามพาหนะการเดินทาง
พบวา รอยละ 42.05 เดินทางมาสูพื้นที่โดยเครื่องบิน รองลงมารอยละ 26.09 เดินทางมาเยือนโดย
รถโดยสาร และรอยละ 21.31 เดินทางมาเยือนโดยรถสวนตัว ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีการ
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เดินทางโดยรถไฟดวย ในสวนของสถานพักแรม นักทองเที่ยวสวนใหญจะเขาพักที่โรงแรมถึงรอย
ละ 55.04 รองลงมารอยละ 41.80 จะพักที่บานญาติ/เพื่อน  โดยที่นักทองเที่ยวชาวไทย มาจาก
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, ภาคตะวันออก, ภาคใต, ภาคเหนือ และภาคกลางตามลําดับ และจะ
เขาพักที่บานญาติ/เพื่อนมากที่สุด สวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศนั้นพบวาสวนใหญมาจาก
ภูมิภาคเอเชีย รองลงมาคือ ยุโรป และจะเขาพักที่เกสตเฮาสเปนสวนมาก รองลงมาจะเขาพักที่      
โรงแรม 

จากการเดินทางมาของผูเยี่ยมเยือน เฉลี่ย 2.75 คร้ังตอป มีระยะเวลาพํานักเฉลี่ย 2.83 

วัน โดยที่ผูเยี่ยมเยือนมีคาใชจายเฉลี่ย/คน/วัน จํานวน 3,278.56 บาท กอใหเกิดรายได   
หมุนเวียนทั้งสิ้น 222,854.10 ลานบาท 

ในสวนของขอมูลสถานพักแรม พบวามีจํานวนหองพักสําหรับบริการนักทองเที่ยว 55,745 

หอง อัตราการเขาพักเฉลี่ยรอยละ 63.90 ซึ่งมีอัตราเพิ่มข้ึนจากปกอนรอยละ 3.64 มีจํานวนผูเขา
พักแรมทั้งสิ้น 10,736,066 คน มีอัตราเพิ่มข้ึนรอยละ 8.97 โดยในจํานวนนี้รอยละ 82.09 เปน
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ โดยสัญชาติหลักๆ ไดแก ญี่ปุน, จีน, เกาหลี, สหรัฐฯ และ สหราช
อาณาจักร ตามลําดับ 

 

ตาราง 4-4 แสดงจํานวนนักทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ปพ.ศ. 2545 - 2547  
ป พ.ศ. ไทย(คน) ตางประเทศ(คน) รวม(คน) 
2545 16,781,028 9,737,228 

 

26,518,256 

 

2546 19,524,010 

 

9,780,143 

 

29,304,153 

 

2547 21,091,449 

 

11,699,999 

 

32,791,448 

 

ที่มา : การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ป 2545-2547 

  

 จะเหน็ไดวา นักทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครมีจํานวนเพิ่มสูงขึน้ในแตละป ซึ่งสงผลให
นักทองเที่ยวในเขตสัมพนัธวงศเพิ่มสูงขึน้ตามมาดวย นักทองเทีย่วทัง้ไทยและตางประเทศนยิม
เขามายงัสถานทีท่องเที่ยวตางๆที่สาํคัญๆในพืน้ที่ เชน เยาวราช สําเพง็ คลองถม เปนตน 

เนื่องจากเปนยานการคาทีม่ีชื่อเสียงเปนที่รูจักของกรงุเทพมหานคร และจากตารางที่ 4-5 แสดง
ความสนใจของนกัทองเทีย่วในการกลับมาเที่ยวที่เขตสัมพันธวงศในอนาคต หลังจากทีเ่คยเขามา
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เที่ยวแลว นักทองเที่ยวจํานวน 100 ราย เกือบทุกคนมีสนใจกลับมาเทีย่วที่นี่อีกครั้ง โดยจาํนวน 

92 คน ตองการกลับมาเทีย่วอีกครั้ง คิดเปนรอยละ 92 และไมคิดจะกลับมาอีกจํานวน 8 คน คิด
เปนรอยละ 8 โดยนกัทองเที่ยวที่สนใจกลับมาเที่ยวทีส่ัมพันธวงศอีกครั้ง มีจาํนวน 63 คนอยาก
กลับมาเพราะมีสถานทีท่องเที่ยวมากมาย คิดเปนรอยละ 63 เพราะประทับใจ จํานวน 19 คน คิด
เปนรอยละ 19 และเพราะวาชอบมารับประทานอาหารจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 10 สวน
นักทองเที่ยวทีไ่มสนใจจะกลบัมา เปนเพราะการจราจรติดขัด เดินทางมาไมสะดวก จํานวน 8 คน 

คิดเปนรอยละ 8 แสดงใหเห็นวาปญหารถติดไมใชอุปสรรคของการทองเที่ยว และแสดงใหเห็น
วาสัมพันธวงศมีแนวโนมทีด่ีที่นักทองเทีย่วจะเขามาเทีย่วในอนาคต 

 

ตารางที่ 4-5 แสดงความสนใจการกลับมาเทีย่วที่นี่อีกครั้งของนักทองเที่ยว 

ความสนใจ จํานวน(คน) รอยละ 
สนใจ 92 92.00 

ไมสนใจ 8 8.00 

รวม 100 100 

ที่มา : จากแบบสอบถามนักทองเที่ยว ป 2548 

 
4.3.2 ระบบการเดินทาง (Transportation Network) 
ระบบการเดินทาง (Transportation Network) ซึ่งจะประกอบดวย โครงขายการสัญจร 

ประเภทของการเดินทาง สถานกีารขนสงและการเดนิทาง การบริการและความสะดวกในการ
เดินทาง ซึง่การเดินทางและการขนสง หมายถงึ  การจัดใหมกีารเคลื่อนยายนกัทองเทีย่วดวย
พาหนะตางๆ จากภูมิลําเนาไปยังแหลงทองเทีย่วที่ตองการ และกลับมาสูมาตุภูมิลําเนา การขนสง
แบงออกเปน 4 ประเภท คือ การขนสงทางรถยนต การขนสงทางรถไฟ การขนสงทางเรือ และการ
ขนสงทางเครื่องบิน เมื่อนกัทองเทีย่วตัดสินใจเดินทางไปยังแหลงทองเทีย่วใดแลว ตองมีบริการ
ขนสงนักทองเที่ยวไปยังแหลงทองเทีย่วนั้น 

จากขอมูลการเดินทางของนกัทองเทีย่ว จําแนกตามพาหนะที่ใชในการเดินทางเขามาใน
จังหวัดกรุงเทพมหานคร ตารางที ่ 4-6 จะเหน็ไดวาพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยวที่เขามา
ในกรุงเทพมหานครนัน้ นกัทองเที่ยวชาวไทยจะนิยมเดนิทางเขามาดวยรถโดยสาร และรถไฟ ถงึ
รอยละ 39.77 และ 36.62 ตามลําดับ เนือ่งจากเสียคาใชจายในการเดินทางนอยกวาประเภทอื่น 

ในขณะทีน่ักทองเทีย่วตางประเทศจะนิยมเดินทางเขามาโดยเครื่องบนิมากที่สุด ถงึรอยละ 77.14 

เนื่องจากมีความสะดวกสบายมากวาพาหนะประเภทอืน่ๆ 
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ตารางที่ 4-6 แสดงจํานวนผูเยี่ยมเยือนจาํแนกตามพาหนะที่ใชในการเดินทาง ปพ.ศ. 2547 

ผูเยี่ยมเยือน พาหนะ
เดินทาง ไทย รอยละ ตางประเทศ รอยละ รวม รอยละ 

เครื่องบิน 1,545,871 7.33 9,024,869 77.14 10,570,740 32.24 

รถไฟ 7,723,291 36.62 1,121,847 9.59 8,845,138 26.97 

รถโดยสาร 8,387,249 39.77 763,783 6.53 9,151,032 27.91 

รถสวนตัว 3,435,038 16.28 789,500 6.74 4,224,538 12.88 

อ่ืน ๆ - - - - - - 

ที่มา : การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ป 2547 

 

ซึ่งจากการศึกษาพบวา ในเขตสัมพันธวงศนั้น มีรูปแบบการเดินทางหรือการขนสง เพียง 
2 ประเภท ดงันี ้

-การขนสงทางรถยนต การขนสงทางรถยนตทางบกนัน้ จะนยิมใชเสนทางถนนสาย
สําคัญ 5 สาย คือ ถนนเยาวราช ถนนเจริญกรุง ถนนจกัรวรรดิ ถนนราชวงศ และถนนทรงวาด 

 -การขนสงทางเรือ การขนสงทางเรือนัน้ จะนิยมใชเขาสูพื้นที่สัมพนัธวงศโดยใชเสนทาง
แมน้ําเจาพระยาที่อยูทางตอนใตของเขตสัมพันธวงศ มีทาเทียบเรือ 7 ทา แบงเปนทาเรือโดยสาร
คือ ทาน้ําราชวงศ ในพืน้ที่แขวงจักรวรรด ิและทาขนถายสินคาอกี 6 แหง 
 ดังนัน้ สําหรับนักทองเที่ยวตางชาตถิาเดนิทางเขามาดวยเครื่องบนิแลว ตองเดินทางตอ
ดวยรถยนตหรือเรือ เพื่อเขาถึงเขตสัมพนัธวงศตามที่กลาวมาขางบน 

 และจากตาราง 4-7 ที่แสดงพาหนะที่นกัทองเที่ยวใชในการเดนิทางมายงัเขตสัมพนัธวงศ 
จะเหน็ไดวาสวนใหญแลว นักทองเทีย่วจะนิยมเดินทางมายังเขตสัมพันธวงศดวยรถประจาํทาง
จํานวน 49 ราย คิดเปนรอยละ 49 รองลงมาคือ รถยนตสวนตัว จาํนวน 29 ราย คิดเปนรอยละ 29 

รถเชาจํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 13 และรถทัวร 13 คน ตามลําดบั ไมมีผูตอบที่มาดวยบริษทั 

รถโรงงานและรถของสถานศกึษา 

นอกจากนี ้ นกัทองเทีย่วมีโปรแกรมที่จะไปเที่ยวทีอ่ื่น นอกจากแหลงทองเทีย่วในสมั
พันธวงศ จาํนวน 65 ราย และไมมีโปรแกรมไปที่อ่ืนตอ 35 ราย นกัทองเทีย่วชาวไทยนิยมไปเที่ยว
ยังสถานที่ใกลเคียง เชน สะพานพุทธ พดัพงศ วัดพระแกว สวนนกัทองเทีย่วชาวตางประเทศ
นอกจากจะนยิมไปยังสถานที่ใกลเคียงและวัดวารามแลวยังนิยมไปยังแหลงทองเที่ยวอื่นๆทีม่ี
ชื่อเสียง เชน พัทยา ภูเก็ต เปนตน  
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ตารางที่ 4-7 ตารางแสดงพาหนะที่นกัทองเทีย่วใชเดนิทางมาพืน้ที่ศึกษา 

ประเภทพาหนะ จํานวน(คน) รอยละ 
รถประจําทาง 49 49.00 

รถสวนตัว 29 29.00 

รถเชา 13 13.00 

รถทัวร 9 9.00 

รถบริษัท-โรงงาน- สถานศึกษา 0 0.00 

อ่ืนๆ 0 0.00 

รวม 100 100 

ที่มา : จากแบบสอบถามนักทองเที่ยว ป 2548 

 
4.3.3 แหลงทองเทีย่ว (Tourists Attractions) 
แหลงทองเที่ยวเขตสัมพนัธวงศสามารถแบงแยกไดตามประเภทของสถานที่ ดงันี ้
 
- แหลงทองเที่ยวประเภทศิลปกรรม สถาปตยกรรม และโบราณสถาน 
ซึ่งประกอบไปดวยวัดวาอารามตางๆในเขตสัมพันธวงศ ซึ่งจะกอสรางดวยศิลปกรรมและ

สถาปตยกรรมที่มีเอกลักษณโดดเดน ดังนี ้

ซุมประตูเฉลิมพระเกยีรติ ออกแบบโดยชางผูชาํนาญดานศิลปกรรมของจีน ยอด
หลังคาซุมประตูฯประกอบดวยมงักร 2 ตัว ชูตราสัญลักษณพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระ
ชนมพรรษาฯ พระปรมาภิไธยยอ ภปร. หุมดวย ทองคําบริสุทธิ์หนัก 99 บาท สื่อความหมายถงึชาว
ไทยเชื้อสายจนีที่เทิดทนูองคพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไวเหนือเกลา ใตหลังคาซุมประตูฯเปน
แผนจารึกนามดานหนึง่เปนภาษาไทย อีกดานเปนภาษาจีน ซึ่งเปนลายพระหัตถของสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ ที่ทรงแปลจากนามพระราชทาน 

วัดไตรมิตรวทิยาคม เดิมชื่อวาวัดสามจนี ภายในวัดมีพระพทุธรูปปูนปนองคหนึง่ เมื่อ
คราวเปลี่ยนทีต่ั้งปูนที่หุมอยูไดกะเทาะออก เหน็ภายในเปน พระพุทธรูปทองคํา ลักษณะองคพระ
เปนศิลปะสุโขทัยจงึไดถวายพระนามวา พระสุโขทัย ไตรมิตร เปนพระพุทธรูปทองคาํที่มีสวนผสม
ของทองคาํสูงมาก เรียกวา ทองเนื้อเจ็ดน้าํสองขา มีขนาดหนาตักกวาง 6 ศอก 5 นิ้วสงู 7 ศอก 1 

คืบ 9 นิ้ว 
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วัดสัมพนัธวงศ ชื่อเดิมเรียกวาวัดเกาะหรือวัดเกาะแกวลังการาม เพราะในสมัยกอนมี
คลองคู ลอมรอบวัดเชื่อมตอจากแมนาํเจาพระยาวดัสัมพันธวงศตั้งอยูถนนทรงสวัสด์ิ เชื่อม
ระหวางถนนเยาวราชกับถนนทรงวาด 

 

โบสถกลัหวาร วัดแมพระลูกประคํา เปนวัดคริสตที่มอีายุกวาสองศตวรรษ เรียกไดวามี
อายุเกาแกกวาเยาวราชที่เพิง่ฉลองครบรอบปที่ 110 เสยีอีก เนื่องจากวัดนี้เปนวัดที่กอต้ังมาตั้งแต
ป พ.ศ.2330 ในรัชสมัยของพระบาทสมเดจ็พระพทุธยอดฟาจฬุาโลก ซึ่งพระองคทรงพระราชทาน
ที่ดินไวสาํหรับใหชาวคริสตังนี้ดวยพระองคเอง 

 

เลงบวยเอี้ย ศาลเจาของชาวแตจิ๋วเกาแก มีอายนุานนบัศตวรรษ อยูบริเวณตลาดใหมชื่อ
เดียวกนั ในซอยเจริญกรุง 16 ชาวจนีมกัมาสักการะเทพกวนอ ู ผูทรงสติปญญา กลาหาญและ
ความซื่อสัตย นอกจากนีย้ังมีแปะกงผูดูแลทรัพยสิน ไซซิงเอี๊ยผูประทานโชคลาภ แปะกง แปะมาผู
พิทกัษรักษาเด็กๆ และมังกรใหโชคคาขายรุงเรือง เมือ่เขาไปดูใกลๆ ที่โตะดานหนาของเทพเจา
ทั้งหลาย พบวามีผาแดงขนาดเล็กผกูอยูเต็มไปหมด บนผาแดงนั้นสวนใหญ เขียนขอความ
อธิษฐานตอเทพเจาแตกตางกันไป มีทัง้ภาษาจนีและภาษาไทย 

 

วัดบําเพ็ญจนีพรต เปนวัดจีนขนาดเลก็กะทัดรัด ตั้งอยูในตรอกกนัมาตยุาราม หรือ
เจริญกรุง 14 ความนาสนใจของทีน่ี่อยูตรงที่องคพระประธาน 3 องค และพระ 18 อรหันตในตูที่
ขนาบทั้งสอง ดานนั้นทาํจากวัสดุเบา เชน ผา น้าํยา และกระดาษ โดยเปนชางฝมือจีนโบราณ 

สําหรับพระ ประธานทัง้สามองคนัน้หมายถึง ไตรรัตนะของมหายาน อันประกอบดวย นิรมาณกาย 

(กายที่เปลี่ยน แปลงไปตามสังขาร) สัมโภคกาย (กายอันมีสวนแหงความรื่นเริง) และธรรมกาย 

(กายอนัเกิดจากธรรมในฐานะที่เปนสภาพสูงสุด) 

 

มัสยิดหลวงโกซาอิศหาก มีอีกชื่อหนึง่วา มัสยิดยมตีุลอิสลาม ตั้งอยูริมถนนทรงวาด 

เปนมัสยิดที่สรางขึ้นในสมัยรัชกาลที ่ 4 มีรูปแบบสถาปตยกรรมตะวนัตก และมจีดุเดน คือ เปน
มัสยิดที่ไมมีโดม ซึ่งถือเปนเอกลักษณของมัสยิดแหงนี ้

 

ศาลเจากวองสิว เปนศาลเจากวางตุง เพียงแหงเดียวในยานเยาวราช และนาจะใน
เมืองไทยดวย รูปแบบสถาปตยกรรมของศาลแหงนี้ มีเครื่องกระเบื้องตกแตง แตกตางจากเครื่อง
บน แบบไมของศาลแตจิ๋ว-ฮกเกี้ยน เนื่องจากชาวกวางตุงอาศัย อยูดานเหนือข้ึนไปมีภูมิอากาศ
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หนาว จงึเลือกวัสดุในการกอสรางใหเหมาะสม ที่นีม่ีเจาแมกวนอิมเปนเทพประจาํศาล และเทพ
เจาของกวางตุงอีกหลายองค เชน หลูปาน (ชางไมโลวปน) พระเจาหมั่นแชง ขงจื๊อ และองคตั่ว
เลาเอี๊ยอยูในศาล 

- แหลงทองเที่ยวประเภทยานการคา 
 ประกอบไปดวยยานการคาทีม่ีชื่อเสียง ซึง่เปนทีน่ิยมจากประชาชนทัง้ชาวไทยและ
ตางประเทศ ดงันี ้
 

ยานเยาวราช “เยาวราช” หรือ “ไชนาทาวน” ที่คนทัว่ไปคุนเคยกันดวีา เปนยานคนจีนที่
ใหญที่สุดในเมืองไทยนัน้ มักเปนภาพของรานทอง รานอาหาร และกิจกรรมอันคึกคักวุนวาย 

บริเวณสองฟากถนนเยาวราช ตั้งแตถนนมหาไชยผานถนนจกัรวรรดิ์ เรียกสี่แยกวัดตึกผานถนน
ราชวงศ สี่แยกราชวงศ ตรงไปบรรจบถนนเจริญกรุงกอนถงึวัดไตรมิตรวิทยารามเล็กนอย ถนน
เยาวราชเคยเปนยานสรรพสินคาชัน้นาํ รานคาตาง ๆ ลวนเปนรานใหญและหรูหรามีผูคน
พลุกพลานทัง้กลางวันและกลางคืน เพราะเปนยานธุรกจิการคาตาง ๆ และแหลงสถานบนัเทงิ
เริงรมย ตลอดจนเปนยานการซื้อขายทองแทง ทองรูปพรรณนานาชนิด รวมทั้งเปนแหลงของสนิคา
อุปโภคและบริโภคของเมืองจีนเกือบทุกชนิด 

 

ยานสําเพง็ ยานการคาสงที่สําคัญแหงหนึ่งของกรุงเทพมหานคร ตดิตอกับยานพาหุรัด
และสะพานหนั ตอนใตติดตอกับยานเชียงกง สินคาสําคัญ คือ สินคาประเภทผา และอุปกรณตัด
เย็บ ในแตละวันมีคนจํานวนมากเขามาใชบริการในยาน เปนยานการคาที่เปนทีน่ิยมแหงหนึง่ 
 

 ยานคลองถม ยานการคาสนิคามือสอง สินคาราคาถูก สินคาประเภทอะไหล และ
อุปกรณไฟฟา เปนทีน่ิยมของผูที่ชืน่ชอบของดีราคาถกู มีใหเลือกซื้อมากมาย ตอรองราคาได 
ปจจุบันมีเพิ่มเติมเปนตลาดติดแอร คือ คลองถมเซน็เตอร เปนศูนยการคาขนาดยอม 

 

ยานสะพานหัน ยานการคาเปนยานการคาของเบ็ดเตล็ด เสื้อผา กิฟ๊ทช็อป และอาหาร 
โดยเฉพาะรานขายของกิ๊ฟทช็อปจะมีจาํนวนมาก ถือเปนจุดเดนของยานนี ้
 

ยานถนนทรงวาด  ทัง้สองฟากถนนเปนที่ตัง้ของโกดังสินคาและรานคาสงสนิคาจาก
ผลิตผลทางเกษตรกรรมประเภทของแหงทีม่าจากทัง้ในและนอกประเทศ เชน พริก หอม กระเทยีม 
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พุทราจีน หฉูลาด เปนตน ยานถนนทรงวาดมีความสําคัญการคาอยางยิง่มาตัง้แตอดีตจนถงึ
ปจจุบัน 

 

 ยานเวิ้งนครเขษม  อยูทีถ่นนเจริญกรุงใกลเชิงสะพานดํารงสถิตและทะลุติดตอกับถนน
เยาวราชเดิมเคยเปนแหลงของโรงน้ําชาทีม่ีชาวจนีใหบริการ ในสมัยราชกาลที ่ 6 ไดมีการสรางโรง
ละครเขษมขึ้นในเวิง้นี ้ จงึไดเรียกชื่อตามโรงละคร เปนทีร่วมรานคาของเกาประเภทเครื่องประดับ
และวัตถุโบรณ รวมทัง้เฟอรนิเจอรราคาแพงและหนังสืออานเลน จนเปนที่รูจักกันโดยทัว่ไป 

ปจจุบัน มกีารคาเครื่องดนตรีและเครื่องจักรกลเพิ่มข้ึนนับวาเปนยานของธุรกิจทีห่นาแนนอีกแหง
หนึง่ในพื้นทีเขตนี้ 
 

ยานเชยีงกง  อยูทางตอนใตของยานสาํเพ็งใกลบริเวณทาเทียบเรือสําเภาของพอคาชาว
จีนดั้งเดิม ตอนตนจงึเปนยานขายเครื่องอุปกรณเดินเรือและเครื่องอะไหลรถยนตตลอดจนเครื่อง
เหล็ก เครื่องจักรสําหรับงานอุตสาหกรรมแทน ผูที่ตองการซื้อหาสนิคาในประเทศที่กลาวแลวจะ
สามารถเลือกซื้อสินคาไดตามความตองการ เพราะมีอุปกรณจําหนายทุกชนิดทุกขนาดในยานนี้ซึ่ง
มีทั้งของใหญและของเกาใชแลว 

 

ยานสี่แยกวดัตึก  บริเวณเจริญกรุงติดกับถนนจกัรวรรดิเปนยานการคาปลกีและสง
สินคาประเภทไฟฟาเครื่องอปุกรณการกอสรางตาง ๆ เชน เลื่อย คอน ลูกบิด กลอน ประตูทกุชนดิ 

เปนตน 

 
- เทศกาลและงานประเพณ ี
เทศกาลและงานประเพณีของสัมพนัธวงศที่จัดขึ้นเปนประจําทกุป มีจํานวนนกัทองเทีย่ว

ใหความสนใจเขารวมงานมากมาย ทัง้ชาวไทย ชาวไทยเชื้อสายจนี และชาวตางประเทศ ดงันี ้
 

เทศกาลตรษุจีนไชนาทาวนเยาวราช เทศกาลสาํคัญที่จัดขึ้นทุกปในระยะหลัง บริเวณ 
ถนนเยาวราช เขตสัมพนัธวงศ กรุงเทพมหานคร (ตั้งแตถนนตรีมิตร ซุมประตูเฉลิมพระเกียรต ิถงึ 
สี่แยกถนนราชวงศและแยกอนุวงศ) เพือ่สงเสริมการทองเที่ยวของกรุงเทพมหานคร มีการจดั
รานอาหารตางๆมากมาย ทั้งจากรานคาภายในและภายนอกเขต เพือ่เผยแพรวัฒนธรรมอาหารที่
หลากหลาย เปดโอกาสใหประชาชนไดรับความเพลิดเพลินของกิจกรรมตางๆในงาน 
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เทศกาลงานวันไหวพระจนัทร เทศกาลที่เปนประเพณีของชาวจนี ที่แสดงความเคารพ
ตอพระจันทร มีการจัดเทศกาลขนมไหวพระจันทร ทีม่ีรูปรางและรสชาติแตกตางกนัออกไป 

 

ตารางที่ 4-8 แสดงสถานที่ที่ประชาชนคิดวามีความโดดเดนมากทีสุ่ดและสนับสนุนใหเปนแหลง
ทองเที่ยวหลกัในสัมพนัธวงศ 

สถานที ่ จํานวน(คน) รอยละ 
เยาวราช 297 74.25 

สําเพง็ 61 15.25 

คลองถม 42 10.50 

สะพานเหล็ก 0 0 

สะพานหัน 0 0 

อ่ืนๆ 0 0 

รวม 400 100 

ที่มา : จากแบบสอบถาม 

 

จากตารางที่ 4-8 จะเหน็ไดวา ประชาชนสวนใหญคิดวาเยาวราชเปนสถานทีท่ี่มีความโดด
เดนมากที่สุดของสัมพนัธวงศ และควรใหเปนแหลงทองเทีย่วหลักของเขตสัมพนัธวงศมากที่สุด
จํานวน 297 คน คิดเปนรอยละ 74.25 รองลงมาคือ สาํเพง็ จาํนวน 61 ราย คิดเปนรอยละ 15.25 

คลองถม จํานวน 42 ราย คิดเปนรอยละ 10.50 ตามลําดับ สวนสะพานเหล็กและสะพานหนั
รวมทัง้สถานทีอ่ื่นๆไมมีผูตอบ 
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ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร 

N

แผนทีท่ี่ 4-1 แสดงแหลงทองเที่ยวสําคัญของเขตสัมพนัธวงศ 

ที่มา : จากการสํารวจ 

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

N

 

1. เทียนฟามูลนธิิ 

2. ซุมประตูเฉลมิพระเกียรติ 

3. วัดไตรมิตรวิทยาคม 

4. โบสถกัลหวาร 

5. มัสยิดยมีตุลอิสลาม 

6. ธนาคารไทยพาณิชย 
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4.3.4 สิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเที่ยว (Facilities Utilities) 
จัดเปนสิ่งรองรับในการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเทีย่ว เพื่อใหการเดินทางทองเทีย่ว

เปนไปดวยความสะดวกสบายและปลอดภัย โดยสิ่งอาํนวยความสะดวกทางการทองเทีย่ว มีดังนี้  
 
- สิ่งอํานวยความสะดวกทางตรง 
ก. สถานทีพ่ักแรม  

จากการเก็บขอมูลของการทองเทีย่วแหงประเทศไทย แสดงจํานวนนักทองเที่ยวทีเ่ขามา
ในกรุงเทพมหานครโดยจาํแนกตามสถานที่พกั ปพ.ศ. 2547 (ตารางที ่ 4-9) แสดงใหเหน็วา 

นักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาในกรงุเทพมหานคร นิยมพักตามบานญาติหรือบานเพื่อน เนื่องจาก
ประหยัดและสะดวกกวาอยูตามโรงแรม ในขณะทีช่าวตางประเทศนิยมพักตามโรงแรมมากที่สุด
ถึงรอยละ 90 

 

ตารางที่ 4-9 แสดงจํานวนนักทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร จําแนกตามสถานทีพ่ัก ปพ.ศ. 2547 

นักทองเทีย่ว สถานทีพ่ัก 
  ไทย รอยละ ตางประเทศ รอยละ รวม รอยละ 

1. โรงแรม 2,457,823 18.19 9,907,832 90.13 12,365,655 50.46 

2. เกสทเฮาส 253,309 1.88 810,371 7.37 1,063,680 4.34 

3. บังกะโล/รีสอรท - - - - - - 

4. บานญาติ/บานเพื่อน 10,781,934 79.81 274,467 2.50 11,056,401 45.13 

5. ที่พักในอุทยาน
แหงชาติ 

- - - - - - 

6. บานพกัรับรองของ
ทางราชการ 

15,962 0.12 - - 15,962 0.07 

7. อ่ืน ๆ - - - - - - 

รวม 13,509,028 100.00 10,992,670 100.00 24,501,698 100.00 

ที่มา : การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ป 2547 
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ภายในเขตสัมพันธวงศนัน้ มีบริการสถานที่พกัอยูสองประเภท คือ โรงแรมและเกสทเฮาส 
โรงแรมขนาดใหญที่เปนที่นยิมสําหรับชาวตางชาติ คือ โรงแรมแกรนดไชนา ซึง่ตั้งอยูบริเวณถนน
เยาวราช และยังมโีรงแรมเล็กๆและเกสทเฮาสอีกมากมายตามตรอกซอยตางๆ ใหนักทองเที่ยวได
เลือกพัก 

 

 ข. รานอาหารและภัตตาคาร 
รานอาหารภายในเขตสัมพนัธวงศ แบงออกเปนรานอาหารที่เกิดขึน้พรอมโรงแรมกับเกสท

เฮาส และรานอาหารและภตัตาคารที่เปดบริการทั่วไป ซึ่งแบบที่เกิดมาพรอมกับโรงแรมและเกสท
เฮาสจะบริการแกนักทองเทีย่วทีม่าใชบริการมากวาจะใหบริการคนทัว่ไป แตรานอาหารและ
ภัตตาคารทั่วไปจะใหบริการแกคนทัว่ไปมากกวา 

 

ค. บริษัทนําเที่ยว 

 บริษัทที่ใหบริการนาํเทีย่วในเขตสัมพนัธวงศ สวนใหญจะอยูติดกันเปนยานบริเวณฝงถนน
เยาวราชตอนตน ซึง่สะดวกแกการติดตอและใหบริการ 
 
 - สิ่งอํานวยความสะดวกทางออม 
 ก. สิง่อํานวยความสะดวกทางดานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ เปนสิง่อํานวยความ
สะดวกที่จําเปนตอการยงัชพีของประชาชน เพื่อใหประชาชนไดรับความสะดวกสบายในความ
เปนอยู และสงเปนประโยชนแกนกัทองเทีย่วดวย ไดแก การสื่อสาร การไฟฟา การประปา การ
คมนาคม การสุขาภิบาล การศึกษา การสาธารณสุข 

 

 ข. สิง่อํานวยความสะดวกดานความปลอดภัย เปนสิ่งอาํนวยความสะดวกที่รัฐบาลให
ความปลอดภยัทัง้รางกาย ทรัพยสนิ และการเดินทางแกประชาชนและนกัทองเที่ยว ดวยการ
ปองกนัและปราบปรามอาชญากรรม และความเดือดรอนตางๆที่จะเกดิขึ้น เชน การโจรกรรม ปลน
จี้ชิงทรพัย การกอความไมสงบ และความปลอดภัยจากบริการทองเทีย่ว 

 

 ค. ส่ิงอํานวยความสะดวกดานอื่นๆ เปนสิ่งอาํนวยความสะดวกที่เสริมหรือสนับสนุนเพิ่ม
ความสะดวกสบายใหแกนกัทองเทีย่ว เชน การบริการแลกเปลี่ยนเงนิตราตางประเทศ การบริการ
เสริมความงามและงานบริการอื่นๆ 
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 จากการศึกษาสิ่งอํานวยความสะดวกทางออมแกนักทองเทีย่วในเขตสัมพันธวงศ จะเหน็
ไดวาภายในเขตสัมพันธวงศมีส่ิงอํานวยความสะดวกทางออมแกนกัทองเทีย่วครบทุกดาน และ
จากผลการศึกษาพบวานักทองเทีย่วสวนใหญพอใจกับการบริการสาธารณะในเขตสมัพันธวงศ ทั้ง
ดานการสื่อสาร ไฟฟา ประปา สาธารณสุข จะมีเพียงสถานที่จอดรถภายในพืน้ที ่ ที่มีใหนอยไม
เพียงพอแกการเขามาใชบริการของนักทองเที่ยวเทานั้น 
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ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร 

N

แผนที่ที่ 4-2 แสดงลานจอดรถและพื้นที่จอดรถภายในเขตสมัพันธวงศ 

ที่มา : จากการสํารวจ 

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

N

สัญลักษณ 

ลานจอดรถ 

อาคารจอดรถ 
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4.3.5 การติดตอใหขอมูลขาวสาร (Information) 
การติดตอใหขอมูลขาวสาร (Information) อันประกอบดวย การสงเสริม (Promotion) ซึ่ง

การทีน่ักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวนัน้ จะตองมีการตลาดทองเทีย่วชักนาํใหเขามา
ทองเที่ยว โดยที่การตลาดทองเที่ยวหมายถึง ความพยายามที่จะทาํใหนกัทองเทีย่วกลุมเปาหมาย
เดินทางเขามาในแหลงทองเที่ยวของตน แลวใชสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเทีย่วและ
บริการทองเทีย่วในแหลงทองเทีย่วของตน แลวใชส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวและ
บริการทองเทีย่วในแหลงทองเทีย่วนั้น โดยการตลาดทองเที่ยวอาจทําได 2 วิธ ีคือ 

1. การใหบริการขอมูลขาวสารการทองเทีย่ว คือ การใหความรูตางๆเกีย่วกับการ
ทองเที่ยว เชน ทรัพยากรทองเทีย่ว สิ่งอาํนวยความสะดวกทางการทองเที่ยว และบริการทองเทีย่ว 

เปนตน 

2. การโฆษณาและประชาสัมพันธการทองเที่ยว คือ การสื่อสารขอมูลขาวสารการ
ทองเที่ยวไปยงันกัทองเทีย่วกลุมเปาหมายโดยผานสื่อตางๆ เชน โทรทัศน วทิยุ นิตยสาร 
หนงัสือพมิพ จดหมาย เปนตน เพื่อเชิญชวนกระตุน เรงเราใหนกัทองเทีย่วกลุมเปาหมายเดนิ
ทางเขามาทองเทีย่วยังแหลงทองเทีย่วของตน ซึง่ในการใหขอมูลขาวสารนั้น สวนใหญจะเกิดจาก
หนวยงานรัฐบาลเปนสวนใหญ ไมวาจะเปนสํานักงานจังหวัด หรือการทองเทีย่วแหงประเทศไทย
เปนผูสงเสริม และสนับสนนุภาคเอกชนใหเกิดการพฒันาการทองเที่ยวใหเปนรูปธรรมข้ึน 

การสงเสริมการทองเที่ยวในสัมพนัธวงศนั้น ในระยะหลังมีข้ึนทกุป ทางกรงุเทพมหานคร
รวมกับสํานักงานเขต และหนวยงานตางๆทางภาคเอกชนไดมีโครงการเทศกาลงานตรุษจีนจัด
เทศกาลตรุษจนีไชนาทาวนเยาวราช ขึ้นบริเวณถนนเยาวราชเปนประจํา ซึ่งแตละปจะมีผูเขามา
รวมงานเปนจาํนวนมาก ดังนั้น ถือวาการสงเสริมการทองเทีย่วในจุดนี้ประสบความสําเร็จอยางสูง 
นอกจากนี ้ ในปจจุบนั ทางสํานักงานเขตสัมพันธวงศ ยังมกีารจัดตัง้โครงการศูนยบริการจุดเดยีว
เบ็ดเสร็จเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการใหบริการประชาชนอยางทั่วถงึขึน้อีกดวย 

 
4.4 สรุปรูปแบบและองคประกอบการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ 

 

จากการศึกษาที่ผานมา ทาํใหทราบไดวา การเปลี่ยนแปลงของเขตสัมพันธวงศแตเดิมเปน
เร่ืองของการปรับตัวทางการคา ซึง่เปนไปโดยธรรมชาติ ไมไดมุงเนนเพื่อการทองเทีย่วจงึเกี่ยวของ
กับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เพราะชีวิตความเปนอยูในอดีตนั้นไมไดทําเพื่อการทองเทีย่ว เขตสัม
พันธวงศเปนเขตเมืองที่มีลกัษณะเปนยานการคา และเปนเขตทีม่ีความโดดเดนในเรื่องความ
เกาแก มีเอกลักษณ และคุณคา เนื่องมาจากเปนยานที่ชาวจนีเขามาอาศัยอยูตั้งแตสมัยโบราณ 
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วิถีชีวิตของชนชาวจนีไดสรางเสนหของเมอืงที่แตกตางจากที่อ่ืนๆ จนตอมาในภายหลงัจึงถูก
เรียกวา ยานไชนาทาวน  

รูปแบบการทองเทีย่วในสัมพันธวงศนัน้ เปนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural 

Tourism) เปนสวนใหญ เพราะการทีน่ักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในเขตสัมพันธวงศนั้น สวนใหญมา
จากการที่สัมพันธวงศมีความแตกตางจากยานอื่นๆ มสีินคาและจุดเดนที่ยานอื่นนัน้ไมม ี เขตสัม
พันธวงศเปนเขตที่มีวัฒนธรรมเปนเอกลกัษณ นักทองเทีย่วที่มาเที่ยวจะไดสัมผัสกับวัฒนธรรม
และประเพณขีองชาวจนี ซึ่งถายทอดสบืมาต้ังแตรุนอดีตถึงรุนปจจุบัน โดยเฉพาะนักทองเทีย่ว
ตางชาตทิี่เขามานัน้ เปนเพราะวาสัมพนัธวงศเปนยานไชนาทาวนของเมืองไทย  

การเขามาเทีย่วที่สัมพนัธวงศทําใหไดสัมผัสกับวัฒนธรรม รูปแบบการใชชีวิตของชาวไทย
เชื้อสายจนี ขนบธรรมเนยีมประเพณี ดังนั้น เมื่อเขามาเทีย่วภายในสัมพันธวงศแลวจะไดเรียนรู
วัฒนธรรมที่มคีุณคาเหลานีด้วย รูปแบบการทองเทีย่วอื่นๆที่มีในสัมพันธวงศ อยางเชน รูปแบบ
การทองเทีย่วเชิงนนัทนาการ (Recreation Tourism) และการทองเที่ยวเพื่อการประชุมและ
สัมมนา (Convention Tourism) ก็มีอยูบาง เนื่องจากนกัทองเที่ยวทีน่ิยมเขามาพักผอนภายใน
พื้นที่สัมพันธวงศ มีจํานวนไมนอยรวมถึงนักทองเที่ยวทีเ่ขามาเพื่อสัมมนาและทองเที่ยวควบคูกนั
ไปดวย  

ในสวนของนกัทองเที่ยวนัน้ เขตสัมพันธวงศมีแนวโนมทีจ่ะนักทองเทีย่วเพิ่มข้ึนในอนาคต 

เนื่องจากในหลายปที่ผานมา จาํนวนนกัทองเทีย่วทั้งชาวไทยและตางประเทศเพิ่มสูงขึน้ทกุป 
โดยเฉพาะนักทองเที่ยวชาวไทย ทีน่ิยมเทีย่วภายในเมืองไทยมากขึน้ เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจที่ซบ
เซา และการสงเสริมการทองเที่ยวในประเทศไทย อีกทั้งการทองเที่ยวในเขตเมืองยังทําได
สะดวกสบาย เดินทางเขาถึงไดสะดวกๆไมเสียเวลา เหมาะสําหรับยุคสมัยที่มคีวามรีบเรงและ
แขงขันกับเวลาเชนในปจจุบนั 

การเดินทางเขาสูพืน้ที่สมัพนัธวงศก็เขามาไดหลายทาง ทัง้ทางบกและทางน้าํ อีกทั้ง
ภายในพื้นที่ยงัสามารถเชื่อมโยงถึงกันระหวางยานการคาตางๆ โดยการเดินเทา ทําให
นักทองเที่ยวไดรับความสะดวกในการทองเทีย่วยานตางๆ ไมจําเปนตองเสียเวลาอยูในยานใดยาน
หนึง่โดยใชเวลาทัง้วนั นอกจากยานการคาตางๆแลว แหลงทองเทีย่วเชงิวัฒนธรรมตางๆ ก็เปน
ปจจัยในการดงึดูดนักทองเทีย่วไดเชนเดยีวกัน เชน ซุมประตูเฉลิมกระเกียรติฯ วัดไทยและวัดจนี
ตางๆ ฯลฯ เปนตน 

แหลงทองเที่ยวในเขตสัมพนัธวงศนั้น สามารถแบงไดเปนแหลงทองเทีย่วทีเ่ปนยานการคา 

และแหลงทองเที่ยวที่แสดงออกถึงวัฒนธรรมของพื้นที ่ แหลงทองเที่ยวที่เปนยานการคา ไดแก 
ยานเยาวราช ยานสาํเพง็ ยานคลองถม ยานสะพานหนั ฯลฯ เปนตน สวนยานทองเทีย่วที่
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แสดงออกถึงวฒันธรรมของพื้นที่ไดแก ซุมประตูเฉลิมพระเกียรติฯ วัดและศาสนสถานตางๆ ที่มี
สถาปตยกรรมที่สวยงาม  

สําหรับการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสาํหรับการทองเทีย่วนัน้ เขตสัมพันธวงศมีการจัดสิ่ง
อํานวยความสะดวกเพื่อรองรับนักทองเทีย่วทีเ่ขามาเทีย่วภายในบริเวณยานตางๆของเขต เชน 

สถานทีพ่ักแรม ภัตตาคาร รานอาหาร เปนตน แตเขตสัมพันธวงศซึ่งมีสภาพเปนยานการคา และมี
พื้นที่ขนาดเลก็ ทําใหมีปญหาในดานทีจ่อดรถสําหรับคนทีน่ํารถสวนตัวเขามาในพื้นที่ และยัง
สงผลทาํใหเกดิสภาพจราจรติดขัดในพื้นทีอี่กดวย  

ถึงแมวาสัมพนัธวงศจะมีสถานทีท่องเที่ยวรวมทั้งยานการคาที่มีชื่อเสยีงมากมาย แตการ
จัดการใหบริการขอมูลดานการทองเทีย่วในสัมพนัธวงศนั้น ยงัไมเพียงพอกบัความตองการและ
จํานวนนักทองเทีย่วที่เขาในพื้นที่ เชน ปายบอกทาง ปายสัญลักษณตางๆ รวมถึงเจาหนาทีท่ีใ่ห
ขอมูลดานการทองเที่ยว เปนตน อีกทัง้ยังไมเปนที่สงัเกตหรือเหน็ไดชัดเจนสําหรับนักทองเที่ยว
ตางๆ ทําใหนกัทองเทีย่วตางชาติมปีญหาในการไปยงัที่ตางๆภายในเขต  ตองสอบถามกบั
ประชาชนในพืน้ที่ ซึง่ทาํใหมีปญหาการสื่อสารตามมา เนื่องจากประชาชนสวนใหญพูด
ภาษาอังกฤษไมได นอกจากนี้ ในดานการประชาสัมพนัธการทองเทีย่ว แมวาจะมกีารสงเสริมการ
ทองเที่ยวในยานจากหนวยงานตางๆ แตภายในพืน้ทีย่ังคงไมพอเพยีงที่จะสื่อใหนกัทองเที่ยว
รวมทัง้ประชาชนในพื้นที่เขาใจสถานทีท่องเที่ยวตางๆอยางชัดเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 
 

 



บทที่ 5 
 

 เอกลักษณชุมชนและความสัมพันธกับการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

5.1 เอกลกัษณชุมชนสัมพันธวงศ 
 
 สัมพันธวงศเปนเขตที่มีลักษณะเฉพาะทีโ่ดดเดนที่สุดเขตหนึง่ของกรงุเทพมหานคร จาก
บทที่ผานมา จะเห็นไดวาการทองเทีย่วทีเ่กิดขึ้นในพื้นที่มีสาเหตมุาจากลักษณะเฉพาะดังกลาว 

และจากการศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับเอกลักษณชุมชนในบทที ่ 2 เกี่ยวกับองคประกอบของ
เมืองทีท่าํใหเกิดเอกลักษณ ทําใหสามารถแบงเอกลักษณของเมืองเพื่อทาํการวิเคราะหเปน
ประเภทใหญๆ  3 ประเภท คือ เอกลักษณทางดานกายภาพ เอกลกัษณจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

และเอกลักษณทางสังคมและวัฒนธรรม โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาวิจัยจากการสํารวจโดยผูวจิัย
เอง และจากการใชแบบสอบถาม ไดผลการศึกษาวา เอกลักษณชุมชนของเขตสัมพันธวงศมีดงันี ้

 
5.1.1 เอกลักษณทางดานกายภาพ 
จัดวาเปนปจจัยที่รองรับกิจกรรมในการดํารงชีวิตของพลเมือง และเปนเอกลักษณที่

ปรากฏใหเห็นอยางเดนชัดในพืน้ที่ สามารถสังเกตเหน็ไดตั้งแตเขามาในพื้นที่ ซึง่ลักษณะเฉพาะ
ทางกายภาพของแตละพื้นที่จะแตกตางกันไป โดยเอกลักษณทางดานกายภาพของเขตสัม
พันธวงศนัน้ มดีังนี ้

1.  ลักษณะอาคารและสิ่งปลูกสราง 
 เขตสัมพันธวงศเปนเขตชุมชนชาวจีนโบราณ ที่มีการอพยพมาตัง้ถิน่ฐานอยูในเมืองไทย
มาเปนเวลานานแลว แตเดิมนั้นพื้นที่เขตสัมพันธวงศสามารถเดนิทางเขามาไดทัง้ทางบกและทาง
น้ํา จงึทําใหเกิดการติดตอซ้ือขายกนัจนเปนยานการคาหลักในสมยันั้น ส่ิงที่ทาํใหสัมพนัธวงศ ซึ่ง
ประกอบไปดวย ยานเยาวราช ยานสาํเพง็ ยานคลองถม ฯลฯ เปนที่รูจักในฐานะแหลงการคา
ขนาดใหญของประเทศไทย ส่ิงหนึง่ที่เปนตัวแบงแยกใหเหน็ความแตกตางจากยานอื่นๆอยางเห็น
ไดชัด คือ ลักษณะทางกายภาพของยานสัมพันธวงศ โดยเฉพาะอาคารและสิ่งกอสรางของเขตสมั
พันธวงศมีความโดดเดน แตกตางจากยานอื่นๆของกรงุเทพมหานคร เนื่องจากเปนแหลงที่คนจีน
อาศัยอยูมากที่สุด จงึทาํใหรูปแบบสถาปตยกรรมมีความเปนเอกลักษณของยาน  

รูปแบบสถาปตยกรรมของสัมพันธวงศ มลัีกษณะเปนอาคารตึกแถว ที่มีความสูงตัง้แต 2 

ชั้นขึ้นไป เนื่องจากพืน้ที่บริเวณนี้เปนศูนยกลางการคาทีสํ่าคัญ (CBD) การใชที่ดนิจึงจําเปนตอง
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ใชอยางคุมคาที่สุด ประชาชนในเขตสัมพนัธวงศจึงนิยมที่จะปลูกสรางอาคารสูงเพื่อที่จะไดมีพืน้ที่
ใชสอยมากขึน้ ทั้งการคาขายและพกัอาศัย หรือทัง้สองประเภท 

 อาคารสวนใหญมีสภาพปานกลางถึงด ี เนื่องจากอาคารเพื่อการคาสวนใหญ มักจะมีการ
ซอมแซมบูรณะ ใหมีสภาพดอียูเสมอ เพื่อดึงดูดลูกคาใหเขามาใชบริการ แตยังคงมีอาคารเกาแกที่
มีคุณคาทางประวัติศาสตรเหลืออยูอีกจาํนวนมาก แบงออกเปน อาคารปลูกสรางทางดานศาสนา 

อาคารปลูกสรางทางสาธารณะ และอาคารปลูกสรางของเอกชน 
ก. อาคารปลกูสรางทางศาสนา  
ภายในเขตสัมพันธวงศประกอบไปดวยอาคารที่มีคุณคาทางศาสนา แบงออกเปน 

วัดไทยจาํนวน 12 วัด ศาลเจาจีน 22 แหง โบสถ 1 แหง และมัสยิด 1 แหง ดังนี ้
-  วัดไทยนกิายธรรมยุต 2 วดั ไดแก วัดกนัมาตุยาราม และวัดสัมพนัธวงศ 
- วัดไทยนกิายมหานกิาย 5 วัด ไดแก วัดจักรวรรดิราชาวาส วัดชัยชนะสงคราม

หรือวัดตึก วัดไตรมิตรวิทยาราม วัดบพิตรพิมุข และวัดปทุมคงคา 

- วัดไทยนิกายอมันนิกาย 5 วัด ไดแก วดักุศลสมาคร วัดชัยภูมิการาม วัดมงคล
สมาคม วัดโลกานเุคราะห และวัดอุภัยราชบํารุง 

- ศาลเจาจนี 22 แหง ไดแก ศาลเจาเลงบวยเอี้ย ศาลเจาแมประดู ศาลเจากวนอู 
ฯลฯ 

- โบสถ 1 แหง ไดแก โบสถกลัหวาร 
- มัสยิด 1 แหง ไดแก มัสยิดยมีตุลอิสลาม หรือ หลวงโกชาอิศหาก 

 

 
 

 

        

 

 

ภาพที ่5-1 ศาลเจาจีนในเขตสัมพันธวงศ 
 

ข. อาคารปลกูสรางสาธารณะ 
อาคารสาธารณะ สวนใหญจะเปนอาคารประเภทโรงเรียน ที่จัดวาเกาแกและมี

คุณคาทางประวัติศาสตร ไดแก 
- โรงเรียนวัดไตรมิตร 



 116

- โรงเรียนวัดสัมพันธวงศ 
- โรงเรียนวัดบพิตรพิมุข 

- โรงเรียนวัดชัยชนะสงคราม 

- โรงเรียนวัดปทมุคงคา 

- โรงเรียนเผยองิ 
นอกจากนี้ ยงัมีอาคารโรงพยาบาลที่มีความเกาแก มคุีณคาแกการอนุรักษอยาง 

โรงพยาบาลเทียนฟามูลนิธ ิซึ่งเปนศูนยสาธารณสุขของรัฐเพียงแหงเดียวในพืน้ที่เขตนี ้
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5-2 โรงเรียนเผยอิง 
 

ค. อาคารปลกูสรางของเอกชน 
เปนอาคารสวนใหญทั่วไป ที่ต้ังกระจายอยูภายในพืน้ที ่ มีคุณคาและเอกลักษณ

แตกตางจากเขตอื่นๆ คือ มลัีกษณะสถาปตยกรรมแบบจีน โดยสวนใหญจะเปนตึกแถวสองชั้น ไม
ผสมปูน เนื่องจากสมยักอนนั้นจะเปนตกึแถวไมทัง้หมด ตอมาภายหลังจงึมีการซอมแซมบูรณะให
แข็งแรงขึ้น 

 

ภาพที ่5-3 อาคารเอกชนตางๆในเขตสัมพนัธวงศ 
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2. ที่ต้ังและสภาพแวดลอมของเมือง 
 ลักษณะทีป่รากฏใหเหน็ทางกายภาพ (Physical Appearance) ของสัมพนัธวงศ เปน
สภาพของชุมชนเมืองเกา มแีนวแมน้าํเจาพระยาขนาบทางดานทิศใต และอีกสามดานจรดกับเขต
ปอมปราบศัตรูพาย เขตพระนคร และเขตบางรัก สัมพนัธวงศมีความหนาแนนของอาคารมาก ไม
คอยมีที่เวนวางเนื่องจากเปนเขตยานการคา ดังนัน้การจราจรจะติดขัดเหมือนเชนยานการคาอืน่ๆ
ทั่วไป การเขามาสูเขตสัมพนัธวงศโดยสวนใหญนิยมเดนิทางโดยบก หรือ ทางรถยนต ในขณะที่
การเดินทางทางน้ําจะสามารถเขามาไดทางแมน้ําเจาพระยา เปนทางเลือกทางหนึ่งในเวลาที่
การจราจรทางบกติดขัด 

 สัมพันธวงศมีเอกลักษณ คือเปน “ไชนาทาวนของเมืองไทย” สภาพแวดลอมมีบรรยากาศ
แบบจีนเหมือนไชนาทาวนของประเทศตางๆ แตสัมพันธวงศจดัวาเปนไชนาทาวนที่มีความ
แตกตางจากทีอ่ื่นทางดานขนาด (Size) กลาวคือ เปนไชนาทาวนที่มขีนาดใหญ ครอบคลุมพื้นที่
กวาง โดยเฉพาะยานเยาวราชที่มีจุดหมายตา (Landmark) คือ ปายโฆษณารานคาริมสองฝงทาง 
มีลักษณะเปนปายไฟ โดยเฉพาะเวลากลางคืนจะเห็นไดเดนชัด เปนลักษณะเดนของยาน เมื่อพบ
เห็นจะทราบไดทันทีวาเปนที่ใด 

 และหากพิจารณาลักษณะของตัวยานจะพบวา สัมพนัธวงศเปนยานที่วางตัวเปนแนวยาว
และเชื่อมถึงกนัไดกับยานการคาทัง้หลาย ทาํใหเดนิเทีย่วไดงายและสะดวก ไมวกวน สรางความ
สะดวกใหแกลูกคาไดอยางมาก 

 

 

  

  

 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่5-4 ปายสองฝงทางถนนเยาวราช 
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 3. การเขาถงึพื้นที ่
 ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบนั สาเหตหุนึง่ทีช่าวจีนโพนทะเลเลือกที่จะตัง้ถิน่ฐานภายในเขตสัม
พันธวงศนี ้เพราะวาเขตสัมพันธวงศเปนเขตที่เขาถึงไดงาย ทั้งจากทางน้ําและทางบก โดยเสนทาง
ทางน้าํนัน้ สามารถเขาถงึไดดวยการโดยสารเรือมาทางแมน้าํเจาพระยา เทยีบทีท่าเทียบเรือ
ราชวงศ ในขณะที่การขนถายสินคาทางน้ํานั้นสมัพนัธวงศยงัมทีาเทยีบเรืออีก 6 แหงที่ใชในการขน
ถายสนิคาโดยเฉพาะ สวนการเดินทางทางบกสัมพันธวงศเปนยานที่เขาถึงไดดวยถนนสายสาํคัญ
หลายสาย โดยเฉพาะ 5 สายสําคัญ ไดแก ถนนเยาวราช ถนนเจรญิกรุง ถนนจกัรวรรดิ ถนน
ราชวงศ และถนนทรงวาด รวมทัง้ตั้งอยูในเขตเมืองที่เขาถึงไดงาย ดังนั้นสัมพนัธวงศจึงเปนยานที่
เขาถึงไดงาย นอกจากนี้ภายในพืน้ที่ยงัมถีนนสายรอง ตรอกซอย และเสนทางเดินเทาอีกมากมาย
สําหรับนักทองเทีย่วที่จะใชเดินภายในพืน้ที่ เพื่อไปสูยานตางๆของเขตสัมพันธวงศไดอยางสะดวก 

เขตสัมพันธวงศจึงเปนเขตทีม่ีคนนยิมเขามาใชบริการเปนจํานวนมากในแตละวนัอนัเนื่องมากจาก
ความสะดวกในการเขาถึงพืน้ทีน่ั่นเอง 
 

 สรุปไดวา องคประกอบตางๆของเมือง เชน ลักษณะอาคารและปลูกสราง ที่ตั้งและ
สภาพแวดลอมของเมือง และการเขาถงึพื้นที่ เปนสิง่ทีท่ําใหเกิดเอกลักษณของเมืองขึ้น ซึ่ง
เอกลักษณดังกลาว นักทองเทีย่วสามารถสัมผัสไดตั้งแตเขามาในพืน้ที่ และเปนปจจัยผลักดันให
เกิดการทองเทีย่วขึ้นตอไป 

 
5.1.2 เอกลักษณจากกจิกรรมทางเศรษฐกจิ 
เขตสัมพันธวงศเปนเขตยานการคาทีม่ีชื่อเสียง และมคีวามสาํคัญสําหรับเศรษฐกจิของ

ประเทศมาตลอดตั้งแตในอดีต ซึ่งเอกลกัษณทางดานเศรษฐกิจของเขตสัมพันธวงศ มีดังนี ้
1. กิจกรรมการคา 

 กิจกรรมหลกัของสัมพนัธวงศ คือ กิจกรรมทางดานการคา เนื่องจากสัมพันธวงศประกอบ
ไปดวยยานการคาตางๆที่มชีือ่เสียงมากมาย เชน ยานเยาวราช ยานสําเพง็ ยานคลองถม ยาน
สะพานหัน ฯลฯ และจากกิจกรรมการคาที่เกิดขึ้นนี ้ ไดเปนตัวกําหนดเศรษฐกิจของเขตทั้งหมด 

กลาวคอื สัมพันธวงศเปนพื้นที่ศูนยกลางที่รวมยานการคาสําคัญไวมากที่สุด ซึ่งสิ่งตางๆเหลานี้
แสดงออกมาซึ่งความเปนเอกลักษณของยาน 

 ภายในแตละยานจะมกีิจกรรมการคากระจุกตัวอยูจาํนวนมาก และสินคาของแตละยาน
จะมีลักษณะแตกตางกนัไป เชน  ยานเยาวราชมีการคาทองคํารูปพรรณ ยานคาอาหารทีม่ีชื่อเสียง  
ยานสาํเพ็งมีสินคาประเภทเสื้อผาสําเร็จรูปและอุปกรณตัดเย็บ ยานคลองถมเปนแหลงคาสินคา
มือสองราคาถกู อะไหลและอุปกรณไฟฟา ยานเซียงกงเปนยานขายอะไหล เครื่องจักร และวัสดุ
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อุปกรณทางการชางตางๆ ยานทรงวาดจะเปนยานโกดังสินคา และคาสงสินคาทางการเกษตร 
และยานสะพานหันจะเปนยานที่ขายสินคาพวกกิฟ๊ทชอ็ปเปนสวนใหญ ยานสี่แยกวัดตึกเปนยาน
ขายสินคากอสราง และยานเวิง้นครเขษมเปนยานขายเฟอรนิเจอรและเครื่องประดับของตกแตง 
เปนตน 

 จะเหน็วาเมื่อเขามาในเขตสัมพันธวงศ จะมียานตางๆที่มีสินคาหลากหลายใหเลือกซื้อได
ตามความพอใจ ผูซื้อจะสามารถเลือกซื้อสินคาไดตรงกับความตองการ สามารถเปรียบเทียบ
คุณภาพและราคาสินคาไดกอนที่จะตกลงซื้อขาย ทาํใหระบบการซื้อขายเปนไปอยางคลองตัว 

ยานการคาตางๆของเขตสัมพันธวงศ จึงเปนยานที่สามารถตอบสนองความตองการทางดาน
การคาใหกับบุคคลตางๆไดทุกเพศทุกวยั และทุกกลุมเปาหมาย กลาวไดวา กิจกรรมการคาของ
ยานเปนสิง่ที่สรางเอกลกัษณและบทบาทที่สําคัญใหกบัเขตสัมพันธวงศไดตลอดมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5-5 ยานการคาเวิง้นาครเกษม                       ภาพที่ 5-6 ยานการคาเซยีงกง
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ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร

N

แผนทีท่ี่ 5-1 แสดงยานการคาที่สําคัญของเขตสัมพันธวงศ 

1 

2 

3 

7 

1. ยานเยาวราช 
2. ยานสําเพ็ง 
3. ยานทรงวาด 
4. ยานคลองถม 

5. ยานสะพานหัน 
6. ยานเวิ้งนครเขษม 

ที่มา : จากการสํารวจ 

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

N

หมายเลข 

4 
5 

8 6 

7. ยานเซียงกง
8. ยานสี่แยกวัดตึก
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2. รูปแบบการคา 
นอกจากกิจกรรมการคาแลว รูปแบบการคาก็เปนอกีปจจัยหนึ่งที่เปนเอกลักษณของสัม

พันธวงศมาอยางยาวนาน โดยเฉพาะรูปแบบการคาสงซึ่งเปนรูปแบบการคาหลกัทีดึ่งดูดใหคนเขา
มาเที่ยวที่ยานเปนจํานวนมาก จนกลาวไดวา เขตสัมพนัธวงศเปนแหลงการคาสงที่ใหญที่สุดแหง
หนึง่ของกรงุเทพมหานคร ดังนัน้ สินคาตางๆในสัมพนัธวงศจึงมีเปนจาํนวนมากและราคาถกู  

ลักษณะการคาสงของสัมพนัธวงศนัน้ มทีั้งที่เปนรานคาในตัวอาคารหรือหองแถว และที่
เปนพวกหาบเรแผงลอย แตที่ถือวาโดดเดนที่สุดนัน้ คือ รานคาจาํพวกหาบเรและแผงลอยตางๆ 

โดยเฉพาะยานคลองถม สําเพง็ เยาวราช รานแผงลอยมีจํานวนมาก เนื่องจากเปนยานการคาที่
ราคาที่ดินคอนขางสงู การใชพื้นทีท่ํากจิกรรมการคาตางๆ จาํเปนตองใชอยางคุมคาที่สุด โดยแผง
ลอยทั้งที่เปนรถเข็น แบบตั้งโตะ จะเห็นไดตามทางเดนิเทาทั้งสองฝงของถนนตางๆ โดยเฉพาะ
ในชวงวนัหยุด และเทศกาลตางๆ ประชากรทัง้นอกและในพืน้ที่จะมาเดินเลือกชมสินคาตางๆได
โดยตรง เขาถงึไดงาย ทาํใหผูซื้อมีความสะดวกในการเลือกซื้อสินคา สัมพนัธวงศจึงเปนยานที่คน
นิยมเขามาซื้อสินคา โดยเฉพาะผูคาปลกีที่เปนพอคาคนกลางทีน่าํไปขายตออีกทอดหนึง่ ซึ่ง
ลักษณะรูปแบบการคาและพฤติกรรมผูซือ้เชนนี้ เปนสิ่งที่สรางเอกลักษณใหแกยานการคาสมั
พันธวงศมาโดยตลอด 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5-7 การคาสงในเขตสัมพันธวงศ 
  

 ในดานกิจกรรมทางเศรษฐกจิ ทั้งกิจกรรมทางการคาตางๆ และรูปแบบการคาสง ลวนแต
เปนจุดเดนของยานการคาตางๆของสัมพนัธวงศมาโดยตลอด และเปนปจจยัสําคัญที่กอใหเกิด
การทองเทีย่วขึ้นในพืน้ที ่
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5.1.3 เอกลักษณทางสังคมและวัฒนธรรม 
เขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มีจดุเดนที่สุดทางดานวฒันธรรมและดานสงัคม กลาวคือ เปน

ยานที่อยูอาศยัของคนจนี ซึ่งคนจนีอุปนิสัย ประเพณีและวัฒนธรรมที่แตกตางจากคนไทย 

กอใหเกิดลักษณะขึ้นในที่สุด เอกลักษณทางสงัคมและวฒันธรรมของสัมพันธวงศ มดัีงนี ้
1. วิถีชวีิตชาวจีน 
สัมพันธวงศเปนเขตที่มีประชากรชาวไทยเชือ้สายจนีอาศยัอยูเปนสวนใหญ เปนพื้นที่ที่มี

วิวัฒนาการมาอยางยาวนาน จากนิสัยของชาวจีนที่ชอบการคาขายและมีความขยนัขันแข็ง การ
ดําเนนิกิจการในยานนี้ก็ใหผลกําไรที่ดี ทาํใหกิจการการคาดําเนนิตอเนื่องมาจนถงึปจจุบัน และ
เมื่อประกอบกจิการอยูในยานนี้มาเปนเวลานานจงึทาํใหชาวจนีกลุมนีม้ีความผกูพนักับยาน
รวมทัง้คนที่อาศัยอยูในยาน ซึ่งมีวัฒนธรรมและเชื้อชาติเดียวกนั ดังนัน้ จงึทาํใหเกิดความยึดติด
กับพืน้ที่ซึง่อาศัยอยูและผูกพัน กลุมชาวจีนนี้รวมถึงวถิีชีวิตของชาวจีน จงึถือวาเปนเอกลกัษณ
ของสัมพนัธวงศที่มีมาอยางยาวนานตั้งแตสมัยโบราณ  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่5-8 ชาวไทยเชื้อสายจีนในเขตสัมพนัธวงศ 
 
 
2. ประเพณีและวัฒนธรรม 
สัมพนัธวงศในปจจุบันนอกจากชนชาวจนีแลวยังมีคนไทย และคนตางดาวจากแหลงอื่น

ที่มาทํางานในพื้นที ่ จึงมีความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรมอยูอยางมากมาย แบงเปน
ประเภทไดทั้งกลุมทางเชื้อชาติ ศาสนา และกลุมทางดานการคา นอกจากนีช้าวจีนในอดีตไดนํา
วัฒนธรรมจีนเขามาเผยแพรในยานนี้ในหลายดาน นอกเหนือไปจากการดํารงชวีิตอยูแบบชาวจนี
แลว ส่ิงที่แสดงใหเห็นอยางชัดเจน คือ การจัดตั้งสมาคมตางๆ เชน สมาคมสหพอคาผา สมาคม
เครื่องเขียนและเครื่องใชสํานกังานไทย ซึง่เกิดจากการรวมกลุมของพอคาชาวจนีทีป่ระกอบธุรกิจ
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การคาทางดานนี ้ การผสมผสานทางวฒันธรรมในพื้นที่มีความกลมกลืน และปรับเปลี่ยนไปตาม
ยุคสมัยไดอยางเหมาะสม เปนเสนหที่ผูมาเยือน โดยเฉพาะชาวตางชาตินิยมเขามาสัมผัสเสมอมา 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่5-9 ความหลากหลายทางวัฒนธรรมภายในสัมพันธวงศ 
 
3. งานเทศกาลตางๆ 
เทศกาลที่สําคัญๆในเขตสัมพันธวงศ ไดแก เทศกาลตรุษจีน และเทศกาลสารทจีน ซึ่งเปน

เทศกาลที่คนจีนทัง้หลายนาํเขามาปฏิบัติสืบเนื่องกันมา ในชวงหลงัเมื่อถึงชวงเทศกาล จะมีการ
จัดงานฉลองขึน้อยางยิง่ใหญ และประชาชนจาํนวนมากจากทุกสารทิศทัง้ในแลนอกพืน้ที่จะเดิน
ทางเขามาเที่ยวชม และสัมผัสบรรยากาศของเทศกาล เชน การจัดงานเทศกาลตรุษจีนโดยทาง
กรุงเทพมหานคร มีการนาํจดุเดนของยานมาเปนจุดดึงดดูนักทองเที่ยว เชน การทํากระเพาะปลา
ในหมอขนาดใหญ ซึง่เปนการนาํเอาอาหารจนีซึ่งเปนเอกลักษณหนึง่ของยานเยาวราช ที่ข้ึนชือ่
ทางดานยานการคาอาหาร มาเปนจุดดึงดูดใหคนเขามาในงาน นอกจากนี้ ในชวงเวลาเทศกาล
ชาวไทยเชื้อสายจนีทัง้หลายจะเขามาในยานเยาวราช ซึ่งเปนแหลงจําหนายอาหาร รวมถึงของใช
สําหรับไหวเจาและประกอบพิธีตามความเชื่อของชาวจนี ซึ่งยานเยาวราชเปนแหลงจาํหนายที่
ใหญที่สุดของประเทศ 

 
 

 
 
 
 

ภาพที ่5-10 เทศกาลตรุษจนีภายในถนนเยาวราช 
 

เอกลักษณทางสังคมและวฒันธรรมของสัมพันธวงศ ทั้งวิถีชวีติชาวจนี ประเพณี
วัฒนธรรม และงานเทศกาลตางๆ ลวนเปนองคประกอบที่ชวยใหสังคมดํารงอยูไดอยางสงบสขุ 

และเปนเสนหที่ดึงดูดนกัทองเทีย่วเขามาเชนเดียวกนักบัเอกลักษณทัง้สองดานที่กลาวมาขางตน
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ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร

N

แผนทีท่ี่ 5-2 แสดงขอบเขตงานเทศกาลตรุษจีนเยาวราช 

ที่มา : จากการสํารวจ 

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
ขอบเขตงานเทศกาล

สัญลักษณ 

N 
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5.2 ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชมุชนและการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

จากเอกลกัษณดานตางๆของเขตสัมพนัธวงศทีก่ลาวมาในหวัขอขางตน เมื่อพิจารณาจาก
แบบสอบถาม สาเหตุทีน่ักทองเที่ยว 100 คน เลือกเขามาเที่ยวในพื้นที่เขตสัมพนัธวงศนัน้ แบง
ออกเปน  

- เพราะมีสินคาใหเลือกซื้อมากมาย (32%) 

- มีเอกลักษณชมุชนและวิถีชวีิตทีน่าสนใจ (28%) 

- มสิีนคาราคาถูกใหเลือกซื้อ (17%) 

- มาไหวพระ เคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ ์(12%) 

- มาเที่ยวเปนประจํา / มาเพราะความเคยชนิ (สะดวก) (6%) 

- มาชิมอาหารที่มีชื่อเสียง (5%) 

ทําใหสามารถวิเคราะหไดวา สาเหตุใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในสัมพันธวงศสามารถ
แบงออกเปนสดัสวนตามเอกลักษณดานตางๆ ดังนี ้

- เอกลักษณทางดานกายภาพ นักทองเทีย่วมาเที่ยวเพราะ มาเที่ยวเปนประจํา  

เนื่องดวยความเคยชิน และสะดวกเขาถึงงาย รวมทั้งหมด 6% 

- เอกลักษณจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจ นักทองเที่ยวมาเที่ยวเพราะ มสิีนคาให
เลือกซื้อมากมาย สินคามีราคาถูก และมาชิมอาหารที่มชีื่อเสียง รวมทัง้หมด 54% 

เอกลักษณทาง
กายภาพ 

นักทองเทีย่ว 
(Tourists) 

เอกลักษณจากกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจ 

6% 

54% 

เอกลักษณทางสังคม
และวัฒนธรรม 

40% 

- เอกลักษณทางดานสงัคมและวัฒนธรรม นักทองเทีย่วมาเที่ยวเพราะ มีวิถี
ชีวิตทีน่าสนใจ มาไหวพระและเคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ์ในพืน้ที ่รวมทั้งหมด 40% 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5-11 สัดสวนจาํนวนนักทองเที่ยวทีเ่ขามาเที่ยวจําแนกตามเอกลกัษณชุมชน 
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 จะเหน็ไดวาสาเหตนุักทองเที่ยวเขามาเทีย่ว เพราะเอกลักษณทางดานกิจกรรมทางการคา
มากที่สุด รองลงมาคือ เอกลักษณทางดานสังคมและวฒันธรรม และเอกลักษณทางดานกายภาพ 

ตามลําดับ แสดงใหเห็นวา เขตสัมพนัธวงศมีเอกลักษณชุมชนที่สําคญัที่สุด คือ เปนเมืองทีม่ี
กิจกรรมทางการคาทีน่าสนใจ กลาวคือ เปนแหลงรวมยานการคา ที่มีกิจกรรมการคาคึกคักและ
หลากหลาย รวมทัง้สินคามีราคาถูก เนือ่งจากเปนยานการคาสง นกัทองเทีย่วจงึมีความนิยมเขา
มาทองเที่ยวเลือกซื้อสินคา ชิมยานอาหารในพืน้ที ่ นอกจากนี ้ สัมพันธวงศยังมวีฒันธรรมและ
ประเพณีที่เปนเอกลักษณดวยเชนกนั นกัทองเทีย่วสนใจที่จะเขามาสัมผัสกับบรรยากาศ และวิถี
ชีวิต ตลอดจนวัฒนธรรมของเขตสัมพนัธวงศ ความเชื่อตางๆ ฯลฯ ในขณะที่เอกลักษณทาง
กายภาพมีอิทธิพลตอการเดนิทางเขามาทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วนอยที่สุด 

 

จากแบบสอบถามนักทองเทีย่ว ยงัสามารถแจกแจงออกเปนขอไดเปรียบดานการ
ทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศ ในดานตางๆ ดังนี ้
 
 5.2.1 ดานกายภาพ 

1. สภาพที่ต้ังที่เอ้ืออํานวยสะดวกตอการทองเที่ยว  
สัมพันธวงศอยูในพืน้ที่ใจกลางเมือง เปนพืน้ทีเ่ขตชั้นในตอเนื่องจากเขตอนุรักษเมอืงเกา

เกาะรัตนโกสนิทร และมียานการคาเกาแกตั้งอยูเปนจํานวนมาก เชน เยาวราช คลองถม สําเพง็ 
เวิ้งนาครเกษม ฯลฯ เปนตน การที่เปนพืน้ที่ศนูยกลางทางการคาทาํใหมีปจจัยตางๆเอื้ออํานวยให
เขามาสูพื้นที่ไดงาย เพื่อความสะดวกในการคาขาย ซึ่งปจจัยนี้เปนสิ่งหนึ่งที่สนับสนุนใหเกิดการ
ทองเที่ยวขึ้นในเขตสัมพนัธวงศตั้งแตอดีตที่ผานมา 

2. ลักษณะสถาปตยกรรมที่สวยงามในยุคสมัยที่ตอเนื่องจากอดตีถึงปจจุบัน 
สัมพันธวงศเปนเขตที่ชนชาวไทยเชื้อสายจนีอาศัยอยู ดังนัน้ ลักษณะทางกายภาพ 

โดยเฉพาะรูปแบบทางสถาปตยกรรมจะมีความเปนเอกลักษณแตกตางจากที่อ่ืน ตัวอาคารสวน
ใหญจะเปนลกัษณะสถาปตยกรรมแบบจีน ซึ่งมีความเกาแกและมีกลิ่นอายที่แสดงใหเห็นมรดก
ทางวัฒนธรรมที่มีคุณคา เมื่อเขามาในเขตสัมพันธวงศส่ิงหนึ่งที่พบเห็นไดชัด คอื กลุมอาคารที่
ยังคงมีสถาปตยกรรมแบบสมัยเกาอยู ถึงแมวาปจจุบนับางสวนจะมีการบูรณะ ซอมแซม ฟนฟูให
มีสภาพดีข้ึน แตก็มีสวนทีย่ังคงลกัษณะเดิมอยูเชนกัน นอกจากสถาปตยกรรมแบบเกาแลว 

ส่ิงกอสรางที่เปนศาสนสถาน ซึ่งสวนใหญเปนวัดเกาแกที่สรางมาตั้งแตสมัยอยุธยาที่มีความ
สวยงาม ศาลเจาตางๆมีสถาปตยกรรมแบบจีนทีเ่ปนเอกลักษณของยานและมีความสําคัญควบคู
กับเขตสัมพนัธวงศมาโดยตลอดจัดเปนสถานทีท่ี่มีคุณคาทางจิตใจ ซึ่งเปนศูนยรวมจิตใจของชาว
ไทยเชื้อสายจนีไมเฉพาะที่อาศัยในสัมพนัธวงศเทานัน้ มาจนถึงสิง่กอสรางใหม เชน ซุมประตูเฉลิม
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พระเกียรติฯ ส่ิงเหลานีเ้ปนสิ่งดึงดูดนักทองเทีย่วใหเขามาในเขตสัมพนัธวงศไดเชนเดียวกนั จะเหน็
ไดจากจํานวนนักทองเที่ยวทีเ่ขามาเที่ยวชมและสักการบูชาในแตละปที่มีจาํนวนมาก 

3. สภาพแวดลอมของยานที่ดึงดูดและเชื่อมตอถึงกัน  
สัมพันธวงศมยีานตางๆที่สําคัญมากมาย ซึ่งยานการคาแตละแหงจะตั้งอยูใกลเคียงกนั 

ทําใหเกิดการเกาะกลุมการคามาตัง้แตอดีตจนถึงปจจุบนั ซึง่ถือเปนจุดเดนและขอไดเปรียบของ
ยาน เนื่องจากยานแตละยานจะกอใหเกดิการสนับสนนุดึงดูดซึ่งกันและกัน ทาํใหผูคนเขามาสูสัม
พันธวงศเปนจาํนวนมาก เชน เมื่อนักทองเที่ยวตองการซื้อสินคาหลายชนิด เมื่อเขามายังสมั
พันธวงศ ทาํใหสามารถเลอืกซื้อสินคาทีต่องการไดจากยานตางๆทีส่ามารถเดนิทางถงึกนัไดอยาง
สะดวก เปนตน และหากพจิารณาจากลกัษณะของตัวยานจะพบวาสัมพันธวงศเปนเขตที่คอนขาง
เล็กสามารถเดินถึงกันไดระหวางยานตางๆภายในพืน้ที ่ และมีลักษณะยาว โดยมีถนนหลกัอยาง
เยาวราชพาดผานกลางเขต ทาํใหงายแกการเดินทางภายในพืน้ที ่ทัง้ทางรถยนตและเดินเทา สราง
ความสะดวกใหแกนกัทองเทีย่วเปนอยางมาก นอกจากนี้ สภาพแวดลอมที่เปนบรรยากาศของ
ยานการคา ชวยสรางความคึกคัก และสนกุสนานใหแกผูมาเยือน กลาวไดวา เปนเพราะยานตางๆ
มีส่ิงทีน่าสนใจมาก ผูคนถึงไดเขามาในพื้นที่มากมาย ความคึกคกัของยานตางๆในสัมพนัธวงศ
ชวยกระตุนและดึงดูดนักทองเทีย่วใหอยากเขามาสมัผัสบรรยากาศดวยตนเอง ยกตัวอยางเชน 

จากงานเทศกาลตรุษจีนที่จดัขึ้นทุกป แมวาจาํนวนคนจะมากมายจนแทบไมมทีี่เดิน แตก็ยังมีผูเขา
มาเยือนตลอด และเพิ่มมากขึ้นทกุป 

 
5.2.2 ดานเศรษฐกิจ 
1. ความหลากหลายของยานการคาในพื้นที ่
จากอดีตที่ผานมาทําใหทราบวา สัมพันธวงศเปนยานการคามาตัง้แตอดีตแลว กิจกรรม

การคาจะแบงออกไปตามยานตางๆ ซึง่จะโดดเดนและมีเอกลักษณแตกตางกนัไปตามแตละยาน 

ความหลากหลายของกจิกรรมการคาเปนจุดดึงดูดสําคัญที่ทาํใหนักทองเทีย่วเขามาเที่ยว  

เนื่องจากสัมพนัธวงศมีสินคาใหเลือกซื้อมากมายหลายประเภท และสะดวกในการจะเดิน
เลือกซื้อ เนื่องจากประเภทของสินคาจะแบงออกตามยานตางๆอยางชัดเจน และเขาถึงสนิคาตางๆ
ไดงาย เพราะสามารถเดินเลือกซื้อไดอยางใกลชิด สามารถตอรองราคาได ทําใหผูซื้อสามารถ
พิจารณาและเลือกซื้อส่ิงที่ตองการไดสะดวกและคุมคา เปนสาเหตุใหผูคนนยิมเขามาซื้อสินคา
ภายในเขตสัมพันธวงศ ยานการคาตางๆของสัมพนัธวงศจึงมีชื่อเสียงและมีความโดดเดนที่สุดแหง
หนึง่ในกรุงเทพมหานคร และดึงดูดนักทองเทีย่วไดมากในแตละป 

2. เปนยานการคาสงราคาถูก 
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นอกจากมียานการคาอนัหลากหลายแลว รูปแบบการคากถ็ือวาเปนสิง่หนึ่งที่เปน
เอกลักษณของสัมพนัธวงศเชนเดียวกนั รูปแบบการคาของเขตสัมพันธวงศเปนรูปแบบการคาสง
เสียเปนสวนใหญ ซึ่งจุดนีถ้ือเปนจุดเดนของยานตางๆมาเปนเวลายาวนาน เนื่องจากมีราคาถกู
กวาแหลงอืน่ ทําใหคนนิยมเขามาเลือกซื้อสินคากนัมากมาย  โดยเฉพาะพอคาคนกลางที่สามารถ
ซื้อไปขายทาํกาํไรอีกทอดหนึง่ได ดังนัน้ จึงมักเหน็ผูคนเขาไปซื้อสินคาที่สัมพนัธวงศในปริมาณ
มากๆในแตละครั้ง เนื่องจากทําใหไดราคาถูกกวาซื้อแบบปลีก 

 
 5.2.3 ดานสังคมและวัฒนธรรม 

1. วิถีชวีิตชุมชนที่โดดเดน 
การที่สัมพนัธวงศมีชาวจนีอาศัยอยูเปนจํานวนมาก และประกอบการคามานานทาํใหมี

ความผูกพนักบัยาน ซึ่งสิง่นีท้ําใหเกดิเปนลักษณะเฉพาะขึ้น กลาวคือ ทําใหสัมพนัธวงศเปนไชนา
ทาวนสําหรับคนโดยทัว่ไป คนจีนในสัมพันธวงศและวัฒนธรรมที่สรางขึน้นัน้ ในปจจุบนัเรา
สามารถสมัผัสไดถาเขามาภายในเขตสัมพันธวงศ ดังนั้น มีนกัทองเที่ยวจํานวนไมนอยที่ตองการ
เขามาเที่ยวในเขตสัมพันธวงศ เพื่อที่จะสมัผัสกับวถิีชีวติชุมชนอันโดดเดนและเปนเอกลักษณของ
พื้นที่ ดังนั้นรูปแบบและวิถีชีวิตของชาวไทยเชื้อสายจนีจึงเปนปจจัยหนึง่ ทีก่อใหเกิดแรงดึงดดู
ทางการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศ 

2. มีความหลากหลายทางสังคมและวฒันธรรม  
เขตสัมพันธวงศจัดวาเปนเขตที่มีความผสมผสานระหวางคนไทยคนจนี และคนตางดาว 

และมีการผสมผสานกันทางดานวัฒนธรรมและวิถีชีวิตอยางลงตัว เห็นไดจากวัดและศาลเจาที่อยู
รวมกันไดอยางลงตัว และผูคนประกอบพิธีกรรมทางศาสนารวมกนั มีการรวมกลุมกันทางสังคม 

เพื่อสนับสนนุชวยเหลือกนั จัดตั้งเปนสมาคมตางๆมากมาย ทําใหสัมพนัธวงศมีบทบาทเปน
ศูนยกลางในการแลกเปลี่ยน พบปะ ประกอบกิจกรรมของผูคนตางๆ มสีวนผลักดนัใหเกิดการเขา
มาสูพืน้ที่ของคนมากมายหลากหลาย 

3. กิจกรรมทางสังคมอันหลากหลายในพื้นที่  
จากความหลากหลายทางสงัคมและวัฒนธรรมของสัมพนัธวงศซึ่งมีการพบปะ

แลกเปลี่ยน ทาํกิจกรรมรวมกันของกลุมคนตางๆ กอใหเกิดกิจกรรมทางสงัคมมากมาย
หลากหลายขึน้ภายในพืน้ทีต่างๆ กิจกรรมเหลานี้เองที่จะชวยดึงดดูนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ตางประเทศทีม่ีความสนใจใหมาเขารวมดวย กิจกรรมตางๆในสัมพนัธวงศมีมากมายหลากหลาย
และลวนแตมีเอกลักษณเฉพาะของยานทัง้สิ้น เชน กิจกรรมการชิมอาหารภายในยานอาหาร
เยาวราช กิจกรรมตางๆในงานเทศกาลตรุษจีน กิจกรรมในการไหวเจา กิจกรรมในงานขนมไหว
พระจันทร กจิกรรมตางๆในงานวนัสารทจนี เปนตน 
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จะเหน็ไดวา ความเปนอยู กจิกรรม ส่ิงปลกูสราง ความเปนธรรมชาต ิและความจริงใจ ทาํ
ใหไมเหมือนไชนาทาวนแหงอื่น ซึ่งเปนเอกลักษณของชมุชนสัมพันธวงศยังเปนปจจัยสนับสนุนตอ
การทองเทีย่วภายในเขตสัมพันธวงศใหคงอยูไดในปจจุบนัและอนาคต รูปแบบการทองเที่ยวใน
เขตสัมพันธวงศเปนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เกิดขึน้จากลักษณะทางกายภาพ สังคมและ
วฒันธรรม รวมทั้งเศรษฐกิจของยาน ทีม่ีลักษณะโดดเดน มีคุณคา และเปนเอกลักษณที่แตกตาง
จากที่อ่ืนๆอยางชัดเจน นกัทองเทีย่วที่เขามาเที่ยวลวนแตเขามาเผือ่สัมผัสบรรยากาศและวถิีชีวติ
ของชาวบาน รวมทั้งเขามามีสวนรวมกับกิจกรรมตางๆที่มีในพืน้ทีท่ี่มีมากมายหลากหลาย และ
ลวนแตนาสนใจทั้งสิน้  

แตดวยสภาพปญหาตางๆของพืน้ที่ในปจจุบัน และทีจ่ะเกิดจากการทองเที่ยวในอนาคต 

อาจจะสงผลกระทบถงึเอกลกัษณของชุมชน ที่เปนปจจัยกอใหเกิดการทองเที่ยวดงัทีก่ลาวมาได 
ดังนัน้ในหัวขอถัดไป จะทาํการวิเคราะหถึงสภาพปญหาที่มพีื้นที่ เพื่อที่จะหาแนวทางแกไขและ
ปองกนัตอไป 

 
5.3 ปญหาดานการทองเที่ยวเขตสัมพนัธวงศ 
 
 เอกลักษณตางๆของสัมพนัธวงศทั้ง 3 ดาน คือ ดานกายภาพ เศรษฐกิจ และ ดานสังคม 

ลวนสงผลใหเกิดการทองเทีย่วขึ้นภายในพื้นที่ ซึ่งทกุๆเอกลักษณจะมีความสัมพันธกัน เปน
องคประกอบที่สําคัญของสมัพันธวงศมาโดยตลอด แตปญหาตางๆที่เกิดขึน้จากการทองเที่ยว
ภายในเขตสัมพันธวงศนัน้ ถาเรามองขามไปอาจทาํใหเกิดผลกระทบตอการทองเทีย่วตอไปใน
อนาคตได ดังนัน้ จงึไดมกีารศึกษาถึงปญหาที่เกิดขึน้ เพื่อหาวธิีแกไขอยางทันทวงที เพื่อรักษา
เอกลักษณของพืน้ที่และการทองเที่ยวใหคงอยูตอไปอยางเหมาะสม 
 จากการศึกษาปญหาทางดานการทองเที่ยวของเขตสัมพนัธวงศโดยการนําแบบสอบถาม
มาวิเคราะหทัง้หมดแลว ไดทําการแบงประเด็นปญหาของเขตสัมพนัธวงศออกเปน 2 สวนหลักๆ 

ดังนี ้
 

5.3.1 ปญหาทางตรง 
เปนปญหาทางตรงที่เกิดขึ้นจากนักทองเทีย่วทีเ่ขามาทองเทีย่วในพืน้ทีเ่ปนคนกระทาํ แบง

ออกเปนปญหาตางๆ ดังนี ้
1. ปญหาดานความสะอาด 
เขตสัมพันธวงศเปนเขตที่มีปญหาดานสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะดานความสะอาด เพราะ

เปนเขตที่มีประชาการมาก ประกอบกับมนีักทองเที่ยวเขามาในแตละวันจาํนวนมาก เมื่อเขามาทาํ
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กิจกรรมตางๆในพืน้ที่ ยอมทําใหมีปริมาณขยะเพิ่มข้ึนในพืน้ที่ เสนทางถนนและตรอกซอยตางๆก็
มีลักษณะแคบ ทาํใหรถเก็บขยะเขาไปเก็บไดไมทั่วถงึ และปริมาณถังขยะก็ไมเพียงพอตอความ
ตองการ เมื่อผานไปนานขึ้นจะทําใหมีกลิ่นเหม็น สงผลตอสุขอนามัยของประชากรในพืน้ที่รวมถึง
นักทองเที่ยวได สงผลเสียตอภาพลักษณการทองเทีย่วของเมืองได 

2. ปญหาดานการจราจร  
การจราจรของสัมพนัธวงศนั้นจัดวามีความติดขัดอยางมาก โดยเฉพาะในชวงเชา และ

เย็น ซึง่เปนชวงเวลาเดนิทางไปและกลับจากการทาํงานและไปโรงเรียน และเปนชวงทีย่านการคา
สวนใหญเปดทําการ ทัง้นี้เนื่องจากถนนหลายสายของสัมพันธวงศนัน้เปนเสนทางหลักที่จะ
สามารถเชื่อมโยงไปสูยานอืน่ๆได ทาํใหมปีริมาณรถที่คอนขางจะหนาแนน เมื่อนักทองเทีย่วเขามา
ในพืน้ที่จาํนวนมาก ทาํใหเกิดปญหาหารจราจรติดขดัมากขึ้น โดยเฉพาะถานกัทองเทีย่วนํา
รถยนตสวนตวัเขามาในพื้นที ่

3. ปญหาการขาดแคลนทีจ่อดรถ  
เนื่องจากเขตสัมพันธวงศเปนเขตชั้นใน ทาํใหมีปญหาไมสามารถขยายพืน้ที่เพื่อรองรับกับ

การขยายตัวของประชากรได เมื่อนกัทองเที่ยวนาํรถเขามาในพื้นที่มากเกนิไป จะทาํใหเกิดปญหา
การขาดแคลนที่จอดรถได ซึ่งปญหาการขาดแคลนที่จอดรถนั้น จัดเปนปญหาสําคัญปญหาหนึง่
สําหรับเขตสัมพันธวงศ รวมถึงยานการคาอื่นๆดวย เนือ่งจากรถยนตเปนปจจัยสาํคัญปจจัยหนึ่ง
สําหรับคนในยุคปจจุบัน ทําใหปริมาณรถที่เพิม่ข้ึนอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะสําหรับยานพาณิชย
ทั้งหลายแลว การใชพืน้ที่จะเปนไปอยางคุมคา เนื่องจากราคาที่ดนิสูง จึงใชประโยชนเพื่อการคา
เปนหลกั สําหรับเขตสัมพนัธวงศสวนใหญที่จอดรถจะเปนแบบหลายชั้น มีพืน้ที่ไมมากนัก และ
อาศัยจอดตามบริเวณวัดที่เปดใหบริการ ในสวนคนที่หาที่จอดไมไดจะนิยมจอดริมถนน ในบริเวณ
ที่หามจอด ทําใหเกิดปญหาการจราจรตามมาอีกทอดหนึ่ง 

4. ปญหาการซื้อประเวณขีองนักทองเที่ยว 
เขตสัมพันธวงศเปนเขตการคา ที่มีประชากรอาศยัอยูจํานวนมาก ทาํใหยากแกการ

ตรวจสอบดูแลการทาํผิดกฎหมาย จึงมีการลักลอบซื้อขายประเวณีตามสถานที่ตางๆบางแหง ซึง่มี
นักทองเที่ยวบางสวนที่นยิมเขามาใชบริการ ทําใหเปนการทําลายภาพลักษณเมืองแหงวัฒนธรรม
และประเพณี  

 
5.3.2 ปญหาทางออม 
เปนปญหาที่เกิดขึ้นโดยออม ไมไดเกิดขึ้นจากการที่นกัทองเทีย่วเปนผูกระทําโดยตรง แต

เปนผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเขามาทองเที่ยวในพื้นที่ ดงันี ้
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1. ปญหาความไมเปนระเบียบของกจิกรรมรานคา  
เนื่องจากเปนยานการคาทีม่ีการแขงขันกนัสูง และมีการใชประโยชนที่ดินอยางเขมขน 

รานคาตางๆจงึใชประโยชนจากที่ดินที่มีนอยอยางคุมคาที่สุด โดยเฉพาะประเภทหาบเรและแผง
ลอยที่มกีารตัง้รานอยางไมเปนระเบียบ เมื่อมีนักทองเที่ยวเขามาเทีย่วในพืน้ทีท่ําใหเกิดการซื้อขาย
แลกเปลี่ยนกนัมากขึ้น รานคาตางๆจะพยายามแขงขันกนัเพื่อใหขายของใหไดมากทีสุ่ด ทําใหเกิด
ความแออัด ไมเปนระเบยีบ และอาจทาํใหนกัทองเทีย่ว หรือ ผูเขามาใชบริการในยานตางๆ เกดิ
ความเบื่อหนายไมอยากอยูในยานตางๆเปนเวลานาน หรือไมอยากมาอีกตอไป 

2. ปญหาทางเดินเทาไมเรียบรอย 
เนื่องจากพื้นทีเ่ขตสัมพันธวงศมีความแออดัคับแคบมาก ทาํใหรานคาหาบเรแผงลอย

ตางๆ ไมมีพืน้ทีที่เพียงพอในการตั้งราน บางสวนนิยมตัง้รานขายบนทางเดนิทาง ซึง่ทําใหเสนทาง
เดินเทาทีม่ีพืน้ที่นอยอยูแลว คับแคบลงไปกวาเดิม ประกอบกับสภาพทางเดนิเทาที่คอนขางชํารุด
ในปจจุบัน ทีข่าดการดูแลและซอมแซมอยางสม่ําเสมอ ทําใหบางแหงมีการยุบตัวและแตกราว ซึง่
ส่ิงเหลานีเ้ปนอุปสรรคกีดขวางเสนทางสัญจรเปนอยางมาก 

3. ปญหาดานความปลอดภัย ถึงแมวาสัมพนัธวงศจะเปนเขตที่มีพืน้ที่ขนาดเล็ก แต
จํานวนตรอกและซอยเล็กๆจาํนวนมาก จึงทําใหเจาหนาที่ดูแลไดไมทั่วถึง โดยเฉพาะยานการคาที่
นักทองเที่ยวมากและมีความแออัด ทําใหมีปญหาการมัว่สุม อาชญากรรม ยาเสพติดไดงาย เชน 

ยานสาํเพ็งมกัมีมิจฉาชพีทีม่าลวงกระเปานักทองเที่ยวทีม่าเดนิเลือกซือ้สินคาอยูเปนประจํา เปน
ตน เมื่อนักทองเทีย่วเขามาเที่ยวมากขึ้น ทําใหมีโอกาสที่กลุมมจิฉาชพีเขามากออาชญากรรมเพิม่
สูงขึ้น โดยเฉพาะนกัทองเที่ยวตางชาติที่คอนขางมีฐานะ ซึ่งจะสงผลกระทบตอช่ือเสียงของเมือง 

4. ปญหาการขัดแยงกันของกลุมผลประโยชนทางการคา 
เนื่องจากสัมพนัธวงศประกอบไปดวยกิจกรรมการคาทีห่ลากหลาย และมีกลุมและองคกร

ทางการคาที่เกิดจากการรวมกลุมกนัของพอคาและผูไดรับผลประโยชนมากมาย เชน สมาคมผูคา
ทองคํา สมาคมสหพอคาผา กลุมธุรกิจโรงพิมพ เปนตน เมื่อนักทองเทีย่วเขามาจาํนวนมากขึน้ แต
ละกลุมจะมุงเนนแตกิจกรรมที่เอื้อประโยชนใหแกกลุมตนเองเทานัน้ ทําใหการรวมมือทางการคา
ระหวางกลุมตางๆมนีอย ทาํใหอาจเกิดปญหาในดานเศรษฐกิจในพืน้ที่จากการขัดแยงที่เกิดขึ้นได
ในอนาคต 

5. คุณคาสินคาทองถิ่นถูกทําลาย 
เมื่อนักทองเทีย่วเขามาเพิ่มมากขึ้น ผูประกอบการตางๆพยายามที่จะเนนการบริการที่เพิ่ม

มากขึ้นตามความตองการของนักทองเทีย่ว ซึ่งการเพิ่มการบริการใหเพิ่มสูงขึ้นนัน้นาํมาซึ่งการ
สูญเสียเอกลักษณของทองถิน่ ยกตัวอยางเชน ผูประกอบการนาํสินคาจากแหลงอืน่ๆเขามา
จําหนายในพืน้ที่ เพื่อเปนการสรางความสะดวกและความประทบัใจใหแกนกัทองเทีย่ว ทําใหเปน
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การทาํลายคุณคาของสินคาทองถิน่ และถาปลอยทิง้ไวอาจเปนการทําลายเอกลักษณที่มีอยูของ
เมืองได เปนตน 

6. ปญหาดานความสัมพนัธกันระหวางคนในพื้นที ่
เขตสัมพันธวงศเปนยานการคามีการแขงขนักนัสูง และเมื่อมีการทองเที่ยวเขามา ยิง่ทําให

ผูคนมีลักษณะตางคนตางอยู ขาดจิตสํานกึสาธารณะ (Public Mind) ทําใหขาดความสัมพันธที่ดี
ตอกัน เพราะตองมีการแขงขันกนั และอาจสงผลใหลักษณะนิสัยของชนชาวจนีในพืน้ทีถู่กกลืน
หายไป กลายเปนสังคมที่มีแตการแกงแยงชิงดีกัน ไมเปนทีน่าประทับใจแกผูมาเยีย่มเยือน 

 

ปญหาตางๆทกุดาน เปนตวัแปรสําคัญทีจ่ะทาํลายเอกลักษณสําคัญของชุมชน และจะ
สงผลกระทบไปสูการทองเทีย่วของสัมพันธวงศอีกตอหนึ่ง ดังนั้น ในบทที ่ 6 จะกลาวถงึ
ขอเสนอแนะและแนวทางการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ซึง่จะชวยรักษาเอกลักษณของชุมชน และ
สนับสนนุใหการทองเที่ยวในพืน้ที่อยูไดอยางยั่งยืน 
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ความสัมพันธระหวางเอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร

N

แผนที่ท่ี 5-4 แสดงจุดพื้นที่เส่ียงภายในเขตสัมพันธวงศ 

ที่มา : จากการสํารวจ

นายวรชัย โรจนพรทิพย 
ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

N

สัญลักษณ 

พื้นที่เสยีง 

 
บริเวณสําเพ็งตอนปลาย 

จุดตอถนนเจรญิกรุงกับถนนพระราม4 

ชุมชนทาเรือราชวงศ 

บริเวณชุมชนวดัไตรมิตร 

บริเวณโรงเรียนกุหลาบวิทยาลัย 
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5.4 การปรับปรุงการทองเที่ยวจากความคดิเห็นของนกัทองเที่ยว 
 

การพัฒนาและปรับปรุงการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศนัน้ เนนการตอบสนองความ
ตองการของนกัทองเทีย่วเปนหลกั ในการวิจัยนี้ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการศึกษา โดย
แบบสอบถามประชาชนในพืน้ทีน่ั้น สุมตัวอยางจากประชากรจํานวน 31,771 คน เมื่อแทนคาใน
สูตรของยามาเน โดยใชคาความคลาดเคลื่อนทีย่อมรับได รอยละ 0.05 หรือ คาความเชื่อมัน่ที ่
95% จะไดจํานวนประชากรที่ตองการศึกษาประมาณ 400 ตัวอยาง 

สวนของแบบสอบถามนักทองเทีย่ว เนื่องจากไมมีจาํนวนนักทองเที่ยวที่เขามาในพืน้ที่
ศึกษาที่แนนอน จงึไดคาดคะเนนักทองเที่ยวจากการสมัภาษณเจาหนาที่ฝายปกครอง สํานักงาน
เขตสัมพันธวงศ มีจํานวนนกัทองเทีย่วเขามาในพืน้ทีโ่ดยประมาณ 20,000 คนตอวัน เมื่อแทนคา
ในสูตรของยามาเน โดยใชความคลาดเคลื่อนที่สามารถยอมรับได รอยละ 0.10 หรือคาความ
เชื่อมั่นที่ 90% จะไดจํานวนนักทองเที่ยวทีต่องการศึกษาประมาณ 100 ตัวอยาง 

สําหรับสถานประกอบ จะใชขอมูลจากการสัมภาษณ เนื่องจากจะไดขอมูลที่เทีย่งตรง
มากกวาการใชแบบสอบถามที่ผูตอบมักบดิเบือนขอเท็จจริง โดยจะสัมภาษณแบงตามประเภท
สถานประกอบการที่เกี่ยวกบัการทองเที่ยวทัง้หมด 5 ประเภท ประเภทละ 1 ตัวอยาง คือ สถาน
ประกอบการประเภทรานอาหารและเครื่องดื่ม สถานประกอบการประเภทของชําและเบ็ดเตล็ด 

สถานประกอบการประเภทเสื้อผา สถานประกอบการประเภทบริการทองเทีย่ว และสถาน
ประกอบการประเภทคาทองรูปพรรณ ซึ่งผลจากการสํารวจจากแบบสอบถามสามารถสรุปไดดังนี้ 
 
สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 

ประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 400 ราย สวนใหญเปน เพศหญงิ 68.25% 

(273ราย) เพศชาย 31.75% (127 ราย) 
 

หญิง

ชาย

 
 31.75% 

(127ราย)  68.25% 
(273 ราย)  

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-1 แสดงเพศของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามจาํนวน 100 ราย เปนนกัทองเทีย่วชาวไทย 70 ราย และ
นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิ30 ราย สวนใหญเปนเพศชาย 58% (58 ราย) เพศหญงิ 42% (42 ราย) 

 

ชาย

หญิง

42% 
(42 ราย) 

58% 
(58ราย) 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-2 แสดงเพศของนักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม 

 

ประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีอายุระหวาง 31-50 ป 33.25% (133 ราย) และ
อายุระหวาง 21-30 ป 30.25% (121 ราย) 

 

 

33.25

30.25 24.75

11.75

31-50
21-30
51-65
นอยกวา 20

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-3 แสดงอายุของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม สวนใหญมีอายุระหวาง 21-30 ป 42% (42 ราย)  

 

42%

31%

17%

9% 1%

21-30 ป
31-50 ป
นอยกวา 20 ป
51-65 ป
มากกวา 65 ป

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-4 แสดงอายุของนักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม 

 

ประชากรที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษา ระดับอาชีวศึกษา 32.25% (129 

ราย) ระดับมธัยมศึกษา 28.75% (115 ราย) ระดับปริญญาตรี 21.50% (86 ราย) ระดับ
ประถมศึกษา 12.75% (51 ราย) และสงูกวาปริญญาตรี 4.75% (19 ราย)  

 

 

32.25%

28.75%

21.50%

12.75%
4.75%

อาชีวศึกษา

มัธยมศึกษา

ปริญญาตรี

ประถมศึกษา

สูงกวาปริญญาตรี

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-5 แสดงระดับการศึกษาของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา 51% (51 ราย) 

ระดับปริญญาตรี 22% (22 ราย) ระดับอาชีวศึกษา 19% (19 ราย) สูงกวาปริญญาตรี 5% (5 

ราย) และไมไดรับการศึกษา 3% (3 ราย)  

 

 

51%

22%

19%

5% 3%
มัธยมศึกษา

ปริญญาตรี

อาชีวศึกษา

สูงกวาปริญญา
ตรี

ไมไดรับ
การศึกษา

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-6 แสดงระดับการศึกษาของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

ประชากรสวนใหญที่ตอบแบบสอบถาม มอีาชีพ คาขาย 49% (196 ราย) รับราชการและ
ทํางานรัฐวิสาหกิจ 23% (92 ราย) นักเรียน นักศึกษา 19% (76 ราย) และพนักงานบริษัทหรอื
ทํางานเอกชน 9%  (36 ราย)  

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-7 แสดงอาชีพของประชาชนทีต่อบแบบสอบถาม 

49%

23%

19%

9%

คาขาย

ราชการ

นกัเรียน

บริษัท

 

 

นักทองเที่ยวสวนใหญที่ตอบแบบสอบถาม มีอาชพี พนกังานบริษทัหรือทํางานเอกชน 

41% (41 ราย) ทาํงานอิสระหรือทํางานสวนตัว 35% (35 ราย) นกัเรียน นักศึกษา 16% (16 ราย) 

และคาขายจาํนวน 8% (8 ราย)   
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41%

35%

16%

8%

บริษัท

สวนตัว

นกัเรียน

คาขาย

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-8 แสดงอาชีพของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

ประชากรที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดือนที่ระดับ 8,001-10,000 บาท 

20.50% (82 ราย) 5,001-8,000 บาท 20% (80 ราย) 10,001-15,000 บาท 12.75% (51 ราย) 

15,000-20,000 บาท 11% (44 ราย) 20,001-30,000 บาท 10.25% (41 ราย) 3,001-5,000 บาท 

10% (40 ราย) มากกวา 50,000 บาท 8.25% (40 ราย) และนอยกวา 3,000 บาท 7.25% (29 

ราย)  

 

20.50%

20%

12.75%11%

10.25%

10%

8.25%
7.25%

8,001-10,000 บาท

5,001-8,000 บาท

10,001-15,000
บาท

15,000-20,000
บาท

20,001-30,000
บาท

3,001-5,000 บาท

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-9 แสดงรายไดตอเดือนของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดือนที่ระดับ 30,001-50,000 บาท  

34% (34 ราย) 10,001-15,000 บาท 20% (20 ราย) 20,001-30,000 บาท 19% (19 ราย) 

มากกวา 50,000 บาท 13% (13 ราย) 3,001-5,000 บาท 8% (8 ราย) นอยกวา 3,000 บาท 6% 

(6 ราย)  
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34%

20%
19%

13%

8% 6%

30,001-50,000 บาท

10,001-15,000 บาท

20,001-30,000 บาท

มากกวา 50,000
บาท

3,001-5,000 บาท

  

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-10 แสดงรายไดตอเดือนของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญ มีภูมิลําเนาอยู กรุงเทพมหานคร 43% (43 

ราย) อยูตางประเทศ 30% (30 ราย) และอยูตางจงัหวัด 27% (27 ราย)  

 

43%

30%

27%

กรุงเทพฯ

ตางประเทศ

ตางจังหวัด

 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 5-11 แสดงภูมิลําเนาของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 
 
สวนที่ 2 การทองเที่ยวในพื้นที ่
 นักทองเที่ยวสวนใหญเคยมาเทีย่วที่เขตสัมพันธวงศแลว 64% (64 ราย) และมาเปนครั้ง
แรก 36% (36 ราย) 

 

64%

36%

เคยมาแลว

มาครั้งแรก

 

  

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-12 แสดงจํานวนครั้งการเขามาเที่ยวของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาเขตสัมพนัธวงศดวย รถประจําทาง 49% (49 ราย) 

รถยนตสวนตวั 29% (29 ราย) รถเชา 13% (13 ราย) และรถทัวร 9% (9 ราย)  

 

49%

29%

13%
9%

รถประจําทาง

รถสวนตัว

รถเชา

รถทัวร

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-13 แสดงพาหนะที่ใชเดินทางของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

นักทองเที่ยวมโีปรแกรมที่จะไปเที่ยวที่อ่ืนตอนอกจากแหลงทองเทีย่วในสัมพนัธวงศ 65% 

(65 ราย) และไมมีโปรแกรมไปที่อ่ืนตอ 35% (35 ราย)  

 

65%

35%
ไปที่อื่นตอ

ไมไปที่อื่นตอ

  

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-14 แสดงความตองการไปเทีย่วที่อ่ืนของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

ประชาชนสวนใหญคิดวาเยาวราชเปนสถานทีท่ี่มีความโดนเดนที่สุด และควรสนับสนุนให
เปนแหลงทองเที่ยวหลกัของสัมพันธวงศ 74.25% (297 ราย) สําเพง็ 15.25% (61 ราย) คลองถม
10.25% (42 ราย)   
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74.25%

15.25%

10.25%

เยาวราช

สําเพ็ง

คลองถม

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-15 แสดงสถานที่โดดเดนที่สุดตามความคิดเห็นของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 

 

ประชาชนสวนใหญชื่นชอบยานการคาเยาวราช 67% (268 ราย) ยานการคาสําเพง็ 
22.50% (90 ราย) และยานการคาคลองถม 10.50% (42 ราย) คิดเปนรอยละ 10.50  

 

67%

22.50%

10.25%
ยานการคา
เยาวราช

ยานการคาสํา
เพ็ง

ยานการคา
คลองถม

  

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-16 แสดงยานการคาที่ชืน่ชอบของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 

 

ประชาชนสวนใหญคิดวาการเขามารับประทานอาหารในสัมพนัธวงศ เปนกจิกรรมหลัก 

30.25% (121 ราย) การไหวพระและเคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 29.50% (118 ราย)  การเดินช็อปปง
สินคา  26.25% (105 ราย) และกิจกรรมตางๆในเทศกาลตรุษจีน 14% (56 ราย)  

 

30.25%

29.50%

26.25%

14%
ทานอาหาร

ไหวพระ

ช็อปปง

ตรุษจีน

  

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-17 แสดงกิจกรรมหลักตามความคิดเห็นของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวสวนใหญใชเวลาในการเทีย่วชมภายในสมัพันธวงศ ประมาณ 1-3 ชั่วโมง 
45% (45 ราย) 4-6 ชั่วโมง 39% (39 ราย) ทั้งวัน 10% (10 ราย) และคางคืน 6% (6 ราย)  

 

 

45%

39%

10%
6%

1-3 ช่ัวโมง
4-6 ช่ัวโมง

ท้ังวัน

คางคืน

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-18 แสดงเวลาทีใ่ชในแหลงทองเทีย่วของนักทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถาม 

 

นักทองเที่ยวสวนใหญ เลอืกจะเดินทางมาเที่ยวที่สัมพันธวงศเพราะ มีสินคาใหเลือก
จํานวนมาก มากที่สุด 32% (32 ราย) เพราะมีเอกลกัษณนาสนใจ 28% (28 ราย) มสิีนคาราคาถูก 

17% (17 ราย) มาไหวพระ-เคารพสิ่งศักดิสิ์ทธิ์  12% (12 ราย) มาเทีย่วทีน่ี่เปนประจาํ  6% (6 ราย) 

และสาเหตุอ่ืน 5% (5 ราย) 

 

  

32%

28%

17%

12%

6% 5%
มีสินคาจํานวน
มาก

เอกลักษณ
นาสนใจ

สินคาราคาถกู

มาไหวพระ

ความเคยชิน

อื่นๆ

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-19 แสดงสาเหตุที่เขามาเทีย่วของนกัทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถาม 
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นักทองเที่ยวสวนใหญคิดวากิจกรรมช็อปปงสินคาโดดเดนที่สุด 53% (53 ราย) ไหวพระ-

เคารพสิ่งศักดิสิ์ทธิ ์ 18% (18 ราย) สาเหตุอ่ืน 16% (16 ราย) และรับประทานอาหาร 13% (13 

ราย) 

 

 

53%

18%

16%

13%

ช็อปปง

ไหวพระ

อื่นๆ

รับประทาน

 

 

 

  

 

 

แผนภูมิที่ 5-20 แสดงกิจกรรมที่โดดเดนตามคิดเหน็ของนักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม 

 

นักทองเที่ยวสวนใหญมีความสนใจจะกลบัเที่ยวที่เขตสมัพันธวงศอีก 92% (92 ราย) และ
ไมสนใจจะกลบัมา 8% (8 ราย) 

 
 

92%

8%

สนใจ

ไมสนใจ

 
 
 
 
 
 

 

แผนภูมิที่ 5-21 แสดงความสนใจในการกลับมาเที่ยวของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 
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สวนที่ 3 การพัฒนาการทองเที่ยว 
 

นักทองเที่ยวจาํนวน 100 รายมีความคิดเห็นตอแหลงทองเทีย่วในเขตสัมพันธวงศในดาน
ตางๆ ดังนี ้

 

การคมนาคมเขาถึง นกัทองเที่ยวม ี ความพอใจ 39% (39 ราย)

 ไมพอใจ 61% (61 ราย) 

 

 

39%

61%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-22 แสดงความพอใจดานการคมนาคมเขาถงึของนกัทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

ความสะอาด นักทองเที่ยวม ี ความพอใจ 31% (31 ราย) 

 ไมพอใจ 69% (69 ราย) 

 

31%

69%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-23 แสดงความพอใจดานความสะอาดของนักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม 
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ความปลอดภยั นกัทองเที่ยวม ี ความพอใจ 68% (68 ราย) 

 ไมพอใจ 32% (32 ราย) 

 

68%

32%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-24 แสดงความพอใจดานความปลอดภัยของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

รานคาตางๆ นักทองเที่ยวม ี ความพอใจ 82% (82 ราย) 

 ไมพอใจ 18% (18 ราย) 

 

 

82%

18%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-25 แสดงความพอใจรานคาของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 
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ระบบไฟฟา ประปา โทรศัพท นักทองเที่ยวม ี ความพอใจ 83% (83 ราย) 

 ไมพอใจ 17% (17 ราย) 

 

83%

17%

พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-26 แสดงความพอใจสาธารณูปโภคของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

 

ลานจอดรถ ทีน่ั่ง ทีท่ิ้งขยะ ทางเดิน นกัทองเทีย่วม ี ความพอใจ 47% (47 ราย) 

 ไมพอใจ 53% (53 ราย) 

 

 

47%

53%
พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-27 แสดงความพอใจสาธารณูปการของนกัทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 
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ปายบอกทาง ปายสัญญาณ นักทองเทีย่วมี ความพอใจ 46% (46 ราย) 

 ไมพอใจ 54% (54 ราย) 

 

46%

54%
พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-28 แสดงความพอใจในปายบอกทางของนักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถาม 

 

 

 

เจาหนาที่ผูดูแลการทองเทีย่ว นักทองเที่ยวม ี ความพอใจ 37% (37 ราย) 

 ไมพอใจ 63% (63 ราย) 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-29 แสดงความพอใจในเจาหนาที่ของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

37%

63%

พอใจ

ไมพอใจ
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ขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยวม ี ความพอใจ 48% (48 ราย) 

 ไมพอใจ 52% (52 ราย) 

 

 

48%

52%
พอใจ

ไมพอใจ

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 5-30 แสดงความพอใจการใหบริการขอมูลแหลงทองเทีย่ว 

ของนักทองเทีย่วที่ตอบแบบสอบถาม 

 

จากการสอบถามความคิดเหน็ประชาชนจาํนวน 400 ราย วาถาจะสงเสริมการทองเที่ยว
ในพืน้ที ่ คิดวาควรมีการปรับปรุงดานใดบาง โดยใหใสคาความสาํคัญเรียงตามลําดับ 1-3 โดยให
คาน้ําหนักเปนคะแนน ประชาชนใหความสําคัญลําดับที ่1 จะไดคาคะแนน 3  คะแนน ลําดับที ่2 

จะไดคาคะแนน 2 คะแนน และลําดับที ่ 3 ได 1 คะแนนตามลําดับ ซึง่ประชาชนมีความคิดเหน็ 

ดังนี ้
 

ตารางที่ 5-1 แสดงคาคะแนนตามความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในดานการปรับปรุงพืน้ที ่
การปรับปรุง คาคะแนน 

ควรปรับปรุงดานถนน การคมนาคม และการจราจร  100 

การจัดรานคาใหเปนระเบียบเรียบรอย  36 

ปรับปรุงดูแลแหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม  36 

การบริการนักทองเที่ยว  28 

ส่ิงอํานวยความสะดวกในการทองเที่ยว  24 

เพิ่มการดูแลดานความปลอดภัยแกนักทองเทีย่ว  16 

เพิ่มจาํนวนโรงแรมและที่พกั  0 

ที่มา : จากแบบสอบถามนักทองเที่ยว ป2548 
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และจากการสอบถามความคิดเห็นนักทองเทีย่วจาํนวน 100 ราย วาถาจะสงเสริมการ
ทองเที่ยวในพืน้ที่ คิดวาควรมีการปรับปรุงดานใดบาง โดยใหใสคาความสําคัญเรียงตามลําดับ 1-

3 โดยใหคาน้าํหนักเปนคะแนน ประชาชนใหความสําคญัลําดับที่ 1 จะไดคาคะแนน 3  คะแนน 

ลําดับที ่ 2 จะไดคาคะแนน 2 คะแนน และลําดับที ่ 3 ได 1 คะแนนตามลําดับ ซึง่นกัทองเทีย่วมี
ความคิดเหน็ ดังนี ้
 

ตารางที่ 5-2 แสดงคาคะแนนตามความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในดานการสงเสรมิการทองเที่ยว 

การปรับปรุง คาคะแนน 

ควรปรับปรุงดานถนน การคมนาคม และการจราจร  68 

ปรับปรุงดูแลแหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม  48 

การจัดรานคาใหเปนระเบียบเรียบรอย  36 

การบริการนักทองเที่ยว  36 

ส่ิงอํานวยความสะดวกในการทองเที่ยว  36 

เพิ่มการดูแลดานความปลอดภัยแกนักทองเทีย่ว  16 

เพิ่มจาํนวนโรงแรมและที่พกั  0 

ที่มา : จากแบบสอบถามนักทองเที่ยว ป2548 
 
สวนที ่4  สรปุผลจากแบบสอบถาม 
 

- ลักษณะทัว่ไป 
ประชาชนผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะเปนเพศหญงิ และอยูในกลุมอายุระหวาง 

31-50 ป และ 21-30 ป ในจํานวนที่ใกลเคียงกนั โดยมีการศึกษาอยูในระดับอาชีวศึกษา และ 

มัธยมศึกษามากที่สุดใกลเคียงกนั อยูในกลุมอาชพีคาขายมากที่สุด มีรายไดตอเดือนที่ 8,001-

10,000 บาท และ 5,001-8,000 บาท มากที่สุดใกลเคียงกนั 

นักทองเที่ยวผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย อยูในกลุมอายุ 21-30 ป โดย
มีการศึกษาในระดับมัธยมศกึษา เปนพนกังานบริษัทเปนสวนใหญ มีรายได 30,001-50,000 บาท 

และเปนผูอยูอาศัยในกรงุเทพฯมากกวาตางจงัหวัดหรือตางประเทศ 

สถานประกอบการทีท่ําการสัมภาษณแบงเปน 5 ประเภท คือ สถานประกอบการ
ประเภทรานอาหารและเครื่องดื่ม สถานประกอบการประเภทของชําและเบ็ดเตล็ด สถาน
ประกอบการประเภทเสื้อผา สถานประกอบการประเภทบริการทองเทีย่ว สถานประกอบการ
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ประเภทคาทองรูปพรรณ ประเภทที่มีรายไดมากที่สุดจากการสัมภาษณ คือ สถานประกอบการ
ประเภทอาหารและเครื่องดื่ม มีรายไดประมาณ 150,000-300,000 บาท โดยชวงที่ขายไดมาก
ที่สุดคือชวงเทศกาล ชวงเวลากลางคืน และชวงวันเสารอาทิตย ในขณะที่ชวงเวลาที่ขายไดนอย
ที่สุด คือ ชวงเชาวนัธรรมดา นักทองเที่ยวสวนใหญเปนคนไทยมากกวาชาวตางชาติ แตสถาน
ประกอบการตางๆจะชืน่ชอบนักทองเที่ยวชาวตางชาติมากกวาชาวไทย เนื่องจากมกันิยมซื้อทีละ
มากๆและราคาแพง ในขณะที่คนไทยชอบตอรองราคา 

 

- แหลงทองเทีย่วที่โดดเดน 
ประชาชนผูตอบแบบสอบถามคิดวาสถานที่โดดเดนที่สุด คือ เยาวราช ในขณะที่

สถานที่ชืน่ชอบและสนับสนนุใหเปนแหลงทองเที่ยวหลกั คือ เยาวราชเชนเดียวกนั ในขณะที่คิดวา
กิจกรรมชิมอาหารทีเ่ปนที่แนะนํา เปนกิจกรรมที่โดดเดนและมีเอกลักษณที่สุด 

นักทองเที่ยวผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเดินทางมาดวยรถยนตสวนตัว และมี
โปรแกรมไปเทีย่วที่อ่ืน หรือยานใกลเคยีงตอ ใชเวลาในพืน้ที่ประมาณ 1-3 ชั่วโมง และ 4-6 ชั่วโมง 
ใกลเคียงกนั นกัทองเทีย่วสวนใหญมาเทีย่วที่นีเ่พราะ มีสินคาใหเลือกซื้อมากมาย และมี
เอกลักษณที่นาสนใจ ไดทาํกิจกรรมในพืน้ที่ดวยการ ช็อปปง มากที่สุด และมคีวามสนใจจะ
กลับมาเที่ยวที่นี่อีก เพราะ มีสถานทีท่องเที่ยวทีน่าสนใจมากมาย 

 

- การพัฒนาการทองเที่ยว 
ประชาชนผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมคีวามเห็นวา ควรจะมีการปรับปรุงดานการ

คมนาคมและการจราจรมากที่สุด โดยเหน็วา ปญหาการจราจรติดขัดสงผลกระทบตอการ
พัฒนาการทองเทีย่วในเขตสัมพันธวงศมากที่สุด ใกลเคียงกนักับ ปญหาที่จอดรถไมเพียงพอ 

นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวา ปญหาการจราจรเปนปญหาสําคัญที่มีผลตอ
การพัฒนาการทองเที่ยวของพืน้ที ่ รองลงมาคือ ปญหาดานการประสานความรวมมอืกันของฝาย
ตางๆที่เกี่ยวของ โดยมีความเห็นวาควรปรับปรุงดานการจราจรมากที่สุด และนักทองเที่ยวสวน
ใหญมีความพอใจในดานความปลอดภัย ดานรานคาตางๆ ดานระบบไฟฟา ประปา โทรศัพท ไมมี
ความพอใจในดานการคมนาคมเขาถงึ ดานความสะอาด ดานเจาหนาที่ดูแลการทองเที่ยว และ
ดานขอมูลเกีย่วกับแหลงทองเทีย่ว ในขณะที่มีความพอใจและไมพอใจในดานลานจอดรถ ที่นัง่ ที่
ทิ้งขยะ ทางเดนิ และปายบอกทางเทาๆกนั 

จากการสัมภาษณสถานประกอบการทั้ง 5 ประเภท สวนใหญ คิดวาควรปรับปรุงดาน
การจราจรและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวมากที่สุด โดยคิดวา การจราจรเปนปญหา
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สําคัญที่สุดในการพัฒนาการทองเที่ยว มคีวามพอใจในดานความปลอดภัย รานคาตางๆ ระบบ
ไฟฟา ประปา โทรศัพท ไมพอใจดานการคมนาคมเขาถงึ ความสะอาด ลานจอดรถ ทีน่ั่ง ทีท่ิ้งขยะ 

ในขณะที่มีความพอใจและไมพอใจในเรื่องปายบอกทาง เจาหนาที่ดแูลการทองเทีย่ว และขอมลู
การทองเทีย่วใกลเคียงกนั 

 
 
  
 

 
 
 

 
 

  
 

 

  

 



บทที่ 6 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

6.1 บทสรปุ 
 

เขตสัมพันธวงศเปนเขตเมืองชั้นใน และเปนเขตศูนยกลางทางดานพาณิชยกรรมที่สําคัญ
ที่สุดแหงหนึ่งของกรุงเทพมหานครและประเทศไทย ถือวาเปนยานการคาแหงแรกของชาวจีน
ตั้งแตสมัยอดีต แตเดิมสัมพันธวงศเปนทัง้ยานการคาและที่พกัอาศัยควบคูกันไป โดยชาวจนีสวน
ใหญจะมีอุปนสัิยชอบการคาขาย และขยนัขันแข็ง เมื่อมาอาศัยอยูรวมกันเปนจาํนวนมาก ทําให
เกิดเปนยานการคาเล็กๆขึ้น กอนจะขยายตัวอยางในปจจุบัน นับเปนลกัษณะเฉพาะตัวของเขตสัม
พันธวงศ ที่ดงึดูดใหมีผูมาเยีย่มเยือนในยานมาตลอด เมือ่ยานเริ่มเปนที่รูจัก มีผูคนจาํนวนมากเขา
สูพื้นที่เพิ่มข้ึน ทําใหเกิดปญหาความแออัดขึ้นในยาน ประชากรที่อาศัยอยูในพืน้ที่เร่ิมอพยพยาย
ถิ่นที่อยู ออกสูพื้นที่รอบนอกที่มีสภาพแวดลอมที่ดีกวา สัมพนัธวงศจึงเริ่มมีบทบาทในฐานะยาน
การคาแตเพยีงอยางเดียว ถงึแมวาจะมีประชากรจํานวนไมนอยที่ยงัอาศัยอาศัยอยูในพืน้ที่ 
เนื่องจากเกิดความผูกพนัในถิน่ฐานทีถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษสูรุนลูกหลาน 

การทองเทีย่วในสัมพนัธวงศเปนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เนื่องจากเปนการทองเทีย่ว
ตามแหลงชุมชนชาวจนีที่มวีิถีชีวิตและวฒันธรรมที่เปนเอกลักษณ และตามยานการคาตางๆที่มี
สินคาหลากหลายและโดดเดน เชน เยาวราช สาํเพ็ง เปนตน การทองเที่ยวของเขตมีแนวโนม
ขยายตัวขึน้อยางตอเนื่อง ทั้งนี้เพราะมีปจจัยสงเสริมและสนับสนุนหลายๆอยาง เชน การสงเสรมิ
ของภาครัฐที่ชวงที่ผานมา เปนตน สถานการณทองเที่ยวปจจุบันแตละวันมนีักทองเทีย่วเขามา
เยี่ยมเยือนในเขตสัมพันธวงศทั้งชาวไทยและตางชาติประมาณ 20,000 คนตอวัน และจะมากขึ้น
ในชวงเทศกาลตางๆโดยเฉพาะเทศกาลตรุษจีน ซึง่อาจมากขึ้นถึง 100,000 คนตอวนั 

 จะเหน็ไดจากการศึกษา วาเอกลักษณชุมชนมีความสัมพันธกับการทองเทีย่วที่เกิดข้ึนจริง 
แตเอกลักษณในดานตางๆจะมีความสําคญัตอการทองเที่ยวไมเทากนั โดยจากการศึกษาวิจัย
เอกลักษณจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจเปนปจจัยสําคัญในการดงึดูดนกัทองเทีย่วเขาสูพืน้ที ่ ไดแก 
กิจกรรมทางการคาที่มีความหลากหลายของยานตางๆในพืน้ที ่ และรูปแบบการคาสงของยาน 

รองลงมาไดแก เอกลักษณทางสังคมวัฒนธรรม ไดแก วถิีชีวิตชาวจีน ประเพณแีละวัฒนธรรม 

และงานเทศกาลตางๆ และเอกลักษณดานกายภาพ ไดแก ลักษณะอาคารและสิ่งปลูกสราง ที่ตั้ง
และสภาพแวดลอมของเมือง และการเขาถึงพืน้ที่ไดสะดวก ตามลาํดับ กิจกรรมทางเศรษฐกิจมี
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บทบาทสําคญัตอเขตสัมพันธวงศเพราะแตเดิม พื้นที่สัมพันธวงศมีพืน้ฐานเปนยานการคามา
ตั้งแตในอดีต และมีความหลากหลายของยานตางๆทีร่วมกิจกรรมการคาทัง้คาสงและปลีก มีการ
แบงเปนยานสนิคาแตละประเภทอยางชัดเจน เชน ยานเยาวราชเปนยานการคาทองรูปพรรณ 

อาหารตางๆทีม่ีชื่อเสียง รวมทั้งเปนยานที่จัดกิจกรรม เทศกาลตางๆที่มีชื่อเสียงของยาน ยานสํา
เพ็งเปนยานการคาเสื้อผาสาํเร็จรูป และอปุกรณตัดเย็บตางๆ ยานคลองถมจะเปนยานการคาของ
เกา และอะไหลเครื่องใชไฟฟา เปนตน การแบงเปนยานเชนนี้จะทําใหเกิดความสะดวกในการ
เลือกซื้อสินคา อํานวยความสะดวกใหแกนักทองเทีย่วเปนอยางมาก และการผสมผสานของยาน
การคาตางๆนีเ้ปนเอกลกัษณที่ดึงดูดนักทองเที่ยวเขาสูยานได ดงันัน้ ถาสมัพันธวงศสูญเสีย
เอกลักษณจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจดังกลาว เชน สินคาเอกลกัษณของชุมชนถูกทาํลายจาก
สินคาจากแหลงอื่น เปนตน อาจสงผลใหนักทองเทีย่วเขามาทองเทีย่วนอยลงได ในขณะที่ถา
สูญเสียคุณคาทางดานกายภาพ เชน การเขาถงึพื้นที่ไดยากจากการทีน่ักทองเทีย่วเขาสูพื้นที่
จํานวนมากทาํใหการจราจรติดขัด เปนตน จะสงผลกระทบตอการทองเทีย่วในสัมพันธวงศนอย
กวา 

จากการที่มนีกัทองเทีย่วมาเที่ยวจํานวนมาก ทําใหเพิม่ความแออัดแกพื้นที่เขตเปนอยาง
มาก รวมทัง้มผีลกระทบทางลบตางๆที่เกิดข้ึน ทั้งปญหาทางตรงจากตัวนักทองเทีย่ว ไดแก ปญหา
ดานการจราจร ปญหาดานความสะอาด ปญหาการขาดแคลนที่จอดรถ และปญหาการซื้อ
ประเวณีของนกัทองเทีย่ว และปญหาทางออมจากกจิกรรมการบริการนักทองเที่ยวทีเ่กิดขึ้น ไดแก 
ปญหาความไมเปนระเบยีบของกิจกรรมรานคา ปญหาทางเดินเทาไมเรียบรอย ปญหาดานความ
ปลอดภัย ปญหาการขัดแยงกนัของกลุมผลประโยชนทางการคา คุณคาสินคาทองถิ่นถูกทําลาย 

และปญหาดานความสัมพนัธกันระหวางคนในพื้นที่  ซึ่งถาปลอยปละละเลยตอปญหาตางๆที่
เกิดขึ้นทาํใหปญหาเหลานัน้ทวีความรุนแรงเพิม่ข้ึนในอนาคต อาจจะสงผลกระทบตอเอกลักษณ
ของพื้นที่และการทองเทีย่วในอนาคตได ทัง้จากความเสื่อมโทรมจากกิจกรรมทองเทีย่วที่ทาํลาย
สภาพแวดลอมของเมือง กิจกรรมบริการนักทองเที่ยวที่เพิม่สูงขึ้นจนทาํลายคุณคาสินคาทองถิน่ 

ปญหายาเสพติดและการคาประเวณีทีม่าจากการทองเที่ยว ฯลฯ เปนตน ดังนั้น จงึมีความจําเปน
ที่ตองหาแนวทางการแกไขปญหาดังกลาว รวมถึงการวางแนวทางเพื่อปองกนัปญหาที่เกิดขึ้นใน
อนาคตดวย  

 สําหรับในบทที่ 6 นี่ จะเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา เพือ่เปนแนวทางในการ
พัฒนาการทองเทีย่วเขตสัมพันธวงศที่จะรักษาเอกลักษณชุมชน รวมทั้งรักษาแนวโนมที่ดีของการ
ทองเที่ยวไวสบืไป 
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6.2 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว 
 
 จากการศึกษาทั้งหมด ทาํใหทราบวาเอกลักษณชุมชนสัมพนัธวงศทั้งทางดานกายภาพ 

ดานเศรษฐกจิ และดานสงัคม เปนปจจัยทีก่อใหเกิดการทองเที่ยวภายในเขตสัมพนัธวงศ แนวทาง
การพัฒนาการทองเที่ยวของเขตสัมพนัธวงศจึงตองมีลักษณะเฉพาะ คือ เปนการทองเที่ยวที่
สัมพันธและสงเสริมกับเอกลักษณชุมชน แตปจจุบันปญหาที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว อาจนาํไปสู
การทาํลายการทองเที่ยวในพื้นที่ได ดังนัน้ จงึเสนอแนะแนวทางพฒันาการทองเทีย่วเพื่อการแกไข
ปญหาดังกลาว และเปนแนวทางการพฒันาที่คงเอกลักษณของพืน้ที่ใหอยูสืบตอไป โดยเสนอแนะ
เปนแนวทางพฒันาหลักๆ 3 ดาน ดงันี ้
 

6.2.1 แนวทางการพัฒนาดานกายภาพ 
 
 - ควรมีการจัดการดานสิง่แวดลอมของชมุชนใหดีขึน้ โดยกระตุนใหเกิดความรวมมือจาก
ฝายตางๆ สรางจิตสํานึกสาธารณะใหแกชุมชน โดยเนนใหประชาชนในพื้นที่ตระหนกัถึงปญหา
ของชุมชน โดยเฉพาะอยางยิง่ในเรื่องการจัดการขยะและความสะอาดของสถานที่ตางๆ ตาม
ตรอกซอยที่ภาครัฐเขาดูแลไดไมทั่วถงึ เชน จัดตั้งโครงการรณรงคสรางจิตสํานึกสาธารณะชวยกัน
ดูแลเร่ืองการรักษาความสะอาด เปนตน ถาสามารถสรางความรวมมือจากทุกฝายแลว จะชวย
บรรเทาปญหาดานความสะอาดและสรางสภาพแวดลอมชุมชนใหดข้ึีนได 
 

-ควรมีการสนบัสนุนใหประชาชนและนกัทองเที่ยวที่จะเขาเทีย่วในพืน้ที ่ หันมาใชบริการ
รถประจําทาง หรือ รถบริการสาธารณะตางๆมากขึ้น เนื่องจากจะเปนการลดปริมาณรถยนตใน
ทองถนนลงได นอกจากนีย้ังสามารถลดปรมิาณมลพษิทัง้ทางเสยีงและทางอากาศไดอีกดวย และ
ทางภาครัฐควรมีมาตรการควบคุมการจอดรถผิดกฎการจราจร ซึ่งจะจอดรถในพื้นที่หามจอด
บริเวณริมถนนสายตางๆภายในพืน้ที่ของเขต เปนสาเหตุหนึง่ทีก่อใหเกิดปญหารถติดดวย 

นอกจากนี ้ รถรับสงสินคาตางๆ ควรมีมาตรการหรือระเบียบควบคมุใหเขารับสงสินคาเฉพาะชวง
เชาหรือชวงเยน็ซึ่งเปนชวงทีย่านปดทําการ เพื่อความสะดวกในการขนถายสินคา 

 

-ถาปริมาณรถยนตในทองถนนลดลง นอกจากจะทาํใหปญหาที่จอดรถขาดแคลนบรรเทา
ลงไดสวนหนึง่แลว ควรมกีารเสนอโครงการการวางแผนเสนทางเดนิรถกอนเดินทางเขามาเที่ยว 

และภาครัฐตองชวยจัดหาสถานที่จอดรถเพิม่ข้ึนภายในพืน้ที ่ จะเปนการชวยลดปญหาที่จอดรถได
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อีกสวนหนึ่ง เนื่องจากปจจบุันคนที่นาํรถเขามาหาที่จอดรถภายในยานตางๆจาํนวนมาก จะทาํให
เกิดปญหารถติดตามมาอีกดวย 

 

-ควรมีการจัดระเบียบรานคาจําพวกหาบเรแผงลอย ใหนาํเสนอตอผูซื้อและนักทองเทีย่ว 

โดยใชพืน้ที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด ไมเกะกะรกรุงรัง แตมีลักษณะเปนธรรมชาติ สะอาด และ
สะดวกในการเขาถึง เพื่อสรางความเปนระเบียบใหแกกจิกรรมดานการคาภายในพืน้ที่ นอกจากนี้ 
ควรมีการประสานความรวมมือกับผูคาตางๆใหมากขึ้นกวาเดิม โดยเนนสรางความเขาใจที่ถกูตอง 
เพื่อสนับสนนุใหกิจกรรมการคาในยานมีความกาวหนา และสรางความสัมพันธที่ดีใหเกิดขึน้ใน
ยาน 
 

 

 

 

ภาพที ่6-1 รานคาหาบเรแผงลอยภายในเขตสัมพันธวงศ 
 

- ควรมีการซอมแซมทางเดนิเทาที่ชํารุดทรุดโทรมและถนนบางสวนทีม่ีการยุบตัว ทําให
เปนอุปสรรคตอการเดินเลือกซื้อสินคาของนกัทองเทีย่วภายในพื้นที ่ เนื่องจาก การทองเทีย่วใน
ยานการคาสมัพันธวงศจําเปนตองใชการเดินเทาในการเขาถึงแตละยาน รวมถึงในชวงเทศกาล ถา
ทางเทาดีจะทาํใหมีความตอเนื่องของการคาและกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

 

 - ควรมีการจดัระเบียบของเมือง ปรับปรุงภูมิทัศนใหคงเอกลักษณไชนาทาวน และใหมี
ทัศนียภาพที่สวยงาม นามอง สถานทีท่องเที่ยวตางๆ ควรมีการดูแลและปรับปรุงใหสวยงาม แลดู
สะอาด นาทัศนาจร แตไมควรมีการปรับเปลี่ยนจนเปนการทําลายเอกลักษณที่มีคุณคาไป 

นอกจากนี ้ 
 

 

 

 

ภาพที ่6-2 ความมีเอกลกัษณไชนาทาวนของเยาวราช 
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- ปรับปรุงและขยายพื้นที่การใหบริการสาธารณูปโภคและสาธารณปูการ ใหครอบคลุมใน
พื้นที่แหลงทองเทีย่ว     จากการสํารวจ สาธารณูโภคและสาธารณปูการในแหลงทองเที่ยวยงัไม
ครอบคลุมในการรองรับดานการทองเที่ยวทัง้หมด เชน ควรมีการเพิม่ปายบอก สัญลักษณตางๆ 

เพื่อเปนการอาํนวยความสะดวกแกนกัทองเทีย่ว เนื่องจากที่ผานมามีแตการประชาสัมพนัธผาน
สื่อ แตเมื่อเขามาในพื้นที่แลวในบางแหงบางจุด เชน ยานทรงวาด ยานเซียงกง เปนตน จะมีปาย
บอกทางจาํนวนนอยมาก จึงควรมีการวางแผนพัฒนาเพือ่นําไปสูทิศทางที่เหมาะสม   รองรับการ
การทองเทีย่วในอนาคตไดอยางมีประสิทธภิาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่6-3  ปายบอกทางและแผนที่ในสมัพันธวงศ 
 

 
6.2.2 แนวทางการพัฒนาดานเศรษฐกจิ 

 

- ควรมีการพยายามสงเสริมกิจกรรมการคาของยาน โดยเฉพาะสินคาทองถิน่ที่เปน
จุดเดนของยาน เชน สินคาอาหารจีนของเยาวราช สนิคาประเภทผาของสําเพง็ เปนตน โดยการ
ประชาสัมพันธใหเปนที่รูจักแพรหลาย ไมควรสนับสนนุการนําสนิคาจากถิ่นอืน่เขามาจาํหนายใน
พื้นที่มากเกนิไป เนื่องจากเปนการทําลายเอกลักษณของสินคาทองถิน่ของยาน 

 

- ควรเนนรักษาความหลากหลายของสนิคาในยานการคาตางๆใหคงอยูตอไป โดยแสดง
จุดเดนของแตละยานใหเห็นชัดเจน รวมทัง้รักษาความเชื่อมโยงของยานตางๆ ใหมอียูตอไปอยาง
ยั่งยนื นอกจากนี ้ ควรสนบัสนุนรูปแบบการคาของยานที่เปนจุดเดน คือ รูปแบบการคาสง เชน 

ยานการคาสาํเพ็ง ที่เปนแหลงคาสงสินคาประเภทผาและของชาํรวยแหลงใหญแหงหนึง่ของ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีราคาถูกกวาที่อ่ืน เปนตนและควรสนับสนนุรูปแบบการคาปลีกควบคูไปดวย 
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เชน ยานเวิง้นครเขษมที่มสิีนคาทั้งสงและปลีกใหไดเลือกซื้อ เปนตน เพื่อที่จะสนองตอความ
ตองการของนกัทองเทีย่วมากขึ้น และยังทาํใหผูขายไดกําไรมากขึ้นจากสินคาที่มีรูปแบบเพิ่มข้ึน 

 

- การประชาสมัพันธและจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องเพื่อใหเหน็ถงึภาพลักษณของยานตางๆ
ที่ถูกตอง เชน เปนยานทีม่กีารคาหลากหลาย การเปนยานที่มีรูปแบบการคาที่เขาถึงสนิคาไดงาย
และราคาถูก เปนตน ทาํใหคนทัว่ไปไดรับทราบภาพลักษณอันเปนจุดเดนของพืน้ที่อยางถูกตรง 

 

- ควรมีการสรางความรวมมือทางการคา หรือสงเสริมความรวมมือที่มีอยูเดิมใหดยีิ่งขึ้น 

เพื่อเปนปจจัยผลักดันกิจกรรมการคาตางๆของพื้นที่ใหมีความกาวหนา และสรางสัมพนัธที่ดีทาง
การคา ระหวางกลุมการคาตางๆของสัมพนัธวงศ และใหการสนับสนนุซึ่งกันและกนั 

 
6.2.3 แนวทางการพัฒนาดานสังคม 

 

 - เจาหนาทีห่นวยงานของรัฐควรมีการเพิ่มการตรวจตราตามสถานที่เปนจุดลับตา เชน 

ตรอกซอกซอยตางๆ สถานบริการตางๆ เปนตน เพือ่เปนการปองกันการคาขายประเวณีภายใน
พื้นที่และสถานทีท่องเที่ยวตางๆอยางจริงจัง สรางความรวมมือใหแกประชาชนและผูพบเหน็ 

ชวยกนัเปนหเูปนตา ใหความรวมมือโดยการแจงไปยังหนวยงานตางๆ เพื่อที่จะเปนรักษา
ภาพพจนของเมืองใหคงอยูสบืไป  

 

- ควรมีการจัดการดานความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยวใหดีข้ึน โดยเฉพาะพืน้ที่เสีย่ง เชน 

ตรอก ซอยตางๆ สถานที่ลบัตาคน เปนตน เพื่อสรางความมัน่ใจใหแกประชาชนและนักทองเทีย่ว 

เปนการสรางภาพลักษณทีด่ีแกแหลงทองเทีย่วของเขต และสรางความประทับใจใหแกผูมาเยือน 
 
 -ควรมีการจัดหากจิกรรมนนัทนาการตางๆใหแกคนในพื้นที่และนกัทองเทีย่ว เพื่อชวยลด
ความเครียดจากกิจกรรมการแขงขันในยานการคาตางๆ และชวยสรางความสัมพนัธอันดีตอกนั
ของคนในพื้นที่ดวยกันเองและตอนักทองเที่ยว เปนการประสานความรวมมือทางออม สําหรับการ
จัดทําโครงการตอไปในอนาคต 

นอกจากการพัฒนาในดานอื่นๆแลวนัน้  การพัฒนาทีม่ีความสาํคัญไมนอยไปกวากันคือ  

การพัฒนาทรัพยากรมนษุยและหนวยงานที่เกีย่วของในพื้นที่ศึกษา  เนื่องจากเปนปจจัยสําคัญที่
จะดําเนนิการใหแผนใดๆลุลวงไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ยกตัวอยางเชนเมืองใดมกีารพัฒนาดาน
กายภาพที่ดีพรอมทุกอยางแตขาดบุคลากรและหนวยงานที่มปีระสิทธภิาพ  คนในพืน้ที่ขาด
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จริยธรรมในดานการบริการการทองเทีย่วเมืองนัน้ๆ  กจ็ะไมสามารถพัฒนาการทองเทีย่วใหอยูใน
ระดับที่ดีได ฉะนัน้ ในการวางแผนเพื่อรองรับการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศจึงตองให
ความสาํคัญกบัการพัฒนาดานทรัพยากรมนุษยและหนวยงานในทองถิ่นดวย  โดยใหแนวทางไว
ดังตอไปนี้ 

1) พัฒนาบุคลากรที่เกีย่วของกับดานการบรกิารการทองเที่ยวทัง้ภาครัฐและเอกชน ใหเพิม่
ความสามารถในดานการจัดการและมาตรฐานการใหบริการ  เชน   การจัดฝกอบรมเจาหนาที่ของ
หนวยที่เกีย่วของกับการทองเที่ยว รวมถึงการสรางจิตสํานึกใหแกผูประกอบการบริการการ
ทองเที่ยวเพื่อไมใหเกิดการเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยว การสงเสริมความรูดานภาษาเพือ่
ใหบริการกับนกัทองเทีย่วตางชาติ  และการสรางความประทับใจ  เปนตน 

2) ควรมีการเขมงวดพนักงานของรัฐที่ปฏิบัตหินาทีเ่กี่ยวกับการอํานวยความสะดวกใหแก
นักทองเที่ยว  ใหมกีารบริการและจิตสํานกึที่ดี   และแสวงหาผลประโยชนใดๆ  กบันักทองเที่ยว 

และตั้งใจปฏิบัติหนาที่อยางจริงจงั  
ควรมีการจัดสมัมนาหรือการประชุมประชาชน เพื่อรับฟงความคิดเหน็ของคนในพืน้ที่เพื่อให

เกิดความเขาใจอันดีระหวางหนวยงานทีเ่กีย่วของกับประชาชน  เพื่อใหการพัฒนาการบริการการ
ทองเที่ยวเปนไปดวยความราบรื่น  เหมาะสม และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ภาพที ่6-4 ความคึกคักจากกิจกรรมและวถิีชีวิตชุมชนของสัมพนัธวงศ 
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6.3 แผนและโครงการอื่นๆที่เกี่ยวของ 
 
 กรุงเทพมหานครรวมมือกับหนวยงานตางๆ รวมทั้งสาํนักงานเขตสมัพันธวงศ จัดทํา
แผนงานโครงการตางๆ เพื่อพัฒนาและปรบัปรุงเขตสัมพนัธวงศในดานตางๆ โดยโครงการที่สําคัญ 

มีดังนี ้
  

1. โครงการเทศกาลงานตรษุจีน  
โครงการจัดเทศกาลงานตรษุจีนเยาวราช มีจัดขึ้นทุกปในระยะหลัง เพื่อเปนการสงเสริม

วัฒนธรรมแบบจีนทีเ่ปนเอกลักษณของพืน้ที ่ ใหเปนที่รูจักของคนทั่วไป ในชวงหลงัไดรับความ
รวมมือจากหลายฝาย ทาํใหกลายเปนเทศกาลทีย่ิ่งใหญ เปนที่รูจักมากขึ้น ภายในงานมีกิจกรรม
ใหประชาชน และผูสนใจเขารวมงานไดทาํรวมกนัมากมาย เชน แวะชมยานอาหารที่มีชื่อเสยีงใน
ยาน เลนเกม เดินเทีย่วชมนทิรรศการตางๆที่จัดในงาน เดินชมไฟประดับรอบบริเวณงาน เปนตน มี
การประกวดรองเพลง การแสดงตางๆมากมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่6-5 บรรยากาศของงานเทศกาลตรุษจีนที่ผานมา 

 
 2. โครงการปรับปรุงทางเทาเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว  

โครงการพฒันาและซอมแซมทางเทาเพื่อใหมีสภาพเหมาะสมแกการเดินเทา เนื่องจากที่
ผานมาสภาพทางเดินเทาทรุดโทรมลงมาก ทั้งยุบตัวและไมเปนระเบียบจากกิจกรรมการคาตางๆ 

ทําใหการเดนิเทาในการประกอบกิจกรรมของประชาชนในพืน้ที ่ รวมถงึการเดนิเที่ยวตามยาน
การคาตางๆของนักทองเทีย่วทาํไดไมสะดวก ดังนัน้การปรับปรุงทางเทานอกจากจะเปนการสราง
ความเชื่อมโยงจากยานสูยานแลว ยงัเปนการเนนในดานทัศนียภาพของเมืองที่สวยงามนามองอีก
ดวย 
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3. โครงการกอสรางซุมประชาสัมพันธทรงจีน  
เปนโครงการทีป่ระชาสัมพันธสถานทีท่องเที่ยวแกนกัทองเทีย่วที่เขามาเที่ยวในพื้นที ่ โดย

จัดทําซุมประชาสัมพนัธทรงจีนที่ใหขอมลูเกี่ยวกับแหลงทองเทีย่ว เสนทางเดินเทาภายในพื้นที ่
แผนที่ของแหลงทองเทีย่วตางๆ และขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัเขตสัมพันธวงศ เพื่อเปนการอํานวยความ
สะดวกและสรางความเขาใจที่ถูกตองแกนกัทองเทีย่วในการเขามาเทีย่วและประชาชนโดยทั่วไป 

 

 4. โครงการรถไฟฟามหานคร  หรือรถไฟใตดิน โครงการนี้เปนโครงการที่อยูในความ
รับผิดชอบของการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย หรือ ร.ฟ.ม. (MRTA) โดยเริ่มมีการ
เวนคนืที่ดนิบริเวณใกลเคียงเพื่อกอสรางสถานีรถไฟเพิม่ บริเวณถนนเจริญกรุง ชือ่ สถานวีัดมังกร 
โดยตัวสถานีจะอยูขางวัดมังกรฆราวาส ซึ่งอยูในเสนทางสายเฉลิมรัชมงคล (สายสีน้ําเงนิ)เปน
สวนตอขยายจากสถานีรถไฟหวัลําโพงจนถึงบางแค ซึ่งหลังจากกอสรางเสร็จจะชวยอํานวยความ
สะดวกแกการเขาถึงพื้นที่ยานตางๆในสัมพันธวงศได และชวยสนับสนนุการทองเที่ยวของพื้นที่
เปนอยางมาก นอกจากนี้ ยงัชวยลดปญหารถติด และทีจ่อดรถไมเพียงพอในพืน้ทีไดอีกดวย 

 

 5. แผนการและโครงการอื่นๆ นอกจากแผนงานและโครงการตางๆทีก่ลาวมาแลว 

กรุงเทพมหานครไดมีการจัดประชุมและรวมมือกับหนวยงานตางๆ เชน การทองเทีย่วแหงประเทศ
ไทย จัดแผนปรับปรุงพื้นที่เขตสัมพันธวงศ เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว โดยการสรางความเปนระเบียบ
ใหแกพืน้ที ่สรางภูมทิัศนใหสวยงาม เพื่อคงไวซึ่งเอกลักษณของไชนาทาวน 
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แผนทีท่ี่ 6-1แสดงเสนทางเดินรถไฟใตดินสายสีน้าํเงิน หรือ สายเฉลมิรัชมงคล 
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6.4 แนวทางการสรางความยั่งยืนของการทองเที่ยวเขตสัมพนัธวงศ 
 

 จากการศึกษาทําใหทราบวา เอกลักษณชุมชนของเขตสัมพันธวงศแบงไดเปนหลายดาน 

แตเอกลักษณชุมชนที่สําคัญ คือ เอกลักษณจากกิจกรรมทางเศรษฐกจิของพืน้ที่ สืบเนื่องมากจาก
พื้นฐานของสมัพันธวงศที่เปนศูนยกลางการคาและธุรกิจ และเอกลกัษณทางดานสังคมวัฒนธรรม 

เนื่องจาก วิถชีีวิต วัฒนธรรม และกิจกรรมตางๆของชนชาวจนีตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน เพราะเปน
จุดเดนที่ดึงดดูนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวไดมากที่สุด ดังนัน้ ถาจะสรางความยัง่ยนืของการ
ทองเที่ยวใหแกพืน้ที ่จําเปนที่จะตองรักษาเอกลักษณของชุมชนในดานดังกลาวไว 

การสรางความยั่งยืนของการทองเที่ยวในเขตสัมพันธวงศ จึงจําเปนตองสรางความเจริญ
ทางเศรษฐกิจซ่ึงถือเปนจุดเดนของพืน้ทีท่ีม่ีสภาพเปนยานการคา เชน การสงเสรมิกิจกรรมการคา
ของแตละยานโดยเนนที่ลกัษณะเดน เชน ยานเยาวราชเปนยานคาทอง และอาหาร ยานสาํเพ็ง
เปนยานคาสงผาและของชํารวย เปนตน และสรางความเชื่อมโยงใหแกแตละยาน เพื่อสรางความ
เขมแข็งทางการคาใหแกพื้นที ่โดยพฒันาควบคูไปกับการอนุรักษทางดานสภาพแวดลอมของเมือง 
เชน การปรับปรุงภูมิทัศนไชนาทาวนใหมีความสวยงาม เปนระเบยีบแตไมทําลายเอกลกัษณ
ดั้งเดิมของพืน้ที่ การปรับปรุงระบบการจราจรภายในพืน้ที่ ทาํใหปริมาณรถยนตลดลง ซึง่เปนการ
ลดปริมาณมลพิษทางอากาศและเสียง เปนตน  

 

 

 

 

 

  ภาพที ่6-6 สงเสริมกิจกรรมการคาของแตละยาน       ภาพที ่6-7 ปรับปรุงภูมิทัศนชุมชนใหนาอยู 
 

จากที่กลาวมา การพัฒนาทางเศรษฐกจิจะเปนพัฒนากิจกรรมการคาของสัมพนัธวงศ 
และทําใหแตละยานสามารถอยูไดดวยตัวเอง มีเงินหมนุเวยีนในระบบเศรษฐกิจ และการพัฒนา
ทางสภาพแวดลอม จะทําใหสัมพนัธวงศมีแนวโนมทีจ่ะกลับมามีบทบาทในฐานะชุมชนพักอาศัย
เพิ่มข้ึน เนื่องจากสภาพแวดลอมชุมชนจะมีความนาอยู มีความเปนครอบครัว และมีชีวิตชวีามาก
ขึ้นกวาแตกอนที่สวนใหญมบีทบาทหลกัเปนเพยีงยานการคา โดยมีการควบคุมทรัพยากรการ
ทองเที่ยวในพืน้ที่อยางเหมาะสม ควรมุงเนนการสรางความเขาใจทีถ่กูตอง และความมีสวนรวม
ของประชาชนรวมถึงนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยว ในดานการพัฒนาทางเศรษฐกิจ และการรักษา
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สภาพแวดลอมดังทีก่ลาวมาขางตน เพือ่สรางความภูมิใจในวัฒนธรรมของชุมชน สงผลใหการ
ทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศดํารงอยูได 
 ทั้งนี้การจะสรางความยัง่ยนืดังที่กลาวมานั้น จําเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝาย 

ทั้งภาครัฐ ประชาชน และนกัทองเทีย่ว รวมทั้งมีการวางแผนอยางเหมาะสม เพื่อใหนักทองเที่ยวที่
เขามาเที่ยวจะไดรับประสบการณ ไดเรียนรู และสัมผัสกับวัฒนธรรม วถิีชีวิตของพื้นที ่ ซึ่งเมื่อ
นักทองเที่ยวมคีวามเขาใจและตระหนกัถงึคุณคาของพื้นที่แลว จะทาํใหเกิดการยอมรับในคุณคาที่
มีอยู จนเกิดความหวงแหนและรักษาใหคงอยูสืบตอไป  

 
6.5   ขอเสนอแนะสําหรบัการศึกษาครั้งตอไป 

  
ควรมีการศึกษาและเชื่อมโยงการทองเทีย่วในภาพกวางใหมีประสิทธภิาพมากยิง่ขึ้น   เชน 

พื้นที่ หรือ แหลงทองเที่ยวขางเคียง เปนตน ซึ่งจะกอใหเกิดผลดีคือ เกิดแรงดึงดูดนักทองเที่ยวให
เขามาทองเทีย่วภายในพืน้ที่นี้มากขึน้   

นอกจากนี ้ ควรมีการจัดอบรมอยางเปนทางการในดานความเขาใจที่ถกูตองทัง้เรื่องของ
เอกลักษณชุมชนและการทองเทีย่วแกประชาชนในพืน้ทีแ่ละเจาหนาทีท่ี่เกีย่วของ รวมถึงผูที่สนใจ 

ประเด็นสุดทายทีน่าสนใจ คอื  ควรมีการศึกษาและวางแผนการทองเที่ยวภายในพืน้ที่แบบ
ครบวงจร เชน สรางความเชื่อมโยงระหวางการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กับ การทองเที่ยวทาง
กิจกรรมการคา เปนตน หากมีการสงเสริมการทองเทีย่วแบบครบวงจร เพื่อใหเกิดความ
หลากหลายทางการทองเทีย่วแลว   จะทําใหการทองเทีย่วของสมัพันธวงศมีประสิทธิภาพสูงสุด  
และสามารถดงึดูดนักทองเทีย่วใหมีจํานวนเพิ่มข้ึนได 
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แบบสอบถามนักทองเที่ยว 

เพื่อประกอบการคนควาวจิัยเรื่อง : 
“ความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการทองเที่ยว เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร” 

วิทยานิพนธมหาบัณฑิต ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง  
คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
สวนที่ 1: ขอมูลทั่วไป 
1. เพศ (  ) ชาย    (  ) หญิง 
2. อายุ (  ) ต่ํากวา 20 ป   (  ) 21-30 ป 
 (  ) 31-50 ป   (  ) 51-65 ป 
 (  ) เกิน 65 ป    

3. สถานภาพสมรส 

 (  ) โสด    (  ) แตงงาน 

 (  ) มาย-หยา-แยกกันอยู 
4. การศึกษา 

 (  ) ประถมศึกษา   (  ) มัธยมศึกษา 

 (  ) อาชีวศึกษา   (  ) ปริญญาตรี 
 (  ) สูงกวาปริญญาตรี  (  ) ไมไดเรียน 

 (  ) อื่นๆ (ระบุ)......................................................... 
5. รายไดตอเดือน 

 (  ) ต่ํากวา 3,000 บาท   (  ) 3,001-5,000 บาท 

 (  ) 5,001-8,000 บาท  (  ) 8,001-10,001 บาท 

 (  ) 10,001-15,000 บาท  (  ) 15,001-20,000 บาท 

 (  ) 20,001-30,000 บาท  (  ) 30,001-50,000 บาท 

 (  ) มากกวา 50,000 บาท 

6. อาชีพหลัก 

 (  ) คาขาย   (  ) อิสระ-สวนตัว 

 (  ) ราชการ-วิสาหกิจ  (  ) บริษัท-หางรานเอกชน 

 (  ) โรงงาน   (  ) นักเรียน นักศึกษา 

 (  ) รับจางทั่วไป   (  ) อื่นๆ (ระบุ) ……………………… 

7. ภูมิลําเนา 

 (  ) กรุงเทพมหานคร 
(  ) ภาคเหนือ จังหวัด ………………………………………………............... 

 (  ) ภาคกลาง จังหวัด ………………………………………………............... 

หมายเลขแบบสอบถาม…..….. 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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(  ) ภาคตะวันออก  จังหวัด…………………………………………................ 

 (  ) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัด ……………………………….............. 

 (  ) ภาคใต จังหวัด …………………………………………………............... 

 (  ) ตางประเทศ......................................................................................... 

  

สวนที่ 2 : ลักษณะการเดนิทางมายังแหลงทองเที่ยวนี ้
1. การมาเที่ยวที่นี่ (แหลงทองเที่ยว เขตสัมพันธวงศ) 
 (  ) มาเที่ยวครั้งแรก        (  ) มาหลายครั้ง(ระบุจํานวนครั้ง).................................... 
2. พาหนะที่ใชเดินทางมาทองเที่ยวที่นี่ 
 (  ) รถยนตสวนตัว   (  ) รถเชา 

 (  ) รถบริการนําเที่ยว  (  ) รถของบริษัท-โรงงาน-สถานศึกษา 

 (  ) รถประจําทาง   (  ) อื่นๆ (ระบุ)................................................................. 
3. ในกรณีที่มากับบริษัททัวร หรือ บริการนําเที่ยว (ถาไมไดมากับบริษัททัวร ขามไปขอ 4) 

 (  ) อัตราคาบริการ คนละ...................................... บาท 

 (  ) จํานวนวันที่นําเที่ยวทั้งหมด............................... วัน 

 (  ) มีการพาไปเที่ยวที่ใดบาง (ตามโปรแกรม) ระบุ สถานที่.......................................................... 
4. ในกรณีที่ไมไดมากับทัวร ทานมีโปรแกรมไปเที่ยวที่อื่นหรือไม นอกจากแหลงทองเที่ยวนี้ 
 (  ) ไมมี     (  ) มี (ระบุชื่อแหลงทองเที่ยว)........................................... 

............................................................................................................................................................. 

5. ทานใชเวลาอยูในแหลงทองเที่ยวนี้นานเทาใด 

 (  ) นอยกวา 1 ชั่วโมง  (  ) 1-3 ชั่วโมง 
 (  ) 4-6 ชั่วโมง   (  ) ทั้งวัน 

 (  ) พักคางคืน   (  ) อื่นๆ (ระบุ)................................................................. 
6. ถาพักคางคืน ทานพักที่กี่คืน..................................และพักที่ใด 

 (  ) โรงแรม................................................................. 

 (  ) บานญาติ คนรูจัก  (  ) อื่นๆ (ระบุ)................................................................. 
7. เพราะเหตุใดทานจึงมาเทียวที่นี่ (ตอบไดหลายขอ แตใหใส * ขอที่สําคัญที่สุด) 

 (  ) อยูใกล   (  ) มาเที่ยวที่นี่เปนประจํา / ความเคยชิน / สะดวก 

 (  ) เปนแหลงช็อปปง ราคาถูก (  ) เปนแหลงทองเที่ยวที่มีเอกลักษณนาสนใจ 

 (  ) มีสินคาใหเลือกซื้อเปนจํานวนมาก (  ) ทราบจากโฆษณาประชาสัมพันธ ส่ือตางๆ 

 (  ) มาไหวพระ เคารพสิ่งศักดิสิทธิ์ (ระบุ)................................................................................... 
 (  ) อื่นๆ (ระบุ)......................................................................................................................... 
8. ในการมาเที่ยวที่นี่ ทานไดทํากิจกรรมอะไรบาง (ตอบไดหลายขอ แตใหใส * ขอที่สําคัญที่สุด) 

 (  ) ไหวพระ เคารพสิ่งศักดิสิทธิ์ (  ) ชิมอาหารที่มีชื่อเสียงเปนที่แนะนํา 

 (  ) ช็อปปง   (  ) อื่นๆ (ระบุ)............................................................... 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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9. ในอนาคต ทานสนใจที่จะกลับมาเที่ยวที่นี่อีกหรือไม 
 (  ) สนใจ          

     เพราะ  (  ) มีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจมากมาย        

    (  ) รูสึกประทับใจกับแหลงทองเที่ยวตางๆ 

   (  ) อื่นๆ (ระบุ) ……………………………  . 
 

(  ) ไมสนใจ 

เพราะ  (  ) ไมมีเวลา 
 (  ) เดินทางไมสะดวก 
 (  ) ไมตองการมาอีกครั้ง 
 (  ) อื่นๆ (ระบุ) ………………… 

 
สวนที่ 3 : ความคิดเห็นตอการพัฒนาการทองเที่ยว 

1. ทานมีความคิดเห็นตอแหลงทองเที่ยวนี้อยางไร 

ความคิดเห็น สภาพแหลงทองเที่ยว 

พอใจ ไมพอใจควรปรับปรุงอยางไร 

1.การคมนาคมเขาถึง   

2. ความสะอาด   

3.ความปลอดภัย   

4.รานคาตางๆ   

5. ระบบไฟฟา/ประปา/โทรศัพท   

6.ลานจอดรถ/ที่นั่ง/ที่ทิ้งขยะ/ทางเดิน   

7.ปายบอกทาง/ปายสัญญาณ   

8. เจาหนาที่ผูดูแลการทองเที่ยว   

9.ขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว   

10.   

11.   

12.   

เฉพาะเจาหนาที ่
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2. ถาจะสงเสริมการทองเที่ยว ทานคิดวาควรมีการปรับปรุงดานใดบาง ใหแหลงทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมี
ความเหมาะสม หรือพรอมรับนักทองเที่ยว ขอใหใสลําดับเรียงตามความสําคัญ 1-2-3 หนาขอความ 

...........ก. ดานถนน การคมนาคม การจราจร 

...........ข. การบริการนักทองเที่ยว เชน พาหนะเขาแหลงทองเที่ยว ศูนยขอมูลการทองเที่ยว  ปายบอกทาง 

...........ค. สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว (สวม ถังขยะ ปายบอกทางและอธิบายสถานที่) 

...........ง. จัดรานคาตางๆใหเปนระเบียบ 

...........จ. เพิ่มการดูแลดานความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 

...........ฉ. ปรับปรุง ดูแล แหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม 

...........ช. เพิ่มจํานวน โรงแรม ที่พักตางๆในพื้นที่ 

...........ซ. อื่นๆ (ระบุ)................................................................................................................................ 

3. ทานคิดวาอะไรเปนปญหาและอุปสรรคแกการพัฒนาการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมากที่สุด 

(เรียงตามลําดับความสําคัญของปญหา) 

1. ............................................................................................................................................. 

2. ............................................................................................................................................. 

3. ............................................................................................................................................. 

4. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆเกี่ยวกับการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ 
.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................. 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
.................................................................................................................. 
ขอบคุณทุกทานทีส่ละเวลารวมมือใหความรวมมือทําแบบสอบถาม
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 แบบสอบถามประชาชน 

เพื่อประกอบการคนควาวจิัยเรื่อง : 
“ความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการทองเที่ยว เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร” 

วิทยานิพนธมหาบัณฑิต ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง  
คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
สวนที่ 1: ขอมูลทั่วไป 
1. เพศ (  ) ชาย    (  ) หญิง 
2. อายุ (  ) ต่ํากวา 20 ป   (  ) 21-30 ป 
 (  ) 31-50 ป   (  ) 51-65 ป 
 (  ) เกิน 65 ป    

3. สถานภาพสมรส 

 (  ) โสด    (  ) แตงงาน 

 (  ) มาย-หยา-แยกกันอยู 
4. การศึกษา 

 (  ) ประถมศึกษา   (  ) มัธยมศึกษา 

 (  ) อาชีวศึกษา   (  ) ปริญญาตรี 
 (  ) สูงกวาปริญญาตรี  (  ) ไมไดเรียน 

 (  ) อื่นๆ (ระบุ)......................................................... 
5. รายไดตอเดือน 

 (  ) ต่ํากวา 3,000 บาท   (  ) 3,001-5,000 บาท 

 (  ) 5,001-8,000 บาท  (  ) 8,001-10,000 บาท 

 (  ) 10,001-15,000 บาท  (  ) 15,001-20,000 บาท 

 (  ) 20,001-30,000 บาท  (  ) 30,001-50,000 บาท 

 (  ) มากกวา 50,000 บาท 

6. อาชีพหลัก 

 (  ) คาขาย   (  ) อิสระ-สวนตัว 

 (  ) ราชการ-วิสาหกิจ  (  ) บริษัท-หางรานเอกชน 

 (  ) โรงงาน   (  ) นักเรียน นักศึกษา 

 (  ) รับจางทั่วไป   (  ) อื่นๆ (ระบุ) ……………………… 

  

หมายเลขแบบสอบถาม…..….. 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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สวนที่ 2: ความคิดเห็นเกีย่วกับการทองเที่ยวในพื้นที่ 
1. ทานคิดวาแหลงทองเที่ยวในเขตสัมพันธวงศ แหงใดมีความโดดเดนที่สุด 

 (  ) เยาวราช   (  ) สําเพ็ง 
 (  ) สะพานเหล็ก   (  ) คลองถม    

(  ) สะพานหัน 

 (  ) อื่นๆ (ระบุ) ………………………………………………………. 

2. ยานการคาแหงใดที่ทานชอบมากที่สุดในสัมพันธวงศ  
 (  ) เยาวราช   (  ) สําเพ็ง 
 (  ) สะพานเหล็ก   (  ) คลองถม    

(  ) สะพานหัน 

 (  ) อื่นๆ (ระบุ) ………………………………………………………. 

3. ทานคิดวากิจกรรมใดๆที่มีความโดดเดนและมีเอกลักษณที่สุดในเขตสัมพันธวงศ 
 (  ) ไหวพระ/เคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ์ (  ) กิจกรรมในเทศกาลตรุษจีน 

 (  ) การเดินช็อปปงสินคา  (  ) ชิมยานอาหารที่มีชื่อเสียง 
 (  ) อื่นๆ(ระบุ)................................................................................. 

3. ถาจะสงเสริมการทองเที่ยว ทานคิดวาควรมีการปรับปรุงดานใดบาง ใหแหลงทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมี
ความเหมาะสม หรือพรอมรับนักทองเที่ยว ขอใหใสลําดับเรียงตามความสําคัญ 1-2-3 หนาขอความ 

...........ก. ดานถนน การคมนาคม การจราจร 

...........ข. การบริการนักทองเที่ยว เชน พาหนะเขาแหลงทองเที่ยว ศูนยขอมูลการทองเที่ยว  ปายบอกทาง 

...........ค. ส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว (สวม ถังขยะ ปายบอกทางและอธิบายสถานที่) 

...........ง. จัดรานคาตางๆใหเปนระเบียบ 

...........จ. เพิ่มการดูแลดานความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 

...........ฉ. ปรับปรุง ดูแล แหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม 

...........ช. เพิ่มจํานวน โรงแรม ที่พักตางๆในพื้นที่ 

...........ซ. อื่นๆ (ระบุ)................................................................................................................................ 

4. ทานคิดวาอะไรเปนปญหาและอุปสรรคแกการพัฒนาการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมากที่สุด 

(เรียงตามลําดับความสําคัญของปญหา) 

4. ............................................................................................................................................. 

5. ............................................................................................................................................. 

6. ............................................................................................................................................. 
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5. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆเกี่ยวกับการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ 
.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................. 
 
 
 

.................................................................................................................. 
ขอบคุณทุกทานทีส่ละเวลารวมมือใหความรวมมือทําแบบสอบถาม 
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 แบบสัมภาษณผูประกอบการ 
เพื่อประกอบการคนควาวจิัยเรื่อง : 

“ความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการทองเที่ยว เขตสัมพันธวงศ กรุงเทพมหานคร” 
วิทยานิพนธมหาบัณฑิต ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง  

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

สวนที่ 1: ขอมูลทั่วไป 
1. เพศ (  ) ชาย    (  ) หญิง 
2. อายุ (  ) ต่ํากวา 20 ป   (  ) 21-30 ป 
 (  ) 31-50 ป   (  ) 51-65 ป 
 (  ) เกิน 65 ป    

3. สถานภาพสมรส 

 (  ) โสด    (  ) แตงงาน 

 (  ) มาย-หยา-แยกกันอยู 
4. การศึกษา 

 (  ) ประถมศึกษา   (  ) มัธยมศึกษา 

 (  ) อาชีวศึกษา   (  ) ปริญญาตรี 
 (  ) สูงกวาปริญญาตรี  (  ) ไมไดเรียน 

 (  ) อื่นๆ (ระบุ)......................................................... 
5. ลักษณะสถานประกอบการ  

 (  ) แผงลอย   (  ) เปนรานคา 

 (  ) เปนรานแบง 
6. ประเภทการประกอบการ 
 (  ) อาหาร/เครื่องดื่ม  (  ) ผลไมทองถิ่น 

 (  ) ของชํา-เบ็ดเตล็ด  (  ) ทองรูปพรรณ 

 (  ) ตัดเย็บเส้ือผา   (  ) เส้ือผาสําเร็จรูป 

 (  ) บริการทองเที่ยว  (  ) อื่นๆ (ระบุ)................................................ 
 

7. สถานภาพในสถานประกอบการของผูใหสัมภาษณ 
 (  ) เปนเจาของราน/คูสมรส  (  ) เปนบุตรเจาของราน 

 (  ) เปนญาติกับเจาของราน  (  ) เปนลูกจาง 
8. ระยะเวลาประกอบการในพื้นที่นี้ 
 (  ) ต่ํากวา 1 ป   (  ) 1-3 ป 
 (  ) 3-5 ป    (  ) 6-10 ป 

หมายเลขแบบสอบถาม…..….. 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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 (  ) เกิน 10 ป 
9. ภูมิลําเนาของผูใหสัมภาษณ 
 (  ) เปนคนพื้นที่นี้ ( เขตสัมพันธวงศ) 
 (  ) เปนคนอําเภออื่น  (แตอยูในกรุงเทพมหานคร) 
 (  ) เปนคนจากจังหวัดอื่นๆ (ระบุ)................................................................. 
10. เหตุผลที่มาประกอบการคาที่นี่ 
 (  ) ทําเลดีเปนแหลงที่มีคนมามาก 

 (  ) เปนคนพื้นที่อยูใกลบาน 

 (  ) ตกงาน-ไมมีอาชีพอื่น 

  

  
สวนที่ 2 : สถานะของการประกอบการในแหลงทองเที่ยว 
1. ชวงเดือนที่มีนักทองเที่ยวมาก รายไดดีเปนชวงเดือนอะไรบาง 
 (  ) ชวงที่ดีที่สุด ระหวางเดือน........................................ถึงเดือน..................................... 

 (  ) ชวงที่ดีรองลงไประหวางเดือน...................................ถึงเดือน.................................... 

 (  ) ชวงที่เงียบมาก ไมคอยมีคนมาระหวางเดือน................................ถึงเดือน................................... 

2. โดยปกติในชวงเดือนที่มีนักทองเที่ยวมาก แหลงทองเที่ยวนี้มีคนมาเที่ยวมากนอยเพียงใด 

 (  ) มาเที่ยวมากทุกวัน 

 (  ) มามากในวันเสาร-อาทิตยและวันหยุด 

 (  ) มามากพอควรในวันธรรมดาและมากขึ้นในวันเสาร-อาทิตยและวันหยุด 

 (  ) ไมคอยมากในวันธรรมดา จะมีคนมาเฉพาะวันเสาร-อาทิตยและวันหยุด 

3.ผูประกอบการในแหลงทองเที่ยว สวนใหญเปนคนที่ไหน 

 (  ) เปนคนพื้นที่   (  ) เปนคนกรุงเทพฯ (แตตางอําเภอ) 

 (  ) เปนคนจังหวัดอื่น (ระบุวาสวนใหญมาจากไหน)................................................................... 

4. ในแตละชวงเดือนที่มีคนมาเที่ยวมาก-นอยตางกัน มีจํานวนคนมาเที่ยวและจํานวนเงินที่ขายของไดตางกัน
อยางไร (คําตอบโดยประมาณ) 

 4.1 ชวงที่มีคนมากที่สุด/ดีที่สุด 

  

วันธรรมดา วันเสาร-อาทิตย-วันหยุด 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 

 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 

 

    

 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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4.2 ชวงที่ดีรองลงมา 

วันธรรมดา วันเสาร-อาทิตย-วันหยุด 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 

 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 

 

    

 
4.3 ชวงที่เงียบไมคอยมีนักทองเที่ยว 

วันธรรมดา วันเสาร-อาทิตย-วันหยุด 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 

 

มีคนมาเที่ยวประมาณ 

วันละ (บาท) 

ขายของไดประมาณ 

วันละ (บาท) 
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สวนที่ 3 : ความคิดเห็นตอสถานการณทองเที่ยวในเขตนี ้

1.นักทองเที่ยวสวนมากเปนคนไทยหรือตางประเทศ 

 (  ) คนไทย   (  ) ตางประเทศสวนใหญเปนประเทศใด................................. 

2. ทานชอบนักทองเที่ยวไทยหรือตางประเทศมากกวากันในดานการจับจายซื้อของ 

 (  ) ไทย    (  ) ตางประเทศ 

3. ทานมีความคิดเห็นตอแหลงทองเที่ยวนี้อยางไร 

ความคิดเห็น สภาพแหลงทองเที่ยว 

พอใจ ไมพอใจควรปรับปรุงอยางไร 

1.การคมนาคมเขาถึง   

2. ความสะอาด   

3.ความปลอดภัย   

4.รานคาตางๆ   

5. ระบบไฟฟา/ประปา/โทรศัพท   

6.ลานจอดรถ/ที่นั่ง/ที่ทิ้งขยะ/ทางเดิน   

7.ปายบอกทาง/ปายสัญญาณ   

8. เจาหนาที่ผูดูแลการทองเที่ยว   

9.ขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว   

10.   

11.   

12.   

4. ถาจะสงเสริมการทองเที่ยว ทานคิดวาควรมีการปรับปรุงดานใดบาง ใหแหลงทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมี
ความเหมาะสม หรือพรอมรับนักทองเที่ยว ขอใหใสลําดับเรียงตามความสําคัญ 1-2-3 หนาขอความ 

...........ก. ดานถนน การคมนาคม การจราจร 

...........ข. การบริการนักทองเที่ยว เชน พาหนะเขาแหลงทองเที่ยว ศูนยขอมูลการทองเที่ยว  ปายบอกทาง 

...........ค. สิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว (สวม ถังขยะ ปายบอกทางและอธิบายสถานที่) 

...........ง. จัดรานคาตางๆใหเปนระเบียบ 
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...........จ. เพิ่มการดูแลดานความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 

...........ฉ. ปรับปรุง ดูแล แหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม 

...........ช. เพิ่มจํานวน โรงแรม ที่พักตางๆในพื้นที่ 

...........ซ. อื่นๆ (ระบุ)................................................................................................................................ 

5. ทานคิดวาอะไรเปนปญหาและอุปสรรคแกการพัฒนาการทองเที่ยวของเขตสัมพันธวงศมากที่สุด 

(เรียงตามลําดับความสําคัญของปญหา) 

7. ............................................................................................................................................. 

8. ............................................................................................................................................. 

9. ............................................................................................................................................. 

6. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆเกี่ยวกับการทองเที่ยวเขตสัมพันธวงศ 
.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................. 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
.................................................................................................................. 
ขอบคุณทุกทานทีส่ละเวลารวมมือใหความรวมมือในการสัมภาษณ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ภาคผนวก ข 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นายวรชัย โรจนพรทิพย เกิดเมื่อวนัที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2523  ภูมิลําเนาจังหวัด
กรุงเทพมหานคร จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะสังคมสงเคราะหศาสตร จาก
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร เมื่อปการศึกษา 2545 และไดเขาศึกษาตอระดับปริญญามหาบัณฑิต ที่
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยคณะสถาปตยกรรมศาสตร ภาควิชาการวางแผนภาคและเมือง สาขา
การวางผงัเมือง เมื่อปพ.ศ.  2546 
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