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กิตติกรรมประกาศ 

ผูวิจัยกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร. กิตติ กนัภัย ผูที่รับเปนอาจารยที่
ปรึกษาใหกับวิทยานิพนธเลมนี ้ซึ่งเปนผูทีจุ่ดประกายหัวขอการทําวิทยานพินธ ใหแรงบันดาลใจใน
การกาวไปหาขอมูลจากตางประเทศ และเปนผูที่คอยชวยเหลือแนะนาํทุกประการ จนวทิยานพินธ
เลมนี้สามารถที่จะเสร็จสมบูรณได ขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารยโอฬาร วงศบานดู 
ประธานกรรมการ และอาจารยวรวฒัน จนิตกานนท กรรมการ ที่รับเปนกรรมการสอบวิทยานิพนธ 
และใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการทาํวทิยานพินธเลมนี ้

ผูวิจัยขอขอบคุณผูที่กรุณาใหขอมูลทกุ ๆ อยางที่ตองการ อีกทั้งจัดสรรใหมีการ
สัมภาษณ ทางฝงของประเทศไทย ขอขอบคุณพี่แหมมจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย และพี่
ปอจากบริษทั เดนทสึ (ประเทศไทย) จาํกัด ทางฝงประเทศมาเลเซยี ประเทศเพือ่นบานของเรา 
ขอขอบคุณโรนิซาจากการทองเทีย่วแหงประเทศมาเลเซยี และซนิดี้จากบริษัททีบีดับเบิ้ลยูเอ – ไอ
เอสซี (ประเทศมาเลเซีย) จาํกัด และขอขอบพระคุณทานอาจารยบุหลง ศรีกนก จากกรมศิลปากร
ผูใหความเขาใจกับผูวิจัยเกีย่วกับเรื่องอัตลักษณชาติไทย 

ผูวิจัยกราบขอบพระคุณคุณพอคุณแมสําหรับความรกัและความหวงใยโดย 
เฉพาะเรื่องสุขภาพ ขอขอบคุณเพื่อน ๆ ในภาคการสื่อสารมวลชนทีค่อยชวยเหลือกันตลอดเวลา 
ทั้งพี่ปุก เลก็ กุล จอม เก หยิน อุ และคนอื่น ๆ ขอขอบคุณเพื่อน ๆ ทกุคนที่ประเทศมาเลเซยีที่ดูแล
เปนอยางดทีั้งที่พัก อาหาร และพาเดนิทางไปทุกหนทุกแหงที่ตองการจะไป ขอขอบคุณเพื่อน ๆ ที่ 
บีอีซี – เทโร ฯ ที่คอยชวยเหลือเร่ืองงาน ขอบคุณพี่เอและพี่อารทที่เปนนายที่นารักมากและเขาใจ
การทาํวทิยานพินธ ขอขอบคุณรุนนองทุก ๆ คนที่กระโดดลงมาชวยทําวิทยานิพนธเลมนี ้ ทั้งตอ 
ปอม บลู และดุงดิง ขอขอบคุณเพื่อนแททกุ ๆ คน ทัง้พี่เบนนี ่พี่อร ส ุเบน จุ และพี่ออฟ ที่ทัง้ลงมา
ชวยทําทั้งวันทั้งคนื ทั้งใหกาํลังใจกนั และสนับสนุนกันตลอดเวลา และสุดทายผูวจิัยขอขอบคุณผูที่
ยิ่งใหญที่สุดในโลกใบนี ้ ผูวจิัยไมสามารถทําทุกสิง่ทกุอยางไดเลยถาไมมีผูนีท้ี่คอยโอบอุม
ตลอดเวลา  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
1.1 ที่มาและความสาํคัญของปญหา 
 

การทองเทีย่วมีความสาํคัญอยางยิ่งตอประเทศทั่วโลก แตละประเทศไดใหความสําคัญ
กับการทองเทีย่ว ประเทศไทยกเ็ชนเดยีวกันที่เล็งเหน็ความสาํคัญเรื่องการทองเที่ยวเปนอยางมาก 
โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในป พ.ศ. 2522 ไดใหความหมายของอุตสาหกรรมการทองเทีย่ว
ไววา หมายถงึ อุตสาหกรรมที่จัดใหมีหรือใหบริการเกีย่วกับการทองเที่ยวทัง้ภายในและภายนอก
ราชอาณาจกัร โดยมีคาตอบแทน และหมายความรวมถึง ธุรกิจนาํเทีย่ว ธุรกิจโรงแรมสําหรบั
นักทองเที่ยว ธุรกิจภัตตาคาร ธุรกิจขายของที่ระลึกหรือสินคาสําหรับนักทองเที่ยว ธุรกิจการกฬีา
สําหรับนักทองเทีย่ว การดําเนนิงานนทิรรศการ การทองเทีย่วจงึขยายผลมากกวาเปนการพักผอน
หยอนใจ คือการเปนอุตสาหกรรมที่สงผลตอเศรษฐกิจ คลีเมนท (Clement, 1961:213) กลาววา 
การทองเทีย่วนํามาซึง่ประโยชนตอประเทศหลายประการ เปนการเพิ่มรายไดประชาชาติ มีผลตอ
การเพิม่ภาษี แกไขปญหาดุลชําระเงนิ บงัเกิดผลตอการสรางงานและการจางแรงงาน จึงกลาวสรุป
ไดวาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีความสาํคัญดังตอไปนี ้

 
1. ความสาํคัญในเชิงเศรษฐกจิ เนื่องจากการเดินทางของนักทองเทีย่วสนับสนุนใหเกิด

การผลิตสินคา และบริการเพื่อตอบสนองความตองการดานการทองเที่ยว กอใหเกดิรายไดจากการ
ซื้อขายบริการและสินคาที่เกีย่วของกับการทองเที่ยวทัง้ทางตรงและทางออม ทาํใหเกิดการ
หมุนเวียนของกระแสการเงนิไปทุกระดับของสังคม  

2. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวดงึดูดการลงทนุจากตางประเทศ ทําใหเกิดการเพิม่ปริมาณ
ของกระแสการเงินเขามาหมนุเวยีนในระบบเศรษฐกิจ  

3. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวกระตุนใหเกิดการพัฒนาโครงสรางพืน้ฐาน เนื่องจากตอง
อํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยว ทําใหประชากรในพืน้ทีไ่ดรับความสะดวกสบายในการ
ดํารงชีวิต 

4. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวสรางความเจรญิเติบโตตออุตสาหกรรมภายในประเทศ  ทั้ง
ที่เกีย่วของโดยตรงและทางออม เนื่องจากตองมีสินคาและบริการที่เพียงพอตอจํานวนนกัทองเทีย่ว 
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5. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากรใหสูงขึ้น คือนอกจาก
โครงสรางพื้นฐานที่มีมากขึน้ เชน ถนน ไฟฟา น้ําประปา ยังชวยใหกอเกิดรายไดกับประชากร ทํา
ใหการจางงานสูงขึน้  

6. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวมบีทบาทในการสรางเสริมสันติภาพ สัมพันธไมตรีและ
ความเขาใจอนัดี คือทาํใหเกิดการแลกเปลี่ยนวฒันธรรม การเรียนรู ความเขาใจซึ่งกนัและกนัทั้ง
ตอประชากรภายในประเทศ และตางประเทศ 

7. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวมบีทบาทในการสนับสนนุฟนฟูและอนุรักษขนบธรรมเนยีม 
ประเพณี ศิลปวัฒนธรรม  

8. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวกระตุนใหเกิดการคิดคนนําทรพัยากรสวนเกนิมาผลิตเปน
ตัวสินคาที่ระลึก 

9. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวกระตุนใหประชากรในทองถิน่หรือในประเทศเกิดความ
ภาคภูมิใจในทองถิน่และประเทศ 

10. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวทาํใหมกีารศึกษาคนควาแหลงทองเที่ยวตาง ๆ มีการ
รวบรวมสถิติเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาต ิเพื่อการพัฒนาทางธรรมชาติ 

11. ความสาํคัญของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในเชงิการพฒันาเทคโนโลยี 
 

จากประโยชนดังที่กลาวมานี้ ทาํใหนานาประเทศใหความสนใจกับการทองเที่ยวเปนอยาง
มาก  ทั้งในเชิงการทองเทีย่วภายในประเทศ และการทองเที่ยวระหวางประเทศ โดยเฉพาะการ
ทองเที่ยวระหวางประเทศนัน้เรียกไดวาเปนการแขงขนัใหไดมาซึ่งจํานวนนักทองเที่ยว ประเทศไทย
ใหความสําคญักับการพฒันาประเทศเพือ่การแขงขันดานการทองเทีย่วกับประเทศอื่นๆ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งคือการแขงขันกับประเทศคูแขงหลกัในเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ไดแก ประเทศอินโดนีเซีย 
ประเทศมาเลเซีย และประเทศสิงคโปร ทั้ง 3 ประเทศมีจํานวนนักทองเที่ยวเขามาในประเทศใน
ปริมาณที่ใกลเคียงกนั โดยตลอดมาประเทศไทยยังคงเปนประเทศที่มนีักทองเที่ยวเขามาใน
ประเทศเปนจาํนวนมากที่สดุเมื่อเทียบกับประเทศคูแขง ประเทศไทยเปนจุดหมายปลายทางอนัดบั
หนึง่ในเอเชียตะวันออกเฉียงใตทีนกัทองเที่ยวจากประเทศตาง ๆ นึกถึงและนิยมเขามาทองเที่ยวใน
ประเทศไทย รายละเอียดจาํนวนนักทองเที่ยวที่เขามาในประเทศไทย ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศ
มาเลเซยี และประเทศสิงคโปร เปนไปตามตารางดงัตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1.1 ตารางประมาณการนักทองเทีย่วตางชาติที่มาเที่ยวประเทศที่สาํคัญของ
ภูมิภาคเอเชยีแปซิฟค ปพ.ศ. 2541- 2547  

 
 

ประเทศ 
ปพ.ศ. 

2541 2543 2544 2547 
ไทย 7,842,760 8,779,877 9,394,256 11,758,798 

มาเลเซยี 5,550,748 7,046,476 7,656,986 8,712,346 
อินโดนีเซยี 4,606,416 5,974,446 6,540,015 8,854,949 
สิงคโปร 6,242,153 6,947,299 7,199,496 8,793,746 

ที่มา Travel & Tourism Intelligence (TTL) 1999 
 
การแขงขันกับประเทศเพื่อนบานอยางมาเลเซียเปนไปอยางสูสีและอยางตอเนื่อง ถงึแมวา

ประเทศไทยกบัประเทศมาเลเซียจะมีความสัมพนัธที่ใกลชิดกัน มีความรวมมือรวมกันหลายดานก็
ตาม เชน เปนประเทศที่อยูในเขตเศรษฐกจิสามฝาย ไทย – อินโด – มาเลเซยี อยางไรก็ดี ประเทศ
มาเลเซยีนับไดวาเปนคูแขงดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทย ในภูมภิาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต เนื่องจากทัง้สองประเทศมีกลุมนักทองเที่ยวเปาหมายกลุมเดยีวกนั นัน่คือ
นักทองเที่ยวตางชาติ ทัง้สองประเทศมีศักยภาพการแขงขันในระดับเดียวกนั และมีความ
คลายคลึงกนัหลายประการ ยกตวัอยางเชน ทั้งสองประเทศมีสนามบินทีท่นัสมัย ประเทศไทยมี
สนามบนิสวุรรณภูมิ ที่เปนสนามบนิที่ประเทศไทยตั้งเปาหมายไววาจะเปนสนามบินทีท่นัสมัยทีสุ่ด
ในเอเชีย ประเทศมาเลเซียก็มีสนามบนินานาชาตทิีท่ันสมยัเปนอยางมาก คือ สนามบิน
กัวลาลมัเปอร นอกจากนั้นประเทศไทยและประเทศมาเลเซยีมีสถานที่ทองเที่ยวที่คลายคลงึกนั 
ประเทศไทยมแีหลงเลือกซื้อสินคาแบรนดเนม ประเทศมาเลเซียกม็ีหางสรรพสนิคาขายสนิคา     
แบรนดเนม และการจัดโครงการลดราคาสินคา หรือที่เรียกวา “Year End Sale” ทกุ ๆ ปลายปเพื่อ
ดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาซื้อสินคาแบรนดเนมในประเทศ สถานที่ทองเทีย่วอกีประเภทหนึ่งทีม่ี
ความคลายคลึงกนัคือทะเล ประเทศมาเลเซียพยายามที่จะวางยทุธศาสตรใหปนงัเปนจุดที่ดงึดูด
นักทองเที่ยวในฝงอนัดามนั แตดวยความที่ปนังมีสภาพทรัพยากรธรรมชาตทิี่ไมสวยงามเทา
ประเทศอื่นที่อยูแถบอันดามนัไมวาจะเปนไทย มัลดีฟ และศรีลังกา ปนังจงึยงัตองสรางจุดขายที่
แตกตางจากคูแขง เกาะลังกาวเีปนอีกทีห่นึ่งที่มาเลเซียใหความสนใจ เกาะลงักาวถีือวาเปนคูแขง
โดยตรงของเกาะภูเก็ตของประเทศไทย มาเลเซยีทุมเทอยางเต็มที่ในการสรางลังกาวีใหเปนแหลง
ทองเที่ยวที่ติดอันดับโลก โดยใชเงินกวาพนัลานบาทพฒันาลังกาวีใหเปนแหลงทองเที่ยวที่ติด
อันดับโลก ใหกลายเปนไขมขุเม็ดใหมแหงยานอาเซยีน และที่สําคัญทีสุ่ดคือปนลังกาวีใหเปนคูแขง
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ของภูเก็ต ความทุมเทของรัฐบาลมาเลเซียทาํใหหลายสิ่งหลายอยางถกูเนรมิตขึ้นบนเกาะลังกาวี 
สาธารณูปโภคถูกสรางขึน้ ไมวาจะเปนทาเทียบเรือ โรงแรมใหญ ๆ ตลอดจนรานคาปลอดภาษี 
เพื่อทดแทนเรือ่งความหลากหลายของสถานทีท่ี่ยงัเปนรองภูเก็ต มาเลเซียจัดกิจกรรมพิเศษ 
(Event) ตาง ๆ ขึ้นเพื่อการแขงขันนี้โดยตรง เชน ประกาศเปนปการทองเทีย่วมาเลเซียเมือ่
ประมาณป พ.ศ. 2542 การจัดนิทรรศการการแสดงอาวุธในป พ.ศ. 2542 รวมถงึการพยายาม
ประชาสัมพันธในเรื่องของตาํนานเจาหญิงมะสุกรี แหงเกาะลงักาวี เพื่อสรางตาํนานใหกบัแผนดนิ 
โดยเรื่องราวมกีารกลาวถงึการเชิญทายาทของเจาหญิงทีอ่ยูในภูเก็ตกลบัคืนสูเกาะลังกาว ีตัวอยาง
ที่เหน็ไดในกลยุทธที่มาเลเซยีทํากับลังกาว ีคือการยอมใหลังกาวเีปนสถานที่ถายทําภาพยนตรเร่ือง 
Anna and The King ของฮอลลีวูด พรอมกับประชาสัมพันธใหเปนสถานที่ทองเที่ยวอกีแหงหนึ่ง
ของลังกาว ี(พชิัย ศิริจันทนนัท, 2546)  

 
การแขงขันระหวาง 2 ประเทศที่มีสูงมากแลวนั้นก็มีมากขึ้นอีก เมื่อประเทศในแถบเอเชีย

แปซิฟคประสบปญหาเกี่ยวกับเรื่อง วกิฤติการณไขหวดันก หรือ โรคซารส ที่ระบาดทั่วโลก จนทํา
ใหจํานวนนกัทองเที่ยวลดลงมาก ในขณะนัน้การทองเที่ยวทัง้ 2 ประเทศไดวางแผนกลยทุธการ
สื่อสารหลายประการเพื่อเรียกความเชื่อมัน่ของนกัทองเที่ยวตางชาติกลับมา และหลังจาก
วิกฤติการณเร่ืองโรคซารส วกิฤติอีกประการที่ไมคาดคิดก็เกิดขึ้น คือ วกิฤติการณคลืน่ยักษสึนามทิี่
เขามาถลมจังหวัดแถบชายฝงทะเลอันดามันในประเทศไทยและประเทศในแถบอนัดามัน เหตุ 
การณสึนามิสงผลตอการทองเทีย่วในประเทศไทยเปนอยางมาก โดยจากรายงานขาวใน
หนงัสือพิมพมติชนในวนัที ่ 27 ธันวาคม 2547 ระบุไววา เหตุการณสึนามิเกิดขึ้นเมื่อวนัที่ 26 
ธันวาคม 2547  เกิดจากเหตุแผนดินไหวที่มีจุดศูนยกลางที่เกาะสุมาตรา ประเทศอินโดนีเซีย สงผล
ใหเกิดคลื่นยักษสึนามิพัดถลมอยางรุนแรงตามชายฝงทะเลตะวันตกของไทย จังหวัดทองเที่ยว
สําคัญอยางภูเก็ต พังงา กระบี่ ตองประสบภัยพิบัติอยางไมเคยปรากฏ และกลายเปนการซ้ําเติม
ใหสถานการณการทองเทีย่วในพื้นที่ภาคใตยิ่งทรุดลงไปอีก ขณะทีค่วามบอบช้าํที่เกิดจากปญหา
ความไมสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตยังไมทุเลา นายสนธยา คณุปลื้ม  
รัฐมนตรีวาการกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาในเวลานัน้ ใหความเหน็วาภัยที่เกิดขึ้นครั้งนีถ้ือวามี
ความรุนแรงตออุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทยมากที่สุดเทาที่เคยมมีา เพราะทําใหเกิดความ
เสียหายทั้งชวีติและทรัพยสนิจํานวนมาก และขณะนี้สถานการณยังไมนิ่งทาํใหเกิดความ
หวาดกลัวและมีความกังวลวาจะมีภัยภิบัตติามมาอยางตอเนื่อง ในรายงานผลการดําเนนิงานดาน
ตลาดตางประเทศเดือนธนัวาคม 2547 ของการทองเทีย่วแหงประเทศไทยระบุไววา นักทองเที่ยว
เกิดความตระหนกตกใจและมีการยกเลิกบริการการบนิมาสูภูมิภาค รวมทัง้การยกเลิกการจองและ
การจัดรายการนําเที่ยวแบบเหมาจายจากนักทองเที่ยวและบริษัทนําเทีย่วในทุกตลาด มีการยกเลกิ
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การเดินทางทัง้หมดในชวงอาทิตยสุดทายของเดือนธนัวาคม 2547 คิดเปนจํานวนนกัทองเทีย่วที่
หายไป 42,500 คน (จากทุกตลาดในเอเชียตะวนัออก)  ประเทศคูแขงอยางมาเลเซียก็ไดรับ
ผลกระทบจากเหตุการณภัยพิบัติสึนามิเชนเดียวกนั โดยเฉพาะที่บริเวณเกาะปนัง แตไมไดรับ
ผลกระทบมากเทากับประเทศไทยและประเทศอินโดนีเซีย อยางไรกด็ีรายงานขาวของสื่อตะวันตก
ทําใหนกัทองเที่ยวไมกลาเดนิทางมา เนือ่งจากเวลาทีส่ื่อมีการนาํเสนอภาพ ก็มกันําเสนอภาพ
เหตุการณรุนแรงจากประเทศอื่น แตระบุชื่อมาเลเซยีอยูในกลุมที่ไดรับผลกระทบดวย ทําให
นักทองเที่ยวจากที่อ่ืน ไมเขาใจสภาพที่แทจริงวาตอนนีม้าเลเซยีเปนอยางไร (หนังสือพิมพผูจัดการ
รายสัปดาห, 2549: C4) 

 
จากการแขงขันที่รุนแรงนี้เอง ทาํใหทุกประเทศใหความสนใจกับการนาํอัตลักษณของชาติ

ที่แตกตางจากประเทศอื่น ๆ มาดงึดูดความสนใจใหนักทองเที่ยวตัดสินใจเลือกประเทศของตนเปน
จุดหมายทางการทองเทีย่ว ซึ่งแตละประเทศมีอัตลักษณที่หลากหลาย แตเลือกที่จะดึงอัตลักษณ
บางสวนออกมาสื่อสารไปยงัมวลชนในชวงเวลาที่เฉพาะเจาะจง โดยการสื่อสารอัตลักษณนัน้
สามารถทําผานไดหลายทาง ในทางหนึง่ที่เราสามารถเห็นไดคือผานสื่อประชาสัมพันธตาง ๆ 
ภายใตโครงการรณรงคทางการทองเทีย่ว ประเทศตาง ๆ นําเสนออัตลักษณของชาติในโครงการ
รณรงคทางการทองเที่ยวของตน โดยมสีื่อมวลชนเปนชองทางแพรกระจายขาวสาร ทําใหเรา
สามารถที่จะรับรูถึงอัตลักษณของชาติตาง ๆ ไดเมื่อเราดูชิ้นงานโฆษณาประชาสมัพันธตาง ๆ ใน
โครงการรณรงคทางการทองเทีย่วที่นาํเสนอทางสื่อมวลชน เชน เมื่อเขาไปในเว็บไซตของการ
ทองเที่ยวประเทศจีน เราจะพบประโยคทีว่าประเทศจีนเปนประเทศทีเ่ชื่อมตอกับอารายธรรมสมัย
เกา คนที่มมีิตรภาพ และมีสมบัติมีคา เชน กําแพงเมืองจีน นกัรบกับมาเทอรราคอตตา และแมน้าํ
แยงซ ี ประเทศจีนมีความความล้าํหนาดานสถาปตยกรรมและตึกสูงระฟาในเซี่ยงไฮและปกกิ่ง สิ่ง
ที่ประเทศจนีนาํเสนอในสื่ออีเลคทรอนิคหรอืเว็บไซตเปนสวนหนึง่ในอตัลักษณของประเทศจีน โดย
ตองการทีจ่ะดงึดูดคนที่เขามาชมเว็บไซตใหมาทองเทีย่วที่ประเทศจนี โดยใชอัตลักษณของชาติคือ
ความมีอารายธรรม และความทนัสมยั ไดรับการสื่อสารในโครงการรณรงคทางการทองเที่ยว ซึ่ง
ประโยคดังกลาวมีภาพที่สอดคลองปรากฏอยูทุกภาพ  

 
จากการที่อัตลกัษณมีความสําคัญจึงทาํใหประเทศตาง ๆ หันมาศึกษาเรื่องอัตลักษณของ

ชาติ โดยนาํเสนออัตลักษณของชาติดานตาง ๆ ในโครงการรณรงคทางการทองเที่ยว มีการสราง
ตราสินคาของจุดหมายปลายทาง (Branding Destination) โดยมีความคิดรวบยอด (Concept) 
วาแตละประเทศตองสรางอตัลักษณที่แตกตาง การเลือกจุดหมายปลายทางสําหรับวันหยุดของคน
เปนสิ่งที่บงชี้ถงึรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของผูบริโภคที่เปลี่ยนไป สถานที่ทองเที่ยวที่นกัทองเทีย่ว
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เลือกที่จะไปใชจายเงินรายไดที่เขาหามาไดนั้นจาํเปนตองมีความดึงดดูดานอารมณ (Emotional 
Appeal) และสามารถสรางคุณคาความเปนคนพิเศษ (Celebrity Value) องคการการทองเทีย่ว
ของโลกกลาววาในศตวรรษที่ 21 เราจะเห็นการทองเทีย่วเปนเหมือนแฟชั่น คือเปนการทองเที่ยว
แบบสัญลักษณ จุดหมายปลายทางการทองเทีย่วสามารถใหประโยชนกับผูบริโภคในเรื่องที่
คลายคลึงกนั จนถงึสามารถที่จะใหสิ่งที่เปนรูปแบบการใชชีวิตทีไ่ดรับการสรางตราสินคาแลว 
(Branded Lifestyle Items) จึงมีการใชประโยคในการสื่อสารเกีย่วกับอัตลักษณ รูปแบบการ
ดําเนนิชีวิต และสถานะ ซึ่งการสรางนัน้สามารถทําผานหลายชองทาง ทัง้โฆษณา การตลาด
ทางตรง การขายตรง การสื่อสารทางเวบ็ไซต โบรชัวร และการประชาสัมพันธผานการรวมมือกับ
นักหนงัสือพิมพ ผูจัดกิจกรรมพิเศษ และนักถายภาพ (Nigel Morgan, Annette Pritchard and 
Roger Pride, 2004) ซึ่งการโฆษณาและการประชาสัมพนัธไมสามารถที่จะเกิดขึ้นไดเลยหาก
ปราศจากชองทางสื่อสารมวลชน เพราะเปนชองทางทีส่ามารถกระจายขอมูลไปยังมวลชนทัว่โลก
ได ประเทศที่ตองการสรางอัตลักษณของตนจึงตองวางแผนในการใชส่ือสารมวลชนอยางเกิด
ประโยชนสงูสดุ เพราะการนําเสนอขอมูลนั้นเปนการสงขอมูลไปสูผูรับสารจํานวนมาก คือ ทัว่โลก 
โดยการวางแผนการใชส่ือสารมวลชนนัน้จําเปนตองคํานึงถึงปจจยัดานตาง ๆ ไดแก กลุมเปาหมาย 
เนื้อหาสาร และงบประมาณ ในชวงป พ.ศ. 2548 ประเทศแถบเอเชยีอื่น ๆ กพ็ยายามสรางจุดโดด
เดน และแตกตางจากประเทศอื่น ๆ เชน สิงคโปรสรางอัตลักษณความเปน “New Asia” ฮองกง
สรางอัตลักษณความเปน “Asia’s World City” และเปดตัว “ดิสนีย แลนด” อยางยิง่ใหญ และ
อินโดนีเซยีสรางอัตลักษณความเปน “Endless Beauty of Diversity” 

 
สําหรับประเทศไทย เรามีอัตลักษณที่โดดเดน ที่ชาวตางประเทศตางยอมรับ ประเทศไทย

ในอดีตกวา 100 ปกอน ไดรับการเรียกขานวาเปน “เวนิสตะวันออก” และประมาณ 20 ปกอน
ประเทศไทยถกูเรียกวาเปน “สยามเมืองยิม้ (Land of Smile)” (พิชัย ศิริจันทนนัท, 2546) เพราะ
จุดเดนการทองเทีย่วในสายตาของชาวยุโรปคือประเทศไทยมีวฒันธรรมที่ดีงาม โดยเฉพาะรอยยิม้
ของคนไทย นอกจากนัน้อาหารไทยไดรับความนิยมจากชาวยโุรป และเปนแหลงของที่ระลึก การ
ทองเที่ยวของประเทศไทยไดรับความสนใจจากรัฐบาลมาตั้งแตป พ.ศ. 2522 มีการบรรจุการ
พัฒนาการทองเทีย่วไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2540 – 2524) 
โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทยวางเปาหมายระยะสัน้ป พ.ศ. 2541 – 2546 วา “เที่ยวไทยรักษ
ไทย” เปนการเสนอใหพฒันาการทองเทีย่วไทยไปในทศิทางที่ชวยอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมและ
ส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน นอกจากนัน้การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดวางแผนระยะยาวป พ.ศ.
2555 ไววาใหการทองเทีย่วไทยมี “เอกลักษณไทยในมาตรฐานสากล” (World Class) ทั้งในดาน
แหลงทองเที่ยว การใหบริการและการรกัษาสิง่แวดลอมอยางสมบรูณ แผนการนี้ไดระบุอยูใน



  
7

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2541 – 2542) ที่มุงเนนใหประเทศไทย
เปนศูนยกลางการทองเทีย่วในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต มีการพฒันาสนิคาและบริการ
ทางการทองเที่ยว ทั้งดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว การใหบริการ การอํานวยความสะดวก 
ตลอดจนการรกัษาความปลอดภัยใหแกนกัทองเทีย่ว (รายงานฉบับสมบูรณโครงการศึกษาเพื่อ
จัดทําแผนปฏบิัติการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวแหงชาติ ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาต ิฉบับที ่9 พ.ศ. 2545 – 2549)  

 
การทองเทีย่วแหงประเทศไทยตั้งเปาหมายการทองเที่ยวในปพ.ศ. 2548 ไววา ตลาด

ตางประเทศจะมีนกัทองเทีย่ว 13.38 ลานคน คิดเปนรายได 450,000 ลานบาท และในปนี้เอง
ประเทศไทยมกีารนาํเสนออตัลักษณตาง ๆ ของประเทศไทยในโครงการรณรงคทางการทองเทีย่ว 
ดังเชนในปที่ผาน ๆ มา การทองเที่ยวของประเทศไทยไดเลือกนําเสนออัตลักษณของประเทศในสื่อ
โฆษณาและสือ่ประชาสัมพนัธตาง ๆ เชน การใชรูปภาพสถานที่ทองเที่ยวทัง้ทางธรรมชาติและทาง
วัฒนธรรม ภาพของโบราณสถาน ภาพโบราณวัตถุ ภาพสัตวประจาํชาติหรือชาง ภาพของอาหาร
ไทย ภาพวัฒนธรรมไทย เชน ชุดประจําชาติ และลักษณะนิสัยของคนไทย อัตลักษณของชาติไดรับ
การเลือกจากผูสงสารนาํเสนอไปยังผูรับสาร เพื่อใหผูรับสารไดรับทราบถงึความแตกตางของ
ประเทศไทยกบัประเทศอื่น ๆ และดึงดูดใหผูรับสารสนใจที่จะเขามาเยี่ยมชมสิง่ที่แตกตางนั้น  
 

ประเทศมาเลเซียก็ใหความสนใจในการนาํเสนออัตลักษณของประเทศเชนเดยีวกนั ใน
ดานการทองเที่ยวประเทศมาเลเซียดงึอัตลักษณบางอยางของประเทศมานาํเสนอ เพื่อทาํใหการ
ทองเที่ยวของประเทศเปนทีน่าสนใจของนกัทองเทีย่วทั่วโลก เนื่องจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ของประเทศมาเลเซียสามารถทํารายไดเปนอันดับที่ 2 ของประเทศ รัฐบาลจัดสรรงบประมาณป 
พ.ศ. 2548 ในการกระตุนภาคบริการของประเทศ โดยตัง้เปาหมายวาภายในป พ.ศ. 2553 
ประเทศจะมีรายไดอยางนอย 2 ลานริงกิตมาเลเซยีตอป ประเทศมาเลเซยีมีแผนสนับสนนุการ
ทองเที่ยวคือการพัฒนาสายการบินตาง ๆ ของประเทศ เพื่อรองรับการทองเที่ยว อีกทั้งสนับสนนุ
การทองเทีย่วในดานสาธารณูปโภค เชน ถนน ไฟ น้ําประปา ควบคูไปกับการเนนเรื่องการบริการ 
ความสะอาด และความปลอดภัย ประเทศมาเลเซียมีนโยบายดานการทองเที่ยวที่คลายคลึงกับ
ประเทศไทย นั่นคือการสนบัสนุนการทองเทีย่วเพื่อสุขภาพ และสนบัสนุนใหจัดกจิกรรมพิเศษเพื่อ
สนับสนนุการทองเที่ยว โดยเสนอตัวเปนเจาภาพจัดกิจกรรมระดับโลก เชน Formula – One – 
Malaysian Grand Pix, Golf Travel Mart 2003 และ World Cup Golf 1999 นอกจากกิจกรรม
พิเศษแลวประเทศมาเลเซียยงัมีเทศกาลตาง ๆ ตามประเพณีของชนชาติทีห่ลากหลายในประเทศ 
เชน เทศกาลปใหมของชาวจีน และนอกจากนัน้ในปจจุบันประเทศกําลังสนับสนนุการทองเที่ยว
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เพื่อการศึกษา โดยการเพิ่มจํานวนสถานศกึษาขัน้สูงและโครงการการศึกษาคูกับมหาลัยใน
ตางประเทศ  ประเทศมาเลเซียมีแผนพฒันาเศรษฐกจิฉบับที ่ 8 (พ.ศ. 2544 - 2548) ที่
วางเปาหมายดานการทองเที่ยวไววา จาํนวนนกัทองเทีย่ว จะเพิ่มข้ึน 6.9% ตอป และไปถึง 14.3 
ลานคนภายในป 2548 และคาดวาจาํนวนคาใชจายของนักทองเทีย่วจะเติบโต 9.5% คือไปถึง 
29.5 พันลานริงกิตมาเลเซีย ในป พ.ศ. 2548  มาเลเซยีไดนําเสนออตัลักษณของชาติในโครงการ
รณรงคทางการทองเที่ยวเชนเดียวกนักับประเทศไทย 

 
การวิจยันี้ผูวิจยัจึงตองการทีจ่ะศึกษากลยทุธการสื่อสารของประเทศไทย และประเทศ

มาเลเซยี ในเรื่องแกนการรณรงค วิธีการนําเสนอ และรูปแบบการใชส่ือ และอัตลักษณของทัง้สอง
ประเทศที่สื่อสารผานสื่อมวลชน โดยผูวิจยัเลือกศึกษาโครงการหลกัประจําป 2548 เนื่องจากเปน
โครงการที่ทัง้สองประเทศเลือกใชเปนหลกั และนําเสนอโครงการไปทุก ๆ ประเทศกลุมเปาหมาย
สําหรับประเทศไทยผูวิจัยศกึษาโครงการ “Phuket Today” และโครงการ “Thailand…Happiness 
on Earth” สําหรับประเทศมาเลเซียผูวิจัยศึกษาโครงการ “Malaysia Truly Asia”  
 
1.2 ปญหานาํวิจยั 
 
 1.2.1 ประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย มีกลยทุธการสื่อสารของโครงการรณรงค
ทางการทองเที่ยวประจําป 2548 อยางไร ทั้งแกนการรณรงค วิธีการนําเสนอ และรูปแบบการใช
ส่ือสารมวลชน และกลยุทธการสื่อสารของสองประเทศเหมือนกัน หรือแตกตางกนัอยางไร 
 1.2.2 ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียนาํเสนออัตลักษณของชาติเร่ืองใด ในโครงการ
รณรงคทางการทองเที่ยว ซึง่อัตลักษณของชาติทีน่ําเสนอเหมือนกนั หรือแตกตางกนัอยางไร 
 
1.3 วัตถุประสงค 
 
 1.3.1 เพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสาร ไดแก วธิีการนําเสนอ และรูปแบบการใช
ส่ือสารมวลชน ของการทองเทีย่วแหงประเทศไทย และการทองเทีย่วแหงประเทศมาเลเซีย  
 1.3.2 เพื่อเปรียบเทยีบกลยทุธการสื่อสาร ไดแก วิธีการนาํเสนอ และรูปแบบการใช
ส่ือสารมวลชนของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
 1.3.3 เพื่อวิเคราะหหาอัตลักษณของชาติที่ปรากฏในโครงการรณรงคทางการทองเที่ยว
ของประเทศไทย และประเทศมาเลเซีย 
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 1.3.4 เพื่อเปรียบเทยีบอัตลักษณของชาติที่ปรากฏในโครงการรณรงคทางการทองเที่ยว
ของทั้งสองประเทศ 
 
1.4 ขอสันนษิฐาน 
 
 1.4.1 ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีกลยุทธการนําเสนอที่ทัง้คลายคลงึกนั และ
แตกตางกนั  
 1.4.2 โครงการรณรงคประจําป 2548 ประเทศไทยเนนนาํเสนอดานอัตลักษณดาน
วัฒนธรรม ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนาํเสนออัตลักษณเร่ืองความหลากหลายของเชื้อชาติ และ
วัฒนธรรมที่แตกตางที่สามารถรวมเปนหนึ่งเดียว  
 
1.5 ขอบเขตของการวิจยั 
 
 ผูวิจัยจะศกึษากลยทุธส่ือสาร คือ แกนการรณรงค  วิธีการสื่อสาร และรูปแบบการใช
สื่อสารมวลชน ที่ใชในโครงการรณรงค “Phuket Today” และ “Thailand…Happiness on Earth” 
ของประเทศไทย และ “Malaysia Truly Asia” ของประเทศมาเลเซีย โดยวิเคราะหเนื้อหาโฆษณาที่
ปรากฏในสื่อโทรทัศน และสือ่ส่ิงพิมพ ในชวงเดือนมกราคม – ธันวาคม 2548 โดยทั้ง 3 โครงการ
เปนโครงการหลักประจําป 2548 ที่ทัง้สองประเทศใชดงึดูดนักทองเทีย่วจากตางประเทศเขามายงั
ประเทศของตน เปนโครงการที่นาํเสนออตัลักษณของประเทศหลาย ๆ ดานที่สามารถนาํมาใชใน
การวิเคราะหได 
 
1.6 นิยามศพัท 
 

อัตลักษณของชาติ หมายถงึ  การสรางขอบเขตที่ชัดเจนของประเทศไทยและประเทศ
มาเลเซยี เพื่อตอบคําถามไดวา “แตละประเทศเปนอยางไร โดดเดน และแตกตางจากประเทศอื่น
อยางไร”  
 

โครงการรณรงค หมายถึง โครงการรณรงค “Phuket Today” และ โครงการรณรงค
“Thailand…Happiness on Earth” ของประเทศไทย และโครงการรณรงค “Malaysia Truly Asia” 
ของประเทศมาเลเซีย เพื่อรณรงคการทองเที่ยวในประเทศในชวงป พ.ศ. 2548  
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กลยุทธการสือ่สาร หมายถึง วิธีการนําเสนอ และรูปแบบการใชส่ือสารมวลชนของ
โครงการรณรงค “Phuket Today” และ โครงการรณรงค “Thailand…Happiness on Earth” ของ
ประเทศไทย และโครงการรณรงค “Malaysia Truly Asia” ของประเทศมาเลเซีย 

 
แกนการรณรงค (Theme) หมายถงึ สาระสําคัญในการรณรงค ประกอบดวย แนวคดิและ

ที่มาของโครงการ กลุมเปาหมาย และระยะเวลาการลงโฆษณา 
 
วิธีการนําเสนอ หมายถงึ วิธีการนําเสนอสารไปสูผูรับสาร โดยแบงออกเปน รูปแบบการ

นําเสนอ (Execution Style) จุดเวาวอน (Appeal) จุดขาย (Selling Point) และลีลา (Tone)  
 

เนื้อหาสาร หมายถงึ เนือ้หาที่ผูสงสารสื่อสารไปที่ผูรับสาร โดยผูรับสารตองถอดรหัส 
(Decode) สัญญะ (Code) ที่สงผานมาในสารทีป่รากฏ 

 
 การใชสื่อสารมวลชน หมายถึง การเลือกใชชองทางสือ่สารมวลชน ในการนําสารไปสูผูรับ
สารเปาหมาย ชองทางสื่อสารมวลชน ไดแก โทรทัศน วิทย ุ หนังสือพิมพ  ปาย สื่อเคลื่อนที่ ส่ือ
อีเลคทรอนิค และสื่ออ่ืน ๆ  
 
1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.7.1 เพื่อแสดงใหเห็นถึงแนวคิด และขั้นตอนการวางแผนการสื่อสารอัตลักษณของ
ชาติในโครงการรณรงคทางการทองเทีย่วของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 

1.7.2 เพื่อสามารถนาํผลการวิจัยไปประยุกตใชในการวางแผนการสื่อสาร การสราง
เนื้อหา และการใชสื่อ ในการสื่อสารอัตลักษณ 

1.7.3 เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาเรื่องการนาํเสนออัตลักษณของชาติ เพือ่การแขงขัน
ดานการทองเที่ยว ผานการใชกลยุทธการสื่อสารผานสื่อมวลชน  
 



บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และการวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การวิจยัเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารอัตลักษณของชาติในโครงการรณรงคการทองเที่ยวของ
ประเทศไทยกบัประเทศมาเลเซีย” นี้ ใชแนวคิดเรื่องการรณรงค ทฤษฎีเร่ืองสญัญะวิทยา และ
แนวคิดเรื่องอตัลักษณ เพื่อเปนกรอบในการวิเคราะห และสรุปผลการวิจัย  
  
2.1 แนวคิดเรื่องการรณรงค 

 
การรณรงคทางการสื่อสาร (Public Communication Campaign) ไดรับการให

ความหมายใน 2 แนวทาง แนวทางแรกคอืการใหความหมายในเชงิ “วัตถุประสงค” คือความตั้งใจ
ของคนกลุมหนึ่งที่จะเปลีย่นความเชื่อหรือการกระทําของคนอีกกลุมหนึ่ง การใหความหมายแบบนี้
เกิดขึ้นเมื่อความตั้งใจนั้นเปนเรื่องที่ถกเถยีงกนั ยกตัวอยางเชน การรณรงคเร่ืองการทาํแทง 
แนวทางที่สองคือการใหความหมายในเชิง “วิธีการ” เราใชความหมายนี้เมื่อการรณรงคนัน้มีวธิีการ
ที่สรางสรรค ซึ่งแสดงวาการณรงคมีการใชวิธีการสื่อสารที่หลากหลาย เชน โบรชัวร โปสเตอร 
โฆษณา และการคา รากฐานของการรณรงคทางการสื่อสาร คือ การปฏิรูป (Reform) คือทําให
สังคมหรือการดําเนนิชีวิตของแตละคนดีข้ึน คําวาดีข้ึน (Better) คือเกิดคานิยมตาง ๆ ในสังคมใน
ชวงเวลาใดเวลาหนึ่งในประวัติศาสตร (Paisley, 2001) 
 

การรณรงคการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ (Persuasive Communication Campaign) 
เปนการสื่อสารแบบบูรณาการและตอเนื่อง โดยมีเนื้อหาสารหลายประการที่ตองการเปาหมายการ
รณรงคที่ชัดเจน (Simons, 1986) หรือเปนกระบวนการที่ตอเนื่องในชวงเวลาทีเ่จาะจง เพื่อ
วัตถุประสงคในการชกัจูงผูรับสารที่เจาะจง  การรณรงคการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ มีคําอยู  3 
คําคือ การสือ่สาร การโนมนาวใจ และการรณรงค สามารถอธบิายไดวา “การสื่อสาร” คือ
กระบวนการทีเ่กี่ยวของกับทัง้รหัสวัจนะ และอวัจนะ เพือ่ที่จะถายทอดสัญญะระหวางคนสองคน
หรือมากกวาสองคน (Pfau and Pattriot, 1993) “การโนมนาวใจ” เปนการใชการสือ่สารเพื่อทีจ่ะ
โนมนาวใจ ซึง่เราสามารถใหความหมายวาเปนการปรับใหเขาทีเ่ขาทาง เปนการเปลีย่นแปลง หรือ
การผลักดันการตอบสนองของผูรับสาร (Miller, 1980) โดยรวมถงึทัศนคติ อารมณ ความตัง้ใจ 
และพฤติกรรม “การรณรงค” เปนการสื่อสารอยางตอเนื่องโดยเกี่ยวของกับเนื้อหาสารมากกวาหนึ่ง
ประการ โดยมวีัตถุประสงคเพื่อใหเกิดอทิธพิลตอสังคม (Pfau and Pattriot, 1993)  
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 ความหมายเรือ่งการรณรงคอาจมีความแตกตางแตความหมายเหลานั้นมจีุดรวมอยาง
เดียวกนั ดงัตอไปนี้ (กิตติ กนัภัย, 2543)  

 
1. การรณรงคเปนการกระทาํทีต่องมีเปาประสงค 

 ลักษณะของการรณรงคที่ตองมีเปาประสงคนี้ สอดคลองกับที่มาของคําวา “รณรงค” ที่
เปนศัพททางทหารที่แปลวา “การตอสู” ทั้งนี้โดยอาศัยการสื่อสารเปนอาวุธ เพื่อใหไดมาซึ่งชัยชนะ 
ผลที่ไดจากการรณรงคมีความหลากหลาย ตั้งแตผลกระทบระดับความนึกคิดของปจเจกบุคคล 
(Individual-level structural changes) ไปจนถงึการเปลี่ยนแปลงในระดับโครงสรางทางสงัคม 
(Societal-level structural changes) ผลนั้นจะเปนประโยชนกับผูสงสารหรือผูรับสารใน
กระบวนการรณรงค 
 
 2. การรณรงคพุงเปาไปที่คนจํานวนมาก หรือกลุมคนขนาดใหญ 
 การใชคําวา “ใหญ” ในทีน่ี้เพื่อแสดงความหมายวา การรณรงคนัน้ไมไดทําในระดับการ
ส่ือสารระหวางคนสองคน หรือในหมูคนเพียงไมกี่คน ผูรับสาร (Campaign audience) นั้นถกู
กําหนดวาเปนใคร มีจํานวนประมาณเทาใด โดยมเีปาหมายของการรณรงคเปนเกณฑ เชน 
โครงการถงุยางอนามัย 100% มีเปาหมายที่ผูชายไทย  
 

3. การรณรงคมีการระบุระยะเวลาการทําที่ชัดเจน 
 ชวงระยะเวลาของการรณรงคหมายถึง ชวงเวลาตั้งแตเร่ิมมีการวางแผนคิดทาํจนถึงขั้น
การประเมนิผลการรณรงคทีเ่ปนขั้นตอนสดุทาย ระยะเวลาการรณรงคอาจเปนไดตั้งแต 2-3 
สัปดาห 2-3 เดือน ซึง่จัดวาเปนการรณรงคระยะสั้น และ 5-10 ปสําหรับการรณรงคระยะยาว
อยางไรก็ตาม จุดเริ่มและจุดสิ้นสุดของการรณรงคอาจจะไมชัดเจน หากมีการวางแผนและประเมนิ
สถานการณทีล่ะเอียดและใชเวลามาก (Extensive formative research) หรือผลกระทบที่เกิด
ขึ้นกับกลุมผูรับสารเปาหมาย เปนผลระยะยาวที่ตองใชเวลาสงัเกตตอเนื่องใชเวลามาก ผลเสียของ
การที่ไมสามารถกําหนดระยะเวลา ในการทําการรณรงคใหชัดเจนได คือ ปญหาในการบริหาร
ทรัพยากรและเงินทนุ รวมทัง้ความยากลําบากในการปรบัแผนงานเปนระยะ ๆ เพื่อใหเกิดความ
ตอเนื่อง 
 
 4.  การรณรงคนัน้เกีย่วของกบัชุดกิจกรรมการสื่อสาร ทีม่ีการจัดการวางแผนการใชไว
ลวงหนา กิจกรรมการสื่อสารหลัก ๆ ไดแก การผลิตเนือ้หาสาร (Message production) และการ
เผยแพรกระจายสาร (Message distribution) ผานชองทางการสื่อสารแบบตาง ๆ กิจกรรมเหลานี้
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ถูกจัดวางเพื่อบรรลุเปาหมายที่ตองการรณรงค ที่สือ่และองคกรทีรั่บผิดชอบกับเรื่องที่จะรณรงค
กําหนดไว  
  
 โดยสรุปเราอาจนิยาม “การรณรงค” วา เปนเจตจํานงในการทาํใหเกิดผลลัพธ หรือ
ผลกระทบบางประการ ในกลุมบุคคลจํานวนคอนขางมาก ในชวงเวลาที่มักจะระบุไวชัดเจน โดย
อาศัยชุดกิจกรรมการสื่อสารที่มีการออกแบบจัดการเอาไวลวงหนา การรณรงคการทองเที่ยว เปน
การรณรงครูปแบบหนึง่ โดยมีเจตจํานงที่จะใหบคุคลหรือกลุมบุคคลทั้งภายในและภายนอก
ประเทศตัดสินใจที่จะมาทองเที่ยวในสถานที่ที่ตาง ๆ ที่ในโครงการรณรงค โดยวางแผนการสื่อสาร
ในรูปแบบตาง ๆ เชน การโฆษณา และการประชาสัมพันธ ผานสื่อตาง ๆ เชน ส่ือสารมวลชน 
  

การรณรงคมีกระบวนการดังตอไปนี้  
 

 1. การประเมินความตองการ เปาประสงค และความสามารถในการตอบสนอง
ของผูรับสารเปาหมาย  
 ผูทําการรณรงคตองวางเปาหมายใหชัดลงไปวา การรณรงคนั้นตองการใหไดรับผลใน
ระดับใด และสงผลถึงกลุมเปาหมายใดบาง อันจะทาํใหเกิดการรับรู ยอมรับ และเกิดพฤติกรรม 
โครงการรณรงคจึงตองวางแนวความคิดและที่มาของโครงการ และทําใหสารตาง ๆ มีแนวคิดและ
ที่มาสอดคลองกับของโครงการ โดยการวางเปาประสงคตองคํานงึถึงกลุมเปาหมายที่ตองการ
นําเสนอสารเปนหลกั 
 
 2.  การวางแผนการรณรงค และการผลิตสื่ออยางเปนระบบ  
 ผูรณรงคจะตองวางแผนการรณรงค เพี่อทําใหเกิดกรอบความคิดรวบยอด และเพื่อที่จะ
เขาใจวาสิง่ใดที่การรณรงคตองทาํใหสาํเร็จทั้งในเรื่องของวัตถุประสงค เนื้อหา ปริบท และผูรับสาร 
กรอบเหลานีท้าํใหนักวางแผนสามารถที่จะทําใหวัตถุประสงค และบทบาทของผูทําการรณรงค
ชัดเจนมากขึ้น ทาํใหเลือกและปรับวิธีการใหเหมาะสมกบัผูรับสารที่แตกตาง ที่จะทําใหสามารถที่
จะจัดเรียงและเชื่อมกิจกรรมทางการรณรงคตาง ๆ เพื่อที่จะควบคมุจุดของความลมเหลวที่อาจ
เกิดขึ้นได เพื่อพัฒนาการรณรงคจากรากฐานของการทดลอง และทาํใหสามารถถายโอน
ความสาํเร็จของการรณรงคหนึง่ในที่หนึง่ไปใชในการรณรงคอีกเรื่องหนึ่งในอีกที่หนึง่ 
  

 ในขั้นตอนนี้ประกอบดวย 3 สวนหลักคอืการกําหนดเปาหมายทางการสื่อสาร การวาง 
กลยุทธเกีย่วกบัเนื้อหาสาร และการกระจายสาร (บุปผา ลาภะวัฒนา, 2546) 
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  2.1 การกาํหนดเปาหมายทางการสื่อสาร (Communication Goals) ในสวนนี้
จะตองพิจารณาถึงองคประกอบ 3 ดาน ไดแก 

 2.1.1 องคประกอบดานสมรรถนะทางปญญา (Cognition) ของผูรับสาร 
ไดแก ความตั้งใจในการรับสาร (Intention) การตระหนักรู (Awareness) ความเขาใจ 
(Comprehension) และการเรียนรู (Learning) 

 2.1.2 องคประกอบดานเจตคติ (Affection) ของผูรับสารที่เกีย่วของกับ
ความสนใจ (Interest) การประเมิน (Evaluation) ทัศนคติ (Attitude) ความรูสึก (Feeling) ความ
เชื่อ (Conviction) และการคลอยตาม (Yielding) 

 2.1.3 องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavior) ที่เกีย่วของกับความตั้งใจ
หรือเจตนา (Intention) พฤติกรรม (Behavior) และการลงมือกระทํา (Action) 

 
 2.2 การวางกลยุทธเกี่ยวกับเนื้อหาสาร (Message Strategy) วิธีการนาํเสนอสาร

เปนสวนที่สําคัญในกระบวนการรณรงค เนื้อหาสารตองเปนสารที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย และ
มีประสิทธิภาพ  

  Berlo (1960) กลาววา สาร (Message) มีองคประกอบ 3 สวนคือ  
  1. รหัสสาร (Message Code) ไดแก กลุมของสัญลักษณที่สามารถนาํมาจัด
โครงสรางใหมคีวามหมายทีผู่รับสารสามารถเขาใจได ทัง้นี้รหัสสารจะเกิดขึ้นไดตองมีสวนประกอบ
และกระบวนการในการเชื่อมโยงอยางเปนระบบ เพื่อใหสวนประกอบเหลานี้มีความหมายขึ้นมา 
  2. เนื้อหาสาร (Message Content) คือสวนประกอบในตัวสารที่ผูสงสารใชเพื่อ
การถายทอดสาระ ขอมูล หรือเจตนาของตน 
  3. การจัดสาร (Message Treatment) คือการพิจารณาเลือกสาร จัดโครงสราง
รหัสและเนื้อหาสาร ผูสงสารจําเปนตองถายทอดความคดิออกมาในรปูแบบที่ผูรับสารสามารเขาใจ
ได ดังนั้นการสงสารไปยงัผูรับสารผูสงสารจะตองคํานงึความสามารถในการรับสารของผูรับสาร 
โดยคํานงึถงึความยากงายของผูรับสารในการตีความสารของตน สารที่สงไปจะตองไมซับซอน
คลุมเครือ และตองมีการจดัลําดับเรื่องราวอยางเปนระเบียบ 

 การนาํเสนอเนื้อหาสารโฆษณา อาจเปนวัจนภาษา (Verbal) หริออวัจนภาษา 
(Non-verbal) คําพูดหรือคําเขียน หรือสัญลักษณ ผูนําเสนอสารมีจุดเดน ๆ ที่ควรพจิารณา ไดแก 
    
   2.2.1 รูปแบบการนาํเสนอ (Execution Form)  
   รูปแบบของเนือ้หาสาร ไมสามารถกําหนดตายตัวได ทั้งนี้ขึ้นกับความ   
พึงพอใจของผูรับสาร สิ่งที่สาํคัญคือการสรางรูปแบบที่เกี่ยวของกับผูรับสาร หรือ เกดิประโยชนตอ
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ผูรับสาร งายตอการเขาใจ ซึ่งอาจเปนรูปแบบที่เปนทางการ และไมเปนทางการ โดยรูปแบบตาง ๆ 
ไดแก รูปแบบการสาธิต (Demonstration) เปนการแสดงใหเหน็ถงึคุณสมบัติทีด่ีของผลิตภัณฑ 
รูปแบบตลกขบขัน (Humor) รูปแบบการใชผูนําเสนอขาย (Presenter or Spokesman) เชน การ
ใชนักรอง นกัแสดง หรือคนที่มีชื่อเสียง รูปแบบสินคาเปนตัวเดน (Product as a Hero) คือการทํา
ใหสินคาโดดเดน เปนพระเอก รูปแบบการเปรียบเทยีบกอนใชและหลังใชการ (Before-After) 
รูปแบบการอุปมาอุปมัย (Analogy) รูปแบบการเสนอแบบเริงระบํา (Production Number) 
รูปแบบการเสนอแบบจินตนาการ (Fantasy) รูปแบบการใชสัญลักษณตาง  ๆ (Symbol) รูปแบบ
การนาํเสนอในรูปสารคดี (Documentary) รูปแบบการเปรียบเทยีบ (Side by Side Comparison) 
รูปแบบคลื่นลูกใหม (New Wave) เปนการตัดสลับภาพที่แปลกใหมเหมาะกับสินคาวัยรุน รูปแบบ
การใชเทคนิคพิเศษ (Special Effect) รูปแบบการใชภาพเคลื่อนไหว (Animation) เชน การใชภาพ
ตัวการตูน รูปแบบการทดสอบสินคา (Tortour Test) การนําเอาสนิคามาทดสอบในสถานการณที่
รุนแรงเพื่อใหเห็นความทนทาน รูปแบบความเปนเหตุผล (Reason – why) รูปแบบปญหาและการ
แกปญหา (Problem Solution) รูปแบบเสี้ยวหนึง่ของชีวติ (Slice of Life) และรูปแบบการใชบุคคล
ที่เปนผูใชสนิคารับรอง (Testimonial) (กัญจนิพัฐ วงศสุเมธรต, 2549)  
   รูปแบบรอยเรื่องราว (Serial) เปนตอนตอกันโดยมีโฆษณาอืน่ที่ไม
เกี่ยวของคั่นกลาง ใชภาพโบราณ (Oldies Footage) การถายทําระยะใกล (Close – Ups) 
โทรทัศนเนนการใชแบบการถายทําระยะกลางและระยะใกล รูปแบบการรอยเรื่องราว (Story Line) 
คลายการทําหนังสัน้ คือมีการเริ่มตน กลางเรื่อง และตอนจบ รูปแบบการเปรียบเทยีบ 
(Comparison) เปรียบเทียบสินคาของตนกับสินคาอืน่ ๆ การใชภาพนิ่ง (Still Photographs and 
Artwork) ใชมุมกลองในการถายภาพนิง่ใหนาสนใจ การสัมภาษณผูใช (Customer Interview) 
รูปแบบการเลาเรื่องและเหตุการณ (Vignettes and Situations) เปนการใชภาพของตัวละครกําลงั
สนุกสนานกับการใชสินคา โดยมีเพลงที่เปนดนตรีประกอบหรือเพลงที่มเีนื้อรองเขากนักับ
สถานการณในเรื่อง สินคาเคลื่อนไหวได (Stop – Motions) สินคาและตัวละครเลนดวยกัน 
(Rotoscope) การใหขอมลู (Infomercials) เปนการโฆษณาที่มลีักษณะคลายกับเปนรายการ
โทรทัศน (Lane, King, Russel, 2005:566) 
   รูปแบบการนาํเสนอของสื่อส่ิงพิมพ ไดแก แบงออกเปน 2 สวนคือสวนที่
เปนวัจนภาษา ไดแก การพาดหัวหลัก (Headline) การพาดหวัรอง (Sub-Headline) ขอความงาน
โฆษณา (Copy) คําบรรยายใตภาพ (Caption) สโลแกน (Slogan) บรรทัดทาย (Base Line) และ
ชื่อตราสินคา (Brand Name) และสวนทีเ่ปนสัญลักษณหรืออวัจนภาษา (Non-verbal) 
ประกอบดวยภาพ (Illustration) โลโก (Logo) การจัดภาพ (Layout) และการใชสี (Color)  (เสรี 
วงษมณฑา, 2540)  
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   การพาดหวัจะตองสะดุดตา ปลุกเราความสนใจ โดยแบงประเภท ไดแก
การเจาะจงถึงกลุมเปาหมาย (Specific Address) การตั้งคําถาม (Questioning Method)       
การนาํประโยชนมาไวขึ้นตน (Benefit Headline) นาํคําพูดของคนดังหรือสุภาษิต (Quotation) 
การออกคําสัง่ (Command) การนําคําตรงขามมาติดกนั (Juxtaposition)  
   ขอความงานโฆษณาชวยสรางความแตกตางที่มีเอกลกัษณใหกับสินคา 
ชวยตอกย้าํผลประโยชน และใหเหตุผลในการเลือกซื้อสินคาหรือบริการ โดยมีรูปแบบตาง ๆ ไดแก 
เชิงพรรณนา (Descriptive Copy) เชิงบรรยาย (Narrative Copy) เชิงสนทนา (Dialogue Copy) 
ใชหลักเหตุผล (Reason – Why Copy) รูปและคําบรรยายใตภาพ (Illustration – Caption Copy) 
แหวกแนวหรือหลุดโลก (Off-beat) 
    ภาพสอดคลองไปกับพาดหวัและขอความโฆษณา เราสามารถเลือกใช
ภาพไดมากมาย อาทิ ภาพสินคาที่ทาํหนาที่ดึงดูดสายตาคน (Product Shot) ภาพสินคากําลงัถูก
ใชงาน (Product in Use) สินคากาํลังถูกทดลอง (Product in Test) ภาพวัตถุดิบในการผลิตสนิคา 
(Ingredient) ภาพกระบวนการผลิต (Production Process) ภาพสถานที่มาของสนิคา (Place of 
Origin) นาํจุดเดนของสนิคาบางสวนมาแสดง (Product Feature) องคประกอบของสินคา 
(Product Component) ภาพกอนใชและหลังใช (Before and After) ภาพสนิคาที่มีการ
เปรียบเทยีบ (Comparison) ภาพของปญหา (Problem) ภาพการแกปญหา (Solution) ภาพของ
ผลการใชแลว (End Result) ภาพลูกคากาํลังมีความสุข (Happy Customer) ภาพกลุมเปาหมาย
หรือบุคลิกภาพของลูกคา (Target Group or Customer Personality) จํานวนลูกคาทีม่ีมาก 
(Number of Customers) ภาพอุปมาอุปมัย (Analogy) ภาพสัญลักษณ (Symbolic) ภาพผูนํา
เสนอ (Presenter) ภาพแหวกแนวหรือหลุดโลก (Off-beat) ภาพกราฟก (Graphic) ภาพของ
การตูน (Animation) ภาพสถิติ (Statistic)  
 

  2.2.2 จุดเราใจหรือจุดจับใจ หรือจุดกระตุนความรูสึก (Appeal)  
  เปนการนาํจุดขายหรือคุณประโยชนของสินคามาจูงใจผูบริโภค ใน

ลักษณะทีเ่ปนการกระตุนจุดออนของผูบริโภค ทําใหผูบริโภคเกิดความรูสึกจับใจ ยอมรับสินคาที่
โฆษณาซึง่จุดจับใจแบงไดเปน 2 ประเภทหลักคือ การจูงใจโดยใชเหตุผล กับ การจูงใจโดยใช
อารมณ (Rational VS Emotional Appeal) การจูงใจทางดานเหตผุลมุงเนนไปทีคุ่ณสมบัติของ
สินคา และเปนการตอบสนองความตองการเกี่ยวกับการใชประโยชนเปนหลัก โดยเนื้อหาการ
โฆษณาเนนไปที่การใหขอเท็จจริง การแสดงคุณสมบัติพิเศษของสินคา การชี้ใหเหน็ถงึ
ความสามารถของสินคาในการแกปญหา ซึ่งมักเปนการขายสินคาแบบตรงไปตรงมา (Hard Sell) 
โดยมีการชกัจงูใจโดยใหเหตผุลในการสนบัสนุนเปนสาํคัญ เนื่องจากการจูงใจดานเหตุผลนัน้ถือ
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เปนการใชความคิดจากสมองซีกซาย (Left-brain) ที่ทาํหนาที่ควบคุมสติปญญาดานการคิดหา
เหตุผล (Logical Thinking) ของมนุษย ตัวอยางการจงูใจดานเหตุผล เชน จุดจูงใจเกี่ยวกับความ
สะดวกสบาย ความประหยัด ความมีสขุภาพดี ความคงทน สวนจุดจูงใจทางดานอารมณนัน้จะ
เปนการดึงดูดการใชสมองซกีขวา (Right-brain) ทีท่ําหนาที่ควบคุมอารมณความรูสึกของมนุษย 
การดึงดูดใจในรูปแบบนี ้ จงึมุงเนนไปที่การตอบสนองความตองการทางดานจิตวทิยาของผูบริโภค
เปนสําคัญ โดยการโฆษณามักจะสื่อใหเห็นถึงผลลพัธทางอารมณทีจ่ะไดรับจากการใชสินคาหรือ
บริการ ไดแก การสรางความหมายทางอารมณใหกับสินคา ผานการใชเครื่องหมาย สัญลักษณ
ตาง ๆ ทัง้ ๆ ทีสิ่นคานั้นอาจไมไดมีความหมายเชงิอารมณในตัวมนัเอง  (Belch and Belch, 1995: 
288)  

  ขอดีของการจูงใจดวยอารมณ ไดแก เปนการกระตุนความสนใจจากผูรับ
สารใหคนเกิดการติดตามเนือ้หาโฆษณาตอไป ชวยสรางทัศนคติที่ดีตอตราสินคา ลดความ
พยายามของผูบริโภคในการใชความคิดไตรตรองเนื้อหาขาวสาร เปนการกระตุนความรูสึกโดยผาน
สิ่งจูงใจรอบนอกตาง ๆ อาทิ การใชเสียงเพลง รูปภาพ เทคนิคพิเศษในการนําเสนอ โดยมุงเนน
สรางความเพลิดเพลิน และกอใหเกิดความจดจํา (Zitlin and Westewood, 1986)  ในที่นี้ผูวิจัยจะ
แบงประเภทของจุดจับใจออกเปนจุดจับใจดานเหตุผล และจุดจับใจดานอารมณ โดยจุดจับใจทัง้
สองประเภท ไดแก 

  ก. จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก ความสะดวก (Convenience) ความสบาย 
(Comfort) ความประหยัด (Economy) สุขภาพดี (Health) ความคงทน (Durability) ประสิทธิภาพ 
(Efficiency) การทาํงานของสินคา (Performance) ลักษณะเดนของสินคา (Feature) ความ
ไดเปรียบคูแขง (Competitive Advantage) ราคา (Price) เชิงขาว (News) ความนยิมในสนิคา
และบริการ (Product/ Service Popularity) ความประหยัดในการซื้อ (Economy in Purchase) 
ความประหยดัในการทาํงาน (Economy in Operate) ความไววางใจ (Dependability) การไดรับ
เงินคนื (Money Gain) (พรทิพย สัมปตตะวนิช, 2546: 132) ความสะอาด (Cleanliness) การ
พักผอนและนอนหลับ (Rest or Sleep) ความปลอดภยั (Safety) การมีทางเลือกที่หลากหลาย 
(Variety of Selection) (Aren, 1994: 239) 

  ข. จุดจับใจดานอารมณ ไดแก ความภูมิใจและความหรหูรา (Pride and 
Prestige) ความเปนเหมือนผูอ่ืน (Emulation) การทําตามสังคม (Conformity) ความรูสึกสบาย 
(Relax) ความพึงพอใจ (Pleasure) ความคิดสรางสรรค (Creativeness) ความกลวักังวลใจ (Fear 
and Anxiety) อารมณขัน (Humor) เพศ (Sex) ความรัก/ ความอบอุน (Love and Warmth)      
(พรทิพย สัมปตตะวนิช, 2546: 132) ความทะเยอทะยาน (Ambition) ความอยากอาหาร 
(Appetite) การหลีกเลีย่งจากภาระหนกั (Avoidance of a Laborious Task) ความอยากรูอยาก
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เห็น (Curiously) การอุทิศตนเองเพื่อผูอ่ืน (Devotion to others) ความบนัเทงิ (Entertainment) 
ความเพอฝน (Romance) ความเรียบงาย (Simplicity) สมัยนยิม/ ความสวยงาม (Style / Beauty) 
ความพึงพอใจจากการพักผอน (Pleasure of Recreation) (Aren, 1994: 239) ความสุข 
(Happiness) ความตองการความสําเร็จ (Achievement) ความสนุกสนาน (Joy) (Belch and 
Belch, 1995: 291)  

  จุดจับใจที่นอกเหนือจากที่ระบุผูวิจัยจะจดัอยูในหมวดหมู จุดจับใจดาน
อ่ืน ๆ ไดแก จดุจับใจดานวฒันธรรม (Culture) จุดจับใจดานความหรูหรา (Luxury) จุดจับใจดาน
ความทันสมัย (Modern) จุดจับใจดานความรูสึกตืน่เตน (Excitement) และจดุจับใจดานการ
พักผอน (Relax) 

 
   2.2.3 จุดขายที่สนับสนนุจุดเราใจ (Supporting Selling Point)  
   จุดขายหมายถึง จุดเดนของผลิตภัณฑ และบริการที่ผูสรางสรรคนํามา
ประกอบในงานโฆษณา เพื่อใหตําแหนงครองใจทีว่างไว และจุดเราใจที่จงใจกระตุนใหเขาถึง
ความรูสึกของผูบริโภค ปรากฏเดนชัด จุดขายที่สนับสนนุจุดเราใจตาง ๆ เหลานี้ จะไดมาจากการ
พิจารณาผลิตภณัฑที่มีจุดแข็งดานใดบาง เชน คุณภาพที่เดนของสนิคา ความประหยัด หีบหอใน
รูปแบบใหมทนัสมัย แปลกใหม จุดเดนใหม ภาพลักษณหรือบุคลิกของผูใช เชน ความสวย ความ
คลองตัว ความหลากหลายของสินคาทีม่ีใหเลือกหลายสีหลายแบบ การนําไปใชประโยชนดาน
อ่ืนๆ  (กัญจนพิัฐ วงศสุเมธรต, 2549: 258)  
 
   2.2.4 ลีลา (Tone)  
   เร่ืองของลีลานั้นเปนเรื่องทีส่ําคัญที่ตองทาํใหสอดคลองกับสินคา เมื่อ
กําหนดลีลาแลว จงึจะกาํหนดภาพ กําหนดคําพูด กําหนดสิง่ตาง ๆ ใหเปนไปตามลีลากอน เพือ่ให
สอดคลองกับบุคลิกของสินคาที่ตั้งใจเอาไว เชน นาเชื่อถือ ใหความรู ใหขอมูล สวยงาม หรือมีสีสนั 
ลีลาในการทาํโฆษณาไดแก มุงขายชัดเจน (Hard Sell) เปนลักษณะการขายโดยตรงถาสนิคานั้น
กําลังมีการแขงขันและมกีารตอสูกันอยางรนุแรง ตองการทําอะไรใหชดัเจน และลีลาอีกรูปแบบ
หนึง่คือการขายแบบออมแบบนิ่ม ๆ (Soft Sell) เปนการพูดจานุมนวล การพูดจาออมคอม ไมพดู
ชัดเจนจนเกนิไป แตพยายามใหไดใจความวาสิ่งที่พยายามขายคืออะไร ซึ่งเปนโฆษณาที่ดูแลว
งายๆ สบาย ๆ ไมเปนการยัดเยียด เหมาะกับสินคาทีต่องการสรางภาพพจนที่ดี หรือสินคาที่เปน
ผูนําตลาดอยางแทจริง (เสรี วงษมณฑา, 2540: 105) 
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   ส่ิงที่สาํคัญประการหนึง่ของเรื่องเนื้อหาสาร คือเร่ืองสี สีสามารถกําหนด
รูปแบบ สไตล จุดจับใจ และลีลาของชิน้งานโฆษณาได สีนอกจากจะใหคุณคาตอการมองเหน็
ทางดานความสวยงามแลว สียังใหความรูสึกอยางหนึ่งอยางใดอยางหนึ่งอีกดวย เชน เมื่อเราเห็น
ภาพสีเขียวเต็มทองนา ยอมใหความรูสึกสดชื่นอุดมสมบูรณ เห็นผูคนแตงกายชุดดําไปงานศพ 
ยอมใหความรูสึก หดหู และเศราหมอง เปนตน ตัวอยางความรูสึกทั่ว ๆ ไปเกี่ยวกับสี ไดแก สีน้าํ
เงินใหความรูสึกเงียบ สงางาม ขรึม จริงจัง สีมวงใหความรูสึกหนัก สงบ มีเลศนัย สีเขียวให
ความรูสึกงอกงาม พักผอน สดชื่น สเีหลืองใหความรูสึกสวาง สดใส ระวัง สีสมใหความรูสึกสวาง 
เรารอน ฉูดฉาด สีแดงใหความรูสึกอันตราย เรารอน รุนแรง สีเลือดหมูไดแกความหนกัแนน ความ
สงางาม สีน้าํตาล ใหความรูสึกเกา หนัก สงบเงียบ สดีําใหความรูสึกหดหู เงียบ ทึบตัน สีขาวให
ความรูสึกสะอาด สุภาพ เรียบรอย (วิรุณ ตั้งเจริญ, 2526) ความสาํคัญของสีทาํใหผูสงสารตอง
เลือกสีใหเหมาะสมกับสารที่กําลงันําเสนอ เชน เมื่อตองการนําเสนอเรื่องวัฒนธรรมที่เกาแก สทีี่
สามารถใชไดคือสีน้ําตาล 
 
   ลักษณะของผูนําเสนอสาร (Presenter Style) เปนสิง่ที่มีความสาํคัญ
เชนกนั Bettinghaus (1980) กลาววาปจจัยที่มีผลตอความนาเชื่อถือของผูรับสารมี 3 ประการคอื 
หนึง่ความปลอดภัยหรือความนาไววางใจของผูสงสาร ไดแก ลักษณะของผูสงสารที่มีความเปน
มิตร ไมเห็นแกตัว ยุติธรรม จริงใจ มีจริยธรรม ใหอภัย เปนตัน สองคุณลักษณะของผูสงสาร ไดแก 
ความประทับใจของผูรับสารที่มีตอความสามารถของผูสงสาร เชน การมีประสบการณ การมี
อํานาจ ความฉลาด ความเชี่ยวชาญของผูสงสาร เปนตน และสุดทายคือบุคลิกภาพของผูสงสาร 
ไดแก ความเปนกนัเองกับผูรับสาร ความคลองตัวของผูสงสาร ความกระตือรือรน เปนตน ความ
นาเชื่อถือของผูนําเสนอสารเปนสิ่งที่สําคญัในชิ้นงานโฆษณาตาง ๆ จึงตองมีโลโกของบริษัท หรือ
สํานักงาน เพือ่เปนการยืนยนัความนาเชื่อถือของสารโฆษณา 
 

 2.3 การกระจายสาร (Message Distribution)  
 หลังจากที่ไดกาํหนดเปาหมาย และวางกลยุทธในการสรางเนื้อหาสารแลว ผูสง

สารตองวางแผนเรื่องการใชสื่อ เพื่อใหสารไปถึงกลุมเปาหมายโดยผานชองทางสือ่ตาง ๆ ที่
เหมาะสม   

 
 การวางแผนสือ่คือ กระบวนการกาํหนดการใชเวลาและพื้นที่ในการบรรลุ

วัตถุประสงค ซึ่งวัตถุประสงคประการหนึง่คือการใหเนื้อหาสารโฆษณาไปถึงผูรับสารเปาหมาย 
Wells et al. (2003: 194) 
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 เกณฑที่ใชในการวิเคราะหชองทางการแพรกระจายสารประกอบดวย 4 สวน คือ 
  2.3.1 ความถี ่(Frequency) ความถี่ในการนําเสนอตองพอเหมาะพอควร 

ไมมากเกินไป และไมนอยเกนิไป 
  2.3.2 การเผยแพรซ้ํา การนําเสนอเนื้อหาซ้าํโดยไมมกีารเปลี่ยนแปลง

ตามควร อาจไมเปนผลดนีัก เนื้อหาทีน่าํเสนอควรมีความหลากหลายควบคูไปกับความถี ่
  2.3.3 ชวงเวลาทีน่ําเสนอ (Timing) เวลานาํเสนอควรเปนเวลาที่ผูรับสาร

ใหความสนใจในการรับสาร ควรคํานึงถึงกลุมเปาหมายในการที่จะนาํเสนอ เพื่อจะไดผลที่คุมคา
ตามที่ตองการ (Hanneman et al. 1973)  

  2.3.4 ประเภทสื่อที่ใช ประเภทสื่อมีความแตกตางกนั และแตละสื่อ
เหมาะสมกับเนื้อหาและกลุมเปาหมายทีแ่ตกตางกนั และมีขอดีและขอเสียที่แตกตางกนั ส่ือที่
สามารถเลือกใชได ไดแก (เสรี วงษมณฑา, 2540)  

   2.3.4.1 สื่อโทรทัศน ขอดีของการใชสือ่โทรทัศน คอื มีการ
แพรกระจายอยางกวางวาง โทรทัศนมีทัง้ภาพ เสยีง การเคลื่อนไหว (sight, sound and motion) 
จึงสามารถสรางสื่อไดอยางสรางสรรค คาเฉลี่ยตอหวัของคนดูโทรทัศนมีราคาถูก และเทคโนโลยี
สูงพอที่จะสมารถสรางความดึงดูด ขอเสียของการใชสื่อโทรทัศน คือ ราคาสูงทั้งในแงการสราง
ภาพยนตรและการซื้อส่ือ ไมมีการเคลื่อนยาย มีการใชรีโมท คอนโทรล ทําใหสามารถเปลี่ยนชอง
เมื่อไหรก็ได  

   2.3.4.2 สื่อวิทยุ ขอดีของสื่อวิทย ุคือ เปนสื่อที่เคลื่อนยายไดไกล
ไมวาจะนําวทิยุไปที่ใดก็ได สามารถสรางจินตนาการไดงาย สามารถสรางความเปนกนัเองใหกบั
ผูฟง ขอเสยีของสื่อวิทยุ คือ ไมเหมาะกับเร่ืองที่ตองการสีสัน การเคลื่อนไหว สามารถโฆษณาทีละ
ประเด็น วิทยคุวามถี่สูงจะมกีารเขาถงึต่ํา ติดตามไดยาก และไมเหมาะกับเรื่องราวที่กลุมเปาหมาย
เปนครอบครัว  

   2.3.4.3 สื่อหนังสือพิมพ ขอดีของสื่อหนงัสือพิมพ คือ มีความ
ทันสมยั เปนสื่อที่คอนขางมีการเขาถึงสงู มีธรรมชาตขิองการเปนการประกาศขาว สามารถให
รายละเอียดไดมาก ขอเสียของสื่อหนังสือพิมพ คือ ราคาแพง ผูอานกาํหนดยาก สีไมสวยเทา
นิตยสาร ไมมลัีกษณะเปนการอางองิเพราะคนไมนยิมเกบ็หนงัสือพมิพ  

   2.3.4.4 สื่อนติยสาร ขอดีของหนังสือพมิพ คือ มีลักษณะเปน
ตลาดเฉพาะกลุม เจาะผูบริโภคไดตรงเปาหมาย นิตยสารมีสีที่สะทอนความเปนจริงไดมากที่สุด มี
ลักษณะเปนการอางองิ และเลอืกลงในนิตยสารที่มีความสอดคลองกับความตองการไดอยาง
ชัดเจน ขอเสีย คือ มีการเขาถึงต่ํา และเรื่องราวที่ลงไมทนัสมัย 
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   2.3.4.5 สื่อปายโฆษณา (Billboard) ขอดีของปายโฆษณา คือ 
สามารถที่จะสรางผลสัมฤทธิ ์ (Impact) ไดมากที่สุด สรางความถี ่ ขอเสียของการโฆษณา คือ มี
คาใชจายการในผลิต ไมสามารถมีรายละเอียดไดมากนกั มีปญหากับกลุมพทิักษส่ิงแวดลอมไดวา
เปนการทาํลาย ทัศนยีภาพ อาจพบปญหาวาทาํเลดี ๆ ไมทราบวาใครเปนเจาของ อาจไมไดรับการ
อนุญาตใหติดตั้ง และดูแลรักษายาก 

   2.3.4.6 ส่ือภายนอกอืน่ ๆ (Other Outdoor) ซึ่งประกอบดวยสื่อ
โฆษณาขางรถเมล (Bus side) หลังรถเมล (Bus back) หนารถเมล (Bus front) ในรถเมล (Bus 
Ads) ปายรถเมล (Bus Stop) ที่รอรถเมล เหนือรถ ขอดีของสื่อภายนอก ซึง่สื่อกลางแจงสามารถ
แบงออกเปน 2 ประเภทไดแก ส่ือเคลื่อนที ่ (Transit Outdoor) และสื่ออยูกับที ่ ไดแก ปายรถเมล 
ขอดีของสื่อภายนอกคือสามารถสรางความถี่และการเขาถึงไดมากพอสมควร ราคาไมแพง รถเมล
สามารถใชเปนสื่อเคลื่อนที่ไดดี ขอเสียของสื่อภายนอกคือ เขียนขอความยาวไมได และถูกทําลาย
ไดงาย  

   2.3.4.7 โฆษณาในรถแทก็ซี่ (Taxi Advertising) อยูบริเวณ
กระเปาแขวนในรถแท็กซี ่ ขอดีคือ สามารถพจิารณารายละเอียดของขอความได ขอเสียคือไม
สามารถสรางผลสัมฤทธิ์ไดมากนัก และไมสามารถดึงดดูความสนใจไดมากนัก 

   2.3.4.8 ส่ือ ณ จุดซื้อขาย (Point of Purchase) มีหลายประเภท 
เชน กลองไฟ (Light Box) การตกแตงปายหนาราน ปายแขวน สติกเกอร โปสเตอร ธงราว ตดิ
ตามที่ตาง ๆ  

   2.3.4.9 ส่ือรูปแบบใหม (New Media) ปจจุบันผูสงสารพัฒนา
ส่ือใหม ๆ มากขึ้น เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค เชน สื่อโฆษณาในรานคา (Store 
Advertising) สื่อบนพืน้ดิน   

 
  2.3.5 งบประมาณ การเลือกใชชองทางการแพรกระจายสาร ตอง

คํานึงถึงงบประมาณการใชสื่อ ใหไดสื่อทีคุ่มคากับราคาที่เสยีไป โดยดูงบประมาณที่ไดรับมาและ
แบงอยางเหมาะสม โดยคาํนึงถึงเรื่องการเขาถงึ ความถี ่ (Reach) รูปแบบความตอเนื่อง 
(Frequency) และผลสัมฤทธิ์ (Impact) การจัดสรรงบประมาณตองวางสัดสวนน้ําหนกัอาจแบงได
ตามลักษณะทางดานภูมิศาสตร ประชากรศาสตร ฤดกูาล การจัดสรรงบประมาณตองคํานงึเรือ่ง
ประสิทธิภาพของตนทนุ จากเกณฑตนทนุตอพนั (Cost Per Thousand) และตนทนุตอคะแนน
ความนิยมจากกลุมเปาหมาย (Cost Per Target Audience Rating Point) นอกจากนัน้การ
ประเมินงบประมาณควรคํานึงถึงเรื่องสวนลดตาง ๆ ดวย 
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  การดําเนินการรณรงคทางการทองเที่ยวในตางประเทศ ผูสงสารเลือกใช
สื่อในพืน้ที่และส่ือนานาชาติ ซึ่งสื่อระดับนานาชาติสามารถครอบคลุมตลาดเกือบทั้งโลก ส่ือ
สิ่งพิมพนานาชาติประเภทนติยสาร ยงัคงเปนสื่อทีเ่ปนผูนําเมื่อเทยีบกบัส่ือนานาชาติอ่ืน ๆ และ
เปนสื่อแรกทีน่านาชาติใหความสนใจ เชน นิตยสารที่จดัทําโดยประเทศสหรัฐอเมรกิา เชน Time, 
Newsweek, Reader’s Digest, National Geographic และ Cosmopolitan นิตยสารที่จัดทาํโดย
ประเทศอื่น ๆ เชน Marie Claire, Vogue และ Elle หรือส่ิงพมิพทางธุรกจิอ่ืน ๆ เชน Forbes, 
Business Week, Fortune และ Harvard Business Review สื่อส่ิงพิมพประเภทหนงัสือพมิพ เชน 
International Herald Tribune และ The New York Times สื่อโทรทัศน ไดแก Cable News 
Network (CNN), Discovery, MTV, Children’s Channel, NBC’s Super Channel, Cartoon 
Network และ The Movie Channel และสื่อวิทยุซึ่งเปนสื่อทีก่ําลงัทวีความสําคัญ (Kidd, 2002: 
183-189) 

 
3. การประเมินผลการรณรงค  
เปนการตั้งใจที่จะวัดผลที่ไดรับ โดยเกีย่วของกับการออกแบบเนื้อหาสาร ผูสงสาร ชอง

ทางการสงสารที่เลือกใช วาไดบรรลุเปาหมายที่ตองการจากผูรับสาร นักรณรงคจะตองดําเนนิการ
รณรงคจนถึงขั้นการประเมนิผล การประเมินผลเปนการวิเคราะหระหวางแผนกบัส่ิงที่ปฏิบัติจริง  
การประเมนิผลสามารถเกิดขึ้นระหวางการดําเนินการ ซึ่งสามารถสงผลใหนักรณรงคกลับไปอยูใน
กระบวนการการวางแผนอีกครั้ง วัตถุประสงคในการประเมินผลคือเพื่อที่จะวัดวาเปาหมายที่
กําหนดไวในแผนการรณรงคไดรับการทําใหสําเร็จหรือไม ถาไมสําเร็จนักรณรงคจะตองเริ่มถาม
คําถามวา มปีจจัยอะไรหรอืเปลาที่อยูในสภาพแวดลอมที่เกนิกวานักรณรงคจะสามารถควบคุมได
อันสงผลตอความลมเหลวและความสาํเรจ็ในการรณรงค มีสมมติฐานที่ไมถูกตองเกี่ยวกับผูรับสาร
หรือเปลา ผูรับสารไดรับสารหรือไม โดยการประเมนิผลนัน้สามารถประเมินไดทั้งเปาหมายแรก
และเปาหมายรอง  

 
จึงสามารถสรปุไดวาปจจัยที่มีผลตอการรณรงคสามารถแบงเปน 5 สวน ไดแก ผูสงสาร 

(Source) เนื้อหาสาร (Message) ชองทางการสื่อสาร (Channel) ผูรับสาร (Audience) จุดหมาย 
(Destination) นั่นคือ ใคร (Who) กลาวอะไร (What) ผานสื่อใด (Which Media) ไปยังใคร (To 
Whom) โดยคํานงึถงึเรื่องอะไร (Regarding What) 

 
1. ปจจัยดานผูสงสาร ในการเลือกผูที่จะสงสาร ผูวางแผนการรณรงคตองการผูสงสารที่มี

ลักษณะดังตอไปนี้ คือ นาเชื่อถือ นาดึงดูด และมีอํานาจ ความนาเชื่อถือมาจากการที่ผูสงสาร
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ไดรับการมองวาเปนผูทีม่ีความเชี่ยวชาญและนาไววางใจ นัน่คือผูสงสารปรากฏวาทราบความจรงิ
เกี่ยวกับประเด็นที่กาํลังกลาวถงึและรายงานออกมาอยางซื่อสัตย โดยที่ไมเหน็แกประโยชนสวนตัว 
ความนาดึงดดูมาจากความนาพึงพอใจ ความสวยงาม ความคุนเคย และความคลายคลึงกัน ผูรับ
สารมักจะเลือกที่รับสารของผูที่มีความคลายคลึงกับตนเองในดานประชากรศาสตร โดยเกีย่วกบั
เร่ืองอาย ุ เพศ ศาสนา และเชื้อชาติความมีอํานาจนั้นมาจากการที่บทบาทของผูสงสารนั้นสามารถ
ที่จะมีผลตอการใหรางวัลหรือการทาํโทษผูรับสารได ผูรับสารยินดทีี่จะยนิยอม และมีความ 
สามารถในการควบคุมขอบเขตของการยินยอมได   

 
 2. ปจจัยดานเนื้อหาสาร สวนนี้เปนสวนที่สําคัญที่สดุของปจจัยภายใน (Input) โดย
สวนยอยของเรื่องสารไดแกเร่ืองโครงสราง ประเภทของการโตแยง ประเภทของการเชิญชวน 
รูปแบบของเนือ้หาสาร ความตลกขบขัน การซ้ําทวน และเรื่องอื่น ๆ การโตแยงนั้นบางครั้งไมไดมา
จากการใหขอมูลใหมเทานั้น แตเปนการใหขอมูลที่อยูในระบบความเชื่อของผูรับสารอยูแลว 
(McGuire, 1960) นักวิจยัสมัยใหมไมนยิมเชิญชวนโดยการโตแยง ประเภทของรูปแบบไดแก สาร
ที่ใหความกระจาง สารที่มพีลัง สารที่มีการรับรองโดยตัวอักษร และสารที่มีความตลกขบขัน การ
วิเคราะหสารสามารถแบงเปน การวิเคราะหความถี่ในการสื่อสาร ซึง่ควรพอเหมาะและควรออกใน
ชวงเวลาที่เหมาะสม ลกัษณะเนื้อหาสารที่กระตุนความสนใจนัน้ อาจใชการนําเสนอดานเดียว 
(One-side Argument) ในการสื่อสารเนื้อหาที่มีขอสรุปตายตัว ผูรับสารเหน็ดวยมาตั้งแตแรก และ
การนาํเสนอสองดาน (Two-side Argument) เปนการสือ่สารที่มีการโตแยงทางความคิดเหมาะกบั
ผูมีการศึกษาหรือผูที่โตแยงขอมูลอยู 
 
 3. ปจจัยดานชองทางสาร คือส่ือที่ใชในการสื่อสาร การรณรงคเพื่อการโนมนาวใจนัน้สวน
ใหญแลวจะสงผานสื่อมวลชน โดยปรกติแลวคือใชส่ืออีเลคทรอนิค ในรูปแบบของโฆษณา 
ประกาศจากทางราชการ ขาว สารคดี หรือรายการสัมภาษณ  การสอนในโรงเรียนถือเปนชอง
ทางการสื่อสารที่คุมคากับคาใชจายกวาการใชส่ือมวลชน การใชวทิยทุี่เจาะจงกับกลุมวัยรุนคุมคา
กับคาใชจายกวาการออกโทรทัศนในชวงไพรมไทม การโฆษณาแบบจดหมายอีเลคทรอนิคทางตรง 
(Direct Mail) ไปยังกลุมทีม่ีความเสีย่งสงูจะใชประโยชนไดมาก เชนเดียวกับการพูดปากตอปาก
ผานชุมชน เชน ในคริสตจักร สถานทีท่ํางาน อีกรูปแบบหนึง่คือการติดปายประกาศในที ่ๆ มกีลุม
คนที่มีความเสี่ยงสูงอยูเปนจํานวนมาก 
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4. ปจจัยดานผูรับสาร การรณรงคเพื่อการโนมนาวใจมีจุดมุงหมายไปที่กลุมสาธารณชน 
และควรที่จะสามารถมีผลตอคนทุกประเภท ในกรณีทีม่ีความจาํเปนตองสื่อสารกับทุกคน โดยมี
รูปแบบหลายอยางในการรณรงค ผูรับสารมีความแตกตางกันในดานประชากรศาสตร ความ 
สามารถ บุคลกิภาพ และวิถชีีวิต  

 
5. ปจจัยดานผูรับสารปลายทาง คือตัวแปรอื่น ๆ ที่สงผลตอการรณรงคเพื่อโนมนาวใจนั้น

ประกอบดวยทัศนคติและการกระทาํของกลุมเปาหมาย มีความสัมพันธระหวางสามสิ่งคือความรู 
ทัศนคติ และการกระทํา ความสัมพนัธระหวางสามสิง่นี้เกีย่วของกับตัวแปรอื่น ๆ เชน ความคุนเคย 
และความเกี่ยวของกับประเด็น ความโดดเดนของประเด็น ลักษณะของแตละคน เชน การตองการ
เปนที่รูจกั ความคุนเคยกับปริบท และวธิกีารวัดที่คลายคลึงกัน 

 
ในการวิจัยนี้ศึกษาโครงการการรณรงคการทองเที่ยวของการทองเที่ยวประเทศไทย และ

ประเทศมาเลเซีย โดยศึกษาข้ันการวางแผนการรณรงคหรือการวางนโยบายการรณรงคของการ
ทองเที่ยวของทั้งสองประเทศ ศึกษาวธิกีารสื่อสารทีท่ัง้สองประเทศสื่อออกมาในโครงการรณรงค 
และสื่อที่ทัง้สองประเทศเลอืกใชในการสื่อสารโครงการรณรงค โดยจะเปรียบเทียบทั้งนโยบาย 
เนื้อหาสาร และสื่อของทัง้สองประเทศ เพือ่สรุปวาทัง้สองประเทศมีแผนการรณรงค เนื้อหาสื่อที่ใช
ในการรณรงค และการสือ่มวลชนที่ใชในการรณรงคทางการทองเที่ยวเหมือนกนัหรือแตกตางกัน
อยางไร  

 
2.2 ทฤษฎีสญัญะวิทยา 

 
ทฤษฎีสัญญะวิทยา (Semiology) มาจากรากศพัทของคําวา “ศาสตรของสัญญะ” 

(Science of Sign) สัญญะ (Sign) หมายถงึสิ่งที่ถกูสรางขึ้นมาเพื่อใหมีความหมาย (Meaning) 
แทนของจรงิ (Object) ในตัวบท (Text) และในปริบท (Context) สิ่งที่นาํมาใชเปนสัญญะนั้นอาจ
เปนวัตถุสิง่ของ รูปภาพ หรือ ภาษา (กาญจนา แกวเทพ, 2542: 81) สัญญะวิทยาเกีย่วของกับเร่ือง
ตัวสัญญะ รหสั และวัฒนธรรม 
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O’Sullivian (อางในสธุาสนิ ี ละมยัเสถียร, 2538, 18) ไดอธิบายเรื่องสัญญะวทิยาไววา 
สัญญะมีลักษณะที่สําคัญ 3 ประการคือ  

1. ตองมีลักษณะทางกายภาพ  
2. ตองมีความหมายถงึบางสิง่บางอยางนอกจากตัวของมนัเอง  
3. สัญญะนี้ตองถูกนาํมาใชและรับรูโดยผูที่เกี่ยวของวาเปนสัญญะ 
 

Ferdenand de Saussure ใหความหมายของคําวาสญัญะวิทยาวาเปน ศาสตรทีศ่ึกษา
วิถีชีวิตของสญัญะที่อยูในปริบทหนึ่ง ๆ (Life of Sign) โดยอธิบายผานองคประกอบสองสวนคือ 
สวนที่เปนตัวหมาย (Signifier) และตัวหมายถงึ (Signified) สัญญะนัน้มีความสัมพนัธกนั คือ เกดิ
โดยไมมีหลกัเกณฑใด ๆ เกดิดวยความไมตั้งใจ และไมไดเกิดขึ้นโดยธรรมชาติ 

 
Saussure   (อางในกาญจนา แกวเทพ, 2543) ไดอธิบายวาในการใหความหมายสัญญะ

นั้น ในแงโครงสรางสัญญะ วาถาสัญญะตัวหนึ่งยนือยูลําพงั สัญญะนั้น ๆ จะยงัไมมีความหมาย
อันใดขึ้นมา จนกวาจะนาํไปเปรียบเทยีบเชิงโครงสราง กับสัญญะตัวอื่น ๆ การเปรียบเทยีบ
แบงเปน 3 มติิ ไดแก การเปรียบเทียบคูตรงขาม การเปรียบเทียบสญัญะยอย ๆ กับสัญญะอื่น ๆ 
ในโครงสรางรวมทัง้หมด และการเขาใจความหมายของสัญญะยอย ๆ เมื่อพิจารณารวมกับ
โครงสรางทั้งหมด  

 
C.Peirce (อางในกาญจนา แกวเทพ, 2542) ใหความหมายของ สัญญะวิทยา วาสัญญะ

เปนสิ่งที่มีความหมายมากกวาตัวของมันเอง เชน แหวนวงหนึ่งมีความหมายมากกวาเปนแหวนวง
หนึง่เมื่อถกูนาํไปใชในสถานการณและปริบทจําเพาะหนึง่ ๆ เชน สวมในพิธีแตงกาย แหวนนั้นก็มี
ความหมายหลายประการ เชน เปนเครื่องผูกพนัชวีิตระหวางคนสองคน ประกาศใหคนรับรูความ
เปนหนึง่นัน้ เปนความหมายแหงชวีิตครอบครัว ฯลฯ  

 
นอกจากนัน้ Pierce จัดประเภทของสัญญะเปน 3 ประเภทคือ 
1. Icon (ภาพลักษณ) หมายถงึ สัญญะที่มีลักษณะทีเ่ปนภาพหรือ เปนวัตถทุี่มองเห็นได

ชัด เปนตัวแทนที่เหมือนหรอืคลายกับส่ิงที่กําลงัหมายถึง เชน รูปถาย แผนที ่
2. Index (ดัชนี) หมายถึง สัญญะที่มีลักษณะเปนตวัชีใ้หเหน็สิ่งใดสิง่หนึ่ง เปนสญัญะที่มี

ความเกี่ยวพนัโดยตรงกับส่ิงที่อางอิงถงึ เชน เครื่องหมายที่แสดงยศ ตําแหนง  
3. Symbol (สัญลักษณ) หมายถงึ สัญญะที่มีลักษณะเกี่ยวกับส่ิงทีเ่ปนกฎหรือระเบียบ 

หรือส่ิงทีทุ่กคนในปริบท ๆ เห็นพองกัน เขาใจเหมือน ๆ กัน เชน ภาษา ตัวเลข ปายจราจรบนถนน  
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สัญญะวิทยาใหความสนใจวา การสื่อสารทํางานอยางไรมากกวาทาํไมการสื่อสารจึง

ปรากฏหรือการสื่อสารคืออะไร สัญญะไมมีกฎเกณฑวาทําไมเราถึงใชเครื่องหมาย (Sign) นั้น ๆ จงึ
ถือไดวาความหมายที่เราไดจากเครื่องหมายเหลานั้นมาจากผูที่สรางเครื่องหมายนัน้ขึ้นมา มาจาก
ประสบการณของเราที่มีตอเครื่องหมายนัน้ ๆ และมาจากตัวของเครื่องหมายเอง หรือการศึกษา
สัญญะวิทยาเปนการศึกษาความสัมพันธระหวางเครื่องหมายกับความหมาย ความหมายคือส่ิงที่
ออกมาจากการปฏิสัมพันธระหวาง 3 สวนคือ “ผูผลิตสาร” ซึ่งเปนจุดเริ่มตนของสาร “ผูบริโภค”
หรือปลายทางของสาร และ ”ตัวบท” ซึ่งก็คือตัวสารนั่นเอง การศึกษาแบบสัญญะวิทยาให
ความสาํคัญกบัการมองการสื่อสารเปนการแพรกระจายและการแบงปนความหมาย สัญญะวทิยา
ใหความสนใจวาเนื้อหาสารและตัวบทปฏสัิมพันธกับคนอยางไร เปนการศึกษาตัวบท ปริบท และ
วัฒนธรรม (Andrew Beck, 2002)  

 
การวิเคราะหเร่ืองสัญญะวิทยาเกีย่วของกบัผูสงรหัส (Sender) รหัส (Code) และผูรับรหัส 

(Receiver) เมื่อผูสงรหัสสงรหัส (Encode) ผานตวัหมายถงึ ผูรับรหสัจะถอดรหัส (Decode) นั้น
ออกมา โดยการถอดรหัสนัน้ไมมีคําวาผิดพลาด แตมีแตคําวาแตกตางจากผูสงรหัส การเชื่อมโยง
ระหวางผูสงสารและผูรับสารใหสงและรับความหมายทีเ่ปนอันหนึง่อนัเดียวกนัไดนัน้ ทัง้สองผาย
ตองมี “รหัส” เดียวกนั รหัสนั้นมหีลายประเภทไดแก รหัสที่เกี่ยวกับวตัถุส่ิงของ (Product Codes) 
รหัสที่เกีย่วของกับความสัมพันธระหวางบคุคล (Social Codes) รหัสที่เกีย่วกับวัฒนธรรมประเพณี
ตาง ๆ (Cultural Codes) และรหัสเกีย่วกบัตัวบุคคล (Personal Codes) การวิเคราะหรหัสนั้นเรา
วิเคราะหความหมายที่อยูในรหัสนั้นโดยความหมายมี 2 ชุด (กาญจนา แกวเทพ, 2543) 

1. ความหมายโดยอรรถ (Denotative Meaning)   และความหมายโดยนัย (Connotative 
Meaning) 
 R. Bathes 1269 แบงประเภทความหมายที่บรรจุในชุดสญัญะทุกอยางวามี 2ความหมาย
ดวยกนั 

 1.1 ความหมายโดยอรรถ ความหมายนีค้ือความหมายที่เขาใจตามตัวอักษร เปน
ความหมายทีเ่ขาใจตรงกันโดยบุคคลเปนสวนใหญ ความหมายของคําสัมพนัธกับตัววัตถุจริง เชน 
ความหมายทีอ่ยูในพจนานกุรม  

 1.2 ความหมายโดยนัย ความหมายโดยนัยนี้ เปนความหมายทางออมที่เกิดจาก
การตกลงในแตละกลุม ในแตละปริบท ตามความเขาใจของแตละบุคคล ตามประสบการณที่แต
ละคนสั่งสมมาในอดีต  
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2. Metaphor และ Methonymy  
 2.1 Metaphor เปนวิธีการเขาคูความหมายโดยเลือกเอาสัญญะ 2 ตัวมาวางเขาคู
กัน โดยที่สัญญะตัวหนึ่งมีความหมายที่รับรูกันแลว อีกสัญญะหนึง่ยงัไมรูความหมาย แตหลังจาก
ที่มีการเขาคูกนัแลว ความหมายจากสัญญะตัวแรกก็จะถูกถายโอนมายังสัญญะตวัหลังได เราอาจ
เรียกวาอุปมาอุปมัย ในสื่อโฆษณามกัมีการเอาสัญญะที่มีคนรูจักความหมายกันอยางดีแลว มา
เขาคูกับภาพสัญญะใหมทีต่องการสื่อความหมาย  
 2.2 Methonymy เปนวิธกีารถายโอนความหมายจากสัญญะแรกไปยังสัญญะที่
สองแตแตกตางกนัที่ Methonymy เปนการเลือกเอาสวนยอยสวนหนึง่มาทดแทนความหมายของ
สวนรวมทัง้หมด เชน หอไอเฟลแทนประเทศฝรั่งเศส เทพีสันติภาพแทนสหรัฐอเมรกิา Methonymy 
ถูกใชในนวนิยายภาพยนตร เชน ใบปดของหนงัประเภทบูตองมีปนวางไวกลางภาพ เมือ่ 
Methonymy คือการเลือกภาพตัวแทนสวนยอยมาแทนภาพความเปนจริง กระบวนการเลือกและ
การตัดสินใจวาจะเลือกภาพอะไรจึงสําคัญที่สุด   
 
 Saussure (อางในกาญจนา แกวเทพ, 2543) จัดระบบสัญญะดวย 2 วิธีการใหญ ๆ คือ 
Paradigmatic และ Syntagmatic  

1. Paradigmatic เปนชุดของสัญญะที่มีความหมายเหมอืนกนั โดยทกุ ๆ สัญญะแตละ
ตัว ที่อยูในกระบวนทัศนเดียวกนันัน้จะตองมีลักษณะบางอยางรวมกนั แตในเวลาเดียวกนัสัญญะ
ยอยนัน้ตองมเีอกลักษณเฉพาะตัวที่แตกตางกนั การวเิคราะหจงึใหความสนใจวาสัญญะยอยตวั
ใดถูกเลือกออกมากจากกลุม 

2. Syntagmatic เปนวิธีการประกอบสัญญะยอย ๆ เขาดวยกนัตามลาํดับ (Sequence) 
เพื่อใหไดความหมายตามทีต่องการ เปนความสัมพันธเกี่ยวกับการประสมประสาน 

 
ในการพิจารณาเนื้อหาสารที่ปรากฏในสือ่ตาง ๆ นั้น เราสามารถใชวิธีการสัญญะศาสตร

ในการวิเคราะหความหมายสวนที่เปนอวัจนภาษาไดดังตอไปนี้คือ 
1. ภาพ ไดแก ภาพเขียน ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว ภาพนิง่ ภาพการตูน 
2. การออกแบบโฆษณา การจดัวางองคประกอบของการโฆษณา 
3. เครื่องหมายการคา 
4. การใหส ี
5. การเคลื่อนไหว และเสียงประกอบ 
6. การสัมผัส (เนือ้หากระดาษ) กลิ่น (น้าํหอมจากสื่อส่ิงพมิพ) เสยีง (จากสื่อส่ิงพมิพ) 
7. ลักษณะตัวอักษร 
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สื่อโฆษณาสวนใหญปฏิบัตกิารผานกระบวนการการใชสัญญะในรูปแบบอวัจนภาษา เชน 
การใชภาพ ส ี เสียงพูด เพลง และอื่น ๆ หากศึกษากระบวนการสรางสัญญะในสื่อโฆษณาจะพบ
กลไกการสรางความหมายนานาประการ ซึ่งสามารถสรุปมองเปน 4 ประเด็นหลัก คือ (สรณี วงศ
เบี้ยสัจจ, 2544: 34)  

 
1. การใชประโยชนจากการเลือกและการจัดรวม 
การเลือกจากชุดกระบวนทศัน (Paradigmatic Choice) และการจัดรวมวากยสัมพันธ 

(Syntagmatic Combination) เปนกลไกการสรางความหมายอยางหนึ่งในวิธีการสัญญะ 
ความหมายของรูปสัญญะเกิดจากความตางของรูปสัญญะนั้นเมื่อเปรียบเทียบกบัรูปสัญญะอื่น ๆ 
ในชุดกระบวนทัศนเดียวกนั ดังนัน้การเลือกรูปสัญญะหนึง่ใหปรากฏในโฆษณาชิ้นหนึ่งจะมี
ความหมายกต็อเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับรูปสัญญะอื่น ๆ ที่ถูกเลือกใหไมปรากฏ เชน การ
เลือกใชสัญญะรูปสิงหหรือชางในโฆษณาเบียรไทยแทนที่จะเปนสัตวอ่ืน นอกจากนัน้การเลือก
ความหมายยงัเกิดจากการรวมรูปสัญญะที่ถูกเลือกมาใช ซึ่งอาจเปนแบบเรียงลําดับข้ันตอนใน
กรณีวัจนภาษาหรือเปนแบบไมเรียงขั้นตอนในกรณีอวจันภาษา เชน การจัดภาพชางสองตัวหัน
หนาชนกันยอมมีความหมายแตกตางไปจากภาพชางสองตัวหนัหลังชนกนั บางครั้งการจัดรวม
สรางความหมายดวยการใชคูตรงขามประชิดกัน เชนวางหนาฝร่ังไวในชฎาไทย 

 
2. การกํากับชีน้ําความหมายเจตนา 
ความหมายระดับแฝงของสัญญะ มีความหลากหลาย คลุมเครือ ไมชัดเจน อีกทั้งการ

ตีความก็ขึน้กบักติกาในสังคมและวัฒนธรรมของผูรับสาร การใชสัญญะในสือ่โฆษณาจงึมกัมี
กลไกกํากับชีน้ําความหมายหลักไวดวย ไดแก การกํากับควบคุมจักษุโดยเทคนคิการถายภาพใน
กรณีภาพถาย การใชมมุกลอง การใชความชัด – ไมชัด ระยะไกล – ระยะใกล อีกวธิีคือการกํากับ
ดวยวัจนภาษา ขอความแมเพียงคํา หรือวลี หรือประโยคก็สามารถกํากับความหมายได เชน 
“Exotic Thailand เบียรไทยของเรา” มีอํานาจในการควบคุมความหมาย ตราประทับเปนอีกหนึ่ง
รูปแบบ ในสื่อโฆษณาการทองเที่ยวไทย มีตราประทบัของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย แสดง
ส่ือสัญญะความเปนตัวแทนและการรับมอบอํานาจและความชอบธรรมจากทางการ 

 
3. การใชประโยชนจากความเหมือนจริง / เหนือธรรมชาติ  
การใชรูปถายเหมือนจริง (Iconic) นัน้ไมมีความเหมอืนจริงแทในงานโฆษณา มีเพียง

ความเหมือนจริงที่ปนแตงขึ้นมาเทานั้น เพราะเปนการสะทอนมุมมอง จุดยืน และเทคนิคของผู



  
29

ถายภาพ ยิง่เทคโนโลยีกาวหนาไปมาก การอําพรางภายใตความเหมอืนจริงยิง่มีมาก เชน โฆษณา
เครื่องสําอางและยาสระผมในปจจุบนั 

 
4. การใชประโยชนจากรหัสความจาํ และการทกึทกัเอา 
วิลเลียมสนั (Williamson, 1978) กลาววา สื่อโฆษณาใชความเหมอืนจริงมาสรางและ

สถาปนาความเปนจริง ใหกับผลิตภัณฑและในกระบวนการนีม้ีการทึกทักเอาประโยชนจากระบบ
คาความหมายที่มีอยูในสงัคมมาใช กระบวนการสรางความหมายในงานโฆษณาตามทัศนะของ   
วิลเลียมสนัคือ การถายโอนคาความหมายจากสิ่งที่มคีวามหมายสถาปนาไวแลวในรหัสความจาํ
ไดของผูรับสารสูสินคาผลิตภัณฑซึ่งมักปราศจากคาความหมายในตวัของมันเอง  

 
 การใชสัญญะวิทยาสามารถใชวิเคราะหชิน้งานโฆษณาได หากศึกษากระบวนการ
ใชสัญญะในสือ่โฆษณาจะพบกลไกการสราง/สื่อความหมายนานาประการ ในบทความนี้จะขอ
สรุปมองเปน 4 ประเด็นหลกั ๆ คือ (สรณี วงศเบีย้สัจน, 2542) 
 
 1. การใชประโยชนจากการเลือกและการจดัรวม 
 ดังที่กลาวมาแลว การเลือกจากชุดกระบวนทัศน (Paradigmatic choice) และการจัดรวม
วากยสัมพันธ (Syntagmatic combination) เปนกลไกการสรางความหมายอยางหนึง่ใน
วิถีสัญญะ ความหมายของรูปสัญญะเกิดจากความตางของรูปสัญญะนั้นเมื่อเปรียบเทยีบกับ
รูปสัญญะอื่น ๆ ในชุดกระบวนทัศนเดยีวกนั ดงันัน้ การเลือกรูปสัญญะหนึง่ใหปรากฏในสือ่
โฆษณาชิน้หนึง่จะมีความหมายเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับรูปสัญญะอื่น ๆ ที่ถูกเลือกใหไม
ปรากฏ ตัวอยางเชน การเลือกใชภาพชฎาสีทองอรามเรืองแทนความเปนไทยในสือ่โฆษณาการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย นอกจากนัน้ การสรางความหมายยงัเกิดจากการจัดรวมรูปสัญญะทีถู่ก
เลือกมาใช ซึง่อาจเปนแบบการเรียงลาํดบัข้ันตอนในกรณีวัจนภาษาหรือเปนแบบไมเรียงลาํดับใน
กรณีอวัจนภาษา บางครั้งการจัดรวมสรางความหมายดวยการใชคูตรงขามวางประชิดกัน  
 
 2. การกํากบัชีน้ําความหมายเจตนา 
 ดังที่กลาวแลวขางตน ความหมายระดับแฝงของสัญญะมักมีความหลากหลาย คลมุเครือ 
ไมชัดเจน อีกทั้งการตีความก็ขึ้นอยูกับกตกิาในสงัคม – วัฒนธรรมของผูรับสารซึ่งมักแตกตางกัน
ไป การใชสัญญะในสื่อโฆษณาจึงมักแฝงกลไกกาํกับชีน้ําความหมายหลัก หรือความหมายที่ผูสง
สารตองการสือ่เอาไวดวย ทีเ่ห็นชัดแจงที่สดุคือ การใชเทคนิคการถายภาพในกรณีภาพถาย การใช
มุมกลอง ความคมชัด – ไมชัด ระยะไกล – ใกล คือการกํากับควบคุมจักษุสัมผัสหรือการมองเหน็ – 
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ไมเห็นของผูรับสาร เปนการกํากับควบคุมทั้งทางสายตาและความเขาใจของผูดูไปพรอม ๆ กัน 
นอกจากนัน้การใชวัจนภาษาก็เปนอีกชองทางหนึ่ง ที่จะกํากับชี้นาํความหมายหลกัในสื่อโฆษณา
ซึ่งมักมีอวัจนภาษาเปนสวนสําคัญ อวัจนภาษามกัมีความหมายเปดกวาง การวางวัจนภาษา
ประกอบภาพจึงเปนการ “หนวงเหนี่ยว” ไมใหความหมาย “ลอยตัว” มากเกินไป ขอความจะกํากบั
ชี้นําผูรับสารใหมองขามหรือเลือกความหมายบางตวัทิง้ไปและรับรูหรือตีความเฉพาะความหมาย
ที่ผูทาํโฆษณาเตรียมไวให ดังนัน้ขอความแมเพียงแคคํา วลี หรือประโยคสั้น ๆ เชน “Exotic 
Thailand” หรือ เบียรไทยของเรา ก็มีอํานาจในการควบคุมความหมายทัง้สิน้ นอกจากนี้แลว การ
ใชตราประทับรูปแบบตาง ๆ ก็เปนการกาํกับความหมายอีกรูปแบบหนึ่ง ในสวนตนไดพูดถึงการใช
รูปแบบตัวอักษรเพื่อส่ือความหมาย “ความเปนราชการ” มาแลว ในสื่อโฆษณานัน้ “ความเปน
ราชการ” จงึถูกนําเสนอดวยตราประทับรูปแบบตาง ๆ ในสื่อโฆษณาการทองเทีย่วไทยนัน้ม ี     
ตราประทับของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  
 
 3. การใชประโยชนจากความเหมือนจริง/เหมือนธรรมชาติ 
 กลไกการสรางความหมายผานสัญญะอกีรูปแบบหนึง่คือ การใชความเหมือนจริง 
(Iconicity) หากดูเผิน ๆ สื่อโฆษณาใชสัญญะทั้งรูปเหมือน (Iconic) รูปชี้ (Indexical) และ
สัญลักษณ (Symbolic) การใชภาพถายเหมือนจริงเปนการใชสัญญะรูปเหมือนอยางหนึ่ง แตหาก
พิจารณาใหลึกซึ้งแลว จะพบวาไมมีความเหมือนจริงแทในสัญญะที่ใชในสื่อโฆษณา มีเพียงความ
เหมือนจริง/เหมือนธรรมชาตทิี่สรางหรือปนแตงขึ้นมาเทานั้น แมแตภาพถายก็ไมมีความเปนภว
วิสัยที่แทจริง เพราะเปนการสะทอนมุมมอง จุดยืน การใชเทคนิคของผูถายภาพ ภาพถายจงึเปน
การปรุงแตงบดิเบือนความเปนจริงในตัวของมันเอง อีกทั้งผูอานความหมายก็จะอานตามขอตกลง
กติกาที่สังคมกําหนดไว เชน การมองดูมิต ิการอานมุมกลอง การอานสี และการใชลักษณะกาํหนด
ตายตัว (Stereotype) ยิ่งเทคโนโลยีกาวหนาไปมากเทาใด การอําพรางหรือบิดเบอืนความหมาย
ภายใต “ความเหมือนจรงิ” ก็ยิ่งทําไดแนบเนยีนขึน้เทานั้น ตวัอยางที่เห็นไดงายคือ โฆษณา
เครื่องสําอางและแชมพูสระผมในโทรทัศนทุกวนันี ้
 
 4. การใชประโยชนจากรหัสความจาํไดและการทึกทกัถอืเอา 
 ประเด็นนี้สืบเนื่องมาจากการสรางความเหมือนจริง/เหมือนธรรมชาตทิี่กลาวถงึมาแลว    
วิลเลียมสนักลาววา ส่ือโฆษณาใช “ความเหมือนจรงิ” มาสรางและสถาปนา “ความเปนจริง” 
ใหกับผลิตภัณฑและในกระบวนการนีก้็มทีึกทักเอาประโยชนจากระบบคาความหมายทีม่ีอยู ใชอยู 
และสถาปนาแลวในสังคมวฒันธรรมมาใช กระบวนการใชสัญญะในสื่อโฆษณาในความเหน็ของ        
วิลเลียมสนัคือ การถายโอนคาความหมายจากสิ่งที่มคีวามหมายสถาปนาแลวในรหัสความจาํได



  
31

ของผูรับสารสูสินคาผลิตภัณฑ ซึ่งมักปราศจากคาความหมายในตัวของมันเอง ตัวอยางหนึ่งที่
นาสนใจคือ การใชชฎาสีทองเปนสัญญะในสื่อโฆษณาการทองเที่ยวไทย ในสื่อโฆษณาชุดแรก ๆ มี
การสถาปนาชฎาสีทองเปนสญัญะแทนความเปนไทยดวยการสรางคูตรงขาม ทางเลือก และการ
จัดรวมดังทีก่ลาวมาแลวขางตน เมื่อผานการสถาปนาตอกย้ําหลายครั้งเขาภาพชฎาสีทองกลาย 
เปนสัญญะรูปเหมือนของความเปนไทยและเขาไปอยูในรหัสความจําไดของผูรับสาร 

ในการวิจัยนี้ผูวิจัยใชทฤษฎสีัญญะวิทยาในการวิเคราะหเนื้อหาที่ปรากฏในสื่อ โดย
วิเคราะหในสวนการเขารหสัและการถอดรหัส ทีป่รากฏในสื่อที่ใชในโครงการรณรงคทางการ
ทองเที่ยวของประเทศไทย และประเทศมาเลเซีย เพื่อคนหาอัตลกัษณที่อยูภายใตสารในชิ้นงาน
โฆษณา 
 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับอัตลกัษณ 

 
อัตลักษณ (Identity) ในทางจิตวทิยาสงัคม หมายถงึ ความสาํนกึของแตละบุคคลวา

ตนเองมีความแตกตางจากผูอ่ืนอยางไร De Lavita อธบิายเพิ่มเติมวาอัตลักษณเปนคําตอบของ
คําถามทีว่า “ฉันคือใคร” และ “ฉันคือใครในสายตาคนอื่น” (Hoult, 1969) 

 
อัตลักษณ เปนคุณลักษณะที่มีอยูในคน หรือส่ิงใดสิ่งหนึง่ ที่ทาํใหเกิดความโดดเดน มี

ลักษณะเฉพาะ และแตกตางจากบุคคลอ่ืน อัตลักษณของแตละบุคคลจึงมีความหมายถึง
ลักษณะเฉพาะของคนนั้น ๆ ที่ไมซ้ําแบบใคร ซึ่งในบุคคลหนึ่งอาจมีคุณลักษณะที่โดดเดนนี้ได
หลายรูปแบบ อาจเปนบุคลกิภาพที่อยูภายใน หรือเปนพฤติกรรมทีเ่กดิขึ้นซ้ํา ๆ บอยครั้ง จนเกดิ
ความเปนอันหนึง่อันเดยีวกนั กลายเปนเอกภาพของลกัษณะเฉพาะตัวได (Hornburger, 1963 
อางในโสวรรณ คงสวัสด์ิ, 2002)  

 
ความคิดรวบยอดเรื่องความเปนตัวตน (Subjectivity) และ อัตลักษณ เปนสิง่ทีเ่ชื่อมตอ

กันอยางใกลชดิ และไมสามารถทีจ่ะแยกออกกันไดโดยแทจริงความเปนตัวตน เปนสภาพที่เรา
กําลังเปนบุคคล บุคคลหนึง่ เรากระทําตอกระบวนการทางสังคม ซึ่งทําใหเราถกูกระทําเพื่อตัวเรา
และผูอ่ืน ความคิดรวบยอดในการที่เราเปนเราเรียกวาอัตลักษณสวนบุคคล ในขณะทีค่วาม
คาดหวงัและความคิดเห็นของผูอ่ืนนั้นเปน อัตลักษณทางสังคม อัตลกัษณเปนสิง่ที่สรางจากสังคม
ไมสามารถเกดิออกมานอกเหนือจากตัวแทนทางวฒันธรรม และรวมทั้งการสัง่สมทางวัฒนธรรม
(Acculturalization)  คําวา “ฉัน” ใชแตกตางกนัในแตละวัฒนธรรม อัตลักษณสามารถระบุ
ผานสัญญะของรสนิยม ความเชื่อ ทัศนะ และรูปแบบการดําเนินชีวิต อัตลักษณไดรับการลง
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ความเห็นวาเปนสิ่งที่เกิดทั้งสวนบุคคลและในสังคม เปนตัวบอกวาเราเหมือนและแตกตางจากคน
ประเภทอื่นอยางไร อัตลักษณเกี่ยวของกบัความเหมือนและความตาง เกี่ยวกับของกับความเปน
สวนบุคคล และความเปนสังคม และเกี่ยวของกับรูปแบบของภาพตัวแทน (Representation) 
(Chris Baker 165 – 166, 2000) อัตลักษณมี 2 ระดับ คืออัตลักษณระดับปจเจกบุคคล และ     
อัตลักษณระดับสังคม ซึง่สามารถอธิบายไดดังตอไปนี้ 

1. อัตลักษณระดับปจเจกบคุคล Giddens 1991 (อางใน Chris Baker 166, 2000) ระบุ
วา อัตลักษณสวนบุคคลประกอบกนัขึ้นจากความสามารถในการบรรยายตนเอง ดวยเหตุนี้จงึสราง
ความรูสึกไมเปลี่ยนแปลงในการเลาเรื่องของตนเองอยางตอเนื่อง เร่ืองราวของอัตลักษณพยายาม
ที่จะตอบคําถามทีว่า เราทาํอะไร ทําอยางไร เราจะเปนใคร แตละคนพยายามที่จะสรางอัตลักษณ
ที่ปะติดปะตอกันไดเปนเรื่องราว กิดเดนสกลาววา อัตลักษณสวนบคุคลคือสิ่งที่เขาคิดวาเขาเปน 
กิดเดนสโตแยงวาอัตลักษณไมใชลักษณะที่เราเปนเจาของ ไมใชสิง่ทีเ่รามีหรือ ส่ิงที่มีอยูบางสิง่ที่
เรารูได แตอัตลักษณคือส่ิงเราคิดกับตนเอง ส่ิงที่เราคิดวาเราเปนนัน้เปลี่ยนไปตามแตละ
สถานการณตามเวลาและพืน้ที่ กิดเดนสอธิบายวาอัตลักษณเปนโครงการ (Project) หนึง่ คือ
หมายถงึสิ่งที่เราสรางที่อยูในกระบวนการเสมอ สิ่งทีเ่คลื่อนไปขางหนาไมใชส่ิงทีม่าถงึแลว  
โครงการอัตลกัษณสรางบนความคิดทีว่าเราเปนอะไรในปจจุบัน แสงสวางของเหตุการณที่เราเจอ
จากอดีตถึงปจจุบันนั้นควบคูไปกับส่ิงที่เราคิดวาเราอยากจะเปน 

2. อัตลักษณระดับสังคม ทรัพยากรตาง ๆ ที่เรานาํมาสรางอัตลักษณสวนบุคคลนั้นก็คือ
ภาษา การประพฤติตามวัฒนธรรม ส่ิงทีห่มายถงึผูหญิง เด็ก คนเอเชยี และผูสูงอายุถูกสรางขึ้น
แตกตางกนัในแตละปริบททางวัฒนธรรม กิเดนสกลาววา อัตลักษณทางสังคมเกี่ยวของกับสิทธิ์
ทางบรรทัดฐาน ขอตกลง และการอนมุัติที่อยูในสวนรวมที่สรางบทบาท การใชตัววัดมาตรฐาน 
โดยเฉพาะอยางยิง่การวัดคณุลักษณะของรางกายของอายุและเพศ เปนเรื่องพืน้ฐานในทุกสงัคม 
(Giddens, 1984: 282-283) 

โดยสรุปคือ อัตลักษณเกี่ยวของกับความเหมือนและความแตกตาง ความเปนบุคคลกับ
ความเปนสังคม ส่ิงที่ทาํเหมอืนกับบางคน และสิ่งที่คุณแตกตางจากผูอ่ืน   

สจรวต ฮอลล 1992 (อางใน Chris Baker, 2000: 168-170) ใชสามศาสตรในการคิด
เร่ืองอัตลักษณ ไดแกเร่ืองการประจักษแจง (Enlightenment) เร่ืองสังคมวทิยา (Sociological) 
และเรื่องโพสตโมเดิรน (Post Modern)  
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1. การประจกัษแจง คือความเคลื่อนไหวทางจิตวิทยาที่เกีย่วของกับความคิดทีว่าเหตุผล
และความเปนเหตุเปนผลสามารถสรางกระบวนการพัฒนาในมนษุย เปนการประกาศวา “ฉันคิด 
ดังนัน้ฉันจงึเปน”  

2. สังคมวิทยา แกนของสังคมวทิยาไมใชเร่ืองการปกครองตนเอง หรือความเพียงพอ
สําหรับตนเอง แตเปนสิง่ทีส่รางโดยการมีความสมัพนัธกับผูอ่ืนที่มีความสาํคัญ เปนผูทีม่ีบทบาท
ในการใหวัฒนธรรมไดแก คานิยม ความหมาย สัญลักษณ ในทีบุ่คคลผูนั้นอาศัยอยู สมมติฐาน
หลักของมมุมองทางสงัคมวทิยาคือ คนเปนสิง่ที่ถูกสรางขึ้นโดยสงัคม โดยทีสั่งคมและบุคคล
ประกอบกันขึน้ อัตลักษณหรือความเปนตัวตนนี้เกดิจากการสื่อสาร โดยการมีปฏิสัมพันธกบั
สมาชิกในครอบครัว กลุมเพื่อน ตลอดจนกลุมคนในสังคมในภาพรวม เราเรียนรูคุณคาของ
วัฒนธรรมในสังคมที่เราอาศัยอยู ซึง่แนวคิดและมุมมองตาง ๆ ที่ไดรับนี้กลายเปนสวนหนึ่งวาเรา
คือใคร ความเปนตัวตนจึงเปนกระบวนการที่มาจากกระบวนความคิดภายใน และการกระทําจาก
ทัศนคติสังคมภายนอกที่เกดิขึ้น และสามารถเปลี่ยนแปลงได (Wood, 2000)  

3. โพสตโมเดริน ตามมุมมองของ Hall (1992) แสดงวาแตละคนมีอัตลักษณทีห่ลากหลาย 
แตละคนจะไมไดมีเพียงอยางเดียว แตมีหลายอยาง และหลายครั้งอัตลักษณเหลานัน้ก็ขัดแยงกัน 

อัตลักษณของประเทศอาจแบงออกไดเปนหลายประเภท ในวทิยานพินธนี้แบงออกเปน 
อัตลักษณทางดานวฒันธรรม อัตลักษณทางธรรมชาต ิ และอัตลักษณดานความหลากหลายของ
เชื้อชาติ  

1. อัตลักษณทางวัฒนธรรม  
 ณรงค เส็งประชา (2539) ระบุไวในหนังสือพื้นฐานวัฒนธรรมไทยวา ใหความหมาย
เกี่ยวกับเรื่องวฒันธรรมไววา ในภาษาไทย คําวา “วัฒนธรรม” เปนคําทีไ่ดจากการรวมคํา 2 คํา เขา
ดวยกนั ไดแก 
 วัฒนะ ซึง่มีความหมายทัว่ไปวา เจริญงอกงาม รุงเรือง 
 ธรรม หมายถงึ การกระทํา หรือ การปฏิบัติ 
 เพราะฉะนัน้ วัฒนธรรม ตามความหมายของคําในภาษาไทย จึงหมายถงึการปฏิบัติ
เพื่อใหเกิดความเจริญงอกงาม 
 อยางไรก็ดี วฒันธรรม ในความหมายทางสังคมวทิยามคีวามหมายกวางกวาความหมายที่
ใชกันอยูในการพูดหรือการเขียนโดยทั่วไป กลาวคือ สงัคมวทิยาถือวา วัฒนธรรม เปนศัพททาง
วิชาการ (Technical Vocabulary) ซึ่งในทัศนะของสังคมวิทยาหมายถงึ วถิีการดําเนนิชวีิต 
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กระสวนแหงพฤติกรรม และบรรดาผลงานทัง้มวลทีม่นษุยไดสรางสรรคขึ้นตลอดจนความคิด 
ความเชื่อ และความรู ส่ิงตาง ๆ เหลานี้เกิดจากการเรยีนรู การสรางสมของมนุษย และสามารถ
ถายทอดกนัไดจากสังคมหนึ่งไปยงัอีกแหงหนึ่งจากคนรุนหนึ่งไปยงัคนรุนตอไป ซึ่งเปนทีย่อมรับกัน
โดยทัว่ไปวา วัฒนธรรมแบงออกเปนประเภทใหญ ๆ ได 2 ประเภทคือ วัฒนธรรมที่เปนวัตถุ 
(Material Culture) กับวัฒนธรรมที่ไมใชวตัถุ (Non-Material Culture)  
 วัฒนธรรมที่เปนวัตถ ุไดแก สิ่งประดิษฐซึง่มนษุยไดคิดสรางขึ้น เปนตนวา สิ่งของเครื่องใช
ในครัวเรือน อาคารบานเรือน รถยนต ปากกา นาฬกิา ฯลฯ 
 วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ ไดแก แบบแผนในการดําเนนิชีวิต ความคิด ความเชื่อ ภาษา 
ศีลธรรม วิถีการกระทาํ ฯลฯ 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2.1 แผนภาพแสดงประเภทของวัฒนธรรม 
 

 การแบงประเภทของวัฒนธรรมนั้น นักสงัคมวิทยาบางทานแบงออกเปน 3 ประเภทคือ 
1. วัฒนธรรมทางแนวความคดิ (Ideas-Thinking) 
2. วัฒนธรรมทางบรรทัดฐาน (Norms-Doing) 
3. วัฒนธรรมทางวัตถ ุ(Material-Having) 

 
 จากการแบงประเภทของวัฒนธรรมที่ไดกลาวมานี ้ไมวาจะแบงออกเปน 3 หรือ 4 ประเภท
ก็ตาม เมื่อพิจารณาโดยสรุปแลว วฒันธรรมก็จําแนกออกเปน 2 ประเภทหลัก คือ วฒันธรรมทาง
วัตถุ กับวัฒนธรรมที่ไมใชวตัถุนั่นเอง ในที่นี้ผูวิจัยจงึแบงอัตลักษณดานวฒันธรรมของประเทศไทย
และประเทศมาเลเซียออกเปนอัตลักษณดานวัฒนธรรมที่เปนวัตถ ุโดยแบงออกเปน สถาปตยกรรม 
จิตรกรรม เสื้อผา ยานพาหนะ หัตถกรรม อาหาร และสมุนไพร และอัตลักษณดานวฒันธรรมที่
ไมใชวัตถุ แบงออกเปน ศาสนา ดนตรี ภาษา การนวดแผน ลกัษณะนิสยั การละเลน และ
ศิลปการแสดง 
 
 
  

วัฒนธรรม 

วัฒนธรรมที่เปนวัตถ ุ วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถ ุ
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 2. อัตลักษณทางธรรมชาติ  
 แตละประเทศมีอัตลักษณทางธรรมชาติทีแ่ตกตางกนั เนื่องจากตั้งอยูบนภูมปิระเทศที่
แตกตางกนั กองอนุรักษส่ิงแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรม กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
(2548) ระบุวา ธรรมชาตหิมายถงึ ธรรมชาติที่มีคุณคาทางวทิยาการ และสุนทรยีภาพทีเ่กี่ยวของ
เปนสัณฐานทีส่ําคัญทางธรณีวิทยาและภมูิศาสตร อันเปนเอกลักษณหรือสัญลักษณของทองถิ่น
นั้น ๆ  
 
 ส่ิงแวดลอมตามธรรมชาตนิี ้หมายรวมถงึลักษณะทางภูมิศาสตร เชน ปาไม ภูเขา หุบเขา 
น้ําตก ทะเล  พืชพนัธุ และสตัวตาง ๆ  ซึง่แตละประเทศมแีตกตางกนัออกไป   
 
 3. อัตลักษณทางดานความหลากหลายของเชื้อชาติ 
 แตละประเทศมีหลายเชื้อชาติอาศัยอยู เนือ่งจากการอพยพยายถิ่นฐาน จากหลายสาเหตุ 
เชน การเปลีย่นที่ทาํงาน การแตงงาน และการอพยพลี้ภัย แตละเชื้อชาติเมื่อยายเขาไปถิน่ฐาน
ใหม กย็ังดํารงลักษณะอัตลักษณดั้งเดิมของตนอยู และผสมกลมกลืนกับอัตลักษณใหมที่ไดรับ 
กลายเปนอัตลักษณของกลุมตน 
 ในสวนของการวิจัยนี้ตองการที่จะศึกษาถงึการสรางอัตลกัษณของประเทศไทย และ
ประเทศมาเลเซียผานโครงการรณรงคทางการทองเทีย่วอยางไร โดยมสีมมติฐานวาทั้งสองประเทศ
พยายามที่จะสรางอัตลักษณของตนเอง สรางความแตกตางและความเฉพาะเจาะจงใหกับตนเอง 
เพื่อเปนจุดขายในการดึงดูดนักทองเที่ยวเขามาในประเทศของตน โดยวิเคราะหวาแตละประเทศ
มองวาตนเองเปนอยางไร และอยากใหผูรับสารมองประเทศของตนอยางไร และเปรียบเทียบ      
อัตลักษณวามคีวามเหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร และสิ่งที่เฉพาะเจาะจงคืออะไร 
 
2.4 แนวคิดและการวิจยัทีเ่กี่ยวของ 
 
 การศึกษาเรื่อง “การสื่อสารความเปนไทยในภาพยนตรโฆษณาเพื่อการประชาสัมพันธ
สําหรับตางประเทศของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย” ของศิริมา อยูเวียงชัย ศกึษาเรื่องความเปน
ไทย ทีม่กีารนาํเสนอในภาพยนตรโฆษณาเพื่อการประชาสัมพนัธสําหรับตางประเทศของการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ที่ใชเผยแพรตั้งแตป พ.ศ. 2536 – 2542 จํานวนทั้งสิน้ 21 เร่ือง 
รวมทัง้เพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารโดยวิเคราะหเนื้อหา รูปแบบ และวิธีการนําเสนอในภาพยนตร
ดังกลาว ผลจากการศกึษาพบวา ความเปนไทยที่มกีารนําเสนอในโฆษณาประกอบดวยความเปน
ไทยทัง้ในดานรูปธรรม และนามธรรม ซึ่งความเปนไทยดานรูปธรรมทีท่ทท. นํามาใชในภาพยนตร
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โฆษณามากทีสุ่ดประกอบไปดวยภาพของวัดพระศรีรัตนศาสดาราม พระพทุธรูป การแสดงโขน 
เรือสุพรรณหงส และกระบวนพยุหยาตราชลมารค สวนความเปนธรรมดานนามธรรมที่ถกูนาํเสนอ
มากที่สุดคือ ความเปนไทยในเรื่องลักษณะนิสัย และวิถชีีวิตแบบไทย ซึ่งไดแก มารยาทไทย ความ
สนุกสนาน และการมนี้ําใจไมตรี รวมทัง้วิถีชีวิตที่มีความผูกพันกับสายน้าํเปนพเิศษ นอกจากนี้
พบวากลยทุธการสื่อสารภาพยนตรโฆษณาของททท. สามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คอื    
การสื่อสารประเภท “Thematic Campaign” และ “Tactical Campaign” ซึ่งการสื่อสารทั้งสอง
รูปแบบนั้นนอกจากจะมุงใหผูชมเกิดการรับรูเกี่ยวกับประเทศไทยแลว ยังมุงโนมนาวใจใหผูชมเกดิ
ความรูสึกอยากเดินทางมาทองเทีย่วในประเทศไทยดวย 
 การศึกษาเรื่อง “กลยุทธการสื่อความหมาย ความเปนไทยในชิน้งานโฆษณาทางสื่อ
ส่ิงพิมพของบริษัท การบินไทย จาํกัด (มหาชน)” (2538) โดยสุทธินี ละไมเสถียร การวิจัยนําชิน้งาน
โฆษณาทางสือ่ส่ิงพิมพทัง้หมดใน 3 โครงการรณรงคของการบนิไทย เพื่อนํามาวิเคราะหประกอบ
กับขอมูลจากการสัมภาษณบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของในฝายโฆษณาขององคกรการบนิไทย ทมีงาน
ผูผลิตและสรางสรรคงานโฆษณา รวมทัง้ผูรับสารเปาหมายทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ โดย
พิจารณาภายใตแนวคิดเรื่องความเปนไทย และทฤษฎสีัญญะวิทยา ผลการวิจยัพบวา กลยทุธการ
สื่อความหมายความเปนไทยในชิน้งานโฆษณาสื่อส่ิงพมิพ เปนกระบวนการสรางความหมายทีมุ่ง
นําเสนอความเปนไทย ดวยการผสมผสานปจจยัตาง ๆ ทัง้นโยบาย วัตถุประสงค การระดม
ความคิด การกําหนดกลยุทธ แนวคิดหลกั แนวทางการนําเสนอ และการสอดใสเนื้อหา เพื่อเปน
การสรางความหมายความเปนไทย ผานสือ่โฆษณาสิง่พมิพไปยังผูรับสารโฆษณา จนเกิดแรงจงูใจ 
นาเชื่อถือ หรือคลอยตาม นอกจากนีพ้บวาประสทิธิภาพของกลยุทธในการสื่อความหมายโฆษณา
ตองขึ้นกับประเด็นตาง ๆ ไดแก ในแงผูสงสาร ความสามารถ และทกัษะในการสรางบทโฆษณา   
 การศึกษาเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารเพือ่สงเสริมการทองเที่ยว ของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย (ททท.) ภายหลังเกิดเหตุวนิาศกรรมในสหรัฐอเมริกา 11 กันยายน พ.ศ. 2544” ของ
บุปผา ลาภะวัฒนาพนัธ ศึกษากลยุทธการใชสื่อมวลชน ตลอดจนเนื้อหาสาร และรูปแบบการ
นําเสนอผานสือ่มวลชนในโครงการรณรงค “Be My Guest” และโครงการรณรงค “เที่ยวทัว่ไทยไป
ไดทุกเดือน” ซึ่งเปนกลยทุธที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) จัดทาํขึ้นเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวภายใตกลยุทธเรงดวน เพื่อรองรับผลกระทบจากเหตุการณวินาศกรรมในสหรัฐอเมริกา 
11 กันยายน พ.ศ. 2544 ผลการวิจยัพบวา ภายหลงัเกดิเหตุวินาศกรรมในสหรัฐอเมริกา กลยทุธ
การสื่อสารทีท่ทท. ใชเพื่อสงเสริมการทองเทีย่วโดยผานโครงการรณรงคทั้ง 2 โครงการมดีังนี ้     
ในสวนกลยทุธการใชส่ือมวลชนของโครงการรณรงค “Be My Guest” พบวามกีารเลือกใชสื่อเครือ
เอโอแอล ไทมวอรเนอร (AOL TIME Warner) ผานทางการสื่อสารหลกั 2 ชองทางคือ ส่ือโทรทัศน 
และสื่อส่ิงพิมพ ไดแก สถานีโทรทัศน CNN นิตยสาร TIME และนิตยสาร FORTUNE โดยมี
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วัตถุประสงคเพื่อสรางภาพลักษณที่ดีใหกับประเทศไทย โดยการทองเทีย่วฯ ซือ้ส่ือเองโดยตรง 
มุงเนนไปที่ภูมิภาคเอเชียแปซิฟกและยโุรป สวนกลยุทธการใชส่ือมวลชนในโครงการรณรงค “เที่ยว
ทั่วไทยไปไดทกุเดือน” พบวาเลือกใชสื่อมวลชนทุกประเภท โดยใหความสําคัญกับส่ือส่ิงพิมพเปน
หลัก รองลงมาคือ ส่ือวทิย ุและสื่อโทรทัศน ตามลําดับ สําหรับประเดน็เรื่องเนื้อหาสารและรปูแบบ
การนาํเสนอผานสื่อมวลชนนั้น โครงการ “Be My Guest” เนื้อหาสารและรูปแบบการนาํเสนอเนน
ไปที่การสรางภาพลักษณทีด่ีตอประเทศไทย ในขณะทีโ่ครงการ “เทีย่วทัว่ไทยไปไดทุกเดือน” จะ
มุงเนนไปที่การกระตุน เชิญชวนใหคนไทยเดินทางทองเที่ยวและใชจายเงนิภายในประเทศเพิม่มาก
ขึ้น จุดเดนการโฆษณาประชาสัมพนัธโครงการอยูตรงที่มกีารนําดารานักแสดงวัยรุนที่มีชื่อเสยีง
ของประเทศไทยมาเปนผูแสดงนําหลัก  



บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 การศึกษาวิจยัเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารอัตลักษณของชาติในโครงการรณรงคการ
ทองเที่ยวของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย” เปนการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยวิเคราะหดวยวธิีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Depth Interview) และการวเิคราะห
ตัวบท (Textual Analysis) ซึ่งมีระเบยีบวธิีวิจัย ดังนี ้
 
3.1 แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา 
 
 3.1.1  แหลงขอมูลประเภทเอกสาร 
 
  3.1.1.1 หนงัสือ รายงานทางวิชาการ สําเนาเอกสารที่เกีย่วของกับโครงการ
รณรงค “Phuket Today” และโครงการรณรงค “Thailand…Happiness on Earth” ของประเทศ
ไทย และ “Malaysia Truly Asia” ของประเทศมาเลเซีย 
  3.1.1.2 แผนการใชสื่อสารมวลชนของประเทศไทย และประเทศมาเลเซีย 
 
 3.1.2    แหลงขอมูลประเภทบุคคล 
 
 แหลงขอมูลประเภทบุคคลในทีน่ี้หมายถึง บุคคลในการทองเทีย่วแหงประเทศไทยและ
ประเทศมาเลเซียที่เปนผูมีสวนในวางแผนนโยบายการทองเทีย่วประจาํป 2548 ผูที่วางแผน
โครงการรณรงคสําหรับตางประเทศ และบุคคลที่มีสวนในการสรางสรรคผลงานโฆษณา และ
วางแผนสื่อมวลชน  
  
  3.1.2.1 บุคคลจากประเทศไทย 

  ก. บุคคลของการทองเทีย่วแหงประเทศไทย 
   - คุณกฤษณะ แกวธาํรง หัวหนาฝายแผนโฆษณาตางประเทศ 
  ข. บุคคลของบริษัทตัวแทนโฆษณา บริษทั เดนทสึ (ประเทศไทย) จํากัด 

    - คุณปาณิดล ชัยปาณี    กรรมการผูบริหาร 
    - คุณกชพนัธุ กีรติไกรกุล หัวหนาฝายดูแลลูกคา 
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  3.1.2.2 ประเทศมาเลเซีย 
  ก. บุคคลจากการทองเทีย่วมาเลเซยี 

 - Mr. Mirza Mohammad Taiyab รองผูวาการการทองเทีย่ว 
ข. บุคคลจากบริษัทตัวแทนโฆษณา บริษัททีบีดับเบิล้ยูเอ - ไอเอสซี 

(ประเทศมาเลเซีย) จํากัด 
 - Mr. Auzten Zeacha ประธานกรรมการ 

 - Mr. Christopher Chong หัวหนากลุมดูแลลูกคา 
 - Mr. Ho Mun Kin หัวหนาฝายออกแบบงานศิลป 
 - A. Cindy De Alwis ผูจัดการฝายดูแลลกูคา 
 

3.1.3 แหลงขอมูลประเภทสือ่โฆษณาที่เผยแพรทางสื่อมวลชน  
 

 สื่อโฆษณาที่เผยแพรทางสื่อมวลชน คือ สื่อโทรทัศน และสื่อส่ิงพมิพ ภายใตโครงการ
รณรงค “Phuket Today” และโครงการรณรงค “Thailand…Happiness on Earth” ของประเทศ
ไทย และ “Malaysia Truly Asia” ของประเทศมาเลเซีย 

  
  3.1.3.1 สื่อโฆษณาของประเทศไทย 
   ก. สื่อโทรทัศน ไดแก โฆษณาเรื่อง “Phuket Today” และ “Heart of 

Asia”  
   ข. ส่ือส่ิงพิมพ ไดแก โฆษณาเรื่อง “Phuket Today” และโฆษณาทางสื่อ

ส่ิงพิมพเร่ือง “Every Hour is a Happy Hour” ไดแก เร่ืองกอลฟ ชายหาด การจับจายซื้อสินคา 
อาหารการปนเขา สปา และวัฒนธรรม 

  3.1.3.2 สื่อโฆษณาของประเทศมาเลเซีย 
   ก. สื่อโทรทัศน ไดแก ภาพยนตรโฆษณาเรือ่ง โฆษณาหลักเรื่องธรรมชาติ 

(Eco Thematic) โฆษณาหลักเรื่องวฒันธรรม (Culture Thematic) และ โฆษณาหลกัเรื่อง
ชายหาด (Beach Thematic) 

   ข. สื่อส่ิงพิมพ ไดแก โฆษณาหลกัเรื่องเมืองหลวง (City Thematic) 
ธรรมชาติ (Eco Thematic) ชายหาด (Beach Thematic) ฮันนีมนู (Honeymooners Thematic) 
วํฒนธรรม (Culture Thematic) การจับจายซื้อสินคา (Shopping Thematic) และ อาหาร 
(Cuisine Thematic) อีกประเภทหนึง่คือส่ิงพิมพสําหรับนักทองเทีย่วทีม่ีความสนใจเฉพาะทาง 
(Special Interest) ไดแกเร่ือง ธรรมชาติ สถานทีพ่ัก และชายหาด และสื่อส่ิงพิมพสาํหรับกลุม
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นักทองเที่ยวทีม่าประชุมสัมมนา (MICE) ไดแกเร่ือง ธรรมชาติ – ถ้ํา ธรรมชาติ – นกเงอืก 
วัฒนธรรม - คน และวัฒนธรรม - หนังตะลงุ 

 
3.2 การเก็บรวบรวมขอมลูและเครื่องมือที่ใช 
 

3.2.1. แหลงขอมูลประเภทเอกสาร 
 
ขอมูลประเภทเอกสารเปนขอมูลที่เกีย่วกบัหนงัสือ เอกสาร บทความ และสื่อส่ิงพิมพที่

คนความาจากหองสมุดที่ตาง ๆ และจากกองงานตาง ๆ ในการทองเทีย่วแหงประเทศไทย รวมทั้ง
ขาวประชาสมัพันธที่สืบคนออกมาจากหนงัสือพิมพ  และเอกสารตาง ๆ ที่ไดมาจากการทองเทีย่ว
ประเทศมาเลเซีย โดยนํามาอัดสําเนา เกบ็เพื่อวิเคราะหขอมูล 

 
3.2.2 แหลงขอมูลประเภทบุคคล 
 
ขอมูลประเภทบุคคลไดมาจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Depth Interview) โดยทําการ

สัมภาษณบุคคลในการทองเที่ยวแหงประเทศไทย การทองเที่ยวของมาเลเซยี และบริษัทตัวแทน
โฆษณาที่เกีย่วของกับการรณรงคคือ บริษัท เดนทสึ (ประเทศไทย) จาํกัด และบริษทัทีบีดับเบิ้ลยูเอ 
– ไอเอสซี (ประเทศมาเลเซีย) จํากัด เพื่อจะถามคาํถามวามีการวางแผนเรื่องกลยุทธการสื่อสารอัต
ลักษณของชาติเพื่อการแขงขันดานการทองเทีย่วอยางไร เลือกสรร และมีกลยทุธในการสื่อสารอัต
ลักษณนัน้อยางไร ทัง้วธิีการสื่อสารและชองทางการสื่อสาร โดยผูวจิยัจะทาํการบนัทกึเทป พรอม
ถอดเทปการสมัภาษณเพื่อใชเปนขอมูล  

 
3.2.3 แหลงขอมูลประเภทสื่อโฆษณาที่เผยแพรทางสื่อมวลชน 
 
ผูวิจัยเกบ็รวบรวมสื่อโฆษณา โดยสื่อโฆษณาของประเทศไทยขอจากการทองเทีย่วแหง

ประเทศไทย และบริษัทเดนทสึ (ประเทศไทย) จํากัด ในขณะที่สื่อโฆษณาของประเทศมาเลเซียได
รับมาจากบริษัททีบีดับเบิ้ลยูเอ – ไอเอสซี (ประเทศมาเลเซีย) จํากัด 
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3.4 การวิเคราะหขอมลู 
 

3.4.1   นาํขอมูลที่ไดมาจากแหลงขอมูลทั้ง 3 ประเภท คือ เอกสาร บุคคล ส่ือโฆษณา มา
วิเคราะหประกอบกัน 

3.4.2 วิเคราะหกลยทุธการสื่อสาร ไดแก วิธีการนําเสนอ และ รูปแบบสื่อมวลชนที่
ประเทศไทย และประเทศมาเลเซียเลือกใช โดยแบงแยกวิเคราะหเปนประเทศ  การวิเคราะหเร่ือง
กลยุทธการสือ่สารนี้จะใชทฤษฎีการรณรงคทางการสื่อสาร  

3.4.3 สรุปอัตลักษณของแตละประเทศ โดยศึกษาชิน้งานโฆษณาประชาสัมพันธที่
ปรากฏในสื่อโทรทัศน และสื่อส่ิงพิมพ โดยจะวิเคราะหขอมูลออกมาโดยใชแนวคิดเรือ่ง        
สัญญะวิทยา และแนวคิดเรื่องอัตลักษณ 
 
3.5 การนําเสนอขอมูล 
 
 ผูวิจัยนําเสนอขอมูลใชวิธีการพรรณาเชิงวเิคราะห (Descriptive Method) โดยนาํเสนอ
ออกมาเปน 6 สวน ไดแก  

3.5.1 กลยุทธการสือ่สารของประเทศไทย  
3.5.2 กลยุทธการสือ่สารของประเทศมาเลเซีย  
3.5.3 เปรียบเทยีบกลยุทธการสื่อสารของสองประเทศ  
3.5.4 อัตลักษณประเทศไทย 
3.5.5  อัตลักษณประเทศมาเลเซีย 
3.5.6 เปรียบเทยีบอัตลักษณของสองประเทศ 
 
การพรรณาเชงิวิเคราะหนี ้ นําเสนอโดยนําขอมูลที่ไดมาจากการสมัภาษณเจาะลึก มา

ประกอบกับขอมูลเอกสาร และขอมูลจากการวเิคราะหเนื้อหาในสื่อโฆษณาทางโทรทัศน และสื่อ
สิ่งพิมพ  

 
 

 



บทที่ 4 
 

กลยุทธการส่ือสารในโครงการรณรงค 
 

ในบทนี้ผูวิจยัจะนาํเสนอขอคนพบเรื่องกลยุทธการสื่อสาร ไดแก แกนของการรณรงค 
วิธีการนําเสนอ และรูปแบบการใชสื่อของการทองเทีย่วแหงประเทศไทย และการทองเที่ยวแหง
ประเทศมาเลเซีย ในโครงการรณรงค “Phuket Today” และ “Thailand…Happiness on Earth” 
ของประเทศไทย และโครงการรณรงค “Malaysia Truly Asia” ของประเทศมาเลเซีย ในสวนของ
แกนของการรณรงค (Theme) จะแบงออกเปน แนวคิดที่มาของโครงการ กลุมเปาหมาย และ
ระยะเวลาการนําเสนอ ในสวนของวิธีการนําเสนอ (Presentation Techniques) จะแบงออกเปน
สวนของรูปแบบการนาํเสนอ (Execution Style) จุดจับใจ (Appeal) จุดขาย (Selling Point) และ
ลีลา (Tone) ในสวนของรูปแบบการใชสื่อจะแบงออกเปนประเภทของการใชส่ือ ไดแก สื่อโทรทัศน 
ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือวิทย ุ ส่ือปายโฆษณา สื่อเคลื่อนที ่ สื่ออีเลคทรอนิค และสื่ออ่ืน ๆ โดยบทนีจ้ะแบง
ออกเปน 3 สวนหลักคอื กลยทุธการสื่อสารของประเทศไทย กลยุทธการสือ่สารของประเทศ
มาเลเซยี และการเปรียบเทยีบกลยทุธการสื่อสารของสองประเทศ 
 
4.1 กลยุทธการสื่อสารของประเทศไทย 
 

4.1.1 แกนของการรณรงค (Theme) 
แกนของการรณรงคในโครงการ “Phuket Today” และ “Thailand…Happiness on 

Earth” แบงออกเปน แนวคดิและที่มาของโครงการ กลุมเปาหมาย และระยะเวลาของโครงการ ซึ่ง
มีรายละเอยีดดังตอไปนี้  

 
4.1.1.1 แนวคิดและที่มาของโครงการ 

 โครงการรณรงคของประเทศไทยแบงออกเปน 2 แนวคดิหลัก แนวคดิแรกเปนของ
โครงการรณรงค “Phuket Today” ภายใตโครงการนีม้ีชิ้นงานโฆษณา 2 ชิ้น ไดแก ภาพยนตร
โฆษณา 30 วินาท ี และสือ่ส่ิงพิมพ งานทัง้สองชิน้มชีื่อวา “Phuket Today” เปนโฆษณาที่เปน
ยุทธวิธี (Strategic Advertising) เปนโฆษณาทีเ่กิดขึน้เพื่อตอบสนองตลาด ซึ่งมีปญหาจาํนวน
นักทองเที่ยวลดหลังจากเกิดเหตุการณสนึามิ จากความไมมั่นใจในสภาพทะเลทางฝงอันดามันของ
ประเทศไทย ทัง้ในดานความสวยงามและความปลอดภัย อีกทัง้ยังเปนโฆษณาระดับนานาชาต ิ
(International Advertising) คือการเผยแพรขาวสารไปสูตลาดตางประเทศ แนวคิดโฆษณาอยู
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ภายใตประโยควา “มาชมใหเหน็ดวยตาตนเองวาวันนี้ภูเก็ตสวยงามขนาดไหน (Come to see 
with your own eyes, how beautiful Phuket is today)” นั่นคือตองการใหนักทองเที่ยวกลับมา
ทองเที่ยวแถบทะเลอนัดามนัอีกครั้ง เนื่องจากวนันีท้องทะเลในแถบทะเลอันดามันมีความสวยงาม
จากน้ําทะเลทีใ่ส และหาดทรายที่ขาวขึ้น อีกทัง้โรงแรมและรีสอรททีพ่รอมใหบริการนักทองเที่ยว 
รวมไปถึงความประทับใจทีน่ักทองเที่ยวจะไดรับจากความเปนมิตรไมตรีของคนไทย ทีน่ักทองเที่ยว
จากทั่วโลกจะไดรับจากการเดินทางมาทองเทีย่วทะเลแถบอันดามัน  

 แนวคิดที่สองเปนของโครงการ “Thailand…Happiness on Earth” เปนโครงการ
ที่มีแนวคิดมาจาก ประการแรกคือ ประเทศไทยตองการที่จะนําเสนอใหเหน็ถงึความสัมพนัธ
ระหวางนักทองเทีย่วกับเมืองไทย เมื่อนกัทองเทีย่วเดนิทางมาเมืองไทย นักทองเที่ยวตองการใช
เวลาทองเที่ยวใหคุมคา เพื่อหาความสุขอยางเต็มที่ตลอด 24 ชั่วโมง ประการที่สองคือ ตองการ
นําเสนอจุดขายของเมืองไทยที่มีสินคาดานการทองเที่ยวทีห่ลากหลาย พรอมใหนกัทองเทีย่วมาหา
ประสบการณไดตลอดทั้งวัน ประการที่สามคือสรางความแตกตางใหกบัเมืองไทย โดยแนวคิดหลกั
ในการโฆษณาประชาสัมพนัธคือ ประเทศไทยเปนดนิแดนแหงความสุขทีน่ักทองเทีย่วจากทั่วโลก 
สามารถเดนิทางทองเที่ยวหาความสุขไดจากสินคาการทองเทีย่วไทย อาทิ มีแหลงทองเที่ยวที่
สวยงาม แหลงทองเทีย่วทางธรรมชาติ ศลิป วัฒนธรรม กิจกรรมการทองเที่ยว อาท ิ สปา กอลฟ   
ชอปปง อาหาร หรือ กิจกรรมประเพณีตาง ๆ อาทิ เทศกาลสงกรานต เทศกาลลอยกระทง โครงการ 
“Thailand…Happiness on Earth” แบงชิ้นงานโฆษณาออกเปนสวนที่เปนภาพยนตรโฆษณาทาง
โทรทัศน และสื่อส่ิงพิมพ ภาพยนตรโฆษณามีชี่อเร่ืองวา “Heart of Asia” เปนโฆษณาที่เปนแกน
สารของสินคา (Thematic Advertising) ประจําป 2548 และเปนโฆษณาระดับนานาชาติ 
(International Advertising) คือการเผยแพรขาวสารไปสูตลาดตางประเทศ โฆษณาดําเนินการ
กํากับ และผลิตโดยผูกํากบัชาวตางประเทศ ที่มีมมุมองตอประเทศไทยในดานตาง ๆ เพื่อเนนวา
ทุก ๆ วนัในประเทศไทยเปนวนัทีม่ีความสุข มีแนวคิดของโฆษณามาจากประโยคที่วา “ทุกวนัคอื
วันที่มีความสขุในประเทศไทย (Every Day is a Happy Day in Thailand)” นั่นคือนักทองเที่ยว
สามารถหาความสุขไดในประเทศไทยตลอด 365 วัน ในสวนของโฆษณาสื่อส่ิงพิมพมีชื่อชุดวา 
“ทุกชัว่โมงเปนชั่วโมงแหงความสุข (Every Hour is a Happy Hour)” มีชิ้นงานจํานวน 7 เร่ือง 
ไดแก ทะเล กอลฟ ชอปปง อาหาร ปนเขา สปา และวฒันธรรม โดยแบงชิ้นงานเปนชวงเวลาตาง ๆ 
ตั้งแตเชาจรดค่ําตามลําดับ นั่นคือ ในชวงเชานักทองเทีย่วสามารถไปเลนกอลฟ ชวงสายออก
เดินทางไปเทีย่วชายทะเล ชวงใกล ๆ เทีย่งไปเดินซื้อสินคา แลวตอดวยรับประทานอาหารกลางวนั 
ชวงบายสามารถไปปนเขา ชวงเย็นสามารถไปพักผอนที่สปา และไปเยี่ยมชมวัดในชวงดวงอาทิตย
กําลังตกดิน โดยมีแนวคิดวาทุกชั่วโมงในเมืองไทย เปนทุกชัว่โมงแหงความสุข  
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 4.1.1.2 กลุมเปาหมาย  
 กลุมเปาหมายไดแกนักทองเที่ยวในตางประเทศ กลุมเปาหมายหลกัคือประเทศ

ในแถบเอเชีย โดยแบงกลุมนักทองเที่ยวเปน 3 กลุม ไดแก นักทองเที่ยวเดินทางระยะใกล (Short-
Haul) นักทองเที่ยวเดินทางระยะกลาง (Middle-Haul) และนักทองเทีย่วเดินทางระยะไกล (Long-
Haul) นอกจากนัน้กลุมนกัทองเที่ยวแบงออกเปนกลุมความสนใจ โดยเลือกใชชิน้งานโฆษณาที่
เหมาะกับประเทศนัน้ ๆ เชน ประเทศทางยโุรป จะใหความสนใจในเรื่องทะเลและแสงแดด นิยมหนี
ความหนาวเยน็มาอาบแดดที่ประเทศไทยในชวงหนาหนาว ประเทศเกาหลีใหความสนใจกับเรื่อง
การตีกอลฟ จงึมีชิน้งานโฆษณาที่เกี่ยวของกับการตีกอลฟในประเทศไทย 

 
  “ประเด็นขึ้นอยูกับวาประเทศอะไร อยางที่สองนั่นคือ ประเทศนี้เขาสนใจอะไรเรา
อยางเชน ถาลองสํารวจดูจะพบวา พวกยโุรปจะสนใจ ชายหาด อะไรพวกนี้เยอะ ทะเล เกาะ หรือ
วาความเปนวฒันธรรม ความดั้งเดิม ก็จะไปขายทีท่างพวกยุโรป แตถาเปนทางญี่ปุนก็จะเปนแบบ
กอลฟ สปา คอืมันแลวแตวาตลาดแตละตลาดเขาสนใจตรงไหน เพราะงัน้เราก็ผลิดชิ้นงานโฆษณา 
ภายใตความคิดรวบยอดเดียวกนัคือ ”Thailand…Happiness on Earth” ก็จะมีหลายซีร่ี เปนซีร่ี
กอลฟ เปนซี่ร่ีสปา เปนซีร่ีของอาหาร อันนี้ก็จะเปนตวักลาง เพราะฉะนั้นบางทีโฆษณา ก็ถูกหยิบ
ยกไปแปลเปนภาษาจนี แลวแตความเหมาะสม ถาจนีสนในเรื่องอะไร สนใจเรื่องการจับจายซื้อ
สินคาก็เอาไปลง” (ปาณิดล ชัยปานี, สัมภาษณ, 3 ตุลาคม 2549) 

 
 4.1.1.3 ระยะเวลาการลงโฆษณา 
 โครงการ “Phuket Today” ลงโฆษณาระหวางเดือนมกราคม – พฤษภาคม 2548 

ซึ่งเปนชวงครึ่งปแรกที่ตองการนําเสนอทะเลอันดามนัทีม่ีการฟนฟูกลบัคืนสูสภาพเดิม ในขณะที่
โครงการ “Thailand…Happiness on Earth” ลงโฆษณาในชวงเดือนเมษายน – ธันวาคม 2548 
เปนชวงที่ประเทศไทยกลับมาส่ือสารโครงการหลกัประจาํป 2548  

 
4.1.2 วิธีการนําเสนอ 
บริษัทเดนทส ึ (ประเทศไทย) จํากัด ไดจัดทําวจิัยโดยวธิีการใหนกัทองเทีย่วเขียนเกีย่วกับ

ความสัมพันธของนักทองเทีย่วทีม่ีตอประเทศไทย ซึง่สรุปผลการวิจยัพบวา นกัทองเทีย่วไมไดคิด
วาประเทศไทยเปนเพียงแหลงทองเทีย่วทีส่วยงามเทานัน้ แตประเทศไทยเปรียบเหมือนบุคคลทีม่ี
ความสัมพันธแนบแนนกับนกัทองเทีย่ว ดังนัน้ในการนาํเสนอกลยทุธการสื่อสารเพือ่สรางประเทศ
ไทยใหเปนดินแดนแหงความสุข ทางบริษัทเดนทส ึ (ประเทศไทย) จาํกัด พิจารณาแลวเหน็วาควร
เนนการสื่อสารที่บงบอกถึงคุณคาทางอารมณ มากกวาคุณประโยชนทางดานคุณลักษณะของ
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สินคาการทองเที่ยว ในสวนของวธิีการนาํเสนอแบงออกเปน รูปแบบการนาํเสนอ (Execution 
Style) จุดจับใจ (Appeal) จดุขาย (Selling Point) และลีลา (Tone) ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

 
 4.1.2.1 วิธีการนําเสนอในภาพยนตรโฆษณา “Phuket Today”  
  ก. รูปแบบการนําเสนอ รูปแบบของภาพยนตรโฆษณาเปนในลกัษณะที่

ไมเปนทางการ โดยรูปแบบการนาํเสนอ ไดแก 
  การเลาเรื่องและเหตุการณ (Vignettes and Situations) เปนเรื่องราว

ของตัวละครทีร่วมกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ โดยมีดนตรีประกอบที่ใชดนตรีไทยประยุกตเขากบั
ดนตรีสากลรอยเรียงเรื่องใหเปนหนึ่ง  

  การใชรูปแบบการสาธิต (Demonstration) ภาพการนวดและการตอนรับ
นักทองเที่ยว  

  การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) โดยสินคาในทีน่ี้คือทะเล
ที่กลับมาสวยงาม ใชถายภาพกวาง ๆ ใหเห็นทัศนยีภาพของทะเล 

  การถายทาํระยะใกล (Close – Ups) ใหเห็นสหีนาตัวแสดงทีก่ําลังมี
ความสุขกับกจิกรรมการทองเทีย่วตาง ๆ   

  รูปแบบการใชสัญลักษณ (Symbolic) ปูเสฉวนเปนสญัลักษณของการ
กลับมาอุดมสมบูรณของประเทศไทยหลงัเหตุการณสนึามิ แสดงการมีชีวิต    

ข. จุดจับใจ โฆษณา “Phuket Today” มีทั้งจุดจับใจดานเหตุผล และจุด
จับใจดานอารมณ  

จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก 
จุดจับใจดานวฒันธรรม (Culture Appeal) ภาพยนตรโฆษณาปรากฏ

ภาพของเรือนไทย และการแตงกายแบบไทย และการบริการอยางไทย ไดแก การนวด และ
วัฒนธรรมดานลักษณะนิสัยของคนไทย ภาพยนตรโฆษณานาํเสนอภาพรอยยิ้มของเด็กผูหญงิคน
ไทยที่แสดงความมีมิตรไมตรีกับเด็กชาวตางชาต ิ และภาพความอบอุนของการแบงปน จากภาพที่
เด็กผูหญิงคนไทยสงเปลือกหอยใหเด็กชาวตางชาติ และภาพพนกังานริมชายหาดตบเบาะแสดง
การตอนรับนกัทองเทีย่ว 

จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
จุดจับใจดานความสบาย (Relax Appeal) มีภาพของนักทองเทีย่วที่

พักผอนดวยการนวด และภาพชาวตางชาติผูชายนอนพกัอยูในเรือ ใชสีสันโทนเย็น ไดแก ฟา ขาว 
และเขียวใหความรูสึกสบาย  
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จุดจับใจดานความเรียบงาย (Simplicity Appeal) ตัวละครในเรื่องแตง
กายแบบเรียบงาย ไมเปนทางการ การจัดวางองคประกอบภาพเนนความเรียบงายไมวุนวาย 

 จุดจับใจดานความสุข (Happiness Appeal) สีหนาของนักทองเทีย่วทุก
คนที่ปรากฎในภาพยนตรโฆษณามีรอยยิ้ม ที่แสดงออกถึงการมีความสุข 

 จุดจับใจดานความสนุกสนาน (Joy Appeal) ในภาพยนตรโฆษณามี
ภาพของกลุมนักทองเที่ยวทีก่ําลังเลนโยนหมวก สีหนามีรอยยิ้มแสดงความสนุกสนาน มีการตัด
สลับภาพแบบคอนขางรวดเร็ว และใชดนตรีจังหวะคอนขางเร็วสรางความสนุกสนาน 

 จุดจับใจดานความรักและความอบอุน (Love and Warmth) ภาพของ
เด็กผูหญิงชาวไทยที่แบงปนเปลือกหอยใหเด็กผูหญิงชาวตางประเทศฟง และภาพผูชายที่เปน
พนกังานตอนรับกําลังตบเบาะริมชายหาด สรางจุดจบัใจดานความรูสึกรักและความอบอุนจาก
มิตรภาพของคนไทย  

 จุดจับใจดานความสวยงาม (Beauty Appeal) ผูสรางสรรคโฆษณา
นําเสนอภาพทะเลที่สวยงาม และปะการงัที่อยูใตทองทะเลที่มีสีสันสวยงาม 

 ค. จุดขาย จุดขายหลักของภาพยนตรโฆษณา “Phuket Today” คือ 
ความสวยงาม ในที่นี้คือความสวยงามของทะเล ที่ผูนําเสนอตองการแสดงใหเหน็วา ทะเลได
กลับคืนสูสภาพเดิมหลงัจากเหตุการณสนึามิ  
 
   “โฆษณา “Phuket Today” ตองการทาํใหนักทองเที่ยวรูวา เราพรอมแลว
ที่จะใหนักทองเทีย่วกลับมา ทะเลกลับมาสวยกวากอนที่จะเกิดสึนาม ิ และสิ่งอาํนวยความสะดวก
ตาง ๆ (Facilities) พรอมแลว” (กชพันธุ กรีติไกรกลุ ,สัมภาษณ ,10 ตุลาคม 2549) 
 

 ง. ลีลา ลีลาของภาพยนตรโฆษณาเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม 
เนนการใชภาพความสวยงามและความสงบของทะเล มากกวาจะเนนไปที่คุณลักษณะของสถานที่
ทองเที่ยว  
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ภาพที่ 4.1 ภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Phuket Today” 
 
4.1.1.2 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิง่พิมพ “Phuket Today”  
 ก. รูปแบบการนําเสนอ รูปแบบของโฆษณาเปนลกัษณะที่ไมเปนทางการ 

มีรูปแบบที่เปนวัจนภาษาไดแก สโลแกนในประโยคที่วา “Come to See with Your Own Eyes 
How Beautiful Phuket is Today” ขอความอธิบายถึงความสวยงามของทะเล หาดทราย และ      
รีสอรท และขอความเกี่ยวกับการตอนรบันักทองเที่ยวกลับมา ขอความเปนลักษณะพรรณนา 
(Descriptive Copy) บรรทดัทายระบถุึงกจิกรรมที่การทองเทีย่วแหงประเทศไทยจะเขารวม ในสวน
ที่เปนอวัจนภาษา ไดแก ภาพสินคากาํลังถูกใชงาน (Product in Use) สินคาในที่นี้คือทะเลที่
นักทองเที่ยวกาํลังลงเลนน้ํา ภาพลูกคากําลังมีความสุข  (Happy Customer) สีหนาของตัวแสดงมี
รอยยิ้มแหงความสุขปรากฏบนใบหนา ภาพสัญลักษณ (Symbolic) มีการใชปลาเปนสัญลักษณ
แทนคนไทยที่เขามาตอนรับนักทองเที่ยวของนักทองเทีย่วที่อยูในทะเลมีปลาลอมรอบ และมีโลโก
ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย โลโกผูสนับสนุนหลักคือการบินไทย และโลโกโครงการหลกั
ประจําป 2548 คือโครงการ “Thailand…Happiness on Earth” การนําเสนออยูในรูปแบบ
ดังตอไปนี้ 
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  รูปแบบการแสดงสินคาเปนตัวเดน (Product as Hero) เนนการนําเสนอ
ภาพทะเลที่สวยงาม  

 รูปแบบการใชสัญลักษณ (Symbolic) ปลาเปนสัญลักษณของการ
ตอนรับ 

 ข. จุดจับใจ สื่อส่ิงพิมพเร่ือง “Phuket Today” มีทัง้จุดจับใจดานเหตผุล 
และจุดจับใจดานอารมณ  

 จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก 
 จุดจับใจดานวฒันธรรม (Culture Appeal) ชิ้นงานโฆษณานําเสนอเรือ่ง

วัฒนธรรมดานลักษณะนิสัยของคนไทยที่มีมิตรภาพและการตอนรับ โดยปลาเปนตัวแทนคนไทย
ที่มาตอนรับนกัทองเทีย่ว และลักษณะนสัิยของคนไทยปรากฏในขอความวา  

 
 “หัวใจที่มีรอยยิ้มของเรารอที่จะตอนรับคุณกลับมายงัชายฝงของภูเกต็ 

พังงา กระบี่ ตรัง ระนอง และสตูล (Our smiling hearts await to welcome you to our shores of 
Phuket, Phang – nga, Krabi, Trung, Ranong, and Satun).”  

 
  จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 

 จุดจับใจดานความสุข (Happiness Appeal) สีหนาของนกัทองเที่ยว
ปรากฎรอยยิม้แหงความสขุ 

 จุดจับใจดานความอบอุน (Warmth Appeal) ความสมัพันธของส่ิงมชีีวิต 
2 ส่ิง คือ คนกับปลา ปลาเปรียบเหมือนคนไทยที่ตอนรับนักทองเทีย่ว สรางใหเกดิจุดจับใจดาน
ความรูสึกอบอุน 

 จุดจับใจดานความเรียบงาย (Simplicity Appeal) การจัดภาพเรียบงาย 
แยกภาพและตัวหนังสือออกจากกันอยางชัดเจน  

 จุดจับใจดานความสวยงาม (Beauty Appeal) ขอความและภาพแสดง
ความสวยงามของทะเลและหาดทราย ขอความเปรียบเทียบความใสของทะเลราวกับคริสตัล และ
หาดทรายมีสีขาว 

 ค. จุดขาย จุดขายหลักของสื่อส่ิงพมิพ “Phuket Today” คือ ความ
สวยงามของทะเล และการตอนรับนักทองเทีย่ว ในชิน้งานมีขอความที่ระบุถงึความสวยงาม และ
การปรารถนาตอนรับนักทองเทีย่ว และภาพปลาที่เขามาตอนรับนักทองเทีย่ว  

 ง. ลีลา ลีลาของโฆษณาเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม ผานภาพ
ทะเลที่ดูสงบและสวยงาม  
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Come to see with your own eyes, how beautiful 
Phuket is today. Our crystal clear waters, our 
sparkling white sands and resorts proudly stand 
waiting to cater your every pleasure. Our smiling 
hearts await to welcome you to our shores of 
Phuket, Phang – nga, Krabi, Trung, Ranong, and 
Satun. We long once again have you as our 
guests to enjoy an unforgettable holiday.  We are 
back like never before. Don’t miss Thailand 
Travel Mart (TTM) plus from June 15th to 19th, 
2005 Bangkok, Thailand. Visit www.ttmplus.com   

 
ภาพที่ 4.2 สื่อสิ่งพิมพเรื่อง “Phuket Today” 

 
 4.1.1.3 วิธีการนําเสนอในภาพยนตรโฆษณา “Heart of Asia” 
  ก. รูปแบบการนําเสนอ รูปแบบของโฆษณาเปนลกัษณะไมเปนทางการ 

เนนการตัดสลบัภาพที่รวดเร็ว ใชสีโทนรอน โดยรูปแบบทีใ่ชในการนําเสนอ ไดแก 
  การเลาเรื่องและเหตุการณ (Vignettes and Situations) เปนเรื่องราว

ของตัวละครทีร่วมกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ โดยมีดนตรีที่มีเนื้อเพลงประกอบ เพือ่ใหภาพกลาย
ตาง ๆ กลายเปนหนึ่งเดียว คือการนําเสนอสถานทีท่องเที่ยวตาง ๆ ในประเทศไทย โดยเนื้อเพลง
กลาวถึงประเทศไทยวาเปนดินแดนทีน่ักทองเทีย่วนาจะมาสัมผัส และมีภาพสถานทีท่องเที่ยวทัง้
ในเมือง ในปา ทะเล และสถานบนัเทิง 

  การใชรูปแบบการสาธิต (Demonstration) ตัวละครตาง ๆ เปน
นักทองเที่ยวทีร่วมกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ เชน การขี่จักรยานเสอืภูเขา การตกีอลฟ การเลน
วินดเสิรฟ 

  การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) มีการแสดงภาพสินคา
ในฉากตาง ๆ เชน สินคาทางวัฒนธรรม เชน เจดีย รมบอสราง สินคาทางธรรมชาติ เชน ปาไม 
ภูเขา ทะเล 

  การถายทาํระยะใกล (Close – Ups) ใหเห็นสหีนาตัวแสดงทีก่ําลังมี
ความสุขกับกจิกรรมการทองเทีย่วตาง ๆ   
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 ข. จุดจับใจ ภาพยนตรโฆษณา “Heart of Asia” มีทั้งจุดจับใจดาน
เหตุผล และจดุจับใจดานอารมณ  

 จุดจับใจดานเหตุผลไดแก 
 จุดจับใจดานวฒันธรรม (Culture Appeal) ภาพยนตรโฆษณาปรากฏ

ภาพของวัด บานเรือนไทย การแตงกายของชาวเขา ตัวอักษรของคาํวา “Thailand” มีความเปน
ไทยทาํลักษณะคลายกับไมมาลัยของภาษาไทย และมีการนําเสนอวัฒนธรรมดานลักษณะนสัิย
ของคนไทยทีม่ีมิตรไมตรี คือรอยยิ้มของชาวเขาเผาอีกอ ซึ่งเปนชนเผาหนึง่ในประเทศไทย 

 จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย  (Variety of Selection 
Appeal) ภาพยนตรโฆษณานาํเสนอลกัษณะหลายประการของประเทศไทย เชน ความสมยัใหม
ในเมืองหลวง วัฒนธรรม สถานที่ทองเทีย่วทางธรรมชาติ กิจกรรมทองเที่ยวทางธรรมชาติ         
การพกัผอน และความบนัเทงิ  

  จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
  จุดจับใจดานความสนุกสนาน (Joy Appeal) รอยยิ้ม และการ

เคลื่อนไหวของตัวแสดงดึงดดูใหเกิดความรูสึกสนุกสนาน นักทองเทีย่วสามารถสนุกสนานกบั
กิจกรรมการทองเทีย่วตาง ๆ ไดแก การขี่จักรยานเสือภูเขา การตีกอลฟ การเลนเรอืแคนู           
การปนเขา การเลนกระดานโตคลื่น และการเที่ยวสถานบนัเทิง ใชดนตรีและการตัดสลับภาพที่
คอนขางเรว็ ใชสีโทนรอนสรางความรูสึกสนุกสนาน 

  จุดจับใจดานความสุข (Pleasure Appeal) สีหนาของนักทองเทีย่วทุก
คนที่ปรากฎในภาพยนตรโฆษณามีรอยยิ้ม ประกอบกับขอความวา “365 วัน ความสุขที่คณุ
สามารถนํากลบับานได (365 Days Happiness You Can Take Home)” และโลโกโครงการ 
“Thailand…Happiness on Earth” ดึงดูดใหรูสึกมีความสุข 

  จุดจับใจดานความบนัเทงิ (Entertainment Appeal) ฉากสถานบนัเทิง
ยามค่ําคนืใหความรูสึกจับใจเร่ืองความบนัเทงิ 

  จุดจับใจดานความรักและความอบอุน (Love and Warmth) รอยยิ้มของ
ชาวเขาในภาพยนตรโฆษณาสะทอนมิตรไมตรีของคนไทย อันสรางใหเกิดความรูสึกรักและอบอุน 

 ค. จุดขาย จุดขายหลกัของภาพยนตรโฆษณา “Heart of Asia” คือ เร่ือง
ความสขุ นกัทองเทีย่วสามารถหาความสุขไดจากประเทศไทย ทั้งการเทีย่วในเมอืงหลวงอยาง
กรุงเทพมหานคร การเที่ยวทางธรรมชาติ ไดแก ปาไม ภูเขา ทะเล และการทองเทีย่วทางวัฒนธรรม 
ไดแก โบราณสถาน หมูบานชาวเขา การชมหัตถกรรมรมบอสราง ผานกิจกรรมตาง ๆ ไดแก การ   
ขี่จักรยานเสือภูเขา การตีกอลฟ การเลนเรือแคนู การปนเขา การเดนิปา การเลนกระดานโตคลื่น 
การทาํสปา และการเที่ยวสถานบันเทิง 
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 ง. ลีลา ลีลาของภาพยนตรโฆษณาเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม 
ไมเนนเรื่องราคา หรือประโยชนจากการทองเทีย่ว แตเนนใชภาพที่สวยงาม ตัดสลับใหเกิดความ
นาสนใจ 

 

 
 

 
Have you ever wished there was a place where fantasies comet true?  It’s heart the heart 
of all Asia, It’s a place for me and you. Thailand (Thailand), one glorious play, it stays in 
everyone’s heart. The land for the entire world to see, a place for you and me 

ภาพที่ 4.3 ภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” 
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 4.1.1.4 วิธกีารนาํเสนอในโฆษณาสือ่สิ่งพิมพชุดทุกชั่วโมงเปนชั่วโมงแหง
ความสขุ (Every Hour is a Happy Hour in Thailand) 

  ก. รูปแบบการนําเสนอ ชิ้นงานโฆษณามีรูปแบบไมเปนทางการ ใช
ภาพประกอบกับขอความโฆษณา เนนดงึดูดดวยภาพ มากกวาขอความ มีการใชสโลแกน   “Every 
Hour is a Happy Hour in Thailand” เพื่อเปนการดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาหาความสุขใน
ประเทศไทยซึง่นกัทองเทีย่วสามารถหาไดตั้งแตเชาจรดค่ํา ขอความเปนเชิงพรรณนา (Descriptive 
Copy) โดยสอดคลองกับภาพที่นาํเสนอ มีการใชภาพสนิคาที่ทาํหนาที่ดึงดูดสายตาคน (Product 
Shot) เชน การใชภาพพระปรางควัดอรุณที่สวยงาม การใชภาพสินคากําลังถูกใชงาน (Product in 
Use) เชน อาหารทีน่กัทองเทีย่วกาํลังรับประทาน และภาพลกูคากาํลังมีความสุข (Happy 
Customer) สีหนาของตัวละครในทุกชิน้งานเปยมไปดวยรอยยิ้มแหงความสุข รูปแบบการนาํเสนอ 
ไดแก 

  การใหสนิคาเปนตัวเดน (Product as a Hero) สิ่งพิมพเนนนําเสนอภาพ
สินคาทางการทองเที่ยวตาง ๆ ไดแก กอลฟ ทะเล ชอปปง อาหาร ปนเขา สปา และวัฒนธรรม โดย
มีตัวละครแสดงสีหนาแหงความสุขเปนตัวประกอบ  

  รูปแบบการสาธิต (Demonstration) มีการแสดงภาพการใชสินคาจริง ๆ 
ไดแก การทานอาหาร 

  ข. จุดจับใจ สื่อส่ิงพิมพชุดทุกชัว่โมงเปนชั่วโมงแหงความสุข มีทัง้จดุจับ
ใจดานเหตผุล และจุดจับใจดานอารมณ  

 จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก  
   จุดจับใจดานวฒันธรรม (Culture Appeal) โฆษณาชดุวัฒนธรรม มีจุด
จับใจดานวัฒนธรรมอยางชดัเจน โดยนําเสนอวัฒนธรรมดานโบราณสถานอยางวัด ประกอบกับมี
ขอความเกีย่วกับศาสนาพทุธซึ่งเปนศาสนาประจําชาติในเรื่องการทาํวตัร และการสวดมนตของ
พระสงฆ โฆษณาชุดอาหารนําเสนอวฒันธรรมไทยดานอาหารอยางชดัเจน บนโตะอาหารมีอาหาร
ไทยวางอยู เชน ตมยํากุง กระทงทอง ในขณะที่โฆษณาชุดสปา มีภาพเรือนไมแบบไทย และในทกุ
เร่ืองนัน้จะปรากฏขอความที่แสดงถงึลักษณะนิสัยของคนไทย ไดแก เร่ืองการมมีิตรไมตรี การ
ตอนรับขับสู และความมีน้ําใจของคนไทย คนไทยมีรอยยิ้มเสมอ และพรอมที่จะชวยเหลอื
นักทองเที่ยว ตัวอยางของขอความเกีย่วกบัลักษณะนิสยัของคนไทย ไดแก 
 

 “ดวยรอยยิ้มทีม่อบใหเสมอ คนไทยพรอมเสมอที่จะทาํใหวนัของคุณเปน
วันพิเศษ (Always with a smile, hour after hour, Thai people are always ready to make 
your day special).” 
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 จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection 
Appeal) ชิ้นงานโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพชุดทุกชัว่โมงเปนชั่วโมงแหงความสุข นาํเสนอกิจกรรมที่
หลากหลาย ไดแก กอลฟ ทะเล ชอปปง อาหาร ปนเขา สปา และวัฒนธรรม เปนตัวเลือกใหกบั
นักทองเที่ยวไดเลือกทํากิจกรรมที่หลากหลายได 

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
 จุดจับใจดานความสุข (Happiness Appeal) สื่อส่ิงพมิพทกุเรื่องปรากฎ

สีหนาของตัวละครที่มีรอยยิ้มแหงความสุข และมีคําวา “Happy” หรือ “Happiness” เปนคาํทีจ่ับ
ใจใหเกิดความสุข  

 จุดจับใจดานความสนุกสนาน (Joy Appeal) ในสื่อส่ิงพิมพเร่ือง ทะเล 
กอลฟ ชอปปง อาหาร และปนเขา ผูสื่อสารโฆษณาจบัใจนักทองเทีย่วดวยสีหนาของตัวละครทีม่ี
รอยยิ้ม และการออกทาทางไปกับกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ ซึง่ทาํใหเกิดความรูสึกสนุกสนาน 
ใชสีสันโทนเยน็ สนุกสนาน 

 จุดจับใจดานความสวยงาม (Beauty Appeal) สื่อส่ิงพมิพเร่ืองชายหาด 
อธิบายถึงความสวยงามของหาดทรายและทองทะเล วาประเทศไทยมทีะเลใสและหาดทรายขาว 

 จุดจับใจดานความรูสึกอยากทานอาหาร (Apetite Appeal) อาหารทํา
ใหเกิดความรูสึกนารับประทาน เยายวนใหมาประเทศไทยพื่อมารับประทานอาหาร  

 ค. จุดขาย (Selling Point) จุดขายหลักของโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพชดุทุก
ชั่วโมงเปนชั่วโมงแหงความสขุ คือเร่ืองความสุข จูงใจใหนกัทองเทีย่วเห็นวามาเที่ยวประเทศไทย
จะมีความสุข จุดขายรองคือกิจกรรมทางการทองเที่ยว ไดแก การเลนกอลฟ การไปซื้อสินคา การ
ปนเขา และการทําสปา ความสวยงามของทะเล และวฒันธรรมไทย ไดแก อาหาร สถาปตยกรรม 
และศาสนา  
 
   “ดวงอาทิตยในโฆษณาเปนตัวเลาเรื่องกิจกรรมตั้งแตเชาจรดเย็น โดยมี
วัตถุประสงคใหชาวตางชาตเิห็นวาตัง้แตดวงอาทิตยข้ึน จนกระทัง่ดวงอาทิตยตกดนิ ประเทศไทย
ของเรานัน้มีกิจกรรมเยอะแยะทีน่ักทองเทีย่วจะมีความสุข ถามาเทีย่วในประเทศไทย” (กชพนัธุ 
กีรติไกรกุล, สมัภาษณ ,10 ตุลาคม 2549) 
 

 ง. ลีลา (Tone) ลีลาของโฆษณาเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม 
(Soft Sell) ใชภาพและคําพดูเชิญชวนทางออม มากกวาการยกคุณประโยชนในทางกายภาพ หรือ
ราคา  
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There is plenty to feel happy about when golfing in 
Thailand. Plenty of room, fresh air and the 
welcoming and gracious staff always ready to help. 
Thai people want you to be happy when you are 
here. And that should give you plenty to smile 
about. Of course.  
   
 
 

ภาพที่ 4.4 สื่อสิ่งพิมพเรื่องกอลฟ 
 
 
 

 
Happiness in Thailand is a secluded beach with 
pristine white sand and turquoise water. But it’s not 
just the warmth of the sun you’ll feel on those long 
hot days. At the turn of the head, you can easily 
summon a long cool drink or a relaxing massage in 
a perfectly discreet style. Always with a smile, hour 
after hour, Thai people are always ready to make 
your day special. Even better, the warmth doesn’t 
end when the sun goes down. 
 

ภาพที่ 4.5 สื่อสิ่งพิมพเรื่องชายหาด 
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Happiness really is, shopping in Thailand. Great 
sales on famous designer clothes, OTOP arts and 
crafts to inspire the best variety Asia has to offer 
anywhere. But the best thing about shopping here 
is warmth and true hospitality of Thai people. 
Always ready to help and smile to greet and see 
you on your happy way. 
 
 

 
ภาพที่ 4.6 สื่อสิ่งพิมพเรื่องการจบัจายซ้ือสินคา 

 
 
 

 
Thai people know there is a recipe for happiness. 
The joy of eating in their ancient yet inspiring 
cuisine is something they love to share. And they 
are more than happy to serve you in their warmest 
and most precious style. Bring your appetite to 
Thailand, it’s not always spicy but always served 
with warmth. 

 
 
 

ภาพที่ 4.7 สื่อสิ่งพิมพเรื่องอาหาร 
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One of the best happy hours in Thailand is “on the 
rocks”. Bar none. Limestone cliffs abound in many 
areas so climbing here is a heaven. When you do 
come down to earth, you will find plenty to be happy 
about. The Thai people are committed to making 
your Earthly hours rather heavenly as well. It all 
starts with a welcoming smile and bringing you 
anything your heart desires. It could be a height of 
your holiday. 
 

ภาพที่ 4.8 สื่อสิ่งพิมพเรื่องการปนเขา 
 
 

 
Ahh, spa. If you are in pursuit of pleasure then 
Thailand is the place. Thai people are dedicated to 
the art of your happiness. The special treatment in 
the hands of a Thai masseuse with their healing 
hands, combined with their warmth and care will 
leave you feeling on the top of the world. That is a 
happiness you can feel in your bones that show on 
your faces.  
 
 

ภาพที่ 4.9 สื่อสิ่งพิมพเรื่องสปา 
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In Thailand, the culture wonders bring you a true 
sense of enduring happiness. The activity of the 
monks at work or prayer is always met with warmth 
and the underlying feeling of service. These 
moments of happiness can be relived over and over 
in your hearts. And that is something you can take 
home. 
 
 
 

ภาพที่ 4.10 สื่อสิ่งพมิพเร่ืองวัฒนธรรม 
 

 จากชิน้งานโฆษณาทัง้หมดสามารถสรุปรายละเอยีดไดดังตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.1 ตารางแสดงรูปแบบการนําเสนอในชิน้งานโฆษณาตาง ๆ 
 

ชิ้นงานโฆษณา 
รูปแบบการนําเสนอ (Execution Style) 

การใหสนิคา
เปนตัวเดน 

การสาธิต การเลาเรื่อง
เหตุการณ 

การถายทาํ
ระยะใกล 

การใช
สัญลักษณ 

ภาพยนตรโฆษณา 
Phuket Today 

/ / / / / 

สื่อส่ิงพิมพ  
Phuket Today 

/    / 

ภาพยนตรโฆษณา 
Heart of Asia 

/ / / /  

สื่อส่ิงพิมพ  
Every Hour is a 
Happy Hour 

/     

 
 



  
58

 จากตารางพบวา รูปแบบการนําเสนอ (Execution Style) ของประเทศไทย ใช
รูปแบบการใหสินคาเปนตัวเดนมากที่สุด คือเนนการนําเสนอสินคาดานการทองเที่ยวที่สวยงาม 
และรองลงมาคือการสาธิต มีการสาธิตการใชสินคาการทองเที่ยวตาง ๆ เชนลงไปเลนน้ํา และ
รับประทานอาหาร รูปแบบการนาํเสนออืน่ ๆ ไดแก การเลาเรื่องเหตุการณ และการถายทาํ
ระยะใกล ใชในภาพยนตรโฆษณาทัง้สองเรื่อง ชิ้นงานโฆษณามีการนาํเสนอในรูปแบบสัญลักษณ
คือปลาที่รุมลอมนักทองเที่ยวเปนสัญลกัษณแสดงถึงการตอนรับของคนไทย ส่ือส่ิงพิมพของทัง้
สองโครงการมีการใชสโลแกน และใชขอความเชงิพรรณนา มกีารใชภาพสินคาที่ดึงดูดสายตาคน 
และขณะกําลงัถูกใช และทุกภาพมีสีหนาแหงความสุขของนักทองเทีย่ว  

 
ตารางที่ 4.2 ตารางแสดงจุดจับใจดานเหตุผลในชิ้นงานโฆษณาของประเทศไทย 

 

ชิ้นงานโฆษณา 
จุดจับใจดานเหตุผล 

วัฒนธรรม ทางเลือกที่หลากหลาย 
ภาพยนตรโฆษณา Phuket Today /  
สื่อส่ิงพิมพ Phuket Today /  
ภาพยนตรโฆษณา Heart of Asia / / 
สื่อส่ิงพิมพ Every Hour is a Happy Hour / / 

 
ตารางที่ 4.3 ตารางแสดงจุดจับใจดานอารมณในชิน้งานโฆษณาของประเทศไทย 
 

ชิ้นงาน
โฆษณา 

จุดจับใจดานอารมณ 
ความ 
สุข 

รัก/
อบอุน 

เรียบ
งาย 

สวย 
งาม 

ความ
สบาย 

ความ
บันเทงิ 

ความ
สนุก 

อยากทาน
อาหาร 

ภาพยนตร
โฆษณา  
Phuket Today 

 / / / /  /  

สื่อส่ิงพิมพ  
Phuket Today 

/ / / /     
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) ตารางแสดงจุดจับใจดานอารมณในชิ้นงานโฆษณาของประเทศไทย 
 

ชิ้นงาน
โฆษณา 

จุดจับใจดานอารมณ 
ความ 
สุข 

รัก/
อบอุน 

เรียบ
งาย 

สวย 
งาม 

ความ
สบาย 

ความ
บันเทงิ 

ความ
สนุก 

อยากทาน
อาหาร 

ภาพยนตร
โฆษณา  
Heart of Asia 

/ /    / /  

สื่อส่ิงพิมพ  
Every Hour is 
a Happy Hour 

/   /   /  

 
 จากตารางพบวาจุดจับใจ (Appeal) ของโฆษณาในโครงการ “Phuket Today” 

และ “Thailand…Happiness on Eath” มีทั้งรูปแบบของจุดจับใจดานเหตุผล และจุดจับใจดาน
อารมณ จุดจบัใจดานเหตุผลที่ใชมากที่สดุคือ เร่ืองวฒันธรรม รองลงมาคือการใชเร่ืองตัวเลือกที่
หลากหลาย จุดจับใจดานอารมณที่ใชมากที่สุดคือ เร่ืองความสุข และความรักความอบอุน 
รองลงมาคือเร่ืองความสนุก ความสวยงาม ความเรียบงาย และจุดจบัใจที่นาํเสนอเพียงครั้งเดียว 
คือ ความสบาย ความบันเทงิ และความอยากรับประทานอาหาร 

 จุดขาย (Selling Point) ของโครงการ “Phuket Today” เนนเรื่องความสวยงาม
ของทะเล และความสวยงามของสถานทีต่าง ๆ รวมถงึการตอนรับนกัทองเทีย่วกลบัมา ในขณะที่
จุดขายของโครงการ “Thailand… Happiness on Earth” คือ เร่ืองความสุข และกจิกรรมทางการ
ทองเที่ยว ไดแก การเลนเรือ การเลนทะเล การปนเขา การเที่ยวสถานบนัเทงิ การเลนกอลฟ การไป
ซื้อสินคา การทําสปา การขีจ่ักรยานเสือภูเขา การเลนเรือแคนู การปนเขา การเดินปา และการเลน
กระดานโตคลื่น จุดขายอกีเรื่องหนึง่คือ เร่ืองวัฒนธรรม ไดแก อาหาร สถาปตยกรรม โบราณสถาน 
หัตถกรรม และศาสนา และจุดขายเกี่ยวกบัเรื่องความสวยงามของทะเล  

 ลีลา (Tone) ของทั้งสองโครงการใชลีลาการขายแบบทางออม (Soft Sell) ไมได
ยกคุณประโยชนดานราคา หรือการสงเสริมการขาย สถานที่พกั มาเปนตัวดึงดูด แตใชภาพและ
เสียง หรือภาพและขอความที่กลาวถึงการทองเที่ยวในประเทศไทยแบบออม  
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4.1.3 การใชสื่อสารมวลชนของประเทศไทย 
 
การทองเทีย่วแหงประเทศไทยแบงการใชสื่อออกเปน 2 สวนคือ สวนที่ดูแลโดยบริษัท

ตัวแทนโฆษณาบริษัทเดนทสึ (ประเทศไทย) จาํกัด และสวนที่ดูแลโดยสํานกังานการทองเที่ยวใน
ภูมิภาคตาง ๆ โดยสํานักงานมีสวนในการวางแผนสื่อ และนําเสนอรูปแบบโฆษณาประชาสัมพันธ
ที่เหมาะสมกบัภูมิภาคของตน ทางสํานกังานใหญที่กรุงเทพฯ จะกรั่นกรองแผนการใชส่ือมวลชน
และสงสรุปไปใหกับทางบริษัทตัวแทนโฆษณา เพือ่สงแผนและชิ้นงานโฆษณาประชาสัมพนัธ
กลับมา  

 
“เรามีสํานักงานในตางประเทศโซนอเมริกา 2 ที่ ยุโรป 3 - 4 โซน  เอเชียมีหลาย ๆ แหง

เพราะฉะนัน้แตละสํานกังานกท็ําหนาทีก่ารตลาด และทําหนาทีป่ระชาสัมพนัธดวยในแตละที่ เคา
เรียกวาในแตละที่กม็ีกลยทุธในแตละภูมภิาคดวย ตลาดสแกนดิเนยีเวียก็จะชอบภูเก็ต เรากจ็ะ
ขายสปา พวกคนญี่ปุนชอบมาตีกอลฟ พวกเราก็มีอะไรพวกนี้ ก็จะมีตางกนั คนจีนก็เปนอีกเรือ่ง
หนึง่ ชอบมาช็อปปง มาเทีย่วทะเล ดานพวกคนุหมิง และยูนาน เราก็จะเชียรเกีย่วกับการช็อปปง 
การเทีย่วทะเล อาหารทะเล อะไรพวกนี้ มนัเนนไปแลวแตภูมิภาค” (กฤษณะ แกวธาํรง ,สัมภาษณ ,
5 มิถุนายน 2549) 

 
“ในเมื่อจํานวนเงนิเรามีจํากดัเราก็เลยตองโฟกัสประเทศ ทางบริษัทเดนทสึไดรับผิดชอบ

ตางประเทศทัง้หมด คืองบของการทองเที่ยวจะแบงเปนในประเทศกบัตางประเทศ ถาตางประเทศ
ก็คือเราดูทั้งหมด แตก็มีบางสวนที่ลกูคาซื้อตรงก็มี สวนที่ผานเอเจนซี่เราโฟกัสวาประเทศอะไรเปน
กลุมเปาหมายหลัก ดูที่จาํนวนนกัทองเทีย่ว และศักยภาพ ทีท่ทท.แตละสาขาวิเคราะห และก็มกีาร
ประชุมที่เรียกวา Map Meeting หรือการประชุมกิจกรรมทางการตลาดกันทกุป จะมีรายงานมาวา
ตอนนี้ตลาดประเทศไหนที่มศีักยภาพ จํานวนนกัทองเทีย่วเริ่มข้ึนมาเยอะขึ้น” (ปาณิดล ชัยปานี, 
สัมภาษณ, 3 ตุลาคม 2549) 

 
  4.1.3.1 การใชสื่อโฆษณาของบริษัทตัวแทนโฆษณา 
  บริษัทเดนทส ึ (ประเทศไทย) จํากัด ไดรับงบประมาณ 30.14 ลานบาท สําหรับ
โครงการรณรงค “Phuket Today” ประกอบดวยคาซือ้ส่ือโฆษณา 22.76 ลานบาท และคาผลิต 
7.38 ลานบาท ราคารวมคาบริการและคาภาษีมูลคาเพิ่ม และไดรับงบประมาณ 96.55 ลานบาท 
สําหรับโครงการรณรงค “Thailand…Happiness on Earth” ประกอบไปดวย คาซื้อส่ือโฆษณา 
91.39 ลานบาท และคาผลิต 5.16 ลานบาท 
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ตารางที่ 4.4 รูปแบบการใชสื่อมวลชนสําหรบัโครงการรณรงค “Phuket Today” 
 

สื่อ
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน ี/นิตยสาร ชวงเวลา
ลงโฆษณา 

จํานวนครั้ง
การโฆษณา 

สื่อ
โทรทัศน  

สปอตโฆษณา  
30 วินาท ี

สถานโีทรทัศน CNN 16-30 เม.ย. 350 สปอต 
สถานโีทรทัศน MTV SEA 15 เม.ย. –

19 พ.ค. 
520 สปอต 

สถานโีทรทัศน MTV India 520 สปอต 
สถานโีทรทัศน MTV Philippines 262 สปอต 

สื่อ
สิ่งพิมพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โฆษณาเต็มหนาสี่ส ี
 

Time Asia Pacific 25 เม.ย. 1 คร้ัง 
Lifestyle & Travel พ.ค .- มิ.ย. 1 คร้ัง 
City Now เม.ย . - พ.ค. 3 คร้ัง 

(เม.ย .2 คร้ัง   /
พ.ค .1 คร้ัง) 

BaySpo พ.ค. 1 คร้ัง 
TTG Asia 15 เม.ย. 1 คร้ัง 
TTG Asia Diary เม.ย. 1 คร้ัง 
TTR Weekly 27 เม.ย. 1 คร้ัง 
PATA Compass พ.ค .- มิ.ย. 1 คร้ัง 

โฆษณาครึ่งหนาสี่สี International Herald Tribune 27, 29 เม.ย. 2 คร้ัง 

สื่อ
สิ่งพิมพ 
 
 
 

บทความโฆษณา
เต็มหนาสี่สี 

Destine Asian เม.ย. 1 คร้ัง 

 Business Traveller เม.ย. 1 คร้ัง 
 Lifestyle Travel มี.ค  .- เม.ย. 1 คร้ัง 
 Chief Executive China มี.ค. 1 คร้ัง 
 PATA Compass มี.ค. 1 คร้ัง 
 Supplement in TG มี.ค. 1 คร้ัง 

สื่ออีเลค 
ทรอนิค 

Banner, Badge, 
Skyscrapers 

www.mtvasia.com 
www.mtvindia.com 

เม.ย . - พ.ค. 
พ.ค .- มิ.ย. 

1 คร้ัง 
1 คร้ัง 
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ตารางที ่ 4.5 รูปแบบการใชสื่อมวลชนสําหรับโครงการรณรงค “Thailand…Happiness on 
Earth” 
 

สื่อ
โฆษณา 

รูปแบบ
โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน ี/นิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

เร่ือง จํานวนครั้ง
ในการ
โฆษณา 

สื่อ
โทรทัศน 
 
 
 
 

สปอตโฆษณา 
30 วินาท ี

สถานโีทรทัศน CNN 17-15 เม.ย. เทศกาล
สงกรานต 

350 สปอต 

สปอตโฆษณา 
30 วินาท ี
 
 
 
 

สถานโีทรทัศน CNN 15-30 พ.ค. Heart of 
Asia 
 
 
 
 

50 สปอต 
สถานโีทรทัศน MTV 
SEA 

20-31 พ.ค. 180 สปอต 

สถานโีทรทัศน MTV 
India 

20-31 พ.ค. 88 สปอต 

สถานโีทรทัศน MTV 
Philippines 

20-31 พ.ค. 88 สปอต 

สถานโีทรทัศน MTV 
China 

30 พ.ค.-    
31 ก.ค. 

700 สปอต 

สถานโีทรทัศน MTV 
Taiwan 

30 พ.ค.-    
31 ก.ค. 

700 สปอต 

สถานโีทรทัศน MTV 
Indonesia 

30 พ.ค.-     
31 ก.ค. 

350 สปอต 

สถานโีทรทัศน MTV 
Korean 

30 พ.ค.-    
31 ก.ค. 

350 สปอต 

สถานโีทรทัศน 
ดิสคอฟเวอรี่ 

มิ.ย. 44 สปอต 

สถานโีทรทัศน 
ดิสคอฟเวอรี่ ทราเวล 
แอนด แอดเวนเจอร 

 40 สปอต 
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ตารางที ่4.5 (ตอ) รูปแบบการใชสื่อมวลชนสําหรบัโครงการรณรงค “Thailand…Happiness 
on Earth” 
 

สื่อ
โฆษณา 

รูปแบบ
โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน ี/นิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

เรื่อง จํานวนครั้ง
ในการ
โฆษณา 

สื่อ
สิ่งพิมพ  

 

โฆษณาเต็ม
หนาสี่สี 
 

Time Asia Pacific  30 พ.ค. –   
20 มิ.ย. 

วัฒนธรรม
, กอลฟ 

2 คร้ัง 

Fortune China 5 มิ.ย. วัฒนธรรม 1 คร้ัง 
Yazhou Zhoukan 12 มิ.ย. ซื้อสินคา 1 คร้ัง 
Fortune International 13 มิ.ย. ชายหาด 1 คร้ัง 
Reader Digest 27 มิ.ย. กอลฟ 1 คร้ัง 
President มิ.ย. ชายหาด 1 คร้ัง 
Asian Inc. มิ.ย. กอลฟ 1 คร้ัง 
Destine Asia มิ.ย.-ก.ค/.

ส.ค-ก.ย. 
ซื้อสินคา/ 
อาหาร 

2 คร้ัง 

Business Traveller มิ.ย.-ก.ค. กอลฟ/ 
วัฒนธรรม 

2 คร้ัง 

Lifestyle & Travel มิ.ย.-ก.ค. ปนเขา 1 คร้ัง 
Asian Golf มิ.ย.-ก.ค. กอลฟ/

วัฒนธรรม 
2 คร้ัง 

Asian Diver มิ.ย.-ก.ค/.
ส.ค-ก.ย. 

ชายหาด/ 
ปนเขา 

2 คร้ัง 

Asia Spa ก.ค.-ส.ค/
ก.ย . - ต.ค. 

ซื้อสินคา/
สปา 

2 คร้ัง 
 

 
City Now 

 
พ.ค .- ก.ย. 

กอลฟ/
ชายหาด/
ซื้อสินคา 

9 คร้ัง 
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ตารางที ่4.5 (ตอ) รูปแบบการใชสื่อมวลชนสําหรบัโครงการรณรงค “Thailand…Happiness 
on Earth” 
 
สื่อ
โฆษณา 

รูปแบบ
โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน ี/นิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

เร่ือง จํานวนครั้ง
ในการ
โฆษณา 

สื่อ
สิ่งพิมพ  
  

โฆษณาเต็ม
หนาสี่สี 
 

 
City Now 

 
พ.ค .- ก.ย. 

อาหาร/
ปนเขา/
สปา 

พ.ค .1 คร้ัง 

 
City Now 

 
พ.ค .- ก.ย. 

วัฒนธรรม/ 
กอลฟ/
ชายหาด 

มิ.ย .- ก.ค . 
2 คร้ัง 

Asian Paradise ก.ค .48-มิ.ย. 49 วัฒนธรรม 1 คร้ัง 
Tourism Asian พ.ค .- ส.ค. ชายหาด/ 

กอลฟ 
2 คร้ัง 

Tourism Asian ก.ย . - ต.ค. สปา 1 คร้ัง 
Sawasdee มิ.ย. ชายหาด 1 คร้ัง 
Skyward ก.ค. สปา 1 คร้ัง 
TTG Asia  10 มิ.ย /.8 ก.ค. วัฒนธรรม

/ชายหาด 
2 คร้ัง 

TTR Weekly 25 พ.ค. / 15 
มิ.ย. 

ชายหาด/ 
ปนเขา 

2 คร้ัง 

PATA Compass ก.ค. กอลฟ 1 คร้ัง 
โฆษณา1/2 4 สี  
Editorial 1/2 
บทความเต็ม 
หนา 4 ส ีGate 
Fold 7 หนา 

Hunnah มิ.ย. การซื้อ
สินคา 

1 คร้ัง 

See You in Asia มิ.ย. วัฒนธรรม 1 คร้ัง 
Travel & Leisure พ.ค.  1 คร้ัง 
Asia Inc ก.ค.  1 คร้ัง 
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ตารางที ่4.5 (ตอ) รูปแบบการใชสื่อมวลชนสําหรบัโครงการรณรงค “Thailand…Happiness 
on Earth” 
 

สื่อ
โฆษณา 

รูปแบบ
โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน ี/นิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

เร่ือง จํานวนครั้ง
ในการ
โฆษณา 

สื่ออีเลค 
ทรอนิค 
 

Banner, 
Badge, 
Skyscrapers 

www.mtvasia.com  
 
 

ชายหาด/ 
ลอย
กระทง 

 

www.mtvindia.com  ปนเขา  
www.mtvchinese.  
Com 

 ปนเขา/
ชายหาด/
อาหาร 

 

www.mtvchina. 
Com 

 สปา/ลอย
กระทง/
ธรรมชาติ 

 

www.mtv.co.kr  
 
 

สปา/
ชายหาด/
ลอย
กระทง 

 

Banner, 
Looping 
VDO 

www.smarttravel 
asia. com  

มิ.ย .– ก.ย. ชายหาด/ 
วัฒนธรรม 

 

Banner www.seeyouinasia. 
Com 

มิ.ย. วัฒนธรรม  
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ตารางที ่4.5 (ตอ) รูปแบบการใชสื่อมวลชนสําหรบัโครงการรณรงค “Thailand…Happiness 
on Earth” 
 

สื่อ
โฆษณา 

รูปแบบ
โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน ี/นิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

เร่ือง จํานวนครั้ง
ในการ
โฆษณา 

สื่อกลอง
ไฟ  
(Light 
Box) 

 สนามบนิดอนเมือง
ขาเขาเทอรมนิอล1 
จํานวน11ปาย 
เทอรมินอล 2 
จํานวน 5 ปาย 

 
มิ.ย .– ก.ค. 

ชายหาด/ 
ลอย
กระทง/ 
ปนเขา/ 
อาหาร 
กอลฟ/ 
สปา/ 
ธรรมชาติ 

 

สื่อต๋ัว
เครื่องบิน
โดยสาร 

โฆษณา IATA ส.ค . - ก.ค. ชายหาด/ 
วัฒนธรรม 

625,000 
ฉบับ 
(312,000 
ฉบับ/1 
เวอรชัน) 

 
  บริษัทตัวแทนโฆษณาเลือกใชสื่อดังมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
   ก. สื่อโทรทศัน  
   จากตารางพบวาบริษทัตัวแทนโฆษณาเนนในการนาํเสนอโครงการผาน
สื่อนานาชาติ ไดแก CNN, MTV และ Discovery โดยเนนการใชของ MTV มากที่สุด การใชส่ืออยู
ในรูปแบบของโฆษณา และสารคดี   
   ข. สื่อสิ่งพิมพ  
   บริษัทตัวแทนโฆษณาเลือกใชสื่อมวลชนทั้งระดับภูมิภาค และสื่อมวลชน
ในประเทศตาง ๆ ทัง้รูปแบบของหนังสือพิมพ และนิตยสาร โดยเลือกทําเปนรูปแบบตาง ๆ ไดแก        
โดยเลือกลงโฆษณาในรูปแบบโฆษณาเตม็หนาสี่สี โฆษณาครึ่งหนาสี่สี โฆษณาหนาบรรณาธกิาร 
(Editorial) ขนาดครึ่งหนา และบทความโฆษณาเต็มหนาสี่สี  
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   ค. สื่ออีเลคทรอนิค  
   บริษัทตัวแทนโฆษณาเลือกใชเว็บไซตของ MTV ประเทศตาง ๆ เปนหลัก
รวมถึงเว็บไซตอ่ืน ๆ ทางดานการทองเทีย่ว โดยเปนรูปแบบของ Banner, Badge, Skyscrapers 
และ Looping VDO  
   ง. สื่อนอกสถานที่  
   ในทีน่ี้ใชสื่อกลองไฟ (Light Box) ของสนามบนิดอนเมืองบริเวณขาเขา
เทอรมินอล 1 และเทอรมินอล 2 เพื่อเปนการดึงดูดนักทองเทีย่วที่เดินทางเขามาในประเทศไทยเพื่อ
มาทองเที่ยว และเพื่อเปลี่ยนเครื่องบิน ใหเขามาทองเทีย่วในประเทศไทย 
   จ. สื่อต๋ัวเครือ่งบินโดยสาร 
   โฆษณาใน IATA ชวงเดือนสิงหาคม – กรกฎาคม โดยใชโฆษณาเรื่อง 
ชายหาด วัฒนธรรม เพื่อสนับสนนุใหชาวตางประเทศที่เดนิทางตดัสินใจมาที่ประเทศไทย โดย
พิมพจาํนวนทัง้สิ้น 625,000 ฉบับ  
 
  จึงสามารถสรปุการใชส่ือมวลชนของบริษทัตัวแทนโฆษณาไดวา ทางบริษัทเลือก
ที่จะใชส่ือโทรทัศนเปนจํานวนมากที่สุด โดยออกสปอตสําหรับโครงการรณรงค “Phuket Today” 
เปนจํานวนถึง 1,652 คร้ัง และออกสปอตสําหรับโครงการรณรงค “Thailand…. Happiness on 
Earth” เปนจาํนวนถึง 2,940 คร้ัง เนื่องจากเปนสื่อทีส่ามารถเขาถงึคนเปนจํานวนมากได สื่อ
สิ่งพิมพไดรับการใชรองลงมาโดยใชโฆษณาในโครงการรณรงค “Phuket Today” จํานวนทั้งสิน้ 15 
เลม 18 คร้ัง และโฆษณาสาํหรับโครงการรณรงค “Thailand…. Happiness on Earth” จํานวน
ทั้งสิน้ 25 เลม 46 คร้ัง นอกจากนั้นยังมีการใชสื่ออ่ืน ๆ เพิ่มเติม ไดแก ส่ืออีเลคทรอนิค สื่อปาย
โฆษณาและสือ่ต๋ัวโดยสาร สําหรับชิ้นงานโฆษณาทีเ่ลือกใชนัน้ จะพิจารณาเลอืกใชตามความ
สนใจของนกัทองเทีย่วในแตละประเทศ โดยสื่อที่เลือกใชเปนสื่อนานาชาติ    
 
  “ททท. เขากจ็ะม ี Product ซึ่งเวลาเขาพัฒนา ชิน้งานโฆษณาซึ่งสวนใหญเปน 
Print Ad มี TV บาง แตวา TV นั้นใชสื่อแพงมาก คาสื่อลงทกี็เปนแบบลานเหรียญ ก็กินเงนิเราไป
เยอะ แตก็ไดผล เพราะวาอยางประเทศมาเลเซยีนี่เขาใช TV เยอะ เราก็มีบาง แตวาอยางปนี้เรา
ขาย Happiness on Earth ก็มีอยางทีเ่ราทําออกไป ตัว Print Ad ก็จะแยกเปน Product ทัง้นี้
ทั้งนั้น ขึ้นอยูกับวาประเทศอะไร อยางทีส่องนัน่ก็คือ ประเทศนี้เขาสนใจอะไรเรา อยางเชน ถา 
Survey พวกยุโรปจะสนใจ ชายหาด อะไรพวกนีเ้ยอะ ทะเล เกาะ หรือวาความเปน วฒันธรรม
ดั้งเดิม ก็จะไปขายทีท่างพวกยุโรป แตถาเปนทางญี่ปุนก็จะเปนแบบกอลฟ สปา แลวแตวาตลาด
แตละตลาดเขาสนใจตรงไหน เมื่อทราบประการนี้แลวเราก็ผลิตชิ้นงานโฆษณา ภายใตคอนเซปท
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เดียวกนัคือ “Thailand…Happiness on Earth” ก็จะมหีลายซีร่ี เปน กอลฟ สปา อาหาร อันนี้กจ็ะ
เปนตัวกลาง เพราะฉะนัน้บางท ี Ad เราก็ถูกหยิบยกไปแปลเปนภาษาจนี แลวแตความเหมาะสม 
ถาจนีสนในเรือ่งอะไร สนใจเร่ืองการจับจายซื้อสินคาเราก็เอาไปลง” (ปาณิดล ชัยปาน,ี สัมภาษณ, 
3 ตุลาคม 2549) 
 

4.1.3.2 รูปแบบการใชสื่อมวลชนของสํานกังานการทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทยในประเทศตาง ๆ  

สํานักงานของการทองเทีย่วแหงประเทศไทยในประเทศตาง ๆ มกีารดําเนินการ
เพื่อสงเสริมภาพลักษณที่ดขีองประเทศไทย โดยการใชส่ือมวลชนในประเทศตาง ๆ เผยแพร
ขาวสารเกีย่วกับการทองเทีย่วในประเทศไทย นอกเหนือจากประชาสัมพันธประเทศไทยผานสื่อใน
ตางประเทศแลวนัน้ สาํนักงานฯ ในประเทศตาง ๆ ยังไดจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการทองเที่ยวใน
ประเทศไทย โดยเปดใหผูประกอบการจากประเทศไทย ตัวแทนการทองเทีย่วในตางประเทศ และ
สื่อมวลชนไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ เชน งานแสดงสินคา การจัดทริปทองเที่ยวในประเทศไทย 
อยางไรก็ดีส่ือสารมวลชนยงัเปนเครื่องมือที่มีอานุภาพ ในการทําใหประเทศไทยเปนที่รูจักในหมู
นักทองเที่ยวของประเทศที่เปนเปาหมาย สํานักงานฯ ของประเทศตาง ๆ จงึมีการประชุมกับการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยเพื่อใหนโยบายตาง ๆ ของการทองเทีย่วสอดคลองกับความตองการใน
ประเทศตาง ๆ ฉะนัน้ชิน้งานโฆษณาประชาสัมพนัธทุกเรื่องไมไดรับการนําเสนอในทุกประเทศ แต
จะเลือกใหเหมาะสมกับความตองการของกลุมเปาหมาย  

สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทยตัง้อยู ณ ประเทศตาง ๆ ที่เปน
กลุมเปาหมายทางการทองเที่ยวโดยแบงการดูแลออกเปน  

 
ภูมิภาคเอเชียตะวันออก  
- สํานักงานฟุกุโอกะ สาํนักงานโอซากา สํานักงานโตเกยีว ดูแลประเทศญี่ปุน 
- สํานักงานโซล ดูแลประเทศเกาหล ี
- สํานักงานไทเป สํานักงานฮองกง สํานักงานปกกิ่ง ดูแลประเทศจีน 
 
ภูมิภาคอาเซียน เอเชยีใต และแปซิฟค  
- สํานักงานสงิคโปร ดูแลประเทศสิงคโปร ประเทศอินโดนีเซีย และประเทศ

ฟลิปปนส 
- สํานักงานกวัลาลัมเปอร ดูแลประเทศมาเลเซีย 
- สํานักงานนิวเดลี ดูแลประเทศอินเดีย 
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ภูมิภาคยุโรป แอฟริกา และตะวันออกกลาง 
- สํานักงานสตอลกโฮม ดูแลประเทศรัสเซยี ประเทศฟนแลนด ประเทศนอรเวย 

ประเทศสวีเดน ประเทศยูเครน ประเทศเดนมารก  
- สํานักงานปารีส ดูแลประเทศฝรั่งเศส  
- สํานักงานแฟรงเฟรท ดูแลประเทศฝรั่งเศส ประเทศเยอรมัน ประเทศเซอรเบีย 

ประเทศเนเธอรแลนด ประเทศสวิตเซอรแลนด  
- สํานักงานโรม ดูแลประเทศอิตาลี ประเทศกรีซ ประเทศสเปน ประเทศโปรตุเกส 

ประเทศอิสราเอล 
- สํานักงานลอนดอน ดแูลประเทศอังกฤษ ประเทศไอรแลนด ประเทศสก็อต

แลนด ประเทศดูไบ ประเทศสหรัฐอาหรบัเอมิเรตส และประเทศอืน่ ๆ แถบแอฟริกาใต  
 
ภูมิภาคอเมริกา 
- สํานักงานนิวยอรก ดูแลประเทศอเมริกา และประเทศแคนาดา 
- สํานักงานลอสแองเจลีส ดแูลประเทศอเมริกา 
 
ภูมิภาคโอเชเนีย 
- สํานักงานซิดนีย ดูแลประเทศออสเตรเลีย และประเทศนิวซีแลนด  

 
  สํานักงานฯ ในแตละสํานักงานนัน้ มีสวนสนับสนนุบริษัทตัวแทนโฆษณาในการ
นําเสนอโครงการ “Phuket Today” และ “Thailand… Happiness on Earth” ในประเทศของตน 
โดยนาํชิ้นงานตาง ๆ ไปลงโฆษณาในสื่อตาง ๆ ที่นอกเหนือจากที่บริษัทตัวแทนโฆษณาไดซื้อส่ือไว 
โดยการใชสื่อของการทองเที่ยวสาํนักงานตาง ๆ มีรายละเอียดตามตารางดงัตอไปนี ้
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ตารางที ่4.6 การใชสื่อของสํานกังานการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในประเทศญี่ปุน  
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ี
หนังสือพิมพ/
นิตยสาร 

เร่ือง ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนาสี่สี 
 

Asahi Phuket Today ก.พ .– เม.ย ,
ก.ย. 

2 

Nikkei Phuket Today ก.พ .– เม.ย 1 
 
ตารางที ่4.7 การใชสื่อของการทองเทีย่วแหงประเทศไทยในประเทศสิงคโปร  
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เร่ือง ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนาสี่สี The Strait 
Times 

ความสุข, สปา ,
ครอบครัว ,อีสาน ,
กอลฟ ,อาหาร
ไทย 

4 พ.ค . , 13 
ก.ค . , 17 
ส.ค . , 14, 28 
ก.ย. 

5 

Today ความสุข,อีสาน ,
ครอบครัว ,สปา ,
กอลฟ ,อาหารไทย
 ,ความสุขไม
ส้ินสุด 

19 ม.ค .7 
ก.ค ., 15 ก.ย. 

3 

Lianhwe 
Wanbao 

ความสุข ,
ครอบครัว ,อีสาน ,
สปา ,กอลฟ , 
อาหารไทย 

1, 22 ก.ค. 2 
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ตารางที ่4.7 (ตอ) การใชสื่อของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในประเทศสงิคโปร  
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เร่ือง ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8 Days ความสุข, 
การซื้อสินคา ,
สปา,อีสาน 
 

3 -10 มี.ค., 
17-24 มี.ค . ,  
6-13 เม.ย,  
20-27 เม.ย , 
4-11 พ.ค. 

5 

I Weekly ความสุข ,การซื้อ
สินคา ,สปา, 
อีสาน, พทัยา 

10-17 มี.ค., 
24-31 มี.ค., 
13-20 เม.ย. 
27 เม.ย,  
6, 20 เม.ย., 
พ.ค . , 4 ส.ค . ,  

8 

Woman’s 
Weekly 

ความสุข ,การซื้อ
สินคา ,สปา 

เม.ย . , พ.ค . ,
มิ.ย . , ส.ค. 

4 

Golf ซื้อสินคา, กอลฟ เม.ย . , ก.ย. 2 
NTUC Lifestyle ครอบครัว ,การ

ซื้อสินคา 
พ.ค . , ก.ค . ,  2 

Motoring ครอบครัว ,กอลฟ พ.ค . , ก.ย. 2 
Expat ซื้อสินคา พ.ค. 1 
Golf Vacation ซื้อสินคา ,กอลฟ มิ.ย . , ก.ย. 2 

สื่ออีเลค 
ทรอนิค 

- www.tourism 
thailand.org.sg 

Happiness on 
Earth 

ก.ย  .- พ.ย. - 
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ตารางที ่4.7 (ตอ) การใชสื่อของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในประเทศสงิคโปร  
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เร่ือง ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

สื่อนอก
สถานที่อ่ืน ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปายสี่สี ปายในรถเมล พัทยา ,อีสาน ก.พ . 2 คัน 
ปายสี่ส ี ผนังรถเมล การซื้อสินคา ,

ประวัติศาสตร ,
ทะเล,กอลฟ 

มี.ค . , เม.ย 21 คัน 

 รถเมล ความสุข,
ครอบครัว ,อีสาน
,สปา ,กอลฟ ,
อาหารไทย 

พ.ค .– ธ.ค. 6 คัน 

เต็มสี ปายรถเมล Thailand… 
Happiness on 
Earth  

มี.ค.  

เต็มสี แผนปาย 3 มิติ
หนาสถานฑูต 

กอลฟ ,อีสาน ,
ความสุข 

พ.ย.  

 
ตารางที ่4.8 การใชสื่อของการทองเทีย่วแหงประเทศไทยในประเทศมาเลเซยี 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เร่ือง ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานว
นครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนาสี่สี Sin Chew Jit 
Poh 

สปา ก.ย. 1 
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ตารางที ่4.8 (ตอ) การใชสื่อของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในประเทศมาเลเซีย 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เร่ือง ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานว
นครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนาสี่สี New Strait Time สปา ก.ย. 1 
The Sun สปา ก.ย. 1 
China Press สปา ก.ย. 1 
Migguan 
Malaysia 

สปา ก.ย. 1 

Berlita Hariyun สปา ก.ย. 1 
สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Golf Malaysia สปา ก.ย. 1 
Feminine 
Malaysia 

อาหารไทย ,
ธรรมชาติ ,
วัฒนธรรม ,
กอลฟ ,สปา 

ก.พ ., ม.ีค . ,
มิ.ย . , ก.ย. 

6 

Wanita อาหารไทย ,
ธรรมชาติ ,
วัฒนธรรม ,
กอลฟ ,สปา 

มี.ค. 5 

Traveller’s 
Digest of  
Malaysia  

อาหารไทย ,ธรรม
ชาติ,วฒันธรรม,
กอลฟ ,สปา 

มี.ค . , มิ.ย . ,
ก.ย. 

5 

Par Golf 
Magazine 

กอลฟ  ,สปา  มี.ค . , ก.ย. 2 

Golf สปา มิ.ย. 1 
 
 
 
 
ตารางที่ 4.9 การใชสื่อของการทองเทีย่วแหงประเทศไทยในประเทศฟลิปปนส 
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สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เรื่อง ชวงเวลา
ลงโฆษณา 

จํานว
นครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนาสี่สี Philippine Daily 
Inquirer 

การซื้อสินคา ,
ผจญภัย ,อาหาร
ไทย ,สุขภาพดี , 

16,22 มิ.ย.,  
4, 14, 25 
ก.ค . , 14 
ก.ย. 

5 

Philippine Star การซื้อสินคา ,
ผจญภัย ,อาหาร
ไทย 

17, 23มิ.ย . ,
8, 11, 28 
ก.ค . , 7ก.ย. 

4 

Business 
World  

การซื้อสินคา ,
สุขภาพ 

13, 24มิ.ย . ,
18 ก.ค . , 16
ก.ย. 

3 

Manila 
Bulletine 

การซื้อสินคา ,
อาหารไทย 

20, 27มิ.ย . ,
 ส.ค. 

2 

Phillipine 
Bulletin 

ผจญภัย 7 ก.ค. 1 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี What’s on 
Expat 

การซื้อสินคา,ผจญ
ภัย 

10 ก.ค . ,
ก.ย. 

2 

Lifestyle ผจญภัย ก.ค. 1 
Mega ผจญภัย ส.ค. 1 
Metro ผจญภัย ส.ค. 1 

 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 4.10 การใชสื่อของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในประเทศอินโดนีเซีย 
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สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เร่ือง ชวงเวลา
ลงโฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนาสี่สี Jawa Pos การซื้อสินคา 19 มิ.ย. 1 
Suara 
Pembaruan 

การซื้อสินคา 19 มิ.ย. 1 

Kompas การซื้อสินคา, 
กอลฟ 

19 มิ.ย . , 3
ก.ค. 

2 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี Destin Asia การซื้อสินคา มิ.ย . , ก.ค. 2 
Cosmopolitan การซื้อสินคา ก.ค. 1 
Femina การซื้อสินคา ก.ค. 1 
Prestige กอลฟ 3 ก.ค. 1 
Golf Digest กอลฟ ส.ค. 1 

สื่ออีเลค 
ทรอนิค 

- www.wosatathai
land.com 

Happiness on 
Earth 

ส.ค.– พ.ย. - 

 
ตารางที่ 4.11 การใชสื่อของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในประเทศอินเดีย 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เร่ือง ชวงเวลา
ลง

โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี  Cosmopolitan สปา ต.ค .– 
พ.ย. 

1 

Golf Digest กอลฟ ต.ค. 1 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 4.12 การใชสื่อของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในประเทศออสเตรเลีย 
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สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เร่ือง ชวงเวลา
ลงโฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี Golf & Leisure 
and Lifestyle 

กอลฟ เม.ย. 1 

 
ตารางที่ 4.13 การใชสื่อของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในประเทศสวีเดน 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เร่ือง ชวงเวลา
ลงโฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี Check-in 
Sweden 

Happiness on 
Earth 

พ.ค. 1 

 
ตารางที่ 4.14 การใชสื่อของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในประเทศสหรฐัอเมริกา  
(ลอสแองเจลีส) 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร เรื่อง ชวงเวลา
ลงโฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี  Travel Age West วัฒนธรรม ก.ย . , ต.ค. 9 

 
จากตารางสามารถสรุปไดวา สื่อที่สํานักงานการทองเที่ยวฯ ในประเทศ

ตาง ๆ เลือกใชในโครงการรณรงค “Phuket Today” และ “Thailand…Happiness on Earth” 
ไดแก 

 
ก. สื่อสิ่งพิมพ 
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สํานักงานใชสือ่ส่ิงพิมพเปนจํานวนมาก ในการประชาสัมพันธประเทศ
ไทย โดยใชรูปแบบตาง ๆ ไดแก การสนับสนุนสื่อมวลชนในการเขียนบทความ สาํนักงานสนับสนนุ
นักเขียนจากนติยสาร และหนังสือพิมพตาง ๆ เขียนเรื่องราวเกี่ยวกับประเทศไทย ทั้งเรื่องเกี่ยวกบั
สถานทีท่องเทีย่วในประเทศไทย และเรื่องที่เกีย่วกับประเทศไทยในดานอื่น ๆ เชน เร่ืองอาหาร เร่ือง
กิจกรรมการทองเทีย่ว เทศกาลตาง ๆ วัฒนธรรม และเรือ่งบริการ โดยสํานักงานสนบัสนุนขอมูลที่
ส่ือมวลชนตองการ หรือจัดใหสื่อมวลชนมีโอกาสมาเยีย่มชมประเทศไทยแลวกลับไปเขียนเรื่องราว
เกี่ยวกับประเทศไทย การใชสื่อส่ิงพิมพที่นอกเหนือจากบทความคือ การออกขาวประชาสัมพนัธ 
(Press Release) สํานกังานในตางประเทศของการทองเทีย่ว ไดนาํเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับประเทศ
ไทยในรูปแบบของขาวประชาสัมพนัธดวย เกี่ยวกับเรื่องราวตาง ๆ ทีเ่กิดขึ้นในประเทศไทย หรือ
เขียนขาวอธิบายสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในประเทศไทย เพื่อสรางความเขาใจอันดีเกี่ยวกบั
ประเทศไทย ขาวประชาสัมพนัธบางครั้งอยูในรูปแบบของการสมัภาษณ ผูมีสิทธิอํานาจใน
สํานักงานตาง ๆ ใหสัมภาษณเกีย่วกบัเหตุการณที่เกดิขึ้นจริงในประเทศไทย เชน ชวงเดือน
มกราคมทางสาํนักงานใหสัมภาษณเกี่ยวกบัเรื่องราวของเหตุการณสนึามิ เกี่ยวกับความพรอมของ
สถานที่ในการรับนักทองเที่ยวกลับมา และความพรอมในการรับมือกับเหตุการณที่อาจจะเกิดขึน้
นอกเหนือจากบทความ และขาวประชาสัมพนัธ สํานักงานทําการซื้อส่ือส่ิงพมิพเพื่อรณรงค
โครงการ “Phuket Today” และ “Thailand…Happiness on Earth” โดยเลือกใชนิตยสารมาก
ที่สุดเนื่องจากมีความเฉพาะเจาะจงกับกลุมเปาหมาย และสามารถใหรายละเอียดไดมากกวาสื่อ
อ่ืน ๆ  รองลงมาคือส่ือหนังสือพิมพ  

 
“ยกตัวอยางเชน เรามีตลาดยุโรป กลยทุธของเราก็คือมีสํานกังานอยู แต

ละงาน เราจะดูกลุมเปาหมาย ของเราจะเปนอยางไง อยางเชนสแกนดิเนเวยีนก็จะชอบภูเก็ต เราก็
จะขายสปา อะไรอยางนี้ พวกคนญี่ปุนชอบมาตีกอลฟ พวกเราก็มีอะไรพวกนี้ คนจีนก็เปนอีกเรือ่ง
หนึง่ ชอบมา การจับจายซื้อสินคา และการทองเที่ยวทางทะเล เชน ดานคุณหมิง ยนูาน เราก็จะ
เชียรเกี่ยวกับการจับจายซื้อสินคา การเที่ยวทะเล อาหารทะเล อะไรพวกนี้ มันเนนไปแลวแต
ภูมิภาค” (กฤษณะ แกวธํารง ,สมัภาษณ ,5 มิถุนายน 2549)   

 
ข. สื่ออีเลคทรอนิค 
สํานักงานการทองเที่ยวในประเทศสิงคโปร และอินโดนีเซีย มกีารใชส่ือ

อีเลคทรอนิคในการนําเสนอโครงการณรงค “Thailand…Happiness on Earth” ผานทางเว็บไซต
ของการทองเที่ยว  

ค. สื่อนอกสถานที่อ่ืน ๆ 
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สํานักงานประเทศสิงคโปรนาํเสนอโครงการ “Thailand…Happiness on 
Earth”   ผานทางสื่อนอกสถานที ่ไดแก รถเมล ปายรถเมล และแผนปาย 3 มิติหนาสถานฑูต  

 
เมื่อดูภาพรวมของสํานกังานในทุกภูมิภาคพบวา สํานักงานเลือกใชส่ือส่ิงพิมพ

ประเภทนิตยสารมากที่สุด โดยใชจํานวน 28 เลม จํานวน 69 คร้ัง รองลงมาคือ การใชส่ือส่ิงพิมพ
ประเภทหนังสอืพิมพ โดยใชจํานวน 19 เลม จํานวน 34 คร้ัง และรองลงมาคือ ส่ืออีเลคทรอนิค 
และสื่อนอกสถานที่ โดยประเทศสิงคโปรเทานั้นที่ใชสื่อสองอยางนีใ้นการประชาสัมพันธโครงการ
รณรงค 

เมื่อสรุปภาพรวมการใชส่ือมวลชนในทัง้สองโครงการ พบวาประเทศไทยเลือกใช
สื่อโทรทัศนมากที่สุด รองลงมาคือการสื่อส่ิงพิมพ และนอกจากนั้นมีการใชส่ืออ่ืน ๆ ประกอบ ไดแก 
สื่อเว็บไซต สือ่ปายโฆษณา ส่ือต๋ัวโดยสาร และสื่อนอกสถานที่อ่ืน ๆ อาท ิรถเมล ปายรถเมล ปาย
โฆษณาหนาสถานฑูต สําหรับชิน้งานโฆษณาทีเ่ลือกใชจะพิจารณาเลือกใชตามความสนใจของ
นักทองเที่ยวในแตละประเทศ โดยบริษัทตัวแทนโฆษณาเลือกใชส่ือทีเ่ปนสื่อนานาชาติ ในขณะที่
สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทยใหการสนับสนนุโดยการติดตอกับส่ือในแตละพื้นที ่ 

 
4.2 กลยุทธการสื่อสารของประเทศมาเลเซีย 
 

4.2.1 แกนของการรณรงค (Theme) 
 แกนของการรณรงคในโครงการ “Malaysia Truly Asia” ประจําป 2548 แบง

ออกเปน แนวคิดและทีม่าของโครงการ กลุมเปาหมาย และระยะเวลาของโครงการ ดังมี
รายละเอียดดงัตอไปนี้  

 
  4.2.1.1 แนวคิดและที่มาของโครงการ 
  โครงการรณรงคของประเทศมาเลเซียมีทีม่าเริ่มตนในป 2542 ในชวงที่ภูมิภาค
เอเชียประสบกับปญหาทางเศรษฐกิจ การทองเที่ยวมาเลเซียมอบหมายใหบริษัทตัวแทนโฆษณา
คิดโครงการรณรงคทางการทองเที่ยวของประเทศ ที่แตกตางจากปกอน ๆ แลวนํามาเสนอ โดย
ทางการทองเที่ยวจะเปนผูทีเ่ลือกโครงการรณรงคที่เหน็วาเหมาะสมที่สุด ทางบริษัททีบีดับเบิ้ลยูเอ 
– ไอเอสซี (ประเทศมาเลเซยี) จํากัด เปนบริษัทหนึ่งทีไ่ดรับมอบหมายใหคิดโครงการรณรงคดาน
การทองเทีย่วนี้ ทางบริษทัจึงหาขอมูลและคิดถึงความเปนมาเลเซยี สิ่งที่มาเลเซียเปนที่ตางจาก
ประเทศอื่น ๆ ส่ิงที่เปนอัตลกัษณของมาเลเซีย ซึ่งในทีสุ่ดจากการวิเคราะหอัตลักษณของประเทศ 
บริษัทสรุปออกมาวาประเทศมาเลเซียเปนประเทศที่มคีนหลายชนชาติอยูรวมกนั ทําใหมีกลุมคนที่
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หลากหลายและมีวัฒนธรรมที่หลายหลาย จากแนวคิดนี้จึงออกมาเปนโครงการรณรงค “Malaysia 
Truly Asia” เพื่อตองการนาํเสนอวาเมื่อชาวตางชาติมาประเทศมาเลเซียจะไดพบกับทุก ๆ ส่ิงที่
เปนเอเชยี เพราะทีน่ี่มีคน 3 ชนชาติหลกัของประเทศมาเลเซยีอาศยัอยู ไดแก คนมาเลย คนจนี 
และคนอินเดีย  
 
   “ในกลางป 2542 ผูวาการกระทรวงการทองเที่ยว และทีมงานขอใหเราคิดแนวคิด
ใหมสดเปนการรีแบนดดิ้งในสิ่งที่คิดถงึประเทศมาเลเซีย เรามีเวลา 3 อาทิตยในการนาํเสนอ
เพราะวามปีระมาณ 4 หรือ 5 บริษัทตัวแทนที่เสนอในแนวคิดทีพ่อรับได ทางกระทรวงตองการให
บริษัทเหลานัน้คิดนอกกรอบถาสามารถทําได เราใชเวลากวา 10 คืนในการคิด เราถามที่ปรึกษา
สองสามคนวามาเลเซยีไมสามารถทีจ่ะแขงขันกับประเทศอื่นอยางฮองกง และสิงคโปรไดในเรื่อง
การชอปปง เขามีสินคาที่ดแีละก็หลากหลายทีน่ัน่ สนิคาไปที่สิงคโปรกอนที่จะมาที่มาเลเซียเสยีอีก 
เลยเปนไปไมไดเลยที่เราจะแขงขันบนฐานเรื่องการชอปปง เราไมสามารถแขงกับกรุงเทพฯ มะนิลา 
ฮองกง หรือโตเกียวไดในเรื่องของการเที่ยวกลางคนื จงึไมใชสิ่งทีเ่ราควรแขงขัน เราจึงพูดงาย ๆ วา 
คุณรูไหม ถาคุณไมมีเวลาหรือเงนิแตคุณตองการสัมผัสความเปนเอเชีย ทุกสิง่อยูทีน่ี่ คุณไม
จําเปนตองไปประเทศจีนสมัผัสประสบการณอาหารจนี เทศกาลจนี หรือคนจีน หรือไปอินเดียเพื่อ
อาหารอินเดีย เทศกาลแบบอินเดีย การเตนแบบอินเดยี เพลงอนิเดยี หรือไปอินโดนีเซียเพื่อการ
เตนรําแบบมาเลย ทุกอยางมีที่นี”่ (Auzten Zecha, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549)  
  

 ชิ้นงานโฆษณา แบงเปนภาพยนตรโฆษณาที่เปนแกนสารมี 4 เร่ือง ส่ือส่ิงพิมพที่
เปนโฆษณาทีเ่ปนแกนสารม ี 7 เร่ือง ส่ือส่ิงพิมพสําหรับนักทองเที่ยวทีม่ีความสนใจพิเศษม ี 3 เร่ือง 
และสื่อส่ิงพิมพสําหรับนักทองเทีย่วที่มาสมัมนากับบริษทั โฆษณาแตละเรื่องมีแนวคิดดังตอไปนี้ 

  ก. ภาพยนตรโฆษณาทีเ่ปนแกนสาร (Thematic Advertising) เปน
ภาพยนตรโฆษณาที่ใชเปนหลัก ที่แนวคิดจากการตองการเชิญชวนนักทองเที่ยวตางชาติใหมา
ทองเที่ยวที่ประเทศมาเลเซีย โดยแตละโฆษณามทีี่มาดงัตอไปนี้ 

 ภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่อง ”Truly Thematic” มีแนวคิดโฆษณามาจาก
การที่ตองการเชิญชวนนกัทองเทีย่วมาสัมผัสความหลากหลายของประเทศมาเลเซีย ทัง้สถานที่
ทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยว และวัฒนธรรมของคนหลายชนชาติ ภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่อง
ชายหาด    เปนโฆษณาที่เปนแกนสารของสินคา (Thematic advertising) แนวคิดมาจากการที่
ตองการเชิญชวนนักทองเที่ยวมาเยี่ยมชมความสวยงามของทะเล หรือชวนคูรักมาฮนันีมนู 
เนื่องจากประเทศมาเลเซียมสีถานทีท่องเทีย่วทางทะเลทีเ่ปนที่รูจกัหลายแหง เกาะลังกาวีเปน
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สถานทีท่องเทีย่วทางทะเลทีข่ึ้นชื่อเร่ืองความโรแมนติก เหมาะสาํหรับคูรักที่ตองการมาฮนันีมนู 
โดยเฉพาะบรรยากาศตอนดวงอาทิตยตก 

  ภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่องวัฒนธรรม มีแนวคิดมาจากการที่ตองการ
เชิญชวนนักทองเทีย่วมาสัมผัสวัฒนธรรมที่หลากหลายในประเทศมาเลเซีย ไดแก มาเลย จีน และ
อินเดีย และคนพืน้เมืองที่อาศัยอยูในซาบาหและซาราวกั คนหลากหลายเชื้อชาติตางมวีัฒนธรรม
ที่หลากหลาย แตสามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

  ภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่องธรรมชาติ มีที่มาของแนวคิดคือ ตองการ
เชิญชวนนักทองเทีย่วที่สนใจการทองเที่ยวเชิงนิเวศนใหมาที่ประเทศมาเลเซีย เนือ่งจากมีแหลง
ทองเที่ยวทางนิเวศนวทิยาหลายแหง ที่นกัทองเทีย่วสามารถเยีย่มชม ไดแก ถ้ํามูล ู ทะเล อุทยาน
แหงชาติทามานาการา และภูเขาคินาบาล ูธรรมชาติในสถานที่เหลานี้ยงัอุดมสมบูรณ  

  ข. สื่อส่ิงพมิพทีเ่ปนแกนสาร เปนสือ่ส่ิงพิมพหลกัที่มีทีม่าจากการที่
ตองการเชิญชวนนักทองเที่ยวในประเทศอืน่ ๆ ใหมาทองเที่ยวในประเทศมาเลเซยี โดยแตละ
ชิ้นงานมีที่มาดังตอไปนี้ 

 สื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องเมืองหลวง แสดงความเปนเมืองทันสมัยของประเทศ
มาเลเซยี ที่มาของแนวคิดมาจากการที่ประเทศมาเลเซยีเปนประเทศที่ทนัสมัย มีเทคโนโลยีหลาย
อยาง มีความสามารถในการสรางสถาปตยกรรมทีท่ันสมัยอยางตกึแฝดเปโตรนาส 

  สื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องธรรมชาติ แนวคิดโฆษณาคือ ตองการเชิญชวน
นักทองเที่ยวทีส่นใจการทองเที่ยวแบบธรรมชาต ิ โดยแสดงความอดุมสมบูรณทางธรรมชาติของ
ประเทศ และมีแหลงทองเทีย่วเชงินิเวศนที่นกัทองเทีย่วสามารถมาเยีย่มชมได  

  สื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องฮันนีมนู แนวคิดโฆษณาคือ ตองการเชิญชวน
นักทองเที่ยวทีเ่ปนคูรัก ใหมาฮันนีมนูที่ประเทศมาเลเซีย เกาะลงักาวี เปนที่รูจกัในฐานะดนิแดนที ่     
โรแมนติก ชวงเวลาดวงอาทติยกําลงัตกดนิ ใหบรรยากาศที่อบอุนเหมาะคูรักที่มาทองเที่ยว 

สื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องชายหาด แนวคิดโฆษณาคือ ตองการเชิญชวน
นักทองเที่ยวมาชมทะเลที่สวยงามในประเทศมาเลเซีย  

  สื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องวัฒนธรรม มีแนวคิดโฆษณาคือ ตองการให
นักทองเที่ยวมาสัมผัสวัฒนธรรมที่หลากหลายในประเทศมาเลเซีย ไดแก คนมาเลย คนจีน และคน
อินเดีย โดยนาํเสนอภาพวัดจีนในชวงตรุษจีน ซึ่งสามารถอธิบายถึงวฒันธรรมจนีซึง่เปนวัฒนธรรม
หนึง่ในประเทศมาเลเซีย  
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   ส่ือส่ิงพิมพหลกัเรื่องการจับจายซื้อสินคา แนวคิดโฆษณาคือ ตองการ
เชิญชวนนักทองเทีย่วที่สนใจในการซื้อสินคาใหเขามาซือ้สินคาในประเทศไทย โดยนาํเสนอวา
ประเทศมาเลเซียมีสินคาหลายอยางใหนกัทองเที่ยวไดเลือกซื้อ มีแหลงซื้อสินคาหลายแหงตั้งแต
หางสรรพสินคาหรูหราจนถึงตลาด และมหีลายแบบ ทั้งแบบที่มีราคาสูง และแบบทั่วไป แบบ
ทันสมยั และแบบโบราณ  
 ส่ือส่ิงพิมพหลกัเรื่องอาหาร แนวคิดโฆษณาคือ ตองการเชิญชวน
นักทองเที่ยวใหมาสมัผัสรสชาติอาหารทีห่ลากหลายในประเทศมาเลเซีย เนื่องจากมีวัฒนธรรมที่
หลากหลาย 
   ค. ส่ือส่ิงพิมพสาํหรับนกัทองเทีย่วที่มคีวามสนใจพิเศษ (Special 
Interest) มีแนวคิดมาจากการที่ตองการเชิญชวนนกัทองเที่ยวทีม่ีความสนใจเฉพาะเจาะจงบาง
เร่ืองใหมาทองเที่ยวที่ประเทศมาเลเซีย โดยแตละชิ้นงานมีแนวความคิดดังตอไปนี้ 
   ส่ือส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาต ิ แนวคิดโฆษณามาจากการที่ตองการเชิญชวน
นักทองเที่ยวทีส่นใจเรื่องการทองเที่ยวเชงินิเวศนใหมาทองเทีย่วที่ประเทศมาเลเซีย เนื่องจากมี
สถานทีท่องเทีย่วทางธรรมชาติหลายแหง และมีกิจกรรมผจญภัยหลายอยาง ไดแก การปนเขา 
การเดินปา การพายเรือแคน ูการชมถ้าํ  
  สื่อส่ิงพิมพเร่ืองสถานที่พกั มีแนวคิดโฆษณามาจากตองการเชิญชวน
นักทองเที่ยวทีส่นใจเรื่องที่พกัดี ๆ ใหมาพกัที่ประเทศมาเลเซีย เนื่องจากสามารถที่จะเลือกหาทีพ่ัก
ไดหลายแบบ ทั้งที่พกักลางอุทยาน และที่พกัในรีสอรททีห่รูหราที่ตดิอันดับของนติยสาร Conde 
Nast Traveller 
   สื่อส่ิงพิมพเร่ืองชายหาด มีแนวคิดมาจากตองการเชิญชวนนักทองเที่ยวที่
สนใจมาเที่ยวทะเล หรือสนใจมาดําน้ํา ใหมาที่ประเทศมาเลเซยี เพราะมทีะเลและแหลงดําน้ําที่
สวยงามหลายแหง  
   ง. สื่อส่ิงพิมพสําหรับนักทองเทีย่วที่มาสมัมนากับบริษทัหรือตองการมา
จัดประชุมหรือจัดนิทรรศการ (MICE – Meeting/ Incentive/ Convention/ Exhibiition) มีที่มาจาก
การที่ตองการเชิญชวนบริษทัทีก่ําลงัหาทีจ่ัดประชุม จัดสัมมนาภายในบริษทั หรือจัดทองเทีย่ว
ระดับบริษัท หรือจัดนิทรรศการใหมาที่ประเทศมาเลเซีย โดยแตละชิ้นงานมีแนวคิดดงัตอไปนี ้
   ส่ือส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติ – เตามะเฟอง มีแนวคิดในการโฆษณามาจาก
ตองการเชิญชวนนักทองเที่ยวกลุมที่มาประชุมสัมมนา ใหเลือกมาที่ประเทศมาเลเซีย เพราะมี
สถานทีท่องเทีย่วทางธรรมชาติที่สวยงาม และเปนประสบการณทีห่าดูไดยากคือ การชมเตา
มะเฟองตัวเลก็ ๆ เดนิลงทะเลกอนฟาสาง 
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    ส่ือส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติ – นกเงือก มีแนวคิดในการโฆษณามาจากการ
ที่ตองการเชิญชวนนักทองเทีย่วกลุม “MICE” ใหเลือกมาที่ประเทศมาเลเซีย เนื่องจากมทีี่พกัที่ด ี
และกิจกรรมการทองเที่ยวทีน่าสนใจ ทั้งการทองเที่ยวทางธรรมชาติ ไดแก การชมนกเงือก และการ
ทองเที่ยวดานความบนัเทงิตาง  
    ส่ือส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติ - ถ้ํา มีแนวคดิในการโฆษณามาจากตองการ
เชิญชวนนักทองเทีย่วกลุม “MICE” ใหเลือกมาที่ประเทศมาเลเซีย เนื่องจากประเทศมาเลเซียมี
หองประชมุขนาดใหญทีน่ักทองเที่ยวสามารถจัดประชุมได และมีกิจกรรมทางการทองเทีย่วที่
นาสนใจ เชน การไปชมถ้าํมูลู ซึ่งเปนถ้าํขนาดใหญมาก ที่สามารถจอดเครื่องบินจมัโบเจ็ทถึง 47 
คัน 
   ส่ือส่ิงพิมพเร่ืองวัฒนธรรม – คน มีแนวคิดในการโฆษณามาจากตองการ
เชิญชวนนักทองเทีย่วที่มาประชุมสัมมนา ใหเลือกมาที่ประเทศมาเลเซีย เพราะเหมาะสําหรับผูที่
ตองการเขารวม หรือตองการจัดการจัดประชุมระดับโลก และระดับนานาชาติ และเปนสถานที่ที่
นักทองเที่ยวสามารถสมัผัสวฒันธรรมของคนชาติตาง ๆ ที่อาศยัอยูในประเทศมาเลเซีย โดย
ชิ้นงานเลือกภาพชายชายอบิัน 
   ส่ือส่ิงพิมพเร่ืองวัฒนธรรม – หนงัตะลงุ มีแนวคิดในการโฆษณามาจาก
ตองการเชิญชวนนักทองเที่ยวที่มาประชุมสัมมนา ใหเลือกมาประชมุทางธุรกิจทีป่ระเทศมาเลเซีย 
เนื่องจากจะสามารถสรางมติรภาพไดกับคนหลากหลายวัฒนธรรมในเอเชีย นอกจากนัน้ยงั
สามารถสมัผัสวัฒนธรรมทีห่ลากหลาย โดยชิ้นงานหยบิยกเรื่องการเลนหนังตะลงุมานาํเสนอ 
 
  4.2.1.2 กลุมเปาหมาย 

 กลุมเปาหมายไดแกนักทองเที่ยวในตางประเทศ กลุมเปาหมายหลกัคือประเทศ
ในแถบเอเชีย โดยแบงกลุมนักทองเที่ยวเปน 3 กลุม ไดแก นักทองเที่ยวเดินทางระยะใกล (Short-
Haul) นักทองเที่ยวเดินทางระยะกลาง (Middle-Haul) และนักทองเทีย่วเดินทางระยะไกล (Long-
Haul) นอกจากนัน้กลุมนกัทองเที่ยวแบงออกเปนกลุมความสนใจ โดยเลือกใชชิน้งานโฆษณาที่
เหมาะกับประเทศนัน้ ๆ 

 
  4.2.1.3 ระยะเวลาการลงโฆษณา  

 โครงการรณรงค “Malaysia Truly Asia” เกิดขึ้นมาตัง้แตป 2542 ชิ้นงานโฆษณา
แรกเปนชิ้นงานที่เนนภาพผูหญิง 5 คนที่เปนตัวแทนคน 5 ชนชาติในมาเลเซยี ใชจนกระทั่งป 2547 
จึมีการเปลีย่นเปนชิน้งานใหเปนลักษณะสบายตาขึน้ โดยเปลี่ยนสีสนัโทนชิน้งานจากโทนรอนมา
เปนโทนเย็น และลดรายละเอียดของภาพลง ซึง่ชิ้นงานนี้เปนอนัเดียวกับที่ใชในป 2548   
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4.2.2 วิธีการนําเสนอ 
บริษัททีบีดับเบิ้ลยูเอ – ไอเอสซี จํากัด ไดออกแบบชิ้นงานโฆษณาภายใตโครงการ 

“Malaysia Truly Asia” ของประเทศมาเลเซีย โดยการใชสัญญะแบบ “Methonomy” ในการสือ่ถึง
ประเทศมาเลเซีย นั่นคือตึกแฝดเปโตรนาส นอกจากนัน้ยงัไดนําเสนออตัลักษณตาง ๆ ของประเทศ
ในชิ้นงานโฆษณา โดยเนนจดุขายทางดานอารมณ แตมสีอดแทรกจุดขายเรื่องเหตุผลดวย   
 

“ความรูสึกของตัวละครที่แสดงความรูสึก เพราะวาสิง่ที่เราทาํเราตองการดึงดดูดาน
อารมณเปนอยางมากในชิน้งานโฆษณา ทั้งการพกัผอน ความตืน่เตน ความสนกุสนาน ความ     
โรแมนติก ความตื่นตาตืน่ใจ และความประหลาดใจ” (Ho Mun Kin, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 
2549) 

 
ในสวนของวธิกีารนาํเสนอแบงออกเปน รูปแบบการนาํเสนอ (Execution Style) จุดจับใจ 

(Appeal) จุดขาย (Selling Point) และลีลา (Tone) ดังมรีายละเอียดตอไปนี้  
 
 4.2.2.1 วิธีการนําเสนอในภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่อง “Truly Thematic” 

 ก. รูปแบบการนําเสนอ โฆษณามีรูปแบบไมเปนทางการ โดยเนนการใชสี
โทนเยน็ ใชเพลงความเร็วปานกลาง มกีารใชภาพสัญลักษณของประเทศคือ ตึกเปโตรนาสในภาพ 
รูปแบบการนาํเสนอไดแก 

  การเลาเรื่องและเหตุการณ (Vignettes and Situations) เปนเรื่องราว
ของตัวละครทีร่วมกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ โดยมีดนตรีประกอบที่มีเนื้อรองสอดคลองกับภาพ 
คือเนื้อเร่ืองวา “Malaysia Truly Asia … The Mountain and The Sea” ภาพที่สอดคลองคือภาพ
ทะเล และภาพภูเขาคินาบาลู 

  การใชรูปแบบการสาธิต (Demonstration) ตัวละครในภาพแสดงการใช
สินคาทางการทองเที่ยวตาง ๆ เชน การเลนน้ําทะเล  

  การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) ภาพยนตรโฆษณาแสดง
สินคาการทองเที่ยวตาง ๆ โดยเนนทัศนียภาพมากกวาตัวละคร 

 การถายทาํระยะใกล  (Close – Ups)  บางสวนมกีารใชภาพมุมใกล
แสดงสีหนาผอนคลายกับการพักผอน 

 การใชสัญลักษณ (Symbolic) ภาพยนตรโฆษณามกีารใชสัญลักษณ
ของประเทศมาเลเซียคือตึกแฝดเปโตรนาส 

 



  
84

 ข.   จุดจับใจ โฆษณา “Truly Thematic” มีเพียงจุดจับใจดังตอไปนี้ 
 จุดจับใจดานความทันสมัย (Modern  Appeal) ภาพยนตรโฆษณาใช

ภาพตึกแฝดเปโตรนาสที่เปนตัวแทนความทันสมัยของประเทศมาเลเซีย 
 จุดจับใจดานวฒันธรรม (Culture Appeal) ชิ้นงานโฆษณามกีาร

นําเสนอเรื่องวฒันธรรมคือเร่ืองการละเลนแบบมาเลย คือ การเลนเซปกตระกรอ 
 จุดจับใจดานทางเลือกที่หลากหลาย (Variety of Selection Appeal) 

ชิ้นงานนําเสนอภาพกิจกรรมการทองเที่ยวทีห่ลากหลาย ไดแก การเที่ยวทะเล การนั่งรถไฟในปา 
การชมวฒันธรรม และการเที่ยวในเมืองหลวง และนําเสนอภาพกลุมคนทีห่ลากหลาย ไดแก คน
มาเลยในฉากเลนเซปกตระกรอ คนอินเดียในฉากโยคะ และคนอิบันในซาราวักในฉากรถไฟ 

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก  
  จุดจับใจดานความรูสึกสบาย (Relax Appeal) ชิ้นงานโฆษณาเรื่อง 
“Truly Thematic” เร่ิมตนดวยภาพของทะเล และบรรยากาศสฟีา ที่ใหความรูสึกสบาย และมีฉาก
ของคนนอนหลับพักผอนในเรือ และคนนั่งสมาธ ิ ประกอบกับการใชขอความวา “พักผอนอยาง
แทจริง (Truly Relax)” เพื่อเปนการจูงใจทางดานอารมณ สื่อใหผูรับสารสัมผัสถึงความสบายเมื่อ
ไดมาที่ประเทศมาเลเซีย 
  จุดจับใจดานความรูสึกสนกุสนาน (Joy Appeal) ภาพยนตรโฆษณาได
นําเสนอจุดจับใจดานอารมณเร่ืองความสนุกสนาน ผานภาพของตัวแสดงที่เปนลักษณะกลุมเพื่อน
ที่มาเที่ยวดวยกัน ตวัแสดงแสดงสไตลที่เลง็ถึงความสนุกสนาน เชน การเลนน้ํา การวิ่ง ประกอบ
กับการใชขอความวา “ผจญภัยอยางแทจริง (Truly Adventurous)” จูงใจใหนักทองเที่ยวมาสมัผัส
ความสนุก 
  จุดจับใจดานความรูสึกตืน่เตน (Excitement Appeal) สีหนาของตัว
แสดงเมื่อเหน็ถ้ํา และคําวา “ตื่นตาตื่นใจอยางแทจริง (Truly Dramatic)” เปนการจูงใจให
นักทองเที่ยวมาพบกบัส่ิงที่นาตื่นเตน  
  จุดจับใจดานความรักความอบอุน (Love and Warmth Appeal) ในฉาก
ดวงอาทิตยตกมีภาพคูรักกอดกันชมดวงอาทิตยตก และมีขอความวา “Truly Romantic” ซึ่งในทีน่ี่
หมายถงึความรักและความอบอุนระหวางคูรัก 

 ค. จุดขาย จุดขายหลักของภาพยนตรโฆษณา “Truly Thematic” คือ 
เร่ืองความหลากหลายของสถานทีท่องเที่ยว และเชื้อชาติ ผูสรางสรรคโฆษณานําเสนอสิง่ที่
หลากหลายทีน่ักทองเที่ยวสามารถพบไดในประเทศมาเลเซีย ไดแก ทะเล สถานที่สาํหรับคูรัก การ
เดินทางโดยรถไฟ การเลนตระกรอของคนมาเลย ถ้ํา และสถานที่สําคัญในกัวลาลมัเปอรคือ       
ตึกแฝดเปโตรนาส และคนเชื้อชาติตาง ๆ ไดแก คนมาเลย คนอนิเดีย และคนเผาอิบัน 
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 ง. ลีลา  ลีลาของภาพยนตรโฆษณาเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม 
(Soft Sell) เนนการใชภาพความสวยงามและสีหนาของตัวละคร มากกวาที่จะแสดงประโยชนของ
การมาเที่ยวในประเทศมาเลเซีย 

 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   
 
ภาพที่ 4.11 ภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่อง “Truly Thematic” 
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ภาพที่ 4.11 (ตอ) ภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” 
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Everything I’ve wanted all that I’ve asked of you. 
Everything I’ve dreamed of it’s all coming true. 
So stay with me (with me) as we walk hand in hand 
Malaysia Truly Asia the mountain and the sea 
Malaysia Truly Asia is calling out for you and me 
Malaysia Truly Asia  

ภาพที่ 4.11 (ตอ) ภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” 
 

4.2.2.2 วิธีการนําเสนอในภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่องชายหาด  
  ก. รูปแบบการนําเสนอ โฆษณามีรูปแบบไมเปนทางการ เนนการใช

ภาพเคลื่อนไหวของตัวละคร ประกอบกับเพลงโฆษณา เลือกสีสันโทนเย็น เนนภาพความสวยงาม
ของทะเล รูปแบบการนาํเสนอคือ  

  การเลาเรื่องและเหตุการณ (Vignettes and Situations) เปนเรื่องราว
ของตัวละครทีร่วมกิจกรรมการทองเที่ยวทางทะเลทั้งรูปแบบมากับกลุมเพื่อนและมากับคูรัก โดยมี
ดนตรีประกอบที่มีเนื้อรองสอดคลองกับภาพ คือเนื้อเร่ืองวา “Malaysia Truly Asia… The 
Mountain and The Sea” ภาพที่สอดคลองคือภาพทะเล  

  การใชรูปแบบการสาธิต (Demonstration) ตัวละครในภาพแสดงการใช
สินคาทางการทองเที่ยวตาง ๆ เชน การเลนน้ําทะเล  

  การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) ภาพยนตรโฆษณาแสดง
สินคาการทองเที่ยวตาง ๆ โดยเนนทัศนียภาพมากกวาตัวละคร 
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 การถายทาํระยะใกล (Close – Ups)  บางสวนมกีารใชภาพมุมใกล
แสดงสีหนาผอนคลายกับการพักผอน 

 ข. จุดจับใจ ภาพยนตรโฆษณาเรื่องชายหาด มีจุดจับใจดานอารมณ
เทานัน้ ไดแก  

 จุดจับใจดานความรูสึกสบาย (Relax Appeal) ภาพของคนนอนหลบัใน
เรือ และภาพหนุมสาวนอนอยูบนรถตู ดงึดูดใหเกิดความรูสึกสบาย  

 จุดจับใจดานความสวยงาม (Beauty Appeal) ภาพยนตรโฆษณา
นําเสนอความสวยงามของสถานที่ ประกอบกับขอความวา “Truly Idyllic” ซึ่งหมายถึงความ
งดงาม เพื่อบอกวาทะเลของประเทศมาเลเซียสวยงาม 

 จุดจับใจดานความสนุกสนาน (Joy Appeal) ภาพยนตรโฆษณา
นําเสนอสีหนาของกลุมเพื่อนที่มาเที่ยวทะเลดวยกนั แสดงความสนุกสนานผานสีหนา และ
กิจกรรมทีท่ํา คือการเดินชายหาด และเลนน้าํ 

 จุดจับใจดานความรักและอบอุน (Love and Warmth Appeal) 
ภาพยนตรโฆษณามีภาพของทะเลที่เกาะลังกาวีในชวงดวงอาทิตยตกดิน ซึ่งสถานทีน่ี้เปนที่รูจกัใน
ฐานะสถานทีท่ี่เหมาะสาํหรับการมาฮนันมีูน ผูสรางสรรคโฆษณาใหภาพบรรยากาศที่อบอุนของ
คูรัก 2 คู ประกอบกับขอความวา “โรแมนติกอยางแทจริง (Truly Romantic)” ทีแ่สดงถึงความ
อบอุนและความรัก 

 ค. จุดขาย จุดขายหลักของภาพยนตรโฆษณาเรื่องชายหาด คือความ
สวยงามของทะเล ทีน่ักทองเทีย่วสามารถพบทั้งรูปแบบของความสนุกสนานเมื่อมากับเพื่อนกลุม
ใหญ หรือความอบอุนเมื่อมากับคูรัก 

 ง. ลีลา ลีลาของโฆษณาเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft Sell) 
ผานภาพทะเลที่สวยงาม  
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ภาพที่ 4.12 ภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่องชายหาด 
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ภาพที่ 4.12 (ตอ) ภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องชายหาด 
 

 4.2.2.3 วิธีการนําเสนอในภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่องวัฒนธรรม 
   ก. รูปแบบการนําเสนอ ภาพยนตรโฆษณามีรูปแบบไมเปนทางการ โดย

การใชภาพประกอบเสียงเพลงโฆษณา โทนสีโทนน้ําตาล และแดง ทาํใหภาพมีสไตลที่เกาแก และ
อบอุน รูปแบบการนาํเสนอ ไดแก 

  การเลาเรื่องและเหตุการณ (Vignettes and Situations) เปนเรื่องราว
ของตัวละครทีร่วมกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ โดยมีดนตรีประกอบที่มีเนื้อรองสอดคลองกับภาพ 
คือเนื้อเร่ืองวา “Malaysia Truly Asia … The Mountain and The Sea” ภาพที่สอดคลองคือภาพ
ทะเล และภาพภูเขาคินาบาลู 

  การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) สินคาในทีน่ี้คือ ตัวละคร
เชื้อชาติตาง ๆ มีการนาํเสนอตัวละครหลากหลายเชื้อชาติตลอดทั้งเรื่อง และแสดงวัฒนธรรมที่
หลากหลายของแตละเชื้อชาติควบคูกันไป เชน วัฒนธรรมการแตงกายของคนอนิเดียคือการนุงหม
ผาสาหรี 

 การถายทาํระยะใกล (Close – Ups)  บางสวนมกีารใชภาพมุมใกล
แสดงใหเหน็หนาตาของคน 3 เชื้อชาติหลกัคือคนมาเลย คนจนี คนอนิเดีย ที่มีรอยยิ้มแสดงถงึการ
อยูรวมกนัอยางมมีิตรภาพ   

 การใชสัญลักษณ (Symbolic) ภาพยนตรโฆษณามกีารใชภาพที่แสดง
สัญลักษณทางวัฒนธรรม เชน ชุดสาหรีเปนสัญลักษณถึงคนอนิเดีย ผาบาติกเปนสัญลักษณแสดง
ถึงคนมาเลย 
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 ข. จุดจับใจ ภาพยนตรโฆษณาเรื่องวัฒนธรรม มีทัง้จดุจับใจดานเหตุผล 
และจุดจับใจดานอารมณ  

 จุดจับใจดานเหตุผลไดแก 
 จุดจับใจดานทางเลือกที่หลากหลาย (Variety of Selection Appeal) 

ประเทศมาเลเซียมีวัฒนธรรมที่หลากหลาย และชนชาตทิี่หลากหลาย ในโฆษณาปรากฎ
วัฒนธรรมหลายอยาง ไดแก การแตงกายของคนอีบัน คนมาเลย สาหรีของคนอินเดยี 
สถาปตยกรรมบานกัมปุงของคนมาเลย และวัดจีน หัตถกรรมการทําผาบาตกิ และการละเลน
ลูกขาง ในโฆษณาตัวแสดงประกอบดวยคน 4 เชื้อชาติ ไดแก คนมาเลย คนจนี คนอินเดีย และ
คนอิบันในซาราวัก ผูสรางสรรคโฆษณาตองการแสดงถึงความหลากหลายของวัฒนธรรมที่
นักทองเที่ยวสามารถสมัผัสไดในประเทศมาเลเซีย  

 จุดจับใจดานวฒันธรรม (Culture Appeal) โฆษณาแสดงถึงวัฒนธรรม
ของคน 4 เชื้อชาติ ไดแก คนมาเลย คนจนี คนอินเดีย และคนอีบันในซาราวกั ในประเทศมาเลเซีย 

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
 จุดจบัใจดานความรักความอบอุน (Love and Warmth Appeal) ใน

โฆษณาระบุคาํวา “Truly Welcoming” แสดงถงึการตอนรับนักทองเทีย่ว รวมถงึรอยยิ้มของตวั
แสดงที่สอดคลองกับขอความ 

 ค. จุดขาย จุดขายหลกัของภาพยนตรโฆษณาเรื่องวฒันธรรม คือเร่ือง
วัฒนธรรรมทีห่ลากหลาย 

 ง. ลีลา ลีลาของภาพยนตรโฆษณาเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม 
(Soft Sell)  
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ภาพที่ 4.13 ภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่องวัฒนธรรม 
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4.2.2.4 วิธีการนําเสนอในภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่องธรรมชาติ  
 ก. รูปแบบการนําเสนอ โฆษณามีรูปแบบไมเปนทางการ นาํเสนอดวย

ภาพประกอบเสียงเพลงโฆษณา ใชสีโทนเย็น เนนการใชสีเขียว รูปแบบการนาํเสนอไดแก 
  การเลาเรื่องและเหตุการณ (Vignettes and Situations) เปนเรื่องราว

ของตัวละครทีด่ําเนนิกิจกรรมการทองเที่ยงเชิงนิเวศน เชน การชมถ้าํและทะเล การเดินสะพาน
เชือกในปาทามานาการา และการนัง่รถไฟในปา 

  การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) สินคาในที่นี้คือแหลง
ทองเที่ยวเชงินิเวศน ในทีน่ีค้ือการนําเสนอถ้ํามูลู อุทยานแหงชาตทิามานาการา และภูเขาคินาบาลู 

 การถายทาํระยะใกล (Close – Ups)  บางสวนมกีารใชภาพมุมใกล
แสดงใหเหน็สหีนาของตัวละครที่มีสีหนาตืน่ตาตื่นใจไปกบัความยิง่ใหญของถ้ํา 

 ข. จุดจับใจ ไดแก ภาพยนตรโฆษณาเรือ่งธรรมชาต ิ เนนจุดจับใจดาน
อารมณ ไดแก  

 จุดจับใจดานความตื่นเตน (Excitement Appeal) สีหนาของตัวละครที่
มองความยิง่ใหญของถ้าํ ประกอบขอความวา “Truly Dramatic” ใหความรูสึกตืน่ตาตื่นใจ 

 จุดจับใจดานความสบาย (Relax Appeal) สีเขียวซึง่ใชเปนสหีลักใน
ภาพยนตรโฆษณาในฉากตาง ๆ ทาํใหเกดิความรูสึกผอนคลาย และสบาย  

 

   
   

   
   

 
ภาพที่ 4.14 ภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่องธรรมชาติ 
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ภาพที่ 4.14 (ตอ) ภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องธรรมชาต ิ
 

 4.2.2.5 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิง่พิมพหลักเรือ่งเมืองหลวง 
 ก. รูปแบบการนําเสนอ โฆษณามีรูปแบบที่ไมเปนทางการ นําเสนอ
ภาพประกอบขอความ สีน้าํเงนิผสมกับสีเงินทําใหโฆษณาดูเปนผูใหญและภูมิฐาน เหมาะกับการ
แสดงความยิง่ใหญของสิ่งทีต่องการนาํเสนอตึกเปโตรโตรนาส และรางรถไฟเกา มกีารพาดหวัแบบ
นําประโยชนมาไวขึ้นตน (Benefit Headline) ดวยขอความวา “ประทับใจอยางแทจริง (Truly 
Impressive)” เพื่อส่ือวาการเดินทางมาพบกับตึกแฝดเปโตนาสและรางรถไฟเกาเปนความรูสึกนา
ประทับใจ ขอความใชวธิีการพรรณนา (Descriptive Copy) อวจันภาษาคือภาพที่ เปนสัญญะ
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แบบ “Methonomy” คือตึกแฝดเปโตรนาสเปนตัวบงบอกวาเปนประเทศมาเลเซีย และเปนการ
ดึงดูดโดยการใชภาพ มกีารใชโลโกโครงการ  รูปแบบการนําเสนอคือ 
 การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) สินคานี้คือตึกแฝด       
เปโตรนาส  และสถานีรถไฟเกาที่วางภาพไวอยางโดดเดนตรงกลาง 
 การใชสัญลักษณ (Symbolic) ตึกแฝดเปโตรนาสเปนสัญลักษณแทน
ประเทศมาเลเซีย และแสดงความทันสมัยของประเทศ 
  ข. จุดจับใจ สื่อส่ิงพิมพเร่ือง City มีจุดจับใจดงัตอไปนี ้

  จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก 
 จุดจับใจดานความทันสมัย (Modernity Appeal) ส่ือส่ิงพิมพเร่ืองเมือง

หลวง แสดงถงึความทนัสมยัของสถาปตยกรรรมของประเทศมาเลเซยี ที่สามารถสรางตึกแฝดที่สูง
ที่สุดได 

 จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) 
ปรากฏในประโยคทีว่า “ในใจกลางเอเชียเปนดินแดนที่เต็มไปดวยวัฒนธรรม สิ่งอศัจรรย และ
สถานทีท่องเทีย่วมากมาย (In the heart of Asia lies a land of many cultures, wonders and 
attractions)” 

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
 จุดจับใจดานความรูสึกตืน่เตน (Excitement Appeal) เปนความรูสึก
ตื่นเตนเมื่อเหน็ความยิง่ใหญของตึกแฝดสูงระฟา  

 ค. จุดขาย จุดขายหลักของสื่อส่ิงพมิพเร่ืองเมืองหลวง คือ ประเทศ
มาเลเซยีมีความทนัสมยัในความเกาแก ตึกเปโตรนาสแสดงความทันสมยั สถานีรถไฟเกาแสดง
ความเกาแก 

 ง. ลีลา  ลีลาของสื่อส่ิงพมิพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft 
Sell) ใชภาพตกึเปโตรนาสดงึดูดกลุมเปาหมาย 
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In the heart of Asia lies a land of many 
cultures, wonders and attractions. As 
well as a spectacular collection of 
architectural landmarks reflection a 
multicultural heritage. In KL, for 
example, the ultra modern Petronas 
Twin Towers loom magnificently over 

the classic Moorish-style old Railway Station. Where is the land so picturesque and 
breathtaking? It can only be Malaysia, Truly Asia.  
 

ภาพที่ 4.15 สื่อสิ่งพมิพหลักเรื่องเมืองหลวง 
 

 4.2.2.6 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิง่พิมพหลักเรือ่งธรรมชาต ิ
  ก. รูปแบบการนําเสนอ สื่อส่ิงพิมพมีรูปแบบไมเปนทางการ นาํเสนอภาพ 

โดยมีขอความประกอบ ใชสีเขียวแสดงความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ มกีารพาดหวัแบบนาํ
ประโยชนมาไวข้ึนตนวา “มหัศจรรยอยางแทจริง (Truly Magical)” แสดงถึงความอัศจรรยของ
ธรรมชาติที่ยงัดํารงอยู และใชขอความแบบพรรณนาเกีย่วกับธรรมชาติ มีการใชภาพที่ดงึดูดความ
สนใจ การใชโลโกโครงการ รูปแบบการนาํเสนอ ไดแก     

  การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) สินคาในทีน่ี้คือการ
ทองเที่ยวเชงินิเวศน ไดแก น้ําตก วางภาพน้าํตกไวกึง่กลาง  

  ข. จุดจับใจ ส่ือส่ิงพิมพหลกัเรื่องธรรมชาตมิีจุดจับใจดังตอไปนี้ 
 จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก  
 จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection 

Appeal) สื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องธรรมชาต ิ นาํเสนอสถานที่เชงินิเวศนวทิยาหลายแหงในขอความ
ประกอบภาพ ไดแก ภูเขาคินาบาลู และถ้ํามูลู และมีขอความวา “ในใจกลางเอเชียเปนดนิแดนที่
เต็มไปดวยวฒันธรรม ส่ิงอัศจรรย และสถานทีท่องเทีย่วมากมาย (In the heart of Asia lies a 
land of many cultures, wonders and attractions)” 

 จุดจับใจดานอารมณไดแก 
 จุดจับใจดานความสวยงาม (Beauty Appeal) ส่ือส่ิงพิมพหลักเรือ่ง

ธรรมชาติ นาํเสนอภาพน้ําตกที่อยูทามกลางตนไมที่ปกคลุมอยู และมีขอความ กลาวถึงความ
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งดงามของธรรมชาติ และความอุดมสมบูรณของสัตวปาที่อาศัยอยู ณ ภูเขาคินาบาล ู และคาํวา   
สีเขียวเล็งถึงความอุดมสมบรูณของธรรมชาติ 

 จุดจับใจดานความสบาย (Relaxation Appeal) ส่ือส่ิงพิมพหลกัเรื่อง
ธรรมชาตินาํเสนอภาพสีเขยีวของตนไมทีท่ําใหเกิดความรูสึกสบายตา และสดชืน่   

 ค. จุดขาย จุดขายหลักของสื่อส่ิงพิมพหลักเรื่องธรรมชาติ คือเร่ืองความ
สวยงามและอดุมสมบูรณของสถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศนวทิยา ทั้งสถานที่ธรรมชาต ิและสัตวปา 

 ง. ลีลา ลีลาของสื่อส่ิงพมิพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft 
Sell) ใชภาพธรรมชาติดึงดูดกลุมเปาหมาย 

 
 

In the heart of Asia lies a 
land of many cultures, 
wonders and attractions. 
Including an abundance of 
natural beauty. With lush 
tropical jungles absolutely 

teeming with wildlife, Mouth Kinabalu, Southeast Asia’s highest mountain, towering 
amidst a veil of clouds and Mulu Caves, the largest cave chamber in the world. Where is 
this land that’s so green and so amazingly intriguing? It can only be Malaysia, Truly Asia. 

 
ภาพที่ 4.16 สื่อสิ่งพมิพหลักเรื่องธรรมชาต ิ

 
 4.2.2.7 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิง่พิมพหลักเรือ่งฮันนีมูน 
  ก. รูปแบบการนาํเสนอ สื่อส่ิงพิมพมรูีปแบบไมเปนทางการ ใช

ภาพประกอบกับขอความอธิบาย ใชสีโทนรอน มีการพาดหัวแบบนําประโยชนมาไวขึ้นตนวา “เชิญ
ชวนอยางแทจริง (Truly Inviting)” เพื่อแสดงใหนกัทองเที่ยวที่ตองการมาฮันนีมนูเหน็วาที่ประเทศ
มาเลเซยีมีความอบอุนและการตอนรับอยางแทจริง และมีขอความพรรณนาถงึความสวยงามของ
ทะเล ปาไม และที่พกั เลือกใชภาพแบบที่ดึงดูดความสนใจของผูรับสาร การใชโลโกของโครงการ 
“Malaysia Truly Asia” รูปแบบการนาํเสนอ ไดแก 
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  การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) สินคาในทีน่ี้คือทะเล
ในชวงดวงอาทิตยกาํลังตกดิน 

ข. จุดจับใจ ส่ือส่ิงพิมพหลกัเรื่องฮันนีมนูมจีุดจับใจดังตอไปนี้ 
 จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก 
 จุดจับใจดานความหรูหรา (Luxury Appeal) ส่ือส่ิงพมิพหลักเรื่อง

ฮันนมีูนมีขอความที่ระบุถงึความหรูหราของสปา และรีสอรท 
 จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) 

ปรากฏในประโยคทีว่า “ในใจกลางเอเชียเปนดินแดนที่เต็มไปดวยวัฒนธรรม สิ่งอศัจรรย และ
สถานทีท่องเทีย่วมากมาย (In the heart of Asia lies a land of many cultures, wonders and 
attractions)” 

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
จุดจับใจดานความสวยงาม (Beauty Appeal) สื่อส่ิงพิมพหลักเรือ่ง

ฮันนมีูนมีขอความที่กลาวถึงความสวยงามของชายหาด มีขอความที่กลาวถงึความอุดมสมบูรณ
ของปาไมทีย่ังไมสูญเสียไป 

 จุดจับใจดานความรักและความอบอุน  (Love and Warmth Appeal) 
บรรยากาศฉากทะเลริมชายหาด ยามพระอาทิตยตกดินของสือ่ส่ิงพิมพหลกัเรื่องฮันนีมนูให
ความรูสึกอบอุน ขอความเชิญชวนวา “เชิญชวนอยางแทจริง (Truly Inviting)” หมายความถึงการ
ตอนรับอยางแทจริง ทาํใหผูรับสารเกิดความรูสึกอบอุน   

 ค. จุดขาย สื่อส่ิงพิมพเร่ืองหลักเรื่องฮนันีมนูมีจุดขายหลักคือเร่ืองของ
สถานทีท่ี่สวยงาม บรรยากาศที่ดี เหมาะสมกับคูรักที่ตองการมาเที่ยว 

 ง. ลีลา ลีลาของสื่อส่ิงพมิพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft 
Sell) ดึงดูดดวยภาพดวงอาทิตยตกที่ริมทะเล 
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In the heart of Asia lies a land 
of pure romance. With miles 
and miles of idyllic beaches 
and islands, perfect for long 
evening strolls. Hundreds of 
unspoilt jungles just waiting to 

be explored. And spas and resorts that provide the ultimate in luxurious pampering. All 
in all, it’s the ideal environment for the perfect honeymoon. Where is the land, so 
enchanting and welcoming?  It can only be Malaysia, Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.17 สื่อสิ่งพมิพหลักเรื่องฮนันมีูน 
  
 4.2.2.8 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิง่พิมพหลักเรือ่งชายหาด  
  ก. รูปแบบการนาํเสนอ ส่ือส่ิงพิมพมีรูปแบบไมเปนทางการ  ใช

ภาพประกอบขอความ ใชโทนสีเย็น สดใส ไดแกสีฟา สีชมพู และสีขาว มีคําพาดหัวแบบนํา
ประโยชนมาไวขึ้นตนวา “สวยงามอยางแทจริง (Truly Idyllic)” เพื่อดึงดูดความสนใจของ
นักทองเที่ยวทีส่นใจในการทองเทีย่วทะเล โดยยกประโยชนเร่ืองความสวยงามของสถานที่ มี
ขอความพรรณนาเกี่ยวกับความงดงามของทะเลและหาดทราย มกีารใชภาพดึงดดูความสนใจคือ
ภาพทะเลฟาสวย และหาดทรายขาว มีโลโกของโครงการ  รูปแบบการนําเสนอ ไดแก 

   การแสดงสนิคาเปนตัวเดน (Product as Hero) สินคาในทีน่ี้คือทะเลสี
ฟา และหาดทรายขาว ตัวละครเปนแคตัวประกอบภาพ 

  ข. จุดจับใจ สื่อส่ิงพิมพสื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องชายหาด มีจุดจับใจ
ดังตอไปนี้ 

  จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก  
  จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) 

ปรากฏในประโยคทีว่า “ในใจกลางเอเชียเปนดินแดนที่เต็มไปดวยวัฒนธรรม สิ่งอศัจรรย และ
สถานทีท่องเทีย่วมากมาย (In the heart of Asia lies a land of many cultures, wonders and 
attractions)” 
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  จุดจับใจดานอารมณ ไดแก  
   จุดจับใจดานความสวยงาม (Beauty Appeal) ส่ือส่ิงพิมพหลักเรือ่ง
ชายหาดมีขอความที่อธิบายความสวยงามของหาดทรายขาวเปนเหมอืนพรมที่ทอดยาว และทะเล
ที่ใสดุจคริสตัล รวมทัง้โลกใตน้ําที่สวยงาม และมีขอความวา “สวยงามอยางแทจริง (Truly Idyllic)” 
เพื่ออธิบายความสวยงามของทะเล 

จุดจับใจดานความรูสึกสบาย (Relax Appeal) บรรยากาศฉากทะเลใช 
สีฟา ใหความรูสึกสบาย  

 จุดจับใจดานความรักและความอบอุน  (Love and Warmth Appeal) 
ขอความในชิน้งานมีคําวาโรแมนติก  

 ค. จุดขาย สื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องชายหาด มีจุดขายหลกัคือเร่ืองของความ
สวยงามของทะเล ชายหาด และโลกใตน้ํา  

 ง. ลีลา ลีลาของสื่อส่ิงพมิพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft 
Sell) ดึงดูดดวยความสวยงามของทะเล 

 
 

In the heart of Asia lies a land 
of many cultures, wonders and 
attractions. Including some 
best beaches in the world. 
With infinite carpets of 
sparkling white sand that 
stretch for miles and miles, 

and crystal clear waters around exotic tropical islands, as well as some of the world’s 
best diving destinations. Where is this land, so romantic and unspoilt ? It can only be 
Malaysia, Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.18 สื่อสิ่งพมิพหลักเรื่องชายหาด 
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  4.2.2.9 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิง่พิมพหลักเรือ่งวัฒนธรรม  
 ก. รูปแบบการนําเสนอ สื่อส่ิงพิมพมีรูปแบบไมเปนทางการ นาํเสนอภาพ

ควบคูไปกับขอความ ใชสีสันโทนรอน การพาดหวัแบบนําประโยชนมาไวขึ้นตนวา “การเฉลิมฉลอง
ที่แทจริง (Truly Festive)” ตองการดึงดูดนักทองเทีย่วที่สนใจเขารวมเทศกาลพิเศษของประเทศ
มาเลเซยี มขีอความพรรณนาถงึความหลากหลายของเชื้อชาติที่หลอมรวมเปนหนึ่ง มีการภาพ
ดึงดูดความสนใจ และใชโลโกของโครงการ รูปแบบการนําเสนอ ไดแก  

 การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) สินคาในทีน่ี้คือวัดจนี ซึ่ง
เปนสวนหนึง่ของวัฒนธรรมที่ปรากฏในประเทศมาเลเซีย 

 ข. จุดจับใจ สื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องวัฒนธรรม มีจุดจับใจดงัตอไปนี ้
 จุดจับใจดานเหตุผลไดแก 

  จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) ส่ือ
ส่ิงพิมพหลักเรือ่งวัฒนธรรม มีขอความทีร่ะบุถึงความหลากหลายของเชื้อชาติ และศาสนา ที่อยู
รวมกันในประเทศมาเลเซีย 
  จุดจับใจดานวฒันธรรม (Culure Appeal) สื่อส่ิงพิมพหลักเรื่อง
วัฒนธรรม นําเสนอภาพของวัดจีน ซึ่งเปนวฒันธรรมทางสถาปตยกรรมของคนจีนที่อาศัยอยูใน
ประเทศมาเลเซีย คําวา “การเฉลิมฉลองทีแ่ทจริง (Truly Festive)” นําเสนอเรื่องเทศกาลตาง ๆ ใน
ประเทศ 

 จุดจับใจดานอารมณไดแก 
 จุดจับใจดานความรูสึกสนกุสนาน (Joy Appeal) สือ่ส่ิงพิมพหลกัเรื่อง

วัฒนธรรม ใชภาพของวัดจนีในชวงตรุษจีน ซึ่งเปนชวงเวลาแหงการเฉลิมฉลองของคนจนีใน
ประเทศมาเลเซีย เปนชวงเวลาที่มีความสนุกสนาน และมีขอความที่ประกอบระบุถึงเทศกาลที่
สนุกสนาน และบรรยากาศการเฉลิมฉลอง  

 ง. จุดขาย สื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องวฒันธรรม มีจุดขายหลกัคือเร่ือง
วัฒนธรรมทีห่ลากหลาย ที่รวมเปนหนึ่งในประเทศมาเลเซีย 

 จ. ลีลา ลีลาของสื่อส่ิงพมิพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft 
Sell) ดึงดูดกลุมเปาหมายดวยภาพวัดสีสันสดใส 
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In the heart of Asia lies a land of 
many delights, wonders and 
attractions. It’s a bubbling, 
bustling, melting pots of races 
and religions. Where Malays, 
Indians, Chinese and many other 
people live together in peace 

and harmony. It all adds up to a constant procession of delightful festivals, celebrations 
and feasts for all to enjoy. Where is this land, so joyous and colourful? It can only be 
Malaysia, Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.19 สื่อสิ่งพมิพหลักเรื่องวัฒนธรรม 
 

 4.2.2.10 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิ่งพิมพหลักเรือ่งการจับจายซ้ือ
สินคา  
   ก. รูปแบบการนําเสนอ ชิน้งานมีรูปแบบไมเปนทางการ ใชภาพประกอบ
กับขอความ มีการพาดหัวแบบนาํประโยชนมาไวขึ้นตนวา “หรูหราอยางแทจริง (Truly 
Extravagant)” เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทีส่นใจเลือกซื้อสินคาแบรนดเนม แสดงคุณประโยชนของ
สถานที่จับจายซื้อสินคาในประเทศมาเลเซีย วามีสินคาหรูหราสวยงามรอใหเลอืกซื้อ และมี
ขอความพรรณนาถงึรูปแบบการจับจายซือ้สินคาแบบตาง  ๆ มีการใชภาพที่ดงึดูดความสนใจ โดย
เลือกใชภาพของโฆษณาดูหรูหรา คือภาพรานสินคาแบรนดเนม และภาพคนเลนดนตรีออเครสตา 
รูปแบบการนาํเสนอ ไดแก  
   การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) สินคาในที่นี้คือสินคา      
แบรนดเนมในหางสรรพสินคา ขอความและตัวละครเปนเพียงสวนประกอบเสริม 

 ค. จุดจับใจ ส่ือส่ิงพิมพหลกัเรื่องการจับจายซื้อสินคา มีจุดจบัใจ
ดังตอไปนี้ 

 จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก 
  จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) ส่ือ
สิ่งพิมพหลักเรือ่งการจับจายซื้อสินคา มีขอความที่ระบถุึงความหลากหลายของสถานที่ขายสินคา 
ไดแก หางสรรพสินคา หรือ ตลาดกลางคนื และความหลากหลายของสินคา ไดแก แบบทนัสมยั 
ของทํามือ และของโบราณ  
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  จุดจับใจดานราคา (Price Appeal) ส่ือส่ิงพิมพหลักเรือ่งการจับจายซื้อ
สินคา มีขอความที่ระบถุึงราคาสินคาที่มีราคาที่สมเหตุสมผล และสามารถตอรองได  

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
 จุดจับใจดานความรูสึกตืน่เตน (Excitement Appeal) ตัวแสดงมีแสดงสี

หนาตื่นเตนไปกับสินคาในหางสรรพสนิคา พรอมทั้งขอความที่ดงึดูดใหรูสึกตื่นเตนไปกับความ
หลากหลาย และราคาทีถ่กู 

 ค. จุดขาย ส่ือส่ิงพิมพหลกัเรื่องการจับจายซื้อสินคา มีจุดขายหลกัคือ
เร่ืองความหลากหลายของสถานที่ในการซือ้สินคา และสินคาที่หลากหลาย รวมถึงที่ราคา
สมเหตุสมผล 

 ง. ลีลา ลีลาของสื่อส่ิงพมิพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft 
Sell) ดึงดูดกลุมเปาหมายดวยภาพการเดินซื้อสินคาในหางที่หรูหราของตัวละคร 

 
 

In the heart of Asia lies a land 
of many cultures, wonders 
and attractions. Including 
some of the world’s best 
shopping or modern 
luxurious malls and busting 
night markets. You’ll find 

everything from trendy designer apparel to rustic ethnic crafts, even age-old antiques in 
Malacca, all at attractive prices. Where is this land, with bargains so enticing and 
affordable? It can only be Malaysia, Truly Asia. 

 
ภาพที่ 4.20 สื่อสิ่งพมิพหลักเรื่องการจับจายซ้ือสนิคา 

 
 4.2.2.11 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิ่งพิมพหลกัเรื่องอาหาร  
  ก. รูปแบบการนําเสนอ ชิ้นงานโฆษณามรูีปแบบไมเปนทางการ นําเสนอ

ภาพอาหารทีห่ลากหลายโดยมีขอความอธิบายประกอบ มีการพาดหวัแบบนาํประโยชนมาไว
ขึ้นตนวา “อรอยอยางแทจริง (Truly Apetite)” เพื่อดึงดูดความสนใจนักทองเที่ยวที่ใสใจเร่ืองการ
รับประทานอาหาร แสดงคณุประโยชนของอาหารที่ประเทศมาเลเซียวามีรสชาติที่อรอย มีขอความ
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พรรณนาอธิบายถงึความหลากหลายของอาหาร ใชภาพที่สนิคาดึงดดูสายตาคือภาพอาหารนานา
ชนิด มกีารใชโลโกโครงการ รูปแบบการนาํเสนอไดแก  
   การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) สินคาในทีน่ี้คืออาหาร
หลากหลายชนิดทีว่างเรียงรายอยูบนโตะอาหาร 

 ข. จุดจับใจ สื่อส่ิงพิมพหลกัเรื่องอาหาร มจีุดจับใจดังตอไปนี้ 
 จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก 

  จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) สื่อ
ส่ิงพิมพหลักเรือ่งอาหาร มีนําเสนอภาพอาหารที่หลากหลายชาติ ไดแกอาหารมาเลย อาหารจนี 
อาหารนานาชาติ และผลไมเมืองรอน พรอมทัง้ขอความเกีย่วกบัความหลากหลายของอาหาร 
วัฒนธรรม และสถานทีท่องเที่ยว  
  จุดจับใจดานวฒันธรรม (Culture Appeal) ภาพสะเตะซึ่งเปนอาหาร
ประจําชาติไดรับการนําเสนอในชิ้นงานทัง้ภาพและขอความ และมกีารระบุถงึอาหารจนี ทีเ่ปน
อาหารของคนจีน ซึง่เปนเชือ้ชาติหนึ่งที่อาศัยอยูในประเทศมาเลเซีย และขอความที่เกีย่วกับความ
หลากหลายของวัฒนธรรม   

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
 จุดจับใจดานความรูสึกอยากทานอาหาร (Appetite Appeal) อาหารทํา

ใหเกิดความรูสึกนารับประทาน เยายวนใหมาประเทศมาเลเซีย เพื่อมารับประทานอาหาร 
 จุดจับใจดานความรูสึกตืน่เตน (Excitement Appeal) ขอความในสื่อ

สิ่งพิมพใชคําวา “ประหลาดใจ (Amaze)” “แปลก (Exotic)” และ “เวาวอน (Appealing)” สราง
ความรูสึกตืน่เตนกับผูรับสาร 

 ค. จุดขาย ส่ือส่ิงพิมพหลักเรื่องอาหารมีจุดขายหลกัคือ เร่ืองความ         
หลากหลายของอาหาร  

 ง. ลีลา สื่อส่ิงพิมพมีลีลาของการมุงขายทางออม (Soft Sell) ใชภาพ
อาหารที่หลากหลายดงึดูดกลุมเปาหมาย 
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In the heart of Asia lies a 
land of many cultures, 
wonders and attractions. As 
well as a delightful 
smorgasbord of cuisines, 
thanks to the numerous 
races and religious that 

coexist here. Whether you sample a succulent stick of satay at a roadside hawker stall 
or spicy chilli crab at a Chinese restaurant, you’ll come away amazed. Where is the land, 
so exotic and appealing? It can only be Malaysia, Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.21 สื่อสิ่งพมิพหลักเรื่องอาหาร 
 

4.2.2.12 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิง่พิมพเร่ืองธรรมชาตสิําหรับ
นักทองเทีย่วที่มีความสนใจพิเศษ  

 ก. รูปแบบการนําเสนอ โฆษณานาํเสนอในรูปแบบที่เรียบงาย ใชภาพที่
จัดวางองคประกอบอยางเปนสัดสวน แยกภาพออกจากขอความอยางชัดเจน ขอความเปน
องคประกอบสนับสนนุภาพ มีการใชการพาดหวัแบบนําประโยชนมาไวขึ้นตนวา “ทาทายอยาง
แทจริง (Truly Adventurous)” ดึงดูดนักทองเที่ยวที่สนใจทองเที่ยวกจิกรรมที่เกีย่วกับการผจญภยั
วามีความทาทาย นาสนกุสนาน มีขอความที่เขียนในลักษณะพรรณนาโวหารเกี่ยวกับธรรมชาติ
ตาง ๆ ในประเทศ มีการใชภาพสินคาทีด่ึงดูดสายตาคือภาพการพายเรือแคนู มกีารใชโลโกของ
โครงการในชิน้งาน รูปแบบการนาํเสนอ ไดแก  

 การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) โดยการนาํเสนอภาพ
ของกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ และธรรมชาติในรูปแบบตาง ๆ 

 การใชรูปแบบการสาธิต (Demonstration) ตัวละครในภาพแสดงการใช
สินคาทางการทองเที่ยวตาง ๆ ไดแก การพายเรือแคนู การเดินปา การปนเขา และการขี่จักรยาน
เสือภูเขา 

 
 
 
 



  
106

 ข. จุดจับใจ ส่ือส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติสําหรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจ
พิเศษ มีจุดจับใจดังตอไปนี้ 

 จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก 
  จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) ส่ือ

ส่ิงพิมพเร่ือง ธรรมชาติสําหรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจพิเศษ มีนาํเสนอภาพสถานที่ทองเที่ยว
ทางธรรมชาตทิี่หลากหลาย และขอความที่แสดงถงึความหลากหลายของวัฒนธรรม ส่ิงนาอัศจรรย 
และสถานทีท่องเทีย่ว  

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
 จุดจับใจดานความรูสึกตืน่เตน (Excitement Appeal) ภาพกิจกรรมเลน

เรือแคนู การขีจ่ักรยานเสือหมอบ เปนกิจกรรมผจญภัยที่สรางความรูสกึตื่นเตน และคําวา “ทาทาย
(Adventurous)” สนับสนนุใหเกิดความรูสึกตื่นเตนทาทาย 

 จุดจับใจดานความสนุกสนาน (Joy Appeal) คําวา “ความราเริง 
(Exhilarating)” ในขอความของชิ้นงานโฆษณา เปนจุดจับใจใหเกิดความรูสึกสนุกสนาน 

 ค. จุดขาย สือ่ส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติสําหรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจ
พิเศษมีจุดขายหลักคือ เร่ืองสถานทีท่องเทีย่วเชงินิเวศนวทิยา ที่เปนธรรมชาติอยางแทจริง  

 ง. ลีลา สื่อส่ิงพิมพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft Sell) 
นําเสนอภาพกิจกรรมกการทองเที่ยวแบบผจญภัยเพื่อดึงดูดนักทองเทีย่ว 

 
 

In the heart of Asia lies a 
land of many cultures, 
wonders and attractions. 
It’s a land that has been 
blessed with natural 
wonders galore, making it 
perfect for a memorable 

eco-holiday. Explore one of the world’s biggest cave chambers, Southeast Asia’s 
highest peak and trek amidst untouched tropical jungles. Where is this land, so natural 
and exhilarating? It can only be Malaysia, Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.22 สื่อสิ่งพิมพเร่ืองธรรมชาตสิําหรบันักทองเที่ยวทีม่ีความสนใจพิเศษ 
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 4.2.2.13 วิธกีารนําเสนอในโฆษณาสื่อสิ่งพิมพเร่ืองสถานที่พกัสาํหรับ
นักทองเทีย่วที่มีความสนใจพิเศษ 
    ก. รูปแบบการนําเสนอ ชิน้งานโฆษณามรูีปแบบที่ไมเปนทางการ เนน
การใชภาพโดยมีขอความเปนองคประกอบ จัดวางอยางเรียบงาย มีการพาดหวัแบบนําประโยชน
มาไวขึ้นตน วา “หรูหราอยางแทจริง (Truly Luxurious)” เพื่อแสดงคุณประโยชนเร่ืองความหรูหรา
ของสถานทีพ่กั มีขอความแบบพรรณนาโวหารอธิบายสถานทีพ่ักหลากหลายประเภทในประเทศ
มาเลเซยี มกีารใชภาพที่ดงึดูดความสนใจคือ ภาพความหรูหราของรีสอรท เนนความโอโถง 
สวยงาม มีการใชโลโกของโครงการทําใหทราบวาเปนโครงการของประเทศมาเลเซยี รูปแบบการ
นําเสนอ ไดแก  
   การแสดงสินคาเปนตวัเดน (Product as Hero) ในทีน่ี้สินคาคือที่พกั 
เนนการนําเสนอภาพที่พกัทีห่รูหรา 
   ข. จุดจับใจ ส่ือส่ิงพิมพเร่ืองสถานทีพ่ัก มจีุดจับใจดังตอไปนี้ 

 จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก 
 จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) สื่อ

ส่ิงพิมพเร่ืองสถานทีพ่ัก มีขอความที่แสดงถึงความหลากหลายของสถานทีพ่ักตั้งแตที่พักในอุทยาน
แหงชาติ ไปจนกระทั่งที่พกัที่หรูหรา 

 จุดจับใจดานความหรูหรา (Luxury Appeal) สื่อส่ิงพิมพมีขอความที่
เกี่ยวกับความหรูหราในเรื่องของรีสอรท ซึ่งเปนรีสอรทที่ไดรับการจัดอันดับโดยนิตยสาร Conde 
Nast Traveller’s วาเปนรีสอรทอันดับหนึง่ และอาหารที่หรูหรา พรอมทั้งมีภาพของโรงแรมทีโ่อโถง
ดูมีระดับ นอกจากนั้นพาดหัวหลักของเรื่อง ผูสงสารใชคําวา “หรูหราอยางแทจริง Truly 
Luxurious”  

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
 จุดจับใจดานความรูสึกอบอุน (Warmth Appeal) ในชิ้นงานมีขอความที่

แสดงถึงการตอนรับนักทองเที่ยว ทําใหผูรับสารสัมผัสถงึความอบอุนของการตอนรบั  
 จุดจับใจดานความรูสึกอยากรับประทานอาหาร (Appetite Appeal) 

ภาพสะเตะ บารบีคิว และขอความเกีย่วกับอาหารที่หรูหรา สรางความรูสึกอยากรับประทาน
อาหาร 

 ค. จุดขาย สื่อส่ิงพิมพเร่ืองสถานทีพ่ักสาํหรับนักทองเทีย่วทีม่ีความสนใจ
พิเศษ มีจุดขายหลักคือเร่ืองสถานทีพ่ักสาํหรับนักทองเทีย่ว   

 ง. ลีลา สื่อส่ิงพิมพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft Sell) ใช
ภาพสถานที่พกัเปนตัวดงึดูด 
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Treat your clients to exotic 
Malaysia’s traditional values of 
warmth and hospitality, here in 
the very heart of Asia. From 
rustic wooden chalets amidst 
tropical jungles to world-class 

resorts on crystal-clear waters, including Conde Nast Traveller’s latest Number One 
Resort. They’ll savour sheer luxury as well as sumptuous cuisines, right here in Malaysia, 
Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.23 สื่อสิ่งพมิพเร่ืองสถานทีพ่กัสําหรับนกัทองเที่ยวที่มคีวามสนใจพเิศษ 
 

  4.2.2.14 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิ่งพิมพเร่ืองชายหาดสําหรับ
นักทองเทีย่วที่มีความสนใจพิเศษ 
 

  ก. รูปแบบการนําเสนอ ส่ือส่ิงพิมพมีรูปแบบที่ไมเปนทางการ ใชภาพ
กิจกรรมริมชายหาด ประกอบกับขอความเกี่ยวกับทะเล พาดหัวแบบนําประโยชนมาไวขึ้นตนดวย
คําวา “สดชื่นอยางแทจริง (Truly Refreshing)” เพื่อแสดงประโยชนของการทองเที่ยวในประเทศ
มาเลเซยีวา นักทองเที่ยวสามารถรับความสดชื่นจากการมาทองเที่ยวทะเลในประเทศมาเลเซียได 
และมีการใชขอความพรรรณาโวหารเกีย่วกับความสวยงามของทะเล และกิจกรรมการทองเที่ยว
ทางทะเลตาง ๆ โดยมกีารใชภาพแบบดึงดูดสายตาคนดวยภาพทะเลที่สวยงาม และภาพสนิคา
กําลังถูกใชคือกําลังทํากิจกรรมทองเที่ยวทางทะเล มีการใชโลโกโครงการ รูปแบบการนาํเสนอ 
ไดแก 

   การแสดงสนิคาเปนตัวเดน (Product as Hero) สินคาในทีน่ี้ไดแก ภาพ
ทองทะเล ใชภาพทะเลทั้งมุมกวาง กิจกรรมทางทะเล และโลกใตน้ํา  
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 ข. จุดจับใจ ส่ือส่ิงพิมพเร่ือง ชายหาด (Special Interest) มีจุดจับใจ
ดังตอไปนี้ 

 จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก 
 จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) ส่ือ

ส่ิงพิมพเร่ือง ชายหาด มีขอความที่แสดงถึงความหลากหลายของกจิกรรมการทองเทีย่ว เชน การ
พายเรือ การเลนกระดานโตคลื่น 

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
 จุดจับใจดานความสวยงาม (Beauty Appeal) สื่อส่ิงพิมพมีขอความที่

ระบุถึงเรื่องความสวยงามของทะเลเปนสฟีาใส และโลกใตน้ําที่อุดมสมบูรณ 
 จุดจับใจดานความรูสึกสบาย (Relax Appeal) โทนสทีี่ใชในโฆษณาคือ

โทนสฟีาใหความรูสึกสบาย และมีขอความที่ระบุวาเปนดินแดนที่สดชืน่ และชุมชื้น 
 จุดจับใจเรื่องความสนุกสนาน (Joy Appeal) ภาพและขอความเกีย่วกับ

กิจกรรมการทองเทีย่วทางทะเล ไดแก การเลนเรือใบ การดําน้าํ การเลนเจ็ทสกี การกระโดดรม 
สรางความรูสึกสนุกสนาน  

 ค. จุดขาย สื่อส่ิงพิมพเร่ืองชายหาดสําหรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจ
พิเศษมีจุดขายหลักคือเร่ือง ทะเล และโลกใตทะเลที่สวยงามของประเทศมาเลเซีย 

 ง. ลีลา สื่อส่ิงพิมพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft Sell) ใช
ภาพความสวยงามของทะเลดึงดูดผูรับสาร 

 
In the heart of Asia lies a land 
of many cultures, wonders and 
attractions. As well as some of 
world’s best diving spots, with 
colourful reefs and rich marine 
life within clear blue waters. 

It’s an environment that’s also perfect for sailing and wakeboarding. Where is this land, 
so fresh and invigorating? It can only be Malaysia, Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.24 สื่อสิ่งพมิพเรือ่งชายหาดสาํหรับนกัทองเที่ยวที่มีความสนใจพิเศษ 
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 4.2.2.15 วิธีการนําเสนอในโฆษณาสื่อสิ่งพมิพเร่ืองธรรมชาต ิ - เตา
มะเฟองสาํหรับนักทองเทีย่วที่มาประชมุสัมมนา (MICE) 

 ก. รูปแบบการนําเสนอ ชิน้งานโฆษณามรูีปแบบที่ไมเปนทางการ เนน
ภาพที่ดงึดูดและใชขอความประกอบ การพาดหัวแบบนําประโยชนมาไวขึ้นตนวา “ดลใจอยาง
แทจริง (Truly Inspiring)” แสดงคุณประโยชนของการมาเทีย่วประเทศมาเลเซียวาทาํใหเกิดแรง
บันดาลใจสําหรับนักทองเทีย่วทีม่าประชมุสัมมนา ขอความแบบพรรณนาโวหารเรื่องประสบการณ
ที่นกัทองเทีย่วจะไดรับคือ การชมเตามะเฟองเดนิลงสูทะเล การใชภาพเลือกใชภาพที่ดึงดูดคือ
ภาพเตามะเฟอง มีโลโกที่เพิ่มเติมจากโครงการหลกัคือโลโก “MICE” เพื่อแสดงใหเห็นวาเปน
ชิ้นงานสาํหรับนักทองเที่ยวทีม่าประชุมสัมมนา รูปแบบการนําเสนอไดแก  

  รูปแบบสินคาเปนตัวเดน (Product as a Hero) สินคาในทีน่ีค้ือ
ธรรมชาติ เนนธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ 

 ข. จุดจับใจ สื่อส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติ - เตามะเฟองมจีุดจับใจดังตอไปนี ้
 จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก 

  จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) ส่ือ
ส่ิงพิมพเร่ือง ธรรมชาต ิ – เตามะเฟอง มีขอความที่แสดงถงึความหลากหลายวาเปนดินแดนที่
หลากหลายทัง้วัฒนธรรม และสิ่งทีน่าประหลาดใจ 

 จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
 จุดจับใจดานความรูสึกสบาย (Relax Appeal) สื่อส่ิงพิมพมีภาพของเตา

ทะเล ยามกอนรุงสาง สเีทาที่ใชในชิน้งานโฆษณาใหความรูสึกถงึการพักผอน และความสงบเงียบ 
 ค. จุดขาย สือ่ส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติ – เตามะเฟอง มจีุดขายหลักเรื่อง

ธรรมชาติ โดยเฉพาะสิ่งที่หาดูไดยากคือเตามะเฟองเดนิลงทะเล 
 ง. ลีลา สื่อส่ิงพิมพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft Sell) ใช

ภาพเตาดงึดูดความสนใจ 
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In the heart of Asia lies a land of 
many cultures, wonders and 
surprises. Including the rare 
experience of watching newborn 
turtles going out on their first sea 
adventure. And the pleasure of 
enjoying the sun, surf and sea 

with your best achievers on your next incentive trip. Where is this land that’s perfect for 
those who work hard and play hard? It can only be Malaysia, Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.25 สื่อสิ่งพมิพเร่ืองธรรมชาต ิ- เตามะเฟองสําหรับนักทองเที่ยวที่มา
ประชุมสมัมนา 

 
 4.2.2.16 วิธกีารนาํเสนอในโฆษณาสือ่สิ่งพิมพเรื่องธรรมชาติ – นกเงือก

สําหรบันักทองเที่ยวทีม่าประชุมสมัมนา (MICE) 
  ก. รูปแบบการนําเสนอ ส่ือส่ิงพิมพมีรูปแบบที่ไมเปนทางการ ใชภาพ

ดึงดูดความสนใจของผูรับสาร และมีขอความอธบิายเพิม่เติม พาดหัวแบบนําประโยชนมาไวข้ึนตน
วา “ดึงดูดใจอยางแทจริง (Truly Captivating)” คือเมื่อมาประเทศมาเลเซยีจะรูสึกตื่นเตน มี
ขอความอธิบายเพิ่มเติมเกีย่วกับกิจกรรมการทองเทีย่ว ที่มีสําหรับนกัทองเที่ยวทีม่าประชุมสัมมนา 
โดยเนนการดึงดูดดวยภาพนกเงือกขนาดใหญสีสันสดใส มีการใชโลโก “MICE” เพิ่มเติมมาจาก  
โลโกโครงการปกติ รูปแบบกานาํเสนอ ไดแก 

  รูปแบบสินคาเปนตัวเดน (Product as a Hero) สินคาในทีน่ี้คือ
ธรรมชาติ ไดแก นกเงือกในอทุยานแหงชาติทามานาการา 

  ข. จุดจับใจ สื่อส่ิงพิมพเร่ือง ธรรมชาต ิ- นกเงือก มีจุดจบัใจดังตอไปนี้ 
   จุดจับใจดานเหตุผลไดแก 
   จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) สื่อ
สิ่งพิมพเร่ือง ธรรมชาติ – นกเงือก มีขอความที่แสดงถงึความหลากหลายทั้งวัฒนธรรม สิ่ง         
นาประหลาดใจ และสถานทีต่าง ๆ รวมถงึกิจกรรมการทองเทีย่วที่หลากหลาย ทั้งการลองเรือ การ  
ปนเขา และการเดินปา  
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   จุดจับใจดานความสะดวกสบาย (Comfort Appeal) ส่ือส่ิงพิมพเร่ือง 
ธรรมชาติ – นกเงือก มขีอความที่แสดงถึงความสะดวกสบายของสถานที่พกัวาเปนสถานทีพ่ัก
ระดับระดับโลก 

  จุดจับใจดานอารมณไดแก 
  จุดจับใจดานความรูสึกสบาย (Relax Appeal) บรรยากาศสีเขยีวของ

ตนไมในภาพใหความรูสึกสดชื่นและสบาย  
  จุดจับใจดานความรูสึกตืน่เตน (Excitement Appeal) นกเงือกขนาด

ใหญสีสันสดใส ทาํใหเกิดความรูสึกตืน่เตน ประกอบกับขอความวา “Truly Captivating” ซึ่ง
หมายความวาดึงดูดความสนใจอยางแทจริง 

  จุดจับใจดานความรูสึกสนกุสนาน (Joy Appeal) กิจกรรมการทองเที่ยว
ตางๆ ที่ระบุอยูในขอความทําใหเกิดความรูสึกสนุกสนาน ทัง้กฬีาทางน้ํา การปนเขา การเดินปา 
สถานที่ซื้อสินคา รับประทานอาหาร และสถานที่ดานความบนัเทิงตาง ๆ   

 ค. จุดขาย สื่อส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติ – นกเงอืกมีจุดขายหลกั คือเร่ือง
กิจกรรมการทองเทีย่ว และสิง่รองรับตาง ๆ สําหรับนักทองเทีย่วที่มาประชุม  

 ง. ลีลา สื่อส่ิงพิมพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft Sell) ใช
ภาพนกดึงดูดความสนใจ 

 
 

In the heart of Asia lies a land 
of many cultures, wonders and 
attractions. Including the thrill of 
white water rafting, rock 
climbing and jungle trekking. 
Not to mention spotting 
colourful Hornbills along the 

way. With world class accommodation, great shopping, dining and entertainment, 
you’ve got an ideal business meeting venue. Where is the land that’s perfect for both 
business and pleasure? It can only be Malaysia, Truly Asia. 
 
ภาพที่ 4.26 สื่อสิ่งพมิพเร่ืองธรรมชาต ิ- นกเงือกสาํหรับนกัทองเที่ยวที่มาประชุมสัมมนา 
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 4.2.2.17 วิธกีารนาํเสนอในโฆษณาสือ่สิ่งพิมพเรื่องธรรมชาติ – ถ้ําสําหรบั
นักทองเทีย่วที่มาประชมุสัมมนา (MICE) 
   ก. รูปแบบการนําเสนอ ชิ้นงานมีรูปแบบที่ไมเปนทางการ เนนการใชภาพ
ดึงดูดความสนใจ และใชขอความประกอบภาพพาดหวัแบบนําประโยชนมาไวขึ้นตนวา “ยิ่งใหญ
อยางแทจริง (Truly Majestic)” อธิบายคุณประโยชนของถ้ําวามีขนาดใหญ และมีขอความ
พรรณนาโวหารเกี่ยวกบัความยิ่งใหญของถ้ํามูลู และใชภาพที่ดงึดูดความสนใจคือภาพถ้ําขนาด
ใหญ มีการใชโลโก “MICE” เพิ่มเติมมาจากโลโกโครงการปกติ รูปแบบการนาํเสนอ ไดแก 
    รูปแบบสินคาเปนตัวเดน (Product as a Hero) สินคาในทีน่ี้คือ
ธรรมชาติ ไดแก ถ้าํมูลู เนนภาพความยิง่ใหญของถ้าํ 
   ข. จุดจับใจ ส่ือส่ิงพิมพเร่ือง ธรรมชาต ิ– ถ้าํ มีจุดจับใจดังตอไปนี ้
   จุดจับใจดานเหตุผลไดแก 
   จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) ส่ือ
ส่ิงพิมพเร่ือง ธรรมชาติ – ถ้ํา มีขอความทีแ่สดงถึงความหลากหลาย ระบุถึงความหลากหลายของ
วัฒนธรรม สถานที่ และโอกาส นักทองเทีย่วสามารถพบไดทัง้สถานที่ทองเที่ยวที่ดีและสถานที่
ประชุมที่ด ี
   จุดจับใจดานความทันสมัย (Modern Appeal) สื่อส่ิงพมิพเร่ืองธรรมชาติ 
– ถ้ํา มีขอความที่ระบุถงึความทันสมัยของเทคโนโลยี  

 จุดจับใจดานอารมณไดแก 
 จุดจับใจดานความรูสึกตืน่เตน (Excitement Appeal) เมื่อเห็นภาพของ

ถ้ํา ประกอบกบัขอความที่อธิบายถึงความยิ่งใหญของถ้าํ 
 ค.จุดขาย สื่อส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติ – ถ้ํา มีจุดขายหลกัเรื่องของสถานที่

ทองเที่ยวเชงินิเวศนวทิยา ไดแก ถ้ํา และสถานที่ประชุม ที่ทัง้สองสิ่งตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวทีม่าประชุม 

 ง.ลีลา สื่อส่ิงพมิพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft Sell) ใชภาพ
ถ้ําดึงดูดความสนใจ 
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In the heart of Asia lies a land of 
many cultures, wonders and 
opportunities. Like the chance 
to explore the Mulu caves, the 
world’s largest natural chamber 
that’s big enough to 
accommodate 47 jumbo jets. 

And the chance to share ideas in grand convention halls with state-of –the-art 
technology. Where is the land that’s perfect for both ventures and adventures? It can 
only be Malaysia, Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.27 สื่อสิ่งพมิพเร่ืองธรรมชาต ิ– ถ้ําสาํหรับนักทองเทีย่วที่มาประชมุสัมมนา 
 

 4.2.2.18 วิธกีารนาํเสนอในโฆษณาสือ่สิ่งพิมพเรื่อง วัฒนธรรม – คน 
สําหรบันักทองเที่ยวทีม่าประชุมสมัมนา (MICE)  
   ก. รูปแบบการนําเสนอ ชิ้นงานโฆษณามรูีปแบบที่ไมเปนทางการ ดึงดูด
ความสนใจผานภาพ และมขีอความขยาย พาดหวัโดยแสดงประโยชนวามาประเทศมาเลเซยีจะมี
ความรูสึกหลงใหลไปกับมนตสเนหในประโยควา “นาหลงใหลอยางแทจริง (Truly Enchanting)” มี
การใชขอความแบบพรรณนาเรื่องการแสดงทางดานวัฒนธรรมตาง ๆ และความสําเร็จของการ
จัดการประชุมนานาชาติ เนนการใชภาพทีด่ึงดูดความสนใจ คือภาพของชายชาวอบิันในชุดนักรบ 
มีการใชโลโกโครงการ “MICE” เพื่อใหทราบวาเปนชิน้งานสําหรับนกัทองเทีย่วที่มาประชุมสัมมนา 
รูปแบบการนาํเสนอ ไดแก 
   รูปแบบสินคาเปนตัวเดน (Product as a Hero) สินคาในที่นี้คือสินคา
ทางวัฒนธรรม คือชนชาติอิบันที่แตงกายชุดประจําชาต ิ 
   ข. จุดจับใจ สือ่ส่ิงพิมพเร่ือง วัฒนธรรม - คน มีจุดจับใจดังตอไปนี้ 
   จุดจับใจดานเหตุผลไดแก 
   จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) สื่อ
สิ่งพิมพเร่ืองวฒันธรรม – คน มีขอความที่แสดงถึงความหลากหลายทัง้วฒันธรรม สถานที่
ทองเที่ยว และสถานที่ประชมุ 
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   จุดจับใจดานความหรูหรา (Luxury Appeal) ส่ือส่ิงพิมพมีขอความทีร่ะบุ
ถึงการจัดประชุมวาเปนการประชุมระดับโลก (World Class) 
   จุดจับใจดานวฒันธรรม (Cultural Appeal) ส่ือส่ิงพมิพมีขอความที่ระบุ
เกี่ยวกับเรื่องวฒันธรรม และภาพของคนอบิันในซาราวกัที่มีวฒันธรรม ทัง้เครื่องแตงกาย และที่อยู
อาศัยเปนของตนเอง 
   จุดจับใจดานอารมณ ไดแก 
   จุดจับใจดานความสนุกสนาน (Joy Appeal)  ส่ือส่ิงพมิพมขีอความที่ทาํ
ใหเกิดความรูสึกสนุกสนาน ในประโยคที่กลาวถงึการแสดงทางวฒันธรรมที่เต็มไปดวยสีสัน 
   ค. จุดขาย สื่อส่ิงพิมพเร่ือง วัฒนธรรม - คน มีจุดขายหลักคือเร่ือง
วัฒนธรรมทีห่ลากหลาย และความสามารถในการจัดการประชุมระดับโลก  
   ง. ลีลา สื่อส่ิงพิมพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft Sell) ดึงดูด
นักทองเที่ยวทีม่าประชุมสัมมนาดวยภาพคนชนเผาพืน้เมือง 
 

 
In the heart of Asia lies a land 
of many cultures, wonders and 
attractions. Like the wide 
variety of age-old songs, 
dancers and rituals performed 
in colourful cultural 
presentations. Hense, it’s no 

surprise that this same land has been the host of many international events and 
exhibitions. Where is the land that’s perfect for both participants and planners of world-
class exhibitions? It can only be Malaysia, Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.28 สื่อสิ่งพมิพเร่ืองวัฒนธรรม - คนสําหรบันักทองเทีย่วที่มาประชุมสัมมนา 
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 4.2.2.19 วิธกีารนาํเสนอในโฆษณาสือ่สิ่งพิมพเรื่องวัฒนธรรม - หนังตะลุง
สําหรบันักทองเที่ยวทีม่าประชุมสมัมนา 

  ก. รูปแบบการนําเสนอ ชิ้นงานโฆษณามีรูปแบบที่ไมเปนทางการ ใชภาพ
หนงัตะลุงที่ตวัละครจับมือกัน เปนตวัสื่อความหมายมิตรภาพสําหรับนักทองเทีย่วทีม่าประชมุใน
มาเลเซยี และมีขอความอธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับมิตรภาพ การพาดหัวโดยยกประโยชนวา “ให
รางวัลอยางแทจริง (Truly Rewarding)” ยกคุณลักษณะของการมาทองเทีย่วประเทศมาเลเซียวา
เปนเหมือนการใหรางวัลกับตนเองและพนกังาน มีขอความประกอบเกี่ยวกับมิตรภาพและ
ความสาํเร็จในการมารวมประชุม เนนการใชภาพที่ดงึดูดคือภาพหนังตะลงุ และมีการใชโลโก 
“MICE” รูปแบบการนาํเสนอ ไดแก 

  รูปแบบสินคาเปนตัวเดน (Product as a Hero) สินคาในที่นี้คือสินคา
ทางวัฒนธรรม คือการเลนหนงัตะลุง 

  รูปแบบการใชสัญลักษณ (Symbolic) หนงัตะลุงจับมือกันเปน
สัญลักษณแทนมิตรภาพ และความสาํเร็จในการจัดสัมมนา 

  ข. จุดจับใจ สือ่ส่ิงพิมพเร่ือง วัฒนธรรม – หนงัตะลุงมีจดุจับใจดังตอไปนี ้
   จุดจับใจดานเหตุผลไดแก 
   จุดจับใจดานการมีทางเลือกทีห่ลากหลาย (Variety of Selection) ส่ือ
ส่ิงพิมพเร่ืองวฒันธรรม - หนังตะลงุมีขอความที่แสดงถึงความหลากหลายทั้งวฒันธรรม และ
สถานที ่และโอกาสในการทาํธุรกิจ 
   จุดจับใจดานความสาํเร็จ (Success Appeal) สื่อส่ิงพิมพสําหรับ
นักทองเที่ยวแบบ “MICE” แสดงใหเหน็ถึงความสําเร็จในการติดตอเร่ืองธุรกิจ นกัทองเทีย่วมาที่
ประเทศมาเลเซียแลวจะไดความสัมพนัธทีด่ีกับคูคาคนอืน่ ๆ ภาพของตัวหนังตะลงุจบัมือกันแสดง
ใหเหน็ถงึการที่นกัธุรกิจสามารถมาพบและประสานสมัพันธกนัไดทีป่ระเทศมาเลเซีย  
   จุดจับใจดานวฒันธรรม (Culture Appeal) สื่อส่ิงพิมพมีขอความ
เกี่ยวกับวฒันธรรม และใชภาพหนงัตะลุงซึ่งเปนวัฒนธรรมอยางหนึ่งในประเทศมาเลเซีย  
   จุดจับใจดานอารมณไดแก 

  จุดจับใจดานความรักและความอบอุน  (Love and Warmth Appeal) 
ส่ือส่ิงพิมพ วฒันธรรม – หนังตะลงุใหความรูสึกอบอุนผูกพันจากภาพการจับมือของหนังตะลุง 
และสีสมทองของชิ้นงานโฆษณาใหความรูสึกอบอุนเชนเดียวกนั  
   ค. จุดขาย  สือ่ส่ิงพิมพเร่ือง วัฒนธรรม - หนงัตะลุงมีจดุขายหลักคือเร่ือง
มิตรภาพทามกลางวัฒนธรรมที่หลากหลาย นกัทองเทีย่วสามารถพบเพื่อนแททางธุรกิจไดที่
ประเทศมาเลเซีย  
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   ง. ลีลา สื่อส่ิงพิมพเปนรูปแบบของการมุงขายทางออม (Soft Sell) ดึงดูด
ดวยภาพหนังตะลุง 
 

 
In the heart of Asia lies a land of 
many cultures, wonders and 
opportunities. Like the chance to 
form lasting friendships with 
people from different cultures of 
Asia. And the chance to establish 

smart partnerships during your next business conference. Where is this land that’s 
perfect for both friendship and partnership? It can only be Malaysia, Truly Asia. 
 

ภาพที่ 4.29 สื่อสิ่งพมิพเร่ืองวัฒนธรรม - หนังตะลงุสําหรับนักทองเที่ยวที่มา
ประชุมสมัมนา 

 
 ชิ้นงานโฆษณาทัง้ 19 ชิ้นสามารถสรุปไดดังตารางตอไปนี ้
 

ตารางที่ 4.15 ตารางแสดงรูปแบบการนําเสนอในชิน้งานโฆษณาของประเทศมาเลเซีย 
 

ชิ้นงานโฆษณา 
รูปแบบการนําเสนอ (Execution Style) 

การใหสนิคา
เปนตัวเดน 

การสาธิต การเลาเรื่อง
เหตุการณ 

การถายทาํ
ระยะใกล 

การใช
สัญลักษณ 

ภาพยนตรโฆษณา      
Truly Thematic / / / / / 
ขายหาด / / / /  
วัฒนธรรม /  / / / 
ธรรมชาติ /   /  
สื่อสิ่งพมิพ      
เมืองหลวง /    / 
ธรรมชาติ /     
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ตารางที ่ 4.15 (ตอ) ตารางแสดงรูปแบบการนําเสนอในชิ้นงานโฆษณาของประเทศ
มาเลเซีย 
 

ชิ้นงานโฆษณา 
รูปแบบการนําเสนอ (Execution Style) 

การใหสนิคา
เปนตัวเดน 

การสาธิต การเลาเรื่อง
เหตุการณ 

การถายทาํ
ระยะใกล 

การใช
สัญลักษณ 

สื่อสิ่งพมิพ      
ฮันนมีูน /     
ชายหาด /     
วัฒนธรรม /     
การซื้อสินคา /     
อาหาร /     
ธรรมชาติ – สนใจพิเศษ / /    
สถานทีพ่ัก /     
ชายหาด – สนใจพิเศษ /     
ธรรมชาติ – เตามะเฟอง /     
ธรรมชาติ - นกเงือก /     
ธรรมชาติ – ถ้าํ /     
วัฒนธรรม - คน /     
วัฒนธรรม - หนังตะลงุ /    / 

 
 วิธีการนําเสนอมีรูปแบบการนําเสนอ (Execution Style) สําหรับส่ือโทรทัศนคือ

การใชภาพประกอบกับเสยีงเพลงที่มีเนื้อรองที่สอดคลองกับภาพ ไดแก เร่ืองภูเขา และทะเล ส่ือ
สิ่งพิมพมีสวนที่เปนวัจนภาษาและอวัจนภาษา สวนทีเ่ปนวัจนภาษาคือพาดหวั ทกุเรื่องมีการพาด
หัวที่สะดุดตา ปลุกเราความสนใจ ในรูปแบบที่นาํประโยชนมาไวข้ึนตน (Benefit Headline) มี
ขอความที่สนบัสนุนภาพโดยการใชการพรรณนาโวหาร มีการเลือกใชภาพสินคาที่ทาํหนาที่ดึงดูด
สายตาคน (Product Shot) และมีการใชโลโกของโครงการ “Malaysia Truly Asia” ที่เพิ่มเติม
ข้ึนมาในสื่อส่ิงพิมพสาํหรับนกัทองเทีย่วที่มาประชุมสัมมนาคือโลโก “MICE” รูปแบบการนาํเสนอ
เนนการแสดงสินคาเปนตัวเดน (Product as Hero) มากที่สุด รองลงมาคือการเลาเรื่องและ
เหตุการณ (Vignettes and Situations) การถายทาํระยะใกล (Close – Ups) การสาธติ 
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(Demonstration) และการใชสัญลักษณ (Symbolic) โดยสัญลักษณที่เลือกใชมากที่สุดคือ ตกึ
แฝดเปโตรนาส  

 
ตารางที่ 4.16 ตารางแสดงจุดจับใจดานเหตุผลในชิน้งานโฆษณาของประเทศมาเลเซีย 
 

ชิ้นงานโฆษณา 
จุดจับใจดานเหตุผล 

วัฒนธรรม ทันสมยั หรูหรา ราคา สะดวก 
สบาย 

สําเร็จ ทางเลือกที่
หลากหลาย 

ภาพยนตร
โฆษณา 

       

Truly Thematic / /     / 
ชายหาด /       
วัฒนธรรม  /       
ธรรมชาติ /      / 
สื่อสิ่งพมิพ        
เมืองหลวง  /     / 
ธรรมชาติ       / 
ฮันนมีูน   /    / 
ชายหาด       / 
วัฒนธรรม /      / 
การซื้อสินคา    /   / 
อาหาร /      / 
ธรรมชาติ –  
สนใจพิเศษ 

      / 

สถานทีพ่ัก   /    / 
ชายหาด –  
สนใจพิเศษ 

      / 

ธรรมชาติ –  
เตามะเฟอง 

      / 

ธรรมชาติ –  
นกเงือก 

    /   
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ตารางที ่ 4.16 (ตอ) ตารางแสดงจุดจับใจดานเหตุผลในชิ้นงานโฆษณาของประเทศ
มาเลเซีย 
 
ชิ้นงานโฆษณา จุดจับใจดานเหตุผล 

 วัฒนธรรม ทันสมยั หรูหรา ราคา สะดวก 
สบาย 

สําเร็จ ทางเลือกที่
หลากหลาย 

ธรรมชาติ – ถ้าํ  /     / 
วัฒนธรรม - คน /  /    / 
วัฒนธรรม –  
หนงัตะลุง 

/     / / 

 
ตารางที่ 4.17 ตารางแสดงจุดจับใจดานอารมณในชิ้นงานโฆษณาของประเทศมาเลเซีย 
 

ชิ้นงานโฆษณา 
จุดจับใจดานเหตุผล 

ตื่นเตน รัก/
อบอุน 

เรียบงาย สวยงาม สบาย บันเทงิ สนุก อยากทาน
อาหาร 

ภาพยนตร
โฆษณา  

        

Truly Thematic / /   /  /  
ชายหาด  /  / /  /  
วัฒนธรรม   /       
ธรรมชาติ /    /    
สื่อสิ่งพมิพ         
เมืองหลวง /        
ธรรมชาติ    / /    
ฮันนมีูน  /  /     
ชายหาด  /  / /    
วัฒนธรรม       /  
การซื้อสินคา /        
อาหาร /       / 
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ตารางที่ 4.17 (ตอ) ตารางแสดงจุดจับใจดานอารมณในชิ้นงานโฆษณาของประเทศ
มาเลเซีย 
 

ชิ้นงานโฆษณา 
จุดจับใจดานเหตุผล 

ตื่นเตน รัก/
อบอุน 

เรียบงาย สวยงาม สบาย บันเทงิ สนุก อยากทาน
อาหาร 

ธรรมชาติ –  
สนใจพิเศษ 

/      /  

สถานทีพ่ัก  /      / 
ชายหาด –  
สนใจพิเศษ 

   / /  /  

ธรรมชาติ –  
เตามะเฟอง 

    /    

ธรรมชาติ –  
นกเงือก 

/    /  /  

ธรรมชาติ – ถ้าํ /        
วัฒนธรรม - คน       /  

 
 จากตารางพบวาจุดจับใจ (Appeal) ชิน้งานโฆษณามีทั้งรูปแบบของจุดจับใจ

ดานเหตุผลและจุดจับใจดานอารมณ จุดจับใจดานเหตผุล ใชเร่ืองทางเลือกที่หลากหลายมากที่สุด 
รองลงมาคือ การใชเร่ืองวฒันธรรม จุดจับใจดานเหตผุลอ่ืน  ๆ  ทีป่รากฏคือความทนัสมยั ความ
หรูหรา ความสะดวกสบาย และความสาํเร็จ ในขณะทีจุ่ดจับใจดานอารมณที่ใชมากที่สุดคือ เร่ือง
ความตื่นเตน และความสบาย รองลงมาคือเร่ืองความสนกุ ความรักและความอบอุน ความ
สวยงาม และความรูสึกอยากรับประทานอาหาร 

 จุดขาย (Selling Point) โฆษณาที่เปนแกนสารมีจุดขายในเรื่องของความสวยงาม
ของทะเล วฒันธรรรมทีห่ลากหลาย ความทันสมัยของประเทศมาเลเซีย ความสวยงามและอดุม
สมบูรณของสถานทีท่องเที่ยวเชิงนิเวศนวทิยา ทั้งสถานทีธ่รรมชาติและสัตวปา สถานทีท่ี่สวยงาม 
บรรยากาศที่ดี เหมาะสมกบัคูรักที่ตองการมาเที่ยว ความสวยงามของทะเล ชายหาด รวมทัง้    
โลกใตน้ํา วฒันธรรมที่หลากหลาย ที่รวมเปนหนึ่งในประเทศมาเลเซีย ความหลากหลายของ
สถานที่ในการซื้อสินคา และสินคาที่หลากหลายและราคาสมเหตุสมผล รวมถึงเรื่องอาหารที่มี
ความหลากหลาย ในสวนของโฆษณาสําหรับนักทองเทีย่วทีม่ีความสนใจพิเศษ  มจีุดขายในเรื่อง
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ของสถานทีท่องเทีย่วทางธรรมชาติ ที่เปนธรรมชาติอยางแทจริง สถานทีพ่ักหลากหลายรูปแบบ
สําหรับนักทองเทีย่ว รวมถึงเรื่องทะเลและการดําน้าํชมโลกใตทะเลที่สวยงามของประเทศมาเลเซีย 
และในสวนของโฆษณาสําหรับนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวและมาประชมุ (MICE) มีจุดขายในเรื่อง
ของธรรมชาติ โดยเฉพาะสิ่งที่หาดูไดยากคือเตามะเฟองเดินลงทะเล กิจกรรมการทองเทีย่ว และสิง่
รองรับตาง ๆ สําหรับนักทองเทีย่วที่มาประชุม เร่ืองของสถานที่เที่ยวทางธรรมชาติ ไดแก ถ้ํา และ
สถานที่ประชมุ ที่ทัง้สองสิง่ตอบสนองความตองการของนกัทองเทีย่วที่มาประชุม ความสามารถใน
การจัดการประชุมระดับโลก และมิตรภาพทามกลางวฒันธรรมทีห่ลากหลาย นกัทองเที่ยวสามารถ
พบเพื่อนแททางธุรกจิไดที่ประเทศมาเลเซยี 

 ลีลา (Tone) โครงการใชลีลาการขายแบบมุงขายทางออม (Soft Sell) โดยใชภาพ
เปนตัวดึงดูดหลัก และใชเสียงเพลง และขอความเปนสวนประกอบขยายความ  
 

4.2.3 การใชสื่อของประเทศมาเลเซีย 
ประเทศมาเลเซียเลอืกใช 12 บริษัทเปนตัวแทนในการซื้อส่ือโฆษณาและดูแลตลาดการ

ทองเที่ยวในภมูิภาคตาง ๆ โดยสื่อโฆษณาหลักจะสรางสรรคและผลิตโดยบริษัททีบีดับเบิ้ลยูเอ – 
ไอเอสซี (จํากดั) ทั้ง 12 บริษัทไดแบงตลาดความรับผิดชอบเปนดังตอไปนี้ 
 1. SMASCOM & Design SDN BHD ดูแลตลาดเอเชียตะวนัออก ไดแก จีน ไตหวัน และ
ฮองกง 
 2. Wellad Comunicationms SDH BHD ดูแลตลาดเอเชียเหนือ ไดแก ญี่ปุน และเกาหล ี
 3. Friends Advertising & Communications SDN BHD ดูแลตลาดเอเชีย ไดแก สงิคโปร 
ไทย อินโดนีเซยี บรูไน ฟลิปปนส และเวียดนาม 
 4. Bloomingdale Advertising SDN BHD ดูแลตลาดเอเชียใต ไดแก อินเดีย ปากีสถาน 
ศรีลังกา และบังคลาเทศ 
 5. Penumbra Communications (M) SDN BHD ดูแลตลาดเอเชียตะวนัตก ไดแก 
ซาอุดิอาระเบยี สหพนัธรัฐอาหรับเอมิเรตส และตุรกี 
 6. Integrated Strategic Communications SDN BHD (บริษัทที่ลูก TBWA - ISC) ของ  
ดูแลตลาดยุโรป ไดแก อังกฤษ ไอรแลนด เยอรมัน ฝร่ังเศส อิตาลี สวีเดน และรัสเซีย  

ตลาดหลัก ไดแก ประเทศองักฤษ, ประเทศไอรแลนด, ประเทศเยอรมัน, ประเทศ
เนเธอรแลนด และประเทศฝรั่งเศส  

ตลาดรอง ไดแก ประเทศสวีเดน, ประเทศเดนมารก, ประเทศอิตาล,ี ประเทศ
สวิตเซอรแลนด และประเทศตุรกี 
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ตลาด Tertiary Market ไดแก ประเทศฟนแลนด ,ประเทศนอรเวย และประเทศ
รัสเซีย  

 1. Perunding Pakar Media SDN BHD ดูแลตลาดอเมริกาเหนือ ไดแก อเมริกา และ
แคนาดา 
 2. M & C Saatchi (Malaysia) SDN BHD ดูแลตลาดโอเชียเนีย ไดแก ออสเตรเลีย 
นิวซีแลนด และแอฟริกาใต 
 3. DDB International SDN BHD ดูแลตลาด MICE  
 4. NAGA DDB SDN BHD ดูแลตลาด ACARA 
 5. Mediaxis (Malaysia) SDN BHD ดูแลตลาดในประเทศ 
 

บริษัทตัวแทนโฆษณาทําใหโครงการรณรงคการทองเทีย่ว “Malaysia Truly Asia” เปนที่
รูจักในประเทศตาง ๆ ผานการโฆษณา การรณรงคสงเสริมการขาย และการประชาสัมพนัธผานสื่อ
ตาง ๆ โดยสื่อโฆษณาที่เลือกใชในแตละตลาดจะแตกตางกันออกไป เนื่องจากแตละประเทศมี
ความสนใจทีแ่ตกตางกนั เชน ในชวงเดือนธันวาคมประเทศแถบยุโรปมีอากาศที่หนาวเยน็มาก 
โฆษณาที่ปรากฎในโทรทัศน และสื่อปายโฆษณากลางแจงก็จะปรากฏภาพของประเทศมาเลเซียที่
สวยงาม อบอุน และมีความเปนมิตร เมื่อถึงชวงเดือนมกราคมถึงกุมภาพนัธเมือ่เขาใหเห็นการ
สงเสริมการขายตาง ๆ ก็จะทําใหนกัทองเที่ยวมาเที่ยวทีป่ระเทศมาเลเซียที่มทีัง้ทะเลและแสงแดด 
จึงสามารถสรปุไดวาประเทศมาเลเซียมีการปรับเปลี่ยนโฆษณา การสงเสริมการขาย และการ
ประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับฤดูกาล  

 
“ตั้งแตเดิมมาเราเนนมากเรื่องการโฆษณา การสงเสริมการขาย และการประชาสัมพนัธใน

ภูมิภาค ทัง้ภูมิภาคเอเชีย และเอเชยีตะวันออกเฉียงใต เพราะวาผลตอบแทนมากที่สุดมาจาก    
คนกลุมนี้ทัง้ในเรื่องของการมาถงึทนัท ี และมาทีน่ี่โดยไมตองวางแผนลวงหนา เปนการเดนิทาง
ระยะสั้นและราคาไมแพง กลุมที่สองคือตลาดเดินทางระยะกลางคือมาจากยโุรป ญี่ปุน 
ออสเตรเลีย จีน อินเดีย และตะวนัออกกลาง คนจากตะวันออกกลางมาประเทศมาเลเซยีมากขึ้น
เนื่องจากเรื่องอาหาร และคนมีมิตรภาพ โดยที่ไมตองกังวลเรื่องเชื้อชาติเหมือนไปที่ยโุรปหรอื
อเมริกาเหนือ จํานวนที่มากขึ้น ๆ มาจากประเทศจีนและประเทศอนิเดีย และกลุมที่สามคือกลุม
เดินทางระยะไกลคือจากอเมริการเหนือและละตินอเมริกา เราสนใจยุทธศาสตรสําหรับประเทศ
แถบนี้เชนกนั โดยเฉพาะอยางยิง่คืออเมริกา ซึง่เราใหความสนใจเรื่องของไลฟสไตล และเรื่องทะเล
ในชวงฤดูหนาว” (Auzten Zecha, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 
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สําหรับกลยุทธการใชส่ือสารมวลชน ประเทศมาเลเซียใชสื่อในการโฆษณาประชาสมัพันธ
โครงการ “Malaysia Truly Asia” (ในชวงเดือนกันยายน– ธันวาคม) ตามตารางดังตอไปนี้  

 
ตารางที่ 4.18 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศญี่ปุน 
 

สื่อ โฆษณา รูปแบบ
โฆษณา /
ความยาว 

สถานี/นิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง
ในการ
โฆษณา 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนาสี่
สี  

Asahi Shimbun ส.ค.-ธ.ค. 6 คร้ัง 224,283 
City Living 
(Tokyo) 

ก.ย.-ธ.ค. 4 คร้ัง 112,000 

   รวม 336,283 
คร่ึงหนาสี่
สี  

Japan Times ก.ย.-พ.ย. 6 คร้ัง 42,999 
   รวม 42,999 

โฆษณา 
1/3 ของ
หนา สี่ส ี 

Asahi Shimbun ก.ย.-ธ.ค. 12คร้ัง 677,600 
   รวม 677,600 

โฆษณา 
1/3 ขาวดํา  

Asahi Shimbun ก.ย.-ต.ค. 1คร้ัง ไมเสีย
คาใชจาย 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท
นิตยสาร 

โฆษณา 
เต็มหนาสี่
สี  

PIA ต.ค.-พ.ย. 3 คร้ัง 69,000 
Domani พ.ย.-ธ.ค. 2 คร้ัง 32,000 
Oggi พ.ย.-ธ.ค. 2 คร้ัง 36,000 
Figaro Japan พ.ย.-ธ.ค. 2 คร้ัง 32,000 
Golf Digest พ.ย.-ธ.ค. 2 คร้ัง 17,600 
   รวม 186,600 

สื่ออีเลค 
ทรอนิค 
 
 
 

 
 
 
 

ad road.net ก.ย.-ธ.ค. 7 สัปดาห 75,000 
MSN Japan-
Hotmail 

ต.ค.-ธ.ค. 3 เดือน 80,000 

Asahi I mode 
Site 

ต.ค.-ธ.ค. 5 สัปดาห 60,000 
 

   รวม 215,000 
งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15% และภาษ ี7%)                1,645,082 
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ตารางที่ 4.19 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศเกาหล ี
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบ
โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้งในการ
โฆษณา 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี   Dong-A llbo 28 ส.ค. 1คร้ัง 31,593 
 JonggAng llbo 11 ก.ย. 1คร้ัง 41,625 
   รวม 73,218 

คร่ึงหนาสี่ส ี
 
 
 
 
 

Dong-A llbo ก.ย.-ธ.ค. 8คร้ัง 16,850 
JonggAng llbo ก.ย.-ธ.ค. 7คร้ัง 22,200 
International 
Herald Tribute-
Jongggang 

ก.ย.-ต.ค. 2คร้ัง FOC 

   รวม 39,050 
สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
นิตยสาร 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี Friday ก.ย.-ต.ค. 2คร้ัง FOC 
EB Road พ.ย.-ธ.ค. 2คร้ัง 2,800 
Luxury พ.ย.-ธ.ค. 2คร้ัง 4,000 
Women DongA พ.ย.-ธ.ค. 2คร้ัง 3,500 
Golf Digest พ.ย.-ธ.ค. 2คร้ัง 3,700 
 Korea Travel 
Times 

พ.ย.-ธ.ค. 4คร้ัง 2,280 

Global Travel 
News 

พ.ย.-ธ.ค. 4คร้ัง 2,280 

   รวม 18,560 
สื่ออีเลค 
ทรอนิค  

 Daum พ.ย.-ธ.ค. 2เดือน 30,080 
Yahoo Korea พ.ย.-ธ.ค. 2เดือน 18,000 
MSN Korea-
Hotmail 

พ.ย.-ธ.ค. 2เดือน 12,425 

     รวม 60,505 
งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15% และภาษ ี7%)                   191,333  
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ตารางที่ 4.20 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียใประเทศสงิคโปร 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน  สปอต 30 
วินาท ี

ชอง 5 ชอง 8 
และชอง U 

ต.ค .– พย. 685 10,054,000 

   รวม 
10,054,000 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

คร่ึงหนาสี่สี 
 
 
 

Straits Times สัปดาหที่    
23, 30 ต.ค. 
6, 13, 20, 27 
พ.ย. 

6 3,106,003.56  

Lianhe Zaobao สัปดาหที่    
23, 30 ต.ค. 
6, 13, 20, 27 
พ.ย. 

6 2,242,068.18 

Today สัปดาหที่   23, 
30 ต.ค. 
6, 13, 20, 27
พ.ย. 

6 581, 409.18 

   รวม
5,929,480.92 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี 
 

Her World ธ.ค. 1 92,193.97 
Silver Kris  ธ.ค. 1 515,016.15 
8 Days 6, 20 พ.ย. 2 274,615.44 
I - Weekly 6, 20 พ.ย. 2 ซื้อกับ8 Days 
Juice พ.ย .– ธ.ค. 4 122,022.12 
Manja ธ.ค. 1 56,553.75 
   รวม 

1,152,595.4 
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ตารางที่ 4.20 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียใประเทศสิงคโปร 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่ออีเลค 
ทรอนิค 

Banner  MSN 19 ธ.ค. – 28
ก.พ .06 

3 เดือน รวม  
2,901,696.27 

สื่อนอก
สถานที ่

ลงสีทัง้คัน SBS Super 
Buses 

1 ธ.ค. – 28
ก.พ .06 

8 คัน  
ฟรี 2 คัน 

2,050,994 

โปสเตอรติด
ผนัง 

SBS Super 
Buses 

1 ธ.ค. – 28
ก.พ .06 

10,000 
แผน 

ไมเสีย
คาใชจาย 

    รวม
2,050,994 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)         22, 088, 766.59 
 
ตารางที่ 4.21 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียใประเทศอินโดนีเซีย 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน  สปอต 30 
วินาท ี

RCTI, IVM, 
SCTV, Jak TV 

30 ธ.ค .– 14 
ม.ค . 

276 8,312,590 

   รวม 
8,312,590 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

คร่ึงหนาสี่สี 
 

Kompass สัปดาหที่    
23, 30 ต.ค. 
4, 11 ธ.ค. 

4 2, 406, 
542.05  

Jarkarta Post สัปดาหที่    
23, 30 ต.ค. 
4, 11 ธ.ค. 

4 879,884.83 
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ตารางที่ 4.21 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียใประเทศอินโดนีเซีย 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

คร่ึงหนาสี่ส ี
 

Bisnis 
Indonesia 
(Jarkarta) 

สัปดาหที่    
23, 30 ต.ค. 
4 ธ.ค. 

3 1,092,484.8 

Jawa Pos 
(Surabaya) 

สัปดาหที่    
23, 30 ต.ค. 
11 ธ.ค. 

3 1,338,293.88 

Pikiran Rakyet 
(Bandung) 

สัปดาหที่    
23, 30 ต.ค. 
11 ธ.ค. 

3 671,190.3 

Hirian Analisa 
(Medan) 

สัปดาหที่    
23, 30 ต.ค. 
11 ธ.ค. 

3 462, 796.51 

   รวม 
3,981,853.81 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี 
 

Femina สัปดาหที่    
11- 18 ธ.ค. 

1 112,750 

Cosmopolitan  ธ.ค. 1 112,750 
Golf Digest ธ.ค. 2 78,295 
Juice พ.ย .– ธ.ค. 4 80,999.93 
   รวม 384,795 

สื่ออีเลคทรอ
นิค 

Banner  MSN 23 ธ.ค. – 28
ก.พ .06 

3 เดือน รวม  
478, 500 
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ตารางที่ 4.21 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียใประเทศอินโดนีเซีย 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อนอก
สถานที ่

ลงสีทัง้คัน SBS Super 
Buses 

1 ธ.ค. – 28
ก.พ .06 

8 คัน  
ฟรี 2 คัน 

2,050,994 

โปสเตอรติด
ผนัง 

SBS Super 
Buses 

1 ธ.ค. – 28
ก.พ .06 

10,000 
แผน 

ไมเสีย
คาใชจาย 

    รวม 
2,050,994 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)         14, 730, 233 
 
ตารางที่ 4.22 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียใประเทศไทย 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน  สปอต 30 
วินาท ี

ชอง 3 และชอง 7 11 – 25 ธ.ค. 93 7,354,000 

     รวม 7,354,000 
สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

คร่ึงหนาสี่สี ไทยรัฐ สัปดาหที่     
23 ต.ค. 
11, 25  ธ.ค. 

3 748,800  

คร่ึงหนาสี่ส ี เดลินิวส สัปดาหที่     
30 ต.ค.  
6, 20, 27 พ.ย. 
4 ธ.ค. 

5 845,424 

คร่ึงหนาสี่ส ี Bangkok Post สัปดาหที่     
30 ต.ค. ,        
6 พ.ย. 

2 คร้ัง ฟรี1 
คร้ัง 

301,600 

 



  
130

ตารางที่ 4.22 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียใประเทศไทย 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

คร่ึงหนาสี่สี ขาวสด สัปดาหที่    
30 ต.ค. 
6, 13, 27 พ.ย. 
4 ธ.ค. 

4 คร้ัง ฟรี1 
คร้ัง 

266,000 

   รวม 2,161,824 
สื่ออีเลคทรอ
นิค 

Banner  MSN 23 ธ.ค. – 28
ก.พ .06 

3 เดือน รวม  
1,008,230.45 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)              10,524,054.45 
 
ตารางที่ 4.23 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียใประเทศฟลิปปนส 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน  สปอต 30 วินาท ี Cable 18-25 ธ.ค . 551 5,318,379 
    รวม 5,318,379 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

คร่ึงหนาสี่สี Manila Bulletin 23 ต.ค. 6, 13, 
20, 2 พ.ย .  4, 
11, 18 ธ.ค. 

10 340, 690.90  

คร่ึงหนาสี่ส ี Philippine Daily 
Inquirer 

23 ต.ค. 6, 13, 
20, 2 พ.ย .  4, 
11, 18 ธ.ค. 

10 369,437.75 

คร่ึงหนาสี่ส ี The  Philippine 
Star 

23 ต.ค. 6, 13, 
20, 2 พ.ย .  4, 
11, 18 ธ.ค. 

10 322,947.57 

    รวม 692,385.32 
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ตารางที่ 4.23 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียใประเทศฟลปิปนส 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบ

โฆษณา/ 
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 
 
 

เต็มหนาสี่สี Preview สัปดาหที่    
11- 18 ธ.ค. 

1 112,750 

เต็มหนาสี่ส ี Cosmopolitan  ธ.ค. 1 48,836.92 
เต็มหนาสี่ส ี Real Living ธ.ค. 1 71,736.94 
เต็มหนาสี่ส ี Lifestyle Asia ธ.ค. 1 32,831.59 
เต็มหนาสี่ส ี Manual ธ.ค. 1 55,487.08 
เต็มหนาสี่ส ี Mega ธ.ค. 1 48,262.39 
เต็มหนาสี่ส ี My Home ธ.ค. 1 63,816.39 
เต็มหนาสี่ส ี Metro ธ.ค. 1 66, 565.95 
    รวม 320,971.31 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15% และภาษ ี7%)         6,331,735.63 
 
ตารางที่ 4.24 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศจีน  
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน 
 

สปอต 30 
วินาท ี

Guangzhou TV 
,TVBJ 

ก.ย .– ธ.ค. 51 9,144,814.91 

Shanghai TV ก.ย .– ธ.ค. 650 2,504,104.35 
Oriental TV 
(Weekend 
Pakage 1&2) 

ก.ย .– ธ.ค. 204 3,815,778.01 

Oriental TV 
(Weekend 
Pakage 3&4) 

ก.ย .– ธ.ค. 204 3,815,778.01 
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ตารางที่ 4.24 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศจนี 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน สปอต 30 
วินาท ี

Phonix TV  ก.ย .– ธ.ค. 128 7,799,445.5 

  Phonix TV (แถม) ก.ย .– ธ.ค. 83 ไมมีคาใชจาย 

     รวม  
30,336,173.67 

สื่อ สิ่งพมิพ
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนาสี่สี Beijing Youth 
Daily 

ก.ย  . , ธ.ค. 5 3,787,025.00 
 

Yang Cheng 
Evening News 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

6 1,485,858.00 
 

คร่ึงหนาสี่ส ี Xin Min Evening 
News 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

6 3,644,850.00 
 

Beijing Evening 
News 

ก.ย  . , ธ.ค. 6 3,499,056.00 
 

Guangzhou 
Daily 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

6 1,827,078.00 
 

Shenzhen 
Special Zone 

ก.ย  . , ธ.ค. 5 2,323,604.80 
 

Chongqing 
Evening News 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

5 2,101,605.00 
 

Spring City 
Evening 
(Chunchen) 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

5 1,264,065.00 
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ตารางที่ 4.24 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศจนี 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

คร่ึงหนาสี่สี 
 

Qianjiang 
Evening News 
(QianJi 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

5 2,507,450.00 
 

Chinese 
Business View 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

5 2,101,605.00 
 

Liaoshen 
Evening News 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

5 1,264,065.00 
 

Xiamen Evening 
News 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

5 2,507,450.00 
 

Chengdu 
Economic Daily 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

5 3,613,830.00 
 

โฆษณา  
16.5x23.5 

Shanghai 
Morning Post 

ก.ย  ., พ.ย.- 
ธ.ค. 

6 2,137,278.00 
 

    รวม
32,800,754.80 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี Traveler  
(Li Shing Jia) 

ต.ค .–ธ.ค. 3 927,498.00 
 

  ELLE  2 1,308,010.00 
  Rayll Her Style ต.ค.–พ.ค. 2 1,259,412.00 
  Chief Executive 

China 
พ.ค.–ธ.ค. 3 1,492,009.20 

 
  Forbes China ต.ค.- พ.ค. 3 1,716,726.00 
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ตารางที่ 4.24 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศจนี 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 
 

หนึง่ในสี่
ของหนา 
ส่ีสี 

TRAVEL 
WEEKLY CHINA 
 

ธ.ค. 1 250,800.00 
 

TTG CHINA 
 

ต.ค. – ม.ค. 4 735,471.00 

   รวม
7,689,926.20 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15% และภาษ ี7%)         70,826,854.67 

 
ตารางที่ 4.25 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศจีน (ฮองกง) 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความ
ยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง
ในการ
โฆษณา 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน  สปอต 30 
วินาท ี

In Market ก.ย . - ธ.ค . - - 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนา 
ส่ีสี 

Oriental Daily 
News 

ก.ย  . , พ.ย.- 
ธ.ค. 

9 3,977,820.00 
 

โฆษณา 
9 x 36 

Apple Daily 
News 

ก.ย  . , พ.ย.- 
ธ.ค. 

9 2,619,540.00 
 

โฆษณา 
27 x 7 

South China 
Morning Post 

ก.ย  . , พ.ย.- 
ธ.ค. 

7 3,373,385.40 
 

รวม 9,970,745.40 
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ตารางที่ 4.25 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศจนี (ฮองกง) 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความ
ยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง
ในการ
โฆษณา 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนา 
ส่ีสี 
 
 
 
 
 
 
 

Next Magazine ต.ค .– ธ.ค. 7 1,392,237.00 
Sudden 
Weekly/Eat & 
Travel 

ต.ค .– ธ.ค. 6 1,293,600.00 
 

Weekend 
Weekly 

ต.ค .– ธ.ค. 6 725,709.60 
 

Jessica** ต.ค .– ธ.ค. 3 307,230.00 
Marie Claire** ต.ค .– ธ.ค. 3 250,635.00 
Cosmopolitan ต.ค .– ธ.ค. 2 403,603.20 
Capital** ต.ค .– ธ.ค. 3 323,400.00 

รวม 4,696,414.8 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15% และภาษ ี7%)         14,667,160.20 

 
ตารางที่ 4.26 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศจีน (ไตหวัน) 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความ
ยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน 
 

สปอต 30 
วินาท ี

TTV ก.ย .– ธ.ค. 12 13,726,641.5 
CTV ก.ย .– ธ.ค. 4 
FTV ก.ย .– ธ.ค. 5 
Sate ก.ย .– ธ.ค. 48 
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ตารางที่ 4.26 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศจนี (ไตหวัน) 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความ
ยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน สปอต 30 
วินาท ี

CTI ก.ย .– ธ.ค. 108  
VL ก.ย .– ธ.ค. 162 
GTV ก.ย .– ธ.ค. 74 
TVBS ก.ย .– ธ.ค. 22 
   รวม 

13,726,641.5 
สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนา 
ส่ีสี 
เต็มหนา 
ส่ีสี 
 

United Daily 
News 

ก.ย .  , พ.ย .– 
ธ.ค. 

7 1,541,232.00 
 

China Times ก.ย  . , พ.ย .– 
ธ.ค. 

7 1,396,741.50 
 

คร่ึงหนา 
สี่สี 

Liberty Times 
 

ก.ย  . , พ.ย .– 
ธ.ค. 

7 1,541,232.00 
 

    รวม 
4,479,205.5 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนา 
ส่ีสี 

TO'GO 
 

ต.ค.- ธ.ค. 3 291,060.00 
 

Cittabella 
 

ต.ค.- ธ.ค. 3 289,080.00 
 

ELLE ต.ค.- ธ.ค. 3 261,360.00 
 

Next ต.ค.- ธ.ค. 7 1,081,080.00 
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ตารางที่ 4.26 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศจนี (ไตหวัน) 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความ
ยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
นิตยสาร 

เต็มหนา 
ส่ีสี 

China Times 
Weekly 

ต.ค.- ธ.ค. 6 1,029,600.00 
 

  Business 
Weekly 

ต.ค.- ธ.ค. 7 1,755,600.00 
 

  Common Wealth 
Magazine 

ต.ค.- ธ.ค. 3 589,693.50 
 

  Golf Digest ต.ค.- ธ.ค. 3 388,080.00 
     รวม 

5,685,553.50 
งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15% และภาษ ี7%)             23,891,400.50 

 
ตารางที่ 4.27 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศอินเดีย 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน 
 

สปอต
โฆษณา 30 
วินาท ี

NDTV 24x7 ก.ย .– ธ.ค. 304 5,432,207 
HDTV Pro01 ก.ย .– ธ.ค. 221 4,281,563 
NDTV India ก.ย .– ธ.ค. 202 11,562,721.5 
HBO ก.ย .– ธ.ค. 204 86,807,21.5 
Star One ก.ย .– ธ.ค. 173 2,630,639 
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ตารางที่ 4.27 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศอินเดีย 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ  
(บาท) 

สื่อโทรทัศน 
 

สปอต
โฆษณา 30 
วินาท ี

Sony 
Entertainment 
TV 

ก.ย .– พ.ย. 105 9,276,025 

Star Vijay ก.ย .– ธ.ค. 521 4,200,622.8 
Zoo Studio ก.ย .– ธ.ค. 268 2,079,705.65 
Zoo Caf ก.ย .– ธ.ค. 158 1,192,334 
Zoo Bangla ก.ย .– ธ.ค. 204 1,181,911.5 
Zoo Marathi ก.ย .– ธ.ค. 105 1,047,461.25 
MTV ก.ย .– ธ.ค. 265 3,314,355 
SET MAX ก.ย .– พ.ย. 163 1,687,194.3 
Asianet ก.ย .– พ.ย. 85 863,967.5 
Eabnadu 
Telegu 

ก.ย .– พ.ย. 116 1,439,555.7 

ETV - Kannada ก.ย .– พ.ย. 111 666,831.55 
   รวม 

65,538,696.1 
สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

โฆษณา 
เต็มหนาสี่ส ี

Bombay Times ก.ย .– ธ.ค. 5 3,356,045 
Pune Times ก.ย .– ธ.ค. 5 55,1144 
Bangalore 
Times 

ก.ย .– ธ.ค. 5 970,541 
 

Times Life ก.ย .– ธ.ค. 5 4,690,125 
Mid Day ก.ย .– ธ.ค. 5 554,543 
Sandesh ก.ย .– ธ.ค. 5 2,286,702 
Divya Bhaakar ก.ย .– ต.ค. 3 1,375,770 
Hindusian 
Times 

ก.ย .– ธ.ค. 5 3,647,875 



  
139

ตารางที่ 4.27 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศอินเดีย 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โฆษณา 
เต็มหนาสี่ส ี
 
 

Rajasthan 
Patrika 

ก.ย.- ต.ค. 4 594,330 

Hindu-City 
Centrics 

ก.ย .– ธ.ค. 5 436,4107 

Telegraph ก.ย .– ธ.ค. 3 222,9766 
Hinayada ก.ย. – พ.ย. 4 550,308 
Docean Herald ก.ย .– ธ.ค. 3 645,128 
Projevani ก.ย. – พ.ย. 3 672,573 
Eonodu ก.ย.- ต.ค. 3 1,330,549 
Malayala 
Manorama 

ก.ย.- ต.ค. 3 1,466,135 

   รวม 292,85641 

India Today ต.ค. – พ.ย. 2 1,292,390 
Spice ต.ค. – ธ.ค. 2 812,955 
Cosmopolitan ต.ค. – พ.ย. 2 291,830 
Business 
World 

ต.ค. – พ.ย. 2 708,730 

Femina ต.ค. – พ.ย. 2 687,885 
Elimfare ต.ค. – พ.ย. 2 ไมเสียคาใชจาย 
Jetwings ต.ค. – ธ.ค. 2 541,970 
BusinessIndia ต.ค. – พ.ย. 2 469,018 
Frontine ต.ค. – ธ.ค. 2 158,422 
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ตารางที่ 4.27 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศอินเดีย 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

โฆษณา 
เต็มหนาสี่ส ี

Chitralekha ต.ค. – ธ.ค. 2 414,821 
Outlook ต.ค. – ธ.ค. 2 750,420 
Outlook 
Traveller 

ต.ค. – ธ.ค. 2 229,295 

   รวม 6,357,736 
งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15% และภาษ ี7%)         101,182,073 

 
ตารางที่ 4.28 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศศรีลังกา 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทรทัศน สปอตโฆษณา 
30 วินาท ี

สถานโีทรทัศน 
SRI LANK 

ก.ย .– ธ.ค. 96 2,293,283.52 

   รวม
2,293,283.52  

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

โฆษณา เต็ม
หนาสี่ส ี

Daily News ก.ย. 1 112,563 
Sunday 
Obaervar 

ก.ย. 1 17,963 

Sunday 
Times 

ก.ย. 1 135,080 

Sunday 
Lankadeepa 

ก.ย. 1 162,096 

Dally Mirror ก.ย. 1 112,563 
Dally Island ก.ย. 1 101,310 
   รวม 614,575 
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ตารางที่ 4.28 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศศรีลังกา 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

โฆษณา คร่ึง
หนาสี่ส ี

Daily News ก.ย .– พ.ย. 8 495,275 
Sunday 
Obaervar 

ก.ย .– พ.ย. 8 720,401 

Sunday 
Times 

ก.ย .– พ.ย. 8 540,298 

Sunday 
Lankadeepa 

ก.ย .– พ.ย. 8 648,362 

Dally Mirror ก.ย .– พ.ย. 8 450,252 
Dally Island ก.ย .– พ.ย. 8 405,229 
   รวม 325,9817 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
นิตยสาร 

โฆษณา เต็ม
หนาสี่ส ี

Esteem ต.ค .– ธ.ค. 4 183,436 
Femina ต.ค .– ธ.ค. 4 166,760 
   รวม 350,196 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)             6,517,872 

 
ตารางที่ 4.29 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศปากีสถาน 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

โฆษณา เต็ม
หนาสี่ส ี 

Dally Jung ก.ย .– ธ.ค. 8 5,222,923.2 
Dawn ก.ย .– ธ.ค. 5 2,521,411.2 
   รวม 

7,744,334.4 
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ตารางที่ 4.30 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในบังคลาเทศ 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

โฆษณา 
เต็มหนาสี่สี  

Daily Itlelaq ก.ย .– ธ.ค. 5  708,730 
Prothom Aio ก.ย .– ธ.ค. 5  708,730 
The Star ก.ย .– ธ.ค. 7  758,758 
News Paper ก.ย .– ธ.ค. 7  525,294 
   รวม 

2,701,512 
 

 
ตารางที่ 4.31 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศออสเตรเลีย 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 
 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี 
 
 
 
 
 
 
 
  

SundayTelegraph พ.ย.-ธ.ค. 4  3,093,090 
SMH พ.ย.-ธ.ค. 2  998,679 
Melbourne 
Sunday Herald 
Sun 

พ.ย.-ธ.ค. 4  2,546,544 

Melbourne Age พ.ย.-ธ.ค. 2  920,678 
Brisbane Sunday 
Mail 

พ.ย.-ธ.ค. 4  1,889,954 

Adelaide Sunday 
Mail 

พ.ย.-ธ.ค. 3  803,957 
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ตารางที่ 4.31 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศออสเตรเลยี 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

SundayTelegraph พ.ย.-ธ.ค. 4  3,093,090 
SMH พ.ย.-ธ.ค. 2  998,679 
Melbourne 
Sunday Herald 
Sun 

พ.ย.-ธ.ค. 4  2,546,544 

Melbourne Age พ.ย.-ธ.ค. 2  920,678 
Brisbane Sunday 
Mail 

พ.ย.-ธ.ค. 4  1,889,954 

Adelaide Sunday 
Mail 

พ.ย.-ธ.ค. 3  803,957 

Perth West 
Australian 

พ.ย.-ธ.ค. 3  595,980 

Perth Sunday 
Times 

พ.ย.-ธ.ค. 3 952,424 

The Australian พ.ย.-ธ.ค. 2  3,630,000 
   รวม

15,431,295 
สื่อส่ิงพิมพ 
ประเภท 
นิตยสาร 

คร่ึงหนาสี่สี  Good Weekend พ.ย. 2  2,644,884 
เต็มหนาสี่ส ี Good Weekend พ.ย.-ธ.ค. 3 3,306,105 

     รวม  
5,950,989 

รวมทั้งสิ้น (ไมรวมคาบรกิาร 15 % และภาษี 7%)                         21,382,284 
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ตารางที่ 4.32 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศนวิซีแลนด 
 

สื่อ โฆษณา รูปแบบ
โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวนครั้ง งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
นิตยสาร 

โฆษณา 
เต็มหนา สี่สี 

ตอเนื่อง  

Canvas พ.ย.-ธ.ค. 4  2,032,800 

 Sunday- Sunday 
Star Times 

พ.ย.-ธ.ค. 4  1,525,403 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)                    3,558,203 
 

ตารางที่ 4.33 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในแอฟริกาใต 
 

สื่อ โฆษณา รูปแบบ
โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

โฆษณา 
28x5 สี่สี 

Sunday Times 
Lifestyle 

พ.ย.-ธ.ค. 5  859,899.04 

 Saturday Star 
Travel 

พ.ย.-ธ.ค. 5  519,283.05 

Weekend Arqus 
Travel 

พ.ย.-ธ.ค. 5  565,403.63 

Sunday Tribune 
Travel 

พ.ย.-ธ.ค. 5  570,400.05 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)                 3,174,985.00 
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ตารางที่ 4.34 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศอเมรกิาเหนือ 
 
สื่อโฆษณา รูปแบบโฆษณา/ 

ความยาว 
สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ 
ประเภท
หนงัสือพมิพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี New York 
Time 

9, 16 ต.ค. 
4 ธ.ค. 

3 935, 4840 

เต็มหนาสี่ส ี LA Times 2, 9, 16 ต.ค. 
 

3 6,640,180 

หนึง่ในสี่ของหนา
สี่สี 

The Globe 
and Mail 

1, 8, 15 ต.ค. 3 1, 858,420 

คร่ึงหนาสี่ส ี NYT– T Travel 20 พ.ย. 1 2,204,532 
เต็มหนาสี่ส ี Travel & 

Leisure 
ธ.ค. 1 184, 281 

คร่ึงหนาสี่ส ี Conde Nast 
Travellers 

ธ.ค. 1 2, 027, 091 

เต็มหนาสี่ส ี Forbes 12 ธ.ค. 1 1,727,510.4 
เต็มหนาสี่ส ี Global 

Travellers 
พ.ย .– ธ.ค. 2 1,797,400 

    รวม 25,794,854 
สื่อวิทย ุ สปอต 60 วินาท ี New York/ 

Los Angeles/ 
Vancouver 

20 ต.ค .– 24 
พ.ย. 

450 รวม
2,176,605,420 

สื่ออีเลคทรอ
นิค 

LREC 1000 
Polite,Tearback, 
Super Point and 
Rool, Revert 
Expandable 

Yahoo 9 ต.ค .05 – 
9 เม.ย 06 

6 เดือน รวม 
27, 681, 850.9 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)               2,202,400,274 
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ตารางที่ 4.35  การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศอังกฤษ 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ีพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

คร่ึงหนาสี่สี  
 
 
 
 

The Guardian ต.ค .– พ.ย. 2 1,257,795 
The Observer พ.ย .– ธ.ค. 2 ไมเสียคาใชจาย 
FT-How to 
Spend It 

พ.ย .– ธ.ค. 2 895,752 

   รวม 2,153,547 
หนึง่ในสาม
ของหนา สี่ส ี 
 

Sunday Times ต.ค .– ธ.ค. 4 4,354,257.6 
Daily 
Telegraph 

 3 3,902,366.16 

   รวม
8,256,623.76 

หนาเสริม  The Observer พ.ย. 1  312,5430 
 

    รวม 312,5430 
สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท
นิตยสาร 
 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี  The Irish 
Times 
Magazine 

พ.ย. – ธ.ค. 3  134,0064 

เต็มหนาสี่ส ี
 
 
 
 
 

Conde Nast 
Traveller 

ธ.ค. 1  513,790.2 

Ultra Travel พ.ย. 1  838,530 
Wanderlust ธ.ค. 1  239,458.23 
Sunday Times 
Travel 
Magazine 

ธ.ค. 1  457,380 
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ตารางที่ 4.35 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศอังกฤษ 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท
นิตยสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี 
 

Heat พ.ย. – ธ.ค. 4  457,3800 
Marie Claire พ.ย. – ธ.ค. 2  1,480,386.6 
Grazla พ.ย. 1  1,063,408.5 
Spa World ต.ค. – พ.ย. 2  457,380 
Dive พ.ย. – ธ.ค. 2  297,182.71 
Motoring&  
Leisure 

ธ.ค. 1  340,801.45 

Selling Long -
Haul 

พ.ย. – ธ.ค. 2  672,348.6 

Travel News 
Europe 

พ.ย. – ธ.ค. 2  659,175 

Travel Weekly 
UK 

ต.ค. – ธ.ค. 3  926,232.45 

WTM Dallies พ.ย. 1  503,653.15 
TTG UK ต.ค. – ธ.ค. 3  115,2597.6 
ABTA 
Magazine 

ธ.ค. 1  606,028.5 

ABTA Golf 
Magazine 

ธ.ค. 1  205,821 

Best of British 
Sports Review 

พ.ย. 1  205,821 
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ตารางที่ 4.35 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศอังกฤษ 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบ

โฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท
นิตยสาร 
 

เต็มหนาสี่สี 
 

STAN 
(Scotland) 

พ.ย. 1  852,02.26 

   รวม 
17,994,133.2 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)              31,529,733.96 
 
ตารางที่ 4.36 การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศเยอรมนั 
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

 
 

หนึง่ในสามของ
หนา ส่ีสี  
 
 
 
 
 

Frankfurter 
Allgemeine 
Zeitung 

พ.ย .– ธ.ค. 4 3,516,367.25 

Frankfurter 
Allg. Sonntag 
Zeitung 

พ.ย .– ธ.ค. 4 - 

Suddeutsche 
Zeitung 

  1,763,424.96 

   รวม 
5,279,792.21  
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ตารางที่ 4.36 (ตอ) การใชสื่อของประเทศมาเลเซียในประเทศเยอรมัน 
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
นิตยสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Abenteuer 
und Reisen 

ธ.ค. 1  
506,660 

Geo Saison พ.ย .– ธ.ค. 2  1,479,033.6 
Der Splegel พ.ย. 2  5,118,300 
Focus พ.ย .– ธ.ค. 2  4,420,350 
Vogue พ.ย .– ธ.ค. 2  1,303,693.6 
GQ พ.ย .– ธ.ค. 2  920,673.6 
Architectural 
Digest 

พ.ย. 1  
430,195.7 

In-Style ธ.ค. 1  947,816.1 
FVW ต.ค .– พ.ย. 2  879,210.2 
Touristik 
Aktuell 

ต.ค .– ธ.ค. 3  
817,764.75 

Travel One ต.ค .– พ.ย. 2  568,700 
   รวม 

17,392,397.5 
งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)             22,672,189.71 
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ตารางที่ 4.37 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศเนเธอรแลนด  
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบโฆษณา /

ความยาว 
สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท
หนงัสือพมิพ 

หนึง่ในสามของ
หนา ส่ีสี  

De Telegraaf ต.ค .– ธ.ค. 4 9,480,115.26 

     รวม
9,480,115.26  

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี  Elsevier ต.ค .– ธ.ค. 3 1,911,607.5 
Reisrevue พ.ย .– ธ.ค. 2  394,160.8 
DIT 
Reismanage
ment 

พ.ย .– ธ.ค. 2  

394,160.8 
   รวม 

2,699,929.1 
งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)               12,180,044.36 

 
ตารางที่ 4.38 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศฝรั่งเศส 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบโฆษณา /

ความยาว 
สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

หนึง่ในสามของ
หนา ส่ีสี  

Le Monde ต.ค .– พ.ย. 4  3,205,400 

     รวม 3,205,400  
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ตารางที่ 4.38 (ตอ) การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศฝรัง่เศส 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบโฆษณา /

ความยาว 
สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี  
 
 
 
 

L'Express พ.ย .– ธ.ค. 2 2,471,363.4 
Madam 
Figaro 
Magazine 

พ.ย .– ธ.ค. 2 

2,957,240 
Ulysse ธ.ค. 1 422,389 
Tour hebdo ต.ค .– พ.ย. 2 677,600 
L'Echo 
Touristique 

ต.ค .– พ.ย. 2 
654,005 

   รวม7,182,597.4 
 

รวมทั้งสิ้น (ไมรวมคาบรกิาร 15 % และภาษี 7%)                                     10,387,997.40 
 
ตารางที่ 4.39 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศสวีเดน 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบโฆษณา /

ความยาว 
สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

เต็มหนาสี่สี  Stand By พ.ย .– ธ.ค. 2  354,610.3 
คร่ึงหนาสี่ส ี Citypaketet ต.ค .– พ.ย. 3  1867446.9 
หนึง่ในสามของ
หนา สี่ส ี 

Svenska 
Dagblabet 

ต.ค .– ธ.ค. 3  351,601.14 

Dagen Industri ต.ค .– พ.ย. 4  1,041,472.08 
  

 
  รวม

3,615,130.42 
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ตารางที่ 4.39 (ตอ) การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศสวีเดน 
 
สื่อ โฆษณา รูปแบบโฆษณา /

ความยาว 
สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อ สิ่งพมิพ 
ประเภท 
นิตยสาร 
 
 

เต็มหนาสี่สี  Affarsvarlden ต.ค .– พ.ย. 3 556,126.56 
Svensk Golf ธ.ค. 1  460,165.86 
Travel News 
Sweden 

พ.ย .– ธ.ค. 2  
501,823.74 

    รวม 
1,518,116.16 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)                5,133,246. 
 
ตารางที่ 4.40 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศเดนมารก 
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ี
นิตยสาร 

ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

โฆษณา หนึ่งใน
สามของหนา สี่สี 

Berlingske 
Tidende 

ต.ค .– ธ.ค. 4  497,728.88 

  Erhvervsbladet ต.ค .– พ.ย. 4  611,253.28 
  

 
  รวม  

1,108,982.16 
สื่อส่ิงพิมพ 
ประเภท 
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่ส ี Vagabond พ.ย. 1  186,641.62 
Take Off พ.ย .– ธ.ค. 2  202,245.12 
   รวม 

388,886.74  
งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)              1,497,868.90 
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ตารางที่ 4.41 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศอิตาล ี
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลาลง 
โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
นิตยสาร 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี  
 
 
 
 
 
 

Panorama พ.ย .– ธ.ค. 3 1,890,669 
I Viaggi พ.ย .– ธ.ค. 3 1,332,068.76 
II Mondo Del Golf พ.ย .– ธ.ค. 2 547,425.56 
Duo Ruote ธ.ค. 1 206,800 
TTG Italia พ.ย .– ธ.ค. 2 289,726.8 
Turismo Attualita ต.ค .– พ.ย. 3 201,630 
Travel Quotidiano ต.ค .– พ.ย. 2 225,412 

รวม 4,693,732.12 
สื่ออิเลค
โทรนิค 

เว็ปไซท www.golfitaliano.it ต.ค .– ธ.ค. 1 258,500 
รวม 258,500 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)                 1,497,868.90 
 
ตารางที่ 4.42 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศสวิตเซอรแลนด 
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลา
ลง โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ 
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

หนึง่ในสามของ
หนา สี่ส ี 

NZZ Business 
Combi 

ต.ค .– พ.ย. 3 1,389,161.07 

รวม1,389,161.07 
สื่อส่ิงพิมพ 
ประเภท 
นิตยสาร 

 Beo Bachter ต.ค .– ธ.ค. 3 2,074,300.47 
Travel Inside ต.ค .– ธ.ค. 3 548,030.34 
Schweizer 
Touristlk 

ต.ค .– ธ.ค. 3 601,214.13 

รวม 4,813,385.94 
งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)                 6,202,547.01 

 
 



  
154

ตารางที่ 4.43 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศตุรก ี
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลา
ลง โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

โฆษณา หนึ่งใน
สามของหนา สี่สี  

Hurriyet ต.ค .– ธ.ค. 5 1,424,981.25 
    

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)                 1,424,981.25 
 
ตารางที่ 4.44 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศฟนแลนด 
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลา
ลง โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

หนึง่ในสามของ
หนา ส่ีสี  

Heisingin Sanomat ต.ค .– ธ.ค. 4 1,656,468 

     รวม 
1,656,468 

สื่อส่ิงพิมพ 
ประเภท 
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่ส ี Kuukausiliite พ.ย .– ธ.ค. 2 1,372,932 
   รวม 

1,372,932 
 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)                3,029,400 
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ตารางที่ 4.45 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศนอรเวย  
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลา
ลง 

โฆษณา 

จํานวน
ครั้งใน
การ

โฆษณา 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

หนึง่ในสามของ
หนา ส่ีสี  

Aftenposten ต.ค .– พ.ย. 3 966,537 

    รวม 966,537 
สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
นิตยสาร 

เต็มหนาสี่สี  
 
 
 

Kapital พ.ย .– ธ.ค. 2 672,540 
Reiser & Ferie พ.ย. 1 209,652.3 
Reis Norway พ.ย. 1 222,138.29 
Travel News  พ.ย .– ธ.ค. 2 292,208.62 
   รวม

1,396,539.21 
งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)                2,363,076.21 

 
ตารางที่ 4.46 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศรัสเซีย  
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลา
ลง โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
หนงัสือพมิพ 

คร่ึงหนาสี่สี  Kommersant 
Weekend 

ต.ค .– พ.ย. 3 คร้ัง 8,758,464 

Kommersant 
Tourism 

พ.ย. 1 คร้ัง 2,463,318 

     รวม 
11,221,782 
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ตารางที่ 4.46 (ตอ) การใชสื่อประเทศมาเลเซียในประเทศรัสเซยี  
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลา
ลง โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
นิตยสาร 
 
 
 
 
 
 

เต็มหนาสี่สี  
 
 
 
 
 
 
 
 

Travel Trade 
Russia 

พ.ย .– ธ.ค. 2 คร้ัง 
4,105,530 

Business Travel 
News 

พ.ย .– ธ.ค. 1 คร้ัง 
2,737,020 

Vokrug Sveta ธ.ค. 1 คร้ัง 1,477,990.8 
Mir Turism ต.ค .– ธ.ค. 3 คร้ัง 985,327.2 
Ves Mir V Karmane พ.ย. 1 คร้ัง 1,477,990.8 
Ves Mir V Karmane ธ.ค. 1 คร้ัง 985,327.2 
   รวม 

11,769,186  
 

งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)               22,990,968 

 
ตารางที่ 4.47 การใชสื่อประเทศมาเลเซียในยุโรป  
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลา
ลง โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อโทร 
ทัศน 

โฆษณา 30 วนิาท ี รายการ Airtime พ.ย .– ธ.ค. 160 1,251,250 
รายการVignettes พ.ย .– ธ.ค. 105 976,250 
รายการWTM 
Program 

พ.ย .– ธ.ค. 9 - 

Sky News พ.ย .– ธ.ค. 155 13,783,220 
   รวม 

16,010,720 
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ตารางที่ 4.47 (ตอ) การใชสื่อประเทศมาเลเซียในยุโรป  
 

สื่อ 
โฆษณา 

รูปแบบโฆษณา /
ความยาว 

สถาน/ีนิตยสาร ชวงเวลา
ลง โฆษณา 

จํานวน
ครั้ง 

งบประมาณ 
(บาท) 

สื่อส่ิงพิมพ
ประเภท 
นิตยสาร 

โฆษณา เต็มหนา
สี่สี  

FORTUNE ธ.ค. 1 1,810,483.4 
   รวม 

1,8104,83.4 
งบประมาณสื่อรวมทัง้หมด (ไมรวมคาบริการ 15 % และภาษ ี7%)               16,010,720 

 
  4.2.3.1 สื่อโทรทัศน  

 ประเทศมาเลเซียใชสถานีโทรทัศนในตางประเทศทัง้ CNN, CNBC และ BBC 
เพื่อดึงดูดความสนใจของนกัทองเทีย่วดวยภาพและเสยีง รวมทัง้สื่อโทรทัศนในพืน้ที่ ซึง่เลือกใชส่ือ
โทรทัศนในชวงเดือนกนัยายน ถึง ธนัวาคม 2548 เปนจํานวนมากทีสุ่ดเมื่อเทียบกบัส่ืออ่ืน ๆ โดย
ลงสปอตมากที่สุดที่ประเทศอินเดีย และรองลงมาคือประเทศจนี นัน่คือลงสปอตที ่3,259 คร้ัง และ 
1,358 คร้ังตามลําดับ งบประมารซื้อส่ือโทรทัศนในชวงเดือนนี้อยูที่ 158, 944, 484 บาท โดยคิดที่ 
11 บาทตอ 1 ริงกิตมาเลเซีย 

 
 “ส่ิงที่ดงึดูดมากที่สุดคือเร่ืองภาพและเสียง เราจงึใชสถานีหลายแหง เชน CNN, 

CNBC หรือ BBC เพราะไมมีสิ่งใดที่จะดกีวาภาพและเสยีง อยางไรก็ดีราคาคอนขางจะแพงและได
เนื้อหาที่คอนขางสั้น” (Auzten Zecha, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 

 
4.2.3.2 สื่อสิง่พิมพ 

 ประเทศมาเลเซียเลือกใชสื่อส่ิงพิมพ เมื่อตองการใหขอมูลที่ละเอยีดมากขึ้น โดย
เนนไปที่ส่ือในเครือ “Time Warner Group“ เชน นิตยสาร Times และสิ่งพิมพในประเทศตาง ๆ 
โดยสื่อส่ิงพมิพที่ใชแบงออกเปนหนงัสือพิมพและนิตยสาร โดยเลือกเลมที่เปนที่นยิมในประเทศ
ตาง ๆ โดยเลอืกใชสื่อส่ิงพมิพทัง้หมด 812 8ร้ัง แบงออกเปน หนงัสอืพิมพ 560 คร้ัง และนิตยสาร 
252 คร้ัง เมื่อเปรียบเทยีบแลวพบวา ประเทศมาเลเซียนิยมการใชสื่อส่ิงพิมพประเภทหนังสือพิมพ
มากกวานิตยสาร มีเพยีงบางประเทศเทานั้นที่เลือกใชสือ่นิตยสารมากกวา เชน ประเทศอังกฤษ 
ส่ือส่ิงพิมพทีเ่ลือกใชมีทัง้สวนของสิ่งพิมพที่ใหกลุมเปาหมายที่เปนบริษัททองเที่ยวตาง ๆ อาน เชน 
นิตยสาร Travel Trade และสิ่งพมิพสาํหรับผูบริโภครายบุคคล โดยทํารูปแบบเปนโฆษณาสวน
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ใหญนิยมทาํเปนแบบเต็มหนาสี่สี งบประมาณรวมสําหรับส่ือส่ิงพิมพในชวงเดอืนกนัยายน – 
ธันวาคม เทากับ 277,021,624.07 บาท 

 
 “สําหรับเรื่องทีล่ึกมากขึน้เราใชสื่อส่ิงพิมพ เราใชส่ือสําหรบัพวกทีท่ําธุรกิจ (Trade 

Media) เปนจํานวนมาก เพราะคนทีเ่ปนคนที่ทาํธุรกิจเกี่ยวกับการทองเที่ยวก็จะขายทัวรใหกบั
คนขายสง บริษัทตัวแทนทองเทีย่ว คนเหลานี้จะเปนคนประชาสัมพันธให ถาเราสามารถใหความรู
คนเหลานี้ไดดวยโฆษณาที่ลึกขึ้น เราจงึเลอืกที่จะใชสื่อส่ิงพิมพ” (Auzten Zecha, สัมภาษณ, 24 
กรกฎาคม 2549) 

 
4.2.3.3 สื่อวทิย ุ
จากตารางพบวาประเทศมาเลเซียมีการใชสื่อวิทย ุ ในประเทศอเมริกาและ

แคนาดา โดยทําในรูปแบบของสปอตโฆษณา 60 วินาที ออกอากาศเปนจํานวน 450 คร้ัง ติดเปน
งบประมาณรวมที ่2,176,605,420 บาท 

 
  4.2.3.4 สื่อปายโฆษณา  

  ตามคําสัมภาษณของประธานเจาหนาที่บริหารบริษัททบีีดับเบิ้ลยูเอ – ไอเอสซี 
(ประเทศมาเลเซีย) จํากัด ระบุวา ประเทศมาเลเซียไดทําปายโฆษณาไวบริเวณสถานที่สําคัญตาง 
ๆ เชน สนามบินนานาชาต ิปายรถเมล สถานีรถไฟ อยางไรก็ดีในชวงเดือนกันยายน – ธันวาคม ไม
ปรากฏการซื้อส่ือประเภทปายโฆษณาใด ๆ   
  

 “เราไมสามารถลืมส่ือนอกสถานที่ไดในสถานที่ทีเ่ปนยุทธศาสตร อยางสนามบนิ
นานาชาติ ปายรถเมล สถานรีถไฟนานาชาติ ในชวงเวลาที่คุณอยากหนีความหนาวจากประเทศ
อังกฤษมาที่นีช่วงเดือนมกราคม และกมุภาพันธ คุณกแ็สดงใหเขาเหน็ถงึความอบอุนของประเทศ
มาเลเซยี” (Auzten Zecha, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 
 
  4.2.3.5 สื่ออีเลคทรอนิค  
  ประเทศมาเลเซียมีการเลือกใชส่ืออีเลคทรอนิคดวย เนื่องจากในปจบุันนีส่ื้อ
อีเลคทรอนิคกาํลังทวีความสาํคัญมากขึน้ นักทองเที่ยวเลือกที่จะใชสื่ออีเลคทรอนิคในการจอง     
ที่พกั ยานพาหนะ และหาขอมูลเกี่ยวกับสถานทีท่องเทีย่ว ประเทศมาเลเซียเลือกใชเว็บไซตของ 
MSN มากทีสุ่ด สําหรับงบประมาณการซื้อส่ือรวมของสื่ออีเลคทรอนิค ชวงเดืนอกันยายน – 
ธันวาคมอยูที่ 4,401,987 บาท 
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 “สิ่งสุดทายคือ เครื่องบนิ สถานที่ทองเที่ยว โรงแรม และรีสอรท เหน็วาคนจํานวน
มากขึ้นและมากขึ้นที่หาที่พกัและยานพาหนะดวยตัวเอง วาจะพกัที่ไหน ไปประเทศอะไร ผานทาง
อินเตอรเนท็ เราจงึใหความสนใจในการทาํการตลาดอินเตอรเนท็ เราออกแบบเว็บไซตการ
ทองเที่ยวมาเลเซียสําหรับประเทศทางยุโรปและอเมริกาเหนือ ที่ไดรับรางวัลเหรียญทองจาก 
PATA” (Auzten Zecha, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 

 
 4.2.3.6 สื่อนอกสถานที่อ่ืน ๆ 

  ประเทศมาเลเซียมีการลงสีบนรถเมล และติดปายในผนังรถเมล ของประเทศ
มาเลเซยี และอินโดนีเซยี ซึง่เปนสื่อที่สามารถเรียกความสนใจเมื่อรถผานไปตามทีต่าง ๆ ได โดย
ใชงบประมาณทั้งสิน้ 4,101,988 บาท 
 
  สรุปไดวาประเทศมาเลเซียเลอืกใชสื่อส่ิงพมิพมากที่สุด โดยจํานวนเลมที่
หลากหลาย และงบประมาณที่มากกวาสือ่โทรทัศน รองลงมาคือการใชส่ือโทรทัศน นอกจากนั้นมี
การใชสื่ออ่ืน ๆ เปนองคประกอบ ไดแก ส่ืออีเลคทรอนคิ สื่อปายโฆษณา และสื่อนอกสถานที่อ่ืน ๆ 
เชน รถเมล 
 
4.3 การเปรียบเทียบกลยทุธการสื่อสารของประเทศไทยและประเทศมาเลเซยี 
 ในสวนนี้จะทาํการเปรียบเทยีบในสวนของแกนของการรณรงค ไดแก แนวคิดและทีม่าของ
โครงการ กลุมเปาหมาย และระยะเวลาในการลงโฆษณา ในสวนทีส่องคือวิธีการนําเสนอ ไดแก 
รูปแบบ สไตล จุดจับใจ จดุขาย และลลีา และสวนสุดทายจะเปนสวนการเปรียบเทียบการใชสื่อ
ของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
 

4.3.1 การเปรียบเทียบแกนของการรณรงคของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
 
 ทั้งสองประเทศมีโครงการทีแ่ตกตางกนั  แกนของการรณรงคของสองประเทศมี
รายละเอียดตามตารางดังตอไปนี้  
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ตารางที่ 4.48 ตารางเปรยีบเทียบแกนการรณรงคของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
 
แกนการรณรงค ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย 
โครงการรณรงค
ประจําป 2548 

Phuket Today และ Thailand 
Happiness on Earth 

“Malaysia Truly Asia” 

ชิ้นงานโฆษณา 
ภาพยนตร
โฆษณา 
 
สื่อส่ิงพิมพ 
     

 
 
 

 
Phuket Today และ Heart of Asia 
 
 
Every Hour is a Happy Hour:  
กอลฟ ชายหาด การจับจายซื้อสินคา 
อาหาร ปนเขา สปา และ วฒันธรรม 

 
Truly Thematic, วัฒนธรรม, ชายหาด 
และธรรมชาติ 
 
 โฆษณาแกนสาร: เมืองหลวง ธรรมชาติ 
ฮันนมีูน ชายหาด วัฒนธรรม การจับจาย
ซื้อสินคา และอาหาร 
 โฆษณาสาํหรับนักทองเที่ยวที่มีความ
สนใจพิเศษ: สถานที่พกั และชายหาด 
โฆษณาสาํหรบันักทองเที่ยว MICE: 
ธรรมชาติ – เตามะเฟอง ธรรมชาติ – นก
เงือก ธรรมชาติ – ถ้ํา วัฒนธรรม – คน 
และ วัฒนธรรม – หนงัตะลุง  
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ตารางที ่ 4.48 (ตอ) ตารางเปรยีบเทียบแกนการรณรงคของประเทศไทยและประเทศ
มาเลเซีย 
 
แกนการรณรงค ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย 
แนวคิดโฆษณา - โครงการ “Phuket Today” ตองการ

ใหนักทองเทีย่วกลับมาทองเที่ยวแถบ
ทะเลอนัดามนัอีกครั้งหลังสนึาม ิ    
ทองทะเล และสิ่งอํานวยความสะดวก
ตาง ๆ กลับคืนสูสภาพเดิม 
- โครงการ Thailand…Happiness 
on Earth ตองการเชิญชวน
นักทองเที่ยวมาทองเทีย่วในประเทศ
ไทยเนื่องจากเปนดินแดนแหง
ความสุขทีน่ักทองเที่ยวจากทั่วโลก 
สามารถเดนิทางทองเที่ยวหาความสุข
ไดทุกวนัและทุกเวลาจากสนิคาการ
ทองเที่ยวไทย ไดแก แหลงทองเที่ยวที่
สวยงาม แหลงทองเทีย่วทาง
ธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม กิจกรรม
การทองเทีย่ว อาทิ สปา กอลฟ         
ชอปปง อาหาร หรือ กิจกรรม
ประเพณีตาง ๆ อาท ิ เทศกาล
สงกรานต เทศกาลลอยกระทง 

- โฆษณาแกนสาร ตองการเชิญชวน
นักทองเที่ยวมาสัมผัสความหลากหลาย
ของประเทศมาเลเซีย ทัง้สถานที่ทองเที่ยว 
กิจกรรมการทองเทีย่ว และวัฒนธรรมของ
คนหลายชนชาติ 
- โฆษณาสําหรับนักทองเทีย่วที่มีความ
สนใจพิเศษ ตองการเชิญชวนนกัทองเทีย่ว
ที่มีความสนใจเฉพาะเจาะจงบางเรื่องให
มาทองเที่ยวทีป่ระเทศไทย 

-  โฆษณาสําหรับนักทองเทีย่ว MICE: 
ตองการเชิญชวนบริษทัทีก่ําลังหาที่จัด
ประชุม จัดสัมมนาภายในบริษัท หรือจัด
ทองเที่ยวระดบับริษัท ใหมาที่ประเทศ
มาเลเซยี 

กลุมเปาหมาย นักทองเที่ยวตางชาติ กลุมเปาหมาย
หลักคือประเทศในแถบเอเชยี 
1. นักทองเที่ยวเดินทางระยะใกล  
(Short-Haul)  
2. นักทองเที่ยวเดินทางระยะกลาง 
(Middle-Haul)  
3. นักทองเที่ยวเดินทางระยะไกล  
(Long-Haul) 

นักทองเที่ยวตางชาติ กลุมเปาหมายหลัก
คือประเทศในแถบเอเชีย 
1. นักทองเที่ยวเดินทางระยะใกล  
(Short-Haul)  
2. นักทองเที่ยวเดินทางระยะกลาง   
(Middle-Haul)  
3. นักทองเที่ยวเดินทางระยะไกล  
(Long-Haul) 
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ตารางที ่ 4.48 (ตอ) ตารางเปรยีบเทียบแกนการรณรงคของประเทศไทยและประเทศ
มาเลเซีย 

 
แกนการรณรงค ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย 
ระยะเวลาการ
ลงโฆษณา 

มกราคม –  พฤษภาคม 2548 
เมษายน - ธนัวาคม 2548 

มกราคม – ธันวาคม 2548 

 
4.3.1.1 การเปรียบเทียบแนวคิดและที่มาของโครงการ 
แนวคิดและทีม่าของประเทศมีความแตกตางกนั เนื่องจากในป 2548 ประเทศ

มาเลเซยีไมไดรับผลกระทบจากเหตุการณสึนาม ิ ทาํใหประเทศมาเลเซียยังคงดําเนนิโครงการ 
“Malaysia Truly Asia” ตอเนื่องมาตั้งแตป 2542 ในขณะที่ประเทศไทยตองการนําเสนอแนวคิด
ใหมเร่ืองของ “Thailand…Happiness on Earth” แนวคิดโฆษณาของประเทศไทยมี 2 สวน สวน
แรกคือสวนของโครงการ “Phuket Today” ทีม่ีแนวคิดโฆษณาวาทะเลในแถบอนัดามนักลับมา
สวยงามพรอมตอนรับนักทองเทีย่วกลับมา สวนที่ 2 คือโครงการ “Thailand… Happiness on 
Earth” มีแนวคิดหลักมาจากเรื่องของความสุข ภาพยนตรโฆษณา มแีนวคิดวาทุกวันของประเทศ
ไทยนกัทองเทีย่วสามารถหาความสุขได ในขณะทีส่ื่อส่ิงพิมพมีแนวคิดวาทกุชัว่โมงของประเทศ
ไทยนกัทองเทีย่วสามารถหาความสุขได ในขณะที่ประเทศมาเลเซียไมไดเนนเรื่องสนึามิ เนื่องจาก
ไมไดรับผลกระทบจากเหตุการณดังกลาว และประเทศมาเลเซียไมไดมีแนวคิดเรื่องความสุข แต
แนวคิดหลักเปนเรื่องของคอื ตองการนําเสนอเรื่องความหลากหลายของวัฒนธรรมในประเทศ
มาเลเซยี ทัง้ศาสนา คน อาหาร การเลนหนงัตะลุง และนําเสนอจุดเดนตาง ๆ ของประเทศ ไดแก 
ทะเล ตกึเปโตรนาส นกเงอืก เตามะเฟอง ถ้าํมูลู อุทยานแหงชาติทามานนาการา และภูเขา          
คินาบาล ูรวมทั้งเสนอกิจกรรมการทองเทีย่วตาง ๆ เชน การปนเขา เดนิปา  เลนเรือแคนู เลนเรือใบ 
ดําน้ํา เลนเจท็สกี โดดรม และการซื้อสินคา  
 

“หลัง Amazing Thailand ก็เปน Amazing Thailand Experience Variety ตอ
จาก Experience Variety ก็มีการขัน้อันนึงเรียกวา Unseen Treasure เปนแคมเปญขั้นอีกอันนึง 
แตอันนี้สั้น ไมยาวมาก เพราะตอนนั้นยังมีกระแส Unseen Thailand ดวย Local ทําตัว Unseen 
Thailand ไดดี ก็เลยมีการประชุมกันทางสํานักงาน วาจะใชตัวนี้คือ Unseen Treasure แตพอ 
Launch ไปมันมีปญหาเพราะพอเราเปลีย่น คือคนยงัชอบความ Amazing Thailand อยู
ขณะเดียวกนัคําวา Unseen Treasure เนี่ยะ มนัตีความ ไมคอยดีเทาอันเกา นัน่ก็เลยเปนที่มาของ
การหาจุดขายอื่น มันก็เลยเปนทีม่าของคาํวา Thailand Happiness on Earth คือวา มนัเปนเรื่อง
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ของการโฆษณา  ของเดิมมันเปน Experience Variety มันเปนการพยายามขาย Product ทนีี้เรา
พยายามขยับข้ึนไปขายความเปน Emotional มากขึ้น เราก็เลยออกแคมเปญ “Thailand… 
Happiness on Earth” ขึ้นมา จริง ๆ Keyword คือ Happy Thailand คือ จริง ๆ เราพยายามจะหา
คําที่ คําบางคาํ เชน Amazing Thailand ก็ยังมี Question Mark ในบางประเทศ เพราะพอเวลาเรา
แปลเปนหลาย ๆ ภาษา คําวา Amazing เนี่ยะ มนัแปลเปนไทยมันก็อันนงึ แปลเปนญี่ปุน แปลเปน
จีนเนี่ยะ รูสึกวามนัจะมีความหมายไมคอยดีนักในภาษาจนี เพราะคําวา Amazing พอแปลเปนจีน
อาจจะเปน Amaze แบบ Shock ก็เลยพยายามหาอะไรที่มันเปนกลาง และมันจะใหถงึความเปน 
emotion มากขึ้น คือไมตองมานัง่ขายกันหลาย ๆ อยางแลวละ ไมอยางนัน้ แตอยางไรก็ดีทายสดุ
มันกตองขายหลาย ๆ อยาง แตวาเราพยายามใหเปนคําที่เขาใจงาย และทุกชาติทุกภาษาเขาใจ 
เพราะฉะนัน้มนัเลยเปนที่มาของคําวา Happiness คําวาความสุขแปลเปนภาษาจีน ภาษาญีปุ่น 
คือมันแปลงายกวา Amazing มันก็เลยเปน Happiness on Earth ก็เลยเปนทีม่าของแคมเปญนี”้ 
(ปาณิดล ชัยปาน ี,สัมภาษณ ,3 ตุลาคม 2549) 

  
“เราเริ่มการสรางแบรนดหลกัถาคุณพอทีจ่ะรูจักคือ Malaysia Truly Asia ในชวง

ปลายป 1999 ตั้งแตชวงครึ่งปหลังของป 1999 จนถงึชวงครึ่งหลงัของป 2006 ดังนัน้โครงการ
ดําเนนิมากวา 7 ป และเรามั่นใจวาตั้งแตป 1999 จนกระทั่งป2003 และ 2004 มันคือขอความ
เดียวกนัทีเ่รานําเสนอไปยังนานาชาตินอกประเทศไทยมาเลเซยี คือขอความวา Malaysia Truly 
Asia” (Auzten Zecha, สัมภาษณ ,24 กรกฎาคม 2549) 

 
4.3.1.2 การเปรียบเทียบกลุมเปาหมาย 
กลุมเปาหมายของทัง้สองประเทศคือนักทองเทีย่วตางชาติ โดยกลุมเปาหมาย

หลักคือประเทศในแถบเอเชยีเชนเดยีวกนั ประเทศไทยเปนหนึง่ในนักทองเที่ยวหลักของประเทศ
มาเลเซยี ประเทศมาเลเซียเปนหนึ่งในนักทองเที่ยวหลกัของประเทศไทย เปาหมายนักทองเที่ยวได
แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางระยะใกล (Short-Haul) เปนกลุมนกัทองเทีย่วทั้งสองประเทศให
ความสนใจมากที่สุด อันดบัที่สองคือประเทศที่เดินทางระยะกลาง (Middle-Haul) และอันดับ
สุดทายคือประเทศที่เดินทางระยะไกล (Long-Haul) 

 
“ตลาดหลักเลย อันดับหนึง่ที่เขามาเยอะที่สุดคือมาเลย เพราะใกลกนั อันดับ  2 

เลยก็คือญ่ีปุน จริง ๆ ตลาดญี่ปุนเปนตลาดที่สําคัญกวา เปนตลาดที่เราใหความสําคัญ  เพราะวา
มาเลยเขามาตามโอกาส เสาร อาทิตย วันหยุด เขามาแลว มาหาดใหญ ก็โอเคกต็องทําไป แต
หลักๆ เรามองทีน่ักทองเทีย่วทีม่ีกาํลังซือ้สูงอยางญี่ปุนเนีย่ะเปนตลาดสําคัญ ทีเ่หลือจากญี่ปุน



  
164

เนี่ยะถาดูกนัในโซนยุโรปก็สําคัญ เพราะวาพวกนี้มาอยูนาน คือถาเกดิมองพวก Short-haul ก็คอื
พวกที่บนิสั้น ๆ ญี่ปุนถือวาเปนตลาดใหญ ถาเปน Long-haul คือบินเกนิ รูสึกประมาณ  6-8  
ชั่วโมง ตลาดที่สําคัญก็คือยโุรป ซึ่งยุโรปกไ็ลประเทศที่เขามาเยอะ ซึ่งประมาณอังกฤษ เยอรมนั 
ฝร่ังเศส สแกนดิเนวียน อะไรพวกนี ้ก็จะมีอิตาลี ก็จะเปนประเทศทีท่ี่จํานวนนักทองเทีย่วคอนขางที่
จะเขามาสูง แลวก็ใชเงนิเยอะ ตอนหลงัตลาดสแกนดิเนเวยีนจะมามากขึ้นเรื่อย ๆ อันนัน้ก็คือ  2 
อัน ตลาดอีกตลาดที่เราทําก็คืออสเตรเลีย กม็ี พวกใชเงินเยอะ แลวก็ลาสุดที่เพิง่เปดตลาดออกมา
ก็คือตะวันออกกลาง แลวก็ตอนนีท้ทท .ก็เร่ิมดูพวกทางอินเดยี อะไรพวกนี้ จริง ๆ อินเดียก็มี
สตางคเยอะ แลวอินเดียคนรวยก็รวย” (ปาณิดล ชัยปานี ,สัมภาษณ ,3 ตุลาคม 2549) 

 
“กลุมที่สาํคัญที่สุดคือตลาดภูมิภาคเอเชียเพราะเดนิทางระยะสั้น มาไดเร็วและ

ไมแพง อันดบัสองคือกลุมเดินทางระยะกลางคือเอเชียแปซิฟค โดยเฉพาะจนี อินเดีย ญี่ปุน 
ตะวันออกกลาง โอเชเนีย ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด กลุมที่สามคือตลาดยุโรปรวมถึงแอฟริกา 
และแอฟริกาใต เรามีสายการบินมาเลเซยีแอรไลนที่ใหบริการไปแอฟริกาใต และกลุมสุดทายคอื
กลุมเดินทางระยะไกลคือประเทศทางอเมรกิาเหนือ และละตินอเมรกิา” (Auzten Zecha, 
สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 

 
4.3.1.3 การเปรียบเทียบแนวคิดและที่มาของโครงการ 
สําหรับประเทศไทยโครงการ “Phuket Today” ลงโฆษณาในเดือนมกราคม – 

พฤษภาคม 2548 ในขณะที่โครงการ “Thailand…. Happiness on Earth” ลงโฆษณาในเดือน
เมษายน – ธนัวาคม 2548 ประเทศมาเลเซียใช 19 ชิ้นงานโฆษณาตลอดป 2548 ใชสืบเนื่องมา
ตั้งแตป 2547 
 

4.3.2 การเปรียบเทียบวธิกีารนาํเสนอของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
 

ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียจึงมีวิธกีารนําเสนอที่เหมือนและแตกตางกันดงัตาราง
ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 4.49 ตารางเปรยีบเทียบวิธกีารนําเสนอของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
 
วิธีการนาํเสนอ ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย 
รูปแบบการ
นําเสนอ 
 
 
 
 
 
 
อวัจนภาษา 
 
 
 
วัจนภาษา 
 
 

ไมเปนทางการ   
การใหสินคาเปนตัวเดน 
การเลาเรื่องและเหตุการณ 
การสาธิต 
การถายทาํระยะใกล 
การใชสัญลักษณ  
เนนใชสีโทนเยน็มากกวาโทนรอน 
 
เปนสวนที่เนนโดยการใชภาพแบบ
ดึงดูดความสนใจ และกาํลังถูกใช
งาน และมโีลโกโครงการ 
 
เปนสวนที่เสริม ไดแก สโลแกน และ
ขอความใชแบบพรรณนาโวหาร 

 

ไมเปนทางการ  
การแสดงสินคาเปนตวัเดน 
การเลาเรื่องและเหตุการณ 
การสาธิต 
การถายทาํระยะใกล 
การใชสัญลักษณ   
เนนใชสโีทนเยน็มากกวาโทนรอน 
 
เปนสวนที่เนนโดยการใชภาพแบบ
ดึงดูดความสนใจ และกาํลังถูกใช
งาน และมโีลโกโครงการ 
 
เปนสวนที่เสริม ไดแก การพาดหวั
ดวยการยกประโยชนไวตอนตน 
ขอความใชแบบพรรณนาโวหาร 

จุดจับใจ 
จุดจับใจดาน
เหตุผล 

 
จุดจับใจดาน
อารมณ 

วัฒนธรรม ทางเลือกที่หลากหลาย  
 
 
 
ความสุข ความรักความอบอุน 
ความสนุกสนาน ความสวยงาม 
ความเรียบงาย ความสบาย ความ
บันเทงิ ความอยากรับประทาน
อาหาร 

ทางเลือกที่หลากหลาย วฒันธรรม 
ความหรูหรา ความทนัสมยั ราคา 
ความสะดวกสบาย ความสาํเร็จ  
 
ความสบาย ความตื่นเตน ความ
สนุกสนาน ความรักความอบอุน 
ความสวยงาม ความอยาก
รับประทานอาหาร 
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ตารางที่ 4.49 (ตอ) ตารางเปรยีบเทียบวธิีการนําเสนอของประเทศไทยและประเทศ
มาเลเซีย 
 
วิธีการนาํเสนอ ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย 
จุดขาย 
กิจกรรมการ
ทองเที่ยว 
 
 
 
 
 
วัฒนธรรม 
 
 
 
ธรรมชาติ 
 
 
 

 
การปนเขา การเดินปา เลนเรือแคนู 
และการซื้อสินคา การเลนเรือใบ 
การเลนทะเล การปนเขา การเที่ยว
สถานบันเทิง การเลนกอลฟ การทาํ
สปา การขี่จักรยานเสือภูเขา  การ
เลนกระดานโตคลื่น 
 
อาหาร สถาปตยกรรม 
โบราณสถาน หัตถกรรม ศาสนา 
 
 
ความสวยงามของทะเล 
 
 

 
การปนเขา การเดินปา เลนเรือแคนู 
และการซื้อสินคา การเลนเรือใบ 
การดําน้าํ การเลนเจ็ทสกี การโดด
รม 
 
 
 
อาหาร สถาปตยกรรม 
โบราณสถาน หัตถกรรม ศาสนา 
ศิลปการแสดง 
 
ความสวยงามของทะเล ความ
สวยงามของโลกใตน้ํา เตามะเฟอง 
ถ้ํา 
 

อ่ืน ๆ  ความสวยงามของสถานที ่ 
การตอนรับ ,ความสุข 

ความหลากหลายของชนชาติ ที่พัก 
สถานที่จัดการประชุม 

ลีลา มุงขายทางออม (Soft Sell) มุงขายทางออม (Soft Sell) 
 

 4.3.2.1 การเปรียบเทียบรปูแบบการนาํเสนอ 
 โครงการของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีรูปแบบที่เหมือนกัน คือการเนน

การใชสวนที่เปนอวัจนภาษามากกวา โดยการเลือกใชภาพที่ดงึดูดความสนใจ การตัดสลับภาพ
ของประเทศไทยจะรวดเร็วกวาของประเทศมาเลเซีย ทั้งสองประเทศใชวัจนภาษาเปนเพยีง
สวนประกอบเพลงของประเทศไทยมีจงัหวะเร็วกวาประเทศมาเลเซีย ประเทศไทยใชสโลแกนเปน
การพาดหวั ในขณะที่ประเทศมาเลเซียพาดหัวดวยคุณประโยชนทีน่ักทองเที่ยวสามารถที่จะไดรับ 
ทั้งสองประเทศเนนการใชขอความในการสนับสนนุภาพโดยมีวิธเีขียนแบบพรรณนาโวหาร รูปแบบ
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การนาํเสนอทีใ่ชมากที่สุดของทัง้สองประเทศคือการใหสินคาเปนตัวเดน จะเห็นไดวาทัง้สอง
ประเทศมีรูปแบบการนาํเสนอที่คลายคลงึกันเปนอยางมาก เนนในการดึงดูดนักทองเที่ยวดวยการ
ใชภาพ เนนการใชโทนสีสบาย ๆ วางรูปแบบงานใหดูเรียบงายไมซับซอน ทาํใหชิน้งานดนูาสนใจ 
ไมอึดอัดเมื่อชมชิ้นงาน  

 
4.3.2.2 การเปรียบเทียบจดุจับใจ  
ทั้งสองประเทศมีทั้งจุดจับใจดานเหตุผลและจุดจับใจดานอารมณ  จดุจับในดาน

เหตุผลเนนการใชมีความแตกตางกัน ประเทศไทยเนนมากกวาในเรื่องจุดจับใจดานวัฒนธรรม 
โดยเฉพาะอยางยิง่คือดานลกัษณะนิสยัของคนไทย ในขณะที่ประเทศมาเลเซียจะเนนเรื่องความ
หลากหลายเนือ่งจากประเทศมาเลเซียมีชนชาตทิี่หลากหลาย  ประเทศมาเลเซียมีเพิ่มเติมเรื่อง
ความทันสมัย และความหรหูรา เนื่องจากมีการนําเสนอภาพตึกเปโตรนาส หางสรรพสินคาชัน้นาํ 
และรีสอรทที่หรูหรา จุดจบัใจดานอารมณประเทศไทยเนนเรื่องความสุขมากที่สุด เนื่องจาก
โครงการประจาํปเปนโครงการที่ตองการเนนย้ําเรื่องความสุข ในขณะที่ประเทศมาเลเซยีเนนเรื่อง
ความสบาย การพกัผอน เร่ืองอื่น ๆ ของทัง้สองประเทศมีความคลายคลึงกันมาก คือเร่ืองความ
สนุก ความสวยงาม และมเีร่ืองของความรูสึกอยากรับประทานอาหาร  

 
4.3.2.3 การเปรียบเทียบจดุขาย  
ประเทศไทยใชจุดขายเรื่องความสวยงามของสถานที ่ และรวมทั้งการตอนรับ

นักทองเที่ยวกลับมาในโครงการ “Phuket Today” ในสวนของโครงการ “Thailand…Happiness 
on Earth” มีจุดขายเกีย่วกับเรื่องความสุขเปนหลกั ในขณะที่ประเทศมาเลเซียไมใชจุดขายเรือ่ง
ของความสุข แตใชจุดขายหลักเรื่องความหลากหลายของชนชาติ ทั้งสองประเทศมีการใชจุดขาย
เร่ืองกิจกรรมการทองเที่ยวเหมือนกนั แตมีความแตกตางกนัในรายละเอยีดของกิจกรรมการ
ทองเที่ยว ส่ิงที่เหมือนกันคอืเร่ืองการปนเขา การเดินปา เลนเรือแคน ู และการซื้อสินคา เร่ืองที่
แตกตางกนัคอืประเทศไทยมีการเลนเรือใบ การเลนทะเล การปนเขา การเที่ยวสถานบนัเทิง การ
เลนกอลฟ การทําสปา การขี่จักรยานเสือภูเขา และการเลนกระดานโตคลื่น ในขณะที่ประเทศ
มาเลเซยีมีกิจกรรมการทองเที่ยวเรื่อง การเลนเรือใบ การดําน้าํ การเลนเจ็ทสกี และการโดดรม   
จุดขายอีกเรื่องหนึ่งทีท่ั้งสองประเทศมีคือ เร่ืองวฒันธรรม ไดแก อาหาร สถาปตยกรรม 
โบราณสถาน หัตถกรรม ศาสนา ประเทศมาเลเซีย มีเพิม่เติมข้ึนมาเรื่องศิลปะการแสดง 
นอกจากนัน้ทัง้สองประเทศมีจดุขายเรื่องธรรมชาติ คอืเร่ืองความสวยงามของทะเล แตประเทศ
มาเลเซยีมีจุดขายเพิม่เติมเร่ืองของความสวยงามของโลกใตน้ํา ที่พกัหลากหลายรปูแบบ สําหรับ
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นักทองเที่ยวทีม่ีความสนใจพิเศษ และจดุขายสําหรับนักทองเที่ยวทีม่าประชุม (MICE) คือเร่ือง 
เตามะเฝอง ถ้าํ สถานที่จัดการประชุมที่ด ีและมิตรภาพที่จะไดรับ 

 
4.3.2.4 การเปรียบเทียบลีลา  

   ทั้งประเทศใชลีลาการขายแบบมุงขายทางออม ไมไดยกคุณประโยชนดานราคา 
หรือการสงเสริมการขาย สถานที่พกั มาเปนตัวดึงดูด แตใชภาพและเสยีง หรือภาพและขอความที่
กลาวถึงการทองเทีย่วในประเทศแบบออม  
 

4.3.3 การเปรียบเทียบการใชสื่อมวลชนของประเทศไทยและประเทศมาเลเซยี 
 
ประเทศไทยกบัประเทศมาเลเซีย มีความแตกตางกนัเรื่ององคกรที่ซื้อส่ือในตางประเทศ 

ประเทศไทยแบงการดําเนนิงานเปน 2 สวน คือสวนของบริษัทตัวแทนโฆษณา ไดแก บริษัท เดนทสึ 
(ประเทศไทย) จํากัด อีกสวนหนึง่คือ สวนของสาํนักงานของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยใน
ภูมิภาคตาง ๆ ในตางประเทศ ในขณะที่ประเทศมาเลเซียดาํเนินการโดยการใชบริษัทตัวแทน
โฆษณา การใชงบประมาณของประเทศไทยเนนไปทีส่ื่อโทรทัศนมากที่สุด  การดําเนินงานของ
สํานักงานทองเที่ยวภูมิภาคใชงบประมาณเปนจํานวนที่นอยกวาบริษัทตัวแทนโฆษณา สวนใหญ
เนนไปทางการประชาสัมพนัธ และการสนับสนนุใหนกัเขียนจากประเทศตาง ๆ เขียนบทความ
เกี่ยวกับประเทศไทย โดยไมไดเสียงบประมาณในการโฆษณาโครงการ ดังนัน้เมื่อเปรียบเทยีบ
งบประมาณการใชสื่อพบวา ประเทศไทยใชงบประมาณในการซื้อส่ือนอยกวาประเทศมาเลเซยี
อยางมาก ในขณะที่ประเทศมาเลเซียใชงบประมาณไปในการซื้อส่ือส่ิงพิมพมากที่สุด 

 
ตารางที่ 4.50 ตารางเปรยีบเทียบการใชสื่อของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
 

สื่อที่ใช ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย 
สื่อโทรทัศน / / 
สื่อส่ิงพิมพ / / 
สื่อวิทย ุ  / 
สื่ออีเลคทรอนคิ / / 
สื่อปายโฆษณา  / 
สื่อนอกสถานที่อ่ืน ๆ / / 
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  4.3.3.1 สื่อโทรทัศน 
  ประเทศไทยไมไดซื้อส่ือโทรทัศนในพืน้ที่เหมือนประเทศมาเลเซีย แตเลือกนาํเสนอ
ในโทรทัศนที่มเีครือขายระดับโลก ในสวนของสื่อโทรทัศนในพื้นที่ประเทศไทยทําในรูปแบบของการ
อณุญาตใหเขามาถายทาํรายการ สารคดี หรือมวิสิควดิีโอในประเทศไทย ประเทศมาเลเซียซื้อส่ือ
ทําสปอตโฆษณาเปนจาํนวนที่มากกวา รูปแบบของ 2 ประเทศคือการใชสปอตโฆษณา ประเทศ
ไทยมีเพิ่มเติมเรื่องสารคดีส้ัน 60 วินาท ี
   
  4.3.3.2 สื่อสิง่พิมพ 
  ทั้งสองประเทศเลือกใชส่ือส่ิงพิมพในรูปแบบเดียวกนั คือส่ือส่ิงพิมพสําหรับกลุม
ผูคา และกลุมผูบริโภค โดยเนนเลือกใชส่ือที่เปนทีน่ิยมในประเทศตาง ๆ และส่ิงพิมพที่มเีครือขาย
ระดับโลก เชน นิตยสาร Times และมีการเลือกนิตยสารสําหรับผูบริโภคที่มีความสนใจเฉพาะ เชน 
นิตยสารผูหญงิ นิตยสารฮนันีมูน และนิตยสารกอลฟ โดยเนนการใชโฆษณาแบบเตม็หนาสี่สี  
 
  4.3.3.3 สื่อวทิย ุ
  ประเทศไทยไมไดซื้อสปอตวิทยุสําหรับทัง้สองโครงการนี้ ในขณะที่ประเทศ
มาเลเซยีมีการเลือกใชสื่อวทิยุในภูมิภาคอเมริกา ทัง้สองประเทศไมไดเนนการใชสื่อวิทย ุ
 
  4.3.3.4 สื่ออิเลคทรอนิค 
  ทั้งสองประเทศเลือกใชเว็บไซตที่มีผูนยิมเขาเยี่ยมชมเปนจํานวนมาก และเปนสื่อ
ระดับโลก โดยประเทศไทยเลือกใชเว็บไซท MTV ในขณะที่ประเทศมาเลเซยีเลือกใช MSN และ 
Yahoo ประเทศไทยนาํเสนอโครงการนี้เพิม่เติมผานเว็บไซตการทองเที่ยวของประเทศสิงคโปร และ
ประเทศอินโดนีเซีย 
  
  4.3.3.5 สื่อปายโฆษณา 
  ประเทศไทยมกีารใชส่ือปายโฆษณาในบางประเทศ แตไมไดอยูภายใตโครงการ 
“Phuket Today” และ “Thailand…Happiness on Earth” สวนใหญจะเปนการโฆษณาเรื่องของ
การสงเสริมการขายตาง ๆ หรือการเปดเที่ยวบินใหม ในขณะที่ประเทศมาเลเซียมกีารใชสื่อปายใน
การโฆษณาโครงการหลกัของป 
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  4.3.3.6 สื่อนอกสถานที่อ่ืน ๆ 
  ทั้งสองประเทศมีการทาสีรถเมลที่ประเทศสิงคโปร และทั้งสองประเทศเลือกใชส่ือ
อ่ืนๆ ดวย เชน ปายรถเมล ปายในสนามบนินานาชาต ิและสื่อกลองไฟ 



บทที่ 5 
 

อัตลักษณของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียในโครงการรณรงคทางการ
ทองเที่ยว 

 
ในบทนี้เปนการนําเสนออัตลักษณของประเทศไทย และประเทศมาเลเซีย ท่ีนําเสนอใน

โครงการรณรงคทางการทองเที่ยว ไดแก โครงการ “Phuket Today” และโครง
การ“Thailand…Happiness on Earth” ของประเทศไทย และโครงการ “Malaysia Truly Asia” 
ของประเทศมาเลเซีย โดยผูวิจัยใชวิธีการสัญวิทยาในการถอดรหัสความหมายที่ปรากฏอยูในช้ิน
งานโฆษณาประชาสัมพันธ ในสื่อโทรทัศน และสื่อส่ิงพิมพ เพื่อคนหาอัตลักษณของประเทศที่อยู
ในชิ้นงานโฆษณา และทําการเปรียบเทียบอัตลักษณของทั้งสองประเทศวามีความเหมือนกันหรือ
แตกตางกันอยางไร  
 
5.1 อัตลักษณของประเทศไทยที่นําเสนอในโครงการ “Phuket Today” และ 
“Thailand…Happiness on Earth”  
 

ประเทศไทยมีการนําเสนออัตลักษณของชาติในชิ้นงานโฆษณาของโครงการรณรงคทาง
การทองเที่ยว เพื่อใชอัตลักษณของชาติสรางความแตกตางจากประเทศคูแขงอื่น ๆ และเพื่อเชิญ
ชวนนักทองเที่ยวจากตางประเทศเขามาสัมผัสกับอัตลักษณของชาติไทย ที่สะทอนสิ่งที่เรียกวา 
“ความเปนไทย” ที่แตกตางและไมสามารถพบไดในประเทศอื่น ๆ ในโครงการ “Phuket Today” มี
การนําเสนออัตลักษณของชาติผานภาพยนตรโฆษณาทางโทรทัศน และโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพ 
โดยโฆษณาทั้งสองรูปแบบมีชื่อวา “Phuket Today” ในขณะที่โครงการ “Thailand…Happiness 
on Earth” ซึ่งเปนโครงการหลักประจําปมีการนําเสนออัตลักษณของชาติในโครงการรณรงคเชน
เดียวกัน โดยผานภาพยนตรโฆษณา เร่ือง “Heart of Asia” และโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพในชุด 
“Every Hour is a Happy Hour” ซึ่งไดแก ชิ้นงานเรื่องกอลฟ ชายหาด      การจับจายซื้อสินคา 
อาหาร การปนเขา สปา และวัฒนธรรม อัตลักษณของประเทศไทยที่ไดรับการนําเสนอในโครงการ
ทั้งสองมีรายละเอียดตามตารางดังตอไปน้ี 
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ตารางที่ 5.1 ตารางแสดงอัตลักษณของประเทศไทยที่ปรากฏในชิ้นงานโฆษณาของ 
โครงการรณรงค 
 

อัตลักษณ โครงการรณรงค 
 Phuket Today Thailand…Happiness on Earth 
1.ดานวัฒนธรรม   
1.1 วัฒนธรรมที่เปน
วัตถุ 

  

1.1.1 สถาปตยกรรม   
- บานเรือนไทย / / 
- เจดีย  / 
- วัด  / 
1.1.2 จิตรกรรม   
- ลายดอกประจํายาม / / 
- ลายกนก  / 
1.1.3 เสื้อผา   
- ชุดผาไทย / / 
- ชุดชาวเขา  / 
1.1.4 ยานพาหนะ   
- รถสามลอ  / 
- เรือหางยาว  / 
1.1.5 หัตถกรรม   
- รมบอสราง  / 
1.1.6 อาหาร   
- ของคาว  / 
- ของหวาน  / 
- ผลไมเมืองรอน  / 
1.1.7 สมุนไพรไทย  / 
1.2 วัฒนธรรมที่ไมใช
วัตถุ 

  

1.2.1 ศาสนาพุทธ  / 
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ตารางท่ี 5.1 (ตอ) ตารางแสดงอัตลักษณของประเทศไทยที่ปรากฏในช้ินงานโฆษณาของ
โครงการรณรงค 
  

อัตลักษณ โครงการรณรงค 
 Phuket Today Thailand…Happiness on Earth 
1.2.2 ดนตรีไทย /  
1.2.3 ภาษาไทย  / 
1.2.4 การนวดแผนไทย / / 
1.2.5 ลักษณะนิสัย   
-  การตอนรับขับสู /  
- ความมีน้ําใจ / / 
2. ดานธรรมชาติ   
2.1 สถานท่ีธรรมชาติ   
- ทะล / / 
- ภูเขา / / 
- ถ้ําลอดเกาะพนัก  / 
- แมน้ําเจาพระยา  / 
- น้ําตก  / 
2.2 สัตว   
- ชาง  / 
- สัตวโลกใตนํ้า /  
2.3 ดอกไม  / 
3. อัตลักษณดานความ
หลากหลายของเชื้อ
ชาติ 

  

- ชาวไทยภูเขาเผาอีกอ   / 
 
จากตารางแสดงใหเห็นวาประเทศไทยมีการนําเสนออัตลักษณของประเทศดานอัตลักษณ

ทางวัฒนธรรม โดยแบงออกเปนวัฒนธรรมที่เปนวัตถุไดแก สถาปตยกรรม จิตรกรรม เสื้อผา ยาน
พาหนะ หัตถกรรม อาหาร และสมุนไพรไทย และวัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ ไดแก ศาสนา ดนตรี ภาษา 
การนวดแผนไทย และลักษณะนิสัย อัตลักษณอีกประการที่ไดรับการนําเสนอในชิ้นงานโฆษณา 
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คือ อัตลักษณดานธรรมชาติ ซ่ึงแบงออกเปนสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ และสัตว และ         
อัตลักษณสิ่งสุดทายที่นําเสนอในโครงการของประเทศไทย คือ อัตลักษณดานความหลากหลาย
ของเชื้อชาติ ไดแก ชาวไทยภูเขาเผาอีกอ ซึ่งเปนชนเผาหนึ่งที่อาศัยอยูทางตอนเหนือของประเทศ
ไทย อัตลักษณแตละดานมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

5.1.1 อัตลักษณดานวัฒนธรรม (Cultural Identity) 
อัตลักษณทางวัฒนธรรมของประเทศไทย เปนสิ่งที่คนไทยเลือกรับวัฒนธรรมจากประเทศ

ตาง ๆ เชน ประเทศอินเดีย ประเทศจีน ประเทศโปรตุเกส ผานการรับพุทธศาสนา และการคาขาย
แลว นํามาปรับใชใหเหมาะสมกลมกลืนกับตน จนผสมผสานกลมกลืนกลายเปนอัตลักษณของ
ไทย อัตลักษณทางวัฒนธรรมไทยไดรับการนําเสนอผานช้ินงานโฆษณา โดยแบงออกเปนวัฒน
ธรรมที่เปนวัตถุ และวัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ 

 
 5.1.1.1 อัตลักษณดานวัฒนธรรมที่เปนวัตถุ 

วัฒนธรรมที่เปนวัตถุ คือ วัฒนธรรมที่เปนสิ่งที่สามารถจับตองได วัฒนธรรมที่เปน
วัตถุที่ปรากฏในโครงการรณรงค ไดแก สถาปตยกรรม  จิตรกรรม เครื่องแตงกาย ยานพาหนะ
หัตถกรรม และอาหาร รายละเอียดของการนําเสนอมีดังตอไปนี้ 

 
ก. สถาปตยกรรม   
สถาปตยกรรรมสะทอนรากฐานความเปนคนไทย ทั้งในดานสถานที่พัก

ของคนไทย และรากฐานทางศาสนาพุทธที่หยั่งรากในประเทศไทย โดยผูสรางสรรคโฆษณานํา
เสนออัตลักษณทางดานสถาปตยกรรม 3 ประเภท ไดแก บานเรือนไทย เจดีย และวัด ดังมีราย
ละเอียดตอไปน้ี 

บานเรือนไทย เปนสิ่งที่สะทอนวิถีชีวิตของคนไทยที่สรางบานในรูปแบบที่
เปนเอกลักษณ เนื่องจากประเทศไทยอยูในเขตมรสุม มีอากาศรอน และมีฝนตก ทําใหรูปแบบการ
สรางบานจึงสรางโดยการใชไม เนื่องจากสามารถระบายความรอนไดดี หลังคาบานทําเปนรูปมุม
จั่วเพื่อใหน้ําฝนสามารถไหลลงจากหลังคาบานไดอยางรวดเร็ว และระบายอากาศไดดี และยกพื้น
บานสูงเหนือจากพื้นดิน เพ่ือหนีน้ําทวมและเพื่อที่จะระบายลมเขามาในบานไดอยางดี บานเรือน
ไทยมีการตบแตงชอฟา มีหางหงส ในโครงการรณรงค “Phuket Today” นําเสนอบานเรือนไทยใน
รูปแบบที่ประยุกตเพื่อการใชสอย นั่นคือการใชสถาปตยกรรมของบานเรือนไทยมาประยุกตใชเปน
รานอาหาร บานเรือนไทยในชิ้นงานโฆษณามีหลังคาทรงหนาจั่วบงบอกถึงสถาปตยกรรมแบบไทย 
ที่ไดรับการประยุกตใหมีความเปนสมัยใหมโดยการสรางตัวเรือนดวยปูน ในโครงการ 
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“Thailand…Happiness on Earth” นําเสนอภาพของบานเรือนไทยเชนเดียวกัน      ในโฆษณา
ทางสื่อส่ิงพิมพเร่ืองสปา มีบานเรือนไทยที่ทําดวยหลังคามุมจ่ัว และมีการตบแตงดวย    ชอฟา 
และหางหงสท่ีออนชอย และในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” นําเสนอบานเรือนไทย
ของคนไทยทางภาคเหนือ เนื่องจากภาคเหนือมีอากาศคอนขางหนาว ทําใหลักษณะบานทางภาค
เหนือที่ปรากฏในชิ้นงาน เปนบานที่มีหลังคาหนาจั่วที่ไมแหลมมากนัก มีหนาตางขนาดเล็ก และไม
ยกตัวบานสูงเหนือจากพื้นมาก เพื่อกันไมใหลมโกรกเขามามากจนเกินพอดี 

 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 5.1 ภาพบานเรือนไทยในภาพยนตรโฆษณา “Phuket Today” 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5.2 ภาพบานเรือนไทยในสื่อสิ่งพิมพเร่ืองสปา 
 
    
   
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5.3 ภาพบานเรือนไทยทางภาคเหนือในภาพยนตรโฆษณา “Heart of Asia” 
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เจดีย ประเทศไทยมีการรังสรรคอาคาร และสิ่งปลูกสรางตาง ๆ ซ่ึงเปนตัว
แทนสัญลักษณทางนามธรรม และเพื่อใชประกอบพิธีทางศาสนาพุทธซึ่งเปนศาสนาประจําชาติ 
พระมหากษัตริยในรัชสมัยตาง ๆ ทํานุบํารุงศาสนสถานเปนอยางดี สถาปตยกรรมเกี่ยวกับพุทธ
ศาสนาไดรับการนําเสนอในโครงการรณรงค “Thailand…Happiness on Earth” โฆษณาทางโทร
ทัศนเร่ือง “Heart of Asia” มีภาพของเจดียวิหาร หรือวิหารเจ็ดยอด ที่ตั้งอยู ณ วัดเจ็ดยอด หรือวัด
โพธารามวิหาร ตําบลชางเผือก จังหวัดเชียงใหม ยอดทั้งเจ็ดมีทั้งยอดทรงศิขร ทรงระฆัง และทรง
ปราสาทยอดระฆัง บรรจุอัฐิพระเจาติโลกกษัตริยแหงราชวงศมังรายผูสรางวัดนี้ เจดียไดรับอิทธิพล
มาจากวิหารมหาโพธิ์ที่พุกาม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 5.4 ภาพเจดียในภาพยนตรโฆษณาเร่ือง “Heart of Asia” 
 
วัด สถาปตยกรรมทางพุทธศาสนาที่นอกเหนือจากเจดีย คือวัด ใน

โฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพเร่ืองวัฒนธรรมภายใตโครงการ “Thailand…Happiness on Earth” นํา
เสนอภาพวัด โดยเลือกใชภาพวัดอรุณราชวรารามราช วรมหาวิหาร ซึ่งเปนวัดที่มีมาตั้งแตสมัยกรุง
ศรีอยุธยา เดิมชื่อวา วัดแจง เปนสถานที่เปนที่รูจักของชาวตางประเทศเทียบเทากับ             วัด
พระศรีรัตนศาสดาราม แมแตนักแสดงจากฮอลิวูดยังเดินทางมาสักกะระบูชาพระพุทธรูปที่วัดแหง
นี้ พระปรางควัดอรุณเปนประติมากรรมที่งดงามที่สุด คือปรางคตัดเปนพระพุทธปรางค        ตั้งติด
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กับเขาพระสุเมรุ ในสื่อส่ิงพิมพเดียวกันมีภาพของวัดกัลยาณมิตร วรมหาวิหารที่ตั้งอยูริมฝงน้ํา
เจาพระยา วัดกัลยาณมิตรเปนพระอารามหลวง ของพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว ภายใน
วิหารของวัดเปนที่ประดิษฐานพระพุทธไตรรัตนนายก หรือ พระโต วัดทั้งสองต้ังอยูริมน้ําเจาพระยา 
เปนสิ่งที่แสดงใหเห็นชีวิตของคนไทยที่ผูกพันกับสายน้ํา และวัดที่มีความเกาแกสะทอนความเปน
มาของคนไทยที่ผูกพันกับพุทธศาสนามาเปนเวลายาวนาน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 5.5 ภาพวัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหารในสื่อสิ่งพิมพเรื่องวัฒนธรรม 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.6 ภาพวัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหาร ในสื่อสิ่งพิมพเรื่องวัฒนธรรม 
 

“เราใสภาพของวัดและเรือนไทยตาง ๆ เพ่ือเปนตัวบงบอกความเปนไทย 
เมื่อมาประเทศไทยคุณสามารถมาสัมผัสวัฒนธรรมได” (กชพันธุ กีรติไกรกุล, สัมภาษณ, 19 
ตุลาคม 2549)  
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ข. จิตรกรรม  
โครงการรณรงคนําเสนอจิตรกรรมที่ออนชอยของคนไทย คือการใชลวด

ลายในหมวดกนก เปนลวดลายที่เลียนแบบสิ่งที่มีอยูตามธรรมชาติ ลายกนกที่ไดรับการนําเสนอใน
โครงการ ไดแก 

ลายดอกประจํายาม โครงการของประเทศไทยมีการใชลวดลายแบบไทย 
คือ ลายดอกประจํายามเปนสวนหนึ่งของโลโกของโครงการในทุกช้ินงานโฆษณา และเสริมบริเวณ
ขอความของส่ือส่ิงพิมพเร่ือง “Phuket Today” ดอกประจํายามหรือดอกสี่กลีบเปนรูปแบบของลาย
ที่มีสี่กลีบเสมอกันตรงกลางดอก มักเปนวงกลมซอนจํานวน 2 ชั้น ผูสรางสรรคชิ้นงานโฆษณาใช
ลายดอกประจํายามโดยมีแนวคิดที่วา ดอกประจํายามเปนแมลายแหงงานศิลปชั้นเลิศ สะทอนเอก
ลักษณความเปนไทยไดอยางลงตัว และเปนเอกภาพ เปนสัญลักษณแทนประเทศไทยที่ปรากฏบน
โลก โดยแสดงวาคนไทยมีความออนชอย และดํารงชีวิตอยูกับธรรมชาติ  
 

 
 
 

 
ภาพที่ 5.7 ภาพลายดอกประจํายามในโลโกโครงการ “Thailand…Happiness on Earth” 

 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 5.8 ภาพลายดอกประจํายามในสื่อสิ่งพิมพเรื่อง “Phuket Today” 
 

ลายกนก ลวดลายกนกสอดแทรกอยูในสื่อส่ิงพิมพเร่ืองการจับจายซื้อสิน
คา ผูสงสารตองการสะทอนความเปนไทยในความทันสมัย จึงใชภาพถุงลายไทยถือคูกับถุงสินคา
ลดราคา ลายกนกสะทอนการเจริญเติบโตของอารยะธรรมที่ไมมีที่ส้ินสุด และเปนอมตะ เหมือนกับ
ตนไมที่เติบโต ตราบเทาที่มีดินและน้ํา ซึ่งลวดลายเลียนแบบกานและใบของตนไม 
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ภาพที่ 5.9 ภาพลายกนกในสื่อส่ิงพิมพเรื่องการจับจายซื้อสินคา 

 
ค.  เสื้อผาเครื่องแตงกาย  
อัตลักษณของประเทศไทยอยางหนึ่งคือชุดไทย เปนสิ่งที่แตกตางจาก

ประเทศอื่น ๆ คนที่ไดเห็นสามารถบอกไดวาเปนชุดประจําชาติไทย แมในปจจุบันจะมีการแตงกาย
แบบสากล แตคนไทยยังคงใสชุดไทย และผาไทยในวันสําคัญตาง ๆ ตัวละครในช้ินงานโฆษณามี
การแตงกายดวยชุดไทยแบบตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

ชุดผาไทย ลักษณะการแตงกายของไทยคือการนุงชิ้น หมชิ้น สมัยด้ังเดิม
ไมนิยมใสเสื้อเนื่องจากอากาศรอน แตตอมามีการใสเสื้อเนื่องจากตองไปปฏิสัมพันธกับชาติอ่ืน ๆ 
ในชิ้นงานโฆษณาทางโทรทัศนของโครงการ “Phuket Today” และโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพเร่ืองส
ปา ของโครงการ “Thailand…Happiness on Earth” ผูสรางสรรคโฆษณาใหตัวละครที่เปนคน
ไทยสวมใสเส้ือผาที่เปนลักษณะชุดไทย ที่ผูชายใสกางเกงสามสวนเพื่อความสบาย และนําผา
ขาวมามาคาดเอว และผูหญิงใสผาถุงพรอมทั้งเกลาผมมวย ตัวละครที่สวมใสชุดไทย ไดแก คน
เตรียมเกาอี้บริเวณชายหาด และคนใหบริการในสปา และในช้ินงานโฆษณาทางโทรทัศนเร่ือง 
“Heart of Asia” นําเสนอภาพตัวละครที่อยูทางภาคเหนือของประเทศไทย ใสเสื้อผาแบบไทย คือ 
ชุดมอฮอม ซึ่งเปนชุดของคนทางภาคเหนือใสในการทํางาน เชน การทํานา เปนผาที่ยอมสีครามทํา
ใหไมเปรอะเปอนงาย ทํามาจากผาฝายทําใหสวมใสสบาย ตัวละครอีกคนหนึ่งใสผาถุง การแตง
กายของตัวละครเปนภาพตัวแทนของคนไทยที่ดํารงอยูชีวิตอยูอยางเรียบงาย   
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ภาพที่ 5.10 ภาพชุดผาไทยในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Phuket Today” 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5.11 ภาพชุดผาไทยในสื่อสิ่งพิมพเรื่องสปา 
 
 
 
 
   

 
 

 
 

ภาพที่ 5.12 ภาพชุดคนไทยทางภาคเหนือในภาพยนตรโฆษณา “Heart of Asia” 
 

ชุดชาวเขา ในชิ้นงานโฆษณาทางโทรทัศนเร่ือง “Heart of Asia” ปรากฏ
ตัวละครซึ่งเปนหญิงสาวชาวเขาเผาอีกอ ที่สวมชุดชาวเขาของผูหญิงเผาอีกอ คือการสวมหมวก
สานดวยไมไผหุมดวยผาประดับประดาอยางสวยงามดวยลูกปดหลายสี ขนนก หางสัตวยอมสีสวย
งาม และมเีหรียญเงินหอยอยูมากมาย ผูหญิงชาวเขาสวมเสื้อแขนยาวสีดํา มีกระดุมทําดวยเงิน 
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ภาพที่ 5.13 ภาพชุดชาวเขาในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” 
 
ง. ยานพาหนะ 
ประเทศไทยมียานพาหนะที่เปนอัตลักษณของประเทศ ไดแก รถสามลอ

เครื่อง และเรือหางยาว   
รถสามลอเครื่อง ชิ้นงานโฆษณาปรากฏพาหนะที่เปนอัตลักษณของ

ประเทศไทย คือ รถสามลอเครื่อง หรือที่กันเรียกวา รถตุก ๆ ในชิ้นงานโฆษณาทางโทรทัศนเร่ือง 
“Heart of Asia” มีรถสามลอเครื่องอยูในฉากในเมือง เปนการนําเสนอวัฒนธรรมไทยที่อยูในชุมชน
เมืองทันสมัยอยางกรุงเทพ ฯ ซึ่งนักทองเที่ยวสามารถโดยสารรถสามลอเครื่องไดในประเทศไทย  

 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.14 ภาพรถสามลอเครื่องในภาพยนตรโฆษณาเร่ือง “Heart of Asia” 

 
   เรือหางยาว  ประเทศไทยมีแมน้ําและทะเล ซ่ึงสามารถเดินทางไดโดย
การใชเรือ ในสื่อส่ิงพิมพเร่ืองวัฒนธรรม มีการนําเสนอภาพของเรือหางยาวขนาดใหญที่มีหลังคา
นักทองเที่ยวสามารถลองเรือหางยาวบนลําน้ําเจาพระยา เพื่อชื่นชมกับวิถีชีวิตของคนไทย รวมท้ัง
สถานที่ทางวัฒนธรรม และประวัติศาสตรที่อยูบริเวณริมสองฝงแมนํ้า ในสื่อส่ิงพิมพเร่ืองชายหาด 
นําเสนอภาพเรือหางยาวขนาดเล็ก ที่เปนเรือของชาวประมงใชสําหรับหาปลา หัวเรือของเรือ     
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หางยาวทั้งสองแบบผูกดวยเชือก หรือมาลัยหลากสีกับธูปเทียน เพื่อเปนการเคารพสักการะแม
ยานางและขอพรใหเดินเรืออยางปลอดภัย และดวยความเชื่อวาไมที่นํามาตอเรือมีรุกขเทวดา
รักษาอยูเมื่อตัดไมมาทําเรือจึงตองบูชาภูตผีและเทวดาที่อยูในไมนั้น การผูกผาที่เรือสะทอนสังคม
ไทยที่เกี่ยวของกับศาสนาพราหมณในการเชื่อเรื่องภูตผี และบูชาสิ่งศักสิทธ์ิ 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.15 ภาพเรือหางยาวขนาดใหญในส่ือสิ่งพิมพเรื่องวัฒนธรรม 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 5.16 ภาพเรือหางยาวขนาดเล็กในสื่อสิ่งพิมพเรื่องชายหาด 
 
จ. หัตถกรรม  
ประเทศไทยมีอัตลักษณดานหัตถกรรม ซึ่งโดดเดนและขึ้นชื่อในเรื่องของ

ความประณีตสวยงาม ในช้ินงานโฆษณาปรากฏหัตถกรรมที่เปนเอกลักษณของไทย ไดแก รมบอ
สราง ในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” ปรากฏภาพคนในหมูบานตําบลบอสรางที่กําลัง
ผลิตรมบอสราง ดวยการสานรม การลงสี และการลงลายบนรมอยางสวยงาม 
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ภาพที่ 5.17 ภาพรมบอสรางในภาพยนตรโฆษณา “Heart of Asia” 

 
ฉ. อาหาร 
อาหารไทยมีช่ือเสียงไปทั่วโลก ทั้งของคาว ของหวาน และผลไม อาหาร

ไทยมีอัตลักษณที่โดดเดนทั้งในเรื่องของรสชาติ รูปแบบการปรุง และความประณีตในการตบแตง 
ในชิ้นงานโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพเร่ืองอาหาร ปรากฏภาพของอาหารไทย และขอความเกี่ยวกับ
อาหารไทย เพื่อนําเสนออาหารที่เปนฝมือของคนไทยที่แตกตางจากชาติอ่ืน ๆ และมีความหลาก
หลาย โครงการรณรงค “Thailand…Happiness on Earth” นําเสนออัตลักษณดานอาหารในสื่อ
สิ่งพิมพเร่ืองอาหาร ทั้งของคาว ของหวาน และผลไม ซึ่งนําเสนอในรูปแบบที่หลากหลาย และ
ประณีต  

ของคาว ชิ้นงานโฆษณามีภาพของอาหารไทยที่มีรสชาติจัดอยางตมยํา
กุง ยําทะเล และยําสมโอ รวมทั้งของวางสําหรับรับประทานกอนมื้ออาหารหลักอยางกระทงทอง
ทอด ตบแตงจานดวยขนมชอมวง และอาหารไทยที่ทําจากดอกไมอยางดอกลั่นทมทอด       ตมยํา
กุงเปนอาหารไทยที่เปนที่รูจักทั่วโลก เปนแกงที่ปรุงโดยสวนผสมของพริก น้ําปลา และเครื่องเทศ
ตาง ๆ  

ของหวาน ขนมหวานเปนสิ่งที่แสดงใหเห็นถึงความละเอียดออนความ
ประณีตในการทํา ตั้งแตวัตถุดิบ วิธีการทําที่กลมกลืนพิถีพิถัน อีกทั้งมีรสชาติอรอย สีสันสวยงาม 
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และมีกลิ่นหอม ชิ้นงานโฆษณานําเสนอขนมหวาน ไดแก ลูกชุบ ซ่ึงเปนขนมที่ทําจากถั่วเขียวบด 
น้ําตาลทราย และกะทิ ซ่ึงกะทิเปนสวนผสมที่ใชในของหวานของไทยหลายประเภท และขนมชั้น 
ซึ่งทําจากแปง ผสมกับนํ้าตาล จัดใหอยูในรูปแบบที่สวยงาม  

ผลไมเมืองรอน (Tropical Fruit) ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งที่อุดม
สมบูรณไปดวยผลไมเมืองรอน ซึ่งพัฒนาสายพันธุใหมีหลากหลายรูปแบบ และเอร็ดอรอย ในภาพ
นําเสนอผลไมเมืองรอน ไดแก มะมวงสุก เงาะ ลองกอง และมะปราง  
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.18 ภาพอาหารในสื่อสิ่งพิมพเรื่องอาหาร 
 

   ช. สมุนไพรไทย 
   ประเทศมีการใชสมุนไพรมาเปนยารักษาโรค และเครื่องประทินผิว เชน
การใชขมิ้นทาผิวใหสวยงามมีสีเหลืองนวล ปจจุบันบริการสปาตามที่ตาง ๆ ใชสมุนไพรไทยที่มี
ประโยชน และมีกลิ่นหอมในการบํารุงผิวของผูที่เขามาใชบริการ สื่อส่ิงพิมพเร่ืองสปาจึงนําเสนอ
ภาพสมุนไพรไทยในรูปกรอบเล็ก เพื่อนําเสนออัตลักษณของประเทศดานการใชสมุนไพรเพื่อการ
บําบัด และเพื่อการบํารุงความงาม เชน ขมิ้น และสมอไทย  
 
  
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.19 ภาพสมุนไพรในสื่อส่ิงพิมพเรื่องสปา 
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 สําหรับวัฒนธรรมทางวัตถุน้ีประเทศไทยนําเสนอเรื่องของบานเรือนไทย ชุดผาไทย 
และลายดอกประจํายามมากที่สุด โดยนําเสนอผานทางทั้งสองโครงการ ในโครงการ “Phuket 
Today” ประเทศไทยใชรูปทรงแบบบานเรือนไทย และการแตงกายแบบไทย ในโครงการ 
“Thailand…Happiness on Earth” นําเสนอบานเรือนไทยของคนไทยที่อยูทางภาคเหนือ ในสวน
ของเครื่องแตงกายนําเสนอคนไทยในชุดผาถุง ชุดมอฮอม และชุดชาวเขา ในขณะที่ดอก       
ประจํายามปรากฏอยูในทุกชิ้นงานโฆษณาเนื่องจากเปนสวนหนึ่งของโลโกโครงการป 2548          
ผูสรางสรรคโฆษณาเลือกใชดอกประจํายาม เนื่องจากเปนลวดลายไทยที่สามารถสะทอนความ
ออนหวาน และความประณีตของคนไทยไดเปนอยางดี กลีบดอกที่โคงมนออนชอยสะทอน         
อัตลักษณของคนไทยเปนคนที่ออนนอม สุภาพ และใสใจในรายละเอียด ดอกประจํายามเปนรูป
แบบหนึ่งของลายกนก โครงการไดสอดแทรกลายกนก เขาไปในช้ินงานเรื่องการจับจายซื้อสินคา
ดวย อัตลักษณทางวัตถุดานอื่น ๆ ที่ไดรับนําเสนอรอง ๆ ลงมาคือเรื่องการแตงกายชุดไทย ไดแก 
ชุดไทยพื้นบาน และชุดมอฮอม เร่ืองยานพาหนะไดแก รถสามลอเครื่อง และเรือหางยาว          
เร่ืองหัตถกรรมนําเสนอรมบอสราง และเรื่องอาหารนําเสนอของคาว ไดแก ของวางอยางกระทง
ทองทอด ชอมวง ดอกลั่นทมทอด อาหารมีรสจัดอยางยําสมโอ และอาหารที่เปนที่รูจักอยางตมยํา
กุง ของหวานไดแก ลูกชุบและขนมชั้น ผลไมเมืองรอน ไดแก มะมวงสุก เงาะ ลองกอง และ
มะปราง อัตลักษณทางวัฒนธรรมทางวัตถุสิ่งสุดทายที่นําเสนอคือสมุนไพรไทย  
 
 5.1.1.2 อัตลักษณดานวัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ 

ก. ศาสนาพุทธ 
ประชาชนในประเทศทางเอเชียตะวันออกเฉียงใตนับถือศาสนาพุทธเปน

จํานวนมาก แตประเทศไทยไดรับการยอมรับวาเปนประเทศที่สําคัญในเรื่องพุทธศาสนา เพราะ
ประเทศไทยทํานุบํารุงศาสนาพุทธอยางเต็มที่ มีวัดซ่ึงมีเจดียสถาน อุโบสถ และเสนาสนะเปน    
ศาสนสถานอยูหลายแหง ซึ่งความรุงเรืองของพุทธศาสนาในอดีตยังคงมีรองรอยเหลืออยูเปน
โบราณสถานที่ยังดํารงอยู คนไทยสวนใหญในประเทศไทยสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ โดย
ประเทศไทยแตงตั้งใหศาสนาพุทธเปนศาสนาประจําชาติ ในโครงการรณรงค “Thailand… 
Happiness on Earth” ซึ่งเปนโครงการหลักในป 2548 จึงไดนําเสนอเรื่องศาสนาพุทธในภาพ
ยนตรโฆษณา “Heart of Asia” และสื่อส่ิงพิมพเร่ืองวัฒนธรรม โดยภาพยนตรโฆษณามีภาพของ
เจดียวัด 7 ยอดปรากฏอยู และในช้ินงานโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพเร่ืองวัฒนธรรม มีภาพของวัดอรุณ 
และวัดกัลยาณมิตร และมีขอความที่แสดงถึงวัฒนธรรมดานศาสนาของประเทศไทย บงบอกวา
เปนประเทศที่นับถือศาสนาพุทธ จึงเปนเรื่องปกติท่ีนักทองเที่ยวจะเห็นภาพพระสงฆออก
บิณฑบาต ทําวัตร หรือสวดมนต ขอความในสื่อส่ิงพิมพเร่ืองวัฒนธรรม กลาววา 
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“ในประเทศไทย วัฒนธรรมนําความสุขที่ไมมีสิ้นสุดมาสูทานอยางนา
ประหลาดใจ กิจสงฆท่ีทําวัตร และสวดมนต เปนสิ่งที่ทุกทานจะไดพบไปพรอม ๆ กับความอบอุน
และความรูสึกของการบริการ (In Thailand, the culture wonders bring you a true sense of 
enduring happiness. The activity of the monks at work or prayer is always met with 
warmth and the underlying feeling of service.) 
 
 

 
ภาพที่ 5.20 ภาพแสดงถึงพุทธศาสนาในภาพยนตรโฆษณา “Heart of Asia” 
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ภาพที่ 5.21 ภาพแสดงถึงพุทธศาสนาในสื่อสิ่งพิมพเรื่องวัฒนธรรม 

 
ข. ดนตรีไทย 
ในโฆษณา “Phuket Today” ใชดนตรีไทยเปนสวนประกอบในชิ้นงาน

โฆษณา โดยการใชเครื่องดนตรีไทยบรรเลงประสมประสานกับดนตรีสากล เครื่องดนตรีที่ใชคือ
ระนาด ระนาดทําจากไมไผซึ่งเปนอุปกรณพื้นฐานในการทําเครื่องดนตรีไทย เสียงของระนาดและ
ดนตรีสากลในชิ้นงานโฆษณาสะทอนความเปนไทยที่ผสมผสานกับความเปนสากล ระนาดเปน
ลักษณะของดนตรีพื้นบาน เปนดนตรีประเภทจังหวะ อยูในหมวดเครื่องตี 

 
ค. ภาษาไทย  
ภาษาไทยซึ่งเปนภาษาประจําชาติ ไดรับการนําเสนอในชิ้นงานโฆษณา

ทางสื่อส่ิงพิมพเร่ืองการจับจายซื้อสินคา บนปายคําวา “ถนนสุขุมวิท” เขียนขอความเปนภาษาไทย 
และมีภาษาอังกฤษทับศัพทประกอบอยู คนไทยพูด อาน และเขียนภาษาไทยเปนภาษากลาง 
อยางไรก็ดีในสัญลักษณบางอยาง เชน ปายถนน มีความจําเปนที่จะตองเขียนภาษาอังกฤษควบคู
กับภาษาไทย เพื่ออํานวยความสะดวกใหชาวตางชาติ ภาษาเขียนไดรับการพัฒนามาจากภาษา
พูด ซึ่งลักษณะของตัวหนังสือรับมาจากประเทศอนิเดีย 
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ภาพที่ 5.22 ภาพแสดงภาษาไทยในสื่อสิ่งพิมพเรื่องวัฒนธรรม 

 
   ง. การนวดแผนไทย 
   การนวดแผนไทยเปนศาสตรที่ไดรับการยอมรับทั่วโลก ไมเพียงแตเร่ือง
การบําบัด แตรวมถึงเรื่องของการบริการของคนไทยที่ใหการบริการอยางดี ภาพยนตรโฆษณาเรื่อง 
“Phuket Today” นําเสนอภาพการนวดแผนไทยริมชายหาด และสื่อส่ิงพิมพเร่ืองสปามีขอความ
เกี่ยวกับเร่ืองการนวดของคนไทย ในประโยคที่วา 
 
   “การดูแลพิเศษจากมือคนนวดของไทยที่สามารถบําบัดรักษา และเปน
มือที่อบอุนและหวงใยที่จะทําใหคนรูสึกเหมอืนเปนคนที่พิเศษที่สุด (The special treatment in 
the hands of a Thai masseuse with their healing hands, combined with their warmth and 
care will leave you feeling on the top of the world.)”  
 
 
 

 
                            
 
 
 

 ภาพที่ 5.23 ภาพแสดงการนวดแผนไทยในสื่อสิ่งพิมพเรื่องวัฒนธรรม 
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 จ. ลักษณะนิสัย 
  อัตลักษณดานหนึ่งของประเทศไทยที่คนตางประเทศตางยอมรับคือ
ลักษณะนิสัยของคนไทย ในโครงการรณรงคจึงไดนําเสนอเกี่ยวกับเร่ืองลักษณะนิสัยของคนไทยที่
มีความเปนมิตร ตอนรับขับสูนักทองเที่ยว และมีนํ้าใจ สืบเนื่องมาจากอดีตกาลที่คนไทยเปดรับคน
ตางถ่ินเขามา เชน เปดรับคนจีนที่อพยพมาไทยเพราะตองการหนีความอดอยาก การเปดรับการคา
ขายกับชาติตะวันตก โดยปรับตัวเองใหเขากับกลุมคนที่เขามา เชน เร่ิมใสเสื้อและยืนเขาเฝาเมื่อ
ติดตอกับประเทศทางฝงตะวันตก คนไทยจึงเปนคนที่เปดตัวเองกับคนตางชาติ มีความเปนมิตร 
ตอนรับ และมีน้ําใจ 
 

 “สิ่งที่คนตางประเทศประทับใจใจตัวเราก็คือความเปนไทย หรือภาษา
อังกฤษเรียกวา Thainess ซึ่ง Thainess ความหมายก็คอนขางกวางประกอบดวยหลาย ๆ สวน 
เชน เร่ืองของมิตรไมตรี ยิ้ม คือคนไทยมีจิตไมตรีที่อบอุน ตอนรับชาวตางชาติ และคอนขางมีนสัิย
ใจคอที่โอบออมอารี เพราะฉะนั้นเปนส่ิงที่ทุกคนที่เขามาในเมืองไทย หรือส่ิงเราทําไปเปน 
perception มันก็คือเร่ืองของอันแรก ก็คือเรื่องของความเปนไทย” (ปาณิดล ชัยปาณี, สัมภาษณ, 
3 ตุลาคม 2549) 

 
 ในโครงการรณรงคปรากฏลักษณะนิสัยดังตอไปนี้ 

  การตอนรับขับสู  (Hospitality) สัญญะสิ่งหนึ่งที่แสดงออกถึงการตอนรับ
ขับสูคือรอยยิ้ม ประเทศไทยไดรับการเรียกขานจากนักทองเที่ยววาเปน “Land of Smile” หรือ ดิน
แดนแหงรอยยิ้ม ในชิ้นงานโฆษณาจึงนําเสนออัตลักษณของประเทศไทยดานความเปนมิตรผาน
รอยยิ้มของตัวละคร ภาพยนตรโฆษณา “Phuket Today” ในฉากสุดทายเด็กผูหญิงที่เปนตัวละคร
คนไทยมีรอยยิ้มที่แสดงถึงมิตรไมตรีที่คนไทยพรอมมอบใหนักทองเที่ยว เด็กผูหญิงจึงเปนภาพตัว
แทนคนไทยที่มีความจริงใจ และมีมิตรภาพ ภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” ชาวเขาแสดง
ความเปนมิตรกับนักทองเที่ยวผานสีหนาที่ยิ้มแยม นอกจากอวัจนภาษาที่ปรากฏ สื่อส่ิงพิมพเร่ือง
ชายหาด เร่ืองการปนเขา และเรื่องการจับจายซื้อสินคา มีวัจนภาษาที่ระบุถึงเร่ืองของรอยยิ้มของ
คนไทยเชนเดียวกัน ในเรื่องชายหาดไมไดระบุถึงความสวยงามทะเลและหาดทรายขาวเทานั้น แต
มีขอความที่กลาวถึงรอยยิ้มของคนไทยที่แสดงความเปนมิตรกับนักทองเที่ยว ในประโยควา 
 

 “คนไทยพรอมที่จะทําใหวันของคุณเปนวันที่พิเศษเสมอ จากรอยยิ้มที่
ดํารงอยูเสมอ ๆ แมเวลาผานไป (Always with a smile, hour after hour, Thai people are 
always ready to make your day special.) 
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ภาพที่ 5.24 ภาพเด็กคนไทยยิ้มในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Phuket Today” 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5.25 ภาพชาวเขายิ้มในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” 
 
 นอกจากรอยยิ้ม การตอนรับขับสูสามารถแสดงออกเปนทาทาง ในภาพ

ยนตรโฆษณาปรากฏลักษณะทาทางที่เปนการแสดงการตอนรับนักทองเที่ยว ในภาพยนตร
โฆษณา “Phuket Today” ตัวละครในฉากรานอาหารคือพนักงานที่กําลังเชิญนักทองเที่ยวเขาราน
อาหาร โดยพนักงานเปนภาพตัวแทนของคนไทยที่ตอนรับนักทองเที่ยว และในภาพยนตรโฆษณา
เร่ืองเดียวกันในฉากสุดทายมีภาพตัวละครที่เปนพนักงานอยูบริเวณริมหาดกําลังตบเบาะบนเกาอี้ 
อาการตบเบาะแสดงถึงการพรอมตอนรับนักทองเที่ยว พนักงานจึงเปนเสมือนตัวแทนของคนไทยที่
พรอมตอนรับทุกคนที่เขามาในประเทศไทย  
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  “อาการตบเบาะคือการตอนรับนักทองเที่ยว แสดงความพรอมตอนรับนัก
ทองเที่ยวกลับมาเที่ยวที่ทะเลประเทศไทย” (กชพันธุ กีรติไกรกุล, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2549) 
 
 
 

   
 

 
 
 

 
ภาพที่ 5.26 ภาพตัวละครตอนรับนักทองเท่ียวในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Phuket Today” 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.27 ภาพตัวละครตบเบาะริมชายหาดในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Phuket Today” 

 
  นอกจากนั้นผูสรางสรรคภาพยนตรโฆษณาไดใชสัตว เปนตัวแทนคนไทย

ที่ตอนรับนักทองเที่ยว ในโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพเร่ือง “Phuket Today” ใชภาพตัวละครคือปลาท่ี
กําลังเขามารุมลอมนักทองเที่ยว ซึ่งการที่ปลาเขามาลอมรอบนั้นเปนการแสดงออกถึงการตอนรับ 

  
  “เราใชปลาเปนการแสดงการตอนรับนักทองเที่ยวกลับมาในประเทศไทย 
แสดงความพรอมของทองทะเลไทยหลังสึนามิ” (กชพันธุ กีรติไกรกุล, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 
2549) 
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ภาพที่ 5.28 ภาพปลาเขามารุมลอมนักทองเที่ยวในสื่อสิ่งพิมพเรื่อง “Phuket Today” 
 

รหัสวจนะภาษาของโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพจํานวน 8 ชิ้น ไดแกเร่ือง 
Phuket Today, กอลฟ, ชายหาด, การจับจายซื้อสินคา, อาหาร, การปนเขา, สปา และวัฒนธรรม 
มีขอความที่กลาวถึงอัตลักษณของประเทศไทยเรื่องการตอนรับขับสู โดยขอความไดระบุถึงเรื่อง
การบริการ และการตอนรับนักทองเที่ยวเปนอยางดีของคนไทย ระบุวาคนไทยมีความปรารถนาดทีี่
จะทําใหนักทองเที่ยวมีความสุขเมื่อเดินทางมาที่ประเทศไทย ในชิ้นงานโฆษณาไดนําเรื่องการตอน
รับขับสูมานําเสนอเพิ่มเติมจากจุดขายหลักของแตละชิ้นงาน ยกตัวอยางเชน ช้ินงานโฆษณาเรื่อง
การจับจายซื้อสินคา ผูสรางสรรคโฆษณาไมไดนําเสนอเรื่องของความหลากหลายของสินคา หรือ
เร่ืองของราคาของสินคาเทานั้น แตนําเสนอเรื่องลักษณะนิสัยของคนไทยเรื่องการตอนรับขับสูดวย 
ผานขอความที่ระบุวาการตอนรับขับสูของคนไทยเปนส่ิงที่ดีที่สุด ในประโยคที่วา 
 

“สิ่งที่ดีที่สุดสําหรับการซื้อสินคือความอบอุนและการตอนรับอยางดีของ
คนไทย (But the best thing about shopping here is warmth and true hospitality of Thai 
people.)” 

 
 ความมีน้ําใจ (Sympathy)  นอกจากการตอนรับขับสูแลว คนไทยยังโดด

เดนเรื่องความมีน้ําใจ ความเอื้อเฟอเผื่อแผ ภาพที่ปรากฏในภาพยนตรโฆษณา “Phuket Today” 
คือภาพเด็กผูหญิงคนไทยยื่นเปลือกหอยใหกับเด็กผูหญิงชาวตางประเทศ แสดงถึงความมีนํ้าใจ 
เด็กผูหญิงคนไทยเปนภาพตัวแทนของคนไทยที่ตองการแบงปนส่ิงดีใหเด็กผูหญิงอีกคนหนึ่งที่เปน
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ชาวตางประเทศซึ่งเปนภาพตัวแทนของชาวตางประเทศ สิ่งดีที่แบงปนใหคือการไดฟงเสียงอัน
ไพเราะที่อยูในเปลือกหอย อีกภาพนึ่งที่ชัดเจนคือในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” ผู
สรางสรรคโฆษณาตั้งใจใหภาพตํารวจจราจรเปนตัวแทนของคนไทยที่มีนํ้าใจ ที่แสดงออกโดยการ
คอยโบกรถใหทางกับรถที่ผานไปมา นอกเหนือจากภาพที่แสดงถึงความมีน้ําใจ ขอความในชิ้นงาน
โฆษณาไดระบุถึงเรื่องความมีน้ําใจเชนเดียวกัน ความมีนํ้าใจในขอความของโฆษณาเรื่องกอลฟ 
คือเรื่องความมีน้ําใจในการชวยเหลือนักทองเที่ยว ขอความระบุวาประเทศไทยมีหองพักที่นักทอง
เที่ยวสามารถไปพักได ซึ่งไมเพียงแตหองนอนที่มีจํานวนหลายหอง และอากาศที่บริสุทธิ์เทาน้ัน 
พนักงานก็เตรียมพรอมที่จะชวยเหลือนักทองเที่ยวเสมอ ในโฆษณาเรื่องการจับจายซ้ือสินคา มีการ
ระบุถึงเรื่องการชวยเหลือของพนักงานเชนเดียวกัน นอกเหนือจากความมีนํ้าใจจะแสดงออกผาน
การชวยเหลืออีกรูปแบบหนึ่งในการแสดงออกคือการแบงปน ในโฆษณาเรื่องอาหาร ระบุวา คน
ไทยปรารถนาที่จะใหชาวตางชาติไดมารับประทานอาหารไทยรวมกับคนไทยดวย น่ันคือคนไทยไม
ไดรับประทานคนเดียวแตมีน้ําใจในการแบงปนใหกับผูอ่ืนดวย ในขณะที่เร่ืองสปา ขอความไดระบุ
ถึงความมีน้ําใจของคนไทยในรูปแบบของการไมเห็นแกตัว โดยนําเสนอวาคนไทยเปนคนที่อุทิศตัว
เองเพื่อความสุขของนักทองเที่ยว 
 

 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 5.29 ภาพเด็กไทยยื่นเปลือกหอยใหเด็กตางชาติในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Phuket 

Today” 
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ภาพที่ 5.30 ภาพจราจรโบกรถในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” 
 
อัตลักษณดานวัฒนธรรมที่ไมเปนวัตถุน้ี ผูสรางสรรคโครงการเนนนําเสนอเรื่อง

ลักษณะนิสัยของคนไทยเปนหลัก ซ่ึงเปนอัตลักษณที่โดดเดนอยางมากของคนไทย ลักษณะนิสัย
ของคนไทยที่นําเสนอในโครงการไดแก เร่ืองการตอนรับขับสู และความมีน้ําใจ ในสวนของศาสนา
เปนจุดเนนรองลงมา โดยเลือกชิ้นงานโฆษณาเรื่องวัฒนธรรมเปนเรื่องที่แสดงออกถึงการนับถือ
ศาสนาพุทธของคนไทย โดยใชภาพของวัดอรุณ ฯ และขอความเกี่ยวกับพระสงฆ และใชภาพเจดีย
แสดงถึงศาสนาพุทธสอดแทรกไวในชิ้นงานโฆษณาทางโทรทัศน เร่ืองการนวดแผนไทยไดรับการ
นําเสนอทั้งสองโครงการ โดยนําเสนอวาเปนศาสตรแหงการบําบัด และเปนการบริการที่ดีของคน
ไทย สําหรับเร่ืองดนตรี และภาษาใชในโครงการเดียว และในชิ้นงานโฆษณาเดียวเทานั้น แสดงให
เห็นวาเรื่องดนตรี และภาษาไมใชอัตลักษณหลักที่ตองการนําเสนอหลักในโครงการทั้งสอง โดย
เฉพาะอยางยิ่งภาษาเปนการใชเปนสวนประกอบของชิ้นงานเทานั้น แทจริงแลวชิ้นงานตองการที่
จะนําเสนอในสวนของเรื่องการจับจายซื้อสินคาเปนหลัก 
 

5.1.2 อัตลักษณดานธรรมชาติ (Natural Identity)  
 ประเทศไทยมีอัตลักษณดานธรรมชาติหลายประการ เปนดินแดนที่อุดมสมบูรณ

ไปดวยสถานที่ทางธรรมชาติ พืชพันธุ และสัตว 
 

  5.1.2.1 สถานที่ทางธรรมชาติ 
   ประเทศไทยมีสถานที่ทางธรรมชาติหลายแหง ซึ่งสถานที่ที่ไดรับการนํา
เสนอในชิ้นงานไดแก ทะเล ภูเขา ถ้ํา แมนํ้า และน้ําตก 
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ก. ทะเล  
ประเทศไทยมีทะเลอยูหลายแหง แตละแหงขึ้นชื่อเรื่องความสวยงาม นัก

ทองเที่ยวจากประเทศตาง ๆ นิยมเขามารับแสงแดด เดินชายหาด และเลนน้ําทะเล นอกจากนั้น
แหลงทองเที่ยวทางทะเล ประเทศไทยมีกิจกรรมผจญภัยทางทะเลหลายอยางที่นักทองเที่ยว
สามารถมาสัมผัสได เชน การเลนเรือแคนู การเลนกระดานโตคลื่น เปนตน ผูสรางสรรคโฆษณาได
นําเสนอแหลงทองเที่ยวทางทะเลในชิ้นงานโฆษณาตาง ๆ โฆษณา “Phuket Today” แสดง       
ทัศนียภาพของทะเลไทยทางแถบอันดามัน ซึ่งเปนทะเลที่ขึ้นชื่อเร่ืองความสวยงาม แตไดรับผล
กระทบจากเหตุการณคลื่นยักษสึนามิ ขอความในโฆษณาที่ระบุวาเปนทะเลทางฝงอันดามันคือคํา
วา ภูเก็ต พังงา กระบ่ี ตรัง ระนอง และสตูล ซึ่งเปนจังหวัดที่ตั้งอยูบริเวณทะเลฝงอันดามัน โดยชิ้น
งานยกภูเก็ตเปนสถานที่หลักเนื่องจากเปนที่รูจักในหมูนักทองเที่ยวเปนจํานวนมาก ภาพยนตร
โฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” มีภาพของทะเลที่ที่อาวไรเลย จังหวัดกระบี่ และมีภาพกิจกรรมการ
ทองเที่ยวบริเวณทะเล ไดแก การดําน้ํา การเลนน้ํา การพายเรือแคนูในทะเล การปนเขาริมทะเล 
และ การเลนกระดานโตคล่ืน  ในสื่อส่ิงพิมพเร่ืองชายหาดและเรื่องการปนเขา นําเสนอทะเลที่อาว
ไรเลยเชนเดียวกัน ท่ีเปนทะเลที่สวยงาม และนักทองเที่ยวสามารถมาปนภูเขาหินได ขอความใน
โฆษณาระบุวาทะเลของประเทศไทยเปนทะเลที่มีหาดทรายสีขาว และน้ําทะเลที่ใส  

 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.31 ภาพตัวอยางทะเลในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Phuket Today” 
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ภาพที่ 5.32 ภาพตัวอยางทะเลในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” 

 
ข. ภูเขา 
ในประเทศไทยมีภูเขาอยูท่ัวทุกภูมิภาค สามารถเปนสถานที่ทองเที่ยว

ทางธรรมชาติที่ใหคนมาพักผอนหยอนใจได ในชิ้นงานโฆษณาทั้งสองโครงการนําเสนอภาพภูเขาที่
ปกคลุมไปดวยตนไมเขียวขจี แตโครงการ “Thailand…Happiness on Earth” นําเสนอเพิ่มเติม
เร่ืองภูเขาหินที่อาวไรเลย จังหวัดกระบี่ ท่ีไดรับการขนานนามวาเปน “Rock Climbing Paradise” 
หรือสวรรคของการปนเขาหิน นักทองเที่ยวเปนจํานวนมากเดินทางขามซีกโลกมาเพียงเพื่อจะมา
ปนภูเขาหินที่นี่สักครั้งหนึ่งในชีวิต ในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” นําเสนอภาพภูเขา
หินในฉากที่เก่ียวของกับการปนเขา และฉากที่นักทองเที่ยวกําลังเตรียมเลนกระดานโตคลื่น 
โฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพท้ังเร่ืองการปนเขา และเรื่องชายหาด ใชฉากภูเขาที่อาวไรเลยเชนเดียวกัน 
ในสวนของขอความที่มาประกอบในช้ินงานเรื่องการปนเขา แสดงใหเห็นวาประเทศไทยมีสถานท่ี
ปนเขาที่นาสนใจหลายแหงที่นอกเหนือจากภูเขาหิน ในประโยคที่วา 
 

“ชวงเวลาหนึ่งที่สุดแสนจะมีความสุขในประเทศไทย คือเวลาที่เราไดอยู
บนหินบาหนัน หนาผาหินปูนที่มีอยูลอมรอบในหลาย ๆ แหง ดังนั้นการปนเขาที่นี่ถือวาเปนสวรรค    
(One of the best happy hours in Thailand is “on the rocks”. Bar none. Limestone cliffs 
abound in many areas so climbing here is a heaven)”   
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นอกเหนือจากภูเขาหินที่อาวไรเลย   โครงการรณรงคไดนําเสนอภาพภู
เขาลักษณะที่มีตนไมปกคลุมดวย  ไดแก ภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Phuket Today” และสื่อส่ิงพิมพ
เร่ือง “Phuket Today” รวมถึงสื่อส่ิงพิมพเร่ืองสปา และเรื่องกอลฟ มีการแสดงทัศนียภาพของ
ประเทศไทยที่เต็มไปดวยภูเขาและตนไม 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.33 ภาพภูเขาหินที่อาวไรเลยในภาพยนตรโฆษณา “Heart of Asia” 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5.34 ภาพภูเขาหินที่อาวไรเลยในสื่อส่ิงพิมพเรื่องชายหาด 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 5.35 ภาพภูเขาหินที่อาวไรเลยในสื่อส่ิงพิมพเรื่องปนเขา 
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ภาพที่ 5.36 ภาพภูเขาที่มีตนไมปกคลุมในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Phuket Today” 
 
 
 

 
 
 

 
 
ภาพที่ 5.37 ภาพภูเขาที่มีตนไมปกคลุมในสื่อสิ่งพิมพเรื่อง “Phuket Today” 

 
ค. ถ้ําลอดเกาะพนัก 
นอกเหนือจากทะเลและภูเขา ประเทศไทยมีอัตลักษณทางธรรมชาติอีก

ประการหนึ่งคือถ้ํา ในภาพยนตรโฆษณาเร่ือง “Heart of Asia” นําเสนอภาพตัวละครที่กําลังพาย
เรือแคนูลอดถ้ําลอด เกาะพนัก ที่อยูในหมูเกาะในอาวพังงา จังหวัดพังงา ถํ้าลอดเกาะพนักเปนถ้ํา
ทะเลที่เกิดจากแรงกัดเซาะของคลื่น จนเปนโพรง นักทองเที่ยวสามารถพายเรือแคนูฝาความมืดเขา
ไปในถ้ําในชวงเวลาที่น้ําลด และออกจากถ้ํากอนเวลาที่น้ําขึ้น  

 
 

ภาพที่ 5.38 ภาพถ้ําลอดเกาะพนักในภาพยนตรโฆษณาเร่ือง “Phuket Today” 
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ง. แมน้ําเจาพระยา 
ประเทศไทยมีแมน้ําหลายสาย คนไทยดําเนินชีวิตอยูกับสายน้ํา แมน้ํา

เจาพระยาเปนแมนํ้าสายหลักสายหนึ่งของประเทศไทย รวมตัวจากแมน้ําสายหลักสี่สายจากภาค
เหนือ ไดแก แมน้ําปง แมน้ําวัง แมนํ้ายม และแมน้ํานาน มารวมกันท่ีปากน้ําโพ รวมเปนสายเดียว
โดยเรียกรวมวาแมน้ําเจาพระยา และไหลออกสูอาวไทยที่ปากน้ําจังหวัดสมุทรปราการ ในสื่อส่ิง
พิมพเร่ืองวัฒนธรรมนําเสนอภาพวัดอรุณ และวดักัลยาณมิตรที่ตั้งอยูริมฝงแมนํ้าเจาพระยา และ
เรือหางยาวที่เปนพาหนะสําหรับผูโดยสารสําหรับลองแมน้ําเจาพระยา เปนการนําเสนอถึง
ลักษณะชีวิตของคนไทยที่ผูกพันกับสายน้ํา 

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 5.39 ภาพแมน้ําเจาพระยาในสื่อส่ิงพิมพเรื่องวัฒนธรรม 

 
จ. นํ้าตก  
ประเทศไทยมีน้ําตกหลายแหง ในสื่อส่ิงพิมพเร่ืองการปนเขา นําเสนอ

ภาพเล็กมุมลางเปนรูปของน้ําตกทีลอเร จังหวัดตาก ท่ีอยูทามกลางธรรมชาติ สามารถพายเรือแค
นูเยี่ยมชมได ลักษณะของน้ําตกปกคลุมไปดวยปาไมท่ีอุดมสมบูรณ 
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ภาพที่ 5.40 ภาพน้ําตกในสื่อส่ิงพิมพเรื่องการปนเขา 

 
5.1.2.2 สัตว 

        ก. ชาง  
ชางซ่ึงเปนสัตวประจําชาติไทย ปรากฏในชิ้นงานโฆษณาทางโทรทัศน

เร่ือง “Heart of Asia” เปนภาพของชางที่ควานชางใชเปนยานพาหนะในการเดินปาชายเลน ผู
สรางสรรคโฆษณาเลือกนําเสนอภาพชางเนื่องจากเปนสัตวประจําชาติ เนื่องจากเปนสัตวที่เกี่ยว
ของกับประวัติศาสตรและประเพณีของไทย ปจจุบันสามารถพบชางไดเปนจํานวนมาก และนัก
ทองเที่ยวสามารถขี่มาชมปาไดที่จังหวัดสุรินทร 

 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 5.41 ภาพชางในภาพยนตรโฆษณาเร่ือง “Heart of Asia” 

 
   ข. สัตวโลกใตน้ํา 
   ประเทศไทยนําเสนอสัตวโลกใตน้ําในโครงการ “Phuket Today” ไดแก 
ปลามง และปะการัง สื่อส่ิงพิมพของโครงการใชปลาเปนตัวแทนคนไทยในการเขามาตอนรับนัก
ทองเที่ยว เปนประสบการณปรกติที่นักทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวจะพบกับฝูงปลาเขามารุมลอมเม่ือ
มาทองเที่ยวที่ทะเลแถบอันดามัน นํ้าทะเลใสจนสามารถเห็นปลามงสีสันสวยงามไดบริเวณทะเล
น้ําตื้น ภาพยนตรโฆษณาของโครงการนําเสนอภาพของปะการังที่สีสันสวยงดงาม ที่ไมไดถูก
ทําลายไปจากเหตุการณสึนามิ 
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ภาพที่ 5.42 ภาพปลาในสื่อส่ิงพิมพเรื่อง “Phuket Today” 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.43 ภาพปะการังในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Phuket Today” 
 

   5.1.2.3 ดอกไม 
   ประเทศไทยนําเสนอพืชพรรณของประเทศไทยที่นํามาใชในสปาเพื่อ
ความสวยงาม นั่นคือดอกไม ในสื่อส่ิงพิมพเร่ืองสปา นําเสนอภาพดอกไม ไดแก ดอกกลวยไม ดอก
กุหลาบสีแดง และสีชมพู ดอกลั่นทม และดอกบัวสีขาว และสีเหลือง เปนดอกไมใชโปรยในอางน้ํา 
และใชในการประดับตบแตง เปนตัวแทนอัตลักษณของคนไทยในดานความประณีต และใสใจใน
รายละเอียด ซ่ึงดอกบัวแสดงอัตลักษณความเปนไทย เปนดอกไมที่คนไทยใชไหวพระ 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.44 ภาพดอกไมในสื่อสิ่งพิมพเรื่องสปา 
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ประเทศไทยเนนการนําเสนออัตลักษณทางธรรมชาติดานสถานที่ทองเที่ยวใน
เร่ืองทะเลเปนจํานวนมากที่สุดในโครงการรณรงคประจําป 2548 โดยนําเสนอผานทั้งภาพยนตร
โฆษณาและสื่อส่ิงพิมพ เนื่องจากเปนปที่ทะเลฝงอันดามันไดรับผลกระทบจากเหตุการณสึนามิ 
และประเทศไทยมีทะเลที่เปนที่รูจักหลายแหง นักทองเที่ยวโดยเฉพาะทางประเทศเมืองหนาวนิยม
ที่จะมาพักตากอากาศในประเทศไทย อัตลักษณที่ชวยสงเสริมความนาสนใจของทะเลคือถ้ําลอด
เกาะพนัก ท่ีนักทองเที่ยวสามารถพายเรือในทะเลเขาไปชมความงดงามของถ้ําได อัตลักษณทาง
ธรรมชาติดานสถานที่ที่สําคัญอีกอยางหนึ่งคือภูเขา ประเทศไทยมีภูเขาเปนจํานวนมาก สําหรับนัก
ทองเที่ยวที่ตองการมาปนเขา ภูเขาหินท่ีอาวไรเลยเปนที่นิยมมาก ผูสรางสรรคโครงการจึงเลือกที่
จะนําเสนอภูเขาหินนี้ในฉากตาง ๆ ที่มีตัวละครกําลังปนเขา นอกเหนือจากภูเขาหิน ลักษณะของภู
เขาอีกประเภทหนึ่งที่นําเสนอในโครงการคือภูเขาที่เต็มไปดวยตนไมปกคลุม ซึ่งเปนการแสดงถึง
ทัศนียภาพของประเทศไทยที่อุดมสมบูรณ โครงการรณรงคนําเสนอภาพแมน้ําเจาพระยาซึ่งเปน
แมน้ําสายหลักของประเทศไทย และน้ําตกที่อยูทามกลางธรรมชาติที่อุดมสมบูรณสําหรับ          
อัตลักษณทางธรรมชาติดานสัตว ประเทศไทยนําเสนอสัตวไดแกชาง ซึ่งเปนสัตวที่มีความสําคัญ
ตอประเทศไทย เนื่องจากเปนสัตวประจําชาติไทย สามารถสะทอนความเปนไทยไดเปนอยางดี 
และนําเสนอสัตวโลกใตน้ํา ไดแก ปลามง และปะการัง ซึ่งโลกใตนํ้าเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรม
ชาติที่สําคัญแหงหนึ่งของประเทศไทย อัตลักษณทางธรรมชาติอีกดานที่นําเสนอคอืดอกไม โดย
เลือกใชดอกไมที่เปนอัตลักษณของประเทศไทยดวยคือดอกบัว 
 

 5.1.2 อัตลักษณดานความหลากหลายของเชื้อชาติ (Ethnic Diversity Identity)  
  ประเทศไทยเปนประเทศที่มีคนหลายเชื้อชาติอาศัยอยูทั้งคนไทย คนจีน คน
อินเดีย และคนตางชาติที่เขามาพํานักในประเทศไทย ถึงแมวามาจากหลายเชื้อชาติคนสวนใหญ
ในประเทศเรียกตนเองวาเปนคนไทย แลวแตวาจะมีเชื้อสายอะไร ชาวไทยภูเขาเปนคนไทยที่อาศัย
อยูทางตอนเหนือหรือทางภาคตะวันตกเฉียงใตของประเทศไทย ชาวไทยภูเขามีทั้งหมด 9 เผา
สําคัญ ไดแก มง กระเหร่ียง ลาหู อาขา เมี่ยน ลีซู ลัวะ ขมุ และมลาบรี คิดเปนจํานวนนอยกวา 
รอยละ 2 ของประชากรทั้งหมด ในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” นําเสนอภาพของชาว
เขาเผาอีกอหรือที่เรียกวาอาขา (Akha) ซึ่งพบมากที่สุดที่จังหวัดเชียงราย เชียงใหม และลําปาง 
ชาวเขาเผาอีกอนิยมทําไรเลื่อนลอย เปนครอบครัวแบบขยาย มีผูชายเปนหัวหนาครอบครัว      
การแตงกายมีความเฉพาะเจาะจง นิยมประดับประดารางกายดวยเครื่องเงิน มีภาษาของตัวเอง  
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ภาพที่ 5.45 ภาพชาวเขาในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Heart of Asia” 
 
ประเทศไทยนําเสนออัตลักษณดานตาง ๆ ในโครงการรณรงคทางการทองเที่ยวประจําป 

2548 ซึ่งอัตลักษณดานวัฒนธรรมไดรับการนําเสนอมากที่สุด เนื่องจากประเทศไทยเปนประเทศที่
มีมรดกทางวัฒนธรรมที่ยาวนาน โดยนําเสนอเรื่องสถาปตยกรรม จิตรกรรม เสื้อผา ยานพาหนะ 
หัตถกรรม อาหาร และสมุนไพร สถาปตยกรรมนําเสนอทั้งดานที่เกี่ยวของกับสถานที่พัก และเกี่ยว
ของกับพุทธศาสนา ดอกประยามเปนจิตรกรรมที่ไดอยูในโลโกของโครงการซึ่งปรากฏในทุกช้ินงาน
โฆษณา เพื่อเปนตัวแทนของคนไทยที่มีความประณีต ออนชอย และงดงาม ความประณีตของคน
ไทยไมเพียงแตนําเสนอในจิตรกรรมที่งดงาม แตไดนําเสนอผานหัตถกรรมรมบอสรางที่สวยงาม 
และในอาหารประเภทตาง ๆ ที่มีการประดับตกแตงจานเปนพิเศษ  สําหรับอัตลักษณดานยาน
พาหนะทําใหสะทอนวัฒนธรรมไทยในสังคมเมือง ในกรุงเทพ ฯ นักทองเที่ยวสามารถเดินทางไปที่
ตาง ๆ โดยการใชเรือและการใชรถสามลอเครื่องได และการผูกผาและการแขวนพวงมาลัยสะทอน
ความเปนคนไทยที่เชื่อเร่ืองผี และสิ่งศักด์ิสิทธิ์ไดเปนอยางดี นอกจากนั้นของไทย ๆ อยางสมุนไพร
ไทยไดรับการนําเสนอในชิ้นงานโฆษณาเชนกัน ในสวนของวัฒนธรรมดานที่ไมใชวัตถุลักษณะนิสัย
ของคนไทยเปนสิ่งที่เดนชัดเปนอยางมาก คนไทยเปนคนที่มีความโอบออมอารี ในโครงการจึงนํา
เสนอความเปนมิตร การตอนรับขับสู และความมีน้ําใจของคนไทยในชิ้นงานตาง ๆ ผานทาง     
รอยยิ้ม อากัปกริยาของตัวละคร และอวัจนภาษาที่สื่อถึงลักษณะนิสัยที่งดงามของคนไทย วัฒน
ธรรมอีกดานที่มีความสําคัญตอคนไทยคือศาสนาพุทธ ในประเทศไทยแมมีคนนับถือศาสนาอ่ืนแต
เรียกไดวาเปนสวนนอยมากเมื่อเทียบกับคนที่นับถือศาสนาพุทธ ศาสนาพุทธเขามาในประเทศไทย
เปนเวลายาวนาน และไดรับการทํานุบํารุงเปนอยางดี ดนตรีไทย และภาษาไทยเปนอัตลักษณของ
ชาติที่ไดรับการนําเสนอเปนสวนประกอบของชิ้นงานโฆษณาเทานั้น อัตลักษณอีกดานที่ไดรับการ
นําเสนอคือดานธรรมชาติ โดยเฉพาะอยางยิ่งการนําเสนอสถานที่ทางธรรมชาติ โดยป 2548 นํา
เสนอเรื่องทะเลมากที่สุดเนื่องจากผลกระทบจากเหตุการณสึนามิ อยางไรก็ดีประเทศไทยนําเสนอ   
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สถานที่ทางธรรมชาติอยางอ่ืนดวย ไดแก ภูเขา ถ้ํา แมน้ํา และน้ําตก ซึ่งเปนสถานที่ท่ีพบไดหลาย
แหงในประเทศไทย การนําเสนอเปนการเนนความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ ความแปลกของ
สถานที่อยางภูเขาหิน และถ้ําลอด และวิถีชีวิตคนไทยแตโบราณกาลคือสายน้ํา อัตลักษณทาง
ธรรมชาติดานสัตวไดรับการนําเสนอในชิ้นงาน โดยเลือกชางซ่ึงเปนสัตวประจําชาติไทยมานําเสนอ
ชิ้นงานดวย และนําเสนอเรื่องโลกใตน้ํา อัตลักษณดานธรรมชาติอยางสดุทายที่นําเสนอคือเรื่อง
ของดอกไม โดยหยิบยกเอาดอกบัวมานําเสนอในชิ้นงานรวมกับดอกไมอ่ืน ๆ และถึงแมวาคนไทย
จะหลอมรวมเปนหนึ่ง ประเทศไทยนําเสนอเรื่องอัตลักษณดานเชื้อชาติที่หลากหลายเชนเดียวกัน 
คือนําเสนอชาวไทยภูเขาเผาอีกอซึ่งยังคงดํารงวิถีปฏิบัติของตนเองสืบมา เปนชนเผาที่อาศัยอยู
ทางตอนเหนือของประเทศไทย  
 
5.2 อัตลักษณของประเทศมาเลเซียท่ีนําเสนอในโครงการ “Malaysia Truly Asia” 

   
ประเทศมาเลเซียไดนําเสนออัตลักษณของชาติในโครงการเชนเดียวกันกับประเทศไทย ซึ่ง

มีบางส่ิงที่เหมือนกันและบางสิ่งที่แตกตางกัน ทางบริษัททีบีดับเบิ้ลยูเอ – ไอเอสซี (ประเทศมาเล
เซีย) จํากัด ไดดึงอัตลักษณของประเทศออกมาใชในโครงการรณรงค “Malaysia Truly Asia” โดย
นําเสนอผานภาพยนตรโฆษณาทางโทรทัศน และโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพ โดยภาพยนตรโฆษณา
แบงออกเปน ภาพยนตรโฆษณาหลัก (Thematic Advertising) เร่ือง “Truly Thematic” ภาพยนตร
โฆษณาเรื่องอ่ืน ๆ เปนการนําบางสวนของโฆษณาหลักมาเพิ่มเติมเนนในบางประเด็นเปนพิเศษ 
ไดแก ภาพยนตรโฆษณาเรื่อง โฆษณาหลักเรื่องธรรมชาติ (Eco Thematic) โฆษณาหลักเรื่องวัฒน
ธรรม (Culture Thematic) และ โฆษณาหลักเรื่องชายหาด (Beach Thematic) ในขณะที่โฆษณา
สื่อส่ิงพิมพแบงออกเปน โฆษณาหลัก ไดแก เร่ืองเมืองหลวง (City Thematic) ธรรมชาติ (Eco 
Thematic) ชายหาด (Beach Thematic) ฮันนีมูน (Honeymooners Thematic) วัฒนธรรม 
(Culture Thematic) การจับจายซื้อสินคา (Shopping Thematic) และ อาหาร (Cuisine 
Thematic) อีกประเภทหนึ่งคือส่ิงพิมพสําหรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเฉพาะทาง ไดแก เร่ือง
ธรรมชาติ สถานที่พัก และชายหาด และสื่อส่ิงพิมพสําหรับนักทองเที่ยวที่มาประชุมสัมมนา ไดแก
เร่ือง ธรรมชาติ และวัฒนธรรม ชิ้นงานโฆษณาทั้งหมดไดแสดงอัตลักษณของประเทศมาเลเซีย
ผานทางอวัจนภาษาและวัจนภาษาดังตารางตอไปนี้  
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ตารางที่ 5.2  ตารางแสดงอัตลักษณของประเทศมาเลเซียท่ีปรากฏในช้ินงานโฆษณา 
 

ชิ้นงานโฆษณา อัตลักษณ 
โฆษณาหลัก 
(Thematic) 

โฆษณาของนัก
ทองเที่ยวกลุมที่
มีความสนใจ

พิเศษ 
(Special 
Interest) 

โฆษณาของนัก
ทองเที่ยวที่มา

ประชุม 
(MICE) 

    
1.ดานวัฒนธรรม    
1.1 วัฒนธรรมที่เปนวัตถุ    
1.1.1 สถาปตยกรรม    
- บานกําปุง /   
- ตึกแฝดเปโตรนาส /   
- สถานีรถไฟเกา  /   
- วัดจีน /   
1.1.2 เสื้อผา    
- ชุดสาหรี /   
- ชุดชาวมาเลย /   
- ชุดชาวอิบัน /  / 
1.1.3 ยานพาหนะ    
- รถไฟ /   
- เรือ /   
1.1.4 หัตถกรรม    
- บาติก /   
1.1.5 อาหาร    
- ของคาว / /  
- ผลไมเมืองรอน /   
1.2 วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ    
1.2.1 ศาสนา /  / 
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ตารางที่ 5.2 (ตอ) ตารางแสดงอัตลักษณของประเทศมาเลเซียที่ปรากฏในชิ้นงานโฆษณา 
 
1.2.2 ศิลปการแสดงหนังตะลุง   / 
1.2.3การละเลน    
- เซปกตระกรอ /   
- การเลนลูกขาง /   
1.2.4 ลักษณะนิสัย    
- การตอนรับขับสู    
2. ดานธรรมชาติ    
2.1 สถานท่ีธรรมชาติ   / 
- ทะเล / / / 
- ภูเขาคินาบาลู / /  
- ถ้ํามูลู / / / 
- อุทยานแหงชาติ                
ทามานนาการา 

/ / / 

- น้ําตก /   
2.2 สัตว    
- เตามะเฟอง   / 
- นกเงือก   / 
- สัตวโลกใตนํ้า  /  
3. ดานความ 
หลากหลายของเชื้อชาติ 

/ / / 

- คนมาเลย /   
- คนจีน /   
- คนอินเดีย /   
- คนอิบัน  /  / 

 
 จากตารางสรุปไดวาอัตลักษณของประเทศมาเลเซียที่ไดรับการนําเสนอผานช้ินงาน
โฆษณาไดแก อัตลักษณดานวัฒนธรรม โดยแบงออกเปน อัตลักษณดานวัฒนธรรมที่เปนวัตถุได
แก สถาปตยกรรม เสื้อผาเครื่องแตงกาย ยานพาหนะ หัตถกรรม และอาหาร ในสวนของอัตลักษณ
ดานวัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ ไดแก ศาสนา ศิลปะการแสดง การละเลน และลักษณะนิสัย อัตลักษณ



  
207

สวนที่สองท่ีนําเสนอคือ อัตลักษณดานธรรมชาติ แบงออกเปนสถานที่ทางธรรมชาติ ไดแก ทะเล   
ภูเขาคินาบาลู ถ้ํามูลู นํ้าตก และอุทยานแหงชาติทามานนาการา และสัตว ไดแก     เตามะเฟอง 
และนกเงือก อัตลักษณสวนสุดทายคืออัตลักษณดานความหลากหลายของเชื้อชาติ 
 

 5.2.1 อัตลักษณดานวัฒนธรรม (Cultural Identity) 
 วัฒนธรรมของมาเลเซียไดรับการนําเสนอผานช้ินงานโฆษณา โดยมีรายละเอียด

ดังตอไปนี้ 
  5.2.1.1 อัตลักษณดานวัฒนธรรมที่เปนวัตถุ 
 

ก. สถาปตยกรรม   
สถาปตยกรรมของประเทศมาเลเซียมีท้ังสถาปตยกรรมเกี่ยวกับที่อยู

อาศัย สถาปตยกรรมที่เกี่ยวของกับศาสนา และสถาปตยกรรมสมัยใหม ในชิ้นงานโฆษณาปรากฏ
สถาปตยกรรมของประเทศมาเลเซียไดแก 

บานกัมปุงของชาวมลายู เปนสถาปตยกรรมที่แสดงใหเห็นถึงลักษณะที่
อยูอาศัยของชาวมลายู สถาปตยกรรมชนิดนี้มีพ้ืนฐานเปนโครงสรางไม ช้ันเดียว ยกพื้นสูง ผนังทํา
จากไมหรือไมไผ หนาตางบานกวาง และมีหลังคามุงจาก การออกแบบบานนี้สอดรับกับลักษณะ
ภูมิอากาศของประเทศที่เปนเขตรอนชื้น ในชิ้นงานโฆษณาทางโทรทัศนหลักเรื่องวัฒนธรรมปรากฏ
ภาพของบานกัมปุงในฉากของตัวละครที่กําลังเลนลูกขางอยูบริเวณบาน และฉากสุดทายที่ตัว
ละครผูหญิงและเด็กกําลังมองออกนอกหนาตางบานใหญ บานกําปุงจึงสะทอนวัฒนธรรมดาน    
ที่พักอาศัยของคนมาเลยในประเทศมาเลเซีย  

 
ภาพที่ 5.46 ภาพบานกําปุงในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 
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ตึกแฝดเปโตรนาส (Twin Tower) เปนสถาปตยกรรมสมัยใหมของ
ประเทศมาเลเซีย เปนตึกแฝดที่ทันสมัยและสูงที่สุดในโลก คือสูงถึง 452 เมตร และเปนจุดศูนยรวม
ในการพัฒนาศูนยกลางกรุงกัวลากัมเปอร เมืองหลวงของประเทศมาเลเซีย ที่มีทั้งความทันสมัย
ผสมผสานกับวัฒนธรรม ที่ปรากฏในชิ้นงานโฆษณา ตึกแฝดเปโตรนาสเปนสัญญะแบบ 
“Methonymy” คือแทนประเทศมาเลเซีย เมื่อใครก็ตามเห็นตึก ก็จะนึกถึงประเทศมาเลเซีย ใน
โฆษณาทางโทรทัศนเร่ือง “Truly Thematic” และโฆษณาสื่อส่ิงพิมพเร่ืองเมืองหลวง มีรูปของตึก
แฝดเปโตรนาส และขอความในโฆษณาเรื่องเมืองหลวง มีการยกถึงเรื่องตึกแฝดเปโตรนาสวาเปน
หนึ่งในสถาปตยกรรมของประเทศมาเลเซีย ในประโยคที่วา  

 
“ในใจกลางของเอเชียมีวัฒนธรรม สิ่งนาอัศจรรยใจ และสถานที่ทอง

เที่ยวมากมาย รวมทั้งกลุมของสถานที่ทางสถาปตยกรรมที่นาต่ืนตาตื่นใจ ท่ีสะทอนมรดกของ
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ยกตัวอยางเชน ในกัวลาลัมเปอรมีตึกแฝดเปโตรนาสที่สุดแสนจะ
ทันสมัยปรากฏอยูเหนือสถานีรถไฟเกาแกสไตลมูริช (In the heart of Asia lies a land of many 
วัฒนธรรมs, wonders and attractions. As well as a spectacular collection of architectural 
landmarks reflection a multicultural heritage. In KL, for example, the ultra modern 
Petronas Twin Towers loom magnificently over the classic Moorish-style old Railway 
Station)” 

 
สถานีรถไฟเกา ในสื่อส่ิงพิมพเร่ืองเมืองหลวงนอกจากจะมีภาพตึกแฝด  

เปโตรนาสแลวก็ยังปรากฏภาพของสถานีรถไฟเกาที่มีลักษณะเปนแบบมูริช สรางมาเปนเวลานาน
กวา 97 ป คือสรางมาต้ังแตป 2453 สถาปตยกรรมแบบตะวันตกผสมผสานตะวันออกของสถานี
รถไฟเกานี้บงบอกวาประเทศมาเลเซียเคยเปนเมืองข้ึนของประเทศทางฝงตะวันตกมากอน นั่นคือ
ประเทศอังกฤษ สถานีรถไฟจึงเปนตัวแสดงถึงสถาปตยกรรมที่เกาแกของประเทศที่ดํารงอยู
ทามกลางความเปนสมัยใหมในเมืองหลวง  
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ภาพที่ 5.47 ภาพตึกแฝดเปโตรนาสและสถานีรถไฟเกาในสื่อสิ่งพิมพหลักเรื่องเมืองหลวง 
 
วัดจีน สถาปตยกรรมอีกรูปแบบหนึ่งที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอคือ

สถาปตยกรรมทางศาสนา วัดจีนเปนสถานที่ประกอบพิธีทางศาสนาของศาสนาพุทธลัทธิเตาและ
ขงจื๊อของคนจีนที่อาศัยอยูในประเทศมาเลเซีย โดยเลือกใชเปนฉากสวนหนึ่งในภาพยนตรโฆษณา 
หลักเรื่องวัฒนธรรม ในฉากที่คนจีนไปที่วัดเพื่อปลอยนกออกจากกรง และใชเปนภาพในสื่อส่ิง
พิมพหลักเรื่องวัฒนธรรม โดยใชเปนภาพของวัดจีนในชวงตรุษจีน ท่ีประดับวัดดวยโคมไฟสีแดง 
หลังคาของวัดโคงตวัดปลายขึ้น แสดงถึงความเชื่อของคนจีนในมาเลยวาความดีจากสวรรคจะไม
ตกลงสูที่ต่ํา และมีการแกะสลักเสาหินเปนรูปมังกรที่เปนสัตวโชคลาภของคนจีน สถาปตยกรรมมี
การใชหินสีประดับตบแตงใหสวยงาม สถาปตยกรรมของวัดจีนพบเห็นไดทั่วไปในประเทศมาเลเซีย 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.48 ภาพวัดจีนในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 
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ภาพที่ 5.49 ภาพวัดจีนในโฆษณาสื่อสิ่งพิมพหลักเรื่องวัฒนธรรม 
 
ข.  เสื้อผาเครื่องแตงกาย ประเทศมาเลเซียมีการแตงกายหลายรูปแบบ

เนื่องจากมีเช้ือชาติ และชนเผาที่หลากหลาย ในโครงการรณรงค “Malaysia Truly Asia” มีการนํา
เสนอเสื้อผาเครื่องแตงกาย ไดแก 

ชุดสาหรี ในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม มีตัวละครผูหญิงมี
อายุชาวอินเดียที่ใสชุดสาหรีสีขาวกําลังหมผาสาหรีสีสมแดงใหกับผูหญิงชาวอินเดียอีกคนหนึ่ง 
ชาวอนิเดียที่อยูในประเทศมาเลเซียนิยมแตงกายดวยผาสาหรี เนื่องจากสาหรีเปนเส้ือผาแบบ
ดั้งเดิมท่ีหญิงสาวชาวอินเดียที่อาศัยอยูทุกที่สวมใส เปนผาผืนยาวไมมีรอยเย็บตอ โดยพันรางกาย
ในรูปแบบที่แตกตางกัน ปกติจะพันที่เอวแลวพาดมาที่ไหล 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.50 ภาพชุดสาหรีในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 
 
ชุดชาวมาเลย ในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม นําเสนอชุดของ

ผูชายชาวมาเลย กลุมของผูชายชาวมาเลยที่กําลังเลนลูกขางใสชุดแบบมาเลยคือการโพกหัว และ
นุงโสรงสวมทับกางเกงเอาไวชั้นนอก กลุมของผูชายที่กําลังเลนตระกรอริมชายหาดและผูชายที่
กําลังประทับลายบนผาสาหรีก็แตงตัวในชุดแบบมาเลยโดยการนุงโสรงเชนเดียวกัน การแตงกาย
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ของชาวมาเลยอีกรูปแบบหนี่งปรากฏในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องธรรมชาติคือการใสชุดคลุมสี
ขาวพรอมกับโพกศีรษะ นอกเหนือจากชุดของผูชาวมาเลย ในช้ินงานโฆษณามีภาพชุดของผูหญิง
ชาวมาเลเซียที่ใชสําหรับแตงงานดวย คือการรวบมวยผมและประดับศีรษะดวยเข็มปกผมท่ีทําดวย
ทอง (Cucuk Sanggul) 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.51 ภาพชุดมาเลยของผูชายในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.52 ภาพชุดมาเลยของผูชายในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องธรรมชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.53 ภาพชุดมาเลยของผูหญิงในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 
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ชุดชนเผาอิบัน อิบันเปนชนชาติหน่ึงของประเทศมาเลเซียอาศัยอยูใน   
ซาราวัก โครงการนําเสนอเสื้อผาเครื่องแตงกายของชาวอิบันผูชายและผูหญิง ในสื่อส่ิงพิมพเร่ือง
วัฒนธรรม - คน สําหรับนักทองเที่ยวที่มาประชุมสัมมนา ผูสรางสรรคโฆษณานําเสนอภาพของ
ชายชาวอิบันในชุดชนเผาอิบันที่เตรียมไปออกรบ ลักษณะที่บงบอกคือคือการสวมเส้ือกั๊กที่ประดับ
ตบแตงดวยการรอยลูกปด ประดับศีรษะดวยขนนก และถือโลหไมที่ลงสีและลวดลายอยางสวย
งาม สิ่งที่บงบอกวาเปนชาวอิบันอีกประการหนึ่งคือการสัก ชาวอิบันนิยมสักตามตัว ภาพยนตร
โฆษณาเรื่องวัฒนธรรมนําเสนอชุดคนอีบันเชนเดียวกัน ในชุดที่กําลังจะออกไปลาสัตว โดยใหตัว
ละครสวมเสื้อกั๊ก หอยลูกปด ศีรษะประดับประดาดวยหมวกขนนก และถือเหล็กปลายแหลม ใน
ภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” และเรื่องธรรมชาตินําเสนอชุดของผูหญิงชาวอิบัน
ในฉากรถไฟ ผูหญิงชาวอิบันแตงกายดวยเสื้อสีแดงที่มีการปกดวยลูกปด และใสผาที่ทอในรูปแบบ
ของชาวอบัิน ที่เรียกวาเปา กัมบู (Pau Kambu) 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.54 ภาพชุดชาวอิบันออกรบในสื่อสิ่งพิมพเรื่องวัฒนธรรม – คนของนักทองเที่ยว 
MICE 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.55 ภาพชุดชาวอิบันในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 
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ภาพที่ 5.56 ภาพชุดผูหญิงชาวอิบันในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” และ

เรื่องธรรมชาติ 
 
ค. ยานพาหนะ 
ประเทศมาเลเซียนําเสนอวัฒนธรรมที่เปนวัตถุในเรื่องยานพาหนะสอด

แทรกไวในชิ้นงานโฆษณาของโครงการ ไดแก 
รถไฟ (Jungle Rail) ประเทศมาเลเซียมีการเดินทางดวยรถไฟในปา

สําหรับผูที่ตองการช่ืนชมกับชีวิตริมสองฝงทางที่เต็มไปดวยปาไม หุบเขา และภูเขาสูง และสัมผัส
กับชีวิตชาวชนบททั้งคนมาเลย คนทมิฬ และคนพื้นเมืองดั้งเดิมที่อาศัยอยูในชนบท รถไฟเดินทาง
จากเมนตากาบ (Mentakab) ในปะหัง (Pahang) ไปยังโคตาบารู (Kota Baru) ซึ่งรถไฟนี้เชื่อมไปท่ี
ทามานาการา (Tamanagara) และกัวลาลิปส (Kuala Lipis) ดวย รถไฟในปานี้เปนการเดินทางรูป
แบบหนึ่งจากกัวลาลัมเปอรหรือสิงคโปรไปทางเกาะทางฝงตะวันออกของประเทศมาเลเซีย  ใน
ภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Asia” และเรื่องธรรมชาติจึงมีภาพของชาวตางชาตินั่งอยูบน
รถไฟซึ่งชนพื้นเมืองชาวอิบันกําลังถักเปยใหอยู ฉากลอมรอบเต็มไปดวยภูเขาและลําน้ํา เปนการ
แสดงถึงยานพาหนะที่ทําใหนักทองเที่ยวสามารถใกลชิดธรรมชาติ และคนพื้นเมืองไดอยางแทจริง 

ภาพที่ 5.57 ภาพรถไฟในภาพยนตรโฆษณาหลกัเรื่อง “Truly Asia” และเรื่อง ธรรมชาติ 
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เรือ ในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” และเรื่องวัฒน
ธรรมนําเสนอภาพเรือหาปลาของชาวประมง ในฉากที่ตัวละครกําลังเลาตะกรออยูริมชายหาด เปน
เรือที่มีสีสันสดใส ที่ชาวประมงไวใชในการหาปลา และอีกฉากหนึ่งที่ปรากฏภาพเรือคือฉากริมชาย
ทะเลในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องธรรมชาติ ตัวละครผูชายมองออกไปในทะเลที่มีเรือหาปลา
ลองอยู หัวเรือมีบาเงา (ภาษามาลายูหมายถึงนกกระยางควาย) รูปนก คนมาเลยเชื่อวาแมยานาง
สถิตอยูที่บาเงา และการมีบาเงาจะชวยใหเรือปลอดภัยจากพายุและภูตผีปศาจทะเล   บาเงามี
หลายรูปแบบ เชนรูปนก รูปนาคา รูปตัวละครในหนังตะลุง หรือครุฑ โดยตบแตงบาเงาดวยสีหลาก
หลายสวยงาม  
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 5.58 ภาพเรือหาปลาในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 

 

 
ภาพที่ 5.59 ภาพเรือหาปลาในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องธรรมชาติ 

 
ง. หัตถกรรม  
ในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม มีการนําเสนอภาพการทําผา

บาติก โดยตัวละครผูชายคนหนึ่งกําลังใชเทคนิคเคลือบข้ีผึ้ง คือการใชแมพิมพทําจากแถบสังกะสี
ตัดเปนรูปทรงตามตองการ แลวจุมลงในขี้ผึ้งเหลว นํามาประทับลายตามแนวยาวของผา            
ใหเกิดลวดลายตามตองการ ผาบาติกมีสีสวยงามสามารถนํามาใชไดหลายรูปแบบ เชน ตัดเสื้อผา 
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ผาคลุมไหล และผาเช็ดหนา บาติกเปนของฝากที่เปนที่นิยมอยางมากเมื่อนักทองเที่ยวมาที่
ประเทศมาเลเซีย  

 
  “ผานี้เรียกวาบาติก ซ่ึงหมายความวาวัฒนธรรมหมายรวมถึงผาบาติก 
วัฒนธรรมรวมถึงศิลปะ หัตถกรรม และสิ่งตาง ๆ เหลานี้” (Christopher Chong, สัมภาษณ, 24 
กรกฎาคม 2549) 

 
ภาพที่ 5.60 ภาพการทําผาบาติกในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 

 
จ. อาหาร 
ประเทศมาเลเซียมีอาหารหลากหลายอยางทั้งอาหารคาว อาหารหวาน 

และผลไม ซ่ึงอาหารมาจากหลายชนชาติที่อาศัยอยูในประเทศ นักทองเที่ยวจึงสามารถหาทาน
อาหารมาเลย อาหารจีน และอาหารอินเดียไดงายในประเทศมาเลเซีย และมีอาหารของชาติอ่ืน ๆ 
ประปรายในประเทศ 

ของคาว ชนชาติตาง ๆ ของประเทศมาเลเซียตางรักษาธรรมเนียมการ
ปรุงอาหารของตนไว ดินแดนนี้จึงมีอาหารอรอยหลากหลายอยูในประเทศ ในท่ีนี้มีภาพของสะเตะ 
(Sate) ชิ้นงานโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพหลักเรื่องอาหารและ เร่ืองสถานที่พัก ปรากฏภาพของสะเตะ 
ซึ่งเปนอาหารจานเดนของประเทศมาเลเซีย ซึ่งปรุงจากเนื้อสัตวหลายชนิด เชน เนื้อวัว เนื้อไก และ
เนื้อแกะ หมักเครื่องเทศ เสียบไมยาง กินกับน้ําจ้ิมสะเตะ ท่ีทั้งมีขายในรานอาหาร หรือรานบริเวณ
ขาง ๆ ถนน นอกจากสะเตะ อาหารอีกประเภทหนึ่งที่ไดรับการนําเสนอคืออาหารทะเล ซึ่งเปนสวน
หนึ่งของอาหารจีน ในสื่อส่ิงพิมพเร่ืองอาหารมีอาหารทะเลวางอยูในภาพ ไดแก กุง ทั้งกุงมังกรที่มี
ขนาดใหญ และกุงขนาดปรกติ ในสื่อส่ิงพิมพนําเสนอขอความเกี่ยวกับสะเตะและอาหารทะเลของ
คนจีนเชนเดียวกันไวในประโยควา 
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“ในใจกลางของเอเชียมีวัฒนธรรม สิ่งอัศจรรย และสถานที่อันหลาก
หลาย รวมถึงอาหารกินเลนสุดแสนอรอย ตองขอขอบคุณเชื้อชาติและศาสนาที่หลากหลายที่
ปรากฏอยูท่ีน่ี ไมวาคุณจะลองลิ้มชิมรสของสะเตะที่อยูรานขางถนน หรือกามปูรสชาติเผ็ดจัดจาน
ในรานอาหารจีน เมื่อคุณมาคุณจะรูสึกประหลาดใจ (In the heart of Asia lies a land of many 
cultures, wonders and attractions. As well as a delightful smorgasbord of cuisines, 
thanks to the numerous races and religious that coexist here. Whether you sample a 
succulent stick of satay at a roadside hawker stall or spicy chili crab at a Chinese 
restaurant, you’ll come away amazed.)” 

 
 นอกเหนือจากอาหารของชนชาติหลักในประเทศ ในสื่อส่ิงพิมพเร่ือง

อาหารนําเสนออาหารนานาชาติดวย เชน ขนมปงและเสนสปาเก็ตตี้ เพื่อแสดงการตอนรับชาวตาง
ชาติที่เขามาแลวตองการรับประทานอาหารของชาติตน และสื่อส่ิงพิมพเร่ืองสถานที่พักมีการนํา
เสนอบารบีคิว พรอมนํ้าจิ้ม คูกับภาพของสะเตะ 

 ผลไมเมืองรอน ประเทศมาเลเซียนําเสนอเรื่องผลไมดวย ไดแก มะมวง 
มังคุด กลวย สม ชมพู และตบแตงดวยแคนตาลูป แตงโม และมะละกอ ประเทศมาเลเซียมีผลไม
เมืองรอนที่หลากหลาย  

 
 

 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.61 ภาพอาหารในสื่อสิ่งพิมพหลักเร่ืองอาหาร 

 
ภาพที่ 5.62 ภาพสะเตะและบารบีคิวในสื่อส่ิงพิมพเรื่องสถานที่พัก 
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  วัฒนธรรมทางดานวัตถุที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอมากที่สุดคือเร่ืองของ
สถาปตยกรรม ซ่ึงนําเสนอทั้งในรูปแบบของสถานที่พักของคนพื้นเมือง สถาปตยกรรมทางศาสนา
คือวัดจีนของคนจีนที่นับถือศาสนาพุทธลัทธิเตาและของจื๊อ และนําเสนอสถาปตยกรรมที่ทันสมัย
ของประเทศที่เปนเหมือนสัญลักษณแทนประเทศมาเลเซีย คือ ตึกแฝดเปโตรนาสที่มีความทันสมัย 
และสูงที่สุดในโลก เปนตึกที่แสดงถึงความเปนประเทศมุสลิมสมัยใหม ที่พัฒนาไดทัดเทียมกับ
นานาชาติ เปนการพัฒนาท่ีควบคูไปกับการรักษาสถาปตยกรรมดั้งเดมิ เดิมที่ดํารงอยูอยางสถานี
รถไฟสไตลมูริช วัฒนธรรมทางดานวัตถุอีกประการที่ไดรับการเนนรองลงมาคือ เร่ืองของการ    
แตงกาย สืบเนื่องมาจากประเทศมาเลเซียมีคนหลายชาติอยูรวมกัน จึงมีวัฒนธรรมเรื่องการแตง
กายที่แตกตางกันและหลากหลาย ในที่น่ีนําเสนอการแตงกายของชาวมาเลยทีเปนผูชายนิยมใส
โสรง ผูหญิงที่กําลังจะเขารวมพิธีแตงงานประดับประดาศีรษะดวยทอง นอกจากนี้โครงการรณรงค
นําเสนอชุดสาหรีของชาวอินเดีย และชุดของชนเผาอิบัน อัตลักษณดานยานพาหนะไดรับการ    
นําเสนอเชนกัน โดยนําเสนอเรื่องเรือหาปลาของชาวประมง และรถไฟในเสนทางเดินปา ที่ให     
นักทองเที่ยวเห็นทัศนียภาพของธรรมชาติและชีวิตคนพื้นเมือง อัตลักษณดานหัตถกรรมที่นําเสนอ 
คือ ผาบาติก ซึ่งเปนของฝากที่นักทองเที่ยวที่เดินทางไปประเทศมาเลเซียนิยมซื้อหาไปฝาก     
ญาติมิตร อัตลักษณเร่ืองอาหารไดรับการนําเสนอทั้งอาหารทองถ่ินมาเลเซียอยางสะเตะ อาหาร    
นานาชาติอยางขนมปง สปาเก็ตตี้ และบารบีคิว และผลไมเมืองรอนท่ีหลากหลาย นําเสนอไวใน
ชิ้นงานโฆษณาหลักเรื่องอาหาร 
 
  4.2.1.2 อัตลักษณดานวัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ 
 

ก. ศาสนา ในภาพยนตรโฆษณาเรื่องวัฒนธรรม มีการแสดงถึงศาสนา
ของชาวจีนในมาเลเซียที่นับถือศาสนาพุทธลัทธิเตาและขงจื๊อ ยึดมั่นในประเพณีการเคารพบูชา
วิญญาณและบรรพบุรุษ โดยนําเสนอภาพของผูชายที่กําลังทําพิธีกรรมแบบจีน คือการปลอยนก 
ซึ่งเปนเหมือนการไลความโชครายออกไป สถานที่ถายทําคือบริเวณวัดจีน นอกจากนั้นส่ิงพิมพ
หลักเรื่อง วัฒนธรรม เลือกใชภาพวัดจีนในชวงวันตรุษจีน ท่ีมีการประดับประดาไฟ และโคมสีแดง 
จนท้ังวัดกลายเปนสีแดงทองอราม ขอความในโฆษณาสิ่งพิมพหลักเรื่องวัฒนธรรม มีขอความ
เกี่ยวกับความหลากหลายของศาสนาในประเทศมาเลเซีย เนื่องจากมีคนหลายเชื้อชาติอยูรวมกัน 
จึงมีความเชื่อที่หลากหลาย ศาสนาอิสลามเปนศาสนาประจําชาติของประเทศมาเลเซีย แต  
ประชาชนมีเสรีภาพในการนับถือศาสนา ชาวมาเลยที่เปนประชากรสวนใหญของประเทศนับถือ
ศาสนาอิสลาม สวนชาวอินเดียนับถือศาสนาฮินดูและซิกข สําหรบัศาสนาคริสตนั้นสวนใหญ
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ประชาชนในเกาะบอรเนียวจะนับถือ ผูคิดขอความโฆษณาไดระบุถึงความหลากหลายของศาสนา
ในประเทศมาเลเซียที่รวมเปนหนึ่ง ในประโยควา  

 
“ในใจกลางของเอเชียเต็มไปดวยสิ่งที่นาร่ืนรมย นาประหลาดใจ และ

สถานที่ทองเที่ยวมากมาย เปนที่ ๆ หลายเชื้อชาติและศาสนาไดหลอมรวมอยูดวยกัน (In the 
heart of Asia lies a land of many delights, wonders and attractions. It’s a bubbling, 
bustling, melting pots of races and religions.)”  

 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.63 ภาพการปลอยนกในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.64 ภาพวัดจีนในสื่อสิ่งพิมพหลักเร่ืองวัฒนธรรม 
 

ข. ศิลปะการแสดง ในสิ่งพิมพเร่ืองวัฒนธรรม สําหรับนักทองเที่ยวที่มา
ประชุมสัมมนา นําเสนอภาพของ “Wayang Kulit” หรือการเลนหนังตะลุง (Shadow Play) ของ
ประเทศมาเลเซีย การเลนหนังตะลุง ยังคงปรากฏอยูที่รัฐกะลันตัน การแสดงดําเนินโดยนักเชิดหุน 
(Tok Dalang) เปนผูเชิดหุนและพากยบทสนทนาเพียงคนเดียว หนังตะลุงในภาพทําทาจับมือกัน
เปนการสื่อถึงการประสานความสัมพันธของคนหลากหลายชนชาติท่ีตองการมาประชุม หรือ
สัมมนาในประเทศมาเลเซีย 
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ภาพที่ 5.65 ภาพหนังตะลุงในสื่อสิ่งพิมพเรื่องวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยว MICE 
 

ค. การละเลน วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุอีกเรื่องหนึ่งที่ปรากฏในชิ้นงาน
โฆษณาคือ การละเลนของคนพื้นเมือง ในภาพยนตรโฆษณาเรื่องหลักวัฒนธรรม มีภาพของ
การละเลน 2 อยางของประเทศมาเลเซีย ไดแก  

เซปกตะกรอ (Sepak Takraw) เปนการละเลนดั้งเดิมในกัมปุง ใชลูก
ตะกรอขนาดสมเกรพฟรุตผลใหญ สานดวยเสนหวายหนัก 170 กรัม การเลนมุงเลี้ยงลูกใหอยูใน
อากาศนานเทาที่จะทําได โดยผูเลนใชสวนตาง ๆ ของรางกาย ในการประคองลูกตะกรอและสงตอ 
ในโฆษณาเปนกลุมผูชายชาวมาเลยกําลังเลนตะกรอบริเวณริมชายหาด ซึ่งเปนประสบการณท่ี
เห็นไดงายบริเวณชายหาดทางฝงตะวันออกของมาเลเซีย 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.66 ภาพกลุมผูชายกําลังเลนตะกรอในภาพยนตรโฆษณาเรื่องวัฒนธรรม 
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การเลนลูกขาง (Top Spinning) ภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม
นําเสนอภาพกลุมผูชายชาวมาเลยกําลังเลนลูกขางบริเวณบาน ซึ่งการเลนลูกขางเปนการละเลน
ของประเทศมาเลเซียมาตั้งแตอดีตของผูใหญ โดยปรกติจะเลนเปนทีมประกอบดวยผูชาย 4-5 คน 
โดยจะเลนเปนฤดูโดยสวนใหญจะเลนหลังฤดูเก็บเกี่ยวขาว ในรัฐกะลันตันจะมีการแขงขันวาใคร
หมุนไดนานที่สุด คําวา “Truly Memorable” แสดงใหเห็นวาเปนวัฒนธรรมการละเลนพื้นบานใน
กัมปุงที่เปนประสบการณท่ีนาจดจําของนักทองเที่ยวตางชาติ 

 
ภาพที่ 5.67 ภาพการเลนลูกขางในกัมปุงในภาพยนตรโฆษณาเรื่องวัฒนธรรม 

 
ง. ลักษณะนิสัย 
การตอนรับขับสู (Hospitality) ประเทศมาเลเซียนําเสนออัตลักษณเร่ือง

ลักษณะนิสัยในวัจนภาษาของสื่อส่ิงพิมพเร่ืองสถานที่พักสําหรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจพิเศษ
ระบุวาคานิยมของคนมาเลยดั้งเดิมคือการบริการดวยความอบอุน และการตอนรับขับสู ใน
ประโยควา 

 
“ที่น่ีที่ใจกลางของเอเชีย เราบริการลูกคาของคุณดวยคานิยมดั้งเดิมของ

คนมาเลยคือความอบอุนและการตอนรับขับสู (Treat your clients to exotic Malaysia’s 
traditional values of warmth and hospitality, here in the very heart of Asia.)” 
 

5.2.2 อัตลักษณดานธรรมชาติ (Natural Identity) 
ประเทศมาเลเซียมีความหลากหลายทางชีวภาพ ปาฝนบนคาบสมุทรมลายูในรัฐซาบาห

และซาราวักบนเกาะบอรเนียวเปนที่สนใจทางวิทยาศาสตรเปนอยางมาก มีการประมาณวามาเล
เซียมีพืชดอกกวา 15,000 พันธุ (รอยละ 9 ของที่มีทั้งหมดบนโลก) และสัตว 185,000 พันธุ (รอย
ละ 16) ประเทศมาเลเซียมีสถานที่ทางธรรมชาติที่โดดเดนและเปนที่รูจักหลายแหง ไดแก ทะเล    



  
221

ภูเขา ถํ้า และอุทยานแหงชาติ นอกจากสถานที่ทางธรรมชาติ ประเทศมาเลเซียยังมีสัตวที่สามารถ
พบไดในประเทศ ในโครงการรณรงคจึงเลือกนําเสนอสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ และสัตวใน
ชิ้นงานโฆษณา ซึ่งผูสรางสรรคโฆษณากลาววา 

 
 “การเดินทองเที่ยวไปกับธรรมชาติ เรามีการชมสัตวปา เรามีการทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
และเราก็มีการเลนลองในน้ําซึ่งทั้งหมดนี้เสี่ยงภัยทั้งสิ้น คุณจะไดดําน้ํา และเราก็มีภูเขาคินาบาลู
ในซาบาหซึ่งเปนยอดเขาที่สูงที่สุดในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต การปนเขาเปนกิจกรรมเกี่ยวกับการ
ผจญภัย จากตึกแฝดที่กัวลาลัมเปอร ไปถึงการเดินปา หรือการเขาไปชมถ้ํามูลูในซาราวักเปน
ประสบการณที่นาตื่นตาตื่นใจที่แตกตางจากประสบการณอ่ืน ๆ ที่คุณสัมผัสในประเทศมาเลเซีย ท่ี
นอกเหนือไปจากความจริงที่วาประเทศเต็มไปดวยวัฒนธรรมมาเลย จีน และอินเดีย” (Austen 
Zecha, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 
 
 ผูสรางสรรคโฆษณาไดดึงอัตลักษณทางธรรมชาติมานําเสนอในชิ้นงานโฆษณา ไดแก  
 

5.2.2.1 อัตลักษณดานสถานที่ธรรมชาติ 
 

ก. ทะเล  
ประเทศมาเลเซียมีทะเลที่เปนที่รูจักหลายแหง สําหรับช้ินงานโฆษณามี

นําเสนอเรื่องทะเลผานการใชภาพ เนื้อรองในเพลงประกอบภาพยนตรโฆษณา และขอความในสื่อ
สิ่งพิมพ โดยนําเสนอภาพทะเลฝงตะวันออก เกาะลังกาวี และเกาะสีปาดัน ภาพยนตรโฆษณา
หลักเรื่อง “Truly Thematic” และเรื่องชายหาด นําเสนอภาพทะเลใน 2 ลักษณะ คือลักษณะการ
มาเที่ยวสนุกสนานของกลุมเพื่อนโดยใชภาพทะเลทางฝงตะวันออก และการมาทองเที่ยวกับคูรัก
โดยใชภาพทะเลที่เกาะลังกาวี การมาเที่ยวของกลุมเพื่อนนําเสนอผานกิจกรรมของตัวละคร ไดแก 
การเดินชายหาด การกระโดดลงน้ํา การเลนน้ํา การพายเรือ การเลนเรือใบ สีหนาของตัวละครบง
บอกถึงการพักผอน ความสบาย และความสนุกสนานเมื่อไดมาเที่ยวทะเล เพลงประกอบโฆษณาที่
มีชื่อเพลงวา “Malaysia Truly Asia” มีเนื้อรองที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับทะเล ในประโยคที่วา “Malaysia 
Truly Asia … The Mountain and The Sea”  การมาทองเที่ยวกับคูรักใชสถานที่คือเกาะลังกาวี 
โดยสื่อภาพความโรแมนติกผานตัวละครผูชายและผูหญิงที่กอดกันนั่งอยูริมทะเลในชวง            
ดวงอาทิตยกําลังจะตกดิน และภาพของคูรักที่นอนบนรถตูมองออกไปที่ทะเล ทั้งสองอากัปกริยา 
บงบอกถึงความอบอุน ความรัก และการพักผอน ภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องธรรมชาติมีฉากของ
ทะเล คือภาพนักทองเที่ยวมองออกไปนอกทะเล และทํากิจกรรมการพายเรือ นอกจากนั้นโฆษณา
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สื่อส่ิงพิมพใชภาพของทะเลเชนกันในโฆษณาหลักเรื่องฮันนีมูน ชายหาด และอาหาร รวมทั้งเรื่อง
ธรรมชาติ สถานที่พัก และชายหาดสําหรับกลุมเปาหมายที่มีความสนใจพิเศษ และเรื่องธรรมชาติ
สําหรับกลุม MICE  ชิ้นงานโฆษณาหลักเรื่องฮันนีมูนเนนเรื่องความสวยงาม โรแมนติกของสถานที่ 
ในขณะที่เร่ืองอื่น ๆ เนนทองทะเลที่สวยใสสีฟา และกิจกรรมทองเที่ยวทางทะเล ทั้งการดําน้ําชม
ความสวยงามของโลกใตน้ําที่เกาะสีปาดัน การเลนเรือใบ การโดดรม การเลนเจ็ทสกี และการพัก
ผอนในสถานตากอากาศริมทะเล ยกเวนเรื่องธรรมชาติ สําหรับกลุม MICE ท่ีเนนเรื่อง         
ประสบการณที่หาชมไดยากคือภาพเตามะเฟองเดินลงทะเล ตัวอยางขอความที่ตองการสื่อสารถึง
ความโรแมนติกของสถานที่อยูในประโยคของชิ้นงานโฆษณาหลักเรื่องฮันนีมูนมีดังตอไปนี้ 

 
   “ดวยชายหาดและทะเลที่งดงามทอดยาวเปนไมล เหมาะสําหรับเดินทอด

นองในยามเย็น ปาที่อุดมสมบูรณรอการคนพบ สปาและรีสอรทนําการดูแลที่สุดแสนจะหรูหรามา
ให สภาพแวดลอมที่เปนอุดมคติเชนนี้เปนที่ที่ดีที่สุดสําหรับการมาฮันนีมูน (With miles and miles 
of idyllic beaches and islands, perfect for long evening strolls. Hundreds of unspoilt 
jungles just waiting to be explored. And spas and resorts that provide the ultimate in 
luxurious pampering. All in all, it’s the ideal environment for the perfect honeymoon.)”  

 
ตัวอยางขอความที่ตองการนําเสนอเรื่องความสวยงามของทะเลของ

ประเทศมาเลเซียที่มีชายหาดสีขาว และทะเลที่ใสราวคริสตัล อยูในขอความของชิ้นงานส่ิงพิมพ 
หลักเรื่องชายหาด ในประโยคที่วา 

 
 “รวมถึงชายหาดที่ดีที่สุดแหงหนึ่งของโลก โดยมีหาดทรายขาวเปน

เหมือนพรมปูไปเปนไมล ๆ น้ําที่ใสราวคริสตัลอยูรอบ ๆ เกาะเมืองรอน รวมถึงสถานที่ดําน้ําที่สุด
แหงหนึ่งในโลก (Including some best beaches in the world. With infinite carpets of 
Sparkling white sand that stretch for miles and miles, and crystal clear waters around 
exotic tropical islands, as well as some of the world’s best diving destinations.)”  
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ภาพที่ 5.68 ตัวอยางภาพทะเลท่ีใชในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” และ
ชายหาด 

 

 
 

ภาพที่ 5.69 ตัวอยางกิจกรรมทางทะเลที่ใชในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly 
Thematic” 

 
ภาพที่ 5.70 ตัวอยางกิจกรรมทางทะเลที่ใชในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องชายหาด 
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ภาพที่ 5.71 ตัวอยางการทองเที่ยวแบบคูรักในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Asia” 

และชายหาด

 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 5.72 ภาพทะเลในสื่อสิ่งพิมพหลักเรื่องชายหาด 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.73 ภาพทะเลสําหรับคูรักในสื่อส่ิงพิมพหลักเรื่องฮันนีมูน 
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ภาพที่ 5.74 ภาพทะเลในสื่อสิ่งพิมพเรื่องสถานที่พักสําหรับนักทองเท่ียว 

ที่มีความสนใจพิเศษ 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.75 ภาพทะเลในสื่อสิ่งพิมพเรื่องชายหาดสําหรับนักทองเที่ยว 
ที่มีความสนใจพิเศษ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.76 ภาพทะเลในสื่อสิ่งพิมพเรื่องธรรมชาติ – เตามะเฟองสําหรับนักทองเท่ียว 
ที่มาประชุมสัมมนา 
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ข. ภูเขาคินาบาลู(Kinabalu Mountain)  
ภูเขาคินาบาลูเปนภูเขาที่สูงที่สุดในเอเชียอาคเนย สูงถึง 4,101 เมตร ตั้ง

อยูในอุทยานแหงชาติคินาบาลูปารก (Kinabalu Park) ครอบคลุมพื้นที่ 754 ตารางกิโลเมตร ไดชื่อ
วาเปนอุทยานแหงชาติที่มีพันธุไมนานาชนิดมากที่สุดแหงหนึ่งของโลก ภาพภูเขาคินาบาลูปรากฏ
ในภาพยนตรโฆษณาทางโทรทัศนหลักเรื่องธรรมชาติ และในเพลงประกอบโฆษณามีเนื้อรองท่ี
เกี่ยวกับภูเขาเชนกันในประโยคที่วา “Malaysia Truly Asia… The Mountain and The Sea” ใน
สื่อส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติของนักทองเที่ยวที่มีความสนใจพเิศษนําเสนอภาพยอดเขาคินาบาลู และ
กิจกรรมการปนเขาที่นั่น ขอความในโฆษณาสื่อส่ิงพิมพหลักเรื่องธรรมชาติ และเร่ืองธรรมชาติของ
นักทองเที่ยวที่มีความสนใจพิเศษมีการกลาวถึงภูเขาคินาบาลู โดยระบุวาเปนภูเขาที่สูงที่สุดใน    
เอเชียตะวันออกเฉียงใต ผูสรางสรรคโฆษณานําเสนอภาพภูเขาคินาบาลูเพื่อเปนการดึงดูด        
นักทองเที่ยวที่ปรารถนาจะมาทองเที่ยวเชิงนิเวศน  

  
  “ภาพนี้คือภาพภูเขาคินาบาลูในรัฐซาบาห เปนภูเขาที่สูงที่สุดในมาเลเซีย 
ความคิดรวบยอดของการนําเสนอภาพนี้คือ ตองการนําเสนอเร่ืองการทองเที่ยวเชิงนิเวศนใน
ประเทศมาเลเซีย เปนการนําเสนอสถานที่หลายแหง และนักทองเที่ยวสนุกสนาน ถือเปนส่ิงที่
สําคัญ” (Christopher Chong, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.77 ภาพภูเขาคินาบาลูในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” และเรื่อง

ธรรมชาติ 
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ภาพที่ 5.78 ภูเขาคินาบาลูในสื่อสิ่งพิมพเรื่องธรรมชาติสําหรับนักทองเที่ยวที่มีความสน
ใจพิเศษ 

 
ค. ถํ้ามูลู (Mulu Cave) ถ้ําที่เปนสุดยอดความงามมีอยูหลายแหงที่       

ภูเขามูลู มีท้ังถ้ําที่มีลักษณะใหญ ยาว และถ้ําที่มีเครื่องตกแตงมากที่สุด นักทองเที่ยวนิยมไป 
ผจญภัย หรือสํารวจถ้ําเชิงวิชาการ ณ ถ้ํามูลู ภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” และ
เร่ืองธรรมชาติ นําเสนอภาพนกัทองเที่ยวที่เดินทางไปชมถ้ํามูลู โดยใชคําวา “Truly Dramatic” 
อธิบายถึงความรูสึกของนักทองเที่ยวที่รูสึกตระการตาในความยิ่งใหญของถ้ํา  

  
  “คําวาตระการตาคือหมายถึงถํ้า ที่เปนประสบการณท่ียิ่งใหญ เมื่อคุณไป
ที่ถ้ํานี้และเห็นถ้ําที่ใหญ และเห็นแสงของดวงอาทิตยสาดสองเขามาในถ้ําถือเปนประสบการณท่ี
นาอัศจรรย” (Ho Mun Kin, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 
 

นอกจากผูสรางสรรคโฆษณาจะนําเสนอเร่ืองความยิ่งใหญตระการตา
ของถ้ําผานสีหนาของตัวละคร และขอความวา “Truly Dramatic” ผูสรางสรรคโฆษณาไดยนืยัน
ความยิ่งใหญของถ้ําผานทางขอความที่ระบุ ถ้ํามีขนาดใหญขนาดทําใหจอดเคร่ืองบินจัมโบเจ็ท
จํานวนถึง 47 คัน ไมเพียงแตการนําเสนอเรื่องความยิ่งใหญของถ้ํา โครงการรณรงคนําเสนอ    
เพิ่มเติมเรื่องความอุดมสมบูรณของธรรมชาติวาถํ้ามูลูเปนถ้ําทางธรรมชาติที่ใหญที่สุดในโลก 
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ภาพที่ 5.79 ภาพถ้ํามูลูภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” และเรื่องธรรมชาติ 
 

ง. อุทยานแหงชาติทามานาการา (Taman Nagara National Park)  
โครงการรณรงคนําเสนออัตลักษณดานอุทยานแหงชาติ โดยเลือกนํา

เสนออุทยานแหงชาติทามานนาการา ที่เปนอุทยานแหงชาติที่ไดรับความนิยมมากที่สุดในประเทศ
มาเลเซีย เนื่องจากเปนดินแดนที่มีภูมิประเทศเปนปาไมที่ราบสูง ยอดเขาสูงสงา และหุบเขาเขียวช
อุมกับลําธารที่ใสสะอาดครอบคลุมพื้นที่กวา 4,343 ตารางกิโลเมตร อุทยานมีระดับความสูงจาก 
120 เมตร จนถึง 2,150 เมตร ไดรับการขานนามวาเปนสวรรคของนักทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนปา
ที่อายุรวมกวา 130 ลานป มีนก ผีเสื้อ แมลง ปลา พืช และสัตวจํานวนนับไมถวน เปนสถานที่ที่เต็ม
ไปดวยตนไมเกาแก รุกขชาติ และสัตวที่มีลักษณะเฉพาะ และถ้ําที่นาตื่นตาตื่นใจ นํ้าตก และภูเขา
สูง ในอุทยานนี้นักทองเที่ยวสามารถชมชีวิตสตัว ตกปลา หรือสองนก เชน นกเงือกภาพยนตร
โฆษณาหลักเรื่องธรรมชาติใชฉากอุทยานแหงชาติทามานนาการา โดยดึงบริเวณที่เปนจุดเดนของ
อุทยาน น่ันก็คือสะพานบันไดเชือกทามกลางยอดไมที่สูงถึง 27 เมตร ยาว 400 เมตร ในโฆษณา
สื่อส่ิงพิมพเร่ืองธรรมชาติ สําหรับกลุมเปาหมายที่มีความสนใจพิเศษ ใชนําเสนอภาพสะพานบันได
เชือกในอุทยานเชนกัน สําหรับโฆษณาส่ือส่ิงพิมพหลักเรื่องธรรมชาติ ดึงภาพน้ําตกของอุทยาน
แหงชาติมาปรากฏในชิ้นงานโฆษณา 

 
“ความทาทายอยางแทจริงหมายถึงกิจกรรมผจญภัยหลากหลายอยาง 

ทั้งการเลนแพ การปนเขา การเดินบนบันไดเชือก ที่ยึดระหวางสะพานกับตนไมดานบน เปน
สะพานที่อยูในปา ซ่ึงก็คืออุทยานแหงชาติทามานนาการา” (Ho Mun Kin, สัมภาษณ, 24 
กรกฎาคม 2549) 
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ภาพที่ 5.80 ภาพสะพานเชือกในอุทยานแหงชาติในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องธรรมชาติ  
 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 5.81 ภาพสะพานเชือกในอุทยานแหงชาติในสื่อสิ่งพิมพเรื่องธรรมชาติสําหรับนัก
ทองเที่ยวที่มีความสนใจพิเศษ 

 
  จ. นํ้าตก 
  โครงการรณรงคนําเสนอภาพน้ําตกในอุทยานแหงชาติทามานาการา ใน

สื่อส่ิงพิมพหลักเรื่องธรรมชาติ น้ําตกลอมรอบไปดวยตนไมที่อุดมสมบูรณ แสดงใหเห็นธรรมชาติ
ของประเทศมาเลเซียที่ยังไมถูกทําลายไป แตยังคงอุดมสมบูรณเขียวขจไีปดวยธรรมชาติ 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.82 ภาพน้ําตกในอุทยานแหงชาติในอุทยานแหงชาติทามานาการาในสื่อส่ิงพิมพ
หลักเรื่องธรรมชาติ 
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5.2.2.2 อัตลักษณดานสัตว 
ก. เตามะเฟอง (Turtles) 
ผูสรางสรรคงานโฆษณาไดนําภาพเตามะเฟองตัวเล็ก ๆ ที่กําลังคลานลง

ทะเล และมีการใชขอความเกี่ยวกับเตามะเฟองที่เกิดใหมคลานลงทะเลเปนครั้งแรกไปสูการ   
ผจญภัยครั้งแรกในชีวิต ในชิ้นงานโฆษณาเรื่องธรรมชาติ - เตามะเฟอง สําหรับนักทองเที่ยว MICE 
ผูสรางสรรคโฆษณาเลือกที่จะนําเสนอภาพเตามะเฟอง เนื่องจากเปนสัตวทะเลที่อายุยืนที่สุดของ
มาเลเซีย เตามะเฟองหนักกวา 500 กิโลกรมั และเตาอีก 4 ชนิด วางไขที่เขตคุมครองเตารันเตา   
อาบังทางตอนเหนือของดุนกุน ซึ่งเปนที่วางไขเพียง 5 แหงในโลก ระหวางเดือนพฤษภาคมถึงเดือน
กันยายน สิ่งที่หาดูยากคือภาพเตามะเฟองวางไข และภาพเตาตัวนอย ๆ คลานลงทะเลกอน      
ฟาสาง เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวที่ตองการมาสัมมนาและทองเที่ยวชมส่ิงที่เปนธรรมชาติของประเทศ
มาเลเซีย ซึ่งการชมเตาทะเลเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศน 

 
“โฆษณานี้เปนสิ่งที่จับใจอยางแทจริง เปนประสบการณที่นักทองเที่ยว

ออกไปและเห็นเพราะเปนส่ิงที่เกี่ยวกับนิเวศนวิทยา และเปนสิ่งที่พูดเกี่ยวกับการเดินทางเพื่อมา
ประชุม เปนการใหรางวัลกับพนักงานของคุณในการจัดสัมมนาหรือจัดการเดินทางของบริษัทมาที่
ประเทศมาเลเซีย เพื่อที่จะมีประชุมที่ชายทะเล ที่น่ีมีเตามากมาย เพราะในประเทศไทยไมมีเตาบน
ชายหาด” (Christopher Chong, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 

 
 
 
 

  
 
 
 

ภาพที่ 5.83 ภาพเตามะเฟองกําลังคลานลงทะเลกอนรุงสางในสื่อสิ่งพิมพเรื่องธรรมชาติ - 
เตามะเฟองสาํหรับนักทองเที่ยวที่มาประชุมสัมมนา 

 
ข. นกเงือก (Hornbills)  
ผูสรางสรรคงานโฆษณาไดนําภาพนกเงือก 2 ตัวเกาะบนกิ่งไม ในชิ้นงาน

โฆษณาเรื่องธรรมชาติ - นกเงือก สําหรับนักทองเที่ยวที่มาประชุมสัมมนา และมีการใชขอความ
เกี่ยวกับนกเงือกวานกตัวใหญนี้จะจับความสนใจของนักทองเที่ยวที่มาเยี่ยมชมเนื่องจากขนาดตัว
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ที่ใหญ และระบุวานกเงือกสีสันสดใสมีอยูมากมายตลอดทาง นกเงือกในที่นี้อยูในรัฐซาราวัก ตั้ง
อยูทางตะวันตกเฉียงเหนือของบอรเนียว อุทยานแหงชาติมูลูเปนอุทยานที่ใหญท่ีสุดของซาราวัก 
ในอุทยานแหงนี้มีนกเงือกอยูกวาสิบชนิด  

 
 “ดึงดูดความสนใจอยางแทจริง (Truly Captivating) หมายถึงการจับ

ความสนใจของคุณ เปนการที่นกจับความสนใจของคุณ เปนการยากที่คุณจะเห็นนกชนิดนี้ คุณจะ
เห็นก็ตอเมื่อไปที่อุทยานแหงชาติ นกเงือกเปนนกที่มีขนาดใหญมาก มันจะดึงดูดความสนใจของ
คุณ เปนสิ่งที่อัศจรรยเมื่อมองที่มัน มันมีขนาดใหญ ท่ีมีเปนจํานวนมากในปา” (Ho Mun Kin, 
สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.84 ภาพนกเงือกในสื่อส่ิงพิมพเรื่องธรรมชาติ - นกเงือกสําหรับนักทองเท่ียว ท่ี
มาประชุมสัมมนา 

 
   ค. สัตวโลกใตน้ํา  
   โครงการรณรงคของประเทศมาเลเซียนําเสนอภาพสัตวโลกใตน้ําที่เกาะ 
สีปาดันซึ่งเปนเกาะที่มีชื่อเสียงมากเรื่องการดําน้ําในสื่อส่ิงพมิพเร่ืองชายหาดของนักทองเที่ยวที่มี
ความสนใจพิเศษ  โดยสัตวท่ีนําเสนอ ไดแก ปลาการตูนลายปลองสีสันสวยงาม ปลาโลมาสัตว
เลือดอุนที่สุดแสนจะนารักในทะเล  ปะการังสีสม และเตาทะเลขนาดเกือบเทาตัวคนที่อยูใตน้ํา 
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ภาพที่ 5.85 ภาพสัตวโลกใตน้ําในสื่อสิ่งพิมพเรื่องทะเลของนักทองเท่ียวที่มีความสนใจ
พิเศษ 

 
อัตลักษณทางธรรมชาติเร่ืองสถานที่ทองเที่ยวของประเทศมาเลเซียมีการนําเสนอ

ที่หลากหลาย และเนนความอุดมสมบูรณทางธรรมชาติ เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวที่ใหความสนใจกับ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศน โดยโครงการเนนนําเสนอเรื่องทะเล ถ้ํามูลู และอุทยานแหงชาติทามานา
การา ทะเลไดรับการนําเสนอในมุมมองของความสวยงามของสถานที่ ความสนุกสนานของกิจ
กรรมการทองเที่ยว การพักผอน และการมาฮันนีมูนของคูรัก ถ้ํามูลูนําเสนอในเรื่องของขนาด โดย
เนนวามีขนาดใหญ และเปนถ้ําทางธรรมชาติที่ใหญที่สุดในโลก อุทยานแหงชาติทามานนาการาที่
เปนอุทยานแหงชาติที่เต็มไปดวยพรรณสัตวและพรรณไมนานาชนิด นําเสนอผานทั้งคําพูดและ  
รูปภาพของตนไมและสัตว  อัตลักษณอีกเรื่องที่ไดรับการนําเสนอคือเร่ืองน้ําตกที่อยูในอุทยานแหง
ชาติทามานาการา ที่อุดมสมบูรณไปดวยน้ําและตนไม อัตลักษณทางธรรมชาติเร่ืองสัตวมีการ   
นําเสนอสัตวท่ีสามารถหาพบไดยาก แตสามารถพบไดในประเทศมาเลเซีย ไดแก เตามะเฟองลูกที่
กําลังคลานลงทะเลกอนรุงสาง นกเงือกสีสันสดใสขนาดใหญที่สามารถพบไดริมทางในอุทยานแหง
ชาติทามานาการา และสัตวโลกใตน้ําที่มีความสวยงาม เหมาะสําหรับการดําน้ํา ไดแก เตาทะเล 
ปลาการตูน ปลาโลมา และปะการัง 

 
5.2.3 อัตลักษณดานความหลากหลายของเชื้อชาติ 
อัตลักษณของประเทศมาเลเซียดานหนึ่งที่ไดรับการนําเสนอในโครงการ คือเรื่อง

ของความหลากหลายทางชนชาติ โครงการ “Malaysia Truly Asia” เกิดขึ้นเนื่องจากแนวคิดที่วา
มาเลเซียเปนประเทศที่มีความหลากหลายทางเชื้อชาติและวัฒนธรรม ประชากรของประเทศ      
มาเลเซียมีประมาณ 20 ลานคน แบงเปน 3 ชนชาติหลัก ไดแก มาเลย 61.9% จีน 29.5% และ
อินเดีย 8.6% นอกจากนั้นเปนกลุมคนพื้นเมืองซาบาห และซาราวัก รวมถึงคนชนชาติอ่ืน ๆ ดวย 
เชน คนโปรตุเกส คนลูกครึ่งยุโรปและเอเชีย ชาวเมือง คนจีนบาบาส และคนมะละกาในซาบาห
และซาราวักลวนแลวแตมีความแตกตาง แบงออกเปน 31 กลุมคนที่แตกตางกัน โดยคนกลุมใหญ
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ที่สุดคือคนดูซัน (Dusun) หรือที่เรียกวาเคดาซาน (Kedazan) ชิ้นงานโฆษณาในโครงการ 
“Malaysia Truly Asia” จึงไดนําเสนอัตลักษณดานความหลากหลายของเชื้อชาติ โดยใชตัวละคร
เปนคนเชื้อชาติตาง ๆ ไดแก คนมาเลย คนจีน คนอินเดีย และคนชนเผาดั้งเดิมคือคนอิบัน แสดง
วัฒนธรรมที่หลากหลายของคนแตละเชื้อชาติ เพื่อแสดงวาประเทศมาเลเซียมีความหลากหลาย
ทางเชื้อชาติและวัฒนธรรม แตสามารถรวมเปนหนึ่งได ผูสรางสรรคโครงการนําเสนอเรื่องความ
หลากหลายของเชื้อชาติเปนจุดสรางความแตกตางกับประเทศคูแขงอื่น ๆ  

 
“ลักษณะที่แตกตางที่สุดของประเทศมาเลเซียเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอื่น ๆ 

โดยเฉพาะในภูมิภาคนี้คือประชากรทั้งหมดกวา 7 ลานคน เรามีประมาณ 55 เปอรเซ็นตที่อยูในพู
ตรา (Putra) เปนคนมาเลยนับถือศาสนาอิสลาม อีก 45% เปนกลุมคนคลายอื่น ๆ 10 เปอรเซ็นต
เปนคนจีน อีก 10% เปนคนอินเดียและยูเรเซียน ดังนั้นจํานวนของประชากรแตละเชื้อชาติ คนมา
เลย คนอินเดีย และคนจีนถือวามีจํานวนมากที่สุดมากกวาประเทศอื่น ๆ ในภูมิภาคหรือในโลกนี้ 
ดังนั้นคุณลักษณะที่แตกตางนี้ทําใหมาเลเซียแตกตางจากประเทศอื่น ๆ” (Mirza Mohammad 
Taiyab, สัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2549) 

 
 โครงการรณรงคนําเสนอเรื่องอัตลักษณดานความหลากหลายของเชื้อชาติผาน

ตัวละครตาง ๆ ในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม แสดงใหเห็นถึงความหลากหลายของเชื้อ
ชาติอยางชัดเจน โดยผูสรางสรรคโฆษณาใชตัวละครเด็ก ท่ีกําลังดูกลุมชาวมาเลยเลนลูกขาง เด็ก 
3 คนเปนตัวแทนของ 3 เชื้อชาติหลักในประเทศมาเลเซีย คือคนมาเลย คนอินเดยี และคนจีนที่อยู
รวมกันอยางมีความสุข รวมกิจกรรมดวยกันในบานหลังเดียวกันสีหนามีรอยยิ้มแหงความสุข 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 5.86 ภาพเด็กที่เปนตัวแทนคน 3 เชื้อชาติในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง

วัฒนธรรม 
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 นอกจากอวัจนภาษาที่ปรากฏเรื่องความหลากหลายทางเชื้อชาติ วัจนภาษาใน
สื่อส่ิงพิมพหลักเรื่องเมืองหลวง ธรรมชาติ ชายหาด วัฒนธรรม การจับจายซื้อสินคา และเรื่อง
อาหาร สื่อส่ิงพิมพสําหรับกลุมเปาหมายที่มีความสนใจเฉพาะทางเรื่องธรรมชาติและชายหาด และ
สื่อ   สิ่งพิมพสําหรับกลุมนักทองเที่ยวที่มาประชุมสัมมนาเรื่องธรรมชาติและวัฒนธรรม มีการระบุ
เร่ืองความหลากหลายของเชื้อชาติใน ขอความโฆษณาวา  

 
 “ในใจกลางของเอเชียเปนดินแดนที่เต็มไปดวยวัฒนธรรม สิ่งอัศจรรย สถานท่ี

ตางๆ โอกาสอยางมากมาย (In the heart of Asia lies a land of many cultures, wonders and 
attractions/ opportunities)”  

 
  ในสื่อส่ิงพิมพหลักเรื่องวัฒนธรรม มีการใชขอความขยายเพิ่มเติมเก่ียวกับความ

สามัคคีของคนในชาติ ที่มีหลากหลายเชื้อชาติแตสามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข ในประโยควา 
 

“แหลงหลอมรวมของเชื้อชาติและศาสนา เปนที่ที่คนมาเลย คนอินเดีย คนจีน 
และคนอื่น ๆ อีกมากมายอาศัยอยูรวมกันอยางมีสันติสุขและสามัคคี (It’s a bubbling, bustling, 
melting pots of races and religions. Where Malays, Indians, Chinese and many other 
people live together in peace and harmony.)” 

 
 นอกเหนือจากการนําเสนอตัวละครที่มาจากหลายเชื้อชาติ และขอความเกี่ยวกับ

ความสามัคคีของคนในชาต ิ ชิ้นงานโฆษณานําเสนอเร่ืองความหลากหลายของวัฒนธรรมที่มีที่มา
จากการมีเชื้อชาติที่หลากหลาย วัฒนธรรมที่หลากหลาย ไดแก เร่ืองสถาปตยกรรม เร่ืองอาหาร 
เร่ืองเสื้อผาเครื่องแตงกาย เร่ืองการละเลน และเรื่องศาสนา ยกตัวอยางเชน สื่อส่ิงพิมพหลักเรื่อง
เมืองหลวงมีขอความที่แสดงถึงความหลากหลายของสถาปตยกรรมในประเทศมาเลเซีย ซึ่งเกิดข้ึน
จากความหลากหลายของชนชาติ โดยอยูในประโยคที่วา 

 
 “กลุมของสถานที่ทางสถาปตยกรรมที่นาตื่นตาตื่นใจ ที่สะทอนมรดกของความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม (As well as a spectacular collection of architectural landmarks 
reflection a multicultural heritage.)”  

  
 อีกตัวอยางหนึ่งคือเร่ืองอาหาร ประเทศมาเลเซียมีอาหารหลากหลายเนื่องจากมี

คนหลายเชื้อชาติ และนับถือศาสนาแตงตางกัน จึงมีวัฒนธรรมดานการทานอาหารที่แตกตางกัน 
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เชน คนมาเลยนับถือศาสนาอิสลามจึงไมกินเนื้อหมู สื่อส่ิงพิมพหลักเรื่องอาหารมีภาพและขอ
ความเกี่ยวกับอาหารของคนหลากหลายเชื้อชาติ ภาพสะเตะแสดงถึงอาหารของคนมาเลย   ภาพ
ของอาหารทะเลและขอความเกี่ยวกับกามปูแสดงถึงอาหารจีนในภัตตาคารจีน โดยขอความระบุ
วาประเทศมาเลเซียมีอาหารหลากหลายเนื่องจากมีวัฒนธรรมที่หลากหลาย  ในประโยคที่วา 

 
 “ในใจกลางของเอเชียเปนดินแดนที่เต็มไปดวยวัฒนธรรม สิ่งอัศจรรย สถานท่ี

ตางๆ โอกาส อยางมากมาย รวมทั้งอาหารที่หลากหลายที่นาพึงพอใจ ขอขอบคุณเชื้อชาติและ
ศาสนาที่หลากหลายที่ดํารงอยูที่น่ี In the heart of Asia lies a land of many cultures, wonders 
and attractions. As well as a delightful smorgasbord of cuisines, thanks to the numerous 
races and religious that coexist here.)”  

 
  ผูสรางสรรคโครงการนําเสนอภาพเชื้อชาติตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
   ก. คนมาเลย 

คนมาเลยเปนคนสวนใหญของประเทศมาเลเซีย คนมาเลยสวนใหญนับ
ถือศาสนาอิสลาม เปนกลุมคนที่ประพฤติตามขนบธรรมเนียมประเพณีของคนมาเลยและพูดภาษา
มาเลย ศาสนาอิสลามเปนปจจัยที่สําคัญเปนอยางยิ่งของคนมาเลย เปนส่ิงที่สรางความเปน      
ปกแผนใหกับคนมาเลยดวยกัน และเปนสิ่งที่สรางความแตกตางกับคนที่ไมใชมาเลย คนมาเลยจึง
เฉลิมฉลองเทศกาลของชาวมุสลิม ไดแก พิธีฮาริ รายา เปาสา ซึ่งเปนสัญลักษณของการสิ้นสุด
เดือนศีลอด ภาษามาเลเซียเปนภาษาราชการ และใชในสถานศึกษา มาเลยมีความแตกตางดาน
วัฒนธรรมจากชาติอ่ืนทั้งดานการแตงกาย สถาปตยกรรม การแสดงศิลปะ (เชน การเตน)  และ
องคกรทางสังคม ซึ่งแตละที่มีความแตกตาง เชน สถาปตยกรรมแบบมาเลยแตกตางกันไปสําหรับ
บานแตละหลังในสถานที่ที่แตกตาง เชน มะละกา มินังคาเบา กะลันตัน เซอลัง และสวนบัมบัง 
สําหรับอาหารแบบสะเตะก็มีความหลากหลาย  คนปาพ้ืนเดิมของมาเลยเรียกวา “โอรัง อัสลี 
(Orang Asli)” เปนกลุมคนที่เรียกวาเปนมาเลย แตไมไดเปนมุสลิม ถึงแมวาภาษาและขนบธรรม
เนียมประเพณีจะคลายคนมาเลย  มีอยูประมาณ 1% คนมาเลยสวนใหญอาศัยอยูตามตางจังหวัด 
เปนชาวนา หรือ ชาวชนบท คนมาเลยมีบทบาทสูงทางดานการเมือง โครงการรณรงคนําเสนอ 
วัฒนธรรมของคนมาเลย ไดแกเร่ืองบานกําปุง การแตงกายของชาวมาเลยผูชาย การแตงกายของ
ผูหญิงที่กําลังจะแตงงาน การเลนตะกรอและลูกขาง อาหารมาเลยคือสะเตะ ยานพาหนะคือเรือหา
ปลาของชาวประมงที่มีบาเงาบริเวณหัวเรือ และการทําหัตถกรรมของคนมาเลยคือการทําผาบาติก 
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ภาพที่ 5.87 ภาพบานกําปุงและการเลนลูกขางของชาวมาเลยในภาพยนตร

โฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 
 

 
ภาพที่ 5.88 ภาพการแตงกายของผูชาย การเลนตะกรอ และยานพาหนะของชาว
มาเลยในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” และเรื่องวัฒนธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.89 ภาพการแตงกายของผูหญิงชาวมาเลยที่กําลังจะแตงงานในภาพ
ยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 
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ภาพที่ 5.90 ภาพสะเตะอาหารของคนมาเลยในสื่อสิ่งพิมพเรื่องสถานที่พักของนัก

ทองเที่ยวที่มีความสนใจพิเศษ 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.91 ภาพผาบาติกในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 

 
ข. คนจีน 
คนจีนในประเทศมาเลเซียมีรากวัฒนธรรมมาจากที่ที่แตกตางกันในจีน

ใต พูดสําเนียงทองถิ่นแตกตางกัน และมีวิถีปฏิบัติตามวัฒนธรรม (Cultural Practices) ตามสถาน
ที่ดั้งเดิมของตน ดังนั้นคนจีนจึงแตกตางจากคนมาเลย คือไมไดรวมกันไดโดยการนับถือศาสนา 
เพราะแตละคนนับถือแตกตางกัน เชน ลัทธิขงจื๊อ ลัทธิเตา ศาสนาพุทธ เชื่อในรุกขเทวดา และใน
บางสวนนับถือศาสนาอิสลามและศาสนาคริสต อัตลักษณของคนจีนในมาเลเซียคือการปฏิบัติ
ตามวัฒนธรรม เชน การเชิดสิงโต และการเฉลิมฉลองวันปใหมจีน และเทศกาลอื่น ๆ เชน เทศกาล
ไหวพระจันทร สิ่งที่เปนอัตลักษณอีกอยางหนึ่งของคนจีนในมาเลเซียคือใหความสนใจเรื่องการ
เมือง และการสรางความสนใจในวัฒนธรรมของตน เชน พยายามตอตานเพื่อใหไดมาซึ่งสถาบัน
การศึกษาของจีน และเครือขายธุรกิจของคนจีน  คนจีนที่เคยทํางานเกี่ยวกับเหมืองแรเร่ิมอพยพ
เขามาในเมือง และศูนยกลางทางการคา คนจีนเปนผูนําดานธุรกิจในประเทศมาเลเซีย อัตลักษณ
อีกประการคือภาษา คนจีนเรียนภาษามาเลยในโรงเรียนแตใชภาษาจีนกลางหรือภาษาถิ่นกันใน
ครอบครัว โครงการรณรงคนําเสนอวัฒนธรรมของคนจีนในเรื่องของศาสนาเปนหลัก โดยนําเสนอ
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ในรูปแบบของสถาปตยกรรมทางศาสนานั่นคือวัดจีนในชวงเทศกาลเฉลิมฉลองวันปใหมจีน ที่มี
การประดับประดาวัดจีนดวยโคมไฟ  และพิธีกรรมทางศาสนาคือการปลอยนก วัฒนธรรมอีกดานที่
นําเสนอคือเรื่องของอาหารจีน โดยเนนนําเสนอเรื่องอาหารทะเล ในสื่อส่ิงพิมพหลักเรื่องอาหารมี
ภาพอาหารทะเล เชน กุงมังกร  และมีขอความเกี่ยวกับอาหารจีนในภัตตาคารจีน อาหารที่ยกมา
คือกามปูผัดเผ็ด  

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.92 ภาพวัดจีนในชวงวันตรุษจีนในส่ือสิ่งพิมพหลักเรื่องวัฒนธรรม 

 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.93 ภาพการปลอยนกของคนจีนในสื่อสิ่งพิมพหลักเรื่องวัฒนธรรม 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5.94 ภาพอาหารทะเลของคนจีนในส่ือสิ่งพิมพหลักเรื่องวัฒนธรรม 
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ค. คนอินเดีย 
คนอินเดียมาจากหลากหลายพื้นที่ ไดแก เคอราลา เบงกอล กุจารัต และ

ปนจับ ทําใหคนอินเดียมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและภาษายิ่งกวาคนจีนในมาเลยเสียอีก 
คนสวนใหญพูดภาษาทมิฬ (Tamil) นับถือศาสนาฮินดู แตก็มีหลายคนที่นับถือศาสนาซิกส มุสลิม 
และคริสเตียน สําหรับคนฮินดู-อินเดีย จะมีอัตลักษณคือเทศกาลตาง ๆ ไดแกเทศกาลแหงแสง
สวาง (Deepavali) และเทศกาลไทยปูซาม (Thaipusam) คนอินเดียสวนใหญยังคงทําสวน     
โครงการรณรงคนําเสนอเรื่องคนอินเดียในโฆษณาทางโทรทัศนเร่ือง “Truly Thematic” มีภาพของ
ผูหญิงชาวอินเดียกําลังนั่งเลนโยคะ และนําเสนอเรื่องการแตงกายของคนอินเดียคือการนุงหมผา
สาหรี   

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.95 ภาพคนอินเดียนั่งเลนโยคะในภาพยนตรโฆษณาเรื่อง “Truly Thematic” 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5.96 ภาพคนอินเดียนุงหมผาสาหรีในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 
 
  ง. ชนเผาอิบัน 
  คนอิบันเปนชนพ้ืนเมืองกลุมใหญที่สุดในซาราวัก อาศัยอยูในเรือนยาว 

(Longhouse) สมัยกอนเปนนักลาหัวมนุษย โดยผูชายชาวอิบันจะออกจากเรือนยาวไปแสวงโชค
และหาคูครองใหกับตน และจะไดรับการยกยองเปนรอยสักที่บอกเลาเรื่องความกลาหาญ คนอิบัน
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ลาหัวของนักรบเฉพาะที่มีกําลังเทาเทียมกันเทานั้นมาเปนวิญญาณพิทักษเรือน โดยไมมีการฆา
เด็ก ผูหญิง คนแก และคนเจ็บ ปจจุบันการลาหัวหมดไปแลว คนอิบันกลายเปนชนเผาที่            
นักทองเที่ยวสามารถไปพบ และเยี่ยมชมวัฒนธรรมได โดยสามารถไปชมการเตนรําของคนอิบัน 
พักในเรือนยาว ถายรูปคูกับคนอิบันในชุดนักรบได โครงการรณรงคไดนําเสนอเรื่องของคนอิบัน ใน
สื่อส่ิงพิมพเร่ืองวัฒนธรรม – คน ของนักทองเที่ยว MICE เปนภาพของชายชาวอิบันในชุดออกรบ  
โดยใชคําวา “Truly Enchanting” แสดงวาวัฒนธรรมเปนเสนหอยางหนึ่งของประเทศมาเลเซีย 
และในฉากรถไฟของภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” และธรรมชาติ นําเสนอภาพ 
ผูหญิงชาวอิบันที่เปนมิตรกับนักทองเที่ยว อยูในรถไฟคันเดียวกับนักทองเที่ยว 
 

 
 
 

 
 
 

 
ภาพที่ 5.97 ภาพชายชาวอิบันในชุดนักรบในสื่อสิ่งพิมพเร่ืองวัฒนธรรมสําหรับ 

นักทองเที่ยวที่มาประชุมสัมมนา 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.98 ภาพชายชาวอิบันในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่องวัฒนธรรม 
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ภาพที่ 5.99 ภาพผูหญิงชาวอิบันในภาพยนตรโฆษณาหลักเรื่อง “Truly Thematic” และ

เรื่องธรรมชาติ 
 
โครงการรณรงคของประเทศมาเลเซียเนนนําเสนออัตลักษณดานความหลากหลายของ

เชื้อชาติมากที่สุด ทุกช้ินงานโฆษณามีการนําเสนอวัฒนธรรมของคนเชื้อชาติตาง ๆ ในประเทศ
สอดแทรกอยูในชิ้นงาน สื่อส่ิงพิมพทุกช้ินงานมีประโยคที่เกี่ยวของกับความหลากหลายของ    
วัฒนธรรม ซึ่งเปนผลมาจากการที่ประเทศมาเลเซียมีคนจากหลายชนชาติอาศัยอยู และแตละ   
ชนชาติน้ันยังดํารงลักษณะวัฒนธรรมของตนเองไว โครงการรณรงคนําเสนอความหลากหลายของ
เชื้อชาติ โดยยกตัวอยางคน 4 เชื้อชาติ ไดแก คนมาเลย คนจีน คนอินเดีย และคนอิบัน อัตลักษณ
ดาน ๆ อ่ืนท่ีปรากฏในโครงการคือเรื่องของวัฒนธรรม และธรรมชาติ ในสวนของวัฒนธรรมที่เปน
วัตถุเนนการนําเสนอสถาปตยกรรมในลักษณะที่เปนท่ีพักอาศัยคือบานกําปุง สถาปตยกรรมท่ี
เกี่ยวของกับศาสนาคือวัดจีน สถาปตยกรรมที่เปนรองรอยของการเปนเมืองข้ึนคือสถานีรถไฟเกา 
และสถาปตยกรรมที่แสดงความทันสมัยของประเทศมาเลเซียคือตึกแฝดเปโตรนาส อัตลักษณดาน
วัฒนธรรมที่เปนวัตถุที่ไดรับการนําเสนอรองลงมาคือเร่ืองเครื่องแตงกาย สืบเนื่องมาจากการที่
โครงการรณรงคนําเสนอชนชาติที่หลากหลาย สิ่งที่บงบอกวาตัวละครเปนชนชาติใด นอกเหนือ
จากหนาตาแลว ก็คือการแตงกาย อัตลักษณดานการแตงกายจึงนําเสนอสอดคลองกับอัตลักษณ
ดานความหลากหลายของเชื้อชาติ โดยการนําเสนอชุดชาวมาเลยของผูชาย ชุดชาวมาเลยของ     
ผูหญิงที่กําลังจะแตงงาน ชุดสาหรีของชาวอินเดีย และชุดของชาวอิบัน วัฒนธรรมดานวัตถุอ่ืน ๆ ที่
นําเสนอเพิ่มเติมคือเรื่องยานพาหนะ ไดแก เรือ และรถไฟในปา เร่ืองหัตถกรรมนําเสนอเรื่องผา    
บาติก อาหารนําเสนออาหารประจําชาติคือสะเตะ และอาหารของคนจีนที่อาศัยในประเทศคือ
อาหารทะเลในภัตตาคารจีน ผลไมเมืองรอนไดแก มะมวง มังคุด กลวย สม ชมพู แคนตาลูป     
แตงโม และมะละกอ วัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุเนนการนําเสนอศาสนาพุทธของคนจีนเทานั้น โดย    
นําเสนอผานภาพวัดจีน ศิลปะการแสดงหนังตะลุง และการละเลน ไดแก การเลนตะกรอ และการ
เลนลูกขางไดรับการนําเสนอในโครงการเชนกัน อัตลักษณดานลักษณะนิสัยของคนมาเลยนําเสนอ
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เร่ืองเดียวคือเรื่องนิสัยของการตอนรับขับสู ในสวนของอัตลักษณทางธรรมชาติเนนการนําเสนอ
เร่ืองทะเล โดยเสนอเปน 2  รูปแบบคือทะเลที่สวยงามมีกิจกรรมการทองเที่ยวทางน้ําที่หลากหลาย 
และทะเลที่เหมาะสําหรับการทองเที่ยวของคูรัก อัตลักษณดานธรรมชาติที่ไดรับการนําเสนอเพิ่ม
เติมคือสถานที่ท่ีพิเศษและเปนสิ่งที่สุด ภูเขาคินาบาลูเปนภูเขาที่สูงที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต  
ถ้ํามูลูเปนถ้ําขนาดใหญมากเปนถ้ําทางธรรมชาติที่ใหญที่สุดในโลก อุทยานแหงชาติทามานาการา
เปนอุทยานแหงชาติที่มีพืชพรรณและสัตวนานาชนิด นํ้าตกในอุทยานแหงชาติไดรับการนําเสนอใน
โครงการเชนกัน อัตลักษณทางดานธรรมชาติเร่ืองสัตว โครงการนําเสนอสัตวท่ีหาดูไดยากตามที่
ตาง ๆ ไดแก เตามะเฟอง และนกเงือก การนําเสนอเรื่องอัตลักษณทางธรรมชาติเนนการนําเสนอ
ความอุดมสมบูรณทางนิเวศนวิทยา ซ่ึงดึงดูดใหนักทองเที่ยวที่สนใจการทองเที่ยวแบบธรรมชาติ
หรือการทองเที่ยวเชิงนิเวศนเขามาในประเทศมาเลเซีย  

    
5.3 การเปรียบเทียบอตัลักษณของประเทศไทยกับประเทศมาเลเซียท่ีนําเสนอในโครง
การรณรงค 
 

ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีอัตลักษณทั้งที่เหมือนกันและตางกัน แตในความ
เหมือนกันก็ยังมีความแตกตางในรายละเอียด และที่นําเสนอในชิ้นงานก็เชนเดียวกัน อัตลักษณที่
นําเสนอมีความแตกตางกัน ดังมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 5.3 ตารางเปรียบเทียบอัตลักษณของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียท่ีนํา
เสนอในโครงการรณรงค 
 

อัตลักษณ ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย 
1. อัตลักษณดานวัฒน
ธรรม 
1.1 อัตลักษณดานวัฒน
ธรรมที่เปนวัตถุ 
1.1.1 สถาปตยกรรม 
 
1.1.2 จิตรกรรม 
1.1.3 เสื้อผาเครื่องแตงกาย 

 

 
 
 
 
บานเรือนไทย เจดีย วัดไทย 
 
ดอกประจํายาม ลายกนก 
ชุดผาไทย ชุดชาวเขา ชุดไทย
พื้นบาน 

 
 
 
 
บานกําปุง ตึกแฝดเปรโตรนาส 
สถานีรถไฟเกา วัดจีน 
- 
ชุดสาหรี ชุดชาวมาเลย ชุดคน
เผาอบิัน 
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ตารางท่ี 5.3 (ตอ) ตารางเปรียบเทียบอัตลักษณของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียที่
นําเสนอในโครงการรณรงค 
 

อัตลักษณ ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย 
1.1.4 ยานพาหนะ 
1.1.5 หัตถกรรม 
1.1.6 อาหาร 
- ของคาว 
 
 
- ของหวาน 
- ผลไมเมืองรอน 
 
1.1.7 สมุนไพร 
 
1.2อัตลักษณทางวัฒนธรรม
ที่ไมใชวัตถุ 
1.2.1 ศาสนา 
1.2.2 ดนตรี 
1.2.3 ศิลปะการแสดง 
1.2.4 ภาษา 
1.2.5 การละเลน 
1.2.6 การนวด 
1.2.7 ลักษณะนิสัย 
 

รถสามลอเครื่อง  เรือหางยาว 
รมบอสราง 
 
ตมยํากุง ยําทะเล ยําสมโอ 
กระทงทองทอด  ดอกลั่นทม
ทอด ชอมวง 
ลูกชุบ ขนมช้ัน 
มะมวงสุก เงาะ ลองกอง 
มะปราง 
ขมิ้น 
 
 
 
ศาสนาพุทธนิกายเถรวาท 
ดนตรีไทย 
- 
ภาษาไทย 
- 
การนวดแผนไทย 
การตอนรับขับสู ความมีน้ํา
ใจ 

รถไฟ เรือ 
ผาบาติก 
 
สะเตะ อาหารทะเล อาหารนานา
ชาติ 
 
- 
มะมวง มังคุด กลวย สม ชมพู 
แคนตาลูป แตงโม มะละกอ 
- 
 
 
 
ศาสนาพุทธลัทธิขงจื๊อและเตา 
- 
การเลนหนังตะลุง 
- 
เซปกตะกรอ การเลนลูกขาง 
- 
การตอนรับขับสู 
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ตารางท่ี 5.3 (ตอ) ตารางเปรียบเทียบอัตลักษณของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียที่
นําเสนอในโครงการรณรงค 
 

อัตลักษณ ประเทศไทย ประเทศมาเลเซีย 
2. อัตลักษณทางธรรม
ชาติ 
2.1 สถานที่ทางธรรมชาติ 
2.1.1  ทะเล 
 
2.1.2 ภูเขา 
2.1.3 ถ้ํา 
2.1.4 อุทยานแหงชาติ 
2.1.5 น้ําตก 
2.2 สัตว 
 
2.3 ดอกไม 

 
 
 
อาวไรเลย ทะเลทางฝงอันดา
มัน เกาะสิมิลัน 
ภูเขาหินอาวไรเลย 
ถ้ําลอดเกาะพนัก 
- 
น้ําตกทีลอเร จังหวัดตาก 
ชาง สัตวโลกใตทะเล 
 
ดอกบัว  

 
 
 
เกาะลังกาวี ทะเลทางคาบสมุทร
ตะวันออก เกาะสีปาดัน 
ภูเขาคินาบาลู 
ถ้ํามูลู 
อุทยานแหงชาติทามานนาการา 
น้ําตกในอุทยานแหงชาติ 
เตามะเฟอง นกเงือก สัตวโลกใต
ทะเล 
- 

3.อัตลักษณดานความ
หลากหลายของชนชาติ 

ชาวไทยภูเขาเผาอีกอ คนมาเลย, คนจีน,คนอินเดีย, คน
เผาอิบัน 

 
 

จากตารางพบวาประเทศไทยนําเสนออยางโดดเดนกวาในเรื่องวัฒนธรรม โดยนําเสนอทั้ง
เร่ืองของสถาปตยกรรม จิตรกรรม เสื้อผาเครื่องแตงกาย ยานพาหนะ หัตถกรรม อาหาร สมุนไพร 
ศาสนา ภาษา การนวดแผนไทย และลักษณะนิสัย ประเทศไทยนําเสนอมากกวาประเทศมาเลเซีย
ในเรื่องอาหารที่มีท้ังคาว หวาน และผลไม เร่ืองของลักษณะนิสัยที่ตอนรับขับสู และความมีน้ําใจ 
ซึ่งเปนลักษณะที่เปนมาของคนไทย และไดรับการพูดถึงมาชานาน เร่ืองสมุนไพรไทย และการนวด
แผนไทย ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอมากกวาในเรื่องของอัตลักษณดานศิลปะการแสดง 
และการละเลน มีการหยิบยกเรื่องของหนังตะลุง การเลนเซปกตะกรอ  และการเลนลูกขางมาใช 
อีกดานที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอชัดเจนกวาคือเรื่องความทันสมัย ประเทศไทยนําเสนอแคภาพ
ตึก และรถราบนทองถนน แตไมไดระบุชัดเรื่องความทันสมัย ในขณะที่ประเทศมาเลเซียเลือกที่จะ
นําเสนอเทคโนโลยีดานสถาปตยกรรมอยางตึกแฝดเปโตรนาส และรานสินคาแบรนดเนมของ   
ตางประเทศ   
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ในสวนของอัตลักษณทางธรรมชาติเร่ืองสถานที่ทองเที่ยวประเทศมาเลเซียนําเสนออยาง
ชัดเจนกวา โดยระบุชัดเจนในขอความวาเปนที่ไหนบาง มีอะไรบาง และโดดเดนอยางไร ในขณะที่
ประเทศไทยนําเสนอกวาง ๆ จะเนนแคเร่ืองของทะเลฝงอันดามัน เนื่องจากมีผลกระทบจาก      
เหตุการณสึนามิ และเนนเรื่องภูเขาหิน แตประเทศมาเลเซียระบุชัดเรื่องสถานที่ โดยนําเสนอเรื่อง
ถ้ํามูลู และอุทยานแหงชาติทามานนาการา อัตลักษณดานสัตวประเทศไทยนําเสนอสัตวที่เปน   
อัตลักษณของชาติอยางชาง โดยเสริมเรื่องโลกใตน้ํา ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอสัตวท่ีหาดู
ไดยากอยางนกเงือกและเตามะเฟอง ท้ังสองประเทศนําเสนอเรื่องสัตวโลกใตน้ําเหมือนกันโดยมี
ปลาเหมือนกัน แตประเทศไทยใชปลาท่ีพบในทะเลตื้นไดคือปลามง ในขณะที่ประเทศมาเลเซียใช
ปลาที่พบไดในทะเลลึกคือปลาการตูนที่เปนปลาสีสวยพบในทะเลลึก และปลาโลมา รวมท้ังนํา
เสนอเรื่องเตามะเฟองขนาดใหญ แตเร่ืองปะการังนําเสนอทั้งสองประเทศ อัตลักษณดานธรรมชาติ
ที่ประเทศไทยนําเสนอโดดเดนกวาคืออัตลักษณดานดอกไมซึ่งประเทศมาเลเซยีไมไดนําเสนอ  

อัตลักษณอีกดานที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอไดโดดเดนกวาคือเรื่องความหลากหลายของ
ชนชาติ โดยสอดแทรกเรื่องความหลากหลายไวในทุกช้ินงานโฆษณาของโครงการ และมีคนถึง 4 
เชื้อชาติ ในขณะที่ประเทศไทยนําเสนอเพียงเรื่องชาวไทยภูเขาเผาอีกอ การเปรียบเทียบความ  
แตกตางของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีรายละเอียดดังตอไปนี้  
 

5.3.1 การเปรียบเทียบอัตลักษณดานวัฒนธรรม 
 

5.3.1.1 การเปรียบเทียบอัตลักษณดานวัฒนธรรมที่เปนวัตถุ 
 

ก. สถาปตยกรรม ชิ้นงานโฆษณาของทั้งสองประเทศนําเสนอเร่ือง
สถาปตยกรรมเชนเดียวกันแตแตกตางกันในรายละเอียด ซึ่งสามารถจําแนกออกเปน 
สถาปตยกรรมที่เก่ียวของกับสถานที่พัก สถาปตยกรรมที่เก่ียวของกับศาสนา สถาปตยกรรมที่เก่ียว
ของกับการเปนเมืองข้ึน และสถาปตยกรรมเกี่ยวของกับความทันสมัย 

สถาปตยกรรมที่เก่ียวของกับสถานที่พัก ทั้งสองประเทศนําเสนอสิ่งเดียว
กัน แตประเทศไทยนําเสนอในรูปแบบที่ประเทศไทยนําเสนอภาพบานเรือนไทย  ในขณะที่ประเทศ
มาเลเซียนําเสนอภาพบานกัมปุง ลักษณะของบานเรือนไทยและบานกําปุงมีความคลายคลึงกัน
เนื่องจากมีภูมิประเทศที่คลายคลึงกัน รูปแบบบานคือยกพื้นสูงจากพื้นดิน เพื่อหนีนํ้าและสัตว และ
เพื่อระบายความรอน บานเรือนไทยนําเสนอมากกวาโดยนําเสนอในรูปแบบประยุกตเปนราน
อาหาร เรือนไทยพื้นเมืองท่ีมีหลังคาหนาจั่วสูง และเรือนไทยทางภาคเหนือของประเทศไทย ซึ่ง
เรือนไทยของประเทศไทยมีชอฟาใบระกา  
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สถาปตยกรรมที่เก่ียวของกับศาสนา ทั้งสองประเทศนําเสนอ
สถาปตยกรรมที่มีรากฐานมาจากศาสนา แตแตกตางกันที่ประเทศไทยเปนเมืองพุทธนิกายเถรวาท 
ลักษณะของสถาปตยกรรมจึงเปนเรื่องของเจดีย และวัดที่มีรูปแบบคลายในประเทศอินเดีย ใน
ขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอภาพของศาสนาพุทธลัทธิเตา และขงจื๊อที่คนจีนที่อาศัยอยูใน
ประเทศนับถือ ลักษณะของวัดจึงคลายประเทศจีน ประเทศไทยนําเสนอสถาปตยกรรมทางศาสนา
ในรูปแบบที่เกาแกกวาประเทศมาเลเซียจากการเนนใชสีน้ําตาลในฉาก ในขณะที่ประเทศมาเลเซีย
เนนการนําเสนอวัดจีนในชวงเทศกาลปใหมจีนที่สวางไสวใหความรูสึกร่ืนเริง 

สถาปตยกรรมที่เก่ียวของกับการเปนเมืองขึ้น ประเทศมาเลเซียเคยเปน
เมืองขึ้นของประเทศอังกฤษ ทําใหมีสถานีรถไฟเกาที่เปนสถาปตยกรรมแบบตะวันตก ในขณะที่
ประเทศไทยไมเคยเปนเมืองขึ้นประเทศใด ถึงแมวามีสถาปตยกรรมแบบตะวันตกในประเทศ แตไม
ไดเปนสาระสําคัญที่จะนํามานําเสนอโครงการ 

สถาปตยกรรมเกี่ยวของกับความทันสมัย สิ่งที่แตกตางกันอีกประการ
หนึ่ง ประเทศมาเลเซียนําเสนอสถาปตยกรรมที่รวมสมัยคือตึกแฝดเปโตรนาสเปนสถาปตยกรรมที่
ประเทศมาเลเซียเลือกที่จะนําเสนอ เพื่อเปนตัวสื่อสารวาประเทศมีเทคโนโลยีที่ทันสมัย สามารถที่
จะทัดเทียมกับประเทศอื่นโดยสรางตึกแฝดที่สูงที่สุดได และเปนเหมือนสัญลักษณแทนประเทศ  
มาเลเซีย ในขณะที่ประเทศไทยไมไดนําเสนอสถาปตยกรรมที่เก่ียวของกับความกาวหนาทาง
เทคโนโลยี   

 
ข. จิตรกรรม 
ประเทศไทยนําเสนอโดดเดนกวาในเรื่องจิตรกรรม โดยดึงลายดอก

ประจํายามมาใชในโลโกของโครงการรณรงค “Thailand…. Happiness on Earth” ที่ปรากฏอยูใน
ทุกช้ินงานโฆษณา ลายดอกประจํายามเปนลวดลายอยางหนึ่งของลวดลายไทย รูปดอก      
ประจํายามสะทอนความออนหวาน และความประณีตของคนไทย และสอดแทรกลายกนกไวใน 
ชิ้นงาน จิตรกรรมทําใหเหน็อัตลักษณอีกดานของประเทศไทยเรื่องของความประณีต และสนใจใน
รายละเอียด โลโกไมใชแคโลโกหยาบ ๆ ถุงใสสินคาไมใชแคถุงใสสินคาเทานั้น แตสอดแทรกความ
งามแบบไทย ๆ ไวในชิ้นงานโฆษณา ในขณะที่ประเทศมาเลเซียไมไดนําเสนอจิตรกรรมใด ๆ  

 
ค. เครื่องแตงกาย 
ทั้งสองประเทศนําเสนอเรื่องเครื่องแตงกายเชนเดียวกัน โดยตัวแสดงไม

ไดแตงกายในชุดสากลเทานั้น แตมีการแตงกายชุดประจําชาติ ประเทศไทยนําเสนอชุดไทยใน
ลักษณะชุดไทยของคนพื้นบาน ชดุชาวไทยภูเขาเผาอีกอ และชุดมอฮอมของคนทางภาคเหนือ 
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สะทอนความแตกตางของสถานที่ทําใหแตงกายแตกตางกัน คนไทยที่ทํางานใหบริการในโฆษณา
แตงกายแบบชุดไทยพื้นบาน ใสเสื้อกับกางเกงสามสวนหรือผาถุง แสดงความเรียบงายในการ  
แตงกาย ชาวไทยภูเขาใสเสื้อผาหนาเนื่องจากอากาศที่เย็นเพราะวาอาศัยบนภูเขา คนไทยทาง
ภาคเหนือใสมอฮอมเปนชุดที่ใสทํานา สะทอนเมืองไทยที่เปนเมืองเกษตรกรรม  ในขณะที่ประเทศ
มาเลเซียนําเสนอเรื่องเครื่องแตงกายของคนแตละเชื้อชาติในประเทศ ไดแก ชุดสาหรีสําหรับคน
อินเดีย ชุดของคนมาเลย และชุดคนชนเผาอิบนัที่อยูในซาราวัก ชุดของผูหญิงชาวอิบัน ทําใหเห็น
วาประเทศไทยและประเทศมาเลเซียตองการนําเสนอเสื้อผาในมุมท่ีแตกตางกัน คือประเทศไทย
ตองการเนนเร่ืองท้ังเรื่องชุดประจําชาติไทย และความสบายความเรียบงายของเสื้อผา ในขณะที่
ประเทศมาเลเซียนําเสนอเร่ืองเครื่องแตงกาย เพื่อจะใหเล็งเห็นถึงความหลากหลายของเชื้อชาติที่
อยูในประเทศเทานั้น 

 
ง. ยานพาหนะ 
ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียนําเสนอเรื่องเรือเหมือนกัน ประเทศ

ไทยนําเสนอรูปแบบของเรือหางยาวขนาดใหญ ที่ใชเปนพาหนะบรรทุกผูโดยสารลองลําน้ํา
เจาพระยา  และเรืออีกรูปแบบคือเรือหางยาวขนาดเล็กของชาวประมงสําหรับออกหาปลา ประเทศ
มาเลเซียมีเรือหางยาวเชนเดียวกัน และทั้งสองประเทศมีการบูชาแมยานางเชนเดียวกันใหการเดิน
เรือปลอดภัย แตบูชาในรูปแบบที่แตกตางกัน ประเทศไทยบูชาดวยผาสี พวงมาลัยหลากสี และ  
ธูปเทียนบูชา ในขณะที่ประเทศมาเลเซียมีการทําบาเงา คือการทําหัวเรือเปนรูปตาง  ๆ เชน รูปนก 
ประเทศไทยนําเสนอยานพาหนะเพิ่มเติม คือรถสามลอเครื่อง หรือที่เรียกวารถตุก ๆ เพื่อนาํเสนอ
ความเปนไทยที่สอดแทรกอยูในสังคมเมือง ในภาพที่รถราในกรุงเทพฯ กําลังขวักไขว ทามกลาง 
ชุมชนเมืองท่ีทันสมัย เพื่อส่ือสารใหชาวตางประเทศเห็นถึงความเปนไทยที่สอดแทรกอยูทุกหนทุก
แหงแมในเมืองหลวง ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอเพิ่มเติมเรื่องรถไฟ ประเทศไทยมีรถไฟเชน
เดียวกัน แตไมไดรับการนําเสนอในโครงการ ประเทศมาเลเซียนําเสนออัตลักษณเร่ืองรถไฟที่แลน
ในปา เปนรถไฟที่สามารถนั่งจากใจกลางประเทศมาเลเซีย และจากประเทศสิงคโปรไปทางฝง
ตะวันออกของประเทศมาเลเซีย ซึ่งสามารถนั่งชมธรรมชาติ และวิถีชีวิตของคนทองถิ่นที่อยูสอง
ขางทางได  

 
จ. หัตถกรรม 
 ท้ังประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีหัตถกรรมที่เลื่องชื่อเปนที่รูจัก 

เปนสินคาที่เม่ือนักทองเที่ยวเขามาในประเทศจะตองหาซื้อกลับไป ประเทศไทยมีหัตถกรรมหลาย
สิ่ง แตสิ่งที่นํามาปรากฏในชิ้นงานโฆษณาคือรมบอสราง ของหมูบานทางภาคเหนือของประเทศ 
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ภาพของคนในพื้นที่กําลังทําอุตสาหกรรมรมบอสราง โดยประเทศไทยแสดงถึงกระบวนการผลิตรม
ที่เร่ิมตนจากการสานรม ไปจนกระทั่งถึงการลงสีสันและลวดลายที่สวยงามดวยการใชพูกัน  ใน
ขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอเรื่องการทําผาบาติก โดยนําเสนอกระบวนการพิมพลายลงบนผา
ขาว  หัตถกรรมของสองประเทศที่นําเสนอจึงคลายคลึงกัน คือการนําเสนอเรื่องกระบวนการผลิต 
และหัตถกรรมทั้งสองอยางคลายกัน คือการลงสี และลายลงบนผาขาว ทําใหเกิดลวดลายและสี
สันที่สวยงาม 

 
ฉ. อาหาร 
ทั้งประเทศไทยและประเทศมาเลเซียนําเสนอทั้งอาหารในมุมของอาหาร

ที่เปนที่รูจักท่ัวโลก ความหลากหลายของอาหาร และเรื่องผลไมเมืองรอน 
อาหารที่เปนท่ีรูจักทั่วโลก ทั้งสองประเทศนําเสนออาหารที่เปนที่รูจักทั่ว

โลกหรือเรียกไดวาเปนอาหารประจําชาติ ประเทศไทยใชตมยํากุง (Tom Yam Kung) ในขณะที่
ประเทศมาเลเซียใชสะเตะ (Sate) 

ความหลากหลายของอาหาร  อาหารไทยมีความหลากหลายคือมีทั้งของ
คาว ไดแก ตมยํากุง ดอกลั่นทมทอด ยําทะเล ยําสมโอ กระทงทองทอด ของหวานไทย ไดแก      
ลูกชุบและขนมชั้น  และผลไมเมืองรอน ในขณะที่ประเทศมาเลเซียมีความหลากหลายของอาหาร    
แตละชาติ ไดแก อาหารมาเลย อาหารจีน อาหารอินเดีย อาหารนานาชาติ และผลไมเมืองรอน 
    ผลไมเมืองรอน ท้ังสองประเทศเปนประเทศในเขตมรสุมจึงมีผลไมเมือง
รอนเชนเดียวกัน แตอาจมีรสชาติแตกตางกันตามสายพันธุที่แตกตางกัน ประเทศมาเลเซียนําเสนอ
ผลไมในโครงการมากกวาที่ประเทศไทยนําเสนอ ประเทศไทยนําเสนอ มะมวงสุก เงาะ ลองกอง 
และมะปราง ในขณะที่ประเทศมาเลเซียเนนในการนําเสนอ มะมวงดิบ มังคุด กลวย สม ชมพู  
แคนตาลูป แตงโม และมะละกอ 
 
   ช. สมุนไพร 
   ประเทศไทยเทานั้นที่นําเสนอเรื่องสมุนไพร เพราะมสีื่อส่ิงพิมพเร่ืองสปา 
ประเทศไทยที่มีชื่อเสียงในเรื่องของการทําสปา ท้ังบริการที่ดี และสมุนไพรไทยที่ใชในสปา ที่มีกล่ิน
หอม และมีคุณประโยชน ประเทศมาเลเซียไมไดนําเสนอสมุนไพรใด ๆ ในโครงการรณรงค 

 
  ในสวนของวัฒนธรรมที่เปนวัตถุประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย       

นําเสนอเรื่องที่คลายคลึงกันมาก แตรายละเอียดแตกตางกัน ประเทศไทยนําเสนอหลากหลายเรื่อง
กวาคือมีเร่ืองจิตรกรรม และเรื่องสมุนไพรไทย ในที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอโดดเดนกวาในเร่ือง
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สถาปตยกรรม คือมีทั้งดานที่พักอาศัย ดานศาสนา ดานสมัยใหม และดานอารยะธรรมการเปน
เมืองขึ้น ซึ่งประเทศไทยมีแคเร่ืองที่พักอาศัย และศาสนาเทานั้น และประเทศมาเลเซียนําเสนอผล
ไมที่หลากหลายประเภทกวาที่ประเทศไทยนําเสนอ อยางไรก็ดีท้ังสองประเทศนําเสนอเรื่องผลไม
เมืองรอนเชนเดียวกันเนื่องจากมีสภาพกูมิประเทศที่คลายคลึงกัน 

 
5.3.1.2 การเปรียบเทียบอัตลักษณดานวัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ 
 

ก. ศาสนา 
   ทั้งประเทศไทยและประเทศมาเลเซียนําเสนอเรื่องศาสนาในชิ้นงาน
โฆษณาเชนเดียวกัน แตแตกตางกันที่ประเทศไทยนําเสนอศาสนาพุทธนิกายเถรวาท ในรูปแบบ
ของวัดไทยโดยใชภาพวัดอรุณฯ วัดกัลยาณมิตร เจดียในวัดเจ็ดยอด และขอความเกี่ยวกับการ   
ทําวัตรของพระสงฆ ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอศาสนาพุทธลัทธิเตาและขงจื๊อ ในรูปแบบ
ของวัดจีน วิถีปฏิบัติตามความเชื่อคือเรื่องการปลอยนก และเรื่องเทศกาลคือการประดับตบแตงวัด
จีนในชวงปใหมจีน การนําเสนอรูปแบบนี้ทําใหเห็นที่มาของศาสนาพุทธในประเทศที่แตกตางกัน 
แสดงใหเห็นวาประเทศไทยรับศาสนาพุทธมาจากอินเดีย และประเทศมาเลเซียรับศาสนาพุทธมา
จากประเทศจีน ประเทศไทยเนนเรื่องโบราณสถานของชาวพุทธ ในขณะที่ประเทศมาเลเซียเนน
เร่ืองเทศกาลของคนจีนพุทธ  
 
   ข. ดนตรี  
   ประเทศไทยเทานั้นที่ใชดนตรีไทยเลนประกอบเพลงที่ประกอบภาพยนตร
โฆษณา ประเทศมาเลเซียใชเพลงสากลปรกติในการประกอบโฆษณา ประเทศไทยเลือกที่จะนํา
เสนอวัฒนธรรมดานดนตรีไทย โดยใชระนาดเปนหนึ่งในดนตรีที่เลนประกอบในเพลงประกอบ 
ภาพยนตรโฆษณาในโครงการ “Phuket Today” ประเทศมาเลเซียมีเครื่องดนตรีของประเทศเชน
เดียวกัน แตไมไดรับการนําเสนอในชิ้นงานโฆษณา   
 
   ค. ศิลปะการแสดง  
   ประเทศมาเลเซียเทานั้นที่นําเสนออัตลักษณดานศิลปะการแสดง นั่นคือ 
การเลนหนังตะลุง ในประเทศไทยมีการเลนหนังตะลุงเชนเดียวกันทางภาคใตของประเทศไทย แต
รูปแบบของตัวหนังตะลุงจะมีความแตกตางจากของประเทศมาเลเซีย ซ่ึงประเทศไทยไมไดนําเสนอ
ภาพหนังตะลุงนี้ในช้ินงานโฆษณา แตประเทศมาเลเซียเลือกที่จะนําเสนอ โดยแยกออกมาเปน   
ชิ้นงานหนึ่งภายใตเร่ืองวัฒนธรรม หนังตะลุงที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอตองการที่จะดึงดูด        
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นักทองเที่ยวกลุมที่มาจัดการประชุมนานาชาติที่ประเทศมาเลเซีย โดยการใชมือของตัวหนังตะลุง
สัมผัสกันในลักษณะจับมือ (Shake Hand) ตัวหนังตะลุงบงบอกถึงวัฒนธรรมดานศิลปะการแสดง 
และความสําเร็จในการรวมมือทางธุรกิจระหวางประเทศ 
 

ง. ภาษา 
   ประเทศไทยเทานั้นที่นําเสนอภาษาไทยซึ่งเปนภาษาประจําชาติ ใน
โฆษณาสื่อส่ิงพิมพเร่ืองการจับจายซื้อสินคา นําเสนอภาษาเขียนของไทย ในขณะที่ประเทศ       
มาเลเซีย มีภาษามาเลยเปนภาษาประจําชาติ และมีภาษาของชนชาติอ่ืน ๆ เชน ภาษาจีน ภาษา
ฮินดี และภาษาอังกฤษ แตประเทศมาเลเซียเลือกใชภาษาที่เปนสากลเทานั้นคือภาษาอังกฤษ 
ประเทศมาเลเซียเนนความเปนสากล ในขณะที่ประเทศไทยเลือกสอดแทรกความเปนไทยไวใน 
เนื้อหาที่ตองการสื่อสาร ถึงแมวาช้ินงานจะเปนเรื่องของการจับจายซื้อสินคา ที่ตองการนําเสนอจุด
ที่เปนศูนยกลางทางธุรกิจคือถนนสุขุมวิท และนําเสนอเรื่องราคาของสินคาที่ไมแพง แตไดใช 
ภาษาไทยซึ่งเปนภาษาประจําชาติเปนตัวสื่อสารความเปนไทย ซ่ึงมีลักษณะพยัญชนะและสระที่
แตกตางจากภาษาอื่น ๆ  
 

จ. การละเลน 
ประเทศมาเลเซียเทานั้นที่นําเสนอเรื่องการละเลนของประเทศในชิ้นงาน

โฆษณา ไดแก การเลนเซปกตระกรอ และการเลนลูกขาง ซ่ึงเปนการละเลนของคนพื้นเมืองชาว  
มาเลย ประเทศไทยมีการละเลนเชนเดียวกัน แตไมไดรับการนําเสนอในโครงการรณรงค 
การละเลนเซปกตะกรอ และการเลนลูกขางของชาวมาเลย บงบอกวิถีชาวบานของคนมาเลยที่ยัง
คงดํารงอยู และบงบอกถึงกิจกรรมยามวางที่คนในประเทศนิยมทํารวมกัน 

 
   ฉ. การนวด 
   ประเทศไทยเทานั้นที่นําเสนอเรื่องการนวดแผนไทย โดยนําเสนอทั้งใน
เร่ืองของศาสตรและศิลป ศาสตรคือการบําบัดใหหายจากอาการปวยและอาการเมื่อยลา ศิลปคือ
การบริการอยางดี อยางมีไมตรีจิต ประเทศมาเลเซียไมไดนําเสนออัตลักษณใด ๆ เกี่ยวกับการนวด 
ประเทศไทยนําเสนอโดดเดนในเรื่องการดูแลเอาใจใสนักทองเที่ยวมากกวาประเทศมาเลเซีย 
 
   ช. ลักษณะนิสัย 
   ประเทศไทยมีอัตลักษณเดนชัดเรื่องลักษณะนิสัยของคนไทย ซึ่งช้ินงาน
โฆษณาก็ไดนําเสนอเรื่องความเปนมิตรของคนไทย การตอนรับขับสูผูที่มาเยือน และความมีน้ําใจ 
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ซึ่งนําเสนอผานสีหนาของตัวแสดงที่เต็มไปดวยรอยยิ้ม และผานขอความในชิ้นงานโฆษณาทางสื่อ
สิ่งพิมพ จะเห็นไดวาทุกชิ้นงานโฆษณาปรากฏอัตลักษณดานนี้ของคนไทย เปนสิ่งที่ผูสื่อสาร   
โครงการตองการที่จะเนนยํ้ารากฐานความเปนไทย ที่ไดรับการขานนามวาเปนสยามเมืองยิ้ม 
ลักษณะความเปนไทยที่เต็มไปดวยการตอนรับ และความมีน้ําใจ ยากที่จะหาไดพบในประเทศ
อ่ืนๆ โครงการรณรงคจึงเนนลักษณะนิสัยดานนี้ของคนไทยในชิ้นงานโฆษณาเกือบทุกช้ินงาน ใน
ขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนออัตลักษณดานลักษณะนิสัย ในชิ้นงานโฆษณาเพียงเรื่องเดียว  
เทานั้น และนําเสนอเรื่องเดียวคือเรื่องการตอนรับขับสู และไมไดปรากฏในทุกช้ินงาน ทําใหช้ินงาน
ของประเทศไทยแสดงเรื่องการตอนรับอยางอบอุนกวาประเทศมาเลเซีย 
     

การนําเสนออัตลักษณดานวัฒนธรรมที่ไมเปนวัตถุ ประเทศไทยนําเสนอโดดเดน
กวาในเรื่องของลักษณะนิสัยของคนไทย ภาษา และการนวด ซ่ึงประเทศมาเลเซียไมโดดเดนเทาใน
เร่ืองลักษณะนิสัยที่เปนมิตรของประชาชนที่อาศัยอยูในประเทศ และไมไดนําเสนอภาษาใด ๆ ที่คน
ในประเทศใชในชีวิตประจําวัน และไมไดนําเสนอเรื่องการนวด ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอ
โดดเดนกวาในเรื่องของศิลปะการแสดง และการละเลน ซึ่งเปนเร่ืองที่ประเทศไทยไมไดนําเสนอ
เร่ืองการรําไทย และการละเลนแบบไทย ๆ ในชิ้นงานโฆษณา ในสวนของเรื่องศาสนาไดรับการ   
นําเสนอทั้งสองประเทศ ประเทศไทยเลือกนําเสนอศาสนาพุทธซ่ึงเปนศาสนาหลักของประเทศ ใน
ขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอศาสนาที่ไมใชศาสนาหลักที่สุดของประเทศ คือ เลือกนําเสนอ
ศาสนาพุทธของคนจีนที่อยูในประเทศ  ไมใชศาสนาอิสลาม 

 
 5.3.2 การเปรียบเทียบอัตลักษณทางธรรมชาติ 
 
  5.3.2.1 การเปรียบเทียบสถานที่ทางธรรมชาติ 
 

ก. ทะเล 
   ทั้งประเทศไทยและประเทศมาเลเซียนําเสนอเรื่องของทะเล สําหรับ
ประเทศไทยนําเสนอทะเลที่อาวไรเลย และทะเลทางฝงอันดามัน ไดแก ภูเก็ต พังงา กระบี่ ตรัง 
ระนอง และสตูล ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอทะเลลังกาวี และทะเลทางคาบสมุทรตะวัน
ออก  

ความสวยงามของสถานที่ ทั้งสองประเทศนําเสนอคุณลักษณะที่งดงาม
ของทะเล ประเทศไทยเสนอคุณลักษณะตาง ๆ ไดแก ความเงียบ หาดทรายขาว น้ําที่ใสดังพลอย 
และแสงแดดกับเครื่องดื่มเย็น ๆ ในขณะที่ประเทศ ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอคลายคลึง
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กัน คือนําเสนอคุณลักษณะของสถานที่ ไดแก หาดทรายสีขาววาทอดยาวเปนไมล น้ําใสดุจคริสตัล 
และเพิ่มเติมในเรื่องคุณลักษณะทางชีวภาพของสัตวอยางเตามะเฟอง ท้ังสองประเทศมีการเปรียบ
เทียบภาพของทะเล และชายหาด ใหเห็นความสวยงามไดอยางชัดเจน ประเทศไทยเปรียบน้ําทะเล
ใสดั่งพลอย ประเทศมาเลเซียเปรียบน้ําทะเลในราวคริสตัล หาดทรายของทั้งสองประเทศเนนความ
ขาว ประเทศมาเลเซียเสนอเพิ่มเติมเรื่องปรากฏการณเตามะเฟองเดินลงทะเลในชวงรุงเชา และ
เร่ืองสถานที่ทองเที่ยวทางทะเลที่เหมาะกับคูรัก ที่ตองการชมดวงอาทิตยตกรวมกัน หรือทาน
อาหารดวยกันริมชายฝงกอนดวงอาทิตยตก 

กิจกรรมทางทะเล ประเทศไทยนําเสนอกิจกรรมทางทะเล ไดแก การดํา
น้ํา การเลนนํ้า การพายเรือแคนู การปนเขาริมทะเล และการเลนกระดานโตคล่ืน  ในขณะที่
ประเทศมาเลเซียนําเสนอเร่ืองกิจกรรมทางทะเล ไดแก การดําน้ํา การเลนน้ํา การเลนเรือใบ การ
โดดรม การเลนเจ็ทสกี และการพักผอนในสถานตากอากาศริมทะเล  ส่ิงที่นําเสนอเหมือนกันคือ
เร่ืองการดําน้ํา เนื่องจากทั้งสองประเทศมีแหลงดําน้ําที่เปนที่รูจัก และสวยงาม กิจกรรมเลนน้ําได
รับการนําเสนอในโครงการของทั้งสองประเทศ เพราะสามารถแสดงความสนุกสนานของการมา
เที่ยวทะเลและแสดงความสวยงามของทองทะเลได  

 
   ข. ภูเขา 
   ทั้งประเทศไทยและประเทศมาเลเซียนําเสนอเรื่องภูเขา และกิจกรรมการ
ปนเขา ประเทศไทยเนนนําเสนอภูเขาหินที่อาวไรเลย ที่เรียกวาเปนสถานที่จุดหมายปลายทาง 
(Landmark) ที่หนึ่งของประเทศไทย นอกจากนั้นช้ินงานโฆษณาเรื่องอื่น ๆ ที่ไมเก่ียวกับภูเขา ก็จะ
มีทัศนียภาพที่มีภูเขาที่ปกคลุมดวยตนไมประกอบอยูดวย เชน เรื่อง กอลฟ จะมีภาพสนามกอลฟที่
ลอมรอบดวยภูเขา ในขณะที่ประเทศมาเลเซียเนนไปที่ภูเขาที่สูงสุดในเอเชียอาคเนย คือภูเขา       
คินาบาลู ประเทศมาเลเซียนําเสนอภาพภูเขาคินาบาลู และขอความที่เก่ียวกับภูเขานี้โดยตรงมา
นําเสนอในโครงการรณรงค ความแตกตางของการนําเสนอเรื่องภูเขาคือประเทศไทยนําเสนอเรื่อง
ความแปลกในการปนภูเขาหิน ที่เปนประสบการณพิเศษที่จะไดปนภูเขาหินพรอม ๆ กับชม        
ทัศนียภาพที่สวยงาม ในขณะที่ประเทศมาเลเซียเนนนําเสนอเรื่องความสูงของภูเขา โดยเนนวาสูง
ที่สุดในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต จึงเปนประสบการณพิเศษที่หาไมไดในประเทศอื่น ๆ ในแถบเอเชีย 
 

ค. ถ้ํา 
ทั้งสองประเทศนําเสนอเรื่องถ้ํา ประเทศไทยนําเสนอถ้ําลอดเกาะพนัก ท่ี

อยูในหมูเกาะในอาวพังงา นักทองเที่ยวสามารถพายเรือแคนูลอดถ้ําไดยามน้ําลด เปนถ้ําที่อยูใน
ทะเล ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอถ้ํามูลที่อยูในอุทยานแหงชาติมูลูที่มีถ้ําขนาดใหญเปน
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จํานวนมาก ประเทศไทยเนนความแปลกของถ้ําที่เปนหนึ่งในสิ่งที่ไมเคยเห็น (Unseen Thailand) 
ในขณะที่ประเทศมาเลเซียเนนเรื่องความอุดมสมบูรณทางนิเวศนวิทยา และเรื่องความใหญของถ้ํา
วาเปนถ้ําธรรมชาติที่ใหญท่ีสุดในโลก และเนนเรื่องความตื่นตาตื่นใจ (Truly Dramatic) ในความ
ใหญ 

 
ง. อุทยานแหงชาติ 
ประเทศมาเลเซียนําเสนออัตลักษณทางธรรมชาติอีกอยางหนึ่งที่นอก 

เหนือจากประเทศไทย คือ อุทยานแหงชาติ ซ่ึงระบุชัดเจนวาเปน อุทยานแหงชาติทามานาการา 
โดยเนนอัตลักษณของอุทยานแหงชาติในแงของความหลากหลายของพันธุพืชและพันธุสัตว เนน
วาเปนที่ ๆ เหมาะสมสําหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศน  ในขณะที่ประเทศไทยมีอุทยานแหงชาติ
หลายแหงแตไมไดเนนนําเสนอในโครงการ แตมีการนําเสนอเรื่องความอุดมสมบูรณของพืชพันธุ
ผานภาพตนไมที่ปกคลุมอยูตามที่ตาง ๆ 

 
จ. นํ้าตก 
ทั้งสองประเทศมีการนําเสนอเรื่องน้ําตก โดยประเทศไทยนําเสนอน้ําตก

ทีลอเรที่จังหวัดตาก ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอน้ําตกในอุทยานแหงชาติทามานาการา     
ที่แวดลอมไปดวยธรรมชาติ  

 
อัตลักษณทางธรรมชาติดานสถานที่ทองเที่ยวของทั้งสองประเทศมีความ

คลายคลึงกันอยางมาก คือการนําเสนอเรื่องความสวยงามและความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ 
โดยเรื่องท่ีนําเสนอเหมือนกันคือเรื่องทะเล ภูเขา ถ้ํา และน้ําตก ประเทศมาเลเซียนําเสนอเรื่องท่ี
เพิ่มเติมกวาประเทศไทยคือเรื่องอุทยานแหงชาติ ในรายละเอียดของแตละสถานที่มีความแตกตาง
กัน ทะเลประเทศไทยนําเสนอเรื่องความสวยงามและกิจกรรมทางทะเล ในขณะที่ทะเลประเทศ  
มาเลเซียนําเสนอเรื่องความสวยงาม กิจกรรมทางทะเล การฮันนีมูนของคูรัก และปรากฏการณ     
เตามะเฟอง ภูเขาประเทศไทยเนนนําเสนอภูเขาหิน ในขณะที่ภูเขาประเทศมาเลเซียคือภูเขาที่สูงที่
สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ถ้ําของประเทศไทยคือถ้ําลอดในทะเล ขณะที่ถํ้าของมาเลเซียคือ  
ถ้ําทางธรรมชาติที่ใหญที่สุดในโลก น้ําตกของไทยคือน้ําตกทีลอเร จังหวัดตาก ในขณะที่นํ้าตกของ   
มาเลเซียเปนสวนหนึ่งของอุทยานแหงชาติ  
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5.3.2.2 สัตว 
ทั้งประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย มีการนําเสนอเร่ืองสัตว ประเทศไทยนํา

เสนอสัตวที่เปนอัตลักษณของประเทศคือชาง และสัตวโลกใตน้ํา ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนํา
เสนอเรื่องเตามะเฟอง ซ่ึงวางไขเพียง 5 แหงในโลก และนกเงือกที่อยูในอุทยานแหงชาติมูลู ซ่ึงเปน
นกที่มีขนาดใหญและสีสันสวยงามนาตื่นตาตื่นใจ และนําเสนอเพิ่มเติมเรื่องโลกใตน้ําไดแกปลา
การตูนลายปลอง ปลาโลมา และปะการัง ประเทศไทยนําเสนอชางเพื่อแสดงถึงความเปนไทย และ
ประวัติศาสตรที่ยาวนาน ในขณะที่ประเทศมาเลเซีย เนนไปที่ความแปลก หาดูไดยากของเตา
มะเฟอง ความใหญ และสีสันสวยงามของนกเงือก ในสวนของสัตวใตน้ําไดรับการนําเสนอในทั้ง
สองโครงการ ประเทศไทยมีแหลงดําน้ําแถบอันดามันที่เปนที่รูจักคือเกาะสิมิลัน ในขณะที่ประเทศ
มาเลเซียมีเกาะสีปาดัน ปะการังของทั้งสองประเทศเนนนําเสนอปะการังที่มีสีสันสวยงาม ประเทศ
มาเลเซียนําเสนอพันธุปลาที่มากกวาประเทศไทยและมีสีสันสดใสกวาไดแก ปลาการตูนลายปลอง  
และเปนปลาที่หายากกวาคือ ปลาโลมา 
 
 5.3.3 การเปรียบเทียบอัตลักษณดานความหลากหลายของชนชาติ 
 ประเทศมาเลเซียที่มีอัตลักษณทางโดดเดนกวาอยางมากดานความหลากหลายของ    
เชื้อชาติ ประเทศไทยมีชนชาติที่หลากหลายอาศัยอยูในประเทศเชนเดียวกัน แตหลอมรวมเปนหนึ่ง
เดียวทุกคนเรียกตนเองวาเปนคนไทย ในโครงการนําเสนอแคชาวไทยภูเขาเผาอีกอเทานั้น ในขณะ
ที่ประเทศมาเลเซียคนแตละชนชาติยังธํารงอัตลักษณของตนเองไว โดยคนมาเลยเปนคนสวนใหญ
ของประเทศนับถือศาสนามุสลิม ผูหญิงแตงกายแบบมีผาคลุม พูดภาษามาเลย คนจีนมีจํานวน
มากเปนอันดับที่สอง นับถือศาสนาพุทธลัทธิเตาและขงจื๊อ คนจีนมีชุดแตงกายประจําชาติจีน แต
ตามปรกติแลวจะแตงตัวสากลทันสมัย และพูดภาษาจีนกันในครอบครัว และหมูเพื่อน คนอินเดียมี
ปริมาณเปนอันดับที่สาม นับถือศาสนาฮินดู พูดภาษาฮินดี นุงหมสาหรี นอกจากนั้นยังมีชนเผา   
ซาราวักและซาบาห ระหวางทางในประเทศมาเลเซียเราจึงเห็นคนหลายชนชาติ พูดภาษาแตกตาง
กัน แตสามารถสื่อสารกันโดยภาษามาเลย และภาษาอังกฤษ ในโครงการรณรงค “Malaysia Truly 
Asia” จึงไดนําเสนออัตลักษณดานความหลากหลายของเชื้อชาติในชิ้นงานโฆษณา ทั้งการนํา
เสนอวัฒนธรรมของชาวมาเลย เชน บานกําปุง การเลนตระกรอ การเลนลูกขาง การเลนหนังตะลุง 
การแตงกายแบบมาเลย ผาบาติกก และอาหารประจําชาติอยางสะเตะ การนําเสนอวัฒนธรรมของ
ชาวจีน เชน วัดจีน เทศกาลปใหมจีน และการปลอยนก การนําเสนอวัฒนธรรมของคนอินเดีย เชน 
การนุงหมผาสาหรี และการนําเสนอคนพื้นเมืองซาราวัก 



บทที่ 6 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 
 
 การศึกษาวิจยัเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารอัตลักษณของชาติในโครงการรณรงคการ
ทองเที่ยวของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย” มีวตัถุประสงคเพือ่ศึกษากลยุทธการสื่อสารใน
โครงการรณรงคทางการทองเทีย่วของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย ในดานวิธกีารนําเสนอ 
และการใชสื่อมวลชน และศึกษาอัตลักษณของทั้งสองประเทศทีน่ําเสนอในชิน้งานโฆษณาทางสือ่
โทรทัศน และสื่อส่ิงพิมพของโครงการรณรงค โดยโครงการรณรงคที่ศกึษา คือ โครงการ “Phuket 
Today” และ “Thailand… Happiness on Earth” ของประเทศไทย และโครงการ “Malaysia 
Truly Asia” ของประเทศมาเลเซีย ในสวนแรกนําเสนอเรือ่งแกนการรณรงค (Theme) ซึ่งอธิบายถึง
เร่ืองแนวคิดและที่มาของโครงการ กลุมเปาหมาย และระยะเวลาการลงโฆษณา สวนที่สองคือเร่ือง
วิธีการนําเสนอ ซึ่งอธิบายเกี่ยวกับรูปแบบการนาํเสนอ (Execution Style) จุดจับใจ (Appeal) จุด
ขาย (Selling Point) และลีลา (Tone) สวนที่สามคือเร่ืองการใชสื่อมวลชน ซึ่งแบงออกเปนประเภท
ตาง ๆ ไดแก สื่อโทรทัศน สือ่ส่ิงพิมพ สื่อวทิย ุส่ืออีเลคทรอนิค สื่อปายโฆษณา และสื่ออ่ืน ๆ สวนที่
ส่ีคือการศึกษาอัตลักษณของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียที่ปรากฏในชิ้นงานโฆษณาโดยใช
วิธีการสัญวิทยาในการศึกษา โดยการศึกษาทัง้สี่สวนแบงการวิเคราะหประเทศไทย การวิเคราะห
ประเทศมาเลเซีย และการเปรียบเทียบผลการวิเคราะหของสองประเทศ การศึกษาแตละขั้นใชการ
สัมภาษณเชิงลึก (Depth Interview) ผูบริหารฝายโฆษณาและประชาสัมพนัธของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย และการทองเทีย่วประเทศมาเลเซีย รวมทั้งตวัแทนจากบริษทัตัวแทนโฆษณาของ
ประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย โดยประเทศไทยใชบริษัทตัวแทนโฆษณาคือบริษัท เดนทสึ 
(ประเทศไทย) จํากัด และประเทศมาเลเซียใชบริษัทตัวแทนโฆษณาคือบริษัททีบีดับเบิ้ลยูเอ 
(ประเทศมาเลเซีย) จํากัด ประกอบกับการวิเคราะหตัวบท (Textual Analysis) และการวิเคราะห
เอกสารและขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  
 การวิจยัศึกษาชิ้นงานโฆษณาของประเทศไทยในโครงการ “Phuket Today” ประกอบดวย
สื่อโทรทัศน และสื่อส่ิงพมิพเร่ือง “Phuket Today”  ชิ้นงานในโครงการ “Thailand…Happiness 
on Earth” ประกอบดวยสื่อโทรทัศนเรื่อง “Heart of Asia” และสื่อส่ิงพิมพชุด “Every Hour is a 
Happy Hour” ไดแกเร่ืองกอลฟ ชายหาด การจบัจายซื้อสินคา อาหารการปนเขา สปา และ
วัฒนธรรม ในขณะที่ชิ้นงานโฆษณาของประเทศมาเลเซยีประกอบดวยภาพยนตรโฆษณา 4 เร่ือง 
ไดแก เร่ือง “:Truly Thematic” วัฒนธรรม ชายหาด และธรรมชาติ และสื่อส่ิงพมิพแบงออกเปนสือ่
สิ่งพิมพหลัก ไดแก เร่ืองเมอืงหลวง ธรรมชาติ ฮนันมีนู ชายหาด วัฒนธรรม จบัจายซื้อสินคา 
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อาหาร สื่อส่ิงพิมพสําหรับผูที่มีความสนใจพิเศษ (Special Interest) ไดแกเร่ืองธรรมชาติ สถานที่
พัก และชายหาด และสื่อส่ิงพิมพสาํหรับนกัทองเทีย่วที่มาประชุมสัมมนา หรือ เรียกวา “MICE” ซึ่ง
ยอมาจากคําวา “Meeting – Incentive – Convention – Exhibition”  ไดแก เร่ืองธรรมชาติ – เตา
มะเฟอง ธรรมชาติ – นกเงือก ธรรมชาต ิ- ถ้ํา วัฒนธรรม – คน และวัฒนธรรม – หนงัตะลุง  
 
6.1 สรุปผลการวิจยั 
 
 ผลการศึกษาขอมูลสามารถสรุปไดดังตอไปนี้ 
 
 1. แกนของการรณรงค (Theme)  
 
 ในการศึกษาแกนของการรณรงค แบงออกเปน แนวคดิและที่มาของโครงการ 
กลุมเปาหมาย และระยะเวลาการลงโฆษณาสามารถสรุปผลไดดังนี้ 
 
  1.1 แนวคิดและที่มาของโครงการ  
   1.1.1 โครงการ “Phuket Today” ของประเทศไทย เปนโครงการที่เกิดขึ้น
เรงดวน เพื่อเรียกความเชื่อมั่นของนกัทองเทีย่วกลบัมาทองเที่ยวที่ทะเลฝงทะเลอันดามนัหลงั
เหตุการณสนึามิ โดยแสดงความพรอมทัง้ดานความสวยงาม ความปลอดภัย และสิ่งอํานวยความ
สะดวกตาง ๆ  
   1.1.2 โครงการ “Thailand…Happiness on Earth” ของประเทศไทย 
เปนโครงการหลักประจําป 2548 มีแนวคิดที่วาทกุวนัและทุกชัว่โมงของประเทศไทยเปนชั่วโมงแหง
ความสุขทีน่ักทองเที่ยวสามารถมาสมัผัสได 365 วัน และตั้งแตเชาจรดค่ํา ผานกจิกรรมการ
ทองเที่ยวตาง ๆ ที่หลากหลาย ทัง้การทองเที่ยวทางวัฒนธรรม และการทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
   1.1.3 โครงการ “Malaysia Truly Asia” ของประเทศมาเลเซียเปน
โครงการหลักที่ใชสืบเนื่องมาตั้งแตป 2542 มาจากแนวคิดทีว่าประเทศมาเลเซียมีคน 3 ชนชาติ
หลักของเอเชยีอาศัยอยูคือคนมาเลย คนจีน และคนอินเดีย การเดินทางมาประเทศมาเลเซียจงึ
สามารถสมัผัสวัฒนธรรมของคนชาตหิลกัในเอเชยีได ประเทศมาเลเซียจงึมีความหลากหลายใน
ดานวฒันธรรม  
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  แนวคิดและทีม่าของโครงการของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย มีความ
แตกตางกนัโดยสิ้นเชงิ เนือ่งจากประเทศมาเลเซียไมไดรับผลกระทบจากเหตุการณสึนาม ิ และ
ไมไดเนนเรื่องเกี่ยวกับความสุข  
 
  1.2 กลุมเปาหมาย  
  กลุมเปาหมายของสองประเทศเหมือนกันคือ 
   1.2.1 นักทองเทีย่วเดนิทางระยะใกล (Short – Haul) เปนประเทศ
กลุมเปาหมายหลัก คือนกัทองเทีย่วแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใต รวมทัง้ประเทศจีน ประเทศ
เกาหลี และประเทศญี่ปุนที่มกีําลงัซื้อสูง ประเทศไทยจึงเปนกลุมเปาหมายหลักของประเทศ
มาเลเซยี และประเทศมาเลเซียก็เปนกลุมเปาหมายหลักของประเทศไทย 
   1.2.2 นักทองเที่ยวเดินทางระยะกลาง (Medium – Haul) เปนประเทศ
กลุมเปาหมายรอง คือประเทศในเอเชยีแปซิฟค โอเชเนยี และตะวนัออกกลาง 
   1.2.3 นักทองเทีย่วเดนิทางระยะไกล (Long – Haul) เปนประเทศ
กลุมเปาหมายที่มาจากทางยุโรป อเมริกา และแอฟริกา  
 
  1.3 ระยะเวลาการลงโฆษณา 
  โครงการ “Phuket Today” ของประเทศไทยลงโฆษณาในเดือนมกราคม – 
พฤษภาคม 2548 ในขณะที่โครงการ “Thailand…. Happiness on Earth” ลงโฆษณาในเดือน
เมษายน – ธนัวาคม 2548 ประเทศมาเลเซยีใช 19 ชิ้นงานโฆษณาตลอดป 2548  
 
  ระยะเวลาการลงโฆษณาของสองประเทศแตกตางกนั เนื่องมาจากสถานการณ
ของทั้งสองประเทศแตกตางตางกนั ประเทศไทยไดรับผลกระทบจากสึนามิมาก จึงมกีารปรับ     
กลยุทธในการนําเสนอโครงการ โดยการเพิ่มโครงการที่แสดงถงึการฟนฟูของแหลงทองเทีย่วหลกั
ของประเทศคอืทะเลแถบอนัดามัน ในขณะที่ประเทศมาเลเซยีใชระยะเวลาการลงโฆษณาตลอด
ทั้งปเนื่องจากไมไดประสบปญหาอะไร  
 
 2. วธิีการนําเสนอ 
  
 วิธีการนําเสนอแบงออกเปนรูปแบบการนาํเสนอ (Execution Style) จุดจับใจ (Appeal) 
จุดขาย (Selling Point) และลลีา (Tone) สรุปไดดังตอไปนี ้
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  2.1 รูปแบบการนาํเสนอ (Execution Style) 
 โครงการของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีรูปแบบที่เหมือนกัน คือการเนน

การใชสวนที่เปนอวัจนภาษามากกวาวจันภาษา โดยการเลือกใชภาพที่ดงึดูดความสนใจ และใช
เสียงเพลง การพาดหวั การใชสโลแกน และขอความแบบพรรณนาโวหารเปนตัวประกอบ รูปแบบ
การนาํเสนอทีใ่ชมากที่สุดคือการใหสนิคาเปนพระเอก นอกจากนัน้มรูีปแบบอื่น ๆ ไดแก การสาธิต 
การใชภาพมุมใกล การแสดงเรื่องราวและเหตุการณ 

  
  2.2 จุดจับใจ (Appeal) 
   2.2.1 จุดจับใจของประเทศไทย ไดแก จุดจับใจดานเหตุผลและดาน
อารมณ  
 
   ก. จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก วฒันธรรม และทางเลือกที่หลากหลาย 
   ข. จุดจับใจดานอารมณ ไดแก ความสขุ ความรักความอบอุน ความ
สนุกสนาน ความสวยงาม ความเรียบงาย ความสบาย ความบนัเทงิ และความอยากรับประทาน
อาหาร 
   2.2.2 จุดจับใจของประเทศมาเลเซยี ไดแก จุดจับใจดานเหตุผลและดาน
อารมณ 
   ก. จุดจับใจดานเหตุผล ไดแก ทางเลือกที่หลากหลาย วัฒนธรรม ความ
หรูหรา ความทันสมยั ราคา ความสะดวกสบาย และความสําเร็จ  
   ข. จุดจับใจดานอารมณ ไดแก ความสบาย ความตืน่เตน ความ
สนุกสนาน ความรักความอบอุน ความสวยงาม และความอยากรับประทานอาหาร 
 
   ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีจุดจับใจดานเหตุผลที่เหมือนกันคอื 
วัฒนธรรม และทางเลือกทีห่ลากหลาย ประเทศมาเลเซียนําเสนอเพิ่มเติมเร่ือง ความหรูหรา ความ
ทันสมยั ราคา ความสะดวกสบาย และความสําเร็จ เนื่องจากประเทศมาเลเซยีมีชิน้งานเพิม่เติมคือ
เร่ืองสถานทีพ่กั การจัดประชุมของนกัทองเทีย่วที่มาประชุมสัมมนา และตึกเปโตรนาส ทั้งสอง
ประเทศมีจุดใจดานอารมณที่เหมือนกันคอื ความรักความอบอุน ความสนกุสนาน ความสวยงาม 
ความสบาย และความอยากรับประทานอาหาร ประเทศไทยนาํเสนอเพิ่มเร่ืองความสุข ซึ่งเปนเรือ่ง
ที่นาํเสนอมากที่สุด ความเรยีบงาย และความบนัเทงิจากสถานบนัเทงิ ประเทศมาเลเซียนาํเสนอ
เพิ่มเร่ืองความตื่นเตน ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียเนนนําเสนอสิ่งเดียวกนัคือจุดจับใจดาน
อารมณ  
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  2.3 จุดขาย (Selling Point) 
   2.3.1 ประเทศไทยมีจุดขาย ไดแก ความสวยงามของสถานที่ การตอนรับ 
ความสุข ดานกิจกรรมการทองเทีย่วไดแก การปนเขา การเดินปา เลนเรือแคน ู การซื้อสินคา การ
เลนทะเล การเลนเรือใบ การดําน้ํา การนวด การเทีย่วสถานบันเทิง การเลนกอลฟ การทาํสปา การ
ขี่จักรยานเสือภูเขา และการเลนกระดานโตคลื่น ดานวัฒนธรรมไดแก อาหาร สถาปตยกรรม 
โบราณสถาน หัตถกรรม ศาสนา และดานธรรมชาติไดแก ความสวยงามของทะเล 
 
   2.3.2 ประเทศมาเลเซียมีจดุขาย ไดแก ความหลากหลายของชนชาติ 
สถานทีพ่ัก และสถานที่จัดการประชุม ดานกจิกรรมการทองเที่ยว ไดแก การปนเขา การเดนิปา 
การเลนเรือแคน ูการซื้อสินคา การเลนทะล การเลนเรือใบ การดําน้าํ การเลนเจ็ทสกี และการโดด
รม ดานวัฒนธรรม ไดแก อาหาร สถาปตยกรรม โบราณสถาน หัตถกรรม ศาสนา ศิลปการแสดง 
และดานธรรมชาติ ไดแก ความสวยงามของทะเล ความสวยงามของโลกใตน้ํา เตามะเฟอง ถ้ํา 
 
   ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีจุดขายดานกิจกรรมการทองเทีย่วที่
เหมือนกนัคือ การปนเขา การเดินปา เลนเรือแคนู การซือ้สินคา การเลนทะเล การเลนเรือใบ การ
ดําน้ํา ประเทศไทยมีเพิม่เร่ือง การนวด การเทีย่วสถานบันเทงิ การเลนกอลฟ การทําสปา การขี่
จักรยานเสือภูเขา และการเลนกระดานโตคลื่น ประเทศมาเลเซยีมีเพิม่เร่ือง การเลนเจท็สกี และ
การโดดรม จุดขายหลักดานวัฒนธรรมที่เหมือนกันคอือาหาร สถาปตยกรรม โบราณสถาน 
หัตถกรรม ศาสนา ประเทศมาเลเซียเพิ่มเร่ืองหลักคือเร่ืองศิลปการแสดง ดานธรรมชาติที่
เหมือนกนัคือความสวยงามของทะเล ประเทศมาเลเซียนําเสนอเพิ่มเร่ือง ความสวยงามของโลกใต
น้ํา เตามะเฟอง ถ้ํา จุดขายอื่น ๆ ที่ไมเหมือนกันคือประเทศไทยมีเร่ืองการตอนรับ และความสุข 
ประเทศมาเลเซียมีจุดขายเรือ่ง ความหลากหลายของชนชาติ สถานทีพ่ัก และสถานที่จัดการ
ประชุม จุดขายมีหลากหลายประการเนื่องจากแตละชิ้นงานไมไดรับการใชในทกุประเทศ    
 
  2.4 ลีลาการขาย (Tone) 
  ทั้งสองประเทศใชลีลามุงขายทางออม ไมไดเนนการมุงขายเรื่องราคา หรือใช
ถอยคําตรง ๆ วาประเทศของตนดีและเดนอยางไร ทัง้สองประเทศเนนการใชภาพสวย ๆ ดึงดูด
นักทองเที่ยว และใชขอความในแบบพรรณนาเชิญชวนนักทองเที่ยว 
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 3. รูปแบบการใชสื่อมวลชน  
 
  3.1 การใชสือ่มวลชนของประเทศไทย 
  ประเทศไทยดาํเนนิการซื้อส่ือโดยบริษัทตวัแทนโฆษณา และการทองเทีย่วแหง
ประเทศไทยในภูมิภาคตาง ๆ โดยสื่อที่ใช ไดแก สื่อโทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพทัง้หนังสอืพิมพ นิตยสาร 
และหนงัสือ สือ่วิทย ุ ส่ืออีเลคทรอนิค สื่อปายโฆษณา และสื่ออ่ืน ๆ ไดแก สื่อกลองเรืองแสง ปาย
รถเมล บนรถเมล และตั๋วเครื่องบิน 
 
  3.2 การใชสือ่มวลชนของประเทศมาเลเซีย  
  ประเทศมาเลเซียดําเนินการซื้อส่ือโดยบริษัทตัวแทนโฆษณา 12 แหง โดยสื่อที่ใช 
ไดแก ส่ือโทรทัศน สื่อส่ิงพมิพทัง้หนงัสือพิมพและนิตยสาร สื่อวทิย ุ สื่ออีเลคทรอนิค ส่ือปาย
โฆษณา และสื่ออ่ืน ๆ ไดแก สื่อกลองเรืองแสง ปายรถเมล บนรถเมล และตั๋วเครื่องบนิ 
   
  บริษัทตัวแทนโฆษณาของประเทศไทยจายงบประมาณใหกับส่ือโทรทศันมาก
ที่สุด ในขณะที่ประเทศมาเลเซียจายงบประมาณในสื่อส่ิงพิมพมากทีสุ่ด 
   
 4. อัตลักษณของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียที่นําเสนอในโครงการรณรงค 
 อัตลักษณของทั้งสองประเทศแบงออกเปนอัตลักษณดานวัฒนธรรมทีเ่ปนวัตถ ุ อัตลักษณ
ทางวัฒนธรรมที่ไมใชวัตถ ุ อัตลักษณทางธรรมชาติ และอัตลักษณดานความหลากหลายของชน
ชาติ 
 
  4.1 อัตลักษณของประเทศไทย 
   4.1.1 อัตลักษณดานวฒันธรรม 
   ก. อัตลักษณดานวฒันธรรมที่เปนวัตถ ุ
   สถาปตยกรรม ไดแก บานเรือนไทย เจดีย วัดไทย  
   จิตรกรรม ไดแก ลายดอกประจํายาม ลายกนก 
   เสื้อผาเครื่องแตงกาย ไดแก ชุดผาไทย ชุดชาวเขา ชุดไทยพืน้บาน 
   ยานพาหนะ ไดแก รถสามลอเครื่อง เรือหางยาว 
   หัตถกรรม ไดแก รมบอสราง 
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   อาหาร ไดแก ของคาว คือ ตมยาํกุง ยําทะเล ยาํสมโอ กระทงทองทอด 
ดอกลั่นทมทอด ชอมวง ของหวาน คือ ลูกชุบ ขนมชั้น ผลไมเมืองรอนคือ มะมวงสกุ เงาะ ลองกอง 
มะปราง 
   สมุนไพรไทย คือ ขมิ้น 
   ข. อัตลักษณดานวฒันธรรมที่ไมเปนวัตถ ุ
   ศาสนาพทุธนกิายเถรวาท 
   ดนตรีไทย ไดแก เสียงระนาด 
   ภาษาไทย 
   การนวดแผนไทย 
   ลักษณะนิสยั ไดแก การตอนรับขับสู และความมนี้ําใจ 
 
   อัตลักษณทางดานวฒันธรรมของประเทศไทยไดรับการนําเสนออยาง
โดดเดนมาก ผูสรางสรรคโฆษณาเนนนําเสนอเรื่องวัฒนธรรม  โดยนําเสนอวฒันธรรมตาง ๆ ที่
เปนอัตลักษณของคนไทย เพื่อสรางจุดเดนใหกับประเทศ แตกตางจากประเทศอื่น ดงึดูด
นักทองเที่ยวใหสนใจ การนาํเสนอเรื่องเจดีย วัด และศาสนาพทุธ แสดงถึงอัตลกัษณของคนไทย
ดานหนึง่คือการผูกพนักับศาสนาพทุธ คนไทยใหความสําคัญมากกบัชาต ิ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย การนาํเรื่องการนวด สปา สมนุไพร ดอกไม อาหาร หัตถกรรม และจิตรกรรม มา
นําเสนอในชิน้งานโฆษณา เพื่อที่จะแสดงวาคนไทยมีความปราณีต ใสใจในรายละเอยีด 
นอกจากนัน้ผูสรางสรรคชิ้นงานเนนการนาํเสนอเรื่องลักษณะนิสัยของคนไทยในทกุชิ้นงานโฆษณา
เนื่องจากคนไทยมีอัตลักษณที่โดดเดนมากเรื่องรอยยิม้แหงมิตรไมตรีและการตอนรับ และการ
พรอมหยบิยื่นความชวยเหลอื เปนผูที่ปรนนิบัติผูอ่ืนไดเปนอยางดี  
 
   4.1.2 อัตลักษณทางธรรมชาติ 
   ก. สถานทีท่างธรรมชาต ิ 
   ทะเล  ไดแก อาวไรเลย ทะเลทางฝงอนัดามัน เกาะสิมิลัน 
   ภูเขา ไดแก ภูเขาหินอาวไรเลย 
   ถ้ํา ไดแก ถ้ําลอดเกาะพนกั 
   น้ําตก ไดแก น้ําตกทีลอเร  
   ข. สัตว ไดแก ชาง และสัตวโลกใตทะเล 
   ค. ดอกไม ไดแก ดอกบัว  
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   ผูสรางสรรคโครงการรณรงคเลือกที่จะนําเสนออัตลักษณทางธรรมชาติ
ของประเทศไทยดวย เนื่องจากนักทองเทีย่วใหความสนใจกับแหลงทองเทีย่วทางธรรมชาติ ความ
อุดมสมบูรณตาง ๆ นักทองเทีย่วไมเพียงเลือกที่จะมาเสพวัฒนธรรม แตเลือกทีจ่ะมาพกัผอน และ
สนุกสนานไปกับกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ ดวย ประเทศไทยมีทะเลที่สวยงามหลายแหง จึงมี
การนาํเสนอทะเลไวในชิน้งานโฆษณามากที่สุด และเสริมเพิ่มเติมเร่ืองของโลกใตทะเลที่สวยงาม 
ประเทศไทยมสีถานที่ดําน้ําชื่อดังหลายแหง สถานทีท่ี่ไดรับการนาํเสนอคือเกาะสิมิลัน สําหรับ
กลุมเปาหมายที่สนใจธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ ประเทศไทยไดนาํเสนออัตลักษณทางธรรมชาติ
เร่ืองของน้าํตก และภูเขาที่ปกคลุมไปดวยตนไม อัตลักษณทางธรรมชาติเร่ืองชาง และดอกบวั 
ไมไดเล็งถึงธรรมชาติเทานัน้ แตชางนาํเสนอถึงประวัติศาสตรที่ยาวนานของประเทศไทย ที่ประเทศ
ไทยใชชางเปนพาหนะในการเดินทาง ในการออกรบ ในการจงูลากสิง่ของหนัก ๆ และดอกบัวเลง็
ถึงความเปนเมืองพทุธของคนไทย  
 
   4.1.3 อัตลักษณดานความหลากหลายของชนชาต ิไดแก ชาวไทยภูเขา 
   ประเทศไทยนาํเสนอชาวไทยภูเขา เพื่อดึงดูดนักทองเทีย่วที่สนใจวิถีชวีิต
ของกลุมคนที่เปนคนกลุมนอยในโลก ที่มวีัฒนธรรมของตนเองทัง้ภาษา การแตงกาย และวิถี
ปฏิบัติตาง ๆ ซึ่งเปนกลุมคนที่อาศัยอยูในประเทศไทย 
 
  4.2 อัตลักษณของประเทศมาเลเซีย 
   4.1.1 อัตลักษณดานวฒันธรรม 
   ก. อัตลักษณดานวฒันธรรมที่เปนวัตถ ุ
   สถาปตยกรรม ไดแก บานกําปุง ตึกเปโตรนาส สถานีรถไฟเกา วัดจีน 
   เสื้อผาเครื่องแตงกาย ไดแก ชุดสาหรี ชุดชาวมาเลย ชุดคนเผาอิบนั 
   ยานพาหนะ ไดแก รถไฟ  เรือ 
   หัตถกรรม ไดแก ผาบาติก 
   อาหาร ไดแก ของคาว คือ สะเตะ อาหารทะเล อาหารนานาชาต ิ
ผลไมเมืองรอนคือ มะมวง, มังคุด, กลวย, สม, ชมพู, แคนตาลูป, แตงโม, มะละกอ 
   ข. อัตลักษณดานวฒันธรรมที่ไมเปนวัตถ ุ
   ศาสนาพทุธลทัธิขงจื๊อและเตา 
   ศิลปะการแสดง ไดแก การเลนหนังตะลงุ 
   การละเลน ไดแก เซปกตะกรอ  การเลนลกูขาง 
   ลักษณะนิสยั ไดแก การตอนรับขับสู  
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   การนาํเสนอของประเทศมาเลเซียเนนการนําเสนอเรื่องวฒันธรรมในมมุที่
หลากหลาย จากการที่มชีนชาตทิี่หลากหลายทาํใหมวีัฒนธรรมทีห่ลากหลาย ประเทศมาเลเซียไม
ละเลยทีจ่ะใสเร่ืองลักษณะนสัิยที่ตอนรับขับสู เนื่องจากนักทองเที่ยวทกุคนตองการที่จะเดนิทางไป
ประเทศที่คนเปนมิตร แตประเทศมาเลเซียไมไดเนนเรือ่งนี้เทากับประเทศไทย ประเทศมาเลเซยี
เนนไปที่เร่ืองของความหลากหลายมากกวา ตองการที่จะบอกกับผูรับสารวาประเทศมาเลเซียมีทัง้
ความทันสมัย โดยนกัทองเที่ยวจะดูไดจากสถาปตยกรรมที่ล้ําสมัยอยางตึกแฝดเปโตรนาส และมี
ทั่งวัฒนธรรมของทุกชนชาติหลักในเอเชยี อยากใหคนที่ตองการไปอินโดนีเซีย จีน และอินเดีย มาที่
ประเทศมาเลเซีย ซึง่นกัทองเที่ยวจะไดพบทุกสิง่ทัง้การแตงกาย อาหาร ดนตรี ภาษา และอืน่ ๆ  
และยังมีชนเผาพืน้เมืองอีกมากมายที่อาศยัตามซาราวกัและซาบาหทีน่ักทองเที่ยวสามารถไป
เยี่ยมชมวิถีชวีติ หรือไปอาศัยอยูในบานของชนพื้นเมืองเหลานั้น ประเทศมาเลเซียใชจุดออนคือไม
มีสิ่งใดชัดเจนเลย มาเปนจดุแข็งเรื่องความหลากหลาย 
 
   4.1.2 อัตลักษณทางธรรมชาติ 
   ก. สถานทีท่างธรรมชาต ิ 
   ทะเล  ไดแก เกาะลงักาวี ทะเลทางคาบสมุทรตะวนัออก เกาะสีปาดัน 
   ภูเขา ไดแก ภูเขาคินาบาล ู
   ถ้ํา ไดแก ถ้ํามลูู 
   น้ําตก ไดแก น้ําตกในอุทยานแหงชาติทามานาการา 
   อุทยานแหงชาติ ไดแก  อุทยานแหงชาตทิามานาการา 
   ข. สัตว ไดแก เตามะเฟอง นกเงือก สัตวโลกใตทะเล 
 
   ประเทศมาเลเซียนาํเสนออัตลักษณทางธรรมชาติชัดเจนมาก แมไมมี
หลายแหงเทากับประเทศไทย แตมีความชัดเจนในจุดเดนของแตละที่ และเลือกที่จะนําออกมา
นําเสนอ ใชจดุเดนเรื่องความสูงของภูเขา ความใหญของถ้ํา มานาํเสนอเพื่อสรางความสนใจ และ
เนื่องจากประเทศมาเลเซียไมไดมีทะเลหลากหลายแหงที่สวยงามเหมอืนประเทศไทย จงึมีการเพิม่
คุณคาใหกับทะเลของตนในเรื่องความโรแมนติก เหมาะสําหรับนกัทองเที่ยวที่เปนคูรักที่ตองการ
มาฮันนีมนู  และประสบการณริมฝงทะเลอยางปรากฏการณเตามะเฟองเดินลงสูทะเล ประเทศ
มาเลเซยีไมลืมที่จะนําเสนอแหลงดําน้ําเลือ่งชื่อของประเทศอยางสีปาดัน นกเงือกไดรับการดึงมา
นําเสนอวาเปนสวนหนึ่งของอัตลักษณทางธรรมชาติ ที่แมประเทศไทยกม็ีเชนเดียวกัน แตไมได
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เลือกที่จะนาํเสนอ เนื่องจากประเทศมาเลเซียไมมีสัตวที่เปนประวัติศาสตรจึงเลือกที่จะใชสัตวทีดู่
แปลกและหายาก และนาํเสนอวาเปนอัตลักษณของประเทศตน 
 
   4.1.3 อัตลักษณดานความหลากหลายของชนชาติ ไดแก คนมาเลย คน
จีน คนอินเดีย คนเผาอิบัน 
   อัตลักษณดานความหลากหลายของชนชาติเปนเรื่องที่ประเทศมาเลเซีย
เนนย้ํามากที่สดุ การนาํเสนอวัฒนธรรมทุกดานกลับมาตอบโจทยเร่ืองของความหลากหลายของ
ชนชาต ิการทาํโครงการรณรงค “Malaysia Truly Asia” จึงไมไดนําเสนอเพื่อการทองเทีย่วเทานัน้ 
แตเพื่อการสรางชาติ สรางความภาคภูมใิจของชนในชาติ ใหยอมรับกันและกนั และสามารถอยู
รวมกันไดแมในความแตกตางกนั  
 
  เมื่อเปรียบเทยีบอัตลักษณของสองประเทศแลวพบวาประเทศไทยและประเทศ
มาเลเซยีนาํเสนออัตลักษณทางวัฒนธรรมที่เปนวัตถ ุ เร่ืองที่เหมือนกันคือสถาปตยกรรม เสื้อผา
เครื่องแตงกาย ยานพาหนะ หัตถกรรม และอาหาร ประเทศไทยเสนอเรื่องเพิ่มเติมคือเร่ือง
จิตรกรรม และสมุนไพรไทย ทั้งสองประเทศนาํเสนออตัลักษณทางวฒันธรรมที่ไมเปนวัตถ ุ เร่ืองที่
เหมือนกนัคือศาสนา และลักษณะนิสยั ประเทศไทยนําเสนอเพิ่มเติมเร่ืองดนตรี ภาษา และการ
นวดแผนไทย ประเทศมาเลเซียนาํเสนอเพิม่เติมเร่ืองศิลปะการแสดง และการละเลน  
 
  ทั้งสองประเทศนําเสนออัตลักษณทางธรรมชาติ เร่ืองสถานทีท่างธรรมชาตทิี่
นําเสนอเหมือนกนัคือ ทะเล ภูเขา ถ้าํ น้ําตก ประเทศมาเลเซียนําเสนอเพิ่มเติมเร่ืองอุทยาน
แหงชาติ ทั้งสองประเทศนําเสนออัตลักษณเร่ืองสตัว ประเทศเทานั้นนําเสนออัตลักษณทาง
ธรรมชาติเร่ืองดอกไม ทั้งสองประเทศนาํเสนออัตลักษณดานความหลากหลายของชนชาต ิ แต
ประเทศมาเลเซียนาํเสนอหลายชนชาติมากกวา  
 
  ประเทศไทยนาํเสนอโดดเดนเรื่องอัตลักษณทางวัฒนธรรม ประเทศมาเลเซีย
นําเสนอโดดเดนเรื่องความหลากหลายของเชื้อชาติ  
 
6.2 การอภิปรายผล 
 
 ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียเนนเรื่องของการทองเที่ยวเชนเดียวกัน เนื่องจากเปน
แหลงเงินตราที่จะเขาสูประเทศ ทัง้สองประเทศเปนคูแขงทางการทองเทีย่ว และในบางครั้งก็เปน



  
265

มิตรในการจับมือกันจัดกจิกรรมทางการตลาดเปนแพคเกจทวัรรวมกนั ทัง้สองประเทศงัดกลยุทธ
การสื่อสารตาง ๆ ขึ้นมาเพือ่ดึงดูดนักทองเทีย่วเขามาเที่ยวในประเทศของตน และเพื่อแขงขันกบั
ประเทศตาง ๆ และดึงเอาสิง่ที่เรียกวาอัตลักษณของตนมานาํเสนอในโครงการรณรงคทางการ
ทองเที่ยว  
 
 6.2.1 กลยุทธการสื่อสาร 
 จากขอสันนิษฐานวาประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีกลยทุธการนําเสนอทีท่ัง้
คลายคลึงกนั และแตกตางกนั จากผลของการวิจยัแสดงวาประเทศไทยและประเทศมาเลเซยีใชกล
ยุทธการสื่อสารที่คลายคลึงกนัมากในสวนของรูปแบบการนําเสนอ คอืนําเสนอแบบไมเปนทางการ 
เนนการใชภาพเปนตวัดึงดดูมากกวาขอความและเสยีง เนนรูปแบบการนาํเสนอแบบใหสินคาเปน
ตัวเดน มีการใชโลโกของโครงการในทกุชิ้นงาน เนนจุดจบัใจดานอารมณมากกวาดานเหตุผล และ
มุงขายแบบทางออม การหยิบยกจุดขายมีความคลายคลึงกนัหลายเรื่อง เชน เร่ืองของแหลง
ทองเที่ยว อาทิ ทะเล และภูเขา และคลายคลึงกันในดานกจิกรรมการทองเที่ยว อยางไรก็ดทีั้งสอง
ประเทศมีรูปแบบการเลือกโครงการประจาํปที่แตกตางกันมาก เนื่องจากทั้งสองประเทศประสบกบั
สถานการณทีแ่ตกตางกนั และประเทศมาเลเซียนาํเสนอจุดขายทีห่ลากหลายมากกวาประเทศไทย 
มีการทาํชิน้งานโฆษณาเปนพิเศษสําหรับนักทองเที่ยวทีม่ีความสนใจพิเศษ และนกัทองเทีย่วที่มา
ประชุมสัมมนา 
 
 ทั้งสองประเทศใชกลยุทธการสื่อสารเพื่อทีจ่ะสื่อสารอัตลักษณของชาต ิ โดยเลือกโครงการ
รณรงคที่เหมาะสมกับสถานการณของประเทศ ซึ่งการดําเนินการของทัง้สองประเทศเปนไปตาม        
”แนวคิดเรื่องการรณรงค” ทั้งสองประเทศมีการดําเนินการ “กําหนดเปาประสงคการรณรงค” คือ
ตองการดึงนักทองเที่ยวเขามาที่ประเทศของตน ซึง่การกําหนดเปาประสงคเกิดจากการทีท่ั้งสอง
ประเทศประเมินสภาพตลาดปที่ผาน ๆ มา ประเมนิประสิทธิผลโครงการในปกอน ๆ ประเมิน
สถานการณปจจุบันที่ประเทศของตนกําลงัเผชิญอยู ประเมินสถานการณของประเทศที่เปนคูแขง
ทางดานการทองเทีย่ว และประเมินสถานการณในโลก ในป 2548 ประเทศไทยประเมนิเรือ่ง
ผลกระทบจากเหตุการณสึนามิจงึทําใหปรับเปลี่ยนโครงการรณรงคใหสอดคลองกบัสถานการณ 
ประเทศมาเลเซียประเมนิความสําเร็จของโครงการ “Malaysia Truly Asia” ในปกอน ๆ จงึดําเนิน
โครงการเดิมตอเนื่องมาตั้งแตป 2542 จนกระทัง่ป 2548 นอกจากการวางแผนเชิงยทุธศาสตรแลว 
ทั้งสองประเทศมีการวางเปาหมายในเชิงตัวเลขดวย คือการตั้งเปาจํานวนนักทองเทีย่วที่จะเขามา
ในประเทศของตน  
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 หลังจากกาํหนดเปาประสงคทั้งสองประเทศกําหนดกลุมเปาหมาย ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดคือ “การกําหนดเปาประสงคมุงไปยังคนกลุมใหญ” กลุมเปาหมายของการทองเทีย่วของทั้ง
สองประเทศจงึไมเปนเพียงนักทองเที่ยวภายในประเทศ แตครอบคลุมประเทศตาง ๆ ทัว่โลก โดย
แบงเปนตลาดหลัก (Primary Market) ตลาดรอง (Secondary Market) และตลาดใหม 
(Emerging Market) การกําหนดกลุมเปาหมายสงผลตอการเลือกสารที่จะนําเสนอ ส่ือที่ใช และ
ชวงเวลาการลงสื่อ เชน การกําหนดกลุมเปาหมายที่เปนผูหญงิผูสงสารจะเลือกใชสารที่ผูหญงิให
ความสนใจ เชน นิตยสารสําหรับผูหญิง เมื่อตองการนําเสนอไปยังกลุมเปาหมายที่ใหความสนใน
เร่ืองกอลฟ ผูสงสารก็จะเลอืกนิตยสารที่เกี่ยวกับกอลฟ หรือเมื่อตองการใหสารไปยังคนหมูมากก็
จะเลือกใชสถานนีโทรทัศนนานาชาติ อาทิ CNN ดังนัน้การวางกลุมเปาหมายของทั้งสองประเทศ
จึงไมเพยีงวางกลุมเปาหมายในทางภูมิศาสตร คือประเทศและภูมิภาค แตมีการวางเปาหมายทาง
ประชากรศาสตรดวย เชน วางเปาหมายเรื่องเพศ เร่ืองอาชีพ และเรื่องการศึกษา เนื่องจาก
ลักษณะทางประชากรศาสตรกําหนดเรื่องพฤติกรรมของผูบริโภค การที่กลุมเปาหมายแตกตางกัน
พฤติกรรมก็จะแตกตางกนั ทั้งสองประเทศจงึเลือกสารที่จะนําเสนอแตกตางกนัในแตละประเทศ
และแตละกลุมคน เชน เนนเรื่องทะเลกับกลุมเปาหมายทางยโุรป เนนเรื่องอาหารและการซื้อสินคา
กับกลุมเปาหมายทางประเทศจีน   
 
 นอกจากนัน้ทัง้สองประเทศดําเนนิการสอดคลองกับแนวคิดเรื่องการรณรงคในสวนของ 
“การระบุชวงเวลาอยางชัดเจน” การดําเนนิโครงการของทั้งสองประเทศ ไมใชการดําเนนิไปเรื่อย ๆ 
อยางไมมชีวงเวลากาํหนด ทัง้สองประเทศกาํหนดชวงเวลาการณรงคอยางเหมาะสม เชนการ
รณรงคเร่ืองทะเลในชวงหนาหนาวของประเทศทางฝงตะวันออก ประเทศไทยเปนตวัอยางทีช่ัดเจน
มากคือระบุชวงเวลาสําหรับโครงการ “Phuket Today” ไวชวงเริ่มตนปเทานั้น สิง่ทีเ่ปนสวนสําคัญ
อีกประการในการรณรงคคือเร่ืองขอ “สารการรณรงค” ทั้งสองประเทศออกแบบสรางสรรคสารที่
เหมาะสมกับเปาประสงค กลุมเปาหมาย และระยะเวลา สารการรณรงคในป 2548 ทั้งสอง
ประเทศคิดในมุมเดียวกันคอืตองการใหเปนสารที่มีคุณประโยชนทางดานอารมณมากกวาเหตุผล 
ดังนัน้รูปแบบการนาํเสนอจงึเนนการแสดงภาพมากกวาขอความ นําเสนอรูปแบบใหสินคาเปนตวั
เดน จุดจับใจที่ประเทศมาเลเซียมีเพิม่เติมจากกรอบทฤษฎีในคือเร่ืองจุดจับใจดานความหรหูรา 
และความทันสมัย เห็นไดวาการนําเสนอจุดจับใจบางครั้ง ผูนาํเสนอสารอาจคิดสรางสรรคให
นอกเหนือจากกรอบทฤษฎีได เพื่อสรางความโดดเดน และความนาสนใจมากขึ้น  
 
 จุดขายของทัง้สองประเทศครอบคลุมในทกุ ๆ ดาน ทั้งวัฒนธรรม ธรรมชาติ และกจิกรรม 
สําหรับโครงการหลักประจาํป 2548 ประเทศมาเลเซียนําเสนอสารที่หลากหลายกวา และ
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ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายมากกวาประเทศไทย รูปแบบเนนการนําเสนอสถานที่ไปพรอม ๆ กบั
เร่ืองความหลากหลาย ในขณะที่ประเทศไทยนาํเสนอสถานที่ควบคูไปกับรอยยิ้มที่มีความสุขของ
นักทองเที่ยว และเรื่องลักษณะนิสัยของคนไทย ในทกุโครงการรณรงคของประเทศไทยในชวงปที่
ผาน ๆ มา ถงึแมวาโครงการรณรงคจะเปลี่ยนไปแตสิ่งหนึง่ที่ดาํรงไวอยูเสมอคือเร่ืองลักษณะนิสัย
ของคนไทยทีต่อนรับขับสูนกัทองเทีย่ว   
 
 ทั้งสองประเทศดําเนินตามแนวคิดการรณรงคเร่ืองการวาง “ชองทางแพรกระจายสาร” ทั้ง
สองประเทศยงัคงเลือกใชส่ือมวลชนมากที่สุด เนื่องจากเปนสารที่มพีลังในระดับกวาง สามารถ
สื่อสารเรื่องในประเทศออกไปนอกประเทศทั่วโลกได ในโครงการรณรงคป 2548 ประเทศไทย
จัดสรรงบประมาณใหกบัโครงการรณรงคนอยกวาประเทศมาเลเซียมาก เนื่องจากประเทศไทยเนน
การประชาสมัพันธประเทศในรูปแบบที่ใชงบประมาณนอยกวา เชน การทําขาวประชาสัมพนัธ การ
ทําบทความ การสนับสนุนนักขาวในประเทศตาง ๆ มาทองเทีย่วในประเทศไทยแลวกลับไปเขียน
บทความ ประเทศมาเลเซียเนนกลยทุธการโฆษณา โดยออกงบประมาณเปนจํานวนมากในการซื้อ
สื่อสําหรับการลงโฆษณา การใชส่ือของทัง้สองประเทศเปนไปตามหลกัการการใชสื่อ คือเลือกทัง้
สื่อที่มีทัง้ภาพและเสียงดึงดดูความสนใจไดมากอยางสือ่โทรทัศน และใชส่ือส่ิงพิมพในการให
รายละเอียดขอมูลที่มากกวา ใชส่ืออ่ืน ๆ เปนตัวเสริม และเลือกสถานทีก่ารลงสื่อที่เหมาะสม เชน 
การเลือกปายกลองไฟที่สนามบิน ปายรถเมล หรือปายโฆษณาในบริเวณที่เปนสถานที ่ๆ มีคนผาน
เปนจํานวนมาก เพื่อที่จะสามารถดึงดูดใจกลุมเปาหมายไดเปนจํานวนมาก การใชส่ืออีเลคทรอนิค
ปจจุบันไดรับความสนใจมากขึ้น เนื่องจากแตละประเทศมองวานักทองเทีย่วนิยมทีจ่ะหาขอมูลใน
การทองเทีย่วเอง การใชส่ือเกิดจากการวางแผนในเรือ่งระยะเวลา และเรื่องของงบประมาณ 
ประเทศไทยมรีะยะเวลาการลงที่ส้ันกวา สืบเนื่องจากงบประมาณทีจ่ดัสรรนอยกวา การทองเที่ยว
แหงประเทศไทยมองวาประเทศไทยมีอัตลกัษณที่โดดเดนหลายประการ และเปนแหลงทองเที่ยว
อันดับแรก ๆ ที่นกัทองเทีย่วตางประเทศนกึถึง การลงงบประมาณในการซื้อส่ือจึงนอยกวาประเทศ
มาเลเซยี จะเนนไปกับการสรางภาพลกัษณที่ดีและตอเนื่อง ในขณะที่ประเทศมาเลเซยีมีแหลง
ทองเที่ยวไมหลากหลายเทาประเทศไทย จึงเนนการนาํเสนอผานสื่อทีถ่ี่ ตอเนื่อง และเปนจาํนวน
มาก เพื่อดึงดดูความสนใจ และใหความรูกับนักทองเทีย่วเกีย่วกับอัตลักษณตาง ๆ ของประเทศ
มาเลเซยีมากขึ้น เพือ่ใหนักทองเทีย่วรูจักและเลอืกประเทศมาเลเซียเปนจุดหมายปลายทาง
ทางการทองเที่ยวมากขึ้น ใหคนนึกถงึการซื้อสินคามากกวาประเทศสิงคโปร นึกถงึทะเลทางฝง
ตะวันออกของประเทศมากกวาทะเลฝงอันดามันของประเทศไทย เห็นไดวาสื่อมพีลังในการสื่อสาร
สิ่งที่ผูสงสารตองการนําเสนอ ประเทศมาเลเซยีมองวางบประมาณที่ลงไปคุมคากับการที่จาํนวน
นักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ คุมคากับรายไดหมนุเวยีนภายในประเทศที่ไดรับจากนักทองเทีย่ว 
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 หลังจากการดาํเนนิโครงการทั้งสองประเทศมี “การประเมินผล” ทําใหพบวาโครงการ 
“Thailand…Happiness on Earth” ไมเปนที่รูจกัในหมูนกัทองเทีย่วเทาไรนกั เนื่องจากเปน
โครงการที่นาํเสนอเพยีงปเดยีวและนําเสนอในชวงเวลาที่จํากัด เพราะตองมกีารนาํเสนอโครงการ 
“Phuket Today” แทรกเขามา และเรื่องความสุขใหน้ําหนกัที่เบากวาการเนนเรือ่งที่ตืน่เตน เชน 
“Amazing” หรือเร่ืองที่ไมเคยพบมากอน เชน “Unseen Thailand” ในขณะที่ประเทศมาเลเซยี
ประเมินผลแลววาโครงการ “Malaysia Truly Asia” ประสบความสาํเร็จมากจากจาํนวน
นักทองเที่ยวทีเ่พิ่มข้ึนทุกป ยกเวนในปที่มีปญหาเรื่องซารส ทําใหประเทศมาเลเซียยงัคงดําเนิน
โครงการนี้มาโดยตลอด การดําเนนิโครงการแบบตอเนือ่งแบบประเทศมาเลเซีย ทําใหเกิดการ
จดจําในหมูนกัทองเทีย่ว ทาํใหนักทองเทีย่วเปนจํานวนมากรูจักคาํวา “Malaysia Truly Asia” และ
ผูสรางสรรคโครงการยนืยนัที่จะใชโครงการนี้ตอไปเร่ือย ๆ ตราบเทาที่จํานวนนกัทองเทีย่วยงัเพิ่ม
มากขึ้น  
 
 ทั้งสองประเทศใหความสาํคญักับเรื่องกลยุทธการสื่อสาร ทั้งในสวนของรูปแบบการ
นําเสนอ และการใชสื่อ เพราะจะเปนโอกาสใหอัตลกัษณของชาตดิานตาง ๆ ที่แตละประเทศ
ตองการนาํเสนอในโครงการรณรงคการทองเทีย่ว สามารถไปถึงผูรับสารเปาหมายได ซึ่งจะสรางให
ผูรับสารเกิดความสนใจในการเดินทางมาทองเที่ยว และสัมผัสประสบการณตาง ๆ ตามที่ปรากฏ
ในชิ้นงานโฆษณาได แมรูปแบบการนาํเสนอของประเทศไทยในป 2548 ไมหลากหลายเทา
ประเทศมาเลเซีย แตประเทศไทยสามารถที่จะออกแบบชิ้นงานไดสวยงาม นาดึงดดู และรอยยิ้ม
ของตัวละครสรางใหเกิดความเชื่อวาประเทศไทยเปน “Happiness on Earth” อยางแทจริง
ประเทศมาเลเซียนาํเสนอสิง่ตาง ๆ ไดหลากหลายมาก นําเอาวฒันธรรมของคนกลุมใหญของ
ประเทศและชนพืน้เมืองมากนําเสนอ ทําใหนกัทองเที่ยวอาจคลอยตามวาประเทศมาเลเซียเปน 
“Truly Asia” เปนแหลงรวมทุกสิง่ที่เปนเอเชียอยางแทจริง  
 
 6.2.2 อัตลักษณของชาติ 
  
 ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีอัตลักษณที่ชัดเจน ซึ่งทาํใหสามารถบอกไดวา “เรา
เปนใคร และแตกตางจากผูอ่ืนอยางไร” จากขอสันนิษฐานวา โครงการรณรงคประจําป 2548 
ประเทศไทยเนนนําเสนอดานอัตลักษณดานวัฒนธรรม ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนาํเสนออัต
ลักษณเร่ืองความหลากหลายของเชื้อชาติ และวัฒนธรรมที่แตกตางที่สามารถรวมเปนหนึ่งเดียว 
หลังจากการวจิียพบวาขอสันนษิฐานนัน้เปนจริง ประเทศไทยนาํเสนอเรื่องอัตลกัษณดาน
วัฒนธรรมที่โดดเดนกวาประเทศมาเลเซีย เพราะมีทัง้ความหลากหลายและลุมลึก เนื่องจากสะสม
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มาเปนเวลายาวนาน ไมใชส่ิงที่จับมาสรางขึ้นใหม ศาสนา สายน้ํา ลักษณะนิสัยของคนไทย ความ
ปราณีตเปนสิง่ที่โดดเดนและติดตัวคนไทยและประเทศไทยมาเปนเวลายาวนาน ซึ่งเปนอัตลกัษณ
ที่โดดเดนและไดรับการยอมรับจากนานาชาติ ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนําเสนอเรื่องความ
หลากหลายของชนชาติมากที่สุด ประเทศมาเลเซียดงึเอาจุดออนมาเปนจุดแข็ง โดยการหยิบเอา
ความหลากหลายของเชื้อชาติ ไมมีอัตลกัษณชัดเจนมารวมเปนหนึง่ และเรียกความหลากหลาย
นั้นวาเปนอัตลักษณของชาติ 
 
 การคนหาอัตลักษณของชาติในชิ้นงานโฆษณาประชาสมัพันธใชวิธกีาร “สัญญะวิทยา” 
โดยดูสัญญะตาง ๆ ที่ปรากฏในชิ้นงาน ทัง้ในสวนที่เปนวัจนภาษา และอวัจนภาษา ซึ่งการ
ออกแบบชิ้นงาน การใชสี การเลือกขอความในการนําเสนอ การเลือกภาพทุกภาพ การเลือกเพลง 
และการตัดสลับภาพ ผูสงสารเลือกใชโดยมีความหมายทีซ่อนอยูทีต่องการใหผูรับสารถอดรหสั 
และสามารถคนพบอัตลักษณของชาติที่อยูในสัญญะตาง ๆ ผูรับสารทําหนาที่ถอดรหัส แตดวย
พื้นฐานที่แตกตางกนัอาจทําใหการถอดรหสัของผูรับสารบิดเบือนไปจากรหัสที่ผูสงสารตองการที่
จะสื่อสาร การวิจัยจึงไมเพยีงแตอาศัยการวิเคราะหตวับท โดยมกีรอบการวิเคราะหเทานั้น ผูวจิัย
ตองถามจากผูสงสารถงึความหมายเบื้องหลังของการใชสัญญะตาง ๆ เชน การใชตึกแฝด      
เปโตรนาสของประเทศมาเลเซีย ไมไดมีเพียงความหมายวาเปนตึก ๆ หนึง่ที่อยูในประเทศมาเลเซีย 
แตเปน “Methonymy” ที่แทนประเทศมาเลเซีย และมคีวามหมายวาประเทศมาเลเซียไดกาวเขาสู
ความเปนสมยัใหม การนําลายดอกประจํายามมาไวในโลโกโครงการการรณรงคทางการทองเทีย่ว
ของประเทศไทย ไมไดมีความหมายเพียงแคความสวยงาม แตหมายความถึงความปราณีตและ
วิจิตรศิลปของคนไทยในการสรางงานศิลปะ แสดงความออนชอยของคนไทยที่อยูบนโลกใบนี้ การ
คนหาความหมายในชิ้นงานทําใหพบอัตลกัษณของชาตดิานตาง ๆ ทีท่ั้งสองประเทศนํามานาํเสนอ
ในโครงการ 
 
 อัตลักษณของชาติในโครงการรณรงคการทองเที่ยวของประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
นําเสนอทัง้อัตลักษณดานวฒันธรรม ดานธรรมชาต ิ และดานความหลากหลายของเชื้อชาติ แต
การเนนย้าํ และรายละเอยีดในแตละเรื่องมีความแตกตางกนั อัตลักษณหลายดานของประเทศไทย
คลายกับประเทศมาเลเซีย เนื่องจากเปนประเทศทีม่ีพรมแดนติดกัน มีการถายโอนวัฒนธรรม
ระหวางกัน และมีการรับเอาวัฒนธรรมประเทศอื่น ๆ เขามา สภาพภูมิประเทศมคีวามคลายคลึง
กัน การที่สภาพภูมิอากาศคลายคลึงกนัทําใหบานเรือนไทยและบานกําปุงของประเทศมาเลเซียมี
ลักษณะที่คลายกนัคือหลงัคาจั่ว ยกพื้นสูงเหนือพืน้ดนิ แตรายละเอียดในสถาปตยกรรมแตกตาง
กันโดยสิน้เชงิ ประเทศไทยมกีารประดับตบแตงหลังคาดวยชอฟาใบระกา  
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 ถึงแมวาการนาํเสนออัตลักษณทางวฒันธรรมของประเทศไทยจะหลากหลายกวาประเทศ
มาเลเซยี แตประเทศไทยนาํเสนออัตลักษณทางธรรมชาติไดออนกวาประเทศมาเลเซีย การเนนย้ํา
ภาพ สถานที ่ และเรื่องความหลากหลายนอยกวาประเทศมาเลเซีย ประเทศมาเลเซียไมมีสถานที่
ทองเที่ยวทางธรรมชาติหลายแหงเมื่อเทยีบกับประเทศไทย แตนํามายกใหดูนาสนใจ และเพิม่
คุณคาใหกับสถานทีท่องเที่ยวของตน เชน นาํสัตว นําเรื่องคูรักมานาํเสนอในชิน้งานเรื่องทะเล 
นอกจากนัน้ประเทศไทยขาดการนําเสนออัตลักษณอีกหลายดานในโครงการ เชน ประเทศไทยมี
สถานทีห่ลายแหงที่แสดงเรื่องความทนัสมัย แตไมไดนาํเสนอในโครงการ จึงเปนไปไดวาชิ้นงานใน
อนาคตของประเทศไทยอาจจะมีภาพของสนามบนิสวุรรณภูมิ ศูนยการคาสยามพารากอน หรือ
โรงแรมหาดาวอยูในชิน้งาน  
 
 การนาํเสนอเรื่องอัตลักษณของชาติไมเพียงแตนําเสนอสิง่ที่โดดเดนและแตกตางจาก
ประเทศอื่น ๆ เทานัน้ หลายครั้งอัตลักษณของประเทศเปนสิ่งที่ประเทศอื่นมเีชนเดียวกนั แตไมได
หยิบยกวาเปนอัตลักษณของตน เชน แมประเทศไทยมีนกเงือกแตไมไดยกนกเงือกวาเปนอัต
ลักษณของชาติ และหลายครั้งเปนเรื่องการแยงชงิอัตลักษณกนั เชน ประเทศไทยมีการเลนตระ
กรอเชนเดียวกัน แตประเทศมาเลเซียดึงไปเปนอตัลักษณเร่ืองกาลละเลนของตนโดยใชคาํวา 
“เซปกตระกรอ” ดังนั้นการสรางอัตลักษณเปนการทีเ่ราเลือกบางสิง่มา แลวนาํมาสรางความ
แตกตาง โดยการผสมผสานอัตลักษณเดิมที่มีอยูกอนแลว เชน อัตลักษณของประเทศไทยเรื่อง
ศาสนาพทุธเปนสิ่งที่เรารับมาจากประเทศอินเดีย แตประเทศไทยทํานุบาํรุงรักษาศาสนาพุทธ 
พระมหากษัตริยเปนองคศาสนูปถัมภก จนศาสนาพุทธกลายเปนศาสนาหลักประจาํชาต ิ รูปแบบ
สถาปตยกรรมทําใหประณตีงดงาม และออนชอยมากขึ้น 
 
 กลยุทธการสือ่สารอัตลักษณของชาติของประเทศไทยและประเทศมาเลเซียจงึมีความสูสี
กันมาก ทัง้สองประเทศรูจักการดึงอัตลกัษณของตนเองมานําเสนอในโครงการรณรงค ซึ่งการ
แขงขันของทัง้สองประเทศ และระหวางสองประเทศกับประเทศอื่น ๆ ยังคงดําเนนิตอไป ตราบ
เทาที่ยงัมนีักทองเทีย่วอยูบนโลกใบนี้ การดึงเอาอัตลักษณของชาติมาใชยังคงดาํรงตอไป และการ
สรางอัตลักษณใหม ๆ ที่จะตอบวา “เราเปนใคร และแตกตางจากประเทศอื่น ๆ อยางไร” ก็จะยังคง
เกิดขึ้นเรื่อย ๆ เสมอไป ทีท่าํใหผูวจิัยตองคนหาคําตอบวาอัตลักษณของแตละชาติเปนอยางไร อัต
ลักษณของชาติเหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร และการนําเสนอในรูปแบบไหนที่ดกีวากนั ประเทศ
ไทยนาํเสนอในสิ่งที่ดีแลวคอืเร่ืองวัฒนธรรมไทย และความเปนคนไทยที่เปนเหมือน “Software” ที่
ไมมีใครสามารถแยงชิงได ในขณะที่ประเทศมาเลเซียนาํเสนอดีแลวเรือ่งความหลากหลายของชน
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ชาติ เพราะไมเพียงแตเปนโครงการรณรงคทางการทองเที่ยวของประเทศ แตจะเปนการสรางความ
สามัคคีของคนในชาติ ใหยอมรับความแตกตางของเชือ้ชาติ และอยูรวมกันอยางสงบสุขตอไป 
 
6.3 ขอเสนอแนะ 
 6.3.1 การทองเทีย่วทั้งสองประเทศควรทําการประเมินผลโครงการรณรงคประจําปของ
ตนเอง เปรียบเทียบกับโครงการของประเทศอื่น ๆ โดยเฉพาะประเทศที่เปนคูแขงหลกั เพื่อประเมนิ
สถานการณดานการแขงขัน 
 6.3.2 การทองเทีย่วทั้งสองประเทศควรประเมินโครงการรณรงคในปกอน ๆ เทียบกบัป
ปจจุบัน โดยถามความคิดเหน็จากผูรับสาร 
 6.3.3 ประเทศไทยควรนําเสนอเรื่องวัฒนธรรมไทยและลักษณะนิสัยของคนไทยตอไป 
และควรเพิ่มเติมเร่ืองความทันสมยัสิ่งอาํนวยความสะดวกมากขึ้นไมใหเปนประเทศที่ดูลาหลัง 
และเพิ่มเติมเร่ืองธรรมชาติใหชัดเจนมากขึ้น 
 
6.4 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 6.4.1 ศึกษาเรื่องความคิดเหน็ของผูรับสารตออัตลักษณของชาติที่นาํเสนอในโครงการ
รณรงค 
 6.4.2  ศึกษาอัตลักษณที่นาํเสนอในโครงการรณรงคทางการทองเทีย่วของประเทศอื่น ๆ 
ที่เปนคูแขงทางดานการทองเที่ยว 
 6.4.3 ศึกษาการใชส่ือเพื่อการโฆษณาประชาสัมพันธทีน่อกเหนือจากโครงการหลัก
ประจําป  
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