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กิตติกรรมประกาศ 
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ขอบพระคุณทานอาจารยไว ณ ที่นี ้
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ชวยเหลือดานเอกสาร และอุปกรณตางๆ  ขอขอบคุณพี่ๆ นองๆทุกทาน สํานักวิชาวทิยาศาสตรการ
กีฬา ขอบคุณนิสิตปริญญาโทรุน 4 ทุกทานที่คอยใหความชวยเหลือ ขอขอบคุณ พี่อิทธิรัฐ สินารักษ 
ที่คอยชวยในหลายๆดาน 
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บทท่ี  1 

 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 เนื่องจากปจจุบันจากกระแสของคนในสังคมที่ เกิดความตื่นตัวเ ร่ืองการอนุ รักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ความเปนประชาธิปไตยของสังคมไทยที่เปดโอกาสให
ประชาชนมีสวนรวมในการแสดงระดับความคิดเห็นและกําหนดทิศทางในการพัฒนามากขึ้น การ
ใหความสําคัญของเรื่องสิทธิมนุษยชนโดยการเคารพสิทธิความเปนมนุษยและความเทาเทียมของ
คนในสังคมซึ่งกระแสเหลานี้อิงกับกระแสโลกโดยสหประชาชาติ องคกรนานาชาติ นักวิชาการ
และนักวิชาการและนักอนุรักษที่พูดถึงการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยที่ความเขาใจของคนในสังคมที่มีตอ
ชุมชนที่เปนฐานสําคัญของการพัฒนายังมีชองวาง การทองเที่ยวจึงเปนชองทางหนึ่งที่จะนําพาผูคน
ตางวัฒนธรรมใหไดเรียนรูแลกเปลี่ยนกัน สรางความเขาใจที่แทจริงและสรางพันธมิตรในการ
พัฒนาสังคม อยางไรก็ตาม บทเรียนของการทองเที่ยวกวา 50 ปนับแตโลกเขาสูอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว ชุมชนไดประโยชนจากการทองเที่ยวเลย ในทางตรงกันขามกลับไดรับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวในหลายๆดานทั้งการสูญเสียทรัพยากรธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
วัฒนธรรม การทองเที่ยวโดยชุมชนไมไดเกิดจากการตอบคําถามวา “ชุมชนจะไดประโยชนอยางไร
จากการทองเที่ยว” แตเปนการสรางโจทยใหมวา “การทองเที่ยวจะเปนประโยชนตอการพัฒนา
ชุมชนไดอยางไร” การทองเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism-CBT) เปนรูปแบบการ
ทองเที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะตัว แตกตางอยางสิ้นเชิงจากการทองเที่ยวโดยท่ัวไป ซ่ึงจะตองนํา
แนวคิดนี้ไปปฏิบัติและ ตองทําความเขาใจถึงเบื้องหลัง ความคิด หลักการ ความหมายและ
องคประกอบที่สําคัญของการทองเที่ยวโดยชุมชน ไมใชแคผลิตภัณฑการทองเที่ยว (Tourism 
product)ซ่ึงเมื่อถูกผลิตแลวจะหมุนไปตามกลไกตลาดและอุตสาหกรรมการทองเที่ยวหากแต CBT 
เปนการพัฒนาชุมชนที่ใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือโดยการสรางความเขมแข็งขององคกรชาวบาน
ในการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวโดยการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน การทองเที่ยวโดย
ชุมชนไมใชคําตอบสําเร็จรูปและไมใชคําตอบสุดทายของชุมชน ไมใชยาวิเศษที่จะเขาไปแกปญหา
ของชุมชน ในทางกลับกันหากไมระมัดระวัง การทองเที่ยวโดยชุมชนอาจจะกลายเปนยาพิษ เปน
ชองทางในการนําหายนะสูชุมชนไดเชนกัน กอนจะลงไปสนับสนุนการทําการทองเที่ยวโดยชุมชน
ที่เหมาะสม มีการเตรียมความพรอมของชุมชนกอนการตัดสินใจดําเนินการ CBT และสามารถหยุด
การดําเนินงานไดเมื่อเกินความสามารถของชุมชนในการจัดการหรือกอผลกระทบตอชุมชน (พจนา 
สวนศรี,2546) 
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 การทองเที่ยวโดยชุมชนในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมาไดขยายตัวอยางรวดเร็ว และในอนาคต
มีแนวโนมที่จะโตขึ้นเปนเครือขายมากขึ้น ทั้งนี้รูปแบบการจัดการโดยชุมชนถูกคาดหวังวาเปน
วิธีการจัดการแบบหนึ่งที่มีศักยภาพ โดยเนนกระบวนการที่มีสวนรวมของชุมชนในการจัดการและ
สนับสนุนการอนุรักษธรรมชาติ ในขณะเดียวกันก็เกิดประโยชนแกเศรษฐกิจชุมชนของคนใน
ทองถ่ินอีกดานหนึ่งดวย นอกจากนี้หากมองดานการตลาดดวยแลวปรากฎวาตลาดของการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนยังเปนกลุมเฉพาะ และบอยครั้งคําวา “การทองเที่ยวโดยชุมชน” (Community-
Based Tourism) หรือ “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ” ( Ecotourism ) หรือ “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ” 
(Conservation tourism) และการเรียกชื่ออ่ืนในลักษณะคลายกัน ไดถูกนํามาใชเพียงสื่อโฆษณา
ประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมภาพพจนการทองเที่ยว แตกลับตรงกันขามไดสงผลกระทบตอฐาน
ทรัพยากรสิ่งแวดลอมสังคมและวัฒนธรรมของคนในทองถ่ินหากกลาวเฉพาะในประเทศไทยแลว 
ตั้งแตเร่ิมแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 1 เปนตนมา ไดมีสวนสําคัญในการผลักดัน
ใหเกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนอยางมากและถือไดวาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
เปนแหลงรายไดสําคัญสวนหนึ่งของประเทศ อยางไรก็ตามการทองเที่ยวที่ผานมาไดสงผลกระทบ
ตอทรัพยากร ส่ิงแวดลอมวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของประเทศสงผลใหเกิดการ
ปรับตัวของระบบการทองเที่ยวเปนอยางมาก และหากพิจารณาถึงองคความรูทางดานการทองเที่ยว
แลวพบวา หนวยงานที่ใหการสนับสนุนการทองเที่ยวในรูปแบบดังกลาวรวมทั้งประกอบการเอง 
กลับยังไมมีความชัดเจนในดานแนวความคิดและหลักการวิธีการและกระบวนการ การกระจาย
ผลประโยชนตอชุมชนทองถ่ิน และการบริหารจัดการฐานทรัพยากรดวยเหตุดังกลาวสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.ภาค) จึงไดรับการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาไดเพื่อสราง
ทางเลือกใหกับระบบการทองเที่ยวแนวใหม ที่เรียกวา “การทองเที่ยวโดยชุมชน” โดยระยะแรกได
เนนหนักการทองเที่ยวเชิงนิเวศ( สินธุ สโรบล, 2551) 

 ปจจุบันเราตองยอมรับวารายไดจากการทองเที่ยวที่นําเงินเขาประเทศเราแตละปนั้น
มากมายมหาศาลเพียงไร “พังงา” ก็เปนสถานที่ทองเที่ยวที่มีชื่อเสียงติดอันดับโลกหลายแหงและ
เปนสวนหนึ่งที่ทํารายไดเขาสูประเทศไทยมิใชนอย จังหวัดพังงามีสถานที่ทองเที่ยวเปนมรดกของ
ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวมากติดอันดับของประเทศ ซ่ึงออกมาในรูปแบบของ
การจัดการอุทยานแหงชาติมากที่สุดในประเทศไทย และมีวนอุทยานอีก 2 แหงนอกจากนั้นยังมี
สถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญและมีชื่อเสียงของพังงา อาทิ เชน เกาะยาวนอย เกาะยาวใหญ ตั้งอยูในเขต
อําเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา อําเภอเกาะยาวมีพื้นที่ 147.8 ตารางกิโลเมตร แบงออกเปน 2 เกาะ มี 3 
ตําบลคือ เกาะยาวนอย , เกาะยาวใหญ , พรุใน (เกาะยาวใหญ และพรุในอยูบนเกาะเดียวกัน) มี
จํานวนประชากร 15,000 คน มี 18 หมูบาน มี 3,100 หลังคาเรือน เกาะยาวนอย มีประชากร 6,000 
คน มีอาชีพ ประมง คาขาย และบริการสวนมากนับถือศาสนาอิสลาม สถานที่ทองเที่ยวท่ีนาสนใจ
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อีกแหงคือ บริเวณชายหาดทะเลเกาะยาวนอย จังหวัดพังงาซึ่งตั้งอยูกลางอาวพังงาฝงทะเลอันดามัน  
ทิศเหนือติดอาวพังงาและฝงทะเลจังหวัดกระบี่ ทิศใตติดเกาะยาวใหญและทะเลอันดามัน ทิศ
ตะวันออกติดหมูเกาะและฝงทะเลจังหวัดกระบี่ และฝงตะวันตกติดฝงทะเลภูเกต็ จึงทําใหเกาะแหง
นี้คลุมนานน้ํา ปาชายเลน รวมไปถึงเกาะตางๆในเขตทองที่ถึง 3 จังหวัด คือ พังงา กระบี่ และภูเก็ต 
สงผลใหบริเวณอาวพังงาชุกชุมดวยสัตวน้ํานานาชนิด โดยเฉพาะบริเวณปากอาวกระแสน้ํา และ
คล่ืนลมจะพัดพาสัตวน้ําจากทองทะเลเขาสูอาวกลายเปนแหลงที่อยูอาศัยของทรัพยากรจากทอง
ทะเลไปโดยปริยาย พื้นที่สวนใหญของเกาะยาวนอยเปนทิวเขาทอดยาวตามแนวจากดานเหนือจรด
จรดดานใตของเกาะ ดานตะวันตกมีที่ราบเหมาะแกการทําเกษตรกรรม ไดแก อาชีพสวนยาง สวน
มะพราว สวนปาลม สวนสะตอ สวนมะมวงหิมพานต สวนดานตะวันออกเปนหุบเขามีที่ราบ 
ชายฝง หาดทรายและธรรมชาติที่สวยงามเหมาะแกการทองเที่ยวและพักผอนทั่วไป ดวยเหตุผลที่
พื้นที่มีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณและสามารถใชกําบังภัยธรรมชาติจากฤดูมรสุมได บริเวณ
ดังกลาวจึงกอใหเกิดชุมชนขึ้น โดยนักวิชาการสันนิษฐานวาการกอตั้งชุมชนเริ่มจากกลุมชาวไทย
มุสลิมบริเวณชายฝงเมืองตรัง เมืองสตูล และเมืองอื่นๆ ที่อยูชายฝงทะเลดานตะวันตกของภาคใตใน
แถบทะเลอันดามันอพยพหนีภัยสงครามมาทางเรือใบเมื่อสมัยกรุงรัตนโกสินทรราวป พ.ศ. 2328 
กลุมอพยพยึดการทําประมงชายฝงเปนอาชีพสืบทอดมาจนพัฒนาเปนชุมชนขนาดใหญ นอกจากนี้
จังหวัดพังงามีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจอีกแหงหนึ่งเปนรูปแบบการทองเที่ยวโดยชุมชนที่เกาะ
ยาวนอย ซ่ึงนักทองเที่ยวจะไดใชชีวิตรวมกันกับชาวบาน รวมทั้งไดมีโอกาสเห็นถึงทักษะความ
ชํานาญรวมทั้งไดมีโอกาสเห็นถึงทักษะความชํานาญและหัตถกรรมทองถ่ินตางๆดวย ทําให
นักทองเที่ยวไดรวมแบงปนวิถีการดําเนินชีวิตกับชุมชนทุกๆดานไมวาจะเปนจิตสํานึกดาน
วัฒนธรรมของชุมชนมุสลิมและจังหวะชีวิตของชาวบาน มีการจัดตั้งชมรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
เกาะยาวนอยมีสมาชิก 25 ราย และมีบานที่ใชเปนโฮมสเตยจํานวน 20 หลัง และกิจกรรมอื่นๆและ
จากการดําเนินงานยาวนานกวา 10 ป กลุมไดรับรางวัลดีเดน ประเภทสงเสริม และการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย และรางวัลพิทักษมรดกโลก ประเภทการทองเที่ยวที่รักษาสิ่งแวดลอม
และวัฒนธรรม จากนิตยสารจีโอกราฟก สหรัฐอเมริกาและปจจุบันเกาะยาวนอยไดมีโครงการ
จัดการทรัพยากรชายฝง(CHARM) ไดรับการสนับสนุนดานการเงินรวมจากรัฐบาลไทยและสหภาพ
ยุโรป ระยะเวลาในการดําเนินการ 5 ป โดยมีกรมประมงกระทรวงเกษตรและสหกรณไดรับ
มอบหมายให เปนหนวยงานหลักในการสรางความเปนหุนสวนในการจัดการรวม  (Co-
management) กับชุมชนชายฝง (CHARM-REST,2548) 

 งานวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยมีความสนใจเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดย
ชุมชน: กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพของชุมชนและชุมชน
สามารถรองรับความตองการของนักทองเที่ยวและสามารถนําไปใชในการปรับปรุงและฟนฟูการ
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ทองเที่ยวของประเทศไทยในเรื่องการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวโดยองคกรชุมชนเจาของแหลง
ทองเที่ยว 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.เพื่อศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
 2.เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นจําแนกตามเพศและอายุของนักทองเที่ยวตอการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ขอบเขตของการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน 

โดยเปนขอมูลที่เก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยวชาวไทยทั้งเพศชายเพศหญิงที่
เดินทางมาทองเที่ยวบริเวณเกาะยาวนอยและประชาชนที่อาศัยอยูบนเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา 
ระหวางเดือนธันวาคมพ.ศ.2551 – กุมภาพันธพ.ศ. 2552  

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  
นักทองเที่ยว (Tourist) หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งเพศชายและเพศหญิงที่เดินทางมา

ทองเที่ยวบริเวณเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา  
 การทองเที่ยว (Tourism) หมายถึง การเดินทางจากถิ่นที่อยูอาศัยไปยังบริเวณเกาะยาวนอย 
จังหวัดพังงา 
 กิจกรรมนันทนาการ(Recreation Activity) หมายถึง กิจกรรมที่จัดขึ้นโดยชุมชนเกาะยาว
นอย จังหวัดพังงา อาทิ เชน กิจกรรมตกปลา กิจกรรมเที่ยวทะเล กิจกรรมผาบาติก กิจกรรมการนั่ง
เรือทองเที่ยว ฯลฯ 
 การทองเที่ยวโดยชุมชน(Community Based Tourism (CBT)) หมายถึง การทองเที่ยวที่
คํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน เพื่อชุมชน
และชุมชนมีบทบาทเปนเจาของ มีสิทธิในการจัดการดูแลเพื่อใหเกิดการเรียนรูแกผูที่มาเยือน  
 การบริหารจัดการ (Management) หมายถึง การบริหารจัดการโดยชุมชน 
 เกาะยาวนอย  (Yao Noy Island) หมายถึง เกาะที่ตั้งอยูใน อําเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 ผลที่ไดรับจะสามารถนําไปใชในการปรับปรุงและฟนฟูการทองเที่ยวของประเทศไทยใน
เร่ืองการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวโดยองคกรชุมชนเจาของแหลงทองเที่ยว 
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บทท่ี  2 

 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ในการศึกษาครั้งนี้ไดรวบรวมแนวความคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของที่จะสามารถจะนําไปใช
เปนแนวทางในการศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษาเกาะยาว
นอย จังหวัดพังงาที่เหมาะสม   ซ่ึงผูวิจัยขอนําเสนอแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 

 
1.แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับนันทนาการและกิจกรรมนนัทนาการ 
2.ขอมูลทั่วไปของเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา 
3.แนวคดิและทฤษฎีการบรหิารจัดการ 
4.แนวคดิเกีย่วกับทฤษฎีอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและความหมายของการ

ทองเที่ยว 
5.ทองเที่ยวแนวคิดเกีย่วกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
6.งานวิจยัที่เกีย่วของ 

 
1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับนันทนาการและกิจกรรมนันทนาการ 

ความหมายของนันทนาการ 

  พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (2525) ไดบัญญัติไววานันทนาการ (นาม) 
หมายถึง กิจกรรมที่ทําตามความสมัครใจในยามวาง เพื่อใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน และ
ผอนคลายความตึงเครียด, การสราญใจ 

  นันทนาการมาจากภาษาอังกฤษวา Recreation จรินทร  ธานีรัตน (2528) กลาววา 
Recreation มาจากคํากริยา (to) create หมายถึง “สราง” หรือ “ ทําใหเกิดขึ้น” Re-create หมายถึง 
“สรางใหม” หรือทําใหมีขึ้นมาใหม เมื่อเปนคํานามก็เปน Recreation แปลวา การทาํใหมีขึ้นมาใหม
อีก นักสรีระกายวิภาคศาสตรเชื่อวาเมื่อคนเรารับประทานอาหารเขาไป อาหารเหลานั้นจะถูกยอย
ดวยน้ํายอยจากอวัยวะสวนตาง ๆ ทําใหเปล่ียนสภาพไปแลวไปหลอเล้ียงรางกาย ทําใหเกิดมีกําลัง
สามารถประกอบภารกิจการงานได แตเมื่อพลังงานหมดก็เกิดความออนเพลีย เมื่อยลา ทั้งทาง
รางกาย และสมอง จึงจําเปนตองสรางพลังงานนั้นใหมีขึ้นมาใหม 

  กิจกรรมนันทนาการเปนกิจกรรมที่บุคคลไดแสดงออกตามธรรมชาติ ซ่ึงสามารถ
เปนเครื่องตอบสนองความตองการ ความสนใจ และความพึงพอใจตอบุคคลนั้น ๆ ในเวลาวาง 
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ตัวอยางเชน บางคนชอบใชเวลาวางในการเลนกีฬาประเภทตางๆ บางคนชอบใชเวลาวางไปอยูคาย
พักแรม ทองเที่ยว ทัศนาจร บางคนมีความพึงพอใจในการอยูบานโดยการปลูกผัก ทําสวนครัว ทํา
สวนดอกไม เล้ียงกลวยไม เล้ียงสัตว ประดิษฐของใช เชน เย็บ ปก ถัก รอย ปน วาด แกะสลัก อาน
หนังสือ ฟงวิทยุ ดูโทรทัศน ฯลฯ ซ่ึงไมเหมือนกันตามความถนัด ความชอบ และความพึงพอใจของ
แตละบุคคล   และไดสรุปความหมายคําวา  “นันทนาการ”     ซ่ึงใหโดยนักศึกษานันทนาการใน
ตางประเทศดังนี้ 

  แนช (Nash, 1960) จากหนังสือ Philosophy of recreation กลาววา คําวา เวลาวาง 
(Leisure) หมายถึง เวลาที่วาง (Free time) จากกิจกรรมที่จําเปนอื่นๆ ทั้งมวลเชน วางจากงานประจํา 
วางจากเวลาหลับนอน เวลาที่ประกอบชีวิตประจําวัน สวนนันทนาการ หมายถึง การใชเวลาวางนั้น
เพื่อประโยชนคุณคาในทางดีงามจากการเขารวมในกิจกรรมนั้น ๆ ถาเด็กจะเรียกกิจกรรมนั้นวา 
“การเลน” (Play) คนหนุมสาว และผูใหญจะเรียกเปนกิจกรรม “นันทนาการ” (Recreation) 

  ชูชีพ เยาวพัฒน (2543) กลาววา นันทนาการเปนกิจกรรมที่มีองคประกอบใน
ลักษณะเดียวกันกับการเลน จะแตกตางในเรื่องของรูปแบบของนันทนาการ และมีบางสิ่งบางอยางที่
นอกเหนือจากการเลน โดยเนนในเรื่องการศึกษาความซาบซึ้งในการเสริมสรางประสบการณใหม 
ๆ หรือมุงเนนการพัฒนาการทางดานรางกาย อารมณ สังคมและจิตใจ ใหกระทําแตในสิ่งที่มี
ประโยชนตอตนเอง และสังคม ไมวาบุคคลนั้นจะใชมันสมอง หรือใชกําลังกายประกอบสัมมา
อาชีพก็ตาม 

  ไบรทบิลล  และเมเยอร (Brightbilland Meyer, 1972) กลาวไวในหนังสือ
นันทนาการ Recreation วา “นันทนาการ” หมายถึงกิจกรรมที่บุคคลเขารวมดวยความสมัครใจใน
เวลาวาง โดยมีความพึงพอใจ หรือสุขใจเปนเครื่องจูงใจเนื่องจากกิจกรรมนั้นๆ โดยตรง 

  หนังสือโปรแกรมนันทนาการ (Recreation Program) ของสถาบันกีฬา (The 
athletic institute) ไดใหความหมายของนันทนาการไวใกลเคียงกับของ Brightbill มาก ซ่ึงกลาววา 
“นันทนาการ” หมายถึง กิจกรรมที่บุคคลเขารวมดวยความสมัครใจในเวลาวาง และไดรับผลความ
พึงพอใจเปนรายบุคคล และเปนแรงจูงใจเนื่องจากกิจกรรมนั้น ๆ โดยตรง 
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  สมบัติ  กาญจนกิจ  (2544)  นันทนาการ มีความหมาย 4 ประการ คือ 

 1. นันทนาการ หมายถึง การทําใหสดชื่นหรือการสรางพลังงานขึ้นมาใหม 
(Re+Fresh, Re+Creation) หลังจากที่ใชพลังงานในแตวัน ทําใหเกิดความเหนื่อยลา จึงตองการ
กิจกรรมนันทนาการเพื่อสรางความสดชื่นในรูปแบบของการเลน กีฬา ดนตรี ศิลปะ เปนตน 

 2. นันทนาการ หมายถึง กิจกรรม ( Activities) การที่บุคคลหรือชุมชนได
เขารวมกิจกรรมนันทนาการที่มีความสนใจและสมัครใจ เชน เกม กีฬา งานอาสาสมัคร เปนตน เพื่อ
พัฒนาใหเกิดอารมณสุข สนุกสนาน หรือความสุขสงบ 

 3. นันทนาการ หมายถึง กระบวนการ ( Process) การที่บุคคลหรือชุมชน
เลือกกิจกรรมนันทนาการเปนสื่อ เปนกิจกรรมที่เลือกตามความสนใจ ในชวงเวลาวางโดยอิสระ 
หรือกิจกรรมที่พึงประสงคของชุมชนหรือเปนกิจกรรมที่มีสาระจริงจังมีจุดมุงหมายเพื่อกอใหเกิด
การพัฒนาอารมณ สุข สนุกสนาน ราเริง สุขสงบและกอใหเกิดมิตรภาพ เปนกระบวนการ พัฒนา
องครวม กาย อารมณ สังคม สติปญญา 

 4. นันทนาการ หมายถึง สวัสดิการสังคม (Social Welfare) และสถาบัน
สังคม (Social Institute) นันทนาการ เปนสถาบันสังคมและสวัสดิการสังคม ฝายบริหารทองถ่ินมี
หนาที่ใหบริการแกชุมชนเพื่อใหสังคมนาอยู เชน จัดอุทยานแหงชาติ ศูนยเยาวชน สวนสาธารณะ 
เปนตน  

ลักษณะพื้นฐานของนันทนาการ 

บัทเลอร (1959) และ ไมเยอร (1965) (อางถึงใน สมบัติ กาญจนกิจ, 2540)ไดวาง
หลักเกณฑไวดังนี้ 

 1. นันทนาการเกี่ยวของกับกิจกรรม 
 2. นันทนาการมีรูปแบบหลากหลาย 
 3. นันทนาการจะตองเปนไปดวยความสมัครใจและมีแรงจูงใจ 
 4. นันทนาการเกิดขึ้นไดในเวลาที่ไมจํากัด 
 5. นันทนาการจะตองเปนสิ่งที่จริงจังและมีจุดหมาย 
 6. นันทนาการเปนการบําบัดรักษา 
 7. นันทนาการเปนกิจกรรมที่สามารถยืดหยุนเปลี่ยนแปลงได 
 8. นันทนาการจะตองเปนกิจกรรมที่พึงประสงคของสังคม 
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เปาประสงคของนันทนาการ 
 1. พัฒนาอารมณสุข  
 2. เสริมสรางประสบการณใหมๆ 
 3. เพิ่มพูนประสบการณ 
 4. สงเสริมการมีสวนรวม 
 5. สงเสริมการแสดงออกแหงตน 
 6. สงเสริมคุณภาพชีวิต 
 7. สงเสริมความเปนมนุษยชาติ 
 8. สงเสริมความเปนพลเมืองดี 
 

ปจจัยสําคัญที่ทําใหมีสวนรวมในกิจกรรมนันทนาการ 

การที่บุคคลและสังคมมีความสนใจและความตองการเลือกกิจกรรมการใชเวลา
วางเพื่อใหเกิดประสบการณและคุณภาพชีวิตไดนั้น ขึ้นอยูกับบุคคล ตลอดจนบุคลิกภาพ ลีลาชีวิต 
และเปาหมายของเขาเหลานั้น 

จากการสํารวจความคิดของเคราส (Kraus , 1994 อางถึงใน สมบัติ กาญจนกิจ, 
2544) ไดสรุปวัตถุประสงคของบุคคลที่เขารวมกิจกรรมนันทนาการที่สําคัญไดแก  

 1. เพื่อความสนุกสนานราเริง (Fun and Enjoyment) 
 2. เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต (Quality of Life) 

  ในป  ค.ศ. 1987 ไดรเวอร,บราวนและปเตอรสัน (Driver, Brown and Peterson) 
อางถึงใน สมบัติ กาญจนกิจ, (2544) ไดรายงานวา ปจจัยที่สําคัญในการสรางแรงจูงใจใหบุคคลเขา
รวมกิจกรรมนันทนาการกลางแจง/นอกเมืองดังนี้ 

 1. เพลิดเพลินธรรมชาติเกี่ยวกับ 
  - ทัศนียภาพ ทิวทัศนที่งดงามตระการตา 
  - ไดรับประสบการการเรียนรูจากธรรมชาติ 
  - เรียนรูพื้นที่ของธรรมชาตทิี่ยังไมไดพัฒนา 
 2. เพื่อสมรรถภาพทางกาย 
 3. เพื่อลดความเครียดเกี่ยวกับความเครียดทางจิตใจ อารมณ ส่ิงแวดลอม 

เกี่ยวกับกิจวัตรประจําวัน 
 4. หนีจากความแออัดหาความสงบ 
 5. เพื่อเรียนรูเกี่ยวกับนันทนาการกลางแจง/นอกเมือง 
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 6. เพื่อรับรูคุณธรรมและสัจธรรม 
 7. เพื่อความเปนอิสระและความเปนสวนตัว 
 8. เพื่อรูจักครอบครัวในสภาพแวดลอมธรรมชาติ 
 9. เพื่อคุณธรรม คุณคาของบุคคลและน้ําใจไมตรี 
 10. อยากประสบความสําเร็จ 
 11. เพื่อพักผอนกาย 
 12. เพื่อเปนผูสอนและแนะนําที่ดี 
 13. ไดรับการทาทายและกิจกรรมเสี่ยงภัย 
 14. เปนการลดและปองกันการเสี่ยงอันตราย 
 15. เพื่อไดรูจักเพื่อนใหม 
 16. ไดสะทอนภาพชีวิตของบรรพบุรุษที่อยูใกลชิดธรรมชาติมากอน 

แรงจูงใจที่บุคคลสนใจเขารวมกิจกรรมนันทนาการ 

  สมบัติ กาญจนกิจ (2540) จากการวิจัยศึกษาพฤติกรรมของคนที่เขารวมกิจกรรม
นันทนาการ พอสรุปออกมาได 8 ประเภทไดแก 

 1. พฤติกรรมพื้นฐานทางสังคม (Social Behaviors)  
 2. พฤติกรรมเกี่ยวของผูกพัน (Associative Behaviors)  
 3. พฤติกรรมเชิงแขงขัน (Competitive Behaviors) 
 4. พฤติกรรมเสี่ยงอันตรายทาทายความสามารถ (Risk-Taking Behaviors) 
 5. พฤติกรรมบุกเบิกคนหา (Exploratory Behaviors) 
 6. พฤติกรรมทดแทนหรือสรางเสริม (Vicarious Behaviors) 
 7. ส่ิงกระตุนทางประสาทสัมผัส (Sensory Stimulation) 
 8. การแสดงออกทางรางกาย (Physical Expression) 
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แนวคิดเก่ียวกับนันทนาการ 
 สมบัติ กาญจนกิจ (2544) ไดแบงกิจกรรมนันทนาการออกเปน 15 ประเภท ดังนี้ 

 
1. กิจกรรมนันทนาการศิลปหัตถกรรม (Art and Crafts) 
 กิจกรรมนันทนาการศิลปหัตถกรรม  หมายถึง  งานดานศิลปะตางๆ  ที่ทํา

ดวยมือในเวลาวางและมิไดทําเปนอาชีพ  หรือหวังผลกําไรใดๆ  เปนกิจกรรมที่สงเสริมการพัฒนา
ทักษะการใชมือสรางงานฝมือใหแกชุมชน  เพื่อพัฒนาอารมณสุขและการเจริญเติบโตของรางกาย  
อารมณ  สังคมและสติปญญา  กิจกรรมเหลานี้  เชน  งานไม , เย็บปกถักรอย , การวาดภาพ , 
แกะสลัก  และงานประดิษฐ อุปกรณ เค ร่ืองใชตางๆ  ฯลฯ  กิจกรรมนันทนาการประเภท
ศิลปหัตถกรรมนี้เปนกิจกรรมที่ไมมีขอบเขตจํากัด ไมมีรูปแบบที่ตายตัว ผูเขารวมสามารถใช
จินตนาการของตน สรางสรรคส่ิงตางๆไดอยางอิสระ กิจกรรมนันทนาการประเภทนี้จะชวยสงเสริม
ความคิดสรางสรรค การเปนตัวของตัวเองและการแสดงออกในรูปแบบตางๆ สามารถดัดแปลงให
เหมาะสมกับทุกเพศ ทุกวัย นอกจากนี้ ยังเปนกิจกรรมที่ไมจําเปนตองใชคาใชจายสูง เพราะสามารถ
นําของที่ไมมีประโยชนแลวนํามาประดิษฐ หรือสรางสรรคใหเกิดประโยชนอยางอื่นไดอีกดวย 

 
2. กิจกรรมนันทนาการเกมกีฬา  (Games and Sports)   
 กิจกรรมเกม กีฬา เปนกิจกรรมที่ตองการความสัมพันธกันระหวางทักษะ

การเคลื่อนไหว สติปญญา ความทนทาน และพละกําลังของรางกายในการประกอบกิจกรรมซึ่งบาง
กิจกรรมจะมีการใชอุปกรณตางๆ ลูกบอล, ใชไมตีหรือแรกเกต (Bat and Racket), ถุงมือ ฯลฯ 
โดยมากมักจัดกิจกรรมประเภทนี้ในสถานที่ที่เปนบริเวณกวาง เชน สนามหญา โรงยิมเนเซียม ลาน
กวาง เปนตน ในการเลนหรือการแขงขันจะมีกฎ กติกาการเลน ตายตัวเฉพาะแตละชนิดกีฬา เพื่อให
เกิดการแขงขันที่เสมอภาค สนุก และทาทาย ดังนั้นกิจกรรมนันทนาการประเภทเกมและกีฬา จึง
เปนกิจกรรมที่สนุกสนาน ตื่นเตน และทาทายความสามารถของผูเขารวมกิจกรรม สามารถเลือกได
เหมาะสม ทั้งวัยเด็ก วัยผูใหญ วัยสูงอายุ หญิง ชาย รวมทั้งคนพิการ ดังนั้นกิจกรรมประเภทนี้จึง
ไดรับความนิยมสูงมากขึ้นเรื่อยๆในปจจุบันทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ    

 
3. กิจกรรมนันทนาการการเตนรํา  (Dances) 
 การเตนรําเปนกิจกรรมยามวางที่มีคุณคามาก  สําหรับผูที่เขารวมแตละคน  

การเตนรํา  เปนกิจกรรมที่ชวยสรางเสริมรางกายใหแข็งแรง ชวยผอนคลายความเครียด พัฒนา
รูปรางใหงดงามและควบคุมการเคลื่อนไหวไดเปนอยางด ีการเตนรํานั้นเปนการแสดงออกผานการ
เคล่ือนไหว ซ่ึงทาทางตางถูกใชเปนสัญลักษณของกิจกรรมในชีวิตโดยมนุษยและวัฒนธรรม การ
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เตนรําเปนการแสดงออกถึงอารมณและเหตุการณตางๆ ความสุข, ความเสียใจ, ความรัก, สงคราม, 
การบูชา ฯลฯ  

 
4. กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวทัศนศึกษา (Tourism  and  Traveling) 
 เปนกิจกรรมนันทนาการที่บุคคลและชุมชนใหความสนใจ และนิยมเลือก

ในเวลาวางหรือเวลาอิสระมากที่สุดประเภทหนึ่ง  เพราะเปนการสรางเสริมประสบการณชีวิตที่มี
รูปแบบที่นาสนใจหรือเรียกวาสิ่งดึงดูดความสนใจ  (Attractions)  มีรูปแบบที่หลากหลาย พอสรุป
ไดดังนี้ ไดแก ส่ิงแวดลอมที่สรางขึ้น กิจกรรมทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถ่ิน ศาสนา 
การเมือง วิทยาศาสตร ธรรมชาติ ภูมิอากาศ ทัศนียภาพ ชีวิตสัตวปา นันทนาการกลางแจง/นอก
เมืองและกฬีา การบันเทิงและการอาบน้ําแรเพื่อสุขภาพ    

 
5. กิจกรรมนันทนาการพัฒนาจิตใจ และความสงบสุข 
 กิจกรรมนันทนาการตางๆ จัดขึ้นโดยมีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาอารมณสุข

ของมนุษย ซ่ึงอารมณสุขของมนุษยมี 2 ลักษณะ ไดแก อารมณสุขสนุกสนานและอารมณสุขสงบ 
อารมณสุขสงบนี้เกิดจากเหตุการณหรือกิจกรรมที่เนนในเรื่องการพัฒนาจิตใจ สมาธิและสติปญญา 
คนสวนใหญมักจะคิดวากิจกรรมนันทนาการจัดขึ้นมาเพื่ออารมณสุขสนุกสนานเทานั้น แตจริงๆ
แลวยังมีความสําคัญมาอีกกิจกรรมหนึ่งนั้นคือกิจกรรมการพัฒนาจิตใจและความสุขสงบนั้นเอง 

 
6. กิจกรรมนันทนาการการละคร  (Drama) 
 เปนกิจกรรมที่แสดงออกเปนการระบายอารมณหรือกิจกรรมของ

ชีวิตประจําวัน  การสรางความรูสึก  การแสดงออกแหงตน  นันทนาการการละครเกิดไดหลายวิธี  
เชน  เกิดจากการแสดงพิธีการทางศาสนา  การฝนหรือจินตนาการ  ที่สงเสริมพัฒนาการทางดาน
อารมณสุข  สนุกสนาน 

 
7. กิจกรรมนันทนาการงานอดิเรก (Hobby) 
 เปนกิจกรรมนันทนาการที่สงเสริมการพัฒนาคุณคาชีวิตของมนุษย  ทุก

วัย  เปนการสงเสริมการสรางประสบการณชีวิต  สงเสริมใหบุคคลเลือกกิจกรรมตามความสนใจ  
สมัครใจ  และกระทําดวยความเต็มใจในชวงเวลาวาง   

 
8. กิจกรรมนันทนาการการดนตรีและรองเพลง  (Music and Singing) 
 ดนตรีเปนภาษากลางในการสื่อสาร หรือถายทอดความรูสึกของมวล

มนุษยชาติดนตรีเปนนันทนาการที่ตองมีควบคูอยูกับสังคม เปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวัน ดนตรี
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เปนการระบายอารมณ เปนการผอนคลายความเครียดขณะทํางาน หรือเวลาวาง มีบทบาทตอบุคคล 
ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ 

 
9. กิจกรรมนันทนาการกลางแจง/นอกเมือง  (Outdoor Recreation) 
 เปนกิจกรรมหลากหลายที่สงเสริมใหบุคคลมีโอกาสใกลชิดธรรมชาติ  

สภาพแวดลอม  พัฒนาอารมณสุขและการเจริญเติบโตของรางกาย  อารมณ  สังคมและสติปญญา
ของบุคคลและสังคม  เชน  กิจกรรมคายพักแรม  กิจกรรมประเภทเสี่ยงอันตรายและทาทาย
ความสามารถ  เปนตน 

 
10. กิจกรรมนันทนาการทางสังคม  (Social Recreation) 
 เปนกิจกรรมที่ชวยสงเสริมโอกาส  มนุษยสัมพันธ  ความเขาใจ  ความ

สามัคคีอันดีตอเพื่อนมนุษย 
 
11. กิจกรรมนันทนาการพิเศษ  (Special Event) 
 เปนกิจกรรมที่จัดขึ้นในโอกาสพิเศษ  ตองมีการจัดเตรียมอาคารสถานที่  

เพื่อเปดโอกาสใหชุมชนเขามารวมกัน เชน  เทศกาลสงกรานต  ลอยกระทง  รวมทั้งกิจกรรมวัน
พิเศษของบุคคลในครอบครัว  เชน  วันเกิด  วันครบรอบแตงงาน  เปนตน 

 
12. กิจกรรมนันทนาการวรรณกรรม (อาน พูด เขียน) (Reading, Speaking and 

Writing) 
 นันทนาการประเภทวรรณกรรมสงเสริมใหบุคคลพัฒนาทักษะความรู

และความสมารถจัดไดทุกระดับวัยและเพศ  กอใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน  การแสดงออก
แหงตนอยางสรางสรรค  กอใหเกิดการพัฒนาจินตนาการ  สามารถเขารวมกิจกรรมแบบประหยัดได
และเปนกิจกรรมที่เกาแกของมนุษยชาติ 

 
13. กิจกรรมนันทนาการการบริการอาสาสมัคร  (Voluntary Service) 
 กิจกรรมอาสาสมัครเปนกิจกรรมที่สงเสริมในเรื่องคุณธรรม  จริยธรรม  

การใหและการรับ  การรวมมือของชุมชนอันจะกอใหเกิดความพึงพอใจและการพัฒนาจิตใจของ
บุคคลและสังคม 

14. กิจกรรมนันทนาการการพัฒนาสุขภาพและสมรรถภาพ 
 เปนการจัดการบุคคลซึ่งมีความเกี่ยวของกับขอมูลการศึกษาโอกาส

สําหรับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  และยังเปนการจูงใจในการใหความชวยเหลือและสนับสนุนให
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ผูเขารวมกระทําในสิ่งที่เปนไปไดมากที่สุด  เกี่ยวกับลักษณะการดําเนินชีวิตเพื่อใหมีความเปนอยูที่
ดี 

15. กิจกรรมนันทนาการกลุมสัมพันธและมนุษยสัมพันธ  (Group Process) 
 เปนกิจกรรมที่ชวยสงเสริมมนุษยสัมพันธการทํางานเปนทีม  การ

ประสานงานรวมมือของกลุม  และยังสงเสริมกระบวนการเรียนรู  พฤติกรรมของกลุมของสังคมใน
วิถีของประชาธิปไตย กิจกรรมกลุมสัมพันธมีประโยชนอยางยิ่งการพัฒนาการเปนผูนําและผูตาม 
ใหรูจักหนาที่ความรับผิดชอบและบทบาทของตัวเองและของสังคม 
 
 คณิต  เขียววิชัย (2531) ไดจําแนกประเภทตาง ๆ ของกิจกรรมนันทนาการไวดังนี้ 

นันทนาการครอบครัว 
 นันทนาการประเภทนี้มีจุดมุงหมายเพื่อใหสมาชิกภายในบานไดพักผอน 

สนุกสนานและใชเวลาวางใหเกิดประโยชนรวมกัน การรวมกิจกรรมนันทนาการจะชวยใหพอ แม 
ไดมีโอกาสอบรมลูก ๆ นอกจากนี้ลูก ๆ ก็จะรูสึกอบอุนไมวาเหว กิจกรรมนันทนาการในครอบครัว
นั้นอาจจัดไดหลายรูปแบบ เชน การจัดงานเลี้ยงฉลองวันคลายวนัเกิดของสมาชิกในครอบครัว การ
พาครอบครัวไปเที่ยวในวันหยุดพักผอน การจัดหองอานหนังสือภายในบาน การจัดหองพักผอน
สําหรับฟงวิทยุ ดูโทรทัศนหรือวิดีโอ เปนตน 

นันทนาการในโรงเรียน 
 จัดไดวาเปนแหลงวิทยาการที่สําคัญของชุมชนอันหนึ่ง ดังนั้นนอกจากจะ

ใหความรูทางวิชาการแกนักเรียนแลว ก็ควรจะจัดกิจกรรมอื่น ๆ เพื่อพัฒนาตัวนักเรียนใหมี
คุณธรรม ความประพฤติและความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสังคมไดเปนอยางดี กิจกรรม
นันทนาการที่ควรจัดในโรงเรียนไดแก กิจกรรมทางกีฬา กิจกรรมดนตรี ลูกเสือ เนตรนารี หองสมุด 
ตลอดจนการทัศนศึกษานอกสถานที่ กิจกรรมเนื่องในวันพิเศษตาง ๆ เชน วันเขาพรรษา วันออก
พรรษา วันขึ้นปใหม เปนตน  
  นันทนาการสําหรับชุมชน 

 ชุมชนจัดว า เปนหนวยของสั งคมที่ มี ความสํ าคัญตอการพัฒนา
ประเทศชาติ ดั้งนั้นรัฐบาลควรเปนหลักในการดําเนินงาน หรืออาจจะขอการสนับสนุนจากเอกชนก็
ยอมทําได  กิจกรรมที่ควรดํา เนินงานสําหรับกิจกรรมนันทนาการชุมชนก็ไดแก  การจัด
สวนสาธารณะเพื่อใหประชาชนไดใชพักผอนยามวาง การจัดศูนยเยาวชนหรือศูนยนันทนาการซึ่ง
จะมีทั้งสนามกีฬา สระวายน้ํา และอาจจะมีสวนสัตวดวยก็ได 

นันทนาการสําหรับชนบท 
 การดําเนินชีวิตของชาวชนบทนั้นจะเปนแบบงาย ๆ ไมคอยยุงยาก

ซับซอนมากนัก ไมตองคร่ําเครงกับการทํางานเหมือนอยางคนเมือง ดังนั้นควรจัดกิจกรรม
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นันทนาการเพื่อไปพัฒนาคุณภาพชีวิตเพื่อใหมีความเปนอยูดีขึ้น มีการพักผอนหยอนใจ และการใช
เวลาวางใหเปนประโยชน กิจกรรมนันทนาการสําหรับชาวชนบทนั้นควรจะเปนกิจกรรมประเภท
เกมกีฬา หรือการละเลนพื้นเมืองของแตละถ่ินเพื่อเปนการอนุรักษวัฒนธรรมของชาติ  

นันทนาการอาสาสมัคร 
 นันทนาการประเภทนี้มุงปลูกฝงใหคนรูจักการทํางานรวมกันเพื่อ

สรางสรรคส่ิงตาง ๆใหกับชุมชนโดยไมหวังผลตอบแทน และการทํางานในลักษณะดังกลาวจะ
สรางความพึงพอใจใหกับเขาเหลานั้นเทานั้นเอง การเขารวมกิจกรรมประเภทนี้จะเปนไปตามความ
พึงพอใจมากกวาการบังคับ ประโยชนที่ไดรับนั้นจะตกแกสวนรวมผูเขารวมจะไดรับความพึงพอใจ
ในการทํางานเทานั้น กิจกรรมนันทนาการประเภทอาสาสมัครที่ควรจัดไดแก การออกคายอาสา
พัฒนาชนบท การพัฒนาความสะอาดของบานเมือง หรือการปลูกตนไมในพื้นที่ตาง  

นันทนาการธุรกิจการคา 
 นันทนาการประเภทนี้มักจะนิยมในเมืองใหญ ๆ มักจะเปนการงานที่

มุงหวังผลกําไร มากกวาอยางอื่น แตทั้งนี้คนที่ไปเขารวมกิจกรรมก็เกิดความพึงพอใจที่จะเสียเงิน
เพื่อแลกกับความสุขที่จะไดรับจากกิจกรรมนั้นกิจกรรมประเภทนี้เกิดขึ้นไดเนื่องจากการที่รัฐ
จัดบริการใหไมเพียงพอกับความตองการของชุมชน จึงทําใหเอกชนเขามาดําเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อตอบสนองความตองการของสังคมโดยมีเครื่องแลกเปลี่ยนคือเงิน กิจกรรมนันทนาการประเภท
ธุรกิจการคานี้ที่ดําเนินการสวนใหญ เชน ภาพยนตร ดนตรี ละคร หรือเกมกีฬาเชน โบวล่ิง กอลฟ 
วายน้ํา เทนนิส การจัดคายพักแรมนันทนาการ เปนตน     

นันทนาการโรงงานอุตสาหกรรม 
 จัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อใหผูปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมได

พักผอน และจะสงเสริมใหทุกคนไดมีโอกาสพบปะซึ่งกันและกันชวยเสริมสรางความสามัคคีของ
บุคลากรในโรงงาน กิจกรรมนันทนาการในโรงงานอุตสาหกรรมนั้นควรจัดเปนประเภทเกมกีฬา 
อาจจะเปนการเลนกีฬาในชวงวางงานหรือจัดการแขงขันกีฬาภายในปละ 1-2 คร้ัง หรือกิจกรรม
ประเภทดนตรีหรือเพลง กิจกรรมพิเศษอื่นๆ เชน การจัดงานวันขึ้นปใหม หรือ วันคริสตมาส 
เพื่อใหผูปฏิบัติงานไดมีโอกาสรวมพบปะสังสรรคกันเนื่องในโอกาสพิเศษดังกลาวนอกจากนี้
อาจจะจัดเกมในรมตางๆ เชน หมากรุก หมากฮอส ปาเปา ฯลฯ 

นันทนาการในโรงพยาบาล 
 กิจกรรมนันทนาการมีความสําคัญอยางมากกับการชวยลดความเครียด

ของหมอและพยาบาล ตลอดจนใหผูปวยหายจากโรคหรือพักฟนใหรางกายแข็งแรงเร็วขึ้น ดังนั้น
โรงพยาบาลควรจัดโปรแกรมนันทนาการออกเปนสองสวนคือสวนหนึ่งสําหรับคนไขและอีกสวน
หนึ่งสําหรับบุคลากรในโรงพยาบาล กิจกรรมนันทนาการสําหรับโรงพยาบาลนั้นควรเปนทั้ง
กายภาพบําบัด และสุขภาพจิตสําหรับคนไขดวย ดังนั้นกิจกรรมที่เสนอแนะอาจเปนเพลงเบาๆ 
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รายการวีดีโอที่ใหความสนุกสนานเพลิดเพลินนอกจากนี้อาจเปนเกมตางๆ เพื่อใหคนไขได
เพลิดเพลิน สําหรับในสวนของบุคลากรนั้นกิจกรรมเสนอแนะควรเปนเพลงเบาๆ เกมในรมหรือ
กีฬาที่เลนในยามวาง เชน เทนนิส แบดมินตัน เทเบิลเทนนิส เปนตน  

 
คณิต  เขียววิชัย (2531) แบงกิจกรรมนันทนาการออกเปนหมวดหมูดังตอไปนี้ 

ศิลปหัตถกรรม (Art Craft) กิจกรรมนันทนาการประเภทนี้เปนการประดิษฐ
ส่ิงของตางๆ ดวยมือ แตการประดิษฐส่ิงของตางๆ เปนไปเพื่อความเพลิดเพลิน อาจจะไดประโยชน
ใชสอยบางก็เปนผลพลอยไดไมใชเปาหมายหลัก กิจกรรมที่เปนศิลปหัตถกรรมไดแก งานประดิษฐ
ส่ิงของจากวัสดุเหลือใช งานฝมือตางๆ เชน การเย็บปกถักรอย การเขียนภาพ การแกะสลักและการ
จักสาน งานตกแตง และงานประกอบอาหาร เกม กีฬาและกรีฑา (Games Sports and Athletics) 
กิจกรรมประเภทนี้เปนที่นิยมเลนกันอยางแพรหลาย จึงอาจจะจัดไดวาเปนกิจกรรมหลักของ
นันทนาการ กิจกรรมเหลานี้ตองใชกลามเนื้อใหญๆ ทํางาน มีการเคลื่อนไหวและกอใหเกิดความ
สนุกสนาน นอกจากนี้ยังสามารถเขารวมไดเปนจํานวนมากอีกดวย การเตนรํา ฟอน รําพื้นเมือง 
(Dances) การเตนรํา ฟอน และรําพื้นเมืองเปนกิจกรรมที่แสดงถึงวัฒนธรรมของชาติอยางหนึ่ง 
กิจกรรมเปลานี้จะตองใชจังหวะของเพลงหรือดนตรปีระกอบการเคลื่อนไหว การเตนรํา ฟอน และ
รําพื้นเมืองนี้จะชวยสรางใหเกิดทักษะแกเราเปนอยางดี กิจกรรมดังกลาวชวยสรางทักษะพื้นฐาน
ของการเคลื่อนไหวมีความสัมพันธอยางดีระหวางประสาทและกลามเนื้อ และชวยใหเกิดความ
สนุกสนานและเพลิดเพลิน ดนตรีและรองเพลง (Music) เปนกิจกรรมที่เขารวมไดงาย และมีหลาย
รูปแบบเชน การรองเพลงเอง หรือเลนดนตรีเอง การฟงเพลงและดนตรี หรือกิจกรรมอื่นผสมดวย
การรองเพลงหรือดนตรี เสียงดนตรีหรือเสียงเพลงจะชวยใหผูฟงไดผอนคลายความเครียดและชวย
ใหเกิดความเพลิดเพลินอีกดวยกิจกรรมประเภท อาน เขียน พูด กิจกรรมประเภทนี้เปนกิจกรรมที่
สามารถจัดไดโดยงายและคนสวนมากจะสนใจ หรืออาจจะปฏิบัติเปนประจําทุกวันอยูแลวก็ได 
กิจกรรมนันทนาการประเภทนี้จะชวยในการพัฒนาความคิดสรางสรรค และจินตนาการตางๆ ละคร
และการละเลนพื้นเมือง ละครนั้นเปนกิจกรรมที่สะทอนใหเห็นสภาพสังคมของกลุมชนใดกลุมชน
หนึ่ง เพราะละครนั้นมักจะมีแนวคิดมาจากชีวิตจริงตอนใดตอนหนึ่งแลวนํามาปรุงแตงเปนเรื่องราว
ขึ้น การแสดงละครนั้นไดประโยชนทั้งสองฝาย  ผูชมและผูแสดงก็ไดรับความสนุกสนาน
เชนเดียวกันกิจกรรมทางสังคม กิจกรรมทางสังคมที่นิยมจัดกันไดแก การจัดการสังสรรคเนื่องใน
การจัดงานตามประเพณีตางๆ เชน การชุมนุมศิษยเกา งานบวช งานแตงงาน ฯลฯ กิจกรรมทาง
สังคมอีกกิจกรรมหนึ่ง ซ่ึงในปจจุบันนี้มีความสําคัญมากในการจัดกิจกรรมของสถาบัน หรือ
สถานศึกษาบางแหงคือ กิจกรรมกลุมสัมพันธ กิจกรรมดังกลาวมีความสําคัญมากในการที่ชวยให
สมาชิกไดพบปะพูดคุยกันและทําความรูจักกันกิจกรรมนอกเมือง เปนกิจกรรมที่จัดขึ้นนอกสถานที่ 
เปนกิจกรรมที่ชวยสงเสริมให มนุษยไดรูจักธรรมชาติ ไดพักผอนไปดวยพรอมๆ กับการเรียนรู
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ธรรมชาติกิจกรรมนี้มีประโยชนมากทั้งในเรื่องการพักผอนและการใชชีวิตรวมกันของสมาชิก ทํา
ใหไดศึกษาพฤติกรรมซึ่งกันและกัน  

 

2.ขอมูลท่ัวไปของเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา(สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดพังงา, 
2550) 

  
 “พังงา” ถือไดวาเปนสถานที่ทองเที่ยวที่มีชื่อเสียงติดอันดับโลกหลายแหงและเปนสวน
หนึ่งที่ทํารายไดเขาสูประเทศไทยมิใชนอย จังหวัดพังงามีสถานที่ทองเที่ยวเปนมรดกของ
ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวมากติดอันดับของประเทศ ซ่ึงออกมาในรูปแบบของ
การจัดการอุทยานแหงชาติมากที่สุดในประเทศไทย และมีวนอุทยานอีก 2 แหงนอกจากนั้นยังมี
สถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญและมีชื่อเสียงของพังงา อาทิ เชน เกาะยาวนอย เกาะยาวใหญ ตั้งอยูในเขต
อําเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา อําเภอเกาะยาวมีพื้นที่ 147.8 ตารางกิโลเมตร แบงออกเปน 2 เกาะ มี 3 
ตําบลคือ เกาะยาวนอย , เกาะยาวใหญ , พรุใน (เกาะยาวใหญ และพรุในอยูบนเกาะเดียวกัน) มี
จํานวนประชากร 15,000 คน มี 18 หมูบาน มี 3,100 หลังคาเรือน เกาะยาวนอย มีประชากร 6,000 
คน มีอาชีพ ประมง คาขาย และบริการสวนมากนับถือศาสนาอิสลาม สถานที่ทองเที่ยวท่ีนาสนใจ
อีกแหงคือ บริเวณชายหาดทะเลเกาะยาวนอย จังหวัดพังงาซึ่งตั้งอยูกลางอาวพังงาฝงทะเลอันดามัน  
ทิศเหนือติดอาวพังงาและฝงทะเลจังหวัดกระบี่ ทิศใตติดเกาะยาวใหญและทะเลอันดามัน ทิศ
ตะวันออกติดหมูเกาะและฝงทะเลจังหวัดกระบี่ และฝงตะวันตกติดฝงทะเลภูเก็ต จึงทําใหเกาะแหง
นี้คลุมนานน้ํา ปาชายเลน รวมไปถึงเกาะตางๆในเขตทองที่ถึง 3 จังหวัด คือ พังงา กระบี่ และภูเก็ต 
สงผลใหบริเวณอาวพังงาชุกชุมดวยสัตวน้ํานานาชนิด โดยเฉพาะบริเวณปากอาวกระแสน้ํา และ
คล่ืนลมจะพัดพาสัตวน้ําจากทองทะเลเขาสูอาวกลายเปนแหลงที่อยูอาศัยของทรัพยากรจากทอง
ทะเลไปโดยปริยาย พื้นที่สวนใหญของเกาะยาวนอยเปนทิวเขาทอดยาวตามแนวจากดานเหนือจรด
จรดดานใตของเกาะ ดานตะวันตกมีที่ราบเหมาะแกการทําเกษตรกรรม ไดแก อาชีพสวนยาง สวน
มะพราว สวนปาลม สวนสะตอ สวนมะมวงหิมพานต สวนดานตะวันออกเปนหุบเขามีที่ราบ 
ชายฝง หาดทรายและธรรมชาติที่สวยงามเหมาะแกการทองเที่ยวและพักผอนทั่วไป ดวยเหตุผลที่
พื้นที่มีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณและสามารถใชกําบังภัยธรรมชาติจากฤดูมรสุมได บริเวณ
ดังกลาวจึงกอใหเกิดชุมชนขึ้น โดยนักวิชาการสันนิษฐานวาการกอตั้งชุมชนเริ่มจากกลุมชาวไทย
มุสลิมบริเวณชายฝงเมืองตรัง เมืองสตูล และเมืองอื่นๆ ที่อยูชายฝงทะเลดานตะวันตกของภาคใตใน
แถบทะเลอันดามันอพยพหนีภัยสงครามมาทางเรือใบเมื่อสมัยกรุงรัตนโกสินทรคราวพมายกทัพ
มาตีหัวเมืองตางๆทางภาคใตของประเทศไทยราวป พ.ศ. 2328 กลุมอพยพยึดการทําประมงชายฝง
เปนอาชีพสืบทอดมาจนพัฒนาเปนชุมชนขนาดใหญ นอกจากนี้จังหวัดพังงามีสถานที่ทองเที่ยวที่
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นาสนใจอีกแหงหนึ่งเปนรูปแบบการทองเที่ยวโดยชุมชนที่เกาะยาวนอย ซ่ึงนักทองเที่ยวจะไดใช
ชีวิตรวมกันกับชาวบาน รวมทั้งไดมีโอกาสเห็นถึงทักษะความชํานาญรวมทั้งไดมีโอกาสเห็นถึง
ทักษะความชํานาญและหัตถกรรมทองถ่ินตางๆดวย ทําใหนักทองเที่ยวไดรวมแบงปนวิถีการดําเนิน
ชีวิตกับชุมชนทุกๆดานไมวาจะเปนจิตสํานึกดานวัฒนธรรมของชุมชนมุสลิมและจังหวะชีวิตของ
ชาวบาน มีการจัดตั้งชมรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเกาะยาวนอยมีสมาชิก 25 ราย และมีบานที่ใช
เปนโฮมสเตยจํานวน 20 หลัง โปรแกรมทองเที่ยวมีใหเลือกหลายแบบ เชน พัก 2 คืน หรือ 3 คืน 
รวมอาหาร, บานพัก, และกิจกรรมอื่นๆและจากการดําเนินงานยาวนานกวา 10 ป กลุมไดรับรางวัล
ดีเดน ประเภทสงเสริม และการพัฒนาการทองเที่ยวแหงประเทศไทย และรางวัลพิทักษมรดกโลก 
ประเภทการทองเที่ยวที่รักษาสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม จากนิตยสารจีโอกราฟก สหรัฐอเมริกา
และปจจุบันเกาะยาวนอยไดมีโครงการจัดการทรัพยากรชายฝง(CHARM) ไดรับการสนับสนุนดาน
การเงินรวมจากรัฐบาลไทยและสหภาพยุโรป ระยะเวลาในการดําเนินการ 5 ป โดยมีกรมประมง
กระทรวงเกษตรและสหกรณไดรับมอบหมายใหเปนหนวยงานหลักในการสรางความเปนหุนสวน
ในการจัดการรวม (Co-management) กับชุมชนชายฝง (CHARM-REST,2548) 
 
 เสนทางทองเที่ยว 
 
 
                           
 
 

ภาพเสนทางเกาะยาวนอย จังหวัดพงังา 
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3.แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการบริหารจัดการ 
 อนิวัช แกวจํานง (2550) แนวคิดในการจัดการถูกรวบรวมขึ้นอยางเปนรูปแบบและ
นําไปใชอยางกวางขวางและพัฒนาเรื่อยมาจนกลายเปนทฤษฎีสําคัญที่เปนที่ยอมรับโดยทั่วไปใน
ตอนตนทศวรรษที่ 20 ทั้งในอเมริกาและยุโรปและเอเชีย การจัดการในแตละองคการมีความ
แตกตางกันขึ้นอยูกับหลายปจจัยมีความจําเปนที่ผูบริหารตองทําความเขาใจในแนวความคิดและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาสูแนวคิดดานการจัดการของผูบริหาร โดยสามารถวิเคราะหหาสาเหตุ
วาทําไมตองจัดการหรือปฏิบัติเชนนั้น รวมทั้งไดทราบทัศนะที่มีคุณคาสําหรับการจัดการใน
ปจจุบันและอนาคต เพื่อจัดการกับสิ่งที่เกิดขึ้นในองคการไดอยางมีประสิทธิภาพและความอยูรอด
ขององคการ 
 ทําไมตองศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการจัดการ (Why study Management Theories and 
Concepts) ที่ผูบริหารมีความรูสึกวาเปนเรื่องยากและไมรูวาจะนําไปประยุกตใชในการจัดการได
อยางไร ทําใหหลีกเลี่ยงที่จะคนหาวาแนวคิดและทฤษฎีของบุคคลสําคัญตอการจัดการอยางไร ใน
เร่ืองนี้ สโทนเนอร, ฟรีแมน และกิลเบิรต (Stoner, Freeman and Gilbert, 1995: 31-32) ใหเหตุผลวา
ทําไมจึงตองศึกษาแนวคิดและทฤษฎีในการจัดการ 
  1. เปนเรื่องของความมั่นคงและความแนวแนในเรื่องการจัดการโดยควรมุงตรงไป
ยังความเขาใจจากประสบการณที่มีทั้งความสําเร็จและลมเหลวจากประสบการณของบุคคลสําคญัๆ
ในอดีตที่ผานมา ทั้งนี้ทฤษฎีจึงเปนบรรทัดฐานใชกําหนดในสิ่งที่เกี่ยวของ 

2. การศึกษาในเรื่องนี้ชวยสรางความสัมพันธในเชิงซอนกับบุคคลในองคการ
กอใหเกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ในเรื่องนี้ทานอาจจินตนาการถึงการจัดการผูอ่ืนและตอง
เผชิญกับสิ่งที่ทําใหไมสมหวังซึ่งเราสามารถที่จะสรางสมมุติฐานเบื้องตนไดวาเกิดขึ้นอยางไร ใน
เร่ืองนี้จึงศึกษาทฤษฎีตางๆที่เกี่ยวของ 

3. กอใหเกิดความเปนไปไดและเปนการทาทายในการจัดการ ดังนั้นจึงตองเรียนรู
ในเรื่องที่เกี่ยวของและคาดวาจะเกิดขึ้นไดในองคการ 
 เชอมาฮอน (Schermahorn, J.r, 1999) ใหความหมายวา การจัดการ คือ กระบวนการทาํงาน
ที่ประกอบไปดวยการวางแผน การจัดการองคการ และการควบคุมทรัพยากรที่องคกรมีอยู เพื่อให
ดําเนินงานบรรลุซ่ึงเปาหมายขององคการ 

การจัดการ หมายถึง ภารกจิของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือหลายคน (ที่เรียกวาผูบริหาร) ที่
เขามาทําหนาที่ประสานใหการทํางานของบุคคลที่ตางฝายตางทํา และไมอาจประสบผลสําเร็จจาก
การแยกกันทํา ใหสามารถบรรลุผลสําเร็จไดดวยด ี (Donnelly, Gibsons และ Ivancevich, 1978 อาง
ถึงใน ธงชัย สันติวงศ 2545) 

ศิริวรรณ เสรีรัตน (2539) กลาววา การจัดการ เปนกระบวนการออกแบบและรักษา
สภาพแวดลอมเพื่อบรรลุเปาหมายที่เลือกสรรไวอยางมปีระสิทธิภาพ ผูบริหารมีหนาที่ในการ
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วางแผน การจัดการองคกร การจัดบุคคลเขาทํางาน การชักนํา และการควบคุม การจัดการเปน
กิจกรรมที่สําคัญในทุกระดับขององคการ 

ศิริพร พงศศรีโรจน (2540) กลาววา การจัดการ หรือ การบริหาร คือ ศิลปะในการ
ดําเนินงานรวมกันของคณะบุคคล ซ่ึงเปนกลุมผูบริหารขององคการ ในสวนที่เกี่ยวกับการวางแผน 
การจัดองคการ การจัดคนเขาทํางาน การสั่งการและควบคุมกิจการ ใหดําเนนิไปตามนโยบายจน
บรรลุวัตถุประสงคขององคการที่วางไวไดอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพสุด 

มัลลิกา ตนสอน (2544) กลาววา การจดัการ (Management) หมายถึง กระบวนการในการ
ทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการสั่งการและ
การทํางานรวมกับบุคคลอื่น  

การจัดการตรงกับ คําในภาษาอังกฤษวา Management หมายถึง การใชทรัพยากรที่มีอยู
ทั้งหมดในการบริหารไดแก คน (Man) เงิน (Money) วัสดุ (Material) และวิธีการจัดการ 
(Management) หรือ 4M’s ใหมีประสิทธิภาพและไดผลผลิตสูงที่สุด (ลีลา สินานุเคราะห, 2530: 24) 
  การจัดการคือศิลปะในการใชคน เงิน วสัดุอุปกรณขององคการและนอกองคการ 
เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงคขององคการอยางมีประสิทธิภาพ (สมคิด บางโม, 2545)จากความหมาย
ดังกลาวจะเหน็วาการจัดการมีองคประกอบที่สําคัญดังนี้ 

1.การจัดการเปนศิลปะในการใชคนทํางาน 
2.การจัดการตองอาศัยปจจยัพื้นฐาน คือ คน เงิน และวัสดุอุปกรณ 
3.การจัดการเปนการดําเนินงานของกลุมบุคคล 

 ทรัพยากรในการจัดการ (ธงชัย สันติวงศ, 2545)  
  1.คน (Man) คือ ทรัพยากรที่ถือไดวาเปนปจจยัที่มีความสําคัญที่จะกอผลสําเร็จ
ใหกับกิจการไดอยางมากทั้งปริมาณและคณุภาพ 
  2.เครื่องจักร (Machine) คือ เครื่องจักร อุปกรณที่จัดหาและซื้อมาอยางพิถีพิถัน 
เพื่อใชปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนสูงสุดและคุมคา 
  3.เงินทุน (Money) เปนปจจยัที่สําคัญในการใหการสนับสนุนจัดหาทรัพยากรเพื่อ
หลอเล้ียงและอํานวยความสะดวกใหกจิกรรมขององคการดําเนินไปไดอยางไมติดขดั ซ่ึงเงินทุนนี้มี
ทั้งระยะสัน้ ระยะยาว รวมถึงราคาตนทุนของเงิน คือ ดอกเบี้ยอีกดวย 

 4.วัสดุส่ิงของ (Material) เปนปจจยัที่ตองจัดหามาใชในการดําเนินการผลิต หรือ
การบริการ 
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4.แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและความหมายของการทองเที่ยว 

 คําวา "การทองเที่ยว " (Tourism) เปนคําที่มีความหมายกวางขวาง มิไดมีเฉพาะการเดินทาง
เพื่อพักผอนหยอนใจ หรือเพื่อสนุกสนานบันเทิงเริงรมยดังที่สวนมากเขาใจ การเดินทางเพื่อการเขา
ประชุม สัมมนา เพื่อหาความรู เพื่อการกีฬา เพื่อการติดตอธุรกิจ ตลอดจนการเยี่ยมญาติพี่นองก็
นับวาเปนการทองเที่ยวทั้งสิ้น   

 องคการทองเที่ยวโลก World  Tourism Organization (1991 อางถึงใน  ฉลองศรี  พิมล
สมพงศ , 2542) ไดใหคําจํากัดความของการทองเที่ยวไววา  “กิจกรรมที่บุคคลหนึ่งๆ ที่เดินทางไป
ยังสถานที่ที่อยูภายนอกสภาพแวดลอมของตน  ในชวงเวลาที่แนนอน และมีวัตถุประสงคหลักใน
การเดินทางมากกวาการแสวงหาผลประโยชนตอบแทนจากพื้นที่ที่นั้น” 

 Lawson and Bovy (1997)  ไดใหความหมายการทองเที่ยวไววา  การทองเที่ยวเปน
นันทนาการ(Recreation)รูปแบบหนึ่ง  ซ่ึงเปนการใชเวลาวาง (Leisure Time) ที่มีการเดินทาง 
(Travel)เขามาเกี่ยวของ  โดยเปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติ  ไปพักผอนยังอีกที่หนึ่งซึ่งถือวา
เปนแหลงทองเที่ยว 

 R.W.Mc   Intoch (1972)  กลาววา  การทองเที่ยวเปนการเดินทางโดยใชเวลาวางเพื่อเปลี่ยน
บรรยากาศและสิ่งแวดลอม  โดยมีแรงกระตุน(Motivator) จากความตองการในดานกายภาพ  ดาน
วัฒนธรรม  ดานการปฏิสัมพันธ และดานสถานะหรือเกียรติคุณ 

 การทองเที่ยงแหงประเทศไทย (ททท.)  ไดใหความหมายการทองเที่ยววา  เปนการเดินทาง
ภายใตเงื่อนไขที่กําหนดไวเปนสากล 3 ประการ คือ 
  -  เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการชั่วคราว 
  -  เปนการเดินทางดวยความสมัครใจ 
  -  เปนการเดินทางดวยวัตถุประสงคใดๆก็ตาม  ที่มิใชเพื่อประกอบอาชีพหรือหา
รายได 

 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วท.),2540  การทองเที่ยวเปน
นันทนาการ(Recreation)รูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้นระหวางเวลาวาง ( Leisure Time) ที่มีการเดินทาง
(Travel)  เขามาเกี่ยวของ  โดยเปนการเดินทางจากที่หนึ่งที่มักหมายถึง  ที่อยูอาศัยไปยังอีกที่หนึ่ง
เปนแหลงทองเที่ยว (Lawson & baud-bovy 1977)  เพื่อเปลี่ยนบรรยากาศและสิ่งแวดลอม  โดยมี
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แรงกระตุน (Motivator) จากความตองการดานศักยภาพ  ดานวัฒนธรรม  ดานการปฏิบัติสัมพันธ
และดานสถานะหรือเกียรติคุณ (R.W.Mc Intosh: 1972) 

 Mc Intosh and Goeldner (1994)  ไดสรุปวา  การทองเที่ยว(Tourism)  หมายถึงผลรวมของ
ปรากฏการณตางๆ  และความสัมพันธที่เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธระหวางนักทองเที่ยวกับธุรกิจและ
บริการตางๆ  รวมทั้งกับทั้งรัฐบาลประเทศเจาภาพและประชาชนในทองถ่ิน  ซ่ึงเปนแหลงทองเที่ยว
เกี่ยวของอยูในกิจกรรมหรือกระบวนการในการดึงดูดดวยการใหการตอนรับที่อบอุน เปยมไมตรี-
จิตแกนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน 

4.1 ระบบและองคประกอบของการทองเที่ยว 

สถาบันวิจัยศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540)  ไดสรุปสาระสําคัญ
ของระบบและองคประกอบของการทองเท่ียวไววา การทองเที่ยวเปนกระบวนการทางสังคมและ
เศรษฐกิจที่มีองคประกอบหลัก 3 ดานคือ ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว (Tourism Resource)  บริการ
การทองเที่ยว(Tourism Service) และตลาดการทองเที่ยว(tourism market or Tourist)  แตละ
องคประกอบมีองคประกอบยอยๆที่มีความสัมพันธกัน เปนเหตุและผลซึ่งกันและกัน  ความ
แตกตางของแตละรูปแบบการทองเที่ยว  จึงอยูที่ความแตกตางในองคประกอบยอย   และ
ความสัมพันธที่เกิดขึ้นนั่นเอง 

แหลงทองเที่ยว  เปนทรัพยากรที่สําคัญจัดเปนอุปทานการทองเที่ยว (Tourism 
Supple) ซ่ึง Peters (1969) ไดจัดหมวดหมูการทองเที่ยวเปน 5 ประเภท  คือ  แหลงทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรม (Cultural Attractions)   แหลงทองเที่ยวซ่ึงแสดงออกถึงประเพณีตางๆ (Tradition 
Attractions) แหลงทองเที่ยว ซ่ึงแสดงถึงความงดงามในรูปแบบตางๆ ของภูมิประเทศ (Scenic 
Attractions)  แหลงทองเที่ยวประเภทที่ใหความบันเทิง (Entertainment Attractions) แหลงทองเที่ยว
อ่ืนๆที่มีลักษณะเฉพาะตัว(Other attractions) 

สําหรับประเทศไทยนั้นการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบงแหลงทองเที่ยว
ออกเปน 3 ประเภท คือ แหลงทองเที่ยงธรรมชาติ  แหลงทองเที่ยวประวัติศาสตร  โบราณคดี  และ
แหลงทองเที่ยวศิลปวัฒนธรรม  สวนแหลงทองเที่ยวที่ใหความบันเทิง  จัดเปนสวนหนึ่งในสถาน
บริการนักทองเที่ยว 

บริการการทองเที่ยว  บริการที่รองรับการทองเที่ยวเปนอุปทานประเภทหนึ่ง  ซ่ึง
ไมได เปนจุดหมายปลายทางหลักของนักทองเที่ยว   แต เปนบริการที่รองรับใหเกิดความ
สะดวกสบายและความบันเทิงแกนักทองเที่ยว  ซ่ึงในบางโอกาสอาจเปนตัวดึงดูดใจเชนกัน  บริการ
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นักทองเที่ยวที่สําคัญ  ไดแก  ที่พัก  อาหาร  แหลงจําหนายสินคา  แหลงบันเทิง  แหลงกิจกรรมและ
บริการอื่นๆ ทั้งนี้  รวมถึงโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอื่นๆดวย 

ตลาดการทองเที่ยว  ตลาดการทองเที่ยวเปนการแสดงออกของอุปสงค(Tourism 
Demand) ซ่ึงมีความปรารถนาในการทองเที่ยวจากที่หนึ่งไปยังที่หนึ่งเพื่อเขารวมกิจกรรมการ
พักผอนหยอนใจ และเพื่อกิจกรรมอื่นๆ (ปกติตลาดการทองเที่ยวจะเนนนักทองเที่ยว) ซ่ึงใน
กระบวนการจัดการ ไดหมายรวมถึงการสงเสริมและพัฒนาการขาย  และการใหบริการแก
นักทองเที่ยวดวย 

โครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษยกับสิ่งแวดลอมและสถาบันดํารงราชานุภาพ
(2541) ไดสรุปรวมวา การทองเที่ยวประกอบกันขึ้นจากองคประกอบสําคัญ 5 ประการ ซ่ึงตางก็มี
ความสัมพันธกัน มีรายละเอียดดังนี้ 

   นักทองเที่ยว ททท. แบงนักทองเที่ยวออกเปน 6 ประเภทคือ 
1.นักทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Visitor) 

  2.นักทองเที่ยวประเภทที่คางคืน (International Tourism) 
หมายถึง นักทองเที่ยวระหวางประเทศในราชอาณาจักรไทยแตละครั้งอยางนอย 1 คืน แตเกิน60 วัน 

  3 .นักทองเที่ ยวระหวางประเทศที่ ไมค างคืน ( International 
Excursionist) 

  4.นักทองเที่ยวภายในประเทศ(Domestic Visitor) 
  5.นักทองเที่ยวภายในประเทศที่คางคืน(Domestic tourism)  

หมายถึง  นักทองเที่ยวภายในประเทศที่ไปคางคืนนอกที่พักอาศัยปจจุบันแตละครั้งอยางนอย 1 คืน 
  6 .นั กท อ ง เ ที่ ย ว ภ า ย ในประ เ ทศที่ ไ ม ค า ง คื น ( Domestic 

Excursionist) 

  การตลาดทองเที่ยว  หมายถงึ  ความพยายามที่จะทําใหนักทองเที่ยวกลุมเปาหมาย
เดินทางเขามาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวของตน  แลวใชส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว
และบริการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวนั้น  โดยการตลาดทองเที่ยวอาจทําได 2 วิธีคือ  การ
ใหบริการขอมูลขาวสารการทองเที่ยวและการโฆษณาและประชาสัมพันธการทองเที่ยว 

  การขนสง  หมายถึง  การจัดใหมีการเคลื่อนยายนักทองเที่ยวดวยพาหนะปะเภท
ตางๆจากภูมิลําเนาไปยังแหลงทองเที่ยวที่ตองการและกลับภูมิลําเนา  โดยการขนสงแบงออกเปน 4  
ประเภทคือ การขนสงทางรถยนต  การขนสงทางรถไฟ  การขนสงทางเรือ  และการขนสงทาง
เครื่องบิน 
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  ทรัพยากรการทองเที่ยว  หมายถึง  ส่ิงดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวใหเกิด
การเดินทางไปเยือนหรือไปทองเที่ยว  โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบงทรัพยากร
ทองเที่ยวออกเปน 3 ประเภทคือ ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ  ทรัพยากรธรรมชาติ
ประเภทประวัติศาสตรโบราณสถาน  และทรัพยากรทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี
และกิจกรรม 

  ส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว  เปนสรรพสิ่งที่รองรับในการเดินทาง
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยว  เพื่อใหการเดินทางทองเที่ยวเปนไปดวยความสะดวกสบายและความ
ปลอดภัย 

4.2 ผลกระทบอันเกิดจากกิจกรรมการทองเที่ยว 

  Romeril (1989) ไดจําแนกประเภทของสิ่งแวดลอมที่มักไดรับผลกระทบจา
กิจกรรมการทองเที่ยวได 3 ประเภทดวยกันคือ ส่ิงแวดลอมดานกายภาพ, ส่ิงแวดลอมดายชีวภาพ
และส่ิงแวดลอมดานเศรษฐกิจ-สังคม   หรืออาจเรียกตามการบัญญัติของ OECD (1981) วา
ส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติ, ส่ิงแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้นและสิ่งแวดลอมทางวัฒนธรรมตามลําดับ 
(Hunter & Green, 1995: 11) แตอยางไรก็ตาม ผละกระทบอาจอยูในเชิงบวก-ลบ อยูในระดับ
ทองถ่ิน-ภูมิภาค-ประเทศ-โลก รวมทั้งอาจเปนผลทั้งตรงและทางออมก็ได 

4.3 ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมธรรมชาติ  (Green & Hunter, 1995) 

องคประกอบสายพันธของสิ่งมีชีวิต  การทองเที่ยวที่จัดกิจกรรมในพื้นที่ปา  อาจมี
สวนทําลายพืชพันธุ  โดยการบดทับดวยเทาหรือยานพาหนะ  ทั้งยังอาจรบกวนโครงสรางพืชหรือ
วิถีชีวิตของสัตวปาได  เปนการทําลายกระบวนการดํารงชีวิตตามธรรมชาติ  อันทําใหมีการประกาศ
เขตอนุรักษพันธุสัตวปาและการฟนฟูธรรมชาติในที่สุด 

มลพิษทางสิ่งแวดลอม  เชน  ทางน้ํา  เนื่องจากขาดมาตรการควบคุมการระบายน้ํา
ทิ้งหรือการรั่วไหลของน้ํามันทางอากาศอันเกิดจากยานพาหนะ  การเผาไหมของเชื้อเพลิงและ
มลพิษทางเสียง  ซ่ึงมีตนเหตุมาจากกิจกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยว 

การพังทลายของหนาดิน  เชน  การเลื่อนตัวของแผนดิน  การพังทลายของตลิ่ง  
การพังทลายของภูมิประเทศจําพวกถ้ํา,ภูเขา 
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ทรัพยากรธรรมชาติ  กลาวคือแหลงน้ําตามธรรมชาติทั้งผิวดิน-ใตดิน  สําหรับ
อุปโภค-บริโภค  แหลงเชื้อเพลิงสําหรับผลิตพลังงาน  รวมทั้งแหลงทั้งสําหรับการกอสรางตางๆ มี
โอกาสหมดสิ้นได  นอกจากนี้ยังสงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงการใชที่ดินอีกดวย 

ทัศนวิสัย  เชน  การกองรวมของขยะสิ่งปฏิกูล  การขยายตัวของพื้นที่ปลูกสรางที่
บดบังสถานที่ดั้งเดิม  อันทําใหตองจัดมาตรการออกแบบเมืองใหเปนระเบียบเรียบรอยสวยงาม 

4.4 ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น  (Green & Hunter,1995) 

รูปแบบของเมือง  ปญหาที่พบบอยมาก  ไดแก  การขยายตัวของเมืองออกไปยัง
ชานเมืองซึ่งเปนแหลงทองเที่ยว  การเปลี่ยนแปลงการใชที่ดินในลักษณะของการใชประโยชนแบบ
เขม  การเปลี่ยนแปลงเสนทางเดินเทา-การคมนาคม  รวมทั้งทัศนียภาพ 

สาธารณูปโภค ไมวาจะเปน ถนน ที่จอดรถ พาหนะ ปริมาณกําลังไฟฟา น้ําปะปา 
ระบบสื่อสาร หรือระบบกําจัดของเสีย มีระดับสมรรถนะที่ไมอาจรองรับการบริโภคสาธารณูปโภค
ได อันมีผลใหตองกําหนดขอบัญญัติเกี่ยวกับการปรับปรุง – กอสรางสาธารณูปโภคขึ้นใหม 

การฟนฟูซอมแซมอาคาร เชน การฟนฟูและอนุรักษอาคารทางประวัติศาสตร การ
ฟนฟูอาคารที่ถูกปลอยรางที่พักอาศัยมลพิษทางอากาศจากการจราจรบนถนน 

4.5ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม (Green & Hunter ,1995) 

ประวัติศาสตร ในทางลบอาจเกิดการเปลี่ยนแปลงทางภูมิทัศทางวัฒนธรรมที่มีมา
แตเดิม เชน การลดลงของพื้นที่เกษตรกรรม 

ศิลปกรรมทองถ่ิน มักมีการฟนฟูที่เดนชัดขึ้น เชนการฟนฟูเทศกาล วัฒนธรรม
ทองถ่ิน การแสดงละคร ดนตรี รวมทั้งตลาดสินคาพื้นเมือง  

ภาษา มักเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของคําในลักษณะการผสมผสานกัน
ระหวางภาษาตางประเทศและภาษาทองถ่ิน 

ศาสนา การปฏิบัติบูชาทางศาสนาคอยๆลดลงในขณะเดียวกัน สถานที่สําคัญบาง
แหงตองรองรับปริมาณนักทองเที่ยวที่มากเกิน 

ประเพณี มักเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานประเพณไีปทางวัฒนธรรมตะวันตกมาก
ขึ้นคานิยมและวิถีปฏิบัติ มักปรากฏในรูปรางของการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางครอบครัว 

แมค อิมทอธ และ โกลวเนอร(Mc Intosh and Goeldner, 1984) กลาววา การ
ทองเที่ยว (Tourism) คือ ผลรวมของปรากฏการณตางๆ และความสัมพันธที่เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ
ระหวางนักทองเที่ยวกับธุรกิจและบริการตางๆ รวมทั้งกับรัฐบาลประเทศเจาภาพและประชาชนใน
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ทองถ่ินซ่ึงเปนแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวของอยูในกิจกรรมหรือกระบวนการในการดึงดูด ดวยการให
การตอนรับที่อบอุนเปยมไมตรีจิตแกนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน  

ฮอลโลเวย (Holloway, 1985) ไดใหความหมายไววาการทองเที่ยว หมายถึง การที่
คนเดินทางออกจากที่พัก หรือไปทํางาน ไปยังสถานที่อ่ืนๆ ในระยะเวลาสั้นๆ และคนเหลานี้จะทํา
กิจกรรมตางๆ ระหวางพักอาศัยชั่วคราวในสถานที่ทองเที่ยว วัตถุประสงคในการเดินทาง ตองการ
ไปเยี่ยมญาติมิตร หรือ ทองเที่ยว  

จี ชอย และ เมคเคน (Gee, Choy and Makens, 1984) กลาววา การเดินทาง คือ การ
ออกจากสถานที่หนึ่งไปสูสถานที่อ่ืนๆ เชน การเดินทางออกจากบานตามปกติ และการเดินทางเพื่อ
ไปอาศัยที่อ่ืน  

สตีเฟน (Stevens, 1990 อางถึงใน นิคม จารุมณี, 2536) กลาววา ในพจนานุกรมการ
ทองเที่ยว ( The dictionary of Tourism) ไดใหความหมายการเดินทางวา “การเดินทางจากสถานที่
หนึ่งไปสูสถานที่หนึ่งโดยใชวิธีการและวัตถุประสงคในการเดินทางตาง ๆ กัน หรือบางครั้งเมื่อ
เดินทางแลวไมกลับมายังสถานที่เดิม”  

นิคม จารุมณี  (2536)  กลาววา ความหมายของ  " การทองเที่ยว "  ในหลักการแลว
อาจจะกําหนดไดโดยเงื่อนไขสามประการ ดังนี้  

 1 .  การเดินทางจากที่อยู อาศัยปกติไปยังที่ อ่ืน เปนการชั่ วคราว  ( 
Temporary)   

 2. เดินทางดวยความสมัครใจ ( Voluntary) เดินทางดวยวัตถุประสงคใดๆ 
ก็ตามที่ไมใชเพื่อการประกอบอาชีพหรือหารายได  

มิ่งสรรพ ขาวสะอาด (2537) องคประกอบของการทองเที่ยวกิจกรรมการทองเที่ยว
จําเปนตองอาศัยองคประกอบสําคัญ 3 สวน คือ  

 1.  นักทองเที่ยว 
 2.  อุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
 3.  สินคาการทองเที่ยว 
เดวิดสัน (Davidson, 1993 อางถึงในสมบัติ กาญจนกิจ, 2544) กลาววา การ

ทองเที่ยวเปนกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจที่มีองคประกอบหลัก 3 ดานคือ ทรัพยากรแหลง
ทองเที่ยว (Tourism Resource) บริการการทองเที่ยว (Tourism Service) และตลาดการทองเที่ยว 
(Tourism Market) 

วินิจ วีรยางกูร (2532) กลาววาการทองเที่ยว (Tourism) เปนนันทนาการรูปแบบ
หนึ่งที่มีการเดินทางเขามาเกี่ยวของ โดยเปนการเดินทางจากที่มักหมายถึงที่อยูอาศัย ไปยังอีกที่ถือ
เปนแหลงทองเที่ยว เพื่อเปลี่ยนบรรยากาศ และส่ิงแวดลอม โดยมีแรงกระตุนจากความตองการใน
ดานกายภาพ ดานวัฒนธรรม ดานการปฏิสัมพันธและดานสถานะเกียรติคุณ 
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นิคม จารุมณี (2544) กลาววาการทองเที่ยว (Tourism) คือ การเดินทางจากที่อยู
อาศัย โดยมีเปาหมายเพื่อการพักผอนหยอนใจเปนเปาหมายหลัก จะมีเปาหมายรองอื่นๆ อีกหรือไม 
เปาหมายอันใด ยอมขึ้นอยูกับ ปรัชญาบริสุทธิ์ประจําตัวของผูทองเที่ยว การทองเที่ยวจึงตางจากการ
เดินทางเพื่อทํากิจกรรมเฉพาะอยาง  

กลาวโดยสรุป  การทองเที่ยวคือ เปนกิจกรรมนันทนาการอยางหนึ่ง เปนการ
เดินทางจากที่อยูอาศัยปรกติ ไปยังสถานที่อ่ีนที่เปนสภาพแวดลอมใหมๆ 

 ความหมายนกัทองเที่ยว 

องคการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization: WTO, 1968 อางถึงใน 
ฉลองศรี พิมลสมพงศ, 2542) ไดประกาศใชคํานิยามเกี่ยวกับนักทองเที่ยว เมื่อ ป ค.ศ. 1968 
ภายหลังจากการประชุม เร่ือง การเดินทางและทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Travel and 
Tourism) ที่กรุงโรม ประเทศอิตาลี โดยไดเสนอแนะใหประเทศสมาชิก ใชคํานิยามที่หมายถึง
นักทองเที่ยวไวดังนี้ 

Traveler s หมายถึง  ผูคนที่เดินทางไปเยี่ยมเยือนยังตางถ่ิน ที่มิใชอยูอาศัยตามปกติ
ดวยเหตุผลที่  ไมใชการดํารงชีพในถิ่นที่เดินทางไปเยี่ยมเยือนปลายทาง ( Destination ) 
นักทองเที่ยว ผูเดินทาง ซ่ึงจะรวมทั้งผูที่สามารถนํามาจัดเก็บเปนขอมูลสถิติได  เชน นักทองเที่ยว 
(tourists)  และเก็บรวบรวมเปนสถิติไมได  เชน  ผูอพยพ ( immigrants ) ผูเรรอน ( nomads ) 
ผูโดยสารที่เดินทางผาน ( transit passengers ) ผูทํางานตามชายแดน ( border workers ) ผูปฏิบัติ
ราชการที่ไดรับมอบหมายในประเทศนั้นๆ ( Diplomats, Representatives of Consulates, Members 
of Armed force)  และผูล้ีภัย ( refugees ) Visitors หมายถึง ผูมาเยือน นักทองเที่ยว โดยแยกออกเปน 
2 ประเภท คือ 

1.Tourists หมายถึง นักทองเที่ยวที่คางคืน เดินทางมาเยือนและพักอยูในประเทศ 
ตั้งแต 24 ช่ัวโมงข้ึนไป โดยใชบริการพักที่โรงแรม ณ แหลงทองเที่ยวนั้นๆ (local accommodation) 
โดยแยกตามลักษณะของนักทองเที่ยวดังนี้  

 International Tourist หมายถึง นักทองเที่ยวระหวางประเทศที่คางคืน เดิน
ทางเขามาในประเทศและพํานักอยูคร้ังหนึ่งๆไมนอยกวา 24 ชั่วโมง (1 คืน) และไมมากกวา 60 วัน  

 Domestic Tourist หมายถึง นักทองเที่ยวภายในประเทศที่คางคืนอาจเปน
คนไทย หรือคนตางดาว ที่อยูในประเทศเดินทางมาจากตางจังหวัด ระยะเวลาพํานักไมมากกวา 60 
วัน 

2.Excursionists หมายถึง นักทัศนาจร นักทองเที่ยวที่ไมคางคืน (Day Visitor) 
เดินทางมาเยือนชั่วคราว และอยูในประเทศนอยกวา 24 ชั่วโมง และไมไดใชบริการสถานที่พักแรม 
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ณ แหลง ทองเที่ยวนั้นๆ เชน ผูที่เดินทางมากับเรือสําราญ (cruise) โดยแยกตามลักษณะของ
นักทองเที่ยวไดในทํานองเดียวกัน คือ  

 International Excursionists หมายถึง นักทัศนาจรระหวางประเทศ 
 Domestic Excursionists หมายถึงนักทัศนาจรภายในประเทศ 
นักทองเที่ยวประเภท Tourists และ Excursionists เปนกลุมนักเดินทาง (Travelers) 

ที่สามารถติดตามการเดินทางและจัดเก็บเปนขอมูลได กองสถิติ และวิจัย การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย(2530)ไดกําหนดนิยามของนักทองเที่ยวประเภทตางๆ ดังนี้  

  1. นักทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Visitor) คือบุคคลที่มิไดมี
ที่พํานักอาศัยถาวร ในราชอาณาจักรไทย เดินทางเขามาเพื่อพักผอน เยี่ยมญาติมิตร ศึกษาหาความรู 
การกีฬา การศาสนา ติดตอธุรกิจ หรือประกอบกิจการใดๆ 

  2. นักทองเที่ยวระหวางประเทศที่คางคืน(International Tourist) คือ
นักทองเที่ยวระหวางประเทศ  ที่เขามาอยูในราชอาณาจักรไทยแตละครั้งอยางนอย 1 คืน แตไมเกิน 
60 วัน 

  3 .  นักท อง เที่ ย วระหว า งประ เทศที่ ไม ได ค า งคืน  ( International 
Excursionist) คือ นักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เขามาอยูในราชอาณาจักรไทยแตละครั้ง โดยไม
คางคืน ตัวอยางเชน ตามชายแดนไทยพมา หรือ ไทย มาเลเซีย ที่มีการอนุญาตใหผานเขาออก
ระหวางพรมแดนไดระหวางกันโดยไมตองมีหนังสือเดินทาง (Passport) มีแตขอคํายื่นเขาออก 
ระหวางกันเทานั้น 

  4.  นักทองเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Visitor) คือ บุคคลทุกสัญชาติ 
ซ่ึงมีที่พํานักอาศัยถาวรอยูในราชอาณาจักรไทย และเดินทางไปยังสถานที่หนึ่งในอีกจังหวัดหนึ่ง 
ซ่ึงไมใชถ่ินที่อยูประจํา การเชาเพื่อพักผอน เยี่ยมญาติมิตร ศึกษาหาความรู การกีฬา การศาสนา การ
ประชุมสัมมนา ติดตอธุรกิจหรือประกอบกิจการใดๆ จากผูใด ณ สถานที่แหงนั้น 

  5. นักทองเที่ยวภายในประเทศที่คางคืน (Domestic Tourist) คือ 
นักทองเที่ยวภายในประเทศ ที่ไปคางคืนนอกที่พักอาศัย ปจจุบันแตละครั้งอยางนอย 1 คืน 

  6. นักทองเที่ยวภายในประเทศที่ไมคางคืน (Domestic Excursionist) คือ 
นักทองเที่ยวภายในประเทศที่มิไดพักคางคืนนอกที่พักอาศัยปจจุบัน 

สมบัติ กาญจนกิจ (2544) กลาววานักทองเที่ยว หมายถึง นักเดินทางในชวงเวลามากกวา 24 
ช่ัวโมง ในประเทศที่ตนเอง ไมไดอยูอาศัย  

กลาวโดยสรุป  นักทองเที่ยวคือ  บุคคลที่เดินทางจากสถานที่ที่ตนเองอาศัยอยู  ไปยัง
สถานที่อ่ืนโดยมีวัตถุประสงคในการพักผอนมากกวาแสวงหาผลประโยชน 
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ปจจัยที่ทําใหเกิดอุปสงคการทองเที่ยว 
 เมอริสัน (Morrison, 1989) ปจจัยตอไปนี้มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภคสินคาการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวแตละคนทําใหพฤติกรรมการเดินทาง ตลอดจนการเลือกซื้อรูปแบบของ
การกิจกรรมการทองเที่ยวตางกัน ปจจัยเหลานี้แบงออกเปน 2 ประเภทใหญๆ   

1.ปจจัยภายใน ( Personal Factors/Internal Variables ) ไดแก  
 - ความจําเปน ความตองการ และแรงจูงใจ ( Needs, Wants and 

Motivation ) 
 - การรับรู ( Perception )  
 - การเรียนรู ( Learning )  
 - บุคลิกภาพ ( Personality )  
 - รูปแบบการดําเนินชีวิต ( Life Style )  
 - แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง  ( Self Concept)  
 - ทัศนคติ  ( Attitudes ) 
2.ปจจัยภายนอก ( Interpersonal Factors / External Variables ) 
 - วัฒนธรรมและวัฒนธรรมยอย ( Culture and Subcultures ) 
 - ชั้นของสังคม ( Social Classes ) 
 - กลุมอางอิง ( Reference Groups ) 
 - ผูนําระดับความคิดเห็น ( Opinion  Leaders )  
 - ครอบครัว ( The family ) 

 การเดินทางทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตสังคมในปจจุบัน ปจจัยที่ทําใหเกิดอุปสงค
การทองเที่ยวไดแก  

1. ปจจัยผลักดัน  ไดแก ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี การมีรายไดและความ
เปนอยูที่ดีขึ้น อาชีพและการมีเวลาวางมากขึ้น การพัฒนาทางดานคมนาคม และการสื่อสาร 
ตลอดจนการแลกเปลี่ยนดานตางๆในยุคโลกาภิวัตน 

2. ปจจัยดึงดูด ไดแก ความพรอมของอุปทานการทองเที่ยว ทรัพยากรการ
ทองเที่ยว ราคา การทองเที่ยว กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ความปลอดภัย 
และ ส่ือมวลชน 
 ฉลองศรี  พิมลสมพงศ (2542) กลาววา แรงจูงใจ (Motives) หมายถึง ความตองการที่ไดรับ
การกระตุนของบุคคลหนึ่งที่ตองการแสวงหาความพอใจดวยพฤติกรรมที่มีเปาหมาย และแรง
กระตุน (Drive) เปนตัวที่ทําใหเกิดการกระตุนอยางรุนแรงเพื่อจะไดเกิดการตอบสนองที่พอใจ   
 สรุปไดวา ปจจัยที่สงผลตออุปสงคของการทองเที่ยวไดแกปจจัยภายในรางกาย สังคม  และ
แรงจูงใจ 
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5.แนวคิดเก่ียวกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 

 การทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชน (สํานักพัฒนาแหลงทองเที่ยว, 2550) 
จากการประชุมระดับโลกเรื่องสิ่งแวดลอมโลก “Earth Summit” ในป 2535 นับเปนจุดเริ่ม

ในการผลักดันความคิดเรื่อง “การพัฒนาที่ยั่งยืน” สงอิทธิพลถึงการใหความสําเร็จเรื่อง “การ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืน” จากกระแสการพัฒนาการทองเที่ยว 3 ประการ กลาวคือ 

1.กระแสความตองการการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
2.กระแสความตองการของนักทองเที่ยวที่สนใจการทองเที่ยวเพื่อการเรียนรู 
3.กระแสความตองการในการพัฒนาคนและหึความสําคัญกับการมีสวนรวมของ

ชุมชนทองถ่ิน 
การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนความพยายามหนึ่งของการสรางทางเลือกในการพัฒนาใน

ประเด็นการทองเที่ยวที่ใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมและไดรับประโยชนจากการทองเที่ยว และ
มีบทบาทในการกาํหนดทิศทางการพัฒนา 
 5.1กําเนิดการทองเที่ยวโดยชุมชน 

ชวงที่โลกตื่นตัวเร่ืองการทองเที่ยวที่ยั่งยืนและหาทางเลือกใหมของการทองเที่ยว 
ชวงป 2535 – 2540 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เขามาเปนกระแสใหมและกระแสใหญใน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทย โดยการผลักดันของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ในขณะที่การ
ทองเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism – CBT) เร่ิมกอตัวขึ้นเติบโตคูขนานไปกับการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยการทํางานในระดับพื้นที่ของโครงการทองเที่ยวเพื่อชีวิตและธรรมชาติ 
(REST) ซ่ึงในชวงดังกลาว ชื่อที่เรียกขานการทองเที่ยวรูปแบบใหม มีหลากหลายชื่อ อาทิ การ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยวสีเขียว 

หลังวิกฤตเศรษฐกิจป 2540 รัฐบาลไทยใชการทองเที่ยวเปนตัวกระตุนเศรษฐกิจ 
โดยประกาศใหป 2541 – 2542 เปนปสงเสริมการทองเที่ยวไทย (Amazing Thailand) ในป 2544 มี
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (One Tambon One Product – OTOP) หลังป 2545 มีการให
มาตรฐานโฮมสเตย 

  ณ ปจจุบัน หากใหชุมชนนิยามตนเองวาเรียกชื่อการดําเนินการทองเที่ยวของตน
วาชื่ออะไร จะพบวามีช่ือเรียก 4 ชื่อดวยกันในกลุมชุมชนที่ทําการทองเที่ยวโดยชุมชน และการ
ทองเที่ยวแบบโฮมสเตย 

5.2ความแตกตางระหวางการทองเที่ยวโดยชุมชนกับการทองเที่ยวรูปแบบอื่น 
Ecotourism ภาษาราชการเรียกวา “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ” แตหลายชุมชนหรือ

องคกรเรียก “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ” ซ่ึงความแตกตางของอีโคทัวรริซ่ึม ธรรมชาติเปนสวนกลาง 
ชุมชนเปนเพียงองคประกอบหนึ่ง 
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Homestay ภาษาราชการเรียกวา “ที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท” มีความแตกตาง
จาก CBT คือ เนนบานเปนศูนยกลาง แต CBT ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของชุมชน มีการ
บริหารจัดการที่ชัดเจนในรูปองคกรชุมชน 
 5.3การทองเที่ยว: เครื่องมือในการพัฒนาชุมชน 

CBT เปนเครื่องมือสรางความเขมแข็งขององคกรชาวบานในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม โดยกระบวนการมีสวนรวมของคนในชุมชน ใหชุมชนไดมี
สวนรวมในการกําหนดทิศทางการพัฒนาและไดรับประโยชนจากการทองเที่ยว 

ในขณะเดียวกันในภาพรวมของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว การทองเที่ยวโดย
ชุมชนไดเขาไปมีบทบาทในการสรางคุณภาพใหมของการทองเที่ยวใหมีความหมายมากกวาการ
พักผอน ความสนุกสนานและความบันเทิง หากไดเปดมิติของการทองเที่ยวเพื่อการแลกเปลี่ยน
เรียนรูและเคารพคนในทองถ่ิน 
 5.4หลักการของการทองเที่ยวโดยชุมชน 
  การทองเที่ยวโดยชุมชน ที่ใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนมี
หลักการ ดังนี้ 

5.4.1 ชุมชนเปนเจาของ 
  5.4.2 ชาวบานเขามามีสวนรวมในการกําหนดทิศทางและตัดสินใจ 

5.4.3 สงเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง 
5.4.4 ยกระดับคุณภาพชีวิต 
5.4.5 มีความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอม 
5.4.6 คงเอกลักษณและวัฒนธรรมทองถ่ิน 
5.4.7 กอใหเกิดการเรียนรูระหวางคนตางวัฒนธรรม 
5.4.8 เคารพในวัฒนธรรมที่แตกตางและศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 
5.4.9 เกิดผลตอบแทนที่เปนธรรมแกคนทองถ่ิน 
5.4.10 มีการกระจายรายไดสูสาธารณประโยชนของชุมชน 

 การที่จะใหชุมชนดําเนินการทองเที่ยวตามหลักการดังกลาวขางตนมีความจําเปนที่จะตอง
เตรียมความพรอมและสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว ในขณะเดียวกันก็
ตองรณรงคกับคนในสังคมใหเห็นความแตกตางของการทองเที่ยวโดยชุมชนกับการทองเที่ยวทั่วไป
กระตุนใหคนในสังคมเห็นความสําคัญและเปนนักทองเที่ยวที่สนใจการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
เจาบานกับผูมาเยือน นอกจากนี้ยังเปนการเพิ่มการรับรูและความเขาใจในบทบาทของชุมชนทองถ่ิน
ตอการอนุรักษ ทรัพยากรธรรมชาติและเปนกําลังใจหรือสนับสนุนใหเกิดความตอเนื่องในการ
ทํางานอนุรักษทั้งทางดานธรรมชาติและวัฒนธรรม 
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 การทองเที่ยวโดยชุมชนไมไดเกิดจาการตอบคําถามวา “ชุมชนจะไดรับประโยชนอยางไร
จากการทองเที่ยว” แตเปนการสรางโจทยใหมวา “การทองเที่ยวจะเปนประโยชนจากการพัฒนา
ชุมชนไดอยางไร” 

 
 5.5ความหมายของการทองเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism – CBT) 

คือการทองเที่ยวที่คํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม 
กําหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชนและชุมชนมีบทบาทเปนเจาของมีสิทธิในการ
จัดการดูแลเพื่อใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน(โครงการทองเที่ยวเพื่อชีวิตและธรรมชาติ, 2540) 
องคประกอบของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนองคประกอบหลักของ CBT มีอยู 4 ดาน กลาวคือ 

1. ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 
   - ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ และมีวิถีการผลิตที่
พึ่งพาและใชทรัพยากรอยางยั่งยืน 

 - ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีที่เปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น 
2. ดานองคกรชุมชน 
 - ชุมชนมีระบบสังคมที่เขาใจกัน 
 - มีปราชญ หรือผูที่มีความรูและทักษะในเรื่องตางๆหลากหลาย 

   - ชุมชนรูสึกเปนเจาของและเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา 
3. ดานการจัดการ 

   - มีกฎ กติกาในการจัดการสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และการทองเที่ยว 
   - มีองคกรหรือกลไกในการทํางานเพื่อจัดการการทองเที่ยวและสามารถ
เชื่อมโยงการทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนไดโดยรวม 

 - การกระจายผลประโยชนที่เปนธรรม 
   - มีกองทุนที่เอื้อประโยชนตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน 

4. ดานการเรียนรู 
   4.1ลักษณะของกิจกรรมการทองเที่ยวสามารถสรางการรับรูและความ
เขาใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกตาง 
   4.2มีระบบจัดการใหเกิดกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานกับผูที่มา
เยือน 
   4.3สรางจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมทั้ง
ในสวนของชาวบานและผูมาเยือน 
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 5.6  CBT กับการพัฒนาชุมชนอยางเปนองครวม 
การทองเที่ยวมีความสัมพันธกับการพัฒนาชุมชนอยางเปนองครวมเนื่องจาก

ทรัพยากรการทองเที่ยวกับทรัพยากรที่ชุมชนใหเปนฐานการผลิตเปนทรัพยากรเดียวกัน วัฒนธรรม
ที่ชุมชนใชเปนฐานการผลิตเปนทรัพยากรเดียวกัน วัฒนธรรมและสังคมเปนตัวขับเคลื่อนเรื่องจิต
วิญญาณของชุมชนในการสรางสัมพันธกันภายในชุมชนและการสัมพันธกับภายนอก ควรจะ
เชื่อมโยงใหเห็นการทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนอยางเปนองครวมดังแสดงในรูปซึ่งสามารถ
อธิบายใหเห็นวา CBT เปนเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนไดอยางไร 

CBT กับการพัฒนาชุมชนอยางเปนองครวม 
 ดานเศรษฐกิจ       
  - เกิดกองทุนในการพัฒนาหมูบาน 
  - สรางงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
  - สรางรายไดใหกับชาวบาน  
 ดานสังคม     
  - พัฒนาคุณภาพชีวิต 
  - ภาคภูมิใจในตนเอง 
  - แบงบทบาทการทํางาน หนุมสาว ผูอาวุโส 
  - เกิดองคกรชุมชนในการจัดการ 
 ดานการเมือง 

 - ชาวบานมีสวนรวม 
  - สามารถตอรองกับภายนอก 

- มีสิทธิในการจัดการทรัพยากรของชุมชน 
 ดานวัฒนธรรม 
  - เคารพในวัฒนธรรมที่แตกตาง 
  - แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน 

 - เติบโตจากรากฐานทางวัฒนธรรมของตนเอง 
 ดานสิ่งแวดลอม 
  - พิจารณาขีดความสามารถในการรองรับ 

- มีการจัดการของเสีย 
- สรางสํานึกการอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

 5.7 กระบวนการทํางานเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวโดยชุมชน 
ในการทํางานเพื่อให CBT ประสบผลสําเร็จจําเปนตองมีกระบวนการทํางานที่

ครอบคลุมถึงเรื่อง 



33 

 

1. การเตรียมความพรอมชุมชน 
2. การเตรียมความพรอมเร่ืองการตลาด 
3. กระบวนการทํางานเพื่อเชื่อมโยงระหวางชุมชนกับตลาด 

 
  การเตรียมความพรอมชุมชนกระบวนการทํางานเพื่อเชื่อมโยงเรื่องชุมชนกับตลาด
คนหาของดี 

 - สรางการมีสวนรวม 
 - การบริหารจัดการ   
 - คัดเลือกชุมชนทํา CBT และคนหาตลาดที่เหมาะสม 
 - เตรียมความพรอมชุมชนและการตลาดเชื่อมโยงชุมชนกับตลาด 
 - ติดตามประเมินผล 4p   

- Product 
- Place 
- Price 
- Promotion 

 5.8  การเตรียมความพรอมชุมชน 

ในการทํางานเพื่อเตรียมความพรอมชุมชนมักเปนการทํางานรวมกันระหวาง
องคกรพี่เล้ียงและกลุมชุมชนควรมีพันธะสัญญาในการทํางานรวมกันสรางจุดมุงหมายในการ
ทํางานรวมกันและรวมกันทํางานทั้งกระบวนการ 10 ขั้นตอนซึ่งกระบวนการทํางานในการเตรียม
ความพรอมชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว มีดังนี้ 

1.  ศึกษาความเปนไปไดกอนลงพื้นที่ทํางาน CBT 
2. ศึกษาความเปนไปไดรวมกับชุมชนกอนการตัดสินใจ 
3. กําหนดวิสัยทัศนและวัตถุประสงคการทองเที่ยว 
4. การวางแผน 
5. การบริหารจัดการองคกร 
6. การจัดทําโปรแกรมการทองเที่ยว 
7. การสื่อความหมาย 

  8.  การตลาดเปนการเรียนรูและทําความเขาใจกลไกการตลาดพฤติกรรม
นักทองเที่ยวและองคประกอบที่สําคัญในการทําการตลาด 
  9. การทําทองเที่ยวนํารองเปนการทดสอบดานความพรอมของชุมชนเพื่อใหชุมชน
ไดปรับปรุงกอนเปดการทองเที่ยวจริง 
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  10. การติดตามและประเมินผลทั้งในระดับกิจกรรมและภาพรวมในการทํา CBT 

 10. การทองเที่ยวโดยชุมชนในมิติ “ผลิตภัณฑดานการทองเที่ยว”เมื่อชุมชนเปดตัวเรื่องการ
ทองเที่ยวออกสูสาธารณะแลวยอมถูกคาดหวังวาชุมชนในฐานะแหลงทองเที่ยวจะมีความพรอม
อยางนอย 4 เร่ืองไดแก 

  1.โปรแกรม / กิจกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน 

 การทองเที่ยวไดมีโอกาสสัมผัสวิถีชีวิตอันแทจริงของคนในทองถ่ิน 
กิจกรรมในวิถีชีวิตของชาวบาน ไดเรียนรู และรวมไดเห็นความผูกพันระหวางคนกับทรัพยากร 
และอัธยาศัยของคนในทองถ่ิน คือหัวใจสําคัญของการทองเที่ยวแบบ CBT ตัวอยางกิจกรรม อาทิ 

- เดินปาศึกษาธรรมชาติ 
- เดินเที่ยวภายในหมูบาน 
- รวมกิจกรรมในวิถีชีวิต 
-กิจกรรมทองเที่ยวในหมูบาน เชน การทําอาหาร ทอผา ทําบุญ 

ใสบาตร 
- กิจกรรมทองเที่ยวนอกหมูบาน เชน การทําสวน การทํานา หา

ปลา 
- รมกิจกรรมสาธารณประโยชนของชุมชน เชน การทํากิจกรรม

กับเด็ก นักเรียน การปลูกปา การทําแนวกันไฟ 
  - เรียนรูภูมิปญญาทองถ่ิน เชน เรียนดนตรี เรียนการแกะสลัก 

เรียนการทอ ผา เรียนการยอมสีธรรมชาติ 
  - กิจกรรมศึกษาธรรมชาติอ่ืนๆเชน ดูนก ดูผีเสื้อ ขี่จักรยาน วาด

รูป ฯลฯ 

2. บริการดานการทองเที่ยว 

 แมวาการทองเที่ยวจะเปนเพียงรายไดเสริม แตเมื่อชุมชนดําเนินการ
ทองเที่ยวและมีการเก็บคาใชจาย การมีระบบเปนการแสดงออกถึงความพรอม ความนาเชื่อถือและ
เปนการนําเสนอความเปนทองถ่ินที่มีมิติเชิงลึกเพราะเกิดการปฏิสัมพันธกับคนทองถ่ินที่มีนัยยะ
มากกวาการใชบริการ แตเปนบริการท่ีมาจากภายในผานการคิดวิเคราะห และเปนบริการดานการ
ทองเที่ยวที่จัดโดยชุมชน อาทิ 

 - นักสื่อความหมายทองถ่ิน 
 - ที่พัก 
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 - อาหาร 
 - ยานพาหนะ 
 - การละเลน / การแสดงพื้นบาน 
3. ส่ิงอํานวยความสะดวก 
 - การเตรียมโครงสรางพื้นฐานเพื่อการรองรับและใหบริการนักทองเที่ยว 

เพื่อใหนักทองเที่ยวเกิดความสะดวก สบาย ปลอดภัยในการทองเที่ยวในขณะเดียวกันก็ตองไมกอ
ผลกระทบทางดานสิ่งแวดลอม องคประกอบในการวางแผนเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวก ไดแก 

 - การวางผังของสิ่งปลูกสรางตองสอดคลองกลมกลืนกับภูมิทัศนและ
ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน 

 - คํานึงถึงผลกระทบดานสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม เชน มีระบบการ
จัดการของ เสีย การจัดโซนการใหบริการที่ไมรบกวนศาสนสถานของชุมชน 

 - มีระบบปองกันอันตรายที่อาจจะเกิดกับนักทองเที่ยว 
 - มีปายหรือแผนที่ ที่ใหขอมูลเบื้องตนกับนักทองเที่ยว 
 
4. ระบบการบริหารจัดการ 

การที่จะชี้วัดวาองคกรที่เขามาทําหนาที่จัดการทองเที่ยวโดยชุมชนเปน
ตัวแทนผลประโยชนที่แทจริงของชุมชนหรือไม องคกรตองใหความสําคัญกับองคประกอบตางๆ
ดังนี้ 

 - การมีสวนรวม 
 - การกระจายบทบาทการทํางาน 
 - การกระจายผลประโยชนอยางเสมอภาคและยุติธรรม 
 - มีระบบการทํางานที่โปรงใส / ตรวจสอบได 

   - มีระบบการจัดสรรรายไดสวนหนึ่งเขาสาธารณประโยชนของชุมชน 
  - มีมาตรการในการควบคุมและปองกันผลกระทบทางดานสังคม 

วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 
 - มีอัตราคาบริการที่เปนมาตรฐานและราคาที่เปนธรรม เชน คาพาหนะ 

 คาโทรศัพท ฯลฯ 
 - มีการเก็บสถิติ เพื่อนําไปประมวลผลสําหรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 
11. ผลที่เกิดขึ้นจากการทํางานการทองเที่ยวโดยชุมชน 
 การทองเที่ยวเปนดาบสองคม หากมีการเตรียมความพรอมทั้งภายใน

ชุมชนเองและมีนักทองเที่ยวที่เหมาะสม สามารถสรางภูมิคุมกันใหกับชุมชนและสรางความพึง
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พอใจใหกับนักทองเที่ยวซ่ึงหากมีกระบวนการเตรียมความพรอมทั้งสองดาน ดังกลาวแลว ผลที่
เกิดขึ้นสามารถตอบคําถามไดในระดับหนึ่งวา “การทองเที่ยวเปนเครื่องมือในการพัฒนาและ
กอใหเกิดการยืนยันไดอยางไร” ใน 33 ดานดังกลาว 

 11.1 ดานสังคมและวัฒนธรรม 
  -  การแลกเปลี่ยนการเรียนรูทางวัฒนธรรมระหวางเจาของบาน

และแขกผูมาเยือน สรางการเคารพในวัฒนธรรมที่แตกตาง 
  -  ความสนใจใครรูของคนภายนอกกระตุนความภูมิใจของคนใน

ชุมชน 
  -  เกิดการพัฒนาความรู ความสามารถและทักษะในการทํางาน

ใหกับสมาชิก CBT 
  - สรางความมั่นใจใหเกิดแกคนในชุมชน เปนการสรางพลัง

ชุมชนในการปฏิสัมพันธกับภายนอกอยางมีศักดิ์ศรี 
  - เปนการสรางโอกาสใหแกผูหญิง ผูอาวุโสชุมชนไดเขามามี

สวนรวมในการทํางานและแสดงศักยภาพไดอยางเต็มที่ 
  - การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
  - การแบงบทบาทในการทํางาน และสรางสามัคคีภายใน

ชุมชน 
 

11.2 ดานสิ่งแวดลอม 
  - สรางจิตสํานึกเรื่องสิ่งแวดลอมและผูมาเยือน 
  - เกิดแบบแผนการจัดการทรัพยากรโดยชุมชนโดยมีเรื่องการ

ทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งและมีกฎกติกาในการดูแลรักษาเพื่อการใชอยางยั่งยืน 
  - มีระบบจัดสรรรายไดเขาไปดูแลรักษาสิ่งแวดลอม เชน กองทุน

ส่ิงแวดลอม 
 11.3 ดานเศรษฐกิจ 
  - กอใหเกิดรายไดเสริม 
  - มีกองทุนในการตอยอดงาน/พัฒนางานใหกาวหนายิ่งขึ้น 
  - มีการกระจายรายไดสวนตางๆในชุมชนเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจ

ที่หลากหลาย 
  - สรางงานหรือกิจการที่ตอเนื่องจากการทองเที่ยว 



37 

 

12. ปจจัยแหงความสําเร็จ 
 กวา 10 ปที่การทองเที่ยวโดยชุมชนเติบโต อยางคอยเปนคอยไป จากที่

ชุมชนเคยเปน “ผูถูกทองเที่ยว” กลายเปนผูมีบทบาทสําคัญและมีสวนรวมในการวางแผนการ
ทองเที่ยวในชุมชน มีชุมชนหลายแหงสามารถดําเนินการทองเที่ยวไดอยางตอเน่ืองและประสบ
ผลสําเร็จ ในทางกลับกันชุมชนบางแหงไมมีนักทองเที่ยวเขาไปอยางตอเนื่องดังนั้นปจจัยสําคัญที่ทํา
ให CBT ประสบผลสําเร็จไดแก 

  12.1 ฐานชุมชนที่เขมแข็ง 
   -ชุมชนมีการผลิตที่พึ่งตนเอง มีทรัพยากรธรรมชาติที่

อุดมสมบูรณ 
   -ชุมชนมีระบบเศรษฐกิจที่พึ่งตนเองไดระดับหนึ่ง มี

ความสามัคคีในชุมชน 
  12.2 ทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ 
   -ความอุดมสมบูรณของปาชุมชนหรือทรัพยากรชายฝง 

แหลงน้ําธรรมชาติ และที่ดินทํากินที่เพียงพอ 
12.3 ผูนําที่สรางศรัทธาหรือมีความสามารถ 

   -สามารถประสานทรัพยากร นําความคิดและลงมือทํา
อยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม 

   -มีการสืบทอด ผลัดเปลี่ยนผูนํา และสรางผูนําใหม 
   -ผูนํามีวุฒิภาวการณเปนผูนํา มีความม่ันคงทางจิตใจ 

หนักแนน และใหเกียรติเพื่อนรวมงาน 
   -มีการถวงอํานาจและถูกตรวจสอบอยูตลอดเวลา 
  12.4 ฐานวัฒนธรรมที่เขมแข็ง 
   -วัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณและยังคงสืบทอด 
  12.5 การมีสวนรวม 
   -ผูหญิง ผูชาย เยาวชนหนุม-สาว ผูอาวุโส ผูนําทางการ 

และ ไมเปนทางการเขารวมในกระบวนการพัฒนาชุมชน 
  12.6 ความตอเนื่องในการทํางาน 
   -มีนักทองเที่ยวเขาไปอยางตอเนื่อง 
   -มีการสรุปบทเรียนเปนระยะ 

การทองเที่ยวและกลุมคนที่เกี่ยวของ (สํานกัพัฒนาแหลงทองเที่ยว, 2550) 
หากมองการทองเที่ยวจากตนทางคือนักทองเที่ยวและปลายทางคือแหลงทองเที่ยว 

จากตนทางถึงปลายทาง(มองในบริบทสากล) การทองเที่ยวโดยชุมชนมีความเกี่ยวของกับกลุมตางๆ 
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อยางนอย 5 กลุมไดแก นักทองเที่ยว บริษัทนําเที่ยวตางประเทศ บริษัทนําเที่ยวในประเทศ 
มัคคุเทศกนําเที่ยว และประชาชนที่เปนแหลงทองเที่ยว 

 1.นักทองเที่ยว จากรายงานการประชุมประจําปคร้ังที่ 55 ของ PATA 
พบวานักทองเที่ยวมีความตองการที่จะปฏิสัมพันธกับคนทองถ่ินและไดรับประสบการณที่แทจริง
มากขึ้น และนักทองเที่ยวยอมจายเพิ่มขึ้นถึง 10% เพื่อชวยปกปองและรักษาสิ่งแวดลอม องคกรการ
ทองเที่ยวโลก (UNWTO) ไดมีการพยากรณวานักทองเที่ยวที่ตองการสัมผัสกับธรรมชาติมีอัตราการ
เติบโต 10 – 30% 

 2.บริษัทนําเที่ยวตางประเทศ จากกระแสเรื่องการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ความ
ตองการของนักทองเที่ยวที่ตองการรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมและชุมชนทองถ่ิน ทําใหบริษัทนํา
เที่ยวตางประเทศมีการปรับตัวเพื่อตอบสนองตอทิศทางดังกลาว เชน TUI เยอรมัน และ First 
Choice อังกฤษ บริษัทนําเที่ยวขนาดใหญของยุโรป มีนโยบายสนับสนุนงานดานสิ่งแวดลอมและ
ชุมชนทองถ่ิน ในปจจุบันมีบริษัทนําเที่ยวตางประเทศใหความสนใจเรื่อง CBT มากขึ้น 

 3.บริษัทนําเที่ยวทองถ่ิน เนื่องจากปริมาณของนักทองเที่ยวที่สนใจเรื่อง 
CBT ยังมีไมมากนัก บริษัทนําเที่ยวในประเทศไทยจึงยังไมใหความสนใจ และยังอยูในวังวนเดิม
เร่ือง “กับดักราคา” กลาวคือ มีการแขงขันในราคาที่ต่ํากวา แทนที่จะแขงขันดานคุณภาพ บริษัทที่
สนใจเรื่อง CBT ก็ไมสามารถอยูรอดไดดวยการทําทัวร CBT อยางเดียวหรือมีความสนใจแตไม
แนใจในมาตรฐานของชุมชน ทําใหชองทางการจัดนําเที่ยวชุมชนผานบริษัทนําเที่ยวไทยหรือบริษัท
นําเท่ียวทองถ่ินไมสรางแรงจูงใจทางธุรกิจ และยังมีนัยยะของความไมมั่นใจในสินคาและบริการ
ของชุมชน 

 4. มัคคุเทศกอาชีพในกรณีที่เปนกลุมนักทองเที่ยวตางประเทศจําเปนตอง
มีมัคคุเทศกอาชีพ (มีบัตรไดรับรองจาก ททท.) ทําหนาที่ในการประสานงานกับชุมชนและเปนลาม
ใหระหวางนักทองเที่ยวกับชาวบาน ซ่ึงแมวาในชุมชนที่ทําเรื่องการทองเที่ยวกับชาวบาน ซ่ึงแมวา
ในชุมชนที่ทําเรื่องการทองเที่ยวจะมีนักส่ือความหมายทองถ่ิน (ชาวบานในชุมชน) แตมัคคุเทศก
อาชีพมักจะรวบเอาบทบาทนั้นไป เนื่องจากชาวบานไมสามารถพูดภาษาตางประเทศได ในอีกดาน
หนึ่งก็มีมัคคุเทศกอาชีพที่พรอมจะทําหนาที่เปนผูเชื่อมประสานความเขาใจระหวางนักทองเที่ยวกับ
ชาวบานและใหบทบาทชาวบานในการเปนผูเลาเรื่องราวของชุมชน มัคคุเทศกอาชีพทําหนาที่เปน
ลามเทานั้น แตมัคคุเทศกเหลานี้ไมชอบที่จะทํางานบรษิัทนําเที่ยวทั่วไปเนื่องจากไดรับคาตอบแทน
ที่ไมคุมคาและตองนําเที่ยวในบางโปรแกรมที่ไมนาสนใจ เพราะพวกเขาชอบที่จะทํางานเปนไปใน
ลักษณะการวาจางเปนครั้งๆไป (Freelance) มากกวา 

 5.ชุมชนในฐานะผูใหบริการนําเที่ยวและแหลงทองเที่ยว เมื่อชุมชน
เปดตัวสูสาธารณะสิ่งที่เปนจุดออนในขณะนี้ก็คือตลาดที่เหมาะสม เพราะเมื่อชุมชนเปดตัวกับ
สาธารณะโดยที่ยังไมไดมีระบบดานการประชาสัมพันธของหนวยงานรัฐหรือส่ือมวลชน ซ่ึงการ
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ประชาสัมพันธสวนใหญจะเปนการเชิญชวนใหไปเที่ยวชุมชนมากกวาจะทําใหเห็นวาการทองเที่ยว
ที่ชุมชนดําเนินการนั้นมีความแตกตางจากการทองเที่ยวปกติที่คนสวนใหญคุนเคยอยางไร บริษัทนํา
เที่ยวบางแหงตั้งความหวังเรื่องคุณภาพและบริการที่ไมสอดคลองกับความสามารถของชุมชน ทํา
ใหนักทองเที่ยวเกิดความคาดหวังที่เกินจริงและสรางความผิดหวังทั้งสองฝายบางครั้งชุมชนตอง
ปรับตัวใหสอดคลองกับความตองการของตลาดที่หลากหลาย จนทําใหส่ิงที่เปนเอกลักษณของ
ชุมชนและลักษณะพิเศษของการทองเที่ยวโดยชุมชนที่เนนการแลกเปลี่ยนเรียนรูขาดเสนหไป 

กลุมตางๆที่มีบทบาทตอการสงเสริมและสนับสนุนการทองเที่ยว 
  1.สถาบันการศึกษา/สถาบันวิชาการ สถาบันการศึกษาหลายแหง เปดสอนเรื่องการ
ทองเที่ยวและมีการศึกษาวิจัยเร่ืองการทองเที่ยวโดยชุมชนอยูบาง ปจจุบันสถาบันการศึกษาหลาย
แหง ไดบริการชุมชนโดยการจัดฝกอบรมใหกับองคกรการปกครองสวนทองถ่ิน กลุม/องคกร
ชุมชนดานการทองเที่ยว หรือการอบรมหลักสูตรมัคคุเทศกทองถ่ินใหกับชุมชน อีกองคกรหนึ่งที่มี
บทบาทสําคัญในการสนับสนุนงานวิจัยในทองถ่ินเรื่องการทองเที่ยวคือ สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (สกว.) 

2.องคกรการพัฒนาเอกชน มีองคกรพัฒนาเอกชนนอยมากที่ทําเรื่องการทองเที่ยว
โดยชุมชนโดยตรง แตหลายองคกรใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือในการเผยแพรงานพัฒนา แตอาจ
ไมไดใชคําวา “ทองเที่ยว” โดยตรง เนื่องจากวัตถุประสงคของการจัดไมไดมุงเนนเรื่องรายไดเปน
หลัก เชน การจัดโครงการสัญจรสูปาตนน้ํา ของชุมชนรักปา มูลนิธิภาคเหนือ การจัดโครงการ “ครู
อาสา” ของมูลนิธิกระจกเงา การจัดโครงการ “ผูบริโภคพบผลผลิต” ของเครือขายเกษตรกรรม
ทางเลือก องคกรพัฒนาเอกชนที่ทําเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางตอเนื่อง คือ โครงการ
ทองเที่ยวเพื่อชีวิตและธรรมชาติ (REST) 

3.สมาคมการทองเที่ยว ฝายผูประกอบการที่สนใจเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชน
สวนใหญจะเปนผูประกอบการในระดับจังหวัด และบริษัทขนาดเล็ก เชน ทัวรเมืองไต จังหวัด
แมฮองสอน หรือ Natural Focus จ.เชียงราย ในระดับประเทศที่มีการรวมตัวกันและพัฒนาคุณภาพ
กิจกรรม ยกระดับราคา และสรางคุณภาพของบุคลากร คือ สมาคมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและ
ผจญภัย (TEATA) 

4.หนวยงานรัฐ หนวยงานหลักดานการทองเที่ยว คือ 1) สํานักงานพัฒนาการ
ทองเที่ยวดูแลดานพัฒนาแหลงทองเที่ยว การใหบริการดานการทองเที่ยว และยกระดับมาตรฐาน
การทองเที่ยว 2) การทองเที่ยวแหงประเทศไทยรับผิดชอบเรื่องการตลาดทั้งภายในและตางประเทศ 
  5.มีการเคลื่อนไหวขององคกรตางประเทศหลายแหงที่แสดงใหเห็นวาในระดับ
สากลเห็นความสําคัญของการมีสวนรวมและไดรับประโยชนจากการทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น เชน 
สหประชาชาติประกาศนโยบาย Millennium Development Goals –MDG เพื่อใหการพัฒนาใน
ศตวรรษที่ 21 มุงสูการแกปญหาความยากจนและรักษาปกปองสิ่งแวดลอมใหยั่งยืนหรือการที่
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องคกรทองเที่ยวโลก (UNWTO) มีแผนงานที่เรียกวา STEP –Sustainable Eliminating Poverty (การ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืนเพื่อชวยขจัดปญหาความยากจน) หรือการที่ IUCN ประกาศใหทุนประเทศไทยใน
สงเสริมการจัดการทองเที่ยวที่ประชาชนมีสวนรวมในพื้นที่อนุรักษ เปนตน 

ตลาดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
ในทางการตลาดยังไมมีการจําแนกวากลุมไหนเปนกลุมนักทองเที่ยวแบบ CBT 

โดยเฉพาะ แตกลุมที่นาจะเปนกลุมเปาหมายของ CBT คือกลุมที่เชี่ยวชาญดานการตลาดเรียกวา 
กลุมนักทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responside Tourism-RT) เมื่อปลายป 2549 ไดมีการตีพิมพ
เรื่องการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ โดยมีคําประกาศแนวปฏิบัติสําหรับผูประกอบการ และ
นักทองเที่ยว ถือเปนแนวปฏิบัติดังนี้ 

 - การทองเที่ยวตองกอเกิดผลประโยชนทางเศรษฐกิจแกคนในชุมชนและ
เสริมสรางความเปนอยูของชุมชนใหดีขึ้น 

 - การทองเที่ยวควรกระตุนใหคนในทองถ่ินรักถ่ินฐาน 
 - การทองเที่ยวตองสนับสนุนการอนุรักษมรดกทางธรรมชาติและ

วัฒนธรรม เพื่อบํารุงรักษาความหลากหลายทางชีวภาพของโลกใหคงอยู 
 - การทองเที่ยวควรกอให เกิดประสบการประสบการณและความ

เพลิดเพลินสนุกสนานแกนักทองเที่ยวผานปฏิสัมพันธกับคนทองถ่ิน, เกิดความเขาใจในวัฒนธรรม
ที่แตกตาง, และประเด็นสิ่งแวดลอมในชุมชนทองถ่ิน 

 - การทองเที่ยวตองคํานึงถึงผลกระทบของสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดลอม 

 - นักทองเที่ยวที่ควรจะไดรับความรูในดานวัฒนธรรม กอใหเกิดความ
เคารพระหวางนักทองเที่ยวกับเจาบาน และเสริมสรางความภาคภูมิใจแกคนทองถ่ิน 

1. องคประกอบที่สําคัญของการตลาด 
 องคประกอบที่สําคัญตองพิจารณาสําหรับการตลาดของ CBT มีดังนี้ คือ 

1.1 นักทองเที่ยวและแหลงที่มาของนักทองเที่ยว 
1.2 โปรแกรมการทองเที่ยวคือรายการนําเที่ยว 

 1.3 ราคา 
1.4 การประชาสัมพันธ 

2. ตลาด CBT ใครคือนักทองเที่ยวที่สนใจเรียนรูประสบการณชีวิตจริงของชนบท 
 เปนการยากที่จะบอกวาใครคือนักทองเที่ยวที่เหมาะสมแตคุณลักษณะ

ของนักทองเที่ยวที่เหมาะสมคือนักทองเที่ยวที่สนใจเรียนรูประสบการณชีวิตชนบทจริง และเตรียม
ตัวกับประสบการณใหมๆดวยความกระตือรือรนไมมีพฤติกรรมที่ลอแหลมตอการทําลาย
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วัฒนธรรมของทองถ่ิน ซ่ึงพฤติกรรมที่เหมาะสมของนักทองเที่ยว มีผลกระทบอยางยิ่งตอความพึง
พอใจและกําลังใจของชุมชน CBT  

ลักษณะเดนของนักทองเที่ยว CBT  
- นักทองเที่ยวผูที่แสดงตัวชัดเจนวาเปนนักทองเที่ยวที่ตระหนักถึงผลกระทบดาน

ตางๆและยินดีปฏิบัติตามกฎ กติกา ของชุมชน 
- ครอบครัวผูที่ตองการใหลูกหลานไดมีประสบการณชีวิตและเรียนรูเกี่ยวกับ

วัฒนธรรมที่แตกตาง 
- อาสาสมัคร โดยที่กลุมคนเหลานี้คาดหวังบางชวงของการเดินทางทองเที่ยวจะได

บําเพ็ญประโยชนใหกับสังคมและชุมชนทองถ่ิน 
- นักเรียน/นักศึกษา เปนกลุมที่สถาบันการศึกษาหรือองคกรพัฒนาทั้งภาครัฐและ

เอกชนเปนผูจัดโปรแกรมให เพ่ือสรางประสบการณใหนักเรียน/นักศึกษาไดเรียนรูและสัมผัสชีวิต
ชนบทและบทบาทของชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  
  3. โปรแกรมการทองเที่ยว 

 นักทองเที่ยวท่ีสนใจเรื่องการทองเที่ยวของชุมชน มีหลายกลุมหลายวัย
และมีความสนใจที่หลากหลาย มีประเพณีและวัฒนธรรมที่แตกตางกันในรอบปโปรแกรมการ
ทองเที่ยวอาจจัดทําไดใน 3 ลักษณะ 

  - โปรแกรมที่เหมาะกับทุกเพศ ทุกวัย ทุกฤดูกาล 
  - โปรแกรมหลักของชุมชนผสมกับโปรแกรมทางเลือก สําหรับ

กลุมคนที่มีความสนใจเปนพิเศษและมีเวลาอยูในชุมชนหลายวัน 
  - โปรแกรมที่ออกแบบตามวัตถุประสงค เฉพาะของกลุม

นักทองเที่ยว 
   อยางไรก็ตาม เพื่อไมใหเกิดผลกระทบตอวิถีชีวิต และขีดความสามารถใน
การรองรับชุมชน ชุมชนควรจะมีการกําหนดชวงเวลาที่พรอมสําหรับนักทองเที่ยวจํานวนคนในแต
ละครั้ง และจํานวนสูงสุดที่สามารถรองรับไดในแตละวัน หรือความถี่ตอสัปดาห/เดือน และกฎ 
กติกา ใหนักทองเที่ยวทราบลวงหนา 
  4. การประชาสัมพันธ พิจารณาองคประกอบ 3 ดานดวยกันคือ 

 - ชองทางที่จะใชในการประชาสัมพันธ เชน ส่ือมวลชน สํานักงานการ
ทองเที่ยว ปากตอปาก 

 - ส่ือที่จะใชในการประชาสัมพันธ  เชน  แผนพับ  วีดีโอ  โปสเตอร 
อินเตอรเน็ต 

 - เนื้อหาที่ตองการสื่อเพื่อใหกลุมเปาหมายเขาใจความเปนลักษณะเฉพาะ
ของ CBT ที่แตกตางจากทัวรทั่วไป 
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5. การตั้งราคาหรืออัตราการใหบริการ 
 - ราคาที่ชุมชนกําหนด อาจกําหนดอัตราคาบริการเปนรายการ เชน คาที่

พัก คาอาหาร คามัคคุเทศก ทองถ่ิน คาบริจาคเขากองทุนอนุรักษ หรืออาจจะคิดเปนอัตราคาบริการ
แบบเหมารวม แลวแตความเหมาะสม ซ่ึงการคิดราคาคาบริการมี 2 แบบคือ 

 - เปนราคาที่จายตรงกับชุมชน ซ่ึงเหมาะสําหรับกลุมศึกษาดูงานหรือกลุม
นักเดินทางอิสระ 

 - เปนราคาที่จายตรงกับชุมชน ซ่ึงเหมาะสําหรับกลุมศึกษาดูงานหรือกลุม
นักเดินทางอิสระ 

 - ราคาเหมาจาย (Package) ซ่ึงราคาที่นักทองเที่ยวจายกับบริษัททัวรจะสงู
กวาราคาที่ตอตรงกับชุมชน เพราะบริษัททัวรจะตองมีคาใชจายในการตลาดและการดําเนินการ
จัดการทองเที่ยว  

6. ภาพรวมอยางงายๆของหวงโซอุปทาน (CBT supply chain) 
 เพื่อที่จะเขาใจวา CBT สามารถเชื่อมโยงเบื้องตนในหวงโซอุปทาน 

(supply chain) ของการทองเที่ยว จากเจาของบาน (Supply) ถึงนักทองเที่ยว (Demand) 
  - นักทองเที่ยวอิสระ มาถึงประเทศไทยโดยที่ไมตองจองทัวร

ลวงหนาจากประเทศของเขาแตจะมาจองทัวรเมื่อมาถึงประเทศไทยหรือพยายามเดินทางไปสู
จุดหมายปลายทางดวยตัวของเขาเอง โดยการใชที่พักยานพาหนะทองถ่ิน 

  - นักทองเที่ยวที่เปนกลุม จะจองทัวรจากประเทศของเขาผานทาง
ผูประกอบการการทองเที่ยวตางประเทศ 

  - ผูประกอบการทองเที่ยวตางประเทศ พัฒนาและทําการตลาด
โปรแกรมทัวรใหกับนักทองเที่ยวในประเทศของตัวเอง บางครั้งจัดทัวรของตัวเองที่ประเทศจีน 
อยางไรก็ตามผูประกอบการทองเที่ยวในประเทศเพื่อจัดโปรแกรม 

  - ผูประกอบการทองเที่ยวในประเทศ จะตองอยูในประเทศที่เปน
จุดหมายปลายทาง  เปนเหมือนผูประกอบการทองเที่ยวระดับประเทศโดยขายทัวรตรงกับ
นักทองเที่ยวผานสื่อตางๆ และที่สํานักงานขายบางแหงจะมีพันธมิตรตางประเทศเปนผูวาจางในการ
จัดการทองเที่ยวบางแหงจะมีพันธมิตรตางประเทศเปนผูวาจางในการจัดการทองเที่ยว
ผูประกอบการทองเที่ยวในประเทศมักจะทําสัญญาตัวแทนกับผูประกอบการทองเที่ยว
ภายในประเทศในระดับจังหวัด 

  - โรงแรมและเกสเฮาส ในบางครั้งทําการตลาดและจัดการ
ทองเที่ยวดวยตนเอง พวกเขาทํางานเหมือนกับผูประกอบการทองเที่ยวในประเทศ 
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  - รัฐบาล/องคกรพัฒนาเอกชน/นักวิชาการใหการสนับสนุนและ
ชวยเหลือโครงการ CBT และผูปฏิบัติการอื่นๆในหวงโซอุปทาน (supply chain) เพื่อวาโครงการ
และพันธมิตรจะประสบความสําเร็จ 

 
7. กลุมเปาหมายตลาด-“ปริมาณนักทองเที่ยวคุณภาพที่เหมาะสม” 
     CBT เปนการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวบางกลุมแสวงหารูปแบบวัน

พักผอนที่รับผิดชอบตอชุมชนชนบท แตกระนั้น CBT ก็มักไมประสบผลสําเร็จในการเขาถึงตลาดที่
มีคุณภาพเหลานี้ หลายๆชุมชนไดรับนักทองเที่ยวนอยมาก บางชุมชนไมไดการตอบรับจาก
นักทองเที่ยว หรือไมมีนักทองเที่ยวสนใจ ผูที่ลงมือทํา CBT อาจจะสูญเสียความตั้งใจและลมเลิก
การทําไปในที่สุด ในทางกลับกันหาก CBT ไดรับความนิยมขึ้นมาผูประกอบการทัวรก็จะขาย
โปรแกรมทัวรไป ที่เหลานี้ก็จะเกิดความเสี่ยงวัฒนธรรม ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม เพราะอาจเขา
ไปเกินขีดความสามารถในการรองรับ 

 ดังนั้นเพื่อใหประสบความสําเร็จและเลี่ยงการเสื่อมโทรมทางวัฒนธรรม
และทรัพยากรชุมชน CBT จะตองสรางสมดุลระหวางการเขาถึงตลาดคุณภาพกับปริมาณ
นักทองเที่ยวที่เหมาะสม 

8. การทํางานกับหวงโซอุปทานจากผูประกอบการ – ชุมชน (Supply Chain) – 
บริษัททัวรภายในและภายนอก 

 บริษัททัวรตางประเทศหลายบริษัทจะรวมงานกับองคกรที่ตนเองใหความ
เชื่อมั่นหรือความนาเชื่อถือ เกิดจากการพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนกันอยางตอเนื่อง ผลงานที่ผานมา 
การใหการรองรับจากองคกรที่นาเชื่อถือ ซ่ึงการตกลงใจรวมงานกันถือเปนกุญแจขั้นแรกที่บูรณา
การ CBT เขาไปอยูในโปกรมทัวรของบริษัททัวรตางประเทศ 

 คุณภาพของโปรแกรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยว จะเปนเครื่อง
ยืนยันในคุณคาของ CBT เมื่อวงการอุตสาหกรรมของนักทองเที่ยวสากลยอมรับการมีอยูของ CBT 
การเห็นประโยชนของการทํางานรวมกับชุมชนของบริษัททัวรตางประเทศ เปนพื้นฐานที่สําคัญที่
จะทําใหหวงโซอุปทานมีความยั่งยืนและสรางความพึงพอใจใหกับทุกภาคสวน 

 
9. กระบวนการในการมีสวนรวมทางการตลาดของ CBT   
 หากวา CBT มีการจัดการที่แยก็อาจนําไปสูผลกระทบที่เปนลบตอชุมชน

เองและตอทรัพยากรที่ชุมชนตองใชประโยชนในชีวิตประจําวัน CBT จะยั่งยืนไดก็ตอเมื่อ
นักทองเที่ยวและเจาของบานตางเคารพซึ่งกันและกัน ชื่นชมและพึงพอใจกับประสบการณที่ได
แลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน การแสวงหานักทองเที่ยวที่เหมาะสมพรอมกับความสนใจใน
วัฒนธรรมทองถ่ินและธรรมชาติจึงเปนเรื่องที่จําเปน 
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 ชุมชนจะตองหนักแนนในการควบคุมการตลาดวาดําเนินการไปได
อยางไรดวยความหวังวาโดยวิธีทางการมีสวนรวมทางการตลาด CBT จะสามารถเจาะตลาดที่
เหมาะสม โดยที่จะยังรักษาปริมาณนักทองเที่ยวใหอยูในจํานวนที่สอดคลองกับขอจํากัดของ
ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรม 

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน 
1.ความหมายและความสําคัญของเครือขาย 
 เครือขาย คือ การประสานความรวมมือระหวางกันโดยมีขอตกลงรวมกัน

กวางๆไมมีลักษณะการบังคับบัญชาแตเปนไปในลักษณะพันธะสัญญา (Commitment) องคกร
สมาชิกสามารถดําเนินการไดโดยอิสระ หากแตการรวมตัวกันเปนเครือขาย สามารถทําใหองคกร
เครือขายมีพลัง สรางการยอมรับและสรางการตอรองกับหนวยงานภายนอกได นอกจากนี้ระหวาง
สมาชิกเครือขายดวยกันยังสามารถพูดคุย-แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณการทํางานได 
เครือขายจึงเปนทั้งพลังของคนทํางานและพลังตอรองเพื่อพิทักษผลประโยชนของมวลสมาชิกใน
เครือขาย 

2.หลักการทํางานเครือขาย 
N (Natural)  เปนไปตามธรรมชาติอิสระและความยืดหยุน 
E (Empower) เสริมพลัง 
T (Timing) อยูบนฐานขอมูลที่เปนจริงเปนปจจุบัน 
W (Workable) สามารถขับเคลื่อนได 
O (Organization) มีรูปแบบการจัดการ 
R (Right) เคารพสิทธิของกันและกันและสิทธิของผูอ่ืน 
K (Knowledge) สรุปบทเรียน รวบรวมเปนองคความรูได 

 
3.ประเภทเครือขาย 
 ดวยลักษณะงานการทองเที่ยวโดยชุมชน มีความเกี่ยวเนื่องกับกลุมคนที่

หลากหลายและสามารถสรางความรวมมือในรูปแบบของเครือขายในหลากลักษณะขึ้นอยูกับ
เปาหมาย แรงจูงใจ และความจําเปนของแตละชุมชน ซ่ึงสามารถประมวลไดดังนี้ 

  3.1 เครือขายแบงตามลักษณะงาน/การเชื่อมโยง 
  3.1.1 เครือขายความคิด/เครือขายการเรียนรู (เชื่อมโยงแนวนอน) 
  3.1.2 เครือขายการทํางานในกิจกรรม/ประเด็นรวมกัน(เชื่อมโยง

แนวตั้ง: สายการผลิต-การตลาด) 
  3.1.3 เครือขายบูรณาการ(เชื่อมโยงหลายมิติ) 
 3.2 เครือขายแบงตามลักษณะภูมิศาสตร/เขตการปกครอง 
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  3.2.1 เครือขายในระดับชุมชน 
 3.2.2 เครือขายระหวางชุมชน 
 3.3.3 เครือขายระดับประเทศ 

 
4.เครือขายแบงตามลักษณะงาน/การเชื่อมโยง 
 4.1 เครือขายความคิด/เครือขายการเรียนรู (เชื่อมโยงแนวนอน) 
  การเริ่มตนเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนในระยะแรกๆจนถึง

ปจจุบันเปนการรวมตัวกันในลักษณะนี้ เชน เครือขายการทองเที่ยว จ.แมฮองสอน เครือขายการ
ทองเที่ยวรอบเขาหลวง เปนตน 

 4.2 เครือขายการทํางานในกิจกรรม/ประเด็นรวมกัน (เชื่อมโยงแนวตั้ง-
สายการผลิต-การตลาด) 

  พัฒนาการของเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรู สูการทําการตลาด
รวมกันของเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน จ.เชียงใหม โครงการนํารองเพื่อการทําการตลาดแบบ
มีสวนรวมและการสรางความรวมมือทางการตลาดจากชุมชนสูบริษัทนําเที่ยวประเทศอังกฤษ โดย
การผลักดันของสถาบันการทองเที่ยวโดยชุมชน (CBT – I) 

 4.3 เครือขายบูรณาการ (เชื่อมโยงหลายมิติ) 
  เปนการทํางานโดยการมองความรวมมือเปนฐาน สามารถทํางาน

ขามประเด็น หรือกลุม/องคกร ขึ้นอยูกับสถานการณและปจจัยแวดลอม เชน กลุมกินขาวเชาเฮือน 
บานชะชอม บรูณาการเรื่องการทองเที่ยวโดยชุมชน เปนตน 

 
5.เครือขายแบงตามลักษณะภูมิศาสตร/เขตการปกครอง 
 5.1 เครือขายในระดับชุมชน 
  การทองเที่ยวโดยชุมชน มีการทํางานที่เกี่ยวของกับหลายภาค

สวนในชุมชน เปนชองทางที่จะทําใหกลุมตางๆในชุมชนเขามีสวนรวมได อาทิ กลุมหัตถกรรม 
กลุมเยาวชน กลุมอาชีพ หรือกลุมอนุรักษ เชน เกาะยาวนอย จ.พังงา บานบางเจาฉา จ.อางทอง 

  
 5.2 เครือขายระหวางชุมชน 
  ชุมชนหลายแหงอาจมีการใชทรัพยากรทองเที่ยวรวมกัน มีปญหา

การจัดการคลายกัน การขยายผลการทองเที่ยวโดยชุมชน จากชุมชนหนึ่งไปยังชุมชนอื่นๆ ในเขต
ลุมแมน้ําเดียวกัน เชน ถํ้าแมละนา ของชุมชนบานแมละนา บานจาโบ และบานบอไคร 

 5.3 เครือขายระดับประเทศ 
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  เครือขายระดับประเทศที่เกิดขึ้น สวนใหญจะเปนเครือขายการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู หรือเครือขายที่มีองคกรทํางานรวมกับชุมชนแลวจัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
กันในพื้นที่เปาหมาย เชน  เครือขายทองเที่ยวโดยชุมชนประเทศเนปาล(TRAPP) หรือเครือขายของ
ชุมชนในประเทศคอสตาริกา (ACTUAR) 

  
กระบวนการสรางและพัฒนาเครือขาย 

ในกระบวนการสรางและพัฒนาเครือขายเปนเรื่องที่ตองใชทั้งปจจัยภายในและ
ภายนอก กลาวคือ ภายในตัวชุมชนของสมาชิกเองตองมีความตองการและเห็นความสําคัญหรือ
ความจําเปนในการเปนเครือขาย และตองพรอมใหความรวมมือ มีระบบตัวแทนที่สามารถนํา
ปญหา/ความตองการของสมาชิกนําเสนอสูเวทีเครือขายและตัวแทนสมาชิกสามารถถายทอด
เร่ืองราวความกาวหนาใหสมาชิกในชุมชนอยางตอเนื่อง สวนปจจัยภายนอกอาจมีหลายปจจัย แต
ปจจัยที่สําคัญคือหนวยงานที่เปนพี่เล้ียงวามีความรูความเขาใจ มีความตอเนื่อง ความจริงใจ และ
กระบวนการทํางานที่สรางการมีสวนรวมของสมาชิกเครือขาย 

 

 1. เครือขายการเรียนรู 
1.1 กระบวนการสรางและพัฒนา 
1.2 ตัวอยางกิจกรรมเครือขายการเรียนรู 

 2. เครือขายการทํางานในการเชื่อมโยงงานจากชุมชนสูการตลาด 
(สายการผลิต)การเชื่อมโยงกันตั้งแตตนทาง คือนักทองเที่ยวและปลายทาง คือ

แหลงทองเที่ยวใหเกิดการบริหารจัดการเพื่อตอบสนองความรวมมือของเครือขายเปนการทํางาน
รวมกันบนฐานของผลประโยชนรวมกัน 

2.1 กระบวนการสรางและพัฒนาเครือขาย 
   2.1.1.ชุมชนมีความตระหนักและเห็นความจําเปนในการเปนเครือขาย 

 2.1.2 แสวงหาชุมชนพันธมิตรรวมคิด แลกเปลี่ยนขอมูล 
 2.1.3 เกิดการรวมกลุมเปนเครือขายในการทํางาน 
 2.1.4 กําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค ยุทธศาสตรที่เปนความเห็นรวมกัน 
 2.1.5 มีโครงสรางการทํางาน กระบวนการในการตัดสินใจและขอตกลง

รวมกัน 
   2.1.6 แผนงานและกิจกรรม (มีความตอเนื่อง) 
   2.1.7 การพัฒนาขีดความสามารถในการทํางานของเครือขาย 

2.1.8 ระบบการสื่อสาร 
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 2.1.9 การแลกเปลี่ยนเรียนรูและสรุปบทเรียนการพัฒนา (มีความรูสึกเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน) 

 2.1.10 การติดตามประเมินผล 
2.2 ตัวอยางกิจกรรม 

   2.2.1 การฝกอบรมเพื่อสรางคุณภาพการทองเที่ยวและบริการ 
   2.2.2 การวางแผนการใชทรัพยากรทองเที่ยวรวมกัน เพื่อสรางการกระจาย
ตัวของนักทองเที่ยว และสรางความหลากหลายของรูปแบบและกิจกรรมการทองเที่ยว 

 2.2.3 การวางแผนการตลาดรวมกัน 
 2.2.4การประชาสัมพันธการทองเที่ยวโดยชุมชนรวมกัน 
 2.2.5 จัดประชุม-สัมมนาหนวยงานที่เกี่ยวของ 

   2.2.6 จัดเวทีแลกเปลี่ยนระดับความคิดเห็นกับผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว 
   2.2.7 จัดทําแนวทางปฏิบัติสําหรับนักทองเที่ยวที่จะไปเที่ยวชุมชน 
   2.2.8 ศึกษาปญหานโยบายหรือกฎระเบียบที่ เปนอุปสรรคตอการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน เชน พรบ.นําเที่ยวและมัคคุเทศก มาตรการดานภาษี  
  แนวทางปฏิบัติสําหรับนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวแบบ CBT 

ดานอนุรักษส่ิงแวดลอม 
 - ชวยกันดูแลรักษาความสะอาดและนําขยะติดตัวกลับไปดวย 
 -ไมเก็บพันธุไมหรือนําสัตวปาหรือปะการังออกจากถิ่นที่อยูดั่ง

เดิม 
 ดานเคารพวัฒนธรรม-ประเพณีทองถ่ิน 
  - ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ ๆ จะไปลวงหนา 
  - ขออนุญาตกอนถายรูปหรือวีดีโอ 
  - สวมใสเสื้อผาที่เหมาะสมกับสถานที่ 
  - ไมควรแสดงความสัมพันธฉันทคูรักในที่สาธารณะ 
  - เคารพสถานที่สวนตัวของชาวบาน 
  - เคารพกฎ-กติกาที่ชุมชน 
  - ปฏิบัติตัวตอเจาของบานเสมือนกับที่ปฏิบัติตัวในสังคมตน 
 ดานสนับสนุนเศรษฐกิจทองถ่ิน 
  - ซ้ือสินคาที่ผลิตโดยคนทองถ่ิน 
  -พิจารณาราคาสินคาที่เหมาะสม ควรซ้ือเพราะสินคานั้นถูกใจ

และเห็นคุณคา 
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  - ไมควรใหเงินหรือขนมกับเด็กๆโดยงาย เพราะกําลังจะสราง
นิสัยที่พึ่งพา 

  - หากตองการชวยเหลือชุมชนใหบริจาคสิ่งของหรือเงินทุนใหแก
กองทุนชุมชนหรือคณะกรรมการชุมชน 

 3.เครือขายการทํางานแบบบูรณาการ 
เปนการทํางานแบบพันธมิตร ชวยเหลือกัน เอื้อประโยชนตอกันทางสังคม การ

พัฒนาและวิชาการ 
3.1 กระบวนการ 
 3.1.1 สรางความเขาใจและความรวมมอืกันของทุกภาคสวนในพื้นที่ 
 3.1.2 วิเคราะหปญหาและการวางเปาหมายการพัฒนารวมกัน 
 3.1.3 บูรณาการทางความคิด และการกําหนดยุทธศาสตรแผนงาน

กิจกรรมเพื่อบรรลุเปาหมายที่มีเจาภาพในแตละกิจกรรมชัดเจน 
 3..1.4 พัฒนาผานกระบวนการกลุมเพื่อปฏิบัติและขับเคลื่อนกิจกรรม 

3.1.5 การวางรากฐานของผลประโยชนรวมกันที่นํามาสูการรวมมือหรือ
การตอรองกับหนวยงานอื่น 

3.2 ตัวอยางกิจกรรม 
3.2.1 จัดเวทีเพื่อสรางความตระหนักใหกับกลุมตางๆในชุมชนรูสึกวา

ชุมชนเปนเจาของ CBT และไดรับประโยชนหรือผลตอบแทนจาก CBT ในทางกลับกันก็รวม
รับผิดชอบในผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตอการทองเที่ยวในชุมชนดวย 

3.2.2 จัดทําแผนชุมชนโดยการมีสวนรวมของกลุม/องคกรในชุมชน โดย
ที่มีเปาหมายรวม แบงบทบาทหรือเชื่อมโยงบทบาทตามลักษณะกิจกรรม 

3 .3 .3แผนความรวมมือกับกลุม /องคกรภายนอก  เชน  โรงเ รียน 
สถาบันการศึกษา องคกรพัฒนาเอกชน ภาคธุรกิจในทองถ่ิน เชน ประชาคมรักบานเกิด หรือกลุม
คนรักบานเกิด 

3.3.4 ประสานความรวมมือและทรัพยากรจากรัฐเพื่อทําแผนการทองเที่ยว
แบบบูรณาการ 

 

 4.องคประกอบสําคัญของเครือขาย 
4.1มีการเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน (Connectivity) 
 กอใหเกิดการแลกเปลี่ยนและถายทอดความรู ขอมูลขาวสารเปนการ

เชื่อมโยง ทั้งแนวตั้งและแนวนอน การเชื่อมโยง ทั้งแนวตั้งและแนวนอน การเชื่อมโยงไมไดจํากัด
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อยูเพียงผูประกอบการเทานั้น แตรวมถึงสถาบันการศึกษา/วิจัยและพัฒนา สถาบันการเงิน องคกร
ภาครัฐ สมาคม เอกชน 

4.2 มีความรวมมือ (Collaboration) 
 สมาชิกในจะรวมมือกัน โดยมีการกําหนดเปาหมายรวมกันรวมทั้งกลยุทธ

ในการทํางาน 
4.3 เกิดประสิทธิภาพโดยรวม (Collective Efficiency) 
 มีการเชื่อมโยงที่เปนระบบ การแลกเปลี่ยนขอมูล ความรู ตลอดจน

ทรัพยากรตางๆ จะทําใหเกิดประสิทธิภาพโดยรวม 

 5.เปาหมายเครอืขาย CBT 

ณ วันนี้ ชุมชน CBT สามารถจะเลือกกําหนดทิศทางการพัฒนาสูเครือขายรูปแบบ
ใด ซ่ึงเปาหมายสูงสุดของการพัฒนา CBT คือการพัฒนาชุมชนในทุกมิติทั้งการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ สังคม การมีสวนรวม และการพฒันาคน 

ปจจุบัน CBT มีการพัฒนาดานองคความรูในการจัดการทองเที่ยวแตสาธารณชน
ยังขาดการรับรูในสวนของรัฐยังไมมีการสนับสนุนเทาที่ควรจึงยังมีชองวางในการบูรณาการ เร่ือง
การทองเที่ยวกับการพัฒนาดานอื่นๆหรือแมแตยอดงาน CBT กับงานดานการตลาด ดังนั้นกอนที่จะ
มีการสรางการยอมรับและขอสนับสนุนจากรัฐ ชุมชน CBT เองจําเปนตองพัฒนาเองสูคําวา 
“คุณภาพ” 

 6.เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหเพื่อสรางเครือขาย 

การจัดเวทีประชุมเพื่อใหสมาชิกเครือขายไดแลกเปลี่ยนระดับความคิดเห็นซ่ึงกัน
และกันดูเหมือนเปนเรื่องงายและคุนเคยสําหรับการจัดประชุมเพื่อการวิเคราะหสถานการณ การ
กําหนดเปาหมาย หรือยุทธศาสตรองคกร การเตรียมการประชุมและมีเครื่องมือในการพูดคุยเพื่อให
สมาชิกที่เขารวมประชุมมีสวนรวมในการแสดงระดับความคิดเห็น ซ่ึงสามารถประมวลเครื่องมือ
หลักๆที่กลุมองคกรพี่เล้ียงหรือผูนําชุมชนบางสวนคุนเคยมาเพื่อพิจารณา ทั้งนี้ไมมีสูตรสําเร็จวา
เครื่องมือใดดีและเหมาะสม ขึ้นอยูกับสถานการณของเครือขายและความถนัดในการใชเครื่องมือ
ของผูดําเนินการประชุม 

6.1 เทคนิคการวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอม (SWOT) 
 6.2 การสนทนากลุม (Focus group) 

6.3 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
 6.4 เทคนิคการระดมระดับความคิดเห็นเชิงสรางสรรค (AIC) 
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 6.5 การสัมมนาระดมระดับความคิดเห็นเชิงเปรียบเทียบ (Brain Storming) 
 6.6 การวิเคราะหระบบพฤกษาแหงปญญา (Problem tree) 
 6.7 วิสัยทัศนของเครือขาย 

 7.วิสัยทัศน  
วิสัยทัศน คือ การประเมินสถานการณในอนาคตที่เครือขาย CBT ตองการ เปนการ

กําหนดทิศทางของเครือขายใหสอดคลองกับสถานการณที่เปล่ียนแปลงไป โดยอาศัยองคความรู 
ประสบการณ การหยั่งรูสถานการณและสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไปมาประกอบการพิจารณา 

 7.1การกําหนดเปาหมายหรือวิสัยทัศน 
  วิสัยทัศนเปนเสมือนความใฝฝนใหสังคมหรือชุมชน มีการ

เปล่ียนแปลงตามแนวคิดและความเชื่อของสมาชิกในองคกร เปนพลังขับเคลื่อนความหวังแตละคน   
เปนแรงประสานความรวมมือกับคนอื่นและองคกรอื่น 

  การสรางวิสัยทัศน: สามารถจัดทําไดหลายวิธีการ ในที่นี้จะขอ
ยกตัวอยางการจัดทําวิสัยทัศนจากกระบวนการ AIC “กําหนดความมุงหวังใน การพัฒนาเครือขาย 
CBT”  

7.2 กระบวนการ 
 7.2.1 ตั้งคําถาม “การทองเที่ยวโดยชุมชน ในภาพฝนที่ตองการใหเกิดขึ้น 

3 ป ขางหนาควรเปนอยางไร” 
 7.2.2 แตละคนตั้งสมาธิ คิดถึงที่อยากใหเครือขายเปนอยางไรในอนาคต 
 7.2.3.วาดภาพที่ส่ือถึงความหมายของสภาพที่ตองการ 

7.2.4. แบงกลุมยอยสมาชิกอธิบายภาพที่พงึปรารถนาของตัวเอง 
 7.2.5 วาดภาพรวมประเด็นที่สมาชิกเสนอลงกระดาษแผนใหญ 

7.2.6 งานกลุมใหญ ตัวแทนกลุมยอยนําเสนอภาพของกลุม 
7.2.7 สรุปความหมายภาพของทุกกลุมเปนขอความ 
7.2.8 การกําหนดภารกิจ 

 8.กระบวนการ 
1. ตั้งคําถาม “ส่ิงที่จะตองทํามีอะไรบาง จึงจะทําใหเกิดการทองเที่ยวโดย

ชุมชนตามความปรารถนาของพวกเรา” 
2. แบงกลุมยอยผูเขารวมประชุมแตละคนเขียนขอความลง บัตรคํา 1 บัตรคํา 

1 กิจกรรม นําเสนอขอความตนเอง 
3. กลุมวิเคราะหกิจกรรมลําดับตามความสําคัญ 
4. นําเสนอกลุมใหญ 
5. สรุปภารกิจที่สําคัญ 
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 9. ยุทธศาสตรและแผนงานการพัฒนาเครือขาย CBT 
ความเขมขนของการวางยุทธศาสตรขึ้นอยูกับเปาหมายของเครือขายและลักษณะ

ของเครือขาย หากเครือขายมีแนวโนมจะบริหารงานเปนรูปแบบองคกร การใช SWOT มาวิเคราะห
ศักยภาพ-ขอจํากัด โอกาส-ความเสี่ยงในการพิจารณาเพื่อกําหนดยุทธศาสตรขององคกรก็มีความ
จําเปน 

จากสภาพปจจุบนัของเครือขายหากจะพัฒนาไปในการจัดรูปองคกรที่เปนทางการ 
อาจมียุทธศาสตรดังนี้  

9.1การพัฒนาคน/องคกรเครือขาย 
 -พัฒนาการคิด-วิเคราะหเช่ือมโยงเรื่องการทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชน

และการจัดทรัพยากรที่ยั่งยืน 
 -จัดกิจกรรมเยี่ยมเยียนระหวางสมาชิกเครือขาย เพื่อเปดโลกทัศนและให

กําลังใจซึ่งกันและกัน 
 -จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูและสรุปบทเรียน 
 -พัฒนาความรูและทักษะที่จําเปนในการพัฒนาตนเอง/องคกรเพื่อสราง

ชุมชนสมาชิกใหเกิดความชัดเจนเรื่องแนวคิดกระบวนการทํางานและการมีสวนรวมของชุมชนใน
การจัดการทองเที่ยวทั้งในระดับชุมชนและระดับเครือขาย ฯลฯ 

9.2 ยุทธศาสตรการพัฒนาแหลง/การพัฒนาบริการ 
 - การพัฒนาระบบความปลอดภัยในเสนทางศึกษาธรรมชาติ 
 - การวางแผนเรื่องขีดความสามารถในการรองรับ 
 - การพัฒนามัคคุเทศกทองถ่ินใหมีความรู-ความสามารถและมีใบประกาศ

รองรับการทํางาน 
 - การพัฒนาเรื่องการใหบริการเพื่อสรางการแลกเปลี่ยนเรียนรูและสราง

จิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
 - การพัฒนาเรื่องการปฐมพยาบาลและสุขอนามัยในชุมชน 
 - การจัดการของขยะและของเสียในแหลงทองเที่ยว 
 - จัดทํามาตรฐานการทองเที่ยวโดยชุมชน 
9.3 ยุทธศาสตรการพัฒนาเชิงบูรณาการ 
 - การเปดเวทีแลกเปลี่ยนพูดคุยระหวางกลุมตางๆ เพื่อหาจุดรวมในการ

ทํางาน และสรางการยอมรับวา CBT คือกิจกรรมสวนหนึ่งของชุมชนที่ชาวบานและกลุมตางๆ
สามารถเขามามีสวนรวมไดทั้งทางตรงและทางออม 
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 - มีกิจกรรมงายๆเพื่อสรางความรวมมือ เชน การเปดโอกาสใหกลุมคน
ตางๆไดมีสวนรวม เชน การเปนวิทยากรนําชมกลุมกิจกรรมการขายของที่ระลึกหรือผลิตภัณฑ
ชุมชน 

 - มีการสรุปบทเรียนและพัฒนาสูกิจกรรมรวมที่ยากขึ้น เชน การจัด
ความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางกลุม/องคกรตางๆในชุมชนการกระจายบทบาทผูนํา การ
วางแผนกิจกรรมรวมกัน การจัดสรรผลประโยชนและการสรางความสามัคคีเพื่อผลักดันใหเกิดการ
แกไขปญหารวมของชุมชน 

 - สรางกิจกรรมที่ทํารวมกัน  เพื่อสรางพลังของเครือขายและใหผล
ประโยชนตกแกกลุมชุมชนสมาชิก เชน การมีคณะกรรมการเครือขายเพื่อเจรจาเรื่องพื้นที่ปา  พื้นที่
ทํากิน และแหลงทองเที่ยว การทําประชาสัมพันธและการตลาดรวมกันหรือการตอรองกับบริษัทนํา
เที่ยว การประสานทรัพยากรจากรัฐ ฯลฯ 

9.4 ยุทธศาสตรดานการประชาสัมพันธและการตลาด 
 -การจัดเวทีพูดคุยแลกเปลี่ยนกับผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเพื่อสรางความ

รวมมือในการทํางานรวมกับเครือขาย 
 -การจัดฝกอบรมเรื่องการตลาดและโอกาสทางการตลาดสําหรับการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน 
 -จัดทําสื่อเผยแพรเร่ืองการทองเที่ยวโดยชุมชน 
 -จัดทําแผนการตลาดแบบมีสวนรวม 
 -การจัดการศึกษาดูงานใหกับผูมีบทบาทในการตัดสินใจ เชน สส. สว. 

หรือผูบริหารในระดับกระทรวง ผูประกอบการ และสื่อมวลชน เพื่อใหเขาใจแนวคิดและรูปแบบ
การทองเที่ยวโดยชุมชน 

-จัดนิทรรศการ/เทศกาลการทองเที่ยวโดยชุมชน ฯลฯ 
9.5 ยุทธศาสตรการประสานงานเชิงนโยบาย 
 -สรางใหรัฐยอมรับและรับรองบทบาทของชุมชนในการจัดการทองเที่ยว 
 -ประสานงบประมาณและบุคลากรของรัฐเขาไปสนับสนุนและสงเสริม

สมาชิกเครือขาย 
 -สรางพันธะสัญญาระหวางเครือขายในประเด็นที่เห็นรวมในแตละป เชน 

การแกไขกฎระเบียบของรัฐใหเอ้ือประโยชนตอชมุชนมากขึ้นหรือปกปองทรัพยากรมากขึ้น, การ
พัฒนาบุคคลากรรวมกัน 

 -ออกกฎกติกาที่เอื้อตอประโยชนใหกับชุมชนในการบริหารจัดการการ
ทองเที่ยว และลดผลกระทบตางๆในสิ่งแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม ฯลฯ 
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9.6 ยุทธศาสตรการหาทุน 
 -การหาทุนเพื่อเขากองทุนการทองเที่ยวโดยชุมชน 
 -การขอทุนสนับสนุนเพื่อการลงทุนในการจัดทําโฆษณาประชาสัมพันธ

และการตลาด 
 -การจัดทําโครงการระดมทุนเพื่อการรณรงคและหาทุนเขาเครือขาย เชน 

การจัดทําเสื้อ เพลง โปสการด หนังสือ หรือรูปเขียน เพื่อหารายได 
 -การตัดรายไดจากการขายโปรแกรมทองเที่ยวใหกับชุมชนสมาชิกเขา

กองกลางของเครือขาย 
 -การเก็บคาธรรมเนียมสมาชิกรายป 
 

 10.ประโยชนของเครือขาย 
การทํางานเครือขายเปนการทํางานที่ตองทํางานกับคนหลากหลายกลุมหลากหลาย

ความคิด คนทํางานตองทุมเทแรงกายแรงใจ จึงจะไดมาซึ่งประโยชนของการทํางานรวมกันเปน
เครือขาย งานบางอยางไมสามารถทําไดเพียงลําพัง งานบางอยางทําเองก็ไดไมจําเปนตองมีเครือขาย 
แตเมื่อรวมกันสรางเครือขายแลว สมาชิกเครือขายมีสวนรวมใหความสําคัญและแบงบทบาทการ
ทํางาน เพื่อใหเครือขายเปนองคกรที่มีพลังและตอบคําถามยอนกลับไดวา “ทําไมตองเปนเครือขาย” 
ซ่ึงโดยทั่วไปแลว การรวมตัวกันเปนเครือขายสามารถกอใหเกิดประโยชนได ดังนี้ 

-ชวยใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิด การแลกเปลี่ยนขอมูล ประสบการณ แรง
บันดาลใจ และทักษะตางๆ มีแงมุมมองหลายแงมองจากหลายคนหลายองคกร 

-มีเพื่อน ที่มีความตองการคลายกัน คิดและอุดมการณเหมือนกันกอใหเกิดความ
สามัคคี ใหกําลังใจกันและชวยเหลือในรูปแบบตางๆ 

-รวมมือกันทํา แบงงานกันทําชวยเหลือกันและกัน ลดงานที่ซํ้าซอนลงและลดการ
ส้ินเปลืองทรัพยากร 

-ทําการรณรงคไดกวางกวาและมีประสิทธิภาพมากกวายกระดับการนําเสนอ
ทางเลือกใหมสูสาธารณชนเสริมพลังอํานาจในการตอรอง 

-เครือขายชวยเชื่อมหนวยงานวิชาการและแหลงทุนกับผูที่ตองการความชวยเหลือ 

 11. ปจจัยความสําเร็จของเครือขาย 
หลายครั้งองคกรเครือขายถูกมองวาเปน “เสือกระดาษ” เนื่องจากมีแตชื่อแตไมมี

พลังในการทํางาน ซ่ึงการมองเห็นถึงปจจัยความสําเร็จจะทําใหเกิดการเตรียมการที่ดี เรียนรูจาก
ประสบการณ โดยภาพรวมการที่จะทําใหเครือขายมีความสําเร็จในการทํางาน ควรคํานึงถึงปจจัย
ตางๆ ดังนี้ 
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- องคกรพื้นฐานของสมาชิกเครือขายมีความชัดเจนในเปาหมายของเครือขาย 
- สมาชิกเครือขายการมีสวนรวม มีความรูสึกเปนเจาของไววางใจกันมีพันธะ

สัญญาที่หนักแนนระหวางกันและเชื่อมั่นตอเปาหมายของเครือขาย 
- มีวิสัยทัศนและแนวทางทํางานที่ชัดเจน 
- มีทีมงานหรือคณะทํางานทําหนาที่ผลักดันงานเครือขายใหเปนไปตามแนวทางที่

กําหนด 
- มีกลไกในการบริหารจัดการที่เขมแข็งและมีประสิทธิภาพ 
- สามารถระดมคน ระดมทุน หรือทรัพยากรอื่นๆมาทํางานได 
- มีความตอเนื่อง พัฒนาอยูตลอดเวลา 
- มีการสื่อสาร 
- มีระบบขอมูลที่ทุกฝายสามารถเขาถึง ใชประโยชนได มีการแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึง

กันและกัน ภายในเครือขาย 
- การกระจายผลประโยชน 
- ไดการยอมรับจากภายนอก 
- สามารถขยายผลการทํางานได 
 

 12. ขอจํากัดและปญหา 
การทํางานในทางสังคมและกลุมคนท่ีหลาหลาย คําวา “ปญหาและขอจํากัด” เปน

ส่ิงจําเปนที่คนทํางานตองเผชิญ การรูขอจํากัดและปญหาลวงหนา มีสวนชวยในการวางแผน การ
บริหารงานและกระบวนการทํางานใหรอบคอบ รอบดาน ส่ิงที่สามารถเปนปญหาและขอจํากัดของ
การทํางานเครือขาย พอประมวลได ดังนี้ 

 -สมาชิกไมเขาใจเปาหมาย 
 -สมาชิกมีความแตกตางกันมากเกินไป 
 -การรวมศูนยกลางการทํางาน 
 -คณะกรรมการหรือผูแทนสมาชิกเครือขายใชทรัพยากรเครือขายเพื่อ

ประโยชนของตน 
 -สมาชิกมีการแขงขันกันเอง 
 -ไมมีแผนการดําเนินงานที่ชัดเจน 
 -ขาดการประสานงาน 
 -ไมมีทุนหรืองบประมาณในการดําเนินกิจกรรม 
 -โดนแทรกแซงจากองคกรผูใหทุน 
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เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนตางประเทศ 

เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนในตางประเทศ 
จากการศึกษาเอกสารและพบปะพูดคุยกับผูรูและคนทํางานเรื่อง CBT พบวา

เครือขาย CBT ในตางประเทศมีลักษณะการดําเนินงาน แบงออกไดเปน 3รูปแบบไดแก 
 1.เครือขาย CBT ที่รวมตัวกันเปนองคกรในรูปขององคกรพัฒนาเอกชน 

ทํางานสนับสนุนองคกรสมาชิกในการประสานงานการตลาด 
 2.เครือขาย CBT ที่จดทะเบียนในรูปบริษัทและดําเนินธุรกิจทองเที่ยวดวย

ตนเอง 
 3.องคกรพัฒนาเอกชน/บริษัท ที่ทํางานดานการทองเที่ยว ทําหนาที่ในการ

ดําเนินงานการตลาดใหกับชุมชน โดยที่ชุมชนไมไดเขามามีสวนรวมกําหนดนโยบายหรือเปน
เจาขององคกร แตไดรับผลประโยชนตามที่ตกลงไว 

 1.เครือขาย CBT ที่รวมตัวกันเปนองคกรในรูปองคกรพัฒนาเอกชน 
  องคกรทําหนาที่คลายกับพี่เล้ียงในชุมชน แตสมาชิกจะรูสึกเปน

เจาของมากกวาโครงการที่มาสงเสริมเครือขายอยางเดียว เนื่องจากสมาชิกสามารบอกปญหาและ
ความตองการ กําหนดทิศทางองคกร สวนองคกรทําหนาที่รับฟงปญหาและความตองการของ
สมาชิกเพื่อจะไดทํางานรับใช/สอดรับกับความตองการของสมาชิก ตัวอยางของเครือขายประเภทนี้ 
คือ ASSET จากประเทศแกมเบียร, NACOBTA ประเทศนาบิเบีย, CBTNM ประเทศมองโกเลีย, 
KCBTA ประเทศเคอรกีสถาน 

 2. เครือขาย CBT ที่จดทะเบียนในรูปบริษัทและดําเนินธุรกิจทองเที่ยว
ดวยตนเอง ชุมชน CBT รวมกันจัดตั้งบริษัทโดยตอตรงกับผูประกอบการทองเที่ยวท้ังในและ
ตางประเทศ รวมทั้งตอตรงกับนักทองเที่ยวหรือกลุมคนที่สนใจ 

 3.องคกรพัฒนาเอกชน /บริษัทเอกชน  ทําหนาที่ในการดําเนินงาน
การตลาดใหกับชุมชน 
  ในอดีตการทองเที่ยวโดยชุมชนยังไมเปนที่รูจักการทําการตลาดโดยตรงเปนเรื่อง
ยาก ตองอาศัยการทําการตลาดผานชองทางของหนวยงานทางสังคม เชน องคกรพัฒนาเอกชน กลุม
ส่ือมวลชนที่สนใจประเด็นทางสังคม นักวิชาการหรือแหลงทุนตางประเทศ เปนการทําการตลาด
แทนชุมชน ไมใชเปนการตลาดรวมชุมชน ซ่ึงในกรณีนี้ชุมชนไมไดเขามามีสวนกําหนดนโยบาย
หรือเปนเจาขององคกร ในระดับความสัมพันธเปนไปในลักษณะความเชื่อและไววางใจกัน โดยที่
ชุมชนไมไดมีความเสี่ยงและยังคงดํารงชีวิตในรูปแบบปกติ สวนองคกรที่นําเรื่องนี้ไปดําเนินการ
อาจมีความเสี่ยงอยูบางขึ้นอยูกับความสามารถทางการตลาด 
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 KM &CBT (การจัดการความรูสูเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน) 
การทองเที่ยวเหมือนดาบสองคม เปนคํากลาวเตือนใจที่มีนัยยะของความจริง 

พรอมกับเห็น ประจักษในปญหาวาหากเราจัดการการทองเที่ยวไมเหมาะสมแลว การทองเที่ยวจะ
แปรเปลี่ยนเปนปญหาใหญๆมาใหชุมชนขบคิดและแกไขในระยะยาว เอกสารทางวิชาการหลาย
เร่ืองชี้ใหเห็นวา การเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวท่ีเล็งผลทางดานเศรษฐกิจ มีผลกระทบ
ตอสภาพสิ่งแวดลอมและทรัพยากรอันเปนฐานทรัพยากรของการทองเที่ยว อาจสงผลใหจํานวน
นักทองเที่ยวลดนอยลง และกอปญหามากมายใหกับพื้นที่อยางหลีกเลี่ยงไมได 

ในระดับชุมชนไดมีแนวคิดการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนเกิดขึ้นพรอมกับการ
เตรียมรับมือการทองเที่ยวที่ฟนฟูผานการสงเสริมการทองเที่ยวของประเทศ พื้นที่อันเปราะบาง
จําเปนตองสรางภูมิคุมกัน เพื่อใหรูเทาทันกระแสทุนนิยม กระแสการทองเที่ยวของประเทศ มี
คําถามที่ทาทายวาเราจะทําอยางไรใหชุมชนทองเที่ยวใชการทองเที่ยวโดยชุมชน เปนเครื่องมือให
เกิดการมีสวนรวม ในขณะเดียวกันใหเปนวิถีการทองเที่ยวปกติ การใชกิจกรรมของการทองเที่ยว
พัฒนาคน พัฒนาการมีสวนรวมของคนที่รูเทาทันปญหาและสถานการณ สรางกระบวนการเรียนรู
เพื่อนําไปสูการดูแลรักษาฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ โดยใหความสมดุลกับปญญาและอัตลักษณทาง
วัฒนธรรมและเกื้อกูลตอเศรษฐกิจของชุมชนในอนาคต พัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนของไทย 
ผานการเรียนรูลองผิดลองถูกมาและไดมีการพัฒนาชุมชนมากวา 30 ปปจจุบันมีชุมชนที่สามารถ
จัดการการทองเที่ยวไดดวยตนเองมีการบริหารจัดการที่เปนระบบพรอมกันนั้นไดใชการทองเที่ยว
มาเปน “เครื่องมือ” ในการพัฒนาชุมชน สามารถพัฒนาชุมชนใหเกิดความเขมแข็งผานกิจกรรมการ
ทองเที่ยวได พื้นที่สวนใหญจะเนนไปทางภาคเหนือ และมีบางสวนอยูทางภาคใตของประเทศไทย 

การพัฒนาประเทศจําเปนตองอาศัยองคประกอบดานตางๆในลักษณะของ “ทุน” 
เพื่อเปนพลังผลักดันใหเกิดการเคลื่อนไหวเพื่อการเดินทางตอไปของการพัฒนา ในขณะเดียวกันเรา
ก็มีปญหาหมักหมมเชิงโครงสรางปญหาเหลานั้นสะสมเพิ่มพูน เกิดผลเสียตอประเทศมากขึ้นเรื่อยๆ
ปญหาเชิงโครงสรางไดแก 

1.วัฒนธรรมและโครงสรางเชิงอํานาจ 
2.ระบบราชการและการเมืองที่ดอยประสิทธิภาพ 
3.ระบบการศึกษาที่คับแคบและออนแอ 
4. ทิศทางการพัฒนาตามแนวทางทุนนิยม-เงินนิยม-วัตถุนิยม-บริโภคนิยม 
 เกิดผลรายตอสังคมโดยรวม ไมวาจะเกิดเปนชองและความไมเปนธรรม

ในสังคม ความเสื่อมทางศีลธรรม การทําลายฐานทรัพยากรและสิ่งแวดลอม เกิดความขัดแยงรุนแรง
นําไปสูความแตกแยกของคนในชาติ 
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 จะมีพลังใดในการฉุดร้ังสังคม พัฒนาสังคมใหเกิดการสรางสรรคเกิดการ
เปล่ียนแปลงสังคมไปสูสังคมแหงการเรียนรูและสังคมแหงคุณธรรมเปนคําถามที่ทาทายสําหรับ
ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศทั้งปจจุบันและอนาคต 

 ความรูที่มีทั้งความรูในระบบการศึกษาที่เกิดสถาบันการศึกษาขึ้นมากมาย 
ผลิตบัณฑิตที่เปนผูรู ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานหลากหลาย ความรูจากเอกสารตํารา จากสื่อตางๆที่
นําเสนอเหมือนกับวาปจจัยที่เปนทุนเหลานี้ไมไดเปนเครื่องมือในการพัฒนาประเทศไทยอยาง
แทจริง ไมมีพลังพอที่จะผลักดันสังคมแหงการเรียนรูได เกิดคําถามตอวาเกิดขอผิดพลาดอะไร 
ติดขัดตรงไหน 

 เหตุผลที่ เปนแนวทางในการพัฒนาชุมชนและใหความสําคัญกับ
กระบวนการเรียนรู ถอดบทเรียนจากการพัฒนาที่ย่ําอยูกับที่ทําใหเราเรียนรูวา “สังคมเรายังไมมีการ
จัดการความรูที่เปนระบบ” จึงทําใหไมสามารถนําความรูที่มีอยูมาจัดการใหเกิดประสิทธิภาพอยาง
เต็มที่ ถือไดวามีความมืดบอด(อวิชชา)เพราะเราเคยชินกับความรูในรูปแบบของ “ปญญาผูรู” เราไม
ใสใจ หรือไมใหความสําคัญตอ “ปญญาของผูปฏิบัติ” แนวคิดนี้นําไปสูการจัดการความรูของ
ประเทศไทยที่เปนทั้งเหตุและผลในการเปนพลังขับเคลื่อนสังคมไทยใหเปนสังคมแหงความรู และ
การเรียนรู ที่ทําใหคนในสังคมสามารถอยูรวมกันอยางมีความสุข การสรางความรูไมเพียงแตเกิดขึ้น
ไดจากความรูที่มุงสรางเทคโนโลยีใหมๆ สรางโอกาสและสภาพแวดลอมแหงการเรียนรูสําหรับคน
และกระบวนการเรียนรูรวมกันของทุกภาคสวนในสังคมสามารถอยูรวมกันอยางมีความสุข 

การจัดการความรูคืออะไร ทําไมเราตองจัดการความรู 
 ในระดับชุมชนเริ่มคุยกันถึงภูมิปญญาหรือความรูทองถ่ินที่เร่ิมสูญหายไป

ผูเฒาผูแกเปนหวงวาสิ้นรุนของทานความรูทั้งหลายก็คงสูญหายไปหมดสิ้นองคความรูที่ส่ังสมมา
นานตั้งแตบรรพบุรุษถูกทอดทิ้งไปอยางนาเสียดายเกิดปรากฏการณคนในชุมชนรับความรูใหม
เร่ือยๆในขณะที่ชุมชนออนแอลงเรื่อยๆเชนกัน แสดงใหเห็นวาความรูจากภายนอกเพียงมิติเดียว
ไมไดเปนคําตอบใหชุมชนเกิดการพัฒนาไดเลย เรื่องนี้ทําใหเราเขาใจระบบการจัดการความรูใน
ระดับประเทศไดจากกรณีเดียวกัน เห็นไดวามีพลังไมเพียงพอในการพัฒนาสังคมความรู ตอมาเรา
เร่ิมใหความสําคัญความรูที่ฝงลึกเปนระบบการคิดที่เหนือคนเรียกวา “กํากึ้ด” การจัดการความรูที่
เนนความรูที่อยูในตัวบุคคลจึงถูกเรียกวา “การจัดการกํากึ้ด” นําความคิดมาคุยกันโดยหาวิธีการที่
เหมาะสม ก็จะไดชุดความรูที่มาจากความรูทั้งสองสวน คือความรูจากขางนอก และความรูจาก
ภายในมาเก็บเปนคลังความรู  เปนชุดขอมูลในการพัฒนาชุมชน ปรากฏการณ 

 การจัดการความรู หรือ Knowledge Management: KM อาจเรียกส้ันๆเปน
ที่เขาใจโดยทั่วไปวา KM ไมไดเปนเรื่องใหม และเปนสิ่งที่เราทํากันมานานแลวในสังคม เร่ิมมาให
ความสําคัญและจัดระบบในชวงหลัง ในแวดวงของนักวิชาการไทย อาจเรียกการจัดการความรูวา 
“จค” แตไมคุนเคยเทากับคําวา “KM”  
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 ในประเทศไทย สถาบันการจัดการความรูความรูเพื่อสังคม หรือเรียกวา 
“ส.ค.ส.” เปนองคกรหลักที่สนับสนุนการขับเคลื่อนประเด็นการจัดการความรูเพื่อพัฒนาประเทศ
โดยรวมกับภาคีที่หลากหลาย สคส. ไดใหนิยามของการจัดการความรูวา เปนการยกระดับความรู
ขององคกรและเพื่อสรางผลประโยชนจากตนทุนทางปญญาโดยเปนกิจกรรมที่ซับซอนและ
กวางขวาง ไมสามารถใหคํานิยามสั้นๆไดตองใหคํานิยามหลายขอจึงคลอบคลุมความหมายไดแก 

  -การรวบรวม การจัดระบบ การจัดเก็บและการเขาถึงขอมูลเพื่อ
สรางเปนความรู เทคโนโลยีโดยตัวของมันเองไมใชการจัดการความรูแตเทคโนโลยีโดยตัวของมัน
เองไมใชการจัดการความรู 

  -การจัดการความรูเกี่ยวของกับการแลกเปลี่ยนความรู ถาไมมีการ
แลกเปลี่ยนความรูแลวความพยายามในการจัดการความรูก็ไมประสบผลสําเร็จ พฤติกรรมองคกร
เกี่ยวกับวัฒนธรรม พลวัต และวิธีการปฏิบัติมีผลตอการแลกเปลี่ยนความรู โดยเฉพาะอยางยิ่ง
วัฒนธรรมและสังคมมีความสําคัญตอการจัดการความรูอยางยิ่ง 

  -การจัดการความรูตองอาศัยผูรูในการตีความและประยุกตใช
ความรู ในการสรางนวัตกรรมและผูนําทางองคกร รวมทั้งตองการผูเชี่ยวชาญในสาขาใดสาขาหนึ่ง 
แนะนําประยุกตใชการจัดการความรูดังนั้นกิจกรรมที่เกี่ยวกับคน ไดแก การดึงดูดคนดีและคนเกง 
การพัฒนาคนการติดตามความกาวหนาของคน และดึงคนมีความรูไวในองคกร ถือเปนสวนหนึ่ง
ของการจดัการความรู 

  - การเพิ่มประสิทธิภาพขององคกร หรือ ชุมชน การจัดการ
ความรูเกิดขึ้นเพราะความเชื่อวาสรางความมีชีวิตชีวาและความสําเร็จใหองคกรหรือชุมชน ประเมิน
ตนทุนทางปญญาและความสําเร็จการประยุกตใชการจัดการความรูเปนดัชนีบอกวาองคกรหรือ
ชุมชนมีการจัดการความรูอยางไดผลหรือไม 

การจัดการความรูจําเปนตองเขาใจ วาความรูนั้นมีกี่ประเภท ทําความเขาใจให
ลึกซึ้ง เพราะจะเปนพื้นฐานในการจัดการความรูที่สําคัญตอไปความรูแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

1.ความรูเชิงประจักษ (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถมองเห็นได
ชัดเจน สามารถจัดออกมาไดในรูปแบบของเอกสาร คูมือหรือหนังสือตางๆและสามารถรวบรวม
หรือส่ือออกมาโดยงาย ความรูประเภทนี้ไดแก หนังสือการสอนวิชาประวัติศาสตร เอกสารเกี่ยวกับ
วิชาการจัดการการทองเที่ยว เปนตน 

2.ความรูฝงลึก ( Tacit Knowledge) เปนความรูที่อยูในตัวคนเกิดจากประสบการณ 
การฝกฝนจนเกิดเปนทักษะชํานาญเฉพาะตน รวมไปถึงเปนพรสวรรค การถายทอด หรือการ
ส่ือสารในรูปแบบของสื่อ ตัวอักษร ตัวเลข อาจทําไดยาก 
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โดยปกติคนเราจะมีความรูทั้งสองประเภทอยูในตัวคนหากแตวาความรูฝงลึกที่ฝง
อยูตองมีกระบวนการนําออกมาสื่อใหคนอื่นไดรับรู ดังนั้นแลวหากทักษะดานการสื่อสาร เชนการ
เขียน การเลาเรื่องไมมีประสิทธิภาพความรูประเภทนี้ก็ไมสามารถจะนํามาใชประโยชนไดเต็มที่ 

ประเด็นนี้เปนประเด็นสําคัญเพราะความรูฝงลึกที่มีคุณคาอยูในบุคคลถึง 80% 
กระบวนการดึงดูดความรูนั้นออกมาจึงตองเปนกระบวนการที่เปนธรรมชาติ สอดคลองกับวิถีชีวิต 
เอื้อใหเกิดการถายทอดไดอยางมีประสิทธิภาพตรงนี้เองเปนความยากของการจัดการความรู ดังนั้น
วิธีการหรือกระบวนการใดก็ตามที่สามารถทําใหเกดิการสราง-การดึงความรูฝงลึกออกมาไดดี จึงมี
วิธีการหลากหลายแตตองเลือกใชใหเหมาะกับบริบทของแหลงความรูเปนกระบวนการที่ยากจะ
บอกตายตัววาควรจะทําอยางไร 

การเปลี่ยนแปลงในชวงแรกของการจัดการความรูในสังคมไทยพยายามจะทําให
ความรูฝงลึกนําออกมาเปนความรูเชิงประจักษมากขึ้นแลวรวบรวมใหเปนฐานขอมูลในกรณีท่ีมี
กระบวนการที่เหมาะสมดีพอก็อาจจะทําไมยากนัก เปาหมายการจัดการความรูอาจจะมองไดทั้งการ
นําความรูออกมาใชประโยชนทั้งความรูฝงลึก (ที่เปล่ียนมาเปนความรูเชิงประจักษแลว) และความรู
เชิงประจักษที่มีอยู ส่ิงหนึ่งที่สําคัญที่กลาวมาคือ การกาวไปสูองคกรแหงการเรียนรู สังคมแหงการ
เรียนรู เงื่อนไขหนึ่งที่สําคัญคือ การสรางความรู และทําใหคนมีนิสัยใฝรู สนใจกระตือรือรนในการ
เรียนรูอาจผานการปฏิบัติ ผานการแลกเปลี่ยนเรียนรูในกลุมของผูที่ทํางานคลายคลึง เหลานี้เปน
ที่มาของการสรางชุมชนแหงการเรียนรู 

เมื่อเรานําแนวคิดการสรางและการใชความรูมาปรับใชแลว ทุกฝายตองปรับ
มุมมองและวิธีการทํางานใหม ในสวนของชุมชนที่คิดวาตนเองไมมีความรูเพียงพอ ไมมั่นใจใน
ความรูรอแตนักวิชาการ จึงตองตระหนักวาชุมชนมีองคความรูมากมายอยูในตัว เปนความรูที่เปน
ประโยชน นําไปสรางสังคมได ความตระหนักและความมั่นใจในความรูสึกฝงลึกเปนเงื่อนไข
สําคัญในการสรางความรูใหมและเกิดการแลกเปลี่ยนความรูอยางมีประสิทธิภาพระหวางชาวบาน
กับนักวิชาการ 

ในทํานองเดียวกันกับนักวิชาการหรือผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาในสวน
ตางๆของสังคม ก็ไมควรยึดมั่นเฉพาะในความรูที่ไดจากการศึกษาวิจัยอยางมีระบบ วาเปนความรูที่
ถูกตองสมบูรณเปลี่ยนแปลงไมไดและคิดวาความรูสึกฝงลึกที่มีวิธีการที่ไดมาพรอมกับเนื้อหาที่
แตกตางจากสิ่งที่ตนคนพบลวนไมมีความหมายหรือความหมายนอยกวา แตควรพยายามผสมผสาน
ความรูเขาทั้งสองเขาดวยกันซึ่งจะนําไปสูการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันได 

ในครั้งนี้จะขอยกกระบวนการจัดการความรูตาม “โมเดลปลาทู” ที่นําเสนอขึ้นโดย
สถาบันการจัดการความรูเพื่อสังคม (สคส.) เปนตัวอยางเพื่อใหเห็นภาพ การจัดการความรูทั้งระบบ 
โมเดลปลาทูถูกประยุกตใชในบริบทที่หลากหลาย เปนหลักการที่จะนํามาซึ่งความสําเร็จในการ
จัดการความรูที่ลึกซึ้งมากขึ้น 
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เพื่อใหเห็นภาพของโมเดลปลาทู ใหทานนึกถึงภาพปลาทูหนึ่งตัว เราแบงปลาทู
ออกเปนสามสวนไดแก สวนหัว สวนกลางลําตัว และสวนหาง แตเราไมไดตัดแบงเปนชิ้นๆ 
เพียงแตวาใหดูเปนขอบเขตทั้งสามสวนเอื้อตอการขยับเคลื่อนไปของปลาที่แหวกวายจึงจําเปนตอง
ใชพลังของทุกสวนสวนหัวนําทางไปยังสูเปาหมาย สวนกลางลําตัวเปนสวนที่สงพลังงานใหปลาทู
เคลื่อนที่ไป สวนหางเปนสวนบังคับวิถี เชนเดียวกันในเหตุผลนี้ปลาจะวายน้ําไปขางหนาตองอาศัย
ครีบหางที่แข็งโบกสะบัดเปนจังหวะสงแรงผานไปยังลําตัวใหเคล่ือนที่ไปขางหนาได ทําใหเราเห็น
ภาพปลาที่วายน้ําอยางอิสระ 
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6. งานศึกษาวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 ประหยัด ตะคอนรัมย(2544) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “แนวทางการบริหารและจัดการการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน : กรณีศึกษา ตลาดริมน้ําดอนหวาย จังหวัดนครปฐม”  
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการบริหารและจัดการ
การทองเที่ยวโดยชุมชนของแหลงทองเที่ยวตลาดริมน้ําดอนหวาย เนื่องจากตลาดริมน้ําดอนหวาย
เปนสถานที่ทองเที่ยวที่เจริญเติบโตอยางรวดเร็ว นับตั้งแตกลางป พ.ศ. 2541 เปนตนมา ในวันหยุด
เสาร-อาทิตย จะมีนักทองเที่ยวจํานวนมากในพื้นที่อันจํากัด (ประมาณ 74 ไร) อันอาจจะทําให
เกิดผลกระทบตอทรัพยากรการทองเที่ยวปจจุบันอยูในรูปขององคกรชุมชน คือคณะกรรมการตลาด
ริมน้ําดอนหวาย 
 ผลการวิจัยพบวาปจจัยสําคัญที่ดึงดูดนักทองเที่ยวคือ รสชาติอาหารและความเปน
เอกลักษณของตลาดริมน้ํา ในดานปญหาการบริการที่เกิดขึ้นในแหลงทองเที่ยว ไดแก ปญหาดาน
การบริการนักทองเที่ยวและเกิดผลกระทบสภาพแวดลอมทางกายภาพ โดยเฉพาะแหลงน้ํา
ธรรมชาติ ในดานปญหาการบริการและจัดการการทองเที่ยวขององคกรชุมชน ไดแก การขาดการ
บริหารจัดการที่ดี การแบงหนาที่การรับผิดชอบไมชัดเจน ปยหาการจัดเก็บผลประโยชน ปญหาดาน
งบประมาณ การขาดการประสานงานกับองคกรอ่ืนๆและปญหาการมีสวนรวมของประชาชนใน
ชุมชน 
 ขอเสนอแนะ ในการจัดองคกรในการแกปญหา ไดเสนอรูปแบบการบริหารและจัดการการ
ทองเที่ยวชุมชน โดยเสนอให องคการบริหารสวนตําบลบางระทึก รวมกับคณะกรรมการที่ไดรับ
การคัดเลือกตั้งตามระบอบประชาธิปไตย เปนองคกรดําเนินงาน โดยการออกขอบังคับและระเบียบ
ที่ชัดเจน ใชหลักธรรมมาภิบาลในการบริหารจัดการ นอกจากนี้ยังไดเสนอแนะการเชื่อมโยงการ
ทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวขางเคียง รวมทั้งการวางแผนการทองเที่ยวชุมชนเพื่อพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวโดยคํานึงถึงความสมดุลของสภาพแวดลอมตามหลักการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
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 อิทธิรัฐ สินารักษ (2548)ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “การศึกษาความมั่นใจของนักทองเที่ยวที่มีตอ
การทองเที่ยวภาคใตชายฝงทะเลอันดามัน หลังเกิดธรณีพิบัติภัย สึนามิ” การวิจัยคร้ังนี้มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษา และเพื่อเปรียบเทียบความมั่นใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวภาคใต
ชายฝงทะเลอันดามันหลังเกิดธรณีพิบัติภัย กลุมตัวอยางเปนนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวใน 6 
จังหวัดชายฝงอันดามัน จังหวัดละ 70 คน เปนจํานวนรวมทั้งสิ้น 420 คน โดยไดทําการศึกษาความ
แตกตางระหวางความมั่นใจของนักทองเที่ยวกับปจจัยดานเพศ และการเลือกที่พัก ศึกษาความมั่นใจ
ในดานตาง ๆ อันไดแก  ดานนโยบายการจัดการ ดานกายภาพ ดานสาธารณูปโภค ดานสิ่งแวดลอม
และธรรมชาติ ดานสวัสดิการของนักทองเที่ยว และดานกิจกรรมและบริการ ศึกษาความแตกตาง
ความมั่นใจของนักทองเที่ยวในแตละจังหวัด  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัย
สรางขึ้น นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบคา “ที” และ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  หากพบความแตกตางของคาเฉลี่ยอยางมีนัยสําคัญ จะนํามา
ทดสอบความแตกตางเปนรายคู ตามวิธีของตูกี้ โดยกําหนดระดับความมีนัยสําคัญที่ .05 
 ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 20-30 ป  มีที่
อยูอาศัยในปจจุบันอยูในภาคกลาง มีระดับการศึกษาอยูในระดับอนุปริญญา/ปริญญาตรี มีรายได
นอยกวา 10,000 บาท โดยระดับความมั่นใจอยูในระดับมากในทุกๆดาน มีเพียงประเด็นเดียวคือ 
ระบบมาตรการในการปองกันอาชญากรรมที่อยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาความแตกตางระหวาง
ความมั่นใจของนักทองเที่ยวกับปจจัยดานเพศ และการเลือกที่พักอาศัย ที่มีระดับนัยสําคัญทางสถิติ.
05  พบวา ปจจัยดานเพศไมมีผลตอระดับความมั่นใจ แตปจจัยการเลือกที่พักมีผลตอระดับความ
มั่นใจซึ่งมีความแตกตางกัน   และผลการศึกษาความมั่นใจของนักทองเที่ยวแตละจังหวัด พบวามี
ความแตกตางกัน โดย จังหวัดตรังและจังหวัดสตูลมีคาเฉลี่ยความมั่นใจสูงกวาใน จังหวัดภูเก็ต 
จังหวัดกระบี่ จังหวัดระนอง และจังหวัดพังงา โดยแตกตางกันอยางมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
อยางไรก็ตามผูตอบแบบสอบถามมีความมั่นใจในการเดินทางกลับมาทองเที่ยวยังพื้นที่ชายฝงทะเล
อันดามันหากมีการพัฒนาระบบการจัดการในดานตางๆใหเปนที่เรียบรอย 
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 ภาณุพงษ ภัทรเชาว (2549)ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอ
กิจกรรมนันทนาการ ณ เมือง จ.ชลบุรี”  การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
ทัศนคติของนักทองเที่ยวท่ีมีตอกิจกรรมนันทนาการ ณ เมือง จังหวัดชลบุรี กลุมตัวอยางเปน
นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยว ณ เมือง จังหวัดชลบุรี จํานวนทั้งสิ้น 400 คน โดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ 
คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา “ที” (t-test)  

 ผลการวิจัยพบวา 

1.  นักทองเที่ยวสวนใหญมีอายุระหวาง 15-24 ป เปนผูที่ทํางานแลว มีรายไดเฉลี่ย
ระหวาง 5,001-10,000 บาทตอเดือน และ 10,001-15,000 บาทตอเดือน ตามลําดับ และเขารวม
กิจกรรมนันทนาการที่สนใจมากที่สุด คือ กิจกรรมนันทนาการทางน้ําและชายหาด 

2. นักทองเที่ยวมีระดับทัศนคติตอกิจกรรมนันทนาการ ทั้งสามดานอยูในระดับที่ดี 
ไดแก  ดานความรูความเขาใจตอกิจกรรมนันทนาการ, ดานความรูสึกตอกิจกรรมนันทนาการ และ
ดานแนวโนมเชิงพฤติกรรมที่จะเขารวมกิจกรรมนันทนาการ  

3. เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติของนักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงท่ีมีตอกิจกรรม
นันทนาการ ณ เมือง จังหวัดชลบุรี พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนในขอที่วา 
กิจกรรมนันทนาการเปนส่ิงที่ไมมีสาระ และกิจกรรมนันทนาการชวยสรางความเชื่อมั่นในตนเอง, 
บรรยากาศการนั่งดื่มที่บารเบียรริมหาด และ การเลนน้ําทะเลที่ชายหาดเหมาะสําหรับเด็ก ผูใหญไม
ควรเขารวม มีทัศนคติตอกิจกรรมนันทนาการแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. เมื่อเปรียบเทียบทัศนคติของนักทองเที่ยวระหวางกลุมที่กําลังศึกษาอยูกับกลุมที่
ทํางานแลวที่มีตอกิจกรรมนนันทนาการ ณ เมือง จังหวัดชลบุรี พบวา ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ยกเวน ในขอที่วา เทศกาลวันไหล (สงกรานต) ชวยสงเสริมและ สืบทอด
ขนบธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรม, กิจกรรมนันทนาการเปนสิ่งที่ชวยสรางความรักและความ
เขาใจอันดีในสถาบันครอบครัว, การกระโดดบันจี้จัมพชวยสรางความมั่นใจในตนเองและทาทาย
ความกลาของคน และ ตองเลนน้ําทะเลทุกครั้งเมื่อมาเที่ยว มีทัศนคติตอกิจกรรมนันทนาการ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

 
 
 
 



64 

 

 นวพันธุ นาคบรรพ (2550)ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “แผนยุทธศาสตรเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยว
โดยชุมชนเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา”  

 วิทยานิพนธเรื่อง แผนยุทธศาสตรเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย 
จังหวัดพังงา  มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาพัฒนาการและรูปแบบการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน
เกาะยาวนอย  2) ระบุปจจัยที่จะทําใหการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอยสามารถเปนเครื่องมือใน
การพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน  รวมทั้งปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนา  และ 3) เสนอแผน
ยุทธศาสตรเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอยในลักษณะบูรณาการอยางเปนองค
รวม โดยมีระเบียบวิธีการศึกษา ดังนี้ การวิจัยเอกสารจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของและ
การวิจัยภาคสนามโดยอาศัยวิธีการเก็บขอมูลและเครื่องมือในการศึกษา  ไดแก  1) การสํารวจ
ภาคสนามดานกายภาพ 2) การสังเกตการณ ทั้งแบบไมมีสวนรวมและแบบมีสวนรวม  3) การ
สัมภาษณ ทั้งการสัมภาษณแบบทั่วไปและแบบเชิงลึก และ 4) การใชแบบสอบถาม เฉพาะกลุม
ตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยวเนื่องจากเปนการศึกษาวิจัยในเชิงคณุภาพเปนหลัก        
 ผลการศึกษา  พบวา  การจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย สามารถเปน
เครื่องมือในการนําไปสูการพัฒนาชุมชนอยางเขมแข็งและยั่งยืน  โดยข้ึนกับปจจัยที่สําคัญ ไดแก 
การมีระบบการบริหารจัดการองคกรชุมชนที่ดีซ่ึงเกิดจากการมีสวนรวมของชุมชน โดยอาศัยกลไก
สําคัญที่กอใหเกิดการมีสวนรวม คือ ความศรัทธาตอผูนํา ความสัมพันธแบบเครือญาติ การมี
ประสบการณการตอสูรวมกันมา การกระจายผลประโยชนอยางทั่วถึงและเปนธรรม ตลอดทั้งการ
สรางและขยายเครือขายเพื่อใหเกิดการเรียนรูและเกื้อกูลกัน ขอเสนอแนะในรูปแบบแผน
ยุทธศาสตรเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย จะเปนแนวทางหนึ่งที่จะชวยเสริม
ศักยภาพ สรางโอกาส และชวยแกปญหาตางๆที่เกิดขึ้นแบบบูรณาการ เพื่อใหชุมชนเกาะยาวนอย
สามารถรักษารูปแบบการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที่ดีตอไปไดทามกลางการพัฒนาการทองเที่ยว
กระแสหลักของบริบทรอบขาง   
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งานวิจัยในตางประเทศ 

 ยัง และ ฟลาวเวอรส (Young and Flowers, 1982) ไดทําการวิจัยเร่ือง การศึกษา
นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวใน Cook Country Forest Preserve District (CCFPD) ซ่ึงเปน
เขตปาสงวนแหงชาติของสหรัฐอเมริกา พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอพื้นที่และลักษณะ
ของปาไมตามธรรมชาติ ซ่ึงมีความเงียบสงบและไมตองมีการเปลี่ยนแปลงสภาพธรรมชาติใดๆ ใน
แหลงทองเที่ยว เชน การกอสรางสิ่งอํานวยความสะดวกในดานนันทนาการ นักทองเที่ยวมีความ
ตองการที่จะพักแรมในสภาพธรรมชาติมากกวา 
 อีไล (Ealine, 1984) ไดศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีมีตอนันทนาการ
และสวนสาธารณะของเอกชนในนิวยอรก ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยการสํารวจประชาชนที่มา
ทองเที่ยว จํานวน 9,800 คน โดยใชแบบสอบถามเพื่อทราบระดับความพึงพอใจในระดับมาก คิด
เปนรอยละ 68.82 ความพึงพอใจในดานการจัดโปรแกรมกิจกรรมนันทนาการอยูในระดับมากทั้ง
ชายและหญิง ใกลเคียงกันคิดเปนรอยละ 50 สําหรับอาชีพสวนใหญเปนนักธุรกิจมีความพึงพอใจอยู
ในระดับมาก ทั้งดานสภาพพื้นที่และนันทนาการ รองลงมาคือ ขาราชการ นักเรียน นักศึกษา  
 นอรด (Nord, 1998) ไดทําการศึกษาถึงผลของการจัดการนันทนาการประเภทชมธรรมชาติ 
จากกลุมตวัอยาง 600 คนที่รัฐเพนซิลวาเนยี ผลการศึกษาพบวา การพัฒนาทางอารมณของผูเขารวม 

กิจกรรมนันทนาการมีการตอบสนองตอปฏิกิริยาทางดานลบนอยลง
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บทท่ี  3 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจัดระเบียบวิธีวิจัยในลักษณะการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) 
โดยการออกแบบสอบ Questionnaires (ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ.2541) เพื่อศึกษาการจัดกิจกรรม
นันทนาการของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวที่จัดโดยชุมชนเกาะยาวนอย 
จังหวัดพังงาโดยมีวิธีการดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
 

 1.ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.ขั้นตอนการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 4.วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.การวิเคราะหขอมูล 

 

1.ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัย คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปยัง เกาะยาว
นอย จังหวัดพังงาในเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2551 – มกราคม พ.ศ. 2552 โดยประมาณการประชากร
จากผูมาเยี่ยมเยือนเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา ในป พ.ศ. 2550 รวมมีจํานวนกลุมนักทองเที่ยวที่
เดินทางไปทองเที่ยว จังหวัดพังงา ทั้งสิ้น  241,442  คน (สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด
พังงา, 2550) 
 

กลุมตัวอยาง 
      กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว 
เกาะยาวนอยจังหวัดพังงาในป พ.ศ.2551 ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยประมาณ
ประชากรจากผูมาเยือน เกาะยาวนอย จังหวัดพังงาในป พ.ศ. 2550 รวมมีจํานวนทั้งสิ้น  241,442 คน
โดยใช สูตรการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1973) ในการคํานวณกลุมตัวอยาง ผูวิจัย
จะใชวิธีสุมกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) เปนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยวทั้ง
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เพศชายและเพศหญิง ที่เดินทางไปยังพื้นที่เกาะยาวนอย จังหวัดพังงาในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 
2551 – มกราคม พ.ศ. 2552 
   สูตร n  = 

2)05.0(1 N
N

+
 

  
เมื่อ n  =  ขนาดกลุมตัวอยาง 

N = ขนาดประชากรทั้งหมด 
  e = ความคลาดเคลื่อนเทาที่จะยอมรับไดกําหนดใหนัยสําคัญ 0.05 
   
 ดังนั้น แทนคาในสูตรดังนี้ n =               241,442            

         1+ (241,442 x 0.052) 
     n = 399.97 คน หรือประมาณ 400 คน 
 จากการคํานวณไดกลุมตัวอยางเทากับ 399 คนโดยผูวิจัยจะทําการเก็บขอมูลจํานวน 400 
คน 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม โดยแบงเปน 4 ตอนดังนี้ 
  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก 
เพศ อายุ ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ย สถานภาพ แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบ
สํารวจรายการ(Check list)และแบบปลายเปด (Open-ended) 
  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบและพฤติกรรมการทองเที่ยวไดแก การ
เดินทาง  จุดประสงค  สาเหตุ ลักษณะการเลือกทาเรือ การศึกษาขอมูล การพํานักคางแรม 
แบบสอบถามมลัีกษณะเปนแบบสํารวจรายการ(Check list) และแบบปลายเปด (Open-ended) 
  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอรูปแบบ
การจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน ในดานกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดย
ชุมชน ดานสังคมและวัฒนธรรม ดานการบริการนักทองเที่ยว ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานการ
บริหารจัดการของรัฐและเอกชน ของการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเท่ียวโดยชุมชน: 
กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวัดพังงาแบบสํารวจรายการ (Check list) 
  
 ผูตอบแบบสอบถามตอบวามีระดับความคิดเห็นมากที่สุด เทียบเทากับ 5 คะแนน 
 ผูตอบแบบสอบถามตอบวามีระดับความคิดเห็นมาก เทียบเทากับ 4 คะแนน 
 ผูตอบแบบสอบถามตอบวามีระดับความคิดเห็นปานกลาง   เทียบเทากับ 3 คะแนน 
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 ผูตอบแบบสอบถามตอบวามีระดับความคิดเห็นนอย เทียบเทากับ 2 คะแนน  
 ผูตอบแบบสอบถามตอบวามีระดับความคิดเห็นนอยที่สุด เทียบเทากับ 1 คะแนน 
  
  เมื่อนําคะแนนมาหาคาเฉลี่ย จะนําคาเฉลี่ยมาเทียบกับเกณฑที่กําหนดไวดังนี้  
  คาเฉลี่ยระหวาง 4.50-5.00 มีคาระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
  คาเฉลี่ยระหวาง 3.50-4.49 มีคาระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
  คาเฉลี่ยระหวาง 2.50-3.49 มีคาระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
  คาเฉลี่ยระหวาง 1.50-2.49 มีคาระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
  คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.49 มีคาระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
 
  ตอนท่ี 4 เกี่ยวกับคําถามปลายเปด (Open ended) และขอเสนอแนะที่มีตอ
การศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน 

3.ขั้นตอนการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม  มีวิธีการสรางเครื่องมือและหาคุณภาพ
ดังนี้ 

1. ผูวิจัยไดทําการรวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของรวมทั้งขอคําแนะนําจาก
ผูเชี่ยวชาญ แลวนํามาวิเคราะห เพื่อกําหนดโครงสรางและรายละเอียดของแบบสอบถาม 

2. ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ (Interview method) คณะกรรมการกลุมการทองเที่ยว
โดยชุมชนในพื้นที่ เพื่อเปนการรวบรวมขอมูล เพื่อเปนรายละเอียดของแบบสอบถาม 

3. วิธีการทดลองใช (Try Out) เปนการรวบรวมขอมูลเพื่อใชทดสอบแบบสอบถาม 
ซ่ึงผูวิจัยจะไดทําการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมกอนที่จะนําไปใชกลุมเปาหมายที่ตองการ 

4. มีการทดสอบเครื่องมือเพื่อหาคาความเชื่อถือไดของแบบสอบถาม โดยใชวิธีการ
หาสัมประสิทธิ์ของแอลฟา (α-Coefficient) ซ่ึงไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.96 

การหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ผูวจิัยไดดําเนินการหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
1.หาความเที่ยงตรง (Validity) นําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5

ทานตรวจสอบ โดยใหผูเชี่ยวชาญดังกลาวพิจารณาตรวจสอบแกไขแบบสอบถาม เพื่อใหมีความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content validity) 

2.ความเชื่อมั่น (Reliability) นําแบบสอบถามที่แกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับ
นักทองเที่ยวที่กําลังเดนิทางไปทองเที่ยวภาคใต สายใตใหม จํานวน 50 ฉบับ เพื่อหาคาความเชื่อมั่น
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ของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ซ่ึงไดหาคาความเชื่อมั่น 
(Reliability) เทากับ 0.96 

4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยการใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) แกนักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาทองเที่ยวยังเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา 
จํานวน 400 คน 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามแกนักทองเที่ยวที่เดินทางไป
ทองเที่ยวที่เกาะยาวนอย จังหวัดพังงา จํานวน 400 ชุด พรอมรับคืนจํานวน 400 ชุด คิดเปนรอยละ 
100 แลวนํามาวิเคราะหหาคาทางสถิติ นําผลเสนอในรูปตารางและความเรียง  

5. การวิเคราะหขอมูล 

 นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาตรวจความสมบูรณของการตอบ แลวนํามาวิเคราะห
โดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร ดังนี้ 

 1.นําแบบสอบถามตอนที่1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามมาแจกแจงความถี่
คิดเปนรอยละ นํามาเสนอเปนตารางประกอบความเรียง 

 2. นําแบบสอบถามตอนที่ 2 ขอมูลรูปแบบและพฤติกรรมการทองเที่ยวเกาะยาว
นอย จังหวัดพังงา มาแจกแจงความถี่ คิดเปนรอยละ นํามาเสนอเปนตารางประกอบความเรียง 
  3. นําแบบสอบถามตอนที่ 3 ขอมูลระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอรูปแบบ
การจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา ระดับความคิดเห็น
ของนักทองเที่ยวตอการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษาเกาะยาวนอย 
จังหวัดพังงา ซ่ึงเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) ทําการวิเคราะห หาคาเฉลี่ย ( x ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามทุกขอคําถาม 
  4. การทดสอบคา “ที” (t-test) ใชในการวิเคราะหคาในการเปรียบเทียบรายคู ใน
การศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา 
จําแนกตามเพศ 

 5. วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เกี่ยวกับระดับ
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน ระหวางอายุ 
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จะทําการเปรียบเทียบเปนรายคูดวยวิธีของ
เชฟเฟ 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัย เรื่อง การศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษา
เกาะยาวนอย จังหวัดพังงา เปนการวิจัยเชิงสํารวจ เพื่อศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวจําแนกตามเพศ ตามระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอรูปแบบการจัดกิจกรรม
นันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน ผูวิจัยสรางแบบสํารวจระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวโดย
ชุมชนที่เกาะยาวนอย จังหวัดพังงา รวมทั้งสิ้น 400 คน  
 ผูวิจัยไดใชการวิเคราะหขอมูลเสนอในรูปตารางและอธิบายความเรยีงแบงออกเปน 5 ตอน 
ดังนี ้

 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   
 ตอนที่ 2  รูปแบบและพฤติกรรมการทองเที่ยวเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา   
 ตอนที่ 3 ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการศึกษาการจัดกิจกรรม

นันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย จังหวดัพังงา       
 ตอนที่  4 การทดสอบความแตกตางของคา เฉลี่ ยระดับความคิดเห็นของ

นักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนสําหรับตัวแปรเพศ
และตัวแปรดานกิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวสนใจ 

 ตอนที่ 5 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอ
การศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยจําแนกตามอายุ 
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ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ผูวิจัยนําขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางมาแจกแจงความถี่และหาคารอยละดังตารางที่  

1 - 7 
ตารางที่  1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 188 47.00 
หญิง 212 53.00 
รวม 400 100.00 

 
จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 212 คน 

คิดเปนรอยละ  53.00  รองลงมาเปนเพศชายจํานวน 188 คน คิดเปนรอยละ 47.00 
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ตารางที่  2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
20-28 ป 182 45.50 
29-36 ป 70 17.50 
37-44 ป 64 16.00 
45-52 ป 52 13.00 
53-60 ป 24  6.00 

มากกวา 60 ป 8  2.00 
รวม 400                    100.00 

  
 จากตารางที่ 2  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุระหวาง  20-28  ป  
จํานวน  182  คน  คิดเปนรอยละ  45.50   
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ตารางที่  3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามภูมภิาคที่อยูอาศัย 
 

ภาค จํานวน รอยละ 

เหนือ   40 10.00 
กลาง  186 46.50 
ใต    98 24.50 

ตะวนัออก    52 13.00 
ตะวนัตก   16   4.00 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ     8   2.00 
รวม 400                     100.00 

  
 จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอาศัยอยูในภาคกลาง  มีจํานวน  
186  คน     คิดเปนรอยละ  46.50   
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ตารางที่  4 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 

ประถมศึกษา    6 1.50 
มัธยมศึกษาตอนตน                          18 4.50 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.                          72 18.00 
อนุปริญญา/ปวส.   24 6.00 

ปริญญาตรี  204 51.00 
ปริญญาโท   68 17.00 
ปริญญาเอก    8   2.00 

รวม 400 100.00 

  
 จากตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 51.00  
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ตารางที่  5 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 42 10.50 
นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 194 48.50 
ประกอบกิจการสวนตัว 80 20.00 
เกษตรกรรม 8   2.00 
พอบาน/แมบาน 8   2.00 
พนักงาน/ลูกจางบริษัท 68                       17.00 
อ่ืนๆ 0    0.00 

รวม 400 100.00 

  
 จากตารางที่ 5 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา  
จํานวน194  คน คิดเปนรอยละ  48.50   
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ตารางที่  6 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได 
 

รายได จํานวน รอยละ 

นอยกวา10,000 บาท 216 54.00 
10,000-20,000 บาท 92 23.00 
20,001-40,000 บาท 74 18.50 
40,001-60,000 บาท 10  2.50 
60,001-80,000 บาท 6  1.50 

ตั้งแต80,001 บาทขึ้นไป 2  0.50 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 6 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได นอยกวา10,000 บาท 
จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 54.00  
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ตารางที่  7 จํานวนและรอยละจําแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 298 74.50 
สมรส 96 24.00 
อยาราง 2 0.50 
แยกกันอยู 4 1.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 7 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพโสด จํานวน  298 
คน  คิดเปนรอยละ  74.50  
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ตอนที่ 2    รูปแบบและพฤตกิรรมการทองเที่ยวเกาะยาวนอย จังหวัดพงังา   
    ผูวิจัยนาํขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางมาแจกแจงความถี่และหาคารอยละดังตารางที่ 

 8 – 16 
 
ตารางที่  8 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนการเดินทางมาทองเที่ยว 

 

เดินทางมาทองเท่ียว จํานวน รอยละ 

คร้ังแรก 328 82.00 
2 คร้ัง 22 5.50 
3 คร้ัง 34 8.50 
มากกวา 3 คร้ัง 16 4.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 8 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เดินทางมาทองเที่ยวคร้ังแรก 
จํานวน  328 คน  คิดเปนรอยละ  82.00  
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ตารางที่  9 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจุดประสงคหลักของการเดินทาง
มาเกาะยาวนอยในครั้งนี ้

 

จุดประสงค จํานวน รอยละ 

ทองเที่ยว/พักผอน 150 37.50  
ปฏิบัติราชการ 62  15.50 
ทัศนศึกษา 56  14.00 
ธุรกิจ 46  11.50 
ประชุมสัมมนา 82 20.50 
อ่ืนๆ 4    1.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 9 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีจุดประสงคหลักของการ
เดินทางเพื่อทองเที่ยว/พักผอน จํานวน  150  คน  คิดเปนรอยละ  37.50   
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ตารางที่  10 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสาเหตุและส่ิงดึงดูดใหทานมา
ทองเที่ยวเกาะยาวนอย จังหวดัพังงา 

 

สาเหตุและสิ่งดึงดดู จํานวน รอยละ 

อยูใกลที่อยูอาศัย 20  5.00 
คมนาคมสะดวก/ระยะทางใกล 50 12.50 
เพื่อนแนะนํา 78 19.50 
เสียคาใชจายนอย 18 4.50 
มีกิจกรรมนันทนาการที่จัดโดยชุมชน 92 23.00 
การประชาสัมพันธจากสื่อตางๆ 52 13.00 
ชอบธรรมชาติ/บรรยากาศริมทะเล 48 12.00 
ความเปนเอกลักษณของเกาะยาวนอย 26  6.50 
เกาะยาวนอยไดรับรางวัล ฯลฯ 16  4.00 
อ่ืนๆ 0  0.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 10 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสาเหตุและส่ิงดึงดูด
นักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวเกิดจาก มีกิจกรรมนันทนาการที่จัดโดยชุมชน จํานวน  92  คน  คิด
เปนรอยละ  23.00   
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ตารางที่11จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามทาเรือที่นักทองเที่ยวเลือกใช
บริการเดินทางไปทองเที่ยวเกาะยาวนอย จงัหวัดพังงา 

 

ทาเรือ จํานวน รอยละ 

ทาเรือ อบจ. จงัหวัดพังงา 202 50.50 
ทาเรือเลน จังหวัดกระบี ่ 96 24.00 
ทาเรือบางโทง จังหวดัภเูก็ต 102 25.50 
อ่ืนๆ 0   0.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 11 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เลือกใชบริการ ทาเรือ อบจ.  
จังหวัดพังงา จํานวน  202  คน  คิดเปนรอยละ  50.50   
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ตารางที่  12 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามในการเดินทางทองเที่ยวเกาะ-
ยาวนอยในครั้งนี้นักทองเทีย่วเดนิทางกับใคร 

 

ผูรวมเดินทาง จํานวน รอยละ 

เดินทางคนเดยีว 32  8.00 
เดินทางกับญาติ พี่นอง 18 4.50 
เดินทางกับครอบครัว 42 10.50 
เดินทางกับเพือ่น 134 33.50 
เดินทางกับหนวยงาน 174 43.50 
อ่ืนๆ 0   0.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 12 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเดินทางกับหนวยงาน จํานวน  
174  คน  คิดเปนรอยละ  43.50   
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ตารางที่  13 จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการพักพักคางคนื 
 

รายการ จํานวน รอยละ 

พักคางคืน 280  70.00 
ไปเชา-เย็นกลบั 120 30.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 13 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพักคางคืน จํานวน  280  คน  
คิดเปนรอยละ  70.00   
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ตารางที่14 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามศึกษาขอมูลเกาะยาวนอยกอน
การเดินทาง 

 

ศึกษาขอมูล จํานวน รอยละ 

ศึกษามากอน 208  52.00 
ไมไดศึกษามากอน 192 48.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 14 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญศึกษามากอน จํานวน  208  
คน  คิดเปนรอยละ  52.00   
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ตารางที่  15 จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทสื่อในการรับรูขอมูล 
 

สื่อ จํานวน รอยละ 

แผนพับ/ใบปลิว/โปสเตอร 96  24.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร/วารสาร  68  17.00 
ปายโฆษณา 116 29.00 
อินเทอรเน็ต 110 27.50 
วิทยุ/โทรทัศน 10 2.50 
อ่ืนๆ 0          0.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 15 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดรับขอมูลการทองเที่ยวจาก
ปายโฆษณา จํานวน  116  คน  คิดเปนรอยละ  29.00   
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ตารางที่  16 จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกสถานที่พัก 
 

สื่อ จํานวน รอยละ 

โรงแรม  92   23.00 
โฮมสเตย 150 37.50 
ตั้งแคมป 22 5.50 
รีสอรท / บังกะโล 108 27.00 
บานพักสวนตวั 28 7.00 
อ่ืนๆ 0 0.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 16 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชบริการสถานที่พักประเภท   
 โฮมสเตย จํานวน  150  คน  คิดเปนรอยละ  37.50   
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ตอนที่ 3 ระดบัความคิดเห็นของนักทองเทีย่วตอการศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยว
โดยชุมชนเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา   

ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ
ความคิดเหน็ของนักทองเที่ยว จําแนกเปนรายดาน และรายขอ ดังตารางที่ 17 - 22 
 
ตารางที่ 17   คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอ
การจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวในชุมชนในแตละดาน 
 

ดาน Mean S.D. ระดับความคดิเห็น 

ดานกิจกรรมนันทนาการ 3.50 0.34 มาก 
ดานสังคมและวัฒนธรรม 3.47 0.33 ปานกลาง 
ดานการบรกิาร 3.48 0.33 ปานกลาง 
ดานสิ่งอาํนวยความสะดวก 3.48 0.35 ปานกลาง 
ดานการบรหิารจัดการของรฐัและเอกชน 3.41 0.37 ปานกลาง 

รวม 3.46 0.34 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 17 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรม
นันทนาการการทองเที่ยวในชุมชนทุกดานอยูในระดับปานกลาง ยกเวนดานการจัดกิจกรรม
นันทนาการอยูในระดับมาก  
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ตารางที่ 18  คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอ
การจัดกิจกรรมดานนันทนาการ 

รายการ Mean S.D. ระดับความคดิเห็น 

1. กิจกรรมเลนน้าํ 3.74 0.55 มาก  
2. กิจกรรมตกปลา 3.68 0.97 มาก 
3. กิจกรรมตกปลาหมึก 3.39 0.93 ปานกลาง 
4. กิจกรรมตกกุง 3.64 0.82 มาก 
5. กิจกรรมเกีย่วปู 3.56 0.77 มาก 
6. กิจกรรมดําน้ําชมปะการัง 3.77 0.89 มาก 
7. กิจกรรมพายเรือ 3.41 0.86 ปานกลาง 
8. กิจกรรมชมบอน้ําศักดิ์สิทธิ ์ 3.41 0.89 ปานกลาง 
9. กิจกรรมถายภาพ 3.54 0.81 มาก 
10. กิจกรรมพายเรือชมทัศนียภาพ 3.51 0.84 มาก 
11. กิจกรรมยอมผาบาติก 3.24 0.98 ปานกลาง 
12. กิจกรรมเรียนทําอาหาร 3.36 0.82 ปานกลาง 
13. กิจกรรมขี่จักรยานทองเทีย่ว 3.49 0.85 ปานกลาง 
14. กิจกรรมเดนิปา 3.55 0.85 มาก 
15. กิจกรรมพิธีกรรมทางศาสนา 3.36 0.86 ปานกลาง 
16. กิจกรรมชมสวน 3.39 0.75 ปานกลาง 
17. กิจกรรมดูนก 3.46 0.72 ปานกลาง 
18. กิจกรรมนั่งรถเที่ยวรอบเกาะ 3.51 0.74 มาก 
19. กิจกรรมเลนกฬีาริมชายหาดทะเล 3.46 0.67 ปานกลาง 
20. กิจกรรมรอบกองไฟ 3.52 0.70 มาก 

รวม 3.50 0.34 มาก 

 
 จากตารางที่ 18 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นดานการจัด
กิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวสนใจในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม 3.50 โดยมี
กิจกรรมที่มีระดับความคิดเห็นมากจํานวน 10 กิจกรรม ระดับความคิดเห็นปานกลาง จํานวน 10 
กิจกรรม 
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ตารางที่ 19 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอ 
การจัดกิจกรรม ดานสังคมและวัฒนธรรม 
 

รายการ Mean S.D. ระดับความคดิเห็น 

1. การแลกเปลี่ยนการเรียนรูทางวัฒนธรรม
ระหวางชาวบานกับนกัทองเที่ยว 

3.55 0.61 มาก  

2. มีความรูสึกดีใจที่ไดเรียนรูถึงวิถีชีวิตชุมชน 3.77 0.79 มาก  
3. ไดความรู ความสามารถและทักษะในการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน 
3.18 0.93 ปานกลาง 

4. มีโอกาสสัมผัสกับวิถีชีวิตในชุมชน 
 

3.56 0.78 มาก  

5. มีสวนรวมทํากิจกรรมในชมุชน อาทิ เชน ตก
ปลา ทอผา ฯลฯ 

3.47 0.78 ปานกลาง 

6. ไดศึกษาเรียนรูการผลิตสินคา/ของที่ระลึก 
 

3.44 0.79 ปานกลาง 

7. ทราบถึงกฎระเบียบตางๆบนเกาะยาวนอย 
 

3.37 0.72 ปานกลาง 

รวม 3.47 0.33 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 19 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นดานสังคมและ
วัฒนธรรมในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยรวม 3.47 โดยมีกิจกรรมที่มีระดับความ
คิดเห็นมากจํานวน 3 กิจกรรม ไดแก การแลกเปลี่ยนการเรียนรูทางวัฒนธรรมระหวางชาวบานกับ
นักทองเที่ยว มีความรูสึกดีใจที่ไดเรียนรูถึงวิถีชีวิตชุมชน มีโอกาสสัมผัสกับชีวิตในชุมชน  สวน
ระดับความคิดเห็นปานกลาง จํานวน 4 กิจกรรมไดแก ไดความรู ความสามารถและทักษะในการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน มีสวนรวมทํากิจกรรมในชุมชน อาทิ เชน ตกปลา ทอผา ฯลฯ ไดศึกษาเรียนรู
การผลิตสินคา/ของที่ระลึก ทราบถึงกฎระเบียบตางๆบนเกาะยาวนอย 
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ตารางที่ 20 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอ
การจัดกิจกรรมดานการบริการนักทองเที่ยว 
 

รายการ Mean S.D. ระดับความคดิเห็น 

1. ไดรับการตอนรับจากประชาชนบนเกาะ
ยาวนอยอยางเปนกันเอง 

3.51 0.66 มาก  

2. มีที่พักอาศัยเพยีงพอตอความตองการของ
นักทองเที่ยว 

3.42 0.85 ปานกลาง 

3. มีจุดบริการใหคําแนะนําตอนักทองเที่ยวที่
ชัดเจน 

3.50 0.84 มาก 

4. มีวิทยากรคอยแนะนําใหความรูเกี่ยวกับ
สถานที่ตางๆไดด ี

3.52 0.76 มาก  

5. การเดินทางบนเกาะมีความสะดวกสบาย
และปลอดภยั 

3.56 0.73 มาก  

6. กิจกรรมที่ทานไดเขารวมมมีาตรฐานและมี
ความปลอดภยัสูง 

3.36 0.61 ปานกลาง 

รวม 3.48 0.35 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 20 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นดานการบริการ
นักทองเที่ยว ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยรวม 3.48 โดยมีกิจกรรมที่มีระดับความ
คิดเห็นมากจํานวน 4 กิจกรรม ไดแก ไดรับการตอนรับจากประชาชนบนเกาะยาวนอยอยางเปน
กันเอง     มีจุดบริการใหคาํแนะนําตอนักทองเที่ยวที่ชัดเจน มีวิทยากรคอยแนะนําใหความรูเกี่ยวกับ
สถานที่ตางๆไดดี การเดินทางบนเกาะมีความสะดวกสบายและปลอดภัย สวนระดับความคิดเห็น
ปานกลาง จํานวน 2 กิจกรรมไดแก มีที่พักอาศัยเพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยวและ
กิจกรรมที่ทานไดเขารวมมีมาตรฐานและมีความปลอดภัยสูง 
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ตารางที่ 21 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอ
การจัดกิจกรรมนันทนาการดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
 

รายการ Mean S.D. ระดับความคดิเห็น 

1. มีการวางผังของสิ่งปลูกสรางไดสอดคลอง
กับภูมิทัศนและวัฒนธรรมของทองถ่ิน 

3.53 0.65 มาก  

2. มีการวางผังของสิ่งปลูกสรางสําหรับการ
จัดการของเสียไดด ี

3.73 0.79 มาก  

3. มีการจัดโซนการทองเที่ยวออกเปน
สัดสวน 

3.22 0.85 ปานกลาง 

4. มีมาตรการและระบบการปองกันอันตราย
ที่อาจเกิดขึน้กบันักทองเที่ยวในระดบัด ี

3.44 0.73 ปานกลาง 

5. มีระบบการเตอืนภัยสึนามิทีท่านสามารถ
เห็นไดชัดหรอืไม 

3.48 0.62 ปานกลาง 

รวม 3.48 0.35 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 21  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นดานสิ่งอํานวย
ความสะดวก ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยรวม 3.48 โดยมีกิจกรรมที่มีระดับความ
คิดเห็นมากจํานวน 2 กิจกรรม ไดแก มีการวางผังของสิ่งปลูกสรางไดสอดคลองกับภูมิทัศนและ
วัฒนธรรมของทองถ่ิน มีการวางผังของสิ่งปลูกสรางสําหรับการจัดการของเสียไดดี สวนระดับ
ความคิดเห็นปานกลาง จํานวน 3 กิจกรรมไดแก มีการจัดโซนการทองเที่ยวออกเปนสัดสวน มี
มาตรการและระบบการปองกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยวในระดับดีและมีระบบการ
เตือนภัยสึนามิที่ทานสามารถเห็นไดชัดหรือไม 
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ตารางที่ 22 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอ
การจัดกิจกรรมนันทนาการดานการบริหารจัดการของภาครัฐและเอกชน 
 

รายการ Mean S.D. ระดับความคดิเห็น 

1. บริษัทเอกชนใหการสนับสนนุการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนเปนอยางดี 

3.50 0.72 ปานกลาง 

2. องคการบริหารสวนตําบลใหการ
สนับสนุนการทองเที่ยวเปนอยางด ี

3.46 0.78 ปานกลาง 

3. องคการบริหารสวนตําบลมีการกระจาย
บทบาทการทํางานใหกับประชาชน 

3.38 0.70 ปานกลาง 

4. รัฐมีการเก็บสถิติขอมูลนักทองเที่ยว
สําหรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

3.35 0.67 ปานกลาง 

5. อบต. มีการควบคุมราคาสินคาและ
คาบริการตางๆอยางเปนธรรม 

3.37 0.63 ปานกลาง 

รวม 3.41 0.37 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 22 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นดานการบริหาร
จัดการของภาครัฐและเอกชน ในภาพรวมอยูในระดับปานกลางทุกกิจกรรม มีคาเฉลี่ยรวม 3.41  
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ตอนที่ 4 การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการศึกษา
การจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเท่ียวโดยชุมชนสําหรับตัวแปรเพศและตัวแปรระดับความคิดเห็น
ของนักทองเที่ยวตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
 ผูวิจัยไดนําขอมูลจากแบบสอบถามในตอนที่ 3 มาทําการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ระดับความคิดเหน็ของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน
สําหรับตัวแปรเพศและตัวแปรระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอรูปแบบการจัดกิจกรรม
นันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยใช t-test for Independent ดังตารางที่ 23 – 27   
ตารางที่ 23 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเหน็ของนักทองเที่ยวเพศชายและ
เพศหญิงที่เปนอิสระตอกันดานกิจกรรมที่นักทองเที่ยวสนใจ 
  

ระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยว 

เพศชาย (N=188)  
เพศหญิง (N=212) 

t p 

x  S.D. x  S.D. 

1. กิจกรรมเลนน้าํ 3.76 0.53  3.71 0.56 0.88 0.37 

2. กิจกรรมตกปลา 3.72 0.99  3.65 0.95 0.74 0.45 

3. กิจกรรมตกปลาหมึก 3.36 0.91  3.42 0.95 -0.67 0.50 

4. กิจกรรมตกกุง 3.61 0.84  3.66 0.81 -0.63  0.52 

5. กิจกรรมเกีย่วปู 3.59 0.79  3.52 0.75 0.87 0.38 

6. กิจกรรมดําน้ําชม
ปะการัง 

3.70 0.94  3.83 0.85 -1.41 0.15 

7. กิจกรรมพายเรือ 3.39 0.80  3.43 0.92 -0.46 0.64 

8. กิจกรรมชมบอน้ํา
ศักดิ์สิทธิ์ 

3.52 0.88  3.31 0.88 2.36 0.01* 

9. กิจกรรมถายภาพ 3.53 0.81  3.55 0.81 -0.30 0.76 

10. กิจกรรมพายเรือชม
ทัศนียภาพ 

3.58 0.90  3.44 0.79 1.65 0.09 

11. กิจกรรมยอมผาบาติก 3.19 1.06  3.29 0.90 -1.01 0.31 
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ตารางที่ 23(ตอ) การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคดิเห็นของนักทองเที่ยวเพศชาย
และเพศหญิงที่เปนอิสระตอกันดานกิจกรรมที่นักทองเที่ยวสนใจ 
  

ระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยว 

 

เพศชาย (N=194)  เพศหญิง (N=223) 
t P 

x  S.D.  x  S.D. 

12. กิจกรรมเรียนทําอาหาร 3.31 0.79  3.39 0.85 -0.93 0.35 

13. กิจกรรมขี่จักรยาน
ทองเที่ยว 

3.52 0.82  3.46 0.88 0.68 0.49 

14. กิจกรรมเดนิปา 3.48 0.89  3.60 0.82 -0.32 0.18 

15. กิจกรรมพิธีกรรมทาง
ศาสนา 

3.35 0.89  3.37 0.83 -0.30 0.76 

16. กิจกรรมชมสวน 3.48 0.71  3.30 0.78 2.49 0.01* 

17. กิจกรรมดูนก 3.39 0.71  3.52 0.73 -1.85 0.06 

18. กิจกรรมนั่งรถเที่ยว
รอบเกาะ 

3.51 0.75  3.50 0.74 0.01 0.98 

19. กิจกรรมเลนกฬีาริม
ชายหาดทะเล 

3.44 0.69  3.48 0.66 -0.50 0.61 

20. กิจกรรมรอบกองไฟ 3.50 0.71  3.53 0.69 -0.53 0.59 

รวม 3.50 0.35  3.50 0.34 -0.06 0.94 

*p < 0.05   
 

จากตารางที่   23 แสดงใหเหน็วาคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวเพศชาย
และเพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกจิกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยกิจกรรมที่
นักทองเที่ยวสนใจในกจิกรรมชมสวนแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกนั้นไม
พบความแตกตาง 
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ตารางที่ 24 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของระดับความคิดเหน็ของนักทองเที่ยวเพศชาย
และเพศหญิงที่เปนอิสระตอกันดานสังคมและวัฒนธรรม  

ระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยว 

เพศชาย (N=188)  
เพศหญิง (N=212) 

t P 

x  S.D. x  S.D. 
1. มีการแลกเปลีย่นการ
เรียนรูทางวัฒนธรรมระหวาง
ชาวบานกับนกัทองเที่ยว 

3.54 0.61  3.56 0.61 -0.38 0.70 

2. ทานมีความรูสึกดีใจที่
ไดเรียนรูถึงวถีิชีวิตชุมชน 

3.85 0.75  3.69 0.82 1.92 0.05 

3. ทานไดความรู 
ความสามารถและทักษะในการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน 

3.05 0.85  3.30 0.98 -2.70 0.01* 

4. ทานไดมีโอกาสสัมผัส
กับวิถีชีวิตในชุมชน 

3.63 0.81  3.49 0.75 1.88 0.06 

5. ทานไดมีสวนรวมทํา
กิจกรรมในชมุชน อาทิ เชน ตก
ปลา ทอผา ฯลฯ 

3.43 0.84  3.50 0.71 -0.92 0.35 

6. ทานไดศึกษาเรียนรูการ
ผลิตสินคา/ของที่ระลึก 

3.34 0.79  3.52 0.78 -2.38 0.01* 

7.   ทานทราบถึงกฎระเบียบ
ตางๆบนเกาะยาวนอย 

3.45 0.75  3.29 0.68 2.27 0.02* 

รวม 3.47 0.35  3.48 0.31 -0.28 0.77 

*p < 0.05   
จากตารางที่   24 แสดงใหเห็นวาคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเพศชายและ

เพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวดานสังคมและวัฒนธรรมในเรื่องความรู ความสามารถและทักษะในการทองเที่ยวโดย
ชุมชน, ศึกษาเรียนรูการผลิตสินคา/ของที่ระลึก, ทราบถึงกฎระเบียบตางๆบนเกาะยาวนอยแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกนั้นไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 25 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเหน็ของนักทองเที่ยวเพศชายและ
เพศหญิงที่เปนอิสระตอกันดานการบริการนักทองเที่ยว 
  

ระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยว 

เพศชาย (N=188)  
เพศหญิง (N=212) 

t P 

x  S.D. x  S.D. 

1. ทานไดรับการตอนรับ
จากประชาชนบนเกาะยาวนอย
อยางเปนกนัเอง 

3.46 0.66  3.54 0.66 -1.18 0.23 

2. มีที่พักอาศัยเพยีงพอตอ
ความตองการของนักทองเทีย่ว 

3.44 0.88  3.39 0.83 0.58 0.57 

3. มีจุดบริการใหคําแนะนํา
ตอนักทองเทีย่วที่ชัดเจน 

3.48 0.82  3.50 0.87 -0.23 0.81 

4. มีวิทยากรคอยแนะนํา
ใหความรูเกี่ยวกับสถานที่ตางๆ
ไดด ี

3.53 0.79  3.51 0.74 0.16 0.86 

5. การเดินทางบนเกาะมี
ความสะดวกสบายและปลอดภัย 

3.55 0.75  3.57 0.71 -0.30 0.76 

6. กิจกรรมที่ทานไดเขา
รวมมีมาตรฐานและมีความ
ปลอดภัยสูง 

3.40 0.65  3.33 0.57 1.18 0.23 

รวม 3.48 0.37  3.47 0.30 0.08 0.93 

p > 0.05   
  

 จากตารางที่   25 แสดงใหเห็นวาคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเพศชายและ
เพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน ดานการบริการ
นักทองเที่ยว ซ่ึงแสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงมีระดับความคิดเห็นตอการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในทุกเรื่องไมแตกตางกันมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
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ตารางที่ 26 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเหน็ของนักทองเที่ยวเพศชายและ
เพศหญิงที่เปนอิสระตอกันดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
  

ระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยว 

เพศชาย (N=188)  
เพศหญิง (N=212) 

t p 

x  S.D. x  S.D. 

1. มีการวางผังของสิ่งปลูก
สรางไดสอดคลองกับภูมิทัศน
และวัฒนธรรมของทองถ่ิน 

3.59 0.72  3.48 0.58 1.72 0.08 

2. มีการวางผังของสิ่งปลูก
สรางสําหรับการจัดการของเสีย
ไดด ี

3.69 0.81  3.76 0.77 -0.91 0.36 

3. มีการจัดโซนการ
ทองเที่ยวออกเปนสัดสวน 

3.22 0.85  3.22 0.86 -0.03 0.97 

4. มีมาตรการและระบบ
การปองกันอนัตรายที่อาจเกิด
ขึ้นกับนักทองเที่ยวในระดับดี 

3.43 0.76  3.44 0.70 -0.09 0.92 

5. มีระบบการเตอืนภัยสึนา
มิที่ทานสามารถเห็นไดชัด
หรือไม 

3.50 0.64  3.46 0.60 0.60 0.54 

รวม 3.48 0.36  3.47 0.34 0.39 0.69 

p > 0.05   
  
 จากตารางที่   26 แสดงใหเห็นวาคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเพศชายและ
เพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน ระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวดานสิ่งอํานวยความสะดวกไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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ตารางที่ 27 การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความมั่นใจของนกัทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิง
ที่เปนอิสระตอกันดานการบริหารจัดการของรัฐและเอกชน 
  

ระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยว 

เพศชาย (N=188)  
เพศหญิง (N=212) 

t p 

x  S.D. x  S.D. 

1. บริษัทเอกชนใหการ
สนับสนุนการทองเที่ยวโดย
ชุมชนเปนอยางดี 

3.48 0.74  3.51 0.71 -0.40 0.68 

2. องคการบริหารสวน
ตําบลใหการสนับสนุนการ
ทองเที่ยวเปนอยางด ี

3.47 0.75  3.45 0.80 0.33 0.74 

3. องคการบริหารสวน
ตําบลมีการกระจายบทบาทการ
ทํางานใหกับประชาชน 

3.30 0.71  3.44 0.68 -1.91 0.05 

4. รัฐมีการเก็บสถิติขอมูล
นักทองเที่ยวสําหรับการพัฒนา
อยางตอเนื่อง 

3.32 0.67  3.37 0.66 -0.70 0.48 

5 .อบต. มีการควบคุม          
ราคาสินคาและคาบริการตางๆ
อยางเปนธรรม 

3.41 0.62  3.33 0.64 1.33 0.18 

รวม 3.40 0.36  3.42 0.37 -0.54 0.58 

p > 0.05   
 
 จากตารางที่   27 แสดงใหเห็นวาคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเพศชายและ
เพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน ดานการบริหารจัดการของ
รัฐและเอกชน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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ตอนที่ 5 ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการศึกษาการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนสําหรับโดยจาํแนกตามอาย ุ
ตารางที่ 28 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยในดานกิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวสนใจโดยจําแนก
ตามอายุ 
ดานการจัด
กิจกรรม
นันทนาการ 

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป 
มากกวา60

ป F p 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1.กิจกรรม
เลนน้ํา 

3.91 0.50 3.71 0.52 3.71 0.68 3.69 0.54 3.67 0.48 3.50 0.53 1.99 0.08 

2.กิจกรรม
ตกปลา 

3.77 0.97 3.60 0.87 3.62 1.06 4.08 0.97 3.42 1.14 3.50 1.60 2.57 0.03* 

3.กิจกรรม
ตก
ปลาหมึก 

3.43 0.88 3.36 0.98 3.63 0.79 3.19 0.97 3.33 0.87 3.50 1.20 1.38 0.23 

4.กิจกรรม
ตกกุง 

3.69 0.89 3.57 0.82 3.66 0.89 3.65 0.56 4.08 0.77 3.50 1.19 1.75 0.12 

5.กิจกรรม
เกี่ยวป ู

3.60 0.84 3.54 0.72 3.59 0.79 3.73 0.95 3.25 0.44 3.25 0.46 1.64 0.15 

6.กิจกรรม
ดําน้ําชม
ปะการัง 

4.00 0.76 3.81 0.90 3.50 0.90 3.57 0.89 4.16 0.91 3.00 0.76 4.97 0.00* 

7.กิจกรรม
พายเรือ 

3.40 0.84 3.33 0.84 3.38 0.97 3.77 0.76 3.33 0.87 3.75 1.16 2.44 0.03* 

8.กิจกรรม
ชมบอน้ํา
ศักดิ์สิทธิ์ 

3.69 0.89 3.16 0.88 3.62 0.75 3.54 0.94 3.75 3.74 3.00 0.76 6.52 0.00* 

9.กิจกรรม
ถายภาพ 

3.74 0.81 3.48 0.83 3.72 0.81 3.35 0.74 3.42 0.50 3.50 1.20 2.42 0.04* 
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ตารางที่ 28(ตอ) ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการ
จัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยในดานกิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวสนใจโดย
จําแนกตามอายุ 

ดานการจัด
กิจกรรม
นันทนาการ
(ตอ) 

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป 
มากกวา60

ป 
F P 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

10.กิจกรรม
พายเรือชม
ทัศนียภาพ 

3.60 0.91 3.42 0.77 3.63 0.79 3.73 0.91 3.42 1.06 2.75 0.89 2.93 0.01* 

11.กิจกรรม
ยอมผาบา
ติก 

3.29 1.04 2.99 0.92 3.31 1.02 3.69 0.88 3.75 0.73 3.75 1.16 6.86 0.00* 

12.กิจกรรม
เรียน
ทําอาหาร 

3.34 0.87 3.21 0.79 3.34 0.82 3.73 0.66 3.83 0.91 3.25 0.88 5.19 0.00* 

13.กิจกรรม 
ขี่จักรยาน 
 

3.63 0.87 3.40 0.77 3.69 0.89 3.23 0.98 3.75 0.85 3.75 0.89 3.12 0.01* 

14.กิจกรรม
เดินปา 

3.46 0.88 3.56 0.83 3.59 0.87 3.46 0.90 3.75 0.94 3.75 0.89 0.66 0.66 

15.กิจกรรม
พิธีกรรม
ทางศาสนา 

3.54 0.94 3.21 0.86 3.22 0.70 3.77 0.76 3.50 0.78 3.50 1.20 4.82 0.00* 

16.กิจกรรม
ชมสวน 

3.43 0.84 3.21 0.74 3.47 0.67 3.58 0.70 3.75 0.61 4.25 0.46 6.51 0.00* 

17.กิจกรรม
ดูนก 

3.37 0.76 3.40 0.68 3.50 0.71 3.62 0.75 3.75 0.85 3.75 0.89 2.04 0.07 

18.กิจกรรม
นั่งรถเที่ยว 

3.60 0.94 3.40 0.61 3.53 0.76 3.77 0.85 3.58 0.78 3.25 0.46 2.60 0.03* 



101 

 

ตารางที่ 28(ตอ) ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการ
จัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยในดานกิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวสนใจโดย
จําแนกตามอายุ 

ดานการจัด
กิจกรรม
นันทนาการ
(ตอ) 

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป 
มากกวา60

ป 
F P 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

19.กิจกรรม
เลนกีฬาริม
ชายหาด
ทะเล 

3.54 0.81 3.43 0.65 3.31 0.59 3.69 0.61 3.50 0.78 3.25 0.46 2.32 0.04* 

20.กิจกรรม
รอบกองไฟ 

3.66 0.83 3.42 0.70 3.50 0.62 3.73 0.66 3.58 0.50 3.25 0.46 2.59 0.03* 

รวม 3.58 0.44 3.41 0.30 3.53 0.35 3.63 0.31 3.63 0.32 3.45 0.07 5.74 0.00* 
*p < 0.05   
 จากตารางที่ 28 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันจะมีระดับความคิดเห็นตอการ
จัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในเรื่องกิจกรรมตกปลา  กิ จ ก ร รมดํ า น้ํ า ช ม
ปะการัง กิจกรรมพายเรือ กิจกรรมชมบอน้ําศักดิ์สิทธิ์ กิจกรรมถายภาพ กิจกรรมพายเรือชม
ทัศนียภาพ กิจกรรมยอมผาบาติก กิจกรรมเรียนทําอาหาร กิจกรรมขี่จักรยาน กิจกรรมพิธีกรรมทาง
ศาสนา กิจกรรมชมสวน กิจกรรมนั่งรถเที่ยวรอบเกาะ กิจกรรมเลนกีฬาริมชายหาดทะเล กิจกรรม
เลนกีฬาริมชายหาดทะเล กิจกรรมรอบกองไฟ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
นอกนั้นไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 29 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมตกปลาโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.77 3.60 3.63 4.08 3.42 3.50 
20 – 28 ป 3.77 - 0.20 0.19 0.22 0.25 0.41 
29 – 36 ป 3.60  -     -0.00 0.21 0.04 0.21 
37 – 44 ป 3.63   - 0.03 0.05 0.22 
45 – 52 ป 4.08    - 0.03 0.19 
53 – 60 ป 3.42     - 0.17 
มากกวา 60 ป 3.50      - 
p > 0.05   

 
 จากตารางที่ 29 แสดงใหเหน็วา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคดิเห็นของนกัทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องกิจกรรมตกปลาทุกชวงอายุไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 30 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมดําน้ําชมปะการังโดยใชวธีิการทดสอบของเชฟเฟ 
(Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

4.00 3.81 3.50 3.58 4.17 3.00 
20 – 28 ป 4.00 - 0.19 0.50 0.42 -0.17 1.00 
29 – 36 ป 3.81  - 0.31 0.23 -0.35 0.81 
37 – 44 ป 3.50   - -0.08 -0.67 0.50 
45 – 52 ป 3.58    - -0.59 0.58 
53 – 60 ป 4.17     - 1.17 
มากกวา 60 ป 3.00      - 
p > 0.05   

 
 จากตารางที่ 30 แสดงใหเหน็วาผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคดิเห็นของนกัทองเที่ยวไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้น 
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ตารางที่ 31 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมพายเรือโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.40 3.33 3.38 3.77 3.33 3.75 
20 – 28 ป 3.40 - 0.07 0.02 -0.37 0.07 -0.37 
29 – 36 ป 3.33  - -0.05 -0.44 -0.00 -0.42 
37 – 44 ป 3.38   - -0.39 0.04 -0.37 
45 – 52 ป 3.77    - 0.44 0.02 
53 – 60 ป 3.33     - -0.42 
มากกวา 60 ป 3.75      - 

p > 0.05   
 จากตารางที่ 31 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมพายเรือทุกชวงอายุไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 32 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมชมบอน้ําศักดิ์สิทธิ์โดยใชวธีิการทดสอบของเชฟเฟ 
(Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.69 3.16 3.62 3.54 3.75 3.00 
20 – 28 ป 3.69 - 0.52* 0.60 0.15 -0.06 0.69 
29 – 36 ป 3.16  - -0.46* -0.37 -0.59 0.16 
37 – 44 ป 3.62   - 0.09 -0.13 0.62 
45 – 52 ป 3.54    - -0.21 0.54 
53 – 60 ป 3.75     - 0.75 
มากกวา 60 ป 3.00      - 
*p < 0.05   
 
 จากตารางที่ 32 แสดงใหเห็นวาผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมชมบอน้ําศักดิ์สิทธิ์ ชวงอายุ 20 – 
28 ป แตกตางกับชวงอายุ 29 – 36 ป และชวงอายุ 29 – 36 ป แตกตางกับชวงอายุ 37 – 44 ป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 33 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมถายภาพโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.74 3.48 3.72 3.35 3.42 3.50 
20 – 28 ป  3.74 - 0.25 0.02 0.40 0.33 0.24 
29 – 36 ป 3.48  - -0.24 0.14 0.07 -0.02 
37 – 44 ป 3.72   - 0.37 0.30 0.21 
45 – 52 ป 3.35    - -0.07 -0.15 
53 – 60 ป 3.42     - -0.08 
มากกวา 60 ป 3.50      - 
p > 0.05   
  

จากตารางที่ 33 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมถายภาพทุกชวงอายุไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 34 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมพายเรือชมทัศนียภาพโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ 
(Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.60 3.42 3.63 3.73 3.42 2.75 
20 – 28 ป 3.60  - 0.18 -0.03 -0.13 0.18 0.85 
29 – 36 ป 3.42  - -0.21 -0.31 0.00 0.67 
37 – 44 ป 3.63   - -0.11 0.20 0.88 
45 – 52 ป 3.73    - 0.31 0.98 
53 – 60 ป 3.42     - 0.67 
มากกวา 60 ป 2.75      - 
p > 0.05   

 
 จากตารางที่ 34 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมพายเรือชมทัศนียภาพ ทุกชวง
อายุไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 35 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมยอมผาบาติกโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.29 2.99 3.31 3.69 3.75 3.75 
20 – 28 ป 3.29  - 0.30 -0.03 -0.41 -0.46 -0.46 
29 – 36 ป 2.99  - -0.32 -0.70* -0.76* -0.76 
37 – 44 ป 3.31   - -0.38 -0.44 -0.44 
45 – 52 ป 3.69    - -0.06 -0.06 
53 – 60 ป 3.75     - 0.00 
มากกวา 60 ป 3.75      - 
*p < 0.05   
 
 จากตารางที่ 35 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมยอมผาบาติกชวงอายุ 29 – 36 ป 
แตกตางกับชวงอายุ 45 – 52 ป และชวงอายุ 29 – 36 ป แตกตางกับชวงอายุ 53 – 60 ป นอกนั้นไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
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ตารางที่ 36 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมเรียนทําอาหารโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ 
(Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.34 3.21 3.34 3.73 3.83 3.25 
20 – 28 ป 3.34 - 0.13 -0.00 -0.39 -0.49 0.09 
29 – 36 ป 3.21  - -0.39 -0.49 0.09 0.39 
37 – 44 ป 3.34   - 0.39 -0.10 0.48 
45 – 52 ป 3.73    - 0.10 0.58 
53 – 60 ป 3.83     - -0.58 
มากกวา 60 ป 3.25      - 
p > 0.05   
 จากตารางที่ 36 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมเรียนทําอาหารในทุกชวงอายุไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 37 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมขี่จักรยานโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.63 3.40 3.69 3.23 3.75 3.75 
20 – 28 ป 3.63 - 0.23 -0.06 0.40 -0.12 -0.12 
29 – 36 ป 3.40  - -0.23 0.16 -0.35 -0.35 
37 – 44 ป 3.69   - 0.46 -0.06 -0.06 
45 – 52 ป 3.23    - -0.52 -0.52 
53 – 60 ป 3.75     - 0.00 
มากกวา 60 ป 3.75      - 
p > 0.05   
 จากตารางที่ 37 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมขี่จักรยาน ทุกชวงอายุไม
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 38 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมพิธีกรรมทางศาสนาโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ 
(Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.54  3.21 3.22 3.77 3.50 3.50 
20 – 28 ป 3.54 - 0.33 0.32 -0.23 0.04 -0.33 
29 – 36 ป 3.21  - -0.01 -0.56* -0.29 -0.29 
37 – 44 ป 3.22   - -0.55* -0.22 0.22 
45 – 52 ป 3.77    - 0.27 0.27 
53 – 60 ป 3.50     - 0.00 
มากกวา 60 ป 3.50      - 
*p < 0.05   
 
 จากตารางที่ 38 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมพิธีกรรมทางศาสนาชวงอายุ 29 
– 36 ป แตกตางกับชวงอายุ 45 – 52 ป และชวงอายุ 37 – 44 ป แตกตางกับชวงอายุ 45 – 52 ป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



112 

 

ตารางที่ 39 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมชมสวนโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.43 3.21 3.47 3.58 3.75 4.25 
20 – 28 ป 3.43 - 0.22 -0.04 -0.15 -0.32 -0.82 
29 – 36 ป 3.21  - -0.26 -0.37 -0.54* -1.04* 
37 – 44 ป 3.47   - -0.11 -0.28 -0.78 
45 – 52 ป 3.58    - -0.17 -0.67 
53 – 60 ป 3.75     - -0.50 
มากกวา 60 ป 4.25      - 
*p < 0.05   
  

จากตารางที่ 39 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมชมสวน ชวงอายุ 29 – 36 ป 
แตกตางกับชวงอายุ 53 – 60 ป และชวงอายุ 29 – 36 ป แตกตางกับชวงอายุ มากกวา 60 ปอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกนั 
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ตารางที่ 40 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมนั่งรถเที่ยวรอบเกาะโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ 
(Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.60 3.40 3.53 3.77 3.58 3.25 
20 – 28 ป 3.60 - 0.20 0.07 -0.17 0.02 0.35 
29 – 36 ป 3.40  - -0.14 -0.37 -0.19 0.15 
37 – 44 ป 3.53   - -0.24 -0.05 0.28 
45 – 52 ป 3.77    - 0.19 0.52 
53 – 60 ป 3.58     - 0.33 
มากกวา 60 ป 3.25      - 
p > 0.05   
 จากตารางที่ 40 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมนั่งรถเที่ยวรอบเกาะทุกชวงอายุ
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 41 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคดิเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมเลนกีฬาริมชายหาดทะเลโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟ
เฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.54 3.43 3.31 3.69 3.50 3.25 
20 – 28 ป 3.54 - 0.11 0.23 -0.15 0.04 0.29 
29 – 36 ป 3.43  - 0.12 -0.26 -0.07 0.18 
37 – 44 ป 3.31   - -0.38 -0.19 0.06 
45 – 52 ป 3.69    - 0.19 0.44 
53 – 60 ป 3.50     - 0.25 
มากกวา 60 ป 3.25      - 
p > 0.05    

จากตารางที่ 41 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมเลนกีฬาริมชายหาดทะเลอยาง
ทุกชวงอายุไมแตกตางกันมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  
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ตารางที่ 42 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมรอบกองไฟโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.66 3.42 3.50 3.73 3.58 3.25 
20 – 28 ป 3.66 - 0.24 0.16 -0.07 0.07 0.41 
29 – 36 ป 3.42  - -0.08 -0.31 -0.17 0.17 
37 – 44 ป 3.50   - -0.23 -0.08 0.25 
45 – 52 ป 3.73    - 0.15 0.48 
53 – 60 ป 3.58     - -0.33 
มากกวา 60 ป 3.25      - 
   p > 0.05   
 
 จากตารางที่ 42 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในกิจกรรมรอบกองไฟอยางทุกชวงอายุไม
แตกตางกันมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  
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ตารางที่ 43 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในดานสังคมและวัฒนธรรมโดยจําแนกตามอายุ 
ดานสังคมและ
วัฒนธรรม 

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา60ป 
F P 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

1.แลกเปลี่ยน 
การเรียนรูทาง
วัฒนธรรม
ระหวางชาวบาน
กับนักทองเที่ยว 

3.77 0.73 3.37  0.53 3.78 0.65 3.69 0.54 3.50 0.51 3.25 0.46 8.28 0.00* 

2.มีความรูสึกดีใจ
ที่ไดเรียนรูถึงวิถี
ชีวิตชุมชน 

3.66 0.80 3.84 0.70 3.72 0.81 3.65 0.97 4.00 1.02 3.75 0.89 1.20 0.31 

3.ความรู
ความสามารถและ
ทักษะในการ
ทองเที่ยว 

3.23 0.76 3.01 0.85 3.41 1.00 3.50 1.06 3.00 1.02 3.50 1.60 3.68 0.01* 

4.มีโอกาสสัมผัส
กับวิถีชีวิตใน
ชุมชน 

3.71 0.82 3.54 0.72 3.41 0.87 3.69 0.83 3.67 0.64 2.75 0.89 3.23 0.01* 

5.มีสวนรวมทํา
กิจกรรมในชุมชน  

3.51 0.94 3.38 0.69 3.53 0.87 3.50 0.64 3.67 0.87 4.00 0.76 1.62 0.15 

6.ศึกษาเรียนรูการ
ผลิตสินคา/ของที่
ระลึก 

3.63 0.80 3.40 0.74 3.53 0.67 3.42 0.85 3.33 1.13 2.50 0.53 3.53 0.00* 

7. ทราบถึง
กฎระเบียบตางๆ
บนเกาะยาวนอย 

3.54 0.74 3.24 0.64 3.31 0.73 3.42 0.80 3.83 0.82 3.50 0.92 4.26 0.00* 

รวม 3.58 0.41 3.40 0.28 3.53 0.36 3.56 0.30 3.57 0.34 3.32 0.17 5.27 0.00* 

*p < 0.05   
จากตารางที่ 43 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันจะมีระดับความคิดเห็นตอการ

จัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในเรื่องการแลกเปลี่ยนการเรียนรูทางวัฒนธรรม
ระหวางชาวบานกับนักทองเที่ยว ความรูความสามารถและทักษะในการทองเที่ยวโดยชุมชน มี
โอกาสสัมผัสกับวิถีชีวิตในชุมชนศึกษาเรียนรูการผลิตสินคา/ของที่ระลึก ทราบถึงกฎระเบียบตางๆ
บนเกาะยาวนอย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 44 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการแลกเปลี่ยนการเรียนรูทางวัฒนธรรมระหวางชาวบาน
กับนักทองเที่ยวโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.77 3.37 3.78 3.69 3.50 3.25 
20 – 28 ป 3.77 - 0.40* -0.01 0.08 0.27 0.52 
29 – 36 ป 3.37  - -0.41* -0.32* -0.13 0.13 
37 – 44 ป 3.78   - 0.09 0.28 0.53 
45 – 52 ป 3.69    - 0.19 0.44 
53 – 60 ป 3.50     - 0.25 
มากกวา 60 ป 3.25      - 
 *p < 0.05   
 
 จากตารางที่ 44 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการแลกเปลี่ยนการเรียนรูทาง
วัฒนธรรมระหวางชาวบานกับนักทองเที่ยวชวงอายุ 20 – 28 ป แตกตางกับชวงอายุ 29 – 36 ป ชวง
อายุ 29 – 36 ป แตกตางกับชวงอายุ 37 – 44 ป และชวงอายุ 29 – 36 ป แตกตางกับชวงอายุ 45 – 52 
ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 45 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องความรูความสามารถและทักษะในการทองเที่ยวโดยชุมชน
โดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.23  3.01  3.41  3.50  3.00  3.50  
20 – 28 ป 3.23 - 0.22 -0.18 -0.27 0.23 -0.27 
29 – 36 ป 3.01  - -0.40 -0.49* 0.01 -0.49 
37 – 44 ป 3.41   - -0.09 0.40 -0.09 
45 – 52 ป 3.50    - 0.50 -0.50 
53 – 60 ป 3.00     - 0.50 
มากกวา 60 ป 3.50      - 
 *p < 0.05   
 
 จากตารางที่ 45 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในความรูความสามารถและทักษะในการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนชวงอายุ 29 – 36 ป แตกตางกับชวงอายุ 45 – 52 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



119 

 

ตารางที่ 46 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการศึกษาเรียนรูการผลิตสินคา/ของที่ระลึกโดยใชวิธีการ
ทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.62 3.40 3.53 3.42 3.33 2.50 
20 – 28 ป 3.62 - 0.23 0.10 0.21 0.30 1.12* 
29 – 36 ป 3.40  - -0.14 -0.03 0.62 0.70 
37 – 44 ป 3.53   - 0.11 0.20 1.03* 
45 – 52 ป 3.42    - 0.09 0.92 
53 – 60 ป 3.33     - 0.83 
มากกวา 60 ป 2.50      - 
  *p < .05 
   
 จากตารางที่ 46 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการศึกษาเรียนรูการผลิตสินคา/ของ
ที่ระลึก  ชวงอายุ 20 – 28 ป แตกตางกับในชวงมากกวา 60 ป และชวงอายุ 37 – 44 ป แตกตางกับ
ชวงอายุ มากกวา 60 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 47 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องของนักทองเที่ยวทราบถึงกฎระเบียบตางๆบนเกาะยาวนอย
โดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.54 3.24 3.31 3.42 3.83 3.50 
20 – 28 ป 3.54 - 0.30 0.23 0.12 -0.29 0.04 
29 – 36 ป 3.24  - -0.07 -0.18 -0.59* -0.26 
37 – 44 ป 3.31   - -0.11 -0.52 -0.19 
45 – 52 ป 3.42    - -0.41 -0.08 
53 – 60 ป 3.83     - 0.33 
มากกวา 60 ป 3.50      - 
  *p < 0.05   
 
 จากตารางที่ 47 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องของนักทองเที่ยวทราบถึง
กฎระเบียบตางๆบนเกาะยาวนอยชวงอายุ 29 – 36 ป แตกตางกับชวงอายุ 53 – 60 ป อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 48  ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระดับความคิดเหน็ของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการจดั
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในดานการบริการนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอาย ุ
ดานการบริการ
นักทองเท่ียว 

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา60ป 
F P 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

1.การตอนรับ
จากประชาชน
บนเกาะยาว
นอย 

3.69 0.58 3.41 0.63 3.66 0.68 3.00 0.83 3.75 0.89 3.51 0.66 6.42 0.00* 

2.ที่พักอาศัย
เพียงพอแก
นักทองเที่ยว 

3.40 0.91 3.48 0.83 3.31 0.81 3.50 0.85 3.42 0.88 2.50 0.93 2.39 0.04* 

3.มีจุดบริการ
ใหคําแนะนํา
นักทองเที่ยวที่
ชัดเจน 

3.60 0.73 3.36 0.85 3.56 0.87 3.65 0.97 3.67 0.87 3.75 0.46 1.90 0.09 

4.มีวิทยากร
คอยแนะนําให
ความรู 

3.57 0.77 3.49 0.72 3.41 0.79 3.65 0.74 3.75 0.94 3.25 1.16 1.32 0.25 

5.การเดินทาง
บนเกาะมีความ
สะดวกสบาย
และปลอดภัย 

3.74 0.81 3.45 0.67 3.66 0.74 3.77 0.58 3.50 0.88 2.75 0.89 4.97 0.00* 

6.กิจกรรมมี
มาตรฐานและ
มีความ
ปลอดภัยสูง 

3.34 0.59 3.26 0.49 3.47 0.67 3.50 0.90 3.66 0.64 3.25 0.46 3.13 0.01* 

รวม 3.56 0.40 3.41 0.29 3.51 0.33 3.62 0.29 3.50 0.43 3.21 0.23 5.68 0.00* 

*p < 0.05   
 
 
จากตารางที่ 48 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันจะมีระดับความคิดเห็นตอการ

จัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในเรื่อง การตอนรับจากประชาชนบนเกาะยาวนอย
อยางเปนกันเอง  มีที่พักอาศัยเพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยว การเดินทางบนเกาะมีความ
สะดวกสบายและปลอดภัย   กิจกรรมที่เขารวมมีมาตรฐานและมีความปลอดภัยสูง แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 49 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการตอนรับจากประชาชนบนเกาะยาวนอยอยางเปนกันเอง
โดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.69 3.41 3.66 3.65 3.00 3.75 
20 – 28 ป 3.69 - 0.28 0.03 0.03 0.69* -0.06 
29 – 36 ป 3.41  - -0.25 -0.25 0.41 -0.34 
37 – 44 ป 3.66   - 0.00 0.66* -0.09 
45 – 52 ป 3.65    - 0.65* -0.10 
53 – 60 ป 3.00     - -0.75 
มากกวา 60 ป 3.75      - 
  *p < 0.05   
  

จากตารางที่ 49 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการตอนรับจากประชาชนบนเกาะ
ยาวนอยอยางเปนกันเองชวงอายุ 20 – 28 ป แตกตางกับชวงอายุ 53 – 60 ป,  ชวงอายุ 37 – 44 ป 
แตกตางกับชวงอายุ 53 – 60 ป และชวงอายุ 45 – 52 ป แตกตางกับชวงอายุ 53 – 60 ป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 50 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องที่พักอาศัยเพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยวโดยใช
วิธีการทดสอบของเชฟ-เฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.40 3.48 3.31 3.50 3.42 2.50 
20 – 28 ป 3.40 - -0.08 0.09 -0.10 -0.02 0.90 
29 – 36 ป 3.48  - 0.17 -0.02 0.07 0.98 
37 – 44 ป 3.31   - -0.19 -0.10 0.81 
45 – 52 ป 3.50    - 0.08 1.00 
53 – 60 ป 3.42     - 0.92 
มากกวา 60 ป 2.50      - 
  p > 0.05   
 
 จากตารางที่ 50 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องที่พักอาศัยเพียงพอตอความตองการ
ของนักทองเที่ยวชวงอายุ 20 – 28 ป แตกตางกับชวงอายุ 53 – 60 ป,  ชวงอายุ 37 – 44 ป แตกตางกับ
ชวงอายุ 53 – 60 ป และชวงอายุ 45 – 52 ป แตกตางกับชวงอาย ุ53 – 60 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 51 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการเดินทางบนเกาะมีความสะดวกสบายและปลอดภัยโดย
ใชวิธีการทดสอบของเชฟ-เฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.74 3.45 3.66 3.77 3.50 2.75 
20 – 28 ป 3.74 - 0.29 0.09 -0.03 0.24 0.99* 
29 – 36 ป 3.45  - -0.21 -0.32 -0.05 0.70 
37 – 44 ป 3.66   - -0.11 0.16 0.90* 
45 – 52 ป 3.77    - 0.27 1.02* 
53 – 60 ป 3.50     - 0.75 
มากกวา 60 ป 2.75      - 
  *p < 0.05   
 
 จากตารางที่ 51 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการเดินทางบนเกาะมีความ
สะดวกสบายและปลอดภัยชวงอายุ 20 – 28 ป แตกตางกับชวงอายุ มากกวา 60 ป,  ชวงอายุ 37 – 44 
ป แตกตางกับชวงอายุ มากกวา 60 ปและชวงอายุ 45 – 52 ป แตกตางกับชวงอายุ มากกวา 60 ป 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 52 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องกิจกรรมที่เขารวมมีมาตรฐานและมีความปลอดภัยสูงโดย
ใชวิธีการทดสอบของเชฟ-เฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.34 3.26 3.47 3.50 3.67 3.25 
20 – 28 ป 3.34 - 0.08 -0.13 -0.16 -0.32 -0.92 
29 – 36 ป 3.26  - -0.21 -0.24 -0.40 0.01 
37 – 44 ป 3.47   - -0.03 -0.19 0.22 
45 – 52 ป 3.50    - -0.17 0.25 
53 – 60 ป 3.67     - 0.42 
มากกวา 60 ป 3.25      - 
p > 0.05   
 จากตารางที่ 52 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องกิจกรรมที่เขารวมมีมาตรฐานและมี
ความปลอดภัยสูงในทุกชวงอายุไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ตารางที่ 53  ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระดับความคิดเหน็ของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการจดั
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในดานสิ่งอํานวยความสะดวกโดยจําแนกตามอาย ุ
ดานสิ่งอํานวย
ความสะดวก 

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา60ป 
F P 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

1.การวางผัง
ของสิ่งปลูก
สรางได
สอดคลองกับ
ภูมิทัศนและ
วัฒนธรรมของ
ทองถิ่น 

3.74 0.65 3.33 0.52 3.66 0.74 3.81 0.69 3.58 0.88 3.50 0.53 7.87 0.00* 

2.มีการวางผัง
ของสิ่งปลูก
สรางสําหรับ
การจัดการของ
เสียไดด ี

3.69 0.71 3.77 0.71 3.59 0.87 3.73 0.90 3.92 0.88 3.75 1.39 0.78 0.57 

3.มีการจัดโซน
การทองเที่ยว
ออกเปน
สัดสวน 

3.37 0.79 3.10 0.68 3.43 1.00 3.31 0.96 3.17 1.17 2.75 1.39 2.64 0.02* 

4.มีมาตรการ
และระบบการ
ปองกัน
อันตรายที่อาจ
เกิดเกิดขึ้นกับ
นักทองเที่ยว 

3.49 0.78 3.27 0.68 3.47 0.71 3.53 0.80 4.17 0.38 3.75 0.46 7.71 0.00* 

5.มีระบบการ
เตือนภัยสึนามิ
ที่ทานสามารถ
เห็น 

3.60 0.65 3.41 0.49 3.66 0.69 3.57 0.69 3.17 0.82 3.00 0.76 4.64 0.00* 

รวม 3.58 0.35 3.38 0.31 3.56 0.35 3.59 0.36 3.60 0.46 3.35 0.17 7.32 0.00* 

*p < 0.05   
จากตารางที่ 53 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันจะมีระดับความคิดเห็นตอการ

จัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในเรื่อง การวางผังของสิ่งปลูกสรางไดสอดคลอง
กับภูมิทัศนและวัฒนธรรมของทองถ่ิน มีการจัดโซนการทองเที่ยวออกเปนสัดสวน มีมาตรการและ
ระบบการปองกันอันตรายที่อาจเกิดเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยว มีระบบการเตือนภัยสึนามิที่ทาน
สามารถเห็น แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 54 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการวางผังของสิ่งปลูกสรางไดสอดคลองกับภูมิทัศนและ
วัฒนธรรมของทองถ่ินโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.74 3.33 3.66 3.81 3.58 3.50 
20 – 28 ป 3.74 - 0.41* 0.09 -0.06 0.16 0.24 
29 – 36 ป 3.33  - -0.33* -0.48* -0.25 -0.17 
37 – 44 ป 3.66   - -0.15 0.07 0.16 
45 – 52 ป 3.81    - 0.22 0.31 
53 – 60 ป 3.58     - 0.08 
มากกวา 60 ป 3.50      - 
*p < 0.05   
  

จากตารางที่ 54 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการวางผังของสิ่งปลูกสรางได
สอดคลองกับภูมิทัศนและวัฒนธรรมของทองถ่ินชวงอายุ 20 – 28 ป แตกตางกับชวงอายุ 29 – 36 ป,  
ชวงอายุ 29 – 36 ป แตกตางกับชวงอายุ 37 - 44 ป และชวงอายุ 37 - 44 ป แตกตางกับชวงอายุ 45 - 
52 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 55 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการจัดโซนการทองเที่ยวออกเปนสัดสวนโดยใชวิธีการ
ทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.73  3.38 3.10 3.44 3.30 3.17 
20 – 28 ป 3.73 - 0.27 -0.07 0.06 0.20 0.62 
29 – 36 ป 3.38  - -0.34 -0.21 -0.07 0.35 
37 – 44 ป 3.10   - 0.13 0.27 0.69 
45 – 52 ป 3.44    - 0.14 0.56 
53 – 60 ป 3.30     - -0.20 
มากกวา 60 ป 3.17      - 
p > 0.05   
 จากตารางที่ 55 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องการจัดโซนการทองเที่ยวออกเปน
สัดสวนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ทุกชวงอายุไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 56 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องมีมาตรการและระบบการปองกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับ
นักทองเที่ยวโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.49 3.27 3.47 3.54 4.17 3.75 
20 – 28 ป 3.49 - 0.21 0.02 -0.05 -0.68* -0.26 
29 – 36 ป 3.27  - -0.19 -0.26 -0.89* -0.48 
37 – 44 ป 3.47   - -0.07 -0.70* -0.28 
45 – 52 ป 3.54    - -0.63* -0.21 
53 – 60 ป 4.17     - 0.42 
มากกวา 60 ป 3.75      - 
  *p < 0.05  
  
 จากตารางที่ 56 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องมีมาตรการและระบบการปองกัน
อันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยวชวงอายุ 20 – 28 ป แตกตางกับชวงอายุ 53 - 60 ป,  ชวงอายุ 29 
– 36 ป แตกตางกับชวงอายุ 53 - 60 ป,  ชวงอายุ 37 - 44 ป แตกตางกับชวงอายุ 53 - 60 ป และ
ในชวงอายุ45 - 52 ป แตกตางกับชวงอายุ 53 - 60 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้น
ไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 57 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องระบบการเตือนภัยสึนามิที่ทานสามารถเห็นชัดเจนโดยใช
วิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.60 3.41 3.66 3.58 3.17 3.00 
20 – 28 ป 3.60 - 0.19 -0.06 0.02 0.43 0.60 
29 – 36 ป 3.41  - -0.25 -0.17 0.23 0.41 
37 – 44 ป 3.66   - 0.08 0.49* 0.66 
45 – 52 ป 3.58    - 0.41 0.58 
53 – 60 ป 3.17     - 0.17 
มากกวา 60 ป 3.00      - 
  *p < 0.05   
 
 จากตารางที่ 57 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องระบบการเตือนภัยสึนามิที่ทานสามารถเห็น
ชัดเจนอยางชวงอายุ 37 - 44 ป แตกตางกับชวงอายุ 53 - 60 ปมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 นอกนั้นไม
แตกตางกัน 
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ตารางที่ 58  ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระดับความคิดเหน็ของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการจดั
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในดานการบริหารจัดการของรัฐและเอกชนโดย
จําแนกตามอาย ุ
ดานสิ่งอํานวย
ความสะดวก 

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา60ป 
F P 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

1.บริษัทเอกชน
ใหการ
สนับสนุนการ
ทองเที่ยวเปน
อยางด ี

3.71 0.61 3.34 0.61 3.53 0.76 3.88 0.86 3.33 0.96 3.25 0.89 6.76 ทัวร* 

2.อบต.ใหการ
สนับสนุนการ
ทองเที่ยว 

3.51 0.88 3.41 0.74 3.47 0.76 3.61 0.75 3.42 0.88 3.25 0.89 0.71 0.61 

3.อบต.มีการ
กระจาย
บทบาทการ
ทํางานใหกับ
ประชาชน 

3.43 0.69 3.37 0.71 3.41 0.61 3.35 0.68 3.50 0.88 2.75 0.89 1.54 0.18 

4.รัฐมีการเก็บ
สถิติขอมูล
นักทองเที่ยว
สําหรับการ
พัฒนา 

3.46 0.65 3.21 0.57 3.34 0.74 3.57 0.85 3.58 0.65 3.50 0.53 3.70 0.00* 

5.อบต. มีการ
ควบคุมราคา
สินคา 

3.54 0.56 3.21 0.59 3.38 0.70 3.54 0.70 3.67 0.48 3.50 0.93 5.52 0.00* 

รวม 3.53 0.41 3.31 0.33 3.43 0.37 3.59 0.37 3.50 0.31 3.25 0.35 7.79 0.00* 

*p < 0.05   
 

จากตารางที่ 58 แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันจะมีระดับความคิดเห็นตอการ
จัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในเรื่อง บริษัทเอกชนใหการสนับสนุนการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนเปนอยางดี องคการบริหารสวนตําบลมีการกระจายบทบาทการทํางานใหกับ
ประชาชน อบต. มีการควบคุมราคาสินคาและคาบริการตางๆอยางเปนธรรม  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมพบความแตกตาง 
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ตารางที่ 59 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องบริษัทเอกชนใหการสนับสนุนการทองเที่ยวโดยชุมชนเปน
อยางดีโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.71 3.34 3.53 3.88 3.33 3.25 
20 – 28 ป 3.71 - 0.37* 0.18 -0.17 0.38 0.46 
29 – 36 ป 3.34  - -0.19 -0.54* 0.01 0.09 
37 – 44 ป 3.53   - -0.35 0.20 0.28 
45 – 52 ป 3.88    - 0.55 0.63 
53 – 60 ป 3.33     - 0.08 
มากกวา 60 ป 3.25      - 
  *p < 0.05   
 
 จากตารางที่ 59 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องบริษัทเอกชนใหการสนับสนุนการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนเปนอยางดีในชวงอายุ20 - 28 ป แตกตางกับชวงอายุ 29 - 36 ปและในชวงอายุ
29 - 36 ป แตกตางกับชวงอายุ 45 - 52 ปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมแตกตาง
กัน 
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ตารางที่ 60 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องรัฐมีการเก็บสถิติขอมูลนักทองเที่ยวสําหรับการพัฒนาอยาง
ตอเนื่องโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.46 3.22 3.34 3.58 3.58 3.50 
20 – 28 ป 3.46 - 0.24 0.11 -0.12 -0.13 -0.04 
29 – 36 ป 3.22  - -0.12 -0.36 -0.36 -0.28 
37 – 44 ป 3.34   - -0.23 -0.24 -0.16 
45 – 52 ป 3.58    - -0.01 0.77 
53 – 60 ป 3.58     - 0.08 
มากกวา 60 ป 3.50      - 
  p > 0.05   
 
 จากตารางที่ 60 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องรัฐมีการเก็บสถิติขอมูลนักทองเที่ยวสําหรับการ
พัฒนาอยางตอเนื่องอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในทุกชวงอายุไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 61 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องรัฐมีการเก็บสถิติขอมูลนักทองเที่ยวสําหรับการพัฒนาอยาง
ตอเนื่องโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.46 3.22 3.34 3.58 3.58 3.50 
20 – 28 ป 3.46 - 0.24 0.11 -0.12 -0.13 -0.04 
29 – 36 ป 3.22  - -0.12 -0.36 -0.36 -0.28 
37 – 44 ป 3.34   - -0.23 -0.24 -0.16 
45 – 52 ป 3.58    - -0.01 0.77 
53 – 60 ป 3.58     - 0.08 
มากกวา 60 ป 3.50      - 
p > 0.05   
 จากตารางที่ 61 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องรัฐมีการเก็บสถิติขอมูลนักทองเที่ยว
สําหรับการพัฒนาอยางตอเนื่องอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในทุกชวงอายุไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 62 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องอบต. มีการควบคุมราคาสินคาและคาบริการตางๆอยางเปน
ธรรมโดยใชวิธีการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe) 
  

อายุ x  

20 – 28 ป 29 – 36 ป 37 – 44 ป 45 – 52 ป 53 – 60 ป มากกวา 
60 ป 

3.54 3.20 3.37 3.54 3.66 3.50 
20 – 28 ป 3.54 - 0.33* 0.17 0.00 -0.12 0.04 
29 – 36 ป 3.20  - -0.17 -0.33 -0.46 -0.29 
37 – 44 ป 3.37   - -0.16 -0.29 -0.13 
45 – 52 ป 3.54    - -0.13 0.04 
53 – 60 ป 3.66     - 0.17 
มากกวา 60 ป 3.50      - 
*p < 0.05   
 
 จากตารางที่ 62 แสดงใหเห็นวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูของ
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวโดยจําแนกตามอายุในเรื่องอบต. มีการควบคุมราคาสินคาและ
คาบริการตางๆอยางเปนธรรมอยางชวงอายุ20 - 28 ป แตกตางกับชวงอายุ 29 - 36 ป มีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 นอกนั้นไมแตกตางกัน 
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บทท่ี 5  

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และ ขอเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ในเรื่อง “การศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดย
ชุมชน กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการ
การทองเที่ยวโดยชุมชน เพื่อศึกษาหาคาเฉลี่ย รอยละ ในดานขอมูลท่ัวไปของนักทองเที่ยวและ
พฤติกรรมการทองเที่ยว เพื่อศึกษาเปรียบเทียบนักทองเที่ยวตามลักษณะของเพศ อายุ และ
เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในดานตางๆของการจัดกิจกรรมนันทนาการ 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวเกาะยาวนอย
จังหวัดพังงา จํานวน 400 คน 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถาม ที่ผูวิจัยไดทําการสรางขึ้น ดําเนินการ
วิจัยโดยผูวิจัยไดทําการทดสอบและปรับปรุงแบบสอบถาม โดยวิธีการทดสอบเครื่องมือ (Try Out) 
หลังจากนั้นทําการเก็บแบบสอบถามจํานวน 400 ชุดโดยใชเวลาชวงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2551 – 
มกราคม พ.ศ. 2552โดยทําการเก็บขอมูลดวยตนเอง 
 ทําการวิเคราะหขอมูลที่ไดมาดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปการวิจัยทางสังคมศาสตร 
เพื่อหาคาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ทดสอบคา “ที” (t-test) และ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One way ANOVA) หากพบความแตกตางของคาเฉลี่ยจะ
นํามาเปรียบเทียบเปนรายคู ตามวิธีของ “เชฟเฟ” (Scheffe) โดยกําหนดความมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 
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ผลการวิจัยพบวา 

ผลการวิจัยคาเฉลี่ยของการศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน: 
กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา ผลการวิจัยมีดังนี้  

 

 1.ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
จากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 20 – 

28 ป อาศัยอยูในภาคกลาง ระดับการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุด มีอาชีพเปนนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 
มีรายได นอยกวา10,000 บาท และสถานภาพ โสด 

 

 2. รูปแบบและพฤติกรรมการทองเที่ยวเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา   
จากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวครั้งแรก 

จุดประสงคหลักของนักทองเที่ยวในการเดินทางมาทองเที่ยวในครั้งนี้ทองเที่ยว/พักผอน สาเหตุและ
ส่ิงดึงดูดนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวเกิดจาก  มีกิจกรรมนันทนาการที่จัดโดยชุมชน 
นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางกับหนวยงาน นักทองเที่ยวสวนใหญพักคางคืน สวนใหญศึกษามา
กอน นักทองเที่ยวสวนใหญไดรับขอมูลการทองเที่ยวจากปายโฆษณา นักทองเที่ยวสวนใหญใช
บริการสถานที่พักประเภท  โฮมสเตย  

 3. ระดับความคิดเห็นของนกัทองเที่ยว 
จากผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม

นันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยเฉลี่ยอยูในระดับมากโดยมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก 

3.1 ดานการจัดกิจกรรมดานนันทนาการ ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาผูตอบ
แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในดานการจัดกิจกรรมนันทนาการอยูในระดับมาก 

3.2 ดานสังคมและวัฒนธรรม ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับ
ความคิดเห็นในดานสังคมและวัฒนธรรมอยูในระดับปานกลาง 

3.3 ดานการบริการนักทองเที่ยวผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับ
ความคิดเห็นในดานการบริการนักทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง 

3.4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวกผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับ
ความคิดเห็นในดานสิ่งอํานวยความสะดวกอยูในระดับปานกลาง 
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3.5 ดานการบริหารจัดการของภาครัฐและเอกชนผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาผูตอบ
แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในดานการบริหารจัดการของภาครัฐและเอกชนอยูในระดับปาน
กลาง 
 

 4.  การทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของนักทองเท่ียวท่ีมีตอ
การศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนสาํหรับตัวแปรเพศและตัวแปรดาน
ตางๆดังนี ้
 

      4.1 จากการการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
เพศชายและเพศหญิงที่เปนอิสระตอกันดานกิจกรรมที่นักทองเที่ยวสนใจ  ผลก า ร วิ จั ย พบ ว า
กิจกรรมที่นักทองเที่ยวสนใจในกิจกรรมชมสวนแตกตางกันนอกนั้นไมพบความแตกตาง 

      4.2 จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความมั่นใจของนักทองเที่ยวเพศชายและ
เพศหญิงที่เปนอิสระตอกันดานสังคมและวัฒนธรรม ผลการวิจัยพบวาคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็น
ของนักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดย
ชุมชน  โดยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวดานสังคมและวัฒนธรรมในเรื่องความรู 
ความสามารถและทักษะในการทองเที่ยวโดยชุมชน, ศึกษาเรียนรูการผลิตสินคา/ของที่ระลึก, ทราบ
ถึงกฎระเบียบตางๆบนเกาะยาวนอยแตกตางกัน ซ่ึงแสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวเพศชายและเพศ
หญิงมีระดับความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนแตกตางกัน
นอกนั้นไมพบความแตกตาง 

      4.3 จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเพศ
ชายและเพศหญิงที่เปนอิสระตอกันดานการบริการนักทองเที่ยวคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดย
ชุมชน ดานการบริการนักทองเที่ยว ซ่ึงแสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงมีระดับ
ความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในทุกเรื่องไมแตกตางกัน 

      4.4 จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเพศ
ชายและเพศหญิงที่เปนอิสระตอกันดานสิ่งอํานวยความสะดวก คาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดย
ชุมชน ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวดานสิ่งอํานวยความสะดวกไมแตกตางกัน ซ่ึงแสดงให
เห็นวานักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงมีระดับความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมนันทนาการการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนไมแตกตางกัน 
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     4.5 จากการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความมั่นใจของนักทองเที่ยวเพศชายและ
เพศหญิงที่เปนอิสระตอกันดานการบริหารจัดการของรัฐและเอกชน คาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดย
ชุมชน ดานการบริหารจัดการของรัฐและเอกชน ไมแตกตางกัน ซ่ึงแสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวเพศ
ชายและเพศหญิงมีระดับความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนไม
แตกตางกัน 

 5.  ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการศึกษาการจัดกิจกรรม 
นันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนสําหรับโดยจําแนกตามอายุในดานตางๆดังนี้ 

     5.1 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยจําแนกตามอายุในดานกิจกรรมนันทนาการที่
นักทองเที่ยวสนใจเปนรายคู โดยจําแนกตามอายุ ดวยวิธี เชฟเฟ (Scheffe) ที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
พบวานักทองเที่ยวในชวงอายุ20-28 ปมีระดับความคิดเห็นแตกตางกับชวงอายุ29-36 ปและในชวง
อายุ29-36 ปมีระดับความคิดเห็นแตกตางกับชวงอายุ45-52 ปในดานกิจกรรมนันทนาการที่
นักทองเที่ยวสนใจที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05นอกนั้นไมแตกตางกัน 

     5.2 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการศึกษาการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยจําแนกตามอายุในดานสังคมและวัฒนธรรมเปน
รายคู โดยจําแนกตามอายุ ดวยวิธี เชฟเฟ (Scheffe) ที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวานักทองเที่ยวใน
ทุกชวงอายุมีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

     5.3 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการศึกษาการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยจําแนกตามอายุในดานการบริการนักทองเที่ยว 
เปนรายคู โดยจําแนกตามอายุ ดวยวิธี เชฟเฟ (Scheffe) ที่นัยสําคัญทางสถติิ 0.05 พบวานักทองเที่ยว
ในทุกชวงอายุ 29 – 36 ปมีระดับความคิดเห็นแตกตางกันในชวงอายุ 45-52 ปนอกนั้นไมแตกตาง
กัน 

    5.4 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการศึกษาการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยจําแนกตามอายุในดานสิ่งอํานวยความสะดวก
ในชวงอายุ 20 – 28 ปมีระดับความคิดเห็นแตกตางกันในชวงอายุ 29-36 ป, ชวงอายุ 29 – 36 ปมี
ระดับความคิดเห็นแตกตางกันในชวงอายุ 37-44 ป และชวงอายุ 29 – 36 ปมีระดับความคิดเห็น
แตกตางกันในชวงอายุ 45-52 ปนอกนั้นไมแตกตางกัน 

    5.5 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการศึกษาการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยจําแนกตามอายุในดานการบริหารจัดการของรัฐ
และเอกชนในชวงอายุ 20 – 28 ปมีระดับความคิดเห็นแตกตางกันในชวงอายุ 29-36 ป, ชวงอายุ 29 – 
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36 ปมีระดับความคิดเห็นแตกตางกันในชวงอายุ 45-52 ป และชวงอายุ 29 – 36 ปมีระดับความ
คิดเห็นแตกตางกันในชวงอายุ 53-60 ปนอกนั้นไมแตกตางกัน 
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อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน: กรณีศึกษาเกาะยาวนอย 
จังหวัดพังงา ของกลุมตัวอยางสามารถอภิปรายไดดังนี้ 
 1. ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยว 
  จากขอมูลของผูตอบแบบสอบถามในงานวิจัยนี้สอดคลองกับลําดับการเลือก
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวที่สํารวจโดยสํานักงานสถิติแหงชาติ(2545) พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รองลงมาเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 20-28 ป สวนใหญอยูใน
ภาคกลางมากที่สุดซ่ึงเปนภูมิภาคที่ตั้งเมืองหลวงและศูนยกลางทางดานราชการและเอกชน ซ่ึง
สงผลตอโอกาสทางการศึกษาและรายได รวมทั้งโอกาสดานอื่นๆทั้งดานขอมูลขาวสาร ความพรอม
ทางดานสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน ส่ิงอํานวยความสะดวกทางดานคมนาคมทางบก อากาศ และทาง
น้ํา นอกจากนี้ยังเปนศูนยกลางความเจริญตางๆมีแหลงทองเที่ยวหลาหลาย ทั้งทางวัฒนธรรม ทาง
ธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น เชนศูนยการคา แหลงทองเที่ยวยามราตรี เปนตน  ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด รองลงมาเปนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา รองลงมา
ประกอบกิจการสวนตัว รายไดสวนใหญ นอยกวา 10,000 บาท เปนรายไดที่ไดรับจากผูปกครอง
เพื่อเปนนาใชจายดานคาอาหาร คาที่พัก คาใชจายเกี่ยวเนื่องระหวางการศึกษา มากกวางบประมาณ
ในการเดินทางทองเที่ยว สถานภาพผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพโสด  
 
 2. รูปแบบและพฤติกรรมการทองเที่ยวเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา   
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวเกาะยาวนอย จังหวัดพังงาเปนครั้งแรก 
รองลงมา 3 คร้ัง จุดประสงคหลักของการเดินทางสวนใหญมีจุดประสงคเพื่อเดินทางทองเที่ยว
พักผอน สอดคลองกับ ฉันทัช วรรณถนอม (2544) ที่พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยเดินทางทองเที่ยว
เพื่อตองการพักผอน เปนเหตุผลสําคัญที่สุด สวนสาเหตุและสิ่งดึงดูดใหนักทองเที่ยวสวนใหญ
เพื่อนแนะนํามา และทาเรือที่นักทองเที่ยวเลือกเดินทางไปยังเกาะยาวนอยสวนใหญ คือทาเรือ อบจ.
จังหวัดพังงา จากการศึกษายังพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เดินทางกับหนวยงาน รองลงมา
เดินทางกับเพื่อน สวนใหญพักคางคืน และจากการศึกษา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เลือกที่จะ
ศึกษาขอมูลเกาะยาวนอยมากอนการเดินทางรอยละ สวนใหญไดรับขอมูลจากปายโฆษณา 
รองลงมา อินเทอรเน็ต นักทองเที่ยวสวนใหญเลือกพักโฮมสเตย 

 
3. ระดับคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอ

การศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยรวมทุกดาน ในการวิจัยในครั้งนี้ พบวา
นักทองเที่ยวมีระดับความคิดเห็นระดับปานกลางในทุกๆดาน แบงออกเปน 5 ดานคือ  
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 3.1 ดานกิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวสนใจ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญมีระดับความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมนันทนาการระดับมาก สอดคลองกับแนวคิดของ สํานัก
พัฒนาแหลงทองเที่ยว (2550) ไดใหแนวคิดวา การจัดกิจกรรมนันทนาการทองเที่ยวโดยชุมชนเปน
วิถีชีวิตอันแทจริงของคนในทองถ่ิน กิจกรรมในวิถีชีวิตของชาวบานทําใหนักทองเที่ยว ไดเรียนรู 
และรวมไดเห็นความผูกพันระหวางคนกับทรัพยากร  

 3.2 ดานสังคมและวัฒนธรรม ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับความคิดเห็น
ในดานสังคมและวัฒนธรรมในระดับปานกลาง สอดคลองกับแนวคิดของ สํานักพัฒนาแหลง
ทองเที่ยว (2550) ไดใหแนวคิดวา การแลกเปลี่ยนทางดานสังคมและวัฒนธรรมระหวางเจาบานและ
แขกผูมาเยือน สรางการเคารพในวัฒนธรรมที่แตกตาง อีกทั้งยังสรางความสนใจของคนภายนอก
กระตุนความภูมิใจของคนในชุมชนกอใหเกิดการพัฒนาเรียนรู และพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 3.3 ดานการบริการนักทองเที่ยว ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับความ
คิดเห็นในระดับปานกลาง สอดคลองกับแนวคิดผลกระทบเชิงบวกจากการทองเที่ยวโดยชุมชน 
จังหวัดแมฮองสอน ของจตุพร วิศิษฎโชติอังกูร (2550) การบริการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
ทําใหเกิดกลุม แบงบทบาทหนาที่เพื่อรองรับการทองเที่ยวระดับชุมชน ในการบริหารจัดการกลุม
เปนโอกาสใหชุมชนไดเขามาแลกเปลี่ยนเรียนรูกันบอยครั้งมากขึ้นทั้งแบบเปนทางการ และไมเปน
ทางการ เปนการแลกเปลี่ยนเรียนรู และเกิดความสัมพันธผานการปะทะสังสรรคทางสังคม พรอม
เกิดกลุมใหมๆ(New Group) ขึ้นในชุมชน เชน กลุมของที่ระลึก กลุมการแสดง กลุมไกดชุมชน เปน
ตนเปนความสัมพันธแนวนอน(Horizontal) ที่เกิดขึ้นระหวางปจเจคบุคคลกับกลุมอื่นๆในระดับ
ชุมชน 

นอกจากการรวมกลุมระดับชุมชนแลว ยังมีการรวมกลุมระดับโซน ตัวอยางเชน กลุม
หมูบานปาเกอญอตําบลหวยปูลิง อ.เมือง กลุมชุมชนที่จัดการทองเที่ยวในเครือขายของโครงการ
ฟนฟูชีวิตและวัฒนธรรมแมฮองสอน ที่รวมตัวกันเปนเครือขายเรียนรู สนับสนุนดานองคความรู 
การเชื่อมตอชุมชนเพื่อตลาดทองเที่ยวและสรางพื้นที่ทางสังคมรวมกัน 

 3.4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับความคิดเห็นใน
ระดับปานกลาง นักทองเที่ยวไดสัมผัสกับสภาพตางๆบริเวณจุดทองเที่ยวและพบวาสภาพปายบอก
ทิศทางและการจราจรในแหลงทองเที่ยว มีสภาพอยูในระดับปานกลางและสภาพลาน  รานขายของ
ที่ระลึก หองสุขา/หองอาบน้ํา สภาพศูนยบริการการทองเที่ยว สภาพการใหบริการของเจาหนาที่อยู
ในระดับปานกลาง อันเนื่องมาจากสถานที่สอดคลองกับ ฉันทัช วรรณถนอม (2544) ไดศึกษาพบวา 
ความปลอดภัย ความสะดวกตางๆยังสงผลถึงความมั่นใจ 
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3.5 ดานการบริหารจัดการภาครัฐและเอกชนในระดับปานกลาง สอดคลองกับแนวคิด การ
ทองเที่ยวโดยชุมชน โดย ผูชวยศาสตราจารย ดร. จิตติ  มงคลชัยอรัญญา (2550)มีหนวยงานรัฐและ
องคกรพัฒนาเอกชนหรือแมแตธุรกิจเอกชนบางสวน ไดเขาไปสงเสริมใหชุมชนพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวในชุมชนของตน ดูแล จัดการเรื่องอาหาร ความปลอดภัย ความบันเทิง ตลอดจนจัด
สถานที่พักหรือที่รูจักกันในชื่อของ “โฮมสเตย” และในหลาย ๆ คร้ัง การทองเที่ยวโดยชุมชนถูก
มองวา คือ การจัดโฮมสเตย แตแทจริงแลว แนวคิดในการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนเปนการมอง
ชุมชนแบบองครวมและอยูบนฐานความเชื่อที่วาชุมชนที่ดํารงอยูไดจนถึงทุกวันนี้ ตองมีส่ิงที่ดีงาม
และทรงคุณคาอยูในชุมชน และการที่ชุมชนไดนําสิ่งที่ดีงามเหลานั้นมาใหคนภายนอกไดช่ืนชม
และรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูในเรื่องตาง ๆ เชน วิถีชีวิต เอกลักษณทางประเพณี วัฒนธรรม ก็จะเกิด
ประโยชนแกชุมชนในเรื่องของความภาคภูมิใจและการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรตาง ๆ ในชุมชน 

 
4.การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนสําหรับตัวแปรเพศ 

 4.1 ดานกิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวสนใจ พบวาคาเฉลี่ยระดับความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนโดยกิจกรรมที่นักทองเที่ยวสนใจในกิจกรรมชมสวนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกนั้นไมพบความแตกตาง 

 4.2 ดานสังคมและวัฒนธรรม พบวาคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
เพศชายและเพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยระดับ
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวดานสังคมและวัฒนธรรมในเรื่องความรู ความสามารถและทักษะใน
การทองเที่ยวโดยชุมชน, ศึกษาเรียนรูการผลิตสินคา/ของที่ระลึก, ทราบถึงกฎระเบียบตางๆบนเกาะ
ยาวนอยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกนั้นไมพบความแตกตาง 
  4.3 ดานการบริการนักทองเที่ยว คาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเพศ
ชายและเพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน ดานการบริการ
นักทองเที่ยว ซ่ึงแสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงมีระดับความคิดเห็นตอการจัด
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในทุกเรื่องไมแตกตางกันมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

 4.4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก คาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเพศ
ชายและเพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน ระดับความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวดานสิ่งอํานวยความสะดวกไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
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  4.5 ดานการบริหารจัดการภาครัฐและเอกชนคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงที่มีตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดย
ชุมชน ดานการบริหารจัดการของรัฐและเอกชน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

5. ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการศึกษาการจัดกิจกรรม
นันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนสําหรับโดยจําแนกตามอายุ 

 5.1 ดานกิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวสนใจ พบวานักทองเที่ยวที่มีอายุ
ตางกันจะมีระดับความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในเรื่อง
กิจกรรมตกปลา  กิจกรรมดําน้ําชมปะการัง กิจกรรมพายเรือ กิจกรรมชมบอน้ําศักดิ์สิทธิ์ กิจกรรม
ถายภาพ กิจกรรมพายเรือชมทัศนียภาพ กิจกรรมยอมผาบาติก กิจกรรมเรียนทําอาหาร กิจกรรมขี่
จักรยาน กิจกรรมพิธีกรรมทางศาสนา กิจกรรมชมสวน กิจกรรมนั่งรถเที่ยวรอบเกาะ กิจกรรมเลน
กีฬาริมชายหาดทะเล กิจกรรมเลนกีฬาริมชายหาดทะเล กิจกรรมรอบกองไฟ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมพบความแตกตาง 

 5.2 ดานสังคมและวัฒนธรรม พบวานักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันจะมีระดับความ
คิดเห็นตอการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในเรื่องการแลกเปลี่ยนการเรียนรูทาง
วัฒนธรรมระหวางชาวบานกับนักทองเที่ยว ความรูความสามารถและทักษะในการทองเที่ยวโดย
ชุมชน มีโอกาสสัมผัสกับวิถีชีวิตในชุมชนศึกษาเรียนรูการผลิตสินคา/ของที่ระลึก ทราบถึง
กฎระเบียบตางๆบนเกาะยาวนอย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่0.05 นอกนั้นไมพบความ
แตกตาง  
  5.3 ดานการบริการนักทองเที่ยว พบวานักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันจะมีระดับความ
คิดเห็นตอการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในเรื่อง การตอนรับจากประชาชน
บนเกาะยาวนอยอยางเปนกันเอง  มีที่พักอาศัยเพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยว การ
เดินทางบนเกาะมีความสะดวกสบายและปลอดภัย   กิจกรรมที่เขารวมมีมาตรฐานและมีความ
ปลอดภัยสูง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมพบความแตกตาง 

 5.4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก พบวานักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันจะมีระดับความ
คิดเห็นตอการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในเรื่อง การวางผังของสิ่งปลูกสราง
ไดสอดคลองกับภูมิทัศนและวัฒนธรรมของทองถ่ิน มีการจัดโซนการทองเที่ยวออกเปนสัดสวน มี
มาตรการและระบบการปองกันอันตรายที่อาจเกิดเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยว มีระบบการเตือนภัยสึนามิ
ที่ทานสามารถเห็น แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมพบความแตกตาง 

5.5 ดานการบริหารจัดการภาครัฐและเอกชน พบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกันจะ
มีระดับความคดิเห็นตอการจดักิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนในเรื่อง บริษัทเอกชน
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ใหการสนับสนุนการทองเทีย่วโดยชุมชนเปนอยางด ี องคการบริหารสวนตําบลมีการกระจาย
บทบาทการทํางานใหกับประชาชน อบต. มีการควบคุมราคาสินคาและคาบริการตางๆอยางเปน
ธรรม  แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  นอกนั้นไมพบความแตกตาง 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานวิจัย 
 จากการดําเนินงานวิจัยเร่ือง “การศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดย
ชุมชน: กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา” ผูวิจัยไดพบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานซึ่ง
ไดพิจารณาแกไขในระหวางการดําเนินงานวิจัยตามสภาพและเวลาที่เหมาะสมปญหาและอุปสรรค
ในการดําเนินงานวิจัย สรุปไดดังตอไปนี้ 
 1.ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัยจะกระทําไดในระยะปลายปถึงตนป กลาวคือเดือน
พฤศจิกายน ถึง เดือนกุมภาพันธ ซ่ึงอยูในชวงที่นักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวมากที่สุดเนื่องจาก
อยูในชวงฤดูกาลทองเที่ยวทําใหคาที่พัก และคาสาธารณูปโภคดานตางๆแพงตามลําดับ ซ่ึงทําให
นักทองเที่ยวชาวไทยนอยกวาชาวตางชาติซ่ึงยากตอการเก็บขอมูล 
 2.ในระหวางการดําเนินการเก็บขอมูล บริเวณเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา พบวา มีการ
จัดเก็บขอมูลของหนวยงานอื่นกับนักทองเที่ยวคอนขางมาก จึงทําใหนักทองเที่ยวเกิดความสับสน
ในการตอบแบบสอบถาม โดยไมไดรับความรวมมือกับนักทองเที่ยวเทาที่ควร 
 3.นักทองเที่ยวสวนใหญมักมีภูมิลําเนาอยูในภาคกลางอาจมีผลตอการตอบแบบสอบถาม
เนื่องจากไมคุนเคยในการทองเที่ยวในบริเวณเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา 
 4.คาสถานที่พัก อาหารและยานพาหนะคอนขางสูง ทําใหไมสามารถใชเวลาในการเก็บ
ขอมูลในระยะยาวได 
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ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1.1 จากการศึกษาการจดักจิกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน สามารถ
บอกไดวานักทองเที่ยวสวนใหญมีการศึกษาการจัดกิจกรรมตอกิจกรรมนันทนาการอยูในระดับทีด่ี 
ทั้งในดานความรูความเขาใจใน ความรูสึกและแนวโนมการเขารวมกจิกรรมนันทนาการ สงผลให
การดําเนนิกิจกรรมเปนไปในแนวทางที่ดคีวรรักษามาตรฐานและพัฒนาตอไปเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวของเกาะยาวนอย จงัหวัดพังงา 

1.2 นักทองเที่ยวสวนใหญที่เดินทางไปทองเที่ยวเกาะยาวนอยมักชอบกิจกรรม
นันทนาการที่ชุมชนเปนผูจดักิจกรรมขึ้นแลวนกัทองเทีย่วใหความสนใจ จึงสงผลใหเกิดการบอก
กลาวตอบุคคลอื่น เปนการประชาสัมพันธการทองเที่ยวอยางหนึ่ง เพือ่นํานักทองเทีย่วใหเดินทางมา
ทองเที่ยวในครั้งตอๆ ไป 
  1.3  มีหลายกิจกรรมที่ไดรับความสนใจมาก เชน กิจกรรมทางน้ําและบริเวณ
ชายหาด และอีกหลายกิจกรรมที่ไมคอยไดรับความสนใจ เชน กิจกรรมชมสวน   ทําใหเห็นวาควรมี
การพัฒนาและประชาสัมพันธใหนาสนใจยิ่งขึ้น อาจมีการจัดเปนเสนทางการทองเที่ยวเพื่อเรียนรู 
ทางวัฒนธรรม เสนทางดานความรูกลุมตางๆ เปนตน เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจแกนักทองเที่ยว
นอกจากการเดินทางมาทองเที่ยวเพียงอยางเดียว  

 2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

2.1 ควรมีนโยบายดานการประชาสัมพันธ เกี่ยวกับแหลงนันทนาการและแหลง
ทองเที่ยวเกาะยาวนอย โดยใชกิจกรรมพิเศษ เชน การจัดการแขงขันกีฬาระหวางนักทองเที่ยว เปน
ตน 

2.2 ภาครัฐควรมีแผนในการเขามามีสวนรวมในการอบรมเพื่อใหชาวบาน มีการ
จัดระเบียบ และแบงโซนกิจกรรมที่ชัดเจน เชน โซนชายหาดที่มีกิจกรรมใหเขารวมหลากหลาย 
โซนชายหาดที่เปนสถานที่พักผอนโดยไมมีกิจกรรมตางๆมาบังทัศนียภาพ  เปนตน 

2.3ภาครัฐและภาคเอกชนควรรวมมือกันในการจัดกิจกรรมนันทนาการการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน เพื่อเปนการสงเสริมการทองเที่ยว เชน กิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวจากที่ตางๆ 
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ไดมีกิจกรรมรวมกัน เพื่อเปนการเชื่อมสัมพันธและเปนทางเลือกอีกรูปแบบของกิจกรรม อาจเปน
การแขงกีฬาหรือเลนเกมตางๆ เพื่อความสนุกสนาน  

2.4 ภาครัฐและภาคเอกชนควรมีรณรงคและสรางความตระหนักถึงการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมควบคูไปกับการพัฒนาดานการทองเที่ยว เพื่อที่จะดํารงสภาพแวดลอมและทัศนียภาพ
ตางๆ ของแหลงทองเที่ยวที่เปนธรรมชาติเพื่อจะไดคงสภาพที่สมบูรณไวตลอดไป 

2.5 ควรมีการจัดการดานความปลอดภัยทั้งในดานทรัพยสินและชีวิตของ
นักทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น เชน เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยประจําหาดตางๆ คอยดูแลเวลามีเหตุ
ฉุกเฉิน ความตองการดานความปลอดภัยเปนความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษย เมื่อบรรลุความ
ตองการขั้นพื้นฐานยอมสงผลใหเกิดทัศนคติอันดีแกนักทองเที่ยว เปนการสงเสริมการทองเที่ยวดวย 

2.6มีการจัดการดานระบบรถมวลชน เปนการบริการขั้นพื้นฐานที่สําคัญแก
นักทองเที่ยว เพื่อรับสงนักทองเที่ยว จากแหลงทองเที่ยวตางๆ เชื่อมถึงกันเพื่ออํานวยความสะดวก
แกนักทองเที่ยวมากขึ้น 

2.7 แหลงทองเที่ยวควรมีส่ิงอํานวยความสะดวกที่เพยีงพอ เชน หองน้ํา แผนที่ 
เปนตน และควรมีศูนยกลางการทองเที่ยวเพื่อใหขอมูลแกนักทองเทีย่วตามจุดตางๆ 

 3. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

3.1 ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกกิจกรรมนันทนาการของนักทองเที่ยว 
3.2 ควรมีการเปรียบเทียบระหวางนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ เนื่องจาก

มีนักทองเทีย่วชาวตางชาติเดนิทางมาทองเที่ยวจํานวนมากเพราะเกาะยาวนอยเปนสถานที่มีความ
เงียบสงบ 

3.3 ควรศึกษาในดานปญหา ความตองการ และความพึงพอใจของนกัทองเที่ยวตอ
กิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อการพฒันาตอไป 
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  เลขที่ ..............................................                      
วันที่.............. เดือน........................ 

 
แบบสอบถามงานวิทยานิพนธเพื่อสอบในการสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

 สํานักวิชาวิทยาศาสตรการกีฬา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย    
 เร่ือง   การศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน 

: กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา 
 

 
คําชี้แจง 
 
 แบบสอบถามนี้  เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลงานวิทยานิพนธในการศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา สํานักวิชา
วิทยาศาสตรการกีฬา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยเทานั้นไมเกี่ยวของกับทางราชการใดๆทั้งสิ้น โดยผูวจิัยจะ
เก็บเปนความลับ งานวิทยานิพนธที่ผูวิจยัศึกษาเรื่อง  “การศึกษาการจดักิจกรรมนนัทนาการการทองเที่ยว
โดยชุมชน: กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวดัพังงา”อันจะเปนประโยชนตอการจัดการและพัฒนาการ
ทองเที่ยว เพื่อประโยชนอันสูงสุด ขอใหทานตอบตามความเปนจริง 
    แบบสอบถามมีทั้งสิ้น 3 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   จํานวน 7 ขอ 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบและพฤติกรรมการทองเที่ยวเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา  
          จํานวน 9 ขอ 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเหน็ของนักทองเที่ยวตอรูปแบบการจัดกจิกรรมนันทนาการ 
การทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา      จํานวน 43 ขอ 
ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะเพื่อเปนประโยชนตอการศึกษาการจัดกิจกรรมนนัทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน: 
กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา 
      
 
 
 
 
 ขอ ใหทานอานคําชี้แจงแตละตอนใหเขาใจและกรณุาตอบแบบสอบถามทุกขอ ผูวิจัย
ขอขอบพระคุณที่ใหความรวมมือมา ณ โอกาสนี้ 
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ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบ 
คําชี้แจง    โปรดขีดเครื่องหมาย ลงในชอง (   ) ความจริงของทานหรือขอความตรงตามความ

ตองการ 
 
1.  เพศ           (   )   ชาย              (   )  หญิง 

 2.  อายุ                     
 (   ) 20  - 28 ป     (   ) 29 – 36 ป 
 (   ) 37 – 44 ป          (   ) 45 -52   ป 
 (   ) 53 – 60 ป                             (   ) มากกวา 60 ป 

              3. ปจจุบันทานอาศยัอยูภูมิภาคใด   
        ภาค (   )  เหนือ       (   )  กลาง  
   (   )  ใต     (   )  ตะวันออก   
   (   )  ตะวันตก        (   )  ตะวันออกเฉียงเหนือ      

4.  วุฒิการศกึษาสูงสุด 
 (   )  ประถมศกึษา   (   ) มัธยมศึกษาตอนตน  

  (   )   มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. (   ) อนุปริญญา/ปวส.                  
  (   )   ปริญญาตรี    (   ) ปริญญาโท                                  
  (   )   ปริญญาเอก 
5.  อาชีพ 

 (   )   ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกจิ        (   )  นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา                                     
 (   )   ประกอบกิจการสวนตัว                     (   )  เกษตรกร 
 (   )   พอบาน/แมบาน                                 (   )  พนกังาน/ลูกจางบริษัท 
 (   )  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................. 

6. รายได/ตอเดือน 
 (   )   นอยกวา 10,000 บาท                        (   )  10,000 – 20,000 บาท                                         
 (   )   20,001 – 30,000 บาท                       (   )   30,001 – 40,000 บาท 

(   )   40,001 – 50,000 บาท                       (   )   มากกวา 50,000 บาทขึ้นไป 
7. สถานภาพ 
   (   )   โสด    (   )   สมรส 
   (   )   หยาราง    (   )   แยกกันอยู 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบและพฤติกรรมการทองเที่ยวเกาะยาวนอย จังหวัดพงังา 
คําชี้แจง    โปรดขีดเครื่องหมาย  ลงในชอง (   ) ทีต่รงกับความเห็นของทานหรือตามที่ทานทราบ 
 

1. ทานเดินทางมาทองเที่ยวเกาะยาวนอย จงัหวัดพังงา 
 (   )  คร้ังแรก                    (   )  2 คร้ัง 
 (   )  3 คร้ัง        (   )  มากกวา 3 คร้ัง    
            

2. จุดประสงคหลักของการเดินทางมาเกาะยาวนอยในครั้งนี้ (ตอบเพยีง 1 ขอ) 
         (   )  ทองเที่ยว/พักผอน            
  (   )  ปฏิบัติราชการ     
  (   )  ทัศนศึกษา            
  (   )  ธุรกิจ   
  (   )  ประชุม/สัมมนา            
  (   )  อ่ืนๆ (โปรดระบุ ).................... 
 

 3.  สาเหตุและสิ่งดึงดูดใหทานมาทองเทีย่วเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา(ตอบเพียง 1 ขอ) 
(   )   อยูใกลทีอ่ยูอาศัย        
(   )   คมนาคมสะดวก /ระยะทางใกล 
(   )   เพื่อนแนะนํา 
(   )   เสียคาใชจายนอย   
(   )   มีกิจกรรมนันทนาการที่จัดโดยชุมชน  
(   )   การประชาสัมพันธจากสื่อตางๆ  
(   )   ชอบธรรมชาติ/บรรยากาศริมทะเล 
(   )   ความเปนเอกลักษณของเกาะยาวนอย  
(   )   เกาะยาวนอยไดรับรางวัลดีเดน ประเภทสงเสริม และการพัฒนาการทองเที่ยวแหง

         ประเทศไทยและรางวัลพิทักษมรดกโลก 
(   )   อ่ืนๆ (โปรดระบุ )....................   

4. ทาเรือที่ทานเลือกใชในการเดินทางไปทองเที่ยวเกาะยาวนอย จังหวดัพังงา (ตอบเพียง 1 ขอ) 
               (   )   ทาเรือ อบจ. พงังา จังหวดัพังงา            
            (   )   ทาเรือทาเลน จังหวัดกระบี ่   
  (   )   ทาเรือบางโทง จังหวดัภูเก็ต 

(   )   อ่ืนๆ (โปรดระบุ ).................... 
5. ในการเดนิทางทองเที่ยวเกาะยาวนอยในครั้งนี้ทานเดนิทางกับใคร (ตอบเพียง 1 ขอ) 
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              (   )   เดินทางคนเดยีว             
              (   )   เดินทางกับญาติ พี่นอง            
  (   )  เดนิทางกบัครอบครัว            
  (   )  เดนิทางกบัเพื่อน 
  (   )  เดนิทางกบัหนวยงาน 
               (   )  อ่ืนๆ (โปรดระบุ ).................... 
 

6. ทานพักคางคืนที่เกาะยาวนอยหรือไม 
               (   )  พักคางคืน  จํานวน......................วัน...................คืน   
  (   ) ไปเชา – เย็นกลับ 
 

7. ทานไดศึกษาขอมูลเกาะยาวนอยกอนการเดินทางมาหรอืไม 
              (   )   ศึกษามากอน     
  (   )   ไมไดศึกษามากอน 
 

 8.  ทานไดรับขอมูลการทองเที่ยวโดยชุมชนจากสื่อใด (ตอบเพียง 1 ขอ) 
     (   )   แผนพับ/ใบปลิว/โปสเตอร       
  (   )   หนังสือพิมพ/นิตยสาร/วารสาร 
  (   )   ปายโฆษณา     
  (   )   อินเทอรเน็ต 
  (   )   วิทยุ/โทรทัศน  
  (   )   อ่ืนๆโปรดระบุ.................... 
 
  9. ทานคิดวาจะใชบริการสถานที่พักรูปแบบใดมากที่สุด (ตอบเพียง 1 ขอ) 
  (   )  โรงแรม     
  (   )  โฮมสเตย     
  (   )  ตั้งแคมป     
  (   )  รีสอรท / บังกะโล 
  (   )  บานพกัสวนตวั 
  (   )  อ่ืนๆโปรดระบุ.................... 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเหน็ของนักทองเท่ียวตอรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการ 
การทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา  
 
คําชี้แจง โปรดแสดงความคดิเห็นของนักทองเที่ยวในดานการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดย
ชุมชนเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา โปรดแสดงความคิดเห็นของทานทกุขอโดยขีดเครื่องหมาย  ลงในชอง

ตามระดับความคิดเหน็ทีม่ีตอการจัดกจิกรรมนันทนาการการทองเทีย่วโดยชุมชนในแตละหัวขอตอไปนี ้
 

ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอรูปแบบ
การจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยว

โดยชุมชน 

ระดับ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

ดานกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชนท่ีทานสนใจ 
 

1. กิจกรรมเลนน้าํ      
2. กิจกรรมตกปลา       
3. กิจกรรมตกปลาหมึก      
4. กิจกรรมตกกุง      
5. กิจกรรมเกีย่วปู      
6. กิจกรรมดําน้ําชมปะการัง      
7. กิจกรรมพายเรือ      
8. กิจกรรมชมบอน้ําศักดิ์สิทธิ์      
9. กิจกรรมถายภาพ      
10. กิจกรรมพายเรือชมทัศนียภาพ      
11. กิจกรรมยอมผาบาติก      
12. กิจกรรมเรียนทําอาหาร      
13. กิจกรรมขี่จักรยานทองเทีย่ว      
14. กิจกรรมเดนิปา      
15. กิจกรรมพิธีกรรมทางศาสนา      
16. กิจกรรมชมสวน      
17. กิจกรรมดูนก      
18. กิจกรรมนั่งรถเที่ยวรอบเกาะ      
19. กิจกรรมเลนกฬีาริมชายหาดทะเล      
20. กิจกรรมรอบกองไฟ      
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ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอรูปแบบ
การจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยว

โดยชุมชน 

ระดับ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

ดานสงัคมและวัฒนธรรม 
 

21. มีการแลกเปลีย่นการเรยีนรูทาง
วัฒนธรรมระหวางชาวบานกับนักทองเทีย่ว 

     

22. ทานมีความรูสึกดีใจที่ไดเรียนรูถึง
วิถีชีวิตชุมชน 

     

23. ทานไดความรู ความสามารถและ
ทักษะในการทองเที่ยวโดยชุมชน 

     

24. ทานไดมีโอกาสสัมผัสกับวิถีชีวิต
ในชุมชน 

     

25. ทานไดมีสวนรวมทํากิจกรรมใน
ชุมชน อาทิ เชน ตกปลา ทอผา ฯลฯ 

     

26. ทานไดศึกษาเรียนรูการผลิตสินคา/
ของที่ระลึก 

     

27. ทานทราบถึงกฎระเบียบตางๆบน
เกาะยาวนอย 

     

ดานการบริการนักทองเที่ยว  
28.ทานไดรับการตอนรับจากประชาชน

บนเกาะยาวนอยอยางเปนกนัเอง 
     

29.มีที่พักอาศยัเพยีงพอตอความตองการ
ของนักทองเทีย่ว 

     

30.มีจุดบริการใหคําแนะนําตอ
นักทองเที่ยวทีช่ัดเจน 

     

31.มีวิทยากรคอยแนะนําใหความรู
เกี่ยวกับสถานที่ตางๆไดด ี

     

32.การเดินทางบนเกาะมีความ
สะดวกสบายและปลอดภยั 

     

33.กิจกรรมทีท่านไดเขารวมมีมาตรฐาน
และมีความปลอดภัยสูง 
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ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอรูปแบบ
การจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยว

โดยชุมชน 

ระดับ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

ดานสิง่อํานวยความสะดวก 
 

34.มีการวางผงัของสิ่งปลูกสรางได
สอดคลองกับภูมิทัศนและวฒันธรรมของ
ทองถ่ิน 

     

35.มีการวางผงัของสิ่งปลูกสรางสําหรับ
การจัดการของเสียไดด ี

     

36.มีการจัดโซนการทองเที่ยวออกเปน
สัดสวน 

     

37.มีมาตรการและระบบการปองกัน
อันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยวใน
ระดับด ี

     

38.มีระบบการเตือนภยัสึนามิที่ทาน
สามารถเห็นไดชัดหรือไม 

     

ดานการบริหารจัดการของรฐัและเอกชน 
 

39.บริษัทเอกชนใหการสนับสนุนการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนเปนอยางดี 

     

40.องคการบริหารสวนตําบลใหการ
สนับสนุนการทองเที่ยวเปนอยางด ี

     

41.องคการบริหารสวนตําบลมีการ
กระจายบทบาทการทํางานใหกับประชาชน 

     

42.รัฐมีการเกบ็สถิติขอมูลนักทองเที่ยว
สําหรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

     

43.อบต. มีการควบคุมราคาสินคาและ
คาบริการตางๆอยางเปนธรรม 
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ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะเพื่อเปนประโยชนตอการศึกษาการจัดกิจกรรมนันทนาการการทองเที่ยวโดยชุมชน: 
กรณีศึกษาเกาะยาวนอย จังหวัดพังงา 
1.    ........................................................................................................................................................ 
2.    ........................................................................................................................................................ 
3.    ........................................................................................................................................................ 

 
 
                      

                                                                        ขอขอบคุณในความกรุณาของทานเปนอยางสงู 
                                                                           นางสาวเพ็ญนิภา  พูลสวสัดิ์ 

นิสิตแขนงวชิาการจัดการนนัทนาการการทองเที่ยว 
                                                                           จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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บทสัมภาษณของคณะกรรมการบริหารการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย จังหวดัพังงา 
 ชื่อ  นายดุสิต บุตร ี
 ตําแหนง ฝายประสานงานและการตลาดตางประเทศ 
   
  จากบทสัมภาษณ  ผูใหสัมภาษณไดกลาวถึงวิธีการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
เร่ิมจากลงเรือจะมีการติดตอประสานงานกับชาวบานเพื่อใหแจงใหทราบวามีนักทองเที่ยวเดินทางมาจาํนวน
เทาไหรเพื่อเปนการเตรียมเรื่องของสถานที่พัก จากนั้นเมื่อนักทองเที่ยวเดินทางมาถึงเกาะยาวนอย ฝาย
ขอมูลมีการอธิบายและทําความเขาใจถึงกฎระเบียบตางๆบนเกาะเพื่อใหนักทองเที่ยวปฎิบัติไดถูกตอง 
จากนั้นไดนํานักทองเที่ยวเขาสถานที่พัก(Home Stay) และตองจายเงินใหกับฝายบัญชีและฝายบัญชีไดนํา
เงินที่ไดไปใหกับฝายการเงินจากนั้นฝายการเงินจะนําเงินที่ไดมาฝากธนาคารเพื่อนํามาใชจายในชุมชน 
  ผูสัมภาษณไดสอบถามเรื่องการจัดกิจกรรมนันทนาการวามีการจัดกิจกรรมนันทนาการ
อะไรใหกับนักทองเที่ยวบาง 
  ผูใหสัมภาษณ ไดกลาววา มีกิจกรรมการเรียนรูวิถีชีวิตของชุมชนเพื่อที่เวลาที่มาแลวได
เขาใจชุมชน การเรียนรูกิจกรรมที่ชุมชนจัดขึ้นเพื่อใหนักทองเที่ยวไดเรียนรู การเรียนรูการใชวิถีชีวิตของ
ชาวประมง ไดชมบรรยากาศธรรมชาติที่เหมือนอยูใน 3 ภาคในเวลาเดียวกันคือ เกาะยาวนอยมีภูเขาซึ่ง
เหมือนภาคเหนือ มีทุงนาเหมือนภาคกลาง และสุดทายบริเวณรอบๆเกาะเปนทะเล ซ่ึงอยูภาคใต 
  ผูสัมภาษณไดสอบถามวาสวนใหญนักทองเที่ยวชอบกิจกรรมหรือใหความสนใจดานใด 
  ผูใหสัมภาษณ ไดกลาววา นักทองเที่ยวสวนใหญชอบการทองเที่ยวที่ชุมชนเปนผูจัดตั้งขึ้น
และการไดใชชีวิตอยูกับชาวบาน 
  ผูสัมภาษณไดสอบถามวา ชุมชนมีการสรางกิจกรรมอนุรักษอยางไรบาง 

  ผูใหสัมภาษณ ไดกลาววา มีการจัดกิจกรรมปลูกปาชายเลนเนื่องจากพื้นที่บริเวณริมทะเล
เกาะยาวนอยสวนใหญเปนปาชายเลนเปนสวนใหญจึงไดมีแนวคิดในการจัดกิจกรรมปลูกปาชายเลนขึ้นใน
วันสําคัญตางๆ อาทิ เชน วันพอและวันแม ฯลฯ มีการอนุรักษทรัพยากรสัตวน้ําปลอยกุง หอย ปู ปลา  
  ผูสัมภาษณไดสอบถามวา การจัดตั้งกลุมการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย มีมานาน
เทาไหร 
  ผูใหสัมภาษณ ไดกลาววา เร่ิมจัดตั้งกลุมในป พ.ศ. 2537 เร่ิมแรกเรื่องการดูแลทรัพยากรยัง
ไมดีเทาไหรเพราะขาดการบริหารจัดการและไมมีนักทอเที่ยวรูจักเทาไร คนที่พักสวนใหญเปนนักเรียน 
นิสิต นักศึกษาที่สนใจการทองเที่ยวโดยชุมชน 
  ผูสัมภาษณไดสอบถามวา ชาวบานมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนระหวางชาวบาน ภาครัฐและ
เอกชนหรือไม 
  ผูใหสัมภาษณไดกลาววา ชาวบานมีการแลกเปลี่ยนเวทีระหวางชาวบาน ภาครัฐ และ
เอกชน และภายในกลุมเองจะมีการจัดประชุมเดือนละ 2 ครั้ง เชนการจัดการดานสิ่งแวดลอม การจัดประชุม 
9 ค่ํา เปนตน  
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  ผูสัมภาษณไดสอบถามวา การจัดประชุม 9 ค่ําเปนอยางไร 
  ผูใหสัมภาษณ ไดกลาววา เปนการประชุมโดยที่มิไดนัดหมายโดยไมตองโทร ไมตองตาม 
แตชาวบานทุกคนทราบวามีการจัดประชุม เหตุที่ตองจัดประชุมทุก 9 ค่ําเปนเพราะวา น้ําทะลเกดิ “น้ําตาย” 
หมายถึงน้ํานิ่งชาวบานจะไมออกหาปลา ทําใหมิไดทําอะไรจึงนัดออกมาประชุม 
  ผูสัมภาษณไดสอบถามวา การเผยแพรขอมูลการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนไดให
ความรูแบบใด 
  ผูใหสัมภาษณกลาววา มีหลายหนวยงานที่อยากไดขอมูล มีทั้งโทรมาสอบถามขอมูล  
แฟล็กเอกสารมาใหตอบแบบสอบถาม ทางกลุมไดมีมติวาไมสามารถใหขอมูลไดเนื่องจากตองการใหผูที่
ตองการขอมูลไดเห็นและสัมผัสกับสถานที่จริง 
  ผูสัมภาษณไดสอบถามวา สุดทายนี้มีอะไรที่ตองการอยากใหรัฐและเอกชนเขามา
ชวยเหลือ 
  ผูใหสัมภาษณกลาววา อยากใหรัฐบาลหรือภาคเอกชนไดเขามามีสวนชวยในการหา
อาสาสมัครชวยสอนภาษาตางประเทศใหกับชาวบานโดยที่ชาวบานยินดีแลกกับอาหารและที่พัก 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 

ชื่อ                                นางสาวเพ็ญนิภา พูลสวัสดิ ์

วันเดือนปเกดิ          6 ตุลาคม พ.ศ.2528 

ประวัติการศึกษา                         

สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา โรงเรยีนนารายณวทิยา 

สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนนารายณวิทยา 

สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนจฬุาภรณราช
 วิทยาลัย ลพบรีุ 

สําเร็จการศึกษาหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต(วิทยาศาสตรการกีฬา) 

 สาขาการจัดการกีฬา    จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย ปการศึกษา 2549 
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