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บทที่ 1 

บทนํา 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 

ปาย เมืองแหงความเงียบสงบทามกลางธรรมชาติ เปนอําเภอเล็กๆ แหงหนึ่งทางดานเหนือ

ในจังหวัดแมฮองสอน  ต้ังอยูริมแมน้ําในหุบเขากวางอันเต็มไปดวยเสนหจากธรรมชาติปาเขา น้ําพุ

รอน แมน้ํา ทองทุงไรนา ชุมชนบานเรือน ผูคนพื้นถิ่น สีสันของกลุมชาติพันธุตางๆและวัฒนธรรม

พื้นเมืองอันหลากหลาย ดวยอากาศที่สุขสบายทําใหเมืองปายเปนสวรรคบนดินอันดับตนๆของไทย

ที่นักเดินทางทองเที่ยวจากทุกมุมโลกมักจะวางปายเปนเปาหมาย เมื่อมีโอกาสมาเยือนภูมิภาคนี้ 

 กลาวกันวาคําวา "ปาย" มาจากภาษาไทยใหญ ซึ่งแปลวา "การอพยพ” คําวา "ปาย" หาก

ออกเสียงลงตํ่าแลวจะหมายถึงการหลบหนีอพยพหรือเคลื่อนยายออกไป กาลเวลาผานไปทําให

เสียงสูงตํ่า และการสะกดคําเปลี่ยนแปลงไป บางก็วา คําวา “ปาย” มีที่มาจากเร่ืองราวของ

ชางพลายสองเชือกของพระเจาศรีใจยา เจาราชบุตรเชียงใหม ซึ่งพลัดหายไปตามลําน้ํา และ

ติดตามกลับมาไดเพียงเชือกหน่ึง สวนอีกเชือกหนึ่งลมตายในแมน้ํา พระเจาศรีใจยาจึงต้ังนาม

แมน้ําสายนี้วา “พลาย” แตหากออกเสียงตามสําเนียงพื้นบานของคนลานนาจะเปน “ปาย” 

นักทองเที่ยวตางชาติมักออกเสียงชื่อเมืองนี้วา “พาย” ตามการสะกดอักษรภาษาอังกฤษวา “PAI” 

(ยอด เนตรสุวรรณ, 2552 : ออนไลน) 

ตามประวัติศาสตรกลาววา ปายเปนสวนหนึ่งของอาณาจักรเชียงแสน และตกมาอยู

ภายใตการปกครองของนครเชียงใหม ตอมาในสมัยของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว 

รัชกาลที่6 ราวปพ.ศ.2454 ไดมีการยกฐานะเมืองแมฮองสอนเปนจังหวัดแมฮองสอนและเมืองปา

ยก็กลายเปนอําเภอหน่ึงในจังหวัดแมฮองสอน  ในสมัยนั้นการเดินทางมายังอําเภอปาย เปนเร่ืองที่

คอนขางลําบาก เพราะการคมนาคมยังไมเจริญ ไมมีถนนตัดผาน ผูคนตองใชการเดินทางดวยเทา 

ข่ีมา หรือใชแมน้ําปายเปนเสนทางหลักในการลองแพจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ดวยที่ต้ังของปายที่

เปนจุดกึ่งกลางระหวางแมฮองสอนและเชียงใหม ทําใหปายกลายเปนเมืองที่อยูในเสนทางการคา

ระหวางเชียงใหมกับแมฮองสอน  

ปายเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อป 2528 หลังจากการสรางทางหลวงแผนดินหมายเลข 

1095 จากแมมาลัยผานอําเภอปาย ปางมะผา ไปยังแมฮองสอน สงผลใหรูปแบบการดํารงชีพ
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เปล่ียนแปลงไป เชน การปลูกพืชเพื่อการพาณิชยแทนขาว  อยางไรก็ตามเมืองปายในระยะแรกยัง

เปนเพียงจุดแวะพักของนักเดินทางทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีจุดหมายปลายทางไปยังเมือง

แมฮองสอนเทานั้น แตดวยสภาพธรรมชาติและความงามของปายไดสรางความประทับใจ จน

นําไปสูการเลากันขามโลกในหลายภาษา ทั้งเลาตอกันแบบปากตอปาก อินเตอรเนต บทความ

ทองเที่ยว สารคดีโทรทัศน ทําใหเมืองปายถูกกลาวถึงวามีเสนห และนาทองเที่ยวเปนอยางยิ่ง จึง

เร่ิมมีนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวที่ปายมากข้ึน  

 เมื่อปายเปนที่ รูจัก ผานการบอกเลา หลายๆ คนมักจะพูดถึงปาย ในความหมายที่

คลายกัน เชน ปาย...เสนหเมืองสามหมอก หรือ ปาย...โรแมนติกในไอหมอก ปาย...เมืองในฝนของ

นักเดินทาง แมกระทั่งในส่ือตางประเทศก็มีคําจํากัดความถึง “ปาย” วา Pai an Earthly Paradise 

.. ,Sleep in Pai and see Heaven .., Heaven does really exists – in Pai  สวนไกดบุคหรื

อหนังสือนําเที่ยวชื่อดังอยาง Lonely Planet ไดบรรยายถึงปายไววา "... it’s in the middle of a 

gorgeous green valley with hot springs, rice fields and a lovely lazy river." เพื่อให

นักทองเที่ยวจินตนาการถึงเมืองเล็กๆ แหงนี้ วานาร่ืนรมยเพียงใด ทั้งภูมิประเทศที่เปนเมืองในหุบ

เขา รายลอมดวยนาขาวเขียวขจีและยังมีแมน้ําไหลเอ่ือย ซึ่งเปนบรรยากาศเหมาะสําหรับการ

พักผอน จนมีบางคนถึงกับขนานนามวานี่คือ “ยูโธปาย” หรือ “ยูโธเปย” เมืองในอุดมคติของโทมัส 

มอร (ประชาไทย, 2552: ออนไลน)   

 จากคําบอกเลาขางตนและการบรรยายถึงทัศนียภาพที่สวยงามเหมาะแกการมาพักผอน 

ทําใหเมืองปายมีสโลแกนวา “….nothing in Pai”  “Do nothing in Pai” โดยมีความหมายวา ที่

ปายไมมีอะไร และไมมีอะไรตองทําที่ปาย เนื่องจากวิถีชีวิตที่เรียบงายของผูคนทองถิ่น สภาพ

อากาศที่เย็นสบาย มีธรรมชาติที่สวยงาม จึงทําใหปาย เปนสถานที่ที่เหมาะแกการมาพักผอน ไม

ตองคิดวาวันนี้จะไปไหน จะทําอะไร ทําตัวสบายๆ กินๆ นอนๆ กล้ิงๆ แลวชารจไฟกลับไปทํางาน 

เมื่อไดมาพักผอนที่ปายทําใหรูสึกเหมือนวาโลกหมุนชาลง ไมมีอะไรที่ตองเรงรีบ ดังที่หลายๆคน 

มักพูดวา “อยูที่นี่ ข้ีเกียจไดทั้งวัน สบายจริงๆ” (ยอด เนตรสุวรรณ, 2552:19) 

นอกจากจํานวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากข้ึนแลว ยังมีการยายถิ่นฐานของคนจากเชียงใหม 

กรุงเทพ และจังหวัดตางๆ รวมทั้งคนตางชาติเขามาอยูในปายมากข้ึนอีกดวย  ซึ่งสวนมากก็คือ

นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวแลวหลงใหลในมนตเสนหของปาย จนตัดสินใจมาลงหลักปกฐานใชชีวิตที่นี่ 

โดยมากมักเขามาประกอบกิจการเล็กๆ อยางรานกาแฟ รานขายโปสการด หรือเปดเกสตเฮาส

ขนาดเล็กเพื่อใหมีรายไดเพียงพอตอการดําเนินชีวิตในเมืองที่เคารักแหงนี้  
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  “...เสนหเมืองปายที่ตนเองหลงใหลอยูที่คนพื้นที่ด้ังเดิม ทั้งไตปาย คนเมือง ลีซอ จีน พวก

เขามีส่ิงดีๆที่ชาวกรุงเทพฯไมมี เชน ไมตองเรงรีบ ไมตองขวนขวาย เพราะรูสึกวาที่มีพออยูแลว มี

ส่ิงแวดลอมที่ดี...” วัชรี วาณิชยานนท เจาของรานกาแฟ All About Coffee กลาวถึงสาเหตุที่

ตัดสินใจมาใชชีวิตอยูที่ปาย (ยอด เนตรสุวรรณ, 2552:5) 

“....หลงรักที่นี่ตรงส่ิงแวดลอม ทองนา ปาเขา แมน้ํา ผูคน และถึงกับลงหลักปกฐานเพราะ

สามารถทํามาหากินมีรายไดอยางพอดี...”  ปราชญา พานิชชาติ เจาของรานสบายดีแกลอรี (ยอด 

เนตรสุวรรณ, 2552:3) 

โดยผูเขามาประกอบกิจการตางๆ เหลานี้ ลวนมองเห็นความเปนปายไปในทิศทาง

เดียวกัน และตองการใหปายยังคงเอกลักษณด้ังเดิม จึงมีการตกแตงรานเพื่อใหเขากับทองถิ่น 

บรรยากาศของรานเหลานี้จึงออกมาเรียบงายและมีศิลปะแฝงในตัว ซึ่งกลายเปนเสนหเปน

เอกลักษณของเมืองปายในที่สุด สงผลใหตอมาปายกลายเปนเมืองศิลปะและชุมชนศิลปนยอยๆ

แหงหนึ่ง นักเดินทางที่มีโอกาสไปเยือนปาย ตางกลับมาเลาขานถึงบรรยากาศที่ผสมผสานระหวาง

วิถีชีวิตทองถิ่นกับกล่ินอายศิลปะรวมสมัยไดอยางลงตัว แกเลอร่ีศิลปะท่ีแทรกตัวอยูระหวางราน

กาแฟเล็กๆ ในหมูเรือนไมแถวเกาแกของชุมชน รานหนังสือที่มีภาษาตางประเทศครบเกือบหมดทุก

ภาษา ต้ังอยูใกลๆวัดที่สรางดวยสถาปตยกรรมแบบไทใหญ ตลอดจนสตูติโอปนเซรามิคและทํา

เคร่ืองเงินที่ซอนตัวอยูในทิวไมทามกลางออมกอดของขุนเขา เหลานี้คือความเปล่ียนแปลงที่แตง

แตมใหเมืองเล็กๆ แหงนี้มีสีสันมากยิ่งข้ึน  

 จากพลังของการส่ือสาร ทั้งอิทธิพลของปรากฏการณปากตอปาก และอิทธิพลของ

ส่ือมวลชน  ทําใหเกิดกระแสนิยม(เที่ยว)ปาย ทั้งในหมูชาวไทยและชาวตางชาติ หลายคนมาเท่ียว

ปายเพราะไดยินการบอกเลาถึงความสวยงามของธรรมชาติที่ปาย บางคนมาเพราะเห็นวิวสวยๆ

ของปายจากภาพยนตรหรือรูปถายที่มีคนไปลงไวตามเวบบอรดหรือเวบบลอก หรือตามหนังสือ 

ตามรายการทองเที่ยวตางๆ ประกอบกับบริบทแวดลอมของปายที่ผสมผสานกันอยางลงตัว ทั้ง

สภาพอากาศ บานเรือน นิสัยใจคอของคนทองถิ่น รวมทั้งที่พักและรานรวงตางๆ ที่ตกแตงอยาง

เรียบงาย มีศิลปะ สะทอนเอกลักษณความเปนปาย ลวนสรางความประทับใจใหกับผูที่ไดมาเยือน

ปายไดเปนอยางดี จึงไมนาแปลกใจที่หลายๆ คนมักกลับไปเยือนปายซ้ําอีก  

 โดยเฉพาะในชวงสิบปที่ผานมามีนักทองเที่ยวมาเที่ยวปายเพิ่มมากข้ึนอยางเห็นไดชัด 

สงผลใหเมืองปายสามารถทํารายไดจากการทองเท่ียวไดปละเกือบพันลานบาท ทั้งนี้จากการ
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สํารวจของสํานักงาน ททท.แมฮองสอน  ระหวางป พ.ศ.2547 ถึงตนปพ.ศ.2548 พบวามี

นักทองเที่ยวมาเที่ยวถึง 156,000 คน แบงเปนชาวไทย 76,000 คน และชาวตางชาติ 80,000 คน 

มีการใชจายเงินเฉล่ียตอคนตอวันอยูที่ประมาณ 1,025 บาท คํานวณไดวาเมืองปายมีรายไดเฉล่ีย

จากนักทองเที่ยวประมาณปละ 889,200,000 บาท  

 “...จากปกอนโนน เราเคยตอนรับนักทองเที่ยวชวงเทศกาลปใหม ราว 2 หมื่นเศษ เราก็

วามากแลว แลวก็เปนตัวเลขที่นาพอใจ แตปลาสุด ปาเขาไปถงึแสนกวาคน ถาคํานวณแลว 

เทากับวาจํานวนมันเพิ่มข้ึน 500 เปอรเซ็นต ทั้งๆที่ผานไปแคปเดียว ก็เปนเร่ืองทีน่าตกใจไมนอย

...”นายนเิวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย (ขาวสด, 3 มกราคม 2552) 

" ...หนาหนาว ถนนในเมืองปายอยาวาแตที่เดินเลย..แคที่จะหายใจยังจะไมมี" คําพูดจาก

คนขับรถประจําทางสายปาย-เชียงใหม (ปานใจ ปนจินดา, 2552: ออนไลน) 

“เวลานักทองเที่ยวมาทีเยอะๆ มันเหมือนกับวาเราเปนนักยกน้ําหนักเลยนะ น้ําหนักตัวแค 

40 กวาโล แตตองแบกน้ําหนักเปนรอยกิโล.....” นายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย (ขาวสด, 3 

มกราคม 2552) 

จากคํากลาวขางตน แสดงใหเห็นวามีจํานวนนักทองเที่ยวมาเที่ยวปายเพิ่มข้ึนอยาง

ตอเนื่องทุกป  สงผลใหสภาพของปายเร่ิมเปล่ียนแปลงไป บานเรือนแบบดั้งเดิมของชาวบานเร่ิม

แปรเปล่ียนเปนที่พักและรานคา เพื่อใหเพียงพอตอจํานวนนักทองเที่ยว ที่พักมีหลากหลายข้ึน ทั้ง

แบบโฮมสเตย เกสตเฮาส รีสอรท หรือโรงแรม หองพักก็มีหลายระดับ มีต้ังแตคืนละ 150 บาท ไป

จนถึงหลักหมื่น เพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถเลือกไดตามความพอใจ มีรานสะดวกซ้ือเพื่อให

นักทองเที่ยวสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน มีการจัดงานเทศกาลตางๆ เพื่อสรางความบันเทิงและดึงดูด

นักทองเที่ยวใหเขามามากย่ิงข้ึน เชน เทศกาลหนัง หรือเทศกาลดนตรีเรกเก  เปนตน                     

การเปล่ียนแปลงจากการทองเที่ยวที่เกิดข้ึนเปนระยะเชนนี้ เปรียบเสมือนเหรียญสองดาน 

ที่มีทั้งผลดีและผลเสียตอปาย ในแงดีคือ ทําใหคนในทองถิ่นมีอาชีพและมีรายไดที่เพิ่มข้ึนจากการ

ทองเที่ยว มีความเปนอยูที่สะดวกสบายมากยิ่งข้ึน แตขณะเดียวกันก็สงผลกระทบตอวิถีชีวิตที่เคย

เงียบสงบของชาวบานชุมชนทองถิ่น เชน ตลาดเชาของชาวบานในเขตเทศบาลอําเภอปายถูกกลืน

หายไป แสง สี เสียง ของผับบารยามคํ่าคืน ทําใหเหมือนอยูในยานสถานบันเทิงของเมืองใหญ 

นอกจากนี้ยังมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ ในอําเภอปาย เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว  เชน เทศกาลดนตรี

เรกเก เทศกาลหนังเมืองปาย  โดยไมคํานึงถึงความสอดคลองกับวิถีชีวิตของคนทองถิ่นที่มักจะ
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ตองการความสงบ พักผอนเขานอนแตหัวคํ่า หลังกลับจากทําสวนทํานา แตก็นอนไมไดเพราะเสียง

อึกทึกจากสถานบันเทิงและงานร่ืนเริงตาง ๆ ทําใหชาวบานบางคนทนไมไหวตองยอมขายที่ดิน

ใหกับนายทุนแลวอพยพไปอยูเชิงเขาแทน สงผลใหที่ดินของชาวบานถูกเปล่ียนมือไปสูนายทุนที่

เขามาเพื่อหวังกอบโกยผลประโยชนจากการทองเที่ยว วัฒนธรรมด้ังเดิมที่เคยมีอยูก็เร่ิมเปล่ียน 

ปญหาสังคมที่ไมเคยมีมากอนก็เร่ิมปรากฏ เชน ปญหายาเสพติด อาชญากรรมและปญหาเยาวชน

ที่เพิ่มสูงข้ึน  นอกจากนี้ยังเกิดปญหาดานส่ิงแวดลอมตามมา เชน ปริมาณขยะที่เพิ่มข้ึน จนประสบ

กับปญหาในการจัดการขยะ เนื่องจากมีปริมาณมากเกินกําลังที่เทศบาลจะจัดการเองได ปญหา

มลพิษทางอากาศที่เกิดจากปริมาณรถยนตที่เขามามากข้ึนและมลพิษทางเสียงจากผับบารและ

กําลังมีปญหาเร่ืองการขาดแคลนนํ้าตามมา เนื่องจากปริมาณความตองการใชน้ําที่มากข้ึน 

"...เมื่อกอนที่ปายไมเคยมีขโมยโจรผูราย จอดรถทิ้งไวยังไงก็ไมหาย แตมาวันนี้ไมแน..." 

บุญหลอ อริยะวัตน ผูนําชาวจีนยูนนานแหงหมูบานสันติชน 

(ปานใจ ปนจนิดา, 2552: ออนไลน) 

"...ชวงนั้นเราเร่ิมเห็น คือมีหนังสือที่เขียนถึงปาย เปนลักษณะวาเปนสวรรคบนดิน เราพอ

นึกภาพออกวาพอหนังสือพวกนี้ออกไปมันตองมีคนฉวยโอกาสแลวก็เปนอยางนั้นจริงๆ คนทยอย

เขามาเยอะข้ึน เราก็เจอปญหาเหมือนกัน หมูบานไดรับผลกระทบจากการเติบโต คอนขางเกือบจะ

สายเหมือนกัน" อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล คณะทํางาน เสริมสรางความเขมแข็งองคกรชุมชน อ.ปาย 

จ.แมฮองสอน (มติชน, 8 พฤษภาคม 2552) 

“...เมืองปายเปล่ียนไปมาก ปกติคนปายเขานอนกันแตหัวคํ่า หลังทําสวนทํานามาก็นอน

กันแลว ชาวบานตองการความสงบ ตองการพักผอน แตนอนไมได เสียงมันอึกทึก นักทองเที่ยว

เขารองรําทําเพลงจนดึกด่ืน...” พอครูใจ อินยา ประธานสภาวัฒนธรรมแมฮี้ อ.ปาย จ.แมฮองสอน 

(ประชาไทย, 2552: ออนไลน)   

“...วันนี้เราเจอปญหาเร่ืองการจัดการขยะที่มากเกินกําลังที่เทศบาลจะจัดการเองได 

นอกจากนี้ก็มีเร่ืองซัพพลายน้ํา ซึ่งอยากใหการประปาสวนภูมิภาคเขามาจัดการแทน...” นาย

นิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย (ขาวสด, 3 มกราคม 2552) 

ผลจากการเปล่ียนแปลงสงผลใหสมาชิกหลายฝายในอําเภอปายเร่ิมตระหนักถึงปญหาที่

ไดรับจากการทองเท่ียว ทําใหเกิดการริเร่ิมพูดคุยวางแผนในการจัดการการทองเที่ยว เพื่อที่รักษา

สภาพสังคม และวัฒนธรรม ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติใหคงสภาพเดิม โดยมุงหวังใหเกิดการ
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ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ที่เนนการสรางความรูความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับวัฒนธรรม ความเปนอยู

ของชมชน รวมทั้งสถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติ เพื่อสรางความตระหนักในคุณคาของการมา

เที่ยวปายใหแกนักทองเที่ยว ใหนักทองเที่ยวรูจักอําเภอปายอยางลึกซ้ึง ไมใชการมาเที่ยวตาม

กระแสนิยมเพียงอยาเดียว ขณะเดียวกันก็ปลูกฝงคานิยมที่ดีงาม รวมทั้งถายทอดความรูเกี่ยวกับ

ประเพณีด้ังเดิมใหแกคนในทองถิ่น เพื่อใหเกิดความสํานึกรักในชุมชนด้ังเดิม อันจะสงผลใหอําเภอ

ปายสามารถท่ีจะรักษาวัฒนธรรมด้ังเดิมเอาไวไดและเพื่อที่จะพัฒนาอําเภอปายใหเปนแหลง

ทองเที่ยวที่ยั่งยืนตอไป 

ดังจะเห็นไดจากเสียงสะทอนจากคนเมืองปาย ซึ่งเปนคนทองถิ่นด้ังเดิม ที่บอกเลา

ความรูสึกใหรับรูวา ปายกําลังเปลี่ยนไปอยางรวดเร็วและรุนแรง ในชวงไมกี่สิบปที่ผานมาและ

ตองการใหเกิดการการรวมมือรวมใจของคนในชุมชนทองถิ่นเพื่อแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน เชน กลุมผู

เฒาผูแกอําเภอปาย ที่เสนอให องคการสวนทองถิ่นเขามามีบทบาทในการสงเสริมกิจกรรม 

ถายทอดความรู อบรมหรือแมกระทั่งการทําหลักสูตรทองถิ่น จัดทําฐานขอมูล ทําการวิจัยและ

เผยแพรองคความรูออกไปใหคงอยู สวนเร่ืองที่ใกลตัวที่สามารถทําไดเลยก็คือ การสนับสนุนใหมี

ปลูกสมุนไพรในบานเหมือนในอดีต การสืบสานประเพณีด้ังเดิม เปนตน 

“...เมืองปายกับการทองเที่ยว มันตองคอยเปนคอยไป และตองมานั่งพูดคุยวางแผนใน

การจัดการกันอยางจริงๆจังๆ แตทุกวันนี้มันยังไมเขากันเลย บางคนเปนผูประกอบการ บางคน

เปนเจาหนาที่อําเภอ อบต. เทศบาล บางคนเปนชาวบาน เปนนักทองเที่ยวไปกันคนละทิศละทาง

กันเลย....” พอครูใจ อินยาประธานสภาวัฒนธรรมแมฮี้ อ.ปาย จ.แมฮองสอน (มติชน, 9 ตุลาคม 

2549) 

“...อยากทําใหเห็นวาไมตองสรางบังกะโลสวยหรู แตอยูเรียบงายอยางที่เราเปน ก็ขาย

ความเปนตัวเองได เปนชาวนาก็ขายความเปนชาวนา ชวนฝร่ังไปปลูกขาว กลับมายืนในจุดที่เรา

เปน วันหนึ่งถึงไมมีนักทองเที่ยวมาเลย ผมก็ยังทําเกษตร ทําไรทํานา มีครกตําขาวกิน ผักเราก็

ปลูก ผลไมเราก็มี อยากจะกินอะไรควาตะกราเดินไปเก็บเอาในซูเปอรมารเก็ตในสวน...” สันโดษ 

สุขแกว เจาของโฮมสเตย ไฮอุยตาคํา (ปานใจ ปนจินดา, 2552: ออนไลน) 

“...เพราะฉะนั้น ส่ิงที่ตองคิดคือ หยุดการเจริญเติบโตของเมือง ประสานกับทุกฝายเพื่อมา

ระดมความคิด เพื่อสรางเสริมสวนที่สึกหรอเสียกอน แลวคอยๆกาวดินตอไปอยางพอเพียง...” 
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สมชาย บุษกร ผูนําทางศาสนาและประวัติศาสตรชุมชนมุสลิมเมืองปาย (ประชาไทย, 2552: 

ออนไลน)   

“...เราตองการใหปายเปนเมืองธรรมดา อยูทามกลางขุนเขา ที่ชาวบานทําไร ทํานา คน

ทองถิ่น ไดทํามาคาขายทํามาหากิน มีวัฒนธรรมเกาแกที่คนพื้นเมืองสืบสานกันมา ทั้งชาวไทใหญ 

ไทภูเขา ชาวเมือง ชาวมุสลิม วิถีที่ เปนอยูในอดีตเปนเสนหที่นาสนใจ ศึกษาเรียนรูของ

นักทองเที่ยว  ที่ผานมารัฐจะสรางปายเปนเมืองทองเที่ยวอยางภูเก็ต ไมไดมองความเปนปายอ

ยางแทจริง อยางการสรางสนามบินปาย คนสวนใหญไมเห็นดวย ไมสอดคลองกับความเปนเมือง

สงบงาม รวมทั้งทุกวันนี้มีคนมาเที่ยวปายเยอะอยูแลว ตลอดทั้งปดวย......”  พัชรี อาจหาญ 

เจาของเกสตเฮาสบานตะวัน (ปานใจ ปนจินดา, 2552: ออนไลน) 

"...อยากเห็นปายเปนศูนยรวมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี ผมเคยบอก

หลายครั้งวา ผูที่จะพาปายรอดคือผูนําทองถิ่นและชุมชน ไมใชผอ.ทั้งหลายที่อยูแตในหองแอร 

มวลรวมของปายเปนภาพที่ใหญและกวาง ผมทําไดแคปกปองหมูบานของผมเทานั้น อยางตอนนี้

เรามีกฎของหมูบานจะไมขายที่ดินใหตางชาติ..." ผูนําบุญหลอแหงบานสันติชนกลาว (ปานใจ ปน

จินดา, 2552: ออนไลน) 

"...เราต้ังกรรมการจาก 3 หมูบานข้ึนมาเพื่อปกปอง กฎกติกา คือหนึ่ง-ขอกันอยาขายที่ดิน 

ถาจะขายตองคุยกับกรรมการกอน สอง-ถาหากซื้อคืนไดเราจะซื้อคืนโดยใชเงินกองทุน ถาซื้อคืน

ไมได อันนี้อาจจะตองคุยกันยาว หลายข้ันตอน ที่ผานมาเราซ้ือคืนจากนายทุน 2 แปลง เราบอก

วาถึงแมคุณจะซ้ือไป คุณก็ทําอะไรไมได คุณจะยอมซื้อหรือยอมเสีย ซื้อคืนเสร็จก็เปนของสวนรวม

มันกลายเปนที่ดินของหมูบาน ที่ผานมาก็นําไปใหโรงเรียนใชประโยชนทําเปนสวนเกษตรพอเพียง 

2 ไรกวา อีกที่เอาไปทําสนามกีฬา" อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล คณะทํางาน เสริมสรางความเขมแข็ง

องคกรชุมชน อ.ปาย จ.แมฮองสอน  (มติชน, 8 พฤษภาคม 2552) 

จากเสียงของสมาชิกในชุมชน แสดงใหเห็นวาในการริเร่ิมจัดการการทองเที่ยวของ

ชาวบานนั้น อาศัยการสื่อสาร โดยเนนการพูดคุยตกลงกันเปนหลัก รวมทั้งมีการเสนอแนะแนวทาง

และขอความรวมมือจากคนในชุมชน ดังนั้นในการจัดการการทองเที่ยวชุมชน  การสื่อสารนับวามี

ความสําคัญอยางมาก เพราะการส่ือสารเปนเสมือนเคร่ืองมือที่ทําใหเกิดการรวมตัวกันของสมาชิก

ชุมชน เพื่อใหการดําเนินงานอยางใดอยางหนึ่งบรรลุเปาหมาย นอกจากนี้การสื่อสารยังชวย
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ประสานความรวมมือและสรางความสัมพันธที่ดีใหกับชุมชน ตลอดจนชวยใหการประสานงานกับ

บุคคลภายนอกในการขอความรวมมือดานตางๆ เปนไปดวยดียิ่งข้ึน  

สําหรับการส่ือสารของชาวบานในการจัดการการทองเที่ยวนั้นสะทอนใหเห็นถึงการใช การ

ส่ือสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือกดานการสื่อสารเพื่อการพัฒนา (The Alternative Paradigm 

of Development Communication) ที่เนนการมีสวนรวมของชุมชน นับเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยให

การจัดการการทองเที่ยวของชุมชนเปนไปอยางราบร่ืนและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งนี้การมี

สวนรวมนั้นเปนองคประกอบที่สําคัญในการพัฒนาศักยภาพของสมาชิกชุมชนในการคิดและลงมือ

ปฏิบัติภารกิจตางๆรวมกัน นับต้ังแตการสนับสนุนใหเกิดการหันหนาเขาหากัน ส่ือสารกัน รับฟง

และไดยินความคิดเห็นรวมกันอยางเขาใจ ฝกวิเคราะหปญหาและตัดสินใจเกี่ยวกับเร่ืองราวตางๆ

ของชุมชนรวมกัน ทดลอง พัฒนา ซอมแซม เช่ือมตอ และบริหารชองทางการส่ือสารตางๆ ใน

ชุมชน  อันจะสงเสริมใหเกิดการไหลเวียนของขอมูลขาวสารตางๆในชุมชนเปนไปอยางทั่งถึงและ

เทาเทียมกัน และในขณะเดียวกันก็ชวยใหชุมชนมีทางเลือกในการบริโภคส่ือสาระที่มีประโยชนตอ

ชุมชน ตลอดจนเปนการสะทอนใหสมาชิกชุมชนเห็นคุณคาของตนเองและชุมชนในการรับผิดชอบ

ตอภารกิจตางๆรวมกัน(ปาริชาต สถาปตานนท, 2549: 115) 

นอกจากนี้การมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชน ยังชวยเพิ่มพลังอํานาจ (empowerment) 

ใหกับสมาชิกในชุมชนในการรวมกันคิด (collective thinking) และรวมกันตัดสินใจ (collective 

decision-making) ในเรื่องราวตางๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชน ตลอดจนรวมปฏิบัติการ 

(collective action) ในการพัฒนาชุมชนไปสูทิศทางที่เหมาะสม (ปาริชาต สถาปตานนท, 2549: 

116)  

ซึ่งหลักการการมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนนั้น ยังสอดคลองกับหลักการจัดการการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืนที่สินธุ สโรบล (2546:11) ไดกลาวไววาหลักการจัดการการทองเที่ยวอยาง

ยั่งยืนที่สําคัญนั้นจําเปนตองมีพื้นฐานมาจากการมีสวนรวมของชุมชนเชนกัน และเนนการให

ความรูเกี่ยวกับประวัติความเปนมาของชุมชน วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตด้ังเดิมของคนในทองถิ่น 

หรือความรูเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูในทองถิ่น รวมทั้งปลูกฝงจิตสํานึกดานการอนุรักษ

และรับผิดชอบตอแหลงทองเที่ยวนั้นๆ ใหแกนักทองเที่ยว  

เนื่องจากการสื่อสารเปนเคร่ืองมือสําคัญในการดําเนินกิจการการตางๆในชุมชน พลังของ

การส่ือสาร สามารถกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงได ดังกรณีการทองเท่ียวของปายในยุคแรก ที่เกิด
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จากพลังของการส่ือสารควบคูกับอิทธิพลของบริบทแวดลอมตางๆ สงผลใหปายเปนที่นิยมในหมู

นักทองเที่ยวอยางรวดเร็ว ดังนั้นจึงไมใชเร่ืองแปลก หากพลังของการสื่อสารจะชวยใหสมาชิกใน

ชุมชนปายสามารถรวมมือรวมใจในจัดการการทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพอีกคร้ัง เพื่อพลิก

ฟนวิถีชีวิตทองถิ่นควบคูไปกับการพัฒนาทองเที่ยว และนําไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึงพอใจ

กับวิถีชีวิตของตนของชาวบานทองถิ่น ขณะที่นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวก็ไดรับความประทับใจจาก

การมาเยือนปาย เมืองที่ไดชื่อวาเปนเสมือน สวรรคบนดิน  

ในคร้ังนี้ผูวิจัยจึงมีความสนใจเกี่ยวกับรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย วาใชการสื่อสารรูปแบบใดในการจัดการการทองเที่ยวต้ังแตระยะแรกๆของการ

ทองเที่ยวเมืองปาย จนถึงปจจุบันที่ปายไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวจนถึงขีดสุด โดยแบงการ

วิจัยเปน 2 ประเด็น คือ รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวและบทบาททางการส่ือสาร

ของผูนําชุมชน  

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

2. เพื่อศึกษาบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวอําเภอปาย 

ปญหานําการวิจัย 
1. รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปายเปนอยางไร 

2. ผูนําชุมชนอําเภอปายมีบทบาททางการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวอยางไร 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษารูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยว ของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน  โดยวิเคราะหภายใตบริบททางการสื่อสาร ซึ่งผูวิจัยไดใชกรอบแนวคิดที่

เกี่ยวของกับรูปแบบการส่ือสาร และแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของผูนํา มาชวยวิเคราะหสวนตางๆ 

ของการวิจัย  

 ซึ่งพื้นที่ที่ผูวิจัยทําการศึกษา คือ เขตเทศบาลตําบลปายและตําบลเวียงใต เนื่องจากเปน

ศูนยกลางการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

 โดยการวิจัยคร้ังนี้ไดศึกษาต้ังแตระยะเร่ิมตนของการทองเที่ยวในอําเภอปายในปพ.ศ. 

2524  จนปจจุบัน คือพ.ศ. 2552 
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นิยามศัพท 

การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการการถายทอดหรือการแลกเปล่ียนขอมูลที่สมาชิก

ในอําเภอปายใชในการติดตอระหวางกันจนสามารถทําใหเกิด

การกอตัวรวมกลุมกัน 

รูปแบบการส่ือสาร หมายถึง การส่ือสารในลักษณะตาง ๆ เพื่อถายทอดคําพูด ความคิด 

ความรูสึก ตลอดจนขอมูลขาวสาร ในที่นี้หมายถึง รูปแบบการ

ส่ือสารในการจัดการการทองเท่ียวเชิงอนุรักษของอําเภอปาย 

โดยใชรูปแบบการส่ือสารและแบบจําลองการสื่อสารแบบมี

สวนรวมเปนเกณฑ 

การจัดการการทองเที่ยว หมายถึง การดําเนินงานของสมาชิกอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

บุคคลและหนวยงานภายนอกในการรวมกันจัดการการ

ทองเที่ยวใหสามารถดําเนินงานไดอยางตอเนื่องและมี

ประสิทธิภาพ ภายใตสถานการณการดําเนินงานทั่วไป 

สถานการณการแกไขปญหาที่เกิดจากการดําเนินงานและ

สถานการณการปรับปรุงและพัฒนาการทองเที่ยว  โดย

แสดงออกในรูปของการประชุม การแสดงความคิดเห็น การ

ตัดสินใจ การเขารวมประมวลผล โดยคํานึงถึงสภาพธรรมชาติ 

สภาพสังคมวัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในทองถิ่นบนพื้นฐาน

ของความรูและความรับผิดชอบ   

   

สมาชิกในชุมชน หมายถึง กลุมบุคคลที่อาศัยและบุคคลที่ประกอบกิจการในอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน  

การมีสวนรวม หมายถึง การที่สมาชิกของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ไดเขามามี

สวนเกี่ยวของกับกระบวนการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ 

ผูนําชุมชน หมายถึง บุคคลในอําเภอปายที่มีอิทธิพลหรือมีความสามารถในการโนม
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นาวใจใหสมาชิกในชุมชนปฏิบัติตามได โดยแบงเปน  2 

ประเภทกวางๆ คือ 1.ผูนําแบบเปนทางการ คือ ผูไดรับการ

เลือกต้ังหรือแตงต้ังจากทางราชการ 2.ผูนําแบบไมเปนทางการ 

คือ ผูมีอิทธิพล มีความสามารถ รูสถานการณของอําเภอ  

ปายเปนอยางดี ไมใชบุคคลที่ไดรับมอบหมายหนาที่จากทาง

ราชการ  แตเมื่อชาวบานในอําเภอเดือดรอนก็สามารถพึ่งพาได 

บทบาทของผูนําชุมชน หมายถึง การทําหนาที่ของบุคลที่สามารถใหความชวยเหลือ  ให

คําแนะนํา ชี้แนวทาง  แกปญหาเกี่ยวกับการจัดการการ

ทองเที่ยวใหแกสมาชิกในอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

ตลอดจนความสามารถในการติดตอส่ือสารกับบุคคลภายนอก 

เพื่อประสานความรวมมือในการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เพื่อเปนประโยชนกับการสงเสริมและพัฒนาอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน และ

ชุมชนอื่นๆ ในการเลือกใชวิธีการส่ือสารที่เหมาะสม ในการบริหารจัดการการ

ทองเที่ยว อันนําไปสูการพัฒนาแบบยั่งยืน 

2. ผลที่ไดจากการวิจัย จะเกิดประโยชนตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวโดยตรง และ

สามารถเปนแนวทางในการนําไปประยุกตใชในการสงเสริม  สรางความรูความเขาใจ

ในการจัดต้ังและพัฒนาความเขมแข็งของชุมชน  หรือองคกรอ่ืน  ๆ  อยางมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมชุมชนที่จัดทําการทองเที่ยว 

3. ขอมูลที่ไดจากการศึกษาคร้ังนี้ จะเปนประโยชนกับการสงเริมพัฒนาดานการจัดการ
การทองเที่ยวของชุมชนอ่ืนๆ ในการเลือกใชรูปแบบการส่ือสารที่เหมาะสม เพื่อเปน

แนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

4. การวิจัยคร้ังนี้จะชวยเพิ่มพูนความรูทางดานนิเทศศาสตรพัฒนาการ ในเร่ืองการ
ส่ือสารเพื่อการพัฒนายิ่งข้ึน 
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กรอบการวิจัย 

  ผูวิจัยไดใชแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสาร แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสาร

แบบปากตอปาก แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารแบบมีสวนรวม  แนวคิด Tipping Point แนวคิด

เกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดแบบครบวงจร แนวคิดเกี่ยวกับความนาเช่ือถือของแหลงสาร 

แนวคิดเกี่ยวกับผูนําและบทบาททางการส่ือสารของผูนํา มาเปนกรอบการวิจัย เพื่อใหไดทราบถึง

วิธีการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนวาเปนอยางไร 
 

การจัดการการทองเท่ียวของอําเภอปาย 
     จงัหวัดแมฮองสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          
 

 
 
 

รูปแบบการส่ือสาร 

-  แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารและการจัดการ

การส่ือสาร  

1.1 แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการส่ือสาร 

1.2 แบบจําลองการส่ือสารของ Grunig และ 

Hunt   

1.3 แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารแบบปากตอ

ปาก 

1.4 แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารแบบมีสวน

รวม 

1.5 แนวคิด Tipping Point 

1.6 แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารการตลาด

บทบาทสําคัญของผูนํา

ชุมชน 

- แนวคิดเก่ียวกับผูนําและ

บทบาททางการส่ือสาร

ของผูนําชุมชน        

- แนวคิดเร่ืองการส่ือสาร

เพ่ือการพัฒนา 



บทที ่2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 

ในการศึกษาวิจัยเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ

อําเภอปาย” ผูวิจัยใชแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อเปนกรอบในการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการส่ือสารและการจัดการการส่ือสาร ไดแก 

1.1 แนวคิดเร่ืองการสื่อสาร และรูปแบบการส่ือสาร 

1.2 แนวคิดเร่ืองการสื่อสารของ Grunig และ Hunt   

1.3 แนวคิดเร่ืองการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

1.4 แนวคิดเร่ืองการสื่อสารแบบมีสวนรวม 

1.5 แนวคิด Tipping Point 

1.6 แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดแบบครบวงจร [IMC (Integrated 

Marketing Communications)]  

1.7 แนวคิดเร่ืองโพสตโมเดิรน 

2. แนวคิดเกี่ยวกับผูนําและบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชน 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

โดยผูวิจัยไดจัดกลุมแนวคิดทฤษฎีตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังตอไปนี้ 

1. กลุมทฤษฎีเพื่อใชตอบวัตถุประสงคขอที่ 1 คือ การศึกษารูปแบบการส่ือสารเพื่อ

จัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ใชแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ

การส่ือสารและการจัดการการส่ือสาร ไดแก การสื่อสารและรูปแบบการสื่อสาร 

แนวคิดเร่ืองการสื่อสารแบบปากตอปาก แนวคิดเร่ืองการส่ือสารเพื่อการพัฒนา 

แนวคิดเร่ืองการสื่อสารแบบมีสวนรวม แนวคิด Tipping Point แนวคิดดานการมีสวน

รวมของประชาชนในการพัฒนา แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดแบบครบวงจร  
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2. กลุมทฤษฎีเพื่อใชตอบวัตถุประสงคขอที่ 2 คือ การศึกษาบทบาทของผูนําชุมชนใน

การจัดการการทองเท่ียวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ใชแนวคิดแนวคิดเกี่ยว

ดานการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาและแนวคิดเกี่ยวกับผูนําและบทบาท

ทางการส่ือสารของผูนําชุมชน 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารและการจัดการการสื่อสาร 

1.1 แนวคิดเร่ืองการสื่อสาร 

Communication หรือภาษาไทยวา การส่ือสารนั้น มีผูใหความหมายไวตางๆ กัน เชน 

Aristotle ไดใหคําจํากัดความวา การสื่อสาร คือ การแสวงหา “วิธีการชักจูงใจที่พึงมีอยูทุกรูปแบบ” 

ประมะ สตะเวทิน ใหคําจํากัดความวา การส่ือสาร คือ กระบวนการของการถายทอดสาร 

จากบุคคลฝายหนึ่ง ซึ่งถูกเรียกวา ผูสงสาร ไปยังบุคคลอีกฝายหน่ึง ซึ่งเรียกวา ผูรับสาร โดยผาน

ส่ือ 

Shanon และ Weaver ไดกลาววาการส่ือสารในที่นี้มีความหมายกวาง คลุมไปถึงวิธีการ

ทั้งหมดที่ทําใหจิตใจของบุคคลหนึ่งกระทบถึงจิตใจของอีกคนหนึ่ง วิธีการดังกลาวเกี่ยวโยงไปถึง

ส่ือและสารประเภทตาง ๆ ไมเฉพาะแตภาษาเขียน ภาษาพูดเทานั้น แตรวมไปถึงดนตรี ศิลปะ 

รูปภาพ ละคร ระบําและบรรดาพฤติกรรมทั้งหมดของคนเรา 

Goerge Gerbner ใหคํานิยามการส่ือสารวาการแสดงกริยาสัมพันธทางสังคม (Social 

Interaction) โดยใชสัญลักษณและระบบสาร (Message Systems) 

เสถียร เชยประทับ (2538) ไดใหความหมายของการส่ือสารไววา “การสื่อสารคือ

กระบวนการที่ความคิดหรือขาวสารถูกสงจากแหลงสารไปยังผูรับสาร ดวยเจตนาที่จะเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมบางประการของผูรับสาร” 

จะเห็นไดวาแมจะมีผูใหความหมายของคําวา “การสื่อสาร” แตกตางกันออกไป แตทุก

นิยามหรือคําจํากัดความ จะอยูบนพื้นฐานแนวคิดเดียวกัน กลาวคือ การส่ือสารของมนุษย จะ

เกิดข้ึนไดตองประกอบไปดวยสองฝายที่มีความสัมพันธกัน คือ ฝายผูสงสารและฝายผูรับสาร โดย

การสงขอมูลขาวสารตาง ๆ (Message) ผานทางสื่อ (Chanel) 
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ทั้งนี้การสื่อสารจะเปนไปดวยความราบร่ืน และมีประสิทธิภาพหรือไมนั้น Everet Roger 

(1986 อางถึงในนิลุบล แสนอาทิตย: 2547,13) กลาววา คุณลักษณะระหวางผูสงสารและผูรับสาร

เปนปจจัยสําคัญที่จะอธิบายวา ใครถายทอดขาวสารไปยังใคร จะมีประสิทธิภาพในการถายทอด

ขาวสารแคไหน ทั้งนี้ การสื่อสารจะเปนไปดวยความราบร่ืนเมื่อผูสงสารและผูรับสารมีคุณลักษณะ

เหมือน ๆ กัน (Homophily) เชน ความเชื่อ ทัศนคติ คานิยม การศึกษา สถานะทางสังคม และอ่ืนๆ 

นั่นหมายถึง บุคคลสวนใหญจะรูสึกสบายใจที่ตองติดตอสัมพันธกับบุคคลที่คลายคลึงกับตน 

จากที่กลาวมาขางตน พอสรุปไดวา การส่ือสารคือกระบวนการในการถายทอดสารหรือ

เร่ืองราวตางๆ ผานทางชองทางการสื่อสาร โดยการสื่อสารจะสัมฤทธิ์ผลหรือไม ก็ข้ึนอยูกับ

คุณลักษณะของทั้งผูสงสารและผูรับสาร หากทั้งสองฝายมีความคลายคลึงกันกันมากเทาไหร ก็ยิ่ง

ทําใหการสื่อสารนั้นราบร่ืนและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

องคประกอบของการสื่อสาร 

จากความหมายของการส่ือสารขางตน เห็นไดวาการติดตอส่ือสารจะตองมีองคประกอบที่

สําคัญอยู 4 ประการดวยกัน จึงจะทําใหการติดตอส่ือสารนั้นเกิดข้ึนไดและสามารถดําเนินไปได

ตามข้ันตอน องคประกอบที่สําคัญดังกลาวนี้ คือ 

1. แหลงสารหรือผูสงสาร (Source) 
แหลงสารหรือผูสงสาร (Source) หมายถึง แหลงกําเนิดของสารหรือผูที่เลือกสรรขาวสาร

เกี่ยวกับแนวความคิดหรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดข้ึน แลวสงตอไปยังผูรับสาร ผูสงสารอาจเปน

บุคคลเพียงคนเดียวหรือหลายคน หรืออาจเปนหนวยงานขององคกรตาง ๆ  

2. สาร (Message) 

สาร (Message) หมายถึง ผลผลิตของผูสงสารท่ีถายทอดความคิด ความรูสึก ความ

ตองการขาวสารและวัตถุประสงคของตนท่ีปรากฏออกมาในรูปรหัส เชน เมื่อเราพูด สารก็คือส่ิงที่

เราพูด  เม่ือเราเขียน สารก็คือตัวหนังสือที่เราเขียนเปนคํา เปนประโยค เม่ือเราแสดง สารก็คือ

กิริยาทาทางที่แสดงออกมา เมื่อเราอานหนังสือพิมพ สารก็คือขาว ขอความ ภาพที่ปรากฏในหนา

หนังสือพิมพ 
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3. ชองทางการสื่อสาร (Chanel) 

ชองทางการส่ือสาร หรือ ส่ือ เปนตัวกลางในการนําสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร โดย

ผานการรับรูจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไดแก การเห็น ไดยิน สัมผัส ล้ิมรส หรือดมกล่ินได ทั้งนี้ผูสง

สารจะตองพิจารณาตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะสงขาวสารขอมูลใหเหมาะสมกับความรู 

ความสามารถและประสบการณของผู รับสาร โดยผานชองทางส่ือตาง ๆ ไดแก ส่ือบุคคล 

ส่ือมวลชน และส่ือเฉพาะกิจ 

4. ผูรับสาร (Receiver)   

ผูรับสาร (Receiver)  หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลที่รับสารของผูสงสาร ผูรับสารอาจ

เปนคนๆเดียวหรือหลายคน เชน กลุมประชาชนในชุมชน หรือผูนําชุมชนคนเดียวก็ได 

5. ปฏิกิริยาตอบกลับ (Feedback) 

ปฏิกิริยาตอบกลับ หมายถึง วิธีการหรือปฏิกิริยาที่ฝายผูรับสารแสดงออกมาใหผูสงสาร

ไดรับทราบ ทั้งนี้สืบเนื่องจากผลของการสื่อสาร นับวาเปนกลไกสําคัญที่ทําใหผูสงสารสามารถหย่ัง

รูวาขาวสารที่สงออกไปนั้น ไดรับผลตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายหรือไม เพียงไร ลักษณะการ

ตอบกลับอาจเปนไปโดยต้ังใจหรือไมต้ังใจก็ได 

รูปแบบการสื่อสาร 

ในการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน ซึ่งเกิดจากการรวมตัวกันของคนในชุมชน โดยในการดําเนินการจําเปนตองมี

การสื่อสาร เพื่อเปนเคร่ืองมือประสานงานและสรางความสัมพันธกันระหวางคนในชุมชนและ

ประชาชนภายนอก รวมทั้งหนวยงานภายนอก ผูวิจัยจึงนําแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการสื่อสารมา

ชวยในการวิเคราะห ในที่นี้จะกลาวถึงรูปแบบการส่ือสาร 4 ลักษณะ คือ 

1. จําแนกตามทิศทางการสื่อสาร 
2. จําแนกตามลักษณะการใช 
3. จําแนกตามสัญลักษณที่ใชในการสื่อสาร 
4. จําแนกตามการไหลของขาวสาร 
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1. จําแนกตามทิศทางการสื่อสาร แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ 

1.1 การสื่อสารแบบทางเดียว (One-way Communication) หมายถึง การสื่อสารที่ผูสง

สารถายทอดสารไปยังผูรับสารแตเพียงฝายเดียว โดยไมเปดโอกาสใหผูรับสารไดซักถามขอสงสัย

หรือแสดงความคิดเห็น จึงไมมีปฏิกิริยายอนกลับจากผูรับสารทําใหปริมาณขอมูลสะทอนกลับ 

(Feedback) จากผูรับสารนอย หรือไมมีเลย ซึ่งแสดงเปนแผนภาพจําลองไดดังนี้ 

 

                                           สาร                    ส่ือ    

 

ภาพที ่1 แบบจําลองการส่ือสารแบบทางเดียว 

การส่ือสารในลักษณะนี้จะออกมาในรูปของนโยบาย แผนงานคําส่ังตาง ๆ ของผูบริหาร

หรือผูนํา โดยผานส่ือชนิดตาง ๆ เชน เสียงตามสาย เอกสารส่ิงพิมพตาง ๆ โดยสวนใหญแลว การ

ส่ือสารแบบทางเดียวมักเกิดข้ึนกับส่ือมวลชน เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ที่มีการเสนอ

ขาวสารสูประชาชนฝายเดียว 

 1.2 การสื่อสารแบบสองทาง ( Two-way communication) หมายถึงการส่ือสารที่ผูสง

สารสงตอขอมูลขาวสารไปยังผูรับสารทางหนึ่ง ในขณะเดียวกันเมื่อผูรับสารไดรับขอมูลแลว ก็สง

ขอมูลขาวสารตอบกลับมายังผูสงสารดวยอีกทางหนึ่ง จึงเปนการส่ือสารที่ผูสงสารและผูรับสาร

ตางก็สามารถรับและสงขาวสารซึ่งกันและกัน มีโอกาสเปดใหผูรับสารไดซักถามขอของใจหรือขอ

สงสัย มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางกัน มีการโตตอบกัน ทําใหผูสงสารและผูรับสาร

สามารถที่จะตอบสนองตอกันเพื่อสรางความเขาใจไดอยางชัดเจน การสื่อสารแบบนี้ผูสงสารจะให

ความสําคัญกับปฏิกิริยาโตกลับ (Feedback ) ของผูรับสาร แผนภาพจําลองไดดังนี้ 

 

                                                         สาร                   ส่ือ 

 

ภาพที ่2 แบบจําลองการส่ือสารแบบสองทาง 

ผูรับสาร ผูสงสาร 

ผูสงสาร ผูรับสาร 
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ทั้งนี้การส่ือสารแบบสองทางมีผลทําใหการส่ือสารที่เกิดข้ึนมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะ

การใหความสําคัญตอการส่ือสารกลับ (Feedback)นั้น เปนวิธีการที่ทําใหผูรับสารมีความเสมอ

ภาคกันในการติดตอส่ือสาร โดยไมมีฝายใดมีอิทธิพลเหนืออีกฝายหน่ึง ซ่ึงจะกอใหเกิดการมีสวน

รวมในการดําเนินงานเปนอยางดี 

2.จําแนกตามลักษณะการใช แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ 

2.1 การสื่อสารแบบเปนทางการ (Formal Communication) หมายถึงการ

ติดตอส่ือสารที่คํานึงถึงบทบาทหนาที่และตําแหนงระหวางผูรับสารและผูสงสารเปนสําคัญ ตาม

ระเบียบแบบแผนที่กําหนดไว โดยสวนใหญจะเปนการส่ือสารที่เปนลายลักษณอักษร เชน ประกาศ

แจงนโยบาย คําส่ังปฏิบัติงาน เปนตน 

 2.2 การสื่อสารแบบไมเปนทางการ (Informal Communication) หมายถึง การ

ติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่นโดยไมพิจารณาถึงตําแหนงหนาที่และมิไดดําเนินไปตามระเบียบแบบ

แผนที่กําหนดไว แตเปนการส่ือสารที่เกิดข้ึนจากความสนิทสนม คุนเคยและจากความสัมพันธ

ระหวางบุคคลในทางสวนตัวมากกวา การติดตอส่ือสารลักษณะนี้สวนใหญเปนการส่ือสารโดยใช

คําพูด ไดแก การพบปะ พูดคุยสนทนากัน 

 3.จําแนกตามสัญลักษณที่ใชในการสื่อสาร แบงออกเปน 2 รูปแบบ คือ 

 3.1 การสื่อสารแบบใชถอยคํา หรือแบบวัจนะ (Verbal Communication) หมายถึง 

การสื่อสารที่อาศัย คําพูด (Words) หรือตัวเลข (Number) เปนสัญลักษณของขาวสาร สัญลักษณ

นี้อาจเปนรูปของภาษาพูด ภาษาเขียน หรือภาษาทางคณิตศาสตรก็ได เพื่อใชในการสื่อ

ความหมายใหผูรับสารเขาใจความหมายไดอยางชัดเจนและตรงตามที่ผูสงสารตองการ 

 ลักษณะการสื่อสารแบบวัจนะนี้ ไดแก การสนทนา การสัมภาษณ การเขียนบันทึก การ

เขียนรายงาน การประกาศขาวสาร การประชุม เปนตน 

 3.2 การสื่อสารแบบไมใชถอยคํา หรือแบบอวัจนะ (Non-verbal Communication) 
หมายถึง การสื่อสารโดยปราศจากคําพูด แตแสดงออกทางทาทางสีหนา การเคลื่อนไหวรางกาย 

ซึ่งแตละบุคคลก็ส่ือสารกับบุคคลอ่ืนโดยมีความหมายเฉพาะตัวเอง ซึ่งทําใหผูอ่ืนเขาใจวาเราอยูใน
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สภาพใด เชน การสั่นศรีษะแสดงถึงการปฏิเสธ การพยักหนาแสดงถึงการตอบรับหรือเห็นดวย 

ทั้งนี้ข้ึนอยูกับประสบการณ การตีความหมายของแตละคนที่ไดรับขาวสารวาจะสอดคลองและตรง

ตามที่ผูสงสารตองการหรือไม 

 ทั้งนี้การสื่อสารแบบวัจนะและการสื่อสารแบบอวัจนะ ตองดําเนินควบคูกันไปเพื่อใหการ

ส่ือสารนั้นมีประสิทธิภาพ เพื่อความเขาใจที่ตรงกันในการส่ือสารระหวางผูสงสารและผูรับสาร 

4.จําแนกตามทิศทางการไหลของขาวสาร การสื่อสารในลักษณะนี้ แบงออกเปน 2 

แบบ คือ 

 4.1 การสื่อสารตามแนวด่ิง (vertical Communication) โดยแบงออกเปน 

  4.1.1 การสื่อสารจากบนลงลาง (Top-down Communication) 
หมายถึงการสงขาวสารจากบุคคลที่มีตําแหนงสูงกวาลงมายังตําแหนงที่ตํ่ากวา โดย

ออกมาในรูปแบบของนโยบาย แผนงาน ประกาศ เปนตน ซึ่งการส่ือสารรูปแบบนี้จะทําให

ผูรับสารที่อยูในตําแหนงตํ่ากวาไมเกิดการพัฒนาศักยภาพของตนเอง ขาดความริเร่ิม 

คอยรับฟงคําส่ังอยูเสมอ หลีกเล่ียงการตัดสินใจ และไมกอใหเกิดการมีสวนรวมในการ

ดําเนินงาน 

  4.1.2 การสื่อสารจากลางขึ้นบน (Bottom-up Communication) 
หมายถึง การสงขาวสารจากผูสงสารที่อยูในระดับหรือตําแหนงที่ตํ่ากวา ข้ึนไปสูผูรับสาร

ซึ่งอยูในระดับหรือตําแหนงที่สูงกวา ซึ่งเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกของสังคมได

ติดตอส่ือสารกัน โดยมีทั้งสงสารและรับสารอยางเทาเทียมกัน การสื่อสารรูปแบบนี้จะ

ออกมาในลักษณะของการประชุม ปรึกษาหารือ การสัมมนา เปนตน ทั้งนี้จะกอใหเกิดการ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากร เสริมสรางใหมีความคิดสรางสรรค และทําใหสมาชิกทุกสวน

ของสังคมนั้นมีโอกาสเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานอยางเต็มที่ 

 4.2 การสื่อสารตามแนวนอนหรือแนวราบ (Horizontal Communication) 
หมายถึง การติดตอส่ือสารระหวางผูที่มีระดับหรือมีตําแหนงที่เสมอกัน ใกลเคียงกัน โดย

อาศัยความสัมพันธสวนตัว เชน เพื่อนฝูง ญาติพี่นอง การสื่อสารรูปแบบนี้จะชวยสราง

ความรับผิดชอบรวมกันของหมูคณะ กอใหเกิดความสัมพันธที่ใกลชิดกัน และเปนการ

ส่ือสารอีกรูปแบบหนึ่งที่ชวยสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมของสมาชิกในสังคม 
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จากรูปแบบการส่ือสารดังกลาวขางตน อาจสรุปไดวาการส่ือสารทางเดียวคือ การสื่อสาร

จากบนลงลาง สวนการสื่อสารสองทางก็คือ การส่ือสารทั้งจากบนลงลางและจากลางข้ึนบน ทั้งนี้

การสื่อสารทั้งจากบนลงลางและจากลางข้ึนบน อาจใชรูปแบบการส่ือสารอยางเปนทางการหรือไม

เปนทางการก็ได ข้ึนอยูกับสถานการณ ในขณะเดียวกันระหวางการสื่อสารอาจใชรูปแบบการ

ส่ือสารทั้งวัจนะภาษาและอวัจนะภาษาควบคูกันไปก็ได 

จากรูปแบบการสื่อสารแสดงใหเห็นวารูปแบบการส่ือสารที่กอใหเกิดการมีสวนรวมในการ

พัฒนา ไดแก รูปแบบการส่ือสารแบบสองทาง การส่ือสารจากลางข้ึนบน และการส่ือสารใน

แนวนอน ทั้งนี้เปนไปในลักษณะของการส่ือสารที่ผสมผสานกัน ทั้งการส่ือสารในแนวด่ิงและ

แนวนอน  โดยมีการสื่อสารแบบสองทางเปนแกนหลัก ซึ่งจะชวยใหการดําเนินงานตางๆในชุมชน

บรรลุวัตถุประสงคดังที่ไดต้ังเอาไว 

ในกรณีนี้ผูวิจัยไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสาร มาเปนกรอบใน

การวิเคราะหถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

ในชวงเวลาตางๆ ต้ังแตอําเภอปายเร่ิมเปนที่รูจัก จนกระทั่งไดรับความนิยมจนถึงขีดสุด จนเกิด

ปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมามากมาย อันนําไปสูการหวนกลับมาเพื่อแสวงหาความ

รวมมือรวมใจจากคนในชุมชน เพื่อชวยกันแกไขปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชน วาแตละชวงเวลา

ดังกลาวนั้นมีการใชการสื่อสารรูปแบบใดบางในการการจัดการการทองเที่ยวทั้งภายในชุมชนเอง

และภายนอกชุมชน ซึ่งมีทั้งการส่ือสารระหวางสมาชิกภายในชุมชน ระหวางสมาชิกกับผูนํา และ

ระหวางชุมชนกับหนวยงานภายนอก ภายใตสถานการณปกติและสถานการณที่มีความขัดแยง 

เพื่อกระตุนความรวมมือของสมาชิกในชุมชน ในการแกปญหาขอขัดแยงที่เกิดข้ึนภายในชุมชน 

และการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน รวมทั้งการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว  

1.2 แบบจําลองของการสื่อสารของ Grunig และ Hunt   

นอกจากรูปแบบการส่ือสารขางตนแลว แบบจําลองการสื่อสารที่จะสามารถนํามาเปน

กรอบชวยในการวิเคราะหถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน เพื่อใหเห็นถึงรูปแบบการส่ือสารในชวงเวลาตางๆ ต้ังแตชวงที่อําเภอปายเร่ิมเปนที่รูจัก

ของนักทองเที่ยว จนกระทั่งไดรับความนิยมอยางมาก และนําไปสูชวงของการหันกลับมาหาวิธีใน

การพัฒนาเพื่อใหเกิดความยั่งยืนไดชัดเจนมากย่ิงข้ึน คือแบบจําลองของการสื่อสารในการ

ประชาสัมพันธของ James E. Grunig และ T. Hunt 
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 ในทัศนะของ Grunig และ Hunt การจัดการส่ือสารระหวางองคกรและสาธารณชน ที่

สําคัญประกอบดวย 4 ลักษณะ (ปาริชาต สถาปตานนท: 2542,133) ดังนี้ เอเยนตขาว หรือผู

ตีพิมพเผยแพร (press agentry) กลุมผูใหขอมูลแกสาธารณะ (public-information) กลุมผู

ประสานงานสองฝายอยางไมสมดุล (two-way asymmetric model) และกลุมผูประสานงานสอง

ฝายอยางสมดุล (two-way asymmetric model)โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. แบบจําลองนักประชาสัมพันธในฐานะเอเยนตขาวหรือผูตีพิมพเผยแพร (press 
agentry/publicity) ไดอธิบายถึงการประชาสัมพันธ หรือส่ือสารเชิงโฆษณาชวนเช่ือ 

(propagandistic public relations) ซึ่งใชวิธีการแสวงหาความสนใจจากส่ือมวลชนในทุกวิถีทาง

เทาที่จะทําได  มุงในดานการใหขอมูลขาวสารผานองคกรสูสาธารณชนเปนหลัก โดยไมไดให

ความสําคัญกับเสียงสะทอนกลับจากสาธารณชนมากนัก ซึ่งสามารถนําเสนอในรูปแบบจําลองได 

ดังนี้ 

                                                                     สารโนมนาวใจ 

                                                          

                                                                    โฆษณาชวนเช่ือ 

ภาพที ่3 แบบจําลองนักประชาสัมพนัธในฐานะเอเยนตขาวหรือผูตีพมิพเผยแพร  

 จากแบบจําลองดังกลาว แสดงใหเห็นถึง การดําเนินงานประชาสัมพันธของผูเผยแพร ที่ให

ความสําคัญกับการไหลของขอมูลขาวสารในทิศทางเดียว จากผูสงสารหรือนักประชาสัมพันธสู

สาธารณชน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อแจงขอมูลขาวสารโฆษณาชวนเชื่อ สงเสริมกิจกรรมตางๆ เปน

ตน และมีการใชกลยุทธหลักที่สําคัญคือ การโนมนาวใจ การเนนความโดเดนของขอมูล การ

เรียกรองความสนใจของสาธารณชน หรือการนําเสนอขอมูลซํ้าๆ และการเลือกชองทางการ

เผยแพรที่เปนที่นิยมแพรหลาย และดําเนินการโดยปราศจากการคํานึงถึงความถูกตอง หรือ

ขอเท็จจริงเกี่ยวกับเนื้อหาที่นําเสนอ 

2. แบบจําลองนักประชาสัมพันธในฐานะผูนําเสนอขอมูลขาวสารตอสาธารณชน 
(public-information model) ซึ่งแบบจําลองนี้คลายคลึงกับแบบจําลองของผูตีพิมพเผยแพร 

เพียงแตบทบาทของนักส่ือสารในที่นี้จะเนนหนักในดานการใหขอมูลขาวสารที่เปน “ความจริง” 

ผูสงสาร 
(นักประชาสัมพันธ) 

ผูรับสาร

(สาธารณชน) 



22 
 

อยางเที่ยงตรง เปนกลาง ปราศจากอคติใดๆ และไมชี้นําใดๆทั้งส้ิน โดยแบบจําลองนี้มีลักษณะ

ของการสื่อสารทางเดียวเชนกัน 

 

                                                                      สารเปนกลาง 

                                                                         ความจริง 

ภาพที ่4 แบบจําลองนักประชาสัมพนัธในฐานะผูนาํเสนอขอมูลขาวสารตอสาธารณชน 

3. แบบจําลองนักประชาสัมพันธในฐานะผูประสานงานสองฝายอยางไมสมดุล (two-
way asymmetric model) โดยการดําเนินการประชาสัมพันธของกลุมผูประสานงานสองฝายอยาง

ไมสมดุล มีเปาหมายหลักในดานการโนมนาวใจสาธารณชนอยางมีหลักการ โดยผูรับผิดชอบใน

ดานการประชาสัมพันธจะใหความสําคัญกับหลักความรูและวิชาการในดานสังคมศาสตรและการ

วิจัยผูบริโภค ในฐานะกรอบแนวคิดและแนวปฏิบัติหลัก ในการจัดกิจกรรมเพื่อการประชาสัมพันธ 

หรือจัดโครงการรณรงคตางๆ ดังแบบจําลองตอไปนี้ 

                                                                    สารโนมนาวใจ 

                                                        เสียงสะทอนกลับจากสาธารณชน 

ภาพที ่5 แบบจําลองนักประชาสัมพนัธในฐานะผูประสานงานสองฝายอยางไมสมดุล 

 จากแบบจําลองนี้ บทบาทของนักประชาสัมพันธ หรือ “ผูสงสาร” ก็ไมไดเปล่ียนแปลงไป

จากบทบาทของนักประชาสัมพันธในฐานะผูตีพิมพเผยแพรหรือผูนําเสนอขาวสารตอสาธารณชน

มากนัก กลาวคือ นักประชาสัมพันธยังทําขอมูลเกี่ยวกับองคกรสูสาธารณชน อยางไรก็ตามนัก

ประชาสัมพันธที่ทําหนาที่ผูประสานงานแบบสองฝายอยางไมสมดุล ไมไดทําหนาที่ใหขอมูลแต

อยางเดียว แตจะมุงเนนการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ “เสียง” และ “ความคิดเห็น” ของสาธารณชนใน

ดานที่เกี่ยวของกับขอมูลขาวสารตางๆ ขององคกรมากข้ึน เพื่อนํามาประยุกตใชในการสื่อสารกับ

สาธารณชนอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเพื่อธํารงรักษา “ศักยภาพ” ของนักประชาสัมพันธและ

องคกรในการครอบงําสาธารณชนอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตอไป 

ผูสงสาร            
 (นักประชาสัมพันธ) 

ผูรับสาร 
(สาธารณชน) 

ผูรับสาร 
(สาธารณชน) 

ผูสงสาร 
(นักปะชาสัมพันธ) 
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4. แบบจําลองนักประชาสัมพันธในฐานะผูประสานงานสองฝายอยางสมดุล (two-
way symmetric model) ในการดําเนินงานของนักประชาสัมพันธในฐานะผูประสานงานสองฝาย

อยางสมดุลนั้น นักประชาสัมพันธจะทําหนาที่เปนเสมือน “คนกลาง” ในการติดตอประสานงาน

ระหวางองคกรและสาธารณชน เพื่อใหขอมูลขาวสารจากองคกรไดเผยแพรออกสูสาธารณชน และ

เพื่อนําขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของจากสาธารณชนเขามาเผยแพรใหบุคคลตางๆในองคกรอยางเทา

เทียมกัน ดังแบบจําลองตอไปนี้ 

                                                                              การแลกเปลี่ยน 

                          

                                                                    ขอมูลขาวสารซ่ึงกันและกัน 

ภาพที ่6 แบบจําลองนักประชาสัมพนัธในฐานะผูประสานงานสองฝายอยาง

สมดุล 

การดําเนินงานของนักประชาสัมพันธในฐานะผูประสานงานสองฝายอยางสมดุลดังกลาว 

เปนการดําเนินงานที่อยูบนพื้นฐานของ “ผูรับผิดชอบตอสังคม” (social responsibility) โดยมี

เปาหมายเพื่อใหเกิดความเขาใจซ่ึงกันและกัน (mutual understanding) ระหวางองคกรกับ

สาธารณชน ตลอดจนการพยายามแกไขปญหาหรือการหลีกเล่ียงขอขัดแยงตางๆ โดยมุงเนน

ความสัมพันธดานการสื่อสารกันในระยะยาวมากกวาเปนโครงการรณรงคเฉพาะกิจ 

จากแบบจําลองดังกลาว นักประชาสัมพันธซึ่งทําหนาที่เปนเสมือนองคกรกลางหรือ

ตัวกลาง จะตองพยายามทําใหองคกรและสาธารณชน รูสึกวาการติดตอประสานงานเปนไปดวย

ความเทาเทียมกัน หรือเรียกวามีสภาวะสมดุลซึ่งกันและกันเกิดข้ึน ตางคนตางเรียนรู และ

แลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร ตลอดจนความคิดเห็นตางๆรวมกัน โดยไมมีฝายใดไดเปรียบหรือ

เสียเปรียบกัน การดําเนินการดังกลาว สงผลใหขอมูลขาวสารของท้ังสองฝายตางมีอิทธิพลตอกัน

และนําไปสูความเขาใจซึ่งกันและกันขององคกรและสาธารณชนตอไป 

ซึ่งสอดคลองกับที่ วิรัช อภิรัตนกุล (2542:8) ไดอธิบายถึงลักษณะที่สําคัญของการสื่อสาร

สองทางแบบมีดุลยภาพไวดังนี้ 

ผูสงสาร 
(นักประชาสัมพันธ) 

ผูรับสาร

(สาธารณชน) 
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1. ความเทาเทียมกัน (equality) คือ บุคคลควรไดรับการปฏิบัติดวยความเทาเทียมกัน

และเคารพในความเปนมนุษย บุคคลทุกคนสามารถใหส่ิงที่มีคุณคาแกองคกรไดเสมอ

โดยไมตองคํานึงถึงระดับการศึกษาและภูมิหลัง 

2. ความเปนอิสระ (autonomy)  คือ บุคคลยอมสามารถเปล่ียนแปลงไดดีกวา 

สรางสรรคกวา และประสบความสําเร็จดวยตนเองมากกวา เม่ือเขามีอิสรภาพดาน

พฤติกรรมโดยปราศจากการควบคุมของผูอ่ืน ดังนั้นความเปนอิสระจึงสรางความ

พอใจสูงสุดแกพนักงานในองคการและสรางความรวมมือจากภายนอกองคการ 

3. นวัตกรรม (innovation) คือ ความคิดใหมและความคิดที่ยืดหยุนได ยอมมีน้ําหนัก

กวาขนบประเพณีด้ังเดิม 

4. การกระจายอํานาจการบริหาร (decentralization of management) คือ การ

จัดการควรเปนลักษณะหมวดหมู ผูจัดการควรเปนผูประสานงานมากกวาผูเผด็จการ 

การกระจายอํานาจชวยเพิ่มพูนความเปนอิสระและความพอใจของพนักงานและ

นวัตกรรม 

5. ความรับผิดชอบ (responsibility) บุคคลและองคการยอมตองเกี่ยวของกับผลแหง

พฤติกรรมของเขาที่มีตอผูอ่ืน และพยายามม่ีจะกําจัดผลตรงขามดวย 

6. การแกปญหาขัดแยง (conflict resolution) ความขัดแยงแกไขไดดวยการเจรจา 

การสื่อสารและการประนีประนอม มิใชดวยการบีบบังคับ การจัดการการครอบงํา การ

บังคับขูเข็ญหรือความรุนแรง 

จากรูปแบบการส่ือสารและแบบจําลองการสื่อสารของ Grunig และ Hunt นั้นแสดงใหเห็น

วารูปแบบการส่ือสารที่กอใหเกิดการมีสวนรวมในการพัฒนา ไดแก รูปแบบการส่ือสารแบบสอง

ทาง การสื่อสารจากลางข้ึนบน และการส่ือสารในแนวนอน ทั้งนี้เปนไปในลักษณะของการส่ือสารที่

ผสมผสานกัน ทั้งการส่ือสารในแนวด่ิงและแนวนอน  โดยมีการส่ือสารแบบสองทางเปนแกนหลัก 

โดยเฉพาะการส่ือสารสองทางแบบมีดุลยภาพ  (two-way symmetric model) ตามแบบจําลอง

ของ Grunig และ Hunt นับวามีความสําคัญอยางยิ่งในการแสดงใหเห็นวาหลักสําคัญในการจะ

กอใหเกิดการส่ือสารเพื่อการพัฒนาได จําเปนตองใชการมีสวนรวม การแลกเปล่ียนความคิดเห็น

กันอยางเทาเทียมของสมาชิกในสังคมเปนแนวทางในการส่ือสารเพ่ือการจัดกิจกรรมตลอดจน
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ประสานความรวมมือในชุมชน เพื่อใหการดําเนินงานตางๆในชุมชนบรรลุวัตถุประสงคดังที่ไดต้ัง

เอาไว 

ในกรณีนี้ผูวิจัยไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสาร รวมทั้งแบบจําลอง

การสื่อสารของ Grunig และ Hunt  มาเปนกรอบในการวิเคราะหถึงรูปแบบการส่ือสารในการ

จัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ในชวงเวลาตางๆ ต้ังแตอําเภอปายเร่ิม

เปนที่รูจัก จนกระทั่งไดรับความนิยมจนถึงขีดสุด จนเกิดปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมา

มากมาย อันนําไปสูการหวนกลับมาเพื่อแสวงหาความรวมมือรวมใจจากคนในชุมชน เพื่อชวยกัน

แกไขปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชน วาแตละชวงเวลาดังกลาวนั้นมีการใชการส่ือสารรูปแบบใดบางใน

การการจัดการการทองเที่ยวทั้งภายในชุมชนเองและภายนอกชุมชน ซึ่งมีทั้งการส่ือสารระหวาง

สมาชิกภายในชุมชน ระหวางสมาชิกกับผูนํา และระหวางชุมชนกับหนวยงานภายนอก ภายใต

สถานการณปกติและสถานการณที่มีความขัดแยง เพื่อกระตุนความรวมมือของสมาชิกในชุมชน 

ในการแกปญหาขอขัดแยงที่เกิดข้ึนภายในชุมชน และการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน รวมทั้ง

การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหการจัดการการ

ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดําเนินงานไดบรรลุผลสําเร็จอยางราบร่ืน มีประสิทธิภาพ 

1.3  แนวคิดเร่ืองการสื่อสารเพื่อการพัฒนา  

คําวา การพัฒนา(Development) นั้น มีนักวิชาการตาง ๆ ไดใหความหมายที่หลากหลาย

แตกตางกันไป ในที่นี้ จะเอาเฉพาะความหมายที่สามารถนําไปปรับใชในการพัฒนาสถานการณ

ปจจุบัน เชน 

ซินฮา (อางในปาริชาต สถาปตานนท: 2549, 45) ใหคําจํากัดความวา การพัฒนาเปน

กระบวนการของการเคล่ือนไหวจากสภาพที่ไมนาพอใจไปสูสภาพที่นาพอใจ การพัฒนาเปน

กระบวนการที่เปล่ียนแปลงอยูเสมอ ไมอยูนิ่ง 

สุรเชษฐ เวชชพิทักษ (อางในนิลุบล แสนอาทิตย: 2547,15) กลาววา การพัฒนาใน

มุมมองของชาวบานนั้น คือ การแกปญหาที่มีอยูและการทําใหชีวิตความเปนอยูของตัวเองดีข้ึน ให

ภายในชุมชนมีความสันติสุขพอสมควร ไมวาการพัฒนานั้นคนนอกจะเขามาเปนฝายเร่ิม หรือให

ชาวบานมีสวนรวม หรือเขามารวมกับชาวบานในกิจการที่ชาวบานเปนฝายริเร่ิมก็ตาม 

สวน Mc Quail (อางในดวงพร คํานูณวัฒน: 2550,13) ไดประมวลคุณลักษณะสําคัญของ

การสื่อสารที่จะเขามามีบทบาทในการพัฒนาแนวใหม คือ มีความหลากหลาย (Multiciplicity) 
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เปนการส่ือสารขนาดเล็ก (Smallness of skill) สรางและใชอยูในทองถิ่นเอง (Locality) ยืดหยุนได 

ไมเปนสถาบัน (Deinstitutionalization) มีการแลกเปล่ียนบทบาทระหวางผูสงสาร-ผูรับสาร 

(Interchange of sender-receiver roles) และเนนการส่ือสารแนวนอนในทุกระดับของสังคม 

(Horizontality of communication) 

สําหรับแนวคิดเร่ืองการสื่อสารเพ่ือการพัฒนานั้น ในที่นี้ผูวิจัยไดเนนถึงกระบวนทัศนที่

สําคัญของการส่ือสารเพื่อการพัฒนาเพียงกระบวนทัศนเดียว คือ กระบวนทัศนทางเลือกดานการ

ส่ือสารเพื่อการพัฒนา (The Alternative Paradigm of Development Communication)  

กระบวนทัศนทางเลือกดานการสื่อสารเพื่อการพัฒนา (The Alternative Paradigm of 
Development Communication) 

ในเชิงหลักการ แนวทางการส่ือสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือก ไมเนน “สูตรสําเร็จรูป” 

และไมเนนการใหกําหนดเปาหมายของการเปล่ียนแปลงอยางเปนรูปธรรมอยางกระบวนทัศน

ความทันสมัยนิยม แตการสื่อสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือกมุงเนนการเปดโอกาสใหกลุม

บุคคลตางๆคนหาเสนทางที่เหมาะสมในการเปล่ียนแปลงในระดับสังคม ระดับชุมชนและระดับ

บุคคลอยางไมจํากัดทิศทาง โดยดําเนินการภายใตหลักการที่วา ทิศทางในการเปลี่ยนแปลงสังคม

อาจมีความหลากหลาย และแตกตางกันไปตามความตองการของสมาชิกในแตละสังคม 

แกนของการสื่อสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือก ไดแก การสะทอนใหเห็นมิติการสื่อสาร

ในเชิงการสรางความรวมมือกัน (participatory communication) บนทิศทางของความสัมพันธ

แนวระนาบ (horizontal communication) และการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารสองทาง (two-way 

communication) โดยนิยามวา การสื่อสาร หมายถึง การใชชองทางตางๆ ในอันจะทําใหเกิด

กระบวนการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร (information exchange) การแลกเปล่ียนความหมาย 

(shared meaning) ระหวางสมาชิกในสังคม และการตีความสาร (message interpretation) 

(ปาริชาต สถาปตานนท, 2551:16) 

นอกจากนั้น การสื่อสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือกยังไดขยายมุมมองดานชองทางใน

การส่ือสารวา การส่ือสารสามารถดําเนินการไดในสารพัดรูปแบบ นับต้ังแตการส่ือสารแบบตัวตอ

ตัว การสื่อสารผานกระบวนการกลุม และเวทีประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็น ไปจนถึงการส่ือสาร

ผานเทคโนโลยีสมัยใหม หรือการหวนกลับไปใชส่ือพื้นบาน และส่ือประเพณีตางๆ ตลอดจนขยาย
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ความสําคัญกับ “สาร” และ “บริบท” ในเชิงกระบวนการแลกเปลี่ยนและตีความหมายสาร มากกวา

กระบวนการที่ผูสงสารพยายามส่ือสารเพื่อโนมนําใหเกิดการเปล่ียนแปลงตางๆ 

จากหลักการการส่ือสารของกระบวนทัศนทางเลือกดานการสื่อสารเพื่อการพัฒนา (The 

Alternative Paradigm of Development Communication) ที่กลาวมานั้น สอดคลองกับที่

กาญจนา แกวเทพ (2543) ไดประมวลแนวคิดการส่ือสารชุมชนและแสดงใหเห็นถึงลักษณะสําคัญ

ของการสื่อสารเพื่อการพัฒนา ดังนี้ 

1. เปนการส่ือสารแบบสองทาง (Two-way communication) ที่ผูสงสารและผูรับสารสามารถ

มีปฏิกิริยาโตตอบ (Interactivity) กันอยูตลอดเวลา ทั้งลักษณะที่เปนทางการและไมเปน

ทางการ ซึ่งสถานะของผูสงสารและผูรับสารจะไมตายตัว มีการผลัดเปล่ียนบทบาทอยู

ตลอดเวลา 

2. ทิศทางการไหลของขาวสาร (Flow of information) นั้น จะมีทิศทางที่หลากหลายทั้งจาก

บนลงลาง (Top-down)  แบบลางสูบน (Bottom-up) และแบบแนวนอน (Horizontal) 

ดังนั้นขาวสารอาจไหลจากนักพัฒนาไปสูชาวบาน จากส่ือมวลชนไปสูผูรับสารในชนบท 

ในเวลาเดียวกันชาวบานอาจสงขาวสารข้ึนไปยังเจาหนาที่รัฐ หรือมีการแลกเปล่ียน

ขาวสารระหวางกลุมชาวบานดวยกัน 

3. เปาหมายของการส่ือสารชุมชน มีวิธีการและแงมุมหลายแงมุมที่จะกําหนดเปาหมายของ

การสื่อสารเพื่อชุมชน ไดแก 

(1) การกําหนดเปาหมายโดยการใชระดับผูที่เกี่ยวของเปนเกณฑ โดยการส่ือสาร

ชมุชนจะมีเปาหมายของการสื่อสารเพื่อชุมชน ตัวอยางเชน 

- ระดับชุมชน เปนการสื่อสารที่มีเปาหมายเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของ

ชุมชน 

- ระดับหนวยงานนอกชุมชน เปนการส่ือสารที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงองคกร 

หรือหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของกับดานการพัฒนาและการสื่อสาร 

- ระดับสังคมสวนรวม เปนการสื่อสารที่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงสังคมและ

วัฒนธรรมในระดับกวาง 
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(2) การกําหนดเปาหมายโดยสอดรับกับทิศทางการไหลของขาวสาร ในแงมุมนี้อาจ
กําหนดเปนเปาหมายของการสื่อสารชุมชนได 3 เปาหมายยอย คือ 

- เพื่อทําการถายทอดขาวสารขอมูลและโนมนาวชักจูงใจ อันมักไดแก ทิศ

ทางการไหลของขาวสารจากบนลงลาง (อยางไรก็ตาม ทิศทางการไหลแบบ

อ่ืนๆ ก็ใชเปาหมายนี้ไดเชนกัน) 

- เพื่อเปนชองทางแสดงออกซ่ึงตัวตนของชุมชน (Community self-

expression) อันอาจจะหมายรวมตั้งแตการแสดงออกซ่ึงความตองการของ

ชุมชนไปจนกระทั่งถึงการแสดงออกซ่ึงสิทธิ ศักด์ิศรี ภูมิปญญาของชุมชน

ดวย 

- เพื่อพัฒนาความเปนตัวเองของบุคคล (Development of the individual’s 

self) ในหนวยที่เล็กลงมากวาชุมชน การสื่อสารชุมชนจะทําหนาที่คลายๆ 

เปนเวทีแหงการศึกษาเรียนรูที่ชวยใหศักยภาพของปจเจกบุคคลไดพัฒนา

สรางสรรคอยางเต็มที่ 

4.  เปนการส่ือสารที่เกิดข้ึนและดําเนินการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน 

(Need -   oriented) 

5. หนาที่ของการสื่อสารชุมชน ในทัศนะของ Windahl et al (1992) ระบุไว 4 ประการ ไดแก 

(1) หนาที่ในการแสดงออก (Expressive Function) คือทั้งบุคคลและกลุมสามารถ

แสดงความเปนตัวของตัวเองออกมาเพื่อที่จะสรางเอกลักษณของตนเองได 

 (2) หนาที่ทางสังคม (Social Function) คือการเขามามีสวนรวมในการสื่อสารเพื่อจะ

สรางความรูสึกรวมเปนชุมชนเดียวกัน 

 (3) หนาที่ในการใหขอมูลขาวสาร (Information Function) อันเปนหนาที่พื้นฐานของ

การ  ส่ือสารโดยทั่วไป หากทวาในการส่ือสารชุมชนนั้น ทิศทางการไหลของขาวสารตองเปนไป

อยาง รอบดานดังที่ไดกลาวมาแลว ดังนั้นผูเขารวมกระบวนการสื่อสารทุกคนจึงไดแลกเปล่ียน

ขอมูลและความรูเพื่อยกระดับความเขาใจและความรูในเร่ืองการสื่อสารและทักษะการถายทอดไป

ยังบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการพัฒนาชุมชน 
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(4) หนาที่ในการควบคุมการปฏิบัติการ (Control Activation Function) การสื่อสาร

จะเปนชองทางนําไปสูการปฏิบัติเพื่อปรับปรุงหรือแกไขปญหาที่เกิดข้ึนของบุคคลและชุมชนได 

เนื่องจากการสื่อสารชุมชนมีลักษณะเปนการส่ือสารแบบสองทางที่มี ข้ันตอนของปฏิกิริยา

ปอนกลับ (Feedback) 

นอกเหนือจากคุณลักษณะที่กลาวมาแลวนี้ Berrigan F.J. (1979) ยังไดเพิ่มเติม

คุณสมบัติประการของการส่ือสารชุมชนที่นาจะมี คือ 

6. ส่ือของชุมชนเนนการปรับปรุงส่ือใหเหมาะสม สําหรับประโยชนการใชงานของชุมชน 

7. ส่ือชุมชนตองเปนส่ือที่คนในชุมชนสามารถเขาถึง (Access) ไดตลอดเวลา 

8. ส่ือชุมชนเปนส่ือที่ชุมชนตองเขามามีสวนรวมในหลายๆบทบาท ไมวาจะเปนผูวางแผนการ

ใชส่ือผูผลิต ผูแสดง ฯลฯ 

9. ส่ือชุมชนตองเปนส่ือที่แสดงออกของชุมชน มิใชเปนส่ือเพื่อชุมชน หมายความวาตัวตน

ของชุมชนที่แสดงออกนั้น ตองมาจากการกําหนดของชุมชนเองมิใชผูอ่ืนมาทําใหชุมชน 

10.  ส่ือชุมชนตองปรับเปล่ียนลักษณะของการเปนเครื่องมือถายทอดขาวสารจากที่หนึ่งไปยัง
อีกที่หนึ่ง มาเปนเวทีสําหรับแลกเปล่ียนขาวสารและทัศนะของคนทุกคน 

จากที่กลาวมาขางตน  พอสรุปไดวา  ในการสื่อสารเพ่ือการพัฒนา  ควรคํานึงถึง

องคประกอบเหลานี้ คือ 

1. เปนการส่ือสารแบบสองทางหรือหลายทาง และเนนการส่ือสารในแนวระนาบ 

2. การส่ือสารตองใหความสําคัญในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาทุกระดับ 

3. การสื่อสารตองยึดหลักความตองการและปญหาความตองการของประชาชนเปน
จุดเร่ิมตนของการดําเนินกิจกรรม รวมถึงตองคํานึงถึงขีดความสามารถของชุมชนเปน

หลัก 

4. การพัฒนาและการพึ่งพาตัวเอง ควรใชการเผยแพรความรูขอมูลที่เหมาะสมกับ

ทองถิ่น 
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5. การส่ือสารตองสอดคลองกับวัฒนธรรมทองถิ่น และอาจมีการนํามาใชรวมกันในงาน

พัฒนา เชน การนําส่ือพื้นบานมาชวย เปนตน 

ในปจจุบัน พบวา กระบวนทัศนดานการสื่อสารทางเลือกไดปรากฏเปนวิถีการปฏิบัติใน 2 

ลักษณะ คือ การสื่อสารกับการรวมมือในการเรียกรองสิทธิตางๆ จากกลุมผูมีอํานาจในสังคม และ

การสื่อสารกับการแสวงหาความรวมมือในการเปล่ียนแปลงสังคม (ปาริชาต สถาปตานนท, 

2551:16) 

จากที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวา ความสัมพันธระหวางการสื่อสารกับการพัฒนา เปน

ส่ิงที่ไมสามารถแยกออกจากกันได ดวยเหตุนี้ หากมีการนําการส่ือสารไปใชอยางถูกตองเหมาะสม

และเพียงพอแลว จะสามารถชวยสงเสริมการพัฒนาไดอยางมาก โดยเปนจุดเชื่อมตอระหวาง

หนวยงานและองคกรตางๆในสังคม ในฐานะผูสงสารกับประชาชนในฐานะผูรับสาร 

ดังนั้นในการศึกษาเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน”  นอกจากแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสารแลว ผูวิจัยไดนํา

แนวคิดการส่ือสารเพื่อการพัฒนา ภายใตกระบวนทัศนทางเลือกดานการส่ือสารเพื่อการพัฒนา 

(The Alternative Paradigm of Development Communication) มาเปนกรอบแนวคิดในการ

วิเคราะหเพิ่มเติมเกี่ยวกับลักษณะและรูปแบบของการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย 

 1.4 การสื่อสารแบบมีสวนรวม 

นักวิชาการดานการสื่อสารเพื่อการพัฒนาไดชวยกันอธิบายถึง “ภาพ” ของการสื่อสารแบบ

มีสวนรวมในมิติตางๆ ดังตัวอยางตอไปนี้ (ปาริชาต สถาปตานนท, 2549:28) 

Jacobson (1994) (อางใน ปาริชาต สถาปตานนท, 2549:28) ใหนิยามการส่ือสารแบบมี

สวนรวม โดยคํานึงถึงรูปแบบตางๆในการส่ือสารแบบมีสวนรวม และรากฐานสําคัญที่อยูเบ้ืองหลัง

การสื่อสารแบบมีสวนรวม เขากลาววา การสื่อสารแบบมีสวนรวมเกี่ยวของกับการเขารวมของ

ประชาชนในโครงการตางๆที่เกี่ยวของกับการสื่อสารในทุกระดับ ไมวาจะมีพื้นฐานเกี่ยวของกับการ

ส่ือสารระหวางบุคคล หรือการส่ือสารผานส่ือมวลชน หรือการส่ือสารผานประเพณีตางๆก็ตาม โดย

มีความไวใจกันเปนฐานสําคัญที่อยูเบ้ืองหลังกระบวนการส่ือสารและการพัฒนาตางๆ 



31 
 

Singhal (2001) (อางใน ปาริชาต สถาปตานนท, 2549:29) ไดพยายามอธิบายภาพ

เกี่ยวกับการสื่อสารแบบมีสวนรวมจากมุมมองเชิงระบบ การสื่อสารแบบมีสวนรวม หมายถึง 

กระบวนการหารือกันระหวางบุคคลและกลุมบุคคล และสถาบันในเชิงที่มีพลวัต มีปฏิสัมพันธ และ

เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่สามารถทําใหประชาชนท้ังในระดับบุคลและกลุมบุคคล 

สามารถตระหนักไดถึงศักยภาพที่เต็มเปยมของพวกเขา และความผูกพันกับสรรพส่ิงสาธารณะ 

และหากพิจารณาในบริบทของสังคมไทย ปาริชาต สถาปตานนท (2542) ไดชี้ใหเห็นวา

การสื่อสารแบบมีสวนรวมเปนกระบวนการฝกสมาชิกในสังคมเกี่ยวกับกระบวนการรวมกันคิด

รวมกันฟงและเคารพในความคิดของผูอ่ืน ตระหนักในสิทธิและหนาที่ของตน รวมวิเคราะหประเด็น

ปญหาทางสังคม แลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกัน ตลอดจนรวมกันคนหาแนวทางและการตัดสินใจ

รวมกันบนพื้นฐานของขอมูลที่สมบูรณ 

ดังนั้นการส่ือสารแบบมีสวนรวม จึงเปนกระบวนการที่สําคัญที่จะกอใหเกิดการรวมมือรวม

ใจของสมาชิกในชุมชน ในการทํากิจกรรมตางๆรวมกัน เพื่อใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

เปาหมายของการสื่อสารแบบมีสวนรวม  

อรุณีวรรณ นาศรี (2547)  ไดกลาวถึงเปาหมายของการส่ือสารแบบมีสวนรวม ในระดับ

ชุมชน วามีดังตอไปนี้ 

1. เพื่อกระตุนใหชุมชนมองเห็นคุณคาของตนเอง เชน การนําเอาภูมิปญญาของชาวบานมา

เผยแพรในวงกวาง 

2. เพื่อสรางความม่ันใจใหกับชาวบานที่เขามามีสวนรวมและเพื่อใหเห็นคุณคา ความคิด 

และความเช่ือของเขา เชน เมื่อมีการนําเอาเศรษฐกิจแบบพอเพียงมาเผยแพรในวงกวาง

และคนทั่วไปใหการยอมรับ ผานการแสดงทัศนะผานส่ือ (เปน feedback) ก็จะทําให

ชุมชนมีความมั่นใจในคุณคาของตนเอง 

3. เพื่อพิสูจนความเชื่อของชุมชนที่คิดวาตนเองไมสามารถใชเทคโนโลยีสมัยใหมที่ซับซอนได 
การเขามารวมฝกฝน อบรม ผลิตส่ือ จะชวยใหชาวบานเห็นวาพวกเขาสามารถใช

เทคโนโลยีสมัยใหมไดหากมีโอกาส 
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4. เพื่อสรางทักษะในการสรางส่ือใหกับชุมชน สําหรับเปนชองทางที่ชุมชนจะสงขาวสาร

ออกไปจากจุดยืน มุมมอง และทัศนะของตนเอง 

5. เพื่อใหชุมชนไดแสดงความรูสึก ปญหา วิธีการวิเคราะหปญหา รวมถึงวิธีการแกปญหา

จากทัศนะของชุมชน 

6. ผลจากกการสื่อสารของชุมชนที่อาจจะเกิดจากการริเร่ิมของบางสวนของชุมชนหรือจาก
ชุมชนใดชุมชนหนึ่ง จะชวยกระตุนสติสัมปชัญญะและความรับผิดชอบใหกับสมาชิกใน

ชุมชนหรือชุมชนอ่ืนๆ เพื่อรวมกันแกปญหาที่เกิดข้ึน 

7. เพื่อเพิ่มสัดสวนสาระของส่ือ เนื่องจากเนื้อหาของการสื่อสารชุมชน เนนเร่ืองราวที่มี

สารประโยชนตอชีวิตของชุมชนเอง ดังนั้นส่ือประเภทนี้จึงชวยเพิ่มสัดสวนของการสรางส่ือ

ที่มีสาระใหแกชุมชนใหมีปริมาณมากข้ึน เพื่อถวงดุลกับการส่ือสารที่มุงเนนแตความ

บันเทิงและการหลีกหนีปญหาที่ส่ือจากภายนอกอัดฉีดเขาไปในชุมชน 

การวิจัยเร่ือง “รูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย” ผูวิจัยใช

แนวคิดการส่ือสารแบบมีสวนรวมเปนกรอบในการวิเคราะหเกี่ยวกับเปาหมายของการสื่อสารแบบ

มีสวนรวม  

1.5 แนวคิดเกี่ยวกับ Tipping Point 

Malcolm Gladwell (2000) (อางถึงในปาริชาต สถาปตานนท: 2551, 46) เปนอีกบุคคล

หนึ่งที่ใหความสนใจเกี่ยวกับปจจัยตางๆ ที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงในสังคม เขาไดวิเคราะหขอมูล

จากเหตุการณตางๆในสหรัฐอเมริกา และนําเสนอในหนังสือช่ือ “จุดแหงความพลิกผัน” (The 

Tipping Point) ซึ่งไดย้ําใหเห็นวา ปจจัยหลัก 3 ประการที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลง ไดแก 

1. กฎเกี่ยวกับคนพิเศษ (Law of Few) 

Gladwell มองวา การสรางกระแสการแพรระบาด (epidemic) ของเหตุการณหรือ

เร่ืองราวตางๆ ในสังคมไมวาเร่ืองใดนั้น “ธรรมชาติของผูสงสาร”  เปนสิ่งสําคัญ ความสําเร็จของ

การแพรระบาดทางสังคมนั้น จําเปนตองข้ึนอยูกับบุคคลที่มีพรสวรรคและมีลักษณะพิเศษบาง

ประการ ดังนั้นจําเปนตองอาศัยบุคคลที่ทําหนาที่เปนพาหะหรือตัวกลาง 3 กลุม ไดแก  
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• นักเชื่อม (connector) บุคคลที่เปนนักเช่ือม มักเปนบุคคลที่รูจักคนมาก 

หลากหลายวงการ ชอบพบปะผูคน และจดจํารายละเอียดเกี่ยวกับบุคคล

ตางๆ ไดดี โดยเฉพาะรูวาใครมีความโดดเดน หรือเช่ียวชาญในดานใด 

นอกจากนั้น นักเช่ือมโยงยังเปนผูอยากรูอยากเห็น เช่ือมั่นในตนเองสูงและ

สนุกกับการทําหนาที่ประสานงานในการเชื่อมตอบุคคลตางๆใหรูจักกัน หรือ

แลกเปล่ียนขอมูลรวมกันเปนอยางดี ตลอดจนไดรับความไวเนื้อเช่ือใจจาก

กลุมบุคคลตางๆ แตที่สําคัญที่สุดคือ นักเช่ือมมักไมคอยมีศัตรู 

• แหลงขาวที่รอบรู (Marven) บุคคลที่เปนแหลงขาวที่รอบรู มักเปนบุคคลที่

สะสมขอมูลขาวสารตางๆ มากมาย และสนใจใฝรูเกี่ยวกับขอมูลขาวสาร

ใหมๆ อยูเสมอ นับต้ังแตขาวลามาเร็ว ไปจนถึงขาวเจาะลึกในรายละเอียด 

แตส่ิงที่สําคัญคือ ขอมูลเหลานั้นตองเปนขอมูลที่ถูกตอง ชัดเจน เต็มไปดวย

สาระความรูตางๆ และปราศจากการพูดที่สะทอนใหเห็นวาตนไดรับอามิส

สินจาง ยิ่งไปกวานั้น แหลงขาวที่รอบรูยังรูจักผูคนมากมาย เดินทางไปมาหา

สูกับบุคคลตางๆอยูเสมอ และมักพูดคุยกับบุคคลตางๆอยางจริงจังและ

จริงใจ แบบตรงไปตรงมา อันสงผลใหคนรอบขางมักใหความเช่ือถือและวิ่ง

เขามาขอขอมูลหรือความรูตางๆอยูเสมอ ซึ่งความแตกตางระหวางนักเช่ือม

และแหลงขาวที่รอบรูคือ นักเช่ือมจะรูจักคนมากมายและหลากหลายกวา 

ขณะที่แหลงขาวที่รอบรูจะไดรับความเชื่อถือในการนําเสนอสารมากกวา 

• เซลลแมน (Salesman) หรือนักขาย มักเปนบุคคลที่เทห มีเสนห ชางพูด 

ชางคุย ชอบเขาสังคม และสนุกสนานเวลาอยูกับผูคน ตลอดจนสามารถผูก

มิตรไมตรี  และความไว เนื้อเ ช่ือใจกับกลุมคนตางๆ  ไดอยางรวดเร็ว 

นอกจากนั้น เขายังมีศิลปะในการโนมนาวใจ และประยุกตใชเทคนิคตางๆ ใน

การสรางความนาเชื่อถือ อาทิ การใชภาพ ขาวตางๆ เพื่อเปนขอมูลหลักฐาน

ประกอบการโนมนาวใจ 

2. กติกาวาดวยความเขมขนของสาร (Rules of Stickiness) 

ในที่นี้ Gladwell หมายความวา เร่ืองราวที่สามารถแพรกระจายไดดี มักเปนเร่ืองราวที่มี

เนื้อหาสาระติดตา  ตรึงใจผูฟง หรือผูพบเห็นอยางเหนียวหนึบ และประทับแนนในความทรงจํา
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อยางยากที่จะลืมเลือน  Gladwell เช่ือวา “สาร” นั้นสําคัญตอการแพรระบาด ผูสงสารเปนผูทําให

บางสิ่งบางอยางแพรออกไป แตเนื้อหาของสารก็สําคัญดวย และคุณลักษณะพิเศษท่ีสาร

จําเปนตองมีเพื่อใหประสบความสําเร็จ คือ “คุณลักษณะของการติดหนึบ” (stickiness) สาร (หรือ

อาหาร หรือภาพยนตร หรือสินคา) (ยาดา สุยะเวช: 2550,120) จะเปนที่จดจําหรือไม ส่ิงที่พิสูจน

ไดก็คือ การกอใหเกิดเปล่ียนแปลงอันเนื่องมาจากสารนั้น 

3. พลังแหงบริบท (Power of context) 

Gladwell เช่ือวา การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอมตางๆ มีผลตอการแพรระบาดของ

เร่ืองราว โดยเขายกตัวอยางสถานการณในกรุงนิวยอรค สหรัฐอเมริกาวา ความปลอดภัยใน

บริเวณรถไฟฟาใตดินเพิ่มสูงข้ึน ภายหลังจากที่เทศบาลไดปรับเปล่ียนบริบทตางๆ เชน ลบรอยพน

สีบริเวณอุโมงคและรถไฟใตดิน เพิ่มการรักษาความสะอาดบริเวณตัวรถ และสถานี ติดระบบไฟฟา

ใหสวางไสวข้ึน ติดระบบโทรทัศนวงจรปด เพื่อตรวจสอบความปลอดภัย ติดเครื่องกดเงินอัตโนมัติ

ในบริเวณจุดเขา ออก และจัดทําสัญลักษณเพื่อบงบอกถึงเอกลักษณของแตละยานอยางชัดเจน 

Gladwell เช่ือวาพลังแหงบริบทนั้น เปนส่ิงที่กระทบตอความรูสึกนึกคิดและการกระทํา

ของเราไดมากกวาที่เราคิด และมีผลตอเราในแบบที่ไมคาดคิดมากอน โดยมีพื้นฐานเกี่ยวกับการ

แพรระบาดที่วา รายละเอียดที่เล็กที่สุดของสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงอยางปุบปบนั้น สามารถ

สรางความเปล่ียนแปลงอยางใหญหลวงได สามารถจุดประกายได สามารถทําใหดีข้ึนได 

แนวคิดเร่ือง Tipping Point ชวยตอกย้ําใหเห็นวา ในระบบของการเปล่ียนแปลง การ

ส่ือสารเปนปจจัยสําคัญดานหนึ่ง แตมิใชเปนเพียงปจจัยสําคัญเดียวเทานั้น แตยังมีปจจัยอ่ืนๆใน

เชิงโครงสรางที่ชวยสนับสนุนใหเกิดการเปล่ียนแปลงดวย โดยเฉพาะองคประกอบดาน บุคคลสาร 

และบริบท  ซึ่งในสวนของบุคคล ไดแก นักเชื่อมตอ แหลงขอมูลที่รอบรู และนักขาย สวนสารนั้น

ตองมีลักษณะที่โดดเดน โดนใจและติดตาตรึงใจอยูเสมอ สําหรับบริบทแวดลอม อันไดแก สภาวะ

แวดลอมเชิงกายภาพหรือเชิงนโยบายตางๆ ที่มีสวนในการสนับสนุนใหกิจกรรมตางๆ ขับเคล่ือนไป

ในทิศทางที่พึงประสงค 

สําหรับการศึกษาเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน” ผูวิจัยไดนําแนวคิดเร่ือง Tipping Point มาใชในการวิเคราะหวาในชวงที่

อําเภอปายไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว จนเกิดกระแสนิยม(เที่ยว)ปาย ตามมานั้น บุคคล

ใดบางในชุมชนที่มีบทบาทสําคัญที่กอใหเกิดกระแสนี้  และแตละคนนั้นมีบทบาทหรือมี



35 
 

คุณลักษณะอยางไร ใครทําหนาที่เปนนักเช่ือมตอ ใครเปนแหลงขอมูลที่รอบรูและใครเปนนักขาย  

รวมทั้งสมาชิกของชุมชนมีการเลือกใชสาร เพื่อนําเสนอภาพลักษณของปายอยางไร เพื่อสรางการ

รับรูและดึงดูดนักทองเที่ยวใหอยากมาเที่ยว  รวมทั้ งมีการจัดการบริบทแวดลอม  เชน 

สภาพแวดลอม แหลงทองเที่ยว หรือนโยบายตางๆที่สมาชิกในชุมชนกําหนดข้ึนอยางไร เพื่อให

สอดคลองกับภาพลักษณของอําเภอปายที่ตองการนําเสนอตอนักทองเที่ยว ซึ่งอาจกลาวไดวา

แนวคิด Tipping Point นั้นทําใหเขาใจไดลึกซ้ึงมากข้ึนถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนในชวงที่อําเภอปายเร่ิมมีชื่อเสียงเปนที่รูจักในหมู

นักทองเที่ยว 

1.6 แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาดครบวงจร IMC (Integrated Marketing 
Communications) IMC (Integrated Marketing Communications) ในภาษาไทยคือ การ

ติดตอส่ือสารทางการตลาดแบบครบเคร่ือง บางตําราเรียกวา การสื่อสารการตลาดอยางครบวงจร 

บางเรียกวาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ แตโดยรวมแลวหมายถึง กระบวนการในการ

พัฒนาการส่ือสารที่มุงโนมนาวและชักจูงกลุมเปาหมายที่คาดวาจะเปนลูกคา ใหเกิดพฤติกรรม

การซื้อและใชสินคา โดยกระบวนการเหลานั้นมุงใชเคร่ืองมือส่ือสารหลากหลายรูปแบบ หรืออีกนัย

หนึ่ง IMC เปนการวางแผนภายใตแนวความคิดเดียว โดยใชการผสมผสานเคร่ืองมือการส่ือสาร 

หลายๆวิธี อยางกลมกลืน ตอเนื่องและสอดคลอง จนแผนงานนั้นมีความชัดเจน และถูกตอง

เหมาะสมมากข้ึน อันเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีประโยชนตอการบริหารตราสินคา (ธีรพันธ โล

ทองคํา, 2545:4) 

  ลักษณะเดนๆ ของ IMC นั้น Don E. Schultz (อางในธีรพันธ โลทองคํา, 2545:9) 

ศาสตราจารยผูมีชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยนอรธเวสเทิรน สหรัฐอเมริกา ไดบรรยายไวในหัวขอ “ 

From  Advertising to IMC” วามีคุณสมบัติพิเศษ 9 ประการ คือ 

1. การทํา IMC นั้น จะใหความสําคัญกับการวางแผนจากภายนอกสูภายใน มากกวา

การวางแผนจากภายในสูภายนอก “Outside-in , not Inside-out Planning” 

หมายถึง การวางแผนการส่ือสารการตลาดอยางครบวงจรนั้น มักจะตองเร่ิมจุด

สตารทที่การศึกษาถึงทัศนคติความตองการ พฤติกรรมการซ้ือ การใชสินคาของ

กลุมเปาหมาย ตลอดจนการศึกษาปญหาตลาดและคูแขงขันเสียกอน แลวจึงวางแผน

ในอันที่จะกําหนดรูปแบบหรือวิธีการที่จะใชกับกลุมเปาหมายไดอยางถูกตองและ

เหมาะสมตอไป 
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2. การวางแผนการใชเคร่ืองมือหรือกิจกรรมตางๆของ IMC นั้นจะมุงเนนในแนวกวาง

เปนสําคัญ “Horizontal , Not Vertical Unit” เนื่องจากกิจกรรมตางๆ ทําหนาที่ในการ

สนับสนุนและสงเสริมผลกระทบกับพฤติกรรมของกลุมเปาหมายตามที่นักส่ือสาร

การตลาดตองการ ถาแผนการมุงในแนวลึกเพียงดานเดียว อาจจะไมทําใหเกิดผล

กระทบมากเทาที่ควร ซึ่งจะสอดคลองกับคําวา “Integrated” ของ IMC นั่นเอง ที่มุง

ผสมผสานเคร่ืองมือหรือกิจกรรมตางๆอยางสอดคลองและเหมาะสม เพื่อใหบรรลุ

จุดมุงหมายของแผนที่กําหนดไว 

3. มุงที่จะเกิดผลตอพฤติกรรมของกลุมเปาหมายในแตละสวน “Effective Behavior 

Segmentation” เชน อาจใชโฆษณาและประชาสัมพันธปูพรมกับกลุมเปาหมาย

โดยทั่วไปกอน แลวจึงใชการตลาดโดยตรง (Direct Marketing) ทําการเจาะลึกเฉพาะ

สวนของกลุมเปาหมายในภายหลัง จากนั้นอาจใชการจัดกิจกรรมพิเศษ (Event 

Marketing) เสริมเขาไปในชุมชน เพื่อเปนการตอกยํ้าและสรางภาพพจนกับ

กลุมเปาหมายอีกคร้ัง นั่นหมายความวา IMC จะมีการจัดเนื้อหาขาวสารใหเหมาะสม

กับกลุมเปาหมายในแตละสวนอยางเหมาะสม โดยอาศัยเคร่ืองมือหลายรูปแบบเขา

ดวยกัน 

4. IMC  จะโฟกัสกิจกรรมทุกอยางเพื่อหวังผลทางดานพฤติกรรมมากกวาทัศนคติ และ

การรับรู “Focus on Behavior not Attitude or Awareness” เพราะพฤติกรรมเปนส่ิง

ที่เห็นชัด และวัดผลไดงายกวาทัศนคติและการรับรู ซึ่งหมายถึง หากกลุมเปาหมายชื่น

ชอบและรูสึกดีกับสินคานั้นมาก แตไมเคยซ้ือและใชสินคานั้นเลย ก็เปลาประโยชน 

เพราะ IMC ตองการใหกลุมเปาหมายเกิดพฤติกรรมการซื้อและใชสินคามากกวาการ

รับรูและรูสึกชื่นชอบสินคาเทานั้น 

5. เนนการส่ือสารดวยตราสินคามากกวาประสิทธิภาพของส่ือ “Brand Contact , not 

Media Efficiencies”  ทุกกิจกรรมของ IMC จะเนนการส่ือสารดวยตราสินคา ไมวาจะ

เปนการโฆษณาทางโทรทัศนก็จะตองมีตราสินคาปรากฏอยู การประชาสัมพันธ ก็

อาจจะตองจบลงดวยขอความที่วา ดวยความปรารถนาดีจากตราสินคา ชุดของ

พนักงานขายก็ตองมีตราสินคา ส่ิงเหลานี้ลวนเปนการส่ือสารดวยตราสินคาทั้งนั้น นั่น

แสดงวา IMC ใหความสําคัญกับการส่ือสารดวยตราสินคามากกวาประสิทธิภาพของ

ส่ือเสียอีก 



37 
 

6. ตองทําการเปล่ียนระบบโครงขายของจิตใจ มากกวาการสรางการจดจําในโฆษณา 

“Changing Mental Networks , not Just Getting Advertising” ในเชิงของศาสตร

ดานจิตวิทยา การจดจํานั้นไมลึกซ้ึงหรือมีผลนอยตอการกําหนดพฤติกรรมของคน 

ทํานองเดียวกันการสรางการจดจําในโฆษณาของนักการตลาดในอดีตยอมมีอิทธิพล

ไมมากนักตอพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย 

ในทางตรงกันขาม ความพยายามที่จะส่ือสารเพื่อมุงเปลี่ยนแปลงระบบ

โครงขายของจิตใจ(Mental Networks) ของกลุมเปาหมาย ยอมจะสงผลและมี

อิทธิพลตอการกําหนดพฤติกรรมของกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวา 

เนื่องจากระบบโครงขายจิตใจจะเปนตัวแปรสําคัญในการกําหนดพฤติกรรมของคน 

เหมือนคํากลาวที่วา “จิตเปนนาย กายเปนบาว” นั่นเอง ถานักการตลาดสามารถ

เขาถึงและควบคุมโครงขายจิตใจของกลุมเปาหมายไดยอมจะสงผลใหมีอํานาจเหนือ

พฤติกรรมของกลุมเปาหมายไดในที่สุด 

7. นักส่ือสารการตลาดตองทําความเขาใจและเล็งเห็นความสําคัญของความตอเนื่อง 
หรืออนุกรมของการสื่อสาร “Marketing Communication Continuum” ทุกข้ันตอน

ตลอดจนกระบวนการ การสื่อสารการตลาดมีความสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน ไมวา

จะเปนการออกแบบและหีบหอสินคา การจัดจําหนาย การต้ังราคา กิจกรรมการ

ส่ือสารการตลาดตางๆ จนกระทั่งการซ้ือและการไดรับบริการของลูกคา 

8. เปนการมุงสงเนื้อหาที่ฐานศูนย “Zero Based Message Delivery”  โดยนักส่ือสาร

การตลาดจะไมมีการกําหนดวา จะใชหรือใหความสําคัญกับกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง

เปนพิเศษ ในการสงเนื้อหาสาระของสินคาไปยังกลุมเปาหมาย ตลอดจนการกําหนด

แนวคิดและเคร่ืองมือตางๆ จะถูกใชตามสถานการณที่ตองการทําในปจจุบันมากกวา

การพิจารณาจากการจัดสรรใชงบประมาณกับกิจกรรมทางการตลาดที่เคยใชมาใน

อดีต 

9. IMC จะตองสามารถวัดผลได “Accountability” แมวาบางกิจกรรมอาจจะวัดผลยาก 

แต IMC เปนการผสมผสานกิจกรรมหรือเคร่ืองมือหลายอยางเขาดวยกัน สวน

กิจกรรมที่สามารถวัดผลไดชัดเจน และถูกตองมากข้ึนก็จะถูกนํามาใช เชน กิจกรรม
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ทางการตลาดโดยตรงหรือการโฆษณาแบบตอบรับ (Direct-Response Advertising) 

ซึ่งมักจะพบเห็นวิธีการนี้ทางโทรทัศน หรือวิทยุกระจายเสียงในปจจุบันมากข้ึน  

เครื่องมือสําคัญของการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจร 

 กลยุทธ IMC เปนการนําเสนอขอเท็จจริงและคุณคา ตลอดจนบุคลิกภาพของตราสินคา

ผานเคร่ืองมือส่ือสารการตลาด โดยเครื่องมือเหลานี้ตองพูดถึงเนื้อหาเดียวกัน (Speak with one 

voice) เพื่อสนับสนุนและตอกย้ําตราสินคา (Branding) เคร่ืองมือของ IMC ไดแก 

• การพูดถึงตราสินคา (Word of mouth)  
 คําพูดหรือคําวิจารณตางๆ จากใครก็ตาม ยอมสงผลกระทบตอตราสินคาทั้งส้ิน ถาเขา

เหลานั้นมีประสบการณที่ดีกับตราสินคา ยอมแสดงขอคิดเห็น หรือพูดถึงตราสินคาในทางที่ดี แต

ในทางกลับกัน หากคนเหลานั้นเคยไดรับประสบการณที่ไมดีก็จะพูดถึงตราสินคาเสียๆหายๆอยาง

แนนอน ดังนั้นการบอกตอจึงมีอิทธิพลตอตราสินคาอยางหลีกเล่ียงไมได 

 

• การพัฒนาสินคา (Product development) 
 การพัฒนาสินคาภายใตตราสินคานั้นๆถือเปนส่ิงสําคัญ เนื่องจากเปนการเพิ่มทางเลือก

ใหกับผูบริโภคมากข้ึน แตทั้งนี้ผูบริหารงานส่ือสารการตลาดจะตองนําเอาบุคลิกภาพและจุดยืน

ของตราสินคาไปเปนสวนหนึ่งของวัตถุดิบในการพัฒนาสินคาดวย เพราะการออกสินคาใหมจะได

ไมขัดกับบุคลิกภาพและจุดยืนของสินคาที่กําหนดไว และการพัฒนาสินคานั้นๆ ตองสอดคลองกับ

ความตองการของผูบริโภคและผูบริโภค ซึ่งตรงกับแนวคิด “Outside-in, not Inside-out” 

• ลักษณะทางกายภาพของสถานท่ี (Physical premises) 
 ภาพที่ทุกคนเห็นไมวาจะเปนสํานักงาน รานคา หรือสาขาอ่ืนๆของบริษัท จําเปนตองมี

ลักษณะโครงสรางเหมือนกัน เพื่อตอกย้ําความทรงจําในบุคลิกภาพของตราสินคา โดยอาศัยหลัก 

IMC เร่ืองความคงที่สม่ําเสมอ (Consistency) นั่นเอง ทั้งนี้บุคลิกภาพของสินคาจะตองครอบคลุม

ทั้งตราสินคาเปนอยางไรในกลุมเปาหมาย และตราสินคาเองแสดงออกอยางไร ซึ่งตางก็ทําการ

ส่ือสารไปยังกลุมเปาหมายของตราสินคาทั้งส้ิน 
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• หีบหอสินคา (Packaging) 
 ตัวหีบหอเองประหนึ่งเปนเคร่ืองแตงกายของสินคา และหีบหอถือเปนส่ิงแรกที่ผูบริโภค

มองเห็นกอนตัวสินคาดวยซํ้า ดังนั้นถาใชหีบหอที่ดี และเหมาะสมก็จะชวยสงเสริมการขายใหกับ

สินคาไดอีกทางหนึ่งดวย 

 ถาวางจุดยืนของสินคาที่ตําแหนงรุนหนุมสาว ออนหวาน และนารัก หีบหอก็ควรจะมี

รูปลักษณสีสัน และการออกแบบใหเปนไปตามตําแหนงที่กําหนดดวย และที่สําคัญตองมีลักษณะ

โดดเดน และแตกตางจากสินคาอ่ืนในกลุมเดียวกัน อันจะเปนการเพิ่มความนาสนใจใหสินคามาก

ข้ึนนั่นเอง 

• การประชาสัมพันธ (Public relation) 
เปนเคร่ืองมือส่ือสารการตลาดหนึ่งที่มุงเนนการสราง รักษา และแกภาพลักษณของตรา

สินคา และเปนเคร่ืองมือที่นิยมในยุคปจจุบันที่มีเศรษฐกิจตกตํ่า เนื่องจากจะชวยประหยัด

งบประมาณในการสื่อสารไปยังกลุมเปาหมาย ถาเปรียบเทียบกับการโฆษณาที่ตองใชงบประมาณ

สูง อยางไรก็ตาม ทั้งโฆษณาและการประชาสัมพันธตางก็จําเปนสําหรับการสรางตราสินคา เพราะ

ทําหนาที่และหวังผลในระยะเวลาท่ีแตกตางกัน 

• การโฆษณา (Advertising) 

เนนการส่ือสารที่มุงใหเกิดการขายสินคามากกวาภาพลักษณของตราสินคา 

• กิจกรรมเชิงการตลาด (Event Marketing) 
ในปจจุบันกิจกรรมเชิงการตลาดไดรับความสนใจมากข้ึน เนื่องจากผูบริหารงานส่ือสาร

การตลาดพยายามใชเคร่ืองมือหลายๆประเภทเพื่อสงเสริม สนับสนุนซ่ึงกันและกัน อันจะชวย

ผลักดันใหตราสินคาประสบความสําเร็จทางการตลาด ซึ่งการจัดกิจกรรมเชิงการตลาดก็มีทั้งใน

ลักษณะที่เนนตัวสินคา องคกรและชุมชน (Product, corporate and community events) โดยใน

การจัดกิจกรรมตางๆไมวาในลักษณะใดก็ตามก็จะสื่อสารดวยตราสินคาทั้งส้ิน 

• การจัดงานแสดงสินคา (Trade Show) 
 ถือวาเปนเคร่ืองมือหนึ่งของการสื่อสารที่มุงแสดง สาธิต รับส่ังจองและขายสินคา เปนการ

นําผูขายและผูซื้อมาพบกันโยผานชองทางท่ีใชตนทุนตํ่าในการนําเสนอและสาธิตสินคาแก

กลุมเปาหมาย เคร่ืองมือนี้สามารถกําหนดสินคาและกลุมเปาหมายไดชัดเจน 
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• การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) 
 เปนเคร่ืองมือหนึ่งของการส่ือสารที่มุงเสนอคุณคา ขอเสนอหรือส่ิงจูงใจพิเศษ แก

กลุมเปาหมาย เพื่อเรงใหเกิดการซ้ือสินคาเร็วข้ึน 

• การเปนผูอุปถัมภและกิจกรรมทางการตลาด (Sponsorship and Event 
Marketing)  

 ทั้งสองเคร่ืองมือนี้ใกลเคียงกันมาก แตการสนับสนุนทางการตลาด (Sponsorship 

Marketing)  เปนเคร่ืองมือที่เจาของสินคาลงทุนเพื่อใหกลุมเปาหมายมีโอกาสเห็นตราสินคามาก

ข้ึน โดยหวังผลทางธุรกิจมากกวาภาพลักษณของบริษัทและสินคา ในขณะที่กิจกรรมทางการ

ตลาด (Event Marketing)เปนเคร่ืองมือที่มุงเนนความสนใจในกิจกรรมทางการตลาดเปนพิเศษ 

เพื่อใหกลุมเปาหมายไดรูจักและเห็นตราสินคา โดยหวังผลทางภาพลักษณมากกวาธุรกิจ 

• การตลาดโดยตรง (Direct Marketing) 
 เปนเคร่ืองมือที่มุงส่ือสารเพื่อใหเกิดการตอบสนองจากกลุมเปาหมายโดยตรง และ

พยายามจะสรางความสัมพันธกับลูกคาแบบตัวตอตัวอีก รูปแบบการตลาดโดยตรงนี้มีหลาย

ประเภท เชน การขายตรง การโฆษณาตอบกลับโดยตรง  เคร่ืองมือนี้มีจุดเดนเหนือเคร่ืองมืออ่ืน

ตรงที่เปนการส่ือสารสองทาง ที่เปดโอกาสใหกลุมเปาหมายสามารถตอบกลับได และเปนเคร่ืองมือ

ที่สามารถวัดและประเมินผลไดชัดเจน  

• การสื่อสาร ณ จุดซ้ือขาย (Point-of-Purchase Communications) 
เปนเคร่ืองมือ IMC ที่ทําหนาที่ใหกลุมเปาหมายเกิดการรับรู จดจําในตราสินคาและ

ตัดสินใจซื้อสินคาอยางทันทีทันใด อาจใชสัญลักษณ โปสเตอร ปายติดช้ันวางของ เพื่อมุงหวังที่จะ

ผลักดันใหผูบริโภคกลุมเปาหมาย เกิดพฤติกรรมการซื้อสินคา ณ จุดซื้อสินคาเร็วข้ึน 

• การสรางความผูกพันและความสัมพันธอันดีกับลูกคาเปาหมาย (Affiliation 
and Relationship Programs) 

 เคร่ืองมือนี้จะเนนใหความสําคัญกับการสรางความผูกพันและความสัมพันธอันดีกับกลุม

ลูกคาเปาหมาย เชน การจัดกิจกรรมสําหรับสมาชิก ทั้งนี้จะเปนผลดีตอการสรางความภักดีตอตรา

สินคานั่นเอง 
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• มาตรฐานการใหบริการและพฤติกรรมท่ีแสดงกับลูกคากลุมเปาหมาย
(Service Standard and Behavior) 

 IMC จะใหความสําคัญกับพฤติกรรมและมาตรฐานการใหบริการของพนักงานที่มีตอ

กลุมเปาหมาย ดวยเหตุนี้ทุกคนในบริษัทจึงตองทําหนาที่เปนนักประชาสัมพันธ ไมวาจะเปนการให

ขาวสาร การจูงใจและสรางทัศนคติที่ดี เพื่อสรางภาพลักษณและการเติบโตของธุรกิจใหบริษัท 

 จะเห็นไดวา IMC ใหความสําคัญกับการใชเคร่ืองมือการส่ือสาร ทั้งในรูปแบบที่ใชส่ือ

บุคคลและส่ือมวลชน โดยอาศัยชองทางที่หลากหลาย เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายที่แตกตางกันได

อยางครบถวน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับวาจะเลือกใชและผสมผสานเคร่ืองมือเหลานั้นอยางไร เพื่อใหเกิด

ประโยชนสูงสุดตอตราสินคา 

 ผูวิจัยนําแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดครบวงจร IMC (Integrated Marketing 

Communications) มาประกอบการวิเคราะหถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 1.7 แนวคิดโพสตโมเดิรน 

 โพสตโมเดิรนถูกนํามาใชมากข้ึนในชวงทศวรรษ 60 – 70 โดยเฉพาะในแวดวงวรรณกรรม

และ ศิลปะ  โพสต โม เดิ ร นมี ลั กษณะเปนยุ คที่ ไม สามารถกํ าหนดได แนนอนตาย ตัว 

(Indetermanence) เปน สภาวะที่มีลักษณะเฉพาะทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการเมือง 

ที่แตกตางไปจากภาวะสมัยใหมที่เกิดข้ึนกอนหนานั้น อาจกลาวไดวาในแงเศรษฐกิจของโพสตโม

เดิรน คือ ยุคของการผลิตนวัตกรรมทางความรูและขอมูลขาวสาร ระบบสื่อสารเปนสวนหน่ึงของ

การผลิตดวยขอมูลขาวสารและความรูที่ถูกผลิตข้ึนจะถูกผลิตซ้ํา โดยแหลงตางๆในตลาด ยุคโพสต

โมเดิรนเนนเทคโนโลยีการส่ือสาร เปนยุคของพื้นที่ไซเบอร (Cyberspace) ในแงสังคมวัฒนธรรม 

ในยุคโพสตโมเดิรนจะพบชนช้ันใหมที่มีลักษณะแตกตางหลากหลาย คนเหลานี้สวนหนึ่งทําหนาที่

ผลิตสัญลักษณทางวัฒนธรรมใหสังคมบริโภค ไดแก นักขาว คนทําโฆษณา ศิลปนและนักวิชาการ 

ในสังคมโพสตโมเดิรนการแบงชนช้ันทางสังคมจะไมมีความชัดเจน ไมมีขอบเขตแนนอน ชนชั้นเดิม

ยุบตัวลง เพราะเปนการแบงชนช้ันตามพฤติกรรมการบริโภค แตวัตถุแหงการบริโภคของโพสต

โมเดิรนไมใชสินคาโดยตรงอยางแตกอน หากแตเปนภาพหรือสัญญะที่เกิดจากตัวสินคาอีกทอด

หนึ่ง รวมถึงจินตนาการที่ผูบริโภคจะมีจากการบริโภคภาพหรือสัญญะ จากตัวสินคานั้น ผูบริโภค

จึงไมมีขอบเขตทางชนช้ัน ส่ิงที่ถูกบริโภคโดยผูบริโภคที่ตางกันก็ไมจําเปนตองมีความหมาย

เหมือนกัน ในแงการเปล่ียนแปลงทางสังคม การเปลี่ยนแปลงจะเปนการปรับเปล่ียนดวย



42 
 

กระบวนการตอรองเฉพาะเร่ืองในแตละบริบท จึงไมมีกฎหรือทฤษฎีสากลที่อาจจะใชอธิบายการ

เปล่ียนแปลงไดทุกเร่ือง ในแงการเมืองยุคโพสตโมเดิรนสนใจศึกษาเร่ืองอํานาจ นักคิดเสนอวาไมมี

อํานาจเบ็ดเสร็จในสังคม ความสัมพันธในโครงสรางหลักไมใชความสัมพันธเชิงอํานาจ 

ความสัมพันธเชิงอํานาจก็ไมมีลักษณะตายตัวตามสถานภาพของบุคคล ความสัมพันธนี้เกิดข้ึน

ตามความแตกตางระหวางบทบาทของบุคคลในแตละบริบททางสังคม  เราจะเห็นความสัมพันธ

เชิงอํานาจไดในชีวิตประจําวันของเรา เปนอํานาจที่แผซานอยูในทุกพื้นที่ มีลักษณะเปนเครือขาย 

ดํารงอยูโดยการผลิตจากวาทกรรมในสังคม 

 นอกจากนี้ลักษณะของประชากรในยุคโพสตโมเดิรนนั้น จะมีความรูสึกนึกคิด ทัศนคติใน

ดานตางๆที่เปล่ียนแปลงไปจากอดีต โดยคุณลักษณะสําคัญของคนในยุคโพสตโมเดิรน จะเนน

ความไมมีกฎเกณฑ เนนความหลากหลายมากกวาความเปนเอกภาพ เนนการสังเคราะหเพื่อให

เกิดความตางมากกวาความเหมือน เนนการมองหลายมิติมากกวามิติเดียว คนรุนใหมจะชอบ

ความแตกตางในหลายๆดาน เปนพวกผูบริโภคระยะสั้น ที่เนนของฉาบฉวยหรือมีความเหอเปน

พักๆ คนกลุมนี้ยังมีลักษณะประจําตัวที่สามารถเปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว ไมชอบของจริง แต

ชอบของเสมือนจริง (vitual) ซึ่งจะสังเกตไดวา คนรุนใหมจะมีโลกสวนตัวที่เปนโลกเสมือนจริงอยู

มากโดยเฉพาะตามเนต  

 ลักษณะสําคัญของแนวคิดโพสตโมเดิรนที่เกีย่วของกับวัฒนธรรมประชานิยม ซึ่งมี

ส่ือมวลชนเปนหวัใจ มีดังนี ้(กาญจนา แกวเทพ,2544 : 34 -37) 

 1.เสนแบงกั้นระหวางวัฒนธรรมกับสังคมเลือนหายไป หมายความวา วัฒนธรรมใน

รูปแบบของวัฒนธรรมประชานิยม ผลิตกรรมของสื่อมวลชนประเภทตางๆ จะซึมผานเขารวมอยู

เปนเนื้อเดียวกันกับชีวิตประจําวัน สถาบันทางสังคม และทุกสวนเสี้ยวของสังคม บรรดาสัญญะ

ตางๆ ที่ใชอยูในส่ือมวลชนและวัฒนธรรมประชานิยมจะเปนตัวกําหนดรูปแบบความสัมพันธทาง

สังคม และเปนตัวกําหนดการใหความหมายแกความเปนจริงแกสังคม 

 2.เสนกั้นระหวางวัฒนธรรมประชานิยมกับเศรษฐกิจเลือนหายไป คือจะมีการผสมผสาน

อยางเปนเนื้อเดียวกันระหวางวัฒนธรรมกับเศรษฐกิจ การสรางวัฒนธรรมก็ทําเพื่อและตองอาศัย

เศรษฐกิจ ความเติบโตทางเศรษฐกิจก็ตองอาศัยวัฒนธรรม วัฒนธรรมประชานิยมจะเปนส่ิงที่

กําหนดรูปแบบการบริโภคของคนในสังคม เชน เมื่อเราดูโฆษณาตัวอยางภาพยนตรทางโทรทัศน 

เราก็อยากจะไปดูภาพยนตรเร่ืองนั้นและเมื่อเขาไปดู เราอาจจะเห็นโฆษณาขายขนม ทําใหเราตอง

ซื้อขนมนั้นอีก เปนตน 
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 3.การเนนสไตล รูปแบบมากกวาเนื้อหา กลาวคือ ทุกอยางตองมีการออกแบบ ไมวาจะ

เปนชุดแตงกาย บุคลิกภาพ การประกอบพิธีกรรม การนําเสนอเปดตัวผลิตภัณฑ ฯลฯ การบริโภคที่

เกิดข้ึนเปนการบริโภคสัญญะ ภาพลักษณมากกวาคุณประโยชนในการใชงาน ผลก็คือ ส่ิงที่เปน

เปลือกนอก เชน หีบหอ การแตงกาย บรรดาสไตลที่ดูเขาทา เกไก จะสําคัญกวาเนื้อหาสาระ และ

ความหมาย ดังนั้น เร่ืองคุณคาทางศิลปะ ความงานเชิงสุนทรียะ การเอาจริงเอาจัง ของแท ความ

ลุมลึกทางปญญา ความสมจริงสมจัง ความมีเกียรติภูมิศักด์ิศรี ก็เปนเร่ืองที่ไมตองพูดถึง 

 4.เสนกั้นระหวางศิลปะ/วัฒนธรรมข้ันสูง (high culture) กับวัฒนธรรมประชานิยม 

(popular culture) จะเลือนหายไป เปนผลมาจากการเนนความสําคัญของรูปแบบมากกวาเนื้อหา 

ซึ่งเปนตรรกะที่เคยใชแบงแยกระหวางศิลปะ/วัฒนธรรมข้ันสูงกับวัฒนธรรมประชานิยม คือ ศิลปะ

จะมีเนื้อหาสูงสง เหนือกวาวัฒนธรรมประชานิยม แตเมื่อเนื้อหาหมดความหมาย ศิลปะก็หลนลง

ไปรวมกับวัฒนธรรมประชานิยม 

 5.การปะปนกันเร่ืองเวลากับพื้นที่ วัฒนธรรมหลังสมัยใหมทําใหคนงงงวยวาตัวเองกําลัง

อยูที่ไหน เวลาอะไร เชน ในระบบปจจุบัน เราอาจจะรูวาโลกกวางเกิดอะไรข้ึน แตไมรูวาขางๆบาน

มีอะไรเกิดข้ึน ตรรกะมิติเร่ืองพื้นที่ไดเปล่ียนแปลงไป มิติเร่ืองเวลาและสถานที่กลายเปนความไม

แนนอน เชน กินอาหารเชาที่กรุงเทพฯ กินขาวเที่ยวที่เชียงใหม และกินขาวเย็นที่ภูเก็ต เปนตน มิติ

ทั้งสองกลายเปนเร่ืองเขาใจยาก สับสน ไมคอยปะติดปะตอและกระจัดกระจาย 

 6.การลดความสําคัญของวิธีการเลาเร่ืองแบบเสนตรง (linear) ประกอบดวยการมีตนเร่ือง 

ดําเนินเร่ือง และจบทายตามลําดับข้ันตอน การเลาเร่ืองเชนนี้แนะวิธีการเลาเร่ืองหลักของยุค

สมัยใหม ไมวาจะอยูในปริมณฑลของวิทยาศาสตร ศาสนา ศิลปะ นวนิยาย ภาพยนตร ฯลฯ ทุก

อยางมีจุดเร่ิมตน ตอนกลาง และลงทายที่แนนอน กลุมโพสตโมเดิรนปฏิเสธวิธีการเลาเร่ืองแบบ

เสนตรง และต้ังขอสงสัยรวมทั้งกระตุนใหมีการวิพากษวิจารณวิธีการเลาเร่ืองแบบดังกลาว ซึ่งการ

ปฏิเสธวิธีการเลาเ ร่ืองแบบเสนตรงไดสงผลตอรูปแบบวิถีชีวิตประจําวัน เชน การปฏิเสธ

ความสัมพันธอันยาวนานท่ีเปนคุณลักษณะของการเลาเร่ืองแบบเดิมที่เนนมิตรภาพอันยั่งยืน 

ปฏิเสธรูปแบบการแตงงานแบบผัวเดียวเมียเดียวไปตลอดชีวิต แมแตขอสรุปของความรูตางๆก็เปน

ส่ิงที่ไมจีรัง ยั่งยืน 

 แนวคิดสําคัญประการหนึ่งของแนวคิดโพสตโมเดิรน คือ แนวคิดเร่ืองสัญญะและการ

บริโภคเชิงสัญญะของโบดริยารด (Baurdrillard) สําหรับโบดริยารด สัญญะแตกตางจาก

สัญลักษณ เพราะสัญญะไมมีความหมายตายตัว ความหมายของสัญญะหรือตัวหมาย (signified) 
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ไมไดอยูที่ตัวมันเอง แตอยูที่ความแตกตางระหวางตัวเองและส่ิงอ่ืนๆ ความหมายของสัญญะหรือ

ตัวหมายเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทชนิดตางๆ ที่มันปรากฏ เม่ือเราบริโภคสัญญะ เราจึงไม

จําเปนตองบริโภคความหมายเดียวกับที่ผูอ่ืนบริโภค ความหมายของสัญญะถูกสรางข้ึนใหมเร่ือยๆ  

หนาที่ของการสรางสัญญะไมไดมาจากผูผลิตฝายเดียว ผูที่บริโภคสัญญะ (จากสินคา) ก็สามารถ

สรางความหมายสวนตัวของตนเองดวย 

 การบริโภคเชิงสัญญะ (The Consumption of the Sign) เปนวัฒนธรรมบริโภคนิยมที่

ปรากฏในสังคมโพสตโมเดิรน โดยโบดริยารดเช่ือวา นอกจากประโยชนใชสอยแลวและราคาแลว 

วัตถุถูกกําหนดในฐานะที่เปนสวนประกอบในการสรางบรรยากาศของระบบคุณคาใดระบบคุณคา

หนึ่งที่มีอยูมากมายในสังคมสมัยใหม เชน การกินแฮมเบอรเกอร McDonald นั้น นอกจากจะเพื่อ

ตอบสนองความหิวแลว เรายังบริโภคสัญญะของมันนั่นก็คือ อารยะธรรมตะวันตก เพราะในบริบท

ของสังคมไทยปจจุบัน แฮมเบอรเกอร McDonald ถูกกําหนดใหอยูในระบบคุณคาซ่ึงสะทอนความ

เปนอารยธรรมตะวันตกออกมา 

Sign     = Signifier/Signified 

สัญญะ = แฮมเบอรเกอร McDonald / อารยธรรมตะวันตก 

 สวนการที่หนุมสาวชาวรัสเชียพรอมที่จะใหราคากางเกงยีนส Levi’s สูงเปนพิเศษก็ไมใช

เพราะประโยชนใชสอยของมันในฐานะกางเกงขายาว แตเปนเพราะกางเกงยีนส Levi’s มีศักยภาพ

ในการแสดงความแตกตางที่ทําใหพวกเขาแตกตางจากคนอ่ืนๆ เพราะมันเปนสัญญะท่ีแสดงถึง

ความเปนตะวันตกและสมัยใหม (Modern) วัตถุโดยตัวมันเองจึงไมใชสวนสําคัญ แตเปนความ

แตกตางทางวัตถุที่ทําใหคนกินแฮมเบอรเกอรหรือหนุมสาวชาวรัสเซียแตกตางจากคนอ่ืน ดังนั้น

วัตถุจึงไมเคยถูกบริโภคในสวนที่เปนวัตถุ แตจะถูกบริโภคในสวนที่เปนความแตกตาง (Lyotard, 

1968: 243 อางถึงในสุภางค จันทวานิช, 2551:308) 

 ทั้งนี้ แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารและรูปแบบการส่ือสาร แบบจําลองการสื่อสารของ 

Grunig และ Hunt การส่ือสารเพื่อการพัฒนาภายใตกระบวนทัศนทางเลือกดานการส่ือสารเพื่อ

การพัฒนา (The Alternative Paradigm of Development Communication) แนวคิดเร่ืองการ

ส่ือสารแบบมีสวนรวม แนวคิดเร่ือง Tipping Point แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดครบวงจร 

IMC (Integrated Marketing Communications) และแนวคิดเร่ืองโพสตโมเดิรน  
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สามารถนํามาเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ทั้งนี้เนื่องจากทุกทฤษฎีนั้นสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

และชวยใหมองเห็นถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอนไดลึกซ้ึงและชัดเจนมากยิ่งข้ึน โดยการส่ือสารเพื่อการพัฒนาภายใตกระบวนทัศน

ทางเลือกดานการสื่อสารเพื่อการพัฒนา (The Alternative Paradigm of Development 

Communication)และแนวคิดเร่ืองการสื่อสารแบบมีสวนรวม ชวยใหทราบถึงกระบวนทัศนที่ถูก

นํามาใชในการสื่อสารเพื่อจัดการการทองเที่ยวนั้นในแตละชวงมีลักษณะของการส่ือสารอยางไร

และคนในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวอยางไร สําหรับแนวคิดเร่ือง Tipping Point 

และแนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดครบวงจร IMC (Integrated Marketing 

Communications) ชวยใหทราบถึงองคประกอบอ่ืนๆที่ทําใหเกิดกระแสนิยม (เที่ยว) ปายวา 

นอกจากการส่ือสารแลว มีบริบทแวดลอมใดอีกบางที่ชวยสนับสนุนใหปายเปนที่นิยมและเมื่อถึง

ชวงที่ปายไดรับความนิยมจนถึงขีดสุด จนกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในชุมชนแลวนั้น คนในชุมชน

มีวิธีในการรับมือกับปญหาและใชการสื่อสารในการจัดการแกไขปญหาที่ เกิดข้ึนอยางไร  

นอกจากนี้ยังนํามาใชอภิปรายผลในการศึกษาถึงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเทีย่วเชงิ

อนุรักษของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนในปญหานําการวิจัยขอที่ 1 ดังนี้ 

ปญหานําการวิจัยท่ี 1 “รูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ

อําเภอปาย เปนอยางไร 

2.แนวคิดเกี่ยวกับผูนําและบทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชน 

สมพันธ เตชะอธิก และคณะ (อางถึงในเวทินี สตะเวทิน, 2542: 31) ใหความหมายวา 

ผูนํา เปนผูที่มีความสามารถที่จะนําชาวบานในดานที่ผูนํานั้นมีความสามารถโดยมีจิตสํานึกและ

อุดมการณที่จะยังประประโยชนใหเกิดแกชุมชน โดยไมตองรอคําส่ังใหปฏิบัติการใด ๆ จากอํานาจ

ทางการ 

ในการดําเนินงานเพื่อพัฒนาชุมชนนั้น จําเปนที่จะตองมีผูนําที่เขามามีสวนในการจัดการ

โครงการ อันจะทําใหโครงการประสบผลสําเร็จ โดยเรียกผูนําในการพัฒนาชุมชนวา “ผูนําชุมชน” 

ผูนําชุมชนแบงไดกวาง ๆ 2 ประเภท คือ 
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1. ผูนําแบบเปนทางการ (Formal leadership) ไดแก ผูมีอํานาจหนาที่ โดยไดรับการ

เลือกและแตงต้ังจากทางราชการ เชน กํานัน กรรมการชุมชน ตลอดจนขาราชการ

ประเภทตางๆ ผูนําประเภทนี้มีตําแหนงหนาที่คํ้าอยู และประชาชนก็ตระหนักในฐานะ

ของผูนํา 

2. ผูนําแบบไมเปนทางการ (Informal leadership) ไดแก ผูมีอิทธิพล มีความรู

ความสามารถ ทันสมัย รูสถานการณภายในชุมชนเปนอยางดี ไมไดรับมอบหมาย

อํานาจใดๆ จากทางราชการ และชาวบานก็ไมไดตระหนักในความเปนผูนํา แต

ยอมรับใหเปนผูทีอยูเบ้ืองหลังความสําเร็จในการทํางานของหมูบาน ประชาชนท่ี

เดือดรอนมีปญหาจะอาศัยบุคคลนี้เปนที่พึ่งพิงได เชน ปราชญชาวบาน 

บทบาทและหนาที่ของผูนําชุมชน  

ผูนํามักใชอํานาจหรืออิทธิพลที่จะนําทางใหสมาชิกในกลุมกระทําการหรือไมกระทําการ

ตางๆ อยางไรก็ตามการมีตําแหนงทางการในชุมชนเพียงอยางเดียวไมใชส่ิงที่จะระบุตัวผูนําได 

หากบุคคลนั้นไมเขารวมในการตัดสินใจและเขารวมดําเนินกิจการในชุมชน ดังนั้นประเด็นสําคัญที่

จะใชระบุความเปนผูนําไดอยางแทจริง คือ การเขามีสวนรวมในการตัดสินใจในการวางแผนและ

ดําเนินกิจกรรมของชุมชน (วัฒนา วงศเกียรติรัตน,2526)  

วรรณวิมล หุตินทรวงศ,2549:46 ไดสรุปหนาที่สําคัญของผูนําไวดังนี้ 

1. นักริเร่ิมส่ิงใหม (Initiator) ผูนําจะตองมีบทบาทในการริเร่ิมทําส่ิงใหมๆ ซึ่งจะชวยให

บรรลุวัตถุประสงคที่วางไว ผูนําจะตองเปนคนแรกที่มองเห็นความตองการของสมาชิก 

จะตองทําใหสมาชิกตระหนักถึงความตองการและริเร่ิมกิจกรรในกลุม 

2. ผูแนะแนวทาง (guide) ผูนําจะตองเปนผูใหคําแนะนําผูตามในการปฏิบัติกิจกรรม

ตางๆ คอยชวยเหลือในการวิเคราะหปญหาและเปนผูกระตุนความตองการของ

สมาชิกในกลุม และผูนําจะเปนผูใหขาวสารดวย 

3. ผูจัดการกิจกรรมของกลุม (promoter) ผูนํามีหนาที่ในการกอต้ังกลุม บํารุงรักษากลุม

มากกวาสมาชิกคนอ่ืน ๆ เชน เปนผูสรางความสัมพันธในกลุม เปนผูประสานงานกับ

สมาชิกในกลุมเพื่อใหงานดําเนินไปดวยความราบร่ืน เปนผูแกไขขอขัดแยงในกลุม 

เปนตน 
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4. เปนสัญลักษณ (symbol) ผูนําจะเปนผูที่มีความเห็นอกเห็นใจผูตามและอุทิศตนใน

การทํางานเพื่อกลุม ซึ่งจะทําใหเปนที่ชื่นชอบของบรรดาผูตาม และถือเอาผูนําเปน

สัญลักษณของกลุมและพยายามกระทําตนตามแบบอยาง 

สัญญา สัญญาวิวัฒน (2526) ไดกลาวถึง บทบาทของผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชน ไว

โดยสรุป คือ 

1. ผูนําทองถิ่นเปนส่ือความคิดสองทาง (Two-way communication) 

2. เปน ผูชักนําประชาชนเขารวมโครงการพัฒนาหมูบ าน  ซึ่ งกอให เกิดความ

เจริญกาวหนาทางดานวัตถุและดานพัฒนาคน 

3. เปนผูนําความรู ประสบการณในการทํางานรวมกันในการแกปญหาและสรางสรรค
ความเจริญกาวหนาตาง ๆ  

บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชน 

ออมทิพย เมฆรักษาวณิช แคมปและคณะ (2547) ไดกลาวถึงบทบาททางการส่ือสารที่ส่ือ

บุคคลสามารถแสดงออกได ดังตอไปนี้ 

1. เปนผูรับการส่ือสารจากโลกภายนอก (การสื่อสารเขา) 

2. เปนชองทางถายทอดขาวสารใหประชาชนไดรับรู (การสื่อสารภายนอก) 

3. เปนผูกล่ันกรองขาวสาร 

4. เปนผูแปลงเนื้อหาสารใหสอดรับกับชาวบาน 

5. เปนตัวสรางรอยเชื่อมตอการส่ือสารในแนวนอน (ระหวางชาวบานกับชาวบาน) 

6. เปนตัวชวยในกระบวนการตัดสินใจ 

7. เปนกลไกเรง (Catalyst) กระบวนการพบปะแสดงความคิดเห็น 

8. เปนเคร่ืองมือในการสรางความโปรงใส 

9. เปนผูจัดเวทีส่ือสารทางความคิด 

10. เปนผูสรางการมีสวนรวมของชุมชน 



48 
 

11. เปนผูแกไขหรือบริหารความขัดแยงของชุมชน โดยอาจเขาไปเปนผูตัดสิน  ผู

ประนีประนอม 

12. เปนผูรวบรวม/รับฟงความคิดเห็นและความตองการของประชาชน 

13. เปนปากเสียงใหแกคนกลุมตาง ๆ โดยเฉพาะกลุมคนดอยโอกาส 

14. เปนแหลงขอมูลขาวสารของคนในชุมชน 

 จากที่กลาวมาขางตน อาจสรุปหนาที่ทางการส่ือสารของผูนําชุมชนไดดังนี้ (จันทรทิพย 

ปาละนันท ,2545) 

1.  หนาที่ในการกระจายขาวสารในชุมชน 

2. หนาที่ในการนําเสนอปญหาและการแกไขปญหาของชุมชน 

3. หนาที่ในการการชักจูงใหประชาชนมีสวนรวม 

4. หนาที่ในการสอบถามความคิดเห็นของประชาชน 

5. หนาที่ในการประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

สําหรับผูนําในการศึกษาเร่ือง รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย จังหวัดแมฮองสอน ไดแก ผูนําชุมชนทั้งแบบเปนทางการ เชน เจาหนาที่ททท.แมฮองสอน 

นายอําเภอ และผูนําแบบไมเปนทางการ เชน ผูนําชุมชนและปราชญทองถิ่น เปนตน ทั้งนี้เนื่องจาก

ผูนํา นับเปนบุคคลสําคัญที่มีสวนในการโนมนาวชักจูงใหคนในชุมชนปฏิบัติตาม ดังนั้นผูวิจัยใชได

นําแนวคิดดานบทบาทผูนําและบทบาททางการส่ือสารของผูนํา มาเปนกรอบในการ วิเคราะหและ

อภิปรายผลในการศึกษาถึงผูนําและบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชน ในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ในปญหานําการวิจัยขอที่ 2 ดังนี้ 

ปญหานําการวิจัยที่ 2 “ผูนําชุมชนอําเภอปายมีบทบาททางการส่ือสารในการจัดการการ

ทองเที่ยวอยางไร” 

ซึ่งบทบาททางการส่ือสารของผูนํานี้ถือเปนบทบาทเฉพาะทางดานการสื่อสารของผูนํา ซึ่ง

จะชวยเสริมสรางใหบทบาทของผูนําในการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน ดําเนินการไดอยาง

สําเร็จ มีประสิทธิผล และราบร่ืนยิ่งข้ึน 
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4.งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

งานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการสื่อสาร, การสื่อสารแบบมีสวนรวมและบทบาทของผูนํา
ชุมชน 

 สมฤทัย เสือปาน (2549) ศึกษาเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของ

ชุมชนตลาดสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี” พบวา การเผยแพรประชาสัมพันธที่ทองเที่ยวของชุมชน

ตลาดสามชุก สวนหนึ่งเกิดจากการสื่อสารดวยวิธีการเผยแพรแบบปากตอปากที่ผานจากชอง

ทางการส่ือสารหลายชองทาง ซึ่งในการเผยแพรแหลงทองเที่ยวของตลาดสามชุมไปยังกลุมคนอ่ืนๆ 

อาจมีเหตุผลมาจากการมาเที่ยวตลาดสามชุกแลวเกิดความประทับใจ จึงอยากที่จะบอกตอไปยัง

กลุมเพื่อนหรือญาติใหลองมาเที่ยวบาง 

นอกจากนี้ยังพบวา ผูนําชุมชนมีบทบาททางการสื่อสารในดานตาง ๆ คือ การกระตุน

ความรวมมือจากสมาชิกในชุมชน, การประสานความรวมมือกับภาคีภายนอก, การจัดระบบการ

จัดการการทองเที่ยวของชุมชน, การดูแลและตอนรับนักทองเที่ยว, การเผยแพรและประชาสัมพันธ

สถานที่ทองเที่ยวและการแกปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน 

 อาภา เอราวัณ (2545) ศึกษาเร่ือง “บทบาทของการสื่อสารแบบบอกตอในการตัดสินใจ

ซื้อ” พบวา การสื่อสารแบบบอกตอมีอิทธิพลตอผูบริโภคในธุรกิจบริการเลสิค ในดานการสราง

ความเชื่อมั่นในผลการรักษาและลดระดับความเส่ียงที่ผูบริโภครับรูซึ่งจะนําไปสูการตัดสินใจเขารับ

บริการในทายที่สุด และการแพรกระจายขอมูลลักษณะบอกตอเกิดข้ึนเนื่องจากความตองการให

คําแนะนําเกี่ยวกับประสบการณรักษาและผลการรักษาที่เกิดข้ึนจริง เพื่อชวยในการแสวงหาขอมูล

เพื่อประกอบการตัดสินใจ 

 สมสุข หินวิมาน และคณะ (2547) ศึกษาเร่ือง “เครือขายการสื่อสารกับศักยภาพการ

ดํารงอยูของชุมชน: ศึกษากรณีบานทุงขวาง อําเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี” พบวา ในชุมชนทุง

ขวางมีการรวมกลุมของสมาชิกสภากาแฟ ซึ่งรานกาแฟ เปนพื้นที่ทางกายภาพ ที่ตายตัวและทํา

หนาที่เปนพื้นที่ที่เอ้ือใหเกิดการไหลเวียนของขาวสารภายในชุมชนไดอยางตอเนื่อง รวมไปถึงการ

เปนพื้นที่ถักทอความสัมพันธของคนในทุงขวางดวยกัน 

นพรัตน มุณีรัตน (2540) ศึกษาเร่ือง “การสื่อสารในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ

ชุมชนคีรีวง อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช” พบวา ผูนําในชุมชนคีรีวง มีบทบาทครอบคลุมในการ
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จัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนท้ังหมด ต้ังแตการกอต้ังชมรมการทองเที่ยว การกําหนด

แผนการจัดการและกฎระเบียบ การเผยแพรขอมูลขาวสาร การดูแลและบริการนักทองเที่ยว 

รวมถึงการแกไขปญหา ทั้งนี้เนื่องมาจากการที่ผูชุมชนของคีรีวงทั้งที่ไดรับการแตงต้ังยางเปน

ทางการ ไดแก กํานัน ผูใหญบาน สมาชิกอบต. และผูนําไมเปนทางการ ไดแก ผูอาวุโส ประธาน

และคณะกรรมการลวนแตทําหนาที่เปนคณะกรรมการชมรมการทองเที่ยว 

งานวิจัยเกี่ยวกับอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

รศ.ดร.รัศมี ชูทรงเดช (2549) โครงการวิจัยระยะส้ันเร่ือง “การศึกษาขอมูลเบ้ืองตน

สําหรับการฟนฟู อนุรักษ และจัดการสืบสานทรัพยากรทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ของชุมชนใน

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน” ผลการวิจัยคือ 1) ทําใหทราบวาปายมีประวัติศาสตรวัฒนธรรมที่

เกาแกไปถึงสมัยอาณาจักรลานนายุครุงเรืองเม่ือประมาณ 500 กวาปมาแลว และมีการอพยพ

เคล่ือนยายเขามาของคนหลายชาติพันธุอยางตอเนื่องจนกระทั่งปจจุบัน จากการทบทวนเอกสาร

ทําใหทราบวายังไมมีการคนควาและรวบรวมความรูประวัติศาสตรของเมืองปายอยางจริงจัง 2) 

ทราบสถานภาพความรูดานประวัติศาสตรวัฒนธรรมเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ วายัง

มีงานวิจัยอยางลุมลึกในทุกมิติของเวลาคอนขางนอยมาก    3) ทราบศักยภาพของแหลง

โบราณคดีและแหลงทรัพยากรทางวัฒนธรรมในการจัดการความรูเกี่ยวกับทองถิ่นและการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืน วาจะตองมีการสํารวจทางโบราณคดีอยางละเอียดเพื่อรวบรวมขอมูลกอนที่

จะถูกทําลาย โดยการขยายของตัวเมืองและจะตองทําการอนุรักษเบ้ืองตนอยางเรงดวน  4) การจัด

เวที 3 คร้ัง ทําใหทราบวาชุมชนรอบนอกตัวเมืองปาย มีสํานึกและความสนใจในการสืบคน อนุรักษ

ศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นตนเอง ซึ่งแสดงถึงศักยภาพของชุมชนในการจัดการทรัพยากรทาง

วัฒนธรรมตอไป และ5) ขอมูลทางประวัติศาสตรและหลักฐานทางโบราณคดี เปนขอมูลเบ้ืองตน

เพื่อเปนแนวทางในการทําวิจัยอยางลุมลึกตอไป ขอมูลจากการวิจัยสามารถนําไปพัฒนาจัดต้ัง

ศูนยขอมูลหรือศูนยกลางการเรียนรูตอไปในอนาคต 

อุดร วงษทับทิม (2545) โครงการ “ชุมชนกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม ตําบล

แมฮี้ อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน” พบวา 1. ชุมชนเห็นคุณคาของธรรมชาติส่ิงแวดลอม ผืนปา

ตนน้ํามีความสําคัญตอวิถีชีวิตความเปนอยู ชุมชนมุงเนนอนุรักษทรัพยากรปาไมซึ่งเปนแหลงตน

น้ํา โดยดําเนินการสํารวจเสนทางทองเที่ยวละกําหนดเสนทางทองเที่ยว ไมใหมีการตัดถนนเขาไป

ในผืนปา ลดการกอผลกระทบจากการทองเที่ยวใหนอยที่สุด ทั้งในทางตรงและทางออม 2.ชุมชนมี

สวนรวมโดยตรงในการศึกษาปญหาการทองเที่ยว และผลกระทบที่ชุมชนอาจไดรับจากการ
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ทองเที่ยว การเดินปาศึกษาธรรมชาติในชุมชน นักทองเที่ยวตองเดินเขาไปโดยมีชาวบานเปนคนนํา

ทาง 3.โครงสรางฐานรากเศรษฐกิจชุมชนเปนการเกษตรกรรม ปลูกขาว ถั่วเหลือง กระเทียม และ

เล้ียงสัตว ตองการใหกิจกรรมทองเที่ยวเปนเพียงรายไดเสริมของชุมชนเทานั้น  4.ชุมชนตองรักษา

รากเหงาทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาด้ังเดิม มีการต้ังรับและปรับตัวใหเขากับกระแสการ

ทองเที่ยวที่ขยายเขามาในชุมชน ดวยการกอต้ังพิพิธภัณฑชุมชน เผยแพรวิถีแหงวัฒนธรรมและภูมิ

ปญญา เพื่อใหนักทองเที่ยวไดแลกเปล่ียนเรียนรูดานวัฒนธรรม มิใชเปนการขายวัฒนธรรม พรอม

ทั้งมีบทบาทสําคัญในการดําเนินงานดานการอนุรักษรากเหงาทางวัฒนธรรม และฟนฟูภูมิปญญา

ด้ังเดิม ทั้งนิทานพื้นบาน (ปลอเลอเปลอ)และลํานําพื้นบาน (ทา) 

จากงานวิจัยดังกลาวขางตน ประกอบดวยประเด็นของการส่ือสารเพ่ือการพัฒนา  การ

ส่ือสารแบบมีสวนรวม บทบาทและการสื่อสารของผูนํา รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของกับอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน ซึ่งงานวิจัยดังกลาวสามารถนํามาเปนแนวทางในการวิเคราะหใหทราบถึง

รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนและบทบาท

ทางการส่ือสารของผูนําชุมชน  ในปญหานําการวิจัยขอที่ 1และ 2 ดังนี้ 

ปญหานําการวิจัยที่ 1    รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

เปนอยางไร 

ปญหานําการวิจัยที ่2    ผูนําชุมชนอาํเภอปายมีบทบาททางการส่ือสารในการจัดการ  

                              การทองเที่ยวอยางไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 3 

ระเบียบวธิวีจิัย 

ในการดําเนินการวิจัยเร่ือง “การสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในอําเภอ

ปาย จังหวัดแมฮองสอน เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการ

ศึกษาวิจัยมีรายละเอียดสําคัญของระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้  

1. รูปแบบการวิจัย 

2. กลุมเปาหมายในการวิจัย 

3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

4. วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 

5. ความนาเชื่อถือไดของขอมูล 

6. การวิเคราะหขอมูล 

7. การนําเสนอขอมูล 

1.รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ที่ผูวิจัยมุงศึกษาถึง 

รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน และบทบาททางการส่ือสารของผูนํา

ชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ทั้งนี้ผูวิจัยไดเลือก

ทําวิจัยโดยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร (Documentary Research), การสังเกตแบบไมมี

สวนรวม และการสัมภาษณแบบเจาะลึก เพื่อใหการศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีขอมูลเนื้อหาท่ีถูกตอง 

ครบถวน สมบูรณมากที่สุด 

2. กลุมเปาหมายในการวิจัย 

 กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ประชาชนที่มีสวนรวมในการจัดการการ

ทองเที่ยวเชิงอนุรักษของอําเภอปาย โดยแบงกลุมเปาหมายที่ทําการเก็บขอมูลเปน 3 กลุม คือ 
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กลุมผูนําชุมชน สมาชิกในชุมชนที่อาศัยอยูอําเภอปาย  และกลุมหนวยงานภายนอก รวมทั้งส้ิน 25 

คน ดังนี้ 

กลุม รายชื่อ ตําแหนง 

ผูนําชุมชน 1. นายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย 

2. นายอัครเดช ตาปราบ นายกเทศมนตรีบาลตําบลปาย 

3. นางอาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรีอําเภอปายและเจาของ 

Banana House 

4. นายวรเทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเทีย่วอําเภอปาย 

การทองเทีย่ว

แหงประเทศ

ไทย 

5. นายชาญวทิย นาคะสุวรรณ ผูอํานวยการการการทองเทีย่วแหง

ประเทศไทยสํานักงานจังหวดัแมฮองสอน 

ส่ือมวลชน 6. Joe Cumming ผูเขียนหนงัสือ Lonely Planet Thailand 

7. นายสมเกียรติ สมจิตต ส่ือมวลชนทองถิน่ 

บุคคลภาย 

นอก 

8. เบญจวรรณ วงศคํา เจาหนาที่สํานกังานกองทนุสนับสนนุการ

วิจัย 

9. ผศ.จิตติศักด์ิ พุฒจร รองหัวหนาสาขาวิชาการจัดการการ

ทองเที่ยว มหาวิทยาลัยศิลปากร 

สมาชิกใน

ชุมชน 

10. วาธิน ีเชาวริทธิ ์ เจาของรานขายของที่ระลึก 

11. นายวีรพล ศิลรัตน เจาของรานคําปาย 

12. นางสาวประภาภรณ ยมกวาง เจาของรานเล็กๆ 

13. เอ Elite Gallery เจาของ Elite Gallery (ปจจุบันเลิกแลว) 

14.นางสาวพมิพพรรณ ยังประสิทธิ ์ คนขายของที่ระลึก 
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15.นายโอภาส จันทรกระจาง คนขายของที่ระลึก 

16.นายกนตธรี ศิวิลัย เจาของหลับฝนดีเกสตเฮาส 

17.นางดวงจันทร อรัญภูม ิ เจาของกิจการดวงเฮ็ดฮอม 

18.นายสันโดษ สุขแกว เจาของเจาของโฮมสเตยไฮอุยตาคําปาย 

19. ภูฉาย ณ พัทลงุ เจาของภูฉายอารตแอนดโฮมสเตย 

20. ลุงหลา เจาของรถเข็นขายกาแฟลุงหลา 

21. นายถวิล ปาลี นายสถานีรถเปรมประชา 

22. นายสมเพชร แกวชุม พนกังานขับรถของบริษัทเปรมประชา 

23. นายอําพนั ปรัชญาวิชัยกุล ชาวบานอําเภอปาย 

24. นางอําพร บุญอินทร ชาวบานอําเภอปาย 

25.นางจันทรา ชัยวารี ชาวบานอําเภอปาย รับจางเปนแมบาน

ในเกสตเฮาส 

 

โดยในการเก็บขอมูลนั้นผูวิจัยตองทําการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) จึง

ไดทําการสุมตัวอยางโดยไมอาศัยหลักความนาจะเปน (Nonprobability random sampling) ดวย

หลักการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) หลังจากนั้น ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยาง

โดยอาศัยหลักเครือขาย (Network sampling) หรือเทคนิคกอนหิมะ (snowball purposive) ซึ่ง

เปนการสัมภาษณตามคําแนะนําของกลุมตัวอยางที่เลือกแบบเจาะจง เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก

เพิ่มเติมอยางครบถวนและครอบคลุม 

3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชเคร่ืองมือในการวิจัย ประกอบดวย แบบสอบถามกึ่งมีโครงสราง 

โดยมีการกําหนดแนวคําถามไวลวงหนา โดยใชแนวคําถามแบบปลายเปด (Open-Ended 

Question) เพื่อเปดโอกาสใหกลุมเปาหมายไดเลาเร่ืองและแสดงความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ ได
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อยางอิสระ ในขณะสัมภาษณผูวิจัยจะปรับคําถามไปตามสถานการณ โดยการสัมภาษณแบบ

เจาะลึก (In-depth interview) ในประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับปญหานําการวิจัย นอกจากนี้ผูวิจัย

ไดใชเคร่ืองบันทึกเสียง กลองถายรูป และสมุดจดบันทึก เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

ดวย  

 ในการนี้ ผูวิจัยไดกําหนดแนวคําถามในการสัมภาษณแบบเจาะลึกในการตอบปญหานํา

วิจัย คือ การศึกษารูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน โดยมีประเด็นหัวขอในการสัมภาษณ ดังนี้ 

1. รูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวของอําเภอปาย 

1.1 รูปแบบการส่ือสารเพื่อจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย ทั้งการส่ือสาร เพื่อ

การจัดการการทองเที่ยว การสื่อสารเพื่อกระตุนความรวมมือ และการส่ือสาร

เพื่อแกไขขอขัดแยง 

1.2 ชองทางการส่ือสารเพื่อจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

1.3 การส่ือสารแบบมีสวนรวมของสมาชิกชุมชนในการจัดการการการทองเที่ยวของ
อําเภอปายในสถานการณที่ตางกันไป ทั้งสถานการณทั่วไปและสถานการณที่มี

ปญหา 

2. บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเท่ียวของอําเภอ
ปาย  

1.1 ลักษณะของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

1.2 บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ
ปาย ตามสถานการณการดําเนินงานจัดการทองเที่ยว เชน 

       - การรวมตัวกันของแกนนําชุมชน 

        - การจัดระบบการทองเที่ยวของชุมชน 

        - การประสานความรวมมือของสมาชิกในชุมชน 

        - การประสานความรวมมือกับภาคีภายนอก 

        - การเผยแพรและประชาสัมพันธ 
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        - การดูแลและตอนรับนักทองเที่ยว 

        - การแกไขปญหา อุปสรรคในการดําเนินงาน 

4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร (Documentary Research) เพื่อทราบประวัติ

ความเปนมาและขอมูลอ่ืน ๆ ใน การจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของอําเภอปาย โดยเก็บ

รวบรวมขอมูลจากส่ือส่ิงพิมพ ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสารทองเที่ยวตาง ๆ ส่ืออินเตอรเนต ส่ือ

เฉพาะกิจ และขอมูลตาง ๆ ที่ไดจากชุมชน 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non – participatory 

Observation) โดยผูวิจัยจะขอเขาเยี่ยมชมกิจกรรมที่ชุมชนจัดข้ึน อาทิ การประชุม และการจัด

กิจกรรม เพื่อสังเกตดูวิธีการสื่อสารของสมาชิก รวมถึงการศึกษาลักษณะของผูนําและบทบาท

ทางการส่ือสารของผูนําชุมชน ในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) 

ผูวิจัยใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกในบรรยากาศไมเปนทางการ (Informal Interview) โดยการ

สัมภาษณจากโครงคําถามแบบเปดกวางไมจํากัดคําตอบ เพื่อใหผูถูกสัมภาษณไดตอบคําถาม

เร่ืองราวและแสดงทัศนะเกี่ยวกับประวัติ ความเปนมาของชุมชน และการส่ือสารในการจัดการการ

ทองเที่ยวของชุมชนในประเด็นทั่วไปไดอยางอิสระ และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 

interview) เพื่อคนหาคําตอบตามประเด็นของปญหานําวิจัย ไดแก รูปแบบการส่ือสาร และ

บทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชน ในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

5. ความนาเชื่อถือไดของขอมูล 

ขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชการตรวจสอบหลายวิธีดวยกัน 

คือ การศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสารตาง ๆ การใชสัมภาษณเจาะลึก การสังเกตอากัปกิริยา 

การแสดงออกขณะสัมภาษณหรือพูดคุยกับผูนําและสมาชิกชุมชน ตลอดจนการตรวจสอบขอมูล

โดยใหกลุมเปาหมายท่ีไดสัมภาษณเปนผูตรวจสอบประเด็นสําคัญตางๆ และขอมูลทุกสวนมาใช

ประกอบกันในการทบทวน ตรวจสอบขอมูล 
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 นอกจากนั้นความนาเชื่อถือของขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใหความสําคัญตอ

กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูลและมีแนวทางปฏิบัติเพื่อเสริมสรางความนาเช่ือถือของ

ขอมูลเพิ่มข้ึน ดังนี้ 

1. ควบคุมสถานการณวิจัย เพื่อใหไดขอมูลที่นาเช่ือถือโดยการสรางสัมพันธภาพ ออนนอม

ถอมตนตอผูอาวุโส และใหความจริงใจในการสัมภาษณ เพื่อใหเกิดความรวมมือตลอด

ระยะเวลาที่ดําเนินการวิจัย 

2. กอนการสัมภาษณ ผูวิจัยไดชี้แจงรายละเอียดข้ันตอนในการวิจัย ทําความเขาใจรวมกับ

กลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดความรวมมือ สามารถใหขอมูลตามความเปนจริง 

3. ผูวิจัยฝกฝนและพัฒนาตนเองในเทคนิคการสัมภาษณ การสังเกต และบันทึกขอมูล 

เพื่อใหเกิดทักษะกอนการดําเนินการเก็บขอมูลจริง 

4. ผูวิจัยกําหนดบันทึกการสังเกต โดยการจดบันทึก หากไมสามารถจดบันทึกไดขณะ

สัมภาษณ จะรีบบันทึกอีกคร้ังหลังการสัมภาษณเสร็จส้ิน หากเปนการสัมภาษณ เมื่อ

สัมภาษณเสร็จ ผูวิจัยจะถอดเทปสัมภาษณอยางละเอียดตามความจริงทันที เพื่อชวย

ลําดับเหตุการณไดอยางตอเนื่องและนําขอมูลที่ไดไปวางแผนในการสัมภาษณคร้ังตอไป

ไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

5. ผูวิจัยใหความสําคัญตอจริยธรรมในการทําวิจัย โดยจะพยายามไมใหเกิดผลเสียหายตอ

กลุมเปาหมายที่สัมภาษณ 

6. การวิเคราะหขอมูล 

 หลังจากที่ไดขอมูลจากการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีตาง ๆ แลว ผูวิจัยจะนําขอมูลมา

จัดระบบขอมูล รวบรวม และแบงหมวดหมูและประเภทของขอมูลตามขอบเขตการวิจัย จากนั้น

นํามาวิเคราะหโดยใชแนวคิดและทฤษฎีในบทที่ 2 เปนกรอบในการวิเคราะห โดยแบงการวิเคราะห

ขอมูลตามสัดสวนของวัตถุประสงคการวิจัย 

 รายละเอียดของการวิเคราะหขอมูลแตละสวน มีดังนี้ 
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1. การวิเคราะหขอมูลในแตละกรณีศึกษา โดยจะจัดแฟมขอมูล เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้มีการ

เก็บขอมูลในหลายรูปแบบแบงออกเปน  ขอมูลเอกสาร ขอมูลจากการสังเกต การ

สัมภาษณ ซึ่งเปนขอมูลเชิงคุณภาพไมสามารถแจงนับได ผูวิจัยจึงไดวิเคราะหโดยการ

ตีความหมาย โดยนําเอาคํา วลี ประโยค อากัปกิริยา พฤติกรรมการแสดงออก บริบททาง

สังคม นํามาจัดเปนหมวดหมูตามความเกี่ยวของตามขอบเขตการวิจัย 

2. การสรุปเร่ืองของแตละกรณีศึกษา วิเคราะหหาขอสรุปตามสาระสําคัญของการวิจัย โดย

นําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมดมาผสมผสานกันเพื่อนําไปสูการสรุป

ประเด็นในแตละกรณีศึกษา 

3. วิเคราะหสรุปรวม โดยนําขอมูลสาระสําคัญของแตละกรณีศึกษามาตีความหมายเพื่อ

สรางขอสรุปแบบอุปนัย (Inductive Method) โดยการวิเคราะหเพื่อตอบคําถามตาม

วัตถุประสงคและปญหานําวิจัย 

7. การนําเสนอขอมูล 

 ผูวิจัยนําเสนอขอมูลในแบบพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Analysis) โดยการนําเสนอ

ขอมูลตามสัดสวนของปญหานําในการวิจัย ประกอบกับการบรรยายข้ันตอนหรือวิธีการตาง ๆโดย

การนําเสนอขอมูลแบงเปน 2 สวน ตามวัตถุประสงคของการวิจัย คือ 

1. เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

2. เพื่อศึกษาบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวอําเภอปาย 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่4 

ผลการวิจัย 

งานวิจัยเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน” เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยแบงการศึกษาเปน 2 สวน คือ 

เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารที่ใชในการจัดการการทองเที่ยวของสมาชิกอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอนและเพื่อศึกษาบทบาทสําคัญของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของอาํเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ใชการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร (Documentary Research) 

และส่ือตางๆ ไดแก นิตยสาร หนังสือพิมพ รายการโทรทัศน ส่ืออินเตอรเนต ที่เผยแพรเร่ืองราวของ

อําเภอปาย เพื่อทราบประวัติความเปนมาและขอมูลอ่ืนๆในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย จังหวัดแมฮองสอน รวมกับการเก็บขอมูลโดยการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-

participation Observation) โดยผูวิจัยจะขอเยี่ยมชมกิจกรรมที่ชุมชนจัดข้ึน อาทิ การประชุม การ

จัดกิจกรรม เพื่อสังเกตดูวิธีการสื่อสารของสมาชิก และใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ

สัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) บุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน จํานวน 25 ทาน 

การนาํเสนอผลงานวิจยั ผูวจิัยไดแบงเปน 2 สวน ดังนี ้

สวนที่ 1 ขอมูลเบ้ืองตนของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

สวนที่ 2 ผลการวิจัย ที่ตอบปญหานําการวิจัย 2 ขอ ไดแก 

1.รูปแบบการส่ือสารที่ใชในการจัดการการทองเที่ยวของสมาชกิอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน 

2.บทบาททางการสื่อสารของผูนาํชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 
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สวนที ่1 ขอมูลเบื้องตนของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 จากการสัมภาษณและเก็บรวบรวมเอกสารตางๆที่ เกี่ยวของ  ผูวิจัยขอนําเสนอ

ประวัติศาสตรความเปนมา ขอมูลพื้นฐานของชุมชน ประกอบดวย ที่ต้ังและอาณาเขต การปกครอง 

ภูมิอากาศ ลักษณะทางประชากร วิถีชีวิต ความเปนอยู วัฒนธรรม ประเพณี และสถานที่ทองเที่ยว

ที่สําคัญ ตลอดจน พัฒนาการการทองเที่ยวของอําเภอปาย เพื่อเปนขอมูลเบ้ืองตนที่จะทําใหรูจัก

และเขาใจความเปนมาของอําเภอปาย ไดมากข้ึน ดังนี้ 

ประวัติความเปนมา 

จากการศึกษาประวัติความเปนมาพบวา ปายเปนเมืองเกาแกที่มีประวัติความเปนมา

อยางชานาน จากหนังสือชุมชนปายกับกระบวนการสรางวาทกรรมการพัฒนาและกําหนดชะตา

กรรมตนเองในแนวทางสิทธิมนุษยชนไดบันทึกไววา จากการสืบคนทางประวัติศาสตรของเมือง

ปาย พบวามีรองรอยการอยูอาศัยของมนุษยมาต้ังแตสมัยกอนประวัติศาสตร โดยมีสถานที่อยู

อาศัยที่ประกอบพิธีกรรมและการแสดงออกทางความเช่ือทางศาสนาปรากฎอยูในหลายๆ พื้นที่  

ซึ่งเชสเตอร กอรมัน (Chester Gorman) ชาวอเมริกันและนักโบราณคดีและคณะไดสํารวจเมื่อป 

พ.ศ.2508 พบวาบริเวณหุบเขาลุมน้ําปายและแมน้ําของในเขตอําเภอปายและอําเภอปางมะผา มี

การอยูอาศัยอยางตอเนื่องมาแลวไมนอยกวา 7,500 ป โดยพบหลักฐานสําคัญเปนขาวของ

เคร่ืองใชของมนุษยสมัยนั้นถูกทิ้งอยูในบริเวณเขตเมืองนอย และอีกจํานวนไมนอยยังคงอยูบริเวณ

ลานน้ําพุรอนธรรมชาติ  ปจจุบันเมืองนอยต้ังอยูในเขตตําบลเวียงเหนือ เปนที่อยูของชาวกะเหร่ียง

ปะกากะญอ 

นอกจากนี้ยังมีขอมูลจากตํานานที่มีการรวบรวมโดยปราชญทองถิ่น คือ ครูจันทร อินสาร 

และครูดวงดี ใจแปง ไดกลาวไววา แตเดิมเมืองปายต้ังอยูที่ตําบลเวียงเหนือเปนเมืองเกาแกมาชา

นาน และเปนเมืองหนาดานที่สําคัญในสมัยอาณาจักรลานนารุงเรือง เนื่องจากพบวามีซาก

โบราณสถานกระจายอยูในพื้นที่ตางๆของอําเภอปาย  ซึ่งในสมัยของอาณาจักรลานนานั้น เรียก

อําเภอปายวา "บานดอน" ทั้งนี้เนื่องจากมีที่ต้ังอยูบนดอนมีปาไมไผลอมรอบ มีแมน้ําไหลผาน 2 

สาย คือ แมน้ําปายและแมน้ําเมือง ไหลผานทางทิศเหนือและทางทิศตะวันตก รอบบานดอนเปนที่

ราบกวางใหญ เหมาะสําหรับเปนที่ต้ังทัพ และปลูกขาวเปนเสบียงเล้ียงกองทัพและผูคนไดเปน

จํานวนมาก (ดวงใจ หลอธนวนิชย, 2550: 95) 
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ตอมาในสมัยที่อาณาจักรลานนาตกเปนเมืองข้ึนของสยาม พระเจามโหตรประเทศ เจาผู

ครองนครเชียงใหมของลานนา ไดสงเจาแกวเมืองมาไปคลองชาง และพบวาเมืองปายมีลักษณะ

เหมือนเมืองเชียงใหม จึงแนะนําใหเจาสางซอไปยายไปสรางเวียงใหมในที่ราบกลางหุบเขาปาย 

เมื่อพ.ศ. 2375 ซึ่งปจจุบันคือ ตําบลเวียงใต 

 เร่ิมมีผูคนจากตางถิ่นอพยพเขามาอยูปายมากขึ้น เม่ือป 2427 หลังจากทางการไดเร่ิมมี

การปรับปรุงถนนหนทางและผังเมืองใหมเปนตรอกซอกซอยมีความสวยงามมากยิ่งข้ึน ชาวบานใน

บริเวณใกลเคียงเมื่อไดรับขาวสารถึงเมืองใหม จึงพากันเดินทางมาอยูอาศัยและทํามาหากินใน

เมืองปายกันเปนจํานวนมากข้ึนกวาเดิม  

 นอกจากนี้ขอมูลจาก http://sasookpai.com  ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอปาย บอก

วา อําเภอปาย มีการอพยพโยกยายเขามาต้ังถิ่นฐานของกลุมคนหลากชาติพันธุในหลายชวงเวลา 

โดยเฉพาะในชวงทศวรรษที่ 2430 บริษัทบอรเนียวและบริษัทบอมเบยเบอรมาของอังกฤษ ไดเขา

มาขอรับสัมปทานทําไม ดําเนินการตัดและชักลากไมในพื้นที่อําเภอปาย จากเจาอินทวิชยานนท 

เจาผูครองนครเชียงใหม  เนื่องจากการทําไมตองใชแรงงานคนและชางจํานวนมาก อังกฤษจึงนํา

ชนชาติขาหรือขมุจากลาว ตองสู และไทใหญจากรัฐฉานเขามาเปนคนงาน รวมทั้งคนงานพื้นเมือง

จากเชียงใหม ลําพูน ลําปาง แพร นาน ไทล้ือจากสะเมิง ปกาเกอะญอจากแมวาง แมวิน สันปา

ตอง เมืองคอง และแมสะเรียง คนงานเหลานี้สวนหน่ึงมีครอบครัวต้ังถิ่นฐานอยูในลุมน้ําปาย ลุม

น้ําแมเย็น ลุมน้ําแมฮี้ และลุมน้ําแมปงนอย 

จนกระทั่งเกิดการเปลี่ยนแปลงการปกครองทองถิ่นในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระ

จุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5  รัฐบาลสยามไดยกเลิกฐานะเมืองหรือเวียง เมืองปายจึง

กลายเปนอําเภอปาย โดยมี รองอํามาตยเอกหลวงเจริญเขตเขลางค (คุณสอน สุขุมมินทร) เปน

นายอําเภอคนแรกในป พ.ศ.2454 (จันทร อินทสาร, 2550: 36-37) 

ตอมาเมื่อเกิดสงครามมหาเอเซียบูรพา หนวยทหารชางกองทัพญ่ีปุนไดสรางเสนทาง

ยุทธศาสตรจากแยกแมมาลัย อําเภอแมแตง ผานปาแป แมเลา แมแสะ มายังอําเภอปาย 

แมฮองสอน และขุนยวม เพื่อสงกําลังทหาร อาวุธยุทธภัณฑ และเสบียงอาหารเขาไปหนุนชวยกอง

กําลังแนวหนาที่บุกเขาไปปฏิบัติการยึดครอง พมา โดยเฉพาะมัณฑะเลยซึ่งเปนแหลงน้ํามันทาง

ตอนเหนือ พรอมกันนี้มีการเกณฑแรงงานชาวไทยจากอําเภอตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม อันไดแก 

ดอยสะเก็ด สันทราย แมริม แมแตง เชียงดาว ฯลฯ มาเปนคนงานสรางทาง คนงานเหลานี้สวนหนึ่ง



62 
 

ไดแตงงานมีครอบครัวและต้ังถิ่นฐานอยูในตําบลแมฮี้ อําเภอปาย (เขาถึงไดจาก

http://sasookpai.com) 

ในอดีตการเดินทางมายังอําเภอปาย เปนเร่ืองที่คอนขางลําบาก เพราะการคมนาคมยังไม

เจริญ ไมมีถนนตัดผาน ผูคนตองใชการเดินทางดวยเทา ข่ีมา หรือใชแมน้ําปายเปนเสนทางหลักใน

การลองแพจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ดวยที่ต้ังของปายที่เปนจุดกึ่งกลางระหวางแมฮองสอนและ

เชียงใหม ทําใหปาย กลายเปนเมืองที่อยูในเสนทางการคาระหวางเชียงใหมกับแมฮองสอน  

ปายเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อมีการสรางทางหลวงแผนดินหมายเลข 1095 จากเชียงใหม

ถึงปาย เมื่อป 2528  สงผลใหรูปแบบการดํารงชีพเปล่ียนแปลงไป เชน การปลูกพืชเพื่อการ

พาณิชยแทนขาว  สวนการทองเที่ยวในอําเภอปายเร่ิมตนคร้ังแรกเมื่อปพ.ศ. 2524 แตเมืองปายใน

ระยะแรกยังเปนเพียงจุดแวะพักของนักเดินทางทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีจุดหมายปลายทางไปยัง

จังหวัดแมฮองสอนเทานั้น แตดวยสภาพธรรมชาติและความงามของปายไดสรางความประทับใจ 

จนนําไปสูการเลาตอกันแบบปากตอปาก อินเตอรเนต บทความทองเที่ยว สารคดีโทรทัศน และยัง

เปนฉากงดงามในภาพยนตรหลายเร่ือง ทําใหเมืองปายถูกกลาวถึงวามีเสนห และนาทองเที่ยวเปน

อยางยิ่ง จึงเร่ิมมีนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวที่ปายมากข้ึน  

สําหรับที่มาของคําวา ปาย นั้น ยอด เนตรสุวรรณ ไดอธิบายไวในหนังสือเที่ยวปายกัน

เถอะ วาคําวา “ปาย” มีที่มาจากเร่ืองราวของชางพลายสองเชือกของพระเจาศรีใจยา เจาราชบุตร

เชียงใหม ซึ่งพลัดหายไปตามลําน้ํา และติดตามกลับมาไดเพียงเชือกหนึ่ง สวนอีกเชือกหนึ่งลมตาย

ในแมน้ํา พระเจาศรีใจยา จึงต้ังนามแมน้ําสายนี้วา “พลาย” แตหากออกเสียงตามสําเนียงพื้นบาน

ของคนลานนาจะเปน “ปาย” นักทองเที่ยวตางชาติมักออกเสียงช่ือเมืองนี้วา “พาย” ตามการสะกด

อักษรภาษาอังกฤษวา “PAI” (ยอด เนตรสุวรรณ เที่ยวปายกันเถอะ หนา 126, 2551) 

ที่ต้ังและอาณาเขต 

ปายเปนอําเภอขนาดเล็กต้ังอยูทางตอนเหนือของจังหวัดแมฮองสอน อยูติดชายแดนพมา 

มีธรรมชาติสวยงาม และมีแมน้ําหลายสายไหลผาน ไดแก แมน้ําปาย แมน้าํของ และแมน้ําแมปง

นอย โดยแมน้ําปายนับเปนเสนทางสายหลักในการคมนาคมของคนในอดีต อีกทัง้มลํีาหวยอีก

หลายสาย คือ หวยแมเมือง หวยแมเยน็ และหวยแมฮี้  พืน้ที่ของอําเภอปายเปนที่ราบแองกระทะ 

ลอมรอบดวยภูเขา ทาํใหเมอืงปายเปนที่ราบแองกระทะอยูในหุบเขา ที่เรียกวา “แองปาย” มีอาณา
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บริเวณที่ครอบคลุมประมาณ 2,244.7 ตารางกิโลเมตร โดยมีอาณาเขตติดตอกับสถานที่ตางๆ 

ดังนี้ (รัศมี ชูทรงเดช หนา6, 2550) 

 ทิศเหนือ   ติดกับเมืองหมอกใหมและเมืองปนจงัหวัดตองกีร ประเทศสาธารณรัฐเมยีนมาร 

 ทิศใต       ติดกับวัดจันทร อําเภอแมแจมและอําเภอสะเมิง จงัหวัดเชียงใหม 

 ทิศตะวนัออก   ติดกับ อําเภอแมแตง อําเภอเวียงแห และอําเภอเชียงดาวจังหวัดเชียงใหม 

   ทิศตะวนัตก     ติดกับหวยปูลิง อําเภอเมือง จงัหวัดแมฮองสอน  

การปกครอง 

ลักษณะการเมืองการปกครองนั้น อําเภอปาย แบงเขตการปกครองเปน 1 เทศบาล 7 

ตําบล 66 หมูบาน คือ เวียงใต  8 หมูบาน เวียงเหนือ 10 หมูบาน แมนาเติง 14 หมูบาน แมฮี้ 6 

หมูบาน ทุงยาว 12หมูบาน เมืองแปง 7 หมูบาน และโปงสา 9 หมูบาน   

อําเภอปายประกอบดวยองคกรปกครองสวนทองถิ่น 8 แหง ไดแก 

 เทศบาลตําบลปาย ครอบคลุมพื้นที่บางสวนของตําบลเวียงใต 

 องคการบริหารสวนตําบลเวยีงใต ครอบคลุมพื้นที่ตําบลเวียงใต (นอกเขตเทศบาลตําบล

ปาย) 

 องคการบริหารสวนตําบลเวยีงเหนือ ครอบคลุมพื้นที่ตําบลเวียงเหนือทั้งตําบล 

 องคการบริหารสวนตําบลแมนาเติง ครอบคลุมพื้นที่ตําบลแมนาเติงทัง้ตําบล 

 องคการบริหารสวนตําบลแมฮี้ ครอบคลุมพื้นที่ตําบลแมฮี้ทั้งตําบล 

 องคการบริหารสวนตําบลทุงยาว ครอบคลุมพื้นที่ตําบลทุงยาวทัง้ตําบล 

 องคการบริหารสวนตําบลเมืองแปง ครอบคลุมพื้นที่ตําบลเมืองแปงทั้งตําบล 

 องคการบริหารสวนตําบลโปงสา ครอบคลุมพื้นที่ตําบลโปงสาทั้งตําบล 

ภูมิอากาศ 

สําหรับสภาพภูมิอากาศ อําเภอปาย มีภูมิอากาศแบบรอนช้ืน โดยในฤดูรอนอากาศจะ

รอนมากในชวงเดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม  

ฤดูฝนจะกินเวลาต้ังแตกลางเดือนพฤษภาคมไปจนถึงกลางเดือนตุลาคม และฝนตกชุก

มากที่สุดในชวงเดือนกันยายน ฤดูฝนนี้ถือเปนชวงที่เมืองปายมีบรรยากาศสวยงามที่สุด ดังที่

ดวงใจ หลอธนวนิชย ไดเขียนบรรยายไว 
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“พอเขาหนาฝน...อากาศเย็นสบาย ชุมชื้น มีกล่ินไอดิน ตนกลาในแปลงนาเร่ิมเปนสีเขียว

ออนและเขียวขจี เปนฤดูกาลที่สดช่ืน รมร่ืน ชีวิตของผูคนในปายเร่ิมกลับมามีชีวิตชีวาอีกคร้ัง 

ชาวนาชาวไรเร่ิมปลูกขาว ปลูกผัก แตชีวิตผูคนในเมืองยังคงดําเนินไปอยางชาๆ  น้ําในลําหวย

ตามหมูบานรอบตัวเมืองปายมีหิ่งหอยสองแสงยิบยับลอยเต็มไปหมด...ชวงปลายฝนตนหนาวขาว

เร่ิมออกรวงสีทองสวยงามมาก...” 

สวนฤดูหนาวเร่ิมตนต้ังแตเดือนพฤศจิกายนไปจนถึงกลางเดือนกุมภาพันธ อากาศจะ

หนาวจัดในชวงปลายเดือนธันวาคมจนถึงเดือนมกราคม  นอกจากนี้ยังอําเภอปายมีหมอกปกคลุม

ตลอดทั้งป เนื่องจากภูมิประเทศที่เปนหุบเขาสูง มีพื้นที่อยูบนที่สูงเหนือระดับน้ําทะเล ทําใหมี

อุณหภูมิสูงในตอนกลางวัน เนื่องจากถูกแสงแดด สวนในตอนกลางคืนจะไดรับอิทธิพลจากลม

ภูเขา ทําใหอากาศเย็นลงอยางรวดเร็ว ซึ่งเมื่อความรอนในตอนกลางวันลอยตัวข้ึนปะทะกับ

ความช้ืนของอากาศ จึงทําใหเกิดหมอกปกคลุม โดยทั่วไปสภาพอากาศจะมีความแตกตางอยาง

ชัดเจนทั้ง 3 ฤดูกาล ดังคําบอกเลาของอําพร บุญอินทร ชาวบานทองถิ่นอําเภอปาย 

“สมัยกอน  อากาศเย็นสบาย หนาหนาวนี่หนาวมากๆเลยนะ เชาๆมีหมอก ลอยๆ สวย 

สวยมากๆเลย ..อากาศดีมากๆ หนาฝนก็ โอย ฝนตกพรําๆนะทั้งวัน สบาย แตถาหนารอนก็รอน

นะ...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

ดวยสภาพทางธรรมชาติเชนนี้เอง ลุงสาง (คนไตอายุรุน 70 ป) เลาวา ตอนลุงเปนเด็ก ผู

เฒาผูแกเรียกเมืองปายวาเปน “เมืองงาไซ” คือเมืองที่ผูคนไดเขามาปายแลวก็จะชอบและต้ังหลัก

ปกฐานทํากินอยูที่นี่ หรือไมก็กลับมาอีก เปรียบเหมือนปลาที่ติดเขาไปในไซ (ชาวบานที่นี่เรียก

งาไซ) (ดวงใจ หลอธนวนิชย หนา 102, 2550) 

แตปจจุบันดวยสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลง สภาพอากาศที่อําเภอปายจึงไมคอย

แตกตางกันมากนักในแตละฤดู โดยเฉพาะในปพ.ศ.2552 ที่อากาศเปล่ียนแปลงอยางเห็นไดชัดปา

แหลง หรือ อาภรณ แสงโชติ เลาใหฟงวา 
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“...เด๋ียวนี้รอนมาก อากาศไมดีเลย นี่ก็เดือนพฤศจิกายนแลว ทุกทีตองหนาวแลวนะ แตป

นี้ไมมีวี่แววเลย ธรรมชาติถูกทําลายหมด มีแตรีสอรท เนี่ย อากาศเปล่ียนแปลงแลว ถาไมหนาวนี่

หนากลัวนะ...หนาฝนก็น้ําไมทวมเลยหลายปแลว ปกติทวมทุกปนิดๆหนอยๆ นี่ไมทวมเลย ถาทวม

อีกทีก็นากลัว คงรุนแรง...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 

ลักษณะทางประชากร 

อําเภอปายมีประชากรหลายกลุมชาติพันธุ ทั้งคนเมืองและชาวพ้ืนราบ คือ ไทยใหญ 

นอกจากนี้ยังมีชาวเขาอีก 5 กลุม ไดแก กะเหร่ียง ลีซอ มูเซอ มงและจีนยูนนาน 

จํานวนประชากรทั้งส้ินประมาณ 30,113 คน แยกเปนชาวพื้นราบรอยละ 52.8 และ

ชาวเขารอยละ 47.12 เปนคนเมือง (ไทยลานนา) และชาวไทใหญรอยละ 52.88 กะเหร่ียงรอยละ 

16.92 ลีซอรอยละ 14.94 มูเซอรอยละ 5.9  มงรอยละ 5  (นิเวศน พูลสวัสด์ิ สัมภาษณ16 

พฤศจิกายน 2552) 

วิถีชีวิตความเปนอยู  

 ดวยลักษณะทางภูมิศาสตร บริเวณหุบเขากวางใหญลุมน้ําปาย ลุมน้ําแมฮี้ ลุมน้ําแมเย็น 

และลุมน้ําแมปงนอย อยูในทิศทางลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต ทําใหมีฝนตกคอนขางชุก ชวงฤดูฝน

แตละปมักมีน้ําปาไหลลงมาทวมพื้นที่ราบลุมสองฟากฝง ทําใหเกิดการทับถมของโคลนตะกอนท่ี

อุดมดวยแรธาตุสารอาหาร สงผลใหเปนพื้นที่เหมาะแกการเกษตรกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งการ

ปลูกขาว ทั้งขาวเจา ขาวเหนียว ขาวสาลี ขาวบารเลย รวมทั้งถั่วเหลืองและกระเทียมซ่ึงเปนพืช

เศรษฐกิจหลัก  

 ในอดีตประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมทําไรกระเทียมและมีวิถีชีวิตที่เรียบ

งาย ใกลชิดกับธรรมชาติ สะทอนใหเห็นจากคําขวัญของอําเภอปาย “ลําปายสายธาร นมัสการ

หลวงพออุนเมือง ลือเล่ืองกระเทียมพันธุดี ปาเขียวขจีรอบทิศ วิถีชีวิตสงบรมเย็น”  แตปจจุบัน

อําเภอปายไดกลายสภาพจากเมืองชนบทเล็กๆ ที่เงียบสงบ มาเปนเมืองทองเที่ยว ที่มีนักทองเที่ยว

เดินทางเขามาเที่ยวเพิ่มข้ึนทุกป ที่พักและรานคาก็เพิ่มข้ึนเปนเงาตามตัว สงผลใหวิถีชีวิตด้ังเดิม

ของคนทองถิ่นเปลี่ยนไป คนทองถิ่นเร่ิมปรับตัวใหสอดคลองกับความเปนเมืองทองเที่ยวในปจจุบัน 
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“...ตอนน้ี มง ลีซอ และอาขา เร่ิมมีการปรับตัว รับวัฒนธรรมของคนภาคกลางบางแตก็

ยังคงดํารงเอกลักษณด้ังเดิมของตนไวได สวนกลุมคนลานนามีความคิดที่ทันสมัย สามารถปรับตัว

ไดดี อาชีพหลักๆถาเปนชนเผาก็ข้ึนกับภาคเกษตรกรรม คือ ปลูกขาว ทําไรกระเทียม ถั่วเหลือง 

สวนคนไทยใหญและลานนาหันมาประกอบธุรกิจที่สอดคลองกับสภาพของเมืองในปจจุบัน มีการ

แบงที่ดินใหเชา ขายที่ดินใหคนนอก สวนใหญหันมาเปนลูกจางในสถานประกอบการ บางสวนหัน

มาเปดรานคา รานอาหาร เปนการปรับตัวใหเขากับความเปนเมืองทองเที่ยวของอําเภอปาย...”  

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ,16 พฤศจกิายน 2552) 

“...เมื่อกอนก็ปลูกกระเทียมทําไร แตเด๋ียวนี้มาเปนรับจางคนในเมืองที่เคามาทําเกสตเฮาส 

เพราะเปนลูกจางเคาไดเงินเร็วกวา ไมตองลงทุนอะไรเราลงแคแรงสิ้นเดือนมาก็ไดเงิน แตถาเราทํา

ไรเราก็ตองลงทุนหลายอยาง คาปุย คาเก็บเกี่ยวอีก สุดทายหักแลวเหลือไมเทาไหรเอง...” 

(จันทรา ชัยวารี, สัมภาษณ, 21 พฤศจิกายน 2552) 

 “...เด๋ียวนี้ ชาวบานเดิมเคาขายที่ออกไปอยูนอกเมืองกันหมด บางคนก็หันมารับจางใน

สถานประกอบการ พวกที่พัก รานอาหารกันหมด...” 

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 17 พฤศจิกายน 2552) 

 จากขอมูลการศึกษาและวิจัยขางตน ผูวิจัยพบวา ประชากรอําเภอปายในปจจุบันเร่ิมหัน

มาประกอบอาชีพที่เกี่ยวของกับธุรกิจการการทองเที่ยว แตชาวบานและเขาที่อยูนอกเมืองออกไป

ยังคงประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทําไรกระเทียม ปลูกขาว และถ่ัวเหลือง 

วัฒนธรรม 

 เนื่องจากอําเภอปายเปนที่อยูอาศัยของคนหลายกลุมชาติพันธุ ซึ่งมีทั้งคนเมืองและ

ชาวเขา ทําใหวัฒนธรรมประเพณีและความเปนอยูของคนแตละกลุมแตกตางกันออกไป ดังที่

นิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปายไดเลาใหฟงวา 

 “...สัดสวนประชากร 50% ประกอบดวย คนลานนาและไทยใหญ อีก 50% ที่เหลือเปนชน

เผา มง ลีซอ กะเหร่ียง จีนยูนนาน ความเปนอยูด้ังเดิมแตละกลุมจะแตกตางกัน วัฒนธรรม 

อาหารการกิน รูปแบบของสถาปตยกรรมก็ตางกัน ...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ,16 พฤศจกิายน 2552) 
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 แตเนื่องจากมีจํานวนของชาวไทยใหญอาศัยอยูมากที่สุด วัฒนธรรมฉานหรือไทยใหญ จึง

พบเห็นไดมากที่สุด โดยการแตงกายของชาวไทยใหญ ผูชายจะสวมกางเกงขายาวที่มีชวงขากวาง 

เส้ือแขนยาวคอเปด สวนผูหญิงจะสวมโสรงและเสื้อที่ปกลวดลาย โดยจะมีทั้งแบบแขนส้ันและ

แขนยาว ซึ่งจะมีกระดุมกลัดที่หนาอกจากซายไปขวา ทั้งชายและหญิงสวมหมวกสานปกกวางเพื่อ

กันแดดและฝน ปจจุบันคนไทยใหญจะสวมเสื้อผาพื้นเมืองเฉพาะชวงเทศกาลสําคัญทางศาสนา

เทานั้น  ประเพณีงานร่ืนเริงของไทยใหญมักจะเกี่ยวของกับพุทธศาสนา  ดังนั้นจึงมีวัดที่มี

สถาปตยกรรมแบบไทยใหญหลายแหงในอําเภอปาย เชน วัดหลวง วัดกลาง วัดปาขาม เปนตน 

โดยมีเอกลักษณที่สําคัญ คือ ใตถุนสูง เสาทรงกลม หรือแปดเหล่ียมเรียงรายหลายตน โถงกวาง

ตรงกลางใชประกอบพิธีกรรม ปลายสุดพื้นโถงยกระดับข้ึนสําหรับประดิษฐานพระประธาน สวน

ดานขางของโถงซายขวา เปนกุฏิสงฆและท่ีอยูของลูกวัด รูปทรงหลังคามีลักษณะซอนกันเปนชั้น

ลดหล่ันกันลงมา ในอดีตมุงดวยแปนเกล็ด ปจจุบันใชสังกะสีหรือกระเบ้ืองประดับเชิงชายและขอบ

จั่วดวย “ปานซอย” ทําจากไมหรือแผนโลหะฉลุลวดลายอยางวิจิตรบรรจง นอกจากชาวไทยใหญ

จะศรัทธาในพระพุทธศาสนาแลว ก็ยังมีความเช่ือในเร่ืองผีและวิญญาณดวย โดยมีประเพณีการ

เซนอาหารใหกับดวงวิญญาณที่สิงสถิตตามที่ตางๆ ทั้งบนดิน ในน้ําและในปา (ดวงใจ หลอธนว

นิชย, 2550: 99) 

ประเพณีสําคัญ 

ชุมชนปายนั้นมีประเพณีหลากหลาย เนื่องจากมีกลุมคนหลายชาติพันธุเขามาอาศัยอยู 

ซึ่งประเพณีที่สําคัญของชาวไทยใหญและคนเมือง มีดังนี้ 

ตานกวยสลาก จัดข้ึนในชวงวันเพ็ญ เดือน 12 เหนือ หรือตรงกับเดือนกันยายน ไปจนถึง 

แรม 1 คํ่า เดือนเกี๋ยงดับ หรือเดือนพฤศจิกายน โดยประเพณีตานกวยสลากหรือเรียกอีกอยางวา

ทําทานกวยสลาก มีลักษณะเหมือนกับประเพณีถวายสลากภัตของทองถิ่นภาคกลาง ซึ่งเปนการ

ทําบุญโดยการนําขาวของเคร่ืองใช เชน ขาวสาร อาหารแหงที่จะถวายใหแกพระสงฆบรรจุลง

ในกวย (ชะลอมหรือตะกราที่สานจากไมไผ) กอนวันตานกวยสลาก ชาวบานจะจัดเตรียมส่ิงของ

เคร่ืองถวาย เรียกวันเตรียมการนี้วา “วันดา” 

ตานผาใหม หรือ ตานตอดผาปา จัดข้ึนในชวงเดือนพฤศจิกายน  ตานตอดหรือทาน

ทอดในสําเนียงภาคกลาง เปนการถวายเคร่ืองใชประจําวัน เชน ที่นอน หมอน มุง ถวยชาม หมอ

น้ําแกพระสงฆในชวงจําวัดราว 5-6 ทุม โดยจะทําอยางเงียบๆ ดวยการนําของถวายไปไวที่หนากุฏิ
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แลวจุดธูปเทียนภาวนา จากนั้นจะทําเสียงดัง เชน จุดประทัดเพื่อใหพระสงฆออกมารับของถวาย 

แลวพากันหลบซอนไมใหพระสงฆรับรูวาผูใดนําของมาถวาย ซึ่งการถวายตานตอดนิยมทําใหแก

พระที่ถือปฏิบัติเครงครัดและเปนที่นับถือ นัยวาเปนการปองกันการลาสิกขาของพระรูปนั้น 

ทําบุญปอยขาวสงฆ คือ การอุทิศสวนกุศลใหผูเสียชีวิตไปแลวดวยการสรางบานจําลอง 

บนเรือนมีเคร่ืองเรือน เคร่ืองใช เคร่ืองครัว เคร่ืองแตงกาย อยางครบเคร่ือง และนําทั้งเรือนไปถวาย

พระสงฆที่วัด นิยมทํากันในชวงเดือนกุมภาพันธถึงเดือนมีนาคม 

งานปอยสางลอง หรือประเพณีบรรพชาสามเณรตามแบบไทยใหญ ผูที่จะบวชแตงตัวเป

ฯเจาชายไทยใหญสางลอง โดยการจัดงานจะจัดตอเนื่องกัน 3 วัน ในวันแรก เด็กชายจะเขาพิธีโกน

แตไมโกนค้ิวแตงหนาทาปาก สวมเส้ือผาสวยงามและโพกผาแบบพมา ประดับดวยมวยผมของ

บรรพบุรุษที่เก็บรักษาไว ตกแตงดวยดอกไมตอนนี้เรียกเด็กที่กําลังจะบวชวา “สางลอง” โดยตอง

ออกไปขอขมาและรับศีลรับพรตามบานผูใหญ วันที่ 2 จะมีการแหสางลองไปตามถนนนสายตางๆ 

โดยใหสางลองข่ีมาหรือข่ีคอพี่เล้ียง เรียกวา “ตะแปสางลอง” .สวนวันสุดทาย จะมีการแหสางลอง

ไปตามถนนอีกคร้ังกอนที่จะไปรวมกันที่วัดและทําพิธีบวช 

กาดหลู จัดข้ึน 2-3 วันกอนวันออกพรรษา กาดหลู (กาดแปลวาตลาด และหลูแปลวา

บูชา) ในอดีตมีวัตถุประสงคเพื่อใหชาวบานไดรับความสนุกสนานร่ืนเริงในการมาจับจายขาวของ

สําหรับการทําบุญออกกพรรษา 

จองพารา จัดข้ึนระหวางวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 11 ถึงวันแรม 8 คํ่าเดือน 11 จองพาราคือ 

ประเพณีสวนหนึ่งในเทศกาลปอยเหลินสิบเอ็ด (ออกพรรษา) การบูชาจองพารา คือ การรับเสด็จ

พระพุทธเจากลับมายังโลกมนุษยหลังจากเทศนาโปรดพระมารดา ณ สวรรคชั้นดาวดึงส 

“จองพารา” เปนภาษาไทยใหญแปลวาปราสาทพระ มีลักษณะเปนปราสาทจําลองทําดวย

โครงไมไผ ประดับลวดลายดวยกระดาษสาและกระดาษสีตางๆ หนอกลวย ออย และประดับโคม

ไฟ จองพาราจะถูกแขวนท่ีหนาบานและลานวัด ชวงเชามืดกอนสวางของวันแรม 1 คํ่า จะมีพิธี 

“ซอมตอ” คือ การอุทิศเคร่ืองเซนไหวแกส่ิงที่ชาวไตถือวามีบุญคุณในการดําเนินชีวิต โดยนํากระทง

อาหารเล็กๆที่จุดเทียนไวไปต้ังตามสถานที่ตางๆ และกอนจะถึงวันแรม 8 คํ่า จะมีพิธี “หลูเตงเหง” 

คือ การถวายเทียนพันเลม โดยแหตนเทียนไปถวายที่วัด ดวยการรายรําของสัตวหิมพานต “กิงกะห

ลา” และ “โต” และในวันกอยจอด คือ วันแรม 8 คํ่า อันเปนวันสุดทายของเทศกาลออกพรรษาจะมี

พิธี “ถวายไมเกี๊ยะ” คือ ไมสนเขามัดรวมกันเขาขบวนแห 
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ประเพณีสิบสองมนลองผองไต คือประเพณีลอยกระทงของชาวไทใหญเปนการบูชา

พระอุปคุตหรือพระอรหันตในคติของชาวไทยใหญแปดองค โดยเช่ือวามรณภาพไปแลวส่ีองค สวน

ที่เหลือยังคงบําเพ็ญธรรมอยูในแมน้ํา ทุกๆวันเพ็ญเดือน 12 จะข้ึนมาโปรดสัตว จึงมีการบูชาพระ

อุปคุตดวยการลอยส่ิงของตางๆลงในลําน้ําเพื่อเปนการใหทานและถวายเปนพุทธบูชา 

สถานที่ทองเท่ียว 

จากการคนควาขอมูลที่เกี่ยวของพบวา สถานที่ทองเที่ยวของอําเภอปายที่มักไดรับการ

แนะนําผานส่ือตางๆ มีทั้งวัด สถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติ และรานคาตางๆ ในที่นี้ จะนําเสนอ

เพียงวัดที่สําคัญ และสถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติเทานั้น  

วัดกลาง 
ภายในวัดมีพระเจดียกออิฐถือปูนสีทององคใหญ ศิลปะแบบไทยใหญประดิษฐานอยู

กลางลานวัด และมีเจดียทรงมอญลอมโดยรอบ ใตเจดียทําเปนซุมประดิษฐานพระพุทธรูป

ประจําวัน เหนือฐานเจดียองคใหญทําเปนมณฑปยอดมงกุฎ และวิหารที่เปนอาคารไมทั้งหลัง

ศิลปะไทยใหญ ภายในมีพระพุทธรูปทรงเคร่ืองพมาประดับกระจกงดงามอยูดานซายมือของพระ

ประธาน ดานขางพระประธานมีวัตถุโบราณจํานวนมาก 

วัดพระธาตุแมเย็น 
 วัดพระธาตุน้ําเย็นเปนวัดแกเกาคูเมืองปายมาชานาน ต้ังอยูบนภูเขาทางดานทิศ

ตะวันออกของอําเภอปายหางจากที่วาการอําเภอปายประมาณ 2 กิโลเมตร บริเวณวัดที่ต้ังอยูสูง

จากตัวเมืองประมาณ 100 เมตร ทําใหมองเห็นวิวทิวทัศนของเมืองปายทั้งเมืองไดเปนอยางดี 

ชวงเวลาที่เหมาะสําหรับการชมคือชวงยามเชาและยามพระอาทิตยตก โดยประวัติของวัดพระธาตุ

แมเย็นไมมีปรากฏวาสรางข้ึนในสมัยใด ภายในบริเวณวัดมีเพียงโบสถและเจดียทรงระฆังสีขาว

ฐานกลม สูงประมาณ 3 เมตร โดดเดนที่ยอดฉัตรแบบเจดียพมา  
วัดหลวง 
วัดหลวงเปนสถานที่สําคัญในการจัดงานประเพณีดับไฟเทียน ซึ่งเปนงานประจําปของชาว

ไทยใหญ ภายในมีสถาปตยกรรมแบบพุกามสูงราว 20 เมตร สีขาวประดับดวยทองที่ยอดฉัตรราย

ลอมดวยเจดียขนาดเล็ก สวนดานหนามีวิหารเปนอาคารไมทั้งหลัง ภายในมีพระพุทธรูปทองสําริด

ปางมารวิชัยศิลปะแบบเชียงแสนประดิษฐานอยู 
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วัดน้ําฮู 

 วัดน้ําฮูต้ังอยูในตําบลเวียงใต เปนวัดเกาแกคูเมืองปายมาชานาน ตามหลักฐานทาง

ประวัติศาสตรสรางข้ึนเมื่อ พ.ศ. 2468 ดวยจิตศรัทธาของชาวอําเภอปายที่ตองการสรางศาลาเพื่อ

ประดิษฐานพระพุทธรูปที่พบใตตนไม ตอมาไดรวมกันต้ังชื่อใหวา หลวงพออุนเมือง เปน

พระพุทธรูป ปางมารวิชัยหลอดวยทองสัมฤทธิ์ หนาตักกวาง 24 นิ้ว 30 นิ้ว เช่ือกันวาสรางในรัช

สมัยของพระนเรศวรมหาราชแหงกรุงศรีอยุธยา เพื่อถวายเปนพระราชกุศลแดพระพี่นางสุพรรณ

กัลยา อายุของหลวงพออุนเมืองถึงปจจุบันนับไดประมาณ 500 ปแลว ความอัศจรรยของหลวงพอ

อุนเมืองอยูที่บริเวณพระเศียร เพราะพระพุทธรูปนี้มีพระโมฬี (มวยผม) กลวง สามารถเปดออกได 

ภายในมีน้ําขังอยูตลอดเวลา ชาวบานเชื่อกันวาเปนน้ําศักด์ิสิทธิ์ มักนิยมขอจากทางวัดกลับไปเปน

สิริมงคล ดานหลังโบสถเปนที่ตั้งของเจดียธาตุ ที่เชื่อวาสรางโดยสมเด็จพระนเรศวรมหาราชเพื่อ

บรรจุพระธาตุเกศาของพระพี่นางสุพรรณกัลยา 

วัดทุงโปง 

วัดทุงโปงเปนวัดเล็กๆที่ต้ังอยูในเขตตําบลทุงยาว มีองคพระพุทธสัพพัญูประสิทธิมงคล 

(พระเจาพลาละแขง) ประดิษฐานอยูอยางโดดเดน งดงามดวยศิลปะแบบไทยใหญ โดยใชกรรมวิธี

กออิฐถือปูน ลงรักปดทอง มีเพียงชวงพระพักตร และเคร่ืองทรงเทานั้นที่สรางดวยทองเหลือง องค

พระจากฐานถึงยอดพระเกศ สูง 108 นิ้วและมีขนาดหนาตักกวาง 80 นิ้ว 

วัดศรีดอนชัย 

วัดศรีดอนชัย นับเปนวัดเกาแกของเมืองปาย อยูในเขตตําบลเวียงเหนือ ปจจุบันมีการ

บูรณะคร้ังใหญเพื่ออนุรักษศิลปะแบบลานนาโบราณใหมากที่สุด ภายในวัดมีพระพุทธรูปเกาแก

คูบานคูเมือง คือ องคพระพุทธสิหิงค (พระสิงหปาย) ปางมารวิชัย ศิลปะแบบเชียงแสนสิงหหนึ่งยุค

แรกประดิษฐานอยู โดยทางวัดจะจัดใหมีประเพณีการสงน้ําพระพุทธสิหิงค ทุกๆวันที่ 13 เมษายน 

เปนประจําทุกปมาต้ังแตสมัยโบราณกาล  

สะพานประวัติศาสตร 

เปนสะพานที่สรางข้ึนในสมัยสงครามโลกคร้ังที่2 โดยกองทัพญ่ีปุนใชเพื่อลําเลียงเสบียง

อาหารและอาวุธขามแมน้ําปายไปยังประเทศพมา ปจจุบันไดถูกบูรณะใหมใหเปนสถานท่ี

ทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่สําคัญของอําเภอปาย 
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น้ําตกแพมบก 

ต้ังอยูในหมูบานแพมบก เปนน้ําตกขนาดกลาง มีหลายช้ันเหมือนข้ันบันได น้ําตกแพมบก

ชั้นที่สวยที่สุดจะอยูดานใน มีลักษณะเปนสายน้ําทิ้งตัวลงมาจากยอดเขา สูงประมาณ 2 เมตร 

สวนดานลางเปนแองน้ําขนาดเล็กสามารถเลนน้ําได 

น้ําตกหมอแปง 

 เปนน้ําตกที่มีความสูง 3 ชั้น สูงประมาณ 15 เมตร กวาง 10 เมตร โดยช้ันที่เหมาะแกการ

เลนน้ําคือชั้นที่ 1-2 และเปนน้ําตกที่มีน้ําไหลตลอดป แตสวยงามที่สุดในชวงฤดูฝนบรรยากาศ

โดยรอบรมร่ืนดวยปาตนยาง ใกล ๆ บริเวณน้ําตกยังเปนที่ต้ังของหมูบานมูเซอแดงมีรายอาหาร

เล็กๆคอยใหบริการ อยูดวย 

น้ําตกแมเย็น 

น้ําตกแมเย็นอยูกลางปาทึบ เกิดในหวยแมเย็นหลวงท่ีมีตนน้ําอยูในปาของอุทยาน

แหงชาติหวยน้ําดัง น้ําตกมีลักษณะลดหล่ันตอเนื่องกันสามช้ัน มีความสูงรวมประมาณ 30 เมตร 

ตกลงสูแองกวางดานลางซึ่งสามารถลงเลนน้ําได 

โปงน้ํารอนทาปาย 

โปงน้ํารอนทาปายอยูในความดูแลของอุทยานแหงชาติหวยน้ําดัง โดยต้ังอยูภายในหนวย

พิทักษอุทยานแหงชาติ น.ด. 2 ภายในจะมีบอน้ํารอน 2 แหง บรรยากาศโดยรอบเปนปาไมสักที่

อุดมสมบูรณ ปกคลุมดวยหมอกควันบาง ๆ และกล่ินกํามะถัน อุณหภูมิของน้ําในบอประมาณ 80 

องศาเซลเซียส บางชวงเปนแองสามารถลงแชน้ําได 

หมูบานสันติชล (จีนยูนนาน) 
หมูบานสันติชลเปนหมูบานของชาวจีนยูนนาน ต้ังอยูที่ตําบลแมนาเติง เปนชุมชนชาวจีน

ที่มีการจัดการดานการทองเที่ยวเปนอยางดี ภายในมีศิลปวัฒนธรรม และสถาปตยกรรมแบบจีน มี

บานดิน ที่เปดใหนักทองเที่ยวมาเขาพัก นอกจากนี้ยังมีรานอาหารที่ขายอาหารพื้นเมืองของชาวจีน 

รานขายชาจีนอูหลงและของท่ีระลึกที่เปนของชาวจีนในชุมชน 

กองแลน ปายแคนยอน 
มีลักษณะเปนเนินดินลูกรังกวางใหญที่ทรุดตัวเปนรองลึก กลายเปนหุบผาชันสลับซับซอน

กันและปกคลุมดวยปาสนเขาและปาเต็งรัง มีเสนทางเดินชมตามแนวสันผา ชาวบานในพื้นที่

ด้ังเดิมเรียกกองแลนวา “รองแหยง” 
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จากการขอมูลตางๆของอําเภอปายขางตน ทั้งประวัติความเปนมา ขอมูลพื้นฐานชุมชน 

สภาพความเปนอยู วัฒนธรรม ประเพณีและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญ  นับวาอําเภอปาย เปน

ชุมชนที่มีความสมบูรณทั้งสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ มีวัฒนธรรมประเพณีที่หลากหลาย และมี

สถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจอีกเปนจํานวนมาก  ซึ่งนับเปนเสนหดึงดูดใจนักทองเที่ยว จนกลายเปน

สถานที่ที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในปจจุบัน 

พัฒนาการการทองเท่ียวของอําเภอปาย 

 การทองเที่ยวของอําเภอปายเกิดจากการที่อําเภอปายมีทรัพยากรทางธรรมชาติที่สวยงาม 

มีวิถีชิตทองถิ่นที่เรียบงาย จึงทําใหผูที่มีโอกาสเดินทางมาสัมผัส เกิดความประทับใจและนําไปเลา

กันแบบปากตอปาก จนทําใหอําเภอปายกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมอยาง

ตอเนื่องมาเปนระยะเวลานานเกือบ 30 ป  จากการคนควาขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของและการ

สัมภาษณกลุมตัวอยางทําใหสามารถแบงทองเที่ยวของอําเภอปายออกเปน 3 ระยะ คือ ระยะ

เร่ิมตนของการทองเที่ยวของอําเภอปาย(พ.ศ.2524 – 2529)  ระยะที่ 2 คนไทยเร่ิมรูจักปายมากข้ึน

และการเขามาของคนตางถิ่น(พ.ศ.2530 – 2547)และระยะที่3 ปายไดรับความนิยมจากสื่อและ

นักทองเที่ยว(พ.ศ.2548 – 2552)  

ระยะเริ่มตนของการทองเท่ียวของอําเภอปาย (2524 – 2529) 

จากการศึกษาคนควาขอมูลที่เกี่ยวของและจากการสัมภาษณพบวาการทองเที่ยวของ

อําเภอปายเร่ิมข้ึนเมื่อประมาณป พ.ศ. 2524 โดยเปนกลุมนักทองเที่ยวตางชาติที่มากับไกดทัวร

จากเชียงใหม เพื่อมาทัวรปาที่ปาย ขณะที่บางคนตองการไปเที่ยวจังหวัดแมฮองสอนแตเมื่อผาน

ปายจึงแวะพัก ดังคําบอกเลาของดวงจันทร อรัญภูมิ เจาของรานอาหารและที่พัก ดวงเกสตเฮาส 

คนทองถิ่นปาย 

“...ประมาณป 2524-2525 นักทองเที่ยวที่มาปายเปนนักทองเที่ยวชาวตะวันตก สะพาย

เปมากับไกดทัวรที่เชียงใหม บางกลุมก็ข่ีมอเตอรไซดกันมา มาทัวรปากัน...” 

ซึ่งสอดคลองกับนักทองเที่ยวในรุนบุกเบิกที่ผานมายังเมืองปาย อยาง Jo Cumming เลา

วา 

“...ประมาณป 1981 ข่ีมอเตอรไซดไปเที่ยวแมฮองสอน แลวผานปายก็แวะพัก...” 

(Jo Cumming, สัมภาษณ, 11 มีนาคม 2553) 
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ดวยสภาพแวดลอมของเมืองปาย ที่ยังเปนแบบธรรมชาติ ประกอบกับวิถีชีวิตของคน

ทองถิ่นที่เปนไปอยางเรียบงาย และมีวัฒนธรรมชนเผาที่หลากหลาย จนเปนเอกลักษณโดดเดน ที่

ทําใหนักทองเที่ยวชาวตะวันตกที่ไดมาเที่ยวเกิดความประทับใจ จนมีการถายทอดเร่ืองราวตางๆ 

ทั้ง บรรยากาศ วิถีชีวิตความเปนอยูของคนทองถิ่น ผานการบอกเลาแบบปากตอปาก ไปสูคน

ใกลชิด ซึ่งเร่ืองราวที่ถูกถายทอดออกไปนั้น ลวนเปนไปในทิศทางเดียวกัน  สงผลใหเมืองปายเปนที่

รูจักในหมูนักทองเที่ยวชาวตะวันตกวาเปนเมืองเล็กๆที่เงียบสงบ มีบรรยากาศดี ธรรมชาติสวยงาม 

มีวัฒนธรรมทองถิ่นที่หลากหลาย และมีคาครองชีพถูก 

  เมื่อปายเปนที่ รูจัก ผานการบอกเลา หลายๆ คนมักจะพูดถึงปาย ในความหมายที่

คลายกัน เชน ปาย...เสนหเมืองสามหมอก หรือ ปาย...โรแมนติกในไอหมอก ปาย...เมืองในฝนของ

นักเดินทาง แมกระทั่งในส่ือตางประเทศก็มีคําจํากัดความถึง “ปาย” วา Pai an Earthly Paradise 

.. ,Sleep in Pai and see Heaven .., Heaven does really exists – in Pai  สวนไกดบุคหรื

อหนังสือนําเที่ยวชื่อดังอยาง Lonely Planet ไดบรรยายถึงปายไววา "... it’s in the middle of a 

gorgeous green valley with hot springs, rice fields and a lovely lazy river." เพื่อให

นักทองเที่ยวจินตนาการถึงเมืองเล็กๆ แหงนี้ วาเปนบรรยากาศเหมาะสําหรับการพักผอน จนมีบาง

คนถึงกับขนานนามวานี่ คือ  “ยูโธปาย” หรือ  “ยูโธเปย” เมืองในอุดมคติของโทมัส  มอร 

(http://www.prachathai.com, 2552)   

 เมื่อเร่ืองราวของปายที่ถูกตีพิมพลงหนังสือไกดบุกที่ไดชื่อวาเปนคูมือสําคัญของนัก

เดินทางอยางตอเนื่อง บวกกับอิทธิพลของปากตอปากทําใหนักทองเที่ยวตางชาติทยอยเขามาทัวร

ปาในปายเร่ือยๆ จนคนทองถิ่นจากเดิมที่เปนเพียงผูชม เร่ิมเล็งเห็นถึงโอกาสในการทําธุรกิจที่

เกี่ยวของกับการทองเที่ยว จึงผันตัวเองมาเปนผูประกอบกิจการ ในระยะนี้จึงเร่ิมมีกิจการที่พัก

ประเภทเกสตเฮาสของคนทองถิ่นเกิดข้ึน 2-3 แหง โดยคนทองถิ่นกลุมแรกที่เขามาทําธุรกิจนี้คือ

กลุมคนที่มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษไดบาง เชน ครูและตํารวจ ดังคําบอกเลาของ

คุณดวงจันทร อรัญภูมิ อดีตขาราชการครู หรือปาดวงแหงดวงเกสตเฮาส เกสตเฮาสที่จดทะเบียน

ถูกตองเปนแหงแรกในอําเภอปายเมื่อป 2528 

 “ภาษาเราก็ไมไดดีมาก ก็พองูๆปลาๆ พอมีนักทองเที่ยวมาปาก็เลยเปดเกสตเฮาสใหฝร่ัง

พัก ชื่อดวงเกสตเฮาส นอนงายๆหมอนใบหนึง่ เส่ือผืนหนึง่ ม ี9 หอง คืนละ 30 บาท แตกอนหนานี้

มีของนายตํารวจทาํอยูแลวช่ือปายเกสตเฮาสทาํ2-3หอง”   

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 
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 นอกจากทําธุรกิจประเภทท่ีพักเพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่เขามามากข้ึนแลว คนทองถิ่นไดมี

ความคิดริเร่ิมจัดกิจกรรมทัวรปาเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหอยูนานๆ รวมทั้งมีการติดตอกับไกดจาก

เชียงใหม เพื่อใหพานักทองเที่ยวเขามาพักคางคืนที่ปายกอนที่จะเดินทางตอไปยังจังหวัด

แมฮองสอนในวันรุงข้ึน 

 "เรามองเห็นวาถาเคามาเที่ยวตรงนี้เรานาจะมีอะไรที่แนะนําเคา เคาก็จะใชชีวิตตรงน้ีและก็

มาสัมผัสอะไรหลายๆอยางตรงนี้ ก็จะทําใหเคาใชเวลาที่นี่นานข้ึน ปาเลยพาเคาเที่ยว จัดเอง ตาม

บานชาวเขา น้ําตก แบบไปเชาเย็นกลับ ตอมาอยากใหนานกวานี้ไกลกวานี้เลยใหเด็กพื้นบานพา

เที่ยวไปคางตามหมูบานชาวเขาชนเผาตางๆ"   

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

 จะเห็นไดวาการทองเที่ยวของอําเภอปายในระยะนี้คอยๆเติบโตข้ึนเร่ือยๆ โดยมีคนทองถิ่น

เปนคนริเร่ิมจัดการการทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวชวยใหเกิดการกระจายรายไดใน

ชุมชน 

 “ตอนนั้นการทองเที่ยวเปนแบบเล็กๆ พึ่งพิงกัน คนมีกลวยก็เอากลวยมาขายฝร่ัง นักเรียน

ไปโรงเรียนก็เอาจักรยานมาฝาก ใหฝร่ังเชา วันละ 50 บาท เลิกเรียนมาก็ไดเงินละ ชวยๆกันเปน

รายไดเสริมในชุมชน” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 

ระยะที ่2 คนไทยเริ่มรูจักปายมากข้ึนและการเขามาของคนตางถ่ิน (2530 – 2547) 

 ตอมาในปพ.ศ.2530 ททท.ไดเร่ิมเขามามีบทบาทในการสงเสริมประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอน สงผลใหเร่ิมมีนักทองเที่ยวชาวไทยรูจักอําเภอปายมากข้ึน ใน

ฐานะที่เปนเมืองที่ตองแวะพักระหวางทางจากเชียงใหมไปจังหวัดแมฮองสอน เนื่องจากการ

เดินทางจากเชียงใหมไปแมฮองสอนนั้นตองใชเวลานานถึง 12 ชั่วโมง อําเภอปายซ่ึงอยูระหวางทาง 

จึงกลายเปนสถานที่แวะพักของนักทองเที่ยวเพื่อรับประทานอาหาร กอนเดินทางตอไป  

 จนกระทั่งป 2536 เร่ิมมีนักทองเที่ยวชาวไทยเขามาเที่ยวมากข้ึน ซึ่งสวนมากเปนคนรุน

ใหมที่สนใจการทองเที่ยวแบบธรรมชาติ ชอบที่เงียบสงบ ตอมาคนกลุมนี้เอง ซึ่งเปนคนที่มีอาชีพอยู

ในแวดวงส่ือสารมวลชนและcreative สวนหนึ่งไดเขามาต้ังรกรากและประกอบธุรกิจเล็กๆอยูเลย
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ในชวงวิกฤติเศรษฐกิจ สวนนักทองเที่ยวกลุมหลักของปาย ยังคงเปนนักทองเที่ยวแบกเป

ชาวตะวันตกที่ชื่นชอบในกิจกรรมผจญภัยและชอบแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ 

 “คนที่มาเที่ยวสวนใหญ หลักๆนี่คือคนที่ชอบธรรมชาติ มาเดินปา แบกเปใบนึงก็ไปไดทั่ว"  

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 

 “ตอนนั้นพี่มาเที่ยวคร้ังแรกประมาณป 36 พี่ชอบมาก อากาศเย็นๆ พวงแสดออกดอกเต็ม

ไปหมด เมืองเล็กๆเงียบๆมีแตฝร่ัง ตอนนั้น... โอย..อยากมาอยูจังเลย ต้ังใจวาตองมาอยูใหได ” 

(เอ Elite Gallery, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

 “...ชอบเที่ยวอยูแลว พอปดตนฉบับจะไปเที่ยว แลวมีคนบอกวาไปปายสิ ปาย เมืองนารัก

นะ เปนหมูบานเล็กๆฝร่ังชอบมา อากาศก็ดี เลยลองมา พอมาก็เออจริง แลวคนที่นี่ก็นารัก ใจดี 

แตงตัวแบบไต ใสกุบไตอยูเลย ชอบมากติดใจ” 

(วาธนิี เชาวริทธิ์, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 

จนกระทั่งชวงวิกฤติเศรษฐกิจป พ.ศ.2540 เร่ิมมีคนหนุมสาวที่ทํางานในแวดวงส่ือมวลชน

และ Creative จากกรุงเทพฯที่เคยมาเที่ยวแลวชอบใจในความเปนปาย ไดตัดสินใจมาใชชีวิตและ

หาอาชีพใหมทําที่ปาย เชน รานมิตรไทยที่ขายของที่ระลึก รานกาแฟ All About Coffee  รวมถึง

กิจการที่พักขนาดเล็ก อยางสิบสองพันนาและรานเชาหนังสือ ซึ่งคนเมืองกลุมนี้ คือคนที่ตองการ

แสวงหาความเรียบงาย ความสงบ ตองการใชชีวิตที่ไมวุนวาย มีรายไดพอจะใชชีวิตในเมืองเล็กๆ

แหงนี้ โดยที่ไมตองปรับวิถีการดําเนินชีวิตของตัวเองมากนัก ซึ่งสอดคลองกับที่ดวงใจ หลอธนว

นิชย เขียนไววา 

“ วิกฤติเศรษฐกิจทําใหมีคนรุนหนุมสาวจากกรุงเทพ (กลุมนี้เรียกตัวเองวา Creative) ที่

ทํางานโฆษณาจากเมืองใหญมากอนไดยายเขามาเร่ิมตนชีวิตและหาอาชีพใหมทําที่ปาย ทําธุรกิจ

เกสตเฮาส รานอาหาร รานกาแฟ รานขายโปสการด รานขายของที่ระลึกและรานเชาหนังสือ  เปน

ธุรกิจเล็กๆที่สอดรับกับรูปแบบการใชชีวิตสมัยใหมของคนเมือง โดยใชเรือนไมด้ังเดิมของคน

ทองถิ่นมาตกแตงใหมใหมีดีไซด และสรางความเปนปายข้ึนมาใหม เปนกลุมที่มีวิธีคิดในการ

จัดการการทองเที่ยวแบบเอาศิลปะนําธุรกิจทองเที่ยว (Art-led Tourism)และผูกสัมพันธกับ

ชาวบานทองถิ่นทําใหมีรายไดทั้งทางตรงและทางออมอยูรวมกันแบบพึ่งพา และเปนสวนหนึ่งที่
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สรางบุคลิกความเปนปายข้ึนมาใหม โดยใชความสามารถในการถายภาพและวาดรูปดึงเสนหของ

ทองถิ่นออกมา ” 

 “เมื่อกอนพี่เปน graphic designer พี่เคยมาเที่ยวแลวตอนป36 แลวติดใจ พอดีชวง40 

วิกฤติเศรษฐกจิ พี่ก็ออกจากงานแลวยายมาอยูเลย”  

(เอ Elite Gallery, สัมภาษณ, 20 พฤศจกิายน 2552) 

“.แฟนออกจากวงการโฆษณามาเปนครูดอยอยูที่นี่กอนแลว...เร่ิมเปดรานกาแฟสด มีหก

โตะเทานั้น เอาแคพออยูพอกิน..ที่นี่มีส่ิงที่กรุงเทพฯไมมี เชน ไมตองเรงรีบ ไมตองขวนขวาย เพราะ

รูสึกวาที่มีอยูพอแลว มีส่ิงแวดลอมที่ดี เปนเมืองเล็กๆที่สามารถทําธุรกิจเล็กๆ มีรายไดพออยูอยาง

ไมขัดสน..” 

(วัชรี วาณิชยานนท, อางถึงใน ยอด เนตรสุวรรณ, 2551: 5) 

การเขามาของคนกลุมนี้ทําใหภาพของเมืองปายแตเดิมที่เนนเร่ืองวิถีชีวิตที่เรียบงาย และ

มีธรรมชาติที่สวยงามไดถูกเพิ่มเติมวาเปนเมืองแหงศิลปะควบคูไปดวย 

ขณะเดียวกันนอกจากการเขามาทําธุรกิจเล็กๆแลว คนกลุมนี้ยังเปนเสมือนคนที่นําพาการ

ส่ือสารเขามาดวย เพราะมักจะชักชวนเพื่อนฝูงที่อยูในแวดวงเดียวกันใหเขามาเยี่ยม ซึ่งเมื่อกลับไป

ก็ตองมีงานไปสง ทําใหเร่ืองของเมืองปายในระยะนี้ถูกนําเสนอผานส่ือส่ิงพิมพมากข้ึน โดยหนังสือ

เหลานั้นก็จะบอกเลาภาพของปายในชวงนี้วาเปนเมืองเล็กๆ บรรยากาศดี ที่เต็มไปดวยศิลปนมี

รานสวยๆ  

นอกจากจะบอกเลาถึงปายวาเปนเมืองแหงศิลปะแลว ขณะเดียวกันหนังสือเหลานี้ยังได

เร่ิมแนะนําถึงสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอปายอีกดวย ทําใหในชวงนี้คนไทยเร่ิมรูจักเมืองปายเพิ่ม

มากข้ึน สงผลใหในป 2544 - 2547 เร่ิมมีคนไทยเขามาเที่ยวปายกันมากข้ึน ขณะที่นักทองเที่ยว

ตางชาติยังเปนกลุมสะพายเปที่มาพักอยูยาวๆ เชนเดิม  

ดวยจํานวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากข้ึน ทําใหในป 2545 เร่ิมมีนักลงทุนรายใหญจากตาง

ถิ่นที่เห็นชองทางในการทําธุรกิจ ไดเขามากวานซ้ือที่ดินริมน้ําปายและเร่ิมทําที่พักขนาดใหญ เชน 

บานกระทิง Belle Villa Pai River Corner เปนตน ดังที่วาธินี เชาวริทธิ์ เลาใหฟงวา 

“...ประมาณ 45-46 นะ ก็เร่ิมๆ มีนายทุนมาซ้ือที่ริมน้ํา แลวก็สรางที่พักใหญๆ ...” 

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 
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 ขณะเดียวกันคนทองถิ่นก็เล็งเห็นถึงโอกาสในการประกอบกิจการที่เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยว ทําใหในชวงนี้มีรานคารานอาหารเกิดข้ึนมากมาย เชน คนมุสลิมทองถิ่นเปดรานกาแฟ มี

มินิมารทขายเคร่ืองปรุงอาหารฝร่ัง 

แมการทองเท่ียวจะสงผลดีใหกับชาวบานในอําเภอปาย ทําใหมีรายไดจากการทองเท่ียว

ที่มากข้ึนแตในขณะเดียวกันการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วเชนนี้ ทําใหเกิดผลกระทบจากการ

ทองเที่ยวตามมาทั้งปญหาดานส่ิงแวดลอม ปญหาดานสังคม เยาวชน และวัฒนธรรมด้ังเดิมที่เร่ิม

เปล่ียนแปลงไป เยาวชนเริ่มรับเอาวัฒนธรรมจากตางถิ่นเขามา เร่ิมมีปญหาอาชญากรรม สวน

ชาวบานทองถิ่นด้ังเดิมก็ขายที่ของตัวเองแลวหันมารับจางในสถานประกอบการแทน บางคนก็

อพยพไปอยูนอกเมือง เนื่องจากในเมืองวุนวายเกินไปและไมสงบสุขเหมือนแตกอน 

"เกิดปญหาสิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรม การพูดคุยมันไมทันกับการโปรโมตการ

ทองเที่ยว"  

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

“ในเมืองเหลือคนทองถิ่นไมเทาไหรหรอก เคาขายท่ียายออกไปอยูโนน นอกเมืองกัน

หมดแลว” 

(ถวิล ปาลี, สัมภาษณ, 16 มกราคม 2553) 

 ในป 2546 เกิดการรวมตัวกันของคนในทองถิ่นเพื่อหาวิธีการในการจัดการแกไขปญหา 

รวมทั้งมีการแสวงหาความรวมมือจากหนวยงานภายนอก อยางคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน เขา

มาจัดเวทีระดมความคิดของคนในชุมชนเพื่อหาทางแกไขผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยว จาก

การประสานงานอยางตอเนื่อง ทําใหคนในชุมชนสามารถผลักดันเร่ืองนโยบายผังเมืองไดสําเร็จ ทํา

ใหเกิดการควบคุมการสรางอาคารในอําเภอปาย และหลังจากการรวมตัวกันในคร้ังนี้ กอใหเกิดการ

รวมตัวแบบกลุมยอยๆ ตามมาอีกหลายกลุม โดยมีลักษณะเปนการรวมตัวกันแบบหลวมๆ ตาม

เร่ืองที่แตละคนสนใจ ดังคําบอกเลาของอําพัน ปรัชญาวิชัยกุล  

 “...ชวงที่มีปญหา องคกรสิทธิมนุษยชนก็เขามาจัดเวที สุดทายเราผลักดันเร่ืองผังเมือง

สําเร็จ...จากนั้นก็แยกยายไปรวมกลุมยอยๆตามเร่ืองที่สนใจ อยางคนสนใจเร่ืองวัฒนธรรมก็ไปเปน

กลุมวัฒนธรรม กลุมส่ิงแวดลอม...แตก็เปนแบบหลวมๆ..” 

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 
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นอกจากปายจะเปนสถานที่ทองเที่ยวที่เร่ิมไดรับความนิยมแลว อําเภอปายยังกลายเปนที่

อยูอยางถาวรสําหรับคนบางกลุมอีกดวย เนื่องจากเร่ิมมีคนตางชาติเขามาต้ังรกรากในปายอยาง

ถาวร โดยเปนกลุมฝร่ังสูงอายุที่ออกจากงานแลวเขามาแตงงานกับคนทองถิ่น อยางชาวเขาเผา

ลีซอมากข้ึน 

" คนไทยมาเที่ยวเยอะข้ึนนะ แตฝร่ังก็เร่ิมเร่ิมหายไปบาง เหลือฝร่ังทีไมทํางานแลวไป

แตงงานกับชาวเขาบาง ลีซอบาง มาแตงงานแลวก็อยูเลย"  

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

นอกจากฝร่ังแลวยังมีชาวญ่ีปุนที่เคยมีโอกาสมาเที่ยวที่ปายแลวติดใจในความเรียบงาย 

รวมกลุมกันมาขอเชาที่บริเวณทางไปแมเย็นจากชาวบานและอยูรวมกันเปนหมูบาน ต้ังช่ือวา 

“Moon Village” โดยมีการปลูกขาวกินเองในชุมชน มีการจัดงานประเพณีตามแบบวัฒนธรรม

ญ่ีปุน ดังที่ผศ.ดวงใจ หลอธนวณิชยเขียนไวในงานวิทยานิพนธเร่ืองรัฐ ทุน ชุมชนกับการจัดการ

การทองเที่ยวอยางยั่งยืนวา "เร่ิมมีนักทองเที่ยวญ่ีปุนมาพักระยะยาวในปาย เร่ิมจากพักเกสตเฮาส

แลวเปล่ียนมาเชาบาน ตอมาก็เชาที่นาของชาวบาน ปลูกบานหลังคาตองตึง ต้ังเปนชุมชนเล็กใช

ชีวิตสมถะ อยูรวมกันแบบชาวบาน ในปพ.ศ.2544 ต้ังเปนชุมชนญ่ีปุนเล็กๆ ชื่อ "Moon Village" 

เปนกลุมคนที่เรียกตัวเองวา "tabi bito' มีทั้งคนรุน sixtiesและคนหนุมสาวที่ใชชีวิตเรียบงายอยูกับ

ธรรมชาติ สวนหนึ่งเดินทางมาจากอินเดียและจะกลับไปรับจางที่ญ่ีปุนระยะหนึ่งเพื่อหาเงินมาอยูที่

ปาย"  (ดวงใจ หลอธนวนิชย, 2550: 176) 

ระยะที่ 3 ปายไดรับความนิยมจากสื่อและนักทองเที่ยว(2548 – 2552)  

ในปพ.ศ. 2548 ขณะที่ปายกําลังเร่ิมเปนที่รูจักมากข้ึน ไดมีกองถายทําภาพยนตรเขามา

ถายทําภาพยนตรแนวโรแมนติก คอมเมด้ี เร่ือง “รักจัง” โดยทีมงานไดเลือกอําเภอปายเปนหนึ่งใน

หลายๆสถานท่ีที่ใชในการถายทํา เพราะตองการภาพบรรยากาศที่สวยงาม มีขุนเขาและไอหมอก

จริงๆ   

 “เร่ืองโลเคชัน  ทีมงาน “รักจัง” ของเรา เดินทางไปทั่วหลายจังหวัดภาคเหนือ จังหวัด

เชียงใหม ยอดดอยอินทนนท  หวยน้ําดัง , จังหวัดเชียงราย  และ อ.ปาย แมฮองสอน เพื่อใหได

บรรยากาศภาคเหนือจริงๆ สายหมอก  อารมณหนาวๆ ที่ไมเสแสรงและไมเคยเห็นเปนโปสการด  

เราหาโลเคชันกันเยอะมาก” 
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(เหมันต เชตม ีผูกํากับภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” จาก http://movie.sanook.com/rukjung) 

ตอมาเมื่อเร่ิมมีการโปรโมตภาพยนตร โดยนําเสนอภาพวิวทิวทัศนที่สวยงาม มีบรรยากาศ

ของขุนเขาและไอหมอก บวกกับบรรยากาศในเมืองปาย ภาพรานคาที่มีลักษณะโดดเดนถูก

นําเสนอออกไป ทําใหคนเร่ิมรูจักและสนใจอยากมาเท่ียวที่ปายมากขึ้น ประกอบกับการเกิดน้ํา

ทวมคร้ังใหญที่อําเภอปาย สรางความเสียหายใหกับอําเภอปายอยางมาก ส่ือตางๆไดนําเสนอ

เร่ืองราวเกี่ยวกับน้ําทวมอยางตอเนื่อง ยิ่งทําใหปายเปนที่รูจักในกลุมคนไทยมากยิ่งข้ึน 

"หลังน้ําทวมหนัก คนไทยมาเที่ยวเยอะข้ึน เพราะชวงนั้นเคาสงสารคนปาย มาชวย แลว

มาเห็นบรรยากาศดวย เลยมากันใหญ"  

(จันทรา ชัยวารี, สัมภาษณ, 14 พฤศจิกายน 2552) 

 ในป 2549 เม่ือภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ออกฉาย  อําเภอปายเมืองที่ไดชื่อวาเปนหมูบาน

เล็กๆ เงียบสงบ มีวิถีชีวิตที่เรียบงาย ไดเปล่ียนไป ภาพของความสงบ เรียบงายเร่ิมถูกแทนที่ดวย

รานคาและนักทองเที่ยวจํานวนมากท่ีหล่ังไหลเขามามากข้ึน ขณะเดียวกันส่ืออ่ืนๆ ก็เร่ิมใหความ

สนใจอําเภอปายตามมาถายทํารายการที่ปาย ปายกลายเปนเมืองแหงความโรแมนติก จาก

อิทธิพลของส่ือและภาพยนตรเร่ือง “รักจัง”  

 “...คนไทยเขามาเที่ยวมากข้ึน ชวง “รักจัง”   คนมากันเต็มไปหมด  วัยรุนๆทั้งนั้นที่มา...” 

(สมเพชร แกวชุม, สัมภาษณ, 20 มกราคม 2553) 

“...ชวงหลังเนี่ย มันสื่อดวยภาพของความโรแมนติก...” 

(วาธนิี เชาวริทธิ์, สัมภาษณ, 15 พฤศจกิายน 2552) 

ผลจากภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” นอกจากจะทําใหคนเขามาเที่ยวปายมากข้ึนแลว ยังทําให

กลุมของนักทองเที่ยวและรูปแบบการทองเที่ยวตลอดจนกิจกรรมของนักทองเที่ยวเปล่ียนแปลงไป

ดวย โดยต้ังแตป2549 เปนตนมา กลุมของนักทองเที่ยวเร่ิมเปนกลุมวัยรุนชาวไทยมากข้ึน กิจกรรม

ที่นิยมทํากันคือการถายรูปตามปาย ตามหลักกิโล ตามรานคาที่ปรากฏอยูในภาพยนตร เชน ราน

มิตรไทย มานั่งเขียนโปสการด ถายรูปกับตูไปรษณียเหมือนในหนัง  

“...คนเที่ยวเปล่ียนกลุม จากเดิมที่ฝร่ังมาเพราะรูวาจะมาทําอะไร กลายเปนเด็กๆ เปน

วัยรุน..” 

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 17 พฤศจิกายน 2552) 
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"พอหนัง "รักจัง" คนก็เร่ิมทะลัก โดยไมรูอะไร คลายๆเที่ยวตามหนังนะ อยากไปนั่งเขียน

โปสการดแบบนี้ อยากเห็นที่แบบนี้ อยากมาทําความฝนแบบนี้"  

 (เบญจวรรณ วงศคํา, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2552) 

 หลังป 2549 การมาเที่ยวอําเภอปายกลายเปนกระแส เนื่องจากการนําเสนอเร่ืองราวของ

ปายผานส่ือตางๆ อยางตอเนื่องเปนตัวการที่กระตุนใหคนอยากจะมาสัมผัส  

 “...วัยรุนบอก ปายหรอ โอเย อยากไปดู อยากไปสักคร้ังในชีวิต ไปถายรูปโผลหนาตาม

ชอง แลวก็จบตรงนั้น ถามวาไปไหนตอก็ตอบไมได ไมรู..” จากคําบอกเลาของอําพัน ปรัชญาวิชัย

กุล สะทอนใหเห็นวา ปายกลายเปนสถานที่ที่นักทองเที่ยวตองมาใหไดสักคร้ังหนึ่งในชีวิต 

 นอกจากนี้นักทองเที่ยวยังทํากิจกรรมที่เหมือนๆกัน คือเที่ยวตามแผนที่ที่ไดรับแจกจาก

รานคาที่จัดทําข้ึน และตามขอมูลที่หาไดจากหนังสือนําเที่ยวและอินเตอรเน็ต  เชน เขียนโปสการด 

ถายรูปปาย ถายรูปรานที่ดังๆ เชน รานมิตรไทย  ราน Coffee in love  กินกาแฟราน All About 

Coffee กินเคกรานโกโอ กินขาวรานนองเบียร กินสมตําหนาอําเภอ ไหวพระที่วัดน้ําฮู  กินขาหมูที่

หมูบานจีนยูนนานสันติชน    ไปเที่ยวน้ําพุรอน ถายรูปกับสะพานประวัติศาสตร และหลักกิโล ดู

พระอาทิตยตกที่กองแลนหรือวัดพระธาตุแมเย็น เปนตน  

 แมนักทองเที่ยวจะมีฐานะเปนผูรับขาวสารเมืองปายจากส่ือตางๆ แตขณะเดียวกัน

นักทองเที่ยวเองก็เปนผูถายทอดเร่ืองราวการทองเที่ยวเมืองปายออกไปใหคนภายนอกไดรับรูมาก

ข้ึนผานทางสื่อใหมอยางอินเตอรเน็ต ดังตัวอยางจาก www.nairobroo.com ที่นักทองเที่ยวที่เที่ยว

ตามคูมือนําเที่ยวแลวนําเร่ืองมาถายทอดตออีกทอดหนึ่ง 

 “...วันกอนขับรถข้ึนไป อ. ปาย จากเชียงใหม ไดหนังสือเที่ยวทั่วไทยไปกับนายรอบรูฉบับ

แมฮองสอนเปนคูมือชวยชีวิต! เมืองปายเงียบสงบ เรียบงาย อบอุน เปนสวรรคของนักเดินทาง 

และท่ีหยุดเวลาของนักผจญภัยทั่วโลก   เร่ืองดีๆ บรรยากาศความสุขที่ปาย ทําใหนักเขียนเลาเร่ือง 

นักถายรูปบันทึกภาพนักวาดสรางงานศิลป ฯลฯ  .ลองไปรับประทานอาหารไทย ที่รานบานเบญจ

รงค เมนูแกงค่ัวหอยขมอรอยมาก สมกับเปนเมนูแนะนํา...สวนตรงกลางเมืองตรงสี่แยก มี

รานอาหารตามส่ังช่ือราน นองเบียร(เชลลชวนชิม) คนดังๆ ไปชิมกันมากทั้งดารา นักการเมือง 

อาหารอรอย ราคาถูก จานโตมาก...”  
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 จากการสัมภาษณพบวา หลังจากภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ออกฉาย ไดมีรานอินเตอรเน็ต

เปดใหบริการมากข้ึนในอําเภอปาย ทําใหนักทองเที่ยวสามารถโพสตรูปและเลาเร่ืองราวไดทันที 

อินเตอรเน็ต จึงเปนอีกชองทางหนึ่งที่ชวยนําเสนอเร่ืองราวของเมืองปาย นอกจากปากตอปาก 

โปสการด ภาพถาย ภาพยนตร ส่ือมวลชนแขนงตางๆแลว ดังนั้นเร่ืองราวของปายในชวงนี้จึงถูก

สงออกไปจากหลายทิศทางและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

"หลัง "รักจัง" รานเนตในปายนี่เปดพร่ึบเลย และราคาก็ถูกลงกวาแตกอนมาก"  

(วีรพล ศิลรัตน สัมภาษณ 20 พฤศจิกายน 2552) 

 จากการที่ปายไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ สงผลใหต้ังแตพ.ศ.

2550 เปนตนมา เมืองปายกลายเปนสถานที่หนึ่งที่ไดรับความสนใจจากกลุมทุนและเอกชนขนาด

ใหญเขามาจัดกิจกรรมตางๆ มากมายในชวงฤดูทองเที่ยว ต้ังแตปลายเดือนตุลาคม จนถึงส้ินเดือน

กุมภาพันธ กิจกรรมตางๆ เหลานี้มีทั้งเทศกาลหนัง และกิจกรรมคอนเสิรต ดังที่ผูจัดการออนไลนได

นําเสนอไว 

 “...อ.ปาย จ.แมฮองสอน กลายเปนสถานที่ยอดนิยมในการจัดคอนเสิรต โดยในรอบ 1 

เดือนที่ผานมา มีงานคอนเสิรตจัดข้ึนแลว 2 คร้ัง ลาสุดมีการจัดคอนเสิรตโดยศิลปนวงอินด้ีหลาย

วง ทั้งไทยและตางประเทศ...” 

 ทั้งจากการสนับสนุนของภาครัฐ และเอกชน ทําใหส่ือกิจกรรมเขามามีบทบาทมากขึ้นใน

การนําเสนอและตอกยํ้าภาพของปาย ใหกลายเปน เมืองแหงความโรแมนติกและศิลปะ กิจกรรม

ตางๆเหลานี้ไมวาจะเปนเทศกาลดนตรี คอนเสิรต เทศกาลหนัง หรือ Season of Love @Pai มีการ

ประชาสัมพันธอยางกวางขวาง ทั้งการใชโปสเตอร ปายผาติดประชาสัมพันธในเมืองปาย ตลอดจน

ส่ือมวลชนชวยกันนําเสนอขาวอยางตอเนื่อง  

 นอกจากนี้ภาพความเปนเมืองแหงความโรแมนติกของปายยังถูกส่ือผานรานคา รวมทั้ง

ธนาคารทุกธนาคารมีมุมที่ทําไวใหนักทองเที่ยวมาถายรูป เปน Photo Corner ที่ไดรับความสนใจ

จากนักทองเที่ยวเปนอยางดี เชน ธนาคารกสิกรไทยท่ีเพิ่งเปดใหมในป 2552  ก็มีการดีไซน

รูปลักษณอยางมีศิลปะกลมกลืนไปกับบานเรือนและรานคาตางๆ แมกระทั่งศาลอําเภอปาย ยังถูก

ตกแตงและประดับประดาดวยดอกไมอยางสวยงาม ที่หนาศาลยังมีปายติดไววา “ศาลในฝน 

สวรรคบนดอย” อีกดวย 
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 จากการสงเสริมการทองเที่ยวของปาย ทั้งการประชาสัมพันธของททท. การนําเสนอ

เร่ืองราวของปายผานส่ือตางๆ และการมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย ทําใหปายกลายเปนสถานท่ี

ทองเที่ยวที่คนอยากมาเที่ยว อยากมาสัมผัสบรรยากาศเมืองปาย สงผลใหในชวงเทศกาลมีจํานวน

นักทองเที่ยวเขามาเที่ยวอยางหนาแนน  ดังคําบอกเลาของนายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย ที่

เปรียบเทียบอําเภอปายกับการรองรับจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาวาเหมือนกับการยกน้ําหนัก 

  “...เวลานักทองเที่ยวมาทีเยอะๆ มันเหมือนวาเราปนนักยกน้ําหนักเลยนะ น้ําหนักตัวแค 

40 กวากิโล แตตองแบกน้ําหนักเปนรอยกิโล... ” 

(ขาวสด, 3 มกราคม.2552) 

 ดวยจํานวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึนทําใหเกิดปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมา 

เพราะปายเปนเมืองขนาดเล็กไมสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดคราวละมากๆ  

 “...ปที่แลว (ป2552) คนมาจากไหนไมรูมาเยอะมากๆ งงเลย น้ํามันนี่หมดปมเลยนะ รถก็

ติด เชามาพี่ไปเดินริมน้ําปาย เศษโคมลอย เศษขยะ นี่เกล่ือนเลย ...” 

(ประภาภรณ ยมกวาง, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) 

 ขณะที่ส่ือตางๆ ก็เร่ิมเสนอถึงปญหาที่เปนผลมาจากการจัดการการทองเที่ยว เชน 

ขอความของหนังสือพิมพขาวสดประจําวันที่ 3 มกราคม 2552 ที่ระบุวา“ทองเที่ยวถลม “ปาย” 

ตนเหตุน้ํามันหมดปม นักทองเที่ยวตกคาง ดายับ ราคากวยเต๋ียวพุงทะลุชามละ 70” สวน

นักทองเที่ยวก็เร่ิมบนถึงสภาพของปายที่เปล่ียนไปจากเดิม โดยเฉพาะตามเวบไซดตางๆ 

 “ตอนนี้ที่ปายไมเหมือนเดิมคะ... อาหาร ที่พัก อัพข้ึนอีกเปนเทาตัว... เสนหของปาย

หายไปเยอะ... ถาเปรียบเทียบกับเม่ือกอน...” 

(เขาถึงไดจาก http://talk.mthai.com/topic/84535) 

“...ไปคร้ังแรกเมื่อปที่แลว ตอนแรกกะจะนอนท่ีปายซักสามคืน แตพอไปถึงปุบอยากกลับ

ซะคืนนั้นเลย ถาไมติดขับรถไปซะไกล จริงๆ แลวปายนะสวยนะ แตคนเรานี่แหละที่เอาความเจริญ

ไปยัดเยียดใหปายจนเกินไป ความเปนธรรมชาติเลยหายหมด ยังจะอุตสาหเอาหนัง เอาคอนเสิรต

ทําเปนเทศกาลที่นั่นอีก..  ปนี้เลยจะไมไปปายแลว ไปเที่ยวที่คนไมแออัดดีกวา ปายตอนนี้คงยังกะ

ขาวสารแลวมั้ง...” 

(เขาถึงไดจาก http://talk.mthai.com/topic/84535) 
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  แมแตคนในทองถิ่นเองก็เร่ิมพูดกันมากวาการทองเที่ยวทุกวันนี้มันมาไกลเกินกวาที่เมือง

ปายจะรับไดแลวและผลจากการทองเที่ยวก็กอใหเกิดปญหาตางๆในอําเภอปายตามมา ทั้งปญหา

ดานส่ิงแวดลอม การเกิดปญหามลพิษทางอากาศเนื่องจากมีจํานวนรถยนตเขามามากข้ึน ปญหา

การจัดการขยะและของเสียที่ทางการไมอาจจัดการไดทันเนื่องจากไมมีการเตรียมพรอมที่จะรับมือ

มากอน รวมทั้งเกิดปญหาดานสังคม 

 “...ปที่แลวนี่มันสุดๆเลย ที่สุดของที่สุดของคนปายแลว คิดดูนักทองเที่ยวไหลมาแสนๆนะ 

น้ํามันหมดปม อาหารการกินก็ลําบาก ของแพง รีสอรทก็แพง...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

 “...วันนี้ เราเจอปญหาเร่ืองการกําจัดขยะที่มากจนเกินกําลังเทศบาลจะจัดการได 

นอกจากนี้ก็มีเร่ืองซัพพลายน้ํา ซึ่งเราอยากใหการประปาสวนภูมิภาคเขามาจัดการแทนเทศบาล 

เพราะตอนนี้ระบบประปาที่เทศบาลทําอยูยังไมดีพอที่จะรองรับนักทองเที่ยว...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ หนงัสือพมิพขาวสด 3 ม.ค.2552) 

 “...เด๋ียวนี้รถก็จอดกันเกะกะ คนวุนวาย มีแตควันรถนะ ขยะก็เยอะ ไปไหนก็ไมสะดวก...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

 จากปญหาตางๆที่เกิดข้ึน ทําใหคนทองถิ่นพยายามรวมกลุมกันเพื่อแกไขปญหา ซึ่งสมาชิก

ในกลุมมีทั้งสาธารณสุขอําเภอ ผูประกอบการที่เปนคนทองถิ่นด้ังเดิม ปราชญชาวบาน จํานวนสิบ

กวาคน โดยมักจะมีการนัดประชุมกันตามเวลาที่สมาชิกในกลุมวางตรงกัน  

 “ ...เราก็ประชุมกันเร่ือยๆ นะคะในกลุมของเรา ก็แลวแตวาสะดวกเมื่อไหร เพราะแตละคน

ก็ยุงๆมันก็แลวแตนะ...” 

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

 อยางไรก็ตาม แมวาจะมีการรวมกลุมกัน แตแตละคนก็สนใจในปญหาที่ตางกันจึงทําให

การพยายามแกปญหายังไมประสบความสําเร็จ 

  “...วันนี้ก็ไปประชุม...แตมันก็ไมไดสนใจตรงกันนะ เราสนใจเร่ืองวัฒนธรรมประเพณี เคา

สนใจเร่ืองอ่ืน มันก็คุยกันไมรูเร่ือง เย็นนี้เคานัดกันอีก ...แตคงไมไป...เราทําของเราเองดีกวา...” 

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 23 มกราคม 2553) 
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 จากขอมูลขางตน แสดงใหเห็นวาการทองเท่ียวของอําเภอปายคอยๆพัฒนามาเปนลําดับ 

โดยมีจุดเดนอยูที่ความสวยงามตามธรรมชาติ วิถีชีวิตที่เรียบงายของคนทองถิ่นและวัฒนธรรมที่

หลากหลายที่สรางความประทับใจแกนักทองเที่ยวจนนําไปบอกเลาตอๆกัน และแมวาปจจุบันภาพ

ของปายจะเปลี่ยนไปจากอดีต แตก็ยังเปนสถานที่ที่ยังคงไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวอยาง

ตอเนื่อง จนทําใหเกิดปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมา และแมวาจะมีความพยายาม

แกปญหาจากหลายๆฝาย แตดูเหมือนวาการจัดการการทองเที่ยวยังไมไดผลดีเทาที่ควรและยังไมมี

การจัดการกันอยางจริงจัง 

สวนท่ี 2 ผลการวิจัย 

ในสวนนี้ผูวิจยัขอนําเสนอผลการวิจยั โดยแบงออกเปน 2 สวน ตามปญหานําการวจิัย 2 

ขอ คือ 

1. รูปแบบการส่ือสารในการจดัการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวดัแมฮองสอน 

2. บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว ของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน 

ปญหานําการวิจัยขอท่ี1 : รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด 

แมฮองสอน 

การนําเสนอผลการวิจัยตามขอที่ 1 ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัย โดยแบงเปนชวง

เรียงลําดับตามปพุทธศักราช เพื่อแสดงรายละเอียดตามสถานการณทางการส่ือสารที่เกิดข้ึนในแต

ละชวง โดยเร่ิมจากป พ.ศ. 2524-2552 ดังนี้ 
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ภาพที ่7 แสดงรูปแบบการส่ือสารที่พบในการจัดการทองเทีย่วอําเภอปาย 

 จากภาพแสดงรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอนขางตน สามารถอธิบายอยางละเอียด ดังนี้ 

การสื่อสารผานพูดกับภาพ : จุดเริ่มตนของการจุดประกายเสนหเมืองปาย  

 พลังปาก  เปนผลของการส่ือสารที่ ใชการบอกเลาเ ร่ืองราวของปายตอๆ  กันจาก

นักทองเที่ยวคนหนึ่งไปสูคนใกลชิด เม่ือรวมกับการส่ือสารดวยภาพถายเกี่ยวกับธรรมชาติและ

บรรยากาศของเมืองปาย ทําใหคนที่ไดรับรูเร่ืองราวจากปากตอปากเห็นภาพของปายไดชัดเจนมาก

ยิ่งข้ึน  พลังปากและภาพถายจึงนับเปนจุดเร่ิมตนที่ทําใหคนภายนอกรับรูถึงเสนหของเมืองปาย 
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• พลังปาก ชักชวนมาเท่ียว 

การบอกเลาแบบปากตอปากของนักทองเที่ยว นับเปนรูปแบบการส่ือสารในระยะเร่ิมตนใน

การแพรกระจายขอมูลเร่ืองเมืองปายไปสูคนใกลชิด เชน เพื่อนหรือคนในครอบครัว  

“เคาบอกตอๆกันนะวา ที่นีม่นัเล็ก มันสงบ ธรรมชาติอะไรก็สวย บางคนติดใจกลับมาอีก 

พาเพื่อนพาใครตอใครมาดวย” 

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

“สําหรับฝร่ัง ชวงแรกทีม่าก็คือ ปากตอปากนะ เพราะสมัยนัน้เคาจะใชวิธีบอกตอๆกนัวา

ที่นี่มนัสวย มนัสงบ” 

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 17 พ.ย. 2552) 

เร่ืองราวที่ถูกถายทอดออกไปนั้น ลวนเปนไปในทิศทางเดียวกัน สงผลใหเมืองปายเปนที่

รูจักในหมูนักทองเที่ยวชาวตะวันตกวาเปนเมืองเล็กๆที่เงียบสงบ มีบรรยากาศดี ธรรมชาติสวยงาม 

มีวัฒนธรรมทองถิ่นที่หลากหลาย และมีคาครองชีพถูก 

“เคาพูดกนัในลักษณะทางภูมิศาสตร ธรรมชาติสวยงาม มีประวัติศาสตร วัฒนธรรม ใช

ชีวิตทีน่ี่มนัก็ถกู มีนักทองเทีย่วตางชาติมาเดินปา มีฝร่ังแบกเป กลุมนีเ้ขามาปายเพราะการบอกตอ

กันในกลุมเคา”  

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552)  

• ภาพถาย ชวยบรรยายเร่ืองราว 

ภาพถายนับเปนการส่ือสารอีกชองทางหนึ่งที่ทําใหนักทองเที่ยวไดรูจักปายมากขึ้น ภาพ

ของบานเรือนแบบทองถิ่น ภาพของธรรมชาติและความเปนอยูที่เรียบงายของผูคนถูกส่ืออกไป ก็ยิ่ง

ทําใหปายเร่ิมเปนที่รูจักในหมูนักทองเที่ยวมากยิ่งข้ึน 

"ปาเห็นฝร่ังเร่ิมมาเที่ยวประมาณป 2524 ชวงนั้นเปนฝร่ัง backpacker คนพวกนี้ชอบ

ถายรูป ชอบดูวิถีชีวิต เหน็อะไรก็ถาย...” 

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 
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"พวกฝร่ังเคาชอบถายรูปววิ อะไรสวยๆก็ถาย คนมาแลวติดใจก็เลาใหเพื่อนฟงเพื่อนก็

ตามมา"  

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 17 พ.ย. 2552) 

กลาวไดวาต้ังแตชวงเร่ิมตนที่อําเภอปายเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวในป 2524 รูปแบบการ

ส่ือสารดวยปากตอปากและภาพถายนับเปนปรากฏการณทางการส่ือสารที่สําคัญที่สงผลใหปายก

ลายเปนที่รับรูในหมูนักทองเที่ยวที่รักการผจญภัย วาปายเปนหมูบานเล็กๆที่เงียบสงบ มีธรรมชาติ

ที่สวยงาม มีวัฒนธรรมที่หลากหลาย วิถีชีวิตของคนทองถิ่นที่เรียบงาย และความมีน้ําใจของคน

ทองถิ่น จนทําใหมีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ  

• พลังหมึก รับประกันคุณภาพเที่ยวปาย  

 การที่เร่ืองราวของปายไดรับการยอมรับจนถูกตีพิมพลงในหนังสือไกดบุก ถือเปนพลังหมึก 

ที่รับประกันวาปายไดกลายเปนเมืองทองเที่ยว ที่มีชื่อเสียงในระดับสากล 

Joe Cumming ซึ่งเปนทั้งนักทองเที่ยวและนักเขียนชาวอเมริกันไดมีโอกาสมาเยือน

ดินแดนแหงนี้ ดวยความหลงใหลในธรรมชาติที่สวยงาม รวมทั้งวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคน

ทองถิ่น เขาจึงถายทอดเร่ืองราวของปายลงในหนังสือ Lonely Planet Thailand ซึ่งเปนคูมือ

ทองเที่ยวที่เนนความประหยัดสําหรับนักทองเที่ยวสะพายเป ซึ่งในหนังสือ Lonely Planet ได

บรรยายถึงปายเอาไววา  

“Pai (pronounced like the English word ‘bye’, not ‘pie’) is something of a 

travellers’ Mecca. It’s in the middle of a gorgeous green valley with hot springs, rice 

fields and a lovely lazy river…” 

“ตอนแรก เขียนถึงแมฮองสอนกอนตอนป 1981 เพราะข่ีมอเตอรไซดไปแลวชอบ ขากลับ

แวะมาพักที่ปายแลวชอบมากๆ ประทับใจ เลยเขียนถึงปายลง lonely planet คร้ังแรกตอนป 1984 

เขียนเกี่ยวกับสภาพทั่วไปและวัฒนธรรมไทยใหญ เพราะชอบ ประทับใจ...” 

(Joe Cumming, สัมภาษณ, 11 มีนาคม 2553) 
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จากการบรรยายถึงปายในหนังสือ ยิ่งทําใหเห็นภาพวาปายเปนเมืองเล็กๆที่เต็มไปดวย

ธรรมชาติที่สวยงาม เปนสถานที่เหมาะแกการมาพักผอน ดังนั้นเมื่อเร่ืองของปายถูกตีพิมพลง

หนังสือ ยิ่งเทากับเปนการตอกย้ําใหปายกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวระดับโลกและเปนที่รูจักในหมู

นักทองเที่ยวสะพายเปไปทั่วโลก  

“พอเร่ืองปายลงไกดบุก มีเร่ืองปาย ปางมะผา แมฮองสอน สถานทีท่องเทีย่ว พอหนังสือนี้

กระจายออกไป เคาก็เร่ิมมากันเยอะข้ึน”  

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

สอดคลองกับที่คุณอภิวัฒน พรหมขาม อดีตปลัดอําเภอปาย เลาไวในหนังสือชุมชนปา

ยกับกระบวนการสรางวาทกรรมการพัฒนาและการกําหนดชะตากรรมของตนเองในแนวทางสิทธิ

มนุษยชนวา 

"..ฝร่ังบอกกันปากตอปากและหนังสือคูมือทองเที่ยว Lonely Planet Thailand จนปาย

เปนที่รูจักในกลุมนักทองเที่ยว กลุมสะพายเป โดยไมตองอาศัยการประชาสัมพันธของรัฐบาล.."  

(หนังสือชุมชนปายกับกระบวนการสรางวาทกรรมการพัฒนาและการกําหนดชะตากรรมของตนเอง

ในแนวทางสิทธิมนุษยชน หนา 27) 

การสื่อสารเร่ืองของเมืองปายผานไกดบุกอยาง Lonely Planet นั้นเสมือนการรับประกัน

คุณภาพของเมืองปายวาเปนสถานที่ที่ไดรับการยอมรับถึงขนาดถูกเขียนลงในหนังสือ ที่นับวาเปน

คูมือหรือหัวใจสําคัญของนักทองเที่ยว สงผลใหปายกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวที่เปนที่รูจักไปทั่ว

โลก 

ขยายเรื่องปายสูคนไทยในวงกวาง  

 ททท.ไดเร่ิมเขามามีบทบาทในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอนในป

พ.ศ.2530 สงผลใหเร่ิมมีนักทองเที่ยวชาวไทยรูจักอําเภอปายมากข้ึน ในฐานะที่เปนเมืองที่ตองแวะ

พักระหวางทางจากเชียงใหมไปจังหวัดแมฮองสอน อําเภอปายซ่ึงอยูระหวางทาง จึงกลายเปน

สถานที่แวะพักของนักทองเที่ยวเพื่อรับประทานอาหาร กอนเดินทางตอไป  
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จากงานวิทยานิพนธเร่ืองรัฐ ทุน ชุมชนกับการจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ของดวงใจ 

หลอธนวณิชย กลาวไววา "ททท.สงเสริมการทองเที่ยวจังหวัดแมฮองสอนชูจุดขายกะเหร่ียงคอยาว 

ทุงบัวตอง เมืองสามหมอกต้ังแตป 2530 สงผลใหนักทองเที่ยวหลั่งไหลมาปายมากข้ึน ในป

พ.ศ.2533 นับเปนปที่การทองเที่ยวปายเฟองฟูคร้ังแรกเร่ิมมีนักทองเที่ยวไทยและยุโรปแวะมาทาน

ขาวที่ปายซึ่งเปนจุดกึ่งกลางระหวางเชียงใหมกับแมฮองสอน" 

“ประมาณป 30 - 31 มีคนไทยมามากข้ึน แวะมาพักนะ เพราะชวงนัน้เคาจะไปเทีย่ว

แมฮองสอนกัน ชวงนั้นเคา โปรโมทแมฮองสอน...” 

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

แมวาในชวงนี้ ททท. จะประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอนอยางตอเนื่อง 

แตยังไมมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวปาย ดังนั้นอิทธิพลของไกดบุก พลังปาก และภาพถาย ที่

บอกเลาเร่ืองเมืองปาย ยังคงเปนชองทางสําคัญในการเผยแพรเร่ืองราวของปาย ออกไปในหมู

นักทองเที่ยวชาวตะวันตกทั้งนี้เนื่องจากนักทองเที่ยวสวนใหญมาเที่ยวปาย ก็เพราะไดรับการบอก

เลาถึงความประทับใจจากเพื่อนฝูงที่มีโอกาสมาเยือนดินแดนแหงนี้ ปายจึงยังคงเปนสถานท่ี

ทองเที่ยวยอดนิยมในหมูนักทองเที่ยวสะพายเปอยางตอเนื่องและภาพความเปนปายในชวงนี้ยังถูก

ส่ือดวยmessage เดิม คือ เปนเมืองเล็กๆที่เงียบสงบ มีธรรมชาติที่สวยงาม อากาศดี มีวัฒนธรรม

ทองถิ่นที่หลากหลาย คนทองถิ่นใจดี มีวิถีชีวิตเรียบงายและมีคาใชจายในการทองเที่ยวตํ่า  

ดังนั้นในชวงพ.ศ.2530- 2537 สาเหตุที่ทําใหคนไทยเร่ิมรูจักปายมากข้ึนก็เนื่องมาจากการ

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวจังหวัดแมฮองสอนของททท. สวนนักทองเที่ยวชาวตะวันตกยังคงเขา

มาทองเที่ยวเมืองปาย อยางตอเนื่อง จากการรับรูผานปากตอปาก ภาพถายและไกดบุก 

แพรกระจายเรื่องปายผานศิลปนและศิลปะ 

 การแพรกระจายเรื่องราวของปายในชวง 2538-2544 เปนการส่ือสารออกไปใหกลุมคน

ภายนอกไดรับรูวาปายเปนเมืองแหงศิลปะ ซึ่งคนที่มีบทบาทสําคัญ คือ  กลุมคนที่ถูกเรียกวาศิลปน

ที่เขามาอยูปาย โดยส่ือสารความเปนศิลปะผานการตกแตงราน ผานสินคาที่ระลึก ที่สะทอนความ

เปนปายแบบใหม ซึ่งรานคาเหลานั้นไดกลายมาเปนพื้นที่พบปะของผูในคนปาย  ขณะเดียวกันก็มี

เพื่อนของคนกลุมนี้เขามาเยี่ยมทําใหเร่ืองของปายถูกนําเสนอผานส่ือส่ิงพิมพมากข้ึน  อนุสารอสท.
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ก็เร่ิมแนะนําที่เที่ยว นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวก็เขียนเร่ืองความเปนปายแบบใหมผานโปสการดใหคน

ใกลชิดไดรับรู 

ชวงนี้มีคนหนุมสาวที่ทํางานในแวดวงส่ือมวลชนและ Creative จากกรุงเทพฯ ไดตัดสินใจ

มาใชชีวิตและประกอบธุรกิจเล็กๆที่สอดรับกับรูปแบบการใชชีวิตของคนเมือง โดยนําเอา

ความสามารถทางศิลปะท่ีตนเองถนัดมาเปนแนวทาง ทําใหอําเภอปายเร่ิมไดชื่อวาเปนเมืองแหง

ศิลปะ  

“พี่ชอบแตงบาน พี่เลยเปดเกสตเฮาสเล็กๆ แตงเอง ชวงนัน้มีมิตรไทย เคาก็แตงรานแบบ

ของเคานะนะ ก็ดูเปนศิลปะ ทีน่ี่รวมคนในแวดวงพวกนี้ไง มันเลยดูเปนพวกศิลปน เปนเมืองศิลปะ

...” 

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 

• สื่อสารความเปนศลิปะผานการตกแตงราน  

การตกแตงรานคา ที่พักในชวงนี้ ส่ือถึงความเปนเมืองแหงศิลปะของปายไดเปนอยางดี 

โดยการนําเอาเรือนไมด้ังเดิมของคนทองถิ่น ซึ่งมีลักษณะเปนแบบไต คือเปนเรือนไมแถว มุงดวย

หลังคาตองตึง มาปรับปรุงตกแตงใหมใหมีดีไซน มีการนําภาพวาดมาตกแตงภายในราน การทาสี

เพิ่มเติม เปนการนําเอาศิลปะมาผสมผสานกับวัฒนธรรมด้ังเดิม ที่แมวาจะดูโดดเดนแตยังคง

กลมกลืนกับบานเรือนทองถิ่นไดเปนอยางดี รูปแบบรานคาและที่พักเหลานี้นับเปนการสรางความ

เปนปายข้ึนมาใหม  

“กลุมคนเหลานี้เขามามันก็เร่ิมเปลี่ยน การตกแตงรานของเคา สินคาของเคามันเร่ิมเปน

แบบเอาศิลปะ เอาความทันสมัยมาผสมผสานกับของเดิม มีความเปนศิลปะ คนก็เอาไปบอกตอๆ

กันวาที่นี่เปนเมืองศิลปะ มีแตพวกศิลปน ทํานองนี้" 

(เบญจวรรณ วงศคํา สัมภาษณ 12 พฤศจกิายน 2552) 
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ภาพที ่8 ภาพรานมิตรไทย  

• รานคาพืน้ทีพ่บปะของคนปาย 

รานคา ถูกปรับปรุงใหมใหมดีีไซนโดยกลุมคนที่เขามาใหม กลายเปนสถานทีพ่บปะกนัของผูคน

ในปาย ทัง้คนที่เขามาใหมเองและคนทองถิ่น 

จากคําบอกเลาของวาธินี เชาวริทธิ์ ทําใหทราบวารานคาและที่พักเหลานี้ยังเปนพื้นที่

พบปะพูดคุย แลกเปล่ียนประสบการณการใชชีวิตในเมืองเล็กๆของคนท่ีมาอยูปายและคนปาย อีก

ดวย  

"พี่มาพรอมๆ กับมิตรไทย ตอนนัน้พีม่าเทีย่วแลวเคาขายอาหาร เคาบอกมาอยูดวยกันสิ 

เปดเกสตเฮาสสิ เกสตเฮาสไปได.."  

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 

"ตกเยน็ไมมีอะไรทําก็เอาละ ไป BEBOB ไป Mountain Blue ไปกินเหลา คุยกนั ไปทุกวัน 

พี่ชอบคุยกับฝร่ังจะไปถามวาทาํไมถึงมาเที่ยว... พี่วาBEBOB เปนรานที่ดึงใหคนม ีactivity รวมกนั

รานแรกของปาย"  

(เอ Elite Gallery, สัมภาษณ, 20 พฤศจกิายน 2552) 
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• สินคาที่ระลึก สื่อสะทอนความเปนปาย 

สินคาที่ระลึกที่กลุมคนที่เขามาใหมทําออกมาขาย อยางเชน เส้ือยืด ที่มักสกรีนคําวา ปาย 

PAI หรือ NOTHING IN PAI หรือ สมุดบันทกึ ที่มหีนาปกเปนทวิทศันเมืองปายบวกกับไอเดียใหมๆ  

นับเปนการส่ือสารอีกรูปแบบหนึง่ที่สะทอนถงึวิถีปายแบบใหมใหคนไดรับรูไดเปนอยางดี  

"...เร่ิมมีพวกเส้ือยืด ดีไซน สกรีนคําวา ปาย แลวก็มพีวกของที่ระลึกออกมาขาย

นักทองเที่ยวเยอะข้ึน...คนมาเทีย่วกช็อบซือ้กันนะ ขายดี...” 

(กนตธีร ศิวิลัย, สัมภาษณ,13 พฤศจิกายน 2552) 

 

 
ภาพที ่9 ภาพเส้ือยืด สินคาที่ระลึกจากอําเภอปาย 

• สื่อสิ่งพมิพ เสนอเรื่องปาย 

ส่ือส่ิงพิมพ นับเปนส่ือมวลชนแรกๆ ที่มีบทบาทในการนําเสนอเร่ืองราวของอําเภอปายออก

ไปสูสาธารณชน โดยมีการตีพิมพเร่ืองของปายลงในบทความตางๆ ตามหนังสือพิมพ และใน

หนังสือแนะนําสถานที่ทองเที่ยวอยางอนุสารอสท. 

เร่ืองของเมืองปายในระยะนี้ถูกนําเสนอผานส่ือส่ิงพิมพมากข้ึน เพราะคนที่เขามาทําธุรกิจ

ที่นี่ มีเพื่อนในแวดวงเดียวกันแวะเวียนมาหา ซึ่งเมื่อกลับไปก็ตองมีงานไปสง  

"คือคนทาํงานดานgraphic ดานโฆษณามาอยูทีน่ี่เยอะ แลวเพื่อนก็ตามมาเที่ยวพอเพื่อน

มาเที่ยวก็ตองมีงานกลับไป มันก็จะเร่ิมเหน็ปายตามหนาหนังสือ"  

(เอ Elite Gallery, สัมภาษณ, 20 พฤศจกิายน 2552) 
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"เวลาคนพวกนี้เขามา เคาไมไดเขามาเฉพาะกิจกรรมที่เคาทํา เคาจะมีเพื่อนในวงการ

ส่ือสารมวลชน ก็ชวนคนรูจักเขามาเที่ยวกันก็มาดูพวกนี้ทําอะไรมาเปดรานกาแฟ มาเปดเกสต

เฮาส แลวเอาเร่ืองกลับไปเขียน ชวงนี้เปนชวงที่เร่ืองเมืองปายถูกส่ือออกไปกับกลุมคนไทย"  

(เบญจวรรณ วงศคํา, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2552) 

ซึ่งตรงกับที่ผศ.ดวงใจ หลอธนวณิชยเลาถึงปายไววา “ หลังจากเศรษฐกิจฟองสบูแตกเมื่อ

ป 2540 เร่ิมมีคนตางถิ่นจากกรุงเทพฯ เปนคนทํางานโฆษณา คนทํางานส่ือ ที่ชอบความสันโดษ

และรักธรรมชาติเขามาใชชีวิตที่นี่ เอาความถนัดของเคามาเปดรานโปสการด รานกาแฟ ธุรกิจ

ชวงแรกๆของยุคนี้ยังเปนธุรกิจบวกศิลปะ การเขามาของคนกลุมนี้ ทําใหปายเปนที่รูจักของคนไทย

ผานส่ือการบินไทย อสท.และอินเตอรเนต” 

โดยหนังสือเหลานั้นก็จะบอกเลาภาพของปายในชวงนี้วาเปนเมืองเล็กๆ บรรยากาศดี ที่

เต็มไปดวยศิลปนมีรานสวยๆ ดังที่งามจันทรไดบรรยายไวในบทความเร่ืองเมืองปาย สายหมอก กับ

คืนวันอันไรสาระในหนังสือพิมพมติชนดังนี้  

"...ฉันเคยบอกคุณรึเปลาวาเมืองปายเต็มไปดวยกลิ่นอายของศิลปะ…แมไมมีหอศิลป

อยางเปนทางการแตเราอาจเห็นมันแทรกซึมอยูในรานอาหาร บนฝาผนังของรานกาแฟ ริมระเบียง

บานของเกสตเฮาส โปสการดบางใบ สมุดเยี่ยมของรานมิตรไทย.."  

(งามจนัทร, 2543: 12) 

ขณะเดียวกันอนุสารอสท. นับเปนหนังสือที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวเลมแรกๆของไทย ที่มี

การแนะนําสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอปาย 

จากการคนควาพบวา อนุสารอสท.ไดเร่ิมแนะนําถึงสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอปาย เชน ใน

อนุสาร อสท.ปที่39 ฉบับที่4 พฤศจิกายน 2541 แนะนําไววา  

“ ที่อําเภอปายนี้ เราไดแวะนมัสการพระอุนเมืองที่กลาวกันวาในพระเศียรซ่ึงภายในกลวงมี

น้ําซึมออกมาอยางสม่ําเสมอไมเคยเหือดแหงที่วัดน้ําฮูและชมความงามทางศิลปะสถาปตยกรรม

ของเจยดีที่รายรอบไปดวยสิงหทวงทีองอาจในรูปแบบของศิลปะมอญที่วัดกลาง ทวารบาลทรง

เคร่ืองแบบพมาฝมือชางพื้นบานสีสดใสและดูมีอารมณขันบนเสาประตูวัดปาขาม...” 

(ภาคภูมิ นอยวัฒน, 2541: 47) 
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สวนขนษิฐา สุวรรณชาต เจาของบทความ สายหมอกและดอกไมที่หวยน้ําดัง บนทาง

หลวงหมายเลข 1095 แมมาลัย-ปาย ในอนุสารอสท. ไดเขียนแนะนําถึงสถานทีท่องเทีย่วในอําเภอ

ปายไววา  

“...กอนเขาชุมชนปายประมาณ 8 กิโลเมตร มีปายบอกทางเขา โปงน้ํารอนทาปาย

นับเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญอีกแหงหนึง่...ถาใครไมชอบน้ํารอนก็ไปเลนช่ืนฉํ่าน้ําเย็น เพราะใน

พื้นที่ใกลๆกนัมี น้ําตกแมเย็น จากนั้นก็เขาไปเทีย่วในชุมชนอําเภอปาย...ศิลปนไทยมาทาํโฮมส

เตยเล็กๆริมน้าํปาย มีบานน้ําชา บานกาแฟหลังเล็กหลังนอยตกแตงดวยงานศิลป...” 

(ขนิษฐา สุวรรณ, 2544: 59) 

นอกจากส่ือส่ิงพิมพแลว นักทองเที่ยวชาวไทยโดยเฉพาะวัยหนุมสาว ก็มีสวนในการชวย

แพรกระจายเร่ืองของปายผานกิจกรรมที่เคาทํากันดวย 

• เขียนโปสการดเลาเรื่องใหเพื่อนฟง  

หลังจากที่รานมิตรไทยขายโปสการด ทําใหการเขียนโปสการดกลายเปนกิจกรรมที่

นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวปายนิยมทํากัน 

นักทองเที่ยวเร่ิมนิยมเขียนโปสการดเลาเร่ืองราวเกี่ยวกับปาย เกี่ยวกับการใชชีวิตที่นี่สงไป

ใหครอบครัวและเพื่อนฝูง บวกกับภาพบนโปสการดที่ถูกออกแบบมาอยางดี ลวนบอกเลาเร่ืองของ

ปายไดเปนอยางดี ทําให ปาย กลายเปนที่รูจักในกลุมของนักทองเที่ยวชาวไทยมากยิ่งข้ึน 

"...พอมิตรไทยขายโปสการด คนมาเทีย่วก็เขียนโปสการดไปหาเพื่อน หาที่บาน"  

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ,15 พฤศจกิายน 2552) 
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ภาพที ่10 ภาพโปสการดจากอําเภอปาย 

กลาวไดวาต้ังแตป 2539 เปนตนมา ปาย กลายเปนเมืองแหงศิลปะ เนื่องจากการเขามา

ของคนตางถิ่น มีรานคาและที่พักเกิดข้ึนมากมายโดยมีลักษณะการตกแตงรานที่โดดเดน โดยการ

นําศิลปะมาประยุกตใหเขากับสภาพด้ังเดิมของทองถิ่น ขณะเดียวกันเร่ิมมีส่ือตางๆ ลงเร่ืองของปา

ยมากข้ึน ทําใหเร่ืองราวของปายในชวงนี้ถูกสงออกไปใหนักทองเที่ยวรับรูมากข้ึน รวมทั้งกิจกรรม

ตางๆ ของนักเที่ยว ก็ทําใหเกิดชองทางในการส่ือสารเร่ืองเมืองปายมากข้ึน ภาพและเร่ืองราวของ

เมืองปายในระยะนี้จึงถูกส่ือออกไปในเร่ืองของความเปนเมืองแหงศิลปะ  

สื่อสารกับการแกไขปญหา 

 ชาวบานอําเภอปายไดนําการส่ือสารเขามาใชเพื่อเปนเคร่ืองมือในการแกไขปญหาที่เกดิข้ึน

จากการทองเที่ยว โดยมีทั้งการรวมกลุมเพื่อพูดคุยถึงปญหาที่เกิดข้ึน ใชส่ือชุมชนอยางวิทยุชุมชน

เขามาสรางความเขาใจกับคนในชุมชน ตลอดจนมีการประสานงานกับหนวยงานภายนอก อีกดวย 

ในป 2546 ขณะที่การทองเที่ยวในอําเภอปายกําลังไดรับความนิยมมากข้ึน ซึ่งนาจะเปน

เร่ืองดีสําหรับคนในชุมชนปาย แตชาวบานทองถิ่นกลับไดรับผลกระทบจากการทองเที่ยวและเร่ิมมี

การรวมกลุมกันเพื่อส่ือสารพูดคุย หาแนวทางแกไขปญหาเหลานั้น 
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• คนในชุมชนรวมกลุมพูดคุยถึงปญหา 

กลุมคนซ่ึงเปนชาวบานทองถิ่นด้ังเดิมที่อยูปายมานานและเฝามองดูความเปล่ียนแปลงที่

กําลังเกิดข้ึนในปายทีละเล็กทีละนอยไดมีการรวมตัวกันเพื่อพูดคุยแกไขปญหาที่เกิดข้ึนจากการ

ทองเที่ยว ดังที่อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล ชาวบานทองถิ่นแทๆ เลาใหฟงวา 

"เร่ิมมีปญหายาเสพติด เร่ิมพูดถึงเยาวชน เร่ิมแปลกแยกมากข้ึน ตอนนั้นเร่ิมมีการพูดกัน

หยิบมาคุยเปนจริงเปนจัง หลัง44 ชวง 46-47 เร่ิมคุยเปนเร่ืองเปนราว สิทธิชาวบาน...เร่ิมจาก

ชาวบานรวมกลุมพูดคุยกันเองกอน เชน บีบอบเปดเพลงดัง ก็เร่ิมรูสึกวารบกวน ก็เร่ิมคุยกันวาควร

พูดคุยกันจัดการไหม ใครควรเขามาจัดการ"  

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 

• วิทยุชมุชน สือ่ชุมชนเพื่อสรางความเขาใจ 

ในการจัดการแกปญหา ชาวบานไดนําส่ือชุมชนอยางวิทยุชุมชนเขามาใชในการ

ประชาสัมพันธทําความเขาใจกับคนในชุมชน ทําใหชาวปายไดทราบความเปนไปและความ

เคล่ือนไหวตางๆ ในชุมชน ซึ่งผลที่ไดคือผลักดันเร่ืองการทําผังเมืองสําเร็จ จากคร้ังนั้น แตละคนก็

แยกยายกันไปรวมกลุมเร่ืองที่ตนเองสนใจ และมีลักษณะการรวมกลุมแบบหลวมๆ  

“...เกิดการเคล่ือนไหวทางส่ือ ตอนนั้นก็เอาส่ือชุมชน อยางวิทยุชุมชนเขามาชวยเสริม ส่ือ

วิทยุชุมชนมีบทบาทมากข้ึน จนผลักดันเร่ืองผังเมืองสําเร็จ ก็แยกยายประเด็นกันไปทําตอ เร่ือง

วัฒนธรรมบาง ส่ิงแวดลอมบาง..” 

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 

• ประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

ชวงที่รวมกลุมแกไขปญหา ชาวบานไดรับความรวมมือจากองคกรภายนอกอยาง

สํานักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติเขามาจัดเวทีเสวนาเกี่ยวกับเร่ืองสิทธิในการ

กําหนดชะตากรรมตนเองของชุมชน มีการเชิญนักวิชาการและผูมีประสบการณดานการทองเที่ยว

มารวมพูดคุยกับชาวปาย 
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“...ตอนนั้นเรามีปญหามากเร่ืองเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยว เราก็ไดรับความ

รวมมือจากกรรมการสิทธิมนุษยชนของคุณหญิงอัมพร เขามาชวยจัดเวทีเสวนา ตรงนี้ชวยไดมาก

เลย...” 

(อาภรณ แสวงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

แมวาจะเกิดปญหาและผลกระทบจากการกลายเปนเมืองทองเที่ยว แตชาวบานในอําเภอ

ปายก็ไดมีความพยายามในการรวมกลุมเพื่อแกไขปญหาเหลานี้ และมีการนําส่ือชุมชนอยางวิทยุ

ชุมชนเขามาใชเพื่อสรางความเขาใจใหแกสมาชิกในชุมชน ขณะเดียวกันก็ไดมีการประสานงานขอ

ความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกควบคูไปดวย จนทําใหเกิดผลสําเร็จในดานการผลักดัน

นโยบายผังเมืองเพื่อควบคุมอาคารในอําเภอปาย 

วางระบบการสื่อสารอยางครบวงจร 

 การสื่อสารเร่ืองเมืองปายในชวง 2548 – 2549 นี้เปนระบบมากข้ึนทําใหการใหขอมูลเร่ือง

เมืองปายนั้นมีหลายชองทางมากข้ึน ถือเปนการขยายขอมูลเร่ืองเมืองปายผานส่ือมวลชนหลายๆ

แขนง ทั้งภาพยนตร โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร รวมทั้งส่ือใหมอยางอินเตอรเน็ต ขณะเดียวกัน

เร่ิมมีการนําส่ือกิจกรรมอยาง การจัดคอนเสิรต เขามาใชเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวปายอีก

ดวย  

วรเทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปายเลาใหฟงวา ต้ังแตชวงพ.ศ. 2548 

ไดเร่ิมมีส่ือมวลชนแขนงตางๆ เขามามีบทบาทในการนําเสนอเร่ืองราวของปายมากข้ึนอยางเห็นได

ชัด ทําใหนักทองเที่ยวและคนทั่วไปไดรับรูเร่ืองปายอยางเปนระบบ ผานชองทางที่หลากหลายข้ึน 

ทั้งจากภาพยนตร หนังสือ นิตยสารตางๆ และรายการตางๆตามโทรทัศน 

“ 48 – 49 นี ่ส่ือมวลชนเขามามีบทบาทมาก ทั้งหนังรักจัง ทั้งหนงัสือ ทีวนีี่มาทาํรายการ

กันมาก...” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

ในขณะเดียวกนั คนที่เขามาอยูเองก็เปนผูชักชวนใหส่ือตางๆเหลานัน้เขามาใชปายเปน

สถานที่ถายทาํรายภาพยนตร หรือรายการตางๆเหลานี ้ 
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• คนปายใหม ชักชวนใหใชปายเปนโลเคชั่นถายหนงั 

คนปายใหม คือกลุมคนหนุมสาวที่ประกอบอาชีพ creative ที่เขามาอยูปายในชวงป 2540 

นั้นมีบทบาทสําคัญในการชักชวนคนนอกใหเขามาใชปายเปนสถานท่ีถายทําภาพยนตรเร่ือง “รัก

จัง” 

เอ Elite Gallery เลาใหฟงวาในตอนนั้นภาพยนตรเร่ือง รักจัง กําลังหาสถานที่ถายทํา โดย

ทางทีมงานตองการตองการภาพบรรยากาศที่สวยงาม มีขุนเขาและไอหมอกจริงๆ เอ ในฐานะที่

เปนคนที่มาใชชีวิตที่นี่ จึงเปนผูชักชวนใหทีมงานลองใชอําเภอปายเปนสถานที่ถายทํา 

"รักจัง" รุนนองพีน่ี่แหละ คือนั่งกินเหลากันแลวพี่บอกลองมาถายที่ปายสิ ปายเมืองนารัก

นะ."  

(เอ Elite Gallery, สัมภาษณ, 20 พฤศจกิายน 2552) 

• รักจัง หนังสรางกระแสใหคนอยากมาปาย 

ภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ออกฉายคร้ังแรกวันที่ 1 มิถุนายน 2549 โดย “รักจัง” บอกเลา

เร่ืองราวความรักของ ฟลม (รัฐภูมิ โตคงทรัพย) นักรองซุปเปอรสตารชื่อดัง กับ จา (พอลลา เท

เลอร) ปาปารัสซ่ีสาว ที่ตามถายภาพฟลมถึงอําเภอปาย เพื่อเอาไปขายใหกับสํานักพิมพ แตแลว

ฟลมก็เกิดอุบัติเหตุระหวางการเดินทาง รถของฟลมตกเขาจนทําใหฟลมความจําเส่ือม แตฟลม

ไดรับความชวยเหลือจาก ลอซู (อ้ืด โปงลางสะออน) อาลา (ลาลา โปงลางสะออน) และอาลู (ลูลู 

โปงลางสะออน) และเม่ือจาเจอฟลมอีกคร้ังและไดรูวาฟลมความจําเส่ือม จาจึงไดโอกาสสรางขาว

เพื่อขายใหกับสํานักพิมพ แตเม่ือจารูจักฟลมมากเทาไหร ก็ยิ่งทําใหความรูสึกของเธอกับฟลมนั้น

เปล่ียนไป แตเม่ือความจําของฟลมกลับคืนมา จึงทําใหฟลมหลงลืมความทรงจําระหวางเขากับจา 

จนเหลือเพียงความทรงจําที่เลือนราง แตในความทรงจําลางเลือนนั้น ฟลมรับรูไดวา เธอรอเขาอยู 

ณ ที่แหงใดแหงหนึ่ง ที่ไกลแสนไกล ที่ๆมีสายหมอก และลมหนาว และมีเพียงการ หาเธอใหพบ

เทานั้น ที่ความทรงจําเหลานั้น กลับคืนมา 

(http://movie.sanook.com)  
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ภาพที ่11 ใบปดหนงัภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” 

จากการสัมภาษณทุกคนใหขอมูลตรงกันถึงสาเหตุที่ทําใหปายเปนที่รูจักอยางทุกวันนี้ก็

เนื่องมาจากอิทธิพลของภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ดวยเนื้อหาของภาพยนตรที่เปนหนังรัก โรแมนติก-

คอมเมด้ี ประกอบกับภาพบรรยากาศและวิวทิวทัศนในเมืองปาย สงผลใหเม่ือภาพยนตรเร่ืองนี้เขา

ฉาย ก็เกิดกระแสเที่ยวปาย ตามมา 

"อิทธพิลของภาพยนตร โดยเฉพาะ"รักจัง" ตอนนัน้ฮิต ถายทาํที่นี ่จริงๆถายนิดเดียวแตโปร

โมตปายเกือบหมด เลยกลายเปนแฟช่ัน การทองเที่ยวปายตอนนี้ถือวาเปนแฟช่ัน ไมใชการ

พักผอน" 

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 

“มันเปนกระแสนะที่คนมาปาย เพราะคนมาเยอะจริงๆก็หลัง “รักจัง” นะแหละ”  

(วีรพล ศิลรัตน, สัมภาษณ, 20 พฤศจกิายน 2552) 

 “...ผลจากหนงั “รักจัง” ทําใหกลุมของนักทองเที่ยว รูปแบบการทองเที่ยว แลวก็พวก

กิจกรรมของนักทองเทีย่วเปล่ียนแปลงไปนะ เหน็ไดชัดเลย นักทองเทีย่วเคามาเที่ยวกัน ก็เพราะเคา

อยากเหน็สถานทีท่ี่อยูในหนงั มาถายรูปตามปาย ตามหลักกิโล ตามรานคาที่มีอยูในรักจังกัน 
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อยางรานมิตรไทย นักทองเที่ยวมานั่งเขียนโปสการด มาถายรูปกับตูไปรษณียเหมือนในหนงั ก็คือ

เปนการเทีย่วตามรอยหนังกัน...” 

(สันโดษ สุขแกว, สัมภาษณ, 17 พฤศจิกายน 2552) 

จากคําบอกเลาของสันโดษ สุขแกว นั้นสอดคลองกับหลายๆ คนที่ไดเลาใหผูวิจัยฟง 

อยางเชนที่เบญจวรรณ วงศคํา กลาวเอาไวถึงการเที่ยวตามรอย “รักจัง”วา 

"พอหนงั "รักจงั" คนก็เร่ิมทะลัก โดยไมรูอะไร คลายๆเที่ยวตามหนงันะ อยากไปนัง่เขียน

โปสการดแบบนี ้อยากเห็นทีแ่บบนี้ อยากมาทาํความฝนแบบนี"้  

(เบญจวรรณ วงศคํา, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2552) 

• สื่อมวลชนเสนอเร่ืองเมืองปาย 

ส่ือมวลชนอยางโทรทัศนและหนังสือ นิตยสารตางๆ ก็ใหความสนใจอําเภอปาย มีรายการ

ตามมาถายทําเร่ืองราวของปาย อยางตอเนื่อง เร่ืองของปายถูกแพรกระจายอยางรวดเร็วและ

กวางขวางมากข้ึน ภาพถายของรานคา ภาพบรรยากาศสวยๆ อากาศหนาวๆ ถูกส่ือออกมาทาง

โทรทัศน สะทอนภาพความเปนเมืองโรแมนติก 

“ออกหลายชอง หลายรายการมาก หนังสือนี่ลงเยอะแยะ โปรโมตกันเหลือเกนิหลัง “รัก

จัง” นะ” 

(กนตธีร ศิวิลัย, สัมภาษณ,13 พฤศจิกายน 2552) 

"ตอนนัน้รายการที่นีห่มอชิต คุณสัญญามาถายรายการ คนก็ตามมาเที่ยว มากนิกนัใหญ"  

(สมเกียรติ สมจิตต, สัมภาษณ,17 พฤศจกิายน 2552) 

“ชวงหลังเนี่ย มันสื่อดวยภาพของความโรแมนติก” 

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ, 15 พฤศจกิายน 2552) 

 นอกจากส่ือมวลชนที่บอกเลาเร่ืองราวของปายแลว ส่ือใหมอยางอินเตอรเนตไดเขามามี

บทบาทมากข้ึน ในฐานะที่เปนชองทางการส่ือสารสําหรับคนยุคใหม ที่สามารถสงผานเร่ืองราว

ตางๆไดอยางรวดเร็ว  
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• สื่ออินเตอรเน็ต ชองทางการสื่อสารทีก่วางไกล 

การสื่อสารผานอินเตอรเน็ตเปนรูปแบบการส่ือสารอีกอยางหนึ่งที่เผยแพรเร่ืองราวของปา

ยออกไปไดกวางข้ึน ไกลข้ึน เนื่องจากนักทองเที่ยวเร่ิมใชส่ืออินเตอรเน็ตในการนําเสนอเร่ืองราวของ

ปายมากข้ึน มีการนําภาพถายและรายละเอียดในการเดินทาง ที่พัก รานคา เสนทางทองเที่ยว และ

บรรยากาศตางๆในเมืองปายที่ตนเองไดไปมาลงตามบล็อกของตนเองหรือลงในเว็บไซตทองเที่ยว

ตางๆ เชน หอง Blue Planet ของ www.pantip.com หรือ หองปาย ใน www.trekkingthai.com 

เปนตน ทําใหเร่ืองของปายเปนที่รับรูไมใชแคในกลุมเล็กๆ หรือแคในประเทศอีกตอไป  

"ปายกลายเปนที่รับรูของคนทั่วโลก เพราะคนมาเที่ยว เด็กๆสนุกสนานกับการถายรูปทํา

เว็บ สงขอมูลขอความไปทั่วโลก"  

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552) 

ซึ่งการบอกเลาเร่ืองปายของนักทองเที่ยว ก็คือการ รีวิวทริป เปนการบรรยายถึงการ

เดินทางทองเที่ยวที่ไดไปเที่ยว โดยมีการใหรายละเอียดต้ังแตวิธีการเดินทาง สถานที่พัก สถานที่กิน 

สถานที่ทองเที่ยว รวมทั้งบรรยากาศ และเกร็ดเล็กเกร็ดนอย ตางๆ เชน สภาพอากาศ ขอแนะนํา

ระหวางเดินทาง เปนตน โดยการรีวิวทริปนั้นมักนิยมใสภาพประกอบลงไปดวยเพื่อสรางความ

นาสนใจและทําใหผูที่เขามาอานเขาใจเร่ืองราวไดมากข้ึน  

การรีวิวทริปนับเปนรูปแบบการส่ือสารอีกวิธีหนึ่งที่นักทองเที่ยวที่มีโอกาสมาเที่ยวปายนยิม 

ที่ทําผานชองทางการส่ือสารอยางส่ือออนไลน โดยในการรีวิวทริปนั้นจะมีการแนะนําที่พัก รานคา 

พรอมทั้งใสรูปประกอบ ดังเชนในหองปาย ของ www.trekkingthai.com 

“...ใครจะไปปาย .....ตามผมมาเลย...นั่งรถทัวรของบริษัทนครชัยแอร .รถทัวรออก 20.45 

น. ถึงประมาณ 6 โมงเชา คาใชจายคารถ 581 บาทครับ ถึงทารถอาเขต ก็ไปดูตารางรถเมล มี

ออกเชาเที่ยวแรก 7 โมงเชา เที่ยวตอไป 9 โมงเชา...ที่ทาอาเขตจะมีรถเมล และรถตู ที่จะเดินทาง

ไปปาย - แมฮองสอน ทารถจะไปปาย หรือ จ.แมฮองสอน นั้นตองข้ึนรถที่ทาอาเขต..คารถเมลคน

ละ 68 บาท ...ถึงปายแวะรานใกลที่สุด แนนอน "รานปายอินฟอรเมช่ันเซนเตอร" ซึ่งต้ังอยูดานขาง

ทารถ...รีบไปหายานพาหนะที่ราน AYA Service .....คุยกับเจาของราน เฮียเคาแนะนํา "12 พันนา" 

แถมใหเบอรอีก โทรไปหองเต็ม.. เฮียส่ังมาเลยครับยังงั้นตอง "Rim-Pai Cottage" หรือกระทอมริม

ปาย...ไป รานอาหารจีนยูนนาน สันติชล และไหวพระที่วัด น้ําฮู...แวะกินกาแฟที่ราน All About 
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Coffee ...แวะ รานมิตรไทย ไปแชน้ํารอน "ทาปาย สปา แคมปง ..ตอนเย็นกินขาวรานนองเบียร 

และอีกหนึ่งรานแนะนํา..ออยเบเกอร่ี” 

(เขาถึงไดจาhttp://board.trekkingthai.com/board/webboard.php?forum_id=21&&page=30) 

• เจาของธุรกจิเริ่มจัดกจิกรรมดนตร ี

 เจาของรานประเภทผับบาร เร่ิมนําวงดนตรี หรือมีการจัดคอนเสิรต ขนาดเล็กข้ึนในราน 

ตามโอกาสตางๆ เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว สงผลใหสถานที่อยางผับบารเปนทีพ่บปะสังสรรคกันของ

กลุมนกัทองเทีย่วทัง้ชาวไทยและตางชาติในยามราตรี  

"ชวง49 เร่ิมมีคอนเสิรตเขามา เจาของรานแตละรานเคาก็ติดตอเอาเขามาเอง"  

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

• แจกแผนท่ี แนะนําเสนทางทองเท่ียว 

ในสวนของการประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยว ทางรานคา และท่ีพักหลายๆแหง เชน ราน

เชามอเตอรไซด AYA รวมถึงบริษัทเดินรถเปรมประชาไดเทําแผนที่ในการเดินทางทองเที่ยวในเมือง

ปายแจกใหแกนักทองเที่ยว โดยมีลักษณะทองเที่ยวเปนวงกลมรอบเมืองปาย ซึ่งนักทองเที่ยว

สามารถเที่ยวไดครบทั้งหมดในหนึ่งวัน  

"ตอนนัน้ทางเราก็ทาํแผนทีแ่บบเล็กๆนะนะ แจกนักทองเทีย่ว ใครนั่งเปรมประชามาก็มา

เอาไป วางแจกบนโตะเนีย่ เห็นรานอ่ืนๆกท็ํานะ เปนเหมือนคูมือใหนกัทองเทีย่วไปถูก"  

(ถวิล ปาลี, สัมภาษณ, 16 มกราคม 2553) 

การแจกแผนที่ใหนักทองเท่ียวสามารถเชารถมอเตอรไซดหรือจักรยานขับไปเที่ยวไดเองน้ี 

นับเปนเสนหอยางหนึ่งของการมาเที่ยวเมืองปาย นอกจากจะแนะนําสถานที่ทองเที่ยวที่ถือวาเปน

ไฮไลทของปายแลว ขอมูลในแผนที่ยังใหรายละเอียดของท่ีพักและรานคาที่รวมจัดพิมพดวย ซึ่งก็

นับวาเปนการโฆษณารานคาและที่พักเหลานั้นไปในตัว 

• PAI POST หนังสือพิมพฉบับพิเศษเสนอขาวสาร 

Jo Cumming คนแรกที่เขียนเร่ืองเมืองปายลงใน Lonely Planet Thailand และไดมาใช

ชีวิตที่ปาย เร่ิมเห็นโอกาสในการเผยแพรเร่ืองราวของปายเพื่อใหนักทองเที่ยวไดทราบขอมูลมากข้ึน 
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จึงไดทําหนังสือ PAI POST มีลักษณะคลายหนังสือพิมพแตออกเปนราย 3 เดือน มาขายใหแก

นักทองเที่ยว ราคาเลมละ15 บาท เนื้อหาขางในมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ นําเสนอเร่ือง

เมืองปาย รานคา ที่พัก และบทสัมภาษณผูประกอบกิจการตางๆในปาย เปนตน 

"Jo Cumming คนที่เขียนเร่ืองปายนะ เคาทาํPai Postขาย ทํากับเจาของรานสองสลึงที่

เชียงใหมนะ เปนคลายๆหนงัสือพิมพนะขายนกัทองเที่ยว"  

(กนตธีร ศิวิลัย, สัมภาษณ, 15 พฤศจิกายน 2552) 

"Pai Post ออกสามเดือนเลมนึง ราคา15บาท แตขายไมดี มีทัง้ภาษาไทยและอังกฤษ"  

(วีรพล ศิลรัตน, สัมภาษณ, 23 มกราคม 2553) 

 

             

ภาพที ่12 ภาพ PAI POST 

จากขอมูลขางตน ทาํใหทราบวาในชวงปพ.ศ. 2548-2549 ส่ือมวลชนแขนงตางๆ ทั้งส่ือ

ส่ิงพิมพ ส่ือโทรทัศน และท่ีเหน็ไดชัดที่สุดคือ อิทธิพลจากภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ไดเขามามี

บทบาทมากในการทําใหการรับรูเร่ืองเมืองปายเปนระบบมากข้ึน ขณะที่ส่ือใหมอยางอินเตอรเนต็ 

และส่ือกิจกรรมอยางการจัดดนตรีในรานตางๆ ก็ชวยสนบัสนนุการประชาสัมพนัธการทองเทีย่วได

เปนอยางดี การสื่อสารเร่ืองราวของปายในชวงนี้จงึถกูสงออกไปจากหลายทิศทางและรวดเร็วมาก

ยิ่งข้ึน 
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พัฒนาการสือ่สารแบบมอือาชีพ  

 ส่ือกิจกรรม นับเปนการส่ือสารรูปแบบหน่ึงที่พบมากข้ึน ซึ่งการมีส่ือกิจกรรมเพิ่มเขามา

นอกจากการใชส่ืออ่ืนๆแลว แสดงใหเห็นวา ในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปายมีรูปแบบ

การส่ือสารที่กาวสูความเปนมืออาชีพมากข้ึน เนื่องจากมีการใชการสื่อสารที่ครอบคลุม โดย

กิจกรรมที่ถูกจัดข้ึนในอําเภอปายน้ัน มีทั้ง เทศกาลดนตรี เทศกาลหนัง รวมทั้งกิจกรรมที่จัดในชวง

เทศกาลวาเลนไทนอยาง Season of love @ Pai   

ต้ังแตพ.ศ.2550-2552 ปายกลายเปนสถานที่ที่ไดรับความสนใจจากกลุมทุนและเอกชน

ขนาดใหญเขามาจัดกิจกรรมตางๆมากมายในชวงฤดูทองเที่ยว ต้ังแตปลายเดือนตุลาคม จนถึงส้ิน

เดือนกุมภาพันธ กิจกรรมตางๆเหลานี้มีทั้งเทศกาลหนัง การแสดงดนตรีต้ังแตการแสดงดนตรีเล็กๆ

ตามรานไปจนถึงระดับที่เรียกวา การแสดงคอนเสิรต :ซึ่งกิจกรรมเหลานี้ก็นับเปนการ

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวอําเภอปายไปในตัวดวย 

“...เด๋ียวนี้เอกชนติดตอเขามาเยอะ เมื่อเชาก็เพิ่งติดตอมาเร่ืองคอนเสิรต...กิจกรรมพวกนีก้็

เหมือนเปนการโปรโมตการทองเที่ยวไปในตัว คนมากนิมาพักคนทีน่ีก่็มีรายได” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

• บอกเรื่องราวผานเทศกาลดนตร ี 

เทศกาลดนตรีที่ถูกจัดข้ึนในอําเภอปายนั้นมีของหลายคาย หลายคนจัด แตส่ิงที่เหมือนกัน

คือขอความและภาพตางๆ ที่ใชในการโฆษณากิจกรรมลวน บอกเลาเร่ืองราวของเมืองปายไปใน

ทิศทางเดียวกันวาเปนเมืองแหงขุนเขาและไปหมอก  

กิจกรรมการแสดงดนตรีขนาดใหญทีถู่กจดัข้ึนเปนกิจกรรมแรกในปาย คือ เทศกาลดนตรีเร็ก

เก หรือ Reggae & Ska Music @ Pai ที่เร่ิมจัดคร้ังแรกต้ังแตป 2548 โดยเร่ิมตนจากกลุมคนที่เรียก

ตัวเองวา ศิลปนกลุมลุมน้าํปาย มีวัตถุประสงคเพื่อตองการใชเสียงดนตรีบอกเร่ืองราวของปายให

นักทองเที่ยวฟง 

“...คอนเสิรต เร็กเกปาย จุดประสงคของเราคือ การใชเสียงดนตรีบอกเลาเร่ืองของปายให

นักทองเที่ยวฟง...” 

(อํานวย ศรีสมบัติ BE A PRACTICAL CITY MAGAZINE LALITA ISSUE 2010 หนา 76) 
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ตอมากิจกรรมนี้ไดรับความสนใจจากกลุมเบียรชางในการเขามาเปนผูสนับสนุนเมื่อคร้ังที่

ผานมา ในช่ือวา Chang Reggae ทําใหมีการประชาสัมพันธกิจกรรมนี้อยางกวางขวาง สงผลให

เทศกาลนี้เร่ิมเปนที่รูจักและไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวมากข้ึน  

นอกจากงาน Chang Reggae แลว กลุมเบียรชางยังไดสนับสนุนเทศกาลดนตรีอ่ืนๆอีก เชน 

Love Fest Love Memory Concert ตอน รักจัด...ปาย .ในชวงวันวาเลนไทนป 2551 ซึ่งเปน

คอนเสิรตที่รวมศิลปนที่เปนที่ชื่นชอบในกลุมวัยรุนไวมากมาย เชน Modern Dog, Flure, Groove 

Riders เปนตน สวนในปลายป 2552 ก็ไดจัด คอนเสิรต Chang in Love @ Pai ซึ่งมีการโฆษณาวา 

เปนเทศกาลดนตรีรักที่ยิ่งใหญที่สุด มีศิลปนช่ือดังมารวมอยางคับค่ัง โดยตัวอยางของขอความ

ประชาสัมพันธกิจกรรมจากเว็บไซตของ http://www.thaiticketmajor.com/ มีดังนี้ 

“..ชาง จัดเทศกาลดนตรีสงทายปยิ่งใหญ กับคอนเสิรตเพลงรักสุดโรแมนติก “ชาง อิน เลิฟ 

@ ปาย” (Chang in Love @ Pai) เตรียมขนศิลปนแจส ปอบ ร็อค กวา 20 ชีวิต กลอมคูรักกลาง

ขุนเขา ระหวางวันที่ 25-26 ตุลาคมนี้ ณ รานกาแฟสุดฮิบของปาย Coffee in Love จังหวัด 

แมฮองสอน  

หนาวนี้ไมหนาวใจ เตรียมจูงมือเพื่อนพองและคนรูใจแพ็คกระเปาข้ึนปาย สัมผัสอุนไอรัก 

และลมหนาว ทามกลางขุนเขาและเพลงรักอันซาบซึ้งจากศิลปนดังมากมายทั้ง เสก โลโซ, ไมโคร, 

กอลฟ-ไมค, ไอซ ศรัณยู, โมเดิรน ด็อก, สล็อต แมชชีน, ลิปตา, บอย พีชเมคเกอร, กอย-โยง, แดน 

วรเวช, เจนนิเฟอร ค้ิม - โก มิสเตอร แซ็กแมน, แคลอร่ี บลา บลา, เบ็น ชลาทิศ, บี พีรพัฒน, 

สครับ, แสตมป, มายด, ลีเดีย, ฟอรดและเพื่อนๆ ในเทศกาลดนตรีเพลงรักคร้ังยิ่งใหญกับ

คอนเสิรต “ชาง อิน เลิฟ @ ปาย” (Chang in Love @ Pai) ที่ทุกคนจะไดเคลิบเคล้ิมด่ืมดํ่ากับ

บรรยากาศชิลลๆ ฟงเพลงรักคลาสสิค และฮิตสุดๆ ที่ศิลปนพรอมใจกันขนมาขับกลอมกวา 100 

เพลง งานนี้ อินเลิฟกันไดต้ังแตบายสามโมงเย็นเปนตนไป โดยในวันศุกรที่ 25 ธันวาคม ทุกคนจะ

ไดสัมผัสเพลงรักในแบบ ปอบ ร็อค อิน เลิฟ และในวันเสารที่ 26 ธันวาคม สัมผัสกับบรรยากาศ

เพลงรักในแบบ แจส อิน เลิฟ นอกจากนี้แลว คูรักและเพื่อนพองนองรัก ยังสามารถรวมสนุกกับ

กิจกรรมที่เหลาผูสนับสนุนใจดีไดจัดไวใหคลายหนาวกันอีกมากมายดวย..”  

(เขาถึงไดจาก http://www.thaiticketmajor.com/concert/chang_in_love_pai.php) 
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ขณะเดียวกันในป 2552 กลุมบริษัทสิงห คอรเปอเรช่ัน จํากัด ก็ไดมีสวนในการสนับสนุน

คอนเสิรตการกุศลที่ชื่อวา “T.G.I (Thank God It’s) PAI DAY” โดยเปนการแสดงดนตรีอคูสติก ใน

บรรยากาศแบบเปนกันเอง ริมน้ําปาย โดยมีศิลปนมาเขารวม เชน แอม เสาวลักษณ อุ หฤทัย เจี๊ยบ 

วรรธนา อุม วฤตดา เปล พัชรา ดีลา มาโนช พุฒตาล ซิลล่ี ฟูล เขียว คาราบาวและกิ กิรตรา 

         

 

ภาพที ่13 โปสเตอรเทศกาลดนตรี 
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• การโฆษณาผานเทศกาลหนัง  

ถอยคําตางๆ ที่ใชในการประชาสัมพันธเทศกาลหนัง นับเปนการโฆษณาเร่ืองราวของปาย

ไดเปนอยางดี 

จากขอความโฆษณาประชาสัมพันธเทศกาลหนังเมืองปาย ที่เนนถึงสภาพบรรยากาศของ

เมืองปายที่สวยงาม มีขุนเขาโอบลอมและมีอากาศเย็นสบาย ยิ่งตอกย้ําภาพของความเปนเมืองโร

แมนติกมากข้ึน มีขอความเพื่อชักชวนใหคนมารวมงานดังนี้ 

“...คุณจะรูสึกอยางไร เมื่อไดนอนดูหนัง ทามกลางทะเลหมอก เบ้ืองหลังจอเงินเปนหุบเขา

สูงใหญ สลับซับซอนเปนทิวทัศนสวยงาม ทอดสายตาไปยังดานขางเห็นแมน้ําสายใหญกําลังไหล

รินลงสูพื้นราบลุมแมน้ํา และยังเปนหนังที่คุณไมสามารถหาดูไดในโรงหนังทั่วไป หากคุณเปนคนที่

หลงใหลในศิลปะของเร่ืองราวที่ถายทอดลงบนแผนฟลม และอยากอ่ิมเอิบกับธรรมชาติ เราอยาก

ใหคุณมารวมเปดประสบการณแหงประวัติศาสตร กับเทศกาลหนังไรรูปแบบ “PAI 

INTERNATIONAL FILM & ANNIMATION 2008” เทศกาลหนังเมืองปาย มหกรรมฉายหนัง

กลางแปลงครั้งแรกของโลก...” “นอนดูหนัง นั่งฟงเพลง กลางปาย” 

(เขาถึงไดจาก www.paifilmfestival2008.com) 

    

ภาพที ่14 โปสเตอรเทศกาลหนงั 
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• SEASON OF LOVE@PAI กิจกรรมเพื่อประชาสมัพันธการทองเท่ียวโดยคนใน
ริเริ่ม 

คนในอําเภอปายอยางนายอําเภอ เทศบาล และชมรมการทองเที่ยวอําเภอปายไดเขามามี

บทบาทในการจัดกิจกรรมเพื่อประชาการสัมพันธการทองเที่ยวของปายมากข้ึน ซึ่งเทศกาล 

Season of Love@Pai จัดเปนคร้ังแรกเมื่อป 2552 โดยกิจกรรมนี้จะจัดข้ึนในวันที่ 14 กุมภาพันธ 

ซึ่งถือวาเปนวันแหงความรัก หรือ วันวาเลนไทน โดยเปนกิจกรรมที่ชักชวนใหคูรักมาทําพิธีแตงงาน

และจดทะเบียนสมรสกันที่อําเภอปาย ซึ่งหลังจากการจัดกิจกรรมในปแรกผานพนไป กิจกรรมนี้ได

ถูกบรรจุอยูในปฏิทินการทองเที่ยวของททท. เพื่อเปนการสนับสนุนการทองเที่ยวของอําเภอปาย  

“ทางเราคิดกิจกรรมใหมๆเยอะมาก ที่ใหญๆหนอยก็กิจกรรมวาเลนไทน ตอนนี้เปนปฏิทิน

การทองเที่ยวของททท.แลวนะ...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

“ทางชมรมก็รวมกับอําเภอจัด Season of Love ข้ึนมา เพราะปายไดชื่อเร่ืองความโรแมน

ติกอยูแลว เราก็จัดงานนี้ข้ึนมาสนับสนุนการทองเที่ยวในชวงวาเลนไทนดวยเลย” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

             

ภาพที ่15 งานแถลงขาวเทศกาล Season of love@Pai และกิจกรรมของคูบาวสาว 
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• ททท.แมฮองสอน ชวยประชาสัมพันธการทองเที่ยวปาย 

ชาญวิทย นาคะสุวรรณ ผูอํานวยการการททท.แมฮองสอนไดบอกวา ททท.เองก็ไดเขามามี

สวนชวยประชาสัมพันธการทองเที่ยวปาย โดยจะเปนผูติดตอประสานงานเชิญส่ือมวลชนเขามาทํา

ขาวให รวมทั้งกิจกรรมไหนถาทางททท.เห็นวาดีก็จะจัดลงไปในปฏิทินการทองเที่ยวของททท. เพื่อ

สนับสนุนการทองเที่ยวอําเภอปาย อยางกิจกรรม Season of Love@Pai 

“ทางอําเภอขอใหเราชวยประชาสัมพันธเราก็ชวย ถาเคาประสานมาเราก็พรอมที่จะชวย

ประชาสัมพันธใหอยูแลว อยางงาน Season of Love@Pai นี่เราก็ชวยติดตอส่ือจากเชียงใหม จาก

กรุงเทพฯให แลวก็อยูในปฏิทินการทองเที่ยวแลวดวย” 

(ชาญวิทย นาคะสุวรรณ, สัมภาษณ, 21 มกราคม 2553) 

จากการสนับสนุนของภาครัฐ และเอกชน ทําใหส่ือกิจกรรมเขามามีบทบาทมากข้ึนในการ

นําเสนอและตอกย้ําภาพของปาย ใหกลายเปนเมืองแหงศิลปะ เมืองแหงความโรแมนติก. ซึ่ง

กิจกรรมตางๆเหลานี้ มีการประชาสัมพันธอยางกวางขวาง ทั้งการใชโปสเตอร และปายผาติด

ประชาสัมพันธในเมืองปาย ตลอดจนส่ือมวลชนชวยกันนําเสนอขาว 

• สื่อมวลชนชวยเสนอภาพความโรแมนติก 

ส่ือมวลชน เปนชองทางการส่ือสารที่สําคัญชองทางหนึ่ง ที่เสนอภาพความเปนเมืองแหง

ศิลปะและความโรแมนติกออกไปสูสายตาของคนภายนอก ดังจะเห็นไดวา มีละครเขามาใชปาย

เปนสถานที่ถายทําหลายเร่ือง เชน เร่ืองอุบัติรักจากขอบฟา ที่นําแสดงโดยกอลฟ-ไมค ศิลปนดูโอ 

ชื่อดัง หรือการถายทําภาพยนตรเร่ือง “ปาย อิน เลิฟ” หรือ จากที่ปยะฤทัย ปโยพีระพงศ เขียน

บทความเร่ือง ปายเสนทางสายโรแมนติก ลงในอนุสาร อสท. ปที่49 ฉบับ7 ก.พ.49 หนา 85 หรือ

จากหนังสือ Place& Price ฉบับ Pai Special Edition 2010 ไดเขียนถึงปายไววา “ปาย เมืองโร

แมนติก กลางขุนเขาและสายน้ํา” เปนตน 

 

“...พวกหนังสือ หรืออยางละครที่กอลฟ ไมค แสดงนะ ก็ทําใหคนมามากข้ึน นักทองเที่ยว

บอกมานี่ โอย มันโรแมนติก เมืองนี้โรแมนติกจังเลย...” 

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ, 15 พฤศจกิายน 2552) 
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นอกจากส่ือมวลชนแลว ส่ือบุคคลอยางนายอําเภอก็มีบทบาทในการชวยเผยแพรเร่ืองราว

ของเมืองปายใหคนภายนอกรับรูมากข้ึน 

 

ภาพที ่16 ภาพจากภาพยนตรปาย อิน เลิฟ  

• นายอําเภอชวยพูด 

นายอําเภอ ไดเขามามีบทบาทในฐานะเปนผูสงสารเกี่ยวกับเมืองปายมาก โดยจากการ

สัมภาษณและไดมีโอกาสเขารวมสังเกตการณในการแถลงขาวหรือใหสัมภาษณกับส่ือมวลชนของ

นายอําเภอพบวา นายอําเภอมักมีคําพูดติดปากเพื่ออธิบายถึงปายวา "ปายเปนเมืองในฝน สวรรค

บนดอย" ปายเปนเมืองแหงความรักและความโรแมนติก 

“ ปาย นี่ถือเปนที่ทองเที่ยวที่โรแมนติกที่สุด เพราะที่นี่ของเราอยูบนเขานะ ทิวทัศน 

บรรยากาศก็ดี อากาศก็ดี โรแมนติกมาก เปนเมืองสวรรคเลยนะ ที่นี่เปน One of the destination 

to paradise in highland in the world เปนเมืองในฝน สวรรคบนดอย” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 
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• ชาวบานชวยแนะนําที่เทีย่ว 

ชาวบานในอําเภอปายหลายๆ คนไดทําหนาที่ในการประชาสัมพนัธการทองเที่ยวในอําเภอ

ปาย ดวยการเปนผูแนะนําสถานทีท่องเที่ยวตางๆในอําเภอ ใหแกนกัทองเทีย่วเมื่อมีโอกาสหรือเมื่อ

นักทองเที่ยวเขามาซักถาม 

สมเกียรติ สมจิตต บอกวา เคาเองในฐานะที่เปนคนเมืองปาย ก็อยากมีสวนชวยในการ

ประชาสัมพันธการทองเที่ยว โดยใชวิธีการพูดคุยกับนักทองเที่ยวที่มาซ้ือโจกที่รานในตอนเชา แลว

แนะนําสถานที่ทองเที่ยวรอบๆเมืองปาย 

“...ลุงไดคุยทุกวัน ลุงเปน information ที่ดีเลย...ตอไปลุงวาจะทําเปนใบโบรชัวรแลว ไม

ตองมาพากย เพราะไมมีเวลา ลุงจะบอกวา คุณมากินโจกตอนเชาใชมั้ย มาเที่ยวรึยัง ไปเที่ยวไหน

บาง ถายังไมไปเร่ิมตรงนี้เลย หนึ่ง ต่ืนเชามากินโจกเสร็จหรือเดินเลนเสร็จ ถนนเสนนี้ส่ีแยกไฟแดง

ตรงไป ข้ึนพระธาตุแมเย็นกอน กลับมาวนซายไปเลยเรื่อยๆ จนถึงบานตนไม ถัดไปเปนหมูบาน

ชาวเขา ถัดไปเปนปางชาง ไปอีกหนอยโปงน้ํารอน ตรงไปเจอถนนเชียงใหม-ปาย เล้ียวขวาเจอ

สะพานประวัติศาสตร กองแลน กลับเขาเมืองเปนวงกลม เชาเสร็จ ตอมาเปนชวงบาย เร่ิมตนส่ี

แยกนองเบียร ตรงไปเร่ือยๆเจอวัดน้ําฮู ตรงข้ึนไปอีกเปนหมูบานจีน หลังจากนั้นขับกลับมาเดินเลน

ในเมือง จบหนึ่งวัน ลุงพูดยังงี้ทุกวัน ตอไปลุงจะทําแจกเปนโบรชัวร แลวคุณไปตามนี้นะ เปน one 

day tour เลย..” 

(สมเกียรติ สมจิตต, สัมภาษณ, 17 พฤศจกิายน 2552) 

จะเห็นไดวาจากการจัดกิจกรรมดนตรี การนําเสนอภาพของปายในละครหรือภาพยนตร 

รวมทั้งส่ือตางๆ และจากการบอกเลาของนายอําเภอเองลวนทําใหภาพของเมืองปายในระยะนี้ เนน

ในเร่ืองของความเปนเมืองแหงความโรแมนติก เปนเมืองในฝน เมืองแหงศิลปะที่มีรานสวยๆ

บรรยากาศดีๆ ขณะเดียวกันนักทองเที่ยวเองก็มีสวนชวยในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวอําเภอ

ปายดวย 

• นักทองเท่ียวชวยเลา 

 นักทองเที่ยวที่ไดเขามาเที่ยวปายก็มีบทบาททางการส่ือสารที่สําคัญเชนเดียวกัน โดย

นักทองเที่ยวไดมีการบอกเลาเร่ืองของเมืองปายผานชองทางตางๆ ทําใหปายเปนที่รูจักมากย่ิงข้ึน 

วรเทพ กันทาดี เลาใหฟงวา นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวนั้นก็มีสวนสําคัญในการชวยเลาและ

นําเสนอภาพของปายออกไปใหคนภายนอกรับรูมากยิ่งข้ึน  
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“นักทองเที่ยวเองก็มีสวนในการนําเสนอภาพตรงน้ีนะ เคามาก็ไปพูดกันวามันโรแมนติก 

มันก็ยิ่งสนับสนุนนะ จริงๆแลวมันอาจเกิดจากนักทองเที่ยวก็ได เมืองมันบรรยากาศดีอยูแลว 

มาแลวก็รูสึกกันไป” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

• การตกแตงรานคาและธนาคารชวยสื่อสารความโรแมนติก 

จากการสังเกตพบวา ภาพความเปนเมืองแหงความโรแมนติกของปายถูกส่ือผานรานคา 

ทั้งในดานการตั้งช่ือรานและการตกแตงราน เชน รานกาแฟเปดใหมชื่อ Coffee in Love จากทําเล

ที่ต้ังของรานทําใหเห็นทัศนียภาพของทุงนาและขุนเขา ดานหนารานมีปายคําวา Coffee in Love 

ขนาดใหญ สีแดง ต้ังอยู บริเวณรอบๆรานทําเปนมุมสําหรับถายรูป มีดอกไมประดับอยางสวยงาม 

จากคําบอกเลาของประภาภรณ ยมกวาง ยิ่งสะทอนใหถึงการสรางความโรแมนติกผานการตกแตง

รานขอรานคาเหลานี้ 

“ พอฤดูหนาว ชวงทองเที่ยว รานพวกนี้ก็ตกแตงใหมหมด มีดอกไมมาวาง เปนมุมๆ รวม

กับอากาศเย็นๆนี่มันก็ทําใหดูโรแมนติก...” 

(ประภาภรณ ยมกวาง, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) 

ขณะที่ธนาคารทุกธนาคารมมีุมทีท่ําไวใหนกัทองเทีย่วมาถายรูป เปน Photo Corner ที่

ไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวเปนอยางดี 

แมแตศาลอําเภอปาย ยังถกูตกแตงและประดับประดาดวยดอกไมอยางสวยงาม ที่หนา

ศาลมีปายติดวา “ศาลในฝน สวรรคบนดอย”  

“ เหน็มั้ย ตรงศาลของเรานะ สวยมั้ย สวยนะ มีดอกไมเต็มไปหมดเลย เราทําใหเขากับ

เมืองของเรา ที่แมจะเปนศาลแตก็มีความสวยงาม เราทาํใหตรงกับของเมืองเราเปน ดินแดนสวรรค 

เปนเมืองทีม่ันโรแมนติกนะ...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 
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ภาพที ่17 มุมถายรูปของธนาคารกสิกรไทย 

จากการสงเสริมการทองเที่ยวของปาย ทั้งการประชาสัมพันธของททท. การนําเสนอ

เร่ืองราวของปายผานส่ือตางๆ และการมีกิจกรรมที่หลากหลาย ทําใหปายกลายเปนสถานท่ี

ทองเที่ยวที่คนอยากมาเที่ยว สงผลใหในชวงเทศกาลมีจํานวนนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวอยาง

หนาแนน สงผลใหเกิดปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมา 

• คนอยูขอบน  

คนทองถิ่นและผูประกอบกิจการหลายๆ คนบนเปนเสียงเดียวกันวา การทองเที่ยวทุกวันนี้

มันมาไกลเกินกวาที่เมืองปายจะรับไดแลว เนื่องจากจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวมากข้ึน จน

เรียกไดวา “ลนเมือง” เกิดปญหา น้ํามันหมดปม น้ําไมพอ ไฟดับ น้ําแข็งหมดเมือง ที่พักไมพอ รถ

ติด รถมอเตอรไซดใหเชาไมพอ เกิดปญหาในการจัดการขยะทั้งเศษอาหารและโคมลอย  

“เด๋ียวนี้ไมเหมือนเมื่อกอนแลว ไมสงบแลว คนเยอะ มาวันนึงเปนแสนๆ ความพรอมใน

ดานการเตรียมตัวไมดี การจัดการไมดีมันข้ึนกับคนบริหารจัดการดวย ตองเปนคนที่เขาใจ...” 

(ดวงจันทร อรัญภูมิ, สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553) 

“...เด๋ียวนี้ขยะมันเยอะ มันมปีญหาหลายอยาง รถยนตก็เยอะ ควนัพษิก็เยอะ...” 

(จันทรา ชัยวารี, สัมภาษณ, 21 พฤศจิกายน 2552) 
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"คนมาเยอะมาก เหน็ชัดวารถจอดต้ังแตในเมือง จนถงึดอย แถวยาวมาก"  

(อําพัน ปรัชญาวิชัยกุล, สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552)  

“ตอนป51ที่จะข้ึนป 52นะนะ เรายอมรับวามีปญหามาก เปนกระแสที่เรายังสรุปไมได 

เพราะมาพร่ึบในวันเดียว นักทองเที่ยวเขามาเยอะมาก เราไมทันเตรียมความพรอมตรงนี้..” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

• นักทองเท่ียวบอกปายเปลีย่นไป 

วรเทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปาย ไดยอมรับวามีเสียงพูดถึงความ

เปล่ียนแปลงของเมืองปายจากนักทองเที่ยวอยูเปนระยะๆ โดยเฉพาะเร่ืองราคาอาหารและจํานวน

นักทองเที่ยวที่มีมากข้ึน 

“นักทองเที่ยวบนกันมาก วา ปายไมเหมือนเดิม ปายเปลี่ยนไป แตผมขอชี้แจงวามันเปน

เร่ืองธรรมดาของเมืองทองเที่ยว ถาคุณมาชวงเทศกาลก็แนนอนวาคนจะเยอะ รถติด แยงกันกิน

แยงกันเที่ยว แตเราก็พยายามเตรียมความพรอมตรงน้ี สวนเร่ืองราคาอาหารคนก็บนกันมากวา

แพง ตรงนี้เราก็ตองชวยๆกันดู...” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

“นักทองเที่ยวมา เคาบอกไมเหน็สวยเลย ของก็แพง คนก็เยอะ ไมรูจะมาทําอะไร คนบน

เยอะ ไดยนิบอย ...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

• นักทองเท่ียวก็ บน ผานอินเตอรเน็ต 

ในเวบไซดที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวและบล็อกของนักทองเที่ยวที่ไดมาเที่ยวปาย มีการแสดง

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเปล่ียนแปลงของปายอยางมากมาย โดยเฉพาะในเร่ืองของความ

สวยงามตามธรรมชาติและวิถีชีวิตที่เรียบงายแตด้ังเดิม ที่นับเปนเอกลักษณของเมืองปาย 

“..ไมนาเที่ยวแลวอะ 3 ปกอนหนานั้นเราไปเราวามันคึกคักแลวนะ ดูไมเงียบสงบแบบที่

ทูกคน หรือ ทูกรายการทองเที่ยวเชิญชวนใหไปเลย ประหนึ่งเหมือนกับวาจะทําการโปรโมทการ

ทองเที่ยวอยางเดียวไมไดบอกความจริงทั้งหมดวาทุกวันนี้ปายเปลี่ยนไปอยางไงบาง แลวลาสุดที่
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ไปมา 24 ธ.ค 52 คึกคักหนักกวาเกาอีก คิดวาไปพัทยาซะอีก ฝร่ังเพียบ เปดรานเหลาในซอยกัน

เต็มเลยคิดวา ขับรถมาต้ังหลายโคงเพื่อมาพัทยาเหรอเนี้ยฉัน  ไปนานดีกวา confirm fun fun …” 

(http://www.pantip.com/cafe/blueplanet/topic/E8821879/E8821879.html) 

 นอกจากเสียงบนถึงปญหาในการจัดการการทองเที่ยวแลว คนภายในเองก็มีปญหากับ

หนวยงานของรัฐเนื่องมาจากการจัดการการทองเที่ยวดวย ซึ่งในการจัดการแกไขปญหานั้น ทาง

ชาวบานและผูประกอบการไดนําการส่ือสารมาเปนแนวทางในการจัดการกับปญหาเหลานี้ 

• ผูคารวมกลุมเรียกรองขอพื้นที่ตลาดยามเชา 

กลุมของผูคาขายอาหารบริเวณตลาดเชา ซึ่งใชพื้นที่ตลาดเกา ไดรวมตัวกันเรียกรองให

นายกเทศมนตรีจัดพื้นที่ตลาดเชาใหใหม เนื่องจากบริเวณตลาดเชาเดิมถูกกลุมนายทุนซ้ือที่ไปแลว 

ทําใหผูคาเดิมเดือดรอน ซึ่งหลังจากรวมกลุมเรียกรองแลว ก็ไดพื้นที่ใหมตรงส่ีแยกใกลกับที่วาการ

อําเภอปาย 

“ในกลุมของลุงที่โดนยายจากตรงนั้นมา มีทั้งหมด 9 คน ตอนแรกๆเราก็เจรจาตอรองกับ

เคาขอพื้นที่ขางหนาที่เราเคยขาย เคาบอกไดแตเคาคิดเงิน แลวแพงมาก เคาไมฟงเราก็จบ เราเดิน

ประทวงกันใหนายกหาที่ทํากินใหเราใหม...” 

(สมเกียรติ สมจิตต, สัมภาษณ, 17 พฤศจกิายน 2552) 

• ผูคาตั้งเวทีประทวงเรื่องความไมเปนธรรมในการจัดระเบียบถนนคนเดิน 

กลุมคนทองถิ่น ซึ่งประกอบกิจการคาขายบริเวณถนนคนเดิมมาต้ังแตแรกๆ ไดต้ังเวที

ประทวงเนื่องจากไมไดรับความเปนธรรมในการจัดสรรพื้นที่ขายของบริเวณถนนคนเดิน เนื่องจาก

ไดมีเทศบัญญํติออกมาในตอนแรกวาจะใหสิทธิ์แกชาวปายไดขายกอน แตเมื่อถึงเวลาจริงๆ 

ปรากฏวาผูที่มีสิทธิ์ไดขายของบริเวณถนนคนเดินกลับเปนคนนอก ที่ต้ังใจเขามากอบโกยในชวงฤดู

ทองเที่ยว 

“...ตอนนั้นก็มีเร่ืองถนนคนเดิน จัดระเบียบถนนคนเดินนี่แหละ คนพื้นที่ที่มาลงทะเบียนไว

กับเทศบาลปรากฏวาไมไดเลย คนนอกมาจากที่อ่ืนไดหมดแลวก็ใหสิทธิ์เจาบานตรงถนนหนาบาน 

ทั้งที่ตอนแรกบอกใหสิทธิ์พี่นองเมืองปายกอน ก็เลยรวมตัวกันประทวงชุมนุมที่หนา

ธนาคารกรุงไทย ต้ังเวทีเรียกรองใหเทศบาลจัดที่ทํากินให...” 

(สมเกียรติ สมจิตต สัมภาษณ17 พฤศจิกายน 2552) 
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• ชาวบานรวมกลุมต้ังถนนสายวัฒนธรรม 

ถนนสายวัฒนธรรมเปนถนนคนเดินที่เปดข้ึนมาใหมโดยกลุมสตรี โดยเปดขายสินคา

พื้นเมืองโดยคนทองถิ่น ในตอนเย็นวันศุกร เสารและอาทิตย บริเวณถนนหนาที่วาการอําเภอปาย 

ซึ่งเร่ิมเปดอยางเปนทางการเมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2552 

 จากปญหาความไมเปนธรรมของเทศบาลในการจัดระเบียบถนนคนเดิน ทําใหกลุมของ

ชาวบาน อยางเครือขายสตรีไดรวมตัวกันเปดถนนสายวัฒนธรรมข้ึนมาใหมอีกสายหนึ่ง เพื่อเปด

โอกาสใหคนทองถิ่นจริงๆ ไดมีพื้นที่ทํากิน  

“...คุณปาเลยมานั่งคิดกับกระบวนการของกลุมเรา กลุมคนอําเภอปาย ทุกตําบลเลย กลุม

สตรีกลุมวัฒนธรรมมารวมตัวกันเปดถนนสายวัฒนธรรม ใหชาวบานจริงๆ มามีสวนรวม มาขาย

ของเปนของพื้นเมืองของเผาเคา ปาใหเคาไดคิดเองทําเอง เคาจะไดบริหารจัดการกันได เราทํา

กันเอง ภาคประชาชนทํากันเอง ไมสนทางการแลว ...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

ผลจากการรวมตัวของชาวบาน ทําใหเกิดความรวมมือรวมใจกนัทาํงาน จนถนนสาย

วัฒนธรรมเปดใหคนทองถิน่ไดมีโอกาสขายของในวันที ่14 พฤศจกิายน 2552  

ต้ังแตป พ.ศ. 2550 เปนตนมา ส่ือกิจกรรมเขามามีบทบาทมากข้ึนในการประชาสัมพันธ

การทองเที่ยวเมืองปายโดยไดรับการสนับสนุนทั้งจากภาครัฐและเอกชน ขณะที่ส่ือบุคคลทั้งคนใน

อยางชาวบานอําเภอปายและนายอําเภอ รวมทั้งคนนอกอยางนักทองเที่ยวก็มีสวนในการเผยแพร

เร่ืองปายออกไปสูคนนอกมากข้ึน โดยผานชองทางการส่ือสารตางๆ ทั้งส่ือมวลชนและส่ือใหม

อยางอินเตอรเนต ขณะเดียวกันก็เร่ิมเกิดเสียงบนทั้งจากคนในและนักทองเที่ยวถึงปญหาที่เกิดจาก

การทองเท่ียว รวมทั้งส่ือมวลชนเร่ิมเสนอขาว นอกจากนี้ยังเกิดความขัดแยงข้ึนในชุมชน อัน

เนื่องมาจากการจัดการถนนคนเดิน จนนําไปสูการรวมตัวเรียกรองความเปนธรรมจากเทศบาล 
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ปญหานําการวิจัยขอที ่2 : บทบาททางการส่ือสารของผูนาํชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของ

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 จากการศึกษาวิจัยพบวา ปจจุบันอําเภอปายเปนพื้นที่ที่มีคนหลายกลุมมาอยูรวมกัน ทั้ง

คนทองถิ่นและคนที่เขามาอยูใหม รวมทั้งกลุมนายทุน จึงทําใหการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปายเกิดข้ึนจากหลายฝาย และผูนําในการจัดการการทองเที่ยวจึงแตกตางกันออกไปในแตละ

สถานการณ  อยางไรก็ตามจากการสัมภาษณพบวา ผูนําที่มีบทบาททางการสื่อสารที่เห็นไดชัด

กวาคนอ่ืนๆ คือผูนําที่เปนทางการอยางนายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอ นายอัครเดช ตาปราบ 

นายกเทศมนตรี และผูนําไมเปนทางการอยางนางอาภรณ แสงโชติ ซึ่งเปนประธานกลุมสตรีใน

อําเภอปาย โดยมีสมาชิกในกลุมซึ่งเปนชาวบานในอําเภอปายชวยกันดําเนินงาน รวมทั้งนายวร

เทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปาย ซึ่งกลุมคนเหลานี้มีบทบาททางการส่ือสารใน

การจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย  ดังนี้   

1.เปนผูริเริ่มกิจกรรมเพื่อประชาสัมพนัธการทองเที่ยวปาย 

จากการศึกษาวิจัยพบวาในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย ผูนําที่เปนทางการ

อยาง นายอําเภอไดคิดริเร่ิมกิจกรรมใหมๆ โดยประสานงานกับชมรมการทองเที่ยวอําเภอปาย จัด

กิจกรรม Season of Love @ Pai  หรือ เทศกาลรักสุดขอบฟา ที่จัดข้ึนในวันวาเลนไทน โดยมีการ

เชิญชวนคูรักเขามาทําพิธีแตงงานและจดทะเบียนสมรส โดยจะมีพิธีแตงงานทามกลางธรรมชาติที่

สวยงามของอําเภอปาย เปนพิธีแตงงานของคูบาว-สาวในชุดแบบชาวไตลานนา  และใหคูสมรสได

จดทะเบียนสมรส ณ ที่วาการอําเภอปาย 

“ ..ทางเราไดคิดกิจกรรมใหมๆ ข้ึนมาเยอะมาก เพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวอําเภอ

ปาย อยางเทศกาล Season of Love@Pai ผมก็เปนคนริเร่ิม คร้ังแรกป 2552...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ,  สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

“...เทศกาลวันวาเลนไทนเนี่ย ทางชมรมของเราก็รวมกันกับนายอําเภอจัดข้ึนมา...” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

นอกจากนายอําเภอแลว อาภรณ แสงโชติ หรือที่ชาวบานเรียกกันวา ปาแหลง ประธาน

กลุมสตรี ก็ไดเปนผูคิดริเร่ิมเปดถนนสายวัฒนธรรมข้ึน เนื่องจากปาแหลงเล็งเห็นวาถนนคนเดินที่
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ทางเทศบาลจัดอยูนั้นไมไดเปดโอกาสใหคนทองถิ่นจริงๆ ไดนําสินคาของตนมาขาย ดังที่ปาแหลง

ไดเลาใหฟงถึงการเปดถนนสายวัฒนธรรมข้ึนมาวา 

“ ปาเปดถนนสายวัฒนธรรมข้ึนมาใหมเพื่อใหคนทองถิ่น ชาวบานอําเภอปายจริงๆไดมีที่

ขายของ โอกาสที่เราจะไดเงินมันแคชวง2-3 เดือนนี้เอง...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

 ซึ่งสอดคลองกับที่อําพร บุญอินทร สมาชิกในกลุมสตรี ที่ไดนําของมาขายที่ถนนสายใหมนี้

เลาใหฟงวา 

 “...ปาแหลงเปนคนตนคิดนะวา พวกเรามาจัดที่ทางของเราเพื่อจะไดมีที่ขายของกันดีกวา 

แกวานะ คนในกลุมก็เห็นดวย...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

 ดานนายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปายเองก็กลาวถึงบทบาทในการริเร่ิมจัดถนนสาย

วัฒนธรรมข้ึนมาของกลุมสตรีวา 

“กลุมสตรีเคาก็รวมตัวกนัมาขอใชถนนหนาอําเภอเปดเปนถนนสายวฒันธรรม เราก็สนับสนุนนะ...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

2.การเผยแพรประชาสัมพนัธการทองเที่ยว 

 สําหรับบทบาททางการส่ือสารเพ่ือประชาสัมพันธการทองเที่ยวในอําเภอปายนั้น พบวา

ผูนําที่มีบทบาทในดานนี้ ไดแก นายอําเภอและประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปาย 

 จากการสัมภาษณ พบวานายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปาย ทานใหความสําคัญกับ

การสื่อสารผานส่ือมวลชน เพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวของปายเปนอยางมาก โดยในชวงที่ไป

เก็บขอมูลนั้นไดพบทานกําลังใหสัมภาษณผานส่ือบริเวณถนนคนเดิน สวนชวงที่มีการแถลงขาว

เทศกาล Season of Love @ Pai ทานก็ไดใหความรวมมือกับส่ือมวลชนเปนอยางดี ดังที่ทานไดให

สัมภาษณไววา 
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 “...มีมาสัมภาษณบอยๆชวงนี้...ผมชอบบอกผานส่ือนะ ถาใครมาขอสัมภาษณผมก็ยินดี 

เพราะมันก็ชวยในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวของปายไปดวย...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

นอกจากนี้จากการสังเกตพบวา ทานมักจะใหขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับการทองเท่ียวใน

ปายอยางละเอียดทุกๆคร้ังที่มีการใหสัมภาษณกับส่ือและบุคคลตางๆ โดยทานมักจะแนะนําถึง

สถานที่ทองเที่ยว บรรยากาศและพยายามพูดถึงจุดขายของอําเภอปายวาเปนสถานที่ทองเที่ยวที่โร

แมนติก มีบรรยากาศดี และมีความปลอดภัยสูง โดยทานมักมีคําพูดติดปากวาปาย เปนเมืองในฝน 

สวรรคบนดอย 

“... ที่นี่เปน One of the destination to paradise in highland in the world เปนเมืองใน

ฝน สวรรคบนดอย...” 

(นิเวศน พูลสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

โดยจากคําบอกเลาของวาธินี เชาวริทธิ์ผูประกอบการรานขายของที่ระลึกบริเวณถนนคน

เดิน ยืนยันถึงบทบาททางการส่ือสารในดานการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเมืองปายของ

นายอําเภอไดเปนอยางดี 

“...นายอําเภอนี่ออกส่ือทกุวนั ชวงเทศกาล ประชาสัมพนัธเร่ืองทองเทีย่วแหละ...” 

(วาธนิ ีเชาวริทธิ์, สัมภาษณ, 15 พฤศจกิายน 2552) 

 สวนคุณวรเทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปายเองก็มีบทบาทในการเปนผู

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวปายเชนเดียวกัน โดยมักจะเห็นการใหสัมภาษณผานส่ือตางๆถึงการ

ทองเที่ยวเมืองปายอยูเสมอ  

“...บทบาทของชมรมของเรา หลักๆเลยก็คือ ชวยประชาสัมพันธการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย วาชวงไหนเรามีกิจกรรมอะไร..” 

(วรเทพ กันทาดี, สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553) 

เชนที่หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจลงถึงบทสัมภาษณคุณวรเทพ กันทาดี ที่ไดประชาสัมพันธ

งานลอยกระทง ไวดังนี้ 
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“...นายวรเทพ กันทาดี ประธานชมรมทองเที่ยวอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน เปดเผยวา 

เทศกาลลอยกระทงอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน เทศบาลตําบลปาย ไดจัดข้ึนระหวางวันที่ 2 - 4 

พฤศจิกายน 2552 ที่บริเวณลอยกระทงสายน้ําปาย ใกล ๆ โรงเรียนปายวิทยาคาร สวนขบวน

กระทงในปนี้ทางเทศบาลตําบลปายในวันที่ 3 พฤศจิกายน 2552 โดยมีขบวนแหกระทงประมาณ 

10 ขบวน แหไปตามถนนสายตาง ๆ เขตเทศบาลตําบลปายและไปส้ินสุดที่บริเวณเทศบาลตําบล

ปาย...” 

(กรุงเทพธุรกิจ, 2 พฤศจิกายน 2552) 

ขณะเดียวกันคนในอําเภอปายก็บอกถึงบทบาทของชมรมการทองเที่ยวปายวา 

 “...ชมรมทองเที่ยวเคาก็ทําหนาที่โปรโมตการทองเที่ยวนี่ละ...” 

(ประภาภรณ ยมกวาง, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) 

3.การประสานงานกบัหนวยงานภายนอก 

 ในการจัดกิจกรรมตางๆ นายอําเภอและทางชมรมการทองเที่ยวมักมีการประสานงาน

ความรวมมือกับหนวยงานภายนอกเสมอๆ โดยเฉพาะททท.แมฮองสอน เพื่อใหชวยเขามา

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวของอําเภอปาย อยางในการประชาสัมพันธเทศกาล Season of Love 

@ Pai ทานก็ไดประสานไปยังคุณชาญวิทย นาคะสุวรรณ ผูอํานวยการททท.แมฮองสอน ซึ่งทาง

ททท.ก็ไดใหความรวมมือเปนอยางดี 

“...ทางททท.มีหนาที่ชวยประชาสัมพันธ ทางอําเภอ ทางชมรม ทางทองถิ่น เคามีหนาที่

คิดจัดกิจกรรมกันข้ึนมา เคาประสานมา เราก็พรอมชวยเหลือในดานการประชาสัมพันธ ติดตอส่ือ

...” 

(ชาญวิทย นาคะสุวรรณ, สัมภาษณ, 21 มกราคม 2553)  

4.สรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน 

 สําหรับคนที่มีบทบาทในการสรางการมีสวนรวมในชุมชนที่ชัดเจน คือ อาภรณ แสงโชติ 

ประธานกลุมสตรี ที่ไดพยายามชักชวนคนในชุมชนเขามารวมกลุม ใหทุกคนไดมีสวนรวมใน

กิจกรรมของกลุม อยูเสมอ  
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“...ปาก็ไปชวนคนมารวมกับกลุมเรา ใครรูจักใครก็ไปชวนกันมามารวม มันจะไดมีพลัง มี

อํานาจตอรองกับทางการมากข้ึน จนตอนนี้กลุมปาเราทํากันเองแลวถนนสายวัฒนธรรมไมพึ่ง

ทางการ...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

และในการจัดถนนสายวัฒนธรรม ปาแหลง ไดใหสมาชิกทุกคนไดมีสวนรวมในการเสนอ

ความคิดเห็น และเสนอรูปแบบของสินคาที่จะนํามาขาย โดยปาแหลงมักจะจัดใหมีการประชุมกัน

ในกลุมอยูเสมอ ดังที่อําพร บุญอินทร สมาชิกในกลุมพูดถึงบทบาทในการสรางการมีสวนรวมของ

ปาแหลงไววา 

 “...ก็ประชุมกันบอย...มีอะไรก็พูดคุยกัน...ปาแหลงก็รับฟงนะเวลาใครเสนออะไร แกก็บอก

นะวาอยากใหทุกคนชวยกันคิดชวยกันทํา เร่ืองถนนวัฒนธรรมเนี่ย แกบอกก็เปนถนนของทุกคนท่ี

ชวยกันทํา...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

 สวนปาแหลงไดเลาวา ถนนสายวัฒนธรรมนี้เกิดจากทุกคนรวมมือรวมใจกัน ดังนั้นทุกคน

ก็คือเจาของมีสิทธิ์ในการบริหารจัดการกันไดเลย สวนตนเองจะคอยใหการสนับสนุน 

 “...ถนนวัฒนธรรมนี้หนา ปาก็บอกชาวบานวามันก็คือของทุกคน ปาใหสิทธเคาบริหาร

จัดการกันเองเลยนะ เราเหมือนคนที่สรางข้ึนมาแตเราใหชาวบานเคาจัดการกันตอเอง เคาจะได

รูสึกวามันเปนของเคา เคาเองก็มีความสามารถที่จะจัดการกันเองได...” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

5.เปนที่ปรกึษาและชวยแกไขปญหาของชาวบาน 

 นอกจากอาภรณ แสงโชติจะมีบทบาทในการสรางการมีสวนรวมในชุมชนและเปนตนคิด

ในการจัดถนนสายวัฒนธรรมแลว ยังมีบทบาททางการส่ือสารในการเปนที่ปรึกษาในเร่ืองตางๆ

ของชาวบานอีกดวย ดังจะเห็นไดวาชาวบานมักจะมาขอคําแนะนําอยูเสมอทั้งเร่ืองที่เกี่ยวกับ

การคาขายบนถนนสายวัฒนธรรมรวมถึงปญหาตางๆ 

 “ ปาก็คอยแนะนําเคานะ วาจะเอาอะไรมาขายกันดี บางทีเราก็สอนเคาทําเปเปอรมาเช  

แนะนําเคาวาเอาผลไมที่เรามีเราปลูกนะแหละมาขาย แตใสกระทงใบตองนะ เทานี้ก็เพิ่มมูลคา
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แลวนะ ก็ตองคอยๆแนะนํากันไป ใครมีอะไรใหชวยจะมาปรึกษาเรา เราก็ชวยตลอด พี่นองกัน

ทั้งนั้น” 

(อาภรณ แสงโชติ, สัมภาษณ, 16 พฤศจกิายน 2552) 

 “ ปาแหลงเคาก็ดีนะ ใครมีอะไรไปปรึกษาแกแกก็ชวย อยางถนนสายวัฒนธรรมนี้นะ พี่พร

ไมรูจะขายอะไรดีก็ไปปรึกษาแก...” 

(อําพร บุญอินทร, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2552) 

 สวนนายกเทศมนตรี นายอัครเดช ตาปราบก็มีบทบาททางการส่ือสารในดานนี้ดวยเชนกนั 

จากการสัมภาษณชาวบานพบวา เมื่อมีปญหาในการคาขายบริเวณตลาดยามเชาเกา กลุมผู

คาขายก็ไดมาปรึกษากับนายกเทศมนตรี ซึ่งนายกเทศมนตรีก็รับฟงและชวยแกปญหา โดยจัดหาที่

ใหใหม 

 “....มีปญหาเราก็รวมกลุมกันไปหานายก..สุดทายเทศบาลเคาก็หาที่ขายให.....” 

                 (สมเกียรติ สมจิตต, สัมภาษณ, 17 พฤศจกิายน 2552)  

 จากบทบาททางการส่ือสารของผูนําในชุมชน แสดงใหเห็นวาผูนําในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปายมีหลายคนแตกตางกันไปตามสถานการณและบทบาท โดยบทบาท

ทางการประชาสัมพันธการทองเที่ยวและประสานงานกับหนวยงานภายนอกน้ัน นายอําเภอและ

ชมรมการทองเที่ยวอําเภอปายมีบทบาทมาก ขณะท่ีบทบาทในการสรางการมีสวนรวมในชุมชน

และเปนที่ปรึกษายามที่ชาวบานมีปญหาหรือมีเร่ืองเดือดรอน อาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรีมี

บทบาทในดานนี้มากกวา 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การวิจัยเร่ือง “รูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน” มีวัตถุประสงคเพี่อศึกษารูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย และวิเคราะหบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย โดยการวิจัยคร้ังนี้ใชหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งใชการสังเกตแบบ

ไมมีสวนรวม (Non-participation Observation) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 

interview) บุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

จํานวน 25 ทาน 

การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษา 2 ประเด็น คือ 

1. รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

2. บทบาททางการสื่อสารของผูนําในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน 

ผูวิจัยสรุปผลการศึกษาตามปญหานําวิจัยไดดังนี้ 

สวนที่1 ขอมูลเบ้ืองตนอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

สวนที่2 สรุปผลการวิจัย 

สวนที่3 อภิปรายผลการวิจัย 

สวนที่ 4 ขอเสนอแนะ 

สวนท่ี1 ขอมูลเบื้องตนของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 ประวัติความเปนมาของอําเภอปาย  

 เมืองปายมีรองรอยการอยูอาศัยของมนุษยมาต้ังแตสมัยกอนประวัติศาสตร โดยมีสถานที่

อยูอาศัยที่ประกอบพิธีกรรมและการแสดงออกทางความเช่ือทางศาสนาปรากฎอยูในหลายๆ พื้นที่ 

ซึ่งเชสเตอร กอรมัน (Chester Gorman) นักโบราณคดีชาวอเมริกันไดสํารวจพบวาบริเวณหุบเขา
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ลุมน้ําปายและแมน้ําของในเขตอําเภอปายและอําเภอปางมะผา มีการอยูอาศัยอยางตอเนื่อง

มาแลวไมนอยกวา 7,500 ป  

 สวนในสมัยอาณาจักรลานนา เมืองปายมีความสําคัญในฐานะเปนเมืองหนาดานที่สําคัญ

และถูกเรียกวา “บานดอน”  เนื่องจากมีที่ต้ังอยูบนดอนมีปาไมไผลอมรอบ มีแมน้ําไหลผาน 2 สาย 

รอบบานดอนเปนที่ราบกวางใหญ เหมาะสําหรับเปนที่ต้ังทัพ และปลูกขาวเปนเสบียงเล้ียงกองทัพ

และผูคนไดเปนจํานวนมาก ตอมาในสมัยที่อาณาจักรลานนาตกเปนเมืองข้ึนของสยาม พระ

เจามโหตรประเทศ เจาผูครองนครเชียงใหมของลานนา ไดสงเจาแกวเมืองมาไปคลองชาง และ

พบวาเมืองปายมีลักษณะเหมือนเมืองเชียงใหม จึงแนะนําใหเจาสางซอไปยายไปสรางเวียงใหมใน

ที่ราบกลางหุบเขาปาย เมื่อพ.ศ. 2375 ซึ่งปจจุบันคือ ตําบลเวียงใต 

 เมืองปาย มีการอพยพเขามาตั้งถิ่นฐานของกลุมคนหลากชาติพันธุในหลายชวงเวลา ทั้ง

ในชวงที่บริษัทบอรเนียวและบริษัทบอมเบยเบอรมาของอังกฤษ ไดเขามาขอรับสัมปทานทําไม 

อังกฤษจึงนําคนจากลาว ตองสู และไทใหญจากรัฐฉาน รวมทั้งคนงานพื้นเมืองจากเชียงใหม 

ลําพูน ลําปาง แพร นาน ไทล้ือ ปกาเกอะญอเขามาเปนคนงาน รวมทั้งชวงสงครามมหาเอเซีย

บูรพาก็มีการเกณฑแรงงานชาวไทยจากอําเภอตาง ๆ ในจังหวัดเชียงใหม มาเปนคนงานสรางทาง 

ซึ่งกลุมคนเหลานี้ตอมาไดสรางครอบครัวและต้ังรกรากกระจายอยูตามตําบลตางๆ ในอําเภอปาย 

 ตอมาในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 เกิดการ

เปล่ียนแปลงการปกครองสวนทองถิ่น รัฐบาลสยามไดยกเลิกฐานะเมืองหรือเวียง เมืองปายจึง

กลายเปนอําเภอปาย โดยมี รองอํามาตยเอกหลวงเจริญเขตเขลางค (คุณสอน สุขุมมินทร) เปน

นายอําเภอคนแรกในป พ.ศ.2454 

ปายเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อมีการสรางทางหลวงแผนดินหมายเลข 1095 จากเชียงใหม

ถึงปาย เมื่อป 2528  สงผลใหรูปแบบการดํารงชีพเปล่ียนแปลงไป เชน การปลูกพืชเพื่อการ

พาณิชยแทนขาว  ขณะเดียวกันก็มีคนจากภายนอกอพยพเขามาอยูปายมากข้ึน สวนการทองเที่ยว

ในอําเภอปายเร่ิมตนคร้ังแรกเม่ือปพ.ศ. 2524 ซึ่งระยะแรกยังเปนเพียงจุดแวะพักของนักเดินทาง

ทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีจุดหมายปลายทางไปยังจังหวัดแมฮองสอนเทานั้น แตดวยสภาพ

ธรรมชาติและความงามของปายไดสรางความประทับใจ จนนําไปสูการเลาตอกันแบบปากตอปาก 

ทําใหเมืองปายถูกกลาวถึงวามีเสนห และนาทองเที่ยวเปนอยางยิ่ง จึงเร่ิมมีนักทองเที่ยวเดินทาง

มาทองเที่ยวที่ปายมากข้ึน  
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 ขอมูลพื้นฐานของชุมชน 

 อําเภอปายต้ังอยูทางตอนเหนือของจังหวัดแมฮองสอน มีธรรมชาติสวยงาม มีแมน้ําปาย 

แมน้ําของ และแมน้ําแมปงนอยไหลผาน และมีลําหวยอีกหลายสาย คือ หวยแมเมือง หวยแมเย็น 

และหวยแมฮี้  ดวยพื้นที่ของอําเภอปายเปนที่ราบแองกระทะ ลอมรอบดวยภูเขา ทําใหเมืองปาย

เปนที่ราบแองกระทะอยูในหุบเขา ที่เรียกวา “แองปาย”  

 อําเภอปายมีประชากรหลายกลุมชาติพันธุอาศัยอยูรวมกัน ทั้งคนเมืองและชาวพื้นราบ 

คือ ไทยใหญ นอกจากน้ียังมีชาวเขาอีก 5 กลุม ไดแก กะเหร่ียง ลีซอ มูเซอ มงและจีนยูนนาน 

ปจจุบันอําเภอปาย แบงเขตการปกครองเปน 1 เทศบาล 7 ตําบล 66 หมูบาน 

 สภาพวิถีชีวิตความเปนอยู วัฒนธรรม ประเพณี 

 ในอดีตประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมทําไรกระเทียมและมีวิถีชีวิตที่เรียบ

งาย ใกลชิดกับธรรมชาติ แตปจจุบันอําเภอปายไดเปล่ียนจากเมืองชนบทเล็กๆ ที่เงียบสงบ มาเปน

เมืองทองเที่ยว สงผลใหวิถีชีวิตด้ังเดิมของคนทองถิ่นเปล่ียนไป คนทองถิ่นจึงเร่ิมปรับตัวให

สอดคลองกับความเปนเมืองทองเที่ยวในปจจุบัน โดยหันมาประกอบธุรกิจที่สอดคลองกับการ

ทองเที่ยวแทนการทําเกษตรกรรม มีการแบงที่ดินใหเชา ขายที่ดินใหกับคนนอก บางคนที่พอมี

ฐานะก็หันมาเปดรานคาและทําที่พัก แตคนทองถิ่นสวนใหญหันมาเปนลูกจางในสถาน

ประกอบการที่พักและรานอาหาร 

 สวนวัฒนธรรมฉานหรือไทยใหญนับเปนวัฒนธรรมหลักของอําเภอปาย เนื่องจากมีชาว

ไทยใหญอาศัยอยูมากที่สุด โดยวัฒนธรรมของชาวไทยใหญสะทอนออกมาผานทางลักษณะของที่

อยูอาศัย การแตงกายและประเพณี ซึ่งประเพณีที่สําคัญๆ เชน  ตานกวยสลาก งานปอยสางลอง 

กาดหลู จองพารา ซึ่งลวนเปนประเพณีที่เกี่ยวของกับพระพุทธศาสนาทั้งสิ้น 

 ดวยประเพณีงานร่ืนเริงของไทยใหญที่มักจะเกี่ยวของกับพุทธศาสนา ดังนั้นจึงมีวัดที่มี

สถาปตยกรรมแบบไทยใหญหลายแหงในอําเภอปาย โดยมีเอกลักษณที่สําคัญ คือ ใตถุนสูง เสา

ทรงกลม หรือแปดเหลี่ยมเรียงรายหลายตน โถงกวาง ปลายสุดพื้นโถงยกระดับข้ึนสําหรับ

ประดิษฐานพระประธาน สวนดานขางของโถงซายขวา เปนกุฏิสงฆและที่อยูของลูกวัด รูปทรง

หลังคามีลักษณะซอนกันเปนชั้นลดหล่ันกันลงมา ประดับเชิงชายและขอบจั่วดวย “ปานซอย” ที่ทํา

จากไมหรือแผนโลหะฉลุลวดลายอยางวิจิตรบรรจง  นอกจากชาวไทยใหญจะศรัทธาใน
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พระพุทธศาสนาแลว ยังมีความเชื่อในเร่ืองผีและวิญญาณดวย โดยมีประเพณีการเซนอาหารใหกับ

ดวงวิญญาณที่สิงสถิตตามที่ตางๆ ทั้งบนดิน ในน้ําและในปา เชนประเพณีการทําบุญปอยขาว

สงฆ ที่ถือเปนประเพณีในการทําบุญอุทิศสวนกุศลใหผูเสียชีวิตไปแลว 

 สถานที่ทองเท่ียว 

 สถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญในอําเภอปายมีมากมายหลายรูปแบบทั้งวัดที่มีสถาปตยกรรมที่

งดงามตามแบบศิลปะด้ังเดิมของทองถิ่น เชน วัดกลางที่สรางตามแบบศิลปะไทยใหญ หรือ วัด

พระธาตุแมเย็นที่เปนวัดแกเกาคูเมืองปาย โดดเดนที่ยอดฉัตรแบบเจดียพมา เปนตน รวมทั้งมี

สถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติอยางน้ําตก โปงน้ํารอน และปายแคนยอนอีกดวย นอกจากนี้ยังมี

ถนนคนเดินและรานคาตางๆอีกมากมายที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวที่มีโอกาสมาเที่ยวปาย 

พัฒนาการการทองเท่ียวของอําเภอปาย 

 การทองเที่ยวของอําเภอปายเกิดจากการที่อําเภอปายมีทรัพยากรทางธรรมชาติที่สวยงาม 

มีวิถีชิตทองถิ่นที่เรียบงาย จึงทําใหผูที่มีโอกาสเดินทางมาสัมผัส เกิดความประทับใจและนําไปเลา

กันแบบปากตอปาก โดยการทองเที่ยวของอําเภอปายสามารถแบงไดเปน 3 ระยะ คือ ระยะเร่ิมตน

ของการทองเที่ยวของอําเภอปาย (พ.ศ.2524 – 2529)  ระยะที่ 2 คนไทยเร่ิมรูจักปายมากข้ึนและ

การเขามาของคนตางถิ่น (พ.ศ.2530 – 2547) และ ระยะที่ 3 เปนชวงที่เมืองปายไดรับความนิยม

เปนอยางมากจากนักทองเที่ยวและเร่ืองราวของปายถูกนําเสนอผานส่ืออยางตอเนื่อง (พ.ศ.2548 – 

2552)  

 ระยะเริ่มตนของการทองเท่ียวของอําเภอปาย (พ.ศ.2524 – 2529) 

 การทองเที่ยวของอําเภอปายเร่ิมข้ึนเมื่อประมาณป พ.ศ. 2524 โดยมีนักทองเที่ยวตางชาติ

ที่มากับไกดทัวรจากเชียงใหม มาทัวรปาที่ปาย ขณะท่ีบางคนตองการไปเที่ยวจังหวัดแมฮองสอน

แตเมื่อผานปายจึงแวะพัก ดวยสภาพแวดลอมของเมืองปาย ที่ยังเปนแบบธรรมชาติ ประกอบกับ

วิถีชีวิตของคนทองถิ่นที่เปนไปอยางเรียบงาย และมีวัฒนธรรมชนเผาที่หลากหลาย ทําให

นักทองเที่ยวเกิดความประทับใจ และมีการบอกเลาแบบปากตอปากไปสูคนใกลชิด เมืองปายจึง

เปนที่รูจักในหมูนักทองเที่ยวชาวตะวันตกวาเปนเมืองเล็กๆที่เงียบสงบ มีบรรยากาศดี ธรรมชาติ

สวยงาม มีวัฒนธรรมทองถิ่นที่หลากหลาย และมีคาครองชีพถูก ขณะเดียวกันไดมีการนําเร่ืองราว

ของปายไปเขียนลงในไกดบุก ซึ่งนับเปนคูมือสําคัญของนักทองเที่ยว จึงทําใหมีจํานวนนักทองเที่ยว
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ตางชาติทยอยเขามาเที่ยวในปายเพิ่มมากข้ึน จนคนทองถิ่น เห็นถึงโอกาสในการทําธุรกิจที่

เกี่ยวของกับการทองเที่ยว จึงผันตัวเองมาเปนผูประกอบกิจการ ในระยะนี้จึงเร่ิมมีกิจการที่พัก

ประเภทเกสตเฮาสของคนทองถิ่นเกิดข้ึน นอกจากนี้คนทองถิ่นไดมีความคิดริเร่ิมจัดกิจกรรมทัวรปา

เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหอยูนานๆ โดยอาศัยคนทองถิ่น หรือเด็กพื้นบานเปนผูนําในการทัวรปา พา

นักทองเที่ยวไปคางคืนตามบานชาวเขาเผาตางๆ   ขณะเดียวกันก็มีการติดตอกับไกดทัวรจาก

เชียงใหมเพื่อใหพานักทองเที่ยวเขามาพักคางคืนที่ปายกอนที่จะเดินทางตอไปยังจังหวัด

แมฮองสอนในวันรุงข้ึน ดังนั้นการทองเที่ยวของอําเภอปายในระยะน้ีคอยๆ เติบโตข้ึน โดยมีคน

ทองถิ่นเปนคนริเร่ิมจัดการการทองเที่ยวดวยตัวเองและรายไดจากการทองเที่ยวยังชวยใหเกิดการ

กระจายรายไดในชุมชนอีกดวย 

 ระยะที ่2 คนไทยเริ่มรูจักปายมากข้ึนและการเขามาของคนตางถ่ิน(พ.ศ.2530 – 
2547) 

 พ.ศ.2530 ททท.ไดเร่ิมเขามาประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดแมฮองสอน ทําให

นักทองเที่ยวชาวไทยรูจักอําเภอปายมากข้ึนในฐานะที่เปนเมืองที่ตองแวะพักระหวางทางจาก

เชียงใหมไปจังหวัดแมฮองสอน  จนกระทั่งป 2536 เร่ิมมีนักทองเที่ยวชาวไทยเขามาเที่ยวมากข้ึน 

ซึ่งสวนมากเปนคนรุนใหมที่สนใจการทองเท่ียวแบบธรรมชาติ ชอบที่เงียบสงบ สวนนักทองเที่ยว

กลุมหลักของปาย ยังคงเปนนักทองเที่ยวแบกเปชาวตะวันตกที่ชื่นชอบในกิจกรรมผจญภัยและชอบ

แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ 

จนกระทั่งชวงวิกฤติเศรษฐกิจป พ.ศ.2540 เร่ิมมีคนหนุมสาวที่ทํางานในแวดวงส่ือมวลชน

และ Creative จากกรุงเทพฯที่เคยมาเที่ยวแลวชอบใจในความเปนปาย ไดตัดสินใจมาใชชีวิตและ

ประกอบอาชีพใหมทําที่ปาย เชน รานมิตรไทยที่ขายของที่ระลึก รานกาแฟ All About Coffee  

รวมถึงกิจการที่พักขนาดเล็ก อยางสิบสองพันนาและรานเชาหนังสือ ซึ่งคนกลุมนี้ คือคนที่ตองการ

แสวงหาความเรียบงาย ความสงบ ตองการใชชีวิตที่ไมวุนวาย มีรายไดพอจะใชชีวิตในเมืองเล็กๆ

แหงนี้ โดยที่ไมตองปรับวิถีการดําเนินชีวิตของตัวเองมากนัก การเขามาของคนกลุมนี้ทําใหภาพ

ของเมืองปายแตเดิมที่เนนเร่ืองวิถีชิวตที่เรียบงาย และมีธรรมชาติที่สวยงามไดถูกเพิ่มเติมวาเปน

เมืองแหงศิลปะควบคูไปดวย เนื่องจากมีการตกแตงรานคาและที่พักอยางสวยงาม  

ขณะเดียวกัน คนกลุมนี้ยังเปนเสมือนคนที่นําพาการส่ือสารเขามาดวย เพราะมักจะ

ชักชวนเพื่อนฝูงที่อยูในแวดวงเดียวกันใหเขามาเยี่ยม ซึ่งเมื่อกลับไปก็ตองมีงานไปสง ทําใหเร่ือง
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ของเมืองปายในระยะนี้ถูกนําเสนอผานส่ือส่ิงพิมพมากข้ึน โดยหนังสือเหลานั้นก็จะบอกเลาภาพ

ของปายในชวงนี้วาเปนเมืองเล็กๆ บรรยากาศดี ที่เต็มไปดวยศิลปนมีรานสวยๆ ขณะเดียวกัน

หนังสือเหลานี้ยังไดเร่ิมแนะนําถึงสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอปายอีกดวย ทําใหในชวงนี้คนไทยเร่ิม

รูจักเมืองปายเพิ่มมากข้ึน สงผลใหในป 2544 - 2547 เร่ิมมีคนไทยเขามาเที่ยวปายกันมากข้ึน 

ขณะที่นักทองเที่ยวตางชาติยังเปนกลุมสะพายเปที่มาพักอยูยาวๆ เชนเดิม  

 ดวยจํานวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากข้ึน ทําใหในป 2545 เร่ิมมีนักลงทุนรายใหญจากตางถิ่น

ที่เห็นชองทางในการทําธุรกิจ ไดเขามากวานซ้ือที่ดินริมน้ําปายและเร่ิมทําที่พักขนาดใหญ 

ขณะเดียวกันคนทองถิ่นก็เล็งเห็นถึงโอกาสในการประกอบกิจการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ทาํให

ในชวงนี้มีรานคารานอาหารเกิดข้ึนมากมาย  

นอกจากปายจะเปนสถานที่ทองเที่ยวที่เร่ิมไดรับความนิยมแลว อําเภอปายยังกลายเปนที่

อยูอยางถาวรสําหรับคนบางกลุมอีกดวย เนื่องจากเร่ิมมีคนตางชาติเขามาต้ังรกรากในปายอยาง

ถาวร โดยเปนกลุมฝร่ังสูงอายุที่ออกจากงานแลวเขามาแตงงานกับคนทองถิ่นมากข้ึน และมีกลุม

ชาวญ่ีปุน รวมกลุมกันมาเชาที่บริเวณทางไปแมเย็นจากชาวบานและอยูรวมกันเปนหมูบาน ต้ังช่ือ

วา “Moon Village” 

แมการทองเท่ียวจะสงผลดีใหกับชาวบานในอําเภอปาย ทําใหมีรายไดจากการทองเท่ียว

ที่มากข้ึนแตในขณะเดียวกันการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วเชนนี้ ทําใหเกิดผลกระทบจากการ

ทองเที่ยวตามมาทั้งปญหาดานส่ิงแวดลอม ปญหาดานสังคม เยาวชน และวัฒนธรรมด้ังเดิมที่เร่ิม

เปล่ียนแปลงไป ทําใหในป 2546 ชาวบานเร่ิมรวมตัวกันเพื่อพูดคุยถึงปญหาท่ีเกิดจากการ

ทองเที่ยว รวมทั้งมีการแสวงหาความรวมมือจากหนวยงานภายนอกใหเขามาจัดเวทีระดม

ความคิดของคนในชุมชนเพื่อหาทางแกไขผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยว จากการประสานงาน

อยางตอเนื่อง ทําใหคนในชุมชนสามารถผลักดันเร่ืองนโยบายผังเมืองไดสําเร็จ ทําใหเกิดการ

ควบคุมการสรางอาคารในอําเภอปาย และหลังจากการรวมตัวกันในคร้ังนี้ กอใหเกิดการรวมตัว

แบบกลุมยอยๆ ตามมาอีกหลายกลุม โดยมีลักษณะเปนการรวมตัวกันแบบหลวมๆ ตามเร่ืองที่แต

ละคนสนใจ 
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 ระยะที่ 3 ปายไดรับความนิยมจากสื่อและนักทองเที่ยว(พ.ศ.2548 – 2552)  

 ปพ.ศ. 2548 ไดมีการใชอําเภอปายเปนสถานที่ถายทําภาพยนตรแนวโรแมนติก คอมเมด้ี 

เร่ือง “รักจัง” โดยทีมงานไดเลือกอําเภอปาย เพราะตองการภาพบรรยากาศที่สวยงาม มีขุนเขาและ

ไอหมอกจริงๆ และเมื่อภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ออกฉาย  อําเภอปาย เมืองที่ไดชื่อวาเปนหมูบาน

เล็กๆ เงียบสงบ มีวิถีชีวิตที่เรียบงาย ไดเปล่ียนไป ภาพของความสงบ เรียบงายถูกแทนที่ดวย

รานคาและนักทองเที่ยวที่หล่ังไหลเขามามากข้ึน ขณะเดียวกันส่ืออ่ืนๆ ก็เร่ิมใหความสนใจอําเภอ

ปายตามมาถายทํารายการอยางตอเนื่อง  จากอิทธิพลของส่ือและภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” สงผลให

ปายกลายเปนเมืองแหงความโรแมนติก และยังทําใหกลุมของนักทองเที่ยวและรูปแบบการ

ทองเที่ยวตลอดจนกิจกรรมของนักทองเที่ยวเปล่ียนแปลงไปดวย โดยต้ังแตป 2549 เปนตนมา มี

วัยรุนชาวไทยเขามาเที่ยวมากข้ึน โดยกิจกรรมที่นิยมทํากันคือการถายรูปตามปาย ตามหลักกิโล 

ตามรานคาที่ปรากฏอยูในภาพยนตร ขณะเดียวกันนักทองเที่ยวเองก็ชวยนําเสนอเร่ืองราวของปา

ยออกไปโดยใชส่ืออินเตอรเน็ต สงผลใหในระยะนี้มีการโพสตเร่ืองราวและรีวิวทริปการทองเที่ยว

เมืองปายกันมาก 

จากการที่ปายไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ สงผลใหต้ังแตพ.ศ.

2550 เปนตนมา อําเภอปายกลายเปนสถานที่หนึ่งที่ไดรับความสนใจจากกลุมทุนและเอกชนขนาด

ใหญเขามาจัดกิจกรรมตางๆ มากมายในชวงฤดูทองเที่ยว ซึ่งกิจกรรมเหลานี้ชวยนําเสนอและตอก

ย้ําภาพของปายให กลายเปนเมืองแหงความโรแมนติกและศิลปะ. นอกจากนี้ภาพความเปนเมือง

แหงความโรแมนติกของปายยังถูกส่ือผานรานคา รวมทั้งธนาคารที่ทํามุมประดับดอกไมอยาง

สวยงามไวใหนักทองเที่ยวมาถายรูป  

จากการสงเสริมการทองเที่ยวของปาย ทั้งการประชาสัมพันธของททท. การนําเสนอ

เร่ืองราวของปายผานส่ือตางๆ และการมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย ทําใหปายกลายเปนสถานท่ี

ทองเที่ยวที่คนอยากมาเที่ยว อยากมาสัมผัสบรรยากาศเมืองปาย สงผลใหในชวงเทศกาลมีจํานวน

นักทองเที่ยวเขามาเที่ยวอยางหนาแนน  จนทําใหเกิดปญหาในการจัดการการทองเที่ยวตามมา คน

ทองถิ่นจึงไดพยายามรวมกลุมกันเพื่อแกไขปญหา แตเนื่องจากแตละคนก็สนใจในปญหาที่ตางกัน

จึงทําใหความพยายามในการแกปญหายังไมประสบความสําเร็จ 
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สวนท่ี2  สรุปผลการวิจัย 

ปญหานําการวิจัยขอท่ี1 : รูปแบบการสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวของอําเภอปาย 
จังหวัด แมฮองสอน 

ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัย โดยแบงเปนชวงเรียงลําดับตามปพุทธศักราช เพื่อแสดง

รายละเอียดตามสถานการณทางการส่ือสารที่เกิดข้ึนในแตละชวง โดยเร่ิมจากป พ.ศ. 2524-2552 

สรุปไดดังนี้ 

การสื่อสารผานพูดกับภาพ : จุดเริ่มตนของการจุดประกายเสนหเมืองปาย  

จากการศึกษาวิจัยพบวา การสื่อสารที่พบในระยะเร่ิมตนของการทองเที่ยวอําเภอปาย 

ในชวงป 2524 – 2527 เปนการสื่อสารผานทางการบอกเลาแบบปากตอปากและเลาเร่ืองผาน

ภาพถายเกี่ยวกับเมืองปาย ระหวางนักทองเที่ยวดวยกันเองและระหวางนักทองเที่ยวกับคนใกลชิด 

ซึ่งในการบอกเลาเร่ืองราวนั้นเปดโอกาสใหมีการโตตอบกันระหวางผูเลาและผูฟง และการพูดคุย

กันระหวางนักทองเที่ยวกับคนใกลชิดนับเปนการส่ือสารระหวางคนที่มีระดับใกลเคียงกัน ดังนั้น

รูปแบบการส่ือสารในระยะนี้จึงเปนการส่ือสารสองทางแบบไมเปนทางการที่มีการแลกเปล่ียน

ขอมูลกันมาก และเปนการส่ือสารในแนวราบ 

พลังหมึก รับประกันคุณภาพเที่ยวปาย 

ในปพ.ศ.2527-2528 Joe Cummings ไดเขียนเร่ืองราวของปาย  ลงใน Lonely Planet 

หนังสือคูมือนําเที่ยว ที่เปนที่นิยมของนักทองเที่ยวทั่วโลก การที่เร่ืองเมืองปายไดรับการตีพิมพลง

หนังสือ ถือเปนการเลาเร่ืองปายแบบเปนทางการมากข้ึน โดยบอกเลาถึงบรรยากาศของเมือง 

สถานที่ทองเที่ยว และวัฒนธรรมทองถิ่น  

สรางการรับรูเรื่อง “ปาย” สูคนไทย  

การประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอนของททท.ในปพ.ศ.2530 ทําให

นักทองเที่ยวชาวไทยรูจักอําเภอปายมากข้ึน ในฐานะที่ปายเปนเมืองที่ตองแวะพักระหวางทางจาก

เชียงใหมไปจังหวัดแมฮองสอน   
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แพรกระจายเรื่องปายโดยศิลปนและศิลปะ 

รูปแบบการส่ือสารเร่ืองเมืองปายในชวง 2538-2544 เปนการแพรกระจายเร่ืองปายออกไป

ใหกลุมคนภายนอกไดรับรูวาปายเปนเมืองแหงศิลปะ ซึ่งคนที่มีบทบาทสําคัญในการส่ือสารเร่ือง

ปายในระยะนี้ คือ  กลุมคนที่ถูกเรียกวาศิลปน ที่เขามาอยูปาย  โดยมีการส่ือสารความเปนศิลปะ

ผานการตกแตงราน ผานสินคาที่ระลึก ที่สะทอนความเปนปายแบบใหม ซึ่งรานคาเหลานั้นได

กลายมาเปนพื้นที่พบปะของผูในคนปาย นับเปนรูปแบบการสื่อสารสองทางแบบไมเปนทางการ

และเปนการส่ือสารในแนวราบคือการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น ประสบการณในการใชชีวิต

ในเมืองปาย ตลอดจนการแนะนําเร่ืองการทําธุรกิจของคนปายใหม โดยใชรานคาเปนที่พบปะ

สังสรรคกัน 

 ขณะเดียวกันก็มีเพื่อนของคนกลุมนี้เขามาเยี่ยมทําใหเร่ืองของปายถูกนําเสนอผานส่ือ

ส่ิงพิมพมากข้ึน  อนุสารอสท.ก็เร่ิมแนะนําที่เที่ยว สวนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวก็เขียนเรื่องความเปน

ปายแบบใหมผานโปสการดใหคนใกลชิดไดรับรู  

การสื่อสารกบัการแกไขปญหา 

จากการศึกษาพบวา ชาวบานอําเภอปายไดนําการส่ือสารเขามาใชเพื่อเปนเคร่ืองมือใน

การแกไขปญหาที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยว โดยมีทั้งการรวมกลุมเพื่อพูดคุยถึงปญหาที่เกิดข้ึน ใช

ส่ือชุมชนอยางวิทยุชุมชนเขามาสรางความเขาใจกับคนในชุมชน ตลอดจนมีการประสานงานกับ

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนซ่ึงเปนหนวยงานภายนอก อีกดวย  

วางระบบการสื่อสารอยางครบวงจร 

จากการศึกษาพบวาการส่ือสารเร่ืองเมืองปายในพ.ศ. 2548 – 2549 เปนระบบมากข้ึนทํา

ใหการใหขอมูลเร่ืองเมืองปายนั้นมีหลายชองทาง ผานส่ือมวลชนอยางครบวงจร ทั้งภาพยนตร 

โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร ขณะเดียวกันเร่ิมมีการนําส่ือกิจกรรมอยาง การจัดคอนเสิรต เขา

มาใชเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวปาย นอกจากนี้รานคาที่พักตางๆในอําเภอปายไดเร่ิมจัดทํา

แผนที่ทองเที่ยวแจกนักทองเที่ยวอีกดวย   

สวนนักทองเที่ยวเองก็มีบทบาทในฐานะผูสงสารเร่ืองเมืองปายดวย เนื่องจากมีการสื่อสาร

ผานเว็บไซตตางๆ ในอินเตอรเน็ต มีการรีวิวทริปแนะนําสถานที่ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร 
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ตลอดจนมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันระหวางนักทองเที่ยวและผูที่เขามาหาขอมูลจากเว็บไซต

เหลานี้ 

พัฒนาการสือ่สารแบบมอือาชีพ  

ส่ือกิจกรรมนับเปนการส่ือสารรูปแบบหนึ่งที่ชวยประชาสัมพันธการทองเที่ยวอําเภอปาย 

ต้ังแตพ.ศ.2550-2552 ปายกลายเปนสถานที่ที่ไดรับความสนใจจากกลุมทุนและเอกชนขนาดใหญ

เขามาจัดกิจกรรมตางๆ ทั้งเทศกาลหนัง การแสดงคอนเสิรต นอกจากนี้ยังมีกิจกรรม season of 

love @ Pai ที่คนในอยางนายอําเภอและชมรมการทองเที่ยวรวมมือกันจัดข้ึนโดยไดรับการ

สนับสนุนจากททท.แมฮองสอนชวยประชาสัมพันธ  

ขณะเดียวกันเร่ืองของเมืองปายไดถูกนําเสนอผานส่ือมวลชนทุกแขนงรวมทั้งส่ือใหมอยาง

อินเตอรเน็ตดวย นอกจากนี้คนในอยางนายอําเภอและชาวบานเองยังมีสวนในการประชาสัมพันธ

เร่ืองเมืองปายโดยการแนะนําสถานที่ทองเที่ยวแกนักทองเที่ยว รวมทั้งมีการตกแตงรานคาอยาง

สวยงามเพื่อสะทอนถึงความเปนเมืองโรแมนติก 

นอกจากนี้ยังพบการส่ือสารแบบมีสวนรวมของคนในชุมชน และเปนการส่ือสารสองทาง

แบบไมเปนทางการ จากคนในชุมชนซึ่งเปนคนในระดับลางไปถึงผูนําอยางเทศบาล ในกรณีที่

ชาวบานไดรับความเดือดรอนไมมีที่ขายของในตอนเชา เนื่องจากพื้นที่เดิมถูกนายทุนซ้ือไป รวมตัว

กันต้ังเวทีเรียกรองใหเทศบาลหาพื้นที่ใหใหม จนในที่สุดเทศบาลไดจัดที่ทางใหชาวบานกลุมนี้ใหม 

ขณะเดียวกันการส่ือสารแบบมีสวนรวมของคนในอําเภอปายยังพบไดในกรณีที่กลุมสตรีไดรวมตัว

กันเปดถนนสายวัฒนธรรมข้ึนมาใหมเพื่อใหคนทองถิ่นจริงๆไดมีรายไดในชวงฤดูทองเที่ยวของ

อําเภอปาย 

ปญหานําการวิจัยขอที่ 2 : บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชนในการจัดการการ
ทองเท่ียวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน 

 ผลการศึกษาสรุปวา การจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปายนั้นเกิดจากหลายฝาย และ

ผูนําในการจัดการการทองเที่ยวมีหลายคนแตกตางกันออกไปในแตละสถานการณ  แตผูนําที่มี

บทบาททางการส่ือสารที่เห็นไดชัดกวาคนอ่ืนๆ คือนายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอ นายอัครเดช 

ตาปราบ นายกเทศมนตรี นางอาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรีในอําเภอปาย รวมทั้งนายวรเทพ 
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กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปาย ซึ่งกลุมคนเหลานี้มีบทบาททางการส่ือสารในการ

จัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย ซึ่งบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย ประกอบดวย 5 บทบาท ดังนี้ 

1.เปนผูริเริ่มกิจกรรมเพื่อประชาสัมพนัธการทองเที่ยวปาย 

 ผลการศึกษาวิจัย พบวา นายอําเภอมีบทบาทสําคัญในการริเร่ิมกิจกรรมใหมๆในอําเภอ

ปายเพื่อชวยประชาสัมพันธการทองเที่ยวของอําเภอปาย โดยกิจกรรมที่นายอําเภอเปนผูริเร่ิม

ข้ึนมาคือ กิจกรรม Season of Love @ Pai ที่ชวยใหอําเภอปายสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขา

มาเที่ยวไดมากข้ึนในชวงเทศกาลวาเลนไทน  

 นอกจากนายอําเภอแลว อาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรี ก็ไดเปนผูคิดริเร่ิมเปดถนน

สายวัฒนธรรมข้ึน โดยเปนถนนที่ใหคนทองถิ่นจริงๆ ไดมีสถานที่ขายของในตอนเย็นชวงฤดู

ทองเที่ยว และทําใหมีกิจกรรมการทองเที่ยวในอําเภอปายเพิ่มข้ึน  

2.การเผยแพรและประชาสัมพันธการทองเท่ียว 

 จากการศึกษาวิจัย สรุปไดวานายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอปายและชมรมการ

ทองเที่ยวอําเภอปาย มีบทบาทสําคัญในการเผยแพรและประชาสัมพันธการทองเที่ยว กลาวคือ 

นายอําเภอมักจะใหขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับการทองเที่ยวในปายอยางละเอียดทุกๆ คร้ังที่มีการ

ใหสัมภาษณกับส่ือและบุคคลตางๆ โดยทานมักจะแนะนําถึงสถานที่ทองเที่ยวในอําเภอปาย และ

พยายามพูดถึงจุดขายของอําเภอปายวาเปนสถานที่ทองเท่ียวที่โรแมนติก มีบรรยากาศดี และมี

ความปลอดภัยสูง โดยทานมักมีคําพูดติดปากวา “ปายเปนเมืองในฝน สวรรคบนดอย” ขณะที่คุณ

วรเทพ กันทาดี ประธานชมรมการทองเที่ยวอําเภอปายก็ชวยในการประชาสัมพันธการทองเที่ยว

และกิจกรรมตางๆ ที่ถูกจัดข้ึนในอําเภอปายโดยมักจะเห็นการใหสัมภาษณผานส่ือตางๆ ถึงการ

ทองเที่ยวเมืองปายอยูเสมอ  

3.การประสานงานกบัหนวยงานภายนอก 

 ในการจัดกิจกรรมตางๆ นายอําเภอและทางชมรมการทองเที่ยวมักมีการประสานงาน

ความรวมมือกับหนวยงานภายนอกเสมอๆ โดยเฉพาะททท.แมฮองสอน เพื่อใหชวยเขามา
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ประชาสัมพันธการทองเที่ยวของอําเภอปาย เนื่องจากททท.มีศักยภาพในการเชิญส่ือมวลชนใหเขา

มาทําขาว จากความรวมมือกันเปนอยางดีสงผลใหกิจกรรม Season of Love @ Pai ไดกลายเปน

กิจกรรมประจําปที่ถูกบรรจุในปฏิทินการทองเที่ยวของททท.อีกดวย 

4.สรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน 

 ผลการศึกษาวิจัย พบวาอาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรีมีบทบาทในการสรางการมี

สวนรวมของคนในชุมชน โดยจัดใหมีการจัดประชุม ระดมความคิดรวมกันของสมาชิกและการ

ประสานขอความรวมมือรวมใจกันในการจัดถนนสายวัฒนธรรม ประกอบดวย การคิดทําสินคา 

เพื่อจําหนายเปนของฝาก การจัดระเบียบถนนสายวัฒนธรรมเพ่ือใหนาเดิน รวมทั้งเปดโอกาสให

สมาชิกไดมีโอกาสเสนอและแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางกัน เพื่อพัฒนาถนนสายวัฒนธรรมให

ดีข้ึน 

5.เปนที่ปรกึษาและชวยแกไขปญหาของชาวบาน 

จากการศึกษาวิจัย สรุปไดวาอาภรณ แสงโชติมีบทบาททางการส่ือสารในการเปนที่ปรึกษา

ในเร่ืองตางๆของชาวบาน ดังจะเห็นไดวาชาวบานมักจะมาขอคําแนะนําอยูเสมอทั้งเร่ืองที่เกี่ยวกับ

การคาขายบนถนนสายวัฒนธรรม รวมไปถึงปญหาในดานตางๆ นอกจากนี้นายกเทศมนตรีก็มี

บทบาททางการสื่อสารดานนี้เชนกัน เพราะเม่ือชาวบานกลุมที่คาขายบริเวณตลาดเชาเกา

เดือดรอนไมมีที่ขายก็ไดไปรองเรียนกับนายกเทศมนตรี จนนายกไดหาที่คาขายใหใหม 

สวนที่ 3 อภปิรายผลการวิจัย 

การวิจัยเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัด

แมฮองสอน” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ที่เนนการศึกษารูปแบบการ

ส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย และบทบาททางการศึกษาของผูนําในการ

จัดการการทองเที่ยว โดยจากการศึกษาทําใหผูวิจัยไดขอคนพบที่นาสนใจดังตอไปนี้ 
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ปญหานําวิจัยขอ 1       สมาชิกในอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน มีรูปแบบการส่ือสารในการ

จัดการการ  ทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนอยางไร 

สื่อสารผานการบริหารชองทางที่หลากหลาย 

ผลการวิจัยคร้ังนี้สะทอนใหเห็นวารูปแบบการส่ือสารที่ถูกนํามาใชในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอนนั้น มีการบูรณาการส่ือที่หลากหลายประเภทมาใช

รวมกัน ทั้งส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือกิจกรรม และส่ือเฉพาะกิจ  สงผลใหการประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวในอําเภอปายประสบความสําเร็จเปนอยางมาก ซึ่งการใชส่ือที่มีความหลากหลายนั้น 

นับเปนคุณลักษณะของการส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน ซึ่งสอดคลองกับที่เสริมยศ ธรรมรักษ

(2552) ไดบอกไววาการส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน (Integrated marketing 

communication หรือ IMC) เปนการนําเคร่ืองมือการส่ือสารการตลาดตางๆ มาใชรวมกัน เพื่อให

เกิดประโยชนสูงสุดและส่ือสารสูผูบริโภคกลุมเปาหมาย ดวยเนื้อหาที่มีลักษณะของการจูงใจ 

รวมทั้งเนื้อหาสารนั้นมีลักษณะเปนไปในทิศทางเดียวกัน  หรืออีกนัยหนึ่ง IMC เปนการประสาน

เคร่ืองมือตางๆ เพื่อใหสารที่ส่ือออกไปมีพลังมากข้ึน  

สําหรับการใชส่ือที่มีความหลากหลายนั้น ผลการวิจัยพบวา ในระยะแรกของการทองเที่ยว

ปายนั้นการส่ือสารของบุคคลแบบ “ปากตอปาก” มีบทบาทสําคัญอยางมากในการเผยแพรเร่ือง

ของปาย สอดคลองกับ ธีรพันธ โลทองคํา (2544) เช่ือวาการใชส่ือบุคคลเปนเคร่ืองมือหนึ่งในการ

ส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน การสื่อสารระหวางบุคคลและการส่ือสารสองทางระหวาง

พนักงานขายกับผูซื้อมีอิทธิพลอยางมากในการชักจูงใหเกิดพฤติกรรมตามที่มุงหวัง ซึ่งสอดคลอง

กับที่นักทองเที่ยวเมื่อไดรับคําแนะนําแบบปากตอปากเก่ียวกับความสวยงามและมีเสนหของปาย 

ก็เกิดความสนใจและเดินทางมาทองเที่ยวที่ปายกันเปนจํานวนมาก 

นอกจากนี้รูปแบบการสื่อสารของบุคคลแบบ “ปากตอปาก” โดยมีลักษณะการนําเสนอ

เร่ืองราวของปาย เพื่อชักจูงโนมนาวใจใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวปายยังสอดคลองกับแนวคิดการ

จัดการการส่ือสารเชิงประยุกตในทัศนะของJames E.Grunig และ T.Hunt วาผูสงสารทําหนาที่

เสมือนเอเยนตขาว หรือผูตีพิมพเผยแพร (press agentry) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อแจงขอมูล

ขาวสารโฆษณาชวนเช่ือ และมีการใชกลยุทธหลักที่สําคัญคือ การโนมนาวใจ โดยเนนความโดด

เดนของขอมูล ขณะที่บางคร้ังการส่ือสารแบบ “ปากตอปาก” จะเปนการเลาเร่ืองราวของปายท่ี

เปนไปตามจริงตามที่ผูสงสารไดประสบมา ในกรณ้ีนี้สอดคลองกับบทบาทของกลุมผูใหขอมูลแก
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สาธารณะ (public-information) ซึ่งบทบาทของนักส่ือสารในที่นี้จะเนนหนักในดานการใหขอมูล

ขาวสารที่เปน “ความจริง”  

ไมเพียงแตการสื่อสารแบบปากตอปากเทานั้น ผลการวิจัยยังพบตอไปดวยวา การสื่อสาร

ผานส่ือมวลชน ก็มีบทบาทสําคัญในการประชาสัมพันธเร่ืองของการทองเที่ยวปายใหขยายไปในวง

กวางมากข้ึน อาทิ การไดตีพิมพลงในหนังสือคูมือนําเที่ยวระดับโลกอยาง Lonely Planet  

สอดคลองกับงานของเสริมยศ ธรรมรักษ(2552) ที่เชื่อวา การสื่อสารผานส่ือมวลชนเปนเคร่ืองมือ

ทางการส่ือสารแบบหนึ่งในหลักการส่ือสารการตลาดแบบผสมผสานที่ทําใหเขาถึงผูรับสารกลุม

ใหญและสรางการรับรูในตราสินคา  

 นอกจากนี้จากการลงพื้นที่ ผูวิจัยไดพบวา ในอําเภอปาย ไดมีคนที่อยูในแวดวง

ส่ือสารมวลชนยายเขามาประกอบธุรกิจในปายจํานวนหนึ่ง ซึ่งคนกลุมนี้ไดพยายามนําเสนอ

ประเด็นการทองเที่ยวปายใหกับนักส่ือมวลชนที่มีความใกลชิดกันไดเขามาถายทอดเร่ืองราวของ

ปาย ทําใหภาพการทองเที่ยวของปายไดมีโอกาสถูกถายทอดผานส่ือมวลชนแขนงตางๆและทําให

คนจํานวนมากไดเห็นภาพปายและรูจักปายมากข้ึน ขณะเดียวกัน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

(ททท.)ก็ไดเขามามีบทบาทในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอน โดยทํางาน

ประสานกับส่ือมวลชนแขนงตาง ๆ เพื่อเผยแพรขอมูลการทองเที่ยวของจังหวัดแมฮองสอนผาน

ทางส่ือมวลชน ทําใหขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวปายไดเผยแพรไปสูสาธารณชนในวงกวางมาก

ยิ่งข้ึน  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการจัดการการสื่อสารเชิงประยุกตในทัศนะของJames E.Grunig 

และ T.Hunt ที่กลาวถึงบทบาทของนักประชาสัมพันธในฐานะเอเยนตขาวหรือผูตีพิมพเผยแพร 

(press agentry/publicity) วา นักการสื่อสารจะตองพยายามแสวงหาแนวทางตางๆ เพื่อทําให

ประเด็นในการส่ือสารปรากฎเปนขาวในส่ือมวลชนตางๆ ทั้งนี้เพราะส่ือมวลชน คือ ผูควบคุมการ

หมุนเวียนขอมูลขาวสารจากองคกรไปยังประชาชน ซึ่งขอมูลขาวสารที่ไดรับการเผยแพรจะ

สามารถเขาถึงประชาชนในวงกวางไดในระยะเวลาอันจํากัด (ปาริชาต สถาปตานนท, 2551)  

ผลการวิจัยยังพบวา นอกจากส่ือมวลชนแลวดวยความกาวหนาของเทคโนโลยี ทําใหการ

ส่ือสารผานส่ือใหมอยางอินเตอรเน็ตเปนที่นิยม พบไดจากการสื่อสารแลกเปล่ียนขอมูลกันระหวาง

นักทองเที่ยวกับนักทองเที่ยวและนักทองเที่ยวกับผูประกอบการในปาย ผานการโพสตรูปภาพหรือ

ขอความลงกระทูบนกระดานสนทนา และบล็อกสวนตัวบนเว็บไซดตางๆ ที่มีนําเร่ืองของปายไป

เผยแพรตอกัน ซึ่งสอดคลองกับสุภางค จันทวานิช (2551) กลาววาในยุคโพสตโมเดิรน ชนช้ันใหม 
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ไดแก นักขาว คนทําโฆษณา ศิลปน ทําหนาที่ผลิตสัญลักษณทางวัฒนธรรมใหสังคมบริโภค 

ขณะที่ระบบสื่อสารเปนสวนหนึ่งของการผลิต ขอมูลขาวสารและความรูที่ถูกผลิตข้ึนจะถูกผลิตซํ้า

โดยแหลงตางๆ  ยุคโพสต โมเดิรน เนนเทคโนโลยีการสื่อสาร  เปนยุคของพื้นที่ ไซเบอร 

(Cyberspace) 

 ขณะเดียวกันผลการวิจัยไดแสดงใหเห็นวา ส่ือกิจกรรมเปนการส่ือสารอีกรูปแบบหนึ่งที่ถูก

นํามาใชและไดรับความนิยมอยางมาก โดยพบวามีการจัดกิจกรรมเพื่อประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวปาย และมีสวนทําให 2-3 ปที่ผานมา ปายเปนที่รูจักข้ึนเปนอยางมากผานการจัด

กิจกรรมอยางตอเนื่อง อาทิ การจัด เทศกาลดนตรี เทศกาลหนังกลางแปลง ซึ่งสอดคลองกับ

แนวคิดของธีรพันธ โลทองคํา (2544) ที่พบวา ส่ือกิจกรรม (Special Event) เปนเคร่ืองมือที่โดด

เดนและอยูในความสนใจของนักการตลาดปจจุบัน เนื่องจากการใชกิจกรรมหรือเหตุการณพิเศษ

ชวยกระตุนความสนใจ และสรางโอกาสในการเห็นสินคาไดมากข้ึน  

 ผลการวิจัยยังพบอีกวา เพื่อสนับสนุนวาปายเปนเมืองแหงศิลปะและความโรแมนติก 

รานคาและสถานที่ตางๆ ในปายไดถูกตกแตงอยางมีดีไซนสวยงาม จนเปนที่นาประทับใจสําหรับ

นักทองเที่ยวและเปนเสนหอยางหน่ึงของปาย สอดคลองกับที่เสริมยศ ธรรมรักษ(2552) บอกวา

ลักษณะทางกายภาพของสถานที่มีสวนในการทําใหการสื่อสารประสบความสําเร็จ นอกจากนี้

แนวคิดของ ธีรพันธ โลทองคํา (2544) ที่วา ภาพที่ทุกคนเห็นไมวาจะเปนสํานักงาน รานคา 

จําเปนตองมีลักษณะโครงสรางเหมือนกัน เพื่อตอกย้ําความทรงจําในบุคลิกภาพของสินคา โดย

อาศัยหลัก IMC เร่ืองความคงที่สม่ําเสมอ (Consistency) 

นอกจากนี้การออกแบบตกแตงรานคาและที่พักโดยการผสมผสานวัฒนธรรมแบบทองถิ่น

เขากับความทันสมัยและความแตกตางไมเขากันของส่ิงตางๆ ในปายน้ัน ไดสรางเอกลักษณใหม

ใหกับเมืองปาย ซึ่งก็คือความเปนศิลปะแบบเฉพาะตัวของปายข้ึนมา สะทอนใหเห็นถึงลักษณะ

สังคมแบบโพสตโมเดิรน (Postmodern) ที่กาญจนา แกวเทพ (2544) ไดอธิบายไววา ลักษณะ

สังคมแบบโพสตโมเดิรนนั้นเนนสไตลมากกวาเนื้อหา ทุกอยางตองมีการออกแบบ สไตลที่ดูเขาทา 

เกไกจะสําคัญกวาเนื้อหาสาระและความหมาย  

นอกจากจะพบการใชส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือใหมและการส่ือสารผานการตกแตงสถานที่

แลว ยังพบการใชส่ือเฉพาะกิจ เพื่อเผยแพร ประชาสัมพันธเร่ืองราว เหตุการณตางๆ ในปายให
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นักทองเที่ยวไดรับรูอีกดวย อาทิ การแจกแผนที่แนะนําเสนทางทองเที่ยว การใชปายผาและ

โปสเตอรโฆษณาเทศกาลตางๆ  

 อยางไรก็ตาม บนความหลากหลายของการใชส่ือในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอ

ปาย ส่ิงที่นาสนใจประเด็นหนึ่งคือเร่ือง Source Credibility ที่พบในกรณีของ Joe Cumming ผูทํา

ใหเกิดการแพรกระจายเร่ืองปายผานหนังสือ Lonely Planet สะทอนใหเห็นวา ความนาเช่ือถือของ

แหลงสาร (Source Credibility) ก็มีสวนสําคัญในการทําใหเร่ืองราวแพรกระจาย เนื่องจาก

ชองทางที่นํามาใชในการสื่อสารสามารถเขาถึงไดหลากหลาย  เพราะในปจจุบันนอกจาก Lonely 

Planet จะเปนหนังสือแลว ยังสามารถเขาถึงทางเว็บไซด ไดอีกดวย ทําใหเร่ืองราวสามารถ

แพรกระจายไดรวดเร็วและเปนวงกวางสงผลใหมีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวปายมากข้ึน ขณะที่แหลง

สารอันหลากหลายที่กลาวมาขางตน ก็มีคุณสมบัติดานความนาเชื่อถือของแหลงสารเชนเดียวกัน 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยเร่ืองการส่ือสารกับประเด็นสาธารณะของปาริชาต สถาปตานนท(2551) 

ที่ชี้ใหเห็นวา บุคคลที่เปนแกนนําในการขับเคลื่อนการเปล่ียนแปลงเปนบุคคลที่มีคุณสมบัติของ

ความนาเช่ือถือ (Credibility) ซึ่งคุณสมบัติของความนาเช่ือถือนี้สงผลใหคนในสังคมยอมรับและ

เกิดการเปล่ียนแปลงในสังคมตามมา  

สรุปไดวา การส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน (IMC) เปนรูปแบบที่ถูกนํามาใชในการ

จัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย และแนวคิดเร่ืองการส่ือสารการตลาดแบบผสมผสาน

สนับสนุนผลการวิจัยที่คนพบไดเปนอยางดี เนื่องจากในการส่ือสารเร่ืองปายมีการใชรูปแบบการ

ส่ือสารที่หลากหลาย สอดคลองกับหลักการใชเคร่ืองมือของการสื่อสารการตลาดแบบผสมผสาน 

(IMC)  ที่มีทั้งการโฆษณาผานส่ือมวลชน การประชาสัมพันธ การจัดกิจกรรม การบอกตอแบบปาก

ตอปาก รวมไปถึงลักษณะทางกายภาพของสถานที่ และการวางสินคาในละคร และภาพยนตร  

สวนในแงของการเปนผูสนับสนุน (Sponsorship) นั้นพบในกรณีที่องคกรเอกชนขนาดใหญไดเขา

มาใชปายเปนสถานที่จัดกิจกรรม ซึ่งนับวาเปนการโฆษณาสินคาของตนไปในตัว แตขณะเดียวกัน

ก็ชวยสรางการรับรูและเสริมภาพความเปนเมืองโรแมนติกของปายใหเดนชัดมากข้ึนในกลุม

นักทองเที่ยว  
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 การสื่อสารแบบมีสวนรวมกับการแกไขปญหา 

 ผลการวิจัย พบวา การส่ือสารแบบมีสวนรวม (Participatory communication) ภายใต

กระบวนทัศนทางเลือก เปนรูปแบบการส่ือสารที่ถูกนํามาใชเมื่อเกิดปญหาในการจัดการการ

ทองเที่ยวของอําเภอปาย โดยพบวาชาวบานไดมีการรวมกลุมเพื่อพูดคุย แลกเปล่ียนขอมูลกัน เพื่อ

หาแนวทางในการแกไขปญหาที่เปนผลกระทบมาจากการทองเที่ยว รวมทั้งนําส่ือชุมชนอยางวิทยุ

ชุมชนเขามาชวยสรางความเขาใจกับชาวบาน ขณะเดียวกันก็มีการประสานความรวมมือกับ

หนวยงานภายนอก จัดเวทีระดมความคิดของคนในชุมชน เพื่อใหคนในชุมชนไดมีโอกาสแสดง

ความคิดเห็น จนนําไปสูการผลักดันนโยบายผังเมือง เพื่อควบคุมการสรางอาคารในอําเภอปาย ซึ่ง

มีลักษณะเปนการส่ือสารสองทาง (two-way communication) และเปนการส่ือสารทั้งแนวระนาบ 

(Horizontal communication) ในกลุมชาวบานดวยกันและการส่ือสารจากลางข้ึนบน (Bottom-

Up) ที่ปรากฏใหเห็นในการเรียกรองจากชาวบานสูเจาหนาที่รัฐ 

 จากผลวิจัยที่พบสอดคลองกับแนวคิดเร่ืองการสื่อสารเพื่อการพัฒนาแบบมีสวนรวมที่ 

Singhal&Sthapitanonda(1998) ไดเนนใหเห็นถึงการเปล่ียนแปลงบทบาทของการสื่อสารในการ

พัฒนาจากการสื่อสารของรัฐ ที่มุงเนนกระบวนการส่ือสารจากบนลงลาง (top-down approach) 

ไปสูการสื่อสารจากลางข้ึนบน (bottom-up approach) ซึง่เนนในเร่ืองสิทธิในการสื่อสารของชุมชน

และความหลากหลายของเปาหมายในการส่ือสารและการพัฒนาตลอดจนการใชส่ือขนาดเล็ก

ตางๆในชุมชน นับต้ังแตวิทยุชุมชน หนังสือพิมพชุมชน ไปจนถึงส่ือบุคคล ส่ือเวทีสาธารณะ ทั้งนี้

ข้ึนกับพัฒนาการและความสอดคลองของเทคโนโลยีการสื่อสารในสังคมนั้น 

 นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบการรวมกลุมประทวงและต้ังเวทีเรียกรองของกลุมผูคาบริเวณ

ตลาดยามเชาเพื่อใหเทศบาลหาที่ทํากินใหใหมและพบการรวมกลุมของกลุมสตรีเพื่อเปดถนนสาย

วัฒนธรรม เพื่อใหคนทองถิ่นไดมีพื้นที่ทํามาหากิน และในการรวมตัวของกลุมสตรีนั้น มักจัดใหมี

การประชุมกันในกลุมอยูเสมอ เพื่อใหสมาชิกไดมีโอกาสปรึกษาหารือเพื่อหาแนวทางในการพัฒนา

สินคาที่นํามาขาย รวมทั้งเปดโอกาสใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นในเร่ืองตางๆ นอกจากนี้ผูนํา

กลุมยังใหสมาชิกมีสวนรวมในการบริหารจัดการถนนสายใหมดวยตนเอง ทําใหสมาชิกรูสึกถึง

ความเปนเจาของ (ownership) 

 ซึ่งการรวมตัวของชาวบานเพื่อเรียกรองพื้นที่ขายของจากเทศบาล และการรวมกลุมกัน

เปดถนนสายวัฒนธรรมเพื่อใหคนทองถิ่นไดมีพื้นที่ทํามาหากินนั้นยังสอดคลองกับแนวคิดของการ
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ส่ือสารภายใตกระบวนทัศนทางเลือกดังที่ปาริชาต สถาปตานนท(2551) กลาวไววา ในปจจุบัน

พบวา กระบวนทัศนดานการสื่อสารเชิงทางเลือกไดปรากฏเปนวิถีปฏิบัติใน 2 ลักษณะ คือ การ

ส่ือสารกับการรวมมือในการเรียกรองสิทธิตางๆจากกลุมผูกุมอํานาจในสังคม และการส่ือสารกับ

การแสวงหาความรวมมือในการเปล่ียนแปลงสังคม 

 นอกจากนี้การรวมกลุมกันเปดถนนสายวัฒนธรรมยังสอดคลองกับแนวคิดของ White 

(1987) ที่เนนย้ําวา การสื่อสารแบบมีสวนรวม เปนกระบวนการหารือ (dialogue) ที่เปดโอกาสให

คนระดับรากหญาสามารถกาวเขาสูกระบวนการพัฒนาไดอยางเต็มรูปแบบ บนพื้นฐานของ

ความคิดพึ่งพิงกันเองและความรวมมือกัน (ปาริชาต สถาปตานนท ,2549) 

 สรุปคือรูปแบบการส่ือสารในการแกไขปญหาของชาวบานในอําเภอปายนั้นสอดคลองและ

สนับสนุนกระบวนทัศนทางเลือกในเร่ืองของการส่ือสารเพื่อการพัฒนาและการสื่อสารแบบมีสวน

รวม ที่เนนการส่ือสารในการสรางความรวมมือ (Participatory communication) บนทิศทางของ

ความสัมพันธแนวระนาบ (Horizontal communication) และการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารสอง

ทาง (two-way communication) ซึ่งนําไปสูการจัดการปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ความสาํคัญขององคประกอบอ่ืนๆ ในการจัดการทองเท่ียวของอําเภอปาย 

 ผลการวิจัยคร้ังนี้ไดสะทอนใหเห็นองคประกอบสําคัญที่อยูเบ้ืองหลังการเปล่ียนแปลงของ

ปายที่เปล่ียนจากเมืองที่มีธรรมชาติสวยงาม กลายเปนเมืองแหงศิลปะและความโรแมนติกที่ผูคน

กลาวขานถึง ซึ่งเกิดจากองคประกอบทั้งทางดานบุคคล สาร และบริบท สอดคลองกับแนวคิดเร่ือง

จุดแหงความพลิกผันหรือ Tipping Point ของ Gladwell (2001) ที่วากระแสการแพรระบาด 

(epidemic) ของเหตุการณหรือเร่ืองราวตางๆ ในสังคมเกิดจากปจจัยตางๆ โดยเฉพาะ

องคประกอบดาน บุคคล ซึ่งไดแก กลุมบุคคลพิเศษ (นักเชื่อม ผูรู และนักขาย) สารที่มีความ

นาสนใจ และพลานุภาพแหงบริบท 

  ผลการวิจัยพบวา กลุมบุคคล อยางคนปายใหมที่เขามาอยูปายในชวงวิกฤติเศรษฐกิจ มี

บทบาทสําคัญในการเปนผูชักชวนเพ่ือนในแวดวงส่ือมวลชนใหเขามาเที่ยวปาย ซึ่งนําไปสูการ

เผยแพรเร่ืองราวของปายผานทางสื่อส่ิงพิมพมากข้ึน ขณะท่ีบางคนก็เปนผูชักชวนโนมนาวใหคน

รูจักเขามาทําธุรกิจ นอกจากนี้ยังพบวามีการแลกปล่ียนขอมูลเร่ืองราวความเปนไปตางๆในอําเภอ

ปายทั้งภายในกลุมศิลปนเองและกับคนภายนอกอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับที่ Gladwell (2001) เช่ือ
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วา ความสําเร็จของการแพรระบาดทางสังคมนั้น จําเปนตองข้ึนอยูกับบุคคลที่มีพรสวรรคและมี

ลักษณะพิเศษบางประการ ดังนั้นจําเปนตองอาศัยบุคคลที่ทําหนาที่เปนพาหะหรือตัวกลาง 3 กลุม 

คือ นักเช่ือม (connector) แหลงขาวที่รอบรู (Marven) และเซลลแมน (Salesman) ซึ่งในกรณีของ

ปายนั้นอาจไมสามารถเฉพาะเจาะจงไดอยางชัดเจนวาใครมีบทบาทในดานใด แตกลุมศิลปนที่เขา

มาอยูใหมไดหลอมรวมคุณลักษณะเหลานี้เขาไวดวยกัน 

กรณีของบริบทแวดลอมนั้น ผลการวิจัยพบวา กลุมศิลปนเหลานี้นับเปนผูจุดกระแสให

ปาย กลายเปนเมืองแหงศิลปะ โดยการปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอม เชน รานคา ที่พักจากเรือนไม

แบบด้ังเดิมใหดูนาสนใจมากยิ่งข้ึน ดวยการนําเอาความสามารถทางศิลปะของตนมาตกแตงและ

ปรับเปล่ียนรูปแบบใหมีดีไซน ประกอบกับสินคาที่ระลึกก็ผานการออกแบบอยางสวยงามและมี

สไตล เปนเอกลักษณเฉพาะตัว นับเปนรูปแบบการส่ือสารหน่ึงที่ทําใหนักทองเที่ยวจดจําและรับรู

วาปายเปนเมืองแหงศิลปะ ซึ่งสอดคลองกับมุมมองของ Gladwell (2001) ที่เช่ือวา พลังแหงบริบท 

(Power of context) การเปล่ียนแปลงของสภาวะแวดลอมตางๆ มีผลตอการแพรระบาดของ

เร่ืองราวและสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงนั้น สามารถสรางความเปล่ียนแปลงได  

 ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยยังพบวานอกจากผูสงสาร และพลังแหงบริบทแลว คุณลักษณะของสาร

ที่กระทบใจที่ถูกสงออกไป เชน “เมืองในฝน สวรรคบนดอย” “ยูโทปาย” นับเปนองคประกอบ

สําคัญที่ชวยสนับสนุนใหกระแสปายจุดติดข้ึนมา ซึ่งสอดคลองกับหลักความเขมขนของสาร 

(Rules of Stickiness) เนื่องจาก Gladwell เชื่อวา “สาร” นั้นสําคัญตอการแพรระบาด ผูสงสาร

เปนผูทําใหบางสิ่งบางอยางแพรออกไป แตเนื้อหาของสารก็สําคัญ และคุณลักษณะพิเศษท่ีสาร

จําเปนตองมีเพื่อใหประสบความสําเร็จ คือ “คุณลักษณะของการติดหนึบ”  

หากพิจารณาในเชิงการจัดการส่ือสารเชิงประยุกต ซึ่งเกี่ยวของกับหลักการ 15Ms 

(ปาริชาต สถาปตานนท,2548) พบวาการบริหารสภาวะแวดลอม (managing the environment) 

นับเปนองคประกอบสําคัญที่ชวยใหปายเปนที่รับรูวาเปนเมืองแหงศิลปะ ในขณะที่การคํานึงถึง

ความพึงพอใจของตลาดก็เปนอีกเงื่อนไขสําคัญที่ทําใหประเด็นที่ถูกนําเสนอเปนประเด็นที่โดนใจ

กลุมบุคคลตางๆ 

ขณะที่องคประกอบดานการสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย อันไดแก 

การจัดการดานการสื่อสาร (modes of communication management) โดยผานสาร (message) 

ที่โดดเดน และใชส่ือ (media)ที่หลากหลาย ทั้งส่ือบุคคล ส่ือมวลชนและสื่อใหม ภายใตสวนผสม 
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(mixture) ที่ลงตัวนั้น ชวยสนับสนุนใหการสื่อสารเร่ืองราวของเมืองปายสูกลุมนักทองเที่ยวประสบ

ความสําเร็จ 

 ผลการวิจัยยังพบตอไปอีกวาการที่กระแสปายจุดติดวาเปนเมืองแหงศิลปะ ที่เต็มไปดวย

รานคาที่ถูกตกแตงอยางมีสไตล มีการผสมผสานความเปนศิลปะควบคูไปกับรูปแบบด้ังเดิม เชน 

รานกาแฟที่เปนเรือนไมแถวแบบด้ังเดิม แตบนผนังตกแตงดวยภาพวาดจากฝมือของศิลปน มี

เคร่ืองชงกาแฟที่ทันสมัย มีเบเกอร่ีแบบตะวันตกขาย ทั้งยังมีปายที่ออกแบบเปนรูปกาน้ําติดอยู

หนาราน ชวยสรางความแปลกใหมและกลายมาเปนสัญลักษณหนึ่งของเมืองปาย หรือ การ

พยายามสรางที่พักข้ึนมาใหมโดยผสมผสานสถาปตยกรรมแบบดั้งเดิม เชน สรางงายๆดวยไมไผ

และมุงหลังคาดวยตองตึง แตภายในกลับตกแตงอยางมีสไตล และมีเคร่ืองอํานวยความสะดวกแก

นักทองเที่ยว ซึ่งนับวาแตกตางกันอยางมากระหวางรูปลักษณภายนอกแบบดั้งเดิมกับความ

ทันสมัยภายใน ที่แมวาจะดูไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน แตลักษณะของรานคาและที่พักเหลานี้

กลับเปนเอกลักษณใหมของปายที่คนทั่วไปรับรูและยอมรับถึงความแปลกใหม นับเปนการสรางส่ิง

ดึงดูดซึ่งก็คือความเปนศิลปะแบบเฉพาะตัวของปายข้ึนมานอกจากความสวยงามของธรรมชาติ

และวิถีชีวิตด้ังเดิม  ลักษณะที่กลาวมานี้สอดคลองกับลักษณะสังคมแบบโพสตโมเดิรน 

(Postmodern) ที่กาญจนา แกวเทพ (2544) ไดอธิบายไววา ลักษณะสังคมแบบโพสตโมเดิรนนั้น

เนนสไตลมากกวาเนื้อหา ทุกอยางตองมีการออกแบบ สไตลที่ดูเขาทา เกไกจะสําคัญกวาเนื้อหา

สาระและความหมาย ดังนั้น เร่ืองคุณคาทางศิลปะ ความงานเชิงสุนทรียะ การเอาจริงเอาจัง ของ

แท ความลุมลึกทางปญญา ความสมจริงสมจัง ความมีเกียรติภูมิศักด์ิศรี ก็เปนเร่ืองที่ไมตองพูดถึง 

 สวนคนปายใหมที่ไดสรางความแตกตางจนกลายเปนเอกลักษณความเปนปายแบบใหม

และการยอมรับของนักทองเที่ยวที่มองวา ความหลากหลาย การผสมผสานวัฒนธรรมแบบทองถิ่น

เขากับความทันสมัยและความแตกตางไมเขากันของส่ิงตางๆ ในปายนั้นเปน “ศิลปะ” และชวย

สรางความนาสนใจใหปายจนเปนคุณสมบัติเฉพาะตัวที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวปา

ยมากข้ึน สอดคลองกับเกื้อ วงศบุญสิน (2550) ที่กลาวถึงลักษณะของประชากรในยุคโพสต

โมเดิรนวาเปนคนที่เนนความไมมีกฎเกณฑ เนนความหลากหลายมากกวาความเปนเอกภาพและ

เนนการสังเคราะหเพื่อใหเกิดความตางมากกวาความเหมือน  

 ผลการวิจัยยังพบวา กลุมนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวปายไดเปล่ียนจากกลุมที่ตองการมา

เดินปา เปนกลุมวัยรุนชาวไทยมากข้ึน ซึ่งการมาเที่ยวปายของนักทองเที่ยวในปจจุบันเปนการมา
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เที่ยวตามการนําเสนอเร่ืองราวของปายผานส่ือตางๆ ทั้งอิทธิพลของภาพยนตรเร่ือง “รักจัง” ละคร 

รายการ หนังสือนิตยสารตางๆ ไปจนถึงการส่ือสารกันผานอินเตอรเน็ต ซึ่งเนื้อหาที่ถูกส่ือออกมา

นั้นมีลักษณะเหมือนๆกัน เพื่อตอกย้ําความเปน “ศิลปะ” และ “ความโรแมนติก”  สอดคลองกับ

สุภางค จันทวานิช (2551) กลาววาในยุคโพสตโมเดิรนชนชั้นใหม ไดแก นักขาว คนทําโฆษณา 

ศิลปน ทําหนาที่ผลิตสัญลักษณทางวัฒนธรรมใหสังคมบริโภค ขณะที่ระบบส่ือสารเปนสวนหนึ่ง

ของการผลิต ขอมูลขาวสารและความรูที่ถูกผลิตข้ึนจะถูกผลิตซํ้าโดยแหลงตางๆ ยุคโพสตโมเดิรน

เนนเทคโนโลยีการส่ือสาร เปนยุคของพื้นที่ไซเบอร (Cyberspace) 

 นอกจากนี้ยังพบวาสินคาที่ระลึกที่วางขาย มักมีขอความประเภท “ปายมาแลว” “กลับจาก

ปาย” ฯลฯ ที่เห็นไดชัดคือเส้ือยืดที่วางขายพรอมขอความวา “ไปปายมาแลว” แสดงใหเห็นวา ปาย 

ไดกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวทุกคนตองมา เม่ือบวกกับการนําเสนอของส่ือมวลชน

และการพูดคุยกันในกลุมเพื่อน อยางคําพูดติดปากที่วัยรุนมักถามกันเมื่อพูดคุยถึงสถานที่

ทองเที่ยวอยาง “ไปปายมารึยัง” “เราไปมาแลว” การมาเที่ยวปายจึงระบาดและกลายเปนแฟช่ัน 

เปนกระแสของคนรุนใหม ที่ตองมาเยือนปายใหไดสักคร้ังหนึ่งในชีวิต และเมื่อมาเที่ยวก็มักทํา

กิจกรรมเหมือนๆกับที่คนอ่ืนเคยทํา ซึ่งการมาเที่ยวตามกระแสทําใหตัวนักทองเที่ยวไมไดเห็น

มุมมองดานอ่ืนของปาย และทําใหนักทองเที่ยวบางคนไมประทับใจเนื่องจากเห็นวาปายไมมีอะไร  

สะทอนใหเห็นวานักทองเที่ยวในปจจุบันใหคุณคาการมาเที่ยวปายมากกวาการมาพักผอน วัยรุน

ไมไดมาปายเพื่อซึบซับวิถีชีวิตทองถิ่น แตการมาเที่ยวปายของนักทองเที่ยวแสดงใหเห็นวาตัว

นักทองเที่ยวนั้นเปนคนที่ทันสมัย แตกตางจากคนท่ียังไมไดมาเที่ยวปาย โดยนัยนี้การมาเที่ยวปา

ยจึงเปนสัญญะของความเปนคนที่อยูในกระแส ความเปนอินด้ี เปนสัญญะที่ทําใหคนที่มาเที่ยวปา

ยแตกตางจากคนไมเคยมา 

 ผลการวิจัยที่พบสอดคลองกับโบดริยารด (Baurdrillard) เช่ือวาการบริโภคในยุคโพสโม

เดิรนเปนการบริโภคเชิงสัญญะเพราะนอกจากสินคาจะมีคุณคาในดานประโยชนใชสอยแลวและ

ราคาแลว วัตถุหรือสินคาไดถูกกําหนดในฐานะที่เปนสวนประกอบในการสรางบรรยากาศของ

ระบบคุณคาใดระบบคุณคาหนึ่งที่มีอยูมากมายในสังคมสมัยใหม วัตถุโดยตัวมันเองจึงไมใชสวน

สําคัญ แตเปนความแตกตางทางวัตถุที่ทําใหคนบริโภควัตถุนั้นแตกตางจากคนอ่ืน ดังนั้นวัตถุจึงไม

เคยถูกบริโภคในสวนที่เปนวัตถุ แตจะถูกบริโภคในสวนที่เปนความแตกตาง (สุภางค จันทวานิช, 

2551:308) 
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  นอกจากการมาเที่ยวปายจะเปนสัญญะของความเปนคนในกระแสแลว ขณะเดียวกัน

กิจกรรม ของนักทองเที่ยว เชน การที่นักทองเที่ยวไดมีโอกาสนอนในบานที่มุงดวยตองตึง ริมน้ํา

ปาย มีทิวเขาและทุงนาเปนทิวทัศน ยังสะทอนใหเห็นถึงความเปน “คนนอก” ของนักทองเที่ยว 

เนื่องจากเปนส่ิงที่แตกตางไปจากวิถีชีวิตปกติของนักทองเที่ยว เปนประสบการณนอกเหนือจาก

ชีวิตประจําวันยามปกติ ซึ่งแตกตางจากความเปน “คนใน” ของคนทองถิ่น นับเปนการบริโภค

ผานสัญญะ เนื่องจากการใชชีวิตอยูในบานที่มุงดวยตองตึงริมน้ําปาย ชาวบานทองถิ่นในฐานะ 

“คนใน” จะไมรูสึกต่ืนตาต่ืนใจ เนื่องจากความเคยชินและเปนวิถีชีวิตตามปกติ ขณะที่นักทองเที่ยว

จะต่ืนตาต่ืนใจและรูสึกวาเปนประสบการณแปลกใหม ในกรณีที่นักทองเที่ยวเลือกพักบานที่มุง

ดวยตองตึงริมน้ําปายจึงไมไดเลือกเพียงเพราะมันเปนแคที่พัก แตที่พักแบบนี้ไดใหคุณคา ให

ประสบการณ และสรางความแปลกใหม ต่ืนตาต่ืนใจใหกับตน  ขณะเดียวกันยังสอดคลองกับ

แนวคิดของเก้ือ วงศบุญสิน (2550) ที่วาคุณลักษณะสําคัญของคนในยุคโพสตโมเดิรนคือไมชอบ

ของจริง แตชอบของเสมือนจริง (vitual) ซึ่งบานมุงดวยตองตึงนั้นเปนส่ิงที่ถูกสรางข้ึนมาใหมใหมี

บรรยากาศคลายของเดิม แตไมใชของจริง เปนลักษณะเสมือนจริง เนื่องจากภายในถูกตกแตง

อยางทันสมัย มีอุปกรณอํานวยความสะดวกครบครัน เพราะการเปนของจริงแบบด้ังเดิมที่ชาวบาน

อยูกันเองนั้นภายในจะไมมีน้ําอุน ไมมีอินเตอรเน็ต ฯลฯ และการนอนในบานมุงดวยตองตึงก็ไมใช

วิถีชีวิตจริงๆของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเพียงแคตองการความแปลกใหม ซึ่งนับเปนส่ิงเสมือน

จริงที่เกิดข้ึนเปนประสบการณสวนหนึ่งที่ไดจากการมาเที่ยวปาย 

 กลาวโดยสรุป องคประกอบดาน สาร บุคคลและบริบท รวมทั้งการจัดการบริหารสภาวะ

แวดลอม และองคประกอบดานการสื่อสารตามหลักการสื่อสารเชิงประยุกต ตามหลัก 15Ms เปน

องคประกอบสําคัญของรูปแบบการส่ือสารในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย อันนําไปสู

การรับรูของนักทองเที่ยววาปายเปนเมืองแหงศิลปะและศิลปน และนําไปสูการทองเที่ยวที่

สอดคลองกับรูปแบบสังคมยุคโพสตโมเดิรน ที่การมาปายไมใชแคการมาพักผอนอีกตอไป หากยัง

แสดงถึงความเปนคนที่อยูในกระแสอีกดวย  
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สวนท่ี 2 บทบาททางการสื่อสารของผูนําชุมชนในการจัดการการทองเท่ียวของอําเภอ
ปาย 

 จากการวิจัยพบวา ในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปายนั้น ผูนําที่เปนทางการ คือ 

นายนิเวศน พูลสวัสด์ิ นายอําเภอ และผูนําไมเปนทางการ คือ นางอาภรณ แสงโชติ ซึ่งเปน

ประธานกลุมสตรี มีบทบาททางการส่ือสารที่คลายคลึงกัน จะแตกตางกันบางเล็กนอย 

 โดยสมพันธ เตชะอธิก และคณะ (อางถึงในเวทินี สตะเวทิน, 2542: 31)  ไดใหความหมาย

ไววา ผูนําแบบเปนทางการ (Formal leadership) คือ ผูมีอํานาจหนาที่ โดยไดรับการเลือกและ

แตงต้ังจากทางราชการ  สวนผูนําแบบไมเปนทางการ (Informal leadership) คือ ผูมีอิทธิพล มี

ความรูความสามารถ รูสถานการณภายในชุมชนเปนอยางดี แตไมไดรับมอบหมายอํานาจจากทาง

ราชการ เปนผูที่ชาวบานใหความยอมรับและมักขอคําแนะนําอยูเสมอ 

ผลการวิจัยพบวาบทบาททางการส่ือสารของผูนําที่พบแบงออกไดทั้งหมด 5 ดาน คือ 

บทบาทในดานการริเร่ิมกิจกรรมเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวปาย ซึ่งพบทั้งในผูนําแบบเปน

ทางการและผูนําแบบไมเปนทางการ แตเปนลักษณะที่ตางคนตางทําคนละกิจกรรม ไมไดเกี่ยวของ

กัน โดยในสวนของนายอําเภอไดเปนผูริเร่ิมจัดกิจกรรม Season of Love@Pai  ขณะที่นางอาภรณ 

แสงโชติ ประธานกลุมสตรีไดจัดกิจกรรมถนนสายวัฒนธรรมข้ึนมา 

 สวนบทบาททางการเผยแพรและประชาสัมพันธการทองเที่ยว นั้นพบไดชัดเจนในสวนของ

นายนิเวศ พูลสวัสด์ิ ซึ่งมักจะใหขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับการทองเที่ยวในปายกับส่ือมวลชนและ

บุคคลตางๆอยูเสมอ  

บทบาทในการประสานงานกับหนวยงานภายนอก นั้นพบไดจากการที่นายอําเภอมักมีการ

ประสานงานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกเสมอๆ โดยเฉพาะททท.แมฮองสอน เพื่อใหชวย

เขามาประชาสัมพันธการทองเที่ยวของอําเภอปาย  

 สวนบทบาทดานการสรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน และบทบาทในการเปนที่ปรึกษา

และชวยแกไขปญหาของชาวบาน นั้นคนที่มีบทบาทในการสรางการมีสวนรวมในชุมชนที่ชัดเจน 

คือ อาภรณ แสงโชติ ประธานกลุมสตรี ที่ไดพยายามชักชวนคนในชุมชนเขามารวมกลุม ใหทุกคน

ไดมีสวนรวม และเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นอยูเสมอ ขณะเดียวกันยังเปนที่ปรึกษาของ

ชาวบานยามที่ชาวบานเดือดรอน 
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 บทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนทั้ง 5 บทบาทที่กลาวมานั้น สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ สมฤทัย เสือปาน (2549) ที่พบวา บทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชน ประกอบ

ไปดวย การประสานความรวมมือกับกลุมภาคีภายนอก การกระตุนความรวมมือของสมาชิก

ภายในชุมชน การเผยแพรและประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยว การดูแลตอนรับนักทองเที่ยว และ 

การแกไขปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยว ทั้งยังสอดคลองกับที่ออมทิพย เมฆรักษา

วณิช แคมปและคณะ (2547) ไดกลาวถึงบทบาททางการส่ือสารที่ส่ือบุคคลสามารถแสดงออกได 

คือ เปนผูรับการส่ือสารจากโลกภายนอก (การส่ือสารเขา) เปนชองทางถายทอดขาวสารให

ประชาชนไดรับรู (การสื่อสารภายนอก) เปนตัวสรางรอยเชื่อมตอการส่ือสารในแนวนอน (ระหวาง

ชาวบานกับชาวบาน) เปนกลไกเรง (Catalyst) กระบวนการพบปะแสดงความคิดเห็น เปนผูสราง

การมีสวนรวมของชุมชน เปนผูแกไขหรือบริหารความขัดแยงของชุมชน โดยอาจเขาไปเปนผูตัดสิน  

ผูประนีประนอม เปนผูรวบรวม/รับฟงความคิดเห็นและความตองการของประชาชน เปนปากเสียง

ใหแกคนกลุมตาง ๆ โดยเฉพาะกลุมคนดอยโอกาสและเปนแหลงขอมูลขาวสารของคนในชุมชน   

 ซึ่งนอกจากบทบาทท่ีกลาวมาแลวออมทิพย เมเมฆรักษาวณิช แคมปและคณะ (2547)  

ยังกลาวถึงบทบาทในการเปนเครื่องมือในการสรางความโปรงใส และการเปนผูจัดเวทีส่ือสารทาง

ความคิด แตในงานวิจัยชิ้นนี้ผูวิจัยไมพบบทบาททางการส่ือสารของผูนําในการเปนเคร่ืองมือใน

การสรางความโปรงใส สวนการเปนผูจัดเวทีส่ือสารทางความคิดก็ไมชัดเจนนัก เนื่องจากพบวา

ผูนําอยางไมเปนทางการไดทําหนาที่ในการโอกาสใหสมาชิกพูดคุยปรึกษาหารือกันภายในกลุม

เทานั้น  

 อยางไรก็ตาม หากพิจารณาจากบทบาททางดานการสื่อสารทั้ง 5 ลักษณะ ของผูนําชุมชน 

ผลการวิจัยพบวา ผูนําชุมชนของอําเภอปายมีบทบาทในการเปนผูใหการสนับสนุน (Facilitator) 

คือ มีการใหคําแนะนํา สนับสนุนใหเกิดการพัฒนา ซึ่งสอดคลองกับ แนวคิดเร่ืองผูเกื้อกระบวนการ 

(Facilitator) คือผูชวยกลุมคน ใหทําบางอยางรวมกันอยางไดผล เชนใหเกิดการเรียนรูรวมกัน ให

ประชุมรวมกันเพื่อทําความเขาใจ หรือตกลงบางอยางรวมกัน ชวยใหกลุมคนไดดําเนินการ

บางอยางรวมกัน  

 นอกจากนี้หากพิจารณาบทบาททางการส่ือสารของผูนําชุมชนในแงของรูปแบบการ

ส่ือสารแลวผลการวิจัยพบวา ชาวบานมักบนเสมอวานายอําเภออยากไดอะไรก็ใชวิธีส่ังการลงมา 

โดยไมไดปรึกษาชาวบาน ดังกรณีของการจัดจัดกิจกรรม Season of Love@Pai ที่มีคนจํานวน
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มากไมเห็นดวย ดังนั้นผูนําที่เปนทางการอยางนายอําเภอ มีลักษณะการสื่อสารแบบทางเดียว 

(One-way Communication) ในลักษณะส่ังการและมีทิศทางการส่ือสารจากบนลงลาง (Top-

Down) 

 ขณะที่อาภรณ แสงโชติ ผูนําอยางไมเปนทางการมักใชการสื่อสารที่สอดคลองกับกระทัศน

เร่ืองการสื่อสารเพื่อการพัฒนาแบบกระบวนทัศนทางเลือก (Alternative Paradigm) และเปน

กระบวนการสื่อสารสองทาง (Two-way Communication)โดยมีลักษณะการไหลของขาวสารทั้ง

แบบบนลงลาง (Top-Down)ที่ใชเปนบางคร้ัง เชน การเรียกประชุมสมาชิก และแบบลางข้ึนบน 

(Buttom –Up) ที่มักใชอยูเสมอเพื่อเปดโอกาสใหชาวบานไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 

นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวา ผูนําทั้งแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการไมมีการ

ประสานความรวมมือกันในการจัดการการทองเที่ยวของอําเภอปาย และตางคนตางมีบทบาท

หนาที่แตกตางกันไปไมมีใครที่มีบทบาทที่ครอบคลุมทั้งหมด เนื่องจากบริบทชุมชนที่มีความเปน

ชุมชนขยาย มีการเขามาของคนกลุมตางๆ และมีผลประโยชนจากการทองเที่ยว ซึ่งไมสอดคลอง

กับงายวิจัยของนพรัตน มุณีรัตน (2540) ที่ศึกษาเร่ือง “การสื่อสารในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ของชุมชนคีรีวง อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช” พบวา ผูนําในชุมชนคีรีวงทั้งที่ไดรับการแตงต้ัง

อยางเปนทางการและผูนําไมเปนทางการมีการทํางานสอดคลองและรวมมือกันเนื่องจากลวนแต

ทําหนาที่เปนคณะกรรมการชมรมการทองเที่ยว และมีบทบาทครอบคลุมในการจัดการทองเที่ยว

เชิงนิเวศของชุมชนทั้งหมด ต้ังแตการกอต้ังชมรมการทองเที่ยว การกําหนดแผนการจัดการและ

กฎระเบียบ การเผยแพรขอมูลขาวสาร การดูแลและบริการนักทองเที่ยว รวมถึงการแกไขปญหา  

กลาวโดยสรุปคือ ผูนําชุมชนทั้งแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการของอําเภอปายมี

บทบาททางการส่ือสารที่แตกตางกันออกไปบาง ทั้งยังไมมีการประสานความรวมมือกันในการ

จดัการการทองเที่ยวอยางไรก็ตามเปาหมายของผูนําทั้งสองแบบมีจุดประสงคเดียวกันคือ ตองการ

พัฒนาการทองเที่ยวของอําเภอปายใหดียิ่งข้ึน 

สวนที่ 4  ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับพื้นที่ 

1.ทางการ ควรเขามาใหการสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมตางๆที่ชาวบานไดรวมกันจัดข้ึน  

เนื่องจากผลการวิจัยแสดงใหวา ทางการไมไดสนใจและใหการสนับสนุนอยางจริงจัง ในกรณีที่เกิด
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การรวมกลุมของชาวบานเพื่อแกไขปญหาจากการทองเที่ยว รวมทั้งการรวมกลุมกันจัดกิจกรรม

เพื่อสนับสนุนการทองเที่ยว 

2.ผูนําในอําเภอปายทั้งแบบที่แปนทางการและไมเปนทางการ ควรมีการรวมมือรวมใจ

และประสานการทํางานกันใหมากข้ึน เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

โดยเฉพาะในดานการจัดการการทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความยั่งยืน ซึ่งผลการวิจัย พบวา สภาพ

สังคมและส่ิงแวดลอมของอําเภอปายไดรับผลกระทบจากการทองเที่ยวอยางมาก ซึ่งหากผูนํามี

การทําการบูรณาการการทํางานรวมกัน ก็จะชวยแกไขปญหาของอําเภอปายไดอยางเปนรูปธรรม

มากข้ึน 

3.ในพื้นที่ควรมีการสงเสริมและสรางความรูเขาใจกับคนในพื้นที่ใหตระหนักถึงผลกระทบ

ที่เกิดจากการทองเที่ยวอันเนื่องมาจากการนําเสนอผานส่ือตางๆ เพื่อจะไดมีการเตรียมพรอมที่จะ

รับมือกับความเปล่ียนแปลงที่จะเกิดข้ึน 

 4.ควรสนับสนุนใหมีการพูดคุยกันระหวางกลุมคนทองถิ่นด้ังเดิมและคนที่เขามาอยูใหม 

เพื่อใหเกิดการรวมแสดงความคิดเห็น พูดคุยกันถึงอนาคตของปายวาจะดําเนินไปในทิศทางใด 

เนื่องจากผลการวิจัยพบวาในอําเภอปายมีทั้งผูที่เขามาอยูใหมและผูอยูเดิมทําใหการรวมตัวกัน

เกิดข้ึนไดยาก และขณะเดียวกันคนด้ังเดิมเองก็เร่ิมมีการแบงพรรคแบงพวก เนื่องจากสังคมที่กวาง

ข้ึน ทั้งนี้ผลจากการรวมกลุมพูดคุยจะนําไปสูการแสวงหาความรวมมืออันนําไปสูแนวทางการ

จัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืนได 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 1.ควรมีการบูรณาการมิติอ่ืนเขามาชวยในการวิจัยอยาง มิติเร่ืองบุคคล หรือพื้นที่ เชน 

อาจนําแนวคิดเร่ือง 15Ms เขามาชวยในการวิเคราะหเพื่อใหการวิเคราะหขอมูลเปนไปไดอยาง

ครบถวนมากยิ่งข้ึน เนื่องจากมิติดานการสื่อสารเพียงดานเดียวอาจไมครอบคลุม  

 2.ผูวิจัยเสนอใหมีการทําการวิจัยแบบปริมาณรวมกับการทําวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อเพิ่มมิติ

ของการศึกษา เนื่องจากการทําวิจัยคร้ังนี้และการวิจัยที่เกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวอ่ืนๆ มักใชการ

วิจัยเชิงคุณภาพเพียงอยางเดียว หากมีการนําการทําวิจัยเชิงปริมาณมาใชควบคูจะทําใหพบขอ

คนพบที่นาสนใจมากยิ่งข้ึน 
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 3.ผูวิจัยเสนอใหมีการทําการวิจัยในสวนของนักทองเที่ยว อาทิ การศึกษาในดานการรับรู 

ทัศนคติและความพึงพอใจของนักทองเที่ยว ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



150 
 

 

รายการอางอิง 

 

กนตธีร ศิวิลัย. สมัภาษณ,13 พฤศจิกายน 2552. 

กรชวัล น้ําใจดี. การสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวเชิงอนุรักษของชุมชนบางน้ําผ้ึง 

อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2548.  

เกื้อ วงศบุญสิน. โครงสรางประชากรของไทยยุคโพสตโมเดิรน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ

แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2550.       

กาญจนา แกวเทพ และคณะ. ใตฟากฟาแหงการศึกษาสื่อบุคคลและเครือขายการสื่อสาร. 

กรุงเทพมหานคร : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), 2549. 

กาญจนา แกวเทพ และคณะ. เม่ือสื่อสองและสรางวัฒนธรรม. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพศาลาแดง, 

2545. 

กาญจนา แกวเทพและคณะ. สื่อเพื่อชุมชน : การประมวลองคความรู. กรุงเทพมหานคร : 

สํานักงานกองทุน สนับสนุนการวิจัย (สกว.),2543. 

จันทรทิพย ปาละนันท. ความสามารถทางการสื่อสารของผูนําชุมชน. วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศ

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545.  

จันทรา ชัยวารี. สัมภาษณ, 21 พฤศจกิายน 2552. 

จิตติศักด์ิ พุฒจร. สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552. 

โจ คัมมิง่ส. สมัภาษณ, 11 มีนาคม 2553. 

ชาญวทิย นาคะสุวรรณ. ผูอํานวยการการการทองเทีย่วแหงประเทศไทยสํานักงานจังหวัด

แมฮองสอน. สัมภาษณ, 21 มกราคม 2553. 

ดวงกมล วรรธโนทัย.บทบาทผูนําและการผสมผสานทางวัฒนธรรม ศึกษากรณีชุมชน

กะเหรี่ยงในชุมชน. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาการประชาสัมพันธ 

บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2540.  

ดวงจันทร อรัญภูมิ. สัมภาษณ,18 มกราคม 2553. 



151 
 

 

ดวงใจ หลอธนวณิชย. รัฐ ทุน ชุมชนกับการทองเท่ียวที่ยั่งยืน: ศึกษาเปรียบเทียบระหวาง

ไทยกับ ญ่ีปุ น .  วิ ทยานิ พนธ ป ริญญาดุษฎีบัณฑิ ต  วิ ทยา ลั ยสหวิ ทยาการ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2550. 

ดวงพร คํานูณวัฒนและคณะ. โครงการวิจัยและพัฒนาการสื่อสารสุขภาพของทองถ่ิน. 

กรุงเทพมหานคร: จรัลสนิทวงศการพิมพ, 2550. 

ดุ ล ย ป วี ณ  ก รณฑ แ ส ง .  ผี บ า แ ห ง เ มื อ ง ป า ย .  [ อ อ น ไ ล น ] . 2552. แ ห ล ง ที่ ม า :

http://www.bangkokbiznews.com/home/detail/lifestyle/lifestyle/20090502/38285

/ผีบาแหงเมืองปาย.html [2552, กรกฎาคม 15] 

ดุ ล ย ป วี ณ  ก ร ณ ฑ แ ส ง .  เ ส น ท า ง ป า ย ส า ย ไ ป ห รื อ ยั ง . [ อ อ น ไ ล น ] . 2552.

 แหลงที่มา:http://www.bangkokbiznews.com/home/detail/life-style/ [2552, มิถุนายน 

 20] 

ถวิล ปาลี. สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553. 

ธีรพันธ โลทองคํา. IMC in action : สื่อสารการตลาดแบบครบวงจรเชิงปฏิบัติการ. กรุงเทพฯ 

: ทิปปง พอยท, 2545. 

นพรัตน มุณีรัตน. การสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชนคีรีวง อ.ลานสกา 

จ.นครศรีธรรมราช. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ 

ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541. 

นิลุบล แสนอาทิตย. กระบวนการสื่อสารในการอนุรักษแมน้ําของตําบลไหลนาน อําเภอ

เวียงสา จังหวัดนาน.วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ 

ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร ภาควิชาการประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2547. 

นิเวศน พูลสวสัด์ิ. นายอําเภอปาย. สัมภาษณ, 21 พฤศจิกายน 2552. 

เบญจวรรณ วงศคํา. สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2552. 

ป. ฉัชยา. The anatomy of buzz. How to Create word of Mouth Marketing กลยุทธ

การตลาดปากตอปาก.กรุงเทพ: พิมพดี, 2545. 

ประภาภรณ ยมกวาง. สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553. 

ปานใจ  ปนจินดา . จับตนชนปลาย เหตุใดปายถึงดัง .  [ออนไลน]. 2552. แหลงที่มา :

http://www.bangkokbiznews.com/home/detail/life-style/ [2552, มิถุนายน 20] 



152 
 

 

ปานใจ  ปน จินดา .  ทําไมถึงทํากับปายได .  [ออนไลน ] .  2552. แหลงที่มา : 

http://www.bangkokbiznews.com/home/detail/life-style/ [2552, มิถุนายน 20] 

ปาริชาต สถาปตานนท. การสื่อสารประเด็นสาธารณะและการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทย.

กรุงเทพมหานคร : วี.พร้ินท (1991), 2549 

ปาริชาต สถาปตานนท. แบรนดบาป. กรุงเทพฯ : เอ เอ เปเปอร แอนด สเตชั่นเนอร่ี, 2551 

ปาริชาต สถาปตานนท. ประมวลสาระชุดวิชา 15703 เทคโนโลยีการจัดการการส่ือสาร. 

นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2548 

ปาริชาต สถาปตานนทและคณะ. การสื่อสารแบบมีสวนรวมและการพัฒนาชุมชน : จาก

แนวคิดสูปฏิบัติการวิจัยในสังคมไทย.กรุงเทพมหานคร : สํานักงานกองทุนสนับสนุน

การวิจัย (สกว.),2549 

พิมพพรรณ ยงัประสิทธิ์. สมัภาษณ, 21 พฤศจิกายน 2552. 

พีรชญา ศรีเพชราวุธ. บทบาทการสื่อสารแบบมีสวนรวมเพ่ือดํารงรักษาความเปนชุมชน

เขมแข็งบานน้ําเกี๋ยน กิ่งอําเภอภูเพียง จังหวัดนาน. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร ภาควิชาการ

ประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2549. 

ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. การประชาสัมพันธขั้น

สูง. กรุงเทพมหานคร: ที.พี. พร้ินท, 2542.  

ภูฉาย ณ พัทลุง. สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553. 

เมื่อสื่อและภาครัฐ คือตัวการทาํให “ปาย” เปลี่ยนไป. [ออนไลน]. 2549. แหลงที่มา: http://

www.prachathai.com [2552, มิถนุายน 20]   

ยอด เนตรสุวรรณ. เที่ยวปายกันเถอะ. กรุงเทพฯ: สารคดี, 2551. 

ยาดา สุยะเวช.จุดชนวนคิด พลิกสถานการณ The tipping point.  กรุงเทพฯ : ดีเอ็มจี, 2550 

รัชดาภรณ ชาญชาคริตพงษ. การสื่อสารกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของ

 ประชาชนในเขต กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศ

 ศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร. ภาควิชาการประชาสัมพันธ 

 จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัย, 2543. 

รัศมี ชูทรงเดช. รายงานการวิจัย เรื่อง การศึกษาขอมูลเบื้องตนสําหรับการฟนฟู อนุรักษ และ
จัดการ สืบสานทรัพยากรทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ของชุมชนในอําเภอปาย 
จังหวัดแมฮองสอน. สถานที่พิมพ: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.), 2550. 



153 
 

 

วรเทพ กันทาดี. สัมภาษณ, 17 มกราคม 2553. 

วรรณวิมล หุตินทรวงศ. การสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศแบบโฮมสเตยของ

ชุมชนปลายโพงพาง อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสาคร. วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2549. 

วาธนิ ีเชาวริทธิ์. สัมภาษณ, 15 พฤศจกิายน 2552. 

วิทวัส ชัยปาณี. สรางแบรนด. กรุงเทพฯ : ทิปปง พอยท, 2546 

วีรพล ศิลรัตน. สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2552. 

เวทินี สตะเวทิน. การสื่อสารในการจัดการประชาคมบางลําภู. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิชานิ เทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ  คณะนิเทศศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542. 

สมเกียรติ สมจิตต. สัมภาษณ,17 พฤศจิกายน 2552. 

สมเพชร แกวชุม. สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553. 

สมฤทัย เสือปาน. การสื่อสารในการจัดการการทองเท่ียวของชุมชนตลาดสามชุก จังหวัด

สุพรรณบุรี.วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการ

ประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2549. 

สมสุข หินวิมาน และคณะ.  รายงานการวิจัยในโครงการเครือขายการสื่อสารกับศักยภาพ
การดํารงอยูของชุมชน : ศึกษากรณีบานทุงขวาง อําเภอพนัสนิคม จังหวัด
ชลบุรี ชุดโครงการวิจัย ระบบการสื่อสารเพื่อชุมชน. กรุงเทพมหานคร :สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.) , 2547. 

สัญญา สัญญาวิวัฒน. การพัฒนาชุมชน.พิมพคร้ังที่ 3. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2526.  

สันโดษ สุขแกว. สัมภาษณ, 17 พฤศจกิายน 2552. 

สินธุ สโรบล. การทองเที่ยวโดยชุมชน : แนวคิดและประสบการพื้นที่ภาคเหนือ.เชียงใหม : 

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.),2541. 

เสถียร เชยประทับ.การสื่อสารและการพัฒนา. พิมพคร้ังที่ 2 .กรุงเทพมหานคร: คณะนิเทศ

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,ม.ป.ป.  

เสนห  จามริก .  นโยบาย กลวิธี การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน

กรุงเทพมหานคร. ศูนยศึกษานโยบายสาธารณสุข, 2527.  



154 
 

 

เสริมยศ ธรรมรักษ. หลักการตลาดเพื่อนักนิเทศศาสตร.กรุงเทพมหานคร: คณะนิเทศศาสตร 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2552. 

หลา. สัมภาษณ, 21 มกราคม 2553. 

อคิน รพีพัฒน. การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาชนบทในสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทย. ใน 

ทวีทอง หงสวิวัฒน(บรรณาธิการ), การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา. 

กรุงเทพมหานคร: ศักด์ิโสภา การพิมพ, 2527. 

อริสรา ธนูแผลง. รูปแบบการสื่อสารในการบริหารจัดการธนาคารขยะชุมชนวัดกลาง ซอย

ลาดพราว 132. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาค

วิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2544. 

อรุณีวรรณ นาศรี. การสื่อสารในการจัดการประชาคมทับเที่ยง. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิชานิเทศศาตรพัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2544. 

ออมทิพย เมฆรักษาวณิช แคมป และคณะ. บทบาททางการสื่อสารในการเสริมพลังความ

เขมแข็งของผูหญิงในการปกครองทองถ่ิน.รายงานการวิจัย สํานักงานกองทุนสนับสนุน

การวิจัย (สกว.),2547. 

อัครเดช ตาปราบ. นายกเทศมนตรีบาลตําบลปาย. สัมภาษณ, 22 พฤศจิกายน 2552. 

อาภรณ แสงโชติ. สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552. 

อาภา เอราวัณ. บทบาทของการสื่อสารแบบบอกตอในการตัดสินใจซ้ือ.วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการประชาสัมพันธ ภาควิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร  

จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545. 

อําพร บุญอินทร. สัมภาษณ, 18 มกราคม 2553. 

อําพร บุญอินทร. สัมภาษณ, 19 พฤศจกิายน 2552. 

อําพนั ปรัชญาวิชัยกุล. สัมภาษณ, 16 พฤศจิกายน 2552. 

อุดร วงษทับทิม. โครงการชุมชนกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม ตําบลแมฮี้ 

อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน. รายงานการวิจัย สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 

(สกว.),2545. 

อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ. สื่อสารมวลชนเบ้ืองตน สื่อมวลชน วัฒนธรรมและสังคม.พิมพคร้ังที่ 2. 

กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2550. 

เอ Elite Gallery. สัมภาษณ, 22 พฤศจิกายน 2552. 



155 

 

 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
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