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           นพรัตน ์ ศุทธิถกล :  รูปแบบการจดัการตลาดน ้าเพ่ือการพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียว  
           ชุมชน.  (THE  FLOATING  MARKET MANAGEMENT MODEL TO ENHANCE    
            COMMUNITY-BASED TOURISM DEVELOPMENT) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั 
           : ศ.ดร.สมบติั  กาญจนกิจ  อ.ท่ีปรึกษาร่วม: ผศ.ดร.สุชาติ  ทวีพรปฐมกุล, 340 หนา้. 

 
            การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีใชวิ้ธีการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (PAR) โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 
1) พฒันาการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท าให้เกิดการวางแผนปฏิบติัการท่องเท่ียวตลาดน ้ า   
2) เพ่ือพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวชุมชนโดยสร้างรูปแบบการจดัการตลาดน ้ า กลุ่มตวัอย่างและ
เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างประเทศ จ านวน 400 คนโดยใชแ้บบสอบถาม
ความตอ้งการและความพึงพอใจ  นกัท่องเท่ียวน าร่อง จ านวน 71 คน ใชแ้บบสอบถามความพึงพอใจ 
กลุ่มประชาชนต าบลดอนมะโนรา จ านวน 346 คนโดยใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
พฒันาการท่องเท่ียวในชุมชน  ผูน้ าชุมชนและผูป้ระกอบการ จ านวน 42 คน ใชแ้บบสมัภาษณ์ และใช้
แบบสังเกตแหล่งท่องเท่ียวตลาดน ้ า ประชาชนต าบลดอนมะโนรา 265 คน เขา้ร่วมการเปิดเวที
ชาวบา้น มีนกัวิชาการ ผูเ้ช่ียวชาญ และผูจ้ดัการตลาดน ้า 10 คน เขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม  มีประชาชน 
35 คนเขา้ร่วมการประชุมเชิงปฏิบติัการท่ีต าบลดอนมะโนรา  ใชว้ิธีการตรวจสอบคุณภาพขอ้มูลแบบ
สามเสา้ สถิติท่ีใชวิ้เคราะห์ขอ้มลู คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t-test  
 ผลการศึกษาพบว่านกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างประเทศ ตอ้งการส่ือประชาสัมพนัธ์ 
ทางวิทย ุโทรทศัน์ และอินเทอร์เน็ต ตอ้งการอาหารไทยประจ าทอ้งถ่ิน เรียนรู้การท าอาชีพ  ตอ้งการ
เอกสารความรู้วฒันธรรมชุมชน มคัคุเทศก์ท้องถ่ิน และนั่งเรือชมธรรมชาติ ผลจากการประชุม       
เชิงปฏิบติัการท าใหเ้กิดแผนปฏิบติัการท่องเท่ียวตลาดน ้าท่ีประกอบดว้ย 1)โครงการประชาสัมพนัธ์
แหล่งท่องเท่ียว 2)โครงการปรับปรุงภูมิทศัน์และจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวก 3)โครงการอนุรักษ ์
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 4)โครงการพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 5)โครงการมคัคุเทศก์น้อย  6)โครงการจดัท่ีพกั  
แบบโฮมสเตย์ 7)โครงการนวดแผนโบราณ 8)โครงการข่ีจักรยานท่องเท่ียว ผลท่ีเกิดข้ึนจาก
กระบวนการวิจยัพบว่า รูปแบบการจดัการตลาดน ้ามีองค์ประกอบดงัน้ี 1) ดา้นการจดัการท่องเท่ียว
โดยจดัใหมี้คณะท างานมีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกและประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเท่ียว 2) ดา้น
การมีส่วนร่วมของชุมชนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมวางแผนและติดตามประเมินผลการ
จดัการท่องเท่ียว 3) ดา้นการคมนาคมจดับริการรถรับจา้งหรือเรือเพ่ือเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียวไดส้ะดวก
หรือข่ีจกัรยานท่องเท่ียวในชุมชน 4) ดา้นการจดัภูมิทศัน์ให้มีการตกแต่งสถานท่ีดว้ยการปลูกไม้
ดอกไมป้ระดบั 5) ดา้นการจดัโปรแกรมการท่องเท่ียวใหมี้กิจกรรมรวมหลายรูปแบบ(Package) มีการ
เรียนรู้การท าอาชีพในชุมชนและพกัคา้งคืนแบบโฮมสเตย์  ผลการตรวจสอบรูปแบบการจดัการ
ท่องเท่ียวพบว่า นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจในระดบัมาก ( x =3.52)โดยมีความพึงพอใจในเร่ือง
ความเป็นมิตรของชาวบา้นและการบริการของผูป้ระกอบการในตลาดน ้า 
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             The research process used in this study was the Participatory Action Research (PAR). 
This study aimed to enhance stakeholders’ participation in the floating market planning process, 
and developed a model that enhanced local’s capability in community-based tourism 
management. The samplings consisted of 400 Thai and foreign tourists, the tourists’ need and 
satisfaction questionnaire was responded. Tourists’questionnaire was responded by 71 pilot 
tourists. There were 346 people in Don-Manora sub-district, who responded the opinion to 
tourism development questionnaire. The semi-structure interview form was utilized by 42 
community leaders and business owners. The observation form was used. There were 265 local 
people participated in preliminary meeting. The focus group was set up for 10 participants who 
were tourists’specialist and managers, and thirty-five local people participated in the workshop  
at Don-Manora sub-district. Triangulation was used to verify data. The statistical analysis was 
employed in term of percentage, means, standard deviation and t-test. 

The finding indicated that Thai and foreign tourists needs were as follows: promoting on 
radio television and internet, local Thai food, learning local occupation, community culture 
brochure, local guide, and boat sightseeing. The workshop enhanced people to planning tourism 
development project namely: promoting destinations, improving landscape and facilities, 
conservation of local wisdom, environmental conservation, youth guide training,  home stay 
training, Thai massage training, bicycling trail development. Research process led to the floating 
market management model based on 5 components; 1) tourism management 2) community 
participation 3) transportation  4) landscaping of tourist attractions 5) managing tourist programs 
package. The result to verify tourism management model found in high tourists’satisfaction level 
( x =3.52) and tourists’satisfied with local hospitality and merchant service. 
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