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ATCHARA SRIPHAN: KNOWLEDGE TRANSFER STRATEGIES FOR THE 
PRODUCTIVITY IMPROVEMENT OF GOODS AND SERVICES IN CULTURAL 
TOURISM INDUSTRIES BASED ON CREATIVE ECONOMY CONCEPT.  ADVISOR :  
FUANGARUN PREEDEDILOK, Ph.D., CO-ADVISOR : PROF.PRUET 
SIRIBUNPITAK, Ph.D., 340 pp.  

              This research aims to 1) conduct SWOT (Strength, Weakness, Opportunity and Threat) 
analysis of cultural tourism industry 2) study the productivity improvement of goods and services 
in cultural tourism industry, and 3) develop knowledge transfer strategies for the productivity 
improvement of the industry. Both quantitative and quality research approach  were used and the 
findings are as follows: 1) from SWOT analysis, we found that strength is that Thailand has many 
local cultural knowledge for developing creative goods and services. Weakness is the lack of 
external knowledge integration and knowledge embedding ability. Opportunity is the transfer of  
knowledge on productivity improvement from external sources of knowledge. Threat is the 
transcribing of creative products and services 2) knowledge transfer for productivity improvement 
in the present is attending conferences/seminars, the practical knowledge are creative production 
knowledge and marketing knowledge 3) knowledge transfer strategies for the productivity 
improvement of creative goods and services as indicated by this research is the use of 
APPRECIATE strategy. The strategy is divided into ten elements which are: Attraction is the 
attraction to attend knowledge transfer program, Participation is the participation in knowledge 
transfer program, Practical knowledge, Relation is the knowledge related with stakeholders 
lifestyle, Education is the way to educate stakeholders by formal, informal and, non-formal, 
Culture is local culture used as resource for production, Integration is the knowledge integration, 
Activity is the knowledge transfer activities, Technology is the community technology and 
Environment is the environmental knowledge.  
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1. ������0���!�"���� 7���32��m3$�  
 ก
���)�
�+�,-ก�.��ก&��\..��������������*��	��
�ก�
����
�����
�����'��̀
a�#��ก
�
#��
����!ก��� �0��ก��&���ก�*"
�%ก
����'�	�$����	�
���*��]���
�ก�
���������ก
���)�

�+�,-ก�.$�%#������ก ��
����'�	�$���*��ก��
�a*�ก�
	��:�$�� ��ก*��&����%��+!�
�b 
�	
	
��'�.%#��
���
����������
��+�,-ก�.$�%��
�������&�ก
�*`
��('��!������,	�"
	&!������
�'��ก�*�09� (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2552:1) �0���̀
a�#��ก
�
�������'�	�$����*&�ก
�*`
����ก�.ก����
��+�,-ก�..
ก&��*'!�'���������ก
� ��!#����
.̀
���
�
ก�*	�0������������.�ก�$�%$���
���:����ก �*	 ��!#����
�'��'��5"
�*'������ก��.̀
����
ก
.�#����
����
��9��ก����
�!���ก
���9���9�-
� $�%ก�
	��:�#����
#����ก��&��%���+�,-ก�.�'�
#�9�����������	
ก���:��	�
��
กa�#��$����*ก
� ��!#����
$�%���ก
��'� ��:����!ก�����
-
���
�����'��'��ก,5%���+,�/�
%!��	
ก!��ก
���ก��'	�$�� 
 ��ก.
ก��9�����!ก
���)�
�+�,-ก�.��ก�'�ก��
��
��
�!��	�� ��ก*��&�� ������"�	��&���
�ก�*��
��
*����!��#����
$�%���ก
��
ก�09��*	ก
�	ก�%*����
��
*�����0�#���&����'��
กก��

ก
�&(��
�!
��ก!� ��9�&�*�
���
�#�	�
�$�%ก
�!��#�����
�!���ก
��/�
%*�
� �����:� �
�
.
ก��
��.��;ก�
����
��� c��
����d �'��̀
a�#��ก
���)�
���!ก���*�
��������	'!�
�b �'�
#`
��; �0����%ก��*��	  �������	'#
�#���+$�%ก
�#���#
� �������	'�������!���$�%
��2!�$���  $�%�������	'('�"
� �0����:�����������&�ก
� ��!#����
���$��&����'�!��#���
��
�!���ก
���� ������"�	��&����
ก�09� 

 *��	��
�ก�
����
�����
����$�%�������	'!�
�b �'�ก��
��
��
�!��.0��ก�*(����
��'����*
��ก
#&�� ������"�#
�
������
���������#����
$�%���ก
� $�%#
�
�����
a��'#�������&�
ก�%���ก
� ��!*��	!���� �0����:����'&������ก
�����"��'�ก**��&����%��+!�
�b �'�	����&(�
���$���
��+�,-ก�.$�������	� ����ก
��0���
!�
* �
�ก�%���ก
� ��!.̀
����
ก������*
!�����$�%����� � ��!!������	&���
ก�'�#�*.̀
��:�!���$#���
���$���
��+�,-ก�.$��&��������
��ก,
��
���������$�%��
�#
�
��&�ก
�$�����������%��+&��	���	��!��a� 
 *��	��!��'9  ��%��+��)�
$���#���&�;�.0�����#��
����!ก����(��$����*����������
��
�#
�
��&�ก
�$�������
��+�,-ก�. $�%��0��&�$����*�'�#`
��;��� $����*�+�,-ก�.
#��
�#���� (Creative Economy) �'�����ก
�#��
�#����
$�%���ก
�&���b *��	ก
��(�����	��
ก-
�
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�
���)���� "����\;;
���#����  #
�ก����
���� �������	'�'��̀
a�#��ก�%���ก
� c��*�	�
�
#��
�#����d $�%c#��
�$�����*
�&..
ก�
ก-
��
���)����$�%"����\;;
d �����#��
���5��

�
��+�,-ก�.�'��(�����	�a�#��ก
�#��
���5��
�
�#���� (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
�
�+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2552: 1) �0��$����*�'9#�� �!��ก
�����������ก
���)�
��%��+��9�&�
*�
��+�,-ก�.$�%#���� *��.%��]�a*�.
ก&�(��� 10 �w�'� �
��
 ��!#
�ก���#��
�#���� (Creative 
Industry) ��:���!#
�ก����'��'��!�
ก
��.��;�!���!��*��]��'�#�*�����%��+��)�
$��� �(�� 
#�"
�	���� ��!#
�ก���#��
�#�����'��!�
ก
��	
	!�����	�% 12 �0��#��ก��
��!�
ก
��	
	!��
����+�,-ก�.�*	���$�%�'��!�
ก
�.�
��
���%�
5 4.7 ��
��� &��w 2547 &�#���-�����ก
 
��!#
�ก������#���7�0����:���!#
�ก���#��
�#������%�"���0���'�����
�0� 1,388 �����
����'	;
#���-� ��*��:����	�% 11.12 ��� GDP $�%�'ก
�.�
��
���%�
5 40 ��
���������*��:����	�% 
30 ���ก
�.�
��
���9���*&�#���-�����ก
 ��:�!�� (�
�ก��#�, 2552: 19-73)  
 ��ก.
ก��9�#����
$�%���ก
�#��
�#���� (Creative Goods and Services) &��\..����	���'
��!�
ก
��	
	!�����ก
�#����ก &��w 2548  ����
������ก�'�����
ก
�#����ก 424.4 �����
����'	;
#���-� �0��������09�&���!�
�/�'�	���	�% 8.7 ���.
ก�w 2543 ��:�!���
�*	��%��+�'���)�
$���
����#���$���ก
�!�
*�0����	�% 82  .0��
*ก
�5�a*���
&��'ก 10 �w��
����
ก
�$�������
�*�
�
ก
� ��!#����
$�%���ก
�.%�������a�#��ก
�$������*��	��
���*#��
�#������:����ก ������.
ก
��%��+!�
�b 	�����$�����
��
���*#��
�#����ก��&���ก�*�����
�
��+�,-ก�.$�%�̀
a�#��ก
�����
�%���+�,-ก�.a�#���+�,-ก�.#��
�#�����������ก,
��
�#
�
��&�ก
�$������a���	�
�!�������� 
��9��'9 &����('	�'��%��+�'������%���+�,-ก�.a�#���+�,-ก�.#��
�#����$��� �(�� #������� .'� $�%
����ก� ��:�!�� (�
�ก��#�, 2552: 19-73)  
 &�*�
�#�
�ก
�5��+�,-ก�.#��
�#����&���%��+a�	 ����
 �%���
��w �.+. 2545-2550 
�����
�����!#
�ก���#��
�#����&���%��+a�	 �'�����
�*	�/�'�	 769,511.17 ��
��
� �*	$���
��ก!
�ก����a*�*���'9 ก�����
�#��
�#����$�%��ก$���'�����
�*	�/�'�	#��#�*��� 487,949.17 ��
�
�
� ก������*ก�
���)����$�%���(
!��'�����
�*	�/�'�	������
��� 216,985.00 ��
��
� 
ก����#����'�����
�*	�/�'�	 64,045.33 ��
��
� $�%ก����+���%�'�����
�*	�/�'�	���	�'�#�*��� 531.66 
��
��
� �
ก��.
�5
.
ก��!�
ก
��	
	!�������!#
�ก���#��
�#����&���%��+a�	 ����

�%���
��w �.+.2545-2550 �	
	!���*	�/�'�	���	�% 6.03 (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
�
�+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2552: 17) 
 .
ก��������
�!���������.
�5
#�*#��������
�����!#
�ก���#��
�#����&���%��+a�	
����
 &��%���
��w �.+. 2545-2550 ก�����
�#��
�#����$�%��ก$���'#�*#����*	�/�'�	#���'�#�*
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��� ���	�% 63.59 ก������*ก�
���)����$�%���(
!��'#�*#���������
��� ���	�% 28.05 ก����
#����'#�*#������	�% 8.29 $�%ก����+���%�'#�*#������	�'�#�*��� ���	�% 0.07 �
ก��.
�5
.
กก
�
�	
	!������
 ก������*ก�
���)����$�%���(
!��'#�*#���������09�.
ก���	�% 26.93 &��w �.+. 
2545 ��:����	�% 30.92 &��w �.+. 2550 ก�����
�#��
�#����$�%��ก$�� �'#�*#����*��.
ก���	
�% 65.34 &��w �.+. 2545 ��:����	�% 60.57 &��w �.+. 2550 #���ก����+���% $�%ก����#����'#�*#���
�'����'�	�$���a���
ก (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2552: 17; 
(
;5���� (�	��)��, 2553: 20) �0��$#*�&����]��0�$������&�ก
��	
	!�������!#
�ก���
#��
�#����&�ก������*ก�
���)����$�%���(
!��'�������
ก�09� 
 ��ก.
ก��9�����ก��%���
�(
!�!�
�b 	��&����
�#�&.$����*�+�,-ก�.#��
�#������:�
�	�
��
ก�*	����ก��'���:����ก&��������'9$�%&����
�#�&.�������'9�	�
�.���.���*	ก��
��0�&�
�
	�%��'	*��� ก
���%(��#���%(
(
!���
*��	ก
���
$�%ก
���)�
 (United Nations Conference 
on Trade and Development: UNCTAD) �0��a*�$�����%�"���!#
�ก���#��
�#������ก��:� 4 
��%�"� ��� �	"����	(ก�����'��		� (Heritage or Cultural Heritage) ��:�ก����
��!#
�ก���#��
�#�����'��ก'�	�������ก����%��!�+
#!�� ���
5�*' ��)���� ��%��5' ��
��(��� 
$�%#"
�#���� ��:�!�� �	"���)���" (Arts) ��:�ก������!#
�ก���#��
�#��������9�-
����
+���%$�%��)���� �	"��� �� (Media) ��:�ก����#��� ��!�
�#��
�#�����'�#���#
�ก����ก����
&�;� �	"���ก����2���� 	��� 		��!�"ก!��(Functional Creation) $�����ก��:� 3 ก����
	��	 ��� ก����ก
���ก$�� (Design)  ก����#������$��&��� (New Media) $�%ก�������ก
��
�
��
���*#��
�#���� (Creative Services) (UNCTAD, 2010: 8) 
 ��ก.
ก�'9	���'����ก��%*����ก�'ก��
	����ก��'�ก̀
��*�ก5=�&�ก
�$�����%�"����
��ก�.#��
�#����a���	�
�(�*�.� &��'��'9.%�#���/�
%����ก��'��ก'�	�����ก��ก
�ก̀
��*�����!���
�+�,-ก�.#��
�#����&�*�
���)���� �*	����ก�#`
��;�'�ก̀
��*ก
�$�����%�"�����+�,-ก�.
#��
�#����&�*�
��'9�	�
�(�*�.� ��� ����ก
�+0ก,
���	
+
#!��$�%��)����$���#���%(
(
!� 
(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization: UNESCO) �0��a*�ก̀
��*
���$������+�,-ก�.#��
�#����a�� ��� ก
���,5
 #�
�\!	ก��� ก
���ก$�� $2(��� "
�	�!��
$�%��*'�� ���ก�5��
��*$��� ���ก
�������'�	� ���5ก��� *�!�' ����"�5=� ����$#*� ����#��* 
ก
������ #���#�������� +���%ก
�$#*� (�%�����' $�%ก
��!���`
) ก
�ก�%.
	�#'	� ��*'���ก� 
��+�+���� ก
���
	"
� $�%�
��w��� (UNESCO, 2005: online)  
 �	�
�a�ก]!
���%��+a�	a*�ก̀
��*�����!����+�,-ก�.#��
�#����(Creative Economy: 
CE) $�%��!#
�ก���#��
�#���� (Creative Industry: CI) �*		0*�ก5=�ก
�$�����%�"����
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#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!� (#+(.) �'�a*�.�*ก�������
��!#
�ก���#��
�#�����*		0*�ก5=������9� UNCTAD $�% UNESCO a�� 4 ก�������ก 15 #
�

	��	 ��� �	(ก�����'��		�!�"�		�&��� ��%ก��*��	 ก
�������'�	��(����)����������
�
��
ก��
	�
�('�"
� �
��w���$�%��!�ก���  ก
�$��	�$ �a�	 �
�
�a�	 )���" 
��%ก��*��	 +���%ก
�$#*� ��+�+����  �� ��%ก��*��	 "
�	�!��$�%��*'��+�� ก
�ก�%.
	�#'	� 
ก
������ *�!�' ��� 	��� 		��!�"ก!�� ��%ก��*��	 ก
���ก$�� $2(��� #�
�\!	ก��� 
ก
���,5
 ��2!�$��� (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2552: 
���a���)  
 .
ก�����$�*����$�%ก
�*`
����	��+
#!���
��+�,-ก�.��ก�'����'�	�$���a�*���'�
ก��
��
��
�!�� ��%��+a�	.0�.`
��:�!�������!�������������#�
�ก
�5�&��� *��	ก
��������
a�#��
ก
���)�
�%���+�,-ก�.#��
�#���� ������.
กa��#
�
��	���	�*�	��a*�*��	���$���+�,-ก�.
$���*���'��'��ก,5%�0���
ก
�#����ก�*	&(�$���
�!�����!�`
��:��\..�	#`
��;�0��.%�̀
&��#�;�#'	
��
�#
�
��&�ก
�$��������a������	b a*�  *����9���%��+a�	.0�a*�����ก�%�����+��ก
���)�

�+�,-ก�.a�#���+�,-ก�.#��
�#������-
����ก
��'���a*����'	��'�#`
��; ��� ก
���:���%��+�'��'
-
�����	
ก��
�*�
�#������)���� �'����
ก��'��'��
���*#��
�#���� �'��ก,%�
�+���%&�ก
�
#��
�#�����
��'��'��5��
�0��#
�
��#��
������
�
��+�,-ก�.a*� �	�
�a�ก]!
�&��\..����ก
���)�

�+�,-ก�.#��
�#���������%��+a�		���	��&��%	%�����!��$�%	��a����:���������ก *����9�ก
�
��)�
�+�,-ก�.#��
�#���������%��+a�	&��%	%�'9.0�.`
��:�!���&����
�#`
��;ก��ก
���)�
  
ก�	���ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#�����'�#
�
���`
�
&(������ก
������ ��!"
�ก
� ��!#����
$�%
���ก
�&���!#
�ก���#��
�#����!��a�  
 ��ก.
ก��
����'�	�$������ก�%�����+��ก
���)�
*�
��+�,-ก�.��ก�'�ก��
��

��
�!���0����:�$������������&����%��+a�	.̀
��:�!�������ก�	���ก
���)�
�+�,-ก�.a�#��ก
�
��)�
!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����$���ก�����	�
	&�*�
�!�
�b �����%��+a�	��ก.%�'
ก
��̀
$����*�+�,-ก�.#��
�#����a���)�
&�*�
�!�
�b �	���#�� *����
กn&�$ �ก�	���*�
�
���	
+
#!��$�%�������	'$���(
!� �.+. 2547-2556 �'��'#
�%#`
��; ���ก
���)�
�'*
��
�#
�
�������%��+a�	&����������ก��ก
����'�	�$����	�
���*��]������ก&�	����ก
    
"���!��$�%#
�
��$������a*�&��%	%	
�"
	&!���#�	��+�� c��%��+a�	�'�+�,-ก�.�'�����$�]���:�
#������
�����'�$������a*�&�#
ก� �'��
�������$�%��%(
(��'��5"
�('��!�'�*'d �0��#�*�����ก��
��+�
�ก
���)�
��%��+�'�������)�
 4 *�
� ��� ��
�����$�]�����%�����!ก���$���(
!� ��
�
����$�]��
�*�
�����	
ก����,	� ���	
ก
+ก
���)�
�'����9��̀
��	 $�%��
�#
�
���
�*�
�
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�������	' �0����%ก��*��	 �������	'#
�#���+$�%ก
�#���#
� �������	'('�"
� �������	'
��#*�$�%�
���������	' ����`
a�#��ก
���)�
��!#
�ก���!�
�b $�%��0��&���!#
�ก����'��'
+�ก	"
�&�ก
���)�
��� c��!#
�ก���ก
�������'�	�d (�5%ก���ก
���	�
	���	
+
#!��$�%
�������	'$���(
!�, 2547: ���a���) ������.
ก��:���!#
�ก����'�#`
��;���a�	�'��'�
	a*�$�%
#�*#������ GDP ������09���ก�w �*	������09�.
ก 309,2695.23 ��
��
� ��*��:����	�% 5.23 ��� 
GDP &��w 2546 �
��:� 602,000 ��
��
� ��*��:����	�% 7.14 ��� GDP &��w 2551 (#`
��ก
��)�
ก
�������'�	�, 2551: ���a���)  
 ��ก.
ก��9���ก�.&�"
����ก
��'� �ก'�	�������ก��ก
�������'�	���� ��ก�.���$��$�%
"�!!
�
�ก]�'ก
��!���!�09��(���*'	�ก�� *��&�a!��
#$�ก����w 2554 �	
	!�����	�% 8.1 ��'	�ก��
�%	%�*'	�ก������wก��� �*	a!��
#�'9�'��ก������'�	�!�
���%��+�'��*���
����
�
��%��+a�	
.̀
��� 5.4 ��
��� #��#�*��:���%��!�ก
�5� ������09����	�% 15.0 !
�ก
�������09������ก������'�	�
.
ก��'����('	$�%	���� �*	�/�
%��ก������'�	�.
ก��%��+.'� �ก
��' ������+# $�%�
����'	 
������09����	�% 29.5 17.9 17.0 $�% 14.7 !
��̀
*�� #�� �&����!�
ก
����
��ก�/�'�	�	���'����	�% 64.6 
����!��*'�09�.
ก(����*'	�ก������wก���$�%a!��
#�'� �
��
�'����	�% 61.0 $�%54.3 !
��̀
*�� 
(#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2554: 6)  
 .
กก
��.��;�!���!�	�
�!�������������!#
�ก���ก
�������'�	��'�ก��
��
��
�!�� .0��ก�*
$����*#��
�#���������)���������ก
�������'�	��*	ก
��`
����
���)�����
&(������
#��
�#����#����
&��ก��ก
�������'�	� �0��#
�
��.`
$�ก!
���%�"�#����
a*� 2 ���$�� *���'9 1) 
ก
�������'�	��(����)�����'�����$����������'�	��(��ก
	"
���:�#����
���ก .�*�
	.%�	���'�!��$����
������'�	� ��� $�������
5#�
�$�%��%��!�+
#!�� 2) ก
�������'�	��(����)�����'��������'('��!
$�%ก�.ก������(��(���:�#����
���ก .�*�
	 ��� ���'('��!$�%ก�.ก����'��'�	��&�(��(���9�&�(���
$�%����� �0������̀
������ก��ก
�#��
����	
ก
+$�%�\..�	$�*����&�����9�!��ก
������ �����
#���#���&���ก�*ก
��������)�
��ก�.���ก
��'��ก'�	������� �
�� ��ก�.�'���ก$�� ��:�!�� �*	�
+�	
#�
���ก
�+0ก,
&�ก
��`
��
�����
���(
ก
�����"����\;;
#
ก� �
&(�&�ก
���.�	$�%��)�
�'�
�(�����	�ก������
���)������������ �����9�#���#���&���ก�*ก
���)�
��5"
�$�%�
!�-
�
 ��!"�5=� ���������������
&��#����
$�%���ก
�����0�ก
�.�*ก
�*�
����#���7��������)�����*	
��9���*!����`
�0��0� ���#��)���� ���� Culture DNA ������.
ก#
�
��#%����������
	��*
��)����$�%���'('��!a*�.��0��\..���� �0��.%(��	#��
���ก��ก,5�&��ก��ก
�������'�	��(����)����
�����%��+�
ก�09� (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2554: 4)  
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 .
ก�'�ก��
��
��
�!����:�$���
��'�#�*�����ก��$ ���)�
�+�,-ก�.$�%#����$���(
!�
/����'� 11 (�.+. 2555-2559) �'��'���ก�.�'�ก��
��0�ก
���)�
ก
� ��!$�%ก
����ก
�*��	$����*
�+�,-ก�.#��
�#�����	�
�(�*�.� ��� ก
�������)�
-
�ก
� ��!$�%���ก
�&������$�]�$�%�'��5"
�
��-
���
���� ��
���*#��
�#���� $�%"����\;;
 #��
���
�������*�
��
�
�$�%�����
� ����
����#��
�ก
� ��!$�%ก
�����"�&����:���!�ก��#���$�*���������#��
���
��(�����	�ก����%��+
&�"���"
��������
��������
��+�,-ก�.$�%#���� 
 &�#������	��+
#!��ก
���)�
��%��+�'�ก̀
��*&�$ ���)�
� /����'9 ��� ก
���)�

��%��+&����&�#�����	������ก���	�
�#��#�� �+�,-ก�.�.��;�!���!�	�
��'��5"
�$�%	���	��
"
	&!�ก�%$#ก
����'�	�$�����9�"
	��ก$�%"
	&���%��+�'��������'�	���]� �
*ก
�5�a*�	
ก
$�%��������
ก	����09� $�%�'ก
�ก̀
��*	��+
#!��ก
���)�
�
�*�
��+�,-ก�.#�*�����ก��
$����*�+�,-ก�.#��
�#�����	�
�(�*�.�&�	��+
#!��ก
���)�
�'� 6 	��+
#!��ก
�����
����#��
��+�,-ก�.#��ก
��!���!�	�
��'��5"
�$�%	���	�� �0����%ก��*��	 ก
�#���#���ก
�
��)�
��ก�.#��
�#���� ก
�#���#���ก
���)�
�����#��
�#���� ก
��#���#��
�+�ก	"
����
 ����%ก��ก
�$�%����
ก�&�ก
�&(���
���*#��
�#�������������������
���#����
$�%���ก
���ก
#
�
 $�%ก
�#���#���ก
�.*�%��'	� ก
�&(� $�%ก
�������������	�#���
��\;;
�������:��\..�	
����������ก
��!���!�����ก�.#��
�#���� (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����
$���(
!�, 2554: 74-75)  
 �
.ก��
�a*���
$ ���)�
� /����'� 11 (�.+.2555-2559) �'�ก��
��
��
�!����:�$ ���)�
� 
�'�������)�
����:�+��	�ก�
��*	&(�������
���� �������	' ���!ก��� $�%��
���*#��
�#����&��
��:��������������ก&�ก
���)�
��ก"
�#��� �*	�/�
%ก
���)�
"
�ก
� ��!�0����:�ก�.ก����
�
�+�,-ก�.�'�#`
��;�'�#�*�*	a*���������ก
��̀
 c��
���*#��
�#����d ���
�
��)�
 ��!"
�&�ก
�
 ��!#����
$�%���ก
� .0��
.ก��
�a*���
$ ���)�
� /����'9a*��̀
 c$����*�+�,-ก�.#��
�#����d 
�
��:�$����*���ก&�ก
���)�
*�
��+�,-ก�.�����%��+�������  
 �	�
�a�ก]!
� ก
�����������&���%���+�,-ก�.#��
�#����a�#��ก
��n���!�a*�������9���%��+
��9�.̀
��:�!����
+�	ก
�������������
����&��������+�,-ก�.#��
�#���� �
�ก�%���ก
�+0ก,

���$��!�
�ba�#����ก"
�ก
� ��!�����%��+ก��� �*	����&����%(
(��'��	��&�"
�ก
� ��!!�
�b 
a*��ก�*��
���� ��
����
&. $�%!�%���ก&�ก
��̀
��
����&�*�
��+�,-ก�.#��
�#����a���)�
 ��!
"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���ก�.���!����!��a� �0����'ก
�������������
�����'�#`
��;�0��
a*����ก
�	�����&�ก�%���ก
� ��!�����!#
�ก���!�
�b ��� ก
���
	�����
���� (Knowledge 
Transfer) �0����:���'�'��'ก
��̀
�
&(�ก���	�
�ก��
���
�&�ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�!�
�b 
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*����
กn&��
���.�	*�
�ก
���)�
ก�%���ก
� ��!!�
�b �'�����
�'ก
��`
ก
���
	�����
�����

&(�&�ก
���)�
ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�"
���!#
�ก���!�
�b �'���
ก��
	 �(��
�̀
�
&(�&�ก
���
	����������	'��9�#��&�����
���!#
�ก����%���
� �� ��!$�%�%���
���ก��.�	
ก�� �� ��!�������	'��9�#�� (Galbraith, 1990: 1) ก
���
	�����
����������
��'ก
�$ก�a��\;�
!�
�b 
&���ก
���+�ก��� a����������	' $�%�
ก
+	
� (Crossick, 2006: 1)  ก
���
	�����
���������
ก
�#��
����!ก����������ก���ก�. ��%ก��*��	 ����ก���ก�.*�
����!����'$�%����ก���ก�.*�
�
��!#
�ก����
�
�  (Tsai, 2001: 1) ��ก.
ก��9�.
ก�
���.�	&������� ��!"
�ก
� ��!ก
���)�

�+�,-ก�.���a�	���#`
��ก	��+
#!��$�%ก
��
�$ ��+�,-ก�.��"
� #`
��ก�
���)�
ก
�
�+�,-ก�.$�%#����$���(
!�	� ������#�����
  $���
�ก
���)�
 ��!"
�ก
� ��!&�
"
���!#
�ก���!�
�b �����%��+a�	��� ก
���
	�����
���������������'*��
�#
�
��&�ก
�
 ��!&��$ก� ����%ก��ก
�$�%$���
� (#`
��ก�
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2551: 16) 
 .
ก�'�ก��
��
��
�!��#
�
��#���a*���
 ก
���
	�����
������:���'ก
�#�� �
���
���������
ก
���)�
 ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!�
�b �'�#`
��; ������.
กก
���
	�����
�����'
��
�#`
��;�	�
�	���!������ก� �� ��!#����
$�%���ก
�	��&���&�*�
�ก
��`
��
�����
#��
���
�
a*����'	�&�ก
�$�������������ก� ก
��ก]���ก,
������
���������#��
����!ก��� ก
�#���#���ก
�
$�ก���'�	���'	����"
	&�����ก� ก
���
	���$�%ก
�&(���%�	(��.
ก��
�����\��0ก�������ก������
�̀
a�.�*�%����:���
�����'�(�*$.��$�%ก�
	��:�#������	��������ก�!��a� �0����9���*�'�ก��
��

����$���$!���:���
�#`
��;���ก
���
	�����
�����'��'!������ก�&�	���'�!�������!�������#��
�
#����
$�%���ก
��'�!��#�����
�!���ก
���� ������"�����9�-
������
����$�%��
���*
#��
�#������9�#�9� (Argote and Ingram, 2000: 150-169; Tsai, 2002: 996-1004; Osterloh and Frey, 
2000: 538-550) $!�ก
��'�.%��
	�����
����&�������&*b &����%#���
�#`
��]..`
��:�!����'ก�	���
ก
���
	�����
�����'�*'$�%#�*�����ก���6!�ก���ก
���'	������� �����ก
���
	�����
����ก����
!�
�b �	�
�$��.��� �0��&��
���.�	�'9a*�+0ก,
&�"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�
������'�	��(����)���� ������.
ก��:���!#
�ก���#��
�#�����'�#̀
��;$�%�'+�ก	"
�&�ก
���)�

#��*��!�����ก
��!���!�
��+�,-ก�.�����!#
�ก����'9�'�ก��
��
��
�!�� *����9�ก���� �����ก
���
	
�����
��������
���.�	�'9 ��� ก���� ����%ก��ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����
������� 
 *��	��!��'9 ����.�	.0�#�&.+0ก,
 ก�	���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����!
�$����*ก
���)�
�+�,-ก�.
#��
�#���������%��+a�	�0��#�*�����ก��ก
��
	�
�&��
	�
��+�,-ก�.#��
�#�����w 2010 
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(Creative Economy Report 2010) ��� UNCTAD �'��%����
ก
�������'�	���:�!���������������ก���
�+�,-ก�.#��
�#���� (UNCTAD, 2010: 21) �0��$#*�&����]���
��%�*]�*�
�ก
���)�
ก
�������'�	�
!
�$���
��+�,-ก�.#��
�#������:���%�*]�ก
���.�	�'�ก̀
���a*������
�#�&.�����ก
�����������&��
�ก�*�09��	�
���:�������!��a� 
 
2. �7�
��ก�	��,�� 
 2.1 #"
��\..�������ก
���
	�����
���� .�*$�]� .�*���� ��ก
#$�%"
�%��ก�
������
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*
�+�,-ก�.#��
�#������:��	�
�a� 
 2.2 ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(��
��)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'��ก�*.
กก
���
	�����
����&��\..������:��	�
�a� 
 2.3 ก�	���ก
���
	�����
���� ������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
��!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���������:��	�
�a� 
 
3.���
��	" ���2�ก�	��,�� 
 3.1 �����+0ก,
#"
��\..���� .�*$�]� .�*���� ��ก
#$�%"
�%��ก�
����ก
���
	���
��
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
 3.2 ����������
%��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	�
�(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'��ก�*.
กก
���
	�����
����&��\..���� 
 3.3 �������)�
ก�	���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�
&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
 
4. 2��2�ก�	��,�� 
 ก
���.�	&����9��'9����+0ก,
ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%
���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����*	ก̀
��*
�����!ก
���.�	*���'9                                                                                                                 
 4.1 ก
���.�	�'9.%+0ก,
 ��!"
�����\..�	ก
� ��!�*	��� (Total Factor Productivity: 
TFP) ���ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�"
���!#
�ก���������'�	��(����)�������#�
�
��%ก��ก
�&���9��'���*ก��ก*�
���)���� (World Cultural Heritage) �����%��+a�	&�
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(������
 3 �w�'� �
��
 ��� �.+. 2552-2554                                                                                                                                                    
 4.2  ก
���.�	�'9a*�+0ก,
 ����%ก��ก
��'�*̀
����ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���
������'�	��(����)����&���!��9��'���*ก��ก*�
���)���������%��+a�	��9� 5 $����'�a*����ก
�
�09��%��'	���:���*ก��ก.
ก����ก
�	���#�ก (UNESCO) �0����%ก��*��	 $�������
5�*'��
�
�('	�  ���	
���%��!�+
#!��#�����	  ���	
���%��!�+
#!��+�'#�(�
��	  ���	
���%��!�+
#!��
ก̀
$����(� $�%���	
���%��!�+
#!����%���+�'�	�	
 (�5%ก���ก
�$���(
!���
*��	���#�;;

����������*ก��ก, 2552: ���a���) 

5. �7�,7�ก�(�����%�#&�#�ก�	��,��  
 ก��������������� ����.9� ก
�#�� �
���
����������&*��������0��a�#��$����&����*	�'�
��
����&�$�����*��	�����	�� �0��ก
�#�� �
���
�����'9�'��ก,5%��:�ก
�#�� �
�.
ก��#�����*	�
+�	
��'ก
�!�
�b �����&���ก�*ก
���'	��������ก��!
���ก
#�'����
%#� #
�
����
	��*��
����!��ก��a�
.
ก������0��a�#���'ก������0�� .
ก����0��������
	��a�#��������b �'�	��a�������:���ก��
���กa� 
�*	ก
���
	�����
�����ก�*�09�a*� 3 ��ก,5% *���'9  
  ก
���
	�����
����.
ก�����#������� a*�$ก� ก
���ก����#�� ก
���ก!��!��!��
�*	!�� ก
�$��#���ก!.*.̀
 ������ ��:�!��  
  ก
���
	�����
����.
ก�����#��ก���� a*�$ก� ก
�#��������ก������ก�*	�����
��0����ก�%�̀
!�������.̀
����
ก �(�� ก
���'	�ก
�#��&�(�9���'	� ก
�.�*����ก
���ก���� 
�(���n���!�ก
� ��:�!��  
  ก
���
	�����
����.
กก����#��ก���� a*�$ก� ก
��'�n�#������ก�������#��ก�����'��'
��)������
����$!ก!�
�ก��!�
�ก].%��
	��������(�����	���
�������
�
ก��  #� #
� ����$�ก 
���'�	���
����ก�� ��:�!�� �0���
.ก��
�a*���
 ก
���
	�����
���������'ก
�#�� �
���
����������&*������
��0�� �
�ก
�+0ก,
&��%�� ก
�+0ก,
��ก�%�� $�%ก
�+0ก,
!
���	
+�	 ������� �0���`
��
 ก
�
��
	�����
���� &��
���.�	�'9��
	�0� ก
���
	�����
�����'��`
a�&(�������������� ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
 ก�	�	���	��������� ��
	�0� ก
��������� � ��! (Output) �'� ��!a*�.
กก
�&#��\..�	
ก
� ��!!�
�b (Input) ���
a�&�ก�%���ก
� ��! �0��ก
���* ��!"
�ก
� ��!#
�
����*a*� 2 
��ก,5% ��� 1) ก
���* ��!"
�ก
� ��!�
�#��� (Partial productivity) 2) ก
���* ��!"
�ก
� ��!
�*	��� (Total Factor Productivity: TFP) �0��&��
���.�	�'9.%&(���'ก
���* ��!"
�ก
� ��!�*	��� 
 ������������ก����������ก���ก�����	��� ��!�	��"�#��� ����.9� #����
$�%���ก
�
!�
�b �'��	��"
	&���!#
�ก���������'�	��(����)�����*	&(�������
�����
�*�
���)�����
��:�
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-
�&�ก
� ��! �0����%ก��*��	��ก�.*���'9 ��ก�.�`
��'�	� ��ก�.���$��#`
������ก������'�	� ��ก�.
"�!!
�
� #�
����ก
�$�%#�
��'�!
ก�
ก
+#`
������ก������'�	� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����
#����
#`
������ก������'�	� ��ก�.ก
�ก'8
#`
������ก������'�	� ก
�*`
�����
������+ก
� �
�$#*� 
�
���ก��
���,5
� 	$�������ก
�*`
�����
�����&*�*	�'��
�������
	�����(�ก�̀
����#���#���
&���'ก
��*���
�������'�	� 
 �)	*+ก�, 	��� 		�� ��
	�0� $����*ก
���)�
�+�,-ก�.*��	��
���*#��
�#�����*	ก
�
&(���
���� ก
�+0ก,
 ก
�#��
�#�����
�$�%ก
�&(�����	�#���
��\;;
�'��(�����	�ก���
ก-
��
�
��)���� ก
�#���#���
�������#���� !��*.��������	'*+���5���!ก����
 ��!��:�#����

$�%���ก
��'��'�����
�
��+�,-ก�.  
 �� �$ก		������%����&����'��		� ��
	�0� ��!#
�ก���ก
�������'�	�&�$����
������'�	��'��'��
�#`
��;�
���)���������&��a*������
�#��ก�
�����*������������9�a*�+0ก,

��
��(��� !��*.��`
��
����
&.!��#"
�#���� ��)����&�$����������'�	� $�%a*����
��%#�ก
�5�&���b   
 ก������ ��
	�0� ��'ก
� ����$���
� �������$���'�ก̀
��*�09�&�ก
�ก
��%*�$�%
.�*#��ก
�&(�����	
ก��������ก��'��
*��
.%�`
����ก
�a�#����
�#`
��]. �0��&��
���.�	�'9����+0ก,
       
ก�	���ก
���
	�����
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���
������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
 
6. �	"��&���%���(���,"s(�	�� 
 6.1  ����%ก��ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����#
�
���̀
ก�	���ก
���
	���
��
���� ������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����a�
��%	�ก!�&(�&�ก
���%ก��ก
�!��a� 
 6.2 ����	�
��'��'���
�'�&�ก
��
���	�
	$�%����������$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
a�#��ก
��n���!� �(�� #`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!� ก�%����
�
5�(	� ก�%������)���� $�%ก�%����ก
�������'�	�$�%ก'8
 ��:�!�� a*��̀
ก�	���ก
���
	
�����
����&�*�
�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	�
�(����)����$����*�+�,-ก�.#��
�#����a�#��ก
��n���!�  
 6.3 ����	�
�*�
�ก
�+0ก,
$�%ก
���ก����#
�
���`
ก�	���ก
���
	�����
���������
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����!
�
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$����*�+�,-ก�.#��
�#����a���%	�ก!�&(�&�ก
���)�
ก�	���ก
���
	�����
����&�*�
�����b 
!��a� 
7. ก	�!����(#�ก�	��,�� 
 ก���$����*&�ก
���.�	�'9 ��%ก��*��	 
 7.1 !����(!�"�u*4%�ก%���ก��ก�	
���������	�� (Knowledge Transfer) �*	&(�$����*
$�%�6,<'�'��ก'�	�ก��ก
���
	�����
������� Szulanski (1999) Roy Parent $�% Desmarais (2003) 
$�% Cummings $�% Teng (2003) *���'9 
   7.1.1 �	���2��������	�� (Knowledge Context) �0����:�������'�#`
��;
&�ก
���
	�����
�����'�!���ก
����
#��ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�
������'�	��(����)�����0����%ก��*��	 
    1) !$���#�ก�	
���������	�� (Source) �'��'�\..�	�'��ก'�	�������� 
��
�#
�
��&�ก
��(�����	���
���� (Articulability) $�%ก
��\��0ก�����
��������ก
������
���� 
(Embeddedness) ก��
����  �����ก
���
	�����
������&*�'��
�#
�
��&�ก
��(�����	���
�����
ก
ก].%#�� �&���'��ก
#&�ก
���%#���
�#`
��].&�ก
���
	�����
�����
ก!
�a�*��	 &��5%�'� ��
��
	�����
����&*�'ก
��\��0ก�����
���� ����ก
������
�����
กก].%#�� �&���'��ก
#&�ก
�
��%#���
�#`
��].&�ก
���
	�����
�������	 ก��
��*	#������ ��������������
����&�*�
�
$����&�ก
���
	�����
�����'�*'!����'�\..�	�'� �ก'�	��������  �����ก
���
	�����
����!����'
��
�#
�
��&�ก
��(�����	���
����#��$!� ����
	�����
����!����'ก
��\��0ก�����
��������ก
����
��
����!�`
 
    2) &�����#�ก�	
���������	�� ��%ก��*��	 3 (����
� ��� 
ก
���
	�����
���� �
��� (People) ���������� (Tools) $�%ก
��n���!��
�!
����
�'�!
����
�'�
��%.̀
��� (Routines)  
   7.1.2 �	����%��ก%���2�� (Relational Context) ��%ก��*��	 
    1) �m,,���%� ��0��� 		�#�ก�	
���������	�� �0�����#����'�
#`
��;&�ก
���
	�����
���� ���(�����
��'�#`
��; 4 (�����
� ��%ก��*��	 (�����
��������ก� 
(Organizational Gab) (�����
��
�ก
	"
� (Physical Gab) (�����
������
���� (Knowledge Gab) 
$�%(�����
�����
!�-
� (Norm Gab ) �
ก�'(�����
�!�
�b ����
�'9�
กก].%#�� �&��ก
���
	���
��
������%#���
�#`
��].���	 
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    2) �	���2�ก�,ก		� �0����
	�0�ก�.ก���ก
���
	�����
����
�
ก�'ก�.ก���&�ก
���
	�����
�����
ก.%#�� �!��ก
���%#���
�#`
��].&�ก
���
	�����
����
�
ก!
�a�*��	 
   7.1.3 �	���2����	������	�� (Recipient Context) �0����%ก��*��	 
    1) ��'��		�ก�	�	%��	�� (Learning Culture) �0���
ก����ก�&*�'
��)����ก
���'	�����'�*'&����
�#`
��;ก��ก
���'	����ก].%#�� �!����
�#`
��].&�ก
���
	���
��
�����
ก!
�a�*��	 �(���*'	�ก���'��
ก����ก�&*&����
�#`
��;ก��ก
���
	�����
����ก].%#�� �
!����
�#`
��].&�ก
���
	�����
�����
ก!
�a�*��	�(���*'	�ก�� 
    2) �������ก�	����	�� (Knowledge Needs) �0����%ก��*��	
������%ก����� �� (People) �'�!���!�%���ก&���
�!���ก
���
����$�%&(���
����&�ก
�
*`
�����
�  ���������� (Tools) �����������	'�'����9�!��ก
�$#���
��
����$�%&(���
����&�ก
�
*`
�����
�  $�%ก
��n���!��
�!
����
�'� (Routines) �'�.̀
��:�!���&(���
������:��\..�	#`
��;&�ก
�
�n���!��
� 
   7.1.4 ก�	�	"��ก��#&�����	��#�ก	"���ก�	���� �����!�"�	�ก�	 �0��ก]���
 ����ก
���
	�����
����a�#��ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
� ����ก
�$�����������
����
a�#�� ����� ��� #����
$�%���ก
��'� ��!��-
���
����������� �*	&��
���.�	�'9.%��
	�0� ก
�
��%	�ก!�&(���
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(��
��)���� 
 7.2 �������ก�	���� (Productivity) &(�$����*$�%�6,<'�ก'�	�ก��ก
������ ��!"
����
�\..�	ก
� ��!�*	��� (TFP) �'��'��9�-
��
.
กก
�+0ก,
������2\�ก�(��ก
� ��!��� Tinbergen 
(1942) Tintner (1944) Johnson (1950) $�% Solow (1957) $�%ก
��.��;�!���!��� ��!"
����
�\..�	ก
� ��!�*	��� (TFPG) $�� Growth Accounting Approach ���� Non- Parametric Index 
Number Approach �0��&�ก
�+0ก,
 ��!"
�ก
� ��!&��
���.�	�'9 .%+0ก,
ก
� ��!#����
$�%
���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� �*	&(��\..�	ก
�
 ��! 5 �\..�	 ��� $���
�  ������� �'�*�� �������	' $�%ก
���
	�����
���� 
 7.3 �� �$ก		�ก�	�����%����&����'��		� (Cultural Tourism Industries) &(�$����*
��!#
�ก���ก
�������'�	��(����)�����'���%ก��*��	��ก�.!�
�b !
���%�
(��;;�!�ก
�
������'�	�$�����%��+a�	 �.+. 2522 *���'9  
  7.3.1 ��ก�.�`
��'�	�                                                                                                
  7.3.2 ��ก�.���$��#`
������ก������'�	�  
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  7.3.3 ��ก�."�!!
�
� #�
����ก
�$�%#�
��'�!
ก�
ก
+#`
������ก������'�	�  
  7.3.4 ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	�  
  7.3.5 ��ก�.ก
�ก'8
#`
������ก������'�	�  
  7.3.6 ��ก�.ก
�*`
�����
������+ก
� �
�$#*� �
���ก��
� ��,5
� 	$���
            ����ก
�*`
�����
�����&*�*	�'��
�������
	�����(�ก�`
����#���#���&���'
             ก
��*���
�������'�	� 
 7.4 �)	*+ก�, 	��� 		�� (Creative Economy) &�ก
���.�	�'9&(�$����*�+�,-ก�.
#��
�#��������5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!��'�a*�ก̀
��*��
 �+�,-ก�.
#��
�#���� ��� ������%ก���������$����*ก
������������+�,-ก�.����9�-
����ก
�&(���
���� 
ก
�+0ก,
 ก
�#��
�#�����
� $�%ก
�&(�����	�#���
��\;;
�'��(�����	�ก���
ก-
��
���)���� 
ก
�#���#���
�������#���� $�%�������	' �0��"
	&!�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'���&.#`
��;��� 
��!#
�ก���#��
�#���� (Creative Industries) ��%ก��*��	 4 ก�������ก 15 #
�
	��	 *���'9 
   1) �	(ก�����'��		�!�"�		�&��� ��%ก��*��	  
    (1) ก
�������'�	��(����)����/��
���
ก��
	�
�('�"
�  
    (2) �
��w���$�%��!�ก���   
    (3) ก
�$��	�$ �a�	  
    (4) �
�
�a�	  
   2) )���" ��%ก��*��	  
    (1) +���%ก
�$#*�  
    (2) ��+�+����  
   3)  �� ��%ก��*��	  
    (1) "
�	�!��$�%��*'��+��  
    (2) ก
�ก�%.
	�#'	�  
    (3) ก
������  
    (4) *�!�'  
   4) ��� 	��� 		��!�"ก!�� ��%ก��*��	  
    (1) ก
���ก$��  (4) ก
���,5
   
    (2) $2(���   (5) ��2!�$���  
    (3) #�
�\!	ก���  
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"
��'� 1.1 $#*�ก���$����*ก
���.�	 
 
 
 
 

�)	*+ก�, 	��� 		��   
UNCTAD (2010) �5%ก���ก
�
��)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!� 
(2554) 

 

ก�	
���������	�� 
Szulanski (1999) Roy, Parent & Desmarais (2003) $�% Cummings& Teng (2003) 
  1) ��������������
���� 
  2) ������'��ก'�	����� 
  3) �������� �������
���� 

   4) ก
���%	�ก!�&(���
����&�ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
� 
 

ก������ก�	
���������	������ก�	�	���	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��� �$ก		�
�����%����&����'��		����!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 

 

ก�	�	���	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	 
#��� �$ก		������%����&����'��		����!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 

�������ก�	���� (Productivity) 
Tinbergen (1942) Tintner (1944) D. Gale 
Johnson (1950) Solow (1957) ก
��.��;�!���!
��� ��!"
�����\..�	ก
� ��! 



���%� 2 
 �ก �	!�"�����,���%��ก%���2�� 

  
 ��ก#
�$�%�
���.�	�'��ก'�	�����ก���
���.�	������ ก�	���ก
���
	�����
�����������������
 ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.
#��
�#���� ��%ก��*��	  
 1. $����*$�%�6,<'�'��ก'�	�����ก��ก�	��� 
 2. $����*$�%�6,<'�'��ก'�	�����ก��ก
���
	�����
���� 
 3.  $����*$�%�6,<'�'��ก'�	�����ก��ก
�������'�	��(����)���� 
 4. $����*$�%�6,<'�'��ก'�	�����ก���+�,-ก�.#��
�#���� 
 5. $����*$�%�6,<'�'��ก'�	�����ก��ก
� ��!$�%2\�ก�(��ก
� ��! 
 6. �
���.�	�'��ก'�	����� 
 
1. !����(!�"�u*4%�%��ก%���2��ก��ก������ 
 1.1 ����$���2�ก������ 
 �`
��
ก�	��� (Strategy) ��:��`
�'���ก�̀
�
&(�&�ก
���
�&��%	%�����!���*	��:��`
�'��'�
ก
+�����
.
ก"
,
ก�'ก��
 Strategia �0���'��
���
	��
+
#!��$�%+����&�ก
���������;(
ก�����
������
���:�$����� (Generalship) �0����:�+�����
�ก
���
� ������.
ก!��*(������
�'� �
��

���ก
���)�
�
�	������,	���9�!�
�!���!��#��$	��(������	
ก�&�ก
�*`
��('��!$�%ก
���ก,

� �
����� ���,	�.0�!�����'	����$�%��)�
��(
ก
�&�ก
�!��#���̀
#���
��%���
�ก���0���\..����ก
�
*`
������ก�.�'��ก,5%���
	ก
��̀
#���
��'� ������
��%*��#�����'	��#����$������'�!������
&.
#�
�ก
�5�#���
�$�%������!�
�b ������!��#�� $�%#
�
���
�$ ��������9��`
ก�����a�#��(�	
(�%&�ก
���a*� (Rue and Byars, 1995) 
 �	�
�a�ก]!
� ก
�$�������
���ก�.#��	&���a*��̀
���กก
���&�#���
��
��%	�ก!�&(� .0�
�ก�*��:���(
*�
�ก�	���$�%ก
�$�������
���ก�.�09� �*	�'�ก
���)�
ก�	����
���ก�.�'��
�
$!ก!�
�.
กก�	���&�ก
����	�
��'��	#`
��; (5�n-���� ��.�������, 2552: 14) *����9������&���ก�*
��
����
&.�'�(�*�.� .0�������
&.��
���
	����`
��
ก�	��� (Strategy) �'��' ��&����	
�a��
��
ก��
	 *���'9 
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 Earle (1943) a*�&����
���
	����`
��
ก�	�����
 c��:�+���%&�ก
�������$�%&(�
��%�	(��.
ก����	
ก����(
!� �����
5
����!�
�b ����0�ก����������#��
�$�%�ก]��ก'�	�
 ���%�	(��.
กก�%���ก
�$��#"
��������	
ก�����
�'9�	�
�	���	��d 
 Andrews (1971) a*�&����	
���
���
	��
 cก�	�����:�#����'���ก�.#
�
��#��
��09�a*�$�%
��:�#����'���:�a�a*��'�.%�ก�*�09�!����ก�.d 
 Steiner (1979) a*�&����
���
	��
 cก�	������#����'��`
������!�!������!��#���!��ก
�
����!�������������a��������$���d 
 Porter (1980) a*�&����	
���
���
	��
 cก�	���������กก
���9�-
�����a�&�ก
�$������
�����ก�.d 
 Hampton (1986) a*�&����
���
	��
 cก�	��� ��
	�0� $ ���� $ �#��� ����$ �
���5
ก
� #� #
��0���ก'�	�����ก����
�a*����'	������ก�.&�ก
���
�
	!��#"
�$�*����$�%
��:�#����'�ก̀
��*�09������&���������!����%#����'�����ก��
�a��d 
 Henderson (1989) a*�&����
���
	��
 cก�	�����:�ก
�����
�	�
�a!��!���$�%������
�����.�*�`
$ ��n���!�ก
��'�#
�
���̀
a���)�
��
�a*����'	��
�ก
�$������$�%��
�#
�
��
&��$ก���ก�.d 
 #�	+ �
�'ก
� (2539) a*�&����
���
	��
 cก�	��� ��� $ ��
��%	%	
��������ก��'���ก
ก̀
��*�09��
�����ก
������"
�ก�.$�%���
��
	�������ก� ก�	���.%!���&(����a*����'	�.
กก
�
$������&���
ก�'�#�*$�%����#'	���'	�&�ก
�$���������	�'�#�*d 
 �(�	 #��!���+� (2539) &����
���
	��
 cก�	��� ��� ���
��
	!�
�b $�%��!����%#���
��9�-
���9���
	�������ก� �����9�$ ��
����ก!�
�b �0��a*��'ก
�.�*�`
�09��
�����.%�`
�
�n���!�
&����������
��
	$�%��!����%#���!�
�b *��ก��
� !��*.�$����'ก
��'�#`
��;�ก'�	�ก��ก
�$���
#������	
ก���9���
	�'��`
�
&(�������`
&������ก�����!��#������ก��#���$�*����d 
 #�(
	 "�"
#������)�� (2540) &����
���
	��
 cก�	�����
	�0� ก
�!�*#��&.�'�#������
ก��ก
��
*ก
�5�ก
����'�	�$������#"
�$�*������:�ก
�!�*#��&.����9�-
����#��!�-
�
ก
�����!��&�����
ก��ก
����'�	�$���#"
�$�*����&���
�!d 
 �#�
% !��	
�� (2546) &����
���
	��
 cก�	�����
	�0�$ �������ก
�*`
�����
��'�
ก̀
��*��+�
����ก
�ก�%�̀
$���
�ก
�.�*#������	
ก��������������
��
	&��%	%	
����
����ก�d 
 .
ก��
���
	�'���ก��(
ก
�!�
�b a*�&����	
���
���
	a����
�!��#
�
��#�����:� 2 
$���
����ก *���'9 !������%�$�1�� ก�	��� ��
	�0� $ ������ก̀
��*��+�
�ก
�*`
�����
����
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����ก������&����������
��
	�'��
�a�� $�%!������%� � ��� ก�	��� ��
	�0� ���'�
�����$���
�
�'�ก̀
��*�09�&�ก
�ก
��%*�$�%.�*#��ก
�&(�����	
ก��������ก������&��������0��0�����
��
	
#��#�* �*	&��
���.�	�'9.%	0*�����
���
	����`
��
ก�	���!
���
���
	&�$���
��'�#�� �*	
#
�
��#���a*���
 cก�	��� ��
	�0� ���'�
�����$���
��'�ก̀
��*�09�&�ก
�ก
��%*�$�%.�*#��
ก
�&(�����	
ก��������ก������&��������0��0�����
��
	#��#�* �0��ก�	���&��
���.�	�'9��� ก�	���
ก
���
	�����
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	�
�(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����d 
 1.2 ��ก*5"2�ก�	,�(ก�	�&��ก������ (Strategic Management) 
 &��\..�����'ก
����'�	�$���#"
�$�*����&�ก
���%ก����ก�.�������ก��ก�*�09��	�
�
��*��]� ���$��$�%	
ก!��ก
��
*ก
�5���+�
����ก
����'�	�$����'��ก�*�09� *��	��!��'9ก
�.�*ก
�
�(��ก�	���.0�a*����
�
�'���
�#`
��;!��ก
�*`
���	��$�%ก
��!���!�����ก�.��:��	�
�	����*	ก
�
.�*ก
��(��ก�	�����:�ก
�����
��'�&����
�#`
��;ก��#"
�$�*�����'��' �!��ก
�����
�.�*ก
�
"
	&��0��!����!�'	�$ �ก
�*`
����ก
�&�����
%#�ก��#"
�$�*�����'����'�	�a�����!���!�
"
�%ก
�$������a*��	�
���*��]�$�%�'ก
�.�*#������	
ก��	�
����
%#��*	�`
�0��0��\..�	*���'9 
(��ก!�� .� ��)�#����$�%�#� �!(%������, 2542: 21-22) 
  1.2.1 ��ก,5%�����ก�.�'�*`
�����	�� �*	��.
�5
��
�\..��������ก�*`
������ก�.
�%a� �	��&���!#
�ก���&* $�%�'#�
�%�*	�����:��	�
�a� 
  1.2.2 ��ก,5%��ก�.&���
�! �*	��.
�5
��
�!���ก
�&���
�!�����ก�. �*	
��.
�5
��9����
��
	�%	%	
�$�%�%	%ก�
� ��%ก��ก����
���:�a�a*�&�ก
���������
��
	��9� 
  1.2.3 #"
�$�*���� �*	��.
�5
#�
�%$�%��5#���!����#"
�$�*�����0��.%
�'������!��ก
�*`
�����
� ก
�$������ $�%ก
�*`
���	�������ก�. 
  1.2.4 ก
�.�*#������	
ก� �*	��.
�5
ก
�ก̀
��*�̀
*�� ��
�.̀
��:� $�%
��
�#`
��;&�ก
�&(��
������&��ก
�&(�����	
ก��ก�*��%�	(��#��#�*$ก�����ก� 
  1.2.5 ก
��n���!��
�&���������!����%#��� ก
�����
��(��ก�	���.%&��
��
�#`
��;ก�����
��
	�%*��!�
�b �������ก� �*	�/�
%ก
��������!����%#���#��#�*���
����ก� 
  �
.ก��
�a*���
 ก
�.�*ก
��(��ก�	��� �'���
��
	#`
��; 2 ��%ก
� ��� ก
�#��
�
$�%*̀
����
�#
�
��&�ก
�$������&�#"
�$�*�����
���ก�.�'�!�������!���	���#�� �*	ก
�
ก̀
��*ก
�*`
����ก�	����'�(��	&����ก�.�'��
������!��ก
����'�	�$���$�%#
�
����)�
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����ก
�&���'+�ก	"
�&�ก
�$�������	�
�!��������$�%ก
�#��
���5��
 �*	��:�ก
�#��
���5��
$ก�
�.�
������� ���������  ���'#���a*�#����#'	�����ก�. ��:�!�� (5�n-���� ��.�������, 2552: 17-18) 
 1.3 ���� 7���32�ก�	,�(ก�	�&��ก������  
 ก
�.�*ก
��(��ก�	����'��
�#`
��;!�������ก� 4 ��%ก
�*���'9 (5�n-���� ��.�������, 
2552: 20) 
  1.3.1 ก
�.�*ก
��(��ก�	���(��	ก̀
��*��+�
��������ก� �����&�� ������
��ก�*
��
����
&.!��ก
����'�	�$���$�%�'��#�	��+��!����
�! �̀
&��#
�
��ก̀
��*��!����%#���$�%
��+�
�ก
�*`
������ก�.a*��	�
���:������� 
  1.3.2 ก
�.�*ก
��(��ก�	���#��
���
�#�*�����&�ก
��n���!��*	&����
�#�&.
ก��ก
�ก̀
��* ก
���%	�ก!� ก
�!��.#�� $�%ก
�������ก�	����������ก�&�-
�%��:��%���'�
��%ก��*��	#���#`
��;!�
�b ������
*��	ก�� $����*�'9ก��&���ก�*��#�	��+��$�%��
����
&.����ก��
&���!����%#���$�%$���
�ก
�*̀
������ก�.�0��.%�̀
&��ก
�.�*#������	
ก�$�%ก
�*`
�����
�
��:���ก"
�$�%�ก�*��%�	(��#��#�*$ก�����ก� 
  1.3.3 ก
�.�*ก
��(��ก�	���#��
���
������&��$ก�����ก� ������.
ก��:�ก
�
�����
%��#"
�$�*����$�%ก̀
��*ก�	���(��	&�� ������
�����ก����
&."
����$�%+�ก	"
����
��ก�. !��*.�����������\..�	$�*�����'��'!������ก��̀
&������ก��'��
������!��ก
�
���'�	�$���������
���
�
	���#�
�ก
�5��'�.%�ก�*�09� 
  1.3.4 ก
�.�*ก
��(��ก�	���#��
���%#���"
�&�ก
�$������&��$ก���ก�. ������.
ก
ก
�.�*ก
��(��ก�	���(��	��)�
��
�#
�
����� ������
� $�%(��	&�ก
��!�'	���
������$�%
��)�
+�ก	"
����#�
(�ก�������ก� !��*.�#��
���
����
&.$�%$���
�ก
����'�	�$������
#"
�$�*����$�%���$������ �0��.%(��	&��ก
�*`
������ก�.��:�a��	�
��'��%#���"
� 
 1.4 ก	"���ก�	,�(ก�	�&��ก������ 
 ก
�.�*ก
��(��ก�	�����%ก��*��	ก�%���ก
�!�
�b  *���'9 (5�n-���� ��.�������, 2552:  
22-24) 
  1.4.1 ก
������
%��#"
�$�*����  ������
�������กก�	���.%!���+0ก,
$�%
�����
%���\..�	&�*�
�!�
�b �'��' �ก�%��!��ก
�*`
�����
��������ก� �0��#
�
��$�����ก��:� 2 
�%*�� ��� #"
�$�*����"
	��ก$�%#"
�$�*����"
	&�����ก� �*	�����
%���0�.�*$�]� 
(Strength) .�*���� (Weakness) ��ก
# (Opportunity) $�%"
�%��ก�
� (Threat) �����'���'	ก��
ก
�
�����
%�� SWOT (SWOT Analysis)  
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  1.4.2 ก
�ก̀
��*��+�
��������ก�  ������
�.%!����̀
������!�
�b �'�a*�.
กก
�
�����
%����ก
#$�%���.̀
ก�*�
��%��� ������&(�ก̀
��*��+�
��(��ก�	����������ก� �*	ก
�
ก̀
��*��+�
��������ก�#
�
��ก�%�̀
a*�&���ก,5%���ก
�ก̀
��*"
�ก�.$�%ก
�!�9����
��
	
�������ก� 
  1.4.3 ก
�ก̀
��*ก�	��� ��:�ก
��̀
��+�
��������ก��'�ก̀
��*a���	�
�ก��
�b 
�
��)�
�������:�$���
�&�ก
�*̀
�����
�&���
�!�������ก� �*	��ก.%ก̀
��*ก�	���!
�
�%*����9�"
	&�����ก� !�9�$!�ก�	�������ก� ก�	�����ก�. $�%ก�	���!
����
�'� 
  1.4.4 ก
��̀
ก�	���a��n���!� ��:�ก
��̀
ก�	����'�ก̀
��*�09�a�&(�&�ก
�
*`
�����
��	�
���:������� �
�ก
�.�*����#��
�����
ก� $�%ก
���%#
��
�����ก���	�
���:�
�%�� 
  1.4.5 ก
�������$�%ก
���%����ก�	��� ��:�ก
�!�*!
�!��.#�� �����
%��
�\;�
 ก̀
��*$���
� ��������$�%��)�
&��ก�	����'�ก̀
��*�	�� �ก�*��
�#�*�����ก��
#�
�ก
�5�.��� �����&���ก�*��%�	(��#��#�*$ก�����ก� !��*.���%���� �ก
�*`
����ก�	�����

��%#� �#`
��].!
����
��
	�'��
�a������a�� ������̀
a���.
�5
ก�	���!��a� 
 .
ก$����*$�%�6,<'&�������ก�	����'�ก��
��
��
�!��#
�
��#���a*���
&�ก
�*`
����ก
�
&���ก*�
������ก����ก�.̀
��:�!����'ก
�ก̀
��*ก�	����������:����'�
�����$���
�a�#��
��
�#`
��].!
����
��
	�'�!�9�a�� �(�� ���
��
	�
�*�
�ก
�!�
* ���
��
	�
�*�
�ก
� ��! 
���
��
	�
�*�
�ก
���)�
���!ก����������ก� ��:�!�� �	�
�a�ก]!
�&��
���.�	�'9.%������)�

ก�	���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�
������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� *����9�.0��ก'�	�����ก��$����*$�%�6,<'�'�
�ก'�	�����ก��ก
���
	�����
�����0��.%�#��&�������!��a� 
 
2. !����(!�"�u*4%�%��ก%���2��ก��ก�	
���������	��  
 2.1 ����$���2�����	�� 
  �`
��
 c��
����d �' ��&����	
�a����
ก��
	�09��	��ก��������'�.%ก��
��0��`
b �'9  $!�&�
�\..������	
������
�����'���	��̀
a���
���������ก̀
��*�����!�����
����&�ก������ก��(
ก
�*�
�
ก
�.�*ก
���
���� ��%ก��*��	 
 Yamazaki (2004) &����	
������
����&��������'�%��*�'��'�̀
*����9��*	�����.
ก������ 
(Data) a�#��#
�#���+ (Information) $�%��
���� (Knowledge)&���9���
	�'�#�* �*	&����
���
	
��� c������d ��
��:������]..��� ������*�� ����!�����!�
�b �'�	��a��a*� �
�ก
�$����
� 
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c#
�#���+d ��:��������'� �
�ก�%���ก
�#�����
%�� �����
%�� ������̀
�
&(���%�	(��&�ก
�
����
�.�*ก
�$�%!�*#��&. �'������'��ก�*.
ก��
��(���$�%#
��;#`
�0ก ������%#�ก
�5���� ��&(�
#
�#���+��9�b �*	��ก.%�	��&�������#����'���*a*�����.��!���a*� $!��	�
�a�ก]!
�#
�#���+�'
���.̀
ก�*&�������(������
�'�&(� $�%�����
	����
��'�.%�`
a�&(� &��5%�'� c��
����d ��� 
#
�#���+�'� �
�ก�%���ก
���* ���'	���'	� �(�����	�ก����
��������.��ก�*��:���
����
&.$�%
�̀
a�&(���%�	(��&�ก
�#���$�%!�*#��&.&�#"
�ก
�5�!�
�b a*��*	a��.̀
ก�*(������
 �����
.
ก��
�a*���
��:�#
�#���+�'�ก��&���ก�*��%�	(��&�ก
��̀
a�&(��
� *��$#*�&�"
��'� 2.1 

 
"
��'� 2.1 �'�%��*$#*��̀
*����9������
����*�*$���.
ก Yamazaki (2004) 
 
 &��5%�'� Davenport $�% Prusak (1998) �0����:���ก.�*ก
���
�����'กก������0��a*�&����	
�
��
 ��
���� ��
	�0� #��� #����ก�����%#�ก
�5� ��5��
 #
�#���+ �'���:�#"
�$�*����$�%
ก���ก
��`
�
�#`
����ก
���%����$�%���ก�������%#�ก
�5�$�%#
�#���+&���  
 ��ก.
ก��9� Drucker (1993) 	��a*�&����
���
	�����
����&������������ก
�+�,-+
#!����
 ��
���� ��� ����	
ก��'�#
�
��ก̀
��*	��+
#!���'��̀
&������ก�!�
�b a*����'	�
&�ก
�$�������	�
�	���	��  
 #�����
���
	!
��.�
��ก����9� �
(��5=�!	#�
� (2542) a*�&����	
���
���
	��
 
��
���� ��� #����'�#���#��
.
กก
�+0ก,
���
��'	� ก
�������
������%#�ก
�5� �����9���
�#
�
��
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�(���n���!�$�%��ก,% ��
����
&.���� #
�#���+�'�a*�����
.
ก��%#�ก
�5� #����'�a*�����
.
กก
�
a*�	�� a*�2\� ก
���*����ก
��n���!�������(
&�$!��%#
�
 
 .
ก��
���
	����`
��
 c��
����d �'�ก��
��
��
�!����:�ก
���������	
�����`
��
��
����
�'�#
�
��#��
��#�����
���*#��
�#����������̀
�
����� c��5��
d $�%#
�
������� c�����
d &��ก��
#����
$�%���ก
�a*� .0��
.ก��
�a*���
 ��	
���
����!
�$���
�ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#������9� 
��� ������
�����'�&(�&�ก
�����������ก�%���ก
� ��!������������5��
$�%�����
&�#����
$�%���ก
� 
�
.#�����:���
���
	&��(��ก
��n���!��'��'��ก,5%��:�������a*���
 c��
����d ��� ��������
�#
� 
�������
� #
�#���+!�
�b �'�#���#��
.
กก�%���ก
���'	����$�%��%#�ก
�5� �
�ก
���* 
���'	���'	� �(�����	�ก����
��������.��ก�*��:���
����
&.$�%�`
a�&(���%�	(��&�ก
�#���$�%
!�*#��&.&�#"
�ก
�5�!�
�b a*�  
 �	�
�a�ก]!
� &�ก
�+0ก,
�'9.%a��	0*!�*��	
���
���
	����`
��
 c��
����d !
���	
�
��
���
	$���
�&*$���
���0�� ������.
กก
�+0ก,
ก
�������'�	��(����)������:��������'��'
��
��������$�%�ก'�	�����ก����
������9�&���
���
	�'���:�������$�%�
�����0��a��#
�
��
ก̀
��*�����!ก
�+0ก,
�*		0*$���
�&*$���
���0��a*��	�
�(�*�.� ��9��'9�09��	��ก����������
��9��'��'�.%+0ก,
$�%��%�"����ก�.ก���ก
� ��!�'�.%+0ก,
��
.%!���&(�������
����!
���	
�
��
���
	&* �	�
�a�ก]!
������&���ก�*��
����
&.�	�
�(�*�.���:��������
ก�09� .0�.%ก��
��0�
ก
�.̀
$�ก��%�"������
����&�������!��a� 
 2.2 �	"���2�����	�� 
 ก
�.̀
$�ก��%�"���
������9��' ��.`
$�ก!
���5#���!�!�
�b �
ก�
	 $!�.
กก
������
��ก#
��
���.�	�'��ก'�	�����ก��ก
�.�*ก
���
��������
ก
�.̀
$�ก��%�"������
�����'�a*����ก
�
	������
ก�'�#�*��� ก
�.̀
$�ก��%�"������
������� Polanyi (1966) Nonaka (1994) $�%
Grundstein (2001) �'�a*�.`
$�ก��
������:� 2 ��%�"� *���'9 
  1) ����	���(���� (Tacit Knowledge) ��:���
�����'��	��&�!�����$!��%������ก�*
.
ก��%#�ก
�5� ก
���'	���� ������#�����!�
�b �0��#���#
�������
	��*&�������!����� #�!� 
�����
	��ก,5���ก,�a*�	
ก $!���
����(��*�'9#
�
��$�ก���'�	�$�%��
	���ก��a*�&�"
���ก�.
�����
��
����(��*�'9��:���
�����'�#`
��;���
%#
�
��#��
���
�a*����'	�&�ก
�$�������	�
�	���	�� 
.0���:���
�����'�#`
��;$�%.̀
��:�!����
��'ก
���
	�����
���������a�&(�&�ก�%���ก
��`
�
�
!��a� 
  2) ����	���%�&�(!,�� (Explicit Knowledge) ��� ��
�����'���:���!���:� � #
�
��
������$�%��
	��*��ก�
&����$��!�
�b a*� �(�� ����#�������� ��ก#
� $�%�
	�
�$�%#���
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!�
�b ��:�!�� �0��#
�
�����
�0�a*���
	 �
.ก��
�a*���
 ��
������%�"��'9��:���
�����'�#
�
���̀
�

��
	��**��	��'ก
�!�
�b a*���
	ก��
��
������%�"�$�ก ���
%��:���
�����'� �
�ก�%���ก
�
��
	��*&����$��!�
�b �'�#
�
��$#���
$�%���
�0�a*���
	 !��*.���:���
�����'��'��
���:�
�������
กก��
��
������%�"�$�ก 
 ��ก.
ก��9�	���'��ก��(
ก
��'กก������0���'��'��
���]�������!��&�ก
�.̀
$�ก��%�"����
��
���� ��� ��.
�5�  �
��( (2547) a*�$�����%�"������
������:� 3 (��* !
���ก,5%�'���
กn *���'9 
  1) ����	���(���� (Tacit Knowledge) ��:���
�����'��\��	��&���
���* ��
��(���   
��
��	��'������a*��
.
ก��%#�ก
�5� ���#���ก!�'�#���#��
�
�.
กก
���'	�����'���
ก��
	$�%
�(�����	�.���:���
�����'��'��5��
#��$!�$�ก���'�	�	
ก ��
�����'��\��0ก�'9a��#
�
��$�����'�	��

��:���
�����'����*� 	a*���9���*$!�ก
���
	�����
������%�"��'9#
�
���`
a*�*��	ก
���'	���� �
�
��
���:�(��(� �(�� ก
�#���ก! ก
�$�ก���'�	���'	�����%���
�ก
��`
�
� ��:�!�� 
  2) ����	���%�&�(!,�� (Explicit Knowledge) ��:���
�����'����ก������a�����]�a*�&�
����#�� !̀
�
 #���!�
�b   ��:�!�� �0��#
�
�����
�0�$�%$�ก���'�	�a*�a��	
ก 
  3) ����	���%�xm����#����ก	 (Embedded Knowledge) ��:���
�����'�$���	��&����
ก�%���ก
��̀
�
� ������ ก<�ก5=�   ก!�ก
 ���!ก��   !
�
�ก
��`
�
� ����0ก.
กก
��`
�
�!�
�b 
��:�!�� 
 ก
�.�*��%�"������
������
�!��&ก����'	�ก��$����*��� Choo (2000) �0��a*�$�����%�"�
�����
������:� 3 (��* !
���ก,5%�'���
กn *���'9 
  1) ����	���(���� (Tacit Knowledge) ��:���ก,%������
�����/�
%!�����$!��%
������'��
.
ก��%#�ก
�5� ��
��(��� ������
���*#��
�#����&�ก
��n���!��
� #
�
����
	���
��
������%�"��'9a*�.
กก
�#���ก! ก
�#���
 ก
���ก���� ��
������%�"��'9��:����&.#`
��;�'��`

&���
���%#���
�#`
��].  
  2) ����	���%�&�(!,�� (Explicit Knowledge) ��:���
�����'��'ก
�����0กa����:��
	
��ก,5���ก,�$�%&(�����ก��&����$��!�
�b �(�� #����������ก�. ��ก#
��������ก���ก�. a��,5'	�
����]ก�����ก#� ��]�a�!� �����
��]! ��:�!�� 
  3) ����	���%��ก�(,�ก��'��		�  (Cultural Knowledge) ��:���
�����'��ก�*.
ก
+���
 ������
��(����'��`
&��ก�
	��:���
���� �0��.%�09��	��ก����%#�ก
�5� ก
����
#���ก!$�%ก
�
#%���� �ก������!����
����$�%���#"
�$�*��������ก��'���)�
�
��:��%	%���
�'�!��������
$�%	
��
�.�ก�
	��:���
��(�������ก��&��������'��ก'�	�ก�����(
!������ก�.���ก�������ก�  
��
�#
�
�����ก�������ก� (Core Competency)  ก
�!�
*$�%���$������ ��:�!�� 
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 ก��
��*	#��� ก
�.̀
$�ก��%�"������
�����'���ก��(
ก
���ก���'�ก��
��
��
�!��	�����
���ก
�$�����
������:� 2 ��%�"����ก �����
�����*	��	 (Tacit  Knowledge) �0����:���
�����'����a*�
�/�
%����� 	
ก�'�.%#���#
�&����:����$��a*� $�%��
�����'�(�*$.�� (Explicit Knowledge) �0����:�
��
�����'���%���$��� #
�
����
	��*��:�"
,
�'���:����$��$�%.�*�%��a*�������� *����9�&�
�
���.�	�'9.%	0*ก
�$�����%�"������
���� ��� ��
�����*	��	$�%��
�����'�(�*$.���(���*'	�ก��
��ก��(
ก
�#���&�;���:�#`
��; .
ก��
���
	$�%��%�"������
�����'�ก��
��
��
�!��.%��]�a*�
��
 ��
����!
���	
�$�%��%�"�&*b ก]!
���:�#����'�#
�
��#�� �
�������
	���a�	�� ������ ����
�������
	��
��������b a*� *��.%ก��
��0�&�������!��a� 
 2.3 ����$���2�ก�	
���������	�� 
 ��
������:�#����'��'��ก,5%��:�����! �'ก
��������a���	��!��*���
 *����9�ก
���
	���
��
����.0���:�#����'�!�����:�ก�%���ก
��/�
%!���'��'��
����
%#�ก����%�"�$�%���$�����
��
���� ���(
!�&�ก
���'	������� ���'�.%��
	�����
����$�% �������
���� �*	.�*�����!�������
�
#�&.&������� cก
���
	�����
����d �
.
ก����
���� Galbraith (1990) &� Californian 
Management review �w 1990 �0��ก��
��0�ก�%���ก
���
	�����
�����'���:��������	'��9�#��&�
����
���!#
�ก��� �*	ก��
��0�&�������ก
���
	����������	'$�%��
����&�*�
�ก
�����
�
.�*ก
���ก�.�'��������ก����'�.%�̀
a�&(�&�ก
���
	����������	'�%���
� �� ��!$�%�%���
�
��ก��.�	ก�� �� ��!�������	'��9�#�� $�%ก�
	��:���*ก�'�$�����
	a�#��ก
�ก̀
��*��	�
	ก
���
	
�����
����������
��'ก
�$ก�a��\;�
!�
�b &���ก
���+�ก��� a����������	' $�%�
ก
+	
�&�
��
	�'�#�* (Crossick, 2006: 3-4) ����.
ก��9�.0��'ก
��	
	�����!���ก
�&����	
���
���
	���
�`
��
 cก
���
	�����
����d  &��(�*�.��09� �*	�' ��&����
���
	���ก
���
	�����
���� *���'9 
 Argote $�% Ingram (2000: 151) a*�&����
���
	��
 ก
���
	�����
����&�����ก
���
 
��:�ก�%���ก
���
	��*��
���� �
�ก���� $ �ก #����
��'��' ��
.
ก��%#�ก
�5����$!��%
#��� �
ก�ก�*&��%*�������ก].%������ก��ก
������
%��&�.�!���	
ก
������� 
 Singley $�% Anderson (1989) a*�&����
���
	���ก
���
	�����
����&��%*���������
 
��:���'ก
�&*b �'�.%��
	��*��
����&�#�
�ก
�5���0��ba�#�� ������ �(���*'	�ก�� Zarraga $�% 
Bonache (2003) �'�a*�&����
���
	���ก
���
	�����
������
��:�ก�%���ก
�#�� �
���
����.
ก
���������ก���������a�#�����������ก������������� #��� Grant (1996) a*�&����
���
	�'�ก��
�
��กa���
 ก
���
	�����
������:�ก
�&��$�%�����
�����'��ก�*�09�a*���9�&��%*������ก� ก���������
$�%�����  
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 .
ก��
���
	�'�ก��
��
��
�!������
�'��
$�%��
���
	���cก
���
	�����
����d �'��'
 ��&����	
���
���
	a���'��
�#�*�����ก��&�*�
�������%ก�� ��� ������%ก��&�ก
���
	���
��
�����'���%ก��*��	 $�����'�#����
����$�%$�����'������
�����0���
..%�	��&��%*������� ก����
����� ��������ก�ก]a*� $�%��!����%#���&�ก
���
	�����
�����'�����&���ก�* �#`
��].&�ก
�
�n���!��
�!
�#
	�
��'��/�
%�.
%.� $!�.
กก
�+0ก,
ก�5'+0ก,
&�*�
�ก
���
	�����
����&�
����ก��'���%#���
�#`
��].!�
�b ����
 ������%ก���'�#`
��;&���9�!��ก
���
	�����
���� ��� 
(����
�$�%��'ก
�&�ก
���
	�����
�����0��#�� �!����
�#`
��].�����9�!��ก
���
	�����
����
�*	!�� *����9���	
���
���
	�'�ก��
��
.0�	����:���	
�ก��
�b �'��
*������%ก���'�#`
��; ��� 
(����
�$�%��'ก
�&�ก
���
	�����
���� *����9��������
��������#����5�!
���9�!��ก
���
	
�����
����$�%���
%#�ก���
���.�	�'9  ����.�	.0�&����	
���
���
	��� cก
���
	�����
����d ��
 
��
	�0� ��9�!��ก
�#�� �
���
����.
ก$������
����a�	��$���������
���� �
�(����
�$�%��'ก
�
&*b �����&���ก�*��%#���"
�$�%��%#��� �&�ก
��n���!��
�*�
�!�
�b  
 2.4 ���� 7���32�ก�	
���������	�� 
 ก
���
	�����
�����'��
�#`
��;ก���
�&���ก#
	�
�&��\..���� .0��'��ก��(
ก
�.̀
���
�
กa*�ก��
��0���
�#`
��;���ก
���
	�����
����&���%�*]�!�
�b *���'9 (Argote and Ingram, 
2000: 150-169; Tsai, 2002: 996-1004; Osterloh and Frey, 2000: 538-550) 
  2.4.1 ก
���
	�����
������:�ก�%���ก
��'�#���#���&���ก�*ก
��̀
��
�����
&(������
#��
���
�a*����'	�&�ก
�$�������������ก���ก�.!�
�b  
  2.4.2 ก
���
	�����
������:�ก�%���ก
��'�#
�
���ก]���ก,
��
����$�%��
	��*
��
����!�
�b �'���:���%�	(��!��ก
�#��
����!ก����������ก�!�
�b  
  2.4.3 ก
���
	�����
������:�ก�%���ก
��'�#���#���&���ก�*ก
�$�ก���'�	�
��'	����$�%�%���
�����
ก�&�����ก�$�%ก
�#��
���
����.
ก��
�����*	��	a���:���
�����'�(�*$.��
�'�#
�
���̀
a�.�*�%����:�#������	���
�����������ก�!��a� 
  ก��
��*	#��� ก
���
	�����
�����'��
�#`
��;�	�
�	���!������ก� �� ��!#����
$�%
���ก
�	��&���&�*�
�ก
��`
��
�����
#��
���
�a*����'	�&�ก
�$�������������ก� ก
��ก]���ก,

������
���������#��
����!ก��� ก
�#���#���ก
�$�ก���'�	���'	����"
	&�����ก� ก
���
	��*$�%
ก
�&(���%�	(��.
ก��
�����\��0ก�������ก�������̀
a�.�*�%����:���
�����'�(�*$.��$�%ก�
	��:�
#������	��������ก�!��a� �0����9���*�'�ก��
��
����$���$!���:���
�#`
��;���ก
���
	���
��
�����'��'!������ก�&�	���'�!�������!�������#��
�#����
$�%���ก
��'�!��#�����
�!���ก
����
 ������"�����9�-
������
����$�%��
���*#��
�#������9�#�9�  
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2.5 ก�	
���������	��ก��ก�	,�(ก�	����	��  
 ก
���
	�����
�����'��
�#������ก��ก
�.�*ก
���
���� ��� ก
���
	�����
������:�#��� 
��0�����ก
�.�*ก
���
���� (Knowledge Management) �0����ก$�����:���9�!��!�
�b !
��̀
*���'��' 
��
�$!ก!�
�ก��a�!
�$����
���*�����ก��(
ก
�$!��%�� �	�
�a�ก]!
� ��ก��(
ก
�*�
�ก
�
.�*ก
���
�����*	����a� .̀
$�ก��9�!��ก
�.�*ก
���
����&�"
���� 4  ��9�!�� *���'9 (Wiig, 1993; 
Marquardt, 1996; Parikh, 2001; Horwitch and Armacost, 2002) 
   2.5.1 ก�	! ��$�����	�� (Knowledge Acquisition) ��:���9�!���'�����ก�
$#���
��
�����'��'��%�	(��$�%#�� �!��ก
�*̀
�����
�.
ก$����!�
�b .
ก��9�"
	&�$�%
"
	��ก����ก� 
    2.5.2 ก�	 	�������	�� (Knowledge Creation) ����ก�.`
��:�!����'ก
�#��
�
��
�����'���:�#������	� (Knowledge Assets) �������ก����������.
ก ��
�����'�a*�.
กก
�$#���

��
������9���:���
�����*	����a�a��#
�
���`
�
&(�a*�ก����ก�\;�
�������ก� $!���
�����'�a*�.
ก
ก
�#��
���
������:�#����'�#��
�#�����09�&��� (Generative) �0����:���
�����/�
%�'�#
�
���̀
�
&(�
��%ก��ก
�!�*#��&.$�%$ก��\;�
!�
�b �������ก�a*��	�
�$��.��� ������.
ก��:���
�����'� �
�
ก�%���ก
������
%�� #�����
%������9�-
����������$�%������a��\..�	!�
�b �������ก�
�*	�/�
% ��ก.
ก��9�ก
�#��
���
����&���	���ก'�	�����ก��$�� ��ก*��  ก
��	������$�%��
����
&.
�	�
��0ก�09��'��ก�*�09�&�$!��%������'ก*��	  *����9� ก
�#��
���
����&���.0�����	��"
	&!�����ก�����
�����&�����ก�  �0����
	��
���
  ��ก��#
�
����:� ��#��
���
����a*�  ��9���
�����'�(�*$.��$�%
��
�����*	��	  �*	ก�%���ก
�#��
���
������9� 2  ��%�"�#
�
�����
	*��	��'ก
� 4  $�� *���'9 
(Nonaka and Takeuchi, 1996) 
    1)  ก�	�y� ���������� ���� (Socialization) ��:�ก
�#��
���
�����*	��	 
(Tacit Knowledge) a���:���
�����*	��	 (Tacit Knowledge) �*	 �
�ก�%���ก
�$�ก���'�	�
��%#�ก
�5��%���
����������ก������&�����ก� ก�%���ก
��'9�ก�*�09�������'ก
�$�ก���'�	�
��
����$�%��%#�ก
�5�ก��$!��'���.̀
ก�*���ก
�#��
���
���� ��� ��
�����'�a*�&�ก�%���ก
��'9
a��a*�ก�
	��:���
�����'�(�*$.��$�%a��#
�
��$���ก�%.
	a�������9�����ก�a*� 
    2)  ก�	�	�����%�������	�� ������ก (Externalization) ��:�ก
�#��
�
��
����.
ก��
�����*	��	 (Tacit Knowledge)a���:���
�����'�(�*$.�� (Explicit Knowledge) *��	ก
�
� 	$�����
�����'��'&�!���������ก�
��:��
	��ก,5���ก,�$�%��
	��*��ก�
�	�
���:��%��  �0��
ก�%���ก
��'9��:�ก�%���ก
��'��'��
��"
��
ก$�%��:����&.���ก
�#��
���
����  ���
%��:�
ก�%���ก
��'�#
�
����
	��*��
�����*	��	�'�	
ก$ก�ก
����
�0�*��	ก
��`
��
��������
��9���ก�
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� 	$���&����$��!�
�b �'� ������#
�
�����
�0�a*�  �(�� ��ก#
� #�������]ก�����ก#�  ��:�!�� 
ก�%���ก
��'9.0������
��:�ก�%���ก
�#`
��;&�ก
��`
�
�0��ก
�#��
�#������	���
���� 
(Knowledge Assets) �������ก� ����̀
a�#��ก
�#��
���
�a*����'	�&�ก
�$�������������ก�&�
"
���ก�. 
    3)  ก�	� �� �� (Combination) ��:�ก
�#��
���
����.
ก��
�����'�(�*$.��
(Explicit Knowledge) a���:���
�����'�(�*$.�� (Explicit Knowledge) �*	 �
�ก�%���ก
�.�*�%��
$����*��:��%����
���� �0����:�ก
�#�����
%����
�����'��'�	��&���ก�*��
����&���  �*	��������
����
�'�(�*$.��.
ก�'���'	�����
  #��
��09���:���
�����'�(�*$.����%�"�&���b  $�%.�*&����:��%�����*����
.��ก�*��:�-
���
�����������ก�!��a� 
    4)  ก�	�	�����%��� �����#� (Internalization) ��:�ก
�$�����'�	���
�����'�
(�*$.�� (Explicit Knowledge) a���:���
�����*	��	 (Tacit Knowledge)  �
�ก
�$�ก���'�	���
���� 
(Knowledge Sharing) ������9�����ก� �*	�ก�*&��%*��������'������!��+0ก,
��
��������
��9�������0�
�����
����$�%#%#�����������
�������!���� ��9� 4 ก�%���ก
�$#*�&�"
��'� 2.2 �'���'	ก��
 
SECI Model 

 
 
 
"
��'� 2.2 ก
�#��
���
���� (SECI Model) *�*$���.
ก Nonaka (2008) 
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2.5.3 ก�	,�(�ก{�!�"����������	�� (Knowledge Storage and Retrieval) &�ก
�
.�*ก
���
����  ����ก�!���ก̀
��*#���#`
��;�'�.%�ก]�a����:�������
����$�%!�����.
�5
�0���'ก
�&�
ก
��ก]���ก,
$�%ก
��̀
�
&(�&���ก�*��%�	(��!
���
�!���ก
�&�"
	���� *����9� ����ก�.0�!���
�ก]���ก,
#����'�����ก�ก̀
��*��
��:�������
����a��&��*'�'�#�*  �*	������
��������
�'9�
..%��:� 
������  #
�#���+  !��*.� �#%����ก���.
กก
�ก
���.�	$�%ก
��*��� ��:�!��  ก
�.�*�ก]�
��
�����ก'�	�����ก���
�*�
�������  �(�� ก
�#��
�-
������� (Database) ����ก
�����0ก��:�       
�
	��ก,5���ก,��'�(�*�.�  �����9���:�ก�%���ก
��'��ก'�	�����ก�����,	�*��	  �(�� ก
�#��
�$�%ก
�
.*.̀
��������  ��:�!��  &�#������ก
������� (Retrieval) ��:�ก
�#��
�(����
�&�ก
����
�0�����
��
�����'�&(�&�ก
��n���!��
� �*	����ก����$.��&������
ก���
��0�(����
�������'ก
�#`
����
����
��
����!�
�b  ��9�&����$���'���:��
�ก
�  �(��  ก
��̀
#��*.�*�ก]��
	(��� $�%��ก,%���
 ���('�	�(
;  $����"����\;;
�������� ��
(;�(
���
�  $������'	����"
	&�(��(�  ��:�!�� $�%&�
���$��a����:��
�ก
�  �(��  �������
	ก
��̀
�
�!
��%*��(�9�  ก
���%(��  ก
���ก����  ��:�!��  
�0��#�������
�'9.%�`
a�#��ก
���
	�����
����$�%&(���
���������ก
��n���!��
�&�����ก� 

2.5.4 ก�	
���������	��!�"ก�	#&��	"��&��,�ก����	�� (Knowledge Transfer 
and Utilization) ��:���9�!���'��'��
�.̀
��:�#`
��������ก� ������.
ก����ก�.%��'	����a*�*'�09������
��
�����'ก
�ก�%.
	$�%��
	��*a��	�
���*��]�$�%���
%#�������9�����ก�  ก
���
	���$�%ก
�
&(���%�	(��.
ก��
������:��������'�#`
��;�'��ก'�	����� ����
 ก
���
	�����
�����������ก��' �!��
ก
�#��
����!ก��� *����
ก<&� �ก
���.�	��� Tsai (2001) ������ Knowledge Transfer in 
Intraorganizational Networks: Effects of Network Position and Absorptive Capacity on Business 
Unit Innovation and Performance �'�+0ก,
ก
���
	�����
�����%���
��������
	"
	&�����ก���ก�.
�'����� ��!#����
���!ก��� .̀
��� 60 ����ก� ��%ก��*��	����ก���ก�.*�
����!����' 24 ����ก�
$�%����ก���ก�.*�
���!#
�ก����
�
� 36 ����ก�  ���
กn��
 ก
���
	�����
����#�� �ก�%��
&�*�
���ก �����' �!��ก
������+�ก	"
�*�
�ก
�#��
����!ก���&��$ก�����ก� .0��
.ก��
�a*���
 
ก
���
	�����
�����' �!��ก
���)�
*�
����!ก����������ก� �0��&�ก
�+0ก,
�'9.%ก��
��0��/�
%
ก�%���ก
���
	�����
���� �0����:�ก�%���ก
�#`
��;&�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!�
�b �*	��:�
ก�%���ก
��'���������!�9�$!�ก
�$#���
��
���� ก
�#��
���
���� ก
���
	��*��
���� ก
�&(�
��
�����*	������%	�ก!�&�����
ก��������������ก� !��*.�ก
�.�*�ก]���
������:�#������	��
�
�\;;
�������ก�������������
&(�&�!��a� *��.%ก��
�&��
	�%��'	*&�������!��a� 
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 2.6 2�/���ก�	
���������	�� 
 .
กก
��������ก#
�$�%�
���.�	�'��ก'�	�����ก����9�!��ก
���
	�����
���� ����
 �' ��
ก̀
��*�����!�����9�!��ก
���
	�����
����a��&��������'�$!ก!�
�ก����]ก���	&���%�*]��'��

�����
���� ��� Szulanski (1999) �'�ก̀
��*��9�!��ก
���
	�����
������:��̀
*����9��'������!��.
ก
ก
������
����.
ก"
	��ก���
a�a���%	�ก!�&(�$�%���5
ก
�ก��������
����"
	&�����ก� $�%
��ก��(
ก
��'กก������0�� ��� Roy Parent $�% Desmarais (2003) �0��ก̀
��*��
 ��9�!��ก
���
	���
��
������:��̀
*����9� �����!��.
กก
�#��
���
����a�.��0�ก
�&(���%�	(��.
ก��
���� �*	��9�#��
$����
���*�'�
	�%��'	* *���'9  
 ��9�!��ก
���
	�����
����!
���������� Szulanski ��%ก��*��	 4 ��9�!����� 
(Szulanski, 1999) 
  1) ก
��������
	��� (Initiation) ��:���9�!���'�����	�����
�����'��
�!���ก
�
��
�����'�*'ก��
�*��������̀
�
&(�&�ก
��n���!��
�.0�!�*#��&.���
#��ก�%���ก
���
	�����
���� 
  2) ก
�*`
����ก
� (Implementation) ��:���9�!�����ก
���
	�����
�����%���
�
����	�����
����ก�� ��&����
����������ก�
�  
  3) ก
��`
��
����a�&(�$�%ก
�!��.#�� (Ram-up) ��:���9�!���'�����	�����
����
�̀
��
����a�&(�$�%!��.#�� ����ก
�&(���
���� 
  4) ก
����5
ก
� (Integration) ��:���9�!������.
ก�'�����	�����
�����0���&.
��
�����'�a*��
$�%�̀
�
�n���!�!
�$���
����!���� 
 &�#��������9�!��ก
���
	�����
����!
���������� Roy Parent $�% Desmarais $���
��ก��:� 6 ��9�!�� ��� (Roy Parent and Desmarais, 2003) 
  1) ก
�#��
���
���� (Generation)  
  2) ก
��������'�	���
����#��ก
��n���!� (Transformation) 
  3) ก
�� 	$�����
���� (Diffusion) 
  4) ก
������
���� (Reception) 
  5) ก
�	������̀
a�&(� (Adoption) 
  6) ก
�&(���%�	(��.
ก��
���� (Utilization) 
 ก�%���ก
���
	�����
����&������������ก��(
ก
���9� 2 ก����$!ก!�
�ก���'��'��
���
��
�����'����
�
&�ก�%���ก
���
	�����
���� �*	��
����!
���������� Szulanski ��
����a*��

.
กก
������
����.
ก"
	��ก���
�
����&(�$�%���5
ก
�ก����
����"
	&�����ก�.��ก�*��:�����
��
����(�*&����'�#
�
���̀
�
&(�&�ก
��n���!��
��������ก�a*� &��5%�'���
����&�ก�%���ก
�
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��
	�����
����!
���������� Roy Parent $�%Desmarais a*��
.
กก
�#��
���
����"
	&�����ก�
$�%� 	$�����
����������9�����ก�ก����'�.%����
ก�&�����ก�.%�����
������9��
���������&(�&���ก�*
��%�	(��!��ก
��n���!��
��������ก�!��a�  
 �	�
�a�ก]!
� &�ก
�+0ก,
�'9&����
�#�&.ก�%���ก
���
	�����
������9�#�����$����9�
�'���:���
�����'�����
.
ก"
	��ก����ก� $�%��
�����'�#��
��09�.
ก"
	&�����ก� ������.
ก ก
�
*`
����ก
� ��!!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#������9�.̀
��:�!���&(���
����.
ก��9�"
	&�$�%"
	��ก
����ก������#��
����!ก���#��
�#�����'��'��
�$!ก!�
�.
ก �� ��!�
	����b &�������#����
$�%
���ก
�!��a� 
 2.7 ���%ก�	
���������	�� 
 &�*�
���'ก
���
	�����
������9� .
กก
��������ก#
�$�%�
���.�	�'��ก'�	�����ก��ก
�
��
	�����
����&�����ก�!�
�b ����
 �'��'ก
���
	�����
�����'�a*������
���	�&(�&�����ก�!�
�b 
�'��
	���$�� �(�� ก
�&(��%���'���'9	� ก
�$�ก���'�	���%#�ก
�5� ก
�.̀
���#�
�ก
�5�     
ก
��*����n���!� ก
�!�*!
�ก
��`
�
� ก
���
	�����
���� �
��������
	ก
�#���#
��������ก� 
ก
�#���
� ก
���%(��������%*�#��� ก
�!�9��%���'���0ก,
 ก
�$�%$���
�$�%��ก�n���!� 
ก
�#%���� �ก
��̀
�
� ก
��`
�
���:���� ก
�#��
�(��(���ก�n���!� (Community of Practices: 
CoPs)  $�%ก
���
	��*��
���� �
����������
 (Story Telling) ��:�!�� �*	��'ก
�!�
�b �'�ก��
��

��
�!������$���$!���:���'ก
��'�����#��&�� ����'	��ก�*ก
���'	�����'��̀
a�#��ก
���)�
a�#����
���*�'�
������� �'��
��������#��
�#���� ���
&.&����9��
��
���� �'$��.��&.&�ก
���'	� �'��
�#
�
��&�
ก
�$ก�a��\;�
$�%#
�
���`
#����'���'	����a��n���!��
�a*���
	�09� �*	�
+�	��%#�ก
�5���:�
$�������ก
���'	����$�%��)�
 *�����$��ก
���'	������������ (Kolb�s  Model) �'���:���.����
ก
���'	�����'��ก�*.
กก
�a*������
���� ��+��!� $�%��ก,%��%ก��*��	 4 ������%ก�����ก
�
��'	�����(����%#�ก
�5� a*�$ก� ��%#�ก
�5��(�������� (Concrete Experience) ก
�#���ก!�	�
�
a!��!��� (Reflective Observation) �����+���(���
���� (Abstracton Conceptualization) $�%
ก
��*����n���!� (Active Experimentation) ก
���'	�����(����%#�ก
�5� (Experiential Learning) 
��� Kolb �'9a*��'��กก
�+0ก,
$�%��ก��ก�����`
a�&(��	�
�$�����
	��:�����������ก
���'	�����'�&��
 ����'	��'#�������&�ก�.ก��� (Active Learning) $�%	0* ����'	���:�+��	�ก�
�$�%�'(�����'	ก&���
	
(��� �(�� Experimential Learning Prior Learning $�% Participatory Learning ��:�!�� �0����:�ก
�
��'	����$���'#������� (Participatory Learning) $�%��:�ก
���'	�����'��'��%#���"
�&�ก
���)�

�������9�*�
���
���� ��+��!� $�%��ก,%!�
�b (Kolb, 1984)  .0��
.ก��
�a*���
 ����ก�!�
�b 
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#
�
����)�
���$��$�%��'ก
�&�ก
���
	�����
����&�����ก����!����a*��	�
���
ก��
	
a��.̀
ก�*��9��'9�09��	��ก�����(
!�$�%��)�����������ก���:�#`
��;  
 �	�
�a�ก]!
� ��ก.
ก��'ก
���
	�����
�����'� ��:��\..�	�'��' �!����
�#`
��].&�
ก�%���ก
���
	�����
����$���	���'�\..�	����b �'�#�� �!����
�#`
��].&�ก�%���ก
���
	���
��
�����'ก�
ก�
	 *����
กn&�ก
�+0ก,
��� Mowery Oxley $�%Silverman (1996) ������ Strategic 
Alliances and Interfirm Knowledge Transfer �'�a*�+0ก,
�\..�	�'�#�� �!����
�#`
��].&�
ก�%���ก
���
	�����
�����%���
�����ก��'���:������!�ก�� ����
 �'�\..�	�'�#�� �!����
�#`
��].
���ก�%���ก
���
	�����
����  2 ��%ก
���� ��
�#
�
��&�ก
�$#���
������ �
��������	'
ก
�#���#
��������ก� $�%��
�#
�
��&�ก
��0������
���� ��ก.
ก��9�&��
���.�	�'9�'
����#��$�%������!���'ก��
&�ก�%���ก
���
	�����
���������������&����9��
�'��/�
%*�
� $�%
���&(���'ก
��̀
�
���:����.%��:���'ก
��'���%#���
�#`
��].&�ก
���
	�����
����&�����ก� 
 ��ก.
ก��9� Cummings $�% Teng (2003) a*�+0ก,
������ Transfering R&D Knowledge: 
the Key Factors Affecting Knowledge Transfer Success �'�+0ก,
�\..�	$�����
�#`
��].&�ก
���
	
�����
����&���
	�
���.�	$�%��)�
 ��!"�5=��������ก���ก�. ����
 �\..�	�'�#�� �!��
��
�#`
��].&�ก�%���ก
���
	�����
���� ���  
  1)  ����
	�����
����/$����&�ก
���
	�����
���� !����'��
�(�*�.�&���
����#�� 
$�%"
�%ก
������
����!�`
 �*	��
	��*��
���� �
������ ����������!�
�b $�%ก
��n���!��
�!
�
���
�'� 
  2) ก�%���ก
���
	�����
�����'���%#� �#`
��].ก]��� ก
���
	�����
���� �
�
ก�.ก���!�
�b �
กก��
ก
���
	�����
����&����$���'���:��
�ก
�$�%ก
���
	�����
�����
�aก� 
  3)  �������
����.%!����	��&�����ก��'��'��)����ก
���'	����$�%&����
�#`
��;ก��
ก
���'	���� �*	�����
���� �
������ ����������!�
�b $�%ก
��n���!��
�!
����
�'� *��$#*�&�"
�
�'� 2.3  
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"
��'� 2.3 $#*��\..�	�'��ก'�	�����ก��ก
���
	�����
����!
�$����
���*��� Cummings $�%             
    Teng (2003) 

 
2.8 ก�	��(ก�	
���������	�� 

  ก
���*ก
���
	�����
�����' ��ก̀
��*��ก,5%ก
���*��:� 2 ก���� *���'9  
 ก����!	ก ��� ก
���*ก�%���ก
���
	�����
�����*	��*��9�!��$!��%�̀
*����9����ก
���
	
�����
���� �0��!���	�
�ก
���*&�ก�����'9 ��� ก
���*ก
���
	�����
������� Szulanski (1996) �'��'
ก
���*ก
���
	�����
���� 4 ��9�!��a*�$ก� ก
������ก
���
	�����
���� ก
�*`
����ก
���
	���
��
���� ก
��`
��
����a�&(�$�%ก
�!��.#�� $�%ก
����5
ก
���
���� �0����:�ก
���*ก
���
	���
��
������ก��9�!�����ก
���
	�����
���������&��ก
���
	�����
������%#� �#`
��].!
����
��
	 
��ก.
ก��9�	���'$����*ก
���*ก
���
	�����
����.
ก�
���.�	��� Zarraga $�% Bonache (2003) �'�
��*ก
������
����.
กก
���
	�����
����"
	&��'��
� �
�ก
���*����
5ก
�&����
����.
ก������
�����'� ����0�����
5ก
��̀
��
����&���b �
��%	�ก!�&(�"
	&��'��
��'ก*��	 
 ก�����%� � $	กก
���*ก
���
	�����
����a�� 2 $���
� ��� ก
���* ����� (Outcome) �'�
�ก�*.
กก
���
	�����
���� �(�� .̀
������9��'��̀
��
�����'��'&�����ก�a�&(�&�����	�
� .̀
���
��ก#
�!'������ 	$��� $�%.̀
���ก
���
�����0�#�����!� ��:�!�� $�%ก
���*.
ก ����� 
(Outcome) ���ก
���
	�����
�����'���.
�5
a*�.
ก �ก
��n���!��
�.���&�ก
��
*��%�
5 ��!
"
�$�%��
�#
�
��&�ก
�#��
� �ก̀
a�&��$ก�����ก� ��:�!�� (Argote and Ingram, 2000; 
Cumming, 2003) }1��#������,���%/,"#&�ก�	��(ก�	
���������	�����!�����#�ก�����%� � �� ก�	
��(,�ก������� (Outcome) �%��ก�(21/�,�กก	"���ก�	
���������	���(�ก�	��(�	"��5�������
&�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)�����'��'ก
�*̀
����ก�.ก����
�
�+�,-ก�.!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� (Creative Economy) �*	��*.
ก ��!"
�&�ก
� ��!
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#����
$�%���ก
�!
�$����*ก
���* ��!"
�&��(���+�,-+
#!�� �0��.%ก��
��0��
	�%��'	*&�
������ ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)���� 
 2.9 �� 		�#�ก�	
���������	�� 
 .
กก
�+0ก,
��� Lin Tan $�% Chang (2008) &������� An Exploratory Model of 
Knowledge Flow Barriers Within Healthcare Organizations �0��+0ก,
���#���&�ก
�a����'	�
��
����&�����ก�*�
�#��"
� ����
����ก�*�
�#��"
�&��\..����&(���
����$�%ก
�� 	$�����
����
�
�*�
�ก
�$��	��
&(���:�-
�&�ก
�*�$���ก,
 �����	 $!�	���������#���&�ก
�a����'	�
��
�����������ก�����
�'9&� 5 *�
� ��%ก��*��	 1) ���#���.
ก$������
���� (Knowledge 
Source) 2) ���#���.
ก �������
���� (Knowledge Receiver) 3) ���#���.
กก
���
	�����
���� 
(Knowledge Transfer) 4) ���#���.
ก��������ก
���
	�����
���� (Knowledge Flow Context) 
$�% 5) ���#���.
ก������������ก� (Organizational Context) *��$#*�&�"
��'� 2.4 
 

 
 
"
��'� 2.4 $#*����#���&�ก
���
	�����
������9� 5 *�
���� Lin Tan $�% Chang (2008) 
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 2.10 ก������ก�	
���������	�� 
 ก
�+0ก,
&�������ก�	���ก
���
	�����
�����'� �
��
 ����
 �' ��+0ก,
ก�	���ก
���
	���
��
����&�����ก���%�"�!�
�b �
ก�
	 *���'9 Rothwell (2004) +0ก,
������ Knowledge Transfer: 12 
Strategies for Succession Management ����
 ก�	���ก
���
	�����
�����'���%#���
�#`
��]. 12 
��%ก
� ��%ก��*��	 
  1) ก�������%� 1: ก
�.������̀
�
��%���
� ��(̀
�
;�
�ก�� ���'��%#�ก
�5�&�ก
�
�̀
�
����	��������*��ก
#&���ก�*ก�%���ก
���'	�����%���
�ก
��̀
�
� 
  2)  ก�������%� 2: ก
�#��
�(��(���ก�n���!� (Communities of Practice) �0����:�ก����
�'��'��
�#�&.&��������*'	�ก�� ��%#��\;�
�*'	�ก������$�ก���'�	���'	�����0��ก��$�%ก��$�%
#
�
����)�
$���
�ก
��̀
�
� !��*.����!ก�������ก��a*� 
  3) ก�������%� 3: ก
���%�����ก#
���:���9�!���'�(�*�.� 
  4) ก�������%� 4: ก
���*����'	���'ก
�$ก�a��\;�
&�#�
�ก
�5�/�ก�/���ก]�a��
��:�����	�#���
��\;;
�������ก� 
  5) ก�������%� 5: ก
�#��
��%�� ���('�	�(
; (Expert System) �������:��%��
#
�#���+�'����'	��#���� ���('�	�(
;&�����ก�$�%����
ก���ก��#
�
�����
�0���
����!�
�b a*� 
  6) ก�������%� 6: ก
�#��
��%��#���#���ก
��n���!��
�����]ก�����ก#��������ก� 
(Electronic Performance Support Systems: EPSS) �(�� �%��ก
���'	��������]ก�����ก#�                      
(E-learning) $�%�%����
��������]ก�����ก#� (Computer-based Referencing System) ��:�!�� 
  7) ก�������%� 7: ก
�(��	������%���
��n���!��
� 
  8) ก�������%� 8: ก
�&(�$ �"
���'	���'	����� ���
�&����
กn"
�(�*�.� 
(Storyborad) 
  9) ก�������%� 9: ก
�.�*�%���'���'9	�&�����ก� 
  10) ก�������%� 10: ก
����
������ก�5'��
�#`
��].$�%��
����������:�ก�5'!���	�
� 
  11) ก�������%� 11: ก
�$�ก���'�	���������
�#
� 
  12) ก�������%� 12: ก
�.�*��%(��$�%+0ก,
ก�5'+0ก,
�'�*'  
 � �ก. 
 ก��9 �	� ��' ก
 � +0 ก, 
 ก�	� �� ก 
 � �� 
 	� � � �� 
 ���� & � ก� % � �� ก
 � +0 ก, 

�%*����*�+0ก,
�*	 Becheikh, Ziam, Idrissi $�% Castonguay (2007) ����
 ก�	���ก
���
	���
��
����&�ก�%���ก
�+0ก,
�%*����*�+0ก,
 ��%ก��*��	 3 ��%�*]����ก ��� 1) ก
�ก�%.
	
��
���� 2)  ����
	���$�% �������
���� $�%3) ก�aกก
���
	�����
���� 



 34 

 .
ก�
���.�	�ก'�	�ก��ก�	���ก
���
	�����
������9� 2 �������'��
�$!ก!�
�ก���	�
�#�9��(��
������.
ก+0ก,
&�������$�%������'�$!ก!�
�ก�� �*	&�������$�ก+0ก,
ก�	���*�
���'ก
����ก
�
��
	�����
����&�������������ก���ก�. �������'�#��+0ก,
ก�	���*�
�ก�%���ก
���
	�����
����
&�������������ก�ก
�+0ก,
 *��	��!��'9 ����.�	.0�+0ก,
ก�	���ก
���
	�����
����������������� ��!
"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.
#��
�#����&���9��'���*ก��ก�
�*�
���)���������%��+a�	�0���'������'�$!ก!�
��	�
�#�9��(��
ก���
���.�	��9�#����������
�!�� �0���
..%�'ก�	���ก
���
	�����
�����'�$!ก!�
�.
กก�	���ก
���
	
�����
�����'�ก��
��
��
�!�� 
 
3.  !����(!�"�u*4%�%��ก%���2��ก��ก�	�����%����&����'��		� 
 &�������$����*�6,<'�'��ก'�	�����ก��ก
�������'�	��(����)�����'9.%�#����%�*]�!�
�b  
5 ��%�*]� ��%ก��*��	 ��
���
	���ก
�������'�	� ��!����%#������ก
�������'�	� ��%�"����
ก
�������'�	� ������%ก�������!#
�ก���ก
�������'�	� $�%$����*�ก'�	�ก
�������'�	��(��
��)���� 
 3.1 ����$���2�ก�	�����%��� 
 �`
��
 cก
�������'�	�d �' ��&����
���
	a��&� 2 ��+�%��� ��
���
	&���+�%�'�ก��
� $�%
��
���
	&���+�%�'�$���0����:���
���
	�'��/�
%�.
%.� *���'9 
 ��
���
	���ก
�������'�	�&���+�%ก��
�  Mc Intosh $�% Goeldner (1995) a*�#�����
 
ก
�������'�	� ��
	�0�  ���������
กnก
�5�!�
�b $�%��
�#�������'��ก�*�09�.
ก�n�#������
�%���
���ก������'�	�ก����ก�.$�%���ก
�!�
�b �����9���-�
���%��+�.�
"
�$�%��%(
(�&�
�������� �0����:�$����������'�	��'��ก'�	������	��&�ก�.ก�������ก�%���ก
�&�ก
�*0�*�**��	ก
�
!�������'���������w4	�a�!�'.�!$ก���ก������'�	����� ���
�	��� 
 ��
���
	���ก
�������'�	�&���+�%$����9� Lawson $�% Baud Bovy a*�&����
���
	
���ก
�������'�	���
 ��:������
ก
����$����0���'� �ก�*�09�&����
��
��'��'ก
��*���
����
�

�ก'�	����� �*	��:�ก
��*���
�.
ก�'���0���'���ก��
	�0��'��	���
+�	a�	���'ก�'���0���'������
��:�$����
������'�	� #��� R.W. Mc Intosh a*�&����
���
	��
 ก
�������'�	���:�ก
��*���
���������'�	�
���	
ก
+$�%#���$�*���� �*	�'$��ก�%!���.
ก��
�!���ก
�&�*�
�ก
	"
� *�
���)���� *�
�
�n�#������ $�%*�
�#�
�%�����ก'	�!���5  
 $����
.%�' ��&����
���
	����̀
��
 cก
�������'�	�d ��9�#����	 $!�ก]	�����'ก
�&(��̀
��
ก
�
������'�	�ก���̀
��
 cก
��*���
�d #���ก��a��
.��ก���.%�'��
���
	�*'	�ก�� $!�ก
��*���
��
�
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��%�"�ก]a�������
��:�ก
�������'�	� *����9� ��ก��(
ก
�*�
�ก
�������'�	��������ก
�������'�	�
�%���
���%��+ (IUOTO) a*��#����5��ก,5%���ก
�������'�	�&��'���%(��#���%(
(
!�
(United Nations) ��
*��	ก
��*���
�$�%������'�	��%���
���%��+�'�ก������ ��%��+��!
�' �.+.
2506 *���'9 (Goeldner and Ritchie, 2006: 7) 
  1) ก
�������'�	���:�ก
��*���
�.
ก�'��	���
+�	�ก!�a�	���'�������:�ก
�(�����
� 
  2) ก
�������'�	���:�ก
��*���
�*��	��
�#����&. 
  3) ก
�������'�	���:�ก
��*���
�*��	��!����%#���&*b ก]!
��'�a��&(������ก
�
��%ก���
('������
�
	a*�  
 �	�
�a�ก]!
� ������ก
�������'�	�!
���5��ก,5%�'�ก��
��
��
�!����:���'	��������'����
�/�
%&�#������ �� �*���
������ก������'�	����� ���
�	������
��9� �
ก.%���
	�`
��
cก
�
������'�	�d &������������
���
	�����!#
�ก���ก
�������'�	��'�#�*.̀
��:�!�����.
�5
 4 
��%�*]����ก *���'9 (��
���	
��	#�����	���
��
(, 2552: 74) 
  1) ��ก������'�	����� ���
�	��� ���  ���*���
�������'�	�������
��%#�ก
�5� ��9�
��%#�ก
�5��'�#
�
�����a*��
�ก
	#�� �#$�%�
�.�!&. �0����!����%#���&�ก
��*���
����
��ก������'�	�.%��:�!��ก̀
��*ก�.ก���$�%$����������'�	��'���ก������'�	�.%����ก�*���
�a� 
  2) ��ก�.&���!#
�ก���������'�	� ��� ��ก�.�'� ��!#����
$�%���ก
������
!��#�����
�!���ก
�������!����%#���&�ก
��*���
������ก������'�	� �0��.%a*� �ก̀
a�.
ก
ก
��
	#����
$�%���ก
�&��$ก���ก������'�	� 
  3) "
���-�
��'�*�$�ก
�������'�	� ��� ����ก������-�'�.�*!�9��09������������*�$�
ก
�������'�	�&����:�a�!
�$����	�
	�'���-�
�a�� �*	��-�
�&���
	��%��+��ก.%&��
��
�#`
��;ก��ก
�������'�	� ���
%ก
�������'�	���:�$����#��
���
����������
��+�,-ก�.&��$ก�
��%��+ ����ก�*.
ก�
	a*��'���ก�.&���!#
�ก���������'�	�a*���� �0����:� ��
.
กก
�&(�.�
	���
��ก������'�	� ��%��+a�	ก]��:���%��+��0���'�&����
�#`
��;ก��ก
�������'�	����
%��:�
��!#
�ก����'�#
�
��#��
��
	a*���
+
�#����%��+ 
  4) (��(�&���9��'�������'�	� ��� ��%(
(��0���
+�	�	��&����������'���:���9��'�#`
����
ก
�������'�	� �*	���
�
�'#�������&�-
�%�.�
��
������!��������ก������'�	�$�%�
..%ก�
	��:�
����	�'�&�����ก
�$ก���ก������'�	�a*��*	!�� �
ก��%(
(�����
�'9���
�
�̀
�
���:�#�����0�����
"
���ก�.&���!#
�ก���������'�	� 
  ก��
��*	#��� ก
�������'�	� ��
	�0� ก�.ก���&*b �'��ก'�	�����ก��ก
��*���
����
�����.
ก�'��	���
+�	�ก!�a�	���'�����(�����
� �������!����%#���&*b �'�a��&(�ก
��
�
	a*� �0��ก�.ก���
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*��ก��
�ก��&���ก�*��
กnก
�5�$�%��
�#�������'��ก�*.
กก
��'�n�#�������%���
�������'�
�*���
� ��ก�.&���!#
�ก���������'�	��'� ��!#����
$�%���ก
������!��#�����
�!���ก
����
��ก������'�	� "
���-�
��'�*�$�ก
�������'�	� $�%(��(�&���9��'�������'�	� 
 3.2 ���
��	" ���2�ก�	�����%���  
 .
ก��
���
	���ก
�������'�	���
�!���'�ก��
���
 ก
�������'�	���:�ก
��*���
��	�
��'
��!����%#����*	#����&.(�����
� .0�#
�
���%����!����%#������ก
��*���
�������'�	��*	����a�
a*� *���'9 (Forter, 1985)  
  1) ก
�������'�	��������ก ���&�����	�* (Holiday-Mass Popular Individual) ��:�
ก
��*���
�&�����	�*�������ก ���������.�*��
������	��
�'��ก�*.
กก
��`
�
�&����*a� $�%��'	ก
��%ก̀
���ก�������
#`
����ก
������!���̀
�
��'ก���9� ��ก.
ก��9��
����
..%�*���
�������'�	�
�������ก23�����
%���	a��ก]a*� ก
�������'�	�!
���!����%#����'9 �(�� ก
��*���
�a���ก ����'�
(
	�%�� ��"���
�'��'�
ก
+��
��	]� ����9`
���� ��:�!�� �*	ก
�������'�	�!
���!����%#����'9
��ก.%	0*"
�%�
ก
+��:��ก5=�!�*#����
.%a�������'�	��'�&*  
  2) ก
�������'�	��������)����$�%+
#�
 (Cultural Religion) ��:�ก
��*���
�
�*	�'��!����%#����������'	�����ก'�	�ก����)����$�%+
#�
���(��(��������� ������%��+!�
�b �'�
��
#�&. ก
�������'�	�!
���!����%#����'9 �(�� ก
�+0ก,
('��!��
���:��	�������%(
(�&�(��(�
��������!�
�b ก
�(�ก
�$#*�*�!�'$�%ก
��%���� ก
����#ก
�+��	�+
#�
�'�#`
��; ก
����
����
�n���!�+
#�ก�. ��:�!�� 
  3) ก
�������'�	������ก
�+0ก,
 (Educational Tourism) ��:�ก
��*���
������ก
�
+0ก,
��.�	 #������#�� ���
+0ก,
 +0ก,
*��
�&���%��+����b �0����ก.%��ก�	��&���%��+��9���:�
���
�
�����*���  
  4) ก
�������'�	������ก
�ก'8
$�%��
�������� (Sport and Recreation) ��:�ก
�
�*���
���������
a�(�ก
�$������ก'8
�������
����ก
�$������ก'8
!�
�b ������:�ก
��*���
������
��
�#��ก#�
��������&. �(�� ก
�a�(�ก
�$#*�������
 ก
�a�(�ก
�$#*���� $�%ก
�a�(�
ก
�$#*�����
ก�.'� ��:�!�� 
  5) ก
�������'�	��������%��!�+
#!��$�%��
�#�&.���+, (Historical and Special 
Interests) ��:�ก
��*���
������(����
5#�
��'��ก'�	��	�ก�������]..����
���%��!�+
#!�� �(�� ก
�
�*���
�a���'�	�(����	
���%��!�+
#!�� ����ก�%*�ก���,	����
5 ��:�!�� 
  6) ก
�������'�	�������
��*���ก (Hobbies) ��:�ก
��*���
�������
��*���ก �(�� ก
�
a��
*�����"���
 ก
�a��'���
���(
	�
* $�%ก
�a�*`
�9`
(��%ก
��� ��:�!�� 
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  7) ก
�������'�	�������	'�	�;
!���!� (Visiting Friend/Relation) ��:�ก
��*���
������
�	'�	�;
!���!������#��
�#�����"
��'�*'�%���
�ก��  
  8) ก
�������'�	��������ก�. (Business) ��:�ก
��*���
�������'�	������ก��ก�.�'�a*�
.�*���
�'������������
�.
กก
��n���!���ก�.&���9��'�����b �(�� ก
����
�����
	ก
��`
��'�	�"
	����
ก
��.�.
�
�ก
���
 ��:�!�� 
  9) ก
�������'�	��������%(��#����
 (Conference Congress) ��:�ก
��*���
������
���
����ก
���%(��#����
 �0���*	����a�$���#�
��'�.�*��%(��#����
��ก.%��:�#�
��'�������'�	� 
�(�� ���	
 ������ �('	�&��� $�%"��ก]! ��:�!�� 
 3.3 ����	"ก�2��� �$ก		������%��� 
 ก
�������'�	���:�ก�.ก����
��+�,-ก�.�'��'�%�� �0��#
�
������������a*��*	�
+�	�\..�	
�'�#`
��; ��� ����
� ��ก��
 #����
 $�%ก
���#�� �(���*'	�ก����!#
�ก�������b *����9�.0�ก��
�a*���
 
ก
�������'�	���:���!#
�ก�����%�"���0���*	�\..�	�'���:�������%ก�������!#
�ก���!
�
��
���
	�����!#
�ก���������'�	� ��� (/����( ���5����, 2552: 59) 
  1) ����
� ��
	�0� $�����'� ��!#����
�����!#
�ก���������'�	� a*�$ก� ��9��'��'�
&(���%ก��ก�.ก����
�ก
�������'�	�������� 
  2) ��ก��
 ��
	�0� ��ก������'�	��'��
(���
������ ���(
!� +�����)���� #����'� ��
��9�������ก��
.%a*���� ��� ��
��0���&. ��
�#��ก#�
� ����*�����ก��ก
�a*���]�#���$��ก&��� 
��
�#%*�ก#�
	 ก
���ก ��� $�%��
����.̀
�'���
��%���&. 
  3) #����
 ��
	�0� #���*0�*�*&.��������	
ก�������'�	� �0��&���!#
�ก������ก
�
$�%ก
�������'�	� #����
&���!#
�ก����'9a��!����'ก
����'�	�ก���#���7ก
���:��.�
���������
��!#
�ก�������b  $�%#����
#���&�;�a*��
�*	a��!�������� .0���:����a*� ���'	����
��!#
�ก����'9 �(�� ��
�#�	�
��
����(
!� $�%���
5#�
��'���������,#��
�a�� ��:�!�� 
  4) ก
���#�� &���!#
�ก���������'�	��'��
�$!ก!�
�.
ก��!#
�ก�������b ��� 
&���!#
�ก�������b  �� ��!!���#��#����
a�	����ก��
 $!�&���!#
�ก���ก
�������'�	�ก���!����
�
ก�� ������.
ก����	
ก�ก
�������'�	���:���9�����
� ��!��*�� $�%#����
&�!���������#���� �*	
��:�#����
�'�a��#
�
����������'�a*�  ����9�������ก������'�	�.%!����*���
�a���9�#����
&������5
$���� ��!��������
�*��	!���� *����9�ก
���#��&���!#
�ก���������'�	� .0���:�ก
���#��
�����&�� ����9�������ก������'�	����
a���9�#����
 5 $���� ��! ��� $��������	
ก�ก
�������'�	� 
������� 
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 &�#��������
���
	��� c��!#
�ก���������'�	�d �'�.̀
ก�*��
�a��!
���%�
(��;;�!�
ก
�������'�	�$�����%��+a�	 �.+. 2522 �
!�
 4 (��%�
(��;;�!�ก
�������'�	�$�����%��+a�	 
�.+. 2522, 2553: ���a���) a*�&����
���
	��
 ��:���!#
�ก����'�.�*&���'����&�����ก
��ก'�	�ก��
ก
�������'�	���9�"
	&�$�%"
	��ก�
(�
5
.�ก��*	�'��
!��$��$�%��
	����0� 
  (1) ��ก�.�̀
��'�	� 
  (2) ��ก�.���$��#`
������ก������'�	� 
  (3) ��ก�."�!!
�
� #�
����ก
� $�%#�
��'�!
ก�
ก
+#`
������ก������'�	� 
  (4) ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	� 
  (5) ��ก�.ก
�ก'8
#`
������ก������'�	� 
  (6) ก
�*`
�����
������+ก
� �
�$#*� �
���ก��
� ��,5
� 	$�������ก
�
        *`
�����
�����&* �*	�'��
�������
	�����(�ก�̀
����#���#���&���'ก
��*���
�
        ������'�	�d 
 .
ก��ก,5%�����!#
�ก���ก
�������'�	�$�%��
���
	����`
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 ก
�������'�	��'�ก��
�
�
��
�!�� #���a*���
 ก
�������'�	�������!#
�ก���ก
�������'�	� ��������������%ก�����ก
�	�
����	 6 ��%ก
� ��� (/����( ���5����, 2552: 60; ��
���	
��	#�����	���
��
(, 2552: 
91-107) 
  1) ��ก������'�	� ���� ���
�	��� ��
	�0� ��9� ���
�	��� (Visitor) �'��*���
��
�������ก
��
���� $�%��ก��+�
.� (Excursionist) �'��*���
����
�
�*	a��a*���ก��
����*��	 ��ก������'�	� 
.�*��:�������%ก����9�-
��'�#�*���ก
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�+0ก,
������̀
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����
&.�ก'�	�ก���6!�ก���
ก
��*���
������ก������'�	� ��+��!�$�%��ก,5%��9�-
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��; �*	
�\..�	�'����+0ก,
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ก�+
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��+ �
	� �%*��ก
�+0ก,
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	a*� #�
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	!�����
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  2) #���*0�*�*&. ����$����������'�	� ��������	
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	�0�
#�
��'�������'�	� ก�.ก��� $�%��)������%��5'�'�#%����&����]��0��
�	������������'��'
��ก,5%�*�� $�%#
�
��*0�*�*��
�#�&.�����ก������'�	�a*� �*	����a�$�������	
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!� �(�� �9`
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�
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#!�� $�%���#
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�b ��:�!�� ����	
ก�ก
�������'�	�*�
�
��)����$�%#���� �(�� ��+ก
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  3) ����#��
���9�-
� #����̀
��	��
�#%*�ก$�%���ก
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�ก
�������'�	� a*�$ก� 
ก
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�� ��
����*"�	 ��9�!��ก
�!��.�����
����� ��� a22�
 $�%��%�
 ��:�!�� �����&��
��ก������'�	�#
�
���*���
�$�%!�*!��#���#
��%���
�ก��a*��	�
�#%*�ก ��*��]� ���*"�	 
��%�	�*���
 !��*.�a*������
�#%*�ก&��������
�
� �
��%&�ก
��*���
�������'�	� ก
�
��ก,
�	
�
� $�%��
����*"�	&�('��!$�%����	�#��  
  4) ����ก�"
���- �0���'��	�
	#���#��� $�%#���#���ก�.ก���ก
�������'�	�&���ก
���$����9��
�!��$�%�
����� &��5%�*'	�ก��ก]*�$��%��*�%�����&��ก
�������'�	�#�� �ก�%��
����#��
���
��#'	�
	&��$ก�#���$�*���� #���� ��)���� ��%��5' $�%��5"
�('��!���(��(� 
  5) ����ก�"
���ก(� �0��*`
������ก�."
����ก
�$�%�̀
��	��
�#%*�ก$ก�
��ก������'�	� �����&����ก������'�	��ก�*��
��0���&. ��%���&. $�%!�*&.�*���
�ก����
������'�	�
�'ก �*	����a�$��� ����ก�"
���ก(� �0��*`
������ก�."
����ก
��'��ก'�	�����ก��ก
� ��!#����
$�%
���ก
������!��#�����
�!���ก
������ก������'�	��*	!�����
��9� �*	����a���ก�.&�
��!#
�ก���������'�	���%ก��a�*��	 6 ��ก�.���ก ���  
   (1) ��ก�.�'���ก$�� (Accommodation) �(�� ���$�� �ก#����
#� �'#���� 
��
�������� ���#�!	� $�%�'�!�9�$���� ��:�!��  
   (2) ��ก�.�`
��'�	� (Travel Agent) �0����%ก��*��	 ���,��������'�	���
*
&�;� (Wholesale Travel Agent) ���,��������'�	��
		��	 (Retail Travel Agent) ���,���`
��'�	� 
(Tour Operator) $�%���,���̀
��'�	�&���ก,5%���+, (Special Intermediaries) �(�� ���,��.�*ก
�
������'�	��������:��
���� ���,��.�*�
���*	#
� $�%���,��.�*��%(�� ��:�!�� 
   (3) ��ก�.�
�
�$�%�������*��� (Food and Beverage) �0����%ก��*��	 
"�!!
�
�������
��
�
��*'�	� ��ก�.�
�
�$�%�������*���&����$�� ��ก�.�
�
�$�%�������*���&�
#�
���%ก��ก
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�$�%�������*���&��%���
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� ��:�!�� 
   (4) ��ก�..̀
���
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$�%����'��%�0ก �0����ก.%�'��ก,5% *���'9 ��:�
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* $�%
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ก
�$#*���9�!��ก
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   (5) ��ก�.���
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  6) �.�
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�������%(
(�&��������� ��
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��ก�	��&�
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 $����
������%ก�������!#
�ก���ก
�������'�	�.%�'�
ก�
	 $!�&��'��'9.%����+0ก,
�/�
%
������%ก���'���:�����ก�"
���ก(�&�(��(��'���:�$����������'�	��
���)���� ��� ����	��ก�.
 �� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)�����'��'ก
�*`
����ก�.ก
�!
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#�������
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 3.4 �	"���2�ก�	�����%���  
 ก
�$�����%�"����ก
�������'�	�#
�
��$���a*�&���
	�ก5=� �(�� ก
�$�����%�"�!
�
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#!��ก
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� $�%ก
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�ก
�!�
* ��:�!�� $!�&��'��'9	0*�ก5=�ก
�$���
��%�"����ก
�������'�	�!
�ก
�����
�.�*ก
� �0��$���a*���:� 2 ���$�� ��� (��;���+ .�!!�9���)�
, 
2548: 12-13) 
  3.4.1 ก�	�����%���!���	"��5%���� $	�!���		�(�����s� (Conventional 
Tourism) ��:�ก
�������'�	��'�����������
��0���&.$�%����
5�����ก������'�	���:����ก �*	a��
�`
�0��0�ก
�.�*ก
� �ก�%��*�
���!������	
ก�������'�	�$�%#���$�*���� 
  3.4.2 ก�	�����%���!��������� (Sustainable Tourism) ��:�ก
�������'�	��'���������
ก
�.�*ก
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�*'���+ �����&��#
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ก�������'�	�&���'��
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ก
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  3.5.1 ����$���!�"!����(�ก%���ก����'��		� 
  ��)���� ���#����'�$#*�&����]��*��(�*�0���
�$!ก!�
��%���
����,	�ก��#�!��
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   1) ��ก,5%ก
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� 
   2) ก
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   3) ก
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   4) ��
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   5) ก
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   6) ก
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�������'�	� *���'9 (�`
a����5 $ก��#���	%, 2547) 
   1) ก
�*`
��#�
�"
���:�$����������'�	��'��'��ก��ก,5�$�%��!��ก,5� �'
��
�#�	�
� �'(����#'	�&�*�
���)���� �'��5��
�
���%��!�+
#!��$�%���
5�*'#�� ��:��'����.�ก
�	�
�ก��
���
� 
   2) ก
���:�$����������'�	��'��'��5"
�#�� �'ก
�����
�.�*ก
�*' �'���ก
��'�
�̀
��	��
�#%*�ก$ก���ก������'�	�$�%�'#���$�*�����'�*' 
  3.5.6 $��กก�	#�ก�	��	�ก*��	����ก	ก�	�����%����&����'��		� 
  ก
���)�
ก
�������'�	��(����)�����	�
�	���	�� .̀
��:�!����'���กก
��'���:�$��
�n���!� ������'�.%�̀
a��n���!�&���ก�*ก
������ก,�����	
ก�ก
�������'�	��(����)�����	�
�	���	��
!��a� .
ก�
���.�	������ ก
��'#������������%(
(��������)�
ก
�������'�	��(����)����: 
ก�5'+0ก,
��!��+�
������ .�����*��(����' �*	(�,5�(
 �
�+��� (2552: 24-25) a*��#��$���
�
�n���!�&�ก
������ก,�����	
ก�ก
�������'�	��(����)���� *���'9 
   1) ��กก<��
	��������ก,
���
5#�
� ���
5��!��$�%+���%��!��
!�
�b $�%ก̀
��*������, ��ก�%�̀
 �*������
�3�ก<��
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   2) ����ก����&���' ����ก��������̀
�
	#�
��'�������'�	��
���)���� 
�*	ก
�.�*�.�
���
�'�*�$���ก,
��&��#�
��'���9���ก�`
�
	 !��*.�.�*#�� ���('�	�(
;a��`
ก
�*�$�
$�%���5%&�����	��&�#"
��*�� 
   3) ���5%����$��#�
��'�������'�	��
���)�����*	 ���('�	�(
;
�
�*�
����
5�*'*��	������$�%��'ก
��'����#��	 ������'�.%��#"
��*��a��&��a*��
ก�'�#�*���
�'�.%
�̀
a*� 
   4) .�*�
����%�
5 ������������
&(�&�ก
����5%����$��#�
��'�
������'�	��
���)����  
   5) .�*�
#�
��'�#`
�����ก]���ก,
���
5��!��$�%#����'��'��5��
�
�
��)����$�%�
���%��!�+
#!��&���	��&�#�
��'��'����*"�	.
กก
���ก�̀
�
	 ������ก�.�ก��� 
   6) &��ก
�+0ก,
$�%��%(
#������$ก���ก������'�	�$�% ��#�&.!�
�b 
�ก'�	�ก����
�.`
��:�*�
�ก
������ก,�#�
��'�������'�	��
���)���� �*	��ก��
	.%!���&����
�
�������$�%�'.�!#`
�0ก&���5��
$�%���$������	
ก��
���)���� (��	ก��*�$���ก,
��&����ก
�̀
�
	 
  .
ก$���n���!���9� 6 �����
�!�� .%����
$���n���!�&�����'� 1-5 ��:�$���n���!�&�
�(����� �'��'	�$���n���!�&���� 6 ���
��9��'���:�$���n���!��(����ก �0��&�ก
��'�.%#
�
������ก,�
����	
ก�ก
������'�	��(����)�����	�
�	���	����9�.̀
��:�!����
+�	$���n���!��(����ก&�ก
�#��
�
.�!#`
�0ก&���5��
$�%���$������	
ก��
���)���� �
�ก�%���ก
�+0ก,
���$��!�
�b $�%
('9&����]���5��%�	(���������	
ก�����
�'9��9�&�*�
��+�,-ก�. #������)���� #���$�*���� $�%
��5��
!�����'('��!�	�
���:������� �*	����&���ก�*#�*����ก*�
��'�ก��
��
  
   
4. !����(!�"�u*4%�%��ก%���ก���)	*+ก�, 	��� 		�� 
 &���%�*]�*�
��+�,-ก�.#��
�#�����'9.%�#����%�*]�!�
�b 5 ��%�*]� ��%ก��*��	 
��
���
	$�%��
�#`
��;����+�,-ก�.#��
�#���� �����!�����!#
�ก���#��
�#���� ��%�"�
��!#
�ก���"
	&!�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ก
���%�����+�,-ก�.#��
�#���� $�%ก���
��	�
	�%���
���%��+�'��ก'�	�����ก���+�,-ก�.#��
�#����  
 4.1 ����$���!�"���� 7���32��)	*+ก�, 	��� 		�� 
 �+�,-ก�.#��
�#���� (Creative Economy) ��:��`
�'��'�����$�%����ก��'��ก'�	�����&��
��
���
	a��"
	&!���������ก
���)�
�
��+�,-ก�.$�%����	�#���
��\;;
 *���'9 
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 Howkins (2001) a*�&����
���
	&���������ก
�����������ก
���)�
�
��+�,-ก�.��
 
�+�,-ก�.#��
�#���� ��� ก
�#��
������
�'��ก�*.
ก��
���*������,	� #�*�����ก������ก
���
�
������������ก
���
$�%ก
���)�
 (UNCTAD, 2010) �'�a*�&����
���
	����+�,-ก�.#��
�#������
 
��:�$����
���*&�ก
���)�
$�%#��
���
��.��;�!���!�
��+�,-ก�.�*	&(�#������	��'��ก�*.
ก
ก
�&(���
���*#��
�#���� ��%ก��*��	$����*!�
�b *���'9 1) �+�,-ก�.#��
�#������:�ก
�
#���#���&���ก�*ก
�#��
��
	a*� ก
�#��
��
� $�%ก
�#����ก#����
�'�#���#���ก
���)�
*�
�
#���� ��
���
ก��
	�
���)����$�%ก
���)�
���,	� 2)  �+�,-ก�.#��
�#������:�ก
�
 #� #
��%���
�$����**�
��+�,-ก�. ��)���� $�%#����$�% �������	' ����	�#���
�
�\;;
 $�%���
��
	�
�ก
�������'�	� 3) �+�,-ก�.#��
�#������:�ก�������ก�.ก����
��+�,-ก�.
-
���
�����0����:���!����ก
���)�
�'��(�����	��%���
��%*��.��"
�$�%��"
�&��%���+�,-ก�.
��9���* 4) �+�,-ก�.#��
�#������:�ก
���)�
���!ก����'��
.
ก#�#
�
��(
 ���������� ก�.ก���
!�
�b �	�
����
%#� 5) ���&.��� c�+�,-ก�.#��
�#����d ��� c��!#
�ก���#��
�#����d 
 .
ก�'�ก��
��
��
�!�� .%��]�a*���
 UNCTAD a*���	
���
���
	����+�,-ก�.#��
�#����
�'�(�*�.���:��������
ก�09� ��%ก��*��	�\..�	#`
��; 4 �\..�	 *���'9 1) ก
��(�����	����
��
	*�
�
��)�������(
!�ก���������	' $�%ก
���
�%���
���%��+ 2) ก
������
%��$�%.�*ก
�ก����
�
a��#�*��!�
�b &�ก
��!���!�����.#
�ก���#��
�#����&���%��+ก̀
�����)�
 3) ก
�#���#���
&���ก�*ก
��(�����
�ก
�#��
�#���� (Creative Nexus) �'��(�����	��%���
�ก
������ �������	' ก
�
��%ก��ก
�$�%ก
���
 $�% 4) ก
�#��
���	�
	*�
����!ก����'�(�*�.��'�	ก�%*���+�,-ก�.
#��
�#���������ก
���)�
 ก��
��*	#��� $����*�+�,-ก�.#��
�#������� UNCTAD &��\..����
�����������
������
�#��
�#�����'���:�����������������.��
��+�,-ก�.�'���������ก
���)�

�+�,-ก�.$�%��)�����	�
�#������ก�� �0����:�ก�%���ก
��'�#`
��;���ก
���)�
�	�
�	���	���'�
��9��+�,-ก�.$�%��)����!����!���!a������ก�� (UNCTAD, 2010) 
 #��
(�
5
.�ก� (1990) �0����:���%��+!��$���'�a*����ก
�	�����&����:� c+��	�ก�
�
��
�#��
�#���������กd (World Creative Hub) a*�&����
���
	&�������������	�#���
�
�\;;
 ��
 �+�,-ก�.#��
�#���� ��� �+�,-ก�.�'���%ก��*��	��!#
�ก����'��'�
ก-
��
.
ก
��
���*#��
�#������������ ��ก,%��
�(̀
�
; $�%��
�#
�
�����+, �0��#
�
���̀
a�&(�
��%�	(��&�ก
�#��
���
���������$�%#��
��
� &���ก�*�09�a*� �*	�'�#
�
��#���#�$�%#�� �
�.
ก
�����ก�
#������&���*��	ก
�������������	�#���
��\;;
 #�*�����ก������ก
�	���#�ก (UNESCO) 
(cited in UNCTAD, 2010: 6) �'�a*�&����
���
	����+�,-ก�.#��
�#������
 ��%ก��a�*��	
��!#
�ก����
���)���� �0������0� ��!"�5=��
���)����$�%+���%��9���* ��9�&����#����
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$�%���ก
��'�!����
+�	��
��	
	
�&�ก
�#��
�#�����
�a����
.%��:�ก
��̀
�09��
�*	����'&�
�5%��9����� �
�ก�%���ก
� ��!�
ก��� $�%����ก
�����	�#���
��\;;
��ก (WIPO) (cited in 
UNCTAD, 2010: 6) a*�&����
���
	����+�,-ก�.#��
�#������
 ��:���!#
�ก����'��ก�*.
ก
��
���*#��
�#���� ��
�(`
�
; $�%��
�#
�
���'��'+�ก	"
�&�ก
�#��
��
�$�%��
��������� 
�*	ก
� ��!$�%&(���%�	(��.
ก����	�#���
��\;;
 
 ��
���
	����+�,-ก�.#��
�#�����'�&(�ก��&���%��+a�	�������������!�
�b ��
�!�� 
�*	&���%��+a�	 �+�,-ก�.#��
�#���� ��
	�0� ������%ก���������$����*ก
�����������
�+�,-ก�.����9�-
����ก
�&(�������
���� ก
�+0ก,
 ก
�#��
�#�����
� $�%ก
�&(�����	�#���
�
�\;;
�'��(�����	�ก���
ก-
��
���)���� ก
�#���#���
�������#���� $�%�������	'/���!ก���
#��	&��� (+��	�#��
�#����ก
���ก$��, 2552; #`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%
#����$���(
!�, 2552) 
 �+�,-ก�.#��
�#�����'��
�#`
��;!��ก
�����������ก
���)�
�+�,-ก�.������ก *��.%��]�
a*�.
กก
��	
	!������+�,-ก�.#��
�#����&���ก&�(������
 5 �w�'� �
��
 �*	�+�,-ก�.
#��
�#�����'9#��
�ก
��!���!�
��+�,-ก�.�	�
�!��������&�ก
���
��ก !�9�$!�(��� 2000 .��0�
�\..���� ก
���
&�#����
$�%���ก
�#��
�#����������09��	�
���*��]��0����	�% 8.79 !���w .̀
$�กa*�
��:������
ก
�#����ก#����
�(��#��
�#���������ก 424.4 �����
�*���
��#���-&��w �.+. 2005 
���'	���'	�ก�� 227.5 �����
�*���
��#���-&��w �.+.1996  &��5%�'�ก
����ก
�#��
�#����ก]�'
ก
��!���!#���0����	�% 8.8 !���w �0��!�����*��ก��
���
กn�	��������ก�����ก$�%�
*��
.%	����
#���09��	�
�!��������&��+���,���
  *��$#*�&�!
�
��'� 2.1-2.4 $�%"
��'� 2.5 *���'9 
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!
�
��'� 2.1 ก
�#����ก#����
#��
�#����!
�ก�����+�,-ก�.!�9�$!��w �.+.2002 $�% 2008  
       (����	: ��
�*���
��) 

��ก �	"��)��'�� �	"��)ก7����
��'�� 

�	"��)ก7����
���%������� 

�	"��� ����� 

2002 2008 2002 2008 2002 2008 2002 2008 
#����

#��
�#���� 
��ก��%�"� 

204,948 406,992 127,903 227,103 75,835 176,211 1,210 3,678 

�
�+���% 17,503 32,323 8,256 11,443 9,202 20,715 45 164 
�#!��+���#*� 462 811 425 726 35 75 3 10 
�
���ก$�� 114,692 241,972 60,967 117,816 53,362 122,439 362 1,716 
#���&��� 17,365 27,754 11,422 13,248 5,908 14,423 36 82 
+���ก
�$#*� 9,689 26,136 8,947 22,539 698 3,323 43 274 
ก
������ 29,817 48,266 25,970 38,753 3,157 8,138 690 1,376 
.�!�ก��� 15,421 29,730 11,916 22,578 3,474 7,097 31 56 
 �'��
: UNCTAD, 2010: 128 
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!
�
��'� 2.2 ก
�#����ก#����
#��
�#����!
�ก�����+�,-ก�.$�%"���"
�!�9�$!��w �.+. 2002 $�%  
       2008  

������ 
(����(���	�) 

ก�	���%���!��� 
(%) 

ก�����)	*+ก�,!�"
������� 

2002 
 

2008 2002-2008 
 

��ก 204,948 406,992 99 

�	"��)��'��!��� 127,903 227,103 78 
	���� 94,514 174,018 84 
#���-�����ก
 18,557 35,000 89 
;'����� 3,976 6,988 76 
$��
*
 9,327 9,215 -1 
�	"��)ก7������'�� 75,835 176,211 132 
���('	!%�����ก$�%
���('	!%�����ก�/'	�
&!� 

66,700 143,085 115 

.'� 32,348 84,807 162 
���('	!%���!ก 2,602 10,687 311 
�
!�������ก
$�%�

�����'	� 

5,536 9,030 63 

��2��ก
 740 2,220 200 
LDCs 344 1,579 359 
SIDS 61 135 120 
�	"��)�%�ก7����
���%����������
�)	*+ก�, 

1,210 3,678 204 

 �'��
: UNCTAD, 2010: 130 
 
 



 54 

!
�
��'� 2.3   10 ���*��#����ก#����
#��
�#����&�ก������%��+��)�
�+�,-ก�.#��
�#����$��� 
          &��w �.+. 2008  

������ 
(����(���	�) 

 ���!���
ก�	���(

(%) 

��	�ก�	������ 
(%) 

��(�� ��� ��ก 
 

2008 2008 2002-2008 
 

1 #���-�����ก
 35,000 8.60 13.31 
2 �	����� 34,408 8.45 14.66 
3 ��!
�' 27,792 6.83 9.69 
4 ���ก6, 19,898 4.89 6.47 
5 ������+# 17,271 4.34 10.16 
6 ������$��*� 10,527 2.59 11.59 
7 #��#�����$��*� 9,916 2.44 13.54 
8 ����	'	� 9,220 2.27 6.74 
9 $��
*
 9,215 2.26 -0.94 
10 ;'����� 6,988 1.72 14.74 
 �'��
: UNCTAD, 2010: 132 
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!
�
��'� 2.4   10 ���*��#����ก#����
#��
�#����&�ก������%��+ก̀
�����)�
�+�,-ก�.  
          #��
�#���� &��w �.+. 2008  

������ 
(����(���	�) 

 ���!���
ก�	���( (%) 

��	�ก�	������ 
(%) 

��(�� ��� ��ก 
 

2008 2008 2002-2008 
 

1 .'� 84,807 20.84 16.92 
2 ����ก� 33,254 8.17 6.33 
3 ����*'	 9,450 2.32 15.70 
4 !��ก' 5,369 1.32 14.96 
5 ��]ก���ก 5,167 1.27 9.13 
6 ��%��+a�	 5,077 1.25 10.31 
7 #������� 5,047 1.24 5.99 
8 #���-�
����  

������!#� 
4,760 1.17 44.77 

9 �ก
��'&!� 4.272 1.05 1.05 
10 �
����'	 3,524 0.87 12.86 
 �'��
: UNCTAD, 2010: 133 
 
 .
ก�����
ก
�#����ก�'���:�#����
#��
�#�����'�ก��
��
��
�!����:����ก-
��(����%.�ก,��'�
/
	"
�&����]���+�
�&�ก
���)�
�+�,-ก�.&���
�!�'��
*ก
�5�a*���
�'$�������'�.%�������
a�#�� c	���+�,-ก�.#��
�#����d ��ก��%��+������ก ��%��+a�	ก]�(���*'	�ก�� *����9�.0��
.ก��
�a*� 
�+�,-ก�.#��
�#������:�$����
���*�'�#`
��;&�ก
�����������ก
���)�
�+�,-ก�.&���ก	��
�\..�����������
����������	�
�	���	��&���
�! 
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"
��'� 2.5 $#*�#�*#���$�%�����
�����!#
�ก���#��
�#����!�� GDP ���a�	&��w �.+.  
    2545 - 2550 (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2552) 
 
 ��ก.
ก��9�.
ก���������#`
��ก��;('��%(
(
!��w 2549 ����
�����
����+�,-ก�.
#��
�#���� 9 ก���� ��*��:�#�*#�����%�
5���	�% 10.83 !�� GDP �*	�'�����
�����%�
5 
848,000 ��
��
� �0�������
$!��%ก����#
�
��$���a*�*���'9 (+��	�#��
�#�����
���ก$��, 2552) 
  �
��w���$�%��!�ก���  �����
��%�
5 255,000 ��
��
� 
  �
���ก$��   �����
��%�
5 301,000 ��
��
� 
  $2(���    �����
��%�
5 199,000 ��
��
� 
  "
�	�!��$�%��*'��  �����
��%�
5     1,500 ��
��
� 
  ก
�ก�%.
	�#'	�   �����
��%�
5   53,000 ��
��
� 
  +���%ก
�$#*�   �����
��%�
5        500 ��
��
� 
  ��ก�.��,5
   �����
��%�
5   16,000 ��
��
� 
  ��ก�.ก
������   �����
��%�
5   12,000 ��
��
� 
  #�
�\!	ก���   �����
��%�
5     8,600 ��
��
� 
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 �	�
�a�ก]!
� �����
�
��+�,-ก�.��� ��!"�5=�#��
�#�����'�ก��
��
��
�!�� 	��a�����
��!#
�ก���������'�	��0�� ��%��+a�	�'��
�a*����'	�&��������'9 ������.
ก�'����
���)����$�%
����
����(
!��
ก��'	��� *����9�&���%�*]�ก
�.�*ก
�������'�	��(����)����!
�$����*
�+�,-ก�.#��
�#����.0���:���%�*]��'���
#�&.&�ก
���.�	!��a�&���
�! 
 4.2 2��2�2��� �$ก		� 	��� 		�� 
 .
ก�����!����+�,-ก�.#��
�#�����'�  UNCTAD a*�ก̀
��*a����
c��!#
�ก���
#��
�#���� (Creative Industries) ��� ���&.����+�,-ก�.#��
�#����d .0�.̀
��:�!����'ก
�ก̀
��*
�����!�����!#
�ก���#��
�#����a��&��(�*�.� �*	�'ก
�ก̀
��*�����!�����!#
�ก���
#��
�#����$!ก!�
�ก��a� 4 ���$�� *���'9 (UNCTAD, 2010: 6) 
  1) UK DCMS Model ��:����$���'�&(�&�(�����
		��1990 &�#��
(�
5
.�ก� 
���������#�
�%�
��+�,-ก�.�����%��+���ก6,&�������������*	&(�ก
�#��
�#���� (Creativity) 
$�%���!ก��� (Innovation) �0��a*�&����
���
	�����!#
�ก���#��
�#����a����
��:�
��!#
�ก����'�!���ก
���
���*#��
�#���� ��ก,% ��#����� $�%��
�#
�
�����+,���
�'���:�a�
a*�&�ก
�#��
��
� $�%��
���������.
กก
�&(�����	�#���
��\;;
�'��'�	�� 
  2) Symbolic Texts Model ��:����$���'��'�09�&�	���� �*	�/�
%&�#��
( 
�
5
.�ก�(����w �.+. 2002 �*	$����*�'9���+���%(�9�#����
���'	��#������
���
�������ก���� ��
*`
������ก�.�
�ก
������$�%#���� *����9�.0�����
&����
�#�&.&���������)��������#��	$�� 
�0��ก�%���ก
����'�	�$���*��ก��
�$#*���ก�
 �
��
� � ��!��!#
�ก��� ก
�ก�%.
	$�%
ก
�����"������
�#�;��ก,5�!�
�b �'��'ก
�#���#
���กa��*	#����'���
ก��
	 �(�� "
�	�!�� 
ก
�$���"
�ก�%.
	�#'	��
�#������	������+��$�%#��������!�
�b ��:�!�� 
  3) Concentric Circles Model ��:����$���'��
.
ก�`
ก��
��'���
 c��5��
���
��)�����'��	��&� ��!"�5=��
���)�����`
&���ก�*��5��ก,5%�'��'��
�$!ก!�
��	�
���]�a*�(�*
�����!#
�ก�����9�b *����9�$����*#��
�#�����'��ก�*�09�&�+���%ก
�#��
�#�������$�����ก �0��
�	��&��������#'	� �����
� "
��'��'ก
���
	��*��กa�&���ก,5%�'���:�(�9���ก������ก�� 	����	��
��
�.
ก+��	�ก�
����(�9���ก���
ก���
a��� ������
	�0�#�*#��������
���:���)����!��
������%ก���
�ก
���
�*���
ก���
��9� &�	�����`
$����
���*�'9�
&(�&�ก
�$.ก$.���
���:�
��!#
�ก���#��
�#����&�ก
�+0ก,
#`
���� European Commission *��$#*�&�"
��'� 2.6 
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"
��'� 2.6 $#*� Concentric Circles Model ��� European Commission 
  
 4) WIPO Copyright Model ��:����$���'���กก̀
��*�09�����9�-
������!#
�ก����'�
�ก'�	�������9��
�!�� $�%�
�����&�ก
�#��
�#���� ก
� ��! ก
�ก�%.
	�#'	� ก
�$���ก�%.
	���
�
��'�a*�������#���7 �*	���������'�����	�#���
��\;;
�'���:�#����'��̀
&���ก�*ก
�#��
�#����$�%
�̀
a�#��ก
� ��!#����
$�%���ก
� �ก�*��
�$!ก!�
��%���
���!#
�ก����'�ก��&���ก�*����	�#���
�
�\;;
.���b $�%��!#
�ก����'�.̀
��:�!����`
#��#����
$�%���ก
�#�� ������"� 
 ��ก.
ก��9� UNCTAD 	��a*�&���`
��	
������!#
�ก���#��
�#���� ��
��%ก��*��	   
��n.�ก����ก
�#��
�#���� ก
� ��! ก
�ก�%.
	#����
$�%���ก
��'�&(���
���*#��
�#���� $�%���
�
��\;;
 (Intellectual Capital) ��:���!��*����9�!�� �'ก
������:�ก����ก�.ก�������9�-
����
��
�����'���������ก
�&(�+���%&�ก
�#��
��
	a*�.
กก
���
$�%#���&�����	�#���
��\;;
  
#
�
��#��
� ��!"�5=��'�$!%!���a*� $�%���ก
��'��ก�*.
ก+���%��������	�#���
��\;;
�'�$!%
!���a��a*� $!��'��
�#��
�#���� �'�����
�
��+�,-ก�. $�%.�*������
	�
�ก
�!�
*����*��	 ก��
�
�*	#��� ��!#
�ก���#��
�#�������'	��#�����#��!�*�%���
� $����**�
�+���% ก
����ก
� $�%
��!#
�ก��� �0�����ก��$����ก�*$����*&����'��'��
���:�����!&�ก
���
��ก ((��	�� ���+,����, 
2552) �0�������!�����!#
�ก���#��
�#�����'9�̀
a�#��ก
�ก̀
��*��%�"�����+�,-ก�.
#��
�#�����'�.%ก��
��0�&�������!��a� 
 4.3 �	"����� �$ก		����#��!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 
 .
ก$����*$�%���$�������!#
�ก���#��
�#�����'�ก��
��
��
�!�� #
�
��.̀
$�ก
��%�"������!#
�ก���#��
�#����"
	&!�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����������ก�!�
�b �'��'��9�
��
����
	��0�ก��$�%��
�$!ก!�
�ก�� *��$#*�&�!
�
��'� 2.5  
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!
�
��'� 2.5 ก
�.̀
$�ก��%�"������!#
�ก���#��
�#�����������ก�!�
�b�'��
.
ก���$�� 
                  �'�$!ก!�
�ก�� 4 ���$��  
UK  DCMS Model Symbolic Texts Model Concentric Circles Model WIPO Copyright 

Model 
- ก
���,5
 
(Advertising) 
- #�
�\!	ก��� 
(Architecture) 
- +���%$�%
���
5��!�� (Arts 
and Antiques) 
- !�
* (Market) 
- �
��w��� (Crafts) 
- ก
���ก$�� 
(Design) 
- $2(���(Fashion) 
- "
�	�!��$�%
��*'��+��(Film and 
Video) 
- *�!�' (Music) 
- +���%ก
�$#*� 
(Performing Arts) 
- ก
������ 
(Publishing) 
- ��2$��� 
(Software) 
- �����+��$�%���	� 
(Television and 
Radio) 

- ก
���,5

(Advertising) 
- "
�	�!�� (Film) 
- ����������]! (Internet) 
- *�!�' (Music) 
- ก
������ (Publishing) 
- �����+��$�%���	� 
(Television and Radio) 
-��*'��+��$�%�ก�
�������!��� (Video and 
Computer Games) 
- ������%ก��"
	��ก
�����!#
�ก���
��)���� (Peripheral 
Cultural Industries) 
- +���%#��
�#����  
(Creative Arts) 
- �����!��!#
�ก���
��)���� (Borderline 
Cultural Industries) 
-  ������"� (Consumer) 
-����]ก�����ก#� 
(Electronics) 
- $2(��� (Fashion) 
 

- ���5�*' (Literature) 
- *�!�' (Music) 
- +���%ก
�$#*� 
(Performing Arts) 
- +���%�'������]�a*�(Visual 
Arts) 
- ��!#
�ก�����)����
���ก����b (Other Core 
Cultural Industries) 
- "
�	�!�� (Film) 
-����"�5=�$�%����#��* 
(Museums and Libraries) 
- ��!#
�ก�����)�����'�
ก��
���
� (Wider Cultural 
Industries) 
- ��%��5' (Heritage 
Services) 
- ก
������ (Publishing) 
- ก
�����0ก�#'	� (Sound 
Recording) 
- �����+��$�%���	� 
(Television and Radio) 
- ��*'��+��$�%�ก�
�������!��� (Video and 
Computer Games) 
 

- ก
���,5

(Advertising) 
- ก
����ก�����
�
#���� (Collecting 
Societies) 
-"
�	�!��$�%
��*'��+��(Film and 
Video) 
- *�!�' (Music) 
- +���%ก
�$#*� 
(Performing Arts) 
- ก
������ 
(Publishing) 
- ��2$��� 
(Software) 
- �����+��$�%  
���	� (Television 
 and Radio) 
- +���%�'������]�
a*�$�%+���%
ก�
2�ก (Visual 
and Graphic Arts) 
- ��!#�ก���
���#���7��#�%
(Independent  
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!
�
��'� 2.5 (!��)  
UK  DCMS Model Symbolic Texts 

Model 
Concentric  Circles 
Model 

WIPO Copyright Model 

-��*'��+��$�%�ก�
�������!��� 
(Video and 
Computer Games) 

- ��2$��� (Software) 
- ก'8
 (Sport) 

- ��!#
�ก����'�
�ก'�	�����ก��ก
�
��,5
 (Related 
Industries 
Advertising) 
- #�
�\!	ก���
(Architecture) 
- ก
���ก$�� 
(Design) 
- $2(���(Fashion) 

Copyright Industries) 
- ��#*�ก
�����0ก 
�'���
�����
 (Blank 
Recording Material) 
-  ������"� (Consumer) 
- ����]ก�����ก#� 
(Electronics) 
- �������*�!�' (Musical 
Instruments) 
- ก�%*
, (Paper) 
- ������������
	 "
�$�%
"
�ก�
2�ก (Photocopies 
Photographic Equipment) 
- �
�#������
��!#
�ก������#���7 
(Partial  Copyright 
Industries) 
- #�
�\!	ก���
(Architecture) 
- �#�9� �
������
  
(Clothing Footwear) 
- ก
���ก$�� (Design) 
- $2(���(Fashion) 
- #����
.
ก��������� 
(Household Goods) 

 �'��
: UNCTAD, 2008: 13 
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 ��ก.
ก���$�������!#
�ก���#��
�#������9� 4 ���$���'�ก��
��
��
�!��$��� 	���'
���$������b �'���
#�&.ก]��� ���$����� UNESCO/UIS (UNESCO Institute for Statistics) 
UNCTAD $�%#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!� (#�(.) *��$#*�&�
!
�
��'� 2.6 
 
!
�
��'� 2.6 ก
�.�*$�����%�"������!#
�ก���#��
�#����&����$��!�
�b  
� 	 "���  ���� � /
�	�ก�	 

DCMS 
(UK) 

Symbo
lic 
Texts 

Concentric 
Circles 

WIPO UNCTAD UNESCO/ 
UIS 

NESDB 

ก
���,5
 � � � � � � � 

#�
�\!	ก��� �  � � � � � 

ก
���ก$�� �  � � � � � 

$2(��� � � �   � � 

"
�	�!��$�% 
��*'��+�� 

� � � � � � � 

�
��*$��� � �  �  �  
ก
�������'�	�   �  � � � 

���5ก���  � � � � � � 

*�!�' � � � � � � � 

����"�5=� 
����#��* 
����$#*� 

  � �  �  

ก
������ 
#���#�������� 

� � � � � � � 

��2!�$��� � �  � �  � 

ก'8
  �      
+���%ก
�$#*� � � � � � � � 

ก
�ก�%.
	�#'	�  � � � � � � 

��*'���ก� � � � � � � � 
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!
�
��'� 2.6 (!��) 
� 	 "���  ���� � /
�	�ก�	 

DCMS 
(UK) 

Symbo
lic 
Texts 

Concentric 
Circles 

WIPO UNCTAD UNESCO/ 
UIS 

NESDB 

��+�+���� 
ก
���
	"
� 
�
��w��� 

� � � � � � � 

�
�
�a�	       � 
$��	�$ �a�	       � 

 �'��
: #`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2552  
  
 #`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�	0*���$�����UNCTAD 
��:�ก���$�%����������!��!
����$����� UNESCO ��9��'9��:�ก
�ก̀
��*ก����*	ก��
������
��%�	(��&�ก
���*��
*�
��+�,-ก�.�����!#
�ก���$�%���ก
�#��
�#���������%��+a�	
$�%#%�����0���
�#`
��;!���%���+�,-ก�.�����%��+ �*	ก̀
��*ก��������!#
�ก���
#��
�#����a����:� 4 ��%�"����ก$�% 15 #
�
	��	 *���'9 (UNCTAD, 2010: 8; UNESCO, 2006:   
3-4) 
  1) ��%�"���*ก�
���)���� (Heritage or Cultural/Biodiversity-Based 
Heritage) ��%ก��*��	 4 #
�
	��	 ��� ก
�������'�	��(����)����/��
���
ก��
	�
�('�"
� 
�
��w���$�%��!�ก��� �
�
�a�	 $�%ก
�$��	�$ �a�	 
  2) ��%�"�+���% (Arts) ��%ก��*��	 2 #
�
	��	 ��� +���%ก
�$#*� $�%
��+�+����  
  3) ��%�"�#��� (Media) ��%ก��*��	 4 #
�
	��	 ��� "
�	�!��$�%��*'��+�� ก
�
ก�%.
	�#'	� ก
������ $�%*�!�' 
  4) ��%�"�#��
�#����$�%��ก$�� (Functional Creation) ��%ก��*��	 5 #
�

	��	 ��� ก
���ก$�� #�
�\!	ก��� $2(��� ก
���,5
 $�%��2$��� 
 ��	�
	$�%ก���$���
�ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#����&���%��+a�	&(��ก5=��'9 
$����
&��\..����ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#���������%��+a�	.%	���	��&��%	%�����!��$!����a*���

��:�ก
�*̀
����ก
���)�
�'�!��������$�%!��	�*.
ก$���
�ก
���)�
*��	ก
��������5��
 (Value 
Creation) ���#����
$�%���ก
���-
���
����$�%���!ก����0��a*�����������ก
���)�
!�9�$!�
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$ ���)�
�+�,-ก�.$�%#����$���(
!�/����'� 8 .��0�$ ���)�
�+�,-ก�.$�%#����$���(
!�
/����'� 10 &��\..����  ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#����&���%��+a�	��9�&��%	%�����!��.̀
��:�!���
&����
�#`
��;!��ก
��	
	������
����$�%#��
� ��
����
&.ก��"
�'ก
���)�
��9�����	�
�"
���-
$�%��ก(�$�%����������ก
���)�
�	�
�.���.�� $�%�'���5
ก
������&���ก�* �&��
��n���!�$�%
#
�
����������#��
��+�,-ก�.�����%��+a�#���+�,-ก�.#��
�#����a*��	�
���:�������  �
�
$���
�$�%ก�aก����������ก
���)�
 �*	ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#����&��\..���� 
��%ก��*��	$���
�ก
���)�
"
	&!�ก���ก
���)�
 3 *�
����ก a*�$ก� (+��	�#��
�#����ก
�
��ก$��, 2552) 
   (1) ������	�+��� 
                ��	�
	ก
���)�
��!#
�ก���#��
�#���������-�
��'�a*��������
กn&��
��]��*��(�*�
!�9�$!��w 2545 �*	�'ก
�.�*!�9�����ก���#�%�'��̀
���
�'���)�
������
����$�%*`
����
ก�.ก����'��ก'�	�����ก���+�,-ก�.�(��#��
�#������
	����ก� �(�� #`
��ก�
���)�
������
���� +��	�
#��
�#�����
���ก$�� ����ก
�����"�5=����	
+
#!��$���(
!� #`
��ก�
���)�
ก
�������'�	� 
$�%#`
��ก�
�#���#�����!#
�ก�����2!�$���$���(
!� �������:��
ก-
�#`
����ก
���)�

��!#
�ก���#��
�#�������$!��%ก����&��%	%	
� �	�
�a�ก]!
� ��	�
	$�%ก
�*`
�����
����
����ก�����
�'9&��%	%�'� �
��
	���
*��
�!��������$�%ก
����5
ก
�  
   ��	�
	��-�
�����5%��-��!�' �
	�"�#���7 ��((
('�% �'ก
�ก̀
��*
��	�
	ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#�����'�(�*�.��
ก�09� ��9��'9 ��-�
��\..����a*���]���]���
�#`
��;
���ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#�����
!�9�$!�$�ก��������
����
���%��+ �*	a*��%��a��&��`
$���
��	�
	����5%��-��!�'!����-#"
&�����'� 29 ���
�� 2551 ��
 c�	
	-
����ก
�&�����#��
�
ก
� ��!�����%��+ $�%�(�����	���ก�."
����ก
� ��!#
�ก��� $�%�ก,!����
*��	ก��&����:�
ก����#����
 �(�� ��ก�.#��"
� �
�
�$�%ก
�������'�	� �����9�#����
���ก
��'�&(���
���*
#��
�#��������9�-
���)����$�%"����\;;
a�	�'��(�����	�ก���������	'#��	&���d �0��ก
�
ก̀
��*��	�
	*��ก��
�#�� �&���'ก
�&(�+�ก	"
�$�%ก
���)�
!��	�*�����!#
�ก���$�%
���ก
�#��
�#����a�	a*��'ก
��������$�%!��	�*.
กก
�*`
�����
��'��'�	����
�$��� &����:�a��	�
��'
��+�
�$�%.���.���
ก�09� 
   (2) !����'���)	*+ก�,!�" ����!$��&���  
    ก
���)�
"
	&!�$ ���)�
�+�,-ก�.$�%#����$���(
!� /����'� 8 .��0�

$ ���)�
�+�,-ก�.$�%#����$���(
!� /����\..���� (/����'� 10) a*��'ก
�*`
����ก
� ��ก*��������ก
�
�������5��
 (Value creation) ���#����
$�%���ก
���-
���
����$�%���!ก��� �����#��
������
ก
� ��!
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#����
$�%���ก
�&�������#���09��
�	�
�!�������� ��ก.
ก�'9 &��w 2550 a*��`
ก
�+0ก,
$�%���������������
ก
�#��
������
�(���+�,-ก�..
ก����
���)���� �0����:�ก
�&����
�#`
��;ก��.�*$�]�$�%���
a*����'	��
���)���������%��+$����`
�
&(���%�	(���*	�
$���
�����������
�
��+�,-ก�. �*	
a*�������������#��
�ก
� ��!#��ก
��������5��
���#����
$�%���ก
�$�%#���#���&���ก�*��
��(�����	�
�%���
�#
�
ก
� ��!������̀
&�������
ก
� ��!#���09�  
    (3) !���y�����ก�	s���2��!2{� (!���������)	*+ก�,	"�"�%� 2: Stimulus 
Package 2) �*	�'#
�%#`
��; *���'9 
       &�(���$�ก ��-�
�a*�*`
����ก
�$ก�a��\;�
�+�,-ก�."
	&!�$ �23��2�
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�b ����9�-
����ก
��0���
�0��ก��$�%ก�� $�%�'"�������ก��!��ก�%$#ก
�
���'�	�$���.
ก"
	��ก�*	&����
�#`
��;ก��ก
���)�
-
�ก
� ��!$�%ก
�����������%��+
&���(�����	�ก����%��+��������
�$�%"���"
����('	!%�����ก�/'	�&!� �����9��(�����	�ก��ก
� ��!
&���%��+ ��)�
��
��������$������#���ก
���)�
�'�	���	������9�-
���� ���%�	(������ก�� 
��9�&��%*�����"���"
�$�%"���"
� $�%#��
��n�#������&���
���������%���
���%��+�	�
�
#��
�#���� �!�'	���
��������%��+a�	&�ก
����
#����%(
���
��'	� &����
�#`
��;ก��ก
�
��)�
ก̀
�����&���ก"
�#���&���'��ก,%�'����!��ก
����'�	�$��� ������a�ก��ก
���)�
��
�
�(�����	�*�
���#��$�%�%����.�#!�ก#�"
	&!�ก�������������"���"
� ��������ก< �%��'	�ก
�
��#����$�%#����
������*!�����ก
�*
������ก�. $�%�#���#��
���
�����$�]����"
�'ก
���)�

"
	&���%��+!�9�$!��%*��(��(���������&��ก�
����ก
����'�	�$��� 
 6. ����)� �	�ก�	,�(ก�	�	����ก	�		�&���!�" ���!�(�������������� ��������
�.�*ก
�

 ����	
ก����(
!�$�%#���$�*����&����'	���!��ก
���ก,
#�*������%������+����9�-
����
 ก
��'#����������(��(�&�ก
�*�$� ��ก,
$�%&(���%�	(�� ������a�ก��ก
��!�'	���
������
 ������ก
���)�
�+�,-ก�.$�%	ก�%*����5"
�('��!&����&�#����a�	 �*	&����
�#`
��;ก��ก
�
 �����ก,� 23��2� $�%#��
���
����������-
�����	
ก����(
!�$�%#���$�*���� ����ก�%���
 ��+��ก
���)�
$�%������������%��+a�#��ก
���:��+�,-ก�.$�%#�����
�����!�`
$�%��:���!�ก��
 #���$�*���� 	ก�%*���'*��
�#
�
��&�ก
�������$�%����!��!��ก
����'�	�$���#"
�"����
ก
+
 $�%"�	����!��
 ����(
 !�������$�%�*����,  $�%��)�
�%��ก
�����
�.�*ก
 �
 ����	
ก����(
!�$�%#���$�*����&���'��%#���"
� �����&#$�%��:�����	�
����5
ก
� #��
�
 "�������ก��*�
�ก
���
.
ก������a�*�
�#���$�*����$�%��ก6!"
�%��ก���� $�%��������
���%��+
 a�	&����'��%(
����ก�'��ก'�	�����ก��ก�����
�!ก��$�%���ก�5'*�
�#���$�*�����%���
�
 ��%��+ 
  .
ก	��+
#!��&�ก
���)�
!
�$ ���)�
� /����'� 11 (�.+.2555-2559) �'�ก��
��

 ��9���*��
�!��#
�
��#���a*���
 ก
���)�
��%��+a�	!
�$ ���)�
� /����'� 11 ��������ก
�
 ��)�
�'���������:�+��	�ก�
��*	&(�������
���� �������	' ���!ก��� $�%��
���*#��
�#����&��
 ��:��������������ก&�ก
�����������ก
���)�
&���ก"
�#���&��%*����9��'� �������� $�%(��(� 
 �*	�/�
%ก
���)�
�+�,-ก�.�'�����������*��	��
���*#��
�#���� �0��$ ���)�
� /����'9�����:�
 .�*ก̀
���*���ก
��̀
$����* c�+�,-ก�.#��
�#����d ���
�
����������ก
���)�
��%��+a�	 
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  4.4 ก�	�	"�����)	*+ก�, 	��� 		�� 
  &���%�*]�ก
���%�����+�,-ก�.#��
�#�����'9 .%�`
�#����%�*]�!
�ก���ก
���%����
 ��� UNCTAD &� 6 ��%�*]� ��%ก��*��	 ��
�!���ก
�.̀
��:�#`
����ก
������
%���	�
���:�
 �%�� (The Need for Systematic Analysis) ����ก�����+�,-ก�.#��
�#���� (Organization of 
 Creative Economy) ก
������
%���
��+�,-ก�.�����!#
�ก���#��
�#���� (Economic Analysis 
 of Creative Industries) ����#��
������!#
�ก���#��
�#���� (Structure of Creative Industries) 
 ��%�*]�ก
�$���ก�%.
	$�%ก
�$������ (Distribution and Competition Issues) $�%�ก5=�ก
�
 ��%�����+�,-ก�.#��
�#���� (Measures: Their Limitation and Potential) 
   1) ����,7���0� 7�$	��ก�	����	�"$�������0�	"�� (The Need for Systematic 
 Analysis) ก
�.�*�`
��	�
	&�ก
��'�.%�̀
a���)�
�+�,-ก�.#��
�#����&��%*���������� 
 �%*��(
!� $�%�%*���
�
(
!���9� a��#
�
��.�*�`
����9�-
������
���
�����
a*� *����9�.0�
 .̀
��:�!����'�������������%ก��ก
������
%��&� 3 ��%�*]� *���'9 (UNCTAD, 2010: 73-92) 
    (1) ��
����
&.�(���%��&�����#��
�����+�,-ก�.#��
�#������
&����:�
  ���'#���a*�#����#'	 $�%�'��
��ก'�	�����#������ก���	�
�a� $�%�̀
�	�
�a�.%#��
�&��"
�ก
� ��!
 #��
�#����#
�
���(�����	�ก��"
�����b &��%���+�,-ก�. 
    (2) ��%����ก
��n���!����
�'�����+�,-ก�.#��
�#���� $�%��%�	(��&�
 *�
��+�,-ก�. #���� $�%ก
�#����*��)���� 
    (3) &(�#��!�&�ก
������
%��$�%.�*�
�%����9�-
�&�ก
���%����
 ��%�	(�����"
�ก
� ��!#��
�#����&�*�
� ����� ก
�.�
��
� ก
���
 $�%ก
��.��;�!���!�
�
 �+�,-ก�. 
   2) ���ก	2��)	*+ก�, 	��� 		�� (Organization of Creative Economy) &�
 ��%�*]�����#��
�����ก�����+�,-ก�.#��
�#���� .%��.
�5
&� 3 ��%�*]� *���'9  
    (1)����#��
�����ก� (Organizational Structures) �0������ก��'�
 ���
%#�&�ก
���:�����ก�����+�,-ก�.#��
�#����.%!����'����#��
��'�	�*�	����'��
�#
�
��
 &�ก
�����!��!
�#"
�$�*�����'����'�	�$���a�a*�*' $�%a���̀
&������
ก��'��
����#0ก������
 ��:���ก.�
�&�����ก� ก��
���� ����ก�����+�,-ก�.�(��#��
�#����.%�̀
���
�'���:��#����!��ก�
� 
 (Agents) �%���
���
�#��
�#���� (Creative) $�%����ก�ก
���
 (Corporations)   
    (2) #"
�%ก
��n���!��
� (Operational Matters) &�ก
��n���!��
�!
�
 $���
��+�,-ก�.#��
�#�����'��
�$!ก!�
�.
กก
��n���!��
�&�����ก���ก�.����a� ������.
ก
 ����ก���ก�.�'��	��&�"
�ก
� ��!#����
#��
�#����a��#
�
��&(���'ก
� ��!.̀
����
กa*� (Mass 
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 Production) ���
%#����
#��
�#�����	������9�-
������
�a��$�����$�%�'��.�('��!#�9� 
 ������.
กa���' ��&*#
�
���
*ก
�5���
�!���ก
����!�
*#����
#��
�#����a*��	�
�$��.��� �
.
 ก��
�a*���
 ก
� ��!#����
#��
�#�����
..%��%#���
�#`
��].�	�
�#��#�*�����������ก]a*� .0�
 .̀
��:�!��� ��!#����
�'��'��ก,5%�/�
%&�����
5�'� �� ��!�
*��
.%� (�;ก����
��#'�	����	�'�#�* 
    (3) ��%�*]�*�
��������� (Location Issues) ����ก�$�%ก
��n���!��
� !
�
 $���
��+�,-ก�.#��
�#����.̀
��:�!���&����
�#`
��;ก����ก,5%�/�
%�����������$�%ก
�
 ���ก���� ������.
ก#
�
��$ก��\;�
ก
����ก����$���
�$�%ก
�.�
��
�&������$���
�&�
 ����ก
�&��� ��ก.
ก��9� ��������	����:�+��	�ก�
�ก
�����"��'�#%*�ก&���.�ก
� ��!$�%ก
�
 ����"��%	%#�9� ก
�	��	��&���ก�*$���
�ก
���)�
+����
$�%ก
��*#��#����
&���b  �ก�*ก
�
 $�ก���'�	�#
�#���+$�%$����
���*�	�
�a����:��
�ก
�&��%���
� �����$�������������ก,
��
�
 ��:� ���`
&���!#
�ก��� 
   3) ก�	����	�"$�����)	*+ก�,2��� �$ก		� 	��� 		�� (Economic 
 Analysis of Creative Industries) &���%�*]�ก
������
%���
��+�,-ก�.�����!#
�ก���
 #��
�#�����'9.%�̀
�#��&� 6 ��%�*]� ��� ก
������
%������ก���!#
�ก��� (Industrial 
 Organization Analysis) ก
������
%�����������5��
 (Value-chain Analysis) ก
������
%���%���
�
 ��!#
�ก��� (Inter-industry Analysis) ก
������
%���������� (Locational Analysis) ���#���7$�%
 ����	�#���
��\;;
 (Copyright and Intellectual Property) $�%�6,<'���%#�;;
 (Contract 
 Theory) *���'�
	�%��'	**���'9 
    (1) ก
������
%������ก���!#
�ก��� (Industrial Organization 
 Analysis) �0��.%�����
%��*��	���$����9�-
��
��+�,-+
#!���0��������.
ก#��!�!�
�b �(�� �����

 ���ก
� ��! �����
����� ก
�#��
�#������	��
�� �%*�����ก
�.�
��
��'�$!ก!�
�ก��a�&�(��*���
 $���
� ��
�#�&.�
���ก�. �0��&(���'ก
�&�ก
������
%��!
��6,<'����ก���!#
�ก���  
    (2) ก
������
%�����������5��
 (Value-chain Analysis) ��:�ก
�
 �����
%����:��%��!�9�$!�ก
�#��
�#���� (Creation) ก
� ��! (Production) ก
�$���ก�%.
	 
 (Distribution) $�%ก
���
��'ก (Retail) $�%ก
�����"� (Consumption) *��$#*�&�"
��'� 2.7 
          

 
"
��'� 2.7 ก
������
%�����������5��
��� UNCTAD 
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    (3) ก
������
%���%���
���!#
�ก��� (Inter-industry Analysis) &�
 ��%�*]��'9 &����
�#�&.&����������� 5 (��* ��� (UNCTAD, 2010: 79) 
    - ก
����a�������
���� (Knowledge Spillovers) �0���ก�*.
กก
��'�����	
��ก�..%����
��
���*&��� ����ก�%���ก
���)�
.
ก����	��ก�.����b   �
�(����
�����b �(�� 
ก�.ก���ก
���.�	$�%��)�
 ��:�!�� ก��
���� ก
����a�������
������:� ��
.
กก
���
	�����
����
������� 
    - ก
����a�����ก
� ��! (Product Spillovers) �0���ก�*.
ก�'���
�  
!���ก
�$�%��
��
*����&�#�����%!��#����
(��*��0���' �!��ก
��������
�!���ก
�$�%��
�  
�
*����&�#�����%���#����
�'ก(��**��	 �(�� ��
�!���ก
�&��������������'*'�'#�����%�'�������09�.%
�' �!����
�!���ก
������#�����%���$ ���'*'*��	 ��:�!�� 
    -  ก
����a������������
	 (Network Spillover) �0���ก�*.
ก � � ก� . � �0� �
a*������
�#`
��].�0����:� ��
.
ก��ก�.��
���'	�����b �(�� ก����������ก
�!�
�b &���!#
�ก���
"
�	�!�� ��:�!�� 
    - ก
����a�����ก
���ก���� (Training Spillover) �0���ก�* . 
 ก ก 
 � �'�
$���
��0����ก��ก����&���!#
�ก�����0��	�
	a�&���!#
�ก�������b �(�� ก
��'���ก$#*��%�����'
a�$#*��%�������+�� ��:�!�� 
    - ก
����a�����+����� (Artistic Spillover) �0���ก�*.
กก
� �'� +� � �� � a *�
#��
�#�������!ก���&��$ก�����ก� $�%��%#���
�#`
��]. �̀
a�#�� �#`
��].���+�����$�%����ก�����b  
   (4) ก
������
%���������� (Locational Analysis) �0���ก�*.
ก���$��ก����ก
�
#��
�#������� Michael Porter �0��ก��
��0�ก
�#��
���
�a*����'	�&�ก
�$���������(
!� (The 
Compettitive Advantage of Nations) �0��.
ก���$���'9�0���'��ก,5%���
	 c��(�d $#*���
�#������
�%���
������������������0��ก�%!���&���ก�*ก
������$�%��
��.��;�!���!*��	ก
�$�������'��'����
��
�ก�
����$���&���������$�%�\..�	!�
�b �'��ก'�	����� ��� ����������ก�.$�%���$��� ��
�!���ก
����
��ก��
 �\..�	�̀
���
 $�%��!#
�ก����'��ก'�	�����$�%#���#�������b *��$#*�&�"
��'� 2.8 
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"
��'� 2.8 $#*�ก
������
%�����������������
�a*����'	�&�ก
�$������!
�$����*��� Porter  
 
   (5) ���#���7$�%����	�#���
��\;;
 (Copyright and Intellectual Property) &�	��
�+�,-ก�.#��
�#����ก�%���ก
� ��!#��
�&���ก�*��
�#������&����09��%���
�#����
�'���:���!��.��!���
a*�ก��#�;��ก,5�$�%��)����������5��
�
�+���% ก��
���� &�	���+�,-ก�.#��
�#����#
�
���`

#�;��ก,5�$�%��)����������5��
�
�+���%!�
�b �
$�����'�	�&���ก�*��:� � ��!�'�'�����
�
�
�+�,-+
#!��a*� *����9�.0�.̀
��:�!���&����
�#�&.&���%�*]�*�
�����	�#���
��\;;
$�%���#���7 
   (6) �6,<'���%#�;;
 (Contract Theory) ��!#
�ก���#��
�#�����'��
�
�������ก��
��!#
�ก�������b �(�� ��!#
�ก���"
�	�!��$�%ก
� ��!�
	ก
��'�'�0��ก
�*`
���	�����
��!#
�ก����'9�09��	��ก�����%#�;;
&���ก��9�!��������������5��
 (Value Chain) ������.
กก�.ก���
ก
� ��!&���!#
�ก���#��
�#�����'��
�$!ก!�
�.
ก��!#
�ก�������b ��� ก
��'��
�a��$�����
������#��� (Demand) #�� $�%	�����'	��#����ก
�#��
�#������	�.
ก#����#����&��
ก
+�0��a��
#
�
���%����9�!��ก
� ��!�'��`
a�#�� � ��!#�*��
	a*��	�
���:���9�!��(�*�.� 
  4) ��	� 	���2��� �$ก		� 	��� 		�� (Structure of Creative  Industries) &�*�
�
����#��
������!#
�ก���#��
�#�����'9 .%ก��
��0��/�
%&���%�*]������������ก�.��
*ก�
�
$�%��
*��]ก ��ก�.ก
���
�'��'�����!ก��
�&�;� �'��
���:�#�
���#

�5%����ก0��#

�5%&�*�
�
��)���� ��
���:�+�����$�% ��#��
�&��%*��������*	$!��%��%�*]��'�
	�%��'	* *���'9 
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   (1) ��
��'�����������ก�.��
*ก�
�$�%��
*��]ก (Predominance of 
Small and Medium-sized Enterprises) ��ก�.��
*ก�
�$�%��
*��]ก (SMEs) �'������!���������
����
�&�ก
� ��!#��
�#����������ก  ������.
ก��!#
�ก���#��
�#�����'��ก,5%�'��'��
�	�*�	���
$�%�'ก
��(�����	���:��������
	ก
� ��!$�%�%�����ก
��'�$ ��	
	a����������������
� $����
.%
�ก�*ก
�$�������'�a��#����5� (Asymmetric Competition) �%���
���ก�.��
*��]ก$�%��
*&�;�&�
��ก�.#��
�#���� $!���ก�.��]กb ����
��9�ก]#
�
���������
�$�]�$ก���&����ก�.��
*&�;�$�%��ก�.
�%���
�(
!�ก]	�����'������$�%#������	������ก��
��ก�.��
*��]ก�'���:� ��������
(���!��$�% ��.�*
.�
�.
ก"
	��ก���������!��
���ก�. 

    (2) ��ก,5%�������ก�ก
���
�����!ก��
�&�;� (Large-scale 
 ��!#
�ก���$�%���
��
	���(
!��0����:� �ก�%���'��
.
ก��9��\.�	"
	&�$�%�\..�	"
	��ก �
�
 ��
���
ก��
	�����ก��
 !�
*$�%��!#
�ก��� #�� �&���ก�*��
����'�	�$���&��������
 ����
� $�%ก
����'�	�$���ก<�ก5=�!�
�b 
   6) �ก56�ก�	�	"�����)	*+ก�,�&�� 	��� 		�� (Measures: Their Limitation 
 and Potential) �0������ก��'��ก'�	�����ก���+�,-ก�.#��
�#���� �(�� UNCTAD UNESCO WIPO ��:�
 !�� ����ก��ก̀
��*�09� �*	��.
�5
.
ก�\..�	!�
�b ��%ก��*��	 ��%�*]�!�
�b *���'9 (UNCTAD, 
 2010) 
    (1) ก
�.�
��
� (Employment) ��%�*]��'���.
�5
 ���  
     - �
('�  
     - ��!#
�ก��� / "
�ก
� ��!  
     - ��
���������%���
�"���"
�$�%ก����!�
�b  
    (2)  ���
�'�&(� (Time Use) 
    (3) ก
���
$�%ก
�����������
 (Trade and Value Added) ��.
�5

 �/�
%#����
�'���:�ก
	"
� (Physical Trade) 
    (4) ���#���7$�%#���7&�����	�#���
��\;;
 (Copyright and 
 Intellectual Property Right) 
    (5) ก
������#

�5% (Public Investment) 

  3.5 ก	�������	"$�����	"��)�%��ก%���2��ก���)	*+ก�, 	��� 		�� 
 (The International Policy Framework) .
กก
���������	�
	�%���
���%��+����+�,-ก�.
 #��
�#���� #
�
��#���a*���
 �'����ก��%���
���%��+�'�#`
��;��
	����ก�a*�ก̀
��*ก���
 ��	�
	�'��ก'�	�����ก���+�,-ก�.#��
�#���� *���'9  
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!
�
��'� 2.7 ก�����	�
	*�
��+�,-ก�.#��
�#�����������ก��%���
���%��+ 
���ก	 ������  �	" 7���3 

#�
����%���
���%��+�����
ก 
 � �� 
 $ � % ก 
 � �� ) � 
 
(UNCTAD) 

Creative Industries on the 
Economics and Development 
Agenda 

UNCTAD a*�*`
����ก
��(����ก
&�ก
�#���#���ก
��n���!�ก
��(��
��	�
	�%���
���%��+&�ก
�
#���#�����%��+ก̀
�����)�

&�ก
�ก�
����
#����!#
�ก���
# �� 
 � # � � �� $ � % � + � , - ก� .
#��
�#���������ก
���
$�%ก
�
��)�
 �
�ก
���%(��!�
�b �(�� 
ก
���%(�����9 ��'�  10 ��� 
UNCTAD ������ Audiovisual 
Services �'�.�*�09�&���%��+a�	
&��w 2002  ก
���%(�����9��'� 11 
��� UNCTAD ������ Creative 
Industries: a Turning Point �'�
����� Sao Paulo ��%��+a�	 &�
�w 2004 ��:�!�� 

����ก
�ก
���
��ก (WTO) 
 

WTO Multilateral Negotiations  
and Implications for Creative 
Industries 
 

ก
�#��
����!ก��!�
�b �ก'�	�ก��
ก
���
��%ก��*��	 
- General Agreement on Trade 
in Services  
- Implications of Multilateral 
and Trade Agreements for 
Creative Industries 
- TRIPS Agreement 

����ก
�+0ก,
���	
+
#!�� 
$�%��)����$��� 
#���%(
(
!� (UNESCO) 
 

UNESCO Cultural- Diversity 
Perspective 
 
 

ก
���%(���%���
���-�
�&�
��������	�
	*�
���)����$�%
ก
���)�
��� UNESCO �'� 
Stockhom &��w 1998 a*� 
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!
�
��'� 2.7 (!��) 
���ก	 ������  �	" 7���3 

  ก��
��0���	�
	ก
�����������
��
���
ก��
	�
���)����
&��$�����
	��ก�
&�������
#����
$�%���ก
��
���)����
! 
 � $ � � �� * �� ! # 
 � ก � � �
��)����$�%#����
#��
�#����
&���ก��%��+ 

� � �� ก 
 � � �� � 	� #� � � 
 �
�\;;
��ก (WIPO) 

WIPO Development Agenda 
 

WIPO a*� �#�� WIPO 
Development Agenda &��w 2007 
�0����:��������ก'� 	�ก��ก
�.�*�̀

��	�
	&�*�
�ก
 ���������
����	�#���
��\;;
�����%��+
ก̀
�����)�
 �*	 WIPO .%&��
��
�(��	�����&�  6 ������ *���'9 
- ก
�(��	������
�������$�%
ก
�&(���%�	(��.
ก#�� ����ก
#��
� (Technical Assistance and 
Capacity-Building) 
- ก
�ก̀
��*�
!�-
� ก
�
*�*$��� Industries: a Turning 
Point �'������ Sao Paulo ��%��+
a�	 &��w 2004 ��:�!�� 

����ก
�ก
���
��ก (WTO) 
 

 

WTO Multilateral Negotiations  
and Implications for Creative 
Industries 
 

ก
�#��
����!ก��!�
�b �ก'�	�ก��
ก
���
��%ก��*��	 
- General Agreement on Trade 
in Services  
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!
�
��'� 2.7 (!��) 
���ก	 ������  �	" 7���3 

  - Implications of Multilateral 
and Trade Agreements for 
Creative Industries 
- TRIPS Agreement 

����ก
�+0ก,
���	
+
#!�� 
$�%��)����$��� 
#���%(
(
!� (UNESCO) 
 

UNESCO Cultural- Diversity 
Perspective 
 
 

ก
���%(���%���
���-�
�&�
��������	�
	*�
���)����$�%
ก
���)�
��� UNESCO �'� 
Stockhom &��w 1998 a*�ก��
��0�
��	�
	ก
���� ����� ����
�
��
ก��
	�
���)����&��
$ � �� � � 
 	� � ก� 
 & ��� � � � �
#����
$�%���ก
��
���)����
! 
 � $ � � �� * �� ! # 
 � ก � � �
��)����$�%#����
#��
�#����
&���ก��%��+ 

� � �� ก 
 � � �� � 	� #� � � 
 �
�\;;
��ก (WIPO) 
 

WIPO Development Agenda 
 

 WIPO a*� �#�� WIPO 
Development Agenda &��w 2007 
�0����:��������ก'� 	�ก��ก
�.�*�̀

��	�
	&�*�
�ก
 ���������
����	�#���
��\;;
�����%��+
ก̀
�����)�
&�  6 ������ *���'9 
- ก
�(��	������
�������$�%
ก
�ก̀
��*��
�#
�
��&�ก
�
� � � �� � � 
 � 
 �  (Technical 
Assistance and Capacity-
Building) 
- ก
�ก̀
��*�
!�-
� 
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!
�
��'� 2.7 (!��) 
���ก	 ������  �	" 7���3 

  ก
�*�*$�����	�
	#

�5% 
$�%#���&���9��'� 
#

�5%(Norm-setting Flexibities 
Public Policy and Public Domain) 
- ก
��� 
	����� �����	' 
#
�#���+$�%�������	'ก
�
#�� � # 
 � $ � % ก 
 � � �� 
 �0 � � � 
 � ��� 
(Technology Transfer Information 
and Communication Technologies 
and Access to knowledge) 
- ก
���%���� ก
���%������
 $�%
ก
�+0ก,
 �ก�%�� (Assessment 
Evaluation and Impact Studies) 

� � � � ก 
 � �� ) � 
 $ �� �
#���%(
(
!� (UNDP) 
 

 

Engaging Development 
Countries in the Creative 
Economy for Development 

ก�.ก
�#�����'�#`
��;�ก'�	�ก��ก
�
��%ก
+ก<$�%ก
�����
�.�*ก
� 
(Institutional Matters including 
Mandate and Governance) 
- ��%�*]�����b 
The UNDP Special Unit for South-
South Cooperation a*�ก̀
��*
�%��'	��
�%��
*��	 c�+�,-ก�.�(��
#��
�#����$�%ก
���)�
 (Creative 
Economy and Development)d �0��
ก��
��0�+�ก	"
�&�ก
���)�
 
 
 
 
 



 79 

!
�
��'� 2.7 (!��) 
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  �+�,-ก�.#��
�#���������%��+
ก̀
�����)�
$!���%��+����
�'9	��
�'���.̀
ก�*&�*�
�ก
��'#�������
&�ก�%$#���#����
$�%���ก
�
�
���)����&��%*���
�
(
!� 
*����9�.0�.̀
��:�!���#���#���ก
�
#��
���
����
&.$�%+�ก	"
�&�
*�
��+�,-ก�.�(��#��
�#����$�%
��)�
��ก
#&���b �
�*�
�
�+�,-ก�. ก
��*��
�	
ก.�&�
ก������%��+#�
(�ก 

+��	��
5�(	ก����%���
�
��%��+ (ITC) 
 

Creating Business 
Opportunities for Creative 
Industries 
 

ITC #���#���ก
���)�
#����

�� ! � ก � � � $ � % .� ! ก � � � & �
��%��+ก̀
�����)�
&� 3 *�
�
���ก *���'9 
- !�
* (Markets) �*	�̀
��	
��
�#%*�ก&�ก
����
�0� �� ��!
#����!ก���$�%.�!�ก���$�%
��%(
#������#����
&��%*��
�
�
(
!� 
- ก
��������� (Protection) 
����	�#���
��\;;
 
- ก
������� (Collection) ������
*�
�ก
������
%��ก
�!�
* 

  �'��
: UNCTAD, 2010 
   

  *��	���(;
$�%���ก�.�'�ก̀
��*���
����
�'�&�ก
�*̀
�����
��'�$!ก!�
�ก��&�
$!��%����ก�.0��`
&������ก�!�
�b ก̀
��*��	�
	&�*�
��+�,-ก�.#��
�#�����'�$!ก!�
�ก��a� 
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�	�
�a�ก]!
�$!��%����ก�ก]�'ก
�*`
������	�
	&��������'9�	�
����5
ก
� #�� �&���ก�*ก
�
����������$����*�'9�	�
���:��%���*	�'���
��
	&�ก
��̀
$����*�'9a�&(�&���%��+ก̀
�����)�

��:��̀
*��$�ก ������.
ก��ก����ก�!�
��'$����
���*�'�#�*�����ก����
&���%��+ก̀
�����)�

��
	��%��+�'��
��.��;����������
�*�
�+�����)�����'���:����a*����'	��'�#`
��;&�ก
���)�

�+�,-ก�.!
�$���
��+�,-ก�.#��
�#���� ������.
ก#
�
���̀
�
��:� c����
��\;;
d �'�#
�
��
#��
�#����
$�%���ก
��(��#��
�#�����'��'�����
�
��+�,-ก�.��
+
�a*�   
 ก��
��*	#��� ����ก��%���
���%��+!�
�b a*��	
	
��'�.%�̀
$����*�+�,-ก�.
#��
�#�����
� 	$��� $�%��%	�ก!�&(��*	�'���
��
	���ก��� ��%��+ก̀
�����)�
!�
�b �'��'����
�
��)���� ����
�#���� $�%����
�#���$�*�����'����9�!��ก
���)�
!
�$���
��'9 �	�
�a�ก]!
�
$����*�'9ก]	�����'��
���:��
�����	���
ก .
กก
��'��	
	
�#�� �
�#����'���:��
���� �(�� 
��)���� ��%��5' ��
��(��� ��5��
!�
�b ��:�!��a�#��ก
�#��
�#����
$�%���ก
� �0����:�ก�%���
��+��&��� (New Paradigm) �
�*�
��+�,-ก�..0�.̀
��:�!����'ก
���%���� �.
กก
�#�� �
�����
��
����!
�$����*�'9a�#��ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
��'�#
�
����%����a*�*��	$����*ก
�
��* ��!"
�&��(���+�,-+
#!��������̀
 �.
กก
�+0ก,
a���:����ก-
��(����%.�ก,� (Evidence) 
������̀
a�#������#���(����	�
	*�
��+�,-ก�.!��a� 
 

 6. !����(!�"�u*4%�%��ก%���2��ก��ก�	����!�"�m�ก�&��ก�	���� 
  $����*$�%�6,<'�'��ก'�	�����ก�� ��!"
�ก
� ��!�'9 &(�$����
���*&�*�
�ก
� ��! ก
�
 ��* ��!"
��*	�������\..�	ก
� ��! (TFP) $�%ก
���*ก
��!���! ��!"
��*	�������\..�	ก
�
  ��! (TFPG)  ������.
กก
�������'�	��(����)����&���
���
	�(���+�,-ก�.�'-
�%��:�
 ��!#
�ก�����%�"���0���'���%ก��*��	 ����	��ก�.	��	b �
ก�
	�'���:� �� ��!#����
$�%���ก
� 
 �(�� ��ก�.�'���ก$�� ��ก�.�̀
��'�	� ��ก�..̀
���
	#����
$�%����'��%�0ก ��:�!�� .0�.̀
��:�!���&(�
 $����
���*&�*�
�ก
� ��!$�%ก
���* ��!"
�ก
� ��!�(���*'	�ก����!#
�ก�������b *����9�&�
 �������'9.%�#����%�*]�!�
�b ��%ก��*��	 8 ��%�*]� *���'9 ��
���
	���ก
� ��! �\..�	ก
�
  ��!  � ��! �%	%���
ก
� ��! �6,<'ก
� ��! �
	���.
กก
� ��!  ��!"
�ก
� ��! ก
���* ��!
 "
��*	�������\..�	ก
� ��! (TFP) $�%ก
���*ก
��!���! ��!"
��*	�������\..�	ก
� ��! 
 (TFPG) ก
���
	�����
����ก��ก
� ��! 

 6.1 ����$���2�ก�	���� (Production) 
 �`
��
 �ก
� ��! (Production)d �'��ก�+�,-+
#!��&����
���
	a��#�*�����ก�� ���  
ก�%���ก
�$��#"
��\..�	ก
� ��!�����%ก��*��	 �'�*�� $���
� ��� ��!��*�� $�%�������	'
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!�
�b �
��:��"�"�5=� �0����:�ก
�#��
�������%�	(�� (Utility) �����&��ก���\..�	ก
� ��!&�ก
�
!��#�����
�!���ก
���� ������"�&��a*������
���&.������09� (����	���5 .���.�!�, 2540: 85; 
5���� �
��"
#$�%�5%, 2549: 49; �����'	� "���"���
��$�%�5%, 2544: 66; #�
�����)�
!�
*
��� !�
*���ก����	�$�����%��+a�	, 2548: 128) 

  .
ก��
���
	�'�#����
��
�!�� .%��]�a*���
 ก
� ��! ��� ก
��̀
�\..�	ก
� ��!�
  �̀
 ก 
 �
 $��#"
���:�#����
$�%���ก
������ก
�#��
�������%�	(��&��$ก� ������"� (Waldman, 2004: 
 175; Lieberman and Hall, 2008: 159) 

 6.2 �m,,��ก�	���� (Factors of Production) 
 �\..�	ก
� ��! (Inputs) ��� ��!�� #������&*b ก]!
��'� �� ��!�̀
�
&(�&�ก�%���ก
� ��!�����&�� � ก� *
  � ��!&�������#����
$�%���ก
� �*	&��
��+�,-+
#!�� �\..�	ก
� ��!�' 4 ��%�"� ��� (5���� 
 �
��"
#$�%�5%, 2538: 80-81; ���;;
 ���
5
����, 2541: 83) 

  1)  �'�*�� (Land) �0�� ����������'�*��.%a*���� �!��$��&���������
�(�
 (Rent) 
   2)  $���
� (Labor) �0�� ����:��.�
���$���
�.%a*���� �!��$��&�������
�����*���$�%��
.�
� (Wage) 
   3) ��� (Capital) �0�� ����:��.�
������.%a*���� �!��$��&�������*�ก��'9	 
(Interest) 
   4)  ก
���%ก��ก
� (Entrepreneurship) �0�� ����%ก��ก
������.�
���ก�.ก
�.%
a*���� �!��$��&�������ก̀
a� (Profit)  
  ��ก.
ก��9�&��6,<'ก
� ��!	��$����\..�	����
�'9��ก!
���%�"����ก
�&(���ก��:� 2 
��%�"� ��� �m,,��ก�	�������%� (Fixed Input) ��� �\..�	ก
� ��!�'�a��$�����'�	�!
�����
5���
 � ��! a����
 �� ��!.% ��! � ��!�
ก���	��'	�&* �(�� ����
� �������.�ก� �'�*�� ��:�!�� $�% �m,,��
ก�	����!�	��� (Variable Input) ��� �\..�	ก
� ��!�'�$�����'�	�!
�����
5��� � ��!�*	�'
��
�#������a�&���+�
��*'	�ก�� ก��
���� ก
�&(��\..�	 ��$��.%�
ก�������	�09��	��ก��ก
����������
�*��
*ก
� ��! �(�� $���
� ��� ��:�!�� $�%������\..�	!�
�b ����
�'9���
#��ก�%���ก
� ��!ก].%
ก�
	��:� � ��! (Product) ������� 

 6.3 ������ (Product) 
   � ��! (Product) ��
	�0� #����'�a*�.
กก�%���ก
� ��! �0���
..%��ก�
&�������#����

�'�#
�
��.��!���a*� �(�� ��
� ��	�!� �#�9� �
 ����ก
����ก
��'�a��#
�
��.��!���a*� �(�� ก
�
��%ก��"�	 ก
���#�� ก
��`
��'�	� ��:�!�� &��
��+�,-+
#!�� � ��! ��%ก��$�����:� 3 ��%�"� 
(�����'	� "���"���
��$�%�5%, 2544: 68; !�
*���ก����	�$�����%��+a�	, 2548: 133-134) 
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   6.3.1 ������	�� (Total Product: TP) ��� ����
5 � ��!��9���*�'��ก�*�09�.
ก
 ก
�&(��\..�	���'�$�%�\..�	$�� ���'��'�	��&��5%��9� *���'9 

   TP =  f (Variable Input (L), Fixed Input (K))          
  6.3.2 �������.�%�� (Average Product: AP) ��� .̀
��� � ��!�'�a*�!����0������	
����\..�	$�� �� �0��ก]��� .̀
��� � ��!����'��
�a*�*��	.̀
����\..�	$�� ���'�&(� �
..%��'	�
��:�#�ก
�$#*� � ��!�/�'�	 *���'9 

   APL =   � ��!���   = TP 
    �\..�	$�� �� L 

   �*	�'� APL =  � ��!�/�'�	����\..�	 L 
    TP   =  � ��!��� 
    L     = .̀
����\..�	$�� �� (&��'��'9��� L) 

   6.3.3 ������$���� �(���� (Marginal Product: MP) ��� � ��!�'����'�	�$���
 .
กก
����'�	�$���ก
�&(��\..�	$�� ���'�% 1 ����	 ������'	���:�#�ก
�a*�*���'9 

    MPL =  dTP   
    dL 

  �*	�'�    MPL  =  � ��!����	#�*��
	.
กก
�&(��\..�	 L ����	��0��b 
   dTP = ก
����'�	�$���&� � ��!��� 
   dL    = ก
����'�	�$���&�����
5ก
�&(��\..�	$�� ��(�\..�	 L) 
 6.4 !��ก�	���� 

  ก
������
%��ก
� ��!&��
��+�,-+
#!����ก.%$����%	%���
���ก
� ��!��ก��:� 2 
ก�5' ��� ก
� ��!&��%	%#�9� (Production in the Short Run) ก��ก
� ��!&��%	%	
� (Production in the 
Long Run) �0���'��
���
	*���'9 (Walter, 2004: 165) 
   6.4.1 ก�	����#�	"�" �/�  ��
	�0� ก
� ��!&�(������
�'�����	 ��!a��
���'�	�$����%*��ก
�&(��\..�	ก
� ��!�
�(��*a*�!
���
�!���ก
� ก��
��'ก��	��0��ก]��� ����	 ��!
a��#
�
�� $����\..�	ก
� ��!��ก(��*&����:��\..�	 ��$��a*� ����a��#
�
�����'�	�$�����
*
�������
� a*� *����9�&��%	%#�9�.0�	�����'�\..�	�	�
����	��0��(��*�'���:��\..�	���'�&��5%�'��\..�	
����b ��:��\..�	$�� ��  
  6.4.2 ก�	����#�	"�"��� ��
	�0� ก
� ��!&�(������
�'�����	 ��!#
�
�����'�	�$���
�%*��ก
�&(��\..�	ก
� ��!��ก(��*a*�!
���
�!���ก
� ก��
��'ก��	��0��ก]��� ����	 ��!#
�
��$���
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�\..�	ก
� ��!��ก(��*&����:��\..�	$�� ��a*���9���* ����#
�
������ก��
*�������
��'����
%#�
ก���%*�� � ��!a*�!
�!���ก
� *����9� &��%	%	
�.0�a���'�\..�	���'� �'$!��/�
%�\..�	 ��$�����
��9� 

 6.5 �u*4%ก�	���� (The Theory of Production) 
  �6,n'ก
� ��! (The Theory of Production) &���(
�+�,-+
#!����9��'$���
�&�
ก
�+0ก,
�	�� 2 $���
� ��� (Walter, 2004: 157) 
  6.5.1 �u*4%ก�	����!��(�/��(�� (Traditional Approach) �6,<'�'9��:�ก
�+0ก,
�6,<'&� 
��ก,5%���2\�ก�(��ก
� ��! (Production Function) �0����:�ก
�+0ก,
�0���
�#�������%���
��\..�	ก
� 
 ��!�'�&(�$�% � ��!�'�a*���� �0��#
�
����'	���:�2\�ก�(��a*�*���'9 

   q= f (K,L,M�) 
   �*	�'� q =  � ��!�'�.%a*���� 
              K= �\..�	ก
� ��!��%�"���� 
              L = �\..�	ก
� ��!��%�"�$���
� 
             M = �\..�	ก
� ��!��%�"�ก
�.�*ก
� 
  2\�ก�(���'9$#*�&����]���
 .̀
��� � ��!.%���'�	�$���a�!
����$�%$���
� 

��ก.
ก��9���
�#�������%���
�ก
�&(��\..�	ก
� ��! $�%����
5 � ��!�'�a*����#
�
��$#*�a*� 
&������� � ��!��� (TP)  � ��!�/�'�	 (AP) $�% � ��!����	#�*��
	 (MP) *��#�ก
�!��a��'9 

   TP =  f (Variable Input (L), Fixed Input (K))            

   AP = TP         
    L 
   MP =  dTP   

   dL 
  *��$#*�&�"
���
�#�������'� 2.9 
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"
��'� 2.9 $#*���
�#�������%���
� � ��!���  � ��!�/�'�	 $�% � ��!����	#�*��
	 
  
 ก4���(���ก�	�(���
���2������� (Law of Diminishing Returns)  
 ก<ก
��*����� � ��! (Law of Diminishing Returns) ��:���9�-
�#`
��; ������.
กก<�'9
���
	��
�#�������%���
��\..�	ก
� ��!�'�&(�a�&�ก�%���ก
� ��!ก��.`
��� � ��!�'�a*���� 
ก<�'9&(����
	��
ก<ก
�5��%	%#�9�&�������ก
� ��!��
 ��
������\..�	$�� �����
a�����ก���\..�	
����b �'����'��ก���%*����0���09�a�.%�̀
&����!�
ก
��������� � ��!����*�� ������.
กก
� #�
�\..�	���'�$�%�\..�	$�� ���'�a�����
%#��*	�\..�	$�� ���'�
ก�ก��a� .%�̀
&�� � ��!����	
#�*��
	 (MP) ����\..�	$�� ���*��&��'�#�* (���;;
 ���
5
����, 2541: 95; �\..�	 ����
�, 
2514: 108) *��$#*�&�!
�
��'� 2.8 
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!
�
��'� 2.8 $#*���
�#��������� � ��!���  � ��!�/�'�	 $�% � ��!����	#�*��
	�'���:�a�
        !
�ก<$���ก<ก
��*����� � ��!�������
� ��!$�����0�� 

�m,,�����%� 
(��	���,�ก	) 

�m,,��!�	��� 
(!	����) 

������	�� 
(TP) 

�������.�%�� 
(AP) 

������$���� �(���� 
(MP) 

6 
6 
6 
6 
6 
6 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

15 
34 
48 
60 
62 
58 

15 
17 
16 
15 
12.4 
9.6 

15 
19 
14 
12 
2 
-4 

   
  6.5.2 �u*4%ก�	�������$��ก������!�"����������ก�� (Isoquant-Isocost 
Approach) .
ก�'�ก��
��
$�����
&�ก
� ��!#����
$�%���ก
��'����
ก�� .%#��!�#�����%ก�����
#����
��9�&��#�����0����:��\..�	$�� �� $�%�'ก#�����0����:��\..�	���'� �0��ก
� ��!&���ก,5%��9�
��:�ก
� ��!&��%	%#�9� #`
����&��%	%	
� �\..�	ก
� ��!.%��:��\..�	$�� ���'�#
�
�����������
�*��a*� $�%�������
����
&.&�ก
�+0ก,
�6,<'ก
� ��!�'9.%�'ก
�#��!�&���\..�	&�ก
� ��!�'�&(�
 ��!#����
$�%���ก
���:��\..�	$�� �� �*	+0ก,
 � ���������%�����ก�� (Isoquant)  
  � ���������%�����ก�� (Isoquant) ��� �#���'�$#*��0�ก
�&(��\..�	ก
� ��! 2 (��* 
&�#��� #�!�
�b ก��$�%#
�
���*$��ก��a*��*	&�� � ��!���
ก�� .
ก!
�
��'� 2.9 $#*�
#��� #�����\..�	ก
� ��! 2 (��* ��� M $�% N �����&(�&�ก
� ��!#����
 Y ��:�.̀
��� 52 ����	 
.
ก!
�
�a����
 �� ��!.%����ก$ �ก
� ��!&*ก]!
� ก].%�`
&�� �� ��!a*���� � ��!���
ก�� 52 ����	 
*��$#*�&�!
�
��'� 2.9 $�%"
��'� 2.10 
 
!
�
��'� 2.9 $#*� � ��!$�%�\..�	ก
� ��! 

�m,,�� M �m,,�� N ������ Y 
6 2 52 
4 3 52 
3 4 52 
2 6 52 
2 8 52 
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"
��'� 2.10 $#*��#�� � ��!�'����
ก��  
 
  ��ก*5" 7���32�� ���������%�����ก�� (���;;
 ���
5
����, 2541: 97) 
  1) � ������������ก���%��ก*5"!�"��5 ������$���� �������#,����ก�� ��� 
�#�� � ��!���
ก��.%�
*��.
ก��
	a���
�*	�#��.%�������
�
.�*�����!���#�� $#*���
&�ก
�
 ��!�'�&(��\..�	ก
� ��!#��(��*������*ก
�&(��\..�	ก
� ��!(��*��0����!����`
ก
�������\..�	ก
�
 ��!�'ก(��*��0��$���'������&��a*� � ��!.̀
������
�*�� 
  2) � ���������%�����ก��!���"� ��,"!��������!���",7�����%�!�ก����ก�� �#���'�
�	��������09�a�.%$�� ��! �&��%*���'�#��ก��
�#���'��	��!�`
ก��
 *��$#*�&�$ �"
��'�2.12 �#��
 � ��!���
ก����
	�#���'9��'	ก��
 Isoquant Map $�%$!��%�#��.%a��!�*ก�� �#�� � ��!���
ก���'��	��
!�`
#�*$��.̀
��� � ��! 10 ����	 �#���'��	����*a�$�� � ��! 20 ����	 $�%�#��#��#�*&�� � ��!
.̀
����
ก�'�#�*��� 30 ����	 
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"
��'� 2.11 $#*� Isoquant Map 
 
  � ������������ก�� (Isocost Curve) 
  � ������������ก�� ��� �#���'�$#*��0�#��� #�!�
�b ����\..�	ก
� ��! 2 (��*�0��
 �� ��!#
�
����9�a*�*��	��
&(�.�
	!�����.̀
������
ก�� *��$#*�&�"
��'� 2.12 

 
"
��'� 2.12 $#*�ก
����'�	�$�������#��!��������
ก�� 

 .
ก"
�$#*�!��������
ก�� �*	#��!���
 �� ��!�'��
&(�.�
	!�����ก
� ��! 50,000 �
������
��9��\..�	ก
� ��! 2 (��* ��� �\..�	 X $�%�\..�	 Y ��
�\..�	 X �
�
����	�% 2,000 �
� �\..�	 Y 
�
�
����	�% 2,500 �
� ��
 ����9��\..�	 X �	�
��*'	�.%��9� X a*� 25 ����	 $�%��9� Y �	�
��*'	�a*� 
20 ����	 $�%��
��9� X 10 ����	.%a*� Y 12 ����	 *���'9 
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   Total Cost = X(Px)+Y(Py) 

         50,000 = 10(2,000)+12(2,500) 

 �#��!��������
ก��.%�'��ก,5%�������#������%�
5 ������
�
�\..�	ก
� ��!$�%!�����
���'�	�$���a��#��!�����ก].%���'�	�$���a�*��	 �(�� ������
�
�\..�	 X $�% Y $�%��
&(�.�
	
!������*��.%�' ��̀
&���#��!��������
ก������������
�
���
	����#���*��&��
�!��ก����
���

��
&(�.�
	!�����������09��#��.%	�
	a��
���
 (���;;
 ���
5
����, 2541: 98) 

 (������#�ก�	����2��������                                                                        
 �\;�
#`
��;��� �� ��! ��� ก
� ��!&��a*� � ��!#��#�*.
ก!������'��'�	��.̀
ก�* ��
�̀
��

�#�� � ��!���
ก���
�����
%������ก��!�����ก
� ��!���
ก��.%a*�.�*�'� #��\..�	ก
� ��!#��(��*
$��� (K*,L*) .%�#'	!�����!�`
#�*�0��ก]���.�*�'��#��!�����ก
� ��!���
ก��#�� �#ก���#�� � ��!���
ก��
��*' *��$#*�&�"
��'� 2.13 

 

"
��'� 2.13 $#*�*��	"
�&�ก
� ��!��� �� ��! 
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 6.6 	��	��,�กก�	���� (Revenue)  
 �*	����a�$����
	���.
กก
� ��! ��%ก��*��	 �
	������ (TR) �
	����/�'�	 (AR) $�%
�
	���#�*��
	 (MR) *���'9 (5���� �
��"
#, 2549: 68-70) 
  6.6.1 	��	��	�� (Total Revenue: TR) ��� �
	���������ก�.ก
� �`
��5a*�.
ก
#�ก
� 
   TR = PxQ 
  6.6.2 	��	���.�%�� (Average Revenue: AR) ��� �
	����/�'�	���ก�.ก
� �`
��5
a*�.
ก#�ก
� 
   AR = TR 
             Q 
  6.6.3 	��	�� �(���� (Marginal Revenue: MR) ��� �
	���#�*��
	���ก�.ก
� 
�`
��5.
ก#������'�	�$�������
	�������
�*��	#������'�	�$������.̀
��� � ��! *��
#�ก
�!��a��'9 
   MR =  dTR   

    dQ 
 &�ก�5'�'� �� ��!��:� ��	������
�
.
ก!�
* (!�
*$������#����5�) .%��:�ก�5'�'� � ��!�'
�
�
���'� ��� AR=MR=P (�
�
) .%�'��
���'� �0��#�� �&���#�� TR ��:��#���
* �09�.
ก��
	a���

$�% AR MR ��:��#��!����
�ก��$ก� X !
��̀
*�� *��$#*�&�"
��'� 2.14 
 

 
"
��'� 2.14 $#*� AR MR TR $�% P (!�
*$������#����5�) 
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 $!���
ก�5'�'� �� ��!#
�
��ก̀
��*�
�
��� (!�
*$������a��#����5�) �#�� TR .%��:��#��
�'��'��ก,5%�������`
 �5%�'��#�� AR $�% MR .%��:��#���
*��.
ก��
	a���
 �*	�#�� MR .%�	��
!�`
ก��
�#�� AR *��$#*�&�"
��'� 2.15 
 

 
 
"
��'� 2.15 $#*� TR AR $�% MR (!�
*$������a��#����5�) 
  
 ก�	ก7�$�(	������( 
  �� ��!.%�̀
ก
� ��!������09������	b !�
����
�'� MR > MC ������.
ก����������ก
� ��!�09�ก].%
�̀
&���'ก̀
a�������
ก�09� �*	.%�	�*�̀
ก
� ��! 5 .�*�'� MC = MR �0�� �� ��!.%a*����ก̀
a�#��#�* 
(TR-TC #��#�*) *��$#*�&�"
��'� 2.16 
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"
��'� 2.16 $#*�ก
�ก̀
��*�
�
 
  
 6.7 �������ก�	���� 
 &������� ��!"
�ก
� ��!�'9.%ก��
��0�&���%�*]� 4 ��%�*]� *���'9 ��
���
	��� ��!
"
�ก
� ��! (Productivity) ก
���* ��!"
�ก
� ��! ก
���* ��!"
��*	�������\..�	ก
� ��! 
(TFP) $�%ก
���*ก
��!���! ��!"
��*	�������\..�	ก
� ��! (TFPG) 
  6.7.1 ����$���2��������ก�	���� (Productivity) 
  �`
��
 ��!"
�ก
� ��! (Productivity) ��:��`
�'��' ��&����
���
	a�� 2 $���
��'�
#`
��; *���'9 
   (1) ����$����%������%�ก�	��	%����%��	"$����������!�"�m,,��ก�	
���� }1���%���#$�����$��� (���%/ 
   Fabricant (1968) a*�&����
���
	��
  ��!"
�ก
� ��! ��
	�0� ก
�
���'	���'	��%���
�����
5���#����
$�%���ก
��'� ��!a*� (Output) ก������
5����	
ก�����
�\..�	�'�&(�&�ก
� ��!#����
$�%���ก
�����
��9� (Input) 
   ก�%����$���
�$�%#��#*�ก
�#���� (2543) a*�&����
���
	��
  ��!
"
� ก
� ��! ��
	�0� ก
����'	���'	��%���
�.̀
���#����
$�%���ก
��'� ��!a*� (Output) ก��
.̀
�������	
ก������\..�	�'�&(�&�ก
� ��!#����
�������ก
���9���ก�
 (Input) 



 92 

   �.�
��ก��+�����+�,-+
#!�� $����
(��5=�!	#�
� (2555) ���
	��
 
 ��!"
� ��
	�0� .̀
������ � ��!#����
�������ก
�!���\..�	ก
� ��!�'�&(�&�ก
� ��!�������	
ก
� ��! ��!#
�ก��� ������%��+  ��!"
�#
�
��.̀
$�ก!
���%�"�����\..�	ก
� ��! 
   (2) ����$����%�����ก�	�	���	���	" �������ก�	���� 
   ����ก
��%���
���%��+ �(�� International Labor Organization (ILO) 
(1978) European Productivity Agency (EPA) (2003) Asian Productivity Organization (APO) 
(1985) a*�&����
���
	��
  ��!"
�ก
� ��! ��
	�0� ก
�����������%#���"
�ก
� ��!�����&��
 � ��!�'����
5$�%/���������
�����#���09� �*	�`
�0��0�ก
�&(���
�ก�
����
�
����	
+
#!��$�%
�������	'&�ก
�����������5"
��\..�	ก
� ��! a*�$ก� ��!��*�� ���ก�5�ก
� ��! !��*.�
����
ก��'��'#�������&�ก
� ��! ก
������ � ��! 
   .
ก�`
��	
�����`
��
 ��!"
�ก
� ��!��9�#��$���
��'�ก��
��
��
�!��
&�ก
���.�	�'9.%	0*���$���
��'�#�� *����9�.0�#���a*���
  ก
������ � ��!&��'��'9 ��
	�0� ก
�&(�
��%�	(��.
ก����	
ก��'��'�	���	�
�������
����̀
a�#��ก
���)�
�'�	���	�� (Sustainable Development) 
���� ก
����������	�
�!�������� (Continuous Improvement) *��	.�!#`
�0ก��:�$�� ��ก*�� $�%&(�
������$�%����������&�ก
������ � ��!/ ��!"
� (Productivity Techniques and Tools) ��:�!��(��	
&����%#���
�#`
��].                                                                                                                        
  6.7.2 ก�	��(�������ก�	����                                                                                                        
  ก
���* ��!"
�ก
� ��!#
�
����*a*� 2 ��ก,5% ��� ก
���* ��!"
�ก
� ��!
�
�#��� (Partial Productivity ���� Single- Factor Index) �0����:�ก
���*�*	���'	���'	��%���
�
 � ��!�'� ��!a*�ก���\..�	ก
� ��!(��*&*(��*��0�� $�%ก
���* ��!"
�����\..�	ก
� ��!�*	��� 
(Total Factor Productivity: TFP ���� Multi- Factor Index) �'���:�ก
���*�*	���'	���'	��%���
�
 � ��!�'�a*�ก���\..�	ก
� ��!��ก(��*�'�&(�&�ก
� ��!(#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.
$�%#����$���(
!�, 2551: 2)      
                               1) ก�	��(�������ก�	������� ��� (Partial Productivity) ��:�ก
���*
 ��!"
�ก
� ��!���ก
�&(��\..�	ก
� ��!(��*&*(��*��0���*	&���\..�	����b ���'� �*	&�ก
���*
 ��!"
�ก
� ��!�
�#����'�#`
��;�'� 2 ��%�"� ��� �������!	���� (Labor Productivity: LP) 
�0����
	�0� ก
�&(��\..�	$���
� 1 ����	ก��&���ก�* � ��!ก'�����	�*	ก̀
��*&���\..�	�������b 
���'� ก
���*�\..�	$���
���*a*���9�&�������$���
�$�%.̀
���(������ก
��̀
�
�$�%����������
(Capital Productivity: CP) ��
	�0�ก
�&(��\..�	��� 1 ����	 ก��&���ก�* � ��!&�ก�%���ก
�
 ��!ก'�����	�*	ก̀
��*&���\..�	�������b���'�                                                                                      
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   2) ก�	��(�������2��m,,��ก�	�����(�	�� (Total Factor 
Productivity) ��
	�0� ก
�������09���� � ��!�'���a*��'�'��
.
กก
�������09�����\..�	ก
� ��! ��� 
�\..�	$���
� �\..�	�'�*�� $�%�\..�	��� �0��&��
��+�,-+
#!��.%�����
#����'�������09�*��ก��
���:�
ก
�������09�*��ก��
���
��:� ก
� ��
.
ก��
�ก�
����
����������	'$�%����b �0���' ��
.
ก��
	
�\..�	 a*�$ก� ก
�����
�.�*ก
� ��%#�ก
�5� ��5"
����$���
��0���09��	��ก���%*��ก
�+0ก,
 �
	� 
��+ ก
���.�	$�%��)�
 ��%#���"
�ก
� ��! ��:�!��                                                                                                    
   ก
���* ��!"
�����\..�	ก
� ��!�*	��� (Total Factor Productivity) 
��ก�+�,-+
#!��a*��
+�	$����*�ก'�	�ก��2\�ก�(���ก
� ��!�0���������$��ก
�$#*���
�#������
�%���
��\..�	ก
� ��!ก�� � ��!�
&(�&�ก
������
%�� ��!"
�����\..�	ก
� ��!�*	��� ���� 
TFP �������9�ก
������
%��$�����'��
���ก
������ � ��!&��%���+�,-ก�.�'���'	ก��
 Growth 
Accouting Analysis �0��&�ก
���.�	�'9.%&(�ก
�ก
���* ��!"
���%�"��'9                                          
   3) ก�	��(��������(�	��2��m,,��ก�	���� (Total Factor 
Productivity: TFP) $����*������ ��!"
�����\..�	ก
� ��!�*	��� (TFP) a*������
�#�&.
+0ก,
�
!�9�$!��+���, 1940 �*	ก
�+0ก,
#���&�;�a*�����������
.
กก
���)�
$����*������
ก
���*�
	a*���%(
(
!�$�%ก
�+0ก,
������2\�ก�(���ก
� ��! (Production Function) ���            
Paul Douglas *����9��
���.�	#����
ก&�(�����9�.0���กก��
��0�ก
���* ��!"
��*	���&� 2 
���$��&�;�b ��� ก
���*&����$�����*�(�' � ��!!���\..�	ก
� ��! (Output-Over �Input Index) 
*���
���.�	��� Stigler (1947) Bartan $�% Cooper (1948) Schmookler (1952) Fabricant (1954) 
Ruttan (1956) Kandrick (1956) Abramovitz (1956) ��:�!�� $�%ก
���*&����$�����ก
���������'�
���2\�ก�(���ก
� ��! (a Shiftter of Production Function) *��.%��]�a*�.
ก�
���� Tinbergen 
(1942) Tintner (1944) Johnson (1950) Solow (1957) ��:�!�� 

 ก
���.�	&����9��'9.%&(�ก
���* ��!"
�����\..�	ก
� ��!�*	��� (Total Factor 
Productivity: TFP) �*	�����
%��#�ก
�ก
� ��!�'�$#*���
�#��������� � ��!$�%�\..�	ก
�
 ��! �0���\..�	ก
� ��!&��'��'9��%ก��*��	 ��� $���
� �'�*�� *��2\�ก�(���*���'9 
    TFP = A= Q 
        X 
   �*	�'�    Q     = �����
ก
� ��!�'�$��.��� 
                X     = �����
�\..�	ก
� ��!��9���* I (��*.
กก
��`
��5!
�
               ��	
���� Divissia Index ����� 
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             I 
    X = ∑αiXi 
           i=1 
  �*	�'� i = 1,�,I 
   Xi =  �\..�	ก
� ��!(��*�'� i 
   αi = ��
�����9`
���ก�'����
%#�����\..�	 i 
   TFP  =   A =  ��!"
��\..�	ก
� ��!�*	��� 
  6.7.3 !����(�	����������2��m,,��ก�	�����(�	�� 
  $����*������ ��!"
��\..�	ก
� ��!����'��9�-
��
.
กก
�+0ก,
������ก
��`
��5
�
	a*���%(
(
!� (National Income Measurement) $�%ก
�+0ก,
������2\�ก�(���ก
� ��!��� Paul 
Douglas �*	�'��
�+0ก,
������ก
��`
��5�
	a*���%(
(
!���9���:��'��
���ก
���* ��!"
��\..�	
ก
� ��!�*	���.
ก*�(�' � ��!!���\..�	ก
� ��! (Output-Over-Input Index) &��5%�'�ก
�+0ก,

������2\�ก�(���ก
� ��!��:��'��
���ก
���* ��!"
��\..�	ก
� ��!�*	���&�������ก
���������'����
2\�ก�(���ก
� ��! 
  1) ก�	��(��������m,,��ก�	�����(�	���%��%��/�+����,�ก���)1ก*��	���	��s(�
�	"&�&��� 
   ��!"
��\..�	ก
� ��!�*	����'��'��9�-
��
.
กก
��`
��5�
	a*���%(
(
!�
��9��'�
ก-
�ก
������
%��.
กก�%$#ก
�������'	��
��+�,-ก�.����%���+�,-ก�.�'���
 �
	���
.
ก�����
 � ��!��9���*.%!����'��
���
ก�� �!��$�����ก
�&(��\..�	ก
� ��!��ก(��*���ก�� 
�0��#
�
�����
	a*��*	���#�ก
�*���'9 

  PtQt = wtLt+rtKt 
 �*	�'� 

  PtQt =  �����
 ��!"�5=�������"
	&���%��+!
��
�
!�
* 5 ���
 t 

  Lt = $���
� 5 ���
 t                                   

  Kt = �\..�	��� 5 ���
 t                                 

  wt = ��!�
 �!��$�����$���
� 5 ���
 t     

  rt = ��!�
 �!��$������\..�	��� 5 ���
 t    
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  2) ก�	��(��������m,,��ก�	�����(�	���%��%��/�+��,�กก�	)1ก*��	����m�ก�&���
ก�	���� 
  ก
���* ��!"
��\..�	ก
� ��!�*	����'�a*�����������
.
กก
�+0ก,
������
2\�ก�(���ก
� ��!��� Paul Douglas ��9��'ก
��`
��5��
��!�
ก
��!���!��� ��!"
��\..�	ก
� ��!
�*	�����ก�
&�������ก
���������'����2\�ก�(���ก
� ��! (a Shifter of the Production Function) 
�'��ก�+�,-+
#!����
	��
��̀
ก
�+0ก,
������ ��!"
��\..�	ก
� ��!�*	���*��	$����*�'9 �*	��
�'�+0ก,
��$�ก ��� Tinbergen (1942) �*	+0ก,
ก
� ��!�����%��+�	����� ���ก6, ������+# $�%
#���-�����ก
 "
	&!�2\�ก�(���ก
� ��!$�� Cobb Douglas �*	�'#�!���
 
  t  =  y � 2/3n � 1/3k 
 �*	�'� 
  y = ��!�
ก
��!���!�/�'�	��� � ��! 
  n = ��!�
ก
��!���!���$���
� 
  k = ��!�
ก
��!���!����\..�	��� 
  t = ��
��%#���"
�ก
� ��! (Measure of Effiency) 
 
  6.7.4 �%�%ก�	�7���5��	�ก�	������2���������m,,��ก�	�����(�	�� 
   1) ��(��	�ก�	������2���������m,,��ก�	�����(�	�� 
 ��!"
��*	�������\..�	!�
�b (Total Factor Productivity) =  �\..�	�̀
��ก (Output) 
         �\..�	�̀
���
 (Input) 
              =        ����
5#����
�'� ��!a*�   
                      $���
�+ ��!��*��+ �����
�+ ��� 
  Y(t)=f N(t),C(t),L(t),T(t),KT(t)[ ] 

  TFP=
Y(t)

f N(t),C(t),L(t),T(t),KT(t)[ ]
 

  
∆Y

Y

=
∆TFP

TFP

+β
1

∆N

N

+β
2

∆C

C

+β
3

∆L

L

+β
4

∆T

T

+β
5

∆KT

KT

 

  
∆TFP

TFP

=
∆Y

Y

− β
1

∆N

N

− β
2

∆C

C

− β
3

∆L

L

− β
4

∆T

T

− β
5

∆KT

KT

 

   
  &��'��'9��
	�0� 
 Y  =   � ��! 
        N = �\..�	$���
�        
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  C = �\..�	�������                                                                     
  L = �\..�	�'�*��          
  T =  �\..�	�������	' 
  KT = �\..�	ก
���
	�����
����                                                              
  β1 = ��
�	�*�	������ � ��!!���\..�	$���
� 
  β2 = ��
�	�*�	������ � ��!!���\..�	��� 
  β3 = ��
�	�*�	������ � ��!!���\..�	�'�*�� 
  β4 =   ��
�	�*�	������ � ��!!���\..�	�������	' 
  β5 = ��
�	�*�	������ � ��!!���\..�	ก
���
	�����
���� 
           TFP  =  ��!"
�ก
� ��!�*	�������\..�	!�
�b 
  t      =       !��$�����
                                                                     
   2) ก�	��(ก�	��������������(�	��2��m,,��ก�	���� (TFPG) 
   ��'ก
���*ก
��!���! ��!"
��*	�������\..�	ก
� ��! (TFPG) !
�
��!����%#����'9 &(���'ก
���*ก
��!���!��� ��!"
��*	������#�
���%ก��ก
��*	��' Growth 
Accounting Approach �0����:��������'�a*�.
ก$��#��"
,5��0����*a*�.
ก2\�ก�(��*���'9 
 
  y (t)  =  f[x(t),t] 
  �*	  y (t)  =  �%	%���
 ��!�'�$��.��� 5 ���
 t 
   x(t)   =  ����!�������\..�	ก
� ��! 5 ���
 t 
            = (X1(t), X2(t),�Xn(t)) �*	�\..�	ก
� ��!$!��%!����� Xi (t) 
 
  .
ก$����*$�%�6,<'�'� �ก'�	�����ก��ก
� ��!$�%2\�ก�(��ก
� ��!�'�ก��
��

��
�!���'��
���
�#�������%���
�$����*!�
�b �'��̀
�
+0ก,
  ก��
���� ����� ����%ก��ก
�&�
��!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����&���9��'���*ก��ก*�
���)���������%��+a�	a*����
ก
���
	�����
����*�
�ก
� ��!!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����$���.0��`
��
�����'�a*������9�a�
��%	�ก!�&(�&�ก
� ��!#����
$�%���ก
�$�%�ก�* ��!"
�ก
� ��! *��$#*�&�"
��'� 2.17 #���
��
�#�������%���
�$����*!�
�b �'��`
�
+0ก,
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"
��'� 2.17 #�����
�#�������%���
�$����*!�
�b �'��̀
�
+0ก,
 
 
6. �����,���%��ก%���2�� 
 .
กก
�+0ก,
�
���.�	�'��ก'�	�����ก��ก�%���ก
���
	�����
�������������� ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ����
�'
�
���.�	�'��ก'�	����� *���'9 
 6.1 �����,���%��ก%���2��ก��ก�	,�(ก�	�����%����&����'��		� 
 .
ก�
���.�	!�
�b &�!�
���%��+����
 ก
�.�*ก
�������'�	��(����)����#�� �ก�%��!��
��%��+!�
�b ��9�&�*�
���ก$�%*�
���*���'9 
 Pandey $�%�5% (1995) a*�+0ก,
 �ก�%�����ก
�������'�	��'��'!����)����$�%
#���$�*����������
�  �ก
�+0ก,
����
 ���
���:���%��+��]กb �'��'��
���
ก��
	�
�*�
�
�+�,-ก�.#����$�%#"
��
�ก
	"
��0��#
�
��*0�*�*��ก������'�	�.
ก������ก&���*���
��

������'�	�������ก]��ก'�	���%#�ก
�5� $!��	�
�a�ก]!
� �
ก��.
�5
#�*#���.̀
�����ก������'�	� 
���
�'��	��&����
� $�%.`
��������'���ก������'�	�&(�.�
	&����
���'	�ก��.`
�����ก������'�	��'�
�*���
����
�
������'�	�&����('	!%�����ก�/'	�&!� ��������*'	�����
.̀
�����ก������'�	��'��*���
�
a�&����
��'#�*#����'����	�
ก ������.
ก�\;�
*�
�#���$�*�����'���ก�̀
�
	a��
ก.
กก
�a��
.̀
ก�*.̀
�����ก������'�	� �\;�
ก
��#�����������������'	���%��5' �\;�
	
�#�!�*$�%
�\;�
ก
����	#������ �0���\;�
!�
�b ����
�'9#%����&����]��0�ก
��
*ก
�����
�.�*ก
�
������'�	��'�*'  

��
����*�
�ก
�
 ��!!
�
$����*

�+�,-ก�.
#��
�#���� 

ก�%���ก
�
��
	���
��
���� 

ก�%��� 

ก
� ��! 
 ��!"
�ก
� ��! 
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 &��5%�'� Songting (2000) a*���)�
���$��ก
�.�*ก
�ก
�������'�	��(����)����#`
����
 ���'#���a*�#����#'	��ก"
�#������������ก���\;�
�'��ก�*.
กก
�����
�.�*ก
�ก
�������'�	��*	
��
+.
กก
��
�$ � �*	����ก Lijiang Ancient Town �0����:�#�
��'��'�$#*��������
��
�
��%��!�+
#!��ก��
 800 �w�
$������.'� �*	�#���������
��
���%��!�+
#!��$�%��)�����'�
#`
��;���.'� 99 ������$�%a*����ก
��09��%��'	���:���*ก��ก.
ก UNESCO&��w 1997 ��:�
#�
��'� ก�5'+0ก,
  �ก
�+0ก,
����
 ก
��'�.%����
�.�*ก
� Lijiang Ancient Town &����%#�
��
�#`
��]..̀
��:�!����`
�0��0���%�*]�!�
�b *���'9 ก�	 ��� 	��!�"ก�	 ���	�ก*� �*	����	�
��'�
�ก'�	����������-�
�.'����.%� 	$�����������
�#
�!�
�b �'��ก'�	�����ก����)���� ��%��5' 
��%��!�+
!���'�.�*$#*�&� Lijiang Ancient Town  �
��
�#���!�
�b �	�
���������������ก#��� $!�
���.̀
ก�*.̀
�����ก������'�	��'�.%���
�
������'�	�&�$!��%(������
 �����1��#,2�
��ก�����%����� ���7�������� "(�ก .
กก
�#`
��.��
��0���&.�����ก������'�	�����
 
��ก������'�	�#���&�;��0���&.&�ก
���'	����������ก�
 ��
�#%�
* ก
���������"
�%$�%��
���ก
&�"
���� $!�a���0���&.���&�������ก�
 ����	% .̀
��������9`
$�%��
�#%�
* $�%�#��$�%
��
��������#�;��ก,5�!�
�b !
����$�%��
	��ก�
� ก�	�% ���	���ก��&��&� .
กก
�#`
��.
��
���*��]��ก'�	�ก��ก
��'#�������ก��(��(�����
 	��a���'�
#
#�����'�.%�̀
�#��������(��(�
���������'���:��������/�
% �'��'	�ก
��`
�#����������9�-
����
��9� ����ก		����� ��� 	��ก�	
�����%���,�ก�������ก�	2���ก�����%��� .
กก
�+0ก,
����
 	���'��
�!���ก
�$���
�.̀
���
"
�&�"
���!#
�ก���ก
�������'�	�&� Lijiang Ancient Town ��ก.
ก��9���ก������'�	�	��
!���ก
�����#��
���9�-
��'��̀
��	��
�#%*�ก&�ก
�������'�	��'ก�
ก�
	 �(�� #�
���� �'�.�*
�� ����%�� a22�
 ��%�
 $#�#��
�!
���� ��:�!�� ก
�23��2�+�����)����&�*�
�!�
�b 
�����"(�������� ��9�*�
��
ก
+ .�!&. ��+���#�	 �#'	�$�%�	% ��ก.
ก��9�&��
���.�	�'9	���'ก
�
#`
��.(��(�*��	 &���%�*]�ก
�.�
��
�&�(��(� ����
 ��%(
(�&�(��(�#���&�;��'�
('�&�
"
���!#
�ก���ก
�������'�	�$�%����&���'��ก������'�	��*���
��
������'�	��
ก�09� !��*.��'
��+��!��'�*'!��ก
�#���#���ก
�������'�	����(��(�&�"
���� 
 Centre for Entreprenurship , SME and Local Development (2009) a*�+0ก,
 �ก�%�����
ก
�������'�	�!����)���� ก�5'+0ก,
 The Vorarlberg Province Austria �0����:�������'��'"���
��%��+�'�#�	�
�$�%�'+�����)���� ��%��5'�'�#`
��;�
ก�
	 �(�� Bregenz Festival  Feldkirch 
Festival Dornbirn Jazz Dornbirn Scene ��:�!�� .0��`
&��&�$!��%�w�'��ก������'�	��*���
��

������'�	��'�.�����*�'9 �	�
�a�ก]!
�ก
��'��'��ก������'�	�.̀
����
ก�����a�����
�
#�� �&���ก�* �
ก�%��!����)����(��(��������� ��� .̀
��� � ��!������������'�.%*0�*�*��
�#�&.���
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��ก������'�	�!�
�(
!��'.̀
������	 ก
��
*.�*�����
�ก
�!�
*�%���
���)����$�%ก
�
������'�	� ก
��
*ก�.ก���&�ก
�#���#
�$�%$�ก���'�	���)�����%���
���)����$�%ก
�
������'�	� ก
��
*ก
���)�
!�
*!�
���%��+  ��!"�5=�#`
������ก������'�	�	��a�����
%#�ก��
��ก������'�	� �
*ก
��̀
�#��#�����)�����(��"�����%��+ �
*ก
��̀
�#��������*�
�ก
�
������'�	��(����)���� .
ก�\;�
!�
�b �'�ก��
��
��
�!�� Centre for Entreprenurship , SME and 
Local Development a*��#����'ก
�$ก�a��\;�
�*	�#�����$ก��ก
�.�*ก
�ก
�������'�	� ��� 
Future Strategy for Cultural Tourism Voralberg 2010 �'������
%��.�*$�]� .�*���� ��ก
# $�%"
�%
��ก�
�&�*�
�ก
�.�*ก
�������'�	��(����)������� Voralberg $�%�̀
a��
�$ �ก
�����
�
.�*ก
�ก
�������'�	��(����)���� ��)�
ก�	���ก
�!�
* ก
���*������!ก���*�
�ก
�������'�	�
�(��#��
�#���� �
�ก�%���ก
�.�*ก
���
����$�%ก
���*����'	� (Lesson Learnt) .
กก�5'+0ก,

�'���%#���
�#`
��]. 
 6.2 �����,���%��ก%���2��ก���)	*+ก�, 	��� 		�� 
 Pratt (2008) +0ก,
�����������$�����
�#��
�#����: ��!#
�ก�����)����$�%��%�"�
�����
�#��
�#���� �*	�������
ก,�$����*��%�"������
�#��
�#���� ��
�#��
�#����ก��ก
�
�!���! $�%$����
���*�'�(�*�.��%���
���
�#��
�#���� ��)���� $�%��!#
�ก���#��
�#���� 
!��*.��#��$�% ��.�*�̀
��	�
	&���n������!#
�ก����(��#��
�#�����*	�(�����	��%���
�
 �� ��!ก�� ������"� ก
� ��!*��	������.�ก�ก��ก
����ก
�*��	��
���*�'��
กก��
ก
����
&.$�%ก
�
!'��
�&����
��'�$��.������ ��!"�5=��(����)����$�%ก
��!���! 
 .
ก�
���.�	�'�+0ก,
&���9��'�$!ก!�
�ก��a�������ก!�
�ก]����
 ก
�����
�.�*ก
��'
��
�#`
��;&�ก
�������'�	��(����)�����*	�/�
%��%�*]�ก
�.`
ก�*.`
�����ก������'�	� $�%
ก
�#��
�#�������!ก���&�ก
� ��!#����
$�%���ก
��������ก������'�	��0����:�$����*�'�#�*�����
ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� �
.ก��
�a*���
 ก
�.�*ก
�������'�	��(����)����!
�$����*
�+�,-ก�.#��
�#����ก̀
�����:�$����*�'�a*������
�#�&.�	�
��
ก&��5%�'9 $�%��%��+!�
�b 
ก̀
�����)�
���$���'����
%#�ก��ก
�.�*ก
�������'�	�!
�$����*�'9�	�� .0���:���%�*]��'��'ก
���.�	
ก���	�
�ก��
���
�������ก�����ก&��\..���� 
 ก6,*
 $��	����� (2553) +0ก,
��	�
	ก�%!����+�,-ก�.#��
�#����$��������� $�%
a*��#��$��.`
���ก�%���ก
�#��
��+�,-ก�.#��
�#���� �0����%ก��*��	 2 ������%ก�� ��� 
ก�%���ก
�#��
���
���� ��
���*#��
�#����$�%�������	' $�%ก�%���ก
�&(���%�	(��.
ก
��
���*#��
�#����$�%�������	'�(���
5�(	� �0��!�����:�ก�%���ก
��'�������ก��.0�.%#
�
��
ก�%!����+�,-ก�.#��
�#����&���ก�*�09�a*��	�
�$��.��� 
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 6.3 �����,���%��ก%���2��ก��ก�	)1ก*�ก��ก�	�	���	��������� 
 .
กก
�+0ก,
�
���.�	�'��ก'�	�����ก��ก
�+0ก,
ก��ก
��������� ��!"
� ����
 Grossman 
$�% Helpman (1994) +0ก,
������ Endogenous Innovation in the Theory of Growth #���a*���
 
ก
�+0ก,
������ก,%��
�(`
�
;���$���
���:��\..�	#`
��;�'�&(�������a�ก���\..�	���$�%
�������	' ������.
ก�'�\..�	����
�ก
	"
� ����
�ก
����� $�%ก
����
�0��������	'&���b ��9�a��
��'	���!��ก
��.��;�!���!�
��+�,-ก�.&��%	%	
� *����9���%��+.%!����'ก
���)�
$���
��'��'
��ก,%��
�(`
�
;�0����:� ��&(�����	
ก�*��ก��
�a������b ก���'ก*��	  
 ��ก.
ก�'9.%��]�a*���
�������	'&�ก
� ��!#���&�;�.%��ก��*����09�&���%��+�'���)�

$���$�%�'ก
���
	���#����%��+ก̀
�����)�
�'ก!����0�� $!�������.
ก��ก,%��
�(̀
�
;���
$���
�&�$!��%��%��+�'��
�$!ก!�
�ก�� *����9�$����
$!��%��%��+.%�'��ก
#���
�0��������	'
�	�
����
��'	�ก�� $!���ก,%$���
��'�&(�������ก���������	'ก]	������:����#���&�ก
��������!�

ก
��!���!��� ��!"
��\..�	ก
� ��!�*	���a*� �*	��%��+�'��'������,	�.%�'ก
��	
	!���
�
�+�,-ก�.��]�ก��
��%��+����b *����9�.0�#���a*���
 ก
�+0ก,
�'��
�#`
��;!��ก
���)�
"
�ก
�
 ��!�����%��+�	�
��
ก 
 ��ก.
ก��9� Romer (1989 $�% 1990) +0ก,
������ Human Capital and Growth $�% 
Endogenous Technological Change ����
 ก�%���ก
�+0ก,
�#������:�ก
������&����,	�  ���'�
a*����ก
�+0ก,
.%ก�
	��:� c������,	�d �*	  Romer �#����
 ������,	���:�ก
�#%#��
�*�
�
ก
�+0ก,
$�%ก
���ก����*��	���.̀
ก�*���(���('��! �̀
&��ก
��!���!���������,	��'�'*.̀
ก�* $!�
��ก,%��
�(`
�
;������0����:�!����%	�ก!�$�%���������������	'ก
� ��!.%��:��\..�	�'��̀
&��
�����
���������,	�������09�!��*���
 *����9����
����������,	�.0���:����$����0�����ก
�
#%#�����'��'��ก,5%��:��\..�	�'��̀
&����%��+�'ก
��.��;�!���!&��%	%	
��	�
�	���	��a*� �0���'�
�
+0ก,
�(����%.�ก,�����b �'��(�����	���
�#�������%���
�ก
�+0ก,
ก����!�
ก
��.��;�!���!���
 � ��! �(�� Grilliches (1964) &#�!��$��ก
�+0ก,
��a�&�2\�ก�(���ก
� ��!���"
��ก,!�ก��� 
����
 ก
�+0ก,
�'��	#`
��;�'��̀
&�� � ��!&�"
��ก,!�ก����	
	!�� Lau $�% Chou (1987) 
����
 ก
������.̀
������ ���'�.�ก
�+0ก,
�%*�����	
��	$�%��
���	
��	!����%(
ก�&�"
�
�ก,!��̀
&�� � ��!&�"
�ก
��ก,!�������09���%�
5���	�% 10 �0��$����
 �ก�%��.%a���
ก��ก 
$!��'��	#`
��;������.
ก����
�ก
�+0ก,
�'��
������0� 50 �w ��ก.
ก��9� Denison (1967 $�% 
1979) +0ก,
 Growth Accounting Framework ����
 ก
��!���!����
	a*�!�����&���%��+
#���-�����ก
��:� ��
.
กก
�+0ก,
�0����	�% 10-15 $�% �ก�%�����ก
�+0ก,
!����!�
ก
�
�.��;�!���!�
��+�,-ก�.�'9	���'$������������09�!��*���
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 ��ก.
กก
�+0ก,
.%�'��
�#������ก��ก
������ � ��!$��� �%*��ก
�+0ก,
�'�#���09�	���`

&����#
�
����*������!ก��� �������	'ก
� ��!&���b �'��'��%#���"
��
กก��
�*��a*� *����9�
.0��'ก
�+0ก,
��
	�
��'�$#*�&����]���
�#�������%���
�ก
�+0ก,
ก����!�
ก
��!���!��� ��!
"
�ก
� ��! (Productivity Growth) �(�� Lau Jamison $�% Louat (1991) +0ก,
������ Education and 
Productivity in Developing Countries ����
 ก
�+0ก,
��:��\..�	#`
��;�'�ก̀
��* � ��!�'�$��.���
$�% ��!"
�ก
� ��! $!� �ก
�+0ก,
�'�a*�.%$!ก!�
�ก����กa��09��	��ก����%��+$�%"���"
��'�
+0ก,
 $!��*	���.
ก 58 ��%��+&� 5 "���"
�������ก #�����
  �ก�%�����ก
�+0ก,
�'��
�	��
�%���
���
!�*���0���%�
5���	�% 5 �����!�
ก
��!���!��� � ��!�'�$��.���$�%��!�
ก
�
�!���!��� ��!"
�ก
� ��! #�*�����ก���
���.�	��� World Bank (1993) �'�+0ก,
�\..�	ก̀
��*
��!�
ก
��!���!��� ��!"
��\..�	ก
� ��!�*	���&���%��+$�����('	!%�����ก$�%���('	
!%���!ก�/'	�&!�  �ก
�+0ก,
����
 !��$��ก
�+0ก,
�'��	#`
��;$�%��:�$�����'��
�����!�
ก
�
�!���!��� ��!"
��\..�	ก
� ��!�*	���  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



���%� 3 
���%(7�����ก�	��,�� 

 
 ก
���.�	���9��'9��:�ก
���)�
ก�	���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����*	�'
��!����%#���ก
���.�	 ��� 
 1. �����+0ก,
#"
��\..���� .�*$�]� .�*���� ��ก
#$�%"
�%��ก�
����ก
���
	�����
����
������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
 2. ����������
%��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	�
�(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'��ก�*.
กก
���
	�����
����&��\..���� 
 3.  �������)�
ก�	���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�
&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
 
���
��	" ����%� 1 ����������
%��#"
��\..���� .�*$�]� .�*���� ��ก
#$�%"
�%��ก�
����ก
���
	
�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����
!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
 1.1 ���%(7�����ก�	��,��  
 ก
�*`
����ก
���.�	!
���!����%#����'9��:�&(���'ก
�*̀
����ก
���.�	��9��(������
5$�%�(��
��5"
� *���'9 
  1.1.1 ���%ก�	��,���&���	���5 �*	&(���'ก
�$.ก$��#���
�$ก� ����%ก��ก
�&�
��!#
�ก���������'�	��(����)����&���9��'���*ก��ก*�
���)���������%��+a�	 5 ��9��'� 
.̀
��� 562 (�*  
  1.1.2 ���%ก�	��,���&����5����*	&(���'ก
�#��"
,5����������9��!��.
ก!��$��
 ����%ก��ก
� !��$��.
ก����	�
��'��ก'�	�����!�
�b �(�� �
5�(	�.�����* ��)����.�����*     
������'�	�$�%ก'8
.�����* $�%������
���	
���%��!�+
#!�� ��:�!��  
 1.2 2����!�"ก�	�ก{�	��	��2���� 
  1.2.1 !$����%���2�2���� 
   1) 2�����+����� (Primary Data)  
   �������-�"�����:��������'��ก'�	�ก����ก������%ก�����ก
���
	��� 
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��
����!
�ก���$����*ก
���
	�����
������� Szulanski  (1999) Roy Parent $�% Desmarais  
(2003) $�% Cummings $�%Teng  (2003)  *���'9 �	���2��������	�� �0����%ก��*��	 1) $����&�
ก
���
	�����
���� (Source) 2) (����
�&�ก
���
	�����
����  �	����%��ก%���2��  ��%ก��*��	 1) 
�\..�	�'���:����#���&�ก
���
	�����
���� ��%ก��*��	 (�����
��������ก� (Organizational Gab) 
(�����
��
�ก
	"
� (Physical Gab) (�����
������
���� (Knowledge Gab) $�%(�����
����
�
!�-
� (Norm Gab) 2) ��������ก�.ก��� �	���2����	������	�� �0����%ก��*��	 1) 
��)����ก
���'	���� (Learning Culture) 2) ��
�!���ก
���
���� (Knowledge Needs) $�% 3) ก
�
�����
���� �
�(����
�ก
���
	�����
����!�
�b �0����%ก��*��	������%ก����� �� (People) 
���������� (Tools) $�%ก
��n���!��
�!
����
�'� (Routines) $�%ก�	�	"��ก��#&�����	��#�
ก	"���ก�	���� �����!�"�	�ก�	 �0����:��������'�a*��'��9�������&��(������
5.
ก$��#���
��'��'
��ก,5%��:��`
�
�$������ก!�� $�%������&��(����5"
�.
ก�̀
�
���
	���* $�%ก
�#��"
,5�
���9��!���5%�ก]�������������.
ก$��#���
� 
   2) 2������������� (Secondary Data)  
   �������ก'�	�ก��$ �����ก
�ก
���
	�����
����!�
�b�������ก'�	�ก��#�
�
��%ก��ก
�  ����%ก��ก
� ��%�"������ก�. $ � ��!����%#���$�%���
��
	&�ก
���)�

 ����%ก��ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����0��a*�.
ก
��ก#
�$�%�
	�
��������	�
�!�
�b �'��ก'�	����� 
  1.2.2 ก�	�ก{�	��	��2���� 
  ก
��ก]�������������!
���!����%#����'� 1 �'9&(���'�ก]�������������*��	��'ก
�
*���'9 
   1) ��������������9�!��*��	��'ก
�#`
��.(��(��'���:���9��'�&�ก
���.�	
��9���*�0����:���*ก��ก*�
���)���������%��+a�	��9� 5 $������ $�������
5�*'��
��('	� 
���	
���%��!�+
#!��#�����	 ���	
���%��!�+
#!��+�'#�(�
��	 ���	
���%��!�+
#!��ก̀
$����(� 
$�%���	
���%��!�+
#!����%���+�'�	�	
�����#`
��.#�
���%ก��ก
��'���:���%(
ก����ก
�
��.�	 $�%#`
��.#�
���%ก��ก
����
��
	a*�.̀
�����9�#�9� 562 $����0����:�#�
���%ก��ก
��'�
��%ก��ก�.ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����$�%&����
��������&�ก
�!��
$��#���
� 
                 2) ก
�$.ก$�%�ก]�������������.
กก
�$.ก$��#���
�.̀
��� 562 
(�*&��$ก� ����%ก��ก
�!
�!
�
��'� 3.1 &�#�
���%ก��ก
�.̀
��� 562 $��� �����#`
��.������
!
�ก���$����*ก
���
	�����
������� Szulanski  (1999) Roy Parent $�%Desmarais (2003; 
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Cummings $�% Teng  (2003) $�%#`
��.#"
��\..���� .�*$�]� .�*���� $�%"
�%��ก�
����ก
�
��
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(��
��)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� *���'�ก��
��
��
�!��*��	$��#���
�  
   3) ก
�#��"
,5����������9��!��!
�ก���$����*���ก
���
	�����
���� 
#"
��\..���� .�*$�]� .�*���� ��ก
#$�%"
�%��ก�
����ก
���
	�����
����������������� ��!
"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.
#��
�#����.
ก!��$�� ����%ก��ก
� !��$��.
ก����	�
��'��ก'�	����� �(�� �
5�(	�.�����* 
��)����.�����* ������'	�$�%ก'8
.�����* $�%������
���	
���%��!�+
#!�� ��:�!�� *��	$��
#��"
,5� 
 1.3 �	"&�ก	!�"ก�����������#�ก�	��,�� 
  1.3.1 �	"&�ก	 
  ��%(
ก�&�ก
���.�	!
���!����%#����'� 1 a*�$ก�  ����%ก��ก
���ก�.&�
��!#
�ก���������'�	��(����)����&���!��9��'���*ก��ก��%�"���)������9� 5 $������
��%��+a�	 ��%ก��*��	 ���	
���%��!�+
#!��#�����	 ���	
���%��!�+
#!��+�'#�(�
��	 ���	
�
��%��!�+
#!��ก̀
$����(� ���	
���%��!�+
#!����%���+�'�	�	
 $�%$�������
5�*'��
��('	� 
(ก��+���
ก�, 2551) �*	��%(
ก�!
���!����%#�������'9��:� ����%ก��ก
���ก�.&���!#
�ก���
ก
�������'�	���%ก��*��	 (��%�
(��;;�!�ก
�������'�	�$�����%��+a�	 �.+. 2522, 2522: 2) 
   1) ��ก�.�̀
��'�	� 
   2) ��ก�.���$��#`
������ก������'�	� 
   3) ��ก�."�!!
�
� #�
����ก
� $�%#�
��'�!
ก�
ก
+#`
���� 
        ��ก������'�	� 
   4) ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	� 
   5) ��ก�.ก
�ก'8
#`
������ก������'�	� 
   6) ก
�*`
�����
������+ก
� �
�$#*� �
���ก��
� ��,5
 
        � 	$�������ก
�*`
�����
�����&* �*	�'��
�������
	�����(�ก 
        �`
����#���#���&���'ก
��*���
�������'�	� 
 .
ก��%�"������!#
�ก���������'�	�!
���%�
(��;;�!�ก
�������'�	�$�����%��+a�	 
�.+. 2522 �'�ก��
��
��
�!��#
�
��ก̀
��*��%(
ก����ก
���.�	!
���ก�.!�
�b &���!#
�ก���
ก
�������'�	��(����)����$�%��9��'���.�	��9� 5 ��9��'� $�%&����
��������&�ก
��ก]�������������
*��$#*�&�!
�
��'� 3.1 (#`
��ก�%��'	���ก�.�̀
��'�	�$�%�������+ก�, 2554: ���a���; #`
��ก�
�
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ก
�������'�	�$�%ก'8
.�����*ก̀
$����(�, 2553: ���a���; #`
��ก�
�ก
�������'�	�$�%ก'8

.�����*#�����	, 2553: ���a���; #`
��ก�
�ก
�������'�	�$�%ก'8
.�����*��%���+�'�	�	
, 2553: 
���a���; #`
��ก�
�ก
�������'�	�$�%ก'8
.�����*��*�
�', 2553: ���a���) 
 
!
�
��'� 3.1 ��%(
ก�&�ก
���.�	$	ก!
���%�"���ก�.$�%��9��'�ก
���.�	 

�	"�����	ก�, ��/��%���,�� ,7���� 
��ก�.�`
��'�	� ก̀
$����(� 2 
��ก�.�`
��'�	� #�����	 2 
��ก�.�`
��'�	� +�'#�(�
��	 1 
��ก�.�`
��'�	� ��%���+�'�	�	
 7 
��ก�.�`
��'�	� ��
��('	� 5 
��ก�.���$�� ก̀
$����(� 30 
��ก�.���$�� #�����	 9 
��ก�.���$�� +�'#�(�
��	 6 
��ก�.���$�� ��%���+�'�	�	
 14 
��ก�.���$�� ��
��('	� 13 
��ก�."�!!
�
� ก̀
$����(� 15 
��ก�."�!!
�
� #�����	 17 
��ก�."�!!
�
� +�'#�(�
��	 13 
��ก�."�!!
�
� ��%���+�'�	�	
 44 
��ก�."�!!
�
� ��
��('	� 10 
��ก�.ก
��
	����'��%�0ก ก̀
$����(� 66 
��ก�.��
��
	����'��%�0ก #�����	 25 
��ก�.��
��
	����'��%�0ก +�'#�(�
��	 34 
��ก�.ก
��
	����'��%�0ก ��%���+�'�	�	
 121 
��ก�.��
��
	����'��%�0ก ��
��('	� 92 
��ก�.ก'8
#`
������ก������'�	� ก̀
$����(� 0 
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!
�
��'� 3.1 (!��) 
�	"�����	ก�, ��/��%���,�� ,7���� 

��ก�.ก'8
#`
������ก������'�	� #�����	 1 
��ก�.ก'8
#`
������ก������'�	� +�'#�(�
��	 1 
��ก�.ก'8
#`
������ก������'�	� ��%���+�'�	�	
 1 
��ก�.ก'8
#`
������ก������'�	� ��
��('	� 0 
��ก�.ก
�*`
�����
������+ก
� ก̀
$����(� 1 
��ก�.ก
�*`
�����
������+ก
� #�����	 2 
��ก�.ก
�*`
�����
������+ก
� +�'#�(�
��	 1 
��ก�.ก
�*`
�����
������+ก
� ��%���+�'�	�	
 11 
��ก�.ก
�*`
�����
������+ก
� ��
��('	� 1 
��ก�.����b  ก̀
$����(� 4 
��ก�.����b #�����	 4 
��ก�.����b +�'#�(�
��	 0 
��ก�.����b ��%���+�'�	�	
 9 
��ก�.����b ��
��('	� 0 

	�� 562 

 
!
�
��'� 3.2 "
������%(
ก�&�ก
���.�	$	ก!
���9��'���.�	 

��/��%���,�� ,7���� 
ก̀
$����(� 118 
#�����	 60 
+�'#�(�
��	 56 
��%���+�'�	�	
 207 
��
��('	� 121 

	�� 562 
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  1.3.2 ก����������� 
  ก
�+0ก,
!
���!����%#����'� 1 �'9+0ก,
.
ก��%(
ก�&���9��'���.�	��9���*�'�&��
��
��������&�ก
�!��$��#���
�!
�!
�
��'� 3.1 ���  ����%ก��ก
�&���!#
�ก���������'�	�
�(����)����&���9��'���*ก��ก*�
���)���������%��+a�	��9���* 562 ���*	+0ก,
.
ก
��%(
ก���9���*.0�a���'ก
�����กก���� ��&�����������ก ������.
ก��:���9�!��$�ก&�ก
�#`
��.
#"
��\..�������ก�%���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
��!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#������9���*&���9��'���.�	 
 1.4 ��	������%�#&�#�ก�	��,�� 
  1.4.1 ��	������%�#&�#�ก�	��,�� 
  �����������'�&(�&�ก
���.�	!
���!����%#����'� 1 a*�$ก� $��#���
��0��.%�̀
a�
$.ก$ก� ����%ก��ก
� .̀
��� 562 (�* �����#���
� ���'��ก'�	�����ก��ก�%���ก
���
	�����
����
������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#�����0�������������9��
 2 *�
� �0����%ก��*��	$����*ก
���
	�����
����
��� Szulanski (1999) Roy Parent $�% Desmarais  (2003) $�% Cummings $�%Teng (2003) $�%
#"
��\..�������ก
���
	�����
���� .�*$�]� .�*���� ��ก
# $�%"
�%��ก�
� *���'9 
   1.4.1.1 ���/$�2�!�� �
���%���'����,�กก	�!����(ก�	
�����
����	�� 
   1) �	���2��������	�� (Knowledge Context) �0����:�������'�#`
��;&�
ก
���
	�����
�����'�!���ก
����
#��ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	�
�(����)�����0����%ก��*��	 
    (1) !$���#�ก�	
���������	�� (Source) �'��'�\..�	�'��ก'�	�������� 
��
�#
�
��&�ก
��(�����	���
���� (Articulability) $�%ก
��\��0ก�����
��������ก
������
���� 
(Embeddedness)     
    (2) &�����#�ก�	
���������	�� ��%ก��*��	 3 (����
� ��� 
ก
���
	�����
���� �
��� (People) ���������� (Tools) $�%ก
��n���!��
�!
����
�'�!
����
�'�
��%.̀
��� (Routines)  
   2) �	����%��ก%���2�� (Relational Context) ��%ก��*��	 
    (1) �m,,���%���0��� 		�#�ก�	
���������	�� �0�����#����'�
#`
��;&�ก
���
	�����
���� ���(�����
��'�#`
��; 4 (�����
� ��%ก��*��	 (�����
��������ก� 
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(Organizational Gab) (�����
��
�ก
	"
� (Physical Gab) (�����
������
���� (Knowledge Gab) 
$�%(�����
�����
!�-
� (Norm Gab)     
    (2) �	���2�ก�,ก		� �0����
	�0�ก�.ก���ก
���
	�����
����
   3) �	���2����	������	�� (Recipient Context) �0����%ก��*��	 
    (1) ��'��		�ก�	�	%��	�� (Learning Culture)  
    (2) �������ก�	����	�� (Knowledge Needs) �0����%ก��*��	
������%ก����� �� (People) �'�!���!�%���ก&���
�!���ก
���
����$�%&(���
����&�ก
�
*`
�����
�  ���������� (Tools) �����������	'�'����9�!��ก
�$#���
��
����$�%&(���
����&�ก
�
*`
�����
�  $�%ก
��n���!��
�!
����
�'� (Routines) �'�.̀
��:�!���&(���
������:��\..�	#`
��;&�ก
�
�n���!��
� 
   4) ก�	�	"��ก��#&�����	��#�ก	"���ก�	���� �����!�"�	�ก�	 �0��ก]��� �
���ก
���
	�����
����a�#��ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
� ����ก
�$�����������
����a�#��
 ����� ��� #����
$�%���ก
��'� ��!��-
���
���� 
   1.4.1.2 ���/$�2�!�� �
���%��ก%���ก�� ����m,,����2�ก�	
�����
����	�� ,�(!2{� ,�(�� �ก�  !�"���"��ก��� 
  1.4.2 ก�	 	�����	�������,�� 
  .
ก$��#���
��'�ก��
��
��
�!���'� ����.�	a*�ก
�#��
�$��#���
������&(�&�ก
�
�ก]�������������!
���!����%#����'� 1 �0���'��9�!��ก
�#��
�$��#���
�*���'9 
   1) +0ก,
$����*$�%�6,<'ก
���
	�����
����.
ก��ก#
�$�%�
���.�	�'�
�ก'�	����� 
   2) ��)�
$��#���
�.
ก$����*$�%�6,<'ก
���
	�����
���� $�%
ก���$����*&�ก
������
%��#"
��\..�������ก
���
	�����
���� .�*$�]� .�*���� ��ก
# $�%
"
�%��ก�
� 
   3) �̀
$��#���
��'���)�
a*��#��&���
.
�	��'���0ก,
!��.��.
�5

��
���ก!���&��(�����9��
 ����$ก�a�!
��`
$�%�̀
����
.
�	��'���0ก,
$���.0��`
a��#��
 �������5��)�*�
��+�,-+
#!�� *�
�ก
���*��%���� � *�
���*ก��ก$�%��)���� $�%*�
�ก
�
������'�	� ��%ก��*��	  ��(��	+
#!�
.
�	�.*�.5�-�(,-� ����.��;  �������5��)�*�
��+�,-+
#!�� 
�
.
�	� *�.��(�*
 ก�.����  �������5��)�*�
�ก
���*��%���� � �
.
�	� *�..��
��( �#"

 �������5��)�*�
���*ก��ก$�%��)���� $�%�
�#
���	��!�� �'�%;
5��ก�+# �*'!�
	ก#�
��
������'�	�"
	&���%��+  �������5��)�*�
�ก
�������'�	� !
��̀
*�� 
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   4) �̀
$��#���
�a�!��.#����
���'�'�&(�#��!���
�!���(�����9��
 
&(� ���('�	�(
;!��.#����
�#�*�����$����
 �ก
�!��.#���
�`
��5�
��
��
�#�*�����
�%���
�����`
�
�ก����!����%#��� ������	
� (IOC: Item Objective Congruence Index) $�%ก
�&(�
��'ก
��
�#��!��'�&(�!��.#����
��
���'�	� (Reliability) ���$��#���
�$�%&(���'ก
��
�#��!�
�'�&(�!��.#����
��
���'�	� (Reliability) ���$��#���
�*��	��'#����%#���$��2
���     
���� �
� (Cronbach�s Alpha Coefficient) *��	���$ก�� SPSS for Windows version 17 !
�
#�!�*���'9 
  �*	    α     ��� ��
��
��(������� 
             K    ��� .̀
������ 
            si�  ��� ��
��
�$����������%$���������`
�
�$!��%��� 
            st� ��� ��
��
�$����������%$�����$��#���
���9�/��� 
   ����.
กก
��*#��a*�$��#���
��'� �
�ก
�!��.#����5"
�*�
�
��
���'�	�!���(�����9��
$�%��
��(������������a�&(�.���ก��ก����!���	�
�a*���
��(����������
ก�� 
0.912 $����
���
	a*���
$��#���
��'9�'�%*����
��(��������%*��#��  
   5) �̀
$��#���
��'� �
�ก
�!��.#��$���a�&(��ก]������������� 
�����&��a*�������!
���!����%#���ก
���.�	����'� 1 ��� �������ก'�	�ก��#"
��\..���� .�*$�]� .�*���� 
��ก
# $�%���#������ก�%���ก
���
	�����
�����������)�
 ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�
&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
  1.4.3 ��ก*5"2���	�������,�� 
   1) !�� �
���%��7�s�#&�#�ก�	�ก{�	��	��2�����	"ก�(����`
�
� 
2 ��ก,5% ��� �`
�
�$������ก!��$�%�`
�
���
	���* �'���9��
.̀
��� 3 !�� *���'9  
   !���'� 1 ����������a����#�
���%ก��ก
� 
   !���'� 2 $����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
   !���'� 3 ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!!
�$����*
�+�,-ก�.#��
�#���� $�%#"
��\..�������ก
���
	�����
���� .�*$�]� .�*���� ��ก
# $�%"
�%
��ก�
����ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!  ("
� ��ก ก) 
   2) $��#��"
,5��'� �̀
a�&(�&�ก
��ก]����������������9��!�� 
��%ก��*��	�̀
�
���
	���*.̀
��� 5 ��� ��%ก��*��	�`
�
��ก'�	�ก��#"
��\..�������ก
���
	
�����
���� .�*$�]� .�*���� ��ก
# $�%"
�%��ก�
����ก�%���ก
���
	�����
�����������)�
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 ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.
#��
�#���� ("
� ��ก �) 
 1.5 ก�	����	�"$�2���� 
  ก
������
%��������!
���!����%#����'� 1 �'9 ��:�ก
������
%��������a*���:� 3 #���
*���'9 
  1.5.1 ����	�"$�2�����%�s(�,�ก!�� �
���'��ก'�	�ก��#"
��\..�������
ก�%���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���
������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� .�*$�]� .�*���� ��ก
# $�%"
�%��ก�
�
���ก
���
	�����
����*��	��'ก
������
%���������(������
5 ��� ก
�$.ก$.���
��'� ��
���	�% 
��
�/�'�	 $�%ก
������
%�����9��
�`
!���'�a*�.
ก�`
�
���
	���* 
  1.5.2 ����	�"$�2�����%�s(�,�ก!�� ����*5� �*	ก
�#��"
,5�!��$��.
ก"
�
#���!�
�b �'��ก'�	������ก'�	�ก��#"
��\..�������ก�%���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�
ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
.�*$�]� .�*���� ��ก
# $�%"
�%��ก�
����ก
���
	�����
����$�%�����
%���������*	&(���'ก
�
�����
%�����9��
 
  1.5. 3 ����	�"$�����	���%�,7���0���ก�	�	"ก�ก�,ก�	!�"&������2�����	�� �(�
ก
������
%����
�����'�.`
��:�!��ก
���%ก��ก�.ก
���� ����%ก��ก
��'���:�ก�������
��
	&�ก
�
��.�	 ��%ก��*��	 ก
������
%����
�����'�.̀
��:�$�%(�����
��%���
���
�����'� .̀
��:���
�����'�
 ����%ก��ก
�&(�&�ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�ก����
�����'��'�	��&��\..����&���!#
�ก���
������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����  .
ก$����* �6,<'�'� �ก'� 	����� 
��%ก��*��	 $����* �6,<'ก
���
	�����
���� $����* �6,<' ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�
&���!#
�ก���������'�	��(����)���� $�%$����*�+�,-ก�.#��
�#����*��	��'ก
������
%��
���9��
�`
!���'�a*�.
ก$��#���
�$�%$��#��"
,5����'	���'	�ก��ก���$����*$�%�6,<'
*�
�ก
���
	�����
����  ��!"
�ก
� ��! $�%�+�,-ก�.#��
�#���� 
 .
กก
������
%��������&�$��#���
�!
���!����%#����'� 1 �'9 .%a*��������'�#
�
��
�(�����	�&����]�#"
��\..�������ก�%���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����

$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&���!��9��'��0��
��:��'�!�9������*ก��ก��%�"���)���������%��+a�	a*� 
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���
��	" ����%� 2 ����������
%��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�
������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'��ก�*.
กก
���
	�����
����&��\..���� 
 2.1 ���%(7�����ก�	��,�� 
 ก
�*`
����ก
���.�	!
���!����%#����'9��:���'*`
����ก
���.�	�(����5"
�*��	ก
�#��"
,5�
 ����%ก��ก
��'�&(�ก
���
	�����
���� ������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
��!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'�&����
��������&�ก
�&��
#��"
,5�.̀
��� 176 �� $�%�̀
�������'�a*�.
กก
�#��"
,5��
��* ��!"
��*	�������\..�	ก
�
 ��!!�
�b �'�&(�&�ก�%���ก
� ��!$�%ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�#��
�#����
&���!#
�ก���������'�	��(����)���� 
 2.2 2����!�"ก�	�ก{�	��	��2���� 
  2.2.1 !$����%���2�2���� 
   1) 2�����+����� (Primary Data) 
   �������-�"���!
���!����%#�������'9��:��������'�a*�.
กก
�#��"
,5�
 ����%ก��ก
��ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�
������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����0����%ก��*��	#����
$�%���ก
�&���ก�.
!�
�b !
���%�
(��;;�!�ก
�������'�	�$�����%��+a�	 �.+. 2522 *���'9  
    (1) ��ก�.�̀
��'�	� 
    (2) ��ก�.���$��#`
������ก������'�	� 
    (3) ��ก�."�!!
�
� #�
����ก
� $�%#�
��'�!
ก�
ก
+#`
����
                   ��ก������'�	� 
    (4) ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	� 
    (5) ��ก�.ก
�ก'8
#`
������ก������'�	� 
    (6) ก
�*`
�����
������+ก
� �
�$#*� �
���ก��
� ��,5

          � 	$�������ก
�*̀
�����
�����&* �*	�'��
�������
	�����(�ก
          �̀
����#���#���&���'ก
��*���
�������'�	� 
   2) 2������������� (Secondary Data)  
   ��������!�	"���!
���!����%#����'9�ก'�	�ก��$����*ก
��������� ��!"
� 
ก
���*ก
������ ��!"
� $�%������ก
� ��!#����
$�%���ก
��0��a*�.
ก��ก#
�$�%�
	�
�.
ก
����	�
�!�
�b �'��ก'�	����� ��%ก��*��	 
 



 112 

    (1) $����*$�%�6,<'�ก'�	�ก��ก
������ ��!"
� 
    (2) ก
���*ก
������ ��!"
���%�"�!�
�b 
    (3) ก
���*ก
������ ��!"
�����\..�	ก
� ��!�*	��� (Total 
          Factor Productivity: TFP) 
    (4) ก
��!���!��� ��!"
�����\..�	ก
� ��!�*	��� (Total                   
                                                            Factor Productivity Growth: TFPG) 
    (5) �������'��ก'�	�ก��ก
�&(��\..�	ก
� ��!$�% � ��! 
   2.2.2 ก�	�ก{�	��	��2���� 
   ก
��ก]�������������!
���!����%#����'� 2 �'9�ก]�������������.
กก
�
#��"
,5� ����%ก��ก
��'���:�ก����!���	�
��0����*����ก�
.
กก
������
%��������.
ก$��#���
�
�'�a*�!
���!����%#�������'�  1 �*	��*����ก.
ก ����%ก��ก
�$�%#�
���%ก��ก
��'��'ก
�
��%ก��ก�.ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����*	&(�
$��#��"
,5��'��'��ก,5%�`
�
���:��`
�
���
	���* 
 2.3 �	"&�ก	!�"ก����������� 
  2.3.1 �	"&�ก	 
  ��%(
ก�&�ก
���.�	!
���!����%#����'9 ��� ก���� ����%ก��ก
�ก�����*'	�ก��ก����
�'�!��$��#���
�!
���!����%#����'� 1  
  2.3.2 ก����������� 
  ก����!���	�
�&�ก
���.�	�'�&(�&�ก
���.�	!
���!����%#�������'�  2 a*�$ก� 
 ����%ก��ก
�&�#�
���%ก��ก
��'�*`
����ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���#��
�
������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����0����:�ก�����*'	�ก���'��%��a��&�
��!����%#�������'� 1 !
�!
�
��'� 3.1 $�%!
�
��'� 3.2 �*	&(���'��*����ก.
กก����!���	�
�&�ก
���.�	
�'���:� ����%ก��ก
�&���ก�.!�
�b &���!#
�ก���������'�	��(����)����&���9��'���*ก��ก*�
�
��)���������%��+a�	��9� 5 $��� �*	��.
�5
����กก���� ��&�����������ก�'��'��5#���!��/�
%
!
����ก�ก5=�ก
���%ก��ก
�&���%�"���!#
�ก���#��
�#������� UNCTAD (2010) $�%
#`
��ก�
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!� (2552) *���'9 
   1)   ����%ก��ก
��'���%ก��ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����
�'��'ก
���%ก��ก
�&���9��'���*ก��ก*�
���)���������%��+a�	 
   2)  ����%ก��ก
��'���%ก��ก
�&���!#
�ก���#��
�#������%�"�
��*ก�
���)���� 
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   3)  ����%ก��ก
�&�#�
���%ก��ก
��'�*`
������ก�.!�
�b &�
��!#
�ก���ก
�������'�	��(����)�����'��'ก
��̀
$����*�+�,-ก�.#��
�#����a�&(�&�
ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
��	�
�(�*�.��*	��:�ก
� #� #
��%���
�$����**�
� 
��)���� �+�,-ก�. #���� �������	' ����	�#���
��\;;
 $�%���
��
	�
�ก
�������'�	� 
   4)  ����%ก��ก
�&�#�
���%ก��ก
��'�*`
������ก�.!�
�b &�
��!#
�ก���ก
�������'�	��(����)�����'��'ก�%���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
�
 ��!!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����	�
�(�*�.� 
   5)  ����%ก��ก
�&�#�
���%ก��ก
�.
กก�������
��
	&�ก
���.�	�'�
��:�!��$�������ก�.!�
�b &���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)�����'��'ก�%���ก
� ��!#����

$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����	�
�(�*�.�  
   6)  ����%ก��ก
��'���5��ก,5%*��ก��
��'�ก��
��
��
�!��$�%�!]�&.&��
��
��������&�ก
��ก]�������������*��	ก
�#��"
,5��(���0ก �0��#
�
��#���a*� *��!
�
��'� 3.3  
 
!
�
��'� 3.3 ก���� ����%ก��ก
�������'�	��(����)�����'���:� ��&�����������ก$	ก!
���9��'�          
           ก
���.�	 

!$����	(ก��ก ,��$��( ,7���� 
$�������
5�*'��
��('	� ��*�
�' 39 
���	
���%��!�+
#!��#�����	 #�����	 32 
���	
���%��!�+
#!��+�'#�(�
��	 #�����	 35 
���	
���%��!�+
#!��ก̀
$����(� ก̀
$����(� 30 
���	
���%��!�+
#!����%���+�'�	�	
 ��%���+�'�	�	
 40 

	�� 176 
 
 2.4 ��	������%�#&�#�ก�	��,�� 
 �����������'�&(�&�ก
���.�	!
���!����%#�������'� 2 �'9 ��� $��#��"
,5� ( ��ก �) �����
�������������ก'�	�ก�� ��!"
�ก
� ��! ��%ก��*��	 3 !�� *���'9 
 !���'� 1 ����������a��ก'�	�ก��#�
���%ก��ก
� 
 !���'� 2 $����*�ก'�	�ก��ก
� ��!#����
$�%���ก
� 
 !���'� 3  ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
� ��%ก��*��	 �
�
!������	���#����
����
���ก
� ����
5#����
�'� ��!a*� $���
� ����'���:����� �'�*�� �������	'/ก
�.�*ก
� ก
���
	���
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��
���������ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$���
��+�,-ก�.
#��
�#����  
 !���'� 4 ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
� 
 2.5 ก�	����	�"$�2���� 
  ����.�	�̀
�������'�������a*��
�����
%��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
��!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����*	ก
������
%�������� 2 ��' 
*���'9 
  2.5.2 �����
%���������(������
5�'�a*�.
กก
�#��"
,5� ����%ก��ก
��'���:�ก����
!���	�
��*	�`
�������
.
ก�`
!��&�!���'� 3 ���$��#��"
,5��
�����
%��*��	ก
���* ��!"
�
�*	�������\..�	ก
� ��!!�
�b (Total Factor Productivity: TFP) �0����:�ก
������ � ��!�*	a���'
ก
�������\..�	ก
��*	ก
��̀
�������'�a*�.
ก$��#��"
,5��
$����
��������&�$��.̀
����+�,-
��!����2\�ก�(��ก
� ��! $�%�����
%��ก
��!���!��� ��!"
�����\..�	ก
� ��!�*	��� (Total 
Factor Productivity Growth: TFPG) ���ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(��
��)����!��a�    
  ก
���* ��!"
��*	�������\..�	ก
� ��! (TFP) !
���!����%#����'9&(���'ก
���*
 ��!"
��*	������#�
���%ก��ก
��*	��:��������'�a*�.
ก$��#��"
,5��0����*a*�.
ก2\�ก�(��
*���'9 
 ��!"
��*	�������\..�	!�
�b (Total Factor Productivity) =  �\..�	�̀
��ก (Output) 
         �\..�	�̀
���
 (Input) 
             =                                       ����
5�����
���#����
�'� ��!a*�                                
             $���
�+ ���+ �'�*��+ �������	'/ก
�.�*ก
�+ ก
���
	�����
���� 
  ����� ����
5�����
���#����
�'� ��!a*� = �
�
!������	 x .̀
����'�.̀
���
	a*� 
  $���
�      (N)   =  ��
.�
��
	�*���$�%#��#*�ก
� x .`
���$���
� 
                         �������       (C)  =  �����'�&(������&�ก�%���ก
� ��! 
                         �'�*��           (L)                =  ��
�(�
�'�*�� 
                          �������	' (T)   =  ��
&(�.�
	.
กก
�&(��������	'&�ก�%���ก
� 
                      ��!/ก
�����
�.�*ก
� 
                ก
���
	�����
���� (KT)   =  ��
&(�.�
	&�ก�%���ก
���
	�����
���� 
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 �*	��
��� Total Factor Production (TFP) ��9�#
�
����%�
5ก
�a*�.
ก#�ก
�ก
� 
 ��!������-*�ก�
# (Cobb-Douglas Production Function) �0��&��'��'9$	ก�\..�	ก
� ��!�'���:� 
�����ก��:���������'���:�!������ (C) �������	' (T) $�%ก
���
	�����
���� ��
�#���������
�\..�	ก
� ��!�'��'!�� � ��!.%�	��&������� ���5��9���* $!�&�ก
���%�
5ก
���9� #
�
��
$������$�����#�ก
�&����:�$���#��!�� (Linear)a*� *��	ก
��̀
&���	��&����$����� log 
*����9� ����.
ก�'���%�
5ก
���ก�
��:�#�ก
���%�
5ก
� (Estimated Equation) ��

#����%#���7�'�a*�.
กก
���%�
5ก
���9�.%��:���
�����
�	�*�	��� (Elasticity) ���#�ก
�
��%�
5ก
���9� $�%��
��� intercept .%��:���
��!�
ก
��!���!��� ��!"
�&�ก
� ��! �'�������09�
.
กก
�&(��\..�	ก
� ��!&�ก�%���ก
� ��!�	�
��'��%#���"
� *��#�ก
���%�
5ก
�!��a��'9 
  
 lnY = b1 + b2lnN + b3lnC + b4lnL + b5lnT + b6lnKT 
 
�*	  
 ln Y = natural logarithm  ���!��$�� Y 

 ln N = natural logarithm  ���!��$�� N 
 ln C = natural logarithm  ���!��$�� C 
 ln L = natural logarithm  ���!��$�� L 
 ln T = natural logarithm  ���!��$�� T $�% 

 ln KT = natural logarithm  ���!��$�� KT 
 
 #�ก
��'9#
�
����%�
5ก
�a*��*	&(��#���*��	*��	��'ก̀
���#�����	�'�#�* (Ordinary 
Least Square: OLS) !
��ก!� .%a*���
���#����%#��� (b) #`
����!��$����#�%$!��%!����ก�
 
�*	�'�   
 b1 = Intercept = TFP Growth 
 b2 = ��
��
�	�*�	������ � ��!!��$���
� (N)  
 b3 = ��
��
�	�*�	������ � ��!!������'���:�!������ (C) 
 b4 = ��
��
�	�*�	������ � ��!!���'�*�� (L) 
 b5= ��
��
�	�*�	������ � ��!!���������	' (T) $�% 
 b6 = ��
��
�	�*�	������ � ��!!��ก
���
	�����
���� (KT) 
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  2.5.2 �����
%���������(����5"
�*��	ก
������
%�����9��
.
ก$�� ����%ก��ก
��'�
��:�ก����!���	�
�!���'� 1 !���'� 2 $�%!���'� 4 ����������
%��$�%#���ก
��������� ��!"
�ก
�
 ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����
�'��ก�*.
กก
���
	�����
����&��\..���� 
 
���
��	" ����%� 3 ������'��ก������ก�	
���������	�������	���	���������ก�	���� �����!�"
�	�ก�	#��� �$ก		������%����&����'��		����!������)	*+ก�, 	��� 		�� 
 3.1 ���%(7�����ก�	��,�� 
 ก
�*`
����ก
���.�	!
���!����%#����'9 �̀
 ��'�a*�.
ก��!����%#�������'� 1 ��� #"
�
�\..���� .�*$�]� .�*���� ��ก
# $�%"
�%��ก�
����ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
�
 ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� $�%
 ��'�a*�.
ก��!����%#�������'�  2 ��� ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
��!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'��ก�*.
กก
���
	���
��
����&��\..�����
�����
%������ก���������)�
��:� c��
�ก�	���ก
���
	�����
���� �����ก
�
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*
�+�,-ก�.#��
�#����d $����`
a��̀
�#��&�ก
���%(��ก�������!��$��.
ก"
�#���!�
�b �'�
�ก'�	�����ก��ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.
#��
�#���� �*	&�� �������5��)����
ก,�ก�	���� �0����%ก��*��	  ����%ก��ก
������ก�.!�
�b &�
��!#
�ก���������'�	��(����)�����'��̀
$����*�+�,-ก�.#��
�#�����
&(�&�ก
� ��!#����
$�%
���ก
� ��ก��(
ก
�*�
���)���� ����
ก�&�����	�
��'��ก'�	�����ก����)���� ����
ก�&�
����	�
��'� �ก'�	�����ก��ก
��
���	�
	$�%ก
�����������$����*�+�,-ก�.#��
�#����  
��ก��(
ก
�*�
�ก
�������'�	� ����
ก�&�����	�
��'��ก'�	�����ก����*ก��ก $�%����
ก�.
ก
����	�
��'��ก'�	���������b  #`
����ก����!���	�
� *���'9  
    1) !��$�� ����%ก��ก
������ก�.!�
�b &���!#
�ก���
������'�	��(����)�����'��`
$����*�+�,-ก�.#��
�#�����
&(�&�ก
� ��!#����
$�%���ก
� .�����*
�% 1 �� �����9�#�9� 4 �� ($#*�&�!
�
��'� 3.4) 
    2) ��ก��(
ก
�*�
���)���� .̀
��� 1 ��   ($#*�&�!
�
��'� 
3.4) 
    3) !��$��.
ก����	�
��'��ก'�	�����ก����)���� .̀
��� 5 �� 
($#*�&�!
�
��'� 3.4) 
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    4) ��ก��(
ก
�*�
��+�,-ก�.#��
�#���� .̀
��� 1 �� ($#*�&�
!
�
��'� 3.4) 
    5) !��$��.
ก����	�
��'��ก'�	�����ก��ก
��
���	�
	$�%ก
�
����������$����*�+�,-ก�.#��
�#���� .̀
��� 4 �� ($#*�&�!
�
��'� 3.4) 
    6) ��ก��(
ก
�*�
�ก
�������'�	� .̀
��� 1 �� ($#*�&�!
�
��'� 
3.4) 
    7) !��$��.
ก����	�
��'��ก'�	����� �(�� ก
�������'�	�$���
��%��+a�	 ก�%����������'�	�$�%ก'8
 #�
����ก�.������'�	� ��:�!�� .̀
��� 10 �� ($#*�&�
!
�
��'� 3.4) 
    8) !��$��.
ก����	�
��'��ก'�	�����ก����*ก��ก .̀
��� 4 �� 
      �����9�#�9�   30 �� 
  �*	�'��9�!��ก
��ก]�������������!
���!����%#����'� 3 ��%ก��*��	 2 ��9�!�� 
*���'9 
   1) �`
 ��'�a*�.
กก
�ก
�+0ก,
.
ก��!����%#����'� 1 $�% 2 �
��)�
��:�
��
�ก�	���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���
������'�	��(����)����!
�$���
��+�,-ก�.#��
�#����   
   2) �`
��
�ก�	���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����

$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$���
��+�,-ก�.#��
�#�����'�a*�.
ก��� 1) 
�
.�*��%(��ก����������� ����%ก��ก
�$�%!��$��.
ก"
�#���!�
�b�'��'#����ก'�	��������
ก,� �*	
.�*��%(��&���9��'�ก
���.�	��9� 5 ��9��'� �*	.�*��%(����9��'��% 1 ���9� ���.�*��%(��ก������9�#�9� 5 
���9� ����.
ก��9�.0��`
�������'�a*�.
กก
� �ก
���%(��ก������9� 5 ���9��
��)�
ก�	���ก
���
	���
��
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#������9�ก�	������ก $�%ก�	����/�
%��9��'�!��a�   
 3.3 �	"&�ก	!�"ก�����������#�ก�	��,�� 
  3.3.1 �	"&�ก	 
  ��%(
ก�&���!����%#����'� 3 ���  ���'��ก'�	�����ก����!#
�ก���������'�	��(��
��)����$�%�+�,-ก�.#��
�#����.
ก��ก"
�#���&���9���*ก��ก*�
���)������9� 5 $��� 
  3.3.2 ก����������� 
  ก����!���	�
�!
���!����%#����'9��� !��$�� ����%ก��ก
�&���!#
�ก���
������'�	��(����)�����'�&(�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&�ก
���%ก��ก�.ก
�&���9��'���*ก��ก
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*�
���)������9� 5 $��� �0����*����ก.
กก���� ������
�#�
����ก�.������'�	�!�
�b �'���:�!��$��
�����ก�.!�
�b &���!#
�ก���������'�	��(����)���� ��ก��(
ก
�$�%!��$��.
ก����	�
��'�
�ก'�	����� .̀
��� 30 �� *��$#*�&�!
�
��'� 3.4 
 
!
�
��'� 3.4 ก����!���	�
� ����%ก��ก
�������'�	��(����)����$�%��ก��(
ก
� 
��(�� $������� $������� 

1 �
	#���
	 �	�� !��$�� ����%ก����ก�.������'�	�.�����*ก̀
$����(� 
2 �
	#���� �����](� !��$�� ����%ก����ก�.������'�	�.�����*#�����	 
3 �
�#���'	� �����%��� !��$�� ����%ก����ก�.������'�	�!̀
�� 

+�'#�(�
��	 
4 �
���a� ��%�'5��+�'	� 

 
!� � $ � �  �� � � % ก � � � � ก� . �� � � � �'� 	 � .� � � �� *
��%���+�'�	�	
 

5 �
	(���� #�����; !��$�� ����%ก����ก�.������'�	�.�����*��*�
�' 
6 *�.��+�� �\;;
��!�%ก�� ��ก��(
ก
�*�
���%��!�+
#!��$�%ก
�������'�	�

��)�����(����)���� 
7 *�.��(�+�' ����+��� ��ก��(
ก
�*�
�ก
�������'�	�!
�$����*�+�,-ก�.

#��
�#���� 
8 �
�+�'#��      ���#����5� ��)����.�����*ก̀
$����(� 
9 �
	#�+�ก*�7  ���#���7 ��)����.�����*#�����	 
10 �
�#
���./�
         ����.����� ��)����.�����*��%���+�'�	�	
 
11 �
	� *].  #���ก,� ��)����.�����*��*�
�' 
12 �
�#
�.�a���!�� +�'!�%ก�� !��$���
5�(	�.�����*ก̀
$����(� 
13 �
�#
����5�`
   !�'#��
('� !��$���
5�(	�.�����*#�����	 
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!
�
��'� 3.4 (!��) 
��(�� $������� $������� 

14 �
�#
������
 .��	��� !��$���
5�(	�.�����*��%���+�'�	�	
 
15 �
����(�' ��9�#���� !��$���
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 3.4 ��	������%�#&�#�ก�	��,�� 
  �����������'�&(�&�ก
���.�	!
���!����%#�������'� 3 �'9 ��%ก��*��	 
  3.4.1 ��ก#
���
�ก�	���ก
���
	�����
����������������� ��!"
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  3.5.1 �����
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�#���� 
  3.5.2 �����
%��������.
กก
�#��"
,5��(���0ก!��$�� ����%ก��ก
�$�%!��$��
.
ก"
�#���!�
�b �*	��'�� ���
%��������$��#���������$�������	 (Inductive Approach) 
!��.#����
���
�(���������������*��	��'!��.#��#
��#�
*�
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ก
�!��.#��#
��#�
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���'ก
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  3.5.3 �����
%��������.
กก
����
a�#`
��. #���ก!���'ก
� ��!$�%���'('��!(��(�
�*	&(���'ก
�!��.#���������(����5"
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���
	
�����
���� $����*$�%�6,<' ��!"
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1. !$�����	�5�(%�����&%�� 
 1.1 �	"����������0��� 
 $�������
5�*'��
��('	�&��\..����!�9��	���'�!̀
����
��('	� �̀
�"������
� .�����*
��*�
�' �0��!̀
���'9�'��%��!���
���:��
�����.
ก�������%�
5�w �.+.2327 a*��' ����	��
.
ก�����
��� $���������
� ���
�
!�9����ก�\ก-
��	��&�*�(�����
 "*���$��" ������*��&�;�!���
���'�	�
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��('	�" �*	����('	�#��#*�7  ��ก���
5�*'a*��
��*���������w �.+.2515 a*�
#����,-
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��:�	��#`
��* ������ก�%*�ก ��������\��*��� 
 $�%�������&(�!�
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	a*����ก
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�09��%��'	���:���*ก��ก���*���'� 359 ก
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10 $�% ���� 14 (����ก
�����
�#���!̀
����
��('	�, 2555) 
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 1.4 ,7�����	"&�ก	2��7���  
 .̀
�����%(
ก�&���!!̀
����
��('	�.̀
��� 4,301 ��   
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2. ������	"����)� �	� ��2��� 
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�� �.+. 2502 $�%&��w�.+. 2518 a*�ก̀
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&���ก�*��%�	(��!����%(
(�$�%
��%��+(
!� 
 *��	��
��������ก���%���
�����ก�"
	&���%��+$�%����ก�"
	��ก��%��+ 
(UNESCO) �̀
&�����	
���%��!�+
#!��#�����	#
�
�����*a*�&��w �.+. 2531 ����.
ก��9�&��w 
�.+. 2534 ����ก
�ก
�+0ก,
���	
+
#!��$�%��)����$���#���%(
(
!� ���� 	���#�ก 
(UNESCO) �*	�5%ก���ก
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+	ก	������	
�
��%��!�+
#!��#�����	��:���*ก��ก�
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�
��%��!�+
#!��+�'#�(�
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�'�1 ����������
��`
$����
�
(&����:���*ก��
����.̀
�����ก (The Memory of the World 
Register) &�-
�%�'���:���ก#
��
���%��!�+
#!���'������5��
	���(�9���0�������ก 
 �\..�������	
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(��(�/���������b 4 0.72 
ก
���%(��#����
!�
�b 13 2.31 
����	�
�"
���- 4 0.71 
����	�
�"
���ก(� - - 
����ก��ก����#����������� 1 0.18 
#�
���ก
�+0ก,
 3 0.53 
#�
����ก�.������'�	� 1 0.18 
����	�
�����b - - 

 
 .
ก!
�
��'� 5.3 $#*�"
�������$������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.
#��
�#����!�
�b �'� ����%ก��ก
�#
�
�����
�0�a*� ����
  ����%ก��ก
�&���9��'���.�	��a*����
�0�
$������������
�#
� ��
������%�"�&*��%�"���0���	�
�(�*�.� *�� �.
กก
���.�	�'�����
 
$������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#�����'� ����%ก��ก
�#
�
�����
�0�a*��
ก�'�#�*
��� #������(� ���	�% 14.05 (N=79) ������
��� ก
���%(��#����
!�
�b���	�% 2.31 (N=13) 
$�% ���̀
(��(�/���������b $�%����	�
�"
���- ���	�% 0.72 (N=4) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.4 ��
���
	����+�,-ก�.#��
�#���� 

����$���2��)	*+ก�, 	��� 		�� 
,7����������� 

(N=562) 
	���" 

ก
��`
��
���*#��
�#����a�&(�&�ก
����������� 
   �+�,-ก�. 

90 16.01 

ก
�&(���
���*#��
�#����&�ก
���)�
ก
� 
   *`
�����
�!�
�b 

59 10.50 

ก
���)�
��
���*#��
�#����&�����ก���ก�. 26 4.63 
����b (a�����
&. a����
�) 387 68.86 

	�� 562 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.4 $#*�"
���������
���
	����+�,-ก�.#��
�#����!
���
����
&.
��� ����%ก��ก
�����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a�����
&.��
���
	����+�,-ก�.#��
�#����   
���	�% 68.86 (N=387) �'��'	����	�% 16.01 (N=90) ���
��9��'�!����
���
	����+�,-ก�.
#��
�#����!��!
���
���
	�'�#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�a*�
��;;�!�a�� �����
���
	�'���
 �+�,-ก�.#��
�#���� ��� ก
��`
��
���*#��
�#����a�&(�&�ก
�
�����������+�,-ก�. ������
 ��� ��
���
	�'���
 �+�,-ก�.#��
�#���� ��� ก
�&(���
���*
#��
�#����&�ก
���)�
ก
�*̀
�����
�!�
�b ���	�% 10.50 (N=59) !
��̀
*��  
 
!
�
��'� 5.5 ��
�#`
��;���$����*�+�,-ก�.#��
�#����!��ก
���%ก����ก�. 

���� 7���32�!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 
��ก�	�	"ก���	ก�, 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

�'��
�#`
��; 242 43.06 
a���'��
�#`
��; 9 1.60 
a��$��&. 311 55.34 

	�� 562 100 
 

 .
ก!
�
��'� 5.5 $#*�"
������
���*��]��ก'�	�ก����
�#`
��;���$����*�+�,-ก�.
#��
�#����!��ก
���%ก����ก�.��� ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a��$��&.��

$����*�+�,-ก�.#��
�#����.%�'��
�#`
��;!��ก
���%ก����ก�. ���	�% 55.34 (N=311) 
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������
 �'��
���*��]���
 $����*�+�,-ก�.#��
�#�����'��
�#`
��;!��ก
���%ก����ก�. ���	�% 
43.06 (N=242) $�%�'��
���*��]���
 $����*�+�,-ก�.#��
�#����a���'��
�#`
��;!��ก
���%ก��
��ก�. ���	�% 1.60 (N=9) !
��̀
*�� 
 
!
�
��'� 5.6 ก
�a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�$����*�+�,-ก�.   
       #��
�#����.
ก$����!�
�b &�(������
 3 �w�'� �
��
 (�w 2552-2554)  

ก�	s(�	��ก�	
���������	�� 
�ก%���ก��ก�	�	"ก�ก�,ก�	,�ก!$�������� 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

��	a*���� 149 26.51 
a����	a*���� 413 73.49 

	�� 562 100 
 
 .
ก!
�
��'� 5.6 $#*�"
�������ก
�a*����ก
���
	�����
�����'��ก'�	�ก��ก
���%ก��
ก�.ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����.
ก$����!�
�b &�(������
 3 �w�'� �
��
 (�w 2552-2554) 
����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a����	a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#����.
ก$����!�
�b ���	�% 73.49 (N=413) �' ����%ก��ก
���'	����	�% 
26.51 (N=149) ���
��9��'���	a*����ก
���
	�����
����*��ก��
�&�(������
 3 �w�'� �
��
 
 
!
�
��'� 5.7 ��
��'�ก
�a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�$����*�+�,-ก�.
       #��
�#����.
ก$����!�
�b &�(������
 3 �w�'� �
��
 (�w 2552-2554)  

����
%�#�ก�	s(�	��ก�	
���������	�� 
�ก%���ก��ก�	�	"ก�ก�,ก�	,�ก!$�������� 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

#��*
���%���9� 4 0.72 
�*����%���9� 23 4.09 
�w�%���9� 34 6.05 
�w�%#�����9� 28 4.98 
�w�%#
����9� 21 3.74 
�w�%#'����9� 13 2.31 
����b (a��$����� a��!��������) 439 78.11 

	�� 562 100 
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 .
ก!
�
��'� 5.7 $#*�"
������
��'����ก
�a*����ก
���
	�����
������� ����%ก��ก
�
�ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����.
ก$����!�
�b &�(������
 3 �w�'� �
�
�
 (�w 2552-2554) ����
  ����%ก��ก
�#���&�;��'��
��'�&�ก
�a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��
ก
���%ก��ก�.ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����.
ก$����!�
�b a��$����� ����a��!��������
���	�% 78.11 ������
 a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�$����*�+�,-ก�.
#��
�#�����w�%���9� ���	�% 6.05 (N=34) $�%a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�
!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����w�%#�����9� ���	�% 4.98 (N=28) !
��̀
*�� 
 
!
�
��'� 5.8 ��
&(�.�
	�*	�/�'�	&�ก
�a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�
       $����*�+�,-ก�.#��
�#����.
ก$����!�
�b ��� ����%ก��ก
� 

���,����(��.�%��#�ก�	s(�	��ก�	
���������	��
�ก%���ก��ก�	�	"ก�ก�,ก�	���!����( 
�)	*+ก�, 	��� 		��,�ก!$�������� 

,7 � � � � �� �  �� � � 
(N=562) 

	���" 

a���#'	��
&(�.�
	 118 20.99 
!�`
ก��
 3,000 �
� 21 3.74 
3,000 � 5,000 �
� 2 0.36 
5,001 � 10,000 �
� 3 0.53 
10,001 � 15,000 �
� 1 0.18 
15,001 � 20,000 �
� 2 0.36 
����b (a��$����� ����.̀
a��a*�) 415 73.84 
	�� 562 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.8 $#*�"
���������
&(�.�
	�*	�/�'�	&�ก
�a*����ก
���
	�����
����
�ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����.
ก$����!�
�b ��� ����%ก��ก
� 
����
  ����%ก��ก
�#���&�;��#'	��
&(�.�
	&�ก
�a*����ก
���
	�����
����a��$���������.̀

a��a*� ���	�% 73.84 (N=415) ������
a���#'	��
&(�.�
	&�ก
�a*����ก
���
	�����
���� ���	�% 
20.99 (N=118) $�%�#'	��
&(�.�
	!�`
ก��
 3,000 �
� ���	�% 3.74 (N=21) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.9 ��
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'� ����%ก��ก
�
       a*����ก
���
	����
.
ก$����!�
�b 

����	���%�����	"ก�ก�	s(�	��ก�	
�������,�ก!$�������� ,7����������� 
(N=562) 

	���" 

��
�����ก'�	�ก��ก
�����
���ก�. 43 7.65 
��
�����ก'�	�ก��ก
�!�
*$�%ก
�#���#���ก
��
	 79 14.05 
��
�����ก'�	�ก��ก
� ��! 71 12.63 
��
�����ก'�	�ก��ก
���ก$�� ��!"�5=�/���.�"�5=� 35 6.22 
��
�����ก'�	�ก����
���*#��
�#����&�ก
���)�
  ��!"�5=� 20 3.56 
��
�����ก'�	�ก��ก
���#��#����
 1 0.18 
��
��������b 11 1.96 

 
 .
ก!
�
��'� 5.9 $#*�"
���������
���� �ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�$����*
�+�,-ก�.#��
�#�����'� ����%ก��ก
�a*����ก
���
	����
.
ก$����!�
�b ����
  ����%ก��ก
�
a*����ก
���
	�����
����&�������!�
�b �/�'�	ก��a��*	a��a*����ก
���
	�����
����&�������&*������
��0���	�
�(�*�.� ��
����!�
�b �'� ����%ก��ก
�a*����ก
���
	����
.
ก$����!�
�b a*�$ก� ��
����
�ก'�	�ก��ก
�!�
*$�%ก
�#���#���ก
��
	 ���	�% 14.05 (N= 79) ������
�����
�����ก'�	�ก��ก
�
 ��! ���	�% 12.63 (N=71) $�%��
�����ก'�	�ก��ก
�����
���ก�. ���	�% 7.65 (N=43) !
��̀
*�� 
 
!
�
��'� 5.10 ��'ก
�&�ก
�a*����ก
���
	�����
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
         
          $�%���ก
������%ก��ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 

���%ก�	#�ก�	s(�	��ก�	
���������	�� 
 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

ก
�����/#����
 128 22.76 
ก
���ก�n���!� 22 3.91 
ก
�+0ก,
*��
� 61 10.85 
ก
�.�*���'$�ก���'�	���'	���� 6 1.07 
ก
���'	����ก#�!��%	%#�9� 10 1.78 
ก
����
a���:��
#
#����&�����ก
� 3 0.53 
����b 3 0.53 
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 .
ก!
�
��'� 5.10 $#*�"
���������'ก
�&�ก
�a*����ก
���
	�����
���������ก
�
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
������%ก��ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
����
  ����%ก��ก
�a*����ก
���
	�����
����*��	��'ก
��'���
ก��
	$�%a���'��'ก
�&*��'ก
�
��0��&�ก
�a*����ก
���
	�����
�����	�
�(�*�.� *����
กn!
�!
�
� *���'9  ����%ก��ก
�a*����
ก
���
	�����
�����*	��'ก
�����#����
�
ก�'�#�* ���	�% 22.76 (N=128) ������
�����'
ก
�+0ก,
*��
� ���	�% 10.85 (N= 61) $�%��'ก
���ก�n���!� ���	�% 3.91 (N= 22) !
��̀
*�� 
 
!
�
��'� 5.11 ����ก��'���:� ��.�*����ก
�ก
���
	�����
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��! 
          #����
$�%���ก
������%ก��ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 

���ก	�%���0����,�(��	�ก�	ก�	
���������	������� ,7����������� 
(N=562) 

	���" 

ก����)�
(��(� 24 4.27 
ก��#���#�����!#
�ก��� 39 6.94 
ก�%����������'�	�$�%ก'8
 24 4.27 
����ก��ก����#����������� 44 7.83 
#�
���ก
�+0ก,
 5 0.89 
#�
����ก�.������'�	� 9 1.60 
 ���`
(��(�/���������b 6 1.07 
����	�
�"
���- 44 7.83 
����	�
�"
���ก(� 5 0.89 
����	�
�����b 14 2.49 

 
 .
ก!
�
��'� 5.11 $#*�"
�����������ก��'���:� ��.�*����ก
�ก
���
	�����
���������ก
�
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
������%ก��ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
!�
�b ����
 a���'����ก�&*�'���:�����ก����ก&�ก
�.�*����ก
���
	�����
����&�*�
�ก
�
��%ก��ก
�$ก� ����%ก��ก
� �*	����ก��'���:� ��.�*����ก
���
	�����
�����
ก�'�#�* ��� ����ก�
�ก����#����������� $�% ����	�
�"
���- ���	�% 7.8 (N=44) ������
��� ก��#���#���
��!#
�ก��� ���	�% 6.9 (N= 39) $�%ก����)�
(��(� $�%ก�%����������'�	�$�%ก'8
 ���	�% 
4.3 (N= 24) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.12  ��
�!���ก
���'ก
�&�ก
���
	�����
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����

           $�%���ก
������%ก��ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 

���%ก�	#�ก�	s(�	��ก�	
���������	�� 
 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

ก
�����/#����
 130 23.13 
ก
���ก�n���!� 67 11.92 
ก
�+0ก,
*��
� 87 15.48 
ก
�.�*���'$�ก���'�	���'	���� 29 5.16 
ก
���'	����ก#�!��%	%#�9� 31 5.52 
ก
����
a���:��
#
#����&�����ก
� 8 1.42 
����b 110 19.57 
a��#
�
���%����'ก
��'�!���ก
�a*��	�
�(�*�.� 100 17.79 

 
 .
ก!
�
��'� 5.12 $#*�"
���������
�!���ก
���'ก
�&�ก
���
	�����
���������ก
�
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
������%ก��ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#������� 
 ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
��'��
�!���ก
���'ก
�&�ก
���
	�����
�����'���
ก��
	  
*���'9  ����%ก��ก
��'��
�!���ก
�&�ก
���
	�����
�����*	��'ก
�����/#����
�
ก�'�#�*���	�% 
23.13 (N=130) ������
��� ��'ก
�����b �(�� ��
	��*�
.
ก����#������ a*����ก
�+0ก,
!
����ก#�!�
&�#�
���ก
�+0ก,
!�
�b ก
�#���ก!.*.̀
.
ก ������ ��:�!��  ���	�% 19.57 (N=110) $�%a��#
�
��
�%����'ก
��'�!���ก
�a*��	�
�(�*�.� ���	�% 17.79 (N=100) !
��̀
*�� 
 
!
�
��'� 5.13 ก
��`
��
�����'�a*�����
&(�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#������� ����%ก��ก
� 

ก�	�7�����	���%�s(�	����#&�#�ก�	�	���	�� 
�������ก�	 �����!�"�	�ก�	2�����	"ก�ก�	 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

��	�̀
��
�����'�a*�����
&(� 154 27.40 
a����	�̀
��
�����'�a*�����
&(� 408 72.60 

	�� 562 100 
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 .
ก!
�
��'� 5.13 $#*�"
�������ก
��̀
��
�����'�a*�����
&(�&�ก
��������� ��!"
�
ก
� ��!#����
$�%���ก
���� ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a����	�`
��
�����'�
a*�����
&(�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
� ���	�% 72.60 (N=408) �'��'	����	
�% 27.40 (N=154) ���
��9��'���	�`
��
�����'�a*�����
&(�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%
���ก
� ������.
ก��
�����'�a*����ก
���
	����
a��#
�
��!��#�����
�!���ก
�&�ก
���������
 ��!"
�ก
� ��!a*��	�
�$��.��� 
 
!
�
��'� 5.14  ก
��̀
��
�����'�a*����a��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����* 
          �+�,-ก�.#��
�#������� ����%ก��ก
�  

ก�	�7�����	���%�s(�	��s��	���	��������� 
ก�	���� �����!�"�	�ก�	2�����	"ก�ก�	 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

ก
���)�
��ก�. 51 9.07 
ก
���)�
ก�%���ก
� ��!#����
/ก
�&�����ก
� 112 19.93 
ก
�#��
������
�����&��ก��#����
/���ก
� 44 7.83 
�*!�����ก
� ��! 2 0.36 
ก
�#��
���
���
#�&.&��$ก�#����
/���ก
� 36 6.40 
ก
������	�*�
	 18 3.20 
ก
�#��
��������
	�
���ก�. 4 0.71 
����b 4 0.71 

 
 .
ก!
�
��'� 5.14 $#*�"
�������ก
��̀
��
�����'�a*����a��������� ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#������� ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
��'ก
��`

��
�����'�a*����a��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
��'���
ก��
	 *���'9  ����%ก��ก
��'
ก
��̀
��
�����'�a*����a���)�
ก�%���ก
� ��!#����
/ก
�&�����ก
��
ก�'�#�* ���	�% 19.93         
(N=112) ������
��� ก
���)�
��ก�. ���	�% 9.07 (N=51) $�%ก
�#��
������
�����&��ก��#����
/
���ก
� ���	�% 7.83 (N=44) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.15  �.
กก
��`
��
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#�����'�a*����a��������� ��!"
�ก
� 
           ��!#����
$�%���ก
���� ����%ก��ก
�  

��,�กก�	�7�����	���%�s(�	��s��	���	��������� 
ก�	���� �����!�"�	�ก�	2�����	"ก�ก�	 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

#
�
���������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%  
   ���ก
�a*� 

39 6.94 

#
�
���������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%  
   ���ก
�a*��
�#��� 

94 16.73 

a��#
�
���������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%  
   ���ก
�a*� 

10 1.78 

����b (a��$��&.) 419 74.55 
	�� 562 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.15 $#*�"
������� ����ก
��`
��
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#�����'�
a*����a��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
���� ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
�#���
&�;�a��$��&.��
��
�����'�a*����.%#
�
���̀
a��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�a*��	�
�
$��.�������a�� ���	�% 74.55 (N=419) ������
�'��
���]���
��
�����'�a*����#
�
���������� ��!
"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�a*��
�#��� ���	�% 16.73 (N=94) $�%�'��
���]���
��
�����'�a*����
#
�
���������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�a*� ���	�% 6.94 (N=39) 
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!
�
��'� 5.16  ��
���*��]��ก'�	�ก����%�	(��$�%.̀
��:����$����*�+�,-ก�.#��
�#����!��ก
�
             �������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
���� ����%ก��ก
�&�*�
�!�
�b  

ก�	�7�����	���%�s(�	��s��	���	��������� 
ก�	���� �����!�"�	�ก�	2�����	"ก�ก�	 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

��
�����ก'�	�ก��ก
�����
���ก�. 12 2.13 
��
�����ก'�	�ก��ก
�!�
*$�%ก
�#���#���ก
��
	 40 7.12 
��
�����ก'�	�ก��ก
���)�
ก�%���ก
� ��!#����
/  
   ���ก
� 

72 12.81 

��
�����ก'�	�ก��ก
���ก$�� ��!"�5=�/���.�"�5=� 11 1.96 
��
�����ก'�	�ก����
���*#��
�#����&�ก
���)�
  
    ��!"�5=�&���b 

5 0.89 

��
��������b  5 0.89 
a����
� a��$��&. 417 74.20 

	�� 562 100 
 
 .
ก!
�
��'� 5.16  $#*�"
���������
���*��]���� ����%ก��ก
��ก'�	�ก����
�����ก'�	�ก��
$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'���:���%�	(��$�%.̀
��:�!��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
/
���ก
� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a��$��&.��
$����*�+�,-ก�.#��
�#����.%��:���%�	(��$�%
.̀
��:�!��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
/���ก
�&�*�
�&* ���	�% 74.20 (N=417) ������
�'
��
���*��]���
��
����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#������:���%�	(��$�%.̀
��:�!��ก
���������
 ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�*�
�ก
���)�
ก�%���ก
� ��!#����
�������ก
� ���	�% 
12.81 (N=72) $�%�'��
���*��]���
��:���%�	(��$�%.̀
��:�!��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�&�*�
�ก
�!�
*$�%ก
�#���#���ก
��
	 ���	�% 7.12 (N= 40) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.17 ก
���:� ����
	�����
����/$����&�ก
���
	�����
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#����
            ��� ����%ก��ก
�&���� 3 �w�'� �
��
 (2552-2554) 

ก�	��0����
���������	��/!$���#�ก�	
�����
����	��2�����	"ก�ก�	#�	� 3 �9 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

��	��:� 96 17.08 
a����	��:� 466 82.92 

	�� 562 100 
  
 .
ก!
�
��'� 5.17 $#*�"
�������ก
���:� ����
	�����
����/$����&�ก
���
	�����
����
�ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#������� ����%ก��ก
�&���� 3 �w�'� �
��
 (2552-2554) ����
 
 ����%ก��ก
�#���&�;�a����	��:� ����
	�����
����/$����&�ก
���
	�����
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.
#��
�#���� ���	�% 82.92 (N=466) �'��'	����	�% 17.08 (N=96) ���
��9��'���	��:� ����
	�����
����/
$����&�ก
���
	�����
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#���� 
 
!
�
��'� 5.18 ��
��'�&�ก
���:�$������
	�����
�����ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
/ 
              ���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#������� ����%ก��ก
�/ #�
���%ก��ก
� 
              &�(����w 2552-2554 

����
%�#�ก�	��0�!$���
���������	���ก%���ก�� 
ก�	�	���	���������ก�	���� �����/�	�ก�	 

2�����	"ก�ก�	/  
���	"ก�ก�	 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

#��*
���%���9� 6 1.07 
�*����%���9� 8 1.42 
�w�%���9� 23 4.09 
�w�%#�����9� 9 1.60 
�w�%#
����9� 10 1.78 
�w�%#'����9� 9 1.60 
����b (a��!�����������9��*'	�.�  a��$�����) 29 5.16 
a����	��:�$������
	�����
���� 468 83.28 

	�� 562 100 
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 .
ก!
�
��'� 5.18 $#*�"
������
��'�&�ก
���:�$������
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���������
 ��!"
�ก
� ��!#����
/ ���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#������� ����%ก��ก
�/ #�
�
��%ก��ก
�&�(����w 2552-2554  ����
�' ����%ก��ก
�/#�
���%ก��ก
���'	� 94 $����'���	��:�
$������
	�����
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
/ ���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.
#��
�#���� �*	��ก.%��:�ก
���
	�����
�����'��'��
��'�a��$����� ���� ���9��*'	�.� ���	�% 5.16 
(N=29) ������
�'��
��'�&�ก
���:�$������
	�����
�����w�%���9� ���	�% 4.09 (N=23) !
��̀
*�� 
�	�
�a�ก]!
�  ����%ก��ก
�#���&�;�a����	��:�$����&�ก
���
	�����
����  ���	�% 83.28 
(N=468)  
 
!
�
��'� 5.19 ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'���
	���#�������/#�
���%ก��ก
�
               ����b 

����	���%�
����� �������/  
���	"ก�ก�	���� ,7����������� 
(N=562) 

	���" 

��
�����ก'�	�ก��ก
�����
���ก�. 15 2.67 
��
�����ก'�	�ก��ก
�!�
*$�%ก
�#���#���ก
��
	 12 2.14 
��
�����ก'�	�ก��ก
���)�
ก�%���ก
� ��!#����
/ ���ก
� 66 11.74 
��
�����ก'�	�ก��ก
���ก$�� ��!"�5=�/ ���.�"�5=� 20 3.56 
��
�����ก'�	�ก����
���*#��
�#����&�ก
���)�
 
    ��!"�5=� 

18 3.20 

��
��������b (��
�����/�
%*�
��'���:��
	�%��'	*) 5 0.89 
 
 .
ก!
�
��'�  5.19 $#*�"
���������
���� �ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'�
 ����%ก��ก
���
	���#�������/#�
���%ก��ก
�����b ����
��
�����'���
	�����กa��
ก�'�#�*��� 
��
�����ก'�	�ก��ก
���)�
ก�%���ก
� ��!#����
/���ก
� ���	�% 11.74  (N=66) ������
��� 
��
�����ก'�	�ก��ก
���ก$�� ��!"�5=�/���.�"�5=� ���	�% 3.56 (N=20) $�%��
�����ก'�	�ก��
��
���*#��
�#����&�ก
���)�
 ��!"�5=� ���	�% 3.20 (N=18) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.20 ��'ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#����#�������/ #�
� 
               ��%ก��ก
�����b ��� ����%ก��ก
� 

���%ก�	#�ก�	s(�	��ก�	
���������	�� 
 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

ก
���:����	
ก�&�ก
�����/#����
 28 4.98 
ก
���:� ���`
&�ก
���ก�n���!� 32 5.69 
ก
����;
!&�����
+0ก,
*��
�&�#�
���%ก��ก
� 45 8.00 
ก
�.�*���'$�ก���'�	���'	���� 7 1.25 
ก
�#�����ก#�!��%	%#�9� 31 5.52 
ก
���:� ��*�$��
#
#����&�����ก
� 2 0.36 
����b 6 1.07 

 
 .
ก!
�
��'� 5.20 $#*�"
������'ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#����#��
�����/#�
���%ก��ก
�����b ��� ����%ก��ก
�����
  ����%ก��ก
���ก.%&(���'ก
�&�ก
���
	
�����
����#�������/#�
���%ก��ก
�����b *��	ก
����;
!&�� ���
+0ก,
*��
�&�#�
�
��%ก��ก
� ���	�% 8.00 (N=45) ������
��� ก
���:� ���̀
&�ก
���ก�n���!� ���	�%  5.69  (N=32) 
$�%ก
�#�����ก#�!��%	%#�9� ���	�%  5.52  (N=31) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.21 ����ก��'���:� ��.�*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 

���ก	�%���0����,�(��	�ก�	ก�	
���������	������� ,7����������� 
(N=562) 

	���" 

ก����)�
(��(� 2 0.36 
ก��#���#�����!#
�ก��� 5 0.89 
ก�%����������'�	�$�%ก'8
 13 2.31 
����ก��ก����#����������� 14 2.49 
#�
���ก
�+0ก,
 46 8.19 
#�
����ก�.������'�	� 8 1.42 
 ���`
(��(�/���������b 9 1.60 
����	�
�"
���- 14 2.49 
����	�
�"
���ก(� 7 1.25 
����	�
�����b (.�**��	!����) 20 3.56 

 
 .
ก!
�
��'� 5.21 $#*�"
�����������ก��'���:� ��.�*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��
$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ����
 #�
���ก
�+0ก,
��:� ��.�*����ก
���
	�����
���� ���	�% 8.19 
(N=46) ������
��� ก
�.�*����ก
�*��	!���� ���	�%3.56 (N=20) $�%����	�
�"
���-��:� ��.�*
����ก
� ���	�%2.49 (N=14) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.22 ��
���*��]���� ����%ก��ก
�!����'ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.
               #��
�#����#�������/#�
���%ก��ก
�����b 

������(�${�2�����	"ก�ก�	�����%ก�	#�ก�	s(�	��
ก�	
���������	�� �������/ 
��	"ก�ก�	���� 

 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

ก
���:����	
ก�&�ก
�����/#����
 51 9.07 
ก
�#����ก�n���!� 58 10.32 
ก
����;
!&�����
+0ก,
*��
� 57 10.14 
ก
�.�*���'$�ก���'�	���'	���� 15 2.67 
ก
�#�����ก#�!��%	%#�9� 39 6.94 
ก
�*�$��
#
#����&�����ก
� 7 1.25 
����b 1 0.18 

 
 .
ก!
�
��'� 5.22 $#*�"
���������
���*��]���� ����%ก��ก
�!����'ก
���
	�����
����
�ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#����#�������/#�
���%ก��ก
� ����b ����
  ����%ก��ก
��'��
�
��*��]���
��'ก
�&�ก
�a*����ก
���
	�����
����#�������/#�
���%ก��ก
�����b �'�*'�'�#�* ��� ก
�
��ก�n���!� ���	�% 10.32 (N=58) ������
 ���ก
�+0ก,
*��
� ���	�% 10.14 (N=57) $�%ก
���:�
���	
ก�&�ก
�����/#����
 ���	�% 9.07 (N=51)  !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.23 ��
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�.�*$�]����ก
���
	�����
����������������� 
                ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&��\..���� 

,�(!2{�2�ก�	
���������	�������	���	��������ก�	����
 �����!�"�	�ก�	#��m,,���� 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'$������
�����'��(�����	�
��
���� "����\;;
 ���'('��! ��)�������(��(�ก�� ��!#����

#����
/���ก
�#��
�#����.`
����
ก 

305 54.27 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��'ก
���
	�����
����
�ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
#����
/���ก
�
#��
�#�����'���
ก��
	  

138 24.55 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��
�#
�
��&�ก
�
�(�����	���
����"
	&�ก����
����"
	��ก#��$�%�'ก
�	0*!�*
ก����
����!�`
 (�����
����) 

26 4.63 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'(����
�&�ก
���
	���
��
����  �'�*'��%ก��*��	 ก
���
	�����
���� �
���   
���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'�  

81 14.41 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'�\..�	�'���:����#���&�
ก
���
	�����
���� ���  ���#���"
	&�����ก� ���#����
�
ก
	"
�  (�����
������
���� $�%(�����
�����
!�-
�ก
�
 ��!#����
$�%���ก
����	 

12 2.14 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'ก�.ก���ก
���
	���
��
�����
ก 

- - 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��)����ก
���'	�����'�*' - - 
"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��
�!���ก
���
����$�%
$#���
��
�����������)�
ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�
!��*���
 

- - 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'���������������������	'�'�
���9�!��ก�%���ก
���
	�����
���� 

- - 
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!
�
��'� 5.23 (!��) 

,�(!2{�2�ก�	
���������	�������	���	���������ก�	����
 �����!�"�	�ก�	#��m,,���� 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'ก
���%	�ก!�&(���
����&�
ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�#��
�#���� 

- - 

����b (a��$��&.) - - 
	�� 562 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.23 $#*�"
���������
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�.�*$�]����ก
�
��
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&��\..���� ����
  ����%ก��ก
�
#���&�;��'��
���*��]���
.�*$�]����ก
���
	�����
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����

$�%���ก
�&��\..���� ��� "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'$������
�����'��(�����	���
���� "���
�\;;
 ���'('��! ��)�������(��(�ก�� ��!#����
#����
/���ก
�#��
�#����.`
����
ก ���	�% 
54.27 (N=305) ������
���"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��'ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
�
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
#����
/���ก
�#��
�#�����'���
ก��
	 ��9� �
��� ���������� $�%
ก
��n���!��
� ���	�% 24.55 (N=130) $�%"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'(����
�&�ก
���
	
�����
���� �'�*'��%ก��*��	 ก
���
	�����
���� �
���   ���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'� 
���	�% 14.41 (N=81) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.24 ��
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�.�*�������ก
���
	�����
����������������� 
                ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&��\..���� 

,�(��2�ก�	
���������	�������	���	���������ก�	
���� �����!�"�	�ก�	#��m,,���� 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'$������
�����'��(�����	�
��
���� "����\;;
 ���'('��! ��)�������(��(�ก�� ��!
#����
#����
/���ก
�#��
�#����.̀
������	 

- - 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��'ก
���
	�����
����
�ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
#����
/���ก
�
#��
�#�����'�a����
ก��
	 

- - 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��
�#
�
��&�ก
�
�(�����	���
����"
	&�ก����
����"
	��ก!�`
$�%�'ก
�	0*!�*
ก����
����#�� (�����
����) 

306 54.45 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'(����
�&�ก
���
	���
��
�����'�a��*' ��9�&�(����
�ก
���
	�����
���� �
���   
���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'�  

67 11.92 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'�\..�	�'���:����#���&�
ก
���
	�����
���� ���  ���#���"
	&�����ก� ���#���
�
�ก
	"
�  (�����
������
���� $�%(�����
�����
!�-
�
ก
� ��!#����
$�%���ก
��
ก 

45 8.01 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'ก�.ก���ก
���
	���
��
�������	 

54 9.60 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��)����ก
���'	�����'� 
a��*' 

31 5.52 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
�a���'��
�!���ก
���
����
$�%$#���
��
�����������)�
ก�%���ก
� ��!#����
$�%
���ก
� 

59 10.50 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
�a���'���������� (Tools) ����
�������	'�'����9�!��ก
�$#���
��
����  

- - 
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!
�
��'� 5.24  (!��) 

,�(��2�ก�	
���������	�������	���	��������� 
ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��m,,���� 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
�a���'ก
���%	�ก!�&(���
����
&� 
      ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�#��
�#���� 

- - 

����b (a��$��&.) - - 
	�� 562 100 

  
 .
ก!
�
��'� 5.24 $#*�"
���������
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�.�*�������ก
�
��
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&�
�\..���� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;��'��
���*��]���
.�*�������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�&��\..���� ���"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��
�#
�
��&�ก
��(�����	�
��
����"
	&�ก����
����"
	��ก!�`
$�%�'ก
�	0*!�*ก����
����#��  ���	�% 54.45 (N=306) ������
 
���"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'(����
�&�ก
���
	�����
�����'�a��*' ��9�&�(����
�ก
���
	
�����
���� �
���   ���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'� ���	�% 11.92 (N=67) $�%"
	&�
(��(�/#�
���%ก��ก
�a���'��
�!���ก
���
����$�%$#���
��
�����������)�
ก�%���ก
� ��!
#����
$�%���ก
� ���	�% 10.50 (N=59) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.25 ��
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
���ก
#���ก
���
	�����
����������������� 
                ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&��\..���� 

�ก� 2�ก�	
���������	�������	���	���������ก�	���� 
 �����!�"�	�ก�	#��m,,���� 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

�'$������
����"
	��ก(��(�.̀
����
ก�'��(�����	���
���� 
"����\;;
 ���'('��! ��)�������(��(�ก�� ��!#����
#����
/
���ก
�#��
�#���� 

95 16.90 

(��(�/#�
���%ก��ก
�a*������
	�����
����.
ก$����
��
����"
	��ก(��(��ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!
#����
#����
/���ก
�#��
�#����*��	��'ก
��'���
ก��
	 

309 54.98 

��
�����'�a*����ก
���
	����
.
ก"
	��ก(��(�#
�
��
�(�����	�ก����
����"
	&�(��(���������$�%#
�
���̀
a�
��%	�ก!�&(�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%
���ก
�a*��	�
�$��.��� 

14 2.49 

����ก�"
	��ก(��(����
�
(��	��)�
(����
�&�ก
���
	
�����
������9 �&�(����
�ก
 ��� 
	�����
���� � 
���  
���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'�  

114 20.29 

����ก�"
	��ก(��(�(��	�*�\..�	�'���:����#���&�ก
���
	
�����
���� ���  ���#���"
	&�����ก� ���#����
�ก
	"
�  
(�����
������
���� $�%(�����
�����
!�-
�ก
� ��!#����

$�%���ก
� 

6 1.07 

����ก�"
	��ก(��(�(��	#���#���ก
�.�*ก�.ก���ก
���
	
�����
���� 

24 4.27 

����ก�"
	��ก(��(�(��	#��
���)����ก
���'	�����'�*'
&��$ก�(��(� 

- - 

����ก�"
	��ก(��(�(��	ก�%!�����
�!���ก
���
����$�%
$#���
��
�����������)�
ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
� 

- - 

����ก�"
	��ก(��(�(��	#���#������������� (Tools) ����
�������	'�'����9�!��ก
�$#���
��
����  

- - 
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!
�
��'� 5.25 (!��) 

�ก� 2�ก�	
���������	�������	���	���������ก�	���� 
 �����!�"�	�ก�	#��m,,���� 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

����ก�"
	��ก(��(�(��	��)�
ก
���%	�ก!�&(���
����&�
ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�#��
�#���� 

- - 

����b (a��$��&.) - - 
	�� 562 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.25 $#*�"
���������
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
���ก
#���ก
�
 ��!#����
$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&��\..���� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;��'
��
���*��]���
��ก
#���ก
� ��!#����
$�%���ก
�&��\..���� ��� (��(�/#�
���%ก��ก
�
a*������
	�����
����.
ก$������
����"
	��ก(��(��ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����

#����
/���ก
�#��
�#����*��	��'ก
��'���
ก��
	 ���	�% 54.98 (N=309) ������
��� ����ก�
"
	��ก(��(����
�
(��	��)�
(����
�&�ก
���
	�����
������9�&�(����
�ก
���
	�����
����
 �
���  ���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'� ���	�% 20.29 (N=114) $�%�'$������
����
"
	��ก(��(�.`
����
ก�'��(�����	���
���� "����\;;
 ���'('��! ��)�������(��(�ก�� ��!#����

#����
/���ก
�#��
�#���� ���	�% 16.90 (N=95) !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.26 ��
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�"
�%��ก�
����ก
���
	�����
��������� 
              �������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&� 
              �\..���� 

���"��ก���2�ก�	
���������	�������	���	��������� 
ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��m,,���� 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

$������
����"
	��ก(��(��'��(�����	���
���� "����\;;
 ���'
('��! ��)�������(��(�ก�� ��!#����
#����
 /���ก
�
#��
�#�����'.̀
������	 

10 1.78 

��'ก
�&�ก
���
	�����
����.
ก$������
����"
	��ก(��(�
�ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
#����
/���ก
�
#��
�#������:���'ก
��'�a��#�*�����ก�����'ก
���'	�������
(��(� 

- - 

��
�����'�a*����ก
���
	����
.
ก"
	��ก(��(�a��#
�
��
�(�����	�ก����
����"
	&�(��(���������$�%a��#
�
���`
a�
��%	�ก!�&(�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%
���ก
�a*��	�
�$��.��� 

176 31.32 

�
*ก
�#���#���&�*�
�ก
���)�
(����
�&�ก
���
	���
��
������9�&�(����
�ก
���
	�����
���� �
���  ���������� 
$�%ก
��n���!��
�!
����
�'�  

29 5.16 

�'���#���&�ก
���
	�����
�����
ก�
	 ���  ���#���
"
	&�����ก� ���#����
�ก
	"
�  (�����
������
���� $�%
(�����
�����
!�-
�ก
� ��!#����
$�%���ก
� 

- - 

�
*ก
�#���#���ก
�.�*ก�.ก���ก
���
	�����
����.
ก
����ก�"
	��ก 

6 1.07 

�
*ก
�#���#���ก
�#��
���)����ก
���'	�����'�*'&��$ก�
(��(� 

- - 

�
*��
���
�������
�����
����$�%��ก,%ก
�$#���
��
����
�������)�
ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
� 

33 5.87 
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!
�
��'� 5.26  (!��) 

���"��ก���2�ก�	
���������	�������	���	��������� 
ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��m,,���� 

,7����������� 
(N=562) 

	���" 

�
*���������� (Tools) �����������	'�'����9�!��ก
�$#���

��
�����'����!��	��#��	 

- - 

�
*ก
���%	�ก!�&(���
����&�ก�%���ก
� ��!#����
$�%
���ก
�#��
�#���� 

- - 

�
*ก
���)�
��
���*#��
�#�����'�#
�
���̀
a���)�
!��
	�*�(���
5�(	� 

- - 

ก
���ก��'	�$��#����
�%���
� ����%ก��ก
� (��(�
��������!�
�b 

308 54.80 

����b  - - 
	�� 562 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.26 $#*�"
���������
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�"
�%��ก�
����
ก
��� 
	�����
���� ������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&��\..���� ���� 
 
 ����%ก��ก
�#���&�;��'��
���*��]���
ก
���ก��'	�$��#����
�%���
� ����%ก��ก
� (��(�
��������!�
�b ��:�"
�%��ก�
��
ก�'�#�* ���	�% 54.80 (N=308) ������
�����
�����'�a*����ก
���
	
����
.
ก"
	��ก(��(�a��#
�
���(�����	�ก����
����"
	&�(��(���������$�%a��#
�
��
�̀
a���%	�ก!�&(�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�a*��	�
�$��.��� ���	�% 31.32 
(N=176) $�%�
*��
���
�������
�����
����$�%��ก,%ก
�$#���
��
�����������)�
ก�%���ก
�
 ��!#����
$�%���ก
� ���	�% 5.87 (N=33) !
��̀
*�� 
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2. ��ก�	)1ก*�	����/��%� 
  �ก
�+0ก,
&���9��'���*ก��ก�
�*�
���)���������%��+a�	��9� 5 ��9��'�#
�
��
#���a*�*���'9 
!
�
��'� 5.27 ��ก,5%���ก�.ก
� 

��ก*5"ก�,ก�	 �����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=112) 

����� 
(N=207) 

�`
��'�	� 4.13 5.00 - 1.69 3.40 
���$��� 10.74 16.67 8.93 25.42 6.76 
��
��
�
�� 8.27 33.33 17.87 12.71 21.26 
����'��%�0ก� 76.03 33.33 69.64 55.93 58.45 
ก
�ก'8
� - 1.67 1.78 - 0.48 
�����+ก
�� 0.83 3.33 1.78 0.85 5.31 
����b - 6.67 - 3.40 4.34 

	�� 100 100 100 100 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.27 ��ก,5%���ก�.ก
�$	ก�
	��9��'� ����
 ก�.ก
�#���&�;�&���!#
�ก���
������'�	��(����)����&���9��'���*ก��ก*�
���)���������%��+a�	 5 ��9��'� ��%ก��*��	 
$�������
5�*'��
��('	� ���	
���%��!�+
#!��#�����	 ���	
���%��!�+
#!��+�'#�(�
��	 ���	
�
��%��!�+
#!��ก̀
$����(� $�%���	
���%��!�+
#!����%���+�'�	�	
 ����
 ก�.ก
��'��'�
ก�'�#�*
&���9��'���.�	 ��� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	� �'��'	���9��'����	
�
��%��!�+
#!��#�����	��9��'��*'	��'��'ก�.ก
���ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	�
���
ก����ก�.��
��
�
� 
 &�#��������ก,5%���ก�.ก
�&��̀
*��������
�'��
�$!ก!�
�ก����
���]ก���	 ��� ��9��'� 
$�������
5�*'��
��('	� ���	
���%��!�+
#!��#�����	 $�%���	
���%��!�+
#!��ก̀
$����(� 
��%ก��ก�.ก
����$��$�%#�
��'�!
ก�
ก
+ #`
������ก������'�	�&��̀
*��������
 #�����9��'�
���	
���%��!�+
#!��+�'#�(�
��	 $�% ���	
���%��!�+
#!����%���+�'�	�	
 ��%ก��ก�.ก
�
��ก�.��
��
�
� "�!!
�
�&��̀
*��������
 
 �
ก�������.
�5
$	ก�
	��9��'�.%����
��ก,5%���ก�.ก
�&���!#
�ก���������'�	��(��
��)���������5$�������
5�*'��
��('	�#���&�;� ��� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����

#`
������ก������'�	� ���	�%76.03 ������
 ��� ��ก�.���$��$�%#�
��'�!
ก�
ก
+ #`
����
��ก������'�	� ���	�% 10.74 $�%��ก�.��
��
�
� "�!!
�
� ���	�%8.27  !
��̀
*�� 
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 ��ก,5%���ก�.ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)���������5���	
���%��!�+
#!��
#�����	#���&�;� ��� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	�$�%��ก�.��
��
�
� 
���	�%33.33 ������
 ��� ��ก�.���$��$�%#�
��'�!
ก�
ก
+#`
������ก������'�	� ���	�% 16.67
!
��̀
*��  
 ��ก,5%���ก�.ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)���������5���	
���%��!�+
#!��
+�'#�(�
��	#���&�;� ��� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	� ���	�% 69.64 
������
 ��� ��ก�.��
��
�
� "�!!
�
� ���	�%17.87  $�%��ก�.���$��$�%#�
��'�!
ก�
ก
+ 
#`
������ก������'�	� ���	�% 8.93 !
��̀
*��  
 ��ก,5%���ก�.ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)���������5���	
���%��!�+
#!��
ก̀
$����(�#���&�;� ��� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	� ���	�%55.93 
������
 ��� ��ก�.���$��$�%#�
��'�!
ก�
ก
+ #`
������ก������'�	� ���	�%25.42  $�%��ก�.
��
��
�
� "�!!
�
� ���	�% 12.71 !
��̀
*��  
 ��ก,5%���ก�.ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)���������5���	
���%��!�+
#!��
��%���+�'�	�	
#���&�;� ��� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	� ���	�%
58.45 ������
 ��� ��ก�.��
��
�
� "�!!
�
� ���	�%21.26  $�%��ก�.���$��$�%#�
��'�!
ก
�
ก
+ #`
������ก������'�	�  ���	�% 6.76 !
��̀
*��  
 .0�#
�
��#���a*���
 ��ก,5%���ก�.ก
�#���&�;�&���!#
�ก���������'�	��(����)����
&���9��'���*ก��ก*�
���)���� ��� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	� 
 
!
�
��'� 5.28 ก
�a*������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
ก�	���(	��

2����
2��� �	 

����	��(���
�)	*+ก�,

 	��� 		�� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

��	a*���� 21.49 23.33 17.86 9.32 15.94 
a����	a*���� 78.51 76.67 82.14 90.68 84.06 

	�� 100 100 100 100 100 

 .
ก!
�
��'�  5.28 $#*�ก
�a*������������
�#
� ��
���� �ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.
#��
�#������� ����%ก��ก
�$	ก�
	��9��'�����
 ����
  ����%ก��ก
�#���&�;�!����
a����	
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a*������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#���� �' ����%ก��ก
���'	�#������	��
��9��'�
!����
��	a*������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#����#�*�����ก����ก��9��'� $�%�����
��.
�5
$	ก�
	��9��'� ����
  ����%ก��ก
������5$�������
5�*'��
��('	�!����
 a����	a*����
��������
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ���	�% 78.51 �' ����%ก��ก
��'�!����

��	a*������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ��'	����	�% 21.49 ���
��9� 
 &�#������ ����%ก��ก
������5���	
���%��!�+
#!��#�����	!����
 a����	a*����������
��
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ���	�% 76.67 �' ����%ก��ก
��'�!����
��	
a*������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ��'	����	�% 23.33 ���
��9� 
 &�#������ ����%ก��ก
������5���	
���%��!�+
#!��+�'#�(�
��	!����
 a����	a*����
��������
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ���	�% 82.14 �' ����%ก��ก
��'�!����

��	a*������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ��'	����	�% 17.86 ���
��9� 
 &�#������ ����%ก��ก
������5���	
���%��!�+
#!��ก̀
$����(�!����
 a����	a*����
��������
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ���	�% 90.68 �' ����%ก��ก
��'�!����

��	a*������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ��'	����	�% 9.32 ���
��9� 
 &�#������ ����%ก��ก
������5���	
���%��!�+
#!���%���+�'�	�	
!����
 a����	
a*������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ���	�% 84.06 �' ����%ก��ก
��'�
!����
��	a*������������
�#
� ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ��'	����	�% 15.94
���
��9�   
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!
�
��'� 5.29 $������
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#���� 
!$�������	�� 

�)	*+ก�,
 	��� 		�� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

#������(� 16.53 16.67 10.71 9.32 15.46 
����������]!$�%
#���#��	&��� 

0.83 3.33 - - - 

 ���`
(��(�/
���������b 

2.48 1.67 - - - 

ก
���%(�� 

#����
!�
�b 
1.65 8.33 5.36 - - 

����	�
�"
���- 1.65 3.33 - - - 
����	�
�
"
���ก(� 

- - - - - 

����ก��ก����
#����������� 

- 1.67 - - - 

#�
���ก
�+0ก,
 1.65 - 3.57 - - 
# � 
 � � � � ก� .
������'�	�!�
�b 

- - 1.76 - - 

����	�
�����b - - - - - 

 
 .
ก!
�
��'� 5.29 $#*�$������
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#����!�
�b�'� ����%ก��ก
�
#
�
�����
�0�a*�����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a��#
�
�����
�0�$������
����&��������+�,-ก�.
#��
�#����a*��' ����%ก��ก
���'	�#������	�'�#
�
�����
�'�$������
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.
#��
�#����a*��*	$�����'�#
�
�����
�0�a*��
ก�'�#�* ���  #������(� ������
��� ก
�
��%(��#����
!�
�b  $�%#�������b !
��̀
*�� 

 

 

 

 

 

 

 



 163 

!
�
��'� 5.30 ��
���
	����+�,-ก�.#��
�#���� 
����$���
�)	*+ก�,

 	��� 		�� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

ก
��`
��
���*
#�� 
�#����a�
& (� & � ก 
 �
�� � � � ��� � � 
�+�,-ก�. 

27.27 25.00 17.86 21.19 3.38 

ก
�&(���
���*
#�� 
�#����&�
ก
���)�
ก
� 
*`
�����
�!�
�b 

17.36 18.33 17.86 12.71 0.97 

ก
���)�

��
���*
#��
�#����&�
����ก���ก�. 

4.13 15.00 7.14 3.39 1.93 

����b (a����
�) 51.24 41.67 57.14 62.71 93.72 
	�� 100 100 100 100 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.30 $#*���
���
	����+�,-ก�.#��
�#����!
���
����
&.��� ����%ก�� 
ก
� ����
  ����%ก��ก
�a�����
&. a����
���
���
	����+�,-ก�.#��
�#�����
ก�'�#�* ������

#
�
��!����
���
	����+�,-ก�.#��
�#����!��!
���
���
	�'�#`
��ก�
��5%ก���ก
�
��)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�a*���;;�!�a�� �����
���
	�'���
 �+�,-ก�.#��
�#���� 
��
	�0�  ก
��`
��
���*#��
�#����a�&(�&�ก
������������+�,-ก�.  $�%���
&.��
���
	���
�+�,-ก�.#��
�#������
 ��
	�0� ก
�&(���
���*#��
�#����&�ก
���)�
ก
�*̀
�����
�!�
�b 
!
��̀
*�� 
 
 
 
 
 



 164 

!
�
��'� 5.31 ��
���*��]�&���������
�#`
��;���$����*�+�,-ก�.#��
�#����!��ก
���%ก��   
          ��ก�.       
���� 7���32�

�)	*+ก�,
 	��� 		�� 

��ก�	�	"ก� 

��	ก�, 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

�'��
�#̀
��; 61.16 66.67 83.93 42.37 14.98 
a���'��
�#̀
��; 0.83 - - 0.85 3.38 
a��$��&. 38.01 33.33 16.07 56.78 81.64 

	�� 100 100 100 100 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.31 $#*���
���*��]��ก'�	�ก����
�#`
��;���$����*�+�,-ก�.#��
�#����
!��ก
���%ก����ก�.��� ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;�&���9��'�$�������
5�*'
��
��('	� ���	
���%��!�+
#!��#�����	 $�%���	
���%��!�+
#!��+�'#�(�
��	�'��
���*��]���

�+�,-ก�.#��
�#�����'��
�#`
��;!��ก
���%ก����ก�. $!� ����%ก��ก
�#���&�;�&���9��'����	
�
��%��!�+
#!��ก̀
$����(�$�%���	
���%��!�+
#!����%���+�'�	�	
a��$��&.��
$����*
�+�,-ก�.#��
�#����.%�'��
�#`
��;!��ก
���%ก����ก�.����a�� 
 

!
�
��'� 5.32 ก
�a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�$����*�+�,-ก�. 
        #��
�#����.
ก$����!�
�b &�(������
 3 �w�'� �
��
 (�w 2552-2554)  
ก�	s(�	��

ก�	
�����
����	�� 

 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

 

��	a*���� 47.93 41.67 46.43 22.08 4.83 
a����	a*���� 52.07 58.33 53.57 77.92 95.17 

	�� 100 100 100 100 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.32 $#*�ก
�a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#������� ����%ก��ก
�&���9��'���.�	��9� 5 ��9��'� ����
 &�(������
 3 �w�'� �
�
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�
 (�w 2552-2554) ����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a����	a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
�
��%ก��ก�.ก
�.
ก$����!�
�b  
 
!
�
��'� 5.33 ��
��'�ก
�a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�$����*�+�,-ก�.
         #��
�#����.
ก$����!�
�b &�(������
 3 �w�'� �
��
 (�w 2552-2554)  
����
%�#�ก�	
s(�	��ก�	
���
������	�� 
�ก%���ก��ก�	

�	"ก�
ก�,ก�	,�ก
!$�������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

#��*
���%���9� 1.65 1.67 - - 0.48 

�*����%���9� 11.57 10.00 - 2.54 - 

�w�%���9� 10.75 8.33 7.14 7.63 1.45 
�w�%#�����9� 2.48 16.67 10.71 6.78 0.48 
�w�%#
����9� 8.27 6.67 5.36 0.85 1.45 
�w�%#'����9� 3.30 8.33 - 2.54 0.48 
����b  
(a��$��&.) 

9.92 10.00 8.93 1.69 - 

a����	 52.06 38.33 67.86 77.97 95.66 
	�� 100 100 100 100 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.33 $#*���
��'����ก
�a*����ก
���
	�����
������� ����%ก��ก
�
�ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�.
ก$����!�
�b &�(������
 3 �w�'� �
��
 (�w 2552-2554) ����
 �'
 ����%ก��ก
�#���&�;�a����	a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�.
ก$����!�
�b 
&�(������
 3 �w�'� �
��
 (�w 2552-2554)  
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!
�
��'� 5.34 ��
&(�.�
	�*	�/�'�	&�ก
�a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�!
�
         $����*�+�,-ก�.#��
�#����.
ก$����!�
�b ��� ����%ก��ก
� 
���,����(��.�%��#�
ก�	s(�	��ก�	
���

������	���ก%���ก��
ก�	�	"ก�ก�,ก�	

,�ก!$�������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

a���#'	��
&(�.�
	 1.66 36.67 32.14 14.40 4.35 
!�`
ก��
 3,000 �
� 11.58 8.33 8.93 7.63 - 
3,000 � 5,000 �
� 10.74 1.67 - - - 
5,001 � 10,000 �
� 2.48 3.33 1.79 - - 
10,001 �15,000 
�
� 

8.26 1.67 - - - 

15,001 � 20,000 
�
� 

3.30 - - - - 

����b   (a��$��&. .̀

a��a*�  a����	a*����
ก
���
	�����
����) 

61.98 48.33 57.14 77.97 95.65 

	�� 100 100 100 100 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.34 $#*���
&(�.�
	�*	�/�'�	&�ก
�a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
�
��%ก��ก�.ก
�.
ก$����!�
�b ��� ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a��$��&. .̀

a��a*� ����a����	a*����ก
���
	��
	�����
�����ก'�	�ก��ก
���%ก��ก�.ก
�.
ก$����!�
�b �
ก���   
������
��� a���#'	��
&(�.�
	&�ก
�a*����ก
���
	�����
���� $�%�#'	��
&(�.�
	�*	�/�'�	!�`
ก��
 
3,000 �
�&�ก
�a*����ก
���
	�����
���� !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.35 ��
����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'� ����%ก��ก
�a*����ก
���
	����
.
ก
$����!�
�b 

����	���%
����	"ก�ก�	

s(�	��ก�	
����� 
��,�ก!$�������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

� �
���� � ก'� 	 �ก� �
ก
�����
���ก�. 

8.26 16.67 17.86 8.47 1.45 

� �
���� � ก'� 	 �ก� �
ก
�!�
*$�%ก
�
#���#���ก
��
	 

23.97 31.67 17.86 13.56 2.42 

� �
���� � ก'� 	 �ก� �
ก
� ��! 

25.62 21.67 17.86 11.02 1.93 

� �
���� � ก'� 	 �ก� �
ก 
 � � � ก $ � �
 ��!"�5=�/���.�
"�5=� 

15.70 10.00 8.93 4.24 - 

� �
���� � ก'� 	 �ก� �
� � 
 � �� *
#��
�#����&�ก
�
��)�
  ��!"�5=� 

9.92 6.67 - 0.85 1.45 

� �
���� � ก'� 	 �ก� �
ก
���#��#����
 

0.83 - - - - 

��
��������b - - 8.93 0.85 0.48 

 
 .
ก!
�
��'� 5.35 $#*���
�����'� ����%ก��ก
�a*����ก
���
	����
.
ก$����!�
�b ����
 
 ����%ก��ก
�a*����ก
���
	�����
����&�������!�
�b �/�'�	ก��a��*	a��a*����ก
���
	�����
����
&�������&*��������0���	�
�(�*�.� �*	��
����!�
�b �'� ����%ก��ก
�a*����ก
���
	����
.
ก$����
!�
�b a*�$ก�  ��
�����ก'�	�ก��ก
�!�
*$�%ก
�#���#���ก
��
	 ��
�����ก'�	�ก��ก
� ��! $�%��
����
�ก'�	�ก��ก
���ก$�� ��!"�5=�/���.�"�5=� !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.36 ��'ก
�&�ก
�a*����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���������ก
�
          �������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
������%ก��ก
� 

���%ก�	#�ก�	
s(�	��ก�	
���
������	�� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

ก
�����/
#����
 

37.19 41.67 44.64 21.19 3.87 

ก
���ก�n���!� 9.10 6.67 5.36 3.39 - 
ก
�+0ก,
*��
� 29.75 13.33 12.50 5.93 1.45 
ก
�.�*���'
$�ก���'�	�
��'	���� 

2.48 3.33 1.79 - - 

ก
���'	�
���ก#�!� 
�%	%#�9� 

1.65 1.67 3.57 4.24 - 

ก
����
a���:�
�
#
#���� 
&�����ก
� 

1.65 1.67 - - - 

����b 2.48 - - - - 

 
 .
ก!
�
��'� 5.36 $#*���'ก
�&�ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#����
�����ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
���� ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
��'
��'ก
�a*����ก
���
	�����
����!
�!
�
� *���'9  ����%ก��ก
�a*����ก
���
	�����
�����*	��'ก
�
����#����
�
ก�'�#�* ������
��� ��'ก
�+0ก,
*��
� $�%��'ก
���ก�n���!� !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.37 ����ก��'���:� ��.�*����ก
�ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#����
          �����ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
� 

���ก	�%���0����
,�(��	�ก�	ก�	

���������	��

����� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

ก����)�

(��(� 

14.88 5.00 3.57 0.84 - 

ก��#���#���
��!#
�ก��� 

17.36 10.00 10.71 5.08 - 

ก�%����
������'�	�$�%
ก'8
 

4.96 10.00 10.71 4.24 0.48 

����ก��ก����
#����������� 

14.88 13.33 12.50 7.63 0.97 

#�
���ก
�+0ก,
 1.66 3.33 - 0.85 - 
#�
����ก�.
������'�	� 

4.96 - 5.36 - - 

 ���`
(��(�/
���������b 

3.30 - - 1.69 - 

����	�
�"
���- 5.76 26.67 17.86 5.93 1.93 
����	�
�
"
���ก(� 

0.82 3.33 3.57 - - 

����	�
�����b 0.82 5.00 5.36 - - 
  

 .
ก!
�
��'� 5.37 $#*�����ก��'���:� ��.�*����ก
�ก
���
	�����
����!�
�b ����
 ����ก�
&�ก
�.�*����ก
���
	�����
����&�*�
�ก
���%ก��ก
�$ก� ����%ก��ก
� �
ก�'�#�* ��� ก��
����ก��ก����#����������� ������
ก��#���#�����!#
�ก��� $�%ก����)�
(��(�!
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.38 ��
�!���ก
���'ก
�&�ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���������
         ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!
         #����
$�%���ก
������%ก��ก
� 

���%ก�	#�ก�	
s(�	��ก�	
���
������	�� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

ก
�����/
#����
 

36.67 43.33 44.64 21.19 2.90 

ก
���ก�n���!� 19.83 21.67 23.21 12.71 0.97 
ก
�+0ก,
*��
� 32.23 26.67 26.79 9.32 2.90 
ก
�.�*���'
$�ก���'�	�
��'	���� 

9.92 11.67 10.71 2.54 0.48 

ก
���'	�
���ก#�!��%	%
#�9� 

0.83 16.67 16.07 8.47 0.48 

ก
����
a���:�
�
#
#����&�
����ก
� 

1.65 3.33 3.57 0.85 0.48 

����b - - - - - 

 
 .
ก!
�
��'� 5.38 $#*���
�!���ก
���'ก
�&�ก
���
	�����
������� ����%ก��ก
� 
����
  ����%ก��ก
��'��
�!���ก
���'ก
�&�ก
���
	�����
���� *����
กn!
�!
�
� *���'9 
 ����%ก��ก
��'��
�!���ก
�&�ก
���
	�����
�����*	��'ก
�����/#����
�
ก�'�#�* ������

��� ก
�+0ก,
*��
� $�%ก
���ก�n���!�!
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.39 ก
��`
��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!
         #����
$�%���ก
��'�a*�����
&(�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
����
          ����%ก��ก
� 
ก�	�7�����	���%�
s(�	����#&�#�
ก�	�	���	��
�������ก�	

 �����!�"
�	�ก�	 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

��	�`
��
�����'�
a*�����
&(� 

53.72 46.67 48.21 22.03 3.86 

a����	�`
��
����
�'�a*�����
&(� 

46.28 53.33 51.79 77.97 96.14 

	�� 100 100 100 100 100 
 
 .
ก!
�
��'� 5.39 $#*�ก
��`
��
�����'�a*�����
&(�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����

$�%���ก
���� ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a����	�`
��
�����'�a*�����
&(�&�ก
�
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
� $�%&����!� ���
 ��
�����'�a*����ก
���
	����
a��
#
�
��!��#�����
�!���ก
�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!a*��	�
�$��.���  �'��'	� ��
��%ก��&���9��'�$�����	�
5�*'��
��('	����
��9��'���	�̀
��
�����'�a*����ก
���
	����
�
&(�&�
ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
� 
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!
�
��'� 5.40  ก
��̀
��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!
          #����
$�%���ก
��'�a*����a��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
����  
           ����%ก��ก
�  
ก�	�7�����	���%�
s(�	��s�	���	��

�������ก�	 
���� �����!�"

�	�ก�	2�
����	"ก�ก�	 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

ก
���)�
��ก�. 18.18 15.00 16.07 6.78 1.45 
ก
���)�

ก�%���ก
�
 ��!#����
/ก
�
&�����ก
� 

36.36 - - 16.94 3.38 

ก
�#��
�
�����
�����&��ก��
#����
/���ก
� 

12.40 35.00 35.71 10.17 - 

� *!� � ��� ก 
 �
 ��! 

0.83 16.67 12.50 - - 

ก
�#��
���
�
��
#�&.&��$ก�
#����
/���ก
� 

8.26 1.67 - 4.24 1.45 

ก
������	�*�
	 8.26 15.00 16.07 1.69 - 
ก
�#��
�
�������
	�
�
��ก�. 

0.83 10.00 - -  

����b - 5.00 - 0.85 - 

 
 .
ก!
�
��'� 5.40 $#*�ก
��̀
��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���������ก
���������
 ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
��'�a*����a��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
����
 ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;��̀
��
�����'�a*����a��������� ��!"
�a���)�
ก
�
#��
������
�����&��ก��#����
/���ก
��
ก�'�#�* ������
��� ก�%���ก
� ��!#����
/ก
�&�����ก
�
$�%ก
���)�
��ก�.!
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.41  �.
กก
��̀
��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���������ก
��������� ��!"
�
          ก
� ��!#����
$�%���ก
��'�a*����a��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
���� 
           ����%ก��ก
�  

��,�กก�	�7�
����	���%�s(�	��s�

�	���	������
���ก�	����

 �����!�"�	�ก�	 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

#
�
����������
 ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�
a*� 

13.22 11.67 10.71 8.47 - 

#
�
����������
 ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
� 
a*��
�#��� 

28.93 46.67 48.21 13.56 3.86 

a��#
�
��
�������� ��!"
�
ก
� ��!#����

$�% ���ก
�a*� 

2.48 6.67 5.36 - - 

����b (a��$��&.) 55.37 34.99 35.72 77.97 96.14 
	�� 100 100 100 100 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.41 $#*� ����ก
��̀
��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���������ก
�
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
��'�a*����a��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�
��� ����%ก��ก
� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a��$��&.��
��
�����'�a*����.%#
�
���`
a�
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�a*��	�
�$��.�������a�� ������
�'��
���]���
��
�����'�
a*����#
�
���������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�a*��
�#��� $�%�'��
���]���
��
�����'�
a*����#
�
���������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�a*� !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.42 ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����

            $�%���ก
��'���:���%�	(��$�%.̀
��:�!�� ����%ก��ก
� 
ก�	�7�����	���%�

s(�	��s�
�	���	�� 
������� 

ก�	���� �����
!�"�	�ก�	 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

��
���� �ก'�	�ก��
ก
�����
� 
��ก�. 

3.30 5.00 5.36 1.69 - 

��
���� �ก'�	�ก��
ก
�!�
*$�%
ก
�#���#���ก
�
�
	 

13.22 13.33 12.50 4.24 1.93 

��
���� �ก'�	�ก��
ก 
 � �� ) � 

ก � % � � � ก 
 �
 �� ! #� � �� 
 /
���ก
� 

22.31 25.00 17.86 15.25 0.97 

��
���� �ก'�	�ก��
ก 
 � � � ก $ � �
 �� ! "� 5 =� /
���.�"�5=� 

4.13 3.33 3.57 0.85 0.48 

��
�����ก'�	�ก��
��
���*
#��
�#���� 
&�ก
���)�
 
 ��!"�5=�&���b 

2.48 1.67 1.79 - - 

��
��������b  0.83 3.33 1.79 - 0.48 
a��$��&. 53.73 48.34 57.13 77.97 96.14 

	�� 100 100 100 100 100 
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 .
ก!
�
��'� 5.42 $#*���
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
���
�����ก'�	�ก��$����*
�+�,-ก�.#��
�#�����'���:���%�	(��$�%.̀
��:�!��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
� 
����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a��$��&.��
��
����&*�'�a*����ก
���
	����
.%��:���%�	(��$�%
.̀
��:�!��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
��	�
�(�*�.� ������
��� ��
�����ก'�	�ก��
��
�����ก'�	�ก��ก
���)�
ก�%���ก
� ��!#����
/���ก
�  $�%��
�����ก'�	�ก��ก
�!�
*$�%ก
�
#���#���ก
��
	 !
��̀
*�� 
 
!
�
��'� 5.43 ก
���:� ����
	�����
����/$����&�ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�. 
             #��
�#������� ����%ก��ก
�&���� 3 �w�'� �
��
 (2552-2554) 
ก�	��0����
���
������	��/
!$���#�ก�	


�����
����	��2�

����	"ก�ก�	
#�	� 3 �9 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

��	��:� 28.10 25.00 25.00 18.64 4.35 
a����	��:� 71.90 75.00 75.00 81.36 95.65 

	�� 100 100 100 100 100 
 

 .
ก!
�
��'� 5.43 $#*�"
�������ก
���:� ����
	�����
����/$����&�ก
���
	�����
����
�ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#������� ����%ก��ก
�&���� 3 �w�'� �
��
 (2552-2554) ����
 
 ����%ก��ก
�#���&�;�a����	��:� ����
	�����
����/$����&�ก
���
	�����
����  
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!
�
��'� 5.44 ��
��'�&�ก
���:�$������
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���������               
               ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
/���ก
���� ����%ก��ก
�/ #�
���%ก��ก
�
               &�(����w 2552-2554 
����
%�#�ก�	
��0�!$���
���

������	�� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

#��*
���%���9� 2.48 5.00 - - - 
�*����%���9� 4.96 1.67 - 0.85 - 
�w�%���9� 6.61 8.33 7.14 3.39 0.97 
�w�%#�����9� 2.48 5.00 - 1.69 0.48 
�w�%#
����9� 2.48 1.67 5.36 1.69 0.48 
�w�%#'����9� 2.48 1.67 - 0.85 1.9 
����b (a��
!�����������9�
�*'	�.�   
a��$�����) 

6.61 6.66 7.14 10.17 0.48 

a����	��:�
$������
	���
��
���� 

71.90 70.00 80.36 81.36 95.66 

	�� 100 100 100 100 100 

 
 .
ก!
�
��'� 5.44 $#*���
��'�&�ก
���:�$������
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.
#��
�#���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
/ ���ก
���� ����%ก��ก
�/ #�
���%ก��ก
�
&�(����w 2552-2554 ����
�' ����%ก��ก
�/ #�
���%ก��ก
�#���&�;�a����	��:�$������
	���
��
�����ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
/ ���ก
� ��ก.
ก��9�ก]��	��:�$������
	���
��
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
/ ���ก
���
���]ก���	 �*	��ก.%��:�ก
���
	���
��
�����'��'��
��'�a��$����� ���� ���9��*'	�.�  
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!
�
��'� 5.45 ��
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%
         ���ก
��'� ����%ก��ก
���	��
	���#��$��������b  

����	������
�	���	���������
ก�	���� �����!�"

�	�ก�	�%�
����	"ก�ก�	���


����� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

��
�����ก'�	�ก��ก
�
����
���ก�. 

3.30 6.67 7.14 1.69 0.48 

� � 
 � ��� � ก'� 	 � ก� �
ก
�!�
*$�%ก
�
#���#���ก
��
	 

1.66 6.67 5.36 1.69 0.48 

��
�����ก'�	�ก��ก
�
��)�
ก�%���ก
�
 ��!#����
/ ���ก
� 

17.36 20.00 17.86 16.10 1.93 

��
�����ก'�	�ก��ก
�
��ก$��
 ��!"�5=�/���.�
"�5=� 

6.61 1.67 - 8.47 0.48 

� � 
 � ��� � ก'� 	 � ก� �
��
���*#��
�#���� 
&�ก
���)�
  
  ��!"�5=�&���b 

4.96 1.67 5.36 4.24 1.93 

��
��������b 3.30 - 1.79 - - 

 
 .
ก!
�
��'�  5.45 $#*���
���� ������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
��'�
 ����%ก��ก
���
	���#��$�������� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
�
��)�
ก�%���ก
� ��!#����
/ ���ก
� ������
��� ��
�����ก'�	�ก��ก
�����
���ก�. $�%��
����
�ก'�	�ก����
���*#��
�#����&�ก
���)�
 ��!"�5=�&���b  !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.46 ��'ก
�&�ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#����#��$����������� 
                ����%ก��ก
�  

���%ก�	#�ก�	 

���������	�� 
 ��!$������2�
����	"ก�ก�	 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

ก
���:����	
ก�
����/#����
 

5.76 8.33 7.14 9.32 0.48 

ก
�#����ก
�n���!� 

9.10 6.67 7.14 10.01 - 

ก
����;
!&��
+0ก,
*��
� 

16.53 10.00 10.71 8.47 1.45 

ก
�.�*���'
$�ก���'�	�
��'	���� 

4.13 1.67 1.786 - - 

ก
�#��
���ก#�!��%	%
#�9� 

- 6.67 7.14 16.95 1.45 

ก
�*�$�
�
#
#����&�
����ก
� 

0.83 1.67 - - - 

����b 0.83 1.67 3.57 - 0.97 

 
 .
ก!
�
��'� 5.46 $#*���'ก
�&�ก
���
	�����
������� ����%ก��ก
�#�������/#�
�
��%ก��ก
�����b ����
  ����%ก��ก
��'��'ก
�&�ก
���
	�����
����#�������/#�
���%ก��ก
�
����b �
ก�'�#�* ��� ก
����;
!&��+0ก,
*��
� ������
 ��� ก
�#����ก�n���!� $�%ก
�#��
���ก#�!��%	%#�9�!
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.47 ����ก��'���:� ��.�*����ก
�ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
���ก	�%���0� 
���,�(��	�ก�	 
ก�	
����� 
����	������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

ก����)�

(��(� 

0.83 1.67 - - - 

ก��#���#���
��!#
�ก��� 

2.48 1.67 - 0.85 - 

ก�%����
������'�	�$�%
ก'8
 

4.96 1.67 3.57 0.85 1.45 

����ก��ก����
#����������� 

7.44 1.67 1.79 - 1.45 

#�
���ก
�+0ก,
 15.70 6.67 7.14 12.71 1.93 
#�
����ก�.
������'�	� 

2.48 - 1.79 0.85 1.45 

 ���`
(��(�/
���������b 

4.13 - 1.79 - 1.45 

����	�
�"
���- 3.31 3.33 5.36 0.85 1.93 
����	�
�
"
���ก(� 

1.65 1.67 1.79 - 1.45 

����	�
�����b 
(.�**��	!����) 

6.61 6.67 7.14 1.69 0.97 

 
 .
ก!
�
��'� 5.47 $#*�����ก��'���:� ��.�*����ก
���
	�����
���� ����
 #�
���ก
�+0ก,

��:� ��.�*����ก
���
	�����
�����
ก�'�#�* ������
��� ก
�.�**��	!���� $�%����ก��ก����#���
��������!
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.48 ��
���*��]���� ����%ก��ก
�!����'ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.
                #��
�#����#�������/#�
���%ก��ก
�����b 

������(�${�
2�����	"ก� 
ก�	�����%ก�	#�
ก�	
�����
����	�� �� 
�����/ 
��
�	"ก�ก�	
���� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

ก
���:����	
ก�
ก
�����/
#����
 

14.88 18.33 19.64 8.47 -  

ก
�#����ก
�n���!� 

13.22 16.67 16.07 16.10 1.93 

ก
����;
!&��
���
+0ก,
*��
� 

23.14 13.33 12.50 18.33 1.45  

ก
�.�*���'
$�ก���'�	�
��'	���� 

7.44 5.00 3.57 0.85 -  

ก
���'	�
���ก#�!��%	%
#�9� 

4.13 10.00 8.93 16.10 0.97 

ก
����
a���:�
�
#
#����&�
����ก
� 

3.31 1.67 - 1.69 - 

����b - - - - 0.48 

 
 .
ก!
�
��'� 5.48 $#*���
���*��]���� ����%ก��ก
�!����'ก
���
	�����
����#��
�����/#�
���%ก��ก
� ����b ����
  ����%ก��ก
��'��
���*��]���
��'ก
�&�ก
���
	�����
����
#�������/#�
���%ก��ก
�����b �'�*'�'�#�* ��� ก
����;
!&�����
+0ก,
*��
� ������
 ��� ก
�#��
��ก�n���!� $�%ก
���:����	
ก�&�ก
�����/#����
 !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.49 ��
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�.�*$�]����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��$����*
               �+�,-ก�.#��
�#����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&��\..���� 
,�(!2{�2�ก�	
���

������	������
�	���	���������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

"
	&�(��(�/#�
�
��%ก��ก
��'$����
� �
� ��� �'� �(�� �� �	 �
��
���� "����\;;
 ���'
('��! ��)�������
(��(�ก�� ��!#����

#� � �� 
 /� �� ก 
 �
#�� 
�#���� .̀
���
�
ก 

60.33 38.33 41.07 75.42 46.86  

"
	&�(��(�/#�
�
��%ก��ก
��'��'ก
�
�� 
 	 � � � � � 
 � ���
�ก'�	�ก��ก
���������
 �� ! " 
 � ก 
 �  �� !
#����
#����
/���ก
�
# �� 
 � # � � �� �'�
��
ก��
	  

31.40 36.68 39.29 16.10 1.93  

"
	&�(��(�/#�
�
� � % ก � � ก 
 � �'
��
�#
�
��&�ก
�
� (�� � � � 	 � � � 
 � ���
" 
 	 & � ก� � � � 
 � ���
" 
 	 � � ก #� � $ � % �'
ก
�	0*!�*ก����
����
!�`
 

2.48 3.33 3.56 3.39 0.48   
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!
�
��'� 5.49 (!��) 
,�(!2{�2�ก�	
���

������	������
�	���	���������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

"
	&�(��(�/#�
�
� � % ก � � ก 
 � �'
(����
�&�ก
���
	
�����
����  �'�*'
��%ก ��*��	  ก 
�
��
	�����
���� �
�
��   ���������� $�%
ก
��n���!��
�!
�
���
�'� 

4.96 13.33 14.29 0.85 0.97  

"
	&�(��(�/#�
�
��%ก��ก
��'�\..�	
�'� � �: � �� � #� � � & �
ก
���
	�����
���� 
���  ���#���"
	&�
����ก� ���#����
�
ก 
	" 
�  (��� �� 
�
� � � � � 
 � ���  $ � %
(� � � �� 
 � � � �
�
!�-
�ก
� ��!
#� � �� 
 $ � % � �� ก 
 �
���	 

- - - - 1.94 

"
	&�(��(�/#�
�
��%ก��ก
��'
ก�.ก���ก
���
	���
��
�����
ก 

0.83 8.33 1.79 4.24 47.82  

"
	&�(��(�/#�
�
��%ก��ก
��'
��)����ก
���'	����
�'�*' 

- - - - - 
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!
�
��'� 5.49  (!��) 
,�(!2{�2�ก�	
���

������	������
�	���	���������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

"
	&�(��(�/#�
�
��%ก��ก
��'��
�
!���ก
���
����$�%
$#���
��
���� �����
��)�
ก�%���ก
�
 �� ! #� � �� 
 $ � %
���ก
�!��*���
 

- - - - - 

"
	&�(��(�/#�
�
� � % ก � � ก 
 � �'
� � ��� � � �� �  ( Tools) 
�����������	'�'����9�
!� � ก 
 � $ # � � � 

��
����  

- - - - - 

"
	&�(��(�/#�
�
��%ก��ก
��'ก
�
��%	�ก!�&(���
����&�
ก � % � �� ก 
 �  �� !
#� � �� 
 $ � % � �� ก 
 �
#��
�#���� 

- - - - - 

����b  - - - - - 
 
 .
ก!
�
��'� 5.49 $#*���
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�.�*$�]����ก
���
	�����
����
������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&��\..���� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;��'��
�
��*��]���
.�*$�]����ก
���
	�����
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
�\..���� ��� "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'$������
�����'��(�����	���
���� "����\;;
 ���'('��! 
��)�������(��(�ก�� ��!#����
#����
/���ก
�#��
�#����.̀
����
ก ������
��� "
	&�
(��(�/#�
���%ก��ก
��'��'ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����

#����
/���ก
�#��
�#�����'���
ก��
	 ��9� �
��� ���������� $�%ก
��n���!��
� $�%"
	&�(��(�/
#�
���%ก��ก
��'ก�.ก���ก
���
	�����
�����
ก !
��̀
*�� �0��&�ก
������
%��.�*$�]����ก
�
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��
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
��'9 ����%ก��ก
�&���9��'����	
�
��%��!�+
#!����%���+�'�	�	
��:���9��'��0�������
%��.�*$�]�$!ก!�
�.
ก��9��'�����b �*	�����
%��
��
 .�*$�]��'�#`
��;�'�#�* ��� "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'ก�.ก���ก
���
	�����
�����
ก 
������
��� "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'$������
�����'��(�����	���
���� "����\;;
 ���'('��! 
��)�������(��(�ก�� ��!#����
#����
/���ก
�#��
�#����.̀
����
ก&�.̀
����'�&ก����'	�ก�� 
 
!
�
��'� 5.50 ��
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�.�*�������ก
���
	�����
�����ก'�	�ก�� 
               $����*�+�,-ก�.#��
�#����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�  
               �\..���� 
,�(��2�ก�	
�����

����	�������	���	�� 
�������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

" 
 	 & � (� � ( � /# � 
 �
�� %ก ��ก 
 ��'$ ��� �
��
�����'��(�����	���
���� 
"� �� �\ ; ; 
  �� �' (' �� ! 
��)�������(��(�ก��
 ��!#����
#����
/���ก
�
#��
�#����.̀
������	 

0.83 3.33 3.57 4.24 6.28 

" 
 	 & � (� � ( � /# � 
 �
��%ก��ก
��'��'ก
�
��
	�����
�����ก'�	�ก��
ก
��������� ��!"
�
ก
� ��!#����
#����
 /
���ก
�#��
�#�����'�a��
��
ก��
	 

4.96 13.34 14.29 0.85 4.35 

" 
 	 & � (� � ( � /# � 
 �
� � % ก � � ก 
 � �'
��
�#
�
��& �ก 
�
�(�����	���
����"
	&�
ก����
����"
	��ก!�` 

$ � % �' ก 
 � 	0 * !� * ก� �
��
����#�� 

60.33 38.33 41.07 75.42 47.34 
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!
�
��'� 5.50 (!��) 
,�(��2�ก�	
�����
����	�������	���	������

���� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

" 
 	 & � (� � ( � /# � 
 �
��%ก��ก
��'(����
�
&�ก
���
	�����
�����'�
a��*' ��9�&�(����
�ก
�
��
	�����
���� �
���   
� � ��� � � �� �  $ � % ก 
 �
�n���!��
�!
����
�'� 

19.01 15.00 16.07 9.32 27.54 

" 
 	 & � (� � ( � /# � 
 �
��%ก��ก
��'�\..�	�'�
��:����#���&�ก
���
	
� � � � � 
 � ���  �� �  
���#���"
	&�����ก� 
���#����
�ก
	"
�  
(�����
������
���� $�%
(�����
�����
!�-
�
ก 
 �  �� ! #� � �� 
 $ � %
���ก
��
ก 

- - - - - 

" 
 	 & � (� � ( � /# � 
 �
��%ก��ก
��'ก�.ก���
ก
���
	�����
�������	 

6.61 15.00 10.71 4.24 - 

" 
 	 & � (� � ( � /# � 
 �
� � % ก � � ก 
 � �'
��)����ก
���'	�����'�
a��*' 

- - - - 3.38 

" 
 	 & � (� � ( � /# � 
 �
��%ก��ก
�a���'��
�
!� � � ก 
 � � � 
 � ��� $ � %
$ # � � � 
 � � 
 � ��� � ��� �
��)�
ก�%���ก
� ��!
#����
$�%���ก
� 

8.26 15.00 14.29 5.93 11.11 
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!
�
��'� 5.50 (!��) 
,�(��2�ก�	
�����
����	�������	���	������

���� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

" 
 	 & � (� � ( � /# � 
 �
� � % ก � � ก 
 � a �� �'
���������� (Tools) ����
�������	'�'����9�!��ก
�
$#���
��
����  

- - - - - 

" 
 	 & � (� � ( � /# � 
 �
��%ก��ก
�a���'ก
�
��%	�ก!�&(���
���� &�
ก�%���ก
� ��!#����

$�%���ก
�#��
�#���� 

- - - - - 

����b - - - - - 

 
 !
�
��'� 5.50 $#*���
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�.�*�������ก
���
	�����
���������
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&��\..���� ����
 ����%ก��ก
�#���&�;��'��
�
��*��]���
.�*�������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&��\..������� "
	&�(��(�/
#�
���%ก��ก
��'��
�#
�
��&�ก
��(�����	���
����"
	&�ก����
����"
	��ก!�`
$�%�'ก
�	0*
!�*ก����
����#��  ������
 ���"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'(����
�&�ก
���
	�����
�����'�
a��*' ��9�&�(����
�ก
���
	�����
���� �
���   ���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'� $�%
"
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
�a���'��
�!���ก
���
����$�%$#���
��
���� �������)�

ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
� !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.51 ��
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
���ก
#���ก
���
	�����
�����ก'�	�ก�� 
            $����*�+�,-ก�.#��
�#����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&� 
            �\..���� 
�ก� 2�ก�	
�����

����	�������	���	������
���� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

�'$������
����"
	��ก
(� � ( � .̀ 
 � � � � 
 ก �'�
�(�����	���
���� "���
�\ ; ; 
  �� �' (' �� ! 
��)�������(��(�ก��
 ��!#����
#����
/���ก
�
#��
�#����  

9.92 21.67 25.00 5.08 10.14 

(��(�/#�
�
��%ก��ก
�a*������
	
�����
����.
ก$����
��
����"
	��ก(��(�
�ก'�	�ก��ก
���������
 ��!"
�ก
� ��!#����

#����
/���ก
�
#��
�#����*��	��'ก
��'�
��
ก��
	  

60.33 38.33 42.86 77.12 47.34 

��
�����'�a*����ก
���
	
� � � � 
 . 
 ก " 
 	 � � ก
(��(�#
�
���(�����	�
ก����
����"
	&�(��(�
��� � ��� � $ �% #
 �
 � �
�`
a���%	�ก!�&(�&�ก
�
�������� ��!"
�ก
�
 ��!#����
$�%���ก
�a*�
�	�
�$��.��� 

1.65 5.00 1.78 4.24 1.45 
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!
�
��'� 5.51 (!��) 
�ก� 2�ก�	
�����

����	�������	���	������
���� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

����ก�"
	��ก(��(�
� �� 
 � 
 (� � 	 �� ) � 

(����
�&�ก
���
	���
� � 
 � ��� ��9 � & � (� � �
�
�ก
���
	�����
����
 �
���  ���������� $�%
ก 
 � � n� �� !� � 
 � ! 
 �
���
�'�  

24.79 26.67 30.36 9.32 33.82 

����ก�"
	��ก(��(�
(� � 	 � * �\ . .� 	 �'� � �: �
���#���&�ก
���
	���
��
����  ���   ���#���
"
	&�����ก� ���#���
�
�ก
	"
�  (�����
�
�����
���� $�%(�����
�
����
!�-
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
� 

3.31 8.33 - - 2.90 

����ก�"
	��ก(��(�
(��	#���#���ก
�.�*
ก�.ก���ก
���
	���
��
���� 

- - - 4.24 4.35 

����ก�"
	��ก(��(�
(��	#��
���)����ก
�
��'	�����'�*'&��$ก�(��(� 

- - - - - 

����ก�"
	��ก(��(�
(� � 	 ก � % !�� � � � 
 �
!� � � ก 
 � � � 
 � ��� $ � %
$ # � � � 
 � � 
 � ��� � ��� �
��)�
ก�%���ก
� ��!
#����
$�%���ก
� 

- - - - - 
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!
�
��'� 5.51 (!��) 
�ก� 2�ก�	
�����

����	�������	���	������
���� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

����ก�"
	��ก(��(�
(��	#���#������������� 
(Tools) �����������	'
�'� � ��9 �!��ก
�$#���

��
���� 

- - - - - 

����ก�"
	��ก(��(�
(� � 	 �� ) � 
 ก 
 �
��%	�ก!�&(���
���� &�
ก�%���ก
� ��!#����

$�%���ก
�#��
�#���� 

- - - - - 

����b - - - - - 

 
 .
ก!
�
��'� 5.51 $#*���
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
���ก
#���ก
� ��!#����

$�%���ก
�&��\..���� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;��'��
���*��]���
��ก
#���ก
� ��!#����

$�%���ก
�&��\..���� ��� (��(�/#�
���%ก��ก
�a*������
	�����
����.
ก$������
����
"
	��ก(��(��ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
#����
/���ก
�#��
�#����*��	��'ก
��'�
��
ก��
	 ������
��� ����ก�"
	��ก(��(����
�
(��	��)�
(����
�&�ก
���
	�����
������9�
&�(����
�ก
���
	�����
���� �
���  ���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'�  $�%�'$������
����
"
	��ก(��(�.`
����
ก�'��(�����	���
���� "����\;;
 ���'('��! ��)�������(��(�ก�� ��!#����

#����
/���ก
�#��
�#���� !
��̀
*�� 
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!
�
��'� 5.52 ��
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�"
�%��ก�
����ก
���
	�����
�����ก'�	�ก��
              $����*�+�,-ก�.#��
�#����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&� 
              �\..���� 

���"��ก���2�ก�	

���������	������
�	���	���������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

$������
����"
	��ก
(��(��'��(�����	���
���� 
"� �� �\ ; ; 
  �� �' (' �� ! 
��)�������(��(�ก��
 ��!#����
#����
/���ก
�
#��
�#�����'.̀
������	 

0.83 - - - - 

��'ก
�&�ก
���
	���
��
����.
ก$������
����
"
	��ก(��(��ก'�	�ก��
ก
��������� ��!"
�
ก
� ��!#����
#����
 /
���ก
�#��
�#������:�
��'ก
��'�a��#�*�����
ก�����' ก
� ��'	� ��� ���
(��(� 

0.83 10.00 12.50 2.54 1.93 

��
�����'�a*����ก
���
	
� � � � 
 . 
 ก " 
 	 � � ก
(� � ( � a �� # 
 � 
 � �
� (�� � � � 	 � ก� � � � 
 � ���
"
	&�(��( ���������
$�%a��#
�
���`
a�
� � % 	� ก !� & (� & � ก 
 �
�������� ��!"
�ก
�
 ��!#����
$�%���ก
�a*�
�	�
�$��.���  

28.92 31.67 35.71 14.41 46.86 
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!
�
��'� 5.52 (!��) 
���"��ก���2�ก�	
���
������	�������	���	��

�������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

�
*ก
�#���#���&�*�
�
ก
���)�
(����
�&�ก
�
��
	�����
������9�&�(���
�
�ก
���
	�����
����
 �
���  ���������� $�%
ก
��n���!��
�!
����
�'�  

- 3.33 - 2.54 0.48 

�'���#���&�ก
���
	���
� � 
 � ��� � 
 ก � 
 	  �� �  
���#���"
	&�����ก� 
�� � # � � � � 
 � ก 
 	 " 
 �  
(�����
������
����  $�%
(�����
�����
!�-
�ก
�
 ��!#����
$�%���ก
� 

- - - - - 

�
*ก
�#���#���ก
�.�*
ก� . ก � � � ก 
 � �� 
 	 � � �
� � 
 � ��� . 
 ก � � �� ก �
"
	��ก 

- - - - 0.97 

�
*ก
�#���#���ก 
�
#��
���)����ก
���'	����
�'�*'&��$ก�(��(� 

- - - - - 

�
*��
���
���� ���
���
� �
 � ��� $ � %�� ก , % ก 
 �
$#���
��
�����������)�

ก�%���ก
� ��!#����

$�%���ก
�  

9.09 16.67 5.36 3.39 1.93 

� 
 * � � ��� � � �� �  ( Tools) 
�����������	'�'� ���9�!��
ก
�$#���
��
�����'����
!��	��#��	 

- - - - - 
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!
�
��'� 5.52 (!��) 
���"��ก���2�ก�	
���
������	�������	���	��

�������� 

�����&%�� 
(N=121) 

 ��2��� 
(N=60) 

)	% �&����� 
(N=56) 

ก7�!����&	 
(N=118) 

����� 
(N=207) 

 � 
 * ก 
 � � � % 	� ก !� & (�
��
����&�ก�%���ก
�
 ��! #�� �� 
$� %���ก 
�
#��
�#���� 

- - 3.57 - - 

�
*ก
���)�
��
���*
# �� 
 � # � � �� �'� # 
 � 
 � �
�`
a���)�
!��	�*�(��
�
5�(	� 

- -  - - 

ก
���ก��'	�$��#����

�%���
� ����%ก��ก
� 
(��(���������!�
�b  

60.33 38.33 42.86 77.12 47.83 

����b  - - - - - 

 
 .
ก!
�
��'� 5.52 $#*���
���*��]���� ����%ก��ก
�&�*�
�"
�%��ก�
����ก
���
	���
��
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&��\..���� ����
  ����%ก��ก
�#���&�;��'
��
���*��]���
ก
���ก��'	�$��#����
�%���
� ����%ก��ก
� (��(���������!�
�b ��:�"
�%
��ก�
��
ก�'�#�* ������
��� ��
�����'�a*����ก
���
	����
.
ก"
	��ก(��(�a��#
�
���(�����	�
ก����
����"
	&�(��(���������$�%a��#
�
���`
a���%	�ก!�&(�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�a*��	�
�$��.��� $�%�
*��
���
�������
�����
����$�%��ก,%ก
�$#���
��
����
�������)�
ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
��̀
*�� 
 
2. ��ก�	)1ก*�,�(!2{� ,�(�� �ก�  !�"���"��ก���#�ก�	
���������	�������	���	��       
�������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��� �$ก		������%����&����'��		�#���/��%��	(ก��ก 
(�����'��		�2��	"��)s�����!����(2���� �������� �%��ก%���2�� 
 ����.
กก
�#���
�������!
���!����%#����'� 1 �#�].#�9���  ����.�	a*�#��"
,5�!��$��.
ก
"
�#���!�
�b �(�� �
5�(	�.�����* ��)����.�����* ������'�	�$�%ก'8
.�����* �
	ก#�
����ก�.
������'�	� ��:�!��  $�%.�*��%(��ก����!��$��.
ก"
�#���!�
�b ����
�'9 �������)�
ก�	���ก
���
	
�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
���� ����%ก��ก
�&���!#
�ก���



 193 

������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� ����
 ��ก.
กก
������
%��.�*$�]� 
.�*���� ��ก
# $�%"
�%��ก�
�!
�ก������$����*ก
���
	�����
�������ก������ก��(
ก
����  
Szulanski (1999) Roy Parent $�% Desmarais (2003) $�% Cummings $�% Teng (2003) �'�ก��
��

��
�!���0�� ����.�	a*��̀
�
��:�ก���&�ก
�#��
�$��#���
�$��� 	���'�\..�	�'��' �!��ก�%���ก
�
��
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
���� ����%ก��ก
�&���!#
�ก���
������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'ก��
	�\..�	�0��#
��
�������
%��&�
"
����a*�*���'9  
 2.1 ,�(!2{�2�ก�	
���������	�������	���	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#�
�� �$ก		������%����&����'��		����!����(�)	*+ก�, 	��� 		��#���/��%��	(ก��ก(���
��'��		�2��	"��)s��  
   1) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��
���� "����\;;
&�(��(����������'�*'�'���:�
�
ก-
�&�ก
� ��!#����
$�%���ก
�#��
�#���� 
  2) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��' ����%ก��ก
�$�%$���
��'��'��ก,%&�ก
�
 ��!#����
$�%���ก
��'��'��5"
�*'�'�#����*ก���
.
ก����#������ 
 2.2 ,�(��2�ก�	
���������	�������	���	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#�
�� �$ก		������%����&����'��		����!����(�)	*+ก�, 	��� 		��#���/��%��	(ก��ก(���
��'��		�2��	"��)s��  
  1) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
����&�������ก
� ��!#����
$�%���ก
�
#��
�#�����'���:���
����&��(���n���!�ก
� (Practical Knowledge) 
  2) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
����&�������(����
�ก
���%(
#������
$�%ก
�!�
*�'�ก��
���
�.0�a��#
�
��� 	$�����������
�#
��ก'�	�ก��#����
$�%���ก
�����������
	�*�
	a*�  
  3) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
����&��ก'�	�ก����	�
	$�%����ก
��'�
�ก'�	�����ก��ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#����!�
�b  
  4) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
������
����
&.$����*�+�,-ก�.
#��
�#�����'�(�*�.���:������� 
  5) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
������
����
&.��
�!���ก
����
 ������"�$�%ก
�!�
*&���!#
�ก���#��
�#���� 
  6) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
����&�������ก
��`
��
���*#��
�#����
�
!��	�*&��(���
5�(	�  
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  7) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
����&�������ก
���)�
��5"
�#����

&��a*��
!�-
�$�%��:���!�ก��#���$�*���� 
  8) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*ก
��'#�������&�ก�.ก���ก
���
	���
��
����!�
�b �'�����ก�.�*�09� 
  2.3 �ก� 2�ก�	
���������	�������	���	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	
#��� �$ก		������%����&����'��		����!����(�)	*+ก�, 	��� 		��#���/��%��	(ก��ก(���
��'��		�2��	"��)s�� 
  1) ก
��'�'�!�9����ก�.ก
��	��&���9��'���*ก��ก�'��'�
ก-
��
���%��!�+
#!��$�%
��)�����̀
&���'��ก������'�	��*���
��
������'�	�.̀
����
ก&�$!��%�w�`
&��#
�
��$�ก���'�	�
��������
�#
� ��
����!�
�b &�������ก
� ��!#����
$�%���ก
� ��
�!���ก
����!�
*�%���
�
 ����%ก��ก
�$�%��ก������'�	��'��
.
ก�'�!�
�b a*� 
  2) ก
��'�'�!�9����ก�.ก
��	��&���9��'���*ก��ก�'��'��
�#`
��;�
���%��!�+
#!��
$�%��)���������:��
ก-
�&�ก
� ��!#����
$�%���ก
�#��
�#����a*�   
  3) ก
��'�'�!�9����ก�.ก
��	��&���9��'���*ก��ก�0����:�#�
��'��'��'��
�#`
��;$�%
a*������
�#�&..
ก����ก�!�
�b ��9�"
	&���%��+$�%�%���
���%��+�0����:�(����
�#`
��;&�
ก
���%(
#������#����
$�%���ก
�&���9��'� 
  4) ก
��'�'�!�9����ก�.ก
��	��&���9��'���*ก��ก�0����:�#�
��'��'��'��
�#`
��;$�%
a*������
�#�&..
ก��ก�����.
ก$�������!�
�b a*� 
  5) ก
��'����ก
���)�
ก
�������'�	����$��!�
�b ���
�
&���9��'� �(�� ����ก
�
.�*�`
$ �$�������5
ก
�ก
�����
���)�
��9��'����+,�����ก
�������'�	��	�
�	���	�����	
�
��%��!�+
#!��#�����	-+�'#�(�
��	-ก̀
$����(� ��:�!�� 
  2.4 ���"��ก���2�ก�	
���������	�������	���	���������ก�	���� �����!�"
�	�ก�	#��� �$ก		������%����&����'��		����!����(�)	*+ก�, 	��� 		��#���/��%��	(ก��ก
(�����'��		�2��	"��)s�� 
  1)  ����%ก��ก
�&���9��'�ก
��
*�������$�%��
����&�������$�������.
ก"
	��ก 
  2)  ����%ก��ก
�&���9��'�ก
��
*��
����&�������ก
���'	�����ก
�����������
���#���#���ก
���)�
 ��!"�5=�#��
�#����.
ก����ก�!�
�b  
  3)  ����%ก��ก
�&���9��'�ก
��
*ก
�#���#����	�
������0����
��'	�.
ก"
�#���
!�
�b �'��ก'�	����� 
  4) ก
���ก��'	�$��#����
$�%���ก
�.
ก���$����'���:� �� ��!&���9��'�����b 
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  5)  ����%ก��ก
�&���9��'�ก
��
*ก
�#���#���.
กก�����̀
�
.!�
�b $�%
��กก
������&�(��(� 
  6)  ����%ก��ก
����������
*$����*&��(��ก
����5
ก
�ก
���%ก��ก�.ก
����
!����ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#����  
  7)  ����%ก��ก
����������
*ก�%���ก
���� ����&(� !��	�*��
����.
ก"
	��ก
������
!��	�*��:�#����
���!ก����(����)���� 
  8)   ����%ก��ก
�&���9��'��
*ก
�#��
��������	'�����ก
� ��!�'���:����!����
.0�!��������#��&��������������	' 
 
3.  	����ก�	����	�"$� ����m,,���� ,�(!2{� ,�(�� �ก�  !�"���"��ก���2�ก�	
�����
����	�������	���	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��� �$ก		�ก�	�����%����&����'��		�
���!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 
 .
ก �ก
�+0ก,
!
���!����%#����'� 1 ����������
%��#"
��\..���� .�*$�]� .�*���� ��ก
# 
$�%"
�%��ก�
����ก
���
	�����
���� ������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
��!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����  #
�
��#���a*�!
�
ก������$����*ก
���
	�����
�������ก������ก��(
ก
���� Szulanski (1999) Roy Parent $�% 
Desmarais (2003) $�% Cummings $�% Teng (2003) *��!
�
��'� 5.53 
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!
�
��'� 5.53 #��� �ก
������
%��#"
��\..�������ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
�
          ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����!
�$����* 
         �+�,-ก�.#��
�#���� 

����	"ก�2�ก�	
���������	�� ��ก�	����	�"$� ����m,,����2�ก�	
���������	��
�����	���	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	��� 

!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 

1) �	���2��������	�� (Knowledge 
Context) 
(1) $����&�ก
���
	�����
���� (Source) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(2) (����
�&�ก
���
	�����
���� 
��%ก��*��	  
          �� 
         ���������� 
         ก
��n���!��
�!
����
�'� 

 
- $����&�ก
���
	�����
�����������+�,-ก�.#��
�#����
� 
 . 
 ก ��9 � " 
 	 & � $ � % " 
 	 � � ก (� � ( � /# � 
 �
��%ก��ก
�$!�#���&�;��
.
ก"
	��ก(��(� 
- $����&�ก
���
	�����
�����������+�,-ก�.#��
�#����
�'ก
��(�����	�ก����
���� "����\;;
$�%��)����
(��(� 
- �'ก
��(�����	���
�������	$�%ก
��\��0ก(�����
����)
&���
�����
ก�̀
&��ก
���
	�����
����&��\..����	��
a����%#���
�#`
��].���
�'���� 
- �
*$���$����&�ก
���
	�����
�����'��ก'�	�����ก��
�+�,-ก�.#��
�#�����*	!�� 
- �'ก
���
	�����
�����*	��$�%ก
��n���!��
�!
�
���
�'��
ก�'�#�* $!��'ก
���
	�����
���� �
�����������
&�ก
���
	�����
�����*	!�����	�
ก 
- ��'ก
���
	�����
�����*	���'�#`
��;�'�#�* ��� ก
�
��
	�����
����.
ก�����#������� a*�$ก� ก
���ก����
#��������กก��!��!��!���*	!�� &�#������ก
���
	
�����
����*��	ก
��n���!��
�!
����
�'�&(���'ก
�$��
#���ก!.*.̀
 �������
ก�'�#�* 
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!
�
��'� 5.53 (!��) 
����	"ก�2�ก�	
���������	�� ��ก�	����	�"$� ����m,,����2�ก�	
�����

����	�������	���	���������ก�	���� �����!�"
�	�ก�	 

���!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 

2) �	����%��ก%���2�� (Relational Context) 
(1) ���#���&�ก
���
	�����
����    
      ��%ก��*��	  
         (�����
��������ก� (Organizational Gab)    
         (�����
��
�ก
	"
� (Physical Gab)  
         (�����
������
���� (Knowledge Gab)  
         (�����
�����
!�-
� (Norm Gab) 
 
 
 
 
 
(2) ��������ก�.ก��� (Activity Context)  
 
 
 
 
3) �	���2����	������	�� (Recipient Context) 
(1) ��)����ก
���'	���� (Learning Culture) 
 
(2) ��
�!���ก
���
���� (Knowledge Needs) 
 
 
 

2) �	����%��ก%���2�� (Relational Context) 
(1) ���#���&�ก
���
	�����
����&���9��'���.�	
��%ก��*��	  (����� 
������
���� �ก'� 	�ก��
�+�,-ก�.#��
�#�����
ก�'�#�* �����
%��a*�.
ก
 �ก
���.�	�'�����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a��
��
���
���
	����+�,-ก�.#��
�#����$�%
a��$��&.��
$����*�+�,-ก�.#��
�#����.%�'
��%�	(��!��ก
���%ก��ก�.ก
� !��*.�ก
�
�
*$���$����&�ก
���
	�����
����$�%
(����
�&�ก
���
	�����
����&��������+�,-ก�.
#��
�#�����'����
%#� 
- �'ก�.ก���ก
���
	�����
�����ก'�	�ก���+�,-ก�.
#��
�#�������	$�%a����
ก��
	 
- ก�.ก���ก
���
	�����
�����������+�,-ก�.
#��
�#����a��#�*�����ก����
�#�&.$�%
��)����ก
���'	�������(��(� 
 
 
- (��(�/#�
���%ก��ก
�	��a���'��)����
ก
���'	�����ก'�	�ก���+�,-ก�.#��
�#���� 
- (��(�/#�
���%ก��ก
�	��a��!�%���ก�0�
��
�!���ก
���
����$�%��
�.̀
��:������
����
&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%
���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
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�
��'� 5.53  (!��) 
����	"ก�2�ก�	
���������	�� ��ก�	����	�"$� ����m,,����2�ก�	
�����

����	�������	���	���������ก�	���� ����� 
!�"�	�ก�	���!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 

4) ก�	�	"��ก��#&�����	��#�ก	"���ก�	����
 �����!�"�	�ก�	 
 
 
 
 
  

- (��(�/#�
���%ก��ก
�#���&�;�	��a���ก�*
ก
���%	�ก!�&(���
����&�ก�%���ก
� ��!
#� � �� 
 $ � % � �� ก 
 � ! 
 � $ � � �� * � + � , - ก� .
#��
�#�����	�
�(�*�.� �*		����&(���
����ก
�
 �� ! #� � �� 
 $ � % � �� ก 
 � � (� � �� ) �  � � �
�(���*'	�ก���'���	�n���!��
&��*'!&�ก
� ��!
#����
$�%���ก
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�
��'� 5.54 #��� �ก
������
%��.�*$�]� .�*���� ��ก
# $�%"
�%��ก�
����ก
���
	�����
����
         ������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(�� 
          ��)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����  

,�(!2{� ,�(�� 
�ก�  !�"���"��ก��� 

 

��ก�	����	�"$� ,�(!2{� ,�(�� �ก�  !�"���"��ก��� 
2�ก�	
���������	�������	���	���������ก�	 

���� �����!�"�	�ก�	���!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 

,�(!2{� 1) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'$������
�����'�
�(�����	���
���� "����\;;
 ���'('��! ��)�������(��(�ก��
 ��!#����
#����
/���ก
�#��
�#����.`
����
ก  
2) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��'ก
���
	�����
����
�ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
#����
/���ก
�
#��
�#�����'���
ก��
	 ��9� �
��� ���������� $�%ก
�
�n���!��
�  
3) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'(����
�&�ก
���
	
�����
�����'���
ก��
	��%ก��*��	 ก
���
	�����
����
 �
���   ���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'�  
4) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��' ����%ก��ก
�$�%
$���
��'��'��ก,%&�ก
� ��!#����
$�%���ก
��'��'��5"
�*'
�'�#����*ก���
.
ก����#������ 

,�(�� 
 
 
 

1) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'��
�#
�
��&�ก
�
�(�����	���
����"
	&�ก����
����"
	��ก!�`
$�%�'ก
�	0*!�*
ก����
����#�� (�����
����) 
2) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'(����
�&�ก
���
	
�����
�����'�a��*' ��9�&�(����
�ก
���
	�����
���� �
���   
���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'�  
3) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
�a���'��
�!���ก
�
��
����$�%$#���
��
���� �������)�
ก�%���ก
� ��!
#����
$�%���ก
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!
�
��'� 5.54  (!��) 
,�(!2{� ,�(�� 

�ก�  !�"���"��ก��� 
 

��ก�	����	�"$� ,�(!2{� ,�(�� �ก�  !�"���"��ก��� 
2�ก�	
���������	�������	���	��������� 

ก�	���� �����!�"�	�ก�	���!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 

,�(�� 4) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
����&�������ก
�
 ��!#����
$�%���ก
�#�� 
�#�����'� ��:���
���� &��(� �
�n���!�ก
� (Practical Knowledge) 
5) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
����&�������
(����
�ก
���%(
#������$�%ก
�!�
*�'�ก��
���
�.0�a��
#
�
��� 	$�����������
�#
��ก'�	�ก��#����
$�%���ก
������
�����	�*�
	a*�  
6) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
����&��ก'�	�ก��
��	�
	$�%����ก
��'��ก'�	�����ก��ก
���)�
�+�,-ก�.
#��
�#����!�
�b  
7) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
������
����
&.
$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'�(�*�.���:������� 
8) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
������
����

&.��
�!���ก
���� ������"�$�%ก
�!�
*&���!#
�ก���
#��
�#���� 
9) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
����&�������ก
�
�`
��
���*#��
�#�����
!��	�*&��(���
5�(	�  
10) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*��
����&�������ก
�
��)�
��5"
�#����
&��a*��
!�-
�$�%��:���!�ก��
#���$�*���� 
11) "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��
*ก
��'#�������&�
ก�.ก���ก
���
	�����
����!�
�b �'�����ก�.�*�09� 
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!
�
��'� 5.54  (!��) 
,�(!2{� ,�(�� 

�ก�  !�"���"��ก��� 
 

��ก�	����	�"$� ,�(!2{� ,�(�� �ก�  !�"���"��ก��� 
2�ก�	
���������	�������	���	��������� 

ก�	���� �����!�"�	�ก�	���!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 

�ก�  1) (��(�/#�
���%ก��ก
�a*������
	�����
����.
ก$����
��
����"
	��ก(��(��ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!
#����
#����
/���ก
�#��
�#����*��	��'ก
��'���
ก��
	       
2) ����ก�"
	��ก(��(����
�
(��	��)�
(����
�&�ก
�
��
	�����
������9�&�(����
�ก
���
	�����
���� �
���  
���������� $�%ก
��n���!��
�!
����
�'�  
3) �'$������
����"
	��ก(��(�.`
����
ก�'��(�����	�
��
���� "����\;;
 ���'('��! ��)�������(��(�ก�� ��!
#����
#����
/���ก
�#��
�#���� 
4) ก
��'�'�!�9����ก�.ก
��	��&���9��'���*ก��ก�'��'�
ก-
��
�
��%��!�+
#!��$�%��)�����̀
&���'��ก������'�	��*���
��

������'�	�.̀
����
ก&�$!��%�w�̀
&��#
�
��$�ก���'�	�
��������
�#
� ��
����!�
�b &�������ก
� ��!#����
$�%
���ก
� ��
�!���ก
����!�
*�%���
� ����%ก��ก
�$�%
��ก������'�	��'��
.
ก�'�!�
�b a*� 
5) ก
��'�'�!�9����ก�.ก
��	��&���9��'���*ก��ก�'��'��
�#`
��;
�
���%��!�+
#!��$�%��)���������:��
ก-
�&�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�#��
�#����a*�    
6) ก
��'�'�!�9����ก�.ก
��	��&���9��'���*ก��ก�0����:�#�
��'�
�'��'��
�#`
��;$�%a*������
�#�&..
ก����ก�!�
�b ��9�
"
	&���%��+$�%�%���
���%��+�0����:�(����
�#`
��;&�
ก
���%(
#������#����
$�%���ก
�&���9��'� 
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�
��'� 5.54 (!��) 
,�(!2{� ,�(�� 

�ก�  !�"���"��ก��� 
 

��ก�	����	�"$� ,�(!2{� ,�(�� �ก�  !�"���"��ก���
2�ก�	
���������	�������	���	��������� 

ก�	���� �����!�"�	�ก�	 
���!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 

�ก�  7) ก
��'�'�!�9����ก�.ก
��	��&���9��'���*ก��ก�0����:�#�
��'�
�'��'��
�#`
��;$�%a*������
�#�&..
ก��ก�����.
ก$����
���!�
�b a*� 
8) ก
��'����ก
���)�
ก
�������'�	����$��!�
�b ���
�
&�
��9��'� �(�� ����ก
�.�*�̀
$ �$�������5
ก
�ก
�����
�
��)�
��9��'��� �+,�����ก
�������'�	��	�
�	�� �	�����	
�
��%��!�+
#!��#�����	-+�'#�(�
��	-ก̀
$����(� ��:�!�� 

���"��ก��� 1) ก
���ก��'	�$��#����
�%���
� ����%ก��ก
� (��(�
��������!�
�b  
2) ��
�����'�a*����ก
���
	����
.
ก"
	��ก(��(�a��
#
�
���(�����	�ก����
����"
	&�(��(���������$�%a��
#
�
���`
a���%	�ก!�&(�&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!
#����
$�%���ก
�a*��	�
�$��.���  
3) �
*��
���
�������
�����
����$�%��ก,%ก
�$#���

��
�����������)�
ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
� 
4)  ����%ก��ก
�&���9��'�ก
��
*�������$�%��
����&�������
$�������.
ก"
	��ก 
5)  ����%ก��ก
�&���9��'�ก
��
*��
����&�������ก
���'	�
����ก
��������������#���#���ก
���)�
 ��!"�5=�
#��
�#����.
ก����ก�!�
�b  
6)  ����%ก��ก
�&���9��'�ก
��
*ก
�#���#����	�
������0�
���
��'	�.
ก"
�#���!�
�b �'��ก'�	����� 
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�
��'� 5.54 (!��) 
,�(!2{� ,�(�� 

�ก�  !�"���"��ก��� 
 

��ก�	����	�"$� ,�(!2{� ,�(�� �ก�  !�"���"��ก���
2�ก�	
���������	�������	���	��������� 

ก�	���� �����!�"�	�ก�	���!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 

���"��ก��� 7)  ����%ก��ก
�&���9��'�ก
��
*ก
�#���#���.
กก����
�̀
�
.!�
�b $�%��กก
������&�(��(� 
8)  ����%ก��ก
�&���9��'��
*$����*&��(��ก
����5
ก
�
ก
���%ก��ก�.ก
����!����ก��$����* �+�,-ก�.
#��
�#����  
9)  ����%ก��ก
�&���9��'��
*ก�%���ก
���� ����&(� !��
	�*��
����.
ก"
	��ก������
!��	�*��:�#����
���!ก���
�(����)���� 
10)   ����%ก��ก
�&���9��'��
*ก
�#��
��������	'�����ก
�
 ��!�'���:����!����.0�!��������#��&��������������	' 
11)  ����%ก��ก
�&���9��'��
*ก
��̀
��
���� "����\;;

��������$�%��*ก�
�*�
���)�����
 ��!��:�#����
$�%
���ก
�#��
�#�����'�#
�
���̀
a�!��	�*&��(���
5�(	�a*� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



���%� 6 
��ก�	����	�"$�ก�	�	���	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��� �$ก		� 

�����%����&����'��		����!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 
�%��ก�(,�กก�	
���������	��#��m,,���� 

 
 ก
���.�	���9��'9��:�ก
��
	�
� �ก
���.�	!
���!����%#���ก
���.�	�'� 2 ����������
%��ก
�
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����!
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'��ก�*.
กก
���
	�����
����&��\..���� *���'9 
 
!
�
��'� 6.1 ก����!���	�
� ����%ก��ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)�����'��'ก
���
	���
       ��
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.   
       #��
�#���� 

!$����	(ก��ก ,��$��( ,7���� 
$�������
5�*'��
��('	� ��*�
�' 39 
���	
���%��!�+
#!��#�����	 #�����	 32 
���	
���%��!�+
#!��+�'#�(�
��	 #�����	 35 
���	
���%��!�+
#!��ก̀
$����(� ก̀
$����(� 30 
���	
���%��!�+
#!����%���+�'�	�	
 ��%���+�'�	�	
 40 

	�� 176 
 

 $����$��  ����%ก��ก
��'���:�ก����!���	�
�!
�!
�
��'� 6.1 �'9��:� ����%ก��ก
��'�
��%ก��ก�.ก
��'���%ก��ก�.ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.
#��
�#����$�%&����
��������&�ก
��ก]�������������*��	ก
�#��"
,5� �0���ก5=��'�&(���*����ก�'9
��:��ก5=�ก
�������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#������� UNCTAD (2010) *���'9  
  (1)  ����%ก��ก
�&�#�
���%ก��ก
��'�*`
������ก�.!�
�b &���!#
�ก���ก
�
������'�	��(����)�����'��'ก
��̀
$����*�+�,-ก�.#��
�#����a�&(�&�ก�%���ก
� ��!#����
$�%
���ก
��	�
�(�*�.� �*	��:�ก
� #� #
��%���
�$����**�
� ��)���� �+�,-ก�. #���� 
�������	' ����	�#���
��\;;
 $�%���
��
	�
�ก
�������'�	��'�&����
��������&�ก
�&��
#��"
,5��(���0ก$ก� ����.�	 
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   (2)  ����%ก��ก
�&�#�
���%ก��ก
��'�*`
������ก�.!�
�b &�
��!#
�ก���ก
�������'�	��(����)�����'��'ก�%���ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
�
 ��!!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����	�
�(�*�.� 
   (3)  ����%ก��ก
�&�#�
���%ก��ก
�.
ก��%(
ก��'���:�!��$�����
��ก�.!�
�b &���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)�����'��'ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#�����	�
�(�*�.�  
 
1. �������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��� �$ก		������%����&����'��		����!����(�)	*+ก�,
 	��� 		��#��9 2552 
  ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*
�+�,-ก�.#��
�#����&��w 2552 �'9 �`
��5a*�.
ก���กก
��`
��5 TFP *���'9 
 Total Factor Productivity =  Output 
          Input 
 
    =                         ����
5�����
���#����
�'� ��!a*�   
                     $���
� + �������+ �'�*��+ �������	'+ก
���
	�����
���� 
 
 ����� ����
5�����
���#����
�'� ��!a*� = �
�
!������	 x .̀
����'�.̀
���
	a*� 
  $���
�      (N)   =    ��
.�
��
	�*���$�%#��#*�ก
� x .̀
���$���
� 
                         �������        (C)  =    �����'�&(������&�ก�%���ก
� ��! 
                         �'�*��            (L)                =    ��
�(�
�'�*�� 
                         �������	'  (T)   =    ��
&(�.�
	.
กก
�&(��������	'&�ก�%���ก
� 
                           ��!/ก
�����
�.�*ก
� 
                ก
���
	�����
���� (KT)  =    ��
&(�.�
	&�ก�%���ก
���
	�����
���� 
  
 �*	��
��� Total Factor Production (TFP) ��9�#
�
����%�
5ก
�a*�.
ก#�ก
�ก
� ��! 
������-*�ก�
# (Cobb-Douglas Production Function) �0��&��'��'9$	ก�\..�	ก
� ��!��ก��:� 4 
�\..�	*��	ก����� ��������'���:�!������(C) �'�*�� (L) �������	' (T) $�%ก
���
	�����
���� (KT)   
��
�#����������\..�	ก
� ��!�'��'!�� � ��!.%�	��&������� ���5��9���*$!�&�ก
���%�
5ก
�
��9� #
�
��$������$�����#�ก
�&����:�$���#��!�� (Linear)a*� *��	ก
��̀
&���	��&����$��
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��� log *����9� ����.
ก�'���%�
5ก
���ก�
��:�#�ก
���%�
5ก
� (Estimated Equation) ��

#����%#���7�'�a*�.
กก
���%�
5ก
���9�.%��:���
�����
�	�*�	��� (Elasticity)     ���#�ก
�
��%�
5ก
���9� $�%��
��� intercept .%��:���
��!�
ก
��!���!��� ��!"
�&�ก
� ��! �'�������09�
.
กก
�&(��\..�	ก
� ��!&�ก�%���ก
� ��!�	�
��'��%#���"
� *��#�ก
���%�
5ก
�!��a��'9 
  
 lnY = b1 + b2lnN + b3lnC + b4lnL + b5lnT + b6lnKT 
 
�*	  
 ln Y = natural logarithm  ���!��$�� Y 

 ln N = natural logarithm  ���!��$�� N 
 ln C = natural logarithm  ���!��$�� C 
 ln L = natural logarithm  ���!��$�� L 
 ln T = natural logarithm  ���!��$�� T $�% 

 ln KT = natural logarithm ���!��$�� KT 
 
#�ก
��'9#
�
����%�
5ก
�a*��*	&(��#���*��	*��	��'ก̀
���#�����	�'�#�* (Ordinary Least 
Square: OLS) !
��ก!� .%a*���
���#����%#���7 (b) #`
����!��$����#�%$!��%!����ก�
 �*	�'�   
 b1 = Intercept = TFP Growth 
 b2 = ��
��
�	�*�	������ � ��!!��$���
� (N)  
 b3 = ��
��
�	�*�	������ � ��!!������'���:�!������ (C) 
 b4 = ��
��
�	�*�	������ � ��!!���'�*�� (L) 
 b5= ��
��
�	�*�	������ � ��!!���������	' (T) $�% 
 b6 = ��
��
�	�*�	������ � ��!!��ก
���
	�����
���� (KT) *��$#*� �&�!
�
��'� 6.2 
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!
�
��'� 6.2 $#*� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�  
        $����*�+�,-ก�.#��
�#����&��w �.+. 2552 
� �� � � � �
(prod)  

Coef. Std. Err. t p>|t| [95% Conf. Interval] 

$ � � � 
 �
(labor) 

.2991321 .0392165 7.63 0.000 .2216759       .3765883 

������� 
(capital) 

.1774796 .0297598 5.96 0.000 .1187012       .236258 

�'�*�� 
(land) 

.0804923 .0508814 1.58 0.116 -.0200031      .1809878 

�������	'/
ก
�.�*ก
� 
(techno) 

.1033656 .044946 2.30 0.023 .0145932       .192138 

ก 
 � �� 
 	
�����
���� 
(kt) 

.2679631 .0427577 6.27 0.000  .1835128       .3524135 

�� ! � 
 ก 
 �
�!���!���
 ��!"
�&�
ก
� ��! 
(intercept) 

3.616609 .4309445 8.39 0.000  2.765454         4.467764 

 
 .
ก!
�
��'� 6.2 $#*���
�#�������%���
� � ��!$�%�\..�	ก
� ��!$!��%��%�"� 
����
 �\..�	ก
� ��!�'��'��
�#������ก�� � ��!�	�
��'��	#`
��;�*	�'��
 p<0.05 ��� $���
�      
(p=0.000)  ������� (p=0.000) �������	'/ก
�.�*ก
� (techno) (p=0.023) $�%ก
���
	�����
���� 
(p=0.000) �*	�'��
�	�*�	������
ก�� 0.2991321  0.1774796  0.1033656 $�%0.2679631  !
��̀
*�� 
��
 intercept .
ก#�ก
���%�
5ก
���� ��!�
ก
��!���!��� ��!"
�&�ก
� ��! (Growth of Total 
Factor Productivity) �0���'��
���
ก�����	�% 3.61 #
�
��#���a*���
 &��w �.+. 2552 ก
���
	���
��
���� (KT) �'��
�#������&��
���กก�� � ��!$�% ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
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��!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'��%*����
��(������� 99% *��
#�ก
� !��a��'9 
 Y = 3.61 + 0.30N*** + 0.18C*** + 0.80L + 0.10T** + 0.27KT*** 
                     (0.431)  (0.039)    (0.030)       (0.051)  (0.045)     (0.043) 
 *** �'��	#`
��;�'��%*����
��(������� 99% (��
 p-value <0.01) 
 **   �'��	#`
��;�'��%*����
��(������� 95% (��
 p-value <0.05) 
 *     �'��	#`
��;�'��%*����
��(������� 90% (��
 p-value <0.10) 
 &�����]������
��
���
*��������
!�-
� (Standard Error) 
 
       Adjusted R2 = 0.8341 
       F (5, 158)    = 164.95 
       p value         =  0.0000 
       Number of observations = 164 
  ����� N   = $���
� 
   C   = ������� 
   L   = �'�*�� 
   T   = �������	' 
   KT = ก
���
	�����
����  
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2. �������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��� �$ก		������%����&����'��		����!����(�)	*+ก�,
 	��� 		��#��9 �.). 2553 
 
!
�
��'� 6.3 $#*� �ก
���%�
5ก
�#�ก
� ��! (Production Function) ���#����
$�%���ก
�&�   
                    ��!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&��w �.+. 2553 
 ��!"
�(Lprod)  Coef. Std. Err. t p>|t| 
$���
�(Llabor) .2636778 .0354594 7.44 0.000 
������� 
(Lcapital) 

. 1744319 .0277765 6.28 0.000 

�'�*�� 
(Lland) 

.0756124 .0497954 1.52 0.131 

�������	'/ก
�.�*ก
� 
(Ltechno) 

.1265264 .0440417 2.87 0.005 

ก
���
	�����
���� 
(Lkt) 

.2827956 .0420491 6.73 0.000 

��!�
ก
��!���!���
 ��!"
�&�ก
� ��! 
(Intercept) 

3.80272 .4245707 8.96 0.000 

 
   .
ก!
�
��'� 6.3 $#*���
�#�������%���
� � ��!$�%�\..�	ก
� ��!$!��%��%�"� 
����
 �\..�	ก
� ��!�'��'��
�#������ก�� � ��!�	�
��'��	#`
��;�*	�'��
 p<0.05 ��� $���
�      
(p=0.000)  ������� (p=0.000) �������	'/ก
�.�*ก
� (p=0.005) ก
���
	�����
���� (p=0.000) �*	
�'��
�	�*�	������
ก��0.2636778 0.1744319  0.1265264 $�%0.2827956 !
��̀
*�� ��
 intercept 
.
ก#�ก
���%�
5ก
������!�
ก
��!���!��� ��!"
�&�ก
� ��! �0���'��
���
ก�����	�% 3.80 
#
�
��#���a*���
 &��w �.+. 2553 ก
���
	�����
���� (KT) �'��
�#������&��
���กก�� � ��!
$�% ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*
�+�,-ก�.#��
�#�����'��%*����
��(������� 99%  *��#�ก
� !��a��'9 
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 Y = 3.80 + 0.26N*** + 0.17C*** + 0.07L + 0.13T*** + 0.28KT*** 
                     (0.424)  (0.035)    (0.027)       (0.049)    (0.044)     (0.042) 
 *** �'��	#`
��;�'��%*����
��(������� 99% (��
 p-value <0.01) 
 **   �'��	#`
��;�'��%*����
��(������� 95% (��
 p-value <0.05) 
 *     �'��	#`
��;�'��%*����
��(������� 90% (��
 p-value <0.10) 
 &�����]������
��
���
*��������
!�-
� (Standard Error) 
 
       Adjusted R2 = 0. 8292 
       F (5, 164)    = 165.09  
       p value        =  0.0000 
       Number of observations = 170 
  ����� N   = $���
� 
   C   = ������� 
   L   = �'�*�� 
   T   = �������	' 
   KT = ก
���
	�����
����  
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3. �������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��� �$ก		������%����&����'��		����!����(�)	*+ก�,
 	��� 		��#��9 �.). 2554 
 
!
�
��'� 6.4 $#*� �ก
���%�
5ก
�#�ก
� ��! (Production Function) ���#����
$�%���ก
�&�   
                  ��!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&��w �.+. 2554 
 ��!"
�(Lprod)  Coef. Std. Err. t p>|t| 
$���
�(Llabor) .2655084 .0390258 6.80 0.000 
������� 
(Lcapital) 

.1571525 .0309246 5.08 0.000 

�'�*�� 
(Lland) 

.0896194 .0582375 1.54 0.126 

�������	'/ก
�.�*ก
� 
(Ltechno) 

.1397358 .0513015 2.72 0.007 

ก
���
	�����
���� 
(Lkt) 

.2567693 .0492351 5.22 0.000 

��!�
ก
��!���!���
 ��!"
�&�ก
� ��! 
(Intercept) 

3.926604 .5009773 7.84 0.000 

 
 .
ก!
�
��'� 6.4 $#*���
�#�������%���
� � ��!$�%�\..�	ก
� ��!$!��%��%�"� 
����
 �\..�	ก
� ��!�'��'��
�#������ก�� � ��!�	�
��'��	#`
��;�*	�'��
 p<0.05 ��� $���
�      
(p=0.000)  ������� (p=0.000) �������	'/ก
�.�*ก
� (p=0.007) ก
���
	�����
���� (p=0.000) �*	
�'��
�	�*�	������
ก�� 0.2655084  0.1571525  0.1397358 $�%0.2567693  !
��̀
*�� ��
 intercept 
.
ก#�ก
���%�
5ก
������!�
ก
��!���!��� ��!"
�&�ก
� ��! (Growth of Total Factor 
Productivity) �0���'��
���
ก�����	�% 3.92  #
�
��#���a*���
 &��w �.+. 2554 ก
���
	�����
���� 
(KT) �'��
�#������&��
���กก�� � ��!$�% ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���
������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'��%*����
��(������� 99%  *��#�ก
� 
!��a��'9 
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               Y = 3.92 + 0.26N*** + 0.16C*** + 0.90L + 0.14T*** + 0.26KT*** 
                             (0.500)  (0.039)    (0.030)       (0.058)    (0.051)     (0.049) 
  *** �'��	#`
��;�'��%*����
��(������� 99% (��
 p-value <0.01) 
  **   �'��	#`
��;�'��%*����
��(������� 95% (��
 p-value <0.05) 
  *     �'��	#`
��;�'��%*����
��(������� 90% (��
 p-value <0.10) 
  &�����]������
��
���
*��������
!�-
� (Standard Error) 
 
       Adjusted R2 = 0.7757 
       F (5, 162)    = 116.54 
       p value        =  0.0000 
       Number of observations = 168 
  ����� N   = $���
� 
   C   = ������� 
   L   = �'�*�� 
   T   = �������	' 
   KT = ก
���
	�����
����  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 213 

4.  	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��� �$ก		������%����&����'��		����!����(
�)	*+ก�, 	��� 		��#���/��%��	(ก��ก(�����'��		�2��	"��)s���9 �.). 2552-2554 
 
!
�
��'� 6.5 #��� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�
       $����*�+�,-ก�.#��
�#����&���9��'���*ก��ก*�
���)���������%��+a�	�w     
       �.+.2552- 2554 
�9 2552 2553 2554 

� �� � � � �
(Lprod) 

Coef. p>|t| Coef. p>|t| Coef. p>|t| 

 	�� 
���	��  
3 �9 

! 	 � � � �
(Llabor) 

.2991321 0.000 .2636778 0.000 .2655084 0.000 $ � � � 
 � �'
��
�#������ก��
 ��!"
���9� 3  �w 

������� 
(Lcapital) 

.1774796 0.000 .1744319 0.000 .1571525 0.000 � �� � �� � �'
��
�#������ก��
 ��!"
���9� 3  �w 

�%�(�� 
(Lland) 

.0804923 0.116 .0756124 0.131 .0896194 0.126 �'� *� � a �� �'
��
�#������ก��
 ��!"
���9� 3 �w 

��������% /
ก�	,�(ก�	 
(Ltechno) 

.1033656 0.023 .1265264 0.005 .1397358 0.007 ��� �� �� 	' /ก 
�
.� * ก 
 � �'
��
�#������ก��
 ��!"
���9� 3  �w  

ก�	
�����
����	�� 
(Lkt) 

.2679631 0.000 .2827956 0.000 .2567693 0.000 ก 
 � �� 
 	 � � �
��
�����'��
� 
#�� �� � � ก�� �� !
"
���9� 3 �w 

� � 	 � ก � 	
��� � � � 2  �
�������#�
ก�	���� 
(Intercept) 

3.616609 0.000 3.80272 0.000 3.926604 0.000 TFP �����21/���ก�9 
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 .
กก
������� ��!"
���9� 3 �w�'��̀
�#��&�!
�
��'� 6.5 .%��]���
�\..�	ก
� ��!�'��'
��
�#������ก�� � ��!�	�
��'��	#`
��;��9���%ก��a�*��	 ��� $���
� ������� �������	'$�%
ก
���
	�����
���� �0��#
�
�����
	��
���
	������!��a*�*���'9 
 1) $���
��'��	��&�"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���������'�	��(����)����
��:�$���
��'��'��ก,%&�ก
��̀
�
��	��$��� .0�#
�
��#��
� ��!"
�&�ก
� ��!#����
$�%���ก
�
a*� 
 2) ก
���
	�����
�����'��
�#������ก�� ��!"
����ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
��!#
�ก���������'�	��(����)����������.
กก
���.�	!
���!����%#���a*���*����ก ����%ก��ก
�/
#�
���%ก��ก
��'��'ก
�&(�ก�%���ก
���
	�����
�����������)�
 ��!"
�ก
� ��!�'�(�*�.��	��
$��� �0���
.#���a*���
 ��:�#�
���%ก��ก
��'��'ก
�&(���
���� ��:�-
�&�ก
� ��!$�%�'
��
�#
�
��&�ก
����
�0���
����.
ก$����!�
�b a*���:��	�
�*' �0��#�� �!��ก
��������� ��!"
�
ก
� ��! $!�&�ก
���%ก��ก�.ก
�&���ก$�����
���:�.���  ����%ก��ก
�&���ก#�
�
��%ก��ก
�a��#
�
�����
�0���
����.
ก$������
����!�
�b a*��	�
����
��'	�ก�� ������.
ก
 ����%ก��ก
�$!��%���'#�
�"
��
�#���� #�
�%�
�ก
����� $�%���!�
�b �'�$!ก!�
�ก��
*����9� ����%ก��ก
��'�#
�
�����
�0���
����.
ก$������
����!�
�b �
กก��
	���a*����ก
���
	���
��
�����'��
กก��
 ����%ก��ก
��
	����b $�%#�� �&���ก�* ��!"
�ก
� ��!�'�*'ก��
 ����%ก��ก
�
�
	����b !
�a�*��	 
 3)  ��!"
�ก
� ��!!�9�$!��w 2552- 2554 ������09���ก�w$!�������09�a���
ก��ก $����
#����
$�%
���ก
�#��
�#����.%�'�����
!������	#��ก��
#����
$�%���ก
��*	�ก!�ก]!
� ��9��'9������.
ก$����*
�+�,-ก�.#��
�#������:�$����*&����'��������ก�̀
���
�
� 	$���&���%��+&��w �.+. 2552 ��:�!��
�
.0���:�$����*�'��`
�
&(�&�ก
���%ก����ก�.&��%	%�����!�� $�%#�*�����ก�� �ก
���.�	!
�
��!����%#����'� 1 �'��
	�
�a��&����'� 5 �'�$#*�&����]���
 ����%ก��ก
�&���!#
�ก���������'�	�
�(����)����#���&�;�a���'��
����  ��
����
&. $�%��]���
�#`
��;���$����*�+�,-ก�.
#��
�#���� .0���a*��'ก�%���ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����**��ก��
��
ก��ก .0�a��#�� �!��
ก
��������� ��!"
��	�
��'����.%��:� 
 

5.ก�	�	���	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��� �$ก		������%����&���� �$ก		����
!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� 
 .
กก
������� ��!"
���9� 3 �w*��!
�
���
�!��.%��]���
�\..�	ก
� ��!�'��'��
�#������ก��
 � ��!�	�
��'��	#`
��;��9���%ก��a�*��	 ��� $���
� ������� �������	'$�%ก
���
	�����
���� 
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.0�#
�
��#���a*���
 ก
���
	�����
������:��\..�	ก
� ��!�'��'��
�#������ก��ก
��������� ��!
"
��0�������+0ก,
�������'�a*�.
กก
�#��"
,5� ����%ก���'���:�ก����!���	�
�&��
	�%��'	* ����
 
 ����%ก��ก
��'���:� ��&��������#���&�;�&����
���]���
 ��
����&�*�
�!�
�b !
�$����*�+�,-ก�.
#��
�#�����'� ����%ก��ก
�a*����ก
���
	����
.
ก$������
����!�
�b �'�#
�
���̀
�
��%	�ก!�&(�
&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����a*���%ก��*��	
��
����&�*�
�!�
�b *���'9 
 1. ����	���ก%���ก��ก�	���(!�"ก�	 ��� 	��ก�	2�����!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� �0��
#
�
��.`
$�กa*� ��� ��
�����ก'�	�ก��ก�������
��
	�
�ก
�!�
*!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
ก
������
%����
�!���ก
������ก��
$����*�+�,-ก�.#��
�#���� $���������!�
*#��
�#���� 
ก
�����!��&�����!��ก
����'�	�$������!�
*#��
�#���� ����ก
�#���#���ก
��
	&���b !
�
$����*�+�,-ก�.#��
�#����ก
���%(
#������#����
$�%���ก
�&��#�*�����ก�����'('��!�'�
���'�	�$���a������&�	���+�,-ก�.#��
�#���� ��:�!�� �*	��
���� ����
�'9 ��:���
�����'�
 ����%ก��ก
�!���ก
�$�%#
�
���̀
�
�������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
��!#
�ก���������'�	��(����)����&�*�
���)�
ก�%���ก
� ��!�'�!��#�����
�!���ก
����
��ก��
 ก
��	
	!�
*&��ก��
��09� $�%ก
�����������
&��$ก�#����
$�%���ก
�!�
�b !��a� 
 2. ����	���ก%���ก��ก�	�������!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� ��%ก��*��	 ��
�����ก'�	�ก��
�
!�-
�ก
� ��!!�
�b  ก
��*!�����ก
� ��! ก
�&(��\..�	ก
� ��!�	�
��'��%#���"
� ก
�&(�
��#*�&�ก
� ��!�'���:���!�ก��#���$�*���� ก
� ��!#����
�'���:�#����
$�%���ก
��'���:���!�ก��
#���$�*���� ��:�!�� �0��#�*�����ก���
	�
� �ก
���.�	&����'� 5 &�*�
���
�����'� ����%ก��ก
�
��
	���#��$��������b �0������
  ��
����#���&�;��'� ����%ก��ก
���
	���#��$��������b ��� ��
����
�ก'�	�ก��ก
���)�
ก�%���ก
� ��!#����
/ ���ก
�!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
 3. ����	���ก%���ก��ก�	ก!��������56�#$��� ���!����(�)	*+ก�, 	��� 		�� ��%ก�� 
*��	��
����&�ก
���ก$�� ��!"�5=�#��
�#���� ก
���ก$�����.�"�5=�#��
�#���� ก
���ก$��
�
�
�&��ก��ก���ก���
ก-
��
���%��!�+
#!��$�%��)����$�%#
�
��&(��
�a*�.���&�
�\..���� ��:�!�� ��
����&�ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���
������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����#
�
��#���a*�*��!
�
��'� 6.6 
 
 
 



 216 

!
�
��'� 6.6 ��ก,5%���ก�.ก
��'��'ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก��� 
        ก
�������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����&���9��'���*ก��ก*�
�  
        ��)������9� 5 $��� 

��/��%���,�� 2��������s� 
��
��('	� 
(39 $���) 

��ก�.&������5$�������
5�*'��
��('	��'��'ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
��!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����
ก�'�#�* 
��� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	� 

#�����	 
(32 $���) 

��ก�.&������5���	
���%��!�+
#!��#�����	�'��'ก
� ��!#����
$�%���ก
�&�
��!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����
ก�'�#�* 
��� ��ก�.���$��$�%#�
��'�!
ก�
ก
+#`
������ก������'�	� 

+�'#�(�
��	 
(35 $���) 

��ก�.&������5���	
���%��!�+
#!��+�'#�(�
��	�'��'ก
� ��!#����
$�%���ก
�
&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����
ก
�'�#�* ��� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
������ก������'�	� 

ก̀
$����(� 
(30 $���) 

��ก�.&������5���	
���%��!�+
#!��ก̀
$����(��'��'ก
� ��!#����
$�%���ก
�
&���!#
�ก���������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����
ก
�'�#�* ��� ��ก�.ก
��
	����'��%�0ก����#����
#`
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�#���� ��� ��!#
�ก���#��
�#���� (Creative Industries) �0����:�$ก�����ก�'�
�����������+�,-ก�.#��
�#���������%��+ (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%
#����$���(
!�, 2554: 1) 
 ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#���������%��+a�	�'� �
��
�'ก���ก
���)�
 2 #������ก ��� 
ก
���)�
��9�-
��\..�	$�*�����'� ��:���9�-
����ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#���� (Macro 
Foundation) ��%ก��*��	 *�
�����#��
���9�-
� *�
�ก
���)�
�%��ก
�+0ก,
$�%����	
ก�
���,	� *�
�ก
���)�
$�����*
�&.$�%#����#��
�#���� $�%*�
�ก
�����$�%ก
������ $�%ก
�
��)�
�%*����!#
�ก���/��ก�.#��
�#���� (Micro Development) ��:�ก
���)�
��!#
�ก���
#��
�#�������ก$�%��!#
�ก����'��ก'�	�����$�%#���#��� �*	��)�
ก�.ก���!��*�������
���
�
������!#
�ก���#��
�#�����	�
���:��%��$�%�'���5
ก
� ��ก.
ก��9�.%!�����)�

���������0���!#
�ก����'��ก'�	�����$�%#���#��� ����0�ก
������
%������
ก�*�
�ก
�
#��
�#�����'�#`
��;&�$!��%ก�.ก�����������������
�*��	 (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
�
�+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2554: 4) 
 .
ก�'�ก��
��
$�����
�!����%��+a�	.0�.̀
��:�!������'�	�$���
�ก
���)�
��!#
�ก���
#��
�#���� .
ก�'�����ก
���)�
��:��
	#����
/���ก
��
��:�ก
���)�
��:�ก�����������
	��#
�ก�. 
(Cluster) �*	�������'�	�$���
�ก
�.�*ก������!#
�ก���#��
�#����&��� .
ก�'�����ก
����ก����
ก�.ก����'����
	��0�ก����:�ก
�.�*ก�����*	�����������
��
	�����ก
���)�
��
�#
�
��&�ก
�
$�����������!#
�ก����*	���&���ก,5%���ก
���)�
��9�ก�����������
	��#
�ก�.#��
�#���� �0��
.%�̀
&��ก
���)�
�'��+�
��'�(�*�.� (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����
$���(
!�, 2554: 4) �*	ก̀
��*��!#
�ก������ก�'��'+�ก	"
�#��.
ก#
�
��!#
�ก���#��
�#���� 
15 #
�
��:���!#
�ก���#��
�#����	��+
#!���'���:�$ก�ก�
����ก
���)�
&�(���$�ก �����
(��		ก�%*��ก
���)���ก�.#��
�#��������b �'��ก'�	�������9��%��������ก��ก
���)�
����
ก�*�
�
ก
�#��
�#����!
�#
	�
('����$!��%��ก�.#`
��;&������������
��*	�/�
%ก�����
('��'��'
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��
�#`
��;&�ก
�#��
������
������������
�#
�
��&�ก
�$�����������!#
�ก���	��+
#!����9�
�����	ก�%*����
�#
�
�������9���!#
�ก���#��
�#������9��%��  
 ��!#
�ก������ก�'��'+�ก	"
�#��.
ก#
�
��!#
�ก���#��
�#����ก]��� ก
��̀
����
�
��)�����
&(������#��
�#����#����
&��ก��ก
�������'�	� �0��#
�
��.̀
$�กa*� 2 ���$�� *���'9 1) 
ก
�������'�	��(����)�����'�����$����������'�	��(��ก
	"
���:�#����
���ก �*	�'.�*�
	�	���'�$����
������'�	� ��� $�������
5#�
�$�%��%��!�+
#!�� 2) ก
�������'�	��(����)�����'��������'('��!
$�%ก�.ก����'��'�	��&�(��(���9�&�(���$�%����� �0��.%�̀
������a�ก��ก
�#��
����	
ก
+$�%
�\..�	$�*����&�����9�!��ก
�����������#���#���&���ก�*ก
��������)�
��ก�.���ก
��'��ก'�	������� �(�� 
��ก�.�'���ก$�� ��:�!�� (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2554: 4) 
 .
ก��+�
�ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#���������%��+a�	�'�ก��
��
��
�!�� #
�
��#���
a*���
 ��%��+a�	�'����
���)�����'���:�.�*$�]�$�%�'+�ก	"
�&�ก
���)�
&��ก
�������'�	��(��
��)������:�	��+
#!�����ก&�ก
���)�
�+�,-ก�.#��
�#���������%��+a�	 �0��.
ก
#�
�ก
�5�"
�ก
� ��!$�%"
�ก
����ก
��'� �
��
&��w 2554 ����
 "
����ก
�#
�
���$��
$�%"�!!
�
��'ก
��	
	!�����	�% 8.1 &�a!��
#$�ก����w 2554 �������'	�ก���%	%�*'	�ก������w
ก��� �*	�'��ก������'�	�!�
���%��+�'��*���
����
�
��%��+a�	.`
��� 5.4 ��
��� #��#�*��:�
��%��!�ก
�5��*	������09����	�% 15 �*	��:�ก
�������09������ก������'�	�.
ก��'����('	�%	���� 
�*	�/�
%��ก������'�	�.
ก��%��+.'� �ก
��' ������+# $�%�
����'	 �*	������09����	�% 29.5 17.9 
17.0 $�% 14.7 !
��̀
*�� #�� �&����!�
ก
����
��ก�/�'�	�	���'����	�% 64.6 ����!��*'�09�.
ก(���
�*'	�ก������wก���$�%a!��
#�'� �
��
�'����	�% 61.0 $�% 54.3 !
��̀
*�� (#`
��ก�
�
�5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2554: 6) 
 ��ก.
ก��!�
ก
��	
	!�����"
�ก
����ก
�#
�
���$��$�%"�!!
�
�&��w 2554 �0��
��:�#�����0�������!#
�ก���ก
�������'�	��'�ก��
��
��
�!�� 	������
�
ก	���a���.
�5
"
�%
�+�,-ก�.�����%��+a�	&�(����'� �
��
�%���
��w 2544-2551  ��!"�5=�������&���%��+
�	
	!���*	�/�'�	��*��:����	�% 8.9 (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����
$���(
!�, 2552: 10)  
 #`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�a*�.�*$�����!#
�ก���
#��
�#������ก��:� 4 ก���� ��� ก������*ก�
���)����$�%���(
!� (Cultural Heritage) ก����
+���% (Arts) ก����#��� (Media) $�%ก�����
�#��
�#����$�%��ก$�� (Functional Creation) �0�������
��.
�5
�����
�����!#
�ก����'��'��
���*#��
�#����&���%��+a�	 �%���
��w �.+.2545-2550 
����
�'�����
�*	�/�'�	 769,511.17 ��
��
� �*	$�����ก!
�ก����a*�*���'9 ก�����
�#��
�#����$�%
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��ก$���'�����
�*	�/�'�	#��#�* ��� 487,749.17 ��
��
� ก������*ก�
���)����$�%���(
!��'
�����
�*	�/�'�	������
 ��� 216,985.00 ��
��
� ก����#����'�����
�*	�/�'�	 64,045.33 ��
��
� 
$�%ก����+���%�'�����
�*	�/�'�	���	�'�#�* ��� 531.66 ��
��
� $�%�
ก��.
�5
.
ก��!�
ก
�
�	
	!�������!#
�ก����'��'��
���*#��
�#����&���%��+a�	�%���
��w 2545-2550 �	
	!���*	
�/�'�	���	�% 6.03 (#`
��ก�
��5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2552: 11)  
 �������.
�5
#�*#��������
�����!#
�ก����'��'��
���*#��
�#����&���%��+a�	����
 
&��%���
��w �.+. 2545-2550 ก�����
�#��
�#����$�%��ก$���'#�*#����*	�/�'�	#���'�#�* ���	�% 
63.59 ก������*ก�
���)����$�%���(
!��'#�*#���������
 ������	�% 28.05 ก����#����'
#�*#������	�% 8.29 $�%ก����+���%�'#�*#������	�'�#�* ��� 0.07 �
ก��.
�5
.
กก
��	
	!�� 
����
 ก������*ก�
���)����$�%���(
!��'#�*#���������09�.
ก���	�% 26.93 &��w 2545 ��:�
���	�% 30.92 &��w 2550 ก�����
�#��
�#����$�%��ก$���'#�*#����*��.
ก���	�% 65.34 &��w 
2545 ��:����	�% 60.57 &��w 2550 #���ก����+���%$�%ก����#����'#�*#����'����'�	�$���a���
ก�0��
$#*�&����]���
ก������*ก�
���)����$�%���(
!���:�ก�����'��'ก
��	
	!���
ก�09� (#`
��ก�
� 
�5%ก���ก
���)�
ก
��+�,-ก�.$�%#����$���(
!�, 2552: 12)  
 ��ก.
ก��9�.
ก��!�
ก
��!���!�����!#
�ก���#��
�#���������%��+a�	�%���
��w 
2546-2550 �'��!�
ก
��!���!������09��*	�/�'�	 ���	�% 6.03 �*	ก������*ก�
���)����$�%
���(
!��'��!�
ก
��!���!�/�'�	�
ก�'�#�* ���	�% 9.04 ก����#����'��!�
ก
��!���!�/�'�	������
 ��� 
���	�% 8.20 ก�����
�#��
�#����$�%��ก$���'��!�
ก
��!���!�*	�/�'�	 ���	�% 4.55 $�%ก����
+���%�'��!�
ก
��!���!�*	�/�'�	���	�'�#�* ��� ���	�% 2.66 �0��$#*�&����]�ก
��!���!�	�
�
!��������#��`
�#�������!#
�ก���#��
�#����ก������*ก�
���)����$�%���(
!� �0����:�ก����
�'��'$�������'�*'$�%���.%ก̀
��*��+�
�ก
���)�
�'�(�*�.������ก
��!���!�	�
�	���	��!��a�  
 �������.
�5
���'�	���'	��%���
���!�
ก
��	
	!����� ��!"�5=�������&���%��+ก��
�����
�����!#
�ก���#��
�#��������
 &��%���
��w  2546-2550  ��!"�5=�������&���%��+�'
��!�
ก
��	
	!���*	�/�'�	���	�% 9.37 &��5%�'���!#
�ก���#��
�#�����'��!�
ก
��	
	!���*	
�/�'�	 ���	�% 6.03 $#*�&����]���
 ��!#
�ก���#��
�#���������%��+a�	�'��!�
ก
��!���!!�`

ก��
��!#
�ก�������b &��5%�'���!#
�ก���#��
�#������:���!#
�ก����'�#��
�ก̀
a�!������	
���#����
a*���
	#�����
�������'	�ก����!#
�ก�������b �'�#��
�ก̀
a�!������	���#����
��'	����	
�% 10-20 ���
��9� ���
%��!#
�ก���#��
�#������:���!#
�ก����'�#��
������
�����!������	���
#����
a*��
กก��
��!#
�ก�������b a*���
	���
!���������  
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 .
ก�'�ก��
��
��
�!����:�ก
���%���"
����#�
�ก
�5��+�,-ก�.#��
�#�������
��%��+a�	�0��#%����&����]���
$����%��+a�	.%�`
$����*�+�,-ก�.#��
�#�������
�
&(�&�ก
�
��)�
*�
��+�,-ก�.��:��%	%���
ก��
 3 �w�
$���$!�ก]	��a��#
�
�������������+�,-ก�.&��ก�
�#��
ก
���:���%��+ �� ��!#`
��;&���!#
�ก���#��
�#����a*��	�
�$��.��� ������.
กก
� ��!#����

$�%���ก
�&���!#
�ก���#��
�#������9���������ก
��̀
��
���*#��
�#�����'��ก�*.
กก
�#���#�.
ก
���'('��! "����\;;
 ��)����������
!��	�*&���ก�*���!ก����(���
5�(	��'��'��9� c��5��
d $�% 
c�����
d &����
�*'	�ก�� �
ก��
+.
ก���!ก����
���
����!�
�b ����
�'9ก].%a��#
�
��$������a*�
&���ก$���ก
���
�(���\..���� �0���������'�ก��
��
��
�!��#�*�����ก���
	�
� �ก
�.�*���*��
��
�#
�
��&�ก
�$������#`
�����w 2011-2012 �����%��+a�	��� World Economic Forum �'�
�
	�
���
��%��+a�	�'��
�#
�
��&�ก
�$�������*!�`
�������	b .
ก���*���'� 36 .
ก 142 
��%��+������ก&��w 2009-2010 �
��:����*���'� 38 &��w 2010-2011 $�%��
#�*��%��+a�	�	��&�
���*���'� 39 &��w 2011-2012 (World Economic Forum, 2012: 344) �0��$#*��0���
��*���	��	��
���+�ก	"
�ก
�$�������
��+�,-ก�.�����%��+a�	 $�%��:�#�;;
5�!���&����%��+a�	!���
�������'�	����'$���ก
� ��!a�#��ก
� ��!#����
$�%���ก
�����9�-
������
����$�%���!ก���
#��
���
�a*����'	�&�ก
�$�������
�ก
���
&�!�
*��ก�
กก��
ก
���:�$���� ��!#����
$�%
���ก
��
�
��ก�(��&��\..���� 
 .
ก�'�ก��
��
��
�!����:�ก
��
	�
�#�
�ก
�5��+�,-ก�.#��
�#����&�"
�������
��%��+a�	�0��#�*�����ก�� �ก
���.�	&���!����%#����'� 1 �����+0ก,
#"
��\..���� .�*$�]� 
.�*���� ��ก
#$�%"
�%��ก�
����ก
���
	�����
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%
���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#�����'��
	�
�a��&�
���'� 5 ����
  ����%ก��ก
�#���&�;�a���'��
������
����
&.�ก'�	�ก��$����*�+�,-ก�.#��
�#���� 
$�%a��$��&.��
$����*�+�,-ก�.#��
�#����.%�'��
�#`
��;!��ก
���%ก����ก�.���!���� �'
ก�%���ก
���
	�����
���������ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�!
�$����*
�+�,-ก�.#��
�#�������	�
ก  
 &�#������ก
������
%��.�*$�]� .�*���� ��ก
# $�%"
�%��ก�
��'�#`
��;&�ก
���
	���
��
����������������� ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����
!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#������9�  ����%ก��ก
�#���&�;������
%���\..�	!�
�b ����
�'9�/�
%&�
�%*�������$�%ก�.ก
����!����
��9��*	��a*������
%��&�"
������9���!#
�ก��� �*	�����
%��
��
.�*$�]���� "
	&�(��(�/#�
���%ก��ก
��'$������
�����'��(�����	���
���� "����\;;
 ���'('��! 
��)�������(��(�ก�� ��!#����
#����
/���ก
�#��
�#����.̀
����
ก .�*������� "
	&�(��(�/
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#�
���%ก��ก
��'��
�#
�
��&�ก
��(�����	���
����"
	&�ก����
����"
	��ก!�`
$�%�'ก
�	0*
!�*ก����
����#�� ��ก
# ��� (��(�/#�
���%ก��ก
�a*������
	�����
����.
ก$������
����
"
	��ก(��(��ก'�	�ก��ก
��������� ��!"
�ก
� ��!#����
#����
/���ก
�#��
�#����*��	��'ก
��'�
��
ก��
	 $�%"
�%��ก�
� ��� ก
���ก��'	�$��#����
�%���
� ����%ก��ก
� $�%(��(�
��������!�
�b 
 .
กก
������
%���'�ก��
��
��
�!����:�ก
������
%��&��%*��ก�.ก
��'���
+.
กก
�
�(�����	�ก�%���ก
���
	�����
���� �����ก
� ��!#����
$�%���ก
��(����)��������9�
-
���
����$�%���!ก���#��
�#���������ก
�&(���%�	(��&��(���
5�(	��'�#�� �&���ก�*��
�
a*����'	�&�ก
�$�������	�
�	���	�� �0��#%����&����]�"
����ก
���%ก��ก�.ก
�&���!#
�ก���
������'�	��(����)����&���9��'���*ก��ก�����%��+a�	�'�	������:�ก
���%ก��ก�.ก
�$��
*�9��*���'��
*ก
�!��	�*��
����$�%���!ก��������ก�
�#��ก
���:���!#
�ก���#��
�#�����	�
�
$��.���  
 ��ก.
ก��9�.
ก �ก
���.�	&���!����%#����'� 2 ����������
%��ก
��������� ��!"
�ก
�
 ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����!
�$����*�+�,-ก�.#��
�#����
�'��ก�*.
กก
���
	�����
����&��\..�����'��
	�
�a��&����'� 6 ก]	�����'��+�
�#�*�����ก��ก
�
�
	�
�!�
�b $�% �ก
���.�	!
���!����%#����'� 1 ก��
����  �.
กก
���.�	&���!����%#����'� 2 
����
  ��!"
�ก
� ��!#����
$�%���ก
�&���!#
�ก���ก
�������'�	��(����)����&���9��'�
��*ก��ก*�
���)���������%��+a�	!�9�$!��w 2552 ������09�.
ก#�ก
���%�
5ก
���� ��!�

ก
��!���!��� ��!"
�&�ก
� ��! (Growth of Total Factor Productivity) �0���'��
���
ก�����	�% 
3.54  &��w 2553 ��!�
ก
��!���!��� ��!"
�&�ก
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� ��!#����
��-
���
����$�%���!ก���&���
�!
��
����
  
 
9. ก������ก�	
���������	�������	���	���������ก�	���� �����!�"�	�ก�	#��� �$ก		�
�����%����&����'��		�#���/��%��	(ก��ก(�����'��		�2��	"��)s�� 
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1. ก�	 	����ก�	��,��������
��	" ���ก�	��,�� 
 1.1  	����ก�	��,��������
��	" ����%� 1 ����)1ก*� ����m,,���� ,�(!2{� ,�(�� �ก� 
!�"���"��ก���2�ก�	
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 ���	
 	�����ก	�!����(!�"�u*4%2� Szulanski (1999) Roy Parent !�" Desmarais 
(2003) !�" Cummings !�" Teng (2003) s(�(���%/ 
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���$�%ก
��n���!��
�!
����
�'��
ก�'�#�* $!�
�'ก
���
	�����
���� �
�����������&�ก
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User: Admin 
___ ____ ____ ____ ____ (R) 
/__ / ____/ / ____/ 
___/ / /___/ / /___/ 12.1 Copyright 1985-2011 StataCorp LP 
Statistics/Data Analysis StataCorp 
4905 Lakeway Drive 
College Station, Texas 77845 USA 
800-STATA-PC http://www.stata.com 
979-696-4600 stata@stata.com 
979-696-4601 (fax) 
Single-user Stata perpetual license: 
Serial number: 30120558350 
Licensed to: N. Pooncharoen 
Naresuan University 
Notes: 
1 . *(7 variables, 174 observations pasted into data editor) 
2 . generate lproduct = ln( product ) 
3 . generate llabor = ln( labor ) 
(1 missing value generated) 
4 . generate lcapital = ln( capital ) 
5 . generate lland = ln( land ) 
(1 missing value generated) 
6 . generate ltechno = ln( techno ) 
7 . generate lkt = ln( kt ) 
(3 missing values generated) 
8 . label variable lproduct "log of product" 
9 . label variable llabor "log of labor" 
10 . label variable lcapital "log of capital" 
11 . label variable lland "log of land" 
12 . label variable ltechno "log of techno" 
13 . label variable lkt "log of kt" 
14 . regress lproduct llabor lcapital lland ltechno lkt 

Source SS df MS Number of obs = 170 
F( 5, 164) = 165.09 
Model 68.0526172 5 13.6105234 Prob > F = 0.0000 
Residual 13.5208586 164 .08244426 R-squared = 0.8342 
Adj R-squared = 0.8292 
Total 81.5734758 169 .482683289 Root MSE = .28713 
lproduct Coef. Std. Err. t P>|t| [95% Conf. Interval] 

Monday, June 11, 2555 BE 11:04 AM Page 2 
User: Admin 
llabor .2636778 .0354594 7.44 0.000 .1936619 .3336936 
lcapital .1744319 .0277765 6.28 0.000 .1195863 .2292775 
lland .0756124 .0497954 1.52 0.131 -.0227104 .1739351 
ltechno .1265264 .0440417 2.87 0.005 .0395646 .2134882 
lkt .2827956 .0420491 6.73 0.000 .1997682 .365823 
_cons 3.80272 .4245707 8.96 0.000 2.964391 4.64105 
15 . generate lprod53 = ln( product ) 
16 . regress lprod53 llabor lcapital lland ltechno lkt 

Source SS df MS Number of obs = 170 
F( 5, 164) = 165.09 
Model 68.0526172 5 13.6105234 Prob > F = 0.0000 
Residual 13.5208586 164 .08244426 R-squared = 0.8342 
Adj R-squared = 0.8292 
Total 81.5734758 169 .482683289 Root MSE = .28713 
lprod53 Coef. Std. Err. t P>|t| [95% Conf. Interval] 

llabor .2636778 .0354594 7.44 0.000 .1936619 .3336936 
lcapital .1744319 .0277765 6.28 0.000 .1195863 .2292775 
lland .0756124 .0497954 1.52 0.131 -.0227104 .1739351 
ltechno .1265264 .0440417 2.87 0.005 .0395646 .2134882 
lkt .2827956 .0420491 6.73 0.000 .1997682 .365823 
_cons 3.80272 .4245707 8.96 0.000 2.964391 4.64105 
17 . save "/Users/admin/Documents/Advising/May/TFP calculation/TFP 
/Production data/TFP data in 53 June 11_2 
> 012.dta" 
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file /Users/admin/Documents/Advising/May/TFP calculation/TFP /Production 
data/TFP data in 53 June 11_2012 
> .dta saved 
18 . drop _all 
19 . *(7 variables, 174 observations pasted into data editor) 
20 . *(7 variables, 174 observations pasted into data editor) 
21 . drop _all 
22 . *(7 variables, 174 observations pasted into data editor) 
23 . generate lprod54 = ln( product ) 
24 . generate llabor = ln( labor ) 
(1 missing value generated) 
25 . generate lcapital = ln( capital ) 
26 . generate lland = ln( land ) 
(1 missing value generated) 
27 . generate ltechno = ln( techno ) 

Monday, June 11, 2555 BE 11:04 AM Page 3 
User: Admin 
28 . generate lkt = ln( kt ) 
(5 missing values generated) 
29 . label variable lprod54 "log of prod in 2554" 
30 . label variable llabor "log of labor" 
31 . label variable lcapital "log of capital" 
32 . label variable lland "log of land" 
33 . label variable ltechno "log of techno" 
34 . label variable lkt "log of kt" 
35 . save "/Users/admin/Documents/Advising/May/TFP calculation/TFP 
/Production data/TFP data in 54 June 11_2 
> 012.dta" 
file /Users/admin/Documents/Advising/May/TFP calculation/TFP /Production 
data/TFP data in 54 June 11_2012 
> .dta saved 
36 . regress lprod54 llabor lcapital lland ltechno lkt 

Source SS df MS Number of obs = 168 
F( 5, 162) = 116.54 
Model 62.3104296 5 12.4620859 Prob > F = 0.0000 
Residual 17.3234269 162 .106934734 R-squared = 0.7825 
Adj R-squared = 0.7757 
Total 79.6338565 167 .47684944 Root MSE = .32701 
lprod54 Coef. Std. Err. t P>|t| [95% Conf. Interval] 

llabor .2655084 .0390258 6.80 0.000 .1884434 .3425733 
lcapital .1571525 .0309246 5.08 0.000 .0960852 .2182198 
lland .0896194 .0582375 1.54 0.126 -.025383 .2046219 
ltechno .1397358 .0513015 2.72 0.007 .0384299 .2410417 
lkt .2567693 .0492351 5.22 0.000 .1595441 .3539946 
_cons 3.926604 .5009773 7.84 0.000 2.937316 4.915892 
37 . 
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	1 ผลิตภาพการผลิตสินต้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามแนวคิดเศรษฐกกิจสร้างสรรค์ในปี 2552 
	2 ผลิตภาพการผลิตสินต้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามแนวคิดเศรษฐกกิจสร้างสรรค์ในปี 2553  
	3 ผลิตภาพการผลิตสินต้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามแนวคิดเศรษฐกกิจสร้างสรรค์ในปี 2554  
	4 สรุปผลิตภาพการผลิตสินต้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามแนวคิดเศรษฐกกิจสร้างสรรค์ในพื้นที่มรดกโลกด้านวัฒนธรรมของประเทศไทย ปี 2552-2554  
	5 การปรับปรุงผลิตภาพการผลิตสินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงอุตสาหกรรมตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

	บทที่ 7 ผลการวิเคราะห์กลยุทธ์การถ่ายโอนความรู้เพื่้อปรับปรุงผลิตสินค้าและบริการในอุตสาหกรรม การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามแ นวคิดเศรษฐสร้่างสรรค์
	1 สถานการณ์ด้านการผลิตสินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่มรดกโลกด้านวัฒนธรรมของประเทศไทย 
	2 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคาม ในการถ่ายโอนความรู้เพื่อปรับปรุงผลิตภาพการผลิตสินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่มรดกโลกด้านวัฒนธรรมของประเทศไทย
	3 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามและกลยุทธ์ใน การถ่ายโอนความรู้เพื่อปรับปรุงผลิตภาพการผลิตสินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่มรดกโลกด้านวัฒนธรรมของประเทศไทย 
	4 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามใน การถ่ายโอนความรู้เพื่อปรับปรุงผลิตภาพการผลิตสินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนบริเวณแหล่งโบราณคดีบ้านเชียง จังหวัดอุดรธานี  
	5 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามใน การถ่ายโอนความรู้เพื่อปรับปรุงผลิตภาพการผลิตสินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนบริเวณแหล่งโบราณคดีบ้านเชียง จังหวัดอุดรธานี  
	6 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามใน การถ่ายโอนความรู้เพื่อปรับปรุงผลิตภาพการผลิตสินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนบริเวณอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสัชนาลัย 
	7 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามใน การถ่ายโอนความรู้เพื่อปรับปรุงผลิตภาพการผลิตสินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่อง เที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนบริเวณอุทยานประวัติศาสตร์กำแพงเพชร 
	8 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามใน การถ่ายโอนความรู้เพื่อปรับปรุงผลิตภาพการผลิตสินค้าและบริการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนบริเวณอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา  

	บทที่ 8 สรุป อภิปรายผล และเสนอแนะ
	1 การสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
	2 อภิปรายผลการวิจัย 
	3 เสนอแนะ 
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