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   This research aims to examine the tourist market of Ubonratchathani 
Province and identify the logistics factors affecting the number of tourist travelling to 
Ubonratchathani Province. 
  This research was performed base on statistic data which was secondary 
data during 2002 – 2011 totals of 10 years as each data in order to analysis the number 
of tourist by using simple regression analysis as a dependent factor and 10 independent 
factors are the number of air fright, the number of bus, the number of hotel room, retail 
gasoline price, retail diesel price, inflation rate, GDP rate, the number of local event, the 
number of new car not over 7 seats and the number of new car over 7 seats at significant 
level of 0.05.   

The result from this study shows the correlation of the number of air flight  
at 21.47%, the number of hotel room at 14.11% and GDP at 16.20%. Therefore, it can be 
concluded that the rest might be from other factors in business. 
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 บทที่ 1  

บทน ำ 
 

1.1 ที่มำและควำมส ำคัญของปัญหำ  
 

 มนุษย์เป็นนักเดินทางนับตัง้แต่อดีตจวบจนถึงปัจจุบัน ในอดีตมนุษย์เดินทางเพ่ือการ
แสวงหาอาหาร เสาะหาหนงัสตัว์เพ่ือเป็นเคร่ืองนุ่งห่มหรือเพื่อการแสวงหาดินแดนใหม่ ๆ มาเป็น
อาณานิคม การเดินทางในอดีตต้องใช้เวลายาวนานและเผชิญกับภยนัตรายมากมาย ค าว่าการ
เดินทางหรือ “Travel” เป็นค าท่ีมาจากภาษาฝร่ังเศสคือ “Travail” มีความหมายว่าเป็นการท างาน
หนกั เพราะในอดีตนัน้การเดินทางของมนษุย์นัน้ต้องใช้เท้าเป็นส าคญั ต่อมามนษุย์เร่ิมรู้จกัใช้ลา
ในการเดินทางแล้วค่อย ๆ พัฒนาไปสู่การเดินทางทางน า้  ทางทะเลตามล าดับเพ่ือใช้ในการ
เดินทางเพ่ือการค้าขายและธุรกิจต่าง ๆ การส ารวจวิวฒันาการของการท่องเท่ียวในประวตัิศาสตร์
ยุคต่าง ๆ ได้แสดงให้ทราบว่าการท่องเท่ียวเกิดขึน้บนพืน้ฐานของปรากฏการณ์ต่าง ๆ ท่ี
หลากหลายในประวตัิศาสตร์ในขณะท่ีการผลิตสินค้าและบริการตา่งๆ เพิ่มมากขึน้ในสงัคมท่ีสง่ผล
ให้เกิดเงินตราและเวลาว่างเพ่ือการพกัผอ่นของผู้คนมากขึน้ด้วย ในขณะเดียวกนัประชาชนท่ีได้รับ
การศึกษาดี ก็จะนิยมเดินทางท่องเท่ียวมากขึน้ เพ่ือเป็นการเพิ่มพูนความรู้และการศึกษา การ
ปรับปรุงการคมนาคมขนส่งช่วยท าให้การเดินทางท่องเท่ียวรวดเร็วขึน้ ง่ายขึน้ ราคาถกูลงและมี
ความปลอดภยัมากขึน้ การปรับปรุงระบบการสื่อสารคมนาคมโดยผ่านระบบการพิมพ์ วิทย ุและ
โทรทัศน์ ช่วยท าให้ระบบการตลาดของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวในยุคปัจจุบันง่ายขึน้เ ม่ือ
เปรียบเทียบกับในอดีต การท่องเท่ียวในปัจจุบนัได้กลายสภาพเป็นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ี
เป็นประเด็นหลกัของยุทธศาสตร์การพฒันาในหลายประเทศอนัจะน ามาซึ่งรายได้และฐานการ
พัฒนาเศรษฐกิจด้านต่าง ๆ ดังปรากฏความส าคัญในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับท่ี 8 (พ.ศ.2540 - 2544) ได้ก าหนดให้อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือในการ
ตอบสนองวตัถปุระสงค์ในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศให้เจริญเติบโตอย่างมีเสรีภาพ มัน่คง 
และสมดลุเสริมสร้างโอกาสการพฒันาของคน ในการมีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาและได้รับ
ผลจากการพฒันาท่ีเป็นธรรม วินิจ วีรยางกูร (2532:63) กล่าวว่าการท่องเท่ียวเป็นผลิตภณัฑ์ท่ี
มองไมเ่ห็น เป็นสินค้าท่ีมีคณุลกัษณะพิเศษเฉพาะตวั การท่องเท่ียวมุง่ท่ีการขาย และประสบการณ์
ท่ีลูกค้าหรือนักท่องเท่ียวได้สัมผัสมากกว่าตัวสินค้าท่ีมีรูปร่างลักษณะทั่ว ๆ ไปในร้านค้าท่ีผู้ ซือ้
สามารถตรวจสอบตวัสินค้าก่อนตดัสินใจซือ้ได้ นอกจากนีผ้ลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว ยงัไม่สามารถท่ี
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จะเก็บไว้เช่นสินค้าประเภทอ่ืน ๆ ได้ เช่น บริษัทการบิน จะต้องใช้ความพยายามในการขายท่ีนัง่ให้
หมดในทุกเท่ียวการบินเช่นเดียวกันกับโรงแรมท่ีพยายามจะขายห้องพักให้หมดทุกห้องทุกคืน
เพราะวา่ท่ีนัง่ว่างบนเคร่ืองบินหรือห้องพกัวา่งในโรงแรมก็คือรายได้ท่ีจะต้องสญูเสียไม่สามารถเก็บ
ไว้ขายวนัหลงัได้ 
 นบัได้ว่าธรุกิจการท่องเท่ียวเจริญก้าวหน้าพฒันามาเป็นธรุกิจระหว่างชาติท่ีจะต้องอาศยั
ความร่วมมือซึ่งกนัและกนัระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียวมีการแข่งขนัและ
ปรับปรุงบริการด้าน การท่องเท่ียวเพื่อดึงดดูนกัท่องเท่ียวให้เข้ามาท่องเท่ียวในประเทศมากยิ่งขึน้
เห็นว่าธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัอตุสาหกรรมการท่องเท่ียวจะต้องพฒันาผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวให้
เหมาะสมกบันักท่องเท่ียวแต่ละกลุ่มท่ีเป็นกลุ่มลกูค้าเป้าหมายของตนและต้องโดดเด่นไปจากคู่
แข่งขันเพ่ือให้นักท่องเท่ียวสนใจและประทับใจในผลิตภัณฑ์ของตนมากท่ีสุดนิคมจารุมณี  
(2536:33) นอกจากนีย้ังมีความจ าเป็นท่ีจะต้องศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวและพยายาม
ปรับผลิตภัณฑ์ไม่ว่าจะเป็นท่ีพักลกัษณะการน าเท่ียวประเภทสถานท่ีท่องเท่ียวและรูปแบบการ
ให้บริการให้สอดคล้องกบัความต้องการและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว แต่ละกลุ่มให้ถกูต้องมาก
ท่ีสดุ (นาถฤดีมณีเนตร. 2546:58-67) นอกจากการติดตามพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวแล้วยงัต้อง
ศกึษาเก่ียวกบัสิ่งกระตุ้นความต้องการในการท่องเท่ียวคือสิ่งจงูใจต่างๆของสถานท่ีท่องเท่ียวหรือ
ช่วงเวลาท่ีจงูใจให้นกัท่องเท่ียวตดัสินใจเท่ียวได้สิ่งต่างๆท่ีท าให้ความต้องการถกูระงบัไปหรือสิ่งท่ี
ท าให้นกัท่องเท่ียวมีความรู้สกึต่อการเดินทางลดน้อยลงเช่นปัจจยัด้านเศรษฐกิจสงัคมวฒันธรรม
หรือปัจจัยทางจิตวิทยาสิ่งต่าง ๆ ท่ีเป็นสาเหตุท่ีกระตุ้นให้นักท่องเท่ียวเกิดความสนใจในความ
ต้องการท่ีจะเดินทางหรือวางรูปแบบท่ีใช้เพ่ือการท่องเท่ียวหรือเป็นสิ่งท่ีก าหนดรูปแบบพฤติกรรม
ในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวให้มีความแตกต่างกนัซึง่คนเราทกุคนเกิดมายอ่มมีความต้องการ
ไม่เหมือนกนั 
 คมสัน  สุริยะ (2551) ได้ให้แนวคิดเร่ืองโลจิสติกส์ส าหรับการท่องเท่ียว (Tourism 
logistics) ว่าคล้ายคลึงกับเร่ืองการขนส่งส าหรับการท่องเท่ียว (Tourism and Transport) แต่
ครอบคลมุกว้างกว่า  โดยโลจิสติกส์ส าหรับการท่องเท่ียวครอบคลมุสามเร่ืองใหญ่คือ การขนส่ง
นกัท่องเท่ียวและวตัถสุิ่งของ (Physical flow) การให้และรับข้อมลูข่าวสาร (Information flow) และ
การรับจ่ายเงิน (Financial flow) ในขณะท่ีเร่ืองการขนส่งส าหรับการท่องเท่ียวจะครอบคลมุเฉพาะ
เร่ืองการขนสง่ นกัท่องเท่ียวและวตัถสุิ่งของเท่านัน้ 
 จงัหวดัอบุลราชธานีเป็นจงัหวดัใหญ่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีพืน้ท่ี 16,113 ตาราง
กิโลเมตร หรือประมาณ 10 ล้านไร่ เป็นจังหวัดท่ีมีขนาดใหญ่เป็นอันดับท่ี 5 ของประเทศ มี
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ประชากร 1,816,057 คน (ปี 2554) มากเป็นอันดับท่ี 3 ของประเทศ มีพรมแดนติดกับประเทศ
เพื่อนบ้านเป็นระยะทาง 428 กิโลเมตร คือติดกับแขวงสะหวันนะเขตและแขวงจ าปาสัก ของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็นระยะทาง 361 กิโลเมตร และติดกับจังหวดัเขาพระ
วิหาร ราชอาณาจักรกัมพูชา เป็นระยะทาง 67 กิโลเมตร อยู่ห่างจากกรุงเทพฯ ประมาณ 627 
กิโลเมตร สามารถเดินทางไปได้ ทัง้ทางรถยนต์ รถไฟ และเคร่ืองบิน  

 
ภาพท่ี 1.1 แผนท่ีท่องเท่ียวจงัหวดัอบุลราชธานี 

http://www.novabizz.com/Map/img/map-44-UbonRatchathani.gif
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 อุบลราชธานีเป็นเม่ือใหญ่ท่ีมีประวัติศาสตร์ยาวนานกว่า 200 ปี มีสถานท่ีท่องเท่ียว
หลากหลายโดยมีแหล่งโบราณคดี พิพิธภัณฑ์ และวัดส าคัญ ๆ เช่น ภาพเขียน สียุคโบราณท่ี
อทุยานแห่งชาติผาแต้ม วดัป่านานาชาติ วดัหนองป่าพง วดัทุ่งศรีเมือง วดัศรีอุบลรัตนาราม วดั
หนองบวั และมีแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ท่ีส าคัญ ได้แก่ อทุยานแห่งชาติภูจองนายอย อุทยาน
แห่งชาติแก่งตะนะ สามพนัโบก น า้ตกสร้อยสวรรค์ และแม่น า้สองสี ซึ่งเป็นรอยบรรจบของแม่น า้
สายส าคญัสองสาย คือ แมน่ า้มลูและแมน่ า้โขง เป็นต้น 
 สถานการณ์ท่องเท่ียวของจงัหวดัอบุลราชธานีในปี 2554 มีอตัราการเติบโตเพิ่มขึน้ เม่ือ
เทียบกบัปีท่ีผา่นมาในอตัราร้อยละ 65.25 โดยเฉพาะการเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวของชาว
ตา่งประเทศมีการขยายตวัเพิ่มสงูมากอยู่ท่ีร้อยละ 88.24 
 ตารางท่ี 1.1 จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวตา่งชาติท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวใน
จงัหวดัอบุลราชธานี ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554      
ปี พ.ศ.     จ านวน (คน)          อตัราการเปล่ียนแปลง (ร้อยละ) 
   2554    1,832,383    + 65.25 
   2553    1,108,888    + 8.15 
   2552    1,025,308    - 32.01 
   2551    1,507,946    + 10.29 
   2550    1,367,311    + 6.12 
   2549    1,288,462    + 10.48 
   2548    1,166,203    + 5.65 
   2547    1,103,880    + 4.52 
   2546    1,056,156    + 2.92 
   2545    1,026,217    + 2.84 
ท่ีมา: กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
 
 การท่ีจังหวัดอุบลราชธานีมีจ านวนนักท่องเท่ียวเพิ่มมากขึน้ ส่วนหนึ่งมาจากจังหวัด
อบุลราชธานี  มีปัจจยัทางด้านโลจิสติกส์ ท่ีจดัเป็นประตทู่องเท่ียวเช่ือมโยงไปสู่ประเทศลาว อีกทัง้
รัฐบาลลาวได้บริการ Visa on Arrival ตามด่านแขวงชายแดน ซึ่งสร้างความสะดวกสบายในการ
เดินทางข้ามพรมแดนเป็นอย่างมาก ยิ่งส่งผลให้นักท่องเท่ียวนิยมเดินทางเข้า -ออกทางด่าน
ชายแดนช่องเม็กเพิ่มขึน้ และยงัได้รับปัจจัยส่งเสริม หลายประการ อาทิ การเปิดตวัสายการบิน
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ต้นทุนต ่า มีจ านวนเท่ียวบินเพิ่มมากขึน้การมีเส้นทางแหล่งท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหว่างจังหวัด
ภายในภมูิภาคเดียวกนั ได้แก่ เส้นทางเลียบโขงเยือนอีสาน อบุลราชธานี-อ านาจเจริญ-มกุดาหาร-
นครพนมเส้นทางวฒันธรรมและหตัถกรรมพืน้บ้านอีสาน อบุลราชธานี-ยโสธร-อ านาจเจริญ และ
เส้นทางไหว้ส่ิงศกัดิ์สิทธ์ิริมแม่น า้โขงการส่งเสริมกิจกรรมงานประเพณีวนัส าคัญต่างๆ เช่น งาน
ประเพณีแห่เทียนเข้าพรรษา งานประเพณีไหลเรือไฟ การขยายตวัของจ านวนโรงแรมรีสอร์ท และ
ห้องพักจ านวนบริษัท น าเท่ียวและแพ็คเกจน าเท่ียวท่ีเพิ่มมากขึน้รวมทัง้การสนับสนุนการจัด
ประชุมสัมมนาของหน่วยงาน ภาครัฐและเอกชน ซึ่งปัจจัยเหล่านีไ้ด้ช่วยกระตุ้ นการเดินทาง
ท่องเที่ยวในจงัหวดัอบุลราชธานีให้เติบโตเพิม่ขึน้ แต่ถงึจะมีปัจจยัหลายอย่างท่ีสง่เสริมให้มีจ านวน
นักท่องเท่ียวท่ีมากขึน้ แต่ในช่วงเวลาต่างๆ ในแต่ละปีก็ยงัมีปัจจัยอ่ืนๆ ท่ีเป็นปัจจัยท่ีอาจจะไม่
ส่งเสริมให้นกัท่องเท่ียวตดัสินใจมาเท่ียว ไม่ว่าจะเป็นปัญหาทางการเมืองท่ีประเทศไทยเผชิญอยู่
ในระยะเวลาหลายปีท่ีผ่านมาปัญหาราคาน า้มนัท่ีผันผวนตลอดจนสถานการณ์ทางเศรษฐกิจท่ี
สง่ผลให้รายได้ของนกัท่องเท่ียวในแต่ละช่วงเวลาไมเ่ท่ากนั  
 การศึกษาปัจจัยทางด้านโลจิสติกส์ท่ีมีอิทธิพลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี ทัง้ปัจจยัท่ีส่งเสริมและไม่สง่เสริมให้จ านวนนกัท่องเท่ียวเพิ่มขึน้ เพ่ือน าผลการศกึษา
ท่ีได้มาช่วยในการวางแผน และการพฒันาระบบโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเท่ียวของจงัหวดัและของ
ประเทศไทยให้มีการขยายตวัอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้การท่องเท่ียวเป็นอตุสาหกรรมหลกัท่ีน ารายได้
เข้าสูป่ระเทศตอ่ไปในอนาคต 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 ศึกษาปัจจัยทางด้านโลจิสติกส์ท่ีมี อิทธิพลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวของจังหวัด
อุบลราชธานี เพื่อให้ทราบว่าปัจจัยท่ีเกิดขึน้จะก่อให้เกิดผลกระทบในทิศทางใด โดยดูทัง้ความ 
สมัพนัธ์ระหวา่งกนัและความเป็นเหตเุป็นผลของตวัแปรท่ีน ามาวิเคราะห์ 
 
1.3 ขอบเขตของกำรวิจัย 
 1. ในการศกึษาครัง้นีจ้ะศกึษาจ านวนนกัท่องเท่ียวทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาติท่ีเดินทาง
มาท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีเป็นรายไตรมาสในช่วงระหวา่งปี 2545-2554 เป็นระยะเวลา 
10 ปี 
 2. ข้อมลูของปัจจยัตา่งๆ ท่ีน ามาศกึษาจะใช้ข้อมลูทตุิยภมิูเป็นรายไตรมาสในช่วง
ระหวา่งปี 2545-2554 เป็นระยะเวลา 10 ปี 
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1.4 กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
         ตวัแปรอิสระ       ตวัแปรตาม 
(Independent Variable)         (Dependent Variable) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 
 
 
1.5 ค ำถำมงำนวิจัย 
 ปัจจยัทางด้านโลจิสติกส์ต่าง ๆ ตามกรอบแนวคิดในการวิจยั ส่งผลอย่างไรกับจ านวน
นกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวจงัหวดัอบุลราชธานี 
 
1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 ทราบถึงปัจจยัทางด้านโลจิสติกส์ท่ีศึกษาว่ามีอิทธิพลต่อจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดั
อุบลราชธานี ทิศทางใด เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวทัง้ระบบให้เกิด
ประสิทธิภาพสงูสดุ 
 
1.7 วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 1. ศกึษาถงึสถานการณ์การท่องเท่ียวของจงัหวดัอบุลราชธานีจากในอดีตถงึปัจจบุนัและ
ค้นหาปัจจยัทางโลจิสติกส์ท่ีน่าจะสง่ผลตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี 

ปัจจยัทางด้านโลจิสติกส์ 
- จ านวนเท่ียวบิน 
- จ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสาร 
- จ านวนห้องพกั 
- ราคาน า้มนัเบนซิน 
- ราคาน า้มนัดีเซล 
- อตัราเงินเฟ้อ 
- อตัราการขยายตวัของผลิตภณัฑ์ฑ์มวลรวม

ภายในประเทศ (GDP) 
- จ านวนงานเทศกาล Event 
- จ านวนรถยนต์นัง่ไมเ่กิน 7 ท่ีนัง่ 

ท่ีจดทะเบียนใหม ่
- จ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ 

ท่ีจดทะเบียนใหม ่
 

จ านวนนกัท่องเท่ียว
จงัหวดัอบุลราชธานี 
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 2. ศึกษาถึงข้อมลู งานวิจัย แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัระบบโลจิสติกส์เพื่อการ
ท่องเที่ยว  
 3. ออกแบบเคร่ืองมือทางสถิติในการหาความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกบัจ านวน
นกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวจงัหวดัอบุลราชธานี 
 4. รวบรวมข้อมูลปัจจัย ตัวแปรต่างๆ จ านวนเท่ียวบิน, จ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสาร, 
จ านวนห้องพัก, ราคาน า้มันเบนซิน, ราคาน า้มันดีเซล , อัตราเงินเฟ้อ, ผลิตภัณฑ์ฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP), จ านวนงานเทศกาล Event, จ านวนรถยนต์นัง่ไม่เกิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียน
ใหม่ และจ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียนใหม่ และท าการวิเคราะห์หาความสมัพนัธ์กบั
จ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวจังหวัดอุบลราชธานี  จากนัน้วิเคราะห์หาการเปลี่ยนแปลงของ
จ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า ว่ามีความสมัพนัธ์กนั
อย่างไรกบัอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อปัจจยัจ านวนทรัพยากรท่ีมีใน
จงัหวดัอบุลราชธานี คือ จ านวนเท่ียวบิน จ านวนเท่ียวรถโดยสาร และจ านวนห้องพกั 
 5. รวบรวมผลการวิจัย สรุปพร้อมน าเสนอเพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผนการพัฒนา
ระบบโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเท่ียวของจงัหวดัอบุลราชธานีตอ่ไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
บทที่2 

 
แนวคดิ ทฤษฎี และผลงำนวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 แนวคดิและทฤษฎี 
 2.1.1 ควำมหมำยของกำรท่องเที่ยว 

 การท่องเท่ียว หมายถึง การท่ีคนเดินทางไปยังสถานท่ีต่างๆ และตลอดระยะเวลา
เหล่านัน้ได้มี กิจกรรมตา่ง ๆ เกิดขึน้ การไปเท่ียวชมสถานท่ีท่ีสวยงามหรือทศันียภาพแปลก ๆ หรือ
เดินซือ้สิ่งของตา่ง ๆ เป็นต้น 
 การท่องเท่ียวมีหลายรูปแบบด้วยกนัทัง้นีข้ึน้อยู่กบัปัจจยัหลายอย่าง เช่น ระยะเวลาใน
การท่องเท่ียว ประเภทของการคมนาคม จ านวนสมาชิก หรือค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เป็นต้น (นิคม จารุ
มณี. 2536 :14) โดยทัว่ไปแล้วอาจจะแบ่งประเภทของการท่องเท่ียวออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ 
คือ 
 1. การท่องเท่ียวภายในประเทศ เป็นการท่องเท่ียวไปตามสถานท่ีต่าง ๆ ภายในประเทศ 
การท่องเท่ียวลักษณะนีจ้ะต้องมีสิ่งจูงใจหลายอย่าง เช่น ความสวยงามของภูมิประเทศ ความ
สะดวกสบายในการเดินทาง ความปลอดภยั ตลอดจนการโฆษณา หรือมีสิ่งจูงใจโดยเฉพาะของ
สถานท่ีนัน้ เช่น หลกัฐานทางประวตัิศาสตร์ หรือศิลปวฒันธรรมประจ าท้องถิ่น เป็นต้น 

 2. การท่องเท่ียวตา่งประเทศ เป็นการท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีท่ีต่างไปจากประเทศของตน
และต้องผ่านกระบวนการระหวา่งประเทศหลายอยา่ง เช่น ศลุกากร ด่านตรวจคนเข้าเมือง เป็นต้น 
ซึ่งจะต้องมีการใช้ภาษาต่างประเทศและยังจะต้องมีมัคคุเทศก์เป็นผู้ น าเท่ียว การท่องเ ท่ียว
ต่างประเทศจะมีขนาดของประเทศเป็นสิ่งส าคัญ เช่น ประเทศท่ีมีขนาดใหญ่มักจะมีสิ่งดึงดูด
นักท่องเท่ียวมาก เพราะมีโอกาสท่ีจะมีสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและสิ่งอื่น ๆ หลายอย่าง
มากกว่าประเทศขนาดเล็ก แต่บางครัง้การท่ีจะต้องเดินทางไกล ๆ ก็อาจเป็นอุปสรรคหรือท าให้
นกัท่องเท่ียวหมดความสนใจ หรือมีความสนใจน้อยลงก็ได้ 

 นอกจากนี ้การท่องเท่ียวยงัขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงค์ของการไปเท่ียวอีกด้วย ซึง่อาจจะแบง่
ลกัษณะ   ของการท่องเท่ียวออกได้เป็น 6 ลกัษณะ ดงันี ้
 1) การท่องเท่ียวเพ่ือความสนุกสนานและความบันเทิง เป็นการท่องเท่ียวเพื่อเปล่ียน
บรรยากาศ ประกอบกับความอยากรู้อยากเห็น เพื่อชมทิวทัศน์ วฒันธรรม ประเพณี ชีวิตความ
เป็นอยู่ของท้องถ่ินต่าง ๆ หรือท่องเท่ียวไปตามสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ เพ่ือความสนุกสนาน
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เพลิดเพลิน การท่องเท่ียวแบบนี ้ขึน้อยู่กบัปัจจยัหลายอย่าง เช่นรสนิยม ฐานะทางเศรษฐกิจของ
นกัท่องเท่ียว และสิ่งท่ีดงึดดูความสนใจของสถานท่ีแตล่ะแห่ง 
 2) การท่องเท่ียวเพ่ือพักผ่อน เป็นการใช้เวลาว่างเพ่ือพักผ่อนร่างกายและสมอง อาจ
รวมถึงการ พกัฟืน้หลงัการเจ็บป่วย โดยจะใช้เวลาพกัผ่อนให้นานท่ีสดุเท่าท่ีจะท าได้ สถานท่ี ไปพกั
จะเลือกท่ีสงบ สะดวกสบาย อากาศบริสทุธ์ิ เช่น ชายทะเล หรือบนภเูขาท่ีห่างไกลจากความอกึทึก
ครึกโครม 
 3) การท่องเท่ียวเพ่ือศกึษาวฒันธรรม เป็นการท่องเท่ียวท่ีมกัจะมีจดุประสงค์ท่ี จะศกึษา 
หาความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมของท้องถ่ินต่าง ๆ ควบคู่ไปกบัการท่องเท่ียวด้วย เป็นการศึกษาชีวิต
ความเป็นอยูท่ัง้ในแง่มนษุยวทิยาและสงัคมวิทยา เช่น ชมโบราณสถาน ศิลปะหรือการแสดงตา่ง ๆ 
 4) การท่องเท่ียวเพ่ือการกีฬา การท่องเท่ียวแบบนีมี้จดุประสงค์ 2 ประการ คือ ประการ
แรก เป็นการไปชมการแข่งขนักีฬาท่ีตนสนใจ เช่น ฟุตบอล มวย เทนนิส ฯลฯ การแข่งขันกีฬานี ้
ถึงแม้ว่าจะมีการย้ายสถานท่ีแข่งขันก็ยังมีผู้ ชมติดตามไปชมอยู่เสมอ ประการท่ีสอง เป็นการ
ท่องเที่ยวเพ่ือไปเลน่กีฬาหรืออกก าลงักาย ซึง่การท่องเท่ียวประเภทนี ้สถานท่ีท่ีจะไปเป็นสิ่งท่ีดงึดดู
ให้เกิดการท่องเท่ียว เช่นชายทะเล ภูเขา หรือการเดินป่าเพ่ือยิงนกตกปลาหรือส่องสตัว์ เป็นต้น 
จากจุดประสงค์ดังกล่าวจะพบว่าประเทศท่ีมีทัศนียภาพหรือลักษณะภูมิประเทศหลาย ๆ แบบ
มกัจะได้ประโยชน์จากการท่องเท่ียวประเภทนีม้าก 
 5) การท่องเท่ียวเพ่ือธุรกิจ การประชมุ และสมัมนา ความจริงแล้วลกัษณะการท่องเท่ียว
แบบนี ้ไมน่่าจะจดัวา่เป็นการท่องเท่ียว ทัง้นีเ้พราะตามหลกัแล้ว การท่องเท่ียวต้องเป็นการเดินทาง
ไปเพื่อท่ีจะท่องเท่ียวหรือพกัผ่อน แต่ความเป็นจริงแล้วผู้ ท่ีไปเพ่ือธุรกิจหรือสมัมนามกัจะแบ่งเวลา
สว่นหนึ่งไว้ส าหรับการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวแบบนีส้ิ่งท่ีจะเป็นปัจจยัดึงดดูนกัท่องเท่ียว คือ ต้อง
มีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีน่า สนใจ มีสถานท่ีพกัอาศยัหรือมีโรงแรม และระบบการคมนาคมท่ีดีสะดวก
รวดเร็ว ปัจจบุนันีก้ารท่องเท่ียวลกัษณะนีมี้แนวโน้มท่ีจะสงูขึน้เร่ือย ๆ 
 6) การท่องเท่ียวเพ่ือการศึกษา คือ การท่ีบคุคลไปต่างประเทศเพ่ือการศึกษา ดงูาน หรือ
วิจัย หรือ การแลกเปล่ียนอาจารย์ นักศึกษา ระหว่างมหาวิทยาลยั และจะอยู่ในประเทศนัน้เป็น
เวลานบัเดือน การท่องเท่ียวประเภทนีร้วมถงึการท่องเท่ียวเพ่ือการศกึษาภายในประเทศด้วย จดัวา่
เป็นนกัท่องเท่ียวท่ีท ารายได้ให้แก่ประเทศอยา่งหนึง่ 
 จากจดุประสงค์ดงักล่าวท าให้ธุรกิจการท่องเท่ียวเจริญก้าวหน้ากลายเป็นธุรกิจระหว่าง
ชาติท่ี จะต้องอาศยัความร่วมมือซึง่กนัและกนัระหว่างหน่วยงานตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียว 
มีการแข่งขนัและปรับปรุงบริการด้านการท่องเท่ียวเพ่ือดึงดูดนักท่องเท่ียวให้เข้ามาท่องเท่ียวใน
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ประเทศมากยิ่งขึน้และมีรูปแบบของการท่องเท่ียวแบบใหม่ๆเกิดขึน้เสมอเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของนักท่องเท่ียวเช่นการท่องเท่ียวแบบ Ecotourism หรือการท่องเท่ียวเพื่ออนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

นกัท่องเท่ียวมีความต้องการท่ีหลากหลาย เช่น ความต้องการท่ีหลากหลายในด้านอาหาร 
นกัท่องเท่ียวบางคนต้องการอาหารท่ีมีคณุค่าสงู ขณะท่ีบางคนอาจใส่ใจด้านรสชาติเป็นหลกั และ 
ในด้านท่ีพกันกัท่องเท่ียวอาจต้องการท่ีพกัท่ีคล้ายคลึงกบัท่ีอยู่อาศยัของตน ขณะท่ีบางกลุ่มอาจ
ต้องการท่ีพกัท่ีเรียบง่ายเพ่ือการพกัผอ่นอย่างแท้จริง เป็นต้น ความต้องการท่ีหลากหลายเหลา่นีถ้กู
หลอ่หลอมรวมกนัโดยสภาพแวดล้อม วฒันธรรม การศกึษา และ ประสบการณ์ 
 
ทฤษฎีอุปสงค์ 

จากทฤษฎีอุปสงค์ของ Alfred Marshall อุปสงค์ (demand) หมายถึง ความต้องการ 
(desire)  สินค้าหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง ณ ระดบัราคาหนึ่ง  บากกบัอ านาจซือ้ (purchasing 
power) หรือความสามารถในการสนองความต้องการดงักล่าว ในการศกึษาอปุสงค์ท่ีผู้บริโภคมีต่อ
สินค้าชนิดใดชนิดหนึ่งจะมีปัจจยัต่าง ๆ เข้ามาเก่ียวข้องมากมาย  ปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลในการ
ก าหนดปริมาณซือ้ได้แก่ 

1. ราคาสินค้าท่ีต้องการซือ้ โดยปกติถ้าราคาสินค้าสงูขึน้ผู้บริโภคจะซือ้สินค้าน้อยลงและ
ถ้าราคาสินค้าลดลงผู้บริโภคจะซือ้สินค้าเพิ่มขึน้ 

2. รายได้ของผู้บริโภค เม่ือผู้บริโภคมีรายได้เพิ่มขึน้ความต้องการหรือความสามารถซือ้
สินค้าในปริมาณมากขึน้หรือในราคาท่ีแพงกวา่เดิม  รายได้ของผู้บริโภคและปริมาณ การซือ้สินค้า
จะเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกนั  ยกเว้นกรณี  Inferior Goods เม่ือผู้บริโภค มีรายได้สงูขึน้จะ
ซือ้สินค้านัน้น้อยลงแต่เปลี่ยนไปซือ้สินค้าชนิดอ่ืนท่ีมีคณุภาพดีกวา่แทน 

3. รสนิยมของผู้บริโภค รสนิยมต่าง ๆ ในสงัคมเกิดขึน้ได้อยา่งรวดเร็วและเปลี่ยน ไปตาม 
เวลา เช่น แฟชัน่สตรี  รถยนต์  ภาพยนตร์  เป็นต้น 

4. ราคาสินค้าอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้อง  โดยทั่วไปผู้บริโภคต้องการสินค้าหลากหลายชนิด เม่ือ
ราคาสินค้าชนิดหนึ่งเปล่ียนแปลงไปอาจส่งผลกระทบต่อความต้องการซือ้สินค้าชนิดอ่ืน ๆ ด้วย
ขึน้อยูก่บัวา่สินค้านัน้ใช้ทดแทนหรือใช้ประกอบกนั 

5. การคาดคะเนในอนาคต  เช่น การคาดคะเนราคาสินค้า  การคาดคะเนรายได้ในอนาคต
ของผู้ ซือ้ย่อมมีอิทธิพลตอ่ความต้องการซือ้สินค้าในปัจจบุนั 
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             สินค้า (product) ของการท่องเท่ียวมีลักษณะแตกต่างไปจากสินค้าทั่วไปแบ่งเป็น 2  
ประเภทใหญ่ คือ (ฉลองศรี  พิมลสมพงศ์, 2548:17) 

1. สินค้าท่ีเกิดขึน้เองตามธรรมชาติ  ได้แก่  ทรัพยากรทางธรรมชาติต่าง ๆ เช่น น า้ตก  
ภเูขา  ทะเล เขตรักษาพนัธ์พืชและสตัว์ป่า  ภมูิประเทศ และ ภมูิอากาศ เป็นต้น 

2. สินค้าท่ีมนษุย์สร้างขึน้  แบง่เป็นหลายประเภท  ได้แก่ 
    2.1สิ่งก่อสร้างท่ีส าคญั  เช่น  อนสุาวรีย์ทางประวตัิศาสตร์  สถานท่ีส าคญัทางศาสนา  

ศิลปะ  สถาปัตยกรรม  โครงสร้างพืน้ฐาน  และสิ่งอ านวยความสะดวก  เป็นต้น 
        2.2สิ่งดึงดดูใจทางวฒันธรรมทัง้รูปธรรมและนามธรรม  เช่น  ศาสนา  ภาษา เทศกาล 
วิธีชีวิตของคนในสงัคม อาหาร และการแต่งกาย เป็นต้น 
                2.3สินค้าและบริการท่ีอ านวยความสะอาดแก่นกัท่องเท่ียว  เช่น  สายการบิน และการ
ขนสง่  ท่ีพกัแรม และการจดัน าเท่ียวและกิจกรรมท่องเท่ียว  เป็นต้น 
 
อุปสงค์กำรท่องเที่ยว 
            ฉลองศรี  พิมลสมพงศ์ (2548:19) ได้ให้นิยามของอุปสงค์การท่องเท่ียว ( tourism  
demand)  ว่าหมายถึง  ความต้องการของนักท่องเท่ียวท่ีจะเดินทางไปซือ้สินค้าและบริการหรือ
บริโภคผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวในสถานท่ีท่องเท่ียว  โดยนักท่องเท่ียวจะต้องมีความต้องการมี
อ านาจซือ้ และมีความเต็มใจท่ีจะจ่ายค่าสินค้าและบริการท่ีก าหนดในเวลานัน้ ๆ ปริมาณสินค้า
และบริการการท่องเท่ียวท่ีเพิ่มขึน้หรือลดลงย่อม หมายถึง การเพิ่มขึน้หรือลดลงของอุปสงค์การ
ท่องเท่ียวด้วย  อุปสงค์การท่องเท่ียวเป็นแรงผลกัดันส าคญัท่ีท าให้เกิดความต้องการขายสินค้า
ทัว่ไปและสินค้าการท่องเท่ียวอย่างอ่ืน ๆ โดยเฉพาะธุรกิจขนาดย่อมท่ีเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญั
ของอตุสาหกรรมการท่องเท่ียว เช่น โรงแรม บริษัทน าเท่ียว  สายการบิน  ช่วยเพิ่มรายได้แก่ท้องถิ่น
ซึ่งจะน าไปสู่การพฒันาท้องถิ่นในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้มีความพร้อมในการเป็นแหล่งท่องเท่ียว
และท าให้ธรุกิจท่องเที่ยวมีการขยายตวัมากขึน้ 
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ภาพท่ี 2.1 ความส าคญัของอปุสงค์การทอ่งเท่ียว 
ท่ีมา: จากการวางแผนและพฒันาการท่องเท่ียว (ฉลองศรี  พิมลสมพงศ์, 2548:20) 
 

ปัจจัยที่ท ำให้เกิดอุปสงค์กำรท่องเที่ยว  การเดินทางท่องเท่ียวเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิต
สงัคมในปัจจบุนั  ปัจจยัท่ีท าให้เกิดอปุสงค์การท่องเท่ียว  ได้แก ่ (ฉลองศรี  พิมลสมพงศ์, 2548:21) 

1. ปัจจยัผลกัดนั  ได้แก่  ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี  การมีรายได้และระดบั
วิถีชีวิตความเป็นอยู่ดีขึน้ อาชีพและการมีเวลาว่างเพิ่มมากขึน้ การพฒันาทางด้านการคมนาคม
ขนสง่ และการส่ือสาร  ตลอดจนการแลกเปลี่ยนด้านต่าง ๆ ในยคุโลกาภิวตัน์ 

2. ปัจจยัดงึดดู  ได้แก่ ความพร้อมของอปุทานการท่องเท่ียว ทรัพยากรการท่องเท่ียว ราคา
การท่องเท่ียว  กฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว ความปลอดภัย และการ
ส่ือมวลชน 

ปัจจัยส ำคัญที่ท ำให้อุปสงค์กำรท่องเที่ยวแตกต่ำงกัน   ซึ่งปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสิน
ในซือ้ผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวทัง้ในด้านปริมาณและคุณภาพมีหลายประการ ตลอดจนมีผลต่อ
จ านวนนักท่องเท่ียวระหว่างประเทศ ปริมาณการขยายตัวของธุรกิจย่อยในอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียว และพฤติกรรมการซือ้ผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว จะเป็นทัง้ปัจจยัท่ีไม่สามารถควบคมุได้
หรือควบคุมได้ยาก ซึ่งผู้ประกอบการสามารถคาดการณ์ได้ว่าจะเกิดอะไรขึน้กับตลาดท่องเท่ียว
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บ้าง และสามารถเตรียมกิจกรรมทางการตลาดเพื่อแก้ไขสถานการณ์ท่ีอาจเปล่ียนแปลงไป ปัจจยั
ท่ีส าคญัมีดงันี ้(ฉลองศรี  พิมลสมพงศ์,2548:21) 
 1. ปัจจัยทางเศรษฐกิจ (economic factors) สภาพเศรษฐกิจของท้องถ่ินและประเทศมี
ผลกระทบต่อการซือ้ผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวมาก เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้ระดบัอปุสงค์แตกต่าง
กัน ประเทศท่ีมีเศรษฐกิจดีย่อมเอือ้อ านวยให้คนเดินทางมากขึน้ เพ่ือไปเจรจาติดต่อธุรกิจ ไป
ประชุม ไปศึกษาหาความรู้ หรือไปพกัผ่อน ปริมาณการซือ้ผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวกระท าได้ใน
ปริมาณสูงตามอ านาจซือ้ (purchasing  power) แต่ประเทศท่ีก าลังพัฒนาหรือการพัฒนา
เศรษฐกิจยงัไม่ดีนกัจะท าให้นกัท่องเท่ียวมีอ านาจการซือ้ต ่าและไม่ใช่เป้าหมายหลกัทางการตลาด
ของธุรกิจการท่องเท่ียว การดึงดดูลกูค้าเป้าหมายหลกัผู้ประกอบธุรกิจจ าเป็นต้องพฒันารูปแบบ
ของการบริการและสิ่งอ านวยความสะดวกให้เหมาะสมกับสภาพและฐานะของกลุ่มลูกค้าท่ีมี
เศรษฐกิจดีและมีอ านาจซือ้สงู จะเห็นได้จากการพฒันาสินค้าและบริการของธุรกิจโรงแรมมีความ
แตกต่างกันทางด้านการแข่งขนัสงูมาก อตัราการเข้าพกัท่ีเพิ่มขึน้แสดงว่ากิจกรรมทางการตลาด
ประสบความส าเร็จสามารถท าให้อปุสงค์การท่องเท่ียวเพิม่ขึน้ได้ 
 2. ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ (demographic factors) ลกัษณะของประชากร ได้แก่
ขนาดและองค์ประกอบของครอบครัว  อาย ุ เพศ  การศกึษา ประสบการณ์  ระดบัรายได้ อาชีพ  
เชือ้ชาติ  สญัชาติ  ซึง่โดยรวมแล้วจะมีผลตอ่รูปแบบของอปุสงค์และปริมาณการซือ้ผลิตภณัฑ์การ
ท่องเท่ียว ประเทศท่ีพฒันาแล้วครอบครัวมีขนาดเล็ก มีบตุรน้อย ต้องท างาน ทัง้สามีและภรรยา  มี
ปัญหาการหย่าร้าง มีรายได้พอจะเดินทางท่องเท่ียว  และมีพนัธะน้องลง ประเทศท่ีก าลงัพฒันา
เร่ิมมีลกัษณะครอบครัวแบบนี ้ ผู้ประกอบธุรกิจควรปรับปรุงรูปแบบของผลิตภณัฑ์ให้เหมาะสมกบั
ลกัษณะตา่ง ๆ ของประชากร 
 3. ปัจจัยทางภูมิศาสตร์ (geographic  factors)ลักษณะภูมิศาสตร์ของประเทศผู้ ซือ้มี
ผลกระทบท าให้เส้นอปุสงค์ของนักท่องเท่ียวแต่ละชาติแตกต่างกนั และเป็นสิ่งท่ีก าหนดประเภท
ของจุดมุ่งหมายปลายทางการท่องเท่ียวท่ีผู้ ซือ้ต้องการไป เช่น นักท่องเท่ียวท่ีมาจากประเทศท่ี
แวดล้อมด้วยทะเลยอ่มต้องการไปท่องเท่ียวในแหลง่ท่องเท่ียวประเภทภเูขา นอกจากลกัษณะทาง
ภูมิประเทศและภูมิอากาศจะท าให้รูปแบบอุปสงค์แตกต่างกันแล้วผู้พักอาศัยในเมืองมักนิยม
เดินทางแบบเช้าไปเย็นกลบั (day  visit) มากกวา่คนในชมุชนเลก็ ๆ 

4. ปัจจยัทางวฒันธรรมสงัคม (socio-cultural  factors) ลกัษณะทางสงัคมและวฒันธรรม
จะหล่อหลอมความคิด รสนิยม และทัศนคติในการบริโภคผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียว เช่น สังคม
ตะวนัตกมีลกัษณะเปิดเผยจะเปิดโอกาสให้ผู้หญิงชาวตะวนัตกเดินทางท่องเท่ียวได้บ่อยและไกล
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มากกว่าผู้หญิงชาวเอเชียและตะวนัออกกลางซึง่ไม่นิยมเดินทางโดยล าพงัหรือท่องเท่ียวแบบผจญ
ภยัมากเกินไป 
 5. ปัจจยัทางการเมืองและกฎหมาย (political  and regulatory factors)การเปล่ียนแปลง
ทางด้านการเมืองและระเบียบกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของประเทศอาจท าให้การตดัสินใจซือ้ผลิตภณัฑ์
การท่องเท่ียวเปลี่ยนแปลงหรือท าให้อุปสงค์การท่องเท่ียวแตกต่างกันเน่ืองจากมีความรู้สึก
ปลอดภยัหรือไม่ปลอดภยัในการจะเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวนัน้ ๆ เช่น  การเกิดภาวะสงครา  
การเปล่ียนแปลงการปกครอง ถ้านักท่องเท่ียวรู้สึกหวั่นเกรงเร่ืองความปลอดภัยอุปสงค์การ
ท่องเท่ียวจะลดลง  มีผลกระทบต่อธุรกิจการท่องเท่ียว เช่น สายการบิน โรงแรม เป็นต้น นอกจากนี ้
ประเทศท่ีมีกฎหมายเก่ียวกบัการท่องเท่ียวย่อม สร้างความมัน่ใจให้แก่นกัท่องเท่ียวได้ว่าจะได้รับ
การบริการท่ีมีมาตรฐาน  ไมถ่กูหลอดและได้รับสิทธิคุ้มครองการบริโภคด้วย 
 6. ปัจจัยทางสื่อสารมวลชน (mass media communkication factors)ข้อมลูข่าวสารทุก
ชนิดจากสื่อมวลชนสามารถสร้างความเช่ือถือมัน่ใจหรือไม่มัน่ใจในการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว  
ช่วยสร้างความรู้จกัคุ้นเคย การต่อต้าน หรืออยากรู้อยากเห็นมากขึน้ และช่วยในการตดัสินในซือ้
ผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว ทัง้นีข้่าวสารทางลบ  เช่น  ปัญหาการเมือง โรคระบาด ความไม่ปลอดภยั
ของแหล่งท่องเท่ียว เป็นผลกระทบอย่างรุนแรงต่อการเติบโตทางธุรกิจท่องเท่ียว ปัญหา
ภาพลกัษณ์ทางลบ  เช่น   ปัญหาโสเภณีเด็ก  การจราจร โรคเอดส์ เป็นต้น  อาจท าให้นกัท่องเท่ียว
เปลี่ยนในเบ่ียงเบนการซือ้รายการท่องเท่ียวไปยงัประเทศอื่นท่ีมีลกัษณะภมูิศาสตร์และวฒันธรรม
ใกล้เคียงกนั 
 7. ปัจจัยทางการเปรียบเทียบราคา (comparative  prices) การเปรียบเทียบราคาการ
ท่องเท่ียวท าให้อปุสงค์การท่องเท่ียวแตกต่างกนั  โดยการเปรียบเทียบราคากบับริษัทหรือประเทศ
ท่ีเป็นคู่แข่ง  หรือราคาปีก่อนหน้านี ้ราคาจะแสดงคุณค่าของผลิตภัณฑ์ประกอบกับปัจจัยทาง
เศรษฐกิจ  สงัคม และวฒันธรรม ท าให้อปุสงค์แตกต่างไปจากเดิมราคาการท่องเท่ียวของประเทศ
ต้นทางและปลายทางท่ีจะไปก็มีผลกระทบต่ออปุสงค์  ถ้าแตกต่างกนัมากนกัท่องเท่ียวท่ีมีอ านาจ
ซือ้สงูจงึจะสามารถไปได้  และถ้าราคาการท่องเท่ียวไม่แพงมากนกัก็จะสามารถดงึดดูนกัท่องเท่ียว
เดินทางมาได้ในระยะแรก  เมื่อมีความนิยมชมชอบก็จะกลบัมาเท่ียวอีก 
 8. ปัจจยัทางการเคล่ือนย้ายส่วนบคุคล (personal mobility factors) การเดินทางส่วนตวั
โดยเฉพาะทางรถยนต์ช่วยให้การท่องเท่ียวภายในประเทศ (domestic tourism)และเดินทางไปยงั
ประเทศท่ีมีพรมแดนติดต่อกันเติบโตได้มากขึน้  เช่น  การเดินทางท่องเท่ียวของชาวยุโรป การ
เดินทางแบบส่วนตวั (free  individual traveler) มีเป็นจ านวนมากในช่วงวนัหยุดพกัผ่อนหรือสดุ
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สปัดาห์เน่ืองจากถนนเช่ือมติดต่อกนัโดยตลอด การเดินทางส่วนตวัเป็นอปุสงค์ท่ีแตกต่างกนัมาก 
ก่อให้เกิดธุรกิจท่ีพักแรม ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก และธุรกิจอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ให้แก่นกัท่องเท่ียวในรูปแบบท่ีแตกต่างกนัมีราคาหลากหลายตามอปุสงค์ของลกูค้า นอกจากนีก้าร
มีรถยนต์ส่วนตวัจะท าให้เกิดเสรีภาพในการเดินทางทัง้ในเร่ืองการเตรียมการ  เวลา  และสถานท่ี  
มีการวางแผนการเดินทางให้เหมาะสมกับสภาวะส่วนตัวมากขึน้  และอาจท าให้เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการท าให้มีโอกาสเดินทางได้บ่อยขึน้  หรือเดินทางแบบเช้าไปเย็นกลบั (excursion or 
day visit)  แทน 

9. ปัจจยัทางเทคโนโลยีการส่ือสารและคมนาคมขนส่ง (technology  of  communication  
and transportation) เทคโนโลยีการสื่อสารและการคมนาคมขนส่งสามารถอ านวยความสะดวก
ให้แก่นักท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก  โดยเฉพาะการจองและการออกบัตรโดยสารผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์  (CRS) ลกูค้าได้รับความชดัเจนและรวดเร็วในการซือ้ นอกจากนีก้ารใช้คอมพิวเตอร์
ในธุรกิจโรงแรม  เช่น การเข้าพกั (check  in) การคืนห้องพกั ( check  out ) การเก็บเงินค่าท่ีพกั  
การมีเทคโนโลยีท่ีทันสมยัย่อมแสดงถึงระดบัมาตรฐานในการให้บริการและช่วยให้นักท่องเท่ียว
ตดัสนิใจได้รวดเร็วขึน้วา่จะเลือกใช้บริการของธรุกิจใดท่ีได้รับความสะดวกสบายมากท่ีสดุ 
 จากปัจจยัต่าง ๆ  ท่ีส่งผลต่ออปุสงค์การท่องเท่ียวสามารถแสดงความสมัพนัธ์ระหว่างอปุ
สงค์การท่องเท่ียวและปัจจัยก าหนดอุปสงค์ เป็นสัญลักษณ์ทางพีชคณิตซึ่งเรียกว่า  ดีมานด์
ฟังก์ชนั  (demand  function) ได้ดงันี ้    
 

Qa = f(Pa, Y, T, Pb, E,…Yn) 
 

 โดยก าหนดให้ 
  Qa = จ านวนสินค้าและบริการท่ีผู้บริโภคต้องการซือ้ 
  Pa = ราคาสนิค้าและบริการนัน้ 
  Y = รายได้ของผู้ ซือ้หรือผู้บริโภค 
  T = รสนิยมของผู้ ซือ้หรือผู้บริโภค 
  Pb = ระดบัราคาสินค้าโดยเปรียบเทียบหรือราคาสินค้าท่ีเก่ียวข้อง 
  E = การคาดคะเนในอนาคต 
  Yn = ปัจจยัอ่ืน ๆ 
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ทฤษฎีพฤตกิรรมผู้บริโภค 
 นกัท่องเท่ียวเป็นผู้บริโภคท่ีต้องการสินค้าและบริการแตกต่างจากการบริโภคสินค้าจ าเป็น
และสินค้าอุตสาหกรรมทั่วไป  ผู้ ประกอบธุรกิจจ าเป็นต้องค้นหาพฤติกรรมการบริโภคของ
นกัท่องเท่ียวว่ามีพฤติกรรมการซือ้ก่อนและหลงัการใช้บริการอย่างไรค าถามท่ีนิยมใช้เพ่ือค้นหา
พฤติกรรมการบริโภคของนกัท่องเท่ียวประกอบด้วย  6Wh (Who, Who, What, Why, When  and  
Where) และ 1H (How) (ดตูารางท่ี 2.1) 
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ตารางท่ี 2.1 พฤติกรรมการบริโภคของนกัท่องเท่ียว 
 

ค ำถำม     ค ำตอบ 
1. ใครอยูใ่นตลาดเป้าหมาย (Who)  - ลกัษณะกลุ่มเป้าหมาย 
      - ประชากรศาสตร์ 
      - ภมูิศาสตร์ 
      - จิตวิทยา 
      - พฤติกรรมการบริโภค 
2. ผู้บริโภคซือ้อะไร (What)   - สิ่งท่ีผู้บริโภคต้องการซือ้ ได้แก่ สินค้าและ 

   บริการ 
      - คณุสมบตัแิละองค์ประกอบของผลิตภณัฑ์ 
3. ท าไมผู้บริโภคจงึซือ้ (Why)   - วตัถปุระสงค์ในการซือ้ 
      - ปัจจยัท่ีมีอทิธิพลต่อพฤติกรรมการซือ้ ได้แก่ 
        ปัจจยัภายใน  ปัจจยัภายนอก  ปัจจยัเฉพาะ 

  บคุคล 
4. ใครมีสว่นร่วมในการตดัสนิใจซือ้ (Who)  - บทบาทของกลุม่ต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการ 

ตดัสนิใจซือ้  ประกอบด้วย  ผู้ ริเร่ิม 
        ตดัสนิใจซือ้  ผู้ ซือ้  ผู้ใช้ 
5. ผู้บริโภคซือ้เม่ือใด (When)   - โอกาสในการซือ้  ช่วงฤดกูาลของปี  ฤด ู

   ท่องเท่ียว เทศกาล  โอกาสพิเศษ  วนัหยดุ   
6. ผู้บริโภคซือ้ท่ีไหน (Where)   - แหลง่หรือสถานท่ีจ าหน่าย  เช่น  ส านกังาน 
         ตวัแทนจ าหน่าย  เป็นต้น 
7. ผู้บริโภคซือ้อยา่งไร (How)   - ขัน้ตอนในการตดัสนิใจซือ้ 
      - การรับรู้ปัญญาหรือความต้องการ 
      - การค้นหาข้อมลู 
      - การประเมินผลพฤติกรรม 
      - การตดัสินใจซือ้ 
      - ความรู้สกึหลงัการซือ้ 
ท่ีมา: จากการวางแผนและพฒันาการท่องเท่ียว (ฉลองศรี  พิมลสมพงศ์, 2548:30) 
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ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤตกิรรมผู้บริโภค  ซึง่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภค

สินค้าการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวแต่ละคนท าให้พฤติกรรมการเดินทางตลอดจนการเลือกซือ้
รูปแบบของกิจกรรมการท่องเท่ียวต่างกนั แบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ(ฉลองศรี  พิมลสมพงศ์
,2548:35) 

1. ปัจจยัภายใน (personal  factors/internal  variables)  ได้แก่ 
 1.1 ความจ าเป็น  ความต้องการ  และการจูงใจ  (needs, wants  and  motivation)
ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว์มีข้อสมมตุิฐานว่า  มนุษย์มีความต้องการอยู่เสมอและไม่สิน้สดุ  ถ้า
ความต้องการใดได้รับการตอบสนองแล้วความต้องการอื่นก็จะเข้ามาแทนท่ีโดยไม่มีท่ีสิน้สุด  
ความต้องการของมนุษย์มีการเรียงล าดบัความส าคญัจากมากไปหาน้อยเม่ือความต้องการระดบั
ต ่าได้รับการตอบสนองแล้วความต้องการระดบัสงูก็จะถกูเรียกร้องให้ตอบสนองทนัที การเดินทาง
และท่องเท่ียวเกิดจากความต้องการและความรู้สึกภายในของแต่ละบคุคลอย่างแท้จริง ประกอบ
กบัมีปัจจยัต่าง ๆ ทัง้ทางด้านเศรษฐกิจและสงัคมท่ีผลกัดนัให้สามารถเดินทางได้และยงัมีแรงจงูใจ
อีกหลายอย่างท่ีดงึดดูให้คนเดินทางมากขึน้                              
 1.2 การรับรู้ (perception) กระบวนการรับรู้และความเข้าใจของบุคคลขึน้อยู่กับ
ปัจจัยภายใน  ได้แก่ ความเช่ือ ประสบการณ์ อารมณ์ และปัจจยัภายนอก ได้แก่ สิ่งกระตุ้ นท่ีมา
กระทบกับประสาทสมัผสัทัง้ 5 กระบวนการรับรู้ประกอบด้วยขัน้ตอนดงันี ้(1) การรับรู้ข้อมลู (2) 
การตัง้ใจรับข้อมลูท่ีได้เลือกสรร (3) ความเข้าใจและตีความหมายของข้อมลูท่ีได้รับมา (4) การเก็บ
รักษาข้อมลูท่ีได้รับเลือกสรรซึง่น าไปสูก่ารกระตุ้นให้เกิดความต้องการ และ (5) ตดัสินใจซือ้ 
 1.3 การเรียนรู้ (learning) การเรียนรู้ของบุคคลเกิดขึน้เม่ือได้รับการกระตุ้นผ่านเข้า
มาในความรู้สกึนึกคิดและเกิดการตอบสนอง 
 1.4 บุคลิกภาพ (personality) บคุลิกภาพเป็นลกัษณะเด่นของแต่ละบุคคล เกิดจาก
ความรู้สกึนึกคิด  ความรับผิดชอบ  ความต้องการภายใน  การจงูใจ  การรับรู้  การเรียนรู้ของบคุคล 
และแสดงออกมาเป็นบุคลิกภาพเฉพาะตนตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมรอบตัวเองนักท่องเท่ียวมี
บคุลิกภาพแตกต่างกนัตามเชือ้ชาติ  ศาสนา  วฒันธรรม  และสงัคม  ดงันัน้ การเรียนรู้และเข้าใจ
บคุลิกภาพของนกัท่องเท่ียวจงึเป็นการท าความเข้าใจพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวด้วย 
 1.5 รูปแบบการด ารงชีวิต (life  style)  รูปแบบการด ารงชีวิตขึน้อยู่กบัวฒันธรรมชัน้
ของสงัคม  และกลุ่มอาชีพของแต่ละบคุคล  การเลือกบริโภคหรือเลือกซือ้สินค้าและบริการขึน้อยู่
กบัรูปแบบการด ารงชีวิตของแต่ละบคุคล 
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 1.6  แนวความคิดเก่ียวกับตัวเอง (self -concept) หมายถึง ความคิดหรือความ-
เข้าใจท่ีเกิดขึน้ภายในของบุคคลพร้อม ๆ กับการรับรู้  ซึ่งมีผลต่อการตัดสินใจซือ้บริการการ
ท่องเที่ยวและต้องการสร้างความประทบัใจให้แก่บคุคลใกล้ชิดด้วย 
 1.7  ทัศนคติ(attitudes) หมายถึง  ความโน้มเอียงท่ีเกิดจากการเรียนรู้ในการ
ตอบสนองต่อสิ่งกระตุ้นไปในทิศทางท่ีสม ่าเสมอ  หรือความรู้สกึนึกคิดของบคุคลท่ีมีต่อสิ่งหนึ่งสิ่ง
ใด  ทัศนคติเป็นพลังท่ีส าคัญและมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการรับรู้และพฤติกรรมการบริโภคของ
นักท่องเท่ียวโดยพยายามกลั่นกลองสิ่งท่ีตนเองคิดว่าดีไม่ขัดแย้งกับทัศนคติท่ีมีอยู่ ทัศนคติ
สามารถบิดเบือนขา่วสารข้อมลูท่ีเป็นความจริงได้ในลกัษณะโต้แย้ง 

2. ปัจจยัภายนอก (interpersonal  factors/external  variables) ได้แก่ 
 2.1 วัฒนธรรมและวัฒนธรรมย่อย (culture  and  subcultures) วัฒนธรรมเป็น
เคร่ืองผูกพันคนในสังคมไว้ด้วยกัน  แสดงออกมาในรูปความเช่ือ  ค่านิยม  ทัศนคติ  อุปนิสัย
ประเพณี  ขนบธรรมเนียม  และพฤติกรรมของบคุคล  วฒันธรรมพืน้ฐานเป็นสิง่ท่ีก าหนดพฤติกรรม
การบริโภคของบคุคลเพราะวฒันธรรมเป็นตวัหล่อหลอมลกัษณะนิสยัและความคิดของคน 
 2.2 ชัน้ของสงัคม (social  classes) เป็นการจดัล าดบับคุคลในสงัคมออกเป็นกลุ่มท่ี
มีลกัษณะคล้ายคลึงกนัจากระดบัสงูไปต ่า สิ่งท่ีน ามาแบ่งชัน้สงัคม  คือ อาชีพ ฐานะรายได้  ชาติ
ก าเนิด  สถานท่ีพ านกั  ระดบัการศกึษา  ต าแหน่งหน้าท่ีและบคุลิกลกัษณะของบคุคล 
 2.3 กลุ่มอ้างอิง (reference groups) เป็นกลุ่มท่ีเข้าไปมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น
ทศันคติ  ความชอบ/ไม่ชอบ  และค่านิยมของบคุคล  กลุม่อ้างอิงจะมีอิทธิพลต่อบคุคลมากในด้าน
การเลือกพฤติกรรมการด าเนินชีวิต  เพราะจะให้แนวคิดซึง่ท าให้บคุคลคล้อยตามเพื่อให้ได้รับการ
ยอมรับจากกลุ่มจึงท าให้มีอิทธิพลต่อสินใจของผู้บริโภคและมีอิทธิพลต่อการเลือกซือ้สินค้าและ
บริการการท่องเท่ียวเช่นเดียวกนั 
 2.4  ผู้น าความคิดเห็น(opinion  leaders) เป็นสมาชิกของกลุ่มท่ีมีอ านาจและความ
คิดเห็นของเขามกัเป็นท่ียอมรับของกลุม่  มกัจะเป็นผู้ รู้ช่องทางข้อมลูมากกว่าสมาชิกคนอื่น ๆ ผู้น า
กลุ่มเหล่านีก้ระตือรือร้นท่ีจะค้นหาข้อมลูพิเศษกว้างออกไปเร่ือย ๆ จนเป็นผู้ รู้หรือผู้ เช่ียวชาญใน
เร่ืองนัน้ ๆ  
 2.5  ครอบครัว (the  family) คือ  กลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวข้องกันทางก าเนิด โดยการ
แต่งงาน  หรือโดยการรับอุปการะเข้ามาใช้ชีวิตในครอบครัวเดียวกัน  ค่านิยมและทัศนคติของ
บุคคลจะได้รับมาจากครอบครัวมากท่ีสุด  ลักษณะครอบครัวท่ีแตกต่างกันจะท าให้รูปแบบการ
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ด ารงชีวิตต่างกัน  พฤติกรรมการบริโภคของครอบครัวจะแตกต่างกันตามล าดับขัน้วัฏจักรชีวิต
ครอบครัว (family  life-cycle)  

อุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยว (tourism industry)คือ กิจกรรมทุกประเภทท่ีเก่ียวข้องกับ
การท่องเท่ียวและเป็นกิจกรรมท่ีถูกจัดไว้ในสาขาของการผลิต และบริการ นักท่องเท่ียวชาวไทย 
(Thai tourists) หมายถึง คนไทยท่ีเดินทางออกจากถิ่นท่ีตนพ านักอยู่ไปยังถ่ินต่าง ๆ โดยมี
วตัถปุระสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งคือ เพ่ือการท่องเท่ียว เย่ียมญาติหรือเพ่ือน การศึกษา การศาสนา 
การกีฬา การประชมุ การสมัมนา การติดต่อทางธุรกิจหรือราชการ หรือประกอบภารกิจใดๆ แต่มิใช่
เพื่อไปท างานหรือหารายได้เป็นการประจ า ซึง่นกัท่องเท่ียวชาวไทยแบง่ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1. นกัท่องเท่ียวท่ีค้างคืน (tourists) หมายถึง ผู้ เดินทางมาเยือนชัว่คราว ซึง่พกัอาศยัอยู่ใน
ถ่ินตา่ง ๆ ตัง้แต ่24 ชัว่โมงขึน้ไป และไม่เกิน 60 วนั 

2. นกัท่องเท่ียวท่ีไม่ค้างคืน (นกัทศันาจร หรือ excursionists) หมายถงึผู้ เดินทางมาเยือน
ชัว่คราว โดยใช้เวลาอยูใ่นถ่ินตา่งๆน้อยกวา่ 24 ชัว่โมง และไม่ได้พ านกัค้างแรม ณ ท่ีใด 

 2.1ท่ีพกัแรม หมายถึง สถานท่ีท่ีนกัเดินทางใช้พกัระหว่างเดินทาง ซึง่อาจจ าแนกเป็น
ประเภทตา่งๆ ตามลกัษณะท่ีใช้ ได้แก่ 

 2.1.1 โรงแรม คือท่ีพักท่ีสร้างขึน้เฉพาะ และแบ่งเป็นห้องพกั มีสิ่งอ านวยความ
สะดวกแก่นกัเดินทางและเก็บคา่เช่าเป็นรายห้อง 

 2.1.2เกสท์เฮาท์ คือบ้านท่ีดัดแปลงหรือสร้างขึน้และแบ่งห้องเป็นท่ีพกัแรมโดย
เก็บค่าเช่า 

 2.1.3 บงักะโล คือท่ีพกัแรมท่ีกลุม่บคุคล หรือสถาบนัจดัไว้เพ่ือให้นกัท่องเท่ียวโดย
เก็บค่าเช่า 

 2.1.4 รีสอร์ท คือท่ีพักท่ีมีลักษณะห้องพักเป็นหลังๆ มีบริเวณแวดล้อมด้วย
ธรรมชาติ 

 2.1.5 บ้านรับรอง คือ ท่ีพกัหน่วยราชการ บริษัท หรือเอกชนจัดไว้เพ่ือใช้รับรอง
หรือพกัผอ่น โดยไมเ่ก็บค่าเช่า 

 2.2 ระยะเวลาพ านกั (length of stay)หมายถึง ระยะเวลาท่ีนกัท่องเท่ียวคนหนึ่งๆใช้
ท่องเที่ยว ณ สถานท่ีหนึ่งในการเดินทางแต่ละครัง้ โดยนบัเป็นวนัท่ีค้างคืน 
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 กรอบนโยบำยของคณะกรรมกำรกำรท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พ.ศ.2550-2554 
 (ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย,2552) 
 1. ส่งเสริมให้การท่องเท่ียวมีบทบาทในการช่วยพฒันาคณุภาพชีวิตของประชาชนทัว่ทกุ
ภมูิภาคของไทยและเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการขบัเคลื่อนเศรษฐกิจก่อให้เกิดการสร้างงานและเพิม่
รายได้ให้กบัประเทศ 
 2. ส่งเสริมให้การท่องเท่ียวของประเทศไทยเติบโตอย่างยั่งยืนโดยเน้นการขยายฐาน
ตลาดนกัท่องเท่ียวคณุภาพ ทัง้ในพืน้ท่ีใหม่และในตลาดเฉพาะกลุ่มภายใต้การสร้างความเข้มแข็ง
ของตราสินค้า (Brand) ประเทศไทยอยา่งตอ่เน่ือง 
 3. ส่งเสริมให้การท่องเท่ียวเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตคนไทย โดยเน้นการประสานงาน
ระหวา่งเครือข่ายภาครัฐกบัภาคเอกชน กระตุ้นให้เกิดการท่องเท่ียวภายในประเทศท่ีก่อให้เกิดการ
เรียนรู้และการสร้างสรรค์ประโยชน์ทัง้ต่อสถาบนัครอบครัวและต่อสงัคมโดยรวม อนัจะน าไปสู่การ
สร้างและการกระตุ้ นจิตส านึกรักษาสิ่งแวดล้อมรวมทัง้ให้เกิดความรักและความภาคภูมิใจใน
เอกลกัษณ์วฒันธรรมไทย 
 4. ส่งเสริมการท่องเท่ียวให้กระจายตัวสู่แหล่งท่องเท่ียวรองมากขึน้ เพ่ือสร้างสมดุล
ระหวา่งพืน้ท่ีทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อม โดยเน้นการท่องเท่ียวเช่ือมโยงระหวา่งกลุ่ม
จงัหวดัและข้ามภมูิภาค 
 5. ส่งเสริมการเดินทางท่องเท่ียวเช่ือมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้าน โดยการท าการตลาด
ร่วมกัน เพื่อกระตุ้นให้เกิดการเดินทางท่องเท่ียวทัง้ภายในภูมิภาคและภายนอกภูมิภาค อันจะ
น าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวท่ีได้มาตรฐานร่วมกนัอย่างเป็นระบบและช่วยเพิ่มความสามารถ
ทางการแขง่ขนัของภมูิภาคนีใ้นตลาดท่องเท่ียวโลก 
 6. มุ่งพัฒนาองค์กร ระบบบริหารจัดการ และเสริมสร้างบุคลากรให้มีทักษะและขีด
ความสามารถทางการตลาดท่องเท่ียวเพื่อให้เป็นองค์กรแห่งการขบัเคล่ือน (Driving Force) ท่ีมี
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานและมีศกัยภาพทางการแข่งขนัระดบันานาชาติภายใต้หลกัธรรมาภิ
บาล รวมทัง้พฒันาความเข้มแข็งขององค์กรในบทบาทเชิงวิชาการและองค์ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกบั
เร่ืองการตลาด 
 7.  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการท่องเ ท่ียว (e-Tourism) เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ประเทศไทย และเสริมสร้างศักยภาพในการส่งเสริม
การตลาดผ่านสื่อสารสนเทศ สง่เสริมการอ านวยความสะดวกและความปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 
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โดยประสานความร่วมมือและแก้ไขปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวกับหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน 
แนวคดิเก่ียวกับรูปแบบกำรท่องเที่ยว 
 ในปัจจบุนัการท่องเท่ียวมีบทบาทส าคญัอย่างมากในการช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจของชาติ 
ซึง่ทางรัฐบาลได้ให้การสนบัสนนุส่งเสริมดงัจะเห็นได้ว่ามีการบรรจไุว้ในแผนแม่บทของการพฒันา
เศรษฐกิจแห่งชาติอีกด้วย มีการพัฒนาสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ เพ่ือกระตุ้ นการท่องเท่ียวให้
น่าสนใจทัง้จากนักท่องเท่ียวในประเทศเองและจากนักท่องเท่ียวต่างชาติ มีการจัดรูปแบบการ
ท่องเที่ยวท่ีหลากหลายท่ีได้รับความนิยม ยกตวัอย่าง เช่น 
 1. รูปแบบการท่องเท่ียวในแหลง่ธรรมชาติ (Natural Based Tourism) 
  1.1 การท่องเท่ียวในเชิงนิเวศน์ (Ecotourism) เป็นการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติท่ี
มีเอกลกัษณ์และในแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศน์ โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั
ระหว่างผู้ ท่ีเก่ียวข้องภายใต้การจดัการสิ่งแวดล้อมและการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น
นัน้ ๆ มุง่เน้นให้เกิดจิตส านกึต่อการบ ารุงรักษาซึง่ระบบนิเวศน์อยา่งยัง่ยืน 
  1.2 การท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ทางทะเล (Marine Ecotourism) คือ การท่องเท่ียวอย่าง
มีความรับผิดชอบต่อแหล่งท่องเท่ียวทางทะเล และแหล่งท่องเท่ียวเก่ียวข้องกบัระบบนิเวศน์ทาง
ทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผู้ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือก่อให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบ
นิเวศน์เป็นกิจกรรมการท่องเท่ียวทางทะเล เช่น การเดินชมป่าชายเลน การด าน า้ดปูะการัง 
  1.3 การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา หรือศิลาสัญจร (Lotho Travel) หมายถึง การ
ท่องเท่ียวตามแหล่งธรรมชาติท่ีเป็นหินผา ถ า้ อโุมงค์ หินงอกหินย้อย เพ่ือดคูวามงามของภมิูทศัน์ 
ศกึษาธรรมชาติ ได้ความรู้และประสบการณ์ใหม่บนพืน้ฐานการท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบ 
มีจิตส านกึตอ่การรักษาสภาพแวดล้อม โดยประชาชนท้องถ่ินมีสว่นร่วมในการจดัการท่องเท่ียว 
  1.4 การท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Ago tourism) คือ การท่องเท่ียวไปยงัพืน้ท่ีการเกษตร
สวนเกษตรสวนสมนุไพร ฟาร์มปศสุตัว์ เพื่อช่ืนชมความงาม ความส าเร็จได้ความเพลิดเพลินและ
ความรู้ประสบการใหม่บนพืน้ฐานการท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบมีจิตส านึกต่อการรักษา
สภาพแวดล้อมนัน้ 
 2. รูปแบบการท่องเท่ียวในแหลง่วฒันธรรม (Cultural Based Tourism) 
  2.1 การท่องเท่ียวเชิงประวตัิศาสตร์ (Historical Tourism)เป็นการเดินทางไปยงัแหล่ง
ท่องเท่ียวทางโบราณคดีและประวตัิศาสตร์ เพ่ือช่ืนชมและเพลิดเพลิน ไปกบัสถานท่ีท่องเท่ียวและ
ยงัได้ความรู้ มีความเข้าใจตอ่ประวตัิศาสตร์ 
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  2.2 การท่องเท่ียวชมงานวฒันธรรมและประเพณี (Cultural & TraditionalTourism) 
เป็นการเดินทางท่องเท่ียวชมงานประเพณีต่าง ๆ ท่ีชาวบ้านท้องถ่ินนัน้ ๆ จัดขึน้เพ่ือความ
เพลิดเพลิน เพ่ือศึกษาความเช่ือ ยอมรับนับถือพิธีกรรมต่าง ๆ และเข้าใจต่อสภาพสังคมและ
วฒันธรรมได้ประสบการใหม่ ๆ เพิ่มบนพืน้ฐาน ของความมีจิตส านกึรับผิดชอบต่อการรักษามรดก
ทางวฒันธรรม โดยประชาชนในท้องถ่ินนัน้ ๆ มีสว่นร่วมในการจดัการท่องเท่ียว 
  2.3 การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourism/ Village Tourism)เป็นการ
เดินทางท่องเที่ยวในหมู่บ้านชนบทท่ีมีลกัษณะวถีิชีวิตและผลงานสร้างสรรค์ท่ีมีเอกลกัษณ์พิเศษ มี
ความโดดเด่น เพื่อความเพลิดเพลินได้ความรู้ ดผูลงานสร้างสรรค์และภมูิปัญญาของชาวบ้าน เกิด
ความเข้าใจในวฒันธรรมโดยประชาชนในท้องถิ่นมีสว่นร่วมในการจดัการท่องเท่ียว 
 3. รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ (Special Tourism) 
  3.1 การท่องเท่ียวเชิงสขุภาพ (Health Tourism) เป็นการเดินทางท่องเท่ียวตามแหล่ง
ธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรม เพ่ือการพกัผ่อนและเรียนรู้วิธีการรักษาสขุภาพร่างกายและใจ ท า
ให้ได้รับความเพลิดเพลิน และสนุทรียภาพ มีความรู้ต่อการรักษาคณุภาพชีวิตท่ีดีโดยประชาชนใน
ท้องถ่ินมีสว่นร่วมในการจดัการท่องเท่ียวและสขุภาพความงาม 
  3.2 การท่องเท่ียวเชิงทัศนศึกษาและศาสนา (Edu-Meditation Pourism) เป็นการ
เดินทางท่องเท่ียวเพ่ือทศันศกึษาแลกเปล่ียนเรียนรู้จากปรัชญาทางศาสนา หาความรู้ สจัธรรมแห่ง
ชีวิต มีการฝึกท าสมาธิ เพ่ือมีประสบการณ์และความรู้ใหม่เพิ่มขึน้ เพิ่มคณุค่าและคุณภาพชีวิตดี
ขึน้มีจิตส านึกท่ีดีต่อการรักษาสิ่งแวดล้อมและวฒันธรรมท้องถ่ินบางกลุ่มมุ่งการเรียนรู้วฒันธรรม
และภมูิปัญญาไทยเช่นการท าอาหารไทย ร าไทย มวยไทย หรืองานศิลปหตัถกรรมไทยเป็นต้น 
  3.3 การท่องเท่ียวเพื่อการศึกษากลุ่มชาติพันธ์หรือวฒันธรรมชนกลุ่มน้อย (Ethnie 
Tourism) เป็นการเดินทางท่องเท่ียวเพ่ือเรียนรู้วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ วฒันธรรมของชาวบ้าน ชน
กลุม่น้อย หรือชนเผ่าตา่งๆ เช่นหมูบ้่านชาวเขา ชาวกะเหร่ียง ชาวจีนฮ่อ หมูบ้่านชาวไปโซง่ หมูบ้่าน
ผู้ ไทย ฯลฯ เพื่อให้มีประสบการณ์หรือความรู้ใหม่เพิ่มขึน้ มีคณุค่าและคณุภาพชีวิตท่ีดียิ่งขึน้โดยมี
จิตส านึกท่ีดีต่อการรักษาสิ่งแวดล้อมและวฒันธรรมท้องถ่ินโดยประชาชนในท้องถ่ินมีส่วนร่วมใน
การจดัการท่องเท่ียว 
  3.4 การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sport Tourism) เป็นการท่องเท่ียวเพ่ือเลน่กีฬาตามความ
ถนัด ความสนใจในประเภทกีฬา เช่นด าน า้ ตกปลา กระดานโต้คล่ืน กอล์ฟฯลฯ  เพ่ือความ
เพลิดเพลิน สนกุสนาน ตื่นเต้นและได้รับประสบการณ์แปลกใหม่ เพ่ือเพิ่มคณุค่าและคณุภาพชีวิต
ท่ีดีมากขึน้ 
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  3.5 การท่องเท่ียวแบบผจญภยั (Adventure Travel) เป็นการเดินทางท่องเท่ียวไปยงั
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีลักษณะพิเศษท่ีนักท่องเท่ียวเข้าไปเท่ียวแล้วได้รับความ
สนกุสนาน ตื่นเต้นผจญภยั มีความทรงจ า ความปลอดภยัและประสบการณ์ใหม่ 
  3.6 การท่องเท่ียวแบบโฮมเสตย์ (Homestay &Farmstay) เป็นการเดินทางท่องเท่ียว
ท่ีกลุ่มนกัท่องเท่ียวต้องการใช้ชีวิตใกล้ชิดกบัครอบครัวในท่องถ่ินท่ีไปเยือน เพ่ือเรียนรู้วฒันธรรม 
รวมทัง้ภูมิปัญาท้องถ่ิน และได้รับประสบการณ์ในชีวิตเพิ่มขึน้ โดยมีจิตส านึกท่ีดีต่อการรักษา
สิ่งแวดล้อมและวฒันธรรมท้องถ่ิน เป็นการจดัการท่องเท่ียวอยา่งมีส่วนร่วมของชมุชนในท้องถ่ินท่ี
ยัง่ยืน 
  3.7 การท่องเท่ียวพ านกัระยะยาว (Longstay) หมายถึงกลุม่ผู้ ใช้ชีวิตในบัน้ปลายหลงั
เกษียณอายจุากการท างานท่ีต้องใช้ชีวิตต่างแดนเป็นหลกั โดยเดินทางท่องเท่ียวต่างประเทศเฉล่ีย
3-4ครัง้ตอ่ปี คราวละนานๆ อา่งน้อย1เดือน 
  3.8 การท่องเท่ียวแบบให้รางวลั (Incentive Travel) หมายถึงการจัดน าเท่ียวให้กับ
กลุ่มลกูค้าของบริษัทท่ีประสบความส าเร็จในการขายสินค้านัน้ๆ ตามเป้าหมายหรือเกินเป้าหมาย
ท่ีบริษัทจดัตัง้ไว้ เป็นการให้รางวลัและจดัน าเท่ียว เป็นการจดัรายการพกัแรมตัง้แต่ 2 - 7 วนั เป็น
รายการน าเท่ียวตามสถานท่ีท่องเท่ียวตามสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆอาจเป็นรายการน าเท่ียวแบบ
ผสมผสานหรือการน าเท่ียวรูปแบบใดรูปแบบหนึง่ 
 ปัจจุบันแนวคิดเก่ียวกับการท่องเท่ียวท่ีเป็นไปในเชิงอนุรักษ์ธรรมชาติ การเย่ียมชม
วฒันธรรมและขนบธรรมเนียมความเป็นอยู่ของชมุชนต่างๆหรือการท่องเท่ียวแบบกึ่งท่องเท่ียวกึ่ง
ดแูลสขุภาพ การท่องเท่ียวเชิงผจญภยัก าลงัเป็นท่ีนิยมอย่างมากเพราะกิจกรรมต่างๆท่ีพฒันาให้
สอดคล้องกบัรูปแบบการท่องเท่ียวต่างๆนัน้เป็นแนวคิดสมยัใหม่รวมเอาการดูแลสุขภาพเข้ามา
ประสานกนัเพื่อให้เกิดรูปแบบใหม่ในการท่องเท่ียว การน าเอาทรัพยากรด้านการท่องเท่ียวในท่อง
ถ่ินมาจัดรูปแบบการท่องเท่ียวเข้าหลักการท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตชนบท หลายรูปแบบ และยัง
สามารถจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวได้หลากหลายเช่นการท่องเท่ียวเดินชมป่า และศึกษาพันธ์ไม้ 
สมนุไพร การดูนก ดแูมลง การปีนเขา การพายเรือแคนน ูการล่องแก่ง ล่องเรือยาง การถ่ายภาพ 
การท าอาหาร การนวดแผนไทย การเรียนและฝึกสมาธิ กิจกรรมต่างๆ เหล่านีส้ามารถเลือกมา
ประยกุต์จดัรูปแบบการท่องเท่ียวให้น่าสนใจยิง่ขึน้ได้ 
 

แนวคดิเก่ียวกับคุณภำพของกำรบริกำร 
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมินคุณภาพงานบริการตามการรับรู้ของ
ผู้บริโภคพบว่านกัวิชาการทางการตลาดจ านวนมากมีความคิดเห็นว่าผู้บริโภคจะประเมินคณุภาพ
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ของการบริการในรูปแบบของทัศนคติโดยเปรียบเทียบบริการท่ีคาดหวังไว้ (Expected Service) 
กบับริการตามท่ีรับรู้ (Perceived Sevice) วา่มีความสอดคล้องกนัเพียงใด 
 ศิริพร วิษณุมหิมหาชยั (2548) ได้กล่าวถึงคณุภาพการบริการว่าเป็นปัจจยัท่ีส าคญัและ
จ าเป็นอย่างมากต่อธุรกิจในมมุมองของลกูค้าในปัจจบุนักล่าวคือคณุภาพการบริการเกิดจากสิ่งท่ี
ผู้ ให้ บริการหยิบย่ืนและความประทบัใจของการบริการท่ีเป็นเลศิให้แก่ลกูค้า เพ่ือสร้างผลลพัธ์จาก
การส่งมอบบริการท่ีดีให้ลูกค้าได้รับความพึงพอใจ (Customer Satisfaction) และก่อให้เกิด
สมัพนัธ์ภาพท่ีดีกบัลกูค้า (Customer Relationship) รวมทัง้เพ่ือกระตุ้นให้ลกูค้าเหล่านีก้ลบัมาชือ้
สินค้าหรือใช่บริการอย่างต่อเน่ือง (Customer Rctention) ตลอดจนการสร้างฐานให้ลูกค้ามี
ความสัมพันธ์ในระยะยาวและก่อให้เกิดความจงรักภักดีกับสินค้าหรือบริการเราตลอดไป 
(Customer Loyalty) 
 กลา่วโดยสรุปคือคณุภาพบริการสามารถประเมินได้จากการแตกต่างระหวา่งการบริการ
ท่ีลูกค้าคาดหวงัเทียบ กับการบริการท่ีได้รับจริง หากว่าการบริการท่ีได้รับนัน้เป็นไปตามหรือสูง
กว่าท่ีคาดหวงัไว้ แสดงว่าผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจและประเมินได้ว่าการบริการนัน้ เป็นการ
บริการท่ีมีคณุภาพได้ แต่หากการบริการนัน้ ต ่ากว่าความคาดหวงัย่อมแสดงว่าผู้บริโภคไม่ได้เกิด
ความพึงพอใจในการบริการ ประเมินได้ว่าบริการนัน้ยงัไม่มีคณุภาพ หรือยงัไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการของผู้บริโภคนัน่เอง 
  
 2.1.2 แนวคดิเร่ืองโลจสิตกิส์ส ำหรับกำรท่องเที่ยว 
 แนวคิดเร่ืองโลจิสติกส์ส าหรับการท่องเท่ียว (Tourism Logistics) คล้ายคลงึกบัเร่ืองการ
ขนสง่ส าหรับการท่องเท่ียว (Tourism Transport) แตมี่ขอบเขตการควบคมุท่ีกว้างกว่าโดยเร่ืองการ
ขนส่งส าหรับการท่องเท่ียวจะครอบคลมุเฉพาะเร่ืองการขนส่งนกัท่องเท่ียวและวตัถสุิ่งของเท่านัน้ 
แตโ่ลจิสติกส์ส าหบัการท่องเท่ียวครอบคลมุทัง้สามเร่ืองใหญ่ (คมสนั สริุยะ, 2552) คือ 
 ก. กำรเคล่ือนที่ทำงกำยภำพ (Physical Flow) หมายรวมถึง การเดินทางของ
นกัท่องเท่ียว การขนสง่นกัท่องเท่ียว การล าเลียงสมัภาระของนกัท่องเท่ียว และความสะดวกสบาย
ในการเดินทาง ตลอดไปจนถงึท่ีพกั โรงแรมตา่งๆ ท่ีจะรองรับนกัท่องเท่ียว เป็นต้น 

 ข. กำรเคล่ือนที่ของข้อมูลข่ำวสำร (Information flow) หมายรวมถึง การให้ข้อมูล
ข่าวสารแกน่กัท่องเท่ียว ข้อมลูของสถานท่ีท่องเท่ียว ข่าวสารงานเทศกาลต่างๆ ป้ายบอกทาง ป้าย
แนะน าสถานท่ี ค าแนะน าเร่ืองข้อควรปฏิบตัิในสถานท่ี และค าเตือนให้ระวงัภยั เป็นต้น 
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 ค. กำรเคล่ือนที่ด้ำนกำรเงิน (Financial Flow)หมายรวมถึง การอ านวยความสะดวก
เร่ืองการจ่ายช าระคา่สินค้าหรือบริการท่องเท่ียวการซือ้ตัว๋เดินทางตา่ง ๆ 
 โลจิสติกส์ท่องเท่ียวเป็นตวัประสานกิจกรรมการขนสง่ท่ีมีอยูห่ลายๆ ช่วงเข้าด้วยกนั และ
ยังเป็น การจัดการ ณ จุดท่ีไม่มีการขนส่งอีกด้วย สรุปได้ว่าโลจิสติกส์ท่องเท่ียวคือการจัดการ
ประสานงานระหว่างกิจกรรมต่าง ๆ (Activities) เพื่อท าให้การไหลของนักท่องเท่ียวจากต้นทาง
ไปสู่ปลายทางโดยไม่มีข้อผิดพลาดและยงัท าให้ได้รับความพอใจสงูสดุโดยปราศจากข้อผิดพลาด
แม้แต่น้อย ยกตวัอย่างเช่น การพานกัท่องเท่ียวจากต้นทางไปยงัเกาะแห่งหนึ่ง ผู้จดัการโลจิสติกส์
การท่องเท่ียวจะต้องประสานงานระหว่างกิจกรรมต่างๆ เช่น รถบัส เรือ และท่ีพักโดยให้รถบัส
กลับมารับนักท่องเท่ียวท่ีจุดนัดพบตรงตามเวลาท่ีนัดหมาย บนรถมีไกด์คอยพูดชวนให้
นกัท่องเท่ียวมีความสนุกสนานเกิดความเพลิดเพลิน จากนัน้พาไปลงเรือในเรือก็มีการเล่นเกมส์ 
ระหวา่งการติดต่อกบัทางท่ีพกัว่านกัท่องเท่ียวมาแล้วให้เตรียมตวัต้อนรับได้ เม่ือนกัท่องเท่ียวมาถงึ
เกาะก็มีเจ้าหน้าท่ีมาให้การต้อนรับอย่างอบอุ่น เม่ือเข้าท่ีพักก็มีอาหารเคร่ืองด่ืมบริการ ผู้ ท่ีท า
หน้าท่ีจัดการด้าน โลจิสติกส์ท่องเท่ียวต้องพิจารณาว่านักท่องเท่ียวมีการเดินทางท่ีสะดวกทุก
ขัน้ตอนไม่มีการหลงทาง และพิจารณาเร่ืองการเช่ือมต่อของยานพาหนะทกุสว่นว่าควรจะปรับปรุง
ส่วนไหนให้ดีขึน้ โดยมีเป้าหมายหลกัคือท าให้นักท่องเท่ียวรู้สึกดีและเกิดความประทับใจ ให้มี
ความรู้สกึสนกุสนานผ่อนคลาย นอกจากนัน้การประสานงานกิจกรรมต่าง ๆ ควรท าให้ดีจนท าให้
นกัท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจ เม่ือกลบัไปและอยากจะกลบัมาเท่ียวซ า้อีกครัง้ หรือมีการแนะน า
ให้บคุคลอ่ืนได้มาเท่ียว มาสมัผสับรรยากาศอยา่งท่ีตนเองได้รับ 
 ในขณะท่ีการจดัการโซ่อปุทานของการท่องเท่ียวเป็นมากกว่านัน้ แต่ในแต่ละกิจกรรมมี
เบือ้งหลงัอยู่อีกมาก เช่น กิจกรรมรถบสัมีกิจกรรมย่อยคือ การจดัซือ้รถ การจดัซือ้น า้มนั การจัด
และอบรมพนักงานขบัรถ การบ ารุงรักษารถ การเสียภาษีรถ ส่วนกิจกรรมท่ีพกัก็มีกิจกรรมย่อย
ตา่งๆ เช่น การเตรียมอาหาร การซกัรีด การเสียภาษี การบ าบดัน า้เสีย การจ้างและอบรมพนกังาน 
เป็นต้น สิ่งเหลา่นีเ้ป็นหน้าท่ีของการจดัการโซอ่ปุทานไมไ่ด้เป็นหน้าท่ีของโลจิสติกส์ท่องเที่ยว 
 การจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเท่ียวแตกต่างจากการจัดการโลจิสติกส์ของสินค้า
เพราะเราต้องจดัการขนส่งคนจากจดุหนึ่งไปยงัจดุหนึ่ง ซึง่เป็นงานท่ีละเอียดออ่นกว่าการสง่สินค้า
มากเพราะนกัท่องเท่ียว   แต่ละคนก็มีเป้าหมายในการเดินทางไม่เหมือนกนั บางคู่ท่ีมาดื่มน า้ผึง้
พระจันทร์ไม่เร่งรีบแต่ต้องการความสะดวกสบาย ส่วนกลุ่มท่ีมาทัวร์ผจญภัยไปอาจไม่ต้องการ
ความสะดวกสบายเพราะต้องการความสมบกุสมบนัมากกว่า แต่ปัญหาของการจดัการโลจิสติกส์
ระหว่างการเดินทางของกลุ่มหลงันีจ้ะอยู่ท่ีว่าหากนกัท่องเท่ียวเหล่านีป้ระสบอบุตัิเหตุในท่ีคบัขนั
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จะเอาตัวนักท่องเท่ียวออกมารักษาพยาบาลอย่างรวดเร็ว ทันเวลาและโดยวิธีการท่ีปลอดภยัได้
อยา่งไร ส าหรับนกัท่องเท่ียวประเภทท่ีเข้ามาประชมุ ชมนิทรรศการ ความสะดวกรวดเร็วและความ
ปลอดภัยต้องมาก่อน เพราะส าหรับคนกลุ่มนี เ้วลามีค่าจึงต้องการระบบขนส่งท่ีรวดเร็ว 
สะดวกสบาย  
 ดังนัน้การจัดการโลจิสติกส์ส าหรับการท่องเท่ียว ก็คือการจัดการให้สะดวกทันเวลา 
สะดวกสบาย ปลอดภัย ตรงตามความต้องการของแต่ละตลาด ความรวดเร็วอาจไม่ใช่ความ
ต้องการของทุกตลาด แต่การตรงต่อเวลาและทนัเวลาเป็นความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย การ
จดัการระบบโลจิสติกส์จะคิดแบบแยกส่วนไม่ได้ ดงันัน้การจัดการโลจิสติกส์ของการท่องเท่ียวท่ี
สมบรูณ์แบบ ต้องให้ความสนใจกบัการจดัการไหลเวียนของนกัท่องเท่ียว การไหลเวียนของข้อมลู
การท่องเท่ียวและการจดัการการไหลเวียนของกระแสเงินไปพร้อม ๆ กนัด้วย 
 2.1.3 กรอบแนวคดิในกำรวิเครำะห์กำรขนส่งนักท่องเที่ยวของ Lumsdon and 
Page (2004) และกำรปรับปรุงเพิ่มเตมิของ คมสัน สุริยะ (2551) 
 ในประเทศไทยผู้ ท่ีริเร่ิมน าแนวคิดโลจิสติกส์ส าหรับการท่องเท่ียวมาใช้ในการ วิจัยคือ 
ศาสตราจารย์ ดร.มิ่งสรรพ์   ขาวสอาด และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์คมสนั สริุยะ โดยมีผลงานวิจยัท่ี
ส าคญัสองเร่ือง เร่ืองแรกคือ มิ่งสรรพ์ และคณะ (2551) เร่ืองท่ีสองคือ คมสนั ศิริพร และกนัต์สินี 
(2551) โดยมีผู้ต่อยอดโดยการเพิ่มมิติทางเศรษฐศาสตร์เข้าไปคืออาจารย์ไพรัช พิบลูย์รุ่งโรจน์ ซึ่ง
อาจาร ย์ทั ง้ สามท่ าน ร่วมงาน ด้วยกัน ท่ีสถาบันวิ จัยสังคม  และคณะเศรษฐศาสต ร์  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่ระหวา่งปี พ.ศ. 2544 - 2552 
 โลจิสติกส์ส าหรับการท่องเท่ียวเร่ิมต้นจากเร่ืองการขนส่งนกัท่องเท่ียว ซึ่งกรอบแนวคิด
ของนกัวิชาการท่ีได้รับการยอมรับมากในยโุรปสองท่าน คือ Lumsdon and Page (2004) สามารถ
ใช้วิเคราะห์ได้ในเร่ือง Physical flow และ Information flow เป็นหลกั ซึง่คมสนั (2551) ได้ปรับปรุง
เพิ่มเติมกรอบแนวคิดนีอี้กส่วนหนึ่งเพื่อให้เหมาะสมกบัการ วิเคราะห์ด้านการท่องเท่ียวมากยิ่งขึน้ 
ในขณะท่ี มิ่งสรรพ์ และคมสนั (2551) พยายามสร้างกรอบส าหรับการวิเคราะห์โลจิสติกส์ท่ีรวมเอา 
Financial flow รวมทัง้กิจกรรมอ่ืน ๆ ตลอดห่วงโซอ่ปุทานท่ีเกือ้กลูต่อการขนส่งนกัท่องเท่ียวเข้ามา
ไว้ด้วยอยา่ง บรูณาการ รายละเอียดของกรอบแนวคิดทัง้สองมีดงัต่อไปนี ้
 Lumsdon and Page (2004)  ไ ด้ เสนอกรอบแนวคิดในการวิ เคราะ ห์การขนส่ ง
นกัท่องเท่ียวไว้ 8 ประการ ในหนงัสือเร่ือง Tourism and Transport   ส่วนประการท่ี 9 ถึง 12 นัน้  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์คมสนั สริุยะ  ได้เพิ่มเติมเข้าไปอนัได้มาจากประสบการณ์การเดินทางในหลาย
ประเทศ  ดงัต่อไปนี ้
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 1. สิ่ งที่ มีให้บริกำร (Avalilability) หมายถึงประเภทของยานพาหนะท่ีมีให้บริการ 
เส้นทางท่ีเปิดให้บริการ ระดบัชัน้ของคณุภาพของบริการท่ีมีให้บริการ เช่น ชัน้หนึ่ง ชัน้สอง รวมทัง้
บริการเสริม เช่น ลิฟท์ ส าหรับผู้ พิการหรือผู้ มีสัมภาระหนัก ตู้ เก็บสัมภาระ (ล็อคเกอร์) และ
เคร่ืองมือส่ือสารในกรณีฉกุเฉิน เป็นต้น   
 2. กำรเข้ำถึง (Accessability)หมายถงึความสามารถของผู้คนท่ีจะสามารถใช้บริการได้ 
การอ านวยความสะดวกให้ผู้คนมาใช้บริการได้ เช่น เวลาและสถานท่ีจ าหน่ายตัว๋ ท่ีตัง้ของสถานี
รถไฟ ท่ีตัง้ของป้ายรถเมล์ เป็นต้น 
 3. ข้อมูลข่ำวสำร (Information)หมายถึงการให้ข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้องแม่นย าและ
รวดเร็ว เพื่อให้ผู้ โดยสารไมเ่กิดความสบัสนในการเดินทางและสามารถวางแผนลว่งหน้าได้ รวมถึง
สถานท่ีท่ีให้ข้อมูลข่าวสารนัน้ต้องอ านวยความสะดวกให้ผู้ โดยสารสามารถ ติดตามข่าวสารได้
โดยง่าย ไมต่ิดประกาศไว้ในท่ีลกึลบัเกินไป 
 4. เวลำ (Time) หมายถึงการจดัตารางเวลาในการเดินรถหรือการให้บริการท่ีเหมาะสม 
ไม่ทิง้ช่วงนานเกินไปจนท าให้ผู้ โดยสารรอนานมากเกินไปหรือบ่อยเกินไปจนไม่มี ผู้ โดยสาร ความ
รวดเร็วในการเดินทาง รวมทัง้ความสามารถในการรักษาเวลา ความตรงตอ่เวลา   
 5. กำรเอำใจใส่นักท่องเที่ยว (Customer care)หมายถงึความค านงึถึงสวสัดิภาพของ
ผู้ โดยสาร เช่น ความสะอาดและถกูสขุลกัษณะของท่ีนัง่ ห้องน า้ พืน้ และท่ีเก็บสมัภาระ การบริการ
อาหารและเคร่ืองด่ืมบนยานพาหนะ การมีสถานท่ีแยกกันต่างหากระหว่างผู้ สูบบุหร่ีและไม่สูบ 
และการมีเจ้าหน้าท่ีตรวจตราความสงบเรียบร้อยและรับเร่ืองราวร้องทุกข์บนยาน พาหนะ รวมทัง้
การให้สว่นลดส าหรับผู้ ท่ีเดินทางเป็นประจ า เป็นต้น 
 6. ควำมสะดวกสบำย (Comfort) หมายถึงความเอาใจใส่ในการจัดให้บริการอัน
สะดวกสบายแก่ผู้ โดยสาร ทัง้ด้านกายภาพ เช่น เบาะนั่ง ช่องว่างส าหรับการเหยียดเท้า การ
ออกแบบห้องโดยสารให้เหมาะส าหรับสรีระของมนุษย์ การปรับอุณหภูมิและความชืน้ในห้อง
โดยสารให้พอเหมาะ และความเงียบสงบในการเดินทาง เป็นต้น 
 7. ควำมปลอดภัย (Safety)หมายถึงการปราศจากอุบัติเหตุในการแล่นไปของ
ยานพาหนะ รวมถึงไม่มีอุบัติเหตุในห้องโดยสาร ไม่มีการร่วงหล่นของสิ่งของสัมภาระมาโดน
ผู้ โดยสาร การเตรียมอุปกรณ์ป้องกันอคัคีภยัในห้องโดยสาร และการมีอุปกรณ์ปฐมพยาบาลใน
กรณีฉกุเฉิน เป็นต้น 
 8. ควำมเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Environmental friendliness) หมายถงึการลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจก เช่น คาร์บอนไดออกไซด์ และคาร์บอนมอนน็อกไซด์ การไม่ใช้ก๊าซคลอรีน
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อนัจะท าลายโอโซนในชัน้บรรยากาศ การไม่ปล่อยขยะและของเสียออกไปจากยานพาหนะโดยไม่
ผ่านการบ าบัด การใช้พลังงานทดแทน รวมทัง้การไม่ก่อให้เกิดเสียงดังรบกวนผู้ คนท่ีอาศัยอยู่
ระหวา่งเส้นทางท่ี ยานพาหนะแลน่ผ่านไป 
 นอกเหนือจากกรอบแนวคิดทัง้  8 ข้อของ Lumsdon and Page (2004) แล้ว ในปี 2551 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์คมสนั สริุยะ ได้เพิ่มเติมกรอบแนวคิดเข้าไปอีก 4 ข้อ เพ่ือให้เหมาะสมกบัการ
วิเคราะห์เร่ืองการท่องเท่ียวมากยิ่งขึน้ดงันี ้
 1. แม่เหล็กดงึดดูนักท่องเที่ยว หมายถงึ สถานท่ีท่องเที่ยวส าคญั งานเทศกาล หรือสิ่ง
ส าคญัท่ีนักท่องเท่ียวต้องไม่พลาดท่ีจะมาเย่ียมชม ซึ่งสิ่งเหล่านัน้ท าหน้าท่ีเป็นแม่เหล็กดึงดดูให้
นกัท่องเท่ียวมาเยือนเมือง ท่องเท่ียวนัน้ หากปราศจากแม่เหล็กดงักลา่วก็อาจจะไม่มีนกัท่องเท่ียว
มาเยือนมากนกั แม่เหล็กนีท้ าหน้าท่ีก่อให้เกิดการเคล่ือนท่ีของสรรพสิ่งเข้ามายงัแหล่งท่อง เท่ียว 
ไม่วา่จะเป็นนกัท่องเท่ียว หรือกิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีเข้ามาเพ่ือบริการนกัท่องเท่ียว 
 2. ถนนคนเดิน หมายถึง ย่านหรือถนนท่ีปิดการจราจรไม่ให้มียานพาหนะผ่านสญัจร 
เพื่ออ านวยความสะดวกให้คนเดินเท้าได้ท่องเที่ยวรอบบริเวณส าคญัของเมืองและ ซือ้สนิค้า 
 3. จุดท ำเงิน หมายถึง สถานท่ี บริการ หรือย่านท่ีจัดไว้ส าหรับการใช้จ่ายของ
นักท่องเท่ียว ด้วยการคาดการณ์แล้วว่านักท่องเท่ียวจะมีอารมณ์อย่างไรเม่ือมาถึงจุดนัน้ เช่น 
ตื่นเต้น เม่ือยล้า หิวกระหาย หรือต้องการรีบแสวงหาสิ่งของเพื่อไปเป็นของฝากก่อนท่ีจะจากเมือง
นัน้ไป เป็นต้น 
 4. กำรสร้ำงควำมเพลิดเพลินระหว่ำงกำรเดนิทำง หมายถงึ การท าให้การท่องเท่ียว
ไม่ได้เป็นเพียงแต่การเดินทางจากจุดหนึ่งไปยงั อีกจุดหนึ่งเท่านัน้ หากแต่ยงัเป็นการสร้างความ
เพลิดเพลินใจ เช่น การจัดเส้นทางผ่านสถานท่ีอนัสวยงาม การจัดกิจกรรมบนยานพาหนะ การ
เสร์ิฟอาหารชัน้เลศิบนยานพาหนะ เป็นต้น 
 2.1.4 โลจสิตกิส์ท่องเที่ยวและโลจสิตกิส์กำรผลิต คมสนั สริุยะ (2552) 
 ควำมเหมือนกันระหว่ำงโลจสิตกิส์ท่องเที่ยวกับโลจิสตกิส์กำรผลิต 
 1. การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมการผลิตเหมือนกัน  เพียงแต่ผลิตสิ่ งท่ีเรียกว่าบริการ
ท่องเท่ียว  ดงันัน้จึงมีหน่วยผลิต  มีกิจกรรมการจดัหา  มีกิจกรรมการผลิต  และมีกิจกรรมการส่ง
มอบผลผลิต 
 2. การท่องเท่ียวได้รับการสนบัสนุนจากภาคการผลิตอ่ืน เช่นเดียวกบักิจกรรมการผลิต
ทัว่ไปเหมือนกนั  
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 3. มีเร่ืองการเคลื่อนท่ี (flow) เป็นเร่ืองหลักในการแก้ปัญหาเหมือนกัน  เพราะการ
ท่องเที่ยวเก่ียวข้องกบัการเคลื่อนท่ี (flow) สามอย่าง เร่ิมจากนกัท่องเท่ียวท่ีต้องเคล่ือนเข้าหาแหล่ง
ท่องเท่ียว (Physical flow) ข้อมลูข่าวสารท่ีวิ่งเข้าหานกัท่องเท่ียว (Information flow) และเงินซึง่วิ่ง
จากนกัท่องเท่ียวไปสูผู่้ ให้บริการ (Financial flow) 
 4. มีเป้าหมายท่ีความพอใจของลกูค้าเหมือนกนั 
 5. คณุภาพขึน้อยูก่บัความยินดีท่ีจะจ่ายของลกูค้าท่ีก็มีหลายเกรดเช่นกนั 
 ควำมแตกต่ำงของโลจสิตกิส์ท่องเที่ยวจำกโลจสิตกิส์กำรผลิต 
 1. นกัท่องเท่ียวต่างจากสิง่ของตรงท่ีเป็นคนมีชีวิตจิตใจและมีอารมณ์  ท าให้การเคล่ือนท่ี
นัน้ต้องจดัการไม่ให้ติดขดั ต้องรวดเร็ว ประหยดั ปลอดภยั แถมยงัต้องสบาย   ดงันัน้กระบวนการ
ขนส่ง และการจดัเก็บ (ท่ีพกัค้างคืน ท่ีพกัระหว่างทาง ท่ีพกัรับประทานอาหาร) จึงต่างจากเร่ือง
สิ่งของตรงท่ีต้องค านึงถงึจิตใจของคน จะปลอ่ยเกินไปหรือเคร่งครัดเร่งรีบเกินไปก็ไม่ได้  
 2. นกัท่องเท่ียวซึง่เป็นผู้บริโภคเคลื่อนเข้ามาหาบริการ ไม่ใช่บริการเคลื่อนไปหาผู้บริโภค 
เช่น แหลง่ท่องเท่ียวเคลื่อนไปหานกัท่องเท่ียวไม่ได้ แต่นกัท่องเท่ียวเป็นคนเข้ามายงัแหลง่ท่องเท่ียว
เอง การขนสง่จงึไมใ่ช่ขนส่งสนิค้าจากแหลง่ผลิตไปสูต่ลาด แตเ่ป็นการขนสง่ตลาดมาหาแหลง่ผลิต 
 3. มีประเด็นเร่ืองคน เช่น การเข้าเมืองอย่างผิดกฎหมาย  การเจ็บป่วยและการรักษา 
พยาบาลระหวา่งการเดินทางท่องเท่ียว  อาหารการกิน  ห้องน า้  และคนท่ีไม่ถูกกนัอยู่ด้วยกนัก็มกั
เป็นเร่ือง  เป็นต้น 
 2.1.5 โลจสิตกิส์ท่องเที่ยวช่วยเร่ืองกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวได้อย่ำงไร 
 โลจิสติกส์ท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือหนึ่งท่ีช่วยตอบค าถามท่ีเฉพาะเจาะจงลงไปได้สอง
อยา่ง คือ 
 อะไรควรเพิ่มเข้ำมำ  เช่น  Linkages (ความเช่ือมโยงท่ีต้องเช่ือมกนัให้ติด) , Facilities 
(สิ่งอ านวยความสะดวกท่ีต้องมีให้)  และ Activities (กิจกรรมท่ีต้องจดัให้) 
 อะไรควรเอำออกไป  เช่น  ความไม่มีประสิทธิภาพ  ความน่าเบ่ือหน่าย  ความไม่พึง
ประสงค์ต่าง ๆ ตนัทนุท่ีไม่ควรต้องจ่าย เป็นต้น 
 ในขณะท่ีการจัดการการท่องเท่ียวพยายามติดตามสิ่งท่ีเป็น  Best Practice ของ 
Function ต่าง ๆ ของการผลิตการท่องเท่ียว โลจิสติกส์ท่องเท่ียวจะช่วยจินตนาการถึงระบบท่ีดี
กวา่เดิม ด้วยความเช่ือวา่สามารถสร้างระบบท่ีดีกว่าสิ่งท่ีเป็น Best Practice ในปัจจบุนัให้ได้   
โลจิสติกส์ท่องเท่ียวจึงเป็น วิศวกรรมระบบ (System engineering) เพื่อสร้างกลไกซึ่งจะท าให้
ระบบดีขึน้ (Mechanism design) ซึง่เป็นสิ่งที่จะเป็นอนาคตของการจดัการการท่องเท่ียว   
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 โลจิสติกส์จะตอบค าถามได้ว่า  อะไรควรเป็นสิ่งท่ีเพิ่มเข้ามา (Function ใหม่ ๆ หรือ
กระบวนการบางอย่างใน Function เดิม) และอะไรควรเป็นสิ่งท่ีควรเอาออกไป  (Function 
บางอยา่งท่ีไม่มีประสทิธิภาพ หรือขัน้ตอนบางอย่างท่ีลา่ช้าไม่มีประสิทธิภาพ) 
 
2.2 งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การศึกษาปัจจัยทางด้านโลจิสติกส์ท่ีมีอิทธิพลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัด
อุบลราชธานี ผู้ ศึกษาได้ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาครัง้นี ้ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้
 จฑุาพร สรุเชษฐคมสนั (2532) ได้ท าการศึกษาถึงอปุสงค์การท่องเท่ียวในจงัหวดัภเูก็ตท่ี
ประกอบไปด้วย นักท่องเท่ียวชาวไทยและนักท่องเท่ียวต่างประเทศ 10 สัญชาติ ท่ีเดินทางมา
ท่องเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต ได้แก่ ฮ่องกง เยอรมัน ฝร่ังเศส สหราชอาณาจักร อิตาลี ออสเตรเลีย 
สหรัฐอเมริกา มาเลเซียและญ่ีปุ่ น โดยใช้ข้อมลูระหวา่งปีพ.ศ. 2520 – 2530 ได้ผลการศกึษา ดงันี ้
 ผลการศกึษาอปุสงค์ในรูปของจ านวนนกัท่องเท่ียวทัง้หมดท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดั
ภเูก็ต พบว่า ปัจจยัผันแปรอิสระ ได้แก่ จ านวนห้องพกัของโรงแรมทัง้หมดในจงัหวดัภเูก็ต จ านวน
เท่ียวบิน และการรณรงค์ส่งเสริมการท่องเท่ียวเป็นปัจจยัท่ีก าหนดจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทาง
มายงัจงัหวดัภเูก็ตในทิศทางเดียวกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ สว่นจ านวนเท่ียวบริการรถโดยสาร
ระหว่างจังหวัด ณ สถานีขนส่งจังหวัดภูเก็ต มีความส าคัญกับการก าหนดจ านวนนักท่องเท่ียว
ทัง้หมดที่เดินทางมาจงัหวดัภเูก็ตในทิศทางตรงกนัข้ามอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 คดัณางศ์วรักษณ์จุณเกียรติ  (2543:บทคัดย่อ) ได้ศึกษาพฤติกรรมและความต้องการ
ของนกัท่องเท่ียวต่อการท่องเท่ียวบนเกราะเกร็ด  ผลการศกึษาสรุปได้ว่า นกัท่องเท่ียวสว่นใหญ่มา
เท่ียวเกราะเกร็ดโดยมีวตัถุประสงค์คือเพื่อท่องเท่ียวและพกัผ่อนส่วนตวั  สถานท่ีท่ีนักท่องเท่ียว
แวะชมเป็นจ านวนมาก  3 อนัดบัแรกคือ วดัปรมยัยิกาวาสวรวิหาร  การสาธิตท าเคร่ืองปัน้ดินเผา  
และหมู่บ้านขนมบ้าน  นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ต้องการมาเกาะเกร็ดอีก โดยไม่ต้องการพกัแรมบน
เกาะ และไม่ต้องการใช้บริการใช้บริการของบริษัทน าเท่ียว 
 ชมพร เอ่ียมศรีทอง (2536) ได้ท าการศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการก าหนดจ านวน
นกัท่องเท่ียวในประเทศไทย  โดยใช้ข้อมลูในช่องปี พ.ศ.2524– 2534  โดยแบ่งกลุ่มนกัท่องเท่ียว
ออกเป็น 5 กลุ่ม คือ ทวีปอเมริกา ยโุรป โอซีเนีย อาเซียน และประเทศญ่ีปุ่ น ท าการวิเคราะห์ด้วย
สมการถดถอยเชิงซ้อน (Multiple Regression) 
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 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัผนัแปรอิสระได้แก่ค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวในประเทศไทย
ต่อคนของนักท่องเท่ียวระหว่างประเทศมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวระหว่างประเทศ 
กลุ่มทวีปอเมริกา  กลุ่มทวีปโอซีเนีย  และประเทศญ่ีปุ่ น  ท่ีมาท่องเท่ียวในประเทศไทยในทิศทาง
ตรงกันข้ามอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติแต่มีความส าคัญทางสถิติแต่มีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวระหว่างประเทศจากกลุ่มทวีปอเมริกาและทวีปยโุรปในทิศทางอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ รายได้ตอ่คนของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศมีความสมัพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวระหว่าง
ประเทศ กลุ่มทวีปอเมริกา  กลุ่มทวีปโอซีเนีย  และประเทศญ่ีปุ่ น  ในทิศทางเดียวกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ งบประมาณในการส่งเสริมการท่องเท่ียวของรัฐบาลไทยมีความสมัพนัธ์กบัจ า
จ านวนนกัท่องเท่ียวระหว่างประเทศจาก กลุม่ประเทศโอซีเนีย  ในทิศทางเดียวกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติ  จ านวนนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศระหว่างประเทศในปีท่ีผ่านมามีความสมัพนัธ์กับ  
จ านวนนักท่องเท่ียวระหว่างประเทศจาก กลุ่มทวีปอเมริกา  ในทิศทางอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
และความมั่นคงทางการเมืองของประเทศไทย มีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวระหว่าง
ประเทศ กลุม่ทวีปอเมริกา  และประเทศญ่ีปุ่ น  ในทิศทางตรงกนัข้ามอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ดวงทิพท์ศิริกาญจารักษ์ (2546:บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อจ านวน
นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาจังหวดัเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือทราบถึงตลาดการท่องเท่ียวของ
จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า รายได้ของนักท่องเท่ียวมีผลต่อการเพิ่มขึน้ของจ านวน
นกัท่องเท่ียวอยา่งมีนยัส าคญั 
 ทัศน์วรรณ วิพุธกษมานนท์  (2545:บทคัดย่อ) ได้ศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียว และ
ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการท่องเท่ียวชายหาดบางแสน  ของผู้ เย่ียมเยือน  ผลการศึกษาสรุปได้
ว่า  1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ เยี่ยมเยือนพบว่า ส่วนมากเป็นเพศหญิง อายุ 20-29 ปี เป็นโสด มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี  ประกอบอาชีพพนักงาน หรือลูกจ้างเอกชน มีรายได้ 5,000-9,999  
บาทต่อเดือน  และพักอาศัยในภาคกลาง 2. พฤติกรรมการท่องเท่ียวของผู้ เย่ียมเยือนพบว่า  
ส่วนมากเคยเดินทางมาชายหาดบางแสนแล้ว  เพ่ือนเป็นผู้แนะน าให้มาเท่ียวทราบข้อมลูชายหาด
บางแสนจากหนังสือ หรือนิตยาสาร เดินทางมาเพื่อท่องเท่ียว หรือพักผ่อนในช่วงวันหยุดสุด
สปัดาห์ โดยมากบัเพ่ือนโดยรถส่วนตวั มกัจะมาพกัผ่อนสว่นมากไม่ค้างคืน ค่าใช้จ่ายครัง้ละ 500 
– 999 บาท โดยเสียค่าใช้จ่ายในหมวดอาหารและเคร่ืองดื่มมากท่ีสดุ 3. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ท่องเท่ียวพบว่า ปัจจยัความสะดวกในการเดินทางมีความส าคญัมากท่ีสดุ  4 . ความต้องการและ
ปัญหาท่ีประสบ พบวา่ ผู้มาเย่ียมเยือนมาเท่ียวชายหาดบางแสนชอบท่ีพกัแบบบงักะโลหรือรีสอร์ท  
โดยค่าท่ีพกัต่อคืน ควรมีราคาต ่ากวา่ 500  บาท  สิ่งท่ีควรปรับปรุงมากท่ีสุดคือ  เร่ืองความสะอาด
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ของชายหาด ผู้ เยี่ยมเยือนได้รับความพึงพอใจจากการท่องเท่ียวในระดบัมาก และปัญหาท่ีประสบ
มากท่ีสุดคือ ความไม่สมของราคาอาหาร ท่ีพัก และสิ่งอ านวยความสะดวก 5. ผลการทดสอบ
สมมตุิฐานพบว่า อาชีพมีความสมัพนัธ์กบัวตัถุประสงค์หลกัในการท่องเท่ียวอาย ุและสถานภาพ
สมรส มีความสัมพันธ์กับช่วงเวลาท่ีมาท่องเท่ียว อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ และรายได้ มี
ความสมัพนัธ์กบัผู้ ร่วมเดินทาง อาย ุการศกึษา สถานภาพสมรส อาชีพ และรายได้ มีความสมัพนัธ์
กับพาหนะท่ีใช้ในการเดินทางเพศมีความสมัพนัธ์กับการพกัค้างคืน เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
อาชีพ และรายได้ มีความสมัพนัธ์กบัค่าใช้จ่ายต่อครัง้ของการท่องเท่ียว 
 จากการท่ีได้งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง แสดงให้เห็นว่าการเดินทางท่องเท่ียวของชาวไทยมี
ปัจจยัหลายอย่างท่ีมีอิทธิพล ไม่ว่าจะเป็นความสวยงามของสถานท่ี ความมีช่ือเสียงของสถานท่ี  
ความสะดวกสบายในการเดินทาง ผู้ วิจัยจึงน าข้อมลูเหล่านีม้าเป็นแนวทางในการศึกษาส าหรับ
ก าหนดปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมการท่องเท่ียวชาวไทยในจงัหวดัอบุลราชธานี  
 ธงชัย รู้ปิติวิริยะ (2541) ได้ท าการศึกษาอุปสงค์ของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทาง
ท่องเท่ียวภายในประเทศปี พ.ศ.2530-2540 ได้แบ่งการศึกษาออกเป็นสองส่วน ส่วนท่ีหนึ่งเป็น
การศึกษาลักษณะการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปเท่ียวจังหวัดกาญจนบุรี 
ได้แก่ อาย ุอาชีพ รายได้ ถ่ินท่ีอยู ่วตัถปุระสงค์ในการท่องเท่ียว และระยะเวลาในการเท่ียว เป็นต้น 
โดยออกแบบสอบถามนักท่องเท่ียวชาวไทยจ านวน 99 ตัวอย่าง ท่ีเดินทางไปเท่ียวจังหวัด
กาญจนบุรี ส่วนท่ีสอง เป็นการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการก าหนดจ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ี
เดินทางมาท่องเท่ียวท่ีส าคญั 12 จงัหวดั คือ กรุงเทพมหานคร ชลบรีุ เชียงใหม ่เชียงราย พิษณโุลก 
นครราชสีมา อุบลราชธานี กาญจนบุรี เพชรบุรี ประจวบคีรีขนัธ์ สงขลา และภูเก็ต โดยใช้ข้อมลู
ทตุิยภมูิท าการวิเคราะห์เชิงปริมาณ วธีิก าลงัสองน้อยท่ีสดุ (OLS)  
 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยผันแปรอิสระ ได้แก่ รายได้เฉล่ียต่อหัวมีความสัมพันธ์กับ
จ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ เชียงราย พิษณุโลก นครราชสีมา 
ในทิศทางเดียวอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียวมีความสัมพันธ์กับ
จ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปเท่ียวในจังหวัดกรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ เชียงราย 
นครราชสีมา สงขลา ในทิศทางตรงกันข้ามอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดัชนีราคาผู้ บริโภค มี
ความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม่ พิษณุโลก 
นครราชสีมา อบุลราชธานี กาญจนบรีุ ในทิศทางตรงกนัข้ามอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ และจ านวน
นักท่องเท่ียวชาวไทยในปีท่ีผ่านมา มีความสมัพนัธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไป
เท่ียวในจังหวัดชลบุรี เชียงใหม่ ประจวบคีรีขันธ์ ในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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จ านวนห้องพักท่ีมีความสัมพันธ์ กับจ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปเท่ียวในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร พิษณุโลก กาญจนบุรี ประจวบคีรีขนัธ์ และสงขลา ในทิศทางเดียวกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ นอกจากนี ้งบประมาณของรัฐบาลในการสง่เสริมการท่องเท่ียวมีความสมัพนัธ์
กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปจงัหวดักรุงเทพมหานคร ชลบรีุอบุลราชธานี เพชรบรีุ 
สงขลา ในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และการรณรงค์ส่งเสริมการท่องเท่ียวมี
ความสมัพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางไปจงัหวดัเชียงราย และประจวบคีรีขนัธ์ ใน
ทิศทางเดียวกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 นาถฤดี มณีเนตร (2546:บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจงูใจท่ีท าให้
นักท่องเท่ียวเดินทางไปท่องเท่ียวบริเวณพรมแดนด่านตรวจคนเข้าเมืองมุกดาหาร ” ท่ีส ารวจ 
นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปยงัด่านตรวจคนเข้าเมืองมกุดาหาร เดือนกนัยายน 2545 ท่ีผ่านมา พบว่า 
ปัจจยัด้านเศรษฐกิจเก่ียวกบัรายได้ ความสะดวกของการคมนาคม รวมทัง้ปัจจยัด้านกายภาพท่ี
เป็นส่วนของสภาพภูมิอากาศ ทัศนียภาพ เป็นเง่ือนไขให้บุคคลเดินทางไปยังแหล่งท่องเท่ียว 
มนษุย์ต้องประกอบกิจกรรมต่างๆเพื่อการด ารงชีวิตพกัผ่อนหย่อนใจตามสถานท่ีท่องเท่ียวมีความ
จ าเป็นส าหรับชีวิตมากขึน้ วนัหยดุตามเทศกาลต่างๆท าให้มีโอกาสได้เดินทางท่องเท่ียวมากขึน้ 
ความเครียดจากการท างาน สุขภาพอนามยัท่ีไม่ดีเป็นปัจจัยผลกัดันให้บุคคล ตดัสินใจเดินทาง
ท่องเที่ยว 
 นิคม ประเมโท (2543:44-45 ) ศกึษาเร่ือง พฤติกรรมและปัจจยัท่ีจงูใจนกัท่องเท่ียวท่ีเข้า
มาเท่ียวในจังหวดัอุดรธานี พบว่า 1. นักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาเท่ียวในจังหวดัอุดรธานีส่วนใหญ่เป็น
นกัท่องเท่ียวท่ีมาจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีวตัถปุระสงค์เดินทางเพื่อท่องเที่ยวร้อยละ  41.75  
ส่วนใหญ่เดินทางมาโดยรถยนต์ส่วนตัวร้อยละ 44.50 และพกัแรมในจังหวัดอุดรธานีร้อยละ 83 
ส่วนใหญ่พกัแรมร้อยละ 45.50  2.ปัจจัยจูงใจนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาท่องเท่ียวในจังหวดัอุดรธานี  
จากผลการศึกษาพบว่า นกัท่องเท่ียวมีสิ่งจูงใจโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซึ่งปัจจยัท่ีมีผลมาก
ท่ีสุดคือ ความมีช่ือเสียงของแหล่งท่องเท่ียว (x=4.33) ซึ่งเป็นผลมาจากการท่ีจังหวัดอุดรธานีมี
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงและเป็นหนึ่งในมรดกโลกคือ พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติบ้านเชียง ซึ่ง
สอดคล้องกบัผลการวิจยัของมหาวิทยาลยัขอนแก่นท่ีศึกษาลู่ทางการพฒันาการท่องเท่ียวจงัหวดั
อุดรธานี โดยได้ล าดับศักยภาพทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียวจังหวัดอุดรธานี ซึ่งพิพิธภัณฑสถาน
แห่งชาติบ้านเชียง อยูใ่นกลุม่ท่ี 1 คือกลุม่ล าดบัศกัยภาพสงู โดยทัง้ภาครัฐและเอกชนได้ร่วมมือใน
การประชาสมัพนัธ์และสง่เสริมสบบัสนนุพฒันาการท่องเท่ียวให้ดียิ่งขึน้ 
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 บรรจบพร สมุนรัตนกลุ (2544:บทคดัย่อ) ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีก่อให้เกิด
การเดินทางท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทยในจังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ปัจจัยท่ีท าให้
นักท่องเท่ียวเดินทางมาจังหวัดกาญจนบุรีคือด้านบรรยากาศทางจิตใจ และด้านอื่น ๆ เช่นจาก
ประสบการณ์ท่ีเคยเดินทางมาท่องเท่ียว ราคา และคณุภาพของสินค้าท่ีระลึก ของฝาก ท่ีมีความ
เหมาะสม รวมถึงกิจกรรมการท่องเท่ียวต่าง ๆ ท่ีน่าสนใจ ส่วนในด้านท่ีพกัแรม นกัท่องเท่ียวส่วน
ใหญ่ให้ความส าคญักบัลกัษณะทางด้านกายภาพมากท่ีสดุ 
 พัฒนพงษ์ พงษ์ทองเจริญ (2541:บทคัดย่อ) ได้ศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมานครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา โดยผล
การศกึษาพบว่านกัท่องเท่ียวชาวไทยสว่นใหญ่จะมีวตัถปุระสงค์เพื่อการท่องเท่ียว พกัผ่อน ท าบญุ 
ไหว้พระ ถ้าพกัค้างคืนจะนิยมพกัตามบ้านญาติหรือเพ่ือน และโรงแรม พาหนะท่ีใช้ในการเดินทาง
ได้แก่ รถสว่นตวั รถโดยสารประจ าทาง และรถไฟ ในสว่นของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมานัน้ สามารถสรุปได้ว่า ปัจจยัด้านแหล่งท่องเท่ียวเป็นปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยมากท่ีสุด  รองลงมาได้แก่ ปัจจัยด้านท่ีตัง้และ
ระยะทาง ปัจจยัด้านการประชาสมัพนัธ์ และปัจจยัด้านคา่ใช้จ่ายในการท่องเท่ียวตามล าดบั 
 มนสั สวุรรณ และคณะ (2541) ได้ศกึษาแผนปฏิบตัิการเพื่อฟืน้ฟทูรัพยากรการท่องเท่ียว
ในพืน้ท่ีอนุรักษ์(เชียงใหม่) ส่วนหนึ่งได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักท่องเท่ียวชาว
ตา่งประเทศท่ีส าคญัแก่ กลุม่อาเซียน ญ่ีปุ่ น ไต้หวนั เกาหลี สิงค์โปร์ มาเลเซีย สหรัฐเอริกา แคนนา
ดา องักฤษ ออสเตรเลีย ฝร่ังเศส และเยอรมนี เพ่ือใช้ในการคาดคะเนจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีจะเข้า
มาในประเทศในปีต่อไปในอนาคต โดยใช้อนกุรมเวลาครอบคลมุช่วงเวลา 21 ปีระหวา่ง พ.ศ.2519 
จนถึง พ.ศ.2539 โดยใช้สมการถดถอยในการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ การศึกษามีข้อสมิติฐานว่า
จ านวนนกัท่องเท่ียว ขึน้อยู่กบัรายได้ประชาชาติของประเทศแหล่งท่ีมาค่าแหลเปล่ียนของเงินตรา
ของประเทศ และอตัราเงินเฟ้อของประเทศ ใช้การหาค่าเฉล่ียของตัวแปรอิสระ ใช้วิธีหาค่าเฉลี่ย
ถ่วงน า้หนัก (weighted average) โดยใช้สัดส่วนของจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาในประเทศไย
เป็นตัวถ่วงน า้หนัก ผลการศึกษาพบว่าอัตราแลกเปล่ียนโดยเฉล่ียของเงินตราของประเทศ
แหล่งท่ีมาวดัเป็นบาทต่อหน่วย และอตัราเงินเฟ้อของประเทศแหล่งท่ีมา ไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ 
ส่วนรายได้ของประชาชาติของประเทศแหล่งท่ีมาของนักท่องเท่ียวมีความสัมพันธ์ต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศท่ีเข้ามาเยือนประเทศไทยโดยถ้ารายได้ของประชาชาติของประเทศ
แหล่งท่ีมาของนักท่องเท่ียวเพิ่มขึน้1พันล้านดอลลาร์ จะมีผลท าให้นักท่องเท่ียวเข้ามาเยือน
ประเทศไทยเพิม่ขึน้ 5,793 คน 
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 ผลการศึกษาปรากฏว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวจากต่างประเทศขึน้อยู่กบัรายได้ประชาชาติ
ของประเทศแหลง่ท่ีมาโดยถ้ารายได้ประชาชาติแตล่ะประเทศแหลง่ท่ีมาเพิม่ขึน้ 1 พนัล้านดอลลาร์ 
จะมีนกัท่องเท่ียวชาวตา่งประเทศเข้ามาเยือนเชียงใหมเ่พิ่มขึน้ 1,045 คน 
                ม่ิงสรรพ์ และคณะ (2544) ได้เสนอโครงการศึกษาเพ่ือจัดแผนปฏิบัติการพัฒนา
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวแห่งชาติในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี  9          
(พ.ศ.2545 - 2549) ต่อการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ส่วนหนึ่งได้ศึกษาการพยากรณ์จ านวน
นักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีมาเยือนประเทศไทย โดยใช้อนุกรมเวลาระหว่าง พ.ศ.2528 -2543 
แบบจ าลองท่ีใช้ประมาณการจ านวนนกัท่องเท่ียวต่างชาติประกอบด้วย ตวัแปรทางรายได้ ตวัแปร
ด้านราคา(ใช้อัตราแลกเปล่ียน) ตัวแปรแทนปีท่ีมีการส่งเสริมการท่องเท่ียว และตัวแปรท่ีแทน
เหตกุารณ์ท่ีมีผลตอ่ความไม่ปลอดภยัของนกัท่องเท่ียว 
 ผลการศกึษาจ านวนนกัท่องเท่ียวนอกเอเชียตะวนัออก นกัท่องเท่ียวกลุ่มนีจ้ะถกูก าหนด
โดยอตัราแลกเปล่ียนบาทต่อดอลลาร์สรอ. นโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียว และปีท่ีลดค่าเงิน
บาทอ่อนลง10 เปอร์เซ็นต์ จะมีจ านวนนักท่องเท่ียวเพิ่มขึน้ 2.6 เปอร์เซ็นต์ ส่วนสงครามอ่าว
เปอร์เซียจะมีผลให้นกัท่องเท่ียวลดลงเกือบ16 เปอร์เซ็นต์ แต่ถ้ามีการส่งเสริมการท่องเท่ียวด้วยผล
ทางลบนัน้จะลดลง 8 เปอร์เซ็นต์นอกจากนีจ้ านวนนักท่องเท่ียวกลุ่มนีย้งัถูกกระทบจากการลด
ค่าเงินบาทในปี พ.ศ.2540 ด้วย ในปี พ.ศ.2540 ถึงแม้ค่าเงินบาทจะอ่อนลงแต่ความไม่สงบใน
ภมูิภาคเอเซียตะวนัออกเฉียงใต้ท าให้นกัท่องเท่ียวขาดความเช่ือมัน่ต่อความปลอดภยัระยะหนึ่ง 
เห็นได้จากการยกเลกทวัร์ท่ีจะเดินทางมาภมูิภาคเอเซียตะวนัออกเฉียงใต้จ านวนมากในช่วงนัน้ท า
ให้จ านวนนกัท่องเท่ียวนอนเอเซียตะวนัออกลดลง 0.2 เปอร์เซ็นต์ อยา่งไรก็ดี การท่ีคา่เงินบาทออ่น
ลงโดยท่ีความปลอดภัยของนักท่องเท่ียวยังดีเหมือนเดิมจะท าให้จ านวนนักท่องเท่ียวจากนอก
เอเซียเพ่ิมขึน้ 
 รุ่งทิพย์ จินดาผล (2538) ได้ท าการศึกษาถงึปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวชาว
ไทยท่ีเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศ โดยการศึกษานักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีไปท่องเท่ียวใน 5 
จงัหวดั คือ เชียงใหม่ ชลบรีุ(พทัยา) ภเูก็ต สงขลา(หาดใหญ่) และกรุงเทพมหานคร ใช้ข้อมลูทตุิย
ภมูิระหวา่งปี พ.ศ.2529 -2537 วิเคราะห์เชิงปริมาณ 
 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยผันแปรอิสระ  ได้แก่ งบส่งเสริมการท่องเท่ียวของรัฐมี
ความสมัพนัธ์กบันกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีท่องเท่ียวในจงัหวดัภเูก็ต เชียงใหม่ สงขลา(หาดใหญ่) ใน
ทิศทางเดียวกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนจ านวนนกัท่องเท่ียวปีท่ีผ่านมา มีความส าพนัธ์กบั
จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีท่องเท่ียวในจงัหวดัภูเก็ต สงขลา(หาดใหญ่) ในทิศทางตรงกนัข้าม
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อย่างมีนัยส าคัญสถิติ  ค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อหัวของนักท่องเท่ียวมีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีท่องเที่ยวในจงัหวดัเชียงใหมใ่นทิศทางตรงกนัข้ามอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
และรายได้เฉล่ียต่อหวัของนกัท่องเท่ียวมีความสัมพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีท่องเท่ียว
ในจงัหวดัสงขลา(หาดใหญ่) เชียงใหม ่ในทิศทางตรงกนัข้ามอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 วิธีนีวรรณสากล (2542:90 - 91) ศึกษาเร่ืองการเปิดรับข่าวสารประชาสัมพันธ์การ
ท่องเท่ียวกับพฤติกรรมการท่องเท่ียวในสภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ  พบว่า 1.การเปิดรับข่าวสาร
ประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียวผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการเปิดรับสื่อมวลชนประเภทส่ือ
โทรทัศน์มากท่ีสุด 2.ทัศนคติเก่ียวกับการท่องเท่ียวในสภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ ผลการวิจัยพบว่า 
กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่มีทศันคติเชิงบวกในระดบัสงูและปานกลางเก่ียวกบัการท่องเท่ียวในสภาวะ
วิกฤตเศรษฐกิจโดยรวม โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าการท่อง เท่ียวเป็นการพักผ่อน
รูปแบบหนึ่ง 3.พฤติกรรมการท่องเท่ียวในสภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ พบว่า สถานท่ีท่ีกลุ่มตวัอย่างไป
ท่องเท่ียวเป็นส่วนใหญ่ คือทะเล พาหนะท่ีใช้มากท่ีสดุ คือ รถยนต์ส่วนตวั นอกจากนีก้ลุ่มตวัอย่าง
มากกว่าคร่ึงหนึ่งได้รับผลกระทบจากการท่องเท่ียวในสภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ จึงท าให้ปริมาณการ
ท่องเท่ียวลดลงส าหรับปัจจยัท่ีกระตุ้นให้สนใจท่ีจะท่องเท่ียว คือ เพ่ือคลายเครียด สว่นปัญหาและ
อปุสรรคในการเดินทางท่องเท่ียวในสภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ คือ ค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่องเท่ียว
เพิ่มมากขึน้ จึงสง่ผลให้พฤติกรรมการท่องเท่ียวลดลง แต่อย่างไรก็ตามยงัมีกลุ่มตวัอยา่งประมาณ
คร่ึงหนึง่ท่ีมีพฤติกรรมการท่องเท่ียวเหมือนเดิม 
 วิภา วัฒนพงศ์ชาติ (2542:บทคัดย่อ) ท าการศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในจงัหวดัเพชรบุรี วิจยัโดยการใช้ข้อมลู
จากกลุ่มตวัอย่างชาวไทยท่ีเดินทางมาจงัหวดัเพชรบรีุ พบว่านกัเดินทางส่วนใหญ่เดินทางมาช่วง
วนัหยดุสดุสปัดาห์ โดยมากบักลุ่มครอบครัวหรือกลุ่มเพ่ือนเพ่ือท่องเท่ียวพกัผ่อน โดยพิจารณาให้
ปัจจยัด้านแหล่งท่องเท่ียว ปัจจยัด้านท่ีตัง้และระยะทางที่มีอิทธิพลมากในการตดัสินใจเดินทางมา 
และพิจารณาให้ด้านค่าใช้จ่ายในการเดินทาง และการประชาสมัพนัธ์มีอิทธิพลปานกลาง ส าหรับ
ความส าพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับสิ่งกระตุ้นทางการตลาดนัน้พบว่า อายุ  สถานภาพ    
การศกึษา รายได้ ภมูิล าเนา มีความส าพนัธ์กบัสิ่งกระตุ้นทางการตลาด 
 ศรีสุดา  กิจคุณธรรม (2551:บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาเ ร่ือง  ปัจจัยท่ีมีผลต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวคนไทยในอ าเภอหัวหิน จังหวดัประจวบคีรีขนัธ์ มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการ
ท่องเท่ียวและข้อมูลของนักท่องเท่ียวคนไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ และศึกษาปัจจัยท่ีเป็นตัวก าหนดจ านวนนักท่องเท่ียวคนไทยท่ีเดินทางมา
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ท่องเท่ียวในอ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลการศึกษาพบว่านักท่องเท่ียวส่วนใหญ่
เดินทางมาจากกรุงเทพมหานคร เดินทางมาโดยรถโดยสารประจ าทางและรถส่วนตวั 
 สานนท์ สขุศรี (2532:บทคดัย่อ) ศึกษาปัจจยัทางภมูิศาสตร์บางประการท่ีมีอิทธิพลต่อ
นกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ ในจงัหวดัสงขลา พบวา่ ปัจจยัดงึดดูนกัท่องเท่ียวท่ีส าคญัของจงัหวดั
สงขลา ได้แก่ สถานเริงรมย์ สินค้า และศิลปะหตักรรม ปัจจยัดงึดดูนักท่องเท่ียวจะมีอิทธิพลดึงดดู
นกัท่องเท่ียวแตกต่างกนัขึน้อยู่กบักลุ่มนกันกัท่องเท่ียว เพศ  และวยัของนกัท่องเท่ียวส่วนรูปแบบ
การได้รับข่าวสารการท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ได้รับข่าวสารจากการบอกเล่าของเพ่ือน
นกัท่องเท่ียว  เพราะถือวา่เป็นขา่วสารท่ีละเอียด และเช่ือถือได้ 
 สจิุตรา  เจริญสภุกร (2546 ) ได้ท าการศึกษาถึงปัจจยัก าหนดอปุสงค์การท่องเท่ียวของ
คนไทยในจังหวดัขอนแก่นโดยการเก็บข้อมูลทุติยภูมิระหว่างปี 2534 - 2543  และท าการศึกษา
เป็น 2 สว่น 
 ส่วนแรก เป็นการวิเคราะห์สภาพทั่วไปและพฤติกรรมการท่องเท่ียวในจงัหวดัขอนแก่น
ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยพบว่านกัท่องเท่ียวส่วนมากเพศชายและมีอายุระหว่าง 25-34 ปี อาชีพ
ส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มพนกังานงานหรือลกูจ้างและมีถิ่นท่ีอยู่ในกรุงเทพฯ โดยมีวตัถปุระสงค์ในการ
ท่องเท่ียว คือการท า ธุรกิจและเพ่ือการพกัผ่อน ซึ่งส่วนใหญ่เดินทางโดยรถส่วนตัว นิยมพกัแรม
ตามบ้านญาติหรือบ้านเพ่ือน ส่วนใหญ่ส่วนใหญ่ใช้เวลาในการท่องเท่ียวในช่วง 2-3 วนั ค่าใช้จ่าย
เฉล่ียประมาณ 909.23 บาท ซึง่สว่นใหญ่จะเป็นคา่พกัแรมและมีการเดินทางประมาณ 6 ครัง้ตอ่ปี 
 ส่วนท่ีสอง เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัการก าหนดอปุสงค์การท่องเท่ียวในจงัหวดัขอนแก่น
ของคนไทยผลการศกึษา พบว่า รายได้ท่ีแท้จริงเฉล่ียต่อหวั จ านวนห้องพกัและการรณรงค์สง่เสริม
การท่องเท่ียว มีความสมัพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวในจงัหวดัขอนแก่น ใน
ทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ส่วนค่าใช้จ่ายเฉลี่ยและดัชนีราคาผู้ บริโภคมี
ความสมัพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวในจงัหวดัขอนแก่นในทิศทางตรงกัน
ข้ามอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติและเม่ือเปรียบเทียบระหว่างเพศชายและเพศหญิงผลการศึกษา
พบว่ารายได้เฉล่ียต่อหัวและค่าใช้จ่ายเฉล่ียเป็นปัจจัยก าหนดจ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยเพศ
หญิงท่ีเดินทางไปเท่ียวในจงัหวดัขอนแก่นมากกว่าเพศชาย สว่นจ านวนห้องพกั ดชันีราคาผู้บริโภค
และการสง่เสริมการท่องเท่ียวเป็นปัจจยัก าหนดจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยเพศชายมากกว่า 
เพศหญิง 
 จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นจะพบว่าการศึกษาด้านการท่องเท่ียวท่ีผ่านมานั น้
สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 สว่นใหญ่ ๆ ด้วยกนัคือ 



39 

 
 ส่วนท่ี 1 การศึกษาด้านอุปสงค์การท่องเท่ียว โดยจะเป็นการศึกษาถึงโครงสร้างหรือ
ปัจจยัท่ีเป็นตวัก าหนดอปุสงค์การท่องเท่ียวในระดบัมหาภาค ซึ่งจะเน้นการศึกษาไปทางด้านการ
พยากรณ์จ านวนนกัท่องเท่ียวทัง้ชาวไทยและ/หรือนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศโดยใช้ตวัแปรทาง
เศรษฐกิจต่าง ๆ ท่ีจะเป็นตัวก าหนดหรือมีอิทธิพลต่ออุปสงค์การท่องเท่ียวเช่นผลผลิตมวลรวม
ภายในประเทศ(GDP) รายได้ท่ีแท้จริงต่อหวั อตัราแลกเปล่ียนเงินตราระหว่างประเทศ ดชันีราคา
สินค้าผู้บริโภคจ านวนห้องพกัของโรงแรมตลอดจนนโยบายหรืองบประมาณของรัฐบาลท่ีส่งเสริม
ด้านการท่องเท่ียวเป็นต้น โดยผลการศกึษาส่วนใหญ่พบว่าวตัถปุระสงค์หลกัคือต้องการดอูิทธิพล
ของปัจจยัท่ีมีสว่นในการก าหนดความต้องการ(อปุสงค์)เดินทางมาท่องเท่ียวในจงัหวดัหรือประเทศ
ของนักท่องเท่ียวและ/หรือนักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศโดยจะใช้ข้อมูลอนุกรมเวลาและการ
วิเคราะห์ส่วนใหญ่จะใช้การวิเคราะห์ถดถอยเชิงซ้อนในการหาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัต่างๆ
กับอุปสงค์การท่องเท่ียว ซึ่งแต่ละแบบจ าลองตัวแปรอิสระอาจแตกต่างกันบ้าง ทัง้นีข้ึน้อยู่กับ
วัตถุประสงค์และขอบเขตในการศึกษา อย่างไรก็ตามผลของการศึกษาก็จะเป็นไปในท านอง
เดียวกันคือสามารถท่ีจะบอกถึงปัจจัยท่ีเป็นตวัก าหนดหรือมีอิทธิพลต่ออุปสงค์การท่องเท่ียวได้
อยา่งมีนยัส าคญั 
 ส่วนท่ี 2 การศึกษาทางด้านรายได้จากการท่องเท่ียวและรายจ่ายจากการท่องเท่ียวโดย
รายจ่ายจากการท่องเท่ียวและรายได้จากการท่องเท่ียวทัง้สองส่วนนีจ้ะมีความเช่ือมโยงกนัเพ่ือให้
เห็นความเช่ือมโยงดงักล่าว จะแยกพิจารณาออกเป็นสองส่วน โดยส่วนแรกจะเป็นการศึกษาใน
เร่ืองรายจ่ายของนกัท่องเท่ียวซึ่งพิจารณาทางด้านปัจจยัท่ีก าหนดค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว โดย
จะเป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวกับตัวแปรอิสระเช่น เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ และรายได้ เป็นต้น ข้อมลูท่ีใช้จะเป็นข้อมลูภาคตดัขวาง (Cross Section Data) 
และใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซ้อนหรือการวิเคราะห์แบบจ าลองโพรบิท (Probit Model) 
โดยตวัแปรอิสระท่ีใช้อาจแตกต่างกนั ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัวตัถปุระสงค์และขอบเขตในการศึกษา ซึ่งผล
การศึกษาจะเป็นไปตามแนวทางเดียวกนั คือสามารถท่ีจะบอกถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการก าหนด
ค่าใช้จ่ายของนกัท่องเท่ียวได้อย่างมีนยัส าคญั และส่วนท่ีสองจะเป็นผลมาจากส่วนแรก กล่าวคือ 
การใช้จ่ายของนักท่องเท่ียวจะส่งผลกระทบทัง้ทางตรงและทางอ้อม ต่อการจ้างงาน รายได้
ประชาชาติ และดุลการช าระเงินระหว่างประเทศ โดยจะใช้ตารางปัจจยัการผลิต-ผลผลิตในการ
วิเคราะห์ 
 ส่วนท่ี 3 การศึกษาด้านพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว โดยวตัถปุระสงค์หลกัของการศึกษา
ทางด้านนีคื้อ การพิจารณาความสมัพนัธ์ระหว่าปัจจยัส่วนบคุคล เช่น เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ 
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และรายได้ เป็นต้น กบัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว เช่น วตัถปุระสงค์หลกัในการเดินทางมา และ
บุคคลท่ีร่วมเดินทางมา เป็นต้น โดยจะใช้ข้อมูลปฐมภูมิจากแบบสอบถามและวิเคราะห์
ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัต่างๆ โดยใช้สถิติไคสแควร์ ซึ่งผลการศึกษาส่วนใหญ่จะพบว่าปัจจยั
ส่วนบคุคลจะมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวเป็นบางพฤติกรรมอย่าง
มีนยัส าคญั 

 สวุิทย์ กลุาเลิศ (2543:บทคดัย่อ) ได้ศกึษาเร่ือง การศกึษาการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว
ชาวต่างประเทศในเขตอ าเภอเกาะสมยุ จังหวดัสุราษฎร์ธานี มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมี
ความสัมพันธ์ต่อการท่องเท่ียว พฤติกรรมการท่องเท่ียว และค่าใช้จ่ายต่อวันของนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการท่องเท่ียวส่วนใหญ่จะเดินทางท่องเท่ียวบนเกาะ 
สมยัเพียร 1 ครัง้ ในรอบปี มากบัเพ่ือนและญาติพ่ีน้อง อาชีพ สถานภาพสมรส และส่ือท่ีได้รับของ
นกัท่องเท่ียว มีความสมัพนัธ์กบัเหตผุลในการตดัสินมาท่องเท่ียว ณ ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
โดยท่ีส่ือท่ีได้รับของนกัท่องเท่ียวมีความสมัพนัธ์กบัเหตผุลในการตดัสนิใจมาท่องเท่ียวมากท่ีสดุ 
 สมกมล พวงพรหม (2546:บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง“ปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อทัศนคติและ
พฤติกรรมในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวต่างชาติในชุมชนถนนข้าวสาร กรุงเทพฯ ”ท่ีส ารวจ
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีสามารถส่ือสารภาษาอังกฤษได้ท่ีเข้ามาท่องเท่ียวในชุมชนข้าวสาร 
พบว่า ปัจจยัจงูใจในการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวในชุมชนถนนข้าวสาร 3 อนัดบัแรกคือ ความ
สนกุสนานเพลิดเพลิน สินค้าราคาถกู ความสะดวกในการซือ้สินค้า ปัจจยัจงูใจในการท่องเท่ียวมี
ความสมัพนัธ์กับทัศนคติของนักท่องเท่ียว ปัจจัยท่ีมีผลต่อทัศนคติคือ แหล่งบนัเทิง ร้านอาหาร 
ธรุกิจน าเท่ียว แหลง่จ าหน่ายสินค้า ร้านอินเตอร์เน็ต พบวา่นกัท่องเท่ียวมีทศันคติท่ีดีต่อราคาท่ีพกั
แตไ่ม่พงึพอใจในความสะอาดและความปลอดภยัของท่ีพกั 
 เสาวลกัษณ์  นวเจริญกุล (2541:176 – 177 )  ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิ
เวชของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในเขตอทุยานแห่งชาติไทรโยค จงัหวดักาญจนบรีุ พบว่า 1. รูปแบบ
การท่องเท่ียวส่วนใหญ่มาเท่ียวกบัเพื่อนคิดเป็นร้อยละ 44.70 มีขนาดกลุ่มเดินทางจ านวน  6-15  
คน  คิดเป็นร้อยละ 41 มีวัตถุประสงค์เป็นร้อยละ 72 .0 พักในท่ีของเอกชน คิดเป็นร้อยละ 100 
และมีลกัษณะของท่ีพกัค้างแรมโดยการเช่าแพ คิดเป็นร้อยละ 80.30  2. ปัจจยักระตุ้นพบว่ากลุ่ม
ตวัอย่างมีการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 40 มีความรู้
เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 78.3 ไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรมท่ีทางชมรม/
สมาคมจดัขึน้ คิดเป็นร้อยละ 97.3 และมีการให้คณุค่าต่อสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติปาน
กลาง คิดเป็นร้อยละ 69.3 
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 อารีย์วรเวรธนกลุ (2546:บทคดัยอ่) ศกึษาถงึปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยในจงัหวดันครปฐม พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัแหลง่ท่องเท่ียวทาง
ประวตัิศาสตร์โดยให้ความส าคัญมากกบัปัจจยัสนับสนุนในการเดินทางมาท่องเท่ียว เช่น ความ
สวยงามของแหล่งท่องเท่ียวความมีช่ือเสียงของแหล่งท่องเท่ียว และด้านสิ่งอ านวยความสะดวก
ตามล าดบั  โดยสว่นใหญ่นกัท่องเท่ียวนิยมเดินทางมาเท่ียวกบัเพื่อน รองมาคือ บคุคลในครอบครัว  
และเดินทางมาคนเดียว ตามล าดับ พาหนะท่ีใช้ในในการเดินทางคือ รถส่วนตัว รองมาคือรถ
ประจ าทาง และรถไฟตามล าดบั และกิจกรรมท่ีนกัท่องเท่ียวท าบ่อยท่ีสดุคือ ไหว้พระ พกัผอ่น และ
ซือ้ของตามล าดบั 
 เอกจิตรา  หล้าหิบ (2550:บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวน
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจังหวดัพระนครศรีอยุธยา มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ลกัษณะทัว่ไป และสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ผลการศกึษา
พบว่า เศรษฐกิจมีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจังหวัพระนครศรี
อยธุยา 
 เอมอร  ส าเภาพันธ์ (2546:บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัตราด มีวตัถปุระสงค์ เพ่ือศึกษาลกัษณะทัว่ไป 
และสถานท่ีท่องเท่ียวของจังหวัดตราด จากการศึกษาพบว่า จ านวนห้องพัก และภาวะวิกฤต
เศรษฐกิจมีความสมัพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัตราด 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
บทที่ 3 

 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 ในการศึกษาครัง้นี ้ เป็นการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวของจังหวัด
อบุลราชธานี โดยได้ด าเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้
 1. การเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีใช้ในการศกึษา 
 2. สร้างแบบจ าลองท่ีใช้ในการศกึษา 
 
3.1 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในกำรศึกษำ 

 ข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมเป็น แบบทตุิยภมูิ (Secondary Data) ซึง่เป็นการรวบรวมข้อมลูจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในช่วง 10 ปี (2545-2554) ย้อนหลงั โดยเป็นข้อมลูในแต่ละไตรมาส จ านวน 
40 ชดุข้อมลูในแต่ละตวัแปร 

 จ ำนวนนักท่องเที่ยวที่มำเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี- เป็นการรวบรวมข้อมลูของ
จ านวนนกัท่องเท่ียวจากส านกังานการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยและกรมการท่องเท่ียว กระทรวง
การท่องเท่ียวและกีฬา โดยเป็นข้อมลูรายไตรมาสในช่วง 10 ปี (2545-2554) ย้อนหลงั  

 จ ำนวนเที่ยวบิน – เป็นการรวบวรวมข้อมลูจากการท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย ซึ่ง
เป็นจ านวนเท่ียวบินรวมทกุสายการบินท่ีบินมายงัจงัหวดัอบุลราชธานี โดยเป็นข้อมลูรายไตรมาส
ในช่วง 10 ปี (2545-2554) ย้อนหลงั  

 จ ำนวนเที่ยวรถยนต์โดยสำร – รวบรวมข้อมลูจากบริษัท ขนส่ง จ ากดั ซึ่งเป็นจ านวน
เท่ียวรถยนต์โดยสารรวมทุกขนาด ท่ีเดินทางมายงัสถานีขนส่งผู้ โดยสารเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดั
อบุลราชธานี ในแต่ละไตรมาส 10 ปี (2545-2554) ย้อนหลงั  

 จ ำนวนห้องพัก – รวมรวมข้อมูลจากส ำนักงำนสถิติจงัหวดัอุบลรำชธำนีเป็นจ านวน
ห้องพกัในโรงแรม เกสต์เฮ้าส์ รีสอร์ท และบงักะโล ท่ีจดทะเบียนรวมแล้วในจงัหวดัอบุลราชธานีใน
แตล่ะไตรมาส 10 ปี (2545-2554) ย้อนหลงั  

 รำคำน ำ้มันเบนซิน – เป็นราคาเฉล่ียของน า้มนัเบนซินทุกประเภทของ ปตท.ในวนัสิน้
ไตรมาสของแตล่ะไตรมาส 10 ปี (2545-2554) ย้อนหลงั  

 รำคำน ำ้มันดีเซล – เป็นราคาของน า้มนัดีเซลของ ปตท.ในวนัสิน้ไตรมาสของแต่ละไตร
มาส 10 ปี (2545-2554) ย้อนหลงั  
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 อัตรำเงินเฟ้อ –รวบรวมข้อมลูจากส านกัดชันีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ เป็น

ค่าอัตราเงินเฟ้อรายไตรมาส โดยใช้ในส่วนดัชนีราคาผู้บริโภคทั่วไป (Head Line) ในช่วง 10 ปี 
(2545-2554) ย้อนหลงั  

 ผลิตภัณฑ์มวลรวมภำยในประเทศ (GDP) –  รวบรวมข้อมูลจากส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  โดยเป็น Expenditure on Gross 
Domestic Product at 1988 Prices (Original) เป็นรายไตรมาส ในช่วง 10 ปี  (2545-2554) 
ย้อนหลงั  

 จ ำนวนงำนเทศกำล Event – เป็นจ านวนงานเทศกาลทางศาสนา ประเพณี และงาน
ทางด้านการท่องเท่ียวท่ีจัดขึน้ในจังหวดัอุบลราชธานี รวมในแต่ละไตรมาสในช่วง 10 ปี (2545-
2554) ย้อนหลงั  

 จ ำนวนรถยนต์น่ังไม่เกิน 7 ที่ น่ัง ที่จดทะเบียนใหม่ – รวบรวมข้อมลูจากกรมการ
ขนส่งทางบก เป็นจ านวนรถยนต์นัง่ไม่เกิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียนใหม่รวมในประเทศไทยแต่ละไตร
มาสในช่วง 10 ปี (2545-2554) ย้อนหลงั 

 จ ำนวนรถยนต์น่ังเกิน 7 ที่น่ัง ที่จดทะเบียนใหม่ – รวบรวมข้อมลูจากกรมการขนส่ง
ทางบก เป็นจ านวนรถยนต์นั่งเกิน 7 ท่ีนั่ง ท่ีจดทะเบียนใหม่รวมในประเทศไทยแต่ละไตรมาส
ในช่วง 10 ปี (2545-2554) ย้อนหลงั 

 
3.2 แบบจ ำลองที่ใช้ในกำรศึกษำ 

 ในการศกึษาครัง้นีจ้ะท าการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ (Quantitative Method) 
โดยวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวของจังหวัดอุบลราชธานี โดยการใช้วิเคราะห์
ความถดถอยอยา่งง่าย (Simple Regression Analysis) 
 ในการวิเคราะห์สมการถดถอยอยา่งง่าย (Simaple Regression Analysis)  
  

Y = β0+ β1Xi 

  
โดยก าหนดให้ 
  Y =  ตวัแปรตาม 
  β0  =   คา่ท่ีเส้นตรงตดัแกน Y / Xi = 0 
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  β1  =   คือ ค่าท่ีแสดงให้ทราบวา่เม่ือ Xi เปล่ียนไป 1 หน่วย Y 

จะเปล่ียนไปเท่าใด โดยในสมการถดถอยอยา่งง่าย เรียกคา่นีว้า่
สมัประสิทธ์ิความถดถอย (Regression Coeficient) 

  Xi =   ตวัแปรอิสระ 
 3.2.1 กำรหำควำมสัมพันธ์  

 แนวทางการศกึษาในครัง้นีป้ระกอบด้วยการประมาณคา่และการทดสอบด้วยวธีิการทาง
เศรษฐมิติเพ่ือศึกษาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัด
อุบลราชธานีว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไรกับจ านวนเท่ียวบิน, จ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสาร , 
จ านวนห้องพัก, ราคาน า้มันเบนซิน, ราคาน า้มันดีเซล , อัตราเงินเฟ้อ , ผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP), จ านวนงานเทศกาล Event, จ านวนรถยนต์นัง่ไม่เกิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียน
ใหมแ่ละจ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียนใหม่ โดยได้สมการดงันี ้
 สมกำร; 
  Y = a1+ b1*X1  
  Y = a2+ b2*X2 

Y = a3+ b3*X3   
Y = a4+ b4*X4   
Y = a5+ b5*X5   
Y = a6+ b6*X6   
Y = a7+ b7*X7  
Y = a8+ b8*X8   

Y = a9+ b9*X9 
Y = a10+ b10*X10   

โดยก าหนดให้ 
  Y = จ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีในช่วงปี 2545 - 2554 
  X1= จ านวนเท่ียวบินในช่วงปี 2545 - 2554   
  X2 =จ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสารในช่วงปี 2545 - 2554 
  X3 =จ านวนห้องพกัในช่วงปี 2545 - 2554 

X4 =ราคาน า้มนัเบนซินในช่วงปี 2545 - 2554 
X5=ราคาน า้มนัดีเซลในช่วงปี 2545 - 2554 
X6= อตัราเงินเฟ้อในช่วงปี 2545 – 2554 
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X7= ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
X8= จ านวนงานเทศกาล Event ในช่วงปี 2545 - 2554 
X9= จ านวนรถยนต์นัง่ไมเ่กิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียนใหม ่ในช่วงปี 2545 – 2554 
X10= จ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียนใหม ่ในช่วงปี 2545 – 2554 

 จากนัน้วิเคราะห์หาการเปลี่ยนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) เทียบ
กับจ านวนนักท่องเท่ียวในปีก่อนหน้า (Yt-1)  เป็นรายไตรมาสต่อไตรมาส ว่ามีความสัมพันธ์กัน
อย่างไรกับอัตราความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในปี t (Yt) ต่อปัจจัยจ านวนทรัพยากรท่ีมีใน
จงัหวดัอบุลราชธานี (Xi)  ซึง่จากปัจจยัทัง้ 10 ข้อ จะหมายถงึ จ านวนเท่ียวบิน (X1) จ านวนเท่ียวรถ
โดยสาร (X2) และจ านวนห้องพกั (X3) ซึ่งเป็นปัจจยัทรัพยากรท่ีมีหน้าท่ีรองรับจ านวนนกัท่องเท่ียว
ท่ีมายงัจงัหวดัอบุลราชธานีโดยตรง  
ดงัสมการ 

Yt - Yt-1 = β0+ β1 (Yt / Xi) 

 
โดยก าหนดให้ 
  Yt =  จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีในแตล่ะไตรมาสปี t 

          Yt-1        =  จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีในแตล่ะไตรมาสก่อน
หน้าหนึง่ปี (t-1) 

  β0  =   คา่ท่ีเส้นตรงตดัแกน Y เม่ือ (Yt / Xi) = 0 
  β1  =   คือ ค่าท่ีแสดงให้ทราบวา่เม่ือ (Yt / Xi) เปล่ียนไป 1 หน่วย Yt - Yt-

1 

จะเปล่ียนไปเท่าใด โดยในสมการถดถอยอยา่งง่าย เรียกคา่นีว้า่
สมัประสิทธ์ิความถดถอย (Regression Coeficient) 

  Xi =   คือ ปัจจยัทรัพยากรท่ีมีในจงัหวดัอบุลราชธานี 
 3.2.2 สมมุตฐิำนในกำรวจิัย 
 1. จ านวนเท่ียวบินมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี 
 2. จ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสารมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวใน
จงัหวดัอบุลราชธานี 
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 3. จ านวนห้องพักมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเ ท่ียวท่ีมาเ ท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี 
 4. ราคาน า้มันเบนซินมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี 
 5. ราคาน า้มันดีเซลมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี 
 6. อตัราเงินเฟ้อมีความสมัพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี 
 7. ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) มีความสัมพนัธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียว
ท่ีมาเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี 
 8. จ านวนเทศกาล Event มีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี 
 9. จ านวนรถยนต์นั่งไม่เกิน 7 ท่ีนั่ง ท่ีจดทะเบียนใหม่มีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี 
 10. จ านวนรถยนต์นั่ง เกิน 7 ท่ีนั่ง ท่ีจดทะเบียนใหม่มีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี 
 11. อัตราความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) ต่อจ านวนเท่ียวบิน มี
ความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t (Yt) เทียบกับในไตรมาส
เดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1   
 12. อัตราความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) ต่อจ านวนเท่ียวรถ
โดยสาร มีความสมัพนัธ์กบัการเปล่ียนแปลงจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t (Yt) เทียบกบัในไตร
มาสเดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1   
 13. อัตราความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) ต่อจ านวนห้องพัก มี
ความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t (Yt) เทียบกับในไตรมาส
เดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1   
 3.2.3 สถติทิี่ใช้ในกำรทดสอบสมมตฐิำน 
 1. สถิติ ทดสอบ F-Test (Overall Test) คื อ  การทดสอบความมีนัยส าคัญของ
ค่าพารามิเตอร์ประมาณความชนั (slope) ทกุตวัท่ีได้จากสมการถดถอย ผลจากการประมาณการ
จึงควรท่ีจะได้ท าการทดสอบทางสถิติ   ดวู่าค่าสมัประสิทธ์ิของตวัแปรอิสระท่ีประมาณการนัน้มี
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นยัส าคญัทางสถิติจริงหรือไม่ ด้วยระดบันัยส าคญัทางสถิติเพียงใด (ไพฑูรย์ ไกรพรศกัด์ิ. 2546 : 
1-19) ซึง่ค านวณได้จากสตูร 

   𝐹   =    
𝐸𝑆𝑆/𝑑𝑓

𝑅𝑆𝑆/𝑑𝑓
 

   𝐹   =    
(𝑛−𝑘)𝐸𝑆𝑆

(𝑛−1)𝑅𝑆𝑆
 

   𝐹  =   
(𝑛−𝑘)

(1−𝑛)

𝐸𝑆𝑆/𝑇𝑆𝑆

1−𝐸𝑆𝑆/𝑇𝑆𝑆
 

 

   𝐹  =   
(𝑛−𝑘)𝐸𝑆𝑆

(𝑘−1)𝑇𝑆𝑆−𝐸𝑆𝑆
 

 

   𝐹  =   
𝑛−𝑘 

𝑘−1
/

𝑅2

1−𝑅2  =
𝑅2

(1−𝑅2)
/

(𝑘−1)

(𝑛−𝑘)
 

โดยท่ี 
 F =         การทดสอบ F-Test (Overall Test) 
 R2 =  Multiple Coefficient of Determination 
 TSS =  Total Sum of Square (ผลรวมของก าลงัสองทัง้หมด) 
 ESS =  Explained Sum of Square คือผลรวมของก าลงัสองท่ีอธิบายถึงคา่
สมัประสิทธ์ิของตวัแปรอิสระ 
 df =  จ านวน Degree of Freedom 
 n =  จ านวนข้อมลู (Observation) 
 k =  จ านวนตวัแปรอิสระในสมการ (Parameter) 
 (n - 1) =  จ านวน Degree of Freedom คือจ านวนท่ีเหลืออยูห่ลงัหกั Parameter 
การตัง้สมมตฐิาน 

 H0 : βi = 0 

 H1 : βi อยา่งน้อย 1 คา่ ไม่เท่ากบั 0 โดยท่ี i = 1, 2, ………, k  
ผลการทดสอบสมมติฐานอาจจะเป็น  

1) ยอมรับสมมติฐาน H0 : βi = 0 หมายความวา่ ตวัแปรตามไมมี่ความสมัพนัธ์กบัตวั
แปรอิสระในรูปเชิงเส้น 
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2) ปฏิเสธสมมติฐาน H0 หรือยอมรับสมมติฐาน H1 : βi≠0 หมายความวา่ตวัแปรอสิระ
อยา่งน้อย 1 ตวัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรอิสระในรูปเชิงเส้น จงึต้องทดสอบต่อไปว่า
มีตวัแปรอิสระตวัใดท่ีมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตามโดยใช้สถิติทดสอบ t 

 2. สถิติทดสอบ T-Test (T-Statistic) การทดสอบความมีนัยส าคัญของค่าสัมประสิทธ์
ของตวัแปรท่ีประมาณการไว้จากสมการถดถอยแตล่ะตวั โดยใช้ข้อมลูตวัอย่างในการประมาณการ
ขึน้มาเพื่อดูว่า ค่าสมัประสิทธ์ของตวัแปรอิสระท่ีประมาณไว้นัน้มีนัยส าคญัทางสถิติจริงหรือไม่ 
ด้วยระดบันยัส าคญัค านวณได้จากสตูร (ไพฑรูย์ ไกรพรศกัดิ์. 2546 : 1-18 ) 

𝑡   =    
𝛽

𝑆𝐸 𝛽
 

โดยท่ี 
  t = การทดสอบ T-Test 

  𝛽 =  การประมาณคา่สมัประสิทธ์ิของแต่ละตวัแปร 
  SE =  คา่ Standard Error ของแตล่ะตวัแปร 
การตัง้สมมตฐิาน 

 H0 : βi= 0 

 H1 : βi≠ 0  โดยท่ี i = 1, 2, ………, k  
ผลการทดสอบสมมติฐานอาจจะเป็น  

1) ยอมรับสมมติฐาน H0 : βi = 0 หมายความวา่ ตวัแปรตามไม่มีความสมัพนัธ์กบัตวั
แปรอิสระในรูปเชิงเส้น 

2) ปฏิเสธสมมติฐาน H0 หรือยอมรับสมมติฐาน H1 : βi≠0หมายความว่าตวัแปรอสิระมี
ความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตามในรูปเชิงเส้น 

3.  สัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (The Coefficient of Determination: R2) หมายถึง
อตัราส่วนของการเปล่ียนแปลงรวมหรือการกระจายของตวัแปรตามท่ีได้ถกูอธิบายโดยการผนัแปร
ของตวัแปรอิสระในเส้นเชิงถดถอย ซึง่การบอกวา่ตวัแปรอิสระมีผลต่อตวัแปรตามมากน้อยเพียงใด
หรือเส้นกะประมาณท่ีค านวณได้นัน้มีความพอดีกบัข้อมลู ในการกะประมาณเส้นถดถอยหนึ่งๆ ตวั
แปรตามท่ีหามาได้จะถกูก าหนดจากตวัแปรอิสระและตวัคลาดเคล่ือน (อทัธ์ พิศาลวาณิช, 2550: 
2-27) ซึง่สามารถหาคา่สมัประสทิธ์การตดัสินใจได้ดงันี ้

𝑇𝑆𝑆   = 𝐸𝑆𝑆 + 𝑅𝑆𝑆 
 

 น า TSS หารตลอดทัง้ 2 ข้างของสมการ 
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𝑇𝑆𝑆

𝑇𝑆𝑆
=

𝐸𝑆𝑆

𝑇𝑆𝑆
+  

𝑅𝑆𝑆

𝑇𝑆𝑆
 

1    =
𝐸𝑆𝑆

𝑇𝑆𝑆
+  

𝑅𝑆𝑆

𝑇𝑆𝑆
 

 

 เพราะฉะนัน้ จะได้  𝑅2 =    1 −   
𝐸𝑆𝑆

𝑇𝑆𝑆
 

โดยท่ี  
 TSS = Total Sum of Squareคือ ผลรวมของก าลงัสองทัง้หมด 
 ESS = Explained Sum of Square คือ ผลรวมของก าลงัสองท่ีอธิบายถึงคา่
สมัประสิทธ์ิของตวัแปรอิสระ 
 RSS = Residual Sum of Square คือผลรวมของก าลงัสองของตวัคลาดเคล่ือน (error 
term) 
 โดยปกติ ค่า R2จะต้องมีค่าสูงเสมอ หมายความว่าตัวแปรอิสระทางขวามือ สามารถ
อธิบายตวัแปรตามซ้ายมือได้ดี โดยปกติจะอธิบายเป็นเปอร์เซ็นต์ 
 ซึง่คา่ R2 จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ≤R2≤ 1 และจะต้องมีคา่เป็นบวก 
 1) R2 = 1 หมายความวา่ สามารถประมาณการ (Forecast) คา่ของตวัแปรได้ดี 
 2) R2 = 0 หมายความวา่ ไม่สามารถประมาณการ (Forecast) คา่ของตวัแปรได้ดี 

 ข้อควรค านงึ กรณีท่ีจ านวนข้อมลูท่ีใช้ประมวลผลมีน้อยกว่าจ านวนตวัแปรอิสระใน
สมการจะท าให้ R2 ท่ีค านวณได้มีคา่สงูหรือต ่าได้ สง่ผลให้ตวัแปรอิสระนัน้ไมส่ามารถประมาณการ
ตวัแปรตามได้ดี เน่ืองจากจ านวน Degree of Freedom ในสมการลดลง หรือจ านวน 
(Observation) ลดลง  
 จากปัญหาดังกล่าวนัน้ จึงควรมีการปรับค่า R2 ใหม่เพ่ือให้ตัวแปรอิสระนัน้สามารถ
อธิบายตวัแปรตามได้ดีย่ิงขึน้ เรียกวา่ คา่สมัประสิทธ์ิการตดัสนิใจท่ีปรับค่าแล้ว หรือ adjustR2  

โดยสามารถปรับค่าได้ดงันี ้

    𝐴𝑑𝑗𝑢𝑠𝑡𝑅2 =    1 −   
𝑅𝑆𝑆/(𝑛 − 𝑘)

𝑇𝑆𝑆/(𝑛 − 1)
 

𝑅2 =    1 − (1 − 𝑅2)  
(𝑛 − 𝑘)

(𝑛 − 1)
 

โดยท่ี 
 AdjustR2 =    คา่สมัประสิทธ์ิการตดัสินใจท่ีปรับคา่แล้ว 
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 TSS  =    Total Sum of Squareคือ ผลรวมของก าลงัสองทัง้หมด 
 RSS  =    Residual Sum of Square คือผลรวมของก าลงัสองของตวั
คลาดเคล่ือน (error term) 
 n  =    จ านวนข้อมลู (Observation) 
 k  =    จ านวนตวัแปรอสิระในสมการ (Parameter) 
 (n – 1) =    จ านวน Degree of Freedom คือจ านวนท่ีเหลืออยูห่ลงัหกั 
Parameter แล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
บทที่ 4 

 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษาปัจจยัทางด้านโลจิสติกส์ท่ีมีผลต่อจ านวนนกัท่องเท่ียวใน
จังหวดัอุบลราชธานี โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ของตวัแปรอิสระ ได้แก่ จ านวน
เท่ียวบิน, จ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสาร, จ านวนห้องพัก, ราคาน า้มันเบนซิน, ราคาน า้มันดีเซล, 
อัตราเงินเฟ้อ, ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ(GDP), จ านวนงานเทศกาล Event, จ านวน
รถยนต์นัง่ไม่เกิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียนใหม่ และจ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียนใหม่  มี
ความสมัพนัธ์ตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี  
 พร้อมทัง้ศึกษาหาความสมัพนัธ์ระหว่างการเปลี่ยนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในแต่
ละปีเทียบกบัจ านวนนกัท่องเท่ียวในปีก่อนหน้าเป็นรายไตรมาสต่อไตรมาส ว่ามีความสมัพนัธ์กนั
อย่างไรกบัอัตราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในปีนัน้ต่อปัจจยัจ านวนทรัพยากรท่ีมีในจงัหวดั
อุบลราชธานี ซึ่งหมายถึง จ านวนเท่ียวบิน , จ านวนเท่ียวรถโดยสารและจ านวนห้องพัก ซึ่งเป็น
ปัจจยัทรัพยากรท่ีมีหน้าท่ีรองรับจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีมายงัจงัหวดัอบุลราชธานีโดยตรง  

 ซึ่งทางผู้ วิจัยได้เ ก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากแหล่งต่าง ๆ และ ใช้วิ ธี  Simple 
Regression มาใช้ช่วยในการวิเคราะห์หาความสมัพนัธ์ ดงันัน้เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการสื่อสาร
ความหมายให้ตรงกนั ผู้วิจยัได้ก าหนดสญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ในการวิเคราะห์ข้อมลูดงันี  ้

 
4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

R2   แทน     คา่สมัประสิทธ์การตดัสนิใจเชิงซ้อน (R-Square) 
AdjustR2 แทน  คา่สมัประสิทธ์การตดัสินใจเชิงซ้อนหลงัการปรับคา่สมัประสิทธ์ิ

แล้ว 
F-Statistic  แทน คา่สมัประสิทธ์ท่ีใช้ในการทดสอบนยัส าคญัของตวัแปรทกุตวั                           
   รวมกนั (F-Test) 
T-Statistic  แทน คา่สมัประสิทธ์ท่ีใช้ในการทดสอบนยัส าคญัของตวัแปรแต่ละตวั 

(T-Test) 
Coefficient  แทน  คา่สมัประสิทธ์แต่ละตวัของสมการถดถอย 
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4.2 ผลกำรวิเครำะห์ปัจจัย 

 
ตำรำงที่ 4.1 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตวัแปรอสิระจ ำนวนเที่ยวบนิ 
(X1) กับจ ำนวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี (Y) 
 

 
 
 จากตารางท่ี 4 . 1 ทดสอบว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีมีความสมัพนัธ์ 
กบัจ านวนเท่ียวบินหรือไม่ 

 H0 : β1 = 0  หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีไม่ขึน้กบัจ านวนเท่ียวบิน 

 H1 : β1≠0  หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีขึน้กบัจ านวนเท่ียวบิน 
 ซึ่งสามารถสรุปผลการวิ เคราะห์ทางสถิติของจ านวนเท่ียวบิน(X1) และจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี(Y) ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = 3.2241 
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anovaมีค่าเท่ากบั 10.3952 หรือพิจารณาจาก
ค่า Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากับ 0.0025 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
0.05 หมายความว่า จ านวนเท่ียวบิน (X1) มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 สรุปได้ว่า 
ปฏิเสธสมมติฐาน H0 
 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (ค่า R2) เท่ากับ 0.2147 หมายความว่า จ านวนเท่ียวบิน  (X1) มี
ความสามารถในการอธิบายความสมัพนัธ์ต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวดัอบุลราชธานี (Y) ได้
ร้อยละ 21.47 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.463464715

R Square 0.214799542

Adjusted R Square 0.194136372

Standard Error 107240.1362

Observations 40

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 1.1955E+11 1.1955E+11 10.39528505 0.002596456

Residual 38 4.37017E+11 11500446820

Total 39 5.56567E+11

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 146282.9286 54143.28724 2.701774053 0.010249222 36675.57483 255890.2824 36675.57483 255890.2824

X Variable 1 418.6777452 129.8558966 3.224171994 0.002596456 155.7982281 681.5572622 155.7982281 681.5572622
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 ดงันัน้จงึสรุปได้วา่ตวัแปรอิสระ จ านวนเท่ียวบิน (X1) มีความสมัพนัธ์ตอ่จ านวนนกัท่อง- 
เท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี(Y)  
 
ตำรำงที่  4.2 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตัวแปรอิสระจ ำนวนเที่ยว
รถยนต์โดยสำร (X2) กับจ ำนวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี (Y) 
 

 
 
 จากตารางท่ี 4.2 ทดสอบวา่จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีมีความสมัพนัธ์กบั 
จ านวนเท่ียวรถโดยสารหรือไม่ 

 H0 : β1 = 0  หรือจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานีไม่ขึน้กับจ านวนเท่ียว
รถยนต์โดยสาร 

 H1 : β1≠0  หรือจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานีขึน้กับจ านวนเท่ียว
รถยนต์โดยสาร 
 ซึ่งสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติของจ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสาร(X2) และ
จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี(Y) ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = 0.0644 
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anova มีค่าเท่ากบั 0.0041 หรือพิจารณาจาก
ค่า Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากับ 0.9489 ซึ่งมีค่ามากกว่า 
0.05 หมายความว่า จ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสาร(X2) ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส าคญัท่ี 
0.05 สรุปได้ว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H1 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.010449081

R Square 0.000109183

Adjusted R Square -0.026203733

Standard Error 121016.1618

Observations 40

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 60767862.22 60767862.22 0.004149418 0.948976688

Residual 38 5.56507E+11 14644911425

Total 39 5.56567E+11

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 305345.2844 106116.6275 2.877449949 0.006543502 90523.40484 520167.164 90523.40484 520167.164

X Variable 1 0.129174797 2.005322302 0.064415978 0.948976688 -3.930387933 4.188737527 -3.930387933 4.188737527
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 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (คา่ R2) เท่ากบั 0.0001หมายความวา่ จ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสาร 
(X2) ไม่มีความสามารถในการอธิบายความสมัพนัธ์ต่อจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี 
 ดงันัน้จึงสรุปได้ว่าตวัแปรอิสระ จ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสาร(X2) ไม่มีความสมัพนัธ์ต่อ
จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี(Y)  
 
ตำรำงที่ 4.3 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตวัแปรอิสระจ ำนวนห้องพัก  
(X3) กับจ ำนวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี(Y) 
 

 

 จากตารางท่ี 4.3 ทดสอบว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีมีความสมัพนัธ์
กบัจ านวนห้องพกัหรือไม่ 

 H0 : β1 = 0  หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีไม่ขึน้กบัจ านวนห้องพกั 

 H1 : β1≠0  หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีขึน้กบัจ านวนห้องพกั 
 ซึ่งสามารถสรุปผลการวิ เคราะห์ทางสถิติของจ านวน ห้องพัก(X3) และจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี(Y) ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = 2.4992 
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anova มีค่าเท่ากบั 6.2461 หรือพิจารณาจาก
ค่า Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากับ 0.0168 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
0.05 หมายความว่า จ านวนห้องพกั (X3) มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 สรุปได้ว่า 
ปฏิเสธสมมติฐาน H0 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.375724867

R Square 0.141169176

Adjusted R Square 0.118568365

Standard Error 112155.5828

Observations 40

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 78570161521 78570161521 6.246199528 0.016884441

Residual 38 4.77997E+11 12578874750

Total 39 5.56567E+11

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 139606.1438 71248.22075 1.959433405 0.057427939 -4628.337242 283840.6249 -4628.337242 283840.6249

X Variable 1 76.3700675 30.55731899 2.49923979 0.016884441 14.51000979 138.2301252 14.51000979 138.2301252
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 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (ค่า R2) เท่ากับ 0.1411 หมายความว่า จ านวนห้องพัก (X3) มี
ความสามารถในการอธิบายความสมัพนัธ์ต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวดัอบุลราชธานี  (Y) ได้
ร้อยละ 14.11 
 ดังนัน้  จึงสรุปได้ว่าตัวแปรอิสระ จ านวนห้องพัก(X3) มีความสัมพันธ์ต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y)  
 
ตำรำงที่  4.4 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตัวแปรอิสระรำคำน ำ้มัน
เบนซิน (X4) กับจ ำนวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี(Y) 
 

 
 

 จากตารางท่ี 4.4 ทดสอบว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีมีความสมัพนัธ์
กบัราคาน า้มนัเบนซินหรือไม ่

 H0 : β1 = 0  หรือจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานีไม่ขึน้กับราคาน า้มัน
เบนซิน 

 H1 : β1≠0  หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีขึน้กบัราคาน า้มนัเบนซิน 
 ซึ่งสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติของราคาน า้มันเบนซิน(X4) และจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = 1.3155 
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anova มีค่าเท่ากับ 1.7307 หรือพิจารณาจาก
ค่า Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากับ 0.1961 ซึ่งมีค่ามากกว่า 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.208717491

R Square 0.043562991

Adjusted R Square 0.018393596

Standard Error 118357.3604

Observations 40

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 24245740836 24245740836 1.730792149 0.196192368

Residual 38 5.32322E+11 14008464768

Total 39 5.56567E+11

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 216630.5023 74918.7433 2.891539456 0.006308411 64965.43686 368295.5677 64965.43686 368295.5677

X Variable 1 3784.455197 2876.609497 1.315595739 0.196192368 -2038.936231 9607.846625 -2038.936231 9607.846625
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0.05 หมายความว่า ราคาน า้มนัเบนซิน (X4)ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 สรุป
ได้ว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H1 
 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (ค่า R2) เท่ากบั 0.0435 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ศูนย์ หมายความว่า ราคา
น า้มนัเบนซิน(X4) ไม่มีความสามารถในการอธิบายความสมัพนัธ์ต่อจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดั
อบุลราชธานี (Y)  
 ดังนัน้จึงสรุปได้ว่าตัวแปรอิสระ ราคาน า้มันเบนซิน(X4) ไม่มีความสมัพันธ์ต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี(Y)  
 
ตำรำงที่  4.5 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตัวแปรอิสระรำคำน ำ้มัน
ดีเซล (X5) กับจ ำนวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี (Y) 
 

 
 

 จากตารางท่ี 4.5 ทดสอบว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีมีความสมัพนัธ์
กบัราคาน า้มนัดีเซลหรือไม ่

 H0 : β1 = 0  หรือจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานีไม่ขึน้กับราคาน า้มัน
ดีเซล 

 H1 : β1≠0  หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีขึน้กบัราคาน า้มนัดีเซล 
 ซึ่งสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติของราคาน า้มันดีเซล(X5) และจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = 1.3422 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.21275407

R Square 0.045264294

Adjusted R Square 0.02013967

Standard Error 118252.047

Observations 40

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 25192630579 25192630579 1.801590917 0.187484997

Residual 38 5.31375E+11 13983546617

Total 39 5.56567E+11

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 229229.5042 64487.53846 3.554632565 0.001031962 98681.30884 359777.6996 98681.30884 359777.6996

X Variable 1 3598.50327 2680.981455 1.342233555 0.187484997 -1828.859894 9025.866434 -1828.859894 9025.866434
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 คา่สถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anovaมีค่าเท่ากบั 1.8015 หรือพิจารณาจากค่า 
Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากบั 0.1874 ซึง่มีค่ามากกว่า 0.05 
หมายความว่า ราคาน า้มนัดีเซล (X5) ไม่มีนยัส าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส าคญัท่ี 0.05 สรุปได้ว่า 
ปฏิเสธสมมติฐาน H1 
 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (ค่า R2) เท่ากบั 0.0452 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ศนูย์ หมายความว่า ราคา
น า้มนัดีเซล (X5) ไม่มีความสามารถในการอธิบายความสมัพนัธ์ต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจงัหวดั
อบุลราชธานี (Y)  
 ดังนัน้จึงสรุปได้ว่าตัวแปรอิสระ ราคาน า้มันดีเซล(X5) ไม่มีความสัมพันธ์ต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี(Y) 
 
ตำรำงที่ 4.6 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตวัแปรอสิระอัตรำเงนิเฟ้อ 
(X6) กับจ ำนวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี (Y) 
 

 
 

 จากตารางท่ี 4.6 ทดสอบว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีมีความสมัพนัธ์
กบัอตัราเงินเฟ้อ 

 H0 : β1 = 0  หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีไม่ขึน้กบัอตัราเงินเฟ้อ 

 H1 : β1≠0  หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีขึน้กบัอตัราเงินเฟ้อ 
 ซึ่งสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติอตัราเงินเฟ้อ (X6) และจ านวนนกัท่องเท่ียวใน
จงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ได้ดงันี ้

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.251907566

R Square 0.063457422

Adjusted R Square 0.038811565

Standard Error 117119.9418

Observations 40

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 35318332426 35318332426 2.574770317 0.116859967

Residual 38 5.21249E+11 13717080779

Total 39 5.56567E+11

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 273269.971 30456.23485 8.972546094 6.35242E-11 211614.5475 334925.3946 211614.5475 334925.3946

X Variable 1 13747.49852 8567.506346 1.604609085 0.116859967 -3596.511176 31091.50822 -3596.511176 31091.50822
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 สถิติทดสอบ T =1.6046 
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anova มีค่าเท่ากบั 2.5747 หรือพิจารณาจาก
ค่า Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากับ 0.1168 ซึ่งมีค่ามากกว่า
0.05 หมายความว่า อตัราเงินเฟ้อ (X6) ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 สรุปได้ว่า 
ปฏิเสธสมมติฐาน H1 

 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (ค่า R2) เท่ากบั 0.0634 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ศนูย์ หมายความว่า อตัรา
เงินเฟ้อ (X6) ไม่มีความสามารถในการอธิบายความสัมพันธ์ต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี (Y)  
 ดงันัน้จงึสรุปได้วา่ตวัแปรอิสระ อตัราเงินเฟ้อ (X6) ไม่มีความสมัพนัธ์ตอ่จ านวนนกัท่อง –
เท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y)  
 
ตำรำงที่ 4.7ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตัวแปรอิสระผลิตภัณฑ์มวล
รวมภำยในประเทศ(GDP) (X7) กับจ ำนวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี (Y) 
 

 
 

 จากตารางท่ี 4.7 ทดสอบว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีมีความสมัพนัธ์
กบัผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 

 H0 : β1 = 0 หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีไม่ขึน้กบัผลิตภณัฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.402543267

R Square 0.162041082

Adjusted R Square 0.139989531

Standard Error 110784.3588

Observations 40

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 90186783877 90186783877 7.348285186 0.010019801

Residual 38 4.66381E+11 12273174162

Total 39 5.56567E+11

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept -98493.13556 152465.3076 -0.646003587 0.522159407 -407143.0117 210156.7406 -407143.0117 210156.7406

X Variable 1 0.406610895 0.149998187 2.710772065 0.010019801 0.102955443 0.710266347 0.102955443 0.710266347
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 H1 : β1≠0 หรือจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวดัอุบลราชธานีขึน้กับผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) 
 ซึง่สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติ ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) (X7) 
และจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = 2.7107 
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anova มีค่าเท่ากบั 7.3482 หรือพิจารณาจาก
ค่า Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากับ 0.0100 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
0.05 หมายความว่า อัตราการขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) (X7) มี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 สรุปได้ว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H0 

 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (ค่า R2) เท่ากับ 0.1620 ซึ่ง มีค่าเข้าใกล้ศูนย์ หมายความว่า 
ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) (X7) มีความสามารถในการอธิบายความสมัพนัธ์ต่อ
จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ได้ร้อยละ 16.20 
 ดงันัน้จงึสรุปได้วา่ตวัแปรอิสระ ผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) (X7) มี
ความสมัพนัธ์ตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y)  
 
ตำรำงที่  4.8 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตัวแปรอิสระจ ำนวนงำน
เทศกำล Event (X8) กับจ ำนวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี (Y) 
 

 
 

 จากตารางท่ี 4.8 ทดสอบว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีมีความสมัพนัธ์
กบัจ านวนงานเทศกาล Event 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 2.01977E-07

R Square 4.07948E-14

Adjusted R Square -0.026315789

Standard Error 121022.7688

Observations 40

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 0.022705078 0.022705078 1.5502E-12 0.999999014

Residual 38 5.56567E+11 14646510580

Total 39 5.56567E+11

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 312068.7775 60511.38442 5.157191171 8.11723E-06 189569.8851 434567.6699 189569.8851 434567.6699

X Variable 1 0.0475 38270.75983 1.24116E-06 0.999999016 -77475.05469 77475.14969 -77475.05469 77475.14969
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 H0 : β1 = 0 หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีไม่ขึน้กบัจ านวนงานเทศกาล 
Event 

 H1 : β1≠0 หรือจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวดัอุบลราชธานีขึน้กับจ านวนงานเทศกาล 
Event 
 ซึ่งสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติจ านวนงานเทศกาล Event (X8) และจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี(Y) ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = 0.0000 
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anova มีค่าเท่ากับ 0 หรือพิจารณาจากค่า 
Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากับ 1 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 
หมายความว่า จ านวนงานเทศกาล Event (X8) ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 
สรุปได้ว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H1 

 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (ค่า R2) เท่ากบั 0 หมายความว่า จ านวนงานเทศกาล Event (X8) 
ไม่มีความสามารถในการอธิบายความสมัพนัธ์ตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y)  
 ดงันัน้จึงสรุปได้ว่าตวัแปรอิสระ จ านวนงานเทศกาล Event (X8) ไม่มีความสมัพนัธ์ต่อ
จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี(Y)  
 
ตำรำงที่ 4.9 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตวัแปรอสิระจ ำนวนรถยนต์ 
น่ังไม่เกิน 7 ที่น่ัง ที่จดทะเบียนใหม่ (X9) กับจ ำนวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี
(Y) 
 

 
 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.03948841

R Square 0.001559335

Adjusted R Square -0.02471542

Standard Error 120928.3745

Observations 40

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 867874765.3 867874765.3 0.059347254 0.808841035

Residual 38 5.557E+11 14623671770

Total 39 5.56567E+11

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 300171.3968 52447.07451 5.72332012 1.36439E-06 193997.8461 406344.9474 193997.8461 406344.9474

X Variable 1 0.143039009 0.587156912 0.243612919 0.808841035 -1.045598008 1.331676026 -1.045598008 1.331676026
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 จากตารางท่ี 4.9 ทดสอบว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีมีความสมัพนัธ์
กบัจ านวนรถยนต์นัง่ไมเ่กิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม่ 

 H0 : β1 = 0 หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีไม่ขึน้กบัจ านวนรถยนต์นัง่
ไม่เกิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม่ 

 H1 : β1≠0 หรือจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวดัอุบลราชธานีขึน้กบัจ านวนรถยนต์นั่งไม่
เกิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม่ 
 ซึ่งสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติจ านวนรถยนต์นั่งไม่เกิน 7 ท่ีนั่งท่ีจดทะเบียน
ใหม(่X9) และจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = 0.2436   
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anova มีค่าเท่ากบั 0.0593 หรือพิจารณาจาก
ค่า Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากับ 0.8088 ซึ่งมีค่ามากกว่า
0.05 หมายความว่า จ านวนรถยนต์นัง่ไม่เกิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม่ (X9) ไมมี่นยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 สรุปได้ว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H1 

 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (ค่า R2) เท่ากับ 0.0015 ซึ่งมาค่าเข้าใกล้ศูนย์ หมายความว่า 
จ านวนรถยนต์นั่งไม่เกิน 7 ท่ีนั่ง ท่ีจดทะเบียนใหม่(X9) ไม่มีความสามารถในการอธิบาย
ความสมัพนัธ์ตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y)  
 ดงันัน้จงึสรุปได้วา่ตวัแปรอิสระ จ านวนรถยนต์นัง่ไมเ่กิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียนใหม(่X9) 
ไม่มีความสมัพนัธ์ตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y)  
ตำรำงที่ 4.10 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตวัแปรอสิระจ ำนวนรถยนต์
น่ังเกิน 7 ที่น่ัง ที่จดทะเบียนใหม่ (X10) กับจ ำนวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดอุบลรำชธำนี (Y) 
 

 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.135164249

R Square 0.018269374

Adjusted R Square -0.007565642

Standard Error 119912.1678

Observations 40

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 10168138129 10168138129 0.707155508 0.405650366

Residual 38 5.46399E+11 14378927997

Total 39 5.56567E+11

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 252973.2468 72787.20359 3.475518145 0.001291354 105623.2579 400323.2357 105623.2579 400323.2357

X Variable 1 12.70251692 15.10540306 0.840925388 0.405650366 -17.87677261 43.28180646 -17.87677261 43.28180646
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 จากตารางท่ี 4.10 ทดสอบว่าจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีมีความสมัพนัธ์
กบัจ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม่ 

 H0 : β1 = 0  หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีไม่ขึน้กบัจ านวนรถยนต์
นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม่ 

 H1 : β1≠0  หรือจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานีขึน้กบัจ านวนรถยนต์นัง่
เกิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม่ 
 ซึง่สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติจ านวนรถยนต์นัง่เกิน 1 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม่ 
(X10) และจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y)ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = 0.8409 
 คา่สถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anovaมีค่าเท่ากบั 0.7071 หรือพิจารณาจากค่า 
Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากบั 0.4056 ซึง่มีค่ามากกว่า 0.05 
หมายความว่า จ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม่ (X10) ไมมี่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั
นยัส าคญัท่ี 0.05 สรุปได้ว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H1 

 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (ค่า R2) เท่ากับ 0.0182 ซึ่งมาค่าเข้าใกล้ศูนย์ หมายความว่า 
จ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม่(X10) ไม่มีความสามารถในการอธิบายความสมัพนัธ์
ตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y)  

 ดงันัน้จงึสรุปได้ว่าตวัแปรอิสระ จ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ ท่ีจดทะเบียนใหม(่X10) ไม่มี
ความสมัพนัธ์ตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 

 
 จากการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานีด้วยวิธี
สมการถดถอย (Simple Regression) ระหว่างตวัแปรอิสระทีละตวักับตัวแปรตามจนครบทัง้ 10 
ตัวแปรสามารถสรุปได้ว่าปัจจัยอิสระท่ีมีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานีมี  3 
ปัจจัยได้แก่จ านวนเท่ียวบิน (X1) จ านวนห้องพัก (X3) และผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ 
(GDP) (X7) ตามล าดบั   
 ดงันัน้ สมการถดถอยอย่างง่ายท่ีได้คือ  
 จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี = 146,282.92+418.67 (จ านวนเท่ียวบิน) 
 จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี = 34,627.42+511.20 (จ านวนห้องพกั) 



63 

 
 จ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานี = -98,493.14+0.41 (ผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายใน ประเทศ (GDP)) 
 ความหมายของค่าสมัประสิทธ์ิความถดถอยเชิงสว่นสามารถอธิบายได้ดงันี ้
 1. ถ้าจ านวนเท่ียวบินเพิ่มขึน้ 1 เท่ียวจะท าให้มีนกัท่องเท่ียวเพิ่มขึน้ 418 คน 
 2. ถ้าจ านวนห้องพกัเพ่ิมขึน้ 1 ห้องจะท าให้มีนกัท่องเท่ียวเพิ่มขึน้ 511 คน 
 3. ถ้าผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) เพิ่มขึน้  1 ล้านบาท จะท าให้มี
นกัท่องเท่ียวเพิ่มขึน้ 0.41 คน หรือ เพิ่มขึน้ 41 คนตอ่การเพิ่มขึน้ของ GDP 100 ล้านบาท  
  
 จากนัน้วิเคราะห์หาการเปลี่ยนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t (Yt) เทียบกบั
ในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า (Yt-1) ว่ามีความสมัพนัธ์กนัอยา่งไรกบัอตัราความหนาแน่นของ
นกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) ต่อปัจจยัจ านวนทรัพยากรท่ีมีในจงัหวดัอบุลราชธานี (Xi)  คือ 
จ านวนเท่ียวบิน (X1) จ านวนเท่ียวรถโดยสาร (X2) และจ านวนห้องพกั (X3) 
 
ตำรำงที่ 4.11 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตวัแปรอิสระ อัตรำควำม
หนำแน่นของนักท่องเที่ยวในแต่ละไตรมำส (Yt) ต่อจ ำนวนเที่ยวบนิ (X1) กับกำรเปล่ียน 
แปลงของจ ำนวนนักท่องเที่ยวในไตรมำส t (Yt) เทยีบกับในไตรมำสเดยีวกันของปีก่อน
หน้ำ (Yt-1)  
  

 

 จากตารางท่ี 4.11 ทดสอบว่าการเปลี่ยนแปลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t 
เทียบกับในไตรมาสเดียวกันของปีก่อนหน้า ว่ามีความสัมพันธ์กับอัตราความหนาแน่นของ
นกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อจ านวนเท่ียวบินหรือไม่ 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.265736889

R Square 0.070616094

Adjusted R Square 0.039636631

Standard Error 49460.33393

Observations 32

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 5576271230 5576271230 2.279448588 0.141560085

Residual 30 73389738976 2446324633

Total 31 78966010205

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 37483.09788 24713.9714 1.516676429 0.139816153 -12989.5652 87955.76097 -12989.5652 87955.76097

X Variable 1 -43.43445426 28.76864906 -1.509784285 0.141560085 -102.1878738 15.31896532 -102.1878738 15.31896532
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 H0 : β1 = 0  หรือการเปล่ียนแปลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกับใน
ไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า ไม่ขึน้กบัอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแตล่ะไตรมาสตอ่
จ านวนเท่ียวบิน 

 H1 : β1≠0  หรือการเปล่ียนแปลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกับใน
ไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า ขึน้กบัอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อ
จ านวนเท่ียวบิน 
 ซึง่สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติ อตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละ
ไตรมาสต่อจ านวนเท่ียวบินและการเปล่ียนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกบัใน
ไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = -1.5097 
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anova มีค่าเท่ากบั 2.2794 หรือพิจารณาจาก
ค่า Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากับ 0.1415 ซึ่งมีค่ามากกว่า 
0.05 หมายความว่า อัตราความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อจ านวนเท่ียวบิน 
(X1)  ไมมี่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 สรุปได้ว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H1 

 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (คา่ R2) เท่ากบั 0.0706 ซึง่มาคา่เข้าใกล้ศนูย์ หมายความวา่ อตัรา
ความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อจ านวนเท่ียวบิน (X1)  ไม่มีความสามารถใน
การอธิบายความสมัพนัธ์ต่อการเปล่ียนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกบัในไตร
มาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า 

 ดงันัน้จึงสรุปได้ว่าตวัแปรอิสระ อตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส
ตอ่จ านวนเท่ียวบิน (X1)  ไม่มีความสมัพนัธ์ตอ่การเปล่ียนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส 
t เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า 
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ตำรำงที่ 4.12 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตวัแปรอิสระ อัตรำควำม
หนำแน่นของนักท่องเที่ยวในแต่ละไตรมำส (Yt) ต่อจ ำนวนเที่ยวรถโดยสำร (X2) กับกำร
เปล่ียน แปลงของจ ำนวนนักท่องเที่ยวในไตรมำส t (Yt) เทยีบกับในไตรมำสเดียวกันของปี
ก่อนหน้ำ (Yt-1)  
  

 

 จากตารางท่ี 4.12 ทดสอบว่าการเปล่ียนแปลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t 
เทียบกับในไตรมาสเดียวกันของปีก่อนหน้า ว่ามีความสัมพันธ์กับอัตราความหนาแน่นของ
นกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อจ านวนเท่ียวรถโดยสารหรือไม ่

 H0 : β1 = 0  หรือการเปล่ียนแปลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกับใน
ไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า ไม่ขึน้กบัอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแตล่ะไตรมาสตอ่
จ านวนเท่ียวรถโดยสาร 

 H1 : β1≠0  หรือการเปล่ียนแปลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกับใน
ไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า ขึน้กบัอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อ
จ านวนเท่ียวรถโดยสาร 
 ซึง่สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติ อตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละ
ไตรมาสตอ่จ านวนเท่ียวรถโดยสารและการเปลี่ยนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบ
กบัในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = -1.0184 
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anova มีค่าเท่ากบั 1.0372 หรือพิจารณาจาก
ค่า Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากับ 0.3165 ซึ่งมีค่ามากกว่า 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.182813935

R Square 0.033420935

Adjusted R Square 0.001201633

Standard Error 50440.35829

Observations 32

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 2639117883 2639117883 1.037295429 0.316595017

Residual 30 76326892322 2544229744

Total 31 78966010205

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 28366.92502 26840.1128 1.056885462 0.299000679 -26447.89807 83181.74811 -26447.89807 83181.74811

X Variable 1 -4382.963184 4303.448308 -1.018477014 0.316595017 -13171.77713 4405.850762 -13171.77713 4405.850762
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0.05 หมายความว่า อัตราความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อจ านวนเท่ียวรถ
โดยสาร (X2)  ไมมี่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 สรุปได้ว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H1 

 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (คา่ R2) เท่ากบั 0.0334 ซึง่มาคา่เข้าใกล้ศนูย์ หมายความวา่ อตัรา
ความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อจ านวนเท่ียวรถโดยสาร (X2)  ไม่มี
ความสามารถในการอธิบายความสมัพนัธ์ต่อการเปล่ียนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส 
t เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า 

 ดงันัน้จึงสรุปได้ว่าตวัแปรอิสระ อตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส
ต่อจ านวนเท่ียวรถโดยสาร (X2)  ไม่มีความสมัพนัธ์ต่อการเปล่ียนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวใน
ไตรมาส t เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า 

 
ตำรำงที่ 4.13 ตำรำงแสดงผลกำรวิเครำะห์กำรถดถอยระหว่ำงตวัแปรอิสระ อัตรำควำม
หนำแน่นของนักท่องเที่ยวในแต่ละไตรมำส (Yt) ต่อจ ำนวนห้องพัก (X3) กับกำรเปล่ียน 
แปลงของจ ำนวนนักท่องเที่ยวในไตรมำส t (Yt) เทยีบกับในไตรมำสเดยีวกันของปีก่อน
หน้ำ (Yt-1)  
  

 

 จากตารางท่ี 4.12 ทดสอบว่าการเปลี่ยนแปลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t 
เทียบกับในไตรมาสเดียวกันของปีก่อนหน้า ว่ามีความสัมพันธ์กับอัตราความหนาแน่นของ
นกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อจ านวนห้องพกัหรือไม่ 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.011214072

R Square 0.000125755

Adjusted R Square -0.033203386

Standard Error 51301.74779

Observations 32

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 9930403.213 9930403.213 0.003773137 0.951427466

Residual 30 78956079802 2631869327

Total 31 78966010205

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 953.8215424 28037.55676 0.034019424 0.973087006 -56306.50837 58214.15145 -56306.50837 58214.15145

X Variable 1 11.75213816 191.3223066 0.061425865 0.951427466 -378.980139 402.4844153 -378.980139 402.4844153
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 H0 : β1 = 0  หรือการเปล่ียนแปลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกับใน
ไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า ไม่ขึน้กบัอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแตล่ะไตรมาสตอ่
จ านวนห้องพกั 

 H1 : β1≠0  หรือการเปล่ียนแปลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกับใน
ไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า ขึน้กบัอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อ
จ านวนห้องพกั 
 ซึง่สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติ อตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละ
ไตรมาสต่อจ านวนห้องพกัและการเปล่ียนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกบัใน
ไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า ได้ดงันี ้
 สถิติทดสอบ T = 0.0614 
 ค่าสถิติ F-Statistic (F-test) จากตาราง Anova มีค่าเท่ากบั 0.0037 หรือพิจารณาจาก
ค่า Prob. (F-Statistic) หรือค่า Significance F ท่ีค านวณได้มีค่าเท่ากบั 0.9514 ซึ่งมีค่ามากกว่า 
0.05 หมายความว่า อตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อจ านวนห้องพกั (X3)  
ไมมี่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 สรุปได้ว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H1 

 ค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเชิงซ้อน (R2) ในตาราง  Regression Statistics มีค่า 
Coefficient of Determination (คา่ R2) เท่ากบั 0.0001 ซึง่มาค่าเข้าใกล้ศนูย์ หมายความว่า อตัรา
ความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาสต่อจ านวนห้องพกั (X3)  ไม่มีความสามารถในการ
อธิบายความสมัพนัธ์ต่อการเปล่ียนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t เทียบกบัในไตรมาส
เดียวกนัของปีก่อนหน้า 

 ดงันัน้จึงสรุปได้ว่าตวัแปรอิสระ อตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส
ต่อจ านวนห้องพกั (X2)  ไม่มีความสมัพนัธ์ต่อการเปล่ียนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส 
t เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อนหน้า 

 
 

 
 

 
 
 



 

 
บทที่  5 

 
สรุปผลกำรวจิัย อภปิรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลกำรวิจยั 
 5.1.1 ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจยั  
  ศึกษาปัจจัยทางด้านโลจิสติกส์ท่ีมีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวของจังหวัด
อุบลราชธานี เพ่ือให้ทราบว่าปัจจัยท่ีเกิดขึน้จะก่อให้เกิดผลกระทบในทิศทางใด โดยดูทัง้
ความสมัพนัธ์ระหวา่งกนัและความเป็นเหตเุป็นผลของตวัแปรท่ีน ามาวิเคราะห์ 
 5.1.2 ควำมส ำคัญของกำรวิจัย 
  ทราบถึงปัจจัยทางด้านโลจิสติกส์ท่ีศึกษาว่ามีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวใน
จงัหวดัอบุลราชธานี ทิศทางใด เพื่อใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวทัง้ระบบให้
เกิดประสิทธิภาพสงูสดุ 
 5.1.3 สมมุตฐิำนในกำรวจิัย 
 1. จ านวนเท่ียวบินมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี 
 2. จ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสารมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวใน
จงัหวดัอบุลราชธานี 
 3. จ านวนห้องพักมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่อง เ ท่ียวท่ีมาเ ท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี 
 4. ราคาน า้มันเบนซินมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี 
 5. ราคาน า้มันดีเซลมีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี 
 6. อตัราเงินเฟ้อมีความสมัพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี 
 7. ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) มีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียว
ท่ีมาเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี 

 8. จ านวนเทศกาล Event มีความสัมพันธ์กับจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัด
อบุลราชธานี 
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 9. จ านวนรถยนต์นั่งไม่เกิน 7 ท่ีนั่ง ท่ีจดทะเบียนใหม่มีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี 
 10. จ านวนรถยนต์นั่ง เกิน 7 ท่ีนั่ง ท่ีจดทะเบียนใหม่มีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี 
 11. อัตราความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) ต่อจ านวนเท่ียวบิน มี
ความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t (Yt) เทียบกับในไตรมาส
เดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1   
 12. อัตราความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) ต่อจ านวนเท่ียวรถ
โดยสาร มีความสมัพนัธ์กบัการเปล่ียนแปลงจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t (Yt) เทียบกบัในไตร
มาสเดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1   
 13. อัตราความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) ต่อจ านวนห้องพัก มี
ความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t (Yt) เทียบกับในไตรมาส
เดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1   
 5.1.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การศึกษาครัง้นี เ้ป็นการวิ เคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Method) เป็น
การศกึษาวเิคราะห์ปัจจยัท่ีก าหนดพฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเท่ียว และเพ่ือดคูวามสมัพนัธ์
ของปัจจยัต่างๆท่ีมีผลต่อจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี ด้วยสมการถดถอยอย่างง่าย  
(Simple Regression  Analysis) และเป็นการทดสอบสมมตุิฐานการวิจยัสมการ โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จในการประมวลผล (Microsoft Exel) และน าข้อมูลทุติยภูมิ ตัง้แต่ ปี 2545 - 2554 มา
วิเคราะห์ว่าปัจจัยใดมีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวดัอุบลราชธานี ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ได้แก่ R2 , Adjust R2 , T-Statistic และ F-Statistic 
 
5.2 อภปิรำยผลกำรวิจัย 
 สมมุติฐำนข้อที่  1 ตัวแปรอิสระจ านวนเท่ียวบิน (X1) มีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 
 ผลการศกึษา จากสมการจ านวนเท่ียวบิน (X1) มีความสมัพนัธ์ตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวใน
จงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ซึง่เป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้  
 สมมุติฐำนข้อที่  2 ตัวแปรอิสระจ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสาร (X2) มีความสมัพนัธ์กับ
จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 
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 ผลการศึกษา จากสมการจ านวนเท่ียวรถยนต์โดยสาร (X2) ไม่มีความสมัพนัธ์ต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้  
 สมมุติฐำนข้อที่  3 ตัวแปรอิสระจ านวนห้องพัก (X3) มีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 
 ผลการศึกษา จากสมการจ านวนห้องพกั (X3) มีความสมัพนัธ์ต่อจ านวนนกัท่องเท่ียวใน
จงัหวดัอบุลราชธานี (Y) เป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้  
 สมมุติฐำนข้อที่  4 ตัวแปรอิสระราคาน า้มันเบนซิน (X4) มีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 
 ผลการศึกษา จากสมการราคาน า้มัน เบนซิน (X4) ไม่มีความสัมพันธ์ต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้  
 สมมุติฐำนข้อที่  5 ตัวแปรอิสระราคาน า้มันดีเซล (X5) มีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 
 ผลการศึกษา จากสมการราคาน า้มัน ดีเซล (X5) ไม่ มีความสัมพันธ์ต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้ 
 สมมุติฐำนข้อที่  6 ตัวแปรอิสระอัตราเงินเฟ้อ (X6) มีความสัมพันธ์กับจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 
 ผลการศกึษา จากสมการอตัราเงินเฟ้อ (X6) ไมมี่ความสมัพนัธ์ต่อจ านวนนกัท่องเท่ียวใน
จงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้  
 สมมุติฐำนข้อที่  7 ตัวแปรอิสระผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) (X7) มี
ความสมัพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 
 ผลการศกึษา จากสมการผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) (X7) มีความสมัพนัธ์
ตอ่จ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) เป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้ 
 สมมุติฐำนข้อที่ 8 ตวัแปรอิสระจ านวนเทศกาล Event (X8) มีความสมัพนัธ์กบัจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 
 ผลการศึกษา จากสมการจ านวนเทศกาล Event (X8) ไม่มีความสัมพันธ์ต่อจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้  
 สมมุตฐิำนข้อที่ 9 ตวัแปรอิสระจ านวนรถยนต์นัง่ไมเ่กิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม ่(X9) มี
ความสมัพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 
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 ผลการศึกษา จากสมการจ านวนรถยนต์นั่งไม่เกิน 7 ท่ีนั่งท่ีจดทะเบียนใหม่ (X9) ไม่มี
ความสมัพันธ์ต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานี (Y) ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ี
ก าหนดไว้  
 สมมุตฐิำนข้อที่ 10 ตวัแปรอิสระจ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ท่ีจดทะเบียนใหม ่(X10) มี
ความสมัพนัธ์กบัจ านวนนกัท่องเท่ียวในจงัหวดัอบุลราชธานี (Y) 
 ผลการศึกษา จากสมการจ านวนรถยนต์นั่งเกิน 7 ท่ีนั่งท่ีจดทะเบียนใหม่ (X10) ไม่มี
ความสมัพันธ์ต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานี (Y) ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ี
ก าหนดไว้  
 จากการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานีด้วยวิธี
สมการถดถอย (Simple Regression) ระหว่างตวัแปรอิสระทีละตวักับตัวแปรตามจนครบทัง้ 10 
ตัวแปรสามารถสรุปได้ว่าปัจจัยอิสระท่ีมีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานีมี  3 
ปัจจัยได้แก่จ านวนเท่ียวบิน (X1) จ านวนห้องพัก (X3) และผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ 
(GDP)(X7) ตามล าดบั 
 และจากการวิเคราะห์หาการเปลี่ยนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) 
เทียบกบัจ านวนนกัท่องเท่ียวในปีก่อนหน้า (Yt-1)  เป็นรายไตรมาสต่อไตรมาส ว่ามีความสมัพนัธ์
กันอย่างไรกับอัตราความหนาแน่นของนักท่องเท่ียวในปี t (Yt) ต่อปัจจัยจ านวนทรัพยากรท่ีมีใน
จงัหวดัอบุลราชธานี (Xi)  คือ จ านวนเท่ียวบิน (X1) จ านวนเท่ียวรถโดยสาร (X2) และจ านวนห้องพกั 
(X3) ได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้ 
 สมมุตฐิำนข้อที่ 11 ตวัแปรอิสระอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส 
(Yt) ต่อจ านวนเท่ียวบิน (X1) มีความสมัพนัธ์กบัการเปลี่ยนแปลงจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t 
(Yt) เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1   
 ผลการศกึษา จากสมการอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) ต่อ
จ านวนเท่ียวบิน (X1) ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการเปลี่ยนแปลงจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตรมาส t (Yt) 
เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1  ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้  
 สมมุตฐิำนข้อที่ 12 ตวัแปรอิสระอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส 
(Yt) ตอ่จ านวนเท่ียวรถโดยสาร (X2) มีความสมัพนัธ์กบัการเปลี่ยนแปลงจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตร
มาส t (Yt) เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1   
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 ผลการศกึษา จากสมการอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) ต่อ
จ านวนเท่ียวเท่ียวรถโดยสาร (X2) ไมมี่ความสมัพนัธ์กบัการเปลี่ยนแปลงจ านวนนกัท่องเท่ียวในไตร
มาส t (Yt) เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1  ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้  
 สมมุตฐิำนข้อที่ 13 ตวัแปรอิสระอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส 
(Yt) ต่อจ านวนห้องพกั (X3) มีความสมัพนัธ์กบัการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t 
(Yt) เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1   
 ผลการศกึษา จากสมการอตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส (Yt) ต่อ
จ านวนห้องพกั (X3) ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการเปลี่ยนแปลงจ านวนนักท่องเท่ียวในไตรมาส t (Yt) 
เทียบกบัในไตรมาสเดียวกนัปีก่อนหน้า Yt-1  ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตุิฐานท่ีก าหนดไว้  
 
5.3 ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยทัง้ 10 ข้อจะพบว่า การเดินทางทางเคร่ืองบินท่ีมีความ
สะดวกสบาย ใช้ระยะเวลาท่ีรวดเร็วในการเดินทางนัน้มีผลต่อจ านวนนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมา
ท่องเท่ียวในจังหวัดอุบลราชธานีในทิศทางเดียวกัน คือจ านวนสายการบินท่ีเพิ่มขึน้จะส่งผลให้
จ านวนนกัท่องเท่ียวเพิ่มขึน้ด้วยเช่นกนั และจากการวิเคราะห์อตัราความหนาแน่นของนกัท่องเท่ียว
ต่อจ านวนเท่ียวบินว่าส่งผลอย่างไรต่อการเปลี่ยนแปลงของจ านวนนกัท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส 
โดยถึงแม้ว่าผลทางการค านวณตามสมการทางสถิติจะออกมาว่าไม่มีความสัมพนัธ์กันอย่างมี
นยัส าคญั แต่ก็ยงัพอจะสามารถอธิบายได้ว่าถ้าลดอตัราความหนาแน่นของจ านวนนกัท่องเท่ียว
ตอ่เท่ียวบินลงจะสง่ผลให้จ านวนนกัท่องเท่ียวกลบัเพิ่มมากขึน้ แสดงให้เห็นว่าถ้ามีการเพิ่มจ านวน
เท่ียวบินเพ่ือให้สามารถรองรับนักท่องเท่ียวได้มากขึน้  จะเป็นการลดความหนาแน่นลงของการ
เดินทาง ก็จะส่งผลให้นักท่องเท่ียวจองตัว๋เคร่ืองบินเพ่ือเดินทางได้ง่ายขึน้และเพียงพอต่อความ
ต้องการ เกิดการตดัสินใจในการมาท่องเท่ียวได้ง่ายย่ิงขึน้ เป็นการสอดคล้องกนัของการวิเคราะห์
ทัง้ 2 ส่วน โดยข้อมลูในส่วนนี ้ทางสายการบินสามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือพิจารณาเพิ่มเท่ียวบิน
เพื่อลดความหนาแน่นของผู้ โดยสาร เป็นการกระตุ้นให้คนเกิดความต้องการอยากจะท่องเท่ียวและ
ใช้บริการสายการบินตา่งๆ 
 ในส่วนของผู้ประกอบการหรือผู้ ท่ีต้องการจะประกอบกิจการโรงแรม ห้องพกั ในจงัหวดั
อบุลสามารถน าข้อมลูในการวิจยันีไ้ปพิจารณาเพ่ิมจ านวนห้องพกัเพ่ือรองรับนกัท่องเท่ียวท่ีจะมาก
ขึน้ตามจ านวนห้องพักท่ีสามารถรองรับได้ เป็นไปตามผลการวิจัยท่ีแสดงให้เห็นว่าจ านวน
นกัท่องเท่ียวจะเพิ่มขึน้ไปในมีทิศทางเดียวกันกบัจ านวนห้องพกัท่ีเพิ่มขึน้ และสอดคล้องกบัการ
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วิเคราะห์อัตราความหนาแน่นของจ านวนนักท่องเท่ียวต่อจ านวนห้องพัก ซึ่งถึงแม้จะไม่มี
ความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนัยส าคัญกบัการเปลี่ยนแปลงของจ านวนนักท่องเท่ียวในแต่ละไตรมาส 
แต่สมการก็พอจะอธิบายได้เช่นกันว่าถ้าหากจ านวนห้องพักมาก ความหนาแน่นของจ านวน
นักท่องเท่ียวต่อห้องพกัน้อย มีการแข่งขันกนัทัง้ทางด้านบริการและราคา กลบัจะส่งเสริมให้คน
ตดัสินใจมาท่องเท่ียวได้ง่ายยิ่งขึน้ จ านวนนกัท่องเท่ียวก็จะเพิ่มขึน้ ส่งผลต่อรายได้ท่ีจะกลบัเข้าสู่
ผู้ประกอบการอยา่งคุ้มคา่ตอ่การลงทนุในการเพิ่มจ านวนห้องพกั 
 ทางด้านภาพรวมของการท่องเท่ียวจะเห็นได้จากผลการวิจยัอีกข้อหนึ่งวา่ หากประชากร
มีรายได้มากขึน้ เศรษฐกิจของประเทศดีขึน้ ค่าผลิตภณัฑ์มวลรวม GDP ภายในประเทศเพิ่มขึน้ ก็
จะส่งผลคนตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวมากขึน้ ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจในต่างจังหวัดให้
สามารถพฒันาไปได้อย่างรวดเร็ว นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจท่ีได้ท่องเท่ียว ผู้ประกอบการก็มี
รายได้ดี เป็นการช่วยพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศจากทรัพยากรทางด้านการท่องเท่ียวของ
ประเทศท่ีมีอยูม่ากมาย  
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จ านวนนกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวตา่งชาติที่เดินทางมาท่องเท่ียว จงัหวดัอบุลราชธานี                 
รายไตรมาส ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554 

 
ท่ีมา: กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ จ านวน (คน)    
1 205,243
2 153,933
3 307,865
4 359,176
1 211,231
2 158,423
3 316,847
4 369,655
1 220,776
2 165,582
3 331,164
4 386,358
1 233,241
2 174,930
3 349,861
4 408,171
1 257,692
2 193,269
3 386,539
4 450,962
1 273,462
2 205,097
3 410,193
4 478,559
1 301,589
2 226,192
3 452,384
4 527,781
1 205,062
2 153,796
3 307,592
4 358,858
1 221,778
2 166,333
3 332,666
4 388,111
1 366,477
2 274,857
3 549,715
4 641,334

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550
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จ านวนนกัเท่ียวบินรวมทกุสายการบิน ท่ีบนิมาลงยงัสนามบินนานาชาติ จงัหวดัอบุลราชธานี                  
รายไตรมาส ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554 

 
ท่ีมา: การท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย 
 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ เทีย่วบนิ
1 209
2 193
3 233
4 245
1 269
2 260
3 260
4 277
1 273
2 263
3 369
4 386
1 369
2 365
3 381
4 377
1 431
2 432
3 403
4 369
1 354
2 370
3 369
4 595
1 497
2 495
3 372
4 311
1 352
2 365
3 375
4 377
1 365
2 444
3 525
4 620
1 664
2 680
3 662
4 683

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550
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จ านวนเท่ียวรถโดยสารท่ีเดินทางมายงัสถานีขนสง่ผู้ โดยสารเฉลมิพระเกียรติ จงัหวดัอบุลราชธานี                  
รายไตรมาส ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554 

 
ท่ีมา: บริษัท ขนสง่ จ ากดั 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ จ านวนเทีย่วรถโดยสาร
1 36,068
2 54,101
3 45,085
4 45,085
1 36,068
2 54,101
3 45,085
4 45,085
1 36,068
2 54,101
3 45,085
4 45,085
1 36,068
2 54,101
3 45,085
4 45,085
1 44,201
2 66,301
3 55,251
4 55,251
1 48,015
2 72,023
3 60,019
4 60,019
1 42,139
2 63,208
3 52,673
4 52,673
1 44,424
2 66,636
3 55,530
4 55,530
1 47,436
2 71,154
3 59,295
4 59,295
1 45,916
2 68,875
3 57,396
4 57,396

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550
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จ านวนห้องพกัในโรงแรม เกสต์เฮ้าส์ รีสอร์ท และบงักะโล ท่ีจดทะเบียนรวมแล้วในจงัหวดั
อบุลราชธานี รายไตรมาส ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554

 
ท่ีมา: ส านกังานสถิติ จงัหวดัอบุลราชธานี 
 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ จ านวนห้องพัก
1 1,640
2 1,645
3 1,650
4 1,650
1 1,652
2 1,654
3 1,657
4 1,657
1 1,660
2 1,665
3 1,670
4 1,677
1 1,680
2 1,725
3 1,778
4 1,819
1 1,956
2 2,000
3 2,070
4 2,100
1 2,135
2 2,270
3 2,298
4 2,370
1 2,434
2 2,500
3 2,555
4 2,600
1 2,653
2 2,755
3 2,812
4 2,850
1 2,880
2 2,930
3 3,000
4 3,056
1 3,149
2 3,240
3 3,377
4 3,461

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550
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ราคาเฉล่ียของน า้มนัเบนซินทกุประเภทของ ปตท.ในวนัสิน้ไตรมาส 
รายไตรมาส ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554 

 
ท่ีมา: ปตท. 
 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ ราคาน า้มนัเบนซิน
1 14.99
2 14.69
3 15.79
4 15.99
1 16.19
2 15.29
3 15.32
4 16.86
1 16.56
2 18.36
3 21.36
4 18.77
1 21.32
2 24.17
3 26.97
4 25.27
1 26.37
2 28.62
3 25.22
4 25.72
1 26.47
2 28.32
3 27.84
4 30.37
1 30.91
2 39.43
3 29.09
4 21.36
1 26.64
2 29.86
3 30.21
4 31.08
1 32.31
2 31.91
3 28.74
4 31.18
1 34.18
2 33.38
3 31.15
4 30.49

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550



83 

 
ราคาน า้มนัดีเซลของ ปตท.ในวนัสิน้ไตรมาส 
รายไตรมาส ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554 

 
ท่ีมา: ปตท. 
 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ ราคาน า้มนัดีเซล
1 12.89
2 12.79
3 14.29
4 15.76
1 14.49
2 13.09
3 13.29
4 14.39
1 14.59
2 14.59
3 14.59
4 14.59
1 18.19
2 20.99
3 24.19
4 23.49
1 25.49
2 27.54
3 24.54
4 23.34
1 24.14
2 25.34
3 27.34
4 29.34
1 30.94
2 42.64
3 30.14
4 18.34
1 22.69
2 27.39
3 25.79
4 27.19
1 28.79
2 28.89
3 28.39
4 29.99
1 29.99
2 29.99
3 27.49
4 28.89

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550
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อตัราเงินเฟ้อ โดยใช้ในสว่นดชันีราคาผู้บริโภคทัว่ไป (Head Line)  
รายไตรมาส ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554 

 
ท่ีมา: ส านกัดชันีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ อตัราเงินเฟ้อ
1 0.60
2 0.20
3 0.30
4 1.40
1 1.90
2 1.70
3 1.90
4 1.60
1 1.90
2 2.60
3 3.30
4 3.10
1 2.80
2 3.70
3 5.60
4 6.00
1 5.70
2 6.00
3 3.60
4 3.30
1 2.40
2 1.90
3 1.60
4 2.90
1 5.00
2 7.50
3 7.30
4 2.10
1 (0.30)
2 (2.80)
3 (2.20)
4 1.90
1 3.80
2 3.30
3 3.30
4 2.80
1 3.01
2 4.10
3 4.13
4 3.95

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550
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ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 
Expenditure on Gross Domestic Product at 1988 Prices (Original) 
รายไตรมาส ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554 

 
ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ GDP (ล้านบาท)
1 812,458
2 780,037
3 789,845
4 854,702
1 868,512
2 831,715
3 842,416
4 925,523
1 926,696
2 886,437
3 895,134
4 979,922
1 959,975
2 928,361
3 944,173
4 1,025,510
1 1,018,621
2 975,690
3 989,089
4 1,071,104
1 1,065,589
2 1,020,773
3 1,043,868
4 1,128,796
1 1,132,889
2 1,073,963
3 1,075,757
4 1,082,224
1 1,053,066
2 1,018,647
3 1,045,615
4 1,145,811
1 1,179,635
2 1,112,764
3 1,114,342
4 1,189,371
1 1,217,024
2 1,143,132
3 1,155,750
4 1,083,749

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550
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จ านวนงานเทศกาลทางศาสนา ประเพณี และงานทางด้านการท่องเท่ียวท่ีจดัขึน้ในจงัหวดั 
อบุลราชธานี รายไตรมาส ตัง้แต่ปี พ.ศ.2545 – 2554 

 
ท่ีมา: ส านกังานการท่องเท่ียวจงัหวดัอบุลราชธานี 
 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ จ านวนงานเทศกาล
1 1
2 2
3 1
4 2
1 1
2 2
3 1
4 2
1 1
2 2
3 1
4 2
1 1
2 2
3 1
4 2
1 1
2 2
3 1
4 2
1 1
2 2
3 1
4 2
1 1
2 2
3 1
4 2
1 1
2 2
3 1
4 2
1 1
2 2
3 1
4 2
1 1
2 2
3 1
4 2

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550
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จ านวนรถยนต์นัง่ไม่เกิน 7 ท่ีนัง่ รวมทัง้หมดท่ีจดทะเบียนใหม ่ในประเทศไทย 
รายไตรมาส ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554 

 
ท่ีมา: กรมการขนสง่ทางบก 
 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ รถยนต์ไมเ่กิน 7 ทีน่ัง่
1 54,217
2 45,785
3 49,443
4 31,283
1 66,911
2 64,300
3 62,172
4 37,647
1 89,923
2 76,844
3 69,377
4 48,669
1 100,130
2 81,319
3 81,248
4 51,811
1 106,885
2 79,996
3 70,236
4 48,324
1 97,700
2 78,352
3 79,858
4 49,786
1 104,074
2 93,076
3 81,202
4 50,938
1 98,066
2 75,725
3 77,736
4 57,623
1 134,755
2 112,063
3 128,542
4 90,378
1 177,585
2 146,792
3 135,778
4 140,502

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550
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จ านวนรถยนต์นัง่เกิน 7 ท่ีนัง่ รวมทัง้หมดท่ีจดทะเบียนใหม่ ในประเทศไทย 
รายไตรมาส ตัง้แตปี่ พ.ศ.2545 – 2554 

 
ท่ีมา: กรมการขนสง่ทางบก 

 

ปี พ.ศ. ไตรมาสที ่ รถยนต์เกิน 7 ทีน่ัง่
1 5,194
2 3,955
3 3,298
4 2,931
1 4,390
2 4,228
3 3,498
4 2,650
1 4,450
2 3,912
3 3,197
4 2,628
1 2,692
2 4,558
3 4,514
4 3,195
1 4,154
2 4,109
3 4,005
4 3,683
1 5,558
2 5,381
3 5,695
4 4,746
1 5,985
2 6,410
3 4,799
4 4,135
1 4,486
2 3,986
3 4,202
4 4,168
1 6,184
2 5,970
3 6,280
4 5,134
1 7,542
2 6,446
3 6,513
4 7,230

2551

2552

2553

2554

2545

2546

2547

2548

2549

2550
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ประวตัิผู้เขียนวทิยานิพนธ์ 
 
 นำยสุบรรณ  ศรีจันทร์รัตน์  เกิดเม่ือวันท่ี 25 สิงหำคม2521 ท่ีจังหวัดอุบลรำชธำนี         
ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีวิศวกรรมศำสตร์บัณฑิต สำขำวิศวกรรมอุตสำหกำร
มหำวิทยำลยัขอนแก่น ปีการศึกษา 2543 ต่อมาเข้าศึกษาต่อในหลกัสูตร ปริญญาวิทยาศาสตร์
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปี
การศกึษา 2552 ปัจจุบนั ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรผูจ้ดักำร บริษทั แฟบริคอนส์ จ ำกดั 
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