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บทคัดยอ 
 

จากแนวคิดในการกระตุนเศรษฐกิจแตเดิม ประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการคาระหวางประเทศเปน
หลัก ซ่ึงจะตองเผชิญกับการแขงขันในตลาดโลกเปนอยางมาก ท้ังจากการเปล่ียนแปลงของโลกในยุคโลกาภิ
วัตน การพัฒนาทางดานเทคโนโลยีอยางรวดเร็วของเหลากลุมประเทศอุตสาหกรรม การกีดกันทางการคา และ
การรวมกลุมของประเทศในภูมิภาคตางๆ รวมถึงการเขามารวมเปนคูคาคูแขงในตลาดสินคาเดียวกันกับไทยของ
ประเทศในแถบเอเซียดวยกัน อยางจีน เวียดนาม ลาว เปนตน ทําใหไทยตกอยูในสภาวะท่ีตองพยายามหาโอกาส
สรางจุดแข็งใหมๆในการท่ีจะสรางความเจริญเติบโตใหกับประเทศตอไป 

ปจจุบันอุตสาหกรรมทางดาน “การทองเท่ียว” ไดเปนอีกหนึ่งทางเลือกสําคัญ ท่ีนอกเหนือจากการเปน
สินคาท่ีตนทุนตํ่าแลว ก็ยังสามารถจะสรางรายไดใหกับประเทศไดอยางดี และหลากหลายชองทางอีกดวย ท้ังคา
เดินทาง คาทัวร คาท่ีพัก คาอาหาร รวมถึงธุรกิจอ่ืนๆในประเทศ เชน สปา สนามกอลฟ สถานท่ีทองเท่ียว ราน
ขายของท่ีระลึก เปนตน 

โดยในการศึกษาคร้ังนี้ เราจึงไดหยิบยกประเด็นพฤติกรรมของนักทองเท่ียว โดยประยุกตใชแนวคิด
แบบจําลองแรงดึงดูด (Gravity Model) และวิธีวิเคราะหแบบแยกสวนประกอบ (Separated-Factor Analytical 
Method) มาวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกไปเท่ียวยังประเทศตางๆของนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ เปนสําคัญ 

โดยสรุปจากผลการศึกษา รายได ยังคงเปนตัวแปรท่ีสําคัญเพียงตัวเดียวท่ีสะทอนพฤติกรรมของ
นักทองเท่ียวในตลาดโลกในการท่ีจะตัดสินใจเลือกไปยังประเทศใดประเทศหน่ึง ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงประเทศ
ท่ีมีรายไดสูง เศรษฐกิจดี หรือประเทศท่ีพัฒนาแลว ยอมมีแรงจูงใจสูงกวาประเทศอ่ืนๆ อีกท้ังเม่ือพิจารณาลึก
มาถึงพฤติกรรมนักทองเท่ียวที่มาประเทศไทยพบวา ชวงที่จะมีนักทองเท่ียวตางชาติเขามาเท่ียวยังประเทศไทย
มากท่ีสุด มักจะเปนชวงปใหม คือ ในชวงเดือนธันวาคม และมกราคม สวนในทางตรงกันขาม เดือนท่ีมี
นักทองเท่ียวเขามานอยท่ีสุด ไดแก ในชวงเดือนพฤษภาคม และมิถุนายน ท้ังนี้ท้ังนั้น การเขามาชวยเหลือ
สงเสริมของรัฐบาลจําเปนอยางมากท่ีจะทําใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเจริญเติบโตไดเปนอยางดี และเปน
กําลังสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยตอไป 
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Abstract 
 

According to the traditional policy, ‘to trade goods with other countries’ tended to be a popular 
solution for generating high growth to the Thailand economy.  Many significant external factors, an intensive 
competition in the global market, many shifts forced by globalization, the rapid development of industrialized 
countries’ technology, the trade sanction policy, the integration of several countries and the entry of strong 
competitors such as China and Vietnam, create a considerable pressure on Thailand economy. As a result, 
Thais are forced to find out new strategies constantly in order to cope with those forces as well as to create 
growth to the economy. 

Nowadays, ‘Tourism’ plays more important role as an effective solution. In addition to the unlimited 
nature, tourism is also be able to generate high income to the country through several channels included air-
ticket fee, travel agencies, hotels and other small businesses such as spa, golf courses, shopping areas, 
restaurant, souvenir shops and other small businesses. 

Consequently, this research is mainly focused on the tourism behavior. The tourist’s destination 
choices and the major factors that influence to their decision making process as well as the different lifestyles 
of Thailand tourist are studied by using the economic concept, statistical table, regression equation, separated-
factor analytical method and other related methods. 

In summary, income has continued to be the one and only important factor that reflects the behavior of 
tourists in the world market in order to making a decision. And according to depth habits of visitors to 
Thailand, mostly come around the time of New Year's celebrations, the peak months of the tourist season are 
usually during the month of December and January. And in the opposite, the tourists are less during May and 
June significantly.  Finally to develop the economy of Thailand effectively, the Government would play the 
important role to support and help those who engaged in the tourism industry and will also prepare a long 
term plan to urge the competitiveness of Thailand 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

จากแนวคิดในการกระตุนเศรษฐกิจของประเทศไทย ไดเปนประเดน็สําคัญมาต้ังแตการเปดเสรีทางการ
เงิน เม่ือปพ.ศ. 2536 จนเกดิวกิฤติเศรษฐกจิในชวงป 2540 ไทยตองปลอยใหคาเงินบาทลอยตัว สงผลให
เศรษฐกิจของไทยชะลอตวัลง แตเพราะผลของคาเงินบาทท่ีออนตัว กช็วยใหการสงออกและเศรษฐกิจของไทย
กลับมาเจริญเติบโตผานภาวะวกิฤติไปได แตอยางไรก็ตามหลังจากนัน้มา ท้ังจากความผันผวนของเศรษฐกิจไทย
และเศรษฐกิจโลก รวมท้ังปญหาการเมืองของไทย ทําใหเศรษฐกิจของไทยไมสามารถเจริญเติบโตไดเทาท่ีควร  

ปจจุบันไทยไดพยายามหนัมาเนนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ียั่งยนื จากแนวคิดเศรษฐกิจพอเพยีงของ
ในหลวง ลดการพึ่งพิงตางประเทศ สรางความแข็งแกรงความไดเปรียบในทรัพยากรท่ีมี ไมวาจะเปนการผลิต
น้ํามันไบโอดีเซล การสนับสนุนสินคาไทยสูตลาดโลก รวมถึงการสงเสริมการทองเท่ียวของไทย 

ในชวงปหลังๆ จากการเปล่ียนโครงสรางเศรษฐกิจของไทย จากภาคเกษตรแตเดิม ไปสูภาคอุตสาหกรรม 
จนปจจุบันไดมาเนนสงเสริมภาคบริการมากยิ่งข้ึน ซ่ึงหนึ่งในนัน้คือ อุตสาหกรรมการทองเท่ียว ไดนํามาซ่ึงเม็ด
เงินรายไดจากทั้งในประเทศและตางประเทศ และยังมีแนวโนมท่ีม่ันคงและยั่งยืน ทําใหรัฐบาลไดหนัมาใหความ
สนใจ มีนโยบายออกมาพัฒนาการทองเท่ียวอยางมากมาย ท้ังการทองเท่ียวเชิงนิเวศ การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การทองเท่ียวเชิงเกษตร เปนตน อีกท้ังนโยบายสงเสริมอ่ืนๆ เชน สนับสนุนผูสูงอายุ
ชาวตางชาติมาทองเท่ียวในไทย สนับสนนุการผลิตสินคาในแตละทองถ่ิน กระตุนการทองเท่ียวในประเทศ ฯลฯ 

ดังนั้นจากการสงเสริมของภาครัฐดังกลาว ประกอบกับสภาพแหลงทองเท่ียวของไทยท่ีเอ้ืออํานวย จึง
นาจะเปนแรงอีกสวนหนึ่งท่ีจะชวยผลักดนัเศรษฐกจิประเทศไทยใหสามารถเจริญเติบโต และแขงขันกับ
ประเทศอ่ืนๆในโลกไดเปนอยางด ี

แตจากขอมูลของ World Tourism Organization ในป2003 เรากลับพบวา สวนแบงตลาดของการ
ทองเท่ียวไทยเม่ือเทียบกับประเทศตางๆในโลก จะมีแคเพียงประมาณ 1.5% ของการทองเท่ียวท้ังหมดในโลก
เทานั้น ไมตางอะไรกับประเทศมาเลเซีย แถมยังนอยกวาเกาะฮองกงของจีนท่ีแทบจะไมมีทรัพยากรมากมาย แต
มีสวนแบงตลาดถึง 2.2% เพราะฉะน้ันในการศึกษานี้ เพือ่เปนการสนบัสนุนสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
เราจึงตองการจะศึกษาถึง พฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีแทจริงของชาวตางชาติท้ังในประเทศไทยและในสากล เพื่อ
หาคําตอบใหไดวา “อะไรคือสาเหตุของการตัดสินใจเดินทางมาทองเทีย่วยังประเทศไทย และเปนไปไดหรือไมท่ี
การทองเที่ยวไทยจะเจริญเติบโตกาวไปอยูในระดับโลกได?” 
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วัตถุประสงคของการวิจยั 
1) เพื่อวิเคราะหดพูฤติกรรมโดยรวมของนกัทองเท่ียวในตลาดโลก แนวโนม และสภาพตลาดท่ีแทจริง 
2) เพื่อดูความสามารถในการแขงขันของตลาดการทองเท่ียวไทย เปรียบเทียบกับตลาดโลก 
3) เพื่อหาจดุขายในการวางนโยบายสนับสนนุการทองเท่ียวของไทยในอนาคต 

 
สมมติฐานการวิจัย 

1) ในการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวในระดับโลกแลว ปจจัยทางดาน ความเจริญของแตละประเทศ 
ระยะการเดินทาง คาครองชีพหรือระดับราคาโดยเปรียบเทียบ และผลจากการรวมกลุมเศรษฐกิจ นาจะ
เปนตัวแปรท่ีสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางไปยังประเทศตางๆของนักทองเท่ียวตางประเทศ 

2) โดยในสวนของประเทศไทยนั้น ผลจากนโยบายของภาครัฐบาลนาจะมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการ
กระตุนการเขามาของนักทองเท่ียวตางชาติ ซ่ึงจะหมายถึงรายไดและการเจริญเติบโตของประเทศท่ีจะ
เพิ่มมากข้ึนตาม และในขณะเดียวกันการใชประโยชนจากสภาพแวดลอมท่ีดีอยูแลวของไทยเปนจุดขาย 
ก็จะชวยสงเสริมใหเกิดการพัฒนา และการจางงานท่ี “ยั่งยืน” ไดในอนาคต  

 
ขอบเขตของการวิจัย 

จากวัตถุประสงคในการจะศึกษาถึงแรงจูงใจของนักทองเที่ยวท่ีเขามาในประเทศไทย ทําใหการจํากัด
ขอบเขตของการวิจัยจึงถูกแบงออกเปน 2 สวนท่ีสําคัญ คือในภาพกวางก็จะเปนการศึกษาถึงขอมูลตัวเลข
นักทองเท่ียวในตลาดโลก และในมุมแคบก็จะศึกษาถึงพฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีเขามายังประเทศไทย โดยจะ
ใชขอมูลทุติยภูมิท่ีไดจาก องคการการทองเท่ียวโลก (World Tourism Organization) และการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย เปนหลัก 
 
ขอจํากัดของการวิจัย 

จากการเขาไปทดลองเก็บแบบสอบถามเบ้ืองตนในสนามบินดอนเมืองซ่ึงถือเปนจุดศูนยกลางท่ีสําคัญ
ของนักทองเท่ียวท่ีเขามายังประเทศไทย พบวาจะคอนขางลําบากมากในการท่ีจะสุมตัวอยางใหไดขอมูลท่ี
กระจายไดอยางดี เนื่องจากนักทองเท่ียวจะมีการเขามาตลอดวัน 24 ช่ัวโมง ประกอบกับสายการบินท่ีเขามาก็ยาก
ท่ีจะคาดการณและควบคุมได จึงทําใหจากเดิมท่ีตั้งใจจะใชขอมูลปฐมภูมิ ก็มีอันตองเปล่ียนเปนใชขอมูลทุติยภูมิ
แทน ซ่ึงไดจากแหลงท่ีคอนขางจะนาเช่ือถือ และมีความละเอียดเพียงพอ 
 
 
 
 

DPU



3 
 

นิยามตวัแปร 
1. การทองเท่ียว คือ การเดินทางไปท่ีใดท่ีหนึง่ โดยมีจุดประสงคแตกตางกันไป จากเดมิท่ีเนนถึงแคเฉพาะ 

การเดินทางเพ่ือความเพลิดเพลิน และหาประสบการณใหมๆ ปจจุบันก็จะกินความหมายไปถึงการ
เดินทางเพื่อจดุประสงคทางธุรกิจดวย ซ่ึงทําใหการทองเท่ียวในโลกยคุโลกาภิวัตนของเรานี้ มี
ความสําคัญตอเศรษฐกิจมากข้ึน จนถูกยกข้ึนมาเปน “อุตสาหกรรมทางดานการทองเที่ยว” อีกดวย 

2. นักทองเท่ียว หมายถึง ผูท่ีเดนิทางไปยังท่ีตางๆ โดยอาจจะแบงไดหลายรูปแบบ เชน แบงตาม
วัตถุประสงคในการเดินทาง (เยีย่มญาติ เพือ่การศึกษา เพือ่ความเพลิดเพลิน เพื่อประโยชนทางดาน
การเมือง การทูต การคา ศาสนา ฯลฯ) แบงตามระยะเวลาในการเดินทาง (ถาเดินทาง “มากกวา 24 
ช่ัวโมง” เราจดัใหอยูในกลุม “tourist” สวนถา “นอยกวา 24 ช่ัวโมง” กจ็ะอยูในกลุมของ “excursionist”) 
หรือแบงตามเขตประเทศ (กจ็ะเปน “นักทองเท่ียวภายในประเทศ” และ “นักทองเท่ียวตางประเทศ หรือ
ตางชาติ”) เปนตน 

3. เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว คือ วิชาท่ีวาดวยทฤษฎี และการวิเคราะหกรณีศึกษาในอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวตางๆ โดยประยุกตจากพฤติกรรมของผูบริโภคและผูใหบริการในตลาดท้ังในระดับชุมชน 
ภูมิภาค ประเทศจนถึงในระดับโลก ซ่ึงในหัวขอจะรวมท้ัง ภาคการทองเที่ยวและบทบาทในระบบ
เศรษฐกิจ, โครงสรางตนทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและการกําหนดราคา, การวิเคราะหอุปสงค
และการแบงสวนตลาด, เศรษฐกิจ สังคม และผลกระทบตอภาคการทองเที่ยว, รวมท้ังบทบาทของ
บรรษัทขามชาติและรัฐบาลในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว เปนหลัก 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1. เพื่อใหเขาใจรูปแบบการทองเท่ียว แนวโนมและตลาดในปจจุบัน ท้ังสําหรับประเทศไทยและเอเชีย
เพื่อท่ีจะสามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณในอนาคตไดอยางเหมาะสม 

2. และจาก 1 ในการปรับดังกลาวนั้นจะชวยใหรัฐสามารถวางนโยบายไดสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดนักทองเที่ยว จงูใจใหมีนักทองเท่ียวเพิ่มข้ึน ซ่ึงจะเปนประโยชนตอรายไดและการพัฒนาการ
เจริญเติบโตของประเทศตอไป 

3. สําหรับภาคธุรกิจโดยเฉพาะธุรกิจทองเท่ียว โรงแรม และท่ีเกีย่วของ กจ็ะเปนชองทางในการการขยาย
ตลาด รวมท้ังในตลาดแรงงานก็จะเปนการเตรียมความพรอมใหสอดคลองตรงกับความตองการท่ีจะมี
ในอนาคตได 

 
 
 

DPU



4 
 

                                                

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ 

 
1. อุปสงค และอุปทานการทองเท่ียว 

จากการศึกษาวิจัยท่ีผานๆมา (Akis, 1998; Song, Witt and Jensen, 2003; Lim and AcAleer, 2002; 
Athiyaman, 1997; Chu, 1998; Kulendran and Witt, 2001; Law and Au, 1999; Greenidge, 2001; Burger, 
Dohnal, Kathrada and Law, 2001) จะพบวาโดยสวนใหญท่ีศึกษาเกีย่วกับทางดานการทองเท่ียวนัน้ มักจะ
พิจารณาเฉพาะทางดาน “อุปสงค (Demand)” ของการทองเท่ียว ซ่ึงกคื็อปจจัยตางๆท่ีมีผลกระทบตอความ
ตองการ หรือการตัดสินใจของนักทองเท่ียวเปนหลัก ไมวาจะเปนระดบัรายไดของนกัทองเท่ียว1, ระดับราคา2, 
อัตราแลกเปล่ียน, จํานวนประชากร, ชวงวัฎจักร, แนวโนม หรือฤดูกาล เปนตน  

และสวนมากแลว งานวิจยัภายในประเทศไทย มักจะเนนจุดประสงคในระดับจุลภาคเทานั้น คือ 
การศึกษาถึงความพึงพอใจของผูบริโภค ซ่ึงก็คือ นักทองเท่ียวท่ีมายังสถานท่ีทองเท่ียวแตละแหงโดยเฉพาะ 
มากกวาจะมองมหภาคหรือภาพกวางโดยรวมของพฤติกรรมนักทองเที่ยวท่ีเดินทางมายังประเทศไทย ดังนั้นเม่ือ
ตองการขอมูลการศึกษาภาพกวางพฤติกรรมของนักทองเที่ยวโดยรวม จึงมักจะมีอยูท่ีขอมูลสถิติของการ
ทองเท่ียวแหงประเทศไทยเปนหลักเทานัน้ ซ่ึงพอเขาใจไดวา ทําข้ึนเพือ่จุดประสงคในภาพกวาง สําหรับ
การศึกษาและการวางนโยบายของรัฐบาลตอไป 

สวนทางดาน “อุปทาน(Supply)” ของการทองเท่ียวน้ัน คอนขางท่ีจะมีการศึกษานอย จากหลายๆ
มุมมอง เชน แนวคิดโดยสวนใหญ อาจจะมองวา ผลทางดานอุปทานการทองเท่ียว ซ่ึงก็คือ สถานท่ีทองเท่ียว
ตางๆ นาจะมีความยืดหยุนต่ําหรือเขาใกลศูนยเสมอ ดวยเหตุท่ีมีขอสมมติวาจํานวนหรือปริมาณสถานท่ี
ทองเท่ียวในแตละประเทศจะไมเปล่ียนแปลง ซ่ึงในความเปนจริง อุปทานการทองเที่ยว มีความหมายกวางกวา
นั้น นอกจากสถานท่ีทองเท่ียวตามธรรมชาติ แลวยังรวมถึง สถานท่ีทองเท่ียวท่ีวัฒนธรรม โบราณคดี เมืองหลวง 
สวนสนุก และอุปทานสืบเนื่อง (Derived Supply) เชน บริษัททัวร สายการบิน โรงแรม พอคาแมคาขายของตาม
สถานท่ีทองเท่ียวตางๆ ฯลฯ ซ่ึงหมายถึง อุปทานการทองเท่ียว อาจมีความยืดหยุนไดเหมือนกนั และในระยะยาว 
อาจสามารถสรางประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนได เพื่อจูงใจนักทองเท่ียวไดมากย่ิงข้ึนดวย เชน การสรางความ
สะดวกสบายในแหลงทองเท่ียวตางๆเพ่ิมข้ึน เปนตน 

ท้ังนี้ อุปทานของการทองเท่ียว อาจมีบุคคลิกเฉพาะแตกตางจากสินคา หรือบริการท่ัวไป โดยสรุปได
ดังนี ้

 
1 ใชทั้งรายไดประชาชาติที่แทจริงบาง(GDP) ระดับรายไดที่แทจริงบาง(real GDP) รายไดสวนบุคคลบาง(Disposable Income) หรือรายได
ตอหัว(per capita GDP) 
2 ทั้งระดับราคาสินคาโดยเปรียบเทียบ ระดบัราคาของบริษัททองเที่ยวโดยเปรียบเทียบ ระดับราคาคาเดินทาง(คาตั๋วเคร่ืองบนิ)  
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- ข้ึนตามฤดูกาล โดยแตละแหงจะมีเทศกาลเฉพาะ เชน ชวงสงกรานต ชวงปใหม หรือตาม
ฤดูกาลธรรมชาติ เชน ชวงเลนหิมะ ชวงดอกซากุระบาน เปนตน 

- แตกตางกนัในแตละแหง ไมสามารถทดแทนกันไดสมบูรณ เชน ชายหาดเมืองไทย กบัชายหาด
บาหลี หรือ พระราชวังแวซายน กับพระราชวังบักกิ้งแฮม ก็ตางกัน เปนตน 

- ไมสามารถสงใหผูซ้ือได เปนสินคาท่ีผูซ้ือ จะตองเดนิทางไปท่ีแหลงทองเท่ียวน้ันๆเอง 
- เปรียบเทียบคุณภาพโดยตรงไดลําบาก ข้ึนอยูกับการใหคุณคาของแตละคนซ่ืงแตกตางกัน สวน

ใหญมักจะเปนการจัดอันดบัความนิยมของผูท่ีเดินทางไป เนนทางดานปริมาณมากกวา 
คุณภาพแทน 

- สามารถกําหนดราคาไดแตกตางกัน (Price Discrimination) โดยเฉพาะ ราคานักทองเที่ยว กับ
ราคาคนทองถ่ิน เนื่องจากมองเปนการจัดใหพิเศษ 

 
ดังนั้นในแนวคิดใหมของการศึกษาในวิจยันี้ เราไดใหความสนใจกับผลทางดานอุปทาน(supply)มาก

ข้ึน3 จากเดิม ซ่ึงอาจมองเปนผลตอเน่ืองในระยะยาวดวย โดยในท่ีนี้เราไดมองถึงการกระตุนภาคทองเท่ียวของ
รัฐบาล และการวางนโยบายเพื่อเรงปฏิกิริยา โดยใชแนวคิดเดิมท่ีกลาวถึง “ประสิทธิภาพท่ียังใชไดไมเต็มท่ี” ยัง
มีสถานท่ีทองเท่ียวในประเทศไทยท่ีนาจะโปรโมทอีกมาก ดังนั้นการจงูใจโดยการนําเสนอแหลงทองเท่ียวก็
นาจะเปนการจุดขายใหกับประเทศได ท้ังแนวคิดในการสงเสริมการทองเท่ียวท่ีเคยทํามา “Amazing Thailand” 
หรือ“Unseen Thailand” ก็เปนตัวอยางหนึ่งของแนวคิดนี ้
 

2. วิเคราะหความสัมพันธทางดานการทองเที่ยว 
โดยในการศึกษาความสัมพนัธการทองเท่ียวจากขอมูลระดับมหภาคน้ัน เราไดใหความสําคัญกับท้ังใน

สวนของอุปสงค นั่นคือความตองการเดินทางไปเท่ียวของนักทองเท่ียวตางชาติ และสวนของอุปทาน ไดแกจุด
ขายหรือส่ิงท่ีดงึดูดนักทองเท่ียวเขาประเทศเขา โดยใชตามแนวคิดทฤษฎีความตองการของนักทองเท่ียว และ
Gravity Model ดังนี ้
2.1 ทฤษฎีความตองการของนักทองเที่ยว 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีวิเคราะหถึงความตองการของนักทองเท่ียวโดยสวนใหญแลวจะพบวากวารอย
ละ 80 (Lim: 1997) จะใชวิธี Single-equation approach ท้ังส้ิน ซ่ึงจะมีท้ังแบบสมการเสนตรง (Linear equation) 
ประมาณคาสัมประสิทธ์ิตามปกติ และแบบใช log (log-linear equation) เพ่ือหาคาความยืดหยุน โดยจะเปน
ประโยชนตอการคิดเปอรเซนตการเปล่ียนแปลงของความตองการเดินทางของนักทองเที่ยวจากอิทธิพลของ

 
3 ซ่ึงบางวิจัยในอดตีก็พอมทีี่ใหความสนใจทางดานอปุทานบางเหมือนกัน ดังเชนการใชตัวแปรอุปทาน คาใชจายในการโปรโมท
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว, อัตราคาโรงแรมโดยเฉลี่ย และอัตราคาบริการโดยเปรียบเทยีบ (Law and Au, 1999), อัตราคาครองชีพและคา
ขนสง(Culpan, 1987) 
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โมเดลความตองการในการเดินทางของนักทองเท่ียว หรือท่ีเรียกวา “A simple origin-destination 
demand model” (Lim and McAleer: 2003) นั้น สามารถนํามาเขียนไดดังนี้ 

โมเดล 

),,( tttt PCYfD =        _________ (1) 

โดยกําหนดให 

ความตองการเดินทางทองเท่ียวไปตางประเทศ ณ เวลา t (โดย t = 1, 2, 3, …, T) =tD

ระดับรายไดตอหัวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทาง ณ เวลา t =tY

ตนทุนในการเดินทางไปทองเท่ียวยังตางประเทศ ณ เวลา t  =tC

ระดับราคาสินคาและบริการ หรือราคาโดยเปรียบเทียบ ณ เวลา t =tP

 
2.2 Gravity Model 

อีกสวนหนึ่งของModel ท่ีถูกนํามาประยุกตบอยคร้ังก็คือ Gravity Model หรือทฤษฎีแรงดึงดูด เปนอีก
ทฤษฎีท่ีไดประยุกตมาจากแนวคิดเร่ืองแรงดึงดูดโลกของเซอรไอแซค นิวตัน (Isaac Newton) โดยสวนใหญจะ
ถูกนํามาใชในงานวิจัยเกี่ยวกับการรวมกลุมทางการคา ซ่ึงเปนการประมาณคาโดยใช Tobit Model ดังนี้ 

โมเดล 

X
ij

ji
ij D

PP
KI =         _________ (2) 

 

โดยกําหนดให 

คาปฏิสัมพันธระหวางสถานที่ i และ j  =ijI

ระยะหางท่ีกลางระหวางสถานท่ี i และ j =ijD

คาสัมประสิทธ์ิตัววัดกลาง  =K

แทนขนาดของมวลหรือขนาดของสถานท่ี i และ j =ji PP ,

 
ดังนั้นในการศึกษาความสัมพันธการทองเที่ยวจากขอมูลระดับมหภาคนั้น เราไดใหความสําคัญกับท้ัง

ในสวนของอปุสงค นั่นคือความตองการเดินทางไปเท่ียวของนักทองเที่ยวตางชาติ และสวนของอปุทาน ไดแก

6 
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3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ  

ดังท่ีกลาวมา เนื่องจากงานวจิัยสวนใหญในประเทศจะเปนการวจิัยการทองเท่ียวแบบเฉพาะเจาะจงแต
ละสถานท่ีเปนหลัก ทําใหการศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของนักทองเท่ียวโดยรวมเปนเร่ืองยาก 
เพราะฉะนั้นงานวิจยัท่ีเลือกมาจึงเปนของตางประเทศ แตมีแนวคิดท่ีนาสนใจท่ีสามารถนํามาประยกุตใชกับ
งานวิจยัคร้ังนีไ้ด ดังตอไปนี้  

3.1 Shalini, Dallan J. Timothy and Ross K. Dowling (2003) ไดศึกษาถึงการท่ีอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวในชวงปหลังๆ ไดกลายเปนท่ีนิยมในประเทศตางๆท้ังในสหรัฐและประเทศตางๆท่ัวโลกไดพยายาม
สนับสนุนลงทุนอยางมากมาย เพื่อดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวตางชาติมายงัประเทศตน โดยปราศจากการพิจารณา
ถึงความคุมคาท่ีจะเกดิข้ึน ซ่ึงพบวา จากลักษณะพิเศษบางประการของการทองเท่ียวท่ีสามารถชวยกระตุน
เศรษฐกิจไดอยางรวดเร็ว ทํารายไดใหประเทศโดยใชตนทุนตํ่า หรือสามารถชวยกระจายความเส่ียงในทาง
เศรษฐกิจ รองรับแรงงานไดเปนจํานวนมากโดยไมตองพึง่แรงงานท่ีมีทักษะหรือฝมือมากนัก เปนเหตุใหการ
ทองเท่ียวเปนท่ีสนใจ และถูกมองวาสามารถสรางผลกระทบตอเศรษฐกิจไดเปนทวีคูณ (Tourism’s Multiplier 

Effects) จึงไมเปนท่ีนาแปลกใจท่ีหลายประเทศจะยอมรับ และใหความสําคัญกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
มากข้ึนเปนลําดับ ถึงแมจะยงัมีความคลุมเคลือในสวนของขอบเขตและระดับของผลกระทบท้ังทางดานรายได
และการจางงานท่ีแทจริงตอเศรษฐกิจของประเทศน้ันๆก็ตาม 

3.2 M.Thea Sinclair and M.J.Stabler (1991) ไดศึกษาถึงมุมมองตางๆทางดานอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียว ซ่ึงพอแบงออกไดเปนทางดานภูมิศาสตร (Geographical models) เนนทางดานอุปสงคและอุปทาน
ของการทองเท่ียว ถ่ินท่ีอยูและแหลงทองเที่ยว ขอบเขตของภูมิภาคและประเทศตางๆ พฤติกรรมและ
ประสบการณ จนถึงปจจุบันไดวิเคราะหไปถึงความพอใจและรสนิยมจากมุมมองทางดานจิตวิทยาและสังคม 
เชน การตัดสินใจในชวงวันหยุด เปนตน หรือทางดานเศรษฐศาสตร (ไมวาจะเปน ตวัทวีคูณทางดานการ
ทองเท่ียว (Tourism Multipliers) ที่พูดถึงผลตอการจางงานและรายได) ทางดานการพฒันาเศรษฐกจิ (ท่ีมองการ
ทองเท่ียวในรูปแบบของการคาระหวางประเทศ โดยนําเงินตราตางประเทศเขามาซ่ึงชวยในการปรับปรุงตัวเลข
ดุลการชําระเงินใหดีข้ึน รวมทั้งผลไดผลเสียทางสังคมท่ีมีตอกลุมนักทองเท่ียวและส่ิงแวดลอม ฯลฯ) ซ่ึงพอสรุป
ไดวา ลวนแตเปนสวนท่ีสําคัญในการศึกษาถึงอุตสาหกรรมการทองเท่ียว แตก็ยังไมเพยีงพอในการอธิบาย
พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริโภคหรือนักทองเท่ียวจากตางเทศไดอยางครอบคลุมท้ังหมด  
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บทท่ี 3  
ระเบียบวิธีวิจยั 

 
เราจะแบงการศึกษาออกเปน 3 สวนใหญๆ ก็คือ 

1. การวิเคราะหภาพรวมการทองเท่ียวในตลาดโลกและในตลาดของไทยจากขอมูลตัวเลขท่ัวไปที่ผานมา 
โดยใชแนวคิด เคร่ืองมือ และมุมมองทางดานเศรษฐศาสตร  

2. การวิเคราะหผานสมการถดถอยเพื่อหาปจจัยท่ีกําหนดความตองการเขามาทองเที่ยวยงัประเทศตางๆใน
โลก โดยสุมจาก 20ประเทศหลักท่ีนักทองเท่ียวนิยมเดินทางไปมากท่ีสุด  

3. การวิเคราะหโดยใชวิธีการแยกสวนประกอบ เปนการหาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเขามาประเทศไทย
ของชาวตางชาติ ซ่ึงจะทําใหทราบรูปแบบ แนวโนม และชวงเวลาท่ีนักทองเท่ียวเลือกที่จะเขามายัง
ประเทศไทย  

 
ในสวนท่ี1  
เราจะแบงการศึกษาออกเปน 2 ตอนตามวัตถุประสงค คือ 

โดยในตอนท่ีหนึ่งนั้น เราจะเนนการวิเคราะหขอมูลเพื่อหาพฤติกรรมการตัดสินใจเขามาทองเที่ยว
ประเทศไทย เพื่อหาจุดขายในการวางนโยบายสนับสนุนตอไป  

และในตอนท่ีสอง เราจะวิเคราะหพฤติกรรมการทองเท่ียวโดยรวมในตลาดโลก เพื่อศึกษาถึงแนวโนมการ
เปล่ียนแปลง เพื่อนํามาปรับปรุงการทองเท่ียวไทยใหตรงกับความพอใจของผูบริโภคในตลาดการทองเท่ียวนี้
มากยิ่งข้ึน 
 
ในสวนท่ี2 
ในบทนี้จะเปนการศึกษาโดยใช cross section data หรือขอมูลแบบภาคตัดขวางของกลุมประเทศท่ีมีคนไปเท่ียว
มากท่ีสุดจากการจัดอันดับของ World Tourism Organization เปนตัวแปรตาม (y) ซ่ึงจะทําใหไดรูปแบบ
โครงสรางของประเทศท่ีนักทองเท่ียวสนใจเดินทางไป โดยมีขอสมมติวาในกลุมประเทศเหลานี้ นาจะมีรูปแบบ
แรงจูงใจท่ีคลายๆกัน สวนทางดานของตัวแปรอิสระ (x) จะสะทอนถึงภาพพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ท้ังจาก
อันดับเมืองท่ีดีท่ีสุดในโลก เมืองท่ีคาครองชีพแพงท่ีสุดในโลก ระยะทางจากแหลงท่ีอยูของผูเดินทางมาจนถึง
ประเทศท่ีทองเท่ียวตางๆ รวมท้ังเขตเศรษฐกิจหรือทวีป ท่ีแสดงถึงลักษณะวัฒนธรรมประเพณี ภาษาท่ีคลายกัน 
เปนตน  
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เมืองที่ดี คาครองชีพถูก 

ระยะทางใกล 

กลุมประเทศเดียวกัน 
ภาษาเดียวกัน 

ความเปนอยูคลายกัน 
มีสถานท่ีนาทองเที่ยวเยอะ 

 
ประเทศแหลงทองเที่ยว ประเทศของนักทองเที่ยว 

DPU



สมมติฐาน 
ประเทศท่ีมีจํานวนนักทองเท่ียวเขามาในประเทศอันดับตนๆของโลกนั้น นาจะมีผลมาจากปจจัยทางดาน

ความเจริญของประเทศ ระยะทาง และความสัมพันธกับกลุมประเทศสมาชิกเปนหลัก โดยจํานวนประชากรของ
ประเทศท่ีเขามาก็นาจะเปนอีกปจจัยท่ีสําคัญ ไมวาจะเปนนักทองเท่ียวยุโรปที่เขาไปเที่ยวในฝร่ังเศส เยอรมัน 
อิตาลี นักทองเท่ียวอเมริกาท่ีไปเท่ียวในแคนาดา เม็กซิโก หรือนักทองเท่ียวในเอเชียท่ีไปเท่ียวจีน เปนตน 
 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการทองเท่ียว 

ดังท่ีกลาวมา จากการประยุกตรวมแนวคิดทฤษฎีความตองการของนักทองเท่ียว และGravity Model ทํา
ใหเราสามารถวิเคราะหผานสมการถดถอยอยางงาย (Ordinary Least Square หรือ OLS) เพื่อหาปจจยัท่ีกําหนด
ความตองการเขามาทองเท่ียวยังประเทศตางๆในโลก ไดเปนฟงกชันความสัมพันธใหม ดังนี ้

 

),,,( SizeDistance,
P
P

CYfDemand
Y

X=  

โดยกําหนดให 

Demand = ความตองการเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศนั้นๆ แทนดวยตัวแปรจํานวนนักทองเที่ยว

ทองเท่ียวในประเทศตางๆ โดยใชขอมูลจากประเทศท่ีมีนักทองเท่ียวเขามาในประเทศมากท่ีสุด 

25 ประเทศ ซ่ึงจะนําไปแสดงหาความสัมพันธดังกลาวถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกเดินทางไป

ยังประเทศนั้นๆของกลุมนักทองเที่ยวในโลก 

Y  = รายไดของประเทศแหลงทองเที่ยวนั้นๆ จะเปนปจจัยท่ีแสดงถึงความเจริญทางเศรษฐกิจใน

ประเทศ โดยจะมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน หมายถึง ถายิ่งประเทศมีการเจริญเติบโต

มากเทาไหร นักทองเท่ียวก็ยิ่งอยากท่ีจะเขาไปสัมผัสความเจริญเหลานั้น รวมท้ังประเทศก็

นาจะสามารถอํานวยความสะดวกใหแกผูท่ีเดินทางเขามาเท่ียวในประเทศไดมากยิ่งขึ้นเชนกัน 

C = ตนทุนของการเดินทาง จะมีความสัมพนธในทิศทางตรงกันขาม โดยสมมติฐานจะขึ้นอยูกับ

ราคาคาตั๋วเคร่ืองบิน คาทัวร หรือคาครองชีพในประเทศแหลงทองเท่ียวนั้นๆเปนหลัก ยิ่ง

ตนทุนสูง แรงจูงใจหรือความตองการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศนั้นๆ นาจะยิ่งต่ําลง 

Px/Py = ราคาโดยเปรียบเทียบ หมายถึง ราคาสินคาโดยเฉล่ียเปรียบเทียบระหวางประเทศที่อยูของ

นักทองเท่ียว กับประเทศแหลงทองเที่ยวตางๆ โดยถาประเทศแหลงทองเที่ยวนั้นๆมีตัวเลขราคา
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Distance = ระยะทางระหวางแหลงทองเท่ียวกับประเทศถิ่นฐานของนักทองเท่ียว จะมีความสัมพันธใน

ทิศทางตรงกันขามกัน หมายถึง ยิ่งระยะทางไกล แรงจูงใจในการเดินทางไปประเทศนั้นๆยิ่งจะ

ลดลง เปนตนทุนคาเสียโอกาสอีกอยางหนึ่งของนักทองเท่ียว ซ่ึงมีผลตอท้ังตนทุน เชน คา

เคร่ืองบิน และระยะเวลาเดินทางท่ีเสียไป ตามระยะทางท่ีเพิ่มมากขึ้นนั่นเอง  

Size = ขนาดของประเทศแหลงทองเท่ียว หมายถึง ความคุมคาของนักทองเที่ยวท่ีจะวางแผน

ตัดสินใจเลือกไปยังประเทศนั้นๆ โดยมีขอสมมติวา ถาประเทศมีขนาดใหญ ยอมจะมีโอกาสท่ี

จะมีแหลงทองเที่ยวก็จะมากขึ้นตาม ดังนั้น ความตองการทองเท่ียว นาจะแปรผันตามขนาด

ของประเทศแหลงทองเที่ยวนั้นๆดวย  

 
ในสวนท่ี3 

ไดเนนการศึกษาถึงพฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีเขามายังประเทศไทยเปนหลัก โดยวิเคราะห
ผานวิธีการแยกสวนประกอบ (Decomposition Method) ซ่ึงจะทําใหทราบรูปแบบ แนวโนม และชวงเวลาท่ี
นักทองเท่ียวเลือกที่จะเขามายังประเทศไทย  
 
วิธีการแยกสวนประกอบ (Decomposition Method) 
 

เปนวิธีการพยากรณขอมูลอนุกรมเวลาในระยะปานกลาง โดยการแยกสวนประกอบขอมูลอนุกรมเวลา
ในอดีตเปน 4 สวน คือ ความแปรผันตามแนวโนม (Trend: T) ความแปรผันตามวัฏจักร (Cycle: C) ความแปรผัน
ตามฤดูกาล (Season: S) และ ความแปรผันแบบผิดปกติ (Irregular: I) เพื่อพิจารณาระดับของแตละสวนประกอบ
ท่ีมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงของขอมูล โดยเราสามารถแยกสวนประกอบตวัแปรหรือขอมูลอนุกรมเวลาเปน
สมการไดดังนี ้

 

ttttt
ICSTY =     ; t = 1, 2, … 
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ข้ันตอนการแยกสวนประกอบ 
1. คํานวณหาความผันแปรของฤดูกาล (Seasonal Variation: S) 

1.1 หาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี (Moving Average: MA) จะเปนการกาํจัดอิทธิพลของฤดูกาล (S) และ
ความผันแปรที่ผิดปกติ (I) ดังนั้นเราจะไดคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีซ่ึงประกอบไปดวย แนวโนม (T) 
และความแปรผันตามวัฏจักร (C) หรือ CT  นั่นเอง MA ×=

1.2 จากนั้นนําคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี (MA) ไปหารขอมูลเดิม (Y) เราจะได IS×   
 

IS
CT

ISCT
MA
Y

×=
×

×××
=  

 
1.3 สุดทายเราจะไดตัวแปรฤดกูาล (S) เม่ือเรากําจัดคา I ออก โดยการตัดคาสูงสุด และคาตํ่าสุดใน

แตละชวงเวลาออก 
2. คํานวณหาคาแนวโนม (Trend: T) โดยใชการวิเคราะหสมการการถดถอย (Regression Analysis) โดยคิดจาก

ขอมูลเดิม (Y) เทียบกับระยะเวลา (time)  
 

btaT +=  
  

โดยกําหนดให t คือ ชวงระยะเวลา 
 

3. คํานวณหาคาแปรผันตามวฎัจักร (Cyclical Variation: C) จากการที่คาเฉล่ียเคล่ือนท่ี (MA) คือ คาแนวโนม 
(T) รวมกับคาความแปรผันตามวัฏจักร (C) ดังนั้นเราสามารถแยกคาวฏัจักรออกมาไดโดยการหาร คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี (MA) ดวยคาแนวโนม (T) 

 

C
T

CT
T

MA
=

×
=  

 
4. คํานวณหาคาตัวแปรผิดปกติ (Irregular: I) จากวิธีการท่ี1, 2, 3 จะได S, T, C เม่ือนํามาหารขอมูลเดิม (Y) จะ

ได คาตัวแปรผิดปกติ (I) ออกมา  
 

I
SCT

ISCT
SCT

Y
=

××
×××

=
××
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บทท่ี 4 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 

 
ตอนท่ี 1 วิเคราะหจุดขายในประเทศ (Target Group) 
 
วิเคราะหจุดขายแนวกวาง (Horizontal Approach) 

จากขอมูลสถิติของจํานวนนักทองเท่ียวตางชาติท่ีเขามาในประเทศไทย และนักทองเที่ยวภายในประเทศ
ในชวงป 1996 - 20054 ดังตารางตอไปนี้ 

 
เราจะพบวาโดยเฉล่ียแลวตั้งแตป 1996 จนถึงป 2005 ระยะเวลาการอยูในประเทศไทยของนักทองเที่ยว

ตางประเทศนัน้ จะไมคอยเปล่ียนแปลง ดงันั้นรายไดจากการทองเท่ียวในไทย สวนใหญแปรผันตามจํานวน
นักทองเท่ียวกับการใชจายโดยเฉล่ียตอหัวตอวันของนักทองเที่ยวชาวตางชาติเปนหลัก  
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ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับการทองเท่ียวโดยนักทองเท่ียวภายในประเทศแลว จะสังเกตเห็นไดวาจะใชเวลาใน

การทองเท่ียวนอยกวาอยางเห็นไดชัด ซ่ึงอาจเปนเพราะระยะทางท่ีใกลนี่เอง ทําใหมีตนทุนในการเดินทางตํ่า 
และสามารถเท่ียวไดบอย (จากชองจํานวนคร้ังในการทองเท่ียว) ทําใหตัวเลขในสวนของรายรับรวมจากการ
ทองเท่ียวภายในประเทศนั้น คอนขางจะมีตัวเลขท่ีใกลเคียงกับการทองเท่ียวจากตางประเทศ เพราะฉะน้ันจาก
ตัวเลขเบ้ืองตนนี้ ถารัฐบาลตองการที่จะเนนทําใหการทองเท่ียวกลายเปนอุตสาหกรรมท่ียั่งยืนไดนั้น ก็ควรท่ีจะ
สนับสนุนการทองเท่ียวภายในประเทศ (ไทยเท่ียวไทย) ควบคูไปดวย ซ่ึงนอกจากจะงายสามารถชวยลดตนทุน
ในการโปรโมทกระตุนการทองเท่ียวแลว ยังชวยลดการพึ่งพิงจากตางประเทศไดอีกดวย  

 

year GDP 
revenue 

gross %GDP 
international domestic 

1996 4611 219.364 157.323 376.687 8.169313 
1997 4732.6 220.754 180.388 401.142 8.476144 
1998 4626.4 242.177 187.898 430.075 9.296105 
1999 4637.1 253.018 203.179 456.197 9.837981 
2000 4922.7 285.272 210.516 495.788 10.07146 
2001 5133.5 299.047 223.732 522.779 10.18368 

2002 5446 323.484 235.337 558.821 10.26113 

2003 5930.4 309.269 289.987 599.256 10.10482 
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และเม่ือดูเปรียบเทียบรายไดจากการทองเท่ียวเปนสัดสวนเปอรเซ็นตตอรายไดของประเทศหรือ GDP 
แลว ก็จะพบวามูลคาจากการทองเท่ียวนัน้ เร่ิมมีความสําคัญเปนลําดับ จนในชวงหลังๆจะมีมากถึงกวา 10 
เปอรเซ็นตของรายไดประชาชาติอีกดวย  

 
 

Tourist Arrivals by Mode of Transport
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นอกจากน้ันเมือ่เราแจกแจงลงในระดับประเทศท่ีเขามาเท่ียวประเทศไทย เราจะพบวา นักทองเท่ียวสวน

ใหญจะมาจากประเทศในทวีปเอเชียตะวันออก (โดยมีประเทศมาเลเซีย ญ่ีปุน เกาหลี และจนี เปนหลัก) 
รองลงมาคือประเทศแถบยุโรป (ไดแก อังกฤษ เยอรมัน ฝร่ังเศส สวีเดน) รวมถึงประเทศสหรัฐอเมริกา 
ออสเตรเลีย และอินเดยี ตามลําดับ   

จากกราฟแทงขางบนจะสังเกตเห็นไดวา โดยปกติแลวหลายประเทศจะเดินทางเขามาประเทศไทยโดย
อาศัยเคร่ืองบินเปนหลัก ยกเวนในสวนของประเทศมาเลเซียซ่ึงมีพรมแดนติดกบัประเทศไทย ดังนั้นจึงทําใหงาย
ตอการเดินทางผานภาคพื้นดินทางบก(โดยรถยนตหรือรถไฟ) และเปนสาเหตุสําคัญท่ีทําใหประเทศมาเลเซียมี
นักทองเท่ียวเขามายังประเทศไทยไดมากท่ีสุด 

 
วิเคราะหจุดขายแนวลึก (Vertical Approach) 

จากการศึกษาพฤติกรรมในเชิงลึก เพื่อใหเขาใจถึงความตองการของกลุมลูกคา หรือนักทองเท่ียวท่ีเขา
มายังประเทศไทย เราไดเลือกศึกษาถึงตัวแปรท่ีสําคัญท่ีนาจะสะทอนลักษณะพฤติกรรมตางๆของนักทองเที่ยว
ตางชาติท่ีเขามาประเทศไทยไดดังน้ี 
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1. อายุของกลุมนกัทองเที่ยว (age)  โดยอายุของนักทองเท่ียวนั้นสะทอนใหเห็นถึงประเภทของแหลงทองเท่ียว 
และประเภทของบริการท่ีสนใจ ซ่ึงเหมาะตอการวางแผน สงเสริม และสนบัสนุนใหสอดคลองกับ
กลุมเปาหมายตอไป 

2. การทองเที่ยวกับกลุมทัวร (tour) แสดงใหเห็นถึงรูปแบบพฤติกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงจะชวยใหสามารถ
คาดการณความพอเพียงของการเอ้ืออํานวยความสะดวกของประเทศผูจดับริการทองเที่ยวได    

3. จุดประสงค หรือเปาหมายของการมาเท่ียว (purpose) ก็เปนอีกตัวแปรหน่ึงท่ีจะชวยใหเราเขาใจ
กลุมเปาหมายไดดียิ่งข้ึน โดยอาจจะมีท้ังการเดินทางเขามาเพ่ือพักผอน เพื่อทําธุรกจิ สัมมนา มาราชการ 
ประกอบกิจทางศาสนา เปนตน ซ่ึงในตารางถัดไปจะเนนใน 3 สวนแรก ซ่ึงมีเปอรเซ็นตเปนสวนใหญใน
การทองเท่ียวไทย 

4. การมาเท่ียวซํ้า หรือการกลับมาเท่ียวไทยอีกรอบ (revisit) ซ่ึงนอกจากจะเปนดัชนีในการประเมินการบริการ
การทองเท่ียวของประเทศไทยแลว ยงัถือวาเปนหนึง่ในกลุมลูกคาท่ีสําคัญท่ีแทบจะไมตองลงทุนในการ
โฆษณาการทองเท่ียวของประเทศอีก เปนกลุมท่ีมีความจงรักภกัดีหรือมี Royalty ตอการเขามาเท่ียวประเทศ
ไทย ดังนัน้การรักษากลุมลูกคากลุมนี้ไวก็นาจะชวยใหเกิดการพฒันาการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว และลด
ตนทุนในการสงเสริมการทองเท่ียวของประเทศตอไปได 

 
 

Country age tour purpose revisit 
of Residence average % holiday business convention % 

         

East Asia 39.90 52.58 87.11 8.71 1.35 48.84 

ASEAN 40.05 36.94 83.06 10.63 2.14 66.97 
     Malaysia 41.20 40.99 87.20 7.78 1.24 68.32 
China 39.85 75.55 90.90 5.50 0.96 20.77 
Japan 42.09 47.76 85.26 11.49 0.82 52.78 
Korea 38.77 77.13 93.36 4.73 0.48 21.33 

Europe 40.02 31.58 91.13 6.02 1.00 52.08 

France 40.51 30.20 87.05 9.22 1.20 55.11 
Germany 42.36 27.18 91.07 6.59 0.91 56.82 
Sweden 38.80 36.99 94.70 3.28 0.73 54.28 
United Kingdom 39.24 24.49 91.90 5.20 1.01 51.25 

The Americas 42.53 24.62 82.52 10.39 1.67 56.54 
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USA 43.16 24.72 81.29 11.26 1.71 57.78 

South Asia 37.83 39.69 79.34 11.28 2.41 50.06 

India 37.27 42.80 79.63 11.80 2.72 44.50 

Oceania 39.92 22.18 84.71 9.19 2.17 55.09 

Australia 39.62 22.43 84.83 9.15 2.23 55.18 

Middle East 37.03 32.27 86.72 8.67 0.85 50.17 

Africa 39.15 28.28 76.74 16.51 3.19 51.36 

Average 39.92 43.79 87.25 8.38 1.37 50.37 

 
 

โดยจากตารางขางบนก็จะเปนตารางสรุปรวมตัวแปรตางๆท่ีใชสะทอนถึงพฤติกรรมหรือลักษณะของ
นักทองเท่ียวตางประเทศท่ีมาเท่ียวยังประเทศไทย ซ่ึงในสวนของขอมูลตัวแประกลุมนักทองเท่ียวท่ีมาเปนกลุม
ทัวร (Tour) วัตถุประสงคในการเขามาเท่ียว (purpose) และการเท่ียวซํ้า (revisit) ก็จะแจกแจงเปนสัดสวนของ
เปอรเซ็นตของการทองเท่ียวท้ังหมด สวนอายุจะคิดเปนแบบคาเฉล่ีย 

ซ่ึงจากขอมูลท่ีได พบวา สําหรับนักทองเท่ียวโดยสวนใหญท่ีมา มักจะเปนกลุมท่ีคอนขางจะเร่ิมมีฐานะ
แลว คือประมาณ อายุ 37–45 ป ทางดานการไปเปนกลุมทัวรนั้น นักทองเท่ียวตางชาติกลับมีความแตกตางอยาง
เห็นไดชัดจากกลุมประเทศในเอเชียท่ีคอนขางจะนิยมอยางมาก (เอเชีย 52.58%) โดยเฉพาะประเทศจีน หรือ
เกาหลี ท่ีตรงกันขามกับประเทศแถบอ่ืนๆในโลก (ยุโรป 31.58% สหรัฐอเมริกา 24.72% ออสเตรเลีย 22.43% 
ตะวนัออกกลาง 32.37% แอฟริกา 28.28%) สวนเปาหมายในการทองเที่ยวไทยกย็ังคงเปนตามท่ีคาดหมาย โดย
จะมีวตัถุประสงคเพื่อการพักผอนในวันหยุดมากถึง 80 กวาเปอรเซ็นต สุดทายตัวเลขการกลับเขามาประเทศไทย
อีกคร้ัง ก็มีถึงประมาณ 50 เปอรเซ็นตโดยเฉล่ียของนักทองเท่ียวท้ังหมดท่ีมายังประเทศไทย ยกเวนประเทศใน
แถบอาเซียน โดยเฉพาะมาเลเซียท่ีสูงถึงเกือบ 70% แตในสวนของประเทศในเอเชียอ่ืนๆ นอกจากกลุมประเทศ
อาเซียนแลว ก็ยังถือวายังเปนโอกาสท่ีดีอยูสําหรับการทองเท่ียวของประเทศไทย เนื่องจากระยะทางท่ีใกลยอม
สะดวกในการเดินทางมาเท่ียวยังประเทศไทยอยูมากกวาประเทศอ่ืนๆในโลก 
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ตอนท่ี2 ศึกษา Demand และSupply ในตลาดโลก 
 
วิเคราะหสภาพตลาดท่ัวไป  

 
จากรูปกราฟดังกลาว เราจะสังเกตเห็นไดวาในอนาคตอันใกล อัตราการเจริญเติบโตของตลาดการ

ทองเท่ียวในโลกนั้นนาจะมีแนวโนมท่ีเพิ่มสูงข้ึนอยางเห็นไดชัด โดยนอกเหนือจากแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญไมวา
แถบยุโรป และอเมริกาแตเดิมแลว ประเทศอ่ืนๆท้ังในแถบเอเชีย และแอฟริกาก็มีการคาดการณวาจะเปนตลาด
ใหมท่ีมีศักยภาพในการเจริญเติบโตเพ่ิมข้ึนไดสูงอยางมากในอีกไมเกิน 10–20 ปขางหนา ซ่ึงสาเหตุหลักๆคง
ไดแก การท่ีหลายๆประเทศเร่ิมหันมาใหความสําคัญกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวกันมากข้ึน เพราะนอกจากจะ
เปนตัวกระตุนเศรษฐกิจท่ีสําคัญแลว ยังเปนสวนสําคัญท่ีจะชวยเพิ่มอาชีพ และพัฒนาความเจริญใหกับประเทศ
ไดอีกทางหนึ่งดวย 
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จากตารางขอมูลถัดมาของ World Tourism Organization หรือWTO เราจะพบตัวเลขท่ีนาสนใจก็คือ สวน

แบงตลาดท่ีคาดการณ ซ่ึงในป 2020 ประเทศในแถบเอเชียตะวันออกจะสามารถมีสวนแบงในตลาดโลกไดถึง 
25.4 เปอรเซ็นต หรือ 1 ใน 4 ของโลก ในขณะท่ีประเทศแถบยุโรป และอเมริกา กลับมีแนวโนมลดลง จาก
สภาพการณของตลาดคูแขงใหมที่เติบโตสูงข้ึนอยางตอเนื่อง รวมท้ังการอิ่มตัวของตลาดในอนาคต ดังนั้นจึง
นาจะเปนโอกาสท่ีดีตอประเทศกําลังพัฒนาท้ังหลายในแถบเอเชีย รวมท้ังไทยท่ีจะเร่ิมหันมาใหความสนใจและ
ขยายการเจริญเติบโตทางดานการทองเท่ียว ซ่ึงจะกลายเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาตอไปในอนาคต 

 
วิเคราะหพฤติกรรมนักทองเที่ยวในตลาดโลก 

เชนเดียวกับการศึกษาตลาดการทองเท่ียวภายในประเทศไทย เพื่อสรางความเขาใจจากความสําคัญของ
ตลาดการทองเท่ียวระหวางประเทศดังกลาว รวมท้ังเพ่ือสะทอนพฤติกรรมของนักทองเท่ียวในระดับสากล เรา
ไดเลือกตัวแปรท่ีนาสนใจออกมา ดังนี้ 
1. สภาพเศรษฐกิจ (GDP) โดยในสวนของตลาดการทองเท่ียวมักจะข้ึนอยูกับอํานาจซ้ือของนักทองเท่ียว 

ดังนั้นตัวสภาพเศรษฐกิจ หรือรายไดของประเทศยอมท่ีจะสะทอนใหเห็นถึงความเปนอยูท่ีดีประชาชน ซ่ึง
จะจูงใจใหเกิดการจายเงินเพื่อการทองเท่ียวมากข้ึนตามมา 

2. การทองเที่ยวในกลุมประเทศ (region) โดยเราใชเขตทวีปเปนสําคัญ ซ่ึงนักทองเท่ียวตางยอมท่ีจะมีแรงจูงใจ
ในการทองเที่ยวในพื้นท่ีใกลๆ จากปจจัยท้ังทางดานตนทุนท่ีถูก หรือคาเสียเวลาที่นอย รวมทั้งวัฒนธรรม
ตางๆ กฎระเบียบ ภาษาท่ีคุนเคยส่ือสารไดงาย เปนตน  

3.  พาหนะท่ีใชในการเดินทาง (Mode of Transport) ก็ยังอยูในแนวเดียวกันกับการตัดสินใจเลือกเท่ียวภายใน
กลุมประเทศเดียวกัน ก็คือตนทุนท่ีต่ํา ถาเปนประเทศที่อยูใกลกับแหลงทองเที่ยว สามารถท่ีจะเดินทางได
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4. จุดประสงคของการเดินทาง (Purpose) นอกจากการเดินทางทองเท่ียวเพื่อพักผอนแลว เรายังศึกษาถึง
จุดประสงคในการเดินทางอ่ืนๆ เชน การเยี่ยมญาติ พบเพ่ือน ทําธุรกิจ ประกอบกิจทางศาสนา เหมือนหรือ
แตกตางจากการศึกษาในประเทศไทยอยางไร ซ่ึงจะชวยสรางกลุมเปาหมายของการทองเท่ียวใหตรงกับใน
ระดับสากลไดอีกดวย 
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อยางฮวบฮาบกอใหเกิดความผันผวนสูงกวาผล
ทางดานเศรษฐกิจ แตยังคงแปรผันตามกันอยางมีนัยสําคัญ 

จากรูปกราฟ เม่ือนําอัตราการเจริญเติบโตของประเทศ มาเปรียบเทียบกับอัตราการเปล่ียนแปลงของ
ปริมาณนักทองเท่ียว เราจะพบวาโดยพฤติกรรมของนักทองเท่ียวนั้น นาจะมีความออนไหวตอสภาพเศรษฐกิจ
คอนขางสูง สังเกตไดจากในชวงเศรษฐกิจขาลงประมาณป 1980 –85 หรือเศรษฐกิจขาข้ึนในชวงหลังป1990 ซ่ึง
ผลดังกลาวจะทําใหปริมาณนักทองเท่ียวลดลง หรือเพิ่มข้ึนได

DPU



 
และเม่ือดูเปรียบเทียบของการทองเท่ียวระหวางทวีปแลว ก็พบวา ท้ังกลุมประเทศแถบทวีปยุโรปท่ีตัวเลข

สูงเกือบ 90 เปอรเซ็นตของการทองเท่ียวท้ังหมด หรือเกือบ 80 เปอรเซ็นตในทวีปเอเชีย และประมาณ 75 
เปอรเซ็นตในทวีปอเมริกา ลวนแตเปนการทองเท่ียวภายในประเทศแถบเดียวกันท้ังส้ิน ซ่ึงอาจจะเปนเพราะ
เหตุผลท่ีกลาวมาท้ังหมด รวมถึงความสะดวกในการเดินทางบนบกในประเทศท่ีมีเขตแดนติดๆกันอีกดวย  
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ซ่ึงจากตารางถัดมาจะเห็นไดวา ประมาณ 80 เปอรเซ็นตโดยเฉล่ียของโลกเปนการทองเท่ียวในประเทศใน
ทวีปเดียวกันเปนหลัก 

 
 

 
ถัดมาส่ิงท่ีนาสนใจอีกอยางก็คือ “วิธีการในการเดินทางทองเท่ียว” จากตารางขางบนปรากฏวาถึงรอยละ 

50 เปอรเซ็นตของโลกท่ีเดินทางบนบกหรือทางพื้นราบ โดยยุโรปจากท่ีคอนขางจะมีถนนเช่ือมถึงกันหมดทําให
มีสัดสวนในการเดินทางบนถนนถึง 57.1 เปอรเซ็นต แตอยางไรก็ตามการเดินทางโดยเคร่ืองบินโดยเฉล่ียก็ยังมี
ความสําคัญ โดยประมาณ 40 เปอรเซ็นตของการเดินทางท้ังหมดในโลก 
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สวนสุดทายจุดประสงคในการเดินทางก็ยังเนนไปท่ีการพักผอนในวันหยุดเปนหลัก โดยท่ีนาสนใจ

เพ่ิมเติมคือ ในกลุมของการไปเยี่ยมคนรูจักไมวาเพื่อน หรือญาติ รวมท้ังการเดินทางทองเท่ียวเพื่อสุขภาพ หรือ
ทําพิธีทางศาสนานั้น สูงถึง 23.6 เปอรเซ็นตของท้ังหมดในโลก สวนทางดานธุรกิจก็ยังมีความสําคัญ โดยมีถึง
ประมาณ 20 เปอรเซ็นตของท้ังโลก ซ่ึงเปนสวนสําคัญท่ีกระตุนการเจริญเติบโตของประเทศตางๆ และ
พัฒนาการทองเท่ียวในอนาคตอีกดวย 
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เศรษฐศาสตรกับพฤติกรรมการทองเท่ียว 
 Supply ของการทองเที่ยว 

ในแนวคิดเบ้ืองตนของเศรษฐศาสตรนั้น “ตลาด” จะประกอบไปดวยผูซ้ือ ผูขายและสินคา เปนหลัก โดย
ในปจจุบันอาจจะมีสถานท่ีหรือไมก็ได เชน การติดตอซ้ือขายแบบ Direct Sale โทรส่ัง Delivery หรือติดตอซ้ือ
ขายผานอินเตอรเน็ต โดยทางดานตลาดการทองเท่ียวนั้น “สินคา” หลักๆ ยอมจะไดแกสถานท่ีทองเท่ียว ซ่ึงเปน
ขอดีหนึ่งท่ีประเทศไทยไมตองผลิตมาก เนื่องจากมีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณอยูแลว เปนส่ิงท่ีมีอยูใน
ประเทศ จึงไมมีตนทุนมากนัก อีกท้ังยังไมตองเสียคาขนสงอีกดวย (นักทองเท่ียวตองเดินทางมายังสถานท่ีเอง) 
ซ่ึงก็เปนผลเสียในทางกลับกัน ในเม่ือสินคาท่ีมีนั้น ประเทศไมสามารถนําไปแสดงใหเห็นไดโดยตรง  

ดังนั้นจึงเปนประเด็นปญหาสําคัญวาควรจะมีการจัดโปรโมทอุตสาหกรรมประเทศไดอยางไรท่ีจะ
สามารถดึงดูดคนในประเทศและชาวตางชาติใหเขามาเท่ียวในประเทศได ท้ังนี้และท้ังนั้นในดานSupply หรือ
ความตองการขายในสินคาการทองเท่ียวของประเทศไทยแลว ตามแนวความคิดแตเดิม คนสวนใหญอาจรูสึกวา
เพราะการท่ีสินคาเปน “การทองเท่ียวในประเทศไทย” นั้น ทําใหไมสามารถท่ีจะผลิต “การทองเท่ียว” เพ่ิมข้ึน 
หรือลดลงตามแรงจูงใจของราคาสินคาตามกฎของอุปทานได เนื่องจากขอสมมติท่ีมองเปนสินคาท่ีเกิดข้ึนตาม
ธรรมชาติเทานั้น ดังนั้นแลวเสน supply จึงนาจะมีความยืดหยุนตํ่า เชน ในกรณีศึกษาการไปจาริกแสวงบุญตาม
รอยพระพุทธเจา เขานมัสการ "พระแทนวัชรอาสน" และสักการะตนพระศรีมหาโพธ์ิท่ีพุทธคยา ประเทศอินเดีย 
สถานท่ีแหงการตรัสรูสัมมาสัมโพธิญาณ การท่ีจะมีรายไดจากการทองเท่ียวก็จะข้ึนกับความศรัทธาใน
พระพุทธศาสนาของพุทธศาสนิกชน(อุปสงค) มากกวาการจัดท่ีทองเทียวในประเทศอินเดีย อุปทานจะมีคา
ใกลเคียงศูนย เนื่องจากประชาชนสวนใหญในประเทศอินเดีย นับถือศาสนาฮินดู จึงไมสนใจในศาสนาพุทธ 
และปลอยใหสถานท่ีเหลานี้เส่ือมโทรมลงไปตามกาลเวลา (ดังเสน S1)  

แตในความเปนจริงแลว Supply ของการทองเท่ียวโดยท่ัวๆไปนั้น จะมีความหมายมากกวาสถานท่ี
ทองเท่ียว แตจะรวมถึงท้ังอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท้ังหมด5 ซ่ึงขยายไปถึงธุรกิจการโรงแรม ทัวร การขนสง
ไมวารถตู เคร่ืองบิน เรือนําเท่ียว ฯลฯ ผับบาร สวนสนุก โชวตางๆ รวมไปถึงธุรกิจเล็กๆ สินคาพื้นเมือง OTOP 
รานขายสินคาท่ีระลึก และธุรกิจตามชายหาด และอีกมากมาย ซ่ึงจะเกี่ยวพันกับอาชีพ และธุรกิจของคนไทย
อยางมาก ดังนั้นแลวในมุมมองของ Supply จึงนาท่ีจะยังมีความยืดหยุนซ่ึงมีแรงจูงใจมาจากราคาได โดยตามกฎ
ของอุปทาน “ถาราคาการทองเท่ียวสูงข้ึน ก็นาจะหมายถึงเม่ือการทองเท่ียวไทยเปนท่ีตองการของตลาด การเขา
มาทําธุรกิจตางๆในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวนี้ หรือผลทางดาน Supply ก็นาจะแปรผันเพิ่มข้ึนในทิศทาง
เดียวกัน ดังเชนเสน S2 ตามรูป 

 
 

 
5 ยกเวนกรณีศึกษาขางตน เนื่องจากมีเร่ืองของศาสนาเขามาเก่ียวของ แตถาในระดับท่ีราคาสูงๆแลวก็ไมแน ถารัฐบาลเห็นวาการทองเท่ียวจาริกแสวงบุญทํารายไดใหประเทศมาก ก็

อาจจะหันกลับมาใหความสนใจเปนกรณีพิเศษบางก็เปนได ภายใตขอสมมติทางเศรษฐศาสตรท่ีวา “มนุษยยอมตอบสนองตอแรงจูงใจเสมอ” นั่นเอง 
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(ราคาหรือตนทุนการเขามา
ทองเท่ียวในประเทศไทย) 
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 Demand การทองเที่ยว 
“นักทองเท่ียว” โดยพฤติกรรมท่ัวๆไป มักจะมีเปาหมายหลักในการทองเท่ียว ก็คือ การพักผอนจากการ

เลือกเดินทางไปยังท่ีไกลๆเพื่อเปล่ียนสถานท่ีจากท่ีๆจําเจ ไปสูสถานท่ีใหมๆท่ีจะสามารถเรียนรูวัฒนธรรม 
สังคม และแสวงหาประสบการณใหมๆ จากท่ีๆแปลกตาไปจากเดิมได ซ่ึงในการตัดสินใจเลือกนั้นก็มักจะมา
จากสถานท่ีทองเท่ียวท่ีเคยไดยิน มีช่ือเสียง หรือเปนท่ีรูจักมากกวาปจจัยอ่ืนๆเปนสําคัญ เพราะเหตุท่ีสภาพตลาด
การทองเท่ียวที่มีลักษณะไมเหมือนกับตลาดสินคาอ่ืนๆ ซ่ึงโดยสวนใหญจะกระจัดกระจายอยูหางกันในแตละ
แหลง แตละทวีป แตละมุมโลก อีกทั้งแตละชายหาด แตละภูเขา ตนไม แตละท่ีก็ยังไมเหมือนกัน ทําใหเกิดความ
หลากหลายและมีเอกลักษณในตัวสินคาท่ีแตกตางกันเหลานี้ 

ดังนั้นจากปญหาของความหลากหลาย จึงสงผลกระทบตอการเขาไปหาขอมูลขาวสาร ซ่ึงเปนเร่ืองลําบาก
สําหรับนักทองเท่ียว และยังลําบากเขาไปอีกเม่ือพฤติกรรมการไปทองเท่ียวพักผอนนั้นมักจะเปนชวงเวลาส้ันๆ
ตามแตโอกาสจะอํานวย รวมทั้งระยะเวลาสําหรับการวางแผนนั้นก็มักจะมีแคในระยะส้ันๆเทานั้น ทําใหเกิด
ปญหาการขาดแคลนขอมูลขาวสาร (Asymmetric Information) อยูเสมอ ซ่ึงโดยสวนใหญแลวการแกไขปญหา
ดังกลาวก็มักจะมาจากการพึ่งขอมูลขาวสารท่ีเคยไดรับ ไมวาจะเปนประเทศที่พัฒนาแลว มีช่ือเสียงทางดานการ
ทองเท่ียว (ฝร่ังเศส สวิสเซอรแลนด เยอรมัน) แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญติดอันดับโลก (หอเอนปซา ปรามิด น้ําตก
ไนแองการา) หรือขอมูลจากคนใกลชิดเพื่อนหรือญาติพี่นอง (เวนิส ฮาวาย) รวมท้ังหรือ ตามโฆษณาของบริษัท
ทัวรตางๆ(เท่ียวยุโรป อเมริกา ญ่ีปุน) ทําใหเกิดพฤติกรรมการลอกเลียนแบบ หรือตามอยางกัน (Self - Fulfilling 
Beliefs) จากการเดินทางไปทองเท่ียว ไมวาจะไปเพ่ือพักผอน ศึกษาตอตางประเทศ จัดไปสัมมนา หรือเรียน
summer ก็จะมีรูปแบบที่คลายๆกันเสมอ  

อยางไรก็ตามทางดานของสินคา หรือในท่ีนี้คือ “การทองเท่ียว” แลว ก็ยังคงมีลักษณะของสินคาฟุมเฟอย
อยู หมายถึง นักทองเท่ียวสวนใหญท่ีเลือกไปเท่ียวตางประเทศโดยมีวัตถุประสงคเพื่อการพักผอนในวันหยุดนั้น 
จะยังคงมองการทองเท่ียวเหมือนสินคาฟุมเฟอยอยูดี โดยจะตัดสินใจไปเท่ียวยังตางประเทศเม่ือมีรายไดพอเพียง 
ไมเดือดรอน หรือลําบากในการเดินทางมากนัก และจะยังคงมีความออนไหวตอราคา และรายไดคอนขางสูงอยู
เหมือนเดิม 
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 Cost ของการทองเที่ยว 
ในความเปนจริงของการศึกษาอธิบายพฤติกรรมของผูบริโภคและผูขายในตลาดการทองเท่ียวใหมี

ประสิทธิภาพนั้น ควรจะมาเนนในผลหรืออิทธิพลจาก “ตนทุน” เปนหลัก ซ่ึงจากแนวความคิดทฤษฎีดั้งเดิม จะ
เห็นไดชัดวา “นักทองเท่ียวจะมีพฤติกรรมการตัดสินใจผกผันไปกับระยะทาง และตนทุนเสมอ” กลาวคือ “เม่ือ
ระยะทางเพิ่มข้ึน ตนทุนในการเดินทางก็ยอมมีแนวโนมท่ีจะเพิ่มสูงข้ึนเสมอ ทําใหความเปนไปไดในการท่ีจะ
เลือกเดินทางไปในสถานท่ีๆอยูไกลๆนั้นมักจะลดลงตามระยะทาง” แตในแนวคิดและทฤษฎีใหมแลวเพื่อให
สอดคลองกับสภาพความเปนจริงท่ีซับซอนมากขึ้นกวาเดิม เราจะเพ่ิมแนวคิดของตัวแปร “ระยะทาง” ขยายให
เปน “ตนทุนธุรกรรมตางๆจากการเดินทางไปเท่ียว” (Transaction Cost) สวนผลจากทางดาน “ตนทุนอ่ืนๆ” ก็ให
รวมอยูในหัวขอ “ตนทุนคาเสียโอกาส” (Opportunity Cost) ซ่ึงสามารถอธิบายรายละเอียดแนวคิดไดดังน้ี  

 Transaction Cost หรือตนทุนทางดานธุรกรรม 
นอกจากจะมีตัวแปรทางดานระยะทางเปนปจจัยสําคัญแลว ซ่ึงสังเกตเห็นไดจากปริมาณการทองเท่ียวใน

กลุม หรือในประเทศเพื่อนบาน (Intra-Regional Demand) ท่ีมีมูลคาสูงกวาการทองเท่ียวภายนอก ก็ยังมีปจจัย
อ่ืนๆเสริมอีกดวย ไมวาเปนการใชภาษา กฎหมาย หรือวัฒนธรรมท่ีคลายกัน ก็ชวยใหงายลดตนทุนในการ
ติดตอส่ือสาร รวมทั้งสําหรับระยะทางท่ีแทจริงในปจจุบัน “ตนทุน” ท่ีเกิดข้ึนนั้น ไมไดข้ึนกับระยะทางจริงๆ
ระหวางประเทศอีกตอไป แตกลับจะข้ึนกับตนทุนของการเดินทางโดยยานพาหนะแทน เชน สําหรับเคร่ืองบิน
แลวจะมีสายการบินเฉพาะประเทศหลักๆที่คนนิยมไปกันเทานั้น ถาประเทศใดไมมีสายการบินไปลงตรงก็ตอง
ไปตอเคร่ืองเอง หรือไมมีสนามบินในประเทศนั้นก็อาจสงผลในทางกลับกัน คือมีตนทุนแพงกวาก็เปนได  

นอกจากนี้แลวภาษา วัฒนธรรมท่ีคลายๆกัน ก็ชวยลดตนทุนในการติดตอได ซ่ึงโดยสวนใหญแลว อัตรา
คาท่ีพัก หรือคาเดินทางของนักทองเท่ียวก็มักจะแตกตางกับคนทองถ่ิน รวมท้ังอัตราแลกเปล่ียนระหวางประเทศ 
ก็เปนอีกแรงจูงใจ ท่ีคนในประเทศท่ีคาเงินแข็ง ก็มักจะเลือกทองเท่ียวในประเทศท่ีคาเงินออนกวา เพราะท้ังคา
เดินทาง คาท่ีพัก รวมท้ังการซ้ือสินคา ก็ถูกกวาโดยเปรียบเทียบกับประเทศตน เปนตน 

  Opportunity Cost หรือตนทุนคาเสียโอกาส 
โดยในทางดานการทองเท่ียวแลว เม่ือนํามาพิจารณารวมก็จะสังเกตเห็นวา “ตนทุนคาเสียโอกาส” นั้นจะ

เกิดข้ึนทุกๆการตัดสินใจ ไมวาตั้งแตการเลือกเดินทางไปพักผอนตางประเทศแทนเท่ียวในประเทศ การเลือก
แพคเกจของบริษัททัวรนึงแทนบริษัททัวรอ่ืนๆ การไปยุโรปแทนอเมริกา เปนตน ซ่ึงในท่ีนี้จะจํากัดแนวคิด
หลักๆอยูท่ี “เวลา” โดยสวนมากผูเดินทางนั้นมักจะมีขอจํากัดทางดานเวลา ไมวาจะเปนชวงวันหยุดปใหม 
สงกรานต หรือการขอลาหยุดพักงาน ซ่ึงมักไมเกิน10วัน ทําใหการตัดสินใจเลือกวางแผนลวงหนา หรือการหา
ขอมูลจึงคอนขางรีบเรง ดังนั้นการตัดสินใจสวนใหญในการเดินทาง จึงมักจะเปนสถานท่ีท่ี “คุม” หรือมีตนทุน
คาเสียโอกาสตํ่า เชน เปนสถานท่ีท่ีรูจัก มีส่ิงมหัศจรรยระดับโลก เดินทางสะดวก หรือปลอดภัยแนนอน เปนตน 
และในทางกลับกันบริษัททัวรก็จะมีตนทุนคาเสียโอกาสตํ่าในการจัดการทองเที่ยวในโปรแกรมที่ตลาดสวน
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ดังนั้นเพื่อใหไดผลประโยชนรวมกัน ท้ังกลุมนักทองเท่ียว และบริษัททัวรตางๆ จึงมักท่ีจะเลือกใน
คอลัมนแรก ซ่ึงจะมีคาเสียโอกาสตํ่าสุด โดยเฉพาะในบริษัทเล็กๆ หรือในกลุมนักทองเท่ียวท่ีเพ่ิงจะไปเปนคร้ัง
แรก หรือนานๆไปที เปนหลัก เพราะฉะน้ันเราจึงมักจะสังเกตเห็นวาในโปรแกรมทัวรท่ีไปโดยสวนใหญแลว 
จะมีลักษณะท่ีคลายๆกัน บางคร้ังก็เพื่อท่ีจะไปทัวรรวมกันกรณีปริมาณนักทองเท่ียวไมเพียงพอ หรือในสวนของ
โปรแกรมท่ีแตกตางกันนั้น จึงมักเห็นเฉพาะในบริษัททัวรใหญๆ เปนหลักเทานั้น 

 
 Market หรือตลาดการทองเที่ยว  

ดังนั้นจากลักษณะตลาดท่ีเห็น ทําใหพอสรุปไดวาตลาดการทองเท่ียวนาจะมีลักษณะเหมือนกับตลาดก่ึง
แขงขันกึ่งผูกขาด หรือ Monopolistic Competition โดยจากเง่ือนไขดังนี้ 

 ผูซ้ือผูขายในตลาดมีมากราย โดยในสวนของผูซ้ือในตลาดการทองเท่ียว ก็คือนักทองเท่ียวในโลก 
สวนผูขายเราอาจจะหมายถึงประเทศ หรือธุรกิจการทองเท่ียวท้ังหมดในประเทศดวยก็ได  

 สินคาท่ีมีนั้นไมสามารถทดแทนกันไดสมบูรณ (Imperfect Substitution) ดังท่ีเรากลาวไปแลว 
เนื่องจากสินคาในท่ีนี้ คือ สถานท่ีทองเท่ียวตามธรรมชาติท่ีแนนอนยอมแตกตางกัน และ
ส่ิงกอสราง  ซ่ึงแตละท่ีก็จะถูกหลอหลอมตามวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียม  สังคม  และ
ประวัติศาสตรท่ีแตกตางกัน ดังนั้นก็เปนไปยากท่ีจะเหมือนกัน  

 สวนการกีดกันทางการคาหรือ Barrier to Entry นั้นเกิดจากขอไดเปรียบของความแตกตางใน 
“สินคา” รวมท้ังส่ิงอํานวยความสะดวกในการเดินทางเปนหลัก ดังนั้นการพัฒนาของประเทศอ่ืนๆ
ท่ีจะกระตุนการทองเท่ียว หรือสงเสริมใหมีการเขามาทองเท่ียวมากขึ้น ก็จะมีตนทุนสูงอยางมาก 
กวาจะเปนท่ียอมรับ หรือเปนท่ีรูจักในวงกวาง อีกท้ังการเปล่ียนแปลงของบริษัททัวรท่ีจะสราง
โปรแกรมกลุมนักทองเท่ียว (Group Tour) ไปนั้น ก็จะตองมองวาคุม หรือมีตนทุนคาเสียโอกาสต่ํา
กอน รวมท้ังยังจะมีอุปสรรคจาก “ความลาชา”(Time Lag) จากความเคยชิน(Inert) และความ
จงรักภักดี (Loyalty) ในตลาดการทองเท่ียวอีกดวย 

บริษัททัวร 

ที่รูจัก 

ที่ใหมๆ  ตนทุนสูง 

ตนทุนตํ่า 
ตนทุน

ปานกลาง 

เส่ียงสูง 

เส่ียงต่ํา 

เส่ียงสูง 

เส่ียงต่ํา 

ตนทุน
ปานกลาง DPU
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 Externalities  หรือผลกระทบภายนอกอ่ืนๆ  
จากการศึกษาในปจจุบันก็มีแนวโนมท่ีจะเนนกันในเร่ืองของ “การทองเท่ียวท่ียั่งยืน” มากข้ึน ซ่ึงหมายถึง

การสนับสนุนหรือกระตุนใหเกิดการทองเที่ยว ดังเชนในประเทศใหญๆท่ีมีการจัดวางระเบียบการทองเที่ยวให
เปนรูปธรรมข้ึนเต็มตัว เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกนักทองเท่ียว สรางรูปแบบการทองเท่ียวใหมีคุณภาพมาก
ข้ึน เปนท่ียอมรับในระดับสากล และเปนลดผลกระทบภายนอกท่ีเปนลบ พรอมกับเพ่ิมผลกระทบทางบวก
ใหกับแหลงทองเท่ียว โดยสามารถพิจารณาไดเปน 2สวน คือ 

 Cost หรือตนทุน ซ่ึงอาจจะกอใหเกิดตนทุนแกสังคมมากข้ึนก็เปนได ไมวาผลกระทบตอ
สภาพแวดลอม หรือการสรางความเส่ือมโทรมใหแกสังคม จากการที่นักทองเท่ียวเขามาโดยขาด
สํานึกตอสถานท่ีทองเท่ียว ทําใหยิ่งมีการทองเท่ียวเขามามาก ยิ่งจะกอใหเกิดผลเสียตอแหลง
ทองเท่ียว และตอเนื่องไปสูสังคม(Negative Externalities) สวนในทางกลับกันก็อาจจะเปนการ
สรางภาพพจนใหกับประเทศดวย เปนการโปรโมทไปในตัว โดยยิ่งมีการทองเท่ียวมาก ก็ยิ่งจะชวย
ทําใหประเทศเปนท่ีรูจักไปในระดับสากลมากยิ่งข้ึนไปดวย(Positive Externalities) 

 Benefit หรือทางดานผลประโยชนตอสังคมนั้น ตามแนวความคิดทางดานเศรษฐศาสตรแลว มักจะ
เกิดข้ึนในลักษณะของ Multiplier Effect หรือเกิดผลกระทบเปนทวีคูณตอระบบเศรษฐกิจโดยรอบ
ดวย ซ่ึงจะกระตุนใหเกิดการเจริญเติบโตในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ธุรกิจตางๆท่ีเกี่ยวของ การ
จางแรงงานท่ีเพิ่มข้ึน รวมทั้งภาคเศรษฐกิจอ่ืนๆ จากการกระจายรายไดออกไปจากภาคการ
ทองเท่ียว ก็จะสงผลใหเกิดการหมุนเวียนเงินและการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจโดยรวมไปดวย 
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บทท่ี 5 
ผลจากการวิเคราะหสมการเชิงถดถอย 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
จากท่ีไดกลาวมาในเบ้ืองตนในสวนท่ี2 ของบทท่ี3 ระเบียบวิธีวิจยั ทําใหไดสมการความสัมพันธ เปนสมการท่ี
กําหนดพฤติกรรมโดยกวางๆของนักทองเท่ียวในโลกในการท่ีจะตัดสินใจไปในท่ีหนึ่งๆ ดังสมการ
ความสัมพันธตอไปนี ้

),,,( SizeDistance,
P
P

CYfDemand
Y

X=  

 
ซ่ึงเม่ือขยายสมการความสัมพันธดังกลาว และเพิ่มตัวแปรท่ีคิดวาจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเขามาประเทศ
ตางๆของนักทองเท่ียว จะทําใหสามารถสรางสมการ ไดดังน้ี 
 

),,,,,,( LivingDistanceElectricAircraftAreaGDPPOPfArrivals=  
 
โดยกําหนดให 
Arrivals   = จํานวนนักทองเท่ียวท่ีเขาไปยังประเทศตางๆ โดยใชขอมูลจาก World Tourism Organization 

สําหรับ 25 ประเทศหลักท่ีคนนิยมเขาไปทองเท่ียวมากทีสุ่ด แทนตัวแปรความตองการเดิน
ทางเขามาทองเท่ียวในประเทศน้ันๆ  

POP  = จํานวนประชากรในแตละประเทศแหลงทองเท่ียว เปนตัวแปรแทนขนาดของประเทศ 
เพราะฉะนั้นถาประเทศมีจํานวนประชากรมาก ก็นาจะมีผลทําใหจูงใจใหนักทองเท่ียวตัดสินใจ
เขามายังประเทศนั้นๆ เชนเดียวกับขนาดประเทศตามขอสมมติท่ียิ่งแหลงทองเท่ียวมีขนาดใหญ 
ก็หมายถึงสถานท่ีทองเท่ียวกน็าจะมากตาม คุมคาตอนักทองเท่ียวท่ีจะตัดสินใจเลือกมานั่นเอง  

GDP  = รายไดของประเทศแหลงทองเท่ียว ถาประเทศใดมีรายไดสูงๆ ก็ยอมท่ีจะมีความเจริญและส่ิง
อํานวยความสะดวกมากพอ เหมาะสําหรับนักทองเท่ียวตางชาติท่ีจะเขาไปเดินทางไดโดยงาย 

Area  = พื้นที่ขนาดของประเทศแหลงทองเท่ียว ดังท่ีกลาวมาแลวในตวัแปร POP จะเปนตัววดัถึง
ขนาดของประเทศโดยตรง โดยมีสมมติฐานท่ีวา ยิ่งมีพื้นท่ีในประเทศมาก แหลงทองเที่ยวก็
นาจะยิ่งมีเยอะตาม คุมตอการลงทุนวางแผนของผูท่ีจะเดนิทางไปทองเที่ยวยังประเทศน้ันๆ 
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Aircraft  = จํานวนคร้ังของเคร่ืองบินท่ีมีการเปล่ียนหมุนเวียนออกจากสนามบินของประเทศ 
เปรียบเสมือนเปนจุดศูนยกลางของการเดินทาง ดังนั้นกน็าจะสอดคลองกับตัวแปร GDP ท่ีเปน
การเพิ่มความสะดวกในการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศนั้นๆ 

Electric  = ปริมาณการใชไฟฟาโดยเฉล่ียของประเทศแหลงทองเที่ยว เปนตัวแปรเดียวกันกับ GDP แต
เปนตัวแปรทางออมท่ีสะทอนความเจริญในประเทศนัน้ๆ ผานมุมมองของประเทศท่ีมีความ
เจริญ ยอมท่ีจะใชไฟฟามากข้ึนตาม 

Distance  = ระยะทางเฉล่ียระหวางประเทศแหลงทองเท่ียว และประเทศท่ีอยูของนักทองเท่ียว ดังท่ีกลาว
มาแลว คือจะเปนตนทุนหนึง่ในการคิดคาเดินทาง ซ่ึงประเทศท่ีอยูหางไกล ยอมท่ีจะมีคาเดินทาง
สูง ดังนั้นนักทองเท่ียวท่ีจะเลือกไปก็จะนอยลงผกผันกบัระยะทาง 

Living  = ดัชนีอัตราคาครองชีพโดยเฉล่ียของประเทศแหลงทองเที่ยว จะเปนการคิดท้ังตัวแปรทางดาน
ตนทุน และราคาโดยเปรียบเทียบ ซ่ึงประเทศท่ีมีคาครองชีพสูง นาท่ีจะไมจูงใจนักทองเท่ียวจาก
ตางประเทศเขาไป ดังนั้นจึงนาจะแปรผกผันกับความตองการเลือกไปยงัประเทศน้ันๆของ
นักทองเท่ียวตางชาติ 

 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

1. ในเบ้ืองตนนัน้ เราไดมีการเช็คตัวแปรอิสระ โดยการใช One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test ซ่ึง
ขอมูลท่ีไดคอนขางจะมีการกระจายตัวสูง ทําใหตองมีการปรับขอมูลโดยการใสคา log เขาไป ทําใหได
ขอมูลท่ีดีท่ีจะสามารถนําไปวิเคราะหตอได โดยสวนใหญมีคาเกินระดับนัยสําคัญ 0.05 ท้ังส้ิน ดังตาราง
ตอไปนี ้

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

25 25 25 25 25 25 25 25
2.7584 3.4118 5.9867 12.3325 12.3268 8.3820 7.6087 4.4838
.67888 1.39148 1.29910 3.00580 1.26242 .68916 .46550 .15473

.146 .127 .144 .149 .143 .109 .195 .115

.146 .127 .144 .082 .143 .098 .192 .115
-.100 -.079 -.095 -.149 -.106 -.109 -.195 -.075
.730 .635 .721 .745 .714 .544 .974 .577
.660 .816 .675 .636 .687 .928 .299 .894

N
Mean
Std. Deviation

Normal Parametera,b

Absolute
Positive
Negative

Most Extreme
Differences

Kolmogorov-Smirnov Z
Asymp. Sig. (2-tailed)

LARR LPOP LGDP LAREA LAIR LELEC LDIST LLIVING

Test distribution is Normal.a. 

Calculated from data.b. 
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2. หลังจากนําตัวแปรไปทําการวิเคราะหสมการถดถอยโดยใช OLS และทําการตัดตัวแปรอิสระท่ีไมมี
ความสัมพันธกับตัวแปรตามโดยนัยสําคัญ (ปจจัยภายนอกท่ีไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางของ
นักทองเท่ียว) แลว ดังผลจากการประมาณคาจากสมการถดถอย ดังนี ้

 
Arrivals = 0.572 + 0.365GDP  

           (0.477)     (0.078)         
 
 R2 = 0.488 Adjusted R2 = 0.466 F = 21.944 significant F = 0.000 
 

ซ่ึงจากผลท่ีไดจากการประมาณคาสมการเชิงถดถอยนี้ เราจะพบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เดินทางไปยังประเทศตางๆของนักทองเท่ียวนัน้ไดแก รายไดของประเทศแหลงทองเที่ยวนัน้ๆเปนหลัก โดยตัว
แปรตาม Arrivals จะมีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระ GDP ภายใตความเช่ือม่ัน 95% (หรือท่ีระดับนยัสําคัญท่ี 
0.05)  

แตอยางไรก็ดจีากผลที่ไดออกมา ก็ยังไมเปนท่ีพอใจมากนัก ท้ังตัวแปรอิสระอ่ืนๆท่ีไมสามารถยืนยนั
ความสัมพันธดังกลาวทางการประมวลผลทางสถิติได และคาความสัมพันธโดยรวมของโมเดลท่ีมีคา R2 อยูท่ี
ระดับ 0.488 นั่นเอง 
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บทท่ี 6 
ผลจากใชวิธีการแยกสวนประกอบ 

 
การพยากรณพฤติกรรมการทองเท่ียวโดยใชวิธีแยกสวนประกอบ 
 

จากขอมูลจํานวนนกัทองเท่ียวรายเดือนในชวงเดือน มกราคม 1998 จนถึง กันยายน 2005 จะทําใหไดคา
ขอมูลตัวอยางออกมา 93 ขอมูล ซ่ึงคิดเปนคา k หรือ จํานวนการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลใน 1 ปของการ
ทองเท่ียวเทากบั 12 ฤดูกาล เทากับจํานวนเดือนใน 1 ป เพราะเราใหขอสมมติวานักทองเท่ียวท่ีเขามาในประเทศ
ไทยจะมีพฤติกรรมเปล่ียนแปลงไปตามแตละเดือน ซ่ึงเม่ือเราแยกสวนประกอบออกมาตามข้ันตอนขางตนเราจะ
ไดรายละเอียดดังนี ้
 
ขั้นตอนท่ี 1 จากการหาคาความแปรผันของฤดูกาล (S)   

สวนท่ีสําคัญในการหาคาความแปรผันของฤดูกาลก็คือการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี (Moving Average: MA) 
ซ่ึงจะเปนคาตรงกลางของขอมูลท่ีนํามาหาคาเฉล่ีย ดังนัน้ t ในท่ีนี้จะเปนตําแหนงหรือชวงเวลาทีอ่ยูตรงกลาง
ของขอมูล k ซ่ึงจากฤดูกาลของการทองเท่ียวท่ีมี k = 12 เราจะไดคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี Mt อยูในท่ี t + 0.5 ดังนี ้
 

12
)(

5.6
121110987654321 YYYYYYYYYYYYM +++++++++++=  

 
 12

)(

5.7
1312111098765432 YYYYYYYYYYYYM +++++++++++=  

 
 12

)(

5.8
14131211109876543 YYYYYYYYYYYYM +++++++++++=  

   : 
   : 
 12

)(

5.87
939291908988878685848382 YYYYYYYYYYYYM +++++++++++=  

 
เนื่องจากการคิดกรณีท่ี k เปนเลขคูจะไดคา  ดังนั้นการคิดกลับมาเปน  เราจึงตองเฉล่ียคาดังกลาว
ดังเชน  

5.0+tM
t

M

2
5.105.9

10

MM
M

+
=  

 

2
5.115.10

11

MM
M

+
=  
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เปนตน แลวนาํไปทําตามข้ันตอนเดิม เอาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี (M) หารขอมูลเดิม (Y) ก็จะไดคาแปรผันฤดูกาล (S) 
และคาแปรผันท่ีผิดปกติ (I) ตอมาก็สรางตาราง ตัดคาแปรผันท่ีผิดปกติ (I) ในแตละฤดูกาลออก หาคาเฉล่ีย ทํา
เปนเปอรเซนต ก็จะไดคาดชันีฤดูกาลในแตละไตรมาสออกมา 
 
ขั้นตอนท่ี 2 จากการคํานวณหาคาแนวโนม (T)  

เราคงจะเนนลงไปท่ีการหาคากําลังสองนอยท่ีสุด (Least Square Method) ซ่ึงจะเปนวธีิท่ีใชหา
ความสัมพันธระหวางแนวโนม (T) กับระยะเวลา โดยใชการวิเคราะหความถดถอยท่ีตัวแปรอิสระคือ เวลา (t) 
และตัวแปรตามก็คือจํานวนนักทองเท่ียวตางชาติท่ีเขามาในประเทศไทย (Y) เม่ือเราใชวิธีกําลังสองนอยท่ีสุดหา
คา a และ b ในสมการแลว ก็จะทําใหคาความคลาดเคล่ือนยกกําลังสองมีคานอยท่ีสุด ซ่ึงแสดงในรูปสมการท่ีใช
ในการคํานวณไดดังนี ้
 
เม่ือกําหนดให    etTY

tt
++==

10
ββ

 
คาประมาณจะได   btaTY

tt
+==ˆ

 
ดังนั้นคาคลาดเคล่ือนของการประมาณคาจริง (  ดวยคาประมาณ  ก็คือ )

t
Y

t
Ŷ

 

ttttt
TTYYe ˆˆ −=−=  

 
ดังนั้นวิธีกําลังสองนอยท่ีสุดท่ีจะใชหาคา a และ b เพื่อให   ( )∑ ∑ −= 22

t̂tt
TTe

เม่ือกําหนดให  ไดแก ∑== tt 0
 

b = 
∑
∑

2t
Yt

     

 
a = y  
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ในกรณีท่ีมีจํานวนตัวอยาง 93 ขอมูล หรือเม่ือคา n เปนเลขค่ีแลว เราจะตองกําหนดใหปกลาง (ปท่ี ) เปนป

เร่ิมตน หมายถึง ปท่ีคา t = 0 ท่ีทําให  ดังน้ันจากขอมูลจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเราเก็บมาได ก็จะมีคา
กลางเทากับ 

2
1+n

∑ = 0t

 

47
2

94
2

193
2

1
==

+
=

+n
 

 
เพราะฉะนั้นจะมีคาท่ี 47 เปนคากลาง หรือมีคา t = 0 และขอมูลท่ีเหลือก็จะไลเรียงกนัไป 
 

ปท่ี 1-98 2-98 … 9-01 10-01 11-01 12-01 1-02 … 8-05 9-05 
ลําดับขอมูล 1 2 … 45 46 47 48 49 … 92 93 

t -46 -45 … -2 -1 0 1 2 … 45 46 
 
ขั้นตอนท่ี 3 จากการคํานวณหาคาความแปรผันตามวัฏจักร (C) 

คอนขางจะไมมีข้ันตอนท่ีซับซอนแลว เราสามารถหาไดจากการนําคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี (M) หารดวยคา
แนวโนม (T) ก็จะไดคาวัฏจกัรออกมาแลว สวนความผันแปรท่ีผิดปกติ (I) เนื่องจากเปนตัวแปรท่ีไมแนนอน 
อาจเกิดข้ึนหรือไมก็ได ดังนัน้จึงไมนยิมท่ีจะเอามาพิจารณาอธิบายพฤติกรรมสวนใหญนั่นเอง 
 
 
ผลการวิเคราะห (Research Analysis) 
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จากขอมูลยอดนักทองเท่ียวตางชาติรายเดือนท่ีเขามายังประเทศไทยในชวงป 2541-2548 ขางตน โดยให t มี
หนวยเปนรายเดือนนัน้ เราจะได t = 1, 2, …, 93 ซ่ึงทําให , , , …, 

,  นั้น สมการแสดงการแยกพฤติกรรมของนักทองเท่ียวตางชาติ ก็จะมีรูปแบบดังนี ้
703741

1
=Y 657314

2
=Y 682237

3
=Y

1057894=Y 917127
93
=Y

 

ttttt
ISCTY =   

 
ขั้นตอนท่ี 1 การหาความผนัแปรของฤดูกาล หรือจากอิทธิพลของฤดูกาล (S) 
จากขอสมมติเบ้ืองตนท่ีเรากาํหนดให คา k หรือ จํานวนการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลใน 1 ปของการทองเท่ียว
เทากับ 12 ฤดูกาล เทากับจํานวนเดือนใน 1 ป เพราะนักทองเท่ียวตางชาติจะมีพฤติกรรมเปล่ียนแปลงการเขามา
ในประเทศไทยเปนรายเดือน ทําใหคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี (M) มีคาเทากับ  
 

12
)(

5.0
65432112345 ++++++−−−−− +++++++++++

+ = tttttttttttt YYYYYYYYYYYY

T
M  

 
นั่นคือ 
 

5.647077
12

809403719888625477566713664239622830551832530907630349682237657314703741
5.6 =

+++++++++++
=M  

 

5.651607
12

758101809403719888625477566713664239622830551832530907630349682237657314
5.7 =

+++++++++++
=M  

 

75.661408
12

774929758101809403719888625477566713664239622830551832530907630349682237
5.7 =

+++++++++++
=M  

   : 
   : 

58.948436
12

9171271057894103092489653980874580152293097189283084993111421031084423968230
5.87 =

+++++++++++
=M  

 
ดังท่ีแสดงในแถวต้ังท่ี5 หรือแถวต้ัง M(t+0.5) นั่นเอง 
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การคํานวณหาคา M(t) ในแถวต้ังท่ี 6 นั้น เราจะหาคาเฉล่ียจากคาในแถวต้ังท่ี 5 ดังเชน 
 

5.649342
2

5.6516075.647077
2

5.75.6
7 =

+
=

+
=

MM
M  

 

13.656508
2

75.6614085.651607
2

5.85.7
8 =

+
=

+
=

MM
M  

: 
: 

63.947692
2

58.94843667.946948

2
5.875.86

87 =
+

=
+

=
MM

M  
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เม่ือนําตัวเลขของคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี (M) ไปหารขอมูลนักทองเท่ียว (Y) จะทําใหเหลือแตผลของอิทธิพลของ
ฤดูกาล (S) คูณกับความผันแปรท่ีผิดปกติ (I) และเม่ือนําไปคูณดวย 100 จะทําใหเรามองคาในรูปเปอรเซ็นตได 
ดังนี ้

92.95100
5.649342

622830
100)(

7

7
77 =⎥⎦

⎤
⎢⎣
⎡ ×⎟

⎠
⎞

⎜
⎝
⎛=⎥

⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
×=

M
Y

IS  

 

18.101100
13.656508

664239
100)(

8

8
88 =⎥⎦

⎤
⎢⎣
⎡ ×⎟

⎠
⎞

⎜
⎝
⎛=⎥

⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
×=

M
Y

IS  

: 
: 

24.98100
63.947692

930971
100)(

87

87
8787 =⎥⎦

⎤
⎢⎣
⎡ ×⎟

⎠
⎞

⎜
⎝
⎛=⎥

⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
×=

M
Y

IS  

 
สวนคาอ่ืนๆ เราก็ไดแสดงใหเห็นดังคอลัมน S(t), I(t) หรือคอลัมนท่ี7 ในตารางขางตน  
 
ถัดมาคาท่ีไดนัน้ยังคงเปนคา  หรือคาความแปรผันทางดานฤดูกาล คูณกับคาความแปรผันท่ีผิดปกติ ดังนั้น
เพื่อกําจดัคา I เราจะตัดขอมูลท่ีสูงสุด และขอมูลท่ีตํ่าสุดในแตละเดือน(แตละฤดกูาล)ออกไป ซ่ึงจากตาราง  
ถัดไปนี ้

IS×

IS×

 

 
 
เราสามารถเลือกตัดคาสูงสุด (เชน จากเดือนท่ี 1 คือคา 129.15) และคาตํ่าสุด (เชน จากเดือนท่ี 1 คือคา 90.01) 
ออกไป แลวหาคาเฉล่ียจาก 5คาท่ีเหลือไดดงันี้ 
 

ดัชนีฤดูกาลของเดือนท่ี 1  41.112
5

88.12191.10741.11534.1065.110
=

++++
=
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เพราะฉะนั้นเม่ือเราตัดคาสูงสุด และตํ่าสุดออกไป เราจะสามารถคํานวณคาเฉล่ียในแตละเดือน (แตละฤดูกาล)
ได 
 
แตอยางไรก็ตามเม่ือเราสังเกตคาดัชนีฤดูกาลรวมของท้ังปแลว เราจะพบวาคาท่ีไดนัน้กลับเทากับ 1209.56 ซ่ึง
เกินกวาคาเปอรเซ็นตเต็มในแตละเดือน (12 เดือน ถาเดือนละ 100 เปอรเซ็นต ควรจะได 1200 เปอรเซ็นต)  
 
ดังนั้นเพื่อใหเราสามารถท่ีจะนําคาดังกลาวมาใชในการอธิบายถึงผลของอิทธิพลจากฤดูกาลไดดวย เราจึงควร

ปรับคาเสียใหม โดยการนําคา   คูณเขากับดัชนีฤดูการในทุกเดือน และเรียกดัชนีฤดกูารท่ีปรับใหมแลวนี้

วา Normalized Seasonal Index หรือดัชนีฤดูกาลที่ปรับแลว ซ่ึงคาท่ีไดนั้นถาเดือนใดมีคามากกวา 100 
เปอรเซ็นต จะหมายถึง อิทธิพลของฤดูกาลในเดือนนั้นจะมีนักทองเท่ียวเขามามากกวาปกติ หรือเฉล่ียโดยรวม
ของท้ังป และในทางตรงกันขาม ถาเดือนใดมีคานอยกวา 100 เปอรเซ็นต ก็ยอมหมายความวา ในเดอืนน้ันจาก
อิทธิพลของฤดูกาลจะทําใหมีนักทองเท่ียวตางชาติเดินทางเขามาในประเทศนอยกวาปกตินั่นเอง 

56.1209
1200
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ซ่ึงจากตารางและกราฟแสดงคาดัชนีฤดูกาลท่ีปรับแลวดังกลาว เราก็พบวา ในเดือนท่ี 1, 2, 3, 8, 11 และ12 
อิทธิพลของฤดูกาลก็ไดทําใหปริมาณนักทองเท่ียวตางชาติแหเขามาในประเทศไทยมากกวาคาเฉล่ียท้ังปถึง 
11.52, 5.39, 3.91, 1.74, 9.99, และ19.51 เปอรเซ็นตตามลําดับ ในทางกลับกันสําหรับเดือนท่ี 4, 5, 6, 7, 9 และ10 
อิทธิพลของฤดูกาลก็ไดทําใหปริมาณนักทองเท่ียวท่ีเขามาในประเทศไทยลดลงมากกวาปกติถึง 6.4, 14.51, 13.7, 
1.07, 11.69 และ 4.7 เปอรเซ็นตตามลําดับเหมือนกนั 
 
ขั้นตอนท่ี 2 การคํานวณหาคาแนวโนม (T) 
 

 
 
จากรูปขางตน เราจะพบวา แนวโนมความสัมพันธระหวางจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึนทุกปนั้น จะมีลักษณะ
คอนขางเปนเสนตรง และเพราะเรามีจํานวนขอมูลท้ังหมด 93 ขอมูล ดังนั้นในการกาํหนดคา t เราจะไดคา t = 47 
เปนคากึ่งกลาง ซ่ึงเราจะทําเปนตารางไดดงันี้ 
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เม่ือนําตัวเลขจากตารางมาคํานวณหาคา a และ b เราจะไดวา 
 

95.3494

16.822813

2
==

==

∑
∑

t

Yt
b

Ya

  

 
ดังนั้นสมการแสดงแนวโนมของยอดนักทองเท่ียวตางชาติท่ีเขามาในประเทศไทย จะมีคาเทากับ 
 

tbtaTt 95.349416.822813 +=+=  
 
เม่ือ t มีคาต้ังแต -46 จนถึง 46 โดยมีเดือนท่ี 11 ป 2001 (หรือป 2544) เปนจุดเร่ิมตน (t = 0) 
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ถากําหนดใหคา T = -30 คาแนวโนมของจํานวนนักทองเท่ียวในเดือนพฤษภาคม(เดอืน 5)  ป 2542 (ป1999) จะมี
คาเทากับ  66.717964)30(95.349416.822813 =−+=tT

 
ถากําหนดใหคา T = 6 คาแนวโนมของจํานวนนักทองเที่ยวในเดือนพฤษภาคม(เดือน 5)  ป 2545 (ป2002) จะมี
คาเทากับ  91.840287)6(95.349416.822813 =+=tT

 
ถากําหนดใหคา T = 42 คาแนวโนมของจํานวนนักทองเท่ียวในเดือนพฤษภาคม(เดอืน 5)  ป 2548 (ป2005) จะมี
คาเทากับ  06.969601)42(95.349416.822813 =+=tT

 
ดังท่ีแสดงใหเห็นในตารางขางตน ซ่ึงเม่ือนาํมาเขียนเปนรูปกราฟ ก็จะไดดังนี ้
 

 
 
ขั้นตอนท่ี 3 การคํานวณหาคาความแปรผันตามวัฏจักร (C) 
จากการท่ีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี  และจากข้ันตอนท่ี 2 เราสามารถหาคาแนวโนมหรือ T ออกมาได ดังน้ันการ

หาคาวัฏจักรกไ็มใชเร่ืองยาก โดยการนําคาแนวโนม (T) ท่ีหาไดมาหารคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี (M) นั่นเอง แตอยางไร
ก็ตามคาวัฏจักร หรือคา C ท่ีไดนั้น จะมีแค 81 ขอมูล เนื่องจากหายไปในการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี (M) มากอน
หนานีน้ั่นเอง 

CTM tt =
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หมายเหตุ สวนคาความผันแปรตามฤดูกาล (S) ในตารางนั้น ก็เอามาจากการหาดัชนีฤดูกาล แตในตารางน้ีจะไม
ไมตองคูณ 100 เพื่อทําเปนเปอรเซ็นต 
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เพราะฉะนั้นเราจะสามารถหาคาความผันแปรตามวัฏจักรไดตามคอลัมนท่ี 9 ดังตาราง ซ่ึงเม่ือเรานําไปสราง
กราฟ ก็จะไดดังท่ีแสดงในรูปถัดไปนี ้
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บทท่ี 7 
สรุป อภิปราย อเสนอแนะ 

 
. จากในสวนท่ีหนึ่ง เราไดแบงการศึกษาออกเปน 2 ตอน ซ่ึงไดขอสรุปออกมาดังนี ้

ากตอนท่ี 1 เปนการศึกษาพฤติกรรมการเลือกเขามาทองเที่ยวยังประเทศไทยเปนหลัก ซ่ึงจากผลท่ีได
โดยสร

วน

งเท่ียวแลว ทําใหเราพบวาในสวนการมาเท่ียวแบบทัวร เพื่อ
จุดประ งประเทศ

โลกนั้น พบวาในภาพความเปน
จริงแล

 

 19 

าพบวา การทองเท่ียวเปนอีก
นึ่งสิน



ผล และข

1
 
จ
ุปพบวา รายไดสวนใหญในการทองเที่ยวของไทยนั้น ยงัคงไดรับจากท้ังนักทองเที่ยวในประเทศ และ

ตางประเทศเทาๆกัน ซ่ึงนักทองเท่ียวตางชาติสวนใหญท่ีนิยมเขามากย็ังคงเปนนักทองเท่ียวจากประเทศเพ่ือน
บานอยู ไมวามาเลเซีย ญ่ีปุน เกาหลี หรือจนี จากผลทางดานระยะทางที่ใกล และตนทุนในการเดินทางท่ีตํ่า
นั่นเอง (บางสวน เชน ประเทศมาเลเซีย กส็ามารถเขามาโดยทางพ้ืนดนิไดเลย) จึงเปนขอไดเปรียบ โดยในส
ประเทศท่ีรองลงมาอีก ก็คงจะไดแกประเทศในยุโรป ท้ังอังกฤษ เยอรมัน ฝร่ังเศส สวีเดน และสหรัฐ 
ออสเตรเลีย อินเดีย เรียงตามลําดับกันมา  

และเม่ือเจาะลึกถึงพฤติกรรมนักทอ
สงคเปนการทองเท่ียวในวันหยดุ และเกือบ 70 เปอรเซนตท่ีจะกลับมาเท่ียวใหม เปนรูปแบบขอ

เพื่อนบานของเรา แตสําหรับประเทศในยุโรปและอเมริกาแลว จะยังคงชอบการเขามาเท่ียวแบบอ่ืนๆมากกวา ซ่ึง
ส่ิงท่ีนาสนใจคือ ประเทศในแอฟริกา อินเดีย ญ่ีปุน และทางสหรัฐ นอกจากจะมีจดุประสงคสวนใหญเปนการ
ทองเท่ียวเพ่ือความเพลิดเพลินในวนัหยุดเหมือนกลุมประเทศเพ่ือนบานเราแลว ก็ยงัมีตัวเลขการเขามาทําธุรกิจ
สูงมากกวา 10 เปอรเซนตอีกดวย ซ่ึงจะมีผลดีตอไปในการพัฒนาประเทศเรา   

ในตอนท่ี 2 ซ่ึงเปนการศึกษาถึงพฤติกรรมของนักทองเทีย่วโดยท่ัวไปใน
ว การทองเท่ียวของยุโรปสวนใหญท่ีมีเปนจํานวนมากน้ัน จะมาจากประเทศในแถบเดียวกันเปนหลัก 

อาจจะเปนเพราะระยะทางท่ีใกล ประกอบกับความสะดวกท้ังจากการเดินทางบนพ้ืนดิน ไมวารถยนตสวนตัว
หรือรถไฟ ท่ีเช่ือมตอประเทศตางๆในยุโรป ซ่ึงสอดคลองในทางเดยีวกนักับจุดประสงคในการเดนิทางท่ี
ทางดานของการเดินทางไปทําธุรกิจในประเทศแถบยุโรปก็มากกวาประเทศอ่ืนๆในโลก โดยมีสัดสวนถึง
ประมาณ 22 เปอรเซนตของการทองเท่ียวโดยรวม และใกลๆสัดสวนดงักลาวก็ไดแกในเอเซียท่ีมีประมาณ
เปอรเซ็นต ซ่ึงจะเปนผลดใีนอนาคตตอการคา และเศรษฐกิจในประเทศนั้นๆดวย  
 ทางดานของแนวคิดทางเศรษฐศาสตรและพฤติกรรมการทองเท่ียว ทําใหเร
ห คาท่ีนาลงทุน โดยเม่ือพิจารณาจากตัวสินคาแลว เราจะเห็นวา “การทองเท่ียว” ในแตละแหงยอมท่ีจะ
แตกตางกนัไปและไมสามารถท่ีจะลอกเลียนแบบกนัไดงายๆ ทําใหผูขายสามารถท่ีจะกําหนดราคาในตลาดให
แตกตางกนัได ซ่ึงจะเปนผลตอเนื่องในขณะท่ีผูขายแทบจะไมมีตนทุนในการผลิต แตสําหรับผูบริโภคหรือ
นักทองเท่ียวกลับมีตนทุนท่ีสูงข้ึนโดยเฉพาะทางดานคาเสียโอกาสท่ีอาจจะสูงจากการถูกบิดเบือนทางดาน
การตลาด และขอมูลขาวสารท่ีไมสมบูรณ ดังน้ันเราจึงพอจะเหน็ไดวา “การทองเท่ียว” นั้นคอนขางจะความ
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

. ในสวนท่ีสองตอเนื่องจากขอมูลตัวเลขสถิติ แนวคิด และทฤษฎีท่ีไดนําเสนอไป ก็ไดนํามาวิเคราะหดูปจจัยท่ีมี

ผลท่ีไดมีขึน้กับรายไดของประเทศแหลงทองเที่ยวนั้นๆเพียงตัวเดียว ซ่ึงอาจจะเกดิจากปญหาการท่ีเรา
ใชประเ

มการทองเท่ียวในโลกน้ัน นักทองเท่ียวจะ
ใหความ ก็

ดถึงปริมาณสถานท่ี
ทองเที่ย ทุน

น

. สวนสุดทายจากการแยกสวนประกอบเพ่ือดูรูปแบบพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีมาประเทศไทยโดยตรง เรา

องฤดูกาล เราพบวาชวงท่ีจะมีนักทองเท่ียวตางชาติเขามาเท่ียวยังประเทศไทยมากท่ีสุด มักจะ
นชวง

ม 

เหมือนกนั  

2
อิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกไปเที่ยวยังประเทศตางๆ ปรากฎวา  
 

ทศหลักๆ แค 25 ประเทศ หรือจากความแตกตางของโครงสรางขอมูลท่ีคอนขางจะหลากหลายเกินไป 
รวมท้ังขอมูลตัวแปรอิสระท่ีอาจจะมีความสัมพันธกันเอง เปนตน  

แตอยางไรก็ตามเราก็พอจะสรุปไดวา ในสวนของพฤติกรร
สําคัญกับประเทศท่ีมีความเจริญ ส่ิงอํานวยความสะดวกพรอม และเปนท่ีรูจักเปนหลัก ท้ังนี้และท้ังนัน้

อาจเกิดจากตนทุนคาเสียโอกาสท่ีมีมากนั่นเอง ไมวาจะเปนการเส่ียงท่ีจะตองจายเงินกอนท่ีจะเดินทางไปท่ีใหม 
ปญหาท่ีอาจเกดิข้ึนจากการเดินทาง ไมคุมกับเวลาวันหยดุพักผอนจากการทํางานท่ีจะตองเสียไป หรือบางคร้ัง
รวมถึงเงินเก็บในการวางแผนไปเท่ียวในแตละคร้ังอีกดวย ดังนัน้ปจจยัทางดาน “รายไดของประเทศแหลง
ทองเท่ียว” จึงมีความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกเดินทางของนักทองเท่ียวตางชาติ  

และในทางกลับกันขนาดของประเทศแหลงทองเที่ยว ถึงแมบางคร้ังจะแสดงไ
วท่ีมาก แตอาจไมสําคัญเทาคุณภาพในการเท่ียวนั้นๆ เชนเดียวกับระยะทางท่ีไกลกวา แตเม่ือรวมตน

คาเสียโอกาสอ่ืนๆเขาไปแลว อาจมีตนทุนสุทธิตํ่ากวาก็ได นอกจากน้ันจากระยะทางจริงระหวางตนทางกับ
ปลายทางน้ัน ยังตองพิจารณาถึงเสนทางการบินอีก ทําใหยากตอการพิจารณาโดยตรง สุดทายคาครองชีพ ซ่ึงเป
อีกหน่ึงของตนทุนท่ีเราไดเอามาศึกษาดวย ก็อาจเปนเพราะนักทองเท่ียวสวนใหญไมไดอยูยาว หรือเปนตนทุน
จมต้ังแตการวางแผนเลือกเดนิทางทองเท่ียวไปแลว ดังนัน้จึงไมมีความสัมพันธโดยนัยสําคัญน่ันเอง  
 
3
สามารถแบงออกไดเปน 3สวนท่ีสําคัญก็คือ ตามฤดูกาล วัฎจักร และแนวโนม ดังนี ้
  
 ในสวนข
เป ปใหม คือ ในชวงเดอืนธันวาคม และมกราคม สวนต้ังแตเดือนพฤศจิกายน จนถึงเดือนมีนาคมแลว ลวน
แตมีนักทองเท่ียวเขามามากอยูเปนประจํา รวมท้ังในเดือน 8 หรือเดือนสิงหาคมดวยท่ีโดดมาอยูตรงกลางปแค
เพียงเดือนเดยีว สวนในทางตรงกันขามกบัเดือนท่ีมีนกัทองเท่ียวเขามานอยท่ีสุดก็ ไดแก ในชวงเดอืนพฤษภาค
และมิถุนายนนั่นเอง รวมท้ังเดือนกนัยายนท่ีกระโดดออกมาเปนประเทศเดียวในชวงปท่ีจะมีนกัทองเท่ียวนอย
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ความสะดวก หรือเปนท่ีรูจัก 
มักถูกเลือกเปนอันดับตนๆ 

 

เทศไทยของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ เราก็พบวา ปริมาณนักทองเท่ียวสวนใหญก็มีแนวโนมท่ีจะ
ิ่มสูงข

ําเนินการวิจยัมาท้ังหมด จนถึงการวิเคราะห และขอสรุป ทําใหเราสามารถเขียนออกมาเปน
 และผลท่ีไดจากการดําเนินการดังนี้ 

 

   
  

  

  

เพ ึ้นอยูเร่ือยๆอยูแลว และในสวนของผลจากวัฎจกัร ก็จะเห็นไดในลักษณะท่ีคลายๆกับสภาพเศรษฐกจิ
ไทยน่ันเอง 
  
อภิปรายผล 

จากการด
กรอบแนวคิด

 
 

 
 

ศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียว 
(หาจดุขายของการทองเท่ียวไทย) 

 
 
 

โลก ท่ัวไป ไทย 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

ศึกษาจากขอมูลตัวเลขท่ัวไป 
 

(ดูพฤติกรรมกวางๆทั้งในไทย
และตางประเทศ) 

ดูปจจยัท่ีก ว 
 

(ดูพฤติกรรมท่ีเปนมาตรฐาน
โลก) 

ําหนดการทองเท่ีย แยกตัวประกอบหาตัวแปรท่ีมี
อิทธิพล 
 

(ดูพฤติกรรมนักทองเท่ียวสวน
ใหญท่ีเลือกมาไทย) 

ตลาดสวนใหญมาจากประเทศ
ใกลๆ ประเทศเพ่ือนบาน และ

ในภาพรวมจะย แนชัด แต
ประเทศท่ีรํ่ารว มีส่ิงอํานวย

ังไม
ย 

นักทองเท่ียวมักจะเขามาไทย
ในชวงคาบเกีย่วปลายปจนถึง
ตนปเปนหลัก 
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ังนั้นจากภาพกวางๆทั้งท่ีเหน็จากกรอบแนวคิด และผลที่ไดดังกลาว ทําใหเราพอจะสรุปประเด็นท่ีสําคัญใน
ารนําไปวางแผนพัฒนาการทองเท่ียวของเราตอไปไดดังนี ้

ะใหความสําคัญมากกวานี้ รวมท้ังการเปดตลาด
า
 

 

ามสะดวกท่ีครบครัน 

การ
ากพอแลวก็นาจะชวยใหมีนักทองเท่ียวเขามายังประเทศไทยมาก

ร

 

                                                

 
ด
ก

• ในปจจุบันตลาดการทองเท่ียวสวนใหญของประเทศไทยยังคงเปนตลาดในประเทศ และประเทศบาน
ใกลเรือนเคียงเปนหลัก ซ่ึงควรจะเพิ่มความสนใจแล
ใหมๆในประเทศท่ีหางไกลไมวาญ่ีปุน สหรัฐ อินเดีย ฝร่ังเศส ลวนเร่ิมมีความสําคัญมากข้ึนๆในการเข
มาทําธุรกิจ ดังนั้นจึงไมควรเนนแคกลุมเฉพาะนักทองเท่ียวท่ีเขามาเพ่ือความเพลิดเพลินอีกตอไปแลว
แตสําหรับนักธุรกิจก็ควรอํานวยความสะดวกใหมากยิ่งข้ึนดวย ซ่ึงปจจุบันมีท้ังการสนับสนุนธุรกิจแบบ
MICE6 การเขามาของผูสูงอายุ หรือ Long Stay ก็ยังคงเปนอีกแนวทางท่ีสําคัญ 

• จุดแข็งของไทย ไมวาเปนท้ังทางดานภูมิศาสตรท่ีดีติดทะเล แมน้ํา ความอุดมสมบูรณของธรรมชาติท่ี
สวยงาม ไมสามารถหาทดแทนจากท่ีทองเที่ยวในประเทศอ่ืน และส่ิงอํานวยคว
ลวนเพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยวแลว แตส่ิงท่ีควรสนับสนุนเพิ่มเติมก็คือ การโปรโมท
ประเทศใหขึ้นเปนท่ีรูจักในระดับสากล ท้ังการเดินทาง Road Show การเพ่ิมความสะดวกในการหา
ขอมูล จองท่ีพัก หรือดูรายละเอียดในอินเตอรเน็ต เปนตน เพื่อขจัดปญหาทางดานการขาดขอมูลท่ี
เพียงพอของนักทองเท่ียวตางชาติ 

• ในระดับโลกแลว พฤติกรรมของนักทองเท่ียวก็ยังคงจะมองถึงความสะดวกสบายเปนหลัก ซ่ึงถามี
นําเสนอขอมูลแกนักทองเท่ียวไดม
ยิ่งข้ึน รวมท้ังในชวงเดือน พฤษภาคม มิถุนายน และกันยายนของทุกๆปท่ีมักจะมีนักทองเท่ียวตางชาติ
เขามานอย ก็ควรจะมีการวางแผนการตลาดดึงดูดใหมากขึ้น เพื่อท่ีจะชวยใหประชาชน และธุรกิจกา
ทองเท่ียวสามารถท่ีจะเจริญเติบโตตอไปในอนาคตไดอยางตอเนื่องและม่ันคง 

 
 

 
 
 
 

 
6 MICE มาจาก Meetings, Incentive Travel, Conventions, Exhibitions หรือบางครั้ง C หมายถึง Conferencing และ E หมายถึง 
Events คือ กลุมธุรกิจประเภท การจัดประชุมในองคกรหรือบริษัท การใหเดินทางไปทองเที่ยวเพ่ือเปนรางวัลแกพนักงาน การจัด
ประชุมนานาชาติ และการจัดนิทรรศการตางๆ ซึ่งปจจุบันเปนสวนหน่ึงของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่รัฐบาลเริ่มให
ความสําคัญ เพราะทําใหเกิดรายไดใหกับประเทศอยางมาก 
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ภาคผนวก 

ภาคผนวก 1 ทฤษฎีท่ีใช 

การของนักทองเที่ยว 
จากการศึกษางานวิจัยท่ีวิเคราะหถึงความตองการของนักทองเท่ียวโดยสวนใหญแลวจะพบวากวารอย

proach ท้ังส้ิน ซ่ึงจะมีท้ังแบบสมการเสนตรง (Linear equation) 
ประมาณ

นํามาเขียนไดดังนี้ 

 

 
1. ทฤษฎีความตอง

ละ 80 (Lim: 1997) จะใชวิธี Single-equation ap
คาสัมประสิทธ์ิตามปกติ และแบบใช log (log-linear equation) เพื่อหาคาความยืดหยุน โดยจะเปน

ประโยชนตอการคิดเปอรเซนตการเปล่ียนแปลงของความตองการเดินทางของนักทองเท่ียวจากอิทธิพลของ
ปจจัยอิสระตางๆ(independent variables) ดังนั้นในการศึกษาสวนใหญจึงไดเลือกใชโมเดลในรูปแบบ log 
ดังกลาวเพื่อชวยในการอธิบายถึงผลท่ีจะข้ึนไดนั่นเอง 

โมเดลความตองการในการเดินทางของนักทองเท่ียว หรือท่ีเรียกวา “A simple origin-destination 
demand model” (Lim and McAleer: 2003) นั้น สามารถ

โมเดล 

),,( tttt PCYfD =        _________ (1) 

ยกําหนดให 

 

โด

ความตองการเดินทางทองเท่ียวไปตางประเทศ ณ เวลา t (โดย t = 1, 2, 3, …, T) =tD

ระดับรายไดตอหัวของนกัทองเท่ียวท่ีเดินทาง ณ เวลา t =tY

ตนทุนในการเดินทางไปทองเท่ียวยังตางประเทศ ณ เวลา t  =tC

ระดับราคาสินคาและบริการ หรือราคาโดยเปรียบเทียบ ณ=tP  เวลา t 
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2. Gravity Model 
อีกสวนหนึ่งของModel ท่ีถูกนํามาประยุกตบอยคร้ังก็คือ Gravity Model หรือทฤษฎีแรงดึงดูด เปนอีก

แนวคิดเร่ืองแรงดึงดูดโลกของเซอรไอแซค นิวตัน (Isaac Newton) โดยสวนใหญจะ
ถูกนํามา
ทฤษฎีท่ีไดประยุกตมาจาก

ใชในงานวิจัยเกี่ยวกับการรวมกลุมทางการคา ซ่ึงเปนการประมาณคาโดยใช Tobit Model ดังนี้ 

โมเดล 
PP
X

ij

ji
ij D

KI =         _________ (2) 

 

ยกําหนดให โด

คาปฏิสัมพันธระหวางสถานท่ี i และ j  
ะยะหางท่ีกลางระหวางสถานท่ี i และ j 

=ijI

ร=ijD

คาสัมประสิทธ์ิตัววัดกลาง  =K

แทนขนาดของมวลหรือขนาดของสถาน=ji PP , ท่ี i และ j 
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าคผนวก 2 ตารางและกราฟ 

 

 

ภ
 
1. ตารางการทองเท่ียวจากตางประเทศ
 

 
2. ตารางการทางเท่ียวจากภายในประเทศ 
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3. ตารางเปรียบเทียบสัดสวนรายไดจากการทองเที่ยวตอรายไดประเทศ 
 

year GDP revenue    

  international domestic gross %GDP 

  billion baht    

1996 4611 219.364 157.323 376.687 8.169313 
1997 4732.6 220.754 180.388 401.142 8.476144 
1998 4626.4 242.177 187.898 430.075 9.296105 
1999 4637.1 253.018 203.179 456.197 9.837981 
2000 4922.7 285.272 210.516 495.788 10.07146 
2001 5133.5 299.047 223.732 522.779 10.18368 
2002 5446 323.484 235.337 558.821 10.26113 
2003 5930.4 309.269 289.987 599.256 10.10482 

 
 
4. ตารางแจกแจ นข ทอ ามาประเทศไทยท หมด 
 

Country of Arriv l Per C pita Spendin

งถิ่นฐา องนกั งเท่ียวท่ีเข ั้ง

a s  a g Air Land Sea 

Nationality N r 
S

D   umbe % 
hare 

Baht/ ay  

East Asia 606,633,9  56.52 4,368 5,083,474 1,417,353 133,133 

ASEAN 42,735,7 7 23.31 4,245 1,302,803 1,314,478 118,466 

     Brunei 459,3  0.08 5,119 8,300 891 154 
     Combodia 9488,6  0.76 3,980 25,221 59,724 3,749 
     Indonesia 22193,2  1.65 4,335 122,690 55,812 14,720 
     Laos 16111,9  0.95 3,512 10,585 90,942 10,389 
     Malaysia 1,404,929 11.97 4,329 347,486 1,004,409 53,034 
     Myanmar 42,017 0.36 3,735 41,060 780 177 
     Philippines 171,655 1.46 3,743 129,669 36,739 5,247 
     Singapore 578,027 4.92 4,511 506,822 48,299 22,906 
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     Vietnam 135,942 1.16 3,375 110,970 16,882 8,090 
China 729,848 6.22 4,182 719,171 6,281 4,396 
Hong Kong 489,171 4.17 4,544 486,015 2,577 579 
Japan 1,212,213 10.33 4,530 1,171,370 33,568 7,275 
Korea 898,965 7.66 4,592 840,593 56,771 1,601 
Taiwan 540,803 4.61 4,338 537,310 2,791 702 
Others 27,213 0.23 4,067 26,212 887 114 

Europe 2,851,233 24.29 3,739 2,610,369 175,874 64,990 

Austria 59,797 0.51 95 56,211 2,560 1,026 
Belgium 56,283 0.48 80 50,600 4,333 1,350 
Denmark 93,400 0.80 89 87,406 4,753 1,241 
Finland 75,430 0.64 86 72,194 2,484 752 
France 274,049 2.33 92 240,261 28,225 5,563 
Germany 455,170 3.88 93 412,252 22,222 20,696 
Italy 126,399 1.08 96 118,814 5,921 1,664 
Netherlands 146,961 1.25 93 131,614 11,501 3,846 
Norway 79,195 0.67 91 73,869 4,329 997 
Russian 115,064 0.98 93 112,816 1,971 277 
Spain 51,910 0.44 99 49,664 1,604 642 
Sweden 224,761 1.91 92 209,485 11,721 3,555 
Switzerland 120,166 1.02 93 111,687 6,387 2,092 
United Kingdom 757,268 6.45 97 682,027 56,515 18,726 
East Europe 77,921 0.66 91 73,240 3,821 860 
Others 137,459 1.17 90 128,229 7,527 1,703 

The Americas 823,957 7.02 99 754,066 52,794 17,097 

Argentina 3,979 0.03 83 3,740 184 55 
Brazil 9,113 0.08 93 8,543 249 321 
Canada 157,622 1.34 95 139,597 14,088 3,937 
U.S.A. 627,506 5.35 100 578,061 36,980 12,465 
Others 25,737 0.22 101 24,125 1,293 319 

South Asia 492,693 4.20 100 472,304 5,627 14,762 
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desh Bangla 54,178 0.46 106 53,473 462 243 
India 332,387 2.83 102 314,628 3,731 14,028 
Nepal 20,356 0.17 82 19,930 377 49 
Pakistan 38,809 0.33 92 37,738 847 224 
Sri Lanka 33,722 0.29 100 33,352 162 208 
Others 13,241 0.11 90 13,183 48 10 

Oceania 484,916 4.13 99 447,274 24,220 13,422 

Australia 399,291 3.40 99 368,268 19,507 11,516 
New Zealand 83,922 0.71 101 77,384 4,643 1,895 
Others 1,703 0.01 70 1,622 70 11 

Middle East 272,439 2.32 93 264,540 6,360 1,539 

Egypt 8,545 0.07 97 8,437 66 42 
Israel 96,285 0.82 98 91,027 4,624 634 
Kuwait 30,938 0.26 109 30,396 371 171 
Saudi Arabia 7,202 0.06 105 6,987 124 91 
U.A.E. 41,175 0.35 98 40,802 73 300 
Others 88,294 0.75 75 86,891 1,102 301 

Africa 91,505 0.78 102 85,617 4,213 1,675 

S. Africa 43,068 0.37 101 40,738 1,396 934 
Others 48,437 0.41 102 44,879 2,817 741 

Grand Total 11,650,703 99.26 101 9,717,644 1,686,441 246,618 
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จกแจงถ่ินฐานและร ารเด ของนักทองเที่ยวท าป ยท้ั5. กราฟแ ูปแบบก ินทาง ี่เขาม ระเทศไท งหมด 
 

Tourist A y Mode of Transport
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6. ตารางแสดงลักษณะพฤติกรรมนักทองเที่ยวตางชาติท่ีเลือกมายังประเทศไทย 
 

Country age tour purpose revisit 
of Residence average % holiday business convention % 

         

East Asia 39.90 52.58 87.11 8.71 1.35 48.84 

ASEAN 40.05 36.94 83.06 10.63 2.14 66.97 
     Malaysia 41.20 40.99 87.20 7.78 1.24 68.32 
China 39.85 75.55 90.90 5.50 0.96 20.77 
Japan 42.09 47.76 85.26 11.49 0.82 52.78 
Korea 38.77 77.13 93.36 4.73 0.48 21.33 

Europe 40.02 31.58 91.13 6.02 1.00 52.08 

France 40.51 30.20 87.05 9.22 1.20 55.11 
Germany 42.36 27.18 91.07 6.59 0.91 56.82 
Sweden 38.80 36.99 94.70 3.28 0.73 54.28 
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United Kingdom 39.24 9 91.90 1.01  24.4 5.20 51.25

Th 2 54 e Americas 42.53 24.6 82.52 10.39 1.67 56.

USA 43.16 24.72 81.29 11.26 1.71 57.78 

South Asia 11.28 37.83 39.69 79.34 2.41 50.06 

India 37.27 42.80 79.63 11.80 2.72 44.50 

Oceania 39.92 22.18 84.71 9.19 2.17 55.09 

Australia 39.62 22.43 84.83 9.15 2.23 55.18 

Middle East 37.03 32.27 86.72 8.67 0.85 50.17 

Africa 39.15 28.28 76.74 16.51 3.19 51.36 

Grand Total 39.92 43.79 87.25 8.38 1.37 50.37 

 
 
7 แสดงผลของก าะหต วย mple ogorov-S v T
 
. ตาราง ารวิเคร ัวแปรด One-Sa Kolm mirno est 

One-Sa olm -Smirno tmple K ogorov v Tes

25 25 25 25 25 25 25 25
20.1840 98.0000 1023.296 2241015 616096.0 5426.680 2318.1464 89.5980

16.80298 253.5000 2159.228 4392553 1528429 3787.466 1787.471 14.06242
.283 .372 .323 .354 .361 .195 .294 .143
.283 .372 .291 .354 .361 .195 .255 .143

-.209 -.355 -.323 -.305 -.348 -.121 -.294 -.071
1.417 1.861 1.613 1.768 1.804 .973 1.471 .713
.036 .002 .011 .004 .003 .300 .026 .690

N
Mean
Std. Deviation

Normal Parametersa,b

Absolute
Positive
Negative

Most Extr
Differenc

eme
es

Kolmogorov-Smirnov Z
Asymp. Sig. (2-tailed)

ARRIVALS POP GDP AREA AIRCRAFT ELECTRIC DISTANCE LIVING

Tea. st distribution is l. Norma

Cab. lculated from data.

One-Sam olmog Smirnovple K orov-  Test

25 25 25 25 25 25 25 25
2.7584 3.4118 5.9867 12.3325 12.3268 8.3820 7.6087 4.4838
.67888 1.39148 1.29910 3.00580 1.26242 .68916 .46550 .15473

.146 .127 .144 .149 .143 .109 .195 .115

.146 .127 .144 .082 .143 .098 .192 .115
-.100 -.079 -.095 -.149 -.106 -.109 -.195 -.075
.730 .635 .721 .745 .714 .544 .974 .577
.660 .816 .675 .636 .687 .928 .299 .894

N
Mean
Std. Deviation

Normal Parametersa,b

Absolute
Positive
Negative

Most Extreme
Differences

Kolmogorov-Smirnov Z
Asymp. Sig. (2-tailed)

LARR LPOP LGDP LAREA LAIR LELEC LDIST LLIVING

Test distribution is Normal.a. 

Calculated from data.b. 
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8. ตารางแสดงผลจากการประมาณคาความสัมพันธในสมการเชิงถดถอย 
 

Model Summaryb

.794a .630 .478 .49042 1.077
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

Durbin-W
atson

Predictors: (Constant), LLIVING, LAREA, LDIST, LPOP, LELEC,
LGDP, LAIR

a. 

Dependent Variable: LARRb. 
 

 

ANOVAb

6.972 7 .996 4.141 .008a

4.089 17 .241
11.061 24

Regression
Residual
Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), LLIVING, LAREA, LDIST, LPOP, LELEC, LGDP, LAIRa. 

Dependent Variable: LARRb. 
 

 

Coefficientsa

6.378 4.473 1.426 .172
.110 .099 .226 1.116 .280
.494 .274 .945 1.805 .089

-.043 .044 -.190 -.979 .341
-.119 .310 -.221 -.384 .706
-.123 .203 -.125 -.607 .552
-.222 .243 -.152 -.913 .374
-.498 .825 -.114 -.604 .554

(Constant)
LPOP
LGDP
LAREA
LAIR
LELEC
LDIST
LLIVING

Model
1

B Std. Error

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

Beta t Sig.

Dependent Variable: LARRa. 
 

 

Model Summaryb

.699a .488 .466 .49609 .870
Model
1

R R Square
Adjusted
R Square

Std. Error of
the Estimate

Durbin-W
atson

Predictors: (Constant), LGDPa. 

Dependent Variable: LARRb. 
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ANOVAb

5.401 1 5.401 21.944 .000a

5.660 23 .246
11.061 24

Regression
Residual
Total

Model
1

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), LGDPa. 

Dependent Variable: LARRb. 
 

 
 
 
 

Coefficientsa

.572 .477 1.200 .243

.365 .078 .699 4.684 .000
(Constant)
LGDP

Model
1

B Std. Error

Unstandardized
Coefficients

Beta

Standardized
Coefficients

t Sig.

Dependent Variable: LARRa. 
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ประวัติผูวจิัย 

นาย อมรินทร ตันติเมธ เกิดเม่ือวันท่ี 26 ธันวาคม พ.ศ. 2519 ท่ีจังหวัดกรุงเทพมหานคร ไดสําเร็จ
ารศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตน และตอนปลาย สายวิทยาศาสตร ท่ีโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ
หาวิทยาลัย ปการศึกษา 2536 ตอมาไดสําเร็จการศึกษาปริญญาเศรษฐศาสตรบัณฑิต (ศบ.) จากคณะ
รษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ในปการศึกษา 2541 และสําเร็จปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.) 
าขา เศรษฐศาสตรการเงินและระหวางประเทศ จากคณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 
543 ปจจุบันยังคงดํารงตําแหนงอาจารยประจําคณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
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