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บทคัดยอ 
  
  
 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงศักยภาพในการบริหารจัดการธุรกิจการทองเที่ยว
โดยชุมชน เชิงเปรียบเทียบระหวางชุมชนบานแมกําปอง อําเภอแมออน และ ชุมชนบานผานกกก 
อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม ที่มีความแตกตางกันของการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
โดยมุงเนนไปที่ธุรกิจ Homestay เพื่อหาจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค อันจะนําไปสู
ความสําเร็จอยางยั่งยืนตอไป 
  
 วิธีการวิจัยเปนแบบคุณภาพ คณะผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร รวมถึงทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัย
ที่เกี่ยวของแลวนํามาประกอบกับขอมูลที่รวบรวมจากภาคสนามดวยการตั้งคําถาม จดบันทึก และ
วิเคราะหขอมูลทั้งหมด โดยผูวิจัยเขาไปสอบถามพูดคุยกับผูใหขอมูลจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก 
และการสัมภาษณกลุมโดยใชวิธีการสัมภาษณกึ่งโครงสราง โดยมีประเด็นสําคัญ 3 ประเด็น คือ      
1) บริบทและสภาพทั่วไปของหมูบาน สถานการณการทองเที่ยวในหมูบานเกี่ยวกับเรื่องราว
โดยทั่วไปของหมูบาน 2) การบริหารจัดการกิจกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนของหมูบาน โดยเนน
ไปที่ธุรกิจโฮมสเตย 3) การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค เกี่ยวกับการบริหารจดัการ
ดานผลประโยชน รายได และการกระจายรายไดของธุรกิจโฮมสเตย 



 ค

 
 จากการวิจัยพบวา 1) มีการจัดรูปแบบโครงสรางการบริหารจัดการโดยชุมชนอยาง
เหมาะสมของทั้งสองชุมชน โดยชุมชนบานแมกําปองจะมีความโดดเดน และแบงกลุมภารกิจหรือ
คณะกรรมการอยางชัดเจน มากกวาบานผานกกก โดยผูนําชุมชนจะมีสวนในการใหความรูแกชุมชน 
การนําชุมชนใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ การดําเนินกิจการทองเที่ยวโดยชุมชน การประเมินผล
การดําเนินงาน การบริหารจัดการดานกิจกรรมการทองเที่ยวและโฮมสเตย การดําเนินงานดาน
การตลาด การจัดรายการนําเที่ยว และการดูแลสมาชิกกลุมโฮมสเตยในดานตางๆ 2) มีการบริหาร
จัดการดานผลประโยชน รายไดที่ไดจากการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยชุมชนบานแมกําปองสามารถ
ดําเนินการไดดีกวาหมูบานผานกกก ทั้งดานการวิเคราะหที่มาของรายได การกําหนดราคาแตละ
กิจกรรมการทองเที่ยว และราคาที่พักโฮมสเตยอยางชัดเจน และมีการเก็บรวบรวมสถิติผูใชบริการ 
รวมถึงการทําบัญชีเพื่อความโปรงใสในการบริหารงาน 3) การกระจายผลประโยชนหรือรายไดจาก
การทองเที่ยว โดยชุมชนบานแมกําปองสามารถดําเนินการไดดีกวาหมูบานผานกกก ซ่ึงรายไดหรือ
ผลประโยชนดังกลาว สามารถกระจายไปทุกภาคสวนของหมูบาน รวมถึงนําไปใชในการเปนทุน 
สวัสดิการ และเพื่อการพัฒนาดานตางๆ ของหมูบาน 
  
 จากการวิจัยพบวา หมูบานแมกําปอง มีจุดแข็งในดานผูนําที่เขมแข็ง คนในชุมชนมีความ
พรอม รายไดจากการทองเที่ยวที่ดี และมีการจัดสรรที่เหมาะสม และมีการนําเอารายไดมาพัฒนา
ชุมชน มีจุดออนในดานผูนํามีอิทธิพลทางความคิดและกําหนดทิศทางชุมชน และการรวมมือ
ประสานงานของคนในชุมชน สวนหมูบานผานกกก มีจุดแข็งในดานวิถีชีวิต และภูมิปญญาของ
ชาวเขาเผา มีจุดออนในดานความรวมมือประสานงานของชุมชน หมูบานแมกําปอง มีโอกาสในดาน
แหลงทองเที่ยวภายนอกชุมชน และอุปสรรคในดานการแขงขันของธุรกิจเอกชนจากภายนอกชุมชน 
สวนหมูบานผานกกก มีโอกาสในดานแหลงทองเที่ยวภายนอกชุมชน และการสนับสนุนจาก
หนวยงานภายนอก และอุปสรรคในดานงบประมาณที่ไมเพียงพอ    
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Abstract 
 
  
 The objective is to study the potential of  community Based Tourism by 
comparative analysis between two different communities;  Baan Mae Kampong, Mae 
On and Baan Pha Nok Kok, Mae Rim, Chiangmai. By fowsing on the management of 
home stay business as its strengths, weaknesses, opportunities and threats which will 
brings the sustained success. 
 
 The methodology of this research is qualitative study. The resources of study 
represented are from related documents, theories, concepted and related researchs. The 
research tools is an In – depth interviewing on the focus group. In addition, there was 
Unstructed Observation and a survey of tourism resources by keeping records. There 



 จ

are 3 issues of this studying 1) the physical context, the conditions and the tourism 
situations of villages and communities 2) the management of community – based 
tourism activities, emphasis on home stay accommodation business. 3) the analysis of  
strengths, weaknesses, opportunities and threats associated with the management of 
income, interest financial and the income distribution to the community. 
 
 The research findings are as follows : 1) Baan Mae Kampong have a higher 
potential for the conformation and structure of home stay accommodation management 
than Baan Pha Nok Kok. Mostly in the community leader, the community educated, all 
community participation in decision making, the operation for tourism activities and 
home stay accommodation, the evaluation on the result, marketing operation, travel 
routing and itinerrarg and particulary on home stay operator supervising. 2) Mae 
Kampong have a higher potential in the management of revenues and benefits which 
from all parts of community based tourism than Pha Nok Kok. In terms of the revenue 
diagnosis, emphatically pricing on all tourism activities and home stay accommodation, 
statistics collection of tourists with financial and accounting management to ensure of 
the transperacy. 3) Baan Mae Kampong have a higher potential in income distribution 
to all parts of community than Pha Nok Kok. The benefits are used to support the 
community welfare and village development. 
 
 Baan Mae Kampong have a strength in trems of the community leader, an 
appropriation of income and the benefits distribution for the community welfare and 
development. More influence of the leader in the community suggestive ideas may be a 
weakness of Mae Kampong. The strength of Baan Pha Nok Kok represents on their 
hilltribe way of life and wisdoms, but may be a weakness on the leader and the co – 
operation of local people potentials. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  
 นับตั้งแตการประกาศแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 เปนตนมา 
บทบาทการพัฒนาชุมชนทองถ่ิน และจากการที่รัฐบาลออกกฎหมายการกระจายอํานาจสูทองถ่ินอัน
เปนแรงผลักดันใหองคกรทองถ่ิน และหนวยงานตางๆ ใหความสําคัญกับการสรางรายไดใหกับ
ชุมชน โดยกิจกรรมการทองเที่ยวถือวาเปนกิจกรรมหนึ่งที่มีความสําคัญอันเปนกลไกในการสราง
รายได เพื่อการพัฒนาชุมชนทองถ่ินแตละชุมชนได เนื่องจากสามารถนําเอาทรัพยากรทางธรรมชาติ 
วัฒนธรรมประเพณี ประวัติศาสตร ชาติพันธุ แหลงศิลปะโบราณคดี รวมถึงวิถีชีวิตของคนในชุมชน 
นํามาสรางใหเปนจุดขายเกิดเปนความนาสนใจแกนักทองเที่ยวที่มาเยือนไดเปนอยางดี 
  
 ประกอบกับกระแสการทองเที่ยวในปจจุบันไดเปล่ียนแปลงจากการทองเที่ยวแบบ Mass 
Tourism มาเปนการทองเที่ยวแบบใหมที่มุงเนนการอนุรักษสภาพแวดลอม การเปลี่ยนแปลงทาง
วัฒนธรรม การเขาไปสัมผัสวิถีชีวิตโดยมีชุมชนเปนแหลงเรียนรู ซ่ึงโดยรวมแลวจะเรียกวา การ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco Tourism) ซ่ึงกําลังเปนที่นิยมมากขึ้น ทั้งจากกลุมนักทองเที่ยวชาวไทย และ
ชาวตางประเทศ มีการจัดรูปแบบกิจกรรมเพื่อการทองเที่ยวในชุมชนตางๆ เพื่อศึกษาเรียนรูและ
แลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกันระหวางคนในชุมชนกับนักทองเที่ยว โดยมี Homestay ที่พักที่มีความหมาย
มากกวาที่พักคางคืนใหกับนักทองเที่ยว เพื่อเปนจุดศูนยกลางในการใหบริการดานที่พัก และอาหาร 
รวมถึงการมีกิจกรรมในดานตางๆ ใหกับนักทองเที่ยว วิถีการดําเนินชีวิตแบบเรียบงายแบบสังคม
ชนบท และวัฒนธรรมทองถ่ินอันเปนเอกลักษณเฉพาะชุมชน  
  
 ในการสัมมนาหัวขอ "Thailand : Today’s Trends, Tomorrow’s Tourism" เพื่อสรางการ
รับรูเทรนด หรือกระแสของสินคาทางการทองเที่ยวของไทย เมื่อวันที่ 23 มีนาคม 2553 โดยมี
ส่ือมวลชนและผูประกอบการบริษัทนําเที่ยวจํานวนมากกวา 500 รายรวมรับฟง ในการนําเสนอของ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ไดนําเสนอสินคาและการบริการทางการทองเที่ยวที่มี
ศักยภาพและสามารถตอบสนองทิศทางความตองการของตลาดนักทองเที่ยวในยุคปจจุบันและ
อนาคต 4 ประเภท โดยหนึ่งในสี่นั้นคือ การทองเที่ยวโดยชุมชน นอกเหนือจากการทองเที่ยวเชิง
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สุขภาพ การแพทย และสปา แสดงใหเห็นวาภาครัฐบาลและเอกชนใหความสําคัญกับการทองเที่ยว
โดยชุมชน อีกทั้งยังสนับสนุนใหเปนสินคาทางการทองเที่ยวในปจจุบันและอนาคต 
  
 การทองเที่ยวเพื่อศึกษาวิถีชีวิตโดยพักแรมอยูกับชาวบานถือวาเปนกิจกรรมที่สําคัญอันหนึ่ง
ของการทองเที่ยวโดยชุมชน เปนรูปแบบซึ่งนักทองเที่ยวไดเขาพักอาศัยและรวมกิจกรรมปกติ
ประจําวันกับชาวบาน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมประเพณีซ่ึงกันและ
กัน ซ่ึงเรียกวา Homestay 
  
 ในการบริหารจัดการธุรกิจ Homestay ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยไม
อาจแบงแยกจากกิจกรรมอื่นๆ ที่ตองเกี่ยวของกับทรัพยากรสวนรวมของชุมชน ประกอบกับตองมี
การติดตอสัมพันธกับนักทองเที่ยวซ่ึงเปนบุคคลภายนอกหรือแมแตหนวยงานภายนอกที่ตองมีการ
ประสานความรวมมือดวย ดังนั้น ชุมชนที่ประสงคจะประกอบธุรกิจ Homestay จึงจําเปนตองมี
องคกรที่เขามารับผิดชอบในการทํางาน เพื่อช้ีใหชัดเจนและเพื่อไมใหเกิดความสับสนวาชุมชนนี้ได
จัดกิจกรรมการทองเที่ยวอยูภายใตองคกรใด โดยเฉพาะอยางยิ่งการนําเอาชื่อของชุมชนมาเปน
ภาพลักษณหนึ่งขององคกร จึงจําเปนตองสรางและกําหนดรูปแบบการบริหารอยางชัดเจนและ
รับผิดชอบตอส่ิงตางๆ ที่จะเกิดขึ้นโดยสามารถใหชุมชนเขามามีสวนรวมและการตรวจสอบการ
ทํางานได 
  
 การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยหลักแลวเปนการทํางานของชุมชน คือ การที่ชาวบาน
ในชุมชนมีความรูสึกวาตนเองเปนเจาของโครงการ ซ่ึงจะเกิดขึ้นไดตองเกิดกระบวนการความ
รวมมือ การรวมคิด รวมกันทํามาตั้งแตเร่ิมตน และมีสวนรวมในการตัดสินใจ กําหนดทิศทางและ
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในชุมชน องคกรตองเปดโอกาสใหมีการเขา
รวมและควรใหสมาชิกในชุมชนไดรับประโยชนไมทางตรงก็ทางออมในการจัดการการทองเที่ยว 
  
 นอกจากนี้ยังตองมีการแบงบทบาทและกระจายบทบาทการทํางานไปยังสมาชิกในชุมชน 
อันจะทําใหการบริหารจัดการมีความคลองตัว นอกจากนี้ ยังเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกโดยเฉพาะ
ผูหญิง ผูอาวุโส และเยาวชนในชุมชนไดมีโอกาสแสดงบทบาทและศักยภาพของตนในการทํางาน 
และเนื่องจากการจัดกิจกรรมทองเที่ยวโดยชุมชนจะนํามาซึ่งรายไดและผลตอบแทนใหกับชุมชน
และผูเกี่ยวของ จึงจําเปนตองมีการจัดการผลประโยชนใหกระจายตัวสูคนในชุมชนและสมาชิก
ผูดําเนินการทองเที่ยวในชุมชน ซ่ึงผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวโดยชุมชน สามารถนํา
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กลับมาพัฒนาโครงสรางพื้นฐานในหมูบานหรือชุมชน เพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว
ภายหลังไดมากนอยเพียงใดก็ขึ้นอยูกับการบริหารจัดการขององคกรชุมชน และส่ิงที่สําคัญอีก
ประการหนึ่งคือ ตองมีระบบการเงินและการจัดการผลประโยชนที่เขาใจงาย สามารถตรวจสอบได 
มีกฎเกณฑ กติกา ระเบียบที่ทุกคนยอมรับ และเปนแนวทางปฏิบัติเพื่อการบริหารจัดการอยางยั่งยืน
ตอไป 
  
 การพัฒนาชุมชนโดยการใหการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนเครื่องมือตองใชระยะเวลาและ
ความตอเนื่องในการบริหารจัดการ ซ่ึงกลุมองคกรของชุมชุนตองทําความเขาใจในแนวคิดและ
กระบวนการทํางาน โดยตองมีการเปดโอกาสใหชุมชนไดเรียนรู เคารพวิธีคิดและการตัดสินใจของ
ชุมชน มีการจัดสรรผลประโยชนดวยความโปรงใสเปนธรรมกับทุกฝายและสามารถรวมกัน
ตรวจสอบได 
  
 การศึกษาครั้งนี้ คณะผูวิจัยตองการศึกษาชุมชนที่ดําเนินการธุรกิจทองเที่ยวโดยชุมชน โดย
เนนไปที่ธุรกิจ Homestay และประสบความสําเร็จจนสามารถไดรับเลือกเปน Homestay มาตรฐาน
ของประเทศไทยในภาคเหนือ และมีการบริหารจัดการโดยชุมชนและองคกรของชุมชนมาใน
ระยะเวลาหนึ่งอยางตอเนื่อง แลวยังสามารถรักษาแนวความคิดและกระบวนการทํางานโดยยึดหลัก
ของการทองเที่ยวโดยชุมชนดังที่ไดกลาวมาแลว รวมไปถึงการรักษามาตรฐานของ Homestay ใน
ดานการบริหารจัดการ ประกอบกับมีความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurship) หรือมีศักยภาพใน
การบริหารจัดการ สามารถดําเนินการตอไปอยางมั่นคงจนนําไปสูการพัฒนาชุมชนและการสราง
ความเขมแข็งใหกับชุมชนอยางตอเนื่องและยาวนาน วามีวิธีบริหารจัดการอยางไร 
  
 หมูบานแมกําปอง อําเภอแมออน ไดเปดเปนหมูบานทองเที่ยวเชิงอนุรักษและไดจัดใหมี
การบริการพักแบบ Homestay ซ่ึงเปนที่รูจักกวางขวาง มีนักทองเที่ยวทั้งในประเทศและตางประเทศ
เขามาทองเที่ยวเพื่อเรียนรูวิถีชีวิตของชุมชน ศึกษาธรรมชาติ และมีกิจกรรมที่หลากหลายให
นักทองเที่ยวเขามาเลือกชม มีการเดินปาสํารวจความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ ชมนก ชมดอกเอื้อง
ในปา สมุนไพร มีการฝกทําอาหารรวมกับเจาของบาน มีพิธีบายศรีสูขวัญ ชมการแสดงฟอน ดนตรี
พื้นบาน ทําบุญตักบาตร การปลูกตนไมในหมูบาน ทางดานหมูบานผานกกก อําเภอแมริม ได
ดําเนินการโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยไดรับการสนับสนุนงบประมาณจาก JBIC ผานศูนย
พัฒนาและสงเคราะหชาวเขา จังหวัดเชียงใหม หมูบานผานกกกมีกิจกรรมที่นาสนใจ  เชน 
พิพิธภัณฑไยกัญชง ผาเขียนเทียน ลอเล่ือนมง ศูนยวัฒนธรรมชนเผา และบานพักโฮมสเตย ซ่ึงทั้ง
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หมูบานแมกําปอง อําเภอแมออน และ หมูบานผานกกก อําเภอแมริม ทั้งสองหมูบานเปนชุมชนที่
ไดรับการพิจารณาผานเกณฑมาตรฐาน Homestay ไทย ตั้งแตป พ.ศ.2547 จนถึงป พ.ศ.2550 
ตามลําดับ  ทั้งสองชุมชนตางมีความโดดเดนทั้งเรื่องที่ตั้งของชุมชน  ทรัพยากรธรรมชาติ 
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และหัตถกรรมอันเปนเอกลักษณของตนเอง และทั้งสองชุมชนยัง
เปนที่รูจักอยางกวางขวางในเรื่องของการใหการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ธุรกิจ Homestay ส่ิงที่มีความแตกตางอยางเห็นไดชัดเจนคือชาติพันธุของเจาของชุมชน 
กลาวคือ ชาวบานในชุมชนบานแมกําปองเปนชาวเชียงใหม หรือคนเมือง ขณะที่หมูบานผานกกก
เปนชาติพันธุมง หรือชนเผามง แตในการศึกษาครั้งนี้จะไมศึกษาลักษณะความแตกตางทางชาติพันธุ
มาเปนสาระสําคัญในการศึกษาวิจัย แตจะทําการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบในดานตางๆ และความ
แตกตางของการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยมุงเนนไปที่ธุรกิจ Homestay เพื่อหา
จุดเดน จุดดอย หรือขอดี ขอเสีย อันจะนําไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืนตอไป และผลของการศึกษาจะ
นําไปสูหลักวิธีและแนวคิดการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนในลักษณะของการไดถูก
ทดลองปฏิบัติการจริงแลว และสามารถนําไปเปนแบบอยางใหแกชุมชนอื่นตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
  
 การวิจัยเร่ืองศักยภาพการบริหารจัดการธุรกิจการทองเที่ยวโดยชุมชน : โฮมสเตยบานแมกํา
ปอง อําเภอแมออน และ บานผานกกก อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อ 
  
 1.  เพื่อศึกษาถึงศักยภาพในการบริหารจัดการธุรกิจการทองเที่ยวโดยชุมชน เชิงเปรียบเทียบ
ระหวางสองชุมชนที่มีความแตกตางกัน 
  
 2.  เพื่อแสวงหาแนวคิดและการคนพบวิธีการใหมๆ ในการบริหารจัดการธุรกิจทองเที่ยว
โดยชุมชน 
 
สมมุติฐานของการวิจัย 
  
 ชุมชนบานแมกําปอง อําเภอแมออน และ ชุมชนบานผานกกก อําเภอแมริม จังหวัด
เชียงใหม  มีศักยภาพในการบริหารจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
  
 การวิจัยนี้ไดใชระยะเวลาตั้งแตเดือนกรกฎาคม ถึง เดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2553 โดยเก็บ
รวบรวมขอมูลจากแหลงที่พักโฮมสเตยจํานวน 2 ชุมชน เปาหมายคือ บานแมกําปอง หมูที่ 3 ตําบล
หวยแกว อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม และ ชุมชนบานผานกกก หมูที่ 9 ตําบลโปงแยง อําเภอแม
ริม จังหวัดเชียงใหม   
  
 เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง ผูวิจัยไดกําหนดตัวผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) ในขั้นตอน
การเก็บขอมูลดังนี้ 
  
 1.  ประชาชนในพื้นที่ ไดแก ผูอาวุโส ผูใหญบาน สมาชิกอบต. ตัวแทนเจาของรานคา/
ตัวแทนเจาของรานอาหาร และประชาชนในพื้นที่  
  
 2.  สมาชิกในกลุมโฮมสเตย ไดแก ผูประกอบการธุรกิจโฮมสเตย กลุมมัคคุเทศกทองถ่ิน 
กลุมแมบาน กลุมเกษตรกร กลุมสหกรณ และกลุมหัตถกรรม   
  
 3.  เจาหนาที่และองคกรของรัฐที่เกี่ยวของกับธุรกิจโฮมสเตยของทั้ง 2 ชุมชน โดยมีผูให
ขอมูลหลัก (Key Informants) ซ่ึงเปนผูที่มีหนาที่รับผิดชอบในการนํานโยบายการทองเที่ยวไป
ปฏิบัติ ไดแก กํานันตําบล สาธารณสุขตําบล เกษตรตําบล ประธานองคการบริหารสวนตําบล 
ผูใหญบาน ตัวแทนบริษัทนําเที่ยว เจาหนาที่ปาไม ครูใหญ 
  
 4.  นักทองเที่ยวที่เขามาใชบริการโฮมสเตยของทั้งสอง โดยผูวิจัยจะทําการเลือกผูใหขอมูล
ดวยวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จากนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวชมในหมูบานและ
ไดใชบริการบานพักแบบโฮมสเตยของแตละหมูบาน 
 
ประโยนท่ีไดรับจากการวิจัย 
  
 1.  งานวิจัยนี้นาจะเปนประโยชนตอการกระชับและการทําความเขาใจกับรูปแบบของหลัก
และแนวคิดการบริหารจัดการธุรกิจการทองเที่ยวโดยชุมชนตอทั้งสองชุมชนท่ีเขาไปทําการศึกษา   
และตอชุมชนอื่น 
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 2.  งานวิจัยช้ินนี้นาจะเปนประโยชนตอการจัดการกับปญหาและอุปสรรคในการบริหาร
จัดการธุรกิจการทองเที่ยวโดยชุมชน อันจะนําไปสูการวางแผนที่ดีสําหรับการพัฒนาชุมชนตอไป 
  
 3.  ขอคนพบจากงานวิจัยช้ินนี้ ไดแก แนวความคิด หรือวิธีการบริหารจัดการใหมอันเกิด
จากการสั่งสมประสบการณ การแกไขปญหาและอุปสรรคตางๆ อันเกิดจากภูมิปญญาของชุมชนเอง 
ซ่ึงนอกเหนือจากกฎเกณฑแนวคิดทฤษฎีตางๆ ที่ไดกําหนดไวนาจะเปนประโยชนตออีกชุมชนหนึ่ง 
และตอชุมชนอื่นภายนอกตอไป 
 
นิยามศัพทท่ีเก่ียวของ 
  
 การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism) คือ การทองเที่ยวที่คํานึงถึง
ความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน การจัดการโดยชุมชนเพื่อ
ชุมชน และชุมชนมีบทบาทเปนเจาของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพื่อใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน 
โดยมองวาการทองเที่ยวตองทํางานครอบคลุม 5 ดานพรอมกัน ทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม โดยมีชุมชนเปนเจาของและมีสวนในการจัดการ 
  
 การทองเที่ยวแบบสัมผัสวัฒนธรรมชนบท (Homestay) เปนบริการการทองเที่ยวประเภท
หนึ่งที่นักทองเที่ยวเขาพักกับเจาบานที่ยินดีใหการตอนรับนักทองเที่ยวดวยอัธยาศัยและมีน้ําใจไมตร ี
เหมาะสําหรับนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษาเรียนรูกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีของชาวบาน       
นักทองเที่ยวจะพักอาศัยอยูกินและทํากิจวัตรประจําวันรวมกับเจาบาน เชน การทํานา ทําสวน การ
หาผัก หาปลา ไปวัด ทําบุญ นอกจากนี้แลวยังเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว
ใกลเคียง เชน เลนน้ําตก ขี่จักรยาน นั่งเรือ เดินปาศึกษาธรรมชาติ ฯลฯ 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวโดยชมุชน 

 การทองเที่ยวโดยชุมชน (Community - Based Tourism) คือ การทองเที่ยวที่คํานึงถึงความ
ยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน
และชุมชนมีบทบาทเปนเจาของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพื่อใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน 
(โครงการทองเที่ยวเพื่อชีวิตและธรรมชาติ, 2540) นอกจากนั้น วีระพล ทองมา (อางใน สินธุ สโรบล 
และคณะ, 2546, 12) ยังไดนิยามการทองเที่ยวโดยชุมชนไววา ทางเลือกในการจัดการทองเที่ยวที่
ชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดทิศทางของการทองเที่ยว บนฐานคิดที่วาชาวบานทุกคนเปน
เจาของทรัพยากร และเปนผูมีสวนไดสวนเสียจากการทองเที่ยว โดยการนําเอาทรัพยากรที่มีอยูใน
ทองถ่ินดานตางๆ ไมวาจะเปนธรรมชาติ ประวัติศาสตร วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิต และวิธีการผลิต
ของชุมชนมาใชเปนตนทุน หรือปจจัยในการจัดการการทองเที่ยวอยางเหมาะสม รวมทั้งมีการพฒันา
ศักยภาพของคนในชุมชนใหมีความรู ความสามารถในการดําเนินงาน ตั้งแตการตัดสินใจ การ
วางแผน การดําเนินงาน การสรุปบทเรียน โดยเนนใหเกิดความยั่งยืนสูคนรุนลูกรุนหลานและเกิด
ประโยชนตอทองถ่ิน ตลอดจนคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเปนสําคัญ  

องคประกอบของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน (พจนา สวนศรี 2546 หนา 15) 

องคประกอบหลักของ CBT มีอยู 4 ดาน กลาวคือ 

1.  ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม  

2.  ดานองคกรชุมชน  

3.  ดานการจัดการ  

4.  ดานการเรียนรู 
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1.  ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 
 1.1  ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ   

      1.2  มีวิถีการผลิตที่พึ่งพาและใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน 

      1.3  ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีที่เปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น 

2.  ดานองคกรชุมชน 
 2.1  ชุมชนมีระบบสังคมที่เขาใจกัน 

 2.2  มีปราชญ หรือผูมีความรู และทักษะในเรื่องตางๆ หลากหลาย   

 2.3  ชุมชนรูสึกเปนเจาของและเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา 

3.  ดานการจัดการ 
 3.1  มีกฎกติกาในการจัดการสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และการทองเที่ยว  

 3.2  มีองคกรหรือกลไกในการทํางานเพื่อจัดการการทองเที่ยว และสามารถเชื่อมโยง
การทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได  

 3.3  มีการกระจายผลประโยชนที่เปนธรรม  

 3.4  มีกองทุนของชุมชนที่เอื้อประโยชนตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน 

4.  ดานการเรียนรู  
 4.1  ลักษณะของกิจกรรมการทองเที่ยวสามารถสรางการรับรู และความเขาใจในวิถี
ชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกตาง  

 4.2  มีระบบจัดการใหเกิดกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานกับผูมาเยือน  

 4.3  สรางจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมทั้งในสวนของ
ชาวบานและผูมาเยือน 
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หลักการทํางานการทองเที่ยวโดยชุมชน 

จากแนวคิดของ รศ.ดร.วีระพล ทองมา (2553, ระบบออนไลน) ซ่ึงคิดวา การทองเที่ยวโดย
ชุมชน ที่มองชุมชนเปนศูนยกลางหรือฐานเพื่อกําหนดทิศทาง แผนงาน แผนปฏิบัติการของตนเอง
โดยดําเนินการพรอมกันทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมนั้น จึงทําให
กิจกรรมการทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาแบบองครวมและเกี่ยวกับกลุมคนตางๆ 
มากมาย เมื่อมองในบริบทของการพัฒนาการทองเที่ยวที่ตองการใหชุมชนมีสวนรวมและได
ประโยชนจากการทองเที่ยวจึงควรตองมีหลักการรวมกัน ดังนี้ 

1.  การทองเที่ยวโดยชุมชนตองมาจากความตองการของชุมชนอยางแทจริง ชุมชนไดมีการ
พินิจพิเคราะหสภาพปญหา ผลกระทบการทองเที่ยวอยางรอบดานแลว ชุมชนรวมตัดสินใจลงมติที่
จะดําเนินการตามแนวทางที่ชุมชนเห็นสมควร 

 2.  สมาชิกในชุมชนตองมีสวนรวมทั้งการคิดรวม วางแผนรวม ทํากิจกรรมรวม ติดตาม
ประเมินผลรวมกัน เรียนรูรวมกัน และรับประโยชนรวมกัน 

3.  ชุมชนตองการรวมตัวกันเปนกลุม เปนชมรม เปนองคกร หรือจะเปนองคกรชุมชนเดิมที่
มีอยูแลวเชนกัน องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ก็ได เพื่อกลไกที่ทําหนาที่แทนสมาชิกทั้งหมดใน
ระดับหนึ่ง และดําเนินการดานการกําหนดทิศทาง นโยบายการบริหาร การจัดการ การประสานงาน 
เพื่อใหการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนไปตามเจตนารมณของสมาชิกในชุมชนที่เห็นรวมกัน 

4.  รูปแบบ เนื้อหา กิจกรรมของการทองเที่ยวโดยชุมชน ตองคํานึงการอยูรวมกันอยางมี
ศักดิ์ศรี มีความเทาเทียมกัน มีความเปนธรรม และใหสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม เศรษฐกิจ 
การเมือง สังคม และวัฒนธรรมในเชิงสรางสรรคและลดผลกระทบในเชิงลบ 

5.  มีกฎกติกาที่เห็นรวมจากชุมชน สําหรับการจัดการทองเที่ยวที่ชัดเจน และสามารถกํากับ
ดูแลใหเปนไปตามกติกาที่วางไว 

6.  ชุมชนที่จัดการทองเที่ยว สมาชิกในชุมชน ชาวบานทั่วไป และนักทองเที่ยว ควรมี
กระบวนการเรียนรูระหวางกันและกันอยางตอเนื่อง เพื่อกอใหเกิดการพัฒนากระบวนการทํางาน
การทองเที่ยวโดยชุมชนใหถูกตองเหมาะสม และมีความชัดเจน 
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7.  การทองเที่ยวโดยชุมชน จะตองมีมาตรฐานที่มาจากขอตกลงรวมภายในชุมชนดวย เชน 
ความสะอาด ความปลอดภัย การกระจายรายไดที่เปนธรรมของผูที่เกี่ยวของ และพิจารณารวมกันถึง
ขีดความสามารถในการรองรับ 

8. รายไดที่ได รับจากการทองเที่ยวมีสวนไปสนับสนุนการพัฒนาชุมชนและรักษา
ส่ิงแวดลอม 

9.  การทองเที่ยวจะไมใชอาชีพหลักของชุมชน และชุมชนตองดํารงอาชีพหลักของตนเอง
ไวได ทั้งนี้หากอาชีพของชุมชนเปลี่ยนเปนการจัดการทองเที่ยว จะเปนการทําลายชีวิตและจิต
วิญญาณดั้งเดิมของชุมชนอยางชัดเจน 

10.  องคกรชุมชนมีความเขมแข็งพอที่จะจัดการกับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นได และพรอมจะ
หยุดเมื่อเกินความสามารถในการจัดการ ซ่ึงสิ่งเหลานี้หากมองในเรื่องความพรอมของชุมชนและ
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทองเที่ยวในมิติของชุมชนแลว การทองเที่ยวโดยชุมชนจะเปนไป
ไดดวยดีนั้นยังตองพิจารณาจากมิตินอกชุมชนที่เขามาเกี่ยวของดวย ไดแก การตลาด นโยบายรัฐที่
เขามาสนับสนุน และพฤติกรรมของนักทองเที่ยว เปนตน 

การทองเที่ยวยังสามารถเปนเครื่องมือในการพัฒนา โดยใชการทองเที่ยวเปนเงื่อนไขและ
สรางโอกาสใหองคกรชุมชนเขามามีบทบาทสําคัญในการวางแผนทิศทางการพัฒนาชุมชนของคน
ในชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งในชุมชนที่มีแนวโนมวาการทองเที่ยวจะรุกคืบเขาไปถึง หรือตองการ
เปดเผยชุมชนของตนใหเปนที่รูจักในวงกวาง ใหมีการสรางใหเกิดกระบวนการเรียนรูเกี่ยวกับการ
วางแผน การบริหารจัดการทรัพยากร และกระจายอํานาจการตัดสินใจ โดยเนนความสําคัญของการ
จัดการธรรมชาติแวดลอม และใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนไปพรอมกัน 

 ทางดานแนวคิดของ จิตศักดิ์ พุฒจร (2553, ระบบออนไลน) ไดกลาวไววา การจัดการการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน มิติการจัดการแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ เดิมอยูในการดูแลของ
ภาครัฐโดยอาศัยหลักการและวิชาการเพื่อการจัดการแหลงธรรมชาติใหมีความยั่งยืน และสามารถ
รองรับการทองเที่ยวควบคูกันไป แตในปจจุบันมิติของการจัดการแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติได
เปลี่ยนแปลงไป ชุมชนทองถ่ินถูกคาดหวังใหเขามามีบทบาทมากขึ้น ทั้งในดานการมีสวนรวมใน
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การดูแลรักษาและจัดการทรัพยากรทางธรรมชาติ การใหความรู และการใหบริการแกนักทองเที่ยว 
แตทิศทางของความรวมมือดังกลาวของหนวยงานภาครัฐ ไมวาจะเปนอุทยานแหงชาติ หนวยงานใน
ทองถ่ินกับชุมชน ยังไมเกิดขึ้นอยางแทจริง ยังเกิดการคิดแบบแยกสวนกันคิด แยกกันวางแผน 
แยกกันของบประมาณ แยกกันจัดการ เมื่อมองภาพรวมแลวจะเห็นวาจะมีแหลงทองเทีย่วทีถู่กทาํลาย
ลงไปอยางรูเทาไมทันการณ โดยผานภาพของการกระตุนเศรษฐกิจจากภาครัฐบาล ทําใหเกิดการ
พัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติอยางไรทิศทาง ภายหลังจากสภาพเศรษฐกิจในประเทศเกิด
ปญหา ประเทศไทยจําเปนตองปรับเปลี่ยนแนวทางและกลยุทธเพื่อฟนฟูสภาพเศรษฐกิจ การ
ทองเที่ยวดูเหมือนจะเปนหนทางที่รัฐบาลทุมเทความสนใจและตั้งเปาใหเปนแนวทางในการฟนฟู
สภาพปญหาที่เกิดขึ้น โดยกระจายงบประมาณเพื่อพัฒนาใหเกิดการทองเที่ยวอยางกวางขวาง ทําให
เกิดการตอบรับกระแสการพัฒนานี้อยางกวางขวาง แตละจังหวัด อําเภอ ตําบล และทองถ่ินตางๆ 
ตางพากันเสนองบประมาณเพื่อพัฒนาแหลงทองเที่ยวที่ตนเองตางคิดวานาจะเปนแหลงทองเที่ยวที่ดี
และสรางรายไดอยางที่เขาใจกัน แตกวารอยละแปดสิบของโครงการที่เสนอเขามาของบประมาณ
ทางดานการทองเที่ยว ตางมุงเนนที่จะพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกสบาย พัฒนาถาวรวัตถุ โดย
เขาใจวาจะเปนการพัฒนาที่ถูกวิธี อีกทั้งนักการเมืองในทุกระดับ ตางมุงที่จะผลักดันใหโครงการ
เหลานี้ผาน เปนเครื่องมือสรางฐานเสียงและผลประโยชนสวนตน แมแตอุทยานแหงชาติก็มุงเนน
การเปดพื้นที่เพื่อรองรับจํานวนนักทองเที่ยวที่มากขึ้น แตขาดกําลังคนที่จะดําเนินการและความ
เขาใจถึงแกนแทของการรองรับนับทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความยั่งยืน อีกทั้งยังไมไดกําหนด
กลุมเปาหมายใหชัดเจนเรียกไดวา ไมวากลุมนักทองเที่ยวเปนแบบไหน พฤติกรรมอยางไรก็ตองรับ
ไดหมด ภาพของอุทยานแหงชาติที่ควรจะเปนแหลงเรียนรู และคอยๆ ปรับเปลี่ยนใหนักทองเที่ยวรู
ซ้ึงถึงการอนุรักษธรรมชาติก็ออนดอยลงไป เพียงเวลาไมนานพื้นที่ทางธรรมชาติทั่วประเทศตางถูก
ปรับเปลี่ยนโดยมีการพัฒนา ปรับปรุง และกอสรางสิ่งอํานวยความสะดวกสบายที่ขัดแยงกับ
ความคิดดานการทองเที่ยวอยางยั่งยืนที่ควรจะเปนจนเปนสิ่งที่สวนทางกับเปาหมายความยั่งยืนที่
ประชาคมโลกตางพยายามรวมกันทําใหเกิดความยั่งยืนมากที่สุดเทาที่จะทําได อาคารศูนยบริการ ที่
พักนักทองเที่ยว ส่ิงอํานวยความสะดวกที่เกินความจําเปนและไมกลมกลืนกับธรรมชาติถูกสรางขึ้น
อยางมากมายโดยขาดการวางแผนที่ดี ขาดการวิเคราะหโอกาสและความเปนไปไดทางการทองเที่ยว 
ภายหลังจากการเปดแหลงทองเที่ยวเพียงไมนานจนสงผลใหแหลงทองเที่ยวมากมายถูกพัฒนาผิด
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ทิศทาง เกิดการเสื่อมโทรมอยางรวดเร็ว และถูกทิ้งรางกลายเปนอนุสรณของการทองเที่ยวของ
เมืองไทยเราในที่สุด ส่ิงที่เกิดขึ้นเปนเหตุอันสําคัญที่ช้ีใหเห็นวา ถึงเวลาที่จะตองกลับมาทบทวนสิง่ที่
ไดดําเนินการไปวา ถูกทางมากนอยเพียงไร ชุมชนจะตองทําความเขาใจจุดยืนและยอมรับภาระและ
หนาที่อะไรบาง กอนที่จะตัดสินใจดําเนินการทองเที่ยวโดยชุมชนเอง จะขออธิบายขอสังเกตดังนี้  

1.  ชุมชนเขมแข็งและมีสวนรวมในการพัฒนาอยางจริงจังหรือไม ควรจะตองมีสวนรับรู 
รวมคิด และตัดสินใจรวมกันตั้งแตตน  

2.  ตระหนักรูถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการทองเที่ยว ทั้งแงบวกและลบที่อาจจะเกิดขึ้น
ตอส่ิงแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม เนื่องจากในชวงที่ผานมาหลายชุมชนรับรูเพียงดานบวกและ
ผลประโยชนเพียงสวนเดียว  

3. ยึดมั่นและภาคภูมิใจในวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน โดยเขาใจถึงผลการ
เปล่ียนแปลงหากการทองเที่ยวเขามาแลวจะไมทําใหส่ิงดีดีเหลานี้เปล่ียนแปลงไปไดโดยงาย  

4.  เขาใจใหตรงกันวา การทองเที่ยวเปนเพียงเครื่องมือที่จะทําใหคนในชุมชุนไดมาคิด
รวมกัน ทํางานรวมกัน แกปญหารวมกัน ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนากระบวนการคิดและความเขมแขง็
ของชุมชนเปนเรื่องหลัก ผลตอบแทนเปนเรื่องรองหรือรายไดเสริมนั่นเอง  

5.  วางแผนลวงหนาเรื่องเงินๆ ทองๆ ใหเกิดความยุติธรรมและกระจายรายไดใหทั่วถึงมาก
ที่สุด เพราะหลายแหงเมื่อจัดสรรไมลงตัว จะเกิดความขัดแยงและความแตกแยกในที่สุด และควร
จัดแบงสวนหนึ่งของรายไดกลับมาใชพัฒนา ฟนฟูธรรมชาติ และสังคมดวย  

6.  นักทองเที่ยวคาดหวังวาจะมีการนําเสนอหรือส่ือความหมายทางวัฒนธรรมหรือ
ธรรมชาติที่เขาใจงาย เปนกันเอง มิใชการพาไปใหถึงที่ทองเที่ยวเฉยๆ ควรมีการพูดคุยหรือให
นักทองเที่ยวไดมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ดวย  

7.  กิจกรรมการทองเที่ยวจะตองเคารพกฎเกณฑอันดีงามของชุมชน และสังคมนั้นๆ และ
เปนการปลูกฝงจิตสํานึกในการอนุรักษส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมใหนักทองเที่ยวดวย  
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8.  มุงเนนการจัดการที่ดี เนื่องจากแหลงทองเที่ยวสวนมากจะจัดการไดไมเหมาะสมสําหรับ
ความมีคุณคาในตัวเอง บางครั้งมุงจัดการเพื่อใหนักทองเที่ยวสะดวกแตลืมคํานึงถึงสภาพการดูแล
รักษาธรรมชาติและวัฒนธรรม  

9.  การจัดการอยางเหมาะสมในดาน  

 9.1  การจัดการขยะที่จะตองใหมีนอยที่สุดหรือพยายามใหนักทองเที่ยวนํากลับไปดวย 

 9.2  คุณภาพน้ําที่จะตองพยายามลดน้ําทิ้งน้ําเสียจากการทองเที่ยว ทําแหลงน้ําให
สะอาดที่สุด ในกรณีมีแหลงน้ําตก หรือธารน้ําธรรมชาติ ไมควรใชยาสระผมหรือสบู เนื่องจากจะ
สงผลถึงสัตว พืช และระบบนิเวศ  

 9.3  การจัดการเสียง การควบคุมไมใหเกิดเสียงอึกทึกครึกโครม ไมวาจะมาจากเสียง
นักทองเที่ยว เครื่องยนต หรือแมกระทั่งเสียงเพลง หรือเครื่องเสียง เพราะนักทองเที่ยวที่ช่ืนชอบ
ธรรมชาติมักชอบความสงบดวย 

 9.4  การดูแลความปลอดภัยใหแกชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยว ซ่ึงสําคัญมาก 
ความปลอดภัยเปนประเด็นสําคัญอันดับตนๆ ที่นักทองเที่ยวทุกคนคํานึงถึง ดังนั้น การจัดการดานนี้
ตองมีความพรอมมากที่สุดเชนกัน รวมถึงการเตรียมการเรื่องการปฐมพยาบาลอยางถูกตองดวย  

10.  การแบงพื้นที่ใหเหมาะสม เปนสัดเปนสวน ไมควรเปดใหทองเที่ยวไดทั้งหมด เพราะ
ในบางครั้งอาจเปนการรบกวนความสงบสุขของชุมชน หรือพื้นที่ธรรมชาติที่ควรจะสงวนให
ธรรมชาติไดฟนตัวดวย ดังนั้นควรวางแผนเรื่องการจัดแบงสรรพื้นที่ตั้งแตแรก  

11.  คํานึงถึงความสามารถการรองรับนักทองเที่ยว ทั้งดานแหลงทองเที่ยว ดานการจัดการ
และบริการที่มีขีดจํากัด ไมใชจะรับไดเร่ือยๆ อยางไมมีขีดจํากัด มิฉะนั้นจะสงผลทําใหการทองเที่ยว
ในพื้นที่เสื่อมโทรมและเสื่อมความนิยมลงอยางรวดเร็ว  

12.  คุณภาพการใหการบริการ ทั้งดานขอมูลขาวสาร การเดินทาง ความเปนอยู ที่พัก อาหาร
ทองถ่ิน และท่ีสําคัญเสนหของการทองเที่ยวในชุมชนไทย คือ อัธยาศัย น้ําใจไมตรี ความเอื้ออาทร 
และรอยยิ้มนั่นเอง  
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13. รวมกันวางแผนรองรับการพัฒนา และปองกันผลกระทบทั้งดานธรรมชาติและ
วัฒนธรรมที่อาจจะเกิดขึ้นไดในอนาคต  ซ่ึงอาจจะพัฒนาไปสูการเปนแผนปฏิบัติการ แผน
ยุทธศาสตร หรือแมแตแผนแมบทไดในที่สุด  

14.  พยายามเผยแพรและหาโอกาสสรางคนรุนใหมใหไดมีโอกาสกาวหนาเขามาทํางานเพื่อ
ชุมชน และคอยๆ สรางการยอมรับในชุมชนเองจนสามารถมีกลุมอายุตางๆ กันและถายทอดวิธีการ
แนวทางและภูมิปญญาใหสืบตอไปได  

15.  พัฒนาและหาโอกาสที่จะใหชุมชนไดเรียนรูจากความสําเร็จ ปญหา และแนวทางแกไข
ปญหาของรูปแบบการบริหารจัดการของชุมชนอื่นๆ อยูเสมอเพื่อการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน 

จึงเปนโอกาสดีที่ชุมชนตางๆ จะไดหันกลับมาทบทวนสิ่งที่เกิดขึ้นทุกแงมุมทั้งบวกและลบ 
พรอมกับพิจารณาโอกาสของชุมชนตอไปในอนาคตวาการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนนั้น สงผลดี
ตอชุมชนในระยะยาวจริงหรือไม ชุมชนจะจัดการอยางไรตอไป ในภาพรวมเราไมสามารถแยกการ
พัฒนาการทองเที่ยวออกจากการพัฒนาดานอื่นๆ ของชุมชนได หากการพัฒนาขั้นพื้นฐานตางๆ ไม
วาจะเปนการศึกษา สาธารณสุข คุณภาพชีวิต ความเปนอยูที่มั่นคงเรียบงาย วัฒนธรรมที่ดีงาม น้ําใจ
ไมตรีและรอยยิ้มจากใจคนไทยดวยกัน ยังถูกละเลยเพิกเฉย การทองเที่ยวอยางยั่งยืนที่หลายคนคิดวา
เปนทางรอดของความเปนไทยก็คงไมอาจจะถึงฝงฝนได 

การดําเนินการจัดการทองเที่ยวชุมชนในภาคเหนือ 

หมูบานหรือชุมชนทองเที่ยวในภาคเหนือ สวนใหญจะเปนหมูบานที่มีการทองเที่ยวเขามา
ในหมูบานหรือชุมชนเปนระยะเวลายาวนาน และกอนที่จะมีการจัดการทองเที่ยวชุมชนนั้น ใน
ลักษณะของการเปนหมูบานทางผาน โดยชาวบานไมไดมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยว และ
ไมไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวแตอยางใด เชน บานหวยฮ้ี ซ่ึงมีที่ตั้งอยูใกลกับเขตอุทยาน
แหงชาติดอยปุย จังหวัดแมฮองสอน บานกลางหลวงมีที่ตั้งอยูใกลอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท 
จังหวัดเชียงใหม ตอมาเมื่อมีกระแสการทองเที่ยวโดยชุมชนเกิดขึ้น จึงเริ่มมีหนวยงานเขามาใหการ
สนับสนุนและใหความรูกับชาวบานในการจัดการทองเที่ยวในลักษณะการทองเที่ยวโดยชุมชนขึ้น 
เมื่อชาวบานมีความรูเร่ืองการทองเที่ยวและสามารถดําเนินการไดดวยตนเอง หนวยงานตางๆ ก็ถอน
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ตัวออกไป การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในภาคเหนือเปนการผสมผสานระหวางการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงเกษตร การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร และการ
ทองเที่ยวเพื่อสุขภาพเขาดวยกัน อยางไรก็ตาม มีบางหมูบาน เชน หมูบานแมกําปอง จังหวัด
เชียงใหม ที่การทองเที่ยวเกิดขึ้นจากการริเร่ิมและการรวมแรงรวมใจของชาวบานกอนที่จะมี
หนวยงานของรัฐเขาไปใหการสนับสนุน  จนหมูบานกลายเปนหมูบานทองเที่ยวที่ประสบ
ความสําเร็จ ดังนั้นจึงอาจแบงความเปนมาของการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนในภาคเหนือ
ออกเปน 2 ลักษณะตามความเปนมา ไดแก การทองเที่ยวที่เกิดขึ้นจากการเขามาใหคําแนะนําจาก
หนวยงาน หรือบุคคลภายนอกชุมชน และการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นจากการริเร่ิมของคนภายในชุมชน 
(กรวรรณ สังขกร, 2552, 51-52) 

องคประกอบของการทองเที่ยวโดยชุมชนในภาคเหนือ  

1.  ชุมชนที่มีความเขมแข็ง สามัคคีปรองดอง และรวมแรงรวมใจกัน 

2.  ชุมชนมีความรูเร่ืองการทองเที่ยว 

 3.  ชุมชนมีแหลงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เชน ปาชุมชน น้ําตก เปนตน 

 4.  ชุมชนมีประวัติศาสตรความเปนมาที่นาสนใจ หรืออาจมีแหลงทองเที่ยวทางประวัติ 
ศาสตรในชุมชน เชน พิพิธภัณฑชาวบาน 

 5.  ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีที่เปนเอกลักษณ 

 6.  ชุมชนมีวิถีชีวิตที่นาสนใจ มีเอกลักษณ มีภูมิปญญาของตนเอง 

 7.  ชุมชนสามารถใหบริการที่พักแบบโฮมสเตยแกนักทองเที่ยว 

 8.  ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการและรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวรวมกัน 

 9.  การทองเที่ยวที่เกิดขึ้นมีความยั่งยืน 
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การบริหารจัดการการทองเที่ยว 

สําหรับการดําเนินการจัดการทองเที่ยวชุมชนในภาคเหนือนั้น สวนใหญจะมีลักษณะการ
บริหารจัดการในรูปแบบของคณะกรรมการทองเที่ยว ซ่ึงไดรับการแตงตั้งหรือคัดเลือกจากชาวบาน
ในหมูบานใหเขามาทําหนาที่ในการบริหารจัดการการทองเที่ยว สวนสมาชิกของกลุมทองเที่ยวนั้น
อาจจะเปนสมาชิกโดยการสมัครใจ หรืออาจเปนสมาชิกโดยการซื้อหุน ซ่ึงก็ขึ้นอยูกับขอตกลงของ
แตละชุมชน 

รูปแบบการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนในภาคเหนือ  

1.  การบริหารจัดการทองเที่ยวในรูปแบบสหกรณ  

 โดยชาวบานจะรวมกลุมกันจัดตั้งกลุมสหกรณการทองเที่ยวขึ้นในชุมชน มีการจด
ทะเบียนในรูปแบบสหกรณ มีการแตงตั้งคณะกรรมการสหกรณซ่ึงคัดเลือกกันเองในกลุมของ
ชาวบาน เพื่อเขามาทําหนาที่ในการบริหารจัดการและดําเนินการจัดการทองเที่ยวชาวบานที่ตองการ
เปนสมาชิกกลุมตองซื้อหุน และเมื่อมีการปนผลก็จะไดรับการปนผลตามจํานวนหุนที่ถืออยู หมูบาน
ที่มีรูปแบบการบริหารจัดการลักษณะนี้ เชน บานแมกําปอง จังหวัดเชียงใหม 

 2.  การบริหารจัดการทองเที่ยวในรูปแบบศูนยการทองเที่ยว  

 ชาวบานจะรวมกลุมกันจัดตั้งศูนยการทองเที่ยวของชุมชนขึ้น โดยศูนยการทองเที่ยวนี้
อาจใชเปนศูนยกลางในการจัดประชุมสําหรับสมาชิกกลุม ใชเปนจุดรับนักทองเที่ยว เปนสถานที่จัด
กิจกรรมการทองเที่ยว สวนการบริหารจัดการนั้นก็จะมีการคัดเลือกและแตงตั้งคณะกรรมการเขามา
ทําหนาที่ในการบริหารจัดการกลุม เชนเดียวกับรูปแบบสหกรณบางชุมชนอาจเปดโอกาสให
ชาวบานทุกหลังคาเรือนในหมูบานเขารวมเปนสมาชิกของกลุมโดยไมตองซื้อหุน เชน บานหวยฮ้ี    
จังหวัดแมฮองสอน ในขณะที่บางชุมชนชาวบานตองมีการซ้ือหุนเพื่อเขาเปนสมาชิก เชน บานแม
กลางหลวง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงการปนผลก็ขึ้นอยูกับขอตกลงของแตละหมูบาน 
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3.  การบริหารจัดการทองเที่ยวในรูปแบบคณะกรรมการทองเที่ยว  

 การบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนในภาคเหนือสวนใหญมีการบริหารจัดการใน
รูปแบบของคณะกรรมการทองเที่ยว กลาวคือ ชาวบานในหมูบานมีการรวมกลุมกันจัดตั้งกลุม
ทองเที่ยวข้ึน จากนั้นก็มีการคัดเลือกตัวแทนเพื่อทําหนาที่บริหารจัดการกลุมในรูปแบบของ
คณะกรรมการทองเที่ยว ซ่ึงก็คลายคลึงกับการบริหารจัดการในรูปแบบสหกรณ และรูปแบบการจัด
ศูนยการทองเที่ยว ซ่ึงการบริหารจัดการในรูปแบบคณะกรรมการทองเที่ยวนี้ บางชุมชนสมาชิกกลุม
อาจมาจากการเขารวมโดยสมัครใจ ไมมีการซื้อหุนแตอยางใด และบางชุมชนสมาชิกกลุมอาจมาจาก
การเขารวมโดยสมัครใจ ไมมีการซื้อหุนแตอยางใด และบางชุมชนสมาชิกกลุมอาจมาจากการซื้อหุน
เขาเปนสมาชิก ซ่ึงการปนผลประโยชนก็ขึ้นอยูกับขอตกลงของแตละหมูบาน 

แนวคิดเกี่ยวกับบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay) 

จากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 ที่เนนบทบาทการพัฒนาชุมชน และการที่รัฐบาลออกกฎหมาย
การกระจายอํานาจสูทองถ่ิน ซ่ึงเปนแรงผลักดันใหองคกรทองถ่ินและหนวยงานตางๆ เร่ิมหันมาให
ความสําคัญกับการสรางรายไดใหกับชุมชน โดยใชการทองเท่ียวเปนจุดขาย จึงทําใหเกิดกิจกรรม 
การทองเที่ยวหลายรูปแบบในชุมชน ซ่ึงการจัดกิจกรรมโฮมสเตยก็เปนรูปแบบการทองเที่ยวที่ไดรับ
ความสนใจมาก ทั้งจากองคกรทองถ่ิน องคกรเอกชน และหนวยงานภาครัฐ จากการสืบคนและ
ติดตามความเปนมา พบวาการทองเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตยในประเทศไทยเกิดขึ้นมาเปนเวลานาน 
แตรูปแบบและกิจกรรมอาจมีลักษณะที่แตกตางกันไป โดยสามารถแบงตามยุคสมัยไดดังนี้ 

ยุคเร่ิมตน (พ.ศ. 2503- พ.ศ.2525)  

การทองเที่ยวรูปแบบโฮมสเตยกระจายอยูในกลุมนิสิต นักศึกษา กลุมออกคายอาสาพัฒนา
ชนบท ตองเรียนรูวิถีชีวิต รับทราบปญหาในชนบท เพื่อนํามาพัฒนาสังคมตามอุดมคติ การทองเที่ยว
รูปแบบโฮมสเตยกระจายไปในกลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่นิยมทัวรปา โดยเฉพาะในแถบ
ภาคเหนือของประเทศไทย นักทองเที่ยวจะพักตามบานชาวเขา โดยจุดพักนั้นจะขึ้นอยูกับเสนทาง
การเดินปา  
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ยุคกลาง (พ.ศ.2526 – พ.ศ.2536) 

กลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่นิยมทัวรปา เร่ิมไดรับความนิยมมากขึ้น การพักคางใน
รูปแบบของโฮมสเตยไดรับการพัฒนารูปแบบและกิจกรรม โดยกระจายไปยังหมูบานชาวเขาที่
กวางขวางมากขึ้น อยางไรก็ตามในระยะนี้การทองเที่ยวในรูปแบบทัวรปาที่มีการจัดการในรูปแบบ
โฮมสเตยเร่ิมสรางปญหาตางๆ ขึ้นในสังคม เชน ปญหายาเสพติด ปญหาโสเภณี ปญหาการฆาชิง
ทรัพย  

ยุคตั้งแตป พ.ศ.2537 - ปจจุบัน 

ยุคนี้เปนการเนนกระแสการพัฒนาสังคมสิ่งแวดลอม ดังนั้นจะพบไดวา การทองเที่ยวจะมี
แนวโนมที่จะเปนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ในระยะประมาณป พ.ศ.2537- พ.ศ.2539 ในกลุม
นักทองเที่ยวชาวไทย เร่ิมมีการทองเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย โดยกลุมนํารองคือ กลุมที่เปนนัก
กิจกรรมสังคมทั้งรุนเกาและรุนใหม เทาที่สืบคนพบวาพื้นที่ที่ดําเนินการเรื่องโฮมสเตยก็จะเปนพื้นที่
ที่องคกรพัฒนาเอกชนไทยเขาไปดําเนินการ เชน เกาะยาว จังหวัดพังงา (กลุมประมงชายฝง/อวนลาก 
อวนรุน) หลังจากพื้นที่เกาะยาว จังหวัดพังงา ไดมีพื้นที่อ่ืนๆ เพิ่มขึ้น เชน หมูบานคีรีวง จังหวัด
นครศรีธรรมราช บานแมทา จังหวัดเชียงใหม (เกษตรทางเลือก) บานผูใหญวิบูลย เข็มเฉลิม (เกษตร
ยั่งยืน)  

ป พ.ศ.2539 เปนตนมา  

ไดมีการเคลื่อนไหวขึ้นในกลุมนักธุรกิจ ผูประกอบการดานการทองเที่ยว โดยนําเสนอ
รูปแบบการทองเที่ยวผสมผสานระหวาง Adventure Ecotourism และโฮมสเตย จากการที่รัฐบาลได
ประกาศใหป พ.ศ.2541 – พ.ศ.2542 เปนปทองเที่ยวไทย (Amazing Thailand) ทุกหนวยงานของ
ภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนกิจกรรมทางการทองเที่ยว ทําใหเกิดการจัดการทองเที่ยวในแหลงชุมชน 
และขยายกิจกรรมโฮมสเตยเพิ่มมากขึ้น เชน หมูบานวัฒนธรรมผูไทยบานโคกโกง อําเภอกุสิ
นารายณ จังหวัดกาฬสินธุ บานทรงไทยที่ตําบลปลายโพงพาง อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
รวมทั้งพื้นที่ชนกลุมนอย หมูบานชาวเขาหลายพื้นที่ก็มีการสนับสนุนการจัดกิจกรรมโฮมสเตยดวย
เชนกัน  
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ในปจจุบันการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) กําลังไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น ทั้งใน
กลุมชาวไทย และชาวตางประเทศ มีการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวในแหลงชุมชน เพื่อศึกษาเรยีนรูวถีิ
ชีวิต วัฒนธรรม หัตถกรรมของทองถ่ิน โดยมีโฮมสเตยที่มีความหมายมากกวาการเปนที่พัก 
เนื่องจากเปนรูปแบบการทองเที่ยวอยางหนึ่ง ซ่ึงยึดเอารูปแบบที่พักเปนศูนยกลาง และจัดใหมี
กิจกรรมในดานตางๆ ตามความตองการของนักทองเที่ยวรวมอยูดวย 

การทองเที่ยวแบบสัมผัสวัฒนธรรมชนบท (Homestay) เปนบริการการทองเที่ยวประเภท
หนึ่งที่นักทองเที่ยวเขาพักกับเจาของบานที่ยินดีใหการตอนรับนักทองเที่ยวดวยอัธยาศัยและมีน้ําใจ
ไมตรี เหมาะสมสําหรับนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีของ
ชาวบาน นักทองเที่ยวจะพักอาศัยอยูกิน และทํากิจกรรมที่เปนกิจวัตรประจําวันรวมกับเจาของบาน 
เชน การทํานา ทําสวน หาผัก หาปลา ไปวัด ทําบุญ นอกจากนี้แลวยังเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยว
ในแหลงทองเที่ยวใกลเคียง เชน เลนน้ําตก ขี่จักรยาน นั่งเรือ เดินปาศึกษาธรรมชาติ ฯลฯ 

ชุมชนที่นาสนใจจะจัดบานพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทจะตองมีการรวมกลุมกันอยางนอย 3 
หลังคาเรือน มีการบริหารจัดการแบงสรรผลประโยชนเพื่อสวนรวมรวมกัน โดยขอยื่นประเมิน
มาตรฐานไดที่สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา (ยื่นเรื่องผาน
สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาประจําจังหวัดที่ชุมชนสังกัดอยู) สําหรับผูที่มีบาน หรือหองพัก
ใหบริการแกนักทองเที่ยวที่เปนเจาของคนเดียวไมมีการรวมกลุมกันในชุมชนจะไมจัดวาเปนที่พัก
สัมผัสวัฒนธรรมชนบท หรือ Homestay ตามที่มีประกาศในราชกิจจานุเบกษา (สํานักงานพัฒนาการ
ทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา) 

Homestay ถือเปนกิจกรรมทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวพักรวมกับเจาของบาน ซ่ึงใชบานเปน
ศูนยกลางโดยเชื่อมโยงกับแหลงทองเที่ยว วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน
เขาดวยกัน ทั้งนักทองเที่ยวและเจาของบานมีวัตถุประสงครวมกัน ที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรูวัฒนธรรม 
และวิถีชีวิตดวยความเต็มใจ พรอมทั้งจัดที่พักและอาหาร การนําเที่ยวในแหลงทองเที่ยวใกลเคียง 
โดยไดรับคาตอบแทนตามความเหมาะสม การจัดกิจกรรมที่พักสัมผัสวิถีชีวิตชนบท หรือ Homestay 
จึงเปนกิจกรรมทางการทองเที่ยวอยางหนึ่งที่สามารถนํามาพัฒนาชุมชน โดยคนในชุมชนมีสวนรวม 
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และไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนรวมคิด รวมทํางานรวมกัน สรางความ
เขมแข็งของคนในชุมชนเปนหลัก ผลตอบแทนเปนเรื่องรอง หรือเปนแครายไดเสริม 

นอกจากนั้น ยังไดคําจํากัดความของโฮมสเตยมาตรฐานไทย เนื่องจากการคัดสรรโฮมสเตย
มาตรฐานไทยครั้งนี้ สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา มีความมุงหวงัที่
จะใหโฮมสเตยมาตรฐานไทยคงความเปนเอกลักษณ และสามารถเชื่อมโยงกับกิจกรรมอื่นที่
กอใหเกิดรายไดของชุมชน เชน สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ(OTOP) เปนตน อีกทั้งเพื่อใหโฮม 
สเตยเปนกิจกรรมที่เสริมรายไดเพิ่มเติมจากอาชีพหลักของชุมชน โดยกอใหเกิดประโยชนและสราง
ความเขมแข็งใหกับชุมชนอยางแทจริง จึงใหคําจํากัดความของโฮมสเตยมาตรฐานไทยที่จะเขารับ
การประเมินเพื่อคัดสรรโฮมสเตยมาตรฐานไทย ดังนี้  

โฮมสเตยมาตรฐานไทย หรือท่ีพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทมาตรฐานไทย 

 หมายถึง บานที่อยูในชุมชนชนบทที่มีประชาชนในชุมชนเปนเจาของ และเจาของบานหรือ
สมาชิกในครอบครัวอาศัยอยูประจํา หรือใชชีวิตประจําวันอยูในบานดังกลาว นอกจากนี้ บาน
ดังกลาวตองมีความพรอมในการเปนโฮมสเตย กลาวคือ 

 1.  เจาของบานและสมาชิกในครอบครัวตองถือวาการทําโฮมสเตยเปนเพียงรายไดเสริม
นอกเหนือรายไดจากอาชีพหลักของครอบครัวเทานั้น 

 2.  มีพื้นที่ใชสอยภายในบานเหลือและไมไดใชประโยชน สามารถนํามาดัดแปลงให
นักทองเที่ยวเขาพักได 

 3.  นักทองเที่ยวตองเขาพักคางแรมในบานเดียวกับที่เจาของบานอาศัยอยู โดยมีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรูวัฒนธรรมและวิถีชีวิตระหวางกัน 

 4.  สมาชิกในครอบครัวตองมีความยินดีและเต็มใจที่จะรับนักทองเที่ยวใหเขามาพักคางแรม
ในบาน พรอมทั้งถายทอดวัฒนธรรมอันดีงามของทองถ่ินนั้นแกนักทองเที่ยว 

 5.  เจาของบานและสมาชิกในครอบครัวใหความรวมมือกับชุมชนในการจัดการโฮมสเตย
เปนอยางดี 
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6.  บานควรเปนสมาชิกของกลุม ชมรม หรือสหกรณ ที่รวมกันจัดการโฮมสเตยของชุมชน 

การจัดการโฮมสเตยเบื้องตน 

หลักการของโฮมสเตยเปนเรื่องที่สําคัญที่ทุกฝายตั้งแตรัฐบาลไปจนถึงชุมชนจะตองเขาใจ
ไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อมิใหการสงเสริมและพัฒนาเกี่ยวกับโฮมสเตยหลงทาง และกอใหเกิด
ปญหาตามมาภายหลัง ประการแรก ตองไมถือเปนนโยบายวาจะตองมีโฮมสเตยเกิดขึ้นในทุกๆ 
หมูบาน แตตองคํานึงถึงความพรอม ความรูความเขาใจของชุมชนเปนสําคัญ และชุมชนตองมีสวน
รวมในการบริหารจัดการ โดยเนนจุดขายอยูที่วิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน ภูมิปญญาทองถ่ินที่นาสนใจ 
และใหเขาใจตั้งแตเร่ิมแรกวา การทองเที่ยวนี้จะเปนเพียงรายไดเสริมมิใชรายไดหลักของชุมชน  

โดยสรุปชุมชนตองมีความเขมแข็งมีความรูเทาทันสิ่งที่นําไปสูความเปลี่ยนแปลง และ
เขาใจวัตถุประสงคของสิ่งที่ตนกําลังดําเนินการ เนื่องจากโฮมสเตย หรือที่พักสัมผัสวัฒนธรรม
ชนบท มีจุดศูนยกลางอยูที่บานพักในชุมชน ดังนั้น การจัดการเกี่ยวกับที่พักจึงเปนสิ่งที่สําคัญที่
ชุมชนหรือเจาของบานตองมีหลักและแนวทางในการปฏิบัติ ซ่ึงอาจเรียกวาบัญญัติ 10 ประการ ดังนี้ 

1.  เตียงนอนที่สะอาด สะดวก ปลอดภัย และถูกสุขลักษณะ ในราคาสมเหตุสมผล 

2.  หองอาบน้ําและสวมที่สะอาด 

3.  อาหารพื้นบานงายๆ แตปรุงมาอยางดี 

4.  ทิวทัศนและธรรมชาติของชนบทที่สวยงาม 

5.  ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของทองถ่ิน 

6.  กิจกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่ เชน เดินปา ตกปลา ขี่มา ปนเขา ขี่จักรยาน 

7.  รานคาทั่วไปและรานจําหนายสินคาของที่ระลึก 

8.  ความบันเทิง การแสดงพื้นบาน เชน ดนตรี การเตนรํา 

9.  ความปลอดภยัของนักทองเที่ยว 
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10.  ความเปนมิตรและรอยยิ้มของเจาบาน 

แนวทางของโฮมสเตยหรือบัญญัติ 10 ประการ ดังกลาวขางตนจะเห็นวาเกี่ยวของกับการ   
จัดบานพัก 5 ขอดวยกัน ไดแก 1,2,3,4, และ 10 สวนขออ่ืนๆ กลาวถึงสภาพแวดลอมที่เปนสิ่งดึงดูด
ใจของนักทองเที่ยว และเปนกิจกรรมที่ชุมชนจัดใหนักทองเที่ยว โดยกิจกรรมดังกลาวสะทอนให
เห็นวิถีชีวิตของชุมชนอยางแทจริง มิใชเปนการจัดฉากแตอยางใด 

แนวทางการพัฒนา 

การมีวิถีชีวิตที่เรียบงายแบบสังคมชนบทเปนจุดขายที่สําคัญที่นักทองเที่ยวใหความสนใจ 
การจัดกิจกรรมที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทจึงเปนสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวใน
แหลงทองเที่ยวชุมชน และเปนทางเลือกในตลาดทองถ่ินที่ไมใชคูแขงในเชิงพาณิชย ในพื้นที่ที่มี
โรงแรม หรือรีสอรท จึงไมถือเปนการประกอบการที่พักในเชิงธุรกิจบริการที่มีเสนอใหกับ
นักทองเที่ยว และเปนสิ่งที่ควรพิจารณาในการพัฒนาโฮมสเตย มีดังนี้  

1.  วิถีการดําเนินชีวิตที่เรียบงายแบบสังคมชนบท  

2.  วัฒนธรรมทองถ่ินที่มีเอกลักษณเฉพาะ  

3.  ความปลอดภัย  

4.  ความสะอาด  

5.  หองพักพรอมอาหาร  

6.  กิจกรรมทางการทองเที่ยว    

แนวคิดเรื่องการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) 

การทองเที่ยวนํารายไดเปนเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศตางๆ เพื่อนําไปพัฒนาประเทศ 
ทําใหประเทศที่พัฒนาแลวและกําลังพัฒนาตางๆ  พยายามพัฒนาการทองเที่ยวของตนให
เจริญกาวหนาดวยการสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยวและใหนักทองเที่ยวเดินทางเขามา
ทองเที่ยวยังประเทศของตนมากที่สุด แตเนื่องจากการทองเที่ยวที่ผานมาเปนการทองเที่ยวแบบ
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ประเพณีนิยม (Conventional Tourism) ซ่ึงเนนดานเศรษฐกิจเปนสําคัญ แตไมคํานึงถึงผลกระทบ
ดานลบตอส่ิงแวดลอมและความเปนอยูของคนในชุมชนทองถ่ิน ทําใหทรัพยากรทองเที่ยวและ
ส่ิงแวดลอมถูกทําลายเกิดความเสื่อมโทรมไมสามารถปรับคืนสูสภาพเดิม ประกอบกับกระแส
อนุรักษและเสียงเรียกรองใหคืนสภาพความสมบูรณแกธรรมชาติไดทวีความรุนแรงและตอเนื่อง 
จนกระทั่งประมาณป ค.ศ.1972 (พ.ศ.2515) เกิดการเปลี่ยนแปลงแนวคิดการทองเที่ยวของคนกลุม
หนึ่งในยุโรปและอเมริกาที่ไมพอใจการทองเที่ยวแบบประเพณีนิยม ไดกลาวหาวาการทองเที่ยวมี
สวนทําใหทรัพยากรถูกทําลายไป 

จึงเกิดกระแสความคิดที่จะปรับกระบวนการและวิสัยทัศนของการทองเที่ยวเสียใหม โดยมี
สาเหตุมาจากแนวโนม 2 ประการมาประจบกันคือ 

1.   แนวโนมเร่ืองการอนุรักษ การเพิ่มขึ้นของประชากรและการถดถอยของภาวะเศรษฐกิจ
ในหลายประเทศ มีแนวโนมกอใหเกิดการทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเพิ่มขึ้น เชน 
การตัดไม  การทําเหมืองแร  สวนใหญสงผลกระทบอยางรุนแรงตอระบบนิเวศ  จนทําให
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมถูกทําลายและเสื่อมโทรม 

2.   แนวโนมเร่ืองการทองเท่ียว ปจจุบันคนสวนใหญใชเวลาวางในการเดินทางทองเที่ยว
มากขึ้น และมีแนวโนมการเดินทางทองเที่ยวแบบผจญภัย เพื่อเขาไปมีสวนรวมและสัมผัสกับ
ธรรมชาติอยางแทจริง 

จากแนวโนมทั้ง 2 ประการ สงผลใหเกิดกระแสเรียกรองการอนุรักษทรัพยากรทองเที่ยว
และสิ่งแวดลอมอยางรุนแรงและตอเนื่อง มีการโจมตีการทองเที่ยวมากขึ้นวาเปนอุตสาหกรรมที่กอ
ผลเสียตอทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยว และกระแสเรียกรองนี้ไดรับการ
ตอบสนองเปนอยางดีจากทั้งภาครัฐและเอกชนในการตระหนักถึงการพัฒนาการทองเที่ยวที่ไม
ทําลายสิ่งแวดลอม อันเปนสาเหตุสําคัญใหเกิดประชุมนานาชาติดานสิ่งแวดลอมและพัฒนาแบบ
ยั่งยืนขึ้น ณ เมืองแวนคูเวอร ประเทศแคนาดา เมื่อเดือนมีนาคม ค.ศ.1990 (พ.ศ.2533) หรือที่เรียกวา 
Global’90 Conference ผลของการประชุมครั้งนี้ทําใหเกิดหลักการของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนขึ้น 
ตอมามีการประชุมสหประชาชาติวาดวยส่ิงแวดลอมและการพัฒนา (The United Nation Conference 
on Environment and Development : UNCED) หรือ Earth Summit ที่นครริโอ เดอ  จาเนโร ประเทศ
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บราซิล เมื่อเดือนมิถุนายน พ.ศ.2535 ไดมีการลงนามรับรองเอกสารสําคัญเฉพาะ “แผนปฏิบัติการ 
21 หรือ Agenda 21” นับเปนแผนแมบทของโลกสําหรับการดําเนินงานที่จะทําใหเกิดการพัฒนา
อยางยั่งยืน ทั้งในดานสังคมเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม จึงกอใหเกิดการทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้น ซ่ึงเปน
รูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  

สําหรับประเทศไทยไดมีการตอบสนองการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนอยางเดนชัด ทั้ง
ภาครัฐและเอกชนและประชาชนทั้งในระดับชาติและทองถ่ิน โดยในป พ.ศ.2538 – พ.ศ.2539 การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดผลักดันใหเกิดนโยบายและแนวทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้นในป 
พ.ศ.2539 – พ.ศ.2540 การทองเที่ยวแหงประเทศก็ไดกําหนดนโยบายการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ 
(Nation Eco tourism Policy) ขึ้นเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทยสูการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
ในขณะเดียวกันก็ไดกําหนดแผนพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ.2540 – พ.ศ.2544) 

การประชุม Globe’90 ณ ประเทศ แคนาดา ไดใหคําจํากัดความไววา “การทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืน” หมายถึง การพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและผูเปนเจาของ
ทองถ่ินในปจจุบัน โดยที่มีการปองกันและสงวนรักษาโอกาสตางๆ ของอนุชนรุนหลัง โดยในที่นี้
การทองเที่ยว หมายถึง การจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และ 
ความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศไวดวย 

 การประชุมสหประชาชาติวาดวยสิ่งแวดลอมและพัฒนา  หรือการประชุม EARTH 
SUMMIT ท่ีกรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล ไดใหความหมายของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไว
วา เปนการทองเที่ยวที่ไมเปนอันตรายตอส่ิงแวดลอมทุกรูปแบบ ไมวาจุดหมายปลายทางจะเปนที่ใด 
จะเปนกลุมใหญหรือกลุมเล็ก ทั้งในเมืองและชนบท 

 Robert Cleverdon และ WTO (อางในสรัสวดี อาสาสรรพกิจ, 2542 หนา 10) เสนอวา                 
การพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนเปนการพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว
และผูเปนเจาของทองถ่ินในปจจุบัน โดยมีการปกปองและสงวนรักษาโอกาสตางๆ ของอนุชนรุน
หลัง ดวยการจัดการการทองเที่ยวนี้มีความหมายตอการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปน
ทางเศรษฐกิจ สังคม และความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่ยังสามารถรักษาเอกลักษณทาง
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วัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย ทั้งนี้ แนวความคิดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน มุงเนนใหอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวโดยรวม ปรับสภาพการจัดการเพื่อเขาสูยุคใหมของกระแสโลกที่เปลี่ยนไป ขอบเขตการ
พัฒนาจึงครอบคลุมทุกสวนของการทองเที่ยว คือ 

1.  กิจกรรมการทองเที่ยวจะตองดํารงอยูได 

2.  มีนักทองเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอยางสม่ําเสมอ 

3.  ทรัพยากรการทองเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจไวไดไมเสื่อมคลาย 

4.  กิจการการบริการมีกําไร แมตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการใหบริการอยูเสมอ 

5.  ผลกระทบที่มีตอส่ิงแวดลอมทั้งทางธรรมชาติ สังคม วัฒนธรรม ตองไมมีหรือมีนอย
ที่สุด 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา ไดใหความหมายของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน (2548 หนา 7) ไววา การ
ทองเที่ยวกลุมใหญและกลุมเล็กที่มีการจัดการอยางดีเยี่ยมเพื่อสามารถดํารงไวซ่ึงทรัพยากรทองเที่ยว
ใหมีความดึงดูดใจอยางไมเสื่อมคลาย ธุรกิจทองเที่ยวมีการปรับปรุงคุณภาพใหมีผลกําไรอยางเปน
ธรรม ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมไดรับผลประโยชนตอบแทนอยางเหมาะสม โดยมีนักทองเที่ยวเขา
มาเยี่ยมเยือนสม่ําเสมออยางเพียงพอ แตมีผลกระทบทางลบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุดหรือไมมีเลย
อยางยืนยาว 

สามารถสรุปอยางงายๆ ไดวาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism) หมายถึง การ
ทองเที่ยวที่มีลักษณะสําคัญอยู 6 ประการ ดังตอไปนี้คือ 

1. เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทุกประเภททั้งแหลงทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ และแหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรม 

2.  เปนการทองเที่ยวที่เนนคุณคาและความเปนเอกลักษณของแตละแหลงทองเที่ยว 

3.  เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบตอทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมในแหลง
ทองเที่ยว 
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4.  เปนการทองเที่ยวที่ใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส เรียนรู และไดประสบการณที่เกี่ยวของกับ
ธรรมชาติ และวัฒนธรรม 

5.  เปนการทองเที่ยวที่ใหผลตอบแทนแกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

6.  เปนการทองเที่ยวที่ใหประโยชนตอชุมชนทองถ่ิน และคืนประโยชนกลับสูทรัพยากร
ทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมของทองถ่ิน 

 ศรันย เลิศรักษมงคล (อางใน ชลธร ทิพยสุวรรณ, 2548, หนา 12) ไดใหหลักการของการ
พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไว 7 ประการ คือ ประการที่หนึ่งการทองเที่ยวแบบยั่งยืนตองใหมีการ
ถายทอดวัฒนธรรมทางสหธรรมตางๆ แกลูกหลาน ประการที่สองการทองเที่ยวแบบยั่งยืนตองมีการ
อบรมใหเห็นความสําคัญของวัฒนธรรมทางสหธรรมรวมถึงโบราณสถาน โบราณวัตถุในทองถ่ิน
นั้น ประการที่สามการทองเที่ยวแบบยั่งยืนตองปฏิบัติและรวมกันอนุรักษวัฒนธรรม โบราณสถาน 
โบราณวัตถุนั้นอยางตอเนื่อง ประการที่ส่ีการทองเที่ยวแบบยั่งยืนตองรวมกันฟนฟูอยางเต็มที่ หาก
ทรัพยากรดังกลาวขางตนถูกปลอยปละละเลย ประการที่หาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนตองประสานกับ
รัฐในการประชาสัมพันธใหเปนที่รูจักและสนใจแกคนทั่วไป ประการที่หกการทองเที่ยวแบบยั่งยืน
ตองปฏิบัติตนเปนเจาบานที่ดี และใฝหาความรูเพิ่มเติมอยางสม่ําเสมอ และประการที่เจ็ดการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนตองพัฒนาสิ่งแวดลอมในทองถ่ินใหเอื้ออํานวยตอการทองเที่ยวใหสมบูรณ 

หลักการสําหรับการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

ศูนยเพื่อการวางแผนการทองเที่ยวและการแกไขปญหาความยากจนแหงเอเชีย (2549, หนา 
8-11) ไดแนะหลักการสําหรับการทองเที่ยวอยางยั่งยืน เพื่อเปนแนวทางพื้นฐานในการรวมเอา
วิสัยทัศนที่กวางของการพัฒนาอยางยั่งยืนเขาไปบูรณาการกับนโยบายและการปฏิบัติการของ
ทองถ่ินโดยใชหลักเกณฑ 18 ขอ ดังตอไปนี้คือ  

1.  สมาชิกของชุมชนจะตองควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยว โดยการเขาไปมีสวนรวมใน
การกําหนดวิสัยทัศนดานการทองเที่ยวของชุมชน กําหนดแหลงทรัพยากรที่จะตองไดรับการทํานุ
บํารุงและสงเสริม รวมทั้งการรวมกําหนดเปาหมายและกลยุทธในการพัฒนาและบริหารจัดการ 
นอกจากนี้สมาชิกของชุมชนจะตองเขารวมในการดําเนินการตามแนวทางและกลยุทธที่ไดกําหนด



  27

ขึ้น รวมทั้งการเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงานดานบริการการสาธารณูปโภคและการอํานวย
ความสะดวก 

2.  นวัตกรรมดานการทองเที่ยวควรพัฒนาขึ้นจากความรวมมือของกลุมตางๆ ที่มีสวน
เกี่ยวของในพื้นที่ 

3.  การพัฒนาดานการทองเที่ยวจะตองรวมถึงโอกาสในการจางงานที่มีคุณภาพ การจัดหา
งานที่ดีและเหมาะสมใหกับคนในพื้นที่ควรจะเปนสวนหนึ่งของภาพรวมของการพัฒนาการ
ทองเที่ยวในแตละพื้นที่ และหนึ่งในกระบวนการจางงานที่มีคุณภาพนั้น คือการใหโอกาสคน
ทองถ่ินเขามารวมบริหารและจัดการโครงสรางพื้นฐานดานการทองเที่ยว เชน โรงแรม รานอาหาร 
รานคา ฯลฯ นอกจากนี้ การใหการศึกษา การฝกอบรมกับคนในทองถ่ิน และการใหโอกาสในการ
เขาถึงแหลงเงินทุนในการประกอบธุรกิจ ก็ถือเปนสวนสําคัญของนโยบายการพัฒนาประเภทนี้ดวย 

4.  การกระจายผลประโยชนจากการทองเที่ยวควรเปนไปอยางกวางขวางในแตละพื้นที่ๆ มี
การพัฒนาการทองเที่ยว ความสัมพันธและการเชื่อมโยงระหวางกลุมตางๆ ตลอดจนการมีสวนรวม
ของสมาชิกชุมชนในการวางแผน ในการพัฒนา และการดําเนินงานบริหารทรัพยากรดานการ
ทองเที่ยว ตลอดจนการบริการดานตางๆ เพื่อกอเกิดความมั่นใจวามีการกระจายของผลประโยชน
อยางเทาเทียมกันในระหวางสมาชิกชุมชน นักทองเที่ยว และผูประกอบการตางๆ 

5.  การทองเที่ยวแบบยั่งยืนจะตองใหความเสมอภาคระหวางคนรุนตางๆ การกระจายตนทนุ
และผลประโยชนจากการพัฒนาการทองเที่ยวจะตองเกิดขึ้นทั้งในคนรุนปจจุบันและอนาคต เพื่อให
เกิดความเปนธรรมกับคนรุนตอๆ ไป เราทุกคน ไมวาจะเปนนักทองเที่ยว ธุรกิจทองเที่ยว และชมุชน
ควรรักษาทรัพยากรไวใหอยูในสภาพที่ดีไมนอยกวาสิ่งที่เรามีอยูในปจจุบัน ดังนั้น การพัฒนาการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืนจะตองหลีกเลี่ยงการใชทรัพยากรที่ไมสามารถนํากลับมาสูสภาพเดิมได 

6.  การวางแผนระยะยาวเปนสิ่งจําเปนสําหรับผูประกอบการและหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อ
เปนหลักประกันวาพื้นที่นั้นๆ จะไมเสียหายจากการดําเนินกิจกรรมใดๆ เพียงเพื่อประโยชนระยะสั้น 
และละทิ้งไปเมื่อนักทองเที่ยวและนักธุรกิจหมดความสนใจและยายไปที่อ่ืนๆ การวางแผนระยะยาว



  28

จะชวยสงเสริมใหมีการใชกลยุทธตางๆ ในเชิงรุกเพื่อใหเกิดความยั่งยืนของพื้นที่ และชวยสราง
ความสัมพันธเชื่อมโยงสวนตางๆ ของทองถ่ิน 

7.  ความกลมกลืนเปนสิ่งจําเปนที่จะตองสรางใหเกิดขึ้นระหวางนักทองเที่ยว สถานที่ และ
ชุมชน องคประกอบสําคัญ ไดแก การสนับสนุนอยางกวางขวางจากผูมีสวนไดเสียประโยชนใน
พื้นที่ และความสมดุลระหวางวัตถุประสงคดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และมนุษย ตลอดจน
การตระหนักถึงความสําคัญของการรวมมือระหวางรัฐบาลชุมชนทองถ่ินและอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
ตลอดจนองคกรไมแสวงกําไรที่ทํางานเกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชนและอนุรักษส่ิงแวดลอม 

8.  กลยุทธและแผนดานการทองเที่ยวจะตองไดรับการเชื่อมโยงเขากับนวัตกรรม และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับตางๆ 

9.  ความรวมมืออยางใกลชิดขึ้นระหวางผูกําหนดนโยบายและผูปฎิบัติในระดับตางๆ 
ตลอดจนหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของมีความจําเปนมาก โดยเฉพาะนโยบายดาน
การทองเที่ยวและนโยบายสิ่งแวดลอม ซ่ึงผูใหบริการดานตางๆ ไมวาจะเปนดานการขนสง ที่จอดรถ 
ความสามารถในการรองรับดานน้ําดื่มน้ําใช ความสามารถในการกําจัดน้ําเสีย จะตองไดรับการ
พิจารณารวมกับแผนการทองเที่ยวและพัฒนาที่เกี่ยวของ 

10.  การประสานความรวมมือระหวางแหลงทองเที่ยว ผูประกอบการ และธุรกิจการ
ทองเที่ยวเปนสิ่งจําเปน เนื่องจากแตละธุรกิจหรือการดําเนินงานดานหนึ่งดานใดยอมมีผลกระทบตอ
การประกอบการหรือคุณภาพการทํางานของธุรกิจดานอื่นๆ อยางหลีกเลี่ยงไมได 

11.  มีความจําเปนที่จะตองทําการประเมินผลกระทบที่จะเกิดจากการพัฒนาดานการ
ทองเที ่ยว ความสามารถในการรองรับของพื้นที่จะตองไดรับการพิจารณา โดยครอบคลุมทั ้ง
ขอจํากัดและการพัฒนาดานกายภาพ ดานธรรมชาติ ดานสังคมและวัฒนธรรม จะตองมีความ
สอดคลองกับขอจํากัดของทองถิ่นและสิ่งแวดลอม แผนและการดําเนินงานใดๆ ควรไดรับการ
ประเมินผลอยางสม่ําเสมอ และมีการปรับปรุงแกไขความเหมาะสม 

12.  จะตองมีการพัฒนาแนวทางหรือหลักเกณฑสําหรับการดําเนินการดานการทองเที่ยว 
รวมถึงการประเมินผลกระทบ นอกจากนี้จะตองมีการสรางประมวลจรรยาบรรณในการปฏิบัติ
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สําหรับการทองเที่ยวในทุกระดับ ทั้งในระดับชาติระดับภูมิภาคและระดับทองถ่ิน รวมทั้งการพัฒนา
ดัชนีช้ีวัดและขีดจํากัดสําหรับใชช้ีวัดผลกระทบและความสําเร็จของโครงการทองเที่ยว กลยุทธ
สําหรับการปกปองและติดตามตรวจสอบเปนสิ่งจําเปนหากชุมชนตองการปกปกษรักษาทรัพยากร
ซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญของสินคาทางการทองเที่ยวของพวกเขา 

13.  การวางแผนการทองเที่ยวจะตองเปลี่ยนแปลงจากแนวทางดั้งเดิมที่เนนการเติบโตของ
อุตสาหกรรมมาเปนการใหความสําคัญของโอกาสในการจางงานและพัฒนารายได รวมทั้งคุณภาพ
ชีวิตของคนทองถ่ินดวย และในขณะเดียวกันก็ตองแนใจวา การตัดสินใจในแตละขั้นตอนของการ
พัฒนานั้นสะทอนใหเห็นถึงการตระหนักในคุณคาของสิ่งแวดลอม ทั้งทางธรรมชาติและวัฒนธรรม 
การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรสาธารณะตางๆ เชน น้ํา อากาศ และที่ดินของสวนรวมควรมี
ความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบไดในฐานะของผูใช ทั้งนี้เพื่อเปนที่แนวาทรัพยากรเหลานี้ไม
ถูกนําไปใชในทางที่ผิด 

14.  การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนจําเปนตองอาศัยการศึกษาและหลักสูตรอบรมตางๆ 
เพื่อสงเสริมความรูความเขาใจใหกับสาธารณชน ตลอดจนสงเสริมความสามารถทางธุรกิจ การ
ประกอบอาชีพ และความเชี่ยวชาญในสาขาอาชีพตางๆ 

15.  การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนรวมถึงกิจกรรมและการดําเนินการที่จะชวยสงเสริม
ลักษณะเดนของสภาพภูมิทัศนและพื้นที่ในบริเวณนั้น ความเปนเอกลักษณของชุมชน และโอกาส
ในการใชประโยชนของพื้นที่กิจกรรมตางๆ ควรมุงใหเกิดประสบการณที่มีคุณภาพ อันนําไปสูความ
พึงพอใจของนักทองเที่ยว ขณะที่ยังยึดมั่นในหลักการอื่นๆ ของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

16.  ขนาดและประเภทของสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยวจะตองสะทอนให
เห็นขอจํากัดและขีดความสามารถในการรองรับของทรัพยากรในพื้นที่ โดยเนนการสงเสริมใหจัด
ส่ิงอํานวยความสะดวกขนาดเล็ก และบริการที่มีผลกระทบนอย 

17. กระบวนการบริหารจัดการเกี่ยวกับการทองเที่ยวจะตองชวยดํารงรักษาไว ซ่ึง
ทรัพยากรธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรมที่สืบทอดกันมา ทั้งนี้โดยใชหลักเกณฑและมาตรฐาน
ของสากล 
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18.  การทําตลาดการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ควรใหความสําคัญในเรื่องคุณภาพของประสบการณ
ที่นักทองเที่ยวจะไดรับในขณะที่ยังเนนหลักการขออ่ืนๆ ที่ไดกลาวไวขางตน การสงเสริมการตลาด
ดังกลาวควรกระทําอยางมีสํานึกรับผิดชอบและสะทอนจริยธรรมของการบริหารจัดการของแหลง
พื้นที่การทองเที่ยว 

แนวคิดเกี่ยวกับสวนผสมทางการตลาดทองเที่ยว (Marketing Mix of Tourism) 

 สวนผสมทางการตลาด(Marketing Mix of Tourism)ในอุตสาหกรรมหมายถึง องคประกอบ
หลายๆ อยางที่ผูประกอบธุรกิจใชเปนเครื่องมือหรือกลยุทธทางการตลาดที่สามารถควบคุมหรือ
พัฒนาได (4Ps) และปจจัยทางการตลาดที่ควบคุมไดยากหรือควบคุมไมได (นอกเหนือจาก 4 Ps) 
เพื่อใหธุรกิจการทองเที่ยวประสบความสําเร็จ องคประกอบเหลานี้ ไดแก 

1.  ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง สินคาและบริการทุกอยางที่ผูประกอบธุรกิจเสนอขาย  

2.  ราคา (Price) หมายถึง ราคาของสินคาและบริการและการกําหนดราคา  

3.  ชองทางการจัดจําหนาย (Place/Process of Delivery) หมายถึง กระบวนการหรือชองทาง
จําหนายสินคาและบริการไปใหถึงลูกคาโดยรวดเร็วและสะดวกที่สุด 

4.  การสงเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง วิธีการที่จะกระตุนใหลูกคาตองการซื้อ
สินคาและบริการ ไปใหถึงลูกคาที่ตองการซื้อสินคาและบริการเร็วขึ้น ซ้ือจํานวนมากขึ้น 

5.  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) หมายถึง บรรยากาศขณะซื้อขายสินคา
และบริการ และขณะที่ลูกคาบริโภคสินคา ซ่ึงจะสามารถสรางความรูสึกพอใจหรือไมพอใจได
ในทันที  

6.  กระบวนการซื้อ (Purchasing Process) หมายถึง การศึกษาขอมูลทางการตลาดเพื่อให
ทราบถึงกระบวนการซื้อของนักทองเที่ยวและการเลือกสรรผลิตภัณฑที่เหมาะสมกลุมตลาด
นักทองเที่ยว 

7.  การจัดรวมผลิตภัณฑ (Packaging) หมายถึง การจัดรวมสินคาและบริการการทองเที่ยว
หลายๆ อยางที่เหมาะสมเขาดวยกัน เพื่อตอบสนองกลุมตลาดเปาหมายของธุรกิจ 
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8.  ความรวมมือทางธุรกิจ (Partnership/Participation) หมายถึง การประสานงานรวมมือกัน
ทางธุรกิจระหวางผูซ้ือ (Buyers) และผูขาย (Sellers) ในธุรกิจทองเที่ยวในการรวมมือกันเสนอขาย
สินคาและบริการทองเที่ยวที่ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและไดรับความพอใจสูงสุด 
โดยรักษาคุณภาพมาตรฐานการบริการ และระดับราคาที่เหมาะสม 

นอกจาก 8 Ps ขางตนแลว สวนประสมทางการตลาดในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ยังมีอีก
หลายอยางที่ควบคุมไมได เชน บุคลากรการทองเที่ยว (Personnel) ประชาชน (People) การเมือง 
(Politics / power) ซ่ึงเปนองคประกอบที่มีผลกระทบตอสถานการณการตลาดการทองเที่ยวการเพิ่ม
หรือลดจํานวนนักทองเที่ยว (ฉลองศรี พิมลสมพงศ, 2551, 59) 

แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาวะแวดลอม (SWOT Analysis) 

 การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ หรือการวิเคราะหสภาวะแวดลอม (SWOT 
Analysis) เปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณสําหรับองคกรหรือโครงการ ซ่ึงชวยผูบริหาร
กําหนดจุดแข็งและจุดออนจากสภาพแวดลอมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอม
ภายนอก ตลอดจนผลกระทบที่มีศักยภาพจากปจจัยเหลานี้ตอการทํางานขององคกร 

 SWOT เปนตัวยอท่ีมีความหมายดังนี้ 

  1.  Strengths  - จุดแข็งหรือขอไดเปรียบ 

  2.  Weaknesses  - จุดออนหรือขอเสียเปรียบ  

  3.  Opportunities  - โอกาสที่จะดําเนินการได  

  4.  Threats  - อุปสรรค ขอจํากัด หรือปจจัยที่คุกคามการดําเนินงานขององคการ  

S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเดนหรือจุดแข็ง ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยภายใน เปนขอดีที่
เกิดจากสภาพแวดลอมภายในบริษัท เชน จุดแข็งดานสวนประสม จุดแข็งดานการเงิน จุดแข็งดาน
การผลิต จุดแข็งดานทรัพยากรบุคคล บริษัทจะตองใชประโยชนจากจุดแข็งในการกําหนดกลยุทธ
การตลาด 
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W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดดอยหรือจุดออน ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยภายใน เปน
ปญหาหรือขอบกพรองที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายในตางๆ ของบริษัท ซ่ึงบริษัทจะตองหาวิธีใน
การแกปญหานั้น 

O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส ซ่ึงเกิดจากปจจัยภายนอก เปนผลจากการที่
สภาพแวดลอมภายนอกของบริษัทเอื้อประโยชนหรือสงเสริมการดําเนินงานขององคกร โอกาส
แตกตางจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้นเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายนอก แตจุดแข็งนั้นเปนผลมา
จากสภาพแวดลอมภายใน นักการตลาดที่ดีจะตองเสาะแสวงหาโอกาสอยูเสมอ และใชประโยชน
จากโอกาสนั้น 

T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ซ่ึงเกิดจากปจจัยภายนอก เปนขอจํากัดที่เกิดจาก
สภาพแวดลอมภายนอก ซ่ึงธุรกิจจําเปนตองปรับกลยุทธการตลาดใหสอดคลองและพยายามขจัด
อุปสรรคตางๆ ที่เกิดขึ้นใหไดจริง  

หลักการสําคัญของ SWOT ก็คือ การวิเคราะหโดยการสํารวจจากสภาพการณ 2 ดาน คือ 
สภาพการณภายในและสภาพการณภายนอก ดังนั้น การวิเคราะห SWOT จึงเรียกไดวาเปนการ
วิเคราะหสภาพการณ (Situation Analysis) ซ่ึงเปนการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนเพื่อใหรูตนเอง(รูเรา) 
รูจักสภาพแวดลอม(รูเขา)ชัดเจน และวิเคราะหโอกาส-อุปสรรค การวิเคราะหปจจัยตางๆ ทั้ง
ภายนอกและภายในองคกร ซ่ึงจะชวยใหผูบริหารขององคกรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่
เกิดขึ้นภายนอกองคกรทั้งสิ่งที่ไดเกิดขึ้นแลว และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทั้ง
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเหลานี้ที่มีตอองคกรธุรกิจ และจุดแข็งจุดออน และความสามารถ
ดานตางๆ ที่องคกรมีอยู ซ่ึงขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนอยางมากตอการกําหนดวิสัยทัศนการ
กําหนดกลยุทธและการดําเนินตามกลยุทธขององคกรในระดับที่เหมาะสมตอไป  

ประโยชนของการวิเคราะห SWOT 

 เปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมตางๆ ทั้งภายนอกและภายในองคกร ซ่ึงปจจัยเหลานี้แตละ
อยางจะชวยใหเขาใจไดวามีอิทธิพลตอผลการดําเนินงานขององคกรอยางไร จุดแข็งขององคกรจะ
เปนความสามารถภายในที่ถูกใชประโยชนเพื่อการบรรลุเปาหมาย ในขณะที่จุดออนขององคกรจะ
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เปนคุณลักษณะภายในที่อาจจะทําลายผลการดําเนินงาน  โอกาสทางสภาพแวดลอมจะเปน
สถานการณที่ใหโอกาสเพื่อการบรรลุเปาหมายองคกร ในทางกลับกันอุปสรรคทางสภาพแวดลอม
จะเปนสถานการณที่ขัดขวางการบรรลุเปาหมายขององคกร ผลจากการวิเคราะห SWOT นี้จะใชเปน
แนวทางในการกําหนดวิสัยทัศน การกําหนดกลยุทธ เพื่อใหองคกรเกิดการพัฒนาไปในทางที่
เหมาะสม  

ขั้นตอน / วิธีการดําเนินการทํา SWOT Analysis 

การวิเคราะห SWOT จะครอบคลุมขอบเขตของปจจัยที่กวาง ดวยการระบุจุดแข็ง จุดออน 
โอกาสและอุปสรรคขององคกร ทําใหมีขอมูลในการกําหนดทิศทางหรือเปาหมายที่จะถูกสราง
ขึ้นมาบนจุดแข็งขององคกร และแสวงหาประโยชนจากโอกาสทางสภาพแวดลอม และสามารถ 
กําหนดกลยุทธที่มุงเอาชนะอุปสรรคทางสภาพแวดลอมหรือลดจุดออนขององคกรใหมีนอยที่สุดได 
ภายใตการวิเคราะห SWOT นั้น จะตองวิเคราะหทั้งสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร โดยมี
ขั้นตอน ดังนี้ 

1.  การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกร   

 จะเกี่ยวกับการวิเคราะหและพิจารณาทรัพยากรและความสามารถภายในองคกรทุกๆ 
ดาน เพื่อที่จะระบุจุดแข็งและจุดออนขององคกร แหลงที่มาเบื้องตนของขอมูล เพื่อการประเมิน
สภาพแวดลอมภายในคือ ระบบขอมูลเพื่อการบริหารที่ครอบคลุมทุกดาน ทั้งในดานโครงสราง 
ระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน บรรยากาศในการทํางานและทรัพยากรในการบริหารคน เงิน วัสดุ การ
จัดการ รวมถึงการพิจารณาผลการดําเนินงานที่ผานมาขององคกรเพื่อที่จะเขาใจสถานการณและผล
กลยุทธกอนหนานี้ดวย -จุดแข็งขององคกร (S-Strengths) เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมอง
ของผูที่อยูภายในองคกรนั้นเองวาปจจัยใดภายในองคกรที่เปนขอไดเปรียบหรือจุดเดนขององคกรที่
องคกรควรนํามาใชในการพัฒนาองคกรได และควรดํารงไวเพื่อการเสริมสรางความเข็มแข็งของ
องคกร -จุดออนขององคกร (W - Weanesses) เปนการวิเคราะหปจจัยภายในจากมุมมองของผูที่อยู
ภายในองคกรนั้นๆ เองวา ปจจัยภายในองคกรที่เปนจุดดอย ขอเสียเปรียบขององคกรที่ควรปรับปรุง
ใหดีขึ้นหรือขจัดใหหมดไปอันจะเปนประโยชนตอองคกร  
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2.  การประเมินสภาพแวดลอมภายนอก  

 ภายใตการประเมินสภาพแวดลอมภายนอกองคกรนั้น สามารถคนหาโอกาสและ
อุปสรรคทางการดําเนินงานขององคกรที่ไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจทั้งใน
และระหวางประเทศที่เกี่ยวกับการดําเนินงานขององคกร เชน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดลอมทางสังคม เชน ระดับการศึกษาและอัตรารูหนังสือ
ของประชาชน การตั้งถ่ินฐานและการอพยพของประชาชน ลักษณะชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณ ี
คานิยม ความเชื่อและวัฒนธรรม สภาพแวดลอมทางการเมือง เชน พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา 
มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดลอมทางเทคโนโลยีหมายถึง กรรมวิธีใหมๆ และพัฒนาการทางดาน
เครื่องมืออุปกรณที่จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและใหบริการ  

 2.1  โอกาสทางสภาพแวดลอม (O-Opportunities) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอก
องคกรปจจัยใดที่สามารถสงผลกระทบประโยชนทั้งทางตรงและทางออมตอการดําเนินการของ
องคกรในระดับมหภาค และองคกรสามารถฉกฉวยขอดีเหลานี้มาเสริมสรางใหหนวยงานเข็มแข็ง
ขึ้นได   

 2.2  อุปสรรคทางสภาพแวดลอม (T-Threats) เปนการวิเคราะหวาปจจัยภายนอกองคกร
ปจจัยใดที่สามารถสงผลกระทบในระดับมหภาคในทางที่จะกอใหเกิดความเสียหายทั้งทางตรงและ
ทางออม ซ่ึงองคกรจําตองหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองคกรใหมีความแข็งแกรงพรอมที่จะเผชิญแรง
กระทบดังกลาวได 

ระบุสถานการณจากการประเมินสภาพแวดลอม 

เมื่อไดขอมูลเกี่ยวกับจุดแข็ง-จุดออน โอกาส-อุปสรรคจากการวิเคราะหปจจัยภายในและ
ปจจัยภายนอกดวยการประเมินสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอกแลว ใหนาํจดุแขง็-
จุดออนภายในมาเปรียบเทียบกับโอกาส-อุปสรรคจากภายนอก  เพื่อดูวาองคกรกําลังเผชิญ
สถานการณเชนใด และภายใตสถานการณเชนนั้นองคกรควรจะทําอยางไร โดยทั่วไป ในการ
วิเคราะห SWOT ดังกลาวนี้ องคกรจะอยูในสถานการณ 4 รูปแบบ ดังนี้   
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 1.  สถานการณที่ 1 (จุดแข็ง-โอกาส)     

 สถานการณนี้เปนสถานการณที่พึ่งปรารถนาที่สุด เนื่องจากองคกรคอนขางจะมีหลาย
อยาง ดังนั้น ผูบริหารขององคกรควรกําหนดกลยุทธในเชิงรุก (Aggressive - Stratagy) เพื่อดึงเอาจุด
แข็งที่มีอยูมาเสริมสรางและปรับใชและฉกฉวยโอกาสตางๆ ที่เปดมาหาประโยชนอยางเต็มที่    

    2.  สถานการณที่ 2 (จุดออน-อุปสรรค)  

 สถานการณนี้เปนสถานการณที่เลวรายที่สุด เนื่องจากองคกรกําลังเผชิญอยูกับอุปสรรค
จากภายนอกและมีปญหาจุดออนภายในหลายประการ ดังนั้น ทางเลือกที่ดีที่สุดคือ กลยุทธการตั้งรับ
หรือปองกันตัว (Defensive Strategy) เพื่อพยายามลดหรือหลบหลีกภัยอุปสรรคตางๆ ที่คาดวาจะ
เกิดขึ้น ตลอดจนหามาตรการที่จะทําใหองคกรเกิดความสูญเสียที่นอยที่สุด       

3.  สถานการณที่ 3 (จุดออน-โอกาส)     

 สถานการณองคกรมีโอกาสเปนขอไดเปรียบดานการแขงขันอยูหลายประการ แตติดขัด
อยูตรงที่มีปญหาอุปสรรคที่เปนจุดออนอยูหลายอยางเชนกัน ดังนั้น ทางออกคือ กลยุทธการพลิกตัว
(Turnaround-Oriented Strategy) เพื่อจัดหรือแกไขจุดออนภายในตางๆ ใหพรอมที่จะฉกฉวยโอกาส
ตางๆ ที่เปดให    

 4.  สถานการณที่ 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค)      

 สถานการณนี้เกิดขึ้นจากการที่สภาพแวดลอมไมเอื้ออํานวยตอการดําเนินงาน แตตัว
องคกรมีขอไดเปรียบที่เปนจุดแข็งหลายประการ ดังนั้น แทนที่จะรอจนกระทั่งสภาพแวดลอม
เปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถที่จะเลือกกลยุทธการแตกตัวหรือขยายขอบขายกิจการ (Diversification 
Strategy) เพื่อใชประโยชนจากจุดแข็งที่มีสรางโอกาสในระยะยาวดานอื่นๆ แทน  
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ขอพิจารณาในการวิเคราะห SWOT มีดังนี้     

1.  ควรวิเคราะหแยกแยะควรทําอยางลึกซึ้ง เพื่อใหไดปจจัยที่มีความสําคัญจริงๆ เปนสาเหตุ
หลักๆ ของปญหาที่แทจริง กลาวคือ เปนปจจัยที่มีประโยชนในการนําไปกําหนดเปนนโยบาย 
ตลอดจนสามารถนําไปกําหนดกลยุทธที่จะทําใหองคการ/ชุมชนบรรลุเปาหมายที่เปนผลลัพธขั้น
สุดทาย (Result) ไดจริง           

2.  การกําหนดปจจัยตางๆ ไมควรกําหนดขอบเขตของความหมายของปจจัยตางๆ ไมวาจะ
เปนจุดออน (W) หรือ จุดแข็ง (S) หรือ โอกาส (O) หรือ อุปสรรค (T) ใหมีความหมายคาบเกี่ยวกัน 
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองตัดสินใจและชี้ชัดวาปจจัยที่กําหนดขึ้นมานั้นเปนปจจัยในกลุมใด ทั้งนี้เพราะ
ปจจัยที่อยูตางกลุมกันก็ตองสมควรที่จะนําไปกําหนดกลยุทธที่ตางกันออกไป   

ตารางที่ 1 ขอพิจารณาในการวิเคราะห SWOT 

ปจจัยภายใน / ปจจัย
ภายนอก 

S จุดแข็งภายในองคกร W จุดออนภายในองคกร 

O โอกาสภายนอก SO การนําขอไดเปรียบของจุดแข็ง
ภายในและโอกาสภายนอกมาใช 

WO การแกไขจุดออนภายใน
โ ด ย พิ จ า รณ า จ า ก โ อ ก า ส
ภายนอก ที่เปนผลดีตอองคกร 

T อุปสรรคภายนอก ST การแกไขหรือลดอุปสรรค
ภายนอกโดยนาํจุดแข็งภายในมา
ใช 

WT การแกไขหรือลดความ
เสียหายของธรุกิจอันเกดิจาก
จุดออนภายในองคกรและ
อุปสรรคภายนอก 
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ขอดี – ขอเสีย ของการทํา SWOT Analysis   

ขอดี  เทคนิคการวิเคราะห SWOT ถูกนํามาใชอยางแพรหลายในการวิเคราะหสถานการณ
ตางๆ ทางธุรกิจและการบริหารเชิงกลยุทธ เนื่องจากเปนเทคนิคที่เขาใจงาย ไมซับซอน ใหความ
สะดวกเปนอยางมากสําหรับผูที่นํา SWOT มาใช และสามารถนําไปประยุกตใชในสถานการณดาน
ตางๆ มากมาย  เชน การตัดสินใจเลือกเมื่อมีทางเลือกหลายๆ ทาง -การกําหนดความสําคัญกอนหลัง
ของเหตุการณ  -การบริหารความเปลี่ยนแปลงที่ตองการใหเกิดขึ้น -การวิเคราะหและแกปญหาใน
การดําเนินการ -การวิเคราะหโครงการเริ่มใหม -การเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหสูงขึ้น -การ
สรางกระบวนการเรียนรูใหม ฯลฯ        

ขอเสีย  ของการใช SWOT ก็มีอยูไมนอยเชนกัน เมื่อเปรียบเทียบกับประโยชนและความ
หลากหลายในการประยุกตใชงาน เชน โอกาสผิดพลาดเกิดจากคุณภาพของขอมูลที่นํามาใช
วิเคราะห ทักษะ ประสบการณ และความเขาใจในความรูพื้นฐานของเทคนิค SWOT ของผูวิเคราะห 
-ตองทบทวน SWOT เปนระยะๆ เพื่อตรวจสอบสภาพวาเหตุการณและปจจัยตางๆ ที่นํามาใชเปน
ขอมูลพื้นฐานยังเหมือนเดิมหรือมีการเปลี่ยนแปลงไปแลวหรือไม 
                                                                                                                                                         
แนวคิดเกี่ยวกับวงจรชีวิตผลิตภัณฑ (Product Life Cycle) 

วงจรชีวิตผลิตภัณฑ (Product Life Cycle) เปนวงจรที่แสดงการเจริญเติบโตของยอดขาย 
และกําไรของผลิตภัณฑ 

1.  ขั้นแนะนํา (Introduction Stage) อาจเปนผลิตภัณฑใหม หรือผลิตภัณฑเกา แตเปลี่ยน
รูปแบบ วิธีการใหบริการใหม และนําเสนอเขาสูตลาด พรอมทั้งใชการโฆษณาประชาสัมพันธ และ
กลยุทธการสงเสริมการขายในรูปแบบตางๆ โดยมุงไปยังลูกคาที่คิดวาพรอมจะซื้อสินคาและบริการ
มากที่สุด เปาหมายหลักสําหรับผลิตภัณฑการทองเที่ยว วัตถุประสงคของการดําเนินงานในขั้น
แนะนํา เพื่อสรางความรูสึกจดจําใหภาพลักษณแกนักทองเที่ยว ขยายตลาดลูกคาประจํา และ
แสวงหาตลาดใหม การหวังผลกําไรจึงเปนไปไดยากถาเปนแหลงทองเที่ยวจะในขั้นการสํารวจและ
ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว 
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2.  ขั้นเจริญเติบโต (Growth Stage) ผลิตภัณฑเปนที่รูจักแพรหลาย ปริมาณการขายเพิ่มขึ้น
ไดรับความนิยมจากลูกคาและทํากําไรใหแกธุรกิจไดดี ผูประกอบการตองเรงการผลิตเพื่อตอบสนอง
ใหทันตอความตองการ รวมทั้งการรักษาและปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑใหมากขึ้นดวย เพื่อ
รักษากลุมลูกคาเดิม เพิ่มสัดสวนการถือครองตลาด (Market share) และขยายไปยังกลุมลูกคาใหมๆ 
ถาเปนแหลงทองเที่ยวจะมีการดําเนินการและพัฒนาใหเปนสถานที่ทองเที่ยว 

3.  ขั้นเจริญเติบโตเต็มท่ี (Maturity Stage) ผลิตภัณฑเปนที่ยอมรับของตลาด เร่ิมมีคูแขง
ขัน การโฆษณาและสงเสริมการขายจะเปลี่ยนจากการเนนความตองการทั่วไป (primary demand) 
เปนความตองการในขั้นเลือก (selective demand) ทําใหเกิดความพยามสรางความแตกตางในตัว
สินคา (product differentiation) จําเปนตองลดราคาสินคา หรือกําไรตอหนวย ถาเปนแหลงทองเที่ยว
จะมีนักทองเที่ยวเขาไปเที่ยวเปนจํานวนมาก มีส่ิงอํานวยความสะดวกครบถวน สําหรับผลิตภัณฑ
การทองเที่ยว เชน สถานที่ทองเที่ยวในภาคเหนือ กิจกรรมและสถานที่ทองเที่ยวแบบทัวรปา     
(trekking tour) อยูในขั้นเจริญเติบโตเต็มที่อยางมั่นคง จนมีแนวโนมไปในทางอิ่มตัว และถดถอย 
ปริมาณการขายยังเพิ่มขึ้นไปอีกระยะหนึ่ง ประกอบกับปริมาณความตองการเปนไปตามฤดูกาล
ทองเที่ยว ทําใหผูประกอบธุรกิจตองปรับปรุงคุณภาพ และสรางความแตกตางของผลิตภัณฑโดย
เปรียบเทียบกับคูแขงขัน เพื่อรักษากลุมลูกคาเดิมและสัดสวนของตลาดไวใหนานที่สุด และยังคงทํา
กําไรแกธุรกิจ 

4.  ขั้นอิ่มตัว (Saturation Stage) มียอดขายเพิ่มขึ้นในอัตราที่ลดลง ผลิตภัณฑที่ดอยกวา
ของบริษัทคูแขงออกสูตลาด มีการขายตัดราคากัน ตัวแทนจําหนายอาจลดการสั่งซื้อ จําเปนตองเรง
การสงเสริมการขายทั้งรานคาตัวแทนจําหนาย และผูบริโภค พรอมทั้งปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ 
ราคา ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการจําหนาย เพื่อขยายตลาดลูกคาใหกวางออกไป 

5.  ขั้นตกต่ํา หรือถดถอย (Decline Stage) ผูผลิตพยายามลดจํานวนผลิตภัณฑในตลาด 
เนื่องจากผลิตภัณฑไมทันสมัย ยอดขายลดลงไมสามารถรักษาสวนแบงของตลาดไวได การสงเสริม
การขายนอยลง จําเปนตองเริ่มวงจรชีวิตผลิตภัณฑใหม ดวยการปรับปรุงผลิตภัณฑ หรือให
ผลิตภัณฑนั้นออกจากตลาดไป แลวเสนอผลิตภัณฑใหมแทน  
 



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวจิัย 

  
  
 ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน เพื่อใหไดขอมูลตามวัตถุประสงคที่
กําหนดดังตอไปนี้ 
 
ศึกษาเอกสาร รวมถึงทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
 
 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซ่ึงชวยใหเกิดการพัฒนา
แนวความคิดและแนวทางการศึกษา ไดแก แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน แนวคิด
เกี่ยวกับบานพักแบบชุมชนมีสวนรวมหรือโฮมสเตย แนวคิดเรื่องการมีสวนรวมของชุมชน แนวคิด
เร่ืองการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  แนวคิดเรื่องมาตรฐานโฮมสเตยไทย แนวคิดเรื่องความเปน
ผูประกอบการ แนวคิดเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ แนวคิดเรื่องการจัดการตลาดการทองเที่ยว และ
งานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ 
 
การกําหนดแหลงขอมูล 
 
 การวิจัยนี้มุงศึกษาสถานการณในการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตยของ 2 ชุมชน ไดแก บาน
แมกําปอง อําเภอแมออน และบานผานกกก อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม โดยมุงเนนไปที่การ
บริหารจัดการในระยะเวลาที่ผานมา ตั้งแตปที่เร่ิมดําเนินการ พ.ศ.2547 เร่ือยมาจนถึงที่กําลังดําเนิน
ไปอยูในขณะนี้  ตลอดจนสภาพของปญหาและอุปสรรคที่ เกิดขึ้นในพื้นที่ภายใตบริบทที่
เปลี่ยนแปลงไป  ดังนั้นเพื่อใหไดขอมูลที่ ถูกตองผูวิจัยไดกําหนดตัวผูใหขอมูลหลัก  (Key 
Informants) ในขั้นตอนการเก็บขอมูล ดังนี้ 
  
 1.  ประชาชนในพื้นที่ ไดแก ผูอาวุโส ผูใหญบาน สมาชิกอบต. ตัวแทนเจาของรานคา/
ตัวแทนเจาของรานอาหาร  และประชาชนในพื้นที่ที่ ผูวิจัยเลือก  เพื่อใหไดขอมูลเบื้องตนที่
หลากหลาย  และสะทอนมุมมองสภาพการณทองเที่ยวภายในชุมชนที่ทําการศึกษาทั้ง 2 แหงที่แตก 
ตางกัน อีกทั้งยังสามารถบอกถึงประวัติความเปนมาของหมูบานและการประกอบอาชีพ วิถีชีวิต 
ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงตางๆ 
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 2.  สมาชิกในกลุมโฮมสเตย ไดแก ผูประกอบการธุรกิจโฮมสเตย กลุมมัคคุเทศกทองถ่ิน 
กลุมแมบาน กลุมเกษตรกร กลุมสหกรณ และกลุมหัตถกรรม โดยเปนกลุมที่มีสวนไดสวนเสียกับ
การดําเนินงานการทองเที่ยวโดยชุมชน ซ่ึงมีความชํานาญในการประกอบอาชีพแตกตางกัน และมี
หนาที่รับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายจากทางองคกรใหเปนผูปฏิบัติงานในการบริหารจัดการ 
  
 3.  เจาหนาที่และองคกรของรัฐที่เกี่ยวของกับธุรกิจโฮมสเตยของทั้ง 2 ชุมชน โดยมีผูให
ขอมูลหลัก (Key Informants) ซ่ึงเปนผูที่มีหนาที่รับผิดชอบในการนํานโยบายการทองเที่ยวไป
ปฏิบัต ิไดแก บุคคลจากหนวยงานดังตอไปนี้ 
  
 3.1  กํานันตําบล 
  
 3.2  สาธารณสุขตําบล 
  
 3.3  เกษตรตําบล 
  
 3.4  ประธานองคการบริหารสวนตําบล 
  
 3.5  ผูใหญบาน 
  
 3.6  ตัวแทนบริษัทนําเที่ยว 
  
 3.7  เจาหนาที่ปาไม 
  
 3.8  ครูใหญ 
  
 4.  นักทองเที่ยวที่เขามาใชบริการโฮมสเตยของทั้งสอง โดยผูวิจัยจะทําการเลือกผูใหขอมูล
ดวยวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จากนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวชมในหมูบานและ
ไดใชบริการบานพักแบบโฮมสเตยของแตละหมูบาน 
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การเก็บขอมูลการวิจัย 
  
 ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือในการเก็บขอมูลการวิจัย ซ่ึงประกอบไปดวย 
  
 1.  ตัวผูวิจัย ทําหนาที่เปนผูสังเกต ตั้งคําถาม จดบันทึก และวิเคราะหขอมูลทั้งหมด โดย
ผูวิจัยเขาไปสอบถามพูดคุยกับผูใหขอมูลหลัก โดยพยายามยึดหลักที่เปนกลาง กลาวคือมุงพิจารณา
และวิเคราะหเพื่อทําความเขาใจปรากฏการณทั้งจากมุมมองของคนภายนอกและมุมมองของคน
ภายในชุมชน โดยมิไดเอากฏเกณฑของทฤษฎีตางๆ เขาไปยัดเยียดหรือตัดสิน หากแตผูวิจัยจะไดใช
กระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูใหขอมูลหลัก 
  
 2.  การสัมภาษณ (Interview) เปนเครื่องมือที่ผูวิจัยตองการใหมีการสนทนาอยางมี
จุดมุงหมายตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไวลวงหนา โดยจะใชทั้งการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-
depth Interviewing) ซ่ึงการสัมภาษณวิธีนี้จะเปนการเปดโอกาสใหผูสัมภาษณไดแสดงความคิดเห็น
หรือขอมูลไดอยางเต็มที่ในดานของการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย ซ่ึงจะมีประโยชนตอการสราง
ความรูความเขาใจในทัศนคติของผูใหสัมภาษณไดดี สวนอีกวิธีหนึ่งจะใชการสัมภาษณกลุม (Focus 
Group) ซ่ึงจะเปนวิธีการเก็บขอมูลโดยมีการนัดหมายใหผูที่จะใหขอมูลมาประชุมรวมกัน ณ ที่แหง
ใดแหงหนึ่ง เพื่อการซักถามเก็บขอมูลตางๆ ตามที่ตองการ โดยผูที่จะมาใหขอมูลจะเปนผูที่เกี่ยวของ
โดยตรงกับเรื่องการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตยของหมูบาน โดยจะมีการสรางขอคําถามสําหรับ
การสัมภาษณ ซ่ึงจะใชแบบคําถามสัมภาษณกึ่งโครงสราง และบันทึกขอมูลโดยการอัดเทป และจด
บันทึก 
  
 ในการสัมภาษณกับผูใหขอมูลหลัก จะใชวิธีการสัมภาษณกึ่งโครงสรางคือ จะกําหนด
ประเด็นสําคัญไวกอน และระหวางสัมภาษณอาจหยุดเพื่อพูดคุยสอบถาม โดยมีประเด็นสําคัญ 3 
ประเด็นดวยกันคือ 
  
  2.1  สถานการณการทองเที่ยวในหมูบาน โดยจะถามเกี่ยวกับเรื่องราวโดยทั่วไป
ของหมูบาน เชน สถิติของนักทองเที่ยว ฤดูกาล นโยบายการพัฒนาการทองเที่ยวและธุรกิจโฮมสเตย 
บรรยากาศการทองเที่ยว ส่ิงอํานวยความสะดวก การบริการตางๆ กิจกรรมการทองเที่ยวในหมูบาน 
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  2.2  การบริหารจัดการธุรกิจทองเที่ยวโดยชุมชนของหมูบานโดยเนนไปที่ธุรกิจ
โฮม สเตย  โดยจะถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามโครงการและการจัดกิจกรรมในแหลงทองเที่ยว 
ความพรอมในการใหบริการแกนักทองเที่ยว ส่ิงอํานวยความสะดวก สาธารณูปโภค การบริหาร
จัดการชุมชน ไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการดําเนินงาน การมีสวนรวม
ในการประเมินผล  การบริหารจัดการผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว ไดแก โฮมสเตย กิจกรรมที่
ถูกจัดขึ้นในโฮมสเตย การบริหารจัดการดานผลประโยชนและการเงิน ไดแก การไดรับผลประโยชน
หรือรายได  การนําเอาผลประโยชนหรือรายไดที่ไดรับมาพัฒนาทองถ่ิน การจัดการดานการเงิน 
  
  2.3  ปญหา อุปสรรค และขอจํากัด โดยจะถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจ
โฮมสเตยในระยะเวลาที่ผานมาเกี่ยวกับปญหา อุปสรรค และขอจํากัดในการทํางาน สาเหตุของ
ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น การดําเนินการแกไขในเบื้องตนของชุมชน และความสามารถในการแกไข
ปญหาขจัดอุปสรรคใหบรรลุผลสําเร็จ 
  
 3.  การสังเกตแบบไมมีโครงสราง (Unstructured Observation) ผูวิจัยจะทําการเขารวม
สังเกตกิจกรรมตางๆ แบบไมมีสวนรวม ไดแก การสังเกตการณประชุมคณะกรรมการหมูบาน การ
สังเกตบทบาทของผูนําหมูบาน การสังเกตการณใหบริการของสมาชิกโฮมสเตย การสังเกต
ความสัมพันธระหวางคนในชุมชน การสังเกตเหตุการณบางอยางที่อาจเกิดขึ้นกะทันหันทันทีทันใด 
โดยไมไดมีการวางแผนลวงหนาและทําการบันทึกเหตุการณที่เกิดขึ้นตามความเปนจริง โดยการ
บันทึกอยูในรูปของการพรรณนาเรื่องราวรายละเอียดตางๆ ใหมากที่สุดเทาที่จะทําไดโดยจดบันทึก
เปนรายวันดวยการระบุ วัน เวลา ของการจดบันทึกกลุมที่เกี่ยวของ บุคคลที่เกี่ยวของ ช่ือผูสังเกต 
เพื่อนําเอาเหตุการณเหลานั้นมาตีความหรือแปลผลเปนขอคนพบ สําหรับผลการศึกษาตอไป 
 
การตรวจสอบและการวิเคราะหขอมูล 
  
 ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหขอมูลและตรวจสอบไปพรอมๆ กับการเก็บขอมูลตามแนวทางการ
วิจัยเชิงคุณภาพ โดยจะทําการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานทั่วไปของชุมชนที่ศึกษา และการวิเคราะหการ
ดําเนินงานการบริหารจัดการ แลวนํามาเปรียบเทียบกันระหวาง 2 หมูบานถึงขอดี ขอเสีย โดยใช
ทฤษฎีแนวคิดและกฏเกณฑมาตรฐาน รวมถึงองคประกอบของความเปนผูประกอบการมาวิเคราะห
ถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการ ในสวนของการวิเคราะหเนื้อหา เปนการ
วิเคราะหสถานการณปจจุบันในการบริหารจัดการของชุมชนที่ทําการศึกษา โดยอธิบายขอมูลในเชิง
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พรรณนา ในการวิเคราะหถึงสภาพปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการแตละประเด็นจะถูก
นํามาวิเคราะหรวมกับแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อช้ีใหเห็นถึงศักยภาพแนวทางในการ
บริหารจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน และในบางประเด็นของลักษณะวิธีการบริหารจัดการหรือการ
แกไขปญหาของชุมชน อาจเปนแนวคิดใหมหรือขอคนพบที่ยังไมมีผูใดเคยใชมากอน โดยจะอธิบาย
ขอมูลในเชิงพรรณนา 



บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 

จากการรวบรวมขอมูลดวยวิธีการศึกษาจากเอกสาร การสัมภาษณ และการสังเกตแบบไมมี
โครงสราง ในการศึกษาศักยภาพการบริหารจัดการธุรกิจการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยศึกษาการ
ประกอบธุรกิจโฮมสเตย บานแมกําปอง อําเภอแมออน และบานผานกกก อําเภอแมริม จังหวัด
เชียงใหม ผูศึกษาไดแบงการนําเสนอผลการศึกษาออกเปน 3 สวนของแตละชุมชน สวนแรกคือ 
บริบทและสภาพทั่วไปของหมูบาน ไดแก ขอมูลพื้นฐานของพื้นที่ ที่ตั้ง – อาณาเขต ภูมิประเทศ และ
ภูมิอากาศ โครงสรางทางประชากร ประวัติการตั้งถ่ินฐาน ลักษณะทางเศรษฐกิจ ลักษณะทางสังคม
และวัฒนธรรม สวนที่สองการบริหารจัดการธุรกิจทองเที่ยวโดยชุมชน ไดแก การมีสวนรวมในการ
บริหารจัดการโดยชุมชน การบริหารจัดการบริการทองเที่ยว (โฮมสเตย) และการบริหารจัดการ
ผลประโยชนและการเงิน สวนที่สามคือ การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคของ
ธุรกิจโฮมสเตยหมูบานแมกําปอง และหมูบานผานกกก 

ขอมูลพื้นฐานหมูบานแมกําปอง 

 1.  ท่ีตั้ง – อาณาเขต 

 หมูบานแมกําปอง ตั้งอยูที่ หมูที่ 3 ตําบลหวยแกว อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม มี
พื้นที่ 4,215 ตารางกิโลเมตร หรือ 2,634,375 ไร ตั้งอยูทางทิศตะวันออกของจังหวัดเชียงใหม หาง
จากตัวอําเภอแมออน 20 กิโลเมตร หรือหางจากตัวจังหวัดเชียงใหม 50 กิโลเมตร สามารถเดินทางได
โดยรถยนตเขาถึงหมูบานไดอยางสะดวก โดยใชทางหลวงหมายเลข  1317 จากอําเภอเมืองเชียงใหม     
– อําเภอสันกําแพง – อําเภอแมออน – บานแมกําปอง และอีกเสนทางหนึ่งคือ ทางหลวงหมายเลข 
118  จากอําเภอเมืองเชียงใหม – อําเภอดอยสะเก็ด – บานแมกําปอง 

 สําหรับอาณาเขตติดตอของหมูบานแมกําปอง มีพื้นที่ติดตอดังนี้ คือ 

 ทิศเหนือ   ติดตอกับ บานแมลาย หมูที่ 2 ต.หวยแกว อ.แมออน จ.เชียงใหม 
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 ทิศใต   ติดตอกับ บานแมรวม หมูที่ 1 ต.ออนเหนือ อ.แมออน จ.เชียงใหม 

 ทิศตะวันออก ติดตอกับ บานแจซอน หมูที่ 1 ต.เมืองปาน อ.แจหม จ.ลําปาง 

 ทิศตะวันตก  ติดตอกับ บานธารทอง หมูที่ 8 ต.หวยแกว อ.แมออน จ.เชียงใหม 

 2.  ภูมิประเทศ และภูมิอากาศ 

 สภาพภูมิประเทศของหมูบานแมกําปองมีลักษณะเปนภูเขาสูง โดยมีระดับความสูง
เฉลี่ยของพื้นที่ประมาณ 1,300 เมตร เหนือระดับน้ําทะเล พื้นที่สวนหนึ่งเปนพื้นที่ทับซอนกับพื้นที่ 
ปาอนุรักษและปาชุมชน เปนตนกําเนิดของลําธาร ซ่ึงไหลผานหมูบาน โดยมีน้ําตลอดทั้งป จึงเปน
พื้นที่ที่มีความอุดมสมบูรณของธรรมชาติมีความหลากหลายทางชีวภาพ สามารถพบพันธุไมหายาก
และพันธุสัตวตางๆ ไดหลายชนิด ซ่ึงลักษณะดังกลาวนี้ จึงมีความเหมาะสมในการเปนพื้นที่เพื่อการ
จัดการทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวมงามอุดมสมบูรณแหงหนึ่ง 

 สําหรับพื้นที่หมูบานแมกําปอง ซ่ึงเปนพื้นที่ดานตะวันออกสุดของตําบลหวยแกว 
อําเภอแมออน กอนจะเขาสู อําเภอแจหม จังหวัดลําปาง โดยจะตองผานบานหวยแกวและบานธาร
ทอง จึงถือวาเปนเสนทางหลักเสนทางเดียวของหมูบานแมกําปองในการติดตอกับภายนอก ลักษณะ
เชนนี้กลับเปนผลดี ตอสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ เนื่องจากสามารถลดปญหาการบุกรุกของ
บุคคลภายนอกไดอยางดี โดยการตั้งถ่ินฐานของชาวบานจะตั้งบานเรือนอยูตามไหลเขา หรือเนินเขา
โดยที่มีลําธารไหลผานตัวหมูบาน กลับกลายเปนลักษณะภูมิประเทศที่มีความสวยงามโดดเดน
ใกลชิดธรรมชาติที่ยังคงความสมบูรณอันเหมาะสมกับการจัดการใหเปนที่ทองเที่ยว 

 ลักษณะภูมิอากาศบริเวณหมูบานแมกําปองมีอากาศเย็นสบายตลอดทั้งป โดยมีเพียง 2 
ฤดู คือ ฤดูฝน และฤดูหนาว ในระหวางฤดูหนาว อุณหภูมิเฉลี่ย 10 องศาเซลเซียส เหมาะสําหรับการ
ปลูกพืชเมืองหนาว โดยเฉพาะอยางยิ่งพืชเศรษฐกิจหลัก ไดแก เมี่ยง และกาแฟ และสภาพภูมิอากาศ
เชนนี้ยังเหมาะตอการทองเที่ยวอีกดวย 
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ภาพที่ 1 ลักษณะทางภูมิประเทศของหมูบานบานแมกําปอง 

 

 

 

 

 

 

 

 3.  โครงสรางทางประชากร 

 บานแมกําปอง มีจํานวนประชากรทั้งสิ้น 419 คน เปนชาย 217 คน เปนหญิง 202 คน มี
ความสัมพันธเปนเครือญาติที่มีการตั้งถ่ินฐานบานเรือนอยูใกลๆ กัน ตามไหลเขาหรือที่ราบเนินเขา 
ติดกับลําธารมีลักษณะเปนกลุมๆ ซ่ึงชาวบานเรียกวา ปอกหรือปาง โดยมีจํานวนครัวเรือน 128 
หลังคาเรือน อยูตามกลุม หรือ ปอก หรือ ปาง ดังนี้ 
 3.1     ปางนอก  จํานวน  30 หลังคาเรือน 
 3.2     ปางกลาง  จํานวน  19 หลังคาเรือน 
 3.3     ปางขอน  จํานวน  18 หลังคาเรือน 
 3.4     ปางโตน  จํานวน  15 หลังคาเรือน 
 3.5     ปางใน 1  จํานวน  13 หลังคาเรือน 
 3.6     ปางใน 2  จํานวน  33 หลังคาเรือน 

 4.  ประวัติการตั้งถิ่นฐาน 

 บานแมกําปอง ตําบลหวยแกว ประกอบไปดวยประชากรสวนใหญที่อพยพมาจาก
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม เพื่อมาหาพื้นที่ทํากัน โดยไดยึดอาชีพที่เหมาะสมกับลักษณะทาง
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กายภาพของพื้นที่ที่เปนภูเขาสูงและภูมิอากาศที่เย็นตลอดป ไดแก การทําเกษตรกรรม โดยพืช
เศรษฐกิจที่ทํากันไดแก “เมี่ยง” ที่ไดรับความนิยมในการบริโภคของชาวลานนาประกอบกับ 
สามารถเจริญเติบโตไดดีในพื้นที่ที่เปนลักษณะหุบเขาสูง และชอบอากาศเย็น จึงไดตั้งถ่ินฐานตาม
หมูบานตางๆ ไดแก บานธารทอง บานหวยแกว และบานแมกําปอง 

 การปลูกเมี่ยง และการหมักเมี่ยง เร่ิมตนเปนการแปรรูปเปนผลิตภัณฑสูทองตลาด 
ไดผลดีขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจากเมี่ยงเปนสินคาที่เปนที่ตองการของ “คนเมือง” ทั้งภายในจังหวัดเชียงใหม
และจังหวัดใกลเคียง ประกอบกับการทําเมี่ยงตองการใชแรงงานในการเก็บ หมัก และแปรรูปจาํนวน
มาก ทําใหเกิดการอพยพของแรงงานอันเปนเครือญาติจากดอยสะเก็ดเขามายังพื้นที่ตําบลหวยแกว
เพิ่มมากขึ้น โดยสวนใหญจะอาศัยในพื้นที่บานหวยแกวและบานธารทอง ทําใหหมูบานแมกําปอง
เปนหมูบานที่มีขนาดเล็กกวา มีจํานวนประชากรไมมากนัก อาศัยอยูตามแนวลําหวยเปนกลุมบาน 
เรียกวา ปอกหรือปาง กอตั้งขึ้นประมาณป พ.ศ.2547 โดยเรียกชื่อหมูบานตามดอกไมและแมน้ํา ซ่ึง
ดอกไมมีลักษณะเปนดอกเล็กๆ สีเหลืองแดงขึ้นอยูตามริมลําหวย เรียกวา ดอกกําปอง จึงเรียกชื่อ
รวมดอกไมและแมน้ําเขาดวยกัน 

 5.  ลักษณะทางเศรษฐกิจ 

 ประชากรสวนใหญประมาณรอยละ 97 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม หลังจากหนวยงาน
ราชการเขาไปสงเสริมภาคการเกษตรในป พ.ศ.2535 ทําใหรายไดของประชากร หมูบานแมกําปอง 
เฉลี่ย 36,000 บาทตอปตอครัวเรือน ซ่ึงพืชผลทางการเกษตรที่มีบทบาททําใหเศรษฐกิจดีขึ้น ไดแก 
การเพาะปลูกและการแปรรูปผลิตภัณฑเมี่ยง นอกจากนั้นอาจมีรายไดเสริมจากการปลูกกาแฟพันธุ
อาราบีกา การปลูกกลวย เสาวรส และนํามาแปรรูปเปนอาหารตางๆ เชน กลวยฉาบ กลวยตาก     
เปนตน นอกจากนั้นยังมีการปลูกเห็ดหอม ตนเอื้องพราว ซ่ึงเปนพืชตระกูลกลวยไมดิน ซ่ึงเปนเอื้อง
เฉพาะถิ่นของหมูบาน รวมถึงการทําสินคาหัตถกรรมพื้นบานที่ขายใหกับคนในชุมชนและชุมชน
ขางเคียง ไดแก เครื่องจักสาน หมวก กระติ๊บขาว กระบุง กระจาด และการตีเหล็กเพื่อทํามีด และการ
ทําสมุนไพรจากกลุมอนุรักษภูมิปญญาทองถ่ิน 
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ภาพที่ 2 ผลผลิตท่ีไดจากการทําไรชา และไรกาแฟ 

 

 

 

 

 

  

 6.  ลักษณะทางสังคมและวัฒนธรรม 

 ลักษณะทางสังคมของหมูบานเปนลักษณะสังคมชนบท มีวิถีชีวิตและความสัมพันธกัน
แบบเครือญาติ มีการชวยเหลือและพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน ถึงแมชุมชนแมกําปองจะเปนชุมชน
เล็กๆ แตการดําเนินกิจกรรมหรือการปฏิบัติภารกิจสําคัญตางๆ ของชุมชนมักจะสําเร็จลุลวงไปได
ดวยดี ทั้งนี้ นอกจากความสัมพันธทางสังคมดังกลาวแลว การใหความเคารพนับถือผูนําชุมชน 
รวมถึงการใหความรวมมือทุกๆ ดานดวยดี ความสามัคคีของคนในชุมชนซึ่งสวนใหญรูจักคุนเคยกัน
เปนอยางดี ประกอบกับคนในชุมชนมีวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม คือเปนคนเมืองหรือชาวเหนือ จึงมีจิตใจที่
โอบออมอารี เอื้อเฟอเผ่ือแผ อันเปนลักษณะเดนที่สามารถถือเปนวัฒนธรรมอันดีงามในการดึงดูด
ใหนักทองเที่ยวมาเยี่ยมเยือนได ลักษณะเชนนี้ยังสงผลดีถึงการดําเนินกิจกรรมรวมกับหนวยงานทาง
ราชการ หรือจากองคกรเอกชนภายนอกไดเปนอยางดี และนําไปสูความสําเร็จในการดําเนินการ
อยางรวดเร็ว 

 หมูบานแมกําปองมีโรงเรียนสังกัดการประถมศึกษา 1 แหง คือ โรงเรียนวัดแมกําปอง มี
การจัดการเรียนการสอน ตั้งแตเด็กกอนวัยเรียนจนถึงชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โดยมีจํานวนนักเรียน
ทั้งสิ้น 60 คน มีครูผูสอนประจําโรงเรียน 6 คน นักการภารโรง 1 คน มีที่อานหนังสือพิมพ และ
หองสมุดประจําหมูบาน 1 แหง 
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 ในดานศาสนา ความเชื่อ วัฒนธรรมประเพณีของชุมชนแมกําปอง มีชาวบานในชุมชน
ประมาณรอยละ 95 นับถือศาสนาพุทธ และรอยละ 5 นับถือศาสนาคริสต โดยมีวัดในชุมชน 1 แหง 
คือ วัดแมกําปอง หรือวัดคันธาพฤกษา และมีโบสถคริสเตียน 1 แหง ชาวบานสวนใหญที่นับถือ
ศาสนาพุทธ มีการประกอบพิธีทางศาสนาตางๆ เหมือนกัน คนเมืองหรือชาวเหนือโดยทั่วไป จึงให
ความสําคัญกับประเพณีหรือเทศกาลตางๆ เชน ประเพณีสงกรานตก็ยังคงมีการสืบทอดวัฒนธรรมที่
ดีงาม เชน การทําบุญเขาวัดเขาวา การรดน้ําดําหัวผูหลักผูใหญ ประเพณีลอยกระทง หรือยี่เปง 
รวมถึงประเพณีวันสําคัญทางศาสนา เชน วันเขาพรรษา วันวิสาขบูชา วันออกพรรษา วันมาฆบูชา 
และเทศกาลงานบุญตางๆ เชน งานปอยหลวง งานทอดผาปา ถวายผาพระกฐิน และงานบุญของ
ชาวบาน เชน งานแตงงาน งานขึ้นบานใหม งานทําบุญศพ ซ่ึงกิจกรรมงานเทศกาลงานบุญและงาน
ประเพณีตางๆ เหลานี้ตางก็ไดรับความรวมมือรวมใจจากคนในชุมชนทุกคน นอกจากนี้คนในชุมชน
ยังใหความสําคัญในการเคารพนับถือตอผูนําชุมชน เชน พระสงฆ กํานันผูใหญบาน และครูอาจารย
ในทองถ่ิน 

ภาพที่ 3 วัดแมกําปองและพิธีบายศรีสูขวัญ 

 

 

 

  

 

 7.  การบริหารจัดการธุรกิจการทองเที่ยวโดยชุมชนของหมูบานแมกําปอง 

 ในการวิเคราะหการบริหารจัดการธุรกิจการทองเที่ยวโดยชุมชนของบานแมกําปอง 
แบงการศึกษาออกเปน 3 ดานไดแก การบริหารจัดการโดยชุมชน การบริหารจัดการบริการทองเที่ยว
แบบโฮมสเตย และการบริหารจัดการดานผลประโยชนและการเงิน ผลการศึกษามีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
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 การบริหารจัดการโดยชุมชน 

1) โครงสรางการบริหารจัดการและคณะกรรมการ 

 การบริหารจัดการโดยชุมชน ธุรกิจโฮมสเตย หมูบานแมกําปอง มีการ
บริหารจัดการอยางเปนระบบ โดยมีผูนําชุมชน ไดแก ผูใหญบานเปนแกนหลัก มีการจัดโครงการ
สรางการบริหารงานแยกเปนแตละกลุมความถนัดของคนในชุมชน ซ่ึงผูใหญบานจะเปนผูนําในการ
พัฒนาความเจริญของหมูบานทั้งหมด โดยมีการแบงเปนกลุมบาน (ปอก หรือ ปาง) จะมีหัวหนากลุม
บานละ 1 คน คอยดูแลหรือเปนตัวแทนในการประสานงานกับผูใหญบาน นอกจากนี้ในสวนของ
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวก็จะมีการกําหนดคณะกรรมการแตละกลุมขึ้นมาอีก โดย
ทั้งหมดจะอยูภายใตการบริหารของสภากรรมการหมูบาน ซ่ึงมีผูใหญบานพรมมินทร พวงมาลา เปน
ประธานสภาโดยตําแหนง 

แผนผังท่ี 1 แผนผังสภากรรมการหมูบาน 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : สภากรรมการหมูบานแมกําปอง  

 ในการคัดเลือกกรรมการสภาหมูบานฝายตางๆ ในดานคุณสมบัติหรือที่มา
ของกรรมการสภา นอกจากจะตองเปนสมาชิกของหมูบานยังตองคํานึงถึงความเหมาะสม ดาน

ประธานสภากรรมการหมูบาน 

ฝายกิจการปกครอง ฝายกิจการสาธารณสุข  ฝายกิจการศึกษา
วัฒนธรรม 

ฝายกิจการปกครอง 

ฝายกิจการ  . 
สวัสดิการ – สังคม 

ฝายกิจการพัฒนา
สงเสริมอาชีพ 

ฝายกิจกรรมสตรี ฝายกิจการ 
ปองกัน - รักษาความสงบ 
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ความรู ความสามารถ และประสบการณที่เกี่ยวของแลว ยังตองเปนที่ยอมรับของคนในชุมชนอีก
ดวย วิธีการดําเนินการเลือกสรรกรรมการจะใชวิธีการเสนอชื่อตอที่ประชุมสภาหมูบานและ
ลงคะแนนเสียงเพื่อรับรอง สวนวาระในตําแหนงกรรมการสภานั้น จะอยูในวาระ 2 ป ไมเกินคนละ 
2 วาระ เมื่อหมดวาระตามระเบียบแลวก็จะมีการเลือกสรรบุคคลอื่นใหมาดํารงตําแหนงตอไป ทั้งนี้
จะมีผลดีในแงของการไดผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันทําในหนาที่ที่แตกตางกันอีกดวย อยางไรก็ตาม
ในการกําหนดโครงสรางรวมถึงบทบาทหนาที่ของกรรมการสภาแตละฝาย ก็ไดมีการกําหนด
เปาหมายและกิจกรรมตางๆ ตามที่คนสวนใหญในชุมชน มีความคิดเห็นรวมกันที่จะตองจัดการ 
นอกเหนือจากกรรมการสภาที่ดูแลและรับผิดชอบงานหลักเพื่อการปฏิบัติภารกิจและการพัฒนา
หมูบานไปในทิศทางที่ตองการในแตละฝายแลวยังมีโครงสรางการบริหารงาน โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อดูแลทุกขสุข ความเปนอยูของคนในชุมชน จึงไดมีการเลือกสรรหัวหนากลุมบาน (ปอก หรือ 
ปาง) ทั้ง 6 กลุมบาน โดยมีหนาที่หลักในการประสานงานหรือเปนตัวกลางในการรับเรื่องราวรอง
ทุกข หรือขอเสนอแนะตางๆ จากลูกบานและนํามาเสนอในที่ประชุมสภากรรมการหมูบาน เพื่อ
ดําเนินการตอไป ทั้งนี้ ภายใตการกํากับดูแลของผูใหญบานพอหลวงพรมมินทร พวงมาลา 

แผนผังท่ี 2 แผนผังหัวหนากลุมบานกรรมการกลุมบาน 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : สภากรรมการหมูบานแมกําปอง 

  ในการจัดรูปแบบโครงสรางการบริหารงานดังกลาวนี้ จําเปนจะตองทํา
เนื่องจากผูใหญบาน ซ่ึงเปนผูนําชุมชนที่ทุกคนใหความเคารพนับถืออยางสูง โดยในฐานะเปนผูนํา
ชุมชนทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ รวมถึงสมาชิกทุกคนในหมูบานตางมีความเห็นที่

ผูใหญบาน 

หัวหนากลุม 

บานปางนอก 

หัวหนากลุม 

บานปางกลาง

หัวหนากลุม
บานปางขอน 

หัวหนากลุม 

บานปางโตน

หัวหนากลุม 

บางปางใน 1 

หัวหนากลุม 

บานปางใน 2 
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สอดคลองเปนไปในทางเดียวกันวาการจัดรูปแบบโครงสรางการบริหารงานของชุมชนใหชัดเจน จะ
เปนผลดีตอการพัฒนาชุมชนไปในทิศทางที่ตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ ลดการซ้ําซอนในการ
ปฏิบัติงาน ถาใหความขัดแยงลดนอยลงรวมถึงในปจจุบันบทบาทขององคกรภายนอกชุมชนเขามามี
สวนรวมไมทางใดก็ทางหนึ่งกับชุมชน จํานวนหลายหนวยงานดวยกัน เชน หนวยจัดการตนน้ําแม
ออน – แมลาย  โครงการหลวงตีนตก  กระทรงพลังงาน  กรมสงเสริมการเกษตร  กรมสงเสริม
สหกรณ ฯลฯ ซ่ึงหมูบานจะตองรวมมือและประสานงานกับหนวยงานตางๆ เหลานี้ 

 แตอยางไรก็ตามถึงแมวาจะมีการกําหนดใหมีการเลือกสรรบุคคลเขามาดูแล
รับผิดชอบภารกิจของหมูบานแตละฝายแลว รวมถึงมีกฎระเบียบตางๆ ที่ชัดเจน ก็เปนที่สังเกตไดวา
คณะกรรมการสภาฝายตางๆ หัวหนากลุมบานและสมาชิกในชุมชนยังคงมอบอํานาจและให
ความสําคัญในการบริหารจัดการดูแลและการตัดสินใจสูงสุดอีกดวย 

2) การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ 

 จากจุดกําเนิดของการดําเนินการธุรกิจการทองเที่ยวโฮมสเตย เมื่อป พ.ศ.
2540 ซ่ึงเริ่มมาจากการเขามาทองเที่ยวและเขาคายของนักศึกษาสถาบันตางๆ ซ่ึงมีการขอเขามาพัก
คางแรมของคนในชุมชน และตอมามีนักศึกษาโครงการชาวญี่ปุนไดเขามาศึกษา วิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมของชุมชนโดยมีการรวมทํากิจกรรมอันเปนประโยชนตอหมูบาน และนักศึกษาเหลานี้
ตองใชชีวิตอยูรวมกับชาวบานเปนระยะเวลา 4 – 5 วัน ซ่ึงในขณะนั้นตองใชบานของชาวบานเกือบ
ทุกหลังในการรองรับนักศึกษาเหลานั้น ทั้งที่หลับที่นอน อาหาร รวมถึงกิจกรรมตางๆ ซ่ึงการ
ตอนรับในครั้งนี้ ถือวาประสบความสําเร็จอยางดีทั้งในแงของความประทับใจของนักศึกษา 
ชาวตางชาติที่มีตอชาวบาน เกิดกระบวนการเรียนรูแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมซึ่งกันและกันและที่สําคัญ 
เกิดมุมมองใหมๆ ใหกับชาวบานในการประเมินความสามารถของชุมชนและของตนเองในการ
พัฒนาสูการเปนโฮมสเตยตอไป 

 หลังจากที่นักศึกษาชาวญี่ปุนไดกลับประเทศไปและจากความสําเร็จในการ
ตอนรับดังกลาว จุดประกายใหผูใหญบานพอหลวงพรมมินทร  พวงมาลา ไดเรียกประชุมชาวบานที่
มีสวนเกี่ยวของ เพื่อประเมินความสําเร็จและทิศทางในการพัฒนาโดยการใชการดําเนินงานการ
บริหารจัดการโดยชุมชนโฮมสเตย เปนเครื่องมือในการนําไปสูความสําเร็จในอนาคตตอไป ซ่ึงผล
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การประชุม ไดมีการประเมินศักยภาพโดยคณะกรรมการหมูบาน และสมาชิกชุมชนวา หมูบานแมกาํ
ปองมีความเปนไปไดของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวและโฮมสเตย และมีศักยภาพเพียงพอทั้ง
ทางดานทรัพยากรและสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิต อีกทั้งทุกฝายยัง
เห็นพองตองกันวาหากมีการรวมมือกันบริหารจัดการการทองเที่ยวภายในชุมชนแลวยังจะสามารถ
ใชการทองเที่ยวดังกลาวเปนเครื่องมือในการอนุรักษปกปองทรัพยากรทางธรรมชาติ การอนุรักษ
ฟนฟูวัฒนธรรม การสรางความสมัครสมานสามัคคีภายในชุมชน การเรียนรูและการแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรม และที่สําคัญที่สุดในอันที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนได จึงไดมีการตัดสินใจ
ที่จะดําเนินการพัฒนา หรือตอยอดการทองเที่ยวโดยชุมชนตอไป 

 ในขณะนั้นมีผูที่ตัดสินใจทําธุรกิจโฮมสเตยอยู 7 หลัง ซ่ึงมีความพรอมทั้ง
ทางดานสถานที่พัก ไดแก หองนอน หองน้ํา หองครัว รวมถึงคนในบานตางก็ใหการสนับสนุน และ
มีอีกหลายหลังที่ตัดสินใจเขารวมแตอาจยังไมมีความพรอมเทาที่ควร แตทั้งนี้คนในชุมชนทั้งหมด
ตางมีความคิดเห็นที่สอดคลองเปนอันเดียวกัน และตัดสินใจใหหมูบานแมกําปองของตนเองไดรับ
การพัฒนาเพื่อใหรองรับการทองเที่ยวที่มีการบริหารจัดการโดยชุมชนอยางชัดเจน 

 จากจุดเริ่มตนของการตัดสินใจทําโฮมสเตยของหมูบานแมกําปองในการ
สัมภาษณพอหลวงพรมมินทร  พวงมาลา และสมาชิกโฮมสเตยหลายๆ คนตางใหความเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกันวา ในการตัดสินใจในกิจกรรมใดๆ ก็ตาม มิไดเปนผลมาจากอิทธิพลความคิดเห็น
ของผูนําในชุมชน หรือจากหนวยงานภายนอกทั้งรัฐหรือเอกชนแตอยางใด รวมถึงในการตัดสินใจ
ประกอบกิจกรรมใดๆ ในระยะเวลาตอมา ลวนแตเกิดจากกระบวนการเรียนรูและกลายมาเปนความ
ตองการที่แทจริงของคนในชุมชนที่ไดผานกระบวนการคิดไตรตรองและทดลองทํา แลวจึงนํา
ผลลัพธที่ไดมาประเมินคุณคาและผลไดผลเสียกอนที่จะเกิดการตัดสินใจ ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา
เปนกระบวนการตัดสินใจแบบ Bottom – Up อยางแทจริง ถึงแมวาการริเร่ิมหรือการจุดประกาย
ความคิดจะเกิดขึ้นมาจากผูนําชุมชนในเบื้องตนก็ตามซึ่งก็ถือวาเปนการเสนอขอมูลเพื่อระดมความ
คิดเห็น มากกวาเปนการชี้นําเพื่อการตัดสินใจแตอยางใด 

 การมีสวนรวมในการตัดสินใจของชุมชนในอีกหลายๆ วาระเปนกระบวน 
การตัดสินใจที่เกิดขึ้นมาจากสภาพปญหาหรืออุปสรรคของคนโดยสวนใหญในชุมชนนอกเหนือ 
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จากการเรียนรู การคิดไตรตรอง การทดลองปฏิบัติ เพียงเทานั้นดังตัวอยางเชน ในชวงเวลาหนึ่ง
ชุมชนมีปญหาหลายๆ ดาน อันเกิดจากผลกระทบของการทองเที่ยวในชุมชน เชน ปญหาขยะ ปญหา
จราจรภายในหมูบาน ปญหายาเสพติดและอบายมุข และปญหาการตอนรับนักทองเที่ยว ปญหา
เหลานี้หากจะไดรับการแกไขคงตองเกิดจากคนในชุมชนมีสวนรวมนอกเหนือจากภารกิจของ
คณะกรรมการหมูบาน ทั้งนี้ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการแกไขปญหา ชาวบานจึงรวมตัวกันเพื่อ
เสนอ “พันธสัญญาชุมชน” ตอคณะกรรมการหมูบาน ไดแก 

 (1)  รวมมือกับคณะกรรมการหมูบานในเรื่องการกําจัดขยะอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 (2)    รวมมือกับคณะกรรมการหมูบานในเรื่องการลดปญหาการจราจร และ
การเพิ่มปายจราจร 

 (3)    รวมมือกับคณะกรรมการหมูบาน ในการปองกันใหหมูบานปลอดจาก
ปญหายาเสพติดและอบายมุขทั้งปวง 

 (4)    รวมมือกับคณะกรรมการหมูบาน ในการรวมกันรักษาวัฒนธรรม
ประเพณีที่ดีงามและการแนะนําใหความรูแกนักทองเที่ยว 

 พันธสัญญาชุมชนดังกลาว  เปนการระดมความคิดเห็นของชาวบาน และใน
ที่สุดกลายเปนการตัดสินใจในความรวมมือกันที่จะพัฒนาหมูบานของตนเองอยางยั่งยืนตอไป  ซ่ึง
จากการที่ผูทําการศึกษาไดสังเกตการประชุมของชุมชนในหมูบานแมกําปองในประเด็นนี้ มี
ความเห็นวาสอดคลองกับแผนพัฒนาหมูบานเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของกรรมการสภาหมูบาน
และของผูนําชุมชนอยางแทจริง 

 3)  การมีสวนรวมในการดําเนินงาน 

 หลังจากการประชุมเพื่อระดมความคิดเหน็ของคนในชุมชนจนนํามาสูการ
ตัดสินใจรวมกันที่จะพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนขึ้น  จึงไดมีกระบวนการตางๆ เกิดขึ้นตามมา 
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 8.  กระบวนการประเมินศักยภาพและความเปนไปไดของชุมชนในการจดัการทองเที่ยว 

 ในการบริหารจัดการทองเที่ยว การประเมินศักยภาพและความเปนไปไดในการบริหาร
จัดการถือเปนสิ่งแรกที่ชุมชนแมกําปองไดใหความสําคัญ โดยผูนําชุมชน กรรมการชุมชน รวมถึง
หนวยงานภายนอก เชน อบต. ปาไม สาธารณสุข ฯลฯ ไดมีการระดมความคิดเห็นใหชวยกันคิดและ
วิเคราะหถึงศักยภาพและขอจํากัดของชุมชน รวมถึงวิเคราะหโอกาสและความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจาก
การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในประเด็นตางๆ เชน ทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและวิถีชีวิต 
ความรูและภูมิปญญาทองถ่ิน องคกรภายในชุมชน การเงินกองทุนของชุมชนในการดําเนินงาน   
เปนตน 

 9.  กระบวนการในการกําหนดเปาหมายในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน 

 นอกจากการระดมความคิดเห็นในดานศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยว
ของชุมชนบานแมกําปองดังที่กลาวมาแลวนั้น ส่ิงหนึ่งที่ชุมชนไดระดมความคิดเห็นอยางกวางขวาง
คือเร่ือง “ชุมชนแมกําปองตองการพัฒนาการทองเที่ยวไปเพื่ออะไร?” และ “มีผลกระทบตอชุมชน
อยางไร?” และ “จะจัดการผลกระทบเหลานี้อยางไร?” คําถามเหลานี้จึงนํามาสูการกําหนดเปาหมาย
ในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ซ่ึงเปาหมายหลักๆ ไดแก 

 9.1   เพื่ออนุรักษและปกปองทรัพยากรธรรมชาติ เชน น้าํตกแมกําปอง ดอยมอนลาน 

 9.2   เพื่ออนุรักษและพื้นฟวูฒันธรรม เชน การแตงกาย การอูกําเมือง อาหาร วิถีชีวิต  

 9.3   เพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตของชุมชนแมกําปอง อันเกดิมาจากรายไดเสริมที่ไดจาก
การทองเที่ยว นอกเหนือจากการทองเที่ยว 

 9.4   เพื่อสรางความสามัคคีและการมีสวนรวมของคนในชุมชน 

 9.5   เพื่อโอกาสในการเรียนรูและการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมระหวางชาวบานกับ
นักทองเที่ยว 

 9.6   เพื่อหารายไดเขากองทนุหมูบาน 
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 10.  กระบวนการดําเนินการในการเตรียมความพรอมของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยว 

 การระดมความคิดเห็นเพื่อศึกษาและวิเคราะหความพรอมของชุมชนแมกําปอง
เกิดขึ้นหลายๆ ประเด็นดวยกัน โดยมีผูใหญบาน กรรมการหมูบาน และสมาชิกชุมชนทุกคนมีสวน
รวมทั้งทางดานกายภาพ ไดแก ทรัพยากรทางการทองเที่ยว โดยมีการทําความสะอาดสถานที่
ทองเที่ยวตางๆ ปรับปรุงภูมิทัศนบริเวณน้ําตกแมกําปอง ดอยมอนลาน น้ําตกธารทอง ผาน้ําลอด หิน
มหัศจรรย เหลานี้เปนตน ผสมผสานเขากับกิจกรรมทางการทองเที่ยว เชน การเดินปาศึกษา
ธรรมชาติ การเตรียมความพรอมเร่ืองที่นอนหมอนมุง หองน้ํา หองครัว ใหมีสุขอนามัยที่ดีพอ การ
เขาถึงชุมชนโดยการพัฒนาปรับปรุงถนนหนทาง ไฟฟาสองสวาง ปายชื่อหมูบาน และปายชื่อ
สถานที่ทองเที่ยว 

 นอกจากนี้ยังตองเตรียมความพรอมในเรื่องของบุคลากร ไดแก การไปศึกษาดูงาน
โฮมสเตยในชมุชนอื่นๆ  รวมถึงการเตรียมความพรอมในการรับมือผลกระทบที่อาจเกิดขึน้จาก
นักทองเที่ยว 

 ในสวนความพรอมของดานความรูตางๆ ทั้งจากภายนอกและภายในนับไดวาผูนํา
ชุมชนคือ พอหลวงพรมมินทร พวงมาลา มีบทบาทอยางยิ่งในการทําวิจัยดวยตนเอง รวมถึงการดึง
เอานักวิจัยจากสถาบันตางๆ ใหเขามาทําการศึกษา และการรวบรวมองคความรูจากปราชญชาวบาน
ในสวนตางๆ เชน ดนตรีพื้นเมือง สมุนไพร การจักสาน เปนตน 

 11.  กระบวนการดําเนินงานในการจัดดัง้องคกรเพื่อบริหารจัดการทองเที่ยว 

 ชุมชนบานแมกําปองไดมีการจัดตั้งองคกรเพื่อบริหารจัดการทองเที่ยวมาตั้งแต
หลังจากไดมีการทดลองเปดดําเนินการธุรกิจโฮมสเตย ทั้งนี้จากแนวคิดของการทองเที่ยวโดยชุมชน 
ประกอบกับความเขมแข็งของผูนําหมูบาน และความเขาใจตรงกันของคนในชุมชนทําใหการ
ดําเนินงานในสวนนั้นเปนไปดวยดี ทั้งนี้โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปดโอกาสใหสมาชิกในชุมชนได
เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ อันเปนการกระจายบทบาทการทํางาน โดยเนนใหมีระบบการ
ทํางานที่โปรงใส สามารถตรวจสอบได และกอใหเกิดการกระจายผลประโยชนอยางเปนธรรม 

 ในป พ.ศ.2543 ผูนําชุมชนโดย พอหลวงพรมมินทร พวงมาลา และคนในชุมชน
ทั้งหมดไดมีการจัดตั้งกลุมและองคกรตางๆ เพื่อรองรับการทองเที่ยว เนื่องจากมีความเห็นวาการ
ทองเที่ยวในชุมชน ยังเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับทรัพยากรสวนรวมของชุมชน ผลกระทบที่เกิดขึ้น
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ภายหลังจากการจัดการทองเที่ยว จะมีทั้งผูไดรับผลประโยชน และผูเสียผลประโยชน จึงควรที่จะมี
องคกรที่ชัดเจนในการบริหารงานและรับผิดชอบตอภารกิจและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในภายหลัง 
ซ่ึงชุมชนสามารถเขามาตรวจสอบการทํางานได 

 12.  คณะกรรมการกลุมตางๆ ของหมูบานแมกําปอง 

 12.1   คณะกรรมการกลุมสมุนไพรบานแมกําปอง 

 12.2   คณะกรรมการกองทุนหมูบานบานแมกําปอง 

 12.3   คณะกรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตบานแมกําปอง 

 12.4   คณะกรรมการกลุมสหกรณไฟฟาพลังน้ําบานแมกําปอง 

 12.5   คณะกรรมการการทองเที่ยวบานแมกําปอง 

 ในสวนของคณะกรรมการการทองเที่ยวบานแมกําปองยังมีการแบงออกเปนกลุมยอย 
10 กลุม ตามความตองการเขามามีสวนรวมแลวแตความถนัด ความรูความสามารถและความพรอม
ของตนเอง โดยอาจเรียกวา “กลุมภารกิจ” ซ่ึงมีการกําหนดรายละเอียดในแตละประเด็น เชน กลุม
อะไร มีภารกิจอะไร ใครเปนสมาชิกบาง ประเภทและรูปแบบของกิจกรรมที่ทําเปนอยางไร 
มาตรฐานการใหบริการมีอะไรบาง ผลกระทบตอผูมีสวนไดสวนเสียคืออะไร การแบงผลประโยชน
ภายในกลุมเปนอยางไร ผลประโยชนสวนกลางจะนําไปใชดานใด ซ่ึงกลุมภารกิจของการทองเที่ยว
บานแมกําปองไดแก 

1)      กลุมโฮมสเตย     มีจํานวนสมาชิกประมาณ 60–70 คน 

2)      กลุมมัคคุเทศก    มีจํานวนสมาชิกประมาณ  5-10 คน 

3)      กลุมดนตรพีื้นเมือง (สะลอซอซึง)  มีจํานวนสมาชิกประมาณ 9–10 คน 

4)      กลุมสมุนไพร          มีจํานวนสมาชิกประมาณ 20 คน 

5)      กลุมสตรีแมบาน         มีจํานวนสมาชิกประมาณ 55-60 คน 

6)      กลุมฟอนรํา     มจีํานวนสมาชิกประมาณ 10-15 คน 
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7)      กลุมนวดแผนโบราณ  มีจํานวนสมาชิกประมาณ 10-15 คน 

8)      กลุมจักสาน   มีจํานวนสมาชิกประมาณ 20 คน 

9)      กลุมหมอนใบชา          มีจํานวนสมาชิกประมาณ 10 คน 

10)   กลุมตีเหล็ก    มีจํานวนสมาชิกประมาณ 5-6 คน 

 สมาชิกแตละกลุมตางปฏิบัติภารกิจตามความรูความสามารถและความถนัดของ
ตนเอง สวนโฮมสเตยตองมีความพรอมในดานสถานที่พักสําหรับนักทองเที่ยว ซ่ึงคณะกรรมการ
หมูบานไดมีการพิจารณาอนุมัติเปนรายๆ ไป เพื่อใหตรงกับมาตรฐานโฮมสเตยไทย ทั้งนี้สมาชิก
ของหมูบานอาจเขาไปมีสวนรวมมากกวาหนึ่งกลุมไดตามความสมัครใจ 

 13.  การมีสวนรวมในการประเมินผล 

 ในการประเมินผลการบริหารจัดการทองเที่ยวของบานแมกําปอง จะประกอบดวย 4 
สวนใหญๆ ดังนี้คือ 

 13.1   กลุมบุคคล ขาราชการ หรือองคกรที่เกี่ยวของ เชน คณะกรรมการมาตรฐาน
โฮมสเตยไทย 

 13.2   คณะกรรมการหมูบาน ไดแก คณะกรรมการฝายตางๆ 
 
 13.3   คนในชุมชน ไดแก สมาชิกที่สังกัดกลุมตางๆ 
  
 13.4   เอกชน ไดแก บริษัททัวร และผูเขามาพักโฮมสเตย หรือ นักทองเที่ยว 

 
 วิธีการในการประเมินผลสวนใหญจะอยูในรูปแบบของการประชุมคณะกรรมการแต
ละฝาย แตละกลุม และการประชุมชาวบาน ซ่ึงโดยปกติแลวจะมีการประชุมชาวบาน 3 เดือน/คร้ัง 
เปนการประเมินผลและสรุปผลโดยคณะกรรมการในเบื้องตน และเสนอตอที่ประชุมชาวบานเพื่อ
การตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง ดังนั้น จึงถือไดวาชาวบานสวนใหญสามารถเขาไปมีสวนรวมในการ
ประเมินผล รวมถึงการตรวจสอบการบริหารจัดการของคณะกรรมการฝาย/กลุมตางๆ ได อยางไรก็
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ตามในสวนของคณะกรรมการ ซ่ึงมีการประชุม 1 เดือน/2 คร้ัง หากคณะกรรมการคนใดคนหนึ่งขาด
ประชุมเกิน 2 คร้ัง โดยไมมีเหตุอันสมควร จะถูกปลดใหออกจากคณะกรรมการ และจะไดมีการสรร
หาบุคคลอื่นมาดํารงตําแหนงแทนตอไป 

 ในการประเมินสวนอื่น ทําไดโดยการสอบถามหรือออกแบบสัมภาษณไปยัง
นักทองเที่ยวและบริษัททัวรโดยตรง ซ่ึงจะทําใหสามารถทราบถึงขอบกพรองและความผิดพลาดใน
การใหการบริการแกนักทองเที่ยวได และคณะกรรมการจริงไดนําเอาเรื่องเขาที่ประชุมเพื่อหาทาง
แกไขตอไป 

 จากการศึกษาการบริหารจัดการของชุมชนบานแมกําปอง ผูทําการศึกษาพบวาผูนํา
ชุมชนหรือผูใหญบาน มีสวนอยางมากในการกระตุนใหชุมชนไดเขามามีสวนรวมในทุกๆ 
กระบวนการ ตั้งแตการสรางกระแสใหตระหนักถึงความสําคัญของการทองเที่ยวเพ่ือนํามาเปน
เครื่องมือในการพัฒนาชุมชน การใหความรูความเขาใจชุมชนในแนวคิดของการทองเที่ยวโดย
ชุมชน การประเมินศักยภาพและความเปนไปไดของชุมชนในการจัดการทองเที่ยว การกําหนด
โครงสรางบริหารงาน การเตรียมความพรอมของชุมชนเพื่อรองรับการทองเที่ยว การจัดตั้งองคกร
หรือกลุมตางๆ ในการดําเนินงานจนถึงการประเมินผลการดําเนินงาน ในขณะเดียวกันก็สอดรับกับ
ความตองการของชุมชน จึงทําใหเกิดความเขมแข็งในการดําเนินการของกลุมตางๆ ชาวบานหรือคน
ในชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการตั้งแตการตัดสินใจจนกระทั่งนําไปสูการพัฒนาการ
ทองเที่ยวของชุมชนไดอยางยั่งยืน 

 14.  การบริหารจัดการกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนบานแมกําปอง 

 การบริหารจัดการกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนบานแมกําปอง อยูในความดูแล
รับผิดชอบของคณะกรรมการการทองเที่ยวบานแมกําปอง โดยแยกออกเปนกลุมยอย 10 กลุม ซ่ึงมี
หนาที่ในการจัดการดานที่พักแบบโฮมสเตย ดานการนําเที่ยว ดานกิจกรรมการทองเที่ยว ดานของที่
ระลึก ในการศึกษาในครั้งนี้ไดนําการศึกษาการบริหารจัดการดานที่พักแบบโฮมสเตยของบานแมกํา
ปอง โดยแบงออกเปน 2 ประเด็นการศึกษา ไดแก 1.) บานพักแบบโฮมสเตย  และ 2.) กิจกรรมการ
ทองเที่ยว 
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 15.  บานพักแบบโฮมสเตย 

 บานพักแบบโฮมสเตยสําหรับรองรับนักทองเที่ยวในการเดินทางมาทองเที่ยวแบบ
สัมผัสวิถีชีวิตและวัฒนธรรม ในปจจุบันนี้มีจํานวนผูเขารวมเปนสมาชิกในกลุมโฮมสเตย 20 หลัง มี
ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวในแตละหลังแตกตางกันไปแลวแตขนาดและจํานวนหอง
ของบานสมาชิก โดยทุกหลังรวมกันแลวสามารถรับนักทองเที่ยวไดไมเกิน 100 คนตอคืน 

 16.  การเขารวมเปนสมาชิกกลุมโฮมสเตย 

 การที่สมาชิกจะเขารวมกลุมโฮมสเตยบานแมกําปอง จําเปนที่จะตองไดรับความ
เห็นชอบและการอนุมัติจากคณะกรรมการหมูบาน คณะกรรมการกลุมโฮมสเตยโดยมีผูนําหมูบาน
เปนประธานในการอนุมัติ โดยหลักการแลวบานแตละหลังควรมีการใหบริการในระดับมาตรฐาน
และตัวช้ีวัดคุณภาพมาตรฐานโฮมสเตย ในขั้นตนคณะกรรมการหมูบาน และผูใหญบานจะพิจารณา
วาจะใหบานหลังใดเขารวมหรือไมจากการสํารวจความพรอม 4 เร่ือง 1) ดานที่พัก ควรมีโครงสราง
บานพักที่แข็งแรง มีความถายเทสะดวก มีแสงสวางที่เพียงพอ ไมมีกล่ินอับ มีที่นอนและเครื่องนอน
ที่สะอาด มีการดูแลสภาพแวดลอมภายในบานและบริเวณบานเปนอยางดี 2) ดานหองน้ํา มีหอง
อาบน้ําและสวมที่สะอาด มีการแยกบอน้ําสําหรับอาบและสําหรับสวมอยางเด็ดขาด และควรจะมีชัก
โครก  3) ดานอาหาร มีหองครัวอยูในสภาพที่สะอาดไมมีกล่ิน อุปกรณและภาชนะที่ใชในครัวถูก
สุขลักษณะ 4) เจาของบาน เปนผูมีอัธยาศัยไมตรีที่ดี ตอนรับนักทองเที่ยว สามารถใหการบริการแก
นักทองเที่ยวได ไมเปนผูดื่มสุราหรือเสพยาเสพติดและสมาชิกในบานไมปฏิเสธการเขารวม
โครงการ 

 ในการเขารวมเปนสมาชิกโฮมสเตยในปจจุบัน มี 20 หลัง และกําลังพิจารณาเพิ่มอีก 2 
หลัง ทั้งหมดลวนตั้งอยูปอก หรือ “ปางใน” สําหรับบานพักที่ยังไมผานมาตรฐาน ก็สามารถปรับปรุง
ใหไดมาตรฐานกอนที่จะยื่นขอเพื่อพิจารณาใหมได และมิไดจํากัดเฉพาะปางในเทานั้น หากบานพัก
ที่อยู ปางนอก ปางกลาง ปางขอน และปางโตน มีความประสงคจะเขารวมเปนสมาชิก ถาผานเกณฑ
มาตรฐานและมีไมนอยกวา 3 หลัง ในการรองรับนักทองเที่ยว ก็สามารถเขารวมเปนสมาชิกได 

 17.  การดําเนนิงานดานการดูแลการเขาพกัโฮมสเตยบานแมกําปองแกนักทองเที่ยว 

 โฮมสเตยบานแมกําปอง มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาพักทั้งชาวไทยและชาว
ตางประเทศ มีทั้งผูที่เดินทางมาเอง และผูที่เดินทางมากับบริษัททัวร ซ่ึงอาจมีการจองหรือไมมีการ
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จองลวงหนาก็ได โดยสวนใหญแลวที่เดินทางมาทองเที่ยวและพักแรมโฮมสเตย จะเลือกรายการ
ทองเที่ยว 2 วัน 1 คืน ซ่ึงรายการนี้จะมีกิจกรรมนําเที่ยว รวมคาที่พัก 1 คืน และคาอาหาร 3 มื้อ 

กรณีแรก หากนักทองเที่ยวไดทําการจองที่พักและรายการนําเที่ยวลวงหนา โดย
วิธีการจองก็สามารถทําไดโดยการโทรศัพทจองโดยตรงกับผูใหญบาน พรมมินทร พวงมาลา เทานั้น 
หรือจองโดยโทรสาร (Fax) คําสั่งการจองโดยโทรสารจะไปลงที่องคการบริหารสวนตําบลหวยแกว 
แลวจะมีผูนําเอกสารการจองนั้นสงตรงใหกับผูใหญบานอีกครั้งหนึ่ง จากการทดลองทําการจองโดย
ผูทําการศึกษาพบวา หากจองไปที่ศูนยประชาสัมพันธของหมูบาน ทางศูนยฯ ก็เนนย้ําใหโทรจอง
โดยตรงกับผูใหญบาน  แทนที่ทางศูนยฯจะรับเรื่องการจองไวดวยตนเอง  สวนกรณีที่สอง 
นักทองเที่ยวที่ไมไดทําการจองและเดินทางเขามาสอบถามที่พักดวยตนเองโดยการติดตอกับศูนย
ประชาสัมพันธหมูบาน (ซ่ึงสวนหนึ่งเปนรานขายอาหารและเครื่องดื่ม) เพื่อชําระเงินแลวจึงเดิน
ทางเขาบานพักไดโดยมีเจาของบานพักเปนผูพาไปยังบานพัก พรอมทั้งดูแลเรื่องอาหารและกิจกรรม
ตอไป 

จากการสัมภาษณผูใหญบาน พรมมินทร พวงมาลา และเจาของบานพักโฮมสเตย
เกี่ยวกับประเด็นของการจัดสรรคิวบานพัก พบวาผูใหญบานจะเปนผูระบุคิวบานพักแตละหลังโดย
ใชหลักการหมุนเวียนใหครบทุกหลัง โดยจะไลเรียงกันไปตามลําดับตั้งแตลําดับที่ 1 จนครบ 20 หลัง 
แลวจะวนกลับมาที่หลังที่ 1 อีกครั้ง สวนจํานวนผูเขาพักในแตละคืน หากไลไปตามคิวแลว บานบาง
หลังอาจไดจํานวนมากกวาหลังอื่นๆ (ซ่ึงจํานวนผูเขาพักแตละคืนมีผลตอรายไดในครั้งนั้นดวย) 
ทั้งนี้ก็เปนที่ยอมรับไดโดยสมาชิกโฮมสเตยทั้งหมด ในขณะเดียวกันตางก็มีความเห็นที่ตรงกันวา
การจัดสรรตามคิวของผูใหญบานมีความเหมาะสม และเปนไปอยางยุติธรรมไมมีการลําเอียงเขาขาง
ผูใดผูหนึ่ง 

 อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวที่เดินทางมากับบริษัททัวร สวนใหญจะมีการจองมา
ลวงหนากอนการเดินทางมาถึง จากการสัมภาษณผูใหญบานพรมมินทร พวงมาลา ไดใหขอมูลวา
นักทองเที่ยวเดินทางมากับบริษัททัวรประมาณรอยละ 40 โดยมีมัคคุเทศกเดินทางมาดวย และ
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาดวยตนเองรอยละ 60  
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 18.  การดําเนนิงานดานการตลาดโฮมสเตยแมกําปอง 
 

การบริหารจัดการโฮมสเตยบานแมกําปองตั้งแตเร่ิมดําเนินการมา ผูใหญบาน       
พรมมินทร พวงมาลา  ซ่ึงเปนผูที่ชาวบานในชุมชนใหความนับถือ  ประกอบกับการติดตอ
ประสานงาน การศึกษาหาความรู การวิจัยของตัวผูใหญบานเอง ทําใหเปนที่รูจักยอมรับนับถือจาก
องคกรภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน จึงอาจกลาวไดวาการตลาดของโฮมสเตยแมกําปอง เกิดจากตัว
ผูใหญบานเอง นอกเหนือจากการโฆษณาประชาสัมพันธที่ไมใชตัวบุคคล เชน แผนพับ หนังสือ
แนะนํา รวมถึงสื่อมวลชนแขนงตางๆ ทั้งหนังสือ นิตยสาร ส่ือส่ิงพิมพ รายการสารคดีหรือรายการ
ขาวทางโทรทัศนตางๆ เหลานี้ลวนเปนสวนสงเสริมใหนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติได
รูจักหมูบานแมกําปองมากขึ้น 

ในดานของชื่อเสียงของหมูบานแมกําปองที่ไดมาจากการจัดการทองเที่ยวโฮมสเตย
และการผลิตไฟฟาพลังน้ํา ทําใหหมูบานแมกําปองเปนที่รูจักอยางกวางขวาง การนําเอาภูมิปญญา
เหลานี้ออกเผยแพรตามงานนิทรรศการ เชน งานฤดูหนาว งานเกษตรแฟร งาน OTOP หรืองานหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ รวมถึงการไดรับรางวัลเชิดชูเกียรติหรือรางวัลตางๆ แกหมูบาน และ
ผูใหญบานพรมมินทร พวงมาลา เชน รางวัลพาตาโกลดอวอรด 2010 (PATA Gold Awards 2010) 
ซ่ึงหมูบานแมกําปองไดรับรางวัล “หมูบานวัฒนธรรมและวิถีชีวิตดีเดน” และรางวัลอ่ืนๆ อีก
มากมาย ลวนแสดงใหเห็นถึงความรูความสามารถของคนในชุมชน โดยการนําของผูใหญบาน 
พรมมินทร   พวงมาลา เปนอยางดี โดยที่ส่ิงเหลานี้ถือเปนการเผยแพรช่ือเสียงเกียรติคุณของหมูบาน 
ทําใหคนรูจักในวงกวาง และทําใหอยากมาเยี่ยมเยือนในภายหลังได จึงถือวาเปนการตลาดที่ดีที่ไม
ตองเสียคาใชจายใดๆ 

จากการสัมภาษณผูใหญบาน พบวานักทองเที่ยวสวนใหญที่เดินทางมาใชบริการ
โฮมสเตยบานแมกําปอง รูจกัชื่อเสียงของหมูบานในดานการจัดการทีด่ีเยีย่ม สถานที่ทองเที่ยวที่
สมบูรณ วิถีชีวิตวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณ โดยรับฟงคาํบอกเลาหรือปากตอปาก ซ่ึงมีอิทธิพล
ในทางการตลาดอยางสูง 
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 19.  การดําเนนิงานดานการจัดรายการนําเท่ียว 

 การดําเนินงานดานการจัดรายการนําเที่ยว  เพื่อใหสอดคลองกับพฤติกรรม
นักทองเที่ยว ที่เขามาทองเที่ยวเพื่อสัมผัสวิถีชีวิตวัฒนธรรมของชุมชนแมกําปอง ซ่ึงมี 2 วิธี คือ 1) 
การเดินทางไป-กลับ ภายในวันเดียวโดยไมมีการพักโฮมสเตย และ 2) การเดินทางเพื่อทองเที่ยวและ
พักคางคืนในบานพักของชุมชน จึงนํามากําหนดรูปแบบหรือโปรแกรมรายการนําเที่ยวได 3 รายการ 
ไดแก 

 19.1   ไป-กลับ ในวันเดียว (One Day Trip) กลุมเปาหมายของรายการทองเที่ยวนี้คือ
กลุมชาวไทยหรือชาวตางชาติที่เขามาโดยไมมีกําหนด หรือจองที่พักกับหมูบานไวลวงหนา ซ่ึงจะ
เขามาเที่ยวชมธรรมชาติและชมกิจกรรมตางๆ โดยนักทองเที่ยวกลุมนี้จะมีมากในชวงวันหยุด ชวง
ปดภาคเรียน และชวงเทศกาลสําคัญๆ ตางๆ กิจกรรมที่มีใหบริการแกนักทองเที่ยวกลุมนี้ ไดแก การ
เที่ยวน้ําตกแมกําปอง การเดินปาระยะส้ันเพื่อศึกษาธรรมชาติ การชมสวนสมุนไพร สวนเมี่ยง เปน
ตน 

 19.2   แบบทัศนศึกษา ไป-กลับ ในวันเดียว เนนการศึกษาเรียนรู ดูงานการจัดการ
ทองเที่ยว การเขารวมกิจกรรมตางๆ ของกลุมทัศนศึกษารวมกับคนในชุมชน กลุมเปาหมายของการ
ทองเที่ยวแบบนี้คือ กลุมนักศึกษา หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลุมองคกรตางๆ รวมถึงหมูบาน
ทองเที่ยวอ่ืนๆ ที่ตองการมาศึกษาดูงานดานการทองเที่ยว การจัดการทรัพยากรปาไม สมุนไพร การ
จัดการกองทุนหมูบานและการเยี่ยมชมกิจกรรมของกลุมอาชีพตางๆ  

 19.3     แบบพักคางคืนในบานพักของชุมชน (โฮมสเตย) นักทองเที่ยวสวนใหญจะ
เปนคนไทยที่มีการจองหองพักไวลวงหนา และชาวตางชาติที่เดินทางมากับบริษัททัวร และมีการ
จองมาลวงหนาเชนกัน โดยกลุมนี้จะใชบริการที่พักโฮมสเตย 1 คืน และรวมกับการทํากิจกรรมที่
ชุมชนจัดใหซ่ึงมีความหลากหลาย เชน การเดินปาศึกษาธรรมชาติ ไปยังน้ําตกแมกําปอง และดอย
มอนลาน การดูนก การชมสวนสมุนไพร การฝกทําอาหารพื้นเมืองรวมกับเจาของบาน การเขารวม
พิธีบายศรีสูขวัญ การชมการแสดงฟอนรํา การชมและฟงดนตรีพื้นเมือง และการทําบุญตักบาตร 
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 20.  การดําเนนิงานดานการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวของบานแมกําปอง 

 บานแมกําปองมีการจัดกิจกรรมเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวที่เดิน
ทางเขามาพักโฮมสเตย และอยากที่จะสัมผัสกับวิถีชีวิต วัฒนธรรมตางๆ ทางคณะกรรมการ
ทองเที่ยวและผูนําชุมชนจึงไดจัดกิจกรรมตางๆ ที่ถือวาเปนเอกลักษณที่แทจริงของชุมชนใหแก
นักทองเที่ยวอยู 10 กิจกรรมดวยกัน ซ่ึงบางกิจกรรมก็จะรวมอยูในราคาคาที่พักโฮมสเตยอยูแลว 
และบางกิจกรรมตองมีการบอกลวงหนาและตองเสียคาใชจายเพิ่มเนื่องจากตองมีการเตรียมอุปกรณ
และคณะทํางานของแตละกลุมภารกิจ 

 20.1   พิธีบายศรีสูขวัญ โดยมีการประกอบพิธีพรอมกันทั้งชาวบาน ผูประกอบพิธี
และนักทองเที่ยวในชวงกอนหัวค่ํา หรือกอนรับประทานอาหารมื้อเย็น การทําพิธีบายศรีสูขวัญ
จะตองมีการเตรียมวัสดุอุปกรณตางๆ ในการประกอบพิธี และตองใชผูมีความรูเทานั้นจึงมีการคิด
คาใชจายเพิ่มกับนักทองเที่ยว  600 บาท ตอกลุมเล็ก และ 1,000 บาท ตอนักทองเที่ยวกลุมใหญ 
คาใชจายดังกลาวจะนํามาใชในการทําพานบายศรี และคาประกอบพิธี 

 20.2   การฟงดนตรีพื้นเมือง เปนดนตรีเรียกวาสะลอ ซอ ซึง โดยบานแมกําปองมีนัก
ดนตรีชายที่รวมตัวกันอยู 9-10 คน มีการคิดคาใชจายเพิ่มจากนักทองเที่ยว 1,000 บาทตอกลุม  

 20.3   การชมการแสดงฟอนรําพื้นเมือง บานแมกําปองมีนักแสดงหญิงประมาณ 10 
คน มีการคิดคาใชจายเพิ่มจากนักทองเที่ยว 1,000 บาทตอกลุม โดยสวนใหญแลวจะมีการจองฟอน
รําพื้นเมืองควบคูไปกับดนตรีพื้นเมือง 

 20.4     กิจกรรมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ ชมน้ําตกแมกําปอง ยอดดอยมอนลาน 
เชน การศึกษาธรรมชาติ สมุนไพร พืชพรรณตางๆ และการชมทิวทัศนที่ยอดดอยมอนลาน ในการ
เดินปาศึกษาธรรมชาติ มีการแบงเสนทางออกเปน 4 เสนทางดวยกัน 
                                                                                                                                      
  เสนทางที่ 1 (ระยะสั้น) ใชเวลาการเดินทางไป-กลับ ประมาณ 2 ช่ัวโมง ระหวาง
ทางมีพันธุไมใหศึกษาหลายชนิด เชน ไมกฤษณา ไมตุมใหญ กลวยไม ดอกเอื้องดิน สมุนไพร และ
การชมสวนเมี่ยงและไรกาแฟ 

 เสนทางที่ 2 และ 3 (ระยะยาว) ใชเวลาการเดินไป-กลับ 1 วันเต็ม เปนการเดินสูยอด
ดอยมอนลานที่มีความสูงจากระดับน้ําทะเลประมาณ 1,700 เมตร จากบนยอดดอยสามารถมองเห็น
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วิวทิวทัศนเบื้องลางไดถึง 3 จังหวัด คือ ลําปาง ลําพูน เชียงใหม ระหวางทางมีพรรณไมหลากหลาย
ชนิดที่หาชมไดยาก เชน ดอกสะเก็ดดาว (ชวงเดือนมีนาคม) ดอกกุหลาบพันป (ชวงเดือน
กุมภาพันธ- มีนาคม) ดอกนางพญาเสือโครง (ชวงเดอืนธันวาคม-มกราคม) 

เสนทางที่ 4 (ระยะกลาง) ใชเวลาในการเดินทางไป-กลับ ประมาณ 5 ช่ัวโมง เปนการ
เดินศึกษาธรรมชาติและการชมสวนสมุนไพร 

กิจกรรมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ นักทองเที่ยวตองเสียคาใชจายเพิ่ม 20 บาท ตอ
คร้ัง โดยหมูบานแมกําปองมีมัคคุเทศกทองถ่ินประมาณ 5-6 คน ทุกคนผานการอบรมเปนมัคคุเทศก
ทัวรปา 

 20.5   การนวดแผนโบราณ มีการนวดตัว นวดฝาเทา นวดประคบสมุนไพร และนวด
น้ํามัน โดยหมอนวดของบานแมกําปองประมาณ  16-20 คน ทุกคนผานการอบรมและไดใบ
ประกาศนียบัตรรับรองจากกรมพัฒนาฝมือแรงงาน นักทองเที่ยวจะเสียคาใชจาย 100-120 บาทตอ
ช่ัวโมง 

 20.6   การเรียนการทําอาหารพื้นเมือง เปนการเรียนรูการปรุงอาหารของนักทองเที่ยว 
ในกิจกรรมนี้ไมมีการคิดคาใชจายเพิ่มจากนักทองเที่ยว 

 20.7   การตักบาตรรวมกับชาวบาน ซ่ึงเปนกิจวัตรหรือวิถีชีวิตตามปกติของชาวบาน
แมกําปองอยูแลวในการทําอาหารใสบาตรพระ กิจกรรมนี้ไมคิดคาใชจายเพิ่มจากนักทองเที่ยว 

20.8   การทําหมวก หรือการจักสานไมไผทําเครื่องมือ เครื่องใช เครื่องเรือนตางๆ 
เชน ตะกรา หมวก กระบุง โตะ เกาอี้ เปนการชมการสาธิตการทําหรือนักทองเที่ยวอาจทดลองทําก็
ได กิจกรรมนี้ไมคิดคาใชจายเพิ่มจากนักทองเที่ยว 

 20.9  การทําสมุนไพร เปนกิจกรรมชมการสาธิตการทําสมุนไพร กิจกรรมนี้ไมคิด
คาใชจายเพิ่มจากนักทองเที่ยว 
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 20.10   การชมสวนเมี่ยง การเก็บเมี่ยง การหมักเมี่ยง การนึ่งเมี่ยงและการมัดเมี่ยง เปน
การสาธิตวิถีชีวิตเกษตรกรและการแปรรูปเมี่ยงอันเปนอาชีพดั้งเดิมของชุมชนแมกําปอง กิจกรรมนี้
ไมคิดคาใชจายเพิ่มจากนักทองเที่ยว 

 ในการดําเนินงานดานกิจกรรมการทองเที่ยวนอกจากมีวัตถุประสงคเพื่อใหเปนการ
ทองเที่ยวสัมผัสวัฒนธรรมวิถีชีวิตของชาวบานในชุมชนแลว ยังถือวาเปนการอนุรักษทรัพยากรทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถ่ินใหดํารงอยูตอไปดวย ซ่ึงการดําเนินงานและการบริหารจัดการ ไดมี
การแบงกลุมภารกิจดังกลาวทั้งนี้เพื่อใหทราบบทบาทและหนาที่ที่ชัดเจนของสมาชิกแตละคนและ
ทําใหการบริหารจัดการมีรูปแบบที่แนนอนชัดเจน ซ่ึงมีผลทําใหสามารถติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลการบริหารจัดการไดงาย เพื่อใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชนประสบ
ความสําเร็จ และสามารถใชเปนจุดขายตอบสนองความตองการและเพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่จะ
เดินทางมาทองเที่ยวไดเปนอยางดี 

 อยางไรก็ตามคณะกรรมการการทองเที่ยวหมูบานยังไดมีการประชุมเพื่อเชื่อมโยงแตละ
กลุมภารกิจเขาดวยกัน ทั้งในดานระยะเวลาที่เหมาะสม ขีดความสามารถในการรองรับของแหลง
ธรรมชาติ และการไมรบกวนประเพณี พิธีกรรม และวิถีชีวิตปกติของคนสวนใหญในชุมชนเขาสู
การกําหนดรูปแบบการทองเที่ยวที่เหมาะสมดังที่กลาวไปแลว 

 21.   สมาชิกกลุมโฮมสเตยบานแมกําปอง 

 นับตั้งแตป พ.ศ.2540 ซ่ึงเปนจุดเริ่มตนของการทําธุรกิจโฮมสเตยของชุมชนแมกํา
ปอง ในขณะนั้นมีผูเขารวมโครงการและเปนสมาชิกกลุมโฮมสเตย 7 หลัง จนกระทั่งบัดนี้ป พ.ศ.
2553 มีการเพิ่มจํานวนเปน 20 แลวและอยูระหวางการพิจารณาใหเขารวมอีก 2 หลัง จากการ
สัมภาษณสมาชิกโฮมสเตยรายหนึ่ง ซ่ึงเพิ่งเขารวมโครงการและไดรับการรับรองเมื่อ 4 – 5 เดือนที่
ผานมานี้เอง ผูทําการศึกษาพบวา ปจจัยความสําเร็จของโครงการในระยะเวลาที่ผานมา ความ
ตองการมีรายไดเสริม รวมถึงความเชื่อมั่นในตัวผูใหญบานเปนสวนสําคัญในการตัดสินใจเขารวม
โครงการ โดยผูใหสัมภาษณใหความเห็นวา กอนหนานี้บานของตนเองไมมีความพรอมเนื่องจากมี
บุตรที่ยังเล็กอยู เกรงจะรบกวนนักทองเที่ยว และประกอบกับเห็นเพื่อนบานที่เปนสมาชิกกลุมโฮม 
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สเตยมีรายไดเสริมเพิ่มมากขึ้นจนสามารถชําระหนี้กับธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
(ธกส.) ได และหัวหนาชุมชนจึงมั่นใจที่จะเขารวมกลุมโฮมสเตย 

ตารางที่ 2 รายชื่อสมาชิกกลุมโฮมสเตยบานแมกําปอง (ปางใน) 

ลําดับ รายชื่อ บานเลขที่ รองรับนักทองเที่ยว 

1 นางพูลสุข สุนันตา 76/1 5 – 10 คน 

2 นางรจนา นงคยา 77 5 – 10 คน 

3 นางอําพร ตะอุด 81 5 – 10 คน 

4 นางลัดดา ไทยกรณ 78-3 5 – 10 คน 

5 นางบุญศรี พวงมาลา 78/1 5 – 10 คน 

6 นางศรีลา สิงหแกว 97 5 – 10 คน 

7 นางศรีทอง ถมมา 85/2 5 – 10 คน 

8 นางอรุณ ี ถมมา 85/2 5 – 10 คน 

9 นางปมมา ทิพยมหาวัน 86/1 5 – 10 คน 

10 นางพุฒ ิ ไชยพล 86/4 5 – 10 คน 

11 นายนิคม ไชยพล 93/1 5 – 10 คน 

12 นางอิ่น ทิพยมหาวัน 91 5 – 10 คน 

13 นางเดือนแรม นางคยา 93 5 – 10 คน 

14 นางฟองจันทร นิภาพนัธ 81 5 – 10 คน 

15 นางนงวยั ริญญา 94/1 5 – 10 คน 
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ตารางที่ 2  (ตอ) รายชื่อสมาชิกกลุมโฮมสเตยบานแมกําปอง (ปางใน) 

ลําดับ รายชื่อ บานเลขที่ รองรับนักทองเที่ยว 

16 นางจาร ี วงควยั 95/3 5 – 10 คน 

17 นางสุภักร ไชยพล 61 5 – 10 คน 

18 นางสาวแกว แสนคํามงคล - 5 – 10 คน 

19 นางดรุณ อุนเรือน 67/4 5 – 10 คน 

20 นางวันเพ็ญ พรอินตา 69 5 – 10 คน 

ท่ีมา : ศูนยขอมูลการทองเที่ยวบานแมกําปอง 

 22.  จํานวนนกัทองเที่ยว 

 นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวและพักบานพักโฮมสเตย เมื่อคร้ังเริ่มตนการ
ดําเนินการเมื่อป พ.ศ.2543 มีประมาณหนึ่งรอยกวาคน ซ่ึงขณะนั้นยังไมมีการเก็บสถิติที่แนนอน 
อยางไรก็ตามในป พ.ศ.2550 มีนักทองเที่ยวเขามายังบานแมกําปอง รวม 1,513 คน ปถัดมา พ.ศ.2551 
มีนักทองเที่ยวรวม 3,797 คน แยกเปนชาวไทย 2,839 คน ชาวตางชาติ 928 คน และป พ.ศ.2552 มี
นักทองเที่ยวรวม 3,022 คน แยกเปนชาวไทย 1,547 คน และชาวตางชาติ 1,475 คน และใน 4 เดือน
แรกของป พ.ศ.2553 (มกราคม – เมษายน) มีนักทองเที่ยวเขามาแลวรวม 1,247 คน แยกเปนชาวไทย 
586 คนและชาวตางชาติ 661 คน จากการสัมภาษณผูใหญบานและสมาชิกกลุมโฮมสเตยตางก็มี
ความมั่นใจวานักทองเที่ยวคงจะมีจํานวนมากกวาทุกปที่ผานมาเมื่อส้ินสุดป พ.ศ.2553 แลว 

23.  การบริหารจัดการดานผลประโยชน รายได  และการเงิน 

          หมูบานแมกําปองไดดําเนินงานเกี่ยวกับธุรกจิการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยจัดใหมกีาร
บริการแกนักทองเที่ยวทั้งบานพักแบบโฮมสเตย กิจกรรมการทองเที่ยวตางๆ และการขายของที่
ระลึก ในการศึกษาครั้งนี้ผูทําการศึกษาไดวิเคราะหถึงรายไดที่ชุมชนและชาวบานไดรับ การจัดสรร
ผลประโยชนหรือรายได และการจัดการดานการเงินของชุมชน 
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 23.1   ผลประโยชนหรือรายไดจากการทองเที่ยวชุมชนบานแมกําปอง 

 1)   ท่ีมาของรายไดจากการทองเที่ยวชุมชนบานแมกําปอง 

 จากการดําเนินงานในการจัดใหมีบริการทั้งดานที่พักแบบโฮมสเตย การจัด
กิจกรรมการทองเที่ยวรูปแบบตางๆ และการขายของที่ระลึกใหแกนักทองเที่ยว จึงพอจะสรุปที่มา
ของรายไดดังตอไปนี้ 

ตารางที่ 3 ท่ีมาของรายไดจากการทองเที่ยวชุมชนบานแมกําปอง 

ที่มาของรายได หนวย จํานวนเงิน 
(บาท) 

1.   บานพักโฮมสเตย 2 วัน 1 คืน (รวมคากจิกรรมและ
อาหาร 3 มื้อ) 
 
2.   มัคคุเทศก (เดินปา) 
 
3.   นวดแผนโบราณ – นวดตัว  
                               – นวดฝาเทา 
 
4.   การแสดงฟอนรําพื้นเมอืง 
 
5.   การเลนดนตรีพื้นเมือง 
 
6.   การทําพิธีบายศรีสูขวัญ 
 
7.   ผลิตภัณฑชาและกาแฟ 
 
8.   ผลิตภัณฑมันฝร่ังทอดกรอบ 
 
9.   หมอนใบชา 

คน / คืน 
กลุม / วัน 
 
คน / ช่ัวโมง 
 
คน / ช่ัวโมง 
กลุม / คร้ัง 
 
กลุม / คร้ัง 
 
กลุมเล็ก / คร้ัง 
 
กลุมใหญ / คร้ัง 
 
ถุง 
 
ถุง 
 
ใบ 

550 
200 
 
120 
 
100 
1,000 
 
1,000 
 
600 
 
1,000 
 
50 
 
30 
 
100 
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ตารางที่ 3 (ตอ) ท่ีมาของรายไดจากการทองเที่ยวชุมชนบานแมกําปอง 

ที่มาของรายได หนวย จํานวนเงิน 
(บาท) 

10.   ผลิตภัณฑเครื่องเรือนไมไผ 
 
11.   ผลิตภัณฑจักสาน / หมวก 
 
12.   ดอกเอื้องดิน 
 
13.   สมุนไพรพื้นบาน 

ชุด 
 
ช้ันหรือใบ 
 
ตน 
 
ชุด 

2,000 
 
20 -100 
 
25 - 300 
 
20 - 100 

ท่ีมา : ศูนยขอมูลการทองเที่ยวแมกําปอง 

 อนึ่งสําหรับกิจกรรมการตักบาตร การเรียนการทําอาหารพื้นเมือง ชมการสาธิต
การสานหมวกหรือเครื่องจักสาน การทําเมี่ยง  การทําสมุนไพร นักทองเที่ยวไมตองเสียคาใชจายแต
อยางใด เพราะไดรวมไวในราคา 550 บาท คาที่พักโฮมสเตยไวแลว และกลุมภารกิจดังกลาวจะมี
รายไดจากการขายสินคาและผลิตภัณฑที่ผลิตไดใหกับนักทองเที่ยว 

 2)   สถิติจํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวบานแมกําปอง (พ.ศ.
2551 – พ.ศ.2553) 

 จากสถิติรายไดจากการทองเที่ยวของบานแมกําปอง และจากการสัมภาษณ
พอหลวงพรมมินทร พวงมาลา พบวา นักทองเที่ยวโดยสวนใหญประมาณรอยละ 95 จะเขามา
ทองเที่ยวและพักโฮมสเตยในแบบ 2 วัน 1 คืน โดยนักทองเที่ยวมีคาใชจายเฉลี่ย 550 - 650 บาทตอ
คน โดยนักทองเที่ยวชาวไทยมีคาใชจายเฉลี่ยมากกวาชาวตางชาติเล็กนอย เนื่องจากมีความนิยมใน
การซื้อของที่ระลึกมากกวาชาวตางชาติ 
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ตารางที่ 4 จํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวบานแมกําปอง ปพ.ศ. 2551 

เดือน 

นักทองเที่ยว
ชาวไทย 

(คน) 

นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

(คน) 

รายไดจาก
นักทองเที่ยว
ชาวไทย 
(บาท) 

รายไดจาก
นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

(บาท) 

จํานวน
นักทองเที่ยว

รวม 
(คน) 

รวม
รายได 
(บาท) 

มกราคม 356 51   407 235,590 
กุมภาพนัธ 91 97   188 73,400 
มีนาคม 108 46   154 85,075 
เมษายน 17 32   49 19,700 
พฤษภาคม 259 59   318 153,785 
มิถุนายน 128 42   170 85,000 
กรกฎาคม 885 97   982 214,500 
สิงหาคม 177 125   302 151,000 
กันยายน 384 38   422 221,300 
ตุลาคม 66 85 33,750 41,600 151 75,350 
พฤศจิกายน 97 176 58,100 99,800 273 157,900 
ธันวาคม 271 80 20,180 26,180 351 46,360 
รวม 2,839 928 112,030 167,580 3,767 1,518,960 
ท่ีมา : ศูนยขอมูลการทองเที่ยวแมกําปอง 

 

 

 

 

 



  72

ตารางที่ 5 จํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวบานแมกําปอง ปพ.ศ. 2552 

เดือน 

นักทองเที่ยว
ชาวไทย 

(คน) 

นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

(คน) 

รายไดจาก
นักทองเที่ยว
ชาวไทย 
(บาท) 

รายไดจาก
นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

(บาท) 

จํานวน
นักทองเที่ยว

รวม 
(คน) 

รวม
รายได 
(บาท) 

มกราคม 272 121 166,950 53,500 393 220,450 
กุมภาพนัธ 64 196 37,700 120,155 260 258,150 
มีนาคม 178 84 106,800 49,700 262 156,500 
เมษายน 77 74 49,450 34,050 151 83,500 
พฤษภาคม 73 63 44,150 37,300 136 81,450 
มิถุนายน 122 70 75,300 36,400 192 111,700 
กรกฎาคม 55 87 34,350 43,850 142 78,200 
สิงหาคม 95 178 65,850 99,400 273 165,250 
กันยายน 20 34 18,400 14,500 54 32,900 
ตุลาคม 121 92 67,200 43,250 213 110,450 
พฤศจิกายน 177 217 84,950 103,050 394 188,000 
ธันวาคม 293 259 213,865 136,050 552 349,915 
รวม 1,547 1,475 964,965 871,500 3,022 1,836,465 
ท่ีมา : ศูนยขอมูลการทองเที่ยวแมกําปอง 
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ตารางที่  6 จํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวบานแมกําปอง ปพ.ศ. 2553 

เดือน 

นักทองเที่ยว
ชาวไทย 

(คน) 

นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

(คน) 

รายไดจาก
นักทองเที่ยว
ชาวไทย 
(บาท) 

รายไดจาก
นักทองเที่ยว
ชาวตางชาต ิ

(บาท) 

จํานวน
นักทองเที่ยว

รวม 
(คน) 

รวม
รายได 
(บาท) 

มกราคม 142 238 95,000 134,075 380 229,075 
กุมภาพนัธ 148 179 75,200 75,950 327 151,150 
มีนาคม 248 137 145,800 66,800 385 212,600 
เมษายน 48 107 30,050 55,090 155 85,140 
พฤษภาคม             
มิถุนายน             
กรกฎาคม             
สิงหาคม             
กันยายน             
ตุลาคม             
พฤศจิกายน             
ธันวาคม             
รวม 586 661 346050 331915 1247 677965 
ท่ีมา : ศูนยขอมูลการทองเที่ยวแมกําปอง 

 ในภาพรวมของจํานวนนักทองเที่ยวจากการเปรียบเทียบพบวาจํานวน
นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติลดลงในป พ.ศ.2552 เมื่อเปรียบเทียบกับป พ.ศ.2551 มีจํานวน
นักทองเที่ยวรวม 3,767 คน แตในป พ.ศ.2552 มีจํานวนนักทองเที่ยวรวม 3,022 คน ลดลง 745 คน 
แตรายไดที่ไดจากการทองเที่ยวกลับเพิ่มขึ้น ในป พ.ศ.2551 มีรายไดรวม 1,518,960 บาท และในป 
พ.ศ.2552 มีรายไดรวม 1,836,465 บาท เพิ่มขึ้น 317,505 บาท และในเดือนที่มีนักทองเที่ยวเขามา
มากที่สุดคือ เดือนธันวาคม 
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 23.2  การจัดสรรผลประโยชนหรือรายไดจากการทองเที่ยวชุมชนบานแมกําปอง 

 1)  รายไดและการจัดสรรรายไดคาบริการที่พักโฮมสเตย 

 ในการศึกษาการบริหารจัดการดานการจัดสรรผลประโยชนหรือรายได จะ
ศึกษาในบริบทเฉพาะของการทําธุรกิจโฮมสเตยของชุมชนบานแมกําปอง ดังที่ไดกลาวมาแลววา 
การเขามาใชบริการที่พักโฮมสเตยบานแมกําปองของนักทองเที่ยวสวนใหญประมาณรอยละ 95 ได
เลือกบริการที่พักและกิจกรรมการทองเที่ยวแบบ 2 วัน 1 คืน ซ่ึงนักทองเที่ยวจะเสียคาใชจายคนละ 
550 บาทเทากันทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ โดยมีขั้นตอนการชําระเงินคือ นักทองเที่ยวที่ไดแสดง
ความประสงคจะเขาพักยังบานพักโฮมสเตยของหมูบานแลวจะตองติดตอเพื่อกรอกแบบฟอรมขอ
เขาพัก และตองระบุกิจกรรมที่ตองการทําในระหวางการพักโฮมสเตยดวย และการชําระเงิน (คนละ 
550 บาท) ที่ศูนยประชาสัมพันธการทองเที่ยวหมูบานแมกําปองซี่งอยูบริเวณหนาบานผูใหญบาน ถา
มีกิจกรรมนอกเหนือจากที่รวมไวในราคา เชน การทําบายศรีสูขวัญ คามัคคุเทศก ฯลฯ ก็จะทําการ
ชําระไวในคราวเดียวกัน จากนั้นสมาชิกเจาของบานพัก (จากการจัดคิว) จะมีหนาที่ในการดูแล
อํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวกลุมนั้นๆ ทั้งดานที่พัก อาหารรวม 3 มื้อ (มื้อเย็นวันแรก มื้อ
เชาและมื้อกลางวันวันที่สอง) และกิจกรรมที่นักทองเที่ยวตองการอีกดวย โดยนักทองเที่ยวจายเปน
เงินสด หลังจากสิ้นสุดการบริการนักทองเที่ยว สมาชิกเจาของบานพักจะนําหลักฐานการพักของ
นักทองเที่ยวไปเบิกเงินที่ศูนยประชาสัมพันธการทองเที่ยวหมูบานแมกําปอง ซ่ึงก็จะไดรับเปนเงิน
สด โดยจํานวนเงิน 550 บาทที่ไดจากนักทองเที่ยว 1 คนจะถูกแบงออกเปน 5 สวนคือ 

 1)   คาที่พัก     100 บาท 

 2)   คาบริการเจาของบาน    100 บาท 

 3)   คาอาหาร (3 มื้อ มื้อละ 50 บาท)   150 บาท 

 4)   คากิจกรรมนําเที่ยว    100 บาท 

 5)   คาบํารุงหมูบาน    100 บาท 
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 ในสวนที่ 1) คาที่พัก 100 บาท และสวนที่ 2) คาบริการเจาของบาน 100 
บาท จะถูกหักรอยละ 5 เพื่อเปนคาประสานงานของผูใหญบาน สวนที่ 3) คาอาหาร เจาของบาน
ไดรับเต็มจํานวน สวนที่ 4) คากิจกรรมนําเที่ยว 100 บาท จะนําไปจายใหกับมัคคุเทศก (ในการนํา
เที่ยวชมสวนเมี่ยง วัดแมกําปอง สวนสมุนไพร ฯลฯ ที่ไมใชการเดินปา ซ่ึงนักทองเที่ยวตองจาย
พิเศษ) และสวนที่ 5) คาบํารุงหมูบาน 100 บาท นําไปเขากองทุนหมูบานแมกําปอง 

ตารางที่ 7 สัดสวนของรายไดและตนทุน 

  เจาของบาน หัวหนาหมูบาน มัคคุเทศก สหกรณ 
1) คาที่พัก  95 5 0 0 
2) คาบริการเจาของบาน  95 5 0 0 
3) คาอาหาร  150 0 0 0 
4) คากิจกรรมนําเที่ยว 0 0 100 0 
5) คาบํารุงหมูบาน 0 0 0 100 
รวม  340 10 100 100 
ท่ีมา : จากการสัมภาษณสมาชิกกลุมโฮมสเตย 

 จากการสัมภาษณสมาชิกกลุมโฮมสเตยในเรื่องรายไดพบวา สมาชิก
ทั้งหมดมีความพึงพอใจในรายไดจากนักทองเที่ยวคนละ 340 บาท ทั้งนี้ในแตละครั้งที่ใหบริการหาก
มีนักทองเที่ยวจํานวนมากที่เขามาพักจะทําใหมีรายไดและผลกําไรมากขึ้นตามไปดวย ทั้งนี้ตามหลัก
ของ Scale of Economy นั่นเอง 

 อยางไรก็ตามในดานตนทุนของการบริการพบวา ตนทุนโดยสวนใหญจะ
เปนคาวัตถุดิบในการปรุงอาหาร ซ่ึงเมื่อมีนักทองเที่ยวหลายคนเขามาพักทําใหตนทุนตอหัวเฉลี่ย
นอยลงไป ในการบริการอาหารแตละครั้งจะคํานึงถึงวัตถุดิบที่มีในทองถ่ินเปนหลัก และจะทําใน
ปริมาณที่เพียงพอสําหรับบริโภคในครอบครวัดวย จึงเปนการประหยัดดนทุนไดอีกประการหนึ่ง ซ่ึง
ตนทุนคาอาหารตอหัวประมาณรอยละ 50 ในการคํานวณที่ฐานของนักทองเที่ยวจํานวน 2 คน โดย
คาที่พักและคาบริการเจาของบานไมมีตนทุน 
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ตารางที่ 8 การคํานวณหาสดัสวนรายได ตนทุน และผลกําไร 

ที่ รายการ รายได/บาท ตนทุน/บาท กําไร/บาท 
1 คาที่พัก  95 0 95 
2 คาบริการเจาของบาน 95 0 95 
3 คาอาหาร 150 75 75 

รวม 340 75 265 
ท่ีมา : จากการสัมภาษณสมาชิกกลุมโฮมสเตย 

 จากคาใชจายตอหัวที่นักทองเที่ยวจาย 550 บาท มีสัดสวนเปนรายไดของ
เจาของบาน 340 บาท ซ่ึงเมื่อหักคาใชจายแลวไดกําไร 265 บาท สวนที่เหลือจึงเปนคาติดตอ
ประสานงาน คามัคคุเทศก และเขากองทุนสหกรณหมูบาน 

 ในการศึกษาโครงสรางรายไดและการจัดสรรพบวา สัดสวนกําไรตอรายได
ที่เจาของบานไดรับมีถึงรอยละ 48.18 ซ่ึงหากมีนักทองเที่ยวตอกลุมมาก สัดสวนของกําไรก็จะมาก
ขึ้นตามไปดวยตามหลักการของ Economy of Scale 

 23.2  การกระจายผลประโยชนหรือรายไดจากการทองเที่ยวของชุมชนบานแมกําปอง 

 ในการประชุมเพื่ออภิปรายถึงปญหาที่อาจเกิดขึ้นไดจากการกระจาย
ผลประโยชนที่ไมทั่วถึงและไมเทาเทียมกัน ซ่ึงเปนที่มาของความขัดแยง ความไมสามัคคี และ
นําไปสูความแตกแยกในชุมชน โดยที่ประชุมคณะกรรมการหมูบานตางมีความเห็นที่ตรงกันวา 
สมาชิกสวนหนึ่งในชุมชนที่ไมมีสวนไดสวนเสียกับธุรกิจการทองเที่ยวของชุมชนไมไดรับ
ผลประโยชนจากการทองเที่ยว แตขณะเดียวกันตองยอมรับผลกระทบของการทองเที่ยว เชน ปญหา
จราจร ปญหาขยะ หรือปญหาความไมสงบขาดความเปนสวนตัวอันเนื่องมาจากนักทองเที่ยว จึงได
จัดระบบการกระจายผลประโยชนจากการทองเที่ยวของชุมชนในแตละกลุมภารกิจ ทั้งกิจกรรม
โฮมสเตย การขายของที่ระลึกหรือผลิตภัณฑชุมชน และกิจกรรมทางการทองเที่ยวทั้งหมด นํารายได
สวนหนึ่งหักเขากองทุนหมูบาน โดยมีคณะกรรมการกองทุนเปนผูดูแลอีกชุดหนึ่ง 
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 สําหรับธุรกิจโฮมสเตย ดังที่ไดกลาวมาแลววา รายไดที่ไดจากนักทองเที่ยวทุก 
550 บาทตอ 1 คน จะถูกหักเขาสูกองทุนหมูบาน 100 บาท ซ่ึงจะนําไปรวมกับรายไดจากการ
ทองเที่ยวในสวนอื่นๆ แลวจึงแบงหรือกระจายตามสัดสวนดังนี้ 

ตารางที่ 9 รายไดท่ีไดจากนักทองเที่ยวกระจายตามสัดสวนของสหกรณกองทุนหมูบาน 

กลุมที่ไดรับผลประโยชน จํานวน 
(รอยละ) 

วัตถุประสงคหลัก 

1. สหกรณการไฟฟาพลังน้ําแมกําปอง 30  - เงินปนผลแกสมาชิกทุกครัวเรือน 
- เงินกองทนุสําหรับสมาชิกในการกูยืมโดยคิด
ดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 8 ตอป 
- พัฒนาการผลิตไฟฟาพลังน้ําบานแมกําปอง 

2. กลุมกิจกรรมสวนกลางหมูบานแม
กําปอง 

20  - ใชในกิจกรรมตางๆ ที่ไมเกีย่วของกับธุรกจิการ
ทองเที่ยวแตเปนกิจกรรมสวนรวมของหมูบาน 
- ใชในการจดักิจกรรมเทศกาลงานประเพณีตางๆ 
ของหมูบาน 
- ใชในการพฒันาสาธารณูปโภคของหมูบานใน
ดานตางๆ เชน ถนน ปาย น้ําประปา 
- ใชในการดแูลเร่ืองความสะอาดและการกําจัด
ขยะ 

3. ฝายบริหารจัดการ, ฝายการตลาด 25  - ใชในกิจกรรมที่เกี่ยวของกบัการบริหารจดัการ 
- ใชในกิจกรรมการตลาด เชน การโฆษณา
ประชาสัมพันธ 

4. สวัสดิการชมุชน 15  - ใชเปนเงินสวัสดิการในการชวยเหลือสมาชิกใน
ชุมชนทุกคน กรณีการเกิดหรือเสียชีวิตไดคนละ 
1,000 บาท การปวยไดคนละ 150 บาทตอวัน 
โดยไมเกิน 10 วันตอคน  

5. คาตอบแทนกรรมการ 10  - ใชเปนเงินตอบแทนใหคณะกรรมการผูทาํงาน
เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

ท่ีมา : สหกรณกองทุนหมูบานแมกําปอง 



  78

 เนื่องจากคณะกรรมการหมูบานไดกําหนดใหกิจกรรมการทองเที่ยวเปนสวน
หนึ่งของสหกรณการไฟฟาโครงการหลวงแมกําปองจํากัด โดยสหกรณการไฟฟาแมกําปองนี้ได
จัดตั้งเมื่อวันที่ 1 เมษายน 2525 จดทะเบียนเปนสหกรณประเภทสหกรณบริการ โดยมีสมาชิกผูถือ
หุนเปนคนในชุมชนทั้งหมด และจากการที่มีการกระจายรายไดสวนหนึ่งเขาสูสหกรณการไฟฟา 
เนื่องจากทางผูนําชุมชนและคณะกรรมการมีความตองการใหมีการกระจายรายไดสูทุกครัวเรือน
อยางทั่วถึง เพราะชาวบานแมกําปองทุกครัวเรือนตางก็มีสิทธิเปนสมาชิกสหกรณฯ ถึงแมจะไมเปน
ผูเขารวมโครงการกลุมภารกิจใดๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวก็ตาม ก็ยังไดรับผลประโยชนในสวน
นี้ทั้งในรูปเงินปนผลและเงินสําหรับกูยืมโดยคิดอัตราดอกเบี้ยรอยละ  8 ตอป ซ่ึงถือวาเปน
ผลประโยชนทางตรง รวมถึงเงินสวัสดิการที่จะไดรับหากมีการเกิดหรือการเสียชีวิตก็จะไดรับราย
ละ 1,000 บาท สวนคนปวยจะไดรับวันละ 150 บาท แตไมเกิน 10 วัน 

 นอกจากนี้คนในชุมชนทั้งหมดยังไดรับการกระจายผลประโยชนทางออมใน
รูปของความเจริญที่ไดจากการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคตางๆ ของหมูบาน เชน ถนนหนทาง 
ระบบไฟฟา น้ําประปาหมูบาน น้ําดื่ม ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ลวนไดรับการพัฒนา รวมถึง
ความเปนระเบียบเรียบรอย ความสะอาดปลอดจากขยะหรือมลภาวะอันเกิดจากนักทองเที่ยวหรือคน
ในชุมชนก็ตาม และเมื่อชุมชนมีเทศกาลงานประเพณีตางๆ ก็สามารถมีงบประมาณในการจัด
กิจกรรมไดอยางสะดวกและพอเพียง 

 จากการสัมภาษณผูใหญบาน พอหลวง พรมมินทร พวงมาลา ซ่ึงไดกลาวไววา 
หากไมมีการคํานึงถึงการกระจายรายไดจากการทองเที่ยวไปสูทุกกลุมในชุมชน จะทําใหการบริหาร
จัดการทองเที่ยวเปนไปไดยาก เพราะอาจเกิดปญหาความขัดแยงระหวางกลุมผูไดรับประโยชนและ
กลุมที่ไมไดรับผลประโยชน จึงนําเอากิจกรรมการทองเที่ยวเขามาในระบบการบริหารงานของ
สหกรณ เพื่อใหมีความยุติธรรมและเสมอภาคในการกระจายรายได ทั้งนี้ถือวาทรัพยากรทางการ
ทองเที่ยวในชุมชนเปนทรัพยสมบัติของทุกคนในชุมชน ดังนั้นทุกคนในชุมชนจึงควรไดรับ
ผลประโยชนจากกิจกรรมนี้อยางทั่วถึงนั่นเอง 
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 23.4  การจัดการดานการเงิน 

 การบริหารจัดการดานการเงินเปนการทํางานในรูปแบบของสหกรณ โดย
นําเอารายไดทั้งสิ้นมาหักคาใชจายในสวนตางๆ ของสหกรณฯ จึงออกมาเปนผลกําไร ซ่ึงกําไรจาก
สหกรณนี้ในแตละปจะนําไปจัดสรรตามกฎระเบียบขอบังคับของสหกรณฯ ตอไป นอกจากนี้รายได
ที่ไดจากกําไรของสหกรณฯ  อีกสวนหนึ่งยังจะนําไปเปนเงินกูยืมสําหรับการเริ่มกิจการหรือขยาย
กิจการ เปนทุนสําหรับกูยืมเพื่อการศึกษา และเปนเงินบํารุงสันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย ทั้งนี้ 
สหกรณฯ  มีคณะกรรมการสหกรณในการจัดทําบัญชีและงบการเงิน  โดยมีการชี้แจงตอ
คณะกรรมการสภาหมูบาน และคนในชุมชนอยางชัดเจน ซ่ึงสามารถมีการตรวจสอบความถูกตอง
โปรงใสไดจากทุกฝายในชุมชน 

 24.  การวิเคราะห SWOT ของบานแมกําปอง 

 จากการศึกษาการบริหารจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบานแมกําปองสามารถนํามาสรุป
เปนจุดแข็ง จดุออน โอกาส และอุปสรรคของธุรกิจทองเที่ยวโฮมสเตยของหมูบานได ดังตอไปนี ้

 24.1  การวิเคราะห SWOT ของธุรกิจการทองเที่ยวโฮมสเตยบานแมกําปอง 

 1)  จุดแขง็ 

 (1)  ชุมชนบานแมกําปองมีผูนําที่เขมแข็ง มีวิสัยทัศนในการพัฒนา เปน
ศูนยรวมทางความคิดและจิตใจแกคนในชุมชนทุกคน ทําใหเกิดความรวมมือและประสานงานทุก
ระดับเปนไปไดดวยดีและมีประสิทธิภาพ 

 (2)  ชุมชนบานแมกําปอง มีผูนําที่มีความรูความสามารถเปนที่ยอมรับทั้ง
ภายในและภายนอกชุมชน ทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชน 

 (3)  คนในชุมชนมีความพรอมและมีความเขาใจในผลไดผลเสียจากการ
ทองเที่ยว ทําใหเกิดความรวมมือหรือการเขามามีสวนรวมทุกขั้นตอน ตั้งแตกระบวนการตัดสินใจ 
การดําเนินงาน และการประเมินผล 



  80

 (4)  ชุมชนมีรูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตยที่ เหมาะสม 
สอดคลองกับทรัพยากรการทองเที่ยวและกิจกรรมตางๆ ของชุมชน โดยสามารถจัดใหมีกิจกรรม
ทางการทองเที่ยวถึง 10 กิจกรรมดวยกัน 

 (5)  สมาชิกกลุมโฮมสเตยมีผลประโยชนหรือรายไดคอนขางดี โดย
สามารถมีกําไรประมาณรอยละ 48.18 จากราคาขายใหแกนักทองเที่ยว 

 (6)  มีการบริหารจัดการดานการจัดสรรและการกระจายผลประโยชนที่ได
จากการทองเที่ยวไปสูสวนรวมอยางเหมาะสม ทําใหคนในชุมชนที่ไมไดเปนสมาชิกกลุมภารกิจการ
ทองเที่ยวใดๆ สามารถไดรับการจัดสรรที่เหมาะสมในรูปแบบตางๆ เชน เงินปนผล เงินกูยืม 

 (7)  ชุมชนมีการนําเอารายไดสวนหนึ่งกลับมาพัฒนาชุมชน ทั้งดาน
สาธารณูปโภค ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ภายในชุมชน สภาพแวดลอม และความสะอาด 

 (8)  ชุมชนมีการจัดตั้งคณะกรรมการชุดตางๆ ที่คนในชุมชนสามารถทํา
การตรวจสอบความโปรงใสในการดําเนินงานได 

 2)  จุดออน 

 (1)  ผูนําชุมชน ไดแก ผูใหญบาน เปนผูนําทางความคิดและกําหนดทิศ
ทางการบริหารจัดการของชุมชนแตผูเดียว จึงเกิดลักษณะการผูกขาด ยากแกการใหบุคคลอื่นขึ้นมา
สานตอทั้งในดานการบริหารจัดการและความเคารพนับถือที่ควรไดรับจากชุมชน 

 (2)  การประสานงานระหวางกลุมธุรกิจโฮมสเตยกับผูใชบริการโฮม สเตย
ยังคงผูกขาดอยูที่ผูนําชุมชนคือผูใหญบาน ทําใหอาจมองในลักษณะของความไมโปรงใสได 

 3)  โอกาส 

 (1)  ชุมชนไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ทั้ง
ทางดานโฮมสเตย ดานสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ดานการเปนหมูบานเศรษฐกิจพอเพียง 
หมูบานการสรางเสริมสุขภาพ โครงการลดอุบัติเหตุ โครงการพัฒนาแหลงพลังงานธรรมชาติ      
เปนตน 
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 (2)  ชุมชนไดรับการประชาสัมพันธผานทางสื่อตางๆ ทั้งจากหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชนในรูปแบบตางๆ 

 (3)  แหลงทองเที่ยวภายนอกชุมชนสามารถเชื่อมโยงเปนเสนทางการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษกับบานแมกําปองได เชน อุทยานแหงชาติแจซอน น้ําพุรอนสันกําแพง ถํ้าแม
ออน โครงการหลวงตีนตก เปนตน 

 (4)  กระแสการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กําลัง
เปนที่นิยมและอยูในความตองการของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศในขณะนี้ 

 (5)  มีกิจกรรมการทองเที่ยวแบบการโหนสลิงบนตนไมของธุรกิจเอกชน 
(Flight of the Gibbon) ภายในหมูบานแมกําปอง 

 4)  อุปสรรค 

 (1)  ภาวะการณแขงขันของโฮมสเตยชุมชนอื่น 

 (2)  นกัธุรกิจจากตางถิ่นเขามาจับจองซื้อที่ดนิเพื่อพัฒนาเปนรีสอรท ซ่ึง
อาจกลายเปนคูแขงดานที่พกักับโฮมสเตยแมกําปองได 

ขอมูลพื้นฐานหมูบานผานกกก 

 หมูบานผานกกก หมูที่ 9 ตําบลโปงแยง อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม โดยรอบหมูบานเปน
ภูเขาสูง ระดับความสูง 1,000 เมตร เหนือน้ําทะเล การตั้งบานเรือนอยูบริเวณไหลเขา สภาพปาเปน
ปาดิบชื้นและปาดิบแลง มีพันธุไมหลากหลายชนิด หนาหนาวอากาศหนาวเย็น และมีฝนตกชุกใน
ฤดูฝน 

 การเขาชุมชนมีเสนทางคมนาคมหลักคือ อยูหางจากตัวจังหวัด อําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม 
ระยะทาง 25 กิโลเมตร เสนทางคมนาคมถึงหมูบาน เปนทางหลวงหมายเลข 107 สายเชียงใหม – ฝาง
แยกแมริม-สะเมิง กิโลเมตรที่ 12 เขาเสนทางสายแมริม – สะเมิง หมูบานตั้งอยูกิโลเมตรที่ 8 สองขาง
ทางมีแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจ เชน ฟารมกลวยไม น้ําตกแมสา ปางชางแมสา สวนพฤกษศาสตร 
ถึงที่วาการ อบต.โปงแยง แยกซายมือผานบานมวงคําไปถึงบานผานกกกรวมระยะทาง 33 กิโลเมตร 
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ซ่ึงแตกอนเสนทางสายนี้ทุรกันดารมาก เขาสูหมูบานตองใชการเดินเทา เมื่อเขาถึงบานผานกกกแลว 
มีเสนทางลัดเดินเทาไปยังหมูบานใกลเคียง เชน บานแมสาใหม บานบวกจั่น บานดอยปุย ดอยสุเทพ 

1. ท่ีตั้ง – อาณาเขตอาณาเขตติดตอ 

 บานผานกกกตั้งอยูทางทิศเหนือของอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

  ทิศเหนือ ติดตอกับ บานมวงคํา หมูที่ 3 ต.โปงแยง อ.แมริม จ.เชียงใหม 

  ทิศใต  ติดตอกับ บานดอยปุย หมูที่ 3 ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม 

  ทิศตะวันออก ติดตอกับ บานแมสาใหม หมูที่ 6 ต.แมแรม อ.แมริม จ.เชียงใหม 

  ทิศตะวันตก ติดตอกับ บานกองแหะ หมูที่ 4 ต.โปงแยง อ.แมริม จ.เชียงใหม 

 2.   ภูมิประเทศ และภูมิอากาศ 

 เนื่องจากที่ตั้งของหมูบานผานกกกตั้งอยูบนพื้นที่สูงจึงทําใหสภาพอากาศโดยทั่วไป 
ของชุมชนมีอากาศเย็นสบายประกอบดวยบริเวณของหมูบานที่เปนบริเวณปาก็ยังคงความอุดม
สมบูรณอยูบาง สภาพภูมิอากาศในแตละฤดู จะมีดังนี้ 

 ฤดูรอน ฤดูรอนจะอยูในชวงประมาณเดือนมีนาคมถึงพฤษภาคม ซ่ึงสภาพอากาศจะ
คอนขางรอนในตอนกลางวัน พอพลบค่ําอากาศจะคอยๆ เย็นลง แตไมถึงกับเย็นจัด อากาศในชวง
เชาจะเย็นสบาย ไมมีหมอกลงเหมือนชวงฤดูหนาวและอากาศตอนกลางวันนั้นจะมีลมพัดตลอด ทํา
ใหถึงแมอากาศจะรอนแตก็ไมรอนอบอาวเพราะมีลมชวยผอนคลายอากาศใหเย็นสบายมากขึ้น 

 ฤดูฝน ฤดูฝนจะอยูในชวงเดือนมิถุนายนถึงเดือนตุลาคม ซ่ึงในฤดูฝนจะตกตาม
ฤดูกาล แตปริมาณน้ําฝนในแตละปจะแตกตางกันออกไป ชวงหลังฝนตกนั้นจะมีหมอกลง ทําให
สภาพอากาศในชุมชนมีความเย็นสบาย ตอนเชาก็อาจมีหมอกลงบางในบางวัน สวนชวงเย็นอากาศ
จะคอยๆ เย็นลงมากกวาชวงฤดูรอน ฝนแรกของฤดูนั้นจะมีลูกเห็บตกอันเนื่องมาจากสภาพอากาศที่
มีความรอนและความเย็นมาชนกัน ทําใหเกิดปรากฎการณดังกลาวขึ้น หากในเดือนใดมีอากาศรอน
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มากลูกเห็บก็จะมีขนาดใหญสงผลใหพืชผลไดรับความเสียหาย เชน ทําใหชอล้ินจี่เสียหาย ดอกไมชํ้า
ขายไดในราคาต่ํา เปนตน 

 ฤดูหนาว ฤดูหนาวอยูในชวงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนกุมภาพันธ จะเปนชวงที่มี
หมอกหนาทึบ อากาศหนาวจัด อุณหภูมิกลางวันประมาณ 10 – 20 องศาเซลเซียส สวนชวงค่ําจนถึง
ใกลสวางอากาศจะหนาวจัดมาก โดยมีอุณหภูมิประมาณ 2 – 6 องศาเซลเซียส นอกจากจะมีอากาศที่
หนาวเย็นแลว ยังมีลมพัดมาเรื่อยๆ ตลอดเวลาทําใหอากาศมีความหนาวเย็นมากยิ่งขึ้น หากบางปที่มี
อากาศหนาวเย็นมากชาวบานจะมานั่งผิงไฟเพื่อเพิ่มความอบอุนใหกับรางกาย 

ภาพที่ 4  ภูมิประเทศ และภูมิอากาศหมูบานผานกกก 
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 3.     โครงสรางทางประชากร 

 บานผานกกก มีจํานวนประชากรทั้งสิ้น 645 คน เปนชาย 321 คน เปนหญิง 324 คน 
สวนใหญเปนชาวมงที่อพยพยายถ่ินฐานมาจากมงบานแมสาใหม เพื่อมาสรางครอบครัวและทํามา
หากิน ตามญาติพี่นองของตนเอง มีความสัมพันธเปนเครือญาติที่มีการตั้งถิ่นฐานบานเรือนอยูใกลๆ 
กัน  

 4.     ประวัติการตั้งถิ่นฐาน 

 ป พ.ศ.2507 มีนายกวา แซโซง พรอมดวยครอบครัว นายกึ้ด แซยาง พรอมดวย
ครอบครัว และนายหัว ลอเฒา พรอมดวยครอบครัว เขาบุกเบิกปาเพื่อทําไรฝนและขาวโพด ขาวไร
ตรงบริเวณที่ตั้งของหมูบาน และในปเดียวกันก็มีคนเขามาทําไรพรอมกันแตพวกเขาจะบุกเบิกไร
หางจากที่ตั้งหมูบานผานกกกไปเล็กนอย คือนายนู ลอเฒาพรอมดวยครอบครัว นายเปา ลอเฒา 
พรอมดวยครอบครัว และนายเยะ แซยาง พรอมดวยครอบครัว 

 ตอมาป พ.ศ.2510 นายเลาเสือ ลอเฒา ก็เขามาขอตั้งบานอยูรวมกับนายกวา แซโซง, 
นายกึ้ด แซยาง และนายหัว ลอเฒา 

 ป พ.ศ.2511 – พ.ศ.2512 ก็ไดมีชาวบานคนอื่นจากหมูบานปางขมุและบานบวกจั่น 
ตําบลโปงแยง และบางสวนมาจากบานดอยคํา อําเภอฮอด บานขุนสาใน อําเภอปาย เขามาสมทบ
ตอนนั้นรวมแลวประมาณ 50 หลังคาเรือน โดยประชากรเปนชาวเขาเผามง 

 ป พ.ศ.2512 หนวยประชาสงเคราะหเร่ิมเขามาติดตอทําความเขาใจกับชาวบานเพื่อ
จัดตั้งหนวยพัฒนาและสงเคราะหชาวเขา โดยมีนายเลาเสือ ลอเฒา เปนหัวหนาหมูบานผานกกกและ
มีนายกวา แซโซงเปนผูชวยหัวหนาหมูบาน แตตอนนั้นหมูบานผานกกกยังอยูในความปกครองดูแล
ของหมูบานมวงคํา หมูที่ 3 ตําบลโปงแยงอําเภอแมริม 

 ป พ.ศ.2525 ผูใหญบานมวงคําก็ไดแตงตั้งนายเปา ลอเฒา (นายประพันธ ทิพยปน
ทอง) เปนผูชวยผูใหญบาน หมู 3 มวงคํา ปกครองดูแลในบานผานกกก 
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 ตอมาป พ.ศ.2528 บานผานกกกก็ไดรับการแยกเปนหมูบาน โดยถูกตองตามกฎหมาย 
โดยมี นายเปา ลอเฒา (นายประพันธ ทิพยปนทอง) เปนผูใหญบานคนแรกของหมูบาน 

 5.   ลักษณะทางเศรษฐกิจ 

 คนในหมูบานผานกกกทุกครัว เ รือนโดยสวนใหญมีอาชีพหลัก  คือ  การทํา
เกษตรกรรม ซ่ึงจะมีทั้งการปลูกพริกหวาน แครอท  สตรอเบอรร่ี ผักกาดขาว กะหล่ํา หัวไชเทาไทย 
หัวไชเทาเกาหลี  การทําสวนลิ้นจี่ สวนซาโยเต(ยอดฝกแมว)  ไรขาวโพด ไรเผือก ไรมัน สวนดอก
เยอรบีรา สวนดอกกุหลาบ  ซ่ึงแลวแตฤดูกาลที่เหมาะสม ทั้งหมดถือวาเปนพืชเศรษฐกิจ และเปน
รายไดหลักของคนในชุมชน นอกจากการทําสวนผักผลไมตางๆ แลว คนในชุมชนยังมีการปลูกขาว
ไร และการปลูกขาวนา ซ่ึงตองเชาพื้นที่เอกชน ไมไดใชพื้นที่ของหมูบาน แตจะเปนการไปเชาพื้นที่
ราบเพื่อที่ทํานาและนําผลผลิตหรือขาวที่ไดนี้มาบริโภคเองตลอดทั้งป พื้นที่อยูอาศัยและพื้นที่ดาน
ทํากินของบานผานกกกมีทั้งหมดประมาณ 2,500 ไร แบงเปนพื้นที่อยูอาศัยเพียง 200 ไร ที่เหลือจะ
เปนพื้นที่ที่ใชในการประกอบอาชีพทางการเกษตรจะแบงเปนพื้นที่ทําไร 600 ไร พื้นที่ทํากิน 1,700 
ไร สวนเปนที่ในการทํานาที่จะอยูภายนอกหมูบานตามที่กลาวมาแลว นอกจากอาชีพเกษตรกรรม
ของคนในชุมชนแลว อาชีพคาขาย โดยการมีการขายของในหมูบาน เปดเปนรานขายของชํา รานขาย
ของที่ระลึกที่เปดขายในหมูบานเอง และนําไปขายยังถนนคนเดินทุกวันเสารและอาทิตย ถือไดวา
เปนอาชีพเสริมของคนในชุมชน คนในชุมชนสวนนอยที่จะประกอบอาชีพรับราชการและอาชีพ
รับจาง อาชีพกลุมนี้มักจะทํางานอยูตางอําเภอ ตางจังหวัด 

ภาพที่ 5 เศรษฐกิจ 
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 6.   ลักษณะทางสังคมและวัฒนธรรม  

 ชุมชนบานผานกกกสภาพครอบครัวในชุมชนจะมีทั้งการอยูรวมกันแบบครอบครัว
เดียวและครอบครัวขยาย แตโดยมากจะเปนครอบครัวขยายหรือครอบครัวใหญ ซ่ึงภายในครอบครัว
สมาชิกจะประกอบดวย พอ แม ลูก และก็จะมีญาติผูใหญตางๆ ไมวาจะเปนปู ยา ตา ยาย อาศัยรวม
อยูในหลังคาเรือน แตบางครัวเรือนก็จะอาศัยอยูกันหลายครอบครัว และหากสมาชิกในครอบครัว
แตงงานออกเรือนไปก็อาจจะแบงไปสรางบานเรือนอยูกันแบบครอบครัวเดียวที่มีปรากฎอยูใน
ชุมชน สถาบันครอบครัวที่เปนสถาบันหลักที่มีความสําคัญตอชีวิตของชาวมงอยางมาก ดวย
วัฒนธรรม ความเชื่อ และคานิยมในการเคารพนับถือผูใหญ ซ่ึงเปนวิธีการอบรมสั่งสอนบุตรหลาน
ของชาวมงอยางหนึ่ง ดวยการสั่งสอนทางวัฒนธรรม คําสอนของบรรพบุรุษทําใหชาวมงมีชีวิต
ครอบครัวที่ยืนยาว ไมคอยมีปญหาในเรื่องของการหยาราง แตจะมีลักษณะที่ฝายชายจะมีภรรยาได
หลายคน การพบปะสังสรรคหรืออยูพรอมกันพรอมหนาตาของครอบครัวในแตละวันนั้น จะพบกัน
ในชวงรับประทานอาหารเชากอนไปทํางานในที่ตางๆ กันและในชวงเวลาอาหารเย็น โดยสมาชิกใน
ครอบครัวจะใชเวลาชวงนี้ในการพูดคุยหรือปรึกษาหารือกันเมื่อมีปญหา และเปนการอบรมสั่งสอน
บุตรหลานของตน สวนเรื่องของบทบาทหญิงชายในครอบครัวมงนั้นจะถือวาผูชายจะเปนหัวหนา
ครอบครัว มีความเปนผูนํา เพราะวาลักษณะทางสังคมของมงนั้นจะถือวาผูชายเปนใหญในสังคม แต
วาบทบาทของผูหญิงในครอบครัวของมงก็ตองรับภาระหนาที่มากกวาผูชาย เนื่องจากตอง
รับผิดชอบทั้งงานในบานและงานภายนอก เชน การทําไร ทําสวน หนาที่ดูแลบาน ดูแลบุตรหลาน 
ทํากับขาว  เย็บปกถักรอย ในวันเสาร อาทิตย ถาวางก็ตองหารายไดพิเศษคือการนําผาปก ผาเขียน
เทียน ของที่ระลึกตางๆ ไปขายยังถนนคนเดินวันเสาร และวันอาทิตย  แตถึงอยางไรก็ตาม ครอบครวั
ของชาวเขาเผามงก็ยังใหความสําคัญกับเพศชาย โดยแสดงออกมาทางคานิยมในการมีบุตรชายเอาไว
สืบสกุล 

1)  ภาษา 

 ภาษาพูดของมง คือภาษามง และใชภาษาอังกฤษเปนภาษาเขียน ซ่ึงความ
เปนมามีผูเฒาผูแกในหมูบานเลาวา สาเหตุที่มงไมมีภาษาเขียนนั้นไดมีนิยายปรัมปราที่เลาสืบทอด
กันมานานวา ในอดีตมงเคยมีภาษาเขียนเปนของตนเอง และไดจดบันทึกไวมากมาย ตอมามงตอง
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ยายถ่ินฐานที่อยู จึงใชมาบรรทุกหนังสือมงเหลานั้นเดินทาง แตพอไปถึงแมน้ําใหญแหงหนึ่ง มาไม
สามารถบรรทุกหนังสือขามน้ําได จึงกินหนังสือเหลานั้นหมด ตั้งแตนั้นเปนตนมา มงจึงไมมีภาษา
เขียนอีกเลยจนถึงปจจุบัน ซ่ึงก็ยังไมสามารถระบุเหตุผลที่แทจริงไดวาเพราะเหตุใดมงจึงใช
ภาษาอังกฤษเปนภาษาเขียน และในปจจุบันเริ่มมีการนําภาษาไทยเขามาใชเปนภาษาเขียนบางแลว 
ทั้งมงขาวและมงลายจะมีภาษาพูดที่คลายคลึงกัน แตหากไมเคยไดยินมากอนหรือไมคุนเคย บางครั้ง
ก็อาจไมเขาใจเทาใดนัก ซ่ึงมงบานผานกกกนี้สามารถพูดและฟงไดทั้ง 2 เผา 

 2)   วิถีชีวิตความเปนอยูและลักษณะการสรางบานเรือน 

 หมูบานผานกกก จะมีมงอยู 2 เผายอย คือมงขาวและมงลาย ซ่ึงทั้ง 2 เผานี้จะมี
ลักษณะการสรางบานเรือนที่แตกตางกัน คือ มงลายจะมีการสรางบานเปนลักษณะทรงสี่เหล่ียมติด
อยูกับพื้นดิน ไมมีการยกพื้นสูง มีหองรับแขกเปนหองโลงอยูกับพื้นดินไมมีการปูไมหรือวสัดอ่ืุน ยก
พื้นสูงเฉพาะในสวนของหองนอน หองครัวนั้นแยกเปนสัดสวนออกไปดานหลังของบาน สวนมง
ขาวจะแตกตางจากมงลายคือตัวบานจะมีลักษณะโคงเหมือนกระดองปูครอบอยูกับพื้นดินและมง
ขาวจะมีลักษณะเฉพาะคือ ไมมีการแยกหองตางๆ ภายในบานออกเปนสัดสวน จะทํามาหากินและ
ทํากิจกรรมทุกอยางภายในบาน เชน ปลูกพืชผักและขาว จะสังเกตเห็นไดชัดเจนคือ ภายในบาน
ของมงขาวจะมีครกกระเดื่องตําขาว หูกทอผาอยูภายในบาน ซ่ึงมงลายจะเก็บอุปกรณตางๆ เหลานีไ้ว
นอกบาน ขอแตกตางอีกประการหนึ่งของการสรางบาน คือ มงลายจะมีการทําประตูทางเขาบานนั้น
ลึกเขามาในตัวบาน ในขณะที่มงขาวจะทําประตูเขาเปนแนวเดียวกับฝาผนังบานโดยสวนใหญทั้ง 2 
เผาจะใชวัสดุอุปกรณในการสรางบานคือ ไม ไมไผและหญาคา ซ่ึงบงบอกถึงวิถีชีวิตของมงที่อยูกิน
และผูกพันอยูกับธรรมชาติอยางแทจริง  

 วิถีชีวิตความเปนอยูของมงนั้นมีความเรียบงายและผูกพันอยูกับธรรมชาติอยาง
แทจริงมีการประกอบอาชีพ การทํามาหากินตามธรรมชาติ เชน การปลูกพืชผัก การทําไรทําสวน
และทํานา ชาวมงบานผานกกก มีทั้งหมด 12 ตระกูลหรือแซ คือ แซเฒา แซยาง แซหาง แซลี แซซง 
แซวือ แซจาง แซเลา แซมัว แซวาง สมแพง และนาครุง วิถีชีวิตและการนับถือของแตละแซก็จะ
แตกตางกัน แตจะเหมือนกันในการทําพิธีกรรมสําคัญ เชน งานแตงงาน งานศพ และงานปใหม 
สาเหตุที่มงแตละแซมีการนับถือผีบานผีเ รือนที่แตกตางกัน  เนื่องมาจากสภาพแวดลอมที่
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เปลี่ยนแปลงไปตามระยะเวลา และการเคลื่อนยายถ่ินฐานของบรรพบุรุษแตละแซ  เหตุนี้จึงทําให
การนับถือและความเชื่อบางอยางของแตละแซแตกตางกัน “ตั้วตูกล้ัง” คือผีบรรพบุรุษที่มงลาย
เคารพนับถือและจะตองเล้ียงผีในวันสําคัญและผูที่เล้ียงผีจะตองเรียกพี่นองมารวมพิธีกรรมถวนหนา
ทุกคน แตปจจุบันชุมชนบานผานกกกสวนใหญไดนับถือศาสนาคริสต ประมาณ 80 เปอรเซ็นต 
หมูบานจะมี 2 โบสถ  คือโบสถของศาสนาคริสตนิกายโปรเตสแตนท คณะเซเวนเดยแอดเวนติส 
และโบสถของศาสนาคริสตนิกายโปรเตสแตนท คณะ CBA ถึงแมในชุมชนจะมีควมเชื่อที่แตกตาง
กันไปบาง แตก็มิไดสรางปญหาใดๆ จนทําใหความสัมพันธ ความสมานสามัคคีในชุมชนจางหาย 
ซ่ึงเห็นไดจากงานพิธีกรรมตางๆ   

 เนื่องจากชุมชนบานผานกกกมีพื้นฐานของความสัมพันธในลักษณะเครือญาติ
มาตั้งแตดั้งเดิมและนิยมแตงงานกับชาวมงดวยกันเองหรือระหวางญาติพี่นองที่เปนเครือญาติหางๆ 
แตไมนิยมแตงกับคนที่อยูในตระกูล (แซ) เดียวกัน สงผลทําใหความสัมพันธภายในชุมชนมีความ
ใกลชิดมากยิ่งขึ้น ประกอบกับหมูบานผานกกกเปนหมูบานขนาดเล็ก จึงทําใหคนในชุมชนสวน
ใหญจะรูจักกันอยางทั่วถึงและมีความสนิทสนมกันมากยิ่งขึ้น 

ภาพที่ 6 วัฒนธรรมและการแตงกาย 
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 7.  การบริหารจัดการโดยชุมชนบานผานกกก 

 7.1  โครงสรางการบริหารจัดการและคณะกรรมการ 

 การบริหารจัดการโดยชุมชนธุรกิจโฮมสเตยหมูบานผานกกก ในป พ.ศ.2549 
ถึงป พ.ศ.2550 นั้นเปนคณะกรรมการการทองเที่ยวชุดแรกที่บริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย โดยมีนาย
บุญมี สมแพง เปนประธานเดิม ซ่ึงปจจุบันทางคณะกรรมการการทองเที่ยวของหมูบานผานกกกได
ผลัดเปลี่ยนเปนคณะกรรมการชุดใหมเปนผูมาทําหนาที่แทน โดยมีนายวิโรจน ทิพยปนทอง เปน
ประธาน และดํารงตําแหนงสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลโปงแยง หมูที่ 9 ดวย 

 นอกจากนี้ในสวนของกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวภายในหมูบานผา
นกกกจะผานคณะกรรมการการทองเที่ยวเปนผูตัดสินใจวางแผน กําหนดเปาหมายตางๆ กอน ถึงเขา
สภากรรมการหมูบานโดยมีผูใหญบาน คือ นายมนตรี ทิพยพนาพันธุ เปนประธาน และสุดทายตอง
เขาสูการประชาพิจารณของหมูบานกอนที่จะสามารถดําเนินการตอไปได ซ่ึงคณะกรรมการศูนย
ทองเที่ยว บานผานกกกในปจจุบันมีทั้งหมด 19 คน คือ 

ตารางที่ 10 รายชื่อคณะกรรมการศูนยทองเที่ยว บานผานกกก 

ท่ี ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
1 นายวิโรจน  ทิพยปนทอง ประธาน 
2 นายสุเมธ  กวินศกัดิ์สกุล รองประธาน 
3 นายนิมิต  เกษตรกุลหลักทรัพย เลขา 
4 นายธีรวัฒน ยอดสุขศิริ สารสนเทศ 
5 นายวิจิตร กวินศกัดิ์สกุล ประชาสัมพันธ 
6 นางอรพิน แซยง บัญชีและเหรญัญิก 
7 นางรัตติกาล ทิพยปนทอง กรรมการฝายบานพัก 
8 นางพัชน ี ทิพยปนทอง ผูชวยเหรัญญิก 
9 นางวิไล นาครุง กรรมการฝายการแสดง 
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ตารางที่ 10 (ตอ) รายชื่อคณะกรรมการศูนยทองเที่ยวบานผานกกก 

ท่ี ชื่อ-สกุล ตําแหนง 
10 นางอรุโณทัย เจริญทรัพยอนันต กรรมการฐานเย็บปกผาลายตดัและผาลายขีผ้ึ้ง 
11 นายประเสริฐ ทิพยปนทอง กรรมการฐานลอเล่ือน 
12 นายสมศักดิ ์ สมวรวงศ กรรมการฐานยิงหนาไม 
13 นายบุญม ี สมแพง กรรมการฝายที่ปรึกษา 
14 นางชุตินันท กวินศกัดิ์สกุลไพร กรรมการฝายซักรีด 
15 นางยอดใจ  พนมไพร กรรมการฐานเขียนผาลายขี้ผ้ึง 
16 นางจินตนา ทิพยปนทอง กรรมการฐานการแสดงของเด็กภาคกลางคืน 
17 นายสุเทพ กวินศกัดิ์สกุล กรรมการฝายจัดสรรเรื่องโฮมสเตย 
18 นายยงยุทธ ทิพยพนาพันธุ กรรมการฐานศึกษาเสนทางธรรมชาติ 
19 นายซะ แซหาง กรรมการฐานการเกษตร 
20 นายสินอาจ มงหยั่ง กรรมการฝายสถานที่ 

 

 ในการคัดเลือกกรรมการการทองเที่ยวหมูบานฝายตางๆ จะคํานึงถึงความ
สมัครใจ ความพรอมและคํานึงถึงความเหมาะสมดานความรู ความสามารถและประสบการณที่
เกี่ยวของ และตองไดรับการยอมรับจากคนในหมูบานผานกกกดวย วาระในการดํารงตําแหนงแต
เดิมจะอยูในวาระ 2 ป สวนคณะกรรมการการทองเที่ยว ในปจจุบันจะอยูในวาระ 3 ป เนื่องจากอดีต
เมื่อมีวาระ 2 ป เกิดปญหาจากการที่ขาดชวงของการบริหารจัดการการทองเที่ยวภายในหมูบานและ
สงผลตอการบริหารจัดการของคณะกรรมการการทองเที่ยวที่จะมาบริหารงานตอ เมื่อหมดวาระตาม
ระเบียบก็จะมีการคัดเลือกสรรบุคคลที่เหมาะสมใหมาดํารงตําแหนงตอไป 

 อยางไรก็ตามในการกําหนดเปาหมายและกิจกรรมทางการทองเที่ยวตางๆ
ตามที่คนภายในชุมชนมีความคิดเห็นรวมกันที่จะตองจัดการในอดีตองคกรภายนอกที่เขามาเปนพี่
เล้ียงในการสงเสริมทางดานการทองเที่ยวภายในหมูบานผานกกกก็คือ กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 13 
จังหวัดเชียงใหม 
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 แตปจจุบันจะมีหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนเขามาใหความรวมมือทางดาน
การทองเที่ยวมากข้ึน พรอมทั้งมีเครือขายวิสาหกิจชุมชนทองเที่ยวชุมชนแมริมทางการทองเที่ยวอีก
ดวย  ภาครัฐ ไดแก องคการบริหารสวนตําบลโปงแยง   กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 13 จังหวัดเชียงใหม  
ภาคเอกชนและเครือขายวิสาหกิจชุมชนทองเที่ยวชุมชนแมริม ไดแก สวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระ
นางเจาสิริกิติ์ กลุมอนุรักษวิถีชีวิตชนเผาเชิงเกษตรนิเวศบานโตงหลวง สวนบัวแมสาออรคิด ปาง
ชางแมสา โครงการหลวงแมสาใหม กังสดาลรีสอรท ปานวิมานเชียงใหมสปารีสอรท ปางชางโปง
แยง โครงการหลวงหนองหอย บานปางอีกา รานอาหารสวนองุน บานแมขิ พิพิธภัณฑบานแมสา
นอย เปนตน ซ่ึงจะชวยสงเสริมทางดานการทองเที่ยวภายในหมูบานตอไป 

 7.2   การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

 ธุรกิจบานพักโฮมสเตย เร่ิมตั้งแตที่ชาวมงสัญชาติอเมริกันตองการเดินทางเขา
มาศึกษาวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวมงสัญชาติไทยในหมูบานผานกกก การเขามาศึกษาในครั้งนั้น
ตองเขาพักกับชาวบาน ชาวบานก็ไดใหที่พักแกนักทองเที่ยวกลุมนี้พรอมทั้งจัดเตรียมอาหารใหแก
นักทองเที่ยวดวยถือไดวาเปนจุดเริ่มตนของบานพักโฮมสเตยในหมูบานผานกกก ตอมาก็เร่ิมมีกลุม
นักเรียน นักศึกษาที่สนใจศึกษาวิถีชีวิตของชาวเขาเผามงก็เขามาพัก ทําใหเกิดการรวมตัวกอตั้งเปน
กลุมโฮมสเตยขึ้น เพื่อใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสวัฒนธรรมชนบท และรับประทานอาหารเมนู 
ชาวบาน ถึงแมในตอนนั้นหมูบานผานกกกยังไมไดผานมาตรฐานบานพักโฮมสเตยแตก็ใหการ
ตอนรบันักทองเที่ยวไดเปนอยางดี   

 ในป พ.ศ.2547 ชุมชนบานผานกกกไดสงบานพักโฮมสเตยของหมูบานเขา
ประเมินมาตรฐานโฮมสเตยไทย 12 หลัง  และไดผานการประเมินพรอมกับไดรับใบประกาศนียบัตร
รับรองมาตรฐานโฮมสเตยเชียงใหม ป พ.ศ.2548 – พ.ศ.2550 จากสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว
ประจําป พ.ศ.2548  บานผานกกก ตําบลโปงแยง อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม การมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดการกิจกรรมการจัดการโฮมสเตย รับรูปญหาวางแผนและตัดสินใจไดรับ
ผลประโยชนจากการจัดการโฮมสเตย การติดตามการประเมินผลและดูแลโฮมสเตยทุกๆ กิจกรรม 
เนื่องจากชาวบานมีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการจัดการโฮมสเตยบางพอสมควร ถึงแมวาจะเปน
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การดําเนินการเฉพาะกลุมที่สนใจ ซ่ึงเปนผูที่เคยผานการฝกอบรมในดานนี้มาบางแลว สวนประเด็น
การมีสวนรวมในการรับรูปญหา วางแผน และการตัดสินใจ การติดตามผล ประเมินผล และดูแลการ
จัดการโฮมสเตย ในการจัดการกิจกรรมการจัดการโฮมสเตย มีผูดําเนินกิจกรรมเปนกลุมชาวบานที่
เคยผานประสบการณในการตอนรับนักทองเที่ยวทั้งกลุมนักทองเที่ยวขนาดเล็กและกลุมใหญ ซ่ึง
ไดรับการสนับสนุนจากศูนยพัฒนาและสงเคราะหชาวเขาจังหวัดเชียงใหม และกรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 13 
จังหวัดเชียงใหม  จึงไดมีการวางแผนตัดสินใจรวมกัน และเมื่อการดําเนินการสิ้นสุดลงแลว ยังไดมี
การประชุมปรึกษาหารือเพื่อประเมินผลการจัดการในเรื่องที่พักสําหรับการปรับปรุงในครั้งตอๆ ไป 

 7.3.  การมีสวนรวมในการดําเนินงาน 

 หลังจากที่ประชุมลงมติเห็นชอบตองเขาสูการประชาพิจารณของหมูบาน เมื่อ
ผานการตัดสินใจของทุกฝายก็จะรวมกันพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนขึ้น โดยมีนายวิโรจน ทิพย
ปนทอง ประธานการทองเที่ยวเปนแกนหลักของคณะกรรมการโดยการแบงงานจะกระจายไปสู
คณะกรรมการเปนสวนๆ อยางชัดเจน โดยฝายสถานที่ทําหนาที่ดูแลสถานที่ที่นักทองเที่ยวที่มาชม       
กิจกรรมหรือดูแลการเขาชมสวนเกษตร ดูแล Guest House ที่นักทองเที่ยวเขาพัก ฝายการแสดงดูแล
กิจกรรมทั่วไปที่มี เชน การตําขาวปุก การแสดงเตนรําของเด็ก การเปาแคน เปนตน ซ่ึงสมาชิกทุก
ฝายตางปฎิบัติงานตามความรู ความสามารถและความถนัดของตนเอง 

 7.4.  การมีสวนรวมในการประเมินผล 

 ในการประเมินผลการบริหารจัดการการทองเที่ยวของหมูบานผานกกกจะ
ประกอบไปดวย 4 สวนใหญดังนี้ คือ 

 1)  กลุมบุคคลขาราชการหรือองคกรที่ เกี่ยวของ  ไดแก  คณะกรรมการ
มาตรฐานโฮมสเตยไทย สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว สมาชิกองคการสวนตําบลโปงแยง เจาหนาที่
องคการสวนตําบลโปงแยง 

 2)  คณะกรรมการหมูบาน ไดแก คณะกรรมการสภาหมูบาน คณะกรรมการ
ทองเที่ยวหมูบานผานกกก 
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 3)  คนในชุมชน ไดแก สมาชิกที่สังกัดกลุมตางๆ 

 4)  เอกชน ไดแก บริษัททัวร และนักทองเที่ยวที่เขามาพักบานพักโฮมสเตย 

 8.  การบริหารจัดการกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนบานผานกกก 

  การบริหารจัดการกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนบานผานกกกอยูในความดูแล
รับผิดชอบของคณะกรรมการทองเที่ยวบานผานกกกโดยแยกออกเปนฝายตางๆ ซ่ึงมีหนาที่ในการ
จัดการดานที่พักแบบโฮมสเตย ดานฐานกิจกรรมตางๆ โดยแบงออกเปน 2 ประเด็นการศึกษาไดแก 
1) บานพักโฮมสเตย 2) กิจกรรมการทองเที่ยว 

 8.1  บานพักโฮมสเตย  

  บานพักแบบโฮมสเตยสําหรับรับรองนักทองเที่ยวในการเดินทางมาทองเที่ยว
แบบสัมผัสวิถีชีวิตและวัฒนธรรม เดิมมีจํานวนผูเขารวมเปนสมาชิกในกลุมโฮมสเตย 12 หลังที่ผาน
การประเมินมาตรฐานโฮมสเตยในป พ.ศ.2548 – พ.ศ.2550 แตปจจุบันมีกลุมโฮมสเตยประมาณ 18 
หลังที่จะขอเขารับการประเมินมาตรฐานโอมสเตยไทย และขอเขารวมการใหบริการดานกิจกรรมกบั
นักทองเที่ยว ในขั้นตนคณะกรรมการทองเที่ยวของหมูบานจะเปนผูพิจารณาวาหลังที่จะเขารวมมี
ความพรอมหรือไม จากการสํารวจความพรอม 2 เรื่อง 1) ดานที่พัก ควรมีโครงสรางบานพักที่มั่นคง 
มีอากาศถายเทไดสะดวก มีแสงสวางที่เพียงพอ ไมมีกล่ินอับ มีที่นอนและเครื่องนอนสบาย สะอาด 
มีการเปลี่ยนผาปูที่นอนการดูแลสภาพแวดลอมภายในบานและบริเวณบานอยางดี มีหองน้ําที่สะอาด
และอุปกรณทุกครั้งที่นักทองเที่ยวเขาพัก มีการกําจัดแมลงอยูเสมอโดยใชภูมิปญญาชาวบาน มีการ
ดูแลสภาพแวดลอมบริเวณบาน หองอาบน้ําและหองสวมสะอาด 2) เจาของบาน มีความพรอมใน
ฐานการตอนรับมีอัธยาศัยไมตรีในการตอนรับนักทองเที่ยว 

 ในการเขารวมอดีตมีเวทีหลังที่ผานการประเมินมาตรฐานโฮมสเตยไทย แต
ปจจุบันคณะกรรมการทองเที่ยวใหญตองการใหบานอีก 6 หลังเขารวม เพื่อจะสงยื่นประเมิน
มาตรฐานโฮมสเตยไทยภายในป พ.ศ.2554 
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 1)  การดําเนินงานดานการดูแลนักทองเท่ียวในการเขาพักโฮมสเตยบานผา   
นกกก 

 โฮมสเตยบานผานกกกมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาพักทั้งชาวไทยและชาว
ตางประเทศ สวนใหญจะเปนผูที่เดินทางเขามาเอง มีทั้งการจองมาลวงหนาและไมไดจองมาลวงหนา 
สวนกลุมใหญที่จะจองลวงหนาจะเขามาจํานวนมากเปนกลุมทั้งเล็กและกลุมใหญ และสวนที่มาเปน
เดี่ยวเปนคูหรือกลุมนอยๆ ไมเกิน 5  คนก็ไมนิยมจองมากอนลวงหนา กรณีที่นักทองเที่ยวตองการ
เขามาพักและตองการจองลวงหนาจะโทรติดตอมายังประธานกลุม แลวประธานกลุมก็จะแจงเรื่อง
กับฝายตางๆที่เกี่ยวของจะไดดูแลรับผิดชอบกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับบานพักโฮมสเตย และ
บางครั้งนักทองเที่ยวก็จะติดตอไปยังอบต.โปงแยง อบต.ก็จะแจงมายังประธานกลุมแลวประธานก็
จะแจงเรื่องกับฝายตางๆ ที่เกี่ยวของจะไดดูแลรับผิดชอบกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับบานพักโฮม 
สเตยตอไป สวนนักทองเที่ยวที่ไมไดจองลวงหนา เมื่อเขามาในหมูบาน สามารถถามไดที่รานขาย
ของชําภายในหมูบานเปนบานของผูใหญบาน และผูใหญก็จะสามารถใหขอมูลหรือติดตอ
คณะกรรมการการทองเที่ยวใหได 

 ในการจัดสรรบานพักโฮมสเตยภายในหมูบานผานกกก สวนใหญจะ
หมุนเวียนใหครบทุกหลัง โดยเรียงกันไปเปนลําดับ ตั้งแต 1 – 18 จนครบ แตถาถึงบานหลังใดที่ตอง
ดูแล แตเจาของบานไมพรอมถือวาสละสิทธิ์จะตองใชสิทธในครั้งหนา หรือรอบตอไปตามลําดับ
ของบานตนเอง 

 2)  การดําเนินงานดานการตลาดโฮมสเตยบานผานกกก 

 การบริหารจัดการโฮมสเตยบานผานกกกตั้งแตเริ่มดําเนินการมาใน
หมูบานใชการประชาสัมพันธโดยอาศัยพี่เล้ียงคือ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 13 จังหวัดเชียงใหมเปนผู
ชวยเหลืออีกทั้งสถานศึกษาตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน แตเดิมก็ไมสามารถที่จะทําใหการทองเที่ยว
ภายในหมูบานสามารถยั่งยืนได  เนื่องจากยังไมมี เครือขายที่กวางขวาง  หรือการโฆษณา
ประชาสัมพันธมากนัก ทําใหนักทองเที่ยวเดินทางมานอยลงไปมาก เมื่อเปรียบเทียบกับแตกอนที่มี
การประเมินมาตรฐานโฮมสเตยในชวงป พ.ศ.2548 – พ.ศ.2549 แตปจจุบันเมื่อมีคณะกรรมการการ
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ทองเที่ยวกลุมใหมที่จัดตั้งในป พ.ศ.2553 นี้ ประธานก็มีความหวังวาจากประสบการณในอดีตของ
คณะกรรมการทองเที่ยวรุนเกา ก็จะนํามาปรับปรุงแกไขในการพัฒนาในบานพักโฮมสเตยใหเปนที่
รูจักมากยิ่งขึ้นโดยทางคณะกรรมการรุนใหมก็มีแนวทางใหม คือ อบต.โปงแยง จะมีการทํา Website 
โบรชัวร และเครือขายวิสาหกิจชุมชนเขามามีสวนรวมในการประชาสัมพันธมากยิ่งขึ้น นอกจาก 
อบต.โปงแยงจะทําปายโฆษณาขนาดใหญใหกับหมูบานระหวางเสนทางที่นักทองเที่ยวจะสามารถ
เห็นไดชัดเจนและยังจะมีปายบอกเสนทางที่ชัดเจนยิ่งขึ้น นอกจากนั้นทางอบต.โปงแยงกําลังจะทํา
ปฏิทินการทองเที่ยวของหมูผานกกก จัดการกับภูมิทัศนภายในหมูบานและจะมีการประชาสัมพันธ
กิจกรรมเดน เชน ปใหมมง ใหนักทองเที่ยวรูจักเพิ่มมากขึ้น 

 นอกจากนั้นสวนลดพิเศษสําหรับลูกคาที่มาเปนกลุมใหญก็จะมีของแถมคือ
จาก 7 ฐานกิจกรรม เพิ่มเปน 9 ฐานกิจกรรม เพิ่มฐานกิจกรรม 2 ฐานใหฟรี หรือเพิ่มฐานชมสวนฟรี 
และบางครั้งมีการไมคิดคามัคคุ เทศกดวย  การไดสวนลดหรือของแถมก็จะแลวแตจํานวน
นักทองเที่ยวที่เขามาพัก สวนใหญของนักทองเที่ยวที่เขาพักบานโฮมสเตยบานผานกกกจะเปน
นักทองเที่ยวชาวไทยที่รูจักจากการพูดปากตอปาก แตถาเปนนักทองเที่ยวตางชาติก็จะรูจักจากเพื่อน
บอกตอกลุมชาวอเมริกัน  ซ่ึงแตกอนเปนนักศึกษาที่มาทําวิจัยในหมูบานก็ทําใหรูจักกันสนิทสนม
กับเจาของบานทําใหเดินทางเขามาพักบานพักโฮมสเตยของหมูบานเกือบทุกป 

 8.2  กิจกรรมการทองเที่ยว 

 1)  การดําเนินงานดานการจัดรายการนําเท่ียว 

 การดําเนินงานดานการจัดรายการนําเที่ยวเพื่อใหสอดคลองกับพฤติกรรม
นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวเพื่อสัมผัสวิถีชีวิตวัฒนธรรมของชุมชนผานกกกมีกิจกรรม 2 รูปแบบ 
คือ 1) กิจกรรมกลางวัน เชน ชมวัฒนธรรม ชมสวนเกษตร ชมพิพิธภัณฑ และการเขาฐานกิจกรรม
ตางๆ  2) กิจกรรมกลางคืน เชน รอบกองไฟ ตําขาวปุก เตนรําเด็ก เปาแคน เปาใบไม ดูหิ่งหอย (ดูได
ทุกฤดูแตฤดูฝนจะมีจํานวนมาก) ดูหิ่งหอยปา หากไมคางคืนก็จะมีกิจกรรมใหทําแบบเชาไปเย็นกลับ 
กิจกรรมชมสวนดอกกุหลาบ สวนสตรอเบอรร่ี กลุมOTOP ทํากลวยฉาบ แปรรูป ชมน้ําตก ชมวิว ดู
นก ดูปลา ชมสวนสมุนไพร ศึกษาประวัติศาสตรดอยผาฆองผากลอง (ถาในหมูบานกิจกรรมฐานละ 
500 บาท/1 กลุม) 
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 2)  การดําเนินงานดานการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวของบานผานกกก 

 หมูบานผานกกกมีการจัดกิจกรรมเพื่อตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาพักโฮมสเตยและอยากที่จะสัมผัสกับวิถีชีวิตวัฒนธรรมตางๆ ทาง
คณะกรรมการทองเที่ยวและผูนําชุมชนจึงไดจัดกิจกรรมตางๆ ที่ถือวาเปนเอกลักษณที่แทจริงของ
ชุมชนใหแกนักทองเที่ยวสามารถแบงกิจกรรมไดดังนี้ คือ 

 (1)     กิจกรรมทางการทองเที่ยว 

 -     ชมวัฒนธรรมในหมูบาน 

 -     เดินศึกษาธรรมชาติ 

 -     ชมสวนเกษตร 

 -     ชมพิพิธภัณฑ 

 (2)     ฐานกิจกรรม 

 ฐานกิจกรรมเวลากลางวัน 

 -     ตีลูกขาง 

 -     ยิงหนาไม 

 -     เย็บปกผาลายตัด 

 -     เขียนผาลายขี้ผ้ึง 

 -     ตีเหล็ก 

 -     การเลนลอเล่ือน 

 -     จักสาน 

 -     การศึกษาเกี่ยวกับทําอาหารพื้นบาน 
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 ฐานกิจกรรมเวลากลางคืน 

 -     รอบกองไฟ 

 -     ตําขาวปุก 

 -     การเตนรําของเด็ก 

 -     รําแคน 

 -     เปาป-เปาแคน 

 -     เปาใบไม (ใหเปนเสียงเพลง) 

 -     ชมหิ่งหอย 

 ราคาตอกิจกรรมฐานตางๆ ฐานละ 500 บาท 

ภาพที่ 7  กิจกรรมฐานกลางวันและกิจกรรมฐานกลางคืน 

 

 

 

 

 

 5)  สมาชิกกลุมโฮมสเตยบานผานกกก 

 โฮมสเตยบานผานกกกเริ่มกอตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ.2543 โดยเริ่มจากมี
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศเขามาเที่ยวและมาสอบถามหาที่พัก และมีนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย
ตางๆ พักอาศัยในหมูบานเพื่อศึกษาวิถีชีวิตชาวบานเปนเวลาหลายเดือนทําใหเกิดการรวมตัวกอตั้ง
เปนกลุมโฮมสเตยขึ้น เพื่อใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสวัฒนธรรมชนบท และรับประทานอาหารเมนู
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ชาวบาน ซ่ึงในขณะนั้นยังไมไดการรับรองมาตรฐานโฮมสเตยไทย ประมาณป พ.ศ.2547 ถึงจะเริ่ม
วางแผนในการจัดตั้งโฮมสเตยและเสนอบานพัก 12 หลังเขาประเมินมาตรฐานและสามารถผาน
ประเมินไดการรับรองในป พ.ศ.2548 – พ.ศ.2550 หลังจากผานการรับรองมาตรฐานป พ.ศ.2551 – 
พ.ศ.2553 ก็ไมไดสงบานพักโฮมสเตยเขาประเมินตอ แตเมื่อมีการรวมกลุมคณะกรรมการทองเที่ยว
กลุมใหมขึ้นก็ไดรวบรวมบานพักโฮมสเตยที่มีความพรอมเตรียมเขาประเมินรับรองโฮมสเตยไทยใน
ป พ.ศ.2554 ตอไป 

                                                                                                                                                            
รายช่ือสมาชิกกลุมโฮมสเตยจํานวน 18 หลัง 

1.      นายสุเทพ   กวินศักดิ์สกุลไพร 

2.      นางชุตินันท   กวินศักดิ์สกุลไพร 

3.      นายบุญมี   สมแพง 

4.      นายวิจิตร   กวินศักดิ์สกุลไพร 

5.      นายประเสริฐ  ทิพยปนทอง 

6.      นางจัทร   ทิพยปนทอง 

7.      นางรัตติกาล   ทิพยปนทอง 

8.      นายสุเมธ   กวินศักดิ์สกุลไพร 

9.      นายสุวิทย   ทิพยปนทอง 

10.  นายพิสิทธิ์   ทิพยปนทอง 

11.  นางอรุโณทัย   เจริญทรัพยอนันต 

12.  นางสาวเซีย   ทิพยปนทอง 

13.  นายยงยุทธ   ทิพยพนาพันธ 

14.  นายเทห   ทิพยปนทอง 



  99

15.  นายซัว   อารีอาริยะ 

16.  นายธีรวัฒน   ยอดสุขศิริ 

17.  นางทัศนี   ทิพยปนทอง 

18.  นายเลาเซง   แซเลา 

 6)  จํานวนนักทองเที่ยว 

 สถิติที่บันทึกเฉพาะนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวและพักบานพัก
โฮมสเตยที่มีการจองมากอนลวงหนา  สถิติไมแนนอน แตจะทําการบันทึกเฉพาะผูที่เขามาทําการ
จองประมาณป พ.ศ.2550 จํานวน 500คน ป พ.ศ.2551 จํานวน 500 คน และป พ.ศ.2553 จํานวน 500
คน บานพักโฮมสเตยสวนใหญจะเปนนักทองเที่ยวคนไทยแตสําหรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติก็ให
ความสนใจที่จะเขาพักทุกๆ ป  

 9.  การบริหารจัดการดานผลประโยชน รายไดและการเงิน 

 1)  ที่มาของรายไดจากการทองเที่ยวชุมชนบานผานกกก จากการดําเนินงานในการ
จัดใหมีบริการทั้งดานที่พักแบบโฮมสเตย การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวรูปแบบตางๆ จึงพอจะสรุป
ที่มาของรายไดดังตอไปนี้ 

อัตราคาบริการ 
คาที่พัก                                                                 100  บาท/คน/คืน 

คาอาหาร                                                                 50 – 70  บาท/คน/มื้อ 

คากิจกรรมกลางวัน  (7 อยาง)                            2,000  บาท 

คากิจกรรมภาคกลางคืน (4 อยาง)                      2,000  บาท 

คากิจกรรมฐานละ       500  บาท    

คามัคคุเทศก                                                           200               บาท/วัน/คน 
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คาเชาเต็นท                                                             150               บาท/หลัง/คืน 

คาบํารุงหมูบาน ไมต่ํากวา                                  1,000            บาท/กลุมหรือคณะ 

 โดยจายตรงที่คณะกรรมการฝายบัญชีและเหรัญญิกของคณะกรรมการศูนย
ทองเที่ยวบานผานกกก คือคุณอรพิน แซยง  

  2)  สถิติจํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวบานผานกกก (พ.ศ.2551 
– พ.ศ.2553) ทางคณะกรรมการทองเที่ยวชุดเดิมไมมีการบันทึกรายรับรายจายเปนลายลักษณอักษร
และไมไดสงมอบใหคณะกรรมการชุดใหม 

 9.1  ผลประโยชนหรือรายไดจากการทองเที่ยวชุมชนบานผานกกก 

  ในการศึกษาการบริหารจัดการดานการจัดสรรผลประโยชนหรือรายได จะ
ศึกษาในบริบทเฉพาะของการทําธุรกิจโฮมสเตยของชุมชนบานผานกกก ทางคณะกรรมการ
ทองเที่ยวชุดเดิมไมมีการบันทึกรายรับรายจายเปนลายลักษณอักษร ไมสงมอบใหคณะกรรมการชุด
ใหม แตคณะกรรมการชุดใหม เมื่อไดรายไดจากบานพักโฮมสเตยก็จะแบงเงินใหเจาบานสวนหนึ่ง 
และใหกองทุนหมูบานสวนหนึ่ง  และกิจกรรมฐานตางๆ ก็จะแบงเงินสวนหนึ่งใหกับประธานฐาน
เพื่อจะไดแจกจายสําหรับผูที่อยูในกลุม อีกสวนเขากองทุนหมูบานเหมือนกัน แตถาเปนรายไดจาก 
Guest House ก็จะเขากองทุนหมูบานทั้งหมด 

 9.2  การกระจายผลประโยชนหรือรายไดจากการทองเที่ยวของบานผานกกก 

 ในการประชุมกลุมคณะกรรมการทองเที่ยวของหมูบานผานกกก เพื่ออภิปราย
ถึงปญหาที่อาจเกิดขึ้นไดจากการกระจายผลประโยชนที่ไมทั่วถึงและไมเทาเทียมกัน ซ่ึงเปนทีม่าของ
ความขัดแยง ความไมสามัคคี และนําไปสูความแตกแยกในชุมชน โดยที่ประชุมคณะกรรมการ
หมูบานตางมีความเห็นที่ตรงกันวา สมาชิกสวนหนึ่งในชุมชนที่ไมมีสวนไดสวนเสียกับธุรกิจการ
ทองเที่ยวของชุมชนไมไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยว แตขณะเดียวกันตองยอมรับผลกระทบ
ของการทองเที่ยว เชน ปญหาจราจร ปญหาขยะ หรือปญหาความไมสงบขาดความเปนสวนตัวอัน
เนื่องมาจากนักทองเที่ยว จึงไดจัดระบบการกระจายผลประโยชนจากการทองเที่ยวของชุมชนในแต
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ละกลุมภารกิจ ทั้งกิจกรรมโฮมสเตย กิจกรรมทางการทองเที่ยวทั้งหมด นํารายไดสวนหนึ่งหักเขา
กองทุนหมูบาน โดยมีคณะกรรมการกองทุนเปนผูดูแลอีกชุดหนึ่ง 

 9.3  การจัดการดานการเงิน 

 การบริหารจัดการดานการเงินจากการทองเที่ยวจะทําสรุปงบดุลทั้งปโดยเอา
รายจายทั้งปมาคิด หากมีกําไรทางคณะกรรมการจะเอาเขากองทุนหมูบาน สงมอบเงินใหทาง
คณะกรรมการหมูบานเปนผูดูแลตอไป  เพื่อใชในการใชในกิจกรรมตางๆในหมูบาน  เพื่อ
สาธารณประโยชน ทํานุบํารุงในหมูบาน คาใชจายทางการศึกษาสําหรับเด็กนักเรียนที่มีฐานะยากจน
ไมสามารถมีเงินเดินทางไปเรียนที่โรงเรียนได ทางคณะกรรมการก็จะจายเปนคารถโดยสารเปนราย
เดือน (เนื่องจากหมูบานผานกกกไมมีโรงเรียนอยูในหมูบาน) สําหรับนักเรียนยากจนไมมีผูปกครอง
ดูแล  ในฤดูหนาวก็จะซื้อเสื้อกันหนาวแจกสําหรับคนยากจนในหมูบาน กิจกรรมปใหมมงซึ่งตองใช
งบประมาณคอนขางสูง และเปนคาฌาปนกิจศพบางสวนที่พอจะชวยเหลือได ซ่ึงกําไรที่ไดก็จะใช
ประโยชนใหกับชุมชนโดยไมมีแบงแยกวาใครที่ไมไดเปนสมาชิกของกลุมการทองเที่ยวก็จะไมได
รับผลประโยชน จึงถือวาการ  ทองเที่ยวภายในหมูบานเปนการทําประโยชนตอประโยชนสวนรวม 
ซ่ึงการดูแลรายรับรายจายของการทองเที่ยวมีคณะกรรมการทองเที่ยวรุนปจจุบัน เปนฝายการจัดทํา
บัญชีและงบการเงิน โดยมีการชี้แจงตอคณะกรรมการสภาหมูบาน และคนในชุมชนอยางชัดเจน ซ่ึง
สามารถมีการตรวจสอบความถูกตองโปรงใสไดจากทุกฝายในชุมชนได 

 10.  การวิเคราะห SWOT ของธุรกิจการทองเที่ยวโฮมสเตยบานผานกกก 

 1)  จุดแขง็ 

 (1)  ประเพณีและวัฒนธรรม วิถีชีวิตและภูมิปญญาทองถ่ินของชาวเขาเผามงเปน
เอกลักษณของชาวเขาเผามงที่นาสนใจ และยากแกการพบเห็นโดยทั่วไป เปนสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยว
ชาวไทยและตางชาติไดเปนอยางดี นอกจากนั้นยังมีวิถีชีวิตความเปนอยู ความเชื่อ ภาษา การแตงกาย
และประเพณีตางๆ ที่นาสนใจ เชน การแขงลอเล่ือนมง (เปนจุดเดนทางดานกิจกรรมของหมูบานผา
นกกก) ปใหมมง  ทําใหนักทองเที่ยวสนใจที่จะเดินทางมาเขาพักโฮมสเตยในหมูบาน  
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 (2)  ความอุดมสมบูรณและความสวยงามของธรรมชาติในหมูบานผานกกก ที่
สามารถดึงดูดให นักทองเที่ยวเขาพักบานพักโฮมสเตยไดเปนอยางดี ดวยสภาพอากาศที่เย็นสบาย
ตลอดทั้งป สภาพภูมิประเทศที่สวยงามมีภูเขาลอมรอบ 

 (3)  คณะกรรมการและชาวบานที่รวมกลุมใหมมีความตั้งใจ มุงมั่นในการที่จะ
พัฒนาการทองเที่ยวและบานพักโฮมสเตยใหมีช่ือเสียงและยั่งยืนตอไปในอนาคต 

 (4)  กิจกรรมฐานการทองเที่ยวตางๆมีความพรอมมากในการนําเสนอวัฒนธรรม
ชนเผา ซ่ึงเปนสิ่งที่ชาวบานภาคภูมิใจ 

 2)  จุดออน 

 (1)  ชุมชนไมเขมแข็ง จากการที่ชาวมงในหมูบานแบงแยกเปนแซหลายแซ แต
ละแซก็จะมีการนับถือและความเชื่อที่แตกตางกันอีกทั้งขาดความสามัคคีของคนในหมูบาน ทําให
กิจกรรมในการสงเสริมการทองเที่ยวที่จัดทําขึ้นในแตละครั้งไมไดรับความรวมมือสงผลตอกิจกรรม
บานพักโฮมสเตย  

 (2)  ความเต็มใจที่จะใหเกิดการทองเที่ยวในหมูบานของชาวบานยังแบงเปน
หลายๆ ความคิดเห็น (อางจากชลธร ทิพยสุวรรณ) ที่วาความคิดเห็นของชาวบานไดแบงออกเปน 4 
กลุม คือ 1) กลุมที่เห็นวาทําดีแลวรอยละ 40  2) กลุมที่จะทําอยางไรก็ไดมีประมาณรอยละ 40           
3) กลุมที่เห็นดวยแตไมเต็มใจใหเกิดการทองเที่ยวรอยละ 10 และ 4) กลุมสุดทายกลุมที่ไมเต็มใจให
เกิดการทองเที่ยวรอยละ 10 สวนใหญกลุมที่ตองการใหเกิดการทองเที่ยวคือกลุมชาวบานที่ขายของ
ใหแกนักทองเที่ยว และกลุมอื่นๆ นั้นจะเปนชาวบานที่ไมไดรายไดจากการทองเที่ยวเลยทําใหไมมี
ความกระตือรือรนที่จะเขามารวมมือในการจัดการการทองเที่ยวอยางแทจริง และพบปญหาหลาย
อยางที่เกิดขึ้น คือกลุมคนที่มีความเต็มใจที่จะเกิดการทองเที่ยว ตองการที่จะใหความรวมมือ แตกลุม
คนเหลานี้ไมมีความรูในการจัดการการทองเที่ยวเลย จึงทําใหโครงการตางๆ ที่จัดทําขึ้นมานั้นไม
ประสบความสําเร็จเทาที่ควร อีกทั้งโครงการตางๆ ที่เคยจัดทําแลวไมประสบความสําเร็จเกิดจาก
ชาวบานไมไดรับผลประโยชนในชวงแรกๆ ที่จัดทํา จึงไมมีแรงจูงใจในการรวมมือในครั้งตอไป 
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 (3)  ผูนําหรือประธานขาดความเขมแข็งไมมีความสามารถในการตัดสินใจที่
เด็ดขาดและรวดเร็วในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ เพื่อเปนการสงเสริมการทองเที่ยว บางกิจกรรมและ
บางโครงการที่ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานเกิดความลาชาและไมประสบความสําเร็จ 

 (4)  ชาวบานขาดความรูและเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยว และพัฒนาการทองเที่ยว
ที่ถูกตองในหมูบาน คณะกรรมการทองเที่ยวของหมูบานยังขาดความรูเกี่ยวกับการสงเสริมกิจกรรม
เพื่อการทองเที่ยว จึงทําใหการทองเที่ยวในหมูบานยังคงเปนการทองเที่ยวที่ไมเปนระบบและไมเปน
รูปแบบที่ถูกตองและทําใหการทองเที่ยวยั่งยืนได ซ่ึงคณะกรรมการทองเที่ยวรุนเกาเคยไดไปดูงานที่
หมูบานแมกําปอง แตผลงานที่ออกมาก็ยังไมเปนที่นาพึงพอใจเทาใดนัก 

 (5)  ชาวบานไมมีเวลาทํากิจกรรมและทําการประชุมเพื่อปรึกษาหารือในการที่จะ
พัฒนาการทองเที่ยวในหมูบาน เนื่องจากติดภารกิจชวงกลางวัน การประชุมทุกครั้งจึงตองจัดในเวลา
กลางคืน ซ่ึงหนวยงานตางๆ ไมสะดวกในการเขาประชุม จึงทําใหการปรึกษาหารือไมเปนผลและ
เกิดความลาชา  

 (6)  คนในชุมชนไมมีความสนใจในการทองเที่ยว เนื่องมาจากการมีรายไดนอย 
ซ่ึงอาชีพหลักของชาวบานคือ อาชีพเกษตรกรรม ทําไร ทําสวน ชาวบานเห็นวาการทองเที่ยวมิได
สรางรายไดใหพอเพียงในการดํารงชีวิตใหแกตน จึงไมเห็นความสําคัญ 

 (7)  ในหมูบานไมมีศูนยบริการเพื่อใหขอมูลนักทองเที่ยว เพื่อใหนักทองเที่ยว
ทราบขอมูลตางๆ ของหมูบาน เพราะนักทองเที่ยวเดินทางเขามาแลวไมมีขอมูล ไมมีใครคอยแนะนํา 
จึงทําใหขาดความสนใจในการเขาพักบานพักโฮมสเตย 

 (8)  ขาดการพัฒนาการทองเที่ยวและบานพักโฮมสเตยอยางตอเนื่อง จึงทําให
หมูบานชวงป พ.ศ.2550 – พ.ศ.2552 มีจํานวนนักทองเที่ยวนอยลง 

 (9)  ขาดการโฆษณาประชาสัมพันธที่ดี  เนื่องจากหมูบานขาดงบประมาณในการ
ทําการประชาสัมพันธตางๆ ได 
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 3)  โอกาส 

 (1)  ในปจจุบันหมูบานผานกกกไดรับการสนับสนุนจากองคการบริหารสวน
ตําบลโปงแยง ซ่ึงองคการบริหารสวนตําบลโปงแยงมีนโยบายและวัตถุประสงคในดานการ
ทองเที่ยว คือเพื่อกอใหเกิดการทองเที่ยวที่ยั่งยืนในพื้นที่ไมทําลายธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 (2)  ปจจุบันนักทองเที่ยวใหความสนใจศึกษาวิถีชีวิตชนเผามากขึ้น  

 (3)  พื้นที่ของหมูบานผานกกกสามารถเชื่อมตอไปยังหมูบานมงอื่นๆ และเปน
เสนทางการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวใหความสนใจถนนสายสะเมิง – แมริมหลายแหง เชน น้ําตกแม
สา ปางชางแมสา ฟารมผีเสื้อ ฟารมงู โรงเรียนฝกลิง สวนพฤษศาสตรฯ และสถานที่อ่ืนๆ อีก
มากมาย ทําใหเปนโอกาสที่นักทองเที่ยวจะมาเยี่ยมชมและเขาพักบานพักโฮมสเตยภายในหมูบาน 

 (4)  นโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชาวเขา
ของหนวยงานตางๆ สงผลใหเกิดโอกาสที่หมูบานจะสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตและพัฒนาดานการ
ทองเที่ยว บานพัก โฮมสเตย 

 (5)  หมูบานผานกกกไดเขารวมในกลุมวิสาหกิจชุมชนทองเที่ยว ซ่ึงจะมีเครือขาย
ที่จะสามารถชวยในการประชาสัมพันธ ทําใหนักทองเที่ยวรูจักหมูบานเพิ่มมากขึ้น 

 4)  อุปสรรค 

 (1)  งบประมาณที่ไดจากการจัดสรรยังนอยและไมเพียงพอที่จะพัฒนาชุมชนใน
ทุกๆ ดานไดอยางมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง  

 (2)  บุคลากรในหนวยงานที่ มีการสนับสนุนทางการทอง เที่ ยวยั งขาด
ประสบการณทางดานการทองเที่ยว หรือบานพักโฮมสเตย 

 (3) คณะกรรมการการทองเที่ยวของหมูบานผานกกกรุนใหมยังขาด
ประสบการณทางดานการจัดการทองเที่ยว 

 (4)  คณะกรรมการรุนเกาไมถายโอนงานที่สําคัญๆ ใหกับคณะกรรมการรุนใหม  
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 (5)  ขาดการประสานงานของคณะกรรมการทองเที่ยวรุนเกา ระหวางชาวบานกับ
เจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลโปงแยง เนื่องจากหนวยงานไมมีเวลามากเพียงพอที่จะ
ติดตอและประสานงานกับชาวบานอยางเต็มที่เพราะภารกิจนั้นมีมาก 

 (6)  การปฏิรูประบบการบริหารงานของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ชวงเวลา
ที่ผานมาถึงปจจุบัน ทําใหการพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ขาดความตอเนื่อง 

 



บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเร่ืองการเปรียบเทียบการบริหารจัดการธุรกิจการทองเที่ยวโดยชุมชน : โฮมสเตย
บานแมกําปอง อําเภอแมออน และ บานผานกกก อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาถึงศักยภาพในการบริหารจัดการธุรกิจการทองเที่ยวโดยชุมชนเชิงเปรียบเทียบระหวางสอง
ชุมชนที่มีความแตกตางกันของการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยมุงเนนไปที่ธุรกิจ 
Homestay เพื่อหาจุดเดน จุดดอย หรือ ขอดี ขอเสีย อันจะนําไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืนตอไป และ
ผลของการศึกษาจะนําไปสูหลักวิธีและแนวคิดการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนในลักษณะ
ของการไดถูกทดลองปฏิบัติการจริงแลว และสามารถนําไปเปนแบบอยางใหแกชุมชนอื่นตอไป 

 คณะผูวิจัยไดใชแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน แนวคิดเกี่ยวกับบานพัก
แบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay) แนวคิดเรื่องการทองเที่ยวอยางยั่งยืน แนวคิดเกี่ยวกับสวนผสม
ทางการตลาดทองเที่ยว (Marketing Mix of Tourism) แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาวะแวดลอม  
(SWOT Analysis) แนวคิดเกี่ยวกับวงจรชีวิตผลิตภัณฑ (Product  Life Cycle) เพื่อเปนกรอบในการ
เก็บรวบรวมขอมูลตามวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยการสังเกตแบบไมมีโครงสราง และใชแบบคําถาม
สัมภาษณกึ่งโครงสราง  และบันทึกขอมูลโดยการอัดเทป และจดบันทึก นอกจากนั้นคณะผูวจิยัยงัทาํ
หนาที่เปนผูสังเกต ตั้งคําถาม จดบันทึก และวิเคราะหขอมูลทั้งหมด โดยผูวิจัยเขาไปสอบถามพูดคุย
กับผูใหขอมูลหลัก โดยพยายามยึดหลักที่เปนกลาง มุงพิจารณาและวิเคราะหเพื่อทําความเขาใจ
ปรากฏการณทั้งจากมุมมองของคนภายนอกและมุมมองของคนภายในชุมชน โดยมิไดเอากฏเกณฑ
ของทฤษฎีตางๆ เขาไปยัดเยียดหรือตัดสิน หากแตผูวิจัยจะไดใชกระบวนการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกับผูใหขอมูลหลัก คือ กลุมแรกประชาชนในพื้นที่ ไดแก ผูใหญบาน สมาชิกอบต. กลุมที่
สอง สมาชิกในกลุมโฮมสเตย ไดแก ผูประกอบการธุรกิจโฮมสเตย กลุมที่สาม เจาหนาที่และองคกร
ของรัฐที่ เกี่ยวของกับธุรกิจโฮมสเตยของทั้งสองชุมชน คือ ผูใหญบาน และกลุมสุดทายคือ 
นักทองเที่ยวที่เขามาใชบริการโฮมสเตยของทั้งสอง โดยผูวิจัยจะทําการเลือกผูใหขอมูลดวยวิธีการ
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สุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จากนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวชมในหมูบานและไดใชบริการ
บานพักแบบโฮมสเตยของแตละหมูบาน จากการเก็บรวบรวมขอมูล การตรวจสอบความถูกตอง 
และวิเคราะหขอมูลนําเสนอ โดยการบรรยายและอภิปรายสิ่งที่ปรากฏ ผลการวิจัยสรุปดังนี้ 

บริบทและสภาพทั่วไปของหมูบานแมกําปอง 

 หมูบานแมกําปอง ตั้งอยูที่ หมูที่ 3 ตําบลหวยแกว อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม หางจาก
ตัวจังหวัดเชียงใหม 50 กิโลเมตร สภาพภูมิประเทศของหมูบานแมกําปอง มีลักษณะเปนภูเขาสูง
พื้นที่สวนหนึ่งเปนพื้นที่ทับซอนกับพื้นที่ปาอนุรักษและปาชุมชน เปนตนกําเนิดของลําธาร ซ่ึงไหล
ผานหมูบาน  โดยมีน้ําตลอดทั้งป จึงเปนพื้นที่ที่มีความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ มีความ
หลากหลายทางชีวภาพ สามารถพบพันธุไมหายากและพันธุสัตวตางๆ ไดหลายชนิด ซ่ึงลักษณะ
ดังกลาวนี้ จึงมีความเหมาะสมในการเปนพื้นที่เพื่อการจัดการทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงามอุดม
สมบูรณแหงหนึ่ง  

 ลักษณะภูมิอากาศบริเวณหมูบานแมกําปองมีอากาศเย็นสบายตลอดทั้งป โดยมีเพียง 2 ฤดู 
คือ ฤดูฝน และฤดูหนาว ในระหวางฤดูหนาว อุณหภูมิเฉลี่ย 10 องศาเซลเซียส บานแมกําปอง มี
จํานวนประชากรทั้งสิ้น 419 คน เปนชาย 217 คน เปนหญิง 202 คน มีความสัมพันธเปนเครือญาติที่
มีการตั้งถ่ินฐานบานเรือนอยูใกลๆ กัน ตามไหลเขาหรือที่ราบเนินเขาติดกับลําธาร บานแมกําปอง 
ตําบลหวยแกว ประกอบไปดวยประชากรสวนใหญที่อพยพมาจากอําเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม เพื่อมาหาพื้นที่ทํากัน โดยไดยึดอาชีพที่เหมาะสมกับลักษณะทางกายภาพของพื้นที่ที่เปน
ภูเขาสูงและภูมิอากาศที่เย็นตลอดป ไดแก การทําเกษตรกรรม โดยพืชเศรษฐกิจที่ทํากันไดแก เมี่ยง 
หมูบานแมกําปองเปนหมูบานที่มีขนาดเล็กกวา มีจํานวนประชากรไมมากนัก อาศัยอยูตามแนวลํา
หวยเปนกลุมบาน หมูบานกอตั้งขึ้นประมาณป พ.ศ.2547 โดยเรียกชื่อหมูบานตามดอกไมและแมน้ํา 
ซ่ึงดอกไมมีลักษณะเปนดอกเล็กๆ สีเหลืองแดงขึ้นอยูตามริมลําหวย เรียกวา ดอกกําปอง จึงเรียกชื่อ
รวมดอกไมและแมน้ําเขาดวยกัน  

 ลักษณะทางสังคมของหมูบานเปนลักษณะสังคมชนบท มีวิถีชีวิตและความสัมพันธกันแบบ
เครือญาติ มีการชวยเหลือและพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน ถึงแมชุมชนแมกําปองจะเปนชุมชนเล็กๆ แต
การดําเนินกิจกรรมหรือการปฏิบัติภารกิจสําคัญตางๆ ของชุมชนมักจะสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
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 1.  การบริหารจัดการธุรกิจทองเที่ยวโดยชุมชน 

 1)  การบริหารจัดการธุรกิจทองเที่ยวโดยชุมชนหมูบานแมกําปอง 

 การบริหารจัดการโดยชุมชนธุรกิจโฮมสเตย หมูบานแมกําปอง มีการบริหาร
จัดการอยางเปนระบบ โดยมีผูนําชุมชน ไดแก ผูใหญบานเปนแกนหลัก มีการจัดโครงสรางการ
บริหารงานแยกเปนแตละกลุมตามความถนัดของคนในชุมชน ซ่ึงผูใหญบานจะเปนผูนําในการ
พัฒนาความเจริญของหมูบานทั้งหมด โดยมีการแบงเปนกลุมบาน (ปอก หรือ ปาง) จะมีหัวหนากลุม
บานละ 1 คนคอยดูแลหรือเปนตัวแทนในการประสานงานกับผูใหญบาน นอกจากนี้ในสวนของ
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวก็จะมีการกําหนดคณะกรรมการแตละกลุมขึ้นมาอีก โดย
ทั้งหมดจะอยูภายใตการบริหารของสภากรรมการหมูบาน ซ่ึงมีผูใหญบานพรมมนิทร พวงมาลา เปน
ประธานสภาโดยตําแหนงผูใหญบาน ซ่ึงเปนผูนําชุมชนที่ทุกคนใหความเคารพนับถืออยางสูง โดย
ในฐานะเปนผูนําชุมชนทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ รวมถึงสมาชิกทุกคนในหมูบานตาง
มีความเห็นที่สอดคลองเปนไปในทางเดียวกันวาการจัดรูปแบบโครงสรางการบริหารงานของชุมชน
ใหชัดเจนจะเปนผลดีตอการพัฒนาชุมชนไปในทิศทางที่ตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ ลดการ
ซํ้าซอนในการปฏิบัติงาน 

 หมูบานแมกําปองมีความเปนไปไดของชุมชนในการจัดการทองเที่ยว และโฮม 
สเตย  และมีศักยภาพเพียงพอท้ังทางดานทรัพยากรและสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ วัฒนธรรม 
ประเพณี และวิถีชีวิต อีกทั้งทุกฝายยังเห็นพองตองกันวาหากมีการรวมมือกันบริหารจัดการการ
ทองเที่ยวภายในชุมชนแลวยังจะสามารถใชการทองเที่ยวดังกลาวเปนเครื่องมือในการอนุรักษ
ปกปองทรัพยากรทางธรรมชาติ การอนุรักษฟนฟูวัฒนธรรม การสรางความสมัครสมานสามัคคี
ภายในชุมชน การเรียนรู และการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม และที่สําคัญที่สุดในอันที่จะพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชนได จึงไดมีการตัดสินใจที่จะดําเนินการพัฒนา หรือตอยอดการทองเที่ยวโดย
ชุมชนตอไป 

 จุดเริ่มตนของการตัดสินใจทําโฮมสเตยของหมูบานแมกําปองมีผูที่ตัดสินใจทํา
ธุรกิจโฮมสเตยอยู 7 หลัง ซ่ึงมีความพรอมทั้งทางดานสถานที่พัก ไดแก หองนอน หองน้ํา หองครัว 
รวมถึงคนในบานตางก็ใหการสนับสนุน และมีอีกหลายหลังที่ตัดสินใจเขารวมแตอาจยังไมมีความ
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พรอมเทาที่ควร แตทั้งนี้คนในชุมชนทั้งหมดตางมีความคิดเห็นที่สอดคลองเปนอันเดียวกัน และ
ตัดสินใจใหหมูบานแมกําปองของตนเองไดรับการพัฒนาเพื่อใหรองรับการทองเที่ยวที่มีการบริหาร
จัดการโดยชุมชนอยางชัดเจน สมาชิกโฮมสเตยหลายๆ คนตางใหความเห็นไปในทิศทางเดียวกันวา 
ในการตัดสินใจในกิจกรรมใดๆ ก็ตาม มิไดเปนผลมาจากอิทธิพลความคิดเห็นของผูนําในชุมชน 
หรือจากหนวยงานภายนอกทั้งรัฐหรือเอกชนแตอยางใด รวมถึงในการตัดสินใจประกอบกิจกรรม
ใดๆ ในระยะเวลาตอมา ลวนแตเกิดจากกระบวนการเรียนรูและกลายมาเปนความตองการที่แทจริง
ของคนในชุมชนที่ไดผานกระบวนการคิดไตรตรองและทดลองทําแลวจึงนําผลลัพธที่ไดมาประเมิน
คุณคาและผลไดผลเสียกอนที่จะเกิดการตัดสินใจ ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาเปนกระบวนการตัดสินใจ
แบบ Bottom – Up อยางแทจริง ถึงแมวาการริเร่ิมหรือการจุดประกายความคิดจะเกิดขึ้นมาจากผูนํา
ชุมชนในเบื้องตนก็ตาม ซ่ึงก็ถือวาเปนการเสนอขอมูลเพื่อระดมความคิดเห็นมากกวาเปนการชี้นํา
เพื่อการตัดสินใจแตอยางใด 

 ในการบริหารจัดการทองเที่ยว การประเมินศักยภาพและความเปนไปไดในการ
บริหารจัดการถือเปนสิ่งแรกที่ชุมชนแมกําปองไดใหความสําคัญ โดยผูนําชุมชน กรรมการชุมชน 
รวมถึงหนวยงานภายนอก เชน อบต. ปาไม สาธารณสุข ฯลฯ ไดมีการระดมความคิดเห็นใหชวยกัน
คิดและวิเคราะหถึงศักยภาพและขอจํากัดของชุมชน รวมถึงวิเคราะหโอกาสและความเสี่ยงที่จะ
เกิดขึ้นจากการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในประเด็นตางๆ เชน ทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมและ
วิถีชีวิต ความรูและภูมิปญญาทองถ่ิน องคกรภายในชุมชน การเงินกองทุนของชุมชนในการ
ดําเนินงาน  

 การกําหนดเปาหมายในการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ซ่ึงเปาหมายหลักๆ 
ไดแก เพื่ออนุรักษและปกปองทรัพยากรธรรมชาติ เชน น้ําตกแมกําปอง ดอยมอนลาน เพื่ออนุรักษ
และพื้นฟูวัฒนธรรม เชน การแตงกาย การอูกําเมือง อาหาร วิถีชีวิต เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ชุมชนแมกําปอง อันเกิดมาจากรายไดเสริมที่ไดจากการทองเที่ยว นอกเหนือจากการทองเที่ยว เพื่อ
สรางความสามัคคีและการมีสวนรวมของคนในชุมชน เพื่อโอกาสในการเรียนรูและการแลกเปลี่ยน
ทางวัฒนธรรมระหวางชาวบานกับนกัทองเที่ยว และเพื่อหารายไดเขากองทุนหมูบาน 
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 การระดมความคิดเห็นเพื่อศึกษาและวิเคราะหความพรอมของชุมชนแมกําปอง
เกิดขึ้นหลายๆ ประเด็นดวยกัน โดยมีผูใหญบาน กรรมการหมูบาน และสมาชิกชุมชนทุกคนมีสวน
รวมทั้งทางดานกายภาพ ไดแก ทรัพยากรทางการทองเที่ยว โดยมีการทําความสะอาดสถานที่
ทองเที่ยวตางๆ ปรับปรุงภูมิทัศนบริเวณน้ําตกแมกําปอง ดอยมอนลาน น้ําตกธารทอง ผาน้ําลอด หิน
มหัศจรรย เหลานี้เปนตน ผสมผสานเขากับกิจกรรมทางการทองเที่ยว เชน การเดินปาศึกษา
ธรรมชาติ การเตรียมความพรอมเร่ืองที่นอนหมอนมุง หองน้ํา หองครัว ใหมีสุขอนามัยที่ดีพอ การ
เขาถึงชุมชนโดยการพัฒนาปรับปรุงถนนหนทาง ไฟฟาสองสวาง ปายชื่อหมูบาน และปายชื่อ
สถานที่ทองเที่ยว 
 
 นอกจากนี้ยังตองเตรียมความพรอมในเรื่องของบุคลากร ไดแก การไปศึกษาดู
งานโฮมสเตยในชุมชนอ่ืนๆ รวมถึงการเตรียมความพรอมในการรับมือกับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น
จากนักทองเที่ยว 
  
 ชุมชนแมกําปองไดมีการจัดตั้งองคกรเพื่อบริหารจัดการทองเที่ยวมาตั้งแตป พ.ศ.
2543 หลังจากไดมีการทดลองเปดดําเนินการธุรกิจโฮมสเตย จากแนวคิดของการทองเที่ยวโดย
ชุมชน ประกอบกับความเขมแข็งของผูนําหมูบาน และความเขาใจตรงกันของคนในชุมชนทําใหการ
ดําเนินงานในสวนนั้นเปนไปดวยดี ทั้งนี้โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปดโอกาสใหสมาชิกในชุมชนได
เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ อันเปนการกระจายบทบาทการทํางาน โดยเนนใหมีระบบการ
ทํางานที่โปรงใส สามารถตรวจสอบได และกอใหเกิดการกระจายผลประโยชนอยางเปนธรรม 
สมาชิกแตละกลุมตางปฏิบัติภารกิจตามความรูความสามารถและความถนัดของตนเอง สวนโฮม 
สเตยตองมีความพรอมในดานสถานที่พักสําหรับนักทองเที่ยว ซ่ึงคณะกรรมการหมูบานไดมีการ
พิจารณาอนุมัติเปนรายๆ ไป เพื่อใหตรงกับมาตรฐานโฮมสเตยไทย ทั้งนี้สมาชิกของหมูบานอาจเขา
ไปมีสวนรวมมากกวาหนึ่งกลุมไดตามความสมัครใจ 

 การบริหารจัดการของชุมชนบานแมกําปอง ผูทําการศึกษาพบวาผูนําชุมชนหรือ
ผูใหญบานมีสวนอยางมากในการกระตุนใหชุมชนไดเขามามีสวนรวมในทุกๆ กระบวนการ ตั้งแต
การสรางกระแสใหตระหนักถึงความสําคัญของการทองเที่ยวเพื่อนํามาเปนเครื่องมือในการพัฒนา
ชุมชน การใหความรูความเขาใจชุมชนในแนวคิดของการทองเที่ยวโดยชุมชน การประเมินศักยภาพ
และความเปนไปไดของชุมชนในการจัดการทองเที่ยว การกําหนดโครงสรางบริหารงาน การเตรียม



  111

ความพรอมของชุมชนเพื่อรองรับการทองเที่ยว การจัดตั้งองคกรหรือกลุมตางๆ ในการดําเนินงาน
จนถึงการประเมินผลการดําเนินงาน ในขณะเดียวกันก็สอดรับกับความตองการของชุมชน จึงทําให
เกิดความเขมแข็งในการดําเนินการของกลุมตางๆ ชาวบานหรือคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
บริหารจัดการตั้งแตการตัดสินใจจนกระทั่งนําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชนไดอยางยั่งยืน 

 2)  การบริหารจัดการกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนบานแมกําปอง 

 การบริหารจัดการกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนบานแมกําปอง การศึกษาใน
คร้ังนี้ไดนําการศึกษาการบริหารจัดการดานที่พักแบบโฮมสเตยของบานแมกําปอง โดยแบงออกเปน 
2 ประเด็นการศึกษา ไดแก  
 

(1) บานพักแบบโฮมสเตย   

 บานพักแบบโฮมสเตยสําหรับรองรับนักทองเที่ยวในการเดินทางมา
ทองเที่ยวแบบสัมผัสวิถีชีวิตและวัฒนธรรม ในปจจุบันนี้มีจํานวนผูเขารวมเปนสมาชิกในกลุมโฮม 
สเตย 20 หลัง มีความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวในแตละหลังแตกตางกันไปแลวแตขนาด
และจํานวนหองของบานสมาชิก โดยทุกหลังรวมกันแลวสามารถรับนักทองเที่ยวไดไมเกิน 100 คน 
ตอคืน  

 การที่สมาชิกจะเขารวมกลุมโฮมสเตยบานแมกําปอง จําเปนที่จะตองไดรับ
ความเห็นชอบและการอนุมัติจากคณะกรรมการหมูบาน คณะกรรมการกลุมโฮมสเตย โดยมีผูนํา
หมูบานเปนประธานในการอนุมัติ โดยหลักการแลวบานแตละหลังควรมีการใหบริการในระดับ
มาตรฐานและตัวช้ีวัดคุณภาพมาตรฐานโฮมสเตย ในขั้นตน 

  โฮมสเตยบานแมกําปอง มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาพักทั้งชาวไทยและชาว
ตางประเทศ มีทั้งผูที่เดินทางมาเองและผูที่เดินทางมากับบริษัททัวร ซ่ึงอาจมีการจองหรือไมมีการ
จองลวงหนาก็ได โดยสวนใหญแลวที่เดินทางมาทองเที่ยวและพักแรมโฮมสเตยจะเลือกรายการ
ทองเที่ยว 2 วัน 1 คืน ซ่ึงรายการนี้จะมีกิจกรรมนําเที่ยว รวมคาที่พัก 1 คืน และคาอาหาร 3 มื้อ 
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  บานพักโฮมสเตย เกี่ยวกับประเด็นของการจัดสรรคิวบานพัก  พบวา
ผูใหญบานจะเปนผูระบุคิวบานพักแตละหลัง โดยใชหลักการหมุนเวียนใหครบทุกหลัง โดยจะไล
เรียงกันไปตามลําดับตั้งแตลําดับที่ 1 จนครบ 20 หลัง แลวจะวนกลับมาที่หลังที่ 1 อีกครั้ง สวน
จํานวนผูเขาพักในแตละคืน หากไลไปตามคิวแลว บานบางหลังอาจไดจํานวนมากกวาหลังอื่นๆ (ซ่ึง
จํานวนผูเขาพักแตละคืนมีผลตอรายไดในครั้งนั้นดวย) ทั้งนี้ก็เปนที่ยอมรับไดโดยสมาชิกโฮมสเตย
ทั้งหมด ในขณะเดียวกันตางก็มีความเห็นที่ตรงกันวาการจัดสรรตามคิวของผูใหญบานมีความ
เหมาะสม และเปนไปอยางยุติธรรมไมมีการลําเอียงเขาขางผูใดผูหนึ่ง 

  นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับบริษัททัวร สวนใหญจะมีการจองมาลวงหนา
กอนการเดินทางมาถึง นักทองเที่ยวเดินทางมากับบริษัททัวรประมาณรอยละ 40 โดยมีมัคคุเทศก
เดินทางมาดวย และนักทองเที่ยวที่เดินทางมาดวยตนเองรอยละ 60  

 การบริหารจัดการโฮมสเตยบานแมกําปอง  ตั้ งแต เ ร่ิมดํา เนินการมา 
ผูใหญบานพรมมินทร พวงมาลา ซ่ึงเปนผูที่ชาวบานในชุมชนใหความนับถือ ประกอบกับการติดตอ
ประสานงาน การศึกษาหาความรู การวิจัยของตัวผูใหญบานเอง ทําใหเปนที่รูจักยอมรับนับถือจาก
องคกรภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน จึงอาจกลาวไดวาการตลาดของโฮมสเตยแมกําปองเกิดจากตัว
ผูใหญบานเอง นอกเหนือจากการโฆษณาประชาสัมพันธที่ไมใชตัวบุคคล เชน แผนพับ หนังสือ
แนะนํา รวมถึงสื่อมวลชนแขนงตางๆ ทั้งหนังสือ นิตยสาร ส่ือส่ิงพิมพ รายการสารคดีหรือรายการ
ขาวทางโทรทัศนตางๆ เหลานี้ลวนเปนสวนสงเสริมใหนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติได
รูจักหมูบานแมกําปองมากขึ้น นักทองเที่ยวสวนใหญที่เดินทางมาใชบริการโฮมสเตยบานแมกําปอง 
รูจักชื่อเสียงของหมูบานในดานการจัดการที่ดีเยี่ยม สถานที่ทองเที่ยวที่สมบูรณ วิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณ โดยรับฟงคําบอกเลาหรือปากตอปาก ซ่ึงมีอิทธิพลในทางการตลาดอยาง
สูง 

  (2)  ดานกิจกรรม 

 การดําเนินงานดานการจัดรายการนําเที่ยว เพื่อใหสอดคลองกับพฤติกรรม
นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวเพื่อสัมผัสวิถีชิวิตวัฒนธรรมของชุมชนแมกําปอง ซ่ึงมี 2 วิธี คือ 1) 
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การเดินทางไป-กลับ ภายในวันเดียวโดยไมมีการพักโฮมสเตย และ 2) การเดินทางเพื่อทองเที่ยวและ
พักคางคืนในบานพักของชุมชน 

 บานแมกํ าปองมีการจัดกิจกรรมเพื่อตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาพักโฮมสเตย และอยากที่จะสัมผัสกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมตางๆ ทาง
คณะกรรมการทองเที่ยวและผูนําชุมชนจึงไดจัดกิจกรรมตางๆ ที่ถือวาเปนเอกลักษณที่แทจริงของ
ชุมชนใหแกนักทองเที่ยวอยู 10 กิจกรรมดวยกัน คือ 1) พิธีบายศรีสูขวัญ 2) การฟงดนตรีพื้นเมือง   
3) การชมการแสดงฟอนรําพื้นเมือง  4) กิจกรรมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ ชมน้ําตกแมกําปอง ยอด
ดอยมอนลาน 5) การนวดแผนโบราณ มีการนวดตัว นวดฝาเทา นวดประคบสมุนไพร และนวด
น้ํามัน 6) การเรียนการทําอาหารพื้นเมือง 7) การตักบาตรรวมกับชาวบาน 8) การทําหมวก 9) การทํา
สมุนไพร 10) การชมสวนเมี่ยง การเก็บเมี่ยง การหมักเมี่ยง การนึ่งเมี่ยง และการมัดเมี่ยง   

  ในการดําเนินงานดานกิจกรรมการทองเที่ยวนอกจากมีวัตถุประสงคเพื่อให
เปนการทองเที่ยวสัมผัสวัฒนธรรมวิถีชีวิตของชาวบานในชุมชนแลว ยังถือวาเปนการอนุรักษ
ทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถ่ินใหดํารงอยูตอไปดวย ซ่ึงการดําเนินงานและการ
บริหารจัดการไดมีการแบงกลุมภารกิจดังกลาว  ท้ังนี้เพื่อใหทราบบทบาทและหนาที่ที่ชัดเจนของ
สมาชิกแตละคน  และทําใหการบริหารจัดการมีรูปแบบที่แนนอนชัดเจน ซ่ึงมีผลทําใหสามารถ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารจัดการไดงาย เพื่อใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวของ
ชุมชนประสบความสําเร็จ และสามารถใชเปนจุดขายตอบสนองความตองการและเพื่อรองรับ
นักทองเที่ยวที่จะเดินทางมาทองเที่ยวไดเปนอยางดี และทางดานจํานวนนักทองเที่ยวทางผูใหญบาน
และสมาชิกกลุมโฮมสเตยตางก็มีความมั่นใจวานักทองเที่ยวคงจะมีจํานวนมากกวาทุกปที่ผานมาเมื่อ
ส้ินสุดป พ.ศ.2553 

 3)  การบริหารจัดการดานผลประโยชน รายได และการเงิน 

 หมูบานแมกําปองไดดําเนินงานเกี่ยวกับธุรกิจการทองเที่ยวโดยชุมชน โดยจัดให
มีการบริการแกนักทองเที่ยวทั้งบานพักแบบโฮมสเตย กิจกรรมการทองเที่ยวตางๆ และการขายของ
ที่ระลึก ในการศึกษาครั้งนี้ผูทําการศึกษาไดวิเคราะหถึงรายไดที่ชุมชนและชาวบานไดรับ การ
จัดสรรผลประโยชนหรือรายได และการจัดการดานการเงินของชุมชน 
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 ในการศึกษาการบริหารจัดการดานการจัดสรรผลประโยชนหรือรายได จะศึกษา
ในบริบทเฉพาะของการทําธุรกิจโฮมสเตยของชุมชนบานแมกําปอง ดังที่ไดกลาวมาแลววา การเขา
มาใชบริการที่พักโฮมสเตยบานแมกําปองของนักทองเที่ยวสวนใหญประมาณรอยละ 95 ไดเลือก
บริการที่พัก  และกิจกรรมการทองเที่ยวแบบ 2 วัน 1 คืน ซ่ึงนักทองเที่ยวจะเสียคาใชจายคนละ 550 
บาทเทากัน  ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ โดยมีขั้นตอนการชําระเงินคือ นักทองเที่ยวที่ไดแสดงความ
ประสงคจะเขาพักยังบานพักโฮมสเตยของหมูบานแลวจะตองติดตอเพื่อกรอกแบบฟอรมขอเขาพัก 
และตองระบุกิจกรรมที่ตองการทําในระหวางการพักโฮมสเตยดวย และการชําระเงิน (คนละ 550 
บาท) ที่ศูนยประชาสัมพันธการทองเที่ยวหมูบานแมกําปอง ซ่ึงอยูบริเวณหนาบานผูใหญบาน ถามี
กิจกรรมนอกเหนือจากที่รวมไวในราคา  เชน การทําบายศรีสูขวัญ คามัคคุเทศก ฯลฯ ก็จะทําการ
ชําระไวในคราวเดียวกัน จากนั้นสมาชิกเจาของบานพัก (จากการจัดคิว) จะมีหนาที่ในการดูแล
อํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวกลุมนั้นๆ ทั้งดานที่พัก อาหารรวม 3 มื้อ (มื้อเย็นวันแรก มื้อ
เชาและมื้อกลางวันวันที่สอง) และกิจกรรมที่นักทองเที่ยวตองการอีกดวย โดยนักทองเที่ยวจายเปน
เงินสด สมาชิกกลุมโฮมสเตยทั้งหมดมีความพึงพอใจในรายไดจากนักทองเที่ยวคนละ 340 บาท 
ทั้งนี้ในแตละครั้งที่ใหบริการ หากมีนักทองเที่ยวจํานวนมากที่เขามาพักจะทําใหมีรายไดและผล
กําไรมากขึ้นตามไปดวย  

 อยางไรก็ตามในดานตนทุนของการบริการพบวา ตนทุนโดยสวนใหญจะเปนคา
วัตถุดิบในการปรุงอาหาร ซ่ึงเมื่อมีนักทองเที่ยวหลายคนเขามาพักทําใหตนทุนตอหัวเฉลี่ยนอยลงไป 
ในการบริการอาหารแตละคร้ังจะคํานึงถึงวัตถุดิบที่มีในทองถ่ินเปนหลัก และจะทําในปริมาณที่
เพียงพอสําหรับบริโภคในครอบครัวดวย จึงเปนการประหยัดตนทุนไดอีกประการหนึ่ง ซ่ึงตนทุน
คาอาหารตอหัวประมาณรอยละ 50 ในการคํานวณที่ฐานของนักทองเที่ยวจํานวน 2 คน โดยคาที่พัก
และคาบริการเจาของบานไมมีตนทุน 

 คนในชุมชนทั้งหมดยังไดรับการกระจายผลประโยชนทางออมในรูปของความ
เจริญที่ไดจากการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคตางๆ ของหมูบาน เชน ถนนหนทาง ระบบไฟฟา 
น้ําประปาหมูบาน น้ําดื่ม ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ลวนไดรับการพัฒนา รวมถึงความเปน
ระเบียบเรียบรอย ความสะอาดปลอดจากขยะหรือมลภาวะอันเกิดจากนักทองเที่ยวหรือคนในชุมชน
ก็ตาม และเมื่อชุมชนมีเทศกาลงานประเพณีตางๆ ก็สามารถมีงบประมาณในการจัดกิจกรรมไดอยาง
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สะดวกและพอเพียง  และหากไมมีการคํานึงถึงการกระจายรายไดจากการทองเที่ยวไปสูทุกกลุมใน
ชุมชนจะทําใหการบริหารจัดการทองเที่ยวเปนไปไดยาก เพราะอาจเกิดปญหาความขัดแยงระหวาง
กลุมผูไดรับประโยชนและกลุมที่ไมไดรับผลประโยชน จึงนําเอากิจกรรมการทองเที่ยวเขามาใน
ระบบการบริหารงานของสหกรณ เพื่อใหมีความยุติธรรมและเสมอภาคในการกระจายรายได ทั้งนี้
ถือวาทรัพยากรทางการทองเที่ยวในชุมชนเปนทรัพยสมบัติของทุกคนในชุมชน ดังนั้นทุกคนใน
ชุมชนจึงควรไดรับผลประโยชนจากกิจกรรม 

 นอกจากนั้นการบริหารจัดการดานการเงินของหมูบานแมกําปองเปนการทํางาน
ในรูปแบบของสหกรณ โดยนําเอารายไดทั้งสิ้นมาหักคาใชจายในสวนตางๆ ของสหกรณฯ จึง
ออกมาเปนผลกําไร ซ่ึงกําไรจากสหกรณนี้ในแตละปจะนําไปจัดสรรตามกฎระเบียบขอบังคับของ
สหกรณฯ ตอไป  นอกจากนี้รายไดที่ไดจากกําไรของสหกรณฯ  อีกสวนหนึ่งยังจะนําไปเปนเงนิกูยมื
สําหรับการเริ่มกิจการหรือขยายกิจการ เปนทุนสําหรับกูยืมเพื่อการศึกษา และเปนเงินบํารุงสันนบิาต
สหกรณแหงประเทศไทย ทั้งนี้ สหกรณฯ มีคณะกรรมการสหกรณในการจัดทําบัญชีและงบการเงิน 
โดยมีการชี้แจงตอคณะกรรมการสภาหมูบาน และคนในชุมชนอยางชัดเจน ซ่ึงสามารถมีการ
ตรวจสอบความถูกตองโปรงใสไดจากทุกฝายในชุมชน 

 2.  การวิเคราะห SWOT ของบานแมกําปอง 

 1)  จุดแข็ง 

 ชุมชนบานแมกําปองมีผูนําที่เขมแข็ง มีวิสัยทัศน มีความรูความสามารถเปนที่
ยอมรับทั้งภายในและภายนอกชุมชน ทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการพัฒนา เปนศูนยรวม
ทางความคิดและจิตใจแกคนในชุมชนทุกคน ทําใหเกิดความรวมมือและประสานงานทุกระดับ
เปนไปไดดวยดีและมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นคนในชุมชนมีความพรอมและมีความเขาใจใน
ผลไดผลเสียจากการทองเที่ยว ทําใหเกิดความรวมมือหรือการเขามามีสวนรวมทุกขั้นตอน ตั้งแต
กระบวนการตัดสินใจ การดําเนินงาน และการประเมินผล นอกจากนั้นชุมชนยังมีรูปแบบการ
บริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตยที่เหมาะสม สอดคลองกับทรัพยากรการทองเที่ยวและกิจกรรมตางๆ 
ของชุมชน โดยสามารถจัดใหมีกิจกรรมทางการทองเที่ยวถึง 10 กิจกรรมดวยกัน  สมาชิกกลุมโฮม 
สเตยมีผลประโยชนหรือรายไดคอนขางดี โดยสามารถมีกําไรประมาณรอยละ 48.18 จากราคาขาย
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ใหแกนักทองเที่ยว มีการบริหารจัดการดานการจัดสรรและการกระจายผลประโยชนที่ไดจากการ
ทองเที่ยวไปสูสวนรวมอยางเหมาะสม ทําใหคนในชุมชนที่ไมไดเปนสมาชิกกลุมภารกิจการ
ทองเที่ยวใดๆ สามารถไดรับการจัดสรรที่เหมาะสมในรูปแบบตางๆ เชน เงินปนผล เงินกูยืม ชุมชน
มีการนําเอารายไดสวนหนึ่งกลับมาพัฒนาชุมชน ทั้งดานสาธารณูปโภค ส่ิงอํานวยความสะดวก
ตางๆ ภายในชุมชน สภาพแวดลอม และความสะอาด และชุมชนมีการจัดตั้งคณะกรรมการชุดตางๆ 
ที่คนในชุมชนสามารถทําการตรวจสอบความโปรงใสในการดําเนินงานได 

 2)  จุดออน 

 ผูนําชุมชน ไดแก ผูใหญบาน เปนผูนําทางความคิดและกําหนดทิศทางการ
บริหารจัดการของชุมชนแตผูเดียว จึงเกิดลักษณะการผูกขาด ยากแกการใหบุคคลอื่นขึ้นมาสานตอ
ทั้งในดานการบริหารจัดการและความเคารพนับถือที่ควรไดรับจากชุมชน การประสานงานระหวาง
กลุมธุรกิจโฮมสเตยกับผูใชบริการโฮมสเตยยังคงผูกขาดอยูที่ผูนําชุมชน คือ ผูใหญบาน ทําใหอาจ
มองในลักษณะของความไมโปรงใสได 

 3)  โอกาส 

 กระแสการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  และการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กําลังเปนที่นิยม
และอยูในความตองการของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศในขณะนี้ ทําใหชุมชน
ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ทั้งทางดานโฮมสเตย ดานสินคาหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ ดานการเปนหมูบานเศรษฐกิจพอเพียง หมูบานการสรางเสริมสุขภาพ โครงการลด
อุบัติเหตุ โครงการพัฒนาแหลงพลังงานธรรมชาติ  เปนตน  ชุมชนไดรับการประชาสัมพันธผานทาง
ส่ือตางๆ ทั้งจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนในรูปแบบตางๆ แหลงทองเที่ยวภายนอกชุมชน
สามารถเชื่อมโยงเปนเสนทางการทองเที่ยวเชิงอนุรักษกับบานแมกําปองได เชน อุทยานแหงชาติ  
แจซอน น้ําพุรอนสันกําแพง ถํ้าแมออน โครงการหลวงตีนตก นอกจากนั้นยังมีกิจกรรมการ
ทองเที่ยวแบบการโหนสลิงบนตนไมของธุรกิจเอกชน (Flight of the Gibbon) ภายในหมูบานแมกํา
ปองดวย 
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 4)  อุปสรรค 

 ภาวะการแขงขันของโฮมสเตยชุมชนอื่นทาํใหนกัธุรกิจจากตางถิ่นเขามาจับจอง
ซ้ือที่ดินเพื่อพฒันาเปนรีสอรท ซ่ึงอาจกลายเปนคูแขงดานที่พักกับโฮมสเตยแมกําปองได 

บริบทและสภาพทั่วไปของหมูบานผานกกก 

 หมูบานผานกกก หมูที่ 9 ตําบลโปงแยง อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม โดยรอบหมูบานเปน
ภูเขาสูง ระดับความสูง 1,000 เมตร เหนือน้ําทะเล การตั้งบานเรือนอยูบริเวณไหลเขา สภาพปาเปน
ปาดิบชื้นและปาดิบแลง มีพันธุไมหลากหลายชนิด หนาหนาวอากาศหนาวเย็น และมีฝนตกชุกใน
ฤดูฝน 

 บานผานกกกตั้งอยูบนพื้นที่สูงจึงทําใหสภาพอากาศโดยทั่วไปของชุมชนมีอากาศเย็นสบาย
ประกอบดวยบริเวณของหมูบานที่เปนบริเวณปาก็ยังคงความอุดมสมบูรณอยูบาง สภาพภูมิอากาศ
ในฤดูรอน สภาพอากาศจะคอนขางรอนในตอนกลางวัน พอพลบคํ่าอากาศจะคอยๆ เย็นลง แตไม
ถึงกับเย็นจัด อากาศในชวงเชาจะเย็นสบาย ไมมีหมอกลงเหมือนชวงฤดูหนาว และอากาศตอน
กลางวันนั้นจะมีลมพัดตลอด ทําใหถึงแมอากาศจะรอนแตก็ไมรอนอบอาว เพราะมีลมชวยผอน
คลายอากาศใหเย็นสบายมากขึ้น ฤดูฝน ฝนจะตกตามฤดูกาลแตปริมาณน้ําฝนในแตละปจะแตกตาง
กันออกไป ชวงหลังฝนตกนั้นจะมีหมอกลง ทําใหสภาพอากาศในชุมชนมีความเย็นสบาย ตอนเชาก็
อาจมีหมอกลงบางในบางวัน สวนชวงพลบค่ําอากาศจะคอยๆ เย็นลงมากกวาชวงฤดูรอน ฤดูหนาว 
จะเปนชวงที่มีหมอกหนาทึบ อากาศหนาวจัด อุณหภูมิกลางวันประมาณ 10 – 20 องศาเซลเซียส 
สวนชวงค่ําจนถึงใกลสวางอากาศจะหนาวจัดมาก โดยมีอุณหภูมิประมาณ 2 – 6 องศาเซลเซียส 
นอกจากจะมีอากาศที่หนาวเย็นแลว ยังมีลมพัดมาเรื่อยๆ ตลอดเวลาทําใหอากาศมีความหนาวเย็น
มากยิ่งขึ้น  

 บานผานกกก มีจํานวนประชากรทั้งสิ้น 645 คน เปนชาย 321 คน เปนหญิง 324 คน สวน
ใหญเปนชาวมงที่อพยพยายถ่ินฐานมาจากมงบานแมสาใหม เพื่อมาสรางครอบครัวและทํามาหากิน 
ตามญาติพี่นองของตนเอง มีความสัมพันธเปนเครือญาติที่มีการตั้งถ่ินฐานบานเรือนอยูใกลๆ กัน  
คนในหมูบานผานกกกทุกครัวเรือนโดยสวนใหญมีอาชีพหลักคือ การทําเกษตรกรรม นอกจาก
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อาชีพเกษตรกรรมของคนในชุมชนแลว อาชีพคาขาย โดยมีการขายของในหมูบาน เปดเปนรานขาย
ของชํา รานขายของที่ระลึกที่เปดขายในหมูบานเอง และนําไปขายยังถนนคนเดินทุกวันเสารและ
อาทิตย ถือไดวาเปนอาชีพเสริมของคนในชุมชน คนในชุมชนสวนนอยที่จะประกอบอาชีพรับ
ราชการและอาชีพรับจาง อาชีพกลุมนี้มักจะทํางานอยูตางอําเภอ ตางจังหวัด 

 ชุมชนบานผานกกกสภาพครอบครัวในชุมชนจะมีทั้งการอยูรวมกันแบบครอบครัวเดียว
และครอบครัวขยาย แตโดยมากจะเปนครอบครัวขยายหรือครอบครัวใหญ ซ่ึงภายในครอบครัว
สมาชิกจะประกอบดวย พอ แม ลูก และก็จะมีญาติผูใหญตางๆ ไมวาจะเปนปู ยา ตา ยาย อาศัยรวม
อยูในหลังคาเรือน แตบางครัวเรือนก็จะอาศัยอยูกันหลายครอบครัว และหากสมาชิกในครอบครัว
แตงงานออกเรือนไปก็อาจจะแบงไปสรางบานเรือนอยูกันแบบครอบครัวเดียวที่มีปรากฎอยูใน
ชุมชน สถาบันครอบครัวที่เปนสถาบันหลักที่มีความสําคัญตอชีวิตของชาวมงอยางมาก ดวย
วัฒนธรรม ความเชื่อ และคานิยมในการเคารพนับถือผูใหญ ซ่ึงเปนวิธีการอบรมสั่งสอนบุตรหลาน
ของชาวมงอยางหนึ่ง ดวยการสั่งสอนทางวัฒนธรรม คําสอนของบรรพบุรุษทําใหชาวมงมีชีวิต
ครอบครัวที่ยืนยาว ไมคอยมีปญหาในเรื่องของการหยาราง 

 วิถีชีวิตความเปนอยูของมงนั้นมีความเรียบงายและผูกพันอยูกับธรรมชาติอยางแทจริง มีการ
ประกอบอาชีพการทํามาหากินตามธรรมชาติ เชน การปลูกพืชผัก การทําไรทําสวนและทํานา ชาวมง
บานผานกกก มีทั้งหมด 12 ตระกูลหรือแซ คือ แซเฒา แซยาง แซหาง แซลี แซซง แซวือ แซจาง แซ
เลา แซมัว แซวาง สมแพง และนาครุง วิถีชีวิตและการนับถือของแตละแซก็จะแตกตางกัน แตจะ
เหมือนกันในการทําพิธีกรรมสําคัญ เชน งานแตงงาน งานศพ  และงานปใหม สาเหตุที่มงแตละแซมี
การนับถือผีบานผีเรือนที่แตกตางกัน เนื่องมาจากสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปตามระยะเวลา 
และการเคลื่อนยายถ่ินฐานของบรรพบุรุษแตละแซ เหตุนี้จึงทําใหการนับถือและความเชื่อบางอยาง
ของแตละแซแตกตางกัน เนื่องจากชุมชนบานผานกกกมีพื้นฐานของความสัมพันธในลักษณะเครือ
ญาติมาตั้งแตดั้งเดิมและนิยมแตงงานกับชาวมงดวยกันเองหรือระหวางญาติพี่นองที่เปนเครือญาติ
หางๆ แตไมนิยมแตงกับคนที่อยูในตระกูล (แซ) เดียวกัน สงผลทําใหความสัมพันธภายในชุมชนมี
ความใกลชิดมากยิ่งขึ้น ประกอบกับหมูบานผานกกกเปนหมูบานขนาดเล็ก จึงทําใหคนในชุมชน
สวนใหญจะรูจักกันอยางทั่วถึงและมีความสนิทสนมกันมากยิ่งขึ้น 
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 1.  การบริหารจัดการโดยชุมชน 

 การบริหารจัดการโดยชุมชนธุรกิจโฮมสเตยหมูบานผานกกก ในป พ.ศ.2549 ถึงป 
พ.ศ.2550 นั้นเปนคณะกรรมการการทองเที่ยวชุดแรกที่บริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย โดยมีนายบญุม ี
สมแพง เปนประธานเดิม ซ่ึงปจจุบันทางคณะกรรมการการทองเที่ยวของหมูบานผานกกกได
ผลัดเปลี่ยนเปนคณะกรรมการชุดใหมเปนผูมาทําหนาที่แทน โดยมีนายวิโรจน ทิพยปนทอง เปน
ประธาน นอกจากนี้ในสวนของกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวภายในหมูบานผานกกกจะผาน
คณะกรรมการการทองเที่ยวเปนผูตัดสินใจวางแผน กําหนดเปาหมายตางๆ กอน ถึงเขาสภา
กรรมการหมูบานโดยมีผูใหญบานคือ นายมนตรี ทิพยพนาพันธุ เปนประธาน และสุดทายตองเขาสู
การประชาพิจารณของหมูบานกอนที่จะสามารถดําเนินการตอไปได ในการคัดเลือกกรรมการการ
ทองเที่ยวหมูบานฝายตางๆ จะคํานึงถึงความสมัครใจ ความพรอมและคํานึงถึงความเหมาะสมดาน
ความรู ความสามารถและประสบการณที่เกี่ยวของ และตองไดรับการยอมรับจากคนในหมูบาน     
ผานกกกดวย วาระในการดํารงตําแหนงแตเดิมจะอยูในวาระ 2 ป สวนคณะกรรมการการทองเที่ยว 
ในปจจุบันจะอยูในวาระ 3 ป เนื่องจากอดีตเมื่อมีวาระ 2 ป เกิดปญหาจากการที่ขาดชวงของการ
บริหารจัดการการทองเที่ยวภายในหมูบานและสงผลตอการบริหารจัดการของคณะกรรมการการ
ทองเที่ยวที่จะมาบริหารงานตอ เมื่อหมดวาระตามระเบียบก็จะมีการคัดเลือกสรรบุคคลที่เหมาะสม
ใหมาดํารงตําแหนงตอไป 

 การกําหนดเปาหมายและกิจกรรมทางการทองเที่ยวตางๆ ตามที่คนภายในชุมชนมี
ความคิดเห็นรวมกันที่จะตองจัดการ ในอดีตองคกรภายนอกที่เขามาเปนพี่เล้ียงในการสงเสริม
ทางดานการทองเที่ยวภายในหมูบานผานกกกก็คือ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 13 จังหวัดเชียงใหม แตปจจุบัน
จะมีหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนเขามาใหความรวมมือทางดานการทองเที่ยวมากขึ้น พรอมทั้งมี
เครือขายวิสาหกิจชุมชนทองเที่ยวชุมชนแมริมทางการทองเที่ยวอีกดวย ภาครัฐ ไดแก องคการ
บริหารสวนตําบลโปงแยง กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 13 จังหวัดเชียงใหม ภาคเอกชนและเครือขายวิสาหกิจ
ชุมชนทองเที่ยวชุมชนแมริม ไดแก สวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ กลุมอนุรักษวิถีชีวิต
ชนเผาเชิงเกษตรนิเวศบานโตงหลวง สวนบัวแมสาออรคิด ปางชางแมสา โครงการหลวงแมสาใหม 
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กังสดาลรีสอรท ปานวิมานเชียงใหมสปารีสอรท ปางชางโปงแยง โครงการหลวงหนองหอย บาน
ปางอีกา รานอาหารสวนองุน บานแมขิ พิพิธภัณฑบานแมสานอย เปนตน ซ่ึงจะชวยสงเสริม
ทางดานการทองเที่ยวภายในหมูบานตอไป 

การมีสวนรวมในการรับรูปญหา  วางแผน  และการตัดสินใจ  การติดตามผล 
ประเมินผล และดูแลการจัดการโฮมสเตย ในการจัดการกิจกรรมการจัดการโฮมสเตย มีผูดําเนิน
กิจกรรมเปนกลุมชาวบานที่เคยผานประสบการณในการตอนรับนักทองเที่ยวทั้งกลุมนักทองเที่ยว
ขนาดเล็กและขนาดใหญ ซ่ึงไดรับการสนับสนุนจากศูนยพัฒนาและสงเคราะหชาวเขาจังหวัด
เชียงใหม และกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 13 จังหวัดเชียงใหม จึงไดมีการวางแผนตัดสินใจรวมกัน และเมื่อการ
ดําเนินการสิ้นสุดลงแลว ยังไดมีการประชุมปรึกษาหารือเพื่อประเมินผลการจัดการในเรื่องที่พัก
สําหรับการปรับปรุงในครั้งตอๆ ไป   

 การมีสวนรวมในการดําเนินงาน หลังจากที่ประชุมลงมติเห็นชอบตองเขาสูการ
ประชาพิจารณของหมูบาน เมื่อผานการตัดสินใจของทุกฝายก็จะรวมกันพัฒนาการทองเที่ยวโดย
ชุมชนขึ้น โดยมีนายวิโรจน ทิพยปนทอง ประธานการทองเที่ยวเปนแกนหลักของคณะกรรมการ
โดยการแบงงานจะกระจายไปสูคณะกรรมการเปนสวนๆ อยางชัดเจน โดยฝายสถานที่ทําหนาที่ดูแล
สถานที่ที่นักทองเที่ยวที่มาชม กิจกรรมหรือดูแลการเขาชมสวนเกษตร ดูแล Guest House ที่
นักทองเที่ยวเขาพัก ฝายการแสดงดูแลกิจกรรมทั่วไปที่มี เชน การตําขาวปุก การแสดงเตนรําของเด็ก 
การเปาแคน เปนตน ซ่ึงสมาชิกทุกฝายตางปฎิบัติงานตามความรู ความสามารถ และความถนัดของ
ตนเอง 

 2.   การบริหารจัดการกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนบานผานกกก 

 1)  บานพักโฮมสเตย 

 บานพักแบบโฮมสเตยสําหรับรับรองนักทองเที่ยวในการเดินทางมาทองเที่ยว
แบบสัมผัสวิถีชีวิตและวัฒนธรรม เดิมมีจํานวนผูเขารวมเปนสมาชิกในกลุมโฮมสเตย 12 หลังที่ผาน
การประเมินมาตรฐานโฮมสเตยในป พ.ศ.2548 – พ.ศ.2550 แตปจจุบันมีกลุมโฮมสเตยประมาณ 18 
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หลังที่จะขอเขารับการประเมินมาตรฐานโฮมสเตยไทย และขอเขารวมการใหบริการดานกิจกรรมกับ
นักทองเที่ยว ในขั้นตนคณะกรรมการทองเที่ยวของหมูบานจะเปนผูพิจารณาวาหลังที่จะเขารวมมี
ความพรอมหรือไม จากการสํารวจความพรอม 2 เร่ือง คือ 1. ดานที่พัก ควรมีโครงสรางบานพักที่
มั่นคง มีอากาศถายเทไดสะดวก มีแสงสวางที่เพียงพอ ไมมีกล่ินอับ มีที่นอนและเครื่องนอนสบาย 
สะอาด มีการเปลี่ยนผาปูที่นอน การดูแลสภาพแวดลอมภายในบานและบริเวณบานอยางดี มีหองน้ํา
ที่สะอาดและอุปกรณทุกครั้งที่นักทองเที่ยวเขาพัก มีการกําจัดแมลงอยูเสมอโดยใชภูมิปญญา
ชาวบาน มีการดูแลสภาพแวดลอมบริเวณบาน หองอาบน้ําและหองสวมสะอาด 2. เจาของบาน มี
ความพรอมและมีอัธยาศัยไมตรีในการตอนรับนักทองเที่ยว ในการจัดสรรบานพักโฮมสเตยภายใน
หมูบานผานกกก สวนใหญจะหมุนเวียนใหครบทุกหลัง โดยเรียงกันไปเปนลําดับ ตั้งแต 1 – 18 จน
ครบ แตถาถึงบานหลังใดที่ตองดูแล แตเจาของบานไมพรอมถือวาสละสิทธิ์จะตองใชสิทธิ์ในครั้ง
หนา หรือรอบตอไปตามลําดับของบานตนเอง 

 การบริหารจัดการโฮมสเตยบานผานกกกตั้งแตเร่ิมดําเนินการมาในหมูบานใช
การประชาสัมพันธโดยอาศัยพี่เล้ียงคือ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 13 จังหวัดเชียงใหมเปนผูชวยเหลืออีกทั้ง
สถานศึกษาตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน แตเดิมก็ไมสามารถที่จะทําใหการทองเที่ยวภายในหมูบาน
สามารถยั่งยืนได เนื่องจากยังไมมีเครือขายที่กวางขวาง หรือการโฆษณาประชาสัมพันธมากนัก ทํา
ใหนักทองเที่ยวเดินทางมานอยลงไปมาก เมื่อเปรียบเทียบกับแตกอนที่มีการประเมินมาตรฐานโฮม 
สเตยในชวงป พ.ศ.2548 – พ.ศ.2549 แตปจจุบันเมื่อมีคณะกรรมการการทองเที่ยวกลุมใหมที่จัดตั้ง
ในป พ.ศ.2553 นี้ ประธานก็มีความหวังวาจากประสบการณในอดีตของคณะกรรมการทองเที่ยวรุน
เกาก็จะนํามาปรับปรุงแกไขในการพัฒนาในบานพักโฮมสเตยใหเปนที่รูจักมากยิ่งขึ้น โดยทาง
คณะกรรมการรุนใหมก็มีแนวทางใหม คือ อบต.โปงแยง จะมีการทํา Website โบรชัวร และ
เครือขายวิสาหกิจชุมชนเขามามีสวนรวมในการประชาสัมพันธมากยิ่งขึ้น นอกจาก อบต.โปงแยงจะ
ทําปายโฆษณาขนาดใหญใหกับหมูบานระหวางเสนทางที่นักทองเที่ยวจะสามารถเห็นไดชัดเจนและ
ยังจะมีปายบอกเสนทางที่ชัดเจนยิ่งขึ้น นอกจากนั้นทางอบต.โปงแยงกําลังจะทําปฏิทินการทองเที่ยว
ของหมูผานกกก จัดการกับภูมิทัศนภายในหมูบานและจะมีการประชาสัมพันธกิจกรรมเดน เชน งาน
ปใหมมง ใหนักทองเที่ยวรูจักเพิ่มมากขึ้น 
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 การดําเนินงานดานการจัดรายการนําเที่ยวเพื่อใหสอดคลองกับพฤติกรรม
นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวเพื่อสัมผัสวิถีชีวิตวัฒนธรรมของชุมชนผานกกกมีกิจกรรม 2 รูปแบบ 
คือ 1. กิจกรรมกลางวัน เชน ชมวัฒนธรรม ชมสวนเกษตร ชมพิพิธภัณฑ และการเขาฐานกิจกรรม
ตางๆ  2. กิจกรรมกลางคืน เชน รอบกองไฟ ตําขาวปุก เตนรําเด็ก เปาแคน เปาใบไม ดูหิ่งหอย (ดูได
ทุกฤดูแตฤดูฝนจะมีจํานวนมาก) ดูหิ่งหอยปา หากไมคางแรมก็จะมีกิจกรรมใหทําแบบเชาไปเย็น
กลับ กิจกรรมชมสวนดอกกุหลาบ สวนสตรอเบอรร่ี กลุมOTOP ทํากลวยฉาบ แปรรูป ชมน้ําตก ชม
วิว ดูนก ดูปลา ชมสวนสมุนไพร ศึกษาประวัติศาสตรดอยผาฆองผากลอง (ถาในหมูบานกิจกรรม
คนละ 500 บาท / 1 กลุม) 

 2)  กิจกรรมการทองเที่ยว 

 หมูบานผานกกกมีการจัดกิจกรรมเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว
ที่เดินทางเขามาพักโฮมสเตยและอยากที่จะสัมผัสกับวิถีชีวิตวัฒนธรรมตางๆ ทางคณะกรรมการ
ทองเที่ยวและผูนําชุมชนจึงไดจัดกิจกรรมตางๆ ที่ถือวาเปนเอกลักษณที่แทจริงของชุมชนใหแก
นักทองเที่ยว กิจกรรมทางการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับบานพักโฮมสเตย เชน กิจกรรมทางการ
ทองเที่ยว ชมวัฒนธรรมในหมูบาน เดินศึกษาธรรมชาติ ชมสวนเกษตร ชมพิพิธภัณฑ ฐานกิจกรรม  
เชน ฐานกิจกรรมเวลากลางวัน อาทิ  ตีลูกขาง ยิงหนาไม เย็บปกผาลายตัด เขียนผาลายขี้ผ้ึง ตีเหล็ก
การเลนลอเล่ือน จักสาน โยนลูกขาง การศึกษาเกี่ยวกับทําอาหารพื้นบาน ฐานกิจกรรมเวลากลางคืน 
อาทิ รอบกองไฟ ตําขาวปุก การเตนรําของเด็กๆ รําแคน เปาป เปาแคน เปาใบไม (ใหเปนเสียงเพลง) 
ชมหิ่งหอย ราคาตอกิจกรรมตางๆ ฐานละ 500 บาท 

 โฮมสเตยบานผานกกกเริ่มกอตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ.2543 โดยเริ่มจากมีนักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศเขามาเที่ยวและมาสอบถามหาที่พัก และมีนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยตางๆ พักอาศัย
ในหมูบานเพื่อศึกษาวิถีชีวิตชาวบานเปนเวลาหลายเดือนทําใหเกิดการรวมตัวกอตั้งเปนกลุมโฮม 
สเตยขึ้น เพื่อใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสวัฒนธรรมชนบท และรับประทานอาหารเมนูชาวบาน ซ่ึงใน
ขณะนั้นยังไมไดการรับรองมาตรฐานโฮมสเตยไทย ประมาณป พ.ศ.2547 ถึงจะเริ่มวางแผนในการ
จัดตั้งโฮมสเตยและเสนอบานพัก 12 หลังเขาประเมินมาตรฐานและสามารถผานประเมินไดการ
รับรองในป พ.ศ.2548 – พ.ศ.2550 หลังจากผานการรับรองมาตรฐานป พ.ศ.2551 – พ.ศ.2553 ก็
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ไมไดสงบานพักโฮมสเตยเขาประเมินตอ แตเมื่อมีการรวมกลุมคณะกรรมการทองเที่ยวกลุมใหมขึ้น
ก็ไดรวบรวมบานพักโฮมสเตยที่มีความพรอมเตรียมเขาประเมินรับรองโฮมสเตยไทยในป พ.ศ.2554 
ตอไป สถิติที่บันทึกเฉพาะนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวและพักบานพักโฮมสเตยที่มีการ
จองมากอนลวงหนา  สถิติไมแนนอน แตจะทําการบันทึกเฉพาะผูที่เขามาทําการจองประมาณป พ.ศ.
2550 จํานวน 500 คน ป พ.ศ.2551 จํานวน 500 คน และป พ.ศ.2553 จํานวน 500คน บานพักโฮม 
สเตยสวนใหญจะเปนนักทองเที่ยวคนไทย  แตสําหรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติก็ใหความสนใจที่จะ
เขาพักทุกๆ ป 

 3.  การบริหารจัดการดานผลประโยชน รายได และการเงิน 

ที่มาของรายไดจากการทองเที่ยวชุมชนบานผานกกก จากการดําเนินงานในการจัดให
มีบริการทั้งดานที่พักแบบโฮมสเตย การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวรูปแบบตางๆ โดยจายตรงที่
คณะกรรมการฝายบัญชีและเหรัญญิกของคณะกรรมการศูนยทองเที่ยวบานผานกกก คือคุณอรพิน 
แซยง สถิติจํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวบานผานกกก  (พ.ศ.2551 – พ.ศ.2553) 
ทางคณะกรรมการทองเที่ยวชุดเดิมไมมีการบันทึกรายรับรายจายเปนลายลักษณอักษร และไมไดสง
มอบใหคณะกรรมการชุดใหม ซ่ึงทําใหไมทราบรายไดที่แนนอนของชุมชน สวนการบริหารจัดการ
ดานการจัดสรรผลประโยชนหรือรายได จะศึกษาในบริบทเฉพาะของการทําธุรกิจโฮมสเตยของ
ชุมชนบานผานกกก ทางคณะกรรมการทองเที่ยวชุดเดิมไมมีการบันทึกรายรับรายจายเปนลายลักษณ
อักษร ไมสงมอบใหคณะกรรมการชุดใหม แตคณะกรรมการชุดใหม เมื่อไดรายไดจากบานพักโฮม 
สเตยก็จะแบงเงินใหเจาบานสวนหนึ่ง และใหกองทุนหมูบานสวนหนึ่ง และกิจกรรมฐานตางๆ ก็จะ
แบงเงินสวนหนึ่งใหกับประธานฐานเพื่อจะไดแจกจายสําหรับผูที่อยูในกลุม อีกสวนเขากองทุน
หมูบานเหมือนกัน แตถาเปนรายไดจาก Guest House ก็จะเขากองทุนหมูบานทั้งหมด โดยจัดระบบ
การกระจายผลประโยชนจากการทองเที่ยวของชุมชนในแตละกลุมภารกิจ ทั้งกิจกรรมโฮมสเตย 
กิจกรรมทางการทองเที่ยวทั้งหมด นํารายไดสวนหนึ่งหักเขากองทุนหมูบาน โดยมีคณะกรรมการ
กองทุนเปนผูดูแลอีกชุดหนึ่ง 

 การบริหารจัดการดานการเงินจากการทองเที่ยวจะทําสรุปงบดุลทั้งปโดยเอารายจาย
ทั้งปมาคิด หากมีกําไรทางคณะกรรมการจะเอาเขากองทุนหมูบาน สงมอบเงินใหทางคณะกรรมการ
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หมูบานเปนผูดูแลตอไป เพื่อใชในการใชในกิจกรรมตางๆ ในหมูบาน เพื่อสาธารณประโยชน ทํานุ
บํารุงในหมูบาน คาใชจายทางการศึกษาสําหรับเด็กนักเรียนที่มีฐานะยากจนไมสามารถมีเงินเดินทาง
ไปเรียนที่โรงเรียนได ทางคณะกรรมการก็จะจายเปนคารถโดยสารเปนรายเดือน (เนื่องจากหมูบาน
ผานกกกไมมีโรงเรียนอยูในหมูบาน) สําหรับนักเรียนยากจนไมมีผูปกครองดูแล ในฤดูหนาวก็จะซื้อ
เสื้อกันหนาวแจกสําหรับคนยากจนในหมูบาน กิจกรรมปใหมมงซึ่งตองใชงบประมาณคอนขางสูง 
และเปนคาฌาปนกิจศพบางสวนที่พอจะชวยเหลือได ซ่ึงกําไรที่ไดก็จะใชประโยชนใหกับชุมชน
โดยไมมีแบงแยกวาใครที่ไมไดเปนสมาชิกของกลุมการทองเที่ยวก็จะไมไดรับผลประโยชน จึงถือ
วาการทองเที่ยวภายในหมูบานเปนการทําประโยชนตอสวนรวม ซ่ึงการดูแลรายรับรายจายของการ
ทองเที่ยวมีคณะกรรมการทองเที่ยวรุนปจจุบันเปนฝายการจัดทําบัญชีและงบการเงิน โดยมีการชี้แจง
ตอคณะกรรมการสภาหมูบานและคนในชุมชนอยางชัดเจน ซ่ึงสามารถมีการตรวจสอบความถูกตอง
โปรงใสไดจากทุกฝายในชุมชนได 

 4.  การวิเคราะห SWOT ของธุรกิจการทองเที่ยวโฮมสเตยบานผานกกก 

 1)  จุดแข็ง 
 ประเพณีและวัฒนธรรม วิถีชีวิตและภูมิปญญาทองถ่ินของชาวเขาเผามงเปน
เอกลักษณ ความอุดมสมบูรณและความสวยงามของธรรมชาติในหมูบานผานกกก ที่สามารถดึงดูด
ใหนักทองเที่ยวเขาพักบานพักโฮมสเตยไดเปนอยางดี นอกจากนั้นกิจกรรมฐานการทองเที่ยวตางๆ 
มีความพรอมมากในการนําเสนอวัฒนธรรมชนเผา ซ่ึงเปนสิ่งที่ชาวบานภาคภูมิใจ ซ่ึงคณะกรรมการ
และชาวบานที่รวมกลุมใหมมีความตั้งใจ มุงมั่นในการที่จะพัฒนาการทองเที่ยวและบานพักโฮม 
สเตยใหมีช่ือเสียงและยั่งยืนตอไปในอนาคต 

 2)  จุดออน 
 ชุมชนไมเขมแข็ง จากการที่ชาวมงในหมูบานแบงแยกขาดความสามัคคีทําให
กิจกรรมในการสงเสริมการทองเที่ยวที่จัดทําขึ้นในแตละครั้งไมไดรับความรวมมือสงผลตอกิจกรรม
บานพักโฮมสเตย  กลุมที่ตองการใหเกิดการทองเที่ยวคือกลุมชาวบานที่ขายของใหแกนักทองเที่ยว 
และกลุมอื่นๆ นั้นจะเปนชาวบานที่ไมไดรายไดจากการทองเที่ยวเลย และคนในชุมชนบางสวนไมมี
ความสนใจในการทองเที่ยว เนื่องมาจากการมีรายไดนอย ทําใหไมมีความกระตือรือรนที่จะเขามา
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รวมมือในการจัดการการทองเที่ยวอยางแทจริง และพบปญหาหลายอยางที่เกิดขึ้นคือ กลุมคนที่มี
ความเต็มใจที่จะเกิดการทองเที่ยว ตองการที่จะใหความรวมมือ แตกลุมคนเหลานี้ไมมีความรูในการ
จัดการการทองเที่ยวเลย จึงทําใหโครงการตางๆ ที่จัดทําขึ้นมานั้นไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร 
อีกทั้งโครงการตางๆ ที่เคยจัดทําแลวไมประสบความสําเร็จเกิดจากชาวบานไมไดรับผลประโยชน
ในชวงแรกๆ ที่จัดทํา จึงไมมีแรงจูงใจในการรวมมือในครั้งตอไป นอกจากนั้นชาวบานยังขาด
ความรูและเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวและพัฒนาการทองเที่ยวที่ถูกตองในหมูบาน คณะกรรมการ
ทองเที่ยวของหมูบานยังขาดความรูเกี่ยวกับการสงเสริมกิจกรรมเพื่อการทองเที่ยว จึงทําใหการ
ทองเที่ยวในหมูบานยังคงเปนการทองเที่ยวที่ไมเปนระบบและไมเปนรูปแบบที่ถูกตอง และสวน
ใหญชาวบานจะไมมีเวลาทํากิจกรรมและทําการประชุมเพื่อปรึกษาหารือในการที่จะพัฒนาการ
ทองเที่ยวทําใหหมูบานขาดการพัฒนาการทองเที่ยวและบานพักโฮมสเตยอยางตอเนื่อง ในหมูบาน
ไมมีศูนยบริการเพื่อใหขอมูลนักทองเที่ยว เพื่อใหนักทองเที่ยวทราบขอมูลตางๆ ของหมูบาน เพราะ
นักทองเที่ยวเดินทางเขามาแลวไมมีขอมูล ไมมีใครคอยแนะนํา จึงทําใหขาดความสนใจในการเขา
พักบานพักโฮมสเตยและขาดการโฆษณาประชาสัมพันธที่ดี 

 3)  โอกาส 
 นโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวและการพัฒนาคุณภาพชีวิตชาวเขาของ
หนวยงานตางๆ สงผลใหเกิดโอกาสที่หมูบานจะสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตและพัฒนาดานการ
ทองเที่ยวบานพักโฮมสเตย ทําใหหมูบานผานกกกไดรับการสนับสนุนจากองคการบริหารสวน
ตําบลโปงแยง ซ่ึงมีนโยบายและวัตถุประสงคในดานการทองเที่ยว คือ เพื่อกอใหเกิดการทองเที่ยวที่
ยั่งยืนในพื้นที่ไมทําลายธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และปจจุบันนักทองเที่ยวใหความสนใจศึกษาวิถี
ชีวิตชนเผามากขึ้น ซ่ึงพื้นที่ของหมูบานผานกกกสามารถเชื่อมตอไปยังหมูบานมงอื่นๆ และถนน
สายสะเมิง – แมริม เปนเสนทางการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวใหความสนใจหลายแหง เชน น้ําตก   
แมสา ปางชางแมสา ฟารมผีเสื้อ ฟารมงู โรงเรียนฝกลิง สวนพฤษศาสตรฯ และสถานที่อ่ืนๆ อีก
มากมาย ทําใหเปนโอกาสที่นักทองเที่ยวจะมาเยี่ยมชมและเขาพักบานพักโฮมสเตยภายในหมูบาน 
นอกจากนั้นหมูบานผานกกกไดเขารวมในกลุมวิสาหกิจชุมชนทองเที่ยว ซ่ึงจะมีเครือขายที่จะ
สามารถชวยในการประชาสัมพันธ ทําใหนักทองเที่ยวรูจักหมูบานเพิ่มมากขึ้น 
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 4)  อุปสรรค 
 บุคลากรในหนวยงานที่มีการสนับสนุนทางการทองเที่ยวยังขาดประสบการณ
ทางดานการทองเที่ยว หรือบานพักโฮมสเตย คณะกรรมการรุนเกาไมถายโอนงานที่สําคัญๆ ใหกับ
คณะกรรมการรุนใหม คณะกรรมการการทองเที่ยวของหมูบานผานกกกรุนใหมยังขาดประสบการณ
ทางดานการจัดการทองเที่ยว ขาดการประสานงานของคณะกรรมการทองเที่ยวรุนเกา ระหวาง
ชาวบานกับเจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลโปงแยง เนื่องจากหนวยงานไมมีเวลามากเพียง
พอที่จะติดตอและประสานงานกับชาวบานอยางเต็มที่เพราะภารกิจนั้นมีมาก การปฏิรูประบบการ
บริหารงานของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยชวงเวลาที่ผานมาถึงปจจุบัน ทําใหการพัฒนาการ
ทองเที่ยวในพื้นที่ขาดความตอเนื่อง ขาดงบประมาณที่ไดจากการจัดสรรและไมเพียงพอที่จะพัฒนา
ชุมชนในทุกๆ ดานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช 

 1.  ผูนําและสมาชิกภายในชุมชนทั้ง 2 หมูบาน และคณะกรรมการทองเที่ยวหมูบานควร
ไดรับความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย จากหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ 
เพื่อที่จะสามารถดําเนินการพัฒนาธุรกิจโฮมสเตยไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืนตอไป 

 2.  คณะกรรมการทองเที่ยวหมูบานผานกกกควรเขาไปดูงานและศึกษาการบริหารจัดการ
ธุรกิจโฮมสเตยของหมูบานแมกําปอง เพื่อเปนแนวทางในการบริหารจัดการการทองเที่ยวของ
หมูบานตอไป นอกจากนั้น ทั้ง 2 หมูบานก็ควรไดไปศึกษาดูงานนอกสถานที่เพื่อจะไดแนวคิดใหมๆ
ตางๆ นํากลับมาปรับปรุงแกไขการบริหารจัดการโฮมสเตยภายในหมูบานได 

 3.  หมูบานผานกกกควรจัดศูนยใหขอมูลการทองเที่ยวเพื่อใหขอมูลและความรูแก
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในหมูบาน เพื่อเปนศูนยประสานงานการทองเที่ยวและเผยแพรขอมูล
ขาวสารตางๆ เกี่ยวกับการทองเที่ยวแกผูที่สนใจ 

 4.  คณะกรรมการและหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรนําขอมูลที่ไดรับจากงานวิจัยเอาไป
ปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพของทั้ง 2 ชุมชนใหดีขึ้น เพื่อประโยชนแกชุมชนทองถ่ินตอไปอยาง
ยั่งยืน 
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ขอจํากัดในงานวิจัยและขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยในครั้งตอไป 

 1.  การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ แตเนื่องจากมีเวลาจํากัด ทําใหผูวิจัยมีชวงเวลา
ในการเขาไปสังเกตการณในชวงเวลาจํากัดเกินไป ดั้งนั้นในการวิจัยคร้ังตอไปควรมีระยะเวลาใน
การเก็บขอมูลใหมากกวาครั้งนี้  

 2.  ควรศึกษาวิจัยในความตองการของนักทองเที่ยวที่จะเขาพักบานพักโฮมสเตยของหมูบาน
ผานกกก 

 3.  ควรศึกษาวิจัยแนวทางการพัฒนาและการจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อการทองเที่ยวของ
หมูบานผานกกก 
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     เซ็นเตอร จํากัด กรุงเทพฯ 

   พ.ศ.2545-2548 ประชาสัมพันธ มหาวิทยาลัยราชมงคลวิทยาเขตลานนา 

     เชียงใหม 

   พ.ศ.2542-2545 พนักงานอาคันตุกะสัมพันธ โรงแรมดิเอ็มเพรส  

     เชียงใหม 
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   พ.ศ.2541-2542  ประชาสัมพันธ ตํารวจทองเที่ยวเชียงใหม 

ผลงานทางวิชาการ - 

 

 


