
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษท่ีมีผลตอคณุภาพชีวิตของคนในชุมชน 
: กรณีศึกษา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึง้  

อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
AN EFFECTIVENESS OF ECO – TOURISM POLICY TOWARD  QUALITY OF LIFE 

:  A CASE STUDY OF BANGNAMPHUNG  SUB – DISTRICT ADMINISTRATIVE  
ORGANIZATION, PHAPRADANG DISTRICT, SAMUTPRAKARN PROVINCE 

 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
นางสาวภัทรธิรา   วัฒนชาต ิ

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วิทยานิพนธนีเ้ปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลักสูตรสังคมสงเคราะหศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาบูรณาการนโยบายสวัสดิการสังคม  บัณฑติวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

พ.ศ. 2553 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

วิทยานิพนธ                   ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ 
   คุณภาพชวีิตของคนในชุมชน : กรณีศกึษา องคการบริหารสวนตําบล 
 บางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมทุรปราการ 

An Effectiveness of  Eco-Tourism Policy Toward Quality of Life  
: A Case Study  of  Bangnamphung Sub-District Administrative  
Organization, Phapradaeng District, Samutprakarn Province  

ชื่อนักศึกษา นางสาวภัทรธริา  วัฒนชาต ิ
รหัสประจําตัว 514023 
สาขาวิชา บูรณาการนโยบายสวัสดิการสังคม 
ปการศึกษา 2552 
 

__________________________________________________________________________ 
 

  บัณฑิตวิทยาลยั   มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลมิพระเกยีรติ    และสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ไดตรวจสอบและอนุมัติใหวิทยานิพนธฉบับนี้ เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสตูร
สังคมสงเคราะหศาสตรมหาบัณฑิต  เมื่อวันที่ 5 มีนาคม พ.ศ. 2553  
 
                           __________________________________คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย     
                         (ผูชวยศาสตราจารยพรรณราย  แสงวิเชียร) 
 
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ 
 
                            _________________________________ประธานกรรมการ                                                         
                           (รองศาสตราจารย ดร.ขัตติยา  กรรณสูต) 
 
                           __________________________________กรรมการและอาจารยที่ปรึกษา  
                                (อาจารย ดร.จตุรงค  บุณยรัตนสุนทร) 
 
                            __________________________________กรรมการ 
                                                      (อาจารย ดร.ภุชงค  เสนานุช) 
 
                            __________________________________กรรมการผูทรงคุณวุฒิ 
                                     (รองศาสตราจารยนิภา   ส.ตุมรสุนทร)   จากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 (1)

วิทยานิพนธ                  ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ 
   คุณภาพชวีิตของคนในชุมชน : กรณีศกึษา องคการบริหารสวนตําบล    

บางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมทุรปราการ 
An Effectiveness of  Eco-Tourism Policy Toward Quality of Life  
: A Case Study  of  Bangnamphung Sub-District Administrative 
Organization, Phapradaeng District, Samutprakarn Province 

ชื่อนักศึกษา นางสาวภัทรธริา   วัฒนชาต ิ
รหัสประจําตัว 514023 
สาขาวิชา บูรณาการนโยบายสวัสดิการสังคม 
ปการศึกษา  2552  
 

บทคัดยอ 
 
                   การวิจัย ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชน : กรณีศึกษา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ  มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษากระบวนการดําเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว          
เชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน เพื่อศึกษาประสิทธิผลของนโยบายสงเสริม     
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน และเพื่อเสนอแนะแนวทางใน       
การปรับปรุงนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 
องคกรบริหารตําบลสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ใหมีประสิทธิผลสูงยิ่งขึ้น 
 กลุมตัวอยางในการศึกษาประกอบดวย   กลุมผูประกอบการรานคาในตลาดน้ําตําบล          
บางน้ําผ้ึงที่ไดรับประโยชนโดยตรงจากนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 
จํานวน 172 คน และผูเกี่ยวของกับนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง  
รวมทั้งสิ้น 10 คน คือ นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ปลัดองคการบรหิารสวนตาํบล      บาง
น้ําผ้ึง เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานตามนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และกรรมการตลาดน้ํา        บาง
น้ําผ้ึง  

ผลการวิจัย  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี สวนใหญประกอบอาชีพ
ภายในชุมชน และมีรายไดเฉลี่ย ไมต่ํากวาสองแสนบาท/ป ประกอบอาชีพในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง       
มานานมากกวา 4 ป  

กระบวนการดําเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบล
บางน้ําผ้ึง มาจากจิตใจแหงการอนุรักษธรรมชาติที่รวมกันเปนหนึ่งเดียวของประชาชนบางน้ําผ้ึง   
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อันเนื่องมาจากความจงรักภัคดีตอพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ที่ไมไดมุงตอบสนองความตองการ
ของนักทองเที่ยวเปนหลักเทานั้น แตใหความสําคัญกับการรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมประเพณี
และภูมิปญญาทองถ่ินดวย  

กระบวนการดําเนินนโยบายเริ่มจากการจัดเวทีประชาคมในตําบล แลวนําความคิดเห็นของ
ประชาชนไปกําหนดเปนเปาหมายและยุทธศาสตรสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จากนั้นทําการ
ขับเคลื่อนนโยบายโดยการทําความเขาใจวัตถุประสงคและเปาหมายองนโยบายกับเจาหนาที่
องคการบริหารสวนตําบล และจัดสรรงบประมาณสนับสนุน รวมทั้งใชหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารนโยบาย ประสิทธิผลของนโยบาย การทองเที่ยวเชิงอนุรักษสงผลตอคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนทั้ง 6 ดาน ไดแก  1) รายไดของผูประกอบการ  2) ความมั่นคงของอาชีพ 3) ความปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพยสิน 4) ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน 5) การศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม และ 
6) ความสัมพันธอันดีของครอบครัว  กลุมตัวอยางสวนใหญ มีความพึงพอใจตอนโยบาย มีคาเฉลี่ย  
เทากับ 3.887 อยูในระดับคอนขางสูง จึงทําใหเกิดการมีสวนรวมในภาคสวนของประชาชนอยาง
เต็มที่ อีกทั้งไดรับการสนับสนุนจากภาคเอกชนภายในชุมชน ในดานการประชาสัมพันธ จึงทําให
ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเปนที่รูจักของผูคนอยางอยางรวดเร็ว ทั้งการเดินทางที่สะดวกสบาย ไมไกลจาก
กรุงเทพมากนัก มีผลใหมีผูคนจํานวนมากสนใจมาเที่ยวชม จับจายซื้อของภายในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง 
จนเกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจภายในชุมชนอยางสม่ําเสมอ 

 สําหรับขอเสนอแนะในการปรับปรุงนโยบายใหมีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้น อบต. ควรมี
นโยบายสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาพื้นที่สีเขียวในตลาดบางน้ําผ้ึง
ใหมากขึ้น ควรมีนโยบายติดตามและประเมินผลนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางเปน
ระบบ  ควรจัดการประชุมรวมระหวางผูคาขายในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง กับผูนํา อบต. บางน้ําผ้ึง เพื่อ
วางแผนการประชาสัมพันธเชิงรุกใหตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเปนแหลงทองเที่ยว และแหลงการคาที่เปนที่
รูจักมากขึ้น ควรสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงใหมีความหลากหลายทั้ง
ผลิตภัณฑในทองถ่ินและผลิตภัณฑที่เกิดจากการพัฒนาอาชีพของคนในทองถ่ิน รวมถึงการกระตุน
และสรางลักษณะนิสัยของผูคาใหมีความคิดสรางสรรคอยู เ ร่ือย ๆ เพื่อพัฒนาตลาดน้ําใหมี        
ความตื่นตัวอยูตลอดเวลา ในดานบุคลากรควรมีการเพิ่มตําแหนงผูปฏิบัติงานใหมากขึ้น เพื่อรองรับ
การขยายตัวของตลาดน้ํา ควรเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน
ใหรัดกุมอีกทั้ง ควรมีการเพิ่มสิ่งอํานวยความสะดวกใหมากยิ่งขึ้น เชน ตูเบิกเงินอัตโนมัติ (ATM)  
หองน้ํา ถังขยะ เพราะเปนการบริการที่นักทองเที่ยวสวนมากตองใช รวมไปถึงการปรับปรุงทางเทา
ใหมีขนาดใหญขึ้น เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่มีจํานวนมากขึ้น 
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ABSTRACT 
 
 This research have the objectives to study the procedures and effectiveness of the eco-
tourism promotion policy towards life quality of community residents under the administration of 
BangNamPhueng Sub-district Administrative Organization, PhraPradaeng District, Samutprakarn 
Province. It also provided the guidelines and further suggestions for the improvement of the eco-
tourism promotion policy affecting the quaiity of life of people in BangNamPhueng Sub-district. 
 The samples of this study consisted of 172 entrepreneurs in BangNamPhueng Floating 
Market, who gained the benefits from the conservation tourism promotion policy of Bang Nam 
Phueng Sub-district Administrative Organization and 10 stakeholders being engaged in the 
conservation tourism promotion policy of BangNamPhueng Sub-district, that is, the chief 
executive and the permanent secretary of BangNamPhueng Administrative Organization, the 
officers following the eco-tourism promotion policy including the committee of BangNam 
Phueng Floating Market.   

The research results revealed that the most samples obtained the bachelor’s degree. Most 
of them worked in the community and gained the average income in the amount of at least Baht 
200,000 per year. Most of them have been working in BangNamPhueng Floating Market for over 
4 years. 

The procedures for the eco-tourism promotion policy of BangNamPhueng Sub-district 
Administrative Organization was derived from the environmental conservation spirit, encouraged 
by King Bhumipghol, of people in BangNamPhueng Sub-district, who wanted not only to satisfy 
the tourists but also to maintain their own cultural and traditional uniqueness and local wisdom. 
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The procedures were begun with the civil society forum organized in the sub-district. The 
brainstormed opinions of the local people were then determined as the target and strategy for the 
eco-tourism promotion. After that the objectives and targets of the policy were discussed among 
the officers of the Sub-district Administrative Organization to allocate the budget. The good 
governance was used in the policy management. The effectiveness of eco-tourism promotion 
policy affecting the life quality of local people in the following aspects: 1) Income of the 
entrepreneurs; 2) Occupational Stability; 3) Safety of Life and Property; 4) Nature and 
Environment of Community; 5) Education, Religion, Art, Culture; and 6) Good Relationship in 
Family. Most samples were satisfied relatively with the eco-tourism promotion policy, as the 
average of 3.887. Therefore, the public participation was very supported not only by the local 
people but also by the private sector in the community in terms of the public relations. As such, 
BangNamPhueng Floating Market became well-known to the tourists in a short time due to the 
travel convenience and ideal location, which is not so far from Bangkok. Thus, the community 
economy of BangNamPhueng Floating Market was constantly developed.   

Concerning the suggestions to improve the effectiveness of the policy, the Sub-district 
Administrative Organization should enhance the public participation for the improvement of the 
green zone of BangNamPhueng Floating Market. The eco-tourism promotion policy should be 
followed-up and evaluated systematically. The meeting should be held between the entrepreneurs 
in BangNamphueng Floating Market and the leaders of the Sub-district Administrative 
Organization so that the strategic plans on public relations can be determined. In addition, the 
products of BangNamPhueng Floating Market should be more developed in terms of the variety 
whereas the local entrepreneurs should be motivated to gain the leadership and creativity. In terms 
of the manpower, more staffs should be assigned to support the growth of BangNamPhueng 
Floating Market. At the same time, the measures for the safety of life and property should be 
increased. Furthermore, the facilities e.g. Automatic Telling Machine (ATM), toilets, bins etc 
should be more provided while the path should be expanded to support the increasing amount of 
tourists. 
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 วิทยานิพนธฉบับนี้  สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาอยางสูงจากคณะกรรมการสอบปองกัน
วิทยานิพนธ ประกอบดวย รองศาสตราจารย ดร.ขัตติยา  กรรณสูต ประธานกรรมการ อาจารย ดร.จตุรงค            
บุณยรัตนสุนทร   กรรมการและอาจารยที่ปรึกษา  อาจารย  ดร.ภุชงค  เสนานุช กรรมการ และรองศาสตราจารย 
นิภา  ส.ตุมรสุนทร  กรรมการผูทรงคุณวุฒิจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ที่ไดเสียสละเวลาอันมี      
คายิ่งในการแนะนํา  ใหคําปรึกษาอยางจริงจัง โดยไมเห็นแกเหน็ดเหนื่อย  ทั้งในและนอกเวลาปฏิบัติงาน 
รวมทั้ง ตรวจแกไขและเสนอแนะเพิ่มเติมใหวิทยานิพนธเลมนี้มีความสมบูรณครบถวน 
 ขอขอบคุณทานคณาจารยบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติทุกทาน ที่ได
ประสิทธิประสาทวิชาความรูแกผูวิจัย 

ขอขอบคุณเพื่อน ๆ  หลักสูตรสังคมสงเคราะหศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาบูรณาการ
นโยบายสวัสดิการสังคม รุนที่ 16 ทุกทานที่ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันเสมอตนเสมอปลาย
ตลอดการศึกษา 

ขอขอบคุณ องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง และผูประกอบการในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ที่เสียสละ
เวลาในการตอบแบบสอบถาม และใหสัมภาษณในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จนสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 

ขอขอบคุณสําหรับขวัญกําลังใจ ความหวงใยและความชวยเหลือตาง ๆ จากคุณบุรี และ            
คุณสุวนีย วัฒนชาติ บิดา มารดา และขอขอบคุณเจาหนาที่ของบัณฑิตวิทยาลัยทุกทาน ที่คอยให
คําแนะนําชวยเหลือตลอดการศึกษา 

ทายสุดนี้ ขอกราบขอบพระคุณมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ที่ไดเปนแหลงประสิทธิ
ประสาทวิชาความรูและคุณธรรมแกผูวิจัย ซ่ึงผูวิจัยจักไดนําสิ่งเหลานี้ไปปรับใชในหนาที่การงานใน
ชีวิตประจําวันในสังคมอยางมีคุณภาพและกอใหเกิดประโยชนแกประเทศชาติบานเมืองสืบไป สมกับ
ปรัชญาของมหาวิทยาลัยที่วา   “ เรียนรูเพื่อรับใชสังคม ” 

 
 
 

                                                                                                      ภัทรธิรา วัฒนชาติ 
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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  
 การเดินทางทองเที่ยวเปนกิจกรรม เพื่อการพักผอนหยอนใจ และผอนคลายความเครียดจาก
การทํางานและการดําเนินชีวิตประจําวันของมนุษยอีกรูปแบบหนึ่งที่มีมาแตโบราณกาล และไดมี
การพัฒนารูปแบบของกิจกรรมการทองเที่ยวใหมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ เพื่อตอบสนอง
ตอความตองการของนักทองเที่ยวที่แตกตางกัน เชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศน การทองเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร การทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม และการทองเที่ยวเชิงเกษตร เปนตน  

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ไดอธิบายศัพท “การทองเที่ยว” ไววาเปนคําที่มี
ความหมายคอนขางกวางขวาง เพราะวามิไดหมายความแตเฉพาะเพียงการเดินทางเพื่อพักผอน
หยอนใจ หรือเพื่อความสนุกสนานบันเทิงเริงรมยดังที่คนสวนมากเขาใจกัน การเดินทางเพื่อการ
ประชุมสัมมนา เพื่อศึกษาหาความรู เพื่อการกีฬา เพื่อการติดตอธุรกิจตลอดจนการเยี่ยมเยียนญาติพี่
นองก็นับวาเปนการทองเที่ยวทั้งสิ้น ฉะนั้น ปรากฏการณเกี่ยวกับการทองเที่ยวในเชิงเศรษฐกิจใน
ปจจุบันจึงเปนกิจกรรมหรือธุรกิจขนาดใหญที่มีการขยายตัวเพิ่มขึ้นตามลําดับ จนกระทั่งมีผูกลาววา
ธุรกิจการทองเที่ยวในทุกวันนี้ เปนธุรกิจขนาดใหญที่สุดในโลก หากเทียบกับธุรกิจอื่น ๆ ดวยกัน 
เนื่องจากในปจจุบันนี้ ธุรกิจการทองเที่ยวไดขยายตัวในระดับที่เรียกไดวาเปน “อุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว” ที่สําคัญของแตละประเทศไปแลว เพราะการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่นํารายไดเขาสู
ประเทศอยางตอเนื่อง และมีแนวโนมทําใหเศรษฐกิจของประเทศที่เจริญเติบโตสูงขึ้นอีกดวย โดย
วัตถุดิบที่ใชในการอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่สําคัญก็คือ ความสวยงามของธรรมชาติ ศิลปกรรม
โบราณสถาน ขนบธรรมเนียมประเพณี ตลอดจนวิธีการดําเนินชีวิตของผูคนที่แตกตางทาง
วัฒนธรรม ผลผลิตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวซ่ึงก็คือการบริการที่นักทองเที่ยว ไดรับใน
รูปแบบตาง ๆ อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจึงเปนอุตสาหกรรมบริการประเภทหนึ่ง ซ่ึงเชื่อมโยงไป
ถึงธุรกิจหลากหลายประเภทอันไดแก ธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวโดยตรง คือ ดานการขนสง 
ดานโรงแรมและที่พัก รานอาหารและภัตตาคาร การนําเที่ยว การคาขายของที่ระลึก ธุรกิจเหลานี้
เปนผลผลิตหลักที่นักทองเที่ยวหวังจะไดรับ ความสะดวกสบาย ความพึงพอใจ และความปลอดภัย 
ตลอดการเดินทางทองเที่ยว นอกจากนี้ยังมีธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวโดยทางออม คือ การ
ผลิตสินคา เกษตรกรรม การผลิตสินคาหัตถกรรมพื้นบานตาง ๆ เปนตน 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 2

จีและคณะ (Gee, Choy and Makens. 1984 : 14  อางถึงใน นิรุบล อนนัต. 2550 : 2-3) ได
อธิบายใหเห็นถึงความสัมพันธของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวกับธุรกจิตาง ๆ ดังตอไปนี ้
 1. ธุรกิจที่เกี่ยวของโดยตรงกับนักทองเที่ยว เชน บริษัทการบิน โรงแรมและที่พัก การขนสง
ภาคพื้นดิน บริษัทนําเที่ยว ภัตตาคาร และรานคาปลีกตาง ๆ 
 2. ธุรกิจสนับสนุนการทองเที่ยวหรือมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาการตาง ๆ เชน บริษัทจัด
นําเที่ยว วารสารหรือผลิตภัณฑเกี่ยวกับการนําเที่ยว บุคลากรฝายบริหารในธุรกิจโรงแรม และบริษทั
ที่ทําการศึกษาวิจัย หรือวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว และแหลงทองเที่ยว 
 3. หนวยงานหรือองคการตาง ๆ ของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือเอกชน ซ่ึงมีหนาที่ในการวางแผน
พัฒนา อนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว สถาบันการเงิน บริษัทกอสราง สถาบันการศึกษาที่ให
การศึกษา และการฝกอบรมที่เกี่ยวกับวิชาการทองเที่ยว และอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวซ่ึงเปนอุตสาหกรรมบริการที่กอใหเกิดธุรกิจหลากหลายประเภท
เปนลูกโซทั้งที่เปนธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวโดยตรง และโดยทางออมหรือธุรกิจสนับสนุน
การทองเที่ยวตาง ๆ นั้น ถือไดวาการซื้อบริการของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศเปนการสง
สินคาออกอยางหนึ่ง ซ่ึงสินคาดังกลาวนั้นเปนสินคาที่ไมอาจมองเห็นไดดวยสายตา เพราะสินคานั้น
คือการบริการตาง ๆ ที่นักทองเที่ยวซ้ือหรือใช โดยการผลิตสินคา คือ การบริการนั้นจะตองมีการ
ลงทุนผลิตสินคาการบริการตาง ๆ และตองมีการวาจางแรงงานเพื่อใหบริการแกนักทองเที่ยวอีกดวย 
ซ่ึงผลประโยชนก็จะตกไดอยูภายในประเทศ นอกจากผลประโยชนที่ประเทศจะไดรับโดยตรงจาก
การซื้อบริการของนักทองเที่ยวเปนเงินตราตางประเทศ  ( เงินตราตางประเทศหมุนเวียน
ภายในประเทศ) แลวยังชวยใหเกิดการสราง อาชีพอีกหลากหลายแขนงอีกดวย  
 จึงเห็นไดวา อุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญตอเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
โดยสรุปไดดังตอไปนี้ 
 1. เปนแหลงที่มาของเงินตราตางประเทศ อุตสาหกรรมการทองเที่ยวกอใหเกิดรายไดเปน
เงินตราตางประเทศไหลเวียนเขาสูประเทศ โดยรายไดจากการทองเที่ยวไดกลายเปนรายไดหลัก
อันดับที่ 1 ของประเทศไปแลว เมื่อเทียบกับรายไดจากสินคาสงออกประเภทอื่น ๆ  
 2. ชวยลดภาวการณขาดดุลการคาประเทศที่กําลังพัฒนาในโลกลวนแตตกอยูภายใต
สภาพการณขาดดุลทางการคาแทบทั้งสิ้น โดยเฉพาะประเทศไทย เมื่อกลุมประเทศโอเปคผูผลิต
น้ํามันไดประกาศขึ้นราคาน้ํามันสูงขึ้น ประเทศไทยตองเสียใหกับดุลยภาพการชําระเงินออกนอก
ประเทศเปนจํานวนเงินมหาศาลไปดวย แมรายไดจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวนั้นจะไมสามารถ
ลบสภาพหรือภาวการณขาดดุลการคาใหกับประเทศไทยไดทั้งหมดก็ตาม แตก็มีสวนชวยลด
ภาวการณขาดดุลการคาใหนอยลงไปไดมาก 
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 3. การสรางอาชีพ  และการจางแรงงาน  เนื่องจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปน
อุตสาหกรรมบริการ ที่ตองใชแรงงานคนในการทําหนาที่ใหบริการ รายไดจากอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว จึงเปนรายไดที่กระจายไปสูประชากรภายในประเทศอยางกวางขวาง โดยเปนการสราง
งาน (จางแรงงาน) สรางอาชีพ (การประกอบธุรกิจ) ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทั้งโดยทางตรง เชน 
ธุรกิจโรงแรม ภัตตาคาร หรือบริษัทนําเที่ยว ฯลฯ และโดยทางออม เชน การผลิตสินคาหัตถกรรม
พื้นบาน หรือผลิตภัณฑจากการเกษตรตาง ๆ เปนตน เพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว
ก็เปนอาชีพเสริมที่ทํารายไดใหกับประชากรภายในประเทศไดเปนอยางดี 
 4. กระตุนใหเกิดรายไดเขาสูประเทศอยางตอเนื่อง เมื่อนักทองเที่ยวไดตัดสินใจเดินทางเขา
มาในประเทศแลว นักทองเที่ยวจะตองมีรายจายเขาสูประเทศ นับตั้งแตคาใชจายในการเตรียมตัว
เดินทาง คาใชจายในการเดินทางเขาประเทศ เชน คาเอกสารเดินทาง คาติดตอกับหนวยงานของรัฐ
ของเจาของประเทศ ฯลฯ คาใชจายในระหวางการเดินทาง ไดแก คาอาหาร คาที่พัก คายานพาหนะ 
คาเขาเที่ยวชมสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ คาสินคาของที่ระลึก เปนตน  
 5. อุตสาหกรรมการทองเที่ยว เปนอุตสาหกรรมที่ไมมีขีดจํากัดในการจําหนาย และใน    
การผลิต เมื่อเปรียบเทียบกับอุตสาหกรรมอื่น ๆ เพราะจํานวนประชากรโลกมีการเพิ่มจํานวนอยู
ตลอดเวลา ประกอบกับวิวัฒนาการดานการขนสงที่สามารถขนสงผูโดยสารไดเปนจํานวนมากมี
ความหลากหลายและปลอดภัย ทําใหคาใชจายในการเดินทางถูกลง การเดินทางจึงมิไดถูกจํากัด
เฉพาะกลุมที่มีรายไดสูงอีกตอไปดังแตกอน และวัตถุดิบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว คือ ความ
สวยงามของธรรมชาติ โบราณสถาน อาคารบานเรือนในทองถ่ิน ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณี 
และศิลปวัฒนธรรมที่แตกตาง เชน ตลาดน้ํา ประเพณีลอยกระทง หรือสงกรานต เปนตน ซ่ึงสิ่ง
เหลานี้มีความ คงทนยั่งยืนไมผันแปรหรือขึ้นอยูกับสภาพอากาศ ดังนั้น อุตสาหกรรมที่มีการ
ใหบริการเปนสําคัญจึงไมตองพึ่งพิงดินฟาอากาศเหมือนกับการผลิตสินคาการเกษตร หรือ
อุตสาหกรรมอื่นๆ 
 6.ชวยสนับสนุนฟนฟู  และอนุรักษศิลปวัฒนธรรมประเพณี  ซ่ึงเปนสิ่งที่ดึงดูดให
นักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวภายในประเทศ 

7. ชวยสงเสริมใหเกิดความปลอดภัย และความมั่นคงแกประเทศ และสถานที่ทองเที่ยว 
เพราะนักทองเที่ยวจะเลือกเดินทางทองเที่ยวในประเทศ และเขตพื้นที่ที่มีความปลอดภัยตอชีวิต 
และทรัพยสิน 

8. ชวยเสริมสรางสันติภาพสัมพันธไมตรี และความเขาใจอันดีของมวลมนุษย เพราะทําให
มนุษยที่มีความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรมไดมีโอกาสพบปะทําความรูจักและ
เขาใจถึงความแตกตางดังกลาว ซ่ึงจะนําไปสูความสามัคคีสมานฉันท และสันติภาพแกโลก ดังที่
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สหประชาชาติไดเคยประกาศใหป พ.ศ. 2510 (ค.ศ. 1967) เปนปการทองเที่ยวสากล และไดกําหนด
คําขวัญไววา “การทองเที่ยวเปนหนทางไปสูสันติภาพ” (Tourism is a Passport to Peace)  

อุตสาหกรรมการทองเที่ยว จึงมีบทบาทสําคัญตอเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของ
ประเทศเปนอยางมาก โดยเฉพาะเปนแหลงที่มาของรายไดที่เปนเงินตราตางประเทศ ซ่ึงมีสวนชวย
ในการสรางเสถียรภาพใหกับดุลการชําระเงินใหกับตางประเทศ รายไดดังกลาวจึงมีสวนชวยผอน
คลายใหภาวะความเสียเปรียบในเรื่องดุลการชําระเงินไดอยางมาก รัฐบาลไทยจึงไดใหความสําคัญ
ตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนอันมาก โดยไดประกาศ วาการสงเสริมการทองเที่ยวเปนนโยบาย
หลักที่สําคัญประการหนึ่ง ไดพยายามหามาตรการในการวางแผนดําเนินการ เพื่อขยายอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวใหกวางขวาง เพื่อนํารายไดที่เปนเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศมากยิ่งขึ้นในอนาคต ใน
ขณะเดียวกันรัฐบาลไทยก็ไดใหความสําคัญ สงเสริมและผลักดันใหคนไทยหันกลับมาทองเที่ยว
ภายในประเทศเพิ่มมากขึ้นไปดวย โดยจัดใหมีการสงเสริมโฆษณาประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว
ตาง ๆ ภายในประเทศผานโครงการสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Tourism) ตาง ๆ    
เชน “โครงการสัมผัสมุมมองใหมเมืองไทย” หรือที่เรียกวา “Unseen Thailand” ของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทยที่รณรงคใหคนไทยหันกลับมาทองเที่ยวภายในประเทศไทย โดยแนะนําสถานที่
ทองเที่ยวที่มีความมหัศจรรยทางธรรมชาติ เชน ทะเลแหวก จังหวัดกระบี่ ทุงบัวตอง จังหวัด
เชียงราย หรือ “โครงการวันธรรมดาที่ไมธรรมดา” เปนตน ทั้งนี้เพื่อลดภาวการณขาดดุลการคาใน
ภาวะที่ราคาน้ํามันดิบถีบตัวสูงขึ้นเอยางมากเปนประวัติการณ 

ดวยเหตุผลของความสําคัญของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  ทําใหรัฐบาลไทยและ            
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เล็งเห็นถึงปญหา และใหความสําคัญกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
ภายในประเทศเปนอันดับตนๆ โดยเฉพาะปญหาการที่คนไทยใชเงินไปทองเที่ยวตางประเทศกันมา
อันมีผลในเชิงเศรษฐกิจและสังคม โดยไดพยายามสงเสริมใหคนไทยทองเที่ยวภายในประเทศ 
เพิ่มขึ้น  เพื่อดึงดูดและจูงใจใหนักทองเที่ยวชาวไทยหันมาใชจายเงินตราในการทองเที่ยว
ภายในประเทศเพิ่มมากขึ้น การทองเที่ยวภายในประเทศนอกจากจะเปนเครื่องมือทางนโยบาย     
ทางเศรษฐกิจและสังคมของรัฐแลว ยังถือวาเปนบริการและสวัสดิการทางสังคมที่รัฐควรพึงสงเสริม
และจัดใหกับประชาชนอีกสวนหนึ่งดวย  

รัฐบาลไทย จึงบรรจุแผนพัฒนาการทองเที่ยวไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ตั้งแตฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520 - 2524) จนถึงปจจุบัน คือ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 
10 (พ.ศ. 2550 – 2554) โดยแผนพัฒนาการทองเที่ยวตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับที่ 10  และตามนโยบายเศรษฐกิจของรัฐบาลไทย ไดกําหนดเปาหมายที่จะพัฒนาประเทศไทย
ใหเปนแหลงทองเที่ยวคุณภาพ มีมาตรฐานความปลอดภัยและบริการระดับสากล โดยเนน
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เอกลักษณและวัฒนธรรมไทยควบคูกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สงเสริมการตลาดทองเที่ยว
เชิงรุกทั้งในประประเทศและตางประเทศเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวคุณภาพ อีกทั้งปรับปรุงโครงสราง
การทองเที่ยวภาคบริการและการคา ฟนฟูแหลงทองเที่ยวที่เสื่อมโทรม และพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ใหมในเชิงกลุมพื้นที่ที่มีศักยภาพ เพื่อสรางทางเลือกใหมแกอุตสาหกรรมการทองเที่ยว รวมทั้ง
พัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐาน เพื่อเชื่อมโยงและอํานวยความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
และสนับสนุนการพัฒนาธุรกิจบริการที่มีความโดดเดนทางวัฒนธรรมและความเปนไทย และมี
ศักยภาพเพื่อรองรับความตองการของตลาดโลก นอกจากนี้ยังสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
เกษตรในลักษณะที่ใหชุมชนเกษตรใชประโยชนจากการนําทรัพยากรทางเกษตรในพื้นที่มาใช
ประโยชนในการทองเที่ยว เพื่อใหเกิดรายไดโดยตรง ทั้งจากการจําหนายสินคาและการใหบริการแก
นักทองเที่ยว ตลอดจนสามารถดําเนินการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรใหอยูในรูปของ
ธุรกิจทองเที่ยวเพื่อที่จะสามารถแขงขันในตลาดไดอยางยั่งยืนตอไป ทั้งนี้ เพื่อใหเปนไปตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 -2554) ที่มีเปาหมายใหลดความเสี่ยง
ที่จะเกิดการขาดดุลบัญชีเดินสะพัดและดุลการชําระเงินอีกดวย 

ตลอดระยะเวลาที่ผานมาการทองเที่ยวของประเทศไทยไดเจริญรุงเรืองรุดหนามาตามลําดับ
เปนผลใหเกิดรายไดหมุนเวียนมีมูลคานับแสนลานบาท ซ่ึงสงผลดีตอเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 
แตในดานตรงกันขามการเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวกับทําใหสภาพแวดลอมในแหลง
ทองเที่ยวและภาพพจนของการทองเที่ยวถดถอยลง การจัดการการทองเที่ยวโดยทั่วไปมักประสบ
ปญหาที่สวนทางกันระหวางการพัฒนากับการอนุรักษส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติและสังคม ไดมี
ความพยายามมาโดยตลอด ที่จะพัฒนาการทองเที่ยวในทิศทางที่ประสานกับการอนุรักษ ดวยการ
วางกลยุทธในการพัฒนาอยางรอบคอบตรงตามหลักวิชาการ แตในการดําเนินการที่ผานมา แนวทาง
ตาง ๆ เหลานี้ยังไมสามารถปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพดวยสาเหตุหลายประการ ที่สําคัญ คือ 
ความสับสนในการพัฒนากับการอนุรักษ และกระแสโลกที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาที่ยั่งยืน จึง
กอใหเกิดกระแสการพัฒนาการทองเที่ยว 3 ดาน คือ (กองอนุรักษ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 
2544 : 1) 

1. กระแสความตองการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 
2. กระแสความตองการของนกัทองเทีย่วในการศึกษาเรียนรูส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาต ิ
3. กระแสความตองการพัฒนาคน โดยการมสีวนรวมของประชาชนในการอนุรักษ 
จากพลัง 3 กระแสนี้ จึงทําใหเกิดแนวคิดการพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวแนวใหมที่ปองกัน

ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และเพื่อการรักษาระบบนิเวศนของธรรมชาติ นั่นคือ Green tourism หรือ 
Ecotourism ซ่ึงเปนรูปแบบการทองเที่ยวที่มีกรอบและโครงสรางยอย ๆ ที่รวมกัน แลวสามารถ
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นําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนได นักวิชาการจากสมาคมสงเสริมการทองเที่ยวภาคพื้น
แปซิฟก (PATA) องคการการทองเที่ยวโลก (WTO) และนักวิชาการในอุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้ง
จากยุโรป สหรัฐอเมริกา ตางใหคําจํากัดความของ Ecotourism บนพื้นฐานขององคประกอบวาเปน
การทองเที่ยวที่มีการรับผิดชอบในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ มีการจัดการสิ่งแวดลอม และการให
ความรูการศึกษาธรรมชาติส่ิงแวดลอม โดยประชาชนในทองถ่ินจะตองมีสวนรวมในการจัดการรวม
คิดรวมดําเนินการ รวมรับผลประโยชน และบํารุงรักษา เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ และ
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี ชวงกระแสของการอนุรักษส่ิงแวดลอมแพรขยายไปทั่วโลก และการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ก็ไดจัดทําแผนพัฒนาอนุรักษการทองเที่ยว โดยไดจัดตั้ง
คณะทํางานเพื่อการศึกษา เรื่อง Ecotourism หรือ  “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ” ซ่ึงการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ หมายถึง การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น 
และแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว โดยมีกระบวนการ
เรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของ ภายใตการจัดการอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน เพื่อมุงใหเกิดจิตสํานึก
ตอระบบนิเวศนและการพัฒนาอยางยั่งยืน องคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มี 4 ประการ 
คือ (กองอนุรักษ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2544 : 1-2)  

1. องคประกอบดานพื้นที่ เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติที่มี
เอกลักษณเฉพาะถิ่น และประวัติศาสตรที่ เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศน ในพื้นที่นั้น ๆ ดังนั้น 
องคประกอบดานพื้นที่จึงเปนการทองเที่ยวที่มีพื้นฐานอยูกับธรรมชาติ  

2. องคประกอบดานการจัดการ เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible Travel) 
โดยไมกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคมมีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมไปถึงการ
อนุรักษทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและจํากัดมลพิษและควบคุมการพัฒนา      
การทองเที่ยวอยางมีขอบเขต จึงเปนการทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางยั่งยืนเพื่อใหเกิดเปน             
การทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบที่ไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม 

3. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ เปนการทองเที่ยวที่มีกระบวนการเรียนรู 
โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศนของแหลงทองเที่ยว เปนการเพิ่มพูน
ความรู ประสบการณ ความประทับใจ เพื่อสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอ
นักทองเที่ยว ประชาชนทองถ่ิน และผูประกอบการที่เกี่ยวของ จึงเปนการทองเที่ยวส่ิงแวดลอมศึกษา  

4. องคประกอบดานการมีสวนรวม เปนการทองเที่ยวที่มีการคํานึงถึงการมีสวนรวมของ
ชุมชนและประชาชนทองถ่ินที่มีสวนรวมในการคิดวางแผน ปฏิบัติตามแผน ไดรับประโยชน 
ติดตามตรวจสอบ ตลอดจนรวมบํารุงรักษาทรัพยากรทองเที่ยว อันจะกอใหเกิดผลประโยชนใน
ทองถ่ิน ทั้งการกระจายรายได การยกระดับคุณภาพชีวิตและการไดรับผลตอบแทนเพื่อนํากลับมา
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บํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวย และในที่สุดแลวทองถ่ินมีสวนรวมในการควบคุมการ
พัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ ทองถ่ินในที่นี้เร่ิมตนจากระดับรากหญาจนถึงการปกครอง    
สวนทองถ่ิน และอาจรวมไปถึงการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ จึงเปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวม
ของชุมชน หากการทองเที่ยวใดมีองคประกอบที่สมบรูณตามลักษณะดังกลาวขางตน จัดไดวาเปน
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่สมบรูณ หากขาดหรือปราศจากขอใดขอหนึ่งไปความสมบรูณจะลด
นอยลงจนอาจกลายเปนการทองเที่ยวรูปแบบอื่น ๆ  จากลักษณะการทองเที่ยวเชิงอนุรักษดังกลาว    
มีส่ิงที่ควรทําความเขาใจเพิ่มเติม ดังนี้ (กองอนุรักษ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2544 : 4) 

1. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนการทองเที่ยวแนวใหมที่แตกตางจากการทองเที่ยวแบบ
ปกติหรือแบบประเพณีนิยม ซ่ึงเปนการทองเที่ยวที่มุงเนนความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเปนหลัก 
และเนนการสงเสริมเพื่อรายไดทางเศรษฐกิจเปนสําคัญ  

2. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไมใชส่ิงตรงขามกับการทองเที่ยวแบบคณะใหญ (Mass Tourism) 
เพราะการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไมไดถูกจํากัดที่ขนาดของการทองเที่ยว แตจํากัดที่รูปแบบกจิกรรมและ
ขนาดที่เหมาะสมกับพื้นที่ นักทองเที่ยวกลุมเล็ก ๆ สามารถทําลายสิ่งแวดลอมไดเชนเดียวกันหรือ
มากกวานักทองเที่ยวคณะใหญหากปราศจากการจัดการที่ดี การจัดการกับการทองเที่ยวคณะใหญ      
ในทิศทางและภายใตรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษได จัดเปนการทองเที่ยวแบบคณะใหญ  

3. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไมจําเปนตองเปนการจัดการที่งาย ๆ ราคาถูก มีรูปแบบการ
ทองเที่ยวที่ยากลําบาก  มีรายไดจากการทองเที่ยวนอย เพียงแตมีการจัดการที่ดี มีการรักษา
ส่ิงแวดลอมอยางมีประสิทธิภาพ มีการประสานความเขาใจกับนักทองเที่ยวและใหประโยชนที่
เหมาะสมตามความคาดหวังของนักทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงอนุรักษอาจตอบสนองนักทองเที่ยว
ไดทุกกลุม ทุกระดับและมีรายไดสูงไดเชนกัน  

4. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จึงใหความสําคัญในการศึกษาและสรางจิตสํานึกมากกวาการ
ใหความพึงพอใจอยางไมมีขอบเขตของนักทองเที่ยว ดังนั้น จึงเปนการทองเที่ยวที่ตองมีการ
ประสานความเขาใจกันอยางเหมาะสมตลอดกระบวนการ จากการศึกษากําหนดความหมายและ
นโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแลว ทําใหทราบวาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หมายถึง รูปแบบการ
ทองเที่ยวเพื่อการรักษาสิ่งแวดลอม เปนการจัดการการทองเที่ยวที่รักษาคุณภาพทั้งการทองเที่ยวใน
แหลงธรรมชาติและแหลงวัฒนธรรมอันจะนําไปสูการจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืนที่มี
จุดมุงหมายเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสุนทรียภาพ โดยใช
ทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณความเปนธรรมชาติและวัฒนธรรม
ไวนานที่สุด เกิดผลกระทบนอยที่สุด และใชประโยชนไดตลอดกาลยาวนานที่สุด 
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  ตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอพระปะแดง จังหวัดสมุทรปราการ เปนที่ราบลุมริมน้ําเจาพระยา มี
ทัศนียภาพที่สวยงาม รมร่ืน ผืนดินบริเวณนี้มีความอุดมสมบูรณเต็มไปดวยสารอาหารของพืชนานา
ชนิด อาชีพดั้งเดิมของตําบลบางน้ําผ้ึง คือ อาชีพทําสวนผลไม ซ่ึงมีมะมวงน้ําดอกไม และกลวยหอม 
เปนผลไมที่สรางชื่อเสียงเปนอยางมาก เนื่องจากที่พื้นที่แถบนี้มีสวนผลไมมากมาย น้ําหวานจาก
ดอกไมนานาชนิด ไดดึงดูดใหผ้ึงมาอาศัยทํารังอยูโดยทั่วไป ในพื้นที่นี้ชาวบานไดนําน้ําผ้ึงมาตัก
บาตร จึงไดขนานนามแผนดินแหงนี้วา "บางน้ําผ้ึง"  

อาณาเขตตําบลบางน้ําผ้ึงทิศเหนือ ติดกับ ตําบลบางกอบัว อําเภอพระประแดง ทิศใต ติดกับ 
ตําบลบางกระสอบ  อําเภอพระประแดง ทิศตะวันออก ติดกับ แมน้ําเจาพระยา (เขตบางนา)            
ทิศตะวันตก ติดกับ ตําบลบางยอ ตําบลบางกอบัว และอําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  

ตําบลบางน้ําผ้ึงมีประชากร 4,774 คน ประกอบดวย 1,323 หลังคาเรือน แยกเปน ชาย 2,286 
หญิง 2,488 อาชีพหลักของประชากรคือ ทําสวน และรับจาง อาชีพเสริม คือ เล้ียงปลาและขายไม
ประดับ  
 เสนทางการคมนาคม การเดินทางเขาสูตําบลสามารถเดินทางได 2 ทาง คือ ทางบกใชถนน
สายสุขสวัสดิ์ ตรงไปทางปอมพระจุลจอมเกลาฯ ถึงสามแยกพระประแดง แลวเล้ียวซายที่แยกไฟแดง 
ผานที่วาการอําเภอพระประแดง แลวเล้ียวซายเขาถนนเพชรหึงส ซ่ึงเปนถนนสายหลักประมาณ 4 
กิโลเมตร แลวเล้ียวขวาเขาถนนบัวผ้ึงพัฒนา สวนทางน้ํานั้น ขามฝงที่ทาเรือสรรพาวุธ แลวขามมาที่
วัดบางน้ําผ้ึงนอก  สถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญของตําบลบางน้ําผึ้ง คือ ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงซึ่งเปดอยาง
เปนทางการและเริ่มมีคนมาทองเที่ยวตั้งแตป พ.ศ. 2547   

จากการศึกษาเรื่องของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทําใหผูวิจัยไดทราบวา ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง 
ไดเขาอยูในเกณฑของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพราะลักษณะการทองเที่ยวยังคงความเปน
ธรรมชาติ มีการทําธุรกิจชุมชนเปนการประกอบธุรกิจโดยชาวบานในชุมชนทองถ่ินทั้งหมด เพื่อ
มุงหวังยกระดับรายไดและใชวัตถุดิบในชุมชน ซ่ึงการประกอบธุรกิจชุมชนบางแหงก็ประสบ
ผลสําเร็จบางแหงก็ไมประสบผลและพบปญหามากมาย หรือแมแตธุรกิจที่ประสบผลสําเร็จก็ยังมี
ปญหาแอบแฝงอยู ดังนั้น หนวยงานที่เกี่ยวของจึงตองพัฒนาธุรกิจชุมชนภายใตแนวคิดการพัฒนา
อยางยั่งยืน เพื่อมุงไปสูระบบเศรษฐกิจแบบพึ่งพาตนเองดวยการเปดโอกาสใหธุรกิจชุมชนมี       
สวนรวมและเรียนรูเกี่ยวกับทักษะตาง ๆ ที่จําเปนตอการประกอบธุรกิจ เพื่อไปสูการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงมีแนวคิดมาจากตลาดน้ําดั้งเดิมซึ่งเปนวิถีชีวิตของชาวบานที่มีมาเมื่อ
ประมาณ 40 กวาป ซ่ึงในสมัยกอนการคมนาคมมักจะใชการสัญจรทางน้ําเปนสวนใหญ เนื่องจาก
พื้นที่เปนที่ราบลุมริมแมน้ําเจาพระยา มีลําคลองอยูทั่วไป ซ่ึงคลองแตละแหงมักจะเชื่อมตอกับแมน้ํา
เจาพระยา ในอดีตชาวบานสวนใหญจะมีอาชีพทําสวนผลไม   เพราะดินมีความอุดมสมบูรณมาก 
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น้ําทาบริบูรณ ทําใหมีผลผลิตทางการเกษตรออกมามีจํานวนมากมาย เชน มะมวง มะพราว หมาก กลวย 
มะนาว เปนตน ชาวบานจึงไดรวมตัวกันนําผลผลิตเหลานั้นใสเรือมาจําหนายที่ปากคลองทําใหเกิด
เปนตลาดน้ําขึ้นมา แตตอมาเมื่อการคมนาคมเปลี่ยนแปลงเปนการสัญจรทางบกซึ่งสะดวกสบายกวา 
การสัญจรทางน้ําก็ลดความสําคัญลงตามลําดับ วิถีชีวิตชุมชนริมน้ําและตลาดน้ําจึงเกิดการ
เปลี่ยนแปลง  ตอมาเมื่อเกิดน้ําทวม ซ่ึงเกิดจากน้ําเหนือไหลบาและน้ําทะเลหนุนทําใหน้ําทวมพื้นที่
เพาะปลูกของชาวบานเสียหาย พื้นที่สวนถูกปลอยใหรกรางและบางสวนเปลี่ยนมือไปอยูกับนายทุน 
หนวยงานราชการจึงยื่นมือเขามาชวยเหลือโดยสรางเขื่อนลอมรอบชุมชนกระเพาะหมู เมื่อน้ํา       
ไมทวมชาวบานบางสวนจึงกลับมาประกอบอาชีพเพาะปลูกตามเดิม พื้นที่รกรางวางเปลาไดรับ   
การฟนฟูอีกครั้งหนึ่ง 

เนื่องดวยตําบลบางน้ําผ้ึงมีอาณาเขตใกลกับแมน้ําเจาพระยาและยังคงความสมบูรณตาม
รูปแบบสวนเกษตรดั้งเดิมที่มีอยูเพียงผืนเดียวและเปนผืนสุดทายที่อยูใกลกรุงเทพมหานครมากที่สุด
(องคกรบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง. 2552 : 25) คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติใหอนุรักษพื้นที่สีเขียวใน
บริเวณ 6 ตําบลนี้ ตั้งแตเมื่อป พ.ศ. 2520 บริเวณนี้จึงเปนแหลงผลิตอากาศบริสุทธิ์ใหกับประชาชน
ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ และกรุงเทพฯ นอกจากประโยชนทางดานสิ่งแวดแลว  เพื่อคงสภาพ
ของพื้นที่สีเขียวไวอยางยั่งยืน ชุมชนและหนวยงานราชการทองถ่ิน โดยความรวมมือจากองคกร
วิชาการอิสระหลายหนวยงาน จึงมีโครงการพัฒนาพื้นที่เปนแหลงทองเที่ยวแบบผสมผสาน         
เชิงอนุรักษ (Eco-Tourism) ระหวางสวนเกษตรซึ่งเปนอาชีพหลักของคนในพื้นที่ และการศึกษาวิถี
ชีวิตชุมชนไทย เพื่อใหคุงกระเพาะหมูแหงนี้เปนสถานที่พักผอนใหความรู ความเพลิดเพลิน เปด
โอกาสใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับความงามตามธรรมชาติที่ไมไกลจากเมืองหลวง อาทิตยไหน
อยากไดอากาศบริสุทธิ์ก็สามารถแวะมาไดทันที ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเกิดจากแนวคิดขององคการ
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง และประชาชนในพื้นที่มีความเห็นพองตองกันวาตองการทําตลาดน้ํา
ขึ้นมา ทั้งนี้ในเบื้องตน ตองการจัดทําเปนศูนยจําหนายผลิตผลทางการเกษตรเทานั้น แตเมื่อนําเอา
แนวคิดดังกลาวเขาสูที่ประชุมประชาคมตําบล ไดรับการตอบรับและขยายกรอบการดําเนินงานให
กวางขึ้นในลักษณะศูนยจําหนายสินคาของชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงจึงไดรับเอา
แนวทางดังกลาวมาดําเนินการโดยการประสานกับกลุมองคกร กลุมอาชีพ หนวยงานราชการใน
พื้นที่ รวมทั้งขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากองคการบริหารสวนจังหวัดสมุทรปราการ รวมกับ
งบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงที่มีอยู ออกแบบสรางศูนยจําหนายสินคาชุมชน
ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง โดยการจัดสรางซุมสําหรับขายของ ซุมจําหนายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
และสะพานปูนริมคลอง ปรับปรุงสภาพภูมิทัศนพื้นที่โดยรอบ จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
รวมใชระยะเวลาในการดําเนินงานกวา 3 ป จึงสามารถเปดดําเนินการได ปจจุบันนี้ชาวบานในตําบล
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บางน้ําผ้ึงและตําบลใกลเคียงไดนําเอาพืชผัก ผลไมที่มีอยูในสวน อาหารคาวหวานพื้นเมืองและ   
งานผีมือมาจําหนาย ซ่ึงเปนนโยบายหลักขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงตั้งแตป พ.ศ. 2547 
เปนตนมา ที่เนนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ อันเปนที่มาของการดําเนินการและการดํารงเอกลักษณ
ของตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงในปจจุบัน 

 จากความเปนมาและนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ องคการบริหารสวนตําบล
บางน้ําผ้ึงดังกลาวขางตน ซ่ึงปจจุบันนี้ (พ.ศ. 2552)ไดดําเนินการมาเปนเวลา 5 ปแลว  ผูวิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาประสิทธิผลของการดําเนินตามนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ดังกลาว วาไดมีสวนชวย สงเสริม ผลักดัน และสนับสนุนให เกิดการสงเสริมคุณภาพชีวิตคนใน
ชุมชนใหดีขึ้นหรือไม อยางไร 
 

1.2 วัตถุประสงคในการศึกษา 
 

  1. เพื่อศึกษากระบวนการดําเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 
 2. เพื่อศึกษาถึงประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผล
ตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน องคกรบริหารตําบลสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ใหมีประสิทธิผลที่สูงยิ่งขึ้น  
 

1.3 ขอบเขตในการศึกษา 
  

การศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ ผูวิจัยได
กําหนดขอบเขตระยะเวลาของการศึกษาในชวง 5 ป (พ.ศ. 2547 - 2552) ที่สงผลตอคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนใน 6 ดาน คือ (1) รายได  (2) ความมั่นคงของอาชีพ  (3) ความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน  (4) ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน  (5) การศึกษา/ศาสนา/ศิลปวัฒนธรรม  และ    
(6) ความสัมพันธอันดีของครอบครัว  
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1.4 นิยามศัพทปฏบิัติการ 
 

   การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หมายถึง การทองเที่ยวที่คํานึงถึงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม ซ่ึงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษนี้รวมไปถึงรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
 กระบวนการดําเนินนโยบาย หมายถึง ขั้นตอนในการจัดทํานโยบาย การประกาศเปน
นโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติและการติดตามประเมินผลนโยบาย 

ประสิทธิผลของนโยบาย หมายถึง การบรรลุวัตถุประสงคของแผนงานและโครงการทีอยู
ภายใต นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  
            คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน หมายถึง สภาพแวดลอมของชีวิตที่สมดุลกันทั้งดานสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ส่ิงแวดลอม ความสัมพันธอันดีภายใน
ครอบครัว การศึกษา  ตลอดทั้งศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี และคานิยมในสังคมที่ทําใหสมาชิกใน    
ชุมชนอยูรวมกันอยางมีความสุข 
 

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
  

1. ทําใหทราบกระบวนการบริหารนโยบายดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  
 2. ทําใหทราบประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง 

3. ไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการวางแผน กําหนดนโยบายรองรับ และพัฒนาสงเสริมการ
จัดการเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของชุมชนบางน้ําผ้ึงใหมีมาตรฐานมากขึ้นทําใหใหองคการ
บริหารสวนตําบลอื่น ๆ ไดแนวทางไปเปนตัวอยางกําหนดนโยบาย  แผนงาน และโครงการสงเสริม
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่ของตน  
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บทท่ี 2 
 

แนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 การศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของนโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน : กรณีศึกษา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อนํามาประยุกตใช
เปนพื้นฐานและแนวทางการศึกษาโดยแยกเปนประเด็นการศึกษา ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
2. แนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
5. แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนโยบายสาธารณะ 
6. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินนโยบายสาธารณะ  
7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
8. กรอบแนวคิดสําหรับการวิจัย 

 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับองคการปกครองสวนทองถิ่น 

 
2.1.1 ความหมายการปกครองสวนทองถิน่ 

การปกครองสวนทองถ่ิน คือ การปกครองตนเองอยางอิสระของประชาชนในทองถ่ิน 
เพื่อใหประชาชนในทองถ่ินไดคิดเอง วางแผนเอง กําหนดทิศทางการพัฒนาทองถ่ินดวยขบวนการ
ของตนไดอยางสอดคลอง และใหทุกภาคสวนในชุมชนรวมคิด วางแผน รวมรับผลประโยชนและ
รับผิดชอบ ซ่ึงจะนําไปสูการสรางชุมชนพึ่งตนเองไดและถือวาเปนการสรางประชาธิปไตยฐานลาง
อยางแทจริง ซ่ึงประกอบไปดวยสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ิน ทําหนาที่เปนตัวแทนของ
ประชาชนในทองถ่ินนั้น การปกครองสวนทองถ่ินเปนการปกครองโดยใชหลักการกระจายอํานาจ 
คือ รัฐมอบอํานาจใหหนวยงานสวนทองถ่ินรับไปบริหารมี 4 รูปแบบ คือ 
 1. องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) มีโครงสรางการบริหาร คือ สภาองคการบริหารสวน
จังหวัด นายกองคการบริหารสวนจังหวัด และผูวาราชการจังหวัด 
 2. เทศบาลมีโครงสรางการบริหารคือ สภาเทศบาล และคณะเทศมนตรี 
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 3. องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) มีโครงสรางการบริหาร คือ สภาองคการบริหารสวน
ตําบล และคณะกรรมการบริหารสวนตําบล 
 4. การบริหารสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษที่มีฐานะเปนทบวงการเมืองมี 2 แหง  คือ 
กรุงเทพมหานคร โดยมีโครงสรางการบริหาร คือ ผูวากรุงเทพมหานคร สภากรุงเทพมหานคร และ
สภาเขต และเมืองพัทยา ซ่ึงมีรูปแบบโครงสรางการบริหาร คือ สภาเมืองพัทยา ปลัดเมืองพัทยา และ
นายกเมืองพัทยา 
 ชูศักดิ์  เที่ยงตรง (2518  อางถึงใน น้ําใจ เผือกเสนห. 2544 : 13) ไดกลาวถึง การปกครอง
สวนทองวา คือ การปกครองที่รัฐบาลกลางมอบอํานาจใหหรือกระจายอํานาจไปใหหนวยการ
ปกครองสวนทองถ่ินมีอํานาจในการปกครอง และรับผิดชอบทั้งหมดหรือแตบางสวนในการบริหาร
ภายใตขอบเขต อํานาจ หนาที่ และอาณาเขตของตนที่บัญญัติในกฎหมาย 
 วิญู  อังคณารักษ (2519  อางถึงใน มนัสนันท  ศุภพิทักษกุล. 2549 : 13) กลาวถึง การปกครอง
สวนทองถ่ินวา หมายถึง การปกครองในรูปลักษณะการกระจายอํานาจใหทองถ่ิน เพื่อใหประชาชน     
ในทองถ่ินไดบริหารงานทองถ่ินดวยตนเอง เพื่อสนองความตองการ และการมีสวนรวมของประชาชน
ในทองถ่ินนั้น โดยเหตุที่วาประชาชนแตละทองถ่ินยอมจะทราบความตองการ และมีความผูกพันตอ
ทองถ่ินดีกวาคนอื่น ซ่ึงการบริหารตองมีงบประมาณของตนเอง และมีความเปนอิสระพอสมควร 
 โกวิทย  พวงงาม (2544 : 3) กลาวถึง แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถ่ินวาตั้งอยูบน
เจตนารมณ เพื่อการพัฒนาระบอบประชาธิปไตย โดยเฉพาะความตองการใหประชาชนมีสวนรวม
รับผิดชอบชุมชนตนเองและเทากับเปนการเพิ่มความสามารถ และเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการบริการสาธารณะ ซ่ึงจุดมุงหมายนี้จะสําเร็จลงไดก็ดวยวิธีการใหประชาชนกลุมองคกร ชุมชน
ในทองถ่ินเขาไปมีสวนรวมในการบริหารจัดการทั้งในแงของการใชสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภา
ทองถ่ินของตนเอง และกลไกการมีสวนรวมกิจกรรม เพื่อการพัฒนาทองถ่ิน การกํากับดูแล
ตรวจสอบ ตลอดจนการเสนอขอบัญญัติทองถ่ินเปนตน และ โกวิท  พวงงาม สรุปวา แนวคิดพื้นฐาน
ของการปกครองทองถ่ินเปนประโยชนตอการวางรากฐานการปกครองของระบอบประชาธิปไตย 
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงอาจสรุปความหมายของการปกครองสวนทองถ่ินไดวา เปนกระบวนการที่
จะทําใหประชาชนในทองถ่ินไดใชศักยภาพของตนเองในการคิดวางแผน กําหนดทิศทางการพัฒนา
ชุมชนดวยขบวนการชุมชนของตนเอง โดยเนนใหทุกภาคสวนในทองถ่ินเขาไปมีสวนรวมคิด 
วางแผน รวมตรวจสอบ และรับผิดชอบ โดยมีเปาหมายสูงสุดใหชุมชนพึ่งตนเองไดอยางยั่งยืน 
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2.1.2 วิวัฒนาการขององคการปกครองสวนทองถิ่น 
 กระมล  ทองธรรมชาติ (2544 : 125-127) ไดกลาวถึง วิวัฒนาการองคกรปกครอง          
สวนทองถ่ินไววา ในป 2435 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดทรงปฏิรูประบบบริหาร
ราชการแผนดิน เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณที่ประเทศตะวันตกกําลังรุกคืบเขามาโดยทรง
ยกเลิกระบบจตุสดมภ คือ การปกครองแบบเวียง วัง คลัง นา นําระบบบริหารราชการแผนดินระบบ
ใหมมาใชแทน นอกจากนั้นยังไดยกเลิกการปกครองสวนหัวเมือง และไดทรงปฏิรูประเบียบบริหาร
ราชการแผนดินในหัวเมือง (ภูมิภาค) ดวยโดยรวบรวมการบริหารราชการแผนดินในภูมิภาคมาไวที่
สวนกลาง หรือที่กรุงเทพ ซึ่งการปฏิรูปนี้พระองคไดมีพระเจานองยาเธอ คือ สมเด็จกรมพระยาดํารง
ราชานุภาพ เปนผูชวยที่สําคัญ กระทรวงมหาดไทยมีหนาที่ควบคุมดูแลบริหารโดยการสงขาราชการ
จากสวนกลางไปปกครองมณฑล จังหวัด อําเภอ ตางพระเนตร พระกรร และมีอํานาจหนาที่เก็บภาษี
อากรประเภทตาง ๆ และบําบัดทุกข บํารุงสุขอาณาประชาราษฎร กินเงินเดือนเบี้ยหวัดจาก
สวนกลาง ดวยพระราโชบายนี้ทําใหประเทศสยามมีความเขมแข็ง และทําใหอาณาประชาราษฎร
ไดรับการคุมครองชีวิตทรัพยสิน ตลอดจนสามารถบําบัดทุกข บํารุงสุข อํานวยความยุติธรรมใหแก
ประชาชนไดดีกวาที่ผานมา ที่สําคัญที่สุด คือ ทําใหหลุดพนจากนักลาอาณานิคมตะวันตกได และ
สยามประเทศก็ไดเริ่มมีการวิพากษวิจารณมาเรื่อย ๆ และกระแสการเปลี่ยนแปลงการปกครองจาก
ระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยมาเปนประชาธิปไตยเริ่มสูงขึ้น จนถึงรัชสมัยพระบาทสมเด็จ
พระปกเกลาเจาอยูหัว บุคคลคณะหนึ่งเรียกตัวเองวา คณะราษฎรก็ไดเขายึดอํานาจจากพระเจาอยูหัว
รัชกาลที่ 7 เปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยมาเปนประชาธิปไตยเมื่อ
เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2475 
 ภายใตการนํารัฐบาลคณะราษฎร รัฐบาล ไดมีนโยบายกระจายอํานาจการปกครองใหแก
ประชาชนในทองถ่ินตาง ๆ จึงไดมีการตราพระราชบัญญัติเทศบาลขึ้นใน พ.ศ. 2476 โดยมีจุดหมายที่
จะใหเทศบาลเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และเปนโรงเรียนสอนประชาธิปไตยใหกับราษฎรดวย 
 ในพระราชบัญญัตินี้ไดแบงองคกรปกครองสวนทองถ่ินประเภทเทศบาลไว 3 ระดับ คือ 
เทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลตําบล โดยถือเอาความหนาแนนของประชากรตอหนึ่ง
ตารางกิโลเมตรแตละพื้นที่เปนเกณฑ 
 ในการกําหนดประเภทเทศบาลและแบงภาระหนาที่ของเทศบาลแตกตางกันดังนี้ เนื่อง
เพราะแตละเทศบาลมีขอบเขต/อํานาจหนาที่ และมีรายไดจากการเก็บภาษีที่แตกตางกัน เชน 
เทศบาลนครจะมีอํานาจหนาที่ในการบริการประชาชนมากกวาเทศบาลเมือง เชน การรักษาพยาบาล 
เปนตน 
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 เทศบาลเมืองกจ็ะมีอํานาจหนาที่บริการประชาชนมากกวาเทศบาลตําบล เชน การจัดการ
ศึกษาชั้นประถมใหแกประชาชน เปนตน 
 หลังจากประกาศใชพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2476 รัฐบาลคณะราษฎรไดจัดตั้งเทศบาล
ประเภทตาง ๆ ขึ้นในทุกจังหวัด 84 เทศบาล และเพิ่มเปน 95 เทศบาลในป พ.ศ. 2488 แตหลังจาก
นั้นรัฐบาลในยุคตอมาไมไดใสใจในการจัดตั้งเทศบาลมากนักจะเห็นวา ตั้งแตป 2489-2523 มี
เทศบาลเพิ่มขึ้นเพียง 6 แหงเทานั้น 
 เนื่องจากรัฐบาลโดยกระทรวงมหาดไทยหันไปใหความสนใจการปกครองสวนทองถ่ิน
รูปแบบอื่น คือ สุขาภิบาล องคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนตําบล จึงไดมีการตรา
พระราชบัญญัติสุขาภิบาล พ.ศ. 2494 ตราพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด 2499 และ
พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2499 ขึ้นตามลําดับ 
 ตอมารัฐบาลในยุค พ.ศ. 2500-2515 ซ่ึงเปนชวงเวลารัฐบาลของ จอมพล ป. พิบูลสงคราม 
จอมพล สฤษดิ์  ธนรัชต และจอมพลถนอม  กิตติขจร เกี่ยวเนื่องติดตอกัน ไดยกเลิกองคการบริหาร
สวนตําบล ซ่ึงทดลองจัดตั้งขึ้น 50 กวาแหง โดยเพิ่มองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบสุขาภิบาล
ขึ้นซึ่งมีกรอบคิดวา เปนการเตรียมความพรอมในการยกสถานสุขาภิบาลใหเปนเทศบาล แตถา
สังเกตจะเห็นวาตั้งแตป 2495-2540 รัฐบาลไดยกสถานะสุขาภิบาลใหเปนเทศบาลไดเพียง 54 แหง 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินประเภทเทศบาลจึงมีเพียง 149 แหง มีสุขาภิบาลที่ยังไมสามารถ
ยกระดับใหเปนเทศบาลได 981 แหง 
 ในป 2516 กระแสการตื่นตัวการปกครองในระบอบประชาธิปไตยจากภาคประชาชนมี
สูงขึ้น กระทั่งมีการเดินขบวนเรียกรองใหมีการรางรัฐธรรมนูญและผลักดันใหมีการปฏิรูปการเมือง
การปกครองขึ้นอยางกวางขวาง จนทําใหผูนํารัฐบาลในขณะนั้นลงจากตําแหนงและออกนอก
ประเทศไป หลังจากนั้นรัฐบาลในชุดตอมาจึงไดตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กรุงเทพมหานครขึ้นในป 2517 ตราพระราชบัญญัติ สภาตําบล และองคการบริหารสวนตําบลใน 
พ.ศ. 2537 และพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัดในป 2540 
การจัดระเบียบบริหารระดับตําบล มี 3 รูปแบบ คือ 

รูปแบบที่หนึ่ง คณะกรรมการตําบลและสภาตําบลตามคําสั่งกระทรวงมหาดไทย ที่ 
222/2499 โดยคณะกรรมการตําบลประกอบดวย กํานันทองที่ ผูใหญบานทุกคนในตําบล แพทย
ประจําตําบล ครูประชาบาลในตําบลนั้นคนหนึ่ง ราษฎรผูทรงคุณวุฒิในตําบลนั้น ไมนอยกวา 2 คน 
และใหมีขาราชการที่ปฏิบัติงานในตําบลนั้นเขารวมเปนคณะกรรมการตําบลดวย สวนสภาตําบล
ประกอบดวยสมาชิกสภาตําบลซึ่งมาจากราษฎรผูมีคุณสมบัติเชนเดียวกับผูสมัครรับเลือกเปน
ผูใหญบาน หมูบานละ 2 คน  
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รูปแบบที่สอง องคการบริหารสวนตําบล ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวน
ตําบล พ.ศ. 2499 โดยองคการบริหารสวนตําบลประกอบดวย สภาตําบลและคณะกรรมการตําบล 
ซ่ึงสภาตําบล ประกอบดวย สมาชิกซึ่งราษฎรในหมูบานเลือกตั้งหมูบานละ 1 คน และกํานันและ
ผูใหญบานทุกคนในตําบลเปนสมาชิกสภาตําบลโดยตําแหนง สวนคณะกรรมการตําบล ประกอบดวย 
กํานันตําบลทองที่เปนประธาน ผูใหญบานทุกคนในตําบล แพทยประจําตําบล และกรรมการอื่นซึ่ง
นายอําเภอแตงตั้งจากครูใหญโรงเรียนในตําบลหรือผูทรงคุณวุฒิอ่ืนจํานวนไมเกิน 5  คน  

รูปแบบที่สาม สภาตําบลตามคําสั่งกระทรวงมหาดไทย ที่ 275/2509 เปนการบริหารในรูป
ของคณะกรรมการเรียกวา “คณะกรรมการสภาตําบล” ซ่ึงประกอบดวย กํานัน ผูใหญบานทุก
หมูบานในตําบลและแพทยประจําตําบลเปนกรรมการสภาตําบลโดยตําแหนง นอกจากนี้ ยัง
ประกอบดวยครูประชาบาลในตําบลนั้น 1 คน ซ่ึงนายอําเภอคัดเลือกจากครูประชาบาลในตําบลเปน
กรรมการสภาตําบล และราษฎรผูทรงคุณวุฒิหมูบานละ 1 คน ซ่ึงราษฎรในหมูบานเลือกตั้งขึ้นเปน
กรรมการสภาตําบล โดยกํานันเปนประธานกรรมการสภาตําบลโดยตําแหนง และมีรองประธาน
กรรมการสภาตําบลคนหนึ่งซึ่งคณะกรรมการสภาตําบลเลือกตั้งจากกรรมการดวยกัน การ
บริหารงานของสภาตําบลนอกจากจะมีคณะกรรมการสภาตําบลดังกลาว สภาตําบลยังมีเลขานุการ
สภาตําบลคนหนึ่งซึ่งคณะกรรมการสภาตําบลเลือกตั้งกันขึ้นมาหรือตั้งจากบุคคลภายนอก และมีที่
ปรึกษาสภาตําบล ซ่ึงเปนพัฒนากรตําบลนั้นอีกดวย  

การจัดตั้งองคการบริหารสวนตําบลขึ้นในสมัยนั้น ก็เพื่อใหการปกครองในระดับตําบลที่มี
ความเจริญและมีรายไดระดับหนึ่งไดมีการปกครองตนเองตามหลักการปกครองทองถ่ิน ตอมาในป 
2515 องคการบริหารสวนตําบลไดถูกยุบเลิกไป โดยประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 326 ลงวันที่ 13 
ธันวาคม 2515 ซ่ึงประกาศคณะปฏิวัติดังกลาวยังคงใหสภาตําบลมีอยูตอไป  

หลังจากเหตุการณพฤษภาทมิฬในป พ.ศ. 2535 กระแสการปฏิรูปการเมืองไดกอตัวขึ้นอยาง
รวดเร็ว มีการเรียกรองใหมีการปฏิรูปการเมืองในหลาย ๆ ดาน และดานหนึ่งคือการเรียกรองใหมี
การกระจายอํานาจ ดังนั้น ในป พ.ศ. 2537 ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติสภาตําบลและ
องคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 ซ่ึงประกาศใชในวันที่ 2 ธันวาคม พ.ศ. 2537 และมีผลบังคับใช
ตั้งแตวันที่ 2 มีนาคม พ.ศ. 2538 โดยสาระสําคัญของกฎหมายฉบับดัง กลาวคือ การยกฐานะสภา
ตําบลที่มีรายไดโดยไมรวมเงินอุดหนุนในปงบประมาณที่ลวงมาติดตอกันสามปเฉลี่ยไมตํากวาปละ 
150,000 บาท สามารถจัดตั้งเปนองคการบริหารสวนตําบลได ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลจึง
กลับมาเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินในระดับตําบลอีกครั้งหนึ่ง  

โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหาร
สวนตําบล พ.ศ. 2537 กําหนดใหประกอบดวย สภาองคการบริหารสวนตําบลและคณะ
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กรรมการบริหาร สภาองคการบริหารสวนตําบลประกอบดวย สมาชิกสภาสองประเภท ประเภท
แรก เปนสมาชิกสภาโดยตําแหนง ประกอบดวย กํานัน ผูใหญบานทุกหมูบาน และแพทยประจํา
ตําบล ประเภทที่สองเปนสมาชิกที่มาจากการเลือกตั้งโดยประชาชนหมูบานละ 2 คน สวน
คณะกรรมการบริหารประกอบดวย กํานันเปนประธานโดยตําแหนง ผูใหญบานอีกไมเกิน 2 คน 
และสมาชิกสภาที่มาจากการเลือกตั้งอีกไมเกิน 4 คน รวมแลวมีคณะกรรมการบริหารไดไมเกิน 7 คน  

ตอมาในป พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 
ไดมีการแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2542 เพื่อใหสอดคลองกับบทบัญญัติตามรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 ในหมวด 9 วาดวยการ
ปกครองสวนทองถ่ิน มาตรา 285 ที่กําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองมีสภาทองถ่ินและ
คณะผูบริหารทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ินตองมาจากการเลือกตั้ง คณะผูบริหาร
ทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ินใหมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน หรือมาจากความเห็นชอบ
ของสภาทองถ่ิน  

ในกลางป พ.ศ. 2546 รัฐสภาไดมีการปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการ
บริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 4 พ.ศ. 2546 ซ่ึงมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 18 
มิถุนายน พ.ศ. 2546 โดยไดมีการยกเลิกชื่อเรียก คณะกรรมการบริหารและกรรมการบริหาร ใหใช
ชื่อคณะผูบริหาร และชื่อเรียก ประธานกรรมการบริหาร เปลี่ยนเปน นายกองคการบริหารสวน
ตําบล รองประธานกรรมการบริหารเปล่ียนเปน รองนายกองคการบริหารสวนตําบล เปลี่ยนชื่อเรียก
ขอบังคับตําบลเปน ขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบล และยกเลิกไมใหปลัดองคการบริหารสวน
ตําบลเปนเลขานุการคณะผูบริหาร  

การปรับโครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลครั้งสําคัญเกิดขึ้นอีกครั้งในชวงเดือน
ธันวาคม พ.ศ. 2546 หลังจากมีการแกไขเพิ่มพระราชบัญญัติสภาองคการบริหารสวนตําบลและ
องคการบริหารสวนตําบลไปเมื่อกลางป พ.ศ. 2546 แตเปนการแกไขในรายละเอียดปลีกยอยเทานั้น 
ความจริง ไดมีความพยายามในการเสนอใหมีการแกไขที่มาของฝายบริหารขององคการบริหารสวน
ตําบลใหมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนมาแลวคร้ังหนึ่ง โดยวุฒิสภาไดแกไขเพิ่มเติม
สาระสําคัญในกฎหมายที่ผานการพิจารณาของสภาผูแทนราษฎรขึ้นมา ไดแกไขใหนายกองคการ
บริหารสวนตําบลมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน แตเมื่อรางกฎหมายกลับมาสภา
ผูแทนราษฎร ปรากฏวาสภาผูแทนราษฎรไมเห็นดวยและไดมีการตั้งคณะกรรมาธิการรวมเพื่อ
ปรับปรุงรางกฎหมายดังกลาว แตเมื่อเสนอเขาสูสภาผูแทนราษฎรอีกครั้ง ปรากฏวาสภา
ผูแทนราษฎรไมเห็นชอบ  
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แตความเคลื่อนไหวจากหลายฝายที่ตองการใหมีการแกไขที่มาใหผูบริหารขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในทองถ่ินยังไมหยุดนิ่ง สาเหตุที่
สําคัญของการเคลื่อนไหวนี้เกิดจากการเปดชองไวในรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ในมาตรา 285 ซ่ึง
กลาวถึงองคประกอบ ที่มาของสภาทองถ่ินและฝายบริหารขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ได
กําหนดใหฝายบริหารขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีที่มาได 2 ทาง ทางแรก มาจากมติของสภา
ทองถ่ิน ทางที่สองมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในทองถ่ิน เมื่อกฎหมายรัฐธรรมนูญ
เปดชองก็ไดมีความเคลื่อนไหวใหผูบริหารทองถ่ินมาจากการเลือกตั้งโดยตรงครั้งแรกเมื่อชวงป 
พ.ศ. 2542-2543 โดยองคกรที่ออกมาเคลื่อนไหวในชวงดังกลาว คือ สมาคมสันนิบาตเทศบาลแหง
ประเทศไทย ไดอางถึงปญหาของโครงสรางเดิมที่เปนอยูที่ฝายบริหารมาจากมติของสภาทองถ่ินนั้น
เปนโครงสรางที่มีปญหา เพราะ  

1. โครงสรางที่นายกเทศมนตรีมาจากมติของสภาเทศบาล ทําใหนายกเทศมนตรีตองพึ่งพา
หรือตองการเสียงสนับสนุนขางมากจากสภาเทศบาล ฉะนั้น หากนายกเทศมนตรีไมสามารถควบคุม
เสียงขางมากในสภาเทศบาลได เปนการเปดชองฝายสภาเทศบาลโคนนายกเทศมนตรีออกจาก
ตําแหนงได สงผลใหในสมัยหนึ่ง ๆ มีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารทองถ่ินบอยครั้ง  

2. การเปลี่ยนแปลงนายกเทศมนตรีบอยครั้ง กอใหเกิดผลเสียตอการบริหารงานในเทศบาล 
เพราะจะทําใหนโยบายขาดความตอเนื่อง ยากที่จะผลักดันนโยบายตาง ๆ เปนรูปธรรมได และ
ทายที่สุดผลเสียหรือความเสียหายตกแกประชาชนในทองถ่ิน  

3. โครงสรางที่นายกเทศมนตรีมาจากมติของสภาเทศบาล เปนโครงสรางที่นายกเทศมนตรี
ตองเอาใจสมาชิกสภาโดยใหผลประโยชนตางตอบแทนระหวางกันในรูปแบบตาง ๆ เพื่อรักษาเสียง
ขางมากเอาไว ทําใหนายกเทศมนตรีตองคอยเอาใจสมาชิกสภาเทศบาลมากกวาเอาใจประชาชน  

ปญหาโครงสรางของเทศบาลที่ฝายบริหารมาจากมติของสภานั้น เปนโครงสรางที่ฝาย
บริหารไมเขมแข็ง ปญหาเหลานี้เปนที่มาของการเรียกรองใหมีการแกกฎหมายเพื่อใหมีการ
เปลี่ยนแปลงที่มาของฝายบริหารในเทศบาล และการเรียกรองดังกลาวมาประสบความสําเร็จในป 
พ.ศ. 2543 เมื่อรัฐสภาไดพิจารณาผานกฎหมายที่กําหนดใหนายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั้ง
โดยตรงของประชาชน แตกฎหมายดังกลาวไมไดกําหนดใหทุกเทศบาลมีนายกเทศมนตรีที่มาจาก
การเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน มีเพียงเทศบาลนครและเทศบาลเมืองเทานั้นสามารถเลือกตั้ง
นายกเทศมนตรีทางตรง สวนเทศบาลตําบลตองรอไปในป พ.ศ. 2550 จึงจะสามารถทําประชามติ
สอบถามประชาชนในเขตเทศบาลไดวาตองการใชที่มาของนายกเทศมนตรีรูปแบบใด  

ความสําเร็จของฝายเทศบาลเปนการทําใหเกิดการเคลื่อนไหวในฝายขององคการบริหาร
สวนจังหวัดและองคการบริหารสวนตําบลในการเรียกรองใหมีการแกไขกฎหมายเปลี่ยนแปลงที่มา
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ของฝายบริหารใหมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน และในที่สุดปลายป พ.ศ. 2546 ก็มีการ
เปลี่ยนแปลงครั้งใหญในประวัติศาสตรการปกครองทองถ่ินของไทย เมื่อรัฐสภาไดพิจารณาผาน
กฎหมายทองถ่ินแกไขเพิ่มเติม 3 ฉบับ ไดแก พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2546 พระราชบัญญัติเทศบาล (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2546 และพระราชบัญญัติสภาตําบลและ
องคการบริหารสวนตําบล (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2546 โดยเนื้อหาสาระสําคัญของกฎหมายทั้ง 3 ฉบับ คือ 
การกําหนดใหฝายบริหารขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน
ในทองถ่ิน  
 
2.1.3 การปกครองสวนทองถิ่นในรูปแบบองคการบริหารสวนตําบล 
 ขอมูลจากสํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินได
กลาวไววา องคการบริหารสวนตําบลคือองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติ
สภาตําบล และองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 มีฐานะเปนนิติบุคคล ซ่ึงไดมีประกาศจัดตั้งขึ้น
ในป 2538 จํานวน 617 แหง จัดตั้งวันที่ 30 มกราคม 2539 จํานวน 2,143 แหง และจัดตั้งเมื่อ 25 
ธันวาคม 2539 จํานวน 3,637 แหง ปจจุบันในป 2552 ไดมีการจัดตั้งองคการบริหารสวนตําบล 
(อบต.) ทั่วประเทศรวมทั้งส้ิน 6,720 แหง  
 
2.1.4 แนวทางการจัดทําแผนพัฒนาสามป (พ.ศ. 2551-2553) ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 เพื่อใหการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนไปเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชนโดยมีแผนพัฒนาเปนเครื่องมือการบริหารงาน ดังนั้นเมื่อองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ไดรับกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตจังหวัด และขอบเขต
ประเภทโครงการที่เกินศักยภาพขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอแลว ใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินพิจารณาดําเนินการ ดังนี้ (กระทรวงมหาดไทย. 2550 : 1-3) 
 1. เตรียมการจัดทําแผนพัฒนาสามป โดยจัดประชุมประชาคมทองถ่ินเพื่อแจงแนวทางการ
พัฒนาตามกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอรับทราบสภาพ
ปญหา ความตองการของประชาชน และขอมูลการพัฒนาที่เกี่ยวของแลวกําหนดประเด็นการพัฒนา
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินทั้งนี้ ใหดําเนินการใหแลวเสร็จภายในเดือน กุมภาพันธ-มีนาคม 
2550 โดยใหพิจารณาดําเนินการ ดังนี้ 

1) การจัดทําแผนพัฒนาสามป (พ.ศ. 2551-2553) ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
อาจจะทบทวนจากแผนพัฒนาสามป (พ.ศ. 2550-2552) โดยนําโครงการที่กําหนดไวจะดําเนินการ
ในป 2551 และ 2552 มาใชหรืออาจพิจารณาทบทวน ปรับปรุง โดยการกําหนดรายละเอียด 
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วัตถุประสงค เปาหมาย งบประมาณหรือจัดลําดับความสําคัญของโครงการใหมและเพิ่มเติม
โครงการสําหรับป 2553 

กรณีองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดกําหนดเปาหมายระยะเวลาของแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาโดยมีระยะเวลาปสุดทายของแผนฯ คือ ป 2552 ซ่ึงอาจจะมีผลกระทบตอการจัดทํา
แผนพัฒนาสามป (พ.ศ. 2551-2553) เพื่อใหการจัดทําแผนพัฒนาสามป (พ.ศ. 2551-2553) ของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการตอไปได โดยมีแผนยุทธศาสตรการพัฒนาเปนเครื่องมือ
กําหนดทิศทางการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จึงควรจัดทํา/ทบทวนแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาฉบับปจจุบัน เพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนาและหวงระยะเวลาใหครอบคลุมแผนพัฒนา
สามป โดยมีแนวทางการจัดทํา/ทบทวนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 2) ใหจัดทําแผนพัฒนาสามปใหมีความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน กรอบยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต
จังหวัด และแผนพัฒนาระดับตาง ๆ เพื่อใหบรรลุตามจุดมุงหมายเพื่อการพัฒนา 
 3) เสริมสรางทุนเพื่อการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน โดยการนําทุนของประเทศที่มี
ศักยภาพและความไดเปรียบเทียบดานอัตลักษณและคุณคาของชาติทั้ง “ทุนทางสังคม” “ทุนทาง
เศรษฐกิจ” และ “ทุนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม” มาใหประโยชนอยางบูรณาการและ
เกื้อกูลกัน พรอมทั้งเสริมสรางใหแข็งแกรงเปนเสมือนเสาเข็มหลักในการพัฒนาประเทศไดอยาง
มั่นคง 
 4) ใหนําขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน (กชช. 2 ค) 
และขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาจากหนวยงานตาง ๆ มาพิจารณาประกอบการจัดทําแผนพัฒนาสามป 
 5) การดําเนินงานเมืองนาอยู ชุมชนนาอยู ดวยกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน
ในสังคมใน 5 มิติ คือ มิติเมืองปลอดภัย มิติเมืองสะอาด มิติเมืองคุณภาพชีวิต มิติเมืองธรรมาภิบาล 
และมิติเมืองวัฒนธรรม 
 6) ใหคํานึงถึงการใชประโยชนที่ดินประเภทตาง ๆ อยางเหมาะสม ในกรณีที่องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินมีการจัดทําผังเมืองผังตําบลแลว ใหใชผังเมืองหรือผังตําบลเปนขอมูลในการ
จัดทําแผนพัฒนาสามปดวย 
 7) ใหคํานึงถึงหลักการบูรณาการโครงการ ระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยกัน 
และระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินกับหนวยงานอื่นๆ กลาวคือ โครงการที่มีวัตถุประสงค
รวมกันและสามารถจัดกิจกรรมสนับสนุนซึ่งกันและกันได หรือโครงการลักษณะ/ประเภทเดียวกัน
ที่มีสถานที่ตั้งอยูในเขตติดตอกันหากสามารถจัดทําโครงการพรอมกัน ซ่ึงสามารถประสานรูปแบบ
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หรืองบประมาณใหมีลักษณะสอดคลองตอเนื่องกันแลว ใหทําการประสานและบูรณาการโครงการ
เพื่อลดความซ้ําซอน ประหยัดงบประมาณและทําใหประชาชนไดรับประโยชนมากยิ่งขึ้น 
 8) แผนพัฒนาสามป จะมีลักษณะเปนการกําหนดรายละเอียดของโครงการพัฒนา
ภายใตยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนา ดังนั้น ในการจัดทําโครงการใหคํานึงถึงความเปนไปได
ในการปฏิบัติ โดยคํานึงถึงสถานะทางการคลังของทองถ่ิน และความจําเปนเรงดวนที่ตองดําเนนิการ 
ทั้งนี้ เพื่อใหแผนพัฒนาสามปเปนกรอบในการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปที่ใกลเคียงความ
จริง และในการจัดทําโครงการใหมีการจัดลําดับความสําคัญ ความเรงดวนของโครงการ กลาวคือ 
โครงการที่มีผลกระทบตอความเปนอยูของประชาชนและมีความจําเปนเรงดวนมากตองนําไป
ปฏิบัติกอน โดยอาจแยกประเภทของโครงการออกอยางนอยเปน 3 ประเภท คือ 
  (1) โครงการที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการเอง 
 (2) โครงการที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินอุดหนุนใหหนวยงานอื่นดําเนินการ
ตามที่มีระเบียบ กฎหมายกําหนดไว 
 (3) โครงการที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานอื่น 
 9) ใชหลักการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาสามป โดย 
  (1) ใหสนับสนุนใหมีการจัดทําแผนชุมชนใหเกิดขึ้นในทุกพื้นที่ โดยการให
คําแนะนําในการจัดทํา ใหความชวยเหลือทางวิชาการ สนับสนุนขอมูลเพื่อการจัดทําแผนชุมชน 
สนับสนุนการจัดเวทีประชาคมและพิจารณานําโครงการ/กิจกรรมที่ตองดําเนินการรวมกับชุมชน 
หรือโครงการ/กิจกรรมที่เกินขีดความสามารถของชุมชนมาบรรจุไวในแผนพัฒนาสามป  
 (2) ใหพิจารณานําโครงการ/กิจกรรมที่เปนปญหาความตองการของประชาชนจาก
การจัดเวทีประชาคมทองถ่ินมาบรรจุไวในแผนพัฒนาสามป ทั้งนี้เพื่อสรางกระบวนการมีสวนรวม
ในพื้นที่บูรณาการการจัดทําแผนพัฒนา เพื่อเปนจุดเชื่อมตอยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินกับปญหาความตองการของประชาชน ซ่ึงจะนําไปสูความเห็นพองตองกันและ
การทํางานรวมกันของของภาคีการพัฒนาตาง ๆ ในพื้นที่เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจแหงรัฐ ความมี
ประสิทธิภาพ ความคุมคา และตอบสนองความตองการของประชาชน 
 การมีสวนรวมของประชาชน ถือเปนกระบวนการสําคัญที่ตองดําเนินการและตองมี
ประชาคมเขารวมประชุมทุกครั้ง และมีการจัดทําบันทึกรายงานการประชุม เพื่อเปนการตรวจสอบ
ติดตามและประเมินผลการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจากภาคประชาชน  และ
หนวยงานที่เกี่ยวของในภายหลัง 
 10) ใหความสําคัญกับหลักการทํางานคณะรัฐมนตรี โดยยึดหลัก 4 ป คือ โปรงใส เปน
ธรรม ประหยัด ประสิทธิภาพ เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติ 
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 2. คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินจัดทํารางแผนพัฒนาสามป และ
คณะกรรมการพัฒนาทองถ่ินพิจารณารางแผนพัฒนาสามป ทั้งนี้ ใหดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน
เดือน เมษายน-พฤษภาคม 2550 
 3. ผูบริหารทองถ่ินพิจารณาอนุมัติรางแผนพัฒนาสามป/ประกาศใชแผนพัฒนาสามป ทั้งนี้
ดําเนินการใหแลวเสร็จภายในเดือนพฤษภาคม-มิถุนายน 2550 
 สําหรับองคการบริหารสวนตําบล นายกองคการบริหารสวนตําบลเสนอรางแผนพัฒนาสามป
ตอสภาองคการบริหารสวนตําบลเพื่อใหความเห็นชอบกอน แลวนายกองคการบริหารสวนตําบลจึง
พิจารณาอนุมัติรางแผนพัฒนาสามปและประกาศใชแผนพัฒนาสามปตอไป ดังนั้น หากสภาองคการ
บริหารสวนตําบลมิไดกําหนดสมัยประชุมสามัญไวภายในเดือนมิถุนายน 2550 ใหเสนอขอเปด
ประชุมวิสามัญเพื่อพิจารณารางแผนพัฒนาสามปโดยใหพิจารณาดําเนินการและเสนอนายกองคการ
บริหารสวนตําบลอนุมัติและประกาศใชใหแลวเสร็จภายในเดือนมิถุนายน 2550 
 4. เมื่อองคกรปกครองสวนทองถ่ินประกาศใชแผนพัฒนาสามปแลว ใหนําไปปฏิบัติรวมทั้ง
แจงสภาทองถ่ิน หนวยงานที่เกี่ยวของและประกาศใหประชาชนในทองถ่ินทราบโดยทั่วกันภายใน
สิบหาวันนับแตวันประกาศใชและปดประกาศไมนอยกวาสามสิบวัน 
 สําหรับโครงการที่เกินศักยภาพฯ ซ่ึงสอดคลองกับขอบเขตประเภทของโครงการที่เกิน
ศักยภาพขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอ ใหผูบริหารทองถ่ินในเขตอําเภอเสนอ
คณะกรรมการประสานแผนพัฒนาทองถ่ินระดับอําเภอพิจารณาดําเนินการตอไป 
 
2.1.5 โครงสรางองคการบรหิารสวนตําบล 
 โครงสรางองคการบริหารสวนตําบลตาม พ.ร.บ. สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 
(อบต.) พ.ศ. 2537 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2546 มีโครงสรางดังนี้ องคการบริหารสวนตําบล
ประกอบไปดวยสภาองคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงสมาชิกสภาไดมาจากการเลือกตั้งจากหมูบานละ 
2 คน องคการบริหารสวนตําบลใดมี 2 หมูบาน ใหมีสมาชิกหมูบานละ 3 คน องคการบริหารสวน
ตําบลใดมี 1 หมูบาน ใหมีสมาชิกได 6 คน ประธานสภาองคการไดมาจากการเลือกตั้งจากสมาชิก
สภา จํานวน 1 คน รองประธานเลือกจากสมาชิก จํานวน 1 คน เลขานุการองคการบริหารสวนตําบล
อาจเลือกจากสมาชิกหรือบุคคลภายนอกได จํานวน 1 คน นายกองคการมาจากการเลือกตั้งโดยตรง
จากประชาชน นายกอาจแตงตั้งรองนายกไดไมเกิน 2 คน และเลขานุการนายกได จํานวน 1 คน 
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2.1.6 อํานาจหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบล 
 ตามพระราชบญัญัติสภาตําบล และองคการบริหารสวนตําบล (แกไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 5) 
พ.ศ. 2546 ไดบัญญัติอํานาจหนาที่ที่องคการบริหารสวนตําบลที่ตองปฏิบัติ ตามมาตรา 67 และ
มาตรา 68  โดยมาตรา 67 เปนอํานาจหนาที่ที่ตองปฏิบัติมี 9 ประการ คือ 
 1. จัดใหมีบํารุงทางน้ําและทางบก 
 2. รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทัง้กําจัดมูลฝอย และ
ส่ิงปฏิกูล 
 3. ปองกันและระงับโรคติดตอ 
 4. ปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 
 5. สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
 6. สงเสริมการพัฒนาสตรี เดก็ เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพกิาร 
 7. คุมครองดูแล และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 
 8. บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 
 9. ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ทางราชการมอบหมาย โดยจัดสรรงบประมาณหรือบุคลากรให
ตามความจําเปนและสมควร 
 มาตรา 68 เปนอํานาจหนาทีท่ี่อาจปฏิบัติ มี 13 ประการ คือ 
 1. ใหมีน้ําเพื่อการอุปโภค บริโภค และการเกษตร 
 2. ใหมีและบํารุงการไฟฟาและแสงสวางโดยวิธีอ่ืน 
 3. ใหมีและบํารุงทางระบายน้ํา 
 4.ใหมีและบํารุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผอนหยอนใจ และสวนสาธารณะ 
 5. ใหมีและสงเสริมกลุมเกษตรกรและกจิการสหกรณ 
 6. สงเสริมใหมีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
 7. บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
 8. การคุมครองและรักษาทรพัยสินอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดิน 
 9. หาผลประโยชนจากทรัพยสินของ อบต. 
 10. ใหมีตลาดทาเทียบเรือ และทาขาม 
 11. กิจการเกี่ยวกับการพาณชิย 
 12 .การทองเที่ยว 
 13 .การผังเมือง 
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 จากแนวคิดของนักวิชาการและจากมาตรการทางกฎหมายที่ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึง
พัฒนาการโครงสรางอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบองคการบริหารสวน
ตําบลสรุปไดวา องคการปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบองคการบริหารสวนตําบล คือ องคกรของ
ประชาชนในทองถ่ิน ซ่ึงมีตัวแทนที่ไดรับการเลือกตั้งมาจากประชาชนที่รัฐบาลกลางมอบหมายให
คิด วางแผน ตัดสินใจดําเนินงานตามพระราชบัญญัติสภาตําบล และองคการบริหารสวนตําบล 
(แกไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 5) พ.ศ. 2546 ซ่ึงไดบัญญัติอํานาจหนาที่ใหองคการบริหารสวนตําบล
ดําเนินงานดานตาง ๆ ที่กําหนดไวในมาตรา 67 และมาตรา 68  ซ่ึงจะเห็นไดวา การสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงมีความเกี่ยวของกับมาตรา 67 ในหลาย
ขอ ไดแก  การรักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกําจัดมูลฝอย 
และสิ่งปฏิกูล การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การสงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
การคุมครองดูแล และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม การบํารุงรักษาศิลปะ จารีต
ประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ินและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน และสอดคลองกับมาตรา 68 ในเรื่องการ
บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย และการทองเที่ยว 

 
2.2  แนวคิดเก่ียวกับธรรมาภบิาลขององคการปกครองสวนทองถิ่น 

 
2.2.1 ความหมายของธรรมาภิบาล 
 ความหมายและลักษณะธรรมาภิบาลนั้น ยังมีการใหคํานิยามจากนักวิชาการแตกตาง
หลากหลาย ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับบริบทของสังคมนั้น ๆ แตโดยรากศัพทแลว คําวา ธรรมาภิบาล เปน
คําสนธิระหวางคําวา “ธรรมะ” กับคําวา “อภิบาล” ซ่ึงแปลวา การรักษาไวซ่ึงธรรม หรือการ
คุมครอง หรือการยึด การปฏิบัติซ่ึงธรรม จึงอาจกลาวสรุปโดยรวมไดวา ธรรมาภิบาล หมายถึง “การ
ใด ๆ หรือการบริหารจัดการใด ๆ ที่ตองประกอบไปดวยธรรมะ ซ่ึงในบริบทสังคมปจจุบันจะตองมี
กฎเกณฑและยึดหลักนิติธรรม และหลักคุณธรรมเปนพื้นฐาน (วัชรพงษ คงมั่น. 2549 : 21) 
 บวรศักดิ์  อุวรรณโณ (2542 : 18-19, 31-34) ไดใหความหมายธรรมาภิบาลวา มีความหมาย
รวมถึงระบบ โครงสรางและกระบวนการตาง ๆ ที่วางกฎเกณฑ ความสัมพันธ ระหวางเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคมของประเทศ เพื่อที่ภาครัฐตาง ๆ ของสังคมจะพัฒนาและอยูรวมกันอยางสงบ
สันติ 
 ธรรมาภิบาล เนนตรงกฎเกณฑที่วางระบบ โครงสราง กระบวนการ และความสัมพันธของ
ภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคมในการบริหารจัดการ เศรษฐกิจ การเมือง และสังคม
ของรัฐ ซ่ึงเปนการบริหารจัดการที่ดี (GOOD GOVERNANCE) โดยบวรศักดิ์มีขอสมมติฐานวา
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วิกฤติเศรษฐกิจที่ผานมาเปนผลมาจากอธรรมาภิบาลสวนหนึ่ง และไดเสนอหลักธรรมาภิบาลในมิติ
ตาง ๆ สรุปไดดังนี้ 
 1. มิติดานเปาหมาย เปาหมายธรรมาภิบาล คือ การพัฒนาและการอยูรวมกันอยางสันติสุข
ทุกภาคในสังคมมีดุลยภาพในระบบเศรษฐกิจสังคม การเมือง เพื่อใหเกิดความมั่นคงมีเสถียรภาพ 
และประชาชนทุกกลุม มีความสงบสุข 
 2. มิติดานโครงสราง และกระบวนการ จะตองปรับโครงสรางและกระบวนการที่วาง
กฎเกณฑทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของประเทศที่ทุกภาคไมวาจะเปนภาครัฐ ภาคธุรกิจ 
เอกชน หรือภาคประชาสังคม ภาคปจเจกและครอบครัว มีสวนรวมกัน ผนึกกําลังขับเคลื่อนสังคม
ไปขางหนา และกระบวนการที่เปนหัวใจของธรรมาภิบาลนั้นมี 3 สวน ที่จะตองเชื่อมโยงกัน คือ 
 1) การมีสวนรวมของทุกภาคในการบริหารจัดการสังคม 
 2) ความโปรงใสของกระบวนการตัดสินใจ เพื่อใหการทุจริต บิดเบือนผลประโยชนของ
ภาคอื่นเปนไปไดยาก 
 3) ความรับผิดชอบที่ตองตอบคําถามและถูกวิจารณได รวมทั้งความรับผิดชอบในผลการ
ตัดสินใจ โครงสราง และกระบวนการที่กอใหเกิดธรรมาภิบาลนี้ จะตองมีกฎเกณฑที่กําหนด
ความสัมพันธของทุกภาคทั้งกฎเกณฑที่เปนลายลักษณอักษร เชน กฎหมายรัฐธรรมนูญ กฎระเบียบ
ขอบังคับ และกฎเกณฑที่ไมเปนลายลักษณอักษร เชน ขนบธรรมเนียม จริยธรรม เปนตน 
 3.มิติดานสาระ คือ การสรางสมดุลระหวางองคประกอบตาง ๆ ของสังคม ใหอยูรวมกัน
อยางสันติสุข เพื่อใหสังคมมีเสถียรภาพ ซ่ึงประกอบดวยประเด็นสําคัญ 2 ประการ คือ 
 1) ความสมดุลในการจัดทรัพยากร โดยใหทุกคนมีสวนรวมและฉันทามติใหทุกภาคได
บางเสียบาง เพื่อใหอยูรวมกันอยางสันติ และ 
 2) เครื่องมือในการจัดการทรัพยากรที่สําคัญ คือ กฎหมายซึ่งจะตองมี 3 บทบาท คือ 
บทบาทในการควบคุมสังคม บทบาทในการชี้ขาดขอพิพาทอยางยุติธรรม และบทบาทในการ
จัดสรรสิทธิ์ และประโยชนใหแกบุคคล และกลุมตาง ๆ 
 องคการสหประชาชาติ เพื่อการพัฒนา (United Nations for Development Program  
(UNDP) (อางถึงใน ขัตติยา  กรรณสูต. 2548 : 3) ไดใหความหมายธรรมาภิบาลไววา คือ การใช
อํานาจทางเศรษฐกิจ การเมือง การบริหาร ในการดําเนินภารกิจและกิจกรรมตาง ๆ ของประเทศใน
ทุกระดับ และการดําเนินการนั้นประชาชนสามารถแสดงออกถึงความตองการผลประโยชนการใช
สิทธิ์และหนาที่ตามกฎหมาย การประสาน และประนีประนอมบนความแตกตางโดยผานกลไก 
กระบวนการ สถาบันเหลานั้น ตอมา UNDP ไดนําแนวคิดนี้ไปวิเคราะหและอธิบายเพิ่มเติมใน
เอกสารเรื่อง Governance for Sustainable Human Development (1997) วา การพัฒนาที่ยั่งยืนนั้น
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จะตองคํานึงถึงดานตาง ๆ ทั้ง 4 ดาน คือ ดานเศรษฐกิจ คือ การสรางปจจัยความเปนอยูที่ดีแก
ประชาชนใหเกิดคุณภาพชีวิต ดานการเมือง คือ กระบวนการกําหนดนโยบายที่มีผลตอปวงชนโดย
ฝายการเมือง ซ่ึงรวมถึงบทบาทของพรรค/กลุมการเมืองและสมาชิก ดานการบริหาร คือ การแปลง
นโยบายสูการปฏิบัติใหเกิดผล โดยฝายบริหารซึ่งประกอบดวยโครงสราง กระบวนการตาง ๆ ที่
เชื่อมโยงทั้ง 3 ดานดังกลาวขางตน ดานสังคม คือ ปจเจกชนและครอบครัวซ่ึงเปนพื้นฐานสําคัญใน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยางยั่งยืน แนวคิดนี้ไดแพรหลายในไทยเนื่องจากเงื่อนไข การกูเงิน 
IMF ของประเทศไทย เมื่อ 21 สิงหาคม 2540 ระบุวา จะตองปรับปรุงการบริหารงานของประเทศให
เปนธรรมาภิบาล 
 องคการความรวมมือระหวางประเทศของญี่ปุน (Japanese International Cooperation 
Agency, JICA) (อางถึงใน ขัตติยา กรรณสูต. 2548 : 3) ซ่ึงองคกรนี้ไดจัดทําเอกสารชื่อ Participatory 
Development & Good Governance : Report of the Aid Study Committee. 1995 โดยเสนอเงื่อนไข
ใหความรวมมือไวภายใตหลักธรรมาภิบาลดังตอไปนี้ 
 1. ธรรมาภิบาลภาครัฐจะตองมี 2 ดาน คือ 
    1.1 ความสามารถในการทํางานจะตองมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล โดยดูองคกร 
และกลไกการทํางาน 
    1.2 มีความชอบธรรม และตอบสนองความตองการของประชาชนมีประชาธิปไตยและ 
สิทธิมนุษยชน 
 2. ธรรมาภิบาล ตองนําไปสูการพัฒนาที่ยัง่ยืน คือ 
    2.1 พึ่งตนเองได และเกิดความยุติธรรมทางสังคม 
    2.2 รัฐมีหลักการในการทําหนาที่ เพื่อบรรลุ ส่ิงดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
    2.3 ธรรมาภิบาลตองเปนไปอยางมีสวนรวมโดย รัฐตองสนับสนุนสงเสริม และสราง
บรรยากาศใหเกิดการมีสวนรวม 
    2.4  มีการปรับกลยุทธใหเหมาะสมในดานตาง ๆ เชน กลยุทธการพฒันาตามแนวคิดความ 
เจริญเติบโต การปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจ การพัฒนาแบบยั่งยืน บทบาทของผูรับประโยชนจาก
การพัฒนา  การพัฒนาดวยสํานึกรับผิดชอบ  และผสมผสานอยากลมกลืน 
 ธนาคารเพื่อการพัฒนาแหงเอเชีย (Asian Development Bank อางถึงใน ขัตติยา  กรรณสูต.
2548 : 2) ไดใหความหมายของธรรมาภิบาลวาสภาพแวดลอมขององคกรหรือสถาบันจะตองเปด
โอกาสใหพลเมืองกับหนวยงานของรัฐมีปฏิสัมพันธตอกันเปนกระบวนการพัฒนาทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน โดย Good Governance มุงเนนความสนใจไปเรื่ององคประกอบของการจัดการอยางมี
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ประสิทธิภาพและเปนไปตามนโยบายที่กําหนดไวหรือมีบรรทัดฐานที่แนใจไดวารัฐบาลสามารถ
สรางผลงานตามที่สัญญาไวกับประชาชน ADB ไดจัดทําเอกสารชื่อ Governance : Sound 
Development Management (1995) ระบุเงื่อนไขการใหเงินกูวาตองทําใหเกิด Good Governance ใน
ประเด็นสําคัญ ไดแก 
 1) สรางสภาพแวดลอมขององคกรเพื่อใหประชาชนมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกัน และกับ
หนวยงานของรัฐ 
 2) ใหความสําคัญกับกระบวนการพัฒนาระหวางภาคสาธารณะกับภาคปจเจก 
 3) ใหความสําคัญขององคประกอบเพื่อใหเกิดการจัดการอยางมีประสิทธิภาพเพื่อมั่นใจได
วา รัฐบาลจะสามารถสรางผลงานตามสัญญาที่ใหไวกับประชาชนได นอกจากนี้ธนาคารเพื่อการ
พัฒนาแหงเอเชียยังไดเสนอองคประกอบธรรมาภิบาลไว 4 ประการ คือ 
      (1) Accountability การทํางานอยางรับผิดชอบ ตอบสนองความตองการของประชาชน 
      (2) Participation การมีสวนรวม 
      (3) Pre-dictation ความสามารถคาดการ/ผลงานที่จะเกดิขึ้นได 
      (4) Transparency โปรงใส ตรวจสอบได 
 องคการเพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic 
Cooperation and Development (OECD) จัดตั้งขึ้นเมื่อ ค.ศ. 1931 (อางถึงใน ขัตติยา  กรรรณสูต.
2548 : 1) ตอมาไดพิมพเอกสารชื่อ Participatory Development and Good Governance (1995) ให
ขอคิดสําคัญในการพัฒนาประเทศวา ตองประกอบดวยส่ิงตอไปนี้ คือ 
 1) การพัฒนาแบบมีสวนรวม 
 2) กระบวนการทําใหเกดิประชาธิปไตย 
 3) การบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาล โดยเนนเรื่อง การใชอํานาจทางการเมือง เพื่อ
ควบคุมใหมีการจัดการทรัพยากรอยางเหมาะสมในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมโดยเนนให
ครอบคลุมถึงองคกรสาธารณะทุกประเภท การสรางสภาพแวดลอมการกระจายประโยชน การสราง
สัมพันธระหวางภาคสวนตาง ๆ องคกรเพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ได
เสนอองคประกอบสําคัญในการสรางธรรมาภิบาลไว 3 ประการ คือ 
 1) รูปแบบองคกรทางการเมอืง 
 2) กระบวนการการใชอํานาจควบคุม การจัดการทรัพยากร 
 3) สมรรถนะของรัฐในการกําหนด และนํานโยบายสูการปฏิบัติ นอกจากนี้ยังไดเสนอมิติที่
สําคัญที่จะนําไปสู Good Governance หรือธรรมาภิบาล คือ 
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  (1) ธรรมาภิบาล ประกอบไปดวยกฎหมาย กฎเกณฑที่ดีงาม เปนประชาธิปไตย มีสิทธิ
มนุษยชน 
  (2)  การจัดการภาคสาธารณะอยางโปรงใส ยุติธรรม มีสวนรวม ตรวจสอบได 
  (3)  ควบคุมคอรรัปชั่น โดยมีกลไก มาตรการทีช่ัดเจน 
  (4)  ลดคาใชจายทางทหารเพื่อนาํไปสรางสันติ และพัฒนาความสัมพันธระหวางทหาร
และพลเรือน 
 
2.2.2 หลักการธรรมาภิบาล   

 ในปจจุบันราชบัณฑิตยสถานไดบัญญัติ Good Governance อยางเปนทางการวา “วิธีการ
ปกครองที่ดี” หมายถึง วิธีดําเนินการปกครองที่ทําใหเกิดผลดีและเหมาะสม แตอยางไรก็ตามคําที่
นิยมและใชกันอยางแพรหลาย คือ ธรรมาภิบาล  
 ธรรมาภิบาลหรือ Good Governance มีหลักการที่สําคัญ ดังนี้ (United Nations 
Development Programmed. 2552) (อางถึงใน ขัตติยา กรรณสูต. 2548 : 5) 

1) หลักความโปรงใส (Transparency) คือ การปฏิบัติงานหรือการบริหารจัดการองคกร 
ผูบริหารหรือคณะผูบริหาร จะตองเปดโอกาสใหสาธารณะชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางสะดวก
และรับรูขอมูลอยางตรงไปตรงมา กับทั้งมีสวนรวมตรวจสอบความถูกตองและติดตามผลการ
ดําเนินงานไดในทุกขั้นตอน 

2) หลักความรับผิดชอบ (Accountability) คือ ในการปฏิบัติหนาทีจ่ะตองมีความรับผิดชอบ 
ตอหนาที่และตองปฏิบัติหนาที่ใหดีที่สุด และมีความกลาหาญที่จะรับผิดชอบตอสังคมของกิจกรรม
ที่ไดกระทําลงไป 

3) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ การเปดโอกาสใหสาธารณะชนมีสวนรวมรับรู 
และเสนอความเห็นกับทั้งรวมการตัดสินใจขององคกรอยางเทาเทียมกันในทุกขั้นตอนของการ
ดําเนินงานที่เล็งเห็นไดวาจะเกิดผลกระทบและความเสียหายตอประชาชน 

4) หลักนิติธรรม (Rule Of Law) คือ การปกครองที่ทุกคนจะตองอยูภายใตกฎหมายที่เปน
ธรรมและยุติธรรมกับทุกคนในสังคม และรวมถึงการปฏิบัติหนาที่ขององคกรจะตองยึดหลักของ
กฎหมายที่เปนธรรม ยุติธรรม และมุงรักษาผลประโยชนสวนรวมในการตัดสินใจมากกวา
ผลประโยชนสวนตน หรือบางกลุม 

5) หลักความคุมคา (Efficiency And Effectiveness) คือ การบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู
อยางจํากัด ใหเกิดประโยชนสูงสุด แกสวนรวม ทั้งนี้ตองมีการกําหนดตัวช้ีวัด ผลการปฏิบัติงาน 
และมีองคกรที่เปนอิสระ หรือเปนที่ยอมรับของสังคม เปนผูทําหนาที่ประเมิน 
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6) หลักคุณธรรม (Virtues) คือ การยึดมั่นในความถูกตองความรูสึกผิดชอบชั่วดี สํานึกใน
ความดีงามที่จะปฏิบัติหนาที่โดยถูกตอง ซ่ือสัตยสุจริต และมีระเบียบวินัย   

จากการศึกษาแนวคิดธรรมาภิบาลจากนักวิชาการขางตน ผูวิจัย พบวา ธรรมาภิบาลเปน
แนวคิดมาจากประเทศตะวันตก  เปนกระบวนการบริหารจัดการสังคม เศรษฐกิจ การเมือง โดยเนน
การมีสวนรวมของทุกภาคในสังคม การเกื้อกูลผลประโยชนที่โปรงใส ยุติธรรมแกทุกภาคในสังคม
ที่สามารถ ตรวจสอบไดและกอใหเกิดผลงานบรรลุเปาหมาย ตอบสนองความตองการของ
ประชาชนอยางคุมคา  
 
2.2.3 ธรรมาภิบาลกับองคการบริหารสวนตําบล  

การที่จะใหธรรมาภิบาลเกิดขึ้นใน องคการบริหารสวนตําบล ไดนั้น องคการบริหารสวน
ตําบล จะตองปฏิบัติงานใหเปนไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ตามหลักพื้นฐาน 6 ประการที่กลาวไวขางตน ซ่ึงทุกคน 
ทุกฝาย และทุก ๆ สวนในองคการบริหารสวนตําบล จะตองรวมมือกันดําเนินการอยางตอเนื่อง 
เพื่อใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม เปาหมายของธรรมาภิบาล คือ สรางความเปนธรรมในการพัฒนา 
โดยประชาชนทุกคนสามารถเขามามีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจในกิจกรรมพัฒนาทองถ่ิน
ของตนเอง ตามสิทธิที่กฎหมายใหอํานาจไวแกประชาชน เพื่อใหการพัฒนานั้นสามารถแกไขปญหา
ไดตรงกับความตองการของประชาชนไดอยางทั่วถึง โดยมุงผลประโยชนตอสวนรวม อันกอใหเกิด
ความเปนธรรมในสังคม และอีกดานหนึ่งคือเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ โดยสามารถใช
เงินงบประมาณอยางคุมคาในการจัดทํากิจกรรมพัฒนาทองถ่ิน เพื่อใหเกิดประโยชนแกประชาชน 
ภายใตการควบคุมตรวจสอบของประชาชนในชุมชน จุดมุงหมายของธรรมาภิบาลทั้ง 2 ประการ    
จะทําใหเกิดการพัฒนาสังคมใหมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และการเมือง และประชาชนทุกคน      
ในสังคมสามารถอยูรวมกันไดอยางสันติสุขในอดีตที่ผานมารัฐบาลเปนผูมีอํานาจในการกําหนด
นโยบายในการพัฒนาประเทศประชาชนจะมีโอกาสนอยมากในการเขาไปมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ และนอกจากนี้ยังขาดระบบการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพทําใหเกิดการทุจริต คอรัปชั่น 
และประพฤติมิชอบ ซ่ึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ ในป พ.ศ. 2540 (วาริลิน วังชัย. 
2547 : 1 - 8) 

จากปญหาการทุจริต คอรัปชั่น และประพฤติมิชอบดังกลาว ทําใหเกิดกระแสเรียกรองให
นํา “หลักธรรมาภิบาล” มาใชกับการบริหารจัดการในการพัฒนาทองถ่ินโดยรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 กําหนดใหมี “การกระจายอํานาจสูทองถ่ินและประชาชน” จึง
ไดมีการจัดตั้ง องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ซ่ึงเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่ง
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ขึ้นมา เพื่อใหประชาชนมีโอกาสไดเขาไปมีสวนรวมในการแกไขปญหาและสนองตอความตองการ
ของทองถ่ิน ดังนั้น จึงนับไดวาเปนโอกาสที่ผูเกี่ยวของและประชาชนตองหันมาสนใจในการ
วางรากฐานการปกครองและการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล ใหมีความโปรงใสสุจริต
ตามหลักธรรมาภิบาลซึ่งจะเปนรากฐานการดานภัยการทุจริต คอรัปชั่นที่กําลังแผขยายลงสูชุมชน
ในวงกวาง และยังเปนการวางรากฐานสังคมประชาธิปไตยในอนาคต โดยเริ่มตนที่ชุมชนและ
ประชาชนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่มาจากการ
เลือกตั้งของประชาชน ซ่ึงเปนการกระจายอํานาจใหประชาชนในตําบลไดมีโอกาสเลือกผูแทนของ
ตนเขาไปดําเนินการแกไขปญหาและสนองตอบความตองการของตนเอง ดังนั้น องคการบริหาร
สวนตําบล จึงเปนองคกรของประชาชนในตําบลที่ดําเนินงานโดยประชาชนในตําบล เพื่อประโยชน
สุขของประชาชนในตําบล   ผูมีสวนในการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร
สวนตําบลประกอบดวย 
 1)  สภา  องคการบริหารสวนตําบล  มีหนาที่ ในการตัดสินใจกําหนดนโยบายให
คณะกรรมการบริหาร องคการบริหารสวนตําบล นําไปปฏิบัติซึ่งอยูในรูปของแผนพัฒนา องคการ
บริหารสวนตําบล และขอบัญญัติงบประมาณรายจายของ องคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงจะตอง
สอดคลองหรือตรงกับปญหาและความตองการของประชาชนในตําบลนั้น ๆ 
 2) คณะกรรมการบริหาร องคการบริหารสวนตําบล มีหนาที่ในการนําเอาแผนพัฒนา 
องคการบริหารสวนตําบล หรือโครงการกิจกรรมตาง ๆ ที่ไดรับการอนุมัติจากสภา องคการบริหาร
สวนตําบลไปปฏิบัติ 
 3) พนักงานสวนตําบล มีหนาที่ในการปฏิบัติงานใหแกคณะกรรมการบริหาร องคการ
บริหารสวนตําบล และใหคําแนะนํา ปรึกษา การดําเนินงานใหมีความถูกตองตามที่กฎหมายระเบียบ
และขอบัญญัติที่กําหนดไว 
 จะเห็นวาทุกคนใน องคการบริหารสวนตําบล มีหนาที่ในการแกไขปญหาและสนองตอบ
ความตองการของประชาชนในตําบลใหมีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น ดังนั้น ทุกคนในองคการบริหาร
สวนตําบล ทั้งสภา องคการบริหารสวนตําบล นายกองคการบริหารสวนตําบล รองนายกองคการ
บริหารสวนตําบล และพนักงานสวนตําบล จะตองปฏิบัติงานในหนาที่ความรับผิดชอบของตนเอง
ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใหเกิดผลตอบสนองความตองการของประชาชนอยางถูกตองและเปน
ธรรม (แผนภูมิที่ 2.1) 
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แผนภูมิท่ี 2.1 
การปฏิบตัิงานของ อบต.ตามหลักธรรมาภิบาล 

 

สภาองคการ 
บริหารสวนตําบล 

แผนพัฒนา อบต. 
ขอบญัญัติ อบต. 

คณะกรรมการบริหาร 
องคการบริหารสวนตําบล 

การปฏิบัติงาน พนักงานสวนตําบล 

กําหนด 

พิจารณา 
ใหความเห็นชอบ 

เสนอ 

บริหารตามที่ 
สภาอนุมัต ิแสดง 

ความตองการ 

ตอบสนอง 
ประชาชน 

 

                                                                                                                                                                    

สงใหเพื่อ 
ปฏิบัต ิ

 
 
 
 

 

 
 

แผนภูมิท่ี 2.2 
ผลการปฏบิัตงิานของ อบต.ตามหลักธรรมาภิบาล 

ประโยชนสุข 
ของประชาชน 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
1. หลักนิติธรรม 
2. หลักคุณธรรม 
3. หลักความโปรงใส 
4. หลักการมีสวนรวม 
5. หลักความรับผิดชอบ 
6. หลักความคุมคา 

อบต. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ในฐานะที่องคการบริหารสวนตําบล เปนองคกรประชาชนที่ใชอํานาจแทนประชาชนใน
การทําหนาที่ดูแลรักษาผลประโยชนของสวนรวม องคการบริหารสวนตําบล จะตองดําเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาลเพื่อผลประโยชนสุขของประชาชนในตําบล กลาวคือ องคการบริหารสวนตําบล 
จะตองทําหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต มีความเสียสละไมเห็นแกประโยชนสวนตัว มุงแต
ผลประโยชนสวนรวม ประชาชนก็จะไดรับการจัดสรรทรัพยากรและไดรับการแกไขปญหาไดตรง
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ตามความตองการอยางถูกตองและเปนธรรม ประชาชนก็จะมีความเชื่อมั่นและความไววางใจตอ
องคการบริหารสวนตําบล และเต็มใจที่จะมอบอํานาจของตนเองใหองคการบริหารสวนตําบล ไปใช
ในการบริหารกิจการเพื่อพัฒนาทองถ่ินชุมชนใหมีความเขมแข็ง 

ประชาชนไดอะไรจากการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และกฎหมายที่เกี่ยวของ ไดให
ความสําคัญกับหลักธรรมาภบิาล ดังจะเห็นไดจากมีการกําหนดถึงอํานาจและสิทธิของประชาชนใน
การเขาไปมีสวนรวมในการปกครองสวนทองถ่ิน จึงทําใหประชาชนไดรับผลประโยชน ดังนี้ 
 1) ประชาชนไดรับรูขาวสาร และความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับดําเนินงานขององคการบริหาร
สวนตําบล ไดแก ขอมูลขาวสารดานบุคคล ดานแผนงาน/โครงการ ดานการเงิน ระเบียบขอบังคับ 
และกฎหมาย ซ่ึงเปนการเรียนรูการพัฒนาและการปกครองโดยตนเอง 
 2) การพัฒนา การแกไขปญหา และการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบล. 
มีคุณภาพและสอดคลองกับความตองการของประชาชนตามความจําเปนเรงดวน ซ่ึงทําใหการใช
จายเงินขององคการบริหารสวนตําบลเกิดประโยชนคุมคา 
 3) องคการบริหารสวนตําบล บริหารงานดวยความถูกตองภายใตกฎหมาย ระเบียบ
ขอบังคับ ทําใหประชาชนไดรับความเปนธรรม 
 4) การใชจายเงินขององคการบริหารสวนตําบล เปนไปดวยความประหยัด โปรงใส ไม
ร่ัวไหล กอใหเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชน 
 5) ประชาชนมีโอกาสไดเขามามีสวนรวมในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล 
เพื่อปกปองผลประโยชนของตน เชน การเสนอปญหาความตองการของตนเอง การเลือกตั้ง การ
เสนอขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบล การถอดถอนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล และ
คณะกรรมการบริหาร องคการบริหารสวนตําบล โดยสามารถแสดงความคิดเห็นผานประชาคม ซ่ึง
จะทําใหองคการบริหารสวนตําบล พัฒนาทองถ่ินตามความตองการของประชาชนในตําบล 
 ในฐานะที่องคการบริหารสวนตําบล เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่มีภารกิจและหนาที่
ในการพัฒนาตําบลทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการจัดบริการสาธารณะ ตาม
พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 และฉบับที่แกไขเพิ่มเติมจนถึง 
พ.ศ. 2542 องคการบริหารสวนตําบล จึงมีภารกิจและหนาที่ในการแกไขปญหาและตอบสนองความ
ตองการของประชาชนในตําบล เพื่อประโยชนสุขของประชาชนในตําบล ซ่ึงกระบวนการในการ
ดําเนินงานเปนไปตามแผนภูมิที่ 2.3 
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แผนภูมิท่ี 2.3 
กระบวนการดําเนินงานของ อบต. 

 
 1. การประชุมสภา อบต. 

2. การวางแผนพัฒนา อบต. 8. การรายงานผลการปฏิบัติงาน  
 

7. การเงินและบัญช ี 3. การจัดทําขอบัญญัติ อบต.  การดําเนินงาน 
ของ อบต.  6. การจัดซื้อ/จัดจาง 

 
4. การจัดทําขอบัญญัติงบประมาณ 

 
5. การจัดหารายไดและจัดเก็บภาษ ี 

 
  

การยึดหลักธรรมาภิบาลในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลทั้ง 8 กระบวนการ
ดังกลาวขางตนจะเปนประโยชนกับประชาชนในทองถ่ินโดยตรง เชน 
 1. การยึดหลักนิติธรรม ในการดําเนินงานของ องคการบริหารสวนตําบล ภายใตอํานาจ
หนาที่ที่กฎหมายกําหนดไว ทําใหการดําเนินกิจกรรมในการพัฒนาทองถ่ินเปนการกระทําที่ชอบ
ดวยกฎหมาย มีความถูกตองและเปนธรรม โดยประชาชนทุกคนในทองถ่ินสามารถไดรับบริการ
สาธารณะจากองคการบริหารสวนตําบลอยางทั่วถึง 
 2. การยึดหลักคุณธรรม ในองคการบริหารสวนตําบล จะทําใหการบริหารจัดการของ 
องคการบริหารสวนตําบล สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนทุกคนในทองถ่ินไดอยาง
เสมอภาค เปนธรรมไมถูกเอารัดเอาเปรียบ ไมมีการเลนพรรค เลนพวก ซ่ึงจะสงผลใหเกิดความรัก 
ความสามัคคี ความผูกพัน ระหวางองคการบริหารสวนตําบล และประชาชนในทองถ่ิน นําไปสู
ความเขมแข็งของชุมชน 
 3. การยึดหลักความโปรงใส ในองคการบริหารสวนตําบล จะทําใหการบริหารจัดการ
ภายใน องคการบริหารสวนตําบล มีระบบขั้นตอนหรือระเบียบปฏิบัติที่ชัดเจน สามารถตรวจสอบ
ได และเปนที่ยอมรับของประชาชนในทองถ่ิน 
 4. การยึดหลักการมีสวนรวม ในองคการบริหารสวนตําบล โดยเปดโอกาสใหประชาชนใน
ทองถ่ินสามารถเขามามีสวนรวมรับฟงการประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล และรวมตัดสินลง
มติในที่ประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบลได รวมถึงการใหประชาชนเขามามีบทบาทในการ
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วางแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล จะสงผลใหทิศทางในการพัฒนา ทองถ่ินสอดคลองกับ
ความตองการของประชาชน ไมวาจะเปนเรื่องการสงเสริมอาชีพและรายไดพอเล้ียงตนเอง การศกึษา 
สาธารณูปโภคพื้นฐาน เชน ถนน ไฟฟา ประปา ฯลฯ 
 5. การยึดหลักความรับผิดชอบ ในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล จะให
ผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบล เกิดความตระหนักในบทบาทหนาที่ของตนเอง ในฐานะที่
เปนผูรับมอบอํานาจและไดรับความไววางใจจากประชาชนในทองถ่ินใหเปนตัวแทนในการแกไข
ปญหาความตองการของประชาชนในทองถ่ิน สงผลใหการดําเนินกิจกรรมพัฒนาทองถ่ินจะตองมุง
ประโยชนสวนรวมของประชาชนในทองถ่ินเปนสําคัญ 
 6. การยึดหลักของความคุมคา ในเรื่องการจัดทํางบประมาณขององคการบริหารสวนตําบล 
ก็จะทําใหองคการบริหารสวนตําบล สามารถจัดสรรงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัดไปดําเนินการ
จัดทําบริการสาธารณะพื้นฐานใหเกิดประโยชนแกชุมชนอยางทั่วถึง  

แนวคิดเกี่ยวกับธรรมมาภิบาลมีความสัมพันธเชื่อมโยงอยางใกลชิดกับการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย โดยเห็นไดจากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ที่มีเจตนารมณ
ในการปฏิรูปสังคม การเมืองและการปกครอง การสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน 
การคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน การกระจายอํานาจสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และการ
ควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ ซ่ึงกลไกทั้งหลายเหลานี้ มีจุดมุงหมายที่จะสรางระบบธรรมาภิบาล
ในสังคมไทยนั่นเอง ซ่ึงรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวไดวางรากฐานและกฎเกณฑอันสอดคลองกับหลัก
ธรรมาภิบาลไวหลายประการ ซ่ึงสะทอนใหเห็นแนวคิดและคุณคาของธรรมาภิบาลที่จะมีสวนชวย
เสริมสรางความเขมแข็งแหงสังคมประชาธิปไตยทั้งในระดับชาติและในระดับทองถ่ิน ดังนั้น การ
ยึดหลักแนวคิดธรรมาภิบาลในกระบวนการตาง ๆ ที่กลาวมานี้จึงเปนกลไกที่ทําใหคนในทองถ่ิน
สามารถพัฒนาความเปนอยูของตนใหดีขึ้นได เพราะทุกคนสามารถรวมรับฟงและรวมตัดสินใจใน
โครงการตาง ๆ ที่องคการบริหารสวนตําบลคิดขึ้นมา และเปนที่ยอมรับของทุกฝายได สามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางเทาเทียมกัน และสามารถตรวจสอบการทํางานของ
องคการบริหารสวนตําบลได ซ่ึงเปนการชวยลดปญหาการทุจริตคอรัปชั่นไดอีกทางหนึ่ง ผูวิจัยจึง
นําแนวคิดธรรมาภิบาลมาใชในงานวิจัย ประสิทธิผลของนโยบายการสงเสริมการทองเที่ยว          
เชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอ     
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการวาไดใชหลักธรรมาภิบาลเรื่องใดบางในการบริหารนโยบาย 
และการใชหลักธรรมาภิบาลกอใหเกิดประสิทธิผลของนโยบายหรือไม อยางไร 
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2.3 แนวคิดเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
   
2.3.1 ความสําคัญของการทองเที่ยว 

สมชัย เบญจชย (2546: 1) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความสําคัญของการทองเที่ยว ดังนี้ 
1. การทองเที่ยวเปนการใชเวลาวางของมนุษยเพื่อแสวงหาความสุขและความเพลิดเพลิน 

จากแหลงทองเที่ยวที่ไปเยือนเปนการชวยผอนคลายความเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลาและความเครียด      
ทําใหสุขภาพทางกายและจิตใจสดชื่นดีขึ้น พรอมที่จะกลับไปเผชิญกับภารกิจตาง ๆ และการ
ดํารงชีวิตที่จําเจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. การทองเที่ยวเปดโอกาสใหมีการศึกษาเรียนรูประสบการณความแปลกใหมตลอดเวลา
การเดินทาง ชวยเพิ่มพูนประสบการณชีวิตในดานตาง ๆ และเขาใจสภาพแวดลอมของแหลง
ทองเที่ยวที่ไปเยือนดีขึ้น ซึ่งเทากับเปนการเพิ่มจิตสํานึกที่มีตอส่ิงแวดลอม 

3. หากการจัดการแหลงทองเที่ยวมีระบบที่ดี จะสามารถใชเปนเครื่องมือในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมของแหลงทองเที่ยวและบริเวณโดยรอบได ซ่ึงเรื่องนี้ในอดีตไมไดสนใจกันมากนัก 
จนกระทั่งกระแสการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในระดับโลกไดเขามามีบทบาทในประเทศไทย หลายฝาย
เร่ิมมองเห็นคุณคาของการทองเที่ยวตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากขึ้นตามลําดับ 

4. การทองเที่ยวเปนกลไกธรรมชาติที่กอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางนักทองเที่ยวกับ
ชุมชนทองถ่ิน เปดโอกาสใหมีการเรียนรูวัฒนธรรมของแตละฝายดีขึ้น และนําไปสูความเขาใจและ
มีมิตรภาพที่ดีตอกัน 

5. การทองเที่ยวกอใหเกิดรายไดการไหลเวียนของเศรษฐกิจและการจางงานทั้งในระดับ
ทองถ่ินภูมิภาคและประเทศโดยรวม 
 
 2.3.2 ความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

สฤษฎ แสงอรัญ (2548 : 2) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หรือ Ecotourism 
วา เปนแนวความคิดที่พึ่งปรากฏขึ้นเมื่อไมนานมานี้ และยังมีการใชคําภาษาอังกฤษอื่น ๆ ที่ให
ความหมายเชนเดียวกัน ที่สําคัญไดแก Nature Tourism, Bio Tourism, Green Tourism เปนตน 
อยางไรก็ตาม การทองเที่ยวดังกลาวลวนแตเปนการบงบอกถึงการทองเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable 
Tourism) ซ่ึงจากการประชุม Globe 1990 ณ ประเทศแคนาดาไดใหคําจํากัดความของการทองเที่ยว
แบบยั่งยืนวา  การพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและผูเปนเจาของ
ทองถ่ินในปจจุบัน โดยมีการปกปองและสงวน รักษาโอกาสตาง ๆ ของอนุชนรุนหลังดวย            
การทองเที่ยวนี้มีความหมายรวมถึงการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 36

สังคม และความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบ
นิเวศดวย 
 สําหรับความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไดมีบุคคลหรือองคกรตาง ๆ                   
ใหความหมายและคําจํากัดความไวมากมายแตความหมายที่ เปนที่ยอมรับในระดับหนึ่งและไดรับ
การอางอิงถึงเสมอที่สําคัญมีดังนี้  

Ceballos Lascurain (1991 อางถึงใน สมชัย เบญจชย. 2546 : 2) อาจจะเปนคนแรกที่ไดให
คําจํากัดความของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษวา "เปนการทองเที่ยว รูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวของกับ        
การเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติ โดยไมใหเกิดการรบกวนหรือทําความเสียหายแกธรรมชาติ แตมี
วัตถุประสงค เพื่อช่ืนชม ศึกษาเรียนรู และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตวปา 
ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหลงธรรมชาติ เหลานั้น" 
  Elizabeth Boo (1991  อางถึงใน สมชัย เบญจชย. 2546 : 2) ใหคําจํากัดความการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษวา "การทองเที่ยวแบบอิงธรรมชาติที่เอื้อประโยชนตอการอนุรักษ อันเนื่องมาจากการมี
เงินทุนสําหรับการปกปองดูแลรักษาพื้นที่ มีการสรางงานใหกับชุมชนหรือทองถ่ิน พรอมทั้งให
การศึกษาและสรางจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอม" 

The Ecotourism Society (1991 อางถึงใน สมชัย เบญจชย. 2546 : 2) ไดใหคําจํากัดความ
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษวา "การเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการเรียนรู
ถึงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรดวยความระมัดระวัง ไมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือทําลายคุณคา
ของระบบนิเวศและในขณะเดียวกันก็ชวยสรางโอกาสทางเศรษฐกิจที่สงผลใหการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติเกิดประโยชนตอประชาชนทองถ่ิน" 

Western (1993  อางถึงใน สมชัย เบญจชย. 2546 : 2) ไดปรับปรุงคําจํากัดความการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ The Ecotourism Society ใหส้ันและกะทัดรัด แตมีความหมายสมบูรณมาก
ขึ้นคือ "การเดินทางทองเที่ยวที่รับผิดชอบตอแหลงธรรมชาติซ่ึงมีการอนุรักษส่ิงแวดลอม และทําให
ชีวิตความเปนอยูของประชาชนทองถ่ินดีขึ้น" 

The Common Wealth Department Of Tourism (1994 อางถึงใน สมชัย เบญจชย. 2546 : 2) 
ไดใหคําจํากัดความการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  คือ การทองเที่ยวธรรมชาติที่ครอบคลุมถึงสาระดาน
การศึกษา การเขาใจธรรมชาติส่ิงแวดลอม และการจัดการเพื่อรักษาระบบนิเวศใหยั่งยืน คําวา 
ธรรมชาติส่ิงแวดลอมยังครอบคลุมถึงขนบธรรมเนียมประเพณีทองถ่ินดวย สวนคําวาการรักษา
ระบบนิเวศใหยั่งยืนนั้นหมายถึง “การปนผลประโยชนตาง ๆ กลับสูชุมชนทองถ่ินและการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ” 
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กรมปาไม (2548) ใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษวาเปน “การทองเที่ยวรูปแบบ
หนึ่งที่เกี่ยวของกับการเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติและแหลงวัฒนธรรมอยางมีความรับผิดชอบ 
โดยไมกอใหเกิดการรบกวนหรือความเสียหายแกทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม แตมี
วัตถุประสงคอยางมุงมั่น เพื่อช่ืนชม ศึกษาเรียนรู และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณ และ
สัตวปา ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหลงธรรมชาตินั้น อีกทั้งชวยสรางโอกาสทาง
เศรษฐกิจที่สงผลใหการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเกิดประโยชนตอชุมชนอกีดวย” 

โดยสรุปกอนอื่นมีขอสังเกตจากความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ซึ่งมาจากนิยาม
ศัพทและความหมายของคํา "Ecotourism" นั้น ขึ้นอยูกับพื้นฐานอาชีพ ความเขาใจ และ
วัตถุประสงคของแตละคนหรือองคกร ซ่ึงในภาษาไทย ราชบัณฑิตยสถาน ไดพิจารณากําหนด
คําศัพท Ecotourism วา “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ” 

ขอพิจารณาตอมา คือ ความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษดังกลาวขางตนเกือบทั้งหมด
ใหการยอมรับวาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable 
Tourism) ที่มีลักษณะพิเศษเปนของตัวเอง และแตกตางไปจากการทองเที่ยวในรูปแบบอื่น คือ 

1. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนการทองเที่ยวที่อาศัยธรรมชาติเปนฐาน (Nature - Based 
Tourism) เชน แหลงทองเที่ยวประเภทอุทยาน วนอุทยาน เกาะแกง และชายทะเล เปนตน แตอาจ
หมายรวมถึง ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร และวิถีชีวิตของคนทองถ่ิน หากสิ่งเหลานี้ปรากฏอยูใน
หรือเกี่ยวของกับระบบนิเวศธรรมชาติ  

2. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนการทองเที่ยวที่กอใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศนอยหรือ
ต่ํา หรือไมมีผลกระทบตอวิถีทางธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถ่ิน จนทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางลบ เพราะฉะนั้นการปองกันและควบคุมผลกระทบอันเกิดจากการทองเที่ยว จึงเปนหัวใจ
สําคัญของการบริหารจัดการ เชน ไมเนนปริมาณนักทองเที่ยว ไมสนับสนุนใหมีการพัฒนา           
ส่ิงอํานวยความสะดวกเกินความจําเปน เนนธรรมชาติและองคประกอบของธรรมชาติเปนสิ่งดึงดูด 
เปนตน 

3. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนการทองเที่ยวที่เปดโอกาสใหผูมาเยือนไดสัมผัส เรียนรูและ
เขาใจธรรมชาติและองคประกอบธรรมชาติ (รวมทั้งศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร และวิถีชีวิตของ
คนทองถ่ิน) ตลอดจนผลกระทบของมนุษยที่มีตอระบบนิเวศ เพื่อใหนักทองเที่ยวมีพฤติกรรมดาน
ส่ิงแวดลอมในเชิงบวก เพราะฉะนั้นการจัดระบบบริการขอมูลและการสื่อความหมายธรรมชาติ 
รวมทั้งการเพิ่มพูนศักยภาพของมัคคุเทศกจึงเปนเรื่องสําคัญลําดับตน  

4. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนการทองเที่ยวที่สนับสนุนใหชุมชนทองถ่ินเขามามีบทบาท
ในการคิด (วางแผน) การทํา (ปฏิบัติหรือดําเนินการ) และการติดตามตรวจสอบประเมินผล รวมกับ
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ผูเกี่ยวของสวนอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน พรอมไดรับผลตอบแทนในเชิงเศรษฐกิจ เพื่อ
ยกระดับรายไดและคุณภาพชีวิตของทองถ่ินดวยความเหมาะสมเปนธรรม  

จากลักษณะดังกลาวขางตน อาจสรุปความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดวา 
หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวไปตามแหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณ และมีการอนุรักษ
สภาพแวดลอม โดยมีการควบคุมผลกระทบและสรางบรรยากาศของการศึกษาเรียนรู ธรรมชาติ
แวดลอม พรอมใหชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมและไดรับประโยชนเพื่อเพิ่มพูนคุณภาพชีวิต 
 
 2.3.3 ลักษณะการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

โดยลักษณะทั่วไปของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีดังนี้ 
1. เปนพื้นที่ธรรมชาติที่มีการอนุรักษไว รวมถึงแหลงประวัติศาสตร โบราณคดี และ

วัฒนธรรมที่ปรากฏในพื้นที่ธรรมชาตินั้น ๆ 
2. มุงเนนที่คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในแหลงทองเที่ยวมากกวาการ

พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
3. เนนใหทุกฝายมีความรับผิดชอบตอสภาพแวดลอมธรรมชาติและวัฒนธรรมของแหลง

ทองเที่ยว 
4. ใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสเรียนรู หรือมีประสบการณโดยตรงกับสภาพแวดลอมธรรมชาติ 

นอกจากจะไดรับความพึงพอใจแลว ยังเปนการสรางเสริมประสบการณดานสิ่งแวดลอม  
  5. เปนการทองเที่ยวที่คนืประโยชนสูธรรมชาติและชุมชนทองถ่ินทั้งทางตรงและทางออม 

6. เปนการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
 
2.3.4 องคประกอบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีองคประกอบสําคัญที่ควรพิจารณาอยู 3 ประการ คือ การสราง
จิตสํานึกเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
และการมีสวนรวมของชุมชน  การสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมเปนปจจัยพื้นฐานสําคัญของแหลงทองเที่ยวธรรมชาติและระบบนิเวศ หากปจจัย
ขางตนไดรับผลกระทบกระเทือนจากการใชประโยชนในรูปแบบใดก็ตาม โอกาสที่จะเกิดความ
เสื่อมโทรมหรือถูกทําลายจนดอยคุณคาไปก็มีอยูสูง  

1. การใหความรูความเขาใจใหแกนักทองเที่ยว พรอมทั้งการสรางจิตสํานึกในการปกปอง
รักษาธรรมชาติแวดลอมระหวางการเดินทางทองเที่ยวจึงเปนสิ่งจําเปน รวมถึงการสรางจิตสํานึก
ดานการอนุรักษใหกับราษฎรทองถ่ิน มัคคุเทศก และเจาหนาที่ของรัฐที่ดูแลรับผิดชอบแหลง
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ทองเที่ยวนั้นดวย   วิธีการสรางจิตสํานึกในดานการอนุรักษสําหรับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่นิยม
ใชกันโดยทั่วไป ไดแก การจัดทําโปรแกรมสื่อความหมายธรรมชาติ เชน การจัดตั้งศูนยส่ือ
ความหมายธรรมชาติในแหลงทองเที่ยว การจัดเอกสารสิ่งพิมพที่จําเปนตอการศึกษาเรียนรู การจัด
นิทรรศการ/แผนปายบรรยายตามจุดทองเที่ยวตาง ๆ การจัดทําเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ 
รวมถึงการฝกอบรมมัคคุเทศกและเจาหนาที่ใหสามารถชี้แนะและอธิบายเกี่ยวกับธรรมชาติและ
นิเวศวิทยาของสิ่งตางๆ ที่นักทองเที่ยวพบเห็น 

2. ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเชิงนิเวศสวนใหญเปนผูที่มีความสนใจที่จะ
ศึกษาเรียนรูเกี่ยวกับธรรมชาติในลักษณะตาง ๆ ทั้งสภาพภูมิทัศนตามธรรมชาติ ตลอดจนแหลง
ทองเที่ยวธรรมชาติที่ยากลําบากและทาทายตอการเดินทาง นักทองเที่ยวกลุมนี้จึงตองการการบริการ
และสิ่งอํานวยความสะดวกที่ใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติในแงมุมตาง ๆ ทั้งในระดับ
กวางและระดับลึกซึ้ง ซ่ึงเปนเสมือนการเพิ่มพูนประสบการณและไดรับความพึงพอใจในการ
ทองเที่ยว  

3. การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน การทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชนทองถ่ินในระยะยาว และขณะเดียวกันการทองเที่ยวมีผลตอการคงอยูของ
ธรรมชาติแวดลอม ดังนั้น การเปดโอกาสใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษจะชวยใหชุมชนไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวทั้งทางตรงและทางออม และทําให
ชุมชนทองถ่ินตระหนักถึงคุณคาและความสําคัญของแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ และลดการทําลาย
ทรัพยากรธรรมชาติลง ซ่ึงนับวาเปนวิธีการหนึ่งในการสงเสริมการอนุรักษ ซ่ึงมีความสําคัญตอ
สังคมสวนรวมระดับประเทศ 
 
 2.3.5 การทองเที่ยวเชิงอนุรักษกับการพัฒนาที่ยั่งยืน 

ปจจุบันการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดรับการผลักดันและสงเสริมใหเปนองคประกอบสําคัญ
อยางหนึ่งของการพัฒนาอยางยั่งยืน และยังสามารถใชเปนเครื่องมือหรือมาตรการหนึ่งในการ
สงเสริมเพื่อการอนุรักษทรัพยากรชีวภาพ ซ่ึงมีแนวโนมวาจะลดนอยหรือเสื่อมโทรมลง อันเปนผล
มาจากการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนแนวคิดที่มีสาเหตุจากการบรรจบของแนวโนมในดานการ
อนุรักษและแนวโนมแหงการเปลี่ยนแปลงดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยว กลาวคือ ในชวงทศวรรษ
ที่ผานมาประเทศตาง ๆ โดยเฉพาะประเทศที่กําลังพัฒนาทั้งหลายไดพยายามผสมผสานเรื่องของการ
อนุรักษกับการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยการใชประโยชนพื้นที่อนุรักษใหเปนแหลงพัฒนาทางเศรษฐกิจ
และสังคม ควบคูไปกับการสงวนรักษาระบบนิเวศตามธรรมชาติ โดยสงเสริมใหมีการทองเที่ยวใน
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พื้นที่อนุรักษ ดวยความเชื่อที่วาการทองเที่ยวดังกลาวนี้ จะเปนทางเลือกหนึ่งที่เปดโอกาสใหมีการ
จางงานและสรางรายไดจํานวนมากทั้งในระดับทองถ่ินและระดับชาติ ซ่ึงจะเปนแรงจูงใจใหแก
ราษฎรในชนบทใหตระหนักถึงความสําคัญและชวยสนับสนุนการสงวนรักษาพื้นที่อนุรักษและ
ทรัพยากรธรรมชาติ  

สําหรับแนวโนมการเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรมการทองเที่ยวนั้น พบวา ในชวง 10 ปที่ผาน
มา มนุษยมีความตองการการทองเที่ยวในรูปแบบผจญภัยมากขึ้น รวมทั้งการไดเขาไปมีสวนรวม
และสัมผัสธรรมชาติอยางแทจริง นอกจากนี้นักทองเที่ยวธรรมชาติมีความตองการที่จะศึกษาเรียนรู
เกี่ยวกับสถานที่ที่ไดไปเยือนทั้งในดานระบบนิเวศ ชนิดพันธุพืช และสัตวที่ไดพบเห็น รวมถึง
ประเด็นปญหาดานการอนุรักษ การเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้มีสาเหตุสําคัญจากการตื่นตัวและให
ความสนใจในเรื่องคุณภาพสิ่งแวดลอมและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติที่เปนปญหาในประเทศ
ตาง ๆ ทั่วโลก 

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจึงมีแนวคิดที่สําคัญ คือ การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบใน
แหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น และแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวกับระบบนิเวศโดยมี
กระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของภายใตการจัดการสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวอยางมี
สวนรวมของทองถ่ิน เพื่อมุงเนนใหเกิดจิตใตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน (สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย. 2540 อางใน มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 2548)  

ดังนั้น โดยนัยแนวความคิดระดับชาติและนานาชาติสําหรับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษจะ
เกี่ยวกับการนําแหลงทุนทางธรรมชาติและแหลงทุนทางวัฒนธรรม มาพัฒนาบริหารจัดการเพื่อการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืนโดยการมีสวนรวมของทองถ่ินนั้น ๆ 

นอกจากนี้ การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Ecotourism) ยังเปนการทองเที่ยวเพื่อรักษาระบบ
นิเวศ ซ่ึงบงบอกใหเห็นวาเปนการทองเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism) การทองเที่ยวเชิง
อนุรักษมีสาระสําคัญ ดังนี้  

1. แหลงทองเที่ยวที่จะสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ควรเปนพื้นที่ธรรมชาติ 
ที่มีการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอม และอาจรวมไปถึงแหลงประวัติศาสตร 
โบราณคดี และวัฒนธรรมที่ปรากฏในพื้นที่ธรรมชาตินั้นดวย  

2. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนการทองเที่ยวที่ทุกฝายมีความรับผิดชอบตอสภาพแวดลอม
ธรรมชาติและระบบนิเวศ โดยเปนการทองเที่ยวที่ไมทําลาย หรือทําใหทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมเสื่อมโทรม  

3. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เนนใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสหรือมีประสบการณกับ
สภาพแวดลอมธรรมชาติโดยตรง และเปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดศึกษาเรียนรูสภาพแวดลอม
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ธรรมชาติ ซ่ึงนอกจากจะไดรับความพึงพอใจแลว ยังจะเปนการเสริมสรางจรรยาบรรณดาน
ส่ิงแวดลอมเชิงบวกดวย  

4. การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจะตองเปนการทองเที่ยวที่ใหประโยชนกลับคืนสูธรรมชาติและ
การอนุรักษธรรมชาติ ในขณะเดียวกันจะเอื้อประโยชนตอชุมชนทองถ่ินทั้งทางตรงและทางออม 
นอกจากนั้น จะมุงเนนที่คุณคาของธรรมชาติ หรือลักษณะเดนที่เปนเอกลักษณของแหลงทองเที่ยว
เปนสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยว ไมใชเนนที่การเสริมแตงหรือการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
 
2.3.6 การทองเที่ยวเชิงอนุรักษกับการมีสวนรวมของชุมชน 
 มีการศึกษาวิจัยโดยชุมชนเปนฐานในเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ แตยังขาดการศึกษา
ประเมินความยั่งยืนของการมีสวนรวมของชุมชนในการดูแลจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
อยางไรก็ตามไดมีส่ิงบงชี้วาการมีสวนรวมของชุมชนจะยั่งยืนได ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ ซ่ึง
สรุปไดดังนี้ 

1. ความตองการของชุมชน โครงการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษสําหรับชุมชนใดก็ตาม
จะตองเกิดจากความสนใจและความตองการของสมาชิกชุมชนเองเปนหลัก มิใชหนวยงานของทาง
ราชการหรือองคการภาคเอกชนหรือใครก็ตามไปยัดเยียดใหโดยที่ชุมชนไมเต็มใจที่รับโครงการไว
และมีสวนรวม อาจเพราะความเกรงใจเกรงบารมีหรืออํานาจตามวิสัยธรรมชาติของชุมชนในชนบท 

2. ความรูและความตระหนักของชุมชน เปนปจจัยสําคัญอีกตัวหนึ่งที่จะชี้วาการมีสวนรวม
ของชุมชนจะยั่งยืนหรือไม ความรูและความตระหนักนี้ รวมไปถึงแนวคิดและองคประกอบของการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ทรัพยากรทองเที่ยวของชุมชนและศักยภาพ ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นตอ
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชน (ตนทุนทางสังคม) และสภาพแวดลอมธรรมชาติ (ตนทุนทาง
ธรรมชาติแวดลอม) หากดําเนินงานดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและความรูอ่ืน ๆ ที่จําเปนตองใช
ในการพัฒนาและการบริหารจัดการ 

3. การไดรับการสนับสนุนจากภายนอก ชุมชนทองถ่ินในชนบทสวนใหญมักอยูในภาวะ
ดอยโอกาสในหลายเรื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องความรูและทักษะในการพัฒนาและการจัดการ      
ยิ่งเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ซ่ึงเปนงานบริการที่ตองมีมาตรฐานขั้นต่ํา เพราะมีการแขงขันทาง
การตลาดแลว เปนสิ่งที่ชุมชนทองถ่ินไมคุนเคย ก็เปนสาเหตุทําใหเกิดความทอแทและไมสามารถ
ดําเนินการตาง ๆ ตามความตั้งใจได ตรงจุดนี้หนวยงานภาคราชการ หรือภาคเอกชนรวมทั้ง Ngos 
หรือผูรูตาง ๆ จะตองเขามาสนับสนุนหรือชวยเหลือ สรางความเขมแข็งใหแกชุมชนดังกลาวในขอ 2 
อยางจริงจังและตอเนื่อง พรอมสรางภูมิตานทานตออิทธิพลตาง ๆ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่มี
ผลมาจากการทองเที่ยวดวย 
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4. การตัดสินใจและการแบงปนประโยชน การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินจะตองพัฒนา
ใหรวมไปถึงการมีสวนรวมในการคิด การปฏิบัติ การแกไขปญหา และการติดตามประเมินผลแบบ
ครบวงจร ไมใชผูนําหรือกลุมผูนําทองถ่ินดําเนินการเองทั้งหมด และที่สําคัญจะตองมีกลไกและ
ระบบการแบงปนรายไดหรือประโยชนอ่ืน ๆ อันเกิดจากการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนธรรมและ
ความโปรงใส โดยเฉพาะประเด็นหลังนี้มักจะพบวาเปนสาเหตุของความไมยั่งยืนในการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถ่ินคอนขางสูงทีเดียว 
 กลาวโดยสรุป การทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนการทองเที่ยวที่ ไมกอใหเกิดการรบกวนหรือ
ความเสียหายแกทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม แตมีวัตถุประสงคอยางมุงมั่น เพื่อช่ืนชม ศึกษา
เรียนรู และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตวปา ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่
ปรากฏในแหลงธรรมชาตินั้น อีกทั้งชวยสรางโอกาสทางเศรษฐกิจที่สงผลใหการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเกิดประโยชนตอชุมชน จึงมีความเกี่ยวของอยางมากใน
การศึกษาวา นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 
องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง มีการดําเนินการอยางไร และเกิดประสิทธิผลตามที่ตั้งไว
หรือไม อยางไร 
 

2.4 แนวคิดเรือ่งคุณภาพชีวติ   
 
2.4.1 ความหมายคุณภาพชวีิต 
 คุณภาพชีวิต (Quality of Life) หมายถึง คุณภาพในดานสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจ การศึกษา 
การเมือง และศาสนา ซ่ึงเปนคาเทียบเคียงไมมีกฎเกณฑตายตัวแนนอน กลาวคือ ทุกคนหรือทุก
ประเทศอาจจะกําหนดมาตรฐานตาง ๆ กันไปตามความตองการ และความตองการคุณภาพชีวิตนี้
ยอมจะเปลี่ยนแปลง  ไปไดตามกาลเวลาและกาลเทศะ  (ศิริ  ฮามสุโพธ.  2543 : 56) 
 คุณภาพชีว ิต หมายถึง ชีวิตของบุคคลที ่สามารถดํารงชีวิตอยู ร วมกับสังคมไดอยาง 
เหมาะสม ไมเปนภาระและไมกอใหเกิดปญหาแกสังคม เปนชีวิตที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ และ
สามารถดํารงชีวิตที่ชอบธรรมสอดคลองกับสภาพแวดลอม และคานิยมสังคม ตลอดจนแสวงหา   
ส่ิงที่ตนปรารถนาใหไดมาอยางถูกตองภายใตเครื่องมือและทรัพยากรที่มีอยู คุณภาพชีวิตแบงเปน 3 
ประการ คือ 
 1.  ทางดานรางกาย คือ บุคคลจะตองมีสุขภาพรางกายที่สมบูรณแข็งแรงปราศจาก     
โรคภัยไขเจ็บ อันเปนผลตอบสนองมาจากปจจัยพื้นฐานฯ 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 43

 2.  ทางดานจิตใจ คือ บุคคลจะตองมีสภาวะจิตใจที่สมบูรณราเริงแจมใส ไมวิตกกังวล มี
ความรูสึกพึงพอใจในชีวิตตนเองครอบครัว และสังคมสิ่งแวดลอม มีความปลอดภัยในชีวิต 
 3.  ทางดานสังคม คือ บุคคลสามารถดํารงชีวิตภายใตบรรทัดฐาน และคานิยมของสังคม
ในฐานะเปนสมาชิกของสังคมไดอยางปกติสุขฯ  (ศิริ  ฮามสุโพธ์ิ.  2543 : 57) 
 ดีน (Dean. 1985 : 98) กลาววา คุณภาพชีวิต หมายถึง ความพึงพอใจในชีวิต ความรูสึก   
มีคุณคาในตนเอง ภาวะสุขภาพที่ดี การปรับตัวอยางมีประสิทธิภาพ ความสุขสบายทางกายและใจ 
ชีวิตที่มีความหมายและมีคุณคา และภาระหนาที่ของบุคคล 
 สุขภาพ หมายถึง สุขภาวะที่สมบูรณและเชื่อมโยงกันเปนองครวมอยางสมดุล ทั้งทางกาย 
ทางจิต ทางสังคม และทางวิญญาณ สุขภาพมิไดหมายถึงเฉพาะความไมพิการและการไมมีโรค
เทานั้น มีความสัมพันธเกี่ยวโยงทั้งปจจัยดานบุคคล สภาพแวดลอมทางกายภาพ ชีวภาพ เศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง การศึกษา กฎหมาย ศาสนา วัฒนธรรมประเพณี วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนตน    
รวมทั้งปจจัยดานระบบบริการสาธารณสุขดวย  (รางพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ.2545 : 3-4) 
 องคการอนามัยโลก UNESCO (1993 อางใน ประเวศ วะสี. 2545 : 9) ซ่ึงไดรวมกันคิด
รวมกันทําจากประเทศตาง ๆ ใหนิยาม ความหมายของคําวาสุขภาพวา 
 “ Health is stage of complete physical, mental, social and spiritual well-being, not 
merely absence of diseases and infirmity ” 
 การไมมีโรคก็ไมไดหมายความวาสุขภาพดี และแมมีโรคสุขภาพก็ดีได เพราะสุขภาพ 
หมายถึง สุขภาวะที่สมบูรณ ทั้งทางกาย ทางจิต ทางสังคม และทางวิญญาณ หรือสุขภาวะที่สมบูรณ
เชื่อมโยงกัน  
 ชีวิตที่มีคุณภาพ เปนชีวิตที่สามารถสนองตอบความตองการของตนเองไดอยาง     
เหมาะสมกับอัตภาพ อยูในกรอบและระเบียบแบบแผน วัฒนธรรมที่ดีงามตามมาตรฐานที่ยอมรับ
ของสังคม พรอมทั้งสามารถพัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสมกับสังคมที่เปลี่ยนแปลง ชีวิตจะมี      
คุณภาพไดตองอาศัยสถาบันตาง ๆ  ของสังคม รวมกันทําหนาที่ตามบทบาท  (ผาสุก  มุทธเมธา.  
2535 : 96) 
 คุณภาพชีวิต  (Quality of life) ในแงของสิ่งแวดลอมนั้น  หมายถึง  การศึกษาความ
เปนอยูของมนุษยที่เกี่ยวของกับสถานภาพทางการศึกษา  อนามัย  และเศรษฐกิจ  ตามลักษณะของ       
ส่ิงแวดลอมทางชีวกายภาพ  เชื้อชาติ วัฒนธรรม และวิธีการเลี้ยงดู  โดยที่คุณภาพชีวิตนั้นขึ้นอยูกับ
สภาพทั่วไปของสิ่งแวดลอมทางชีวกายภาพ  บุคคลอยูในที่ทรัพยากรสิ่งแวดลอมที่อุดมสมบูรณ
ยอมจะมีคุณภาพชีวิตที่ดีกวา  บุคคลที่อยูในที่ขาดแคลนทรัพยากรสิ่งแวดลอม  คุณภาพชีวิตตอง
ขึ้นอยูกับความพึงพอใจ ซ่ึงมีความแตกตางไปแตละบุคคลอีกดวย  (เกษม  จันทรแกว.  2540  : 28-29) 
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 สรุป คุณภาพชีวิต หมายถึง สภาพแวดลอมของชีวิตที่สมดุลกันทั้งดานสังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง ส่ิงแวดลอม ตลอดทั้งศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี และคานิยมในสังคมที่ทําใหสมาชิกใน    
ชุมชนอยูรวมกันอยางมีความสุข 
 
2.4.2 องคประกอบของคุณภาพชีวติ  
 องคประกอบของคุณภาพชีวิตมีเนื้อหาคอนขางกวางขวางมาก แตพอสรุปคุณภาพชีวิต
ของประชาชนตามแนวคิดของ  OECD (1988 อางถึงใน  ปรีชา  เปยมพงศสานต.  2543 : 328) วา 
คุณภาพชีวิตจะครอบคลุมหลายมิติ  คือ 
 1.   คุณภาพทางดานอนามัยและสาธารณสุข 
 2.   พัฒนาการบุคคลโดยผานการศึกษาฝกอบรม 
 3.   การทํางานและคุณภาพชวีิตการทํางาน 
 4.   เวลาวางที่สรางสรรค 
 5.   ความสุขสมบูรณทางดานเศรษฐกิจ รวมทัง้ความเสมอภาคทางเศรษฐกิจ 
 6.   คุณภาพสิ่งแวดลอม และทรัพยากรธรรมชาติ 
 7.   ส่ิงแวดลอมทางสังคม 
 8.  โอกาสทางสังคมและการมีสวนรวมทีเ่ทาเทียมกัน 
 9.   ความมั่นคงในการดํารงชีวิต 
 10.  สิทธิเสรีภาพทางการเมือง   
 จะเห็นไดวาคุณภาพชีวิตของประชาชนมีมิติเกี่ยวกับการเมืองการปกครองดวย กลาวคือ
จะตองมีสิทธิเสรีภาพทางการเมือง ซ่ึงหมายถึงคนในชุมชนจะตองไดรับความคุมครองทางเสรีภาพ 
สังคมจะตองมีประชาธิปไตย แมคณะบริหารสวนทองถ่ินจะมีอํานาจหนาที่และมีความเปนอิสระ
เพียงใดก็ตาม ตองไมละเลยเรื่องสิทธิเสรีภาพของประชาชนในทองถ่ินจึงจะทําใหคุณภาพชีวิต
ประชาชนมีความครบถวนทั้งระบบโครงสรางสังคมแบบองครวม 

 ลิว (Liu.  1975 : 1) กลาวถึงคุณภาพชีวิตวามี 2 องคประกอบ คือ องคประกอบดาน      
จิตวิสัย ซ่ึงเปนเรื่องของอารมณ ความรูสึกของบุคคล อันไดแกความเชื่อ คานิยม และความรูสึก    
นึกคิดของบุคคล เปนตน และองคประกอบดานวัตถุวิสัย ไดแก ปจจัยหรือสภาพแวดลอมของบุคคล 
เชน ดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และสิ่งแวดลอม 
 องคการยูเนสโก (UNESCO. 1980 : 312) ไดใชเกณฑในการประเมินคุณภาพชีวิตไว 2 
ดาน  คือ 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 45

 1.  ดานวัตถุวิสัย (Objective) การประเมินดานวัตถุวิสัย วัดไดโดยอาศัยขอมูลตาง ๆ       
ที่เปนรูปธรรมสามารถมองเห็นได นับได วัดคาได เชน ดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมฯ 
 2.  ดานจิตวิสัย (Subjective) เปนการประเมินขอมูลดานจิตวิทยา ซ่ึงอาจทําไดโดยการ
สอบถามความรูสึก และเจตคติตอประสบการณของบุคคลที่เกี่ยวของกับชีวิต การรับรูสภาพตอการ
เปนอยู การดํารงชีวิต รวมทั้งส่ิงตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับชีวิต และความพึงพอใจในชีวิต 
 จะเห็นไดวา องคประกอบสําคัญของคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน จะตอง
ประเมินไดทั้งสิ่งที่เปนนามธรรม และสิ่งที่เปนรูปธรรม เพื่อยืนยันเครื่องชี้วัดคุณภาพชีวิตของ      
ชุมชน ในการดําเนินชีวิตภายใตการบริหารขององคกรสวนทองถ่ิน 

 สําหรับประเทศไทยมีการนําเอาเรื่องคุณภาพชีวิตเปนประเด็นในการรณรงคมาเปนเวลา
กวา 30 ปแลว โดยกระทรวงมหาดไทยไดนําเอาแนวคิดความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) (Basic 
Minimum Needs) มาใชกําหนดเครื่องชี้วัดคุณภาพชีวิตของประชาชนตั้งแตป พ.ศ. 2528 โดยใช
เครื่องชี้วัดหลัก จปฐ. 8 หมวด 32  ตัวชี้วัด   
 ป พ.ศ. 2531 คณะกรรมการพัฒนาชนบทแหงชาติ (กชช.) ไดใหสํานักงานคณะกรรมการ
พ ัฒน า ก า ร เ ศ รษฐก ิจ แ ล ะส ัง ค ม แห ง ช า ต ิม อบ โค ร ง ก า รป รณ ร ง ค คุณภาพชี วิ ต ใ ห
กระทรวงมหาดไทยเปนผูดําเนินการโดยกรมการพัฒนาชุมชนเปนผูรับผิดชอบภายใตชื่อวา “งาน
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชนบท  (พชช.)”  
 ป พ.ศ. 2532 กชช. มีมติเมื่อวันที่ 15 กันยายน 2532 ใหกรมการพัฒนาชุมชนจัดเก็บ     
ขอมูล จปฐ. เปนประจําทุกป 
 ป พ.ศ. 2533 เริ่มจัดเก็บ ประมวลผล และวิเคราะหขอมูล จปฐ. คุณภาพชีวิตของคนไทย
โดยรวม ทุกครัวเรือนทั่วประเทศ 
 ป พ.ศ. 2535 กรมการพัฒนาชุมชนไดปรับปรุงเครื่องชี้วัดความจําเปนพื้นฐานเปน 9 
หมวด 37 ตัวช้ีวัด เพื่อใหเขากับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 7 (2535 – 2539) 
 ป พ.ศ. 2540 กรมการพัฒนาชุมชนมีการปรับปรุงเครื่องชี้วัดเปน 8 หมวด 39 ตัวช้ีวัด 
เพื่อใหตรงกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (2540 - 2544)  
 ป พ.ศ.2544 กรมการพัฒนาชุมชนมีการปรับปรุงเครื่องชี้วัดเปน 6 หมวด 37 ตัวช้ีวัด 
เพื่อใหตรงกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 2545 - 2549  กรมการพัฒนาชุมชน  
(2544 : 1)  และชุติมา  เลาหวิจิตรจันทร  (2544 : 21) 
 แนวคิดเกี่ยวกับดัชนีเครื่องชี้วัดคุณภาพชีวิต (จปฐ.) ที่กรมการพัฒนาชุมชนไดปรับตาม
แผนพัฒนาฯ  ฉบับที่ 9  2545 – 2549 ลดลงเหลือ 6 หมวด มีดัชนี 37 ตัวช้ีวัด  
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 หมวดที่ 1 สุขภาพดี มีดัชนี 11 ตัวชี้วัด ไดแก 
 1.  หญิงตั้งครรภไดรับการดแูลกอนคลอด 
 2.  แมที่คลอดลูกไดรับการทําคลอดและดแูลหลังคลอด 
 3.  เด็กแรกเกดิมนี้ําหนกัไมต่ํากวา 2,500 กรัม 
 4.  เด็กแรกเกดิถึง 1 ป ไดรับการฉีดวัคซีนปองกันโรคครบ 

                                               5.  เด็กแรกเกดิไดกนินมแมอยางเดยีวอยางนอย 4 เดือนแรกติดตอกัน 
 6.  เด็กแรกเกดิถึง 5 ป ไดกินอาหารอยางเหมาะสมและพอเพยีง 
 7.  เด็กอายุ 6 – 15 ป ไดกินอาหารถูกตองและครบถวน 
 8.  เด็กอายุ 6 – 12 ป ไดรับการฉดีวัคซีนปองกนัโรคครบ 
 9. คนในครัวเรือนไดกนิอาหารที่มีคุณภาพถูกสุขลักษณะปลอดภัย และไดมาตรฐาน 
 10.  คนในครวัเรือนมีความรูในการใชยาที่ถูกตองและเหมาะสม 
 11.  คนอายุ 35 ปขึ้นไป ไดรับการตรวจสขุภาพประจําป 

 หมวดที่ 2 มีบานอาศยั มีดชันี 8 ตัวชี้วดั ไดแก 
 12.   ครัวเรือนมีความมั่นคงในที่อยูอาศัย 
 13.  ครัวเรือนมีน้ําสะอาดสําหรับดื่มและบริโภคเพียงพอตลอดป 
   14.  ครัวเรือนมีน้ําใชเพยีงพอตลอดป 
   15.   ครัวเรือนมีการจัดการบานเรือนและบริเวณบานใหเปนระเบียบสุขลักษณะ 
   16.  ครัวเรือนไมถูกรบกวนจากเสียง ความสั่นสะเทือน ฝุนละออง กล่ินเหม็นหรือ   
มลพิษทางอากาศ น้ําเสีย ขยะ และสารพิษ 
    17.   ครัวเรือนมีการปองกันอุบัติภัยอยางถูกตอง 
    18.   ครัวเรือนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรพัยสิน 
    19.   ครัวเรือนมีความอบอุน 

 หมวดที่ 3 ฝกใฝการศึกษา มดีัชนี 6 ตัวชี้วดั ไดแก 
  20.   เด็กอายุ 3 – 5 ปเต็ม ไดรับการเลี้ยงดูเตรียมความพรอม 
  21.  เด็กอายุ 6 – 15 ป ไดรับการศึกษาภาคบังคับ 9 ป 
  22.  เด็กที่จบการศึกษาภาคบงัคับ 9 ป ไดเรยีนตอช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
  23.   เด็กที่ไมไดเรยีนตอมัธยมศกึษาตอนปลาย ไดรับการฝกอบรมดานอาชีพ 
  24.   คนอายุ 15 – 60 ปเต็ม อานออกและเขยีนภาษาไทยได 
  25.  คนในครวัเรือนไดรับรูขาวสาร 
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 หมวดที่ 4 รายไดกาวหนา มดีัชนี 3 ตัวชี้วดั ไดแก 
  26.   คนอายุ 18 – 60 ปเต็ม มีการประกอบอาชีพและมีรายได 
  27.  คนในครวัเรือนมีรายไดเฉล่ียไมต่ํากวาคนละ 20,000 บาทตอป 
  28.   ครัวเรือนมีการเก็บออมเงิน 

 หมวดที่ 5 ปลูกฝงคานิยม มดีัชนี 5 ตัวชี้วดั ไดแก 
  29.   คนในครัวเรือนไมติดสุรา 
  30.   คนในครัวเรือนไมสูบบุหร่ี 
  31.  คนอายุตั้งแต 6 ปขึ้นไปทุกคนไปปฏิบตัิกิจกรรมทางศาสนา 
  32.  คนสูงอายุไดรับการดแูลเอาใจใส 
  33.  คนพิการไดรับการดแูลเอาใจใส 

 หมวดที่ 6 รวมใจพัฒนา มดีัชนี 4 ตัวชี้วดั ไดแก 
  34.   ครัวเรือนมีคนเปนสมาชิกกลุมที่ตั้งขึ้นในหมูบาน ตําบล 
  35.   ครัวเรือนมีสวนรวมแสดงความคิดเหน็เพื่อประโยชนของชุมชนหรือทองถ่ิน  
  36.   ครัวเรือนเขารวมทํากิจกรรมสาธารณะของหมูบาน 
  37.   คนมีสิทธิ์ไดไปใชสิทธิ์เลือกตั้ง 
 จะเห็นไดวา การจัดทําเครื่องชี้วัดคุณภาพชีวิตของกรมการพัฒนาชุมชนนั้น มีการ
ปรับเปลี่ยนอยู ตลอดเวลา  สาเหต ุหนึ ่งมาจากแนวค ิดในการพ ัฒนาช ุมชนบางข อบรรลุ
วัตถุประสงคแลว อีกประการหนึ่งการปรับเปลี่ยนเครื่องชี้วัดทุก ๆ 5 ป ยังทําใหงานพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของสวนทองถ่ินมีความทันสมัยอยูตลอดเวลาโดยมองภาพรวมของประเทศ 

 ดัชนีเครื่องชี้วัดคุณภาพชีวิตที่ใชกันมาก คือ ความยืนยาวของชีวิต สุขภาพอนามัยที่
ดี การศึกษา ความเสมอภาคทางเพศ และเสรีภาพทางสังคมและการเมือง เปนตน วาดัชนีเชิงปริมาณ
เหลานี้จะไมสามารถครอบคลุมแนวคิดในการพัฒนาไดทั้งหมด 
 
 2.4.3  คุณภาพชีวิตในทัศนะของนักคิดอาวุโสของไทย  

 ปวย อ้ึงภากรณ (อางถึงใน ระพีพรรณ  คําหอม. 2540 : 34)ไดใหทัศนะคุณภาพชีวิต
ของคนโดยเริ่มตั้งแตการอยูในครรภของมารดา ไปจนถึงการมีชีวิตตามความเหมาะสมกับอัตภาพ 
เนนดานความเสมอภาคของคนที่จะไดรับบริการสังคมจากรัฐ ดัชนีชี้วัดดังกลาว ไดแก 

 1. การไดรับโภชนาการดี มีคุณประโยชนตอรางกาย 
 2. การไดรับบริการดานสวัสดิการอนามัยแมและเด็ก 
 3. การมีลูกไมมาก และเหมาะสมกับขนาดของครอบครัว 
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4. ครอบครัวมีความอบอุน 
5.โอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาทั้งในระบบโรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน 

              6. ความเสมอภาคในการไดรับการคุมครองทางกฎหมายของรฐั 
 7.โอกาสในการปะทะสังสรรคกับภายนอกสังคม 

8. ความเสมอภาคเชิงพาณิชยกับภายนอกสังคม 
              9. การดําเนินชวีิตภายใตสภาวะแวดลอมที่ด ี
              10. การเรียนรูเกีย่วกับการวางแผนครอบครัว 
              11. การไดรับบริการดานสวัสดิการสังคมและการประกันสังคม 
              12. การเห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 
              13. การดํารงชีวิตตามความเหมาะสมกับอัตภาพ 
              14. โอกาสและความเสมอภาคในดานตางๆ คือ  
 14.1  ดานปจจัยการผลิตของบุคคล 
 14.2  ดานการรับรูขาวสาร และการนันทนาการ 
 14.3  ดานการรับบริการดานสาธารณสุข 
 14.4  ดานการรวมกลุมเพื่อประกอบกิจกรรมใด ๆ ที่ไมขัดตอความสงบสุข 
 และความมัน่คงของรัฐ 
 14.5  ดานการมีสวนรวมทางการเมือง 

พระเทพเวที (ประยุทธ ปยุตโต) (อางถึงใน ระพีพรรณ  คําหอม.  2540 : 37) ไดจําแนก
คุณภาพชีวิต โดยเนนที่การใชชีวิตรวมในสังคมออกเปน 3 ระดับคือ  

1. คุณภาพชีวิตระดับพื้นฐาน คือ ระดับ ทิฎธัมมิกัตถะ มีดังนี้ 
1.1 สุขภาพดีมีพลานามัยและมีปจจัยเครื่องรักษาสงเสริมสุขภาพ 
1.2 พึ่งตนเองไดทางเศรษฐกิจ เชน มีอาชีพ มีความประหยัด ขยันและสุจริต มีเงินใช

และใชเงินเปน เปนผูผลิตและบริโภคเปน 
1.3 มีอาหารที่มีคุณคา มีกินและกินเปน 
1.4 มีที่อยูอาศัยและที่ทํางานที่เหมาะสมไมแออัด สะอาด สะดวกและสบาย ตอการ

ดําเนินชีวิต 
1.5 การทํางานและการเดินทาง 
1.6 มีครอบครัวซ่ึงมีกําลังพอบํารุงเลี้ยงได อยูกันดวยความสุข ทั้งอบอุนและรมเย็น 
1.7 อยูรวมและทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี รับผิดชอบ เอื้อเฟอ มีน้ําใจเกื้อการุณย ผูกมิตร 

และขวนขวาย ทํากิจที่เปนประโยชน 
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1.8 มีเวลาวางเปนของตนเอง และรูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนในการเสนอความ
ร่ืนรมยบันเทิงที่ไรโทษ ชื่นชมซาบซึ้งในสุนทรียและในการที่จะพัฒนาตนยิ่งขึ้นไปในดานตาง ๆ 

2. คุณภาพชีวิตระดับพัฒนาการ หรือระดับสัมปรายิกัตถะ 
2.1 มีการศึกษา รูเขาใจเทาทันเหตุการณ มีประสบการณที่เปนฐานของการดําเนินชีวิต

และตัดสินใจอยางฉลาด 
2.2 มีวิจารณญาณ พิจารณาเหตุปจจัย รูจักคิด รูจักแกปญหาดําเนินชีวิตดวยปญญา มี

กุศลวิธีที่จะแกไขคลายทุกขได 
2.3 มีจิตใจที่พัฒนา กอปรดวยคุณธรรมและจริยธรรม เชื่อมั่นในการทําความดี 

ประพฤติดีงาม สุจริตทั้งกาย วาจาใจ มั่นใจในคุณคาแหงชีวิตของตน 
2.4 สุขภาพจิตดี มีความมั่นคงทางจิตใจ มีเจตคติดีงาม จิตใจปลอดโปรง เบิกบาน ผอง

ใส เปนสุข มองโลกและชีวิตตามความเปนจริง 
3. คุณภาพชีวิตระดับเอื้อโอกาส หรือระดับ อุภยัตถะ 

3.1 มีความปลอดภัยทั้งกายใจ เชน ปราศจากโจรผูราย ละอบายมุข 
3.2 อยูในสังคมที่มีสวัสดิการและบริการดี อํานวยสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และ

ไมตรีสงเคราะห 
3.3 อยูในสังคมที่อํานวยโอกาสในการทํางานที่ตนถนัด โอกาสในการเรียนรูและเขาถึง

วิทยาการตาง ๆ โอกาสในการมีสวนรวมในสังคม ในชุมชนและในทางการเมืองและโอกาสในการ
ไดรับความเปนธรรมทางเศรษฐกิจ 

3.4 อยูในสังคมที่มีระเบียบมีขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมและกฎหมายที่เปน
ธรรมและเอื้อตอการพัฒนาชีวิตและสังคม 

3.5 มีธรรมชาติแวดลอมที่เกื้อกูล ร่ืนรมย สวยงาม ผืนน้ํา อากาศบริสุทธิ์ ไรมลพิษ 
จากแนวคิดของนักคิดอาวุโสของไทย ทั้งสองทานจะเห็นไดวา คุณภาพชีวิตของคนโดยเริ่ม

ตั้งแตการอยูในครรภของมารดา ไปจนถึงการมีชีวิตตามความเหมาะสมกับอัตภาพ เนนดานความ
เสมอภาคของคนที่จะไดรับบริการสังคมจากรัฐโดยที่มนุษยไมสามารถแยกออกจากสังคมไดเพราะ
มนุษยเปนสวนหนึ่งของสังคม และธรรมชาติก็เปนสวนที่สําคัญในการดําเนินชีวิต 

 
2.4.4 คุณภาพชีวิตในบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และพุทธศักราช 2550 เปน
รัฐธรรมนูญที่นอกจากจะมีบทบัญญัติ ซ่ึงใหประชาชนไดมีสวนรวมในการรางมากกวาฉบับอื่น ๆ ที่
ผานมา ซ่ึงไดมีสวนชวยสรางความตื่นตัวในทางการเมือง และความตระหนักในสิทธิและเสรีภาพ
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ของประชาชนมากขึ้น แมตอมาไดมีการยกเลิกรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
และมีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ตั้งแตวันที่ 24 สิงหาคม 
2550 เปนตนมา แตเนื้อหาสาระในมาตราตาง ๆ ในรัฐธรรมนูญฉบับปพุทธศักราช 2540 ที่เกี่ยวกับ
คุณภาพชีวิตและความเปนอยูที่ดีของประชากรก็ถูกบรรจุไวในรัฐธรรมนูญฉบับปพุทธศักราช 2550 
ดวยทุกเรื่อง โดยปรากฏอยูในมาตรา 78 มาตรา 79 มาตรา 80 มาตรา 84 และมาตรา 85 ทั้งนี้ อาจ
แยกบทบัญญัติที่ใหรัฐดูแลคุณภาพชีวิตดานตาง ๆ ไดดังนี้ 

1) คุณภาพชีวติดานการทํางาน หมายถึง การที่ประชาชนมีงานทําโดยทีม่ีความพึงพอใจใน 
งาน/อาชีพในเรื่องที่เกี่ยวกับความมั่นคง มีความกาวหนาของงานที่ทํา ตลอดจนมีความพึงพอใจใน
รายได สภาพแวดลอมในการทํางานและความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานดวย ในดานนี้บทบัญญัติใน
รัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2540 กําหนดไวในมาตรา 86 วา รัฐตองสงเสริมใหประชากรวัยทํางานมี
งานทํา คุมครองแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานเด็กและแรงงานหญิงจัดระบบแรงงานสัมพันธ การ
ประกันสังคม รวมทั้งคาตอบแทนแรงงานใหเปนธรรม  สวนในรัฐธรรมนูญฯ พุทธศักราช 2550 
กําหนดไวในมาตรา 84 วารัฐตองดําเนินการสงเสริมใหประชากรวัยทํางานมีงานทํา คุมครอง
แรงงานเด็กและสตรี จัดระบบแรงงานสัมพันธและระบบไตรภาคีที่ผูมีงานทํามีสิทธิเลือกผูแทนของ
ตน จัดระบบประกันสังคม รวมทั้งคุมครองใหผูทํางานที่มีคุณคาอยางเดียวกันไดรับคาตอบแทน 
สิทธิประโยชน และสวัสดิการที่เปนธรรมโดยไมเลือกปฏิบัติ 

2) คุณภาพชีวิตดานครอบครัว หมายถึง การที่ประชาชนมีครอบครัวที่มีความพึงพอใจ
เกี่ยวกับความผูกพัน การชวยเหลือและความรับผิดชอบตอกันระหวางสมาชิกในครอบครัว ทั้งใน
ดานจิตใจและวัตถุ ในดานนี้บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญฯ พุทธศักราช 2540 กําหนดไวในมาตรา 80 
วา รัฐตองคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชนสงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสราง
และพัฒนาความเปนปกแผนของครอบครัวและความเขมแข็งของชุมชน รัฐตองสงเคราะหคนชรา   
ผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพ และผูดอยโอกาส ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองไดในเรื่อง
คุณภาพชีวิตของครอบครัว รัฐธรรมนูญฯ พุทธศักราช 2550 กําหนดไวในมาตรา 80 รัฐตอง
ดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การสาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรมดังตอไปนี้ (1) 
คุมครองและพัฒนาเด็ก และเยาวชน สนับสนุนการอบรมเลี้ยงดูและใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริม
ความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสรางและพัฒนาความเปนปกแผนของสถาบันครอบครัวและ
ชุมชน รวมทั้งตองสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ ผูยากไรผูพิการหรือทุพพลภาพ และ   
ผูอยูในสภาวะยากลําบากใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพึ่งตนเองได 

3) คุณภาพชีวิตดานสุขภาพและความเครียด หมายถึง การที่ประชาชนมีภาวะของสุขภาพ
กายที่แข็งแรงและมีสุขภาพจิตที่ดี ในดานนี้บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญฯ พุทธศักราช 2540 กําหนด
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ไวในมาตรา 82 วา รัฐตองจัดและสงเสริมการสาธารณสุขใหประชาชนไดรับบริการที่ไดมาตรฐาน
และมีประสิทธิภาพอยางทั่วถึง และในมาตรา 73 วา รัฐตองใหความอุปถัมภและคุมครอง
พระพุทธศาสนาและศาสนาอื่น สงเสริมความเขาใจอันดีและความสมานฉันทระหวางศาสนิกชน
ของทุกศาสนา รวมทั้งสนับสนุนการนําหลักธรรมของศาสนามาใชเพื่อเสริมสรางคุณธรรมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตในคุณภาพชีวิตดานนี้ ในรัฐธรรมนูญฯ พุทธศักราช 2550 กําหนดไวในมาตรา 
80 รัฐตองดําเนินการตามนโยบายดานสังคม การสาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม ดังตอไปนี้ 
โดยใน (2) มีความวา สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาระบบสุขภาพที่เนนการสรางเสริมสุขภาพอัน
นําไปสูสุขภาวะที่ยั่งยืนของประชาชน รวมทั้งจัดและสงเสริมใหประชาชนไดรับบริการสาธารณสุข
ที่มีมาตรฐานอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ และสงเสริมใหเอกชนและชุมชนมีสวนรวมในการ
พัฒนาสุขภาพและจัดบริการสาธารณสุข โดยผูมีหนาที่ใหบริการดังกลาวซึ่งไดปฏิบัติหนาที่ตาม
มาตรฐานวิชาชีพและจริยธรรม ยอมไดรับความคุมครองตามกฎหมายสวนในดานสุขภาพจิต ใน
ดานศาสนา กําหนดไวในมาตรา 79 วา รัฐตองใหความอุปถัมภและคุมครองพระพุทธศาสนา ซ่ึงเปน
ศาสนาที่ประชาชนชาวไทยสวนใหญนับถือมาชานานและศาสนาอื่น ทั้งตองสงเสริมความเขาใจอัน
ดีและความสมานฉันทระหวางศาสนิกชนของทุกศาสนา รวมทั้งสนับสนุนการนําหลักธรรมของ
ศาสนามาใชเพื่อสรางเสริมคุณธรรมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

4) คุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม  หมายถึง การที่ประชาชนอยูในสิ่งแวดลอมที่ดี ไมไดมี
ความรูสึกวาไดรับผลกระทบจากมลภาวะตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในบริเวณที่อยูอาศัยและในชีวิตประจําวัน 
ในดานนี้บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญฯ พุทธศักราช 2540 กําหนดไวในมาตรา 79 วา รัฐตองสงเสริม
และสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการสงวน บํารุงรักษา และใชประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติและคุมครองคุณภาพส่ิงแวดลอมตามหลักการพัฒนาที่ยั่งยืนตลอดจนควบคุม
และกําจัดภาวะมลพิษที่มีผลตอสุขภาพอนามัย สวัสดิภาพและคุณภาพชีวิตของประชาชน     สวน
ในรัฐธรรมนูญฯ พุทธศักราช 2550 ไดกําหนดไวในมาตรา 85(5) วา สงเสริม บํารุงรักษา ตลอดจน
ควบคุมและกําจัดภาวะมลพิษที่มีผลตอสุขภาพอนามัย สวัสดิภาพ และคุณภาพชีวิตของประชาชน 
โดยประชาชน ชุมชนทองถ่ิน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตองมีสวนรวมในการกําหนดแนว
ทางการดําเนินงาน 

5) คุณภาพชีวิตดานชีวิตในเมือง หมายถึง การที่ประชาชนไดรับการบริการที่ดีของภาครัฐ
ในดานการศึกษา คมนาคม สาธารณสุข สาธารณูปโภคตาง ๆ และความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน รวมทั้งความพึงพอใจในดานราคาสินคาอุปโภค บริโภค และสาธารณูปโภคที่เปนอยูดวย 
ในดานนี้ บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญฯ พุทธศักราช 2540 กําหนดไวในมาตรา 78 และ 87 โดยมาตรา 
78 กําหนดวา รัฐตองกระจายอํานาจใหทองถ่ินพึ่งตนเองและตัดสินใจในกิจการทองถ่ินไดเองพฒันา
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เศรษฐกิจทองถ่ินและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสรางพื้นฐาน
สารสนเทศในทองถ่ินใหทั่วถึงและเทาเทียมกันทั่วประเทศ รวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพรอมให
เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินขนาดใหญ โดยคํานึงถึงเจตนารมณของประชาชนในจังหวัดนั้น 
และมาตรา 87 กําหนดวา รัฐตองสนับสนุนระบบเศรษฐกิจแบบเสรีโดยอาศัยกลไกตลาด กํากับดูแล
ใหมีการแขงขันอยางเปนธรรม คุมครองผูบริโภค และปองกันการผูกขาดตัดตอนทั้งทางตรงและ
ทางออมรวมทั้งยกเลิกและละเวนการตรากฎหมายและกฎเกณฑที่ควบคุมธุรกิจที่ไมสอดคลองกับ
ความจําเปนทางเศรษฐกิจและตองไมประกอบกิจการแขงขันกับเอกชน เวนแตมีความจําเปนเพื่อ
ประโยชนในการรักษาความมั่นคงของรัฐ รักษาผลประโยชนสวนรวม หรือการจัดใหมีการ
สาธารณูปโภค  สําหรับบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญฯ พุทธศักราช 2550 ในเรื่องนี้อยูในมาตรา 78 (3) 
และ 84 (1) โดยมีความดังตอไปนี้ มาตรา 78 (3) กระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
พึ่งตนเองและตัดสินใจกิจการของทองถิ่นไดเองสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสวนรวม
ในการดําเนินการตามแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐพัฒนาเศรษฐกิจของทองถ่ินและระบบ
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศในทองถ่ินใหทั่วถึงและ
เทาเทียมกันทั่วประเทศ รวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพรอมใหเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ขนาดใหญ โดยคํานึงถึงเจตนารมณของประชาชนในจังหวัดนั้น และมาตรา 84 รัฐตองดําเนินการ
ตามแนวนโยบายดานเศรษฐกิจ ดังตอไปนี้ (1) สนับสนุนระบบเศรษฐกิจแบบเสรีและเปนธรรมโดย
อาศัยกลไกตลาดและสนับสนุนใหมีการพัฒนาเศรษฐกิจอยางยั่งยืน โดยตองยกเลิกและละเวนการ
ตรากฎหมายและกฎเกณฑที่ควบคุมธุรกิจ ซ่ึงมีบทบัญญัติที่ไมสอดคลองกับความจําเปนทาง
เศรษฐกิจ และตองไมประกอบกิจกรรมที่มีลักษณะแขงขันกับเอกชน เวนแตมีความจําเปนเพื่อ
ประโยชนในการรักษาความมั่นคงของรัฐ รักษา 

ผลประโยชนสวนรวมหรือจัดใหมีสาธารณูปโภคจากการทบทวนแนวคิดเรื่องคุณภาพชีวิต
ดังที่กลาวมา สรุปไดวาคุณภาพชีวิตที่ดีจําเปนจะตองมีปจจัยหลายดานที่มีสวนในการพัฒนาคณุภาพ
ชีวิตใหดีขึ้น ไมวาจะเปนคุณภาพชีวิตประดับพื้นฐาน เชน สุขภาพที่ดี การกินดีอยูดี มีสุข มีสิทธิ มีที่
อยูอาศัย มีที่ทํางานที่เหมาะสม รวมถึงสภาวะทางเศรษฐกิจและสังคม นอกจากนั้นยังมีปจจัยอ่ืนๆ 
อีกหลายดานซึ่งอาจจะพูดถึงปจจัยภายนอกที่จะเขามามีสวนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ไมวาจะเปน
ความปลอดภัยภายในสังคม สวัสดิการที่ดีจากรัฐบาล รวมถึงธรรมชาติส่ิงแวดลอมที่เกื้อกูลตอการ
ดําเนินชีวิต 

สําหรับการวิจัยคร้ังนี้จะมุงความสนใจไปยังคุณภาพชีวิต 6 ดาน คือ (1) รายได  (2) ความ
มั่นคงของอาชีพ  (3) ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  (4) ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน  
(5) การศึกษา/ศาสนา/ศิลปวัฒนธรรม และ (6) ความสัมพันธอันดีของครอบครัว 
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2.5 แนวคิดและทฤษฎี กระบวนการนโยบายสาธารณะ 
 

2.5.1 ความหมายของนโยบายสาธารณะ  
โธมัส ดาย (Thomas Dye  อางถึงใน วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ. 2540 : 31) ไดใหความหมาย

ของนโยบายสาธารณะวา เปนเรื่องที่เกี่ยวกับประเด็นที่วา รัฐบาลจะตองการทําอะไร ทําไมตอง
กระทําเชนนั้น และอะไรที่เปนความแตกตางที่รัฐบาลกระทําขึ้น นโยบายสาธารณะคืออะไรก็ตาม   
ที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทําหรือไมเลือกกระทํา  

ลาสเวลล และแคพตัน (Lasswell and Kaptan. 1970  อางถึงใน วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ. 
2540 : 31) กลาววา นโยบาย หมายถึง แผนหรือโครงการที่กําหนดขึ้น ประกอบดวย เปาหมาย 
คุณคา และการปฏิบัติตาง ๆ  

นาเกล (Nagel. 1987 อางถึงใน วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ. 2540 : 31)  กลาววา นโยบาย
สาธารณะ หมายถึง การตัดสินใจของรัฐบาลเพื่อจัดการกับปญหาตาง ๆ ของสังคมเชน ปญหา
นโยบายตางประเทศ ปญหาการปองกันสิ่งแวดลอม เปนตน  

อายสโตนน (Eyestone. 1971 อางถึงใน วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ. 2540 : 31) ใหความหมาย
นโยบายสาธารณะวา เปนความสัมพันธกับ หนวยงานของรัฐบาลกับสิ่งแวดลอม  

แอนเดอรสัน (Anderson. 1975 อางถึงใน วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ. 2540 : 31) ให
ความหมายนโยบายสาธารณะวา หมายถึง แนวทางปฏิบัติ (ของรัฐบาล) ที่กําหนดวัตถุประสงค
แนนอน เพื่อใหบุคคลหรือกลุมบุคคลจัดการกับปญหาหรือ เร่ืองที่อยูในความสนใจ  

สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2550 อางถึงใน วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ. 2540 : 31) ใหความหมาย
นโยบายสาธารณะวา เปนกิจกรรมที่รัฐบาลเลือกจะกระทําหรือไมกระทําโดยใชอํานาจของรัฐใน
การจัดสรรกิจกรรมเพื่อตอบสนองคานิยมของสังคมของผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบายสาธารณะ
ไดแก ผูนําทางการเมือง ฝายบริหาร ฝายนิติบัญญัติ ฝายตุลาการ พรรคการเมือง สถาบันราชการ 
ขาราชการ และประมุขของประเทศ  

ทินพันธ นาคาตะ (2525 อางถึงใน วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ. 2540 : 31) ใหความหมาย
นโยบายสาธารณะวา คือ โครงการที่รัฐบาลบัญญัติขึ้น เปนแนวทางสําหรับการปฏิบัติในการจัดสรร
คุณคาตาง ๆ ใหแกสังคม  

ถวัลรัฐ วรเทพพุฒิพงษ (2540 อางถึงใน วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ. 2540 : 31) ให
ความหมายนโยบายสาธารณะวา คือ แนวทางการปฏิบัติของรัฐบาล ซ่ึงกําหนดวัตถุประสงค
แนนอนไมทางไดก็ทางหนึ่ง เพื่อแกปญหาในปจจุบัน เพื่อปองกันปญหาหรือหลีกเลี่ยงปญหาใน
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อนาคต และเพื่อกอใหเกิดสิ่งที่พึงปรารถนา รัฐบาลมีความจริงใจและนโยบายเปนบวกหรือลบหรือ
อาจเปนการกระทําหรืองดเวนการกระทําก็ได  

กลาวโดยสรุปนโยบายสาธารณะ หมายถึง แนวทางในการปฏิบัติของรัฐบาลในการจัดสรร
คุณคาตาง ๆ ใหแกสังคม โดยใชเปนแนวทางที่กําหนดวัตถุประสงคที่แนนอนเพื่อใหบุคคล หรือ
กลุมบุคคลจัดการกับปญหาหรือเรื่องที่อยูในความสนใจเพื่อตอบสนองคานิยมของสังคมและกอเกิด
ประโยชนสูงสุดแกประชาชนของประเทศ  
 
2.5.2 ลักษณะสําคัญของนโยบายสาธารณะ  

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2543 : 52) ไดจําแนกนโยบาย
สาธารณะออกเปน 3 กลุม คือ 

1. กลุมแนวคิดแบบคลาสสิค ดานหนึ่งเนนเรื่องกฎระเบียบที่ใชในการบริหารคามหลัด ของ
แมกซ เวเบอร และอีกดานหนึ่งเนนเทคนิควิธีการของกระบวนการบริหาร กลุมคลาสสิคของ 
องคการบริหารจะเนนเรื่องงานแตไมเนนเรื่องคน  

2. กลุมแนวคิดแบบนีโอคลาสสิค มองปญหาองคกรโดยเนนเรื่องคนหรือเร่ือง พฤติกรรม
องคกรเปนหลัก เนนเรื่องการสรางทีมงาน จิตวิทยาองคกร มนุษยสัมพันธในองคกรแรงงาน 
สัมพันธ เปนตน  

3. กลุมแนวคิดองคกรสมัยใหม เนนเรื่องระบบและกระบวนการสังคม โดยมององคกร เปน
ระบบยอยในระบบใหญของสังคม มีการปฏิสัมพันธระหวางระบบยอยกับระบบใหญมีผลกระทบมี 
การปรับตัวเขาหากัน และมีดุลยภาพของระบบ เปนตน  

นโยบายสาธารณะจะมีองคประกอบสําคัญอยู 4 ประการ คือ (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  2543  อางถึงใน วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ. 2540 : 33)   

1. เปนแนวทางปฏิบัติกวางๆ (A Guide of Action) ซ่ึงกําหนดโดยรัฐบาลหรือ ขาราชการ
ระดับสูง (ที่มีอํานาจในการกําหนดนโยบาย) นโยบายจะเปนแนวทางปฏิบัติอยางกวางๆไมมี 
รายละเอียดหรือคอนขางเปนนามธรรม (Abstract) เพื่อใหขาราชการแปลงเปนรูปธรรม(Concrete) 
กอน นําไปปฏิบัติซ่ึงอาจกระทําในรูปแบบของแผนงานหรือโครงการก็ได สําหรับผูมีอํานาจในการ
กําหนด นโยบายนั้น คือ รัฐบาลกลางและรัฐบาลทองถ่ิน โดยรัฐบาลกลางหมายถึง คณะรัฐมนตรีซ่ึง 
ประกอบดวยนายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี และรัฐมนตรีชวยทุกกระทรวงและทุก 
สวนของรัฐบาล ทองถ่ิน คือ หนวยงานปกครองทองถ่ินซึ่งมีฐานะเปนนิติบุคคล สามารถตัดสินใจ
ดําเนิน กิจการของตนเองตามกฎหมาย นั้นคือ องคการบริหารสวนจังหวัดเทศบาล องคการบริหาร
สวนตําบล และหนวยการปกครองในรูปแบบพิเศษอื่น ๆ เชน กรุงเทพมหานคร และ เมืองพัทยา  
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2. มีวัตถุประสงคแนนอนไมอยางไดก็อยางหนึ่ง วัตถุประสงค หมายถึง ส่ิงที่ผู ตัดสินใจจะ
ใหบรรลุวัตถุประสงคของนโยบายที่ดีนั้นจะตองชัดเจน วัดได และสอดคลองกับความเปน จริงหรือ
ปฏิบัติได วัตถุประสงคของนโยบายแบงออกเปน 3 ประเภทคือ  

     2.1 เพื่อแกปญหาที่กําลังเกิดขึ้นในปจจุบัน (to solve existing problems)  
     2.2 เพื่อปองกันหรือหลีกเลี่ยงปญหาที่อาจเกิดขึ้น (to prevent future problems)  
     2.3 เพื่อกอใหเกิดผลที่พึงปรารถนา (to bring about desirable)  
3. ผูออกนโยบายมีความตั้งใจจริงที่จะใหมีนโยบายไปปฏิบัติถาการกําหนดนโยบาย 

ออกมาเพื่อตอบสนองกลุมผลประโยชนกลุมใดกลุมหนึ่ง โดยไมมีความจริงใจและจริงจังที่จะนําไป
ปฏิบัติ ใหบรรลุผลก็ไมถือเปนนโยบายสาธารณะ  

เอกณรงค ขวดแกว (2549 : 132)  อธิบายวานโยบายสาธารณะมีส่ิงที่สําคัญ 2 ประการ คือ 
แนวทางปฏิบัติของรัฐบาลและโครงการที่สําคัญ ๆ ที่รัฐจะตองจัดใหมีขึ้นดวยการกําหนดเปาหมาย 
และวิธีการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุส่ิงดังกลาวสิ่งเหลานี้ยอมรวมถึงสถาบันตางที่มีสวนเกี่ยวของกับการ
กําหนดนโยบายสาธารณะ และกระบวนการทั้งหลายที่จะชวยใหนโยบายสาธารณะมีลักษณะอัน
ชอบดวยกฎหมาย ทั้งสองสิ่งนี้เองจะเปนเครื่องชี้วาสังคมไดมีพัฒนาการทางการเมืองอยูระดับใด
เพราะสังคมที่เจริญแลวจะมีสถาบัน โดยเฉพาะรับผิดชอบในการกําหนดนโยบายและการรองรับวา
นโยบายนั้น ๆ ถูกตองตามกฎหมายซึ่งถือวาเปนการกระทําในรูปสถาบันมากกวาจะเปนเรือ่งสวนตวั
ของใครคนใดคนหนึ่ง และสวนมากจะออกมาในรูปของกฎหมาย กฎขอบังคับ หรือคําสั่ง ฯลฯ  

สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2550 : 25) อธิบายวา นโยบายสาธารณะที่ดีตองสอดคลองกับคานิยม 
และความตองการของประชาชนเมื่อถูกนําไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะทําให 
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีอยางเสมอภาคทั่วหนา หากนโยบายสาธารณะมีลักษณะในทางตรงกัน
ขามจะสงผลใหประชาชนไดรับความเดือดรอน ยากจน ดอยการศึกษา และคุณภาพชีวิตต่ําวา
นโยบายสาธารณะที่กําหนดขึ้นไมวาจะเปนระดับชาติหรือระดับ ทองถ่ิน จะมีลักษณะสําคัญ 7 
ประการคือ  

1. ครอบคลุมทั้งหมดหรือเฉพาะเจาะจง ในบางกรณีมีความจําเปนตองกําหนดโยบายให 
ครอบคลุมกวาง เพราะขอบเขตของปญหามีลักษณะกวางและซับซอนแตมีจุดออนที่มักประสบกับ
ความเปนไปไมไดของนโยบายในบางกรณีปญหาเฉพาะดานจําเปนตองกําหนดนโยบายที่
เฉพาะเจาะจงใน เรื่องใดเรื่องหนึ่งซึ่งอาจแบงตามตัวเร่ืองของปญหา กลุมผูรับบริการ และพื้นที่
ภูมิศาสตร  

2. มีมาตรฐานเหมือนกันหมด หรือมีมาตรฐานหลายแบบแตกตางกันไป นโยบายที่ กําหนด
ขึ้นมักจะกําหนดใหเปนแบบฉบับเดียวกันหมด อยางไรก็ตาม เนื่องจากความตองการในแตละเวลา
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แตละทองถ่ินไมเหมือนกัน การกําหนดนโยบายที่เปนแบบฉบับเดียวกันอาจกอใหเกิดความไมเสมอ 
ภาคได เพราะไมอาจสนองตอบตอความตองการที่แตกตางหลากหลายนั้นไดทั้งหมดจึงจําเปนตอง
กําหนด นโยบายที่มีมาตรฐานหลากหลายขึ้น  

3. รวมอํานาจอยูที่สวนกลางหรือกระจายไปที่ทองถ่ินการจัดทํานโยบายมักจะเกิดจาก เบื้องบน
ที่เปนศูนยกลางแหงอํานาจ อยางไรก็ตามอาจเกิดความจําเปนที่การกําหนดนโยบายอาจจะตอง 
กระจายไปยังสวนอื่น ๆ แทนที่จะรวมอยูในศูนยกลาง  

4. แนนอนตายตัวหรือยืดหยุนได การกําหนดนโยบาย คือ การออกแบบเพื่อสราง 
เสถียรภาพในบางสิ่งบางอยางขึ้น ซ่ึงเปนความพยามสรางความแนนอนข้ึนในโลกแหงความไม
แนนอน ในบางกรณีนโยบายอาจกําหนดขึ้นโดยพยายามใหมีความยืดหยุนเพื่อใหหนวยปฏิบัติ
สามารถนําไปปรับใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป  

5. เปนกลางทางการเมืองหรือไมเปนกลางทางการเมืองการกําหนดนโยบายของรัฐบาล 
ยอมเปนเรื่องของการเมือง เพราะการเมืองเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายและ          
ตัวตัดสินความถูกตองของนโยบาย  ดังนั้น ผูกําหนดนโยบายจึงมักกําหนดนโยบายที่สราง
ผลประโยชนทางการเมืองสูงสุด  

6. เปนนโยบายเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ นโยบายเชิงปริมาณคือนโยบายที่ใช เทคโนโลยี
แบบใหม ใชขอมูลเชิงปริมาณ ใชตัวแบบทางคณิตศาสตร บางทีก็ใชคอมพิวเตอรเขาชวย ทําให
นโยบายที่กําหนดขึ้นมีลักษณะเปนเชิงปริมาณ สําหรับนโยบายเชิงคุณภาพเปนขอมูลเชิงพรรณนา 
จะมีลักษณะเปนเชิงพรรณนาโวหาร  

โดยสรุป ลักษณะสําคัญของนโยบายสาธารณะ ประกอบดวยแนวทางปฏิบัติกวาง ๆ ที่มี 
วัตถุประสงคแนนอนชัดเจน วัดได และสอดคลองกับความเปนจริงหรือปฏิบัติได เพื่อแกไขปญหาที่
กําลังเกิดขึ้นในปจจุบัน เพื่อปองกันหรือหลีกเลี่ยงปญหาที่อาจเกิดขึ้นและเพื่อกอใหเกิดผลที่พึง
ปรารถนา  
 

2.5.3 กระบวนการนโยบายสาธารณะ  
กระบวนการนโยบายสาธารณะมีขั้นตอนที่สําคัญ 4 ขั้นตอน ไดแก  
1) ขั้นจัดทํานโยบาย  
2) ขั้นประกาศเปนนโยบาย  
3) ขั้นการนํานโยบายมาปฏิบัติ  
4) และขั้นการติดตามและประเมินผลนโยบาย  
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แฟรงกคลิน (Frankklin.  1980  อางถึงใน วรรณิการ ภูมิวงศพิทักษ. 2540 : 34)   ไดอธิบาย
ขั้นตอนของการกําหนดนโยบาย โดยเริ่มจากการจัดระเบียบวาระ ซ่ึงเปนขั้นตอนแรกของ
กระบวนการที่รัฐบาลจะตองบอกไดวา จะทําอะไรตอไป และจะดําเนินการใหบรรลุผลสําเร็จได
หรือไม กิจกรรมที่กระทําในขั้นตอนนี้จึงเกี่ยวกับการที่ รัฐบาลทั้งหมดหรือเพียงบางสวน ไดรับรูวา
ปญหาที่เกิดขึ้นในสังคมและยอมรับวาปญหานั้น ๆ รัฐบาล สมควรที่จะใหความสนใจยื่นมือเขาไป
แกไข ส่ิงที่เกิดขึ้นในขั้นตอนนี้ คือ ระเบียบวาระของรัฐบาล ซ่ึงหมายถึง จํานวนปญหาที่รัฐบาล
กําลังใหความสนใจและดําเนินการในขั้นที่จะแกไขปญหาอยูในชวงเวลาหนึ่ง ขั้นตอนตอมา คือ 
การจัดทําและประกาศใชนโยบายและแผนงาน ผูเกี่ยวของทั้งที่เปนและไมไดเปนรัฐบาล จะเสนอ
ทางเลือกในการแกไขปญหา และทําการเลือกชุดของการกระทําที่ไดวางแผนไวเปนอยางดี ขั้นตอน
นี้การตัดสินใจอาจจะใชการเจรจาตอรองประนีประนอมกัน ในกรณีที่มีความเห็นขัดแยง ตัวอยาง
ของผลผลิตจากกิจกรรมนี้ คือ กฎหมายที่ผานการพิจารณาจากรัฐสภาทั้งที่เกี่ยวกับโครงการใหม 
หรือการแกไขโครงการเดิม หลังจากนั้นเปนขั้นตอนของการตัดสินใจนําไปปฏิบัติ บุคคลหรือ
หนวยงานที่รับผิดชอบตองแสวงหาทรัพยากร ตีความกฎหมาย จัดทํากฎระเบียบ ฝกอบรมเจาหนาที่
และใหบริการ  

ประเวศ วะสี (2547 : 87) กลาววา กระบวนการนโยบายสาธารณควรประกอบดวยกุศล 3 
ประการ คือ 1) เปนกระบวนการทางปญญา ใชหลักฐานขอเท็จจริงที่ผานการวิเคราะหมาอยางดีจน
เปนความรู ที่เรียกเปนการสรางนโยบายที่อยูบนฐานของความรู (Knowledge – based policy 
formulation)  

2) เปนกระบวนการทางสังคม นโยบายกระทบสังคมทั้งหมดอยางรุนแรงผูมีสวนไดสวน
เสียคือสังคม ควรเขามามีบทบาทรวมเรียนรูกําหนดนโยบาย เปนกระบวนการเปดเผยโปรงใส 

 3) กระบวนการทางศีลธรรม กระบวนการนโยบายสาธารณควรมีอุดมคติเพื่อความถูกตอง
ดีงามและ ประโยชนสุขของคนทั้งหมดไมแฝงเรนเพื่อรักษาประโยชนเฉพาะตนเฉพาะกลุม  

ขัตติยา กรรณสูต (2526 : 104-106) กลาวถึง ปญหาการนํานโยบายไปปฏิบัติวา แมวา
นโยบายและแผนไดถูกกําหนดมาอยางเหมาะสมแลว แตปญหามักเกิดขึ้น เนื่องมาจากปจจัยที่
จําเปนตอการดําเนินงานในขั้นตอนตาง ๆ ยังไมครบครันในเรื่องตอไปนี้  

1. การขาดอํานาจที่จะปฏิบัติไดจริงทั้งนี้เนื่องจากนโยบายสวนใหญมักจะมีแตหลักการ ซ่ึง
ในการบริหารงานใหเกิดผลจะตองออกระเบียบขอบังคับในรูปตาง ๆ ปญหาที่ปรากฏอยูบอย ๆ 
ไดแก การขาดกฎหมายโดยตรงที่เกี่ยวของกับเรื่องนั้น ๆ  

2. การตั้งคณะกรรมการขึ้นมาเพื่อหาทางแกไข โดยใหคณะกรรมการมีหนาที่ในการ 
กําหนดนโยบายและหลักเกณฑ สวนการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบายและหลักเกณฑนั้นฝาก
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ใหเปนหนาที่ของหนวยงานที่เกี่ยวของอยูปฏิบัติเพิ่มขึ้น โดยใชทรัพยากรที่มีอยูเทาที่พอจะเจียดจาย
ใหไดการนํานโยบายไปปฏิบัติจึงมักไมกอใหเกิดผลอยางจริงจัง เพราะมีลักษณะคลายงานฝาก ซ่ึง
โดยปกติแลว หนวยงานก็ยอมจะตองใหความสําคัญกับงานหลักของตนกอนเปนธรรมดางานฝากจึง
เปนไปอยางเชื่องชา  

3. ความลาชาของการปฏิบัติตามนโยบายและแผนดานใดดานหนึ่งเชื่อมโยงใหเกิดปญหา
ซ่ึงแกไขไดยากในภายหนา  

4. การขาดทรัพยากรในดานตาง ๆ ไดแก การขาดคน ดานปริมาณและคุณภาพการขาด 
อุปกรณ ดานความเพียงพอและความเหมาะสม และปญหางบประมาณไมเพียงพอ  

5. การขาดการสนับสนุนในระดับตาง ๆ โดยเฉพาะในระดับการเมืองและในระดับ 
ประชาชน ซ่ึงยังมีความแตกตางกันอยูมากในสังคมไทย มีผลทําใหการปฏิบัติงานตามแผนนั้นได  

สมเกียรติ ตั้งกิจวาณิชย (2548 : 92-93) ไดเสนอแนวทางการวิเคราะหเพื่อการขับเคลื่อน 
นโยบายสาธารณะวา การวิเคราะหนโยบายสาธารณะเพื่อเปนบทเรียนอาจเริ่มโดยนํากรณีศึกษา     
มาดู ทั้งกรณี Top down และกรณี Bottom up และมีกรณีที่จัดวาสําเร็จหรือลมเหลวในการวิเคราะห
ตอง จําแนกแยกแยะใหดีโดยเสนอลําดับขั้นตอนดังนี้  

ขั้นที่ 1 ดูวิชาการเรื่องนั้นมีความเขมขนกินใจหรือไม  
ขั้นที่ 2 วิเคราะหผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) 4 กลุม ไดแก การเมือง ราชการ ธุรกิจ ส่ือ 

ประชาชนและทองถ่ิน วิเคราะหขอจํากัดทางสถาบัน เชน เร่ือง ภูมิปญญาสถาบัน วิเคราะหลักษณะ
ของ ผลกระทบ ที่เกิดขึ้นระหวาง ผูไดรับผลประโยชนและผูเสียประโยชน  

ขั้นที่ 3 วิเคราะหเวลาและแนวโนมของนโยบายสาธารณะ  
ขั้นที่ 4 เมื่อวิเคราะหแลวตองดูวา Road map คือ อะไร การจัดการกับ Stakeholders อยางไร  
โดยสรุปกระบวนการดําเนินนโยบายสาธารณะ ประกอบดวยขั้นจัดทํานโยบาย ขัน้ประกาศ 

เปนนโยบาย ขั้นการนํานโยบายไปปฏิบัติ และขั้นการติดตามและประเมินผลนโยบายซึ่งใน
การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาในขั้นตอนการนํานโยบายไปปฏิบัติ ซ่ึงเปนขั้นตอนที่เกิดขึ้นหลังจาก
ผูมีอํานาจกําหนดนโยบายได ใหความเห็นชอบและประกาศเปนนโยบายแลวจึงมอบใหเจาหนาที่   
ที่เกี่ยวของไปดําเนินการวาเกิดประสิทธิผลหรือไม เพียงใด  
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2.6 แนวคิดเก่ียวกับการประเมินนโยบายสาธารณะ  
 

2.6.1 ความหมายของการประเมินผลนโยบาย 
จตุรงค  บุณยรัตนสุนทร (2551: 1) กลาววา  การประเมินผลนโยบาย หมายถึง กระบวนการ

ที่มุงแสวงหาคําตอบวา แผนงาน โครงการที่อยูภายใตนโยบายนั้นวา บรรลุตามวัตถุประสงค และ
เปาประสงคที่กําหนดไวตั้งแตตนหรือไมและระดับใด  และสิ่งที่ควรพิจารณา คือ การประเมินผล
นโยบายนั้น จะกระทําหลังจากปฏิบัติตามนโยบายแลว หรือประเมินทั้งระหวางดําเนินการและหลัง
ดําเนินการ หรือกระทําทั้งสองอยาง กลาวคือ เมื่อมีการนํานโยบายไปปฏิบัติ ก็มีการประเมินเปน
ระยะ ๆ และเมื่อมีการปฏิบัติเสร็จสิ้นแลว ก็ประเมินอีกรอบ หรือเมื่อส้ินสุดนโยบายแลว ก็มีการ
ประเมินผลกระทบของนโยบายดวย 
 การที่ตองทําการประเมินนโยบายตั้งแตมีการดําเนินการตามนโยบาย เนื่องจากตองมีการ
ตรวจสอบอยูเสมอวา นโยบายหรือโครงการตาง ๆ ซ่ึงเปนสวนประกอบสําคัญของนโยบายนั้น ไดมี
การปฏิบัติถูกตองหรือไม มีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลในการดําเนินงานสูงหรือต่ําอยางไร มี
ปญหา อุปสรรค หรือขอบกพรองเกิดขึ้นอยางไรหรือไม มีการเบี่ยงเบนไปจากนโยบายที่ตั้งไวแต
ตนหรือไม ถามีการเบี่ยงเบนก็จําเปนตองแกไขใหถูกตอง นอกจากนั้นในขณะที่มีนโยบายนั้น
ออกมา อาจเกิดการเปลี่ยนแปลงในสถานการณตาง ๆ จึงตองมีการปรับปรุงนโยบายใหเหมาะสม
กับสถานการณ การประเมินนโยบายสาธารณะจึงเปนเรื่องที่สําคัญยิ่ง เพราะเปนเรื่องที่เกี่ยวของ 
หรือ มีผลตอประชาชนทั้งประเทศ หรือเปนผลประโยชนสวนรวมของชาติ การประเมินผลนโยบาย
สาธารณะจะทําใหการดําเนินการตามนโยบายสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 
 
2.6.2 แนวทางและรูปแบบการประเมินผลนโยบายสาธารณะ 
 จตุรงค  บุณยรัตนสุนทร (2551 : 1) กลาวถึง แนวทางและรูปแบบการประเมินผลนโยบาย
สาธารณะวา ที่สําคัญ มี 5 ประการ คือ 
 1. การประเมินผลนโยบายแบบดั้งเดิม  เปนรูปแบบการประเมินผลซึ่ง สวนใหญผูทําการ
ประเมินผลเปนคนในองคการ จึงมีแนวโนมที่จะนําเสนอผลในดานดีเพื่อใหเกิดความประทับใจแก
ผูบังคับบัญชา และผูรวมงานในองคการ ลักษณะการประเมินผลตามแบบนี้อาจเปนลักษณะการ
วิเคราะหแบบไมเปนทางการ ไมไดใชระเบียบการวิเคราะหวิจัยที่เปนระบบ ผูประเมินผลภายใน
สวนใหญมิใชผูเชี่ยวชาญในการประเมินผลโดยตรง นอกจากนี้การประเมินผลอาจแฝงดวยอคติที่
ตองการนําเสนอเฉพาะผลดานดี เพื่อวัตถุประสงคในการของบประมาณสนับสนุนตอไป ลักษณะ
การประเมินผลแบบดั้งเดิมจึงไมคอยไดรับความเชื่อถือจากผูเชี่ยวชาญดานกระประเมินผลและจาก
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บุคคลทั่วไปที่เกี่ยวของมากนัก ในหลายกรณีอาจมีปญหาจากผูมีสวนไดเสียหลายประการที่            
ผูประเมินผลภายในไมสามารถใหความกระจางชัดได 
 2. การประเมินผลแบบการวิจัยทางสังคมศาสตร   เปนรูปแบบที่ผูชํานาญการหรือ
ผูเชี่ยวชาญดานการประเมินผลเปนผูทําการประเมินดวยตนเอง ลักษณะสําคัญของการประเมินผล
ตามตัวแบบนี้ ผูประเมินผลจะเครงครัดกับการใชระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตรในการกําหนด
กรอบความคิดการประเมินผล   การกําหนดตัวแปรที่เกี่ยวของ   การเก็บรวบรวมขอมูลและการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติที่กาวหนา  ทําใหผลการวิเคราะหมีความ
เที่ยงตรงและเชื่อถือได เทคนิคในการวิเคราะหผูประเมินผลจะพิจารณาจากความเหมาะสมเปน
สําคัญ โดยอาจจะใชการวิจัยประเมินผลแบบทดลอง หรือกึ่งทดลอง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความเหมาะสม
ของแตละนโยบาย 
 3. การประเมินผลงบประมาณประจําป   การประเมินผลตามแนวทางนี้จะพิจารณาจากการ
ตัดสินใจของรัฐบาลในการจัดสรรงบประมาณประจําปในนโยบายสาธารณะตาง ๆ วาสอดคลองกับ
การใชเงินงบประมาณหรือไม โดยเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับจํานวนเงินที่ไดลงทุน
ไป รูปแบบการประเมินผลนี้เหมือนกับการวิเคราะหตนทุนและผลประโยชนของนโยบาย ซ่ึงเปน
การวัดผลตอบแทนในรูปของเงินตรา 
 4. การประเมินผลโดยมุงเนนการตรวจสอบประโยชนที่ประชาชนไดรับ   แนวทางนี้จะไม
เนนการตรวจสอบเกี่ยวกับตนทุนและผลประโยชนของนโยบายทั่วไปในทางเศรษฐกิจ แตจะให
ความสนใจในการประเมินผลนโยบายสาธารณะใหญ ๆ วาประชาชนไดรับประโยชนจากนโยบาย
ดังกลาวคุมคาหรือไม การบริหารนโยบายมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด การลงทุนของ
รัฐบาลบรรลุวัตถุประสงคที่กอใหเกิดประโยชนแกประชาชนตามที่กําหนดไวเพียงใด 
 5. การประเมินผลเชิงคุณภาพ   แนวทางนี้ ผูประเมินผลจะมุงสํารวจขอมูลจากนโยบายที่
เกิดขึ้นจริง โดยมิไดกําหนดฐานคติในการประเมินผลไวลวงหนาดังกรณีของการประเมินผลเชิง
ปริมาณ โดยพยายามจะตัดอคติที่มีอยูกอนใหหมดไปและมุงสํารวจสภาพของนโยบายที่เปนอยูวามี
ตัวแปรที่เกี่ยวของอะไรบาง ตัวแปรเหลานั้นมีลักษณะอยางไรมีความสัมพันธกับตัวแปรอื่นหรือไม
อยางไร ทั้งนี้ เพื่อทําความเขาใจกับสภาพที่เปนจริงของนโยบายและผูมีสวนไดเสียใหชัดเจน การ
รายงานผลการประเมินจะครอบคลุมรายละเอียดของนโยบายอยางครบถวน 
 
2.6.3 วิธีการในการประเมินผลนโยบายสาธารณะ 
 จตุรงค  บุณยรัตนสุนทร (2551: 2) ยังไดกลาวถึงวิธีการในการประเมินผลนโยบาย
สาธารณะ สรุปได 3 วิธีการใหญ ๆ คือ 
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 1. การกํากับติดตามนโยบาย เปนการประเมินผลในขณะที่กําลังมีการดําเนินงานหรือปฏิบัติ
ตามนโยบาย เปนการติดตามความกาวหนา ปญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติมีวิธีประเมินโดยให
หนวยงานที่ปฏิบัติรายงานความกาวหนา และผูกํากับติดตามนโยบายออกตรวจสอบ หรือติดตาม
ตรวจสอบดวยตัวเอง 
 2. การวัดประสิทธิภาพ เปนการประเมินผลที่มุงเนนในการเปรียบเทียบตนทุนคาใชจายและ
ผลผลิตที่ไดรับ โดยคํานวณออกมาเปนสัดสวนในรูปของตนทุนตอหนวย ในบางกรณีอาจวัดผล
ผลิตโดยคํานวณออกมาเปนสัดสวนที่เปรียบเทียบระหวางผลผลิตและปจจัยนําเขา แลวเทียบกับ
เกณฑมาตรฐานที่ตั้งไว ซ่ึงนโยบายที่ประเมินผลแบบนี้จะเปนนโยบายเกี่ยวกับการลงทุน เชน 
กอสรางทางดวน สรางเขื่อน เปนตน เพื่อเปนขออางวาคุมคาตอการลงทุน 
 3. การวัดประสิทธิผล เปนการตรวจสอบวานโยบายไดกอใหเกิดผลลัพธตรงตาม
วัตถุประสงคที่วางไวหรือไม เกิดผลขางเคียงหรือผลกระทบที่ไมตั้งใจหรือไม โดยปกติการวัด
ประสิทธิผลของนโยบายจะกระทําเมื่อนโยบายสิ้นสุดลงหรือผานไประยะเวลาหนึ่งหลังจากการนํา
นโยบายไปปฏิบัติเสร็จ เปนการศึกษาผลกระทบจากการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ดังนั้น การประเมินผลนโยบาย จึงเปนกระบวนการที่มุงแสวงหาคําตอบวา แผนงาน 
โครงการที่อยูภายใตนโยบายนั้นวา บรรลุตามวัตถุประสงค และเปาประสงคที่กําหนดไวตั้งแตตน
หรือไมและระดับใด ซ่ึงเปนการประเมินประสิทธิผลของนโยบาย นั่นเอง   
 
2.6.4 การประเมินประสิทธิผลนโยบายสาธารณะ  
 อาร. ดับบลิว. ไทเลอร (R.W. Tylor. 1949) เอ็ม. โพรวัส (M. Provus. 1971) ดับบลิว.เจ 
โพแฟม (W.J. Popham. 1975) ดี. แอล. สตัฟเฟลบีม (D.L. Stufflebeam. 1971) เอ็ม. สไครเวน (M. 
Scriven) อี. ไอสเนอร (E. Eismer) (อางถึงใน อรัสธรรม พรหมมะ. ม.ป.ป : 45) ไดใหความหมาย
ของการประเมินผลไววาเปนกระบวนการพิจารณาความสอดคลองระหวางผลการปฏิบัติงานกับ
วัตถุประสงคหรือเจตนารมณ จะเปนการใหขอมูลที่เปนประโยชนในการตัดสินใจเลือกทางเลือก
ตาง ๆ แลวเปรียบเทียบผลที่แทจริงกับกรอบความตองการที่แสดงไวเปนการพรรณนาและประเมิน
คาส่ิงที่ประเมิน โดยอาศัยความรูความชํานาญและการวิพากษวิจารณ 

ทิพาพร พิมพิสุทธิ์ (2532  :  149  อางถึงใน  ศิริลักษณ  บุญเตี้ย. 2542 : 42) ไดให
ความหมายของการประเมินผลไววาเปนวิธีการวัดอยางมีระบบวาการปฏิบัติงานบรรลุตามที่วางไว
หรือไม การประเมินผลทางการศึกษาในทางรัฐศาสตร สวนมากเปนการประเมินผลแผนงาน 
(Program Evaluation) ซ่ึงหมายถึง การประเมินผลการปฏิบัติงานของรัฐบาลอยางเปนระบบเพื่อ
เตรียมหาขอมูลใหกับแผนงาน ตลอดจนประเมินผลกระทบจากนโยบายโดยใชเทคนิคทาง
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เศรษฐศาสตรและการศึกษาเชิงประจักษอ่ืน ๆ มาชวยในการศึกษาประเมินผล อาจจะทําขณะกําลัง
ดําเนินแผนงานและเมื่อแผนงานสิ้นสุด 
 ดันน (Dunn.1981 : 404-405 อางถึงใน ศิริลักษณ  บุญเตี้ย. 2542  : 42) ไดกลาวไววา
ลักษณะของการประเมินมีเปาหมายที่สําคัญ คือ การผลิตขาวสารที่เกี่ยวกับคุณคาของผลการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ และชี้วาการประเมินผลมุงแสวงหาขาวสารที่เปนขอเท็จจริงหรือขางสารที่อธิบาย
วาจะมีอะไรเกิดขึ้นบางที่บงบอกวาผลของการดําเนินการตามนโยบายมีคุณคาหรือไมเพียงไร 
ลักษณะหรือธรรมชาติของการประเมินผลในความเห็นของดันน จึงมี 4 ประการใหญ ๆ คือ 

การเนนคุณคา (Value – focus) การประเมินผลเนนการตัดสินตกลงใจวานโยบายที่
ดําเนินการไปนั้นมีคุณคานาสนับสนุนตอไปหรือไมเพียงไร การประเมินผลไมใชเปนเพียงการ
พยายามเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับผลที่เกิดขึ้น และผลที่ไมเกิดขึ้นตามที่คาดการณไวเทานั้น แต
รวมไปถึงการใหคุณคาแกผลตาง ๆ ที่เกิดขึ้นวามีคาตอสังคมหรือไม เพียงไร 

ความสัมพันธระหวางขอเท็จจริงและคุณคา (fact – value interdependence) การสรุปผลตอง
อาศัยทั้งขอเท็จจริงและคุณคา การที่สรุปวานโยบายหนึ่ง ๆ ประสบความสําเร็จมากหรือนอยนั้น
ตองอาศัยขอเท็จจริงที่วานโยบายนั้นกอใหเกิดผลอยางใดอยางหนึ่งจริงหรือไม จากนั้นตองกําหนด
คุณคาลงไปวาผลที่เกิดขึ้นนั้นมีประโยชนตอประชาชนกลุมใดกลุมหนึ่งหรือไม มากนอยเพียงไร 

ความเกี่ยวเนื่องทั้งปจจุบันและอดีต (Present and Past Orientation) การประเมินผลนโยบาย
ไมไดมุงเนนการหาความสัมพันธระหวางปจจุบันกับอนาคตดังเชนการเสนอนโยบายหรือการ
กําหนดนโยบาย แตมุงเนนการหาความเกี่ยวพันระหวางปจจุบันกับอดีตนั่นคือการประเมินผลดี 
ลักษณะที่เนนการมองยอนหลังไปในอดีต (Retrospective) และเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นภายหลังที่
การนํานโยบายไปปฏิบัติเสร็จสิ้นแลว จากผลที่เกิดขึ้นเนื่องจากการนํานโยบายไปปฏิบัติ การ
ประเมินผลจะมองยอนกลับไปหาอดีตเพื่อเปรียบเทียบระหวางสิ่งที่คาดหวัง ซ่ึงกําหนดไวในรูป
วัตถุประสงคของนโยบายและสิ่งที่เกิดขึ้นจริง 

ความมีคุณคาทั้งสองดาน (value - daulity) คุณคาที่เปนพื้นฐานของการสรุปผลการประเมิน
ตางๆ มักเปนวิธีการและเปาหมายในตัวของตัวเอง ตัวอยางเชน ความมั่นคงของชาติเปนคุณคาที่
สําคัญของนโยบายสาธารณะมากมายหลายนโยบาย นั่นคือเปนเปาหมายที่สําคัญโดยตัวเองอยูแลว 
ขณะเดียวกันก็อาจนําไปสูคุณคาอื่นที่สําคัญ เชน การสรางบรรยากาศการลงทุน การเสริมสราง
บรรยากาศการทองเที่ยว เปนตน ความมั่นคงของชาติจึงเปนทั้งวิธีการและเปาหมายในตัวเอง นั่นคือ
มีลักษณะเปนคุณคาทั้งสองดาน 

ศุภชัย ยาวะประภาษ (2540 : 79  อางถึงใน ศิริลักษณ  บุญเตี้ย. 2542 : 49) ไดกลาวถึง 
ประสิทธิผลไววา เปนความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงค หรือเปาหมายของนโยบาย การพจิารณา



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 63

ทางเลือกโดยใชประสิทธิผลเปนเกณฑ ทําไดโดยการวิเคราะหทางเลือกนั้นวาสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค มากหรือนอยเพียงใด 

อุทัย หิรัญโต (2535 : 31-33  อางถึงใน ศิริลักษณ  บุญเตี้ย. 2542 : 49) ไดกลาววา             
การประเมินประสิทธิผลของการบริหารโครงการอาจพิจารณาไดจาก ผลสําเร็จของโครงการ
กิจกรรมที่ผูรับบริการใชจากโครงการ น้ําหนักในการใหประโยชนของโครงการโดยพิจารณาจาก
การสนองความตองการไดมากนอยเพียงใด การพิจารณาผลที่ไดเปรียบเทียบจากการสนองความ
ตองการไดมากนอยเพียงใด การพิจารณาผลที่ไดเปรียบเทียบกับปจจัยการผลิต ซ่ึงจะตองพิจารณา
ถึงกระบวนการบริหารวาความสําเร็จของคนงานหรือโครงการเกิดขึ้นได เพราะอาศัยกระบวนการ
บริหารใดบาง เชน การวางแผน การจัดองคกร ประสานงาน การติดตามผล การใชงบประมาณ และ 
การประชาสัมพันธ 
 
2.6.5 ปญหาในการประเมินผลนโยบายสาธารณะ 
 จตุรงค  บุณยรัตนสุนทร (2551 : 3) กลาววา เนื่องจากการประเมินผลนโยบายสาธารณะ
เกี่ยวของกับองคการ บุคลากรที่หลากหลาย ดังนั้นยอมเกิดปญหาขึ้น ซ่ึงปญหาที่พบมีดังนี้  
 1. ปญหาเกี่ยวกับวัตถุประสงคและเปาหมายของนโยบายไมชัดเจน  ปญหานี้ถาพิจารณาให
ดีแลวจุดเริ่มตนจริง ๆ อยูในขั้นตอนของการกําหนดนโยบาย กลาวคือ นโยบายที่กําหนดออกมานั้น
ขาดวัตถุประสงคและเปาหมายที่ชัดเจน  แตถาพิจารณาอีกมุมหนึ่งในขั้นตอนของการกําหนด
นโยบายที่กลาววานโยบายเปนแนวทางการทํางานอยางกวาง ๆ ไมแจกแจงรายละเอียดมาก ปญหา
เกี่ยวกับวัตถุประสงคและเปาหมายไมชัดเจนในมุมมองนี้ จึงเกิดจากการแปลงนโยบายไปสูการ
ปฏิบัติ หรือการบิดเบือนนโยบาย ไมวาจะเกิดจากการนํานโยบายที่ขาดวัตถุประสงคและเปาหมายที่
ชัดเจน หรือการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติที่ผิดพลาด ยอมสงผลตอการประเมินผลนโยบายดวย 
 2. ปญหาเกี่ยวกับบุคลากร ที่ทําการประเมินผลนโยบายสาธารณะ   ปญหาที่พบจะมีสอง
ลักษณะ คือ  (1) ในกรณีที่ผูประเมินเปนบุคคลภายนอก ปญหาที่เกิดขึ้นคือการไมใหความรวมมือ 
เชนการบิดเบือนขอมูล หรือบางครั้งผูประเมินและผูถูกประเมิน ตางมีผลประโยชนตอบแทนตอกัน 
ผลของการประเมินจะไมตรงตามความเปนจริง  (2) ในกรณีที่ผูประเมินเปนบุคคลภายใน  หรือถา
เปนกรณีใหหนวยงานรายงานผลการปฏิบัติงานบางครั้งรายงานที่สงไปอาจไมถูกตองความเปนจริง 
 3. ปญหาอื่นที่เกี่ยวของในการประเมินผลนโยบายสาธารณะ ไดแก ปญหาเรื่องขอมูล
ขาวสาร ปญหาการการใชเทคนิคในการประเมินผลนโยบาย และปญหาเรื่องระยะเวลาในการ
ประเมินผลนโยบาย 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 64

 กลาวโดยสรุป ในการปฏิบัติงานใด ๆ ก็ตาม ตองมีการประเมินผล เพื่อจะทราบวามีอะไร
เกิดขึ้นบาง   ถาอยากจะทราบวามีผลงานดีหรือไมดี ก็นําไปเทียบกับเกณฑที่กําหนดขึ้น นโยบาย
สาธารณะก็เชนเดียวกัน เมื่อนําไปปฏิบัติแลวจะตองมีการประเมิน ตามหลักการแลวในการประเมิน
มี 3 ชวง คือ (1) ประเมินกอนที่จะนําไปปฏิบัติ เปนการเตรียมความพรอมหรือตรวจสอบวา
ทรัพยากรที่ใชมีอะไรขาดบาง (2) ประเมินขณะปฏิบัติ หรือบางครั้งเรียกวาการควบคุม เพื่อใหการ
ปฏิบัติเปนไปตามแผนที่วางไว เพื่อใหสําเร็จตามกําหนดเวลา เพื่อตรวจสอบวามีปญหาหรือ
อุปสรรคอะไรหรือไม และ (3) ประเมินหลังจากปฏิบัติเสร็จ ในการประเมินในชวงนี้ อาจมีการ
ผลผลิต (Output) หรือผลลัพธ (Outcome)วาเปนไปตามเกณฑที่ตั้งไวหรือไม  หรืออาจมีการ
ประเมินผลกระทบ (Impact)ของนโยบาย ซ่ึงอาจอยูเหนือความคาดหมายหรือไมคิดวาจะเกิดขึ้น 
เชน ผลกระทบในดานลบของ นโยบายสงเสริมอุตสาหกรรม ทําใหเกิดปญหาดานสภาพแวดลอม 
น้ําเนาเสีย อากาศเปนพิษ สุขภาพของประชาชนในพื้นที่เลวรายลงเปนตน เพราะฉะนั้นการ
ประเมินผลนโยบายสาธารณะจะตองประเมินตามสภาพความเปนจริง ไมบิดเบือนขอมูลเพราะ
นโยบายสาธารณะเมื่อนําไปปฏิบัติจะกระทบกับประชาชนจํานวนมาก แทนที่นโยบายสาธารณะจะ
เปนเครื่องมือในการแกไขปญหา กลับกลายเปนการเพิ่มปญหาใหกับประชาชนแทน 
 จากแนวคิดการประเมินนโยบายสาธารณะดังกลาว ผูวิจัยพบวา นโยบายการสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง เปนสวนหนึ่งของการสงเสริมนโยบาย
สวัสดิการ คือ  การกินดี อยูดี มีสุข มีสิทธิ อีกทั้งยังมีสวนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ภายในชุมชน งานวิจัยนี้จึงเปนสวนประกอบสําคัญที่จะชวยใหนโยบายที่ออกสูสาธารณะจะมี
ประสิทธิผลสูงสุดในการดําเนินงาน ผูวิจัยจึงไดนําแนวทางการประเมินผลแบบการวิจัยทาง
สังคมศาสตร  และแนวทางการประเมินผลโดยมุงเนนการตรวจสอบประโยชนที่ประชาชนไดรับมา
ใชในการวิจัยคร้ังนี้โดยเนนการประเมินประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
ที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการเปนกรณีศึกษา 

  
2.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
จริยาวัฒน  โลหะพูนตระกูล (2551) ไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนาและแกไขปญหาชุมชน 

ดวยการจัดการพัฒนาแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ผลการศึกษา พบวา การพัฒนาแหลงทองเที่ยวตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ดําเนินการ
โดยองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง เพื่อแกไขปญหาของชุมชนเรื่องผลผลิตไมมีที่จําหนาย 
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สินคาราคาตกต่ํา และหลังจากมีแหลงทองเที่ยวตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงแลว สามารถแกไขปญหาใหแก
ชุมชนในเรื่องผลผลิตทางการเกษตรได เพราะมีการสรางอาชีพและรายไดใหแกประชาชนในพื้นที่ 
และผลการศึกษาดานปจจัยที่สงเสริมใหการพัฒนาประสบความสําเร็จพบวา ปจจัยภายนอกซึ่ง
ไดแกกระแสการสงเสริมการทองเที่ยวรูปแบบตาง ๆ ของภาครัฐ ที่สรางความตองการในการ
ทองเที่ยวของภาคประชาชนอยางตอเนื่อง ควบคูกับการสงเสริมแหลงทองเที่ยวระดับทองถ่ิน ทําให
เกิดกระแสการทองเที่ยวในระดับทองถ่ินมากขึ้น และสรางความเขมแข็งใหแกชุมชนในการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

จารุวรรณ  อองเอี่ยม (2550) ไดทําการศึกษาเรื่องบทบาทผูนําทองถ่ินในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ            
ผลการศึกษา พบวา ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเกิดจากแนวคิดของผูนําทองถ่ินโดยไดมีการโนมนาวให
ชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนเพื่อรองรับการทองเที่ยว รวมทั้งมีการจัดใหชุมชนเขา
รวมประชุม พูดคุยถึงปญหาตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอชุมชน ซ่ึงชุมชนยังตองอาศัยบทบาทของผูนํา
ทองถ่ินในการลงทุน และการพัฒนากับการทองเที่ยวซ่ึงถือวาเปนสิ่งที่สําคัญที่จะตองควบคูกันไป
กับระบบพัฒนาทางดานการทองเที่ยว ซ่ึงผูนําทองถ่ินไดใชวิธีการสอบถามถึงความตองการของ
ชุมชนและปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในชุมชนแกผูนํา และสมาชิกในชุมชนเดียวกันรับทราบถึง
ปญหาและแนวทางการแกไขรวมกัน 

จุฑารัตน  จริยาอุดม (2548) ไดทําการศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนาพื้นที่สีเขียวใหเปนตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ผลการศึกษา พบวา การมีสวนรวมในการพัฒนาพื้นที่สีเขียวใหเปนตลาดน้ํา
บางน้ําผ้ึงดานริเริ่มการพัฒนาอยูในระดับสูง เนื่องมาจากวิถีชีวิตแบบสังคมทองถ่ินที่มีความผูกพัน
กัน ดานวางแผนพัฒนา ดานดําเนินการพัฒนาและดานประเมินผลพัฒนาอยูในระดับต่ําซึ่งเปน
ขั้นตอนที่ องคการบริหารสวนตําบล เปนผูกําหนดทรัพยากรและแหลงทรัพยากรที่ใชในการพัฒนา 
ดานรับผลประโยชนจากการพัฒนาอยูในระดับสูงเพราะเปนขั้นตอนที่ประชาชนที่มีสวนรวมไดรับ
ผลประโยชนจากการพัฒนาทางดานวัตถุและดานจิตใจและกอเกิดการสรางงานสรางอาชีพของ
ประชาชนระดับสูงสุด  

ธันยนิชา  เลิศนรเศรษฐ (2550) ไดทําการศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยว
จังหวัดสมุทรปราการ : กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ     
ผลการศึกษา พบวา  

1. รายไดตอเดือนขององคการบริหารสวนตําบล และชุมชนทองถ่ินตางกันมีความคิดเห็น
ตอแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยว : กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้ําผึ้งในดานพื้นที่ ดานการจัดการ 
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ดานกระบวนการ และดานการมีสวนรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

2. ระดับการศึกษา และรายไดตอเดือนขององคการบริหารสวนตําบล และชุมชนทองถ่ิน
ตางกัน มีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยว : กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงใน
ภาพรวมและดานพื้นที่แตกตางกันที่อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และรายไดตอเดือนของ
องคการบริหารสวนตําบล และชุมชนทองถ่ินตางกัน มีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยว : กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงในภาพรวมและดานการมีสวนรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนเพศ อายุ อาชีพตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

3. ความคิดเห็นขององคการบริหารสวนตําบล และชุมชนทองถ่ินกับนักทองเที่ยวที่มีแนว
ทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยว : กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงในดานพื้นที่ ดานการจัดการดาน
กระบวนการ และดานการมีสวนรวมมีความสัมพันธกันเชิงบวก 

ศิริลักษณ  บุญเตี้ย (2542) ไดทําการศึกษาเรื่องประสิทธิผลของโครงการเศรษฐกิจชุมชน
พึ่งตนเอง กรณีศึกษาตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ผลการศึกษา พบวา 

1. ตําบลบางน้ําผ้ึงมีการดําเนินงานตามโครงการเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองของ
กระทรวงมหาดไทยเพียง 8 กิจกรรม กิจกรรมที่ไมไดมีการดําเนินงานคือ การจัดทําผังเครือขาย
องคกรชุมชน  

2. โครงการเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองมีผลทําใหตําบลบางน้ําผ้ึง มีการพัฒนาทางดาน
การเกษตรแบบผสมผสานและการพัฒนาบทบาทสตรีมากขึ้น 

3. โครงการเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองไมมีผลที่จะทําใหประชาชนในตําบลบางน้ําผ้ึงมีสวน
รวมในการออมทรัพยและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมากขึ้น 

4. โครงการเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองมีผลใหประชาชนในตําบลบางน้ําผ้ึงเขาเปนสมาชิก
กลุมเกษตรผสมผสาน กลุมออมทรัพย กลุมอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และกลุม
พัฒนาสตรีจํานวนนอยมากไมถึงรอยละ 3 ตลอดจนมีผลใหประชาชนที่วางงานเขารวมเปนสมาชิก
ไมถึงรอยละ 40 ของผูวางงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเกษตรผสมผสาน และกลุมพัฒนาสตรีมี         
ผูวางงานเขาเปนสมาชิกไมถึงรอยละ 10 

อารียรัตน  ร้ิวทอง (2550) ไดทําการศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง กรณีศึกษาตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายเล็กนอย สวนใหญไม
เปนสมาชิกกลุมใดเลย และไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อ โทรทัศน วิทยุ อินเทอรเน็ต ส่ือส่ิงพิมพและ
พบวากลุมตัวอยางไดรับความรูดานขาวสารจากญาติพี่นอง เพื่อนมากที่สุด ดานการมีสวนรวม   
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สวนใหญไดเขารวมคาขายตั้งแตเร่ิมจัดตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง กลุมตัวอยางมีความรูความเขาใจในการ
จัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีแรงจูงใจในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ในภาพรวมอยูในระดับมากเชนกัน การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศในภาพรวมอยูในระดับนอยที่สุดปญหากับการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ดาน
การพัฒนาสถานที่แหลงทองเที่ยว ไดแก ยานพาหนะในพื้นที่ไมเพียงพอ ดานการมีสวนรวมของ
ประชาชน ดานการมีสวนรวมของประชาชน ประชาชนไมคอยใหความรวมมือในการจัดการตลาด
น้ําบางน้ําผ้ึง ดานการประชาสัมพันธตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงยังขาดการประชาสัมพันธ ขาดบุคลากรดาน
อนุรักษผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศมี
ความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมของชุมชน และระดับแรงจูงใจในการจัดการทองเที่ยวเชิง
นิเวศมีความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมของชุมชน อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวขางดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา นโยบายการสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ไดรับการพัฒนาและสงเสริมทั้งทาง
ภาครัฐและเอกชน รวมถึงการมีสวนรวมของประชาชนเปนอยางดีและมีการพัฒนาปรับปรุงอยาง
ตอเนื่อง  ผูวิจัยจึงมีความสนใจ เพื่อศึกษากระบวนการดําเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษที่มีผล ตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  รวมถึงประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน และเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุง
นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน องคกรบริหาร
ตําบลสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ใหมีประสิทธิผลที่สูงยิ่งขึ้น 
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2.8 กรอบแนวคิดสําหรับการวิจัย 
 

จากการศึกษาแนวคดิทฤษฎแีละงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ ผูวิจยันํามากําหนดเปนกรอบแนวคิด
สําหรับการวิจยัในครั้งนีด้ังแผนภูมิที่ 2.4 

 
แผนภูมิท่ี 2.4 

กรอบแนวคิดสําหรับการวิจัย 
 

   ตัวแปรตน    ตัวแปรตาม 
  

การกอเกิดนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริม
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษท่ีมีผลตอ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 

- การกําหนดเปาหมายและยุทธศาสตร 
- กระบวนการจัดทํานโยบายสงเสริมการ     
   ทองเที่ยว เชิงอนุรักษของ องคการบริหาร 

 
 

 
 
 
 

 

   สวนตําบลบางน้ําผึ้ง 
 

- รายได 
- ความมั่นคงของอาชีพ 
- ความปลอดภยัในชวีิตและ

ทรัพยสิน การขับเคลื่อนโยบายไปสูการปฏิบัติ 
- ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

ของชุมชน 
- การจัดสรรงบประมาณ 
   เพื่อสนับสนุนนโยบาย 

- การศึกษา / ศาสนา / 
ศิลปวัฒนธรรม 

- การใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร  
   นโยบายและการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 

- ความสัมพันธอันด ี
       ของครอบครัว  
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บทท่ี 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

ในการศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของนโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน : กรณีศึกษา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพโดยมีระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล 
3. การทดสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือที่ใชเก็บขอมูลเชิงปริมาณ 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล 

 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
 ประชากรที่ใชในงานวิจัยเชิงปริมาณ คือ กลุมผูประกอบการรานคาในตลาดน้ําตําบล      
บางน้ําผ้ึง ที่ไดรับประโยชนโดยตรงจากนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต.               
บางน้ําผ้ึง จํานวน 342  ครัวเรือน   
 การสุมตัวอยางในกลุมผูประกอบการรานคาใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสัดสวนรอยละ 50 
ในแตละประเภทกิจการ ทําใหไดขนาดของกลุมตัวอยางแตละกิจการดังตารางที่ 3.1  
 

ตารางที่ 3.1  
จํานวนประชากรและจํานวนกลุมตัวอยาง 

 
ประเภทกิจการ จํานวนประชากร

(รานคา) 
จํานวนตัวอยาง 

(รานคา) 
1. ซุมจําหนายสินคาชุมชน      71 36 
2. ซุมจําหนายสินคา  OTOP 48 24 
3. ซุมเรือจําหนายสินคา  และกิจกรรมการพายเรือชม
ทัศนียภาพสองฝงคลอง 

32 16 
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ตารางที่ 3.1  (ตอ) 
 

ประเภทกิจการ จํานวนประชากร
(รานคา) 

จํานวนตัวอยาง 
(รานคา) 

4.  ซุมจําหนาย อาหารคาว-หวาน 135 68 
5. ซุมจําหนายสินคาอื่น ๆ เชน น้ําดื่ม ของที่ระลึก ฯลฯ 56 28 

รวม 342 172 
ที่มา : องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง. 2553 
 
 สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ จะทําการศึกษาเอกสาร (Documentary Research) ประกอบการ
สัมภาษณเจาะลึก (In-dept Interview) ผูมีสวนเกี่ยวของซึ่งประกอบดวย (1) นายก อบต.  (2) ปลัด 
อบต.   (3) ผูปฏิบัติงานที่รับผิดชอบตลาดน้ํา   (4)  กรรมการตลาดน้ํา   (5)  ผูประกอบการรานคา   
 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 
 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมี  2 ชุด  คือ ชุดที่  1 แบบสอบถามสําหรับ
ผูประกอบการ ใชในการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ และชุดที่ 2 แบบสัมภาษณนายก อบต. ปลัด อบต. 
ผูปฏิบัติงาน สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล ประธานคณะกรรมการหมูบาน และผูประกอบการ
รานคา  ใชในการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ  มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
3.2.1 แบบสอบถามชุดท่ี 1  ประกอบดวย  4 สวน คือ 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  มีคําถามทั้งสิ้น 6 ขอ ประกอบดวย 
คําถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา จํานวนคนในคัวเรือน อาชีพหลักของหัวหนา
ครอบครัว รายไดจากอาชีพหลัก อาชีพที่ทําในตลาดบางน้ําผ้ึง รายรับจากการประกอบอาชีพใน   
บางน้ําผ้ึง ระยะเวลาที่คาขายในตลาดบางน้ําผ้ึง 

สวนท่ี 2  ความพึงพอใจตอการบริหารงานของอบต.ในมุมมองเรื่องตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง         
มีคําถามทั้งสิ้น 10 ขอ ประกอบดวย คําถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน    การประชาสัมพันธ  
การแสดงความคิดเห็นของประชาชน การรายงายผลของการดําเนินงานของนโยบายการสงเสริมการ
ทองเที่ยวของ อบต. บางน้ําผ้ึง การใหประชาชนมีโอกาสตรวจสอบการดําเนินโครงการ การแกไขปญหา
อยางตรงจุด และประโยชนที่ประชาชนไดรับ 
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สวนท่ี 3 ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชน มีคําถามทั้งสิ้น 34  ขอ ประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ดานรายได ความมั่นคง
ทางอาชีพ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน การศึกษา/
ศาสนา/ศิลปวัฒนธรรม และความสัมพันธอันดีของครอบครัว 

สวนท่ี  4 ความคิดเห็นท่ัวไป  มีคําถามทั้งสิ้น  4 ขอ ประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับความสําเร็จ
ของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึงจุดเดน และจุดออนการทองเที่ยว
ของตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง  ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงควรเพิ่มบริการอื่น ๆ ในดานใดบาง  และขอเสนออื่น ๆ  
 
3.2.2  แบบสัมภาษณนายกอบต. ปลัด อบต. ผูปฏิบัติงาน สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล  
คณะกรรมการจัดตั้งตลาดน้ํา และผูประกอบการ ประกอบดวยคําถาม 9 ขอ  

โดยเปนคําถามเกี่ยวกับ การกําหนดนโยบายของ นายกอบต. การขับเคลื่อน นโยบาย การ
นํานโยบาย ไปสูการปฏิบัติ การสงเสริมคุณภาพชีวิต ดานรายได ดานความมั่นคงทางอาชีพ  ความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน  การศึกษา /ศาสนา /
ศิลปวัฒนธรรม และความสัมพันธอันดีของครอบครัว  

 
3.3 ความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (Validity) 

 
 แบบสอบถามในการศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาไดสรางขึ้นจากแนวคิดทางทฤษฎี  งานวิจัย  และ
เอกสารตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ  และตรวจสอบ  Content Validity  โดยใหอาจารยที่ปรึกษางานวิจัยซ่ึงมี
ความรู  ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่ศึกษา  ตรวจแก  เพื่อใหแบบสอบถามมีความถูกตอง  และแมนยํามาก
ขึ้น  ผูศึกษาจึงถือวาแบบสอบถามในการศึกษาครั้งนี้มีความเที่ยงตรง (Validity)  อยูในระดับที่
สามารถนํามาเปนเครื่องมือในการศึกษาไดเปนอยางดี 
 

3.4  ความเชื่อถือไดของแบบสอบถาม (Reliability) 
 

ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปทําการทดสอบ (Pretest)  กับผูประกอบการในตลาด    
บางหัวเสือ  จังหวัดสมุทรปราการ   จํานวน 20  คน  ซ่ึงบุคลากรเหลานี้มีคุณลักษณะคลายคลึงกับกลุม
ตัวอยางที่จะทําการศึกษา  คือ  เปนผูประกอบการในตลาดบางน้ําผ้ึง  อําเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ   ผูศึกษาไดนําแบบสอบถามดังกลาวไปคํานวณหาคาความเชื่อถือไดของแบบสอบถาม 
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(Reliability)  โดยการคํานวณหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient)  ของ Cronbach  ซ่ึง
คํานวณจากสูตร 

 
  α = n ( 1 Σ  S2

i ) 
     n-1        S2

x

  α = คาความเชื่อถือไดของแบบสอบถาม 
  S2

i = ความแปรปรวนของคะแนนในแบบสอบถามแตละขอ 
  S2

x = ความแปรปรวนของคะแนนในแบบสอบถามทั้งชุด 
     n = จํานวนขอในแบบสอบถาม 
ผลปรากฏวาไดคาความเชื่อถือไดของแบบสอบถามทั้งชุดกอนปฏิบัติจริง  เทากับ  0.8566

โดยคาความเชื่อถือไดของขอคําถามที่ใชวัดตัวบงชี้แตละตัวมีคาอยูระหวาง   0.8103   ถึง  0.8712   
ซ่ึงมีคาความเชื่อถือได   สวนคาความเชื่อถือไดของแบบสอบถามทั้งชุดของจริง  เทากับ  0.9074 
โดยคาความเชื่อถือไดของขอคําถามที่ใชวัดตัวบงชี้แตละตัวมีคาอยูระหวาง   0.8821  ถึง  0.9073   
ซ่ึงมีคาความเชื่อถือไดสูง  (ตารางที่ 3.2) 

 
ตารางที่ 3.2 

คาความเชื่อถอืไดของแบบสอบถาม 
 

คา Alpha  ( α )  
ขอ 

 
ตัวบงชี ้ การทดสอบ 

กอนปฏิบตัิจริง 
การทดสอบ 
ของจริง 

1. ความพึงพอใจตอการบริหารงานของอบต. เร่ือง
ตลาดน้ําบางน้าํผ้ึง 

0.8712 0.9073 

2. รายได 0.8103 0.8847 
3. ความมั่นคงทางอาชีพ 0.8310 0.8953 
4. ความปลอดภยัในชวีิตและทรัพยสิน 0.8257 0.8821 
5. ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน 0.8269 0.8875 
6. การศึกษา/ศาสนา/ศิลปวัฒนธรรม 0.8337 0.8936 
7. ความสัมพันธอันดีของครอบครัว 0.8607 0.9047 

รวม 0.8566 0.9074 
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สําหรับแบบสัมภาษณเจาะลึก ทําการทดสอบโดยการนําไปทดลองสัมภาษณนายก อบต. 
และปลัด อบต. ที่มีลักษณะใกลเคียงกับ อบต. บางน้ําผ้ึง โดยสังเกตวาคําถามมีความชัดเจนและมี
ความตอเนื่องหรือไม จากนั้นนํามาปรับปรุงใหมีความสมบูรณ และนําไปใชเก็บขอมูลจริงกับ อบต. 
บางน้ําผ้ึงตอไป 

 
3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 
เชิงปริมาณ ผูวิจัยนําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณไปเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยการเก็บ

ขอมูลเชิงปริมาณเริ่มดําเนินการเก็บขอมูล ระหวางเดือนตุลาคม ถึงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2552 
สวนการสัมภาษณเริ่มดําเนินการเก็บขอมูล ในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2552 จํานวน 200 ชุด ไดเลือก
แบบสอบถามที่มีความสมบูรณที่สุด 172 ชุด 

เชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารนโยบาย แผนงาน และโครงการดานการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง และทําการสอบถามเพิ่มเติม ผูเกี่ยวของกับนโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง รวมทั้งส้ิน  10 คน 

นายยกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง        1  คน 
ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง           1  คน  
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานตามนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ    1  คน 
กรรมการตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง      1  คน 
ผูประกอบการตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง     6  คน 
โดยผูวิจัยไดขออนุญาตทําการบันทึกเสียง กอนทําการสัมภาษณโดยมีคําถามเกี่ยวกับ การ

กําหนดนโยบายของ นายก อบต. และการขับเคลื่อนนโยบาย ไปสูการปฏิบัติ  
 นอกจากนี้ยังใชการสังเกต (Observation) เปนเครื่องมือในการศึกษารวมดวย โดยต้ัง
ประเด็นที่สังเกต ดังนี้ 

1. ลักษณะดานภูมิศาสตรของชุมชน และขนาดของแตละหนวยองคประกอบหลักของ
ชุมชน ไดแก บาน วัด โรงเรียน 

2. ลักษณะดานประชากร ไดแก ขนาดของครอบครัว ลักษณะครอบครัว ความหนาแนน
ของประชากรในชุมชน 

3. ลักษณะดานเศรษฐกิจ ไดแก สภาพบานเรือนความเปนอยู ลักษณะการประกอบอาชีพ
ของสมาชิกในชุมชน 
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4. ลักษณะดานสังคม ไดแก ความสัมพันธของสมาชิกชุมชน และความสัมพันธภายใน
ชุมชน ซ่ึงจากการสังเกตจะ ทําใหเห็นความสัมพันธของปจจัยตาง ๆ เหลานี้ ที่จะมีสวนสําคัญที่จะ
อธิบายถึงประสิทธิภาพของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

การวิจัยเอกสาร ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารนโยบาย แผนงาน และโครงการดานการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง และทําการสอบถามเพิ่มเติมจากผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ  
 

3.6 การวิเคราะหขอมูล 
 
3.6.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
 การวัดระดับของความพึงพอใจตอการบริหารงานของ อบต. เรื่องตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง  รายได  
ความมั่นคงทางอาชีพ  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน  
การศึกษา/ศาสนา/ศิลปวัฒนธรรม  ความสัมพันธอันดีของครอบครัวของ ผูประกอบการในตลาดน้ํา
บางน้ําผ้ึง  อําเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ   ในการศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาใชแบบวัดทัศนคติแบบ  
Summated Rating Scales  ของ  Likert  โดยเรียบเรียงใหขอความที่ใชวัดทัศนคติมีทางเลือกเปน  มาก
ที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  และนอยที่สุด 
 การใหคะแนนในคําถามแตละขอจะใชหลักการของ  Likert  Scales โดยพิจารณาแนวคําถาม  ดังนี้ 
 ถาเปนขอความที่แสดงความเห็นชอบ  หรือคําถามที่เปนเชิงปฏิฐาน  (Positive) จะใหคะแนน
ดังนี้ 
  มากที่สุด ใชระดับคะแนนเทากับ     5    คะแนน 
  มาก  ใชระดับคะแนนเทากับ     4    คะแนน 
  ปานกลาง ใชระดับคะแนนเทากับ     3    คะแนน 
  นอย  ใชระดับคะแนนเทากับ     2    คะแนน 
  นอยที่สุด ใชระดับคะแนนเทากับ     1    คะแนน 
 ถาเปนขอความที่แสดงความไมเห็นชอบ  หรือคําถามที่เปนเชิงนิเสธ  (Negative) จะใหคะแนน
ดังนี้ 
  มากที่สุด ใชระดับคะแนนเทากับ     1    คะแนน 
  มาก  ใชระดับคะแนนเทากับ     2    คะแนน 
  ปานกลาง ใชระดับคะแนนเทากับ     3    คะแนน 
  นอย  ใชระดับคะแนนเทากับ     4    คะแนน 
  นอยที่สุด ใชระดับคะแนนเทากับ     5    คะแนน 
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ระดับความพึงพอใจตอการบริหารงานของ อบต. เร่ืองตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง  รายได  ความ
มั่นคงทางอาชีพ  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน  
การศึกษา/ศาสนา/ศิลปวัฒนธรรม  ความสัมพันธอันดีของครอบครัว โดยรวมจะพิจารณาจากคะแนน
รวมของคําตอบที่ไดจากคําถามที่ใชเปนเครื่องชี้วัดความพึงพอใจตอการบริหารงานของ อบต. เร่ือง
ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง  รายได  ความมั่นคงทางอาชีพ  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมของชุมชน  การศึกษา/ศาสนา/ศิลปวัฒนธรรม  ความสัมพันธอันดีของครอบครัว
ทั้งหมด 

การหาคาระดับของความพึงพอใจตอการบริหารงานของ อบต. เรื่องตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง  
รายได  ความมั่นคงทางอาชีพ  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของ
ชุมชน  การศึกษา/ศาสนา/ศิลปวัฒนธรรม  ความสัมพันธอันดีของครอบครัว    โดยเฉลี่ยจะใชมัชฌิม
เลขคณิตเปนเกณฑในการพิจารณาโดยการใชสูตร 
 
 X =  คะแนนรวมทั้งหมดของคําตอบที่ไดจากคําถามที่ใชเปนเคร ื่องชี้วัด 
    จํานวนบุคลากรทั้งหมด    x จํานวนขอคําถามที่ใชเปนเครื่อง 
    ที่ตอบคําถามนั้น   ช้ีวัดความมั่นคงในการทํางาน 
 
 (1)    การแบงระดับความพึงพอใจตอการบริหารงานของ อบต. ผูวิจัยจะแบงเปน 5 คือ  นอย
ที่สุด     นอย  ปานกลาง  มาก  มากที่สุด โดยผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการพิจารณาแบงระดับของความ
ความพึงพอใจ  ดวยการหาพิสัย    (Range)  ของชั้น  ซ่ึงคํานวณไดจากสูตร 
 
 พิสัย = คะแนนสูงสุด   -   คะแนนต่ําสุด 
    จํานวนชั้น 
  = 5   -    1  
           5 
  = 0.8 
 
 ชวงชั้นของคะแนนเฉลี่ยของระดับความพึงพอใจตอการบริหารงานของ อบต. เร่ืองตลาด  
น้ําบางน้ําผ้ึง  จึงเปนดังนี้ 
 คะแนน  1.00 -  1.79  คือพึงพอใจ  นอยที่สุด   
 คะแนน  1.80 -  2.59   คือพึงพอใจ  นอย          
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 คะแนน  2.60 -  3.39  คือพึงพอใจ  ปานกลาง   
 คะแนน  3.40 -  4.19              คือพึงพอใจ  คอนขางสูง         
 คะแนน  4.20 -  5.00   คือพึงพอใจ  สูง  
 
 (2)  การแบงระดับ ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ซ่ึงประกอบดวย  6  หัวขอ   คือ   รายได  ความมั่นคงทางอาชีพ  ความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน  การศึกษา/ศาสนา/
ศิลปวัฒนธรรม  ความสัมพันธอันดีของครอบครัว   ผูวิจัยแบงระดับประสิทธิผลเปน  5   ระดับ  คือ  
นอยที่สุด    นอย   ปานกลาง  มาก  และมากที่สุด  เชนเดียวกับความพึงพอใจตอการบริหารงานของ 
อบต.ดังนั้นระดับประสิทธิผลของนโยบายจึงเปนดังนี้ 
 คะแนน  1.00 -  1.79     คือมีประสิทธิผลนอยที่สุด 
 คะแนน  1.80 -  2.59   คือมีประสิทธิผลนอย 
 คะแนน  2.60 -  3.39  คือมีประสิทธิผลปานกลาง 
 คะแนน  3.40 -  4.19   คือมีประสิทธิผลคอนขางสูง 
 คะแนน  4.20 -  5.00   คือมีประสิทธิผลสูง 

 
3.6.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

  การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) โดยใชขอมูล
จากการสัมภาษณเจาะลึกมาทําการวิเคราะหโดยเชื่อมโยงกับแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ ไดแก  
แนวคิดเกี่ยวกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  แนวคิดธรรมาภิบาลขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
แนวคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ แนวคิดการพัฒนาคุณภาพชีวิต แนวคิดกระบวนการนโยบาย
สาธารณะ และแนวคิดการประเมินนโยบายสาธารณะ  
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บทท่ี 4 
 

ผลการศึกษา 
 

การนําเสนอผลการศึกษาประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน : ศึกษากรณี องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อ.พระประแดง จ.
สมุทรปราการ ผูวิจัยจะนําเสนอตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวตามลําดับดังนี้ 

 
4.1 กระบวนการดําเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษขององคการบริหาร 

สวนตําบลบางน้ําผึง้ อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 
 
4.1.1 ความเปนมา ของ นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษตลาดน้าํบางน้าํผึง้   

นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง เกิดจาก
ความสํานึกในพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเร่ืองของการอนุรักษธรรมชาติไว
เพื่อใหคงสภาพความเปนพื้นที่สีเขียว ทําใหผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงเห็นวา 
ควรมีนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เนื่องจากในพื้นที่นี้ยังคงมีพื้นที่บางสวนที่ยังคงสภาพสวน
ผลไมดั้งเดิม ที่รถยนตไมสามารถเขาถึงได มีเพียงสะพานทางเดินเทาที่ใชในการสัญจร  แตดวย
ความที่ถูกลอมรอบดวยเมืองใหญ ประกอบกับการกอสรางโครงการถนนวงแหวนอุตสาหกรรม
ดานใต  ซ่ึงทําใหการเดินทางเขาสูพื้นที่มีความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น อีกทั้งเสนหของความเปนวิถี
ชีวิตแบบพึ่งพาธรรมชาติของประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ และสินคาทางการเกษตรที่มีความ
หลากหลาย จึงเปนที่มาของการสราง “ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง” ใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ซ่ึง
เปนพื้นที่สีเขียวขนาดใหญที่มีความอุดมสมบูรณที่อยูใกลกรุงเทพมหานครมากที่สุด   

จากการสัมภาษณนายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง พบวา นโยบายการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษไดเริ่มตน เมื่อ 28 กุมภาพันธ พ.ศ. 2547 โดยผูบริหารไดจัดเวทีประชาคม นําเสนอ
นโยบายนี้ตอประชาชนซึ่งไดรับความเห็นชอบจากประชาชนอยางเปนเอกฉันท เนื่องจากประชาชน
เห็นวา เปนการสนองตอบตอพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  

“นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของเกิดจากโครงการพระราชดําริของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เร่ืองการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  และภูมิปญญาทองถิ่นที่มี สอนอาชีพ
ใหชาวบาน  ไดนําสินคาที่ตัวเองผลิตจําหนายภายในชุมชนเอง โดยไมผานพอคาคนกลาง มันเปน
ผลสําเร็จทําใหชาวบานมีสินคาเรื่องโอทอป ในชุมชน ดอกไม เกล็ดปลา ธูปหอมสมุนไพร  
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ผลิตภัณฑผักตบชวา  ลูกประคบ เมี่ยงคํา  โฮมสเตย  ผลิตภัณฑจากลูกหมากรากไม .ผลิตภัณฑเศษ
ผาประดิษฐ   เดิมทีนั้นชาวบานมีผลิตภัณฑ  แตไมมีตลาด เหมือนเปนการหลอกใหเขาทํางาน   
พื้นที่สีเขียวเปนจุดขายเรื่องการทองเที่ยวได ตนไมสวย อากาศดี  องคการบริหารสวนตําบลและ
ชาวบานจึงรวมมือกันจนเปนตลาดน้ําทุกวันนี้   เราไมไดทําเพื่อธุรกิจ  แตทําเพื่ออนุรักษธรรมชาติ
ใหคนกับธรรมชาติไดอยูรวมกันอยางมีความสุข”  (นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.         
9 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

และเมื่อทําการสัมภาษณปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง เจาหนาที่ปฏิบัติงาน อีก
ทั้งประชาชนทุกคนที่ไดมีโอกาสพูดคุยขณะทําการลงพื้นที่วิจัย ตางพูดเปนเสียงเดียวกันวา “ที่เรามี
พื้นที่สีเขียวอยูไดทุกวันนี้เปนเพราะน้ําพระทัยขององคพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว”  

“กอนที่ เราจะเริ่มนโยบายการทองเที่ยว   เราจะประชาคมใหชาวบานเขาใจกอน  
3-4  เดือนกอนเริ่มโครงการ  หลังจากนั้นก็ปลอยใหชาวบานมีเวลาและโอกาสไดคิดเอง ดังนั้น  หาก
โครงการใดที่ชาวบานมีความรูสึกวา เมื่อไรจะทํา  ทางองคการบริหารสวนตําบล จึงรีบจัดการทํา  
เนื่องจากวาโครงการนั้นจะไดรับความรวมมืออยางเต็มที่”  (ปลัดองคการบริหารสวนตําบล         
บางน้ําผ้ึง.  9 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 จากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ประชาชนภายในองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ตาง
รูสึกถึงการมีสวนรวมของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบล
บางน้ําผ้ึง เนื่องจากตอบสนองตอความตองการของประชาชน ในทุกดาน จนนําไปสูการเกิด
นโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ดังนี้ 
 

แผนภูมิท่ี 4.1 
การกอเกิดนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต.บางน้ําผึง้ 

 
 อบต.จัด

ประชาคม 
ภายใน
ชุมชน 

อบต. 
จัดทํานโยบาย
สงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ 

ประกาศ
เปน

นโยบาย 
ของอบต. 

 
 
 
 
 

อาจกลาวไดวา ส่ิงที่สําคัญของการเกิดนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตลาด
น้ําบางน้ําผ้ึง เกิดจากการประชาคม ทําใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชน ใหประชาชนมีโอกาส



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 79

เสนอความตองการของตนเอง  และแรงขับเคลื่อนที่สําคัญของการเกิดนโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง มาจากจิตใจแหงการอนุรักษธรรมชาติ
ที่รวมกันเปนหนึ่งของชาวบางน้ําผ้ึง อันเนื่องมาจากความจงรักภักดีและเห็นประโยชนจาก
พระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวของประชาชนชาวบางน้ําผ้ึงนั่นเอง 

 
4.1.2 เปาหมาย และ ยุทธศาสตร ของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษตลาดน้ําบางน้ําผึง้ 

จากการสัมภาษณนายกและปลัดองคการบริหารสวนตําบล พบวา องคการบริหารสวนตําบล
และประชาชนบางน้ําผ้ึงไดกําหนดเปาหมายนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไว 6 ประการ คือ 

(1) ปรับปรุงพฒันาแหลงทองเที่ยวใหนาเทีย่วใหมีสภาพแวดลอมที่ด ี
(2 )ปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพของบริการและพัฒนาบคุลากรดานการทองเที่ยว 
(3) พัฒนาศักยภาพของมัคคุเทศกทองถ่ินใหมีความสามารถในการบรรยายใหความรูใน

แหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม 
(4) ปรับปรุงระบบขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ทั้งในและ 

ตางประเทศ 
(5) สงเสริมและพัฒนาเครือขายความรวมมือดานการทองเที่ยวระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน

และองคกรชุมชนทองเที่ยว เพื่อการทองเที่ยวที่มีคุณภาพและยั่งยืน 
(6) สนับสนุนและสงเสริมวัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ินเพื่อสงเสริมการ

ทองเที่ยว 
จากเปาหมายของนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษดังกลาว องคการบริหารสวนตําบล    

บางน้ําผ้ึงไดมีโครงการ และกิจกรรมรองรับ ในเบื้องตนโดยการสํารวจและวิเคราะหสภาพและ
ปญหาของแหลงทองเที่ยวและปรับปรุงพัฒนาแหลงทองเที่ยวกอน – หลังตามลําดับปญหา และไดมี
การ จัดประชุมผูเกี่ยวของดานการทองเที่ยวเพื่อวางแผนงาน รวมทั้งจัดการอบรมบุคลากรผู
ใหบริการเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  อีกทั้งไดจัดใหมีการอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินในการ
บรรยายใหความรูในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศและวัฒนธรรม โดยมีระบบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชื่อมโยงทั้งในประเทศและตางประเทศโดยการประสาน
เครือขายความรวมมือระหวางภาครัฐภาคเอกชนและองคกรชุมชนทองถ่ิน และใหมีการประชุม
หนวยงานที่เขารวมเครือขายเพื่อกําหนดแผนการและโครงการปฏิบัติโดยมีเปาหมายที่สําคัญคือ 
นโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษตองไมสงผลกระทบตอธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรมประเพณีทองถ่ิน
และสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินทั้งทางตรงและทางออม โดยแบงเปน 6 ยุทธศาสตร คือ 

 (1) ยุทธศาสตรการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมีความสะดวกและมีสภาพแวดลอมที่ดี 
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 (2) ยุทธศาสตรการพัฒนาประสิทธิภาพการบริการและบคุลากรการทองเที่ยว 
 (3) ยุทธศาสตรการ พัฒนาศกัยภาพของมัคคุเทศก 
 (4) ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธการทองเที่ยว 
 (5) ยุทธศาสตรการพัฒนาเครือขายการทองเที่ยว 
 (6) ยุทธศาสตรการพัฒนาศลิปวัฒนธรรมประเพณแีละภูมิปญญาทองถ่ินเพื่อการทองเที่ยว 

จากการพิจารณายุทธศาสตรทั้ง 6 ประการขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อาจ
สรุปไดวา ยุทธศาสตรขอที่ 1 – 5 มุงเนนการบริการนักทองเที่ยวเปนสําคัญ แตการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษมิใชเพียงการมุงตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวเปนหลักเทานั้น ดังนั้น จึงมี
ยุทธศาสตรขอที่ 6 ที่ใหความสําคัญกับการรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญา
ทองถ่ินดวย จึงนับไดวาเปนยุทธศาสตรที่มีความครบถวนและสมดุล  
 
4.1.3  การขับเคล่ือนนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สูการปฏิบตั ิ

ผลการศึกษาการนํานโยบายสูการปฏิบัติ พบวา มีปจจัยที่สงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพใน
การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 2 ประการ คือ  

ประการแรก ปจจัยดานผูนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ คือ ความเขาใจวัตถุประสงคและ
เปาหมายของนโยบาย รวมทั้งความเขาใจบริบทของชุมชนเจาหนาที่  

ประการที่สอง ความตองการของประชาชนในชุมชนอยางแทจริงตอนโยบาย 
 ปจจัยทั้งสองประการทําใหเกิดการการเชื่อมตอระหวางนโยบายเขาสูภาคสวนประชาชน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนการดําเนินนโยบายที่เขาถึงรากหญา ซ่ึงแตกตางจากอดีตที่ดําเนิน
นโยบายแบบแนวดิ่ง ที่ผูมีอํานาจทําหนาที่เพียงสั่งการใหประชาชนปฏิบัติ โดยไมคํานึงถึงศักยภาพ
ของชุมชนและไมเขาใจบริบทของชุมชน แตองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ไดดําเนินนโยบาย
โดย นําตนเองขาสูชุมชน พูดคุยกับประชาชน นํานโยบายไปพูดกับประชาชนดวยภาษาที่ประชาชน
เขาใจได จึงนํามาซึ่งความกาวหนาของนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่สวนราชการ และ
ประชาชนตางเขาใจในวัตถุประสงค จึงเปนภาพของความกาวหนาของตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงที่ทุกคน
ตางพัฒนาชุมชนไปในทิศทางเดียวกัน ดังจะเห็นไดจากคําสัมภาษณของนายกองคการบริหารสวน
ตําบลที่วา  

 “ผมก็นั่งคุยกับชาวบานวาอยากทําหรือไม   ทําใหตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเปนของขวัญใหกับ
ปูยาตายายของเรา  เหมือนเรากลับวิถีชาวบานอีกครั้งหนึ่ง การพายเรือ การขายผลผลิตจากการทําไร 
ทําสวน  การทําเกษตร  ทุกคนก็เห็นดวย” (นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง. 9 พฤศจิกายน 
2552 :  สัมภาษณ) 
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ในการขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติ  พบวา มีกระบวนการที่เชื่อมโยงกันเปนอยางดี
จากผูบริหารสูผูปฏิบัติการและลงสูประชาชน  จากการสัมภาษณเจาะลึกผูใหขอมูลหลักกลุมตางๆ 
ไดแก เจาหนาที่ระดับปฏิบัติการขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ผูใหญบาน และ
ผูประกอบการรานคา ทําใหเห็นกระบวนการขับเคลื่อนที่เปนระบบ ดังคําสัมภาษณดังตอไปนี้ 

 “สําหรับเรื่องการรับทราบนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและนําไปปฏิบัตินั้น ไดรับจาก
ปลัด องคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงทางปลัดไดรับคําสั่งจาก นายก องคการบริหารสวนตําบลซึ่งเปน
ระบบของทางราชการ ทุกคนมีสวนในการรับผิดชอบตามตําแหนง” (เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานใน
องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  14 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

 “เรื่องนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ องคการบริหารสวนตําบลไดมานําเสนอ  ชุมชนก็
ตอบรับใหความรวมมือเปนอยางดี  ทั้งผูใหญบานและชาวบานมีความเขาใจตอนโยบายจึงสามารถ
รวมมือดําเนินการดวยกัน” (ผูใหญบาน.  15 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 “ที่ทราบถึงนโยบายก็เพราะทางองคการบริหารสวนตําบล เขามีการประชาคมทุกเดือนเขาก็
บอกวาจะทําบางน้ําผ้ึงเปนสถานที่ทองเที่ยว ทางองคการบริหารสวนตําบล จะสนับสนุนคนในพื้นที่ 
และองคการบริหารสวนตําบล  ก็ใหประชาชนเปนคนตั้งกรรมการดูแลตลาดน้ํากันเอง”
(ผูประกอบการรานคาเสื้อที่ระลึก.  15 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ)) 
 ขอมูลจากการสัมภาษณเจาะลึกดังกลาวอาจสรุปไดวาประสิทธิภาพในการดําเนนินโยบาย 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเกิดจาก ผูนํา เขาใจถึงบริบทของชุมชน เขาใจวัฒนธรรม
ภายในชุมชน นายยกองคการบริหารสวนตําบล ปลัด รวมถึงเจาหนาที่มีความรับผิดชอบตอหนาที่
ในการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายตั้งแต
แรกซึ่งเปนลักษณะของการกระจายอํานาจสูชุมชนอยางแทจริง ทาํใหนโยบายการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงเขาถึงประชาชนไดอยางเปนหนึ่งเดยีวกัน  
 
4.1.4  การจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนนุนโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษองคการ 
บริหารสวนตําบลบางน้าํผึง้ 

ในดานการจัดสรรงบประมาณ จากการศึกษาเอกสารขององคการบริหารสวนตําบล        
บางน้ําผ้ึง  พบวา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงมีรายรับมาจาก  ภาษีอากร คาธรรมเนียม 
คาปรับและในอนุญาต รายไดจากทรัพยสิน รายไดจากสาธารณูปโภคและการพาณิชย ภาษีจัดสรร 
เงินอุดหนุนทั่วไป รายไดเบ็ดเตล็ด  รวม   22,069,066.09 บาท ในสวนของรายจาย มีรายจายจาก  
รายจายงบกลาง   เงินเดือน  คาจางประจํา  คาจางชั่วคราว  คาตอบแทน   คาใชสอย  คาวัสดุ                 
คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน คาครุภัณฑ รายจายอื่น รวม  21,461,139.25 บาท  (ตารางที่ 4.1) 
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ตารางที่ 4.1  
รายรับ – รายจายตามงบประมาณ ประจําป 2552  องคการบริหารสวนตําบลบางน้าํผึง้ 

อําเภอพระประแดงจังหวัดสมุทรปราการ 
 

หมวด/ประเภท                        รายรับจริง 
1. หมวดภาษีอากร                       192,210.71 
2. หมวดคาธรรมเนียม คาปรบัและในอนุญาต                       513,073.50 
3. หมวดรายไดจากทรัพยสิน                         54,522.52 
4. หมวดรายไดจากสาธารณปูโภคและการพาณิชย                       916,926.00 
5. หมวดรายไดเบ็ดเตล็ด                         65,081.23 
6. หมวดภาษจีดัสรร                  11,914,482.81 
7. หมวดเงินอดุหนนุทั่วไป                    7,122,985.32 

รวมเงินรายรบัทั้งสิ้น                  22,069,066.09
 

หมวด/ประเภท รายจายจริง 
แผนงานบริหาร 
- รายจายงบกลาง 

 
                  1,681,984.00 

- หมวดเงินเดอืน                   2,234,178.58 
- หมวดคาจางประจํา                      113,580.00 
- หมวดคาจางชั่วคราว                   2,276,280.00 
- หมวดคาตอบแทน                   3,370,791.02 
- หมวดคาใชสอย                   4,666,645.22 
- หมวดคาวัสดุ                   1,788,656.24 
- หมวดคาสาธารณูปโภค                    1,743,498.83 
- หมวดเงินอดุหนุน                      434,500.00 
- หมวดคาครุภัณฑ                      213,000.00 
- หมวดรายจายอ่ืน                   1,699,609.36 

รวมเงินรายจายท้ังสิ้น                 21,461,139.25
ที่มา : องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง. 2552 
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 ในดานการจัดสรรงบประมาณ  จากการศึกษาเอกสาร และการสัมภาษณเจาะลึกผูบริหาร 
พบวา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงไดใชงบประมาณในการพัฒนา นโยบายการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษ เปนลักษณะของเปนผูสนับสนุน นํางบประมาณในดาน การดูแลอนุรักษส่ิงแวดลอมมา
มีสวนในการพัฒนาตลาดน้ํา  ในเรื่องการพัฒนา สถานที่ การประชาสัมพันธ ส่ิงอํานวยความสะดวก
ตาง ๆ รวมถึงการอบรมมัคคุเทศก การอบรมเจาหนาที่ดูแลความปลอดภัยในตลาดน้ํา และโครงการ
อ่ืน ๆ ซ่ึงมีเงินสนับสนุนจากการกอตั้งกรรมการตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง เพื่อนําเงินที่เก็บจากคาบํารุงใน
แตละสัปดาห ภายในตลาดน้ํา นํามาบริหารงาน  ในสวนขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ทํา
หนาที่เปนพี่เล้ียงที่ใหคําปรึกษา   รวมถึงการประชาสัมพันธที่ไดรับความสนใจจากสื่อทางดาน
โทรทัศน วิทยุ และสิ่งพิมพตางสนับสนุนการประชาสัมพันธ  อีกทั้งการสนับสนุนงบประมาณจาก
ผูประกอบการภายในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ที่สนับสนุนเปนคาบํารุงในแตละสัปดาห ทําใหการบริหาร
นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคกรบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง สามารถ
ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ในสวนขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ในป 2551 ไดจัดสรรงบประมาณใหกับ
การดําเนินงานตาม 6 แผนยุทธศาสตร รวมทั้งสิ้น  22 โครงการ เปนเงินประมาณ  3,065,000 บาท
(ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

  กรรมการผูจัดตั้งตลาดน้ําใหขอมูลวา   งบประมาณที่องคการบริหารสวนตําบล ชวยมามี
ประโยชนมากเพราะไมไดชวยแคเรื่องการทองเที่ยวเทานั้น  แตมันโยงไปเรื่องของปากทองชาวบาน
มีอาชีพ  หลายครอบครัวมีงานทํา  มีอาชีพเสริม ชีวิตก็ดีขึ้น  ครอบครัวก็อบอุน   เด็กก็ไมใชเวลาวาง
ไปกับเรื่องเกม มั่วสุม(กรรมการผูจัดตั้งตลาดน้ํา.  14  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

 “ถาพูดถึงการสนับสนุนเงินทุนโดยตรงที่ลงสูพื้นที่  ทางองคการบริหารสวนตําบล ไมได
เปนการสงเสริมใหเกิดอาชีพฝายเดียว  หากแตเปนการใหความคิด และขอมูลกับชาวบาน  จากนั้น  
ใหชาวบานลงทุนเอง 70-80%  กอน  สวนที่เหลือทางองคการบริหารสวนตําบล ก็ใหการสนับสนุน  
เพราะเนื่องแตเดิมนั้น องคการบริหารสวนตําบล เมื่อมีงบสนับสนุนมา  100%  ก็ใหไปทั้งหมด เมื่อ
ใหไปทั้งหมดแลว  ทุกสิ่งทุกอยางก็จบเมื่อเงินทุนหมด  แตเรามีความคิดวาทุกฝายตองรวมมือกัน 
ตองชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ดวยการชวยเหลือตัวเองกอนเมื่อเขาลงทุน   เขาเองก็ตองการใหกิจการ
ของเขาอยูรอดได   ทําใหชุมชนเขมแข็งสามารถพึ่งตัวเองไดกอน  ในสวนที่ขาดเหลือทางองคการ
บริหารสวนตําบล ก็เขาไปชวยสงเสริม” (นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 
 กลาวโดยสรุป องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของ นโยบาย
สงเสริมการทองเที่ยว อีกทั้งยังมีงบประมาณในสวนของยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ
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และส่ิงแวดลอมเขามาชวยอีกดานหนึ่ง ซ่ึงเปนสวนเสริมใหกับประชาชน  แตองคการบริหารสวน
ตําบลเนนใหประชาชนเริมตนดวยตนเองกอน เพื่อความรูสึกถึงการมีสวนรวม ทําใหการดําเนินงาน
ขององคการบริหารมีความคลองตัว และสามารถดําเนินโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
4.1.5  การใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

4.1.5.1 หลักความโปรงใส การทํางานดวยความโปรงใส เปนหลักการสําคัญของการบริหาร
ราชการและเปนสิ่งที่ทุกหนวยงานเรียกรองใหเกิดขึ้นในทกุระดับ ไมวาจะเปนระดบันักการเมือง 
ผูบริหาร ขาราชการ และหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน องคการบริหารสวนตําบลจึงถือเปน
หัวใจสําคัญอยางยิ่งในการบริหารงานเพื่อใหประชาชนเกดิความไววางใจ จากการสัมภาษณผูประกอบ
รานคาที่ตลาดบางน้ําผ้ึงตางพูดเปนเสยีงเดยีวกันวา ทุกวนันี้องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงเปน
ผูใหมากกวาผูรับและสรางจิตสํานึกของผูประกอบการที่จะเปนผูใหกับผูอ่ืนตอไป ผานทางโครงการ
ชวยเหลือผูยากไรภายในตาํบล และโครงการชวยเหลือคาอาหารกลางวันแกเดก็ โดยรายไดจากทุก
โครงการ องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงไดมีการชี้แจงใหกับผูประกอบไดทราบจึงไดรับความ
รวมมืออยางดจีากประชาชน 

“ถาอยากจะรูเร่ืองรายรับ รายจายของตลาดน้ํา ตองไปเขารวมประชุมประชาคม เพราะเขามี
การประชุม เดือนละ 2 ครั้ง และมีการแจงใหประชาชนรับทราบ”  (ผูประกอบการรานคาตนไม
สวยงาม.  7  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“ทุกอาทิตยจะมีเจาหนาที่มาเก็บคาบํารุงสถานที่ 120 บาท เปนคาบริการ คาน้ํา คาขยะ และ
มียามคอยดูแล  ของก็ไมหาย  เงินที่เหลือก็ไปชวยคนในชุมชนที่ดอยโอกาส  บางครั้งก็ไปชวย
คาอาหารกลางวันเด็ก ” (ผูประกอบการรานคาผลิตภัณฑจากผักตบชวา.  7  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 

“เมื่อถึงชวงสิ้นปงบประมาณ องคการบริหารสวนตําบลจะมีรายงานประจําป รายงานผล
การดําเนินโครงการตางๆ รวมถึงรายละเอียดของการเงิน เพื่อใหประชาชนไดรับทราบถึงความ
คืบหนาของการดําเนินงาน” (ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 
 โดยสรุปแลวการบริหารงานขององคการบริหารงานตําบลบางน้ําผ้ึงไดนําเนินงานดวย
ความโปรงใส ทั้งในเรื่องของ งบประมาณที่สามารถตรวจสอบได อีกทั้ง การบริหารงานภายใน
ตลาดน้ําที่ประชาชนไดมีสวนรวม จากการสัมภาษณผูประกอบการก็สามรถใหคําตอบไดถึงการ
บริหารงาน รวมถึงแหลงเงินทุน และการบริหารเงินทุน  
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4.1.5.2 หลักความรับผิดชอบ หลักการที่สําคัญอีกประการหนึ่งของการบริหารตามหลัก  
ธรรมาภิบาล คือ ความรับผิดชอบตออํานาจหนาที่ที่กําหนดไว อีกทั้งเมื่อดําเนินการไปแลว หากเกิด
ความผิดพลาดในการปฏิบัติตามอํานาจหนาที่ก็จะตองมีความกลาหาญที่จะยอมรับในความผิดพลาด
และรับผิดชอบตอความเสียหายที่เกิดขึ้นดวย  ซ่ึงความรับผิดชอบตามความหมายนี้  ผูวิจัยพบวา 
นายยกองคการบริหารสวนตําบล ปลัดและเจาหนาที่ องคการบริหารสวนตําบลทุกคน ปฏิบัติหนาที่
ดวยความรับผิดชอบ และตระหนักถึงหนาที่ที่ตองสรางคุณภาพชีวิตที่ดีใหเกิดขึ้นภายในชุมชน      
ดังคําสัมภาษณของนายกองคการบริหารสวนตําบล และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ที่วา   

“การดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  ไมใชการทําถนนหนทาง  งาน
ของเราคือพัฒนาคน เราพัฒนาเด็ก  เพราะเด็กคืออนาคตของชาติ ปจจุบันนี้การเรียนไมใชแคใน
ตําราเทานั้น  บางครั้งในตําราไมสามารถนํามาใชไดหรอก  แตความรูคือการเก็บเกี่ยวส่ิงที่ได
ประสบพบเจอตางหาก  บางครั้งคนเรียนเกงไมสามารถปฏิบัติงานไดก็มี  เราตองสอนคนใหกลาพูด
กลาแสดงออก  เพราะอนาคตของ บางน้ําผ้ึง ฝากไวกับเด็กในวันนี้”  (นายกองคการบริหารสวน
ตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

 “ทํางานมาประมาณ  4 ป  เปนคนในพื้นที่  ดวยเหตุนี้จึงสามารถประสานงานกับชุมชนได
เปนอยางดี  อีกอยางถาดูตามความเปนจริงแลว   ใครๆก็อยากใหบานเกิดของตัวเองไดรับการพัฒนา 
ดังนั้นการทํางานจึงเปนลักษณะการทํางานใหกับบานตัวเองซึ่งตองมีความรับผิดชอบสูง”  
(เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน.  14  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

ผลของการปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบทําใหประชาชนในพื้นที่เกิดความรูสึกศรัทธา 
พึงพอใจตอผลงานขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ดังคํากลาวของผูประกอบการราน
ผลิตภัณฑจากกะลามะพราว ที่วา 

 “พอใจในสิ่งที่ทางองคการบริหารสวนตําบล กําหนดให เขาก็อํานวยความสะดวกใหเรา
เยอะ มีการสนับสนุนในเรื่องตาง ๆ  มีสมุดใหเขียนรายละเอียดในการขายสินคา . และมีการตรวจ
รานคาดวยรานคาตองสะอาด  เวลานักทองเที่ยวมาเขาจะไดอยากซื้อของ   ยิ่งเฉพาะรานขายของกิน
จําเปนอยางมากที่จะตองสะอาด  ก็พอใจแลว  องคการบริหารสวนตําบล เขาก็ทําใหเยอะแลว  ทุก
อยางก็เหมาะสมดี” (ผูประกอบการรานผลิตภัณฑจากกะลามะพราว.  8  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 
 ผลการศึกษาเรื่องการบริหารงานดวยความรับผิดชอบชี้ใหเห็นวา  การดําเนินงานดวยความ
รับผิดชอบมีความสําคัญยิ่ง  ผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบลจะตองมีความตระหนักในความ
รับผิดชอบตอบทบาทหนาที่ของตนเอง ในฐานะที่เปนผูรับมอบอํานาจและไดรับความไววางใจจาก
ประชาชนในทองถ่ินใหเปนตัวแทนในการแกไขปญหาความตองการของประชาชนในทองถ่ิน ซ่ึง
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จะสงผลใหการดําเนินกิจกรรมพัฒนาทองถ่ิน จะตองมุงประโยชนสวนรวมของประชาชนใน
ทองถ่ินเปนสําคัญ  

4.1.5.3   หลักการมีสวนรวม ผลการศึกษา พบวา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  ใชหลัก
ของการมีสวนรวมเขามามีสวนสําคัญในการดําเนินงาน เนื่องจากการมีสวนรวมเปนสิ่งที่สําคัญ 
องคการบริหารสวนตําบลไมสามารถทํางานโดยไมใหประชาชนมีสวนรวมไมได ประชาชนจึงเปน
กลไกสําคัญตอการมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการบริหารงานสวนตําบล ดังนั้น ภาพของ
การปฏิบัติงานขององคกรบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงจึงมุงเนนที่ประชาชนเปนอันดับแรกนับตั้งแต
การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมเปนแรงขับเคลื่อนนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จนทํา
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพเศรษฐกิจภายในชุมชน เกิดการสรางงาน สรางอาชีพ สรางคุณภาพ
ชีวิตที่ดีใหเกิดขึ้นภายในชุมชน  ดังจะเห็นไดจากคําสัมภาษณของผูประกอบการรานคาตางๆ ที่
กลาววา 
 “ทางองคการบริหารสวนตําบล มีนโยบายเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ในเรื่องการทองเที่ยว  เชน มีการ
จัดใหนักทองเที่ยวไหวพระ 9 วัด  พาไปดูหิ่งหอย  แลวก็จะเรียกประชุมถามความเห็นวาเราอยากทํา
หรือเปลา ถาทําเขาจะชวยสนับสนุน”  (ผูประกอบการรานคาตนไมสวยงาม.  7  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 

“ถามีปญหาอะไรก็พูดในที่ประชุมได  ทาง องคการบริหารสวนตําบล เขารับฟง แลวก็
ชวยกันแกไขปญหา”  (ผูประกอบการรานคาผลิตภัณฑจากผักตบชวา.  7  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 
 “ทางองคการบริหารสวนตําบลมีการประกาศใหผูประกอบการรานคาไดทราบวาจะมี
นักทองเที่ยวมา หรือมีทัวรมา มีการประชุมกัน ทางรานก็จะสงตัวแทนไปประชุม  มีอะไรก็สามารถ
บอกทางองคการบริหารสวนตําบล เขาไดอยากไดอะไร อยากลดอะไรก็บอกเขา เพื่อที่จะทําให
ผูประกอบการเขาใจรวมกัน” (ผูประกอบการรานผลิตภัณฑจากกะลามะพราว.  8  พฤศจิกายน 2552 
:  สัมภาษณ) 

 “อยาไปคิดวาใครตองดูแลเลย เพราะชุมชนก็เปนของเรา รานคาก็เปนที่ทํามาหากินของเรา 
เล้ียงปากทองเราทุกวันนี้  ทุกคนที่อยูที่นี่ คือคนที่ตองชวยกันดูแล เราเกิดที่นี่ ก็ตองดูแลที่นี่” 
(ผูประกอบการรานคาน้ําพริก.  8  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ)  

ขอมูลจากคําสัมภาษณของผูประกอบการรานคาตาง ๆ ชี้ใหเห็นวา ประชาชนเกิดความรูสึก
เปนเจาของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษดวย ซ่ึงปจจัยที่ทําใหเกิดความรูสึกเชนนี้เกิด
จากการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมนั่นเอง ดังคําสัมภาษณของผูใหญบานและนายกองคการ
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงที่วา 
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 “เรื่องนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่องคการบริหารสวนตําบล นําเสนอ  ชุมชนตอบ
รับและใหความรวมมือเปนอยางดี ทั้งผูใหญบานและนายกองคการบริหารสวนตําบล มีความเขาใจ
ตอนโยบายจึงสามารถรวมมือดําเนินการดวยกัน   เราไมขัดแยงกัน  ซ่ึงก็เปนสิ่งที่ยืนยันไดวาสิ่ง
ตางๆจะสําเร็จไดเพราะความรวมมือกันของประชาชนทุกคน” (ผูใหญบาน.  15  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 

“ทางองคการบริหารสวนตําบลไมไดสงเสริมใหเกิดอาชีพฝายเดียว  หากแตเปนการให
ความคิด  และขอมูลกับชาวบาน จากนั้นใหชาวบานตัดสินใจลงทุนเองกอน   สวนที่เหลือทาง
องคการบริหารสวนตําบล ก็ใหการสนับสนุน”  (นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.             
9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 ผลการศึกษาเรื่องการยึดหลักการมีสวนรวมในการดําเนินงานของ องคการบริหารสวน
ตําบลบางน้ําผ้ึง พบวา สงผลใหทิศทางในการพัฒนาทองถ่ินสอดคลองกับความตองการของ
ประชาชน  ไมว าจะเปนเรื่องการสงเสริมอาชีพและรายได   การศึกษา  การพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐานตาง ๆ ซ่ึงองคการบริหารงานตําบลบางน้ําผ้ึงไดมีการลงมือดําเนินการอยาง
จริงจัง 

4.1.5.4 หลักนิติธรรม  หมายถึง การบริหารงานที่ยึดหลักกฎหมายโดยคํานึงถึงความ
ยุติธรรมเปนสําคัญ ผลการศึกษา พบวา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงใชหลักนิติธรรม
ผสมผสานกับหลักการมีสวนรวมในการกําหนดกฎกติการวมกัน การบริหารงานขององคการ
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงจึงมีประสิทธิภาพเปนอยางมาก เพราะแผนงานทุกสวนไดรับแบบแผน
มาจากรัฐบาล ดังนั้น การทํางานดวยหลักนิติธรรมจึงแยกจากกันไมไดในการทํางานภายในองคการ
บริหารสวนตําบล แตการบริหารงานดังกลาวในระดับพื้นที่ตองเขาใจบริบทของชุมชนดวย การ
กําหนดกฎกติกาขององคการบริหารสวนตําบลจึงตองใหชาวตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเขามามีสวนรวม ซ่ึง
นับเปนการผสมผสานที่เขากันไดเปนอยางดีระหวางนโยบายและวิถีชีวิตของคนในชุมชนอยางเปน
เนื้อเดียวกัน ดังจะเห็นไดจากการใหขอมูลของนายกองคการบริหารสวนตําบล และผูประกอบการ
รานคาน้ําพริก ที่วา 

“โครงการใดที่ไมไดรับการสนใจจากประชาชน   องคการบริหารสวนตําบล จะนํากลับมา
เพื่อพิจารณาหาขอดี ขอเสีย  จากนั้นนํามาปรับปรุงและนําเสนอไปที่ชุมชนใหมอีกครั้ง  เพื่อหาขอ
มติรวมกัน ถาประชาชนไมเห็นดวยเราก็หยุดเพราะนี่คือเสียงของประชาชน” (นายกองคการบริหาร
สวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 “องคการบริหารสวนตําบล และผูประกอบการ มีกฎรวมกัน วา ตองไมใชโฟมภายในตลาด
น้ํา ตองพูดจาสุภาพกับนักทองเที่ยว ตองรักษาความสะอาด ตองไมทะเลาะเบาะแวงกัน เราทุกคน
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ตองเคารพกฎเพราะสิ่ ง เหลานี้จะชวยให เราอยู รวมกันได  ทั้งกับคนและกับธรรมชาติ” 
(ผูประกอบการรานคาน้ําพริก.  8  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 “ทาง องคการบริหารสวนตําบล ก็ดีนะ ในที่ประชุมสวนใหญวายังไงก็ตองเปนไปตามนั้น
อยางนี้ดี ชาวบานก็ชอบ” (ผูประกอบการรานคาผลิตภัณฑจากผักตบชวา.  7  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 

ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกดังที่กลาวมาจึงสรุปไดวา องคการบริหารสวนตําบล         
บางน้ําผ้ึงใชหลักนิติธรรมผสมผสานกับการใชหลักการมีสวนรวมในการดําเนินงาน  ทําให
กฎระเบียบตางๆ ที่ออกมามีความเปนธรรมและประชาชนยอมรับ ซ่ึงเปนกฎระเบียบที่มุงรักษา
ผลประโยชนสวนรวมมากกวาผลประโยชนสวนตน  

4.1.5.5 หลักความคุมคา ผลการศึกษา พบวา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ได
ดําเนินการบริหารงานดวยความรอบคอบและรัดกุม จากงบประมาณที่ไดรับ ถึงแมจะเปนองคการ
บริหารสวนตําบลขนาดกลางที่มีงบประมาณไมมากนัก แตก็สามารถใชงบประมาณที่มีอยางคุมคา
เกิดโครงการและกิจกรรมที่สงเสริมตอคุณภาพชีวิตของชาวบานอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง 
องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงไมไดเปนผูใหเพียงฝายเดียว แตไดสรางจิตสํานึกใหประชาชนมี
สวนรวมในการลงทุนดวยตนเองเพื่อสรางความรูสึกการมีสวนรวม มีความรับผิดชอบตอโครงการที่
เกิดขึ้น และเปนรากฐานที่สําคัญตอการพัฒนาที่ยังยืนของนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษองคการ
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงตอไปในอนาคต  นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงไดกลาวถึง
กลยุทธการบริหารงบประมาณดวยการใชหลักความคุมคาวา 

“ทางองคการบริหารสวนตําบล ไมไดสงเสริมใหเกิดอาชีพฝายเดียว  หากแตเปนการให
ความคิดและขอมูลกับชาวบาน จากนั้นใหชาวบานลงทุนเอง 70-80%  กอน  สวนที่เหลือทาง
องคการบริหารสวนตําบล ก็ใหการสนับสนุน  เพราะเนื่องแตเดิมนั้น  องคการบริหารสวนตําบล 
เมื่อมีงบสนับสนุนมา  100% ก็ใหไปทั้งหมด  เมื่อใหไปทั้งหมดแลวทุกสิ่งทุกอยางก็จบเมื่อเงินทุน
หมด แตเรามีความคิดวาทุกฝายตองรวมมือกันตองชวยเหลือซ่ึงกันและกันดวยการชวยเหลือตัวเอง
กอน  เมื่อเขาลงทุนเขาเองก็ตองการใหกิจการของเขาอยูรอดได เพื่อเงินที่ลงทุนจะเกิดประโยชน
มากที่สุด” (นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง .  9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

นอกจากนี้ ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงยังไดใหขอมูลในดานการใชทรัพยากร
บุคคลอยางคุมคาวา  

“องคการบริหารสวนตําบล เราเปนองคการบริหารสวนตําบลขนาดกลาง  แตเราไดงบนอย  
20 ลานบาท  ทํางานไมพอ  แตเราอาศัย คนๆเดียวสามารถทํางานไดหลายหนาที่”  (ปลัดองคการ
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
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สวนเจาหนาที่ระดับปฏิบัติการ ก็มีการยึดหลักความคุมคาในการปฏิบัติงานเชนกัน ดังจะ
เห็นไดจากการจัดการเรื่องรานคา การนําเงินคาบํารุงมาปรับปรุงสถานที่  

“ในเรื่องของการจัดทํารานคาทางองคการบริหารสวนตําบล เปนผูดูแลจัดทํารานคาโดยมี
งบประมาณตรงนี้อยู เราก็พยายามกระจายใหทั่วถึงกันแตถาชาวบานจะตอเติมอะไรทางเราก็ไมวา 
แตตองมาพูดคุยกันกอน  การเก็บคาบํารุงวันละ 70 บาท  ทางเราก็นําสวนนี้มาปรับปรุงสถานที่ เชน 
รานคาที่พัง  ถาไมมากมายอะไรเราก็จะซอมให การจางยาม การติดกลองวงจรปด ก็มาจากเงินสวน
นี้เหมือนกัน” (เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน.  14  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 การใชหลักของความคุมคาในการดําเนินงาน ทําใหองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง
สามารถใชงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัดไปดําเนินการจัดทําบริการสาธารณะพื้นฐานใหเกิด
ประโยชนแกชุมชนอยางทั่วถึง อีกทั้งสรางจิตสํานึกใหประชาชนเห็นถึงคุณคาของงบประมาณที่
ไดมา และใชใหเกิดประโยชนและยั่งยืน เห็นไดจากนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษองคการ
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ที่เร่ิมเมื่อป พ.ศ. 2547 และตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน ยอมแสดงถึงความ
คุมคาของเม็ดเงินทุกบาททุกสตางคที่ลงไปแลวกอประโยชนในรูปแบบของ เศรษฐกิจชุมชนที่ดี 
และคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชาชนบางน้ําผ้ึงจนถึงทุกวันนี้ 

4.1.5.6 หลักคณุธรรม ผลการศึกษา พบวา องคการบรหิารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงไดดําเนินงาน     
ดวยตามหลักคุณธรรม โดยการไมเอารัดเอาเปรียบประชาชน มีการประชุม และใชเสียงในที่ประชุม
เปนผูตัดสิน โดยไมมุงผลประโยชนของฝายใดฝายหนึ่ง  ดังขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก
นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง และกรรมการผูจัดตั้งตลาดน้าํที่วา 

“ทุกคนที่มีสวนไดสวนเสีย  ทุกคนเขาใจ ตามความจริง  องคการบริหารสวนตําบล จะมา
เอาประโยชนกับชาวบานไมได  มันตองทําใหชาวบานมีรายไดเพิ่มขึ้น” (นายกองคการบริหารสวน
ตําบลบางน้ําผ้ึง.  9 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“เราถือวา ทุกคนมีสิทธิเทากัน รานคาทุกรานตองเคารพสิทธิ ไมวาคุณจะเปนลูกเปนหลาน
ของใครใหญโตแคไหน เมื่อเขามาอยูในตลาดน้ํา ถาทําผิดกฎก็ตองรับโทษ ไมมีการลดหยอนให” 
(กรรมการผูจดัตั้งตลาดน้ํา.  14  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 การดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงที่สอดคลองกับหลักคุณธรรม ทําให
การบริหารจัดการของ องคการบริหารสวนตําบล สามารถตอบสนองความตองการของประชาชน
ทุกคนในทองถ่ินไดอยางเสมอภาค เปนธรรมไมถูกเอารัดเอาเปรียบ ไมมีการเลนพรรค เลนพวก ซ่ึง
สงผลใหเกิดความรัก ความสามัคคี ความผูกพัน ระหวางองคการบริหารสวนตําบล และประชาชน
ในทองถ่ิน และทําใหชุมชนเขมแข็ง 
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กระบวนการดาํเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษสูการปฏิบัติขององคการบริหาร 
สวนตําบลบางน้ําผ้ึงสามารถสรุปไดตามแผนภูมิที่ 4.2 
 

แผนภูมิท่ี 4.2 
กระบวนการดําเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษสูการปฏบิัต ิ

 
 
 

 

โยบายการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษเปนนโยบายของ 

อบต.  

จัดงบประมาณ 
สนับสนุน 

ช้ีแจงเจาหนาที่และ
ประชาชน 

 
 
 

ติดตาม 
และประเมนิผลนโยบาย 

 
 
 
 

ใชหลักธรรมาภิบาล 
ในการบริหารจัดการ 

ใหประชาชนจดัตั้ง
กรรมการดูแลตลาดน้ํา

กันเอง 

 จากแผนภูมิที่ 4.2 กระบวนการดําเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของ อบต.บางน้ําผ้ึง ยัง 
ไมครบวงจร ยงัขาดการติดตามและประเมนิผลอยางเปนระบบซึ่งเปนประเดน็ที่ตองดําเนินอยาง 
จริงจังตอไป 
 

4.2 ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษองคการบริหาร  
สวนตําบลบางน้ําผึง้ อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 

 
การศึกษาประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ องคการบริหารสวน

ตําบลบางน้ําผ้ึงที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ของการวิจัยคร้ังนี้พิจารณาจากตัวแปร   6 ตัว
ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย คือ 

(1) รายได 
(2) ความมั่นคงของอาชีพ 
(3) ความปลอดภยัในชวีิตและทรัพยสิน 
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(4) ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน 
(5) การศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม 
(6) ความสัมพันธอันดีของครอบครัว  

 การนําเสนอผลการศึกษาในสวนนี้ จะมีทั้งขอมูลเชิงปริมาณที่ไดจากการสอบถาม
ผูประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางจํานวน 172  ตัวอยาง และขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการสัมภาษณ
เชิงลึก นายก อบต. ปลัด อบต. ผูปฎิบัติงาน ผูประกอบการรานคา และคณะกรรมการจัดตั้งตลาดน้ํา  
10 ราย   ผลการศึกษาขอมูลเชิงปริมาณมีดังตอไปนี้ 
 
4.2.1 ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง 
 เพศ  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 65.7   และกลุม
ตัวอยางที่เหลือเปนเพศชายจํานวน  59  คน คิดเปนรอยละ 34.3 (ตารางที่ 4.1) 
 อายุ   กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ 31-40  ป จํานวน  43 คน  คิดเปนรอยละ 25.0  รองลงมา
เปนกลุมที่มีอายุ 41 – 50  ป จํานวน 39  คน  คิดเปนรอยละ 22.7  กลุมที่มีอายุ 51 – 60  ป  จํานวน 37 
คน  คิดเปนรอยละ 21.5   กลุมที่มีอายุ 21 – 30  ป จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 19.2  กลุมที่มีอายุ 1 – 
20  ป  จํานวน 14  คน  คิดเปนรอยละ 8.1   และกลุมที่มีอายุ  61 – 70  ป จํานวน 4  คน คิดเปน    รอย
ละ 2.3  ตามลําดับ  สวนกลุมตัวอยางที่มีจํานวนนอยที่สุดมีอายุเทากับ 71 – 80 ป   จํานวน  2  คน  คิด
เปนรอยละ 1.2  โดยอายุเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง คือ  40.08  ป อายุมากที่สุด  72   ป และนอยที่สุด 15  
ป (ตารางที่ 4.1) 
 สถานภาพสมรส  กลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพสมรส จํานวน  102 คน  คิดเปนรอยละ 
59.3   รองลงมา คือ กลุมที่มีสถานภาพโสดจํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 29.7  สวนกลุมตัวอยางที่มี
จํานวนนอยที่สุดมีสถานภาพหยา/หมายจํานวน 19  คน  คิดเปนรอยละ 11.0 (ตารางที่ 4.1) 
 การศึกษา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุดจํานวน 60 คน        
คิดเปนรอยละ  34.9     รองลงมาเปนกลุมที่ได รับการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  จํานวน 41 คน  คิดเปนรอยละ  23.8    กลุมที่ไดรับการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน  จํานวน 24  คน  คิดเปนรอยละ 14.0  กลุมที่ไดรับการศึกษาประถมศึกษาหรือต่ํา
กวา  จํานวน 23 คน  คิดเปนรอยละ 13.4    และกลุมที่ไดรับการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
(ปวส.) / ประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.)/อนุปริญญา  จํานวน 19  คน  คิดเปนรอยละ 11.0  
ตามลําดับ  และกลุมตัวอยางที่ไดรับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรีจํานวนนอยที่สุด  คือ  5  คน  คิด
เปนรอยละ 2.9 (ตารางที่ 4.2) 
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ตารางที่ 4.2 
ขอมูลพื้นฐาน เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา 

 
 จํานวน รอยละ หมายเหตุ 

เพศ    
ชาย 59 34.3  
หญิง 113 65.7  

รวม 172 100.0  
อายุ    
1 – 20 ป 14 8.1 
21 – 30  ป 33 19.2 
31 – 40  ป 43 25.0 
41 – 50  ป 39 22.7 
51 – 60  ป 37 21.5 
61 – 70  ป 4 2.3 
71 – 80  ป 2 1.2 

คาเฉลี่ยอายุ =  40.08 ป 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  = 

13.050 
อายุสูงสุด = 72 ป 
อายุต่ําสุด = 15 ป 

รวม 172 100.0  
สถานภาพสมรส    
โสด 51 29.7  
สมรส 102 59.3  
หยา/หมาย 19 11.0  

รวม 172 100.0  
การศึกษา    
ประถมศึกษาหรือต่ํากวา 23 13.4  
มัธยมศึกษาตอนตน 24 14.0  
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 41 23.8  
ปวส./ปวท./อนุปริญญา 19 11.0  
ปริญญาตรี 60 34.9  
สูงกวาปริญญาตรี 5 2.9  

รวม 172 100.0  
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 จํานวนคนในครัวเรือน กลุมตัวอยางสวนใหญมีจํานวนคนในครัวเรือน   1 – 5  คน    จํานวน  
115 ครัวเรือน  คิดเปนรอยละ  66.9   รองลงมา คือ มีจํานวนคนในครัวเรือน 6 – 10 คน    จํานวน  54   
ครัวเรือน  คิดเปนรอยละ  31.4  และจํานวนคนในครัวเรือนมากกวา 10 คน มีเพียง 3 ครัวเรือน คิดเปน   
รอยละ  1.7   (ตารางที่ 4.3) 
 อาชีพหลักของหัวหนาครอบครัว กลุมตัวอยางสวนใหญหัวหนาครอบครัวประกอบอาชีพหลัก
ทําในตลาดบางน้ําผ้ึงอยางเดียว  จํานวน  67  คน  คิดเปนรอยละ  39.0   รองลงมา คือ  กลุมตัวอยางที่
อาชีพหลักของหัวหนาครอบครัว  คือ  พนักงานในสถานประกอบการ/โรงงาน  จํานวน  32  คน           
คิดเปนรอยละ   18.6   กลุมตัวอยางที่อาชีพหลักของหัวหนาครอบครัว  คือ  คาขาย  จํานวน  19    คน      
คิดเปนรอยละ   11.0  และ กลุมตัวอยางที่อาชีพหลักของหัวหนาครอบครัว  คือ  อ่ืน ๆ   จํานวน  13   คน   
คิดเปนรอยละ   7.6  ตามลําดับ   สวนกลุมตัวอยางที่อาชีพหลักของหัวหนาครอบครัว  คือ  ขาราชการ 
และ ธุรกิจสวนตัว  มีจํานวนนอยที่สุด  คือ  จํานวนอยางละ 11 คน  คิดเปนรอยละ  11.0  เทากัน (ตาราง
ที่ 4.3) 
 รายไดหลักจากการประกอบอาชีพหลัก กลุมตัวอยางที่หัวหนาครอบครัวประกอบอาชีพหลักที่
ไมใชประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผ้ึง สวนใหญมีรายไดจากการประกอบอาชีพหลักจํานวน  100,001 - 
150,000  บาท/ป  จํานวน  28  คน  คิดเปนรอยละ  26.7   รองลงมา  คือ  กลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการ
ประกอบอาชีพหลักจํานวน  150,001 - 100,000  บาท/ป    จํานวน  25   คน  คิดเปนรอยละ  23.8       กลุม
ตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพหลักจํานวน  150,001 - 200,000  บาท/ป    จํานวน  18   คน    
คิดเปนรอยละ  17.1   กลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพหลักจํานวน  200,001 - 250,000  
บาท/ป   จํานวน  14   คน  คิดเปนรอยละ  13.3      กลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพหลัก
จํานวน  500,001 - 3,000,000  บาท/ปจํานวน  7   คน  คิดเปนรอยละ  6.7    กลุมตัวอยางที่มีรายไดจาก
การประกอบอาชีพหลักจํานวน  1 - 50,000  บาท/ป   250,001 - 300,000  บาท/ป   และ 350,001 - 
400,000  บาท/ป   จํานวนอยางละ  3  คน    คิดเปนรอยละ  2.9    เทากัน    และกลุมตัวอยางที่มีรายไดจาก
การประกอบอาชีพหลักจํานวน  300,001 - 350,000  บาท/ป    จํานวน  2  คน  คิดเปนรอยละ  1.9  
ตามลําดับ   สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพหลักจํานวน 400,001 - 450,000  บาท/ป 
และ 450,001 - 500,000  บาท/ป  มีจํานวนนอยที่สุด  คือ  จํานวนอยางละ  1   คน  คิดเปนรอยละ  1.0    
เทากัน   โดยมีคาเฉลี่ยรายไดจากการประกอบอาชีพหลักของกลุมตัวอยาง คือ 145,094.36  บาท         
คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของรายไดจากการประกอบอาชีพหลักเทากับ 306,990.687     ทั้งนี้ พบวา กลุม
ตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพหลักมากที่สุด  คือ  3,000,000  บาท    และนอยที่สุด   คือ  
22,000  บาท (ตารางที่ 4.3) 
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ตารางที่ 4.3  
ขอมูลพื้นฐาน จํานวนคนในครัวเรือน อาชีพหลักของหัวหนาครอบครวั  

รายไดหลักจากการประกอบอาชีพหลัก 
 

 จํานวน รอยละ หมายเหตุ 
จํานวนคนในครัวเรือน    
1 – 5   คน 115 66.9  
6 – 10     คน 54 31.4  
มากกวา 10 คน 3 1.7  

รวม 172 100.0  
อาชีพหลักของหัวหนาครอบครัว    
อาชีพหลักทําในตลาดบางน้าํผ้ึงอยางเดียว 67 39.0  
ขาราชการ 19 11.0  
พนักงานรัฐวสิาหกิจ 11 6.4  
คาขาย 19 11.0  
พนักงานในสถานประกอบการ/โรงงาน 32 18.6  
ธุรกิจสวนตวั 11 6.4  
อ่ืนๆ 13 7.6  

รวม 172 100.0  
รายไดหลักจากการประกอบอาชีพหลัก    
1 - 50,000  บาท/ป 3 2.9 
50,001 - 100,000  บาท/ป 25 23.8 
100,001 - 150,000  บาท/ป 28 26.7 
150,001 - 200,000  บาท/ป 18 17.1 
200,001 - 250,000  บาท/ป 14 13.3 
250,001 - 300,000  บาท/ป 3 2.9 
300,001 - 350,000  บาท/ป 2 1.9 
350,001 - 400,000  บาท/ป 3 2.9 
400,001 - 450,000  บาท/ป 1 1.0 

คาเฉลี่ยรายไดหลัก 
= 145,094.36 บาท 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
= 306,990.687 

สูงสุด =  3,000,000  บาท 
ต่ําสุด = 22,000 บาท 
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ตารางที่ 4.3   (ตอ) 
 

 จํานวน รอยละ หมายเหตุ 
450,001 - 500,000  บาท/ป 1 1.0 
500,001 – 3,000,000  บาท/ป 7 6.7 

 

รวม 105 100.0  
 
 อาชีพท่ีทําในตลาดบางน้ําผึ้ง  กลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพที่ทําในตลาดบางน้ําผ้ึงสวนใหญ  
คือ  กลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพจําหนาย อาหารคาว-หวาน   จํานวน   66  คน  คิดเปนรอยละ  38.4   
รองลงมา   คือ   กลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพที่ทําในตลาดบางน้ําผ้ึงที่ประกอบอาชีพจําหนายสินคา
ชุมชน   จํานวน  37   คน    คิดเปนรอยละ  21.5    กลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพที่ทําในตลาดบางน้ําผ้ึงที่
ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ   จํานวน  29   คน    คิดเปนรอยละ  16.9    และกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพที่ทําใน
ตลาดบางน้ําผ้ึงที่ประกอบอาชีพจําหนายสินคา OTOP  จํานวน  23   คน    คิดเปนรอยละ  13.4  
ตามลําดับ   สวนกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพที่ทําในตลาดบางน้ําผ้ึงที่ประกอบอาชีพเรือจําหนาย
สินคาและกิจกรรมการพายเรือชมทัศนียภาพสองฝงคลองมีจํานวนนอยที่สุด  คือ  จํานวน 17   คน    
คิดเปนรอยละ  9.9  (ตารางที่ 4.4) 
 รายไดจากการประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผึ้ง  กลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพที่ทําในตลาดบาง
น้ําผ้ึงสวนใหญมีรายได  จํานวน  50,001 - 100,000  บาท/ป   จํานวน  55  คน  คิดเปนรอยละ  32.0   
รองลงมา  คือ  กลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผ้ึง  จํานวน   100,001 - 
150,000  บาท/ป  จํานวน  37   คน  คิดเปนรอยละ  21.5        กลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพ
ในตลาดบางน้ําผ้ึง  จํานวน   150,001 - 200,000  บาท/ป    จํานวน  26    คน  คิดเปนรอยละ  15.1        
กลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผ้ึง  จํานวน   150,001 - 200,000  บาท/ป   
จํานวน  18    คน  คิดเปนรอยละ  10.5    1        กลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพในตลาด   
บางน้ําผ้ึง  จํานวน   1 - 50,000  บาท/ป    จํานวน  9    คน  คิดเปนรอยละ  5.2        กลุมตัวอยางที่มีรายได
จากการประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผ้ึง  จํานวน   350,001 - 400,000  บาท/ป    จํานวน  8    คน  คิด
เปนรอยละ  4.7  กลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผ้ึง  จํานวน   500,001 - 
2,500,000  บาท/ป   จํานวน  7  คน  คิดเปนรอยละ  4.1   กลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพใน
ตลาดบางน้ําผ้ึง  จํานวน   400,001 - 450,000  บาท/ป      จํานวน  4    คน  คิดเปนรอยละ   2.3   และ กลุม
ตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผ้ึง  จํานวน   300,001 - 350,000  บาท/ป  และ  
450,001 - 500,000  บาท/ป   จํานวนอยางละ    3    คน    คิดเปนรอยละ  1.7  เทากัน  ตามลําดับ  สวนกลุม
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ตัวอยางที่มีรายไดจากการประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผ้ึง  จํานวน    250,001 - 300,000  บาท/ป   มี
จํานวนนอยที่สุด  คือ  จํานวน  2   คน  คิดเปนรอยละ  1.2      โดยมีคาเฉลี่ยรายไดจากการประกอบอาชีพ
ในตลาดบางน้ําผ้ึงของกลุมตัวอยาง คือ 199,468.02   บาท    คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของรายไดจากการ
ประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผ้ึงเทากับ 243,277.683  ทั้งนี้ พบวากลุมตัวอยางที่มีรายไดจากการ
ประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผ้ึงมากที่สุด  คือ  2,500,000  บาท และนอยที่สุด   คือ  12,000  บาท
(ตารางที่ 4.4) 
 ระยะเวลาที่คาขายในตลาดบางน้ําผึ้ง กลุมตัวอยางที่คาขายในตลาดบางน้ําผ้ึงสวนใหญมี
ระยะเวลาคาขายมากกวา 4  ป  จํานวน  81  คน  คิดเปนรอยละ  47.1  รองลงมา  คือ  กลุมตัวอยางที่
คาขายในตลาดบางน้ําผ้ึงเปนระยะเวลา  2 – 3  ป  จํานวน  30  คน   คิดเปนรอยละ  17.4     กลุม
ตัวอยางที่คาขายในตลาดบางน้ําผ้ึงเปนระยะเวลา  3 - 4  ป  จํานวน  28  คน  คิดเปนรอยละ 16.3    
และ กลุมตัวอยางที่คาขายในตลาดบางน้ําผ้ึงเปนระยะเวลา  1 - 2  ป  จํานวน  21    คน   คิดเปนรอยละ  12.2  
ตามลําดับ  สวนกลุมตัวอยางที่คาขายในตลาดบางน้ําผ้ึงเปนระยะเวลานอยกวา 1  ป  มีจํานวนนอย
ที่สุด  คือ  12  คน  คิดเปนรอยละ  7.0 (ตารางที่ 4.4) 

 
ตารางที่ 4.4  

ขอมูลพื้นฐานอาชีพท่ีทําในตลาดบางน้ําผึง้   รายไดจากการประกอบอาชีพ 
ในตลาดบางน้ําผึ้ง ระยะเวลาที่คาขายในตลาดบางน้ําผึง้ 

 
 จํานวน รอยละ หมายเหตุ 

อาชีพท่ีทําในตลาดบางน้ําผึ้ง    
จําหนายสินคาชุมชน 37 21.5  
จําหนายสินคาOTOP 23 13.4  
เรือจําหนายสินคาและกจิกรรมการพายเรือชม
ทัศนียภาพสองฝงคลอง 17 9.9  

จําหนาย อาหารคาว-หวาน 66 38.4  
อ่ืนๆ 29 16.9  

รวม 172 100.0  
รายไดจากการประกอบอาชีพในตลาดบางน้ําผึ้ง    
1 - 50,000  บาท/ป 9 5.2 
50,001 - 100,000  บาท/ป 55 32.0 
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ตารางที่ 4.4   (ตอ) 
 

 จํานวน รอยละ หมายเหตุ 
100,001 - 150,000  บาท/ป 37 21.5 
150,001 - 200,000  บาท/ป 26 15.1 
200,001 - 250,000  บาท/ป 18 10.5 
250,001 - 300,000  บาท/ป 2 1.2 
300,001 - 350,000  บาท/ป 3 1.7 
350,001 - 400,000  บาท/ป 8 4.7 
400,001 - 450,000  บาท/ป 4 2.3 
450,001 - 500,000  บาท/ป 3 1.7 
500,001 – 2,500,000  บาท/ป 7 4.1 

คาเฉลี่ยรายไดหลัก 
= 199,468.02 บาท 

 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

= 243,277.683 
สูงสุด =  2,500,000  บาท 
ต่ําสุด = 12,000 บาท 

รวม 172 100.0  
ระยะเวลาที่คาขายในตลาดบางน้าํผึง้    
นอยกวา 1 ป 12 7.0  
1-2 ป 21 12.2  
2-3 ป 30 17.4  
3-4 ป 28 16.3  
มากกวา 4 ป 81 47.1  

รวม 172 100.0  
 
4.2.2   ระดับความพึงพอใจตอการบริหารงานของอบต. เร่ืองตลาดน้ําบางน้าํผึง้   
 ผลการศึกษาความพึงพอใจตอการบริหารงานของ อบต. เร่ืองตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง พบวา 
ผูประกอบการในตลาดบางน้ําผ้ึง มีความพึงพอใจในระดับคอนขางสูง (คาเฉลี่ย 4.0) โดยมีความพึง
พอใจสูงที่สุดในเรื่อง  การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ สงเสริมการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง   (คาเฉลี่ย 4.35)  และมีความพึงพอใจในระดับคอนขางสูง 9 เรื่อง 
ไดแก  การประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลโครงการ สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. 
บางน้ําผ้ึง  (คาเฉลี่ย 4.19)    ประโยชนที่ประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ สงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง  (คาเฉลี่ย 4.15)     การนําเอาผลการประเมินโครงการ 
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สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง ไปปรับปรุง  (คาเฉลี่ย 3.91)    การเปดโอกาสให
ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง  
(คาเฉลี่ย 3.99)   ผลการดําเนินโครงการ สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง นําไปสู
การแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน  (คาเฉลี่ย 3.99)   การรายงานผลการดําเนินงานของ
โครงการ สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง  (คาเฉลี่ย 3.88)  การแกไขปญหาตรง
ความตองการของประชาชน  (คาเฉลี่ย 3.88)    การดําเนินงานไปตามระยะเวลาที่กําหนด  (คาเฉลี่ย 
3.86)    และการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมตรวจสอบการดําเนินโครงการ สงเสริมการ
ทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง (คาเฉลี่ย 3.81)   ตามลําดับ (ตารางที่ 4.5) 
 

ตารางที่ 4.5 
ระดับความพงึพอใจตอการบริหารงานของ อบต. เร่ืองตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง   

 
ที่ ตัวแปร Min Max Mean ผลลัพธ 
1. การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ 

สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 
3 5 4.35 สูง 

2. การประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลโครงการ 
สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 

2 5 4.19 คอนขาง
สูง 

3. การเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นใน
โครงการ สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บาง
น้ําผ้ึง 

2 5 3.99 คอนขาง
สูง 

4. การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ สงเสริมการ
ทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 

2 5 3.88 คอนขาง
สูง 

5. การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมตรวจสอบการ
ดําเนินโครงการ สงเสริมการทองเที่ยวอนรัุกษของ อบต. 
บางน้ําผ้ึง 

1 5 3.81 คอนขาง
สูง 

6. การดําเนนิงานไปตามระยะเวลาที่กําหนด 1 5 3.86 คอนขาง
สูง 

7. ผลการดําเนินโครงการ สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ 
อบต. บางน้ําผ้ึง นําไปสูการแกไขปญหาของประชาชน
ในทองถ่ิน 

2 5 3.99 คอนขาง
สูง 
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ตารางที่ 4.5  (ตอ) 
 

ที่ ตัวแปร Min Max Mean ผลลัพธ 
8. การแกไขปญหาตรงความตองการของประชาชน 1 5 3.88 คอนขาง

สูง 
9. ประโยชนที่ประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ 

สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 
1 5 4.15 คอนขาง

สูง 
10. การนําเอาผลการประเมินโครงการ สงเสริมการทองเที่ยว

อนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง ไปปรับปรุง 
1 5 3.91 คอนขาง

สูง 
คาเฉล่ียรวม 1.6 5.0 4.0 คอนขาง

สูง 
 
4.2.3  ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชน 

4.3.2.1 ผลการศึกษาประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตดานรายได ประกอบดวยคําถาม  6  ขอ  คือ  อบต. มีนโยบายที่ชัดเจนในการให
ความสําคัญกับการสงเสริมรายไดใหกับครัวเรือน  อบต. สามารถบริหารนโยบายสงเสริมรายได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  การประกวดรานคาสะอาด และการมอบรางวัลประจําเดือน
ของอบต. สงเสริมผูประกอบการใหมีรายไดเพิ่มขึ้น  อบต. ใหการชวยเหลือลงทุนการทํากิจการ
รานคา เชน สรางรานคาใหกับผูประกอบการ รายไดครัวเรือนของทานเพิ่มขึ้นจากการคาขายหรือ
การใหบริการนักทองเที่ยวในตลาดน้ํา โดยภาพรวมครัวเรือนของทานพึงพอใจตอรายไดจากการ
ประกอบอาชีพในตลาดน้ํา 
 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ  พบวา ดานรายได ทั้ง 6  หัวขอมีคาเฉลี่ยอยูในระดับคอนขางสูง  
คือ  อบต. มีนโยบายที่ชัดเจนในการใหความสําคัญกับการสงเสริมรายไดใหกับครัวเรือน  (คาเฉลี่ย 
4.16)  อบต. สามารถบริหารนโยบายสงเสริมรายไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   (คาเฉลี่ย 
3.97)  การประกวดรานคาสะอาด และการมอบรางวัลประจําเดือนของ อบต. สงเสริมผูประกอบการ
ใหมีรายไดเพิ่มขึ้น  (คาเฉลี่ย 3.63)  อบต. ใหการชวยเหลือลงทุนการทํากิจการรานคา เชน สราง
รานคาใหกับผูประกอบการ  (คาเฉลี่ย 3.72)  รายไดครัวเรือนของทานเพิ่มขึ้นจากการคาขายหรือการ
ใหบริการนักทองเที่ยวในตลาดน้ํา  (คาเฉลี่ย 3.95)  และโดยภาพรวมครัวเรือนของทานพึงพอใจตอ
รายไดจากการประกอบอาชีพในตลาดน้ํา  (คาเฉลี่ย 3.97)   (ตารางที่ 4.6) 
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ตารางที่ 4.6 
ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชงิอนุรักษท่ีมีผลตอคณุภาพชีวิต 

ของคนในชุมชนดานรายได 
 

ที่ ประเภทตวัแปร Min Max Mean ผลลัพธ 
1. อบต. มีนโยบายที่ชัดเจนในการใหความสําคัญกับ

การสงเสริมรายไดใหกับครวัเรือน 
2 5 4.16 คอนขาง

สูง 
2. อบต. สามารถบริหารนโยบายสงเสริมรายไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
1 5 3.97 คอนขาง

สูง 
3. การประกวดรานคาสะอาด และการมอบรางวัล

ประจําเดือนของอบต. สงเสริมผูประกอบการใหมี
รายไดเพิ่มขึน้ 

1 5 3.63 คอนขาง
สูง 

4. อบต. ใหการชวยเหลือลงทุนการทํากิจการรานคา 
เชน สรางรานคาใหกับผูประกอบการ 

1 5 3.72 คอนขาง
สูง 

5. รายไดครัวเรือนของทานเพิ่มขึ้นจากการคาขายหรือ
การใหบริการนักทองเที่ยวในตลาดน้ํา 

2 5 3.95 คอนขาง
สูง 

6. โดยภาพรวมครัวเรือนของทานพึงพอใจตอรายได
จากการประกอบอาชีพในตลาดน้ํา 

2 5 3.97 คอนขาง
สูง 

คาเฉล่ียรวม 1.5 5.0 3.9 คอนขาง
สูง 

 
  4.3.2.2  ผลการศึกษาประสิทธิผลของนโยบาย การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตดานความมั่นคงทางอาชีพประกอบดวยคําถาม  6  ขอ  คือ  อบต. มีนโยบายอยางชัดเจน
ในการสงเสริมความมั่นคงในการประกอบอาชีพใหกับครัวเรือน   การมีตลาดน้ําทําใหครัวเรือนของ
ทานมีความมั่นคงในการประกอบอาชีพ   ในชวง 5 ปที่ผานมา ครัวเรือนของทานเปลี่ยนอาชีพ
บอยคร้ัง อาชีพที่ครัวเรือนทานทําเปนอาชีพที่สรางรายไดอยางสม่ําเสมอ  อาชีพคาขายหรือบริการ
นักทองเที่ยว ทําใหครัวเรือนของทานมีความเปนอยูที่ดีขึ้น  โดยภาพรวมครัวเรือนของทานมีความมั่นคง
ในอาชีพ   
 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบวา ดานความมั่นคงทางอาชีพ   มี 5 หัวขอ  ที่มีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับคอนขางสูง  คือ  อบต. มีนโยบายอยางชัดเจนในการสงเสริมความมั่นคงในการประกอบอาชพี
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ใหกับครัวเรือน  (คาเฉลี่ย 4.03)    การมีตลาดน้ําทําใหครัวเรือนของทานมีความมั่นคงในการ
ประกอบอาชีพ   (คาเฉลี่ย 4.05)  อาชีพที่ครัวเรือนทานทําเปนอาชีพที่สรางรายไดอยางสม่ําเสมอ   
(คาเฉลี่ย 3.78)    อาชีพคาขายหรือบริการนักทองเที่ยว ทําใหครัวเรือนของทานมีความเปนอยูที่ดีขึ้น  
(คาเฉลี่ย 3.90)  และโดยภาพรวมครัวเรือนของทานมีความมั่นคงในอาชีพ  (คาเฉลี่ย 3.96)     และมี 
1 ตัวแปร ที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง   คือ  ในชวง 5 ปที่ผานมา ครัวเรือนของทานเปลี่ยน
อาชีพบอยครั้ง  (คาเฉลี่ย 2.91)   (ตารางที่ 4.7) 
 

ตารางที่ 4.7 
ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชงิอนุรักษท่ีมีผลตอคณุภาพชีวิต 

ของคนในชุมชน ดานความมัน่คงทางอาชพี   
 

ที่ ประเภทตวัแปร Min Max Mean ผลลัพธ 
1. อบต. มีนโยบายอยางชัดเจนในการสงเสริมความมั่นคงใน

การประกอบอาชีพใหกับครัวเรือน 
1 5 4.03 คอนขาง

สูง 
2. การมีตลาดน้ําทําใหครัวเรือนของทานมีความมั่นคงใน

การประกอบอาชีพ 
1 5 4.05 คอนขาง

สูง 
3. ในชวง 5 ปที่ผานมา ครัวเรือนของทานเปลี่ยนอาชีพ

บอยครั้ง 
1 5 2.91 ปานกลาง 

4. อาชีพที่ครัวเรือนทานทําเปนอาชีพที่สรางรายไดอยาง
สม่ําเสมอ 

2 5 3.78 คอนขาง
สูง 

5. อาชีพคาขายหรือบริการนักทองเที่ยว ทําใหครัวเรือนของ
ทานมีความเปนอยูที่ดีขึ้น 

1 5 3.90 คอนขาง
สูง 

6. โดยภาพรวมครัวเรือนของทานมีความมั่นคงในอาชีพ 2 5 3.96 คอนขาง
สูง 

คาเฉล่ียรวม 1.33 5.0 3.77 คอนขาง
สูง 

  
  4.3.2.23  ผลการศึกษาประสิทธิผลของนโยบาย การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตดานความความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ประกอบดวยคําถาม  7  ขอ  คือ  อบต.    
มีนโยบายในการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนอยางชัดเจน  อบต. มีการ
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จัดอบรมเจาหนาที่อาสาสมัครพิทักษชุมชน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ   อาสาสมัครพิทักษชุมชน 
(อาสาสมัครตํารวจหมูบาน / อปพร.) ทําหนาที่อยางเขมแข็ง  อบต. มีการปองกันและบรรเทา         
สาธารณภัย เชน ถังดับเพลิง หัวประปาดับเพลิง  อบต. มีการปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดลอมของ
ชุมชนใหมีความปลอดภัย ; หลังจากมีตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเกิดคดีฉกชิงวิ่งราวในชุมชน ;  โดยรวม
ทานมีความพึงพอใจตอการจัดระเบียบชุมชน การรักษาความเรียบรอย และความมั่นคงในชีวิตและ
ทรัพยสินของ อบต. บางน้ําผ้ึง  โดยภาพรวมครัวเรือนของทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน   
 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบวา ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินทั้ง 7 หัวขอมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับคอนขางสูง  คือ  อบต. มีนโยบายในการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินของประชาชนอยางชัดเจน  (คาเฉลี่ย 3.95)   อบต. มีการจัดอบรมเจาหนาที่อาสาสมัคร
พิทักษชุมชน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ  (คาเฉลี่ย 3.83)    อาสาสมัครพิทักษชุมชน (อาสาสมัครตํารวจ
หมูบาน / อปพร.) ทําหนาที่อยางเขมแข็ง  (คาเฉลี่ย 3.76)   อบต. มีการปองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย เชน ถังดับเพลิง หัวประปาดับเพลิง  (คาเฉลี่ย 3.73)   อบต. มีการปรับปรุงและพัฒนา
สภาพแวดลอมของชุมชนใหมีความปลอดภัย  (คาเฉลี่ย 3.78)    หลังจากมีตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเกิดคดี
ฉกชิงวิ่งราวในชุมชน  (คาเฉลี่ย 4.17)    และโดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการจัดระเบียบชุมชน 
การรักษาความเรียบรอย และความมั่นคงในชีวิตและทรัพยสินของ อบต. บางน้ําผ้ึง  (คาเฉล่ีย 3.66)   
(ตารางที่ 4.8) 
 

ตารางที่ 4.8 
ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชงิอนุรักษท่ีมีผลตอคณุภาพชีวิต 

ของคนในชุมชน ดานความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสิน 
 

ที่ ประเภทตวัแปร Min Max Mean ผลลัพธ 
1. อบต. มีนโยบายในการดูแลความปลอดภยัในชวีิตและ

ทรัพยสินของประชาชนอยางชัดเจน 
1 5 3.95 คอนขางสูง 

2. อบต. มีการจัดอบรมเจาหนาที่อาสาสมัครพิทักษชุมชน 
เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ 

2 5 3.83 คอนขางสูง 

3. อาสาสมัครพิทักษชุมชน (อาสาสมัครตํารวจหมูบาน / 
อปพร.) ทําหนาที่อยางเขมแข็ง 

1 5 3.76 คอนขางสูง 

4. อบต. มีการปองกันและบรรเทาสาธารณภยั เชน ถัง
ดับเพลิง หวัประปาดับเพลิง  

1 5 3.73 คอนขางสูง 
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 ตารางที่ 4.8  (ตอ) 
 

ที่ ประเภทตวัแปร Min Max Mean ผลลัพธ 
5. อบต. มีการปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดลอมของ

ชุมชนใหมีความปลอดภัย 
1 5 3.78 คอนขางสูง 

6. หลังจากมีตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเกิดคดีฉกชิงวิ่งราวใน
ชุมชน 

1 5 4.17 คอนขางสูง 

7. โดยรวมทานมคีวามพึงพอใจตอการจัดระเบียบชุมชน 
การรักษาความเรียบรอย และความมั่นคงในชีวิตและ
ทรัพยสินของ อบต. บางน้ําผ้ึง 

1 5 3.66 คอนขางสูง 

คาเฉล่ียรวม 1.14 5.0 3.84 คอนขางสูง 
 
  4.3.2.2.4  ผลการศึกษาประสิทธิผลของนโยบาย การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตดานธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน  ประกอบดวยคําถาม  6  ขอ  คือ  อบต. มีการ
รณรงคปลูกจิตสํานึกและสรางความตระหนักในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
ใหกับประชาชน เชน การหามตัดตนไม การทิ้งขยะลงในลําคลอง   อบต. มีการใหความรูดานการ
รักษาสิ่งแวดลอม การคัดแยกขยะ   คนในชุมชนมีความตื่นตัวเร่ืองการจัดการขยะมูลฝอยและส่ิง
ปฏิกูล คนในชุมชนมีสวนรวมในการดูแลบํารุงรักษาลําคลอง  ส่ิงแวดลอมในตําบลบางน้ําผ้ึงมีความ
สะอาดเรียบรอยเหมาะแกการอยูอาศัย  โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการพัฒนาดานการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของ อบต. บางน้ําผ้ึง   
 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ  พบวา  ดานธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชนทั้ง  6 หัวขอมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับคอนขางสูง  คือ  อบต. มีการรณรงคปลูกจิตสํานึกและสรางความตระหนักใน
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมใหกับประชาชน เชน การหามตัดตนไม การทิ้งขยะ
ลงในลําคลอง  (คาเฉลี่ย 4.07)      อบต. มีการใหความรูดานการรักษาสิ่งแวดลอม การคัดแยกขยะ  
(คาเฉลี่ย 3.87)   คนในชุมชนมีความตื่นตัวเร่ืองการจัดการขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล  (คาเฉลี่ย 3.82)   
คนในชุมชนมีสวนรวมในการดูแลบํารุงรักษาลําคลอง   (คาเฉลี่ย 3.88)   ส่ิงแวดลอมในตําบลบาง
น้ําผ้ึงมีความสะอาดเรียบรอยเหมาะแกการอยูอาศัย  (คาเฉลี่ย 3.94)   และโดยรวมทานมีความพึง
พอใจตอการพัฒนาดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของ อบต. บางน้ําผ้ึง  
(คาเฉลี่ย 3.99)   (ตารางที่ 4.9) 
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ตารางที่ 4.9 
ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชงิอนุรักษท่ีมีผลตอคณุภาพชีวิต 

ของคนในชุมชน ดานธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในชุมชน 
 

ที่ ประเภทตวัแปร Min Max Mean ผลลัพธ 
1. อบต. มีการรณรงคปลูกจิตสํานึกและสรางความ

ตระหนกัในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดลอมใหกับประชาชน เชน การหามตัดตนไม การ
ทิ้งขยะลงในลาํคลอง 

2 5 4.07 คอนขางสูง 

2. อบต. มีการใหความรูดานการรักษาสิ่งแวดลอม การคัด
แยกขยะ 

2 5 3.87 คอนขางสูง 

3. คนในชุมชนมคีวามตื่นตวัเร่ืองการจัดการขยะมูลฝอย
และสิ่งปฏิกูล 

1 5 3.82 คอนขางสูง 

4. คนในชุมชนมสีวนรวมในการดูแลบํารุงรักษาลําคลอง 1 5 3.88 คอนขางสูง 
5. ส่ิงแวดลอมในตําบลบางน้ําผ้ึงมีความสะอาดเรียบรอย

เหมาะแกการอยูอาศัย 
2 5 3.94 คอนขางสูง 

6. โดยรวมทานมคีวามพึงพอใจตอการพัฒนาดานการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของ อบต. 
บางน้ําผ้ึง 

2 5 3.99 คอนขางสูง 

คาเฉล่ียรวม 1.67 5.0 3.92 คอนขางสูง 
  
  4.3.2.2.5  ผลการศึกษาประสิทธิผลของนโยบาย การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตดาน การศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม   ประกอบดวยคําถาม  6  ขอคือ  อบต. ใหการ
สนับสนุนโรงเรียนในเขตองคการบริหารสวนตําบลอยางเพียงพอและทั่วถึง เชน การหักรายไดจาก
ผูประกอบการรานคาไปสนับสนุนโรงเรียน  อบต. สงเสริมใหโรงเรียนฝกเด็กนักเรียนใหเปน
มัคคุเทศกในตลาดน้ํา ในวันเสาร – อาทิตย   อบต. ใหการสนับสนุนศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขต
องคการบริหารสวนตําบล เชน นม เสื้อผา อุปกรณการเรียน อยางเพียงพอ และทั่วถึง  อบต. ใหการ
สงเสริมศาสนา โดยจัดใหมีการไหวพระ 9 วัด ในเขตตําบลบางน้ําผ้ึง  อบต. สงเสริมและฟนฟู
ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน เชน ประเพณีสงกรานต ประเพณีลอยกระทง การกวนกาละแม โดยรวม
ทานมีความพึงพอใจตอการพัฒนาดานการศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม อบต. บางน้ําผ้ึง 
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 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ  พบวา ดานการศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม  มี 1 หัวขอ  ที่มี
คาเฉลี่ยอยูในระดับสูง  คือ  อบต. ใหการสงเสริมศาสนา โดยจัดใหมีการไหวพระ 9 วัด ในเขตตําบล   
บางน้ําผ้ึง   (คาเฉลี่ย 4.22)   และมี 5 ตัวแปร ที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับคอนขางสูง   คือ  อบต. ใหการ
สนับสนุนโรงเรียนในเขตองคการบริหารสวนตําบลอยางเพียงพอและทั่วถึง เชน การหักรายไดจาก
ผูประกอบการรานคาไปสนับสนุนโรงเรียน   (คาเฉลี่ย 3.65)   อบต. สงเสริมใหโรงเรียนฝกเด็กนักเรียน
ใหเปนมัคคุเทศกในตลาดน้ํา ในวันเสาร – อาทิตย  (คาเฉลี่ย 3.56)   อบต. ใหการสนับสนุนศูนยพัฒนา
เด็กเล็กในเขตองคการบริหารสวนตําบล เชน นม เสื้อผา อุปกรณการเรียน อยางเพียงพอ และทั่วถึง  
(คาเฉลี่ย 3.72)    อบต. สงเสริมและฟนฟูศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน เชน ประเพณีสงกรานต ประเพณี
ลอยกระทง การกวนกาละแม  (คาเฉลี่ย 4.15)    และโดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการพัฒนาดาน
การศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม อบต. บางน้ําผ้ึง  (คาเฉลี่ย 3.91)    (ตารางที่ 4.10) 
 

ตารางที่ 4.10 
ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชงิอนุรักษท่ีมีผลตอคณุภาพชีวิต 

ของคนในชุมชน ดานการศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม 
 

ที่ ประเภทตวัแปร Min Max Mean ผลลัพธ 
1. อบต. ใหการสนับสนุนโรงเรียนในเขตองคการบริหาร

สวนตําบลอยางเพียงพอและทั่วถึง เชน การหักรายไดจาก
ผูประกอบการรานคาไปสนับสนุนโรงเรียน 

1 5 3.65 คอนขางสูง 

2. อบต. สงเสริมใหโรงเรียนฝกเด็กนักเรยีนใหเปน
มัคคุเทศกในตลาดน้ํา ในวันเสาร – อาทิตย 

1 5 3.56 คอนขางสูง 

3. อบต. ใหการสนบัสนุนศนูยพัฒนาเด็กเล็กในเขตองคการบริหารสวน
ตําบล เชน นม เสื้อผา อุปกรณการเรียน อยางเพียงพอ และทัว่ถึง 

1 5 3.72 คอนขางสูง 

4. อบต. ใหการสงเสริมศาสนา โดยจัดใหมีการไหวพระ 9 วัด 
ในเขตตําบลบางน้ําผ้ึง 

2 5 4.22 สูง 

5. อบต. สงเสริมและฟนฟูศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน เชน 
ประเพณีสงกรานต ประเพณลีอยกระทง การกวนกาละแม  

2 5 4.15 คอนขางสูง 

6. โดยรวมทานมคีวามพึงพอใจตอการพัฒนาดานการศึกษา 
ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม อบต. บางน้ําผ้ึง 

2 5 3.91 คอนขางสูง 

คาเฉล่ียรวม 1.5 5.0 3.87 คอนขางสูง 
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  4.3.2.2.6  ผลการศึกษาประสิทธิผลของนโยบาย การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตดานความสัมพันธอันดีของครอบครัว  ประกอบดวยคําถาม  6  ขอ  คือ  ทานพอใจกับ
นโยบายของอบต. ในการมอบเคกวันเกิดใหกับผูสูงอายุ การนํากระเชาผลไมไปเยี่ยมคนในชุมชน
เมื่อยามเจ็บปวย   สมาชิกในครัวเรือนของทานมีเวลาอยูดวยกัน   สมาชิกในครัวเรือนของทานมีการ
พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในครอบครัว  สมาชิกในครัวเรือนของทานชวยเหลือซ่ึงกันและ
กันในยามที่ประสบปญหา  ครัวเรือนของทานมีการจัดกิจกรรมพิเศษ เชน วันพอ วันแม เปนประจํา
ในทุก ๆ ป   โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการกิจกรรมสงเสริมความสัมพันธอันดีในครอบครัว
ของ อบต.บางน้ําผ้ึง   
 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบวา ดานความสัมพันธอันดีของครอบครัวทั้ง  6 หัวขอมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับคอนขางสูง  คือ ทานพอใจกับนโยบายของ อบต. ในการมอบเคกวันเกิดใหกับผูสูงอายุ 
การนํากระเชาผลไมไปเยี่ยมคนในชุมชนเมื่อยามเจ็บปวย  (คาเฉลี่ย 4.10)   สมาชิกในครัวเรือนของ
ทานมีเวลาอยูดวยกัน  (คาเฉลี่ย 3.93)   สมาชิกในครัวเรือนของทานมีการพูดคุย แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นภายในครอบครัว  (คาเฉลี่ย 3.99)   สมาชิกในครัวเรือนของทานชวยเหลือซ่ึงกันและกันใน
ยามที่ประสบปญหา  (คาเฉลี่ย 4.15)   ครัวเรือนของทานมีการจัดกิจกรรมพิเศษ เชน วันพอ วันแม 
เปนประจําในทุก ๆ ป (คาเฉลี่ย 3.98)  และโดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการกิจกรรมสงเสริม
ความสัมพันธอันดีในครอบครัวของ อบต.บางน้ําผ้ึง  (คาเฉลี่ย 3.99)  (ตารางที่ 4.11) 
 

ตารางที่ 4.11 
ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชงิอนุรักษท่ีมีผลตอคณุภาพชีวิต 

ของคนในชุมชน ดานความสมัพันธอันดีของครอบครัว   
 

ที่ ประเภทตวัแปร Min Max Mean ผลลัพธ 
1. ทานพอใจกับนโยบายของอบต. ในการมอบเคกวันเกิด

ใหกับผูสูงอาย ุการนํากระเชาผลไมไปเยี่ยมคนใน
ชุมชนเมื่อยามเจ็บปวย 

1 5 4.10 คอนขางสูง 

2. สมาชิกในครัวเรือนของทานมีเวลาอยูดวยกัน  1 5 3.93 คอนขางสูง 
3. สมาชิกในครัวเรือนของทานมีการพูดคุย แลกเปลี่ยน

ความคิดเหน็ภายในครอบครวั 
2 5 3.99 คอนขางสูง 

4. สมาชิกในครัวเรือนของทานชวยเหลือซ่ึงกนัและกนัใน
ยามที่ประสบปญหา 

2 5 4.15 คอนขางสูง 
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ตารางที่ 4.11  (ตอ) 
 

ที่ ประเภทตวัแปร Min Max Mean ผลลัพธ 
5. ครัวเรือนของทานมีการจัดกจิกรรมพิเศษ เชน วันพอ 

วันแม เปนประจําในทุก ๆ ป  
1 5 3.98 คอนขางสูง 

6. โดยรวมทานมคีวามพึงพอใจตอการกิจกรรมสงเสริม
ความสัมพันธอันดีในครอบครัวของ อบต.บางน้ําผ้ึง  

1 5 3.99 คอนขางสูง 

คาเฉล่ียรวม 1.33 5.0 4.02 คอนขางสูง 
 
 กลาวโดยสรุป  ประสิทธิผลของนโยบาย การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนของผูประกอบการในตลาดบางน้ําผ้ึง  อําเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ   มีคาเฉลี่ย  
เทากับ 3.887    อยูในระดับคอนขางสูง   
 นอกจากผลการศึกษาเชิงปริมาณดังกลาวแลว ผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพโดย
การสัมภาษณเชิงลึกผูประกอบการรานคา ผลการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพมีความสอดคลองกับ
การศึกษาเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 (1) ดานรายได นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีสวนสําคัญในการใหเกิดรายได
ภายในชุมชน ซ่ึงเปนรายไดที่ทําใหประชาชนสามารถเลี้ยงชีพไดอยางมั่นคง เปนสินคาที่มาจาก
ชุมชน เชนสินคาทางการเกษตรที่มีอยูในชุมชน สามารถสรางมูลคาเพิ่ม และการเปนแหลงซื้อขาย
แลกเปลี่ยนของผูคนในชุมชนในชวงวันเสาร อาทิตย ซ่ึงทําใหคุณภาพชีวิตของผูคนในชุมชนดี
ยิ่งขึ้น ดังจะเห็นไดจากการใหขอมูลของผูประกอบการรานคาตนไมสวยงาม ที่วา  
 “เมื่อกอนลูกตีนเปดเปนสิ่งที่ไมคนสนใจ ดูไมมีคา แตพอมีตลาดน้ําเกิดขึ้น ลูกตีนเปดก็มีคา 
ทําเปนผลิตภัณฑตาง นักทองเที่ยวตางชาติก็ชอบ กลายเปนไมเศรษฐกิจ.กอใหเกิดรายได  1,000 – 
2,000 บาทตอวัน ” (ผูประกอบการรานคาตนไมสวยงาม.  7  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 “เปนขาราชการบํานาญออกมาอยูบานก็ไมมีรายไค พอมีตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงก็เลยทําขนม
ไทยมาขาย มีรายไดเพิ่มมากขึ้น ดีกวาอยูบานเฉยๆ” (ผูประกอบการรานคาขนมไทยโบราณ.            
7  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 “นโยบายนี้ทําใหคุณภาพชีวิตดีขึ้นมีรายไดมากขึ้นประมาณ 40,000 บาทตอเดือนตนทุน
การผลิตกระเปาตกใบละประมาณ 100 บาท ราคาขายก็ขายอยูที่ ประมาณ 300-500 บาทชีวิตการ
เปนอยูก็ดีขึ้นรายไดก็มั่นคง” (ผูประกอบการรานคาผลิตภัณฑจากผักตบชวา.  7  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 
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“นโยบายการทองเที่ยวขององคการบริหารสวนตําบล  ทําใหคนในชุมชนมีรายไดเพิ่มมาก
ขึ้นเชนจากคนที่มีหนี้สินก็สามารถปลดหนี้ไดเพราะวามีรายไดเพิ่มขึ้นวันๆหนึ่งถาหักตนทุนแลวก็
ไดพันกวาบาทวันไหนคนมาเที่ยวเยอะสองสามพันก็เคยมีชีวิตก็ดีขึ้นเยอะ” (ผูประกอบการรานคา
เสื้อที่ละลึก.  15  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“จากการที่เกิดตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงขึ้นนั้น เกือบทุกครอบครัวมีรายไดเพิ่มขึ้นทั้งทางตรงและ
ทางออม ทางตรงคือรานคาในตลาด  276  ราน ก็หมายถึง  276  ครอบครัวที่มีรายไดเพิ่มขึ้นทางออม
เชน วินมอเตอรไซดประมาณ  100 คัน ซ่ึงหมายถึง  100  ครอบครัว  ที่มีรายไดเพิ่มขึ้นและรานคา  
รานอาหารในตําบลก็มีรายไดมากขึ้น ซ่ึงเปนการกระจายรายไดสูรากหญา” (เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน.  
14  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“นโยบายนี้ดีนะเปนการเพิ่มรายไดของชุมชน ผลไม พืชผักที่ชาวบานปลูกไวก็มีการนํามา
ขายในตลาด ขนม อาหาร ที่ชาวบานเขาทํากินอยูก็ยังเอามาขายในตลาดไดซ่ึงก็ทําใหตลาดนี้มี
เอกลักษณเปนของตัวเอง หรือจะเรียกไดวาเปนตลาดของชาวบานซึ่งก็จะสงผลทําใหรายไดของคน
ในตําบลบางน้ําผ้ึงมีรายไดเพิ่มมากขึ้น” (กรรมการผูจัดตั้งตลาดน้ํา ,ปราชญชาวบาน. 14  พฤศจกิายน 2552 :  
สัมภาษณ) 
 โดยสรุปแลวประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ขององคกรบริหาร
สวนตําบลบางน้ําผ้ึง มีสวนสําคัญในการใหเกิดรายไดภายในชุมชน ทั้งทางตรง คือ ผูประกอบการ
รานคาภายในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง และทางออม รานอาหาร คนขับมอเตอรไซค และรานคาอื่นๆ 
ตลอดสองขางทางที่เขาสูตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ซ่ึงเปนตัวช้ีวัดของ ประสิทธิภาพของนโยบายสงเสริม
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ขององคกรบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ที่มีตอผูคนในชุมชน 
 (2)   ดานความมั่นคงของอาชีพ  ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา นโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  มีสวนสําคัญในการใหเกิดความ
มั่นคงของอาชีพภายในชุมชน ซ่ึงเปนรายไดที่ทําใหประชาชนสามารถเลี้ยงชีพไดอยางมั่นคง และ
ประกอบอาชีพสุจริต และมีตนทุนทางการผลิตที่ไมแพง เพราะสิ่งของที่นํามาขายก็นํามาจากสิ่งที่แต
ละครัวเรือนมีอยู เชน สินคาทางการเกษตร พืช ผัก ผลไม ขนมไทยโบราณ น้ําพริก  ซ่ึงสิ่งเหลานี้
เปนผลิตผลที่ชาวบานมีอยูแลว จึงมีความเสี่ยงนอยที่จะขาดทุน หากสินคาขายไมหมดก็เกิดการ
แลกเปลี่ยนกับเพื่อนบาน เหลือก็เก็บไปกินที่บาน จึงทําใหมีรายรับมากกวารายจาย แมกระทั่งการ
เดินทางมาขายสินคาก็ไมตองเดินทางไปไกล ไมตองเสียคาเดินทาง เพราะสถานที่คาขายก็อยูภายใน
ชุมชนของตนเอง นโยบายดังกลาวจึงมีความสําคัญอยางยิ่งที่ทําใหประชาชนในตําบลบางน้ําผ้ึงมี
อาชีพที่มั่นคง และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
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“นโยบายขององคการบริหารสวนตําบลนี้ ทําใหคุณภาพชีวิตดีขึ้นมากทุกคนในครอบครัว
มีความสุขมีอาชีพ มีรายไดเมื่อกอนรับราชการแตลาออกเพราะขายน้ําพริกรายไดดีกวาเดือนหนึ่งได
เปนแสนเลี้ยงดูลูกๆไดสบาย” (ผูประกอบการรานคาน้ําพริก.  8  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“เมื่อกอนชาวบานจะเอาสินคา  OTOP  ไปขายก็ตองเดินทางไปไกลบางทีจัดที่เมืองทอง
ธานีคาเดินทางก็ไมคุมรายไดก็ไมแนนอน แตพอมีตลาดน้ําก็มีที่ขายประจําไมตองเสียคาเดินทางไป
ไกลลูกคามาหาเราเองถึงที่ ชาวบานบางคนก็ทํา  Home Stay  กับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  
แลวผานเกณฑการรับรองจํานวน   9  หลัง  ซ่ึงสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดคร้ังละประมาณ  100  
คน ราคาตอคืน 350 บาท พรอมอาหารเชาและอาหารสําหรับใสบาตรพระรายไดก็เขาหมูบาน
ลูกบานก็ไมตองจากบานไปหางานในกรุงเทพ” (ผูใหญบาน.  8  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“ประชากรในตําบลบางน้ําผ้ึงก็เขาสูเกณฑมาตรฐานที่รัฐบาลตั้งไวทําใหเปนตําบลที่
ปราศจากความยากจนตําบลแรกในประเทศไทย เพราะทุกครอบครัวมีอาชีพที่สุจริตมีอาชีพรองรับ
จากตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ซ่ึงเปนความภาคภูมิใจของคนในตําบลเปนอยางมาก” (กรรมการผูจัดตั้ง
ตลาดน้ํา ,ปราชญชาวบาน.  14  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“หลังจากมีนโยบายการทองเที่ยวชาวบานมีอาชีพที่มั่นคงมีเงินเก็บก็เกิดระบบเงินออมจาก
ชุมชนปจจุบันมีเงินออมประมาณ 20-30 ลานบาท ทุกคนในตําบลก็สามารถมากูไปประกอบอาชีพ
ไดจะไดไมตองไปกูเงินนอกระบบเปนการแกปญหาที่ถูกวิธี” (ปลัดองคการบริหารสวนตําบล     
บางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“ปญหาเดิมทีนั้นคือชาวบานมีผลิตภัณฑแตวาไมมีตลาดเหมือนเปนการหลอกใหเขาทํางาน
เมื่อผูนําไมคิดชวยชาวบาน จังหวัดไมไดมีแผนเพื่อการชวยเหลือหมูบานนั้นชุมชนนั้นก็ไปไมรอด
ชาวบานก็ไมมีอาชีพที่มั่นคงพอไมมีอาชีพ ปญหาสังคมอื่นๆก็จะตามมาอีกเยอะ นโยบายการ
ทองเที่ยวจึงเปนทางออกของปญหาดังกลาว” (นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.                
9 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 โดยสรุปแลว ประสิทธิภาพของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคกร
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ไดนําเอาความโดดเดนของวิถีการดําเนินชีวิต ธรรมชาติในชุมชนและ
วัฒนธรรม สรางเปนจุดขายทางเศรษฐกิจ เพื่อสรางงานที่มั่นคงภายในชุมชน ควบคูไปกับการสงวน
รักษาธรรมชาติ ดวยการรูจักนําจุดเดนของชุมชนมาใชทําใหประชาชนสวนใหญของตําบลบาง
น้ําผ้ึงประกอบอาชีพในชุมชนของตนเอง และมีอาชีพที่มั่นคงภายใตพระราชดําริ ของพระเจาอยูหัว
คือ ดําเนินชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง 
 (3 )  ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา นโยบาย
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  มีสวนสําคัญในการให
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เกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินภายในชุมชน อันเนื่องมาจากเศรษฐกิจของชุมชนดี ผูคน
ประกอบอาชีพสุจริต ไมมีการฉกชิง วิ่งราว การระบาดของยาเสพติดก็ไมมี ผูคายาเสพติดก็หมดไป 
เขตชุมชน กระเพาะหมู ที่อดีตเปนสถานที่นากลัวในยามค่ําคืน ก็กลับกลายเปนทําเลทอง คําคืนที่นา
กลัวกลับกลายเปนค่ําคืนที่มีผูคนเดินทางผานไปมา อยางปลอดภัย ไรความกังวลตออันตรายเหมือน
ในอดีต  นโยบายการทองเที่ยวดังกลาวจึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอการดําเนินชีวิตที่มีความปลอดภัย
มากยิ่งขึ้นทั้งในชีวิตและทรัพยสิน     

“ เมื่อกอนของในตลาดหายบอยแตทุกวันนี้เวลากลางคืนก็มียามมาเฝาของใหดวย เมื่อกอน
ไมมียามก็ตองขนของกลับบานหมดเหนื่อยมากเวลาจะเก็บหรือเวลามาขายก็ตองขนมาจากบาน
เดี๋ยวนี้ไมตองแลวของไมเคยหายเลย” (ผูประกอบการรานผลิตภัณฑจากกะลามะพราว .                       
8  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 “ ทุกวันนี้ไปไหนมาไหนไมตองกลัวกลางค่ํา กลางคืนไปไหนมาไหนก็สะดวก ไฟตามทาง
ก็สวางผูคนก็เยอะแยะไมนากลัวเหมือนแตกอนแลว” (ผูประกอบการรานคาผลิตภัณฑจาก
ผักตบชวา.  7  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 “ การทํางานของพวกเราคนในพื้นที่ผูใหญบาน  กํานัน  นายกองคการบริหารสวนตําบล 
และชุมชนตางรับผิดชอบหนาที่ของแตละคนอยางดี เชน เร่ืองของยาเสพติดซึ่งทุกวันนี้กลาพูดได
เลยไดวาชุมชนบางน้ําผ้ึงปลอดยาเสพติดพวกขี้ยา ฉกชิง วิ่งราวไมเคยเกิดขึ้นนานมากแลวส่ิงที่
สําคัญผูนําตองเสียสละ ซ่ึงส่ิงนี้สามารถชวยกันแกปญหาสังคมได และขาดเสียมิไดคือ ความรวมมือ
ของชุมชน” (ผูใหญบาน.  15  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“ ทุกวันนี้ปญหาสังคมมีนอยมากและก็ถูกแกไข เชนยาเสพติดก็มีการใหโอกาสบําบัดให
หาย เครงครัดตรวจตราอยางสม่ําเสมอโจรขโมยก็นอยเพราะที่นี่มีถนนหลวงเสนเดียวทางเขา-ออก 
ทางเดียวมีเจาหนาที่ผลัดเวรตรวจตราความสงบทุกคืน ” (ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึ้ง.  
9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“ ในตลาดน้ํามีกลองวงจรปด 13 ตัวมีเจาหนาที่ในเครื่องแบบและนอกเครื่องแบบคอยดูแล
ใหความชวยเหลือนักทองเที่ยวส่ิงเหลานี้เปนมาตรการที่ องคการบริหารสวนตําบล และชาวบานมี
ไวเพื่อดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยวและประชาชนในชุมชนตลาดน้ํา
บางน้ําผ้ึง ” (นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 โดยสรุปแลว ประสิทธิภาพของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการ
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  มีสวนสําคัญในการใหเกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินภายใน
ชุมชน อันเนื่องมาจากเศรษฐกิจของชุมชนดี ประชาชนในชุมชนมีอาชีพและรายไดที่มั่นคง ไมมี
ปญหาสังคม มีระบบการดูรักษาความปลอดภัยที่ดี การเดินทางเขาออก ในตําบลบางน้ําผ้ึงก็เขาออก
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ไดเพียงทางเดียว อีกทั้งการตรวจตราอยางเขมงวดจากเจาหนาที่ ที่ดูแลความปลอดภัยทั้งกลางวัน
และกลางคืน และสิ่งที่สําคัญและเปนการแกไขปญหาที่ตนเหตุอยางแทจริง คือนโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวของ องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ที่สรางงาน สรางรายได แกชุมชน จนลดปญหา
การตกงานและ ปญหาสังคมตาง ๆ 
 (4)   ดานธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน  ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา นโยบาย
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  มีสวนสําคัญในการ
สงเสริมธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ภายในชุมชน ทําให การสรางเศรษฐกิจภายในชุมชน มีการดูแล
รักษาความสะอาดอยางมีระบบ โดยการคัดแยกขยะ การไมทิ้งของเยลงแมน้ํา ลําคลอง เปนกฎของ
ชุมชนรวมกัน ซ่ึงการทองเที่ยวของตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ไมสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม อีกทั้งยัง
คงไวซ่ึงธรรมชาติที่สวยงาม อากาศที่ดี และมีการนําเอาธรรมชาติมาใชใหเกิดประโยชนอยางสูงสุด 
ระหวางธรรมชาติกับมนุษยซ่ึงเปนการเอื้อซ่ึงกันและกัน ทําใหสภาพแวดลอมของตลาดน้ําบาง
น้ําผ้ึง ยังคงมีความเปนธรรมชาติสูง มีตนไมใหญปกคลุม ตลอดเสนทาง บรรยากาศที่รมร่ืน และ
อากาศที่สดชื่น จึงเปนตัวช้ีวัดที่สําคัญ ถึงประสิทธิภาพของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ ขององคกรบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  มีสวนสําคัญในการสงเสริมธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมในชุมชนไดเปนอยางดี      

“ส่ิงแวดลอมในตลาดน้ําก็ดีตนไมก็เยอะยังมีความเปนธรรมชาติอยูมากๆไดใกลชิด
ธรรมชาติเพราะที่นี่ เปนสวนรานอาหารบางรานเขาก็ใชใบตองทําเปนที่ใสอาหารไมทําลาย
ส่ิงแวดลอม รานน้ําก็นํากระบอกไมไผมาเปนแกว รานขายไอศกรีมใชกะลามะพราวมาทําเปนถวย
นารักดีคนซื้อก็ชอบ เพราะไดของกินแลวก็ยังเก็บของพวกนี้ไปใสอะไรไดอีก อากาศก็ดีไมมี
มลภาวะมีนักทองเที่ยวหลายคนมาพักโฮมสเตยแลวติดใจบอกวายังมีความเปนธรรมชาติอยูมาก ” 
(ผูประกอบการรานผลิตภัณฑจากกะลามะพราว.  8  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“ ถาเปนถนนหลักเรายอมใหเทคอนกรีตแตถนนในหมูบานยังคงสภาพเดิม เนื่องจากทุก
คร้ังที่ทําถนนก็ตอมีการตัดไม และชุมชนมีความเห็นสอดคลองกันวาจะรักษาความเปนธรรมชาติ 
จึงยอมใหมีการทําถนนเฉพาะเสนหลักใหญเทานั้น ดังชุมชนของเราจึงสามารถรักษาพื้นที่สีเขียว
เอาไวได ” (ผูใหญบาน.  15  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 “ รานของปาก็มีการอนุรักษธรรมชาติเพราะเราใชผักตบในการทําของก็ไมไดซ้ือไมตอง
ลงทุนอะไรเลย ” (ผูประกอบการรานคาผลิตภัณฑจากผักตบชวา.  7 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“ ปญหาในเรื่องของขยะก็ไมมีที่นี่ เขาดูแลอยางดีมีที่ ใหทิ้งขยะเปนที่และรองรับ
นักทองเที่ยวได พอเย็นเขาก็มาเก็บขยะไปไมมีการปลอยเอาไวคางคืน ” (ผูประกอบการรานคาเสื้อ
ที่ละลึก.  15  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
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“สืบเนื่องจากพื้นที่กระเพาะหมู  6 ตําบลได รับการอนุรักษ เปน  “พื้นที่ สี เขีย  ” ซ่ึง
จุดประสงคหลัก ๆ คือ อนุรักษพื้นที่ที่เปนเลือกสวนไรนาแบบเดิ มๆไมสนับสนุนใหเกิดโรงงาน
นโยบายของตําบลบางน้ําผ้ึง สนับสนุนใหชุมชนเปดตลาดเพื่อรองรับผลิตภัณฑภายในชุมชนสราง
งานใหชุมชน และการสนับสนุนใหมีการสราง home stay  แบบพอเพียงเนื่องจากนโยบายของทาง
ตําบลเนนความพอยู  พอกิน การทองเที่ยวชุมชนไมเนนใหเปนธุรกิจเหมือนกับที่อ่ืนๆ ยึดหลัก    
พระดํารัสของพระเจาอยูหัว ” (ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 

 องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงไดรางวัลรักเจาพระยาคลองสวยน้ําใสอีก 1 โล เพราะ
เราใหความสําคัญกับแมน้ําลําคลอง เพราะถาน้ําเนาเสียใครจะมาเที่ยวซ่ึงเราก็ไดมีการผลิตน้ําจุลินทรีย
ชีวภาพเพื่อการเกษตรและสิ่งแวดลอม ก็จะนํามาใชในลําคลองในครัวเรือนเพื่อรักษาคุณภาพของน้ํา
และสํานักงานสิ่งแวดลอมจังหวัดก็มีการมาอบรมในเรื่องของการรักษาคุณภาพของน้ํามีเครื่องมือ
ในการตรวจสอบคุณภาพของน้ํา และไมใชวาเราจะสนใจในเรื่องของน้ําอยางเดียวในเรื่องของขยะ 
ปาไม ถนนหนทางเราก็ใหความสนใจเหมือนกันมีการอบรมการแยกขยะการดูแลสิ่งแวดลอม
ชวยกันปลูกตนไมลงในพื้นที่ชวยซอมแซมเพิ่มเติมสวนที่ตายไปเพราะเรามีคณะกรรมการ
ส่ิงแวดลอมตําบลคอยดูแล” (คณะกรรมการผูจัดตั้งตลาดน้ํา ,ปราชญชาวบาน.  14  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) โดยสรุปแลวนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ขององคกรบริหารสวนตําบล  
บางน้ําผ้ึง มีสวนสําคัญในการสงเสริมธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยเปนการพึ่งพิงของมนุษยและ
ธรรมชาติไวอยางสมบูรณ อีกทั้งองคกรบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงยังมีสวนในการรณรงค ปลูก
จิตสํานึก ประชาชนบางน้ําผ้ึงใหมี จิตสํานึก รักธรรมชาติ หวงแหนถิ่นฐานบานเกิดของตนเอง ผาน
ทางโครงการและกิจกรรมขององคกรบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงอยางสม่ําเสมอ ซ่ึงทําใหนโยบาย 
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดรับการพัฒนาและควบคูไปกับการ รักษาธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมควบคูกันไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 (5) ดานการศึกษา/ศาสนา/ศิลปวัฒนธรรม ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา นโยบายสงเสริม
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ทําใหเกิดกระบวนการศึกษา ใน
รูปแบบใหมที่ไมมีในชั้นเรียนหรือในหนังสือเรียนทั่วไป เรียกวา การศึกษาจากชีวิตจริง อีกทั้งยัง
เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนความรูกันภายในชุมชน มีปราชญชาวบานใหความรูกับลูกหลานใน
ชุมชนและนักทองเที่ยว มีการอบรมใหเด็กไดใชส่ิงที่เรียนมาจากหองเรียนมาใชในการดําเนินชีวิต
จริง สอนใหเด็กกลาแสดงออก และใชเวลาวางใหเปนประโยชน การศึกษายังขยายมุมกวางไปไม
เพียงแตเด็กเทานั้น ผูปกครอง และประชาชน ผูประกอบการและผูปฏิบัติงานองคการบริหารสวน
ตําบลบางน้ําผ้ึง ก็ตองศึกษา เรียนรู แนวทางความรูใหม ๆ เพื่อพัฒนาชุมชน ใหกาวทัน ตอ
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ความกาวหนาของสภาพสังคมในปจจุบัน เพื่อรองรับ และเปนเกราะปองกับกัน การกลืนกลายของ
สังคมและความทันสมัยที่มาพรอมกับความเจริญของเศรษฐกิจการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นภายในตลาด
น้ําบางน้ําผ้ึง เพื่อคงไวซ้ึงความเปนเอกลักษณ ของตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงตอไป 

“ปจจุบันนี้การเรียนไมใชแคในตําราเทานั้นบางครั้งในตําราไมสามารถนํามาใชไดหรอกแต
ความรูคือการเก็บเกี่ยวส่ิงที่ไดประสบพบเจอตางหากบางครั้งคนเรียนเกงไมสามารถปฏิบัติงานไดก็
มี เราตองสอนคนใหกลาพูดกลาแสดงออก เพราะการศึกษาไมไดมีอยูในตําราเรียนเทานั้น แตเรายัง
ตองเรียนรูไปตลอดชีวิต ” (นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 

“นโยบายการทองเที่ยวสงผลใหคุณภาพชีวิตดีขึ้นมากไมวาจะเปนในเรื่องของการศึกษา
เพราะเด็กก็ไดมีสวนรวมมีการอบรมไกดเด็ก มีการสอนใหเด็กทําผลิตภัณฑจากกะลามะพราว การ
สอนสานหมวกพอทําเปนก็เอามาขาย ทําใหมีรายไดเด็กบางคนชวยพอแมหารายไดในวันหยุด ” 
(ผูประกอบการรานคาตนไมสวยงาม .  7  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 “นโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตําบลบางน้ําผ้ึง สงเสริมการศึกษาสําหรับชุมชน
ปลูกฝงจิตสํานึกเกี่ยวกับการรักถิ่นของตนสําหรับเด็ก ๆ และเยาวชน ซ่ึงทุกคนมีพื้นฐานดานนี้เปน
ทุนเดิมใหพวกเขารักและหวงแหนพื้นที่ ซ่ึงสังเกตใหดีในพื้นที่นี้ไมมีการตัดไมมีการรักษา
ธรรมชาติถึงแมวาเมื่อเด็กๆโตขึ้นตองออกจากพื้นที่ไปทํามาหากินที่อ่ืน แตเชื่อแนวาวันหนึ่งเขาตอง
กลับมามาอยูอาศัย  มาดูแลรักษาบานเกิดของตนเอง ” (ผูใหญบาน.  15  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 
 “ดานการศึกษามีคณะเขามาดูงานเรื่องการทองเที่ยว การพัฒนาชุมชน และเศรษฐกิจ
องคการบริหารสวนตําบล มีวิทยากรใหความรูเกี่ยวกับหลักการบริหาร อบรมมัคคุเทศกนอย มี
โครงการนําเด็กโรงเรียนพี่สอนโรงเรียนนอง ศูนยเด็กเล็กในชุมชน 2 โรงเรียน” (ปลัดองคการ
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“ มีปราชญทองถิ่น และก็มีปราชญชาวบาน ปราชญเกษตรเราก็มีปราชญผูรูอยูมากใน
ชุมชน และยังมีกลุม OTOP กลุมวิสาหกิจชุมชนอยูหลายกลุมในชุมชนซึ่งก็สามารถใหนักศึกษามา
เรียนรูดูงานได ” (กรรมการผูจัดตั้งตลาดน้ํา ,ปราชญชาวบาน, สัมภาษณเมื่อ 14 พ.ย. 2552) 
 “ เราก็ไดมีการเปดศูนยเรียนรูถายทอดใหนักศึกษา ไดเรียนรูดวยซ่ึงก็มีประโยชนตอ
สาธารณชนทั่วไป มีหนวยงานหลายหนวยงานที่เห็นประโยชนก็เขามาสงเสริมเขามาสนับสนุนมา
ใหความรูในเรื่องของการตลาดไดใหขอคิด ใหคําแนะนําทําใหเราไดมีการปรับปรุง แกไขพัฒนาจน
ทําใหเราติดอันดับตลาดน้ําในประเทศไทย และในเอเชีย” (กรรมการผูจัดตั้งตลาดน้ํา, ปราชญ
ชาวบาน.  14  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
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 โดยสรุปแลว ประสิทธิภาพของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคกร
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  ไดสรางกระบวนการศึกษาที่ไมมีที่ส้ินสุด สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต 
และนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ยังมีสวนผลักดันใหคุณภาพของการศึกษาไดรับการพัฒนา   
ทั้งในดานคุณภาพและปริมาณ ที่ผลักดันใหประชาชนในองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงทุกคน
ตองเรียนรูอยูทุกวัน เรียนรูที่จะพัฒนาตนเองทั้ง ทางความรูทางสังคม ความรูทางเศรษฐกิจ และ
ความรูที่จะเทาทันตอความทันสมัยที่จะเขามาพรอมกับนักทองเที่ยว ความรูเหลานี้ อาจจะตองใช
เวลา เพื่อสะสมประสบการณ และพัฒนาไปสูองคความรูที่เกิดประโยชนตอชุมชนในอนาคตตอไป 
 (6) ดานความสัมพันธอันดีของครอบครัว  ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา  นโยบาย
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  ไดสรางความสัมพันธอัน
ดีภายในครอบครัวทั้งทางตรงและทางออม โดยไดสรางกิจกรรมที่ดีขึ้นภายในครอบครัว ทําให
สมาชิกภายในครอบครัวไดอยูพรอมหนาพรอมตากัน  ผานทางการคาขายภายในตลาดน้ํา โดยใน
วันหยุด ลูกหลานตางชวยกันนําสินคามาขายในตลาดน้ํา เด็กจึงมีกิจกรรมและรายไดพิเศษไปพรอม ๆ กัน 
อีกทั้งยังสรางความสัมพันธระหวางครอบครัวระหวางชุมชนใหมีความสัมพันธที่แนนแฟนมากยิ่งขึ้น 
นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง จึงเปนอีก
แบบอยางที่สรางกิจกรรมและความสัมพันธที่ดีใหเกิดขึ้นภายในครอบครัวอยางมีประสิทธิภาพ 
 “คุณภาพชีวิตก็ดีขึ้นมีรายไดเสริมเขามาในครอบครัว เสารอาทิตยลูกหลานก็มาชวยกันขาย
ของไมไปติดเกม ไมติดเที่ยว มีงานใหทําลูกหลานก็อยูกันพรอมหนาพรอมตา ” (ผูประกอบการราน
ผลิตภัณฑจากกะลามะพราว.  8  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“พวกเด็กตัวเล็กๆไดมาชวยพอแมขายกวยเตี๋ยวเขาก็ขายกันเปนครอบครัวมีความสุขดี” 
(ผูประกอบการรานคาตนไมสวยงาม.  7 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“รานไหนมีลูก  มีหลานเขาก็มาชวยกันขายของรานขายน้ําลูกเขาก็มาชวยเดินสงน้ํา ไดเงิน
เด็กมันก็ดีใจอยากจะทํา สนุกดวย” (ผูประกอบการรานคาขนมไทยโบราณ.  7  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ)  

“ ของที่ขายเราก็ผลิตกันเองไมมีการไปรับมาขาย แมคาก็เปนคนที่นี่รูจักคุนเคยกันดีมีการ
กระจายในหมูบาน คนในครอบครัวชวยกันเพื่อนบานก็มาเรียนทําดวยกัน ทําเองผลิตเองขายเอง” 
(ผูประกอบการรานคาผลิตภัณฑจากผักตบชวา.  7  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“พอมีตลาดน้ําชุมชนบางน้ําผ้ึงก็มีกลุมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นอีกมากมาย เชน กลุมผูสูงอายุที่
รวมตัวกันหลังเกษียณอายุแลวมาชวยทํางานที่องคการบริหารสวนตําบลคอยดูแลกิจการตาง ๆ ที่
ทางองคการบริหารสวนตําบล จัดสรรให ดวยใจอาสาสมัครทุกคนไมมีเงินเดือน ทุกวันนี้หิ้วปนโต
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ขาวมาทานรวมกันมาไดพบปะ พูดคุย และยังไดชวยเหลือคนอื่นดวย” (เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน.       
14 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 โดยสรุปแลว นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบล     
บางน้ําผ้ึง มีสวนสําคัญในการเสริมสรางสถาบันครอบครัวใหมีเวลาในการทํากิจกรรมภายใน
ครอบครัว อีกทั้งมีรายไดเขามาในครอบครัว ไมวาจะเปนเด็ก คนวางงาน ผูเกษียณอายุราชการ 
ผูสูงอายุ ตางมีกิจกรรมทํารวมกัน มีความสัมพันธอันตอกันภายในครอบครัว  
 

4.3 แนวทางในการปรับปรุงนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ขององคกรบริหาร
ตําบลสวนตําบลบางน้าํผึง้ ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีสูงยิ่งขึ้น 

 
 จากการสัมภาษณเจาะลึก นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ปลัดองคการบริหาร
สวนตําบลบางน้ําผ้ึง เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน และกรรมการผูจัดตั้งตลาดน้ํา ไดใหความเห็นวา 
แนวทางในการปรับปรุงนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบล
บางน้ําผ้ึง ควรเนนการประชาสัมพันธ การสรางลักษณะนิสัยของประชาชนใหกระตือรือรนมี
ความคิดสรางสรรค การเพิ่มบุคลาการในการปฏิบัติงาน และการสงเสริมประชาชนภายในชุมชนให
มีสวนรวมตอนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  ตามคําสัมภาษณดังตอไปนี้ 

“ในอนาคตเราจะพัฒนาใหตลาดน้ํา  เปนที่ รูจักของผูคนมากขึ้นโดยเพิ่มดานการ
ประชาสัมพันธ แตการประชาสัมพันธที่ดีที่สุด คือการที่นักทองเที่ยวไปบอกปากตอปาก และสราง
ลักษณะนิสัย ของประชาชนใหกระตือรือรนมีความคิดสรางสรรคในการทํางานเพื่อพัฒนาตลาดน้ํา” 
(นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 “จํานวนเจาหนาที่ที่จะตองปฏิบัติงานตามแผนนโยบายมีจํานวนนอย ถามีการเพิ่มตําแหนง
ผูปฏิบัติงานใหมากขึ้นกวานี้ก็คงจะดี เพราะการทํางานจะรวดเร็วและมีประสิทธิภาพกวานี้”      
(ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง.  9  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“โดยภาพรวมแลวก็ดีทุกอยาง ที่อยากเห็นคือความรวมมือของชาวบานที่จะชวยกันพัฒนา
ตลาดน้ําใหดียิ่งขึ้น และพัฒนาเรื่องของการประชาสัมพันธใหมากยิ่งขึ้น” (เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน.  
14  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“การมีสวนรวมของคนในชุมชนก็เปนเรื่องที่สําคัญที่อบต.จะละทิ้งไมได เพราะถา
บริหารงานโดยไมไดใจประชาชนแลว ก็เปนเรื่องยากที่นโยบายการทองเที่ยวจะไดรับการพัฒนา
ตราบใดที่การมีนโยบายการทองเที่ยว ชวยสงเสริมใหคนในชุมชนมีรายได ประชาชนมีสวนไดตรง
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จุดนี้ก็จะไดรับการสนับสนุนและเขามาสวนรวมในการพัฒนากันตอไป” (กรรมการผูจัดตั้งตลาดน้ํา, 
ปราชญชาวบาน.  14  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

 
4.3.1 การปรับปรุงนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว ดานการใหบริการแกนักทองเที่ยว 

จากการสัมภาษณเจาะลึก ผูประกอบการรานคาในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง มีขอเสนอแนะให
องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ปรับปรุงทางดานความสะอาดเรียบรอยของตลาดน้ํา การเพิ่มถัง
ขยะ และเพิ่มจํานวนหองน้ํา สําหรับนักทองเที่ยว การขยายทางเทาสําหรับนักทองเที่ยว การอํานวย
ความสะดวกสําหรับถอนเงิน และสิ่งที่สําคัญ คือ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ
นักทองเที่ยวและผูอาศัยอยูในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ดังคําสัมภาษณดังตอไปนี้ 

“ คนที่มาเที่ยวเขาชอบมาถามหา ตูกดเงินATM บางทีก็เดินเขามากลางตลาดแลวตองยอน
ไปกดที่ทําการ อบต. เขาก็บนวาไกล” (ผูประกอบการรานผลิตภัณฑจากกะลามะพราว.                   
8  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

“นาจะเพิ่มเรื่องของหองน้ํา เพราะที่มีอยูไมคอยพอ นาจะเพิ่มตรงเรื่องนี้เพราะไดยินบนกัน
มาหลายคนแลว” (ผูประกอบการรานคาตนไมสวยงาม.  7  พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

 อยากใหจัดแบงพื้นที่การขายใหเปนหมวดหมู อยางเชน คนขายตนไมก็อยูพื้นที่เดียวกัน
นักทองเที่ยวจะไดเลือกซื้อไดสะดวก ” (ผูประกอบการรานคาตนไมสวยงาม. 7  พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 

“ เร่ืองความสะอาดก็นาทํานะ เชนเพิ่มถังขยะใหนักทองเที่ยว เพื่อความสะดวกในการทิ้ง
ขยะ เพิ่มถังขยะใหเยอะกวานี้ก็นาจะดี” (ผูประกอบการรานคาขนมไทยโบราณ .  7 พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 
 “ พี่วา ควรจะขยายพื้นที่ของตลาดใหเยอะกวานี้ เพราะนักทองเที่ยวมากันเยอะ เคยพูดกับ
ทาง อบต.แลวเขาบอกวาจะดูให ” (ผูประกอบการรานคาผลิตภัณฑจากผักตบชวา.  7 พฤศจิกายน 2552 :  
สัมภาษณ) 

“ อยากใหมีหองน้ําที่สะอาดกวานี้ เพราะที่มีอยู นักทองเที่ยวชอบบนวาไมสะอาด และ
อยากใหมีการประชาสัมพันธใหมีคนมาเที่ยวมากยิ่งขึ้น” (ผูประกอบการรานคาผลิตภัณฑจาก
ผักตบชวา .  7 พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 

 “ อยากใหขยายทางเทาสําหรับนักทองเที่ยว เพราะทุกวันนี้เดินกันลําบาก บางคนเลยไม
อยากแวะซื้อของเพราะ ไปขวางทางเดินของคนอื่น” (ผูประกอบการรานคาเสื้อที่ระลึก.  15 พ.ย. 2552      
: สัมภาษณ) 
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 “เรานาจะใหความสําคัญในเรื่อง ความปลอดภัยของนักทองเที่ยวมาเปนอันดับหนึ่ง ไมวา
จะเปนที่จอดรถที่มีคนคอยดูแล การดูแลทรัพยสิน การฉกชิงวิ่งราว เพื่อนักทองเที่ยวจะไดเทีย่วอยาง
สบายใจ และเรื่องของการพัฒนาปรับปรุงโดยคํานึงถึงวิถีชีวิตของประชาชนแบบไทยดั้งเดิม” 
(กรรมการผูจดัตั้งตลาดน้ํา , ปราชญชาวบาน.  14   พฤศจิกายน 2552 :  สัมภาษณ) 
 
 กลาวโดยสรุป แนวทางในการปรับปรุงนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงยิ่งขึ้น องคกรบริหารตําบลสวนตําบลบางน้ําผ้ึงจะตองดําเนินการ
ในหลาย ๆ เร่ือง กลาวคือ ตองเนนการประชาสัมพันธตลาดน้ําใหกวางขวางยิ่งขึ้น ตองสรางลักษณะ
นิสัยของประชาชนใหกระตือรือรนมีความคิดสรางสรรค ตองเพิ่มบุคลาการในการปฏิบัติงาน 
สงเสริมประชาชนใหมีสวนรวม  ปรับปรุง ความสะอาดเรียบรอยของตลาดน้ํา  เพิ่มถังขยะ           
เพิ่มจํานวนหองน้ํา ขยายทางเทา อํานวยความสะดวกสําหรับการถอนเงิน และสรางหลักประกัน
เรื่องความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยว และผูอาศัยอยูในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง 
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บทท่ี 5  
 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง  ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน : กรณีศึกษา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อําเภอ พระประแดง  จังหวัด 
สมุทรปราการ  มีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ  

1. เพื่อศึกษากระบวนการดําเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 
 2. เพื่อศึกษาถึงประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีผลตอ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน องคกรบริหารตําบลสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ใหมีประสิทธิผลที่สูงยิ่งขึ้น 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

 
5.1.1 กระบวนการดําเนินนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบล
บางน้ําผึ้ง    

ผลการศึกษา พบวา องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงดําเนินนโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษเกือบจะครบวงจรของกระบวนการนโยบาย กลาวคือ  เร่ิมจากการจัดเวที
ประชาคมในตําบลแลวนําความคิดเห็นของประชาชนไปกําหนดเปนเปาหมายและยุทธศาสตร
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จากนั้นมีการทําความเขาใจกับเจาหนาที่ระดับปฎิบัติการของ
องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง และจัดสรรงบประมาณสนับสนุน รวมทั้งใชหลัก   ธรรมาภิบาลใน
การบริหารนโยบาย  กระบวนการดําเนินนโยบายที่ยังไมไดดําเนินการคือ การติดตามและ
ประเมินผลนโยบาย 

 
5.1.2  ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ องคการบริหารสวนตําบล          
บางน้ําผึ้ง   

ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ  มีความพึงพอใจตอนโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงในระดับคอนขางสูง  เนื่องจาก
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ประชาชนในพื้นที่ไดเขามามีสวนรวมในกระบวนการกําหนดและดําเนินนโยบายตั้งแตตน  
ประกอบกับการมีสวนรวมจากภาคเอกชนภายในชุมชนในดานการประชาสัมพันธ  ทําใหตลาดน้ํา
บางน้ําผ้ึงเปนที่รูจักของผูคนอยางอยางรวดเร็ว ทั้งการเดินทางที่สะดวกสบาย ไมไกลจากกรุงเทพ
มากนัก จึงทําใหมีผูคนจํานวนมากใหความสนใจมาเที่ยวชม จับจายซ้ือของภายในตลาดน้ํา         
บางน้ําผ้ึง จนเกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจภายในชุมชน 
 ประสิทธิผลของนโยบาย การทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่สงผลตอคุณภาพชวีิตของประชาชนทั้ง 6 ดาน 
ไดแก 1) รายไดของผูประกอบการ  2) ความมั่นคงของอาชีพ  3) ความปลอดภัยในชวีิตและ
ทรัพยสิน  4) ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน   5) การศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม  6)
ความสัมพันธอันดีของครอบครัว  มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.887    อยูในระดับคอนขางสูง   

 อยางไรก็ตาม มีขอนาสังเกตวา หลังจากมีตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง เกิดการหล่ังไหลเขามาของ
ผูคนจํานวนมาก ทําใหเกิดผลกระทบในดานลบ คือ เกิดคดีฉกชิงวิ่งราวในชุมชน ทําใหเกิดปญหา
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินคอนขางสูง (คาเฉลี่ย 4.17)   
 นอกจากผลการศึกษาเชิงปริมาณดังกลาวแลว ผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพโดย
การสัมภาษณเชิงลึกผูประกอบการรานคา ผลการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพมีความสอดคลองกับ
การศึกษาเชิงปริมาณ ประชากรสวนใหญมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นทั้งรายไดที่มั่นคงและความสัมพันธที่
ดีภายในครอบครัว และเกิดกิจกรรมยามวางในครอบครัว และประชาชนเห็นถึงความสําคัญของการ
อนุรักษธรรมชาติ และสามารถดําเนินชีวิตโดยพึ่งพาธรรมชาติและดูแลธรรมชาติไปพรอมๆกันได  
  

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 

              จากผลการวิจัยที่กลาวมาขางตน พบวา นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ
องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง มีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ซ่ึงเกิดจากกระบวนการ
นโยบาย ที่องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงไดเนนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนด
นโยบายรวมถึงการบริหารนโยบาย ดวยความเขาใจในบริบทของชุมชน และนําหลักธรรมาภิบาล 
คือ หลักการมีสวนรวม หลักความโปรงใส หลักความรับผิดชอบ  หลักนิติธรรม หลักความคุมคา 
และ หลักคุณธรรม  มาใชในการบริหารงาน ทําใหประชาชนไดรับผลประโยชนอยางสูงสุด อีกทั้ง 
ประชาชนตางใหความรวมมือและสนับสนุนนโยบายการทองเที่ยวขององคการบริหารสวนตําบล
บางน้ําผ้ึงอยางเต็มที่  ผลงานวิจัยดังกลาวนี้ สอดคลองกับแนวคิดกระบวนการกําหนดนโยบายที่
ถูกตองและสอดคลองกับงานวิจัยของ   จริยาวัฒน  โลหะพูนตระกูล (2551)  พบวา การพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ดําเนินการโดยองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง เพื่อแกไขปญหา
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ของชุมชนเรื่องผลผลิตไมมีที่จําหนาย สินคาราคาตกต่ํา และหลังจากมีแหลงทองเที่ยวตลาดน้ํา    
บางน้ําผ้ึงแลว สามารถแกไขปญหาใหแกชุมชนในเรื่องผลผลิตทางการเกษตรได เพราะมีการสราง
อาชีพและรายไดใหแกประชาชนในพื้นที่ นอกจากนี้ยังพบวาปจจัยที่สงเสริมใหการพัฒนาประสบ
ความสําเร็จ คือ ปจจัยภายนอกซึ่งไดแกกระแสการสงเสริมการทองเที่ยวรูปแบบตางๆ ของภาครัฐ ที่
สรางความตองการในการทองเที่ยวของภาคประชาชนอยางตอเนื่อง ควบคูกับการสงเสริมแหลง
ทองเที่ยวระดับทองถ่ิน ทําใหเกิดกระแสการทองเที่ยวในระดับทองถ่ินมากขึ้น และสรางความ
เขมแข็งใหแกชุมชนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

ในดานของ การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ภายใต หลักธรรมมาภิบาล 
ส่ิงหนึ่งที่สําคัญและขาดไมได คือ หลักความรับผิดชอบของผูนํา พบวาผูนําในทุกระดับ นับตั้งแต 
นายยกองคการบริหารสวนตําบล ปลัด เจาหนาที่ กรรมการตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ผูใหญบาน ตางมี
ความตระหนักถึงบทบาทหนาที่ของตนเอง และปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ จึงเกิด “ตลาด
น้ําบางน้ําผ้ึง” และเกิดการมีสวนรวมในภาครัฐและประชาชนที่เขมแขงและเปนหนึ่งเดียวกัน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ จารุวรรณ  อองเอี่ยม (2550) ซ่ึงพบวา ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเกิดจากแนวคิด
ของผูนําทองถ่ินโดยไดมีการโนมนาวใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนเพื่อรองรับการ
ทองเที่ยว รวมทั้งมีการจัดใหชุมชนเขารวมประชุม พูดคุยถึงปญหาตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอชุมชน 
ซ่ึงชุมชนยังตองอาศัยบทบาทของผูนําทองถ่ินในการลงทุน และการพัฒนาการทองเที่ยวที่สําคัญที่
จะตองควบคูไปกับการสอบถามถึงความตองการของชุมชนและปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในชุมชน
และหาแนวทางการแกไขรวมกัน 

ในดานของ การอนุรักษธรรมชาติ จากการศึกษา พบวา ประชากรสวนใหญมีความ
ตระหนักตอความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติภายในชุมชน อีกทั้งยังมีสวนในการชวยกันรณรงค
และรักษาแมน้ําลําคลองภายในชุมชน เพราะประชาชนเขาใจเปนอยางดีวา ไมมีแมน้ําลําคลอง ไมมี
ปาไม ไมมีธรรมชาติ ผูคนก็ไมมีอาชีพ ไมมีคุณภาพชีวิตที่ดีอยางทุกวันนี้ ผลการศึกษานี้สอดคลอง
กับแนวคิด การทองเที่ยวกับการพัฒนาที่ยั่งยืน และการทองเที่ยวเชิงอนุรักษซ่ึงเปนแนวคิดที่
พยายามสรางความสมดุลระหวาง การอนุรักษอุตสาหกรรมการทองเที่ยว กลาวคือ ในชวงทศวรรษ
ที่ผานมาประเทศตาง ๆ โดยเฉพาะประเทศที่กําลังพัฒนาทั้งหลายไดพยายามผสมผสานเรื่องของการ
อนุรักษกับการพัฒนาเศรษฐกิจโดยการใชประโยชนพื้นที่อนุรักษใหเปนแหลงพัฒนาทางเศรษฐกิจ
และสังคม ควบคูไปกับการสงวนรักษาระบบนิเวศตามธรรมชาติ โดยสงเสริมใหมีการทองเที่ยวใน
พื้นที่อนุรักษ ดวยความเชื่อที่วาการทองเที่ยวดังกลาวนี้ จะเปนทางเลือกหนึ่งที่เปดโอกาสใหมีการ
จางงานและสรางรายไดจํานวนมากทั้งในระดับทองถ่ินและระดับชาติ ซ่ึงจะเปนแรงจูงใจใหแก
ราษฎรในชนบทใหตระหนักถึงความสําคัญและชวยสนับสนุนการสงวนรักษาพื้นที่อนุรักษและ
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ทรัพยากรธรรมชาติ โดยสรุปแลว ประสิทธิภาพของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ของ
องคกรบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ไดนําเอาความโดดเดนของวิถีการดําเนินชีวิต ธรรมชาติใน
ชุมชนและวัฒนธรรม สรางเปนจุดขายทางเศรษฐกิจ เพื่อสรางงานที่มั่นคงภายในชุมชน ควบคูไป
กับการสงวนรักษาธรรมชาติ ดวยการรูจักนําจุดเดนของชุมชนมาใชทําใหประชาชนสวนใหญของ
ตําบลบางน้ําผ้ึงประกอบอาชีพในชุมชนของตนเอง และมีอาชีพที่มั่นคงภายใตพระราชดําริของ  
พระเจาอยูหัว คือ ดําเนินชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง 

สําหรับผลการศึกษาที่ พบวา ประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงไดสรางคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นทั้ง 6 ดาน ไดแก  รายไดของ
ผูประกอบการ  ความมั่นคงของอาชีพ  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  ธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมของชุมชน   การศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม  และความสัมพันธอันดีของครอบครัว  
นั้นมีประเด็นที่นาสนใจ คือ   นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ขององคการบริหารสวน
ตําบลบางน้ําผ้ึงทําใหเกิดกระบวนการศึกษา ในรูปแบบใหมที่ไมมีในชั้นเรียนหรือในหนังสือเรียน
คือ เรียกวา การศึกษาจากชีวิตจริง ซ่ึงทําใหเกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนความรูกันภายในชุมชน       
มีปราชญชาวบานใหความรูกับลูกหลานในชุมชนและนักทองเที่ยว มีการอบรมใหเด็กไดใชส่ิงที่
เรียนมาจากหองเรียนมาใชในการดําเนินชีวิตจริง สอนใหเด็กกลาแสดงออก และใชเวลาวางใหเปน
ประโยชน การศึกษายังขยายมุมกวางไปไมเพียงแตเด็กเทานั้น  ผูปกครอง  และประชาชน 
ผูประกอบการและผูปฏิบัติงานองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ก็ตองศึกษา เรียนรู แนวทาง
ความรูใหม ๆ เพื่อพัฒนาชุมชนใหกาวทันตอความกาวหนาของสภาพสังคมในปจจุบัน เพื่อรองรับ 
และเปนเกราะปองกับกัน การกลืนกลายของสังคมและความทันสมัยที่มาพรอมกับความเจริญของ
เศรษฐกิจการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นภายในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง เพื่อคงไวซ้ึงความเปนเอกลักษณ ของ
ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง ผลการศึกษานี้สอดคลองกับแนวคิด ของ The Common Wealth Department of 
Tourism (อางถึงใน สมชัย เบญจชย.  2546 : 2) กลาววา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  คือ การทองเที่ยว
ธรรมชาติที่ครอบคลุมถึงสาระ ดานการศึกษา การเขาใจธรรมชาติส่ิงแวดลอม และการจัดการเพื่อ
รักษาระบบนิเวศใหยั่งยืน” ดังนั้น ชุมชนตองรูจักตนเอง ตองเขาใจสภาพของชุมชน เพื่อการรักษา
ธรรมชาติ และอยูรวมกับธรรมชาติไดอยางยั่งยืน จากการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพของนโยบาย
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคกรบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  ไดสรางกระบวนการศึกษา 
ที่ไมมีที่ส้ินสุด สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต และนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ยังมีสวนผลักดัน
ให คุณภาพของการศึกษาไดรับการพัฒนา ทั้งในดานคุณภาพและปริมาณ ที่ผลักดันใหประชาชนใน
องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงทุกคนตองเรียนรูอยูทุกวัน เรียนรูที่จะพัฒนาตนเองทั้ง ความรู
ทางสังคม ความรูทางเศรษฐกิจ และความรูที่จะเทาทันตอความทันสมัยที่จะเขามาพรอมกับ
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นักทองเที่ยว ความรูเหลานี้ อาจจะตองใชเวลา เพื่อสะสมประสบการณ และพัฒนาไปสูองคความรู
ที่เกิดประโยชนตอชุมชนในอนาคตตอไป 
 สวนผลการศึกษาที่พบวาประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ
องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  ไดสรางความสัมพันธอันดีภายในครอบครัว ทั้งทางตรงและ
ทางออม โดยไดสรางกิจกรรมที่ดีขึ้นภายในครอบครัว ทําใหสมาชิกภายในครอบครัวไดอยูพรอม
หนาพรอมตากัน  ผานทางการคาขายภายในตลาดน้ํา โดยในวันหยุด ลูกหลานตางชวยกันนําสินคา
มาขายในตลาดน้ํา เด็กจึงมีกิจกรรมและรายไดพิเศษไปพรอมๆกัน อีกทั้งยังสรางความสัมพันธ
ระหวางครอบครัว ระหวางชุมชน ใหมีความสัมพันธที่แนนแฟนมากยิ่งขึ้น นโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง จึงเปนแบบอยางที่สรางกิจกรรมและ
ความสัมพันธที่ดีใหเกิดขึ้นภายในครอบครัวอยางมีประสิทธิภาพ ผลการศึกษานี้สอดคลองกับ
แนวคิด คุณภาพชีวิตดานครอบครัว กลาวถึง การที่ประชาชนมีครอบครัวที่มีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
ความผูกพัน การชวยเหลือและความรับผิดชอบตอกันระหวางสมาชิกในครอบครัว ทั้งในดานจิตใจ
และวัตถุ จึงกลาวไดวา นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษขององคการบริหารสวนตําบล   
บางน้ําผ้ึง มีสวนสําคัญในการเสริมสรางสถาบันครอบครัวใหมีเวลาในการทํากิจกรรมภายใน
ครอบครัว อีกทั้งมีรายไดเขามาในครอบครัว ไมวาจะเปนเด็ก คนวางงาน ผูเกษียณอายุราชการ 
ผูสูงอายุ ตางมีกิจกรรมทํารวมกัน มีความสัมพันธอันตอกันภายในครอบครัว  

นอกจากการพัฒนาในดานเศรษฐกิจของตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงที่ชวยใหประชาชน ไดเพิ่ม
รายไดและมีชีวิตความเปนอยูที่ดียิ่งขึ้น ส่ิงที่เปนผลกระทบตอวิถีการดําเนินชีวิตของชาวตลาดน้ํา
บางน้ําผ้ึง ในดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน พบวา หลังจากมีตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเกิดคดีฉก
ชิงวิ่งราวในชุมชน ทําใหเกิดปญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินคอนขางสูง (คาเฉลี่ย 4.17)  
ซ่ึงเปนผลกระทบในทางดานลบ ดวยเหตุนี้เอง องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงตองตระหนัก
และเฝาระวังและหาแนวทางในการปองกันและปราบปรามใหเครงครัดมากยิ่งกวาเดิม  
 นอกจากนี้เราคงปฏิเสธไมไดวา เมื่อเศรษฐกิจและความเจริญไดคืบคลานเขาไปที่ใด ส่ิงที่
ตองระมัดระวัง ในชุมชนนั้นก็คือ ความเปนชุมชนจะหายไป ส่ิงดี ๆ ที่เคยมีก็จะถูกเปลี่ยนไป ตลาด
น้ําบางน้ําผ้ึงก็ตองเฝาระวังความเปลี่ยนแปลงดังกลาวไปพรอม ๆ กับเศรษฐกิจและความเจริญ ที่เขา
มาภายในชุมชน ส่ิงที่องคการบริหารสวนตําบลตองเฝาระวังทั้งในดานการบริหารงาน ทั้งในเรื่อง
ของคน และงบประมาณที่ตองทําใหโปรงใส เนื่องจากผลประโยชนและรายไดที่เขามาในตลาดน้ําที่
มากขึ้น  หรือการระมัดระวังในเรื่องสินคาภายในชุมชน เชน มีการเขามาของสินคาที่ไมอนุรักษ
ธรรมชาติ ราคาสินคาที่แพงเกินไป สินคาที่ไมไดมาตรฐาน ไมสะอาด นักทองเที่ยวถูกเอารัดเอา
เปรียบ หรือการถูกกลืนกลายทางวัฒนธรรมของชุมชน อันเนื่องมากจากการแขงขันทางเศรษฐกิจ
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ภายในชุมชน ที่ตางมุงหวังกอบโกยผลประโยชนใหไดมากที่สุดโดยไมคํานึงถึงนักทองเที่ยวและ
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นภายหลัง ตลาดน้ําหลาย ๆ แหงที่ตองปดตัวเองลงก็เพราะนักทองเที่ยวไมเห็น
ถึงความเปนธรรมชาติของชุมชน วัฒนธรรมที่เคยเปนอยู  ส่ิงเหลานี้ องคการบริหารสวนตําบล
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองเฝาระวังและหาแนวทางในการรักษาและปองกัน ความเปลี่ยนแปลงของ
ชุมชน อันเนื่องมาจากเศรษฐกิจและความเจริญที่เขามาภายในชุมชน เพื่อคงไวซ่ึงความเปนตลาดน้ํา
บางน้ําผ้ึง มิเชนนั้น ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงก็จะกลายเปนเพียงตลาดนัดชุมชนประจําสัปดาห ไมใชตลาด
น้ําบางน้ําผ้ึงที่เต็มไปดวยความนาสนใจอีกตอไป เพราะเอกลักษณของความเปนธรรมชาติ ความ
เปนชุมชนหายไป ส่ิงที่สําคัญไมเพียงแตองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงเทานั้นที่จะเขาใจใน
ปญหานี้ แตเปนหนาที่ของประชาชนตําบลบางน้ําผ้ึงทุกคนที่ตองรับทราบ และหาแนวทางรวมมือ
กับองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง เพื่อหาแนวทางในการปองกันและปกปองตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง
ที่สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของชาวตําบลบางน้ําผ้ึงตอไป 
  ส่ิงที่ตองสนใจอีกประการหนึ่งคือความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและ
นักทองเที่ยว เนื่องจากมีเงินหมุนเวียนในชุมชนมาก ทําใหกลุมมิจฉาชีพเขามาปฏิบัติการในพื้นที่ 
องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงจึงควรมีมาตรการปองกันในเรื่องนี้ดวย 
 

5.3 ขอเสนอแนะ 
 

 จากการวิจัยดังกลาวขางตน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
และขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป ดังตอไปนี ้
 
5.3.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

เพื่อใหการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเกิดประสิทธิผลสูงยิ่งขึ้น องคการบริหารสวน
ตําบลบางน้ําผ้ึง ควรมีนโยบายดังนี ้
 (1) ควรมีนโยบายสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาพื้นที่สีเขียว
ในตลาดบางน้ําผ้ึงใหมากขึ้น เนื่องจากดานการวางแผนพัฒนาพื้นที่สีเขียว ประชาชนมีสวนรวมใน
ระดับนอยที่สุด  
 (2) ควรมีนโยบายติดตามและประเมินผลการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษอยางเปน
ระบบโดยใหนักวิชาการหรือผูเชี่ยวชาญเปนผูทําการติดตามและประเมินผลเพื่อหลีกเลี่ยงความโนม
เอียง  
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5.3.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัตกิาร 
 ในระดบัปฏิบัติการ องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง ควรดําเนนิการดังนี ้
 (1) ควรจัดการประชุมรวมระหวางผูทําการคาขายในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง กับผูนํา อบต.     
บางน้ําผ้ึงเพื่อวางแผนการประชาสัมพันธเชิงรุกใหตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงเปนแหลงทองเที่ยวและแหลง
การคาที่เปนที่รูจักมากขึ้น 
 (2) ควรสงเสริมพัฒนาผลิตภัณฑในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงใหมีความหลากหลายทั้งผลิตภัณฑ
ในทองถ่ินและผลิตภัณฑที่เกิดจากการพัฒนาอาชีพของคนในทองถ่ิน 
 (3)  ควรกระตุนและสรางลักษณะนิสัยของผูคาใหมีความคิดสรางสรรคอยูเร่ือย ๆ เพื่อเปน
การพัฒนาตลาดน้ําใหมีความตื่นตัวอยูตลอดเวลา 
 (4)  ควรเพิ่มตําแหนงผูปฏิบัติงานใหมากขึ้นเพื่อรองรับการขยายตัวของตลาดน้ํา เนื่องจาก
จํานวนผูปฏิบัติงานดานตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงยังมีนอย 

(5) ควรเพิ่มมาตรการรักษาความปลอดภัยใหมีรัดกุม เชน เพิ่มเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัย เพิ่มกลองวงจรปด และมีการแจงเตือนนักทองเที่ยวใหระมัดระวังทรัพยสินที่มีคา เปนตน 
เพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและนักทองเที่ยว 
 (6)  ควรเพิ่มสิ่งอํานวยความสะดวกใหมากยิ่งขึ้น เชน ตูเบิกเงินอัตโนมัติ (ATM)  หองน้ํา 
ถังขยะ เพราะสิ่งเหลานี้เปนการบริการที่นักทองเที่ยวสวนมากตองใช รวมไปถึงการปรับปรุงทาง
เทาใหมีขนาดใหญขึ้น  เพราะเวลาที่นักทองเที่ยวมาเที่ยวจํานวนมากก็ตองแออัดกันเดิน ซ่ึงทางเทาก็
ยังไมกวางพอสําหรับรองรับนักทองเที่ยวจํานวนมาก 
 
5.3.3 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 

เพื่อใหการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงเกิดประสิทธิภาพสงขึ้น ควร
มีการศึกษาวิจัยเพื่อหาองคความรูเพิ่มเติมในเรื่องตอไปนี้ 

(1) ควรมีการศึกษา วิจัย วิเคราะหจุดแข็ง – จุดออน (SWOT Analysis) ของการทองเที่ยว
ชุมชนตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง เพื่อนําผลการศึกษามาพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

(2) ควรมีการศึกษา วิจัย ปญหาและอุปสรรคขององคการบริหารสวนตําบล ชุมชนทองถ่ิน
และนักทองเที่ยวชุมชนตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง เพื่อนํามาปรับปรุงการทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

(3) ควรมีการศึกษา วิจัย ขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง 
เพื่อรองรับจํานวนนักทองเที่ยวไดอยางเหมาะสม และไมทําลายธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
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(4) ควรมีการศึกษา วิจัย ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยวในชุมชน
ตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง เพื่อใหมองเห็นภาพรวมของการทองเที่ยวของตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง วา นักทองเที่ยว
มีความพึงพอใจในแตละเรื่องมากนอยเพียงใด และนําความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมากําหนดกล
ยุทธทางดานการตลาดการทองเที่ยวของตลาดน้ําใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

(5) ควรมีการศึกษาวิจัย การมีสวนรวมของประชาชนตอการอนุรักษธรรมชาติ ในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ เพื่อทราบถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษธรรมชาติและ
แนวโนมของการเปลี่ยนแปลงของธรรมชาติในอนาคต เพื่อหาแนวทางในการอนุรักษธรรมชาติ
อยางยั่งยืนตอไป 
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บรรณานุกรม 
 

กระทรวงมหาดไทย. (2550) เอกสารแนวทางจัดทําและประสานแผนพฒันาสามป 2551-2553 ของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น.  ม.ป.ท : กรุงเทพมหานคร. 

กระมล ทองธรรมชาติ. (2521) การปกครองและการเมือง.  ม.ป.ท : กรุงเทพมหานคร. 
กรมปาไม. (2548) แผนปฏบิัติการการทองเที่ยวประเทศไทย.  ม.ป.ท : กรุงเทพมหานคร. 
กองอนุรักษ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. (2544) แผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศน.  ม.ป.ท : 

กรุงเทพมหานคร. 
เกษม จนัทรแกว. (2540)  วิทยาศาสตรสิง่แวดลอม.  โครงการสหวิทยาการบัณฑิตศกึษา (สาขา

วิทยาศาสตรส่ิงแวดลอม) กรงุเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร. 

โกวิทย พวงงาม. (2544) อบต. ในกระบวนการทัศนใหม พัฒนาสรางเครือขายและเสริมสราง 
 ความเขมแข็ง. พิมพคร้ังที่ 1. กรุงเทพมหานคร : เสมาธรรม.  
ขัตติยา กรรณสูต. (2548) ธรรมาภิบาลกับสงัคมไทย.  เอกสารประกอบการเรียนการสอนวิชาทุน        

ทางสังคมฯ ประจําภาคเรยีนที่ 2/2548.  สมุทรปราการ : บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยั        
หัวเฉยีวเฉลิมพระเกยีรต.ิ 

ครูบาสุทธินันท ปรัชญาพฤทธิ์. (2548)  การขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะ จากวิชาการสูการปฏิบตั ิ
จากประสบการณสูการเรียนรู  นําเสนอในเวทีการประชุมเครือขายนโยบายสาธารณะ 
คร้ังท่ี 1 แผนงานพัฒนานโยบายสาธารณะเพื่อคุณภาพชวีิตท่ีดี.  กรุงเทพมหานคร : 
มูลนิธิสาธารณะสุขแหงชาติ. 

จตุรงค  บุณยรัตนสุนทร. (2551) แนวทางและวิธีการประเมินผลนโยบายสวัสดิการสังคม. เอกสาร
ประกอบการเรียนการสอนวชิาการวิจยัและการประเมนิผลนโยบาย ประจําภาคเรยีนที่ 
2/2551. สมุทรปราการ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรต.ิ 

จริยาวัฒน  โลหะพนูตระกูล. (2551) การพฒันาและแกไขปญหาชุมชน ดวยการจัดการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวโดยชุมชน : กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้าํผึง้ อําเภอพระประแดง จังหวดั
สมุทรปราการ. สมุทรปราการ : มหาวิทยาลัยหัวเฉยีวเฉลิมพระเกียรต.ิ 

จารุวรรณ  อองเอี่ยม. (2550) บทบาทผูนําทองถิ่นในการพฒันาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ : กรณีศึกษา
ตลาดน้าํบางน้าํผึ้ง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ. ภาคนิพนธ ศศ.ม.
มหาบัณฑติ (รัฐศาสตร)  กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 
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บรรณานุกรม  (ตอ) 
 
จุฑารัตน  จริยาอุดม. (2548) การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาพื้นท่ีสีเขียวใหเปนตลาดน้ํา

บางน้าํผึง้ : กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้ําผึง้ อําเภอพระประแดง จังหวดัสมุทรปราการ.  
ภาคนิพนธ รป.ศ. (การบริหารทั่วไป) ชลบรีุ : มหาวิทยาลัยบูรพา. 

ชุติมา เลาหวิจติรจันทร.  (2544)  คุณภาพชวีิตของนักสังคมสงเคราะหสังกัดกรุงเทพมหานคร.  
วิทยานพินธ  ศศ.ม. (สาขาวชิาประชากรศกึษา)  กรุงเทพมหานคร : บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยมหิดล. 

ธันยนิชา  เลิศนรเศรษฐ. (2550) แนวทางการพัฒนาแหลองทองเที่ยวจังหวัดสมุทรปราการ : 
กรณีศึกษาตลาดน้ําบางน้ําผึง้ อําเภอพระประแดง จังหวดัสมุทรปราการ. วิทยานพินธ 
ศศ.ม.  (การจดัการการโรงแรมและการทองเที่ยว) พิษณุโลก : มหาวิทยาลัยนเรศวร.   

นิรุบล อนันต. (2550)  การสงเสริมการทองเที่ยวและองคการเพื่อสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยว
ของประเทศไทย. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

น้ําใจ เผือกเสนห. (2544) การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการบริหาร 
 งานพัฒนาทองถิ่น : ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอเมืองจังหวดันครปฐม. ภาคนิพนธ  ศศ.ม. 

(พัฒนาสังคม) กรุงเทพมหานคร : สถาบันบัณฑิตพัฒานบริหารศาสตร. 
บวรศักดิ์ อุวรรณโณ. (2542) การสรางธรรมาภิบาลในสงัคมไทย. ม.ป.ท : กรุงเทพมหานคร.  
ประเวศ วะสี. (2545)  พ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ : ธรรมนูญสุขภาพของคนไทย เคร่ืองมอืนวัตกรรม

ทางสังคม.  นนทบุรี : สํานักงานปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ กระทรวงสาธารณสุข. 

ประเวศ วะสี. (2547)  กระบวนการนโยบายสาธารณะ.  กรุงเทพมหานคร :  มูลนิธิสาธารณะสุขแหงชาติ  
ปรีชา เปยมพงศสานต. (2543) วิถีใหมแหงการพัฒนา : วิธีวิทยาศึกษาสังคมไทย. พิมพคร้ังที่ 3.  

กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. 

ผาสุก มุทธเมธา. (2535) คตชิาวบานกับการพัฒนาคณุภาพชีวิต.  พิมพคร้ังที่ 2.  กรุงเทพมหานคร : 
โอเดียนสโตร. 

มนัสนันท ศุภพิทักษกุล. (2549) การถายโอนภารกิจดานสวัสดิการสังคมสูองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น : กรณีศึกษาจังหวัดสพุรรณบุรี. การศึกษาดวยตนเอง สส.ม.  สมุทรปราการ : 
มหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรติ. 
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บรรณานุกรม  (ตอ) 
 
ระพีพรรณ คําหอม. (2540)   สวัสดิการสังคมกับสังคมไทย. พิมพคร้ังที่ 2. กรุงเทพมหานคร :  

บริษัท พริกหวานกราฟฟคจาํกัด. 
วรรณิการ ภูมวิงศพิทักษ. (2540) ปญหาและอุปสรรคของการมีสวนรวมของประชาชนในโครงการ

ครอบครัวและชุมชนพัฒนา : ศึกษาเฉพาะกรณีชุชนดวงแข เขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร.  สส.ม.  กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร . 

วาริลิน วังชยั. (2547)  คูมือแนวทางการดําเนนิงานของ อบต. ตามหลักธรรมาภิบาล. ม.ป.ท. : ม.ป.พ. 
วิจารณ พาณิชย. (2548) การขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะ.  กรุงเทพมหานคร : ม.ป.พ. 
วัชรพงษ คงมัน่. (2550) การศึกษาหลักพุทธรรมในธรรมาภิบาลกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น : 

ศึกษาเฉพาะกรณี องคการบริหารสวนตําบลคําแคน อําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแกน. 
ภาคนิพนธ  สส.ม.  (บริหารสังคม)  สมุทรปราการ : มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ. 

ศิริ ฮามสุโพธ. (2543)  ประชากรกับการพัฒนาคณุภาพชีวิต.  กรุงเทพมหานคร : โอ.เอส. 
 พร้ินติ้ง เฮาส. 
ศิริลักษณ  บุญเตี้ย. (2542) ประสิทธิผลของโครงการเศรษฐกิจชุมชนพึง่ตนเอง : กรณีศึกษาตําบล

บางน้าํผึง้ อําเภอพระประแดง จังหวดัสมทุรปราการ. ภาคนิพนธ ศศ.ม. (รัฐศาสตร)  
กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

สมบัติ ธํารงธัญวงศ. (2550) นโยบายสาธารณะ : แนวคิด การวิเคราะห และกระบวนการ เสมาธรรม. 
กรุงเทพมหานคร : ม.ป.พ. 

สมเกียรต ิตั้งกิจวาณิชย. (2548)  “การขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ จากวิชาการสูการปฏิบัต ิจาก
ประสบการณสู การเรียนรู” นําเสนอในเวทีการประชุมเครือขายนโยบายสาธารณะ คร้ังที่ 1 
แผนงานพัฒนานโยบาย สาธารณะเพื่อคณุภาพชีวติที่ดี.  กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิ
สาธารณะสุขแหงชาต.ิ 

องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง. (2551)  เอกสารองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผึง้ อําเภอ         
พระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ.  ม.ป.ท. : ม.ป.พ.  

อารีรัตน  ร้ิวทอง. (2550)  การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศนบริเวณตลาด
น้ําบางน้ําผึง้ : กรณีศึกษาตําบลบางน้าํผึง้ อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ. 
ภาคนิพนธ  ศศ.ม.  (สังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา)  กรุงเทพมหานคร : มหาวทิยาลัย 

 ราชภัฏธนบุรี. 
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บรรณานุกรม  (ตอ) 
 
เอกณรงค ขวดแกว. (2549) การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการสิ่งแวดลอมบานสันทรายพัฒนา 

จังหวัด เชียงใหม.  ศศ.ม. (สาขาวิชาการจัดการมนุษยกับสิ่งแวดลอม) เชียงใหม : 
มหาวิทยาลัยพายัพ. 

เอกปรัชญา ยานะสาร. (2545) การจัดการศึกษาวิชาชีพโดยการมีสวนรวมของชุมชนตาํบลปาเมี่ยง 
อําเภอดอยสะเก็ต จังหวัดเชยีงใหม.  ศศ.ม. (สาขาวิชาอาชีวศึกษา) เชยีงใหม : 
มหาวิทยาลัยพายัพ. 
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              ผนวก ก. 
 

แบบสอบถาม ( สําหรับผูประกอบการ ) 
เร่ืองประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

ท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  
กรณีศึกษา ตลาดน้ําบางน้ําผึง้ อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 

........................................................................... 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
  โปรดกาเครื่องหมาย  ลงในชอง  หนาขอที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 

1. เพศ   ชาย 
   หญิง 
 
2. อายุ ……………ป 
 
3. สถานภาพสมรส 

1) โสด   2) สมรส   3) หมาย/หยาราง 
 

4. การศึกษา 
1) ประถมศึกษาหรือต่ํากวา   2) มัธยมศึกษาตอนตน  
3) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  4) ปวส./ปวท./อนุปริญญา 
5) ปริญญาตรี    6) สูงกวาปริญญาตรี 

 
5. จํานวนคนในครัวเรือน .................. คน 
 
6. อาชีพหลักของหัวหนาครอบครัว  

1) ขาราชการ   2) พนักงานรัฐวิสาหกิจ  
3) คาขาย   4) พนักงานในสถานประกอบการ/โรงงาน 
5) ธุรกิจสวนตวั (โปรดระบุ) ........................................................................... 
6) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)  ........................................................................................ 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 132

7. รายไดจากอาชีพหลัก…………………………..บาท/ป 
 
8. อาชีพที่ทําในตลาดบางน้ําผ้ึง  

1)  จําหนายสินคาชุมชน      2) จําหนายสินคา  OTOP 
3)  เรือจําหนายสินคาและกิจกรรมการพายเรือชมทัศนยีภาพสองฝงคลอง 

 4) จําหนาย อาหารคาว-หวาน 
5) อ่ืนๆ(โปรดระบุ)............................................................................... 

 
9. รายไดจากการประกอบอาชีพในขอที่ 8 จํานวน …………………….. บาท/ป 
 

  10. ระยะเวลาที่ทานคาขายในตลาดน้ําบางน้ําผ้ึง  
  นอยกวา 1 ป    1-2 ป 
  2-3 ป     3-4 ป 

 มากวา 4 ป 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจตอการบริหารงานของอบต. เร่ืองตลาดน้ําบางน้ําผึ้ง 
คําชี้แจง ทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุดเพียงคําตอบเดยีวเทานั้น 
 

ความพึงพอใจ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1. การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ สงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 

     

2. การประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลโครงการ สงเสริมการ
ทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 

     

3. การเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ 
สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 

     

4. การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ สงเสริมการทองเที่ยว
อนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 

     

5. การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมตรวจสอบการดาํเนิน
โครงการ สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 

     

6. การดําเนินงานไปตามระยะเวลาที่กาํหนด      
7. ผลการดําเนนิโครงการ สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. 
บางน้ําผ้ึง นําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน 

     

8. การแกไขปญหาตรงความตองการของประชาชน      
9. ประโยชนทีป่ระชาชนไดรับจากการดําเนนิโครงการ สงเสริมการ
ทองเที่ยวอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึง 

     

10. การนําเอาผลการประเมินโครงการ สงเสริมการทองเที่ยวอนุรักษ
ของ อบต. บางน้ําผ้ึง ไปปรับปรุง 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามประสิทธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษท่ีมีผลตอคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน 
คําชี้แจง ทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริงของครัวเรือนทานมากที่สุดเพยีง
คําตอบเดียวเทานั้น 
 
ตัวชี้วัดประสทิธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว

เชิงอนุรักษ ดานคุณภาพชีวติ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. รายได
1.1  อบต. มีนโยบายที่ชัดเจนในการใหความสําคัญกับ
การสงเสริมรายไดใหกับครวัเรือน 

     

1.2 อบต. สามารถบริหารนโยบายสงเสริมรายไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

     

1.3 การประกวดรานคาสะอาด และการมอบรางวัลประจําเดือน
ของอบต. สงเสริมผูประกอบการใหมีรายไดเพิ่มขึ้น 

     

1.4 อบต. ใหการชวยเหลือลงทุนการทํากิจการรานคา 
เชน สรางรานคาใหกับผูประกอบการ 

     

1.5 รายไดครัวเรือนของทานเพิ่มขึ้นจากการคาขายหรือ
การใหบริการนักทองเที่ยวในตลาดน้ํา 

     

1.6 โดยภาพรวมครัวเรือนของทานพึงพอใจตอรายได
จากการประกอบอาชีพในตลาดน้ํา 

     

2. ความมั่นคงทางอาชพี
2.1  อบต. มีนโยบายอยางชดัเจนในการสงเสริมความ
มั่นคงในการประกอบอาชีพใหกับครัวเรือน 

     

2.2  การมีตลาดน้ําทําใหครัวเรือนของทานมีความมั่นคง
ในการประกอบอาชีพ 

     

2.3.ในชวง 5 ปที่ผานมา ครัวเรือนของทานเปลี่ยนอาชีพ
บอยครั้ง  

     

2.4  อาชีพที่ครัวเรือนทานทําเปนอาชีพที่สรางรายได 
อยางสม่ําเสมอ 
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ตัวชี้วัดประสทิธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ ดานคุณภาพชีวติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

2.5 อาชีพคาขายหรือบริการนักทองเที่ยว ทําใหครัวเรือน
ของทานมีความเปนอยูที่ดีขึน้ 

     

2.6 โดยภาพรวมครัวเรือนของทานมีความมั่นคงใน
อาชีพ 

     

3. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
3.1 อบต. มีนโยบายในการดแูลความปลอดภัยในชวีิต
และทรัพยสินของประชาชนอยางชัดเจน 

     

3.2 อบต. มีการจัดอบรมเจาหนาที่อาสาสมัครพิทักษ
ชุมชน เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพ 

     

3.3 อาสาสมัครพิทักษชุมชน (อาสาสมัครตํารวจหมูบาน 
/ อปพร.) ทําหนาที่อยางเขมแข็ง 

     

3.4 อบต. มีการปองกันและบรรเทาสาธารณภยั เชน ถัง
ดับเพลิง หวัประปาดับเพลิง  

     

3.5 อบต. มีการปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดลอมของ
ชุมชนใหมีความปลอดภัย 

     

3.6 หลังจากมีตลาดน้าํบางน้าํผ้ึงเกดิคดีฉกชิงวิง่ราวในชมุชน      
3.7 โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการจดัระเบียบ
ชุมชน การรักษาความเรยีบรอย และความมั่นคงในชวีิต
และทรัพยสินของ อบต. บางน้ําผ้ึง 

     

4.ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน
4.1 อบต. มีการรณรงคปลูกจิตสํานึกและสรางความ
ตระหนกัในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดลอมใหกับประชาชน เชน การหามตัดตนไม การ
ทิ้งขยะลงในลาํคลอง 

     

4.2 อบต. มีการใหความรูดานการรักษาสิ่งแวดลอม การ
คัดแยกขยะ 

     

4.3 คนในชุมชนมีความตื่นตวัเร่ืองการจัดการขยะมูลฝอย
และสิ่งปฏิกูล 
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ตัวชี้วัดประสทิธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ ดานคุณภาพชีวติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

4.4 คนในชุมชนมีสวนรวมในการดูแลบํารุงรักษาลําคลอง      
4.5 ส่ิงแวดลอมในตําบลบางน้ําผ้ึงมีความสะอาด
เรียบรอยเหมาะแกการอยูอาศัย 

     

4.6 โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการพฒันาดานการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของ อบต. 
บางน้ําผ้ึง 

     

5. การศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม
5.1 อบต. ใหการสนับสนุนโรงเรียนในเขตองคการ
บริหารสวนตําบลอยางเพียงพอและทั่วถึง เชน การหัก
รายไดจากผูประกอบการรานคาไปสนับสนุนโรงเรียน 

     

5.2 อบต. สงเสริมใหโรงเรียนฝกเด็กนักเรยีนใหเปน
มัคคุเทศกในตลาดน้ํา ในวันเสาร – อาทิตย 

     

5.3 อบต. ใหการสนับสนุนศูนยพัฒนาเดก็เล็กในเขต
องคการบริหารสวนตําบล เชน นม เสื้อผา อุปกรณการ
เรียน อยางเพียงพอ และทัว่ถึง 

     

5.4 อบต. ใหการสงเสริมศาสนา โดยจัดใหมีการไหว
พระ 9 วดั ในเขตตําบลบางน้ําผ้ึง 

     

5.5 อบต. สงเสริมและฟนฟูศลิปวัฒนธรรมของทองถ่ิน เชน 
ประเพณีสงกรานต ประเพณีลอยกระทง การกวนกาละแม  

     

5.6 โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการพฒันาดาน
การศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม อบต. บางน้ําผ้ึง 

     

6. ความสัมพนัธอันดีของครอบครัว
6.1 ทานพอใจกับนโยบายของอบต. ในการมอบเคกวัน
เกิดใหกับผูสูงอายุ การนํากระเชาผลไมไปเยี่ยมคนใน
ชุมชนเมื่อยามเจ็บปวย 

     

6.2 สมาชิกในครัวเรือนของทานมีเวลาอยูดวยกัน       
6.3 สมาชิกในครัวเรือนของทานมีการพูดคุย แลกเปลี่ยน
ความคิดเหน็ภายในครอบครวั 
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ตัวชี้วัดประสทิธิผลของนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ ดานคุณภาพชีวติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

6.4 สมาชิกในครัวเรือนของทานชวยเหลือซ่ึงกันและกัน
ในยามที่ประสบปญหา 

     

6.5 ครัวเรือนของทานมีการจัดกิจกรรมพิเศษ เชน วันพอ 
วันแม เปนประจําในทุก ๆ ป  

     

6.6 โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการกจิกรรมสงเสริม
ความสัมพันธอันดีในครอบครัวของ อบต.บางน้ําผ้ึง  

     

 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นท่ัวไป 
1. นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึงประสบความสําเร็จหรือไม เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
2. ทานคิดวาการทองเที่ยวของตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงมีจุดเดน และจุดออนในเรื่องใดบาง 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
3. ทานคิดวาตลาดน้ําบางน้ําผ้ึงควรเพิ่มบริการอื่น ๆ ในดานใดบาง 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
4. ขอเสนออื่น ๆ (ถามี) 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 

ผูวิจัยขอบพระคุณทานเปนอยางสงูท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามอยางดียิ่ง 
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ผนวก  ข. 
 

ชุดท่ี 1 
แบบสัมภาษณนายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้าํผึง้ 

 
1. ขอมูลทั่วไปของนายก อบต.  
ชื่อ..........................................นามสกลุ................................อายุ................... เพศ........................  
การศึกษา..................สถานภาพ..........................อาชีพ........................รายได.............................
ตําแหนง..............................................ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง............................................. 
2. ทําไมองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงจึงมีนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   
3. นโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดกําหนดเปาหมายไวอยางไร เปาหมายดังกลาวมี

โครงการ แผนงาน และกิจกรรมอะไรรองรับบาง 
4. อบต.บางน้ําผ้ึงใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

อยางไร  (1. หลักความโปรงใส  2. หลักความรับผิดชอบ  3. หลักการมีสวนรวม 4.  หลักนิติธรรม  
5. หลักความคุมคา 6. หลักคุณธรรม) 

5. ทําไมทานจึงคดิวานโยบายการทองเที่ยวเชงิอนุรักษเปนประโยชนกับชุมชน 
6. ทานสั่งการใหปลัดดําเนินนโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ อยางไร 
7. องคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนนโยบาย

แผนงาน / โครงการการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในเรื่องใดบาง และเพียงพอ
หรือไม 

8. ทานไดทําการติดตามและประเมินผลนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หรือไม  
อยางไร 

9. ในความเห็นของทาน คิดวานโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีประสิทธิผลดี
หรือไม อยางไร 

10. ถาตองการใหนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูง
ยิ่งขึ้นทานคิดวา อบต. บางน้ําผ้ึงตองดําเนินการอยางไร 
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ชุดท่ี 2 
แบบสัมภาษณปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางน้าํผึง้ 

 
1.  ขอมูลทั่วไปปลัดองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง 
ชื่อ.......................นามสกุล.....................................อายุ.............................เพศ..........................
การศึกษา......................................................  สถานภาพ................................................................
อาชีพ……......................................................รายได............................. 
ตําแหนง.....................................................ระยะเวลาทีด่ํารงตําแหนง................................................ 
เปนคนในพื้นที่บางน้ําผ้ึงหรือไม......................................... 
2.  ทานไดรับทราบนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึงจากใครและในฐานะ       
ที่ทานเปนผูบริหารนโยบายทานมีความคิดเห็นตอนโยบายนี้ อยางไร 
3. นายก อบต. ไดส่ังการใหทานดําเนินการทําอะไรบางที่เกี่ยวของกับนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
4. ทานนํานโยบายที่ไดรับจากนายก อบต. ไปดําเนินการอยางไร มีการจัดสรรบุคลากรใหมีหนาที่
เฉพาะนโยบายนี้หรือไม และไดมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินการตามนโยบายนี้อยางไร 
5.  ทานคิดวานโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีผลตอการไดมีการสงเสริมคุณภาพชีวิตดานตางๆ
ของชุมชนใน 6 ดาน อยางไร 

1) ดานรายได 
2) ดานความมัน่คงของอาชีพ 
3) ดานความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสิน 
4) ดานธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน 
5) ดานการศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม 
6) ดานความสัมพันธอันดีของครอบครัว  

6.  ทานสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไมอยางไร 
7.  ทานไดติดตามและประเมินผลนโยบายทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไม  อยางไร 
8.  ทานคิดวาผลการดําเนินนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีประสิทธิผลตามเปาหมายที่ตั้งไวหรือไม 
9.  ถาจะใหนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีประสิทธิผลมากขึ้นทานคิดวา อบต. ตอง
ดําเนินการอยางไร 
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ชุดท่ี 3 
แบบสัมภาษณผูปฏบิัตงิานองคการบริหารสวนตําบล 

 
1.  ขอมูลทั่วไปสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง 
ชื่อ....................................นามสกุล..........................อายุ.............................เพศ..........................
การศึกษา........................................................  สถานภาพ................................................................
อาชีพ……......................................................รายได............................. 
ตําแหนง.....................................................ระยะเวลาทีด่ํารงตําแหนง................................................ 
เปนคนในพื้นที่บางน้ําผ้ึงหรือไม......................................... 
2.  ทานไดรับทราบนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึงจากใครและในฐานะ        
ที่ทานเปนผูปฏิบัติงานทานมีความคิดเห็นตอนโยบายนี้ อยางไร 
3.  ทานไดดําเนินการทําอะไรบางที่เกี่ยวของกับนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
4. ทานนํานโยบายที่ไดรับไปดําเนินการอยางไร มีการจัดสรรบุคลากรใหมีหนาที่เฉพาะนโยบายนี้
หรือไม และไดมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินการตามนโยบายนี้อยางไร 
5.  ทานคิดวานโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีผลตอการไดมีการสงเสริมคุณภาพชีวิตดานตาง ๆ
ของชุมชนใน 6 ดาน อยางไร 

1) ดานรายได 
2) ดานความมัน่คงของอาชีพ 
3) ดานความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสิน 
4) ดานธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน 
5) ดานการศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม 
6) ดานความสัมพันธอันดีของครอบครัว  

6.  ทานสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไมอยางไร 
7.  ทานไดติดตามและประเมินผลนโยบายทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไม  อยางไร 
8.  ทานคิดวาผลการดําเนินนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีประสิทธิผลตามเปาหมายที่ตั้งไว
หรือไม 
9.  ถาจะใหนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีประสิทธิผลมากขึ้นทานคิดวา อบต. ตอง
ดําเนินการอยางไร 
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ชุดท่ี 4 
แบบสัมภาษณประธานคณะกรรมการหมูบาน/คณะกรรมการจัดตั้งตลาดน้ํา 

 
1.  ขอมูลทั่วไปประธานคณะกรรมการหมูบาน 
ชื่อ...................................นามสกุล............................อายุ.............................เพศ..........................
การศึกษา..........................................................  สถานภาพ................................................................
อาชีพ……......................................................รายได............................. 
ตําแหนง.....................................................ระยะเวลาทีด่ํารงตําแหนง................................................ 
เปนคนในพื้นที่บางน้ําผ้ึงหรือไม......................................... 
2.  ทานไดรับทราบนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึงจากใครและในฐานะ        
ที่ทานเปนประธานคณะกรรมการหมูบาน/คณะกรรมการจัดตั้งตลาดน้ํา และอยูในพื้นที่ทานมี
ความคิดเห็นตอนโยบายนี้ อยางไร 
3.  ทานไดดําเนินการทําอะไรบางที่เกี่ยวของกับนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ 
4. ทานนํานโยบายที่ไดรับไปดําเนินการอยางไร มีการจัดสรรบุคลากรใหมีหนาที่เฉพาะนโยบายนี้
หรือไม และไดมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อดําเนินการตามนโยบายนี้อยางไร 
5.  ทานคิดวานโยบายการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษมีผลตอการไดมีการสงเสริมคุณภาพชวีิตดานตาง ๆ
ของชุมชนใน 6 ดาน อยางไร. 

1) ดานรายได 
2) ดานความมัน่คงของอาชีพ 
3) ดานความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสิน 
4) ดานธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน 
5) ดานการศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม 
6) ดานความสัมพันธอันดีของครอบครัว  

6.  ทานสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไมอยางไร 
7.  ทานไดติดตามและประเมินผลนโยบายทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไม  อยางไร 
8. ทานคิดวาผลการดําเนินนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีประสิทธิผลตามเปาหมายที่ตั้งไว
หรือไม 
9. ถาจะใหนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีประสิทธิผลมากขึ้นทานคิดวา อบต. ตอง
ดําเนินการอยางไร 
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ชุดท่ี 5 
แบบสัมภาษณผูประกอบการ 

 
1.  ขอมูลทั่วไปผูประกอบการ 
ชื่อ...................................นามสกุล............................อายุ.............................เพศ..........................
การศึกษา..........................................................  สถานภาพ................................................................
อาชีพ……......................................................รายได............................. 
 
2.  ทานไดรับทราบนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ อบต. บางน้ําผ้ึงจากใครและในฐานะ        
ที่ทานอยูในพื้นที่ทานมีความคิดเห็นตอนโยบายนี้ อยางไร 
 
3.  ทานไดทราบอะไรบางทีเ่กี่ยวของกับนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ 

 
4. ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอนโยบายนีอ้ยางไร  
 
5.  ทานคิดวานโยบายการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษมีผลตอการไดมีการสงเสริมคุณภาพชวีิตดานตางๆ
ของชุมชนใน 6 ดาน อยางไร 

1) ดานรายได 
2) ดานความมัน่คงของอาชีพ 
3) ดานความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสิน 
4) ดานธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน 
5) ดานการศึกษา / ศาสนา / ศิลปวัฒนธรรม 
6) ดานความสัมพันธอันดีของครอบครัว  

 
6.  ทานมีสวนรวมในนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไมอยางไร 
 
7.  ทานไดติดตามและประเมินผลนโยบายทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไม  อยางไร 
 
8.  ถาจะใหนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีประสิทธิผลมากขึ้นทานคิดวา อบต. ตอง
ดําเนินการอยางไร 
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ประวัติการศึกษา 
        พ.ศ. 2545  มัธยมศกึษา  วทิยาลัยพณชิยการเชตพุน  กรุงเทพมหานคร 
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