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บทคัดยอ 
 

การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่กอใหเกิดการจางงาน กระจายรายได และการพัฒนา
ทองถ่ิน  การทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนไดกําหนดไวสําหรับนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษา
ศิลปวัฒนธรรมอีสาน เสนทางไดโนเสารและเสนทางบุญ โดยความสําคัญของจังหวัดขอนแกนคือ
ศูนยกลางแหงการศึกษา การจัดประชุมสัมมนา แหงภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แตเนื่องจากรายได
ผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัดไมไดมีการเติบโตสูงนักโดยเฉพาะในภาคธุรกิจการทองเที่ยว ดังนั้น
การศึกษาในมูลเหตุจูงใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัด
ขอนแกนจึงมีความสําคัญเพื่อสามารถตอบสนองความตองการของกลุมนักทองเที่ยว เพื่อการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนใหมีศักยภาพเพิ่มขึ้น  

การศึกษานี้เปนการวิจัยวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึก ผูเชี่ยวชาญดานการ
ทองเที่ยวจํานวน  11 คน เพื่อทราบความเปนมาของการพัฒนาและแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรม
การทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนทําการวิเคราะหและอภิปรายผลโดยการวิเคราะหคําสําคัญ และ
การวิจัยเชิงปริมาณโดยการศึกษาในกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวของ
จังหวัดขอนแกนจํานวน 400 คน โดยการแจกแบบสอบถามเพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร 
มูลเหตุจูงใจ ทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนทําการ
วิเคราะหและอภิปรายผลโดยเครื่องมือทางสถิติ  คาความถี่ รอยละ คาแปรปรวน คาเฉลี่ย วิเคราะห
หาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันโดยการ ทดสอบไคกําลังสอง และ การวิเคราะห
สหสัมพันธ 

ผลการวิจัยพบวาลักษณะทางประชากรศาสตรนักทองเที่ยวเปนเพศหญิงและเพศชายมี
อัตราสวนโดยรวมใกลเคียงกัน สวนมากมีอายุระหวาง 26-35 ป สถานภาพโสด ระดับการศึกษา
ปริญญาตรีขึ้นไป อาชีพพนักงานบริษัทหรือตัวแทนขาย รายไดเฉล่ียเดือนละ 15,000 ถึง 25,000 บาท 
และมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดขอนแกนมากที่สุด รองลงมาคือกรุงเทพมหานคร มูลเหตุจูงใจที่
นักทองเที่ยวมาจังหวัดขอนแกน คือการตั้งใจมาทองเที่ยวหรือพักผอนมากที่สุด และในการทดสอบ
ความสัมพันธระหวางทัศนคติและพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน
พบวา นักทองเที่ยวมีทัศนคติทั้งดานบวกและดานลบ โดยทัศนคติดานบวก ไดแก รูปแบบการ



 ข

ทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงศาสนาและการทองเที่ยวยามค่ําคืน 
นักทองเที่ยวเห็นวาเปนการใหรางวัลกับชีวิต และนักทองเที่ยวยินดีที่จะใชจายเงินสวนตัวในการ
ทองเที่ยว และในการเที่ยวยินดีที่จะใชจายเงินเก็บสวนตัวเพื่อใหไดความรูและเปนการเพิ่ม
ประสบการณ นอกจากนี้การมาเที่ยวจังหวัดขอนแกนบอยและมีเวลาพักนานจะทําใหมีโอกาสผจญ
ภัยและพบเห็นสิ่งที่ทาทาย  ดานพฤติกรรมการพักผอนนักทองเที่ยวจะพักโรงแรมเพื่อการไดเรียนรู
ส่ิงใหม ๆ พฤติกรรมการเดินทางจะเปนชวงวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) และใชรถยนต
สวนตัวเนื่องดวยตั้งใจมาทองเที่ยวนานแลวโดยการการบอกเลาของเพื่อนหรือคนรูจัก ในกรณี
ทัศนคติดานลบ คือ กรณีใชเวลาในการทองเที่ยวนานเกินไปนักทองเที่ยวจะไมเห็นวาการทองเที่ยว
เชิงนิเวศหรือผจญ การทองเที่ยวเชิงศาสนาและการทองเที่ยวยามค่ําคืนเปนการใหรางวัลกับชีวิต อีก
ทั้งการพักโรงแรมเปนเวลานานจะไมเปนการเพิ่มประสบการณแกตัวเอง ดานพฤติกรรมที่
นักทองเที่ยวนิยมมาจังหวัดขอนแกนระหวางวันหยุดตอเนื่องจะทําใหมีเวลานอยสําหรับการ
ทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนทําใหไมรูสึกวาเปนการไดผจญภัยและพบเห็นสิ่งที่ทาทาย อีกทั้งใน
กรณีที่นักทองเที่ยวเดินทางโดยรถยนตสวนตัวจะทําใหรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือผจญ การ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงศาสนาและการทองเที่ยวยามค่ําคืน ไมเปนการไดเรียนรู
ส่ิงใหม  และเมื่อนักทองเที่ยวไดมาทองเที่ยวขอนแกนแลวนักทองเที่ยวไมอยากจายเงินสําหรับการ
มาทองเที่ยวขอนแกนอีก แตอยางไรก็ตามนักทองเที่ยวก็ยังเห็นดวยในการแนะนําใหบุคคลอื่นไดมี
ประสบการณการมาเที่ยวขอนแกน การรวบรวมผลของการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญเพื่อการพัฒนาการ
ทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน โดยสรุป คือ ขอเหมือนระหวางความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญกับ
นักทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถาม 1) เพิ่มการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว 2) จัดอีเวนท เชน งาน
มอเตอรโชว มหกรรมอาหาร เปนตน 3) สรางแหลงทองเที่ยวใหมใกลตัวเมือง 4) การเขาถึงสถานที่
ปายบอกสถานที่ทองเที่ยวบอกทางไมชัดเจน ขอเพิ่มเติมนอกจากนี้ จังหวัดขอนแกนเปนศูนย
ประชุมสัมมนาเปนหลัก โดยมีการทองเที่ยวเปนตัวเสริม รูปแบบการทองเที่ยวที่เหมาะกับจังหวัด
ขอนแกน คือการทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือผจญภัย การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิง
ศาสนา การทองเที่ยวยามค่ําคืน และการทองเที่ยวเพื่อมาซื้อสินคา 
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ABSTRACT 
 

Tourism industry contributes to the increase in labor hiring, household income 
distribution and local development. Khon Kaen Tourism industry is positioning to the tourists 
who need to study the Isaan culture, Dinosaurs track and Merit path, despite the importance of 
Khon Kaen is the Northeastern Center of Education, Academic and Conference. In considering 
Gross Provincial Products (GPP), tourism income represents the low increase, therefore this 
research is to study the tourists’ motivations, attitudes and behaviors who visit Khon Kaen in 
order to response to the tourists’ needs and thus to develop the Khon Kaen tourism industry 
definitely.      

This research study is the qualitative method by in-depth interview on 11 experts opinion 
in order to get the general view and the development of Khon Kaen tourism, data analysis by 
applying content or keyword frequency analysis; and the quantitative method by applying 
questionnaire on 400 sample size of the tourists who visit Khon Kaen tourists’ attraction places as 
to understand the sample size tourists’ profile, tourism motivation in general and in Khon Kaen, 
tourists’ attitudes and behaviors on Khon kaen tourism, data statistical analysis and synthesis 
through frequency, percentage, Pearson’ Correlation and Peason Chi-square 

As the results, tourists profile are mostly equal in male and female, age between 26-35 
years, single, bachelor degree graduates and higher, company employees or sales representative, 
average monthly income 15,000-25,000 Baht and mostly are Khon Kaen residences and follow by 
Bangkok. In studying the motivation, tourists are intentionally visited and spend leisure time in 
Khon Kaen. Additionally, the study in Khon Kaen tourists attitudes towards behaviors relations as 
results in both positive and negative: Positive Attitudes towards Behaviors are the tourism model 
of Ecology, Cultural, Religion and Entertainment (Night Life) are perceived rewarding and 
willing to pay from own savings as gaining knowledge and self experiences, the more tourists 
visit Khon Kaen the more perceive of adventure and challenges, tourists behaviors in hotel 



 ง

accommodations as perceive of new learning, travelling behavior is during long weekend, using 
own transports and intend to visit Khon kaen as recommended by friends. Nevertheless, Negative 
Attitudes towards Behaviors are the more time consume on the tourism types of Ecology or 
Adventure, Religion and Entertainment (Night Life) will not be perceived as self rewarding; the 
more accommodate in hotel will be perceived as non-experiences; tourists who spend only on 
long weekend will have less time to experience Khon Kaen and be perceived as less adventure 
and challenges; tourists who travel by own transport towards Ecology, Adventure, Cultural, 
Religion and Entertainment; and lastly tourists who use to visit Khon Kaen will not willing to pay 
to visit Khon Kaen again however tourists will recommend the others to take a visit. 
 Summarizing comments from expertise in developing tourist business in Khon Kaen 
found some similar opinions with tourists; 1) to promote tourist attraction 2) to organize events 
such as motor show, food festival etc. 3) to create a new-mode tourist attraction near downtown. 
4) to provide the directional signs of tourist aqttractions. In addition, Khon Kaen is mainly 
focused on seminar and the tourism is an accessory. Therefore, the Khon Kaen Province tourism 
model should consist of Ecology, Culture, Religion and Entertainment (Night Life)   
 
  
  
 
 

 
 
 
 
 
 
  

 
 



กิตติกรรมประกาศ 
 
 

การวิจัยคร้ังนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี เพราะไดรับความกรุณาอยางดียิ่งจาก ดร.ศิริรักษ               
ขาวไชยมหา อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธในครั้งนี้ ที่ไดใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับการศึกษาวิจัย 

ขอขอบพระคุณผูที่ใหความกรุณาใหความอนุเคราะหสละเวลาในการใหสัมภาษณ ไมวา   
จะเปน ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดขอนแกน ผูอํานวยการ การทองเที่ยว                    
แหงประเทศไทยสํานักงานขอนแกน ผูอํานวยการกองการวางแผนการลงทุน การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ตํารวจทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน และอาจารยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวไดแก           
รศ.สุนีย เล่ียวเพ็ญวงษ รศ.รังสรรค เนียมสนิท รศ.ดร.เศกสรรค ยงวนิชย อาจารยสมยศ โองเคลือบ 
ผศ.ดร.กอพงษ พลโยราช ดร.นพมาศ สุวชาติ ที่กรุณาสละเวลาใหสัมภาษณ มหาวิทยาลัยขอนแกน 
ที่ใหความรวมมือในการใหขอมูลเปนอยางดี 

ขอขอบพระคุณอาจารยประจําหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต โปรแกรม Young 
Executive MBA รุนที่ 10 วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแกน ทุกทานที่กรุณา
ประสิทธิ์ประสาทความรูประสบการอันมีคาแกศิษย 

ขอขอบคุณเพื่อน ๆ นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต โปรแกรม Young 
Executive MBA รุนที่ 10 วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยเฉพาะ แบม 
เอิง เจาจอย แปง ชาม จุม อร ปลา พี่กิ๊ฟ พี่หนิง และแอร ที่ใหความรวมมือและชวยเหลือเปนอยางดี  

ขอขอบพระคุณนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนที่สละเวลาตอบ
แบบสอบถามและเสนอแนะความคิดเห็นที่เปนประโยชนกับงานวิจัยใจครั้งนี้ 

ขอกราบขอพระคุณพอเจริญ อุชาดี และคุณแมผกาวรรณ คํามุลถา ที่กรุณาอบรมสั่งสอน
เล้ียงดู ดวยดีตลอดมา ตลอดจนกําลังใจจากพี่ชายนายกิตติศักดิ์ อุชาดี และนางสาวจันทรแรม  
ถนอมพุทธ พี่สะใภ ที่ชวยเหลือตลอดเวลาในการเก็บขอมูล สุดทายขอขอบคุณผูมีสวนเกี่ยวของ            
ทุกทาน ที่ไมไดกลาวนามมา ณ ที่นี่ดวย 

คุณความดีที่ปรากฏในวิทยานิพนธฉบับนี้ ขอมอบแดบิดา มารดา คณาจารย และผูมีสวน
เกี่ยวของทุกทาน สวนขอบกพรองที่เกิดขึ้นผูเขียนขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว 

 
    

จารุวรรณ  อุชาดี 
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สารบัญ 
 
 

หนา 
บทคัดยอภาษาไทย ก 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ค 
กิตติกรรมประกาศ จ 
สารบัญตาราง ซ 
สารบัญภาพ  ต 
บทที่ 1 บทนํา 1 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  1 
2. วัตถุประสงคของการวิจยั 5 
3. สมมุติฐานของการวิจยั 5 
4. ขอบเขตและขอจํากัดของการวิจัย 5 
5. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 5 
6. นิยามศัพทเฉพาะ 6 

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 7 
1. แนวคดิเกีย่วกบัการทองเที่ยวและอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 7 
2. แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับแรงจูงใจและมูลเหตจุูงใจในการทองเที่ยว 11 
3. แนวคดิทฤษฏีเกี่ยวกับทัศนคติและพฤติกรรม 24 
4. แนวคดิเกีย่วดานประชากรศาสตร 38 
5. เอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ 39 
6. กรอบแนวคิดของการวิจยั 56 

บทที่ 3 วิธีดําเนนิการวิจัย 57 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 57 
2. เครื่องมือที่ใชในการทําวิจยั 59 
3. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 61 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 61 
5. การวิเคราะหขอมูล 62 
6. สมมติฐานของการวิจยั 63 

 



ช 

สารบัญ (ตอ) 
 
 

หนา 
บทที่ 4 ผลการวิจัย 67 
 สวนที่ 1  ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามดานประชากรศาสตร 68 
   ของนักทองเทีย่ว  
 สวนที่ 2  แรงจูงใจที่ทําใหนกัทองเที่ยวเดนิทางมาทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 72 
 สวนที่ 3  ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 73 
 สวนที่ 4  พฤติกรรมทั่วไปและพฤติกรรมการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยว 74 
   จังหวดัขอนแกน  
 สวนที่ 5  ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 93 
บทที่ 5 สรุปผลและขอเสนอแนะ 195 
 1. สรุปผลการศึกษาการวจิัย 195 
 2. ขอเสนอแนะในการทําวจิัยคร้ังตอไป 199 
เอกสารอางอิง 201 
ภาคผนวก  209 
 ภาคผนวก  ก แบบสอบถามในการวิจัย 211 
 ภาคผนวก  ข บทสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 223 
 ภาคผนวก  ค ตารางวิเคราะหขอมูล 237 
ประวัติผูเขียน 421 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ซ 

สารบัญตาราง 
 
 

หนา 
ตารางที่ 3.1  จํานวนนักทองเที่ยวจําแนกตามสถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ป 2550 59 
ตารางที่ 4.1  จํานวนนักทองเที่ยวและรอยละจําแนกตามเพศ 68 
ตารางที่ 4.2  จํานวนนักทองเที่ยวและรอยละจําแนกตามอาย ุ 68 
ตารางที่ 4.3  จํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจําแนกตามสถานะภาพ 69 
ตารางที่ 4.4  จํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจําแนกตามการศึกษา 69 
ตารางที่ 4.5  จํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจําแนกตามอาชีพ 70 
ตารางที่ 4.6  จํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจําแนกตามรายไดตอเดือน 70 
ตารางที่ 4.7  จํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจําแนกตามภูมิลําเนา 71 
ตารางที่ 4.8  มูลเหตุจูงใจทีท่ําใหนกัทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวดัขอนแกน   72 
ตารางที่ 4.9  ความถี่และรอยละของความเห็นกับทัศนคติการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแก 73 
ตารางที่ 4.10 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว จําแนกตามการทองเที่ยว 75 
 ตางประเทศ 
ตารางที่ 4.11 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว จําแนกตามการทองเที่ยว 75 
 ในประเทศ 
ตารางที่ 4.12 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว จําแนกตามความชอบ 76 
 ลักษณะภูมิอากาศ 
ตารางที่ 4.13 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว จําแนกตามรูปแบบการทองเที่ยว 77 
 และกิจกรรมที่นักทองเที่ยวสนใจ 
ตารางที่ 4.14 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามการทองเที่ยวของ 78 
 จังหวดัขอนแกนที่นกัทองเที่ยวสนใจ 
ตารางที่ 4.15 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามลักษณะการพักแรม 80 
ตารางที่ 4.16 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามลักษณะสถานที่พกัแรม 81 
ตารางที่ 4.17 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามจํานวนครั้ง 82 
 ที่มาทองเที่ยวในจังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.18 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามชวงเวลาที่เดินทางมา 82 
 ทองเที่ยว 



ฌ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
 

หนา 
ตารางที่ 4.19 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามพาหนะ 83 
 ที่ใชเดินทางมาทองเที่ยว 
ตารางที่ 4.20 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามเพื่อนรวมเดนิทาง 83 
ตารางที่ 4.21 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามเงินทุนที่ใช 84 
 ในการเดินทางทองเที่ยว 
ตารางที่ 4.22 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศนหรือผจญภัย 84 
ตารางที่ 4.23 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 85 
ตารางที่ 4.24 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงศาสนา 86 
ตารางที่ 4.25 พฤติกรรมของนักทองเที่ยว จําแนกตามลักษณะแหลงทองเที่ยวเพื่อศึกษา 87 
 และนันทนาการ 
ตารางที่ 4.26 พฤติกรรมของนักทองเที่ยว จําแนกตามลักษณะการทองเที่ยวประเพณ ี 88 
 และเทศกาล  
ตารางที่ 4.27 พฤติกรรมนักทองเที่ยว จําแนกตามการทองเที่ยวเพื่อซ้ือสินคา 88 
ตารางที่ 4.28 พฤติกรรมนักทองเที่ยว จําแนกตามสถานที่ทองเที่ยวยามค่ําคืน 89 
ตารางที่ 4.29 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามจุดมุงหมาย 90 
 การทองเที่ยว 
ตารางที่ 4.30 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามการกลับมาทองเที่ยว 91 
 จังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.31 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามการแนะนําใหมา 92 
 ทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.32 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 93 
ตารางที่ 4.33 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value คา Pearson's R และ 94 
 คา Pearson’s R value ของความสัมพันธระหวางเพศกับจํานวนครั้ง 
 ที่นักทองเที่ยวเดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.34 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 95 
 ความสัมพันธระหวางเพศกบัชวงเวลาที่เดนิทางมาจังหวดัขอนแกน 



ญ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
 

หนา 
ตารางที่ 4.35 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value คา Pearson's R และ 96 
 คา Pearson’s R value  ของความสัมพันธระหวางเพศกบัพาหนะ 
 ที่ใชเดินทางมาจังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.36 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 97 
 ความสัมพันธระหวางเพศกบับุคคลรวมเดินทางมาจังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.37 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 98 
 ความสัมพันธระหวางเพศกบัระยะเวลาทีอ่ยูในจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.38 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 99 
 ความสัมพันธระหวางเพศกบัจะกลับมาทองเที่ยวจังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.39 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 100 
 ความสัมพันธระหวางอายุกบัจํานวนครั้งที่เดินทางมาจงัหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.40 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value คา Pearson's R และ  101 
 คา Pearson’ R Value ของความสัมพันธระหวางอายุกับชวงเวลา 
 ที่เดินทางมาจงัหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.41 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 102 
 ความสัมพันธระหวางอายุกบัพาหนะที่ใชเดินทาง 
ตารางที่ 4.42 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 103 
 ความสัมพันธระหวางอายุกบับุคคลรวมเดินทางมาทองเที่ยวจงัหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.43 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 104 
 ความสัมพันธระหวางอายุกบัระยะเวลาทีอ่ยูทองเที่ยวจงัหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.44 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 105 
 ความสัมพันธระหวางอายุกบันักทองเที่ยวจะกลับมาเทีย่วจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.45 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's R และ  106 
 คา Pearson's R Value ของความสัมพันธระหวางสถานภาพกับ 
 จํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
 



ฎ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
 

หนา 
ตารางที่ 4.46 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 107 
 ความสัมพันธระหวางสถานภาพกับชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.47 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 108 
 ความสัมพันธระหวางสถานภาพกับเพื่อนรวมเดนิทางมาทองเที่ยว 
ตารางที่ 4.48 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 109 
 ความสัมพันธระหวางสถานภาพกับระยะเวลาที่อยูในจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.49 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 110 
 ความสัมพันธระหวางสถานภาพกับจะกลับทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.50 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 111 
 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับจาํนวนครั้งที่เดนิทางมา 
 จังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.51 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's R และ  112 
 คา Pearson's R  Value ของความสัมพันธระดับการศึกษากับชวงเวลา 
 ที่เดินทางมาจงัหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.52 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 113 
 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับพาหนะที่ใชเดนิทาง 
ตารางที่ 4.53 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R ของ 114 
 ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับบคุคลรวมเดินทาง 
ตารางที่ 4.54 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's R และ  115 
 คา Pearson's R  Value ของความสัมพันธระหวางระดับการศึกษา 
 กับจะกลับทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.55 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value และ คา Pearson's R  ของ 116 
 ความสัมพันธระหวางอาชพีกับจํานวนครั้งที่เดินทางมาจงัหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.56 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's R และ  117 
 คา Pearson's R Value ของความสัมพันธระหวางอาชพีกับชวงเวลา 
 ที่เดินทางมาจงัหวัดขอนแกน 



ฏ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
 

หนา 
ตารางที่ 4.57 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  และ คา Pearson's ของ 118 
 ความสัมพันธระหวางอาชพีกับชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.58 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  และ คา Pearson's ของ 119 
 ความสัมพันธระหวางอาชพีกับบุคคลรวมเดินทาง 
ตารางที่ 4.59 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  และ คา Pearson's ของ 120 
 ความสัมพันธระหวางอาชพีกับระยะเวลาที่อยูในจังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.60 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's และ  121 
 คา Pearson’s R Value ของความสัมพันธระหวางอาชพีกับจะกลับ 
 ทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.61 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's และ  122 
 คา Pearson’s R Value ของความสัมพันธระหวางรายไดกับจํานวนครั้ง 
 ที่เดินทางมาจงัหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.62 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's และ  124 
 คา Pearson’s R Value ของความสัมพันธระหวางรายไดกับชวงเวลา 
 ที่เดินทางมาจงัหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.63 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's และ  125 
 คา Pearson’s R Value ของความสัมพันธระหวางรายไดกับพาหนะ 
 ที่ใชเดินทาง 
ตารางที่ 4.64 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's และ  126 
 คา Pearson’s R Value ของความสัมพันธระหวางรายไดกับบุคคล 
 รวมเดินทาง 
ตารางที่ 4.65 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's และ  128 
 คา Pearson’s R Value ของความสัมพันธระหวางรายไดกับระยะเวลา 
 ที่อยูในจังหวดัขอนแกน 
 
 



ฐ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
 

หนา 
ตารางที่ 4.66 คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value  คา Pearson's และ  129 
 คา Pearson’s R Value ของความสัมพันธระหวางรายไดกับจะกลับ 
 ทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.67 คาเฉลี่ยความเห็น คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวางเพศกับทศันคติ 130 
 การทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.68 ความถี่ ของความเหน็อายุตอทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัล 131 
 กับชีวิตในจังหวัดขอนแกนของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน 
ตารางที่ 4.69 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพนู 132 
 ประสบการณแกตวัเองของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน 
ตารางที่ 4.70 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือ 133 
 พบเห็นสิ่งที่ทาทายของกลุมนักทองเที่ยวทีม่ีอายุตางกัน 
ตารางที่ 4.71 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ 134 
 ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน 
ตารางที่ 4.72 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการตองการมาทองเที่ยวนานแลว   136 
 ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน 
ตารางที่ 4.73 คาเฉลี่ยความเห็นระหวางสถานะภาพกับทัศนคติการทองเที่ยว 136 
 ในจังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.74 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชวีติ 137 
 ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
ตารางที่ 4.75 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพนู 138 
 ประสบการณแกตวัเองของกลุมนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
ตารางที่ 4.76 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็น 139 
 ส่ิงที่ทาทายของกลุมนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
ตารางที่ 4.77 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ  141 
 ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 



ฑ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
 

หนา 
ตารางที่ 4.78 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว  142 
 ของกลุมนักทองเที่ยว  ที่มีระดับการศกึษาตางกัน 
ตารางที่ 4.79 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชวีติ 143 
 ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน 
ตารางที่ 4.80 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพนู 144 
 ประสบการณแกตวัเองของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน 
ตารางที่ 4.81 ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือ 145 
 พบเห็นสิ่งที่ทาทายของกลุมนักทองเที่ยวทีม่ีอาชีพตางกัน 
ตารางที่ 4.82 ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ  146 
 ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน 
ตารางที่ 4.83 ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยว 147 
 นานแลว ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน 
ตารางที่ 4.84 ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชวีติ 148 
 ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีรายไดตางกัน 
ตารางที่ 4.85 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพนู 150 
 ประสบการณแกตวัเองของกลุมนักทองเที่ยวที่มีรายไดตางกัน 
ตารางที่ 4.86 ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือ 151 
 พบเห็นสิ่งที่ทาทายของกลุมนักทองเที่ยวทีม่ีรายไดตางกนั 
ตารางที่ 4.87 ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ  153 
 ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีรายไดตางกัน 
ตารางที่ 4.88 ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยว 154 
 นานแลว ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีรายไดตางกัน 
ตารางที่ 4.89 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเปนการให 156 
 รางวัลกับชีวิต”กับสถานที่พัก 
ตารางที่ 4.90 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเปนการให 157 
 รางวัลกับชีวิต”กับจํานวนครัง้ที่เดินทางมาจังหวดัขอนแกน 



ฒ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
 

หนา 
ตารางที่ 4.91 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเปนการให 158 
 รางวัลกับชีวิต”กับชวงเวลาที่เดินทางมาจงัหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.92 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเปนการให 159 
 รางวัลกับชีวิต”กับพาหนะทีใ่ชเดินทาง 
ตารางที่ 4.93 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเปนการให 160 
 รางวัลกับชีวิต”กับการเดินทางมาทองเที่ยวกับบุคคลใด 
ตารางที่ 4.94 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเปนการให 161 
 รางวัลกับชีวิต”กับระยะเวลาที่อยูในจังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.95 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อความรู 162 
 และเพิ่มพนูประสบการณแกตัวเอง” กับสถานที่พัก 
ตารางที่ 4.96 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อความรู 163 
 และเพิ่มพนูประสบการณแกตัวเอง” กับจาํนวนครั้งที่เดนิทางมา 
 จังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.97 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อความรู 164 
 และเพิ่มพนูประสบการณแกตัวเอง” กับชวงเวลาที่เดินทางมา 
 จังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.98 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อความรู 166 
 และเพิ่มพนูประสบการณแกตัวเอง” กับพาหนะทีใ่ชเดนิทาง 
ตารางที่ 4.99 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อความรู 167 
 และเพิ่มพนูประสบการณแกตัวเอง” กับการเดินทางมาทองเที่ยวกับ 
 บุคคลใด 
ตารางที่ 4.100 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อความรู 168 
 และเพิ่มพนูประสบการณแกตัวเอง” กับระยะเวลาที่อยูใน 
 จังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.101 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อได 169 
 ผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย” กับสถานที่พัก 



ณ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
 

หนา 
ตารางที่ 4.102 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อได 171 
 ผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย” กับจํานวนครั้งที่เดินทางมา 
 จังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.103 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อได 172 
 ผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย”  กับชวงเวลาที่เดินทางมา 
 จังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.104 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อได 173 
 ผจญภัยหรือพบ  เห็นสิ่งที่ทาทาย”  กับพาหนะที่ใชเดินทาง 
ตารางที่ 4.105 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อได 174 
 ผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย” กับการเดินทางมาทองเที่ยวกับ 
 บุคคลใด 
ตารางที่ 4.106 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อได 175 
 ผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย” กับระยะเวลาที่อยูในจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.107 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อใหได 177 
 เรียนรูส่ิงใหม”   กับสถานที่พัก 
ตารางที่ 4.108 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อใหได 178 
 เรียนรูส่ิงใหม” กับจํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.109 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อใหได 179 
 เรียนรูส่ิงใหม ”   กับชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวดัขอนแกน 
ตารางที่ 4.110 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อใหได 180 
 เรียนรูส่ิงใหม ”   กับพาหนะที่ใชเดินทาง 
ตารางที่ 4.111 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อใหได 182 
 เรียนรูส่ิงใหม” กับการเดินทางมาทองเที่ยวกับบุคคลใด 
ตารางที่ 4.112 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเทีย่วเพื่อใหได 183 
 เรียนรูส่ิงใหม” กับระยะเวลาที่อยูในจังหวดัขอนแกน 
 



ด 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
 

หนา 
ตารางที่ 4.113  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยว 184 
 นานแลว” กับสถานที่พัก 
ตารางที่ 4.114 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยว 185 
 นานแลว” กับจํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.115 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยว 186 
 นานแลว” กับชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.116 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยว 187 
 นานแลว”   กบัพาหนะที่ใชเดินทาง 
ตารางที่ 4.117 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยว 188 
 นานแลว” กับการเดินทางมาทองเที่ยวกับบคุคลใด 
ตารางที่ 4.118 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยว 189 
 นานแลว” กับระยะเวลาที่อยูในจังหวดัขอนแกน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ต 

สารบัญภาพ 
 
 

หนา 
ภาพที่ 1   แสดงลําดับขัน้ความตองการของมนุษยตามแนวคดิของมาสโลว 12 
ภาพที่ 2   กรอบแนวคิดการวิจยั 56 
 
 



1 
 

บทที่  1 
บทนํา 

 
 
1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

การทองเที่ยว (Tourism) เปนอุตสาหกรรมที่มีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ เพราะการทองเที่ยวนํารายไดเขาสูประเทศปละหลายแสนลานบาท โดยเฉพาะ
ประเทศไทยเปนประเทศที่มีทรัพยากรทองเที่ยวที่สวยงามและมีคุณคาทั้งดานธรรมชาติและ
วัฒนธรรม อีกทั้งความมีมิตรไมตรีของคนไทย ลวนเปนสิ่งจูงใจใหนักทองเที่ยวชาวตางชาติ
ตองการเดินทางเขามาเยี่ยมเยือนประเทศไทยเปนจํานวนมาก และสรางรายไดใหกับประเทศไทย
อยางมหาศาล (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548) 

จากผลการประชุมนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ คร้ังที่ 2/2553 เมื่อ 30 กรกฎาคม 2553          
นายชุมพล ศิลปอาชา รัฐมนตรีวาการกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  เปดเผยวา  มั่นใจวาจํานวน
นักทองเที่ยว และรายไดจากการทองเที่ยวของประเทศไทย จะดีขึ้นกวาที่เปนอยูอีกมาก หากภาค
ทองเที่ยวของประเทศ ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาล ในการสงเสริม พัฒนา และกระตุน
การทองเที่ยว ทั้งในประเทศและตางประเทศ ในลักษณะฮารดเซลล (Hard Sales) โดยการทองเที่ยว
เปนอุตสาหกรรมที่สรางรายไดใหแกประเทศไทยจํานวน หลายแสนลานบาท ลงทุนเพียงไมกี่หมื่น
ลานบาทในธุรกิจทองเที่ยว ถือไดวาเปนการลงทุนของรัฐบาลที่คุมคาอยางยิ่ง รัฐบาลควรสราง
ภูมิคุมกันใหแกผูประกอบการทองเที่ยว โดยเฉพาะเอกชน ที่รัฐบาลจะตองเปนรมเงาให ทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ ไมใชปลอยไปตามยถากรรม มองภาพเพียงตัวเลขและรายไดที่ดีขึ้นมา
เพียงเล็กนอย ในระยะสั้นๆ และหยุดการชวยเหลือผูประกอบการ แตควรจะตองมองในระยะยาว ที่
จะสามารถสรางสรรคผูประกอบการภาคเอกชนไทย ใหสามารถแขงขันกับภาคเอกชนประเทศอื่นๆ 
ในระดับนานาชาติ ระดับโลกไดอยางตอเนื่อง และอยางยั่งยืนดวย นายสุรพล เศวตเศรณี ผูวาการ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดกลาววา จํานวนนักทองเที่ยวรายสัญชาติเดินทางเขาประเทศไทย 
ในชวงครึ่งปแรก ของป 2553 มีจํานวน 7.5 ลานคน อัตราขยายตัวเพิ่มขึ้น รอยละ 13.7 ซ่ึงเปนการ
เติบโตใจทุกภูมิภาคสะสม จากการไดรับจํานวนนักทองเที่ยวตางประเทศที่เพิ่มขึ้นสูงมาก ในชวง
ไตรมาสแรก สําหรับในไตรมาส 2 อยูในภาวะลดลงจากป 2552 เพียงรอยละ 3.6 แตเปนที่กลับกัน 
ณ พื้นที่ของภาคใต จังหวัดภูเก็ต นักทองเที่ยวที่เดินทางเขา ผานทางทาอากาศยานภูเก็ต คงขยายตัว
เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ถึงรอยละ 40 ทั้งนี้คาดวา สถานการณทองเที่ยวภาพรวม ในป 2553 จะอยูใน
ภาวะที่ดีกวาป 2552 มีโอกาสขยายตัวของจํานวนนักทองเที่ยว ไดมากกวา 14.5 ลานคน หากไมมี
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เหตุการณวิกฤตเกิดขึ้นซ้ําในชวงปลายปอีก ซ่ึงสถานการณทองเที่ยวของไทย ภายในประเทศ                
ป 2553 แมจะเกิดวิกฤตการเมืองภายในประเทศ แตมิไดสงผลกระทบโดยตรงตออารมณการ
ทองเที่ยวของคนไทยในภาพรวมมากนัก เพราะคนไทยยังยึดการทองเที่ยวเปนเครื่องมือสําคัญใน
การเติมความสุขใหกับตนเอง และเปนทางออกหลักของการผอนคลายความเครียด ทั้งนี้คาดวาใน           
ป 2553 จะมีการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศของคนไทย จํานวนประมาณ 88 ลานคนครั้ง และ
กอใหเกิดรายไดหมุนเวียนภายในประเทศประมาณ 413,00 ลานบาท ต่ํากวาเปาหมายประมาณ    
รอยละ 4 แนวโนมสถานการณทองเที่ยวป 2554 โดยในป 2554 จะมีปญหาอัตราเงินเฟอ คาดวา
ปจจัยหนุนที่เกิดขึ้น จะมีกําลังมากกวาปจจัยฉุด โดยคาดวาตลาดในประเทศคนไทย จะมีการ
เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ จํานวน 91 ลานคน-ครั้ง มีรายไดจากการทองเที่ยวประมาณ 
432,000 ลานบาท และประมาณการจํานวนนักทองเที่ยว 15.5 ลานคน ซ่ึงทาง PATA ไดพยากรณ
แนวโนมการขยายตัวของนักทองเที่ยวในป 2554 มีโอกาสเติบโตไดสูง ถึงรอยละ 6 หรือมากกวา 
ภายใตเงื่อนไขที่ไมมีผลกระทบทางการเมืองอีก ซ่ึงประเทศไทยยังคงอาศัยความเปนมิตร ความ
หลากหลายของแหลงทองเที่ยว และความคุมคาเงิน เปนจุดแข็งของประเทศไทยในการแขงขันใน
ตลาดโลก โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) จะใชกลยุทธสรางความเขมแข็งใหแบรนด 
“ประเทศไทย” ใชแคมเปญ “Amazing Thailand: Always Amazes You” โดยเฉพาะอยางยิ่งเสนห
ของคนไทย / วิถีชีวิตของผูคนชาวไทย ที่เปนเอกลักษณเฉพาะของคนไทย เปนตัวแทนของ “เสนห
ความเปนไทย” ที่มีเอกลักษณโดดเดน เฉพาะตัว โดยการทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของชีวิตที่เชื่อมโยง
เปนเอกลักษณไทยอยางยั่งยืน (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2553) 

จังหวัดขอนแกน ดินแดนที่ราบสูง เปนแหลงอารยธรรมที่เจริญรุงเรืองมาแตโบราณ            
มีธรรมชาติและภูมิประเทศอันงดงามทั้งทิวทัศนและปาเขา ทุงนาอันกวางใหญ รวมทั้งวิถีชีวิต 
วัฒนธรรม ประเพณีของชาวอีสาน ส่ิงเหลานี้ลวนเปนเสนหของแผนดินที่สรางความประทับใจ
ใหแกผูมาเยือน หากจะอางถึงประวัติของจังหวัดขอนแกนซึ่งเริ่มกอตั้งเปนเมืองมาตั้งแตสมัยรัชกาล
ที่  1 อายุเพียงแคสองรอยกวาปก็คงจะกลาวไมไดวาเปนเมืองเกา แตที่จริงแลวดินแดนบนที่ราบสูง
แหงนี้มีประวัติศาสตรที่ยาวนานมากไมวาจะเปนธรรมชาติ หรืออารยธรรม ดังที่มีการคนพบซาก
ส่ิงมีชีวิตดึกดําบรรพอายุนับลานป พบชุมชนเมืองโบราณสมัยกอนประวัติศาสตรหลายแหง 
ตลอดจนปราสาทขอมสมัยพุทธศตวรรษที่ 18 ดวยอารยธรรมที่ส่ังสมมาตั้งแตสมัยกอน
ประวัติศาสตร ส่ิงที่พบที่นี่ไมวาจะเปน วัฒนธรรม ประเพณี โบราณสถานตาง ๆ จึงลวนเปนสวน
หนึ่งที่สะทอนใหทราบความเปนมาของคนไทยและชาติไทย จังหวัดขอนแกนไมเพียงจะเปน
ศูนยกลางของภาคอีสานโดยเหตุผลทางภูมิศาสตรเทานั้น แตยังเปนศูนยกลางทางการศึกษาและ
เทคโนโลยี ดวยเปนที่ตั้งของมหาวิทยาลัยขอนแกน ระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความ
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สะดวกตาง ๆ ภายในอําเภอเมืองรถโดยสารประจําทางวิ่งบริการหลายสาย มีที่พักบริการหลาย
ระดับตั้งแตหองพักราคายอมเยา ไปจนถึงโรงแรมระดับหาดาว ส่ิงเหลานี้ลวนเปนปจจัยที่สงเสริม
ศักยภาพทางการทอง เที่ ยวดวย  (แผนยุทธศาสตรด านการทอง เที่ ยวจั งหวัดขอนแกน                           
พ.ศ. 2553-2556) 

การเดินทางทองเที่ยวของจังหวัดขอนแกนในป 2550 พบวา  อัตราการเติบโตของจํานวน         
ผูเยี่ยมเยือนรวมมีการปรับตัวเพิ่มขึ้นรอยละ 4.52  โดยคนไทยปรับตัวเพิ่มขึ้นรอยละ 4.92  ขณะที่ 
ชาวตางชาติปรับตัวลดลงรอยละ 7.77 อยางไรก็ตามขอนแกนถือเปนจังหวัดที่มีรายไดจาก                 
การทองเที่ยวเปนอันดับที่ 2 ของภูมิภาครองจากนครราชสีมาเทากับ 5,711.93 ลานบาท สวน
ลักษณะการเดินทางทองเที่ยวของผูเยี่ยมเยือนคนไทยจะเปนการเดินทางทองเที่ยวภายในภูมิภาค
เดียวกันมากที่สุด รองลงมาคือกรุงเทพฯ  อยางไรก็ตามในปนี้เนื่องจากมีการสงเสริมนักทองเที่ยว
ใหมีการเดินทางแลกเปลี่ยนขามภูมิภาคระหวางภาคใตและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการจัด
งานเซาเทิรน อีสาน ทราเวลมารท หรือเทศกาลทองเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่ขอนแกน 
สงผลให นักทองเที่ยวที่เดินทางมาจากภาคใตมีการเติบโตเพิ่มขึ้นสูงที่สุดโดยนิยมจัดการเดินทางมา
เองโดยรถสวนตัวและรถโดยสารประจําทางมากที่สุด ในลักษณะเปนกลุมทั้งในรูปแบบครอบครัว
และเพื่อน  มีวัตถุประสงคเพื่อทองเที่ยว เยี่ยมญาติ  และเปนที่นาสังเกตวา กลุมการประชุมสัมมนา 
ยังคงเปนกลุมที่สรางกระแสการเดินทางทองเที่ยวใหกับจังหวัดนี้คอนขางมาก ซ่ึงมีอัตราการเติบโต
คอนขางสูง นอกจากนี้แลวงานเทศกาลประจําปอาทิ ขอนแกนมาราธอนนานาชาติ เทศกาลไหวพระ
ธาตุขามแกน โดยเฉพาะอยางยิ่งเทศกาลสงกรานต ที่ทําใหมีนักทองเที่ยวจากจังหวัดใกลเคียงเขามา
รวมงานเทศกาลดอกคูณเสียงแคนและถนนขาวเหนียวเปนจํานวนมาก การทองเที่ยวเสนทาง
ประวัติศาสตรอาทิ พิพิธภัณฑสถานแหงชาติกูเปอยนอยและพุทธไสยาสนบนยอดเขาภูเวียง รวมไป
ถึงเสนทางไดโนเสารที่ภูเวียงและแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ยังคงไดรับความสนใจจาก
นักทองเที่ยวเปนอยางดี  สําหรับผูเยี่ยมเยือนชาวตางชาติ  จะนิยมจัดการเดินทางมาเอง  โดยใช
เครื่องบินมากที่สุด รองลงมาคือรถโดยสารประจําทาง และรถสวนตัว เปนพาหนะในการเดินทาง 
โดยสัญชาตินักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางเขาขอนแกนมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ อเมริกา ญี่ปุน 
และสหราชอาณาจักร (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2550)    

ป 2551 เปนปที่มีคนมาเที่ยวตลอดปในสถานที่ทองเที่ยวบางแหลง และเที่ยวมาเฉพาะชวง
เทศกาลในสถานที่ทองเที่ยวบางแหลงเนื่องจากเปนฤดูกาลทองเที่ยวของจังหวัดและมีโครงการ
สงเสริมการทองเที่ยว บรรยากาศของแหลงทองเที่ยวในชวงไตรมาสที่ 1 และไตรมาสที่ 3                    
จะคอนขางเงียบเหงา เนื่องจากไตรมาสที่ 1 มีอากาศรอนและเปนชวงปดเทอม สวนในไตรมาสที่ 3 
สภาพอากาศรอนและมีฝนตกชุกทําใหเกิดน้ําทวมที่บริเวณอําเภอบานแฮด ทําใหเสนทางในถนน
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มิตรภาพทางขาด เกิดปญหาการจราจรในเสนทางนี้ ทําใหไมมีนักทองเที่ยวในชวงนี้ สวนไตรมาส 
ที่ 2 เดือนเมษายนบรรยากาศคึกคักมาก เนื่องจากเปนเทศกาลสงกรานต นักทองเที่ยวสวนใหญจะ
เดินทาง มาเยี่ยมญาติ และมีนักทองเที่ยวจากจังหวัดใกลเคียงเดินทางมาเลนสงกรานตดวย และใน
ไตรมาสที่ 4 บรรยากาศตามแหลงทองเที่ยวคอนขางคึกคัก เนื่องจากมีงานรับปริญญาของ
มหาวิทยาลัยขอนแกนและเปนชวงเทศกาลมีวันหยุดติดตอกันหลายวันดวย (กรมการทองเที่ยว, 
2551) 

สถานการณทองเที่ยวของจังหวัดขอนแกน ในป 2552 บรรยากาศตามแหลงทองเที่ยว
สําคัญ ๆ ในแตละไตรมาส ไตรมาส 1 บรรยากาศการทองเที่ยวอยูในเกณฑคึกคัก เนื่องจากอยู
ในชวงเทศกาลปใหม และตรุษจีน โดยแหลงทองเที่ยวที่คนสวนใหญนิยมไปกันมาก ไดแก บึงแกน
นคร อุทยานแหงชาติน้ําพอง และเขื่อนอุบลรัตน ไตรมาส 2 บรรยากาศการทองเที่ยวอยูในเกณฑศึก
คักมากกวา ไตรมาส 1 เนื่องจากมีเทศกาลวันหยุดยาว คือ วันสงกรานต และวันหยุดอื่น ๆ ไดแก วัน
แรงงานแหงชาติ วันจักรี วันฉัตรมงคล วันวิสาขบูชา และวันพืชมงคล ไตรมาส 3 บรรยากาศการ
ทองเที่ยวอยูในเกณฑคอนขางเงียบเหงา เนื่องจากเปนชวงฤดูฝน อีกทั้งไมมีกิจกรรมดานการ
ทองเที่ยว ไตรมาส 4 บรรยากาศการทองเที่ยวอยูในเกณฑคึกคักมากกวาไตรมาส 3 เนื่องจากเปน
ชวงเขาสูฤดูหนาว ใกลส้ินป อีกทั้งมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ มากขึ้น เชน งานลอยกระทง (กรมการ
ทองเที่ยว, 2552) 

จากจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ป 2551 และ ป 2552 พบวา 
นักทองเที่ยวชาวไทย ในป 2551 ที่มาเที่ยวจังหวัดขอนแกนไมคางคืน มีคาใชจายเฉลี่ย 1,739 บาท/
คน/วัน ป 2552 นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวจังหวัดขอนแกนไมคางคืน มีคาใชจายเฉลี่ย 887.31 บาท/คน/
วัน สําหรับนักทองเที่ยวที่คางคืน ในป 2551 มีคาใชจายเฉลี่ยจะอยูที่ 1,665  บาท/คน/วัน ป 2552  มี
คาใชจายเฉลี่ย 1,144 บาท/คน/วัน (สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
ป 2551,2552) ซ่ึงมีคาใชจายที่ลดลง ทําใหรายไดจากการทองเที่ยวที่เขามาของจังหวัดขอนแกน
ลดลง 

การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่กอใหเกิดการจางงาน กระจายรายได และการพัฒนา
ทองถ่ิน การทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนไดกําหนดกลุมเปาหมายไวสําหรับนักทองเที่ยวที่หลงใหล
และตองการศึกษาศิลปวัฒนธรรมอีสาน เสนทางไดโนเสารและเสนทางบุญ โดยความสําคัญของ
จังหวัดขอนแกน คือ ศูนยกลางแหงการศึกษา การจัดประชุมสัมมนา แหงภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
แตเนื่องจากรายไดผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัดไมไดมีการเติบโตสูงนักโดยเฉพาะในภาคธุรกิจ
การทองเที่ยว ดังนั้นการศึกษาในมูลเหตุจูงใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่เขามา
ทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนจึงมีความสําคัญเพื่อสามารถตอบสนองความตองการของกลุม
นักทองเที่ยว เพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนใหมีศักยภาพเพิ่มขึ้น  
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2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
2.1 เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
2.2 เพื่อศึกษามูลเหตุจูงใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
2.3 เพื่อศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในจังหวัด

ขอนแกน 
 

3. สมมุติฐานของการวิจัย 
3.1 ลักษณะทางประชากรตางกันนักเที่ยวมีพฤติกรรมในการมาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน

ตางกัน  
3.2 ลักษณะทางประชากรศาสตรตางกันมีทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนตางกัน  
3.3 นักทองเที่ยวที่มีทัศนคติตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวตางกัน  
 

4. ขอบเขตและขอจํากัดของการวิจัย 
4.1  สถานที่วิจัย การวิจัยเร่ืองทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัด

ขอนแกน สถานที่ทําการวิจัย ไดแก สถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนที่นักทองเที่ยวนิยม
ทองเที่ยว (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2550)  

4.2  นักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาในจังหวัดขอนแกนในสถานที่ทองเที่ยวที่กําหนด ในชวง
เวลาที่ทําการเก็บขอมูล คือ ระหวางเดือนพฤศจิกายน – ธันวาคม 2553 

4.3 การศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน           
โดยศึกษาจากการแจกแบบสอบถามนักทองเที่ยว ที่เขามาทองเที่ยวยังจังหวัดขอนแกนจํานวน        
400 คน และสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยว จากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย การ
ทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน และอาจารยดานการทองเที่ยว จํานวน 11 คน  

 
5.  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

5.1 เพื่อใหทราบลักษณะทางประชากรศาสตรของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัด
ขอนแกน 

5.2 เพื่อใหทราบมูลเหตุจูงใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
5.3 เพื่อใหทราบทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยว ในจังหวัด

ขอนแกน 
5.4  เพื่อนําไปสูแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนตอไป 
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6. นิยามศัพทเฉพาะ 
ทัศนคติ คือ ทาทีที่แสดงออกมาของคนเรา ซ่ึงบงบอกถึงสภาพของจิตใจอันไดแก

ความรูสึกหรืออารมณที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  
พฤติกรรม คือการกระทําที่สวนใหญเปนการแสดงออกโดยมีพื้นฐานมาจากความรูและ

ทัศนคติของบุคคล การที่บุคคลมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน ก็เนื่องจากการมีความรูและทัศนคติที่
แตกตางกัน ซ่ึงเกิดจากการเปดรับสื่อและการแปลความสารที่แตกตางกันจึงทําใหเกิดการสั่งสม
ประสบการณที่แตกตางกัน และมีผลกระทบตอพฤติกรรมของบุคคล 

ทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยว คือความรูสึกของนักทองเที่ยวที่รูสึกตอการ
ทองเที่ยวและแสดงออกมาทางการกระทํา หรือพฤติกรรมการทองเที่ยว 

มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว แรงจูงใจในการทองเที่ยว วัตถุประสงคในการเดินทาง
ทองเที่ยว คือ สาเหตุของการเดินทางมาทองเที่ยว 

นักทองเที่ยว คือ ผูมาเยือนชั่วคราวที่มาพักอาศัยอยูในจังหวัดขอนแกน โดยจะมีทั้งที่คาง
คืนเรียกวา ผูเยี่ยมเยือน และไมคางคืน เรียกวา นักทัศนาจร แตในการวิจัยคร้ังนี้จะไมแยกตาม
ลักษณะการพัก จะเรียก ผูเยี่ยมเยือนและนักทัศนาจร วานักทองเที่ยว ซ่ึงมีแรงจูงใจในการเดินทาง
เพื่อมาเที่ยวยังจังหวัดขอนแกน หรือมีวัตถุประสงคอ่ืนแลวทองเที่ยวดวย 

การทองเที่ยว คือ การเดินทางที่ไมไดถูกบังคับหรือเพื่อสินจาง มีการวางแผนการเดินทาง
จากสถานที่หนึ่งไปยังอีกสถานที่หนึ่ง และใชพาหนะนําไปเปนระยะทางใกลหรือระยะทางไกลก็ได
แลวตองเดินทางกลับภูมิลําเนา ซ่ึงนักทองเที่ยวจะใชชวงเวลาหนึ่งอยู ณ ที่นั่น ซ่ึง มีส่ิงอํานวยความ
สะดวกและการบริการที่เพียงพอสําหรับสนองความตองการของนักทองเที่ยว 

 ธุรกิจทองเที่ยว คือ การดําเนินกิจกรรมบริการดานการทองเที่ยว ไดแก บริการดานการ
เดินทาง บริการดานอาหารและการพักแรม และบริการดานการนําเที่ยวซ่ึงเปนการดําเนินการ             
โดยหวังผลกําไร 

อีเวนธ คือ งานที่จัดขึ้นเพื่อใหคนเดินทางมาทองเที่ยวมีรูปแบบงานที่ชัดเจน และมีการทํา
การประชาสัมพันธใหคนไดรูจัก  

 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 

ผูศึกษาไดทําการคนควาและศึกษา แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และเอกสารที่เกี่ยวของ 
โดยแบงออกเปน ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวและอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจและมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว 
3. แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับทัศนคติและพฤติกรรม 
4. แนวคิดเกี่ยวดานประชากรศาสตร 
5. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1. แนวคิดเก่ียวกับการทองเที่ยวและอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
การทองเที่ยว (Tourism)  เปนเรื่องที่มีความสัมพันธกับการเดินทาง (Travel)  ถาไมมีการ

เดินทางกิจกรรมการทองเที่ยวก็ไมสามารถเกิดขึ้นได นักวิชาการสวนใหญไดใหคํานิยามของคําวา 
“การทองเที่ยว” ไวจํานวนมาก เชน 

Holloway (1995)  กลาวไววา การทองเที่ยว หมายถึงการเดินทางออกจากที่อยูอาศัยไปยัง
สถานที่ อ่ืน ในระยะเวลาสั้น  และทํากิจกรรมตางๆ ระหวางที่อยูในแหลงทองเที่ยว โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อตองการเยี่ยมญาติมิตร หรือผักผอนทองเที่ยว  

Lawson and Baud Bovy (1998)  กลาววาการทองเที่ยวเปนนันทนาการรูปแบบหนึ่งที่
เกิดขึ้นในเวลาวางที่มีการเดินทางเขามาเกี่ยวของ โดยเปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยไปยังอีกที่หนึ่ง
ที่ถือเปนแหลงทองเที่ยว  

การทองเที่ยว (Tourism)  เปนกิจกรรมการเดินทางจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง ซ่ึงนับตั้งแต
จุดเริ่มตนจนถึงปลายทางจะตองประกอบดวยปจจัยสามประการเปนอยางนอย คือ การเดินทาง 
การพักคางแรม และการกินอาหารนอกบาน 

สหพันธองคการสงเสริมการทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Union Official 
Travel Organization หรือ IUOTO) ไดใหความหมายของการทองเที่ยววา จะตองเปนการทองเที่ยว
ที่มีเงื่อนไขตามหลักสากลดังตอไปนี้ คือ (Goeldner & Ritchie, 2006)  

1) ตองเปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการชั่วคราว 
2) ตองเปนการเดินทางดวยความสมัครใจ 
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3) ตองเปนการเดินทางดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่มิใชเพื่อประกอบอาชีพหรือหา
รายไดในการนั้น 

สําหรับคําจํากัดความของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ตามมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย พ.ศ. 2522 ใหความหมายของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว หมายถึง 
อุตสาหกรรมที่จัดใหมีหรือบริการเกี่ยวกับการทองเที่ยวทั้งภายในและภายนอกราชอาณาจักร โดยมี
คาตอบแทนและหมายรวมถึง ธุรกิจนําเที่ยว ธุรกิจโรงแรมนักทองเที่ยว ธุรกิจภัตตาคาร สถาน
บริการและสถานที่ตากอากาศสําหรับนักทองเที่ยว ธุรกิจการขายที่ระลึกหรือสินคาสําหรับ
นักทองเที่ยว ธุรกิจกีฬาสําหรับนักทองเที่ยวการดําเนินงานนิทรรศการ งานแสดง งานออกราน การ
โฆษณาเผยแพร หรือการดําเนินงานอื่นใด โดยมีความมุงหมาย เพื่อชักจูงหรือสงเสริมใหมีการ
ทองเที่ยว (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548)  

โดยสรุปอุตสาหกรรมการทองเที่ยว หมายถึง การประกอบกิจกรรมดวยการนําปจจัยการ
ผลิตตางๆ มาผลิตเปนสินคาและบริการในหลากหลายประเภทสําหรับนักทองเที่ยว อันไดแก ธุรกิจ
นําเที่ยวและมัคคุเทศก ธุรกิจโรงแรมและที่พักแรม ธุรกิจบริการอาหาร ธุรกิจบริการขนสง ธุรกิจ
สินคาของที่ระลึก เปนตน ซ่ึงอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวในระหวางการทองเที่ยว ทั้งนี้ 
ธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวสามารถผลิตทั้งสินคาที่มีตัวตนและบริการผสมผสานกัน แต
สวนใหญจะมุงเนนการผลิตการบริการที่ไมมีตัวตน อันเปนผลผลิตหลักของอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว โดยปรากฏในลักษณะของคุณคาทางจิตใจที่นักทองเที่ยวไดรับ เชน ความพึงพอใจ ความ
ประทับใจประสบการณที่มีคุณคา ความสุข ความสนุกสนาน เปนตน (ธนกฤต สังขเฉย, 2550)  

ปจจุบันอุตสาหกรรมทองเที่ยวมีความสําคัญอยางยิ่งตอระบบเศรษฐกิจของโลก มีสวนสําคัญ
ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ อุตสาหกรรมทองเที่ยวกลายเปนสินคาหลักในหลาย
ประเทศ เปนแหลงรายไดเงินตราตางประเทศที่สําคัญ สงเสริมการพัฒนาทองถ่ินและสรางงานสราง
อาชีพใหประชาชนเปนจํานวนมาก หลายประเทศจึงเปนนโยบายสงเสริมอยางจริงจัง 

ความสําคัญในภาพรวมแบงได 3 ดาน ดังนี้ ดานพัฒนา (Development) ดานเศรษฐกิจ 
(Economic)  และดานสังคม (Social)           

1. ดานพัฒนา (Development)   
 เมื่อเกิดการเดินทางทองเที่ยวเขาไปถึงแหลงทองเที่ยวในชนบท การพัฒนาความเจริญ

ก็ไปถึงภูมิภาคนั้นๆ อาทิ ระบบสาธารณูปโภค การคมนาคม โรงแรม ภัตตาคาร รานคา และส่ิง
อํานวยคามสะดวกตางๆ  

2. ดานเศรษฐกิจ (Economic)  
1) การทองเที่ยวกอใหเกิดรายไดเปนเงินตราตางประเทศ เขาประเทศจํานวนมาก 
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2) รายไดจากการทองเที่ยวจะมีผลทบทวีคูณ ในการสรางรายไดหมุนเวียนในระบบ
เศรษฐกิจเพิ่มขึ้น ซ่ึงนะทําใหผลผลิตสวนรวมของประเทศมีคาทวีกวา 2 เทาตัว           

3) การทองเที่ยวชวยกระตุนใหเกิดการผลิตเปนวงจรหมุนเวียนภายในประเทศ และ
มีการกระจายรายไดไปสูภูมิภาค ทําใหเกิดการสรางงานสรางอาชีพของประชาชน ทั้งทางตรงและ
ทางออม เปนการลดวางงานลง ประชากรมีรายไดเพิ่มขึ้น ซ่ึงมีผลใหรัฐบาลไดรับรายไดในรูปของ
ภาษีอากรประเภทตางๆ   

3. ดานสังคม (Social)  
1) การทองเที่ยวมีสวนในการสงเสริมความสัมพันธของมนุษยชาติ เปนการแลกเปลี่ยน

วัฒนธรรม สรางความเปนมิตรไมตรีและความเขาใจอันดีระหวางเจาของบานและผูมาเยือน 
2) การทองเที่ยวมีบทบาทในการพัฒนา สรางสรรคความความเจริญทางสังคมให

เกิดแกทองถ่ิน ทําใหประชาชนมีรายไดจากการมีงานทํา จึงทําใหอยูดีกินดีมีความสุขโดยทั่วกัน 
3) การทองเที่ยวกอใหเกิดการอนุรักษฟนมรดกทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

กอใหเกิดความภาคภูมิใจ ความสํานึกและตระหนักในคุณคาของศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนการรักษา
เอกลักษณของชาติ 

4) การทองเที่ยวชวยขจัดปญหาความแตกตางระหวางเมืองกับชนบท ชวยบรรเทา
การอพยพแรงงานจากชนบทสูเมือง 

นอกจากนี้ การทองเที่ยวยังเปนประโยชนในการเผยแพรประชาสัมพันธช่ือเสียงของ
ประเทศชาติใหเปนที่รูจักในสังคมโลก อันจะเปนผลดีตอการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ สังคม
และการเมือง ในเวทีระหวางประเทศในยุคโลกาภิวัตนเปนอยางดี ดังนั้นประเทศตางๆ ทั่วโลกจึงใช
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนเครื่องมือชวยพัฒนาชาติบานเมืองกันอยางกวางขวาง (อุตสาหกรรม
การทองเที่ยวสูทศวรรษที่ 21, 2544)  

สินคาทางการทองเที่ยว (Tourism Product)  เปนสินคาที่มีลักษณะพิเศษ เนื่องจากเปนการ
รวมแหลงทองเที่ยวหรือทรัพยากรการทองเที่ยว และการบริการเขาไวดวยกัน ไดแก แหลง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติ   ส่ิงที่มนุษยสรางขึ้น  สถานที่หรือกิจกรรมที่สามารถดึงดูดใจให
นักทองเที่ยวเดินทางมาเยือนเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและสรางความ
ประทับใจ อันจะทําใหนักทองเที่ยวเกิดความเพลิดเพลิน ความบันเทิง หรือเกิดการเรียนรู โดยสนคา
ทางการทองเที่ยวอาจหมายรวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวก สาธารณูปโภค และการบริการแก
นักทองเที่ยวดวย (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2549)  

การแบงประเภทของสินคาการทองเที่ยวสามารถแบงไดเปน 3 ประเภท คือ แหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม สินคาหรือแหลงทองเที่ยวความสนใจพิเศษ 
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โดยปจจุบันนักทองเที่ยวมีพฤติกรรมในการเดินทางทองเที่ยวที่เปล่ียนแปลงไปจากอดีตที่เดินทาง
ทองเที่ยวเพียงเพื่อพักผอนหยอนใจ กลับมาเปนการเดินทางที่มีความเฉพาะตัวหรือมีความสนใจใน
เฉพาะกิจกรรมมากขึ้น ดังนั้น สินคาหรือแหลงทองเที่ยวความสนใจพิเศษ อาทิ การทองเที่ยวเชิง
สุขภาพ การทองเที่ยวเชิงนิเวศและผจญภัย การทองเที่ยงเชิงเกษตร การทองเที่ยวเชิงศาสนา 
การทองเที่ยวเพื่อเขารวมประชุมสัมมนา นิทรรศการและการทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล เปนตน 
จึงมีแนวโนมที่จะไดรับความสนใจและมีโอกาสขยายตัวทางดานการตลาดสูงยิ่งขึ้นในอนาคต 

คุณลักษณะของนักทองเที่ยวที่มีความสนใจพิเศษนั้น Allendy (2000 อางถึงใน การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, 2549) ไดใหความหมายไววา คือ นักทองเที่ยวมีลักษณะความตองการที่
ละเอียดออนเฉพาะเจาะจง ตองการสัมผัสและไดรับประสบการณตรงดวยตนเองในสถานที่หรือ
ชุมชนที่เปนจุดหมายในการทองเที่ยว ในรูปแบบที่ไมสงผลกระทบตอสถานที่หรือชุมชนนั้นๆ 
นอกจากนี้ Read (1980 อางถึงในการทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2549)  กลาววา นักทองเที่ยวความ
สนใจพิเศษมีคุณลักษณะที่สําคัญ 4 ประการ คือ   

1) ทองเที่ยวเพื่อใหรางวัลตัวเอง (rewarding)  
2) ทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง (enriching)  
3) ทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย (adventuresome)  
4) ทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหมๆ (learning)  
จากแผนการตลาดการทองเที่ยว ป 2547 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดกําหนดประเภท

ของสินคาการทองเที่ยวความสนใจพิเศษไว 13 ประเภท คือ 
1) การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
2) การทองเที่ยวเชิงนิเวศและผจญภัย 
3) การทองเที่ยวเชิงเกษตร 
4) การทองเที่ยวเชิงกีฬา 
5) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
6) การทองเที่ยวในรูปแบบการพํานักระยะยาว 
7) การทองเที่ยวเชิงศาสนา 
8) การทองเที่ยวทางเรือ 
9) การทองเที่ยวเพื่อมารับประทานอาหาร 
10)  การทองเที่ยวเพื่อการแตงงาน 
11)  การทองเที่ยวในแหลงที่มนุษยสรางขึ้น 
12)  การทองเที่ยวเพื่อมาซื้อสินคา 
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13)  การทองเที่ยวเพื่อเขารวมประชุม  /  สัมมนา  เพื่อเปนรางวัลและเพื่อรวมงาน
นิทรรศการ (ธนกฤต สังขเฉย, 2550)  

 
2. แนวคิดเก่ียวกับแรงจูงใจมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว 

แรงจูงใจ (motivation)  มีรากศัพทมาจากภาษาลาตินวา “movere”  แปลวา เงื่อนไข หรือสภาวะ
ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม 3 ทิศทาง คือ การทําใหเกิดพฤติกรรม การยับยั้งพฤติกรรม และการกําหนด
แนวทางพฤติกรรมที่แสดงออก  

ในทางจิตวิทยา แรงจูงใจ หมายถึงพลังที่มีอยูในตัวบุคคลซึ่งพรอมที่จะกระตุน หรือช้ีทาง 
(urge or direct)  ใหอินทรียกระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งเพื่อใหบรรลุเปาหมาย  

แรงจูงใจที่เกิดขึ้นจึงเปนตัวกระตุนใหผูคนเกิดความกระตือรือรนในการแสดงพฤติกรรมอยาง
ใดอยางหนึ่ง หรือประกอบกิจการงานเพื่อนําไปสูจุดหมายปลายทางที่ประสงคคือความสําเร็จ แรงจูงใจ
มีบทบาทสําคัญยิ่งตอการแสดงพฤติกรรมของบุคคลตลอดเวลา (จุฑารัตน เอื้ออํานวย, 2553)  

จุฑารัตน เอ้ืออํานวย (2553)  กลาววา นักจิตวิทยาสังคมพยายามอธิบายเกี่ยวกับแรงจูงใจ
ตามพื้นฐานความคิดของกลุมที่ตนสังกัด และพบวาไมมีทฤษฎีใดเพียงหนึ่งเดียวที่สามารถอธิบาย
ไดครอบคลุมเรื่องของแรงจูงใจ ตองใชหลายทฤษฎีอธิบายประกอบกันซ่ึงจะกลาวถึงเพียงบาง
ทฤษฎีเทานั้น  
  2.1 ทฤษฎีแรงจูงใจที่เกิดจากแรงขับ (drive theory หรือ reduction theory)  

  Maslow (1954)  เชื่อวามนุษยมีธรรมชาติของความตองการคลายๆ กัน จึงไดสราง
ทฤษฎีลําดับความตองการของมนุษยขึ้น โดยเริ่มจากความตองการขั้นพื้นฐานทางรางกายขึ้นไปขั้น
สูงสุด เมื่อมนุษยประสบความสมหวังตามความตองการขั้นพื้นฐานแลวมนุษยจะมุงสูความตองการ
ขั้นสูงสุดตอไป มาสโลวแบงขั้นความตองการของมนุษยออกเปน 5 ระดับคือ 
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        (low)  
ความต อ งก ารพัฒนาสู งสุ ด  ( self 

actualization)  
ความตองการการยกยอง การยอมรับ (seif-

esteem needs)  
ความตองการทางสังคม (social needs)  

ความตองการความปลอดภัย (safety needs)  

ความตองการพื้นฐานทางดานรางกาย (physiological needs)  

           (high)  
 

ภาพที่ 1  แสดงลําดับขั้นความตองการของมนุษยตามแนวคิดของมาสโลว 
 
2.2 แรงขับและความตองการ 
 คําสําคัญที่ใชในการอธิบายเกี่ยวกับแรงจูงใจ ซ่ึงจําเปนตองทราบและทําความเขาใจ

เบื้องตนกอนที่จะศึกษาเรื่องแรงจูงใจในมิติอ่ืนๆ ตอไป เพราะเปนสิ่งที่ผลักดันใหมนุษยแสดง
พฤติกรรมตางๆ คือ 

 1)  ความตองการ (needs)  
  ความตองการ หมายถึง สภาวะที่รางกายหรือจิตใจขาดความสมดุลบางอยาง และ

ตองการไดรับส่ิงนั้น เชน  
1.1) ตองการน้ํา-กระหาย เนื่องจากเนื้อเยื่อที่ลําคอขาดน้ําทําใหคอแหง 
1.2) ตองการนอน-เพลีย เนื่องจากพักผอนไมเพียงพอ 
1.3) ตองการเงิน-ขาดเงิน เนื่องจากรายจายมากกวารายรับ เพื่อดํารงเกียรติยศ

ความมีหนามีตาในสังคม เปนตน 
1.4) ตองการอาหาร-หิว  เนื่องจากระดับน้ํ าตาลในกระแสเลือดลกต่ํ าลง                     

เสียสมดุล เปนความตองการทางรางกาย ซ่ึงรับประทานอาหารธรรมดาก็อ่ิม แตถากลับตองการ            
ติ่มซํา หูฉลาม กินอาการที่สิงห (ดํา)  เฮาสไมไดตองไปเคเอฟซี ฯลฯ นั้นเปนความตองการทาง
จิตใจ 
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 2)  แรงขับ (drive)  
  หมายถึงภาวะที่รางกายถูกกระตุน ทําใหเกิดสภาพความเครียดอันเนื่องมาจาก

ความตองการที่ถูกกระตุนและพยายามหาสิ่งมาตอบสนอง เชน ความหิว ความกระหาย ความ
ตองการทางเพศ แรงขับเปนกลไกสําคัญของกระบวนการจูงใจ เปนกระบวนการภายในที่เพิ่มพลัง
แกพฤติกรรมเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ แตบางครั้งแรงขับก็ไดรับการสงเสริมจากปจจัย
ภายนอก ซ่ึงไดแก อุณหภูมิ สภาวะอากาศ ซ่ึงทําใหผูคนมีพฤติกรรมที่กระตือรือรนหรือเฉื่อยชาได 
นอกจากนี้แรงขับยังเปนไดทั้งปจจัยทางบวกและทางลบตอการเกิดพฤติกรรม เพราะแรงขับ
สามารถทําใหเกิดความทะเยอทะยาน ความมานะบากบั่น ความพากเพียรพยายาม และความเครียด 
ทุกขทรมานแกรางกายและจิตใจไดเชนกัน 

  แรงขับแบงเปน 2 ประเภท คือ 
  2.1)  แรงขับปฐมภูมิ (primary drives)  
   คือแรงขับที่เกิดขึ้นจากสรีระ หรือจากความตองการภายในรางกาย แรงขับ

ทางดานสรีระ เกิดจากเหตุหนึ่งในสามประการ คือ 1)  ส่ิงเรา (stimulus)  2)  ความตองการของ
เนื้อเยื่อในรางกาย และ 3)  สารฮอรโมนในเลือด เชน ความหิว ความกระหาย ความตองการทางเพศ 
ความรัก ความกลัว ความอยากรูอยากเห็น เปนตน 

   ตัวอยางเชน 
- เอาหนูหิวใสในวงกต หนูจะวิ่งหาอาหาร ถาอ่ิมหนูจะไมวิ่ง 
- ถากระหายน้ํา ปากจะแหง เราจะรีบหาน้ําดื่มบําบัดความกระหาย โดย

คนเราจะดื่มน้ําเทากับจํานวนน้ําที่รางกายตองการนําไปใชตามจํานวนความแหงของปาก 
- คนเราจะมีความตองการทางเพศตามธรรมชาติ สวนสัตวจะมีความ

ตองการเปนระยะฤดู 
- ถาประสบกับความเจ็บปวด จะเกิดแรงขับ (drive)  เพื่อหนีใหพนจาก

ความเจ็บปวด แสวงหาความปลอดภัย 
แรงขับเหลานี้จะนําไปสูพฤติกรรมตางๆ เพื่อทําใหเกิดความสมดุลอีกครั้ง

โดย 
- กิน-เพื่อใหหายหิว 
- ดื่มน้ํา-เพื่อใหพนจากความกระจาย 
- ตอบสนองทางเพศ-เพื่อใหพนจากความตองการทางเพศ และ 
- ลดความไมสบาย แสวงหาความปลอดภัย-เพื่อใหพนจากความเจ็บปวด 
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  2.2)  แรงขับทุติยภูมิ (secondary drives)  
   เปนแรงขับที่เกิดจากการเรียนรู หรือเกิดจากแรงกระตุนทางสังคม (social 

motives)  มีความสลับซับซอนมากกวา เชน ความตองการมีช่ือเสียง ความตองการมีฐานะหนาตาใน
สังคม ตองการความสําเร็จ เกียรติยศชื่อเสียง อํานาจ การยอมรับ และความผูกพันกับผูอ่ืน (จุฑารัตน 
เอื้ออํานวย, 2553)  

2.3 แรงจูงใจทางสังคม (social motive)  
 แรงจูงใจทางสังคม เปนทั้งแรงจูงใจ (motive)  ความตองการ (need)  แรงขับ (drive)  

ความอยากได (want)  ความปรารถนา (wish)  แรงผลัก (impulse)  และแรงกระตุน (urge)  เปน
แรงจูงใจที่เกิดขึ้นภายหลังที่ส่ิงแวดลอมและสังคมเปนตัวผลักดันใหเกิดขึ้นในลักษณะของการเพิ่ม
พลัง (activating)  มุงสูทิศทางใดทิศทางหนึ่งหรือเปาหมายใดๆ โดยเกิดจากการเรียนรูทางสังคม
ตามสถานการณตางๆ เชน เด็กทารกรองไหเพราะหิว หรือไมสบาย ทําใหแมสนใจเขามาดูแล 
(พฤติกรรมจากแรงจูงใจทางรางกาย)  จึงเรียนรูวาถารองไหจะมีคนสนใจ ตอมาเมื่อเด็กๆ อยูตาม
ลําพังนานๆ ก็จะรองไหเพื่อใหคนมาดูแลใกลๆ (พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู เปนแรงจูงใจทาง
สังคม)  

 แรงจูงใจทางสังคมมีลักษณะซับซอนมาก เชน ความตองการมีช่ือเสียง เปนที่ยอมรับ
ของสังคมทําใหเราพยายามเรียนหนังสือนานประมาณ 25 ป หรือเกือบครึ่งชีวิต เพื่อตอบสนอง
แรงจูงใจทางสังคมที่ผลักดันเรานี่เอง (จุฑารัตน เอื้ออํานวย, 2553)  

2.4 หลักการทํางานของแรงจูงใจ 
 จุฑารัตน เอื้ออํานวย (2553)  นักจิตวิทยาใชแรงจูงใจในการตอบคําถามวา “ทําไม

คนเราจึงแสดงพฤติกรรมตางๆ ออกมา”โดยอธิบายวา หลักการทํางานของแรงจูงใจคือ เมื่อมีส่ิงที่มา
เราหรือกระตุนใหความตองการของมนุษยไดรับความพอใจก็จะเกิดแรงจูงใจที่มีผลใหพฤติกรรม
ของมนุษยบรรลุเปาหมาย โดยปราศจากภัยอันตราย หรือสภาพการณที่ไมพึงพอใจ (หรือผานพนไป
ได)   

 การทํางานของแรงจูงใจ อาศัยส่ิงตางๆ ไดแก 
- แรงผลักดัน (stimulate)  หมายถึง เงื่อนไขซึ่งมีผลตอความพรอมในการเริ่ม

กระทําพฤติกรรมของมนุษย แรงผลักดันนี้สามารถเกิดขึ้นไดจากสภาวะทางรางกายของสิ่งมีชีวิต 
เชน แรงขับของความหิว หรือจากสิ่งเรียนรูกอนๆ เชน อยากเรียนตอปริญญาโท จึงมุงดูหนังสือ
สอบใหได  

- เครื่องลอ (incentive)  เปนสิ่งที่มาลอ เพื่อจะนําไปใหเราถึงจุดมุงหมาย เมื่อไรก็
ตามที่ความตองการของสิ่งมีชีวิตและเครื่องลอมาบรรจบกันก็จะทําใหเกิดภาวะการจูงใจเกิดขึ้น 
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เชน อยากได A   A จะเปนสิ่งลอใหอดทนนั่งฟงอาจารยบรรยาย ตั้งใจเรียน เพื่อจะไดสามารถตอบ
ขอสอบไดในระดับดีเยี่ยม 

โดยปกติรางวัล (reward)  จะเปนสิ่งลอใจหรือเครื่องลอท่ีดี บางครั้งก็เปนตัวกระตุนที่
ดีเชนกัน เชน 

- ไดรับพระราชทานปริญญาบัตรเมื่อจบการศึกษา 
- ไดเกียรตินิยมอันดับ 1 
- ไดรับคําชมเชยวาเยี่ยมยอดในการเรียน 
- ไดเงินโบนัสเมื่อทํางานไดดี  
อยางไรก็ตาม เงินไมใชเคร่ืองลอที่สําคัญที่สุด (ยกเวนเมื่ออยูในภาวะขาดเงิน หรือเมื่อ

เงิน  นั้นมากพอที่จะเปลี่ยนวิถีชีวิตได)  ตัวกระตุนที่สําคัญ 5 อันดับ ไดแก 
1) การยกยองชมเชย 
2) การเลื่อนขั้น 
3) ความรูสึกประสบความสําเร็จ ปติ 
4) งานทาทาย 
5) เงิน 
ตัวอยางเชน เราไดรับเงินเดือนๆ ละประมาณ 6,700 บาท เมื่อจบปริญญาตรีและเขา 

รับราชการ เฉล่ียวันละ 200 บาท ถามวาเพราะเงินทกใหเราเขารับราชการหรือเพราะงาน การทํางาน
ทําใหเกิดความภาคภูมิใจ มีเกียรติ ไดทําประโยชนใหกับสังคมและประเทศชาติ งานที่จูงใจคืองาน
ที่ทาทาย 

- เปาหมาย (goal)  เปนจุดหมายปลายทางซึ่งเปนตัวนําใหพฤติกรรมที่ถูก
แรงผลักดันไปถึงความสําเร็จ จุดมุงหมายนี้จะเปนตัวลดแรงขับลง เชน หิว ไปกินอาหารก็หายหิว 

เปาหมายของคนเราแตละคนไมเหมือนกัน บางคนตองการเพียงบางอยาง เชน 
- ขอใหได A 
- ขอแคสอบผานก็พอ 
- ขอใหไดความรู ชอบ สนุกสนานตอการเรียน 
- สภาพที่สมดุล (homeostasis)  Walter Cannon นักสรีรวิทยาจาก Hovard อธิบาย

วาสภาพที่สมดุล (homeostasis)   หมายถึง สภาวะสมดุลท่ีเกิดขึ้นในสถานการณตางๆ ของสิ่งมีชีวิต 
แบงเปน 

1) สมดุลเชิงสรีรวิทยา (physiological homeostasis)  คือระบบตางๆ ของรางกายมี
ความสมดุล 
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2) สมดุลเชิงจิตวิทยา (psychological homeostasis)  คือ บุคลิกภาพของมนุษยมี
ความสมดุล เชน ความสนใจ อุดมคติ นิสัย คุณลักษณะ ฯลฯ 

3) สมดุลเชิงสังคม (social homeostasis)  คือ มีความสมดุลทางสถาบันสังคม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม และบทบาทผูคน 

กลาวโดยสรุป การผลักดันตางๆ ทําใหสภาพสมดุลเสียไปหรือพยายามทําใหกลับคืน
สูสภาวะสมดุลอีกครั้ง อันเปนปจจัยที่กอใหเกิดการจูงใจสูเปาหมายโดยมีเครื่องลอเปนรางวัล และ
ทํางานรวมกันอยางเปนกระบวนการ 

อยางไรก็ตามกระบวนการดังกลาวกอให เกิดความตึงเครียด  ( tension)  หรือ
ความเครียด (stess)  ตามมา 

ความเครียดเกิดขึ้นเมื่อตั้งใจที่จะทําส่ิงหนึ่งส่ิงใด เมื่อลงมือกระทําไปแลว ก็ทําให
ความเครียดหมดไป เชน เตรียมตัวลงแขงขันโตวาทีระดับชาติ ทําใหเกิดความเครียด เมื่อการ
แขงขันเสร็จสิ้นลงความเครียดก็หมดไป ไมวาผลจะเปนเชนไรก็ตาม 

ในทางตรงกันขาม ความเครียดก็มีขอดีตรงที่ผลักดันใหเกิดการสรางสรรคผลงาน
ตางๆ มากมายเพื่อหลีกหนีจากสภาวะแหงความเครียด และภายหลังการทํางานเสร็จสิ้นลงผลสําเร็จ
ของงานยอมทําใหเกิดความสุขตามมา เกิดความดื่มด่ําในผลงาน เปนสีสันของชีวิต ถึงกับมีคํากลาว
ที่วา “without stess, my life is empty” 

2.5 ประเภทแรงจูงใจทางสังคม 
 จุฑารัตน เอ้ืออํานวย (2553)  นักจิตวิทยาที่มาจากกลุมแนวคิดที่แตกตางกัน เช่ือวา

ที่มาแหงแรงจูงใจทางสังคมมีความแตกตางกัน ทําใหจัดแบงประเภทแตกตางกันหลายแนวทาง 
(ถวิล ธาราโภชน, 2524)  กลาวถึงแรงจูงใจทางสังคมไว 3 ประเภท ดังนี้ 

1) แรงจูงใจใฝสัมพันธ (affiliation motive)  
  แรงจูงใจใฝสัมพันธ หมายถึง แรงจูงใจหรือความตองการที่ทําใหบุคคลแสดง

พฤติกรรมเพื่อใหไดมาซึ่งการยอมรับจากคนอื่น หรือหมายถึง แรงจูงใจที่ทําใหบุคคลมีสัมพันธ
เกี่ยวของกับบุคคลอื่นๆ เพื่อใหไดมาซึ่งการยอมรับนับถือของบุคคลในสังคม 

  ทั้งนี้เนื่องจากธรรมชาติของมนุษยมีความตองการเปนที่ยอมรับของคนอื่น ไดรับ
ความนิยมชมชอบจากคนอื่น สงผลใหบุคคลทําใจตนเองใหชอบและแสดงพฤติกรรมเอาใจใสตอ
ผูอ่ืน รูจักเห็นอกเห็นใจคนอื่น ชวยเหลือคนอื่น และกระทําทําสิ่งทุกอยางเพื่อใหคนอื่นเห็นวาเขามี
ความสามารถที่จะชวยสังคมไดเปนอยางดี เพื่อจะไดรับการยอมรับจากคนอื่นตอบแทน 
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  ลักษณะสําคัญของผูท่ีมีแรงจูงใจใฝสัมพันธ 
  แรงจูงใจใฝสัมพันธจะเกิดจากครอบครัวที่มีความรักใครกลมเกลียวกัน พอแม

และบุคคลในครอบครัวมีความเคารพเชื่อฟงซ่ึงกันและกัน ไมเล้ียงลูกโดยเขมงวดกวดขันเกินไป จะ
เล้ียงดวยความรักอยางมีเหตุผล ซ่ึงลักษณะดังกลาวนี้ จะทําใหเด็กเกิดการเรียนรูและพัฒนาขึ้นเปน
ลักษณะนิสัยของเขาตอไปในอนาคต 

  บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมพันธสูง  จะชอบทํางานรวมกับบุคคลอื่น  และมี
ความเห็นอกเห็นใจตอบุคคลอื่นเสมอ ซ่ึงลักษณะเดนที่สําคัญของบุคคลพวกนี้คือ จะพยายาม
ประพฤติปฏิบัติใหเปนที่พึงพอใจของทุกฝายโดยปราศจากการโตแยงใดๆ ทั้งส้ิน 

  อยางไรก็ตาม แมวาแรงจูงใจใฝสัมพันธจะทําใหทุกฝายพึงพอใจ ก็ไมได
หมายความวาจะทําใหสังคมเจริญกาวหนาไดเปนอยางดี เพราะถามุกคนมีความเห็นพรอมตองกัน
หมด ความคิดสรางสรรคที่แปลกใหม ดี และมีประสิทธิภาพก็มักจะเกิดขึ้นไดยาก 

2) แรงจูงใจใฝอํานาจ (power motive)  
  แรงจูงใจใฝอํานาจ หมายถึง แรงจูงใจหรือความตองการที่จะไดมาซึ่งอิทธิพลที่

เหนือคนอื่นๆ ในสังคม สงผลใหบุคคลพยายามที่จะกระทําการควบคุมสิ่งตางๆ เพื่อใหตนเอง
บรรลุผลตามความตองการเหนือบุคคลอื่นของตนโดยตองการที่จะแสวงหาอํานาจ กระทําทุกสิ่งทุก
อยางเพื่อใหไดมาซึ่งอํานาจ เพราะเกิดความรูสึกวาการกระทําอะไรไดเหนือคนอื่นเปนความ
ภาคภูมิใจอยางหนึ่งของคน จึงเปนสาเหตุผลักดันใหเกิดแรงจูงใจใฝอํานาจเนื่องจากเกิดการเรียนรู
ถึงพฤติกรรมของบุคคลในสังคมที่ผานมาวา การมีอํานาจสามารถที่จะบันดาลทุกสิ่งทุกอยางได
ตามที่ตองการ 

  ลักษณะสําคัญของผูท่ีมีแรงจูงใจใฝอํานาจ 
  แรงจูงใจใฝอํานาจจะพัฒนาจากลักษณะธรรมชาติของมนุษยและพัฒนามาจาก

ความรู สึกต่ําตอยของบุคคลที่ เกิดความรู สึกวาตนเองไมทัดเทียมบุคคลอื่นในดานความรู
ความสามารถ สถานภาพทางเศรษฐกิจ การศึกษา ทําใหบุคคลพวกนี้เกิดความจําเปนที่จะตองชดเชย
ปมดอยของตน พยายามแสวงหาอํานาจเพื่อตนจะไดมีอิทธิพล มีอภิสิทธิ์ตามตองการ 

  นักจิตวิทยาสรุปลักษณะสําคัญของคนที่มีแรงจูงใจใฝอํานาจไว 3 ประการ คือ 
- ชอบทําตนหรือแสดงตนในลักษณะที่เปนผูนํา 
- ชอบการถกเถียงและโตแยงผูอ่ืนเสมอ 
- ช่ืนชอบในการกระทําที่แสดงถึงความเปนผูชาย 
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3) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (achievement motive)  
  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจหรือความตองการที่เกิดขึ้นจากความ

คาดหวังของบุคคลซึ่งอาจจะไดพบหรือมีประสบการณจากสิ่งใดสิ่งหนึ่งจนเปนรอยประทับใจมา
ตั้งแตยังเล็กๆ ทําใหเขาพยายามที่จะกาวไปสูความสําเร็จอันนั้น โดยเขาจะตั้งเปนมาตรฐานการ
กระทําของเขาเอาไว ถางานที่เขาคาดหวังไวเกิดผลสําเร็จ กําลังใจก็จะเกิดขึ้น และจะคาดหวัง
ความสําเร็จในครั้งตอๆ ไปสูงยิ่งขึ้น แตถาไมประสบผลสําเร็จ และเกิดขึ้นบอยคร้ัง การตั้ง
ความหวังจะลดต่ําลงจนอาจกลายเปนคนทอถอย ไมสู ไมกลาคิด แลวไมกลาหวังตอส่ิงตางๆ ใน
อนาคตตอไป 

  Atkinson (1964)  ไดใหความหมายวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิเปนการกระทําที่เกิด
จากแรงผลักดัน ซ่ึงบุคคลรูตัววาการกระทํานั้นจะตองมีการประเมินผลจากตัวเองและจากบุคคลอื่น 
และผลจากการประเมินอาจเกิดความพึงพอใจเมื่อผลงานสําเร็จ หรือไมพึงพอใจเมื่อผลงานนั้นไม
สําเร็จ โดยนําความสําเร็จมากหรือนอยไปเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่สังคมถือวาดี 

  Byrne (1986)  กลาววาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปนความปรารถนาที่จะไดรับ
ผลสําเร็จจากการกระทํากิจกรรมตางๆ ตลอดจนเกิดความตองการที่จะทํางานอยางอิสระโดยไมยอ
ทอตออุปสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายอันสูงสุดตามตองการ 

  McClelland and Winter (1969)  เชื่อวากระบวนการขัดเกลาตั้งแตเด็กจะทําให
แรงจูงใจใฝฝสัมฤทธิ์พัฒนาขึ้นมาในตัวบุคคล พอแมของเด็กที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง จะทําให
เด็กมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิสูงตามไปดวย ทั้งนี้เพราะพอแมมักใหความเอาใจใสและสนใจดูแลการ
กระทําของเด็กตลอดเวลา เทากับเปนการสรางกําลังใจใหแกเด็ก และสรางศักยภาพใหเกิดขึ้นในตัว
เด็ก 

  แรงจูงใจประเภทนี้จึงมีความสําคัญที่จะชวยกระตุนใหบุคคลเกิดแรงจูงใจที่จะ
กระทําสิ่งตางๆ ขึ้นในตัวบุคคล และยังเปนดัชนีช้ีถึงความมีประสิทธิภาพของทรัพยากรมนุษยได
ทางหนึ่ง 

  ลักษณะของบุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง 
  การที่จะดูวาบุคคลไหนเปนผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงหรือต่ํา พิจารณาไดจากการ

ทํางานของเขา ซ่ึงแม็คเคลแลนดและวินเทอรกลาวถึงลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง
ไวดังนี้ 

(1) จะพยายามทํากิจกรรมตางๆ ใหสําเร็จมากกวาที่จะกระทําเพื่อหลีกเลี่ยง
ความลมเหลว 
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(2) จะเลือกทํางานที่เหมาะสมและเปนไปไดตามความสามารถของเขาให
เกิดผลสําเร็จไปดวยดี 

(3) คิดวางานทุกอยางจะสําเร็จก็ดวยความตั้งใจและจริงใจของตนเอง ไมใช
เพราะโอกาสอํานวยให 

(4) จะทํางานสําเร็จตามเปาหมายและมีคุณภาพ โดยไมคิดถึงรางวัลหรือช่ือเสียง
ของตน 

  นักจิตวิทยาเปรียบเทียบลักษณะผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง-ต่ําที่สําคัญๆ ดังนี้ 
 
ลักษณะผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง ลักษณะผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง 

• ทํางานดวยความมานะอดทน เพื่อเอาชนะ
ความลมเหลว 

• ทํางานมีเปาหมายที่แนนอน 
• ตั้งระดับความคาดหวังตอความสําเร็จของ

งานไวสูง 

• ทํางานเพื่อหลีกเลี่ยงความลมเหลว 
• ทํางานไมมีเปาหมายทีแ่นนอน 
• ตั้งระดับความคาดหวังตอความสําเร็จของ

งานไวต่ํา 

 
2.6 มูลเหตุหรือปจจัยท่ีทําใหอยากเดินทางทองเที่ยว 
 มูลเหตุจูงใจใหเกิดการทองเที่ยวนาจะเปนธรรมชาติของมนุษยทุกคนที่มีความพึงพอใจใจ

การเดินทางทองเที่ยวโดยสัญชาตญาณอยูแลว ซ่ึงมนุษยทุกคนมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวแตกตาง
กันไปตามเศรษฐกิจ สังคม และชวงเวลา พอจะสรุปถึงมูลเหตุหรือปจจัยสําคัญที่กระตุนใหคนนับลานๆ 
คนทั่วโลกเดินทางไปทองเที่ยวในสถานที่ที่ตองการในวาระตางๆ กันมี 8 ประการดังตอไปนี้  

1) ความตองการผจญภัย เมื่อมีกิจกรรมทองเที่ยวใหมๆ เกิดขึ้น ไมวาจะเปนการลองแพ 
ปนเขา ขี่ชาง เปนตน ยอมมีการประชาสัมพันธ ทําใหคนอยากลองผจญภัยกับกิจกรรมทองเที่ยวใหมๆ 
เหลานี้ 

2) ความตองการคนพบสิ่งใหมๆ ในตัวเอง ถามองใหลึกจะเห็นไดวาการเดินทางเปน
การทําลายความจําเจในชีวิตประจําวัน โดยออกเดินทางไปคนหาสิ่งแปลกใหมในชีวิต โดยเฉพาะหนุม
สาวสมัยใหมมีความอยากรูอยากเห็นที่จะไดพบสิ่งแปลกใหม เชนการเดินทางไปทองเที่ยวในที่ตางๆ 
จะไดพบเห็นสิ่งที่ตนไมเคยพบเห็นมากอน เปนตน 

3) ความตองการคุณคาในการเดินทางทองเที่ยว เปนผลที่เกิดขึ้นหลังจากการเดินทาง
ทองเที่ยว ซ่ึงผูเดินทางทองเที่ยวจะรูสักถึงความสนุกสนานหรือความประทับใจในขณะที่ทองเที่ยวแต
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ละคร้ัง โดยปกติผูเดินทางทองเที่ยวตองการไดรับความสนุกสนานตื่นเตน หรือประทับใจจากการ
เดินทางเทากับเกิดความคุมคาในการเดินทางหรือมีคุณคาเปนกําไรชีวิตในการทองเที่ยว 

4) ความตองการคนควาทางวัฒนธรรม จะเห็นวาการเดินทางทองเที่ยวเปนการเรียนรู
วัฒนธรรมของประเทศที่ตนไปเที่ยว เชน ประเพณี เทศกาล พิธีการตางๆ หรือศาสนาที่แตกตางกัน ทํา
ใหเกิดความรูความเขาใจอยางลึกซึ้งเกี่ยวกับวัฒนธรรมของทองถ่ินนั้น นอกจากนี้ยังไดศึกษา
ภาษาตางประเทศที่ใชในการเดินทางทองเที่ยวอีกดวย 

5) ความตองการเห็นความเปนอยูของเพื่อนรวมโลก คนทั่วไปมีความตองการอยากเห็น
ความเปนอยูของเพื่อนรวมโลกวา ผูที่อยูในประเทศที่รํ่ารวยกับในประเทศที่ยากจนมีความเปนอยู
แตกตางกันอยางไร หรือผูที่อยูประเทศในเขตหนาวกับในเขตรอนมีความเปนอยูแตกตางกันอยางไร 
นอกจากนั้นยังตองการเที่ยวชมสิ่งกอสราง สภาพแวดลอม และพฤติกรรมของคนในทองถ่ิน 

6) ความตองการในการยอมรับของสังคม ผูเดินทางทองเที่ยวจะเกิดความพอใจมากถา
คนที่เขากําลังติดตอหรือคนที่เขาทําความรูจัก ยอมรับนิสัยบางอยางของเขา บอยครั้งที่นักทองเที่ยวมี
ความรูสึกเหมือนคนแปลกหนา ทําใหเขาตองเลือกเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศที่เขารูสึกวาเปนที่ช่ืน
ชอบและไดรับการยอมรับตัวเขา ซ่ึงเปนไปตามทฤษฎีการจูงใจของ Abraham H. Maslow ที่วามนุษยมี
ความตองการที่จะไดรับการยกยองและยอมรับในสังคม 

7) ความตองการความภาคภูมิใจ การที่คนตองการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศตางๆ 
เนื่องจากตองการใหผูอ่ืนเห็นวาตนไดไปทองเที่ยวสถานที่แปลกๆ แตกตางจากผูอ่ืน ยิ่งเปนสถานที่
ทองเที่ยวที่ญาติมิตรของเขายังไมเคยไป ก็จะเปนขอพิสูจนวาไดไปกอนญาติมิตร ถือเปนความ
ภาคภูมิใจของตนเองในเชิงการทองเที่ยว ญาติมิตรอาจจะมาขอคําแนะนําเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวที่ได
ไปมา 

8) ความตองการยกฐานะและเกียรติภูมิ การที่ไดมีโอกาสเดินทางไปทองเที่ยวไมวาจะ
ไปเพื่อวัตถุประสงคใด เชน ทําธุรกิจ เขารวมประชุม แขงขันกีฬา ประกอบศาสนกิจ เยี่ยมญาติ เปนตน 
ลวนแตทําใหผูเดินทางไปทองเที่ยวเปนคนมีเกียรติในสังคม อันเปนการยกฐานะเกียรติภูมิของตนให
สูงขึ้นดวย (บุญเลิศ ตั้งจิตวัฒนา, 2548)  

 มูลเหตุจูงใจที่ทําใหเกิดการทองเที่ยว 
 ตุย ชุมสาย และญิบพัน พรหมโยธี (2527)  กลาวถึง เหตุจูงใจที่ทําใหคนทองเที่ยวดังนี้ 

1) การทองเที่ยวเพื่อความสนุกสนานและความบันเทิง นักทองเที่ยวเหลานี้ใชเวลา
หยุดงานเพื่อเปลี่ยนบรรยากาศเพื่อสนองความอยากรูอยากเห็น เพื่อพบเห็นส่ิงและอุบัติการณใหม 
เพื่อชมทิวทัศนอันงดงาม เพื่อพบเห็นขนบธรรมเนียมประเพณีทองถ่ิน เพื่อสงบอารมณกับความ
สงบของชนบท เพื่อสนุกสนานกับความอึกทึกครึกโครม และตึกรามใหญโตของเมืองใหญ และ
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เมืองศูนยกลางการทองเที่ยวและอื่นๆ ที่มีผลเปนความสนุกสนานและความบันเทิง นักทองเที่ยว
บางคนไปเที่ยวเพื่อที่จะไดเปลี่ยนสถานที่พักอาศัยไปเรื่อยๆ      

2) การทองเที่ยวเพื่อนการพักผอน ไดแก พวกที่ใชวันหยุดเพื่อพักโดยไมทําอะไร 
ทั้งนี้เพื่อขจัดความเหนื่อยลาทั้งหลายทั้งปวง ทั้งกาย และทางจิตใจที่เกิดขึ้นในคาบเวลาทํางานให
หมดส้ินไป และพละกําลังกลับคืนมาสําหรับเริ่มตนทํางานในคาบใหม บางคนก็อาจไปพักฟน
เพราะปวยไข หรือไมสบายเล็กนอย นักทองเที่ยวพวกนี้ มักจะไปพัก ณ ที่ใดที่หนึ่งนานที่สุดเทาที่
จะทําได และมักจะเปนสถานที่ที่มั่นใจไดวาสงบจริงๆ เชน ชายหาดหางไกลผูคน หรือบนเขาบน
ดอยหางไกลจากความจอแจอึกทึกครึกโครม                

3) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม นักทองเที่ยวที่ปรารถนาจะเรียนรูศิลปะวิทยาที่
เกี่ยวกับวัฒนธรรมของชาติตางๆ ในสถานบันหรือสถานศึกษาที่มีช่ือเสียงหรือในประเทศที่มี
วัฒนธรรมเปนที่นาสนใจของพวกเขาก็จะทองเที่ยวไปในประเทศนั้นๆ เพื่อศึกษาพิจารณาชีวิต
ความเปนอยู  ในแงมุมมนุษยวิทยา  และสังคมวิทยา  เพื่อชมโบราณสถานที่ เกี่ยวโยงกับ
ประวัติศาสตร เพื่อติดตามความเจริญทางวัตถุ และเทคโนโลยีปจจุบัน เพื่อรวมปฏิบัติงานมหกรรม
และงานฉลอง 

4) การทองเที่ยวเพื่อการกีฬา การทองเที่ยวเพื่อการกีฬา แบงไดเปน  2 ชนิดคือ 
4.1) การทองเที่ยวเพื่อการไปชมการแขงขันกีฬาครั้งใหญๆ ของโลก เชน กีฬา

โอลิมปกการแขงขันฟุตบอล มวย กอลฟ เทนนิส ฯลฯ 
4.2) การทองเที่ยวเพื่อไปเลนกีฬายังถ่ินที่มีการเลนกีฬาชนิดนั้นๆ เชน ปนเขา ตก

ปลา และขี่มา 
5) การทองเที่ยวเพื่อธุรกิจ ที่จริงการทองเที่ยวเพ่ือประกอบธุรกิจ ไมนาจะนับเขา

เปนการทองเที่ยว เพราะขาดปจจัยที่กลาววา การทองเที่ยวตองเปนการกระทําอยางเสรี และมีความ
ตั้งใจที่จะทองเที่ยวถาถือเครงครัดตามทฤษฎีก็นาจะเปนเชนนั้น แตที่ เปนขอเท็จจริงอยูนั้น 
นักทองเที่ยวเพื่อธุรกิจแทบทุกคนก็ไดเจียดเวลาใหเหลือไวสําหรับการทองเที่ยวแทๆ ดวย ซ่ึงอาจ
เปนเวลาที่วางจากการปฏิบัติธุรกิจประจําวันหรือถือโอกาสอยูทองเที่ยวตออีก 2-3  วัน เมื่อส้ินคาบ
ธุรกิจแลว 

6) การทองเที่ยวเพื่อการประชุม สัมมนา ฯลฯ ในสมัยปจจุบัน ซ่ึงมีองคการ 
คณะกรรมการ สมาคม สหภาพ ฯลฯ ทั้งในประเทศและตางประเทศมากมาย การเดินทางเพื่อการ
ประชุม สัมมนา ฯลฯ ไดสงเสริมใหมีการทองเที่ยวข้ึนมากมาย จนองคกร IUOTO (International 
Union of Official Travel Organization)  เห็นควรที่จะจัดนักทองเที่ยวเพื่อการประชุมสัมมนา ฯลฯ 
ไวตางหากอีกพวกหนึ่ง  
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7) การทองเที่ยวเพื่อเพศรส (Sex Tour)  การทองเที่ยวไปที่ไหนก็ตามของ
นักทองเที่ยวเพศชาย โดยมีเจตนารมณแฝงอยูในอันที่จะหาความเพลิดเพลินเชิงเพศรสนั้นมีมานาน
แลว นักมานุษยวิทยาสันนิษฐานวา กิจกรรมโสเภณีมีมาพรอมๆ กับอารยธรรมของคน และเกิดขึ้น
ในชุมชนที่คนเดินผาน กิจกรรมโสเภณี ซ่ึงตรงกับคําวา Prostitution ในภาษาอังกฤษหมายถึง การ
กระทําใหเพศตรงขามไดรับสุขารมณเชิงเพศรส โดยผูกระทําไดคาจางเปนเงินหรือส่ิงของ และโดย
ฝายผูกระทํามิไดมีอารมณเชิงใครอยูดวย (มล.ตุย ชุมสาย และญิบพัน พรหมโยธี, 2527)  

Hudman (1980) กลาววา นักทองเที่ยวมักจะมีมูลเหตุจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวมา
จากปจจัยดังตอไปนี้ 

ปจจัยผลักดัน (Push Factor) คือ สภาพเงื่อนไขที่มากระตุนใหเกิดแรงผลักดันภายใน
ตัวบุคคลใหตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว ปจจัยผลักดันอาจจะมาจากสาเหตุตางๆ คือ  

1) อยากรูอยากเห็น ในสิ่งนี้อาจจะถือวาเปนแรงผลักดันภายในที่เห็นไดชัด เพราะ
มนุษยมีสัญชาติญาณในการอยากรูอยากเห็นเรื่องตางๆ ที่ตนเองยังไมรู การเดินทางทองเที่ยวก็เปน
การสํารวจโลกใหมในความคิด และเพิ่มประสบการณการเรียนรูใหกับตนเอง 

2) ความพึงพอใจ การเดินทางและความประทับใจในสิ่งที่ไดพบเห็น ก็ไดสราง
ความสุขความพึงพอใจใหเกิดกับบุคคล ดังนั้น การทองเที่ยวก็คือความพยายามที่จะแสวงหา
ความสุขใหกับตนเองนั่นเอง 

ปจจัยดึงดูด (Pull Factor) คือ สภาพเงื่อนไขภายนอกที่มาดึงดูดเราใจใหบุคคลไดออก
เดินทางทองเที่ยว ปจจัยดึงดูดเหลานี้ไดแก  

1) ลักษณะภูมิประเทศ ไดแก ลักษณะทางภูมิประเทศของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ หรือ
ทัศนียภาพของแหลงทองเที่ยวนั้น ประกอบกับสภาพทางภูมิอากาศ เชน อากาศสดชื่น อากาศเย็น
สบายประกอบกันเปนลักษณะภูมิกายภาพที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวในสถานที่
ทองเที่ยวนั้นๆ  

2) สภาพอื่นๆ เปนเรื่องหรือส่ิงอื่นๆ ที่จัดวาเปนส่ิงดึงดูดใหนักทองเที่ยวเดินทางมา
เที่ยวนอกเหนือไปจากสภาพทางกายภาพ สภาพอื่นๆ นี้อาจจะไดแก การเปนแหลงสินคาที่นาสนใจ 
ราคาถูก ฯลฯ 

ปจจัยทางดานจิตวิทยาทั้งปจจัยผลักดันและปจจัยดึงดูด ก็มีความเกี่ยวพันกันใน
ลักษณะตัวเสริมกําลัง (Reinforcement)  ของกันและกัน กลาวคือ ปจจัยดึงดูดก็เปนตัวเสริมกําลังที่
ทําใหเกิดปจจัยผลักดันในขณะเดียวกันปจจัยผลักดันก็เปนตัวเสริมกําลังที่ทําใหเกิดปจจัยดึงดูดดวย 

Mcintosh (1997) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับมูลเหตุจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวที่คอนขาง
สนับสนุนฮัดแมนเชนกัน คือ 
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1) มูลเหตุจูงใจทางดานรางกาย หมายถึง ความตองการพักผอนความตองการ
แสวงหาสิ่งแปลกใหม ซ่ึงเมื่อพิจารณาแลวก็คือส่ิงเดียวกันกับปจจัยผลักดันของฮัดแมนนั่น 

2) มูลเหตุจูงใจทางดานวัฒนธรรม มูลเหตุจูงใจทางดานความสัมพันธระหวาง
บุคคล มูลเหตุทางดานสถานภาพและเกียรติภูมิ 

Mcintosh (1997) ไดกลาววา มูลเหตุจูงใจเหลานี้เปนสิ่งผลักดันในจิตใจของบุคคลทุก
คนและเปนตัวกระตุนเราใหเกิดพฤติกรรมตามที่มีคาดหวังไว ซ่ึงในเรื่องของการทองเที่ยว การคาด
หวัดดังกลาวก็คือ ความพึงพอใจที่ไดรับจากกิจกรรมเพื่อการหยอนใจ 

และจากการศึกษาของแดนน (Dann, 1981)  ไดกลาวถึง สาเหตุของการทองเที่ยวไว
คลายๆ กันกับแมคอินทอช แตแดนน แยก*พื้นฐานการจูงใจออกเปน 2 แนวทาง คือ 

1) การทองเที่ยวเกิดขึ้นเพื่อแสวงหาในสิ่งที่คลายเปนการใหรางวัลตนเอง หรืออยาก
ที่จะไดรับรูในวัฒนธรรมอื่นๆ ความตองการพักผอน การผอนคลายความตึงเครียด 

2) การทองเที่ยวเกิดขึ้นเพื่อเปนการหลีกหนี คือ ปลีกตัวออกไปจากความจําเจของ
ส่ิงแวดลอมในชีวิตประจําวัน หรือหลบหนีจากปญหาความวุนวาย ความลําบากใจ แมการหลีกหนีนั้น
จะเปนการหลีกหนีช่ัวคราวก็ตาม 

จากแนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ และมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว ซ่ึงจากการศึกษา
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว ทําใหผูวิจัยไดสรุปมูลเหตุจูงใจใน
การทองเที่ยว ไดดังนี้ 

1) ตั้งใจมาทองเที่ยวหรือพักผอน 
2) เพื่อน หรือญาติชวนใหมาทองเที่ยว 
3) มาเยี่ยมญาติ และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 
4) มางานทางสังคม เชน งานแตงงาน งานศพ งานบวช งานรับปริญญา และหา

โอกาสทองเที่ยวไปดวย 
5) เดินทางมาเพื่อธุรกิจ และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 
6) เดินทางมาเพื่อคาขาย และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 
7) เดินทางมาราชการ และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 
8) เดินทางมาประชุม/สัมมนา และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 
9) เดินทางมาเพื่อรักษาสุขภาพ แลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 
10) เดินทางมาเพื่อการศึกษา/ทัศนศึกษา แลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 
11) เดินทางมาแขงขันกีฬา และหาโอกาส ทองเที่ยวไปดวย 
12) เดินทางมารับรางวัล และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 
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3. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับทัศนคติและพฤติกรรม 
3.1 แนวคิดเก่ียวกับทัศนคติ 

Aronson et. al. (2004)  ใหความหมายทัศนคติไววา เปนการใหคุณคาหรือประเมินคา
ตอบุคคลและสิ่งตางๆ รวมทั้งความคิด ทัศนคติเปนการใหคุณคาหรือประเมินคาตอส่ิงที่พบเห็นทั้ง
ในเชิงบวกและเชิงลบ บุคคลยอมจะไมวางตัวเปนกลาง (ไมเปนบวกและไมเปนลบ)  แตจะให
คุณคาหรือประเมินคาตอส่ิงที่เขาพบเห็น 

Hawkins (2004)  กลาววา ทัศนคติ คือวิธีการที่เปลี่ยนแปลงยาก และใชในการจัด
ระเบียบของกระบวนการที่เกี่ยวกับแรงจูงใจ อารมณ การรับรู และการขบคิด ภายใตสภาพแวดลอม
ของแตละบุคคล อาจกลาวไดวา ทัศนคติ คือ วิธีการที่แตละคนคิด รูสึก และกระทําตอสภาวะ
แวดลอม 

Armstrong & Kotler (2008)  กลาววา ทัศนคติ คือ การประเมิน ความรูสึก และความ
โนมเอียงของบุคคลที่มีตอส่ิงใดหรือความคิดใดอยางเหนียวแนน 

Kotler & Keller (2009)  กลาววา ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกดานอารมณ (ความพึง
พอใจหรือไมพึงพอใจ)  หรือแนวโนมการปฏิบัติของบุคคลที่มีตอความคิดหรือส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 

จํารอง เงินดี (2552)  ใหความหมายทัศนคติไววา ความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงเราทั้ง 
คน สัตว ส่ิงของ และสถานการณตางๆ ที่สรางใหเกิดมีขึ้นจากประสบการณตอส่ิงนั้นๆ ในลักษณะ
ของการประเมินคา การแสดงออกนั้นจะเปนทิศทางใดทิศทางหนึ่งและเมื่อเกิดขึ้นแลวจะมีความ
คงทนถาวรพอสมควร 

 3.1.1 คุณลักษณะของทัศนคติ 
 มนุษยจะมีกลไกอันหนึ่งที่จะทําการประเมินทุส่ิงทุกอยางตลอดเวลา โดยมนุษย

จะมีระเบียบของแนวคิดและความเชื่อตอทุกสิ่งเปนไปในทางหนึ่งทางใดในสองทางเสมอ คือ ดี 
และไมดี ชอบและไมชอบ รักและเกลียดกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ คนทุกคนในโลกนี่จะไมใครเลยที่มี
ใจเปนกลาง และทุกอยางเหมือนกัน เพราะทุกคนมีส่ิงจูงใจและอารมณ (Motivational and 
Emotional Characteristics)  แตกตางกัน คุณลักษณะของทัศนคติอาจสรุปไดดังนี้ คือ 

1) ทัศนคติเปนส่ิงที่อยูภายใน กลาวคือ เปนเรื่องของระเบียบความนึกคิดที่
เกิดขึ้นภายในของแตละคน 

2) ทัศนคติจะมิใชส่ิงที่เกิดขึ้นมาแตกําเนิด แตเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับการเรียนรู
เร่ืองราวตางๆ ที่ตนไดเกี่ยวของอยูดวยภายนอก และทัศนคติจะกอตัวจากการประเมินหลังจากที่ได
เกี่ยวของกับส่ิงภายนอกทัศนคติเปนผลของการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากบุคคลนั้นๆ ไดเกี่ยวของกับบุคคล 
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3) ทัศนคติจะมีลักษณะมั่นคงถาวร กลาวคือ ภายหลังจากที่ทัศนคติไดกอตัว
ขึ้นมาแลว ทัศนคติดังกลาวจะไมเปนภาวะที่เกิดขึ้นเปนการชั่วคราว หากแตจะมีความมั่นคงถาวร
ตามสมควร เพราะทัศนคติที่กอตัวข้ึนนั้น จะมีกระบวนการคิดวิเคราะห ประเมิน และสรุปจัด
ระเบียบเปนความเชื่อ การเปลี่ยนแปลงก็ยอมตองใชเวลาเพื่อปรับตามกระบวนการดังกลาวเชนกัน 

4) ทัศนคติจะมีความหามายอิงถึงตัวบุคคลสิ่งของเสมอ ความหมายในที่นี้ก็คือ 
ทัศนคติจะมิใชเกิดขึ้นมาไดเองจากภายใน หากแตเปนสิ่งที่กอตัว หรือเรียนรูเอามาจากสิ่งที่มีตัวตน
ที่อางอิงถึงได เชน บุคคล กลุมคน สถาบัน ส่ิงของ คานิยม เร่ืองราวทางสังคม หรือแมแตความคิด
ตางๆ (วันทนา สุรชีวิน, 2541)  

ทัศนคติเปนเรื่องราวที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล เปนการจัดระเบียบความคิด 
ความเชื่อ อุปนิสัย และส่ิงจูงใจที่เกี่ยวของกับส่ิงใดสิ่งหนึ่งเสมอการจัดระเบียบดังกลาว จะมี
ลักษณะที่รวมตัวขึ้นหลังจากที่ไดมีการประเมินเปนแนวโนมไปในทางใดทางหนึ่งเสมอถาเรา
สังเกตดูจะเห็นวา มนุษยทุกคนที่ใชชีวิตผานไปวันตอวันนั้น ทุกคนจะเกี่ยวของกับสิ่งตางๆ และ
เกี่ยวของกับบุคคลอื่นๆ เสมอเขาจะมีกลไกอันหนึ่งที่จะทําการประเมินทุกสิ่งทุกอยางตลอดเวลาคน
ทุกคนจะมีระเบียบของแนวคิดและความเชื่อตอทุกสิ่งเปนไปในทางหนึ่งทางใดในสองทางเสมอ
คือ ดี และไมดี ชอบและไมชอบ รักและเกลียด กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ คนทุกคนในโลกนี้นะไมมี
ใครเลยที่มีใจเปนกลางเปนพระอิฐพระปูนและเห็นทุกอยางเหมือนกันมีคุณคาเทากัน เหตุที่เปน
เชนนั้นก็เพราะ คนทุกคนตางก็มีคุณลักษณะของสิ่งจูงใจ และอารมณ (Motivational and Emotional 
Characteristics)  แตกตางกันออกไปนั่นเอง คุณลักษณะของทัศนคติอาจสรุปไดดังนี้ คือ 

1) ทัศนคติเปนส่ิงที่อยูภายใน กลาวคือ เปนเรื่องของระเบียบความนึกคิดที่
เกิดขึ้นภายในของแตละคน 

2) ทัศนคติจะมิใชส่ิงที่เกิดขึ้นมาแตกําเนิด ตรงกันขามทัศนคติจะเปนเรื่องที่
เกี่ยวของกับการเรียนรูเร่ืองราวตางๆ ที่ตนไดเกี่ยวของอยูดวยภายนอก และทัศนคติจะกอตัวจากการ
ประเมินหลังจากที่ไดเกี่ยวของกับส่ิงภายนอกดังกลาวแลว ทั้งหมดนี้ยอมแสดงวา ทัศนคติที่มีอยูจะ
เปนผลของการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรู ดังเชนที่ Myers และ Reynolds ไดเนนวา เปน
ผลของการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการที่บุคคลนั้นๆ ไดเกี่ยวของกับคนอื่นๆ  

ปจจัยที่มีผลในการกํากับเปนทัศนคติดังกลาวนั้น สวนสําคัญมักจะเกิดจาก
อิทธิพลของกลุมที่เกี่ยวของดวย ที่บุคคลนั้น ไดรับขาวสารขอมูลมา กลุมที่สําคัญก็คือ กลุม
ครอบครัวและเพื่อนรวมงาน หรือกลุมทางสังคมที่ไดไปเกี่ยวของดวย นอกจากนี้ทัศนคติยังขึ้นอยู
กับบุคลิกลักษณะทาทาง ซ่ึงเปนผลของการเรียนรูที่ไดจากการปฏิบัติตอบตอโลกภายนอกอีกดวย 
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3) ทัศนคติจะมีลักษณะมั่นคงถาวร กลาวคือ ภายหลังจากที่ทัศนคติไดกอตัว
ขึ้นมาแลว ทัศนคติดังกลาวจะไมเปนภาวะที่เกิดขึ้นเปนการชั่วคราว หากแตจะมีความมั่นคงถาวร
ตามสมควร และไมเปลี่ยนแปลงในทันทีทันใดที่ไดรับตัวกระตุนที่แตกตางไป ทั้งนี้เพราะทัศนคติที่
กอตัวขึ้นนั้น จะมีกระบวนการคิดวิเคราะห ประเมิน และสรุปจัดระเบียบเปนความเชื่อ การ
เปล่ียนแปลงก็ยอมตองใชเวลาเพื่อปรับตามกระบวนการดังกลาวเชนดวย 

4) ทัศนคติจะมีความหมายอิงถึงตัวบุคคลสิ่งของเสมอ ความหมายในที่นี้ก็คือ 
ทัศนคติจะมิใชเกิดขึ้นมาไดเองจากภายใน หากแตเปนสิ่งที่กอตัว หรือเรียนรูเอามาจากสิ่งที่มีตัวตน
ที่อางอิงถึงได ส่ิงที่อางอิงเพี่อการสรางทัศนคติอาจเปน ตัวบุคคล กลุมคน สถานบัน ส่ิงของ คานิยม 
เร่ืองราวทางสังคม หรือแมแตความนึกคิดตางๆ  

เปนที่นาสังเกตวาในที่นี้เราไดทําการแยกทัศนคติออกจากคําวาคานิยมซึ่งใน
ความหมายที่แทจริงทั้งสองสิ่งก็คือเร่ืองเดียวกันนั่นเองแตแตกตางกันเล็กนอยที่วา คานิยม (Values)  
เปนสิ่งที่เปนพื้นฐานมากกวา และใชในความหมายที่กวางกวาทัศนคติ ทั้งนี้เพื่อที่นะใหมีความ
คลองตัวในการใชประโยชนสําหรับการพิจารณาปญหาเทานั้น (ธงชัย สันติวงษ, 2540)  

ลักษณะรวมๆ ของทัศนคติที่ทําใหเกิดความเขาใจใหดีขึ้น ซ่ึงพอสรุปลักษณะ
ของทัศนคติไดดังนี้ 

1) ทัศนคติเปนสิ่งที่เรียนรูได 
2) ทัศนคติมีลักษณะที่คงทนอยูนานพอสมควร 
3) ทัศนคติมีลักษณะของการประเมินคาอยูในตัว ก็คือจะบอกลักษณะดี-ไมดี              

ชอบ-ไมชอบ เปนตน  
4) ทัศนคติทําใหบุคคลที่เปนเจาของพรอมที่จะตอบสนองตอที่หมายของ

ทัศนคติ 
5) ทัศนคติบอกถึงความสัมพันธระหวางบุคคลกับบุคคล บุคคลกับสิ่งของ และ

บุคคลกับสถานการณ นั่นคือ ทัศนคติยอมมีที่หมายนั่นเอง (ศักดิ์ไทย สุริกิจบวร, 2545)  
 3.1.2 การกอตัวของทัศนคติ 

 เครช ครัทซฟลด และ บัลลาคี (วันทนา สุรชีวิน, 2541)  ไดใหความเห็นวา 
ทัศนคติ อาจเกิดขึ้นจากปจจัยตางๆ ดังนี้ 

1) การจูงใจทางรางกาย (Biological Motivations)  ส่ิงใดที่สามารถตอบสนอง
ความตองการพื้นฐานทางรางกายของตนได บุคคลก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนอง
ความตองการขอตนไมไดบุคคลก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น 
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2) ขาวสารขอมูล (Information)  ทัศนคติจะมีพื้นฐานมาจากขาวสารขอมูลที่
บุคคลไดรับ ทําใหบุคคลนั้นเก็บขอมูลขาวสารนั้นไปคิดและสรางเปนทัศนคติขึ้นมาได ฉะนั้นบาง
คนจึงอาจเกิดทัศนคติไมดีตอผูอ่ืนโดยการฟงคําติฉินที่ใครๆ มาบอกไวกอนก็ได 

3) การเขาไปเปนสมาชิกหรือสังกัดกลุมใดกลุมหนึ่ง (Group Affiliation)  
เพราะบุคคลที่อยูในสังคมยอมจะปรับทัศนคติและปฏิบัติตนคลอยตามบรรทัดฐาน (Norm)  ของ
กลุม เพื่อใหตนเปนที่ยอมรับของกลุมหากทัศนคตินั้นไมขัดแยงกับทัศนคติของตนมากเกินไป 

4) บุคลิกภาพ (Personality)  ทัศนคติมีสวนสัมพันธกับบุคลิกภาพของบุคคลนั้น
ดวย เชน ผูที่มีบุคลิกภาพสมบูรณมักมองผูอ่ืนในแงดี สวนผูปรับตัวยากจะมีทัศนคติในทางตรงกัน
ขาม เชน มักคิดวาบุคคลอื่นอิจฉาริษยาหรือคิดรายตอตน  

 3.1.3 การเกิดทัศนคติ 
เรนซิส ไสเคิรท ไดศึกษาการเกิดทัศนคติของตนเอง ซ่ึงเปนผลการศึกษาที่เนน

ถึงการเกิดทัศนคติตาหลักวิชาการดานการสื่อสารโดยเฉพาะ โดยไดสรุปขอศึกษาไววา ทัศนคติเปน
ส่ิงที่เกิดจากความรู (Learning)  รับรู (Perception)  จากแหลงทัศนคติ (Source of Attitude)  ตางๆ ที่
มีอยูมากมายและทําใหคนเกิดทัศนคติที่สําคัญ คือ 

1) ประสบการณเฉพาะอยาง (Specific Experience)  เมื่อบุคคลมีประสบการณ
เฉพาะอยางตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งในทางที่ดีหรือไมดีจะทําใหเกิดทัศนคติตอส่ิงนั้นไปตามทิศทางที่มี
ประสบการณมากอน 

2) การติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น (Communication with others)  จะทําใหเกิด
ทัศนคติจากการรับรูขาวสารตางๆ จากผูอ่ืนได 

3) ส่ิงที่เปนแบบอยาง (Models)  การเลียนแบบผูอ่ืนทําใหเกิดทัศนคติขึ้นได 
4) ความเกี่ยวของกับสถาบัน (Institutional Factors)  ทัศนคติบางอยางเกิดขึ้น

เนื่องจากความเกี่ยวของกับสถาบัน เชน หนวยงานที่สังกัด 
เมื่อพิจารณาจากแหลงที่มาของทัศนคติดังกลาวแลว จะเห็นไดวาองคการ

ประกอบที่สําคัญที่เปฯตัวเชื่อมโยงใหเกิดทัศนคติตอส่ิงตางๆ ก็คือการติดตอส่ือสารทั้งนี้เพราะการ
ส่ือสารจะมีการแทรกอยูตลอดเวลา ไมวาทัศนคติจะเกิดจากประสบการณเฉพาะอยาง หรือเกิดจาก
ส่ิงที่เปนแบบอยาง หรือเกิดจากการเกี่ยวของกับสถาบัน หรือเกิดจากการติดตอสื่อสารกับบุคคล
อ่ืนก็ตาม จึงอาจกลาวไดวา การสื่อสารเปนกิจกรรมที่สําคัญอยางมากที่มีผลทําใหเกิดทัศนคติตางๆ 
(วันทนา สุรชีวิน, 2541)  
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 3.1.4 การเปล่ียนแปลงของทัศนคติ 
  ทัศนคติของบุคคลสามารถทําใหเปลี่ยนแปลงไดหลายวิธี อาจจะโดยวิธีที่ให

บุคคลไดรับขาวสารตางๆ ซ่ึงมาจากบุคคลอื่นๆ หรือส่ือมวลชนตางๆ ขาวสารที่ไดรับจะทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงองคประกอบของทัศนคติดานการเรียนรู เปนที่เชื่อกันวาถาองคประกอบสวนใดสวน
หนึ่งเปลี่ยนแปลง องคประกอบดานอื่นจะมีแนวโนมเปลี่ยนแปลงดวยเชนกัน เชน ถาองคประกอบ
ดานการรับขาวสารเปลี่ยนแปลง ก็มีแนวโนมจะทําใหองคประกอบดานทัศนคติและพฤติกรรมที่
แสดงออกเปลี่ยนแปลงไดดวย 

  (McGuire (1969)  ไดอธิบายขั้นตอนของกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ซ่ึง
ประกอบดวยข้ันตางๆ 5 ขึ้นดวยกัน คือ 

1) การใสใจ (Attention)  
2) ความเขาใจ (Comprehension)  
3) การยอมรับ (Yielding)  
4) การเก็บเอาไว (Retention)  
5) การกระทํา (Action)  
Hebert C. Kelman (1967)  ไดเสนอขบวนการการที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติของบุคคล คือ 
1) การยินยอม (Compliance)  จะเกิดขึ้นจากการที่บุคคลยอมรับอิทธิพลของ

บุคคลอื่น เพราะตองการใหผูอ่ืนปฏิบัติตอตนในทางที่ตนตองการ 
2) การลอกเลียนแบบ (Identification)  จะเกิดขึ้นจากการที่บุคคลยอมรับ

อิทธิพลของบุคคลอื่นเพราะตองการสรางพฤติกรรมของตนใหเหมือนกับบุคคลในสังคม 
3) การที่บุคคลยอมรับพฤติกรรมในสังคมที่เหมาะสมกับคานิยมที่มีอยูในตัวเรา

แลว (Internalization)  
ในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลนั้นมีอยู 2 ประเภท คือ 
1) การเปลี่ยนแปลงไปในทางเดียวกัน หมายถึง ทัศนคติเดิมของบุคคล ที่

เปนไปในทางบวกก็จะเพิ่มมากขึ้นในทางบวกดวย แตถาทัศนคติไปในทางลบก็จะเพิ่มมากขึ้นทาง
ลบดวย 

2) การเปล่ียนแปลงไปคนละทาง หมายถึง การเปล่ียนทัศนคติเดิมของบุคคลที่
เปนไปในทางบวกก็จะลดลงในทางลบ และถาเปนไปในทางลบก็จะเปนไปในทางตรงกันขาม 

จุมพล รอคดําดี (2533)  กลาววา ในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง
ของมนุษยนั้น มีการเปลี่ยนแปลงอยู  3 ระดับ คือ 
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1) การเปลี่ยนแปลงความคิด ส่ิงที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้จะมา
จากขอมูล ขาวสารใหม ซ่ึงอาจมาจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคลอื่น 

2) การเปลี่ยนความรูสึก การเปลี่ยนในระดับนี้ จะมาจากประสบการณหรือ
ความประทับใจ หรือส่ิงที่ทําใหเกิดความสะเทือนใจ 

3) การเปลี่ยนพฤติกรรม เปนการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินชีวิตในสังคม ซ่ึง
ไมมีผลตอบุคคลทําใหตองปรับพฤตกรรมเดิมเสียใหม (วันทนา สุรชีวิน, 2541)  

 3.1.5 บทบาทของทัศนคติ 
สําหรับบทบาทของทัศนคติ แคทซ (Katz.1960)  ไดกลาวถึงบทบาทของทัศนคติ

ไว 4 ประการ คือ 
1) การปรับเพื่อใชงาน (Adjustment-Utility)  อยางกรณีที่เราชอบสิ่งที่

ตอบสนองตอความตองการของเรา 
2) การปกปองความรูสึกตางๆ (Ego-Expression)  ตัวอยางเชน เมื่อเราสราง

ทัศนคติขึ้นเพื่อปกปดความไมมั่นคงทางความรูสึกของเรา หรือเพื่อปกปองเราเมื่อมีส่ิงขมขวัญ
เกิดขึ้น 

3) การแสดงออกซึ่งคานิยม (Value Expression)  อยางเชน การสรางทัศนคติ
ขึ้นเพื่อแสดงออกถึงความเชื่อ หรือคานิยมตางๆ  

4) หนาที่เกี่ยวกับความรู (Knowledge)  อยางเชนเมื่อใชทัศนคติเปนเครื่องมือ
ชวยในความเขาใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เชน เร่ืองเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม เปนตน 

 3.1.6 ประเภทของทัศนคติ 
ชวนะ ภวภานนท (วันทนา สุรชีวิน, 2541)  ไดกลาววา บุคคลสามารถแสดง

ทัศนคติออกได 3 ประเภท ดวยกันคือ 
1) ทัศนคติเชิงบวก เปนทัศนคติที่ชักนําใหบุคคลแสดงออก มีความรูสึก

อารมณจากสภาพจิตใจในดานดีตอบุคคลอื่น หรือเรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่ง รวมทั้งหนวยงาน 
องคการ สถาบัน และการดําเนินกิจการขององคการอื่นๆ   

ทัศนคติเชิงบวก (Positive Attitude)       ทําให         การปฏิบัติออกมาใน
ทางบวก (Act Positively)  

2) ทัศนคติเชิงลบ เปนทัศนคติที่สรางความรูสึกเปนไปในทางเสื่อมเสีย ไมได
รับความเชื่อถือหรือไววางใจ อาจมีความเคลือบแคลงระแวงสงสัย รวมทั้งเกลียดชังตอบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง เร่ืองราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่ง หรือหนวยงาน องคการ สถาบันและการดําเนินการของ
องคการและอื่นๆ  
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ทัศนคติเชิงลบ (Negative Attitude)        ทําให       การปฏิบัติออกมาในทางลบ 
(Act Negatively)  

3) ทัศนคติที่บุคคลไมแสดงความคิดเห็นในเรื่องราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่ง 
หรือตอบุคคล หนวยงาน สถานบัน องคกร และอ่ืนๆ โดยส้ินเชิง 

อนึ่งทัศนคติทั้ง 3 ประเภทนี้ บุคคลอาจจะมีเพียงประเภทเดียวหรือหลายประเภท
รวมกันก็ได ขึ้นอยูกับความมั่นคงในเรื่องความเชื่อ ความรูสึกนึกคิด หรือคานิยมอื่นๆ ที่มีตอ
บุคคล สิ่งของ การกระทําหรือสถานการณ เปนตน ยิ่งถาทัศนคติของบุคคลแตละคนถูกกระตุนให
แสดงออกมาในรูปของความเห็นรวมกันก็จะเปลี่ยนเปน “สาธารณมติ” ไป 

 3.1.7 สวนประกอบของทัศนคติ  
  ในการอธิบายถึงทัศนคตินั้น นักทฤษฎีสวนมากตางก็สรุปผลเปนแนวความคิด

ที่ตรงกันวา ทัศนคติ และ ความเชื่อ แทจริงมิใชสองสิ่งที่แยกขาดจากกัน หากแตเปนสิ่งที่รวมกันอยู
เปนสวนตางๆ ที่ประกอบเขาดวยกัน นักวิชาการทางพฤติกรรมผูบริโภคสวนมากก็มักจะเห็น
ตรงกันในวิธีการอธิบายดังกลาว แทนที่จะแยกขาดจากกัน นักวิชาการสวนมากมักจะเห็นพองกันวา
ตัวทัศนคติเองนั้นจะประกอบขึ้นดวยสวนประกอบ (Components)  3 สวนตอไปนี้  

1) ความเขาใจหรือสวนของความเชื่อ (Cognitive or Belief Component)  จะมี
ขอบเขตครอบคลุมถึงขาวสารขอมูลและความเชื่อที่มีตอส่ิงของหรือปรากฏการณตางๆ ส่ิงเหลานี้
จะเปนขอมูลที่ไดเก็บสะสามมา และการมีประสบการณมาจากอดีต ความเชื่อนี้จะเปนความเชื่อที่
ไดมาจากการประเมิน ซ่ึงมักจะออกผลเปนแนวโนมทางใดทางหนึ่งวา ดี-ไมดี ชอบ-ไมชอบ มี
คุณคา-ไมมีคุณคา เปนตน  

2) ความชอบพอ หรือสวนของความรูสึก (Affective of Feeling Component)  
จะมีขอบเขตครอบคลุมถึงความรูสึกตางๆ รวมตลอดทั้งอารมณดวย ความรูสึกเหลานี้จะเกิดขึ้นจาก
สาเหตุหลายทาง เชน บุคลิกทาทาง หรืออุปนิสัยและสิ่งจูงใจ เปนตน ความรูสึกอาแสดงออกเปน ดี-
เลว เกลียด-รัก ทางบวก-ทางลบ ชอบ-ไมชอบ  

3) พฤติกรรมหรือสวนของแนวโนมในการกระทํา หรือแสดงออก (Behavioral 
or Action-Tendency Component)  แนวโนมของการประพฤติ หรือการกระทํา ซ่ึงเปนไปในทางใด
หนึ่ง และซึ่งจะกลับกลายมาเปนการเรียนรูในสิ่งที่ไดปฏิบัติตอบตางๆ (learned responses)  และ
เก็บสะสมไวในความจําโดยผานสวนของประสบการณที่ไดรับมาในอดีต (past experience)  

  สวนดังกลาวจะเปนสวนของพฤติกรรม หรือทางโนมเอียงในการที่จะปฏิบัติ
เปนอยางใดอยางหนึ่ง ถาหากคนดังกลาวมีทัศนคติในทางไมดีแลว ความพรอมเพรียงในการปฏิบัติ
ตอบทางพฤติกรรมของเขาก็จะเปนไปในทางพยายามโจมตี ทําลาย ใสไฟ หรือกล่ันแกลงสิ่งนั้นๆ 
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ในทางตรงกันขามถามีทัศนคติดีตอส่ิงนั้นๆ เขาก็จะชมเชยสนับสนุน ใหความชวยเหลือ อุดหนุน 
ชวยซ้ือ ชวยแนะนํา คนอื่นตอๆ ไป เปนตน 

3.2 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
 นักทองเที่ยว ก็คือผูบริโภค การทองเที่ยวถือเปนสินคาในรูปสินคาบริการดังนั้นจึง

จําเปนตองศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค  
 3.2.1 ความหมายของพฤติกรรมและพฤติกรรมผูบริโภค 
  ตลาดผูบริโภค (Consumer market)  หมายถึง ผูบริโภคหรือครัวเรือนที่ซ้ือ

สินคาและบริการเพื่อการบริโภคสวนตัว (Armstrong & Kotler, 2008)  
  พฤติกรรมผูบริโภค (Consumer behavior)  เปนการศึกษาถึงพฤติกรรมของ

บุคคล กลุม หรือองคกร เกี่ยวกับการเลือก ซ้ือ และใชสินคาและบริการ เพื่อสนองตอบความ
ตองการของเขา (Kotler & Keller, 2009)  

  Solomon (2009)  ไดกลาววา พฤติกรรมผูบริโภค เปนขั้นตอนเกี่ยวซ่ึงเกี่ยวกับ
ความคิด ประสบการณ การซื้อ การใชสินคาและบริการของผูบริโภคเพื่อตอบสนองความตองการ
และความพึงพอใจของเขา 

  Schiffman and Kanuk (1994)  พฤติกรรมที่ผูบริโภค หมายถึง การคนหาความ
ตองการเกี่ยวของกับการซื้อ (Purchasing)   การใช (Using)   การประเมินผล (Evaluation)   การใช
จาย (Disposing)   ในผลิตภัณฑและบริการ โดยคาดวาจะตอบสนองความตองการของเขา 

  Engle,  Black  well  and  Miniard  (1995)   พฤติกรรมที่ผูบริโภค  หมายถึง  
กระบวนการตัดสินใจและลักษณะกิจกรรมของแตละบุคคลเพื่อทําการประเมินผล  (Evaluating)   
การจัดหา  (Acquring)   การใช  (Using)   และการใชจาย  (Disposing)   เกี่ยวกับสินคาและบริการ 

  ธงชัย  สันติวงษ (2549)  พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การกระทําของบุคคลใด
บุคคลหนึ่งซ่ึงเกี่ยวของโดยตรงกับการจัดหาใหไดมาและการใชซ่ึงสินคาและบริการ ทั้งนี้หมาย
รวมถึง กระบวนการตัดสินใจซึ่งมีมาอยูกอนแลว และซึ่งมีสวนในการกําหนดใหมีการกระทํา  
ดังกลาว 

  สุรีรัตน  เตชาทวีวรรณ (2550)  พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การกระทําใดๆ 
ของผูบริโภคทีเกี่ยวของโดยตรงกับการเลือกสรร การซื้อ การใชสินคาและบริการ รวมทั้ง
กระบวนการตัดสินใจ ซ่ึงเปนตัวนําหรือตัวกําหนดการกระทําดังกลาว เพื่อตอบสนองความจําเปน
และความตองการของผูบริโภคใหไดรับความพอใจ  อดุลย และดลยา  จาตุรงคกุล (2550)  
พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลกระทําเพื่อใหไดสินคาหรือบริการมาเพื่อ
บริโภค ตลอดจนรวมไปถึงการบริโภคดวย 
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อุษณีย  จิตตะปาโล (2540)  พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง ปฏิกิริยาของบุคคล
เกี่ยวของโดยตรงกับการไดรับ และการใชสินคาและบริการทางเศรษฐกิจ รวมทั้งกระบวนการของ
การตัดสินใจซึ่งเกิดกอนและเปนตัวการกําหนดปฏิกิริยาตางๆ พฤติกรรมจึงเกี่ยวกับการศึกษาวา
บุคคลบริโภคอะไร ที่ไหน อยางไร  และภายใตสถานการณอยางไร ที่ผูบริโภคจะซื้อสินคาและ
บริการมาบริโภค 

นักการตลาดจําเปนตองศึกษาและวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค เพื่อจะได
สามารถจัดสิ่งกระตุนหรือกลยุทธการตลาดที่สามารถสนองตอความพึงพอใจของผูบริโภคไดอยาง
เหมาะสม ซ่ึงจะมีผลตอความสําเร็จของธุรกิจ (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2552)  

สุรพงษ โสธนะเสถียร (2533) กลาววา พฤติกรรมคือการกระทําที่สวนใหญเปน
การแสดงออกโดยมีพื้นฐานมาจากความรูและทัศนคติของบุคคล การที่บุคคลมีพฤติกรรมที่แตกตาง
กัน ก็เนื่องจากการมีความรูและทัศนคติที่แตกตางกัน ซ่ึงเกิดจากการเปดรับสื่อและการแปลความ
สารที่แตกตางกันจึงทําใหเกิดการสั่งสมประสบการณที่แตกตางกัน และมีผลกระทบตอพฤติกรรม
ของบุคคล 

ครอนบาช  ไดอธิบายถึง พฤติกรรมของบุคคลซึ่งเกิดขึ้น เพราะองคประกอบ            
7 ประการตอไปนี้ 

1) ความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการหรือวัตถุประสงคที่ทําใหเกิด
กิจกรรม คนเราตองการทํากิจกรรมเพื่อสนองความตองการที่เกิดขึ้น กิจกรรมบางอยางก็ใหความ
พอใจหรือสนองความตองการไดทันที แตความตองการหรือวัตถุประสงคบางอยางก็ตองใช
เวลานานจึงสามารถบรรลุความตองการ คนเราจะมีความตองการหลายๆ อยางในเวลาเดียวกัน และ
มักจะตองเลือกสนองความตองการที่รีบดวนกอนและสนองความตองการที่หางออกไปในภายหลัง 

2) ความพรอม (Readiness) หมายถึง ระดับวุฒิภาวะหรือความสามารถที่จําเปน
ในการทํากิจกรรมเพื่อสนองความตองการ คนเราไมสามารถสนองความตองการไดหมดทุกอยาง 
ความตองการบางอยางอยูนอกเหนือความสามารถ 

3) สถานการณ (Situation) เปนเหตุการณที่เปดโอกาสใหเลือกทํากิจกรรมเพื่อ
สนองความตองการ 

4) การแปลความหมาย (Interpretation) กอนที่คนเราจะทํากิจกรรมใด
กิจกรรมหนึ่งลงไป จะตองพิจารณาสถานการณเสียกอนแลวตัดสินใจเลือกวิธีการที่คาดวาจะให
ความพอใจมากที่สุด 

5) การตอบสนอง (Response) เปนการทํากิจกรรมเพื่อสนองความตองการ 
โดยวิธีการที่ไดเลือกแลวในขั้นการแปลความหมาย 
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6) ผลที่ไดรับหรือผลที่ตามมา (Consequence) เมื่อทํากิจกรรมแลวยอมไดรับ
ผลจากการกระทํานั้นผลที่ไดรับอาจตรงกับที่คาดคิดไว (Confirm) หรืออาจตรงกันขามกับความ
คาดหมาย (Contradict)  ก็ได 

7) ปฏิกิริยาตอความผิดหวัง (Reaction to Thwarting)  หากคนเราไมสามารถ
สนองความตองการไดก็กลาวไดวาเขาประสบความผิดหวัง ในกรณีอาจจะตองยอนกลับไปแปล
ความหมายของสถานการณใหมและเลือกวิธีการตอบสนองใหมก็ได 

 3.2.2 การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค (Analyzing consumer behavior)  
  สุรีรัตน  เตชาทวีวรรณ (2549)  ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหพฤติกรรม

ผูบริโภค เปนการคนหาหรือวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อและการใชของผูบริโภค เพื่อทราบถึง
ลักษณะความตองการและพฤติกรรมซื้อและการใชของผูบริโภค คําตอบที่ไดจะชวยใหนักการ
ตลาดสามารถจัดกลยุทธการตลาด (Marketing strategies) ที่สามารถสนองความพึงพอใจของ
ผูบริโภคไดอยางเหมาะสม 

  คําถามที่ใชเพื่อคนหาลักษณะพฤติกรรมผูบริโภค คือ 6Ws และ 1H ซ่ึง
ประกอบดวย คําถาม 7 คําถาม ที่นิยมใชคนหาพฤติกรรมการบริโภค ประกอบดวย 6Ws : Who?, 
Who?, What?, Who?, Who?, When?, Where? และ 1H : How?  เพื่อคนหาคําตอบ 7 คําตอบ ที่
ตองการทราบเพื่อรูจักพฤติกรรมการบริโภค ประกอบดวย 7Os ไดแก Occupants, Objects, 
Objectives, Organizations, Occasions, Outlets และ Operations  ดังนี้ 

1)  ใครอยูในตลาดเปาหมาย (Who is in the target market?)  เปนคําถามที่หา
คําตอบลักษณะกลุมเปาหมาย (Occupants) ทางดานประชากรศาสตร ภูมิศาสตร จิตวิทยา  
พฤติกรรมการบริโภค  

2)  ผูบริโภคซื้ออะไร (What does the consumer buy?) เปนคําถามที่หาคําตอบ
ส่ิงที่ผูบริโภคตองการซื้อ (Objects)  ไดแก สินคาและบริการ  ส่ิงที่ผูบริโภคตองการจากผลิตภัณฑ
คือตองการคุณสมบัติและองคประกอบของผลิตภัณฑ (Product Components) และความแตกตางที่
เหนือกวาคูแขงขัน (Competitive differentiation)  

3)  ทําไมผูบริโภคจึงซื้อ (Who does the consumer buy?) เปนคําถามเพื่อหา
คําตอบเกี่ยวกับวัตถุประสงคในการซื้อเพื่อสนองความตองการดานรางกายและดานจิตวิทยา   

4)  ใครมีสวนรวมในการตัดสินใจซื้อ (Who participates in the buying?)  เปน
คําถามเพื่อหาคําตอบเกี่ยวกับบทบาทของกลุมตางๆ (Organizations)  ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ซ้ือ  ประกอบดวยผูริเร่ิม  ผูมีอิทธิพล  ผูตัดสินใจซื้อ  ผูซ้ือ  และผูใช  
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5)  ผูบริโภคซื้อเมื่อใด (When does the consumer buy?) เปนคําถามเพื่อหา
คําตอบเกี่ยวกับ  โอกาสในการซื้อสินคาและบริการอื่นๆ  (Occasions)    

6)  ผูบริโภคซื้อที่ไหน (Where does the consumer buy?) เปนคําถามเพื่อหา
คําตอบเกี่ยวกับแหลงหรือชองทางที่ผูบริโภคจะไปซื้อ  (Outlets)    

7)  ผูบริโภคซื้ออยางไร (How does the consumer buy?) เปนคําถามที่ตองหา
คําตอบเกี่ยวกับขั้นตอนการตัดสินใจซื้อสินคา (Operations) ประกอบดวยการรับรู 

 3.2.3 การวิเคราะหพฤติกรรมการทองเที่ยว 
  เนาวรัตน พลายนอย และคณะ (2538)  ในการวิเคราะหพฤติกรรมการทองเที่ยว

มักจะกลาวถึงปจจัยที่ทําใหบุคคลตัดสินใจในการเดินทางทองเที่ยว ซ่ึงไดแกคาใชจายสําหรับการ
ทองเที่ยว เวลาสําหรับการทองเที ่ยว  การทองเที ่ยวและการตั ้งใจที ่จะทองเที ่ยว  ซึ ่งทั ้ง  3 
องคประกอบนี้ เปนตัวกําหนดที่สําคัญยิ่งตอการเดินทางทองเที่ยวเพื่อตอบสนองความอยากรูอยาก
เห็นของมนุษย องคประกอบเหลานี้จึงเปนกรอบกําหนดทิศทางและขนาดของพฤติกรรมการ
ทองเที่ยว ใหแตกตางออกไปตามขอจํากัด ที่แตละบุคคลมีอยูกลาวคือ บุคคลที่มีรายไดต่ํา มีเวลา
นอย หรือไมตั ้งในที่จะทองเที ่ยว ยอมสามารถทองเที่ยวไดไกล เวลาสั้นเทานั ้น ขณะที่คนมี
รายไดสูง มีเวลามาก และมีความตั้งใจที่จะทองเที่ยวที่ทันสมัยและมีคุณภาพเหนือกวา เปนตน 

 3.2.4 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการตัดสินใจทองเที่ยว 
  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548)  การศึกษาถึงพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการ

ตัดสินใจทองเที่ยว ก็เพื่อใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวสามารถตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวใหไดรับความพอใจ ซ่ึงพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการตัดสินใจทองเที่ยว หมายถึง
ปฏิกิริยาของนักทองเที่ยวท่ีเกี่ยวของโดยตรงกับการไดรับหรือการใชบริการทางการทองเที่ยว 
รวมทั้งขบวนการตางๆ ในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว  จึงพอจะสรุปถึงพฤติกรรมของ
นักทองเที่ยวในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยววามีขั้นตอนสําคัญอยู 6 ขั้นตอนดังตอไปนี้คือ  

  ขั้นตอนที่ 1 การสงเสริมตลาดทางการทองเที่ยว (Tourism Promotion)  เปนการ
อํานวยขาวสารขอมูลการทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวกลุมเปาหมายโดยผานสื่อตางๆ และ
หนวยงานที่เกี่ยวของ ทําใหนักทองเที่ยวไดรับขาวสารทองเที่ยวเหลานั้น เชน จากหนังสือพิมพ จาก
นิตยสาร จากองคการสงเสริมการทองเที่ยว จากบริษัทนําเที่ยว จากบริษัทการบิน จากญาติมิตร เปน
ตน ขอมูลทางการทองเที่ยวอาจเปนขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว วัฒนธรรม ประวัติศาสตร สภาพ
ภูมิอากาศ ที่พัก การคมนาคม ความปลอดภัย ซ่ึงการสงเสริมตลาดทางการทองเที่ยวไปยัง
นักทองเที่ยวสามารถกระทําไดทั้งภาครัฐและเอกชน 
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ขั้นที่ 2 ความตองการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวแตละคน (Need)  เมื่อ
นักทองเที่ยวกลุมเปาหมายไดรับทราบขอมูลทางการทองเที่ยวแลว ก็จะกอใหเกิดความตองการ
ทองเที่ยวขึ้นภายในจิตใจของนักทองเที่ยวแตละคน ทั้งนี้นักทองเที่ยวตองการเสริมสิ่งที่ขาดหรือ
เพิ่มรสชาติใหกับชีวิต เชนเกิดความเบื่อหนาย อยากเปลี่ยนบรรยากาศตองการเดินทางทองเที่ยวให
ไดเห็นสิ่งใหมๆ เพื่อเพิ่มประสบการณ เปนตน โดยปกติแลวนักทองเที่ยวสวนมากตองการไปยัง
แหลงทองเที่ยวที่นาสนใจ คาครองชีพถูก การบริการไดมาตรฐาน มีความสะดวกสบายและ
ปลอดภัยในการทองเที่ยว 

ขั้นที่ 3 ส่ิงจูงใจสําหรับนักทองเที่ยว (Motivation)  เปนแรงกระตุนใหอยาก
ทองเที่ยวซ่ึงเกิดจากปจจัย 2 ประการคือ Push Factor เปนสภาพเงื่อนไขมากกระตุนผลักดันใหเกิด
ความตองการหลีกหนีความจําเจซ้ําซากในชีวิตประจําวันเพื่อไปทองเที่ยว และ Pull Factor เปน
สภาพเงื่อนไขที่ดึงดูดใจใหไปชมแหลงทองเที่ยวหรือรวมกิจกรรมทางการทองเที่ยว ซ่ึงอาจแบง
ส่ิงจูงใจออกไปไดเปน 4 ประเภท คือ  

1) ส่ิงจูงใจทางดานกายภาพ (Physical Motivation)  เปนแรงกระตุนที่เกิดจาก
ความตองการพักผอนทางรางกายและจิตใจที่สดชื่น รักษาบํารุงสุขภาพ เชนการอาบน้ําแรการรวม
กิจกรรมกีฬา เปนตน 

2) ส่ิงจูงทางดานวัฒนธรรม (Culture Motivation)  เปนแรงกระตุน ที่เกิดจาก
ความตองการอยากรูจักวัฒนธรรมของประเทศที่ไมเคยรูจักมากอน รวมทั้งการดําเนินชีวิต ศิลปะ 
สถานที่ทางประวัติศาสตร เทศกาลตางๆ ฯลฯ  

3) ส่ิงจูงใจดานสวนตัว (Personal Motivation)  เปนแรงกระตุนที่เกิดความ
ตองการสวนตัว เชนการเดินทางไปเยี่ยมญาติมิตร การไปจาริกแสวงบุญ เปนตน 

4) ส่ิงจูงใจดานสถานภาพและชื่อเสียง (Prestige and Status Motivation)  เปน
แรงกระตุนที่เกิดจากความตองการการพัฒนายกระดับตัวเองใหสูงขึ้นและสรางชื่อเสียง เชนการเขา
รวมประชุม การเขารวมแขงกีฬา การศึกษาตอตางประเทศ เปนตน 

ขั้นที่ 4 การตัดสินใจของนักทองเที่ยว (Decision Making)  นับวาเปน
องคประกอบที่สงผลกระทบตอการทองเที่ยวมาก เมื่อผูประสงคจะเดินทางทองเที่ยวไดรับขอมูล
ทางการทองเที่ยวแลว เกิดความตองการอยากทองเที่ยวขึ้น อีกทั้งเกิดแรงกระตุนจากสิ่งจูงใจ จะทํา
ใหเกิดภาพลักษณทางการทองเที่ยว (Tourist Imgae)  ของแตละทองถ่ินขึ้น เพื่อประกอบการ
พิจารณาตัดสินใจวาจะไปทองเที่ยวที่ไหนดีที่สุด โดยคํานึงถึงความประหยัด ปลอดภัย สะดวก 
สบายและความอภิรมยมากที่สุดเปนเกณฑ ภาพลักษณทางการทองเที่ยวของสถานที่ทองเที่ยวอาจ
ปรากฏในลักษณะบวกหรือลบก็ได เชนประเทศยุโรปมีความปลอดภัยสูง แตคาใชจายสูงตามดวย 
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ประเทศสังคมนิยมเงื่อนไขการเขาประเทศยุงยาก เปนตน จากกการสํารวจปจจัยในการตัดสินใจ
ของนักทองเที่ยวมี 8 ประการตามลําดับความสําคัญดังตอไปนี้ 

1) จะไปทองเที่ยวที่ไหน 
2) จะไปทองเที่ยวเมื่อไร 
3) จะไปทองเที่ยวโดยทางใด (บก อากาศ)  
4) จะไปทองเที่ยวกับใคร 
5) จะไปทองเที่ยวนานแคไหน 
6) จะไปทองเที่ยวเพื่อชมอะไร 
7) จะไปพักแรมในสถานที่ประเภทไหน 
8) จะไปทองเที่ยวแตละสถานที่กี่วัน 
ขั้นตอนที่ 5 การวางแผนคาใชจายการทองเที่ยว (Planning for Expenditure)  

โดยปกติเมื่อตัดสินใจจะไปสถานที่ทองเที่ยวใด ก็จะตองศึกษาคาใชจายในการทองเที่ยว ยิ่งถาไป
ทองเที่ยวตางประเทศจะตองเสียคาใชจายเปนจํานวนมาก ก็ตองเตรียมเก็บเงินไว จึงตองมีการ
วางแผนกอน 1-2 ป ในการวางแผนคาใชจายการทองเที่ยว จะตองวางแผนคาใชจายทั้งหมดที่จะ
เกิดขึ้นในการทองเที่ยวสถานที่นั้นๆ เชน คาพาหนะเดินทาง คาอาหาร คาที่พัก คารักษาพยาบาล 
คาใชจายซ้ือของที่ระลึก เปนตน ซ่ึงการวางแผนคาใชจายการทองเที่ยวนี้เราอาจขอความชวยเหลือ
จากธุรกิจนําเที่ยวมาใชเปนแหลงขอมูลในการวางแผนคาใชจายการทองเที่ยว นอกจากนั้นยังตองมี
การเตรียมวางแผนเรื่องลางานและฝากคนดูแลบานดวย 

ขั้นตอนที่ 6 การเตรียมการเดินทาง (Travel Preparation)  เมื่อตัดสินใจเลือก
สถานที่ทองเที่ยวอยางแนนอน และมีการวางแผนคาใชจายเสร็จหมดแลว ในขั้นนี้ผูจะเดินทาง
ทองเที่ยวก็ตองเตรียมตัวในเรื่องการจองตั๋วพาหนะที่จะเดินทาง การจองรายการทองเที่ยว การ
ยืนยันการเดินทาง จัดทําเอกสารการเดินทาง เชนหนังสือเดินทาง (Passport)  การอนุญาตเขา
ประเทศ (Visa)  เปนตนนอกจากนั้นยังตองเตรียมเสื้อผาและของใชจําเปนในระหวางเดินทาง การ
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ ตลอดจนการเตรียมการเรื่องสุขภาพและภารกิจสวนตัว 

ขั้นตอนที่ 7 การเดินทางทองเที่ยว (Travel)  เปนการออกเดินทางจากบานเพื่อ
ทองเที่ยวจนกระทั่งทองเที่ยวเสร็จแลวกลับถึงบาน โดยจะมีการประเมินผลการทองเที่ยวเปน
ระยะๆ ตามประสบการณที่ไดรับ เริ่มตั้งแตยานพาหนะที่นําเขาไปสูจุดหมายปลายทางหรือแหลง
ทองเที่ยว สภาพแวดลอมตางๆ ตลอดจนที่พัก อาหารการกิน และอื่นๆ เพื่อประเมินผลการเดินทาง
ทองเที่ยวครั้งนี้วาเปนที่นาพอใจหรือไม ซ่ึงจะสงผลกระทบตอการตัดสินใจการเดินทางในครั้ง
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ตอไป หรืออาจบอกตอใหบุคคลอื่นเดินทางมาทองเที่ยวในสถานที่แหงนี้ หรือบอกตอบุคคลอื่น
ไมใหมาทองเที่ยวสถานที่แหงนี้ 

ขั้นตอนที่ 8 ประสบการณนักทองเที่ยว 
เมื่อนักทองเที่ยวไดมีการประเมินผลการเดินทางทองเที่ยว อาจเปนสถานที่ 

สภาพแวดลอม ผูคน การบริการ ส่ิงอํานวยความสะดวก ก็จะไดผลของประสบการณทองเที่ยว ซ่ึง
อาจแบงไดเปน 2 ลักษณะคือ 

1) มีความพึงพอใจ เปนประสบการณทางบวก (Positive)   ที่นักทองเที่ยว
ไดรับหรือสัมผัสสิ่งตางๆ ในขณะที่เดินทางทองเที่ยว ไมวาจะเปนสถานที่ คน สภาพแวดลอม การ
บริการ และส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว ปรากฏผลประเมินวานักทองเที่ยวมีความพึง
พอใจ 

2) ไมมีความพึงพอใจ เปนประสบการณทางลบ (Negative)  ที่นักทองเที่ยว
ไดรับหรือสัมผัสสิ่งตางๆ ในขณะที่เดินทางทองเที่ยว ไมวาจะเปนสถานที่ คน สภาพแวดลอม การ
บริการ และสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว ปรากฏผลประเมินวานักทองเที่ยวไมมีความ
พึงพอใจ 

ขั้นตอนที่ 9 ทัศนคติของนักทองเที่ยว 
เมื่อนักทองเที่ยวไดรับประสบการณจากการทองเที่ยวแลว ก็จะเกิดทัศนคติตอ

การทองเที่ยวครั้งนี้ ถาหากวานักทองเที่ยวไดรับความพึงพอใจ ก็จะมีทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยว
คร้ังนี้ อาจทําใหเขากลับมาทองเที่ยวอีกครั้ง หรือบอกเลาใหบุคคลอื่นมาทองเที่ยว ถาหาก
นักทองเที่ยวไดรับความไมพึงพอใจ ก็จะมีทัศนคติไมดีตอการทองเที่ยวครั้งนี้ อาจทําใหไมอยาก
เดินทางมาทองเที่ยวอีก หรือบอกเลาใหบุคคลอื่นไมอยากเดินทางเขามาทองเที่ยวดวย (บุญเลิศ          
จิตตั้งวัฒนา, 2548)  

3.3 ความสัมพันธระหวางทัศนคติและพฤติกรรม 
 อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2546)   กลาววา นักจิตวิทยาไดศึกษาถึงความสัมพันธ

ระหวางทัศนคติ ความเชื่อ พฤติกรรมแลวใหความเห็นวา ทัศนคติ ความเชื่อ การรูหรือจิตสํานึก 
(Cognition)  อารมณความรูสึก (Affection)  และพฤติกรรม (Behavior)  ตางก็สัมพันธกันไปในแนว
เดียวกัน (Positive Relationship)  อยางไรก็ตามความสัมพันธที่เกิดขึ้นมิไดเกิดในลักษณะหนึ่งตอ
หนึ่ง นั่นคือ ความชอบหนึ่งอยางหรือความไมชอบหนึ่งอยาง จะนําไปสูพฤติกรรมหนึ่งอยาง 
ตัวอยางเชน บุคคลหรืออาจจะมีบุตรเกินหนึ่งหรือสองคน ถึงแมเขาจะมีทัศนคติทางบวกตอการ
คุมกําเนิด ทัศนคติและความเชื่อของเราจะถูกควบคุมดวยตัวแปรอื่นๆ เชน กฎหมาย คําตําหนิจาก
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สังคม เงื่อนไขทางเศรษฐกิจหรือจิตวิทยาอ่ืนๆ ซ่ึงสอดแทรกอยูระหวางทัศนคติ ความเชื่อ และ
พฤติกรรมที่แสดงออกมา 

 
4.  แนวคิดดานประชากรศาสตร 

พรทิพย วรกิจโภดาทร (2529)  ไดสรุปเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรซ่ึงไดแก อายุ 
เพศ การศึกษา อาชีพ รายได ลักษณะครอบครัว เปนสิ่งที่ทําใหบุคคลตางกัน โดยที่ความแตกตางกัน
นี้จะสงผลตอการทองเที่ยวดังนี้ 

1) อายุ (Age)  เปนลักษณะทางประชากรศาสตรที่มีผลตอการสื่อสาร ความพอใจและ
พฤติกรรมของผูรับสาร ผลการวิจัยของ ซี เมเปล (C. Maple)  และไอ แอล เจนิสและไรฟ (I.L. Janis 
and D. Rife)  สรุปวา การชักจูงใจหรือโนมนาวใจของคน จะยากขึ้นตามอายุของคนที่เพิ่มขึ้น 

 ยิ่งไปกวานั้นยังมีการศึกษาพบวา คนหนุมสาวนั้นจะเปนผูที่ยึดถืออุดมการณ 
(Idealistic)  มองโลกในแงดี (Optimistic)  และจิตใจไมมั่นคง (Flexible)  มากกวาคนแก ในขณะที่
คนแกนั้นจะมีความเปนคนหัวร้ัน (Pragmantic)  และมีความระมัดระวัง (Cautions)  สูงกวาคนหนุม
สาว 

 นอกจากนี้แลวอายุยังมีความสัมพันธตอการทองเที่ยวและกิจกรรมที่สนใจในการ
ทองเที่ยวดวย ตัวอยางเชน วัยรุนนิยมทํากิจกรรมที่ทาทาย เชน การปนเขา บัสจี้จ้ํา จะพบวาผูสูงอายุ
จะมีกิจกรรมดานนี้นอยกวาผูที่มีอายุนอยหรือวัยรุน หรือภาษาที่ใชในวัยตางกันก็ยังมีความแตกตาง
กันดวย โดยจะพบวาภาษาใหมๆ แปลกๆ จะพบในคนหนุมสาวสูงกวาผูสูงอายุ 

 กลาวโดยสรุป อายุจะมีอิทธิพลกับการทองเที่ยวไมมากก็นอย ซ่ึงอาจออกมาในรูป
ของความสนใจ ความเชื่อ หรือพฤติกรรมการทองเที่ยว 

2) เพศ (Sex)  มีงานวิจัยหลายชิ้นที่พิสูจนวา คุณลักษณะบางอยางของเพศชายและเพศ
หญิงที่ตางกันจะสงผลใหการสื่อสารของเพศชายและหญิงตางกัน 

 จากที่กลาวมา พบวา ชายและหญิงความนึกคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมที่แตกตางกัน
เหมือนกัน ซ่ึงตามธรรมชาติแลวชายและหญิงจะมีคุณลักษณะที่ตางกัน และถึงแมสภาพสังคมจะ
เปลี่ยนแปลงไปมากแตก็ยังมีหลายอยางที่ชายและหญิงยังมีสถานะของตนอยู 

3) การศึกษา (Education)  เปนตัวแปรที่สําคัญมากที่มีผลตอประสิทธิภาพของการสื่อสาร
ของผูรับสาร ซ่ึงอาจพบตั้งแตการอานออกเขียนไดก็จะตองมีการศึกษาระดับหนึ่ง การมีความรู
ความเขาใจคําศัพทหรือคําพูดบางประโยคก็อาจตองการความรูอีกระดับหนึ่งเชนกัน 

4) ฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจ (Social Economic Status)  หมายถึง อาชีพ รายได เชื้อ
ชาติ ตลอดจนภูมิหลังของครอบครัว เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคล เชน 
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งานวิจัยที่ศึกษาความทะเยอทะยานของเด็กวัยรุนไทยที่มาจากครอบครัวช้ันกลางและชั้นต่ํา พบวา              
ผูที่มาจากครอบครัวช้ันกลางมีความทะเยอทะยาน มีความสนใจตนเองและผูอ่ืน มีความตองการจะ
เห็นสังคมเจริญและมีสวนชวยใหสังคมเจริญขึ้นมากกวาผูที่มาจากครอบครัวช้ันกลางและชั้นต่ํา 
หรือการศึกษาความพรอมในการอานของเด็ก พบวา เด็กที่หัวหนาครอบครัวมีการศึกษามาก มีความ
พรอมในการอานมากกวาเด็กที่หัวหนาครอบครัวมีระดับการศึกษานอย 

 
5.  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

เกิดศิริ เจริญวิศาล และจุฑามาศ จันทรัตน (2542) ไดศึกษาความเขาใจแรงจูงใจในการ
ทองเที่ยวเพื่อสงเสริมใหไทยเที่ยวไทย ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวไทยเดินทางไปตางประเทศ
เพราะตองการความแปลกใหมเปนเหตุผลสําคัญที่สุดและอีกสองเหตุผลหลักที่พบ คือ การเดินทาง
เพื่อไปเรียนรูและการเห็นวาเปนความพิเศษ ในการเดินทางไปตางประเทศมีแรงดึงดูด คือ การ
เดินทาง การคมนาคมที่สะดวก มีความสะอาด และมีความปลอดภัยสูงกวาการเดินทางทองเที่ยวใน
ประเทศไทย สวนการเดินทางภายในประเทศไทยมีจุดเดนที่ควรสนับสนุนตอไปนี้ คือ ราคาสินคา 
และบริการซึ่งถูกกวา ความมีน้ําใจของคนไทย และการทองเที่ยวทางทะเลก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่ควร
สงเสริมสนับสนุนตอไปอยางก็ตาม การวิจัยพบขอบกพรองในการเดินทางภายในประเทศหลาย
ประการโดยเฉพาะการคมนาคมที่ไมสะดวก จากการศึกษาดังกลาวนี้ ทําใหผูวิจัยตระหนักเกี่ยวกับ
การเกิดแรงจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยว  

นันทวัน เสิศรัญรัตน (2545) ไดทําการศึกษาเรื่อง กลุมอางอิง ส่ิงกระตุนจากแหลง
ทองเที่ยว และแรงจูงใจในการทองเที่ยว ซ่ึงเปน 3 ปจจัยที่สําคัญของปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ผูบริโภคซึ่งไดนําเสนอไวแลวขางตน เพื่อนําขอมูลดังกลาวไปใชประโยชนในการทําการตลาดการ
ทองเที่ยวยามราตรีเพื่อสอดคลองกับความตองการและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวใหไดมากที่สุด 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวยามราตรี ประกอบดวย การรับรูขาวสาร กลุมอางอิง 
และส่ิงดึงดูดใจนักทองเที่ยว จะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวยามราตรีบริเวณถนน
ขาวสาร ทฤษฎีของ อาร.ดับบลิว. แมคอินทอช (R.W. Mcintoch, 1972)  ซ่ึงเปนแรงผลักดันที่ทําให
นักทองเที่ยวเกิดพฤติกรรมการทองเที่ยว โดยแรงจูงใจดังกลาวนั้นมีทั้งจากภายในตัวนักทองเที่ยว
เองและจากภายนอกตัวนักทองเที่ยว คือ แรงจูงใจทางวัฒนธรรม แรงจูงใจระหวางบุคคลและ
แรงจูงใจทางเกียรติยศ และสถานภาพ จากการศึกษาดังกลาว ทําใหผูวิจัยทราบ แรงจูงใจที่ทําให
นักทองเที่ยวมีพฤติกรรมการทองเที่ยวยามราตรีเปนเชนไร จังหวัดขอนแกนมีสถานที่ทองเที่ยวยาม
ราตรีเชนกัน  
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รุงทิพ วองปฏิการ (2541) ทําการศึกษาเรื่อง “ความเปนจริงกับภาพลักษณที่นักทองเที่ยว  
สหราชอาณาจักรมีตอภูเก็ต” ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวที่ไดรับขอมูลขาวสารจากแหลงสารที่
แตกตางกันมีภาพลักษณตอภูเก็ตกอนการเดินทางเยือนแตกตางกัน โดยภาพลักษณที่มีตอภูเก็ตจะ
แปรไปในทิศทางเดียวกับภาพลักษณที่นักทองเที่ยวมีตอประเทศไทยและกรุงเทพมหานครทั้งนี้การ
เดินทางมาเยือนภูเก็ตซ้ําหลายครั้งไมพบวาเปนการสรางใหเกิดภาพลักษณที่ดีตอภูเก็ตมากขึ้นเสมอ
ไป เนื่องจากนักทองเที่ยวที่มีประสบการณในการเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวชายทะเลแหงอื่น 
เชน ในประเทศออสเตรเลีย จะกอใหเกิดการเปรียบเทียบซึ่งพบวา ภาพลักษณของภูเก็ตจะต่ํากวา
แหลงทองเที่ยวของประเทศอื่น เมื่อทําการศึกษาวัตถุประสงคในการเดินทางมาภูเก็ตจําแนกตาม
เพศพบวา มีความเชื่อมโยงกับกิจกรรมทางเพศ ขอคนพบดังกลาวเปนสัญญาณอันตรายที่ผูเกี่ยวของ
กับอุตสาหกรรมทองเที่ยวของภูเก็ตพึงใหความสําคัญและเรงแกไขภาพลักษณดังกลาวเปนการดวน
เนื่องจากสงผลกระทบตอสวนแบงการตลาดแมวาโดยรวมนักทองเที่ยวจะมีภาพลักษณที่ดีตอภูเก็ต
ก็ตาม จากการศึกษาดังกลาวนี้ ทําใหทราบวา ภาพลักษณเปนสิ่งสําคัญ ถานักทองเที่ยวมีทัศนคติที่
ไมดีเกี่ยวกับภาพลักษณก็จะไมมาทองเที่ยว 

วันทนา สุรชีวิน (2541) ศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติของนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศกับการเดินทางมาทองเที่ยวประเทศไทยในปทองเที่ยวไทย 2541-2542 พบวา 1. มี
การเปดรับขาวสารในระดับปานกลางจากสื่อบุคคล คือ เพื่อน ญาติ ผูรวมงาน และเจาหนาที่บริษัท
นําเที่ยว จากสื่อส่ิงพิมพ คือ วารสารการทองเที่ยว ในขณะที่ส่ืออ่ืนๆ นั้น นักทองเที่ยวเปดรับ
ขาวสารในระดับต่ําและต่ํามาก 2. ความรูเกี่ยวกับประเทศไทย และทัศนคติตอประเทศไทย สามารถ
รวมกันอธิบายการเดินทางมาทองเที่ยวประเทศไทยในป 2542 ได รอยละ 23.19 โดยความรูเกี่ยวกับ
ประเทศไทยสามารถอธิบายการตัดสินใจเกี่ยวกับการเดินทางมาทองเที่ยวประเทศไทยไดดีที่สุด 
จากการศึกษาดังกลาวนี้ ทัศนคติมีผลตอพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยว 

พัชราภา ลาภลือชัย (2546)  ไดศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการจัดการ
ทองเที่ยว ตลาดน้ําดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี และตลาดน้ําทาคา จังหวัดสมุทรสงคราม ผลการวิจัย 
พบวา นักทองเที่ยวเพศหญิงมาเที่ยวตลาดน้ําดําเนินสะดวก และตลาดน้ําทาคา มากกวาเพศชาย 
สวนใหญอายุระหวาง 15-24 ป สถานภาพโสด การศึกษาอยูระดับมัธยมศึกษา หรือ ปวช. อาชีพเปน
พนักงานเอกชน  และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา  6,500 บาท  ลักษณะการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวตลาดน้ําดําเนินสะดวก และตลาดน้ําทาคา มีความคลายคลึงกัน โดยพบวา
สวนใหญตองการพักผอน เปนแรงจูงใจในการทองเที่ยว มีโอกาสทองเที่ยวในชวงวันหยุดเสาร-อาทิตย 
นักทองเที่ยวจะรวมเดินทางกับครอบครัวมากที่สุด โดยใชรถยนตสวนตัวเปนพาหนะในการ
ทองเที่ยวนักทองเที่ยวจะรวมเดินทางกับครอบครัวมากที่สุด โดยใชรถสวนตัวเปนพาหนะในการ
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ทองเที่ยวนักทองเที่ยวจะรวมเดินทางกับครอบครัวมากที่สุด โดยใชรถยนตสวนตัวเปนพาหนะใน
การทองเที่ยวนักทองเที่ยวไดรับขอมูลขาวสารของตลาดน้ําดําเนินสะดวกมากกวา ตลาดน้ําทาคา 
และแหลงขอมูลขาวสารที่นักทองเที่ยวไดรับมากที่สุด คือ โทรทัศน นักทองเที่ยวมีความคาดหวัง
ตอการจัดการทองเที่ยวตลาดน้ําดําเนินสะดวก และตลาดน้ําทาคาอยูในระดับมาก โดยดานการ
จัดการทรัพยากรพบวานักทองเที่ยวตลาดน้ําดําเนินสะดวก ใหความสําคัญกับการประกอบอาชีพ
ของคนในทองถ่ินมากที่สุด สวนตลาดน้ําทาคาใหความสําคัญกับสภาพชีวิตความเปนอยูของชุมชน
ตลาดน้ํามากที่สุด และดานการจัดการบริการทางการทองเที่ยว นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวตลาดน้ํา
ดําเนินสะดวกและตลาดน้ําทําใหความสําคัญในประเด็นเดียวกัน คือ ผูชายควรมีอัธยาศัยไมตรีที่ดี
และไมเอาเปรียบนักทองเที่ยว พบวา 1. ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการจัดการ
ทองเที่ยวตลาดน้ําดําเนินสะดวกและตลาดน้ําทาคาแตกตางกัน โดยระดับความพึงพอใจตอการจัด
นักทองเที่ยวตลาดน้ําทาคามากกวา ระดับความพึงพอใจตอการจัดนักทองเที่ยวตลาดน้ําดําเนิน
สะดวก และใหความสําคัญกับสภาพชีวิตความเปนอยูของชุมชนในตลาดน้ํามากที่สุด 2. ปจจัยที่มี
ผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเที่ยวตลาดน้ําดําเนินสะดวก อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ไดแก ระดับการศึกษา, อาชีพ, พาหนะที่ใชในการเดินทางที่แตกตางกัน สวนการรับรูขาวสาร
จากนิตยสาร/วารสาร บุคคลในครอบครัว เพื่อน/เพื่อนบาน และเจาหนาที่ของรัฐ มีความสัมพันธใน
ทิศทางเดียวกัน สวนปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวตลาดน้ําทาคา ไดแก 
อายุ ที่แตกตางกัน ซ่ึงผูอายุนอยจะมีความพึงพอใจมากกวาผูมีอายุมากการรับรูขาวสารจากเพื่อน/
เพื่อนบาน และความคาดหวังตอการจัดนักทองเที่ยวตลาดน้ําทาคามีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกันกับความพึงพอใจ จากการศึกษาดังกลาว ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวสวนใหญตองการ
การพักผอน ซึงเปนมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว 

บุษบา ภูสกุล (2536)  ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม: ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอวัฒนานคร
จังหวัดปราจีนบุ รี  พบวา  1. พฤติกรรมการเปดรับสื่อเกี่ยวกับอนุ รักษทรัพยากรปาไม  มี
ความสัมพันธทางบวกกับความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม 
2. พฤติกรรมการเปดรับสื่อเกี่ยวกับอนุรักษทรัพยากรปาไม ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการ
อนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม 3. พฤติกรรมการเปดรับส่ือ และทัศนคติตอ
การอนุรักษทรัพยากรปาไม โดยทัศนคติมีอิทธิพลในทางลบ ในขณะที่พฤติกรรมการเปดรับสื่อมี
อิทธิพลในทางบวก จากการศึกดังกลาว พฤติกรรมการเปดรับสื่อ ความรู ทัศนคติ และการมีสวน
รวม กับความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไม การมีสวนรวมของประชาชน คือส่ิงสําคัญใน
การอนุรักปาไม 
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วิธีนี วรรณสกล (2542) ศึกษาการเปดรับขาวสารการประชาสัมพันธการทองเที่ยวกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ พบวา 1.กลุมตัวอยางที่มีอายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตางกัน มีการเปดรับขาวสารการประชาสัมพันธการทองเที่ยวใน
สภาวะวิกฤติเศรษฐกิจจากสื่อประเภทตางๆ ตางกัน 2.กลุมตัวอยางที่มีอายุ สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายไดตางกัน มีพฤติกรรมการทองเที่ยวในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจตางกัน 3.ความถี่
ในการทองเที่ยวเปนตัวแปรที่สามารถอธิบายพฤติกรรมการทองเที่ยวในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจไดดี
ที่สุด สวนตัวแปรการเปดรับขาวสารประชาสัมพันธการทองเที่ยวสามารถอธิบายพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจไดในอันดับที่ 4 เทานั้น 4.การเปดรับขาวสารการประชาสัมพันธ
การทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ จากการศึกษา
ดังกลาวนี้ การประชาสัมพันธสงผลถึงพฤติกรรมการทองเที่ยว 

สิริกาญจน ปรับโตวิดโจโย (2539) ไดศึกษาเรื่องการเปดรับขาวสารการทองเที่ยวกับการ
ตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ พบวา 1. อาชีพและรายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวตางประเทศ ในขณะที่ปจจัยทางดานประชากรตัวอ่ืนไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวตางประเทศ 2. การเปดรับขาวสารดานการทองเที่ยวจากนิตยสารดานการทองเที่ยว
ตางประเทศ บริษัททัวร / ตัวแทนจําหนาย ตั๋วเครื่องบิน สายการบิน เพื่อน/บุคคลในครอบครัว 
องคการสงเสริมการทองเที่ยวตางประเทศในประเทศไทย และนิทรรศการเกี่ยวกับการทองเที่ยว
ตางประเทศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวตางประเทศ 3.การเปดรับขาวสารดานการ
ทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ จากการศึกษาดังกลาวนี้ 
นักทองเที่ยวที่จะเดินทางไปทองเที่ยวในตางประเทศจะเปนกลุมที่มีรายไดคอนขางสูง  

สุนีย เล่ียวเพ็ญวงษ และคณะ (2548) รายงานโครงการศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวเพื่อ
เพิ่มศักยภาพทางการทองเที่ยวของจังหวัดขอนแกน จัดทําขึ้นเพื่อศึกษาวิเคราะหพฤติกรรม
นักทองเที่ยว ศักยภาพทางการทองเที่ยวของจังหวัด จัดทําฐานขอมูลดานการทองเที่ยว และแนวทาง
การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน การศึกษาครั้งนี้ดําเนินการในระหวางเดือน
กรกฎาคม – กันยายน 2548 ซ่ึงไมใชฤดูกาลทองเที่ยว ทําการสํารวจโดยใชแบบสอบถาม การจัด
กิจกรรมนํารองทองเที่ยวและการประชุมระดมความคิดเห็นจากผูเกี่ยวของภายในจังหวัด 2 คร้ัง 
นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาขอนแกนตามคําชักชวนของญาติมิตร และเดินทางมาเองพรอม
ครอบครัวและเพื่อน เพื่อทองเที่ยว เยี่ยมญาติ และธุรกิจ รวมทั้งเพื่อการประชุมสัมมนา นิยมพัก
โรงแรม และชอบอาหารพื้นเมือง มีคาใชจายเฉลี่ย 1, 144 บาท ในการซื้อสินคาประเภทอาหารแปร
รูป และผาไหม มีความประทับใจในความมีมิตรไมตรีของชาวขอนแกน แตไมชอบการจราจรที่
ติดขัดภายในตัวเมือง นักทองเที่ยวสวนใหญชอบแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ และงานประเพณี
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ของจังหวัด แหลงทองเที่ยวที่รูจักและเคยไปคือ เขื่อนอุบลรัตน ภูเวียง หมูบานงูจงอาง บึงแกนนคร 
โฮงมูนมัง และมหาวิทยาลัยขอนแกน นักทองเที่ยวสวนใหญใหความสนใจจะกลับมาทองเที่ยวอีก 
การจัดทําแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนตามศักยภาพในการเปนศูนยกลางความ
เจริญในดานการคา การลงทุน การคมนาคม การศึกษา และเทคโนโลยี ทําใหมีการเดินทางเขามา
ของนักทองเที่ยวจํานวนมากและตอเนื่อง ผูวิจัยไดพิจารณากรอบกลยุทธการทองเที่ยวไว 5 ดาน 
แผนการตลาด 10 แผน และขอเสนอรายละเอียดโครงการพัฒนากรทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนไว 10 
โครงการ  

สุภาพ บุญไชย (2543) ไดทําการวิจัย พฤติกรรมการบริโภคแหลงทองเที่ยวของประชาชน
ชาวจังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ วัตถุประสงคของการเดินทางทองเที่ยวเพื่อการ
พักผอนมากที่สุดจํานวน 263 คน รอยละ 76.20 สวนมากจะไปพักผอนชมงานเทศกาลตางๆ ที่ทาง
อําเภอและจังหวัดจัดขึ้น เชน งานไหลเรือไฟ อําเภอโกสุมพิสัย งานบุญบั้งไฟ อําเภอเมืองมหาสารคาม 
เปนตน นอกจากนั้นการเดินทางทองเที่ยวยังทําใหคลายเครียดและนําสิ่งดีๆ ที่ไดจากการเดินทาง
ทองเที่ยวมาปรับปรุงการดํารงชีวิตใหดีขึ้น พฤติกรรมการเลือกสถานที่ไปทองเที่ยวสวนมาก
ตองการทองเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 164 คน รอยละ 47.70 แหลงทองเที่ยวที่
ตองการไปเที่ยวสวนมากเปนแหลงธรรมชาติ เชน สวนปาจุฬาภรณ อําเภอนาเชือก จังหวัด
มหาสารคาม ซ่ึงมีปูแปงหรือปูเจาฟาจุฬาภรณที่สวยงามอาศัยอยู และแมน้ําโขง ทั้งนี้เพราะจังหวัด
หนองคาย และจังหวัดมุกดาหารมีตลาดสินคาอินโดจีนราคาถูก นอกจากนั้นจังหวัดหนองคายยังมี
สะพานขามแมน้ําโขงระหวางไทยกับลาวและที่อําเภอโพนพิสัยมีปรากฏการณลูกไฟพุงขึ้นจากลํา
น้ําโขงโดยธรรมชาติ ซึงชาวบานเชื่อวาเปนบั้งไฟพญานาคจะเกิดขึ้นทุกๆ ป ในวันเพ็ญขึ้น 15 ค่ํา 
เดือน 11 ปใดมีเดือน 8 สองหนปรากฏการณบั้งไฟพญานาคจะปรากฏวันแรม 1 ค่ํา เดือน 11 ซ่ึงตรงกับ
วันขึ้น 15 ค่ํา ของประเทศลาว สวนจังหวัดนครพนมในวันออกพรรษาจะมีประเพณีไหลเรือไฟ
ที่สวยงามจึงทําใหประชาชนทั่งไปรวมทั้งชาวจังหวัดมหาสารคามเปนจํานวนมากตองการไปทองเที่ยว 
งานประเพณีที่มีคนไปทองเที่ยวมากคืองานไหวพระธาตุนาดูนอําเภอนาดูน และงานบุญเบิกฟาและ
งานกาชาดจังหวัดมหาสารคาม วัดที่ประชาชนไปทองเที่ยวมาก คือวัดผาน้ํายอย จังหวัดรอยเอ็ด 
กีฬาที่มีผูชมมาก คือ ฟุตบอล การแสดงที่มีผูชมมากคือ หมอลํา ยานพาหนะในการเดินทาง
ทองเที่ยวสวนมาเปนรถยนตสวนตัว อาหารที่รับประทานสวนมากเปนขาวเหนียวสมตํา พักกับญาติ 
ซื้อของพื้นเมืองกลับบาน ทุกคนเห็นวาการรักษาความสะอาดแหลงทองเที ่ยวเปนสิ่งจําเปน 
แหลงทองเที่ยวตางๆ ควรอนุรักษใหอยูในสภาพเดิม การทองเที่ยวมีผลกระทบในดานดีคือ 
เห็นความสําคัญของขนบธรรมเนียมประเพณีทองถ่ินของตนเอง โลกทัศนกวางไกล นําสิ่งดีๆ ที่ได
พบเห็นจากการทองเที่ยวมาปรับปรุงวิถีการดําเนินชีวิตใหดีขึ้น สวนดานไมดีกอใหเกิดปญหา
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ศีลธรรมเสื่อม คาครองชีพสูงขึ้นคานิยมเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม การพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยว
ควรเนนที่การประชาสัมพันธใหความรูความเขาใจแกประชาชนเกี่ยวกับความสําคัญของการ
ทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท)  ควรมีการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเที่ยวตางๆ 
ในแตละจังหวัดใหมากยิ่งขึ้น หนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ในระดับจังหวัดควรจัดนําเที่ยว
หรือจัดงานใหชมฟรีอยางนอยปละ 1 ครั้ง เพื่อเปนการโฆษณาประชาสัมพันธใหประชาชนไดเห็น
ความสําคัญของการทองเที่ยว 

สมยศ โองเคลือบ (2544) ไดทําการศึกษา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวของประชาชน ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน ผลการศึกษาพบวา ประชาชนสวน
ใหญเปดรับขาวสารดานการทองเที่ยวจากสื่อมวลชนมากกวาสื่อบุคคล กลาวคือ โทรทัศนเปนสื่อท่ี
ประชาชนเปดรับมากที่สุด และพบวา ประชาชนมีพฤติกรรมในการเปดรับขาวสารดานการ
ทองเที่ยวแตกตางกันตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และระดับรายได ในดานอิทธิพลของ
ขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวนั้น พบวา ขาวสารดานการทองเที่ยวมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เดินทางทองเที่ยวของประชาชน กลาวคือ หลังจากไดรับขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวแลว 
ประชาชนสวนใหญมีความรูสึกอยากเดินทางทองเที่ยว โดยส่ือที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทาง
ทองเที่ยวของประชาชนมากที่สุด คือ โทรทัศน สวนรูปแบบการนําเสนอขาวสารที่มีอิทธิพลมาก
ที่สุด คือ รายการบันเทิง ดานเนื้อหาของขาวสาร พบวา ประชาชนสวนใหญตองการขาวสารที่มี
เนื้อหาเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว และแหลงทองเที่ยวที่ประชาชนสนใจมากที่สุดคือ แหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ ดานรูปแบบการนําเสนอขาวสารดานการทองเที่ยวของหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของนั้น 
พบวา หนวยงานราชการรวมทั้งการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมีการเผยแพรขาวสารหลายรูปแบบ
ทั้งการใหความรู การโฆษณา ประชาสัมพันธ และการใหขาวสารตางๆ สวนภาคเอกชน คือ 
ธุรกิจนําเที่ยวตางๆ มักนําเสนอขาวสารในรูปแบบของการโฆษณา และการประชาสัมพันธ ดาน
ความคิดเห็นของบุคคลที่ทํางานในหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของสวนใหญมีความคิดเห็นตรงกันวา
ปจจุบันคนไทยเดินทางทองเที่ยวในประเทศมากขึ้น แตขณะเดียวกันมีคนไทยบางสวนที่นิยม
เดินทางทองเที่ยวตางประเทศ และเห็นวาควรมีการเผยแพรขาวสารดานการทองเที่ยวใหมากขึ้น 
สอดคลองกับความคิดเห็นของประชาชนสวนใหญ ที่คิดวาการเผยแพรขาวสารดานการทองเที่ยว
ในปจจุบันยังไมเพียงพอ และควรมีการเผยแพรใหมากขึ้น จากผลการศึกษาผูศึกษาคิดวา การเผยแพ
ระขาวสารดานการทองเที่ยวในปจจุบันยังไมเพียงพอกับความตองการของประชาชน จึงควรมีการ
เผยแพรขาวสารใหมากขึ้น โดยเผยแพรผานสื่อมวลชน เนื่องจากเปนสื่อที่ประชาชนเปดรับมาก 
โดยเฉพาะโทรทัศน และควรใชรูปแบบในการนําเสนอที่เหมาะสมกับคุณลักษณะและพฤติกรรม
การเปดรับขาวสารของกลุมเปาหมาย 
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ประภัสสร เผาพงศชวง (2546)  ไดทําการศึกษา พฤติกรรมและปจจัยจูงใจนักทองเที่ยวไทย
ที่มาเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 1)  นักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง มี
อายุระหวาง 20-30 ป การศึกษาปริญญาตรี ประกอบอาชีพเปนขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ มี
รายไดระดับต่ําหรือเทากับ 5,000 บาทตอเดือน มีภูมิลําเนาอยู ภาคอื ่นๆ ซึ่งไมรวมภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเดินทางมาเที่ยวมากกวา 3 ครั้ง และเดินทางตรงมาที่จังหวัดอุบลราชธานี ชอบ
ทองเที่ยวประเภทธรรมชาติที่สวยงาม เชน อุทยานหาติแกงตะนะ เหตุผลในการเดินทางมาเที่ยว
จังหวัดคือ ความสวยงามของธรรมชาติ จากนั้นเดินทางไปเที่ยวตอจังหวัดมุกดาหาร เดินทางมากับ
ครอบครัวประมาณ 1-5 คน ในชวงเดือนมกราคมถึงเดือนเมษายน ในวันหยุดสุดสัปดาห ใช
รถยนตสวนตัวในการเดินทาง พักแรมที่จังหวัดอุบลราชธานีใชเวลาในการพักแรมประมาณ 2-3 วัน 
พักที่บานญาติ คาใชจายในการเดินทางต่ํากวา 2,000 บาท ซ้ือของฝากและของที่ระลึกประเภทอาหาร 
เชน หมูยอ แหนม กุนเชียง ทราบขอมูลการทองเที่ยวจากเพื่อน / ญาติ / คนรูจัก และจะเดินทาง
กลับมาเที่ยวที่จังหวัดอุบลราชธานีอีก 2)  นักทองเที่ยวเห็นวา ปจจัยจูงใจทองเที่ยวดานความเปน
มิตรไมตรีของผูคนในทองถ่ินดานสถานที่ทองเที่ยว ดานสถานที่พัก ดานรานอาหาร ดานการ
คมนาคม ดานสินคาของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง ดานมาตรการรักษาความปลอดภัย การโฆษณา 
ประชาสัมพันธมีระดับการจูงใจอยูในระดับมากตามลําดับ สวนปจจัยดานบริการนําเที่ยวมีระดับ
การจูงใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา นักทองเที่ยวเห็นวา ปจจัยการจูงใจที่
ระดับการจูงใจมากที่สุดในแตละดาน ดังนี้ ดานสถานที่ทองเที่ยว คือ สถานที่ทองเที่ยวบรรยากาศดี 
สวยงาม ดานการคมนาคม คือ เสนทางคมนาคมเขาถึงแหลงทองเที่ยวและสถานที่พักไดสะดวก
ทั่วถึง ดานสถานที่พัก คือ สถานที่พักมีใหเลือกหลายรูปแบบ เชน โรงแรม รีสอรท ดานรานอาหาร 
คือ มีรานอาหารเพียบพอบริการนักทองเที่ยวและอาหารมีใหเลือกหลากหลายชนิดซึ่งมีคาเฉลี่ย
เทากัน ดานบริการนําเที่ยว คือ มีบริการนําเที่ยวในจังหวัดอุบลราชธานีอยางเพียงพอ ดานสินคาของ
ที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง คือ สินคาคุณภาพดี และสินคามีเอกลักษณเฉพาะตัวซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากัน 
ดานมาตรการรักษาความปลอดภัย คือ มีความสะดวกรวดเร็วในการติดตอกับเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัย และเจาหนาที่มีอัธยาศัยดี / บริการประทับใจซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากัน ดานความเปนมิตรไมตรี
ของผูคนในทองถ่ิน  คือ  ประชาชนในทองถ่ินมีน้ําใจและอัธยาศัยดี  และดานการโฆษณา
ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว คือ มีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหเปนที่ รูจักอยาง
กวางขวาง 3)  นักทองเที่ยวเห็นวา ปจจัยจูงใจดานสินคาของที่ระลึกและสินคาพื้นเมืองแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีภูมิลําเนาอยูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
เห็นวา ปจจัยจูงใจดานสินคาของที่ระลึกและสินคาพื้นเมืองมีระดับการจูงใจมากกวานักทองเที่ยว
ที่มาจากภาคอื่นๆ สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน จากการศึกษาดังกลาว พฤติกรรมและปจจัยจูงใจ
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นักทองเที่ยวที่มาเที่ยว คือความสวยงามของธรรมชาติและมิตรภาพของผูคนในทองถ่ิน เปนสิ่ง
สําคัญที่นักทองเที่ยวตองการ  

ทรงศรี สุรเวคิน (2547)  ไดทําการศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวจากกลุม
ประเทศยุโรปตอการซื้อสินคาที่ระลึกไทยในกลุมผาไหม พบวาผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ
เดินทางมาเที่ยวประเทศไทยเปนครั้งแรก จุดประสงคของการเดินทางมาคือ การเดินทางมาเพื่อการ
พักผอน โดยเดินทางมาดวยตนเองและสวนใหญยังไมเคยซื้อสินคาที่ระลึกไทยในกลุมผาไหม 
ทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวจากกลุมประเทศยุโรปตอการซื้อสินคาที่ระลึกไทยในกลุม
ผาไหมไทยสวนใหญจะมีรานคาที่เจาะจงไวแลววาจะมาซื้อสินคาวาเปนรานใด ชอบผาไหมที่ผลิต
จากมือมากกวาผลิตจากเครื่องจักร ผาพื้นเปนผาไหมที่นักทองเที่ยวกลุมนี้ใหความสนใจมากถึง 
รอยละ 50 สีและขนาดของผาไหมที่มีใหเลือกในปจจุบันเพียงพอกับความตองการของนักทองเที่ยว
กลุมนี้ ดานความประณีตของการทอผาไหมก็เปนที่เพียงพอกับความตองการ สินคาที่นักทองเที่ยว
จากกลุมนี้สนใจมากที่สุดไดแก ชุดสูทและชุดสําเร็จรูป ผลการวิจัยเกี่ยวกับระดับความสําคัญที่มีผล
ตอทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวจากกลุมประเทศยุโรปที่มีผลตอการซื้อสินคาที่ระลึก
ไทยในกลุมผาไหมดานสวนผสมทางการตลาดทั้ง 4 ดาน พบวานักทองเที่ยวจากกลุมประเทศยุโรป
ใหความสําคัญดานผลิตภัณฑระดับปานกลาง  โดยเรื่องลวดลายและสีของผลิตภัณฑที่มีใหเลือกมี
ผลตอการตัดสินใจซื้อมากที่สุด สวนเรื่องใบรับรองคุณภาพผูที่ไมมีประสบการณในการซื้อผาไหมจะให
ความสําคัญในเรื่องใบรับรองคุณภาพมากกวาผูที่เคยมีประสบการณในการซื้อผาไหมมาแลว ดานราคา
ใหความสําคัญในระดับมาก ดานสถานที่ใหความสําคัญในระดับปานกลาง โดยนักทองเที่ยวกลุมนี้ให
ความสําคัญดานการจัดตกแตงรานและการใหขอมูลภายในรานมากกวาความสามารถในการสื่อสาร
ของพนักงานภายในราน และดานสงเสริมการขายใหความสําคัญในระดับปานกลาง โดยในดานนี้
นักทองเที่ยวใหความสําคัญดานการจัดรายการสงเสริมการขาย (การใหสวนลด)   มากกวาการขอ
คืนภาษี การวิจัยคร้ังนี้กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากการศึกษาดังกลาวนี้ ทําให
ผูวิจัย ทราบถึงทัศนคติและพฤติกรรมในการเลือกซ้ือผาไหมของนักทองเที่ยว ซ่ึงจังหวัดขอนแกน
เปนจังหวัดที่มีผาไหมที่มีช่ือเสียง 

นัยนา คุปติมนัส (2545)  ไดทําการศึกษา ทัศนคติและพฤติกรรมที่มีตอการทองเที่ยวใน
ประเทศของคนวัยทํางานหลังสภาวะ วิกฤติ ผลการวิจัยพบวา 1)  มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศของคนวัยทํางานหลังสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ 
โดยระดับความสัมพันธของมูลเหตุจูงใจมากที่สุด คือ เพื่อการพักผอน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 
2)  ลักษณะทางประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา และรายไดตอเดือน 
ของคนวัยทํางานที่แตกตางกันมีทัศนคติตอการทองเที่ยวในประเทศหลังสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ
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ไมแตกตางกัน สวนอาชีพที่แตกตางกันมีทัศนคติตอการทองเที่ยวในประเทศหลังสภาวะวิกฤติ
เศรษฐกิจที่แตกตางกัน 3)  ลักษณะทางประชากรศาสตร ไดแก อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา 
และอาชีพ ของคนวัยทํางานที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศหลังสภาวะวิกฤติ
เศรษฐกิจแตกตางกัน สวนเพศ และรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศหลังสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจไมแตกตางกัน 4.ทัศนคติตอการทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศของคนวัยทํางานหลังสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ เมื่อพิจารณา
ทัศนคติแบบรายขอ พบวา ทัศนคติถึงแมประเทศจะประสบปญหาเศรษฐกิจก็สามารถทองเที่ยว
อยางประหยัดได และสามารถที่จะทองเที่ยวในขณะนี้ไดเพราะไมเปนการสิ้นเปลือง โดยพบวา
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากกลุมตัวอยางเปนคนวัย
ทํางานที่มีอํานาจซื้ออยางเพียงพอตอการตัดสินใจที่จะเดินทางทองเที่ยวในประเทศ จากการศึกษา
ดังกลาว คนวัยทํางานหลังสภาวะวิกฤติ มีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว เพื่อการพักผอน 

รัชนี สนสะอาดจิต (2548) ไดทําการศึกษาเรื่อง ทัศนคติและพฤติกรรมการเดินทาง
ทองเที่ยวในประเทศไทยของนักทองเที่ยวตางชาติ กรณีศึกษา หลังเหตุการณ ธรณีพิบัติภัย คล่ืน
ยักษ Tsunami ผลการศึกษาวิจัยในสวนที่ 1 พบวากลุมตัวอยางเปนเพศชายมากกวาเพศหญิงมีอายุ
ระหวาง 25-34 ป การศึกษาระดับปริญญาตรี และมีสถานภาพทางการสมรสคือโสด ผลการ
ศึกษาวิจัยในสวนที่ 2 พบวาพฤติกรรมการเดินทางของกลุมตัวอยางมีรูปแบบการเดินทางทองเที่ยว
แบบอิสระมากที่สุด และเดินทางมาประเทศไทยมากกวาหนึ่งครั้งและใชเวลามากกวาหนึ่งสัปดาห
ในการทองเที่ยวในประเทศไทย โดยมาเพื่อพักผอนในวันหยุดเหตุผลที่เลือกเดินทางมาประเทศไทย 
คือ คาใชจายดานราคาไมแพง สถานที่ที่นิยมไปมากที่สุด คือ ชายหาด ที่สําคัญคือมากใชจาย
ดานชอปปงมากที่สุด ผลการศึกษาวิจัยในสวนที่ 3 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติเชิงบวก
ตอการเดินทางมาประเทศไทย หลังเหตุการณธรณีพิบัติภัย คล่ืนยักษ Tsunami โดยมองวาประเทศ
ไทยสามารถฟนตัวไดเร็วจากผลกระทบของเหตุการณ และเปนดินแดนแหงมิตรภาพ นอกจากนี้ใน
เรื่องของความมีน้ําใจของคนไทย สรางความรูสึกที่ดีตอการเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทย
โดยเฉพาะพื้นที่ที่ไดรับผลกระทบ ทั้งนี้การทําการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ จะชวยทําให
สถานการณดานทองเที่ยวดีขึ้น โดยควรเรงทําการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ จะชวยทําใหสถานการณ
ดานทองเที่ยวดีขึ้น โดยควรเรงทําการประชาสัมพันธเพื่อสรางความเชื่อมั่นดานสถานการณทางภาคใต
เพื ่อกระตุ นใหนักทองเที ่ยวเดินทางกลับมาทองเที ่ยวยังแหลงพื ้นที ่ที ่ไดรับผลกระทบจาก
เหตุการณ จากการศึกษาดังกลาวนี้ การประชาสัมพันธเปนสิ่งที่ทําใหนักทองเที่ยวรูจักและมา
ทองเที่ยว 
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จิราพร กองทอง (2540)  ศึกษาปจจัยที่สงเสริมใหนักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวบริเวณ
ดานชองจอม อําเภอกาบเชิง จังหวัดสุรินทร พบวาส่ิงดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวเดินทางไปมากที่สุด
คือ สินคาราคาถูก กลุมนักทองเที่ยวสวนใหญไปเที่ยวดานชองจอมเปนครั้งแรก นอกจากนี้ยังพบวา
นักทองเที่ยวพึงพอใจในความเปนมิตรไมตรีของบุคคลในทองถ่ิน ที่จอดรถเพียงพอ หองน้ําสะอาด
พอใช ความซื่อสัตยในการคิดราคาอาหารและเครื่องดื่ม นักทองเที่ยวสวนมากเห็นวามีความ
ปลอดภัย เมื่อไปทองเที่ยวบริเวณดานชองจอม จากการศึกษาดังกลาวนี้ ทําใหผูวิจัยทราบวา
นักทองเที่ยวสวนใหญมีปจจัยในการเดินทางทองเที่ยวมากที่สุด คือ สินคาราคาถูกจึงสงผลถึง
พฤติกรรมการทองเที่ยว และสิ่งที่จะทําใหนักทองเที่ยวไปทองเที่ยวในสถานที่นั้นไดอีก ปจจัย 
ความพรอมในสาธารณูปโภคดวย 

ฉันทัช วรรณถนอม (2544) ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจทองเที่ยว
ของชาวไทยเลือกเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานสิ่งดึงดูดจากแหลง
ทองเที่ยวที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจมากที่สุด คือ ความหลากหลายของสถานที่ทองเที่ยว
ภายในประเทศ ในระดับมาก คือ แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ โบราณสถาน โบราณวัตถุ 
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และความเปนมิตรไมตรีของคนไทยและในระดับปานกลาง คือ 
แหลงช็อปปง สินคาที่ระลึกและแหลงใหความบันเทิงยามราตรี จากการศึกษาดังกลาวนี้ ทําใหผูวิจัย
ทราบถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจทองเที่ยวของนักทองเที่ยววานักทองเที่ยวตองการการ
ทองเที่ยวที่หลากหลาย   

บรรจบพร สุมนรัตนกูล (2543)  ทําการศึกษาเรื่อง  “ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่กอใหเกิด
การเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย ในจังหวัดกาญจนบุรี” ผลการศึกษาพบวาปจจัยดาน
บรรยากาศเชิงกายภาพ, ปจจัยดานบรรยากาศเชิงจิตใจ และปจจัยดานสวนประสมการตลาด เปน
ปจจัยที่กอใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี โดยความหลากหลายของสถานที่
ทองเที่ยวภายในจังหวัดเปนปจจัยดานบรรยากาศเชิงกายภาพที่นักทองเที่ยวใหความสําคัญมากที่สุด 
โดยมีแพพักเปนปจจัยดานบรรยากาศเชิงกายภาพเชิงจิตใจที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวเลือกเดินทางมา
ทองเที่ยวจังหวัดกาญจนบุรี ทั้งนี้ผลการศึกษาไมพบวา คุณลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันใน
ดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดมีผลตอการมีความคิดเห็นตอปจจัยที่กอใหเกิดการ
เดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จากการศึกษาดังกลาวนี้ 
ปจจัยที่กอใหเกิดการเดินทางคือ ปจจัยดานบรรยากาศเชิงกายภาพเปนส่ิงที่นักทองเที่ยวให
ความสําคัญ ผูวิจัยคิดวาการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนมีปจจัยดานกายภาพแตขาดปจจัยสวนผสม
ทางการตลาดในเรื่องของ Promotion 
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วิภา วัฒนพงศชาติ (2542) ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพบตอการตัดสินใจของนักทองเที่ยวชาว
ไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญ จะ
เดินทางมาจังหวัดเพชรบุรีในชวงวันหยุดสุดสัปดาห โดยเดินทางมากับครอบครัวหรือกลุมเพื่อน 
เพื่อทองเที่ยวและพักผอนแหลงทองเที่ยวที่นิยมเดินทางไป ไดแก หาดชะอํา อุทยานแหงชาติแกง
กระจาน เขารัง หาดเจาสําราญ และนิยมคางคืนตามโรงแรม บานเพื่อน หรือญาติ บังกะโล รีสอรท 
เกสทเฮาส นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญจะพิจารณาใหปจจัยดานแหลงทองเที่ยว ปจจัยดานที่ตั้ง
และระยะทาง เปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากตอการตัดสินใจเดินทางมาจังหวัดเพชรบุรีและพิจารณาให
ปจจัยดานคาใชจายในการเดินทาง ปจจัยดานการประชาสัมพันธ เปนปจจัยที่มีอิทธิพลปานกลางตอ
การตัดสินใจเดินทางมาจังหวัดเพชรบุรี สําหรับความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับสิ่ง
กระตุนทางการตลาดนั้น พบวา อายุ สถานภาพ การศึกษา รายได และ ภูมิลําเนา มีความสัมพันธกับ
ส่ิงกระตุนทางการตลาด จากการศึกษาดังกลาวนี้ ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของนักทองเที่ยว 
คือ ในชวงวันหยุดสุดสัปดาหคนจะนิยมเดินทางทองเที่ยว ระยะทาง และการประชาสัมพันธเปน
ปจจัยที่สําคัญในการตัดสินใจ  

สิรินาถ นุชัยเหล็ก (2541) ไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของ
นักทองเที่ยวตางชาติที่ตัดสินใจเดินทางไปจังหวัดภูเก็ตมากกวาเชียงใหม เกิดจากเชียงใหมมีการ
พัฒนาความเปนเมืองสูงอยางรวดเร็ว จนเกิดความสูญเสียเอกลักษณของทองถ่ิน และยังประสบ
ปญหาตอเนื่องอีกไดแก  ปญหาการจราจรติดขัด สวนที่สองเปนการทดสอบความสัมพันธระหวาง
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของนักทองเที่ยวตางชาติทั้งทางดานบวกและดานลบกับภูมิลําเนา 
ผลปรากฏวาในจังหวัดเชียงใหมปจจัยทางดานบวกในดานวัฒนธรรม และประเภทที ่เป น
เอกลักษณทองถิ่น และปญหาขาดการประชาสัมพันธที ่เพียงพอ มีความเปนมิตรและอบอุน 
ส่ิงแวดลอมที่ดี และการอาบแดด ปจจัยทางดานลบในดานปญหาอาชญากรรม และปญหาขาดการ
ประชาสัมพันธที่เพียงพอ มีความสัมพันธกับภูมิลําเนาของนักทองเที่ยวตางชาติ จากการศึกษา
ดังกลาวนี้ การพัฒนาที่เร็วเกินไปอาจจะทําลายการทองเที่ยวของสถานที่ทองเที่ยวนั้นก็เปนได 

สุพรรณา  หัศภาค  ( 2545)   ทําการศึกษา เรื ่อง  “ปจจ ัยที ่ด ึงด ูดน ักทอง เที ่ยวชาว
ตางประเทศใหมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม” โดยทําการศึกษาปจจัย 6 ประการ ซ่ึงประกอบดวย        
1)  ปจจัยดานศิลปวัฒนธรรม 2)  ปจจัยดานแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 3)  ปจจัยดานการบริการ
และอัธยาศัยไมตรีของชาวเชียงใหม 4)  ปจจัยดานความปลอดภัย 5)  ปจจัยดานคาใชจาย และ 6)  
ปจจัยอ่ืนๆ ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่ดึงดูดใจใหเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหมมากที่สุด 
ไดแก ปจจัยดานศิลปวัฒนธรรม รองลงมาไดแก ปจจัยดานแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ปจจัยดาน
บริการและอัธยาศัยไมตรีของชาวเชียงใหม ปจจัยดานความปลอดภัย ปจจัยดานคาใชจาย และปจจัย
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อ่ืนๆ ตามลําดับ นอกจากนั้นยังพบวานักทองเที่ยวทุกเพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา อาชีพ 
และรายไดใหความสําคัญกับปจจัยดานการบริการและอัธยาศัยไมตรีทั้งสิน โดยไมพบวา มีกลุมใด
ใหความสําคัญในปจจัยดังกลาวมากนอยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ สวนปญหาที่นักทองเที่ยว
ประสบในการเดินทางทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม คือ ปญหาแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรม และ
ปญหาผู ใหบริการดานการทองเที่ยวไมมีคุณภาพ จากการศึกษาดังกลาวนี้ การทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม เปนสิ่งที่ดึงดูดใจนักทองเที่ยวใหไปทองเที่ยวได ซ่ึงจังหวัดขอนแกนมีทรัพยากรการ
ทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม 

เปรมจิต ทาบุรี (2549)  ไดทําการศึกษาเรื่อง กลยุทธการตลาดการทองเที่ยวจังหวัดรอยเอ็ด 
ผลการศึกษาพบวานักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดรอยเอ็ดสวนใหญเปนเพศชาย
สถานภาพโสด สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา ถ่ินที่อยูในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เดินทางมาเปนครั้งแรกโดยรถยนตสวนบุคคล เหตุผลที่ตัดสินใจเลือกมา
ทองเที่ยวเนื่องจากเปนสถานที่ที่มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน รูจักแหลงทองเที่ยวจากการ
แนะนําของเพื่อนหรือญาติแนะนํา มีความคิดที่จะกลับมาเที่ยวอีกครั้งและจะมีการแนะนําผูอ่ืนใหมา
เที่ยวอยางแนนอนเนื่องจากมีความประทับใจตอการเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดรอยเอ็ด
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอแหลงทองเที่ยวจังหวัดรอยเอ็ดโดยรวมและเปนรายดาน 3 ดาน คือ ดาน
ส่ิงอํานวยความสะดวก ดานกลยุทธสงเสริมการทองเที่ยว และดานประชาสัมพันธอยูในระดับปาน
กลางแตมีความพึงพอใจดานทรัพยากรทองเที่ยวอยูในระดับมาก โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวมีความ
หลากหลาย เชน พิพิธภัณฑสถานประจําจังหวัด บึงพลาญชัย และสถานที่ตางๆ ที่มีประวัติความ
เปนมาเพื่อให นักทองเที่ยวไดศึกษาเปนอยางดี โดยนักทองเที่ยวที่มีความแตกตางกันในเรื่องเพศ 
อาชีพและอายุมีความพึงพอใจตอแหลงทองเที่ยวจังหวัดรอยเอ็ดโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน
นักทองเที่ยวโดยสวนรวมและจําแนกตากเพศ อาชีพ และอายุ สวนใหญมีความตองการปรับปรุง
และพัฒนาแหลงทองเที่ยวจังหวัดรอยเอ็ดอยูในระดับมาก ไดแก มีความตองการใหดูแลรักษาแหลง
ทองเที่ยวใหสะอาดเรียบรอยเพื่อรองรับนักทองเที่ยว และมีการประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวของจังหวัดรอยเอ็ดไปยังจังหวัดใกลเคียงอยางทั่วถึงโดยนักทองเที่ยวที่มีความแตกตางกัน
ในเรื่องเพศ อาชีพ และอายุ มีความตองการปรับปรุงและพัฒนาแหลงทองเที่ยวโดยรวมไมแตกตาง 
จาการศึกษาดังกลาวความหลากหลายของแหลงทองเที่ยวเปนสิ่งสําคัญ เพราะนักทองเที่ยวยอม
ตองการสถานที่ทองเที่ยวที่มีความหลากหลาย  

วรัญู เวียงอําพล (2546)  ไดทําการศึกษาเรื่อง การจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืน จาก
การศึกษาทําใหไดแนวคิดการจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืนที่เหมาะสมและเปนไปไดสําหรับ
ประเทศไทย คือ ตองมีการพัฒนาองคประกอบหลัก 4 ดาน คือ (1)  การจัดการดานทรัพยากรแหลง
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ทองเที่ยวและโครงสรางพื้นฐาน (2)  การจัดการดานการตลาด การบริการ การประชาสัมพันธ และ
การโฆษณา (3)  การจัดการดานการใหการศึกษาและพัฒนาบุคลากร (4)  การจัดการดานการมีสวน
รวมของทุกฝายผูมีสวนไดสวนเสีย ซ่ึงตองดําเนินงานหรือปฏิบัติองคประกอบหลักทั้ง 4 ดาน ไป
พรอมๆ กันอยางเปนระบบและตอเนื่อง เพราะทุกองคประกอบจะมีความสัมพันธ/เช่ือมโยง/สงผล
กระทบซึ่งกันและกัน ผลการศึกษาแนวคิดการจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในประเทศไทย ดวย
การใชเทคนิค 3 รูปแบบ คือ (1)  การวิเคราะหความเหมาะสมและความเปนไปได 6 ดาน ไดแก 1)  
ดานเศรษฐศาสตร 2)  ดานสิ่งแวดลอม 3)  ดานสังคม 4)  ดานองคการและการบริหาร 5)  ดาน
กฎหมาย 6)  ดานเทคนิคและกายภาพ (2)  เทคนิค SWOT Analysis (3)  เทคนิค CIPP-I Model ซ่ึง
สรุปไดวา การจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืนในประเทศไทย เปนแนวทางการจัดการที่มีความ
เหมาะสมและความเปนไปได มีความสอดคลอง สนับสนุน และเกื้อกูล ตอสถานการณการ
ทองเที่ยวในปจจุบัน หากมีการวางแนวทางเพื่อนไปสูการปฏิบัติไดจริง และใหเปนธรรม จาก
การศึกษาดังกลาวนี้ การทองเที่ยวแบบยั่งยืนจะเกิดขึ้นไดจะตองมีความรวมมือทํางานของทุกฝาย 
เพราะการทองเที่ยวถือเปนสิ่งที่สรางงาน สรางรายได สรางความเจริญใหกับประเทศ  

สุนีย เลี่ยวเพ็ญวงษ, นภดล ตั้งสกุล และไกรเลิศ ทวีกุล (2546)  ไดทําการวิจัย การ
พัฒนาการทองเที่ยวหมูบานอนุรักษควายไทย ตําบลนาหวา อําเภอภูเวียง จังหวัดขอนแกน ผล
การศึกษาพบวาหมูบานอนุรักษควายไทยมีทรัพยากรการทองเที่ยววิถีชุมชนชนบทอีสานที่นาสนใจ 
วัวควายจํานวนมากในหมูบาน และหาดสวรรค ซ่ึงเปนขอบอางเก็บน้ําอุบลรัตน มีบริเวณกวางขวาง
และสวยงามอยูใกลกับหมูบาน เปนแรงดึงดูดนักทองเที่ยวไดอยางดี และชาวบานมีความตองการ
จัดการทองเที่ยวข้ึนในหมูบาน แตความขัดแยงของผูนําบางคนทําใหชาวบานเกิดความแตกแยกเปน
อุปสรรคในการสรางการมีสวนรวมในการรวมกลุม จัดทําแผนพัฒนาและการจัดการทองเที่ยว จึง
จําเปนตองแกไขปญหาความขัดแยงเปนเรื่องแรก และรวมกันพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและสิ่ง
อํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวอ่ืนๆ โดยเฉพาะการรณรงคเร่ืองความสะอาดของหมูบาน 
และปญหาเรื่องความขาดแคลนน้ําที่สะอาดซึ่งหากไดรับการสนับสนุนจากองคการบริหารสวน
ตําบล (อบต.)  อีกสวนหนึ่งใหหมูบานอนุรักษควายไทยขึ้นสามารถจัดการทองเที่ยวในหมูบานได จาก
การศึกษาดังกลาว การทองเที่ยวจะเกิดขึ้นไดนั้นความรวมมือของคนในชุมชนเปนสิ่งสําคัญในการที่
จะทําใหการทองเที่ยวประสบความสําเร็จได 

เพ็ญศรี เจริญวานิช และคณะ (2543)  ศึกษาเรื่องการพัฒนาตลาดการทองเที่ยวของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาแหลงทองเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง คือ บุรีรัมย 
นครราชสีมา สุรินทร ศรีสะเกษ และอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวทั้งหมดเคย
เดินทางทองเที่ยวในพื้นที่อีสานใต จํานวนวันที่เดินทางโดยเฉลี่ย 1 วัน ใชจายรวมโดยเฉลี่ยต่ํากวา 
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10, 000 บาท ตอครั้งตอคน วัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวเพื่อพักผอนใหรางวัลตนเอง สวน
ใหญเดินทางในชวงสุดสัปดาหโดยเลือกใชรถยนตสวนตัวเปนพาหนะในการเดินทางทองเที่ยว และ
รับประทานอาหารที่รานอาหาร ภัตตาคาร และโรงแรม มีโอกาสทางการตลาดของการทองเที่ยวใน
พื้นที่อีสานใตโดยรวม และรายจังหวัดในระดับคอนขางสูง และอนาคตพื้นที่อีสานใตโอกาสทาง
การตลาดดีขึ้น แหลงทองเที่ยวที่จะไดรับความนิยมและสนใจในการทองเที่ยวจากนักทองเที่ยวมาก 
คือ โบราณสถานอุทยานประวัติศาสตร และแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ ความคิดเห็นตอการพัฒนา
ตลาดการทองเที่ยวในพื้นที่อีสานใต พบวา แหลงทองเที่ยวที่ควรเปนจุดเดนในการพัฒนาตลาดการ
ทองเที่ยวในพื้นที่อีสานใต ไดแก แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร โบราณสถานและศาสนา 
นอกจากนี้ยังมีแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ และศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วิธีการในการพัฒนาตลาด
การทองเที่ยวในพื้นที่อีสานใต ควรดําเนินการโดยการโฆษณา และประชาสัมพันธ และควร
ปรับปรุงการคมนาคมและสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวใหสะดวก ปลอดภัย ปญหาอุปสรรค
ในการพัฒนาตลาดการทองเที่ยวในพื้นที่อีสานใต พบวามีปญหาและอุปสรรคโดยรวมในระดับ
ปานกลาง ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญ ไดแก การขาดเจาหนาที่ในการดูแลแนะนํานักทองเที่ยว 
ขาดมัคคุเทศกที่มีความรูเฉพาะทาง และขาดการสนับสนุนจากองคกรของรัฐ วิธีการในการแกไข
ปญหาและอุปสรรค คือ ควรจัดใหมีเจาหนาที่คอยควบคุมดูแลใหคําแนะนําแกนักทองเที่ยว ภาครัฐ
และเอกชนตองรวมมือใหการสนับสนุนสงเสริมเรื่องการทองเที่ยวสรางจิตสํานึกและใหความรูแก
ประชาชนใหเห็นความสําคัญและคุณคาของการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว และพัฒนาแหลง
ทองเที่ยว ส่ิงอํานวยความสะดวก และสาธารณูปโภค ซ่ึงจะเปนการสงเสริมตลาดการทองเที่ยว ส่ิง
อํานวยความสะดวก สรางรายไดแกชุมชนและสังคมตอไป 

ศูนยบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยขอนแกน (2545)  ศึกษาเรื่องแผนพัฒนาการทองเที่ยวภาค
อีสาน พบวา การสรางแผนพัฒนาการทองเที่ยวภาคอีสารเพื่อการรับรูใหกับตลาด ควรเริ่มจากตลาด
เฉพาะกลุมกอน จากศักยภาพของสินคาทางการทองเที่ยวในภาคอีสานซึ่งพบวา สินคาสวนใหญ
ตอบสนองความสนใจของตลาดเฉพาะกลุม (Niche Market)  เชน กลุม Special Interest (ดาน
วัฒนธรรม ประวัติศาสตร วิถีชีวิตและกาทองเที่ยวเชิงอนุรักษและผจญภัย)  หลังจากเปนที่รูจักใน
กลุมตลาดนี้แลว การกระจายการรับรูสูตลาดยอยงายขึ้น ดังเชน โครงการพัฒนาความรวมมือทาง
เศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง 6 ประเทศ กัมพูชา – พมา – สปป.ลาว – เวียดนาม – ไทย – จีน
ตอนใต (ยูนนาน)  (Greater Mekong Subregional - GMS)  ซ่ึงเปนโครงการพัฒนาความรวมมือทาง
เศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง 6 ประเทศหรือหกเหล่ียมเศรษฐกิจ ผลการศึกษาพบวาสาขาที่มี
ศักยภาพสูงในการพัฒนาความรวมมือไดแก 1) สาขาคมนาคมขนสง ทางบก ทางน้ํา และทางอากาศ 
2)  สาขาพลังงาน การพัฒนาไฟฟาพลังงานน้ํา กาซ และน้ํามัน 3)  สาขาสื่อสารโทรคมนาคม 4)  
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สาขาพัฒนาทรัพยากรมนุษย การพัฒนาฝมือแรงงาน การศึกษา และสาธารณสุข 5)  สาขาการ
ทองเที่ยว 6)  สาขาสิ่งแวดลอมและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 7)  สาขาการคาและการลงทุน 
ทําใหการกําหนดขอเทคนิคและแผนงานในแตละสาขาความรวมมือ ในสวนของสาขาการทองเที่ยว 
จึงกําหนดไดวา ความรวมมือดานการทองเที่ยวไมจํากัดเฉพาะการสงเสริมนักทองเที่ยวจาก
ตางประเทศ แตรวมถึงการทองเที่ยวภายในอนุภูมิภาคดวยกันเองดวย โดยการพัฒนาประกอบดวย 
การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน อาทิ การปรับปรุงสนามบิน และการกอสรางโรงแรม การพัฒนา
บุคลากรทางการทองเที่ยว การพัฒนาอยางมีคุณภาพ สอดคลองกับสิ่งแวดลอม และวัฒนธรรม
ทองถ่ิน 

เศกสรรค ยงวณิชย และคณะ (2546)  ศึกษาเรื่อง การพัฒนาศักยภาพการทองเที่ยวภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา จังหวัดหนองคายมีที่พักแรมจํานวนมาก มีทุกอําเภอ ระยะเวลาเฉลี่ย
ของนักทองเที่ยวที่พักในจังหวัดหนองคาย 3.82 วันตอคน ผูเขาพักแรมมีความพึงพอใจตอการ
ใหบริการดานสถานที่มากที่สุด รองลงมา คือดานกิริยามารยาทของพนักงานและบริการอื่นๆ ที่มีไว
บริการในที่พักสําหรับเหตุผลหลัก 3 ประการที่ผูพักแรมพิจารณาเปนอันดับแรกคือ 1)  ความ
สะอาด สะดวก สบายภายในหอง 2)  กิริยามารยาทของพนักงาน 3)  ราคาหองพักและบริการ สวน
ดานสินคาของที่ระลึกเพื่อการทองเที่ยวในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนสามารถจัดไดเปน                     
4 ประเภท คือ 1)  เพื่อประโยคใชสอย 2)  เพื่อการตกแตง 3)  เพื่องานศิลปะ 4)  เพื่อบริโภค ปญหา
และอุปสรรคที่สําคัญตอการออกแบบสินคา คือขาดนักออกแบบที่มีความเชี่ยวชาญที่จะให
คําแนะนํา ขาดการสนับสนุนจากรัฐอยางจริงจัง ขาดการประชาสัมพันธ ขาดเงินทุนที่ใชในการผลิต 
และขาดแหลงขายสินคาที่เหมาะสม สวนธุรกิจการบริการอาหารเปนธุรกิจที่กอใหเกิดรายได
ในทันทีและอาหารการกินยังเปนส่ิงเตือนความทรงจําของนักทองเที่ยวใหระลึกถึงแหลงทองเที่ยว
นั้นๆ เปนการกระตุนใหมีการทองเที่ยวอีกในโอกาสตอไป สําหรับพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
นั้น มีจุดเดนคือ ธุรกิจบริการอาหราทองถ่ินเพราะอาหารทองถ่ินเปนมรดกทางวัฒนธรรมของบรรพ
บุรุษที่ไดสืบทอดสูลูกหลาน ที่แสดงถึงเอกลักษณของชุมชนนอกจากนี้ปายบอกทิศทางเปนสื่อที่
สําคัญอีกอยางหนึ่ง ที่จะชวยใหนักทองเที่ยวสามารถเดินทางไดอยางสะดวกและปลอดภัย แตปาย
บอกทิศทางหลายแหลงทําใหนักทองเที่ยวสับสน เนื่องจากปายบอกทิศทางบางแหงเกาและมีสภาพ
ที่ควรจะไดนับการปรับปรุง ปายไดหันเขาดานตรงขามกับถนนก็ซํ้าซอนกันจนทําใหเกิดความ
สับสนในการเดินทาง ถูกทําลาย สูญหาย และตัวอักษรเลื่อนหายไป บางก็ถูกเอกชนนําร้ัวมาปดบัง
แผนปาย บางสถานที่ก็ไมไดรับการดูแลจากผูเกี่ยวของเทาที่ควร ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งที่ผูที่มีสวน
เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน ตองหากลยุทธที่จะพัฒนาใหภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปนศูนยกลาง
การทองเที่ยวอินโดจีน 
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สุชาดา วรรธมานี (2542)  ศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับทองเที่ยว
เชิงนิเวศ (Ecotourism)  กับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 1)  กลุมตัวอยางที่ศึกษาในชั้นปที่แตกตางกัน ศึกษาอยูใน
สถาบันการศึกษาตางกันมีภูมิลําเนาและการเขารวมกลุมกิจกรรมแตกตางกัน จะมีการเปดรับ
ขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศแตกตางกัน 2)  กลุมตัวอยางที่มีเพศแตกตางกัน และศึกษาอยู
ในสถาบันการศึกษาตางประเภทกัน จะมีความรูเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศแตกตางกัน 3)  กลุม
ตัวอยางที่มีเพศ ภูมิลําเนา และการเขารวมกลุมกิจกรรมแตกตางกัน จะมีทัศนคติตอการทองเที่ยวเชิง
นิเวศแตกตางกัน 4)  กลุมตัวอยางที่ศึกษาอยูในสถาบันการศึกษาตางประเภทกัน และมีการเขารวม
กลุมกิจกรรมแตกตางกัน จะมีพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศแตกตางกัน 5)  ความรูเรื่องการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศมีความสัมพันธในเชิงบวกกับทัศนคติตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศ แตไมมีความ
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 6) ทัศนคติตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีความสัมพันธ
ในเชิงบวกกับพฤติกรรมการทองเที่ ยว เชิงนิ เวศ  จากการศึกษาดังกลาวนี้  ลักษณะทาง
ประชากรศาสตรที่ตางกันมีผลตอการรับรูแตกตางกัน และทําใหมีทัศนคติและพฤติกรรมแตกตาง
กัน 

อุษณีย ศรีภูมิ (2544) ไดทําการวิจัยเร่ืองความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยว 
ทัศนศึกษาในเขตฐานทัพเรือสัตหีบ ผลการศึกษาสรุปไดวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอการ
ทองเที่ยวในเขตฐานทัพเรือสัตหีบในระดับดีมาก ในเรื่องของความสะดวกในการเดินทาง ความ
สะดวกในการผานเขาออก ความสวยงามของสภาพแวดลอม การรักษาความสะอาด การรักษาความ
ปลอดภัยในระดับคอนขางดี การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก การประชาสัมพันธ และการจัดจําหนาย
ของที่ระลึก ความคิดเห็นตอกิจกรรมทัศนศึกษาที่ไดไปเยี่ยมชมโดยรวมอยูในระดับดีมาก 
เรียงลําดับตามความคิดเห็นในเชิงบวก ดังนี้ การเยี่ยมชมศูนยอนุรักษพันธุเตาทะเล กิจกรรมคายพักแรม 
อาคารพิพิธภัณฑทหารนาวิกโยธิน การเยี่ยมชมเรือรบหลวง ศูนยอนุรักษ และฟนฟูสภาพแวดลอม
ทางทะเล การทัศนะศึกษาของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันสงผลใหมีความคิดเห็นตอการทองเที่ยว
แตกตางกัน สวนปจจัยดานอื่นๆ ไดแก เพศ สถานภาพ อาชีพ รายไดที่แตกตางกัน ไมมีผลใหมี
ความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จากการศึกษาดังกลาวนี้ สถานที่ทองเที่ยวถามี
การจัดการที่ดี ไมวาจะเปนการคมนาคม ความสะอาด ความปลอดภัย ก็จะทําใหนักทองเที่ยวเกิด
ความมั่นใจ 

มัลลิกา ชาหยอง (2549) ไดทําการศึกษา การทําธุรกิจบานพักแบบพักที่บานเพื่อสงเสริม
การทองเที่ยวเชิงเกษตรบานภูคําเบา ตําบลเขื่อนอุบลรัตน อําเภออุบลรัตน จังหวัดขอนแกน 
ผลการวิจัยพบวา สถานการณการทองเที่ยวเชิงเกษตรและการทําธุรกิจโฮมสเตยในประเทศไทยและ
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จังหวัดขอนแกน ในป 2548 สถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรกระจายอยูทั่วทุกภูมิภาคกวา 47 แหง 
และมีแนวโนมเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ในจังหวัดขอนแกนที่ หมูบานเตา อําเภอมัญจาคีรี และ บานคําปลา
หลาย อําเภออุบลรัตน นักทองเที่ยวสวนใหญรอยละ 58.00 ยังไมรูจักการทองเที่ยวแบบโฮมสเตย 
และนักทองเที่ยว รอยละ 48.66 จะเขาพักแรมถามีโฮมสเตย ที่บานภูคําเบา จากการศึกษาดังกลาวทํา
ใหทราบวา การทองเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัดขอนแกนยังไมเปนที่รูจัก ดังนั้นควรจะเพิ่มการ
ประชาสัมพันธ เพื่อทําใหแหลงทองเที่ยวเปนที่รูจัก 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ สามารถสรุปไดวา 
สําหรับการศึกษาเรื่องทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัด

ขอนแกน จากงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวา การศึกษาสวนใหญ จะศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจในการ
ทองเที่ยว กลุมอาง ส่ิงกระตุนจากแหลงทองเที่ยว การเปดรับขาวสารและการประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับการทองเที่ยว ทัศนคติแลพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ความพึงพอของนักทองเที่ยว กลยุทธ
การตลาดการทองเที่ยว การจัดการการทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงเกษตร การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
โดยงานวิจัยช้ินนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยว และ มูลเหตุจูง
ใจที่นักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยว ยังไมมีการศึกษาเกี่ยวกับการทองเที่ยวในดาน  กลุมอาง ส่ิง
กระตุนจากแหลงทองเที่ยว การเปดรับขาวสารและการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการทองเที่ยว กล
ยุทธการตลาดการทองเที่ยว การจัดการการทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงเกษตร การทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ ผูวิจัยเลือกที่จะศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมการทองเที่ยวในดานตาง ๆ 
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6. กรอบแนวคิดของการวิจัย 
ในการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวจังหวัด

ขอนแกน สามารถแสดงกรอบแนวคิดของการวิจัยไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2  กรอบแนวคดิการวจิัย  

ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร  

ไดแก 
- เพศ  
- อายุ  
- สถานภาพ 

- ระดับการศึกษา  
- อาชีพ  
- รายได 
- อายุ 

พฤติกรรม 
ในการทองเที่ยว 

 
- ระยะเวลาที่นกัทองเที่ยว
อยูในจังหวัดขอนแกน 

- สถานที่พัก 
- จํานวนครั้งที่เดินทางมา
- ในชวงระยะเวลา 

 

ทัศนคติ
ในการทองเทีย่ว 

- การทองเที่ยวเปนการ
ใหรางวัลกับชวีิต 

- การทองเที่ยวเพื่อ
ความรูและเพิม่พูน
ประสบการณแกตวัเอง 

-   ทราบมูลเหตุจูงใจใน
การมาทองเที่ยว
จังหวดัขอนแกน 

-   ทราบทัศนคติและ
พฤติกรรมการ
ทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกน 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 

ในการศึกษาวิจัยเร่ืองทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
ผูวิจัยไดทําการวิจัย โดยการ กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง การสรางเครื่องมือในการวิจัย การ
เก็บรวบรวมขอมูล การจัดทําและการวิเคราะหขอมูลดังนี้  

วิธีการศึกษา 
1. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณผูเช่ียวชาญดานการ

ทองเที่ยว ใชการสัมภาษณบุคคลเชิงลึก(Depth Interview) เพราะการสัมภาษณบุคคลเชิงลึกจะทําให
ไดขอมูลที่กระจางซึ่งจะไดทราบ ทัศนคติ และพฤติกรรม ของนักทองเที่ยวเปนอยางดี เพื่อใหได
แนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยว 

2. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการแจกแบบสอบถาม เพื่อใหทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตรทัศนคติ และพฤติกรรมของนักทองเที่ยว เพื่อใหทราบ
ความตองการของนักทองเที่ยวนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวใหสอดคลองกับความ
ตองการของนักทองเที่ยว 
 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ โดยศึกษาจากนักทองเที่ยว ที่เขามาทองเที่ยวใน
จังหวัดขอนแกน 

1.2 กลุมตัวอยาง 
 1) สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูเชี่ยวชาญดานการ

ทองเที่ยวจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย การทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน ตํารวจทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกน และอาจารยดานการทองเที่ยว รวมจํานวน 11 คน เนื่องจาก เปนกลุมคนที่มีความรูความ
เชี่ยวเกี่ยวกับการทองเที่ยวไดสัมผัสกับนักทองเที่ยวหลากหลายกลุมประเภท ซ่ึงจะทําใหทราบ
ทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนอีกทั้งเปนกลุมบุคคลที่อยู
ในแนวนโยบาย ซ่ึงจะสามารถใชประโยชนตอเนื่องดานการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน เพื่อนํามา
เปนแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวตอไป 
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 2) สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักทองเที่ยวที่เขามา
ทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ตัวแทนประชากรที่ผูวิจัยเลือกในครั้งนี้ คือ จํานวนผูมาเยี่ยมเยือน
จังหวัดขอนแกน ป พ.ศ. 2550 จํานวน 2,570,011 คน (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2550) เปน
นักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน 2,495,111 คน (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2550) โดยใชตาราง
สําเร็จของ Taro Yamane (เพ็ญแข แสงแกว, 2540)  ซ่ึงกําหนดระดับความเชื่อมั่น 95 % ความคลาด
เคล่ือนในการประมาณไมเกิน ± 5% หรือคํานวณหาไดจากสูตรดังนี้ 

  จากสมการ   
   n = 2ne1

N
+

 

   
 เมื่อ n  =  ขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสม 

  N  =  จํานวนหนวยประชากรทั้งหมด 
  e  =  ความคลาดเคลื่อนของการเลือกตัวอยาง 
 

 แทนคา N = 2)(0.05)(1  2,495,111
 2,495,111

+
  

    
   N  =   399.937 คิดเปน 400  
 
   ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน 
 
 โดยใชการเก็บขอมูลแบบโควตา อางอิงตัวเลขสถานที่ทองเที่ยวท่ีนักทองนิยมไป

ทองเที่ยว ในจังหวัดขอนแกน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2550) เพราะทําใหไดสถานที่ในการ
เก็บขอมูลที่หลากหลาย เปนการกระจายการเก็บขอมูลไปยังกลุมเปาหมายไดดี สถานที่และจํานวน
ของการเก็บขอมูลแตละสถานที่ ดังตารางที่ 3.1  
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ตารางที่ 3.1 จํานวนนักทองเที่ยวจําแนกตามสถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ป 2550 
 

ทองเที่ยวในจังหวัด นักทองเที่ยว
ชาวไทย รอยละ จํานวน

แบบสอบถาม 
บึงแกนนคร 60.03 24.41 98 
หางสรรพสินคา 46.72 19 76 
เขื่อนอุบลรัตน 25.59 10.4 42 
ไดโนเสารภูเวยีง 19.33 7.87 31 
วัดหนองแวง  (พระธาตุ 9 ช้ัน) 14.12 5.74 23 
ศาลาไหมไทย 13.70 5.57 22 
หาดวังโก 13.49 5.48 22 
วัดเจติภูมิ (พระธาตุขามแกน) 13.16 5.35 21 
ศูนยวิทยาศาสตร เพื่อการศึกษาจังหวัด
ขอนแกน    11.46 4.66 19 

เมืองโบราณโนนเมือง 10.21 4.15 17 
หมูบานงูจงอาง 7.36 2.99 12 
โฮงมูนมังเมืองขอนแกน 6.18 2.51 10 
วัดปาแสงอรณุ (สิมอีสาน) 4.60 1.87 7 

 245.95 100 400 
 
 
2. เคร่ืองมือท่ีใชในการทําวิจัย 

การสัมภาษณสัมภาษณบุคคลเชิงลึก (Depth Interview) ผูเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยว
จากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย การทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน การทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด
ขอนแกน ตํารวจทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน และอาจารยดานการทองเที่ยว รวมจํานวน 11 คน ซ่ึง
คําถามที่ไดมาจากการอานเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

การวิจัยในครั้งนี้จะใหแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการวิจัย เพื่อเก็บ
รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง ที่เปนนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
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แบบสอบถามสรางขึ้นจากการศึกษาคนควา ดัดแปลงจากตํารา เอกสารทางวิชาการ และ
งานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการศึกษา เพื่อใหไดคําถามตรงตามวัตถุประสงค แนวคิดทฤษฏีที่อางถึง 
ซ่ึงแบบสอบถามนี้จะใชทั้งคําถามปลายเปด และคําถามปลายปด โดยแบงเนื้อหาออกเปน 5 สวน 

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
เปนขอมูลดานประชากรศาสตรของผูบริโภค ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ 

รายได มีระดับการวัดแบบมาตรสวนประเภทในนาม (Nominal Scale) (วัชราภรณ สุริยาภิวัฒน, 
2551) 

สวนที่ 2 มูลเหตุจูงใจของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวยังจังหวัดขอนแกน 
เปนขอมูลมูลเหตุจูงใจที่นักทองเที่ยว เดินทางมาทองเที่ยว โดยใหนักทองเที่ยวเลือกตอบเพยีง

ขอเดียว เปน Rating Scales แบบงาย (Simple Scale) (วัชราภรณ สุริยาภิวัฒน, 2551) 
สวนที่ 3 ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน การศึกษาทัศนคติ ประกอบไปดวยคําถาม

เกี่ยวกับความเห็นเกี่ยวทัศนคติดานการทองเที่ยว โดยใหผูตอบแบบสอบถามประเมินระดับ
ความเห็นดวยและไมเห็นดวยตอทัศนคติดังกลาว โดยใชมาตรวัด Likert Scale กําหนดระดับ
คะแนน 5 ระดับ (สุชาต ประสิทธิ์รัฐสินธ, 2550) ดังตอไปนี้ 

  ระดับความคิดเห็น  คาของน้ําหนักตัวเลือก 
  เห็นดวยอยางยิ่ง   กําหนดใหมีคาเทากับ 5 
  เห็นดวย    กําหนดใหมีคาเทากับ 4 
  ไมแนใจ   กําหนดใหมีคาเทากับ 3 
  ไมเห็นดวย   กําหนดใหมีคาเทากับ 2 
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  กําหนดใหมีคาเทากับ 1 
  และกําหนดเกณฑการแปลความหมายเพื่อจัดระดับคาเฉลี่ยออกเปนชวงดังตอไปนี้ 
  คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00  กําหนดใหอยูในเกณฑ เห็นดวยอยางยิ่ง 
  คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ เห็นดวย 
  คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ ไมแนใจ 
  คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ ไมเห็นดวย 
  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
สวนที่ 4 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวทั่วไปและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มา

ทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน  
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เปนขอมูลพฤติกรรมของนักทองเที่ยว โดยใหนักทองเที่ยวเลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและ
ใหเลือกคําตอบไดมากกวา 1 ขอ เปน Rating Scales แบบงาย (Simple Scale) (วัชราภรณ สุริยาภิวัฒน, 
2551) และ 

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
โดยใชความถี่และรอยในการสรุปขอเสนอแนะที่ได 

  
3. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาในสวนนี้ ผูวิจัยพัฒนาขึ้นตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
จากนั้นทําการหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยการนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาตรวจสอบ
ความเชื่อถือได (Reliability) จากโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical for Social Sciences) for 
Windows Version 17.0 (SPSS 2009) โดยใชเทคนิคการวัดความสอดคลองภายในชุดเดียวกัน ใช
วิธีการหาคาสัมประสิทธอัลฟาของครอนบัค (Cronbachs’ alpha coefficient) (กัลยา วานิชยบัญชา, 
2549) ความเชื่อมั่นในสวนที่ 3 ที่ใชวัดทัศนคติของนักทองเที่ยว ไดคาความนาเชื่อถือ Reliability 
เทากับ .785  
 
4.  การเก็บรวบรวมขอมูล  
  4.1 ขอมูลปฐมภูมิ 

 ผูศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลในสวนของแบบสอบถาม (Questionnaire) จากกลุมตัวอยาง
จํานวน 400 ชุด โดยผูวิจัยจะทําการลงพื้นที่ภาคสนามเก็บขอมูลในจังหวัดขอนแกน ในสถานที่ที่
ระบุ เพราะเปนสถานที่ทองเที่ยวที่มีนักทองเที่ยวมาก และใชการสุมแบบบังเอิญ  

 จากแบบสอบถามที่ถามนักทองเที่ยวในสวนที่ 1 ทําใหทราบลักษณะทาง
ประชากรศาสตรของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 

 จากแบบสอบถามที่ถามนักทองเที่ยวในสวนที่  2 ทําใหทราบแรงจูงใจของ
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 

 จากแบบสอบถามที่ถามนักทองเที่ยวในสวนที่ 3 และสวนที่ 4 ทําใหทราบทัศนคติ
และพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 

 และจากแบบสอบถามที่ถามนักทองเที่ยวในสวนที่ 5 ทําใหไดขอเสนอแนะจากนัก
เที่ยวในการพัฒนาการทองเที่ยว ซ่ึงหมายถึงแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัด
ขอนแกน 
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 ผูศึกษาเก็บขอมูลจากผูเช่ียวชาญดานการทองเที่ยวจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
การทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน การทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดขอนแกน ตํารวจทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกน และอาจารยดานการทองเที่ยว รวมจํานวน 11 คน โดยการสัมภาษณบุคคลเชิงลึก (Depth 
Interview) (นราศรี ไววนิชกุล, ชูศักดิ์ อุดมศรี, 2552) เพราะตองการทราบความรูสึกหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยว จากความเห็นของผูเชี่ยวชาญ และใชการ
เลือกแบบเจาะจง ทําใหไดแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดขอนแกน 

4.2 ขอมูลทุติยภูมิ 
 ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือ เอกสาร ตําราทางวิชาการ การทบทวน

วรรณกรรม จากแหลงคนควาหาขอมูลหองสมุดทางมหาวิทยาลัยตาง ๆ และรวบรวมขอมูลผานทาง
เว็บไซดของหนวยงานที่เกี่ยวของ  

 
5.  การวิเคราะหขอมูล 

5.1 การวิจัย เชิงปริมาณจากแบบสอบ  ใชการวิ เคราะหโดยใชสถิติ เชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) โดยใชตารางแจกแจงความถี่แสดงผลเปนคารอยละ คาเฉลี่ย (Mean) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบายถึงลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุม
ตัวอยาง คือ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน มูลเหตุจูงใจที่มี
ตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน และ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวยังจังหวัดขอนแกน  

 การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) เพื่อทดสอบสมมุติฐานแตละขอ 
โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson) โดย Chi-square (Pearson chi-
square) ใชกําหนดการทดสอบความเปนอิสระตอกัน (test of dependence) ของสองตัวแปรเชิง
จําแนกของหนึ่งประชากร หรือการทดสอบความเปนเอกพันธุ (test of homogeneity) ของสัดสวน
ของคุณลักษณะตาง ๆ ของหลายประชากร และ Correlation (Pearson’ Correlation) ใชกําหนดการ
วิเคราะหสหสัมพันธ ระหวาง 2 ตัวแปร (ชัชวาลย เรืองประพันธ , 2544) 

5.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยวจากการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย การทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน ตํารวจทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน และอาจารยดาน
การทองเที่ยว จํานวน 11 คน แปลผลโดยการใชความถี่จากขอมูลการสัมภาษณที่ได  
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6.  สมมติฐานของการวิจัย 
  โดยใชการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมุติฐาน ดังนี้ 

สมมุติฐานขอที่ 1 ลักษณะทางประชากรตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน
ตางกัน สถิติที่ใชวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน Chi-square (Pearson chi-
square) และ Correlation (Pearson’ Correlation) โดยการหาความสัมพันธระหวางลักษณะ
ประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ สถานะภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และ รายได กับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยว ไดแก จํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน ชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
พาหนะที่ใชเดินทางมาจังหวัดขอนแกน บุคคลรวมเดินทางมาจังหวัดขอนแกน ระยะเวลาที่อยูใน
จังหวัดขอนแกน และการจะกลับมาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน โดยสมมติฐานทางสถิติ คือ H0 
ลักษณะทางประชากรตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนไมตางกัน Ha ลักษณะทาง
ประชากรตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนตางกัน 

สมมุติฐานขอที่ 2 ลักษณะทางประชากรศาสตรตางกันมีทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกนตางกัน สถิติที่ใชวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน Chi-square 
(Pearson chi-square) และ Correlation (Pearson’ Correlation) โดยการหาความสัมพันธระหวาง
ลักษณะประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ สถานะภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และ รายได กับ
ทัศนคติการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ไดแก การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต การ
ทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่ง
ที่ทาทาย การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ และตองการมาทองเที่ยวนานแลว โดยสมมติฐาน
ทางสถิติ คือ H0  ลักษณะทางประชากรตางกันมีทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนไมตางกัน Ha  
ลักษณะทางประชากรตางกันมีทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนตางกัน 

สมมุติฐานขอที่ 3 นักทองเที่ยวท่ีมีทัศนคติตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกนตางกัน สถิติที่ใชวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน Chi-square 
(Pearson chi-square) และ Correlation (Pearson’ Correlation) โดยการหาความสัมพันธระหวาง
ทัศนคติการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ไดแก การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต การ
ทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่ง
ที่ทาทาย การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ และตองการมาทองเที่ยวนานแลว กับ พฤติกรรม
การทองเที่ยว ไดแก สถานที่พัก จํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน ชวงเวลาที่เดินทางมา
จังหวัดขอนแกน ยานพาหนะที่ใชเดินทาง บุคคลรวมเดินทาง ระยะเวลาที่อยูในจังหวัดขอนแกน 
โดยสมมติฐานทางสถิติ คือ H0  ทัศนคติตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนไมตางกัน  
Ha ทัศนคติตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนตางกัน 



 64

 สรุปสถิติท่ีใชในการการวิเคราะหขอมูล 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้  ประกอบดวย 
สถิติพื้นฐาน 
(1) คารอยละ (Percentage) โดยใชสูตร  
 
  สูตร  คารอยละ  =  จํานวนผูตอบแบบสอบถามแตละกลุม x 100 
                   จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
 
(2) คาเฉลี่ย  (Mean) โดยใชสูตร 
  สูตร        =   

n
X∑  

  เมื่อ X  แทน คาคะแนนเฉลี่ย 
    แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
   n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
(3) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตร 

 
  สูตร    S.D.   =     
    
 
  เมื่อ    S.D. แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 
    แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
   n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 

7. สถิติท่ีใชในการวิจัย 
  7.1 สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

 การวิเคราะหคาความเชื่อมั่นของแบบสองถาม  (Reliability)  ใชวิธีการหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach)  
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 สูตร    Rt   =      
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  เมื่อ     Rt  คือ คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
   k คือ  จํานวนขอของแบบสอบถาม 
   Si คือ ความแปรปรวนของคะแนนเปนรายขอ 
   S2 คือ  ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอถาม 
  การตีความหมายคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อถือได  
   Rt  ≤  0.2  หมายถึง มีความเชื่อถือไดนอยมาก 
   0.2 < Rt ≤  0.4  หมายถึง มีความเชื่อถือไดนอย 
   0.4 < Rt ≤ 0.6 หมายถึง มีความเชื่อถือไดปานกลาง 
   0.6 < Rt ≤ 0.8 หมายถึง มีความเชื่อถือไดคอนขางมาก 
   Rt  > 0.8  หมายถึง มีความเชื่อถือไดมาก 
 
7.2 สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมุติฐาน 
 1) สถิติทดสอบไคสแควร  (Chi-Square)  
 
   สูตร 2X  =  
 
 
   สูตร X2  คือ  คาสถิติไคสแควร 
    Oi  คือ  ความถี่ที่ไดจากการสังเกต 
    Ei  คือ  ความถี่ที่คาดวาจะเปน 
    ki  คือ  จํานวนเซลล 
 
 2) สถิติทดสอบวิเคราะหความสัมพันธ (correlation) สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน 
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   เมื่อ ∑x, ∑y = ผลรวมที่วัดไดจาก  x  และ  y 
     ∑xy  = ผลรวมของผลคูณระหวาง x  และ  y 
     ∑x2 , ∑y2 = ผลรวมกําลังสองของขอมูลจาก  x  และ  y 
     n  = จํานวนขอมูล  

 



บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 

การนําเสนอผลวิจัยเรื่องทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีมาเที่ยวในจังหวัด
ขอนแกน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยว
จังหวัดขอนแกน รวมถึงมูลเหตุจูงใจ ทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยว
จังหวัดขอนแกน  โดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางจํานวนทั้งส้ิน 400 คน ณ สถานที่ทองเที่ยวที่
ระบุ ใชดําเนินการระหวางเดือน ตุลาคม ถึง พฤศจิกายน 2553 การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรม 
SPSS Statistic 17.0 ไดผลการวิเคราะหขอมูลจะนําเสนอเปน 5 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามดานประชากรศาสตร ตารางที่ 4.1 
หนา 68 ถึง ตารางที่ 4.7 หนา 71 

สวนที่ 2 มูลเหตุหรือแรงจูงใจที่ทําใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.8 หนา 72 

สวนที่ 3 ทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน  ตารางที่ 4.9 
หนา 73 

สวนที่4 พฤติกรรมทั่วไปของนักทองเที่ยวและพฤติกรรมการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
ตารางที่ 4.10 หนา 75 ถึง ตารางที่ 4.31 หนา 92 

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ตารางที่ 4.32 หนา 93 และ
แสดงผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 3 ขอ 

สมมติฐานขอที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกนตางกัน ตารางที่ 4.33 หนา 94 ถึง ตารางที่ 4.66 หนา 129 

สมมติฐานขอที่ 2 ลักษณะทางประชากรศาสตรตางกันมีทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกนตางกัน ตารางที่ 4.67 หนา 130 ถึง ตารางที่ 4.88 หนา 157 

สมมติฐานขอที่ 3 นักทองเที่ยวที่มีทัศนคติตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวตางกัน ตารางที่ 
4.89 หนา 159 ถึง ตารางที่ 4.118 หนา 191  
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สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามดานประชากรศาสตรของนักทองเที่ยว 
จากการเก็บขอมูลพื้นฐานทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะ

ประชากรศาสตรของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา อาชีพ รายได และ ภูมิลําเนา โดยแจกแจงเปนความถี่หรือจํานวน และรอยละของผูตอบ
แบบสอบถาม ดังตารางที่ 4.1- 4.7 
 
ตารางที่ 4.1 จาํนวนนักทองเที่ยวและรอยละจําแนกตามเพศ 

 
เพศ ความถี่/จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 199 49.8 
หญิง 201 50.2 
รวม 400 100.0 

  
จากตารางที่ 4.1 จําแนกตามเพศของนักทองเที่ยว พบวา  นักทองเที่ยวทีเ่ปนเพศชายมี

จํานวน 199 คน คิดเปนรอยละ 49.8 และเปนเพศหญิงมจีํานวน 201 คน คิดเปนรอยละ  50.2  
 

ตารางที่ 4.2 จาํนวนนักทองเที่ยวและรอยละจําแนกตามอาย ุ
 

อายุ ความถี่/จํานวน (คน) รอยละ 
15-25 ป 55 13.8 
26-35 ป 152 38.0 
36-45 ป 81 20.3 
46-55 ป 90 22.5 
มากกวา 56 ป 22 5.4 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางที่ 4.2 จําแนกตามอายุของนักทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวมีอายุระหวาง          
26-35 ป มีจํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 38.0 รองลงมาเปนนักทองเที่ยวที่มีอายุระหวาง 46-55 ป 
และ 36-45 ป จํานวน 90 และ 81 คน ตามลําดับ คิดเปนรอยละ 22.5 และ 20.3 ตามลําดับ สวน
นักทองเที่ยวที่มีนอยที่สุดคือนักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 56 ป ซ่ึงมีเพียง 22 คน คิดเปนรอยละ 5.5  
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ตารางที่ 4.3 จาํนวนและรอยละของนักทองเที่ยวจําแนกตามสถานะภาพ 
 
สถานะภาพ ความถี่/จํานวน (คน) รอยละ 

โสด 272 68.0 
สมรส 123 30.8 
อ่ืน ๆ 5 1.2 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางที่ 4.3 จําแนกตามสถานะภาพของนักทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวทีเ่ปนโสดมี
จํานวน 272 คน คิดเปนรอยละ 68.0 และสมรสจํานวน 123 คน คดิเปนรอยละ30.8 ที่เหลืออีก          
รอยละ 1.2 ไมไดระบุสถานะภาพ 

 
ตารางที่ 4.4 จาํนวนและรอยละของนักทองเที่ยวจําแนกตามการศึกษา 

 
การศึกษา ความถี่/จํานวน (คน) รอยละ 

ประถมศึกษา 5 1.2 
มัธยมศึกษาตอนตน 26 6.5 
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 59 14.8 
อนุปริญญา / ปวส. 12 3.0 
ปริญญาตรี 266 66.5 
สูงกวาปริญญาตรี 32 8.0 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางที่ 4.4 จําแนกตามการศึกษาของนักทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวมกีารศึกษา
ระดับปริญญาตรี จํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 66.5 รองลงมามีการศึกษาระดับมธัยมตอนปลาย/
ปวช. จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 14.8 สูงกวาปริญญาตรี จํานวน 32 คน (รอยละ 8) ระดับมัธยม
ตน จํานวน 26 คน (รอยละ 6.5) ระดับอนุปริญญา/ปวส. จํานวน 12 คน (รอยละ 3.0) และ ระดบั
ประถมศึกษาจาํนวน 5 คน (รอยละ 1.2) 
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ตารางที่ 4.5 จาํนวนและรอยละของนักทองเที่ยวจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ ความถี่/จํานวน (คน) รอยละ 
ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 107 26.8 
ธุรกิจสวนตวั 95 23.8 
พนักงานบรษิทั/ตัวแทนขาย 109 27.3 
นักเรียน/นักศกึษา 62 15.5 
อ่ืน ๆ 27 6.6 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางที่ 4.5 จําแนกตามอาชีพของนักทองเที่ยว พบวา นกัทองเที่ยวมีอาชีพพนักงาน
บริษัท/ตัวแทนขาย จํานวน 109 คน คิดเปนรอยละ 27.3 มีอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกจิ 
จํานวน107 ราย คิดเปนรอยละ 26.8  ทําธุรกิจสวนตวั 95 คน (รอยละ 23.8) เปนนักเรียน นักศกึษา 
จํานวน 62 คน (รอยละ 15.5)  

 
ตารางที่ 4.6 จาํนวนและรอยละของนักทองเที่ยวจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายไดตอเดือน ความถี่/จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 15,000 บาท 84 21.0 
15,000-25,000 บาท 125 31.3 
25,000-35,000 บาท 92 23.0 
35,000- 45,000 บาท 46 11.5 
45,000-55,000 บาท 31 7.8 
55,000-65,000 บาท 10 2.4 
มากกวา 65,000 บาท 12 3.0 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางที่  4.6 จําแนกตามรายไดของนักทองเที่ยว  พบวา  นักทองเที่ยวมีรายได               
เดือนละ 15,000-25,000 บาท จํานวน 125 คน คิดเปนรอยละ 31.3 รองลงมาคือมีรายไดเดือนละ 
25,000-35,000 บาท จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 23.0 ถัดมามีรายไดต่ํากวา 15,000 บาทตอเดือน 
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สวนที่ 2 แรงจูงใจที่ทําใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเทีย่วในจังหวัดขอนแกน 
มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว จากการเก็บขอมูลดานมูลเหตุจูงใจนักทองเที่ยวที่ตอบ

แบบสอบถามมีโอกาสเลือกตอบ 10  ตัวเลือก และตอบไดเพียง 1 คําตอบ จึงวิเคราะหขอมูลแบบ
แจกแจงความถี่ ไดผลการวิเคราะหดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.8 มูลเหตุจูงใจที่ทาํใหนกัทองเทีย่วเดินทางมาทองเที่ยวในจงัหวัดขอนแกน   
 

มูลเหตุแรงจูงใจ จํานวน (คน) รอยละ 
1. ตั้งใจมาทองเที่ยวหรือพักผอน 134 33.5 
2. เดินทางมาเพื่อการศึกษา/ทัศนศึกษา แลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 43 10.8 
3. เดินทางมาราชการ และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 41 10.3 
4. เดินทางมาประชุม/สัมมนา และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 39 9.8 
5. มางานทางสังคม เชน งานแตงงาน งานศพ งานบวช งานรับปริญญา 

และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 
36 9.0 

6. มาเยี่ยมญาต ิและหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 33 8.3 
7. เดินทางมาเพื่อธุรกิจ และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 33 8.3 
8. เพื่อน หรือญาติชวนใหมาทองเที่ยว 23 5.8 
9. เดินทางมาเพื่อคาขาย และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย 12 3.0 
10. เดินทางมาแขงขันกีฬา และหาโอกาส ทองเที่ยวไปดวย 6 1.5 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางที่ 4.8 มูลเหตุจูงใจที่ทําใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวในจังหวัดขอนแกน พบวา 

นักทองเที่ยวตั้งใจมาทองเที่ยวหรือพักผอนมากที่สุดจํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 33.5 รองลงมา
คือ เดินทางมาเพื่อการศึกษาหรือทัศนศึกษาแลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน 43 คน                
(รอยละ 10.8)  เดินทางมาราชการแลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน 41 คน (รอยละ 10.3)             
เดินทางมาประชุม/สัมมนา และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน 39 คน (รอยละ 9.8) มางานทาง
สังคม เชน งานแตงงาน งานศพ งานบวช งานรับปริญญา และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน 
36 คน (รอยละ 9.0) เดินทางมาเยี่ยมญาติ แลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวยและเดินทางมาเพื่อธุรกิจ 
แลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวนอยางละ 33 คน (รอยละ 8.3) มีเพื่อนหรือญาติชวนใหมา
ทองเที่ยว จํานวน 23 คน (รอยละ 5.8) เดินทางมาเพื่อคาขาย และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวยจํานวน 
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12 คน (รอยละ 3.0) และเดินทางมาแขงขันกีฬา และหาโอกาส ทองเที่ยวไปดวยจํานวน 6 คน              
(รอยละ 1.5) 
 
ตอนที่ 3 ทัศนคติท่ีมีตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 

ทัศนคติ ในการศึกษาครั้งนี้ไดสอบถามความเห็นตอทัศนคติ 5 ดาน คือ การทองเที่ยวเปน
การใหรางวัลกับชีวิต การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง การทองเที่ยวเพื่อ
ไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ และ ตองการมา
ทองเที่ยวนานแลว ผูตอบแบบสอบถามใหความเห็นโดยการเรียงลําดับจากเห็นดวยอยางยิ่ง                      
(5 คะแนน) เห็นดวย (4 คะแนน) ไมแนใจ (3 คะแนน) ไมเห็นดวย (2 คะแนน) และ ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง (1 คะแนน) ผลการวิเคราะหขอมูลดังตารางที่ 4.9 
 
ตารางที่ 4.9 ความถี่และรอยละของความเห็นกับทัศนคติการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
 

 ทัศนคต ิ เห็นดวยอยาง
ยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

การทองเที่ยวเปนการให
รางวัลกับชีวิต 

268 
(67.0%) 

106 
(26.5%) 

14 
(3.5%) 

12 
(3.0%) 

- 

การทองเที่ยวเพื่อความรูและ
เพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 

54 
(13.5) 

209 
(52.3%) 

82 
(20.5%) 

36 
(9.0%) 

19 
(4.8%) 

การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภยั
หรือพบเห็นสิง่ที่ทาทาย 

28 
(7.0%) 

54 
(13.5%) 

242 
(60.5%) 

64 
(16.0%) 

12 
(3.0%) 

การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรู
ส่ิงใหม 

31 
(7.8%) 

19 
(4.8%) 

62 
(15.5%) 

215 
(53.8%) 

73 
(18.3%) 

ตองการมาทองเที่ยวนานแลว 19 
(4.8%) 

12 
(3.0%) 

- 73 
(18.3%) 

296 
(74.0%) 

 
จากตารางที่ 4.9 นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติดานการทองเที่ยวเปนการให

รางวัลกับชีวิต จํานวน 268 คน คิดเปนรอยละ 67.0 รองลงมาเปนเห็นดวยจํานวน 106 คน คิดเปน
รอยละ 26.5 ถัดมาเปนไมแนใจและไมเห็นดวย จํานวน 14 และ 12 คน คิดเปนรอยละ 3.5 และ 3.0 
ตามลําดับ 
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นักทองเที่ยวเห็นดวยกับทัศนคติดานการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแก
ตัวเองจํานวน 209 คน คิดเปนรอยละ 52.3 รองลงมาเปนไมแนใจ  จํานวน 82 คน คิดเปน                    
รอยละ 20.5 ถัดมาเปนเห็นดวยอยางยิ่ง จํานวน 54 คน (รอยละ 13.5) ไมเห็นดวยและไมเห็นดวย
อยางยิ่ง จํานวน 36 และ 19 คน คิดเปนรอยละ 9.0 และ 4.8 ตามลําดับ 

นักทองเที่ยวไมแนใจกับทัศนคติดานการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงที่ทาทาย
จํานวน  242 คน  คิดเปนรอยละ  60.5 รองลงมาเปนไม เห็นดวยจํานวน  64 คน  คิดเปน                      
รอยละ 16.0  ถัดมาเปนเห็นดวย  เห็นดวยอยางยิ่ง และไมเห็นดวยอยางยิ่ง จํานวน 54, 28 และ                
12 คน คิดเปนรอยละ 13.5 7.0 และ 3.0 ตามลําดับ 

นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับทัศนคติดานการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ จํานวน 
215 คน คิดเปนรอยละ 53.8  รองลงมาเปนไมเห็นดวยอยางยิ่งจํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 18.3    
ถัดมาเปนไมแนใจ เห็นดวยอยางยิ่ง และเห็นดวย จํานวน 62, 31 และ 19 คน คิดเปนรอยละ 15.5, 
7.8 และ 4.8 ตามลําดับ 

นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติดานตองการมาทองเที่ยวนานแลวจํานวน  296 
คน คิดเปนรอยละ 74.0  รองลงมาเปนไมเห็นดวยจํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 18.3 ถัดมาเปน เห็น
ดวยอยางยิ่ง และเห็นดวย จํานวน 19 และ 12 คน คิดเปนรอยละ 4.8 และ 3.0 ตามลําดับ 

 
สวนที่ 4 พฤติกรรมท่ัวไปและพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 

จากการเก็บขอมูลพฤติกรรมทั่วไปและพฤติกรรมการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนของผูตอบ
แบบสอบถามจําแนกตามลักษณะ การทองเที่ยวตางประเทศ  การทองเที่ยวภายในประเทศ 
ภูมิอากาศที่ชอบ รูปแบบการทองเที่ยวทั่วไปที่ชอบ รูปแบบการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนที่ชอบ 
การพักคางคืน สถานที่พัก จํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน ชวงระยะเวลาที่เลือกเดินทาง
มา พาหนะที่ใชในการเดินทาง เพื่อนรวมเดินทาง เงินที่ใชในการเดินทาง สถานที่ทองเที่ยวที่รูจัก 
จุดหมายในการเดินทาง การกลับมาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน และจะแนะนําใหคนมาทองเที่ยว
ขอนแกน  โดยแจกแจงเปนความถี่หรือจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ดังตารางที่ 
4.10-4.13 

พฤติกรรมท่ัวไป  จากการเก็บขอมูลพฤติกรรมทั่วไปของนักทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
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ตารางที่ 4.12 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว จําแนกตามความชอบลักษณะภูมิอากาศ 
 
ลําดับ ภูมิอากาศ จํานวน (คน) รอยละ 

1 ฤดูหนาว 281 70.3 
2 ฤดูฝน 74 18.5 
3 ฤดูรอน 45 11.3 
 รวม 400 100 

 
จากตารางที่ 4.12 จําแนกนักทองเที่ยวตามลักษณะภูมิอากาศที่ชอบ นักทองเที่ยวชอบฤดู

อากาศหนาวมากที่สุด มีจํานวน 281 คน คิดเปนรอยละ 70.3 ชอบฤดูฝน มีจํานวน 74 คน คิดเปน
รอยละ 18.5 ชอบฤดูรอน มีจํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 11.3 
 
ตารางที่ 4.13 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว จําแนกตามรูปแบบการทองเที่ยวและ  
  กิจกรรมที่นกัทองเที่ยวสนใจ 
 
ลําดับ รูปแบบการทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 

1 การทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือผจญภัย  236 15.90% 
2 การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  199 13.40% 
3 การทองเที่ยวเชิงศาสนา  156 10.50% 
4 การทองเที่ยวเพื่อรับประทานอาหาร 139 9.40% 
5 การทองเที่ยวเชิงเกษตร 133 9.00% 
6 การทองเที่ยวทางเรือ  129 8.70% 
7 การทองเที่ยวเพื่อมาซื้อสินคา 118 8.00% 
8 การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ  111 7.50% 
9 การทองเที่ยวเชิงกีฬา  78 5.30% 
10 การทองเที่ยวยามค่ําคืน  74 5.00% 
11 การทองเที่ยวเพื่อเขารวมประชุม / สัมมนา  63 4.20% 
12 การทองเที่ยวในแหลงที่มนษุยสรางขึ้น  25 1.70% 
13 การทองเที่ยวเพื่อการแตงงาน 18 1.20% 
14 อ่ืน ๆ  5 0.30% 
 รวม 1484 100.00% 
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จากตารางที่ 4.14 จําแนกตามการทองเที่ยวของจังหวัดขอนแกนที่นักทองเที่ยวสนใจ 
นักทองเที่ยวสนใจเที่ยวเขื่อนอุบลรัตนมีจํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 8.1 รองลงมาคือ  ศึกษาความ
เปนอยูของผูคน วิถีชีวิต และ อาหารอีสาน มีจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 7.6 ดูการทอผาเปนสิ่งที่
นาสนใจมาก มีจํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 7.3 การมาซื้อของเซ็นทรัล หางแฟรี่ ตึกคอมโฆษะ มี
จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 6.1 ไปไหวพระทําบุญ มีจํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 5.4 ไดโนเสาร
ภูเวียง มีจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 4.8 ศูนยกลางการประชุมของภาคอีสาน มีจํานวน 33 คน คิด
เปนรอยละ 4.3 บางแสน 2 มีจํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 4.1 วัดหนองแวง ดูพระอาทิตยตก มี
จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 3.5 ยูบาร มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 3.4 กิจกรรมผจญภัย ทาทาย 
มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 3.3 อาหารอีสานมีเอกลักษณ มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 3.1 
แรด มีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 3.0 อุทยานน้ําพอง ภูเกา มีจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 2.9 
ซ้ือของฝากที่เปนของกิน มีจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 2.7 แปลงสาธิตการเกษตร พืชผัก, การ
ปลูกขาว, เกษตรแบบพอเพียง มีจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 2.6 ซ้ือผาไหม มีจํานวน 19 คน               
คิดเปนรอยละ 2.5 วัฒนธรรมความเปนอยู มีจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 2.4 ภูผามาน มีจํานวน  
17 คน คิดเปนรอยละ 2.2 พัทยา 2 มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 2.1 สถานที่ทองเที่ยวตอน
กลางคืนในเมืองหลากหลาย มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 1.8 รานอาหารเยอะบรรยายกาศดีนานั่ง
ฟงเพลงและนั่งดื่ม มีจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 1.7 การลองแพ การลองเรือในเขื่อนบรรยายกาศ
ดี และ มาเพื่อตีกอลฟ และถือเปนการพักผอนไปดวย มีจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 1.6 พระธาตุ
ขามแกน มีจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 1.4 ดูภาพวาดฝาผนังตามวัดตาง ๆ มีจํานวน 9 คน คิดเปน
รอยละ 1.2 ซิงคบาร มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 1.0 และสวนสัตวเขาสวนกวาง มีจํานวน 5 คน 
คิดเปนรอยละ 0.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.15 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามลักษณะการพักแรม  
 
ลําดับ ลักษณะการพัก จํานวน (คน) รอยละ 

1 คาง 2 คืน 136 34.0 
2 คาง 1 คืน 95 23.8 
3 ไมคางคืน 94 23.5 
4 คาง 3 คืน 39 9.8 
5 คาง 4 คืน 18 4.5 
6 มากกวา 6 คืน 10 2.5 
7 คาง 5 คืน 8 2.0 

รวม 400 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.15 จําแนกตามลักษณะการพัก นักทองเที่ยวพักมากที่สุด คือ คาง 2 คืน มี
จํานวน  136 คน คิดเปนรอยละ 34.0 รองลงมาคือ คาง 1 คืน มีจํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 23.8 
ไมคางคืน  มีจํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 23.5 
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ตารางที่ 4.16 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามลักษณะสถานที่พกัแรม 
 
ลําดับ สถานที่พัก จํานวน (คน) รอยละ 

1 โรงแรม 
แบงเปนไมระบุช่ือโรงแรม 
โรงแรมพลูแมน 
โรงแรมเจริญธานี 
โรงแรมขอนแกนโฮเต็ล 
โรงแรมโฆษะ 
โรงแรมนรากูล 
โรงแรมเปนหนึ่ง 
โรงแรมรื่นรมย 
โรงแรมเดอะเรสซิเดนซ 
โรงแรมขวัญมอ 

110 
39 
19 
18 
14 
5 
5 
4 
2 
2 
2 

27.5 

2 พักกับญาต ิ 77 19.3 
3 ที่พักในอุทยานแหงชาต ิ 35 8.8 
4 หอพัก / แมนชั่น / อพารทเมนต หรือ อ่ืน ๆ 31 7.8 
5 บานพักรับรองของราชการ / เอกชน 27 6.8 
6 พักบังกะโล/รีสอรท 26 6.5 
7 ไมระบุสถานที่พัก 94 23.5 

 รวม 400 100 
  

จากตารางที่ 4.16 จําแนกตามสถานที่พัก นักทองเที่ยวพักโรงแรมมากที่สุด มีจํานวน 110 
คน คิดเปนรอยละ 27.5 แบงเปน ไมระบุช่ือโรงแรม 39 คน โรงแรมพรูแมน 19 คน โรงแรมเจริญ
ธานี 18 คน โรงแรมขอนแกนโฮเต็ล 14 คน โรงแรมโฆษะ และโรงแรมนรากูล โรงแรมละ 5 คน 
โรงแรม เปนหนึ่ง 4 คน โรงแรมรื่นรมย โรงแรมเดอะเรสซิเดนซและโรงแรมขวัญมอโรงแรมละ            
2 คน รองลงมาคือ พักกับญาติ มีจํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ  19.3 พักที่พักในอุทยานแหงชาติ มี
จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.8 พักหอพัก/แมนชั่น/อพารทเมนต หรือ อ่ืน ๆ มีจํานวน 31 คน คิด
เปนรอยละ 7.8 พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน มีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 6.8 พัก
บังกะโล/รีสอรท มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 6.5  
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คิดเปนรอยละ 29.0 เดินทางมากับหนวยงาน/สถานศึกษา มีจํานวน 101 คิดเปนรอยละ 25.3 เดินทาง
มาคนเดียว มีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.8 ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 4.21  พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจําแนกตามเงินทุนที่ใชในการเดินทางทองเที่ยว 
 

เงินทุนท่ีใช จํานวน(คน) รอยละ 
เงินสวนตวั/เงินใชจายปกต ิ 324 81.0 
เงินหนวยงาน/บริษัท 76 19.0 

รวม 400 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.21 จําแนกตามเงินทุนที่ใชในการเดินทางทองเที่ยว นักทองเที่ยวที่เดินทางมา
ทองเที่ยวจะใชเงินสวนตัว/เงินใชจายปกติ ในการเดินทางมาทองเที่ยวมากที่สุด มีจํานวน 324 คน 
คิดเปนรอยละ 81 รองลงมาคือใชเงินหนวยงาน/บริษัท มีจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 19.0 
 
ตารางที่ 4.22 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศนหรือผจญภัย 
 

สถานที่ทองเที่ยว รูจัก
จํานวน 

รอยละ 
 

เคยไป 
จํานวน 

รอยละ 
 

ความ
ประทับใจ 

 แหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศนหรือผจญภัย      
1) เขื่อนอุบลรัตน อ.อุบลรัตน 388 13.9 388 19.8 4.44 
2) บางแสน 2 และหาดจอมเทียน 333 11.9 301 15.4 4.19 
3) อุทยานแหงชาติภูเวียงไดโนเสาร ,ถ้ําฝามือแดง น้ําตา
ตาดฟา น้ําตกทัพพญาเสือ 

306 10.9 213 10.9 4.30 

4) พัทยา 2 อ.ภูเวียง 302 10.8 258 13.2 4.05 
5) หมูบานงูจงอาง อ.น้ําพอง 247 8.8 122 6.2 3.89 
6) อุทยานแหงชาติภูเกา – ภูพานคํา 241 8.9 185 9.4 4.12 
7) ภูผามาน ถ้ําภูตาหลอ ถ้ําคางคาว 223 8.0 161 8.2 4.42 
8) สวนสัตวเขาสวนกวาง อ.เขาสวนกวาง 218 7.8 33 1.7 3.21 
9) อุทยานแหงชาติน้ําพอง, หินชางสี 217 7.8 125 6.4 4.35 
10) หมูบานเตา อ.มัญจาคีรี 189 6.8 126 6.4 3.28 
11) ลองแพ บานผือ / ฟาเหลี่ยม อ.หนองเรือ 135 4.8 48 2.4 4.0 

รวม 2799 100 1960 100  
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 จากตารางที่ 4.22 สถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศนหรือผจญภัยที่นักทองเที่ยวรูจักมากที่สุดคือ 
เขื่อนอุบลรัตน มีจํานวน 388 คน คิดเปนรอยละ 13.9 รองลงมาคือ บางแสน 2 และหาดจอมเทียน มี
จํานวน 333 คน คิดเปนรอยละ 11.9 อุทยานแหงชาติภูเวียงไดโนเสาร ,ถํ้าฝามือแดง น้ําตาตาดฟา 
น้ําตกทัพพญาเสือ มีจํานวน 306 คิดเปนรอยละ 10.9 พัทยา 2 มีจํานวน 302 คิดเปนรอยละ 10.8 
หมูบานงูจงอาจ มีจํานวน 247 คิดเปนรอยละ 8.8 อุทยานแหงชาติภูเกา – ภูพานคํา มีจํานวน 241 คน 
คิดเปนรอยละ 8.9 ภูผามาน ถํ้าภูตาหลอ ถํ้าคางคาว มีจํานวน 223 คน คิดเปนรอยละ 8.0 สวนสัตว
เขาสวนกวาง มีจํานวน 218 คิดเปนรอยละ 7.7 อุทยานแหงชาติน้ําพอง, หินชางสี มีจํานวน217 คิด
เปนรอยละ 7.8 หมูบานเตา มีจํานวน 189 คน คิดเปนรอยละ 6.8 ลองแพ บานผือ / ฟาเหล่ียม มี
จํานวน 135 คิดเปนรอยละ 4.8 
 
ตารางที่ 4.23 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 

สถานที่ทองเที่ยว 
รูจัก

จํานวน
(คน) 

รอยละ 
 

เคยไป 
จํานวน
(คน) 

รอยละ 
 

ความ
ประทับใจ 

1. แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม      
1) พิพิธภัณฑแหงชาติขอนแกน อ.เมือง 234 30.91 106 28.27 3.53 
2) เมืองโบราณบานโนนเมือง อ.ชุมแพ 174 22.98 79 21.07 3.77 
3) ปราสาทเปอยนอย อ.เปอยนอย 166 21.93 109 29.07 3.82 
4) จิตกรรมฝาผนังวัดสระบัวแกว อ.หนองสอง
หอง 

67 8.86 34 9.06 4.0 

5) บานเฮือนลาว (Unseen In Thailand) 65 8.58 38 10.13 4.0 
6) กูประภาชัย(วัดนาคํานอย อ.น้ําพอง) 51 6.74 9 2.4 4.0 

รวม 757 100 375 100  
 
 จากตารางที่ 4.23 จากการเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม นักทองเที่ยวรูจักสถานที่ทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมมากที่สุดคือพิพิธภัณฑขอนแกน มีจํานวน 234 คน คิดเปนรอยละ 30.91 รองลงมาคือ 
เมืองโบราณโนนเมือง มีจํานวน 174 คน คิดเปนรอยละ 22.98 ปราสาทเปอยนอย มีจํานวน 166 คน 
คิดเปนรอยละ 21.93 จิตกรรมฝาผนังวัดสระบัวแกว มีจํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 8.86 บานเฮือน
ลาว มีจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 8.58 และกูประภาชัย มีจํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 6.74 
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ตารางที่ 4.24 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวดานสถานที่ทองเที่ยวเชิงศาสนา 
 

สถานที่ทองเที่ยว รูจัก
จํานวน 

รอยละ 
 

เคยไป 
จํานวน 

รอยละ 
 

ความ
ประทับใจ 

 แหลงทองเที่ยวทางศาสนา       
1) วัดหนองแวง(พระมหาธาตุเจดียเกาชั้น) 247 21.12 177 23.38 4.32 
2) วัดปาเวฬุวัน 236 20.24 198 26.16 4.54 
3) พระธาตุขามแกน อ.เมือง 229 19.64 151 19.95 4.47 
4) จิตรกรรมฝาผนังโบสถวัดชัยศรี อ.เมือง 114 9.78 89 11.76 4.24 
5) วัดปาแสงอรุณ 112 9.61 55 7.27 4 
6) วัดปาธรรมอุทยาน(วัดหลวงพอกลวย) 68 5.83 28 3.7 4 
7) วัดถํ้าเกิ้ง อ.บานฝาง 56 4.8 18 2.38 2 
8) วัดสระทองบานบัว อ.มัญจาคีรี 53 4.55 32 4.22 3.78 
9) กูประภาชัย(วัดนาคํานอย อ.น้ําพอง) 51 4.37 9 1.18 4 

รวม 1166 100 757 100 3.92 
 
 จากตารางที่ 4.24 นักทองเที่ยวรูจักสถานที่ทองเชิงศาสนามากที่สุดคือ วัดหนองแวง
(พระมหาธาตุเจดียเกาชั้น) มีจํานวน 247 คน คิดเปนรอยละ 21.12 วัดปาเวฬุวัน มีจํานวน 236 คน 
คิดเปนรอยละ 20.24 พระธาตุขามแกน มีจํานวน 229 คน คิดเปนรอยละ 19.64 จิตกรรมฝาผนัง
โบสถวัดชัยศรี มีจํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 9.78 วัดปาแสงอรุณ มีจํานวน 112 คิดเปนรอยละ 
9.61 วัดปาธรรมอุทยาน (วัดหลวงพอกลวย) มีจํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 5.83 วัดถํ้าเกิ้ง             
มีจํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 4.8 วัดสระทองบานบัว มีจํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 4.55           
กูประภาชัย มีจํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 4.37  
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ตารางที่ 4.25 พฤติกรรมของนักทองเที่ยว จําแนกตามลักษณะแหลงทองเที่ยวเพื่อศึกษาและ
นันทนาการ 

 

สถานที่ทองเที่ยว 
รูจัก 

จํานวน 
รอยละ 

 
เคยไป 
จํานวน 

รอยละ 
 

ความ
ประทับใจ 

3. แหลงทองเที่ยวเพื่อการศึกษา  และ 
นันทนาการ  

     

1) มหาวทิยาลยัขอนแกน 376 30.25 346 34.92 4.22 

2) บึงแกนนครและโฮงมูนมงั 352 28.32 334 33.7 3.94 

3) ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา อ.บานไผ 249 20.03 190 19.17 4.12 

4) คายเปรมตณิสูลานนท/หอเกียรตยิศรัฐบุรุษ 139 11.18 30 3.03 3 

5) บึงทุงสราง 127 10.22 91 9.18 3.48 

รวม 1243 100 991 100 3.752 
 
 จากตารางที่ 4.25 นักทองเที่ยวรูจักสถานที่ทองเที่ยวการศึกษาและนันทนาการ 
มหาวิทยาลัยขอนแกนมากที่สุด มีจํานวน 376 คิดเปนรอยละ 30.25 บึงแกนนครและโฮงมูนมัง มี
จํานวน 352 คน คิดเปนรอยละ 28.32 ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา มีจํานวน249 คิดเปนรอยละ 
20.03 คายเปรมติณศูลานนท/หอเกียรติยศรัฐบุรุษ มีจํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 11.18 บึงทุง
สราง มีจํานวน 127 คน คิดเปนรอยละ10.22 
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ตารางที่ 4.26 พฤติกรรมของนักทองเที่ยว จําแนกตามลักษณะการทองเที่ยวประเพณแีละเทศกาล 
 

สถานที่ทองเที่ยว 
รูจัก 

จํานวน 
รอยละ 

 
เคยไป 
จํานวน 

รอยละ 
 

ความ
ประทับใจ 

ประเพณี และ เทศกาล      

1) งานเทศกาลไหม – ประเพณีผูกเสี่ยว 314 29.94 208 45.02 4.1 

2) งานสงกรานตดอกคูนเสียงแคน 310 29.55 147 31.82 4.14 

3) งานลอยกระทง  267 25.45 79 17.1 4.3 

4) ขอนแกนมาราธอนนานาชาติ 158 15.06 28 6.06 3.97 

รวม 1049 100 462 100 4.1275 
 
 จากตารางที่ 4.26 นักทองเที่ยวรูจักประเพณีและเทศกาลงานไหม – ประเพณีผูกเสี่ยว มาก
ที่สุด มีจํานวน 314 คน คิดเปนรอยละ 29.94 รองลงมา คือ งานสงกรานตดอกคูนเสียงแคน มี
จํานวน 310 คน คิดเปนรอยละ 29.55 งานลอยกระทง มีจํานวน 267 คน คิดเปนรอยละ 25.45
ขอนแกนมาราธอนนานาชาติ มีจํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 15.06 
 
ตารางที่ 4.27 พฤติกรรมนักทองเที่ยว จําแนกตามการทองเที่ยวเพื่อซ้ือสินคา 
 

สถานที่ทองเที่ยว รูจัก
จํานวน 

รอยละ 
 

เคยไป 
จํานวน 

รอยละ 
 

ความ
ประทับใจ 

การทองเที่ยวเพื่อซ้ือสินคา      
1) ศาลาไหมไทย อ.ชนบท 189 50 152 50 3.42 
2) ถนนสายไหม อ.ชนบท 189 50 152 50 3.50 

รวม 378 100 304 100 3.46 
 
 จากตารางที่ 4.27 นักทองเที่ยวรูจักสถานทีท่องเที่ยวเพื่อไปซื้อสินคาผาไหม คือ ศาลา
ไหมไทย และถนนสายไหม จากนกัทองเทีย่วที่ตองแบบสอบถาม 400 คน รูจัก 189 คน  
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ตารางที่ 4.28 พฤติกรรมนักทองเที่ยว จําแนกตามสถานที่ทองเที่ยวยามค่ําคืน 
 

สถานที่ทองเที่ยว รูจักจํานวน รอยละ 
6. สถานที่ทองเที่ยวยามค่ําคืน   

1. Ubar  25 6.30 
2. ตลาดโตรุง  20 5.00 
3. Rad 18 4.50 
4. ตะวันแดง 13 3.30 
5. โรงแรมโฆษะ 11  2.8 
6. ท็อปเวส 2 0.50 
7. Sync 2 0.50 

ไมระบุ 309 77.3 
รวม 400 100 

   
 จากตารางที่ 4.28 นักทองเที่ยวรูจักและเคยไปสถานที่ทองเที่ยวยามค่ําคืน Ubar มากที่สุด มี
จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 6.30 รองลงมาคือตลาดโตรุง มีจํานวน 20 คน คิดเปน รอยละ 5.00 
Rad  มีจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 4.50 ตะวันแดง มีจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 3.30 โรงแรม
โฆษะ มีจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 2.8 ท็อปเวส มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.50 Sync มี
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.05 
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ตารางที่ 4.29 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจาํแนกตามจุดมุงหมายการทองเที่ยว 
 

จุดหมายการทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
ไมมีจุดมุงหมาย กลับภูมิลําเนา 220 55.0 
มีจุดมงหมาย ไมระบุท่ีหมาย 88 22.0 
จุดมุงหมายกรงุเทพมหานคร 14 3.5 
จุดมุงหมายจังหวัดนครราชสมีา 12 3.0 
จุดมุงหมายกรงุเทพมหานครทําธุระ  9 2.3 
จุดมุงหมายจังหวัดหนองคาย 7 1.8 
จุดมุงหมายจังหวัดนครราชสมิาเพื่อติดตอธุรกิจ 6 1.5 
จุดมุงหมายจังหวัดอุบลราชธานีเยี่ยมญาติ 5 1.3 
จุดมุงหมายจังหวัดเพชรบูรณเท่ียวเขาคอ 5 1.3 
จุดมุงหมายจังหวัดเชียงใหม 5 1.3 
จุดมุงหมายจังหวัดหนองคายเพื่อขามไปลาว 4 1.0 
จุดมุงหมายจังหวัดอุดรเพื่อเยีย่มญาติ 4 1.0 
จุดมุงหมายจังหวัดกาฬสินธิ์เที่ยวไดโนเสาร 4 1.0 
จุดมุงหมายจังหวัดสารคามเยีย่มญาติ 4 1.0 
จุดมุงหมายจังหวัดเลยเที่ยวเชียงคาน 3 .8 
จุดมุงหมายจังหวัดมหาสารคาม 3 .8 
จุดมุงหมายจังหวัดนครพนมเพื่อไหวพระธาตุพนม 2 .5 
จุดมุงหมายจังหวัดรอยเอ็ด 2 .5 
จุดมุงหมายจังหวัดพิษณุโลก 2 .5 
จุดมุงหมายภูเกต็ เพื่อติดตอธุรกิจและเที่ยวดําน้ํา 1 .3 

รวม 400 100.0 
 
 จาตารางที่ 4.29 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจําแนกตามจุดมุงหมาย พบวา 
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนเมื่อมาจังหวัดขอนแกนแลวจะเดินทางกลับ
ภูมิลําเนา มีจํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ 55 มีจุดมุงหมายไปยังสถานทองเที่ยวในจังหวัดอื่น              
180 คน คิดเปนรอยละ 45.0 โดยแบงเปน มีจุดมงหมาย ไมระบุที่หมาย มีจํานวน 88 คน คิดเปน             
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รอยละ 22.0 จุดมุงหมายกรุงเทพมหานคร มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 3.5 จุดมุงหมายจังหวัด
นครราชสีมา มีจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.0 จุดมุงหมายกรุงเทพมหานครทําธุระ มีจํานวน           
9 คน คิดเปนรอยละ 2.3  จุดมุงหมายจังหวัดหนองคาย มีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.8 
จุดมุงหมายจังหวัดนครราชสิมาเพื่อติดตอธุรกิจ มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 จุดมุงหมาย
จังหวัดอุบลราชธานีเยี่ยมญาติ จุดมุงหมายจังหวัดเพชรบูรณเที่ยวเขาคอ และจุดมุงหมายจังหวัด
เชียงใหม มีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.3 จุดมุงหมายจังหวัดหนองคายเพื่อขามไปลาว 
จุดมุงหมายจังหวัดอุดรเพื่อเยี่ยมญาติ จุดมุงหมายจังหวัดกาฬสินธุเที่ยวไดโนเสาร และ จุดมุงหมาย
จังหวัดสารคามเยี่ยมญาติ มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0 จุดมุงหมายจังหวัดเลยเที่ยวเชียงคาน 
และจุดมุงหมายจังหวัดสารคาม มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.8 จุดมุงหมายจังหวัดนครพนมเพื่อ
ไหวพระธาตุพนม จุดมุงหมายจังหวัดรอยเอ็ด และ จุดมุงหมายจังหวัดพิษณุโลก มีจํานวน 2 คน             
คิดเปนรอยละ 0.5 และ จุดมุงหมายภูเก็ต เพื่อติดตอธุรกิจและเที่ยวดําน้ํา มีจํานวน 1 คน คิดเปน      
รอยละ 0.3 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 4.30  พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวจําแนกตามการกลับมาทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกน 

 

กลับมาจังหวัดขอนแกน จํานวน (คน) รอยละ 
มา แตไมระบุ 229 57.3 
มา เพราะ เดินทางสะดวก 32 8.0 
มา เพราะ สถานที่ทองเที่ยวสวยงาม 13 3.3 
มา เพราะ มาเยี่ยมญาติ 12 3.0 
มา เพราะมาช็อปปง 16 4.0 
มา เพราะ ชอบอาหารรสชาติอรอย 14 3.5 
มา เพราะ ยังเที่ยวไมครบ 14 3.5 
มา เพราะ เปนทางผานจึงแวะเที่ยวและซื้อสินคาของฝาก 29 7.3 
มา เพราะ ผูคนเปนมิตร 21 5.3 
ไมมา เพราะ ไมประทับใจสถานที่ทองเที่ยว 1 .3 
ไมแนใน เพราะ ถาจําเปนถึงจะมาไมจําเปนก็ไมมา 5 1.3 
ไมแนใจ ไมระบุ 14 3.5 

รวม 400 100.0 
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สถานที่ทองเที่ยว ถนน ปายบอกทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวไมชัดเจน มีจํานวน 16 คน คิดเปน        
รอยละ 4.0 นักทองเที่ยวคิดวาจังหวัดขอนแกนนาจะจัดงานอีเวนธใหบอยขึ้น เพราะจังหวัด
ขอนแกนไมมีสถานที่ทองเที่ยวที่ดึงดูดใหมาทองเที่ยว มีจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.0 
 
การทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 
 สมมติฐานขอท่ี 1 ลักษณะทางประชากรตางกันมีพฤติกรรมในการทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกนตางกัน โดยการหาความสัมพันธระหวางลักษณะประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ 
สถานะภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และ รายได กับพฤติกรรมการทองเที่ยว ไดแก จํานวนครั้งที่
เดินทางมาจังหวัดขอนแกน ชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน พาหนะที่ใชเดินทางมาจังหวัด
ขอนแกน บุคคลรวมเดินทางมาจังหวัดขอนแกน ระยะเวลาที่อยูในจังหวัดขอนแกน และการจะ
กลับมาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
 
ตารางที่ 4.33  คาความถี่  คา Pearson Chi-Square: p-value คา Pearson's R และคา Pearson’s R 

value ของความสัมพันธระหวางเพศกับจํานวนครั้งที่นักทองเที่ยวเดินทางมาจังหวัด
ขอนแกน 

 

เพศ 
จํานวนครั้งท่ีเดินทางมาจังหวัดขอนแกน 

รวม 
คร้ังแรก 2-3 ครั้ง 4-5 ครั้ง มากกวา 5 คร้ัง 

ชาย 18 26 68 87 199 
หญิง 35 26 34 106 201 
รวม 53 52 102 193 400 

Pearson Chi-Square: p-value 0.000 
Pearson's R 0.478 

 
 จากตารางที่ 4.33 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
เพศ กับพฤติกรรมการทองเที่ยวจํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน มีคามากกวา 0.05 พบวา
ไมมีความสัมพันธกันที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  มีผลตอจํานวนครั้งที่เดินทางมาทองเที่ยว คือ
นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมามากกวา 5 ครั้ง มีจํานวน 193 คน เปนเพศหญิง 106 คน เพศชาย 
87 คน รองลงมาคือ เดินทางมา 4-5 ครั้ง มีจํานวน 102 คน เปนเพศชาย 68 คน เพศหญิง 34 คน 
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 จากตารางที่ 4.61 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อาชีพกับพฤติกรรมจํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน มีคานอยกวา 0.05 พบวามี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอจํานวนครั้งที่เดินทางมา
จังหวัดขอนแกน สวนใหญเดินทางมามากกวา 5 ครั้ง มีจํานวน 193 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มี
รายได 15,000-25,000 บาท 58 คน รายได 25,000-35,000 บาท  44 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 
และ รายได 35,000- 45,000 บาท เทากัน คือ 33 คน รายได 45,000-55,000 บาท 15 คน รายได 
55,000-65,000 บาท และ รายไดมากกวา 65,000 บาท เทากัน คือ 5 คน นักทองเที่ยวเดินทางมา               
4-5 คร้ัง มีจํานวน 102 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท 40 คน รายได 
25,000-35,000 บาท  27 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 16 คน รายได 45,000-55,000 บาท 11 คน 
รายได 55,000-65,000 บาท 5 คน รายได 35,000- 45,000 บาท 2 คน รายไดมากกวา 65,000 บาท                
1 คน นักทองเที่ยวเดินทางมาครั้งแรก มีจํานวน 53 คน แบงเปน นักทองเที่ยวท่ีมีรายได                      
15,000-25,000 บาท 23 คน  รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 16 คน รายได 25,000-35,000 บาท 9 คน 
รายได 35,000- 45,000 บาท และ รายได 45,000-55,000 บาท เทากัน คือ 2 คน รายไดมากกวา 
65,000 บาท 1 คน นักทองเที่ยวเดินทางมา 2-3 คร้ัง มีจํานวน 52 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มี
รายได ต่ํากวา 15,000 บาท 19 คน รายได 25,000-35,000 บาท  12 คน รายได 35,000- 45,000 บาท  
9 คน รายไดมากกวา 65,000 บาท 5 คน รายได 15,000-25,000 บาท 4 คน รายได 45,000-55,000 
บาท 3 คน  
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 จากตารางที่ 4.64 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อาชีพกับพฤติกรรมบุคคลรวมเดินทาง มีคามากกวา 0.05 พบวาไมมีความสัมพันธกัน ที่ระดับความ
เชื่อมั่น 95% แตมีผลตอการเลือกบุคคลรวมเดินทางทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาเที่ยวกับ
ครอบครัว มีจํานวน 176 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท 45 คน รายได 
25,000-35,000 บาท 38 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 33 คน รายได 35,000-45,000 บาท 24 คน 
รายได 45,000-55,000 บาท 14 คน รายไดมากกวา 65,000 บาท 12 คน รายได  55,000-65,000 บาท 
10 คน นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับเพื่อน มีจํานวน 116 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 
15,000-25,000 บาท 55 คน รายได 25,000-35,000 บาท 29 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท  16 คน 
รายได 35,000-45,000 บาท และ รายได 45,000-55,000 บาท 8 คน นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับ
หนวยงาน/สถานศึกษา มีจํานวน 101 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายไดต่ํากวา 15,000 บาท                   
31 คน รายได 25,000-35,000 บาท 24 คน รายได 15,000-25,000 บาท 23 คน รายได                          
35,000-45,000 บาท 14 คน รายได 45,000-55,000 บาท 9 คน นักทองเที่ยวที่เดินมาคนเดียว มี
จํานวน 7 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายไดต่ํากวา 15,000 บาท 4 คน รายได 15,000-25,000 บาท 
2 คน รายได 25,000-35,000 บาท 1 คน 
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จากตางรางที่ 4.67 ผลการวิเคราะหพบวาในทัศนคติดานการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับ
ชีวิต การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ และตองการมาทองเที่ยวนานแลวนั้น เพศชายและเพศ
หญิงมีความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนแตกตางกัน  (p-value < 0.05) แตในดาน
การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง และ การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือ
พบเห็นสิ่งที่ทาทายนั้น เพศชายและเพศหญิงมีความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน
ไมแตกตางกัน (p-value > 0.05) 
 
ตารางที่ 4.68  ความถี่ ของความเห็นอายุตอทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิตใน

จังหวัดขอนแกนของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน 
 

อายุ 
การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

15-25 ป 0 5 22 28 55 
26-35 ป 11 0 44 97 152 
36-45 ป 0 0 33 48 81 
46-55 ป 1 2 7 80 90 
มากกวา 56 ป 0 7 0 15 22 

รวม 12 14 106 268 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.005 ** 
Pearson's R value 0.141 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.68 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อายุกับทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีคานอยกวา 0.05 พบวามีความสัมพันธใน
ทิศทางเดียวกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็น
ดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 268 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มี
อายุ 26-35 ป 97 คน อายุ 46-55 ป 80 คน อายุ 36-45 ป 48 คน อายุ 15-25 ป 28 คน อายุมากกวา             
56 ป  15 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยวาการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 106 คน 
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แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 26-35 ป 44 คน อายุ 36-45 ป 33 คน อายุ 15-25 ป 22 คน อายุ                  
46-55 ป 7 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 14 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 56 ป 7 คน อายุ 15-25 ป 5 คน อายุ 46-55 ป 2 คน 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยวาการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 12 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีอายุ อายุ 26-35 ป 11 คน อายุ 46-55 ป 1 คน 

 
ตารางที่ 4.69  ความถี่ ของความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณ

แกตัวเองของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน 
 

อายุ 

ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณ 
แกตัวเอง 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

15-25 ป 0 1 18 20 16 55 
26-35 ป 0 8 49 76  19 152 
36-45 ป 12 11 5 36 17  81 
46-55 ป 0 14 10 64  2 90 
มากกวา 56 ป 7 2 0 13 0 22 

รวม 19 36 82 209 54 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.000 ** 
Pearson's R value -0.185 

**  คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.69 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) 
ระหวางอายุกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีคานอยกวา 
0.05 พบวามีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็น
ของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็นดวยวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณ              
แกตัวเอง มีจํานวน 209 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 26-35 ป 76 คน อายุ 46-55 ป 64 คน อายุ 
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36-45 ป 36 คน อายุ 15-25 ป 20 คน อายุมากกวา 56 ป 13 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยว
เพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 82 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ           
26-35 ป 49 คน อายุ 15-25 ป 18 คน อายุ 45-55 ป 10 คน อายุ 35-45 ป 5 คน นักทองเที่ยวเห็นดวย
อยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 54 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีอายุ  26-35 ป 19 คน อายุ 36-45 ป 17 คน อายุ 15-25 ป 16 คน อายุ 46-55 ป 2 คน 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน          
36 คน แบงเปนนักทองเที่ยวที่มีอายุ 46-55 ป 14 คน อายุ 36-45 ป 11 คน อายุ 26-35 ป 8 คน อายุ
มากกวา 56 ป 2 คน อายุ 15-25 ป 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อความรู
และเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 36-45 ป 12 คน 
อายุมากกวา 56 ป 7 คน 
 
ตารางที่ 4.70 ความถี่ของความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย

ของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน 
 

อายุ 

การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งท่ีทาทาย 
ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

15-25 ป 0 17 21 12 5 55  
26-35 ป 11 15 95  19 12 152 
36-45 ป 0 13 54 12 2 81 
46-55 ป 1 18 58 11 2 90 
มากกวา 56 ป 0 1 14 0 7 22 

รวม 12 64 242 54 28 400 
Pearson Chi-Square: 

p-value 
0.000 

Pearson's R 0.522 
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จากตารางที่ 4.70 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อายุกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงที่ทาทาย มีคามากกวา 0.05 พบวาไมมี
ความสัมพันธกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวไม
แนใจวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจําวน 242 คน แบงเปน นักทองเที่ยว
ที่มีอายุ 26-35 ป 95 คน อายุ 46-55 ป 58 คน อายุ 36-45 ป 54 คน อายุ 15-25 ป 21 คน อายุมากวา  
56 ป 14 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยและพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 
64 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 46-55 ป จํานวน 18 คน อายุ 15-25 ป จํานวน 17 คน อายุ                
26-35 ป จํานวน 15 คน อายุ 36-45 ป จํานวน 13 คน อายุมากกวา 56 ป 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวย
วาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยและพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 54 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 
26-35 ป 19 คน อายุ 15-25 ป และ อายุ 36-45 ป เทากัน คือ 12 คน อายุ 46-55 ป 11 คน นักทองเที่ยว
เห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยและพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 28 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 26-35 ป 12 คน อายุมากกวา 56 ป 7 คน อายุ 15-25 ป 5 คน อายุ 36-45 ป และ 
อายุ 46-55 ป เทากัน คือ 2 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยและ
พบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 26-35 ป 11 คน อายุ 46-55 ป 1 คน  

 
ตารางที่ 4.71  ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ ของกลุม

นักทองเที่ยวทีม่ีอายุตางกัน 
 

อายุ 
ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูสิง่ใหม ๆ  

ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

15-25 ป 2 36 11 1 5 55  
26-35 ป 18 112 8 2 12 152  
36-45 ป 27 21 22 0 11 81 
46-55 ป 22 38 20 7 3 90 
มากกวา 56 ป 4 8 1 9 0 22 

รวม 73 215 62 19 31 400 
Pearson Chi-Square:  p-value 0.000 

Pearson's R 0.759 
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จากตารางที่ 4.71 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อายุกับทัศนคติทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีคามากกวา 0.05 พบวาไมมี
ความสัมพันธกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวไม
เห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 215 คน แบงเปน นักทองเที่ยว
ที่มีอายุ 26-35 ป 112 คน อายุ 46-55 ป 38 คน อายุ 15-25 ป 36 คน อายุ 36-45 ป 21 คน อายุมากกวา  
56 ป 8 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน              
73 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 36-45 ป 27 คน อายุ 46-55 ป 22 คน อายุ 26-35 ป 18 คน อายุ
มากกวา 56 ป 4 คน อายุ 15-25 ป 2 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิง
ใหม ๆ มีจํานวน 62 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 36-45 ป 22 คน อายุ 46-55 ป 20 คน อายุ             
15-25 ป 11 คน อายุ 26-35 ป 8 คน อายุมากกวา 56 ป 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งวาการ
ทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 31 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 26-35 ป 12 คน 
อายุ 36-45 ป 11 คน อายุ 15-25 ป 5 คน อายุ 46-55 ป 3 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งวาการ
ทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุมากกวา 56 ป          
9 คน อายุ 46-55 ป 7 คน อายุ 26-35 ป 2 คน อายุ 15-25 ป 1 คน 

 
ตารางที่ 4.72  ความถี่ ของความเห็นตอทัศนคติการตองการมาทองเที่ยวนานแลว  ของกลุม

นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน 
 

อายุ 
ทัศนคติการตองการมาทองเที่ยวนานแลว 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

15-25 ป 53 1 0 0 1 55 
26-35 ป 123 6 0 11 12 152 
36-45 ป 42 36 0 0 3 81 
46-55 ป 67 19 0 1 3 90 
มากกวา 56 ป 11 11 0 0 0 22 

รวม 296 73 0 12 19 400 
Pearson Chi-Square:  p-value 0.000 

Pearson's R 0.421 
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 จากตารางที่ 4.72 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อายุกับทัศนคติทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีคามากกวา 0.05 พบวาไมมีความสัมพันธกัน 
ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งวา
ตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 296 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 26-35 ป 123 คน อายุ 
46-55 ป 67 คน อายุ 15-25 ป 53 คน อายุ 36-45 ป 42 คน อายุมากกวา 56 ป 11 คน นักทองเที่ยวไม
เห็นดวยวาตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 73 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอายุ 36-45 ป             
36 คน 46-55 ป 19 คน อายุมากกวา 56 ป 11 คน อายุ 26-35 ป 6 คน อายุ 15-25 ป 1 คน 
นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งวาตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 19 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีอายุ 26-35 ป 12 คน อายุ 36-45 ป และ อายุ 46-55 ป เทากัน คือ 3 คน อายุ 15-25 ป 
1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยวาตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยว
ที่มีอายุ 26-35 ป 11 คน อายุ 46-55 ป 1 คน     
   
ตารางที่ 4.73  คาเฉลี่ยความเห็นระหวางสถานะภาพกับทัศนคติการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
 

ทัศนคต ิ Mean Std.deviation p-value 
โสด สมรส โสด สมรส 

1. การทองเที่ยวเปนการใหรางวัล
กับชีวิต 

4.63 4.43 0.62 0.85 0.009** 

2. การทองเที่ยวเพื่อความรูและ
เพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 

3.65 3.49 1.00 0.96 0.123 

3. การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภยัหรือ
พบเห็นสิ่งที่ทาทาย 

3.14 2.90 0.78 0.91 0.007** 

4. การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิง
ใหม ๆ 

2.29 2.29 0.96 1.28 0.985 

5. ตองการมาทองเที่ยวนานแลว  1.28 1.89 0.72 0.88 0.000** 
** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.73 พบวาในทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต การทองเที่ยว
เพื่อไดผจญภัยและพบเห็นสิ่งทาทาย และทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว เพศชายและเพศ
หญิงมีความสัมพันธตอทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนแตกตางกัน (p-value < 0.05) แตใน
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ดานการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแตตัวเอง และการทองเที่ยวเพื่อไดเรียนรูส่ิง
ใหม ๆ นั้น เพศชายและเพศหญิงมีความเห็นทัศนคติการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนไมแตกตาง
กัน (p-value > 0.05) 
 
ตารางที่ 4.74  ความถี่  ของความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิตของกลุม

นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 

ระดับการศึกษา 
ทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

ประถมศึกษา 0 0 0 5 5 
มัธยมศึกษาตอนตน 0 0 12 14 26 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 0 0 27 32 59 
อนุปริญญา/ปวส. 0 7 5 0 12 
ปริญญาตรี 11 7 53 195 266 
สูงกวาปริญญาตรี 1 0 9 22 32 

รวม 12 14 106 268 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.384 
 
 จากตารางที่ 4.74 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ระดับการศึกษากับทัศนคติทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีคามากกวา 0.05 พบวา
ไมมีความสัมพันธกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยว
ไมเห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 268 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 195 คน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 32 คน สูงกวาปริญญา
ตรี 22 คน มัธยมศึกษาตอนตน 14 คน ประถมศึกษา 5 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยวาการทองเที่ยวเปน
การใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 106 คน แบงเปน ปริญญาตรี 53 คน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.             
27 คน มัธยมศึกษาตอนตน 12 คน สูงกวาปริญญาตรี 9 คน อนุปริญญา/ปวส. 5 คน นักทองเที่ยว          
ไมแนใจวาการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 14 คน มีการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. 
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และ ปริญญาตรี เทากัน คือ 7 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยวาการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 
มีจํานวน 12 คน แบงเปน การศึกษาระดับปริญญาตรี 11 คน สูงกวาปริญญาตรี 1 คน 
 
ตารางที่ 4.75  ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพนูประสบการณ

แกตวัเองของกลุมนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 

ระดับการศึกษา 
ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ประถมศึกษา 0 0 0 5 0 5 
มัธยมศึกษาตอนตน 0 0 0 14 12 26 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. 

0 0 23 30 6 59 

อนุปริญญา/ปวส. 7 0 5 0 0 12 
ปริญญาตรี 10 32 51 145 28 266 
สูงกวาปริญญาตรี 2 4 3 15 8 32 
รวม 19 36 82 209 54 400 
Pearson Chi-Square: 
p-value 

0.000 

Pearson's R 0.005** 
Pearson's R Value -0.141 
** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.75 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ระดับการศึกษากับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีคานอย
กวา 0.05 พบวา มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอ
ความเห็นของนักทองเที่ยว  นักทองเที่ยวเห็นดวยวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน
ประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 209 คน  แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 145 คน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวส. 30 คน สูงกวาปริญญาตรี 15 คน มัธยมศึกษาตอนตน 14 คน 
ประถมศึกษา 5 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแก
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ตัวเอง มีจํานวน 82 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 51 คน มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. 23 คน อนุปริญญา/ปวส. 5 คน สูงกวาปริญญาตรี 3 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งวา
การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 54 คน แบงเปน นักทองเที่ยว
ที่มีการศึกษาปริญญาตรี 28 คน มัธยมศึกษาตอนตน 12 คน สูงกวาปริญญาตรี 8 คน มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช. 6 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณ
แกตัวเอง มีจํานวน 36 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 32 คน สูงกวาปริญญาตรี 
4 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 
มีจํานวน 19 คน นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 10 คน อนุปริญญา/ปวส. 7 คน สูงกวา
ปริญญาตรี 2 คน   
  
ตารางที่ 4.76  ความถี่ ของความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทา

ทายของกลุมนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 

ระดับการศึกษา 
ความถี่ และ รอยละ 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ประถมศึกษา 0 0 0 0 0 5 
มัธยมศึกษาตอนตน 0 0 26 0 0 26 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. 

0 16 36 2 5 59 

อนุปริญญา/ปวส. 0 0 0 0 12 12 
ปริญญาตรี 11 41 156 47 11 266 
สูงกวาปริญญาตรี 1 2 24 5 0 32 

รวม 12 64 242 54 28 400 
Pearson Chi-Square: 

p-value 
0.000 

Pearson's R 0.397 
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 จากตารางที่ 4.76 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ระดับการศึกษากับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีคามากกวา 0.05 
พบวา ไมมีความสัมพันธกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจํานวน 242 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 156 คน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 36 คน 
มัธยมศึกษาตอนตน 26 คน สูงกวาปริญญาตรี 24 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยวาการทองเที่ยวเพื่อ
ไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจํานวน 64 คน แบงเปน นักทองเที่ยวการศึกษาปริญญาตรี               
41 คน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 16 คน สูงกวาปริญญาตรี 2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยวาการ
ทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงที่ทาทาย มีจํานวน 54 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มี
การศึกษาปริญญาตรี 47 คน สูงกวาปริญญาตรี 5 คน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 2 คน 
นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจํานวน                
28 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. 12 คน ปริญญาตรี 11 คน มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช. 5 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็น
ส่ิงที่ทาทาย มีจํานวน 12 คน แบงเปน  มีการศึกษาปริญญาตรี 11 คน สูงกวาปริญญาตรี 1 คน 
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ตารางที่ 4.77  ความถี่ ของความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ ของกลุม
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตางกัน 

 

ระดับการศึกษา 

ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูสิง่ใหม ๆ 
ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ประถมศึกษา 0 0 5 0 0 5 
มัธยมศึกษาตอนตน 13 13 0 0 0 26 
มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. 

17 42 0 0 0 59 

อนุปริญญา/ปวส. 0 5 0 7 0 12 
ปริญญาตรี 38 137 52 10 29 266 
สูงกวาปริญญาตรี 5 18 5 2 2 32 

รวม 73 215 62 19 31 400 
Pearson Chi-Square: p-value  0.000 

Pearson's R  0.000 ** 
Pearson's R value  0.227 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.77  ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ระดับการศึกษากับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีคานอยกวา 0.05 พบวา มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 215 คน แบง 
นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 137 คน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 42 คน สูงกวาปริญญา
ตรี 18 คน มัธยมศึกษาตอนตน 13 คน อนุปริญญา/ปวส. 5 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งวา
การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 73 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีการศึกษา
ปริญญาตรี 38 คน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 17 คน มัธยมศึกษาตอนตน 13 8น สูงกวาปริญญา
ตรี 5 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 62 คน แบงเปน
นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 52 คน ประถมศึกษา และ สูงกวาปริญญาตรี เทากัน คือ 5 คน 
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นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 31 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 29 คน สูงกวาปริญญาตรี 2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยวาการ
ทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 
10 คน อนุปริญญา/ปวส. 7 คน สูงกวาปริญญาตรี 2 คน 
 
ตารางที่ 4.78  ความถี่  ของความเห็นตอทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว  ของกลุม

นักทองเที่ยว  ที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
 

ระดับการศึกษา 
ทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว     

ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ประถมศึกษา 5 0 0 0 5 
มัธยมศึกษาตอนตน 13 13 0 0 26 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 42 1 0 16 59 
อนุปริญญา/ปวส. 5 7 0 0 12 
ปริญญาตรี 207 45 11 3 266 
สูงกวาปริญญาตรี 24 7 1 0 32 

รวม 296 73 12 19 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.001 ** 
Pearson's R value -0.169 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.78 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ระดับการศึกษากับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีคานอยกวา 0.05 พบวา มีความสัมพันธ
ในทิศทางตรงกันขาม   ที่ระดับความเชื่อมั่น  95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 296 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 207 คน มัธยมศึกษาตอนปลาย 42 คน สูงกวาปริญญาตรี               
24 คน มัธยมศึกษาตอนตน 13 คน อนุปริญญา/ปวส. และ ประถมศึกษา เทากัน คือ 5 คน 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 73 คน แบงเปน 
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นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 45 คน มัธยมศึกษาตอนตน 13 คน อนุปริญญา/ปวส. และ สูง
กวาปริญญาตรี เทากัน คือ 7 คน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับ
ทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  16 คน ปริญญาตรี 3 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับทัศนคติตองการมา
ทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาปริญญาตรี 11 คน สูงกวา
ปริญญาตรี  1 คน 
 
ตารางที่ 4.79  ความถี่ ของความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิตของกลุม

นักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน 
 

อาชีพ 
ทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 

ไมเห็นดวย ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 0 2 28 77 107 
ธุรกิจสวนตวั 11 7 26 51 95 
พนักงานบรษิทั/ตัวแทนขาย 1 0 37 71 109 
นักเรียน/นักศกึษา 0 5 12  45 62 
อ่ืน ๆ 0 0 3 24 27 

รวม 12 14 106 268  400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.038 ** 
Pearson's R value 0.104 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.79 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อาชีพกับทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีคานอยกวา 0.05 พบวา มีความสัมพันธ
ในทิศทางเดียวกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยว
เห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 268 คน แบงเปน นักทองเที่ยวท่ี
มีอาชีพ ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 77 คน อาชีพพนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 71 คน อาชีพ
ธุรกิจสวนตัว 51 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา 45 คน อาชีพอ่ืน ๆ 24 คน นักทองเที่ยวเห็นดวย วา
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การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 106 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอาชีพพนักงาน
บริษัท/ตัวแทนขาย 37 คน ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 28 คน อาชีพธุรกิจสวนตัว 26 คน อาชีพ
นักเรียน/นักศึกษา 12 คน อาชีพอ่ืน ๆ 3 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเปนการใหรางวัล
กับชีวิต มีจํานวน 14 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว 7 คน อาชีพนักเรียน/
นักศึกษา 5 คน ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 2 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยวาการทองเที่ยวเปน
การใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 12 คน แบงเปน อาชีพธุรกิจสวนตัว 11 คน อาชีพพนักงานบริษัท/
ตัวแทนขาย 1 คน 
 
ตารางที่ 4.80  ความถี่ ของความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณ

แกตัวเองของกลุมนักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน 
 

อาชีพ 

ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณ 
แกตัวเอง 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย 
 

เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 16 9 62 20 107 
ธุรกิจสวนตวั 10 24  42 19  95 
พนักงานบรษิทั/ตัวแทนขาย 21 27 51 10 109 
นักเรียน/นักศกึษา 8 20 30 4 62 
อ่ืน ๆ 0 2 24 1 27  

รวม 55 82 209 54 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.625 
 

จากตารางที่ 4.80 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อาชีพกับทัศนคติการทองเที่ยวเพ่ือความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีคามากกวา 0.05 
พบวา ไมมีความสัมพันธกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
นักทองเที่ยวเห็นดวยวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน              
209 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 62 คน อาชีพพนักงาน
บริษัท/ตัวแทนขาย 51 คน อาชีพธุรกิจสวนตัว 42 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา 30 คน อาชีพอ่ืน ๆ 
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24 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มี
จํานวน 82 คน แบงเปนนักทองเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 27 คน อาชีพธุรกิจ
สวนตัว 24 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา 20 คน อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 9 คน อาชีพ
อ่ืน ๆ 2 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 
มีจํานวน 55 คน แบงเปนนักทองเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 21 คน อาชีพ
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 16 คน อาชีพธุรกิจสวนตัว 10 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา 8 คน 
นักทองเที่ยว เห็นดวยอยางยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มี
จํานวน 54 คน แบงเปนนักทองเที่ยวที่มีอาชีพ ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 20 คน อาชีพธุรกิจ
สวนตัว 19 คน พนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 10 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา 4 คน อาชีพอ่ืน ๆ 1 คน 
 
ตารางที่ 4.81  ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทา

ทายของกลุมนักทองเที่ยวทีม่ีอาชีพตางกัน 
 

อาชีพ 
ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งท่ีทาทาย 
ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 18 73 12 4 107 
ธุรกิจสวนตวั 22 57 9 7 95 
พนักงานบรษิทั/ตัวแทนขาย 28 57 14 10 109 
นักเรียน/นักศกึษา 8 30 19 5 62 
อ่ืน ๆ 0 25 0 2 27 

รวม 76 242 54 28  400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.011 ** 
Pearson's R value 0.127 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.81 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อาชีพกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงที่ทาทาย มีคานอยกวา 0.05 พบวา มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
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นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจํานวน 242 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 73 คน อาชีพพนักงานบริษัท/
ตัวแทนขาย และ อาชีพธุรกิจสวนตัว เทากัน คือ 57 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา 30 คน อาชีพอ่ืน ๆ 
25 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจํานวน 54 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา 19 คน อาชีพพนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 14 คน 
อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 12 คน อาชีพธุรกิจสวนตัว 9 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยาง
ยิ่งวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจํานวน 28 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มี
อาชีพพนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 10 คน อาชีพธุรกิจสวนตัว 7 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา 5 คน 
อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4 คน อาชีพอ่ืน ๆ 2 คน 
 
ตารางที่ 4.82  ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ ของกลุม

นักทองเที่ยวทีม่ีอาชีพตางกัน 
 

อาชีพ 
ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูสิง่ใหม ๆ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 74 23 5 5 107 
ธุรกิจสวนตวั 68 7 7 13 95 
พนักงานบรษิทั/ตัวแทนขาย 73 25 6 5 109 
นักเรียน/นักศกึษา 46 7 1 8 62 
อ่ืน ๆ 27 0 0 0 27 

รวม 288 62 19 31 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.050 ** 
Pearson's R value -0.098 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.82  ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อาชีพกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีคานอยกวา 0.05 พบวา มีความสัมพันธ
ในทิศทางตรงกันขาม   ที่ระดับความเชื่อมั่น  95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
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นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 288 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 74 คน อาชีพพนักงานบริษัท/
ตัวแทนขาย 73 คน อาชีพธุรกิจสวนตัว 68 คน อายุนักเรียน/นักศึกษา 46 คน อาชีพอ่ืน ๆ 27 คน 
นักทองเที่ยวไมแนใจกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 62 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 25 คน อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ         
23 คน อาชีพธุรกิจสวนตัว และ อาชีพนักเรียน/นักศึกษา เทากัน คือ 7 คน นักทองเที่ยวเห็นดวย
อยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 31 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
ธุรกิจสวนตัว 13 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา 8 คน อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  และ 
อาชีพ พนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย เทากัน คือ 5 คน นักทองเที่ยวเห็นดวย กับการทองเที่ยวเพื่อให
ไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว 7 คน อาชีพ
พนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 6 คน อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  5 คน อาชีพนักเรียน/
นักศึกษา 1คน 
 
ตารางที่ 4.83  ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยวนานแลว ของ

กลุมนักทองเที่ยวที่มีอาชีพตางกัน 
 

อาชีพ 
ทัศนคติการทองเที่ยวท่ีตองการมาทองเที่ยวนานแลว 

ไมเห็นดวย 
อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 87 19 0 1  107 
ธุรกิจสวนตวั 69 10 11 5 95 
พนักงานบรษิทั/ 
ตัวแทนขาย 

68 27 1 13 109  

นักเรียน/นักศกึษา 56 6 0 0 62 
อ่ืน ๆ 16 11  0 0 27  

รวม 296 73 12 19 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.322 
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จากตารางที่ 4.83 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
อาชีพกับทัศนคติการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยวนานแลว  มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมี
ความสัมพันธกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวไม
เห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 296 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 87 คน อาชีพธุรกิจสวนตัว 69 คน อาชีพ
พนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 68 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา 56 คน อาชีพอ่ืน ๆ 16 คน นักทองเที่ยว
ไมเห็นดวยกับทัศนคติการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 73 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 27 คน อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ            
19 คน อาชีพอ่ืน ๆ 11 คน อาชีพธุรกิจสวนตัว 10 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา 6 คน นักทองเที่ยว
เห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 19 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีอาชีพพนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 13 คน อาชีพธุรกิจสวนตัว 5 คน อาชีพ
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 1 คน คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับทัศนคติการทองเที่ยวที่ตองการ
มาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว 11 คน อาชีพ
พนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย 1 คน 
 
ตารางที่ 4.84  ความถี่  ของความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิตของกลุม

นักทองเที่ยวที่มีรายไดตางกัน 
 

รายไดตอเดือน ทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 
ไมเห็นดวย ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวยอยางยิ่ง รวม 

ต่ํากวา 15,000 บาท 0 3 20 61 84 
15,000-25,000 บาท 11 1 66 47 125 
25,000-35,000 บาท 1 1 14 76 92 
35,000- 45,000 บาท 0 0 5 41 46 
45,000-55,000 บาท 0 2 1 28 31 
55,000-65,000 บาท 0 0 0 10 10 
มากกวา 65,000 บาท 0 7 0 5 12 

รวม 12 14 106 268 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.081 
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จากตารางที่ 4.84 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
รายไดกับทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต  มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมี
ความสัมพันธกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็น
ดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 268 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มี
รายได 25,000-35,000 บาท 76 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 61 คน รายได 15,000-25,000 บาท               
47 คน รายได 35,000- 45,000 บาท 41 คน รายได 45,000-55,000 บาท 28 คน รายได                       
55,000-65,000 บาท 10 คน รายไดมากกวา 65,000 บาท 5 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยว
เปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 106 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท            
66 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 20 คน รายได 25,000-35,000 บาท 14 คน รายได                      
35,000- 45,000 บาท 5 คน รายได 45,000-55,000 บาท 1 คน นักทองเที่ยวไมแนใจกับการทองเที่ยว
เปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 14 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายไดมากกวา 65,000 บาท 
รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 3 คน รายได 15,000-25,000 บาท และ รายได 25,000-35,000 บาท 
เทากัน คือ 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 12 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท 11 คน รายได 25,000-35,000 บาท 1 คน 
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ตารางที่ 4.85  ความถี่ ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพนูประสบการณ
แกตวัเองของกลุมนักทองเที่ยวที่มีรายไดตางกัน 

 

รายไดตอเดือน 
ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ต่ํากวา 15,000 บาท 0 0 18 54 12 84 
15,000-25,000 บาท 0 12 34 45 34 125 
25,000-35,000 บาท 12 23 14 41 2 92 
35,000- 45,000 บาท 0 1 16 24 5 46 
45,000-55,000 บาท 0 0 0 30 1 31 
55,000-65,000 บาท 0 0 0 10 0 10 
มากกวา 65,000 บาท 7 0 0 5 0 12 

รวม 19 36 82 209 54 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.001 ** 
Pearson's R value -0.172 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.85 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
รายไดกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีคานอยกวา 0.05 
พบวา มีความสัมพันธกันในทิศทางตรงกันขาม ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็น
ของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแก
ตัวเอง มีจํานวน 209 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายไดต่ํากวา 15,000 บาท 54 คน รายได   
15,000-25,000 บาท 45 คน รายได 25,000-35,000 บาท 41 คน รายได 45,000-55,000 บาท 30 คน 
รายได 35,000-45,000 บาท 24 คน รายได 55,000-65,000 บาท 10 คน รายไดมากกวา 65,000 บาท   
5 คน นักทองเที่ยวไมแนใจกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 
82 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท 34 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท            
18 คน รายได 35,000-45,000 บาท 16 คน รายได 25,000-35,000 บาท 14 คน นักทองเที่ยวเห็นดวย



151 

อยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 54 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท 34 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 12 คน รายได 
35,000-45,000 บาท 5 คน รายได 25,000-35,000 บาท 2 คน รายได 25,000-35,000 บาท 1 คน 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน  
36 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 25,000-35,000 บาท 23 คน รายได 15,000-25,000 บาท              
12 คน รายได 35,000-45,000 บาท 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อ
ความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได    
25,000-35,000 บาท 12 คน รายไดมากกวา 65,000 บาท 7 คน  
 
ตารางที่ 4.86  ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทา

ทายของกลุมนักทองเที่ยวทีม่ีรายไดตางกนั 
 

รายไดตอเดือน 
ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งท่ีทาทาย 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ต่ํากวา 15,000 บาท 0 18 51 10 5 84 
15,000-25,000 บาท 11 23 81 3 7 125 
25,000-35,000 บาท 1 13 45 24 9 92 
35,000- 45,000 บาท 0 0 29 17 0 46 
45,000-55,000 บาท 0 5 26 0 0 31 
55,000-65,000 บาท 0 5 5 0 0 10 
มากกวา 65,000 บาท 0 0 5 0 7 12 

รวม 12 64 242 54 28 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.002 ** 
Pearson's R value 0.157 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.86 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
รายไดกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงที่ทาทาย มีคานอยกวา 0.05 พบวา มี
ความสัมพันธกันในทิศทางตรงกันขาม ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของ
นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจํานวน 
242 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท 81 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท               
51 คน รายได 25,000-35,000 บาท 45 คน รายได 45,000-55,000 บาท 29 คน รายได                         
55,000-65,000 บาท และ รายไดมากกวา 65,000 บาท เทากัน คือ 5 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับ
การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจํานวน 64 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มี
รายได 15,000-25,000 บาท 23 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 18 คน รายได 25,000-35,000 บาท             
13 คน รายได 45,000-55,000 บาท และ รายได 55,000-65,000 บาท เทากัน คือ 5 คน นักทองเที่ยว 
เห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจํานวน 54 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีรายได 25,000-35,000 บาท 24 คน รายได 35,000-45,000 บาท 17 คน รายไดต่ํากวา 
15,000 บาท 10 คน รายได 15,000-25,000 บาท 3 คน นักทองเที่ยว เห็นดวยอยางยิ่งกับการ
ทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีจํานวน 28 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 
25,000-35,000 บาท 9 คน รายได 15,000-25,000 บาท และ รายไดมากกวา 65,000 บาท เทากัน คือ 
7 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 5 คน นักทองเที่ยว ไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญ
ภัยหรือพบเห็นส่ิงที่ทาทาย มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท 
11 คน รายได 25,000-35,000 บาท 1 คน 
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ตารางที่ 4.87  ความถี่ ของความเห็นตอทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ ของกลุม
นักทองเที่ยวที่มีรายไดตางกัน 

 

รายไดตอเดือน 
ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูสิง่ใหม ๆ 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย ไมแนใจ เห็นดวย 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ต่ํากวา 15,000 บาท 13 56 12 0 3 84 
15,000-25,000 บาท 27 65 9 0 24 125 
25,000-35,000 บาท 27 19 32 12 2 92 
35,000- 45,000 บาท 0 45 1 0 0 46 
45,000-55,000 บาท 1 25 3 0 2 31 
55,000-65,000 บาท 0 5 5 0 0 10 
มากกวา 65,000 บาท 5 0 0 7 0 12 

รวม 73 215 62 19 31 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.343 
 

จากตารางที่ 4.87 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
รายไดกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมี
ความสัมพันธกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวไม
เห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 215 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มี
รายได 15,000-25,000 บาท 65 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 56 คน รายได 35,000-45,000 บาท   
45 คน รายได 25,000-35,000 บาท 19 คน รายได 55,000-65,000 บาท 5 คน นักทองเที่ยวไมเห็น
ดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 73 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มี
รายได 15,000-25,000 บาท และ รายได 2,000-35,000 บาท  27 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท               
13 คน รายไดมากกวา 65,000 บาท 5 คน รายได 45,000-55,000 บาท  1 คน นักทองเที่ยวไมแนใจ
กับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 62 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 
25,000-35,000 บาท 32 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 12 คน รายได 15,000-25,000 บาท 9 คน 
รายได 55,000-65,000 บาท 5 คน รายได 45,000-55,000 บาท 3 คน รายได 35,000-45,000 บาท                   
1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 31 คน 
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แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท 24 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 3 คน รายได 
25,000-35,000 บาท และรายได รายได 45,000-55,000 บาท เทากัน คือ 2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวย
กับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 
25,000-35,000 บาท 12 คน รายไดมากกวา 65,000 บาท 7 คน 

 
ตารางที่ 4.88  ความถี่  ของความเหน็ตอทัศนคติการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยวนานแลว ของ

กลุมนักทองเที่ยวที่มีรายไดตางกัน 
 

รายไดตอเดือน 
ทัศนคติการทองเที่ยวท่ีตองการมาทองเที่ยวนานแลว 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

ไมเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ต่ํากวา 15,000 บาท 71 10 0 3 84 
15,000-25,000 บาท 87 14 11 13 125 
25,000-35,000 บาท 52 36 1 3 92 
35,000- 45,000 บาท 46 0 0 0 46 
45,000-55,000 บาท 30 1 0 0 31 
55,000-65,000 บาท 10 0 0 0 10 
มากกวา 65,000 บาท 0 12 0 0 12 

รวม 296 73 12 19 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.144 
 

จากตารางที่ 4.88 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
รายไดกับทัศนคติการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมี
ความสัมพันธกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวไม
เห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 296 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท 87 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 71 คน รายได 
25,000-35,000 บาท 52 คน รายได 35,000-45,000 บาท 46 คน รายได 45,000-55,000 บาท 30 คน 
รายได 55,000-65,000 บาท 10 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยว
นานแลว มีจํานวน 73 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 25,000-35,000 บาท 36 คน รายได 
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15,000-25,000 บาท 14 คน รายไดมากกวา 65,000 บาท 12 คน รายไดต่ํากวา 15,000 บาท 10 คน 
รายได 45,000-55,000 บาท 14 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวที่ตองการมา
ทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 15,000-25,000 บาท 13 คน 
รายไดต่ํากวา 15,000 บาท และ รายได 15,000-25,000 บาท เทากัน คือ 3 คน นักทองเที่ยวเห็นดวย
กับการทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่มีรายได 
15,000-25,000 บาท 11 คน รายได 25,000-35,000 บาท  1 คน  

 
 สมมติฐานขอท่ี 3 นักทองเที่ยวที่มีทัศนคติตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวตางกัน โดยการ
หาความสัมพันธระหวางทัศนคติการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ไดแก การทองเที่ยวเปนการให
รางวัลกับชีวิต การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง การทองเที่ยวเพื่อได
ผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงที่ทาทาย การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ และตองการมาทองเที่ยว
นานแลว กับ พฤติกรรมการทองเที่ยว ไดแก สถานที่พัก จํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
ชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน ยานพาหนะที่ใชเดินทาง บุคคลรวมเดินทาง ระยะเวลาที่อยู
ในจังหวัดขอนแกน 
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ตารางที่ 4.89  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับ
ชีวิต”กับสถานที่พัก 

 

สถานที่พัก 
การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 

ไมเห็นดวย ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

1. พักกับญาต ิ 0 0 13 64 77 
2. โรงแรม 6 5 35 64 110 
3. บังกะโล/รีสอรท 0 1 4 21 26 
4. ที่พักในอุทยานแหงชาต ิ 3 1 9 22 35 
5. บานพักรับรองของราชการ/
เอกชน 

1 1 5 20 27 

6. หอพัก/แมนชั่น/อพารทเมนต
หรืออ่ืน ๆ 

0 0 18 13 31 

รวม 10 8 84 204 306 
Pearson Chi-Square: p-value 0.001 
Pearson's R 0.090 

 
จากตารางที่ 4.89 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง

สถานที่พักกับทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมี
ความสัมพันธกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยว
เห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 204 คน แบงเปน นักทองเที่ยว
ที่พักกับญาติ และ นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม เทากัน คือ 64 คน พักในอุทยานแหงชาติ 22 คน พัก
บังกะโล/รีสอรท 21 คน พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 20 คน พักหอ/แมนชั่น อพารทเมน
หรืออ่ืน ๆ 13 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 84 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวโรงแรม 35 คน พักหอ/แมนชั่น อพารทเมนหรืออ่ืน ๆ 18 คน พักกับญาติ              
13 คน พักที่พักในอุทยานแหงชาติ 9 คน พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 5 คน พักบังกะโล/ 
รีสอรท 4 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 10 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวโรงแรม 6 คน พักหอ/แมนชั่น อพารทเมนหรืออ่ืน ๆ 18 คน พักในอุทยาน
แหงชาติ 3 คน พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 1 คน นักทองเที่ยวไมแนใจกับการทองเที่ยว
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เปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 8 คน แบงเปน นักทองเที่ยวโรงแรม 5 คน พักบังกะโล/รีสอรท  
1 คน พักในอุทยานแหงชาติ 1 คน พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 1 คน  

 
ตารางที่ 4.90  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับ

ชีวิต”กับจํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
 

จํานวนครั้งท่ีเดินทางมา
จังหวัดขอนแกน 

การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 
ไมเห็นดวย ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวยอยาง

ยิ่ง 
รวม 

คร้ังแรก 0 1 14 38 12 
2-3 ครั้ง 0 5 10 37 14 
4-5 ครั้ง 10 2 20 70 106 
มากกวา 5 คร้ัง 2 6 62 123 268 

รวม 12 14 106 268 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 
Pearson's R 0.382 

 
จากตารางที่ 4.90 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง

จํานวนครั้งที่เดินทางมากับทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีคามากกวา 0.05 พบวา 
ไมมีความสัมพันธกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น  95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 268 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวเดินทางมามากกวา 5 คร้ัง 123 คน เดินทางมา 4-5 คร้ัง 70 คน เดินทางมาครั้งแรก               
38 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 37 คน นักทองเที่ยวเห็นดวย กับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 
มีจํานวน 106 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมามากกวา 5 คร้ัง 62 คน เดินทางมา 4-5 ครั้ง 20 คน 
เดินทางมาครั้งแรก 14 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 10 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเปนการ
ใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 14 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมามากกวา 5 ครั้ง 6 คน เดินทางมา 
2-3 ครั้ง 5 คน เดินทางมา 4-5 ครั้ง 2 คน เดินทางมาครั้งแรก 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยวาการ
ทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมา 4-5 คร้ัง              
10 คน เดินทางมากกวา 5 คร้ัง 2 คน  
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ตารางที่ 4.91  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับ
ชีวิต”กับชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 

 

ชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวดัขอนแกน 
การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

ชวงเทศกาลวนัหยดุ 1 5 28 91 125 
วันหยุดตอเนือ่ง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 10 9 54 156 229 
ไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 0 0 12 9 21 
อ่ืน ๆ 1 0 12 12 25 

รวม 12 14 106 268 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.006 
Pearson's R 0.027 ** 
Pearson's R  value -0.110 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.91 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ชวงเวลาที่เดินทางมากับทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีคานอยกวา 0.05 พบวา   
มีความสัมพันธกันในทิศทางตรงกันขาม  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของ
นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน             
268 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาในชวงวันหยุดตอเนื่อง(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 156 คน 
เดินทางมาชวงเทศกาลวันหยุด 91 คน เดินทางมาในชวงอื่น ๆ คือ ไมแนนอน 12 คน เดินทางมา
ไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 9 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต                
มีจํานวน 106 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาในชวงวันหยุดตอเนื่อง(ศุกร-เสาร-อาทิตย)             
54 คน เดินทางมาชวงเทศกาลวันหยุด 28 คน เดินทางมาในชวงอื่น ๆ คือ ไมแนนอน และ เดินทาง
มาไมใชชวงเทศกาลวันหยุด เทากัน คือ 12 คน นักทองเที่ยวไมแนใจกับการทองเที่ยวเปนการให
รางวัลกับชีวิต มีจํานวน 14 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาในชวงวันหยุดตอเนื่อง                   
(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 9 คน เดินทางมาชวงเทศกาลวันหยุด 5 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการ
ทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาในชวง
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วันหยุดตอเนื่อง(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 10 คน เดินทางมาชวงเทศกาลวันหยุด  1 คน เดินทางมาในชวง
อ่ืน ๆ คือ ไมแนนอน 1  คน   
 
ตารางที่ 4.92  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับ

ชีวิต”กับพาหนะที่ใชเดินทาง 
 

พาหนะที่ใชเดนิทาง การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 
ไมเห็นดวย ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวยอยางยิ่ง รวม 

รถยนตสวนตวั 11 13 83 209 316 
รถไฟ 0 0 2 0 2 
รถโดยสารประจําทาง 0 0 1 17 18 
เครื่องบิน 0 0 8 8 16 
รถเชาเหมา 1 1 12 29 43 
รถนําเที่ยว (ซ้ือทัวรมา) 0 0 0 5 5 

รวม 12 14 106 268 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.167 
Pearson's R 0.232 

 
จากตารางที่ 4.92 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง

พาหนะที่เดินทางมากับทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีคามากกวา 0.05 พบวา  ไม
มีความสัมพันธกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยว
เห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 268 คน แบงเปน นักทองเที่ยว
ที่เดินทางรถยนตสวนตัว 209 คน รถเชาเหมา 29 คน รถโดยสารประจําทาง 17 คน เครื่องบิน 8 คน 
รถนําเที่ยว(ซ้ือทัวรมา) 5 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มี
จํานวน 106 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางรถยนตสวนตัว 83 คน รถเชาเหมา 12 คน เครื่องบิน 
8 คน รถไฟ 2 คน รถโดยสารประจําทาง 1 คน นักทองเที่ยวไมแนใจกับการทองเที่ยวเปนการให
รางวัลกับชีวิต มีจํานวน 106 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางรถยนตสวนตัว 13 คน รถเชาเหมา 
1 คน   นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 12 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่เดินทางรถยนตสวนตัว 11 คน รถเชาเหมา 1 คน    
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ตารางที่ 4.93  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับ
ชีวิต”กับบุคคลรวมเดินทาง 

 

บุคคลรวมเดินทาง 
การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 

ไมเห็นดวย ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวยอยาง
ยิ่ง 

รวม 

คนเดียว 0 0 1 6 7 
เพื่อน 0 2 53 61 116 
ครอบครัว 12 10 27 127 176 
หนวยงาน/สถานศึกษา 0 2 25 74 101 

รวม 12 14 106 268 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 
Pearson's R 0.107  ns 

ns คือไมมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.93 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
บุคคลรวมเดินทางกับทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีคามากกวา 0.05 พบวา  ไมมี
ความสัมพันธกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยว
เห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 268 คน แบงเปน นักทองเที่ยว
เดินทางมากับครอบครัว 127 คน เดินทางมากับหนวยงาน/สถานศึกษา 74 คน เดินทางมากับเพื่อน 
61 คน เดินทางมาคนเดียว 6 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มี
จํานวน 106  คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมากับเพื่อน 53 คน กับครอบครัว 27 คน เดินทางมา
กับหนวยงาน/สถานศึกษา 25 คน เดินทางมาคนเดียว 1 คน  นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยว
เปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 14  คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมากับครอบครัว 10 คน 
เดินทางมากับเพื่อน และ เดินทางมากับหนวยงาน/สถานศึกษา เทากัน คือ 2 คน  คน  นักทองเที่ยว
ไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 12  คน เดินทางมากับครอบครัว 
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ตารางที่ 4.94  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับ
ชีวิต”กับระยะเวลาที่อยูในจังหวัดขอนแกน 

 
ระยะเวลาที่อยูในจังหวัด

ขอนแกน 
การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต 

ไมเห็นดวย ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวยอยางยิ่ง รวม 
ไมคางคืน 2 6 22 64 94 
คาง 1 คืน 7 1 29 58 95 
คาง 2 คืน 1 7 34 94 136 
คาง 3 คืน 1 0 11 27 39 
คาง 4 คืน 1 0 4 13 18 
คาง 5 คืน 0 0 0 8 8 
มากกกวา 6 คนื 0 0 6 4 10 

รวม 12 14 106 268 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.066 
Pearson's R 0.334 

 
จากตารางที่ 4.94 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง

ระยะเวลาที่อยูกับทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีคามากกวา 0.05 พบวา  ไมมี
ความสัมพันธกัน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยว
เห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 268 คน แบงเปน นักทองเที่ยว
คาง 2 คืน 94 คน ไมคางคืน 64 คน คาง 1 คืน 58 คน คาง 3 คืน 27 คน คาง 4 คืน 13 คน คาง 5 คืน           
8 คน คางมากกวา 6 คืน  4 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต          
มีจํานวน 106  คน แบงเปน นักทองเที่ยวคาง 2 คืน 34 คน คาง 1 คืน 29 คน ไมคางคืน 22 คน คาง            
3 คืน 11 คน คางมากกวา 6 คืน  6 คน คาง 4 คืน 4 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเปน 
การใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 14  คน แบงเปน นักทองเที่ยวคาง 2 คืน 7 คน ไมคางคืน 6 คน คาง    
1 คืน 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต มีจํานวน 12  คน 
แบงเปน นักทองเที่ยว คาง 1 คืน 7 คน ไมคางคืน 2 คน คาง 2 คืน คาง 3 คืน และคาง 4 คืน เทากัน 
คือ 1 คน 
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ตารางที่ 4.95  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน
ประสบการณแกตัวเอง” กับสถานที่พัก 

 

สถานที่พัก 
การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

1. พักกับญาต ิ 1 5 15 49 7 77 
2. โรงแรม 8 8 28 51 15 110 
3. บังกะโล/รีสอรท 1 2 5 16 2 26 
4. ที่พักในอุทยาน
แหงชาต ิ

2 8 10 11 4 35 

5. บานพักรับรองของ
ราชการ/เอกชน 

7 3 5 11 1 27 

6. หอพัก/แมนชั่น/
อพารท เมนตหรืออ่ืน ๆ 

0 4 12 10 5 31 

รวม 19 30 75 148 34 306 
Pearson Chi-Square: p-value 0.001 
Pearson's R 0.005 ** 
Pearson's R value -0.162 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.95 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
สถานที่พักกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีคานอยกวา 
0.05 พบวา มีความสัมพันธกันในทิศทางตรงกันขาม  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอ
ความเห็นของนักทองเที่ยว  นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน
ประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 148 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักในโรงแรม  51 คน พักกับญาติ 
49 คน พักบังกะโล/รีสอรท 16 คน พักที่พักในอุทยานแหงชาติ และ พักบานพักรับรองของราชการ/
เอกชน เทากัน คือ 11 คน พักหอพัก/แมนชั่น/อพารเมนตหรืออ่ืน ๆ 10 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวา
การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 75 คน แบงเปน นักทองเที่ยว
ที่พักในโรงแรม  28 คน พักกับญาติ 15 คน พักที่พักในอุทยานแหงชาติ 10 คน พักหอพัก/แมนชั่น/
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อพารเมนตหรืออ่ืน ๆ 12 คน พักบังกะโล/รีสอรท  และ พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 
เทากัน คือ 5 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณ
แกตัวเอง มีจํานวน 34 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม 15 คน พักกับญาติ 7 คน พักหอพัก/
แมนชั่น/อพารทเมนตหรืออ่ืน ๆ 5 คน พักที่พักในอุทยานแหงชาติ 4 คน พักบังกะโล/รีสอรท 2 คน 
พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรู
และเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 30 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม และ พักใน
อุทยานแหงชาติ เทากัน คือ 8 คน พักกับญาติ 5 คน พักหอพัก/แมนชั่น/อพารทเมนตหรืออ่ืน ๆ               
4 คน พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 3 คน พักบังกะโล/รีสอรท 2 คน นักทองเที่ยวไมเห็น
ดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 19 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวพักโรงแรม 8 คน พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 7 คน พักที่พักใน
อุทยานแหงชาติ 2 คน พักกับญาติ และ พักบังกะโล/รีสอรท เทากัน คือ 1 คน 

 
ตารางที่ 4.96  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน

ประสบการณแกตัวเอง” กับจํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
 

จํานวนครั้งท่ี
เดินทางมาจงัหวัด

ขอนแกน 

การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็น
ดวย 

เห็นดวยอยาง
ยิ่ง 

รวม 

คร้ังแรก 1 1 11 36 4 53 
2-3 ครั้ง 5 2 11 26 8 52 
4-5 ครั้ง 2 18 13 52 17 102 
มากกวา 5 คร้ัง 11 15 47 95 25 193 

รวม 19 36 82 209 54 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.005 
Pearson's R 0.230  

 
จากตารางที่ 4.96 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง

จํานวนครั้งที่เดินทางกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีคา
มากกวา 0.05 พบวา ไมมีความสัมพันธกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของ
นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มี
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จํานวน 209 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมามากกวา 5 คร้ัง 95 คน เดินทางมา 4-5 คร้ัง                
52 คน เดินทางมาครั้งแรก 36 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 26 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยว
เพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 82 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมา
มากกวา 5 คร้ัง 47 คน เดินทางมา 4-5 คร้ัง 13 คน เดินทางมาครั้งแรก และเดินทางมา 2-3 คร้ัง 
เทากัน คือ 11 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน
ประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 54 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมามากกวา 5 ครั้ง 25 คน 
เดินทางมา 4-5 ครั้ง 17 คน  เดินทางมา 2-3 ครั้ง 8 คน เดินทางมาครั้งแรก 4 คน นักทองเที่ยวเห็น
ดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 36 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมา 4-5 ครั้ง 18 คน เดินทางมามากกวา 5 ครั้ง 15 คน เดินทางมา             
2-3 ครั้ง 2 คน เดินทางมาครั้งแรก 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรู
และเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมามากกวา               
5 คร้ัง 11 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 5 คน เดินทางมา 4-5 ครั้ง 2 คน เดินทางมาครั้งแรก 1 คน 

 
ตารางที่ 4.97  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน

 ประสบการณแกตัวเอง” กับชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
 

ชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวดั
ขอนแกน 

การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็น
ดวย 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ชวงเทศกาลวนัหยดุ 13 19 18 58 17 125 
วันหยุดตอเนือ่ง  
(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 

4 14 48 137 26 229 

ไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 1 2 7 5 6 21 
อ่ืน ๆ 1 1 9 9 5 25 

รวม 19 36 82 209 54 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 
Pearson's R 0.043 ** 
Pearson's R  value 0.101 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.97 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ชวงเวลาที่เดินทางกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีคานอย
กวา 0.05 พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอ
ความเห็นของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน
ประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 209 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาในวันหยุดตอเนื่อง
(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 137 คน เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 58 คน เดินทางเวลาอื่น ๆ คือ ไมแนนอน 
9 คน เดินทางไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 5 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและ
เพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 82 คน แบงเปน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาใน
วันหยุดตอเนื่อง(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 48 คน เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 18 คน เดินทางเวลาอื่น ๆ 
คือ ไมแนนอน 9 คน เดินทางไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 7 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยว
เพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 54 คน แบงเปน แบงเปน นักทองเที่ยวที่
เดินทางมาในวันหยุดตอเนื่อง(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 26 คน เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 17 คน 
เดินทางไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 6 คน เดินทางเวลาอื่น ๆ คือ ไมแนนอน 5 คน นักทองเที่ยวไม
เห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 36 คน แบงเปน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 19 คน เดินทางมาในวันหยุดตอเนื่อง                 
(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 14 คน เดินทางไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 2 คน เดินทางเวลาอื่น ๆ คือ                 
ไมแนนอน 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน
ประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 19 คน แบงเปน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางชวงเทศกาล
วันหยุด 13 คน เดินทางมาในวันหยุดตอเนื่อง(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 4 คน เดินทางไมใชชวงเทศกาล
วันหยุด  และ เดินทางเวลาอื่น ๆ คือ เวลาไมแนนอน เทากัน คือ 1 คน 
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ตารางที่ 4.98  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน
 ประสบการณแกตัวเอง” กับพาหนะที่ใชเดินทาง 

 

พาหนะที่ใชเดนิทาง 
การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

เห็นดวยอยาง
ยิ่ง 

รวม 

รถยนตสวนตวั 17 26 53 170 50 316 
รถไฟ 0 0 2 0 0 2 
รถโดยสารประจําทาง 0 0 10 8 0 18 
เครื่องบิน 1 2 8 5 0 16 
รถเชาเหมา 1 8 9 21 4 43 
รถนําเที่ยว  
(ซ้ือทัวรมา) 

0 0 0 5 0 5 

รวม 19 36 82 209 54 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 
Pearson's R 0.068 

 
จากตารางที่ 4.98 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง

พาหนะที่ใชเดินทางกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีคา
มากกวา 0.05 พบวา ไมมีความสัมพันธกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของ
นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มี
จํานวน 209 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 170 คน รถเชาเหมา 21 คน รถ
โดยสานประจําทาง 8 คน เครื่องบิน และ รถนําเที่ยว(ซ้ือทัวรมา) เทากัน คือ 5 คน นักทองเที่ยวไม
แนใจวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 82 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 53 คน รถโดยสานประจําทาง 10 คน รถเชาเหมา 9 คน 
เครื่องบิน 8 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 
มีจํานวน 82 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 54 คน รถเชาเหมา 4 คน 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน  
36คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 26 คน รถเชาเหมา 8 คน เครื่องบิน 2 คน
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มี
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จํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 17 คน รถเชาเหมา และ 
เครื่องบิน เทากัน คือ 1 คน 

 
ตารางที่ 4.99  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน

ประสบการณแกตัวเอง” กับการเดินทางมาทองเที่ยวกับบุคคลใด 
 

การเดินทางมา
ทองเที่ยวกับบุคคลใด 

การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

คนเดียว 0 1 0 6 0 7 
เพื่อน 1 13 33 48 21 116 
ครอบครัว 18 3 39 99 17 176 
หนวยงาน/สถานศึกษา 0 19 10 56 16 101 

รวม 19 36 82 209 54 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 
Pearson's R 0.916  

 
จากตารางที่ 4.99 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง

เพื่อนรวมเดินทางกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีคา
มากกวา 0.05 พบวา ไมมีความสัมพันธกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของ
นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มี
จํานวน 209 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมากับครอบครัว 99 คน เดินทางมากับหนวยงาน/
สถานศึกษา 56 คน เดินทางมากับเพื่อน 48 คน เดินทางมาคนเดียว 6 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวา
การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 82 คน แบงเปน นักทองเที่ยว
เดินทางมากับครอบครัว 39 คน เดินทางมากับเพื่อน 33 คน เดินทางมากับหนวยงาน/สถานศึกษา  
10 คน  นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 
มีจํานวน 54 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมาเพื่อน 21 คน เดินทางมากับครอบครัว 17 คน 
เดินทางมากับหนวยงาน/สถานศึกษา 16 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรู
และเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 36 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมากับหนวยงาน/
สถานศึกษา 19 คน เดินทางมาเพื่อน 13 คน เดินทางมากับครอบครัว 3 คน เดินทางมาคนเดียว 1 คน 
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นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง             
มีจํานวน 19  คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมากับครอบครัว 18 คน เดินทางมากับเพื่อน 1 คน 

 
ตารางที่ 4.100 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูน

ประสบการณแกตัวเอง” กับระยะเวลาที่อยูในจังหวัดขอนแกน 
 

ระยะเวลาที่อยูใน
จังหวัดขอนแกน 

การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวยอยาง
ยิ่ง 

รวม 

ไมคางคืน 0 6 7 61 20 94 
คาง 1 คืน 7 11 23 42 12 95 
คาง 2 คืน 10 10 28 74 14 136 
คาง 3 คืน 1 7 8 16 7 39 
คาง 4 คืน 0 1 6 10 1 18 
คาง 5 คืน 0 0 4 4 0 8 
มากกกวา 6 คนื 1 1 6 2 0 10 

รวม 19 36 82 209 54 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.001 
Pearson's R 0.001 ** 
Pearson's R value -0.170 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.100 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ระยะเวลาที่อยูกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีคานอยกวา 
0.05 พบวา มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็น
ของนักทองเที่ยว ดังนี้ นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณ
แกตัวเอง มีจํานวน 209 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 74 คน ไมคางคืน 61 คน คาง 1 คืน  
42 คน คาง 3 คืน 16 คน คาง 4 คืน 10 คน คาง 5 คืน 4 คน คางมากกวา 6 คืน 2 คน นักทองเที่ยว              
ไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 82 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 28 คน คาง 1 คืน 23 คน คาง 3 คืน 8 คน ไมคางคืน 7 คน คาง 4 คืน และ 
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คางมากกวา 6 คืน เทากัน คือ 6 คน คาง 5 คืน 4 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยว
เพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 54 คน แบงเปน นักทองเที่ยวไมคางคืน               
20 คน คาง 2 คืน 14 คน คาง 1 คืน 12 คน คาง 3 คืน 7 คน คาง 4 คืน 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวย
กับการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 36 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่คาง 1 คืน 11 คน คาง 2 คืน 10 คน คาง 3 คืน 7 คน ไมคางคืน 6 คน คาง 4 คืน และ 
คางมากกวา 6 คืน เทากัน คือ 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อความรูและ
เพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีจํานวน 19  คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 10 คน คาง 1 คืน 
7 คน คาง 3 คืน และ คางมากกวา 6 คืน เทากัน คือ 1 คน 
 
ตารางที่ 4.101  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบ

เห็นสิ่งที่ทาทาย” กับสถานที่พัก 
 

สถานที่พัก 
การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งท่ีทาทาย 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

1. พักกับญาต ิ 0 7 54 12 4 77 
2. โรงแรม 6 18 63 12 11 110 
3. บังกะโล/รีสอรท 0 6 14 6 0 26 
4. ที่พักในอุทยานแหงชาต ิ 3 9 18 4 1 35 
5. บานพักรับรองของ
ราชการ/เอกชน 

1 2 11 9 4 27 

6. หอพัก/แมนชั่น/ 
อพารทเมนตหรืออ่ืน ๆ 

0 6 14 3 8 31 

รวม 10 48 174 46 28 306 
Pearson Chi-Square: p-value 0.001 
Pearson's R 0.230 
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จากตารางที่ 4.101 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
สถานที่พักกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีคามากกวา 0.05 พบวา 
ไมมีความสัมพันธกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว ดังนี้ 
นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 174 คน
แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม 63 คน พักกับญาติ 54 คน พักในอุทยานแหงชาติ 18 คน พัก
บังกะโล/รีสอรท และ หอพัก/แมนชั่น/อพารทเมนหรืออ่ืน ๆ เทากัน คือ 14 คน พักบานพักรับรอง
ของราชการ/เอกชน 11 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่ง
ทาทาย มีจํานวน 48 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม 18 คน พักในอุทยานแหงชาติ 9 คน พัก
กับญาติ 7 คน พักบังกะโล/รีสอรท และ หอพัก/แมนชั่น/อพารทเมนหรืออ่ืน ๆ เทากัน คือ 6 คน พัก
บานพักรับรองของราชการ/เอกชน 2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือ
พบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 46 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม และ พักกับญาติ เทากัน คือ 
12 คน พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 9 คน พักบังกะโล/รีสอรท 6 คน พักในอุทยาน
แหงชาติ 4 คน หอพัก/แมนชั่น/อพารทเมนหรืออ่ืน ๆ 3 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการ
ทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 28 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม 
11 คน พักหอพัก/แมนชั่น/อพารทเมนหรืออ่ืน ๆ 8 คน พักกับญาติ และ  พักบานพักรับรองของ
ราชการ/เอกชน เทากัน คือ 4 คน พักในอุทยานแหงชาติ 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับ
การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 10 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พัก
โรงแรม 6 คน พักในอุทยานแหงชาติ 3 คน พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 1 คน  
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ตารางที่ 4.102  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบ
เห็นสิ่งที่ทาทาย” กับจํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 

 

จํานวนครั้งท่ีเดินทาง
มาจังหวัดขอนแกน 

การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งท่ีทาทาย 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

เห็นดวยอยาง
ยิ่ง 

รวม 

คร้ังแรก 0 17 34 1 1 53 
2-3 ครั้ง 0 10 26 10 6 52 
4-5 ครั้ง 10 9 70 11 2 102 
มากกวา 5 คร้ัง 2 28 112 32 19 193 

รวม 12 64 242 54 28 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.003 ** 
Pearson's R value 0.147 

**  คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.102 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
จํานวนครั้งที่เดินทางกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงที่ทาทาย มีคานอยกวา 
0.05 พบวา มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็น
ของนักทองเที่ยว ดังนี้ นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มี
จํานวน 242 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมามากกวา 5 ครั้ง 112 คน เดินทาง 4-5 ครั้ง 70 คน 
เดินทางมาครั้งแรก 34 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 26 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อ
ไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 64 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมามากกวา 5 ครั้ง 
28 คน เดินทางมาครั้งแรก 17 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 10 คน เดินทาง 4-5 ครั้ง 9 คน นักทองเที่ยว
เห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงทาทาย มีจํานวน 54 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่เดินทางมามากกวา 5 ครั้ง 32 คน เดินทาง 4-5 ครั้ง 11 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 10 คน 
เดินทางมาครั้งแรก 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็น
ส่ิงทาทาย มีจํานวน 28 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมามากกวา 5 คร้ัง 19 คน เดินทางมา          
2-3 ครั้ง 6 คน เดินทาง 4-5 ครั้ง 2 คน เดินทางมาครั้งแรก 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับ
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การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทาง
มา 4-5 ครั้ง 10 คน เดินทางมามากกวา 5 คร้ัง 2 คน  
 
ตารางที่ 4.103  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบ

เห็นสิ่งที่ทาทาย”  กับชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
 

ชวงเวลาที่เดินทางมา
จังหวัดขอนแกน 

การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งท่ีทาทาย 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ชวงเทศกาลวนัหยดุ 1 8 78 33 5 125 
วันหยุดตอเนือ่ง  
(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 

0 45 142 14 18 229 

ไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 10 0 12 4 5 21 
อ่ืน ๆ 1 11 10 3 0 25 

รวม 12 64 242 54 28 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.005 ** 
Pearson's R  value -0.140 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.103 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ชวงเวลาที่เดินทางมากับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงที่ทาทาย มีคานอยกวา 
0.05 พบวา มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็น
ของนักทองเที่ยว ดังนี้ นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มี
จํานวน 242 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาในวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 142 คน 
เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 78 คน เดินทางไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 12 คน เดินทางชวงอื่น ๆ คือ 
ไมแนนอน 10 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มี
จํานวน 64 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาในวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 45 คน 
เดินทางชวงอื่น ๆ คือ ไมแนนอน 11 คน เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 8 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับ
การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 54 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทาง
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ชวงเทศกาลวันหยุด 33 คน เดินทางมาในวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 14 คน เดินทางไมใช
ชวงเทศกาลวันหยุด 4 คน เดินทางชวงอื่น ๆ คือ ไมแนนอน 3 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับ
การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 28คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมา
ในวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 18 คน เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด และ ไมใชชวงเทศกาล
วันหยุด เทากัน คือ 5 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบ
เห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมาไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 10 คน 
เดินทางมาชวงเทศกาลวันหยุด และ เดินทางชวงอื่น ๆ คือ ไมแนนอน เทากัน คือ 1 คน 
 
ตารางที่ 4.104  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบ  

เห็นสิ่งที่ทาทาย”  กับพาหนะที่ใชเดินทาง 
 

พาหนะที่ใชเดนิทาง 
การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งท่ีทาทาย 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็น
ดวย 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

รถยนตสวนตวั 11 48 203 35 19 316 
รถไฟ 0 0 0 0 2 2 
รถโดยสารประจําทาง 0 1 8 9 0 18 
เครื่องบิน 0 1 7 2 6 16 
รถเชาเหมา 1 14 19 8 1 43 
รถนําเที่ยว (ซ้ือทัวรมา) 0 0 5 0 0 5 

รวม 12 64 242 54 28 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.419  
 

จากตารางที่ 4.104 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
พาหนะที่เดินทางมากับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีคามากกวา 
0.05 พบวา ไมมีความสัมพันธกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
ดังนี้ นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพ่ือไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงทาทาย มีจํานวน 242 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 203 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา 19 คน เดินทาง
โดยรถโดยสารประจําทาง 8 คน เดินทางมาโดยเครื่องบิน 7 คน เดินทางโดยรถนําเที่ยว (ซ้ือทัวรมา) 
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5 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน                  
64 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 48 คน เดินทางมาโดยรถเชาเหมา 14 คน 
เดินทางโดยรถโดยสารประจําทาง และ เครื่องบิน เทากัน คือ 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการ
ทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 54 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางโดย
รถยนตสวนตัว 35 คน เดินทางโดยรถโดยสารประจําทาง 9 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา 8 คน 
เดินทางมาโดยเครื่องบิน 2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบ
เห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 28 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 19 คน เดินทาง
มาโดยเครื่องบิน 6 คน เดินทางโดยรถไฟ 2 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็น
ดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 12 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่เดินทางโดยรถยนตสวนตัว 11 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา 1 คน 
 
ตารางที่ 4.105  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบ

เห็นสิ่งที่ทาทาย” กับการเดินทางมาทองเที่ยวกับบุคคลใด 
 

การเดินทางมา
ทองเที่ยวกับบุคคลใด 

การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งท่ีทาทาย 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

คนเดียว 0 6 1 0 0 7 
เพื่อน 0 19 71 5 21 116 
ครอบครัว 12 27 100 30 7 176 
หนวยงาน/

สถานศึกษา 
0 12 70 19 0 101 

รวม 12 64 242 54 28 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.569   
 

จากตารางที่ 4.105 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
บุคคลรวมเดินทางกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีคามากกวา 
0.05 พบวา ไมมีความสัมพันธกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
ดังนี้ นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพ่ือไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงทาทาย มีจํานวน 242 คน 
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แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับครอบครัว 100 คน เดินทางมากับเพื่อน 71 คน เดินทางมากับ
หนวยงาน/สถานศึกษา 70 คน เดินทางมาคนเดียว 1 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยว
เพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 64 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับ
ครอบครัว 27 คน เดินทางมากับเพื่อน 19 คน เดินทางมากับหนวยงาน/สถานศึกษา 12 คน เดินทาง
มาคนเดียว 6 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงทาทาย มี
จํานวน 54 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับครอบครัว 30 คน เดินทางมากับหนวยงาน/
สถานศึกษา 19 คน เดินทางมากับเพื่อน 5 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อได
ผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 28 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับเพื่อน 21 คน 
เดินทางมากับครอบครัว 7 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือ
พบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 12 คน เปนนักทองเที่ยวที่กับครอบครัว  

 
ตารางที่ 4.106 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบ

เห็นสิ่งที่ทาทาย” กับระยะเวลาที่อยูในจังหวัดขอนแกน 
 

ระยะเวลาที่อยูใน
จังหวัดขอนแกน 

การทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งท่ีทาทาย 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็น
ดวย 

เห็นดวยอยาง
ยิ่ง 

รวม 

ไมคางคืน 2 16 68 8 0 94 
คาง 1 คืน 7 17 53 12 6 95 
คาง 2 คืน 1 23 79 17 16 136 
คาง 3 คืน 1 6 23 9 0 39 
คาง 4 คืน 1 2 12 3 0 18 
คาง 5 คืน 0 0 4 4 0 8 
มากกกวา 6 คนื 0 0 3 1 6 10 

รวม 12 64 242 54 28 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.000 ** 
Pearson's R value 0.222 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.106 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ระยะเวลาที่อยูกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีคามากกวา 0.05 
พบวา ไมมีความสัมพันธกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว ดังนี้ 
นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 242 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 79 คน ไมคางคืน 68 คน คาง 1 คืน 53 คน คาง 3 คืน 23 คน คาง  
4 คืน 12 คน คาง 5 คืน 4 คน คางมากกกวา 6 คืน 3 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อ
ไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 64 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 23 คน คาง             
1 คืน 17 คน ไมคางคืน 16 คน คาง 3 คืน 6 คน คาง 4 คืน 2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการ
ทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีจํานวน 54 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 
17 คน คาง 1 คืน 12 คน คาง 3 คืน 9 คน ไมคางคืน 8 คน คาง 5 คืน 4 คน คาง 4 คืน 3 คน คางมาก
กกวา 6 คืน 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทา
ทาย มีจํานวน 28 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 16 คน คาง 1 คืน 6 คน คางมากกกวา 6 คืน 
6 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มี
จํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 1 คืน 7 คน ไมคางคืน 2 คน คาง 2 คืน คาง 3 คืน และ 
คาง 4 คืน เทากัน คือ 1 คน 
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ตารางที่ 4.107  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม”   
กับสถานที่พัก 

 

 สถานที่พัก 
การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูสิ่งใหม 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

1. พักกับญาต ิ 14 51 8 3 1 77 
2. โรงแรม 26 53 14 6 11 110 
3. บังกะโล/รีสอรท 4 14 6 0 2 26 
4. ที่พักในอุทยานแหงชาต ิ 10 7 6 8 4 35 
5. บานพักรับรองของ
ราชการ/เอกชน 

1 14 10 1 1 27 

6. หอพัก/แมนชั่น/อพารท 
เมนตหรืออ่ืน ๆ 

4 18 5 0 4 31 

รวม 59 157 49 18 23 306 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.011 ** 
Pearson's R value 0.145 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.107 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
สถานที่พักกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีคานอยกวา 0.05 พบวา มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
ดังนี้ นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 157 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม 53 คน พักกับญาติ 51 คน พักหอพัก/แมนชั่น/อพารท เมนตหรืออ่ืน ๆ  
18 คน พักบังกะโล/รีสอรท และ พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน เทากัน คือ 14 คน พักใน
อุทยานแหงชาติ 7 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มี
จํานวน 59 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม 26 คน พักกับญาติ 14 คน พักที่พักในอุทยาน
แหงชาติ 10 คน พักบังกะโล/รีสอรท และ พักหอพัก/แมนชั่น/อพารท เมนตหรืออ่ืน ๆ 4 คน 
บานพักรับรองของราชการ/เอกชน 1 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิง
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ใหม มีจํานวน 49 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม 14 คน บานพักรับรองของราชการ/เอกชน 
10 คน พักกับญาติ 8 คน พักบังกะโล/รีสอรท และ พักในอุทยานแหงชาติ เทากัน คือ 6 คน พัก
หอพัก/แมนชั่น/อพารท เมนตหรืออ่ืน ๆ 5 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อให
ไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 23 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักโรงแรม 11 คน พักในอุทยานแหงชาติ 
และ พักหอพัก/แมนชั่น/อพารท เมนตหรืออ่ืน ๆ เทากัน คือ 4 คน พักบังกะโล/รีสอรท 2 คน พักกับ
ญาติ 8 คน และ พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน เทากัน คือ 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับ
การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 18 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่อุทยานแหงชาติ            
8 คน พักโรงแรม 6 คน พักกับญาติ 3 คน บานพักรับรองของราชการ/เอกชน 1 คน 

 
ตารางที่ 4.108 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิง

ใหม” กับจํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
 
จํานวนครั้งท่ี

เดินทางมาจงัหวัด
ขอนแกน 

การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูสิ่งใหม 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็น
ดวย 

เห็นดวยอยาง
ยิ่ง 

รวม 

คร้ังแรก 22 22 7 2 0 53 
2-3 ครั้ง 8 27 10 6 1 52 
4-5 ครั้ง 6 59 17 9 11 102 
มากกวา 5 คร้ัง 37 107 28 2 19 193 

รวม 73 215 62 19 31 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.041 ** 
Pearson's R value 0.102 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.108 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
จํานวนครั้งที่เดินทางมากับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีคานอยกวา 0.05 พบวา มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
ดังนี้ นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 215 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวมากกวา 5 คร้ัง 107 คน เดินทางมา 4-5 ครั้ง 59 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 27 คน เดินทาง



179 

มาครั้งแรก 22 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มี
จํานวน 73 คน แบงเปน นักทองเที่ยวมากกวา 5 คร้ัง 37 คน เดินทางมาครั้งแรก 22 คน เดินทางมา 
2-3 คร้ัง 8 คน เดินทางมา 4-5 ครั้ง 6 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพ่ือใหไดเรียนรูส่ิง
ใหม มีจํานวน 62 คน แบงเปน นักทองเที่ยวมากกวา 5 ครั้ง 28 คน เดินทางมา 4-5 คร้ัง 17 คน 
เดินทางมา 2-3 ครั้ง 10 คน เดินทางมาครั้งแรก 7 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยว
เพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 31 คน แบงเปน นักทองเที่ยวมากกวา 5 คร้ัง 19 คน เดินทางมา              
4-5 ครั้ง 11 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิง
ใหม มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยว เดินทางมา 4-5 ครั้ง 9 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 6 คน 
เดินทางมาครั้งแรก และ เดินทางมามากกวา 5 คร้ัง เทากัน คือ 2 คน 

 
ตารางที่ 4.109 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ”   

กับชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
 

ชวงเวลาที่เดินทางมา
จังหวัดขอนแกน 

การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูสิ่งใหม 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ชวงเทศกาลวนัหยดุ 24 62 24 5 10 125 
วันหยุดตอเนือ่ง  
(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 

41 126 30 14 18 229 

ไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 2 16 2 0 1 21 
อ่ืน ๆ 6 11 6 0 2 25 

รวม 73 215 62 19 31 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.497 

Pearson's R 0.594  
 

จากตารางที่ 4.109 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ชวงเวลาที่เดินทางมากับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมี
ความสัมพันธกัน   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว ดังนี้ 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 215 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวเดินทางมาในวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 126 คน เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 
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62 คน เดินทางไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 16 คน อ่ืน ๆ คือ เดินทางมาไมแนนอน  11 คน 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 73 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวเดินทางมาในวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 41 คน เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 
24 คน อ่ืน ๆ คือ เดินทางมาไมแนนอน  6 คน เดินทางไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 2 คน นักทองเที่ยว
ไมแนในวาการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 62 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมา
ในวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 30 คน เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 24 คน อ่ืน ๆ คือ 
เดินทางมาไมแนนอน  6 คน เดินทางไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่ง
กับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 31 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมาใน
วันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 18 คน เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 10 คน อ่ืน ๆ คือ เดินทาง
มาไมแนนอน  2 คน เดินทางไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยว
เพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมาในวันหยุดตอเนื่อง  
(ศุกร-เสาร-อาทิตย) 14 คน เดินทางชวงเทศกาลวันหยุด 5 คน  

 
ตารางที่ 4.110 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิง

ใหม”   กับพาหนะที่ใชเดินทาง 
 

พาหนะที่ใชเดนิทาง 
การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูสิ่งใหม 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไมแนใจ เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

รถยนตสวนตวั 46 177 47 17 29 316 
รถไฟ 0 2 0 0 0 2 
รถโดยสารประจําทาง 9 9 0 0 0 18 
เครื่องบิน 2 11 1 1 1 16 
รถเชาเหมา 11 16 14 1 1 43 
รถนําเที่ยว (ซ้ือทัวรมา) 5 0 0 0 0 5 

รวม 73 215 62 19 31 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.006 ** 
Pearson's R value -0.137 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.110 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง

พาหนะที่ใชเดินทางมากับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีคานอยกวา 0.05 พบวา             
มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม   ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของ
นักทองเที่ยว ดังนี้ นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพ่ือใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน               
215 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว 177 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา           
16 คน เดินทางโดยเครื่องบิน 11 คน เดินทางโดยรถโดยสารประจําทาง 9 คน เดินทางโดยรถไฟ             
2 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 73 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว 46 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา 11 คน 
เดินทางโดยรถโดยสารประจําทาง 9 คน เดินทางมาโดยรถนําเที่ยว (ซ้ือทัวรมา) 5 คน เดินทางโดย
เครื่องบิน 2 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 62 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว 47 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา 14 คน 
เดินทางโดยเครื่องบิน 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพ่ือใหไดเรียนรูส่ิงใหม 
มีจํานวน 31คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว 29 คน เดินทางโดยรถเชา
เหมา และ เดินทางโดยเครื่องบิน เทากัน คือ 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อใหได
เรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว 17 คน 
เดินทางโดยรถเชาเหมา และ เดินทางโดยเครื่องบิน เทากัน คือ 1 คน  
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ตารางที่ 4.111 ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิง
ใหม” กับการเดินทางมาทองเที่ยวกับบุคคลใด 

 

การเดินทางมาทองเที่ยว
กับบุคคลใด 

การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูสิ่งใหม 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็น
ดวย 

เห็นดวยอยาง
ยิ่ง 

รวม 

คนเดียว 0 0 6 0 1 7 
เพื่อน 18 74 10 10 4 116 
ครอบครัว 39 86 27 8 16 176 
หนวยงาน/สถานศึกษา 16 55 19 1 10 101 

รวม 73 215 62 19 31 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.919 
 

จากตารางที่ 4.111 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
บุคคลรวมเดินทางมากับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมี
ความสัมพันธกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว ดังนี้ 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 215 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับครอบครัว 86 คน เดินทางมากับเพื่อน 74 คน เดินทางมากับหนวยงาน/
สถานศึกษา 55 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มี
จํานวน 73 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับครอบครัว 39 คน เดินทางมากับเพื่อน 18 คน 
เดินทางมากับหนวยงาน/สถานศึกษา 16 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรู
ส่ิงใหม มีจํานวน 62 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับครอบครัว 27 คน เดินทางมากับ
หนวยงาน/สถานศึกษา 19 คน เดินทางมากับเพื่อน 10 คน เดินทางมาคนเดียว 6 คน นักทองเที่ยว
เห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 31 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่
เดินทางมากับครอบครัว 16 คน เดินทางมากับหนวยงาน/สถานศึกษา 10 คน เดินทางมากับเพื่อน            
4 คน เดินทางมาคนเดียว 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม              
มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมากับเพื่อน 10 คน เดินทางมากับครอบครัว 8 คน 
เดินทางมากับหนวยงาน/สถานศึกษา 1 คน  
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ตารางที่ 4.112  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม” 
 กับระยะเวลาที่อยูในจังหวัดขอนแกน 

 

ระยะเวลาที่อยูใน
จังหวัดขอนแกน 

การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูสิ่งใหม 
ไมเห็นดวยอยาง

ยิ่ง  
ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็นดวย เห็นดวยอยาง
ยิ่ง 

รวม 

ไมคางคืน 14 58 13 1 8 94 
คาง 1 คืน 22 37 18 5 13 95 
คาง 2 คืน 24 75 22 10 5 136 
คาง 3 คืน 4 22 8 2 3 39 
คาง 4 คืน 7 9 0 0 2 18 
คาง 5 คืน 2 6 0 0 0 8 
มากกกวา 6 คนื 0 8 1 1 0 10 

รวม 73 215 62 19 31 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.036 

Pearson's R 0.296  
 

จากตารางที่ 4.112 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ระยะเวลาที่อยูกับทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมี
ความสัมพันธกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว ดังนี้ 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 215 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 75 คน ไมคางคืน 58 คน คาง 1 คืน 37 คน คาง 3 คืน 22 คน คาง 4 คืน          
9 คน คางมากกวา 6 คืน 8 คน คาง 5 คืน 6 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับการทองเที่ยว
เพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 73 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 24 คน คาง 1 คืน 22 คน  
ไมคางคืน 14 คน คาง 4 คืน 7 คน คาง 3 คืน 4 คน คาง 5 คืน 2 คน นักทองเที่ยวไมแนใจวาการ
ทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 62 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 22 คน คาง             
1 คืน 18 คน  ไมคางคืน 13 คน คาง 3 คืน 8 คน คางมากกวา 6 คืน 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยาง
ยิ่งกับการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 31 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 1 คืน              
13 คน ไมคางคืน 8 คน คาง 2 คืน 5 คน คาง 3 คืน 3 คน คาง 4 คืน 2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับ
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การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 10 คน คาง 
1 คืน 5 คน คาง 3 คืน 2 คน ไมคางคืน และ คางมากกวา 6 คืน เทากัน คือ 1 คน 
 
ตารางที่ 4.113  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยวนานแลว” กับ                   

สถานที่พัก 
 

สถานที่พัก 
ตองการมาทองเท่ียวนานแลว 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่  

ไมเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

1. พักกับญาต ิ 62 14 0 1 77 
2. โรงแรม 70 25 6 9 110 
3. บังกะโล/รีสอรท 21 4 0 1 26 
4. ที่พักในอุทยาน
แหงชาต ิ

20 8 3 4 35 

5. บานพักรับรองของ
ราชการ/เอกชน 

18 7 1 1 27 

6. หอพัก/แมนชั่น/
อพารท เมนตหรืออ่ืน ๆ 

27 3 0 1 31 

รวม 218 61 10 17 306 
Pearson Chi-Square: p-value 0.083 

Pearson's R 0.799  
 

จากตารางที่ 4.113 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) 
ระหวางสถานที่พักกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมี
ความสัมพันธกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว ดังนี้ 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 218 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่พักในโรงแรม 70 คน พักกับญาติ 62 คน พักหอพัก/แมนชั่น/อพารท เมนตหรืออ่ืน ๆ 
27 คน พักบังกะโล/รีสอรท 21 คน พักที่พักในอุทยานแหงชาติ 20 คน พักบานพักรับรองของ
ราชการ/เอกชน 18 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 
61 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักในโรงแรม 25 คน พักกับญาติ 14 คน พักที่พักในอุทยานแหงชาติ 
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8 คน พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 7 คน พักบังกะโล/รีสอรท 4 คน พักหอพัก/แมนชั่น/
อพารท เมนตหรืออ่ืน ๆ 3 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนาน
แลว มีจํานวน 17 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักในโรงแรม 9 คน พักที่พักในอุทยานแหงชาติ 4 คน 
พักกับญาติ  พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน พักบังกะโล/รีสอรท และ พักหอพัก/แมนชั่น/
อพารท เมนตหรืออ่ืน ๆ เทากัน คือ 1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนาน
แลว มีจํานวน 10 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่พักในโรงแรม 6 คน พักที่พักในอุทยานแหงชาติ 3 คน 
พักบานพักรับรองของราชการ/เอกชน 1 คน 
 
ตารางที่ 4.114  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยวนานแลว” กับ

จํานวนครั้งที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
 

จํานวนครั้งท่ีเดินทางมา
จังหวัดขอนแกน 

ตองการมาทองเท่ียวนานแลว 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่   

ไมเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

คร้ังแรก 30 13 0 10 53 
2-3 ครั้ง 39 13 0 0 52 
4-5 ครั้ง 84 6 10 2 102 
มากกวา 5 คร้ัง 143 41 2 7 193 

รวม 296 73 12 19 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.005 ** 
Pearson's R value -0.141 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.114 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
จํานวนครั้งที่เดินทางมากับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีคานอยกวา 0.05 พบวา                
มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของ
นักทองเที่ยว ดังนี้ นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว                   
มีจํานวน 296 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมามากกวา 5 ครั้ง 143 คน เดินทางมา 4-5 ครั้ง                 
84 คน เดินทางมา 2-3 ครั้ง 39 คน เดินทางมาครั้งแรก 30 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับทัศนคติ
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ตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 73 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมามากกวา 5 ครั้ง            
41 คน เดินทางมาครั้งแรก และ เดินทางมา 2-3 ครั้ง เทากัน คือ 13 คน เดินทางมา 4-5 ครั้ง 6 คน 
นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 19 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาครั้งแรก 10 คน เดินทางมามากกวา 5 ครั้ง 7 คน เดินทางมา 4-5 ครั้ง 2 คน 
นักทองเที่ยวเห็นดวยกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 12 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่เดินทางมา 4-5 ครั้ง 10 คน เดินทางมามากกวา 5 คร้ัง 2 คน 
 
ตารางที่ 4.115  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยวนานแลว” กับ

ชวงเวลาที่เดินทางมาจังหวัดขอนแกน 
 

ชวงเวลาที่เดินทางมา
จังหวัดขอนแกน 

ตองการมาทองเท่ียวนานแลว 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่   

ไมเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ชวงเทศกาลวนัหยดุ 87 35 1 2 125 
วันหยุดตอเนือ่ง (ศุกร-

เสาร-อาทิตย) 
174 34 10 11 229 

ไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 18 3 0 0 21 
อ่ืน ๆ 17 1 1 6 25 

รวม 296 73 12 19 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.014 ** 
Pearson's R value 0.123 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.115 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ชวงเวลาที่เดินทางมากับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีคานอยกวา 0.05 พบวา มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
ดังนี้ นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 296 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมาวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 174 คน เดินทางมาชวง
เทศกาลวันหยุด 87 คน เดินทางมาไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 18 คน อ่ืน ๆ คือ เดินทางมาไมแนนอน 
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17 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 73 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวเดินทางมาชวงเทศกาลวันหยุด 35 คน เดินทางมาวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 
34 คน เดินทางมาไมใชชวงเทศกาลวันหยุด 3 คน อ่ืน ๆ คือ เดินทางมาไมแนนอน 1 คน  
นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 19 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวเดินทางมาวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 11 คน คน อ่ืน ๆ คือ เดินทางมาไม
แนนอน 6 คน เดินทางมาชวงเทศกาลวันหยุด 2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับทัศนคติตองการมา
ทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมาวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-
อาทิตย) 10 คน คน อ่ืน ๆ คือ เดินทางมาไมแนนอน และ เดินทางมาชวงเทศกาลวันหยุด เทากัน คือ 
1 คน  
 
ตารางที่ 4.116  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยวนานแลว”   กับ

พาหนะที่ใชเดินทาง 
 

พาหนะที่ใชเดนิทาง 
ตองการมาทองเท่ียวนานแลว 

ไมเห็นดวย
อยางยิง่   

ไมเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

รถยนตสวนตวั 242 54 11 9 316 
รถไฟ 2 0 0 0 2 
รถโดยสารประจําทาง 9 8 0 1 18 
เครื่องบิน 13 2 0 1 16 
รถเชาเหมา 30 4 1 8 43 
รถนําเที่ยว (ซ้ือทัวรมา) 0 5 0 0 5 

รวม 296 73 12 19 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.001 ** 
Pearson's R value 0.160 

** คือ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.116 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
พาหนะที่ใชเดินทางมากับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีคานอยกวา 0.05 พบวา มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว 
ดังนี้ นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 296 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว 242 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา 30 คน 
เดินทางโดยเครื่องบิน 13 คน เดินทางโดยรถโดยสารประจําทาง 9 คน เดินทางโดยรถไฟ 2 คน 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 73 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว 54 คน เดินทางโดยรถโดยสารประจําทาง 8 คน  
เดินทางมาโดยรถนําเที่ยว(ซ้ือทัวรมา) 5 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา 4 คน เดินทางโดยเครื่องบิน             
2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 19 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว 9 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา 8 คน เดินทาง
โดยเครื่องบิน และ เดินทางโดยรถโดยสารประจําทาง เทากัน คือ 1 นักทองเที่ยวเห็นดวยกับ
ทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 12 คน แบงเปน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาโดย
รถยนตสวนตัว 11 คน เดินทางโดยรถเชาเหมา 1 คน  
 
ตารางที่ 4.117  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยวนานแลว” กับ

การเดินทางมาทองเที่ยวกับบุคคลใด 
 

การเดินทางมาทองเที่ยว
กับบุคคลใด 

ตองการมาทองเท่ียวนานแลว 
ไมเห็นดวย 
อยางยิง่   

ไมเห็น
ดวย 

เห็นดวย เห็นดวย 
อยางยิง่ 

รวม 

คนเดียว 7 0 0 0 7 
เพื่อน 97 10 0 9 116 
ครอบครัว 107 48 12 9 176 
หนวยงาน/สถานศึกษา 85 15 0 1 101 

รวม 296 73 12 19 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.000 

Pearson's R 0.384  
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จากตารางที่ 4.117 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
บุคคลรวมเดินทางมากับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมี
ความสัมพันธกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว ดังนี้ 
นักทองเที่ยวไมเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 296 คน แบงเปน 
นักทองเที่ยวเดินทางมากับครอบครัว 107 คน เดินทางมากับเพื่อน 97 คน เดินทางมากับหนวยงาน
สถานศึกษา 85 คน เดินทางมาคนเดียว 7 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับทัศนคติตองการมา
ทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 73 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมากับครอบครัว 48 คน คน 
เดินทางมากับหนวยงานสถานศึกษา 15 คน เดินทางมากับเพื่อน 10 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยาง
ยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 19 คน แบงเปน นักทองเที่ยวเดินทางมากับ
ครอบครัว และ เดินทางมากับเพื่อน เทากัน คือ 9 คน คน เดินทางมากับหนวยงานสถานศึกษา 1 คน 
นักทองเที่ยวเห็นดวยกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 12 คน เปนนักทองเที่ยว
เดินทางมากับครอบครัว  
 
ตารางที่ 4.118  ความสัมพันธของความเห็นตอทัศนคติดาน “ตองการมาทองเที่ยวนานแลว” กับ

ระยะเวลาที่อยูในจังหวัดขอนแกน 
 

ระยะเวลาที่อยูในจังหวัด
ขอนแกน 

ตองการมาทองเท่ียวนานแลว 
ไมเห็นดวย
อยางยิง่   

ไมเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวย
อยางยิง่ 

รวม 

ไมคางคืน 78 12 2 2 94 
คาง 1 คืน 59 23 7 6 95 
คาง 2 คืน 101 27 1 7 136 
คาง 3 คืน 33 3 1 2 39 
คาง 4 คืน 10 5 1 2 18 
คาง 5 คืน 6 2 0 0 8 
มากกกวา 6 คนื 9 1 0 0 10 

รวม 296 73 12 19 400 
Pearson Chi-Square: p-value 0.102 

Pearson's R 0.925 
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จากตารางที่ 4.118 ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's R) ระหวาง
ระยะเวลาที่อยูกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีคามากกวา 0.05 พบวา ไมมีความสัมพันธ
กัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตมีผลตอความเห็นของนักทองเที่ยว ดังนี้ นักทองเที่ยวไมเห็นดวย
อยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 296 คน แบงเปน นักทองเที่ยว 
นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 101 คน ไมคางคืน 78 คน คาง 1 คืน 59 คน คาง 3 คืน 33 คน คาง 4 คืน             
10 คน คางมากกวา 6 คืน 9 คน คาง 5 คืน 6 คน นักทองเที่ยวไมเห็นดวยกับทัศนคติตองการมา
ทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 73 คน แบงเปน นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 27 คน คาง                
1 คืน 23 คน ไมคางคืน 12 คน  คาง 4 คืน 5 คน คาง 3 คืน 3 คน คาง 5 คืน 2 คน คางมากกวา 6 คืน  
1 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยอยางยิ่งกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 19 คน 
แบงเปน นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวที่คาง 2 คืน 7 คน คาง 1 คืน 6 คน ไมคางคืน คาง 3 คืน  และ 
คาง 4 คืน เทากัน คือ 2 คน นักทองเที่ยวเห็นดวยกับทัศนคติตองการมาทองเที่ยวนานแลว มีจํานวน 
12 คน แบงเปน นักทองเที่ยว นักทองเที่ยวที่คาง 1 คืน 7 คน ไมคางคืน คาง 2 คืน คาง 3 คืน และ 
คาง 4 คืน เทากัน คือ 1 คน 

 
ผลจากการศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีมาเที่ยวจังหวัดขอนแกน  
สามารถสรุปไดดังนี ้ 
 
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ลักษณะทางประชากรศาสตรของนักทองเที่ยวทีมาเที่ยวในจังหวัดขอนแกน จากการเก็บ

ขอมูลของผูตอบแบบสอบถามโดยกระจายตามแหลงทองเที่ยว 1 แหงที่อางอิงจากการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย ป 2550 โดยจําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร ในดานเพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา อาชีพ รายได และ ภูมิลําเนา ของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัดขอนแกน พบวา 
นักทองเที่ยวเปนเพศหญิงและเพศชายมีอัตราสวนโดยรวมใกลเคียงกัน คือ 50.2 และ 49.8 
เปอรเซ็นต สวนมากมีอายุระหวาง 26-35 ป สถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป อาชีพ
พนักงานบริษัทหรือตัวแทนขาย รายไดเฉล่ียเดือนละ 15,000 ถึง 25,000 บาท และมีภูมิลําเนาอยูใน
จังหวัดขอนแกนมากที่สุด รองลงมาคือกรุงเทพมหานคร 

 
มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวท่ีมาเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
มูลเหตุจูงใจที่ทําใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวในจังหวัดขอนแกนโดยการแจกแจง

คาความถี่ พบวา นักทองเที่ยวตั้งใจมาทองเที่ยวหรือพักผอนมากที่สุดจํานวน 134 คน (รอยละ 33.5) 
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รองลงมาคือ เดินทางมาเพื่อการศึกษาหรือทัศนศึกษาแลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน 43 คน 
(รอยละ 10.8)  เดินทางมาราชการแลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน  41 คน(รอยละ 10.3) 
เดินทางมาประชุม/สัมมนา และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน 39 คน (รอยละ 9.8) มางานทาง
สังคม เชน งานแตงงาน งานศพ งานบวช งานรับปริญญา และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน 
36 คน (รอยละ 9.0) เดินทางมาเยี่ยมญาติ แลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวยและเดินทางมาเพื่อธุรกิจ 
แลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวนอยางละ 33 คน ((รอยละ 8.3) มีเพื่อน หรือญาติชวนใหมา
ทองเที่ยว จํานวน 23 คน (รอยละ 5.8) เดินทางมาเพื่อคาขาย และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวยจํานวน 
12 คน (รอยละ 3.0) และเดินทางมาแขงขันกีฬา และหาโอกาส ทองเที่ยวไปดวยจํานวน 6 คน              
(รอยละ 1.5)  

 
ผลการศึกษาทัศนคติการทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกนกับสถานที่พัก พบวา รูปแบบ

ความสัมพันธเปน 4ลักษณะ คือ 
1. ทัศนคติการทองเที่ยวเพ่ือไดเรียนรูส่ิงใหม ๆมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และมี

ผลตอการเลือกสถานที่พักนักทองเที่ยวนิยมพักโรงแรมมากที่สุด รองลงมาคือพักกับญาติ  
2. ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีความสัมพันธ

ในทิศทางตรงกันขาม และมีผลตอการเลือกสถานที่พักนักทองเที่ยวนิยมพักโรงแรมมากที่สุด 
รองลงมาคือพักกับญาติ  

3. ทัศนคติในดาน การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต และการทองเที่ยวเพื่อไดผจญ
ภัยและพบเห็นสิ่งทาทาย ไมมีความสัมพันธกัน แตมีผลตอการเลือกสถานที่พักนักทองเที่ยวนิยมพัก
โรงแรมมากที่สุด รองลงมาคือพักกับญาติ  

4. ทัศนคติตองการมาเที่ยวนานแลว (จากการบอกเลา หรือจากเพื่อนที่อยูในจังหวัด
ขอนแกนชักชวนใหมา หรือไดฟงเพลงสาวขอนแกน ซ่ึงทําใหมีทัศนคติเชิงบวกตอขอนแกน) ไมมี
ความสัมพันธกัน และไมมีผลตอการเลือกรูปแบบการทองเที่ยวจังหวัด  
 

ผลการศึกษาทัศนคติการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนกับจํานวนครั้งท่ีมาทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกน พบวา รูปแบบความสัมพันธเปน 3 ลักษณะ คือ 

1. ทัศนคติดาน การทองเที่ยวเพื่อไดเรียนรูส่ิงใหม ๆและการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัย
และพบเห็นสิ่งทาทาย มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และมีผลตอการมาทองเที่ยวนักทองเที่ยว
มาเที่ยวจังหวัดขอนแกนมากกวา 5 คร้ังมากที่สุด รองลงมาคือ 4-5 ครั้ง 
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2. ทัศนคติตองการมาเที่ยวนานแลว (จากการบอกเลา หรือจากเพื่อนที่อยูในจังหวัด
ขอนแกนชักชวนใหมา หรือไดฟงเพลงสาวขอนแกน ซ่ึงทําใหมีทัศนคติเชิงบวกตอขอนแกน) มี
ความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม และมีผลตอการมาทองเที่ยวนักทองเที่ยวมาเที่ยวจังหวัด
ขอนแกนมากกวา 5 คร้ังมากที่สุด รองลงมาคือ 4-5 ครั้ง 

3. ทัศนคติดาน การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต และการทองเที่ยวเพื่อความรูและ
เพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง ไมมีความสัมพันธกัน แตมีผลตอการมาทองเที่ยวนักทองเที่ยวมา
เที่ยวจังหวัดขอนแกนมากกวา 5 คร้ังมากที่สุด รองลงมาคือ 4-5 ครั้ง  
 

ผลการศึกษาทัศนคติการทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกนกับชวงเวลาที่เดินทางมาทองเท่ียว
จังหวัดขอนแกน พบวา รูปแบบความสัมพันธเปน 3 ลักษณะ คือ 

1. ทัศนคติดาน การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง และตองการ
มาเที่ยวนานแลว (จากการบอกเลา หรือจากเพื่อนที่อยูในจังหวัดขอนแกนชักชวนใหมา หรือไดฟง
เพลงสาวขอนแกน ซ่ึงทําใหมีทัศนคติเชิงบวกตอขอนแกน) มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และ
มีผลตอชวงเวลาที่มาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนมากที่สุดในชวงวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) 
รองลงมาคือชวงเทศกาลวันหยุด 

2. ทัศนคติดาน การทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต และการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัย
และพบเห็นส่ิงที่ทาทาย มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม และมีผลตอชวงเวลาที่มาทองเที่ยว
จังหวัดขอนแกนมากที่สุดในชวงวันหยุดตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) รองลงมาคือชวงเทศกาล
วันหยุด 

3. ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ ไมมีความสัมพันธกัน และไมมีผลตอ
ชวงเวลาที่มาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 

 
ผลการศึกษาทัศนคติการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนกับพาหนะที่ใชเดินทางมาทองเท่ียว

จังหวัดขอนแกน พบวา รูปแบบความสัมพันธเปน 4 ลักษณะ คือ 
1. ทัศนคติตองการมาเที่ยวนานแลว (จากการบอกเลา หรือจากเพื่อนที่อยูในจังหวัด

ขอนแกนชักชวนใหมา หรือไดฟงเพลงสาวขอนแกน ซ่ึงทําใหมีทัศนคติเชิงบวกตอขอนแกน) มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และมีผลตอพาหนะที่ใชมาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนมากที่สุดคือ
รถยนต 

2. ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม 
และมีผลตอพาหนะที่ใชมาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนมากที่สุดคือรถยนต 
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3. ทัศนคติดาน การทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง และการ
ทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยและพบเห็นสิ่งที่ทาทาย ๆ ไมมีความสัมพันธกัน แตมีผลตอพาหนะที่ใชมา
ทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนมากที่สุดคือรถยนต 

4. ทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต ไมมีความสัมพันธกัน และไมมีผลตอ
พาหนะที่ใชในมาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน 
 

ผลการศึกษาทัศนคติการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนกับการเลือกบุคคลรวมเดินทางมา
ทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน พบวา รูปแบบความสัมพันธเปน 1 ลักษณะ คือ 

ทัศนคติทุกดานไมมีความสัมพันธกัน แตมีผลตอการเลือกกลุมบุคคลรวมเดินทางโดย
นักทองเที่ยวเลือกมาทองเที่ยวกับครอบครัวมากที่สุด 

 
ผลการศึกษาทัศนคติการทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกนกับระยะเวลาที่มาทองเท่ียวจังหวัด

ขอนแกน พบวา รูปแบบความสัมพันธเปน 4 ลักษณะ คือ 
1. ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งที่ทาทาย มีความสัมพันธใน

ทิศทางเดียวกัน และมีแนวโนมวานักทองเที่ยวสวนใหญพักคางคืน 2 คืนมากที่สุด  
2. ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเอง มีความสัมพันธ

ในทิศทางตรงกันขาม และมีแนวโนมวานักทองเที่ยวสวนใหญพักคางคืน 2 คืนมากที่สุด  
3.  ทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ ไมมีความสัมพันธ แตมีแนวโนมวา

นักทองเที่ยวสวนใหญพักคางคืน 2 คืนมากที่สุด 
4. ทัศนคติการทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิต และทัศนคติตองการมาเที่ยวนานแลว 

(จากการบอกเลา หรือจากเพื่อนที่อยูในจังหวัดขอนแกนชักชวนใหมา หรือไดฟงเพลงสาวขอนแกน 
ซ่ึงทําใหมีทัศนคติเชิงบวกตอขอนแกน) ไมมีความสัมพันธกัน และไมมีผลตอการการอยูในจังหวัด
ขอนแกน 
 

สรุปผลการสมัภาษณผูเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยว 11 คน ไดดังนี ้
1. จังหวดัขอนแกนจะเปนการทองเที่ยวในรปูแบบการมาทําธุระอยางอืน่ เหลือเวลาแลว

จึงทองเที่ยว นกัทองเที่ยวจะมีวัตถุประสงคหรือมูลเหตุจงูใจ การประชมุสัมมนามากที่สุด มาเพื่อ
ธุรกิจ  มาเยีย่มญาติ มาเพื่อการศึกษา  ตามลําดับ การทองเที่ยวเปนสวนเพิ่ม 

2. จังหวดัขอนแกนควรจะตวัเปนตลาดสัมมนา เปนศูนยกลางการประชุมสัมมนา 
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3. จังหวดัขอนแกนมีศักยภาพความพรอม ไมวาจะเปน มีศนูยประชุม มีโรงแรมที่พักทีด่ี
และราคาถูก รานอาหาร สนามบิน สามารถรองรับนักทองเที่ยวทีเ่ขามาได 

4. นักทองเที่ยวจะมาจังหวัดขอนแกนมาพักเพื่อผานไปยังจงัหวัดอืน่  
5. สถานที่ทองเที่ยวไมเปนที่รูจกัขาดการประชาสัมพันธ และการเขาถึงสถานที่ทองเที่ยว

ยังไมดี เชน ปายบอกทางไมชัด  
6. นักทองเที่ยวจะนิยมทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวทีใ่กล ๆ 
7.   จังหวดัขอนแกนความจะจดัการทองเที่ยวเชิง Shopping นาจะไปไดดี ตลาดอาหาร

รวมสินคา นาจะทําใหนกัทองเที่ยวมาทองเที่ยว 
8. ปจจัยทีจ่ะสามารถดึงดูดคนใหมาขอนแกน นอกจากการประชุมสัมมนาแลว คือ 

ศิลปวัฒนธรรม และความเปนเมือง ทําใหในตัวจังหวดัจะไดการที่นกัทองเที่ยวมาซื้อสินคาที่ สินคา
ที่ชอบคือผาไหมแตมีราคาสงู จึงจะมามองของฝากของที่ระลึก ไดแก หมูยอ ไสกรอก แหนม ถ่ัวตัด 
เปนตน 

9. ควรสรางแหลงทองเที่ยวใกล ๆ เมือง 
10. จัดงานมอเตอรโชวที่ใหญ ๆ จะไดดึงคนจากจังหวัดใกลเคียงมาทองเทีย่ว 
11. นักทองเที่ยวทีม่าชอบการทองเที่ยวแตกตางกันและมหีลากหลายกลุม  
12. คนสูงอายุชอบการทองเที่ยวเพื่อไปไหวพระทําบุญ 
13. จังหวดัขอนแกนมีพิพิธภัณฑเยอะ แตนกัทองเที่ยวไมนยิมทองเที่ยว  
14. นักทองเที่ยวชอบทองเที่ยวหางสรรพสินคา และสถานบันเทิง จัดทองเทีย่ว city tour  

 จากที่กลาวมา จังหวัดขอนแกนตองเปนศูนยการประชุมสัมมนา สรางแหลงทองเที่ยว         
ใกล ๆ ตัวเมือง ทําใหเปนการทองเที่ยวเพื่อมาซ้ือสินคา(Shopping) จัดงานอีเวนธ เชน งานมอเตอร
โชว มหกรรมอาหาร เพื่อดึงดูดคน เพราะสถานที่ทองเที่ยวไมสามารถดึงดูดคนได เพิ่มการ
ประชาสัมพันธที่ตรงกลุมเปาหมาย สถานที่ทองเที่ยวและปายบอกทางไมชัดเจน รูปแบบการ
ทองเที่ยวที่จังหวัดขอนแกนควรจะสงเสริม คือ การทองเที่ยวเพื่อมาประชุมสัมมนา การทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม เชิงศาสนาหรือธรรมบุญ การทองเที่ยวเพื่อมาซื้อสินคา แลวการทองเที่ยวสถานที่
ทองเที่ยวเปนสวนเสริม  

 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผล และขอเสนอแนะ 

 
 

จากการศึกษางานวิจัยเร่ือง “ทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัด
ขอนแกน” 
 
1.   สรุปผลการศึกษาการวิจัย 

ผลจากการศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัด
ขอนแกน สามารถสรุปผลการวิจัยจากวัตถุประสงคของการวิจัยไดดังนี้ 

 
วัตถุประสงคขอท่ี 1 เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรของนักทองเที่ยวทีมาเที่ยวใน

จังหวัดขอนแกน จากการเก็บขอมูลของผูตอบแบบสอบถามโดยกระจายตามแหลงทองเที่ยว 1 แหง
ที่อางอิงจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ป 2550 โดยจําแนกตามลักษณะประชากรศาสตร ใน
ดานเพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ รายได และ ภูมิลําเนา ของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวใน
จังหวัดขอนแกน พบวา นักทองเที่ยวเปนเพศหญิงและเพศชายมีอัตราสวนโดยรวมใกลเคียงกัน คือ 
50.2 และ 49.8 เปอรเซ็นต สวนมากมีอายุระหวาง 26-35 ป สถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญา
ตรีขึ้นไป อาชีพพนักงานบริษัทหรือตัวแทนขาย รายไดเฉลี่ยเดือนละ 15,000 ถึง 25,000 บาท และมี
ภูมิลําเนาอยูในจังหวัดขอนแกนมากที่สุด รองลงมาคือกรุงเทพมหานคร 

 
วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพื่อศึกษามูลเหตุจูงใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในจังหวัด

ขอนแกน 
มูลเหตุจูงใจที่ทําใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวในจังหวัดขอนแกนโดยการแจกแจง

คาความถี่ พบวา นักทองเที่ยวตั้งใจมาทองเที่ยวหรือพักผอนมากที่สุดจํานวน 134 คน (รอยละ 33.5) 
รองลงมาคือ เดินทางมาเพื่อการศึกษาหรือทัศนศึกษาแลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน 43 คน 
(รอยละ 10.8)  เดินทางมาราชการแลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน  41 คน(รอยละ 10.3) 
เดินทางมาประชุม/สัมมนา และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน 39 คน (รอยละ 9.8) มางานทาง
สังคม เชน งานแตงงาน งานศพ งานบวช งานรับปริญญา และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวน 
36 คน (รอยละ 9.0) เดินทางมาเยี่ยมญาติ แลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวยและเดินทางมาเพื่อธุรกิจ 
แลวหาโอกาสทองเที่ยวไปดวย จํานวนอยางละ 33 คน ((รอยละ 8.3) มีเพื่อน หรือญาติชวนใหมา
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ทองเที่ยว จํานวน 23 คน (รอยละ 5.8) เดินทางมาเพื่อคาขาย และหาโอกาสทองเที่ยวไปดวยจํานวน 
12 คน (รอยละ 3.0) และเดินทางมาแขงขันกีฬา และหาโอกาส ทองเที่ยวไปดวยจํานวน 6 คน           
(รอยละ 1.5)  

การรวบรวมผลของแบบสอบถามจากขอเสนอแนะกับการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญเพื่อการ
พัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน ซ่ึงเปนเหตุผลหรือมูลเหตุจูงใจที่จะทําใหนักทองเที่ยวมา
เท่ียวจังหวัดขอนแกนเพิ่มขึ้นนั้น สามารถสรุปไดดังนี้ 

ขอเหมือนระหวางความคิดเห็นขอผูเชี่ยวชาญกับนักทองเที่ยวท่ีตอบแบบสอบถาม 
1. เพิ่มการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว  
2. จัดอีเวนธ เชน งานมอเตอรโชว มหกรรมอาหาร เปนตน 
3. สรางแหลงทองเที่ยวใหมใกลตัวเมือง 
4. การเขาถึงสถานที่ ปายบอกสถานที่ทองเที่ยว ปายบอกทาง ไมชัดเจน 
ขอเพิ่มเติมไดจากการสัมภาษณผูเชี่ยว 
ผูเชี่ยวชาญเห็นวา จังหวัดขอนแกนเปนศูนยประชุมสัมมนาเปนหลัก โดยมีการทองเที่ยว

เปนตัวเสริม รูปแบบการทองเที่ยวที่เหมาะกับจังหวัดขอนแกน คือการทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือผจญ
ภัย การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงศาสนา การทองเที่ยวยามค่ําคืน และการทองเที่ยว
เชิง Shopping (การทองเที่ยวเพื่อมาซื้อสินคา) 

 
 วัตถุประสงคของท่ี 3 เพื่อศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มีตอการ

ทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
    ผลการศึกษาปจจัยหรือผลกระทบลักษณะทางประชากรศาสตรตอทัศนคติในการเดินทาง
มาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนโดยการหาความสัมพันธระหวางลักษณะประชากรศาสตร ไดแก เพศ 
อายุ สถานะภาพ การศึกษา อาชีพ และรายได กับทัศนคติการทองเที่ยว 5 ดาน พบวา  

นักทองเที่ยวทีเ่พศตางกันมีทศันคติตอการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนแตกตางกัน ในดาน
การใหรางวัลกับชีวิต การทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ และ ตองการมาทองเที่ยวนานแลว 
(จากการบอกเลา หรือจากการที่มีเพื่อนทีอ่ยูจังหวัดขอนแกนชักชวนใหมา หรือไดฟงเพลงสาว
ขอนแกน ซ่ึงทําใหเกิดทัศนคติเชิงบวกตอขอนแกน) สวนนักทองเที่ยวที่เพศตางกันมีทัศนคติตอ
การทองเที่ยวจังหวดัขอนแกนไมแตกตางกันในดานการทองเที่ยวเพื่อความรูและเพิม่ประสบการณ
แกตวัเอง และการทองเที่ยวเพื่อผจญภัยหรือพบเห็นสิ่งทาทาย 
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   นักทองเที่ยวที่อายุตางกันมีทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนแตกตางกัน ในดานการ
ทองเที่ยวเปนการใหรางวัลกับชีวิตมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน แตทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อ
ความรูและเพิ่มพูนประสบการณแกตัวเองมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม  

  นักทองเที่ยวที่สถานภาพตางกันมีทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนแตกตางกนั ใน
ดานการทองเที่ยวเพื่อไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกนั แตทัศนคติการ
ทองเที่ยวเพื่อเพิ่มพูนความรู และทัศนคตติองการทองเที่ยวนานแลว (จากการบอกเลา หรือจากการ
ที่มีเพื่อนที่อยูจังหวดัขอนแกนชักชวนใหมา หรือไดฟงเพลงสาวขอนแกน ซ่ึงทําใหเกิดทัศนคติเชิง
บวกตอขอนแกน) มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม  
 นักทองเที่ยวทีร่ะดับการศึกษาตางกัน มีทัศนคติการทองเที่ยวจงัหวัดขอนแกน ในดานการ
ทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีความสัมพันธในทศิทางเดียวกนั แตทัศนคติการทองเที่ยวเพือ่
ความรูและเพิม่พูนประสบการณแกตวัเอง และทัศนคติตองการทองเที่ยวนานแลว (จากการบอกเลา 
หรือจากการทีม่ีเพื่อนที่อยูจังหวัดขอนแกนชักชวนใหมา หรือไดฟงเพลงสาวขอนแกน ซ่ึงทําใหเกดิ
ทัศนคติเชิงบวกตอขอนแกน) มีความสัมพนัธในทิศทางตรงกันขาม 
 นักทองเที่ยวทีอ่าชีพตางกัน มีทัศนคติการทองเที่ยวจังหวัดขอนแกน ในดานการทองเที่ยว
เปนการใหรางวัลกับชีวิต และทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเหน็สิ่งที่ทาทาย มี
ความสัมพันธในทิศทางเดยีวกัน แตทัศนคติการทองเที่ยวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ มีความสัมพันธ
ในทิศทางตรงกันขาม 
 นักทองเที่ยวทีม่ีรายไดตางกนั มีทัศนคตกิารทองเที่ยวจังหวดัขอนแกน การทองเที่ยวเพื่อ
ไดผจญหรือพบเห็นสิ่งทาทาย มีความสมัพันธในทิศทางเดียวกนั แตทัศนคติการทองเที่ยวเพือ่
ความรูและเพิม่พูนประสบการณแกตวัเอง มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม 
 

พฤติกรรมของนักทองเที่ยวท่ีมาทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
 จากผลการศึกษาโดยการแจกแจงความถี่พบวา  

1. รูปแบบการทองเที่ยวของจังหวัดขอนแกนที่นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัด
ขอนแกนสนใจมากที่สุดใน 3 ลําดับแรก คือ การทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือผจญภัย การทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงศาสนาและการทองเที่ยวยามค่ําคืน  

2. ดานพฤติกรรมการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน นักทองเที่ยวสวนใหญพักคางคืน 2 
คืน สถานที่พักที่นิยมมากที่สุดคือโรงแรม รองลงมาคือ พักกับญาติ นักทองเที่ยวสวนใหญมา
จังหวัดขอนแกนมากกวา 5 คร้ัง และจะเดินทางมาในชวงวันหยุดตอเนื่องมากที่สุด รองลงมาคือ 
ชวงเทศกาลวันหยุด ใชพาหนะรถยนตสวนตัวในการเดินทางเปนการเดินทางมากับครอบครัว 
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รองลงมาคือการเดินทางมากับเพื่อน ในดานการใชจายจะใชเงินสวนตัวหรือเปนเงินที่ใชจายปกติ 
และโดยสวนใหญเมื่อมาจังหวัดขอนแกนแลวจะเดินทางตอไปยังสถานทองเที่ยวในจังหวัดอ่ืนคิด
เปนรอยละ 45.0 เดินทางกลับภูมิลําเนาคิดเปนรอยละ  55.0 นักทองเที่ยวจะกลับมาทองเที่ยวจังหวัด
ขอนแกนคิดเปนรอยละ 95.0 นักทองเที่ยวจะแนะนําใหคนมาทองเที่ยวจังหวัดขอนแกนคิดเปน  
รอยละ 98.5 

 
จากการทดสอบทัศนคติและพฤติกรรมการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน พบวา 

 นักทองเที่ยวที่มีเที่ยวจังหวัดขอนแกนใหความสนใจการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงศาสนาและการทองเที่ยวยามค่ําคืนตามลําดับ โดยนักทองเที่ยวมี
ทัศนคติทั้งดานบวกและดานลบ ทัศนคติดานบวก นักทองเที่ยวเห็นวาเปนการใหรางวัลกับชีวิต 
และนักทองเที่ยวยินดีที่จะใชจายเงินสวนตัวในการทองเที่ยว และในการเที่ยวยินดีที่จะใชจายเงิน
สวนตัวเพื่อใหไดความรูและเปนการเพิ่มประสบการณ นอกจากนี้การมาเที่ยวจังหวัดขอนแกนบอย
และมีเวลาพักนานจะทําใหมีโอกาสผจญภัยและพบเห็นสิ่งที่ทาทาย  ดานพฤติกรรมการพักผอน
นักทองเที่ยวจะพักโรงแรมเพื่อการไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ พฤติกรรมการเดินทางจะเปนชวงวันหยุด
ตอเนื่อง (ศุกร-เสาร-อาทิตย) และใชรถยนตสวนตัวเนื่องดวยตั้งใจมาทองเที่ยวนานแลวโดยจากการ
บอกเลาของเพื่อนหรือคนรูจัก  
 ทัศนคติดานลบ คือ กรณีใชเวลาในการทองเที่ยวนานเกินไปนักทองเที่ยวจะไมเห็นวาการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือผจญ การทองเที่ยวเชิงศาสนาและการทองเที่ยวยามค่ําคืนเปนการใหรางวัล
กับชีวิต อีกทั้งการพักโรงแรมเปนเวลานานจะไมเปนการเพิ่มประสบการณแกตัวเอง ดานพฤติกรรม
ที่นักทองเที่ยวนิยมมาจังหวัดขอนแกนระหวางวันหยุดตอเนื่องจะทําใหมีเวลานอยสําหรับการ
ทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกนทําใหไมรูสึกวาเปนการไดผจญภัยและพบเห็นสิ่งที่ทาทาย อีกทั้งใน
กรณีที่นักทองเที่ยวเดินทางโดยรถยนตสวนตัวจะทําใหรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือผจญ การ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงศาสนาและการทองเที่ยวยามค่ําคืน ไมเปนการไดเรียนรู
ส่ิงใหม  และเมื่อนักทองเที่ยวไดมาทองเที่ยวขอนแกนแลวนักทองเที่ยวไมอยากจายเงินสําหรับการ
มาทองเที่ยวขอนแกนอีก แตอยางไรก็ตามนักทองเที่ยวก็ยังเห็นดวยในการแนะนําใหบุคคลอื่นไดมี
ประสบการณการมาเที่ยวขอนแกน 
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2.   ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
จากผลการศึกษางานวิจัยเร่ืองทัศนคติและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัด

ขอนแกนในครั้งนี้ทําใหทราบวา นักทองเที่ยวมีทัศนคติทั้งดานบวกและทัศนคติดานลบ ดังนั้นผูที่
ตองการทําวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาวาจะทําอยางไรใหนักทองเที่ยวเปล่ียนทัศนคติดานลบจาก
งานวิจัยนี้เปนทัศนคติดานบวกได 
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เลขท่ีแบบสอบถาม.............. 

 

 

 

 

 

 

สวนท่ี  1  ขอมูลพื้นฐานท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ 
 สถานภาพสมรส  อาชีพ รายได เพื่อเปนขอมูลอางอิงในการวิจัย  

1. เพศ  ( ) 1.ชาย   ( ) 2. หญิง 
2. อายุ  ( )1. 15-25 ป   ( ) 2. 26-35 ป   
   ( ) 3. 36-45 ป    ( ) 4. 46-55 ป   
   ( ) 5. มากกวา 56 ป 
3. สถานภาพ  ( ) 1. โสด   ( ) 2. สมรส  
   ( ) 3. อ่ืน ๆ ระบุ............................... 
4. การศึกษา  ( ) 1. ต่ํากวาประถมศึกษา  ( ) 2. ประถมศึกษา 

( ) 3. มัธยมศึกษาตอนตน  ( ) 4. มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
( ) 5. อนุปริญญา / ปวส.  ( ) 6. ปริญญาตรี 
( ) 7. สูงกวาปริญญาตรี  ( ) 8. อ่ืน ๆ ระบุ................................................. 

5. อาชีพ ( ) 1. ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ ( ) 2. ธุรกิจสวนตัว  
 ( ) 3. พนักงานบริษัท/ตัวแทนขาย  ( ) 4. คาขาย 
 ( ) 5. เกษตรกร    ( ) 6. นักเรียน/นักศึกษา 
( ) 7. แมบาน/พอบาน   ( ) 8. อ่ืน ๆ ระบุ .................................. 
 
 

แบบสอบถามความคิดเห็นนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยว จังหวัดขอนแกน 

................................................................................................................................... 
แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของการคนควาวิทยานิพนธของนักศึกษาระดับปริญญาโท หลักสูตร

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต บัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแกน การศึกษาวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษา
ทางวิชาการ ซึ่งผลการศึกษาจะไมสงผลกระทบท้ังทางตรงและทางออมตอผูใหขอมูลแตอยางใด และขอมูลที่
ไดรับจะถือเปนความลับ 

 

ขอขอบพระคุณทุกทานที่ไดใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามครั้งน้ี 

 

นางสาวจารุวรรณ อุชาดี 
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6. รายได ( ) 1. ต่ํากวา 15,000 บาท   ( ) 2. 15,000-25,000 บาท 
( ) 3. 25,000-35,000 บาท  ( ) 4. 35,000- 45,000 บาท 
( ) 5. 45,000-55,000 บาท  ( ) 6. 55,000-65,000 บาท   
( ) 7. มากกวา 65,000 บาท 

7. ทานเดินทางมาจากจังหวัด............................................................ 
 
สวนท่ี 2 แรงจูงใจท่ีทําใหนักทองเท่ียวเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
8. การเดินทางมาเท่ียวครั้งน้ีทานมีวัตถุประสงคในการเดินทางมาเพ่ือ (ตอบเพียง 1 ขอ) 
( ) 1. ตั้งใจมาทองเท่ียวหรือพักผอน 
( ) 2. เพื่อน หรือญาติชวนใหมาทองเท่ียว 
( ) 3. มาเยี่ยมญาติ และหาโอกาสทองเท่ียวไปดวย 
( ) 4. มางานทางสังคม เชน งานแตงงาน งานศพ งานบวช งานรับปริญญา และหาโอกาสทองเท่ียวไปดวย 
( ) 5. เดินทางมาเพ่ือธุรกิจ และหาโอกาสทองเท่ียวไปดวย 
( ) 6. เดินทางมาเพ่ือคาขาย และหาโอกาสทองเท่ียวไปดวย 
( ) 7. เดินทางมาราชการ และหาโอกาสทองเท่ียวไปดวย 
( ) 8. เดินทางมาประชุม/สัมมนา และหาโอกาสทองเท่ียวไปดวย 
( ) 9. เดินทางมาเพ่ือรักษาสุขภาพ แลวหาโอกาสทองเท่ียวไปดวย 
( ) 10. เดินทางมาเพ่ือการศึกษา/ทัศนศึกษา แลวหาโอกาสทองเท่ียวไปดวย 
( ) 11. เดินทางมาแขงขันกีฬา และหาโอกาส ทองเท่ียวไปดวย 
( ) 12. เดินทางมารับรางวัล และหาโอกาสทองเท่ียวไปดวย 
( ) 13. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..................................................................................................... 
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สวนท่ี  3  ทัศนคติท่ีมีตอการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 

9.ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอการมาทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกนคร้ังนี้  

ทัศนคติเก่ียวกับการทองเที่ยว 

เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

 

เห็น
ดวย 

 

ไม
แนใจ 

 

ไม
เห็น
ดวย 

 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ย่ิง 

 

9.1 การทองเท่ียวเปนการใหรางวัลกับชีวิต      
9.2 การทองเท่ียวเพื่อความรูและเพิ่มพนู
ประสบการณแกตวัเอง 

     

9.3 การทองเท่ียวเพื่อไดผจญภัยหรือพบเห็นส่ิงท่ีทา
ทาย 

     

9.4 การทองเท่ียวเพื่อใหไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ      
9.5 ตองการมาทองเท่ียวนานแลว (จากการบอกเลา 
หรือจากเพื่อน ท่ีอยูจังหวัดขอนแกนชักชวนใหมา 
หรือไดฟงเพลงสาวขอนแกน ซ่ึงทําใหมีทัศนคติเชิง
บวกตอขอนแกน 

     

 
สวนท่ี  4  พฤติกรรมท่ัวไปของนักทองเท่ียวและพฤติกรรมการทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกน 
     10. ในหนึ่งปทานทองเท่ียวตางประเทศกี่คร้ัง (ตอบเพียง 1 ขอ) 

( ) 1. ไมทองเท่ียวเลยในหนึ่งป  ( ) 2. 1 คร้ัง ในหนึ่งป 
( ) 3. 2-3 คร้ัง ในหนึ่งป   ( ) 4. มากกวา 4 คร้ัง ในหนึ่งป 
11. ในหนึ่งปทานทองเท่ียวในประเทศกี่คร้ัง (ตอบเพียง 1 ขอ) 
( ) 1. ไมทองเท่ียวเลยในหนึ่งป  ( ) 2. 1 คร้ัง ในหนึ่งป 
( ) 3. 2-3 คร้ัง ในหนึ่งป   ( ) 4. มากกวา 4 คร้ัง ในหนึ่งป 

12. ทานชอบภูมิอากาศแบบใด (ตอบเพียง 1 ขอ) 
( ) 1. ฤดูรอน  ( ) 2. ฤดูหนาว  ( ) 3. ฤดูฝน 

13. รูปแบบการทองเท่ียวและกจิกรรมการทองเท่ียวท่ีทานสนใจ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)     
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  ( ) 1. การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (การรักษาสุขภาพ เชน การนวดแผนไทย) 

 ( ) 2. การทองเท่ียวเชิงนิเวศหรือผจญภัย (ทองเท่ียวทางธรรมชาติ เชน ทะเล ภูเขา ถํ้า อุทยาน) 

 ( ) 3. การทองเท่ียวเชิงเกษตร 

 ( ) 4. การทองเท่ียวเชิงกีฬา (มาชมการแขงขันกีฬา) 

 ( ) 5. การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (พิพิธภัณฑ วัด พระธาต ุปราสาท จิตกรรมฝาผนัง  

         ชมศิลปวัฒนธรรมพื้นบาน วิถีชีวิตความเปนอยู เปนตน) 

 ( ) 6. การทองเท่ียวเชิงศาสนา (เพื่อไหวพระทําบุญ วิปสสนา กรรมฐาน) 

 ( ) 7. การทองเท่ียวทางเรือ (การลองเรือ ลองแพ เปนตน) 

 ( ) 8. การทองเท่ียวเพื่อรับประทานอาหาร 

 ( ) 9. การทองเท่ียวเพื่อการแตงงาน  

 ( ) 10. การทองเท่ียวในแหลงท่ีมนุษยสรางขึ้น  

 ( ) 11. การทองเท่ียวเพื่อมาซ้ือสินคา 

 ( ) 12. การทองเท่ียวเพื่อเขารวมประชุม/สัมมนา/เพื่อเปนรางวัลและเพื่อรวมงานนทิรรศการ 

 ( ) 13. การทองเท่ียวยามคํ่าคืน (สถานบันเทิง/เริงรมย) 

( ) 14. อ่ืน ๆ โปรดระบุ........................................................................................... 
 14. รูปแบบการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนท่ีทานสนใจ (โปรดระบุ) 

1....................................................................................................................... 
2………………………………………………………………………………………… 
3………………………………………………………………………………………… 

15. ทานมาทองเท่ียวยังจังหวัดขอนแกนในคร้ังนี้ใชระยะเวลา 
( ) 1. ไมคางคืน (ไปขอ 17) ( ) 2. คางคืน..............คืน (ไปขอ 16) 

 
 
 
 
 
 

16. ถาทานคางคืน ทานพักท่ีใดในระหวางทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกนคือท่ีใด 
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( ) 1. พักกับญาติ 
( ) 2. โรงแรม ช่ือ................................................................................................ 
( ) 3. เกสทเฮาส ช่ือ............................................................................................. 
( ) 4. บังกะโล / รีสอรท ช่ือ................................................................................... 
( ) 5. ท่ีพักในอุทยานแหงชาติ 
( ) 6. บานพักรับรองของราชการ / เอกชน 
( ) 7. หอพัก / แมนช่ัน / อพารทเมนต หรือ อ่ืน ๆ  

17. ทานเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกนกี่คร้ังในหนึ่งปท่ีผานมารวมคร้ังนี้ดวย (ตอบ

เพียง 1 ขอ) 

( ) 1. คร้ังแรก   ( ) 2. 2-3 คร้ัง 

( ) 3. 4-5 คร้ัง   ( ) 4. มากกวา 5 คร้ัง 

18. ทานเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกนในชวงระยะเวลาใดมากท่ีสุด (ตอบเพียง 1 ขอ) 

( ) 1. ชวงเทศกาลวันหยุด  ( ) 2. วันหยุดตอเน่ือง (ศุกร เสาร-อาทิตย) 

( ) 3. ไมใชชวงเทศกาลวันหยุด ( ) 4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..................................... 

19. พาหนะท่ีทานใชเดินทางมายังจังหวัดขอนแกนในคร้ังนี้ คืออะไร (ตอบเพียง 1 ขอ) 

( ) 1. รถยนตสวนตัว   ( ) 2. รถไฟ   
( ) 3. รถโดยสารประจําทาง ( ) 4. เคร่ืองบิน    
( ) 5. รถเชาเหมา   ( ) 6. รถนําเท่ียว (ซ้ือทัวรมา) 
( ) 7. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................................ 

20. ทานเดินทางมาทองเท่ียวครั้งน้ีกับใคร 
( ) 1. คนเดียว    ( ) 2. เพื่อน 
( ) 3. ครอบครัว    ( ) 4. หนวยงาน / สถานศึกษา  
( ) 5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).......................................................................................... 

21. ทานใชเงินทุนในการทองเท่ียวครั้งน้ีจาก 
( ) 1. เงินสวนตัว/เงินใชจายปกติ ( ) 2. เงินหนวยงาน/บริษัท 
( ) 3. เงินอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………..…………………….. 
 

22. สถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดจังหวัดขอนแกนท่ีทานรูจักและเคยไปไปมีท่ีใดบาง และถาทาน
เคยไปกรุณาใหคะแนนความประทับใจ 5 คือ ประทับใจมากท่ีสุด 4  คือ ประทับใจมาก 3 
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คือ เฉย ๆ 4 คือ ไมประทับใจ 5 คือ ไมประทับใจมากท่ีสุด แตถาทานไมเคยไปใหเลือกไม
เคยไปแตไมตองใหคะแนนความประทับใจ 

 

ความประทับใจ 
มาก           นอย 

 
สถานท่ีทองเที่ยว 

รู 
จัก 

 

ไม
รูจัก 

 

เคย
ไป 

ไมเคย
ไป 

 5 4 3 2 1 

1. แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม          

1) พิพิธภัณฑแหงชาติขอนแกน อ.เมือง          
2) วัดหนองแวง(พระมหาธาตุเจดียเกาช้ัน)          
3) จิตรกรรมฝาผนังโบสถวัดชัยศรี อ.เมือง          
4) พระธาตุขามแกน อ.เมือง          
5) กูประภาชัย(วัดนาคํานอย อ.น้ําพอง)          
6) วัดสระทองบานบัว อ.มัญจาคีรี          
7) ปราสาทเปอยนอย อ.เปอยนอย          
8) เมืองโบราณบานโนนเมือง อ.ชุมแพ          
9) บานเฮือนลาว (Unseen In Thailand)          
10) จิตกรรมฝาผนังวัดสระบัวแกว อ.หนอง
สองหอง 

         

11) วัดปาแสงอรุณ          
12) วัดปาธรรมอุทยาน(วัดหลวงพอกลวย)          
13) อ่ืน (โปรดระบุ)......................................          
2. การทองเที่ยวทางธรรมชาติ          

1) อุทยานแหงชาติน้ําพอง, หินชางสี          
2) เข่ือนอุบลรัตน อ.อุบลรัตน          
3) อุทยานแหงชาติภูเกา – ภูพานคํา          
4) บางแสน 2 และหาดจอมเทียน          
5) ภูผามาน ถํ้าภูตาหลอ ถํ้าคางคาว          
6) พัทยา 2 อ.ภูเวียง          

สถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดจังหวัดขอนแกนท่ีทานเคยไปมีท่ีใดบาง(ตอ) 
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ความประทับใจ 
มาก                   นอย 

 
สถานท่ีทองเที่ยว 

รู 
จัก 

ไม
รู 
จัก 

เคย
ไป 

ไม
เคย
ไป 5 4 3 2 1 

7) สวนสัตวเขาสวนกวาง อ.เขาสวนกวาง          
8) อุทยานแหงชาติภูเวียงไดโนเสาร ,ถํ้าฝามือ
แดง น้ําตาตาดฟา น้ําตกทัพพญาเสือ 

         

9) หมูบานเตา อ.มัญจาคีรี          
10) หมูบานงูจงอาง อ.น้ําพอง          
11) ลองแพ บานผือ / ฟาเหล่ียม อ.หนองเรือ          
12) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)....................................          
3. แหลงทองเที่ยวเพื่อการศึกษา / ศาสนา / 
ประเพณี / เทศกาล / นันทนาการ / กีฬา 

         

1) บึงแกนนครและโฮงมูนมัง          
2) มหาวิทยาลัยขอนแกน          
3) ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา อ.บานไผ          
4) ศาลาไหมไทย อ.ชนบท          
5) ถนนสายไหม อ.ชนบท          
6) คายเปรมติณสูลานนท/หอเกียรติยศรัฐบุรุษ          
7) วัดปาเวฬุวัน          
8) วัดถํ้าเกิ้ง อ.บานฝาง          
9) บึงทุงสราง          
10) พิพิธภัณฑจอมพลสฤษดิ์          
11) งานเทศกาลไหม – ประเพณีผูกเส่ียว          
12) งานสงกรานตดอกคูนเสียงแคน          
13) งานลอยกระทง           
14) ขอนแกนมาราธอนนานาชาติ          
15) สนามกอลฟ (โปรดระบุช่ือ) 
.................................................................. 

         

สถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดจังหวัดขอนแกนท่ีทานเคยไปมีท่ีใดบาง(ตอ) 
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ความประทับใจ 
มาก                   นอย 

 
สถานท่ีทองเที่ยว 

รู 
จัก 

ไม
รู 
จัก 

เคย
ไป 

ไม
เคย
ไป 5 4 3 2 1 

4.การทองเที่ยวยามค่ําคนื เชน สถานบันเทิง/
เริงรมย (โปรดระบุ) 
1………………………………………………… 
2………………………………………………… 
3………………………………………………… 
 

         

 23. ทานมีจุดมุงหมายท่ีจะไปทองเท่ียวจังหวัดใดตอจากจังหวัดขอนแกนหรือไม 
( ) มี 1. จังหวัด..........................................วัตถุประสงคเพื่อ............................................................ 
        2. จังหวัด..........................................วัตถุประสงคเพื่อ........................................................... 
        3. จังหวัด......................................... วัตถุประสงคเพื่อ........................................................... 
( ) ไมมี กลับภูมิลําเนา 
24. จากรูปแบบการทองเท่ียวท่ีทานเลือกในขอ  13 และขอ 14 ทานจะกลับมาทองเท่ียวจังหวัด
ขอนแกนอีกหรือไม 
( )1. มา เพราะ............................................................................................................................ 
( )2. ไมมา เพราะ........................................................................................................................ 
( )3. ไมแนใจ เพราะ.................................................................................................................... 
25. ทานจะแนะนําใหบุคคลอ่ืนมาเที่ยวจังหวัดขอนแกนหรือไม  
( ) 1. แนะนํา  เพราะ 
................................................................................................................................... 
……………………………….…………………………………………………………….. 
( ) 2. ไมแนะนําเพราะ
................................................................................................................................ 
................................................................................................................................ 
 
 
 
สวนท่ี 5 ขอเสนอแนะเก่ียวกับการทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน 
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……………………………………………….………………………………………………………
……………………………………………………….………………………………………………
……………………………………………………………….………………………………………
…………………………………………………….……………………………… 

ขอขอบพระคุณท่ีทานใหความรวมมือเปนอยางด ี
 

ช่ือ ...............................................................เบอรโทรศัพท.................................................... 
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ภาคผนวก ข 
บทสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 
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บทสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 
 
 

อาจารยดานการทองเที่ยว 
1. ผศ. สุนีย เล่ียวเพ็ญวงษ 
คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด

ขอนแกน 
คําตอบ ดวยศักยภาพของจังหวัดขอนแกนท่ีมีความพรอมความสะดวกสบายทั้งหลาย 

ทําใหมีโอกาสในเร่ืองการจัดอบรม ประชุมสัมมนา นั่นคือสวนท่ีดึงดูดคนเขามาพอดึงเขามาแลวถา
เคามีเวลา เคาก็จะเที่ยวนั่นคือสวนท่ีทําใหคนเขามา สวนคนท่ีมาเท่ียวเองคอนขางจะนอย หรือไมก็
มาเปนทางผานพักแลวก็ผานไป สวนใหญจะมาประชุมสัมมนามากกวา   

คําถามท่ี 2 สวนมากคนท่ีมาเท่ียวจังหวัดขอนแกนจะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ อยางท่ีรูจริง ๆ คนมาเพ่ือประชุมสัมมนา มาเองแลวเท่ียวเองคอนขางจะนอย 

อยางท่ีเราจะรูเหมือนกัน คนท่ีมาขอนแกนไมรูวาจะไปเท่ียวท่ีไหนจะเท่ียวอะไรไดบาง ปจจุบันงาน
ประชุมสัมมนานิยมจะจัด City Tour จัดโปรแกรมทองเท่ียวแถมทายไวนิด ๆ ประมาณคร่ึงวัน หรือ
ถามีเวลา 1 วัน ก็จะขามไปลาวมากกวาเท่ียวในเมืองหรือแหลงทองเท่ียวตาง ๆ สวนในตัวจังหวัดก็
จะไดเปนการซ้ือสินคาหรือของฝากของท่ีระลึก มากกวาการไปทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว ของ
ฝากท่ีคนจะมองคือผาไหมแตมีราคาสูง ก็เลยจะเปนการซ้ือของกินประเภท หมูยอ ไสกรอก ถ่ัวตัด 
แจว เปนตน 

คําถามท่ี 3 คนท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ
ทองเท่ียวแบบไหน 

คําตอบ คนท่ีมาขอนแกนก็คือคนท่ีมาประชุม สัมมนา คนท่ีจะมาทองเท่ียวเองมีนอย 
ถามีก็จะเปนครอบครัวมากกวา 

คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 

คําตอบ หนวยงานที่เกี่ยวของก็พยายามทําเสนทางทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกน 
จังหวัดขอนแกนมีจุดขายเยอะ แตยังไมคอยมีการพัฒนา ยังไมมีความพรอมในการรองรับ 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของมักจะจัดเช่ือมโยงไปกับจังหวัดใกลเคียง ถาเปนการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
ท่ีรับผิดชอบก็จะตองจัดใหเช่ือมโยงอยูแลว เสนทางท่ีจังหวัดขอนแกนจะพัฒนาได นอกจากการพา
ไปดูแหลงผลิตสินคา เร่ืองของวัด เร่ืองของแหลงพิพิธภัณฑตาง ๆ โดยธรรมชาติคนไทยไมคอยจะ
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เท่ียว ตรงนั้นนาจะใหความรูความเขาใจเพิ่มและการประชาสัมพันธเพราะคนไมคอยเท่ียวเทาไร 
สวนเสนทางไดโนเสารนั้นสวนใหญจะเปนการจัดไปเท่ียว ถามาทองเท่ียวเองคอนขางจะนอย ถึงจะ
มาเองก็ไมไดรับความพึงพอใจเทาท่ีควร เพราะเขาถึงไมคอยสะดวก ปายก็ยังไมชัดเจน เสนทาง
ธรรมคนท่ีไมไดใฝธรรมะเขาไปแลวก็จะรูสึกเฉย ๆ  

 
2. รศ.  รังสรรค เนียนสนิท  

คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด
ขอนแกน 

คําตอบ  ขอนแกนเปนศูนยราชการ  ตลาดของขอนแกน  นาจะเปนตลาดการ
ประชุมสัมมนามากกวา ปจจัยแรงดึงดูดคือความเปนเมือง โอกาสของขอนแกนนาจะเปนตลาดการ
ประชุมสัมมนา สวนการไปทองเท่ียวเปนแหลงทองเท่ียวก็จะตองคอย ๆสรางแรงดึงดูดเพ่ิมข้ึน 
เร่ืองภูเวียงก็ยังพอมีแรงดึงดูดอยูบาง  

คําถามท่ี 2 สวนมากคนท่ีมาเท่ียวจังหวัดขอนแกนจะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ ผมเชื่อวาสวนใหญจะเปนตลาดในเมืองมากกวาขอนแกนการทองเท่ียวแหลง

ทองเที่ยวคอนขางจะนอย อาจจะมีบาง เชน อําเภอชนบทมีพระธาตุ ตลาดของขอนแกนนาจะเปน 
ตลาดการประชุมสัมมนา ตลาดราชการ ตลาดธุรกิจ มาจัดกิจกรรมสวนใหญ มาเท่ียวจริง ๆ นาจะ
เปนสวนบวกเสริม 

คําถามท่ี 3 คนท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ
ทองเท่ียวแบบไหน 

คําตอบ มาประชุมสัมมนา โอกาสที่จะทองเท่ียวคอนขางจะนอย ถามีพิพิธภัณฑใน
เมือง หรือวาผูสูงอายุอาจจะเปนวัด นักทองเท่ียวนาจะดูความเปนเมือง ดูตลาดแวะเท่ียวนูนเท่ียวนี่ 
ตลาดอาหารนาจะเปนไปได 

คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 

คําตอบ ถาพูดถึงจํานวนตามนิยามคนตองเพิ่มข้ึนอยูแลว จากคนไปมาหาสูมาแวะเวียน
ผานมา ท้ังคนท่ีคางคืนไมคางคืน อยางนอยก็มาผาน มาประชุมสัมมนาเพ่ิมข้ึน ขอนแกนเปนเมือง
ศูนยกลางคนท่ีจะมาผานมาแวะ ถาเราไปสรางแรงดึงดูดหลาย ๆจุด บางท่ีตองสรางแหลงทองเท่ียว
ข้ึนมา ภาคอีสานทําอะไรไมไดก็ตองสรางแหลงทองเท่ียวใหญ ๆ อาคารสัมมนาใหญๆ อยางเชน 
มอเตอรใหญๆ เหมือนไบเทค แลวจัดการทองเท่ียวเชิง Shopping ผมคิดวาขอนแกนจาจะเปนอยาง
นั้น เสนทางไดโนเสารยังประสบความสําเร็จคอนขางนอย จะเปนตัวผานไปหากาฬสินธุ เสนทาง
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บุญก็พอมีวัดหนองแวงก็พอได ถาทําก็ตองทําใหตอเนื่อง ตลาดธรรมะก็นาสนใจแลวเปนทางผาน
ไปจังหวัดอ่ืน ๆขอนแกนจะตองวางตําแหนงของจังหวัดตองเปนตลาดประชุมสัมมนาตองมากอน 
ตลาดอาหารก็นาจะไปได ตลาดศูนยรวมสินคาดี ๆ ดึงดูดคนใหมาเท่ียวมาดู เราตองเขาใจวาเราเดน
ทุกเร่ืองไมได เราเดนเร่ืองของการเปนศูนยกลาง ก็นาจะถือโอกาสจัดเปนเหมือนไบเทค สรางแบบ
นั้นดีกวา อยางอ่ืนก็เปนสวนเสริม 

 
3. รศ.ดร. เศกสรรค ยงวนิชย 
คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด

ขอนแกน 
คําตอบ ท่ีดึงดูดไดโนเสารภูเวียงก็นาจะดึงดูดไดบาง ขอนแกนดูแลวไมมีแหลง

ทองเท่ียวท่ีดึงดูดได เหมือนอยาง หนองคาย มุกดาหาร อุบลราชธานี ตัวเมืองก็ไมคอยมีอะไร คนมา
เพราะมาพัก แลวคอยไปท่ีอ่ืนตอ เชน ไปเลย ไปสารคาม ขอนแกนเปนเมืองมหาวิทยาลัยสวนใหญ
มาในเชิงวิชาการ ประชุมสัมมนา ผมคิดวาเปนอยางนี้มากกวา 

คําถามท่ี 2 สวนมากคนท่ีมาเท่ียวจังหวัดขอนแกนจะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ ถาเปนคนไทยจะมาเยี่ยมญาติ หรือถาไปเท่ียวผมก็ไมรูวาเคาไปเท่ียวไหน สวน

ใหญเทาท่ีดูการทองเท่ียวของเราจํากัด เขาจะไปท่ีอื่นมากกวา จะมาลงเคร่ืองท่ีขอนแกนแลวไปที่อ่ืน
ตอ สวนตางชาติจะมางานมหาวิทยาลัย มาประชุมสัมมนา เราเปนศูนยประชุมสัมมนา อยางวันนี้ก็มี
งานประชุมของประมงท่ัวประเทศท่ีขอนแกน คนตางชาติจะมาดูงาน มาประชุม รวมท้ังนักศึกษา
ท่ีมากับ Professor มาดูวิถีชีวิตความเปนอยู ที่ท่ีเขาจะไป ก็นาจะเปนไปดูผาไหม อําเภอชนบท ดู
บานเตา แตหลัง ๆ หมูบานก็ไมคอยมีใครไปเท่ียว สวนเข่ือนอุบลรัตนก็ไมรูจะไปทําอะไร รูปแบบ
ของขอนแกนจะเปนการประชุมสัมมนา ถาทองเท่ียวพักผอนก็จะไปท่ีอ่ืนตอ  

คําถามท่ี 3 คนที่มาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ
ทองเท่ียวแบบไหน 

คําตอบ คนท่ีมาขอนแกนก็คือคนที่มาประชุม สัมมนา โรงแรมในขอนแกนจะไมคอย
เดือนรอยเทาไรเพราะตลอดท้ังป เนื่องจากคนท่ีมาประชุมสัมมนา 

คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 
 คําตอบ จะพัฒนาไปทําเร่ืองของการประชุมสัมมนา เพราะเมืองอ่ืนก็อยูใกลเรา รอยเอ็ด 

กาฬสินธุ อุดรธานี ก็ไมไดไกล ถาเราจัดนทิรรศการ เชน นิทรรศการรถยนต จะทําใหคนจากจังหวัด

ตาง ๆ มาขอนแกน แลวกจ็ะไปทองเท่ียวจังหวัดใกลเคียงดวย จะตีกรอบเฉพาะขอนแกนไมได ส่ิงท่ี
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เคา จะมาแวะขอนแกนแลวไปจุดอ่ืน เลยไปภูกระดึง ขอนแกนจะเปนจุดพัก เพราะ โรงแรมของเรา

ดีและราคาถูก กลางคืนมีรานอาหารเยอะ มีสถานบินสะดวกในการเดินทาง เปน Hub ทางการ

ทองเท่ียว เพราะก็มีศูนยตาง ๆ ในการทํางานดานนี่ ท้ังหอการคา การทองเท่ียวก็คอนขางเข็มแข็ง 

 
4.  อาจารยสมยศ โองเคลือบ   คณะวิทยาการจัดการ   มหาวิทยาลัยขอนแกน 
คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด

ขอนแกน 
คําตอบ คิดวาคนท่ีมาจังหวัดขอนแกนไมคอยไดมาทองเท่ียว จะมาในรูปแบบการ

ประชุมสัมมนา การมางานทางสังคมไมวาจะเปนงานแตงงาน งานบวช งานรับปริญญา เปนตน 
เพราะจังหวัดขอนแกนเปนศูนยกลางไปมาสะดวก มีสถานท่ีพักรองรับนักทองเท่ียวไดมาก และ
มูลเหตุอีกอยางท่ีคิดวาทําใหนักทองเท่ียวมาจังหวัดขอนแกนก็คือ การศึกษา เพราะจังหวัดขอนแกน
มีมหาวิทยาลัยขอนแกน ทําใหคนเขามาศึกษาเยอะพอแมก็จะมาเยี่ยมลูกท่ีมาเรียน มีการมาเรียนกวด
วิชาของนักเรียนนักศึกษาตางจังหวัดเขามาเรียน มาพักในโรงแรมหรืออาพารทเมนตตางๆ เปน
จํานวนมาก   

คําถามท่ี 2 สวนมากคนท่ีมาเท่ียวจังหวัดขอนแกนจะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ  นักทองเ ท่ียวจะมาทองเปนกลุมโดยมากับหนวยงานเปนการมาเพ่ือ

ประชุมสัมมนา และรองลงมาคือการมากับญาติมากับครอบครัว นาจะพักอยูประมาณ 2-3 วัน  
คําถามท่ี 3 คนท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ

ทองเท่ียวแบบไหน 
คําตอบ เด็กนักเรียนนักศึกษาถึงวัยทํางานท่ีมีอายุระหวาง 25-35 ป จะชอบความ

สนุกสนานชอบทองเที่ยวสถานทองเท่ียวบันเทิง ซ่ึงจะเห็นไดวาจังหวัดขอนแกนมีสถานท่ี
ทองเที่ยวยามคํ่าคืนเยอะมากกวาจังหวัดใกลเคียงในภาคอีสาน ไมวาจะเปนอุดรธานี หรือ
นครราชสีมา สวนคนท่ีมีอายุมากจะชอบการทองเท่ียวไปไหวพระทําบุญ  

คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 

คําตอบ คนจะเดินทางมายังจังหวัดขอนแกนมีจํานวนมากข้ึน เพราะจังหวัดขอนแกนมี
ความพรอมมีศักยภาพสามารถรองรับคนท่ีจะเขามาได มีท่ีพักท่ีดีมีมาตรฐาน มีการคมนาคมท่ี
สะดวก ไมวาจะเปนเคร่ืองบิน รถโดยสาร รถไฟฟา เดินทางดวยรถยนตสวนตัวก็สะดวกเพราะเปน
ศูนยกลางของภาคอีสาน  
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จังหวัดขอนแกนจะไดประโยชนจากระเบียงเศรษฐกิจ เพราะเปนทางผานท่ีทําใหคน
สามารถมาพักไดกอนการเดินทางตอไป ซ่ึงโรงแรมในจังหวัดขอนแกนมีจํานวนมากและจะมี
เพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ สามารถรองรับนักทองเท่ียวในอนาคตได  

แลวจุดขายของจังหวัดขอนแกนและจังหวัดในอีสาน คือ ดานศิลปวัฒนธรรม แตยังไม
สามารถดึงคนใหเขามาทองเท่ียวได จะตองจัดงานอีเวนธ ใหคนเขาไดเพราะสถานท่ีทองเท่ียวของ
จังหวัดอยูหางกันนักทองเท่ียวไมคอยนิยมทองเท่ียวเทาไรนัก สวนใหญก็จะมาทองเท่ียวในตัวเมือง 
ไมวาจะเปนหางสรรพสินคา สถานทองเท่ียวบันเทิง  

 
5.  ผศ.ดร.กอพงษ พลโยราช คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแกน 
คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด

ขอนแกน 
คําตอบ คิดวาคนท่ีมาจังหวัดขอนแกนไมไดมาทองเท่ียว มาจังหวัดขอนแกนเพื่อมา

ติดตอธุรกิจ มาประชุมสัมมนา แลวมีการทองเท่ียวเขาไปเปนตัวเสริมมากกวา  
คําถามท่ี 2 สวนมากคนที่มาเท่ียวจังหวัดขอนแกน จะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ นักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกน จะทองเท่ียวในสถานท่ีใกล ๆ 

เดินทางสะดวกสามารถไปเชาเย็นกลับได 
คําถามท่ี 3 คนท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ

ทองเท่ียวแบบไหน 
คําตอบ หลากหลายกลุมและจังหวัดขอนแกนไมไดมีการทองเท่ียวท่ีสามารถแบง

นักทองเท่ียวออกเปนกลุมได นักทองเท่ียวจะทองเท่ียวในสถานที่ทองเท่ียวท่ีใกล ๆ สามารถ
เดินทางไดสะดวกและใชระยะเวลาไมนานสามารถไปเชาเย็นกลับได จังหวัดขอนแกนไมคอยมี
อะไรใหเที่ยว คนท่ีมาไมรูวาจะตองไปทองเท่ียวท่ีไหน แตละสถานท่ียังไมนาประทับใจ    

คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 

คําตอบ การทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนไมคอยพัฒนาเพราะ จังหวัดขอนแกนไมใช
จังหวัดทองเท่ียว แลวจังหวัดขอนแกนยังไมมีความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบ จะพัฒนาก็ไดแตตอง
ใสทรัพยากรเขาไปเยอะมาก แลวยังไมแนใจวาจะประสบความสําเร็จ สวนเสนทางบุญ นั้นเหมาะ
สําหรับคนอายุมากนิยมการทองเท่ียวไปไหวพระทําบุญ ก็ดีนาสนใจอยู แตเสนทางไดโนเสารนั้น
จังหวัดขอนแกนสูจังหวัดกาฬสินธ์ิไมได ถาจะมาดูไดโนเสารคนก็ตองเลือกไปจังหวัดกาฬสินธ
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ดังนั้นถาจะใหคนเลือกจังหวัดขอนแกนจะตองทําใหแตกตาง ใหญกวาดีกวาจังหวัดกาฬสินธุถึงจะ
ทําใหนักทองเท่ียวสนใจไดแลวเดินทางมา 

6.  ดร.นพมาศ สุวชาติ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยขอนแกน 
คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด

ขอนแกน 
คําตอบ คิดวาท่ีมาจังหวัดขอนแกนเปนหลักจะมาเพ่ือเยี่ยมญาติ แลวรองลงมาคือ มา

ประชุมสัมมนา และมาพักผอนสถานท่ีทองเท่ียวธรรมชาติ และสวนใหญแลวนักทองเท่ียวจะ
เดินทางมาในชวงเทศกาลวันหยุด 

คําถามท่ี 2 สวนมากคนท่ีมาเท่ียวจังหวัดขอนแกน จะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ จะนิยมทองเท่ียวเปนกลุม ตองมีการเดินทางท่ีสะดวกใชระยะเวลาประมาณ 3 

วัน ไมคอยปฏิบัติตามกฎระเบียบ นิยมทองเท่ียวเพื่อความบันเทิง  
คําถามท่ี 3 คนท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ

ทองเท่ียวแบบไหน 
คําตอบ คิดวาจะมี เพศ อายุ สถานภาพ รายได การศึกษา  และอาชีพ ท่ีหลากหลาย แต

อาชีพขาราชการอนุรักษนิยมสูง ชอบการทองเท่ียวธรรมชาติ ปฏิบัติตามกฎระเบียบ นักทองเท่ียวท่ี
ชอบความสบายจะนิยมการทองเท่ียวในเมือง เดินทางสะดวก สาธารณูปโภคครบครัน แต
นักทองเท่ียวท่ีรักความสงบ จะไปทองเท่ียวสถานท่ีทองเท่ียวธรรมชาติ ไปไหวพระ   

คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 

คําตอบ คิดวาจังหวัดขอนแกนนาจะเปนเมืองของการศึกษาไมเหมาะท่ีจะเปนเมือง
ทองเท่ียว แตถาจะทําใหเปนเมืองทองเท่ียวได จะตองสรางแหลงทองเท่ียวท่ีอยูในเมือง อยางเชน
ตัวอยาง อเมริกา สรางรัฐเวกัสข้ึนมา ญ่ีปุน สรางเมืองนินจา เพราะถาจะใหคนไปทองเที่ยวยัง
สถานท่ีทองเท่ียวการทองเท่ียวของจังหวัดนาจะเกิดไดยาก แลวจากเสนทางการทองเท่ียว เสนทาง
บุญ และตามรอยไดโนเสาร จะสําเร็จไดถามีกลุมเปาหมายเฉพาะ เชนเนนกลุมผูสูงอายุ กลุมคนท่ี
การทองเท่ียวสถานท่ีประวัติศาสตร  
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ผูเช่ียวชาญจากสํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดขอนแกน การทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย สํานักงานขอนแกน กองแผนงานการลงทุน การทองเท่ียวแหงประเทศไทย และตํารวจ
ทองเท่ียวจังหวัดขอนแกน 

1. นายพรหมเมธ นาถมทอง ผูอํานวยการกองแผนงานการลงทุน การทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย 

 คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด
ขอนแกน 

คําตอบ ส่ิงดึงดูดบางส่ิงอาจจะดึงดูดคนบางกลุม แตกับอีกคนบางกลุมอาจจะไมดึงดูด 
อยางเชน จังหวัดในภาคอีสานชอบการทองเท่ียวทะเล แตคนท่ีอยูจังหวัดท่ีมีทะเลจะไมชอบทะเล 
เพราะเบ่ือเห็นมาต้ังแตเกิด อาจจะไปทองเท่ียวในภาคอีสานไปดูวิถีชีวิตอีกรูปแบบหนึ่ง เปนตน  

คําถามท่ี 2 สวนมากคนท่ีมาเท่ียวจังหวัดขอนแกน จะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ นักทองเที่ยวคนไทย สนใจการพักผอนหยอนใจเปนหลัก และยังสนใจเร่ือง

การศึกษาเรียนรูนอย และมีความอยากรูอยากเห็น ไมคอยมีการวางแผนการเดินทาง มีความ
รับผิดชอบตอแหลงทองเท่ียวยังมีนอย เชน การท้ิงขยะไวยังสถานท่ีท่ีเขา เก็บส่ิงของท่ีอยูในปา
ออกมา   

คําถามท่ี 3 คนท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ
ทองเท่ียวแบบไหน 

คําตอบ คิดวาลักษณะประชากรศาสตรจะแสดงถึงภูมิหลังของคน คนจึงมีหลายกลุม 
และชอบการทองเท่ียวท่ีตางกันเชน ภาคอีสานจะชอบทะเล คนเช่ือชาติเยอรมันจะชอบปาเขา คนท่ี
อยูทะเลต้ังแตเกิดจะไมชอบทะเล ดังนั้นภูมิหลังของคนจะแสดงออกทางพฤติกรรมการทองเท่ียว 
ความชอบของนักทองเท่ียวสงผลถึงความคิด ความรูสึกของแตละคน ตัวอยางเชน ถาจะให
นักทองเท่ียวชาวตางชาติเลือกทองเท่ียว ระหวางประเทศไทย มาเลเซีย สิงคโปร นักทองเที่ยวจะ
เลือกมาทองเท่ียวประเทศไทยเพราะประเทศไทยมีวัฒนธรรมท่ีสวยงานผูคนยิ้มแยม 

คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 

คําตอบ การทองเท่ียวจะโตหรือดีข้ึน จะตองข้ึนอยูกับปจจัยภายในและปจจัยภายนอก 
ปจจัยภายในก็คือ ส่ิงท่ีจะสามารถดึงดูดใหคนเขามายังจังหวัดขอนแกนได เชน การคมนาคมสะดวก 
การเดินทางไมวาจะเปน โดยรถโดยสารประจําทาง เคร่ืองบิน รถยนตสวน มีท่ีพักท่ีดีรองรับ
นักทองเที่ยวได การสรางแหลงทองเท่ียวใหม ๆ ใกล ๆเมืองใหนักทองเท่ียวเดินทางไปมาสะดวก 
จุดบอดของการทองเท่ียวในจังหวัดก็คือ แหลงทองเท่ียวหางไกลกัน จากการที่จังหวัดขอนแกนมี 
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เซ็นทรัลก็สามารถดึงนักทองเท่ียวในจังหวัดใกลเคียงเขามาไดมาก แลวอีกส่ิงหนึ่งท่ีจะทําใหคน
มายังจังหวัดขอนแกน ก็คือการจัดงานอีเวนธ เพราะจังหวัดขอนแกนไมประสบความสําเร็จในดาน
แหลงทองเท่ียวจึงจะตองสรางตัวดูดข้ึนมาใหนักทองเท่ียวเดินทางเขามา 

ปจจัยภายนอก มีการวางแผนนโยบายภาครัฐ ประเทศในกลุมอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง ไดแก 
ไทย เมียนมาร ลาว กัมพูชา เวียดนามและจีนตอนใต (ยูนนาน) ไดรวมจัดต้ังโครงการพัฒนาความ
รวมมือทางเศรษฐกิจใน อนุภูมิภาคลุมน้ําโขง  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมใหเกิดการขยายตัว
ทางการคา การลงทุนอุตสาหกรรมการเกษตร และบริการ สนับสนุนการจางงานและยกระดับความ
เปนอยูของประชาชนในพ้ืนท่ีใหดีข้ึน สงเสริมและพัฒนาความรวมมือทางเทคโนโลยีและการศึกษา
ระหวางกัน โดยจังหวัดขอนแกนอยูในเสนทางความรวมมือในอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง  

และจังหวัดขอนแกนยังอยูในเสนทางระเบียงเศรษฐกิจ หรือ economic corridor ภายใต
โครงการความรวมมืออนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง นั้นเปนส่ิงท่ีชวยสงเสริมการพัฒนาทางเศรษฐกิจได
ท่ัวภูมิภาคระเบียงเศรษฐกิจ คือ การพัฒนาพ้ืนท่ีเศรษฐกิจตามเสนทางคมนาคมทางบกท่ีเช่ือมโยง
ระหวางประเทศในอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง จังหวัดขอนแกนอยูในเสนทางสายตะวันออก-ตะวันตก 
(East-West Corridor) เช่ือมจากพมา ไทย ลาว และเวียดนาม  

2. นายนิธี สีแพร ผูอํานวยการกลุมงานการตลาดประเทศ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
 คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด

ขอนแกน 
คําตอบ คิดวาการท่ีคนจะทองเท่ียวนั้นจะตองเกิดมาจากความตองการของแตคน ซ่ึงจะ

มีส่ิงดึงดูดใหมาเท่ียวแตกตางกันไป อยางเชน นักทองเที่ยวคนแกอาจจะตองการทองเท่ียวในชวง
เขาพรรษาดวยการไปทําบุญไหวพระ นักทองเท่ียวท่ีเปนนักเรียนจะมาเท่ียวจังหวัดขอนแกนในชวง
ปดเทอม โดยขอผูปกครองใหพาเท่ียวเซ็นทรัล เปนตน ส่ิงดึงดูดของแตละคนมันจึงแตกตางกัน
ออกไป 

คําถามท่ี 2 สวนมากคนท่ีมาเท่ียวจังหวัดขอนแกน จะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ นักทองเท่ียวในปจจุบันนั้นไดเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะนักทองเท่ียวในภาค

อีสาน ถามองในภาพรวมของภาคจะมีการทองเท่ียวภายในภาคกันเอง แตนักทองเท่ียวท่ีมายัง
จังหวัดขอนแกน จะไมไดมาทองเท่ียวเปนหลัก เพราะแหลงทองเท่ียวในขอนแกนนั้นไมคอย
เดนชัด ไมเปนท่ีรูจักสถานท่ีหางไกลกัน นักทองเท่ียวจะมาทําธุระอยางอ่ืน เชน ประประชุม การ
เรียน แลวก็การทองเท่ียวเปนตัวเสริม แตการทองเท่ียวในขอนแกนนาจะเนนพัฒนาสถานท่ี
ทองเท่ียวท่ีใกลตัวเมือง   
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คําถามท่ี 3 คนท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ
ทองเท่ียวแบบไหน 
 

คําตอบ คิดวานักทองเท่ียวจะมีมากกลุม และนักทองเท่ียวท่ีมีเพศ อายุ รายได 
การศึกษา ท่ีแตกตางกันจะมีความชอบ สังคม ท่ีตางกัน ทําใหชอบการทองเท่ียวท่ีตางกัน โดยรายได
จะเปนตัวหนึ่งท่ีแสดงถึงศักยภาพในการทองเท่ียว นักทองเท่ียวท่ีมีรายไดเยอะ จะทองเท่ียวบอยกวา
นักทองเท่ียวท่ีมีรายไดนอย และคิดวานักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกนจะชอบ
ทองเท่ียวในสถานท่ีทองเท่ียวท่ีอยูไมหางไกลเมือง เพราะอยางท่ีบอกนักทองเท่ียวจะมาทําธุระอ่ืน
มากกวา แตจะเท่ียวเม่ือมีเวลาวาง จึงตองเท่ียวสถานท่ีใกลเมือง และเม่ือนักทองเที่ยวชอบสถานท่ี
ทองเท่ียวใดก็จะมาทองเท่ียวซํ้าอีก แตถาไมชอบก็จะไมมาทองเท่ียว และยังสงผลเสียคือ จะบอก
ปากตอปากถึงความไมดีของสถานท่ีนั้น ๆ การทองเท่ียวการสรางความประทับถึงเปนส่ิงท่ีสําคัญ ท่ี
จะทําใหนักทองเท่ียวกลับมาทองเท่ียวอีกคร้ัง 

คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 

คําตอบ การทองเท่ียวในจังหวัดขอนแกนมีแนวโนมท่ีจะดีข้ึนเร่ือย ๆ เพราะ ศักยภาพที่
สามารถรองรับนักทองเท่ียวได ไมวาจะเปนสนามบินที่จะพัฒนาเปนสนามบินนานาชาติ การศึกษา
ท่ีเปนศูนยกลางการศึกษาของภาค การเช่ือมโยงเสนทางจากนโยบายภาครัฐ ประเทศในกลุมอนุ
ภูมิภาคลุมน้ําโขง ไดแก ไทย เมียนมาร ลาว กัมพูชา เวียดนามและจีนตอนใต เพื่อสงเสริมใหเกิด
การขยายตัวทางการคา การลงทุนอุตสาหกรรมการเกษตร และบริการ สนับสนุนการจางงานและ
ยกระดับความเปนอยูของประชาชนในพ้ืนท่ีใหดี  

และการท่ีจังหวัดขอนแกนยังอยูในเสนทางระเบียงเศรษฐกิจ หรือ economic corridor ชวย
พัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดใหมีคนเขามามากข้ึนสรางรายไดใหกับภาคธุรกิจท่ีเกี่ยวของ แตส่ิงท่ี
สําคัญคือการพัฒนาจะตองมีความพรอมไปกับการพัฒนาของคนในพื้นท่ีดวย จึงจะประสบ
ความสําเร็จได เพราะถาพัฒนาแตโครงสรางแต ประชาชนหรือคนในทองถ่ินไมมีความพรอม ใน
การที่จะตอนรับผูท่ีจะมาเยือน ก็จะไมสรางคนประทับในกับคนท่ีมาทองเท่ียวเพราะจะไมยิ้มแยม
แจมใส นักทองเท่ียวมาจังหวัดขอนแกนเปนแคทางผานท่ีจะไปยังสถานท่ีอ่ืน  

 
3. นายนพรัตน กอกหวาน ผูอํานวยการสํานักงาน การทองเท่ียวแหงประเทศไทย 

สํานักงานขอนแกน 
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คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด
ขอนแกน 

คําตอบ  คิดวานักทองเ ท่ียวท่ีมาทองเ ท่ียวในจังหวัดขอนแกน  คือมาเพื่อการ
ประชุมสัมมนา  การศึกษา และคนท่ีสนใจศิลปวัฒนธรรมอีสาน อีกส่ิงหนึ่งก็คือการจะไปทองเท่ียว
หรือทําธุระ ท่ีจังหวัด กาฬสินธ์ิ หนองคาย แตมาเชารถท่ีขอนแกน เท่ียวสถานบันเทิงขอนแกน 
นอนพักโรงแรมท่ีจังหวัดขอนแกน เพราะจังหวัดขอนแกนมีศักยภาพในการรองรับในเรื่องของ
บริการการทองเท่ียวมากกวาจังหวัดอ่ืนในอีสานไมวาจะเปน รานอาหาร บริการเชารถ ท่ีพัก การ
คมนาคม เปนตน 

คําถามท่ี 2 สวนมากคนท่ีมาเท่ียวจังหวัดขอนแกน จะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ คิดการทองเท่ียว คนมาจังหวัดขอนแกน นาจะมองถึงความเปนเอกลักษณ

พื้นบานความเปนอีสาน ศิลปวัฒนธรรมมากกวา เราจะใส Emotion tourism เขาไปในการทองเท่ียว
มากข้ึน เชน กลุมคนแกเดินทางไปไหวพระระหวางนั่งรถก็ใหสวดมนตความไกลของระยะทางของ
สถานท่ีทองเท่ียวในภาคอีสาน หรือจังหวัดขอนแกนก็จะไมเปนอุปสรรคตอไป ซ่ึงปจจุบันความคิด
ของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับภาคอีสาน หรือจังหวัดขอนแกนเองก็กําลังจะเปล่ียนไปในทางท่ีดีข้ึน 

คําถามท่ี 3 คนท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ
ทองเท่ียวแบบไหน 

คําตอบ นักทองเที่ยวเร่ิมแตกกระจายเปนกลุมท่ีชอบการทองเท่ียวแตกตางกันออกไป 
เชน กลุมชอบแสงสี กลุมปฏิบัติธรรม กลุมชอบอนุรักษธรรมชาติ กลุมชอบศิลปวัฒนธรรม แต
จังหวัดขอนแกนจะเร่ิมมีนักทองเท่ียวท่ีเปนกลุมปฏิบัติธรรมเขามามาก หรือทัวธไหวพระท่ีตอนน้ี
การทองเที่ยวแหงประเทศไทยกําลังทําอยู คือไหวพระธาตุอีสาน 4 เมือง รุงเรืองตลอดชีวิต มี 
จังหวัดขอนแกน มหาสารคาม รอยเอ็ด กาฬสินธุ  

คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 

คําตอบ การทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนจะโตข้ึน เราจะไดประโยชน จากเสนทาง
ระเบียงเศรษฐกิจ หรือ economic corridor และโครงการความรวมมืออนุภูมิภาคลุมแมน้ํา 
ตัวอยางเชน คนท่ีจะมาจาก ดานัง ประเทศเวียดนามเดินทางมาถึงจังหวัดขอนแกนก็กลางทางพอดี
จะแวะพักคางคืนท่ีจังหวัดขอนแกน เปนตน 

4. พันตํารวจโท มานพ ไชยมงคล สว.ส.ทท.3 กก.3 บก.ทท. 
คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด

ขอนแกน 
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คําตอบ คิดวานักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะมาเพ่ือเร่ือง
สัมมนาและการท่ีจังหวัดขอนแกนเปนสนามสอบตาง  ๆ ทําใหท่ีพักและรานอาหารเต็ม เปนการ
สงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัด เพราะเม่ือมีคนเขามายอมมีการใชจาย เทศกาลสงกรานต ปใหม ก็
ทําใหนักทองเท่ียวมายังจังหวัดขอนแกนเปนจํานวนมาก ซ่ึงตํารวจทองเท่ียวมีหนาท่ีอํานวยความ
สะดวกใหกับนักทองเท่ียว และรักษาความปลอดภัย 

คําถามท่ี 2 สวนมากคนท่ีมาเท่ียวจังหวัดขอนแกน จะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ สวนมากคนท่ีมาขอนแกนมาเพ่ือการอบรม ประชุม สัมมนามากกวา ดูจากท่ี

ไดไปสํารวจความเรียบรอยของโรงแรมยอดเขาพักโรงแรมเต็มไปหมด เม่ือคนมาประชุมสัมมนาทํา
ใหภาพรวมของเศรษฐกิจดีข้ึน ทําใหเงินหมุนเวียนในทองถ่ินมากข้ึน และมีการทองเท่ียวเม่ือทําธุระ
เสร็จเวลาเหลือแลวเท่ียว หรืออาจจะทําธุระเรียบรอยแลววางแผนเท่ียวตอ ท่ีเห็นจังหวัดขอนแกน
สถานท่ีทองเท่ียวเยอะนะ แตนักทองเท่ียวไมรูจักไมคอยไปเท่ียว สวนใหญคิดวานักทองเท่ียวจะ
เท่ียวในตัวเมืองมากกวา 

คําถามท่ี 3 คนท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ
ทองเท่ียวแบบไหน 

คําตอบ คนแตกลุม แตละเพศ แตละวัยชอบการทองเท่ียวไมเห็นกัน ทําใหมีพฤติกรรม
การทองเท่ียวแตกตางกันไปดวย ก็จะแสดงออกมาทางพฤติกรรม เชน นักทองเท่ียวตางชาติจะนิยม
ความทาทายมากกวาคนไทย นักทองเท่ียวสวนใหญจะไมคอยทองเท่ียวสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัด
ขอนแกนเที่ยว เพราะสถานท่ีทองเท่ียวอยูหางไกลกัน ไมรู 

คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 

คําตอบ การทองเที่ยวของจังหวัดขอนแกน แนวโนมจะดีข้ึน เพราะ ทุกภาคสวนให
ความมือกัน ไมวาจะเปนการทองเท่ียวแหงประเทศไทย การทองเท่ียวจังหวัด ภาครัฐและเอกชนทุก
ภาคสวน ปจจุบันก็มีการจัดงานตาง ๆ ใหเขากับเทศกาล เชน สิงหาพาแมเท่ียว หรือจัดโปรแกรม
การทองเท่ียวของ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย ไหวพระธาตุอีสาน 4 เมืองรุงเรืองตลอดชีวิต 

5. ผูอํานวยการสํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดขอนแกน 
คําถามท่ี 1 ในความคิดทาน ทานคิดวาอะไรคือส่ิงดึงดูดใหคนมาทองเท่ียวในจังหวัด

ขอนแกน 
คําตอบ ส่ิงท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาทองเท่ียวไดนั่นจะตองเกิดจากการรับรูกอน แลว

จึงจะมาทองเท่ียวได แตคิดวาคนสวนใหญท่ีมาจังหวัดขอนแกนไมไดมาทองเท่ียวแตมาทําอยางอ่ืน 
เชน การประชุม เรียนหนังสือ ติดตอธุระสวนตัว  
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คําถามท่ี 2 สวนมากคนท่ีมาเท่ียวจังหวัดขอนแกน จะทองเท่ียวอยางไร 
คําตอบ สวนมาปกติของนักทองเท่ียวชอบการทองเท่ียวท่ีมีราคาเหมาะสม สถานท่ีท่ี

ไปทองเท่ียวจะตองม่ันใจวาจะตองไดในส่ิงท่ีตองการ คือจะตองตอบโจทยของนักทองเท่ียวใหได 
ใสใจในการกินอาหาร ท่ีพัก  

คําถามท่ี 3 คนท่ีมาทองเท่ียวจังหวัดขอนแกนสวนใหญจะเปนคนกลุมใด และชอบ
ทองเท่ียวแบบไหน 

 
คําตอบ หลากหลายกลุม นักทองเท่ียวในปจจุบันใหคุณคาเร่ืองความรูสึก/ มิตรภาพ

และมีความละเอียดออนในเรื่องอารมณมากข้ึน ขณะเดียวกันก็โหยหาอดีต และตองการหา
ประสบการณใหม ๆ แลวนักทองเท่ียวยังลุมหลงในรสนิยม และไลฟสไตส ใสใจในทุกเร่ืองตั้งแต
อาหารการกิน เพลงท่ีฟง หนังท่ีดู โทรศัพทท่ีใช เว็บท่ีเขา แหลงทองเท่ียวท่ีไป ซ่ึงจะสงผลตอการ
ทองเท่ียวของนักทองเท่ียว 

 คําถามขอท่ี 4 ทานคิดวาแนวโนมการทองเท่ียวของจังหวัดขอนแกนในอนาคตควรจะ
เปนอยางไร 

คําตอบ จังหวัดขอนแกน ไดช่ือวาเปนเมืองกีฬา เมืองการศึกษา และเมืองวัฒนธรรม 
เปนเมืองหลวงของภาคอีสาน เปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจ ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามทาง
เศรษฐกิจตะวันออก – ตะวันตก (East-weat Economie Corridor : EWEC) ไทย-ลาว-เวียดนาม 

การสงเสริมการตลาดและการประชาสัมพันธ ท่ีจะผลักดันการทองเท่ียว จังหวัดขอนแกน 
และกลุมจังหวัดรอยแกน สาร สินธุ ใหคนท่ัวไปไดรูจัก เพื่อเปนปจจัยในการหาความสุขมาเติมเต็ม
ในชีวิต เปนปจจัยท่ี 5 ของมนุษยเพราะการทองเท่ียวกอใหเกิดความสดช่ืนได เรียนรูส่ิงใหม ๆ 
จังหวัดขอนแกน มีสถานท่ีประชุม สัมมนา ระดับประเทศ กอใหเกิดรายไดใหกับจังหวัดมากมาย 
เวลาวางจากการประชุมสัมมนา ก็จะไปทองเท่ียวท้ังในตัวจังหวัดและรอบนอกเมือง 

จุดเดนของจังหวัดขอนแกน คือ เมืองวัฒนธรรมท่ีเกาแก 200 กวาป ควรอนุรักษ สืบสอด
ไปถึงคนรุนหลังตอไป แตการสงเสริมและพัฒนาองคความรู ใหกับผูประกอบการและ ผูมีสวนรวม
ดานการทองเท่ียวในจังหวัดใหมีมาตรฐาน เปนหนาท่ีของหนวยงานภาครัฐและเอกชน ในจังหวัด
ตองรวมมือประสาน สงเสริมและพัฒนาตอไป 
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