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ABSTRACT

The purpose of ihis study was to anatyze the cunent sunounding, probtems, as welt as

guidelines for developing culturat tourism of Muang Distric, Roi-Et. The data were collectcd by

indeplh interviews (n - ll), group discussion (n = 25), and questionnaires for Thai tourists

visiting cultural attractions in the arca of Muang Distric, Roi-Et province (n = a0O).

The results from analyzing descriptive statistics inctuding percentage, mean, standard

deviation, slrowed that 0re rnosl satislhdfun towards srch surounding was rccessibility to facilities

while visitor anmctions seemed to he the most prr)btematic factor. Moreover, various activilies

within tlre tourist athactions should be devetoped and welt-promoted.

The resulls from analyzing cuhural tourism surrounding in Muang District of Roi-Et,

using three'dimensional tourism factor (attractions, accessibility, facilities), revealed fiat the

Muang Dislrict of Roi'Et has such potential surrounding to be devetoped as cultural togrist

anraction in order to be well.known and attractive to bring in more visitors.

The results from analyzing cultural tourism problems in Muang Distsict of Roi-Et, using

threedimensional tourism factors (altractions, accessibility, facitities), reveated that the Muang

Disrict of Roi-Et has problems with inadequate and discontinuous advertising and rhat should be

developed.

The results from analyzing guidelines for developing cultural tourism in Muang Disrict

of Roi-Et, using tluee-dimersional tourism facrors (athactions, accessibility, faci[ries), also revealed

that the Muang Disrict of Roi-Et shoutd increase advertising campaigrs as wetl as prornote

continuous advertising.
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riunmhJlaociinrhdrofi qrlr:c#lq dnrudhiUnrr lJrcnouoriilnionr: rol# drd

{d leoarr 6odu rqmurrndcufru uuludorhr rqwgrniuirilurinrinu rrrdlf ruuruf, u

- fnrirrurrrlrrinilrcrwr (Forcign Exctnionisr) ilurodl rinrftturrr
---,, t .l r. r . . JtrriNilrcmdfi munrlurr rnntrursrilrn'Dto{rrueluJrcmilno

- rinrirturr:nuluilrcrna (Domestic Excursiooisrs) muu6l rinrftturrr

dfio'udo{niodilrrinorzrluilrsrn;lno dioruflunulnunionuirsrn'diotulruo{ufo

df trinorr:o{luJruildilo riolu flininlndrriarurriild riunnurrioudualuirria
I y rr.g r, .Lj .l t t ). n
0uouu lf r{il?anuoumogr|ronltluno12t

r) {urr6ou turumudl {driunrudrtrludrsrnnlnolnurcftuunrflu
rrzIta
rinrioqft oruiorfl ufnrftru rr: fi ldnruuircn: uiuqoauriiiniofi uuludola



t2

1'r rq r udtun 1 (2s 52) nrirrir rinriouduz ruro6r {driun 16 rndur,irrin

doriiuhjdrcorufi durflunr:ianrrrrflunnrodrrr?ou za irlurdulJ #rnlurfnrh
u o; fi fn qrJr ; n.rrilu n r 16u il r r $ un nci x fiu ui hilirdoilr c n ou o rin rio u r r ru ld
filnrtlrutJnruvru fnrioufiuro'odrrfluorrirJr;noufirfuiqfiqnrrornrrrioufiurd.ro.rrinr:

riolrdurlanl#blnrruuu'tulrorrinriolrdur Inurauouuch{Jrcmrrrrinliiirir
'{urr6ou' lvisiron) unsntil oonrfl u z Jr smn ltd.riolrJd

r) rinrioqfior rurodr {ur6ouua;rino{lurlr:rnnodrrriou r R'u rio
druci zt jrlurduhj Inolduinrraorufiriruuu gr undrriordrrf.rr (Iacat acoomnrodarior)
-^l---n^--r- - -l ri ., . c afi uu nilo{lno?IrrTiunquri?i

z) rinfiiu r e r mu rodr rin rirtu r t : {u rr6ou d I ririndmilu riu n ru rrdsu

riunr:fza:ra r?ounjr zc f,rlur uiolrildanrufi rtnurulurJrr,nnrfrl rdu {durdu
riodr:rq (cruise) uacrindmuurio rfl udu

clrJld'irrinrioufi orrurudr{dre'unrmrnqiiilrrurra'ultrdworudoju
,flunrriennr odruioo I a'u tio zl irlurduhj uihirfiu go iu #eoalunriarle
ualinqd:vrlrfluntrriunmliltirCorlr;nouorinrforrrrolC uacdruiu{driunr11rn

liilrrurrn'ulrJftfiolurflunrrf,rarrr lurcocnnr#u1 hio'r zl frlur loabjfinrrrinrhrdu
#roa:ruafar hua: fi qrJr ;ardluorl6umm Liliuriorhsnouorfu riorr: rold

t.l Nridrcnourouftrorornurirort',

qqri; i"#liaur (2s4) ldnriradloldrhcnoutolnirorn:riolrdurdr
nzrfiorrfijrcnourrinoriruloo r ilrsnrr rio ra', driottdfio

t ) n in ornr rio sdorCo lfi im'lqnh (Atracrion) rfl u oldrl r c nou rhf,ql
dqatooninurnr rioufi ordCo$drdrEnhodnlaodrrru'rlunrr irEalrrinrio gdor
dr6unxtJdorro rrdriordorrirl drirft gehnr:rioudurluuiacddouurncixfiu

oonlJnrurJrcrnnuinurnrrio.rdm laouia;nriuocfiaaruauleluiirilqah touinurn:
,J

rio{rfiuruiasilrcmnunni'rrriutJ riu riniloufiornrirrd.orr.rcuhnauuutoqrndr
ris$dorlr:urra'6nrrlrJrdurqnrrfo rirnn uiorinrioudur6nnrirdrruhdruiorJilurrrr
fi dorhjrdor rduuruifi iintowrrdru mnr rfl uCu

z) ninurnrrioudordodrifunr.rrurilrdrdr 6writr.ty) rf,uordrJrrnou

ddrdqtolninutnrris.uduadCorfir#unrrriomiorironrrarurnutudrdarur:ordriis

lrucilrio.rrdurriuld naoncuarurroa'niorioulorriu rciliNriilurnrrioudurudrfiu6n
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ninurnrriolrdulrdlluuireqlndri^ 6n#.rdoddronrouiooorfi rob{ riorirdo uio
rirornuo1u rdobfqr irnr:tudr arurr orirrinriouduar{rlrJrioudur&n inurn r riorfi ur
ldod t.r ac n rnua c il a onrio

r) ninornrrioqdurdod dr6 rurtnrruacatn (46,,;6o, rfl uo$iilrcnou
fidldEtolninurnrriolr$ordCo.ridrriruiua2rufl!n?nlluinrrrinrioufiurdrdrurdr

ninorn:rioIrriuIriuhflCiualruncnznrru1u uacarrur|rcriuh rhldrinriolrdor
oulnwo{rio'lfioturuiuCu Cldrdruruarlunsn2nill{nrrrioudoa nrrodr r:rnih
dr oliulunrrta'umrlrioltdoarouinrioufi or rnohlor:riunrrrioufi ozrfl uhldu o
o?ll,frsn2ndurouasilaonriu laorJnidr6ru2002lufrEA2nnunrrrio.rrfiuamrirdilura

w r fl u {ia r r u n c rifl u r rr' o u i n r r uri rh c m r u r o r i u r o r u da il o rfl u n n r a o u l Cl u n r r
bluinrlrririnrioqdur

a1 rJ ldd r o rdil r c n out o r n firurn r n rr ri o *doed ar r u oiir6a hh?
rinrio*doaiunutJriosdodododrjrvnoudrtrdq I ilrcnrr tU,,;

r) ninornrrio.rdr:ao.riraqehlunr,iunurrhio{doa,ouimio#tn

z) ninornrriotdorColfiulunrwurig{rdrodudcezoiuroragrdumr

mrrr orCou lortJft ur rirrioqdorhdrfi orlC

. 3) ninornrriogduzcoddrdru20n2u.rsn?nlluinrrfnrioudsrtilld

iunarrrtcnan6rulu rmrn?lrrh g?iuhlu nrrriumuriosdo?q{qe

lnqrlrvalrfu unrrrhunrrf cqCrar

drrinrinurnrrrioudur (zsszl nrirrlldr prirrurorornura-umrdrufu
priuurwolnrrdunrl rConrrrioqdodoul'UrCoilrcnouorlilm;tJo{rlrvflririlulrJ

rCoinqrJr:n.rriotiulnodrrrdrrior arq odrdoUd
t ) nrr rioudulConrrrinriourdouh rfl unrliunrlrioudozdriundr

(Lcisure Tour) fiprjwrrurdonrrrindouluiurgn nruoa{xm?lr,rrqnduru rlulfir puiir
nulrJrdorrucoufiirq lunurrR{ nrldurionurnir{utrn uacriuilumrr

z) nrrrioqdurrlrrnrolrfio riiuorrrioqdordfoodr s*incss To,r rfo
Brsirrcss Travel tfo Profcssional travel dqflunrrrhunntouinl:ir lauin'rnrrldrulrn'r
rflupnuronrin rdu nr:rf,unmhlfrurJr;p ryuuur rrnrl:n'r lutorcr;iurdu iiorrfinrr
rindourdoulerfl utirurJrcnoudrofi ld lurJruruqnnrrorrurruldrrnnrrriogdor
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rlrunndfio{gr,nm:rcfn?io*duaJrcmild,.rrronou"rfiflldduo{riuq6nrarfirflu{d

crurr ordorirlddroqr lC

l) ntrrio.rrfi uerCorflur r.riaph rflunrrriolfi uefi riondl tncentive Tour
) e e tY t o olBlriniahlurinrinuurto:trnrhtoruifuuasudruuudrq rio{dfirrJ:;Iu*ilflrrriuifn
ttacutiu ulrurful nrrriunrrorriinqrJrcarfirConrrrineiouudouh riorrioqrn-e
trlo{CaofilC rriu iah{hjtlLrrruea'nfiudr riohJrJrulriYuuur iinrrdrarrdurroa --t oua?luflluoa

l) nrrrio*dulConr:Jrclufuuur rfl unrrrio*duziifiondr Mecting

convcntion & Exhibition rour laurinriocrdoafiprJrcfirriorrolJrdriurrJr;prryuuur nio
lilrun, lrcariludr orr inu'nr rmrrlu lonraf rq

s) nrr rioqdo:,Coa rruou I rn'rfiuronrcnrir rf, unrr riolrdurfi 6un,ir
spociat tnterest Group ro* doinCurflurirrurlrriun{rdfinrruauhluriorlelnurorl!
tdunrrtiumrllJruorrrrdl{u6rr 

'niorduirrurrru'a 
nrrrdortrrrrulrf,un,qrynirl

n r r do r,i, n r r c rrirqrJv nr iruac ryn $il nrr ru Iu r ro co ru

alrJ ldir inqrh;nrdtolnr:rhunrrrio*dozrfurinrio*fi oruiocnu
filnrjlnlrutomrr6unrwiouduunniuriuoontJ lrinldinqrJr;a.rrirrinlunrr6uurr
rioudor n'o rConr:rindouutiouh

ruzleuovmqufi riurfruorrriaqfo lirlrurrru
orrricsdorrS.rfrurrru

nrrrio*fi onirisurrru iio nrrrioudoadoudrdumururfl uiruarru
riu ilrrarn nrc:rlir in lurrorcoru lurrorinq rj:srn6i i6nr:drr$in ilad;qnutur
uavirirq ducnro'rarrlreiqi.rrfordinr:riourl#ruurccuriuanrilurndor orrcrriu
iinlou;analuuia;gnario {riouduarv ldiunrruJrcliinrrurfluur aru,Co {uuo{
arruin nrruainrr aluiiuurolrlnnnluo6nddrumonurdmuiuilrlriudrudurrird
(nrrrioqdoapiflJrcrilaho, zsng)

r u r in u r do q I t riu r : : r r i, T (2s 4 sr rchln mu u r r ot o r ir u t : r u d r
im u r r : u a'o 11 n f, rr1 n o d x fi r q udr fi l.Con r : d r: r iin i ru du lu ryr a u iru t : : u6r ii
R21ul{uluar0ufi(lulluultHunrrCrtu'uiictqnu.irlu t'orrorrrnrliucrrolnrrdliflnde
oronrirelcdr ierurrrrrfl uri'rqrlnro(duqudlfiJiudrrrioo:ruo{r oa rfluldfnrrnnr6i
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ro{iiColfinrrr:rlrn'rflunfrn riu rYuwor{ruo$lrrirrtnidldn'nduuncr'lnniorli

hTcoorCofarrilrioCrfl uCul ruuririin nruriudinurr:uiufl uqiilqqrdnuiutrn

iur aru ldilumoniourrrnut : t{IU nrrrioufiinriudu odrl hirfl unrlnrr lnu}iru

Jrco{6und tuonrdrilrcmnu'nru Cturu nnoetunlt our rilnoruornrrtfi uuuuuodrl

nrrorcrlrtornuluarounfruo;trirru drunr:rdriunrrflnouruilrinuavnrrufim"l

mn{fira;aorriurflunrrriuuficrut:ruorirltflunrlnrr dlrfu luilrlriulCfinr:riril

drionir iourrru url{rjrclorulurilnr:riolrdor ilnnrorflunirutn:ntrriolrdor

ll{2flutrtu

16or n' unrnrt es42) l{nri rao'r nrr ri oqd urnninu a r rulldr nr:rioudor

rdonrrilnurirulrru dtunrrrioqdoldoilnurrrnlrfrdorfiuiarliourrrrtorfioro'u

irq unrilnuriin nlurfluo{luu.irrquuimtrrun;rYlnuinor riu rulunEdoru laJc

uionrruterirq riufiu

nwr r rnurhi tzsrl lf}la2lurruluto{nrr riolrdu:rilfeu r r rl lldr

'{erur:rudrYuriuffiuqncrtnrrunr:risudor lduri Iurroinqcoru rtutililr;inaurf

aoruddrdqrl{;ltul uuiaJnrrr norilnunrru urgioil {tutnfinln rJrcrn6i

lruiiailrinonr r u uac f, utl'lroldr r tnlulJuuui ul : uu6li6iinuac dlurd[otini

romulnu'
--'"-- -{'runrii <zsrol ldlrtuura'ardurriu nrrrioqdorfrirurrrullirflE?llo munrtn (Zi'10) laliluu?afl

rfluiinr:ilnurrjrciArrrnnt mcfuulrrlirunrrfuurrrioodu, rflunrrriosdordnlu

nrrriau rdruqiilqqr tfircr :d m rrnioiurndou fu ul r ru ilnddiuasi6ih {[au

riomurroodraldnriraldbnriutdrdr nrrriolrdolillnurrrl fio nrrrioudor

rSonr: 6ou fdduua;dounriur luo{.ulo{ odrlr{rhaarurdorriutooilirl't lu lon

dfi nmrrdorlurdonr titrurrouonoonnndu ld
nrr riorrdurtirirut r rtrfl u lrJuuuuurlro lor: riolrdorrruudliiu

driuf, un rrtJrioudozduru rilrioudotduqudalrltiu rCoh?ldiunilr,dqndulu

rrfi euriuuns lCiunlufrrnnrrilnu.roriurio n arur{rhio cnrniYraurncinur rru

Inopnrfolo'ufidru irrionrrianrrrioqdor durflunrrriordurdriohL6"n?u,rtutt0

urirnrsua nr:rinurnr: rioudurrncn::ucnrroqinJiqnndounru{fiulrJ ilnuna:
. il ) .

o r, 1 { E { fi c s 6 0 { r 2 u ri u r riu a q u d u di u l fi n r r d o u fr u ri r ir u r r r u rn' o blri o h{r6 e

rlr;luniqrqnurirlnflrudrfiordorrirluflrltiunatouranotirldl6u uacdlndrrdl
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nrrrioudurh6n z rinuEs dldiilo nrrrio.rrduziriaurr:u (odrunot roudsm) uion-rr:Ernrr
inqrJr: nrdnrrriunxldhf nluuursl{drd rfl unr:rioufi ulriori.rnr:hlalrfuo;
n r run rnq il o fi ri urlu rau o dnu o c fau r r : u il r ; in';r cn f I u nor n 6 ua ; co r u iii r r l
d u q r dnft du I n uri u lulo r riu a : r u rfl u o {r o r cyr n u u a : r$on' o r : or m u n r l rrj r il : ; m n
nrrrioufiornrunrrf,nnrrnr:rio{rfiorririflur::u lCh?nrrunuul{dr rflunr:rioqfiur
lu,udlrio*fi uriour:ru ilioru{ruJrcrndiixr dlrrur?oriuriur icdu rCotilciu
a2lrrrqndulunrf,nnriu nlourfilCilnumrrurdo nrrurdrhiornrilrirnurm;iaurr: u

firjr;aunrroilrril riutiu fiiarhiinionr:fnuranrnu:ndouuncioutrruodrrdrfiu
ldrrinrrriouduarilrJrcffit rnaf nrrrio.rrfiu:uuilrcmduacinrJinurrru nrrrioufiorq
ftiiinluwun nrrrioudulirfi rnuacriurfir nrrriolrdolirqtnrnmxirulrru rfludu

tqqrfuin*inur,25,18)
- - !-qqraa infrrinu r (2518) lcnrirzfi rnrrrio*fi uuririrur rr ulru aru

a - lt
,gmuntu oo

inqrJ r ; nr rft o r nr r ri o $dorri r iou r : r u

nrr rioo.fi oaririaur r: ufi inqrJr ; aldrCo*rxr r Jr ;auorroflr ri1
du J : c n o uczu n r r ri o u f n r r rlu ria n r : du ru du r o n finu ofn a r u ra u rr o r ia u I r, l,
rpdrnruJr;iiiaranfi6i?n a,urfl uo{tornriundu arruunnirurrinur: rutorn{u
nirlrYlau riu druto$lailv toritnonrru lurrorooru lunoinq rforrrr rarqordrnr.r
rj:ciirrranf ilJ,uui6iir nrur nr:uirnro nrruilna o,rdo ;uur rriaJ:srn6
rl:uuirfl u iriirqahiorinrioudorrhl#ria nr: rioudorruudrdudcoriufi arouio
ilriu#ug runu iaulrrl l drcnrra'o

t ) niorj urlu qo drt o r iru r r r rdrfl ursn rlnuofron rc rtslo-u

zl r#ohfr1nfl rofi dor{orcorg,ainurhfalllft qonrnir$andouuac
qordr rolinutrruodudr6u

ll riohiliorioqfi orl#iunarrf,rnoh grqn..ilu rsrcfiorriu fi doqnrr n
luinur:ruilomtuCuu

l) rn'ohlluru rfo r o'u ldfu rJ: c lulfa ouun u odr *fiorn o n f o urfi
rliurJl q orn rniint oquru riomtu lfiCu
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. uura'nnrrriolfiuririrutrru rrrhldr drsnrr fio

r) nrsuflarlrdornrrtollralnnlrtrfiaindriinnrroqfnJiluradol
.r'i
lumla{no{lYru?

2) rirsnrrn?rrdornrrtorfnrioqdurb?rinnrriiuufluuurirrioudur

3) n, suda?rudsrnr:r orlulurlordulu nrrfi ciru irulu nr: rinu r

nrr rioufi uz rn;lurufiorduuoliulunailrcloilfnrua:u1fi odrulCiu rdohlria

nrrnrrtlu rroldiirilurcflu

riinnrrtomrrrioqdoeririautrrr i I Jrcnrr;io

t) rfl unrrrioudorfi inrrilnurraurru{oryarfiurfiuaarrrftiilq qordr

rlrc iimdnf arrrrfl uu'rtouinurnr inutr :uluurdrriuodrrtf, rnrodudognhluri

rinrioudorlunrrm'uqorrirroul:cdunrroflunrldrru lurEc16oedufircriolflifinalu

nra4f, h lu rr ann r rtru r r r rtoqrnrfiom'u

z) rfi unr:rioqdordfi nrnJpfrchriarhu'ntornulululurlorduhf

rfin ntrin u2{urru inur roriiqrru#o$urdrurfi drui:uluorruinrrlnnrrminornr

f o{aulo{ uacldfuil: clolrfnouunurtnnr:rioudorlupluuuirrl rdu nrr ft wru

nrruinrrf rrfi ua nrrhfuinrrrurir nrrbfuinrrdrin orluro'uordrcf,n

3) rilunrrrioudordinr:lfiarrufuririnrioudor rdol#rfinnltr{rh
lu inur r r run;ldiunlurnianriu nfsr#rsft rindriinlunr: oqinfninurnr rioudor

-irml{?ilur r t uuo!fi {u?Riou

r) rflunrrrioudordfinlr,orrnirurrrurordourhu niotoqllu6u
r rurirrnr r nlu fu u t : r u f,na{df unr{aut omumrdru

dnu oetomrr rioudulir iru l r : u fi rhdqfi o{ e rJ : t nrr il'o

rl nr:riosdoairirutrrrrcdosfl unrrrioqdsalufinuocdhfarrrrhf,ql

fiuilrclharanf Iu:rortoru iiailioutr:uuo;J:cmd Inudnuf;nnr:oqlnriminornr

rioqdurnminur r tulfl fiiidqnrCoh{arurr oiluioifu oqnriuu dr

z) nr:rioqdorfrinut:rrrsCouf,unrrrioudurlurinuEcdfinrrinnrr

odrrdrdurirriu;ru1fir iirnu uncA$nadou laos'enrinddrdaolrihirfiananrcnuio
.ir.el
il{u?a6ouilronrsnurl oafl tle
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r) nrrriolrdoetilioutr:mcdouflunrrrioufi urlurinuucfr l#n.rlld.r
i6iintorforo'ulunjiirouuaciaurr:u Inudnrdn jrdo.rt?rilu1nn'rqnfnrioufigr
lt . ,

fr rlolnrrtnurRrrurmnirutldrurYlauuosiaut r r udurntnilau
4) orrriolrfiorriliout:rursCouflunrrrio.rrfiurludnuoufi hiaarrf

[ri{rfiurdoI11ndhurilrinrioIrfior {6uaurdrrioufiur {rJrrnou1rirrioqfiu1rac
ilrcfi rulu#ol6u Inuo'cr dndrCo.rhlqnfl rudrfi uzdorlCiualufurudrr aunr: sforn
nrrrioqdor nlourftiinrtru'nlunrroqinfninurn:riordmrrni"rr::rrraciruza.{ou

5) nr:rioufi uurir iou r: r urccoufl u nrr rioufi orlurinuoufi bllutu
rloloiufidauiruuoclCiurarJrclolflnudnrrindrCorhftrrulurloro'uiiriruirr

lunrrinnrrnrrriolrdoznacl#iuHnilrclonirrnnrrrio.r,dor duriiunrrnrcrrurulC
dfrru rlo6u

6) nuriolrfiuliliotutrrurcdoufl unrrrioufioelurinuEcfiin.r:narn
toruinrrrioo,fiorarrrrrrnErimirnrroqfnfotir.rurhir Iao6anrindrdorllqrfir
rioudolriulurdoroqindiou r r rr,,n, io,rzndor

z) nrrrioqfi ueilirutr:urcdo$fl unrrdo.rrfi ualurinusrcdhirinrio.rdor
finnluf,urolo rfiurlarrirtolrjrcnunrrsrfildiu rrrl#cornrrni[uurioodrrdr6n l"o
6ar dnircorfi fi rn: r urioqfi u2nr{nrt,o?ll,nrauirtorfnrio.rrdurririnurr ru

8) nrrriolrfi urtilinrutrrmcdoufl unr:rioqdorlufinuocfirft u'rdr
innrrurnurroro$utoujudunlaarurrsomnu#rdl"16"rdndrcorlrirfiulaazrurnrnro

:oriurordufi lur1q cru*a;coqrminurnrrrccoratourr dwiouduro{rrro
g) nrrriolrfiuztilisulrrurcCo.rrf, unrrrioudorluiinuocddru'r6r

aflurjaonriuluiintracilittdf,utotinrio{dor InudnudnddrCo.rf,o.rriuinum:unjooario

uririnrioudorodrqdumn rCohftinriouduaoutiule

to rJ:cn116o

owirJr;noutornrrrioqfio:ririsutrru det.,riqfi o dru nrirrfio

t) ovfijrsnoucruurdrriouduznricrurrrr duJrcnoucrudriirqnh

t. t ) rJrc i6aranfuaciorr ouil r{ilrciiirrrnnfdft rJr rngbfr#u

I u r rsraii r a;n'fi r foqirro ru i rq
uu ao rilnuo: rurriruritr6ulu#oriuua;irrJgncfi r eiul.or

1.2,

t.3)

rruirsrnJinrinril
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l.a) iinrlc rinon::u ilrciurnrru RrtilolrJfu ruuntcdn
t.5) rnttulr2udriiin::uirq nlutrdul

1.6) nuoi nrrurrc{nsnr nrruunfurranirq
r.?) nurlas?rroflrru mudlrcuunrrilnur

o1ll1,

r.e) i6iin rdoCrrniourirnru nrril.rourr rrurfi uunrriuJ:cilru

t.c) Jrcrild inurrruCurhu ruulrrlrfi ot un;rnmroirq
r.r0) dnuoslruuiouralulatir.rl dfi nrrrirurlfrcnurlo{fiu

2) 0{dJ, EnouCru nrcurunrr ilnuriruznfior rfl unr: ilnu rriou f
dnrnu:adouttactcuuu'trrtluurrirriosdurumirulrru uriorJqnindriindgnCollunrr

or1 inJan rnura doubfuri{rdotdor fiunrr rioo,fi or

3) o{dilrsnoudruqrfirrioudor rf,unrrrioudurfifi nrrbluinrrmx
nrrris{dmlnu{rJr;nou1:6uio#urrCodu?on?uillr2rrririmioudtnrinclcflongumu

ludrL {1 r n'rrioudoa dr{rJrrnoul r n'rrioudolrvddrfi azrufrdarduio.nn#ouroc

drooq infninurnr rio$dozilmiru lrrruacirr?afiou

e) oldrjrcnoudruRrrnarenrrriotdor rflunrrriolrfiuadfinrrihiiriir
nrrnarnvioltdurqornrn Inouaarrrfnrioudorqornrnhiliuurudturriolrduaftgrril
riosdu:nrlirutrru niohfiinrioudorqornrnldiu$ralrlrcdunlrofrrnnr:rioqdolir

ioutrruodtlillrroh 6nrfid.rirooqinfirinurnrrioqduznmfinurrruunciflpnfou

s) ordrlrcaoudrunrrfi riruiruroqurufiordu rsunrrriordoudinr:
iinr'rifunufirieufanoqrru laubflurufiomruluurriuiosdorn.ninurrruriufid:ujar

lu n rr rinu ruioinnrrarrrioudurodru6rl Juuuuov lCiufl arlrc lulrfnourrnur*o
Rrnr! rlu, l0lddrfo$uraronr;diluqonrniinromululurufioGu

6) ,{dilrvn,u#runrr rlxinrtriinuri{rdurdorrlunrrrioudorrfl unr:
rioudurdCoriiru'l6lnrrJgof,rinrtrfndqndornmnrrrioudururi{rdordorrlnflrulnofi

nrrhlarrr$rardonrrlrurulunuoqindninurnrrioqdurnxfu urrru uacfirmadou

r#oldrlndhoro'nntrin n2ruil ?{utuninurnrrioqdolrmlnulrruuac i$nn.lou
Jrcrnrlomrrriouduririnulrru rnifldrf,u s ilrcmn ilo

t ) orrriouduaril Jrc iharcnf (Hisodcal Tourisms) il urudlnrr riolrdor
tjdlurriuiolrdurnulurun6 uacJrcin'manfrColururmcmo'r'iiliuluaorudrioo,fiur
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ua;l#iuazrufnrrurfi hi orjrcin'ridnf ,ac Iu: runii lu#ooduuuCug unluiuiatou
,aciindru'nionrrinuru:nnnuiruur r ruuruqordrtoranrnurndor Inudlurufior6u
idruirulunrr ianr:nrrrioqdor

Z) nrrrioltfi utnuinulr:t uacilrgmd (Culturat and Tradirionat Tourism)

rurodlnrrtiunrlrio.liiolCorurruiailiorurrruJrvnrdir.rl ddo.riuinCuriionaru
ma'nrriuua;ilnurnrurtjo nrruouiuriudo nrrrnrrnfiin:rriu1 6nrf.rd.rldiunrurf
alrrdrleionnrilrft nuuaciarnrr,,rCrlruaruiun'ctouuncir'nrhu.nionrrinur
urnnnrrlnurrruun;qorilro{nnlrr?nrlou Inululurlor6uiriru jrrlunrr flnnrr
nrrriouduz

l) nrrrio.rrfi urli li6iianuil (Rurat TourismsrVillagc Tourism) ilrlu6l
nrrfiunrlrioudorlun{riruruunfi ifrnuorci6iin uocfl aluucft .rrr rddironrlnus[
firrulnariu dlobliuaaurrianriu lciun,uf 6aro*ucfirc:rd,a;1u'ilqq.,r1rr,,
6nfifi nlurdrhluiau rr rufiomru,rCrg rrruoanuiufi alouuasfi indriini onrr inur
urenrrricrurr:uun;qordlro{rrRrru?ador Inululurlor6uidau jrulunr: innrr
nrrrioqdua

n) nr:rio.rrfi o1il6fi (Sport Tourism) ruruiilnrlfiunrlriolrfiualJdl
rorudoondriilrnroniordudmrf ourir{unr: fi m rhrrflfiiunrru{nu rurdrlrlav
Jrsrunrrdlrrilriuriu ,rCrlrrruoazruiufinlouuacfiiadru'nionrrinururanrrr
inulrruua;qqdrnlrcnur2adou leolulurlomiufi riruirulunrr ianrrnrr rioqfi ua

S) nrr riolrdoarilqrn rnmrliru t t r u (Cultural Health Tourissr) uurudl
nrfle'umnrioudo:hjdouluurriwioqdornminur: ru laofi fi rn:ruduaiuqrnrn nfo
furJqmnrnmfrur:ru lduri nrrura nrrourquln: nuilnnrruirrrrCoraiurfi{r[rnil
[a;qonrniiatorrinriolrdr-rdrlrrromarriun'rrouotir.tfiindriinionrrinurrran

mlliaut:rutralqodttoldluua#ou lnupturloriufiriruirulunrrfranrrnrrriordua

rinrioufi uliriout::u fi qoarfiift diio

r I rfl urinrioqdurdfiurnrlrjrioqfi uzlnofi inqrJr:aridrvcftriiuriurnu
iruduuacronnJiuuaarun'nrfi udrriuuosriuriuprrurlom'urfu1

zl rfl u{dutrcouf rcorn'uqorrirlu n r r ri o*dua,n'uquqonrniia 6 ou I
i6iinlnurrrutorfrauunlrsuuu'rrrrrorfi o.ro'urfur
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hJru

r) rfl u{iarrurJrcriuh d*crn',ud.,rocrilanrrluiru r r rurloriud ld

ll rfl u{fi orinriunl ialtdsmrrnluJaonriuvioorrriunr.r Cornrrdrin
acom Cornrr orrrrdfi qordrnmlnrurnrr

slrfl u(iinrtriinionrrinurqornrna'unndorrasirurr:rrlordu6nrir

ia rruri:rluionr'fi afl an:cnuioninornr n.rorr riouduruncdnrrruntlou

nlrJlCir nrrriolrduliliout::u rurudr nrrrio.rrdulCoilnuriourrrl
urrfoodrrirl nfoiflnurilrcrndito{rlorfiurful Inoilerjrc*ditnurdrdnuourorluru
rurirrfu'ir iarrurfluur'n;riruuhodrrlrrf,rd.riflnuralruunnirrnriaurr:u 

rdu
nr:*irnru nrurdlldonrr orurrnrriu alurfluo{nionrrcrrriirtoraululururful
rflunr:ilnuurdulrns.2rurCoirq rornuhluru rdoarrlr{rhifu ftrulrrufindru
rconzuurin,riu cururiuronitnusia,ua,un* irurr ruromdrrudurcoHiua,rf
a:rurdrh,,orrrrtlri",urrrurortururiul uruirurrrurflunlnurnrnrrrioudor
drtr;E arurroiil6nbfnrjrauir6uriumuurrfiouoioifudlnrmgCururud.rdhiilufiom.u

lutorc#uzriulurufolfiu{rflurdrtorirurrruHldrjrclonfrmnrrrio*durlunrr,,fir

rrold nrrfiiuru drurdmrrriruru:u1firrocfiau uonmndnrrriournrrrio*dornx
irurrrrdrcororiturfirrnaulurlorfiu nraiJua,onru lulruvdrfluifirutqnrdo
nrr riou rdmu r; riuluruua;riu irdq nfl rodo$euiioriu inu rt*thaua, u

uurinrasnqufi rdreitorrrlrur
prrurt iniq (2548) nurifl urfl unrcuruorrrilCouurJortJ(rd rruruddruuelf

lufu n r.rdf, Cu Inuinrr f,a nr: fl iilornr uaccilu'un rrlruunu od*irJr c ininrrrio
fiondrnrrnJCouuilnrodnfi nu

nu.rYnt' du tirir (zslo) nrirrllir rscutor nrr rinu rnrlrilrcir{ian rur sfru
nrrrinut orrudl ld z rcdu ito raduurnroua;r;iiulnnm

r ) rcduurnrn rilunrruoodor.,ni rrt oonrrrinurlurci-udnfi q rriu n rrrirur
lu:cduJ:umn rioqu'nmdirousnnfi mdrr cfiuJrcmfi ,afoo{ft lu nrrriru rlur siu
rlrsrnrrdr?ulff,urlniud n'o .ntrlflna'nriErfiJr ctrriisriz, (GNp por capira) rfl ufirla
[asindtrrlunlrrirurJrctn; Iasinludoir dhrJrannlnfi:roldiortrg.rndr6ndr,na
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rdl ucnldr rJrcrnfifuinrrriaurlurcdudg.rndr drrroldiorir 6ndruroomninfsqi
Jrcnnn'rfi ldu (cr.o Nationat produq) nrrCtuJrsnnrd.nr"

2) rrdulanrn rflunr,i.rCdrnurYourlurgdufirauar rdu ludrnrudor d
ilrsnoutiurrnrcuudoudrfiIar.rafi.rnnndrrriutJ ,oiuoiirnrrriouritro{iirriu
alruunnit.tvtrlln:wftworrYrnuuioluturflurtrriq drdu drrcundrotimtoqnioriia
nrrricu r:cdulnnrnfi nowrfi uldf,arou 6orrocfuun:;dur{rhuuioorrrcununrlJ
6rrrdui:r1nnafilC

alrJlc'ir nrrriom rrrudr nrrril6uuuilauJiurJlw'rdio{r6ulflirruunrmuurn

0rdunruinqrJrcardriordrrurufi ldilrruall nrrriuurarrrrourirl# z rciu f o

tcduuunrRro;r:dulanra drnr:rilur:;fiuurnraorrriaurlurcduiltcrruufoqinra
iifi tourtnnfi rn'irr cdudr crnrtsirunrr rinu rrvdulanrarfu,fl unrrrinu rlurcdu
-{ -. - .r .. - -fiuaunr rdu nrrriaurluru rdrhu rior:duirrlnao rfludu

3.r nrrrYrurnrriauifor

riuc'i'o rojoNrhc irt' (zseg) nrrriau lrr d rrioufi urodr.rdrdu f o nrr inu r
uncraiuifNl#ninornrrioudornrr::ulra'uacinulrruo{luanrn6 nmrrrcruur
nrqorcilrrirlorfiunaoatJ durcriohfiiaurinur{urnlu rur:aolT

qriunr firlnrladua;asrs (u.rJ.rJ.) nrrriaurnrrrioqdoriordrJrsnou

dco*hu'.r6.rrioutiqriurforinrur iccduocrfluourharorrndr drdarrihu'riir il'o

r ; nrrriournrrrio*dur dorhidrarnnrcnulunrrdwrhl#nr: oqiod
n lnornr r : r unfi Co uinilqln r otimf oruio r

z) nrrrirurnr:rioufiorCorlrirhartnjrcrndunsiaurrrurlolfiu

l) nrrrirurnrrriolrdua nrrturrstrfiuflnonrnroqrrdlrioudulrac
inu rrondnuoft osrr ri rriordulfu

e) nrrrirur*rdrrioufiur lu,urirrioufiuerdol ar:rvrflunrrnrsdu
:;uun:ulfieruoiudtf, ilrlfirianr:nrcrrurrold nrrturonrrnn'n orruinrr

s) nrrrinu rorrriolrdor Coliiriirdrf,nunrnCru nrruril{uriuilr crila
nrroutiru

o) nufnrumr:rioqfi m nrrdhiiro'mrrnfrwr:riarurfl uriuudrduriorriu

rorJrcrrlulr,rnrf,
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nlrJl#dr nr:riaurnrrriuodortf, rfiarrnurrorcdurio,irgrhodrln
otirludlnlorauorirllrcuroruriu ui#ldnrrriruurnrrrioudurdoltlflo'rordrjrvnou
ddrfiqnaroJrcnrr fio Colhid*rnn:cilurirurnrnrrrioqdur hirhauilrcril6iinrurrru
rlncdoldru'{6li[nonrrtnlrrnfotCruir.rl roumdrrioudumrnarrrflurondnuoitor
[rriuiosdurlldrtr;q, o'o CoqfincrnalruCornrrrmcazrujauu'olromu lurlo$u:ruhjdr
udrunutournilua;ronluCol{ruririru jrulunrriruma.o rCodobilfianrrnr;du
ruuurrulfirtodo6urful

nrmr ilirurYru r nrrrioqfr 2f, ruudon uinorr
nrrrrlu,uriournrrrioudurnrurdnn*i,nrrrfu hilirf,ornrrrirur

ninornr riolrduadrdou lilrrl#HCurrirrfu rddrrfl unrrr{su ruinurnrrio.rrdurdfi cnrn6
odrdatd6r,juniln'rct i.rcoddunounrrriaurminurnrriosdoa ;*{0rq,,erro#oe*l,
2548'

t) f,unrriarniumCudluninornrriosdor

z) fu n r r d rr ua ihdru aoa 2rufi !e2onxn.rr rio rrdoaluuinsr*
Jorninurnrdor,iur

l) {unrrinn'cn:ruriorrdoznrltrru,a'..ocrrurrruroiuluuftom:
rJ

ilo{m02

4) iu n r r rJ r c ru' u i a a r r u a r u r r o r o r iu rio ri o * d u,r i n c r, 
" 

cu d, o o
ilinsrnrrioqdoa

s) iunrrtinrriinumlnan:cnutomrrrrrurnrrrioudm iod*,atlou
[rirrrnrirdig rftnrhdninornrriouduarnr{rrr:noulrfirrioqdorluninurnrrioqd,

ol iunrrintffi{oprdurfiuninornrriordordrinrioodoacomrrf

z) dunrr iau*udrcurqrunrrriaurminornrrio*dor}friiouro

nrr rrltmutfl udnu0rttlolorrrl mruiruriurlnr0mil a10nr{r.ir6undr
'Ttttfittlill" ,for'nrrrrorrurflurloduludCornrrf *oum., rcrfindudoafirilnlrc
[rndoubffin2lulrulcdl murroiuiioriuaradrcrfiaculuouloi crorrrcrfludrud,flu
qorrJr ; Iolririoorrrfl unr r annrrrf, oJ: c lo,ifi ldlnon rr rrourrrf,'fr..u..,rsr!.Tr.uurrruunrrnanlflfloutglttraf,16lROnrrlrqmuriu rinrlrmgo{rnlo
*r?nrcdiluiinJno'Jrcfi iurorrquddorrinrrrrsmurhuiui:Iur{r.rnr?r luiud
nildrdouurh ilrrh rfl ucu drriunrrarqraudrdor{ouiu{aufiuruurn'ocrdurdo*lu
na lCrnrilw or ordn r tu rn ln { nrr arluaru fi rcintculunrrttfrs,suslrarrrrr.tr{,
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,nod rruo.su ran blur rdu iarrutJu riu n rr rrqmuriau rrar ul fi cuoc ryrautorlm'
r;uvdrq drdruual{afinc s il rflucu rudorelnnrrrro,,rrrfrrJrrngo{luqn rlnai
Indlxr prJr;arridr.rl {0{nrr?l.uuruiraurrolruunlC il'o Jrsnuu:n nrrlouou,io
rrdilqtrdio{ Jr;nrrfirornrrrrqururioihilunou'rnnuacil:vnr:darrrnrrrrrmufirflu

nrr6or$ra;rJiuiam$ilnutininiuriuannrfinu inlu{r.r.frournnduuocfinrrnJCuurilar

ro6oulrrodrrrrnrir i.rnrirrlcirn',r.rourrrir,flunrrrniornrrrfiuurrqfou.rflnuu

riflunr.rfirfiufrodo.rriuirddqn iaurumursaufiqnriuninurn: rmnlula0 drnu isurrru
wrjrcurodio{ Inoiinr:fioreriunlddrrflunrriflnur -o6n', riouf -ih1riu. rdoafir
'oumn" nulrsmurinurnrrrioudomaoniruzardiruur qndlilnrrrrnrrrioudur
lurhcrnnlilo gosadrrfluarunru;rulinrdnrtrdqdafm:roldrdrrJrcrruldrfluluru

rrnriobfiienrrrrluriuuua;nrvrurrolC{qu'nra nurfiduriunrrarrluluqrfirirq
drdurdoudrlnlrwru odmkfinrunrrrinu'nrrrioudor hurjwirfirsbtrianarlrclgrf
goqrf.clr,o:ulfirunufinufu lrrfluodr0.rficorfiormrsmunrrrirurodruounou
fnttu tuislclngnfilrntrunrrrioudoririruiYrriuf,riunirornriml rfidrulrruli
inur:rr drcril6 ruiiridiinto.r{aulurYuuHanrcrufirfiadurrnfirnr:unrrrioqfiur

douriuaiodlitq rtrirdodrtr6nrCortitC ft rfu nr:rnunurinurnrrrioufiur 6ufl u
nlcuaunr:drfrqua;lrrflulunudrtunntouroufirnr.rriunouracrdruurunrrriorurnrr

riofldurdodorfiuihfnrrrifl urnrrrioudulfl utjaruuornr:u uncduarfioioryrau
ludqa

orsu2uolrrrqnur{rurordcqiruz

nrsu?u nrr2lrururicurnrrrioudurrizulnqiwfi nr:urunrr lrilnnirr
rrnnqufinrrrrunurirtJriuluddic.nimrru2unrr?1{unurirurnr:rioufioroonrflu

s iurou lCuri

l) nlrr2ur2udogaddurdoruncnlrdrrlrnmdurrl crurrouriroonrflu
l rh:riiulrqjl ir'o rJ:;rilufiruir trn'nrnronrnunv{oqarirlrjtordufr lc,n dt uo,
rrnnrrilnaror anrnqu'ilr;ma giornu nirornrr:rurm' dnuognlrlfdn'u {ogndru
il:crnn: nrrdr$ru rJrcnudaor ninmmrisudunlr;noucru drut::urnn'drurj:sihrnanf
uacdruinur:ru ilrcnrrdnrunaranrrris$dura::ilrgnouCru {urr6oudrrtor{u16ou
nrnucdldla'uilr{ urrilrioudoaracfirnrrudrinrioorfiuurou Ia:rrft.r{rdaurdou
nr:nrcfluiator{rdoul0ouluuia;iruaar uinccorufi rjrcor:dd arrunlolnrr
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nrrrio*do:orrJrcnouczu :cuuInrfi;runr:auurauluCuii unrCrddrduzdor rcuu
rurirrcuuartrrgr; In:rafioCr1r, rriu rEuulrlih rjrcJr lurrftrrirsuuihf,ntw rnc
aflrnfloutoilfordruir.rl ru ftudr fiuorrr: Ixnorura rfludu dr{ogarfi e rjrcrfiu
dneirrrrdr.riuoreiiinrrrrurrud'nnirrriuoonLJlc ,un.rndf,.ri*rrrrrr{ugo
Inonr:dr:rc nr:rllrnnnrroirmEnlroonuuuflouoll, niunrrdrrturd.rriolrdoznrrld
uuuaouoruCrunarnnrrriolrdur nrrfrunruoiuionrrrYrrnanrrofrq6orrurinrioqfioe

rfluCu

2) arrirarrgridola,flrriurornr:rirror{ogairq dreurrulCrrn
dunounrnurf,crirriiurirur:otu unuqr'unufi nrrrr rfluor:tnurrCol?nluftnnrnCud
luuirlrrirll uog,uto{ttnRlrtmunurirurnrrrioqdorrdozdorf,unrreuuu#runronrn

)
i.rriu nrrirarrclilaulcrnud iorfluiin.rrrutodfi,flu rulo*rn{olaa-u ddroronosmu
drf, ,un.rnrcriwondmzruifuriuf,fiuluu.itouurnunclu2uud:&uon6uzrriyuriuf,

luu.itou'amroddon,rnrr.rudr6odro cunnu'nnr:irarufolul Liarmrorrrlcrrrniu
dunounrri arrlridolndo;rirLJ(iirnourfon'nrreurordudluliacilu:adrrfluotill:

ldrri rurnanntnuR'tltttos{oqnrtutJto.rfudutznninornrrioilduaCrfilrorlugj

qordrunvRarurlouluor:roriufirnr:unrrrioufiurrournrirriouds:rfr1 ,rrr"or.
nrrrioufi ozrmcilueenarurlounrmurioudur rfl uCu

r) or:drrunrlr;rfiuilqnr rfludunouiordomrnnrrdlur2uriuu'!
irar u ridol o rir wrhl tfirxrmu uo*fi un rn r rulucruirq du r'hlJ{nr r 6ruu a
rJr:rfiuilqurcrunrrrioqdo:dfiog r;oor*crinduldluournn du ilqnrnruLinlor
,ooCudlrn',rroriufirn::unrrrioudurilqmcrunr:arurnuturir ilgrrdruiu.,arlou
driarrnnrr,nrcuu,hiarocrfodlrilu InulunrrdrruerJrvrfuilqrr orrfimorf
nrrn'nrurodmnfiq s drcnrr fio turntorilgur aaruftourworilEm aludrirutor
itE,ru rntomrirdud nf onriunudiilqr r r rudrnrrooufurjrcdlurful dduilqrr
,fodlrnrr.ro*ruluriorlal iinrrtioriilqrrurnuroirdrfrqdr;nrrrr.onlu nrrruo,
n,udoulouodEnuiovdrcduirinzr,cluriuf,riuodulr ilgurd r riotfrn-nilgrrd z
uiorirroo'rilqn rd r odm l: rfl ucu Cr?i nrr frindrarcdrobfirrurru armroiniliilu
azrudrdqlto.rilqr rirrl ld ru'om: rudulr:rHuilqrudrdrdaarirar rsrtiolJ;io
nur'er:omlulduJi,urfionJiounrmr:rioodt eluCudrfl unr:riuor lnriu lnCoutor
nulrjnJiuurfi uuriu{du Inoiimronlunurzrdrwfi nr,umrr:olunr:urir{ufiuurril

)r.r
G"

Erqt
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doqiiurluddu't odub dlrsrflurJrclorfionr:rrumu uu2ilr{naq;nf,lunr:duaiuCru

nrrnnrniolil

+1 nrrdrrunuluuro inqrJrvarri rflrruru ludduluurr, n'ouu2?n{

lunrrriaurotirmfirl rflunrounr:Cru'unrrdos hir;qlu:ruacr6un nr:rhilunulouru
.a.la
fionrrnsudroudr "rcrhoclrlunr:riorur nr:riouiior" riu ihuunulouudr .durlunr:

inuranrnurn dourourr drrioudulrnsfnu rrondnuo[1uru- riru inqrJ r ; orri iio
aeruri*rurofiCornr:riorafidornrrhlrfintiu duru'ourrrnulouuddruunllnuduue

inqrJr;awiilonr:nourhoruirdruluurufull rCooct' riu rlrrunuluururinurnrr

riotfiotilriuriunrrinuranrrunadoutor urdrrioudoarosinurronrinuoiluru' Iau

fi inqrJ::rdrdo *iirgnhhfrfinnrriunmurrioufiorluCud. rocrf, ruuro rfl unrrooa

fiqrJrrarridliirinuEcrioudrqfluururrrul#oonurflutrrhrrudinld drcrurrndrrun

lfilunarusinuors ldurinrrrirrunrfl luuu luriuJiuroufl unr:noudrorudnrirlui"
n'rilrruardrru',od,flrCudriouirzsr rflunrrnourirorudr *rlrfiluu- nrrrlrruarflrruru

drflunriuaurfluntrnoudrorudtrhb?lar nrrrlrrunrflruurorflunarrflunrrnourhoru'ir
.rlrrdolri"

5) nrrdrruaruulru rioln:rnrrrirurnrrrioqfi olfl udunouqarlfro

t0{n1r?r{unu,flurir"ouiiwCorrlmuafirnr:uirq uioh{rn'nnrrdrrfiunrrriournrr

nrouuluuru inr1il::ardua;rf, rnuufr ldrmlllnolfl{ognirlr dldrau: aulflrlrflu
rJrclurfdlrcrflunrrn'rr:snlurroacr6ontorlarrnrrriotrurdrrioudurirq nrirrlco

t1Jil:;nrlrrna'o aarinrrdrrualnrmrrrrorrfu ,rororr latnrrrcuciu rflulnrrnrr
luurrirrioudordfi f;nunrn({ nun{{uCruocldrorirriorflula:rnrrdfi nrrulrrfl u

rildrurlrriuln:rnrrcwurrwrf,uln:mrrdfinrrarqugrtfflarcocorr rhcnrrdfioma:

finrrtlrruaunuuuuiolnrrnrrriouurnrrrioudurnrrf,mronhfa:ounquri.rdrudruud.r

rioqfiuanrrriouruintnmnrrriolrdorCrfirJrvrSurhdq iio nurinurrlnorn:drdoador

riunr:rioirdua :cuunr:donrrururoluumdrrisudulmsnr:rirurn'rnr:rnrrrioudor

:ru6lrnulruuiolarrnrrdrunrrrinurnrrnnm Jrsnrrdmune:inrrrlrruaunuuu

usolarlnrrmlorftuurcrnrgJlna mrrrqrJnr:im1 n?rf, ruum'rRlumrncfirrdonn#or

fiuonrnurador drriutolCudldrr":Jru,raciaarulfiolnoioaludornrr luilrlriu
uas 0umn uarJr;nrr qnrhu arrinr:drrrueuflu{lulriolnrrnrrirll dordunrlirqu
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quRlrrlo{uxrirrio.rrfioaluCruorlinf uo;rJiurJlhfdCu ,rrrfnldirnrroouiurfiuror
rrnJrlnlurlnl r:du

alrJldir nrr?r{nflunlrrinurnr:rio.rrdu:do.rfinrrdruuaurunuua;

drrurnrrr.unulurrunuriaurnrrrioqiiur d.rnrrlruaunr:riomnrrrioudurlril,i
rfiuqflunrrriorurtitorn:rio'ufiorfirdorInrul#6riurrirriu niduflunrrrinurmirornr
rioqdurdficnrn6o{ui{rbT6t'undrr6uCrurdolrtrJrcauaarlrrirlunrrriournrrriordor

6nrf.r d.rcoujrsnoudrunludornrrrouinrioudu:ludruirrr ldrui ntrccaznlunu
rauiluracnrl{rdr ninornruunrrriordordrfl ud#qnh'arir6.ruralrurrcnrn
irq riu#ordr I: qrrufi rin fiu o'mrr hururorfi r ca'n rfl udu

4. nrrinnsrisnrnmodou(swoTAnrtycb)ro.tflrlefcsrSn

orrinlcrionrrcurnfiilt (swoT Anrtyrb)

noodi n'uaarrqf (zst) nrir:jr nlrirar lcfaorunrrofilrlriu rflurcuuuu2a'a

rrrnr:irarrcrfd.irur fionrrirnrrcr{irdriurdor a Jrcnrr a'o lnuir ptiou loora uo;
doftfinuioqJa:rnirq fi oro*oi"t .rd*duodsiduinndonrrdrrunnagrf,nrrnarR

t ) puil n'o olrinrialrfi urgrdouJiuurfi ouf,uorr{nr oturrrrcriurnjr ulofi

alrfiurq;unndr pu{rdrclfluaaruuiqroirdrfinnnirurefiounrolu r,iu pu{rihu
dru Jrcrrun'rrnnrn pu{rcrunrrnfin uarlnudrlunrruinrruu urrcdodrd$udrd
urlfl unr: iluunnoqnf,nrraart

z) ptiou a'o rfl updo*inrrnntfofi rloundrniodoundrrdolJiourfi oufiuordnr

du1 lntiounlopdoorinwrfl uilqr rdrin r rni*,a rfounrolu{rui*t touifn Cr

uifnwdorrriidw*fiilqrrriu du trnazruirurglul:firrfu {oaln, dooqonrn

riluCu

s) Ionrt 6o tflu{oldnJioudrirarrn{orndrurn#ounruuondorrinrolurl

Ionrce rnfiutrniloudrulaCrutdrurrlrrunnatlmf,nrrnnradrrul:alriuiupnrlourfu

irotix rulorrrirnrurflntiourorqiurir{ueco'odlflulonrrtorordnr$wf,1ntiouro{

{udrduiiunadounruuonsrdnrd:cnouCt
rtrugir rYlnu

nmnrrofrnir{unarnm;trndrilrcnnrrncaf
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l) dolrrin rio qJar:n n'o rfluqJarradrfinrrniurandounrouon rriu uluuru
tournig riut:rumn' drorrinrirrfl uCouJiunaqnf,nunnrnbfu onndo.r ua:gdilqrr
qdcrrnir.rl dr6ndu

riufi ur r1orr1 inr uamr:rd rlnrrl in: {zslr) ldnd rrir nrrimr rcf swor dumdorn o

dfidnonnrlunrraft rnnq;mf,tfrniuowfnr qrfi rpnulauipriudrd riolilrfin nr:fi tieu
irltor{riraurinnr;duhffin ofiJnruunnnJCuunerua'nr#uuasfinh?ldrrqnalunr:

dniuhodHfircuualNcr:r{blrinnrra'n nuror uacaluldlhluu.irplnririotlrfinnrr
rilnrfl oilr c r;lu iou rfurionCa oroaoru nrr sidiudou hiiarr udu fi rlrt{rdrieur6n
nrrufilnrfl ur$rtorunu uuuaaianr:6nfuionrr rluruno gnd{nrrrlfi riirfi aHon r.r

l.l r- - -. r .nlru0unilunnolil

ddlr inlouii e ldinrr irar rsr{rntrurn rloutor irrin iionu ira: uridrdrdozdor
I drcnrr ito pu{l ptiou Ionta uncdolrrieniogrlarrairq dormvrindurcr;iurdor
uf ofi 6nin aionrr drruenagnf,nrrn orn drrfu ilrinloo16niufr u irr ianurrlun rn
nc iuoonr6oqriio$fi frnsnrnlunrrrilu r 6rd

r ) rfl uirrhdiCudh'"rirqnrforhlurndqa ruro*rnrjqarforl#o.odrrfl uCud
eria{rrroruca'Sr6dqnun;fironrinuoraluuourorrcrierfludco.rnrrr,ro"orr#,lruo,

irl Jrctiltt arurrodrsfnuruasdurirhirfl u6udnnrmlr eiaracft ildro{rril oglc n'

(noralanlC

z) lfl uiluindiunrilrio.rrdurluriuJ:cii;rarflurrsrrorulurloinq urrir
rioqdoenrllrruni uncurtirrioudormuirurrru Jrcrnd uo!frlcu1 Inol#rj.ruiu
dlrailnrrriosdorluriridrlnr druinulrru il:snrd .lo!;laur Crilrlriu6rrirldiu
aluruhr rnrinrioudulf, uodmurn

r) rfl u il r indiia rru nluriou lou Jr clrtu fi n luJoonfoluiin uasn intTfi u
, rrrfo Uiilqr r#ru ortqrnrr rilu,rx

nrr itnr rcfanlecuradourolirn in ldrJrcru'uflnonrnlultrpiura g lonralu n r:
rinurluournntoriruin Jrcnoudro nrrirnrrrr{lnuiir lntiou lonrc un;riuqnnru
(swor tuialysis) rrrrf.rnrrirarrcrfiruriunrlrlCouurJartorlonluf,rlriu rmufiorur
rnuln'or,wrf.rnunirnn'ulrruuiluro qptrranfnurinur nnrnciuuofl6no.rr?o qnraranf
trudlr,1 ua;aarrColnrrto{ilrcl'rlulu#olfiuilria dlfirroa;r6unlunr:irar rc#
ilnracura #orrror dril iefourda irnrnrluo rnr r drd
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i-rilfl{ft 2.1 nuTlarrcildnmru?ndou (SwoT Analysis)

swoT

lnrl{(srcngth)
r. fiCudmrvrJp{mroursiurn

z. ftn olw 6ri rqa rforblfi dorfi utir In n

3. fiu:tru{rururrilrrosr mltn

4. lnuir nrfi ailuirurqlunrrdqndrar ouw a'

5. finrrfnurruulrrufior Jr:md rtmrruac

trurrrl
o. finnriordodnnjrcmd lmJc frrutrrr uac

rJwlinrarf
z. itdfiturnlrqilruruurn
s. firrdlda$fi oziifiiafol a'a rrf, drmfouma

1no'ou {wcrkrcr)

r. rJ::nnrilonrrnrnrrilnu#r uncldfi

dryhlunrrrinrf
2. rlurrmrJrsnn&uwnuut't u ianutirAlUtidr

., - - rl .i&
3. tinlloSlurlTul,lrqtntrud0{troill02qiN1

- I t la
4. Un'trmnou0T,tr, t{runmrnDit oonu0nlluil

5. ilr;rrrurmaeru,loriuluarruriu o{lu iillau

6. olr{nlnuar nr&lrir&ull
z. nufidariaro{ilmrLhtzillro:r{urir

)
E. nuauurau{uudwiorrfi oilrincmn

9. nfuornrrrrlrfiCorlnru

swoT

Ionrc(Oppomrfy)

r. fi nr:e'uirnrrquainuriluradol

z. llu minu nwrudilrrrolrurhsusr

r. luliliuiurmuf,r ({ratouc 6l rcf,wrurril'

l. uuzlfur a rrbTarurcrul$nuar ounlfi rn:

onrurJaorfio
- :.1

s. lo mwfioridlinrqirrmilr:n olu: a'

(ct)luffinilqhtl teul

o. tlCunsrfi ouiuh{n rqu'mraifi rr ourr a'

(Gt ) donrrlrdildiunnf, qqr

?.nrsudn?uirufirlurJfirqllrnulfi rnaiiol
,)

a. arlrruorrlunuric$fi urrilfrrurt,r,[03tnilr1
I

umtu

Qdsrra(rtrrlt)
r. nuriiollutfirr6ornnr

z. Irarsura luau riu lftlrun lluhtuqizmr
r. Iurlulunu ratiuurldl gr{u r*u rirrlu

h{friloorriuuar
l. namriHrJranrrfi nuuiltuqr t{nnieCurrm
gnndr)

s. rnulfirlnmnft
o. fiwrrrni dunf;i rfiriru nrrslnnlou

tdninlruftutrloor6e, zsst)
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ruac.6onnaqnf,nrulcdnonrnnrrriaurirrialourda iruandunrrr.r z ird

"rrrod 
z.z naqp f,n rulCrlnun rrn rrrioru rirn in lourda

r. fiCudurr:rJqn{rrnorrcilrn

z. {runolw irirqarforblidordulrtrlnn

3. fiurwufiuzurnnuolrm10n

l. murrnrfiarrrfnrqllunrrrJtrn{rril elrci
s. fi nninuruutrrufi orr drcmdi mauua;
fourrrl
c. finnriolrdsrdrurjrcrnd lnill laulrru uoc

drcf;lmoai

z. iI:lf,lnturnlrqi{rururrn
s. fiuilriwioildordflordor iio rcidurrfonan

l. inrrn'uirnrr gnainu riiuraf,ou

z. i;urninrrnrcrro6rur$rocluilr;tror

r. tifi{niunnnfi (dtruoll;f,) rcdu

uuttm'

l. uurhlurarablarumrhmuar dunidrnc

arrrrJaoeriu

s. ro rarudru iuirt rqirrrri{rrr orw o-

(olllumrnnrqlril GU)

o. Hduncrfi uu $dr{n rqimcnf{rar oru n-

(c9donrrmftrdiunrdEgr

z. nr;utarrrrCuizlurlfiqlrnrugfi rnolfiol
8. ruruu'orrlunrrrio$dozi.rifl urr ruuolmdur

I!mlu

noq# tsol nnilnruanoqmdr.,dftlnorntt^t*in*olonrn liud
l.onr;ilulrrr;ruuacJr:f, r!'nnrnuliara'rrortNnnmui,
z. riruriinonnrnuJr;nounuqrrmmrmnrfia nurio{do2 uncnuur-nrr

leltft(S.]Gndh)
l. inrwru{ruaulnuolrmt1n

z. finrrfnurluur:rlrfiot ilrand rnmn
uacfirulr:u

$lstra(trnlr)
t. nrrrfioltiirafiornnr

z. Irnrsura luau riu l&hun lftlelrqizooo
r. rnulfirlonandr

l. ft,rrrrrri dudr rirrirr nrrclnnfou
ooqni tso nrrdmuanaqnf,nrulCilnunurolpull,ruqrlrrr" ld*i
t. unrrduqonuiil uncrriunfrqurublr{uu{r



nrrNd 2.2 nagnf,nrolCitnununrrriou rf,.rr inlourdn tio)

(dninlnrft rhlour6n, zsst)

o1il nrrira: rcrtdnrrsurndox (swoT tuiatysis) roli.rnlalourda fidnunrn
lunurinur n'o dqairnrludlunnriqarfo.rrflucudnindrrilouuca'j#;dqalari,ondnuoi

o2un ouroillrdrt?rflu[udnoNnrrna'nuaclrmirudrrrolui{nnrnlon lasiruinfoudn

3. dlmm;urrnrirrqinrrurdododrdaq

l. innraCaudrou, r{luoliururroenuonCrd

s. rJrcmruuafr rrudoriuluaznl0uo{lurillar

d. o*{orrnunr n:&Iri,rllu{r
z. nufi darizurodilrnulrirfrililocr{ur{r

t. nuauurau{rmd$iaflCortiilsren

9. nftromrlrrunirdollntr

1eo'oulwotn.r)
t. Jrcnrufi lonrrnunnilnunir uacldfi

iiryhlunrrrimrf

2. rsuurodr;nruuocnrruirrr lanrrrirft Li
&a
n20r

t. inuduiznuqualnurduraiol

z. i1umfi nr:nr;tu6rurrua;lurJr;lro

l. uurhluaarrbhrrlmrlrrnurr dunidunc

anluJoorfio

c. nr cil[a?T,ituihlurJft qrrrrul fi rnorilol

nognf twol nn dmurnapr;,nrffi
t. onr;duqomuiin umrcilnfnprublr{uuil

TOTT6 MATRIX

16c'culwcrrrcrl
l. ilr;rmrfi nrrlnurir uacldidrphlunn
6*l
2. rsuunnuir u lanurir& lririzilr

3. nfirornr r rrunr'rdouhrr l
l. nrrfi druiarrorrilraulrhtailua:

Qrla:ra(Trrut)
t. nr:riloltifirr6arnrn

z. nrulirlonanrir

3. nrcuranlCufirlurJfrErnrulfirnorfior

l. iurrrrmi durdl rfiriar ancloafou

nqpft*o nrrihuunnoprf@

3t

t. uiru hnnnfirornrodrddariru
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&duftriadfunriflio$fiuailinut:rr Jr;ordi leori.rrinurnrrduaiu nrrJ:cnifuriuf,
nrrrioqfi orririourr:rlurf,rffi rprr druiautr:u ilrcrild unlltlrru1 racriflur

s. ueurYsurnrrriouduudrulefogrde

nrrrinurnrr rioufi uarfl u nr cueunrrdsrulor drcCo{orf,uninurnr u aruodrr
rlldfiriudrdrnu uastsosr?nrlunrriliunrr niuriiorriunr:risurlu arunrw:u1n'rdu1
0acnrrdolrdurrcrlaurlJlufi rrnmfi gnCouurrcaurnciil:cf; ilinrnniohir au#ros
toaador ulofarft riu nrr ripu rrar ug n'ouac fiarlu drunrrio lridu o{fiunr: arumu
rfl u rlrf,q (fi io uiurroir 6, zsco)

irrinfouriia 6ldiinr:inrJrltuaorsnrrunr: noonru{fi rizurdoadorlunrrinfi r
runninurilrine fl n.n zssr -zssoCqrruriournrrriouiuxmsqmrrndnfnurinuri.rrin

iilo rilraiugndrtnrrurllrrin nr:rioldur rmcnrruinrr rirurnrrrio$fioruacnrruinrr
iuurmrmrrriuurlnoonrcdulruuu drin ftuornrr nrrtiuinrruarirdrurun?urrra?n
irq rinurnrrdwiunrrrioqduriafi rnr:udruiourr:u Jrcmd fimuncnrrrjrcruyuiuf,
nrrriolrdur 6nrfirinurf,nonrnorrilrsn0unrrqnflrilnr:u nrrra'nnrrriosrfiurrac
nrruinrr iuuzmxnuriauunrcdunr:Hn'nflinfiu# orop h1ldrrnrlruraluorrdu
nr:lrtuinrrdrunr:rio{rfiurl#ldurnrg'ru rrrrfirilrirnrriafirnrruriorJ:clrih,riuf,
mcdltaiunr:rioufiuridrlmt rinururri.rriordua Iaunr:rliurllurrdrrioufiurl#i
a:runutll ofirncinurdldru?ooaturlinrnudrinriolrfiorodxrfiolno trlrrinlrudoqo
mr rurnairrinfourda, zssl)

dlriu drrinlru iltinfourde lCfi nrr iatlrururiirurnrrrioudozlududlor
ft rinfsurSa iurrurigurorrriolrduarolilrinlourda (zs5l - zsso) ft d

t) frutnrrrioqduamsnrruinr:

z) rinurnrrdqriunrrrioudur

3) lfiutlnunrnlunrrrfir:rulCornnranrrrioufior

Inuirroncr6ontorunurinurnrrrioufioetorirrinlourdn (n.rr. 2554 - 25561

ilurnrlunr:nd I
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mnrd 23 uflurhrumrrdouduz rorirnialoor6n (r.;. 2554 - 2j56)

6nrfiorauradiodoudeftldiarlrr1nrrnanfnrrrirur#runrrrio.rrdolnaurnriior

drmouior irufrlouiia (2551- 25s6) Ild{d
rurnrmtrrtrut

t) duaiuun;triucqunrrrioudoariloqinfdruiorlitur:rr Jrcrndlf,rflu
aJrl-

uiorqudnnrmrrrioltfi mlornm6munounom

z) riCIurrudlrioudorlaonr:rJiuJldrdrutunrruficarnlnii.r6arinrisudua

duciuoqinfdurliorlinulrru {uilrsm6i mcuuilrcfifl

t) riuaiurlrcfiriuliuirflororinuriosdurrlnlJuuuraurfidqaiunrr iafi rnrru

rdorJrsnflr,fiu drracdsriliunrr riordoriiirlrr
i..aao.iInoinunsdoagutmaninrrf,nurnrrrioqfi uunnniior drrnorfi ol iruieloorda

(n.r'.25s4 - 2sso) rilurnrlurrrrod I

ru2nl{ / tllnto't, oltniluilol,

l. rinrurnr:riolrfi urracnrruintr rJiurJluru riwioufi orbfinll crrl: ofi rar

riaurlnrlahoCrlr, inurdr6ruroalu

fisnrormciliuJlrdr6rurunarua;nrn irq
du ouu L.ur:r firin ftuorrrr nrrl#uinr:

.., r J t
rmunn0{1il0?00l{til0{lt0

er)
2. ilcru101, fluflrunl, nowtu2 infi rnr udru inul r nr Jr cril6uac fi m

uac n rr il: cfi rfu riu f,n r r ri oqfi u I
rriuinon ryrlunrr ilhrr uldrrnnrn

nurioqdor

riau r fr urh otop rioara'nfisrdi rq
oonuuuhlriurfl urondnusltor iru ia
lourSn uttorfl u t od r c n'nrj r ; fi ir u in
)d
touroa

(drrinuuirniafoor6n, zsst)
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nrfl{d 2.4 (lnrntrlnfnlrrirurCrunrrrioudulnaularu'o{ drrnorfor iruinlourda
(n.d.2554 _2ss6)

(quduinrrdoryndrrmr maurariiodourde, zssl)

n1d rtnur{nu rnrrriolrdurfrrr iafourdniilar rnrrurr lluunurigurr?rfiura
gnl;rcnfnr:riourCrunrrriolrfiur rflunr:rirturarouaqun'onrruJrcnoudron.r:

rlrcmfufuf,nr:riolrdue reouninrrriolrdorqntrilrruu riruruudrrioudor orlinfdur!
iaillau r r r lil r crilduncuurJ: c { rfl rfl ucu rf.rd &nuliliirnr:rinrurfi urh orop rio
ninriortiixl rdorflutordrsf,nrJrc{ririlinlooriila *.rrmurinurirrlniuurnrrnr:
.r.lrinurnr:rioqfiouncnrruinrr Inolruunnrrordrjr;nourornrrrioudoalu r dru r[rd

Ar dr6qnh 6o nrriafirn::udrufuur:ru Jrcril6iirrl rdu nrrfe*u
rJ:cmdin'udrr{tuqgnunrn inrflurJr;lrr1nfl lufud r-z fiurnutorqnfl lolqudi:rntii
urirfi oun:ru r f,nduluiuormnr gntorrlnfl dorf,, z uursiR o uir:E cru auril rn: cd
uaiuniuasiirnorqf,o 6nrfid.riuurrllnlo idiin corilnun:rl inil; ;rrutroru
Iu:rsrcoru Iurroinq nrruilnnornrrCuriior firnrrululuua;fim irq 6nuouru
niod$aiud:crrrYuriuf,rurrinnrioufitrrrlnlJuuuua;rCoiiqnrinrioufiorlfirinrio$fiua

r6unrurrioudurlu ft u infoordn

A2 nr:rdriir iio nr:JiurJlrlnxaftldutlu0uurunlo,Conrrolurau{uric
nnontuitrflootur droiodru?un?1uflcn?niorinrioufiuulunrrrdr{unrirriosrdoaixl

uulnrmur{nu't iorqrftvcd

t. rluciuilrsnfuriuf,nurninrr
,;

no{mo2

z. f rldnurrJiuJllua;rfou rrm dl
.t

,lo{1ilo2

- nioduaitrj rrrr,Yrrtr d *,*i
ti.)

nrr rio.rrfi urrlnlrJuuu r :urildlraitnrr ia
fi r nr r uriio J: clrfruliu Cuac d{rciun r r
. .,t

xo{r?to??0qil,

- rCoriruruu rirrioqfi ualnonrnliurJlr

dr 6 ru run lu ilga 2n ortoR'{anrinri o qdor

tiutir o{inJ frudinilinurr rruu
ilrcrnd.rnsuurJrsftfl

luilrhfourdn
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A3 f,r6ruronluficnrniioirdrlrtritfmoudualCiun?rrrrla2nauulu

nrrdunrwisufio:ludrmorforfourdn dulduri fiuorrrr rorudrinuru hrurr ftutu
--i < , y . J ).rorfi rcdniul dolnnunrrrioufrur orunruu;fiiru lunrrrn'unm dudu rCodr6chti

rinrioufi ozrdu nmurrio$durlu ilru inloordn

6nrfi i.rrinfourdn&dqaiunrr inirnr rurCorh cruYufuf,unc dlaiunrr rioqfi or

i6rlntrforionl#deu'ounirnuriouduridrlilrracrftnuaruqt nrurrurinurirrinfoudn
6rrnoriiolloorSniirl#6rrualR:rnrrourrormafnr rn'onrrrioudoariri6qnr touru
riaqnrarir?oo) mroiruriuraioufirnrrulmfir fi s iirirnrrrioudoa iafiuru g lrirlunn
Cud6r,nor$orfoorSn irrhfouda Jr;noudao

t. lnihn:carufu

2. inrprrfirru

3. lanamfigilor

4. fafircnor

5. icduruuru

6. iemu'o

7. frdrcuh
8. inilrrrlr
s. friuaiita
anrfour::r-inurr:ufliriefomdn rmcdrrinruftule lCinlatnr: iourrrl

iYqrr duoiunr:riosdurlunrnrnrrurariiorfoordn r z p rJrvnoudro

t. iifirriorntoruuriuiftrialooriin

2. roruuaarriuiiilnirirrf odourda

3. iirnarqfo
ca4. ?iu{Ttt!o'turu

s. iamu'o

6. iedururnu

7. far:;nor
8. innarlilru'ol

f. iRtlrrm'nu

to. mufrnrforloorSn
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.,J
t l. oUflt?iriilrlt6us?{u1

12. rlrumamol

6. .nuidadfur{a{

ri.ui rldrzt (251s) iinuriiorf ortrrJuuunrrrioufi oliriorurrrr{uuririril.r
nanuiflnurnuir no.rilquiriril.rfiowirjrsnoutoqrudrrioufiolirinurrludnrudhu dr
mut:oieliluuunrrrioufiuaririnurrrlld z lJuuuito nrrriolrdorrrori, uasil1{un

uirrnnrrtnurnudr ihlriudrtrnnruf,nrrulunrrf,anrrrioufioairinrulrru drnrirrli
d{uruidrilufl uun ri wiosduarominur: ttduarnr aurilJuuunrr rioufi ornrirurr ru
hiduf,n 6n#rd.rrrnnrruiufialou,uowdrurrunraigiiriu:dorlunr:6uoanrnrundou

-.t' J -, , . ) t ) t

unt4u'rinr[uirrorriuuriririlr irririiriuuriririhnrurroriaurh?rflunrdlriolrfiolil
ioutrruddrduldlaunrrrHuuniJrgrrdurturf tirfludfinotir.rnfi.rtrmtornurirtJ
rrnnuirnrrcf{oqalnuii swor alrJlddr

1. a , . : ia rt
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qrJnr :a n'o tmarruiufi nrou,uowriauuunrnilfi riiordorlunr:Ermrnrnmndor
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s) naqnf,afi rr'nrfi iin rdu criuaquhiinrrilnurluilrcin'rnrnfdruuuriroruu
rloGurCo rc ldnwrrinifu qordrracdnnlunragihlu,uduioudurCudromu
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i: rzrr u nrioc (zsll) ilnuriloriornruilonrororrrioudoeririsu rr r u :
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Elar:alunrrinnrrriouduarilfuutrru irrdlnur urnurndrua{nrihrf 6rrnornurrifo
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firdrrrfidruirulunrrrio.rrfiuzriciilurr:udro{luraiud., ,unrrnrf, nrriinuriioaf.rd

j
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drnr.rriuir*anmluiu inrrrga,uiurfur rdurr iu6r nqnaurufi 6ondr rcurc;in-
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a..,. ae,1 .-aqnr:6r ftrfrros nudruuanulunr:rirurnrrrislrfioaqruruuriuriiqn:tiila'o Crunrr

rJrcndlfudunrirrio$dor nr:Jiuilldrdrueoaluilcrrrdobfldurnrgru nrrilnouru

nrr farhunulurh clronr:dosdur rnrnrr oqinfninornr rr runfilfiarouuaaoalJ

nu'nr irrfarr (zs+r) lrtilnurfinunrnlururJiurf:oC lunrrianrrnrrrioudor
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n?lrrfisn2n (Faciliri€s) luriodrinhuorur: fturnmol drciin niouinrrolul ihio{u1u
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(Infrastructurc) luriolr;uunrrCoorruartrrrrqrJlna nrrrudl (Traruportarion) tta!
nrrdouiuotiultni (Hospitatity)

Mcinrosh & Goerdncr (2szs dudrlu ilrrrrs finfilr{uacnuo'ur, zseel lcl#
arrurfunrsriu jr undrrioufioedo{ilrcnoudruvrinurnr rio.rdu.lrr:umfi ihiudugru
r c u utu dr o nc n r r Cou iuotirsfl u l'n : luni

Burkarr & Medrik (zszl drr6.rlu ilr?rrro finf,rrirrn;audu1, zsca) ndrrlnu
t1 rJir uu d.rri oufi o:dor Jrc nou#zuordilrs nouiirtrdq l Jrcorr iio dr6rqah
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nr;qna1rl{rhu{rfiordnoorlnf,or ftnrorruloorda b?iiinarrurfluo{orirriur6urflu
qtdronrrug.rtolorrfir:crh}lrfinnlrrdoir rrnlCurnrrulu{ rcldoru'arriqufiourgr
rfi uuih rhnrr i.rleildrrirHodauJrcn.,rrforJro

7.2.2 ilfilfrsnrsoruurilnfiSoorSn 6trncdale.3oar5n

,rttC z.l n'firfEqcoruuriwrfi 3our6a (drrinuu iru inlourSn, zsst)
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ruryroluorrdicof, fi rrYemsorurniwrf, fcarf n iic
.n'rirfi srmaorumirnn'lourda-d.ro{lu1uuf, n'triorqilno

nrulun'n'tfiuqi{ tiufilfirJrnrrinuanroonrflu I rirudroriu riufiuiiuurndrht?urlC

finfiurloandrrTqto.rirrinlourdn rdurdrru'orauu:n {dr:uorrirrianuu:n ioilu
uri.rmn'rfludurirrrird z rfludauinurnrdrrtorlunorioqirqroriruinfoorSn firflu
tfingrummCturjrcinimanfiraclurron6 rf.rlunrioriourlrcihfidnf uacarioJrcfimanf
drrlorfinufiriu nuur6unr rr?o lnirq fi lrlfi aorqinrisri duflulu:ronorrddrdql
tolilnin fi rinuorcaorilnonrrurfluJrrmniiuuuutouurd:u uncidrulnranridiin
ro.rrrtiudldonunrfi urorf,uo{luirrlnfoor6nlrifioondrloufl rrufir iu l irruqrCo
in,aauiorrrridiin rJrrmrii,ocuuinJrinonrruduflugu'ilqlqrfiodu rr,.oduhjfir
t,.,rfodrrlnnur:dorrgnlunrnft oorurrornilr{ru{Er{!rx?a Cuf,urJrcril6irhfrqlror

nrloordn laorciaduluitrilouiurnu Inonrrfi norrfuucerlfirfi udsalu;innlu
r[rrrriilu1r,o{mrfourSnldriuodui urruon.',rf., *ir l dfi&inrriaucednrofou6n
d{mrlrluociJr siiururruru6ndro

d:c learrurfl uurodlf lrrYem aorurnft nf, lcudn
iin'ilioqi coru.,r' {fl ad f,nd-rdunruIRr munu intn'fi tfioqlaolu

urirrrn' rJrclrriio.t rflurorudlnusrnrunsr?ur:ufolrrrrirftlndrurorilriourird
rn'udr6urrfun'n'rrisr$doruuilrnilooriiniadrdunruih?rorriru;uarrrrrd rr. do

nicCnror'rtilududwrflun'firrisrdq ilodrinonrru6mu laoronrcdrlilu uncfirdurilor

iottulronruiiarJnrfiulouulunrrfind.rn'iirriEnnorunfcilArJrcldiorirldilrnrrrlfurftl

riiuriurdourlunrrinunarhfnrounqrdogo,iorrrrrorirriarlndrurircruqfurnrf

minornrrrd Iu: rgrnfi rlr;ifinrcnf r,lnaorhdq idiia rjrcrniili uacinilfnonrru
6ulatnrr iaturdr'iurjrsuu 2536 C.rrfl u'ldH;uruilrcuro riorhrorauioruror
urrunrrrir fl zso ilcliunrr ldurhrairaupolJr:noudroruilrcurEdrunrrie ucal
u'ttttrrolrol2: rliuanrngirirrrie'ndrrcuuh{flruacrcuurliuornrrr iarlrrlord:upuau
u'nttllnrtfifiu rJiurJphurinrftndrd #,d,orrrn',, iausrarldfinrrrlrrorrnaluln6

orislnrilCuri rluudlrdulilnnrlirriufinourncnrniinirq rdrurd:snounr:rlrrcuo

,ioorrarhbf orrnrirrlCdrrfl un'n'rfiEstilorur?ill'rn'driuariudqnudrri.rlun:ru6ra

tornrtiailrn:
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7.2i lenondrdcl rirmcriior e.foorSn

,rnd zs ianar.ru'qiior (drrinuuft uinfourSa, zssr)

nrqemluour6onle noxd*f cr iic

innamu'uiior dro{lurtnlrrrunr!0rrruraruiu16oeriuriu
intl:nrfirru riluinilrcorrruraariuai I"urroruddrtoriaurirdrdrirmorflurorud

miouafiunarfiutortouluariorftiorrriu gadtou6or6rurr uift hiriuaft rtol6
rCoudrutrnlrfisriou &lririuafitnirfirftioolfrrnftr ua;iourfildinrrnfxinnorr.r
fuurlniludrduq.rinuloiunf arruInaduddiu niolursirodn dqf, uaorilrsnru
uuurhuirr

drcteazruf,rrrlorloooudo,f rn lasrSe

ie na uiuu'or rfl u inn rc orr.rur o zriu"iio ogiuurfi uluriio r
rfluinrriruriiluu-ulrudrthrrioutriiorlouriin druqluaoaftrlurriuotpornourJaru

luoinrnoldriuaorudilrcnoun'io'o ti firi*ridrn ilrlriurfluaorudilnurrJidhrr:u
.:uosdoruff aouIrrucolu uinqrrirrouqluaoia:norunrlr2mudnrifuqnlrJ:rin'

t?o{lu uacfiririlr$iailc
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7.2.4 lnihnorqYu

,rrd z.e inilunrqiu tdrrinlruft uialourSa, zsst)

mqralunrta'colnfi uorEfo iic

'iniiunrqio' fio{lupru iniil Cllfl uiorrrssrr ruuorriunl

rfiaarriq lunriuriourdonnrroonlilrlfinaurrludrtucndurr fircurfiriiidrlnrru

m'oacmntulu .d:citu{flo'otrti f,n"'irr'oroluie Inodofiuir riorhn'iudeiqqlror
I rr !

tomufi qnrirduonruriurs lrinrlutu aonu aou

drclharruf, uurmleiiuoqlf,o fcor5n
c a t -l--^----.--^---.,---itniirnnrqfo (iltso1rluil0rl) rituorrrlunaliuai rltnnlilql

doo{,od r r o ou urlrcrtrruinJ i ruolurl'or 6rrnorfi or ilrl hloor6n itlfinasrcald

,rrrrqn rfluinrir urilurro rnftrdruJrirurtaroloofl fiilrioaftuJinrinrilfiiorunl

filurrur fiar;fournarflunrcrilrriruriddna'fir,f,to.rnrlooriia fimrrolnrnarlircfu

urn arfl urJnn'rowrrlnunrrluudorirrrlru cft lriiolduurffihrcdolcft llnulounln

ftlCurfluiadfinr;alridur!t1:ouiarrirruilurrEdulr,iorfluqudnarltolllrurio
) , ...r
firlrJnouritnrtuml!ttrsqnlmcurtnrrsine'rJrcfthdr "tm'tuilounru mturtuiiouh

uionrrpnColfidounru6ouh' do il.tt. 2430 tt02lnlnnudiiuflauorrcriucquto{

n:cu'trin-utrlu1(m1 tudfiig:) ldrirdrrrrnrr riofir ilrclrru rra;{dolftdeuriuorlth

{nru'n dur! tpor;inrriruri lururnlulru',rdu,flu,iuin6nafiuiluachldodr "lnirl
o . o !,

ilalqiu" rllrlsOOUrt?01u21
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r ) rfl u in Iu : ror 6orfl u ao ru fi dn6-fi n ft olrrrdru n rfi o.r

zl o{lndinn'nriuiirna roliu

l) rfluru'uql rfluaruarulru

l),fl udrjrcnouf,inr ruo a o{furuc r rnnrr onrinfruiln rdrriru
rdlriiolnritrlurror iouriildiunrrcriuarlugrJdurie rnnrcurfifiocrrurronrianrriuri
(M0r o fourSn) uagr{rru'ol {drnrnrrru'or racdrilnewipEru'oq,Inoaaonl#o1r.rru1
ilr!alqnnr fl nriqor orndrrnor ilqiurrilurfi orrrc do n.n. 2456 nrrr rlnrr ldindr
n:rmrrrfinjufi uo,afoudn tJo{inor:nor uurmrnhnrrvorroriorn;qut mFmrnfi urn
{'irnr:uorualoor6n urr6rurndairrsulrllnrqnrjnnilo uocr,rldrumdron nr;ur
tturr.mr o'mrinf lColrlru1 nr:aFrrfifir 6 oani) nfouriuorlrrf,.o rrgnrrlr
qrJglqarurorrno$i inluralnr.qErior nnuioriurf rorvrfudrrirrJg'rih arnuioo{dft
ai*I;n (ia;irr:rrrru) drr,noolsrr iruinguorrrrrfi tlurriorful urrfluor,ruas
cr:dlrrriq{raEcu,rrdro iourlccrr.rcrrud*fluro*flraorcirilialourdn er.qq6or
nilruforiurf iorrfilCrfi{iunrnrrrianf ICrilflqrJr;Ioniduiilln{11iu mn-r1udio.r
idorf,urlirdrdroriu:fiqor rfiurn'oa il:rnqColunrr,ril'unlu nrcrrrf,il,orrdrfo
d,aru'orfinriuiiiiito .raNriou'oudnq, nrruirrrrncn.rrJnarorfircror?iil no

trrJd r nrvaprfiodr odz)

lrJd z nr;alroqnranriqor

lrJd r n:talirioar (r#r)n.;. 246s-246s

lrJd r nr;alqudrriiu'r G) n.a. 247u24st

1dd s nr;fiaiqntrnrd tdiiunfl druf n.rr. zsrs - ilrlriurCou
luoritnfrflunrrrrnlorrirtrrud rrr;rrrug'n'q;mr t;iiuuf rlorgrInl crumjfldrnEc
n?n to (rrrufl) nrrilnurfiI:iliounrcJidirrruuarunrrru rilncourdo n.;. 2s4g uar
I:r6uuilrc Jidhr::unnunuririlntourdo r.Jt. 246s

rlrfioinq fiftd
r. n:ciudliarnrolfi nrcJrcrruil:;e-ugrulugluco rdoCro

moqta'orufrfrnnlu t:z u,nr (.r t.75 urn, nfoucrffirsdnrarmcro,rl(nrclrJndnnr-
rrrvarirlnr) durdoCronouudor gr t.5o un,
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2. ilrrqnriur u rJrla'u1 rulu qlu tordoCrun our tor u rirdn

nfir cs d, go roz dlnfoudrunrcdnrorrndru-trr n:.rli6 rnuuiliflfiracarouair

nlouqrn'u'nr afiro, rordo n.n. 2s27

3. n: r rYuurtYuqnnlii rJr riu g u dttra ro,u nrJ: c arri rrhin
n{m go trun'run, E{ I .un,

4. nr;r1mr1ilurnniqfior rlrviulrudlriiuirr:
5. rrsurrrdriinnq il:ctr:rlnrlonrcrrd rfinEsnra g (t)

nlorCrun r r mrl drrunrr riodr rjr cmru u'f; n riniinur rinfiuu iru inru omru iru ie
.a .. u - a o - . - Iqarrlu r{il2anr(nul lln3c{il2nurldlrn1U oE]'Er,ilrlnutusxo fi .n. 2523

6. qluto ldfiunftqdo n.n zrs rriruio r.;. zte rporJfifiuof

nfourn il.n. 2486 ioulil.n 2ioz lCgrou6nnfid z nfudofl t.tt.zs2lrfiudrglucoirln

nlalnruaurn&l#oqlurordrrdroonuun uasCrru'unurioafi r qluaonfiiluridurdo

fln.i. zs$ rrrd,lrd,Cr,iunrrrioafrro{&lriurhrair

7 . r onrc lnr iruioufl u aurih{rhu{riio.rrfl u6udr auortr r nir
.ia!
u{u{nnluuolar: l run:rlnu Jrcnoudru

t) t ! rruil I ilIioulrulqnruun
,.:ruil 2 roultrrqnruilllloor
t) rrufi r n:cfgu{na 9 olri JrrnouCrorrriuumano$r nr;iu

u{aonoru m rr;ioulanfuqnt' nr ;fuuranriu nrciouloolrirrnrciorrm nuoura
)c.eJill ltou{f, oil00 lrrrruu{aalln?lltstur,{a0amu lunt

!1 r{ tt 1-iuil 4 ilt3 lntuoft fitgun?uton ilt3urufllrrn[q
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lunrriinu rrio{'uu ?n rrorrrTorurnrr rioufi olirinurr rllurtndrmorfior
f,.rninfourSn- {SioldrdonlfiinrrCrru'unrriioriqornln (euaritativc Research) irtriu
iioriuJiuror (erunrirrrirrc Resead) rdohfldurdrdogodqndouiurilracdrdodorrndqa

drlunrrirru'unrriio fiiurvrjur?unr:iiourcnrrun;ilqrrdrn'r6nhnrrnrrrioordur
nr:r6unrudriilurrirrioqfi ur iir6ruaonrrudra2n un!.lullrl{nlrriournrrriolrdolir
inutrrrlunnrirmoriior irriilourdn l#rfianrruuurcfiluncdrduiohl Ino:roasraoa

n uonfm u, o',, il rru'u nuifo fi ft d
t. ilrclrnr(Popularion)

2. oriuirodm
_ a r icrrr3. mro{uoilltluolr2t0

4. nr:afiqaiou'onr:iiu

5. nrrdu:aurzu{o4o

6. nrrirarur{loqa

l. rftcnnr

l.t Jr;nor (popuhdon)

luorrlourris*u,Hnrrrinurnrrrioqdoairfu utr :ulusn6 rmoulor

irnlnlour6n {iiuldinrliiumurrrdoqaJrrrrnlirrlonrruncdrclrorririliuru
dronrritunruo({fidrurdurdorlaun:rduurriuioudor t{quormriwioudorl:rrhlftffi
drurdordo.rlu daurdronuromraig nrnJr:lmrirtiou{fi daurdou{orluu druuuror
ronru mu lild.rrpoodfi druriror{odumr d$iordulracuuucouorrdru iurinrioqdo:
-{-1'- - -- ' J r r I r. r, .frt6=unrurrioltftolmdlrioufiuaririnutrrulunndrrnorfol iruinloordn Iaudrrur
ilrcrrnlf, r?turudlflunr:iiooonriiu s n{u a'o

Jrurrnrr3rqommi I n{u lduri

r I {idzurdur{ollnonr.rduurri.rriordoz t{qrmuu rirrioufi ue1

zl {irizurfiurdolluriuurirulruuurnig
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.r:-
d'rfr (uuuEnrrrirrcrr nrrriolrfi u:uil{ilrcrrfihu, zssl)

t. Irurruururdrci

2. lourdn icofn n::oroiqqr

-!.il'rii (lruuinudrrmr nrrrioqduloilJranalnu, zssl)

l. fiu:rur
2. fturoinnsoorrr:lmo

ftuormruriunf
)a,'tu0lt|ltu{ra2{

3.

4.

5. ftuorrr:rhuaru(o',rrrCu,riol)

fiuourrnclnnu

:lUOr?lto{

6.

7.

8. ftulnnrdn - foor6n

9. qourda hinrcilc

r o. dor{orhfu tr{rfutft I

ll {fi rirurdordolludrurri2unur,0{roniu

t. Cru I r lur udtinlr6 r,noru'orfr r in fouriin irirnrn u Ir ur: r

3. it6unu'u ilrfa
4. turrufour6nid

5. Irsrruunudr

6. Irurrumufird-foorda

7. Lurruourildnrfrdu

8. I:qrrurianol

9. Irurruurrrl

to. Irurrugg

t t. I:urruarmqunr

tz. Irur:lluuluo -fourda

t3. Irltrruurrno.r

tc. Irqrruiuloiu

2. #ru fi u ou rr rinn rarr lu drr,noriior iru infoorda irfirrn r o fru

t l. rriuolmlrr{odounuC
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tz. ftuornrrdilon

tl. ftuf,nrurnd

re. huaiadouLl

t5. fiuourrlrunr

ro. fiuqdnrr

3. drunrnirdurriodrunuuifnrirfnrulu d rmorf o.r iru inloordn
firiltun s uifn ildtrtniomururfiouqrfirrirrdoarruriaqrnarfilrunranciuoomfiu$ilu'o,

2ss4l

r. uifnnirffirxr2o
2. urn.dunrrfirirf (rjrcrmrtlru)

3. +farrrrirf(u.r. dinrn rpn:;
4. curo rturu rirf unrran {urrmrnlii iru:*i)
5. rhlrfudrulrrlnorrnauarrirf

4. Crunrrrudrnulu6rr.noriioriruinfoor6n irftuun z mr ftd
r. InoroJrcftnu: roriiruri$launrrftu*rfour6n

2. Iaurniou'u, rirornrrurufouda nrrnrr turiumornrn
4) qanadfi dzurdurdorriumrriwioqdor

rlr;rmlSulirnsfi I oq'u Hud

t) rioriolrdormlnodriunr.rrrriouioz rdoururrdrrioudorrir
fsut:u lunndrmouior ftrfiloodn {ruru 22o,ulau rrorfifllufl il.;.2553

o{ufricdn

n{ufrorhdlfl u uuift afid U,,;
nriufiuuhldrrfunr:f,lnuslrruurerc6n On - deprt lrrervtew)

rl dfidurdut{orhorrdulnrirrioqirsr r{groumrfuricufiury

lunr:iioafid6ilrt#linrr tunrusfuuufi laxnft r (scmi rntcrvicw) rfl unrr
flinruofrruunrciin (h - depdr lrrerviar) d.rfinr:riuuanrouihorulunrriyrnruoi,l{rimrrh

ua;ldnrr{liaotiuuuulrurlllttlr{ (purposive Sampting) Inonr:dnrilonrfinruoinrjl
niorlaa odarurr olrtdolorhfrqriiozriu,u rirrioudurrful rf, u{h?do{anfin (rcy
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lnformation) rlanailncirrdliu{fitrurrolf{oqn:rua:16uairr1 rdurriuunrilrioo,fiur

riul rJrrnoudru

( I ) n r cu il rr osil'r{au. o rriu Im dturdlnwaprou l:lfiuuilidn-r r r u

deurrurdrorlnrdrinrpn,t6 : rl
(zl rdrorrrrinnamu'rdlo.r

(l) iourrruCrrinfoordn
(21 {6u'lunrrnolsiaa'nrrrYlau

rnrturadior irriafoorSa

(3) rr cilfinorr: fi ne'p In. irurrilnr;ntrilou b ili0u Jidhlr r u
olYa,a.,drunurftortainiilrnqlfo {ruru t 1rJ

(4) Jr;rrulutunrsolrruila?l (inurnrfirru) fiuau t au
2t(5) :olJ::rruluiurrlo1r1ur{orl(innamiilru'ol) iruru tnu

(6) Jrlnulunrrunrriaiiurnrolfu 6ruru r nu

(71 riruririin'n'triotiroruurisrfifoorda fturu I nu

zl {fiideurirolfior luriruroordrourcuralJ
llnrrfunrusiuuuilarrnfx rf,unrrilunruofuuurrrsf,n drfi nr:drrua

nrouriroruluor:ilunrusll&ifiilrh uncl{orrrirdroriruruulrrnr;nurr iio ra'ondunruoi

ronrcudruuudfi drudor{oldriotjd

6ruru r 1J

fiuru t pJ

fiuru t au

fturu I au

(3) {duronrrdrrinuunrrrioudoruacim
., alt airuinfouoa fiuru I au

(4) rotnlnrruunrnaluninrrumdorloor6a ftuaur nu

: rufl rillunrusiift uau#rdu r r nu

o{lfrruirdrufuorrdr;lunrirdco (Focus Group Dbcossron) llnrliionnrit
irodtqtuumrvr{ (purposive sanrpting) rJrsnouhJdru

3) {diid2urdor{u rnirouurcrooru ilc

3. I ) {rJ: ; n ouqr fi rdru I: srr udrinlu 6rmoriior iru inloorSn {iiuldrfion
I:urrufiidorf,ououfludfintosrrlooriin o{lur;dr I nrr ilo

(dru{innrrl:qr:ufourdafird iruau r au
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r.z) {rlr v n ou1: fi rcru hu orn r: rinn m r: lu drrn oriior i.rninfoorSn ft iu
ldrilonltuornrrdfidorf,olrf,udfinto.urrloorSn,ocroriuutnfrur,rn,foofiur,-6ou

i.nriifoorSn a'o

{riro{flnnrrfi uornrr dolfor{rfu trhfuft I 6ruru r nu
l.r) {rJr v o o u q r iir Ct u n t t ri rrdo : r i o drun u u ?fn ria fn rul u 6 r rn o ru.o.r

irrinlourdn (if,uldrf, onuifnrirfdiluoqqrn'ocuinrr?irfrfilu,aci Nilrsrrr
{iru{Cnnrr uifnuinrifa ffiil? n {ruru t au
tfliuu{ianrrfi ri:urfiordolra:0uooubldogaluuuiiolCl

3.1) {rlrvnoul r fi rCrunrrtuduroludrmouiol ft rialoordo
rfi urhdruncrfi outurfu drunu{6ruaonrr drrinuuru dr
ftrinloorSn fiuau t nu

fiuru e au

6ruru 6 nu

iruru s au

fiuru I au

c1u2u I ou

ll rla"odfrrirurfudcrfirumdodo{dpr fu
l) aolnrrufllrTrtuilr3olflUil02{

2) asrnrrunrrplnlnill
3) aolnrrrorrprufiiirriorri
l) rirrr?rdhoriou rf ururxrrrJ l aul'or fourda

s) rinriruqurunriurarf orlourdn

{rfiirurh;lrnrjrdouluaird r fuqnfd 26 Qamx il.r. r54 firrueu r r au
{rdrirurJrupn{udoorunird z iuqnfd z fu,nu x.n 2is4 firuru zr au

! _ - ^ 
rru{rfiiuurlr;pnriudoo#.r z oiodtrid,rr{ruru 2s auuav{rdriarrJrllu

,fifiufifiuru z au

duiolpruihfl car rmupruirufiuuiu uuovryruqrru Jrcncu#2o
t. Jrcrrun:rrnulutu
2. rolJrctunrrunrr
3. n:runrrflroilnror

4. nrrunrrihonrradl

5. nrrunufl roilirc'nrrrllat
6. nrrtnuflromruoqn,

?. n::rnrflrsnrritnur

8. ntrunuuosmur{nu
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alUO n

N

e

rdounurirlugnrrsllu?ufl riuirodm tnl dlflunrrilnulrirfru +oo nu f,irfu

{iior:rhnrrrfiurrurru{olnrronriudaodrrfturu 4ot) r'r0 laonrruonuuudouou,
6ruru eoo 1n Inuliiinrliionnriufruodmuuuri.rr6{ (Accidentar sampring) ld:cujraar

o{ufrzodrlf rufuueRruusouolu (euesoonnrtre)

sl rinrioqduurrrlnu

rfl unririrorirldru iuurnuuufl 0u0lu (euestionnaire) rrleufl ufn?iolrfi ur
lrrlnuiirn'unrurrio.rrduanudrrioudoli.riaurr:ulurtn6rmodio.r ilrrinfourdn
Inolfiinrr{uuuurirr6q (Accidcnrat Sampting) ffif,urirru'unrrrln um tornriud:orir tn)

Inuldgnrnr:urrurndtodrw0{ Taro yamane (ruf,r finiaurlrol, z55o) fio

N = [,,,
r + iv(e),

= rum.iuizodrl

- Jrcnnrdlflunr:iinur
l.i- o2uroamma-oufioout?n'nrarnldhirfiulouac5(0.0s)

Inunr: iiunfid6irttd*arl ru uuilr cnnrr rnf ru aurinriouduznrlnod
riunrurri osfi ua ft r laf oa6n ft uan no, w aurrnco'n'lufl r.n 2i53 .do{rrn6rnouior

irrfu rnro}?nanrriiurfinalurirdodofiSuirlddrdr{ogacrnfrurufnrioudoelrrlmu

ilninfoorda lrifinrrrfiureumrdogaurulrifinr:rlrrarfrurufnrisqiiurodrrflumrmr:

220,49

firn'unrurrisqfiua ilrninfooriin lu'itil.;. 2s53 rfi#ufiuau z2o}48 nu rlrrrordofl
il.n 25s3 (nrunrrrioudo?, 2553)

Inofi {ruaurinrioqdurrrrlnor-rionr" zzo,sa au ooublrfinnrn aam,otou

1l soto

a

llmun1rln{n,

N

A'

r + zzqel(o.os)'

220,48
s52.12

3W.27

400 RU
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luorlfiurrurrudoryarf,unnr 3 dou mnriiou rlnrflr, il.;. zssl dufiouiu2rflx il.;.2s54
. I ). . ! o e c
tultnilunoiln0u0| ttil2at00t0n

3. raia.rficnilluou?Co
. -., ! ly-- rrrg I .. ..., .lunrriiuni.rfi {i5olCl{rnEolfrslunr:Tiud'rufunr:fi u: rur rudoga I il:cmil

rdotinrriinurii'ulunfidrflulrlnruiaqrJrcarridamll CrrJ:cnouCronrrcYunruoiruu

nrciin nr:utnuuufiouolr, rm;nrrJr;lunriudoo d.rrronsr6oeiolrJd

ralcdonrrtfi,r3{Aolnrrr

3.r orriflnuotruunrciin (to - ocpo Inrcrthw)

(iiorvrfi rnrr rYrn rrsfuuun rc o'nqan n z nrir lduri

r) {fi riru rdue{or Inun r rduuu ri rriorrdu r t(qun um rirri o ldoe)
ririnur: ru lunnduroriior iruialoordn

zl {fifi rizurdue{olludrut oru ri ruuulomrnil l6uri irur: :uirr*r
louriin {druronrrnoraiainufinurnaurndiorloorSn (6ruruor:drrinuunr:rio*dur

.. a u9 a - a J d
lloEnlne{il2n, oolon mtnlnlruluool'flunrmfn lauro{tooon

dr{iiurrrhnrr dunruoflulrluuut ornr: dunruoiuuufi In: raft rlaofi

nrtdrrunnrourirorulunrritunrudl&irrtrhrfidroruilaroila (cbsc-cnd eucsrior) u0!

droruJaruriln (opcn-cnd etrcsrion) rnroltlnriudrotirlldrruonurufiarfiuldodruild

Iaolrifinrr{rirdrnourtotll#{oqadriudorfirriumfiqn uacrsol#nrlarulnqrJr;ard

rornrriiu CuJrcnoudro{or1aft iotJd
,Jt).,..rr

fi 2uil I tO{Otn0?nUnlrilruu{1ut0{ilu2u{lulr03llu?lr1{nlrrfl u 1

, ) ..unlrilo{llto2lt{2rutt rlt

riaud z duihorudorriucnrrnrrrioqdoliriaurrrunNdruoffidrcnou

tourrriwioudoi (3A's)

tiard I rf, urirorurdurduilqurnrrrioqduliriour:runxdruordil:cnou

uqrrrirrioudo? (3A's)
. .: i- a ) i -ft2ull 4 t ooi3llutltrrtolfluolrusrilumu



68

raicdio orrifrsf olilrsr
UUUUAUOf U (Qucctionorlre)

rciunc[uu 5

rcdunc[uu 4

rrduncluu 3

rcriuncruu 2

tcfrunctluu I

naruu

a!lluu

n!tluu

fi8lluu

RAIUU

dr,,uu couo rud{iiursrl 1n r r^ nr.uudouo ru,ririnrio*dorrralno
fiqu'ilrrur'lilo{luilulnloordauacrn'uilrrrrriou#ulrrrirrioufiozirinurrrulurrn

fi f,uldlfi ruucouorulunuriiudox ari,Jiu'rsr rfl uuuuaouorufi i dnuEc
toq{roruJarofln (cbse-end Question) ttocthorr,ilnrorf,a (open-end euesrion) Inuirnorci
nrrtin;uuudrnou 6ruru 5 rciu oruurnrrciruilrcur-udr (Rating scate) iio

irnnxqn

uln

ilrunnrl
)
uou
t)uoux{e

d'unorilor iluinfour6n launiqflu r deu drd
daud r dorynrtrhltol{nouuuurr0uoludur,fi ozlr,,rurirrioqduerir

irulrrlluttn6rmouiiol irnlnfoordn rdu uu 
'rf 

florunlr o.rir nrrilnur rulCroCu
iorfiou rfludu lduuunouolulruun,2td0u,unt, (check Lisr)

riaud z{oqaazruf, lnoh,ouinriolrdordiioanrrrnrr rioqdorrir
iaulr r ulurtndrmotiiol flrlaloorda lao}luuuaouoruuuuumndeu Jrsriudr
(Rating scatc) rdoiaaluf,lnolotorrinrioqdordiiourrirriorfiozrirlaut::ulurtn
dtlnoru'ol fluialoorda {oihorudunnrdrarruf,rnolrrdo:fiurnrrrouriou$or
ririlurrrunNdruorCrJrcnoutsrnrrriordor (re,r) ito #ruiriir6nhnNnrrdo$dur
crunrrrdrii*rr duioqdor dru fi 16ru roar,,fl ii?nilNnuriolrdoa

cieud r dolnrduariunlua'crif uto.rrinrioriiordiioilqrrnrr rioqdur
riliautrrlludrrnoriiol iluinlourdn laol{uuurouoluuuuum:rriruJrcrfiurir
(Ratios scale) rCoin:ciunrrriarfutorrinrioudoriifiioilqnrnr:rioufiuairirurrrr
lurtn6rmorl'o'r iltialourda doihorufiroardrrcdunzua'e#urfitnriuilqnnuriordua
firirurrrumrrCruo.rriil:cnourornrrrioudor (sa,s) ito Cruim..rEnlrnrnr:riordur
Cru nr'drdl'il riflio.rrdua dru dl6ruaun?rrfl !n2nilr{n1: riofl fi ua
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rirud I {oqardurdunrtuinr#utorrinrio.rrdordiiouurnrrnrrrinu r
nrrriofldu:ririoutrrulurundrnoul'orflirinloordn ldrruurounrl.luun,irrrou,unu
(Check List)

drufi s dofi nrfi uuosdo,cu o,,ur,ir,n'u InuidnuEcrrro ru.uudroru
rJarurf, n (Opcn.end euestion)

.l r .r., .rtfirDtltooltloul{qon Dt

3.3 nrllrvlto{udco (Focus Group l}bcusrton)

fi dolcrhnr: rfi u: rur zudoga Inunrr innr:rJ:v1un{udourrnnriu{dfi
drurdordowrirumurouonru Crlduri {rh;noulrfi rcrul: ur:ufi rinlu6rrnoriior
iltinloordn {rJrvnouq:irdruftuorurr rinarnrrlu6rr,norfior finialoor6a {rlrlnou
lrirCrunrrrhfiurnfofrrumuuifnri:fnrulu6renori,or irninlouriia {rlrrnoupfir
drunrrturilnroludrooriior irninfloorS" rlnoodfi riaurdordordurrrirriolrdor lduri
nosnrrunlrrrrunrsolr lulto2{ nu!ftrrunrrluluinil{ aurnr runlrpruftr}ford
riarr?rihorinrurruruntilurariiorfosrSn fnrinurlururnaurorfiorlooriin rfiunrrla
rJ:;r6uilqrrludorrtou,rnntrilnurif,udnuludotinriuirodrrlCoirJlolao6JCou

a rr u f i r n u n r r u fi e r1 n q o fo o r u r d u r riu il q r u t o r r uu u n r r n r r u fi I t il q1 r r d r fi n tiu
lulhlriurrulrjftiruriulrunuragtltuua uurnrrnrrriouriotlluournn uacinulfl
aarrfrfirrf,urlorordrJrcnourouinurnrnrrriolrdor I rlrcnrr ulo (En,r) iio druir
e'rqnlc Crunrrdumrtdrifu urriuiordoa druirdru2oa2rurtlaio

nr:iadr;pnriudooafid r iuqnfd 26 Qomu n.n.2ss4tuinnr s.oo -
r2.oo u. or rlorJr;luornrrriuuhriiarl:rrn'nu drmorilor ftuinfooriic fiuru{rdr
rlrtlunriudorrf.rf,, r r nu rCoilrnrrr uu:ru{slnonuua:ilqurorrfrJr:nouro{
dnmn:nuriotdot 3 rJrcnrr rio 6eg ilo druim'qrh fnrml6unrr{rii$rildrrio$d02
cruirdrursnrruccRmluuil rhrioqdulirinur:rrlupndrlnorfi m iru inlour6a

or:f,eil::lunrjurioonfid z iuqnfd 2 f,utau n.fl.2ss4dluiraar c.oo-
t2.0o u. o ararnrrnjioqiniirnnqldo drmorfor irrialoordn fiuru{rdrrJrvlunriu
rioorftdu zt au tflunrrourltfntu{r$urfiudorduordrJrcnoutorninurnrorrrioqdur

I Jrcnr: uio (u") rmsuu?nNnurinulruddoudueirfnurrru rilelonro}fir{rirr
rhrpildrauonrufinriiu rcnua:ir,6nlunr:rumudrruauurmrlunrrrirurnrrrioqdor
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tiriorurr:ruaso1,?1.tturur#urrnrrrioufiurd.riruurrrurulJo'.rofirJrua1Jnauur

nrnrrriaurnrrriosfi uziriorurr:rlumn6rmorfiol ft ninlourdn

4. iunoulunrrshqaiodio

fi iorimrrCnuua;Cltu'unrr afruoioriiofi ldlunr:if,u Inofi rfunoulunrr aft r
I t -:rnroruo a{u

4.t raio.riiaiillluorrflrnrud

l) ilnuuruaR'n nqufi rnsmotlr{luiiodfioadol

2) rlrruarirdooudunuoluuunuiin fi iorvrhnrr funusfuuunrciln
Inns 2 nriu ldrrri {firirurdoa{ollaonrrriuur.rrirrioudsr t{6rarrrrirrioudor) rio
rrrinnudrrlq*arrriro,ulu rirurdur{orr ourar!dirirurdordor

g) cfx*uu rYun ruoi lunr: rfi udolarirqo nu d*fl u,uu ryun ru oi
dfiiNrorurjaruriln

l) rirnuurlunruoi lfi{rdorrEdzun:roouaerugndor

s) rliuillurn;rdfluruuflunusinrulorau ouun or{rdourq
e) riruuu funruollJna norllriuinu r r rudrmor irqi leonrr rYunrusf

IRU

z) rjfurll urocudl,uuufun ruofir drnr: naa orll blldrniorf oifu
darlroiua;f,n,.rrrnAori, rCorirrfi ur ru,udogn rronrjriroduri.r

1.2 raiclficiillluuuuscuoll

t) ilnuruurfin nqufi uavronarruuiiuiirdur{or

z) afi*ruursuorulunr:rfiudoryari*liursr d*ilu,ruunouorudfi
iinusclo$ftoulilnrdiln uacdroruilorsdiln d{iiurvrhnuuffurrudouorulririnrioqdu:
fi rf, uro rudo.rrdue,u rirrioqdo,iricru r r rulurun6rrnorilor irr hloorda

3) druuuaouorubfiriozrtq;irun:ttounlugnCol

l) rJiurlluracrrfluruucouorunru{srnu ouu:to.rfido:nq
s) riuuuoououdlCiunrrudltudrtjunaorllf,urinrioudurrralno

driunrlurriolrdoarrlrirrioudurririnurr:ulurtn6rrnorlrrli ftrlnfooriin dqflu
[tdwioqdorrilirutrrudfidnusrclnftfiorriu Iaulfiruuaouoruriuoriufrotir$erSu
fiurufloua; lo r,o.uruurrouoruoriuriuflu{ruau lo au
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6) uldln?ludotirruouuunouoll, (Reliabilitv) Inul{gnrnrrurdl

iyurJ:cf,il[itroaj6 (C€oc*icien, ntuiitolarourin (Cronbact ),ion"aouurrirnrru

rirdofiotouruucouoll, IaoriralurirrdofiodlC o o'e r

z) f rrruutououotiucutpsilrJldrilfrunrildrodrl

5. or:fiumunu{cgo

nr: rfi umu: audopriolfl uor: iinuriioafodtJr: nord.odoqarJl lqr'ua:doqa

r1fi oli ln'urfi ur rur ru{oqomnutdrdopiolild

5.1 nlliurrururlclarllugiPrlmervDrtr

fi iuldfi nr:rfi urru:rudorlorlpqu'druiinrrft ciolild

r) nrrfunrus[uuutrrcfn rflunrrrfiurrurrudoqadaoiinrrrariu6n

fruiioua;raiolriufinrdol CufludrorurtuufiIntltlurrnflri{o1ndrfiq z nriu n'o{i

drurfi ordol lnon: lfiuundlrislrdue ({qunuurilrioltdor) uiotlrinau thdquav

uriaouu lurirurdurdswouraildirirurdor{ol lft rri

- iltiuil rrro{fi rinu. orriu In drrtnurfi ollcictp nlfi nu

' tdrorrllinnnrliuiiol
- nrsddnorrrfinilnln. datnur{rollafriilnnrgfu

- ilruruluruilrsolrlxilo2{ietpnrfi nl)
- rouh;trulululltsolrlullarl(frrnardluiol)

ilrtrruPrruiniiuarqfu
- rirurhrifi tfisrqcoruudlnfi loorda

- irurrru iluhloorda

- {6rurunrrnolticinr:iYlnumrruraulioliluinfoor6n
- {6rurunrrrlrrinuunrrrio$dolracfimft tlnloordn

- mtrlnlrulunmruunitmrrurodollourdn

2) 61rurnuuur,uolu dl,flu,ruunouorrdifrnuo,ctolthoruilaruin

uocdroruila ruriln drufurinrioudurnrlnudriunrlurriolrdolru rilriolrdolil

inutr:llunndrlnotsol iluialo06n

t) nrrJrsflrom:n{u,itunrlfiureurrudolaunnrroirjrrouanrrjCuu

nluf :tnlarufin rtraqu {nourfiuufiuilgtr uurnrrnrrrrffltitqtrdlfieCuluilolriu
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,2rlJo'.trt11210rfl ud1ilunru2tt1{lufl lrriau rnrr rio.rrfi olilinu t rruuasou ?rrlrHU
- rdunrmrrrioufi uaririaurrru lCrui

.;:;Hffi;"'!ou1uiln?{
Rocnrrunufulufif,trimd

riarrirdhoriau rlururnrtu1nrf ordrr inloordn
rinrin u quru nrfi u rnriio.r fourda

: Ij:;:il:;:ffi ;l}];l;: il,l;'ffi ?.ll;*.u
- {rJrvnouqrirCtuntrrirrfiur uioitumuuifnrirfnroludrr,norfior

ftuialsuritn

' {rJr;nouqrfircrunrrtud.rnulu6rr,nouior iruinfour6a
s.2 nudutrurzl{cgorlf,ogisecondrryDrtr

dogacirrd6ifrrl#...nnrrirnu r uu r6n uruuqufi fi rdoedo.rfiu nrrrio*dor
nr:riolrdsrrilierutr:t nrrrirurorr nrrirarrn{rrnrrmadol (swor tuialysis) r0{
ilrinlourdn uHurieturnurioufiurirrinfoorSn uiunnjud6rrnorfiorirninlourdn dr
Idrrnnr:ilnur#uair:rurau rondl, laarr rririlo imuru-nuf uacflnuuiiudrdor{or
rrnrftlurJ:crilauocirlilrctmr raufrnr:ilnurdogacrnnm6urnofrfincrnudroqutor
nrniluroua:ronru lduri

t) nrrrioqdournilJrsrn;lilu (nrn.)

z) rhrin.rrurinurnrrrioudururduj:vm;lnu

r) nr:rio.ldurlan

ll {o{artrLjtordrrnodor iruialourda
sl qutidolom:nurn;irrinfourda

o) drrin.rrurnm.rrariiorloorda

z) rlrrinrinru qrru iruinfourdn,
g) ao'Afnrio{rfioz

g) nrurisur{uru nriltr?luuralau
r o) do{arhhjirr lafourdn rfl uiu
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6. orrirarur{{ogo

nrrirar rc#doqnuo:ilr ;riuearrnnrrriiur ru:u{oqnrJluqu' {ifolduril
nrrirar E?trmcJr;urnflooonrflu I riru ftd

6.r nrrimnvri{cgaernnrrdfunruoi

{iiowrir{0rynfi ldrrnnr:rYunusirruurcrcdn nnfl r?dolnddrdq z nrir

{firirurdurdorIaon:rriuurrirrioufiur t{6unutrirriolrdor) rfocurinnuthdqun;

miruuuludrurdur{ortouraildfi rizurdur{or rrimr wri{o1a drrrua;6on ioUd
r ) rhnrrirnrr:firon{urrnrirorudlflunrrilunrusilnoianriurJrafiu

rhdqt o lrl ro ruluuiasn ou dlllun r r rYunruof

z) rhnrrirnr rvri{ogn$ldr rnnr: rYuRrusfnnudauuutourail dr

lduri iorut::uirr,rialouriia {6ruzunrrnoraicinrritraurmrturau'orflirinlourSn

{6ruronrrrlrrin.trunrrriotdoeuocdrrirtialooriia r0rnlnlrulunrn;uunirnrrurn

riiorlosr6n {idurdoa{orlaonrrduuurirrioqdur dllturi nrcuurilodiriflu, orriuln

irrml{rorltial:nrirru r{rsrltianotlfilot'ol ilrcrftieorafirn'1nln, dtmut{rorrm

iniiuarqfu dr Jrruf urrlff s01t 1uun2{ (iatpnrfi : rt1 roulr;nu1uruiltlolt lrilott
(innarru'.rdio{) ilr!tlu$,tuiafirnarqfu rirur?dii-rfiofldoruutilnn'foutda {ifo
wrhnr:irnncflauuri$rurrirutudldnriraurdHduhoienriurJr;l6udriqrolriroru

ludncnoudlllunrr itunrud

r) irn:rcfrruanrrnrrrinurnrrriolrdoailft utrrtluttn6rrnodol

flirinlourdn rrndoqarlfioqfiuordolnrllrnilaullraiolilonrrirn:rcfoldtJ:;nourol

nr:rioudoalu 3 dru (UEro'; infiirur, zslsl dllftrri Cruiliilqah Crunrldrdr

#ruir6rurun2u,rrsi?o

6.2 nr:tancr{ornornhspo{ldco

fi iorurhdoqndldr rnnrnJr :llnriudoouia;nfiuralrJrh ;riiuluuioc

riadouf,rrirurirnrrcr{ilr:riiuilqprua;rir{oqadldrtnnrriruiioriu?1{u}ruuu?ur{

nrruffhilqurtornriudrorirw.rclJuurnrlnrrrinurnrrriolrdulilimut::ulutln
...!.rt,4
oruro.lro{ c{ilzaroooa rulfiilnrrrcuortutlruia?ura'nrduniunrriardunrmrrrioqdm

rilleru rr rulurrn6rrnoor'ol ft rialourSa
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nrrirar wr{{ctoornruuuouoru

fi iurui r{oqad ldrlnuuunouoruf rurirar uridogadrolrJrun:urhi qrl
nmao'a'fimrrrnirn:u#dogaldoduirJr;fininrn rflunr:irnncrtlnulfddn'riur:Eur
(Daoipira starisic) Ins n r : urn latan r r irn r rc ?tdory a m r r ao'n' dr ocira r rc ffl arfl ud doua c
_.-._ j. .. .: - !Rroau [alnruouuuurnrl ru 6lI

t ra.l t- rirsddfogo! (prcentegc) lloiurudoladruir.rl Cld

I) dncwilNilrc,orrncnf rnaoq do',nrr orin rrulCroCurio,fiou

rcdunr:f,nur

-t- ai -- r .i- riuoEs (Mcrn) lrocrirdiu{uumortru (Stsnded lrcvtrdoo) lloiuru
{oqadruirl ftd

t ) {o1 nnrufllnolrtouinri oudoedfi iouurnrmr:rirurnrrrioqdor
ririnurr rulunnd'unodlo.r irnlnlourda

z) doqnaluComrrtooinrio.rrdordiiouumrmuriruurnrrrioqdoa

ririnurr : ulunndmoul'or f,irinlourdn

Inudruunnrrbfncuuudmour,.uuuaouorurruru s rsdu nruunnd:u
rjrcriutir Garing Scate) ilo

,.)umnqe ,rauRltluu 5

um rcdualuuu 4

Jrunarl :ciuac[uu 3 nlttuu

r?ou :criunv[uu 2 osuuu
-t- -iuoonrln ,3ilUAlltUU I nsuuu

lunrr Jrcru'una wlfiinrrudnnonuurrouorulaolldrroCoerurflnnrr
uti rdu n r n rai, tct.., rnrcrvar) In ullgn rrhu asrdt nfi rt oriu (uu ir fi niruqr oi,

zssolftiotjd

Intenral (I) aas4n)
ctass(c)
5-l

5

0.t

a!uuu

flglluu
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!.1.
emuuilmrnn0xo{amouruun0u0ulnuil'rlrgmun$r{1u nrr Jrcfi ufl a

rirrsio 4.2r - 5.oo

rirof,u 3.4t - 4.20

rirrqf,u 2.6t -3.40

rirroiiu r.8t -2.60

a
lllr100{

a
ilu1u0{

a
ilu1u0{

a
ltulu0{

rrm?lEn

r1n

ilrunnu
v
uou

rirroCu l.oo- l.8o uurodr rioudqe

- drroio tncrnl Inull(nr (uuf,l f,ninuuof, zsso)

Ix
)( =i4-

/V
oi

fl104u
)

flar?uf,!lluulrllllrA
ac

lumnqun2001{

I
IU f,

Ex

,,

ultu

llltu

rtnu

- a'rrfiulruuurort'tu (strndrrd Dcvlrdoo: sol leolflgar (lufrl

inirru1rof, zsso)

llr0 s.D.

Et'
llnu

Itltu

Rlliru$uuuurtlu

no, 2ut o{ncuuuuincdronfi rdr cor
,

,ro, 2lrr o {fi lllu u rft tmonrhrilcol

rumflqxn2oulrl

(Ex)' unu

orrlrarurficgo.rnrtrfon uf, gru
- Ji ! - ,ra!,.. -a.i t ,

nrrirR: urif 0{nrlnn1:d{duntlu {2t0$laldonnlrilnrlou ladlla2,

(Chi-square) utirnrur{nrrnnroudrdoqnluuio;nriudiruunrfufiarruiluriuf,fiu

orirrfiriudrdquf ohi dr{oqadrirururrirnrtufiuriuf o'o dnuorsnrlJr;nnrrncnf

.t
a{u

S.D.
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lCrrri rru oq ilo,,n,n rrolC orin nrrtnur touinrioudoainrruduriuf,ionrrriaur

x'
o,

E{

E

Illr0 R

c

N

t

n

no, iuxo{a2lr6lruortfu

n o, 2ut o{a? rrdlu no durfifu

flar2ur,o{f,21r6#onr"

lo

lunr:uilaaarururwowirlacuazf niomr ludrfl aiNrciriurrrfrquioldrfu
corsrfurirlaaunrf#:cdunu rufiriurrriilqirrl uo;lunrrQrlnnl,lrtrfuduor.,rirf,
uilmrrurfludntg (Degrce of Freedom) Inunrrllgnr

rlrot{

(c- t)(r- l)

fi u ruirrfl ufi rfl uiordr (corumn)

iruruianrJrfi rfl uuor (now)

Inoriruunrirforhfiqnma6fi dBnfidnrrunl{drciuo.os

Df

C=

r--

nrrriouduaririour: rulunndunoru'or irninfourdn InollgnrnrriirueEdrd
gn:urrirln-aunrf(chi.rqr.r. Tesr) (rru'uuf iorkorl, zsso)

12 - laj.'(O., -Er)'z
L.. /a,tt.t l.t E 

U

rirla-tunaf (cni-square Tcst)

n:ru6drYrrnnld

nlrddnrnrir
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