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(Personal setting) uaenl:Andolnuhildnu (Non personat selling) rnfolt'olunr:



ll

A . j d I J a q, d a A a e a,y a
srnsiodo ar: fir aroil: t nt: fi{ o10ra-onltru rfi: ol.r aturn: o.$uostoil txil ann t: rf,onld

Aaairnio.tuodofll:ltuuil:uaUil:varufiu [lntegrated Marketing Communicarion (IMC)] Inu

fior:orrdrn?rur?ru1yaufiuqnfrr Hfisrri'orqi{ud.rdu Iouu::qto{{ilu1u:'rurTuld
I d . o i o - on !

ln:o{uon{rcr:umellnq ua{u

3.1 nl:Ifluotl (Advertising) rflufion::rulunr:rauodraat:riuariuolrfnr:
. A . a u J a 4 o iy 6 . a s r, tv Iuau (r;o) nfisrfiorci uinl: rio nrrunofrd0.rfrnr:iiron-uInu{qrJ6'tri:runt:nagmf,tu

sjllvtnl:lfluot'lovrdor{olfiu (l) nagrrtfnl:dgl{d::ri.rruIEusl'r (Creative srrarcgy) uay

gvrtiGnr:IflUorl (Advertising tacrics) (2) nngvrda'o (Media straregy)

3.2 nltrulotflfnrTn.rriltlu (Persona! sctting) rflufion::unt:ufl{r;t?dl:

uncg{10nnroInul#qnno .rruludodos,fiurdolriu ( t ) nngmf,nl:uulnut{nfnrrut'ru

(Personal sclling strategy) (2) nr:6'nn1:uil?u.ltut,1u (Sales force managemenr)

3.3 nr:cfqo3unlttlu (Sates promotion) r4utu6{ firn::unr:rilrairufi

uonlrfro0tnnl:Ituu0n n1:r,tulnuldvrrinrrurru rra&nt:l#rirrunsnr:rJ:vrrdurtud
J I a oe e Y

frrerur: on:cdunlraulo vrnoo.rld r,rionr:fio Inoqndrduqafrrur;oqnno6ulu
a a 

t 

o a . A 

_'---ii"-

dormrr nr:d{rdiilnlrrlufi 3 grlruu 6o (r) nr:n:vdu{uilnn Gun'ir nrrd{rd;un1:

,'trii4.t4{rilnn (conrumer promotion) (2) nr:n:vdunrunnl{ r5un-ir nr:dlraiunl:r1u
j, t - - ,t u d r , o jn{{qnunal{ (Trade promotion) (3) nlrn:s{uufnltutru r5un'ir nlrd{rfl5unl:xlufr

rjl{r^rrin.rruutu (Sales force promotion)

3.4 nl:1#r;r?ravnr:rl5cJlf,ufiud lrubticiry ano pubtic retations) nt:t#
. dt o i v e ,, 4 o ju,y < r

d r ail u nr : tau on r r u 6=n rfr ur riu du dl r E ou : n r : yr t u er o { u n 1 : 0 r uri u d r u n r : il : v r r f,u ri'u f,
d ja s ^r,^--^-^4- -.i- -.y e oj< , J q tr 4 ullllluo{ R?lxilUlulumUnl:'t1itilHu [nuoitnnr:xrJ{nraoaiur{Aunn'fr6sioolrinr:lfirn-nriu

n c! rln n r! r n urr n r : 1 rtri r arfl u fi n n : : ru m dr r o.r n r : rJ : v m du fru f,

3.5 of:flalonl{o:rt (Direct marketing uio direct response marketing)
jda,j

uaynt:nalnrfroun:{t (ontine marketing) rilunr:nnsiofroar:riun{urilrrururfiolrirfinnr:

n oudu o{ (Response) Inosr : l riott ru tuo'liG nr: oi r.r 1 fi fnn r:nnrnldri.rraiuHfi nfior qi
l-.-.-.-.- -r. .-li- - -e q ya q o < , eInun:ltiu{fiouasfir"lftnont:nouduorluvr'ufr rJ:cnoudru (I) nlrr,lunr{Im:#ilf (2)

nl:xlu Inul#onrtluetr{ (3) nt:xtuloutdunnsrrf;on (c) nl:r,tuylt{Ivr:vTarf ivru u6o

n rir dofi ur{ dr grl ol#qndrfi n^ o n : : il n r: er ou du o.r rdu ldqrJ o r uondo
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4. nr:ffodrnrirg (Place nio oirt.iuution) ururudl ln:lafr.:tolrio.rvrrld.r
a ,, . s e qy j j I a e I 6 i n.v

ilrtnOUn2UaIO1uutlasnon::U larilotnaouUlur{anRuflilnsUint:0rnolr{nr:lilulnorn
- - i o o v I ! tl d4 u . a j ,eorriufrritnfrni'orcioon{natnrihflulu frfrodo1riun1:etorn druntn::ufrdaulunr:

n:eolufr?audr il:vnoudru nr:rudr nr:nf,.rfiudr uasnr:rfiufnurfiudrn.rndr nl:frn
o.a,9r-!
01ilu1ut$j:ynoua?u 2 d?u n{u

fvcf-attA
4.1 IO{lll{nll000lllulU (Channel of distribution) l.tulud.t lduml{Yl

n fi sr rior.ri ua e (fl ;o ) n : : u fi vr t"fi n a-er fior dg n nJ d uu u' o hJ frr n a r n tu : y u u d o { yr 1 { n 1 : fra

irnrirudrrJ:vnoudru{ardn Runnr {uilnn rio{lfrvn.rqnd1xn::u

4.2 nltariucr{unr:n:torsd'eiuflr{sroro (Market togistics) l.tuluo4{
e-.-.-. -. i< -r- r, i I v a e d e a h
n o n : : u ii til u r{ o l n'u n 1 : ln a 0 u d r u sr'r H fi cr riar.ri o r n {H ier hJ fr.r {u i I n n u i o {ldvr r.r

ondlilnr:u
a

n 1, n: v o r ufrafi u dr6.rrJ r ; n oud?u{ lu fi drriryei o 1 J d t r I n r : r, u d.r

(Transportation) (2) nr:rfiuinurfiudr (Storage) rtaynl:fld{fiudr (warchousing) (3) nl:
aa94

UI?rltdUf11n{t?lCiO (Invcntory management)

0tnnt:ytuyt?u?::iln::urruln-auavvrqufrriruHnunl:na1o (ii'u6116'rirurrflu

n:ourru?Aolunr:ii'uilof,uriruHaun'l:onlnmr,rdruHfisrrinrci (product) ttat price) fl1r

6'odtnilru (Ptace) uaynl:d.lldiunr:naro (promotion)

!

2.2 rru?Ao!figrfi'uneruiaufionrrfi cf luiautlouj:sJ rrulunr:rYom

ilourqn:ulmu nrirrdr rJ:cmru uurodr u{ru, u::nrnnrr'or

qioni 1firuG QS4s z 421 ldtflnrrunurudr naru:'aur'oxo{il:cr1uu uurud{

"nr:tilnlonrah{rJ:vtrruldfiriaujaulunr:finirir nr:fior:ureToEulonr:daurlfrrid'

uasdruiufintoulurfo.rairll dufiHnn:yvrueio6'arJ:ssluuro{ nr:darur:orirhfl
rJ:vvrturdurdruu'o1unr:rioturrrrr,nou,,dltilryrr uacilrurd{ern1iln?1ulfluogito.r

il:ctrtufiarlrtatf, {rirnr:uJduuuila{do{uoufurJirryrnr:r{orurqurufidr uquti4n

nucirliatrurJ:r:outdovoqidrrlfiu{6uotir.rrfluqr 'kiiunr:rJq-ria'otir.rrflur::luacrflufi
-.--.!r-.---y4 y--.A--.--i---.zi-e - a s y euou:uflo{flou il:ouYl0uqnflnurilonrn::utolquru rrnsruurdueriurio.ruouiunrru

oi r f i r u q u,irf, a', r', r o r{nr u r ldtir fi I o n r a* a y l diu n r : duu v o d m e n rlo r,,!
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3ir finrr:ror (2545 : 26) 1#n:urrurun?rudruu'ojr 6o ..nr:ddqciufrnrir

eriuarlu uasafi.rlonratfltrerhudrlugrJtorriruqnnauavn{rnusir.rr l#rdrurirrlu
oaaOaf,4nr:rirruunon::ruln1 nrn::ur.ru-.:niomarufi0n::u InoocdorrflulrJdaunarrarin:10

iq. Y t v -i-o-,r, 4 . . I y ,,u lytt lul: ?u rilr lunl: ?r ?{: 1{ ?an ouuytu rravfr dri0rn-o n aruietl-oriu ov6ol aonn do{
!r4rec49q
d'uBTn nll,ilrrilunrruoiolnr:unviruur : :urolnudruluqitultsudru-

uiunffu rYorurrar es46 : 7l :rqdrnaruirruu'o 6o ..nr:t#il:ymyur{rrur
1^^^tl- -.t- -- s a o o 6 stdua{ollun:uu2un1:d'nfru1o nruu?un1:n1ruu In:{n'l:unydau6'uiur.rail:vlumiorn

,t.

In: rnr:fi'ruu1 uoni rnfi dqfi ua{o.rfiun euuururufi ocil: s fiu In: rnr: tirr da,

UAA<
rt'r:- frIrr o QS46 : szl aqrJ'irn rrrufi u lut o{n ?ru :' euu'oroul: crruluil o lriu

60 "ntsu2unr:d.ril:ctrruuio{ficiruldrirurfiuldfiIonrauanrrisus uannJf,uu{oua

ruavnrua'nrfiurn'o,,aa.,n,r',u,f,un uavnr:frofiuheir.r1 riuafiuln:on,rd,rr-,ror,,o,
-E--^=i-_-t , o .-^^.r--.-_j-4-.^-y_-e e. q !! ..l .l,aluuYlu0u:ut?unu 4ndlumtnu'l'[olSlna:niriaulun:cutunr:frd'.rusiriuoun:vrildlnr:
fiosrutravil:ctfiuna rniol#rfionrrur{rtruavnr:iuf - 6uuf nr:rJfuuJ6ouIn:rnr:
dauriu dr ovrfl urJ: c lufltdomnrhu"

o rnr ru afi o 6r n d r a o r r a: rJ ld"i r n l r u d ru ru'o n'o n r : fi q n n a n {u q n n a u io o r rin :
rJ:vtrtuldt{rrurdeuu'otunr:fin nr:irurrfiltilnlmr nr:deusirru-unr:firn::uluqruru

Inudaufiu?l{uflu drurJ:vqru drl6'nfiulo darurJfi-rifirru ludnuilvfl o{nl:r duaav

ll: {illu uiornliu d:uurililu HarJ: v Iumf uaydausr'ooruHnlru lnurfi o ornnaruiufi nrou
. v i o oly o 'j au riu u,lon: c fi In r : triu : : qn ruuJ r r u rofi ri rr un

ugtul<
anuolv.uuftoun2 lilt?uuo

lnisrri tsttviu (2546 : l 5)'lrln rirro'rdnu ilst o{nr: fi riru jruto.ril: ;mru,ir
nrru:'rrufiotolrJ:strtufiudrur rflunr:firiruiruludnuorcdruaumuur{{lufluyruian

aa6aof,x?lut{u :ttnotroy:ttfi r
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il:snrufitoun ot o{nrru:'euu'o a f,nuow 6o

t. nr:fi riauirulunr:dnaulo
daaqoa

2. nl:Ud?U:2U lUnl:n1tUUnl:

l. nr:fi riru:'aulunarj:slumf

c. nr:fi riru irulu nr:rl: uru-uHa

o r n uu rn-n lu d r u fi rfi u r riu frnu or v,, o, nim u, t o r n r : fi ri au i r u d.r n ri r a dx du o s

rfiulddrriruluqifid'nusrsfihiusrnaixfruurnrin otix1:fiorulunr:i;oof.rd6olda1rJ
a ii e e J d 

- 

j 6
uu?R?luframrnu?nuanuil&rraut unounr:rfl?u:lurtlonrrunrflun:oulunr:i6'uli

-vo , I .d A
a{no lilu ao

douoptolnr:fi af ruirurl:vrrru il:ynoudag

l. nr: iriru drulu nt: il : ctrii'lr{u dln: { n r: ur^ru.rru Inufi n1: ufl o {n 1 1r6nrfi u
qytr'

llav lflt orduolrus

2. nr : fi riru drrutu nr: dnrfi onnnrs n : : un1: rfi orfl udrrryru lu nr: rdru rd rru-u r r u

deuriunilau{'ru:tunt: naonoufinr:firirud:ulunr:drru-ufion::utoirEUsuenuu,lu{'lu

fi rirtluol{ Inunr: rfi uan&u: lirltl iaqrird.rtiunioyriuurn: o'u 1 fi fi oqltuqrumr

3. nr:firirudrrulunr:utirilr^orjrrlumf fio nr:'ldrrirdallunr:ldrj:v'iuurf
o9

na0n0un1:u'rE{tnu1

a. nr:fi riauirrulunr:6nfl rufl an'r:drrfiu.rru
:t d. o- i
t ugtout ortnl:uil2ut2uuo{u

i,6a&aaa-
I . l5u 0 1 n n r: il : v 1u l u lr.r u gi 1ru^u n r : frn fi uh lu In :.: n r :

z. fi n r : rJ n'ri6r', r,,^, d r, r'l {dru n r : o r fi ori r

l. inr: uilrilunarJ:v lumifi ldn rnnr:rYnru r

a. fi nr:il:vrfiunor rufi ldrirru'u nr: hjuda

vrAtveutoitR2lltt2lluo
.a

a v q v a -- ,9 . a v t a hrr a 6
rfruti-nd toufruri (zsa : 25) tanor?n{:enunarrudruu'olf ir lumrlrrrnr:

. . < iy ) y
d1u1:ouu{llunn2lu:2uu0 tnfi alur&ou n'lun?'luilunrultolnt:rnurdol orrn

e qrty . ,tY . e a v t h rhya e

l. uuunr:i'nnulfir{rdau {r{rdrudora-ond'rrrmuro{rJ:cttsuhildrfionsil rros

lilfirirurtoyl:
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' 2. ttuunoufluo.rriorioutfluriou}J {rf;urrrrgorndaunnrluondrovelolrirosl:
'lilfi nr: avfiounarrurfi u o rn:J: cmru

3. truutoritrJfnurrrio r.linurnionourirorrud,,oor,ourr6unf;.rfido.riar orrin:

nruuonrflu{:rqilryrrrrn;n:&u2unr:rfiu:ru:trudoXa lrnen?uqunr:irn:ryri{oryaInu

hi ldiufl .rn aru6nrfi ur oril : vmryu

4. uuu:'eunrtra rirfi uion r: fi ofi rirnun 1i tdiG nr: ryriol#u: : oritlu u rufl o{

In:lnr: il:vtrtuo'tofinrtudarru'orflun{uutoriauf,nurirn:rv#ilqrrnruiorqil:ca{rifi

riru un liudr il: vtttu o r or{ri rru odr.ru{'rdu d usin iuh ueirt rn ouu frn qnfrurin
rirmual{ri:wrr?ruda Inurilaununluu on

4 v , o a i v t6 va q t5. ttulJltt ilt u :aulunr:itn:rsrittAsr{oturrtuutjgri6nt:travf,nunrUtOrn{u
_-!--_-rt_ ; i < ,r. s o116€ j
0{Rnlrytoitou tnun:&u?unr:r:Uu[::uriu l.[a6nt:frrnrnra]u01nuarufl1I1

6.. ltuudfn:lorirrol il:sttturflu{6ni6uotir.ro'a:c il:cmruorosr'nsioilryaru
..os.-Y

l'lu?u{lunruuonrurdruttuvrit Inufrla'rur:ofl?uqunr:ilnnr:uavt#vrfi^rurn:ldrfi'.r o
J.

r v du fi 6.r usi : v du du ( : s du t ) fi rdr'hJ rsr:' u ru n r r n i o fin n r : o ti r u{u uf, o n : c giu l #n u r{rru r
rA4v
,?uu-onuorrvd'uqnuon(:sdu 6) n'o uuuflfnrlt il:vrrruiuf nrvurin,*r,ououu'lp

9 e q9. e t----t_--- - J oflannu tu:?unuroit [nuilr1fl01nnr:innllnl

trtou lut o{a?lu:?ulro

fi iuoi o.r1fi narf (2s47 :r r ) n rirr6.rriou'hnau,i.lrfi oodr.rr?ou r il: c nr: o'o

t . il: smrudo.rio'a:nrnfi rsdrruu'o

z. il:yrtrudolorrur:ofi osdeufio

3. rJ: cmrudolrdltofi osdrruu'o

uuno,ndorruaiuioto.raauirufi ofiifiufi'un'oultd'rsiotrjfi

t. il:cmruoydo.rfi narfi ocirufi ofi rn'on: :u

,9e
OU IN:U

l. il : v, ru do.r i n.l r u a u 1 o fi dr rt'u f, a o n n do r flu n e r r d a u u. o rfu

z. il:smrudo.rhirdurirl#rirulunrrrudruu'orrnrfiundrdrtril:cru'uHo"ur,,rrd

a. il : c mru sio r a r u r : n do a r : frio.r riu dr a o.r ahu
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5. tl:vrrru do.r hifdnn: vmun: vrfi ousiod rumri.rnr?rfi uioao runrumxfrrnr.
J

dlAe
illnun?1u:?lJU0uu

qar : d i:u t.t g: (2s46 : srl ldat rJ uu adrrrdu atiu,iou ht o.rn rru d uu'o liri'rd
l. rl:vstrudolfi6a:v uacnrul:ofioviauu'oldodr.rrai Inuhirfiurirlfiiruurn

tn-un 1lr dlu rr CIi, o rrtt l
2. il:vrrtudolldfunrruafuaqurrnmaruilru r.du rilrullu:rrnu orr{n:

vvqg:rontu uosunv{otu'l luytoitou

l. il : v ry rryu do.r fi n r r u a u 1 t fi o c dr riu f riu n r u d ru u'o rfu ua v d 1 u 1 : o d o a r : f rf o.r!

lufion:rrsir.r1 ldodrrd

elurru?aotnu?nur.toult t o{a?lu: aurio n-o

l. il:sttruovdolfinrrrurflu6a:v alr',rodorfinrrudaufio'ldodr.rrai fitaar
4oqq4qrr.6gll.<drtfruluorirmiud'ndulor{riruntn::u uay0&eto{ luunlldunrtdiiruurnourfiu'lrj

2. il:sryrtu oso{0.rfi nr tu autn lrtnrruau louas o',r',, oduor: frio.rtu fi 0n: r u

sir.rr ldrfluodx6

3. il:s rtryudol hifffn n: vmun: vrfi ousiod run ri.rnrirfi nioao runrnmx drnru

osdo.rfi nrrrur^riorulu 4n: vdu 4 n1 dru u rn os fi naru :' eruu'olu fi on: : urfut
4. ilrvrrrudo.rldfunrruariuaquornrnruilru miu uilaurru:rrnr: orr{n:

ronsu uayrinfi'oru rrirrl

t i q a ae u
nr :riouiisarilrnuo : fi'u nr:lfn Yns rn:uas iluroflou

, i a u d v 'nr: Yio.ttfruarfitrnuo: fiunr:ldvriuorn:unvd^rurn#oulunr:r{oru rnr: rio.rrfiur
&4

uuud.tEu urorntrrdlviolrfiurrJ:vnoudauminurn:nr:vio.rrfiuafifironf,nuaiunyn?ruinu

dunr:urinr:fnurlrin.ranrnl{h?urufiqn ril:lsnrril:ynouriuro.rn':fiarf iorur::u
tvallvltJ:vistatani {a"t ultuo.:tondnuniraurvsirto.rur.rdryiorrfiulrsinvuriq nr:r[ruuruuu

i'a e ou.rEuocrriuorrudrn'qro{n1:fl2uquqotnrfl nr:1rilrfi'u6rururravnqcr^nr:ut oir
u . ; ad arlnrio.rrfru? nt:n?uqunr:t#uinrrdrunr:rio.rrfiua:1116.rnr:efrrnerrfrwrologri
-eridte.jfn ri o lrfr u rril u n r : r{nr u t n r r vi o't rfr u ruu u frr 6u fi fi r ru r hiu'i r r v il : v au n r ur drri r lu n r :
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o. qy .rt1 j e j 
- . j o , jinutlfiantr{n{og16u1ufrqn rlnriruornnr:viorrfiurnruluil:yryrafiri'nrur{nr:rfluumd.r

riolrfiua:vudtlil:vrnaodt.rriourfluriouhJ Inuil:srrryulufioriufirirudellunr:
eTnfiulor6ur6'uIn:rnrrdfirunrrruaioidfiinrornuriaulrqilufid In:rnr:ryruuroixl
catod.{atJrirrfrulourirul6.rinnrruarur:olunr::o.rfunr:rinrurnr:viorrfiuzfr.rdrunronru dru

u-ttaimut druinimurttasdrura:ugfirunvrfluIn:lnr:nr:ldiaq naHfinrroyu:.r{rutu
-?^-n^.q-y- --4 q , ---i-^ .-_-.i, a v dt e tTloilou lxulnmqo llavnltflolurnr:Yto'ttYtu2ttuu6{Au f,.rrilunr:afilnruetqarv?t.il{
n:sttanr:rtruulriun:cttanr:oqinf drnartdrrioduogitiunerudaruu'orolrlnrhufi
; t, h.r d. J, -! .
rilur{o.r'hi dr o;rfl u {rJ: ; n ou n r: r flrr o.rrlo{ du n n on ourin ri o.rrfi ualu nr:|#ninurn :

^ d Y Ao r . j o yo r t
ttnvd.ttt:adoufifio{otirl:ounourn'ohirfinrJ:vIurriqrqnrTrdrnfuiloqfuuavoulfla

(an rriu if,uiyrurar an{uau rmn Iu I aEr *i.r il : y,nfl lmu, 2s 43 : 7 )

ti6
nr:riolriigari{rnufl :frunrrofil: ulri

.i@il
nI:rio.ttfrurlnun:fiunt:afi.r:ru'ldurirnun: fionr:vio.rrfiurrnun:rflumrrrur{fioc

air.r:ruldt#rnun:n:lurio.r6utur, ,rtouornil:srna'lvrufiyriyrurn:rioqdurdrurnun:fi

finerurarnnaru tdu nr:r{tut{rr urria aauHahl arunonh? nr:rdu.rdl rrnsfirurri.r

qusutnunrfirran.rl#rfiu6.ri6nr:rir:.rfiisr iorur::urJ:vryrfi lacnrrlrfluoqjror,-,,lrlu
q-.-g^^4- 4 d i' ovoluvtolnuryuum tf,udlfrriolfirnon?1urila^nrvrfiu h?nrrruf tr?rJ:vaunr:ni rravnfr{
--^- 4 -J q te_ ! ; - !
n ?luelun lau [ oltnu nmoltvtul ti..ttlu n r: r{oru ]qusurnuar : rion {rhurnusr : lu Eruru l#

.4 ' r J'rilurnrri.rvioltfiurtnun: trosritnhflrinvio.rrfiurrrnfisir.rl ldr6uvrr.r'lrJrfiurryutcrflu
J.i dtttu?vl'l.ll{fi.tfrovtflurruri.rfirurtol:tuldtnun:llasnt:n:yoru:ru'lrilu.uuuyt (aorriuifru

ad!
Tyro rar asr f ua& rmn Iu la6ur.iril : ; ryr glyr u, 2543 : 8)

a 1J uu r 6 o rdu a ffu a r u ir u u'o n' o

i.dt
n 1 : fr q n n a n {ruq n n a u 3o o.r rin : rJ : vmru ldr{rl r r' u fi olun ?lun'o n r : d auudlt

ilqnr nr::'atdtrfiunl:fion::llulrurulnudarriurinfiulo daulunr:rf,rrfiunr: drulu
narJ:clotf rraci:ulunt:il:crfiuHn ludnuruyrfioaovrr:{trrlu ui01nl3u iau*rililu
n n il : v lutri rr o v d run'o n r t H o.t r u lo urfi n o l n n ?r u fu fi o r ou:' rru riu dru n r : iln n r:
miuurn:ttavfr.rrraodou drunr:n:vnru:ru'ld drunr:a$rrn?rurr'ryr0louririnyioo,d*

rujo n : v fi r n r: hiu : : qn u,trJ tr u rud ri rr u er
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tri
23 AOrunl:Ornltilortriltr?

, I d Alltt . € a 4 v .n1:yio{tfru?u'l6uuronetiluf,rerrl&lilu{nr:taum1{riloilnHoundoulrniorn'onart
s 6 a .-.!y-4- - -t- ttq o j . v i 4dqndululjulYlilt:il:UUnilmnufl?uil1nti1 l0 n1:tnum1{tr{onlIil:UqUdUUul lfiOdnulill

----.t.-4_--_€-__ -4-_-.o-.. a j a ojy e tn?lui tfiont:fi wt tfi onr:st-noio q: fi 0 na oa 0u n1:r0uurEuuqr6fi riol riudrrfl u nr:
, .i !: L rA ^. - l

violrfrurri'.tdu ssliuil:rn0n1:oirfiurriunr:vioufiuatuilo1riu6.rrflufionr:ulrqififinr:
-Atce-att u'tuf,?rilut uf,lualnu (nlill tnulsl?rtf, ,2547 : t4)

,i.
olrflo{mgrUrs noudrsolfiilrc oouotiNrlou g rJ:cnr :

I . n r : ra'u yr r I fi o ri o r fru rJ n sr' hJ fr.r fi 6u rfl u n r : d: n : r.l!

z. rfl u nr: r6ufl l.ld?un ?ruarin: to

3. n1:tfiunr.rdruierqrJ:va.rriln1 fisrrru fihitrirvionr:rl:vnouo16n niour:ruld

rratirr.eagilnrunrmr:rio$fiurfiuquriofi.rfiu u':ulu tdxdllu 6:red eiouald, 254s:38-39)
t q6 J a o- !l. 1j:s?etfl1fl9t: ?flu5::u lrosfllnul xli'.rii

i - r 6a v J
l. I f,oluytytli?fluDt5u tsu ilrittnolcyt

1.2 {]urmf,nlo {luudolfion::rusix 1 {]ufim::fln]:

1.3 d01udm'l{f,tflutuasirrrror: rn

1.4 oufl :ofdnlumxdruil:vifiarasri
a

t.

z. ilti'un'ugruriahl

2. t ilo fiun"ug rumrldtuuinr: fl 1rl:0r, d.rrJ:cnoudru : suu h,hh rl: vrJr

In:.rrirolvr:fluulflil :suunrrdlfnto*fiu xuy nlrdodl:Iil:nuurRU

2.2 iloi'unrudo{n1tuo{fiicruquti n'o I:rnuiura uilmr, Durnr: irudr
-- !-_-lt- tt t r - _-:^-^_-.i-o, dr i do . jquunr:n1 :lurret.tr.tu l.tu?uitluu:n1: url{1:fi,illliJu lsu dolfrli1r?0 d?u:lsn1:fr
o4J-t',,ilrrilu aorufiuinr: drrlurfrorua'r rfludu

-n!9az.r il o f,urIug tuyn{dtunlru;nlr nr:ri olrfi ur'lduri

2.3.1 firi'nrirriurinrio.rrfiur unydoruuinr:orur: lduri l:.ru:u rnd
lvydtIlgld nnnln]: i1u0'lll1: liludu

2.3.2 doluduinr:rinvio.rrfi ur lduri
i o ,r- a e . j . 6u o j

2.3.2.1 fl o'tuilu: nlrn lu n 1:lnu m1{1 0{rinvio{rfr u? rdu uifvrriltfr ua
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dA

2.3.2.2 aorufi uin r: rir rar: il:s md'ur{u f,yr xdru n r: vi o.rrfi ua rdu
-a!,ce.j

fl o'luut n1: t,ou adlx tunl: yt0rilytu2{

2.3.2.3 aorufirt'nriouuasnr:6wr lduri nr:h?uinr:d.rrirurun:rru
aJaa

asnln qiln:ilnlfinl{dl

z.c nr:r{rdrluduii dr ld'uri nr: rfiuvrr'hjdrdufi uu ri,rrioqfi ur n r : nuu rnu
.la

t,u d{vr.itylr{lto fl r.r:ouud : nlv'l llavmr{ornlfl

z.s ilofruraiu (superstructure) uurudr a'ruinr:sirr1 fio'odrdrriryrroihilria'r
i. C o v u .
fr'ilrriludrriurinriolrfiur rirulrqjorrflufloluriurn'rrinaiourdouln rdu In: rnruuusrf

florunlfiIu rfludu

z. o i6 f, int o r {n u i6f, ior t o.r {o u n' o l dj r rfl u vr in u r n : d d r dry o d r s r roo o r.,,
riluogitor{nu ruur::urfi ul il:vurfi rfl usiu fiodrrfl ufi.rdrqonr:viou,do,

'jR:Vuenl:no{flir,?r,o{anluq9rz::ufi zt
,jnr:viorrfrurana::ulrri niosna::ufi 2r rflun:suanr:orlfndn::rvrfi uas

fiqrandol ilof,ufirinrio.rrfiueldrfluurn:nr:sTnfiuluf,onuuri.ryio.rrfiuafiinurfiru?ndou

riofildrirrflunrurd.rnqudr Green Tourisrn rinifrusrarnnr:riorrdurrrnorrinr:viu.r,do,

Inn (world rourism organization : wro) ldrir::rfraunfitolfnvio.rrdoryrudrrrJfiouhj
o io 4 t

ornrdufruuu 3 s o-o sea sand run riuldaouvrurma{njduurflunr:fnurd.rrrandorurrasnr:
v . ,L a e r a b d .,'riouutotixdl0u Iouriru'orudrndrrldnJfiouurrfluriru^uu r s lnri 6o security ruru6.r

tlcg6n?luilaonn'uvt'urlt::ufl1et travnrrruilaon6'ulufiinuasmiildfiu saniration nulud.r
t,

n21udso1a il:tatrnrfol:nunvuofr-ueir.r1 sarisfacrion uulud{ n?1u}t4{ilo10 nart
t.

rJ:sriutn fr.raorufi rioufi uauasnr: uinr: (f r'lun: :or uflrqiuv, r.rJ.rJ.l
-..-.-..1 1 1 o 'nrr1rn: rufi aRlnnt:oin lguonfiavR ruluro{nrrrio.rriig rlnu

J.
o{rint: nlrriolrfiualanldrJ:vurordn: rnr:roirgrfiulnro.rnr:yio.rrdu:rorlon

:snir.ril \.?t. 2s43 6.r zssg ryitfiuSoua v 4.2 ua!,1u4u'nrnrorf;urnJfifln rvirriuiouov

7.7 drufuil:srvrahnontndt nr:vioufiurosfidsr:rnri,oiq,6rlsrflouay z.a lurir.r
tmur[oturts:uJinuavf,inlariufi s (u.f,.2s4s-2s4g) doi'rur',n',rvio.rrfiurriohflrfio:rold

fi rfl urSun: rrdrrl:vrvrsrfl u druru nir 300.000 druu rvraioil ldfi nr: ficuu rfi u druay uin r:
-:^ - -j --i .- -- 4- J . jvioltfruafruatnilaluutniu uonornfunr:yro{rnu?n1d{naurflulonrarolnuluTuuyr

ttavRulun1ntnuntuIntju dlhirfiurueirflunr:aixIonraludrunr:flrrrrurroyrro'ld
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JrJt. v d v ,t I d ,rqg | & a ya etYlluu llnnl:Yl0rltYlU?U{n:1{ t0n1dn1:t:UUi lllrtnqususuUyt r{lnr:FUu[rRU?flUnul0.r

au'ilqqru:tiluru lrjoufirfr'nuvnr: frnnl:rio{rfiue uasfr.rrfluIonrdlunl:uanrilduui o I aa

1 Jv e , i a I .a uail:caunr:oiriurinrioufrua6ndru (:'ru{'ruuuurJfirio'nr:r{orulqnrrrnnrruni{rln', 2544 :

37)

v I v hg . .tur?inri ilarurios ravnorv (2s49 :ll ldnrirrdr nr:riolrfiu?n1uluil:yrmrri2u
9aYnrequRl?vlfituXnt ::urilriauufiitqrrnr:xlaqoliqf,rn'ucsrf,n'lddeuru'l uagfr{rflu

nr:lfaia6nt:otni1dil:vntu riruri'orurlanfrari afiikuan :sdunarufin 6srdru'na::

a f i.r 1 rtrin n a r ru a r' h in u r q t r u 1 u m iil u r n r r, : u fi a 1 #rfi o du u ri n u 1 u m a'f

I .'

uilurn'uo{nrrrio{rfrururd.nJ:vrna'lnulunr:fifl urnurio.rrdufludrwu t
(ir'luu::or ufiaqiuv, l.rJ.rJ.l

r. il:sarurruafrlfififiriu'l nr:oqfnfunrdu{uurirrio.r,fir,,rtulrin',,
, j h . J4

Yr0{tytu? lnuun?luu{uu
a1

2. i nu lxan?tudtu t: olu nr: urildudru nr: vio.rtdu:

3. il:caru{runt: fior'rrIn:{flfr{rraudlD1rqilInafi gru uava^.riiruaufl ?1rr
etj

fl e a ? no'lu n'l 5 Yt 0 {t rYtu ?

4. rJ iu fi o n : : ru t t a s fl rl er^ n : r u x o { fn ?i o.r rfi o'r 1 #rfl u n r : r rio od aer u ri r r u d.r vi u o,d m
i.i e

uaulusuYtrnu?t o{

5. frnr u r q n a I n : 1 rta o sr n dor riu n r : fi o d rn"u rlu rir r aiu u isr n : : u dr u n r r uin 1 :
^-,-.--i -. e . . A qrrrt ,
7ro{[yru? lrou n1:u:n1:rrua{moflytu?lfi r,[1qulf,:glufllno

lv
naqnf nr:fifl u rnr :riolrfis?lt4ou: :qrfl nril ru il n.a.zsco-2ss I )

dar
naqnfi nrru:il l:trsrutlrtun

l. finriruHurJfl'ri6.rru (action ptan) In:r{1uuoy{uil:eurudlunr:vio.rrfiua ri.r

ludrunr:n alouae nlunmhiaonn do.rfiu d.r,iu,rl rnuru: eusul? unuununru 6 fl
2. ffn r nuil: c u ru rfrio iu : o r n r : il fi'rior-fl luunu
^Ltq-J3. airlnerut{rloriuqoarn: frrlu mnrn. uriru:rrnrruaylonrufir6ur{o.rriu

dnlilxonirqrrnr:?io.rrfiur fiidufrari (uision) rt'unfio (mission) lrri a$rrrnioriru
.-l-q-c!-.-. c . u r d < r q - arn-olfaur:orirrrujruriuodr.rfr:vuu firJ:vdmrnryrrrncfinr:ufi'ltqila::n:'aufiu
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4. n: u 0ru{'rufinrurnr: rio.rrdurlu eirrd a',r',r ordu.rdeldrrar'hirfl un r:y

luil: yrru hflr{rdnrnrontu lourayrrsdrunr:Balorraunr:fl nou: u{

5. n:v0lu{rulurirufidornr:nluf narrurfiuamqfirru uasuuturi.rddounl,
,r- . s a ', j o J . v v .xo{aloil1g lsu nl:2'ltlr.lltlJo{Ylo{lmu? n'l:?ln:lefi{uu:yu10t ltagri{nlty,|CItuluila{
r- i ir, e s y e J , i s v g . s ae

llo.llrYlu?Yl00Yl'l lou0tl?r?nuaeo{Rn:vt0{nu lounl:0nf 1{nlnlonryu ilr0doluriu'tourray
oa

do1uuflnu1
9y

6. tfrnnrr4nxmluEerdtxn:ruuinr: ri.rludrunlrnuulnruturfurldl un unv

o'lnlfl aa0n0unt:uinr:drulmtnuulnu ruiol#finr:uri'rdurf.rdluQ0lRlTtuay:rnrrirlrt
v I h,dlu1:oun:snuo{u1nrI lueIlnn tn

7. :cnudld{n?tu6o n?ludlul:oto{douiunl:finu1 ru:urlolo:u f,aon0u

EUsulunr:rflr:vi.roqinf rt'orurrravdu{nir^rurn:yioqrduanrufinunruro.rusiasriorniu

a. fiorurqnaorn:luqerfl1un:tun1:rio.rrduaodr.rsioujo.r ri.rraiunr:f,nuruocifiu

t#inr:rimurnr:violrdurl#rflu:vuu uncrfinnrrrufioirirtnrir fiuinn::ru (innovation)

-y-- -- e a r i I a e d , j qrra
alun1:ut?11:llnsnl:u:n1:Yl0rlrvlu? naon0uuQn0ndlunr,0.lqnaln:m0{trytu?hlnn:tu
ga<oa'
fuFnrousiod?ur ?u uaefi n?lunrn4fitrfi lduinr:nu'lnudrofiu

s. rliurJqlgru{oryanr:vio.rtfiualu mmm. rray1rudoryo:rfiumfilurirrin{ruflo-er

rrvi.rsrfi uasdnlfrflurta:ugfiorrasdlnuuri.rrrsr' l#arur:orJ:srfiuuvtulyrto{nt,
. j I ior a 6q, ,t v .: :J

Yr o it ryt u ? llluyt lI gt 0 rfl : u ! n 0 x 0 rr s r n I fi n : u 6 ru s9l r 0 u r r n v rvt u I n : I u.t tu

nagnd'lnurdur'lnu

r. rJiuilqrIn:rrirunuurntluil:vrna

2. r{nrutf,.rrio r,lioumri.rrio.rrfiurfififrnunryrcqreifrrfirinriolrfiuadou rnjonr:i

n 5 v 0 t u n 1 : ri o.r rd u r o o n o r ntu' o l u f,n { rl' o r : o.r fi o qlt n dr6 u.r d.r fi q rJ vr l u u n y qil d { d fi
lndr6ultiu Inufint:rniurarrrrqrilIna rvr'o:o.riurinyio.rrfiurlirioufiovfinr:{

t@uJ
U,&XIdUTIUD

,,
3. afrlnrrur{rlofi'uun a rn: frrlu nvrr4. rilrur ru : rrnr:uayrontufi r6urdo.r riut

dnlilto{ilaJxrnl:doo,du, fiidufr'nrf ri'urfiohari afxrniorirurniol#arulrnrit{lu
d ru riu oti r r fi : y u u irJ : c fr fl fr n ru r r a y i n r : ufi 1 t q rJ a : : n i r u riu

a. ldu luu rurirufl rra5 luil: srma rnjoh{rfi n n r: uri.rdu dru : lR 1 uinr: uosnuR rr{

?u?l ,-3. 0 . u,.0,...?[!?............-

mr nr rfi uu. 9.ir JJ.J.l....,..3.J.L

Jlw.
c1 1S,.ri,)o4

tJ.; ".r'i'!
g r ,1.1, EJftv\ r

xoirflrunr:fiueirq
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s. rJiurll.rdoryanr:vio.rrfioehifr'uariu uayfiolrtfiuinr:uonmiurt'udorya cu 1ofi
e . A cta,
unno{rYtu?rt,10{{1u

6. afilsraroviolrfiuamr.r:nh,l ldu In:.rnr:duilvrruronru:'eufiui'.rrin qmuru
I a 4 i ua 4.uriltrfi nioqvrutuil:;isfsranfeir.rl unvln:rnr:durJvrru{:olv{uuudundr (worta

class express service)

z. 6'nrirln:rnr: "lmurfiurlvru uuu vtp" drriu{fi:ruldqr

nr:riruuoulsurg
ac

ttu:n'nnr:riruunuluuru rn'o}?finluaoondolriunrrudolnr:lu:ssiueirll ro.r

nteu?un1:r[oruril:stvtfl uasGrrur:nficuurnr:yio.rrdu'lrfiIrnusr:tu1ruvfiudrnr:

riolrfiorlrril#rfluarttnt:ri'cuurfi6Iru'rrolfl;raflxfinunrntornr:finrurn1:rnun:uo&

efil:ruldt#riurnusr:n: Iouuu:narufiori.rnrirrd nr:rt'orurnr:yiolrdurrfiunuo:6{nr:

au olnouei ou luuru artrnrr r{oturr,r dnr o.ril: rn4n I riau (anrriu ifroivrurar asr frrav

ryrnlu Ia6urduJ: yrvralmu, 2546) 60

t. nr:rYorurqndlr n: :unr: vio.rrdur

z. nr:r[orurnr:rnuor

l. nr : or1 inffi .ruao #our rnv n r : ri'slr u r m in o r n :I

qd-As'"lutnrvt6urfiunr:frovr{orurnr:viorrfiurrfi.rrnuo:1#'ldruaodr.rrir6u 
na:ovdo.r

il: snoudruu luurunr: drraiu*nyfi ru rn : nr: : o.riuludru oi r.r1 rird
Il. nlun1:nnln
9.4

2. nlunlt6litrd:u
9es.r;rA

3. ntu n1t fl crufl fl lununt:noru tur aqyr o.rrfr uril: yrnm6u
lra

4. O]Un15U:n]:

s. druIn:rafl,lduX',u
. ,t a. . e

6. n1unl:ud?ut?lfl roeduudqu

st'luttu ?n-n o lriil : s n oudru u lu u r udr n ci r r{x du n r s u ?u n t : d rr u nu m u rn n rh fi
toruluuroueiacdru rfludrd
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l. rirnunh?nr:rYoturnr:viorrfiurrf,rrnun:firiruraiuair.rnr:fi'erurnr:vio.rrfrur
ualAgen1r{orutnl:tnun: uacnl:oqindfrlrrandotunumifl u'ln:r,o{il:elilfl

2. n 1 : dliu dq u n r : yi o.r rd ul6.rrn u sr : oti x rfl u : v u u

3. nl:21{llu:mrlnr:firuurnrufifi'un1:riflulnr:yio.rrfiuril:vrnvr6uodt{Hfluflenu{

rriri
n o{ouilav nl : ? lrtilsru R l tlt0 {tnu 2

Perdue ltovnolv (2ffiI : 586 - 299) ldrirnr:f,nrldulnl,ariuaqutolnulufiufi
qerj4rsavrtag.!
lu nr : fi'ot u rvi o.ttfr u : t'ln n t r dnu lfl u i r n 1 : dfu dr{ u n iorin ri ru x o { n u l u rio.r 6u l u n r :
ilolu1n1, vlo,illvlu2utl2lUduT{uEnUnlt:U[flnn:&ytUynirdruuanrraymt{6'lu aUflo{nt:
r{oru rnr : Yioufi ueludu dtf, r

n1:uouiuflan:emuillrtnr:violrdorfitrsrnsixriuriuoqlfi'uii'nuilsto{nuuoinvn{ru

lu do l oiu dnu sw fi t #rfl u rit ri l dn'o d'nu o, v fi x r il m r n dr u il : v r r n : u n s dr n u : ? u o4.r
Y " r v tr a ;i r . < J a e a<:uueillilt oliluYturn{mo{rvlu?trnvquru nnon0unltrwnrmxrf,:ugilotoqruturiul frfr

n0nltYlo{rffua q{gi?tin'[tl6un-o n'r:f,rrrru nr:rrJEuurfiuunt:a{rr!u:crir{nutu
y.ie.
l0oitouR'ln:1 uovnQUnuntuu0n

Gunn c.A. (2002 : 2991 n1: ?l{rrr.ruar: rirornfi 0n: : uto{nudr{rurtufi fi ,,r riu
--r----i-- 9- 9 q a s 6 j o - 4Ttoiilylu? unsao{n]::2u:?ut,0un lun'l:flln0n::u1Jo{rlnrdumx a'rdrrilryfro dlut:ilt4t

.yrJ

n?lufratout,o{n?lud1ilt:oto{iunt:viorrfiurro.rfirrfiriu naoo0ufluJ'l5ontnn1:oin'l

uu:LIunr:rdoulvr:lto{dnluuao#0ru1n n'r:rf,flurnr:vio.rrduehinr:sr:cilrino'.r

Hanoultrlunl{ttn:ulfitrfiulotix16ua na:finr:rinrurqnnafir6u:da.r d,rhirnurvrilrrhu

n i o n u lu vio r 6u ryi nfu fii : a r o'.r ut n u i o rin ri o ufi u r fi rdr u r 1 u fr{u fi 6 n dr u

vri
ttsruiloru'tRl:no{tvtu?

a v ae A 6lnnorvillustiiufr s dlu tnu 2546 orpier^u ta: n 1: rfl;ruaix n r : rf,eru lsuuillray

lutu lu:ltiu q,2tz drutsrvr Inuriuri.rndraurornriuflrfiorJiuln:rair.:vr1{rfl:ugn-od.r
a r .6 d | -^--A _- q9r _ A I au0gllnlnu llo&01nn1:tra00lutr0rrursr:nr:ruunt:lf,otuntnfgrfrion:v{ura:ugfrouta:nt:

6'rnrirail: v noud?u s In: lnr: u fin d.rIa:.r cfrld.rraiunr: vio,rrdurrnusr: rfl un fi .rlu

In:lnt:fr.rnrirr uavldiur.rn^urj:vruril 30 druurvr rirniuflrurl:srurar zsso riauh,rni
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rfluritldrirolunr:rJfurJl{uacfiauruuri.rviuo,drlnrcr:ro.rugiavn{riru tguri
J : v a r u l ru ri.r raiu n r : vi o.r rfi u rrf, qn u nl, 2 5 46)

4vvvaqiltfl rdn:lravfiu?nl{ntrilotu't0{fi iouunq5

filu inuuvtqi ldritr'rungnrataninr:r{mrurfl.rr inluriau?ar 5 fl (u.s.zs+e-

2552) lu dru n t: rYnru rua v drteir n t : vi o ufi u :rf; lrnu sr : riu n r: orl infyr inur n : r : : umn'
--^ e- -^tr-- - q- & a s € v v e c dItnUfl{t[?OA0UOU'l{UilUu lnUrjttU?ytllnr:truUt (nU&nt:Unr:r[OrUri'llinuUvrUj, ZSaZ

: I l)

r. rt'orurh?uinr:drunr:rio.udor raiuaflr.rdrorfiu'hsrBfid ru'oaf1{n?1u

rJ: cfru1 ouririnvi oqfi ur

art J
ntduu:0r

v
" a dal . i . v3. n'lruarumlflont:ytolrfiueodxf,orou

z. rforurdldrurunerudsa?n uocnr:uinrrdruln:.rafr.rdugruluuuri.rrio.rrfiua

. .v I )- - -.-- lr- . j j- e4. uf,t u'l : & u ut o U a t 1 1 fIt : o tu n I : yr o.r ryr u,tfr riu arioa

5. r.lfur.l:.lantvr4u-fr'afilorundrviorrfiurl#avolo fl?u{lru ilnonriu lav
4ea

noiln ounurYRllr[ : t uT'l9t
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rJ:clumi fitrinfiurfio.rfifiuld nr:rfiuulnluilr nr:fir{railr nr:firrur6u nr:rirrfisrra

ornucil$rrttasntolnun nr:tfiurfiur{rr nl:u?aur.ruIu:rsr uaunl:ouflryuh^r: nt:Hl
{rrrnru qaq

s. ilrymnnrrtitnirs?udruaval6fl rYor.rirnusr:

- fi udrorr r:urJ: gilfi n alnr nluro.rn{uurirlrurnua : n:
= 

gvla- 6IUn'.lrnon: IUTtunto{t o{rnuo: n:

- tortduavtorfi :vdnrir.rl

- rinan na'hian oon}iao

- du ri'u ri,r'r ru f, 
' 

ri'u {fi ri r a u 1 o }flrin vi o.r r fi u r do hJ rJ q n r o r
Jo_._^-- .oqj:r..dad- ormr:frru4=nttactn5uu'lun-ufiuuudrul rroia;oro rdu {rrh^rndu {r.llnnrie tir

dr riudr dou,dur 
^ahian 

orrr:drrSoilJrnionrio.r ri'rrin ri.,^ulfisirrr

o. J:vmnnr:tftinrdruq :fi ornuor r

lu ri a.r fi q : fi o oiu 1 rJ : v au il q nl,rtu .r o', n ra: u g fi o n n d r rriu 1 u it o l riu fi o v fi
.?^.:^...4..^:^-...-+-=-.----- i . q c a ,""':a"'r'*"-"*"unm0{lYlu?d2ullu{lnumxurt$iorr{mtllunt:drq:nnoir.r1 frrfiur{olriunr:rnufl:
luoolorntfluq:fiofihinanouuyru:?nriauosrfluq:fiofifi.rrirrrrir}Jld ruiolirinrioo,du,
q:fiornun:ldd'rfianurriuqfion::uto{rnun:n:uda ororsrn'nuu:n'nlunr:r4rq:firInu
lot.qcoj:?uqunutnuntn: ttu t'ltriurnuo:n:virnr:nanrfiourJ:1rJ rn'odluon uasdrurjru
nrulurl:vrvra riod:u6'uHo'sruovf rnrjrua-udrrisron::usix1 nr:rio.rrfiualuf,nr*rd

I

uon0ln0vt6orJ:slutrfotir.rq.rhflfiurnusr:n:udrf,.rrflunuyrxrdlfiosriaurra'onrnronru
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6 i inrr- 6 o s e Y

01nr:n0oum ln:uflnn:vvlu0lnflR]?erflru{fioluilorriu d'.rriu 6.rdolfrnr:frsnr:t#aoa
a a 9 a a a A ly

rnun: n: iln1, rntuuxo{ntto&, luavrouorT{q : n0tilon'l: ufi?u
, i - e ,t h,

nltYt0itrYtu?rT{rnuo: nufl 1: dr 1{:'lu to

, j e I o9 . a , j d j j
n1:Ylo{tYlu?rnua:nun1:fl:1{tlu lnlrnrnuntnt n0n1:ylo{t[?lu?rnunrriluyt'l{ltu{7t

0 e di1.t t 1 u 1 dl rtr n u n : n : 1 u fr o.r fi u ru u yr rui o l o r n il : v ryr al rn u fi vr iu u r n : yi o r rfi u adr u
iarc1,

lnun:mun2luratnilnlu lflu nl:ytlult't? uui2 dlunalt? d?unonlfi nr:rdu.rd{ rrac
d . j qgd 4 ad c <a e . d d.ullfla{luflulnun:muda{ l?rmuo{?on1:o-rrirT?9r ?olu[::ulJ:yril0t lraun?lxri]uogxo.l

nefiruluriorfiutuuvr rflud.rfiriol#rfisrnlrurninryrfiu h{nrrufhflrJreflunrr0f uny

-t^^^^--4 ^d-q ,v ' i - I e a .r,
af rlnltdunlfiulouririnvio.:rfrur o'.rriu nr:fiflu1qrrurnufl: uEou{rirulnunrlu

tuunlfirfluufidwio{rdurrnusr: uasrilnhfrinrio.rtdurornfirir.rl 'ldr6uvrr.r'lilrfiu'rru
q J i 4 . i ni,

0e lil u uu 2yl 1{ fl fi {fi 0v tfl uur d lfi ru rt o r : ru ln rnun : rrov n t: n r u 0 tu r ru'ldluryu u vr

(eorriuifiuimuraran{uourmnIuIo6uri.ril:vunslvru, zsea)

uifir nudi$'unfr n:'lvrut
, i o o- !

Ylo{lYtu?1fl{tnua: uo{u

(2550)'ldnrirrd.r HnGdnvsrruu'luo{In:{nr:dltaiunr:

, O 9ra u t r j 6I. no lrrnnnl:Ttotu-ltn{ a{mo{rylu?lu{tnuat

z. air.r:rukil#fluquru

r. n : v duhflrfi n n r : 16 u yr r.r vi o.r rd u at u il : v rvr n'hq u ru r ntjuq

vflaill{oou
I a. . o 6I. fl: 1{nr:udruirulunr: uiur:rto.rfiu

z. riot#rfinnl:r{orurrnuo:nlraundrurnun: n:

l. a$t.rn:runrnnru'trtu o1fi rrnt: rnun:I
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tyrdrj
2.5 nAgnInr:dir{{aalrvtuolnnr:no{lriu?

dv.jl. naqntnrroonr:qqnrano{tltu?
-l- fion::trilraiunt:vio.:rfiuelurfi{ Lorv Season rvdo.rfrnh?aonndorriunerru

9vrj..e.&ilaa6oInr:toIrinviorrfiuaueinvn{u dr6rrfludorfinr: f,nurnqn'nr:xnr:yio{rriiuero.r
.y--t-. i ra 1.-.y-.-or-. --. io r c j h9
unm o{r7ru?lu: uurmuunuf,nuRllrTtu0gt,o.lri luau'l{rnuyt0catouau o{ 16'

lt- -y' q-Y--' - t - - - - e , ; ' a I to- 9loil00ll'l9l:{nlun?luno{n'rtto{unmo{rylu? llu n0n::unoiir{dliliu
-s---.- i i.t - o v v , j
rinviolrfiurfrrlu stropping & Sight seeing driliufnvio.rrfiu.rdo{n{unuldfliu rfludu

rirrun:rnr ud& packag. d,rr,rat druiunr:rilraiunl:r,1u1ud?{ Low

Season

aaq-^ov- irufroriu Tour operators uoedlrin{lu ytylyl. tusir{il:crma lunr:rirru'u
Ara.iAara6
n$n: t udiud:un1: yt 0{rytu?yllJlJ: v fl ytDRlTr

- lunr:ri'rraitnr:vio.rrdur nr:ld putt Strategy Inunr:f,nu'rnlrudo{nrrro{

rinvio.rrfiurn{trtlrrururdonr:rirnuanngmf,ilt{flttgtrtlo 4p,s (product / price / ptace /

Promotion) otir.:fi rJ:s fr mt'n tu
a.vtjrr- n?:tn-onn{urinvio.rrfiultfl1xu1u rn'ol#fiqeru1u (Focus) uaedtiltrorislurfiudr

- -3 ,t -^:--.i-.-q-y v -- e u , j { rtta&U:nl:olu nl:Yl0{tYlul trln:{nUn?lil6o{nt:to{fnyio.ufru?nltilulurreinendu

(Tailored Product) ldotix6
yy
e6
r{1fr nr:rr{ttnunltfront:iltyln Low Season do{rrcrrr^rurir{r#r rfr'orsrEurusia

rirriu Low Season luilsiolrJdldor proactive lunr:nrnnrrnlanrunr:olnr:yio.rrfiua
gorj

unrn?1u60{nt: x o{fnviolrfi urua& Aggressiv" tun r: f,nnr:
i oy q q - a.- rfr'olfinr:f,onr:ilqr1 Low Season firJ:yfivrf;nrudrrfludo.rfi:cuur|o1afi

gndoltravfruariu d.rnr:il:snoudru{oryafidrdtg lduri dsr:rnr:r{rrt'n (occupancy

Rate) frnuol&t oil Demand Pattern tta&flq6n::unr:do{tfiu?xo{fnviolrdurrmioyndu
l' , vqrta ,t Aa- lnuriol ininug rutoryd (Database) rtrnu : ?u: luuaviliul#fr'u ariuotiononnnr

,9

- ltu{o{nrrnvdoXnfildlunr:itn:rc?i{r{du fl?r0& Share h{fiudr6u:rior dr- o a -- 
l

rflu{dogilndf,nilqr,rrrutnn'ittvrfiul{firiaunan rniotri{rfiur{orarrr:nGunl{{oqarfio

rJ:vlumitunt:irn:rvr{naqnd uavnr:rirlrJ{nr:rlflri6ldotix:roriaunrfirJrrfivrtnrr,,

- ilolriuuvtu'lYt vlytyl. lunr:f,nnr:ilqur Low Season fr.rriou{rr,ilrrinocifi

fion::udlraiunr:vio.rrfiu'lrvirrfu rfiohinr:i'nn1rflEUflr Low Season firrr;;;;;
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yrmm. 616rrfludorrJiutrjduuuvrurvr louuiunl:?t{unurfirln (Proactive Plaming) ttn
e,tu

d. I v o v q o '- nyryr. n2:rilutdtntnndnlunr:i'nnr:ilqm'r Low Season lou::ufrwrtn Inur{r

rfirfirfluununa1{1un1:druu'oriu4ndhufiriuador utoirn:rv#ilrymr rirruonnqmf, uay

srdndu n r : ri r n a gvr f,'hJ {n r : rJ q'rio'
vvtJt < ,t v . a . I d tt da I O c e v v

Ylilu 910{o1flun21u: ?uu 00u1{tt uut { 0lnmnfl lumlnu?to'ltltrtdlu n{lu o{fl ?at

rrj:ulru nraigdul {rJ:vnount:Rtnronruuayflulnxeirll :T ulrJo'{ Tour operators d?u

2. nrrdrfiuodrrnni{nr{nl:nalo

- MICE (Meeting , Incentive, Convention , and Exhibition)
I a, i',MICE riurilutotioxo{fit'i't Meetings Incenrives Convenrions and

J q | - jj 9 v t v , j
Exhibition 6ltflun{rugadrfln::ufi6uedo.rfiun{rurinrio.rrfiurfirn'uyrr.rr{rurlurJ:ermflu,r'o

9.teaoa4a964lt'l:?lJnl:Utsquduuulnlrtnlrfln{uyr::flnl: ?rto{1ulrdair6tu111u1u1stet :1uo{tn'lt
,i.l.r,e9tviolrfiurrfiotilu:rlio antnqndluuu MICE fi 6o'16'drrfluqndtn{urf,n (Niche Market)

n n r : yi o qfi u e d.r n u o r rsi dr riu : r o 1 doi o ruj o.r rri u

o r n fro^a or r ru ri.r r aiu qor a l u n : : u r ra v rfl u n r : rJ : c s r du fiu f,vr x do u h?uri rJ : v rvr q d r fl fu
d6',A-dtllrluarrouot,o{n0n::ulraasfl?uyt:1unuriluEnfllfin::u MICE uu arur:nlturtgt'llJ

v

rJ:cmntd6'{fi

M = Meetings

u u 1u fi { n 1 : il : v qt t o.t n { u q n n a r i o o r rin : n ur.r rfi o r4 r fi r n r : u ln u ra fl rc o s $'n rfl u

nr:rRnrvfi 0 uocri?ulnqiovfi nr:?lrulr{ud?{nr?r rdu nr:il:vqril:sdrfl nl:ilrsEU
dvAu,norin::unrr riludu frraur:ouriroonil:srnnlrqfi ld r rJ:yrnvr lduri

l. nt:ilteEUunnuJfluu{o{axorqnnaluertrorir^rrdurfi'u r6olndr6u.rfiu

,cusl?n11unr:frnd:vquil:curil +-s iu uacl#mnrn1:tgtiux{ruodr.rriou r fl r5undr

Association Meeting dsulru:rrr6.t

- conference fionr:fi{r{r:'ruil:vluosilfnurr,rrioriuruionr{orfiooi.ruasufi'lr

ilryur
a I ia e tt- congress n'onr:il:vqufifiri'r{onr:il:rquur01nn1:etfu6,quxo{erurf,n I olr{n:

9y

riu riru ltr qlfi nr r rxunu ri r.rn r?r odr.rriou t iJf, u hJ r ra c fi ,u urolr njn'ir conference
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- Symposium 6onr:il:vqruto.r{r6ursrryraillsyrrrlounr:rau or.{a{1uflo{
yA e e e I
rlrfi u rm ql u rirdo riu l rfi ottfi rJ : s Eu fi o r : onh?n a r ruX u

z. nt:il:vqutorn{uqnoudultlnurrin: uifrvrrdurriu rniorEuafiu duu',orloln

ilalu1 rJ:srvrafr'rlan uasl#reartniurulrurioundr t il r:'undr corporate Meerirrg uasfi
rdr

XUl0il:UTXtann?'l Association Meeting

l. nr:il:v1uuo{nduqnna I {unu ornu il ?u.r lu : tsn1: unvrfl u nr: 6'n Inuil ri?u.l tu
da

:1$n1tt:Un21 Government Meeting

I = Incentive Travel
4 , i -4^_q- ---r- 4 | , j j o e o j

ilUlun{ fl1:7lo{lvlu?lilotuu:1{?a ilto IlJuUUnr:yt0.llytu?filnn01nnt:ilolirryrur

rfiorflu:r.riaruiurinrruuioqnnafiarur:0il['for-rruldsrrur{lrnurofiuifyr I orrin:ar.r1{
s i 6q t --!- d- -319 o . qyr j- .f ! Alnufr uifvt / o{rinrful tilu{fur.rosourirlf,rirufrrnotufr'{fluo fr{drrur:ouilloonld

rilu z il:srnyr 6o

l. Group Incentive Travel

2. Individual Incentive Travel

C = Convention
4 I I o- ,, - - , - Ao yi tt ,l'lUlUOt n1:rJrgqu cU{UanUiltfliilU Meeting ltst0sunnsi-nriufr,ilturu{frr.[t:rru

rJ:vEu (tutnnr:rl:c1u) drovfidruruoi.rusi naroiouhjoudrunrurr'uo, riaulrqiov

rfl u n r : il : ; q u : v riu rJ : u lyr f, Q U'n r n o u d.r : s riu u'r u l r rA r r ay rin o v rfl u n r : fin In o or', o,
a J e a 4 v e.

lf :oo{an:runuulu1xlfl fl :o:iRU:!u10

E = Exhibition
4 e a 6 9 4 6 j- j 

" 
,ilulud{ n1: inu=vt:,f,nI: / {tuuda{durir rion on: : ufi 6'ofiu1udrtnarlnnar

JA,
t'tfiltn-ouanl I trufrudruiouinr:t#fiun{ur{l1ilulu Irrunrulu.rruororilnlrtrJ:sr1ru

rirlrjrdrru ldfrnuorv r ru rJ r s rn vrfi'os aru r: o ur.i.r o on ldrfl u I il : v myr

t. Trade Show nt: finu'm: rf,n1: ?tio{-lurrfl o { Aur{r drn iufirJ: y nounl:t

2. Consumer Show a'l: f,ou-yr : : flnr: uiol rurrao s f, udrriru iu{uilnn
3. Trade and Consumer Show nt:frou'yr::flnt:r;o{tuuelo{Audrdrrfu

{il:vnounr:unr{uiInn



39

e c j qy . . ,t a e e i r I
n1:inrjllyrullfiunnQuQnfirrro.r MICE u:runr:inilrrvrurnounr:U:squ (Pre -

tour) uaunl:iln:1un1:dlrfiuar.rdlnt:rJ:v{u (Post - tour) Inunr:fro:runr:violrfiualu

giluuurirrr 1rJfr'rrJ:r,ro ,iturinr:1rtfiu{rdrdurrJ:vqulnucr:r miodrmfu,(;i:'eu

r6umxfiu{rJ: vqru 1arfi rion: : ur) ororfl u: runr: vio.rrfi oriurdur uio: runr : tduarindr.r
o s 6 r a , j J sy, e .

ll:u 2 - 4 'tu lounn:1nllruumu't:?un101r.r1:r.asu:nl:YrorilYlu? cu{:1u lnnofi?r,o{nQU
,t!.yrj,,-j

Qnnl MICE UU 0u q{n?lQnnlnQUOUU: cUl0ltYllellll U{

- n?:rirl.ruanrilf,nuoi (t,rage) rf,nrolduaut{rau dldo.rrf,onnrudnuoffi

frn ro u ua v lil rfi rtr?rin ri o ufi u r du au
Ja9.a3. naqntnlild:!fl:1{n1lx:?ulJ0
cyvaoYqq.is- nr: rilfi unrd:ur{ntoufl an / r0'rnlfl tunl:iloru lnl:?1o{tYtu? lnu: ?u

fi nn'lnlu nr:uir r: firrnr: fi rriutt6.rrravfi il:vEntnru

- nr:id:u:'rutolrlndlrufi r6ur{ol

aA-
i ln n l: yt u yt ?u ? : : u n : : u lru ?n n rnu ? n un ? lu i ?u u' 01 0 1 il : v Trfl u fi ci? u i rulu n r :

o t . i YA , i t -7t
r{oru r dolu nt: 0r nt: ytoqrr4u? n?1u[rto{n1: ?ro{t[Yru?tu{tnun: tlnvnaqmD n1: d:'l{

, A . ; Yae < tt t, o dr a Gl ae I I 4
uan1tflu0'lnnl:ytortryrul H?0u0.r tnu'lulrflun:ourru?finlunr:aooolun'l-lu:?uuot o{
t-"-'- r -

, ty e q .l Y f, hY I .1,
il:vtruuorunlt0ont:vr:ilurn:rraud{rr?oA0u n1un1:n:enlu:1u torrasnlun'lrel:1{n11u
4 a tv , i
ilrnl0 lolrflunm0nrmu')

aa.vvl
2.6 mquaaou:vrrduilu[

iorJrstrfiurYu# (nn"r, pubtic relations media)

6o r u m ru.rioi6vr xlu n r: d rd l?fl 1: ddo{ n1 : rJ: vtr dufiuforn{cir lrJ {r{iu lu

il o l riu dol u n l : il : y r l dl rt'u dfi l r n u luua & fi 4'r n fl o 1 u du rfl u n nruj o { u 1 n 0 1 n n r : r{or u r dr u

rnnlulaEto{Inn otirl:fisrrudlu1:ouri{dorJ:vryrduri'uf,Inufio1:0r1nludnuilexo{fio

16'rflu s il:snr:n'o
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j
l. Ciorlana (Mass person 'media)

4 - j o 9 ), j . r ! 4 i e \rt-..
ilu1u0{ d?qnnaYlri'rilri1Yl0luYlontt0{:1?el1{dl qqnnnou doqnna0n ln?1

rflufiofifirJ:sfivrtnuarlunr:rl:smd'rri'uf, Inurnnrvotit0rnr:Iritrirr6srlo tujolotn

6nrioriu{Inuar:Inusr:.r riruhqiolf,unr:{alud'nuorvsir.r"l ldu n1:duyrull'turJvqnqu

nl:ilrsqu n1:dou nr:t#dunruni nr:Id:rfi nt:ofiil:ru nr:rhlgno1 ttaenl:{alu

Ionravr^rsu drq ueidoqnnnfifirio{rfrnn'o tun:diiuforrrfludo.rfifirdou nr:ldr{rr1n

' d h' inafirnerur{rloldri'ufi uavrfludofifihiora: urnurint:cr:ou'r{rnu?o1o,ro',r',ro";;.,;;;,r.iitt'rn ;,*.fl;tiiiiil..'.r rnunn,rr: ?0d;

rua s dx d r u on o r n n r fi {riu fi n ri rq u tfr r l irfl u a r u dnu afdnu : nio riu fr nrfi u l r o r l i

A2. aiouaatu (Mass communication)

orn{od r6'nruodrqoo n fi hi arur: ot#rfl u donal{d ruyronrirrar:,riun',,
e J t o I q a a e r d 14 l/x,r'v

il: c srduilu f qnu d ru ?uil'rnr{ 5 ou fl u lur?a1rnulnu ou1{: ?nr: ? urlu u0 { lrlrlol u l

ryralula6n'rrf,ua'r, uavrfinrfludorurosurfiourfuldnr:6td.rnri,. durroruorottril

il:ymmnruqilf,nuilsxo.rf,oldrflu s il:srnm 6o urisdofirud u'sruar: ivrgn:vorurfiu't
AseJlaosva-mqln:ri.ai lrnvnliloueti (lrmmutauq ltvtur::ulft1t, 2532)

vd a I a
fig{cioilililttavugludl: (News paper and magazine)

v

dor,rrirf,ofiur{uavu'nue r:inrrunsmuo'r?: arur:nrirril?cttrutdtulnrild'ir
y ! o .dy c e o - i 4 , q 4 ll .

rrde"irontrnu.[o,[1nod1fl :uqfl nnmnluootl: 001u?lu{do luo0n

a.l- inqn:volulcu{ (Radio broadcast)

rfl u fl o fi ri r 1 rJ 1 dl n a tyr : r v l#n a'u i vr q hi fi {o 6 r 6'n dr u n r : t u d s tr u' o u

uri.rdofiuriuoyu'nudl: uaudrul:niufl.rlutarsfirirqruodr.rduhldruld usifido6rfinfioe e 
lruronf.rfirirhflldrirrar:fififl r'hi a r u r : o do u n fiu r rfl r ldl u il 6 n 6'.r riu n r n i lddl 1 o fl .r1

!
h. J
luduu:ol

- inqln:riari (Tetevision)

6'o r fl u a' o fi fi rJ : s f, m f; n r u 1 u n',, ir* u a't, u r n fi q n, r' u o o', n o r u r : r, r fi u

n r u rn 6o u'lr a u a y ld8 u rfi u.r ri r hfl n r : iu irfl u hl o ti r.r fin r o u u a s fi il : ; fi vr f; n r n8'r du usi fi

{odrfina'odort#h,lflruio,rusrrnoirirlrthiarrr:ndro'.rdufirir.rlnnfifirhifi1v,lfit1'il
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- nrilUuni (Movie)

l.tulun{ frofrfrtnuarstilutiorurril:vrror z frltr GU{rro{:rlnrruunnoonu

'hJouou InunriluuerfovorunruI:lnrnuusr{ nr:rirrauorflu:iluuuIo{nr:drru^uiisr
i

vdl:lrzly.vor{)
t o{n2udn{ 0100gnJur:0tu19rur9ru ulnn? nl:r.r0turiu 9t1{dl lilufiu

At3. dOUOnlIrU (Out-of -Home Media)

do,onflr, rfludolEuonfi oqferrufio{ouu riofiosrrunrirfrudr uiouumr.r

riruoroovtfluflrulEuortmiofrnrorviturerlnqi (Road Side) uioEnfru:nufind :olnuar:
rcJardAyaj

il:s'ilrmrr firrEunirrilufrouonfrurioaorna'oufi (Bus Side)

ia r4. d0lilU (Mass media is new)
6 J4 a j . J joqg a r - j , j
outYlottun (lnternet) fl0 do0u1.!fiU{vni1lfir:1d1u1:ogtnnoflUd{at{1 fr[:l

y^_^-_ -! d,-s,- _-- ,, _ s a a - , e - .j hr. a - j
no{n1: lTu tnulniln?lul n?luuutYl{ u:oglosr0dod1:nuqnnaoul lr{rsurou?flunl:yl

I e I I s 9 4 a I . 6 / d d4 6 . v iltlA lr4:vlflu xtoAU lr4:flr'{vl 1.l5ol: l0sriun?louryro jrusrin=onr:nnriodurnio.r
la

6lAAyarorda
noutf ?tetof rnio.rou1 riru:vuurnEorirur.r1nqiurn n'or:1fl-rur:n6nsiofiurnioI

nouil-?tnofqnr rnfoluulnnld d'.:rfuruior:rsr'osiorrirlrJlu:uuuouryroirrlsrudr r:r
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:vdu .os drudrunn'nfiorciuacdruaorufihifinrrufrur{uf,fiun:ruirufiorfiurfiunr:yioudua
AQO

ls{rnun: lurt nnluaul{rnu

z. nr:ofiilnsna

r. ilofruciaufldunr:grnrerdtur^risrfiorqiuudr lurrrufia.rfinciudaodr.rnfitofiasr

lduri aaurnun:na'hi lfouav co.o) :o.rorurld,,ridrt'nlrrarsrd 
^ao;*o[ir:',,oru

rinvioufiur riaulrqirflurufisrrTordfioqilufio{6u (fouos sz.ol d{drflurr{r1c uuriryioqdur
A c 6 a I a r q ag 

Y 'tirtnun: rirrfiunr:drufiutoraurf,nn{rrnuo:n:lunr.jriru fifr'uJ:crnvrfir{ndxlurr,iriruld

d.rluueiavtnovif,nusrvrdurflunr:rilil1um1&or ldu rrirlruno'Ifi rrirjruh?oonlfirJ:v6u. -t-'--''-'--- --1i
J-Avasa/ttdiihr
Brn:rriufraortiuii'uTmuraraniunsrvrnluln6uilrrl:vrmalmu (25a8 : s) :vqdrrrmri.r

vioqfiulf,{lflun, rirutaqifrnuinorfirflupnioquriuinr:rinrioudur (visiting center) rflu1n
-. -.-i-q-.--,- d - e v . i a . 6 . . j - , j

lltnnuniloi[ltu20;ll2uflnilnnoulytu2uult:ot?ufl0n:ru9tl{dl lTu alu00n:oytunm0{tytu?

u:siuil:vvnuolx'rllnvrndordu fi6rrrirufiudruil:rrJ fiudren rniordu aolrd,,ouo{
i e u ! 9 . s ta 2 t o e

tilorriunr: lnunt uenl iruu t : : lfr uf rulnun: uilnr: ru: auri'urin'rfi rirautn, onolndr r u

-i-a6J-..6od.lafr'ufr aao{trrE rriraaunrr{ (2s48: eo) nrirrdr nfinfisrc{ (pRoDUcr) frrd.rqnlomrrnr:
. i irrr- 6 6 . ra o 'vio.ttfrurfrl6funr:fr'or:onunvraona::drogilunaruauloto.rrinrio.rrfiua rdu aorufidrriry

vrr.rrJ:vifiaranfd.rnu uasiruur::u e ntufifinriouudou1omrIr::uryrn^nrnfrnuoi6lrflu

ilof,udrfro;dfi6vrivrarionr:slnfiuloryJotorrinvioufiururn{rJ:vnounl:q:fioluuurirvio.rrfiua

dolrJfurJq{quRlut,orfiurfiuasuinr:rruur^rd{oXofiqndornaonounrurorltlduncneru
. d . q Y 4 Y A c qg , i a s . h. : Jr'ruru-otolrl:vtuuluriolnuitu nr:frovfirhinr:yiorrfrutfinr:viaureio'lrjurnu{,uun?:
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rairairsnr:lfrronfinuai'lnuuo;nr:fi6'rurfrulun5d6 ldfinunryrdruollrl:n'r:fiuror'lmurnjo
as..ea1i-r.a

ln: !n21u lnornu d{lnrulroyilotuln0n: : urTroyrnr{ounuou l0

nr:fi naifruluriorilo frudrunaunr:narndru : raruudr : rnrriruinr: rirr{rrr rfl u

t,o,d,rr'treumrrdruqnrirto.rnfisrfiorcinr:ilorrfiueluur,rri.rrio.rrfiurrfirrnun:finrudrriq;

urnfiqn lduridrfi'nlsuarnd 1looav zt.s't rirtdiiruluunri.rrio.rrfiurrf;qnun:,i.rnrur'ro,

il:cilfrnd:r h* Season (fouas rs.o) rirlfrdruInurj:yrrorfirinrio{rduaosdruhjlunr:
,j6q.r,J-Ada;.

Yl0{lllu2tu{lnun: luIUTu 1,000 - 2,000 ulYr (5ouas 37.5) s{nr{flufr naola5 rl'uoaunrri

(2548: oo) nriredr :lnt (PRIcE) :rnrriruinr:lurrrrilrio.rrdurfinaru:sdu hiarur:o
6rrunlddr:rntlngndo{r?ru1vflufiqn uio.rorn{rJ:vnouq:fionururuafxnruunnsixlu6:

duoluasu:nl:1iloo{eaQnn1rIJil.ru1un1{nQUnu ryu lurtralrnolrfrurrdurrlu fnrio.rrfrurov
. r io . s a cyi- | | Y

dturirfir{neirll fiurn:tvrfron'lf,frr{nu:uoirril:vrnyrriu fifrrI:ru:u Saofvr unuuaufl
tav.ge6el

u ono rnil: rn rfilun nei r lfiu n rlqq n r a dnu u s r o.r H ost ri'sr ci uay dn: r nr : un nril 6 uu riun : r

:sndrlil:vrmr

n r : fi n ni fiu l u ti o.r il o fru ri r u n a u n r : n o r n dr r o o', r d 6', r.r ri r u u u'i r r du n r.r l il un ri.r
. i r q 4 a J: A a i a s , i ; iYl0tllmu2n'l{dl Rlu luqututtJultuuufluuyrorrfrurrtrrnuorrrn-oiu:olrinvio.rrfrurrfrofrrrol

a .7t o ! l, '
:ruast6on (iouav tg.s) lun'ufiviorrfiurrfi.rrnusr:'ldrJ:rnnogilurrnufir6umrrrniouon

rduvrr.rhJdluuci.rvio.rrdurcir.rl fiturinuosgudnr:vio.rrdurrf,.rrnusr:'lduri ,,^rdlr,uno',,
d--e-.-1 ,t-.._ e . i a , qr 6 , j' a . jdln'uti (5ouoe 48.0) fnviolrfruacroeiolfuinr:nr:violrfiutrilrnun:rioufiqnlouiGr{rlrj

rioqfiu:Inun:.r}ild6ndorieurrit ($ouas sz.o) d.raonndo.rriunanr:ifiuro.rfiionf inurnsr
a

(2545 : l6) ldf,nurfinuolnrrofid,,urorlrnioutorqurulunr:ci{rfliu uoyr[orurnrr
. i e v Jt_-..----,^-.{- i j.,.-{- J_ s e e . J .io110{lllu2t1rtoq:nurJrutnmoxtflutir frorufrurirflao{:u lon illrin:yuoit uu'ir n-ufrInrtu

't.r!yAA4Aadlilxlrf,xfio fiufrmrtnounaxtolfiufifrnurriruluqj lriuri uirru:ou1 dr.rrfiurir dlut:n
odr,i

ri rrunrilu 1nrio.rrfi urri.roq indld

; ae q---A- -cl-, ! - 9 j 6 . , anltnflO20Ulutt0irJt0udzuflflrln'l:narod'runt:d.rrciunl:aoloilUdr nt:d.:rain

ntrnatnnl:riolrfiurrf,.rrnrrrd,nulcfluriuEuxrr',ndq, ld'uril#aioqnnad?uuuyriroGuruoio
u . i .9 rJ u .rinrioltfiur (louot 54.5) nrrldrdr:'rufion::lluryurvrtonr:Iiluon l il:;ryrdurYuf,nrulu
t.aaaa.

fiufinEod:u{'rurilflnraritl1 llruqq , {'ruil:vrud , sruil:yirfl) n^on::ufirflunr:hfldrrar:
, j iai \y . dnr:vioufiurfiEfiqnlduri iinr:uonuriur{u Iuifrrf (founs as.s) drn:rfiufi oao.raE fiuo
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nufl{d (2548 :66) nrirljr nrrduaiunl:na1e (pRoMonoNl rfluhjlud'nuarrriqaiuuar
r v J o v . , j A r a o u lA

lHUur{iRlnd'nuoi n2lurildquo{ufid{fio{rfru?yrlrtD::us16 n?lxrlufiolunr:orlfnrirvr-o
s Ctra . i 6' e 4',ariuaquhirfinnr:riolrfiuarf,rorlfnf (e"o - tourism) urnfiu lounr:r6on1#rirunaunr:

v

drraiunr:nalnfi{ o il:;mmn'o nl:Ituuorl nr:d:sflrdrtrYuf, nr:trulnuqnna lrnsnl:

riuaiu nr: r'ru el ludnusrsrinri oufi urn{lr{hu uru

2. n?1ur'?uu'otoril:vrtrurfiuatiunr:yioufiurrf;qnun:lurrnsiruaurrraulnu::r od{

lu:vdurrn (i=3.83) ,iod,flr,nr1cil:srrrurflu{fior#uoqiluujufiurrirrio.rrfiuerfiqnusr:

rrasldiurj:vlumflnun:rtrnnr:vioo,dm d.rer:rd'ufigiari 1nr'ruf; (2s4s :az) nrirdr nrr

rflnlonral#il:smru16'firiruirulunr:finiriu nr:fr-or:arrdnEulonr:drurJq'rifi uay:'au
eaoi,Jo'(
iufrntoulurEoreit.tl frriinan:svtusiooiail:vtlturo{ nr:fierlr:orirl#rJ:ymrur{rurdeu

u' o1 u n r : fior r r tr r r,d o u fl l t il q n r ua s ri r u r do a n', rr o r r u rfl u o qj t o.r rJ : r r rr u d a 
"iu 

t a
.hdaor.'yvadoJ

otirl'l:finurHanr:if,u'hiaonndoqdunrTfi rrrfrvrr- (2s47 : r) ldfrnurfrnunruuavilolurro.r

nr:rf{raiunt:riorrdu?lnufltlufi{r.rinrf,ur1ril rfioflnurfinunrunr:drru'u.rru ilililr unc
9 . . i a ! ; dd .e , j " 

,flolfluofiuu to{uua{mo{lYru?lnun: uavflnul?tumntilflnu]il{u1uyto{ryru?lnun: cu{r

as . I ! ; d4 .r, ht, Lt ,i 9 . o oflan1:-d'uilu'irnr:Finuru'ufin:6frnurur.jriru'hinonf,nrrir r{fi r riruilT ,rr{r drualrhuu.r

rirrnouriiu f,iuinrf,urlrri lru'ir nttudturu'ororrJ:svrsunr:rio.rrfiu2lnun:t o.rquruogjlu
-iJrr,uaql!

t &nunlryt lu9t:.inur{an1t ?0un: {u

+i_-"- -,-- _r-- 4_ r d q . j o dt ,, .tuo0lttun nttldalru'oto{il:errrurnu?nunltylo{rytu?lx{lnun, rilu:]untuytu?'l

drunrrfinnlrniiluln:,,nvfir,,'lndoulnu:ruoqjlu:r6'uurn ( i =3.96) lduri lurufinqrnordfi
1{rirti'ulu6ornrrinurfiqnndou Hanr:ii'udaoondo.rfiurrua a'i'a6ei 6 esqs: 49) fild
a.a
frnurunurmtornrru:'rru'otoril:sryrrufioro'usionr:frruurur,rdrriolrfiurtruu'rnrsdruuu

fri6u nonr:dnurnu'ir nr:tdruricirud:ulun1:oonnq:vrfiuurirrl naon0unl:inurlid.r
e . d e, 4 --e ty i " J: j , v 9 j
?oruD::lJ lJ:3rTtor ouruuronanuuYloitoulo{ryretcd1 r{{urr{on?lun{og,l,0ldlnlr{olnu

uaefllr1:odmurorld durfluuuemrrr,rf,n{nr:rt'nrurfi fr.r6uld

trt
drunr:n:roru:ruldlnu:ruogilu:yduurn ti =r.os) lduri lduuyrirl#rinyioufiu16o

4id.aylurioq6ertval-dlto.tfr:vnudurirfiurfiorfininluqlru nanr:iiluconndolfiu il:vxt{1qfrerd ou{u (zsa+

: s r) ldf,nutnttudtuu'otoril:;rrufior6ulunr:riqaiunr:riorrfiurriroufnd toqduyrrr

olurflnn fisninrfiu.rh.rri-rfiur:ru nudrqurufror6ufif,nunrnoqjlurrArr.l'runa1{ Inufi

frnon rnlu dr u n r : a f r.r n r ru ri.r r^r o1 o l#rrririnri o.r rfi u a u r nfi qn : o { n { u 1 6 o n r : frn n r :
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u 6 .i I y-9t o s i a < I tr4:fluln:tt:ualnlta3fl{u?aaou rrosnl:n:s0lut'tu looluo10u rrasd{rd:un'l:ud?u:?u1,0{t
- !- y 4 - I . . i 4 s I o j - , j j
o{nnrno{oultnrnl:onn{nEU/uu:uYro.rrrvru?lrronl:0na{q:noluaurnu2fiun'l:ylo{rr4u? ry{o

R?1UU{UUt O{yrtfl Uln:n0{rytu? tuTlorr0u

9,,46runr:afr{n21ufi{ilolouririnrioqfiur Iou:rruogjlu:vi'uutn (l=3.gg) lduri}flnrru
aultuasrfluilrrnaruiloonfiusiof,inuoemiildeuto.rrinyio.rrfiuafiu?rrrrfiurluqusuto{od1{
a i ae 9 e s, a hua J.rdufr ,{an1:Ti'udonndo{riulnflr 16{q{ru'u (2546: zo) 'kif,nulctRlilnlrofyiolrfiu:rnusr:

rlruilxrir irualrhuur rirrnouriiu f,.rninriu.rlnrinu'irilryur qrJa::n unv{odrfinlunr:
A u . -i-^^^.. - -t- ---!---c d c vA- ou:l'11:0nn1:n1:r0o{rytu?rnun:u1uu?{nt udtruquttln nt:u0ul.tutu61u10r{rniunntou

t- -.-.--,3 ,t _ ., j t.e ,r- y A ,ta I j 9 v r r j
lunltU:l'11:{1un1un'l:Ylo{tvlu? tuUnr0u ri114li1?iunur{ild?urnuadolflutlrld.rviolrfrulnufl:

riruilalrir&xtnn?luinarrur{rltlun1:u;il1:{rudrunr: x1n{uil:yur0r t,rnunaln: rranl:
il:varurruuaun?lud?uu'o:su'irlolr{n: unvrfionarurinufirnruuonruau'

4. tflf, olq :vdunr':frnulq{qo uas:ruld'hifinluri'uri'uf,riun:ruiruu'or6urtiunr:

vio.rrfiurrf,{lnun:lultndru aurlrau il o f,uriau Hdunrrn alodru: rnruasdrunr: drtairu
I o o ls . 4nr:no'ln Inrrudur[uiriunru:'euuoto'ril:strrurfiurfiunr:vio,rrfiolf,lrnusr:lurrnsirun

r d e , ? -eoi e . t, 6 e d y An ,a c s Iu1{tau oulluuuarlnqml{floetmteou .05 d1uo1uflannu.yrrrosdtuflolufrhiilnerudur{uf
p- - - - . a i - . j a qdunauirtuoriluan'unr:vio.trfrurrfrrrnunrlurrnsiruaurlrau Hant:ef,uflonndorriu urnru

t':qr::nrfin1 Q544 : 34) ldfinur6.rnrtruEnrfiuro{il:yflrrudo.r6usionr:ficiruirrulunr:

violrfiuarilu'tta drmoorudl fllnin:rruj r^ru'ir il:srrryurirulrqiuiudaufrunr:fieieuieu

lunr:violrfiultiru^taaodxfiriudrriqmxofin- uavnarufr6urfiunr:viorrdulfiroqfnduavnr:

l#qorrirciominurn:r::url6 rfluiloi'ufifir^rasionarufior#ucionr:firiau:'eulunr:rio.rrdurrf;r

ul?f,

3. fiarnuouuv

l. t rTorauouuy rhrYun r :rirruanr :i6'slrJlf

t.olr{nr:t.linr:drudruouritrnu nt:drru'unr:rfornr:il:yrrri'ur[urf{oXo turio.r

tonar:ttfll:tuast6unenrufil#'i'nrou Iour:'rrr.rrrHuil:vrrf,urt'uf,urri.rriorrfiurtiurndu
.^<i^q-ry-n^^l^ ^.^=.i-.^--_ - -_-rt-. ; . r, alfl o lx u n m o { rYt u ?yl : 1 ut 0 { n l l}r n { n o { [14 u ? 0 u l rt r ryt o l.r
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aq/
uuuflouolil{t]u?ou

iqfstiavvtvra
rEor iloi'uci2unflilnl:etaroiiiln?ruf,urfluriilun?rui?ililot ouj:vutru

lun r :r{oru uruci.rrio.rrds ?li.lousu
4 clo c e r v v Ga: ?llltlfllUOul{lau Oll.ROUl{tfiq O{il?Ouilnqt

t. Iil:nnrrnioonr'ru /arlurio.r ( ) ufir{onerlfiyirurdon

z. Iil:nrirqndo

riytvv
o2un I {0{oo?u9t?xo.t{et0ultuuoouolll

l. 1ilf,

l.( )u1u

2. o1g

l. ( )20-30fl
3. ( )ar-sofl

2. ( ) nf.:

2. ( ) 3t-40 il
4.( lsrfltju}J

ea
3. :unun1rflnu1d{qn

.'l. ( )rirndrriruf,nurnoudu z. ( )rinuuf,numouglu

3. ( )rJrr.nlruuf,nurnouilnru 4. ( )rJra.loqrJirgryr

s. t lrJiqrUrni 6. ( )grndrrJiqqrn:'

4. :ruldtorriru (urvrlr6ou)

l. ( ) s,ooo utn riodrndr 2. ( ) s,ool - 10,000 ulyt

3. ( ) 10.001 - 20,000 ulyt 4. ( ) 20,00t - 30,000 ulyt

5. ( ) 30,001 - 40,000 Ulyt 6. ( ) ulnndr co,ooo uryr
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odRlrlro{

t. Iil:nnrrniorrrru /a.rlurior ( ) ufirdonrudviru,f,on

z. IrJ:orirqn{o

En

ld{ut
c?un 2 uooufl2uflaunltnalo

t,AUJ
O lUfl aOROl.Ul (Product)

a oi2.1 luryuryuiifr.rfinu'l0fit!

l. ( )d?ulnun:flalfi z.( )fir{nlatatsrd

3. ( )olxllfioqrnru 4.( )6on::uvr1{nt:lnufl:r,o{quflu

5. ( )d?un{u'h,r:lvru 6.( )6u11lrJ:er:vq)...

2.2 ld'iunr:flnou:ur6uafiuriollnrirr
.jidayJyJot. ( ) frrrolfi:sdnldurirn-urirufrnoerluquw

2. ( ) fion::un1:rnun:flo{qilsu

3. ( ) nlrxruHonfisrhirinyiolrfiuafirdrsufl?u

4. t I ririaq rdu nsoruvufrr, lu'h?riorauiaqrun'o1#nrrn1:rnuflrul

ri'ouil a.rrfl u fi u drlu dnu nr v oi x 1

s. ( )du1 1hJ:n:vq)

a v Ji o e , j2.3 ,{anRil.ytytultduounmo{rllu?
&aeJA.aoil. ( ) ruur.rnnRil.ilrYlogluYlo{ou

2. ( I rfluninfior.fifiilrurornfidu

,y
OlutlRr (Price)

2.4 :tnlrilu;nr: ritr{rtu ,flu:rntd,uurvarmrldluuariluo{ndnfiorc{nr:yiolrfiur
i

lu ur ri r ri o ud u :,f, r,nu n : fi ln i n r r u d rdrg u r n fi qn
i- o J "l. ( )fir{nlauarsrd 2.( )orrr:fioln'u
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