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การวิเคราะหการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
ในอุทยานแหงชาติ : กรณีศึกษาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท

และอุทยานแหงชาติตาดโตน

Analysis of Users’ Response to Recreation Fees in National Parks
: Case Study of Doi Inthanon and Tad Ton National Parks

คํ านํ า

ปจจุบันอุทยานแหงชาติไดกลายเปนจุดหมายปลายทางสํ าหรับนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ชาวตางประเทศ โดยอุทยานแหงชาติแตละแหงจะมีทรัพยากรทางธรรมชาติที่เปนจุดดึงดูดใจ
สํ าหรับนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน ซึ่งการไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติของนักทองเที่ยวนํ ามาซึ่ง
รายไดอันเกิดจากการเก็บคาธรรมเนียมเขาใชพื้นที่จํ านวนไมนอยในแตละป ขอมูลในชวง 3 ปที่
ผานมาต้ังแตป พ.ศ. 2541-2543 พบวาอุทยานแหงชาติ มีรายไดจากการจัดเกบ็คาธรรมเนียมไมนอย
กวา 215 ลานบาท (สวนอุทยานแหงชาติ, 2544) โดยที่การเก็บคาธรรมเนียมในการเขาใชพื้นที่ใน
เขตอุทยานแหงชาตินั้น กรมปาไมไดกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวไทย ที่เปน
เด็ก 5 บาท และผูใหญ 10 บาท และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ สํ าหรับเด็กในราคา 10 บาท และผู
ใหญในราคา 20 บาท  และตอมาก็ไดประกาศขึ้นคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติ โดยออก
ประกาศกรมปาไมที่ กษ 0712.32/2322 ลงวันที่ 6 มิถุนายน 2543 (ภาคผนวก ก) กํ าหนดอัตราคา
ธรรมเนียมสํ าหรับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศใหมเปนเด็ก 100 บาท และผูใหญ 200 บาท และ
ออกประกาศที่ กษ 0712.32/3674 ลงวันที่ 1 กันยายน 2543 (ภาคผนวก ข) กํ าหนดราคาคาธรรม
เนียมสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวไทยประเภทเด็ก 10 บาท และผูใหญ 20 บาท โดยท่ีการดํ าเนินการดัง
กลาวยังไมไดมีการศึกษาถึงความเหมาะสมของคาธรรมเนียมตอพื้นที่อุทยานแหงชาติแตละแหง
และประเมินถึงผลการใชคาธรรมเนียมที่จัดเก็บใหมแตอยางใด ซึ่งภายหลังการขึ้นคาธรรมเนียม
เปนที่นาสังเกตวาในปพ.ศ. 2544 จํ านวนนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติหลายแหงลดลง เชน
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท นักทองเที่ยวลดลงรอยละ 26.44 อุทยานแหงชาติแจซอนลดลงรอย
ละ 15.63 อุทยานแหงชาติตาดโตนลดลงรอยละ 28.56  อุทยานแหงชาติออบขานลดลงรอยละ 77.53
เปนตน (สวนอุทยานแหงชาติ, 2545)
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อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท จังหวัดเชียงใหม และอุทยานแหงชาติตาดโตน จังหวัด
ชัยภูมิ เปนอุทยานแหงชาติขนาดใหญที่มีสถิตินักทองเที่ยวอยูในอันดับ 1 ใน 20 ของอุทยานแหง
ชาติที่นักทองเที่ยวไปเยือนสูงที่สุดในชวง 10 ปที่ผานมาตั้งแตป พ.ศ. 2538-2544 (สวนอุทยานแหง
ชาติ, 2545) ซึ่งเปนที่นาสังเกตวา การข้ึนคาธรรมเนียมอาจจะสงผลตอจํ านวนของนักทองเท่ียวท้ัง 2
อุทยานแหงชาติ โดยที่ลักษณะของนักทองเที่ยวที่เขาใชพื้นที่ของอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทน้ัน
ประกอบไปดวยนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ มีรูปแบบการประกอบกิจกรรม
นันทนาการที่หลากหลายทั้ง เดินปา นมัสการพระมหาธาตุ ตั้งแคมป ถายรูป ชมวิว (สถาบันวิจัยเพื่อ
การพัฒนาประเทศไทย, 2540)  ขณะท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตน แมวาจํ านวนนักทองเท่ียวจะจัดอยู
ในอันดับตน ๆ แตโดยสวนใหญจะเปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีภูมิลํ าเนาในพื้นที่ และประกอบกิจ
กรรมนันทนาการหลักเพียง 2 ประเภท คือการชมน้ํ าตก และปกนิก (ศูนยวิจัยปาไม, 2538)  โดยภาพ
รวมอุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหง จึงมีความแตกตางของทรัพยากรทางดานนันทนาการ แตมีการ
กํ าหนดคาธรรมเนียมเขาใชพื้นที่ในอุทยานแหงชาติที่เทากัน ซึ่งผูวิจัยคาดวาอาจสงผลตอความพึง
พอใจ ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในลักษณะที่แตกตางกัน  ตลอดจนอาจสงผลตอประสบการณ
ทางดานนันทนาการของนักทองเท่ียว รวมถึงความตองการกลับมาเยือนพื้นที่เดิมได

ในระยะที่ผานมายังไมมีการศึกษาถึงการตอบสนองของนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติใด
เลยในประเทศไทย ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกที่จะศึกษาในหัวขอดังกลาว โดยจะทํ าการเปรียบเทียบความ
แตกตางของการตอบสนองของนักทองเที่ยวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในพ้ืนท่ีอุทยานแหง
ชาติทั้งสองแหงควบคูกับการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตอบสนองของนักทองเที่ยว โดย
พิจารณาจากปจจัยทางดานภูมิหลังของนักทองเที่ยว ประสบการณในการมาเยือนแหลงทองเที่ยว
ประเภทกิจกรรมนันทนาการท่ีไดเขารวม และปจจัยท่ีเก่ียวของอ่ืน ๆ  วาจะสงผลตอการตอบสนอง
ในการจายอัตราคาธรรมเนียมในการเขาใชพื้นที่อุทยานแหงชาติหรือไม อยางไร และนักทองเที่ยว
จะมีความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมในอัตราเทาใด รวมไปถึงการศึกษาวาการตอบสนองของนัก
ทองเที่ยวจะสงผลตอการกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติในครั้งตอไปหรือไม ท้ังน้ีเพ่ือใชเปนแนวทาง
ในการปรับอัตราคาธรรมเนียมที่เหมาะสมในพื้นที่อุทยานแหงชาติ เพื่อใหสอดคลองกับประสบ
การณนันทนาการที่นักทองเที่ยวจะไดรับตอไป
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วัตถุประสงค

1. เพ่ือวิเคราะหการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยาน
แหงชาติ และเปรียบเทียบความแตกตางของการตอบสนองของนักทองเที่ยวที่ไปเยือนอุทยานแหง
ชาติดอยอินทนนท และอุทยานแหงชาติตาดโตน

2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตอบสนองของนักทองเที่ยวตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการในอุทยานแหงชาติ

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการตอบสนองของคาธรรมเนียมดานนันทนาการกับ
ความตองการในการกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติในอนาคตของนักทองเท่ียว

ขอบเขตของการวิจัย

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยก ําหนดใหนักทองเท่ียวท่ีมีอายุต้ังแต 15 ปขึ้นไป ทั้งที่เปนชาวไทย
และชาวตางประเทศท่ีไปเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อํ าเภอจอมทอง แมแจม และสันปา
ตอง จังหวัดเชียงใหมและนักทองเที่ยวชาวไทยที่ไปเยือนอุทยานแหงชาติตาดโตน อํ าเภอเมือง
จังหวัดชัยภูมิ เปนประชากรเปาหมายในการศึกษา โดยการวัดการตอบสนองของนักทองเท่ียวจะวัด
จาก 2 ตัวแปรคือ ทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการและความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียม
ดานนันทนาการของนักทองเท่ียว

นิยามศัพท

การตอบสนอง หมายถึง ความรูสึกนึกคิดของนักทองเที่ยว ท่ีมีตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการในพื้นที่อุทยานแหงชาติ โดยในการวิจัยคร้ังน้ีวัดจาก 2 ตัวแปร คือ ทัศนคติตอคาธรรม
เนียมดานนันทนาการและความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียม

นักทองเที่ยว หมายถึง บุคคลท่ีมอีายุต้ังแต 15 ปขึ้นไป ท่ีเดินทางไปเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหง
ชาติดอยอินทนนท จังหวัดเชียงใหม และอุทยานแหงชาติตาดโตน จังหวัดชัยภูมิ โดยมีวัตถุประสงค
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หลักเพ่ือการทองเท่ียวพักผอนหยอนใจ ทั้งที่พักคางคืนและไมพักคางคืน โดยแบงเปนนักทองเที่ยว
ชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ

คาธรรมเนียม หมายถึง คาธรรมเนียมผานเขาพื้นที่อุทยานแหงชาติรายบุคคล คาธรรมเนียม
ผานเขาอุทยานอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ คาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ และคาธรรม
เนียมการใชเต็นทพักแรม

อุทยานแหงชาติ หมายถึง อุทยานแหงชาติที่ทํ าการศึกษา ไดแก อุทยานแหงชาติดอย
อินทนนท ในจังหวัดเชียงใหม และอุทยานแหงชาติตาดโตน ในจังหวัดชัยภูมิ

เชื้อชาติ หมายถึง เช้ือชาติของนักทองเท่ียว ซึ่งแบงเปนนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทอง
เที่ยวชาวตางประเทศ

ระดับรายได หมายถึง ระดับรายไดตอเดือนของนักทองเท่ียวท่ีเขามาเยือนอุทยานแหงชาติ
มีหนวยเปนบาทสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวไทย และหนวยเปนบาทสํ าหรับนักทองเท่ียวชาวตาง
ประเทศโดยแปลงคาจากเงินดอลลารสหรัฐเปนเงินบาทไทย ดวยอัตราแลกเปลี่ยน 1 ดอลลารสหรัฐ
เทากับ 43 บาท

ประสบการณในการประกอบกจิกรรม หมายถึง จํ านวนคร้ังท่ีนักทองเท่ียวเคยเดินทางมา
ทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติที่ทํ าการศึกษา

แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ หมายถึง ความตองการในการใชฐานทรัพยากรภายใน
อุทยานแหงชาติเพ่ือประกอบกิจกรรมนันทนาการ โดยพิจารณาจากจํ านวนกิจกรรมท่ีตองการ
ประกอบภายในพื้นที่อุทยานแหงชาติ

การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม หมายถึง การรับรูขาวสารเก่ียวกับการข้ึนคาธรรม
เนียมเขาไปใชพื้นที่อุทยานแหงชาติ วัดในลักษณะของการรูหรือไมรูวาอุทยานแหงชาติข้ึนคาธรรม
เนียมเขาใชพื้นที่
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การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม หมายถึง ความเขาใจของนักทองเท่ียวตอคา
ธรรมเนียมที่ไดจายไปวามีผลตอบริการดานนันทนาการในพื้นที่ทํ าการศึกษา พิจารณาจากการรู
หรือไมรูวาอุทยานแหงชาตินํ าคาธรรมเนียมไปใชประโยชนในดานตาง ๆ

การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมายถึง ความรูสึกที่นักทองเที่ยวมีตอ
สภาพแวดลอมบริเวณท่ีทํ าการศึกษา โดยประเมินในแงของความเสื่อมโทรม/ไมเส่ือมโทรม

ทัศนคติตอคาธรรมเนียม หมายถึง ความรูสึกที่นักทองเที่ยวมีตอคาธรรมเนียมประเภท  ตาง
ๆ โดยแบงการวัดเปน 2 สวน คือวัดจากความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวกับคาธรรมเนียมของ
อุทยานแหงชาติโดยรวม 17 ประเด็น ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ และทศันคติตอความเหมาะสมของคา
ธรรมเนียมที่จาย วัดจากความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับความเหมาะสมของคาธรรมเนียม
ประเภทตาง ๆ ในพื้นที่ศึกษาที่ไดจายไป

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม หมายถึง ความสามารถในการจายคาธรรมเนียมในการเขาใช
ประโยชนในพื้นที่อุทยานแหงชาติ คาธรรมเนียมในการไดรับการบริการทางดานนันทนาการ และ
คาธรรมเนียมทางดานการใชประโยชนดานการบริการ ดวยความเต็มใจโดยบุคคลผูนั้นสมัครใจที่
จะกระทํ า โดยพิจารณาความเต็มใจจายคาธรรมเนียม 4 ประเภท ไดแก คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหง
ชาติรายบุคคล คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ คาธรรมเนียมการเดินปา และคาธรรม
เนียมการต้ังเต็นทพักแรม

ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียว หมายถึง ความรูสึกที่นักทองเที่ยวประเมิน
ภายในใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียวท่ีทํ าการศึกษา โดยประเมินในแงของความรูสึกพอใจมาก /
พอใจนอย

ความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ หมายถึง ความตั้งใจที่จะกลับหรือไมกลับ
มาเยือนแหลงนันทนาการเดิมซึ่งเปนพื้นที่ที่ทํ าการศึกษาอีกในอนาคตโดยจายคาธรรมเนียมเทากับ
ในปจจุบัน
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การตรวจเอกสาร

การศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยไดตรวจเอกสารในสวนตางๆ  ดังตอไปน้ี

1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ

1.1 แนวคิดเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติ

1.2 แนวคิดเกี่ยวกับอัตราคาธรรมเนียมและความเต็มใจจายคาธรรมเนียม

1.3 แนวคิดเก่ียวกับการรับรู

1.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ

2. พื้นที่ศึกษา

3. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ

แนวคิดเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติ

อุทยานแหงชาติ (national park) ตามความหมายของ International Union for Conservation
of  Nature and Natural Resource หรือ IUCN (1984) คือพื้นที่ที่มีขนาดใหญซึ่งประกอบดวยระบบ
นิเวศสํ าคัญท่ีเปนตัวแทนของภูมิภาค ลักษณะเดนตามธรรมชาติหรือทิวทัศนงดงาม เปนแหลงของ
พืชพรรณและสตัวปา ธรณีสัณฐาน และเปนถิ่นที่อาศัยที่มีคุณคาทางดานวิทยาศาสตร การศึกษา
และนันทนาการ โดยไมใหมีการเปลี่ยนสภาพไปจากเดิม  ซึ่งจากความหมายดังกลาว ประเทศไทย
ไดนํ ามาปรับใชใหเหมาะสมกับลักษณะและภูมิประเทศ โดยตามความหมายในพระราชบัญญัติ
อุทยานแหงชาติ พ.ศ. 2504 น้ัน ระบุวาอุทยานแหงชาติ หมายถึง ที่ดินซึ่งรวมความถึงพื้นที่ดินทั่ว
ไป ภูเขา หวย หนอง คลอง บึง บาง ลํ าน้ํ า ทะเลสาบ เกาะ และที่ชายทะเล ที่ไดรับการกํ าหนดให
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เปนอุทยานแหงชาติ ลักษณะที่ดินดังกลาว เปนที่ที่มีสภาพธรรมชาติเปนที่นาสนใจ และมิไดอยูใน
กรรมสิทธิ์ครอบครองโดยชอบดวยกฎหมายของบุคคลใด ซึ่งมิใชทบวงการเมือง ทั้งนี้การกํ าหนด
ดังกลาวก็เพื่อใหคงอยูในสภาพธรรมชาติเดิม เพื่อสงวนไวใหเปนแหลงการศึกษาและความรื่นรมย
ของประชาชนสืบไป (สุรเชษฎ และ ศิริลักษณ, 2535)

สํ าหรับการจัดการอุทยานแหงชาติของประเทศไทยน้ัน กรมปาไม (2539) ซ่ึงเปนหนวย
งานที่รับผิดชอบโดยตรง (ปจจุบันการบริหารจัดการอุทยานแหงชาติในประเทศไทยอยูในความรับ
ผิดชอบของกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช ขึ้นกับกระทรวงใหมคือกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ตามนโยบายการปรับปรุงโครงสรางกระทรวง ทบวง กรมใหม
ในป พ.ศ. 2545) โดยไดกํ าหนดวัตถุประสงคไวโดยสรุปดังนี้

1. เพื่อคุมครองพื้นที่ธรรมชาติที่มีทรัพยากรที่ดีเดนและหาไดยากในพื้นที่นั้น ซึ่งไดแก พืช
สัตว ปรากฏการณทางธรรมชาติ ทิวทัศนที่สวยงาม สิ่งที่นาสนใจทางประวัติศาสตร ศิลปวัฒน
ธรรม มิใหเสื่อมสภาพลงไป ฉะนั้นจะตองไดรับความคุมครองจากกฎหมายโดยเฉพาะ และมีเจา
หนาที่บริหารงานอยางเพียงพอ

2. เพื่อใหเปนสถานที่สํ าหรับการศึกษาธรรมชาติและสิง่แวดลอมของนักเรียน นักศึกษา
และประชาชนทั่วไป ศึกษา คนควา และวิจัยไดโดยไมสิ้นสุด ฉะน้ันอุทยานแหงชาติจะตองมี
บริการในดานการศึกษา เชน การบรรยาย ฉายภาพยนตร แจกเอกสารเผยแพร มีหองสมุด เปนตน
นอกจากนี้จะตองใหความรวมมือกับสถานศึกษาหรือสถาบันตาง ๆ เพื่อไปศึกษาคนควาทางดาน
วิชาการดวย

3. เพื่อเปนสถานที่พักผอนหยอนใจของประชาชน โดยที่อุทยานแหงชาติทั่วไปมีทิวทัศนที่
สวยงาม ซ่ึงอาจจะเปนทิวเขา ทะเลสาบ ทุงหญา ถํ ้า หุบเหว หนาผา ฯลฯ การพักผอนหยอนใจใน
อุทยานแหงชาติกระทํ าไดโดยวิธีตาง ๆ เชน การตั้งแคมปพักแรม ดูสัตว ถายรูป เดินปา ชมวิว
เปนตน ฉะนั้นอุทยานแหงชาติจะตองจัดการใหมีกิจกรรมทางนันทนาการ จัดใหมีความสะดวกใน
การคมนาคม สถานที่พักแรม รานอาหาร และสิ่งอํ านวยความสะดวกอยางเพียงพอ

ท้ังน้ีแนวทางการจัดการอุทยานแหงชาติ ซึ่งเปนหนึ่งในพื้นที่อนุรักษนั้นมีแนวคิดในการ
จัดการดวยการแบงเขตการจัดการพื้นที่ กํ าหนดออกมาเปนแผนการจัดการ (management plans)
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ประกอบดวยเขตการจัดการที่มีวัตถุประสงคแตกตางกันไปตามแตสภาพแวดลอมในแตละบริเวณ
ตามหลักการแลว กํ าหนดใหอยางนอย 3 ใน 4 ของพื้นที่ (รอยละ 75) หรือมากกวา ควรตองไดรับ
การจัดการตามวัตถปุระสงคหลกั และในพื้นที่สวนที่เหลือ (รอยละ 25) หรือนอยกวา กิจกรรมการ
จัดการใด ๆ จะตองไมขัดแยงกับวัตถุประสงคหลัก (สุรเชษฎ, 2539)

ดรรชนี (2543) กลาววา เขตการจัดการ (management zone) จัดแบงขึ้นเพื่อแสดงถึง
ขอบเขตของพื้นที่ที่มีศักยภาพและขีดจํ ากัดในการใชพื้นที่ที่แตกตางกัน ดังน้ันการกํ าหนดวัตถุ
ประสงคของการใชประโยชนในแตละเขตการจัดการและแนวทางการจัดการที ่เหมาะสมจึงแตกตาง
กันดวย การจํ าแนกเขตการจัดการน้ีคํ านึงถึงการปองกันรักษาทรัพยากรธรรมชาติเปนสํ าคัญ และ
พิจารณาถึงขีดความสามารถของพื้นที่ที่เปนไปตามธรรมชาติที่มีอยู โดยหลักสากลเขตการจัดการ
สํ าหรับพ้ืนท่ีอนุรักษมีดังน้ี

1. เขตการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร (scientific zone) หรือเขตคุมครองธรรมชาติเขมงวด
(strict nature reserve zone) เปนพื้นท่ีธรรมชาติท่ีปราศจากการรบกวนจากมนุษยหรือมีการรบกวน
นอยมาก พื้นที่มีความเปราะบาง หรือมีพืชพันธุและ/หรือสัตวปาท่ีตองการการคุมครองดูแลรักษา
อยางเขมงวดใหปลอดจากการรบกวนของมนุษย

2. เขตสันโดษหรือเขตปาเปล่ียว (primitive zone) หรือเขตอนุรักษสภาพแวดลอมธรรมชาติ
(natural environment conservation zone) เปนพื้นที่ธรรมชาติซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงหรือถูกรบกวน
โดยมนุษยนอยมาก เปนสวนของพ้ืนท่ีอนุรักษท่ีมีองคประกอบของระบบนิเวศท่ีเดนเปนพิเศษ เชน
พืชพรรณ สัตวปา หรือปรากฏการณธรรมชาติตาง ๆ ที่แปลกตา พ้ืนท่ีในเขตน้ีอาจอนุญาตใหใช
ประโยชนดานการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ โดยจํ ากัดใหมีสิ่งอํ านวยความสะดวกประกอบกิจกรรม
นอยมากได

3. เขตนันทนาการ (recreation zone) หรือ เขตการใชประโยชนทั่วไป (extensive use zone)
เปนพื้นที่ที่สวนใหญยังคงความเปนธรรมชาติอยูแตอาจมีบางสวนไดถูกเปลี่ยนแปลงไปบางจาก
การกระทํ าของมนุษย พ้ืนท่ีมีความโดดเดน ทิวทัศนสวยงาม สามารถพัฒนาใหเปนจุดทองเที่ยว
หรือแหลงที่สามารถกระทํ ากิจกรรมนันทนาการได  โดยใหมีผลกระทบจากการใชประโยชนของ
มนุษยตอสภาพแวดลอมนอยท่ีสดุ ขณะเดียวกันก็จัดใหมีเสนทางเขาถึงและสิ่งอํ านวยความสะดวก
ตาง ๆ รองรับกิจกรรมนันทนาการ แตไมสงเสริมการนันทนาการแบบคนหมูมาก
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4. เขตการใชประโยชนแบบเขมขน (intensive use zone) หรือ เขตบริการ (service zone)
เปนเขตที่เปนพื้นที่ธรรมชาติและพื้นที่ที่ไดถูกดัดแปลงจากสภาพดั้งเดิมแลว หรือเปนจุดท่ีมีความ
สวยงาม โดดเดนตามธรรมชาติอยู เพ่ือดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเยือน พื้นที่สามารถรองรับกิจ
กรรมการทองเที่ยวแบบคนหมูมากได รวมถึงการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ได

5. เขตการบริหารงาน (administrative use zone) เปนพื้นที่ที่กํ าหนดใหเปนสถานที่ที่ใชใน
การบริหารจัดการพ้ืนท่ีของเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ เชน อาคารที่ทํ าการ โรงซอมและเก็บรักษายาน
ยนตและอุปกรณตาง ๆ บานพักเจาหนาที่

6. เขตฟนฟูธรรมชาติ (natural recovery zone) เปนบริเวณที่ตองการฟนฟูปรับปรุงสภาพ
แวดลอมใหกลับคืนสูสภาพธรรมชาติ จากที่เคยถูกรบกวนหรือบุกรุกทํ าลายอยางหนักมากอน

7. เขตโบราณสถานหรือโบราณวัตถุ (historical-cultural zone) เปนพื้นที่ที่มีการคนพบ
หลักฐานสํ าคัญและมีคุณคาทางประวัติศาสตร และวัฒนธรรม สมควรที่จะอนุรักษไวใหสาธารณ
ชนไดชื่นชม

8. เขตการใชประโยชนเพื่อวัตถุประสงคพิเศษ (special use zone) เปนเขตที่กันไวสํ าหรับ
การใชประโยชนท่ีไมระบุหรือปรากฏ เกี่ยวของกับวัตถุประสงคของการจัดการพื้นที่อนุรักษ
ประเภทนั้น ๆ

9. เขตกนัชน (buffer zone) เปนพื้นที่กํ าหนดขึ้นสํ าหรับเปนกันชนระหวางพ้ืนท่ีอนุรักษ/
ทรัพยากรในพื้นที่ กับผลกระทบตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชประโยชนท่ีดินนอกพ้ืนท่ีอนุรักษ

แตทั้งน้ีในเขตนันทนาการของอุทยานแหงชาติหากมีการแบงเขตการจัดการเพ่ิมก็จะ
สะดวกตอการบริหารและการจัดการอยางมีประสิทธภิาพ โดยทั่วไปมักจะมีการแบงเขตในแหลง
นันทนาการเปน 3 เขต (สุรเชษฎ และ ศิริลักษณ, 2535) ไดแก

1. เขตบริการ (service zone) หรือ เขตการใชประโยชนอยางเขมขน (intensive use zone)
หมายถึง เขตที่แบงไวเพื่อการพัฒนาสิ่งกอสรางและสิ่งอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ไดอยางเต็มท่ี ได
แก อาคารสถานท่ีเพ่ือการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี เชน ที่ทํ าการ บานพัก โรงเกบ็พัสดุครุภัณฑ โรง
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เรือนสํ าหรับสาธารณูปโภค ส่ิงอํ านวยความสะดวกของนักทองเที่ยว เชน ศูนยบริการนักทองเที่ยว
ท่ีพักแรมท่ีเปนอาคารบานพัก รานคา รานอาหาร ลานจอดรถ หองสุขา เปนตน

2. เขตนันทนาการ (recreation zone) หมายถึง เขตท่ีรวมเอาส่ิงท่ีนาสนใจหรือจุดสนใจ
ตาง ๆ ที่เหมาะสมกับกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ ไวดวยกัน เชน น้ํ าตก ถํ้ า แหลงนํ้ า ชายหาด จุดชม
วิว ทางเทา ที่ต้ังแคมป เปนตน เขตนันทนาการมีเน้ือท่ีไมแนนอน ขึ้นอยูกับลักษณะเดนของพื้นที่วา
มีมากนอยแคไหน และประชาชนมีความพอใจจะใชประโยชนมากนอยเพียงใด

3. เขตปาเปลี่ยว (primitive zone) หรือเรียกวาเขตสงวนสภาพธรรมชาติ (environmental
preservation zone) หมายถึงบริเวณที่มีสภาพสมบูรณและมีความเปราะบาง หรือเกิดผลกระทบได
งาย

พ้ืนท่ีนันทนาการซ่ึงเปนพ้ืนท่ีในเขตบริการและเขตนันทนาการในอุทยานแหงชาติปจจุบัน
ไดมีบทบาทสํ าคัญในการรองรับนักทองเที่ยวทั้งในและตางประเทศ ทั้งผูที่สนใจศึกษาธรรมชาติ
และประชาชนทั่วไปที่เขามาใชบริการพื้นที่เพื่อการพักผอนหยอนใจเปนจํ านวนมากขึ้น แสดงให
เห็นถึงความสํ าคัญของพ้ืนท่ีนันทนาการในอุทยานแหงชาติ ในการเปนแหลงใหความรู ศึกษาวิจัย
และใหประสบการณทางดานนันทนาการกับนักทองเที่ยว โดยมีกิจกรรมนันทนาการที่หลากหลาย
อาทิเชน การเดินปาศึกษาธรรมชาติ การเที่ยวถํ้ า เที่ยวชมนํ้ าตก ดูนก สองสัตว ขับรถชมทิวทัศน
เปนตน

โดยปจจุบันแนวทางการจัดการทรัพยากรธรรมชาติโดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวของกับพื้นที่
อนุรักษ มีการเปลี่ยนรูปแบบจากการตัดสินนโยบายที่อาศัยเฉพาะปจจัยทางชีวภาพ (biological
determinism) มาเปนรูปแบบของการตัดสินนโยบายแบบเปดโอกาสใหคนมีสวนรวมมากขึ้น โดย
พิจารณาถึงผูมีสวนไดสวนเสีย เชน สาธารณชนทั่วไป ผูประกอบการ ชุมชนในภูมิภาคมากขึ้น ซึ่ง
จะชวยใหการตัดสินใจของผูบริหารและนักจัดการมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยจะตองมีการวางแผน
ในการกํ าหนดวัตถุประสงคในการจัดการ และนํ าไปปฏิบัติได Haas (1997) และ นภวรรณ (2543)
กลาววา เปาหมายของการจัดการทรัพยากรธรรมชาติน้ัน ก็เพ่ือตอบสนองสินคาและบริการของ
สังคมในลักษณะที่ยั่งยืน ความหลากหลายของสินคาและบริการจากทรัพยากรธรรมชาติและพื้นที่
ธรรมชาติทํ าใหจํ าเปนตองเปดโอกาสใหสาธารณชนมีสวนรวมในการจัดการมากขึ้น ดังเชน การจัด
การทางดานนันทนาการน้ัน ก็มีความตองการขอมูลที่มีความหลากหลายซึ่งไมเพียงแตจัดกิจกรรม
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ใหเหมาะสมเทาน้ัน แตยังตองพิจารณาในเร่ืองของประสบการณในการนันทนาการท่ีนักทองเที่ยว
จะไดรับดวย

แนวคิดเกี่ยวกับอัตราคาธรรมเนียมและความเต็มใจจายคาธรรมเนียม

แนวคิดเกี่ยวกับคาธรรมเนียมในพื้นที่นันทนาการทางธรรมชาตินั้น เปนแนวทางในเชิง
นโยบายของนักจัดการพื้นที่นันทนาการ Hendee et al.  (1978) ระบุวาการใชคาธรรมเนียมนั้น
สามารถใชไดอยางกวางขวางในทุกพื้นที่ ซึ่งไมยากนักในการจัดการ แตในมุมมองของนักทองเท่ียว
ที่จะยอมรับคาธรรมเนียมนั้นก็มีตั้งแตระดับตํ่ าสุดไปถึงระดับสูงสุด ดังนั้นหากการใชระบบราคาคา
ธรรมเนียมโดยไมคํ านึงถึงความเต็มใจที่จะจาย ซึ่งเปนตนทุนการใชประโยชนในพื้นที่ของนักทอง
เที่ยวแลว ผลท่ีไดรับน้ันอาจจะไมไดรับการยอมรับ และจะแสดงผลทั้งตอพื้นที่และระยะเวลาใน
การใชบริการ เนื่องจากผูใชมักจะคิดวาเปนตนทุนในการใช จึงใชอยางเต็มท่ีได ซึ่งเขาไดศึกษาถึง
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในพื้นที่ปาแถบตะวันตกเฉียงเหนือของสหรัฐอเมริกา 3 แหง พบวา
นักทองเท่ียว 4 ใน 10 คน เห็นดวยกับการจายคาธรรมเนียมในการเขาไปใชพื้นที่แตละครั้ง เพ่ือนํ า
เงินรายไดมาใชในการบริการและการบํ ารุงรักษาพื้นที่ แตคาธรรมเนียมน้ันควรจะอยูในราคาพอ
ประมาณ ขณะที่ 1 ใน 3 ไมเห็นดวยกับการเก็บคาธรรมเนียม

การศึกษาดังกลาวของ Hendee et al.  สอดคลองกับ Cordes and Ibrahim (1996) ที่กลาววา
การจัดการดานนันทนาการนั้นเปนทั้งศาสตรและศิลปภายใตพื้นฐานของประสบการณของนักทอง
เที่ยวและการวิจัยทางวิทยาศาสตร พื้นฐานนี้สามารถประยุกตใชไดในพื้นที่ของเอกชนที่มีขนาด
เล็ก ๆ และในอุทยานแหงชาติขนาดใหญ ดวย ทั้งนี้แตเดิมนั้นการเก็บคาธรรมเนียมจะใชสํ าหรับพ้ืน
ท่ีนันทนาการของภาคเอกชนเทาน้ัน ที่กํ าหนดคาธรรมเนียมไวในการเขาใชบริการ โดยจะตอง
กํ าหนดราคาคาธรรมเนียมใหเหมาะสมกับราคาตลาดเพื่อเปนแรงจูงใจใหนักทองเที่ยวที่เปนลูกคา
เขามาใชบริการ แตสํ าหรับพื้นที่สาธารณะนั้นมีความคิดเห็นแตกตางกันไป ประชาชนกลุมหนึ่งเห็น
วาไมควรท่ีจะมีการเก็บคาธรรมเนียมในการเขาใชบริการดานส่ิงอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ขณะที่
อีกกลุมหน่ึงเห็นวา การเก็บคาธรรมเนียมน้ันจะชวยกอใหเกิดความกระตือรือรนในการบริการท่ีดี
และมีคุณภาพขึ้น ซึ่งนักจัดการควรที่จะตัดสินใจวาจะเก็บคาธรรมเนียมหรือไม  และ Winter et al.
(1999) กลาววา นักจัดการควรตระหนักถึงการยอมรับของประชาชนในการจัดเก็บคาธรรมเนียม
ใหม เพราะหากขาดซึง่การยอมรับแลว จะมีความเสี่ยงที่นักทองเที่ยวจะกลับมาเยือนพื้นที่ลดลง ซึ่ง
เปนผลตอเนื่องใหงบประมาณที่จะมาสนับสนุนในการจัดการพื้นที่ลดลงดวย



12

อยางไรก็ตามแนวคิดในการเก็บคาธรรมเนียมในพื้นที่นันทนาการทางธรรมชาติที่มีความ
เหมาะสมน้ัน มีผูใหแนวทางในการจัดการในประเด็นน้ีคอนขางจํ ากัด เนื่องจากทรัพยากรทางดาน
นันทนาการเปนสินคาสาธารณะ (public goods) ตามหลักทางดานเศรษฐศาสตรแลว กลไกตลาด
โดยใชระบบราคาไมสามารถทํ างานได เนื่องจากสินคาสาธารณะมีลักษณะที่สํ าคัญ 2 สิ่ง คือไมมีคู
แขงในการบริโภค (non-rival in consumption) อันหมายถงึ บุคคลหนึ่งจะสามารถบริโภคสินคา
สาธารณะโดยไมทํ าใหความพอใจของบุคคลอื่นที่ไดรับจากสินคาสาธารณะลดลง และไมมีผูมีสิทธิ
เด็ดขาด (non-excludability) จึงไมอาจกีดกันไมใหบุคคลอื่นเขามาใชประโยชนได จึงมีการใช
ประโยชนกันไดอยางเต็มที่ ทั้งนี้เพราะการที่ไมมีสิทธิเด็ดขาดทํ าใหไมสามารถกีดกันผูไมจายเงิน
ไมใหบริโภคได ดังนั้นการแสดงออกถึงความพึงพอใจของผูบริโภคในสังคมจะไมพยายามสะทอน
ถึงความพอใจในสินคาสาธารณะอยางแทจริง และจะเลือกใชประโยชนจากสินคาสาธารณะนั้นโดย
ไมจายเงิน ทํ าใหไมทราบถึงอุปสงคสํ าหรับสินคาสาธารณะ จากลักษณะดังกลาวทํ าใหกลไกราคา
ไมสามารถเขามามีบทบาทในการจัดสรรทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสดุได (สมพร, 2540)  ดัง
น้ันการกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมจึงเปนนโยบายหน่ึงสํ าหรับการบริหารจัดการพ้ืนท่ีธรรมชาติ

วิชัย (2542) กลาววา สถานท่ีนันทนาการไมวาจะเปนทางธรรมชาติหรือวัฒนธรรมน้ัน จะ
ตองไดรับการดูแลรักษา ปรับปรุง และสรรคสรางสิง่อํ านวยความสะดวกแกผูเขาไปใชบริการเอาไว
เพื่อนํ ามาซึ่งความสนุกสนาน เพลิดเพลินและสบายใจเมื่อเขาไปใชบริการยังสถานที่นั้น ๆ แตท้ังน้ี
แนวทางการจัดการเกี่ยวกับสถานที่นันทนาการในเรื่องของการเก็บคาบรกิารน้ัน ควรกระทํ าเพ่ือจะ
ไดนํ ารายไดเหลานั้น ไปบํ ารุงรักษาสถานที่นันทนาการใหคงสภาพอยูตลอดไป แตไมควรเก็บแพง
นัก เพราะผูเขามาใชบริการมีศักยภาพทางดานเศรษฐกิจที่แตกตางกัน

ไกรยุทธ (2533) กลาววา การเก็บคาบริการ (user charge) เปนวิธีการที่ใชในภาคเอกชนใน
การจัดการผลิตเพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค คาบริการที่เก็บไดก็จะเปนเงินที่นํ าไปจุน
เจือคาใชจายในการผลิตและการดํ าเนินงานเพ่ือตอบสนองความตองการของผูบริโภค แตในภาครัฐ
การใหบริการของรัฐเพ่ือสนองความตองการของผูบริโภคน้ัน โดยปกติจะมาในรูปของการจัดการ
ผลิตและแจกจายใหกับประชาชน โดยไมเรียกเก็บคาบริการแตอยางใด เงินที่ใชจุนเจือคาใชจายใน
การผลิตและการดํ าเนินงาน ก็จะมาจากการเก็บภาษีจากประชาชนจํ านวนหน่ึงท่ีรับบริการท่ีรัฐจัด
ผลิต โดยอาจเสียเงินเพียงเล็กนอยหรือไมเลยก็ได และเม่ือรัฐหันมาใชวิธีการของเอกชน โดยเรียก
เก็บคาบริการจากประชาชนท่ีไดรับประโยชนโดยตรง เชน การเรียกเกบ็คาธรรมเนียมน้ัน จะทํ าให
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ผูบริโภคเห็นมูลคาของรายจายในการผลิตบริการน้ัน ๆ ซึ่งจะมีการปรับตัวในเชิงปริมาณการใชตาม
ระดับราคาที่เรียกเก็บ

ในประเด็นการเก็บคาธรรมเนียมน้ี ดิเรก (2538) ใหขอเสนอแนะในการเก็บคาธรรมเนียม
ของอุทยานแหงชาติวา การจัดเก็บคาธรรมเนียมน้ันควรจะมีการปรับเปนคร้ังคราวใหเหมาะสมกับ
กาลเวลา โดยเปดโอกาสใหประชาชนและองคกรทองถิ่นมีสวนรวม จากที่ปจจุบันการตัดสินใจ
กํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมน้ัน ถูกผูกขาดโดยขาราชการสวนกลางเพียงฝายเดียว โดยไดเสนอวิธี
การใหมในการจัดเก็บคาธรรมเนียมการใชใหเปนระบบแบงรายได (revenue sharing) ของอุทยาน
แหงชาติ โดยใหมีการแบงรายไดจากคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติออกเปน 3 สวน คือสวนแรก
ใหเปนรายไดเขาอุทยานแหงชาติท่ีนํ าไปใชในกิจกรรมที่กํ าหนด โดยสมมติใหเปนรอยละ 30 ของ
รายได สวนที่สองใหแบงเปนรายไดนอกงบประมาณของกรมปาไม กํ าหนดใหเปนรอยละ 30 ของ
รายได สวนนี้จะนํ าไปดูแลจัดการอุทยานแหงชาติทั่วประเทศ ซ่ึงบางแหงอาจมีรายไดนอย และ
สวนที่สาม แบงสวนที่เหลือรอยละ 40 ใหเปนรายไดของรัฐบาลทองถิ่น ไดแก เทศบาล สุขาภิบาล
องคการบริหารสวนจังหวัดและองคการบริหารสวนตํ าบล

เพื่อใหการกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมท่ีไดรับน้ันมีความเหมาะสม การสอบถามถึงความ
เต็มใจจาย (willingness to pay) ของผูใชประโยชนจึงเปนวิธีหนึ่งที่กลุมนักคิดทางดานเศรษฐศาสตร
สวัสดิการนํ ามาใชเพื่อประเมินมูลคาของสิ่งแวดลอม และวิเคราะหถึงประสิทธิภาพในการจัดการ
ทรัพยากรที่กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสังคม เพราะเมื่อทราบถึงระดับสวัสดิการที่เกิดขึ้นจาก
นโยบายการพัฒนาตาง ๆ ก็จะทํ าใหทราบวานโยบายนั้นเปนนโยบายที่มีประสิทธิภาพหรือไม
(อดิศร, 2542)

Freeman (1979) ไดใหคํ าจํ ากัดความคํ าวา “ความเต็มใจจาย”  หรือ Willingness to Pay
(WTP) วาคือ ผลประโยชนของการพัฒนาคุณภาพสิ่งแวดลอมโดยบุคคลในสังคม จะแสดงในทาง
ตรงหรือทางออมก็ตาม ภาพสิ่งแวดลอมในระดับตาง ๆ จะทํ าใหทราบถึงมูลคารวมของคุณภาพสิ่ง
แวดลอมในสังคม ซ่ึงเรืองเดช (2531) ไดขยายความคํ าวา ความเต็มใจจายวาเปนการแสดงใหเห็นถึง
อุปสงคที่มีประสิทธิภาพ (effective demand) เพราะในกรณีของสินคาสาธารณะ ซึ่งไมสามารถกีด
กันผูอ่ืนใหเขามารวมบริโภคไดน้ัน ผูบริโภคหรือผูใชบริการแตละคนจะพยายามซอนความ
ประสงคที่จะใชบริการนั้น เพื่อจะไดไมตองจายคาบริการ เพราะรูวาถึงไมจาย ตนเองก็สามารถใช
ประโยชนจากบริการน้ันได ทํ าใหเกิดอุปสงคที่ไมมีประสิทธิภาพ (ineffective demand) กลไกราคา
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ไมสามารถทํ างานไดเต็มท่ี และการที่บุคคลแตละคนจะแสดงความเต็มใจจายออกมานั้น มีตัวแปร
อยูมากมาย (Sibert, 1981) ไดแก

1. ทัศนคติที่มีตอสังคม เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีจะแสดงออก
มาใหเห็นจากคํ าพูดหรือพฤติกรรมของคนแตละคน และเปนสิ่งที่สามารถเรียนรูได ประกอบดวย
องคประกอบ 3 ดานคือ

1.1 องคประกอบดานความรูเชิงประมาณคา

1.2 องคประกอบดานความรูสึก

1.3 องคประกอบดานความพรอมที่จะแสดงออก

2. ระดับการรับรูขาวสาร ซึ่งเปนผลตอการตัดสินใจเพราะยิ่งมีขอมูล ความรูมาก ประสบ
การณตางๆ ก็จะเพิ่มขึ้น

3. ความถี่ในการใชทรัพยากร โดยบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของโดยตรงตอการนํ า
ทรัพยากรธรรมชาติมาใชประโยชนจะมีทัศนคติที่ละเลยตอธรรมชาติ

4. รายได จัดเปนตัวแปรสํ าคัญที่มีสวนในการกํ าหนดความเต็มใจท่ีจะจาย

แนวคิดเกี่ยวกับการรับรู

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรูนั้นไดมีการอธิบายควบคูไปกับการสื่อสาร ซึ่งเปนการ
ถายทอดความหมายและอารมณ จากบุคคลหนึ่งไปสูอีกบุคคลหนึ่ง โดยใชสื่ออยางใดอยางหนึ่ง ได
แก ภาษา สัญลักษณตางๆ รูปภาพ ทาทาง เปนตน (พัชนี, 2526) เชนเดียวกับถวิล (2526) ซึ่งกลาววา
การสื่อสารหรือการสื่อความหมายนั้น เปนการสื่อความหมายจากผูสื่อสารหรือผูสงสาร (sender)
ไปยังผูรับสาร (receiver) เพื่อใหผูรับเขาใจในสิ่งที่ผูสงตองการ โดยทํ าไดจากการสื่อความหมาย
ดวยวาจา และการสื่อความหมายโดยไมใชวาจา โดยมีองคประกอบตางๆ ไดแก (ภาพที่ 1)
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1. แหลงขอมูลหรือผูสงสาร (source: S) เปนจุดเร่ิมตนของขอมูลหรือขาว (message) เปน
ไดทัง้บุคคลธรรมดาหรือองคการ

2. สาร (message: M) ไดแกเน้ือหาตาง ๆ ที่จะสงไป อาจจะเปนภาษาหรือทั้งที่เปนภาษา
และไมใชภาษารวมกัน สารจะทํ าหนาท่ีเปนส่ิงเรา ผูสงจะสงไปยังผูรับ โดยท่ีสารน้ันอาจจะอยูใน
รูปของเสียงที่มีลักษณะเปนคํ าพูด วล ีประโยค หรือหนวยของภาษาที่ยาว ๆ ก็ได

3. ชองทาง (channel: C) เปนชองทางที่จะสงสารไปยังผูรับ อาจจะใชความรูสึกดวยการ
มอง การไดยิน การสัมผัสและการใชกลิ่นก็ได เมื่อมีการใชชองทางมากกวาหนึ่งอยาง การรับรูของ
คนก็จะละเอียดมากขึ้น

4. ผูรับสาร (receiver: R) หมายถึงบุคคลที่เปนผูรับสารจากผูสงสาร อาจจะเปนบุคคลคน
เดียว หลายคนหรือกลุมก็ได เม่ือผูรับไดรับสารแลว เขาจะตองแปลความหมายของสารจากประสบ
การณที่เขามีอยู และเขาจะพัฒนาตัวของเขาหลาย ๆ ทางเพื่อใหมีประสบการณมากขึ้น

ภาพที่ 1  รูปแบบของการสือ่สารหรือการสือ่ความหมายท่ี David Berlo ไดอธิบายไว

 การรับรูเปนข้ันตอนท่ีสํ าคัญหนึ่งในกระบวนการสื่อสาร ซึ่งความสามารถในการที่จะรับรู
ในกระบวนการสื่อสารทั้งการรับรูและการตีความขาวสารไดอยางถูกตองในสิ่งตาง ๆ ท่ีอยูรอบตัว
จึงมีความสํ าคัญตอการดํ ารงชีวิตของผูรับรูในข้ันตน (นพมาศ, 2536) ซึ่งพัชนี (2526) กลาววา  การ
รับรูของบุคคลน้ันมีท้ังการรับรูเก่ียวกับตนเอง การรับรูบุคคลอ่ืน การรับรูสังคม โดยสังคมเปนตัว
เราในลักษณะที่กอใหเกิดประสบการณ ซึ่งเปนผลของการทํ างานของระบบประสาทสัมผัสและมี
สภาพการจูงใจ ประสบการณมีทั้งที่เปนความรูสึก (raw feeling)  ความรูสึกนี้จะบรรยายเปนคํ าพูด
ไมได เชน ความรูสึกเสียใจ ดีใจ ต้ืนตันใจ โกรธ หรือประสบการณที่อธิบายเปนคํ าพูดได หรือใน
ลักษณะของประสบการณท่ีเปนนามธรรม (abstract experience) โดยปจจัยที่มีอิทธิพลตอการรับรู
ไดแก

ผูสงสาร
S

สาร
M

ชองทาง
C

ผูรับสาร
R
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1. คุณสมบติัของผูรับรู  คุณสมบัติภายในของผูรับรู มีสวนในการรับรูอยางมาก เพราะบอก
แนวโนมวาจะเกี่ยวของกับสภาวะที่เปนจริงของสิ่งเราอยางไร คุณสมบัติเหลานี้ไดแก แรงขับ ความ
ตองการ ทัศนคติ บุคลิกภาพ และการปรับตัวสวนบุคคล

2. การใสใจ เกิดจากการมีสิ่งเราที่มีลักษณะเดนผานเขามา รางกายเกิดความพรอมและ
สนองตอบเนื่องจากการใสใจจะทํ าใหคนไดยิน ไดเห็น สิ่งนั้นกอนเสมอ ความใสใจอาจจะเกิดจาก
สภาพการณ สิ่งภายนอกและภายในที่มีอิทธิพลตอการรับรูของบุคคล

3. การเตรียมพรอมในการรับรู  จะเกิดข้ึนกอนมีส่ิงเรากระตุน การเตรียมพรอมจะชวยให
บุคคลคาดการณลวงหนาในสิ่งที่จะเกิดขึ้นและเตรียมพรอมตัวเองอยางเต็มท่ี ตอการแสดงปฏิกิริยา
ตอบสนองใหเหมาะสมกับสภาพการณในสถานการณนั้น ๆ

4. บุคลิกภาพของบุคคล บุคลิกที่สํ าคัญตอการรับรูทางสังคม ไดแก บุคคลที่มีนิสัยชอบ
สังคม (extrovert) และบุคคลที่ชอบเก็บตัว (introvert) บุคคลท่ีมองโลกในแงดียอมเห็นแตสวนดี
ตรงขามกับคนมองโลกในแงราย ก็จะเห็นแตสวนไมดี

ขณะเดียวกันขาวสารตาง ๆ ซึ่งผูสงขาวสารไดนํ าสารผานชองทางการสื่อสาร อันไดแก
ชองทางสื่อมวลชน เชนหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน และชองทางสื่อสารระหวางบุคคล ซึ่งเปนการ
ติดตอระหวางบุคคลเพื่อถายทอดขาวสารระหวางผูสงสารกับผูรับสารน้ัน ผูที่ไดรับขอมูลขาวสาร
ใหม ๆ จะมีคุณลักษณะอยู 5 ขั้น (Everett และ Floved, 1971) คือ

1. ข้ันการรับรู (awareness stage) หมายความวา บุคคลไดรับวิทยาการใหมหรือความคิด
ใหมเปนครั้งแรก แตยังขาดความรูความเขาใจในวิทยาการใหมนั้น เปนการรับรูวิทยาการใหมที่มีอยู
แตยังไมแสวงหาขาวสารเพิ่มเติม

2. ขั้นความสนใจ (interest stage) หมายความวา บุคคลเริ่มสนใจในความรูใหม และ
พยายามเสาะแสวงหาความรูเพิ่มเติม

3. ข้ันการประเมิน (evaluation stage) หมายความวา บุคคลคิดทบทวนไตรตรอง ถึงผลดีผล
เสียของความรูใหมอยูในใจกอนที่จะตัดสินวาจะทํ าหรือไมทํ า
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4. ข้ันการทดลอง (trial stage) หมายความวา บุคคลนํ าความรูใหมไปปฏิบัติในขนาดเล็ก ๆ
เปนการทดลองเพ่ือดูผลกอนตัดสินใจยอมรับตอไป

5. ข้ันการยอมรับ (adoption stage) หมายความวา เปนขั้นตอนที่บุคคลตกลงใจนํ าขอมูล
ความรูใหมไปปฏิบัติ

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับทัศนคติ

การศึกษาถึงทัศนคติของผูใชบริการนั้น มีผูใหความหมายไวมากมาย โดยสุชาและสุรางค
(2520) กลาววา ทัศนคติคือความรูสึกหรือทาทีของบุคคลที่มีตอบุคคล วัตถุสิ่งของ หรือสถานการณ
ตาง ๆ ความรูสึกหรือทาทีจะเปนไปในทํ านองที่พึงพอใจหรือไมพึงพอใจ เห็นดวยหรือไมเห็นดวย
ก็ได ไมตางกับ โสภา (2521) กลาววา ทัศนคติเปนการรวบรวมความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ ความเห็น
และความจริง ซึ่งไดแก ความรูตาง ๆ รวมทั้งความรูสึก ซึ่งเปนการประเมินคาทั้งทางบวกและทาง
ลบ โดยทั้งหมดจะเกี่ยวพันกัน ทัศนคติเมื่อไดกอรูปขึ้นมาแลวยากที่จะเปลี่ยนแปลงได เพราะมแีนว
โนมที่จะคงอยูตลอดไป เชนเดียวกับจํ ารอง (2539) ซึ่งกลาววา ทัศนคติคือความโนมนาวท่ีจะตอบ
สนองตอส่ิงเราชนิดตาง ๆ เชน คน สัตว วัตถุและสถานการณตาง ๆ เปนตน ขณะที่ นภวรรณ
(2543) กลาววา ทัศนคติเปนแนวโนมท่ีจะกระทํ าพฤติกรรมไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง ภายใต
สภาวการณที่กํ าหนด เปนการตอบสนองในเชิงการประเมินคา ไมวาจะเปนไปโดยเปดเผย (overt)
หรือ ไมเปดเผย (covert)  ทัศนคติเปนสิ่งที่ไมสามารถสังเกต/ วัดไดโดยตรง แตสามารถแปลความ
อางอิง (infer) ไดจากการตอบสนองตอสิง่เรา และการประเมินคาจะมีความตางในความเขมขน หรือ
ระดับของคุณคาที่ให

โดยสรุปแลว ทัศนคติจึงหมายถึง ความรูสึกนึกคิดภายในของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
เปนการสนองตอบตอสิ่งเราในลักษณะของการประเมินคาวาพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ

การที่บุคคลจะมีทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้น จะตองมีองคประกอบเปนข้ันตอน ซึ่งมีองค
ประกอบ 3 ประการ คือ (ถวิล, 2526)

1. องคประกอบเกี่ยวกับความรู (cognitive component) การที่บุคคลจะมีทัศนคติตอสิ่งใด
น้ัน จํ าเปนตองมีความรูในสิ่งนั้นกอน เพ่ือจะไดรูวาส่ิงน้ันมีประโยชนหรือโทษเพียงใด บางคนมี
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ความรูในเร่ืองน้ันมาเพียงเล็กนอย ก็เกิดทัศนคติตอส่ิงน้ันได บางคนตองรูมากกวานี้ จึงจะเกิด
ทัศนคติในสิ่งนั้น ดังน้ัน ปริมาณของการรับรูตอสิ่งใดจะเกิดทัศนคติในแตละบุคคลไมเหมือนกัน

2. องคประกอบเกี่ยวกับการรูสึก (affective component) เมื่อบุคคลมีความรูในสิ่งใดมาแลว
และความรูนั้นมีมากพอที่จะรูวาสิ่งนั้นดีมีประโยชน บุคคลก็จะเกิดความรูสึก (affective) ชอบสิ่ง
น้ัน แตถารูวาสิ่งนั้นไมดี บุคคลก็จะเกิดความรูสึกไมชอบ

3. องคประกอบทางการกระทํ า (behavioral component) คือเมื่อบุคคลมีความรูในสิ่งนั้น
แลว และความรูสึกชอบหรือไมชอบจะเกิดตามมา บุคคลก็พรอมที่จะกระทํ าอยางไรอยางหนึ่งลงไป

ดังแสดงรายละเอียดในภาพที่ 2

ภาพที่ 2  องคประกอบของทัศนคติ (Rosenberg & Others, 1960 อางโดย Ajzen and Fishbein, 1980)

ลักษณา (2540) อธิบายเพิ่มเติมวา ทัศนคติเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับความรูสึกนึกคิด ความ
เชื่อ และการแสดงออกของมนุษย จึงไมใชสิ่งที่ติดตัวบุคคลมาตั้งแตเกิด แตเกิดจากบุคคลนั้นได
เรียนรูจากประสบการณตาง ๆ ที่ผานเขามาชั่วชีวิต ซึ่งปกติทัศนคติของบุคคลจะไดรับการหลอ
หลอมมาต้ังแตเด็กจนโตเปนผูใหญ เร่ิมตนจากวัยเด็กก็จะไดรับการอบรมส่ังสอนจากครอบครัว
และโรงเรียน เมื่อเขาสูวัยผูใหญก็ไดเรียนรูจากกฎระเบียบ วัฒนธรรม บรรทัดฐานของสังคมและ
หลอหลอมจนเปนเอกลักษณเฉพาะตน

สิ่งเราที่เขามากระตุนให
เกิดทัศนคติตอสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง

ทัศนคติ

องคประกอบเก่ียวกับความรู

องคประกอบเก่ียวกับความรูสึก

องคประกอบทางการกระทํ า
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Ajzen and Fishbein (1980) กลาวถึงทัศนคติวา ประสบการณจะทํ าใหบุคคลเกิดความเชื่อ
เกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ เหตุการณหรือการกระทํ ากอใหเกิดความเชื่อไดหลาย ๆ ความเชื่อ ซึ่งความเชื่อ
เหลาน้ันอาจเปนผลจากการสังเกตโดยตรงหรือไดมาโดยออม (inference process) บางความเช่ืออาจ
หายไปแลว และมีความเชื่อใหมเกิดขึ้นแทน เมื่อทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปนฟงกชันของความเชื่อ
ทัศนคติของบุคคลจึงเปลี่ยนแปลงได โดยแปรผันตามระบบความเชื่อ   ดังนั้นการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติของบุคคลก็อาจทํ าไดโดยการเปลี่ยนแปลงความเชื่อของบุคคลนั้น อยางไรก็ตามแมบุคคล
จะมีความเชื่อเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งหลาย ๆ ความเช่ือ แตจะมีความเช่ือจํ านวนไมมากนักที่มีความ
สํ าคัญและใชในการวัดทัศนคติของบุคคลในขณะหนึ่งขณะใด

เนื่องจากทัศนคติมีองคประกอบ 3 ประการ การวัดทัศนคติของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
อาจวัดองคประกอบใดองคประกอบหน่ึง หรืออาจวัดทุกองคประกอบไปพรอมกัน ถวิล (2526)
กลาววา การวัดทัศนคติน้ัน สามารถวัดออกมาในลักษณะของทิศทาง (direction) และปริมาณ
(magnitude) ซึ่งการวัดมีอยูหลายวิธีคือ

1. วิธีการสังเกต (observation) เปนวิธีการใชตรวจสอบบุคคลอื่น โดยการเฝามองและจด
บันทึกพฤติกรรมของบุคคลอยางมีแบบแผน

2. วิธีการสัมภาษณ (interview) เปนวิธีการที่จะตองออกไปสอบถามบุคคลนั้น ๆ ดวยการ
พูดคุย โดยปกติจะตองมีการเตรียมแผนการลวงหนาวาจะตองสัมภาษณเรื่องใด เพื่อใหไดขอมูลที่
เปนจริงมากที่สุด

3. วิธีการใชแบบสอบถาม (questionnaire) วิธีนี้เปนที่นิยมมากในการวัดทัศนคติเนื่องจาก
สามารถสรางและถามไดในหลาย ๆ ดานตามความตองการ แบบสอบถามที่นิยมใชกันมากไดแก
มาตรวัดแบบลิเคิรท และมาตราสวนแบบ Semantic differential

3.1 มาตราสวนแบบลิเคิรท (Likert Scales) โดย Rensis Likert ผูสรางแบบสอบ
ถามขึ้นเพ่ือวัดทัศนคติ ประกอบไปดวยขอความที่แสดงถึงทัศนคติของบุคคลที่มีตอสิ่งเราอยางใด
อยางหน่ึง แลวมีคํ าตอบใหเลือก 5 คํ าตอบ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง (strongly agree) เห็นดวย (agree)
ไมแนใจ (undecided) ไมเห็นดวย (disagree) และไมเห็นดวยอยางยิ่ง (strongly disagree)
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3.2 มาตรวัดความแตกตางแหงความหมาย (Semantic Differential Scales) โดย
Charles E. Osgood ผูคิดคนการวัดทัศนคติของบุคคลตอส่ิงเราอยางใดอยางหน่ึงโดยใชคํ าคุณศัพท
2 คํ า มีความหมายตรงขามกัน ระหวางคํ าทั้งสองนี้จะมีคาระดับคะแนนอยูระหวางกลาง โดยคํ าคุณ
ศัพทที่นํ ามาใชนั้น มี 3 ชนิดดวยกัน คือ คํ าคุณศัพทที่แสดงถึงการประเมินคา เชน ดี-ชั่ว ฉลาด-โง
เปนตน คํ าคุณศัพทที่แสดงถึงพลังหรือศักยภาพ เชน แข็ง-ออน ใหญ-เลก็ เปนตน และคํ าคุณศัพทที่
แสดงถึงการกระทํ า เชน เร็ว-ชา  ต่ืนเตน-สงบ เปนตน

4. การสะทอนใหเห็นภาพ (projective techniques) เปนการวัดทัศนคติทางออม ซึ่งจะชวย
ลดปญหาการไดคํ าตอบท่ีไมตรงตามทัศนคติท่ีเปนจริงของผูตอบได

5. วิธีการวัดแบบไมวุนวาย (unobtrusive measures)  การวัดลักษณะนี้จะเปนวิธีศึกษาที่ผู
ถูกวัดไมรูตัว ไดแก การใชสิ่งจดบันทึก การวัดรองรอย เปนตน

ดังที่กลาวแลววาทัศนคติน้ันเปนส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายในตอส่ิงเราที่มากระตุน กอใหเกิดความพึง
พอใจหรือไมพึงพอใจได ทั้งนี้ความพึงพอใจนั้น เปนแนวคิดในทางจิตวิทยาซึ่งมีผูใหความหมายไว
หลายคน ไมวาจะเปน Krech and Crutchfield (1962) ไดใหความหมายเกี่ยวกับความพึงพอใจวา
เปนความรูสกึท่ีเกิดข้ึนเม่ือความตองการไดรับการตอบสนองพรอมบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไวใน
ระดับหน่ึง ขณะที่ Tiffin and Mccomick  (1965) กลาววา ความพึงพอใจเปนแรงจูงใจของมนุษยที่
ตั้งอยูบนความตองการขั้นพื้นฐาน (basic needs) มีความเกี่ยวของกันอยางใกลชิดกับผลสัมฤทธิ์และ
สิ่งจูงใจ (incentive) และพยายามหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไมตองการ

เชนเดียวกับ Shelley (1985) ไดกลาวถึงทฤษฎีความพึงพอใจพรอมกับอธิบายในเชิงลึกวา
เปนทฤษฎีที่วาดวยความรูสึก 2 แบบของมนุษย คือความรูสึกในทางบวก และความรูสึกในทางลบ
โดยความรูสึกทางบวก เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นแลวจะทํ าใหเกิดความสุข ความสุขนี้จะเปนความรู
สึกทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก จะเห็นวาความสุขเปนความรูสึกที่สลับซับซอน และความสุขนี้ก็สงผลตอ
บุคคลมากกวาความรูสึกทางบวกอื่น ๆ โดยความรูสึกทั้ง 3 อันไดแก ความรูสึกทางบวก ความรูสึก
ทางลบ และความสุข มีความสัมพันธกันอยางสลับซับซอน และระบบความสัมพันธทั้งสามนี้ เรียก
วาระบบความพอใจ โดยความพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อระบบความพอใจมีความรูสึกทางบวกมากกวา
ทางลบ ความพอใจสามารถแสดงออกมาในรูปของความรูสึกทางบวกแบบตาง ๆ ได และความรูสึก
ทางบวกนี้ ยังเปนตัวชวยใหเกิดความพอใจเพิ่มขึ้นอีกได สิ่งที่ทํ าใหเกิดความรูสึก ความคิดเห็น
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หรือความพอใจแกมนุษย ไดแก ทรัพยากร (resource) หรือส่ิงเรา (stimuli) การวิเคราะหระบบความ
พอใจ คือการศึกษาวาทรัพยากรหรือสิ่งเราแบบใดเปนที่ตองการในการที่จะทํ าใหเกิดความพอใจ
และความสุขแกมนุษย ความพอใจจะเกิดไดมากที่สุดเมื่อมีทรัพยากรทุกอยางที่เปนที่ตองการ
ครบถวน แตเน่ืองจากทรัพยากรในโลกน้ีมีอยูอยางจํ ากัด ดังนั้นความพอใจจะเกิดขึ้นไดมากที่สุด
เมื่อมีการจัดการทรัพยากรอยางถูกตองเหมาะสม และสภาพแวดลอมกายภาพก็เปนทรัพยากรของ
ระบบความพอใจอันหนึ่ง

Krech and Crutchfield (1962)  กลาววา สิ่งที่มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมี
ปจจัยที่แตกตางกันไป ไดแก ปจจัยทางดานวัฒนธรรมและคานิยม ความสามารถทางรางกาย
ประสบการณ สิ่งแวดลอมทางกายภาพและสิ่งแวดลอมทางสังคมของนักทองเที่ยวขณะประกอบกิจ
กรรมบริเวณแหลงนันทนาการ โดยปจจัยเหลาน้ีจะเปนส่ิงท่ีมาตอบสนองความตองการของนักทอง
เที่ยวได

การศึกษาถึงแนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ จะทํ าใหทราบถึงปจจัยที่บุคคลหนึ่งจะตอบสนองออก
มาและแสดงพฤติกรรมออกมา ซึ่งสุรเชษฐ และศิริลักษณ (2535) กลาววาการศึกษาพฤติกรรมการ
ใชประโยชน (use behavior) ในพื้นที่นันทนาการมีปจจัยทางพฤติกรรมบางอยางสงผลตอสภาพ
แวดลอมในบริเวณพ้ืนท่ี ปจจัยดังกลาวไดแก แรงกระตุนภายใน (motivation) กลุมสังคมในขณะที่
การกระทํ าน้ันเกิดข้ึน ระดับการศึกษาและประสบการณในอดีตของบุคคลเปนตัวกํ าหนด ดังน้ัน
ความเขาใจเกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ ที่เปนตัวกํ าหนดพฤติกรรมของผูใช และความสัมพันธของ
พฤติกรรมผลกระทบสิ่งแวดลอมจะเปนประโยชนสํ าหรับฝายจัดการพื้นที่ ซึ่งประสบการณของผู
ใช ที่ผูใชเคยมีประสบการณเกี่ยวกับการใชพื้นที่อยางถูกตองเหมาะสม มีแนวโนมตอการใชแหลง
นันทนาการที่กอใหเกิดผลกระทบนอยที่สุด ขณะเดียวกันแรงกระตุนของผูใช เปนสิ่งหนึ่งที่ทํ าให
พิจารณาวาทํ าไมประชาชนทั่วไปจึง เขาไปใชประโยชนในพื้นที่นันทนาการ
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พ้ืนท่ีศึกษา

การศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยไดเลือกพื้นที่ศึกษา 2 พื้นที่ ไดแก

1. อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท จังหวัดเชียงใหม

2. อุทยานแหงชาติตาดโตน จังหวัดชัยภูมิ

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทไดรับการประกาศใหเปนอุทยานแหงชาติเมือ่วันท่ี 2 ตุลาคม
2515 นับเปนอุทยานแหงชาติลํ าดับที่ 6 ของประเทศ มีเน้ือท่ี 482.4 ตารางกิโลเมตร หรือ 301,500
ไร แตเดิมน้ันดอยอินทนนทมีช่ือวา ดอยหลวงหรือดอยอางกา ตามความหมายของดอยหลวงซึ่ง
หมายถึงภูเขาที่มีขนาดใหญ ตอมาไดเปลี่ยนชื่อเปน “ดอยอินทนนท” ตามพระนามของพระเจา
อินทรวิชยานนท ซึ่งเปนเจาผูครองนครเชียงใหมจวบจนปจจุบัน มีอาณาเขตครอบคลุมพ้ืนท่ีตาม
แนวเขตการปกครอง 3 อํ าเภอในจังหวัดเชียงใหม คืออํ าเภอสันปาตอง อํ าเภอจอมทอง และอํ าเภอ
แมแจม  สภาพภูมิประเทศประกอบดวยภูเขาสูงตํ่ าสลับซับซอน ยอดที่สูงที่สุดคือยอดดอย
อินทนนท สูงจากระดับนํ้ าทะเลปานกลาง 2,565 เมตร และเปนยอดเขาที่สูงที่สุดในประเทศ และ
เปนแหลงกํ าเนิดของตนน้ํ าหลายสาย ไมวาจะเปนตนน้ํ าแมกลาง แมน้ํ าปากอ แมยะ แมแจม แมขาน
และเปนสวนหนึ่งของตนนํ้ าแมปง (คณะวนศาสตร, 2530) ดังแสดงในภาพที่ 3

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทจัดวาเปนอุทยานแหงชาติท่ีมีความสํ าคัญล ําดับที่ 1 ในแงคุณ
คาและความสํ าคัญของสภาพธรรมชาติตามลักษณะอุทยานแหงชาติสากล เพราะดอยอินทนนทเปน
อุทยานแหงชาติที่มีพื้นที่กวางขวาง มีความหลากหลายทางสภาพนิเวศปาไมและชนิดของพรรณพืช
สูง มีองคประกอบของพรรณพืชและสัตวปาที่หายากและเฉพาะถิ่นคอนขางมาก มีความหลากหลาย
ของสภาพพื้นที่และแหลงเพื่อนันทนาการและการทองเที่ยว รวมทั้งมีความหลากหลายทาง
วัฒนธรรมของชนเผาที่อาศัยอยูมาก (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2540)
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ภาพที่ 3  แผนที่ทายพระราชกฤษฎีกา อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท
ที่มา : กรมปาไม (2545)
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จากสภาพภูมิประเทศที่มียอดเขาสูง สงผลใหสภาพภูมิอากาศมีความหนาวเย็นตลอดป
ความชื้นสูงมาก โดยในเดือนมกราคมจะมีอากาศหนาวเย็นที่สุด และบริเวณยอดดอยอินทนนทจะ
พบน้ํ าคางแข็งเกิดขึ้นอยูเสมอ ๆ ลักษณะของสังคมพืชและปาไมในอุทยานแหงชาติแบงออกไดเปน
6 ประเภท คือ ปาเต็งรัง (Dry-Dipterocarp Forest) ปาเต็งรังผสมสน (Pine-Diperocarp Forest) ปา
สนผสมกอ (Pine-Oak Forest) ปาดิบเขา (Hill Evergreen Forest) ปาผสมผลัดใบ (Mixed
Deciduous Forest) และปาดิบแลง (Dry Evergreen Forest) ประกอบดวยพันธุไมมีคาทางเศรษฐกิจ
ไดแก สัก ตะเคียน สน เต็ง เหียง มะเกลือ แดง ประดู รกฟา มะคา เก็ดแดง จํ าปปา เปนตน และยังมี
พันธุไมที่พบในพื้นที่อุทยานแหงชาตินี้เทานั้น (endemic species) ไมนอยกวา 31 ชนิด และพันธุไม
ที่หายาก (rare species) หรือใกลสูญพันธุ (endangered species) อีกไมนอยกวา 8 ชนิด (สถาบันวิจัย
เพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2540)

พันธุไมหายากที่สํ าคัญไดแก โพสามหาง (Symingtonia populnea) กระโถนฤาษี (Sapria
himalayana) คํ าขาวหรือกุหลาบพันปสีขาว (Rhododendron microphyton  และ Rhododendron
veitchianum) และคํ าแดงหรือกุหลาบพันปสีแดง (Rhododendron delavayi) ซึ่งจะพบขึ้นอยูแหง
เดียวในประเทศไทย คือเฉพาะบนยอดดอยอินทนนท บริเวณกิ่วแมปานและบริเวณอางกา เทาน้ัน
(สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2540)  

สํ าหรับสัตวปาในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท มีอยูมากมายหลายชนิด โดยมีสัตว
เลี้ยงลูกดวยนมอาศัยอยูประมาณ 65 ชนิด นกอาศัยอยูประมาณ 354 ชนิด (สถาบันวิจัยเพื่อการ
พัฒนาประเทศไทย, 2540) และยังมีสัตวเลื้อยคลานและแมลงอีกมากมายหลายชนิด และยังมีสัตวที่
หายากหรือเฉพาะถิ่นหลายชนิด ไดแก หนูหญาดอย (Eothenomy melanogaster) กะทาง
(Tylototriton verrucosus) เตาปูลู (Platysysternum megacephalum) นกศิวะหางสีนํ้ าตาล (Mila
stringula) นกปกสั้นสีนํ้ าเงิน (Brachyteryx montana) นกกระจิ๊ดคอสีเทา (Phylloscopus borealis)
และนกกินปลีหางสีเขียว (Aethopyganipalensis angkanensis) ซึ่งพบแหงเดียวเทานั้นในประเทศ
ไทย (คณะวนศาสตร,  2530)

ทรัพยากรทางดานนันทนาการของอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความหลากหลายและ
แตกตางกันไปโดยมีจุดเดนที่นาสนใจสํ าหรับนักทองเท่ียว ไดแก (ดังแสดงในภาพที่ 4)
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1. น้ํ าตกแมกลาง อยูทางทิศตะวันออกของอุทยานแหงชาติบริเวณถนนสายจอมทอง-ดอย
อินทนนท บริเวณหลักกิโลเมตรที่ 8  เปนน้ํ าตกที่มีความสวยงามเหมาะกับการเลนนํ้ า

2. น้ํ าตกวชิรธาร หรือน้ํ าตกเมืองโยง เปนน้ํ าตกที่เกิดจากลํ าหวยแมกลางมีความชันสูง มี
ขนาดสูงใหญประมาณ 80 เมตร มีน้ํ าไหลตลอดทั้งป น้ํ าตกแหงน้ีต้ังอยูริมถนนทางข้ึนสูยอดดอย
อินทนนทบริเวณหลักกิโลเมตรที่ 22

3. น้ํ าตกแมยะ เปนน้ํ าตกที่มีขนาดใหญและสูง มีความสวยงามเนื่องจากนํ้ าในลํ าหวยแมยะ
ไหลลดหลั่นลงมาถึง 30 ชั้น รวมความสูงประมาณ 280 เมตร ชวงฤดูฝนนํ้ าตกจะมีนํ้ าแผเต็มหนา
ผากวาง 100 เมตร ฤดูแลงปริมาณนํ้ าอาจลดนอยลงแตสายนํ้ าตกจะใสสะอาดกวา สามารถเลนนํ้ าได
น้ํ าตกต้ังอยูบริเวณทิศใตของอุทยานแหงชาติ ตามถนนสายจอมทอง-ฮอด

4. น้ํ าตกสิริภูมิ เดิมช่ือน้ํ าตกเลาลี เปนน้ํ าตกสองสายที่ไหลลงมาจากหนาผาสูง ซึ่งสามารถ
มองเห็นไดจากระยะไกล น้ํ าตกสิริภูมิตั้งอยูที่บานขุนกลางซึ่งเปนชุมชนขนาดใหญของชาวไทยภู
เขาเผามง บริเวณกิโลเมตรที่ 31 ถนนสายจอมทอง-ดอยอินทนนท

5. ถํ ้าบริจินดา เปนถํ้ าที่สวยที่สุด และมีขนาดใหญมีหินงอก หินยอย อยูบนภูเขาทางทิศ
ตะวันออกของอุทยานแหงชาติ

6. อางกาหลวง อยูบริเวณจุดสูงสุดของดอยอินทนนท ตรงขามกับศูนยบริการนักทองเที่ยว
บรรยากาศในอางกาหลวงปกคลุมดวยเมฆที่ลอยพัดผานเขามาตลอดเวลา อากาศจึงชื้นและเต็มไป
ดวยละอองน้ํ า ทํ าใหตนไมใหญในปาดิบเขามีมอสและเฟรนขึ้นหุมเต็มตนลักษณะคลายกับปาใน
ยุคดึกดํ าบรรพ พบพรรณไมหายาก อาทิ กุหลาบพันป ขาวตอกฤาษี เปนตน ภายในอางกาหลวงจัด
เปนเสนทางศึกษาธรรมชาติระยะทาง 300 เมตร โดยใชสะพานไมทั้งหมดเพื่อปองกันไมใหนักทอง
เที่ยวเหยียบยํ่ า

7. พระมหาธาตุนภเมทนีดลและพระมหาธาตุนภพลภูมิสิริ (กม. 41.8) เปนเจดียสูงใหญ
ตระหงานบริเวณยอดดอยอินทนนทสรางถวายแดองคสมเด็จพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวและ
สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ เน่ืองในวโรกาสทรงเจริญพระชนมพรรษาครบ 5 รอบ
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ภาพที่ 4  ทรัพยากรนันทนาการในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท



27

8. ทางเดินศึกษาธรรมชาติกิ่วแมปาน เปนเสนทางเดินธรรมชาติอีกเสนทางหนึ่งที่สวยงาม
ในสวนของอุทยานแหงชาติซ่ึงจุดเร่ิมตนอยูใกลกับเจดียนภเมทนีดล เสนทางนี้จะผานสภาพธรรม
ชาติที่แตกตางกัน 2 ลักษณะคือ ปาดิบเขาและทุงหญาบนสันเขา เสนทางมีระยะทางสั้น ใชเวลาใน
การเดินทางประมาณ 2-3 ช่ัวโมง

9. น้ํ าตกแมปาน ที่กม. 66 บนถนนแมแจม มีทางแยกไปนํ้ าตกแมปานทางเขาเปนถนนลูก
รัง ประมาณ 2 กิโลเมตร จะถึงหนวยพิทักษอุทยานแหงชาติ และสถานที่พักแรม

ลักษณะกิจกรรมนันทนาการที่สังเกตพบในพื้นที่ ไดแก การชมวิวทิวทัศน บริเวณยอดดอย
และตามเสนทางหลวงที่มุงสูยอดดอย การถายภาพ การขับรถชมวิว  การเดินปาศึกษาธรรมชาติ การ
ต้ังแคมปพักแรม การดูนก ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของอนุสิทธิ์ (2545) ที่พบวานักทองเที่ยวที่
เดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทสวนใหญนิยมประกอบกิจกรรมการมาเยือนยอดดอย
การถายภาพธรรมชาติ การเดินปาศึกษาธรรมชาติ การสักการะพระมหาธาตุ การขับรถชมวิว และ
การต้ังแคมปพักแรม ตามลํ าดับ ดังแสดงในภาพที่ 5
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ภาพที่ 5  ลักษณะการประกอบกิจกรรมนันทนาการในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท
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การจัดเก็บคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท มีดานเก็บคาธรรมเนียมเขา
อุทยานแหงชาติรายบุคคล และคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ บริเวณตาง ๆ ไดแก

1. บริเวณดานตรวจจุดท่ี 1 กิโลเมตรที่ 8 ซึ่งเปนทางเขาหลักของอุทยานแหงชาติจากเสน
ทางจอมทอง ดังภาพที่ 6

2. บริเวณดานตรวจจุดท่ี 2 ทางเขาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทจากเสนทางอํ าเภอแมแจม

3. บริเวณดานตรวจจุดท่ี 3 บริเวณทางเขาน้ํ าตกแมยะ

โดยคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนเด็กมี
อัตราคาเขา 10 บาทตอคน สํ าหรับผูใหญ 20 บาทตอคน และสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่
เปนเด็กมีอัตราเทากับ 100 บาทตอคน สํ าหรับผูใหญ 200 บาทตอคน และคาเขาอุทยานแหงชาติ
สํ าหรับพาหนะแบงเปนประเภทรถ ไดแก รถมอเตอรไซคคันละ 20 บาทตอคัน รถยนตน่ังหรือรถ
เกง คันละ 30 บาทตอคัน รถตูและรถสองแถว 30 บาทตอคัน รถบัส 50 บาทตอคัน

สวนการเก็บคาธรรมเนียมการตั้งเต็นทพักแรมสํ าหรับนักทองเท่ียวท่ีนํ าเต็นทมาเองจะตอง
เสียคาธรรมเนียมการตั้งเต็นท 30 บาทตอเต็นท และคาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติของ
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทปจจุบันจัดเก็บนักทองเที่ยวกลุมละ 200 บาทสํ าหรับการเดินปาศึกษา
ธรรมชาติเสนทางกิ่วแมปาน ซ่ึงตองมีคนนํ าทางในการเดินศึกษาธรรมชาติทุกครั้ง สวนเสนทางเดิน
ศึกษาธรรมชาติอางกา นั้นไมมีการเก็บคาธรรมเนียม อยางไรก็ตาม ปจจุบันไดมีการเก็บคาธรรม
เนียมบริเวณทางเขาเจดียนภเมทนีดล และพระมหาธาตุนภพลภูมิสิริ บริเวณกม.41.8 ซึ่งหนวยงาน
กองทัพอากาศเปนผูดูแลพื้นที่ ในอัตรา 10 บาทตอคน แสดงดังภาพที่ 7
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ภาพที่ 6  ดานเก็บคาธรรมเนียมบริเวณทางเขาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท

   

ภาพที่ 7  หางต๋ัวคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติ และหางตั๋วเขาชมพระมหาธาตุเจดีย
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อุทยานแหงชาติตาดโตน

อุทยานแหงชาติตาดโตน ต้ังอยูในทองท่ีตํ าบลนาฝาย ตํ าบลทาหินโงม ตํ าบลหวยตอน
ตํ าบลนาเสียว อํ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ เปนสวนหน่ึงของเทือกเขาภูแลนคา มีพื้นที่ทั้งหมด 217.18
ตารางกิโลเมตร หรือ 135,737.50 ไร ซ่ึงพ้ืนท่ีน้ีเปนสวนหน่ึงของตนน้ํ าลํ าธารที่สํ าคัญของจังหวัด
ชัยภูมิ อันไดแก ลุมนํ้ าชีลองซึ่งอยูทางดานทิศตะวันตกของอุทยานแหงชาติ ลุมนํ้ าหวยชอระกา ลุม
น้ํ าหวยเสียว เปนลุมนํ้ าท่ีอยูดานทิศตะวันออก และลุมนํ้ าหวยลํ าปะทาวซึ่งเปนลุมนํ้ าที่มีพื้นที่มากที่
สุดโดยจะคลุมพื้นที่มากกวารอยละ 50 ของพื้นที่อุทยานแหงชาติ ลํ าหวยลํ าปะทาวหรือหวยตาด
โตนมีพื้นที่ตนนํ้ าอยูนอกเขตอุทยานแหงชาติ และลํ าน้ํ านี้จะถูกกักนํ้ าดวยการสรางเข่ือนอยูทางตอน
บนนอกเขตพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติ

อุทยานแหงชาติตาดโตนประกอบดวยภูเขาสลับซบัซอน พ้ืนท่ีของอุทยานดานทิศตะวันตก
เฉียงเหนือจะมีเขาภูเขียว ภูกลาง และภูแลนคา สวนพ้ืนท่ีดานตะวันออกเฉียงเหนือจะมียอดเขาภู
แลนคาซึ่งเปนยอดที่มีความสูงสูงสุดของอุทยานแหงชาติตาดโตน โดยมีความสูงประมาณ 945
เมตรจากระดับนํ้ าทะเลปานกลาง พื้นที่ตอนลางทางทิศใตของอุทยานแหงชาติจะเปนพื้นที่ลาดมีทิศ
ทางดานลาด (aspect) ทางทิศใต  สวนสภาพอากาศโดยทั่วไปไดรับอิทธิพลลมมรสุมตะวันตกเฉียง
ใตและตะวันออกเฉียงเหนือ มีการแบงฤดูกาลออกเปน 3 ฤดู คือ ฤดูรอนระหวางเดือนกุมภาพันธถึง
เดือนพฤษภาคม ฤดูฝนระหวางเดือนมิถุนายนถึงเดือนกันยายน และฤดูหนาวเร่ิมต้ังแตเดือนตุลาคม
จนถึงเดือนมกราคม สํ าหรับสภาพปาไมและสังคมพืชสวนใหญจํ าแนกไดเปน 2 ประเภทคือ ปาเต็ง
รัง ซึ่งมีไมพื้นลางสวนใหญเปนพวกหญาเพ็ก (Arundinaria pusilla) พันธุไมที่สํ าคัญไดแก เต็ง
(Shorea obtuse Wall.)  รัง (Shorea siamensis)  เหียง (Dipterocarpus obtusifolius Teijsm.ex Miq.)
ยางพลวง (Dipterocarpus tuberculatus Roxb.) พะยอม (Shorea talura Roxb.) ประดู (Pterocarpus
macrocarpus Kurz.) เปนตน กับปาดิบแลง ซึ่งปจจุบันมีเนื้อที่ปาไมคอยสมบูรณ เน่ืองจากการบุก
รุกแผวถางทํ าไร มีสัดสวนประมาณรอยละ 16.12 ของพื้นที่อุทยานแหงชาติ ไมที่สํ าคัญไดแก
กระบก (Irvingia malayana Otiv.ex A. Beeen.)  ต้ิวแดง (Cratoxylum formosum Dyer.) มะกลํ่ าตน
(Adenanthera pavonina Linn.) กระเบากลัก (Hydnocarpus ilicifolius King.) เปนตน (ศูนยวิจัยปา
ไม, 2538)

ทรัพยากรสัตวปาพบสัตวปาเลี้ยงลูกดวยนํ้ านม จํ านวน 18 ชนิด ไดแก เกง (Muntiacus
muntjak)  หมูปา (Sus scrofa) ลิงกัง (Macaca nemestrins.) กระตายปา (Lepus siamensis) สัตวเลื้อย
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คลานพบจํ านวน 22 ชนิด สัตวสะเทินนํ้ าสะเทินบก ไดแก สัตวในวงศอึ่ง (Microgylidae) วงศปาด
(Rhacophoridae) เปนตน สัตวปกจํ าพวกนกประจํ าถิ่นที่สามารถพบเห็นไดโดยทั่วไปไดแก เหยี่ยว
รุง (Spilornis cheela) นกแกก (Anthracoceros albirostris) นกสาลิกาเขียว (Cissa chinesis) และนก
ขุนทอง (Gracula religiosa) เปนตน และสัตวจํ าพวกปลานํ้ าจืดซึ่งมีอยูชุกชุมตามลํ าหวยตาง ๆ ที่
พบมากไดแก ปลาซิวควาย (Rasbora lateristriate) ปลากระจก (Ambasis siamensis) ปลาตะเพียน
ทราย (Puntius leiancanthus) ปลาสรอย (Crossocheilus ueticulatus) และปลากดหิน (Leiocacia
siamensis) เปนตน (ศูนยวิจัยปาไม, 2538)

ภายในอุทยานแหงชาติมีแหลงทองเที่ยวที่สํ าคัญไดแก

1. น้ํ าตกตาดโตน นับเปนน้ํ าตกท่ีมีจุดเดน สูงใหญและสวยงามที่สุดแหงหนึ่งของอุทยาน
แหงชาติตาดโตนและนับวามีความสํ าคัญในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและจังหวัดชัยภูมิ ต้ังอยูหาง
จากอํ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ ประมาณ 21 กิโลเมตร อยูในบริเวณเขตบริการของอุทยานแหงชาติ
ตัวน้ํ าตกประกอบดวยลานหินกวางประมาณ 50 x  300 เมตร ทางตอนบนช้ันหินเรียงตัวลดหล่ันกัน
ทํ าใหน้ํ าไหลลาดไปตามลาดหิน และตกลงจากโขดหินทางดานลางของพื้นที่ซึ่งเปนจุดที่เกิดนํ้ าตก
สูงประมาณ 6 เมตร ลงสูแองลํ าน้ํ าทางดานลาง ซึ่งมีกอนหินขนาดใหญโผลกระจายทั่วไปในลํ าธาร
น้ํ าตกตาดโตนมีน้ํ าไหลตลอดป โดยเฉพาะในฤดูฝนจะสวยงามมาก ทั้งนี้พบวาชวงที่มีนักทองเที่ยว
เขามาพักผอนและเที่ยวชมเปนจํ านวนมากคือชวงฤดูแลง (ภาพที่ 8)

2. น้ํ าตกผาเอียง เปนน้ํ าตกที่มีลักษณะเปนหนาผาเฉลียงตัดลํ าหวย คลายกับนํ้ าตกตาดโตน
มีลานหินกวาง 30 เมตร อยูทางทิศตะวันตกของอุทยานแหงชาติตาดโตน หางจากทางหลวงจังหวัด
สายชัยภูมิ-หนองบัวแดง บริเวณบานชีลองเหนือประมาณ 3 กิโลเมตร (เปนถนนลูกรัง 2 กิโลเมตร)
และลานจอดรถเปนทางเดินเทาถึงตัวน้ํ าตกประมาณ 800 เมตร บริเวณรอบน้ํ าตกแหงน้ีเปนปาดิบ
แลงคอนขางหนาทึบและยังมีตนไมขนาดใหญมาก ทํ าใหรมรื่นเหมาะสํ าหรับพักผอนหยอนใจเปน
อยางยิ่ง

3. น้ํ าตกผาสองชั้น มีลักษณะเปนผาสองชั้นชัดเจน อยูในลํ าหวยเดียวกันกับนํ้ าตกผาเอียง
เหนือขึ้นไปจากนํ้ าตกผาเอียงประมาณ 400 เมตร ลักษณะเปนหนาผาสูงประมาณ 5 เมตร สภาพแวด
ลอมโดยทั่วไปคอนขางรมรื่นจากสภาพปาดิบแลง
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ภาพที่ 8  ทรัพยากรนันทนาการในอุทยานแหงชาติตาดโตน
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4. น้ํ าตกผานิต อยูหางจากนํ้ าตกผาเอียงมาประมาณ 1 กิโลเมตร ลักษณะคลายนํ้ าตกผาเอียง
แตมีขนาดเล็กกวา

5. น้ํ าตกตาดฟา เปนน้ํ าตกขนาดเล็ก มีลักษณะเปนลานหินกวางประมาณ 15-20 กิโลเมตร
ยาวโดยตลอดประมาณ 80-90 เมตร ลาดชันประมาณ 30 องศา ต้ังอยูทางทิศตะวันออกของอุทยาน
แหงชาติตาดโตน อยูในทองท่ีตํ าบลนาเสียว มีทางเขาอยูทางทิศเหนือของบานนาวัง ระยะทาง 4
กิโลเมตร ในชวงฤดูฝนประมาณเดือนสิงหาคม – ตุลาคม จะมีสภาพแวดลอมโดยทั่วไป มีสภาพปา
รมรื่น สวยงามเปนที่นิยมของนักทองเที่ยว

6. ศาลเจาพอตาดโตน(ปูดวง) ตั้งอยูใกลบริเวณนํ้ าตกตาดโตน เปนสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ซึ่งชาว
ชัยภูมิและจังหวัดใกลเคียงเคารพนับถือ

ลักษณะการประกอบกิจกรรมนันทนาการที่สังเกตพบในพื้นที่อุทยานแหงชาติตาดโตน นัก
ทองเที่ยวสวนใหญนิยมเดินทางเปนหมูคณะ มาประกอบกิจกรรมปกนิก โดยมีทั้งกลุมที่เตรียม
อาหารมาประกอบเอง และกลุมที่ซื้อจากรานคาภายในอุทยานแหงชาติ กิจกรรมถายภาพ และเลน
น้ํ าตก ดังภาพที่ 9

สํ าหรับการจัดเก็บคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติตาดโตนน้ัน มีการจัดเก็บคาธรรมเนียม
เขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับบุคคลในอัตราท่ีเทากับอุทยานแหงชาติแหงอ่ืน ๆ คือสํ าหรับนักทอง
เท่ียวชาวไทยท่ีเปนเด็กอัตรา 10 บาทตอคน สํ าหรับผูใหญ 20 บาทตอคน สํ าหรับนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศมีอัตราคาธรรมเนียมเทากับท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทคือ สํ าหรับเด็ก 100 บาทตอ
คน และสํ าหรับผูใหญ 200 บาทตอคน คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับยานพาหนะจะ
แตกตางกันในแตละประเภท โดยรถมอเตอรไซคอัตรา 10 บาทตอคัน รถยนตประเภทเกงและรถ
ปกอัพ 30 บาทตอคัน รถตู 50 บาทตอคัน และรถบัส 100 บาทตอคัน คาธรรมเนียมสํ าหรับการต้ัง
เต็นทพักแรม เต็นทละ 30 บาท และคาธรรมเนียมการเดินปาสํ าหรับอุทยานแหงชาติตาดโตนน้ันไม
มีการเก็บแตอยางใด
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ภาพที่ 9  ลักษณะการประกอบกิจกรรมในพื้นที่อุทยานแหงชาติตาดโตน

ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

สํ าหรับการศึกษาวิจัยในหัวขอเดียวกันกับการศึกษาครั้งนี้ยังไมมีการดํ าเนินการในประเทศ
ไทย แตมีการศึกษาในลักษณะที่ใกลเคียงกันโดยเฉพาะในเรื่องของการสอบถามถึงความเต็มใจที่จะ
จายคาธรรมเนียมเพ่ือนํ ามาวิเคราะหและประเมินถึงมูลคาของทรัพยากรทางดานนันทนาการโดยวิธี
การสมมติเหตุการณ (contingent valuation method) หรือ วิธ ีCVM ในพ้ืนท่ีอนุรักษตาง ๆ ไดแก

Israngkura (1998) ไดสอบถามถึงความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาชมอุทยานแหงชาติดอย
อินทนนท และนํ้ าตกแมสาจังหวัดเชียงใหม โดยใชวิธีการประเมินมูลคาทางดานนันทนาการ วิธี
CVM ซึ่งเปนวิธีที่ใชประเมินมูลคาทางดานนันทนาการโดยพิจารณาจากทัศนคติในเร่ืองความเต็ม
ใจจายของประชาชน ผลการศึกษาพบวา คาเขาชมอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทเทากับ 40 บาท/
คน/คร้ัง และคาเขาชมนํ้ าตกแมสา เทากับ 20 บาท/คน/คร้ัง ขณะเดียวกันไมควรมีการเก็บคาเขาชม
ดอยสุเทพ  นอกจากนี้การเก็บคาธรรมเนียมการใชประโยชนควรที่จะมีการปรับใชกับพื้นที่ที่คอน
ขางออนไหวงายตอการถูกทํ าลายเชนบริเวณดอยอางกาและเสนทางศึกษาธรรมชาติกิ่วแมปาน

ดิเรก (2538) ศึกษาถึงความยินดีจายของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวอุทยานแหงชาติเขาใหญ เพ่ือ
เปนสวนหนึ่งของการประเมินมูลคาของอุทยานแหงชาติ โดยวิธีประเมินมูลคาคาใชจายในการเดิน
ทางและใช CVM ซึ่งเปนวิธีการทางดานเศรษฐศาสตร สอบถามถึงทัศนคติของบุคคลในเรื่องความ
ยินดีจาย ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวยินดีจายคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย 22 บาท/คน ใน
กรณีท่ีบริการทุกอยางของทางอุทยานแหงชาติยังเปนเชนเดิม และหากกรณีที่อุทยานแหงชาติมีการ
ปรับปรุงการใหบริการแกนักทองเท่ียวไดดีข้ึน นักทองเที่ยวยินดีจายคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย
44 บาท/คน

สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2540) ไดสํ ารวจถึงความยินดีจายคาธรรมเนียมเพื่อ
ประกอบการทํ าแผนการจัดการอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท ระยะที่ 2 โดยสํ ารวจขอมูลนักทอง
เที่ยวไทย 124 คน และนักทองเที่ยวตางชาติ 53 คน ผลการศึกษาพบวา ทั้งนักทองเที่ยวไทยและนัก
ทองเที่ยวตางชาติยินดีจายคาธรรมเนียมการเขาชมอุทยานแหงชาติมากกวาที่เก็บอยู (อัตราเดิม
สํ าหรับผูใหญ นักทองเที่ยวไทย 5 บาท และนักทองเที่ยวตางชาติ 20 บาท) โดยหากมีการปรับปรุง
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บริการที่มีอยูแลว นักทองเที่ยวไทยรอยละ 90 ยินดีจายคาธรรมเนียมเฉลี่ยเพิ่มเปน 17 บาท สวนนัก
ทองเท่ียวตางชาติ รอยละ 79 ยินดีจายคาธรรมเนียม 51บาท

ฉวีวรรณ (2543) ศึกษาถึงความเต็มใจจายของนักทองเที่ยวที่ใชประโยชนในทรัพยากร
ปะการังดานการทองเท่ียว ที่อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง จังหวัดตราด ดวยวิธีการสอบถามทัศนคติ
โดยใชการสํ ารวจแบบ CVM พบวา นักทองเที่ยวที่เขาไปชมปะการังมีความเต็มใจที่จะจายเพื่อการ
ใชประโยชนในปจจุบันเทากับ 21.51 บาท/คน/คร้ัง ขณะที่ผูประกอบการที่ใหบริการอุปกรณและ/
หรือเรือเพื่อการชมปะการัง มีความเต็มใจที่จะจายเพื่อการใชประโยชนในปจจุบันเทากับ 128.64
บาท/คน/คร้ัง

สํ าหรับการศึกษาในเรื่องที่ใกลเคียงกันในตางประเทศ ไดแก

Richer and Christensen (1999) ศึกษาถึงความเหมาะสมของคาธรรมเนียมในพื้นที่สันโดษ
แบบไมพักคางแรม (wilderness day use) ในสหรัฐอเมริกา โดยทํ าการศึกษาถึงความยินดีจายคา
ธรรมเนียมของของนักทองเที่ยวพบวา มีนักทองเที่ยวรอยละ 62 ที่มีความยินดีจายในระดับราคาที่
กํ าหนดไว โดยอัตราคาธรรมเนียมในการเขาใชพ้ืนท่ีในแตละระดับน้ัน แสดงถึงระดับของการเขา
ใชประโยชนในพื้นที่ดวย โดยคาธรรมเนียมท่ีระดับ 5 ดอลลาร จะมีนักทองเที่ยวที่เขาใชพื้นที่ใน
ปจจุบันยินดีจายเพียงรอยละ 48  และเม่ืออัตราคาธรรมเนียมอยูท่ีระดับ 3 ดอลลาร ความยินดีจายจะ
เพิ่มเปนรอยละ 63 และเมื่อระดับคาธรรมเนียมลดลงเหลือเพียง 1 ดอลลาร ความยินดีจายของนัก
ทองเที่ยวเพิ่มขึ้นถึงรอยละ 92

Winter et al. (1999) ไดศึกษาถึงการตอบสนองตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนัก
ทองเที่ยวที่ไปเยือนพื้นที่นันทนาการสาธารณะประเภทที่ไมอนุญาตใหนักทองเที่ยวพักคาง โดยวัด
ผลการตอบสนองจากความเต็มใจที่จะจายตอวันจากตัวแปร 4 ตัว คือ ความเต็มใจท่ีจะจายอัตราคา
ธรรมเนียมรายวัน ความเต็มใจท่ีจะจายอัตราคาธรรมเนียมรายป ความคาดหวังเกี่ยวกับผลกระทบ
จากการจายคาธรรมเนียม และทัศนคติตอคาธรรมเนียม ควบคูกับการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตอบ
สนองของนักทองเที่ยว พบวา ความไววางใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการนํ าคาธรรมเนียมไปใชจาย
(social trust) เปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุด ตอการตอบสนองท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99.99
ปจจัยอ่ืนๆ ที่มีอิทธิพล ไดแก เช้ือชาติท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99 และอายุมีอิทธิพลที่ระดับ
ความเชื่อมั่นรอยละ 95 ในขณะที่พบวารายไดไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองตอคาธรรมเนียมของ
นักทองเที่ยว
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Williams et al. (1999) ศึกษาถึงการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมการต้ัง
แคมปในพื้นที่สันโดษที่แคลิฟอรเนีย โดยเปรียบเทียบถึงประสบการณในการใชพื้นที่ ประสบ
การณในการจายคาธรรมเนียม และอัตราคาธรรมเนียมท่ียอมรับไดในกิจกรรมนันทนาการ 18 ชนิด
พบวา นักทองเท่ียวไมยอมรับอัตราคาธรรมเนียม 4 ชนิด ไดแก การตั้งแคมปในพื้นที่สันโดษ การ
จองเพื่อใหเขาไปประกอบกิจกรรมแคมปปงในพื้นที่สันโดษ การจอดรถในพ้ืนท่ีบริเวณจุดเร่ิมตน
ของเสนทางเดินปา และ การเดินศึกษาธรรมชาติโดยไมพักคางแรม โดยปจจัยที่สงผลโดยตรงตอ
การสนับสนุนในคาธรรมเนียมไดแก ระยะเวลาในการพักคางในพื้นที่ ขณะที่ปจจัยดานความ
สันโดษของการพักคาง ปจจัยดานภูมิลํ าเนา และปจจัยดานรายได สงผลทางออมตอการสนับสนุน
ในคาธรรมเนียม
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงไดกํ าหนดกรอบแนวคิดและสมมติฐานในการศึกษา
ไวดังภาพที่ 10 และกํ าหนดสมมติฐานไว 5 ขอดังน้ี

สมมติฐานขอที่ 1 เช้ือชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจใน
การมาเยือนพื้นที่ การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม การรับรูเกี่ยวกับ
ประโยชนของคาธรรมเนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลง
ทองเที่ยว มีอิทธิพลตอทัศนคติตอคาธรรมเนียม

สมมติฐานขอที่ 2  เช้ือชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจใน
การมาเยือนพื้นที่ การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม การรับรูเกี่ยวกับ
ประโยชนของคาธรรมเนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลง
ทองเที่ยว มีอิทธิพลตอความเต็มใจจายคาธรรมเนียม

สมมติฐานขอที่ 3 ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายและความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมมีความสัมพันธกับการเลือกอุทยานแหงชาติที่ไปเยือน

สมมติฐานขอที่ 4 ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติ และความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมมีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอการมาเยือนพื้นที่อุทยานแหง
ชาติ

สมมติฐานขอที่ 5 ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียม และความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมมีความสัมพันธกับความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ
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ภาพที่ 10  กรอบแนวคิดในการวิจัย

เชื้อชาติ

ระดับรายได

การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว

การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม

ประสบการณในการประกอบกจิกรรม

แรงจงูใจในการมาเยือนพื้นที่

การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม

ทัศนคติตอคาธรรมเนียม

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม

อุทยานแหงชาติที่ไปเยือน

ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยว

ความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ
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อุปกรณและวิธีการ

อุปกรณ

1. เอกสารตาง ๆ ไดแก ขอมูลพื้นฐานของพื้นที่ที่ศึกษา สถิติของนักทองเที่ยว รวมถึงขอมูล
เกี่ยวกับประกาศกรมปาไมที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บอัตราคาธรรมเนียมเขาพื้นที่อุทยานแหงชาติ
(ภาคผนวก ก และภาคผนวก ข)

2. แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นมาจากการกํ าหนดกรอบ แนวคิด ทฤษฎี และวัตถุประสงค
ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวยแบบสอบถามทั้งหมด 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปเกี่ยว
กับการเดินทาง การประกอบกิจกรรมนันทนาการในพื้นที่และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของ
แหลงทองเที่ยว ตอนท่ี 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับการรับรูและทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
รวมถงึ ความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมและความตองการกลับมาเยือนพื้นที่ของนักทองเที่ยว และ
ตอนท่ี 3 เปนขอมูลภูมิหลังของนักทองเที่ยว โดยจัดทํ าทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รายละเอียด
ปรากฏตามภาคผนวก ค และภาคผนวก ง

3. อุปกรณเคร่ืองเขียน เชน ดินสอ ปากกา ยางลบ สมุดบันทึก และอุปกรณถายภาพ

4. คอมพิวเตอรโปรแกรมสํ าเร็จรูป สํ าหรับการวิเคราะหขอมูล

วิธีการ

การเก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ

ผูวิจัยทํ าการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการศึกษาถึงการตอบสนองของคาธรรม
เนียม และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับคาธรรมเนียม เพื่อกํ าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย
และกํ าหนดพื้นที่ทํ าการศึกษาโดยเลือกพื้นที่แบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling)  ซึ่งพิจารณา
จากจํ านวนของนักทองเที่ยวและลักษณะพื้นฐานในการประกอบกิจกรรมนันทนาการของนักทอง
เที่ยว ซึ่งจากสถิตินักทองเที่ยวพื้นที่ศึกษาทั้ง 2 แหง ดังตารางท่ี 1 เปนพื้นที่ในกลุม 20 อันดับแรก
ของอุทยานแหงชาติที่มีปริมาณการใชประโยชนสูงสุด โดยอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  เปนตัว
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แทนของพื้นที่ศึกษาที่มีความหลากหลายในเรื่องของลักษณะการประกอบกิจกรรมนันทนาการใน
พื้นที่ และมีนักทองเที่ยวทั้ง 2 กลุมคือมีทั้งนักทองเที่ยวชาวไทย และชาวตางประเทศ สวนอุทยาน
แหงชาติตาดโตน เปนตัวแทนของพื้นที่ศึกษาที่มีกิจกรรมนันทนาการไมหลากหลายมากนัก และมี
กลุมนักทองเที่ยวสวนใหญเปนนักทองเที่ยวชาวไทยทองถิ่น

ตารางท่ี 1  สถิตินักทองเที่ยวที่เขาไปในอุทยานแหงชาติในปงบประมาณ 2538-2544
หนวย : คน

ป พ.ศ.อุทยาน
แหงชาติ 2538 2539 2540 2541 2542 2543 2544

ดอยอินทนนท 642,952 645,046 705,124 625,798 694,930 662,586 524,028
  ตาดโตน 222,272 262,436 307,985 364,329 327,737 301,484 215,389
ที่มา: สวนอุทยานแหงชาติ (2545)

การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ

1. หนวยในการวิเคราะห

กํ าหนดใหนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไป ท้ังหมดท่ีเดิน
ทางมาเพ่ือประกอบกิจกรรมนันทนาการทุกประเภทบริเวณพ้ืนท่ีทํ าการศึกษา เปนประชากรเปา
หมายและปจเจกบุคคล (individual) เปนหนวยในการวิเคราะหสํ าหรับงานวิจัยคร้ังน้ี

2. การสุมตัวอยาง

 กํ าหนดขนาดตัวอยางนักทองเที่ยวที่ทํ าการศึกษาโดยใชสถิติของนักทองเที่ยวจากอุทยาน
แหงชาติทั้ง 2 แหง ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2538-2544 รวมมาหาคาเฉลี่ยเพื่อใหทราบถึงจํ านวน
ของนักทองเท่ียวโดยรวม และทํ าการคํ านวณหาจํ านวนตัวอยางที่ใชในการศึกษาแตละพื้นที่ โดยใช
สูตรของ Yamane (1973)  จากนั้นทํ าการเก็บขอมูลตัวอยาง โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ
(accidental sampling) เพื่อใหโอกาสกับประชากรของพื้นที่ที่ทํ าการศึกษามีโอกาสถูกเลือกอยางเทา
เทียมกัน
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จากสูตร

n =      N
1 + Ne2

โดยที่
n = ขนาดตัวอยาง
N = จํ านวนประชากรทั้งหมด
e = คาความคลาดเคลื่อนเนื่องจากการสุมตัวอยาง กํ าหนดไวที่ 0.05

จากสถิตินักทองเท่ียวของอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท และอุทยานแหงชาติตาดโตน ใน
ระยะ 7 ปที่ผานมา (ปงบประมาณ 2538-2544) เฉลี่ยตอปรวมทั้งสิ้น เปนจํ านวน 464,650 คนตอป
ซึ่งผลจากการคํ านวณตามสูตรดังกลาวแลว ขนาดตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ที่ตองเก็บมีจํ านวน
อยางนอย 400 ตัวอยาง และเมื่อเทียบสัดสวนของจํ านวนนักทองเที่ยวในแตละพื้นที่แลวจํ านวนตัว
อยางที่ตองเก็บในแตละพื้นที่เปนดังนี้ 

อุทยานแหงชาติ อุทยานแหงชาติ
  ดอยอินทนนท     ตาดโตน

สัดสวน 69.2 :       30.7
จํ านวนตัวอยาง 277 :        123

ซึ่งขนาดตัวอยางดังกลาวที่ไดจากการคํ านวณ เปนขนาดตัวอยางนอยที่สุดที่ตองเก็บขอมูล
แตเพื่อใหการเก็บตัวอยางไดขอมูลอยางถูกตองและเพื่อปองกันความคลาดเคล่ือนของขอมูล ผูวิจัย
จึงไดเก็บขอมูลจริงของจํ านวนตัวอยางมากกวาจํ านวนดังกลาว โดยเก็บขอมูลในพื้นที่อุทยานแหง
ชาติดอยอินทนนทจํ านวน 400 ตัวอยาง แบงเปนนักทองเที่ยวชาวไทย 200 ตัวอยาง นักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศ 200 ตัวอยาง และอุทยานแหงชาติตาดโตน มีจํ านวนตัวอยางเทากับ 200 ตัวอยาง
โดยทํ าการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวแตละกลุม เฉลี่ยกลุมละ 1 คน จนครบตามตัวอยางที่กํ าหนด
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3. สรางแบบสอบถามที่ใชในการรวบรวมขอมูล

จากกรอบแนวคิดของงานวิจัยที่ไดมาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยว
ของและกํ าหนดออกมาน้ัน ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามเพื่อใหครอบคลุมตัวแปรทุกตัวที่ตองการวัด

4. การทดสอบเคร่ืองมือ

ทํ าการทดสอบเคร่ืองมือโดยนํ าแบบสอบถามไปเสนอขอคํ าปรึกษาจากประธานกรรมการ
และกรรมการท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตองในเชิงเนื้อหา (content validity) จากนั้นทํ าการ
แกไขปรับปรุงใหตรงตามเน้ือหาและวัตถุประสงคในการวิจัย รวมถึงการปรับใชภาษาใหงายตอ
ความเขาใจ และนํ าแบบสอบถามที่ไดไปทํ าการทดสอบ (pretest) กับนักทองเที่ยวในพื้นที่อุทยาน
แหงชาติดอยอินทนนท และอุทยานแหงชาติตาดโตนซึ่งเปนพื้นที่ศึกษา จํ านวนตัวอยางพื้นที่ละ 30
ตัวอยาง และนํ ามาแกไขปรับปรุงแบบสอบถามทั้งหมดเพื่อความสมบูรณ

 ผูวิจัยไดทดสอบความนาเชื่อถือ (reliability) ของตัวแปรที่วัดในลักษณะของขอความยอย
ที่ตองนํ ามารวมกันเปนคาคะแนนของตัวแปร (multiple item measurement)  ดวยวิธีการทางสถิติ
ของ Cronbach (พวงรัตน, 2536) ซ่ึงตัวแปรดังกลาวคือตัวแปรท่ีวัดทัศนคติของนักทองเท่ียว ผล
ปรากฏวาแบบสอบถามในสวนนี้มีคาสัมประสิทธิ์ความนาเชื่อถือ (alpha) เทากับ 0.72 รายละเอียด
แสดงในภาคผนวก จ แสดงใหเห็นวาแบบสอบถามในสวนนี้มีคาความนาเชื่อถือในการเก็บรวบ
รวมขอมูลอยูในระดับสูง

5. การเก็บขอมูลในพื้นที่ศึกษา

ผูวิจัยไดทํ าการเก็บขอมูลในพื้นที่ศึกษาทั้ง 2 แหง ต้ังแตเดือนตุลาคม 2545 – กุมภาพันธ
2546 โดยเก็บขอมูลทั้งวันธรรมดา และวันเสาร- อาทิตย และวันหยุดเทศกาล โดยผูวิจัยทํ าการแจก
แบบสอบถามใหแกนักทองเที่ยว กลุมที่พบบริเวณพื้นที่ทํ าการศึกษาเฉลี่ยกลุมละ 1 ชุด และชี้แจง
วัตถุประสงคทํ าความเขาใจเพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามใหถูกตอง และทํ าการ
ตรวจสอบแบบสอบถามทุกฉบับเพื่อความถูกตองของแบบสอบถาม
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การวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยไดใชวิธีการดังตอไปน้ีในการวิเคราะหขอมูล

1. การใหคาคะแนนตัวช้ีวัด และการจัดกระทํ ากับขอมูล

1.1 เช้ือชาติ ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูลเพื่อใหสามารถนํ าไปคํ านวณหรือวิเคราะห
ดวยสมการการถดถอยได โดยวิธีการแปลงขอมูลเดิมจากขอมูลเชิงคุณภาพ (qualitative) ใหเปนขอ
มูลเชิงปริมาณ (quantitative) ในรูปของตัวแปรหุน (dummy variables) โดยสามารถแทนคาไดตาม
ที่กํ าหนดให คือ

นักทองเที่ยวชาวไทย คาคะแนนเปน 1

นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ คาคะแนนเปน 0

1.2 ระดับรายได ใชจํ านวนรายไดจริงท่ีนักทองเท่ียวระบุ โดยจัดกระทํ ากับขอมูล
ของนักทองเท่ียวตางประเทศกอนการวิเคราะหดวยการนํ ารายไดที่นักทองเที่ยวระบุเปนสกุล
เงินดอลลาร แปลงเปนสกุลเงินบาท อัตราแลกเปล่ียน 43 บาทเทากับ 1 ดอลลารสหรัฐ

1.3 ประสบการณในการประกอบกจิกรรม ใชจํ านวนจริงจากจํ านวนคร้ังท่ีนักทอง
เที่ยวเคยเดินทางเขามาทองเที่ยวบริเวณพื้นที่ทํ าการศึกษา โดยไมตองจัดกระทํ ากับขอมูลกอนการ
วิเคราะห

1.4 แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่  ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูลเพื่อใหสามารถนํ าไป
คํ านวณหรือวิเคราะหดวยสมการถดถอยได โดยนักทองเที่ยวสามารถเลือกคํ าตอบไดหลายขอ แต
ละขอจะทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูลในรูปของตัวแปรหุน โดยกํ าหนดให

นักทองเท่ียวไมตองการประกอบกิจกรรมประเภทน้ัน ๆ คาคะแนนเปน 0 

นักทองเท่ียวตองการประกอบกิจกรรมประเภทน้ัน ๆ คาคะแนนเปน 1 



46

กิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวตองการประกอบในการมาเยือนพื้นที ่ ไดแก กิจ
กรรมการเดินศึกษาธรรมชาติ กิจกรรมดูนก กิจกรรมเลนน้ํ าตก กิจกรรมศึกษาวิถีชีวิตชุมชน
กิจกรรมการปนจักรยาน กิจกรรมการต้ังคายพักแรม กิจกรรมถายภาพ กิจกรรมปกนิก และ
กิจกรรมการชมวิวทิวทัศน จากน้ันจึงจัดกระทํ ากับขอมูลดังกลาวดวยการรวมตัวเลขที่นักทองเที่ยว
ตองการประกอบกจิกรรม เปนปริมาณความตองการประกอบกจิกรรมในการมาเยือนพืน้ท่ี

1.5 การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูลเพื่อให
สามารถนํ าไปคํ านวณหรือวิเคราะหดวยสมการถดถอยได ดวยวิธีการแปลงขอมูลเดิมจากขอมูลเชิง
คุณภาพเปนขอมูลเชิงปริมาณ ในรูปของตัวแปรหุน โดยแทนคาดังนี้

รับทราบวามีการเก็บคาธรรมเนียม คาคะแนนเปน 1

ไมทราบวามีการเก็บคาธรรมเนียม คาคะแนนเปน 0

1.6 การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูลเพื่อให
สามารถนํ าไปคํ านวณหรือวิเคราะหดวยสมการถดถอยได  ดวยวิธีการแปลงขอมูลเดิมจากขอมูลเชิง
คุณภาพเปนขอมูลเชิงปริมาณ ในรูปของตัวแปรหุน โดยกํ าหนดให

รับทราบวาคาธรรมเนียมนํ าไปใชประโยชนในดานตางๆ คาคะแนนเปน 1

ไมทราบวาคาธรรมเนียมนํ าไปใชประโยชนอะไร คาคะแนนเปน 0

1.7 การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว  ใชคาคะแนนจริงท่ีนักทอง
เที่ยวรับรูถึงสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว ซึ่งผูวิจัยไดกํ าหนดไว ดังน้ี

1.7.1 ตรวจใหคาคะแนนของปจจัยทางดานความรูสึกตอสภาพแวดลอม
ตามท่ีนักทองเท่ียวตอบ ซึ่งเปนคาคะแนนที่เปนตัวเลขจริง เรียงล ําดับความรูสึกตอสภาพแวดลอม
ของนักทองเที่ยวภายในพื้นที่ศึกษา ไดดังน้ี



47

สภาพดีมาก 9 คะแนน
8 คะแนน
7 คะแนน
6 คะแนน

สภาพปานกลาง 5 คะแนน
4 คะแนน
3 คะแนน
2 คะแนน

สภาพทรุดโทรมมาก 1 คะแนน

1.7.2 ประเมินระดับความรูสึกตอสภาพแวดลอม ของนักทองเท่ียวบริเวณ
พื้นที่ทํ าการศึกษา โดยแบงเปน 3 ระดับ ตามสูตรดังน้ี

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ํ าสุด
จํ านวนช้ัน

เมื่อแทนคาแลว จะไดผลลัพธดังนี้

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = 9 – 1 = 2.6
   3

สามารถแบงระดับความรูสึกตอสภาพแวดลอมของนักทองเที่ยวไดดังนี ้

คะแนน 6.4 – 9.0 หมายถึง สภาพดีมาก
คะแนน 3.7 – 6.3 หมายถึง สภาพปานกลาง
คะแนน 1.0 – 3.6 หมายถึง สภาพทรุดโทรมมาก
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1.8 ทัศนคติตอคาธรรมเนียม ผูวิจัยวัดทัศนคติตอคาธรรมเนียม 2 สวนคือ

1.8.1 ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติโดยรวม ใชคาคะแนน
จริงตามระดับชวงความรูสึกที่วัดในแตละปจจัยทั้งหมด 17 ปจจัยตามมาตรวัดของลิเคอรท แบงเปน
5 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ/เฉยๆ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดย
กํ าหนดคาคะแนนการตอบดังน้ี

ขอความเชิงบวก เห็นดวยอยางยิ่ง 5 คะแนน
เห็นดวย 4 คะแนน
ไมแนใจ/ เฉยๆ 3 คะแนน
ไมเห็นดวย 2 คะแนน
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 คะแนน

ขอความเชิงลบ เห็นดวยอยางยิ่ง 1 คะแนน
เห็นดวย 2 คะแนน
ไมแนใจ / เฉยๆ 3 คะแนน
ไมเห็นดวย 4 คะแนน
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 5 คะแนน

1.8.2 ทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมท่ีจาย ใชคา
คะแนนจริงทีนั่กทองเท่ียวประเมินถึงความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมทางดานนันทนาการที่
จายไปในอุทยานแหงชาติที่ทํ าการศึกษา ซึ่งผูวิจัยกํ าหนดไวดังน้ี

1.8.2.1 ตรวจใหคาคะแนนของปจจัยทางดานความเหมาะสมของ
อัตราคาธรรมเนียมท่ีจายท่ีนักทองเท่ียวตอบ โดยเปนคาคะแนนที่เปนตัวเลขจริง เรียงลํ าดับความรู
สึกที่ประเมินถึงความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมที่นักทองเที่ยวจายเม่ือมาเยือนแหลงทอง
เที่ยว จากความเหมาะสมมากที่สุด ไปหานอยที่สุด ดังน้ี
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เหมาะสมอยางยิ่ง 9 คะแนน
8 คะแนน
7 คะแนน
6 คะแนน

เหมาะสมปานกลาง 5 คะแนน
4 คะแนน
3 คะแนน
2 คะแนน

ไมเหมาะสมอยางยิ่ง 1 คะแนน

1.8.2.2  ประเมินระดับความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียม
ของนักทองเที่ยวบริเวณพื้นที่ทํ าการศึกษา โดยแบงเปน 3 ระดับ ตามสูตรดังน้ี

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ํ าสุด
จํ านวนช้ัน

เมื่อแทนคาแลว จะไดผลลัพธดังนี้

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = 9 – 1 = 2.6
   3

สามารถแบงระดับการประเมินความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมของนักทองเท่ียวไดดังน้ี

คะแนน 6.4 – 9.0 หมายถึง คาธรรมเนียมมีความเหมาะสมมาก
คะแนน 3.7 – 6.3 หมายถึง คาธรรมเนียมมีความเหมาะสมปานกลาง
คะแนน 1.0 – 3.6 หมายถึง คาธรรมเนียมไมมีความเหมาะสม

1.9 ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม ใชจํ านวนจริงท่ีนักทองเท่ียวระบุวา มีความเต็ม
ใจจายคาธรรมเนียมทางดานนันทนาการประเภทตาง ๆ  อันไดแก ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขา
อุทยานแหงชาติรายบุคคล ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ ความเต็มใจ
จายคาธรรมเนียมเดินปา และความเต็มใจจายคาธรรมเนียมต้ังเต็นทพักแรม นํ ามารวมกัน หนวยเปน
บาท
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1.10 อุทยานแหงชาติท่ีไปเยือน ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูล เพื่อใหสามารถนํ าไป
คํ านวณได จากขอมูลเชิงคุณภาพเปนขอมูลเชิงปริมาณ โดยกํ าหนดให

อุทยานแหงชาติตาดโตน คาคะแนนเปน 1

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท คาคะแนนเปน 2

1.11 ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียว ใชคาคะแนนจริงที่นักทองเที่ยว
ประเมินตามระดับความพึงพอใจในการมาเยือนแหลงทองเที่ยว ซึ่งผูวิจัยกํ าหนดไวดังน้ี

1.11.1 ตรวจใหคาคะแนนของปจจัยทางดานความพึงพอใจโดยรวมตามที่
นักทองเท่ียวตอบ โดยเปนคาคะแนนที่เปนตัวเลขจริง เรียงลํ าดับความรูสึกพึงพอใจโดยรวมเมื่อมา
เยือนแหลงทองเที่ยว จากความรูสึกพอใจมากที่สุด ไปหาความรูสึกพอใจนอยที่สุด ดังน้ี

รูสึกพึงพอใจมากที่สุด 9 คะแนน
8 คะแนน
7 คะแนน
6 คะแนน

รูสึกพึงพอใจปานกลาง 5 คะแนน
4 คะแนน
3 คะแนน
2 คะแนน

รูสึกพึงพอใจนอยที่สุด 1 คะแนน

1.11.2  ประเมินระดับความรูสึกพึงพอใจโดยรวมของนักทองเที่ยวบริเวณ
พื้นที่ทํ าการศึกษา โดยแบงเปน 3 ระดับ ตามสูตรดังน้ี

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ํ าสุด
จํ านวนช้ัน
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เมื่อแทนคาแลว จะไดผลลัพธดังนี้

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = 9 – 1 = 2.6
   3

สามารถแบงระดับความพึงพอใจโดยรวมของนักทองเท่ียวไดดังน้ี

คะแนน 6.4 – 9.0 หมายถึง รูสึกพึงพอใจมาก
คะแนน 3.7 – 6.3 หมายถึง รูสึกพึงพอใจปานกลาง
คะแนน 1.0 – 3.6 หมายถึง รูสึกพึงพอใจนอย

1.12 ความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูล
เพื่อใหสามารถนํ าไปคํ านวณ หรือวิเคราะหได โดยวิธีการแปลงขอมูลเดิมจากขอมูลเชิงคุณภาพ
เปนขอมูลเชิงปริมาณ โดยกํ าหนดให

ไมตองการกลับมา คาคะแนนเปน 0
ไมแนใจ คาคะแนนเปน 1
ตองการกลับมา คาคะแนนเปน 2

2. วิเคราะหเชิงพรรณนา (descriptive statistic) อธิบายถึงตัวแปรทุกตัว ไดแก
ลักษณะภูมิหลังของประชากรตัวอยาง ลักษณะการเดินทาง รูปแบบกิจกรรมนันทนาการ ประสบ
การณนันทนาการ แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ การรับรู ทัศนคติและความเต็มใจจายคาธรรมเนียม
ประกอบกับการนํ าเสนอในรูปของตารางการแจกแจงความถ่ี และการหาอัตราสวนรอยละ เปรียบ
เทียบระหวางอุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหงและนํ าเสนอภาพรวมของนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติ
ทั้ง 2 แหง

3. ทดสอบสมมติฐานทั้ง 5 ขอ โดยใชการวิเคราะหถดถอยพหุ (multiple linear
regression analysis) กํ าหนดระดับความมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ .05  ทํ าการทดสอบสมมติฐานขอที่ 1
ขอท่ี 2 และ ขอท่ี 4 และใชการวิเคราะหการจํ าแนกประเภท (discriminant function analysis)
ทดสอบการจํ าแนกกลุมนักทองเที่ยว ทํ าการทดสอบสมมติฐานขอที่ 3 และขอที่ 5
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สํ าหรับสมการถดถอยพหุ ที่ทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระตั้งแต 2 ตัวแปรข้ึน
ไปกับตัวแปรตาม ในสมมติฐานแตละขอนั้น สามารถแสดงไดดังนี้

Y = b0+b1x1+b2x2+…+bnxn

เชน สมการการถดถอยของสมมติฐานขอที่ 1

Y = ทัศนคติตอคาธรรมเนียม (ตัวแปรตาม)
x1 = เช้ือชาติ
x2 = ระดับรายได
x3 = ประสบการณในการประกอบกจิกรรม
x4 = แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่
x5 = การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม
x6 = การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม
x7 = การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลง
b0 = คาคงที่ เมื่อตัวแปรอิสระตัวที่ 1ถึง ตัวท่ี 7 มีคาเทากับ 0
b1, b2,..., b7 = คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระทั้ง 7 ตัว

สถานท่ีทํ าการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีไดกํ าหนดพื้นที่ในการศึกษาไว 2 พื้นที่ คือ อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท
จังหวัดเชียงใหม และอุทยานแหงชาติตาดโตน จังหวัดชัยภูมิ

ระยะเวลาทํ าการวิจัย

ระยะเวลาทํ าการศึกษาวิจัยคือ เดือนมีนาคม 2545 ถึง เดือนกรกฎาคม 2546 รวมระยะเวลา
ในการศึกษาวิจัย 17 เดือน
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ผลการวิจัย และวิจารณผล

การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายที่จะศึกษาการตอบสนองของนักทองเที่ยวตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการในอุทยานแหงชาติ และบงชี้ปจจัยบางประการที่มีอิทธิพลตอการตอบสนองของนัก
ทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในดานทัศนคติตอคาธรรมเนียม และความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียม รวมไปถึงศึกษาความสัมพันธระหวางการตอบสนองของคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
กับความตองการในการกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติในอนาคตของนักทองเที่ยว โดยวิเคราะหความ
แตกตางของการตอบสนองของนักทองเท่ียวท่ีไปเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท และอุทยาน
แหงชาติตาดโตน ซึ่งเปนพื้นที่ศึกษาทั้ง 2 แหง ดวยการใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลนักทอง
เที่ยวซึ่งเปนกลุมตัวอยางจํ านวน 600 ชุด ผลการวิจัยสามารถนํ าเสนอไดดังน้ี

ตอนท่ี 1 ลักษณะพื้นฐานทางสังคมประชากรของนักทองเที่ยว

ตอนท่ี 2  ลักษณะการเดินทางและรูปแบบกิจกรรมนันทนาการ

ตอนท่ี 3 ประสบการณนันทนาการและแรงจูงใจในการมาเยือนพ้ืนท่ี

ตอนท่ี 4 การรับรู ทัศนคติ ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการและความตองการ
กลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ

ตอนท่ี 5  ผลการทดสอบสมมติฐาน

ตอนท่ี 1 จํ านวนนักทองเท่ียว และลักษณะพื้นฐานทางสังคมประชากรของนักทองเที่ยว

จากการเก็บตัวอยาง ผูวิจัยไดแบงจํ านวนตัวอยางในการเก็บขอมูลจากทั้งหมด 600 ตัวอยาง
แยกเปนพื้นที่และลักษณะของนักทองเที่ยว โดยในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท มีจํ านวน 400 ตัว
อยาง แบงเปนนักทองเที่ยวไทยจํ านวน 200 ตัวอยาง และนักทองเที่ยวตางประเทศจํ านวน 200 ตัว
อยาง อุทยานแหงชาติตาดโตนซ่ึงเปนนักทองเท่ียวไทยท้ังหมดจํ านวน 200 ตัวอยาง
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นักทองเท่ียวโดยรวม เปนเพศชายรอยละ 55.8 เพศหญิงรอยละ 44.2 สวนใหญมีสถานภาพ
โสดรอยละ 62.1 และอยูในวัยทํ างานอายุระหวาง 26-35 ป รอยละ 39.5 ขณะที่กลุมวัยรุนอายุ
ระหวาง 15-25 ป ที่ยังอยูในวัยศึกษาก็นิยมการทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหงมีสัดสวนรอย
ละ 30.5 อายุโดยเฉลี่ยของนักทองเที่ยวเทากับ 32.4 มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชนรอยละ 31.1
รองลงมาคือกลุมนักเรียน/นักศึกษารอยละ 18.2  นักทองเที่ยวสวนใหญมีการศึกษาสูงในระดับ
ปริญญาตรี รอยละ 36 รองลงมาคือระดับอนุปริญญาหรือประกาศนียบัตรรอยละ 18.3 และเมื่อ
พิจารณาขอมูลรายไดพบวานักทองเที่ยวมีรายไดไมเกิน 10,000 บาทสูงสุดรอยละ 31.6 รองลงมาคือ
มีรายไดต้ังแต 40,000 บาทขึ้นไปรอยละ 22.3 รายละเอียดดังตารางที่ 2

เมื่อพิจารณาในแตละอุทยานแหงชาติจะพบวา อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีนักทอง
เที่ยวสวนใหญมาจากทวีปยุโรป รอยละ 22.3 รองลงมาคือจากกรุงเทพมหานครรอยละ 20.5 ภาค
เหนือรอยละ 18.8 จากทวีปเอเชียรอยละ 13.8  จากทวีปอเมริการอยละ 9.8 ตามลํ าดับ เปนเพศชาย
รอยละ 58.6 เพศหญิงรอยละ 41.4 สถานภาพโสด รอยละ 62.2 อายุระหวาง 26-35 ปรอยละ 42 โดย
อายุของนักทองเที่ยวโดยเฉลี่ยเทากับ 32.4 ป มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรีรอยละ 29.7 อาชีพ
ของนักทองเที่ยวสวนใหญเปนพนักงานบริษัทเอกชนรอยละ 32.4 รองลงมาคือกลุมนักเรียน/
นักศึกษารอยละ 15.8 รายไดของนักทองเที่ยวที่มาเยือนเปนกลุมผูมีรายไดสูงตั้งแต 40,000 บาทขึ้น
ไป รอยละ 32.5 ซึ่งเปนกลุมของนักทองเที่ยวตางประเทศ ที่เดินทางมาจากประเทศยุโรปเปนสวน
ใหญรอยละ22.3 รองลงมาคือกลุมรายไดไมเกิน 10,000 บาท ซึ่งเปนกลุมของนักทองเที่ยวชาวไทย
รอยละ 24.4 เดินทางมาจากกรุงเทพมหานครเปนสวนใหญรอยละ 20.5 รายละเอียดดังตารางที่ 2

ขณะทีอุ่ทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเที่ยวสวนใหญมาจากภาคอีสานรอยละ 65 รองลง
มาคือมาจากกรุงเทพมหานคร ภาคกลาง และภาคใต สัดสวนรอยละ 19 รอยละ 13 รอยละ 2 และ
รอยละ 1 ตามลํ าดับ สัดสวนของนักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงของกลุมตัวอยางเทากันคอืรอย
ละ 50 สวนใหญนักทองเที่ยวจะมีสถานภาพโสดรอยละ 62 และยังเปนวัยรุนมีอายุระหวาง 15-25 ป
รอยละ 38.5 มีวุฒิการศึกษาสูงในระดับปริญญาตรีรอยละ 48.5 มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน
รอยละ 26.5 รองลงมาคือกลุมนักเรียน นักศึกษารอยละ 23 และกลุมขาราชการรอยละ 22.5 นักทอง
เที่ยวสวนใหญมีรายไดไมเกิน 10,000 บาทรอยละ 45 รองลงมาคือกลุมที่มีรายไดระหวาง 10,000 –
20,000 บาท รอยละ 25 รายละเอียดดังตารางที่ 2
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ตารางท่ี 2  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามลักษณะพื้นฐานทางสังคมประชากร
n  = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะพื้นฐานทางสังคม
ประชากร

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

เพศ *
          ชาย 234 58.6 100 50.0 334 55.8
          หญิง 165 41.4 100 50.0 265 44.2
อายุ
          15 – 25 ป 106 26.5 77 38.5 183 30.5
          26 – 35 ป 168 42.0 69 34.5 237 39.5
          36 – 45 ป 65 16.3 42 21.0 107 17.8
          46 – 55 ป 34 8.5 5 2.5 39 6.5
          56 ปขึ้นไป 27 6.8 7 3.5 34 5.7

x = 33.95
SD = 16.49

x  = 30.49
SD = 9.84

x = 32.40
SD =11.19

สถานภาพ*
          โสด 248 62.2 124 62.0 372 62.1
           หมาย 3 0.8 1 1.5 4 0.7
           สมรส 143 35.8 73 36.5 216 36.1
           หยาราง 5 1.3 2 1.0 7 1.2
ระดับการศึกษา**
          ไมไดศึกษา 5 1.3 0 0.0 5 0.8
          ประถมศึกษา 38 9.6 9 4.5 47 7.9
          มัธยมศึกษาตอนตน 48 12.1 6 3.0 104 9.0
          มัธยมศึกษาตอนปลาย 65 16.4 44 22.0 109 18.3
          อนุปริญญาหรือเทียบเทา 86 21.7 28 14.0 114 19.1
          ปริญญาตรี 118 29.7 97 48.5 215 36.0
          สูงกวาปริญญาตรี 37 9.3 16 8.0 53 8.9
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ตารางท่ี 2  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะพื้นฐานทางสังคม
ประชากร

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

อาชีพ
          รับราชการ 51 12.8 45 22.5 96 16.1
          พนักงานบริษัทเอกชน 133 33.4 53 26.5 186 31.1
          ทํ าการเกษตร 3 0.8 2 1.0 5 0.8
          รับจางทั่วไป 22 5.5 7 3.5 29 4.8
          พนักงานรัฐวิสาหกิจ 20 5.0 10 5.0 30 5.0
          ประกอบกิจการสวนตัว 50 12.6 28 14.0 78 13.0
          นักเรียน/นักศึกษา 63 15.8 46 23.0 109 18.2
          อาชีพเฉพาะทาง 37 9.3 9 4.5 46 7.7
          ไมไดทํ างาน/อาสาสมัคร 19 4.8 0 0.0 19 3.2

รายได/เดือน***
          ไมมีรายได 46 12.5 33 16.5 79 13.9
          1-10,000 บาท 90 24.4 90 45.0 180 31.6
          10,001-20,000 บาท 64 17.3 50 25.0 114 20.0
          20,001-30,000 บาท 40 10.8 17 8.5 57 10.0
          30,001-40,000 บาท 9 2.4 3 1.5 12 2.1
          40,000 บาทขึ้นไป 120 32.5 7 3.5 127 22.3

x  = 11,913.19
SD = 19,848.83

x  = 12,030.40
SD = 12,322.19

x = 11,954.39
SD = 17,562.78
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ตารางท่ี 2  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะพื้นฐานทางสังคม
ประชากร

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

ที่อยูปจจุบัน/แหลงที่มา
          กรุงเทพฯ 82 20.5 38 19.0 120 20.0
          ภาคกลาง 37 9.3 26 13.0 63 10.5
          ภาคเหนือ 75 18.8 4 2.0 79 13.2
          ภาคอีสาน 2 0.5 130 65.0 132 22.0
          ภาคใต 4 1.0 2 1.0 6 1.0
          ทวีปเอเชีย 56 14.1 - - 56 9.4
          ทวีปยุโรป 89 22.3 - - 89 14.8
          ทวีปอเมริกา 39 9.8 - - 39 6.5
          ทวีปออสเตรเลีย 14 3.5 - - 14 2.3
          ทวีปอัฟริกา 2 0.5 - - 2 0.3
หมายเหตุ * ไมตอบแบบสอบถาม 1 คน

** ไมตอบแบบสอบถาม 3 คน
***ไมตอบแบบสอบถาม 31 คน

ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีทั้งนักทองเที่ยว
ชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางประเทศซึ่งมีรายไดตอเดือนแตกตางกัน อันเน่ืองมาจากความแตก
ตางของคาเงินบาทเมื่อเทียบกับสกุลเงินดอลลารสหรัฐ สงผลใหภาพรวมของขอมูลรายไดของนัก
ทองเที่ยวในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD  = 19,848.83) สูงกวา
คาเฉลี่ย ( x  = 11,913.19) คอนขางมาก โดยรอยละของรายไดเทากับ 32.5 เปนกลุมนักทองเที่ยวสูง
มีรายไดต้ังแต 40,000 บาทขึ้นไป ขณะที่อันดับรองลงมาคือกลุมผูมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท มีสัด
สวนรอยละ 24.4 ทั้งนี้นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมาจากกรุงเทพมหานคร และจังหวัดตางๆ ใน
ภาคเหนือ ขณะที่นักทองเที่ยวชาวตางประเทศสวนใหญมาจากทวีปยุโรป ซึ่งสงผลใหขอมูลรายได
ของนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความแตกตางกันสูง
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ตอนท่ี 2  ลักษณะการเดินทางและรูปแบบกิจกรรมนันทนาการ

ลักษณะการเดินทางเพื่อมาประกอบกิจกรรมนันทนาการของนักทองเที่ยวสวนใหญนิยม
เดินทางกับกลุมเพื่อนรอยละ 47.8 โดยมีคนที่เดินทางในกลุมประมาณ 1-5 คน รอยละ 45.5 ขณะที่
คนเดินทางในกลุมโดยเฉลี่ยเทากับ 9.44 คน พาหนะในการเดินทางนิยมใชรถยนตสวนตัวมาเยือน
แหลงทองเที่ยวรอยละ 46.2 นักทองเที่ยวสวนใหญไมพักคางแรมในแหลงทองเที่ยว รอยละ 64.6
โดยมีระยะเวลาประกอบกิจกรรมเฉลี่ยเทากับ 4.30 ช่ัวโมง ขณะที่นักทองเที่ยวที่พักคางแรมใน
แหลงทองเที่ยวที่มีจํ านวนรอยละ 35.4 นิยมพักคางแรม 1 คืน รอยละ 65.2 มีระยะเวลาในการพกั
คางแรมเฉลี่ย 1.61 คืน ทั้งนี้มีวัตถุประสงคในการเดินทางคือเพื่อมาพักผอนกับเพื่อนหรือสมาชิกใน
ครอบครัวรอยละ 31.1 วัตถุประสงครองลงมาคือเพื่อมาเยือนแหลงทองเที่ยวแหงใหม รอยละ 25.2
โดยไดรับสื่อหรือขอมูลและ/หรือสิ่งจูงใจจากคํ าชักชวนของเพ่ือนรอยละ 39.6 ขณะเดียวกันสื่อ
อ่ืน ๆ และ/หรือคํ าชักชวนจากวารสารการทองเที่ยว บริษัทนํ าเที่ยว หนังสือแนะนํ าการเดินทางทอง
เที่ยวสํ าหรับนักทองเที่ยวตางประเทศอยาง lonely planet หรือ Guide Book ตาง ๆ รวมถึงอินเตอร
เนตก็เปนสื่อที่จูงใจและใหขอมูลการเดินทางแกนักทองเที่ยวเชนกัน คิดเปนรอยละ 13.4 รอยละ 9.2
รอยละ 5.8 และ รอยละ1.5 ตามลํ าดับ

ขณะเดียวกันรูปแบบกิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวที่มาเยือนแหลงทองเที่ยวตองการ
ประกอบกิจกรรมตาง ๆ ไดแก กิจกรรมการชมวิวทิวทัศน คิดเปนรอยละ 73.8 รองลงมาคือกิจกรรม
ถายภาพ การเดินศึกษาธรรมชาติ กิจกรรมการเลนน้ํ าตก และกิจกรรมปกนิก รอยละ 59.7 รอยละ
50.7 รอยละ 45.3 และรอยละ 28.7 ตามลํ าดับ ซึ่งกิจกรรมที่นักทองเที่ยวไดประกอบจริงก็ไมตางกับ
ความคาดหวังมากนัก โดยนักทองเที่ยวไดประกอบกิจกรรมการชมวิวทิวทัศนสูงสุด รอยละ 69.7
รองลงมาคือการถายภาพ กิจกรรมการเดินศึกษาธรรมชาติ  การเลนน้ํ าตก และการตั้งคายพักแรม
รอยละ 58.2 รอยละ 41.7 รอยละ 33.5 และรอยละ 24.3 ตามลํ าดับ

เมื่อพิจารณาแยกแตละอุทยานแหงชาติ จะพบวาลักษณะการเดินทางของนักทองเที่ยวใน
การมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท สวนใหญนิยมเดินทางกับกลุมเพื่อนรอยละ 45.3 และมา
เปนกลุมระหวาง 1-5 คน รอยละ 55.5 ใชรถยนตสวนตัวเปนพาหนะในการเดินทางรอยละ 33.8
โดยนักทองเที่ยวที่นิยมพักคางแรมและไมพักคางแรมมีสัดสวนที่เทากันคือรอยละ 50.0 ท้ังน้ีนัก
ทองเที่ยวที่ไมพักคางแรมจะใชเวลาในการประกอบกิจกรรม 5-6 ช่ัวโมง รอยละ 42.3 ขณะที่กลุม
นักทองเที่ยวที่พักคางแรมจริงจะใชเวลาในการพักคางแรม 1 คืนสูงสุดรอยละ 63.7 ซึ่งวัตถุประสงค
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ในการเดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทของนักทองเท่ียวน้ันมาเพื่อสัมผัสธรรมชาติ
อยางใกลชิดรอยละ 27.8 รองลงมาคือเพื่อมาเยือนแหลงทองเที่ยวแหงใหมรอยละ 27.6 และมาเพื่อ
พักผอนกับเพ่ือนหรือสมาชิกในครอบครัวรอยละ 20.3 โดยมีคํ าชักชวนของเพ่ือนเปนส่ือจูงใจใหมา
เดินทางรอยละ 35.3 รองลงมาคือวารสารการทองเที่ยว บริษัทนํ าเที่ยว คํ าชักชวนของสมาชิกใน
ครอบครัว คิดเปนรอยละ 16.3 รอยละ 13.8 และรอยละ 11.3 ตามลํ าดับ

นอกจากน้ีรูปแบบกิจกรรมนันทนาการท่ีนักทองเท่ียวตองการทํ าเม่ือมาเยือนอุทยานแหง
ชาติดอยอินทนนทคือการชมวิวทิวทัศน รอยละ 79.5  รองลงมาคือกิจกรรมถายภาพ กิจกรรมการ
เดินศึกษาธรรมชาติ และการต้ังคายพักแรมคิดเปนรอยละ 67.5 รอยละ 59.8 และรอยละ 35.0 ตาม
ลํ าดับ ซึ่งกิจกรรมที่นักทองเที่ยวไดประกอบจริงก็ไมตางกับความตองการคือ การชมวิวทิวทัศนสูง
สุดรอยละ 73.8 การถายภาพรอยละ 68.5 การเดินศึกษาธรรมชาติรอยละ 50.0 และการตั้งคายพัก
แรมรอยละ 33.3 ตามลํ าดับ

สํ าหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางไปเยือนแหลงทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนนิยมเดิน
ทางกับกลุมเพื่อนรอยละ 53.0 โดยจะเปนกลุมที่มีขนาดใหญขึ้น อยูระหวาง 6-10 คน/กลุม รอยละ
34.0 ใชรถยนตสวนตัวในการเดินทางมารอยละ 71.0 การทองเที่ยวภายในอุทยานแหงชาติตาดโตน
จะเปนลักษณะเชาไป เย็นกลับ ไมนิยมพักคางแรมรอยละ 94.0 โดยใชเวลาประกอบกิจกรรมภายใน
อุทยานแหงชาติ 3-4 ช่ัวโมงรอยละ 47.7 ทั้งนี้วัตถุประสงคในการเดินทางมาเยือนแหลงทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวก็เพื่อพักผอนกับเพื่อนและ/หรือสมาชกิในครอบครัวเปนอันดับแรก รอยละ 52.5
โดยคํ าชักชวนของเพ่ือนเปนส่ิงจูงใจในการมาเยือนรอยละ 48.0 รองลงมาคือคํ าชักชวนของสมาชิก
ในครอบครัวรอยละ 33.0

ท้ังน้ีนักทองเท่ียวมีความตองการมาประกอบกิจกรรมการเลนน้ํ าตกภายในอุทยานแหงชาติ
ตาดโตนสูงสุดรอยละ 72.5 รองลงมาคือการมาชมวิวทิวทัศน การถายภาพ และปกนิกรอยละ 62.5
รอยละ 44.0 และรอยละ 38.0 ตามลํ าดับ ซึ่งกิจกรรมที่นักทองเที่ยวไดประกอบจริงเมื่อมาเยือนแลว
ก็เปนไปตามความตองการโดยกจิกรรมการเลนน้ํ าตกและการชมวิวทิวทัศนเปนกิจกรรมที่สามารถ
ทํ าควบคูกันไปไดมีสัดสวนรอยละ 61.5 รองลงมาคือกิจกรรมถายภาพรอยละ 37.5 และการปกนิก
รอยละ 36.0 ตามลํ าดับ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 3
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ตารางท่ี 3  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามลักษณะการเดินทางและรูปแบบกิจกรรม
     นันทนาการ

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะการเดินทางและรูปแบบ
กิจกรรมนันทนาการ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

วัตถปุระสงคในการเดินทาง*
          เรียนรูศึกษาธรรมชาติ 44 11.0 9 4.5 53 8.8
          สัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด 111 27.8 26 13.0 137 22.9
          หลกีหนีสภาพแวดลอมท่ีอึดอัด 39 9.8 14 7.0 53 8.8
          เยือนแหลงทองเที่ยวใหม 110 27.6 41 20.5 151 25.2
          พักผอนกับเพ่ือนและครอบครัว 81 20.3 105 52.5 186 31.1
          พบปะผูคนใหมๆ 3 0.8 4 2.0 7 1.2
          คนควา/วิจัย 5 1.3 1 0.5 6 1.0
          ทํ างาน 6 1.5 0 0.0 6 1.0

สื่อหรือสิ่งจูงใจในการมาเยือน*
          คํ าชวนของสมาชิกในครอบครัว 45 11.3 66 33.0 111 18.5
          คํ าชักชวนของเพ่ือน 141 35.3 96 48.0 237 39.6
          รายการโทรทัศน 14 3.5 5 2.5 19 3.2
          บริษัทนํ าเที่ยว 55 13.8 0 0.0 55 9.2
          กรมปาไม 4 1.0 3 1.5 7 1.2
          วารสารการทองเท่ียว 65 16.3 15 7.5 80 13.4
          รายการวิทยุ 0 0.0 1 0.5 1 0.2
          การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 23 5.8 5 2.5 28 4.7
          อินเตอรเนต 9 2.3 0 0.0 9 1.5
          ดวยตัวเอง 8 2.0 9 4.5 17 2.8
          Lonely planet /Guide Book 35 8.8 0 0.0 35 5.8
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ตารางท่ี3  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะการเดินทางและรูปแบบ
กิจกรรมนันทนาการ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

กลุมในการเดินทาง
          เดินทางคนเดียว 24 6.0 2 1.0 26 4.3
          กลุมเพื่อน 181 45.3 106 53.0 287 47.8
          มากับบริษัทนํ าเที่ยว 63 15.8 0 0.0 63 10.5
          กลุมครอบครัว 75 18.8 42 21.0 117 19.5
          กลุมผสมทั้งครอบครัวและเพื่อน 49 12.3 49 24.5 98 16.3
          อ่ืนๆ 8 2.0 1 0.5 9 1.5

จํ านวนคนที่เดินทางในกลุม**
          1 - 5 คน 221 55.5 50 25.0 271 45.5
          6 - 10 คน 113 28.3 68 34.0 181 30.2
          11 – 15 คน 41 10.3 29 14.5 70 11.7
          16 – 20 คน 5 1.3 15 7.5 20 3.3
          20 คนขึ้นไป 20 5.0 35 17.8 53 8.9

x  = 6.90
SD = 8.17

x  = 14.57
SD = 16.20

x  = 9.44
SD = 12.01

ยานพาหนะในการเดินทางมาเยือน
          รถโดยสารประจํ าทาง 97 24.3 6 3.0 103 17.2
          รถยนตสวนตัว 135 33.8 142 71.0 277 46.2
          รถจักรยานยนต 22 5.5 9 4.5 31 5.2
          รถเชา 115 28.8 42 21.0 157 26.2
          รถสองแถว 20 5.0 0 0 20 3.3
          รถบริการอื่นๆ 11 2.8 1 0.5 12 2.0
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ตารางท่ี 3  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะการเดินทางและรูปแบบ
กิจกรรมนันทนาการ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

การพักคางแรมในแหลงทองเที่ยว
          ไมพักคาง 200 50.0 187 94.0 387 64.6
          พักคาง 200 50.0 12 6.0 212 35.4

ระยะเวลาประกอบกิจกรรมหากไมพัก
คางแรม
          1 –2 ช่ัวโมง 19 10.9 52 29.5 71 20.2
          3 – 4 ช่ัวโมง 49 28.0 84 47.7 133 37.9
          5 – 6 ช่ัวโมง 74 42.3 35 19.9 109 31.1
          7 – 8 ช่ัวโมง 27 15.4 2 1.1 29 8.3
          9 ชั่วโมงขึ้นไป 6 3.4 3 1.7 9 2.6

x  = 5.13
SD = 2.11

x  = 3.49
SD = 1.72

x  = 4.30
SD = 2.09

จํ านวนคืนในการพักคางแรม
          1 คืน 128 63.7 11 91.7 139 65.2
          2 – 3 คืน 58 28.9 0 0.0 58 27.2
          4 – 5 คืน 13 6.5 1 8.3 14 6.5
          6 คืนขึ้นไป 2 1.0 0 0.0 2 1.0

x  = 1.63
SD = 1.27

x  = 1.33
SD = 1.15

x  = 1.61
SD = 1.26
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ตารางท่ี 3  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะการเดินทางและรูปแบบ
กิจกรรมนันทนาการ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

กิจกรรมท่ีตองการประกอบ
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
          เดินศึกษาธรรมชาติ 239 59.8 65 32.5 304 50.7
          ดูนก 118 29.5 20 10.0 138 23.0
          เลนน้ํ าตก 127 31.8 145 72.5 272 45.3
          ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน 105 26.3 9 4.5 114 19.0
          ปนจักรยาน 19 4.8 2 1.0 21 3.5
          ต้ังคายพักแรม 140 35.0 15 7.5 155 25.8
          ถายภาพ 270 67.5 88 44.0 358 59.7
          ปกนิก 96 24.0 76 38.0 172 28.7
          ชมวิวทิวทัศน 318 79.5 125 62.5 443 73.8
          ประชุม/สัมมนา 8 2.0 4 2.0 12 2.0
          ทํ างาน 11 2.8 1 0.5 12 2.0

กิจกรรมท่ีไดประกอบจริง
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
          เดินศึกษาธรรมชาติ 200 50.0 50 25.0 250 41.7
          ดูนก 71 17.8 9 4.5 80 13.3
          เลนน้ํ าตก 78 19.5 123 61.5 201 33.5
          ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน 90 22.5 7 3.5 97 16.2
          ปนจักรยาน 3 0.8 1 0.5 4 0.7
          ต้ังคายพักแรม 133 33.3 13 6.5 146 24.3
          ถายภาพ 274 68.5 75 37.5 349 58.2
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ตารางท่ี 3  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะการเดินทางและรูปแบบ
กิจกรรมนันทนาการ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

          ปกนิก 70 17.5 72 36.0 142 23.7
          ชมวิวทิวทัศน 295 73.8 123 61.5 418 69.7
          ประชุม/สัมมนา 4 1.0 5 2.5 9 1.5
          ทํ างาน 7 1.8 1 0.5 8 1.3

หมายเหตุ * ไมตอบแบบสอบถาม 1 คน
** ไมตอบแบบสอบถาม 5 คน

ตอนท่ี 3  ประสบการณ และแรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่

ประสบการณในการประกอบกจิกรรม และแรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่เปนปจจัยสวน
บุคคลที่ตามทฤษฎีแลว เปนปจจัยที่จะสงผลตอการประเมินถึงทัศนคติของแตละบุคคลในพื้นที่
นันทนาการได ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้

ประสบการณในการประกอบกิจกรรมในพ้ืนท่ี

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมีประสบการณในการมาเยือนพื้นที่แลว รอยละ 45.8 โดยเคยมา
เยือนระหวาง 1-3 คร้ัง รอยละ 63.3 นักทองเที่ยวเคยมาเยือนเฉลี่ยเทากับ 5.42 คร้ัง เมื่อพิจารณาเปน
รายพื้นที่ จะพบวา ในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท นักทองเที่ยวมีประสบการณในการมา
เยือนพื้นที่คิดเปนรอยละ 36.8 โดยกลุมที่มีประสบการณในการมาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติดอย
อินทนนทมีประสบการณอยูระหวาง 1-3 คร้ัง รอยละ 59.4 รองลงมาคือมีประสบการณมากกวา 13
คร้ังขึ้นไปรอยละ 16.8 สวนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเที่ยวสวนใหญมีประสบการณใน
การมาเยือนพ้ืนท่ีมากอน คิดเปนรอยละ 64 โดยผูที่เคยมามีประสบการณอยูระหวาง 1-3 คร้ังรอยละ
67.8 รองลงมาคือกลุมผูที่เคยมาเปนประจํ ามากกวา 13 ครั้งขึ้นไป รอยละ 15.7
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อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวที่มีประสบการณในการมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ และมี
ประสบการณในการประกอบกจิกรรมนันทนาการตาง ๆ น้ัน จะพบวา นักทองเท่ียวเคยประกอบ
กิจกรรมการชมวิวทิวทัศนสูงสุด รอยละ 74.9 รองลงมาคือกิจกรรมถายภาพรอยละ 62.2 และ
กิจกรรมเลนน้ํ าตกรอยละ 61.1 ซึ่งอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทนักทองเที่ยวมีประสบการณใน
การประกอบกจิกรรมการชมวิวทิวทัศน รอยละ 86.4 รองลงมาคือกิจกรรมถายภาพรอยละ 69.4 และ
กิจกรรมเดินศึกษาธรรมชาติรอยละ 53.7 และสํ าหรับอุทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเที่ยวมี
ประสบการณในการประกอบกจิกรรมนันทนาการการเลนน้ํ าตกสูงสุด รอยละ 87.5 รองลงมาคือ
การชมวิวทิวทัศนรอยละ 61.7 และกจิกรรมการถายภาพรอยละ 53.9 รายละเอียดดังตารางที่ 4

ตารางท่ี 4  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามประสบการณในการมาเยือน
n = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมประสบการณในการมาเยือน

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

ประสบการณในการมาเยือน
          ไมเคยมาเยือน 253 63.3 72 36.0 325 54.2
          เคยมาเยือน 147 36.8 128 64.0 275 45.8

จํ านวนคร้ังในการมาเยือน*
          1 – 3 คร้ัง 85 59.4 82 67.8 167 63.3
          4 – 6 คร้ัง 16 11.2 12 9.9 28 10.6
          7 – 9 คร้ัง 6 4.2 5 4.1 11 4.2
          10 – 12 คร้ัง 12 8.4 3 2.5 15 5.7
          13 คร้ัง ขึ้นไป 24 16.8 19 15.7 43 16.3

x  = 3.97
SD = 14.61

x  = 8.41
SD = 29.25

x  = 5.42
SD = 20.65
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ตารางท่ี 4  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมประสบการณในการมาเยือน

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

ประสบการณในการประกอบกจิกรรม
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
          กิจกรรมเดินศึกษาธรรมชาติ 79 53.7 51 39.8 130 47.3
          การต้ังคายพักแรม 73 49.7 19 14.8 92 33.5
          ดูนก 49 33.3 14 10.9 63 22.9
          ถายภาพ 102 69.4 69 53.9 171 62.2
          เลนน้ํ าตก 56 38.1 112 87.5 168 61.1
          ปกนิก 44 29.9 62 48.4 106 38.5
          ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน 30 20.4 7 5.5 37 13.5
          ชมวิวทิวทัศน 127 86.4 79 61.7 206 74.9
          ปนจักรยาน 5 3.4 0 0.0 5 1.8
          ประชุม/สัมมนา 11 7.5 14 10.9 25 9.1

หมายเหตุ *ไมตอบแบบสอบถาม 11 คน

ในสวนของประสบการณทางดานนันทนาการ จะพบวานักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนททั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางประเทศมีความตองการมาสัมผัส
ธรรมชาติอยางใกลชิด และมาเยือนแหลงทองเที่ยวแหงใหม ซ่ึงอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมี
ลักษณะทางสภาพธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศที่แตกตางจากอุทยานแหงชาตแิหงอ่ืน ๆ โดย
เฉพาะการมีจุดดึงดูดทางการทองเที่ยวที่สํ าคัญ อันไดแก ยอดดอยอินทนนท ที่มีความสูงที่สุดใน
ประเทศ และสภาพทางนิเวศวิทยาที่คอนขางหลากหลาย ทํ าใหนักทองเที่ยวที่ไมเคยเดินทางมาเยือน
มีความตองการมาเยือนมาก ขณะที่กลุมที่เคยมาเยือนแลว ก็มีความตองการมาซึมซับบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมท่ีแตกตางจากกิจวัตรประจํ าวันภายในเมืองและหลีกหนีจากสภาพแวดลอมที่อึดอัด
เพื่อมาใกลชิดกับธรรมชาติ ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของอนุสทิธิ์ (2545) ที่ระบุวา นักทองเที่ยว
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สวนใหญตองการมาเยือนยอดดอย เปนอันดับแรก รองลงไปคือการถายภาพธรรมชาติ การเดินปา
ศึกษาธรรมชาติ สักการะพระมหาธาตุ ขับรถชมวิว และตั้งแคมปพักแรม ตามลํ าดับ

ซึ่งจะแตกตางกับกลุมนักทองเที่ยวที่มาเยือนอุทยานแหงชาติตาดโตน สวนใหญเปนนัก
ทองเที่ยวที่มีภูมิลํ าเนาอาศัยอยูในพื้นที่จังหวัดแถบภาคอีสานโดยเฉพาะอยางยิ่งมีภูมิลํ าเนาใน
จังหวัดชัยภูมิ อันเปนพ้ืนท่ีต้ังของอุทยานแหงชาติ และนักทองเที่ยวที่มีภูมิลํ าเนาอาศัยอยูในจังหวัด
ใกลเคียงไดแก นครราชสมีา บุรีรัมย เปนตน ประสบการณทางนันทนาการที่นักทองเที่ยวตองการ
จะเปนลักษณะของการใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อน และ/ หรือครอบครัว เพื่อทํ ากจิกรรมรวมกันใน
วันหยุดเสาร อาทิตย และประกอบกจิกรรมรวมกันภายในพืน้ท่ี อันไดแกการเลนน้ํ าตก  การชมวิว
ทิวทัศน การถายภาพ และปกนิก ซึ่งเปนกิจกรรมนันทนาการที่เชื่อมโยงกัน จากการสังเกตของผู
วิจัยพบวา การเดินทางมาเยือนแหลงทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเท่ียวมักจะเดิน
ทางมาเยือนเวลาประมาณ 10 โมงเชา โดยนํ าอาหารมาเองหรือซ้ือจากรานคาตาง ๆ  บริเวณกอนทาง
เขามาถึงนํ้ าตก และรับประทานอาหารกลางวันบริเวณน้ํ าตก พรอม ๆ กับการประกอบกิจกรรม
นันทนาการอ่ืน ๆ จนถึงเวลาประมาณ 14 นาฬิกา นักทองเที่ยวก็จะทยอยเดินทางกลับบาน

แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่

แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ คือความตองการประกอบกิจกรรมนันทนาการภายในพื้นที่
อุทยานแหงชาติ โดยกิจกรรมแตละประเภทจะตองใชฐานทรัพยากรภายในพื้นที่มากนอยแตกตาง
กันไป หากประกอบกิจกรรมภายในพื้นที่จํ านวนมาก ก็จะใชทรัพยากรภายในพื้นที่มากขึ้น ซึ่ง
กิจกรรมนันทนาการ จํ านวน 10 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมเดินศึกษาธรรมชาติ ดูนก ถายภาพ เลนน้ํ า
ตก ปกนิก ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน ชมวิวทิวทัศน ปนจักรยาน และการประชุม/สัมมนา ท้ังน้ีนักทอง
เที่ยวกลุมตัวอยางมีความตองการในการประกอบกิจกรรมนันทนาการภายในพื้นที่สูงสุด 4 กิจกรรม
คิดเปนรอยละ 22.2 นักทองเท่ียวตองการประกอบกิจกรรมโดยเฉล่ียเทากับ 3.32 กิจกรรม

นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท มีแรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่โดยตองการ
ประกอบกิจกรรมนันทนาการสูงสุด 4 กิจกรรม คิดเปนรอยละ 23.3 โดยเฉลี่ยมีความตองการ
ประกอบกิจกรรมเทากับ 3.60 กิจกรรม สํ าหรับนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนมีแรงจูงใจ
ในการมาเยือนพื้นที่โดยตองการประกอบกิจกรรมนันทนาการ 2 กิจกรรม คิดเปนรอยละ 26.0 นัก
ทองเที่ยวมีความตองการประกอบกิจกรรมโดยเฉลี่ย 2.75 กิจกรรม รายละเอียดดังตารางที่ 5
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ตารางท่ี 5  จํ านวนและรอยละของกิจกรรมที่นักทองเที่ยวตองการประกอบในพื้นที่อุทยานแหงชาติ
n = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมจํ านวนกิจกรรมท่ีตองการประกอบ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ

          ไมคาดหวังจะประกอบกิจกรรม 3 0.8 0 0.0 3 0.5
          1 กิจกรรม 49 12.3 49 24.5 98 16.3
          2 กิจกรรม 63 15.8 52 26.0 115 19.2
          3 กิจกรรม 80 20.0 36 18.0 116 19.3
          4 กิจกรรม 93 23.3 40 20.0 133 22.2
          5 กิจกรรม 57 14.3 13 6.5 70 11.7
          6 กิจกรรม 30 7.5 8 4.0 38 6.3
          7 กิจกรรม 17 4.3 1 0.5 18 3.0
          8 กิจกรรม 5 1.3 1 0.5 6 1.0
          9 กิจกรรม 1 0.3 0 0.0 1 0.2
          10 กิจกรรม 2 0.5 0 0.0 2 0.3

x  = 3.60
SD = 1.78

x  = 2.75
SD = 1.49

x  = 3.32
SD = 1.73

ตอนท่ี 4  การรับรู ทัศนคติ ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
และความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ

การรับรูเปนองคประกอบภายในของแตละบุคคล ในท่ีน้ีวัดการรับรูของนักทองเท่ียวใน
ดานตาง ๆ ไดแก การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว การรับรูขาวสารเก่ียวกับคา
ธรรมเนียม การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม และความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือน
แหลงทองเที่ยว ซึ่งปจจัยเหลานี้เปนองคประกอบสวนหนึ่งของการประเมินถึงทัศนคตติอคาธรรม
เนียม และความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ ผลการศึกษาปรากฏดังนี้
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การรับรูเก่ียวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเท่ียว

นักทองเที่ยวประเมินสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวทั้ง 2 แหงโดยรวมอยูในสภาพดีมาก
คิดเปนรอยละ 52.0 มีเพียงรอยละ 3.0 เทานั้นที่ประเมินสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวอยูใน
สภาพทรุดโทรมมาก โดยนักทองเที่ยวในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท รอยละ 62.0 ประเมิน
วาสภาพแวดลอมภายในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทอยูในสภาพดีมาก ขณะที่รอยละ 34.8
ประเมินวามีสภาพปานกลาง และรอยละ 3.3 มีสภาพแวดลอมท่ีทรุดโทรม สํ าหรับนักทองเที่ยวใน
แหลงทองเท่ียวของอุทยานแหงชาติตาดโตนรอยละ 32.0 ประเมินวาสภาพแวดลอมภายในอุทยาน
แหงชาติมีสภาพดีมาก ขณะที่นักทองเที่ยวสวนใหญรอยละ 65.5 กลับประเมินวาสภาพแวดลอมภาย
ในอุทยานแหงชาติมีสภาพปานกลาง และมีเพียงรอยละ 2.5 เทานั้นที่ประเมินวาสภาพแวดลอมภาย
ในมีสภาพทรุดโทรม รายละเอียดดังตารางที่ 6

ตารางท่ี 6  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลง
    ทองเที่ยว

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอม

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          สภาพแวดลอมทรุดโทรมมาก 13 3.3 5 2.5 18 3.0
          สภาพแวดลอมปานกลาง 139 34.8 131 65.5 270 45.0
          สภาพแวดลอมดีมาก 248 62.0 64 32.0 312 52.0
          รวม 200 100.0 400 100.0 600 100.0

โดยรวมแลวนักทองเที่ยวสวนใหญประเมินการรับรูสภาพแวดลอมภายในอุทยานแหงชาติ
ทั้ง 2 แหงอยูในสภาพที่ดีมาก (รอยละ 52) อันเปนผลมาจากสภาพแวดลอมโดยสวนใหญยังคงความ
เปนธรรมชาติ มีการดูแลรักษาสภาพแวดลอมใหรมรื่น สะอาดตา ซึ่งเปนภาพโดยรวมที่นักทอง
เที่ยวสามารถมองเห็นไดโดยทั่วไป ขณะเดียวกันนักทองเที่ยวที่ประเมินวาสภาพแวดลอมภายใน
อุทยานแหงชาติท้ัง 2 แหงมีสภาพท่ีทรุดโทรม อาจพิจารณาจากสภาพทางธรรมชาติที่เปลี่ยนแปลง
ไป เปนสิ่งอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ที่ไมกลมกลืนกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ การเปดพ้ืนท่ี
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เพื่อรองรับจํ านวนนักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนภายในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท และอาจเปนผลมา
จากการเขาพักคางแรมของนักทองเท่ียวจํ านวนมาก ๆ ในคราวเดียวกันในชวงวันหยุดตอเน่ืองในฤดู
หนาว ซึ่งผูวิจัยเก็บขอมูลในระยะเวลาดังกลาว ทํ าใหเห็นสภาพแวดลอมทางธรรมชาติที่ถูกทํ าลาย
จากการเปดพื้นที่ดังกลาว รวมถึงการคาดหวังของนักทองเท่ียวจากการรับรูผานส่ือตาง ๆ ถึงสภาพ
แวดลอมทางธรรมชาติที่สวยงามในพื้นที่อนุรักษที่อยูดานในอุทยานแหงชาติ ขณะที่นักทองเที่ยว
จะประกอบกิจกรรมนันทนาการไดในบริเวณที่เปนพื้นที่นันทนาการที่จัดไวใหเทานั้น

การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม

การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวโดยรวมนักทองเท่ียวรอยละ 69.2
ทราบวาเม่ือเดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติจะตองมีการจายคาธรรมเนียม ขณะที่รอยละ 30.8 ไม
ทราบวาจะตองมีการจายคาธรรมเนียม โดยนักทองเที่ยวทราบขอมูลวาจะตองจายคาธรรมเนียมจาก
เพ่ือน ครอบครัวหรือญาติ ที่เคยมาเยือนแลวรอยละ 41.6 รองลงมาคือนักทองเที่ยวทราบจาก
ประสบการณของตัวเองวาจะตองมีการจายคาธรรมเนียมรอยละ 14.2 และทราบจากบริษัทนํ าเที่ยว
รอยละ 8.2  ขณะที่สื่ออื่น ๆ อาทิ นักทองเที่ยวทราบจากสื่อทางหนังสือพิมพเพียงรอยละ 7.0 จาก
การประชาสัมพนัธผานสือ่โทรทัศนรอยละ 1.0 จากอินเตอรเนตรอยละ 2.2 เปนตน

และเมื่อพิจารณาแยกเปนรายพื้นที่ จะพบวาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท นักทองเที่ยว
ทราบวาจะตองมีการจายคาธรรมเนียมรอยละ 69.2 และรอยละ 30.8 เปนกลุมนักทองเที่ยวที่ไม
ทราบวาจะตองมีการจายคาธรรมเนียม โดยกลุมที่รับรูวาตองจายคาธรรมเนียมทราบจากกลุมเพื่อน
ครอบครัวหรือญาติคิดเปนรอยละ 26.8 รองลงมาคือทราบจากบริษัทนํ าเที่ยวรอยละ 14.9 และรอย
ละ 13.8 ทราบจากประสบการณของตัวเองในการเดินทางไปเยือนอุทยานแหงชาติแหงอ่ืน ๆ ขณะ
เดียวกันนักทองเท่ียวท่ีมาเยือนอุทยานแหงชาติตาดโตนทราบวาจะตองจายคาธรรมเนียมเขาอุทยาน
แหงชาติรอยละ 63.0 โดยทราบจากกลุมเพื่อน ครอบครัวหรือกลุมญาติเชนเดียวกัน รอยละ 74.4
และรอยละ 15.2 นักทองเที่ยวทราบจากประสบการณในการมาเยือนอุทยานแหงชาติครั้งกอน ๆ
รายละเอียดดังตารางที่ 7
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ตารางท่ี 7  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามการรับทราบขาวสารคาธรรมเนียม
n = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมการรับรูขาวสารคาธรรมเนียม

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

การรับรูขาวสารคาธรรมเนียม*
          ไมทราบ 123 30.8 74 37.0 197 32.9
          ทราบ 276 69.2 126 63.0 402 67.1
          รวม 399 100.0 200 100.0 599 100.0
รับทราบคาธรรมเนียมผานส่ือ*
          หนังสือพิมพ 27 9.8 1 0.8 28 7.0
         โทรทัศน 3 1.1 1 0.8 4 1.0
          เพื่อน/ครอบครัว/ญาติ 74 26.8 93 74.4 167 41.6
          การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 27 9.8 1 0.8 28 7.0
          วิทยุ 1 0.4 2 1.6 3 0.7
          บริษัทนํ าเที่ยว 41 14.9 0 0.0 41 10.2
          กรมปาไม 25 9.1 8 6.4 33 8.2
          อินเตอรเนต 9 3.3 0 0.0 9 2.2
          Lonely planet / Guide book 31 11.2 0 0.0 31 7.7
          จากประสบการณที่ผานมา 38 13.8 19 15.2 57 14.2
          รวม 276 100.0 125 100.0 401 100.0

หมายเหตุ * ไมตอบแบบสอบถาม 1 คน

การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวทั้ง 2 พื้นที่โดยสวนใหญจะทราบ
จากสื่อหรือแหลงขอมูลที่ใกลชิด เชน เพื่อน ครอบครัวหรือญาติที่เคยมาทองเที่ยวแลว และมีการ
บอกตอ ๆ กัน รวมถึงประสบการณที่เคยไปเยือนแหลงทองเที่ยวแหงอื่นจะทราบวาตองจายเงินคา
ธรรมเนียมเมื่อจะเขาภายในอุทยานแหงชาติ โดยสื่อกลางในการประชาสัมพันธอยางเชน หนังสือ
พิมพ โทรทัศน วารสารการทองเท่ียวน้ันมีการรับรูคอนขางนอย ทั้งนี้อาจเปนผลมาจากการใหขอ
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มูลที่ไมชัดเจนของสื่อตาง ๆ เอง และเปนผลจากการใชชองทางการสื่อสารของหนวยงานที่ดูแลรับ
ผิดชอบไมผานสื่อสาธารณะ นักทองเท่ียวจึงเพ่ิงมารับทราบวามีการเก็บเงินคาธรรมเนียมตาง ๆ เมื่อ
เดินทางมาถึงยังพื้นที่อุทยานแหงชาติ

การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม

การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียมนั้น นักทองเท่ียวรอยละ 87.6 ไมทราบวาคา
ธรรมเนียมมีประโยชนหรือนํ าไปใชในดานใดบาง มีเพียงรอยละ 12.4 เทานั้นที่ทราบถึงประโยชน
ของคาธรรมเนียมที่จัดเก็บไป โดยกลุมที่ทราบจะประเมินวาคาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปนั้นจะนํ าไป
ใชในการรักษาสภาพแวดลอม บํ ารุงรักษาปา และพัฒนาอุทยานแหงชาติในสัดสวนท่ีเทากันคือรอย
ละ 34.5 ขณะที่กลุมอื่น ๆ ระบุวาคาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปนั้นนํ าไปใชจายในการจายเงินเดือนให
กับพนักงานพิทักษปา สรางสิ่งอํ านวยความสะดวกตาง ๆ และเพ่ือการปรับปรุงภูมิทัศนของพ้ืนท่ี
โดยนักทองเที่ยวที่มาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทรับรูถึงประโยชนของคาธรรมเนียมเพียง
รอยละ 12.6 และนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนมีเพียงรอยละ 12.0 ที่รับทราบถึง
ประโยชนของคาธรรมเนียม รายละเอียดดังตารางที่ 8
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ตารางท่ี 8  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามการรับรูประโยชนของคาธรรมเนียม
n = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมการรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคา
ธรรมเนียม

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

การรับรูประโยชนของคาธรรมเนียม*
          ไมรูวาคาธรรมเนียมมีประโยชน 348 87.4 176 88.0 524 87.6
           รูวาคาธรรมเนียมมีประโยชน 50 12.6 24 12.0 74 12.4
           รวม 398 100.0 200 100.0 598 100.0
การนํ าคาธรรมเนียมไปใชประโยชน
ตามการรับรูของนักทองเท่ียว**
           พัฒนาอุทยานแหงชาติ 12 34.3 7 35.0 19 34.5
           จายเงินเดือนใหพนักงาน 6 17.1 2 10.0 8 14.5
           ใชสรางสิ่งอํ านวยความสะดวก 4 11.4 0 0.0 4 7.3
           ปรับปรุงภูมิทัศน 1 2.9 4 20.0 5 9.1
           บํ ารุงรักษาสภาพแวดลอม/ปา 12 34.3 7 35.0 19 34.5
           รวม 35 100.0 20 100.0 55 100.0

หมายเหตุ *  ไมตอบแบบสอบถาม 2 คน
** ไมตอบแบบสอบถาม 19 คน

ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียว

นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากในการมาเยือนอุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหงโดยรวม คิดเปน
รอยละ 63 ขณะที่กลุมที่รูสึกพึงพอใจในระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 34.3 และกลุมที่รูสึกไมพึง
พอใจหรือพึงพอใจนอยคิดเปนรอยละ 2.7 เทานั้น ทั้งนี้เมื่อพิจารณาแยกเปนแตละพื้นที่จะพบวา นัก
ทองเที่ยวที่มาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความรูสึกพึงพอใจมากตอการมาเยือนอุทยาน
แหงชาติรอยละ 71.3 และพึงพอใจระดับปานกลางรอยละ 27 มีเพียงรอยละ 1.8 เทานั้น ที่มีความรู
สึกพึงพอใจในการมาเยือนนอย ขณะที่นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนสวนใหญมีความพึง
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พอใจในระดับปานกลางรอยละ 49.0 และมีความพึงพอใจในระดับสูงรอยละ 46.5 มีเพียงรอยละ
4.5 เทานั้นที่มีความพึงพอใจนอย รายละเอียดดังตารางที่ 9

ตารางท่ี 9  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความรูสึกพึงพอใจตอการมาเยือน
     แหลงทองเที่ยว

n = 600
อุทยานแหงชาติดอย

อินทนนท
อุทยานแหงชาติ

ตาดโตน
รวมความรูสึกพึงพอใจในการมา

เยือนแหลงทองเที่ยว
จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          รูสึกพึงพอใจนอย 7 1.8 9 4.5 16 2.7
          รูสึกพึงพอใจปานกลาง 108 27.0 98 49.0 206 34.3
          รูสึกพึงพอใจมาก 285 71.3 93 46.5 378 63.0
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

ทัศนคติตอคาธรรมเนียม

ทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการแบงเปน 2 สวน คือ ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของ
อุทยานแหงชาติโดยรวม และทัศนคติตอความเหมาะสมตออัตราคาธรรมเนียมท่ีจาย โดยในสวน
ของทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติโดยรวมน้ันแยกเปนประเด็นดานตาง ๆ ดังแสดง
รายละเอียดในตารางที่ 10
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ตารางที่ 10  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติโดยรวม
n = 600

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อุทยานแหงชาติตาดโตนประเด็นดานทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม เห็น

ดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD
รวม x SD

1. คาธรรมเนียมเขาอุทยาน
แหงชาติที่เก็บในอัตรา
ปจจุบันมีความเหมาะสม

11.7
(70)

29.0
(174)

17.7
(106)

6.0
(36)

2.3
(14)

3.63 0.99 2.2
(13)

14.8
(89)

5.7
(34)

8.2
(49)

2.5
(15)

3.18 1.11 100.0
(600)

3.48 1.05

2. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปก็
เพื่อประโยชนตอการบริหาร
งานอุทยานแหงชาติ

23.3
(140)

31.7
(190)

9.5
(57)

2.0
(12)

0.2
(1)

4.14 0.79 7.2
(4.3)

20.7
(124)

4.2
(25)

1.2
(7)

0.2
(1)

4.00 0.73 100.0
(600)

4.09 0.77

3. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปก็
เพื่อบํ ารุงรักษาสภาพแวด
ลอมในอุทยานแหงชาติใหดี
ขึ้น

26.5
(159)

31.3
(188)

7.5
(45)

1.0
(6)

0.3
(2)

4.24 0.75 10.7
(64)

18.5
(111)

2.5
(15)

1.5
(9)

0.2
(1)

4.14 0.78 100.0
(600)

4.21 0.76

4. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บถูก
นํ าไปดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อ
ประโยชนของสาธารณชน

27.2
(163)

29.8
(179)

8.7
(52)

1.0
(6)

0.0
(0)

4.25 0.73 11.5
(69)

17.3
(104)

3.5
(21)

0.5
(3)

0.5
(3)

4.17 0.79 100.0
(600)

4.22 0.75

5. การจายคาธรรมเนียมดาน
ตางๆ โดยรวมมีความเหมาะ
สมและคุมคาในการจายมาก

12.7
(76)

28.3
(170)

18.5
(111)

5.8
(35)

1.3
(8)

3.68 0.95 3.5
(21)

13.8
(83)

8.5
(51)

5.7
(34)

1.8
(11)

3.35 1.05 100.0
(600)

3.57 0.99
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ตารางที่ 10  (ตอ)

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อุทยานแหงชาติตาดโตนประเด็นดานทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม เห็น

ดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD
รวม x SD

6. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะจาย
คาธรรมเนียมตางๆ หากได
รับทราบเหตุผลของการจัด
เก็บชัดเจน

26.3
(158)

28.8
(173)

9.7
(58)

1.7
(10)

0.2
(1)

4.19 0.79 9.0
(54)

18.2
(109)

4.5
(27)

1.2
(7)

0.5
(3)

4.02 0.83 100.0
(600)

4.14 0.81

7. การกํ าหนดคาธรรมเนียม
ใดๆ ควรศึกษาความเต็มใจที่
จะจายของนักทองเที่ยว

16.2
(97)

30.8
(185)

11.3
(68)

7.0
(42)

1.3
(8)

3.80 0.99 9.5
(57)

17.5
(105)

4.0
(24)

2.0
(12)

0.3
(2)

4.02 0.86 100.0
(600)

3.87 0.95

8. อัตราคาธรรมเนียมควร
สอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ
ของประเทศ

17.2
(103)

33.2
(199)

12.0
(72)

3.2
(19)

1.2
(7)

3.93 0.88 6.0
(36)

19.5
(117)

4.5
(27)

3.0
(18)

0.3
(2)

3.84 0.86 100.0
(600)

3.90 0.88

9. ไมควรใหอัตราคาธรรม
เนียมเปนอุปสรรคสํ าหรับคน
บางกลุมที่จะเขาไปประกอบ
กิจกรรมนันทนาการในพื้นที่
เชน กลุมนักเรียน

29.0
(174)

25.8
(155)

8.0
(48)

2.8
(17)

1.0
(6)

4.19 0.91 12.8
(77)

15.0
(90)

3.3
(20)

1.7
(10)

0.5
(3)

4.14 0.90 100.0
(600)

4.17 0.91

10. อัตราคาธรรมเนียมควร
อยูในระดับที่คนทุกกลุมชั้น
ในสังคมสามารถจายได

25.5
(153)

31.5
(189)

7.7
(46)

1.7
(10)

0.3
(2)

4.20 0.77 14.7
(88)

15.5
(93)

2.0
(12)

1.0
(6)

0.2
(1)

4.31 0.76 100.0
(600)

4.24 0.77
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ตารางที่ 10  (ตอ)

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อุทยานแหงชาติตาดโตนประเด็นดานทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม เห็น

ดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD
รวม x SD

11. คาธรรมเนียมผานเขา
อุทยานแหงชาติของนักทอง
เที่ยวไทยและนักทองเที่ยว
ตางประเทศควรมีความแตก
ตางกัน

15.8
(95)

18.0
(108)

9.0
(54)

13.0
(78)

10.8
(65)

3.22 1.42 8.3
(50)

11.2
(67)

5.0
(30)

6.3
(38)

2.5
(15)

3.50 1.26 100.0
(600)

3.32 1.37

12. คาธรรมเนียมผานเขา
อุทยานแหงชาติสํ าหรับนัก
ทองเที่ยวตางประเทศควรจัด
เก็บในอัตราที่สูงกวาของนัก
ทองเที่ยวไทย

16.7
(100)

17.0
(102)

8.3
(50)

13.5
(81)

11.2
(67)

3.22 1.44 72
(43)

11.0
(66)

4.5
(27)

22.5
(45)

3.2
(19)

3.35 1.30 100.0
(600)

3.26 1.40

13. อัตราคาธรรมเนียมควรมี
ความเหมาะสมและสอด
คลองกับการใชประโยชน

20.0
(120)

30.2
(181)

10.2
(61)

5.0
(30)

1.3
(8)

3.94 0.96 10.5
(63)

18.7
(112)

3.5
(21)

0.7
(4)

0.0
(0)

4.18 0.69 100.0
(600)

4.02 0.89

14. ผูที่ผานเขาพื้นที่โดยไมได
ประกอบกิจกรรมการใช
ประโยชนใดๆ ในพื้นที่
อุทยานแหงชาติไมจํ าเปนตอง
จายคาธรรมเนียม

7.3
(44)

25.5
(153)

14.7
(88)

14.0
(84)

5.2
(31)

3.24 1.14 2.0
(12)

10.3
(62)

6.5
(39)

10.3
(62)

4.2
(25)

2.87 1.16 100.0
(600)

3.12 1.16
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ตารางที่ 10  (ตอ)

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อุทยานแหงชาติตาดโตนประเด็นดานทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม เห็น

ดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD
รวม x SD

15. อัตราคาธรรมเนียมที่จัด
เก็บในอุทยานแหงชาติไม
ควรเก็บซํ้ าซอนกัน

22.7
(136)

28.8
(173)

11.7
(70)

2.8
(17)

0.7
(4)

4.05 0.88 16.7
(100)

13.8
(83)

2.3
(14)

0.3
(2)

0.2
(1)

4.40 0.71 100.0
(600)

4.17 0.84

16. อุทยานแหงชาติแตละ
แหงควรจัดเก็บคาธรรมเนียม
ตามศักยภาพของทรัพยากรที่
มีอยู

15.0
(90)

30.5
(183)

14.7
(88)

5.5
(33)

1.0
(6)

3.80 0.93 10.2
(61)

15.7
(94)

4.7
(28)

2.5
(15)

0.3
(2)

3.99 0.92 100.0
(600)

3.86 0.93

17. หนวยงานที่ดูแลพื้นที่ควร
แจงอัตราคาธรรมเนียมตางๆ
ทีจ่ะตองจายใหแกนักทอง
เที่ยวไดรับทราบลวงหนาโดย
ประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ

22.8
(137)

32.3
(194)

10.2
(61)

1.2
(7)

0.2
(1)

4.15 0.75 14.5
(87)

14.8
(89)

3.7
(22)

0.3
(2)

0.0
(0)

4.31 0.70 100.0
(600)

4.20 0.74

หมายเหตุ ตัวเลขในวงเลบ็() หมายถึง จํ านวนนักทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถาม
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เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมแลวนักทองเที่ยวมีทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรม
เนียมโดยรวมอยูในระดับดีรอยละ 64.7 รองลงมาคือมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมในระดับดีมากรอย
ละ 32.3 และทัศนคติในระดับเฉย ๆ รอยละ 3.0 ท้ังน้ีไมมีนักทองเท่ียวท่ีมีทัศนคติตอคาธรรมเนียม
ของอุทยานแหงชาติโดยรวมในระดับไมดี และไมดีอยางมาก ขณะเดียวกันดานทัศนคติตอความ
เหมาะสมตออัตราคาธรรมเนียมที่นักทองเที่ยวจายในพื้นที่อุทยานแหงชาตินั้นมีความเหมาะสมอยู
ในระดับปานกลาง รอยละ 49.2 ทั้งนี้มีนักทองเที่ยวรอยละ 13.8 ที่เห็นวาคาธรรมเนียมที่จายในพื้น
ที่อุทยานแหงชาตินั้นไมมีความเหมาะสม – มีความเหมาะสมนอย รายละเอียดดังตารางที่ 11

นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหง
ชาติโดยรวม อยูในระดับดีรอยละ 65.0 รองลงมาคือระดับดีมากรอยละ 32.5 และระดับเฉย ๆ รอย
ละ 2.5 เทาน้ัน ขณะเดียวกันทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมท่ีจายภายในอุทยาน
แหงชาติดอยอินทนนทน้ัน นักทองเที่ยวเห็นวามีความเหมาะสมในระดับปานกลางรอยละ 47.3 ทั้ง
นี้มีนักทองเที่ยวรอยละ 11 ท่ีมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมท่ีจายภายในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอิน
ทนนทวาไมมีความเหมาะสม - มีความเหมาะสมนอย

สํ าหรับนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหง
ชาติโดยรวมอยูในระดับดีเชนกันคิดเปนรอยละ 64.0 มีเพียงรอยละ 4.0 เทานั้นที่มีทัศนคติตอคา
ธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติในระดับเฉย ๆ และทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรม
เนียมทีจ่ายในอุทยานแหงชาติตาดโตนน้ัน นักทองเที่ยวสวนใหญมีความเห็นวาเหมาะสมในระดับ
ปานกลางรอยละ 53.0 ขณะเดียวกันนักทองเที่ยวรอยละ 19.5 เห็นวาคาธรรมเนียมที่จายภายในพื้นที่
อุทยานแหงชาติตาดโตนไมมีความเหมาะสม – มีความเหมาะสมนอย รายละเอียดดังตารางที่ 11
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ตารางท่ี 11  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยาน
       แหงชาติ

 n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมทัศนคติตอคาธรรมเนียมของ
อุทยานแหงชาติ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

ระดับทัศนคติตอคาธรรมเนียม
อุทยานแหงชาติโดยรวม
          ดีมาก 130 32.5 64 32.0 194 32.3
          ดี 260 65.0 128 64.0 388 64.7
          เฉย ๆ 10 2.5 8 4.0 18 3.0
          ไมดี 0 0.0 0 0.0 0 0.0
           ไมดีอยางมาก 0 0.0 0 0.0 0 0.0
           รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0
ทัศนคติตอคาธรรมเนียมท่ีจายภาย
ในอุทยานแหงชาติ
          ไมเหมาะสม 44 11.0 39 19.5 83 13.8
           เหมาะสมปานกลาง 189 47.3 106 53.0 295 49.2
           เหมาะสมอยางยิ่ง 167 41.8 55 27.5 222 37.0
           รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

จากผลการศึกษาทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ ซึ่งผูวิจัยไดทํ าการศึกษาแบงเปน
2 ประเภท คือ ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติโดยรวม ซึ่งเปนความรูสึกนึกคิดของ
นักทองเท่ียวตอการเก็บคาธรรมเนียมเพ่ือเขาใชประโยชนในพ้ืนที่อนุรักษที่มีอยูในประเทศไทย
และทัศนคติตอความเหมาะสมตออัตราคาธรรมเนียมท่ีจายในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติที่ทํ าการศึกษา
ปรากฏวานักทองเที่ยวสวนใหญมีทัศนคติที่ดี จนถึงระดับเฉย ๆ อาจเปนผลมาจากแนวคิดทางดาน
เศรษฐศาสตรที่ใชในชีวิตประจํ าวันท่ีวา ผูใชประโยชนเปนผูจายน้ันสงผลตอการประเมินความรูสึก
นึกคิดของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมท่ีจะตองจายในปจจุบันเมือ่มีการเขาใชประโยชน ดังจะเห็น
ไดวา ไมมีนักทองเที่ยวมีระดับทัศนคติในระดับไมดีตอคาธรรมเนียมของอทุยานแหงชาติโดยรวม
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ขณะเดียวกันในประเด็นของความแตกตางของคาธรรมเนียมระหวางนักทองเที่ยวชาวไทย
และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศซึ่งจายเปนคาผานเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลนั้น ผูวิจัยไดทํ า
การวิเคราะหความคิดเห็นในประเด็นดังกลาว (ขอ 11 และขอ 12) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทพบวา นักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศสวนใหญมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมในประเด็นท่ีวา คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหง
ชาติของนักทองเที่ยวไทยและนักทองเที่ยวตางประเทศควรมีความแตกตางกัน (ขอ 11)น้ัน อยูใน
ระดับไมเห็นดวยถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง รอยละ 22 ขณะที่ชาวไทยมีความคิดเห็นวาไมเห็นดวยถึงไม
เห็นดวยอยางยิ่ง รอยละ 14 ซึ่งกลุมนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มีความคิดเห็นในระดับที่เหน็ดวย
ถึงเห็นดวยอยางยิ่งในประเด็นนี้มี รอยละ 20.50 เทานั้นและในประเด็นที่วา คาธรรมเนียมผานเขา
อุทยานแหงชาติสํ าหรับนักทองเท่ียวตางประเทศควรจัดเก็บในอัตราท่ีสูงกวาของนักทองเที่ยวไทย
(ขอ 12) น้ัน นักทองเที่ยวชาวตางประเทศมีความคิดเห็นในระดับไมเห็นดวยถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง
รอยละ 23 นักทองเที่ยวชาวไทยคิดเปนรอยละ 14 ซึ่งกลุมนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มีความคิด
เห็นในระดับเห็นดวย ถึงเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 20 และนักทองเที่ยวชาวไทย คิดเปนรอย
ละ 30 ทั้งนี้อาจเปนผลมาจากการที่อุทยานแหงชาติในตางประเทศสวนใหญไมวาจะเปนอุทยาน
แหงชาติในอเมริกา หรือออสเตรเลียจะเก็บคาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับนักทอง
เที่ยวในทองถิ่น และนักทองเที่ยวตางถิ่นในอัตราที่เทากัน

ขณะเดียวกันเปนที่นาสังเกตวา ในการปฏิบัติงานการเก็บคาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหง
ชาติรายบุคคลในแตละคร้ังของเจาหนาท่ีบริเวณดานเก็บคาธรรมเนียมเปนเพียงการสังเกตจาก
ลักษณะภายนอกของนักทองเที่ยวตางประเทศที่เปนชาวยุโรป ชาวอเมริกา หรือที่เรียกวา “ฝร่ัง”
นั้นจะเก็บคาธรรมเนียมในอัตราของชาวตางประเทศเทากับ 200 บาทตอคน แมวานักทองเที่ยวที่มี
ลักษณะเปน “ฝร่ัง” จะพํ านักอาศัยอยูในประเทศไทยแลวก็ตาม และนักทองเท่ียวท่ีเปนชาวเอเชีย ที่
มีลักษณะภายนอกไมโดดเดนจากชาวไทย ก็จะจายคาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติในอัตรา
เทากับของชาวไทยคือ 20 บาทตอคน นอกจากนี้นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางมาในกลุม
เดียวกับนักทองเที่ยวชาวไทยจะจายคาธรรมเนียมในอัตราที่แตกตางกัน สงผลใหเกิดขอขัดแยงภาย
ในกลุม และทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนักทองเท่ียว

อยางไรก็ตาม ทัศนคติตอความเหมาะสมตออัตราคาธรรมเนียมที่จายในพื้นที่อุทยานแหง
ชาติที่ทํ าการศึกษานั้น นักทองเที่ยวที่ระบุวาคาธรรมเนียมที่จายภายในอุทยานแหงชาติไมมีความ
เหมาะสม เนื่องจากในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท นอกจากการเก็บคาธรรมเนียมผานเขา
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อุทยานแหงชาติรายบุคคลที่เก็บสํ าหรับชาวไทยในอัตรา เด็ก 10 บาท และผูใหญ 20 บาท นักทอง
เที่ยวชาวตางประเทศเด็ก 100 บาท และผูใหญ 200 บาท และเก็บคาธรรมเนียมสํ าหรับรถยนต
ประเภทรถเกง และรถกระบะ คันละ 30 บาท รถตู 50 บาท และรถบัสคันละ 100 บาท แลว ยังมีการ
เก็บคาธรรมเนียมการเดินปาสํ าหรับเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติกิ่วแมปานกลุมละ (ไมเกิน 15
คน) 200 บาท และคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรมสํ าหรับการนํ าเต็นทมาเองหลังละ 30 บาท
ขณะเดียวกันก็มีการเก็บเงินคาธรรมเนียมสํ าหรับการผานเขาไปชมพระมหาธาตุในอัตราคนละ 10
บาท นักทองเที่ยวระบุวา การเก็บคาธรรมเนียมไมควรที่จะเก็บซํ้ าซอนกัน แมวาจะมีหนวยงาน
หลายแหงในพื้นที่ ก็ควรกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมรวมกัน เชนเดียวกับในพื้นที่อุทยานแหงชาติ
ตาดโตนที่แมวานักทองเที่ยวโดยสวนใหญจะจายเพียงคาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติราย
บุคคลและคาธรรมเนียมสํ าหรับรถเทาน้ัน แตการเขาประกอบกิจกรรมภายในพื้นที่อุทยานแหงชาติ
น้ัน นักทองเที่ยวสวนใหญจะมีชวงเวลาการประกอบกิจกรรมสูงสุด 3-4 ช่ัวโมง ขณะเดียวกัน
ลักษณะการเขาใชประโยชนที่เนนกิจกรรมนันทนาการใชเวลาวางพักผอนกับครอบครัว ญาติ และ
เพ่ือน จํ านวนมาก ๆ ในชวงวันหยุดสุดสัปดาห ดังน้ันคาธรรมเนียมท่ีตองจายจํ านวนมากตอการเขา
อุทยานแหงชาติหน่ึงคร้ังจึงทํ าใหนักทองเที่ยวบางสวนเห็นวาไมมีความเหมาะสม

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหงชาติโดยรวมของนักทองเที่ยว
กลุมตัวอยาง พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการทั้ง 4
ประเภท ซึ่งไดแก คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคล คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติ
สํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ คาธรรมเนียมการเดินปา และคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรมรวม
กันแลวไมเกิน 100 บาท คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมาคือเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
รวมระหวาง 100-200 บาทรอยละ 19.5 ขณะเดียวกันมีนักทองเที่ยวเพียงรอยละ 6.6 เทานั้น ที่มี
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการโดยรวมมากกวา 500 บาทขึ้นไป โดยคาเฉลี่ยของคา
ธรรมเนียมดานนันทนาการที่นักทองเที่ยวเต็มใจจายเทากับ 181.46 บาทตอการมาเท่ียว 1 คร้ังใน
อุทยานแหงชาติ

เมื่อพิจารณาเปนรายพื้นที่จะพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท
มีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการรวมไมเกิน 100 บาทตอคร้ัง รอยละ 65.0 สวนชาว
ตางประเทศเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการรวมอยูระหวาง 101-200 บาท รอยละ 28.0 และ
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รอยละ 18.0 มีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการรวมเกินกวา 500 บาทขึ้นไป คาเฉลี่ย
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวไทยเทากับ 106.35 บาทตอ
คร้ัง และชาวตางประเทศเทากับ 373.05 บาทตอคร้ัง สวนอุทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเท่ียวเต็ม
ใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการไมเกิน 100 บาท รอยละ 73.0 ขณะเดียวกันมีนักทองเที่ยวที่ไม
เต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการเลยรอยละ 10.5 คาเฉลี่ยความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการเทากับ 64.98 บาทตอคร้ัง รายละเอียดดังตารางที่ 12 และตารางที่ 13

ตารางท่ี 12  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
       นันทนาการในอุทยานแหงชาติโดยรวม

n = 600
อุทยานแหงชาติดอย

อินทนนท
อุทยานแหงชาติ

ตาดโตน
รวมความเต็มใจจายคาธรรม

เนียมดานนันทนาการ
จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 22 5.5 21 10.5 43 7.2
          1-100 บาท 140 35.0 146 73.0 286 47.7
          101-200 บาท 91 22.8 26 13.0 117 19.5
          201-300 บาท 61 15.3 3 1.5 64 10.7
          301-400 บาท 21 5.3 3 1.5 24 4.0
          401-500 บาท 26 6.5 0 0.0 26 4.3
          501-600 บาท 11 2.8 1 0.5 12 2.0
          601-700 บาท 5 1.3 0 0.0 5 0.8
          701-800 บาท 6 1.5 0 0.0 6 1.0
          801-900 บาท 4 1.0 0 0.0 4 0.7
          901-1000 บาท 5 1.3 0 0.0 5 0.8
          1001 บาทขึ้นไป 8 2.0 0 0.0 8 1.3
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

x  = 239.70
SD = 310.84

x  = 64.98
SD = 70.07

x  = 181.46
SD = 269.79
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ตารางท่ี 13  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
            ดอยอินทนนทจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหง

      ชาติโดยรวม
n = 600

นักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ

นักทองเที่ยว
ชาวไทย

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมดานนันทนาการใน

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 13 6.5 9 4.5 22 5.5
          1-100 บาท 10 5.0 130 65.0 140 35.0
          101-200 บาท 56 28.0 35 17.5 91 22.8
          201-300 บาท 43 21.5 18 9.0 61 15.3
          301-400 บาท 18 9.0 3 1.5 21 5.3
          401-500 บาท 24 12.0 2 1.0 26 6.5
          501-600 บาท 9 4.5 2 1.0 11 2.8
          601-700 บาท 5 2.5 0 0.0 5 1.3
          701-800 บาท 6 3.0 0 0.0 6 1.5
          801-900 บาท 3 1.5 1 0.5 4 1.0
          901-1000 บาท 5 2.5 0 0.0 5 1.3
          1001 บาทขึ้นไป 8 4.0 0 0.0 8 2.0
          รวม 200 100.0 200 100.0 400 100.0

x  = 373.05
SD = 381.43

x  = 106.35
SD = 111.78

x  = 239.70
SD = 310.84

เมื่อพิจารณาแยกประเภทของความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคล
ของนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางนั้นนักทองเที่ยวสวนใหญรอยละ 28.3 มีความเต็มใจจายในชวง
ระหวาง 11-20 บาทตอคร้ัง รองลงมาคือระหวาง 1-10 บาทตอคร้ังรอยละ 26.7 และระหวาง
151-200 บาทตอคร้ังรอยละ 13.2 นอกจากนี้มีนักทองเที่ยวที่ไมเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยาน
แหงชาติรายบุคคลเลยคิดเปนรอยละ 9.0 โดยคาเฉลี่ยของความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยาน
แหงชาติรายบุคคลของนักทองเที่ยวเทากับ 62.03 บาทตอคร้ัง โดยกลุมนักทองเที่ยวชาวไทยใน
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อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทสวนใหญมีความเต็มใจจายระหวาง 11-20 บาทรอยละ 47.5 และนัก
ทองเที่ยวชาวตางประเทศมีความเต็มใจจายระหวาง 151-200 บาท รอยละ 39.0 และมีนักทองเที่ยว
เพียงรอยละ 5.6 ที่มีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลมากกวา 200 บาทขึ้น
ไป โดยคาเฉลี่ยความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลของนักทองเที่ยวชาว
ไทยเทากับ 20.95 บาทตอคร้ัง และชาวตางประเทศเทากับ 152.45 บาทตอคร้ัง ขณะที่นักทองเที่ยว
ในอุทยานแหงชาติตาดโตนมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลระหวาง
1-10 บาทตอคนสูงสุด รอยละ 51.0 รองลงมาคือเต็มใจจายระหวาง 11-20 บาทตอคนรอยละ 33.5
คาเฉลี่ยความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลเทากับ 12.68 บาทตอคร้ัง ดังตา
รางท่ี 14 และ 15

ตารางท่ี 14  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขา
      อุทยานแหงชาติรายบุคคล

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมความเตม็ใจจายคาธรรมเนยีมเขา
อทุยานแหงชาติรายบุคคล

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 29 7.3 25 12.5 54 9.0
          1-10 บาท 58 14.5 102 51.0 160 26.7
          11-20 บาท 103 25.8 67 33.5 170 28.3
          21-50 บาท 58 14.5 6 3.0 64 10.7
          51-100 บาท 43 10.8 0 0.0 43 7.2
          101-150 บาท 8 2.0 0 0.0 8 1.3
          151-200 บาท 79 19.8 0 0.0 79 13.2
          201-300 บาท 10 2.5 0 0.0 10 1.7
          301-400 บาท 4 1.0 0 0.0 4 0.7
          401-500 บาท 7 1.8 0 0.0 7 1.2
          501 บาทขึ้นไป 1 0.3 0 0.0 1 0.2
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

x  = 86.70
SD = 108.38

x  = 12.68
SD = 7.66

x  = 62.03
SD = 95.20
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ตารางท่ี 15  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
       ดอยอินทนนทจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคล

n = 600
นักทองเที่ยวชาวตาง

ประเทศ
นักทองเที่ยว
ชาวไทย

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมเขาอุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนทรายบุคคล จํ านวน

(คน)
รอยละ จํ านวน

(คน)
รอยละ จํ านวน

(คน)
รอยละ

          0 บาท 17 8.5 12 6.0 29 7.3
          1-10 บาท 3 1.5 55 27.5 58 14.5
          11-20 บาท 8 4.0 95 47.5 103 25.8
          21-50 บาท 24 12.0 34 17.0 58 14.5
          51-100 บาท 41 20.5 2 1.0 43 10.8
          101-150 บาท 7 3.5 1 0.5 8 2.0
          151-200 บาท 78 39.0 1 0.5 79 19.8
          201-300 บาท 10 5.0 0 0.0 10 2.5
          301-400 บาท 4 2.0 0 0.0 4 1.0
          401-500 บาท 7 3.5 0 0.0 7 1.8
          501 บาทขึ้นไป 1 0.5 0 0.0 1 0.3
          รวม 200 100.0 200 100.0 400 100.0

x  = 152.45
SD = 120.38

x  = 20.95
SD = 19.33

x  = 86.70
SD = 108.38

สํ าหรับคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ น้ัน นักทองเที่ยว
สวนใหญไมมีความเต็มใจจายหรือเต็มใจจายเทากับ 0 บาทคิดเปนรอยละ 30.3 โดยกลุมที่เต็มใจจาย
คาธรรมเนียมสํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ น้ีสวนใหญเต็มใจจายระหวาง 11-20 บาทตอคันรอยละ
18.8 รองลงมาคือเต็มใจจายระหวาง 21-30 บาทตอคันรอยละ 15.5 และเต็มใจจายในชวงระหวาง
1-10 บาทตอคัน คาเฉลี่ยของความเต็มใจจายคาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถยนต
ประเภทตาง ๆ เทากับ 45.34 บาทตอคัน ในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย
และชาวตางประเทศสวนใหญไมมีความเต็มใจจาย รอยละ 29.5 โดยกลุมที่มีความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมสํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ น้ัน นักทองเที่ยวชาวไทยเต็มใจจายระหวาง 21-30 บาทตอ
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คัน รอยละ 24.0 ชาวตางประเทศเต็มใจจายระหวาง 51-100 บาทตอคันรอยละ 16.0 และมีนักทอง
เที่ยวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทเพียงรอยละ 8.9 ที่มีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมสํ าหรับรถ
ยนตประเภทตาง ๆ มากกวา 100 บาทขึ้นไป แตสํ าหรับนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนน้ัน
ไมมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมสํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ รอยละ 32.0 ซึ่งกลุมนักทองเที่ยวที่
มีความเต็มใจจายน้ันเต็มใจจายระหวาง 11-20 บาทตอคัน รอยละ 29.0 รองลงมาคือเต็มใจจาย
ระหวาง 1-10 บาทตอคันรอยละ 17.0 ดังตารางท่ี 16 และ 17

ตารางท่ี 16  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขา
       อุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมความเต็มใจจายคาธรรมเนียม
เขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 118 29.5 64 32.0 182 30.3
          1-10 บาท 28 7.0 34 17.0 62 10.3
          11-20 บาท 55 13.8 58 29.0 113 18.8
          21-30 บาท 65 16.3 28 14.0 93 15.5
          31-40 บาท 9 2.3 2 1.0 11 1.8
          41-50 บาท 54 13.5 8 4.0 62 10.3
          51-100 บาท 36 9.0 5 2.5 41 6.8
          101-200 บาท 17 4.3 0 0.0 17 2.8
          201-300 บาท 2 0.5 1 0.5 3 0.5
          301-400 บาท 3 0.8 0 0.0 3 0.5
          401-500 บาท 6 1.5 0 0.0 6 1.0
          501 บาทขึ้นไป 7 1.8 0 0.0 7 1.2
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

x  = 59.23
SD = 134.15

x  = 17.55
SD = 26.42

x   = 45.34
SD = 112.27
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ตารางท่ี 17  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
      ดอยอินทนนทจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ

n = 600
นักทองเที่ยว

ชาวตางประเทศ
นักทองเที่ยว
ชาวไทย

รวมความเต็มใจจายคาธรรมเนียม
เขาอุทยานแหงชาติ

ดอยอินทนนทสํ าหรับรถ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 72 36.0 46 23.0 118 29.5
          1-10 บาท 3 1.5 25 12.5 28 7.0
          11-20 บาท 11 5.5 44 22.0 55 13.8
          21-30 บาท 17 8.5 48 24.0 65 16.3
          31-40 บาท 4 2.0 5 2.5 9 2.3
          41-50 บาท 27 13.5 27 13.5 54 13.5
          51-100 บาท 32 16.0 4 2.0 36 9.0
          101-200 บาท 16 8.0 1 0.5 17 4.3
          201-300 บาท 2 1.0 0 0.0 2 0.5
          301-400 บาท 3 1.5 0 0.0 3 0.8
          401-500 บาท 6 3.0 0 0.0 66 1.5
          501 บาทขึ้นไป 7 3.5 0 0.0 7 1.8
          รวม 200 100.0 200 100.0 400 100.0

x  = 95.09
SD = 181.60

x  = 23.38
SD = 22.74

x   =59.23
SD = 134.15

คาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาตินักทองเที่ยวสวนใหญไมมีความเต็มใจจายเชน
เดียวกันคิดเปนรอยละ 49.0 ขณะที่นักทองเที่ยวที่มีความเต็มใจจายมีความเต็มใจจายระหวาง 1-10
บาทตอคร้ัง รอยละ 14.2 รองลงมาคือเต็มใจจายระหวาง 51-100 บาทตอคร้ังรอยละ 8.8 และเต็มใจ
จายระหวาง 41-50 บาทตอคร้ังรอยละ 8.7 โดยคาเฉลี่ยความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการเดินปาเทา
กับ 35.37 บาทตอคร้ัง และเม่ือพิจารณาในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท ทั้งนักทองเที่ยวชาว
ไทยและชาวตางประเทศสวนใหญไมมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมหรือมีความเต็มใจจายเทากับ 0
บาท รอยละ 48.0 และ รอยละ 39.0 ตามลํ าดับ ขณะที่นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีความเต็มใจจายสวน



89

ใหญมีความเต็มใจจายระหวาง 1-10 บาทตอคร้ังรอยละ 19.5 นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเต็มใจ
จายระหวาง 51-100 บาทตอคร้ังรอยละ 20.5 ไมตางกับนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตนซึ่ง
สวนใหญไมมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเดินปารอยละ 60.0 โดยกลุมที่เต็มใจจายคาธรรมเนียม
การเดินปา เต็มใจจายระหวาง 1-10 บาทตอคร้ังรอยละ 22.0 รองลงมาคือเต็มใจจายระหวาง 11-20
บาทรอยละ 7.0 รายละเอียดดังตารางที่ 18 และ ตารางที่ 19

ตารางท่ี 18  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการ
       เดินปาศึกษาธรรมชาติ

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมการเดินปา
ศึกษาธรรมชาติ จํ านวน

(คน)
รอยละ จํ านวน

(คน)
รอยละ จํ านวน

(คน)
รอยละ

          0 บาท 174 43.5 120 60.0 294 49.0
          1-10 บาท 41 10.3 44 22.0 85 14.2
          11-20 บาท 24 6.0 14 7.0 38 6.3
          21-30 บาท 21 5.3 8 4.0 29 4.8
          31-40 บาท 5 1.3 0 0.0 5 0.8
          41-50 บาท 43 10.8 9 4.5 52 8.7
          51-100 บาท 48 12.0 5 2.5 53 8.8
          101-200 บาท 34 8.5 0 0.0 34 5.7
          201-300 บาท 3 0.8 0 0.0 3 0.5
          301-400 บาท 3 0.8 0 0.0 3 0.5
          401-500 บาท 3 0.8 0 0.0 3 0.5
          501 บาทขึ้นไป 1 0.3 0 0.0 1 0.2
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

x  = 48.30
SD = 90.68

x = 9.50
SD = 18.96

x  = 35.37
SD = 77.02
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ตารางท่ี 19  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
      ดอยอินทนนทจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ

n = 600
นักทองเที่ยว

ชาวตางประเทศ
นักทองเที่ยว
ชาวไทย

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมการเดินปา

ศึกษาธรรมชาติในอุทยาน
แหงชาติดอยอินทนนท

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 78 39.0 96 48.0 174 43.5
          1-10 บาท 2 1.0 39 19.5 41 10.3
          11-20 บาท 5 2.5 19 9.5 24 6.0
          21-30 บาท 10 5.0 11 5.5 21 5.3
          31-40 บาท 4 2.0 1 0.5 5 1.3
          41-50 บาท 28 14.0 15 7.5 43 10.8
          51-100 บาท 41 20.5 7 3.5 48 12.0
          101-200 บาท 22 11.0 12 6.0 34 8.5
          201-300 บาท 3 1.5 0 0.0 3 0.8
          301-400 บาท 3 1.5 0 0.0 3 0.8
          401-500 บาท 3 1.5 0 0.0 3 0.8
          501 บาทขึ้นไป 1 0.5 0 0.0 1 0.3
          รวม 200 100.0 200 100.0 400 100.0

x  = 71.92
SD = 114.03

x = 24.70
SD = 48.65

x  = 48.30
SD = 90.68

สํ าหรับคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรม นักทองเท่ียวไมมีความเต็มใจจายหรือมีความเต็ม
ใจจายเทากับ 0 บาทเชนกันคิดเปนรอยละ 43.8 ซึ่งนักทองเที่ยวที่มีความเต็มใจจายสวนใหญมีความ
เต็มใจจายระหวาง 41-50 บาทตอคร้ังรอยละ 13.0 รองลงมาคือเต็มใจจายระหวาง 11-20 บาทตอคร้ัง
รอยละ 11.0 และเต็มใจจายระหวาง 1-10 บาทตอคร้ังรอยละ 10.2 ซึ่งคาเฉลี่ยความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมการตั้งเต็นทพักแรมของนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางเทากับ 38.73 บาทตอคร้ัง และเมื่อ
พิจารณาในแตละพื้นที่จะพบวา นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนทไมมีความเต็มใจจายหรือมีความเต็มใจจายเทากับ 0 บาทรอยละ 26.5 และรอยละ
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58.5 ตามลํ าดับ โดยกลุมนักทองเที่ยวที่มีความเต็มใจจายนั้น นักทองเที่ยวชาวไทยเต็มใจจาย
ระหวาง 11-20 บาทตอคร้ัง รอยละ 22.5 นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเต็มใจจายระหวาง 41- 50
บาทตอคร้ัง รอยละ 10.5  ซึ่งไมตางกับนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตนซึ่งระบุวาไมมีความ
เต็มใจจายหรือมีความเต็มใจจายเทากับ 0 บาทเชนเดียวกันรอยละ 46.5 โดยกลุมนักทองเที่ยวที่เต็ม
ใจจายสวนใหญมีความเต็มใจจายระหวาง 41-50 บาทตอคร้ัง รอยละ 15.5 รายละเอียดดังตารางที่ 20
และตารางที่ 21

ตารางท่ี 20  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการ
       ต้ังเต็นทพักแรม

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมการต้ังเต็นทพักแรม

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 170 42.5 93 46.5 263 43.8
          1-10 บาท 35 8.8 26 13.0 61 10.2
          11-20 บาท 51 12.8 15 7.5 66 11.0
          21-30 บาท 24 6.0 16 8.0 40 6.7
          31-40 บาท 3 0.8 1 0.5 4 0.7
          41-50 บาท 47 11.8 31 15.5 78 13.0
          51-100 บาท 31 7.8 14 7.0 45 7.5
          101-200 บาท 24 6.0 3 1.5 27 4.5
          201-300 บาท 7 1.8 0 0.0 7 1.2
          301-400 บาท 4 1.0 0 0.0 4 0.7
          401-500 บาท 3 0.8 1 0.5 4 0.7
          501 บาทขึ้นไป 1 0.3 0 0.0 1 0.2
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

x  = 45.47
SD = 92.55

x  = 25.25
SD = 48.04

x   = 38.73
SD = 81.01
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ตารางท่ี 21  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
      ดอยอินทนนทจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรม

n = 600
นักทองเที่ยว

ชาวตางประเทศ
นักทองเที่ยว
ชาวไทย

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมการต้ังเต็นทพักแรม

ในอุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 117 58.5 53 26.5 170 42.5
          1-10 บาท 7 3.5 28 14.0 35 8.8
          11-20 บาท 6 3.0 45 22.5 51 12.8
          21-30 บาท 3 1.5 21 10.5 24 6.0
          31-40 บาท 2 1.0 1 0.5 3 0.8
          41-50 บาท 21 10.5 26 13.0 47 11.8
          51-100 บาท 14 7.0 17 8.5 31 7.8
          101-200 บาท 20 10.0 4 2.0 24 6.0
          201-300 บาท 4 2.0 3 1.5 7 1.8
          301-400 บาท 4 2.0 0 0.0 4 1.0
          401-500 บาท 1 0.5 2 1.0 3 0.8
          501 บาทขึ้นไป 1 0.5 0 0.0 1 0.3
          รวม 200 100.0 200 100.0 400 100.0

x  = 53.61
SD = 111.77

x  = 37.33
SD = 67.43

x   = 45.47
SD = 92.55

จากผลการศึกษาความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการโดยรวมภายในพื้นที่ศึกษา
ทั้ง 2 แหงจะไมแตกตางกัน คือ นักทองเที่ยวสวนใหญมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมโดยรวมไม
เกนิ 100 บาท ตอการมาเยือนอุทยานแหงชาติแตละครั้ง แตเมื่อพิจารณาในคาธรรมเนียมแตละ
ประเภท จะพบวานักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยาน
แหงชาติรายบุคคลเทากับอัตราที่ทางอุทยานแหงชาติจัดเก็บอยูในปจจุบัน คือ นักทองเที่ยวชาวไทย
เทากับ 20 บาทตอคน และชาวตางประเทศเทากับ 200 บาทตอคน มีเพียงรอยละ 5.6 เทานั้นที่เต็มใจ
จายมากกวา 200 บาทขึ้นไป ซึ่งเปนที่นาสังเกตวา ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวที่
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เขามาประกอบกิจกรรมนันทนาการในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทจะมีความแตกตางกันไป
ตามกิจกรรมนันทนาการท่ีนักทองเท่ียวไดประกอบ และความพึงพอใจที่นักทองเที่ยวไดรับในการ
มาเยือนอุทยานแหงชาติ ซึ่งตางจากการศึกษาของ สมบัติ และ คณะ (2541) ที่ศึกษาถึงความเต็มใจ
จายของนักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทเพื่อประเมินมูลคาสิ่งแวดลอม
ภายในอุทยานแหงชาติ จึงมีความเต็มใจจายมากกวา โดยมีความเต็มใจจายเทากับ 27 บาทตอคนตอ
คร้ัง ในการเขาใชอุทยานแหงชาติเพื่อการทองเที่ยวและการนันทนาการ เชนเดียวกับการศึกษาของ
Isrankura (1998)  ที่ประเมินมูลคาสิ่งแวดลอมในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทจากการสอบถาม
ความเต็มใจจาย โดยนักทองเที่ยวมีความเต็มใจจายคาเขาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทสูงถึง 40
บาทตอคนตอคร้ัง จากอัตราที่จัดเก็บขณะนั้นเทากับ 5 บาทตอคน ท้ังน้ีอาจเปนผลมาจากการสอบ
ถามความเต็มใจจายของนักทองเท่ียวในปจจุบันอยูภายใตพ้ืนฐานของการจายคาธรรมเนียมเขา
อุทยานแหงชาติในอัตราปจจุบันท่ี 20 บาทตอคนแลว และหากนักทองเที่ยวเลือกตอบมากกวาที่มี
การจัดเก็บในปจจุบัน อาจสงผลใหในอนาคตอันใกล จะมีการปรับเปลี่ยนคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บ
ใหสูงขึ้นอีกได

สํ าหรับพื้นที่อุทยานแหงชาติตาดโตนน้ันนักทองเที่ยวสวนใหญมีความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลเทากับ 10 บาทตอคนตอคร้ัง ซึ่งเปนอัตราเดิมที่นักทองเที่ยวเคย
จายกอนท่ีจะมีการปรับเปล่ียนอัตราคาธรรมเนียมใหมท่ัวประเทศ ประกอบกับลักษณะการเขาใช
พื้นที่เพื่อประกอบกิจกรรมนันทนาการของอุทยานแหงชาตินี้ก็ไมหลากหลายเทากับในพื้นที่อุทยาน
แหงชาติดอยอินทนนท ซึ่งสวนใหญนักทองเท่ียวจะเขามาประกอบกจิกรรมในรูปแบบของการพกั
ผอน การปกนิก การชมวิวทิวทัศน โดยใชเวลาในวันหยุดเสาร – อาทิตย รวมกับครอบครัว เพื่อน
และญาติ โดยเหมารถมาเปนกลุมขนาดใหญ และใชเวลาภายในอุทยานแหงชาติประมาณ 3-4 ชั่ว
โมง ดังน้ันความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลของนักทองเที่ยวสวนใหญจึง
เทากับอัตราดังกลาว

ขณะที่ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมสํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ คาธรรมเนียมสํ าหรับ
การเดินปาศึกษาธรรมชาติ และคาธรรมเนียมสํ าหรับการต้ังเต็นทพักแรมน้ัน นักทองเที่ยวทั้ง 2 พื้น
ที่ไมมีความเต็มใจจายเลย โดยใหเหตุผลวา การเก็บคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรวมถึงการเขา
ประกอบกิจกรรมนันทนาการอ่ืน ๆ ไมควรมีการเก็บซํ้ าซอนกัน อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวที่มีความ
เต็มใจจายคาธรรมเนียมสํ าหรับรถน้ัน นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความเต็มใจ
จายโดยเฉลี่ยเทากับ 59.23 บาท ซึ่งมากกวานักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตนที่มีความเต็มใจ
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จายเทากับ 17.55 บาท อัตราที่แตกตางกันน้ีเน่ืองจากอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีสถานทีท่อง
เที่ยวที่กวางใหญ การจะเขาถึงแหลงทองเที่ยวแหงหนึ่ง ๆ จะตองใชพาหนะนํ าไปยังแหลงทองเที่ยว
น้ัน ๆ พรอม ๆ กับลักษณะการทองเที่ยวที่มุงเนนการชมวิวทิวทัศนที่แปลกตา ดังน้ันจึงอาจสงผล
ใหนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมสํ าหรับรถในอัตรา
ท่ีสูงกวาในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตน ซึ่งเปนเพียงผานเขามาในพื้นที่อุทยานแหงชาติและตอง
จอดรถไวในจุดที่กํ าหนดเทาน้ัน และเดินไปประกอบกิจกรรมนันทนาการภายในพื้นที่ดานใน
อุทยานแหงชาติ ซึ่งมีระยะทางโดยประมาณ 700 เมตร จึงจะถึงบริเวณน้ํ าตก

เชนเดียวกับคาธรรมเนียมสํ าหรับการเดินปาศึกษาธรรมชาติที่นักทองเที่ยวสวนใหญไมมี
ความเต็มใจจาย ซ่ึงพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทน้ันนักทองเท่ียวท่ีเต็มใจจายคาธรรมเนียมมี
ความเต็มใจจายเฉลี่ย 48.30 บาทตอคร้ัง จากอัตราคาธรรมเนียมการเดินปาปจจุบัน 200 บาท  นัก
ทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตนมีความเต็มใจจายเทากับ 9.50 บาทตอคร้ัง จากปจจุบันที่ไมมี
การเก็บคาธรรมเนียม ทั้งนี้เนื่องจากนักทองเที่ยวในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนททราบถึง
ความสํ าคัญของสภาพแวดลอมทางธรรมชาติบริเวณเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ โดยเฉพาะเสน
ทางศึกษาธรรมชาติกิ่วแมปานนั้น เปนพื้นที่ที่มีความเปราะบางตอระบบนิเวศ จึงมีความเต็มใจจาย
เพื่อไดเรียนรูศึกษาธรรมชาติ และเพื่อรักษาสภาพแวดลอมบริเวณดังกลาว อยางไรก็ตาม ความเต็ม
ใจจายคาธรรมเนียมของนักทองเท่ียวท่ีต่ํ ากวาอัตราท่ีเรียกเก็บในปจจุบันน้ันอาจเปนผลมาจากชวง
เวลาของการเก็บขอมูลนักทองเที่ยวสวนใหญอยูในชวงวันเสาร- อาทิตย และวันหยุดตอเน่ืองยาวใน
ชวงเทศกาล ซึ่งกลุมการทองเที่ยวเปนลักษณะการทองเที่ยวแบบมวลรวม (mass tourism) นักทอง
เที่ยวบางกลุมอาจไมไดรับขอมูล ความรู และการสื่อความหมายในเสนทางการเดินปาเพียงพอและ
ทั่วถึง สงผลตอความรู ความเขาใจในความสํ าคัญของระบบนิเวศในพื้นที่และความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมดังกลาว ขณะที่พ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตนน้ันนักทองเท่ียวไมมีความตองการ
ประกอบกิจกรรมนันทนาการประเภทเดินปาศึกษาธรรมชาติแตอยางใด และเสนทางการเดินปาภาย
ในอุทยานแหงชาติก็ไมชัดเจน และทับซอนกับเสนทางเดินไปสูตัวนํ้ าตกตาดโตน และน้ํ าตกอ่ืน ๆ
ท่ีอยูเหนือข้ึนไป ประกอบกับภายในเสนทางไมมีระบบสื่อความหมาย ดังน้ันนักทองเท่ียวสวนใหญ
จึงไมมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ

ในสวนของความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรมน้ันนักทองเท่ียวท่ีมีความเต็ม
ใจจายในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความเต็มใจจายเฉลี่ย 45.45 บาทตอเต็นท โดยกลุม
นักทองเที่ยวที่ยินดีจายสวนใหญระบุวาไมเกิน 20 บาทตอเต็นท นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติ
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ตาดโตนมีความเต็มใจจายเฉลี่ยเทากับ 25.25 บาทตอเต็นท จากอัตราปจจุบันท่ีเรียกเก็บ 30 บาทตอ
เต็นท เนื่องจากในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทนักทองเที่ยวที่นิยมพักคางแรมดวยเต็นทน้ัน
มีสัดสวนครึ่งหนึ่ง (รอยละ 50) ของนักทองเที่ยวที่ไมพักคางแรม รวมทั้งกลุมการเดินทางของนัก
ทองเที่ยว 1 กลุมจะมีเต็นทในการกางเพื่อพักคางโดยเฉลี่ย 2 เต็นทตอกลุม ดังน้ันจึงไมตองการให
คาธรรมเนียมดังกลาวสูงมากนัก อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวในพื้นที่อุทยานแหงชาติตาดโตนไม
นิยมการพักคางแรมในพื้นที่อุทยานแหงชาติ ซึ่งอัตราที่นักทองเที่ยวระบุจึงใกลเคียงกับความเปน
จริงที่ทางอุทยานแหงชาติเรียกเก็บ ซึ่งนักทองเที่ยวไมตองมีการจายแตอยางใด

ความตองการกลับมาเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติ

นักทองเที่ยวสวนใหญตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติเดิมรอยละ 69.6 มีเพียง
รอยละ 4.7 เทานั้นที่ไมตองการกลับมาเยือนพื้นที่เดิม ขณะที่อีกรอยละ 25.8 นักทองเท่ียวไมแนใจ
วาจะมีโอกาสกลับมาหรือไม โดยในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท นักทองเที่ยวสวนใหญ
ตองการกลับมาเยือนรอยละ 64.6 เนื่องจากชอบสภาพภูมิอากาศที่มีความหนาวเย็น และภูมิประเทศ
ที่มีความแปลกตา มีเพียงรอยละ 5.8 เทานั้นที่ไมตองการกลับมาเยือน เชนเดียวกับนักทองเที่ยวใน
อุทยานแหงชาติตาดโตนมีความตองการกลับมาเยือนรอยละ 79.5 เนื่องจากชื่นชอบบรรยากาศ
ความเปนธรรมชาติและไดพักผอนรวมกับครอบครัว มีเพียงรอยละ 2.5 เทานั้น ที่ไมตองการกลับมา
เยือน รายละเอียดดังตารางที่ 22

ตารางท่ี 22 จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความตองการกลับมาเยือน
n = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมความตองการกลับมาเยือนพื้น
ที่อุทยานแหงชาติ*

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ

          ไมตองการกลับมา 23 5.8 5 2.5 28 4.7
           กลับมา 257 64.6 159 79.5 416 69.6
           ไมแนใจ 118 29.6 36 18.0 154 25.8
           รวม 398 100.0 200 100.0 598 100.0
หมายเหตุ * ไมตอบแบบสอบถาม 2 คน
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ขอเสนอแนะของนักทองเท่ียวตอการปรับปรุงและพัฒนาอุทยานแหงชาติ

โดยภาพรวมแลวนักทองเที่ยวสวนใหญยังคงตองการกลับมาเยือนพื้นทีอุ่ทยานแหงชาติ
เดิมที่เคยมาเยือนแลว อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวก็คาดหวังวาคาธรรมเนียมที่จายไปนั้น จะสามารถ
นํ าไปพัฒนาและปรับปรุงอุทยานแหงชาติในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนส่ิงอํ านวยความสะดวก ขอมูล
ความรู ความปลอดภัย รวมถึงการใหบริการจากเจาหนาที่ในศูนยบริการนักทองเที่ยว

ท้ังน้ีนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท สวนใหญระบุวา ตองการใหมีการปรับ
ปรุงในส่ิงอํ านวยความสะดวก ประเภทหองน้ํ ามากที่สุดโดยเพิ่มปริมาณหองนํ้ าใหมากขึ้น เพื่อรอง
รับกับปริมาณของนักทองเท่ียวท่ีมีจํ านวนมาก ตามจุดตาง ๆ ไมวาจะเปนศูนยบริการนักทองเที่ยว
และบริเวณลานกางเต็นทพักแรม รวมทั้งรักษาความสะอาดของหองนํ้ าใหถูกสุขลักษณะ ขณะเดียว
กันก็ควรปรับปรุงบริเวณลานกางเต็นทพักแรม ใหมีความปลอดภัย มีเจาหนาที่ดูแลและเขมงวดไม
ใหมีการสงเสียงดังในยามคํ่ าคืน และในสวนของขอมูลความรูนั้น นักทองเท่ียวระบุวาควรจัดทํ า
ปายสื่อความหมาย และ เอกสารแนะนํ าสถานที่ทองเที่ยว ที่มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รวมถงึ
การปรับปรุงปายบอกทางตามทางแยกตางๆ ใหชัดเจน นอกจากนี้ในดานของการดูแลรักษาความ
ปลอดภัยในสถานที่ทองเที่ยว นักทองเท่ียวระบุวาควรมีเจาหนาท่ีในบริเวณท่ีทองเท่ียวท่ีคอยดูแล
รักษาความปลอดภัยใหมากขึ้น โดยเฉพาะบริเวณหนาผา ทั้งน้ีอาจจัดทํ าเปนเอกสารแนะนํ าและการ
ปฏิบัติตัวเม่ือเดินทางมาทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติ เพื่อทํ าความเขาใจกับนักทองเที่ยวในเบื้องตน

สํ าหรับนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตน สวนใหญจะคาดหวังวา การใหบริการใน
ดานความปลอดภัยบริเวณน้ํ าตกของเจาหนาท่ีควรเขมงวด รวมทั้งควรมีปายเตือนอันตรายบริเวณ
หนาผาตางๆ เชนเดียวกัน ขณะเดียวกันควรจัดทํ าเอกสารแนะนํ าและเพิ่มขอมูลความรูใหกับนัก
ทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวพักผอนผานทางปายสื่อความหมาย หรือมีเจาหนาท่ีเปนไกดแนะนํ าสถานที่
และความสํ าคัญภายในแหลงทองเที่ยว นอกจากนี้นักทองเที่ยวยังไดเสนอแนะวา ทางอุทยานแหง
ชาติควรจัดทํ ารถรับสงคนเขานํ้ าตก เพื่อใหคนแก หรือผูพิการสามารถเขาไปทองเที่ยวภายในแหลง
ทองเท่ียวไดสะดวก เนื่องจากเสนทางเดินตั้งแตลานจอดรถ จนถึงบริเวณน้ํ าตกมีระยะทางที่คอน
ขางยาว จึงควรท่ีจะเพ่ิมส่ิงอํ านวยความสะดวกในดานการบริการใหมากขึ้น
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ตอนท่ี 5  ผลการทดสอบสมมติฐาน

การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุและสหสัมพันธในการตรวจสอบความ
สัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ตามกรอบแนวคิดกับ การตอบสนองตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการ และความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยวทั้ง 2 พื้นที่ นอกจาก
นี้ผูวิจัยไดอาศัยวิธีการวิเคราะหการจํ าแนกประเภท เพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรการ
ตอบสนองตอคาธรรมเนียมและความตองการกลับมาเยือนพื้นที่นันทนาการ เพื่อทดสอบสมมติฐาน
ทั้ง 5 ขอ ผลการศึกษาปรากฏไดดังนี้

สมมติฐานขอที่ 1  เชื้อชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจ
ในการมาเยือนพื้นที่ การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรม
เนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว มีอิทธิพลตอทัศนคติตอคาธรรมเนียม

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธ พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และมีความสัมพันธกันมากที่สุดคือ เชื้อชาติ กับระดับรายได ประสบการณในการ
ประกอบกิจกรรม แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ และ การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทอง
เที่ยว  ดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ( r ) เทากับ -.205 , .162 , -.137 และ -.245 ตามลํ าดับ ความ
สัมพันธของประสบการณในการประกอบกิจกรรมกับการรับรูขาวสารเกีย่วกับคาธรรมเนียม ดวย
คา r เทากับ .102  ความสัมพันธของแรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่กับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับคา
ธรรมเนียมและการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว ดวยคา r เทากับ .106 และ .101
ตามลํ าดับ และคูความสัมพันธของ การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม กับการรับรูเก่ียวกับ
ประโยชนของคาธรรมเนียม ดวยคา r เทากับ .194  โดยตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการมีอยู 2 ปจจัยคือ เชื้อชาติ
และการรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียมดวยคา r เทากับ .180  และ .180 ตามลํ าดับ ซึ่งคา r
แสดงถึงทิศทางความสัมพันธในแตละระดับของตัวแปรตั้งแตระดับ 0 ที่ไมมีความสัมพันธกันเลย
จนถึงระดับ 1 ที่มีความสัมพันธกันมาก ในที่นี้ เชื้อชาติ และการรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรม
เนียมมีความสัมพันธกันนอย ในทิศทางเดียวกันกับทัศนคติตอคาธรรมเนียม รายละเอียดปรากฏดัง
ตารางท่ี 23
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ตารางท่ี 23  ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร ตามสมมติฐานที่ 1

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตัวแปร
1 2 3 4 5 6 7 8

1.ทศันคติตอคาธรรมเนียม 1.000
2.เช้ือชาติ .180* 1.000
3.ระดับรายได -.025 -205* 1.000
4.ประสบการณในการประกอบกิจ
กรรม

.033 .162* -.031 1.000

5.แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ -.003 -137* .029 -.043 1.000
6.การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรม
เนียม

.078 .010 -.064 .102* .106* 1.000

7.การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคา
ธรรมเนียม

.180* .093 .009 -.010 -.002 .194* 1.000

8. การรับรูเก่ียวกับสภาพแวดลอม
ในแหลงทองเที่ยว

.061 -245* .027 -.075 .101* .009 .028 1.000

หมายเหตุ * นัยสํ าคัญท่ีระดับความเช่ือม่ัน .01

สวนการวิเคราะหถดถอยพหุในสมมติฐานขอที่ 1 พบวา เปนไปตามสมมติฐาน แสดงวา
เช้ือชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ การรับรู
ขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม และการรับรูเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว ทุกตัวรวมกันมีอิทธิพลตอทัศนคติดานคาธรรมเนียมของนักทอง
เที่ยว อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (F = 6.053; P = .000) ตัวแปรอิสระทุกตัวรวมกันกอให
เกิดความผันแปรในตัวแปรทัศนคติตอคาธรรมเนียมรอยละ 7 (R2 = .071) แตเมื่อพิจารณาถึงอิทธิ
พลของตัวแปรอิสระแตละตัว พบวามีตัวแปรอิสระเพียง 3 ตัว จาก 7 ตัวที่มีอิทธิพลตอทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม เรียงตามลํ าดับของขนาดความสัมพันธไดดังนี้ คือ เชื้อชาติ (Beta = .193; t = 4.370;
Sig. = .000) การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม (Beta = .150; t = .3558; Sig. = .000) และ
การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว (Beta = .103; t = 2.416; Sig. = .016) รายละเอียด
ปรากฏดังตารางที่ 24
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ตารางท่ี 24  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุตามสมมติฐานขอที่ 1
n = 560

ทศันคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการตัวแปรอิสระ
         x           SD Beta t Sig.

คาคงที่ 59.850
เช้ือชาติ         0.698           0.459 .193 4.370 .000
ระดับรายได 74,063.089 438,910.153 .013 .311 .756
ประสบการณในการประกอบกิจกรรม         5.707         21.230 .006 .153 .879
แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่         3.341           1.719 .008 .200 .841
การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม         0.669           0.470 .046 1.073 .284
การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม         0.123           0.328 .150 3.558 .000
การรับรูเก่ียวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเท่ียว         0.640           1.568 .103 2.416 .016
หมายเหตุ F = 6.053 ; P = .000 ; R2 = .071 ; Adjusted R Square = .060

เมื่อพิจารณาความสัมพันธของปจจัยแตละตัว ท่ีมีอิทธิพลตอทัศนคติตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ เชื้อชาติ  การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคา
ธรรมเนียมและการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวชาว
ไทยมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในระดับท่ีดีกวานักทองเที่ยวชาวตางประเทศ อาจ
เปนผลมาจากระดับของคาธรรมเนียมที่สามารถจายไดในระดับราคาที่ไมแพงมากนัก ซึ่งตรงกัน
ขามกับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ซึ่งมีการเปรียบเทียบราคาของคาธรรมเนียมที่จาย โดยเฉพาะ
คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลนั้นมีความแตกตางกับนักทองเที่ยวชาวไทยคอนขางมาก
จากการเก็บขอมูล นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่อาศัยอยูในประเทศไทย ระบุวา ควรเก็บคาธรรม
เนียมในอัตราที่เทากันทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศเพื่อใหเกิดความเทาเทียมกันในการใช
ทรัพยากรธรรมชาติที่เปนทรัพยสินสวนกลาง เชนเดียวกับ การกํ าหนดคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหง
ชาติในตางประเทศก็ไดมีการกํ าหนดคาธรรมเนียมที่เทากันทั้งนักทองเที่ยวในประเทศของเขาและ
นักทองเท่ียวตางประเทศ ขณะเดียวกันนักทองเท่ียวท่ีทราบถึงประโยชนของคาธรรมเนียมท่ีตนได
จายไปในพื้นที่ จะทํ าใหความคิดเห็นของนักทองเท่ียวในการจายคาธรรมเนียมแตละคร้ังเปนไปใน
ทิศทางที่ดี เชนเดียวกับการที่นักทองเที่ยวรับรูถึงสภาพแวดลอมภายในพื้นที่อุทยานแหงชาติวามี
การบํ ารุงรักษาไมใหเส่ือมโทรม มีความสะอาดเรียบรอย ก็จะสงผลใหทัศนคติตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการของนักทองเที่ยวเปนไปในทิศทางที่ดีดวย เพราะคาธรรมเนียมที่ตนจะตองจายไปนั้น
ไดนํ าไปใชประโยชนทั้งทางหลักการและปฏิบัติใหเห็นชัด
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สมมติฐานขอที่ 2  เชื้อชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจ
ในการมาเยือนพื้นที่ การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรม
เนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว มีอิทธพิลตอความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมดานนันทนาการของนักทองเท่ียว

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธพบวาในกลุมตัวแปรอิสระนั้น ปจจัยที่มีความสัมพันธกันอยาง
มีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เปนตัวแปรเดียวกับสมมติฐานขอที่ 1 เนื่องจากเปนตัวแปรอิสระ
กลุมเดียวกัน สวนปจจัยที่มีความสัมพันธอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับตัวแปรตามคือ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ คือ เชื้อชาติ และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมใน
แหลงทองเที่ยว ดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ -.494 และ .187 ตามลํ าดับ โดยปจจัยเชื้อ
ชาติมีความสัมพันธ ในทิศทางตรงกันขาม(เครื่องหมาย -) กับความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการ และมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง – สูง แสดงวานักทองเที่ยวชาวตางประเทศมี
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการมากกวานักทองเที่ยวชาวไทย ขณะท่ีปจจัยการรับรู
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมดานนันทนาการ และมีความสัมพันธนอย รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 25

ตารางท่ี 25  ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร ตามสมมติฐานขอที่ 2

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตัวแปร
1 2 3 4 5 6 7 8

1.ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม 1.000
2.เช้ือชาติ -494* 1.000
3.ระดับรายได .093 -205* 1.000
4.ประสบการณในการ
ประกอบกิจกรรม

-.088 .162* -.031 1.000

5.แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ .099 -137* .029 -.043 1.000
6.การรับรูขาวสารเก่ียวกับคา
ธรรมเนียม

-.058 .010 -.064 .102* .106* 1.000

7.การรับรูเก่ียวกับประโยชน
ของ

-.054 .093 .009 -.010 -.002 .194* 1.000
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คาธรรมเนียม
8. การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวด
ลอมในแหลงทองเที่ยว

.187* -245* .027 -.075 .101* .009 .028 1.000

หมายเหตุ * นัยสํ าคัญท่ีระดับความเช่ือม่ัน .01

ผลการวิเคราะหถดถอยพหุในสมมติฐานขอที่ 2 พบวา เปนไปตามสมมติฐาน แสดงวา เชื้อ
ชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ การรับรูขาว
สารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพ
แวดลอมในแหลงทองเที่ยว ทุกตัวรวมกันมีอิทธิพลตอความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (F = 26.646 ; P = .000) ตัวแปรอิสระทกุตัวรวม
กันกอใหเกิดความผันแปรในตัวแปรความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการรอยละ 25
(R2 = .253) แตเม่ือพิจารณาถงึอิทธพิลของตัวแปรอิสระแตละตัว พบวามีเพียงตัวแปรเดียวจาก 7
ตัวแปร ที่มีอิทธิพลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .000 คือเชื้อชาติของนักทอง
เที่ยว ดวยคาสัมประสิทธิ์การถดถอยที่ปรับเปนคามาตรฐานแลว(Beta) เทากับ -.474 รายละเอียด
ปรากฏดังตารางที่ 26

ตารางท่ี 26  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุตามสมมติฐานขอท่ี 2
n = 560

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการตัวแปรอิสระ
         x           SD Beta t Sig.

คาคงท่ี 294.562
เชื้อชาติ         0.698           0.459 -.474 -11.948 .000
ระดับรายได 74,063.089 438,910.153 -.011 -.292 .770
ประสบการณในการประกอบกิจกรรม         5.707         21.230 .001 .040 .968
แรงจงูใจในการมาเยือนพ้ืนท่ี         3.341           1.719 .034 .903 .367
การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม         0.669           0.470 -.059 -1.542 .124
การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม         0.123           0.328 -.001 -.019 .985
การรับรูเก่ียวกับสภาพแวดลอมในแหลงทอง
เท่ียว

        6.403           1.568 .068 1.794 .073

หมายเหตุ F = 26.646 ; P = .000 ; R2 = .253 ; Adjusted R Square = .243
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จากที่ผลการศึกษาพบวาตัวแปรที่มีอิทธิพลตอความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ มีเพียงตัวแปรเดียวคือ เชื้อชาติ อาจเปน
เพราะความแตกตางของพื้นฐานทางดานสังคม ของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศตอ
การใหความสํ าคัญกับทรัพยากรธรรมชาติ การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติดวยการ
นันทนาการ และที่ผานมาการศึกษาถึงความเต็มใจจายคาธรรมเนียมไดมีการศึกษากันมานานแลว
ในตางประเทศ และนํ าผลที่ไดบางสวนมากํ าหนดนโยบาย ขณะที่ปจจัยอื่น ๆ น้ัน เปนปจจัยที่วัดผล
ทางดานจิตวิทยาเปนเร่ืองของการรับรู ซึ่งมีความซับซอนตอการวัดผลได

สมมติฐานขอที่ 3  ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายและความเต็มใจจาย
คาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ

การวิเคราะหการจํ าแนกประเภท  ทดสอบความแตกตางของปจจัยทศันคติและความเต็มใจ
จายคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนักทองเท่ียวในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติทั้ง  2 แหง ผลการศึกษา
พบวา เปนไปตามสมมติฐาน กลาวคือทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายและความ
เต็มใจจายคาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติที่ระดับนัยสํ าคัญ
ทางสถิติ .001 (χ2 = 73.839 ; P = .000) โดยคาเฉลี่ยของการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติทั้ง 2
แหง จํ าแนกตามทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายเทากับ 5.660 คาเฉลี่ยของการ
เลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหงจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเทากับ
181.460 โดยตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติในระดับปาน
กลาง (canonical correlation = 0.341) โดยตัวแปรความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีอิทธิพลตอการ
แบงกลุมในการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติเทากับ 0.823 ซึ่งมากกวา ตัวแปรทัศนคติตอ
ความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จาย ซึ่งมีอิทธิพลตอการแบงกลุมในการเลือกไปเยือนพื้นที่
อุทยานแหงชาติเทากับ 0.471 ทั้งนี้พบวาคาความถูกตองของการพยากรณนักทองเที่ยวที่เลือกไป
เยือนพืน้ท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตนเทากับ 77 เปอรเซ็นต  ขณะที่คาความถูกตองของการพยากรณ
นักทองเท่ียวท่ีเลือกไปเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทเทากับ 61.3 เปอรเซ็นตและมีคา
ความถูกตองของการพยากรณรวมเทากับ 66.5 เปอรเซ็นต รายละเอียดดังตารางที่ 27
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ตารางท่ี 27  ผลการวิเคราะหการจํ าแนกกลุมตามสมมติฐานขอที่ 3

ตัวแปรอิสระ x SD. t Sig. Standardized Canonical
Discriminant Function analysis

1. ทศันคติตอคาธรรมเนียม
                  อทุยานแหงชาติดอยอินทนนท 5.952 1.883
                  อุทยานแหงชาติตาดโตน 5.075 2.150

รวม 5.660 2.017
26.282 .000 .471

2. ความเตม็ใจจายคาธรรมเนยีม
                  อทุยานแหงชาติดอยอินทนนท 239.700 310.840
                  อุทยานแหงชาติตาดโตน 64.980 70.069

รวม 181.460 269.790
61.575 .000 .823

หมายเหตุ Chi-Square = 73.839 ;  df = 2 ; Sig = .000 ; Canonical Correlation = .341
คาความถูกตองของการจํ าแนก (% correctly classified)
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท = 61.3%
อุทยานแหงชาติตาดโตน = 77.0%
เฉลี่ย = 66.5%

จากสมมติฐานขอที่ 3 หากพิจารณาจากสัมประสิทธิ์ที่ปรับเปนคามาตรฐานแลว
(Standardized Canonical Discriminant Function Analysis) จะพบวาตัวแปรความเต็มใจจายมีความ
สัมพันธในทิศทางเดียวกันกับการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติโดยมีความสัมพันธอยูใน
ระดับสงู น่ันคือ นักทองเท่ียวท่ีเลือกไปเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทจะมีความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมดานนันทนาการมากกวาอุทยานแหงชาติตาดโตน เนื่องจากความหลากหลายของ
ทรัพยากรธรรมชาติ และการไดประกอบกิจกรรมนันทนาการที่หลากหลายกวา ซึ่งสอดคลองกับ
การวิจัยที่ผานมา พบวานักทองเที่ยวจะมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมในอุทยานแหงชาตดิอยอิน
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ทนนทสูงกวาที่ทางอุทยานแหงชาติจัดเก็บในอัตราปจจุบัน เชนงานวิจัยของ Isrankura (1998) ที่
ระบุวานักทองเที่ยวเต็มใจจายคาธรรมเนียมเทากับ 40 บาทตอคน ในชวงที่อุทยานแหงชาติยังเก็บ
อัตราคาธรรมเนียม 5 บาทตอคน เชนเดียวกับตัวแปรทัศนคติตอคาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับ
การเลือกไปเยือนอุทยานแหงชาติในระดับปานกลาง โดยนักทองเที่ยวที่ไปเยือนอุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนทจะมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมอยูในระดับดีกวานักทองเที่ยวที่ไปเยือนอุทยานแหง
ชาติตาดโตน

สมมติฐานขอที่ 4  ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติ และความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมมีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยว

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธ โดยจากการทดสอบความสัมพันธและคาสัมประสิทธิ์สห
สัมพันธของตัวแปรในสมมติฐานขอที่ 4 พบวา ตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสํ าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001 แสดงวาทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติมีความสัมพันธกับ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ ดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .184 เชนเดียว
กับตัวแปรตามคือ ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยว ก็มีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระ
ทั้ง 2 คือทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติ และความเต็มใจจายคาธรรมเนียม ดวยคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ .375 และ .165 ตามลํ าดับ โดยตัวแปรอิสระทั้งสองมีความสัมพันธในทิศ
ทางเดียวกันกับ ความพึงพอใจตอการมาเยือนอุทยานแหงชาติ รายละเอียดดัง ตารางที่ 28

ตารางท่ี 28  ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร ตามสมมติฐานขอที่ 4

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตัวแปร
1 2 3

1.ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียว 1.000
2.ทัศนคติตอคาธรรมเนียม .375* 1.000
3.ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม .165* .184* 1.000
หมายเหตุ * นัยสํ าคัญท่ีระดับ .001

ผลการวิเคราะหถดถอยพหุ พบวาเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว กลาวคือทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม และความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทอง
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เที่ยว ที่ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ .001 (F = 52.586 ; P = .000) โดยตัวแปรทั้งสองกอใหเกิดความผัน
แปรในตัวแปรตามคือ ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยวรอยละ 38.7 (R2 = .387) และ
เมื่อพิจารณาถึงอิทธิพลของตัวแปรอิสระตอความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยว เรียงตาม
ลํ าดับความสัมพันธไดดังนี้ คือ ทัศนคติตอคาธรรมเนียม (Beta = .356; t = 9.281; Sig. = .000) และ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม (Beta = .099; t = 2.582; Sig. = .010) รายละเอียดดังตารางที่ 29

ตารางท่ี 29  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุตามสมมติฐานขอท่ี 4
n = 600

ความพึงพอใจตอการมาเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติตัวแปรอิสระ
x           SD Beta t Sig.

คาคงที่ 5.159
ทศันคติตอคาธรรมเนียมที่จายในพื้นที่ 5.660 2.017 .356 9.281 .000
ความเตม็ใจจายคาธรรมเนยีม 181.460 269.790 .099 2.582 .010
หมายเหตุ F = 52.586 ; P = .000 ; R2 = .387 ; Adjusted R Square = .147

จากสมมติฐานขอที่ 4 พบวาตัวแปรทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติ และ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม ตางก็มีผลตอความพงึพอใจในการมาเยือนอุทยานแหงชาติ โดยปจจัย
ทัศนคติเปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากกวา ซึ่งเปนผลมาจากการรับรู ความรูสึกนึกคิดภายในใจของนัก
ทองเที่ยวอันเปนการประเมินผลทางดานจิตวิทยา สงผลตอความรูสึกพึงพอใจในการมาเยือน
อุทยานแหงชาติโดยรวม โดยหากทัศนคติตอคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวเปนไปในทางบวก นัก
ทองเที่ยวก็จะมีความพึงพอใจในการมาเยือนอุทยานแหงชาตินั้น

สมมติฐานขอที่ 5  ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียม และความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมมีความสัมพันธกับความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ

การวิเคราะหการจํ าแนกประเภท (discriminant function analysis) ทดสอบความแตกตาง
ของปจจัยทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมและความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการของนักทองเท่ียวตอความตองการกลับมาเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติทั้ง  2 แหง ผลการ
ศึกษาพบวา เปนไปตามสมมติฐาน กลาวคือทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายและ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับการตัดสินใจกลับมาเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติท่ี
ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ .001 (χ2 = 22.965 ; P = .000) โดยคาเฉลี่ยของกลุมที่ตองการกลับมาเยือน
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พื้นที่อุทยานแหงชาติจํ าแนกตามทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายเทากับ 5.363 คา
เฉลี่ยของกลุมที่ตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียม
เทากับ 243.318 ขณะที่กลุมที่ไมตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติจํ าแนกตามทัศนคติตอ
ความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายเทากับ 5.831 และกลุมที่ไมตองการกลับมาเยือนจํ าแนกตาม
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีคาเฉลี่ยเทากับ 153.976

ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ(canonical
correlation) เทากับ .199 โดยตัวแปรความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีอิทธิพลในทิศทางเดียวกันตอ
การแบงกลุมนักทองเที่ยวที่ตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติเทากับ 0.873 ซึ่งมากกวา ตัว
แปรทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จาย ซึ่งมีอิทธิพลตอการแบงกลุมนักทองเที่ยวที่
ตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติในทิศทางผันแปรเทากับ 0.684 ทั้งนี้พบวาคาความถูก
ตองของการพยากรณนักทองเที่ยวที่ไมตองการกลับมาเทากับ 68.3 เปอรเซ็นต  ขณะที่คาความถูก
ตองของการพยากรณนักทองเที่ยวที่ตองการกลับมาเทากับ 59.1 เปอรเซ็นต และมีคาความถูกตอง
ของการพยากรณรวมเทากับ 65.8 เปอรเซ็นต รายละเอียดดังตารางที่ 30

ตารางท่ี 30  ผลการวิเคราะหการจํ าแนกกลุมตามสมมติฐานขอที่ 5

ตัวแปรอิสระ x SD. t Sig. Standardized Canonical
Discriminant Function analysis

1. ทศันคติตอคาธรรมเนียม
ไมตองการกลับมา 5.831 1.941
ตองการกลับมา 5.363 2.101
รวม 5.705 1.994

6.245 .013 -.684
2. ความเตม็ใจจายคาธรรมเนยีม

ไมตองการกลับมา 153.976 252.505
ตองการกลับมา 243.318 291.663
รวม 178.114 266.371

12.908 .000 .873
หมายเหตุ Chi-Square = 22.965 ; df = 2 ; Sig = .000 ; Canonical Correlation = .199

คาความถูกตองของการจํ าแนก (% correctly classified)
กลุมที่ไมตองการกลับมาเยือน = 68.3%
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กลุมที่ตองการกลับมาเยือน = 59.1%
เฉลี่ย = 65.8%

ผลการศึกษาของสมมติฐานขอที่ 5 ตัวแปรที่สงผลตอการเลือกกลับมาเยือนพื้นที่อุทยาน
แหงชาติมากที่สุดคือ ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ โดยมีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกันกับการกลับมาเยือน น่ันคือ นักทองเที่ยวที่เต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการจะมี
ความตองการกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติอีก ซึ่งเปนผลจากการรับทราบถึงคาธรรมเนียมที่ไดมีการ
จายจริงแลววามีจํ านวนเทาไร เมื่อเทียบกับความสามารถในการจายไดจริงของนักทองเที่ยว ขณะที่
ตัวแปรทัศนคติตอคาธรรมเนียมมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับการกลับมาเยือน น่ันคือ
หากนักทองเที่ยวมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมที่ไมดีแลว นักทองเที่ยวก็จะไมกลับมาอีก ในทางตรง
กันขาม นักทองเท่ียวท่ีมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมท่ีดี ก็จะกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติอีกครั้ง
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สรุปผลและขอเสนอแนะ

สรุปผล

การศึกษาการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหง
ชาติ กรณีศึกษาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท และอุทยานแหงชาติตาดโตน ในคร้ังน้ี มีวัตถุ
ประสงคเพ่ือวิเคราะหการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ และเปรียบ
เทียบความแตกตางของการตอบสนองของนักทองเท่ียวท่ีไปเยือนอุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหง ขณะ
เดียวกันก็เพื่อบงชี้ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการ รวมถึงศึกษาความสัมพันธระหวางการตอบสนองของคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
และความตองการกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติในอนาคตของนักทองเท่ียว โดยผูวิจัยดํ าเนินการเก็บ
ขอมูลทั้งสิ้น 600 ตัวอยาง แบงเปนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย 400 ตัวอยาง และกลุมตัวอยาง
ท่ีเปนนักทองเท่ียวตางประเทศจํ านวน 200 ตัวอยาง โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทอง
เที่ยวในพื้นที่ศึกษาทั้ง 2 แหงคือ อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท ซึ่งมีกลุมตัวอยางทั้งนักทองเที่ยว
ชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และอุทยานแหงชาติตาดโตน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางของนัก
ทองเที่ยวชาวไทยเพียงอยางเดียว เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลใช
การแจกแจงความถี่ หาคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สวนการทดสอบสมมติฐาน
ใชการวิเคราะหถดถอยพหุ และการวิเคราะหการจํ าแนกประเภทเพ่ือทดสอบความแตกตางของ
ปจจัย ซึ่งผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

1. อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  นักทองเที่ยวที่เดินทางมามีทั้งเพศชายและหญิงใน
จํ านวนที่ใกลเคียงกัน เปนโสด และยังอยูในวัยหนุมสาวที่ทํ างานแลว อายุระหวาง 26-35 ป นักทอง
เที่ยวสวนใหญจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี และทํ างานกับภาคเอกชน โดยนักทองเที่ยวชาวตาง
ประเทศมีรายไดสูงเกิน 40,000 บาทขึ้นไป สวนใหญเดินทางมาจากประเทศในแถบทวีปยุโรป สวน
กลุมนักทองเที่ยวชาวไทยมีรายไดไมเกิน 10,000 บาทโดยเปนกลุมที่เดินทางมาจาก
กรุงเทพมหานคร การเดินทางมาประกอบกิจกรรมนันทนาการในพื้นที่สวนใหญนิยมเดินทางมากับ
กลุมเพื่อน และเปนกลุมขนาดเล็กมีสมาชิกในกลุมประมาณ 1-5  คน ใชพาหนะรถยนตสวนตัวใน
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การเดินทางมาเยือน โดยกลุมนักทองเที่ยวที่นิยมพักคางแรมจะพักคางในพื้นที่อุทยานแหงชาติเปน
เวลา 1 คืน ขณะที่นักทองเที่ยวที่เดินทางไปกลับจะมีระยะเวลาประกอบกิจกรรมโดยเฉลี่ย 5 ช่ัวโมง
และมีวัตถุประสงคหลักเพื่อตองการมาสัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด โดยแหลงขอมูลหรือสื่อจูงใจ
ใหเดินทางมาเยือนคือ เพื่อนชักชวนมา ขณะที่บางสวนก็ไดรับการชักชวนจากสื่อประเภทวารสาร
การทองเที่ยว อินเตอรเนต และจากกลุมบริษัทนํ าเที่ยว สํ าหรับรูปแบบกจิกรรมนันทนาการน้ัน นัก
ทองเท่ียวตองการท่ีจะชมวิวทิวทัศน รองลงมาคือถายภาพ เดินปาศึกษาธรรมชาติ และต้ังเต็นทพัก
แรม ซึ่งนักทองเที่ยวสามารถกระทํ าไดจริงตามความตองการดังกลาว

นักทองเที่ยวสวนใหญมีประสบการณในการมาเยือนพื้นที่แลวอยางนอย 1 คร้ัง โดย
ประสบการณในการมาเยือนอยูในระดับต่ํ า เฉลี่ยเทากับ 3.96 คร้ัง  และมปีระสบการณทาง
นันทนาการ การชมวิวทิวทัศน การถายภาพ และการเดินศึกษาธรรมชาติ ซึ่งแรงจูงใจในการ
ประกอบกิจกรรมในพื้นที่ในปจจุบันของนักทองเที่ยวมีความตองการประกอบกิจกรรมนันทนาการ
สูงที่สุด 4 กิจกรรม และเม่ือมีการประเมินถึงการรับรูของนักทองเท่ียว สวนใหญประเมินวาสภาพ
แวดลอมในแหลงนันทนาการอยูในสภาพดีมาก

สํ าหรับการรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียมของนักทองเท่ียวน้ัน สวนใหญทราบวาจะ
ตองมีการจายคาธรรมเนียม โดยทราบมากอนจากเพื่อน ๆ ครอบครัวหรือญาติที่เคยมาทองเที่ยวแลว
แตนักทองเที่ยวก็ไมรูวาคาธรรมเนียมที่จายไปนั้นมีประโยชนในดานใด อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณา
ถึงความพึงพอใจในการมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทโดยรวมแลวนักทองเที่ยวมีความพึง
พอใจมากและตองการกลับมาเยือนแหลงนันทนาการนี้อีก เพราะชอบในสภาพภูมิอากาศท่ีหนาว
เยน็ และสภาพภูมิประเทศที่มีความสวยงามแปลกตา รวมถึงการไดผอนคลายจากความตึงเครียด

ระดับทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการแบงเปน 2 ประเภท คือทัศนคติตอคาธรรม
เนียมดานนันทนาการโดยรวม และทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมท่ีเก็บใน
อุทยานแหงชาติ พบวานักทองเท่ียวสวนใหญมีทัศนคติท่ีเห็นดวยตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
ที่จัดเก็บในพื้นที่อุทยานแหงชาติโดยทั่วไป ขณะเดียวกันก็เห็นวาความเหมาะสมของอัตราคาธรรม
เนียมที่เก็บในอุทยานแหงชาติมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง ทั้งนี้นักทองเที่ยวมีความเต็มใจ
จายคาธรรมเนียมดานนันทนาการโดยรวมซ่ึงไดแก คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคล คา
ธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ คาธรรมเนียมการเดินปา และคาธรรมเนียมการต้ังเต็นท
พักแรม ทั้งหมดไมเกิน 100 บาทตอการมาเยือนอุทยานแหงชาติ 1 คร้ัง รองลงมาคือจายไมเกิน 200
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บาทตอคร้ัง มีเพียงรอยละ 9.9 ท่ีเต็มใจจายคาธรรมเนียมโดยรวมเกิน 500 บาทขึ้นไป โดยคาธรรม
เนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลนั้น นักทองเท่ียวสวนใหญเต็มใจจายไมเกิน 20 บาทตอคน รอง
ลงมาคือไมเกิน 200 บาทตอคน ขณะที่คาธรรมเนียมทั้ง 3 ประเภทนั้น นักทองเที่ยวสวนใหญไมมี
ความเต็มใจจาย อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวบางสวนเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานสํ าหรับรถสูง
สุดไมเกิน 30 บาทตอคัน คาธรรมเนียมในการเดินปาศึกษาธรรมชาติไมเกิน 100 บาทตอคร้ัง และคา
ธรรมเนียมการตั้งเต็นทพักแรมไมเกิน 20 บาทตอคร้ัง

2. อุทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมีจํ านวนเพศชายและหญิงเทากัน
เปนโสด สวนใหญเปนกลุมวัยรุนอายุระหวาง 15-25 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ทํ างานใน
ภาคเอกชน มีรายไดไมเกิน 10,000 บาท เปนกลุมที่เดินทางมาจากจังหวัดตาง ๆ ที่ใกลเคียงกับแหลง
ทองเที่ยวซึ่งอยูในภาคอีสาน การเดินทางมาเยือนแหลงทองเที่ยวนิยมเดินทางดวยรถยนตสวนตัวมา
กับกลุมเพื่อน ซึ่งเปนกลุมที่คอนขางใหญมีสมาชิกกลุมโดยเฉลี่ย 14.57 คน นักทองเท่ียวสวนใหญ
ไมนิยมพักคางแรมในแหลงทองเที่ยว และจะใชเวลาประกอบกิจกรรมนันทนาการในพื้นที่โดย
เฉลี่ย 3.49 ช่ัวโมง เพื่อพักผอนกับเพือ่นหรือสมาชิกในครอบครัว โดยมีสื่อหรือสิ่งจูงใจใหมาสถาน
ที่ทองเที่ยวก็คือคํ าชักชวนของสมาชิกในครอบครัว สํ าหรับรูปแบบกิจกรรมนันทนาการท่ีนักทอง
เที่ยวตองการ คือเลนน้ํ าตกเปนอันดับแรก รองลงมาคือการชมวิวทิวทัศน ถายภาพ และปกนิก ซึ่ง
นักทองเที่ยวก็สามารถประกอบกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ ไดตรงตามความตองการของตัวเอง

ในสวนของประสบการณทางนันทนาการของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวสวนใหญมี
ประสบการณในการมาเยือนบอยครั้ง โดยเฉลี่ย 8.4 คร้ัง และไดเคยประกอบกิจกรรมนันทนาการ
ประเภทเลนน้ํ าตกเปนอันดับแรก รองลงมาคือ การชมวิวทิวทัศน และการถายภาพ ขณะเดียวกันก็มี
แรงจูงใจในการมาเท่ียวในปจจุบันตองการประกอบกิจกรรมนันทนาการเพียง 2 กิจกรรม ท้ังน้ีนัก
ทองเที่ยวประเมินถึงสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวโดยรวมอยูในสภาพดีมาก  เนื่องจากสภาพ
ธรรมชาติที่ยังคงความเปนธรรมชาติอยู

นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนสวนใหญทราบวาจะตองจายคาธรรมเนียมเขา
อุทยานแหงชาติ โดยทราบจากกลุมเพื่อน ครอบครัวและญาติ เปนอันดับแรก รองลงมาคือจาก
ประสบการณในการมาเที่ยวครั้งกอน ๆ โดยสื่อโฆษณาประชาสัมพันธมีผลนอยมาก นอกจากนี้นัก
ทองเท่ียวสวนใหญรอยละ 88 ยังไมทราบถึงประโยชนของคาธรรมเนียมวานํ าไปใชในดานใด อยาง
ไรก็ตามการเดินทางมาเยือนแหลงทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตนก็สงผลตอความพึงพอใจ



111

โดยรวมกับนักทองเที่ยวในระดับปานกลาง และตองการกลับมาเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวนี้อีก เนื่อง
จากชืน่ชอบในบรรยากาศความเปนธรรมชาติ และตองการพักผอนรวมกับสมาชิกในครอบครัว

ดานทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติโดยรวม นักทองเท่ียวสวนใหญมีระดับ
ทัศนคติท่ีเห็นดวย เชนเดียวกับทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมที่จายภายใน
อุทยานแหงชาติก็มีความเหมาะสมในระดับปานกลางเชนเดียวกัน มีเพียงรอยละ 19.5 เทานั้นที่ระบุ
วาคาธรรมเนียมท่ีจายในอุทยานแหงชาติตาดโตนไมมีความเหมาะสมหรือเหมาะสมนอย ดังน้ัน
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการโดยรวมของนักทองเท่ียวรวมแลวไมเกิน 100 บาท
โดยคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลนั้นนักทองเที่ยวสวนใหญเต็มใจจายไมเกิน 10 บาท
และสวนใหญไมเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ คาธรรมเนียมสํ าหรับการ
เดินปา และคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรม ทั้งนี้กลุมนักทองเที่ยวที่เต็มใจจายคาธรรมเนียมสวน
ใหญระบุวาคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถไมเกิน 20 บาทตอคัน คาธรรมเนียมการเดิน
ปาไมเกิน 10 บาทตอคร้ัง และคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรมไมเกิน 50 บาทตอคร้ัง

สํ าหรับผลการทดสอบสมมติฐานสามารถสรุปไดดังนี้

สมมติฐานขอที่ 1: เปนไปตามสมมติฐาน โดยตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลตอตัวแปรทัศนคติ
ตอคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวดวยคาสัมประสิทธิ์ในการพยากรณ .071 คือ ตัวแปรเชือ้ชาติ การ
รับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว

สมมติฐานขอที่ 2 : เปนไปตามสมมติฐาน โดยตัวแปรเชื้อชาติ เปนตัวแปรอิสระเพียงตัว
เดียวที่มีอิทธิพลตอความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนักทองเที่ยวดวยคา
สัมประสิทธิ์การพยากรณ .253

สมมติฐานขอที่ 3 : เปนไปตามสมมติฐาน คือ ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียม
ที่จายและความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับการเลือกไปเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติ
โดยมีคาความถูกตองของการพยากรณเฉลี่ย 66.5 เปอรเซ็นต โดยปจจัยความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมมีอิทธิพลตอการจํ าแนกกลุมนักทองเที่ยวมากที่สุด
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สมมติฐานขอที่ 4 : เปนไปตามสมมติฐาน คือ ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติ
และความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียว ดวยคา
สัมประสิทธิ์การพยากรณ .387 โดยปจจัยทัศนคติตอคาธรรมเนียมเปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุด

สมมติฐานขอที่ 5 : เปนไปตามสมมติฐาน คือ ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียม
และความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับความตองการกลับมาเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหง
ชาติโดยมีคาความถูกตองของการพยากรณเฉลี่ย 65.8 เปอรเซ็นต โดยปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม

ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะสํ าหรับการจัดการดานนันทนาการในอุทยานแหงชาติโดยภาพรวม

1. เนื่องจากปจจัยเชื้อชาติเปนปจจัยที่สงผลตอการตอบสนองตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการของนักทองเที่ยวมากที่สุด โดยพบวานักทองเที่ยวชาวตางประเทศมีการตอบสนองใน
ทางลบตอประเด็นท่ีระบุวานักทองเท่ียวชาวตางประเทศตองจายคาธรรมเนียมสูงกวาชาวไทย ใน
ขณะที่การไดรับส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการที่ไดรับไมไดมีความแตกตางกัน ดังน้ันหาก
อุทยานแหงชาติจะเก็บคาธรรมเนียมท่ีแตกตางกัน จึงควรปรับปรุงการใหบริการท่ีไดระดับ
มาตรฐานสํ าหรับชาวตางประเทศมากขึ้น เชน ปายความรู ปายสื่อความหมายที่เปนภาษาอังกฤษ เจา
หนาที่ที่สามารถแนะนํ าขอมูลภายในพื้นที่เปนภาษาอังกฤษได เปนตน ซึ่งหากอุทยานแหงชาติไม
สามารถปรับปรุงการใหบริการไดตามมาตรฐานที่ดีขึ้นสํ าหรับชาวตางประเทศแลวก็ควรที่จะจัด
เก็บคาธรรมเนียมในระดับที่เทาเทียมกันกับนักทองเที่ยวชาวไทย

2. ปจจัยการรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียมก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอ
ทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ ดังน้ัน ควรใหความสํ าคัญกับการใหขอมูลขาวสารใหทั่ว
ถึงกับประชาชนทั่วไป ซึ่งการประชาสัมพันธถึงแนวทางการจัดการในดานการเก็บคาธรรมเนียม
ผานสื่อทางการทองเที่ยวตาง ๆ ไมวาจะเปนวารสารการทองเท่ียว โทรทัศน วิทยุ ใหกับนักทอง
เที่ยวไดรับทราบจะสงผลตอการรับรูของนักทอง โดยนํ าเสนอทั้งภาษาอังกฤษและภาษาไทย ขณะ
เดียวกันนักทองเที่ยวบางกลุมรับรูขาวสารจากประสบการณของตัวเองที่ไปเยือนแหลงทองเที่ยว
แหงอ่ืน ๆ ดังน้ันจึงควรแจงขาวสารและแนวนโยบายใหเห็นอยางชัดเจนภายในบริเวณอุทยานแหง
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ชาติน้ัน ๆ โดยเฉพาะการจัดทํ าระบบสื่อความหมายที่มีประสิทธิภาพบริเวณศูนยบริการนักทอง
เที่ยว และบริเวณเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติจะทํ าใหนักทองเที่ยวทราบถึงประโยชนของคา
ธรรมเนียมทางออมได

3. การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวเปนปจจัยหนึ่งที ่มีอิทธิพลตอทัศนคติ
ตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอันดับรองลงมา ดังน้ันการจัดการสภาพแวดลอมของแหลงทอง
เท่ียวจึงเปนส่ิงท่ีผูบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวตองคํ านึงถึงและใหความสํ าคัญกับองคประกอบใน
พื้นที่ ไมวาจะเปนการรักษาความสะอาด การบํ ารุงรักษาส่ิงอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ไมใหมีสภาพ
เสื่อมโทรม และสามารถใชงานไดดี ไมวาจะเปนถนน โคมไฟใหแสงสวาง ปายบอกทาง รวมถงึ
การตกแตงสภาพภูมิทัศนใหสวยงามและกลมกลืนกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ และคงความรม
ร่ืนบริเวณท่ีประกอบกจิกรรมนันทนาการ เปนตน

4. เนื่องจากนักทองเที่ยวนิยมเดินทางดวยรถยนตสวนตัวเพื่อมาใชประโยชนในพื้นที่
นันทนาการ โดยเฉพาะชวงเทศกาลทํ าใหเกิดความแออัด และไมเปนระเบียบในพื้นที่ รวมถึงมี
ความตองการใชลานจอดรถเพิ่มมากขึ้น ดังน้ันควรมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยและจัดระบบ
จอดรถเขา-ออก ใหแกนักทองเที่ยว พรอมทั้งกํ าหนดพื้นที่จอดรถที่เหมาะสมเพื่อปองกันผลกระทบ
จากการเหยียบยํ่ าทํ าลาย

5. ผลการศึกษาถึงความเต็มใจจายของนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทและ
อุทยานแหงชาติตาดโตนมีความแตกตางกัน ดังน้ันการจัดเก็บคาธรรมเนียมในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติ
ทั้ง 2 แหงก็ควรที่จะมีความแตกตางกันตามศักยภาพของทรัพยากร และระดับของการใชประโยชน
ทางนันทนาการในพื้นที่ ซึ่งหากพิจารณาจากความเต็มใจจายแลว ในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตน
ควรที่จะปรับลดคาธรรมเนียมเขาสวนบุคคลลงเหลือ 10 บาทตอคน และคาธรรมเนียมสํ าหรับรถท่ี
เหมาะสมคือ 20 บาทตอคัน

2. ขอเสนอแนะสํ าหรับการจัดการในอุทยานแหงชาติแตละแหง

1. อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท

1) จากการศึกษาพบวา การเก็บคาธรรมเนียมในพ้ืนท่ีของ อุทยานแหงชาติดอย
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อินทนนทมีความซ้ํ าซอนกัน หนวยงานที่เกี่ยวของภายในพื้นที่ไมวาจะเปนกองทัพอากาศ และกรม
อุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช จึงควรประสานความรวมมือและกํ าหนดแนวทางการจัดการ
รวมทั้งการกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมผานทางเพียงคร้ังเดียว

2) อุทยานแหงชาติสามารถนํ าระบบบัตรผานเขาออกพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติหลาย ๆ
พื้นที่ (multiple pass) ภายในระยะเวลาที่กํ าหนดจํ าหนายใหแกนักทองเที่ยวที่เขาใชประโยชนใน
พื้นที่อุทยานแหงชาติและไมพักคางแรม และนักทองเที่ยวที่พักคางแรมภายในพื้นที่ โดยกํ าหนด
ราคาสํ าหรับบัตรผาน แตกตางกันตามระยะเวลาการเขาใชประโยชนภายในพื้นที่อุทยานแหงชาติ

3) ปรับปรุงระบบสื่อความหมาย และการใหขอมูลความรู บริเวณศูนยขอมูลนัก
ทองเที่ยว และเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ โดยมีเจาหนาที่ใหบริการที่สามารถใหขอมูลความรู
ไดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

4) จากขอเสนอแนะเพิ่มเติมของนักทองเที่ยวที่พักคางแรมบริเวณจุดกางเต็นท
ควรมีปอมยาม และมีเจาหนาที่ใหความปลอดภัยตามจุดตางๆ เพื่อปองกันปญหาดานอาชญากรรม
ในพื้นที่ รวมถึงการใหขอมูลการปฏิบัติตัวในการใชพื้นที่ประกอบกิจกรรมนันทนาการอยางเขม
งวด อาทิเชน การหามนํ าสัตวเลี้ยงเขามาในพื้นที่ การหามสงเสียงดังยามวิกาล เปนตน

2. อุทยานแหงชาติตาดโตน

1) เนื่องจากนักทองเที่ยวที่มาเยือนอุทยานแหงชาติยังอยูในวัยหนุมสาว และมี
ความโลดโผนในการประกอบกจิกรรม ซึ่งภายในแหลงทองเที่ยวเปนนํ้ าตกที่มีหนาผาสูงชัน ดังน้ัน
ควรมีปายเตือนนักทองเท่ียวถึงจุดอันตราย พรอมทั้งมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยดูแลอยางใกล
ชิด

2) ควรกํ าหนดจุดประกอบกจิกรรมนันทนาการประเภทปกนิกใหหางจากบริเวณ
น้ํ าตก โดยอาศัยสิ่งอํ านวยความสะดวก เพื่อควบคุมผลกระทบอันเกิดจากการทิ้งเศษขยะบริเวณนํ้ า
ตก

3) ปรับปรุงระบบสื่อความหมายบริเวณศูนยบริการนักทองเที่ยวใหมีความนาสน
ใจ และดึงดูดนักทองเที่ยว โดยเนนการใหขอมูลความรูตางๆ ทั้งจากเจาหนาที่ และนิทรรศการ มาก
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กวาการเนนขายของที่ระลึก เชนเดียวกับบริเวณเสนทางเดินปาและเสนทางเดินเทาเขาสูบริเวณน้ํ า
ตก ควรเพิ่มการสื่อความหมายใหกับนักทองเที่ยว

4) ปรับปรุงเสนทางเดินเทาเขาสูบริเวณน้ํ าตก เพื่อใหผูพิการสามารถเดินทางเขาสู
บริเวณน้ํ าตกได หรือจัดรถขนาดเล็กบริการนักทองเท่ียวจากบริเวณลานจอดรถ ถึงบริเวณนํ้ าตก
โดยมีประชาสัมพันธขอมูลความรูเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติผานสื่อกระจายเสียงภายในรถ

3. ขอเสนอแนะสํ าหรับการวิจัยคร้ังตอไป

1. การปรับปรุงเครื่องมือและวิธีการเก็บขอมูล

1) การวัดตัวแปรทัศนคติซึ่งเปนการวัดผลทางดานจิตวิทยานั้น ควรมีขอมูลความ
คิดเห็นในหลายๆ ดาน โดยมีทั้งขอมูลเชิงบวกและเชิงลบใหกระจายในระดับที่ใกลเคียงกัน

2) การใชคํ าถามใหนักทองเที่ยวเขียนตอบในชองวางสํ าหรับขอมูลตาง ๆ เชนการ
จายคาธรรมเนียมประเภทตาง ๆ ในพื้นที่อุทยานแหงชาติ และขอมูลสวนตัวของนักทองเที่ยว อาจ
สงผลใหขอมูลที่ไดนั้นไมสมบูรณพอ ดังน้ันจึงควรจัดทํ าคํ าตอบแบบปรนัยใหนักทองเท่ียวเลือก
เพื่อปองกันความผิดพลาดของขอมูล

3) ในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทควรทํ าการสํ ารวจปริมาณนักทองเท่ียว
แตละจุดและลักษณะการประกอบกิจกรรมนันทนาการที่แตกตางกันไป เพื่อวิเคราะหทัศนคติตอคา
ธรรมเนียมดานนันทนาการและความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนักทองเท่ียวท่ี
แตกตางกันไป

2. ควรศึกษาถึงการตอบสนองตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนักทองเท่ียวในแตละ
ฤดูกาลทองเที่ยว เพื่อเปรียบเทียบถึงความเต็มใจจายคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวในชวงเทศกาล
การทองเที่ยว (high season) และชวงที่ไมใชเทศกาลการทองเที่ยว หรือชวงที่นักทองเที่ยวเที่ยวนอย
(low season) เพื่อสามารถนํ ามากํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมดานนันทนาการท่ีแตกตางกันในแตละ
ชวงของการทองเที่ยวภายในอุทยานแหงชาติได
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3. ควรศึกษาถึงคาใชจายรวมที่ไดจายไปทั้งหมดเมื่อเขามาในอุทยานแหงชาติควบคูไปกับ
การจายเปนคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหงชาติ เพื่อทราบถึงสัดสวนของคาใชจายใน
พื้นที่กับคาธรรมเนียมที่จายไปนั้นวามีสัดสวนเทาใด

4. การศึกษาในครั้งนี้เปนการวัดผลทางดานจิตวิทยาควบคูไปกับการใชศาสตรทางดาน
เศรษฐศาสตร ซึ่งยังไมสามารถอธิบายความผันแปรในตัวชี้วัดไดอยางชัดเจนมากนัก ดังน้ันจึงควรมี
การศึกษาถึงปจจัยอื่นๆ ที่อาจมีอิทธิพลตอความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการและ
ทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการเพ่ิมเติม

5. ควรตรวจสอบปจจัยที่สงผลตอการตอบสนองตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในพื้นที่
ศึกษาอื่นๆ หรือกิจกรรมนันทนาการแตละประเภท เชน กิจกรรมการต้ังเต็นทพักแรม กิจกรรมการ
เดินปา เปนตน เพื่อบงชี้วาปจจัยใดที่เหมาะสมตอการนํ ามาศึกษาสํ าหรับพื้นที่นันทนาการที่อยูใน
พื้นที่อนุรักษในประเทศไทย ทั้งนี้ผลงานวิจัยจะสามารถเปนแนวทางในการกํ าหนดอัตราคาธรรม
เนียมที่เหมาะสมในแตละพื้นที่ได
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ภาคผนวก ก
ประกาศกรมปาไม เรื่องกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมการเขาไปในอุทยานแหงชาติ

ลงวันที่ 6 มิถุนายน 2543
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ภาคผนวก ข
ประกาศกรมปาไม เร่ือง กํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมเขาไปในเขตอุทยานแหงชาติ

ลงวันที่ 29 สิงหาคม 2543 และวันที่ 1 กันยายน 2543
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ภาคผนวก ค
แบบสอบถามนักทองเที่ยวชาวไทย
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หมายเลขแบบสอบถาม

แบบสอบถาม

การวิเคราะหการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหงชาติ
กรณีศึกษา อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท และอุทยานแหงชาติตาดโตน

โดย
นางสาวมาลินี  หวังอรุณโรจน

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาอุทยานและนันทนาการ
ภาควิชาอนุรักษวิทยา คณะวนศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

แหลงทองเที่ยวที่ไดแบบสอบถาม_______________________ อุทยานแหง
ชาติ_________________

วันท่ีเก็บขอมูล______________________เวลาที่เริ่มกรอกแบบสอบถาม
________________

คํ าช้ีแจง 
การสํ ารวจขอมูลในคร้ังน้ีมีจุดประสงคเพื่อที่จะศึกษาวิเคราะหการตอบ

สนองของนักทองเที่ยวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหงชาติ โดย
ศึกษาถึงความพึงพอใจจากการประกอบกิจกรรมของนักทองเที่ยวภายในอุทยาน
แหงชาติ ทัศนคติตอคาธรรมเนียมในดานตางๆ และความยินดีจายของนักทอง
เที่ยวตอคาธรรมเนียม ขอมูลและความคิดเห็นของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอ
การนํ าไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมดานนันทนาการท่ี
เหมาะสม ตลอดจนใชในการวางแผนการจัดการดานนันทนาการในอุทยานแหง
ชาติทั้ง 2 แหงโดยภาพรวม ซึ่งผูศึกษาขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่กรุณาสละ
เวลาตอบแบบสอบถาม

แบบสอบถามชุดนี้มี 3 ตอน คือ
ตอนท่ี 1ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการเดินทางและการประกอบกิจกรรม

นันทนาการ
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 ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการเดินทาง การประกอบกิจกรรมนันทนาการ

1. ทานเคยมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท/ ตาดโตน มากอนหรือไม
 ไมเคย (ขามไปตอบขอ 3)  เคย  จํ านวน_________________ คร้ัง(ไม

รวมครั้งนี้)

2.. ถาเคยมาเยือนทานเคยประกอบกิจกรรมอะไรบาง (กรุณาตอบทุกขอที่เคยปฏิบัติจริง)
 เดินศึกษาธรรมชาติ/ดูนก  ต้ังคายพักแรม
 ถายภาพ  เลนน้ํ าตก
 ปกนิค  ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน
 ชมวิวทิวทัศน  ปนจักรยาน
 ประชุม/สัมมนา  อ่ืนๆ ระบุ _____________________

3. การเดินทางมาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน ในครั้งนี้ทานมีวัตถุประสงคที่
สํ าคัญที่สุดเพื่อ (โปรดเลือกเพียงขอเดียว)

 เรียนรูศึกษาธรรมชาติ
 สัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด
 หลีกหนีจากสภาพแวดลอมที่อึดอัด
 มาเยือนแหลงทองเที่ยวที่ไมเคยเยือนมากอน

 ใชเวลาพักผอนกับเพ่ือน/และหรือสมาชิกในครอบครัว
 ไดมีโอกาสพบปะผูคนใหมๆ  
 คนควา วิจัย
 อ่ืนๆ โปรดระบุ___________________________

4. สื่อที่ใหขอมูลเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน กับทาน และ/หรือ จูงใจใหทานเดิน
ทางมาเยือน   (กรุณาตอบทุกขอท่ีไดรับขอมูล)

 คํ าชักชวนของสมาชิกในครอบครัว/ญาติ  วารสารการทองเท่ียว
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 คํ าชักชวนของเพ่ือน  หนังสือพิมพ
 รายการโทรทัศน  รายการวิทยุ
 บริษัทนํ าเที่ยว  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)
 กรมปาไม  อ่ืนๆ โปรดระบุ _______________________

5. กลุมท่ีทานเดินทางมาคร้ังน้ี
 มาคนเดียว  กลุมครอบครัว
 กลุมเพื่อน  กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพือ่น
 มากับบริษัทนํ าเที่ยว  อ่ืนๆ โปรดระบุ_______________________

6. จํ านวนบุคคลที่รวมกลุมการเดินทางในครั้งนี้ _____________________คน (รวมตัวทานดวย)

7. ยานพาหนะในการเดินทางมาถึงอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  / ตาดโตน (โปรดเลือกเพียงขอ
เดียว)

 รถโดยสารประจํ าทาง  รถจักรยานยนต
 รถยนตสวนตัว  รถเชา
 อ่ืนๆ โปรดระบุ _______________________

8. ทานพักคางแรมในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน หรือไม
 ไมพักคาง  มีระยะเวลาในการประกอบกจิกรรมในพืน้ท่ีประมาณ ________________

ช่ัวโมง
 พักคาง จํ านวน _____________ คืน

9. ในการมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน ในคร้ังนี้ทานตองการจะประกอบกิจ
กรรมอะไรบาง
 (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

 เดินศึกษาธรรมชาติ/ดูนก  ต้ังคายพักแรม
 ถายภาพ  เลนน้ํ าตก
 ปกนิก  ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน
 ชมวิวทิวทัศน  ปนจักรยาน
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 ประชุม/สัมมนา  อ่ืนๆ โปรดระบุ
________________________

10. กิจกรรมนันทนาการท่ีทานประกอบจริงในการมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอนิทนนท / ตาด
โตน ในคร้ังน้ี
(เลือกทุกกิจกรรมที่ทานประกอบจริง)

 เดินศึกษาธรรมชาติ/ดูนก  ต้ังคายพักแรม
 ถายภาพ  เลนน้ํ าตก
 ปกนิก  ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน
 ชมวิวทิวทัศน  ปนจักรยาน
 ประชุม/สัมมนา  อ่ืนๆ โปรดระบุ

________________________

11. ทานรูสึกอยางไรกับสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวภายในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท /
ตาดโตน  (โปรดเลือกหมายเลขที่ตรงกับความรูสึก/ การรับรูของทานมากที่สุด)

 สภาพทรุดโทรมมาก สภาพปานกลาง สภาพดีมาก
__________________________________________________________________________
   1 2 3 4 5 6 7 8 9

12. โดยรวมทานพึงพอใจตอการมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน เพียงใด
(โปรดเลือกหมายเลขที่ตรงกับความรูสึกของทานมากที่สุด)
     ไมพอใจอยางมาก พอใจอยางมาก
__________________________________________________________________________

1 2 3 4 5 6 7 8 9

   ตอนท่ี2 ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูและทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
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1. ทานทราบหรือไมวาการเดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน ตองจายคาธรรมเนียม
เขาอุทยานแหงชาติ

 ไมทราบ (ขามไปตอบขอ 3)  ทราบ (กรุณาตอบขอ 2 ตอ)

2. ถาทานทราบทราบจากสื่อใด
 หนังสือพิมพ/สื่อสิ่งพิมพอื่นๆ  วิทยุ
 โทรทัศน  บริษัทนํ าเที่ยว
 เพ่ือน / ครอบครัว /ญาติ  กรมปาไม
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)  อ่ืนๆ โปรดระบุ

________________________

3. ทานทราบหรือไมวาคาธรรมเนียมที่ถูกจัดเก็บถูกนํ าไปใชจายในดานใดบาง
 ไมทราบ
 ทราบ โปรดระบุ

_____________________________________________________

4. ในการมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน ทานจายคาธรรมเนียมอะไรบาง
 คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติ สํ าหรับบุคคล เปนจํ านวนเงิน

___________________ บาท
 คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติ สํ าหรับพาหนะประเภท

____________________________
      เปนจํ านวนเงิน ______________________________ บาท

 คาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ เปนจํ านวนเงิน
____________________________ บาท

 คาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรม เปนจํ านวนเงิน
____________________________ บาท

 อ่ืนๆ โปรดระบุ ___________________________
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5. ทานมีความเห็นอยางไรกับประเด็นตางๆ เหลานี้ซึ่งเกี่ยวกับคาธรรมเนียมดานนันทนาการใน
อุทยานแหงชาติ

ประเด็นดานคาธรรมเนียม เห็น
ดวย

อยางยิ่ง
(5)

เห็น
ดวย
(4)

เฉยๆ

(3)

ไม
เห็น
ดวย
 (2)

ไมเห็น
ดวยอยาง
ยิ่ง
(1)

 5.1. คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติท่ีเก็บในอัตราปจจุบันมีความ
เหมาะสม

5.2.คาธรรมเนียมท่ีจัดเก็บไปก็เพ่ือประโยชนตอการ
บริหารงานอุทยานแหงชาติ
5.3.คาธรรมเนียมท่ีจัดเก็บไปก็เพ่ือบํ ารุงรักษาสภาพ
แวดลอมในอุทยานแหงชาติใหดีขึ้น
5.4.คาธรรมเนียมที่จัดเก็บถูกนํ าไปดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือประโยชนของสาธารณชน
5.5.การจายคาธรรมเนียมดานตางๆ มีความเหมาะสม
และคุมคาในการจายมาก
5.6 ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมตางๆ
หากไดรับทราบเหตุผลของการจัดเก็บชัดเจน
5.7 การกํ าหนดคาธรรมเนียมใดๆ ควรศึกษาความเต็ม
ใจที่จะจายของนักทองเที่ยว
5.8 อัตราคาธรรมเนียมควรสอดคลองกับสภาพ
เศรษฐกจิของประเทศ
5.9 ไมควรใหอัตราคาธรรมเนียมเปนอุปสรรค
สํ าหรับคนบางกลุมที่จะเขาไปประกอบกิจกรรม
นันทนาการในพื้นที่ เชน กลุมนักเรียน
5.10 อัตราคาธรรมเนียมควรอยูในระดับที่คนทุกกลุม
ชั้นในสังคมสามารถจายได
5.11 คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติของนัก
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ทองเที่ยวไทยและนักทองเที่ยวตางประเทศควรมี
ความแตกตางกัน
5.12 คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานสํ าหรับนักทอง
เที่ยวตางประเทศควรจัดเก็บในอัตราที่สูงกวาของนัก
ทองเที่ยวไทย
5.13 อัตราคาธรรมเนียมควรมีความเหมาะสมและ
สอดคลองกับการใชประโยชน
5.14 ผูที่ผานเขาพื้นที่โดยไมไดประกอบกิจกรรมการ
ใชประโยชนใดๆ  ในพื้นที่อุทยานแหงชาติ ไมจํ าเปน
ตองจายคาธรรมเนียม
5.15 อัตราคาธรรมเนียมท่ีจัดเก็บในอุทยานแหงชาติ
ไมควรเก็บซํ้ าซอนกัน
5.16 อุทยานแหงชาติแตละแหงควรจัดเก็บคาธรรม
เนียมตามศักยภาพของทรัพยากรที่มีอยู
5.17 หนวยงานท่ีดูแลพ้ืนท่ีควรแจงอัตราคาธรรม
เนียมตางๆ ที่จะตองจายใหแกนักทองเที่ยวไดรับ
ทราบลวงหนาโดยประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ

6. โดยภาพรวมทานคิดวาคาธรรมเนียมที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน จัดเก็บอยูใน
ปจจุบันมีความเหมาะสมหรือไมอยางไร

ไมเหมาะสมอยางยิ่ง          เหมาะสมอยางยิ่ง
__________________________________________________________________________

1 2 3 4 5 6 7 8 9

7. ทานมีความเต็มใจจายเงินคาธรรมเนียมตางๆ ในจํ านวนเทาไร? (สามารถตอบไดทุกขอ)

คาธรรมเนียม จํ านวนเงิน (บาท)
1. คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคล
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2. คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ
โปรดระบุประเภทรถของทาน_____________________
______
3. คาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรม
4. คาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ

8. ทานคาดหวังวาคาธรรมเนียมที่ทานจาย จะนํ าไปปรับปรุงหรือพัฒนาอุทยานแหงชาติดอยอิน
ทนนท / ตาดโตน ในดานใด (โปรดเลือกตอบขอที่ทานเห็นวาควรปรับปรุง/พัฒนา พรอมระบุราย
ละเอียดดังกลาว)

 ดานส่ิงอํ านวยความสะดวกตางๆ  โปรดระบุรายละเอียด
________________________________________
______________________________________________________________________________

 ดานขอมูล/ ความรู โปรดระบุรายละเอียด
___________________________________________________
______________________________________________________________________________

 ดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยว โปรดระบุรายละเอียด
________________________________________
______________________________________________________________________________

 ดานการบริการของเจาหนาท่ี โปรดระบุรายละเอียด
_____________________________________________
  _____________________________________________________________________________

8.หากมีโอกาสทานจะกลับมาเที่ยวที่นี่อีกหรือไม
 ไมมา เพราะ

_____________________________________________________
 มา เพราะ

______________________________________________________
 ไมแนใจ เพราะ

______________________________________________________
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   ตอนท่ี 3    ภูมิหลังของนักทองเท่ียว

1. เพศ  ชาย  หญิง

2. อายุ _____________________________ ป

3. สถานภาพ
 โสด  สมรส
 หมาย  หยาราง

4. ระดับการศึกษาสูงสุด
 ไมไดศึกษา  ประถมศึกษา
 มัธยมศึกษาตอนตน  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา
 อนุปริญญา/ปวส./ปวท.  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา
 สูงกวาปริญญาตรี  อ่ืนๆ

โปรดระบุ____________________________

5. อาชีพในปจจุบัน
 รับราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกิจ
 พนักงานบริษัทเอกชน  ประกอบกิจการสวนตัว
 ทํ าการเกษตร  นักเรียน/ นักศึกษา
 รับจางทั่วไป  อ่ืนๆ โปรดระบุ_________________

6. รายไดตอเดือน (โดยประมาณ) ___________________________ บาท

7. ที่อยูปจจุบัน อยูจังหวัด____________________________

ขอขอบคุณท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม
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ภาคผนวก ง
แบบสอบถามนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ
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          Case No.

QUESTIONNAIRE
Analysis of Users’ Responses to Recreation Fees in National Park:

Case Study of Doi Inthanon and Tad Ton National Parks

By
Miss Malinee Wangarunroj

Graduated Student, Parks and Recreation Program
Faculty of Forestry, Kasetsart University

Date: ………………………  Site:…………………………………………………

Information
The purpose of this survey is to learn more about users’
response to recreation Fees in National  Park. By
responding carefully to the questionnaire, you will be
providing useful information for better management of the
park. Your assistance is appreciated.

The questionnaire consists of three parts.
Part I : Travel information and recreation participation pattern.
Part II : Visitors’ attitudes toward recreation fees and willingness to pay
Part III : Background of visitor

Please answer all questions.  Thank you!
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  Part I: Travel information and recreation participation pattern.
1. Have you ever visit Doi Inthanon National Park before?

 No
 Yes, please specify number of past visit ……………………………….. time(s)

2. If yes, what did you do in your past visit to Doi Inthanon National Park? ( Please check all activities  you did)
 Hiking  Camping
 Bird Watching  Photographing
 Swimming in waterfall  Picnicking
 Cultural Learning  Sightseeing
 Cycling  Seminar 
 Other, please specify ……………………………………..

3. What was your primary purpose for this visit to Doi Inthanon National Park? (Please check only one choice)
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 Learning about nature  Being close to nature
 Escape from noise and crowd  Visiting new place
 Spending time with friends/family  To meet with new people
 Research  Other , please specify …………………………

4. How did you learn about Doi inthanon national park?
 Family  Travel magazine
 Friend  Newspaper
 Television Program  Radio program
 Travel agency  Tourism Authority of Thailand (TAT)
 Royal Forest Department   other, please specify …………………………..

5. How would you describe your group?
 By myself  Family Group
 Friend  Family and Friend Group
 Tour Group  other, please specify …………………………

6. Including yourself, how many people were in your group? ……………………………person(s)

7. How do you travel to  Doi Inthanon National Park?
 Air-condition Bus/ Bus  Motorcycle
 Personal car  Rent car
 Other, please specify………………………………………………………

8. In this trip, Did/Will you stay overnight at  Doi Inthanon National Park?
 No. I (spent) will spend only  ………………………………………………. hour(s)
 Yes, ……………………………………… night(s)

9. Please check all your desired recreation activities for this visit to  Doi Inthanon National Park.
 Learning about nature  Camping
 Bird Watching  Photographing
 Swimming in waterfall  Picnicking
 Cultural Learning  Sightseeing
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 Cycling  Seminar
 other, please specify………………………………..

10. Please check all recreation activities you actually participated in Doi inthanon National Park
 Learning about nature  Camping
 Bird Watching  Photographing
 Swimming in waterfall  Picnicking
 Cultural Learning  Sightseeing
 Cycling  Seminar
 other, please specify………………………………..

11. Overall, how would  you rate the environmental conditions of Doi inthanon National Park?
Very poor Fair Very Good

________________________________________________________________
1 2 3 4 5 6 7 8 9

12. Overall, How would you rate this visit to Doi Inthanon National Park?
Very poor Fair Very Good

________________________________________________________________
1 2 3 4 5 6 7 8 9

   Part II: Visitors’ attitude to recreation fees and their willingness to pay
1. Did you learn about paying entrance fees before reaching the park?

 No (answer no.3)  Yes (answer no. 2)

2. If yes, how did you learn about the fees?
 Newspaper / Tourist magazine  radio
 Television  Tour Operator
 Friend / Family  Royal Forest Department
 Tourism authority of Thailand  Other, please specify ____________________

3. Do you know, how the park spend that fees for?
 No  Yes, please specify ______________________
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4. What fees did you pay in this visit to Doi Inthanon National Park?
 Entrance Fees per person about __________________________________________ baht
 Entrance Fees per vehicle (specify vehicle type)_________________________________ about

_____________________________________ baht
 Hiking/trekking Fees per person/group ____________________________________ baht
 Camping Fees per person/tent ___________________________________________ bath
 Other, Please specify ______________________________________________________

5. How would you think about recreation fees in Doi Inthanon National Park?

Opinion about recreation fees Strongly
Agree

(5)

Agree

(4)

Neither
agree nor
disagree

(3)

Disagree

(2)

Strongly
Disagree

(1)
1. Actual rate of all recreation fees are
appropriate.
2. Recreation fees are necessary for national
park management.
3. Recreation fees are for the improvement
of park’s environment.

Opinion about recreation fees Strongly
agree

(5)

Agree

(4)

Neither
agree
nor

disagree
(3)

Disagree

(2)

Strongly
disagree

(1)
4. Recreation fees are for natural resource
protection that consequently benefit to
general public.
5. All recreation fees collected by the park
are appropriate and worth for all visitors.
6. I am willing to pay  recreation fees if I
knew the reason of fee collecting.
7. National park agency should research
about willingness to pay of park visitors
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before setting recreation fees rate.
8. Recreation fees rate should be in accord
with the country’s economy.
9. Recreation fees should not be a limitation
for some groups people such as students to
participate in recreation activity within the
park.
10.Recreation fees rate should be a rate that
all segments of people could effort.
11. Entrance fees for Thai visitors and
foreigners should be different.
12. Entrance fees for foreigners should be
more expensive than Thai visitors.
13. Recreation fee rate should be in accord
with level of use of park resources.
14. People who get in the park and do not
do any activity should not pay fees.
15.Recreation fees collected by the park
should be paid at once.

Opinion about recreation fees Strongly
agree

(5)

Agree

(4)

Neither
agree
nor

disagree
(3)

Disagree

(2)

Strongly
disagree

(1)
16. Recreation fees at each park should be
different as parks’ resource potential are
different.
17. National park agency should announce
recreation fee rate through public relation
media so that all park visitors knew in
advance.

6. Overall, How would you rate  recreation fees in Doi Inthanon National Park?
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Not appropriate Very appropriate
_______________________________________________________________
1 2 3 4 5 6 7 8 9

7. How much are you willing to pay for recreation fees in Doi Inthanon National Park?
(Choose all that apply)

Recreation Fees Amount you willing to Pay (Baht)
1. Entrance fees per person
2. Entrance fees per vehicle
3. Camping Fees per/ tent
4. Hiking /trekking Fees per person/ group

8. How would you expect the recreation fees you paid at Doi Inthanon National Park to spend?
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
9. Will you return to Doi Inthanon National Park again?

 No
 Yes
 Uncertainly

10. Please feel free to give any additional comments you desired.
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________

   Part III :  Background of visitor
1. Gender  Male  Female
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2. Age ______________________________________
3. Marital Status  Single  Married

 Widowed  Divorced

4. What is your highest education?
 Grade school  High school
 College degree  Bachelor’s degree
 Master’s degree or higher  other, please specify____________________

5. What is your occupation? ________________________________________________________

6. How much your income per month? About ________________________________________ US $

7. What is your country of residence? _________________________________________________

 Thank you very much for your time

Have a nice trip!!
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ภาคผนวก จ
คาความนาเช่ือถือของตัวแปรทัศนคติตอคาธรรมเนียม

ตารางผนวกท่ี 1 การทดสอบความนาเช่ือถือของแบบสอบถามในการวัดตัวแปรยอยของทัศนคติตอคาธรรม
เนียม

ประเด็นดานคาธรรมเนียม Corrected Item-
Total Correlation

Alpha if Item
Deleted

1. คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติที่เก็บในอัตราปจจุบันมีความเหมาะสม .3142 .7071
2. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปก็เพื่อประโยชนตอการบริหารงานอุทยานแหงชาติ .4241 .6990
3. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปก็เพื่อบํ ารุงรักษาสภาพแวดลอมในอุทยานแหงชาติ
ใหดีขึ้น

.4772 .6950

4. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บถูกนํ าไปดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือประโยชน
ของสาธารณชน

.4973 .6935

5. การจายคาธรรมเนียมดานตางๆ โดยรวมมีความเหมาะสมและคุมคาในการ
จายมาก

.4286 .6950

6. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมตางๆ หากไดรับทราบเหตุผลของ
การจัดเก็บชัดเจน

.4206 .6986

7. การกํ าหนดคาธรรมเนยีมใดๆ ควรศกึษาความเต็มใจที่จะจายของนักทอง .2280 .7155
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เที่ยว
8. อตัราคาธรรมเนียมควรสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจของประเทศ .3250 .7063
9. ไมควรใหอัตราคาธรรมเนียมเปนอุปสรรคสํ าหรับคนบางกลุมที่จะเขาไป
ประกอบกิจกรรมนันทนาการในพื้นที่ เชน กลุมนักเรียน

.2547 .7127

10. อัตราคาธรรมเนียมควรอยูในระดับท่ีคนทุกกลุมช้ันในสังคมสามารถจายได .3356 .7062
11. คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติของนักทองเที่ยวไทยและนักทองเที่ยว
ตางประเทศควรมีความแตกตางกัน

.3246 .7086

12. คาธรรมเนยีมผานเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับนักทองเที่ยวตางประเทศควร
จดัเกบ็ในอัตราที่สูงกวาของนักทองเที่ยวไทย

.3321 .7079

13. อัตราคาธรรมเนียมควรมีความเหมาะสมและสอดคลองกับการใชประโยชน .3971 .6995
14. ผูทีผ่านเขาพื้นที่โดยไมไดประกอบกิจกรรมการใชประโยชนใดๆ ในพื้นที่
อุทยานแหงชาติ ไมจํ าเปนตองจายคาธรรมเนียม

-.0423 .7482

15. อตัราคาธรรมเนียมที่จัดเก็บในอุทยานแหงชาติไมควรเก็บซํ้ าซอนกัน .2439 .7135
16. อุทยานแหงชาติแตละแหงควรจัดเก็บคาธรรมเนียมตามศักยภาพของ
ทรัพยากรท่ีมีอยู

.2529 .7130

17. หนวยงานที่ดูแลพื้นที่ควรแจงอัตราคาธรรมเนียมตางๆ ทีจ่ะตองจายใหแก
นักทองเท่ียวไดรับทราบลวงหนาโดยประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ

.2870 .7102

N of Cases = 600 N of Items = 17 Alpha = .7203


