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การวิเคราะหการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
ในอุทยานแหงชาติ : กรณีศึกษาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท

และอุทยานแหงชาติตาดโตน

Analysis of Users’ Response to Recreation Fees in National Parks
: Case Study of Doi Inthanon and Tad Ton National Parks

คํ านํ า

ปจจุบันอุทยานแหงชาติไดกลายเปนจุดหมายปลายทางสํ าหรับนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ชาวตางประเทศ โดยอุทยานแหงชาติแตละแหงจะมีทรัพยากรทางธรรมชาติที่เปนจุดดึงดูดใจ
สํ าหรับนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน ซึ่งการไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติของนักทองเที่ยวนํ ามาซึ่ง
รายไดอันเกิดจากการเก็บคาธรรมเนียมเขาใชพื้นที่จํ านวนไมนอยในแตละป ขอมูลในชวง 3 ปที่
ผานมาต้ังแตป พ.ศ. 2541-2543 พบวาอุทยานแหงชาติ มีรายไดจากการจัดเกบ็คาธรรมเนียมไมนอย
กวา 215 ลานบาท (สวนอุทยานแหงชาติ, 2544) โดยที่การเก็บคาธรรมเนียมในการเขาใชพื้นที่ใน
เขตอุทยานแหงชาตินั้น กรมปาไมไดกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวไทย ที่เปน
เด็ก 5 บาท และผูใหญ 10 บาท และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ สํ าหรับเด็กในราคา 10 บาท และผู
ใหญในราคา 20 บาท  และตอมาก็ไดประกาศขึ้นคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติ โดยออก
ประกาศกรมปาไมที่ กษ 0712.32/2322 ลงวันที่ 6 มิถุนายน 2543 (ภาคผนวก ก) กํ าหนดอัตราคา
ธรรมเนียมสํ าหรับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศใหมเปนเด็ก 100 บาท และผูใหญ 200 บาท และ
ออกประกาศที่ กษ 0712.32/3674 ลงวันที่ 1 กันยายน 2543 (ภาคผนวก ข) กํ าหนดราคาคาธรรม
เนียมสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวไทยประเภทเด็ก 10 บาท และผูใหญ 20 บาท โดยท่ีการดํ าเนินการดัง
กลาวยังไมไดมีการศึกษาถึงความเหมาะสมของคาธรรมเนียมตอพื้นที่อุทยานแหงชาติแตละแหง
และประเมินถึงผลการใชคาธรรมเนียมที่จัดเก็บใหมแตอยางใด ซึ่งภายหลังการขึ้นคาธรรมเนียม
เปนที่นาสังเกตวาในปพ.ศ. 2544 จํ านวนนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติหลายแหงลดลง เชน
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท นักทองเที่ยวลดลงรอยละ 26.44 อุทยานแหงชาติแจซอนลดลงรอย
ละ 15.63 อุทยานแหงชาติตาดโตนลดลงรอยละ 28.56  อุทยานแหงชาติออบขานลดลงรอยละ 77.53
เปนตน (สวนอุทยานแหงชาติ, 2545)
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อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท จังหวัดเชียงใหม และอุทยานแหงชาติตาดโตน จังหวัด
ชัยภูมิ เปนอุทยานแหงชาติขนาดใหญที่มีสถิตินักทองเที่ยวอยูในอันดับ 1 ใน 20 ของอุทยานแหง
ชาติที่นักทองเที่ยวไปเยือนสูงที่สุดในชวง 10 ปที่ผานมาตั้งแตป พ.ศ. 2538-2544 (สวนอุทยานแหง
ชาติ, 2545) ซึ่งเปนที่นาสังเกตวา การข้ึนคาธรรมเนียมอาจจะสงผลตอจํ านวนของนักทองเท่ียวท้ัง 2
อุทยานแหงชาติ โดยที่ลักษณะของนักทองเที่ยวที่เขาใชพื้นที่ของอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทน้ัน
ประกอบไปดวยนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ มีรูปแบบการประกอบกิจกรรม
นันทนาการที่หลากหลายทั้ง เดินปา นมัสการพระมหาธาตุ ตั้งแคมป ถายรูป ชมวิว (สถาบันวิจัยเพื่อ
การพัฒนาประเทศไทย, 2540)  ขณะท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตน แมวาจํ านวนนักทองเท่ียวจะจัดอยู
ในอันดับตน ๆ แตโดยสวนใหญจะเปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีภูมิลํ าเนาในพื้นที่ และประกอบกิจ
กรรมนันทนาการหลักเพียง 2 ประเภท คือการชมน้ํ าตก และปกนิก (ศูนยวิจัยปาไม, 2538)  โดยภาพ
รวมอุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหง จึงมีความแตกตางของทรัพยากรทางดานนันทนาการ แตมีการ
กํ าหนดคาธรรมเนียมเขาใชพื้นที่ในอุทยานแหงชาติที่เทากัน ซึ่งผูวิจัยคาดวาอาจสงผลตอความพึง
พอใจ ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในลักษณะที่แตกตางกัน  ตลอดจนอาจสงผลตอประสบการณ
ทางดานนันทนาการของนักทองเท่ียว รวมถึงความตองการกลับมาเยือนพื้นที่เดิมได

ในระยะที่ผานมายังไมมีการศึกษาถึงการตอบสนองของนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติใด
เลยในประเทศไทย ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกที่จะศึกษาในหัวขอดังกลาว โดยจะทํ าการเปรียบเทียบความ
แตกตางของการตอบสนองของนักทองเที่ยวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในพ้ืนท่ีอุทยานแหง
ชาติทั้งสองแหงควบคูกับการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตอบสนองของนักทองเที่ยว โดย
พิจารณาจากปจจัยทางดานภูมิหลังของนักทองเที่ยว ประสบการณในการมาเยือนแหลงทองเที่ยว
ประเภทกิจกรรมนันทนาการท่ีไดเขารวม และปจจัยท่ีเก่ียวของอ่ืน ๆ  วาจะสงผลตอการตอบสนอง
ในการจายอัตราคาธรรมเนียมในการเขาใชพื้นที่อุทยานแหงชาติหรือไม อยางไร และนักทองเที่ยว
จะมีความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมในอัตราเทาใด รวมไปถึงการศึกษาวาการตอบสนองของนัก
ทองเที่ยวจะสงผลตอการกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติในครั้งตอไปหรือไม ท้ังน้ีเพ่ือใชเปนแนวทาง
ในการปรับอัตราคาธรรมเนียมที่เหมาะสมในพื้นที่อุทยานแหงชาติ เพื่อใหสอดคลองกับประสบ
การณนันทนาการที่นักทองเที่ยวจะไดรับตอไป
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วัตถุประสงค

1. เพ่ือวิเคราะหการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยาน
แหงชาติ และเปรียบเทียบความแตกตางของการตอบสนองของนักทองเที่ยวที่ไปเยือนอุทยานแหง
ชาติดอยอินทนนท และอุทยานแหงชาติตาดโตน

2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตอบสนองของนักทองเที่ยวตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการในอุทยานแหงชาติ

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการตอบสนองของคาธรรมเนียมดานนันทนาการกับ
ความตองการในการกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติในอนาคตของนักทองเท่ียว

ขอบเขตของการวิจัย

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยก ําหนดใหนักทองเท่ียวท่ีมีอายุต้ังแต 15 ปขึ้นไป ทั้งที่เปนชาวไทย
และชาวตางประเทศท่ีไปเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อํ าเภอจอมทอง แมแจม และสันปา
ตอง จังหวัดเชียงใหมและนักทองเที่ยวชาวไทยที่ไปเยือนอุทยานแหงชาติตาดโตน อํ าเภอเมือง
จังหวัดชัยภูมิ เปนประชากรเปาหมายในการศึกษา โดยการวัดการตอบสนองของนักทองเท่ียวจะวัด
จาก 2 ตัวแปรคือ ทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการและความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียม
ดานนันทนาการของนักทองเท่ียว

นิยามศัพท

การตอบสนอง หมายถึง ความรูสึกนึกคิดของนักทองเที่ยว ท่ีมีตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการในพื้นที่อุทยานแหงชาติ โดยในการวิจัยคร้ังน้ีวัดจาก 2 ตัวแปร คือ ทัศนคติตอคาธรรม
เนียมดานนันทนาการและความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียม

นักทองเที่ยว หมายถึง บุคคลท่ีมอีายุต้ังแต 15 ปขึ้นไป ท่ีเดินทางไปเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหง
ชาติดอยอินทนนท จังหวัดเชียงใหม และอุทยานแหงชาติตาดโตน จังหวัดชัยภูมิ โดยมีวัตถุประสงค
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หลักเพ่ือการทองเท่ียวพักผอนหยอนใจ ทั้งที่พักคางคืนและไมพักคางคืน โดยแบงเปนนักทองเที่ยว
ชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ

คาธรรมเนียม หมายถึง คาธรรมเนียมผานเขาพื้นที่อุทยานแหงชาติรายบุคคล คาธรรมเนียม
ผานเขาอุทยานอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ คาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ และคาธรรม
เนียมการใชเต็นทพักแรม

อุทยานแหงชาติ หมายถึง อุทยานแหงชาติที่ทํ าการศึกษา ไดแก อุทยานแหงชาติดอย
อินทนนท ในจังหวัดเชียงใหม และอุทยานแหงชาติตาดโตน ในจังหวัดชัยภูมิ

เชื้อชาติ หมายถึง เช้ือชาติของนักทองเท่ียว ซึ่งแบงเปนนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทอง
เที่ยวชาวตางประเทศ

ระดับรายได หมายถึง ระดับรายไดตอเดือนของนักทองเท่ียวท่ีเขามาเยือนอุทยานแหงชาติ
มีหนวยเปนบาทสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวไทย และหนวยเปนบาทสํ าหรับนักทองเท่ียวชาวตาง
ประเทศโดยแปลงคาจากเงินดอลลารสหรัฐเปนเงินบาทไทย ดวยอัตราแลกเปลี่ยน 1 ดอลลารสหรัฐ
เทากับ 43 บาท

ประสบการณในการประกอบกจิกรรม หมายถึง จํ านวนคร้ังท่ีนักทองเท่ียวเคยเดินทางมา
ทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติที่ทํ าการศึกษา

แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ หมายถึง ความตองการในการใชฐานทรัพยากรภายใน
อุทยานแหงชาติเพ่ือประกอบกิจกรรมนันทนาการ โดยพิจารณาจากจํ านวนกิจกรรมท่ีตองการ
ประกอบภายในพื้นที่อุทยานแหงชาติ

การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม หมายถึง การรับรูขาวสารเก่ียวกับการข้ึนคาธรรม
เนียมเขาไปใชพื้นที่อุทยานแหงชาติ วัดในลักษณะของการรูหรือไมรูวาอุทยานแหงชาติข้ึนคาธรรม
เนียมเขาใชพื้นที่
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การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม หมายถึง ความเขาใจของนักทองเท่ียวตอคา
ธรรมเนียมที่ไดจายไปวามีผลตอบริการดานนันทนาการในพื้นที่ทํ าการศึกษา พิจารณาจากการรู
หรือไมรูวาอุทยานแหงชาตินํ าคาธรรมเนียมไปใชประโยชนในดานตาง ๆ

การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมายถึง ความรูสึกที่นักทองเที่ยวมีตอ
สภาพแวดลอมบริเวณท่ีทํ าการศึกษา โดยประเมินในแงของความเสื่อมโทรม/ไมเส่ือมโทรม

ทัศนคติตอคาธรรมเนียม หมายถึง ความรูสึกที่นักทองเที่ยวมีตอคาธรรมเนียมประเภท  ตาง
ๆ โดยแบงการวัดเปน 2 สวน คือวัดจากความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวกับคาธรรมเนียมของ
อุทยานแหงชาติโดยรวม 17 ประเด็น ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ และทศันคติตอความเหมาะสมของคา
ธรรมเนียมที่จาย วัดจากความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับความเหมาะสมของคาธรรมเนียม
ประเภทตาง ๆ ในพื้นที่ศึกษาที่ไดจายไป

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม หมายถึง ความสามารถในการจายคาธรรมเนียมในการเขาใช
ประโยชนในพื้นที่อุทยานแหงชาติ คาธรรมเนียมในการไดรับการบริการทางดานนันทนาการ และ
คาธรรมเนียมทางดานการใชประโยชนดานการบริการ ดวยความเต็มใจโดยบุคคลผูนั้นสมัครใจที่
จะกระทํ า โดยพิจารณาความเต็มใจจายคาธรรมเนียม 4 ประเภท ไดแก คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหง
ชาติรายบุคคล คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ คาธรรมเนียมการเดินปา และคาธรรม
เนียมการต้ังเต็นทพักแรม

ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียว หมายถึง ความรูสึกที่นักทองเที่ยวประเมิน
ภายในใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียวท่ีทํ าการศึกษา โดยประเมินในแงของความรูสึกพอใจมาก /
พอใจนอย

ความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ หมายถึง ความตั้งใจที่จะกลับหรือไมกลับ
มาเยือนแหลงนันทนาการเดิมซึ่งเปนพื้นที่ที่ทํ าการศึกษาอีกในอนาคตโดยจายคาธรรมเนียมเทากับ
ในปจจุบัน
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การตรวจเอกสาร

การศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยไดตรวจเอกสารในสวนตางๆ  ดังตอไปน้ี

1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ

1.1 แนวคิดเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติ

1.2 แนวคิดเกี่ยวกับอัตราคาธรรมเนียมและความเต็มใจจายคาธรรมเนียม

1.3 แนวคิดเก่ียวกับการรับรู

1.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ

2. พื้นที่ศึกษา

3. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ

แนวคิดเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติ

อุทยานแหงชาติ (national park) ตามความหมายของ International Union for Conservation
of  Nature and Natural Resource หรือ IUCN (1984) คือพื้นที่ที่มีขนาดใหญซึ่งประกอบดวยระบบ
นิเวศสํ าคัญท่ีเปนตัวแทนของภูมิภาค ลักษณะเดนตามธรรมชาติหรือทิวทัศนงดงาม เปนแหลงของ
พืชพรรณและสตัวปา ธรณีสัณฐาน และเปนถิ่นที่อาศัยที่มีคุณคาทางดานวิทยาศาสตร การศึกษา
และนันทนาการ โดยไมใหมีการเปลี่ยนสภาพไปจากเดิม  ซึ่งจากความหมายดังกลาว ประเทศไทย
ไดนํ ามาปรับใชใหเหมาะสมกับลักษณะและภูมิประเทศ โดยตามความหมายในพระราชบัญญัติ
อุทยานแหงชาติ พ.ศ. 2504 น้ัน ระบุวาอุทยานแหงชาติ หมายถึง ที่ดินซึ่งรวมความถึงพื้นที่ดินทั่ว
ไป ภูเขา หวย หนอง คลอง บึง บาง ลํ าน้ํ า ทะเลสาบ เกาะ และที่ชายทะเล ที่ไดรับการกํ าหนดให
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เปนอุทยานแหงชาติ ลักษณะที่ดินดังกลาว เปนที่ที่มีสภาพธรรมชาติเปนที่นาสนใจ และมิไดอยูใน
กรรมสิทธิ์ครอบครองโดยชอบดวยกฎหมายของบุคคลใด ซึ่งมิใชทบวงการเมือง ทั้งนี้การกํ าหนด
ดังกลาวก็เพื่อใหคงอยูในสภาพธรรมชาติเดิม เพื่อสงวนไวใหเปนแหลงการศึกษาและความรื่นรมย
ของประชาชนสืบไป (สุรเชษฎ และ ศิริลักษณ, 2535)

สํ าหรับการจัดการอุทยานแหงชาติของประเทศไทยน้ัน กรมปาไม (2539) ซ่ึงเปนหนวย
งานที่รับผิดชอบโดยตรง (ปจจุบันการบริหารจัดการอุทยานแหงชาติในประเทศไทยอยูในความรับ
ผิดชอบของกรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช ขึ้นกับกระทรวงใหมคือกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ตามนโยบายการปรับปรุงโครงสรางกระทรวง ทบวง กรมใหม
ในป พ.ศ. 2545) โดยไดกํ าหนดวัตถุประสงคไวโดยสรุปดังนี้

1. เพื่อคุมครองพื้นที่ธรรมชาติที่มีทรัพยากรที่ดีเดนและหาไดยากในพื้นที่นั้น ซึ่งไดแก พืช
สัตว ปรากฏการณทางธรรมชาติ ทิวทัศนที่สวยงาม สิ่งที่นาสนใจทางประวัติศาสตร ศิลปวัฒน
ธรรม มิใหเสื่อมสภาพลงไป ฉะนั้นจะตองไดรับความคุมครองจากกฎหมายโดยเฉพาะ และมีเจา
หนาที่บริหารงานอยางเพียงพอ

2. เพื่อใหเปนสถานที่สํ าหรับการศึกษาธรรมชาติและสิง่แวดลอมของนักเรียน นักศึกษา
และประชาชนทั่วไป ศึกษา คนควา และวิจัยไดโดยไมสิ้นสุด ฉะน้ันอุทยานแหงชาติจะตองมี
บริการในดานการศึกษา เชน การบรรยาย ฉายภาพยนตร แจกเอกสารเผยแพร มีหองสมุด เปนตน
นอกจากนี้จะตองใหความรวมมือกับสถานศึกษาหรือสถาบันตาง ๆ เพื่อไปศึกษาคนควาทางดาน
วิชาการดวย

3. เพื่อเปนสถานที่พักผอนหยอนใจของประชาชน โดยที่อุทยานแหงชาติทั่วไปมีทิวทัศนที่
สวยงาม ซ่ึงอาจจะเปนทิวเขา ทะเลสาบ ทุงหญา ถํ ้า หุบเหว หนาผา ฯลฯ การพักผอนหยอนใจใน
อุทยานแหงชาติกระทํ าไดโดยวิธีตาง ๆ เชน การตั้งแคมปพักแรม ดูสัตว ถายรูป เดินปา ชมวิว
เปนตน ฉะนั้นอุทยานแหงชาติจะตองจัดการใหมีกิจกรรมทางนันทนาการ จัดใหมีความสะดวกใน
การคมนาคม สถานที่พักแรม รานอาหาร และสิ่งอํ านวยความสะดวกอยางเพียงพอ

ท้ังน้ีแนวทางการจัดการอุทยานแหงชาติ ซึ่งเปนหนึ่งในพื้นที่อนุรักษนั้นมีแนวคิดในการ
จัดการดวยการแบงเขตการจัดการพื้นที่ กํ าหนดออกมาเปนแผนการจัดการ (management plans)
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ประกอบดวยเขตการจัดการที่มีวัตถุประสงคแตกตางกันไปตามแตสภาพแวดลอมในแตละบริเวณ
ตามหลักการแลว กํ าหนดใหอยางนอย 3 ใน 4 ของพื้นที่ (รอยละ 75) หรือมากกวา ควรตองไดรับ
การจัดการตามวัตถปุระสงคหลกั และในพื้นที่สวนที่เหลือ (รอยละ 25) หรือนอยกวา กิจกรรมการ
จัดการใด ๆ จะตองไมขัดแยงกับวัตถุประสงคหลัก (สุรเชษฎ, 2539)

ดรรชนี (2543) กลาววา เขตการจัดการ (management zone) จัดแบงขึ้นเพื่อแสดงถึง
ขอบเขตของพื้นที่ที่มีศักยภาพและขีดจํ ากัดในการใชพื้นที่ที่แตกตางกัน ดังน้ันการกํ าหนดวัตถุ
ประสงคของการใชประโยชนในแตละเขตการจัดการและแนวทางการจัดการที ่เหมาะสมจึงแตกตาง
กันดวย การจํ าแนกเขตการจัดการน้ีคํ านึงถึงการปองกันรักษาทรัพยากรธรรมชาติเปนสํ าคัญ และ
พิจารณาถึงขีดความสามารถของพื้นที่ที่เปนไปตามธรรมชาติที่มีอยู โดยหลักสากลเขตการจัดการ
สํ าหรับพ้ืนท่ีอนุรักษมีดังน้ี

1. เขตการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร (scientific zone) หรือเขตคุมครองธรรมชาติเขมงวด
(strict nature reserve zone) เปนพื้นท่ีธรรมชาติท่ีปราศจากการรบกวนจากมนุษยหรือมีการรบกวน
นอยมาก พื้นที่มีความเปราะบาง หรือมีพืชพันธุและ/หรือสัตวปาท่ีตองการการคุมครองดูแลรักษา
อยางเขมงวดใหปลอดจากการรบกวนของมนุษย

2. เขตสันโดษหรือเขตปาเปล่ียว (primitive zone) หรือเขตอนุรักษสภาพแวดลอมธรรมชาติ
(natural environment conservation zone) เปนพื้นที่ธรรมชาติซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงหรือถูกรบกวน
โดยมนุษยนอยมาก เปนสวนของพ้ืนท่ีอนุรักษท่ีมีองคประกอบของระบบนิเวศท่ีเดนเปนพิเศษ เชน
พืชพรรณ สัตวปา หรือปรากฏการณธรรมชาติตาง ๆ ที่แปลกตา พ้ืนท่ีในเขตน้ีอาจอนุญาตใหใช
ประโยชนดานการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ โดยจํ ากัดใหมีสิ่งอํ านวยความสะดวกประกอบกิจกรรม
นอยมากได

3. เขตนันทนาการ (recreation zone) หรือ เขตการใชประโยชนทั่วไป (extensive use zone)
เปนพื้นที่ที่สวนใหญยังคงความเปนธรรมชาติอยูแตอาจมีบางสวนไดถูกเปลี่ยนแปลงไปบางจาก
การกระทํ าของมนุษย พ้ืนท่ีมีความโดดเดน ทิวทัศนสวยงาม สามารถพัฒนาใหเปนจุดทองเที่ยว
หรือแหลงที่สามารถกระทํ ากิจกรรมนันทนาการได  โดยใหมีผลกระทบจากการใชประโยชนของ
มนุษยตอสภาพแวดลอมนอยท่ีสดุ ขณะเดียวกันก็จัดใหมีเสนทางเขาถึงและสิ่งอํ านวยความสะดวก
ตาง ๆ รองรับกิจกรรมนันทนาการ แตไมสงเสริมการนันทนาการแบบคนหมูมาก
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4. เขตการใชประโยชนแบบเขมขน (intensive use zone) หรือ เขตบริการ (service zone)
เปนเขตที่เปนพื้นที่ธรรมชาติและพื้นที่ที่ไดถูกดัดแปลงจากสภาพดั้งเดิมแลว หรือเปนจุดท่ีมีความ
สวยงาม โดดเดนตามธรรมชาติอยู เพ่ือดึงดูดใหนักทองเท่ียวมาเยือน พื้นที่สามารถรองรับกิจ
กรรมการทองเที่ยวแบบคนหมูมากได รวมถึงการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ได

5. เขตการบริหารงาน (administrative use zone) เปนพื้นที่ที่กํ าหนดใหเปนสถานที่ที่ใชใน
การบริหารจัดการพ้ืนท่ีของเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ เชน อาคารที่ทํ าการ โรงซอมและเก็บรักษายาน
ยนตและอุปกรณตาง ๆ บานพักเจาหนาที่

6. เขตฟนฟูธรรมชาติ (natural recovery zone) เปนบริเวณที่ตองการฟนฟูปรับปรุงสภาพ
แวดลอมใหกลับคืนสูสภาพธรรมชาติ จากที่เคยถูกรบกวนหรือบุกรุกทํ าลายอยางหนักมากอน

7. เขตโบราณสถานหรือโบราณวัตถุ (historical-cultural zone) เปนพื้นที่ที่มีการคนพบ
หลักฐานสํ าคัญและมีคุณคาทางประวัติศาสตร และวัฒนธรรม สมควรที่จะอนุรักษไวใหสาธารณ
ชนไดชื่นชม

8. เขตการใชประโยชนเพื่อวัตถุประสงคพิเศษ (special use zone) เปนเขตที่กันไวสํ าหรับ
การใชประโยชนท่ีไมระบุหรือปรากฏ เกี่ยวของกับวัตถุประสงคของการจัดการพื้นที่อนุรักษ
ประเภทนั้น ๆ

9. เขตกนัชน (buffer zone) เปนพื้นที่กํ าหนดขึ้นสํ าหรับเปนกันชนระหวางพ้ืนท่ีอนุรักษ/
ทรัพยากรในพื้นที่ กับผลกระทบตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชประโยชนท่ีดินนอกพ้ืนท่ีอนุรักษ

แตทั้งน้ีในเขตนันทนาการของอุทยานแหงชาติหากมีการแบงเขตการจัดการเพ่ิมก็จะ
สะดวกตอการบริหารและการจัดการอยางมีประสิทธภิาพ โดยทั่วไปมักจะมีการแบงเขตในแหลง
นันทนาการเปน 3 เขต (สุรเชษฎ และ ศิริลักษณ, 2535) ไดแก

1. เขตบริการ (service zone) หรือ เขตการใชประโยชนอยางเขมขน (intensive use zone)
หมายถึง เขตที่แบงไวเพื่อการพัฒนาสิ่งกอสรางและสิ่งอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ไดอยางเต็มท่ี ได
แก อาคารสถานท่ีเพ่ือการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี เชน ที่ทํ าการ บานพัก โรงเกบ็พัสดุครุภัณฑ โรง
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เรือนสํ าหรับสาธารณูปโภค ส่ิงอํ านวยความสะดวกของนักทองเที่ยว เชน ศูนยบริการนักทองเที่ยว
ท่ีพักแรมท่ีเปนอาคารบานพัก รานคา รานอาหาร ลานจอดรถ หองสุขา เปนตน

2. เขตนันทนาการ (recreation zone) หมายถึง เขตท่ีรวมเอาส่ิงท่ีนาสนใจหรือจุดสนใจ
ตาง ๆ ที่เหมาะสมกับกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ ไวดวยกัน เชน น้ํ าตก ถํ้ า แหลงนํ้ า ชายหาด จุดชม
วิว ทางเทา ที่ต้ังแคมป เปนตน เขตนันทนาการมีเน้ือท่ีไมแนนอน ขึ้นอยูกับลักษณะเดนของพื้นที่วา
มีมากนอยแคไหน และประชาชนมีความพอใจจะใชประโยชนมากนอยเพียงใด

3. เขตปาเปลี่ยว (primitive zone) หรือเรียกวาเขตสงวนสภาพธรรมชาติ (environmental
preservation zone) หมายถึงบริเวณที่มีสภาพสมบูรณและมีความเปราะบาง หรือเกิดผลกระทบได
งาย

พ้ืนท่ีนันทนาการซ่ึงเปนพ้ืนท่ีในเขตบริการและเขตนันทนาการในอุทยานแหงชาติปจจุบัน
ไดมีบทบาทสํ าคัญในการรองรับนักทองเที่ยวทั้งในและตางประเทศ ทั้งผูที่สนใจศึกษาธรรมชาติ
และประชาชนทั่วไปที่เขามาใชบริการพื้นที่เพื่อการพักผอนหยอนใจเปนจํ านวนมากขึ้น แสดงให
เห็นถึงความสํ าคัญของพ้ืนท่ีนันทนาการในอุทยานแหงชาติ ในการเปนแหลงใหความรู ศึกษาวิจัย
และใหประสบการณทางดานนันทนาการกับนักทองเที่ยว โดยมีกิจกรรมนันทนาการที่หลากหลาย
อาทิเชน การเดินปาศึกษาธรรมชาติ การเที่ยวถํ้ า เที่ยวชมนํ้ าตก ดูนก สองสัตว ขับรถชมทิวทัศน
เปนตน

โดยปจจุบันแนวทางการจัดการทรัพยากรธรรมชาติโดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวของกับพื้นที่
อนุรักษ มีการเปลี่ยนรูปแบบจากการตัดสินนโยบายที่อาศัยเฉพาะปจจัยทางชีวภาพ (biological
determinism) มาเปนรูปแบบของการตัดสินนโยบายแบบเปดโอกาสใหคนมีสวนรวมมากขึ้น โดย
พิจารณาถึงผูมีสวนไดสวนเสีย เชน สาธารณชนทั่วไป ผูประกอบการ ชุมชนในภูมิภาคมากขึ้น ซึ่ง
จะชวยใหการตัดสินใจของผูบริหารและนักจัดการมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยจะตองมีการวางแผน
ในการกํ าหนดวัตถุประสงคในการจัดการ และนํ าไปปฏิบัติได Haas (1997) และ นภวรรณ (2543)
กลาววา เปาหมายของการจัดการทรัพยากรธรรมชาติน้ัน ก็เพ่ือตอบสนองสินคาและบริการของ
สังคมในลักษณะที่ยั่งยืน ความหลากหลายของสินคาและบริการจากทรัพยากรธรรมชาติและพื้นที่
ธรรมชาติทํ าใหจํ าเปนตองเปดโอกาสใหสาธารณชนมีสวนรวมในการจัดการมากขึ้น ดังเชน การจัด
การทางดานนันทนาการน้ัน ก็มีความตองการขอมูลที่มีความหลากหลายซึ่งไมเพียงแตจัดกิจกรรม
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ใหเหมาะสมเทาน้ัน แตยังตองพิจารณาในเร่ืองของประสบการณในการนันทนาการท่ีนักทองเที่ยว
จะไดรับดวย

แนวคิดเกี่ยวกับอัตราคาธรรมเนียมและความเต็มใจจายคาธรรมเนียม

แนวคิดเกี่ยวกับคาธรรมเนียมในพื้นที่นันทนาการทางธรรมชาตินั้น เปนแนวทางในเชิง
นโยบายของนักจัดการพื้นที่นันทนาการ Hendee et al.  (1978) ระบุวาการใชคาธรรมเนียมนั้น
สามารถใชไดอยางกวางขวางในทุกพื้นที่ ซึ่งไมยากนักในการจัดการ แตในมุมมองของนักทองเท่ียว
ที่จะยอมรับคาธรรมเนียมนั้นก็มีตั้งแตระดับตํ่ าสุดไปถึงระดับสูงสุด ดังนั้นหากการใชระบบราคาคา
ธรรมเนียมโดยไมคํ านึงถึงความเต็มใจที่จะจาย ซึ่งเปนตนทุนการใชประโยชนในพื้นที่ของนักทอง
เที่ยวแลว ผลท่ีไดรับน้ันอาจจะไมไดรับการยอมรับ และจะแสดงผลทั้งตอพื้นที่และระยะเวลาใน
การใชบริการ เนื่องจากผูใชมักจะคิดวาเปนตนทุนในการใช จึงใชอยางเต็มท่ีได ซึ่งเขาไดศึกษาถึง
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในพื้นที่ปาแถบตะวันตกเฉียงเหนือของสหรัฐอเมริกา 3 แหง พบวา
นักทองเท่ียว 4 ใน 10 คน เห็นดวยกับการจายคาธรรมเนียมในการเขาไปใชพื้นที่แตละครั้ง เพ่ือนํ า
เงินรายไดมาใชในการบริการและการบํ ารุงรักษาพื้นที่ แตคาธรรมเนียมน้ันควรจะอยูในราคาพอ
ประมาณ ขณะที่ 1 ใน 3 ไมเห็นดวยกับการเก็บคาธรรมเนียม

การศึกษาดังกลาวของ Hendee et al.  สอดคลองกับ Cordes and Ibrahim (1996) ที่กลาววา
การจัดการดานนันทนาการนั้นเปนทั้งศาสตรและศิลปภายใตพื้นฐานของประสบการณของนักทอง
เที่ยวและการวิจัยทางวิทยาศาสตร พื้นฐานนี้สามารถประยุกตใชไดในพื้นที่ของเอกชนที่มีขนาด
เล็ก ๆ และในอุทยานแหงชาติขนาดใหญ ดวย ทั้งนี้แตเดิมนั้นการเก็บคาธรรมเนียมจะใชสํ าหรับพ้ืน
ท่ีนันทนาการของภาคเอกชนเทาน้ัน ที่กํ าหนดคาธรรมเนียมไวในการเขาใชบริการ โดยจะตอง
กํ าหนดราคาคาธรรมเนียมใหเหมาะสมกับราคาตลาดเพื่อเปนแรงจูงใจใหนักทองเที่ยวที่เปนลูกคา
เขามาใชบริการ แตสํ าหรับพื้นที่สาธารณะนั้นมีความคิดเห็นแตกตางกันไป ประชาชนกลุมหนึ่งเห็น
วาไมควรท่ีจะมีการเก็บคาธรรมเนียมในการเขาใชบริการดานส่ิงอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ขณะที่
อีกกลุมหน่ึงเห็นวา การเก็บคาธรรมเนียมน้ันจะชวยกอใหเกิดความกระตือรือรนในการบริการท่ีดี
และมีคุณภาพขึ้น ซึ่งนักจัดการควรที่จะตัดสินใจวาจะเก็บคาธรรมเนียมหรือไม  และ Winter et al.
(1999) กลาววา นักจัดการควรตระหนักถึงการยอมรับของประชาชนในการจัดเก็บคาธรรมเนียม
ใหม เพราะหากขาดซึง่การยอมรับแลว จะมีความเสี่ยงที่นักทองเที่ยวจะกลับมาเยือนพื้นที่ลดลง ซึ่ง
เปนผลตอเนื่องใหงบประมาณที่จะมาสนับสนุนในการจัดการพื้นที่ลดลงดวย
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อยางไรก็ตามแนวคิดในการเก็บคาธรรมเนียมในพื้นที่นันทนาการทางธรรมชาติที่มีความ
เหมาะสมน้ัน มีผูใหแนวทางในการจัดการในประเด็นน้ีคอนขางจํ ากัด เนื่องจากทรัพยากรทางดาน
นันทนาการเปนสินคาสาธารณะ (public goods) ตามหลักทางดานเศรษฐศาสตรแลว กลไกตลาด
โดยใชระบบราคาไมสามารถทํ างานได เนื่องจากสินคาสาธารณะมีลักษณะที่สํ าคัญ 2 สิ่ง คือไมมีคู
แขงในการบริโภค (non-rival in consumption) อันหมายถงึ บุคคลหนึ่งจะสามารถบริโภคสินคา
สาธารณะโดยไมทํ าใหความพอใจของบุคคลอื่นที่ไดรับจากสินคาสาธารณะลดลง และไมมีผูมีสิทธิ
เด็ดขาด (non-excludability) จึงไมอาจกีดกันไมใหบุคคลอื่นเขามาใชประโยชนได จึงมีการใช
ประโยชนกันไดอยางเต็มที่ ทั้งนี้เพราะการที่ไมมีสิทธิเด็ดขาดทํ าใหไมสามารถกีดกันผูไมจายเงิน
ไมใหบริโภคได ดังนั้นการแสดงออกถึงความพึงพอใจของผูบริโภคในสังคมจะไมพยายามสะทอน
ถึงความพอใจในสินคาสาธารณะอยางแทจริง และจะเลือกใชประโยชนจากสินคาสาธารณะนั้นโดย
ไมจายเงิน ทํ าใหไมทราบถึงอุปสงคสํ าหรับสินคาสาธารณะ จากลักษณะดังกลาวทํ าใหกลไกราคา
ไมสามารถเขามามีบทบาทในการจัดสรรทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสดุได (สมพร, 2540)  ดัง
น้ันการกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมจึงเปนนโยบายหน่ึงสํ าหรับการบริหารจัดการพ้ืนท่ีธรรมชาติ

วิชัย (2542) กลาววา สถานท่ีนันทนาการไมวาจะเปนทางธรรมชาติหรือวัฒนธรรมน้ัน จะ
ตองไดรับการดูแลรักษา ปรับปรุง และสรรคสรางสิง่อํ านวยความสะดวกแกผูเขาไปใชบริการเอาไว
เพื่อนํ ามาซึ่งความสนุกสนาน เพลิดเพลินและสบายใจเมื่อเขาไปใชบริการยังสถานที่นั้น ๆ แตท้ังน้ี
แนวทางการจัดการเกี่ยวกับสถานที่นันทนาการในเรื่องของการเก็บคาบรกิารน้ัน ควรกระทํ าเพ่ือจะ
ไดนํ ารายไดเหลานั้น ไปบํ ารุงรักษาสถานที่นันทนาการใหคงสภาพอยูตลอดไป แตไมควรเก็บแพง
นัก เพราะผูเขามาใชบริการมีศักยภาพทางดานเศรษฐกิจที่แตกตางกัน

ไกรยุทธ (2533) กลาววา การเก็บคาบริการ (user charge) เปนวิธีการที่ใชในภาคเอกชนใน
การจัดการผลิตเพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค คาบริการที่เก็บไดก็จะเปนเงินที่นํ าไปจุน
เจือคาใชจายในการผลิตและการดํ าเนินงานเพ่ือตอบสนองความตองการของผูบริโภค แตในภาครัฐ
การใหบริการของรัฐเพ่ือสนองความตองการของผูบริโภคน้ัน โดยปกติจะมาในรูปของการจัดการ
ผลิตและแจกจายใหกับประชาชน โดยไมเรียกเก็บคาบริการแตอยางใด เงินที่ใชจุนเจือคาใชจายใน
การผลิตและการดํ าเนินงาน ก็จะมาจากการเก็บภาษีจากประชาชนจํ านวนหน่ึงท่ีรับบริการท่ีรัฐจัด
ผลิต โดยอาจเสียเงินเพียงเล็กนอยหรือไมเลยก็ได และเม่ือรัฐหันมาใชวิธีการของเอกชน โดยเรียก
เก็บคาบริการจากประชาชนท่ีไดรับประโยชนโดยตรง เชน การเรียกเกบ็คาธรรมเนียมน้ัน จะทํ าให
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ผูบริโภคเห็นมูลคาของรายจายในการผลิตบริการน้ัน ๆ ซึ่งจะมีการปรับตัวในเชิงปริมาณการใชตาม
ระดับราคาที่เรียกเก็บ

ในประเด็นการเก็บคาธรรมเนียมน้ี ดิเรก (2538) ใหขอเสนอแนะในการเก็บคาธรรมเนียม
ของอุทยานแหงชาติวา การจัดเก็บคาธรรมเนียมน้ันควรจะมีการปรับเปนคร้ังคราวใหเหมาะสมกับ
กาลเวลา โดยเปดโอกาสใหประชาชนและองคกรทองถิ่นมีสวนรวม จากที่ปจจุบันการตัดสินใจ
กํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมน้ัน ถูกผูกขาดโดยขาราชการสวนกลางเพียงฝายเดียว โดยไดเสนอวิธี
การใหมในการจัดเก็บคาธรรมเนียมการใชใหเปนระบบแบงรายได (revenue sharing) ของอุทยาน
แหงชาติ โดยใหมีการแบงรายไดจากคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติออกเปน 3 สวน คือสวนแรก
ใหเปนรายไดเขาอุทยานแหงชาติท่ีนํ าไปใชในกิจกรรมที่กํ าหนด โดยสมมติใหเปนรอยละ 30 ของ
รายได สวนที่สองใหแบงเปนรายไดนอกงบประมาณของกรมปาไม กํ าหนดใหเปนรอยละ 30 ของ
รายได สวนนี้จะนํ าไปดูแลจัดการอุทยานแหงชาติทั่วประเทศ ซ่ึงบางแหงอาจมีรายไดนอย และ
สวนที่สาม แบงสวนที่เหลือรอยละ 40 ใหเปนรายไดของรัฐบาลทองถิ่น ไดแก เทศบาล สุขาภิบาล
องคการบริหารสวนจังหวัดและองคการบริหารสวนตํ าบล

เพื่อใหการกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมท่ีไดรับน้ันมีความเหมาะสม การสอบถามถึงความ
เต็มใจจาย (willingness to pay) ของผูใชประโยชนจึงเปนวิธีหนึ่งที่กลุมนักคิดทางดานเศรษฐศาสตร
สวัสดิการนํ ามาใชเพื่อประเมินมูลคาของสิ่งแวดลอม และวิเคราะหถึงประสิทธิภาพในการจัดการ
ทรัพยากรที่กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสังคม เพราะเมื่อทราบถึงระดับสวัสดิการที่เกิดขึ้นจาก
นโยบายการพัฒนาตาง ๆ ก็จะทํ าใหทราบวานโยบายนั้นเปนนโยบายที่มีประสิทธิภาพหรือไม
(อดิศร, 2542)

Freeman (1979) ไดใหคํ าจํ ากัดความคํ าวา “ความเต็มใจจาย”  หรือ Willingness to Pay
(WTP) วาคือ ผลประโยชนของการพัฒนาคุณภาพสิ่งแวดลอมโดยบุคคลในสังคม จะแสดงในทาง
ตรงหรือทางออมก็ตาม ภาพสิ่งแวดลอมในระดับตาง ๆ จะทํ าใหทราบถึงมูลคารวมของคุณภาพสิ่ง
แวดลอมในสังคม ซ่ึงเรืองเดช (2531) ไดขยายความคํ าวา ความเต็มใจจายวาเปนการแสดงใหเห็นถึง
อุปสงคที่มีประสิทธิภาพ (effective demand) เพราะในกรณีของสินคาสาธารณะ ซึ่งไมสามารถกีด
กันผูอ่ืนใหเขามารวมบริโภคไดน้ัน ผูบริโภคหรือผูใชบริการแตละคนจะพยายามซอนความ
ประสงคที่จะใชบริการนั้น เพื่อจะไดไมตองจายคาบริการ เพราะรูวาถึงไมจาย ตนเองก็สามารถใช
ประโยชนจากบริการน้ันได ทํ าใหเกิดอุปสงคที่ไมมีประสิทธิภาพ (ineffective demand) กลไกราคา
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ไมสามารถทํ างานไดเต็มท่ี และการที่บุคคลแตละคนจะแสดงความเต็มใจจายออกมานั้น มีตัวแปร
อยูมากมาย (Sibert, 1981) ไดแก

1. ทัศนคติที่มีตอสังคม เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีจะแสดงออก
มาใหเห็นจากคํ าพูดหรือพฤติกรรมของคนแตละคน และเปนสิ่งที่สามารถเรียนรูได ประกอบดวย
องคประกอบ 3 ดานคือ

1.1 องคประกอบดานความรูเชิงประมาณคา

1.2 องคประกอบดานความรูสึก

1.3 องคประกอบดานความพรอมที่จะแสดงออก

2. ระดับการรับรูขาวสาร ซึ่งเปนผลตอการตัดสินใจเพราะยิ่งมีขอมูล ความรูมาก ประสบ
การณตางๆ ก็จะเพิ่มขึ้น

3. ความถี่ในการใชทรัพยากร โดยบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของโดยตรงตอการนํ า
ทรัพยากรธรรมชาติมาใชประโยชนจะมีทัศนคติที่ละเลยตอธรรมชาติ

4. รายได จัดเปนตัวแปรสํ าคัญที่มีสวนในการกํ าหนดความเต็มใจท่ีจะจาย

แนวคิดเกี่ยวกับการรับรู

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรูนั้นไดมีการอธิบายควบคูไปกับการสื่อสาร ซึ่งเปนการ
ถายทอดความหมายและอารมณ จากบุคคลหนึ่งไปสูอีกบุคคลหนึ่ง โดยใชสื่ออยางใดอยางหนึ่ง ได
แก ภาษา สัญลักษณตางๆ รูปภาพ ทาทาง เปนตน (พัชนี, 2526) เชนเดียวกับถวิล (2526) ซึ่งกลาววา
การสื่อสารหรือการสื่อความหมายนั้น เปนการสื่อความหมายจากผูสื่อสารหรือผูสงสาร (sender)
ไปยังผูรับสาร (receiver) เพื่อใหผูรับเขาใจในสิ่งที่ผูสงตองการ โดยทํ าไดจากการสื่อความหมาย
ดวยวาจา และการสื่อความหมายโดยไมใชวาจา โดยมีองคประกอบตางๆ ไดแก (ภาพที่ 1)
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1. แหลงขอมูลหรือผูสงสาร (source: S) เปนจุดเร่ิมตนของขอมูลหรือขาว (message) เปน
ไดทัง้บุคคลธรรมดาหรือองคการ

2. สาร (message: M) ไดแกเน้ือหาตาง ๆ ที่จะสงไป อาจจะเปนภาษาหรือทั้งที่เปนภาษา
และไมใชภาษารวมกัน สารจะทํ าหนาท่ีเปนส่ิงเรา ผูสงจะสงไปยังผูรับ โดยท่ีสารน้ันอาจจะอยูใน
รูปของเสียงที่มีลักษณะเปนคํ าพูด วล ีประโยค หรือหนวยของภาษาที่ยาว ๆ ก็ได

3. ชองทาง (channel: C) เปนชองทางที่จะสงสารไปยังผูรับ อาจจะใชความรูสึกดวยการ
มอง การไดยิน การสัมผัสและการใชกลิ่นก็ได เมื่อมีการใชชองทางมากกวาหนึ่งอยาง การรับรูของ
คนก็จะละเอียดมากขึ้น

4. ผูรับสาร (receiver: R) หมายถึงบุคคลที่เปนผูรับสารจากผูสงสาร อาจจะเปนบุคคลคน
เดียว หลายคนหรือกลุมก็ได เม่ือผูรับไดรับสารแลว เขาจะตองแปลความหมายของสารจากประสบ
การณที่เขามีอยู และเขาจะพัฒนาตัวของเขาหลาย ๆ ทางเพื่อใหมีประสบการณมากขึ้น

ภาพที่ 1  รูปแบบของการสือ่สารหรือการสือ่ความหมายท่ี David Berlo ไดอธิบายไว

 การรับรูเปนข้ันตอนท่ีสํ าคัญหนึ่งในกระบวนการสื่อสาร ซึ่งความสามารถในการที่จะรับรู
ในกระบวนการสื่อสารทั้งการรับรูและการตีความขาวสารไดอยางถูกตองในสิ่งตาง ๆ ท่ีอยูรอบตัว
จึงมีความสํ าคัญตอการดํ ารงชีวิตของผูรับรูในข้ันตน (นพมาศ, 2536) ซึ่งพัชนี (2526) กลาววา  การ
รับรูของบุคคลน้ันมีท้ังการรับรูเก่ียวกับตนเอง การรับรูบุคคลอ่ืน การรับรูสังคม โดยสังคมเปนตัว
เราในลักษณะที่กอใหเกิดประสบการณ ซึ่งเปนผลของการทํ างานของระบบประสาทสัมผัสและมี
สภาพการจูงใจ ประสบการณมีทั้งที่เปนความรูสึก (raw feeling)  ความรูสึกนี้จะบรรยายเปนคํ าพูด
ไมได เชน ความรูสึกเสียใจ ดีใจ ต้ืนตันใจ โกรธ หรือประสบการณที่อธิบายเปนคํ าพูดได หรือใน
ลักษณะของประสบการณท่ีเปนนามธรรม (abstract experience) โดยปจจัยที่มีอิทธิพลตอการรับรู
ไดแก

ผูสงสาร
S

สาร
M

ชองทาง
C

ผูรับสาร
R
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1. คุณสมบติัของผูรับรู  คุณสมบัติภายในของผูรับรู มีสวนในการรับรูอยางมาก เพราะบอก
แนวโนมวาจะเกี่ยวของกับสภาวะที่เปนจริงของสิ่งเราอยางไร คุณสมบัติเหลานี้ไดแก แรงขับ ความ
ตองการ ทัศนคติ บุคลิกภาพ และการปรับตัวสวนบุคคล

2. การใสใจ เกิดจากการมีสิ่งเราที่มีลักษณะเดนผานเขามา รางกายเกิดความพรอมและ
สนองตอบเนื่องจากการใสใจจะทํ าใหคนไดยิน ไดเห็น สิ่งนั้นกอนเสมอ ความใสใจอาจจะเกิดจาก
สภาพการณ สิ่งภายนอกและภายในที่มีอิทธิพลตอการรับรูของบุคคล

3. การเตรียมพรอมในการรับรู  จะเกิดข้ึนกอนมีส่ิงเรากระตุน การเตรียมพรอมจะชวยให
บุคคลคาดการณลวงหนาในสิ่งที่จะเกิดขึ้นและเตรียมพรอมตัวเองอยางเต็มท่ี ตอการแสดงปฏิกิริยา
ตอบสนองใหเหมาะสมกับสภาพการณในสถานการณนั้น ๆ

4. บุคลิกภาพของบุคคล บุคลิกที่สํ าคัญตอการรับรูทางสังคม ไดแก บุคคลที่มีนิสัยชอบ
สังคม (extrovert) และบุคคลที่ชอบเก็บตัว (introvert) บุคคลท่ีมองโลกในแงดียอมเห็นแตสวนดี
ตรงขามกับคนมองโลกในแงราย ก็จะเห็นแตสวนไมดี

ขณะเดียวกันขาวสารตาง ๆ ซึ่งผูสงขาวสารไดนํ าสารผานชองทางการสื่อสาร อันไดแก
ชองทางสื่อมวลชน เชนหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน และชองทางสื่อสารระหวางบุคคล ซึ่งเปนการ
ติดตอระหวางบุคคลเพื่อถายทอดขาวสารระหวางผูสงสารกับผูรับสารน้ัน ผูที่ไดรับขอมูลขาวสาร
ใหม ๆ จะมีคุณลักษณะอยู 5 ขั้น (Everett และ Floved, 1971) คือ

1. ข้ันการรับรู (awareness stage) หมายความวา บุคคลไดรับวิทยาการใหมหรือความคิด
ใหมเปนครั้งแรก แตยังขาดความรูความเขาใจในวิทยาการใหมนั้น เปนการรับรูวิทยาการใหมที่มีอยู
แตยังไมแสวงหาขาวสารเพิ่มเติม

2. ขั้นความสนใจ (interest stage) หมายความวา บุคคลเริ่มสนใจในความรูใหม และ
พยายามเสาะแสวงหาความรูเพิ่มเติม

3. ข้ันการประเมิน (evaluation stage) หมายความวา บุคคลคิดทบทวนไตรตรอง ถึงผลดีผล
เสียของความรูใหมอยูในใจกอนที่จะตัดสินวาจะทํ าหรือไมทํ า
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4. ข้ันการทดลอง (trial stage) หมายความวา บุคคลนํ าความรูใหมไปปฏิบัติในขนาดเล็ก ๆ
เปนการทดลองเพ่ือดูผลกอนตัดสินใจยอมรับตอไป

5. ข้ันการยอมรับ (adoption stage) หมายความวา เปนขั้นตอนที่บุคคลตกลงใจนํ าขอมูล
ความรูใหมไปปฏิบัติ

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับทัศนคติ

การศึกษาถึงทัศนคติของผูใชบริการนั้น มีผูใหความหมายไวมากมาย โดยสุชาและสุรางค
(2520) กลาววา ทัศนคติคือความรูสึกหรือทาทีของบุคคลที่มีตอบุคคล วัตถุสิ่งของ หรือสถานการณ
ตาง ๆ ความรูสึกหรือทาทีจะเปนไปในทํ านองที่พึงพอใจหรือไมพึงพอใจ เห็นดวยหรือไมเห็นดวย
ก็ได ไมตางกับ โสภา (2521) กลาววา ทัศนคติเปนการรวบรวมความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ ความเห็น
และความจริง ซึ่งไดแก ความรูตาง ๆ รวมทั้งความรูสึก ซึ่งเปนการประเมินคาทั้งทางบวกและทาง
ลบ โดยทั้งหมดจะเกี่ยวพันกัน ทัศนคติเมื่อไดกอรูปขึ้นมาแลวยากที่จะเปลี่ยนแปลงได เพราะมแีนว
โนมที่จะคงอยูตลอดไป เชนเดียวกับจํ ารอง (2539) ซึ่งกลาววา ทัศนคติคือความโนมนาวท่ีจะตอบ
สนองตอส่ิงเราชนิดตาง ๆ เชน คน สัตว วัตถุและสถานการณตาง ๆ เปนตน ขณะที่ นภวรรณ
(2543) กลาววา ทัศนคติเปนแนวโนมท่ีจะกระทํ าพฤติกรรมไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง ภายใต
สภาวการณที่กํ าหนด เปนการตอบสนองในเชิงการประเมินคา ไมวาจะเปนไปโดยเปดเผย (overt)
หรือ ไมเปดเผย (covert)  ทัศนคติเปนสิ่งที่ไมสามารถสังเกต/ วัดไดโดยตรง แตสามารถแปลความ
อางอิง (infer) ไดจากการตอบสนองตอสิง่เรา และการประเมินคาจะมีความตางในความเขมขน หรือ
ระดับของคุณคาที่ให

โดยสรุปแลว ทัศนคติจึงหมายถึง ความรูสึกนึกคิดภายในของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
เปนการสนองตอบตอสิ่งเราในลักษณะของการประเมินคาวาพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ

การที่บุคคลจะมีทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้น จะตองมีองคประกอบเปนข้ันตอน ซึ่งมีองค
ประกอบ 3 ประการ คือ (ถวิล, 2526)

1. องคประกอบเกี่ยวกับความรู (cognitive component) การที่บุคคลจะมีทัศนคติตอสิ่งใด
น้ัน จํ าเปนตองมีความรูในสิ่งนั้นกอน เพ่ือจะไดรูวาส่ิงน้ันมีประโยชนหรือโทษเพียงใด บางคนมี
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ความรูในเร่ืองน้ันมาเพียงเล็กนอย ก็เกิดทัศนคติตอส่ิงน้ันได บางคนตองรูมากกวานี้ จึงจะเกิด
ทัศนคติในสิ่งนั้น ดังน้ัน ปริมาณของการรับรูตอสิ่งใดจะเกิดทัศนคติในแตละบุคคลไมเหมือนกัน

2. องคประกอบเกี่ยวกับการรูสึก (affective component) เมื่อบุคคลมีความรูในสิ่งใดมาแลว
และความรูนั้นมีมากพอที่จะรูวาสิ่งนั้นดีมีประโยชน บุคคลก็จะเกิดความรูสึก (affective) ชอบสิ่ง
น้ัน แตถารูวาสิ่งนั้นไมดี บุคคลก็จะเกิดความรูสึกไมชอบ

3. องคประกอบทางการกระทํ า (behavioral component) คือเมื่อบุคคลมีความรูในสิ่งนั้น
แลว และความรูสึกชอบหรือไมชอบจะเกิดตามมา บุคคลก็พรอมที่จะกระทํ าอยางไรอยางหนึ่งลงไป

ดังแสดงรายละเอียดในภาพที่ 2

ภาพที่ 2  องคประกอบของทัศนคติ (Rosenberg & Others, 1960 อางโดย Ajzen and Fishbein, 1980)

ลักษณา (2540) อธิบายเพิ่มเติมวา ทัศนคติเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับความรูสึกนึกคิด ความ
เชื่อ และการแสดงออกของมนุษย จึงไมใชสิ่งที่ติดตัวบุคคลมาตั้งแตเกิด แตเกิดจากบุคคลนั้นได
เรียนรูจากประสบการณตาง ๆ ที่ผานเขามาชั่วชีวิต ซึ่งปกติทัศนคติของบุคคลจะไดรับการหลอ
หลอมมาต้ังแตเด็กจนโตเปนผูใหญ เร่ิมตนจากวัยเด็กก็จะไดรับการอบรมส่ังสอนจากครอบครัว
และโรงเรียน เมื่อเขาสูวัยผูใหญก็ไดเรียนรูจากกฎระเบียบ วัฒนธรรม บรรทัดฐานของสังคมและ
หลอหลอมจนเปนเอกลักษณเฉพาะตน

สิ่งเราที่เขามากระตุนให
เกิดทัศนคติตอสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง

ทัศนคติ

องคประกอบเก่ียวกับความรู

องคประกอบเก่ียวกับความรูสึก

องคประกอบทางการกระทํ า
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Ajzen and Fishbein (1980) กลาวถึงทัศนคติวา ประสบการณจะทํ าใหบุคคลเกิดความเชื่อ
เกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ เหตุการณหรือการกระทํ ากอใหเกิดความเชื่อไดหลาย ๆ ความเชื่อ ซึ่งความเชื่อ
เหลาน้ันอาจเปนผลจากการสังเกตโดยตรงหรือไดมาโดยออม (inference process) บางความเช่ืออาจ
หายไปแลว และมีความเชื่อใหมเกิดขึ้นแทน เมื่อทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปนฟงกชันของความเชื่อ
ทัศนคติของบุคคลจึงเปลี่ยนแปลงได โดยแปรผันตามระบบความเชื่อ   ดังนั้นการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติของบุคคลก็อาจทํ าไดโดยการเปลี่ยนแปลงความเชื่อของบุคคลนั้น อยางไรก็ตามแมบุคคล
จะมีความเชื่อเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งหลาย ๆ ความเช่ือ แตจะมีความเช่ือจํ านวนไมมากนักที่มีความ
สํ าคัญและใชในการวัดทัศนคติของบุคคลในขณะหนึ่งขณะใด

เนื่องจากทัศนคติมีองคประกอบ 3 ประการ การวัดทัศนคติของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
อาจวัดองคประกอบใดองคประกอบหน่ึง หรืออาจวัดทุกองคประกอบไปพรอมกัน ถวิล (2526)
กลาววา การวัดทัศนคติน้ัน สามารถวัดออกมาในลักษณะของทิศทาง (direction) และปริมาณ
(magnitude) ซึ่งการวัดมีอยูหลายวิธีคือ

1. วิธีการสังเกต (observation) เปนวิธีการใชตรวจสอบบุคคลอื่น โดยการเฝามองและจด
บันทึกพฤติกรรมของบุคคลอยางมีแบบแผน

2. วิธีการสัมภาษณ (interview) เปนวิธีการที่จะตองออกไปสอบถามบุคคลนั้น ๆ ดวยการ
พูดคุย โดยปกติจะตองมีการเตรียมแผนการลวงหนาวาจะตองสัมภาษณเรื่องใด เพื่อใหไดขอมูลที่
เปนจริงมากที่สุด

3. วิธีการใชแบบสอบถาม (questionnaire) วิธีนี้เปนที่นิยมมากในการวัดทัศนคติเนื่องจาก
สามารถสรางและถามไดในหลาย ๆ ดานตามความตองการ แบบสอบถามที่นิยมใชกันมากไดแก
มาตรวัดแบบลิเคิรท และมาตราสวนแบบ Semantic differential

3.1 มาตราสวนแบบลิเคิรท (Likert Scales) โดย Rensis Likert ผูสรางแบบสอบ
ถามขึ้นเพ่ือวัดทัศนคติ ประกอบไปดวยขอความที่แสดงถึงทัศนคติของบุคคลที่มีตอสิ่งเราอยางใด
อยางหน่ึง แลวมีคํ าตอบใหเลือก 5 คํ าตอบ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง (strongly agree) เห็นดวย (agree)
ไมแนใจ (undecided) ไมเห็นดวย (disagree) และไมเห็นดวยอยางยิ่ง (strongly disagree)
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3.2 มาตรวัดความแตกตางแหงความหมาย (Semantic Differential Scales) โดย
Charles E. Osgood ผูคิดคนการวัดทัศนคติของบุคคลตอส่ิงเราอยางใดอยางหน่ึงโดยใชคํ าคุณศัพท
2 คํ า มีความหมายตรงขามกัน ระหวางคํ าทั้งสองนี้จะมีคาระดับคะแนนอยูระหวางกลาง โดยคํ าคุณ
ศัพทที่นํ ามาใชนั้น มี 3 ชนิดดวยกัน คือ คํ าคุณศัพทที่แสดงถึงการประเมินคา เชน ดี-ชั่ว ฉลาด-โง
เปนตน คํ าคุณศัพทที่แสดงถึงพลังหรือศักยภาพ เชน แข็ง-ออน ใหญ-เลก็ เปนตน และคํ าคุณศัพทที่
แสดงถึงการกระทํ า เชน เร็ว-ชา  ต่ืนเตน-สงบ เปนตน

4. การสะทอนใหเห็นภาพ (projective techniques) เปนการวัดทัศนคติทางออม ซึ่งจะชวย
ลดปญหาการไดคํ าตอบท่ีไมตรงตามทัศนคติท่ีเปนจริงของผูตอบได

5. วิธีการวัดแบบไมวุนวาย (unobtrusive measures)  การวัดลักษณะนี้จะเปนวิธีศึกษาที่ผู
ถูกวัดไมรูตัว ไดแก การใชสิ่งจดบันทึก การวัดรองรอย เปนตน

ดังที่กลาวแลววาทัศนคติน้ันเปนส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายในตอส่ิงเราที่มากระตุน กอใหเกิดความพึง
พอใจหรือไมพึงพอใจได ทั้งนี้ความพึงพอใจนั้น เปนแนวคิดในทางจิตวิทยาซึ่งมีผูใหความหมายไว
หลายคน ไมวาจะเปน Krech and Crutchfield (1962) ไดใหความหมายเกี่ยวกับความพึงพอใจวา
เปนความรูสกึท่ีเกิดข้ึนเม่ือความตองการไดรับการตอบสนองพรอมบรรลุจุดมุงหมายที่ตั้งไวใน
ระดับหน่ึง ขณะที่ Tiffin and Mccomick  (1965) กลาววา ความพึงพอใจเปนแรงจูงใจของมนุษยที่
ตั้งอยูบนความตองการขั้นพื้นฐาน (basic needs) มีความเกี่ยวของกันอยางใกลชิดกับผลสัมฤทธิ์และ
สิ่งจูงใจ (incentive) และพยายามหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไมตองการ

เชนเดียวกับ Shelley (1985) ไดกลาวถึงทฤษฎีความพึงพอใจพรอมกับอธิบายในเชิงลึกวา
เปนทฤษฎีที่วาดวยความรูสึก 2 แบบของมนุษย คือความรูสึกในทางบวก และความรูสึกในทางลบ
โดยความรูสึกทางบวก เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นแลวจะทํ าใหเกิดความสุข ความสุขนี้จะเปนความรู
สึกทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก จะเห็นวาความสุขเปนความรูสึกที่สลับซับซอน และความสุขนี้ก็สงผลตอ
บุคคลมากกวาความรูสึกทางบวกอื่น ๆ โดยความรูสึกทั้ง 3 อันไดแก ความรูสึกทางบวก ความรูสึก
ทางลบ และความสุข มีความสัมพันธกันอยางสลับซับซอน และระบบความสัมพันธทั้งสามนี้ เรียก
วาระบบความพอใจ โดยความพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อระบบความพอใจมีความรูสึกทางบวกมากกวา
ทางลบ ความพอใจสามารถแสดงออกมาในรูปของความรูสึกทางบวกแบบตาง ๆ ได และความรูสึก
ทางบวกนี้ ยังเปนตัวชวยใหเกิดความพอใจเพิ่มขึ้นอีกได สิ่งที่ทํ าใหเกิดความรูสึก ความคิดเห็น
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หรือความพอใจแกมนุษย ไดแก ทรัพยากร (resource) หรือส่ิงเรา (stimuli) การวิเคราะหระบบความ
พอใจ คือการศึกษาวาทรัพยากรหรือสิ่งเราแบบใดเปนที่ตองการในการที่จะทํ าใหเกิดความพอใจ
และความสุขแกมนุษย ความพอใจจะเกิดไดมากที่สุดเมื่อมีทรัพยากรทุกอยางที่เปนที่ตองการ
ครบถวน แตเน่ืองจากทรัพยากรในโลกน้ีมีอยูอยางจํ ากัด ดังนั้นความพอใจจะเกิดขึ้นไดมากที่สุด
เมื่อมีการจัดการทรัพยากรอยางถูกตองเหมาะสม และสภาพแวดลอมกายภาพก็เปนทรัพยากรของ
ระบบความพอใจอันหนึ่ง

Krech and Crutchfield (1962)  กลาววา สิ่งที่มีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมี
ปจจัยที่แตกตางกันไป ไดแก ปจจัยทางดานวัฒนธรรมและคานิยม ความสามารถทางรางกาย
ประสบการณ สิ่งแวดลอมทางกายภาพและสิ่งแวดลอมทางสังคมของนักทองเที่ยวขณะประกอบกิจ
กรรมบริเวณแหลงนันทนาการ โดยปจจัยเหลาน้ีจะเปนส่ิงท่ีมาตอบสนองความตองการของนักทอง
เที่ยวได

การศึกษาถึงแนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ จะทํ าใหทราบถึงปจจัยที่บุคคลหนึ่งจะตอบสนองออก
มาและแสดงพฤติกรรมออกมา ซึ่งสุรเชษฐ และศิริลักษณ (2535) กลาววาการศึกษาพฤติกรรมการ
ใชประโยชน (use behavior) ในพื้นที่นันทนาการมีปจจัยทางพฤติกรรมบางอยางสงผลตอสภาพ
แวดลอมในบริเวณพ้ืนท่ี ปจจัยดังกลาวไดแก แรงกระตุนภายใน (motivation) กลุมสังคมในขณะที่
การกระทํ าน้ันเกิดข้ึน ระดับการศึกษาและประสบการณในอดีตของบุคคลเปนตัวกํ าหนด ดังน้ัน
ความเขาใจเกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ ที่เปนตัวกํ าหนดพฤติกรรมของผูใช และความสัมพันธของ
พฤติกรรมผลกระทบสิ่งแวดลอมจะเปนประโยชนสํ าหรับฝายจัดการพื้นที่ ซึ่งประสบการณของผู
ใช ที่ผูใชเคยมีประสบการณเกี่ยวกับการใชพื้นที่อยางถูกตองเหมาะสม มีแนวโนมตอการใชแหลง
นันทนาการที่กอใหเกิดผลกระทบนอยที่สุด ขณะเดียวกันแรงกระตุนของผูใช เปนสิ่งหนึ่งที่ทํ าให
พิจารณาวาทํ าไมประชาชนทั่วไปจึง เขาไปใชประโยชนในพื้นที่นันทนาการ
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พ้ืนท่ีศึกษา

การศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยไดเลือกพื้นที่ศึกษา 2 พื้นที่ ไดแก

1. อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท จังหวัดเชียงใหม

2. อุทยานแหงชาติตาดโตน จังหวัดชัยภูมิ

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทไดรับการประกาศใหเปนอุทยานแหงชาติเมือ่วันท่ี 2 ตุลาคม
2515 นับเปนอุทยานแหงชาติลํ าดับที่ 6 ของประเทศ มีเน้ือท่ี 482.4 ตารางกิโลเมตร หรือ 301,500
ไร แตเดิมน้ันดอยอินทนนทมีช่ือวา ดอยหลวงหรือดอยอางกา ตามความหมายของดอยหลวงซึ่ง
หมายถึงภูเขาที่มีขนาดใหญ ตอมาไดเปลี่ยนชื่อเปน “ดอยอินทนนท” ตามพระนามของพระเจา
อินทรวิชยานนท ซึ่งเปนเจาผูครองนครเชียงใหมจวบจนปจจุบัน มีอาณาเขตครอบคลุมพ้ืนท่ีตาม
แนวเขตการปกครอง 3 อํ าเภอในจังหวัดเชียงใหม คืออํ าเภอสันปาตอง อํ าเภอจอมทอง และอํ าเภอ
แมแจม  สภาพภูมิประเทศประกอบดวยภูเขาสูงตํ่ าสลับซับซอน ยอดที่สูงที่สุดคือยอดดอย
อินทนนท สูงจากระดับนํ้ าทะเลปานกลาง 2,565 เมตร และเปนยอดเขาที่สูงที่สุดในประเทศ และ
เปนแหลงกํ าเนิดของตนน้ํ าหลายสาย ไมวาจะเปนตนน้ํ าแมกลาง แมน้ํ าปากอ แมยะ แมแจม แมขาน
และเปนสวนหนึ่งของตนนํ้ าแมปง (คณะวนศาสตร, 2530) ดังแสดงในภาพที่ 3

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทจัดวาเปนอุทยานแหงชาติท่ีมีความสํ าคัญล ําดับที่ 1 ในแงคุณ
คาและความสํ าคัญของสภาพธรรมชาติตามลักษณะอุทยานแหงชาติสากล เพราะดอยอินทนนทเปน
อุทยานแหงชาติที่มีพื้นที่กวางขวาง มีความหลากหลายทางสภาพนิเวศปาไมและชนิดของพรรณพืช
สูง มีองคประกอบของพรรณพืชและสัตวปาที่หายากและเฉพาะถิ่นคอนขางมาก มีความหลากหลาย
ของสภาพพื้นที่และแหลงเพื่อนันทนาการและการทองเที่ยว รวมทั้งมีความหลากหลายทาง
วัฒนธรรมของชนเผาที่อาศัยอยูมาก (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2540)
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ภาพที่ 3  แผนที่ทายพระราชกฤษฎีกา อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท
ที่มา : กรมปาไม (2545)
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จากสภาพภูมิประเทศที่มียอดเขาสูง สงผลใหสภาพภูมิอากาศมีความหนาวเย็นตลอดป
ความชื้นสูงมาก โดยในเดือนมกราคมจะมีอากาศหนาวเย็นที่สุด และบริเวณยอดดอยอินทนนทจะ
พบน้ํ าคางแข็งเกิดขึ้นอยูเสมอ ๆ ลักษณะของสังคมพืชและปาไมในอุทยานแหงชาติแบงออกไดเปน
6 ประเภท คือ ปาเต็งรัง (Dry-Dipterocarp Forest) ปาเต็งรังผสมสน (Pine-Diperocarp Forest) ปา
สนผสมกอ (Pine-Oak Forest) ปาดิบเขา (Hill Evergreen Forest) ปาผสมผลัดใบ (Mixed
Deciduous Forest) และปาดิบแลง (Dry Evergreen Forest) ประกอบดวยพันธุไมมีคาทางเศรษฐกิจ
ไดแก สัก ตะเคียน สน เต็ง เหียง มะเกลือ แดง ประดู รกฟา มะคา เก็ดแดง จํ าปปา เปนตน และยังมี
พันธุไมที่พบในพื้นที่อุทยานแหงชาตินี้เทานั้น (endemic species) ไมนอยกวา 31 ชนิด และพันธุไม
ที่หายาก (rare species) หรือใกลสูญพันธุ (endangered species) อีกไมนอยกวา 8 ชนิด (สถาบันวิจัย
เพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2540)

พันธุไมหายากที่สํ าคัญไดแก โพสามหาง (Symingtonia populnea) กระโถนฤาษี (Sapria
himalayana) คํ าขาวหรือกุหลาบพันปสีขาว (Rhododendron microphyton  และ Rhododendron
veitchianum) และคํ าแดงหรือกุหลาบพันปสีแดง (Rhododendron delavayi) ซึ่งจะพบขึ้นอยูแหง
เดียวในประเทศไทย คือเฉพาะบนยอดดอยอินทนนท บริเวณกิ่วแมปานและบริเวณอางกา เทาน้ัน
(สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2540)  

สํ าหรับสัตวปาในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท มีอยูมากมายหลายชนิด โดยมีสัตว
เลี้ยงลูกดวยนมอาศัยอยูประมาณ 65 ชนิด นกอาศัยอยูประมาณ 354 ชนิด (สถาบันวิจัยเพื่อการ
พัฒนาประเทศไทย, 2540) และยังมีสัตวเลื้อยคลานและแมลงอีกมากมายหลายชนิด และยังมีสัตวที่
หายากหรือเฉพาะถิ่นหลายชนิด ไดแก หนูหญาดอย (Eothenomy melanogaster) กะทาง
(Tylototriton verrucosus) เตาปูลู (Platysysternum megacephalum) นกศิวะหางสีนํ้ าตาล (Mila
stringula) นกปกสั้นสีนํ้ าเงิน (Brachyteryx montana) นกกระจิ๊ดคอสีเทา (Phylloscopus borealis)
และนกกินปลีหางสีเขียว (Aethopyganipalensis angkanensis) ซึ่งพบแหงเดียวเทานั้นในประเทศ
ไทย (คณะวนศาสตร,  2530)

ทรัพยากรทางดานนันทนาการของอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความหลากหลายและ
แตกตางกันไปโดยมีจุดเดนที่นาสนใจสํ าหรับนักทองเท่ียว ไดแก (ดังแสดงในภาพที่ 4)
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1. น้ํ าตกแมกลาง อยูทางทิศตะวันออกของอุทยานแหงชาติบริเวณถนนสายจอมทอง-ดอย
อินทนนท บริเวณหลักกิโลเมตรที่ 8  เปนน้ํ าตกที่มีความสวยงามเหมาะกับการเลนนํ้ า

2. น้ํ าตกวชิรธาร หรือน้ํ าตกเมืองโยง เปนน้ํ าตกที่เกิดจากลํ าหวยแมกลางมีความชันสูง มี
ขนาดสูงใหญประมาณ 80 เมตร มีน้ํ าไหลตลอดทั้งป น้ํ าตกแหงน้ีต้ังอยูริมถนนทางข้ึนสูยอดดอย
อินทนนทบริเวณหลักกิโลเมตรที่ 22

3. น้ํ าตกแมยะ เปนน้ํ าตกที่มีขนาดใหญและสูง มีความสวยงามเนื่องจากนํ้ าในลํ าหวยแมยะ
ไหลลดหลั่นลงมาถึง 30 ชั้น รวมความสูงประมาณ 280 เมตร ชวงฤดูฝนนํ้ าตกจะมีนํ้ าแผเต็มหนา
ผากวาง 100 เมตร ฤดูแลงปริมาณนํ้ าอาจลดนอยลงแตสายนํ้ าตกจะใสสะอาดกวา สามารถเลนนํ้ าได
น้ํ าตกต้ังอยูบริเวณทิศใตของอุทยานแหงชาติ ตามถนนสายจอมทอง-ฮอด

4. น้ํ าตกสิริภูมิ เดิมช่ือน้ํ าตกเลาลี เปนน้ํ าตกสองสายที่ไหลลงมาจากหนาผาสูง ซึ่งสามารถ
มองเห็นไดจากระยะไกล น้ํ าตกสิริภูมิตั้งอยูที่บานขุนกลางซึ่งเปนชุมชนขนาดใหญของชาวไทยภู
เขาเผามง บริเวณกิโลเมตรที่ 31 ถนนสายจอมทอง-ดอยอินทนนท

5. ถํ ้าบริจินดา เปนถํ้ าที่สวยที่สุด และมีขนาดใหญมีหินงอก หินยอย อยูบนภูเขาทางทิศ
ตะวันออกของอุทยานแหงชาติ

6. อางกาหลวง อยูบริเวณจุดสูงสุดของดอยอินทนนท ตรงขามกับศูนยบริการนักทองเที่ยว
บรรยากาศในอางกาหลวงปกคลุมดวยเมฆที่ลอยพัดผานเขามาตลอดเวลา อากาศจึงชื้นและเต็มไป
ดวยละอองน้ํ า ทํ าใหตนไมใหญในปาดิบเขามีมอสและเฟรนขึ้นหุมเต็มตนลักษณะคลายกับปาใน
ยุคดึกดํ าบรรพ พบพรรณไมหายาก อาทิ กุหลาบพันป ขาวตอกฤาษี เปนตน ภายในอางกาหลวงจัด
เปนเสนทางศึกษาธรรมชาติระยะทาง 300 เมตร โดยใชสะพานไมทั้งหมดเพื่อปองกันไมใหนักทอง
เที่ยวเหยียบยํ่ า

7. พระมหาธาตุนภเมทนีดลและพระมหาธาตุนภพลภูมิสิริ (กม. 41.8) เปนเจดียสูงใหญ
ตระหงานบริเวณยอดดอยอินทนนทสรางถวายแดองคสมเด็จพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวและ
สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ เน่ืองในวโรกาสทรงเจริญพระชนมพรรษาครบ 5 รอบ
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ภาพที่ 4  ทรัพยากรนันทนาการในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท
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8. ทางเดินศึกษาธรรมชาติกิ่วแมปาน เปนเสนทางเดินธรรมชาติอีกเสนทางหนึ่งที่สวยงาม
ในสวนของอุทยานแหงชาติซ่ึงจุดเร่ิมตนอยูใกลกับเจดียนภเมทนีดล เสนทางนี้จะผานสภาพธรรม
ชาติที่แตกตางกัน 2 ลักษณะคือ ปาดิบเขาและทุงหญาบนสันเขา เสนทางมีระยะทางสั้น ใชเวลาใน
การเดินทางประมาณ 2-3 ช่ัวโมง

9. น้ํ าตกแมปาน ที่กม. 66 บนถนนแมแจม มีทางแยกไปนํ้ าตกแมปานทางเขาเปนถนนลูก
รัง ประมาณ 2 กิโลเมตร จะถึงหนวยพิทักษอุทยานแหงชาติ และสถานที่พักแรม

ลักษณะกิจกรรมนันทนาการที่สังเกตพบในพื้นที่ ไดแก การชมวิวทิวทัศน บริเวณยอดดอย
และตามเสนทางหลวงที่มุงสูยอดดอย การถายภาพ การขับรถชมวิว  การเดินปาศึกษาธรรมชาติ การ
ต้ังแคมปพักแรม การดูนก ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของอนุสิทธิ์ (2545) ที่พบวานักทองเที่ยวที่
เดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทสวนใหญนิยมประกอบกิจกรรมการมาเยือนยอดดอย
การถายภาพธรรมชาติ การเดินปาศึกษาธรรมชาติ การสักการะพระมหาธาตุ การขับรถชมวิว และ
การต้ังแคมปพักแรม ตามลํ าดับ ดังแสดงในภาพที่ 5



28

  

  

  

ภาพที่ 5  ลักษณะการประกอบกิจกรรมนันทนาการในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท
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การจัดเก็บคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท มีดานเก็บคาธรรมเนียมเขา
อุทยานแหงชาติรายบุคคล และคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ บริเวณตาง ๆ ไดแก

1. บริเวณดานตรวจจุดท่ี 1 กิโลเมตรที่ 8 ซึ่งเปนทางเขาหลักของอุทยานแหงชาติจากเสน
ทางจอมทอง ดังภาพที่ 6

2. บริเวณดานตรวจจุดท่ี 2 ทางเขาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทจากเสนทางอํ าเภอแมแจม

3. บริเวณดานตรวจจุดท่ี 3 บริเวณทางเขาน้ํ าตกแมยะ

โดยคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนเด็กมี
อัตราคาเขา 10 บาทตอคน สํ าหรับผูใหญ 20 บาทตอคน และสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่
เปนเด็กมีอัตราเทากับ 100 บาทตอคน สํ าหรับผูใหญ 200 บาทตอคน และคาเขาอุทยานแหงชาติ
สํ าหรับพาหนะแบงเปนประเภทรถ ไดแก รถมอเตอรไซคคันละ 20 บาทตอคัน รถยนตน่ังหรือรถ
เกง คันละ 30 บาทตอคัน รถตูและรถสองแถว 30 บาทตอคัน รถบัส 50 บาทตอคัน

สวนการเก็บคาธรรมเนียมการตั้งเต็นทพักแรมสํ าหรับนักทองเท่ียวท่ีนํ าเต็นทมาเองจะตอง
เสียคาธรรมเนียมการตั้งเต็นท 30 บาทตอเต็นท และคาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติของ
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทปจจุบันจัดเก็บนักทองเที่ยวกลุมละ 200 บาทสํ าหรับการเดินปาศึกษา
ธรรมชาติเสนทางกิ่วแมปาน ซ่ึงตองมีคนนํ าทางในการเดินศึกษาธรรมชาติทุกครั้ง สวนเสนทางเดิน
ศึกษาธรรมชาติอางกา นั้นไมมีการเก็บคาธรรมเนียม อยางไรก็ตาม ปจจุบันไดมีการเก็บคาธรรม
เนียมบริเวณทางเขาเจดียนภเมทนีดล และพระมหาธาตุนภพลภูมิสิริ บริเวณกม.41.8 ซึ่งหนวยงาน
กองทัพอากาศเปนผูดูแลพื้นที่ ในอัตรา 10 บาทตอคน แสดงดังภาพที่ 7
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ภาพที่ 6  ดานเก็บคาธรรมเนียมบริเวณทางเขาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท

   

ภาพที่ 7  หางต๋ัวคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติ และหางตั๋วเขาชมพระมหาธาตุเจดีย
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อุทยานแหงชาติตาดโตน

อุทยานแหงชาติตาดโตน ต้ังอยูในทองท่ีตํ าบลนาฝาย ตํ าบลทาหินโงม ตํ าบลหวยตอน
ตํ าบลนาเสียว อํ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ เปนสวนหน่ึงของเทือกเขาภูแลนคา มีพื้นที่ทั้งหมด 217.18
ตารางกิโลเมตร หรือ 135,737.50 ไร ซ่ึงพ้ืนท่ีน้ีเปนสวนหน่ึงของตนน้ํ าลํ าธารที่สํ าคัญของจังหวัด
ชัยภูมิ อันไดแก ลุมนํ้ าชีลองซึ่งอยูทางดานทิศตะวันตกของอุทยานแหงชาติ ลุมนํ้ าหวยชอระกา ลุม
น้ํ าหวยเสียว เปนลุมนํ้ าท่ีอยูดานทิศตะวันออก และลุมนํ้ าหวยลํ าปะทาวซึ่งเปนลุมนํ้ าที่มีพื้นที่มากที่
สุดโดยจะคลุมพื้นที่มากกวารอยละ 50 ของพื้นที่อุทยานแหงชาติ ลํ าหวยลํ าปะทาวหรือหวยตาด
โตนมีพื้นที่ตนนํ้ าอยูนอกเขตอุทยานแหงชาติ และลํ าน้ํ านี้จะถูกกักนํ้ าดวยการสรางเข่ือนอยูทางตอน
บนนอกเขตพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติ

อุทยานแหงชาติตาดโตนประกอบดวยภูเขาสลับซบัซอน พ้ืนท่ีของอุทยานดานทิศตะวันตก
เฉียงเหนือจะมีเขาภูเขียว ภูกลาง และภูแลนคา สวนพ้ืนท่ีดานตะวันออกเฉียงเหนือจะมียอดเขาภู
แลนคาซึ่งเปนยอดที่มีความสูงสูงสุดของอุทยานแหงชาติตาดโตน โดยมีความสูงประมาณ 945
เมตรจากระดับนํ้ าทะเลปานกลาง พื้นที่ตอนลางทางทิศใตของอุทยานแหงชาติจะเปนพื้นที่ลาดมีทิศ
ทางดานลาด (aspect) ทางทิศใต  สวนสภาพอากาศโดยทั่วไปไดรับอิทธิพลลมมรสุมตะวันตกเฉียง
ใตและตะวันออกเฉียงเหนือ มีการแบงฤดูกาลออกเปน 3 ฤดู คือ ฤดูรอนระหวางเดือนกุมภาพันธถึง
เดือนพฤษภาคม ฤดูฝนระหวางเดือนมิถุนายนถึงเดือนกันยายน และฤดูหนาวเร่ิมต้ังแตเดือนตุลาคม
จนถึงเดือนมกราคม สํ าหรับสภาพปาไมและสังคมพืชสวนใหญจํ าแนกไดเปน 2 ประเภทคือ ปาเต็ง
รัง ซึ่งมีไมพื้นลางสวนใหญเปนพวกหญาเพ็ก (Arundinaria pusilla) พันธุไมที่สํ าคัญไดแก เต็ง
(Shorea obtuse Wall.)  รัง (Shorea siamensis)  เหียง (Dipterocarpus obtusifolius Teijsm.ex Miq.)
ยางพลวง (Dipterocarpus tuberculatus Roxb.) พะยอม (Shorea talura Roxb.) ประดู (Pterocarpus
macrocarpus Kurz.) เปนตน กับปาดิบแลง ซึ่งปจจุบันมีเนื้อที่ปาไมคอยสมบูรณ เน่ืองจากการบุก
รุกแผวถางทํ าไร มีสัดสวนประมาณรอยละ 16.12 ของพื้นที่อุทยานแหงชาติ ไมที่สํ าคัญไดแก
กระบก (Irvingia malayana Otiv.ex A. Beeen.)  ต้ิวแดง (Cratoxylum formosum Dyer.) มะกลํ่ าตน
(Adenanthera pavonina Linn.) กระเบากลัก (Hydnocarpus ilicifolius King.) เปนตน (ศูนยวิจัยปา
ไม, 2538)

ทรัพยากรสัตวปาพบสัตวปาเลี้ยงลูกดวยนํ้ านม จํ านวน 18 ชนิด ไดแก เกง (Muntiacus
muntjak)  หมูปา (Sus scrofa) ลิงกัง (Macaca nemestrins.) กระตายปา (Lepus siamensis) สัตวเลื้อย
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คลานพบจํ านวน 22 ชนิด สัตวสะเทินนํ้ าสะเทินบก ไดแก สัตวในวงศอึ่ง (Microgylidae) วงศปาด
(Rhacophoridae) เปนตน สัตวปกจํ าพวกนกประจํ าถิ่นที่สามารถพบเห็นไดโดยทั่วไปไดแก เหยี่ยว
รุง (Spilornis cheela) นกแกก (Anthracoceros albirostris) นกสาลิกาเขียว (Cissa chinesis) และนก
ขุนทอง (Gracula religiosa) เปนตน และสัตวจํ าพวกปลานํ้ าจืดซึ่งมีอยูชุกชุมตามลํ าหวยตาง ๆ ที่
พบมากไดแก ปลาซิวควาย (Rasbora lateristriate) ปลากระจก (Ambasis siamensis) ปลาตะเพียน
ทราย (Puntius leiancanthus) ปลาสรอย (Crossocheilus ueticulatus) และปลากดหิน (Leiocacia
siamensis) เปนตน (ศูนยวิจัยปาไม, 2538)

ภายในอุทยานแหงชาติมีแหลงทองเที่ยวที่สํ าคัญไดแก

1. น้ํ าตกตาดโตน นับเปนน้ํ าตกท่ีมีจุดเดน สูงใหญและสวยงามที่สุดแหงหนึ่งของอุทยาน
แหงชาติตาดโตนและนับวามีความสํ าคัญในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและจังหวัดชัยภูมิ ต้ังอยูหาง
จากอํ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ ประมาณ 21 กิโลเมตร อยูในบริเวณเขตบริการของอุทยานแหงชาติ
ตัวน้ํ าตกประกอบดวยลานหินกวางประมาณ 50 x  300 เมตร ทางตอนบนช้ันหินเรียงตัวลดหล่ันกัน
ทํ าใหน้ํ าไหลลาดไปตามลาดหิน และตกลงจากโขดหินทางดานลางของพื้นที่ซึ่งเปนจุดที่เกิดนํ้ าตก
สูงประมาณ 6 เมตร ลงสูแองลํ าน้ํ าทางดานลาง ซึ่งมีกอนหินขนาดใหญโผลกระจายทั่วไปในลํ าธาร
น้ํ าตกตาดโตนมีน้ํ าไหลตลอดป โดยเฉพาะในฤดูฝนจะสวยงามมาก ทั้งนี้พบวาชวงที่มีนักทองเที่ยว
เขามาพักผอนและเที่ยวชมเปนจํ านวนมากคือชวงฤดูแลง (ภาพที่ 8)

2. น้ํ าตกผาเอียง เปนน้ํ าตกที่มีลักษณะเปนหนาผาเฉลียงตัดลํ าหวย คลายกับนํ้ าตกตาดโตน
มีลานหินกวาง 30 เมตร อยูทางทิศตะวันตกของอุทยานแหงชาติตาดโตน หางจากทางหลวงจังหวัด
สายชัยภูมิ-หนองบัวแดง บริเวณบานชีลองเหนือประมาณ 3 กิโลเมตร (เปนถนนลูกรัง 2 กิโลเมตร)
และลานจอดรถเปนทางเดินเทาถึงตัวน้ํ าตกประมาณ 800 เมตร บริเวณรอบน้ํ าตกแหงน้ีเปนปาดิบ
แลงคอนขางหนาทึบและยังมีตนไมขนาดใหญมาก ทํ าใหรมรื่นเหมาะสํ าหรับพักผอนหยอนใจเปน
อยางยิ่ง

3. น้ํ าตกผาสองชั้น มีลักษณะเปนผาสองชั้นชัดเจน อยูในลํ าหวยเดียวกันกับนํ้ าตกผาเอียง
เหนือขึ้นไปจากนํ้ าตกผาเอียงประมาณ 400 เมตร ลักษณะเปนหนาผาสูงประมาณ 5 เมตร สภาพแวด
ลอมโดยทั่วไปคอนขางรมรื่นจากสภาพปาดิบแลง
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ภาพที่ 8  ทรัพยากรนันทนาการในอุทยานแหงชาติตาดโตน
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4. น้ํ าตกผานิต อยูหางจากนํ้ าตกผาเอียงมาประมาณ 1 กิโลเมตร ลักษณะคลายนํ้ าตกผาเอียง
แตมีขนาดเล็กกวา

5. น้ํ าตกตาดฟา เปนน้ํ าตกขนาดเล็ก มีลักษณะเปนลานหินกวางประมาณ 15-20 กิโลเมตร
ยาวโดยตลอดประมาณ 80-90 เมตร ลาดชันประมาณ 30 องศา ต้ังอยูทางทิศตะวันออกของอุทยาน
แหงชาติตาดโตน อยูในทองท่ีตํ าบลนาเสียว มีทางเขาอยูทางทิศเหนือของบานนาวัง ระยะทาง 4
กิโลเมตร ในชวงฤดูฝนประมาณเดือนสิงหาคม – ตุลาคม จะมีสภาพแวดลอมโดยทั่วไป มีสภาพปา
รมรื่น สวยงามเปนที่นิยมของนักทองเที่ยว

6. ศาลเจาพอตาดโตน(ปูดวง) ตั้งอยูใกลบริเวณนํ้ าตกตาดโตน เปนสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ซึ่งชาว
ชัยภูมิและจังหวัดใกลเคียงเคารพนับถือ

ลักษณะการประกอบกิจกรรมนันทนาการที่สังเกตพบในพื้นที่อุทยานแหงชาติตาดโตน นัก
ทองเที่ยวสวนใหญนิยมเดินทางเปนหมูคณะ มาประกอบกิจกรรมปกนิก โดยมีทั้งกลุมที่เตรียม
อาหารมาประกอบเอง และกลุมที่ซื้อจากรานคาภายในอุทยานแหงชาติ กิจกรรมถายภาพ และเลน
น้ํ าตก ดังภาพที่ 9

สํ าหรับการจัดเก็บคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติตาดโตนน้ัน มีการจัดเก็บคาธรรมเนียม
เขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับบุคคลในอัตราท่ีเทากับอุทยานแหงชาติแหงอ่ืน ๆ คือสํ าหรับนักทอง
เท่ียวชาวไทยท่ีเปนเด็กอัตรา 10 บาทตอคน สํ าหรับผูใหญ 20 บาทตอคน สํ าหรับนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศมีอัตราคาธรรมเนียมเทากับท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทคือ สํ าหรับเด็ก 100 บาทตอ
คน และสํ าหรับผูใหญ 200 บาทตอคน คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับยานพาหนะจะ
แตกตางกันในแตละประเภท โดยรถมอเตอรไซคอัตรา 10 บาทตอคัน รถยนตประเภทเกงและรถ
ปกอัพ 30 บาทตอคัน รถตู 50 บาทตอคัน และรถบัส 100 บาทตอคัน คาธรรมเนียมสํ าหรับการต้ัง
เต็นทพักแรม เต็นทละ 30 บาท และคาธรรมเนียมการเดินปาสํ าหรับอุทยานแหงชาติตาดโตนน้ันไม
มีการเก็บแตอยางใด
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ภาพที่ 9  ลักษณะการประกอบกิจกรรมในพื้นที่อุทยานแหงชาติตาดโตน

ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

สํ าหรับการศึกษาวิจัยในหัวขอเดียวกันกับการศึกษาครั้งนี้ยังไมมีการดํ าเนินการในประเทศ
ไทย แตมีการศึกษาในลักษณะที่ใกลเคียงกันโดยเฉพาะในเรื่องของการสอบถามถึงความเต็มใจที่จะ
จายคาธรรมเนียมเพ่ือนํ ามาวิเคราะหและประเมินถึงมูลคาของทรัพยากรทางดานนันทนาการโดยวิธี
การสมมติเหตุการณ (contingent valuation method) หรือ วิธ ีCVM ในพ้ืนท่ีอนุรักษตาง ๆ ไดแก

Israngkura (1998) ไดสอบถามถึงความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาชมอุทยานแหงชาติดอย
อินทนนท และนํ้ าตกแมสาจังหวัดเชียงใหม โดยใชวิธีการประเมินมูลคาทางดานนันทนาการ วิธี
CVM ซึ่งเปนวิธีที่ใชประเมินมูลคาทางดานนันทนาการโดยพิจารณาจากทัศนคติในเร่ืองความเต็ม
ใจจายของประชาชน ผลการศึกษาพบวา คาเขาชมอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทเทากับ 40 บาท/
คน/คร้ัง และคาเขาชมนํ้ าตกแมสา เทากับ 20 บาท/คน/คร้ัง ขณะเดียวกันไมควรมีการเก็บคาเขาชม
ดอยสุเทพ  นอกจากนี้การเก็บคาธรรมเนียมการใชประโยชนควรที่จะมีการปรับใชกับพื้นที่ที่คอน
ขางออนไหวงายตอการถูกทํ าลายเชนบริเวณดอยอางกาและเสนทางศึกษาธรรมชาติกิ่วแมปาน

ดิเรก (2538) ศึกษาถึงความยินดีจายของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวอุทยานแหงชาติเขาใหญ เพ่ือ
เปนสวนหนึ่งของการประเมินมูลคาของอุทยานแหงชาติ โดยวิธีประเมินมูลคาคาใชจายในการเดิน
ทางและใช CVM ซึ่งเปนวิธีการทางดานเศรษฐศาสตร สอบถามถึงทัศนคติของบุคคลในเรื่องความ
ยินดีจาย ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวยินดีจายคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย 22 บาท/คน ใน
กรณีท่ีบริการทุกอยางของทางอุทยานแหงชาติยังเปนเชนเดิม และหากกรณีที่อุทยานแหงชาติมีการ
ปรับปรุงการใหบริการแกนักทองเท่ียวไดดีข้ึน นักทองเที่ยวยินดีจายคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย
44 บาท/คน

สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2540) ไดสํ ารวจถึงความยินดีจายคาธรรมเนียมเพื่อ
ประกอบการทํ าแผนการจัดการอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท ระยะที่ 2 โดยสํ ารวจขอมูลนักทอง
เที่ยวไทย 124 คน และนักทองเที่ยวตางชาติ 53 คน ผลการศึกษาพบวา ทั้งนักทองเที่ยวไทยและนัก
ทองเที่ยวตางชาติยินดีจายคาธรรมเนียมการเขาชมอุทยานแหงชาติมากกวาที่เก็บอยู (อัตราเดิม
สํ าหรับผูใหญ นักทองเที่ยวไทย 5 บาท และนักทองเที่ยวตางชาติ 20 บาท) โดยหากมีการปรับปรุง
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บริการที่มีอยูแลว นักทองเที่ยวไทยรอยละ 90 ยินดีจายคาธรรมเนียมเฉลี่ยเพิ่มเปน 17 บาท สวนนัก
ทองเท่ียวตางชาติ รอยละ 79 ยินดีจายคาธรรมเนียม 51บาท

ฉวีวรรณ (2543) ศึกษาถึงความเต็มใจจายของนักทองเที่ยวที่ใชประโยชนในทรัพยากร
ปะการังดานการทองเท่ียว ที่อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง จังหวัดตราด ดวยวิธีการสอบถามทัศนคติ
โดยใชการสํ ารวจแบบ CVM พบวา นักทองเที่ยวที่เขาไปชมปะการังมีความเต็มใจที่จะจายเพื่อการ
ใชประโยชนในปจจุบันเทากับ 21.51 บาท/คน/คร้ัง ขณะที่ผูประกอบการที่ใหบริการอุปกรณและ/
หรือเรือเพื่อการชมปะการัง มีความเต็มใจที่จะจายเพื่อการใชประโยชนในปจจุบันเทากับ 128.64
บาท/คน/คร้ัง

สํ าหรับการศึกษาในเรื่องที่ใกลเคียงกันในตางประเทศ ไดแก

Richer and Christensen (1999) ศึกษาถึงความเหมาะสมของคาธรรมเนียมในพื้นที่สันโดษ
แบบไมพักคางแรม (wilderness day use) ในสหรัฐอเมริกา โดยทํ าการศึกษาถึงความยินดีจายคา
ธรรมเนียมของของนักทองเที่ยวพบวา มีนักทองเที่ยวรอยละ 62 ที่มีความยินดีจายในระดับราคาที่
กํ าหนดไว โดยอัตราคาธรรมเนียมในการเขาใชพ้ืนท่ีในแตละระดับน้ัน แสดงถึงระดับของการเขา
ใชประโยชนในพื้นที่ดวย โดยคาธรรมเนียมท่ีระดับ 5 ดอลลาร จะมีนักทองเที่ยวที่เขาใชพื้นที่ใน
ปจจุบันยินดีจายเพียงรอยละ 48  และเม่ืออัตราคาธรรมเนียมอยูท่ีระดับ 3 ดอลลาร ความยินดีจายจะ
เพิ่มเปนรอยละ 63 และเมื่อระดับคาธรรมเนียมลดลงเหลือเพียง 1 ดอลลาร ความยินดีจายของนัก
ทองเที่ยวเพิ่มขึ้นถึงรอยละ 92

Winter et al. (1999) ไดศึกษาถึงการตอบสนองตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนัก
ทองเที่ยวที่ไปเยือนพื้นที่นันทนาการสาธารณะประเภทที่ไมอนุญาตใหนักทองเที่ยวพักคาง โดยวัด
ผลการตอบสนองจากความเต็มใจที่จะจายตอวันจากตัวแปร 4 ตัว คือ ความเต็มใจท่ีจะจายอัตราคา
ธรรมเนียมรายวัน ความเต็มใจท่ีจะจายอัตราคาธรรมเนียมรายป ความคาดหวังเกี่ยวกับผลกระทบ
จากการจายคาธรรมเนียม และทัศนคติตอคาธรรมเนียม ควบคูกับการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตอบ
สนองของนักทองเที่ยว พบวา ความไววางใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการนํ าคาธรรมเนียมไปใชจาย
(social trust) เปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุด ตอการตอบสนองท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99.99
ปจจัยอ่ืนๆ ที่มีอิทธิพล ไดแก เช้ือชาติท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99 และอายุมีอิทธิพลที่ระดับ
ความเชื่อมั่นรอยละ 95 ในขณะที่พบวารายไดไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองตอคาธรรมเนียมของ
นักทองเที่ยว
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Williams et al. (1999) ศึกษาถึงการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมการต้ัง
แคมปในพื้นที่สันโดษที่แคลิฟอรเนีย โดยเปรียบเทียบถึงประสบการณในการใชพื้นที่ ประสบ
การณในการจายคาธรรมเนียม และอัตราคาธรรมเนียมท่ียอมรับไดในกิจกรรมนันทนาการ 18 ชนิด
พบวา นักทองเท่ียวไมยอมรับอัตราคาธรรมเนียม 4 ชนิด ไดแก การตั้งแคมปในพื้นที่สันโดษ การ
จองเพื่อใหเขาไปประกอบกิจกรรมแคมปปงในพื้นที่สันโดษ การจอดรถในพ้ืนท่ีบริเวณจุดเร่ิมตน
ของเสนทางเดินปา และ การเดินศึกษาธรรมชาติโดยไมพักคางแรม โดยปจจัยที่สงผลโดยตรงตอ
การสนับสนุนในคาธรรมเนียมไดแก ระยะเวลาในการพักคางในพื้นที่ ขณะที่ปจจัยดานความ
สันโดษของการพักคาง ปจจัยดานภูมิลํ าเนา และปจจัยดานรายได สงผลทางออมตอการสนับสนุน
ในคาธรรมเนียม
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงไดกํ าหนดกรอบแนวคิดและสมมติฐานในการศึกษา
ไวดังภาพที่ 10 และกํ าหนดสมมติฐานไว 5 ขอดังน้ี

สมมติฐานขอที่ 1 เช้ือชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจใน
การมาเยือนพื้นที่ การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม การรับรูเกี่ยวกับ
ประโยชนของคาธรรมเนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลง
ทองเที่ยว มีอิทธิพลตอทัศนคติตอคาธรรมเนียม

สมมติฐานขอที่ 2  เช้ือชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจใน
การมาเยือนพื้นที่ การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม การรับรูเกี่ยวกับ
ประโยชนของคาธรรมเนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลง
ทองเที่ยว มีอิทธิพลตอความเต็มใจจายคาธรรมเนียม

สมมติฐานขอที่ 3 ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายและความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมมีความสัมพันธกับการเลือกอุทยานแหงชาติที่ไปเยือน

สมมติฐานขอที่ 4 ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติ และความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมมีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอการมาเยือนพื้นที่อุทยานแหง
ชาติ

สมมติฐานขอที่ 5 ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียม และความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมมีความสัมพันธกับความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ
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ภาพที่ 10  กรอบแนวคิดในการวิจัย

เชื้อชาติ

ระดับรายได

การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว

การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม

ประสบการณในการประกอบกจิกรรม

แรงจงูใจในการมาเยือนพื้นที่

การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม

ทัศนคติตอคาธรรมเนียม

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม

อุทยานแหงชาติที่ไปเยือน

ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยว

ความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ
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อุปกรณและวิธีการ

อุปกรณ

1. เอกสารตาง ๆ ไดแก ขอมูลพื้นฐานของพื้นที่ที่ศึกษา สถิติของนักทองเที่ยว รวมถึงขอมูล
เกี่ยวกับประกาศกรมปาไมที่เกี่ยวของกับการจัดเก็บอัตราคาธรรมเนียมเขาพื้นที่อุทยานแหงชาติ
(ภาคผนวก ก และภาคผนวก ข)

2. แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นมาจากการกํ าหนดกรอบ แนวคิด ทฤษฎี และวัตถุประสงค
ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวยแบบสอบถามทั้งหมด 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปเกี่ยว
กับการเดินทาง การประกอบกิจกรรมนันทนาการในพื้นที่และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของ
แหลงทองเที่ยว ตอนท่ี 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับการรับรูและทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
รวมถงึ ความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมและความตองการกลับมาเยือนพื้นที่ของนักทองเที่ยว และ
ตอนท่ี 3 เปนขอมูลภูมิหลังของนักทองเที่ยว โดยจัดทํ าทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รายละเอียด
ปรากฏตามภาคผนวก ค และภาคผนวก ง

3. อุปกรณเคร่ืองเขียน เชน ดินสอ ปากกา ยางลบ สมุดบันทึก และอุปกรณถายภาพ

4. คอมพิวเตอรโปรแกรมสํ าเร็จรูป สํ าหรับการวิเคราะหขอมูล

วิธีการ

การเก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ

ผูวิจัยทํ าการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการศึกษาถึงการตอบสนองของคาธรรม
เนียม และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับคาธรรมเนียม เพื่อกํ าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย
และกํ าหนดพื้นที่ทํ าการศึกษาโดยเลือกพื้นที่แบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling)  ซึ่งพิจารณา
จากจํ านวนของนักทองเที่ยวและลักษณะพื้นฐานในการประกอบกิจกรรมนันทนาการของนักทอง
เที่ยว ซึ่งจากสถิตินักทองเที่ยวพื้นที่ศึกษาทั้ง 2 แหง ดังตารางท่ี 1 เปนพื้นที่ในกลุม 20 อันดับแรก
ของอุทยานแหงชาติที่มีปริมาณการใชประโยชนสูงสุด โดยอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  เปนตัว
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แทนของพื้นที่ศึกษาที่มีความหลากหลายในเรื่องของลักษณะการประกอบกิจกรรมนันทนาการใน
พื้นที่ และมีนักทองเที่ยวทั้ง 2 กลุมคือมีทั้งนักทองเที่ยวชาวไทย และชาวตางประเทศ สวนอุทยาน
แหงชาติตาดโตน เปนตัวแทนของพื้นที่ศึกษาที่มีกิจกรรมนันทนาการไมหลากหลายมากนัก และมี
กลุมนักทองเที่ยวสวนใหญเปนนักทองเที่ยวชาวไทยทองถิ่น

ตารางท่ี 1  สถิตินักทองเที่ยวที่เขาไปในอุทยานแหงชาติในปงบประมาณ 2538-2544
หนวย : คน

ป พ.ศ.อุทยาน
แหงชาติ 2538 2539 2540 2541 2542 2543 2544

ดอยอินทนนท 642,952 645,046 705,124 625,798 694,930 662,586 524,028
  ตาดโตน 222,272 262,436 307,985 364,329 327,737 301,484 215,389
ที่มา: สวนอุทยานแหงชาติ (2545)

การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ

1. หนวยในการวิเคราะห

กํ าหนดใหนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไป ท้ังหมดท่ีเดิน
ทางมาเพ่ือประกอบกิจกรรมนันทนาการทุกประเภทบริเวณพ้ืนท่ีทํ าการศึกษา เปนประชากรเปา
หมายและปจเจกบุคคล (individual) เปนหนวยในการวิเคราะหสํ าหรับงานวิจัยคร้ังน้ี

2. การสุมตัวอยาง

 กํ าหนดขนาดตัวอยางนักทองเที่ยวที่ทํ าการศึกษาโดยใชสถิติของนักทองเที่ยวจากอุทยาน
แหงชาติทั้ง 2 แหง ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2538-2544 รวมมาหาคาเฉลี่ยเพื่อใหทราบถึงจํ านวน
ของนักทองเท่ียวโดยรวม และทํ าการคํ านวณหาจํ านวนตัวอยางที่ใชในการศึกษาแตละพื้นที่ โดยใช
สูตรของ Yamane (1973)  จากนั้นทํ าการเก็บขอมูลตัวอยาง โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ
(accidental sampling) เพื่อใหโอกาสกับประชากรของพื้นที่ที่ทํ าการศึกษามีโอกาสถูกเลือกอยางเทา
เทียมกัน
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จากสูตร

n =      N
1 + Ne2

โดยที่
n = ขนาดตัวอยาง
N = จํ านวนประชากรทั้งหมด
e = คาความคลาดเคลื่อนเนื่องจากการสุมตัวอยาง กํ าหนดไวที่ 0.05

จากสถิตินักทองเท่ียวของอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท และอุทยานแหงชาติตาดโตน ใน
ระยะ 7 ปที่ผานมา (ปงบประมาณ 2538-2544) เฉลี่ยตอปรวมทั้งสิ้น เปนจํ านวน 464,650 คนตอป
ซึ่งผลจากการคํ านวณตามสูตรดังกลาวแลว ขนาดตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ที่ตองเก็บมีจํ านวน
อยางนอย 400 ตัวอยาง และเมื่อเทียบสัดสวนของจํ านวนนักทองเที่ยวในแตละพื้นที่แลวจํ านวนตัว
อยางที่ตองเก็บในแตละพื้นที่เปนดังนี้ 

อุทยานแหงชาติ อุทยานแหงชาติ
  ดอยอินทนนท     ตาดโตน

สัดสวน 69.2 :       30.7
จํ านวนตัวอยาง 277 :        123

ซึ่งขนาดตัวอยางดังกลาวที่ไดจากการคํ านวณ เปนขนาดตัวอยางนอยที่สุดที่ตองเก็บขอมูล
แตเพื่อใหการเก็บตัวอยางไดขอมูลอยางถูกตองและเพื่อปองกันความคลาดเคล่ือนของขอมูล ผูวิจัย
จึงไดเก็บขอมูลจริงของจํ านวนตัวอยางมากกวาจํ านวนดังกลาว โดยเก็บขอมูลในพื้นที่อุทยานแหง
ชาติดอยอินทนนทจํ านวน 400 ตัวอยาง แบงเปนนักทองเที่ยวชาวไทย 200 ตัวอยาง นักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศ 200 ตัวอยาง และอุทยานแหงชาติตาดโตน มีจํ านวนตัวอยางเทากับ 200 ตัวอยาง
โดยทํ าการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวแตละกลุม เฉลี่ยกลุมละ 1 คน จนครบตามตัวอยางที่กํ าหนด
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3. สรางแบบสอบถามที่ใชในการรวบรวมขอมูล

จากกรอบแนวคิดของงานวิจัยที่ไดมาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยว
ของและกํ าหนดออกมาน้ัน ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามเพื่อใหครอบคลุมตัวแปรทุกตัวที่ตองการวัด

4. การทดสอบเคร่ืองมือ

ทํ าการทดสอบเคร่ืองมือโดยนํ าแบบสอบถามไปเสนอขอคํ าปรึกษาจากประธานกรรมการ
และกรรมการท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตองในเชิงเนื้อหา (content validity) จากนั้นทํ าการ
แกไขปรับปรุงใหตรงตามเน้ือหาและวัตถุประสงคในการวิจัย รวมถึงการปรับใชภาษาใหงายตอ
ความเขาใจ และนํ าแบบสอบถามที่ไดไปทํ าการทดสอบ (pretest) กับนักทองเที่ยวในพื้นที่อุทยาน
แหงชาติดอยอินทนนท และอุทยานแหงชาติตาดโตนซึ่งเปนพื้นที่ศึกษา จํ านวนตัวอยางพื้นที่ละ 30
ตัวอยาง และนํ ามาแกไขปรับปรุงแบบสอบถามทั้งหมดเพื่อความสมบูรณ

 ผูวิจัยไดทดสอบความนาเชื่อถือ (reliability) ของตัวแปรที่วัดในลักษณะของขอความยอย
ที่ตองนํ ามารวมกันเปนคาคะแนนของตัวแปร (multiple item measurement)  ดวยวิธีการทางสถิติ
ของ Cronbach (พวงรัตน, 2536) ซ่ึงตัวแปรดังกลาวคือตัวแปรท่ีวัดทัศนคติของนักทองเท่ียว ผล
ปรากฏวาแบบสอบถามในสวนนี้มีคาสัมประสิทธิ์ความนาเชื่อถือ (alpha) เทากับ 0.72 รายละเอียด
แสดงในภาคผนวก จ แสดงใหเห็นวาแบบสอบถามในสวนนี้มีคาความนาเชื่อถือในการเก็บรวบ
รวมขอมูลอยูในระดับสูง

5. การเก็บขอมูลในพื้นที่ศึกษา

ผูวิจัยไดทํ าการเก็บขอมูลในพื้นที่ศึกษาทั้ง 2 แหง ต้ังแตเดือนตุลาคม 2545 – กุมภาพันธ
2546 โดยเก็บขอมูลทั้งวันธรรมดา และวันเสาร- อาทิตย และวันหยุดเทศกาล โดยผูวิจัยทํ าการแจก
แบบสอบถามใหแกนักทองเที่ยว กลุมที่พบบริเวณพื้นที่ทํ าการศึกษาเฉลี่ยกลุมละ 1 ชุด และชี้แจง
วัตถุประสงคทํ าความเขาใจเพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามใหถูกตอง และทํ าการ
ตรวจสอบแบบสอบถามทุกฉบับเพื่อความถูกตองของแบบสอบถาม
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การวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยไดใชวิธีการดังตอไปน้ีในการวิเคราะหขอมูล

1. การใหคาคะแนนตัวช้ีวัด และการจัดกระทํ ากับขอมูล

1.1 เช้ือชาติ ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูลเพื่อใหสามารถนํ าไปคํ านวณหรือวิเคราะห
ดวยสมการการถดถอยได โดยวิธีการแปลงขอมูลเดิมจากขอมูลเชิงคุณภาพ (qualitative) ใหเปนขอ
มูลเชิงปริมาณ (quantitative) ในรูปของตัวแปรหุน (dummy variables) โดยสามารถแทนคาไดตาม
ที่กํ าหนดให คือ

นักทองเที่ยวชาวไทย คาคะแนนเปน 1

นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ คาคะแนนเปน 0

1.2 ระดับรายได ใชจํ านวนรายไดจริงท่ีนักทองเท่ียวระบุ โดยจัดกระทํ ากับขอมูล
ของนักทองเท่ียวตางประเทศกอนการวิเคราะหดวยการนํ ารายไดที่นักทองเที่ยวระบุเปนสกุล
เงินดอลลาร แปลงเปนสกุลเงินบาท อัตราแลกเปล่ียน 43 บาทเทากับ 1 ดอลลารสหรัฐ

1.3 ประสบการณในการประกอบกจิกรรม ใชจํ านวนจริงจากจํ านวนคร้ังท่ีนักทอง
เที่ยวเคยเดินทางเขามาทองเที่ยวบริเวณพื้นที่ทํ าการศึกษา โดยไมตองจัดกระทํ ากับขอมูลกอนการ
วิเคราะห

1.4 แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่  ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูลเพื่อใหสามารถนํ าไป
คํ านวณหรือวิเคราะหดวยสมการถดถอยได โดยนักทองเที่ยวสามารถเลือกคํ าตอบไดหลายขอ แต
ละขอจะทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูลในรูปของตัวแปรหุน โดยกํ าหนดให

นักทองเท่ียวไมตองการประกอบกิจกรรมประเภทน้ัน ๆ คาคะแนนเปน 0 

นักทองเท่ียวตองการประกอบกิจกรรมประเภทน้ัน ๆ คาคะแนนเปน 1 
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กิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวตองการประกอบในการมาเยือนพื้นที ่ ไดแก กิจ
กรรมการเดินศึกษาธรรมชาติ กิจกรรมดูนก กิจกรรมเลนน้ํ าตก กิจกรรมศึกษาวิถีชีวิตชุมชน
กิจกรรมการปนจักรยาน กิจกรรมการต้ังคายพักแรม กิจกรรมถายภาพ กิจกรรมปกนิก และ
กิจกรรมการชมวิวทิวทัศน จากน้ันจึงจัดกระทํ ากับขอมูลดังกลาวดวยการรวมตัวเลขที่นักทองเที่ยว
ตองการประกอบกจิกรรม เปนปริมาณความตองการประกอบกจิกรรมในการมาเยือนพืน้ท่ี

1.5 การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูลเพื่อให
สามารถนํ าไปคํ านวณหรือวิเคราะหดวยสมการถดถอยได ดวยวิธีการแปลงขอมูลเดิมจากขอมูลเชิง
คุณภาพเปนขอมูลเชิงปริมาณ ในรูปของตัวแปรหุน โดยแทนคาดังนี้

รับทราบวามีการเก็บคาธรรมเนียม คาคะแนนเปน 1

ไมทราบวามีการเก็บคาธรรมเนียม คาคะแนนเปน 0

1.6 การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูลเพื่อให
สามารถนํ าไปคํ านวณหรือวิเคราะหดวยสมการถดถอยได  ดวยวิธีการแปลงขอมูลเดิมจากขอมูลเชิง
คุณภาพเปนขอมูลเชิงปริมาณ ในรูปของตัวแปรหุน โดยกํ าหนดให

รับทราบวาคาธรรมเนียมนํ าไปใชประโยชนในดานตางๆ คาคะแนนเปน 1

ไมทราบวาคาธรรมเนียมนํ าไปใชประโยชนอะไร คาคะแนนเปน 0

1.7 การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว  ใชคาคะแนนจริงท่ีนักทอง
เที่ยวรับรูถึงสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว ซึ่งผูวิจัยไดกํ าหนดไว ดังน้ี

1.7.1 ตรวจใหคาคะแนนของปจจัยทางดานความรูสึกตอสภาพแวดลอม
ตามท่ีนักทองเท่ียวตอบ ซึ่งเปนคาคะแนนที่เปนตัวเลขจริง เรียงล ําดับความรูสึกตอสภาพแวดลอม
ของนักทองเที่ยวภายในพื้นที่ศึกษา ไดดังน้ี
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สภาพดีมาก 9 คะแนน
8 คะแนน
7 คะแนน
6 คะแนน

สภาพปานกลาง 5 คะแนน
4 คะแนน
3 คะแนน
2 คะแนน

สภาพทรุดโทรมมาก 1 คะแนน

1.7.2 ประเมินระดับความรูสึกตอสภาพแวดลอม ของนักทองเท่ียวบริเวณ
พื้นที่ทํ าการศึกษา โดยแบงเปน 3 ระดับ ตามสูตรดังน้ี

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ํ าสุด
จํ านวนช้ัน

เมื่อแทนคาแลว จะไดผลลัพธดังนี้

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = 9 – 1 = 2.6
   3

สามารถแบงระดับความรูสึกตอสภาพแวดลอมของนักทองเที่ยวไดดังนี ้

คะแนน 6.4 – 9.0 หมายถึง สภาพดีมาก
คะแนน 3.7 – 6.3 หมายถึง สภาพปานกลาง
คะแนน 1.0 – 3.6 หมายถึง สภาพทรุดโทรมมาก
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1.8 ทัศนคติตอคาธรรมเนียม ผูวิจัยวัดทัศนคติตอคาธรรมเนียม 2 สวนคือ

1.8.1 ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติโดยรวม ใชคาคะแนน
จริงตามระดับชวงความรูสึกที่วัดในแตละปจจัยทั้งหมด 17 ปจจัยตามมาตรวัดของลิเคอรท แบงเปน
5 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ/เฉยๆ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดย
กํ าหนดคาคะแนนการตอบดังน้ี

ขอความเชิงบวก เห็นดวยอยางยิ่ง 5 คะแนน
เห็นดวย 4 คะแนน
ไมแนใจ/ เฉยๆ 3 คะแนน
ไมเห็นดวย 2 คะแนน
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 คะแนน

ขอความเชิงลบ เห็นดวยอยางยิ่ง 1 คะแนน
เห็นดวย 2 คะแนน
ไมแนใจ / เฉยๆ 3 คะแนน
ไมเห็นดวย 4 คะแนน
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 5 คะแนน

1.8.2 ทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมท่ีจาย ใชคา
คะแนนจริงทีนั่กทองเท่ียวประเมินถึงความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมทางดานนันทนาการที่
จายไปในอุทยานแหงชาติที่ทํ าการศึกษา ซึ่งผูวิจัยกํ าหนดไวดังน้ี

1.8.2.1 ตรวจใหคาคะแนนของปจจัยทางดานความเหมาะสมของ
อัตราคาธรรมเนียมท่ีจายท่ีนักทองเท่ียวตอบ โดยเปนคาคะแนนที่เปนตัวเลขจริง เรียงลํ าดับความรู
สึกที่ประเมินถึงความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมที่นักทองเที่ยวจายเม่ือมาเยือนแหลงทอง
เที่ยว จากความเหมาะสมมากที่สุด ไปหานอยที่สุด ดังน้ี
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เหมาะสมอยางยิ่ง 9 คะแนน
8 คะแนน
7 คะแนน
6 คะแนน

เหมาะสมปานกลาง 5 คะแนน
4 คะแนน
3 คะแนน
2 คะแนน

ไมเหมาะสมอยางยิ่ง 1 คะแนน

1.8.2.2  ประเมินระดับความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียม
ของนักทองเที่ยวบริเวณพื้นที่ทํ าการศึกษา โดยแบงเปน 3 ระดับ ตามสูตรดังน้ี

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ํ าสุด
จํ านวนช้ัน

เมื่อแทนคาแลว จะไดผลลัพธดังนี้

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = 9 – 1 = 2.6
   3

สามารถแบงระดับการประเมินความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมของนักทองเท่ียวไดดังน้ี

คะแนน 6.4 – 9.0 หมายถึง คาธรรมเนียมมีความเหมาะสมมาก
คะแนน 3.7 – 6.3 หมายถึง คาธรรมเนียมมีความเหมาะสมปานกลาง
คะแนน 1.0 – 3.6 หมายถึง คาธรรมเนียมไมมีความเหมาะสม

1.9 ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม ใชจํ านวนจริงท่ีนักทองเท่ียวระบุวา มีความเต็ม
ใจจายคาธรรมเนียมทางดานนันทนาการประเภทตาง ๆ  อันไดแก ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขา
อุทยานแหงชาติรายบุคคล ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ ความเต็มใจ
จายคาธรรมเนียมเดินปา และความเต็มใจจายคาธรรมเนียมต้ังเต็นทพักแรม นํ ามารวมกัน หนวยเปน
บาท
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1.10 อุทยานแหงชาติท่ีไปเยือน ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูล เพื่อใหสามารถนํ าไป
คํ านวณได จากขอมูลเชิงคุณภาพเปนขอมูลเชิงปริมาณ โดยกํ าหนดให

อุทยานแหงชาติตาดโตน คาคะแนนเปน 1

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท คาคะแนนเปน 2

1.11 ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียว ใชคาคะแนนจริงที่นักทองเที่ยว
ประเมินตามระดับความพึงพอใจในการมาเยือนแหลงทองเที่ยว ซึ่งผูวิจัยกํ าหนดไวดังน้ี

1.11.1 ตรวจใหคาคะแนนของปจจัยทางดานความพึงพอใจโดยรวมตามที่
นักทองเท่ียวตอบ โดยเปนคาคะแนนที่เปนตัวเลขจริง เรียงลํ าดับความรูสึกพึงพอใจโดยรวมเมื่อมา
เยือนแหลงทองเที่ยว จากความรูสึกพอใจมากที่สุด ไปหาความรูสึกพอใจนอยที่สุด ดังน้ี

รูสึกพึงพอใจมากที่สุด 9 คะแนน
8 คะแนน
7 คะแนน
6 คะแนน

รูสึกพึงพอใจปานกลาง 5 คะแนน
4 คะแนน
3 คะแนน
2 คะแนน

รูสึกพึงพอใจนอยที่สุด 1 คะแนน

1.11.2  ประเมินระดับความรูสึกพึงพอใจโดยรวมของนักทองเที่ยวบริเวณ
พื้นที่ทํ าการศึกษา โดยแบงเปน 3 ระดับ ตามสูตรดังน้ี

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ํ าสุด
จํ านวนช้ัน
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เมื่อแทนคาแลว จะไดผลลัพธดังนี้

ความกวางของอันตรภาคช้ัน = 9 – 1 = 2.6
   3

สามารถแบงระดับความพึงพอใจโดยรวมของนักทองเท่ียวไดดังน้ี

คะแนน 6.4 – 9.0 หมายถึง รูสึกพึงพอใจมาก
คะแนน 3.7 – 6.3 หมายถึง รูสึกพึงพอใจปานกลาง
คะแนน 1.0 – 3.6 หมายถึง รูสึกพึงพอใจนอย

1.12 ความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ ทํ าการจัดกระทํ ากับขอมูล
เพื่อใหสามารถนํ าไปคํ านวณ หรือวิเคราะหได โดยวิธีการแปลงขอมูลเดิมจากขอมูลเชิงคุณภาพ
เปนขอมูลเชิงปริมาณ โดยกํ าหนดให

ไมตองการกลับมา คาคะแนนเปน 0
ไมแนใจ คาคะแนนเปน 1
ตองการกลับมา คาคะแนนเปน 2

2. วิเคราะหเชิงพรรณนา (descriptive statistic) อธิบายถึงตัวแปรทุกตัว ไดแก
ลักษณะภูมิหลังของประชากรตัวอยาง ลักษณะการเดินทาง รูปแบบกิจกรรมนันทนาการ ประสบ
การณนันทนาการ แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ การรับรู ทัศนคติและความเต็มใจจายคาธรรมเนียม
ประกอบกับการนํ าเสนอในรูปของตารางการแจกแจงความถ่ี และการหาอัตราสวนรอยละ เปรียบ
เทียบระหวางอุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหงและนํ าเสนอภาพรวมของนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติ
ทั้ง 2 แหง

3. ทดสอบสมมติฐานทั้ง 5 ขอ โดยใชการวิเคราะหถดถอยพหุ (multiple linear
regression analysis) กํ าหนดระดับความมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ .05  ทํ าการทดสอบสมมติฐานขอที่ 1
ขอท่ี 2 และ ขอท่ี 4 และใชการวิเคราะหการจํ าแนกประเภท (discriminant function analysis)
ทดสอบการจํ าแนกกลุมนักทองเที่ยว ทํ าการทดสอบสมมติฐานขอที่ 3 และขอที่ 5
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สํ าหรับสมการถดถอยพหุ ที่ทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระตั้งแต 2 ตัวแปรข้ึน
ไปกับตัวแปรตาม ในสมมติฐานแตละขอนั้น สามารถแสดงไดดังนี้

Y = b0+b1x1+b2x2+…+bnxn

เชน สมการการถดถอยของสมมติฐานขอที่ 1

Y = ทัศนคติตอคาธรรมเนียม (ตัวแปรตาม)
x1 = เช้ือชาติ
x2 = ระดับรายได
x3 = ประสบการณในการประกอบกจิกรรม
x4 = แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่
x5 = การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม
x6 = การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม
x7 = การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลง
b0 = คาคงที่ เมื่อตัวแปรอิสระตัวที่ 1ถึง ตัวท่ี 7 มีคาเทากับ 0
b1, b2,..., b7 = คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระทั้ง 7 ตัว

สถานท่ีทํ าการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีไดกํ าหนดพื้นที่ในการศึกษาไว 2 พื้นที่ คือ อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท
จังหวัดเชียงใหม และอุทยานแหงชาติตาดโตน จังหวัดชัยภูมิ

ระยะเวลาทํ าการวิจัย

ระยะเวลาทํ าการศึกษาวิจัยคือ เดือนมีนาคม 2545 ถึง เดือนกรกฎาคม 2546 รวมระยะเวลา
ในการศึกษาวิจัย 17 เดือน
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ผลการวิจัย และวิจารณผล

การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายที่จะศึกษาการตอบสนองของนักทองเที่ยวตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการในอุทยานแหงชาติ และบงชี้ปจจัยบางประการที่มีอิทธิพลตอการตอบสนองของนัก
ทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในดานทัศนคติตอคาธรรมเนียม และความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียม รวมไปถึงศึกษาความสัมพันธระหวางการตอบสนองของคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
กับความตองการในการกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติในอนาคตของนักทองเที่ยว โดยวิเคราะหความ
แตกตางของการตอบสนองของนักทองเท่ียวท่ีไปเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท และอุทยาน
แหงชาติตาดโตน ซึ่งเปนพื้นที่ศึกษาทั้ง 2 แหง ดวยการใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลนักทอง
เที่ยวซึ่งเปนกลุมตัวอยางจํ านวน 600 ชุด ผลการวิจัยสามารถนํ าเสนอไดดังน้ี

ตอนท่ี 1 ลักษณะพื้นฐานทางสังคมประชากรของนักทองเที่ยว

ตอนท่ี 2  ลักษณะการเดินทางและรูปแบบกิจกรรมนันทนาการ

ตอนท่ี 3 ประสบการณนันทนาการและแรงจูงใจในการมาเยือนพ้ืนท่ี

ตอนท่ี 4 การรับรู ทัศนคติ ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการและความตองการ
กลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ

ตอนท่ี 5  ผลการทดสอบสมมติฐาน

ตอนท่ี 1 จํ านวนนักทองเท่ียว และลักษณะพื้นฐานทางสังคมประชากรของนักทองเที่ยว

จากการเก็บตัวอยาง ผูวิจัยไดแบงจํ านวนตัวอยางในการเก็บขอมูลจากทั้งหมด 600 ตัวอยาง
แยกเปนพื้นที่และลักษณะของนักทองเที่ยว โดยในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท มีจํ านวน 400 ตัว
อยาง แบงเปนนักทองเที่ยวไทยจํ านวน 200 ตัวอยาง และนักทองเที่ยวตางประเทศจํ านวน 200 ตัว
อยาง อุทยานแหงชาติตาดโตนซ่ึงเปนนักทองเท่ียวไทยท้ังหมดจํ านวน 200 ตัวอยาง
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นักทองเท่ียวโดยรวม เปนเพศชายรอยละ 55.8 เพศหญิงรอยละ 44.2 สวนใหญมีสถานภาพ
โสดรอยละ 62.1 และอยูในวัยทํ างานอายุระหวาง 26-35 ป รอยละ 39.5 ขณะที่กลุมวัยรุนอายุ
ระหวาง 15-25 ป ที่ยังอยูในวัยศึกษาก็นิยมการทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหงมีสัดสวนรอย
ละ 30.5 อายุโดยเฉลี่ยของนักทองเที่ยวเทากับ 32.4 มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชนรอยละ 31.1
รองลงมาคือกลุมนักเรียน/นักศึกษารอยละ 18.2  นักทองเที่ยวสวนใหญมีการศึกษาสูงในระดับ
ปริญญาตรี รอยละ 36 รองลงมาคือระดับอนุปริญญาหรือประกาศนียบัตรรอยละ 18.3 และเมื่อ
พิจารณาขอมูลรายไดพบวานักทองเที่ยวมีรายไดไมเกิน 10,000 บาทสูงสุดรอยละ 31.6 รองลงมาคือ
มีรายไดต้ังแต 40,000 บาทขึ้นไปรอยละ 22.3 รายละเอียดดังตารางที่ 2

เมื่อพิจารณาในแตละอุทยานแหงชาติจะพบวา อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีนักทอง
เที่ยวสวนใหญมาจากทวีปยุโรป รอยละ 22.3 รองลงมาคือจากกรุงเทพมหานครรอยละ 20.5 ภาค
เหนือรอยละ 18.8 จากทวีปเอเชียรอยละ 13.8  จากทวีปอเมริการอยละ 9.8 ตามลํ าดับ เปนเพศชาย
รอยละ 58.6 เพศหญิงรอยละ 41.4 สถานภาพโสด รอยละ 62.2 อายุระหวาง 26-35 ปรอยละ 42 โดย
อายุของนักทองเที่ยวโดยเฉลี่ยเทากับ 32.4 ป มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรีรอยละ 29.7 อาชีพ
ของนักทองเที่ยวสวนใหญเปนพนักงานบริษัทเอกชนรอยละ 32.4 รองลงมาคือกลุมนักเรียน/
นักศึกษารอยละ 15.8 รายไดของนักทองเที่ยวที่มาเยือนเปนกลุมผูมีรายไดสูงตั้งแต 40,000 บาทขึ้น
ไป รอยละ 32.5 ซึ่งเปนกลุมของนักทองเที่ยวตางประเทศ ที่เดินทางมาจากประเทศยุโรปเปนสวน
ใหญรอยละ22.3 รองลงมาคือกลุมรายไดไมเกิน 10,000 บาท ซึ่งเปนกลุมของนักทองเที่ยวชาวไทย
รอยละ 24.4 เดินทางมาจากกรุงเทพมหานครเปนสวนใหญรอยละ 20.5 รายละเอียดดังตารางที่ 2

ขณะทีอุ่ทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเที่ยวสวนใหญมาจากภาคอีสานรอยละ 65 รองลง
มาคือมาจากกรุงเทพมหานคร ภาคกลาง และภาคใต สัดสวนรอยละ 19 รอยละ 13 รอยละ 2 และ
รอยละ 1 ตามลํ าดับ สัดสวนของนักทองเที่ยวเพศชายและเพศหญิงของกลุมตัวอยางเทากันคอืรอย
ละ 50 สวนใหญนักทองเที่ยวจะมีสถานภาพโสดรอยละ 62 และยังเปนวัยรุนมีอายุระหวาง 15-25 ป
รอยละ 38.5 มีวุฒิการศึกษาสูงในระดับปริญญาตรีรอยละ 48.5 มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน
รอยละ 26.5 รองลงมาคือกลุมนักเรียน นักศึกษารอยละ 23 และกลุมขาราชการรอยละ 22.5 นักทอง
เที่ยวสวนใหญมีรายไดไมเกิน 10,000 บาทรอยละ 45 รองลงมาคือกลุมที่มีรายไดระหวาง 10,000 –
20,000 บาท รอยละ 25 รายละเอียดดังตารางที่ 2
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ตารางท่ี 2  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามลักษณะพื้นฐานทางสังคมประชากร
n  = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะพื้นฐานทางสังคม
ประชากร

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

เพศ *
          ชาย 234 58.6 100 50.0 334 55.8
          หญิง 165 41.4 100 50.0 265 44.2
อายุ
          15 – 25 ป 106 26.5 77 38.5 183 30.5
          26 – 35 ป 168 42.0 69 34.5 237 39.5
          36 – 45 ป 65 16.3 42 21.0 107 17.8
          46 – 55 ป 34 8.5 5 2.5 39 6.5
          56 ปขึ้นไป 27 6.8 7 3.5 34 5.7

x = 33.95
SD = 16.49

x  = 30.49
SD = 9.84

x = 32.40
SD =11.19

สถานภาพ*
          โสด 248 62.2 124 62.0 372 62.1
           หมาย 3 0.8 1 1.5 4 0.7
           สมรส 143 35.8 73 36.5 216 36.1
           หยาราง 5 1.3 2 1.0 7 1.2
ระดับการศึกษา**
          ไมไดศึกษา 5 1.3 0 0.0 5 0.8
          ประถมศึกษา 38 9.6 9 4.5 47 7.9
          มัธยมศึกษาตอนตน 48 12.1 6 3.0 104 9.0
          มัธยมศึกษาตอนปลาย 65 16.4 44 22.0 109 18.3
          อนุปริญญาหรือเทียบเทา 86 21.7 28 14.0 114 19.1
          ปริญญาตรี 118 29.7 97 48.5 215 36.0
          สูงกวาปริญญาตรี 37 9.3 16 8.0 53 8.9
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ตารางท่ี 2  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะพื้นฐานทางสังคม
ประชากร

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

อาชีพ
          รับราชการ 51 12.8 45 22.5 96 16.1
          พนักงานบริษัทเอกชน 133 33.4 53 26.5 186 31.1
          ทํ าการเกษตร 3 0.8 2 1.0 5 0.8
          รับจางทั่วไป 22 5.5 7 3.5 29 4.8
          พนักงานรัฐวิสาหกิจ 20 5.0 10 5.0 30 5.0
          ประกอบกิจการสวนตัว 50 12.6 28 14.0 78 13.0
          นักเรียน/นักศึกษา 63 15.8 46 23.0 109 18.2
          อาชีพเฉพาะทาง 37 9.3 9 4.5 46 7.7
          ไมไดทํ างาน/อาสาสมัคร 19 4.8 0 0.0 19 3.2

รายได/เดือน***
          ไมมีรายได 46 12.5 33 16.5 79 13.9
          1-10,000 บาท 90 24.4 90 45.0 180 31.6
          10,001-20,000 บาท 64 17.3 50 25.0 114 20.0
          20,001-30,000 บาท 40 10.8 17 8.5 57 10.0
          30,001-40,000 บาท 9 2.4 3 1.5 12 2.1
          40,000 บาทขึ้นไป 120 32.5 7 3.5 127 22.3

x  = 11,913.19
SD = 19,848.83

x  = 12,030.40
SD = 12,322.19

x = 11,954.39
SD = 17,562.78
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ตารางท่ี 2  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะพื้นฐานทางสังคม
ประชากร

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

ที่อยูปจจุบัน/แหลงที่มา
          กรุงเทพฯ 82 20.5 38 19.0 120 20.0
          ภาคกลาง 37 9.3 26 13.0 63 10.5
          ภาคเหนือ 75 18.8 4 2.0 79 13.2
          ภาคอีสาน 2 0.5 130 65.0 132 22.0
          ภาคใต 4 1.0 2 1.0 6 1.0
          ทวีปเอเชีย 56 14.1 - - 56 9.4
          ทวีปยุโรป 89 22.3 - - 89 14.8
          ทวีปอเมริกา 39 9.8 - - 39 6.5
          ทวีปออสเตรเลีย 14 3.5 - - 14 2.3
          ทวีปอัฟริกา 2 0.5 - - 2 0.3
หมายเหตุ * ไมตอบแบบสอบถาม 1 คน

** ไมตอบแบบสอบถาม 3 คน
***ไมตอบแบบสอบถาม 31 คน

ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีทั้งนักทองเที่ยว
ชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางประเทศซึ่งมีรายไดตอเดือนแตกตางกัน อันเน่ืองมาจากความแตก
ตางของคาเงินบาทเมื่อเทียบกับสกุลเงินดอลลารสหรัฐ สงผลใหภาพรวมของขอมูลรายไดของนัก
ทองเที่ยวในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD  = 19,848.83) สูงกวา
คาเฉลี่ย ( x  = 11,913.19) คอนขางมาก โดยรอยละของรายไดเทากับ 32.5 เปนกลุมนักทองเที่ยวสูง
มีรายไดต้ังแต 40,000 บาทขึ้นไป ขณะที่อันดับรองลงมาคือกลุมผูมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท มีสัด
สวนรอยละ 24.4 ทั้งนี้นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมาจากกรุงเทพมหานคร และจังหวัดตางๆ ใน
ภาคเหนือ ขณะที่นักทองเที่ยวชาวตางประเทศสวนใหญมาจากทวีปยุโรป ซึ่งสงผลใหขอมูลรายได
ของนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความแตกตางกันสูง
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ตอนท่ี 2  ลักษณะการเดินทางและรูปแบบกิจกรรมนันทนาการ

ลักษณะการเดินทางเพื่อมาประกอบกิจกรรมนันทนาการของนักทองเที่ยวสวนใหญนิยม
เดินทางกับกลุมเพื่อนรอยละ 47.8 โดยมีคนที่เดินทางในกลุมประมาณ 1-5 คน รอยละ 45.5 ขณะที่
คนเดินทางในกลุมโดยเฉลี่ยเทากับ 9.44 คน พาหนะในการเดินทางนิยมใชรถยนตสวนตัวมาเยือน
แหลงทองเที่ยวรอยละ 46.2 นักทองเที่ยวสวนใหญไมพักคางแรมในแหลงทองเที่ยว รอยละ 64.6
โดยมีระยะเวลาประกอบกิจกรรมเฉลี่ยเทากับ 4.30 ช่ัวโมง ขณะที่นักทองเที่ยวที่พักคางแรมใน
แหลงทองเที่ยวที่มีจํ านวนรอยละ 35.4 นิยมพักคางแรม 1 คืน รอยละ 65.2 มีระยะเวลาในการพกั
คางแรมเฉลี่ย 1.61 คืน ทั้งนี้มีวัตถุประสงคในการเดินทางคือเพื่อมาพักผอนกับเพื่อนหรือสมาชิกใน
ครอบครัวรอยละ 31.1 วัตถุประสงครองลงมาคือเพื่อมาเยือนแหลงทองเที่ยวแหงใหม รอยละ 25.2
โดยไดรับสื่อหรือขอมูลและ/หรือสิ่งจูงใจจากคํ าชักชวนของเพ่ือนรอยละ 39.6 ขณะเดียวกันสื่อ
อ่ืน ๆ และ/หรือคํ าชักชวนจากวารสารการทองเที่ยว บริษัทนํ าเที่ยว หนังสือแนะนํ าการเดินทางทอง
เที่ยวสํ าหรับนักทองเที่ยวตางประเทศอยาง lonely planet หรือ Guide Book ตาง ๆ รวมถึงอินเตอร
เนตก็เปนสื่อที่จูงใจและใหขอมูลการเดินทางแกนักทองเที่ยวเชนกัน คิดเปนรอยละ 13.4 รอยละ 9.2
รอยละ 5.8 และ รอยละ1.5 ตามลํ าดับ

ขณะเดียวกันรูปแบบกิจกรรมนันทนาการที่นักทองเที่ยวที่มาเยือนแหลงทองเที่ยวตองการ
ประกอบกิจกรรมตาง ๆ ไดแก กิจกรรมการชมวิวทิวทัศน คิดเปนรอยละ 73.8 รองลงมาคือกิจกรรม
ถายภาพ การเดินศึกษาธรรมชาติ กิจกรรมการเลนน้ํ าตก และกิจกรรมปกนิก รอยละ 59.7 รอยละ
50.7 รอยละ 45.3 และรอยละ 28.7 ตามลํ าดับ ซึ่งกิจกรรมที่นักทองเที่ยวไดประกอบจริงก็ไมตางกับ
ความคาดหวังมากนัก โดยนักทองเที่ยวไดประกอบกิจกรรมการชมวิวทิวทัศนสูงสุด รอยละ 69.7
รองลงมาคือการถายภาพ กิจกรรมการเดินศึกษาธรรมชาติ  การเลนน้ํ าตก และการตั้งคายพักแรม
รอยละ 58.2 รอยละ 41.7 รอยละ 33.5 และรอยละ 24.3 ตามลํ าดับ

เมื่อพิจารณาแยกแตละอุทยานแหงชาติ จะพบวาลักษณะการเดินทางของนักทองเที่ยวใน
การมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท สวนใหญนิยมเดินทางกับกลุมเพื่อนรอยละ 45.3 และมา
เปนกลุมระหวาง 1-5 คน รอยละ 55.5 ใชรถยนตสวนตัวเปนพาหนะในการเดินทางรอยละ 33.8
โดยนักทองเที่ยวที่นิยมพักคางแรมและไมพักคางแรมมีสัดสวนที่เทากันคือรอยละ 50.0 ท้ังน้ีนัก
ทองเที่ยวที่ไมพักคางแรมจะใชเวลาในการประกอบกิจกรรม 5-6 ช่ัวโมง รอยละ 42.3 ขณะที่กลุม
นักทองเที่ยวที่พักคางแรมจริงจะใชเวลาในการพักคางแรม 1 คืนสูงสุดรอยละ 63.7 ซึ่งวัตถุประสงค
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ในการเดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทของนักทองเท่ียวน้ันมาเพื่อสัมผัสธรรมชาติ
อยางใกลชิดรอยละ 27.8 รองลงมาคือเพื่อมาเยือนแหลงทองเที่ยวแหงใหมรอยละ 27.6 และมาเพื่อ
พักผอนกับเพ่ือนหรือสมาชิกในครอบครัวรอยละ 20.3 โดยมีคํ าชักชวนของเพ่ือนเปนส่ือจูงใจใหมา
เดินทางรอยละ 35.3 รองลงมาคือวารสารการทองเที่ยว บริษัทนํ าเที่ยว คํ าชักชวนของสมาชิกใน
ครอบครัว คิดเปนรอยละ 16.3 รอยละ 13.8 และรอยละ 11.3 ตามลํ าดับ

นอกจากน้ีรูปแบบกิจกรรมนันทนาการท่ีนักทองเท่ียวตองการทํ าเม่ือมาเยือนอุทยานแหง
ชาติดอยอินทนนทคือการชมวิวทิวทัศน รอยละ 79.5  รองลงมาคือกิจกรรมถายภาพ กิจกรรมการ
เดินศึกษาธรรมชาติ และการต้ังคายพักแรมคิดเปนรอยละ 67.5 รอยละ 59.8 และรอยละ 35.0 ตาม
ลํ าดับ ซึ่งกิจกรรมที่นักทองเที่ยวไดประกอบจริงก็ไมตางกับความตองการคือ การชมวิวทิวทัศนสูง
สุดรอยละ 73.8 การถายภาพรอยละ 68.5 การเดินศึกษาธรรมชาติรอยละ 50.0 และการตั้งคายพัก
แรมรอยละ 33.3 ตามลํ าดับ

สํ าหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางไปเยือนแหลงทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนนิยมเดิน
ทางกับกลุมเพื่อนรอยละ 53.0 โดยจะเปนกลุมที่มีขนาดใหญขึ้น อยูระหวาง 6-10 คน/กลุม รอยละ
34.0 ใชรถยนตสวนตัวในการเดินทางมารอยละ 71.0 การทองเที่ยวภายในอุทยานแหงชาติตาดโตน
จะเปนลักษณะเชาไป เย็นกลับ ไมนิยมพักคางแรมรอยละ 94.0 โดยใชเวลาประกอบกิจกรรมภายใน
อุทยานแหงชาติ 3-4 ช่ัวโมงรอยละ 47.7 ทั้งนี้วัตถุประสงคในการเดินทางมาเยือนแหลงทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวก็เพื่อพักผอนกับเพื่อนและ/หรือสมาชกิในครอบครัวเปนอันดับแรก รอยละ 52.5
โดยคํ าชักชวนของเพ่ือนเปนส่ิงจูงใจในการมาเยือนรอยละ 48.0 รองลงมาคือคํ าชักชวนของสมาชิก
ในครอบครัวรอยละ 33.0

ท้ังน้ีนักทองเท่ียวมีความตองการมาประกอบกิจกรรมการเลนน้ํ าตกภายในอุทยานแหงชาติ
ตาดโตนสูงสุดรอยละ 72.5 รองลงมาคือการมาชมวิวทิวทัศน การถายภาพ และปกนิกรอยละ 62.5
รอยละ 44.0 และรอยละ 38.0 ตามลํ าดับ ซึ่งกิจกรรมที่นักทองเที่ยวไดประกอบจริงเมื่อมาเยือนแลว
ก็เปนไปตามความตองการโดยกจิกรรมการเลนน้ํ าตกและการชมวิวทิวทัศนเปนกิจกรรมที่สามารถ
ทํ าควบคูกันไปไดมีสัดสวนรอยละ 61.5 รองลงมาคือกิจกรรมถายภาพรอยละ 37.5 และการปกนิก
รอยละ 36.0 ตามลํ าดับ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 3
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ตารางท่ี 3  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามลักษณะการเดินทางและรูปแบบกิจกรรม
     นันทนาการ

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะการเดินทางและรูปแบบ
กิจกรรมนันทนาการ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

วัตถปุระสงคในการเดินทาง*
          เรียนรูศึกษาธรรมชาติ 44 11.0 9 4.5 53 8.8
          สัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด 111 27.8 26 13.0 137 22.9
          หลกีหนีสภาพแวดลอมท่ีอึดอัด 39 9.8 14 7.0 53 8.8
          เยือนแหลงทองเที่ยวใหม 110 27.6 41 20.5 151 25.2
          พักผอนกับเพ่ือนและครอบครัว 81 20.3 105 52.5 186 31.1
          พบปะผูคนใหมๆ 3 0.8 4 2.0 7 1.2
          คนควา/วิจัย 5 1.3 1 0.5 6 1.0
          ทํ างาน 6 1.5 0 0.0 6 1.0

สื่อหรือสิ่งจูงใจในการมาเยือน*
          คํ าชวนของสมาชิกในครอบครัว 45 11.3 66 33.0 111 18.5
          คํ าชักชวนของเพ่ือน 141 35.3 96 48.0 237 39.6
          รายการโทรทัศน 14 3.5 5 2.5 19 3.2
          บริษัทนํ าเที่ยว 55 13.8 0 0.0 55 9.2
          กรมปาไม 4 1.0 3 1.5 7 1.2
          วารสารการทองเท่ียว 65 16.3 15 7.5 80 13.4
          รายการวิทยุ 0 0.0 1 0.5 1 0.2
          การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 23 5.8 5 2.5 28 4.7
          อินเตอรเนต 9 2.3 0 0.0 9 1.5
          ดวยตัวเอง 8 2.0 9 4.5 17 2.8
          Lonely planet /Guide Book 35 8.8 0 0.0 35 5.8
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ตารางท่ี3  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะการเดินทางและรูปแบบ
กิจกรรมนันทนาการ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

กลุมในการเดินทาง
          เดินทางคนเดียว 24 6.0 2 1.0 26 4.3
          กลุมเพื่อน 181 45.3 106 53.0 287 47.8
          มากับบริษัทนํ าเที่ยว 63 15.8 0 0.0 63 10.5
          กลุมครอบครัว 75 18.8 42 21.0 117 19.5
          กลุมผสมทั้งครอบครัวและเพื่อน 49 12.3 49 24.5 98 16.3
          อ่ืนๆ 8 2.0 1 0.5 9 1.5

จํ านวนคนที่เดินทางในกลุม**
          1 - 5 คน 221 55.5 50 25.0 271 45.5
          6 - 10 คน 113 28.3 68 34.0 181 30.2
          11 – 15 คน 41 10.3 29 14.5 70 11.7
          16 – 20 คน 5 1.3 15 7.5 20 3.3
          20 คนขึ้นไป 20 5.0 35 17.8 53 8.9

x  = 6.90
SD = 8.17

x  = 14.57
SD = 16.20

x  = 9.44
SD = 12.01

ยานพาหนะในการเดินทางมาเยือน
          รถโดยสารประจํ าทาง 97 24.3 6 3.0 103 17.2
          รถยนตสวนตัว 135 33.8 142 71.0 277 46.2
          รถจักรยานยนต 22 5.5 9 4.5 31 5.2
          รถเชา 115 28.8 42 21.0 157 26.2
          รถสองแถว 20 5.0 0 0 20 3.3
          รถบริการอื่นๆ 11 2.8 1 0.5 12 2.0
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ตารางท่ี 3  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะการเดินทางและรูปแบบ
กิจกรรมนันทนาการ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

การพักคางแรมในแหลงทองเที่ยว
          ไมพักคาง 200 50.0 187 94.0 387 64.6
          พักคาง 200 50.0 12 6.0 212 35.4

ระยะเวลาประกอบกิจกรรมหากไมพัก
คางแรม
          1 –2 ช่ัวโมง 19 10.9 52 29.5 71 20.2
          3 – 4 ช่ัวโมง 49 28.0 84 47.7 133 37.9
          5 – 6 ช่ัวโมง 74 42.3 35 19.9 109 31.1
          7 – 8 ช่ัวโมง 27 15.4 2 1.1 29 8.3
          9 ชั่วโมงขึ้นไป 6 3.4 3 1.7 9 2.6

x  = 5.13
SD = 2.11

x  = 3.49
SD = 1.72

x  = 4.30
SD = 2.09

จํ านวนคืนในการพักคางแรม
          1 คืน 128 63.7 11 91.7 139 65.2
          2 – 3 คืน 58 28.9 0 0.0 58 27.2
          4 – 5 คืน 13 6.5 1 8.3 14 6.5
          6 คืนขึ้นไป 2 1.0 0 0.0 2 1.0

x  = 1.63
SD = 1.27

x  = 1.33
SD = 1.15

x  = 1.61
SD = 1.26
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ตารางท่ี 3  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะการเดินทางและรูปแบบ
กิจกรรมนันทนาการ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

กิจกรรมท่ีตองการประกอบ
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
          เดินศึกษาธรรมชาติ 239 59.8 65 32.5 304 50.7
          ดูนก 118 29.5 20 10.0 138 23.0
          เลนน้ํ าตก 127 31.8 145 72.5 272 45.3
          ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน 105 26.3 9 4.5 114 19.0
          ปนจักรยาน 19 4.8 2 1.0 21 3.5
          ต้ังคายพักแรม 140 35.0 15 7.5 155 25.8
          ถายภาพ 270 67.5 88 44.0 358 59.7
          ปกนิก 96 24.0 76 38.0 172 28.7
          ชมวิวทิวทัศน 318 79.5 125 62.5 443 73.8
          ประชุม/สัมมนา 8 2.0 4 2.0 12 2.0
          ทํ างาน 11 2.8 1 0.5 12 2.0

กิจกรรมท่ีไดประกอบจริง
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
          เดินศึกษาธรรมชาติ 200 50.0 50 25.0 250 41.7
          ดูนก 71 17.8 9 4.5 80 13.3
          เลนน้ํ าตก 78 19.5 123 61.5 201 33.5
          ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน 90 22.5 7 3.5 97 16.2
          ปนจักรยาน 3 0.8 1 0.5 4 0.7
          ต้ังคายพักแรม 133 33.3 13 6.5 146 24.3
          ถายภาพ 274 68.5 75 37.5 349 58.2
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ตารางท่ี 3  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมลักษณะการเดินทางและรูปแบบ
กิจกรรมนันทนาการ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

          ปกนิก 70 17.5 72 36.0 142 23.7
          ชมวิวทิวทัศน 295 73.8 123 61.5 418 69.7
          ประชุม/สัมมนา 4 1.0 5 2.5 9 1.5
          ทํ างาน 7 1.8 1 0.5 8 1.3

หมายเหตุ * ไมตอบแบบสอบถาม 1 คน
** ไมตอบแบบสอบถาม 5 คน

ตอนท่ี 3  ประสบการณ และแรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่

ประสบการณในการประกอบกจิกรรม และแรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่เปนปจจัยสวน
บุคคลที่ตามทฤษฎีแลว เปนปจจัยที่จะสงผลตอการประเมินถึงทัศนคติของแตละบุคคลในพื้นที่
นันทนาการได ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้

ประสบการณในการประกอบกิจกรรมในพ้ืนท่ี

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมีประสบการณในการมาเยือนพื้นที่แลว รอยละ 45.8 โดยเคยมา
เยือนระหวาง 1-3 คร้ัง รอยละ 63.3 นักทองเที่ยวเคยมาเยือนเฉลี่ยเทากับ 5.42 คร้ัง เมื่อพิจารณาเปน
รายพื้นที่ จะพบวา ในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท นักทองเที่ยวมีประสบการณในการมา
เยือนพื้นที่คิดเปนรอยละ 36.8 โดยกลุมที่มีประสบการณในการมาทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติดอย
อินทนนทมีประสบการณอยูระหวาง 1-3 คร้ัง รอยละ 59.4 รองลงมาคือมีประสบการณมากกวา 13
คร้ังขึ้นไปรอยละ 16.8 สวนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเที่ยวสวนใหญมีประสบการณใน
การมาเยือนพ้ืนท่ีมากอน คิดเปนรอยละ 64 โดยผูที่เคยมามีประสบการณอยูระหวาง 1-3 คร้ังรอยละ
67.8 รองลงมาคือกลุมผูที่เคยมาเปนประจํ ามากกวา 13 ครั้งขึ้นไป รอยละ 15.7
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อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวที่มีประสบการณในการมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ และมี
ประสบการณในการประกอบกจิกรรมนันทนาการตาง ๆ น้ัน จะพบวา นักทองเท่ียวเคยประกอบ
กิจกรรมการชมวิวทิวทัศนสูงสุด รอยละ 74.9 รองลงมาคือกิจกรรมถายภาพรอยละ 62.2 และ
กิจกรรมเลนน้ํ าตกรอยละ 61.1 ซึ่งอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทนักทองเที่ยวมีประสบการณใน
การประกอบกจิกรรมการชมวิวทิวทัศน รอยละ 86.4 รองลงมาคือกิจกรรมถายภาพรอยละ 69.4 และ
กิจกรรมเดินศึกษาธรรมชาติรอยละ 53.7 และสํ าหรับอุทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเที่ยวมี
ประสบการณในการประกอบกจิกรรมนันทนาการการเลนน้ํ าตกสูงสุด รอยละ 87.5 รองลงมาคือ
การชมวิวทิวทัศนรอยละ 61.7 และกจิกรรมการถายภาพรอยละ 53.9 รายละเอียดดังตารางที่ 4

ตารางท่ี 4  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามประสบการณในการมาเยือน
n = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมประสบการณในการมาเยือน

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

ประสบการณในการมาเยือน
          ไมเคยมาเยือน 253 63.3 72 36.0 325 54.2
          เคยมาเยือน 147 36.8 128 64.0 275 45.8

จํ านวนคร้ังในการมาเยือน*
          1 – 3 คร้ัง 85 59.4 82 67.8 167 63.3
          4 – 6 คร้ัง 16 11.2 12 9.9 28 10.6
          7 – 9 คร้ัง 6 4.2 5 4.1 11 4.2
          10 – 12 คร้ัง 12 8.4 3 2.5 15 5.7
          13 คร้ัง ขึ้นไป 24 16.8 19 15.7 43 16.3

x  = 3.97
SD = 14.61

x  = 8.41
SD = 29.25

x  = 5.42
SD = 20.65
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ตารางท่ี 4  (ตอ)

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมประสบการณในการมาเยือน

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

ประสบการณในการประกอบกจิกรรม
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
          กิจกรรมเดินศึกษาธรรมชาติ 79 53.7 51 39.8 130 47.3
          การต้ังคายพักแรม 73 49.7 19 14.8 92 33.5
          ดูนก 49 33.3 14 10.9 63 22.9
          ถายภาพ 102 69.4 69 53.9 171 62.2
          เลนน้ํ าตก 56 38.1 112 87.5 168 61.1
          ปกนิก 44 29.9 62 48.4 106 38.5
          ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน 30 20.4 7 5.5 37 13.5
          ชมวิวทิวทัศน 127 86.4 79 61.7 206 74.9
          ปนจักรยาน 5 3.4 0 0.0 5 1.8
          ประชุม/สัมมนา 11 7.5 14 10.9 25 9.1

หมายเหตุ *ไมตอบแบบสอบถาม 11 คน

ในสวนของประสบการณทางดานนันทนาการ จะพบวานักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนททั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางประเทศมีความตองการมาสัมผัส
ธรรมชาติอยางใกลชิด และมาเยือนแหลงทองเที่ยวแหงใหม ซ่ึงอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมี
ลักษณะทางสภาพธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศที่แตกตางจากอุทยานแหงชาตแิหงอ่ืน ๆ โดย
เฉพาะการมีจุดดึงดูดทางการทองเที่ยวที่สํ าคัญ อันไดแก ยอดดอยอินทนนท ที่มีความสูงที่สุดใน
ประเทศ และสภาพทางนิเวศวิทยาที่คอนขางหลากหลาย ทํ าใหนักทองเที่ยวที่ไมเคยเดินทางมาเยือน
มีความตองการมาเยือนมาก ขณะที่กลุมที่เคยมาเยือนแลว ก็มีความตองการมาซึมซับบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมท่ีแตกตางจากกิจวัตรประจํ าวันภายในเมืองและหลีกหนีจากสภาพแวดลอมที่อึดอัด
เพื่อมาใกลชิดกับธรรมชาติ ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของอนุสทิธิ์ (2545) ที่ระบุวา นักทองเที่ยว
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สวนใหญตองการมาเยือนยอดดอย เปนอันดับแรก รองลงไปคือการถายภาพธรรมชาติ การเดินปา
ศึกษาธรรมชาติ สักการะพระมหาธาตุ ขับรถชมวิว และตั้งแคมปพักแรม ตามลํ าดับ

ซึ่งจะแตกตางกับกลุมนักทองเที่ยวที่มาเยือนอุทยานแหงชาติตาดโตน สวนใหญเปนนัก
ทองเที่ยวที่มีภูมิลํ าเนาอาศัยอยูในพื้นที่จังหวัดแถบภาคอีสานโดยเฉพาะอยางยิ่งมีภูมิลํ าเนาใน
จังหวัดชัยภูมิ อันเปนพ้ืนท่ีต้ังของอุทยานแหงชาติ และนักทองเที่ยวที่มีภูมิลํ าเนาอาศัยอยูในจังหวัด
ใกลเคียงไดแก นครราชสมีา บุรีรัมย เปนตน ประสบการณทางนันทนาการที่นักทองเที่ยวตองการ
จะเปนลักษณะของการใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อน และ/ หรือครอบครัว เพื่อทํ ากจิกรรมรวมกันใน
วันหยุดเสาร อาทิตย และประกอบกจิกรรมรวมกันภายในพืน้ท่ี อันไดแกการเลนน้ํ าตก  การชมวิว
ทิวทัศน การถายภาพ และปกนิก ซึ่งเปนกิจกรรมนันทนาการที่เชื่อมโยงกัน จากการสังเกตของผู
วิจัยพบวา การเดินทางมาเยือนแหลงทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเท่ียวมักจะเดิน
ทางมาเยือนเวลาประมาณ 10 โมงเชา โดยนํ าอาหารมาเองหรือซ้ือจากรานคาตาง ๆ  บริเวณกอนทาง
เขามาถึงนํ้ าตก และรับประทานอาหารกลางวันบริเวณน้ํ าตก พรอม ๆ กับการประกอบกิจกรรม
นันทนาการอ่ืน ๆ จนถึงเวลาประมาณ 14 นาฬิกา นักทองเที่ยวก็จะทยอยเดินทางกลับบาน

แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่

แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ คือความตองการประกอบกิจกรรมนันทนาการภายในพื้นที่
อุทยานแหงชาติ โดยกิจกรรมแตละประเภทจะตองใชฐานทรัพยากรภายในพื้นที่มากนอยแตกตาง
กันไป หากประกอบกิจกรรมภายในพื้นที่จํ านวนมาก ก็จะใชทรัพยากรภายในพื้นที่มากขึ้น ซึ่ง
กิจกรรมนันทนาการ จํ านวน 10 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมเดินศึกษาธรรมชาติ ดูนก ถายภาพ เลนน้ํ า
ตก ปกนิก ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน ชมวิวทิวทัศน ปนจักรยาน และการประชุม/สัมมนา ท้ังน้ีนักทอง
เที่ยวกลุมตัวอยางมีความตองการในการประกอบกิจกรรมนันทนาการภายในพื้นที่สูงสุด 4 กิจกรรม
คิดเปนรอยละ 22.2 นักทองเท่ียวตองการประกอบกิจกรรมโดยเฉล่ียเทากับ 3.32 กิจกรรม

นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท มีแรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่โดยตองการ
ประกอบกิจกรรมนันทนาการสูงสุด 4 กิจกรรม คิดเปนรอยละ 23.3 โดยเฉลี่ยมีความตองการ
ประกอบกิจกรรมเทากับ 3.60 กิจกรรม สํ าหรับนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนมีแรงจูงใจ
ในการมาเยือนพื้นที่โดยตองการประกอบกิจกรรมนันทนาการ 2 กิจกรรม คิดเปนรอยละ 26.0 นัก
ทองเที่ยวมีความตองการประกอบกิจกรรมโดยเฉลี่ย 2.75 กิจกรรม รายละเอียดดังตารางที่ 5
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ตารางท่ี 5  จํ านวนและรอยละของกิจกรรมที่นักทองเที่ยวตองการประกอบในพื้นที่อุทยานแหงชาติ
n = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมจํ านวนกิจกรรมท่ีตองการประกอบ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ

          ไมคาดหวังจะประกอบกิจกรรม 3 0.8 0 0.0 3 0.5
          1 กิจกรรม 49 12.3 49 24.5 98 16.3
          2 กิจกรรม 63 15.8 52 26.0 115 19.2
          3 กิจกรรม 80 20.0 36 18.0 116 19.3
          4 กิจกรรม 93 23.3 40 20.0 133 22.2
          5 กิจกรรม 57 14.3 13 6.5 70 11.7
          6 กิจกรรม 30 7.5 8 4.0 38 6.3
          7 กิจกรรม 17 4.3 1 0.5 18 3.0
          8 กิจกรรม 5 1.3 1 0.5 6 1.0
          9 กิจกรรม 1 0.3 0 0.0 1 0.2
          10 กิจกรรม 2 0.5 0 0.0 2 0.3

x  = 3.60
SD = 1.78

x  = 2.75
SD = 1.49

x  = 3.32
SD = 1.73

ตอนท่ี 4  การรับรู ทัศนคติ ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
และความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ

การรับรูเปนองคประกอบภายในของแตละบุคคล ในท่ีน้ีวัดการรับรูของนักทองเท่ียวใน
ดานตาง ๆ ไดแก การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว การรับรูขาวสารเก่ียวกับคา
ธรรมเนียม การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม และความพึงพอใจโดยรวมในการมาเยือน
แหลงทองเที่ยว ซึ่งปจจัยเหลานี้เปนองคประกอบสวนหนึ่งของการประเมินถึงทัศนคตติอคาธรรม
เนียม และความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ ผลการศึกษาปรากฏดังนี้
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การรับรูเก่ียวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเท่ียว

นักทองเที่ยวประเมินสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวทั้ง 2 แหงโดยรวมอยูในสภาพดีมาก
คิดเปนรอยละ 52.0 มีเพียงรอยละ 3.0 เทานั้นที่ประเมินสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวอยูใน
สภาพทรุดโทรมมาก โดยนักทองเที่ยวในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท รอยละ 62.0 ประเมิน
วาสภาพแวดลอมภายในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทอยูในสภาพดีมาก ขณะที่รอยละ 34.8
ประเมินวามีสภาพปานกลาง และรอยละ 3.3 มีสภาพแวดลอมท่ีทรุดโทรม สํ าหรับนักทองเที่ยวใน
แหลงทองเท่ียวของอุทยานแหงชาติตาดโตนรอยละ 32.0 ประเมินวาสภาพแวดลอมภายในอุทยาน
แหงชาติมีสภาพดีมาก ขณะที่นักทองเที่ยวสวนใหญรอยละ 65.5 กลับประเมินวาสภาพแวดลอมภาย
ในอุทยานแหงชาติมีสภาพปานกลาง และมีเพียงรอยละ 2.5 เทานั้นที่ประเมินวาสภาพแวดลอมภาย
ในมีสภาพทรุดโทรม รายละเอียดดังตารางที่ 6

ตารางท่ี 6  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลง
    ทองเที่ยว

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอม

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          สภาพแวดลอมทรุดโทรมมาก 13 3.3 5 2.5 18 3.0
          สภาพแวดลอมปานกลาง 139 34.8 131 65.5 270 45.0
          สภาพแวดลอมดีมาก 248 62.0 64 32.0 312 52.0
          รวม 200 100.0 400 100.0 600 100.0

โดยรวมแลวนักทองเที่ยวสวนใหญประเมินการรับรูสภาพแวดลอมภายในอุทยานแหงชาติ
ทั้ง 2 แหงอยูในสภาพที่ดีมาก (รอยละ 52) อันเปนผลมาจากสภาพแวดลอมโดยสวนใหญยังคงความ
เปนธรรมชาติ มีการดูแลรักษาสภาพแวดลอมใหรมรื่น สะอาดตา ซึ่งเปนภาพโดยรวมที่นักทอง
เที่ยวสามารถมองเห็นไดโดยทั่วไป ขณะเดียวกันนักทองเที่ยวที่ประเมินวาสภาพแวดลอมภายใน
อุทยานแหงชาติท้ัง 2 แหงมีสภาพท่ีทรุดโทรม อาจพิจารณาจากสภาพทางธรรมชาติที่เปลี่ยนแปลง
ไป เปนสิ่งอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ที่ไมกลมกลืนกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ การเปดพ้ืนท่ี
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เพื่อรองรับจํ านวนนักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนภายในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท และอาจเปนผลมา
จากการเขาพักคางแรมของนักทองเท่ียวจํ านวนมาก ๆ ในคราวเดียวกันในชวงวันหยุดตอเน่ืองในฤดู
หนาว ซึ่งผูวิจัยเก็บขอมูลในระยะเวลาดังกลาว ทํ าใหเห็นสภาพแวดลอมทางธรรมชาติที่ถูกทํ าลาย
จากการเปดพื้นที่ดังกลาว รวมถึงการคาดหวังของนักทองเท่ียวจากการรับรูผานส่ือตาง ๆ ถึงสภาพ
แวดลอมทางธรรมชาติที่สวยงามในพื้นที่อนุรักษที่อยูดานในอุทยานแหงชาติ ขณะที่นักทองเที่ยว
จะประกอบกิจกรรมนันทนาการไดในบริเวณที่เปนพื้นที่นันทนาการที่จัดไวใหเทานั้น

การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม

การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวโดยรวมนักทองเท่ียวรอยละ 69.2
ทราบวาเม่ือเดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติจะตองมีการจายคาธรรมเนียม ขณะที่รอยละ 30.8 ไม
ทราบวาจะตองมีการจายคาธรรมเนียม โดยนักทองเที่ยวทราบขอมูลวาจะตองจายคาธรรมเนียมจาก
เพ่ือน ครอบครัวหรือญาติ ที่เคยมาเยือนแลวรอยละ 41.6 รองลงมาคือนักทองเที่ยวทราบจาก
ประสบการณของตัวเองวาจะตองมีการจายคาธรรมเนียมรอยละ 14.2 และทราบจากบริษัทนํ าเที่ยว
รอยละ 8.2  ขณะที่สื่ออื่น ๆ อาทิ นักทองเที่ยวทราบจากสื่อทางหนังสือพิมพเพียงรอยละ 7.0 จาก
การประชาสัมพนัธผานสือ่โทรทัศนรอยละ 1.0 จากอินเตอรเนตรอยละ 2.2 เปนตน

และเมื่อพิจารณาแยกเปนรายพื้นที่ จะพบวาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท นักทองเที่ยว
ทราบวาจะตองมีการจายคาธรรมเนียมรอยละ 69.2 และรอยละ 30.8 เปนกลุมนักทองเที่ยวที่ไม
ทราบวาจะตองมีการจายคาธรรมเนียม โดยกลุมที่รับรูวาตองจายคาธรรมเนียมทราบจากกลุมเพื่อน
ครอบครัวหรือญาติคิดเปนรอยละ 26.8 รองลงมาคือทราบจากบริษัทนํ าเที่ยวรอยละ 14.9 และรอย
ละ 13.8 ทราบจากประสบการณของตัวเองในการเดินทางไปเยือนอุทยานแหงชาติแหงอ่ืน ๆ ขณะ
เดียวกันนักทองเท่ียวท่ีมาเยือนอุทยานแหงชาติตาดโตนทราบวาจะตองจายคาธรรมเนียมเขาอุทยาน
แหงชาติรอยละ 63.0 โดยทราบจากกลุมเพื่อน ครอบครัวหรือกลุมญาติเชนเดียวกัน รอยละ 74.4
และรอยละ 15.2 นักทองเที่ยวทราบจากประสบการณในการมาเยือนอุทยานแหงชาติครั้งกอน ๆ
รายละเอียดดังตารางที่ 7
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ตารางท่ี 7  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามการรับทราบขาวสารคาธรรมเนียม
n = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมการรับรูขาวสารคาธรรมเนียม

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

การรับรูขาวสารคาธรรมเนียม*
          ไมทราบ 123 30.8 74 37.0 197 32.9
          ทราบ 276 69.2 126 63.0 402 67.1
          รวม 399 100.0 200 100.0 599 100.0
รับทราบคาธรรมเนียมผานส่ือ*
          หนังสือพิมพ 27 9.8 1 0.8 28 7.0
         โทรทัศน 3 1.1 1 0.8 4 1.0
          เพื่อน/ครอบครัว/ญาติ 74 26.8 93 74.4 167 41.6
          การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 27 9.8 1 0.8 28 7.0
          วิทยุ 1 0.4 2 1.6 3 0.7
          บริษัทนํ าเที่ยว 41 14.9 0 0.0 41 10.2
          กรมปาไม 25 9.1 8 6.4 33 8.2
          อินเตอรเนต 9 3.3 0 0.0 9 2.2
          Lonely planet / Guide book 31 11.2 0 0.0 31 7.7
          จากประสบการณที่ผานมา 38 13.8 19 15.2 57 14.2
          รวม 276 100.0 125 100.0 401 100.0

หมายเหตุ * ไมตอบแบบสอบถาม 1 คน

การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวทั้ง 2 พื้นที่โดยสวนใหญจะทราบ
จากสื่อหรือแหลงขอมูลที่ใกลชิด เชน เพื่อน ครอบครัวหรือญาติที่เคยมาทองเที่ยวแลว และมีการ
บอกตอ ๆ กัน รวมถึงประสบการณที่เคยไปเยือนแหลงทองเที่ยวแหงอื่นจะทราบวาตองจายเงินคา
ธรรมเนียมเมื่อจะเขาภายในอุทยานแหงชาติ โดยสื่อกลางในการประชาสัมพันธอยางเชน หนังสือ
พิมพ โทรทัศน วารสารการทองเท่ียวน้ันมีการรับรูคอนขางนอย ทั้งนี้อาจเปนผลมาจากการใหขอ
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มูลที่ไมชัดเจนของสื่อตาง ๆ เอง และเปนผลจากการใชชองทางการสื่อสารของหนวยงานที่ดูแลรับ
ผิดชอบไมผานสื่อสาธารณะ นักทองเท่ียวจึงเพ่ิงมารับทราบวามีการเก็บเงินคาธรรมเนียมตาง ๆ เมื่อ
เดินทางมาถึงยังพื้นที่อุทยานแหงชาติ

การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม

การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียมนั้น นักทองเท่ียวรอยละ 87.6 ไมทราบวาคา
ธรรมเนียมมีประโยชนหรือนํ าไปใชในดานใดบาง มีเพียงรอยละ 12.4 เทานั้นที่ทราบถึงประโยชน
ของคาธรรมเนียมที่จัดเก็บไป โดยกลุมที่ทราบจะประเมินวาคาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปนั้นจะนํ าไป
ใชในการรักษาสภาพแวดลอม บํ ารุงรักษาปา และพัฒนาอุทยานแหงชาติในสัดสวนท่ีเทากันคือรอย
ละ 34.5 ขณะที่กลุมอื่น ๆ ระบุวาคาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปนั้นนํ าไปใชจายในการจายเงินเดือนให
กับพนักงานพิทักษปา สรางสิ่งอํ านวยความสะดวกตาง ๆ และเพ่ือการปรับปรุงภูมิทัศนของพ้ืนท่ี
โดยนักทองเที่ยวที่มาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทรับรูถึงประโยชนของคาธรรมเนียมเพียง
รอยละ 12.6 และนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนมีเพียงรอยละ 12.0 ที่รับทราบถึง
ประโยชนของคาธรรมเนียม รายละเอียดดังตารางที่ 8
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ตารางท่ี 8  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามการรับรูประโยชนของคาธรรมเนียม
n = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมการรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคา
ธรรมเนียม

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

การรับรูประโยชนของคาธรรมเนียม*
          ไมรูวาคาธรรมเนียมมีประโยชน 348 87.4 176 88.0 524 87.6
           รูวาคาธรรมเนียมมีประโยชน 50 12.6 24 12.0 74 12.4
           รวม 398 100.0 200 100.0 598 100.0
การนํ าคาธรรมเนียมไปใชประโยชน
ตามการรับรูของนักทองเท่ียว**
           พัฒนาอุทยานแหงชาติ 12 34.3 7 35.0 19 34.5
           จายเงินเดือนใหพนักงาน 6 17.1 2 10.0 8 14.5
           ใชสรางสิ่งอํ านวยความสะดวก 4 11.4 0 0.0 4 7.3
           ปรับปรุงภูมิทัศน 1 2.9 4 20.0 5 9.1
           บํ ารุงรักษาสภาพแวดลอม/ปา 12 34.3 7 35.0 19 34.5
           รวม 35 100.0 20 100.0 55 100.0

หมายเหตุ *  ไมตอบแบบสอบถาม 2 คน
** ไมตอบแบบสอบถาม 19 คน

ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียว

นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากในการมาเยือนอุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหงโดยรวม คิดเปน
รอยละ 63 ขณะที่กลุมที่รูสึกพึงพอใจในระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 34.3 และกลุมที่รูสึกไมพึง
พอใจหรือพึงพอใจนอยคิดเปนรอยละ 2.7 เทานั้น ทั้งนี้เมื่อพิจารณาแยกเปนแตละพื้นที่จะพบวา นัก
ทองเที่ยวที่มาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความรูสึกพึงพอใจมากตอการมาเยือนอุทยาน
แหงชาติรอยละ 71.3 และพึงพอใจระดับปานกลางรอยละ 27 มีเพียงรอยละ 1.8 เทานั้น ที่มีความรู
สึกพึงพอใจในการมาเยือนนอย ขณะที่นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนสวนใหญมีความพึง
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พอใจในระดับปานกลางรอยละ 49.0 และมีความพึงพอใจในระดับสูงรอยละ 46.5 มีเพียงรอยละ
4.5 เทานั้นที่มีความพึงพอใจนอย รายละเอียดดังตารางที่ 9

ตารางท่ี 9  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความรูสึกพึงพอใจตอการมาเยือน
     แหลงทองเที่ยว

n = 600
อุทยานแหงชาติดอย

อินทนนท
อุทยานแหงชาติ

ตาดโตน
รวมความรูสึกพึงพอใจในการมา

เยือนแหลงทองเที่ยว
จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          รูสึกพึงพอใจนอย 7 1.8 9 4.5 16 2.7
          รูสึกพึงพอใจปานกลาง 108 27.0 98 49.0 206 34.3
          รูสึกพึงพอใจมาก 285 71.3 93 46.5 378 63.0
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

ทัศนคติตอคาธรรมเนียม

ทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการแบงเปน 2 สวน คือ ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของ
อุทยานแหงชาติโดยรวม และทัศนคติตอความเหมาะสมตออัตราคาธรรมเนียมท่ีจาย โดยในสวน
ของทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติโดยรวมน้ันแยกเปนประเด็นดานตาง ๆ ดังแสดง
รายละเอียดในตารางที่ 10
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ตารางที่ 10  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติโดยรวม
n = 600

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อุทยานแหงชาติตาดโตนประเด็นดานทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม เห็น

ดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD
รวม x SD

1. คาธรรมเนียมเขาอุทยาน
แหงชาติที่เก็บในอัตรา
ปจจุบันมีความเหมาะสม

11.7
(70)

29.0
(174)

17.7
(106)

6.0
(36)

2.3
(14)

3.63 0.99 2.2
(13)

14.8
(89)

5.7
(34)

8.2
(49)

2.5
(15)

3.18 1.11 100.0
(600)

3.48 1.05

2. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปก็
เพื่อประโยชนตอการบริหาร
งานอุทยานแหงชาติ

23.3
(140)

31.7
(190)

9.5
(57)

2.0
(12)

0.2
(1)

4.14 0.79 7.2
(4.3)

20.7
(124)

4.2
(25)

1.2
(7)

0.2
(1)

4.00 0.73 100.0
(600)

4.09 0.77

3. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปก็
เพื่อบํ ารุงรักษาสภาพแวด
ลอมในอุทยานแหงชาติใหดี
ขึ้น

26.5
(159)

31.3
(188)

7.5
(45)

1.0
(6)

0.3
(2)

4.24 0.75 10.7
(64)

18.5
(111)

2.5
(15)

1.5
(9)

0.2
(1)

4.14 0.78 100.0
(600)

4.21 0.76

4. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บถูก
นํ าไปดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อ
ประโยชนของสาธารณชน

27.2
(163)

29.8
(179)

8.7
(52)

1.0
(6)

0.0
(0)

4.25 0.73 11.5
(69)

17.3
(104)

3.5
(21)

0.5
(3)

0.5
(3)

4.17 0.79 100.0
(600)

4.22 0.75

5. การจายคาธรรมเนียมดาน
ตางๆ โดยรวมมีความเหมาะ
สมและคุมคาในการจายมาก

12.7
(76)

28.3
(170)

18.5
(111)

5.8
(35)

1.3
(8)

3.68 0.95 3.5
(21)

13.8
(83)

8.5
(51)

5.7
(34)

1.8
(11)

3.35 1.05 100.0
(600)

3.57 0.99
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ตารางที่ 10  (ตอ)

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อุทยานแหงชาติตาดโตนประเด็นดานทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม เห็น

ดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD
รวม x SD

6. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะจาย
คาธรรมเนียมตางๆ หากได
รับทราบเหตุผลของการจัด
เก็บชัดเจน

26.3
(158)

28.8
(173)

9.7
(58)

1.7
(10)

0.2
(1)

4.19 0.79 9.0
(54)

18.2
(109)

4.5
(27)

1.2
(7)

0.5
(3)

4.02 0.83 100.0
(600)

4.14 0.81

7. การกํ าหนดคาธรรมเนียม
ใดๆ ควรศึกษาความเต็มใจที่
จะจายของนักทองเที่ยว

16.2
(97)

30.8
(185)

11.3
(68)

7.0
(42)

1.3
(8)

3.80 0.99 9.5
(57)

17.5
(105)

4.0
(24)

2.0
(12)

0.3
(2)

4.02 0.86 100.0
(600)

3.87 0.95

8. อัตราคาธรรมเนียมควร
สอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ
ของประเทศ

17.2
(103)

33.2
(199)

12.0
(72)

3.2
(19)

1.2
(7)

3.93 0.88 6.0
(36)

19.5
(117)

4.5
(27)

3.0
(18)

0.3
(2)

3.84 0.86 100.0
(600)

3.90 0.88

9. ไมควรใหอัตราคาธรรม
เนียมเปนอุปสรรคสํ าหรับคน
บางกลุมที่จะเขาไปประกอบ
กิจกรรมนันทนาการในพื้นที่
เชน กลุมนักเรียน

29.0
(174)

25.8
(155)

8.0
(48)

2.8
(17)

1.0
(6)

4.19 0.91 12.8
(77)

15.0
(90)

3.3
(20)

1.7
(10)

0.5
(3)

4.14 0.90 100.0
(600)

4.17 0.91

10. อัตราคาธรรมเนียมควร
อยูในระดับที่คนทุกกลุมชั้น
ในสังคมสามารถจายได

25.5
(153)

31.5
(189)

7.7
(46)

1.7
(10)

0.3
(2)

4.20 0.77 14.7
(88)

15.5
(93)

2.0
(12)

1.0
(6)

0.2
(1)

4.31 0.76 100.0
(600)

4.24 0.77
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ตารางที่ 10  (ตอ)

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อุทยานแหงชาติตาดโตนประเด็นดานทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม เห็น

ดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD
รวม x SD

11. คาธรรมเนียมผานเขา
อุทยานแหงชาติของนักทอง
เที่ยวไทยและนักทองเที่ยว
ตางประเทศควรมีความแตก
ตางกัน

15.8
(95)

18.0
(108)

9.0
(54)

13.0
(78)

10.8
(65)

3.22 1.42 8.3
(50)

11.2
(67)

5.0
(30)

6.3
(38)

2.5
(15)

3.50 1.26 100.0
(600)

3.32 1.37

12. คาธรรมเนียมผานเขา
อุทยานแหงชาติสํ าหรับนัก
ทองเที่ยวตางประเทศควรจัด
เก็บในอัตราที่สูงกวาของนัก
ทองเที่ยวไทย

16.7
(100)

17.0
(102)

8.3
(50)

13.5
(81)

11.2
(67)

3.22 1.44 72
(43)

11.0
(66)

4.5
(27)

22.5
(45)

3.2
(19)

3.35 1.30 100.0
(600)

3.26 1.40

13. อัตราคาธรรมเนียมควรมี
ความเหมาะสมและสอด
คลองกับการใชประโยชน

20.0
(120)

30.2
(181)

10.2
(61)

5.0
(30)

1.3
(8)

3.94 0.96 10.5
(63)

18.7
(112)

3.5
(21)

0.7
(4)

0.0
(0)

4.18 0.69 100.0
(600)

4.02 0.89

14. ผูที่ผานเขาพื้นที่โดยไมได
ประกอบกิจกรรมการใช
ประโยชนใดๆ ในพื้นที่
อุทยานแหงชาติไมจํ าเปนตอง
จายคาธรรมเนียม

7.3
(44)

25.5
(153)

14.7
(88)

14.0
(84)

5.2
(31)

3.24 1.14 2.0
(12)

10.3
(62)

6.5
(39)

10.3
(62)

4.2
(25)

2.87 1.16 100.0
(600)

3.12 1.16
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ตารางที่ 10  (ตอ)

อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท อุทยานแหงชาติตาดโตนประเด็นดานทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม เห็น

ดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

เฉยๆ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

x SD
รวม x SD

15. อัตราคาธรรมเนียมที่จัด
เก็บในอุทยานแหงชาติไม
ควรเก็บซํ้ าซอนกัน

22.7
(136)

28.8
(173)

11.7
(70)

2.8
(17)

0.7
(4)

4.05 0.88 16.7
(100)

13.8
(83)

2.3
(14)

0.3
(2)

0.2
(1)

4.40 0.71 100.0
(600)

4.17 0.84

16. อุทยานแหงชาติแตละ
แหงควรจัดเก็บคาธรรมเนียม
ตามศักยภาพของทรัพยากรที่
มีอยู

15.0
(90)

30.5
(183)

14.7
(88)

5.5
(33)

1.0
(6)

3.80 0.93 10.2
(61)

15.7
(94)

4.7
(28)

2.5
(15)

0.3
(2)

3.99 0.92 100.0
(600)

3.86 0.93

17. หนวยงานที่ดูแลพื้นที่ควร
แจงอัตราคาธรรมเนียมตางๆ
ทีจ่ะตองจายใหแกนักทอง
เที่ยวไดรับทราบลวงหนาโดย
ประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ

22.8
(137)

32.3
(194)

10.2
(61)

1.2
(7)

0.2
(1)

4.15 0.75 14.5
(87)

14.8
(89)

3.7
(22)

0.3
(2)

0.0
(0)

4.31 0.70 100.0
(600)

4.20 0.74

หมายเหตุ ตัวเลขในวงเลบ็() หมายถึง จํ านวนนักทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถาม
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เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมแลวนักทองเที่ยวมีทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรม
เนียมโดยรวมอยูในระดับดีรอยละ 64.7 รองลงมาคือมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมในระดับดีมากรอย
ละ 32.3 และทัศนคติในระดับเฉย ๆ รอยละ 3.0 ท้ังน้ีไมมีนักทองเท่ียวท่ีมีทัศนคติตอคาธรรมเนียม
ของอุทยานแหงชาติโดยรวมในระดับไมดี และไมดีอยางมาก ขณะเดียวกันดานทัศนคติตอความ
เหมาะสมตออัตราคาธรรมเนียมที่นักทองเที่ยวจายในพื้นที่อุทยานแหงชาตินั้นมีความเหมาะสมอยู
ในระดับปานกลาง รอยละ 49.2 ทั้งนี้มีนักทองเที่ยวรอยละ 13.8 ที่เห็นวาคาธรรมเนียมที่จายในพื้น
ที่อุทยานแหงชาตินั้นไมมีความเหมาะสม – มีความเหมาะสมนอย รายละเอียดดังตารางที่ 11

นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหง
ชาติโดยรวม อยูในระดับดีรอยละ 65.0 รองลงมาคือระดับดีมากรอยละ 32.5 และระดับเฉย ๆ รอย
ละ 2.5 เทาน้ัน ขณะเดียวกันทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมท่ีจายภายในอุทยาน
แหงชาติดอยอินทนนทน้ัน นักทองเที่ยวเห็นวามีความเหมาะสมในระดับปานกลางรอยละ 47.3 ทั้ง
นี้มีนักทองเที่ยวรอยละ 11 ท่ีมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมท่ีจายภายในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอิน
ทนนทวาไมมีความเหมาะสม - มีความเหมาะสมนอย

สํ าหรับนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหง
ชาติโดยรวมอยูในระดับดีเชนกันคิดเปนรอยละ 64.0 มีเพียงรอยละ 4.0 เทานั้นที่มีทัศนคติตอคา
ธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติในระดับเฉย ๆ และทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรม
เนียมทีจ่ายในอุทยานแหงชาติตาดโตนน้ัน นักทองเที่ยวสวนใหญมีความเห็นวาเหมาะสมในระดับ
ปานกลางรอยละ 53.0 ขณะเดียวกันนักทองเที่ยวรอยละ 19.5 เห็นวาคาธรรมเนียมที่จายภายในพื้นที่
อุทยานแหงชาติตาดโตนไมมีความเหมาะสม – มีความเหมาะสมนอย รายละเอียดดังตารางที่ 11
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ตารางท่ี 11  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยาน
       แหงชาติ

 n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมทัศนคติตอคาธรรมเนียมของ
อุทยานแหงชาติ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

ระดับทัศนคติตอคาธรรมเนียม
อุทยานแหงชาติโดยรวม
          ดีมาก 130 32.5 64 32.0 194 32.3
          ดี 260 65.0 128 64.0 388 64.7
          เฉย ๆ 10 2.5 8 4.0 18 3.0
          ไมดี 0 0.0 0 0.0 0 0.0
           ไมดีอยางมาก 0 0.0 0 0.0 0 0.0
           รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0
ทัศนคติตอคาธรรมเนียมท่ีจายภาย
ในอุทยานแหงชาติ
          ไมเหมาะสม 44 11.0 39 19.5 83 13.8
           เหมาะสมปานกลาง 189 47.3 106 53.0 295 49.2
           เหมาะสมอยางยิ่ง 167 41.8 55 27.5 222 37.0
           รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

จากผลการศึกษาทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ ซึ่งผูวิจัยไดทํ าการศึกษาแบงเปน
2 ประเภท คือ ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติโดยรวม ซึ่งเปนความรูสึกนึกคิดของ
นักทองเท่ียวตอการเก็บคาธรรมเนียมเพ่ือเขาใชประโยชนในพ้ืนที่อนุรักษที่มีอยูในประเทศไทย
และทัศนคติตอความเหมาะสมตออัตราคาธรรมเนียมท่ีจายในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติที่ทํ าการศึกษา
ปรากฏวานักทองเที่ยวสวนใหญมีทัศนคติที่ดี จนถึงระดับเฉย ๆ อาจเปนผลมาจากแนวคิดทางดาน
เศรษฐศาสตรที่ใชในชีวิตประจํ าวันท่ีวา ผูใชประโยชนเปนผูจายน้ันสงผลตอการประเมินความรูสึก
นึกคิดของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมท่ีจะตองจายในปจจุบันเมือ่มีการเขาใชประโยชน ดังจะเห็น
ไดวา ไมมีนักทองเที่ยวมีระดับทัศนคติในระดับไมดีตอคาธรรมเนียมของอทุยานแหงชาติโดยรวม
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ขณะเดียวกันในประเด็นของความแตกตางของคาธรรมเนียมระหวางนักทองเที่ยวชาวไทย
และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศซึ่งจายเปนคาผานเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลนั้น ผูวิจัยไดทํ า
การวิเคราะหความคิดเห็นในประเด็นดังกลาว (ขอ 11 และขอ 12) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทพบวา นักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศสวนใหญมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมในประเด็นท่ีวา คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหง
ชาติของนักทองเที่ยวไทยและนักทองเที่ยวตางประเทศควรมีความแตกตางกัน (ขอ 11)น้ัน อยูใน
ระดับไมเห็นดวยถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง รอยละ 22 ขณะที่ชาวไทยมีความคิดเห็นวาไมเห็นดวยถึงไม
เห็นดวยอยางยิ่ง รอยละ 14 ซึ่งกลุมนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มีความคิดเห็นในระดับที่เหน็ดวย
ถึงเห็นดวยอยางยิ่งในประเด็นนี้มี รอยละ 20.50 เทานั้นและในประเด็นที่วา คาธรรมเนียมผานเขา
อุทยานแหงชาติสํ าหรับนักทองเท่ียวตางประเทศควรจัดเก็บในอัตราท่ีสูงกวาของนักทองเที่ยวไทย
(ขอ 12) น้ัน นักทองเที่ยวชาวตางประเทศมีความคิดเห็นในระดับไมเห็นดวยถึงไมเห็นดวยอยางยิ่ง
รอยละ 23 นักทองเที่ยวชาวไทยคิดเปนรอยละ 14 ซึ่งกลุมนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มีความคิด
เห็นในระดับเห็นดวย ถึงเห็นดวยอยางยิ่ง คิดเปนรอยละ 20 และนักทองเที่ยวชาวไทย คิดเปนรอย
ละ 30 ทั้งนี้อาจเปนผลมาจากการที่อุทยานแหงชาติในตางประเทศสวนใหญไมวาจะเปนอุทยาน
แหงชาติในอเมริกา หรือออสเตรเลียจะเก็บคาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับนักทอง
เที่ยวในทองถิ่น และนักทองเที่ยวตางถิ่นในอัตราที่เทากัน

ขณะเดียวกันเปนที่นาสังเกตวา ในการปฏิบัติงานการเก็บคาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหง
ชาติรายบุคคลในแตละคร้ังของเจาหนาท่ีบริเวณดานเก็บคาธรรมเนียมเปนเพียงการสังเกตจาก
ลักษณะภายนอกของนักทองเที่ยวตางประเทศที่เปนชาวยุโรป ชาวอเมริกา หรือที่เรียกวา “ฝร่ัง”
นั้นจะเก็บคาธรรมเนียมในอัตราของชาวตางประเทศเทากับ 200 บาทตอคน แมวานักทองเที่ยวที่มี
ลักษณะเปน “ฝร่ัง” จะพํ านักอาศัยอยูในประเทศไทยแลวก็ตาม และนักทองเท่ียวท่ีเปนชาวเอเชีย ที่
มีลักษณะภายนอกไมโดดเดนจากชาวไทย ก็จะจายคาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติในอัตรา
เทากับของชาวไทยคือ 20 บาทตอคน นอกจากนี้นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางมาในกลุม
เดียวกับนักทองเที่ยวชาวไทยจะจายคาธรรมเนียมในอัตราที่แตกตางกัน สงผลใหเกิดขอขัดแยงภาย
ในกลุม และทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนักทองเท่ียว

อยางไรก็ตาม ทัศนคติตอความเหมาะสมตออัตราคาธรรมเนียมที่จายในพื้นที่อุทยานแหง
ชาติที่ทํ าการศึกษานั้น นักทองเที่ยวที่ระบุวาคาธรรมเนียมที่จายภายในอุทยานแหงชาติไมมีความ
เหมาะสม เนื่องจากในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท นอกจากการเก็บคาธรรมเนียมผานเขา
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อุทยานแหงชาติรายบุคคลที่เก็บสํ าหรับชาวไทยในอัตรา เด็ก 10 บาท และผูใหญ 20 บาท นักทอง
เที่ยวชาวตางประเทศเด็ก 100 บาท และผูใหญ 200 บาท และเก็บคาธรรมเนียมสํ าหรับรถยนต
ประเภทรถเกง และรถกระบะ คันละ 30 บาท รถตู 50 บาท และรถบัสคันละ 100 บาท แลว ยังมีการ
เก็บคาธรรมเนียมการเดินปาสํ าหรับเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติกิ่วแมปานกลุมละ (ไมเกิน 15
คน) 200 บาท และคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรมสํ าหรับการนํ าเต็นทมาเองหลังละ 30 บาท
ขณะเดียวกันก็มีการเก็บเงินคาธรรมเนียมสํ าหรับการผานเขาไปชมพระมหาธาตุในอัตราคนละ 10
บาท นักทองเที่ยวระบุวา การเก็บคาธรรมเนียมไมควรที่จะเก็บซํ้ าซอนกัน แมวาจะมีหนวยงาน
หลายแหงในพื้นที่ ก็ควรกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมรวมกัน เชนเดียวกับในพื้นที่อุทยานแหงชาติ
ตาดโตนที่แมวานักทองเที่ยวโดยสวนใหญจะจายเพียงคาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติราย
บุคคลและคาธรรมเนียมสํ าหรับรถเทาน้ัน แตการเขาประกอบกิจกรรมภายในพื้นที่อุทยานแหงชาติ
น้ัน นักทองเที่ยวสวนใหญจะมีชวงเวลาการประกอบกิจกรรมสูงสุด 3-4 ช่ัวโมง ขณะเดียวกัน
ลักษณะการเขาใชประโยชนที่เนนกิจกรรมนันทนาการใชเวลาวางพักผอนกับครอบครัว ญาติ และ
เพ่ือน จํ านวนมาก ๆ ในชวงวันหยุดสุดสัปดาห ดังน้ันคาธรรมเนียมท่ีตองจายจํ านวนมากตอการเขา
อุทยานแหงชาติหน่ึงคร้ังจึงทํ าใหนักทองเที่ยวบางสวนเห็นวาไมมีความเหมาะสม

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหงชาติโดยรวมของนักทองเที่ยว
กลุมตัวอยาง พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการทั้ง 4
ประเภท ซึ่งไดแก คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคล คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติ
สํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ คาธรรมเนียมการเดินปา และคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรมรวม
กันแลวไมเกิน 100 บาท คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมาคือเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
รวมระหวาง 100-200 บาทรอยละ 19.5 ขณะเดียวกันมีนักทองเที่ยวเพียงรอยละ 6.6 เทานั้น ที่มี
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการโดยรวมมากกวา 500 บาทขึ้นไป โดยคาเฉลี่ยของคา
ธรรมเนียมดานนันทนาการที่นักทองเที่ยวเต็มใจจายเทากับ 181.46 บาทตอการมาเท่ียว 1 คร้ังใน
อุทยานแหงชาติ

เมื่อพิจารณาเปนรายพื้นที่จะพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท
มีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการรวมไมเกิน 100 บาทตอคร้ัง รอยละ 65.0 สวนชาว
ตางประเทศเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการรวมอยูระหวาง 101-200 บาท รอยละ 28.0 และ
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รอยละ 18.0 มีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการรวมเกินกวา 500 บาทขึ้นไป คาเฉลี่ย
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการสํ าหรับนักทองเที่ยวชาวไทยเทากับ 106.35 บาทตอ
คร้ัง และชาวตางประเทศเทากับ 373.05 บาทตอคร้ัง สวนอุทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเท่ียวเต็ม
ใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการไมเกิน 100 บาท รอยละ 73.0 ขณะเดียวกันมีนักทองเที่ยวที่ไม
เต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการเลยรอยละ 10.5 คาเฉลี่ยความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการเทากับ 64.98 บาทตอคร้ัง รายละเอียดดังตารางที่ 12 และตารางที่ 13

ตารางท่ี 12  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
       นันทนาการในอุทยานแหงชาติโดยรวม

n = 600
อุทยานแหงชาติดอย

อินทนนท
อุทยานแหงชาติ

ตาดโตน
รวมความเต็มใจจายคาธรรม

เนียมดานนันทนาการ
จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 22 5.5 21 10.5 43 7.2
          1-100 บาท 140 35.0 146 73.0 286 47.7
          101-200 บาท 91 22.8 26 13.0 117 19.5
          201-300 บาท 61 15.3 3 1.5 64 10.7
          301-400 บาท 21 5.3 3 1.5 24 4.0
          401-500 บาท 26 6.5 0 0.0 26 4.3
          501-600 บาท 11 2.8 1 0.5 12 2.0
          601-700 บาท 5 1.3 0 0.0 5 0.8
          701-800 บาท 6 1.5 0 0.0 6 1.0
          801-900 บาท 4 1.0 0 0.0 4 0.7
          901-1000 บาท 5 1.3 0 0.0 5 0.8
          1001 บาทขึ้นไป 8 2.0 0 0.0 8 1.3
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

x  = 239.70
SD = 310.84

x  = 64.98
SD = 70.07

x  = 181.46
SD = 269.79
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ตารางท่ี 13  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
            ดอยอินทนนทจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหง

      ชาติโดยรวม
n = 600

นักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ

นักทองเที่ยว
ชาวไทย

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมดานนันทนาการใน

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 13 6.5 9 4.5 22 5.5
          1-100 บาท 10 5.0 130 65.0 140 35.0
          101-200 บาท 56 28.0 35 17.5 91 22.8
          201-300 บาท 43 21.5 18 9.0 61 15.3
          301-400 บาท 18 9.0 3 1.5 21 5.3
          401-500 บาท 24 12.0 2 1.0 26 6.5
          501-600 บาท 9 4.5 2 1.0 11 2.8
          601-700 บาท 5 2.5 0 0.0 5 1.3
          701-800 บาท 6 3.0 0 0.0 6 1.5
          801-900 บาท 3 1.5 1 0.5 4 1.0
          901-1000 บาท 5 2.5 0 0.0 5 1.3
          1001 บาทขึ้นไป 8 4.0 0 0.0 8 2.0
          รวม 200 100.0 200 100.0 400 100.0

x  = 373.05
SD = 381.43

x  = 106.35
SD = 111.78

x  = 239.70
SD = 310.84

เมื่อพิจารณาแยกประเภทของความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคล
ของนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางนั้นนักทองเที่ยวสวนใหญรอยละ 28.3 มีความเต็มใจจายในชวง
ระหวาง 11-20 บาทตอคร้ัง รองลงมาคือระหวาง 1-10 บาทตอคร้ังรอยละ 26.7 และระหวาง
151-200 บาทตอคร้ังรอยละ 13.2 นอกจากนี้มีนักทองเที่ยวที่ไมเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยาน
แหงชาติรายบุคคลเลยคิดเปนรอยละ 9.0 โดยคาเฉลี่ยของความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยาน
แหงชาติรายบุคคลของนักทองเที่ยวเทากับ 62.03 บาทตอคร้ัง โดยกลุมนักทองเที่ยวชาวไทยใน
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อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทสวนใหญมีความเต็มใจจายระหวาง 11-20 บาทรอยละ 47.5 และนัก
ทองเที่ยวชาวตางประเทศมีความเต็มใจจายระหวาง 151-200 บาท รอยละ 39.0 และมีนักทองเที่ยว
เพียงรอยละ 5.6 ที่มีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลมากกวา 200 บาทขึ้น
ไป โดยคาเฉลี่ยความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลของนักทองเที่ยวชาว
ไทยเทากับ 20.95 บาทตอคร้ัง และชาวตางประเทศเทากับ 152.45 บาทตอคร้ัง ขณะที่นักทองเที่ยว
ในอุทยานแหงชาติตาดโตนมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลระหวาง
1-10 บาทตอคนสูงสุด รอยละ 51.0 รองลงมาคือเต็มใจจายระหวาง 11-20 บาทตอคนรอยละ 33.5
คาเฉลี่ยความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลเทากับ 12.68 บาทตอคร้ัง ดังตา
รางท่ี 14 และ 15

ตารางท่ี 14  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขา
      อุทยานแหงชาติรายบุคคล

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมความเตม็ใจจายคาธรรมเนยีมเขา
อทุยานแหงชาติรายบุคคล

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 29 7.3 25 12.5 54 9.0
          1-10 บาท 58 14.5 102 51.0 160 26.7
          11-20 บาท 103 25.8 67 33.5 170 28.3
          21-50 บาท 58 14.5 6 3.0 64 10.7
          51-100 บาท 43 10.8 0 0.0 43 7.2
          101-150 บาท 8 2.0 0 0.0 8 1.3
          151-200 บาท 79 19.8 0 0.0 79 13.2
          201-300 บาท 10 2.5 0 0.0 10 1.7
          301-400 บาท 4 1.0 0 0.0 4 0.7
          401-500 บาท 7 1.8 0 0.0 7 1.2
          501 บาทขึ้นไป 1 0.3 0 0.0 1 0.2
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

x  = 86.70
SD = 108.38

x  = 12.68
SD = 7.66

x  = 62.03
SD = 95.20
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ตารางท่ี 15  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
       ดอยอินทนนทจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคล

n = 600
นักทองเที่ยวชาวตาง

ประเทศ
นักทองเที่ยว
ชาวไทย

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมเขาอุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนทรายบุคคล จํ านวน

(คน)
รอยละ จํ านวน

(คน)
รอยละ จํ านวน

(คน)
รอยละ

          0 บาท 17 8.5 12 6.0 29 7.3
          1-10 บาท 3 1.5 55 27.5 58 14.5
          11-20 บาท 8 4.0 95 47.5 103 25.8
          21-50 บาท 24 12.0 34 17.0 58 14.5
          51-100 บาท 41 20.5 2 1.0 43 10.8
          101-150 บาท 7 3.5 1 0.5 8 2.0
          151-200 บาท 78 39.0 1 0.5 79 19.8
          201-300 บาท 10 5.0 0 0.0 10 2.5
          301-400 บาท 4 2.0 0 0.0 4 1.0
          401-500 บาท 7 3.5 0 0.0 7 1.8
          501 บาทขึ้นไป 1 0.5 0 0.0 1 0.3
          รวม 200 100.0 200 100.0 400 100.0

x  = 152.45
SD = 120.38

x  = 20.95
SD = 19.33

x  = 86.70
SD = 108.38

สํ าหรับคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ น้ัน นักทองเที่ยว
สวนใหญไมมีความเต็มใจจายหรือเต็มใจจายเทากับ 0 บาทคิดเปนรอยละ 30.3 โดยกลุมที่เต็มใจจาย
คาธรรมเนียมสํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ น้ีสวนใหญเต็มใจจายระหวาง 11-20 บาทตอคันรอยละ
18.8 รองลงมาคือเต็มใจจายระหวาง 21-30 บาทตอคันรอยละ 15.5 และเต็มใจจายในชวงระหวาง
1-10 บาทตอคัน คาเฉลี่ยของความเต็มใจจายคาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถยนต
ประเภทตาง ๆ เทากับ 45.34 บาทตอคัน ในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย
และชาวตางประเทศสวนใหญไมมีความเต็มใจจาย รอยละ 29.5 โดยกลุมที่มีความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมสํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ น้ัน นักทองเที่ยวชาวไทยเต็มใจจายระหวาง 21-30 บาทตอ
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คัน รอยละ 24.0 ชาวตางประเทศเต็มใจจายระหวาง 51-100 บาทตอคันรอยละ 16.0 และมีนักทอง
เที่ยวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทเพียงรอยละ 8.9 ที่มีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมสํ าหรับรถ
ยนตประเภทตาง ๆ มากกวา 100 บาทขึ้นไป แตสํ าหรับนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนน้ัน
ไมมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมสํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ รอยละ 32.0 ซึ่งกลุมนักทองเที่ยวที่
มีความเต็มใจจายน้ันเต็มใจจายระหวาง 11-20 บาทตอคัน รอยละ 29.0 รองลงมาคือเต็มใจจาย
ระหวาง 1-10 บาทตอคันรอยละ 17.0 ดังตารางท่ี 16 และ 17

ตารางท่ี 16  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขา
       อุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมความเต็มใจจายคาธรรมเนียม
เขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 118 29.5 64 32.0 182 30.3
          1-10 บาท 28 7.0 34 17.0 62 10.3
          11-20 บาท 55 13.8 58 29.0 113 18.8
          21-30 บาท 65 16.3 28 14.0 93 15.5
          31-40 บาท 9 2.3 2 1.0 11 1.8
          41-50 บาท 54 13.5 8 4.0 62 10.3
          51-100 บาท 36 9.0 5 2.5 41 6.8
          101-200 บาท 17 4.3 0 0.0 17 2.8
          201-300 บาท 2 0.5 1 0.5 3 0.5
          301-400 บาท 3 0.8 0 0.0 3 0.5
          401-500 บาท 6 1.5 0 0.0 6 1.0
          501 บาทขึ้นไป 7 1.8 0 0.0 7 1.2
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

x  = 59.23
SD = 134.15

x  = 17.55
SD = 26.42

x   = 45.34
SD = 112.27
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ตารางท่ี 17  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
      ดอยอินทนนทจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ

n = 600
นักทองเที่ยว

ชาวตางประเทศ
นักทองเที่ยว
ชาวไทย

รวมความเต็มใจจายคาธรรมเนียม
เขาอุทยานแหงชาติ

ดอยอินทนนทสํ าหรับรถ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 72 36.0 46 23.0 118 29.5
          1-10 บาท 3 1.5 25 12.5 28 7.0
          11-20 บาท 11 5.5 44 22.0 55 13.8
          21-30 บาท 17 8.5 48 24.0 65 16.3
          31-40 บาท 4 2.0 5 2.5 9 2.3
          41-50 บาท 27 13.5 27 13.5 54 13.5
          51-100 บาท 32 16.0 4 2.0 36 9.0
          101-200 บาท 16 8.0 1 0.5 17 4.3
          201-300 บาท 2 1.0 0 0.0 2 0.5
          301-400 บาท 3 1.5 0 0.0 3 0.8
          401-500 บาท 6 3.0 0 0.0 66 1.5
          501 บาทขึ้นไป 7 3.5 0 0.0 7 1.8
          รวม 200 100.0 200 100.0 400 100.0

x  = 95.09
SD = 181.60

x  = 23.38
SD = 22.74

x   =59.23
SD = 134.15

คาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาตินักทองเที่ยวสวนใหญไมมีความเต็มใจจายเชน
เดียวกันคิดเปนรอยละ 49.0 ขณะที่นักทองเที่ยวที่มีความเต็มใจจายมีความเต็มใจจายระหวาง 1-10
บาทตอคร้ัง รอยละ 14.2 รองลงมาคือเต็มใจจายระหวาง 51-100 บาทตอคร้ังรอยละ 8.8 และเต็มใจ
จายระหวาง 41-50 บาทตอคร้ังรอยละ 8.7 โดยคาเฉลี่ยความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการเดินปาเทา
กับ 35.37 บาทตอคร้ัง และเม่ือพิจารณาในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท ทั้งนักทองเที่ยวชาว
ไทยและชาวตางประเทศสวนใหญไมมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมหรือมีความเต็มใจจายเทากับ 0
บาท รอยละ 48.0 และ รอยละ 39.0 ตามลํ าดับ ขณะที่นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีความเต็มใจจายสวน
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ใหญมีความเต็มใจจายระหวาง 1-10 บาทตอคร้ังรอยละ 19.5 นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเต็มใจ
จายระหวาง 51-100 บาทตอคร้ังรอยละ 20.5 ไมตางกับนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตนซึ่ง
สวนใหญไมมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเดินปารอยละ 60.0 โดยกลุมที่เต็มใจจายคาธรรมเนียม
การเดินปา เต็มใจจายระหวาง 1-10 บาทตอคร้ังรอยละ 22.0 รองลงมาคือเต็มใจจายระหวาง 11-20
บาทรอยละ 7.0 รายละเอียดดังตารางที่ 18 และ ตารางที่ 19

ตารางท่ี 18  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการ
       เดินปาศึกษาธรรมชาติ

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมการเดินปา
ศึกษาธรรมชาติ จํ านวน

(คน)
รอยละ จํ านวน

(คน)
รอยละ จํ านวน

(คน)
รอยละ

          0 บาท 174 43.5 120 60.0 294 49.0
          1-10 บาท 41 10.3 44 22.0 85 14.2
          11-20 บาท 24 6.0 14 7.0 38 6.3
          21-30 บาท 21 5.3 8 4.0 29 4.8
          31-40 บาท 5 1.3 0 0.0 5 0.8
          41-50 บาท 43 10.8 9 4.5 52 8.7
          51-100 บาท 48 12.0 5 2.5 53 8.8
          101-200 บาท 34 8.5 0 0.0 34 5.7
          201-300 บาท 3 0.8 0 0.0 3 0.5
          301-400 บาท 3 0.8 0 0.0 3 0.5
          401-500 บาท 3 0.8 0 0.0 3 0.5
          501 บาทขึ้นไป 1 0.3 0 0.0 1 0.2
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

x  = 48.30
SD = 90.68

x = 9.50
SD = 18.96

x  = 35.37
SD = 77.02
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ตารางท่ี 19  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
      ดอยอินทนนทจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ

n = 600
นักทองเที่ยว

ชาวตางประเทศ
นักทองเที่ยว
ชาวไทย

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมการเดินปา

ศึกษาธรรมชาติในอุทยาน
แหงชาติดอยอินทนนท

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 78 39.0 96 48.0 174 43.5
          1-10 บาท 2 1.0 39 19.5 41 10.3
          11-20 บาท 5 2.5 19 9.5 24 6.0
          21-30 บาท 10 5.0 11 5.5 21 5.3
          31-40 บาท 4 2.0 1 0.5 5 1.3
          41-50 บาท 28 14.0 15 7.5 43 10.8
          51-100 บาท 41 20.5 7 3.5 48 12.0
          101-200 บาท 22 11.0 12 6.0 34 8.5
          201-300 บาท 3 1.5 0 0.0 3 0.8
          301-400 บาท 3 1.5 0 0.0 3 0.8
          401-500 บาท 3 1.5 0 0.0 3 0.8
          501 บาทขึ้นไป 1 0.5 0 0.0 1 0.3
          รวม 200 100.0 200 100.0 400 100.0

x  = 71.92
SD = 114.03

x = 24.70
SD = 48.65

x  = 48.30
SD = 90.68

สํ าหรับคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรม นักทองเท่ียวไมมีความเต็มใจจายหรือมีความเต็ม
ใจจายเทากับ 0 บาทเชนกันคิดเปนรอยละ 43.8 ซึ่งนักทองเที่ยวที่มีความเต็มใจจายสวนใหญมีความ
เต็มใจจายระหวาง 41-50 บาทตอคร้ังรอยละ 13.0 รองลงมาคือเต็มใจจายระหวาง 11-20 บาทตอคร้ัง
รอยละ 11.0 และเต็มใจจายระหวาง 1-10 บาทตอคร้ังรอยละ 10.2 ซึ่งคาเฉลี่ยความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมการตั้งเต็นทพักแรมของนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางเทากับ 38.73 บาทตอคร้ัง และเมื่อ
พิจารณาในแตละพื้นที่จะพบวา นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนทไมมีความเต็มใจจายหรือมีความเต็มใจจายเทากับ 0 บาทรอยละ 26.5 และรอยละ
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58.5 ตามลํ าดับ โดยกลุมนักทองเที่ยวที่มีความเต็มใจจายนั้น นักทองเที่ยวชาวไทยเต็มใจจาย
ระหวาง 11-20 บาทตอคร้ัง รอยละ 22.5 นักทองเท่ียวชาวตางประเทศเต็มใจจายระหวาง 41- 50
บาทตอคร้ัง รอยละ 10.5  ซึ่งไมตางกับนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตนซึ่งระบุวาไมมีความ
เต็มใจจายหรือมีความเต็มใจจายเทากับ 0 บาทเชนเดียวกันรอยละ 46.5 โดยกลุมนักทองเที่ยวที่เต็ม
ใจจายสวนใหญมีความเต็มใจจายระหวาง 41-50 บาทตอคร้ัง รอยละ 15.5 รายละเอียดดังตารางที่ 20
และตารางที่ 21

ตารางท่ี 20  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการ
       ต้ังเต็นทพักแรม

n = 600
อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมการต้ังเต็นทพักแรม

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 170 42.5 93 46.5 263 43.8
          1-10 บาท 35 8.8 26 13.0 61 10.2
          11-20 บาท 51 12.8 15 7.5 66 11.0
          21-30 บาท 24 6.0 16 8.0 40 6.7
          31-40 บาท 3 0.8 1 0.5 4 0.7
          41-50 บาท 47 11.8 31 15.5 78 13.0
          51-100 บาท 31 7.8 14 7.0 45 7.5
          101-200 บาท 24 6.0 3 1.5 27 4.5
          201-300 บาท 7 1.8 0 0.0 7 1.2
          301-400 บาท 4 1.0 0 0.0 4 0.7
          401-500 บาท 3 0.8 1 0.5 4 0.7
          501 บาทขึ้นไป 1 0.3 0 0.0 1 0.2
          รวม 400 100.0 200 100.0 600 100.0

x  = 45.47
SD = 92.55

x  = 25.25
SD = 48.04

x   = 38.73
SD = 81.01
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ตารางท่ี 21  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในอุทยานแหงชาติ
      ดอยอินทนนทจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรม

n = 600
นักทองเที่ยว

ชาวตางประเทศ
นักทองเที่ยว
ชาวไทย

รวมความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมการต้ังเต็นทพักแรม

ในอุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอยละ

          0 บาท 117 58.5 53 26.5 170 42.5
          1-10 บาท 7 3.5 28 14.0 35 8.8
          11-20 บาท 6 3.0 45 22.5 51 12.8
          21-30 บาท 3 1.5 21 10.5 24 6.0
          31-40 บาท 2 1.0 1 0.5 3 0.8
          41-50 บาท 21 10.5 26 13.0 47 11.8
          51-100 บาท 14 7.0 17 8.5 31 7.8
          101-200 บาท 20 10.0 4 2.0 24 6.0
          201-300 บาท 4 2.0 3 1.5 7 1.8
          301-400 บาท 4 2.0 0 0.0 4 1.0
          401-500 บาท 1 0.5 2 1.0 3 0.8
          501 บาทขึ้นไป 1 0.5 0 0.0 1 0.3
          รวม 200 100.0 200 100.0 400 100.0

x  = 53.61
SD = 111.77

x  = 37.33
SD = 67.43

x   = 45.47
SD = 92.55

จากผลการศึกษาความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการโดยรวมภายในพื้นที่ศึกษา
ทั้ง 2 แหงจะไมแตกตางกัน คือ นักทองเที่ยวสวนใหญมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมโดยรวมไม
เกนิ 100 บาท ตอการมาเยือนอุทยานแหงชาติแตละครั้ง แตเมื่อพิจารณาในคาธรรมเนียมแตละ
ประเภท จะพบวานักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยาน
แหงชาติรายบุคคลเทากับอัตราที่ทางอุทยานแหงชาติจัดเก็บอยูในปจจุบัน คือ นักทองเที่ยวชาวไทย
เทากับ 20 บาทตอคน และชาวตางประเทศเทากับ 200 บาทตอคน มีเพียงรอยละ 5.6 เทานั้นที่เต็มใจ
จายมากกวา 200 บาทขึ้นไป ซึ่งเปนที่นาสังเกตวา ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวที่
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เขามาประกอบกิจกรรมนันทนาการในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทจะมีความแตกตางกันไป
ตามกิจกรรมนันทนาการท่ีนักทองเท่ียวไดประกอบ และความพึงพอใจที่นักทองเที่ยวไดรับในการ
มาเยือนอุทยานแหงชาติ ซึ่งตางจากการศึกษาของ สมบัติ และ คณะ (2541) ที่ศึกษาถึงความเต็มใจ
จายของนักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทเพื่อประเมินมูลคาสิ่งแวดลอม
ภายในอุทยานแหงชาติ จึงมีความเต็มใจจายมากกวา โดยมีความเต็มใจจายเทากับ 27 บาทตอคนตอ
คร้ัง ในการเขาใชอุทยานแหงชาติเพื่อการทองเที่ยวและการนันทนาการ เชนเดียวกับการศึกษาของ
Isrankura (1998)  ที่ประเมินมูลคาสิ่งแวดลอมในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทจากการสอบถาม
ความเต็มใจจาย โดยนักทองเที่ยวมีความเต็มใจจายคาเขาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทสูงถึง 40
บาทตอคนตอคร้ัง จากอัตราที่จัดเก็บขณะนั้นเทากับ 5 บาทตอคน ท้ังน้ีอาจเปนผลมาจากการสอบ
ถามความเต็มใจจายของนักทองเท่ียวในปจจุบันอยูภายใตพ้ืนฐานของการจายคาธรรมเนียมเขา
อุทยานแหงชาติในอัตราปจจุบันท่ี 20 บาทตอคนแลว และหากนักทองเที่ยวเลือกตอบมากกวาที่มี
การจัดเก็บในปจจุบัน อาจสงผลใหในอนาคตอันใกล จะมีการปรับเปลี่ยนคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บ
ใหสูงขึ้นอีกได

สํ าหรับพื้นที่อุทยานแหงชาติตาดโตนน้ันนักทองเที่ยวสวนใหญมีความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลเทากับ 10 บาทตอคนตอคร้ัง ซึ่งเปนอัตราเดิมที่นักทองเที่ยวเคย
จายกอนท่ีจะมีการปรับเปล่ียนอัตราคาธรรมเนียมใหมท่ัวประเทศ ประกอบกับลักษณะการเขาใช
พื้นที่เพื่อประกอบกิจกรรมนันทนาการของอุทยานแหงชาตินี้ก็ไมหลากหลายเทากับในพื้นที่อุทยาน
แหงชาติดอยอินทนนท ซึ่งสวนใหญนักทองเท่ียวจะเขามาประกอบกจิกรรมในรูปแบบของการพกั
ผอน การปกนิก การชมวิวทิวทัศน โดยใชเวลาในวันหยุดเสาร – อาทิตย รวมกับครอบครัว เพื่อน
และญาติ โดยเหมารถมาเปนกลุมขนาดใหญ และใชเวลาภายในอุทยานแหงชาติประมาณ 3-4 ชั่ว
โมง ดังน้ันความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลของนักทองเที่ยวสวนใหญจึง
เทากับอัตราดังกลาว

ขณะที่ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมสํ าหรับรถยนตประเภทตาง ๆ คาธรรมเนียมสํ าหรับ
การเดินปาศึกษาธรรมชาติ และคาธรรมเนียมสํ าหรับการต้ังเต็นทพักแรมน้ัน นักทองเที่ยวทั้ง 2 พื้น
ที่ไมมีความเต็มใจจายเลย โดยใหเหตุผลวา การเก็บคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรวมถึงการเขา
ประกอบกิจกรรมนันทนาการอ่ืน ๆ ไมควรมีการเก็บซํ้ าซอนกัน อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวที่มีความ
เต็มใจจายคาธรรมเนียมสํ าหรับรถน้ัน นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความเต็มใจ
จายโดยเฉลี่ยเทากับ 59.23 บาท ซึ่งมากกวานักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตนที่มีความเต็มใจ
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จายเทากับ 17.55 บาท อัตราที่แตกตางกันน้ีเน่ืองจากอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีสถานทีท่อง
เที่ยวที่กวางใหญ การจะเขาถึงแหลงทองเที่ยวแหงหนึ่ง ๆ จะตองใชพาหนะนํ าไปยังแหลงทองเที่ยว
น้ัน ๆ พรอม ๆ กับลักษณะการทองเที่ยวที่มุงเนนการชมวิวทิวทัศนที่แปลกตา ดังน้ันจึงอาจสงผล
ใหนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมสํ าหรับรถในอัตรา
ท่ีสูงกวาในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตน ซึ่งเปนเพียงผานเขามาในพื้นที่อุทยานแหงชาติและตอง
จอดรถไวในจุดที่กํ าหนดเทาน้ัน และเดินไปประกอบกิจกรรมนันทนาการภายในพื้นที่ดานใน
อุทยานแหงชาติ ซึ่งมีระยะทางโดยประมาณ 700 เมตร จึงจะถึงบริเวณน้ํ าตก

เชนเดียวกับคาธรรมเนียมสํ าหรับการเดินปาศึกษาธรรมชาติที่นักทองเที่ยวสวนใหญไมมี
ความเต็มใจจาย ซ่ึงพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทน้ันนักทองเท่ียวท่ีเต็มใจจายคาธรรมเนียมมี
ความเต็มใจจายเฉลี่ย 48.30 บาทตอคร้ัง จากอัตราคาธรรมเนียมการเดินปาปจจุบัน 200 บาท  นัก
ทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตนมีความเต็มใจจายเทากับ 9.50 บาทตอคร้ัง จากปจจุบันที่ไมมี
การเก็บคาธรรมเนียม ทั้งนี้เนื่องจากนักทองเที่ยวในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนททราบถึง
ความสํ าคัญของสภาพแวดลอมทางธรรมชาติบริเวณเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ โดยเฉพาะเสน
ทางศึกษาธรรมชาติกิ่วแมปานนั้น เปนพื้นที่ที่มีความเปราะบางตอระบบนิเวศ จึงมีความเต็มใจจาย
เพื่อไดเรียนรูศึกษาธรรมชาติ และเพื่อรักษาสภาพแวดลอมบริเวณดังกลาว อยางไรก็ตาม ความเต็ม
ใจจายคาธรรมเนียมของนักทองเท่ียวท่ีต่ํ ากวาอัตราท่ีเรียกเก็บในปจจุบันน้ันอาจเปนผลมาจากชวง
เวลาของการเก็บขอมูลนักทองเที่ยวสวนใหญอยูในชวงวันเสาร- อาทิตย และวันหยุดตอเน่ืองยาวใน
ชวงเทศกาล ซึ่งกลุมการทองเที่ยวเปนลักษณะการทองเที่ยวแบบมวลรวม (mass tourism) นักทอง
เที่ยวบางกลุมอาจไมไดรับขอมูล ความรู และการสื่อความหมายในเสนทางการเดินปาเพียงพอและ
ทั่วถึง สงผลตอความรู ความเขาใจในความสํ าคัญของระบบนิเวศในพื้นที่และความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมดังกลาว ขณะที่พ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตนน้ันนักทองเท่ียวไมมีความตองการ
ประกอบกิจกรรมนันทนาการประเภทเดินปาศึกษาธรรมชาติแตอยางใด และเสนทางการเดินปาภาย
ในอุทยานแหงชาติก็ไมชัดเจน และทับซอนกับเสนทางเดินไปสูตัวนํ้ าตกตาดโตน และน้ํ าตกอ่ืน ๆ
ท่ีอยูเหนือข้ึนไป ประกอบกับภายในเสนทางไมมีระบบสื่อความหมาย ดังน้ันนักทองเท่ียวสวนใหญ
จึงไมมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ

ในสวนของความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรมน้ันนักทองเท่ียวท่ีมีความเต็ม
ใจจายในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทมีความเต็มใจจายเฉลี่ย 45.45 บาทตอเต็นท โดยกลุม
นักทองเที่ยวที่ยินดีจายสวนใหญระบุวาไมเกิน 20 บาทตอเต็นท นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติ
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ตาดโตนมีความเต็มใจจายเฉลี่ยเทากับ 25.25 บาทตอเต็นท จากอัตราปจจุบันท่ีเรียกเก็บ 30 บาทตอ
เต็นท เนื่องจากในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทนักทองเที่ยวที่นิยมพักคางแรมดวยเต็นทน้ัน
มีสัดสวนครึ่งหนึ่ง (รอยละ 50) ของนักทองเที่ยวที่ไมพักคางแรม รวมทั้งกลุมการเดินทางของนัก
ทองเที่ยว 1 กลุมจะมีเต็นทในการกางเพื่อพักคางโดยเฉลี่ย 2 เต็นทตอกลุม ดังน้ันจึงไมตองการให
คาธรรมเนียมดังกลาวสูงมากนัก อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวในพื้นที่อุทยานแหงชาติตาดโตนไม
นิยมการพักคางแรมในพื้นที่อุทยานแหงชาติ ซึ่งอัตราที่นักทองเที่ยวระบุจึงใกลเคียงกับความเปน
จริงที่ทางอุทยานแหงชาติเรียกเก็บ ซึ่งนักทองเที่ยวไมตองมีการจายแตอยางใด

ความตองการกลับมาเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติ

นักทองเที่ยวสวนใหญตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติเดิมรอยละ 69.6 มีเพียง
รอยละ 4.7 เทานั้นที่ไมตองการกลับมาเยือนพื้นที่เดิม ขณะที่อีกรอยละ 25.8 นักทองเท่ียวไมแนใจ
วาจะมีโอกาสกลับมาหรือไม โดยในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท นักทองเที่ยวสวนใหญ
ตองการกลับมาเยือนรอยละ 64.6 เนื่องจากชอบสภาพภูมิอากาศที่มีความหนาวเย็น และภูมิประเทศ
ที่มีความแปลกตา มีเพียงรอยละ 5.8 เทานั้นที่ไมตองการกลับมาเยือน เชนเดียวกับนักทองเที่ยวใน
อุทยานแหงชาติตาดโตนมีความตองการกลับมาเยือนรอยละ 79.5 เนื่องจากชื่นชอบบรรยากาศ
ความเปนธรรมชาติและไดพักผอนรวมกับครอบครัว มีเพียงรอยละ 2.5 เทานั้น ที่ไมตองการกลับมา
เยือน รายละเอียดดังตารางที่ 22

ตารางท่ี 22 จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามความตองการกลับมาเยือน
n = 600

อุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนท

อุทยานแหงชาติ
ตาดโตน

รวมความตองการกลับมาเยือนพื้น
ที่อุทยานแหงชาติ*

จํ านวน
(คน)

รอยละ จํ านวน
(คน)

รอย
ละ

จํ านวน
(คน)

รอยละ

          ไมตองการกลับมา 23 5.8 5 2.5 28 4.7
           กลับมา 257 64.6 159 79.5 416 69.6
           ไมแนใจ 118 29.6 36 18.0 154 25.8
           รวม 398 100.0 200 100.0 598 100.0
หมายเหตุ * ไมตอบแบบสอบถาม 2 คน
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ขอเสนอแนะของนักทองเท่ียวตอการปรับปรุงและพัฒนาอุทยานแหงชาติ

โดยภาพรวมแลวนักทองเที่ยวสวนใหญยังคงตองการกลับมาเยือนพื้นทีอุ่ทยานแหงชาติ
เดิมที่เคยมาเยือนแลว อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวก็คาดหวังวาคาธรรมเนียมที่จายไปนั้น จะสามารถ
นํ าไปพัฒนาและปรับปรุงอุทยานแหงชาติในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนส่ิงอํ านวยความสะดวก ขอมูล
ความรู ความปลอดภัย รวมถึงการใหบริการจากเจาหนาที่ในศูนยบริการนักทองเที่ยว

ท้ังน้ีนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท สวนใหญระบุวา ตองการใหมีการปรับ
ปรุงในส่ิงอํ านวยความสะดวก ประเภทหองน้ํ ามากที่สุดโดยเพิ่มปริมาณหองนํ้ าใหมากขึ้น เพื่อรอง
รับกับปริมาณของนักทองเท่ียวท่ีมีจํ านวนมาก ตามจุดตาง ๆ ไมวาจะเปนศูนยบริการนักทองเที่ยว
และบริเวณลานกางเต็นทพักแรม รวมทั้งรักษาความสะอาดของหองนํ้ าใหถูกสุขลักษณะ ขณะเดียว
กันก็ควรปรับปรุงบริเวณลานกางเต็นทพักแรม ใหมีความปลอดภัย มีเจาหนาที่ดูแลและเขมงวดไม
ใหมีการสงเสียงดังในยามคํ่ าคืน และในสวนของขอมูลความรูนั้น นักทองเท่ียวระบุวาควรจัดทํ า
ปายสื่อความหมาย และ เอกสารแนะนํ าสถานที่ทองเที่ยว ที่มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รวมถงึ
การปรับปรุงปายบอกทางตามทางแยกตางๆ ใหชัดเจน นอกจากนี้ในดานของการดูแลรักษาความ
ปลอดภัยในสถานที่ทองเที่ยว นักทองเท่ียวระบุวาควรมีเจาหนาท่ีในบริเวณท่ีทองเท่ียวท่ีคอยดูแล
รักษาความปลอดภัยใหมากขึ้น โดยเฉพาะบริเวณหนาผา ทั้งน้ีอาจจัดทํ าเปนเอกสารแนะนํ าและการ
ปฏิบัติตัวเม่ือเดินทางมาทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติ เพื่อทํ าความเขาใจกับนักทองเที่ยวในเบื้องตน

สํ าหรับนักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตน สวนใหญจะคาดหวังวา การใหบริการใน
ดานความปลอดภัยบริเวณน้ํ าตกของเจาหนาท่ีควรเขมงวด รวมทั้งควรมีปายเตือนอันตรายบริเวณ
หนาผาตางๆ เชนเดียวกัน ขณะเดียวกันควรจัดทํ าเอกสารแนะนํ าและเพิ่มขอมูลความรูใหกับนัก
ทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวพักผอนผานทางปายสื่อความหมาย หรือมีเจาหนาท่ีเปนไกดแนะนํ าสถานที่
และความสํ าคัญภายในแหลงทองเที่ยว นอกจากนี้นักทองเที่ยวยังไดเสนอแนะวา ทางอุทยานแหง
ชาติควรจัดทํ ารถรับสงคนเขานํ้ าตก เพื่อใหคนแก หรือผูพิการสามารถเขาไปทองเที่ยวภายในแหลง
ทองเท่ียวไดสะดวก เนื่องจากเสนทางเดินตั้งแตลานจอดรถ จนถึงบริเวณน้ํ าตกมีระยะทางที่คอน
ขางยาว จึงควรท่ีจะเพ่ิมส่ิงอํ านวยความสะดวกในดานการบริการใหมากขึ้น
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ตอนท่ี 5  ผลการทดสอบสมมติฐาน

การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุและสหสัมพันธในการตรวจสอบความ
สัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ตามกรอบแนวคิดกับ การตอบสนองตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการ และความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยวทั้ง 2 พื้นที่ นอกจาก
นี้ผูวิจัยไดอาศัยวิธีการวิเคราะหการจํ าแนกประเภท เพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรการ
ตอบสนองตอคาธรรมเนียมและความตองการกลับมาเยือนพื้นที่นันทนาการ เพื่อทดสอบสมมติฐาน
ทั้ง 5 ขอ ผลการศึกษาปรากฏไดดังนี้

สมมติฐานขอที่ 1  เชื้อชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจ
ในการมาเยือนพื้นที่ การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรม
เนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว มีอิทธิพลตอทัศนคติตอคาธรรมเนียม

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธ พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และมีความสัมพันธกันมากที่สุดคือ เชื้อชาติ กับระดับรายได ประสบการณในการ
ประกอบกิจกรรม แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ และ การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทอง
เที่ยว  ดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ( r ) เทากับ -.205 , .162 , -.137 และ -.245 ตามลํ าดับ ความ
สัมพันธของประสบการณในการประกอบกิจกรรมกับการรับรูขาวสารเกีย่วกับคาธรรมเนียม ดวย
คา r เทากับ .102  ความสัมพันธของแรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่กับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับคา
ธรรมเนียมและการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว ดวยคา r เทากับ .106 และ .101
ตามลํ าดับ และคูความสัมพันธของ การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม กับการรับรูเก่ียวกับ
ประโยชนของคาธรรมเนียม ดวยคา r เทากับ .194  โดยตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการมีอยู 2 ปจจัยคือ เชื้อชาติ
และการรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียมดวยคา r เทากับ .180  และ .180 ตามลํ าดับ ซึ่งคา r
แสดงถึงทิศทางความสัมพันธในแตละระดับของตัวแปรตั้งแตระดับ 0 ที่ไมมีความสัมพันธกันเลย
จนถึงระดับ 1 ที่มีความสัมพันธกันมาก ในที่นี้ เชื้อชาติ และการรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรม
เนียมมีความสัมพันธกันนอย ในทิศทางเดียวกันกับทัศนคติตอคาธรรมเนียม รายละเอียดปรากฏดัง
ตารางท่ี 23
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ตารางท่ี 23  ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร ตามสมมติฐานที่ 1

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตัวแปร
1 2 3 4 5 6 7 8

1.ทศันคติตอคาธรรมเนียม 1.000
2.เช้ือชาติ .180* 1.000
3.ระดับรายได -.025 -205* 1.000
4.ประสบการณในการประกอบกิจ
กรรม

.033 .162* -.031 1.000

5.แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ -.003 -137* .029 -.043 1.000
6.การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรม
เนียม

.078 .010 -.064 .102* .106* 1.000

7.การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคา
ธรรมเนียม

.180* .093 .009 -.010 -.002 .194* 1.000

8. การรับรูเก่ียวกับสภาพแวดลอม
ในแหลงทองเที่ยว

.061 -245* .027 -.075 .101* .009 .028 1.000

หมายเหตุ * นัยสํ าคัญท่ีระดับความเช่ือม่ัน .01

สวนการวิเคราะหถดถอยพหุในสมมติฐานขอที่ 1 พบวา เปนไปตามสมมติฐาน แสดงวา
เช้ือชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ การรับรู
ขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม และการรับรูเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว ทุกตัวรวมกันมีอิทธิพลตอทัศนคติดานคาธรรมเนียมของนักทอง
เที่ยว อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (F = 6.053; P = .000) ตัวแปรอิสระทุกตัวรวมกันกอให
เกิดความผันแปรในตัวแปรทัศนคติตอคาธรรมเนียมรอยละ 7 (R2 = .071) แตเมื่อพิจารณาถึงอิทธิ
พลของตัวแปรอิสระแตละตัว พบวามีตัวแปรอิสระเพียง 3 ตัว จาก 7 ตัวที่มีอิทธิพลตอทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม เรียงตามลํ าดับของขนาดความสัมพันธไดดังนี้ คือ เชื้อชาติ (Beta = .193; t = 4.370;
Sig. = .000) การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม (Beta = .150; t = .3558; Sig. = .000) และ
การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว (Beta = .103; t = 2.416; Sig. = .016) รายละเอียด
ปรากฏดังตารางที่ 24
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ตารางท่ี 24  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุตามสมมติฐานขอที่ 1
n = 560

ทศันคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการตัวแปรอิสระ
         x           SD Beta t Sig.

คาคงที่ 59.850
เช้ือชาติ         0.698           0.459 .193 4.370 .000
ระดับรายได 74,063.089 438,910.153 .013 .311 .756
ประสบการณในการประกอบกิจกรรม         5.707         21.230 .006 .153 .879
แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่         3.341           1.719 .008 .200 .841
การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม         0.669           0.470 .046 1.073 .284
การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม         0.123           0.328 .150 3.558 .000
การรับรูเก่ียวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเท่ียว         0.640           1.568 .103 2.416 .016
หมายเหตุ F = 6.053 ; P = .000 ; R2 = .071 ; Adjusted R Square = .060

เมื่อพิจารณาความสัมพันธของปจจัยแตละตัว ท่ีมีอิทธิพลตอทัศนคติตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ เชื้อชาติ  การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคา
ธรรมเนียมและการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวชาว
ไทยมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในระดับท่ีดีกวานักทองเที่ยวชาวตางประเทศ อาจ
เปนผลมาจากระดับของคาธรรมเนียมที่สามารถจายไดในระดับราคาที่ไมแพงมากนัก ซึ่งตรงกัน
ขามกับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ซึ่งมีการเปรียบเทียบราคาของคาธรรมเนียมที่จาย โดยเฉพาะ
คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลนั้นมีความแตกตางกับนักทองเที่ยวชาวไทยคอนขางมาก
จากการเก็บขอมูล นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่อาศัยอยูในประเทศไทย ระบุวา ควรเก็บคาธรรม
เนียมในอัตราที่เทากันทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศเพื่อใหเกิดความเทาเทียมกันในการใช
ทรัพยากรธรรมชาติที่เปนทรัพยสินสวนกลาง เชนเดียวกับ การกํ าหนดคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหง
ชาติในตางประเทศก็ไดมีการกํ าหนดคาธรรมเนียมที่เทากันทั้งนักทองเที่ยวในประเทศของเขาและ
นักทองเท่ียวตางประเทศ ขณะเดียวกันนักทองเท่ียวท่ีทราบถึงประโยชนของคาธรรมเนียมท่ีตนได
จายไปในพื้นที่ จะทํ าใหความคิดเห็นของนักทองเท่ียวในการจายคาธรรมเนียมแตละคร้ังเปนไปใน
ทิศทางที่ดี เชนเดียวกับการที่นักทองเที่ยวรับรูถึงสภาพแวดลอมภายในพื้นที่อุทยานแหงชาติวามี
การบํ ารุงรักษาไมใหเส่ือมโทรม มีความสะอาดเรียบรอย ก็จะสงผลใหทัศนคติตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการของนักทองเที่ยวเปนไปในทิศทางที่ดีดวย เพราะคาธรรมเนียมที่ตนจะตองจายไปนั้น
ไดนํ าไปใชประโยชนทั้งทางหลักการและปฏิบัติใหเห็นชัด
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สมมติฐานขอที่ 2  เชื้อชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจ
ในการมาเยือนพื้นที่ การรับรูขาวสารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรม
เนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว มีอิทธพิลตอความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมดานนันทนาการของนักทองเท่ียว

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธพบวาในกลุมตัวแปรอิสระนั้น ปจจัยที่มีความสัมพันธกันอยาง
มีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เปนตัวแปรเดียวกับสมมติฐานขอที่ 1 เนื่องจากเปนตัวแปรอิสระ
กลุมเดียวกัน สวนปจจัยที่มีความสัมพันธอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับตัวแปรตามคือ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ คือ เชื้อชาติ และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมใน
แหลงทองเที่ยว ดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ -.494 และ .187 ตามลํ าดับ โดยปจจัยเชื้อ
ชาติมีความสัมพันธ ในทิศทางตรงกันขาม(เครื่องหมาย -) กับความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการ และมีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง – สูง แสดงวานักทองเที่ยวชาวตางประเทศมี
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการมากกวานักทองเที่ยวชาวไทย ขณะท่ีปจจัยการรับรู
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมดานนันทนาการ และมีความสัมพันธนอย รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 25

ตารางท่ี 25  ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร ตามสมมติฐานขอที่ 2

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตัวแปร
1 2 3 4 5 6 7 8

1.ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม 1.000
2.เช้ือชาติ -494* 1.000
3.ระดับรายได .093 -205* 1.000
4.ประสบการณในการ
ประกอบกิจกรรม

-.088 .162* -.031 1.000

5.แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ .099 -137* .029 -.043 1.000
6.การรับรูขาวสารเก่ียวกับคา
ธรรมเนียม

-.058 .010 -.064 .102* .106* 1.000

7.การรับรูเก่ียวกับประโยชน
ของ

-.054 .093 .009 -.010 -.002 .194* 1.000



101

คาธรรมเนียม
8. การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวด
ลอมในแหลงทองเที่ยว

.187* -245* .027 -.075 .101* .009 .028 1.000

หมายเหตุ * นัยสํ าคัญท่ีระดับความเช่ือม่ัน .01

ผลการวิเคราะหถดถอยพหุในสมมติฐานขอที่ 2 พบวา เปนไปตามสมมติฐาน แสดงวา เชื้อ
ชาติ ระดับรายได ประสบการณในการประกอบกจิกรรม แรงจูงใจในการมาเยือนพื้นที่ การรับรูขาว
สารเกี่ยวกับคาธรรมเนียม การรับรูเกี่ยวกับประโยชนของคาธรรมเนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพ
แวดลอมในแหลงทองเที่ยว ทุกตัวรวมกันมีอิทธิพลตอความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (F = 26.646 ; P = .000) ตัวแปรอิสระทกุตัวรวม
กันกอใหเกิดความผันแปรในตัวแปรความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการรอยละ 25
(R2 = .253) แตเม่ือพิจารณาถงึอิทธพิลของตัวแปรอิสระแตละตัว พบวามีเพียงตัวแปรเดียวจาก 7
ตัวแปร ที่มีอิทธิพลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .000 คือเชื้อชาติของนักทอง
เที่ยว ดวยคาสัมประสิทธิ์การถดถอยที่ปรับเปนคามาตรฐานแลว(Beta) เทากับ -.474 รายละเอียด
ปรากฏดังตารางที่ 26

ตารางท่ี 26  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุตามสมมติฐานขอท่ี 2
n = 560

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการตัวแปรอิสระ
         x           SD Beta t Sig.

คาคงท่ี 294.562
เชื้อชาติ         0.698           0.459 -.474 -11.948 .000
ระดับรายได 74,063.089 438,910.153 -.011 -.292 .770
ประสบการณในการประกอบกิจกรรม         5.707         21.230 .001 .040 .968
แรงจงูใจในการมาเยือนพ้ืนท่ี         3.341           1.719 .034 .903 .367
การรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียม         0.669           0.470 -.059 -1.542 .124
การรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม         0.123           0.328 -.001 -.019 .985
การรับรูเก่ียวกับสภาพแวดลอมในแหลงทอง
เท่ียว

        6.403           1.568 .068 1.794 .073

หมายเหตุ F = 26.646 ; P = .000 ; R2 = .253 ; Adjusted R Square = .243
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จากที่ผลการศึกษาพบวาตัวแปรที่มีอิทธิพลตอความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ มีเพียงตัวแปรเดียวคือ เชื้อชาติ อาจเปน
เพราะความแตกตางของพื้นฐานทางดานสังคม ของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศตอ
การใหความสํ าคัญกับทรัพยากรธรรมชาติ การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติดวยการ
นันทนาการ และที่ผานมาการศึกษาถึงความเต็มใจจายคาธรรมเนียมไดมีการศึกษากันมานานแลว
ในตางประเทศ และนํ าผลที่ไดบางสวนมากํ าหนดนโยบาย ขณะที่ปจจัยอื่น ๆ น้ัน เปนปจจัยที่วัดผล
ทางดานจิตวิทยาเปนเร่ืองของการรับรู ซึ่งมีความซับซอนตอการวัดผลได

สมมติฐานขอที่ 3  ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายและความเต็มใจจาย
คาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ

การวิเคราะหการจํ าแนกประเภท  ทดสอบความแตกตางของปจจัยทศันคติและความเต็มใจ
จายคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนักทองเท่ียวในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติทั้ง  2 แหง ผลการศึกษา
พบวา เปนไปตามสมมติฐาน กลาวคือทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายและความ
เต็มใจจายคาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติที่ระดับนัยสํ าคัญ
ทางสถิติ .001 (χ2 = 73.839 ; P = .000) โดยคาเฉลี่ยของการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติทั้ง 2
แหง จํ าแนกตามทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายเทากับ 5.660 คาเฉลี่ยของการ
เลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหงจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียมเทากับ
181.460 โดยตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติในระดับปาน
กลาง (canonical correlation = 0.341) โดยตัวแปรความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีอิทธิพลตอการ
แบงกลุมในการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติเทากับ 0.823 ซึ่งมากกวา ตัวแปรทัศนคติตอ
ความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จาย ซึ่งมีอิทธิพลตอการแบงกลุมในการเลือกไปเยือนพื้นที่
อุทยานแหงชาติเทากับ 0.471 ทั้งนี้พบวาคาความถูกตองของการพยากรณนักทองเที่ยวที่เลือกไป
เยือนพืน้ท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตนเทากับ 77 เปอรเซ็นต  ขณะที่คาความถูกตองของการพยากรณ
นักทองเท่ียวท่ีเลือกไปเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทเทากับ 61.3 เปอรเซ็นตและมีคา
ความถูกตองของการพยากรณรวมเทากับ 66.5 เปอรเซ็นต รายละเอียดดังตารางที่ 27
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ตารางท่ี 27  ผลการวิเคราะหการจํ าแนกกลุมตามสมมติฐานขอที่ 3

ตัวแปรอิสระ x SD. t Sig. Standardized Canonical
Discriminant Function analysis

1. ทศันคติตอคาธรรมเนียม
                  อทุยานแหงชาติดอยอินทนนท 5.952 1.883
                  อุทยานแหงชาติตาดโตน 5.075 2.150

รวม 5.660 2.017
26.282 .000 .471

2. ความเตม็ใจจายคาธรรมเนยีม
                  อทุยานแหงชาติดอยอินทนนท 239.700 310.840
                  อุทยานแหงชาติตาดโตน 64.980 70.069

รวม 181.460 269.790
61.575 .000 .823

หมายเหตุ Chi-Square = 73.839 ;  df = 2 ; Sig = .000 ; Canonical Correlation = .341
คาความถูกตองของการจํ าแนก (% correctly classified)
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท = 61.3%
อุทยานแหงชาติตาดโตน = 77.0%
เฉลี่ย = 66.5%

จากสมมติฐานขอที่ 3 หากพิจารณาจากสัมประสิทธิ์ที่ปรับเปนคามาตรฐานแลว
(Standardized Canonical Discriminant Function Analysis) จะพบวาตัวแปรความเต็มใจจายมีความ
สัมพันธในทิศทางเดียวกันกับการเลือกไปเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติโดยมีความสัมพันธอยูใน
ระดับสงู น่ันคือ นักทองเท่ียวท่ีเลือกไปเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทจะมีความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมดานนันทนาการมากกวาอุทยานแหงชาติตาดโตน เนื่องจากความหลากหลายของ
ทรัพยากรธรรมชาติ และการไดประกอบกิจกรรมนันทนาการที่หลากหลายกวา ซึ่งสอดคลองกับ
การวิจัยที่ผานมา พบวานักทองเที่ยวจะมีความเต็มใจจายคาธรรมเนียมในอุทยานแหงชาตดิอยอิน
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ทนนทสูงกวาที่ทางอุทยานแหงชาติจัดเก็บในอัตราปจจุบัน เชนงานวิจัยของ Isrankura (1998) ที่
ระบุวานักทองเที่ยวเต็มใจจายคาธรรมเนียมเทากับ 40 บาทตอคน ในชวงที่อุทยานแหงชาติยังเก็บ
อัตราคาธรรมเนียม 5 บาทตอคน เชนเดียวกับตัวแปรทัศนคติตอคาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับ
การเลือกไปเยือนอุทยานแหงชาติในระดับปานกลาง โดยนักทองเที่ยวที่ไปเยือนอุทยานแหงชาติ
ดอยอินทนนทจะมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมอยูในระดับดีกวานักทองเที่ยวที่ไปเยือนอุทยานแหง
ชาติตาดโตน

สมมติฐานขอที่ 4  ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติ และความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมมีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยว

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธ โดยจากการทดสอบความสัมพันธและคาสัมประสิทธิ์สห
สัมพันธของตัวแปรในสมมติฐานขอที่ 4 พบวา ตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสํ าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001 แสดงวาทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติมีความสัมพันธกับ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ ดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .184 เชนเดียว
กับตัวแปรตามคือ ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยว ก็มีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระ
ทั้ง 2 คือทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติ และความเต็มใจจายคาธรรมเนียม ดวยคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ .375 และ .165 ตามลํ าดับ โดยตัวแปรอิสระทั้งสองมีความสัมพันธในทิศ
ทางเดียวกันกับ ความพึงพอใจตอการมาเยือนอุทยานแหงชาติ รายละเอียดดัง ตารางที่ 28

ตารางท่ี 28  ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร ตามสมมติฐานขอที่ 4

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธตัวแปร
1 2 3

1.ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียว 1.000
2.ทัศนคติตอคาธรรมเนียม .375* 1.000
3.ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม .165* .184* 1.000
หมายเหตุ * นัยสํ าคัญท่ีระดับ .001

ผลการวิเคราะหถดถอยพหุ พบวาเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว กลาวคือทัศนคติตอคา
ธรรมเนียม และความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทอง
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เที่ยว ที่ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ .001 (F = 52.586 ; P = .000) โดยตัวแปรทั้งสองกอใหเกิดความผัน
แปรในตัวแปรตามคือ ความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยวรอยละ 38.7 (R2 = .387) และ
เมื่อพิจารณาถึงอิทธิพลของตัวแปรอิสระตอความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเที่ยว เรียงตาม
ลํ าดับความสัมพันธไดดังนี้ คือ ทัศนคติตอคาธรรมเนียม (Beta = .356; t = 9.281; Sig. = .000) และ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม (Beta = .099; t = 2.582; Sig. = .010) รายละเอียดดังตารางที่ 29

ตารางท่ี 29  ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุตามสมมติฐานขอท่ี 4
n = 600

ความพึงพอใจตอการมาเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติตัวแปรอิสระ
x           SD Beta t Sig.

คาคงที่ 5.159
ทศันคติตอคาธรรมเนียมที่จายในพื้นที่ 5.660 2.017 .356 9.281 .000
ความเตม็ใจจายคาธรรมเนยีม 181.460 269.790 .099 2.582 .010
หมายเหตุ F = 52.586 ; P = .000 ; R2 = .387 ; Adjusted R Square = .147

จากสมมติฐานขอที่ 4 พบวาตัวแปรทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติ และ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม ตางก็มีผลตอความพงึพอใจในการมาเยือนอุทยานแหงชาติ โดยปจจัย
ทัศนคติเปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากกวา ซึ่งเปนผลมาจากการรับรู ความรูสึกนึกคิดภายในใจของนัก
ทองเที่ยวอันเปนการประเมินผลทางดานจิตวิทยา สงผลตอความรูสึกพึงพอใจในการมาเยือน
อุทยานแหงชาติโดยรวม โดยหากทัศนคติตอคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวเปนไปในทางบวก นัก
ทองเที่ยวก็จะมีความพึงพอใจในการมาเยือนอุทยานแหงชาตินั้น

สมมติฐานขอที่ 5  ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียม และความเต็มใจจายคา
ธรรมเนียมมีความสัมพันธกับความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ

การวิเคราะหการจํ าแนกประเภท (discriminant function analysis) ทดสอบความแตกตาง
ของปจจัยทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมและความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการของนักทองเท่ียวตอความตองการกลับมาเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติทั้ง  2 แหง ผลการ
ศึกษาพบวา เปนไปตามสมมติฐาน กลาวคือทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายและ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับการตัดสินใจกลับมาเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติท่ี
ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ .001 (χ2 = 22.965 ; P = .000) โดยคาเฉลี่ยของกลุมที่ตองการกลับมาเยือน
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พื้นที่อุทยานแหงชาติจํ าแนกตามทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายเทากับ 5.363 คา
เฉลี่ยของกลุมที่ตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติจํ าแนกตามความเต็มใจจายคาธรรมเนียม
เทากับ 243.318 ขณะที่กลุมที่ไมตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติจํ าแนกตามทัศนคติตอ
ความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จายเทากับ 5.831 และกลุมที่ไมตองการกลับมาเยือนจํ าแนกตาม
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีคาเฉลี่ยเทากับ 153.976

ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกับความตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติ(canonical
correlation) เทากับ .199 โดยตัวแปรความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีอิทธิพลในทิศทางเดียวกันตอ
การแบงกลุมนักทองเที่ยวที่ตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติเทากับ 0.873 ซึ่งมากกวา ตัว
แปรทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียมที่จาย ซึ่งมีอิทธิพลตอการแบงกลุมนักทองเที่ยวที่
ตองการกลับมาเยือนพื้นที่อุทยานแหงชาติในทิศทางผันแปรเทากับ 0.684 ทั้งนี้พบวาคาความถูก
ตองของการพยากรณนักทองเที่ยวที่ไมตองการกลับมาเทากับ 68.3 เปอรเซ็นต  ขณะที่คาความถูก
ตองของการพยากรณนักทองเที่ยวที่ตองการกลับมาเทากับ 59.1 เปอรเซ็นต และมีคาความถูกตอง
ของการพยากรณรวมเทากับ 65.8 เปอรเซ็นต รายละเอียดดังตารางที่ 30

ตารางท่ี 30  ผลการวิเคราะหการจํ าแนกกลุมตามสมมติฐานขอที่ 5

ตัวแปรอิสระ x SD. t Sig. Standardized Canonical
Discriminant Function analysis

1. ทศันคติตอคาธรรมเนียม
ไมตองการกลับมา 5.831 1.941
ตองการกลับมา 5.363 2.101
รวม 5.705 1.994

6.245 .013 -.684
2. ความเตม็ใจจายคาธรรมเนยีม

ไมตองการกลับมา 153.976 252.505
ตองการกลับมา 243.318 291.663
รวม 178.114 266.371

12.908 .000 .873
หมายเหตุ Chi-Square = 22.965 ; df = 2 ; Sig = .000 ; Canonical Correlation = .199

คาความถูกตองของการจํ าแนก (% correctly classified)
กลุมที่ไมตองการกลับมาเยือน = 68.3%
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กลุมที่ตองการกลับมาเยือน = 59.1%
เฉลี่ย = 65.8%

ผลการศึกษาของสมมติฐานขอที่ 5 ตัวแปรที่สงผลตอการเลือกกลับมาเยือนพื้นที่อุทยาน
แหงชาติมากที่สุดคือ ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการ โดยมีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกันกับการกลับมาเยือน น่ันคือ นักทองเที่ยวที่เต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการจะมี
ความตองการกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติอีก ซึ่งเปนผลจากการรับทราบถึงคาธรรมเนียมที่ไดมีการ
จายจริงแลววามีจํ านวนเทาไร เมื่อเทียบกับความสามารถในการจายไดจริงของนักทองเที่ยว ขณะที่
ตัวแปรทัศนคติตอคาธรรมเนียมมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับการกลับมาเยือน น่ันคือ
หากนักทองเที่ยวมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมที่ไมดีแลว นักทองเที่ยวก็จะไมกลับมาอีก ในทางตรง
กันขาม นักทองเท่ียวท่ีมีทัศนคติตอคาธรรมเนียมท่ีดี ก็จะกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติอีกครั้ง
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สรุปผลและขอเสนอแนะ

สรุปผล

การศึกษาการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหง
ชาติ กรณีศึกษาอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท และอุทยานแหงชาติตาดโตน ในคร้ังน้ี มีวัตถุ
ประสงคเพ่ือวิเคราะหการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ และเปรียบ
เทียบความแตกตางของการตอบสนองของนักทองเท่ียวท่ีไปเยือนอุทยานแหงชาติทั้ง 2 แหง ขณะ
เดียวกันก็เพื่อบงชี้ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการ รวมถึงศึกษาความสัมพันธระหวางการตอบสนองของคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
และความตองการกลับมาเยือนอุทยานแหงชาติในอนาคตของนักทองเท่ียว โดยผูวิจัยดํ าเนินการเก็บ
ขอมูลทั้งสิ้น 600 ตัวอยาง แบงเปนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย 400 ตัวอยาง และกลุมตัวอยาง
ท่ีเปนนักทองเท่ียวตางประเทศจํ านวน 200 ตัวอยาง โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนนักทอง
เที่ยวในพื้นที่ศึกษาทั้ง 2 แหงคือ อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท ซึ่งมีกลุมตัวอยางทั้งนักทองเที่ยว
ชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และอุทยานแหงชาติตาดโตน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางของนัก
ทองเที่ยวชาวไทยเพียงอยางเดียว เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลใช
การแจกแจงความถี่ หาคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สวนการทดสอบสมมติฐาน
ใชการวิเคราะหถดถอยพหุ และการวิเคราะหการจํ าแนกประเภทเพ่ือทดสอบความแตกตางของ
ปจจัย ซึ่งผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

1. อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  นักทองเที่ยวที่เดินทางมามีทั้งเพศชายและหญิงใน
จํ านวนที่ใกลเคียงกัน เปนโสด และยังอยูในวัยหนุมสาวที่ทํ างานแลว อายุระหวาง 26-35 ป นักทอง
เที่ยวสวนใหญจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี และทํ างานกับภาคเอกชน โดยนักทองเที่ยวชาวตาง
ประเทศมีรายไดสูงเกิน 40,000 บาทขึ้นไป สวนใหญเดินทางมาจากประเทศในแถบทวีปยุโรป สวน
กลุมนักทองเที่ยวชาวไทยมีรายไดไมเกิน 10,000 บาทโดยเปนกลุมที่เดินทางมาจาก
กรุงเทพมหานคร การเดินทางมาประกอบกิจกรรมนันทนาการในพื้นที่สวนใหญนิยมเดินทางมากับ
กลุมเพื่อน และเปนกลุมขนาดเล็กมีสมาชิกในกลุมประมาณ 1-5  คน ใชพาหนะรถยนตสวนตัวใน
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การเดินทางมาเยือน โดยกลุมนักทองเที่ยวที่นิยมพักคางแรมจะพักคางในพื้นที่อุทยานแหงชาติเปน
เวลา 1 คืน ขณะที่นักทองเที่ยวที่เดินทางไปกลับจะมีระยะเวลาประกอบกิจกรรมโดยเฉลี่ย 5 ช่ัวโมง
และมีวัตถุประสงคหลักเพื่อตองการมาสัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด โดยแหลงขอมูลหรือสื่อจูงใจ
ใหเดินทางมาเยือนคือ เพื่อนชักชวนมา ขณะที่บางสวนก็ไดรับการชักชวนจากสื่อประเภทวารสาร
การทองเที่ยว อินเตอรเนต และจากกลุมบริษัทนํ าเที่ยว สํ าหรับรูปแบบกจิกรรมนันทนาการน้ัน นัก
ทองเท่ียวตองการท่ีจะชมวิวทิวทัศน รองลงมาคือถายภาพ เดินปาศึกษาธรรมชาติ และต้ังเต็นทพัก
แรม ซึ่งนักทองเที่ยวสามารถกระทํ าไดจริงตามความตองการดังกลาว

นักทองเที่ยวสวนใหญมีประสบการณในการมาเยือนพื้นที่แลวอยางนอย 1 คร้ัง โดย
ประสบการณในการมาเยือนอยูในระดับต่ํ า เฉลี่ยเทากับ 3.96 คร้ัง  และมปีระสบการณทาง
นันทนาการ การชมวิวทิวทัศน การถายภาพ และการเดินศึกษาธรรมชาติ ซึ่งแรงจูงใจในการ
ประกอบกิจกรรมในพื้นที่ในปจจุบันของนักทองเที่ยวมีความตองการประกอบกิจกรรมนันทนาการ
สูงที่สุด 4 กิจกรรม และเม่ือมีการประเมินถึงการรับรูของนักทองเท่ียว สวนใหญประเมินวาสภาพ
แวดลอมในแหลงนันทนาการอยูในสภาพดีมาก

สํ าหรับการรับรูขาวสารเก่ียวกับคาธรรมเนียมของนักทองเท่ียวน้ัน สวนใหญทราบวาจะ
ตองมีการจายคาธรรมเนียม โดยทราบมากอนจากเพื่อน ๆ ครอบครัวหรือญาติที่เคยมาทองเที่ยวแลว
แตนักทองเที่ยวก็ไมรูวาคาธรรมเนียมที่จายไปนั้นมีประโยชนในดานใด อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณา
ถึงความพึงพอใจในการมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทโดยรวมแลวนักทองเที่ยวมีความพึง
พอใจมากและตองการกลับมาเยือนแหลงนันทนาการนี้อีก เพราะชอบในสภาพภูมิอากาศท่ีหนาว
เยน็ และสภาพภูมิประเทศที่มีความสวยงามแปลกตา รวมถึงการไดผอนคลายจากความตึงเครียด

ระดับทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการแบงเปน 2 ประเภท คือทัศนคติตอคาธรรม
เนียมดานนันทนาการโดยรวม และทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมท่ีเก็บใน
อุทยานแหงชาติ พบวานักทองเท่ียวสวนใหญมีทัศนคติท่ีเห็นดวยตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
ที่จัดเก็บในพื้นที่อุทยานแหงชาติโดยทั่วไป ขณะเดียวกันก็เห็นวาความเหมาะสมของอัตราคาธรรม
เนียมที่เก็บในอุทยานแหงชาติมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง ทั้งนี้นักทองเที่ยวมีความเต็มใจ
จายคาธรรมเนียมดานนันทนาการโดยรวมซ่ึงไดแก คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคล คา
ธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ คาธรรมเนียมการเดินปา และคาธรรมเนียมการต้ังเต็นท
พักแรม ทั้งหมดไมเกิน 100 บาทตอการมาเยือนอุทยานแหงชาติ 1 คร้ัง รองลงมาคือจายไมเกิน 200
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บาทตอคร้ัง มีเพียงรอยละ 9.9 ท่ีเต็มใจจายคาธรรมเนียมโดยรวมเกิน 500 บาทขึ้นไป โดยคาธรรม
เนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลนั้น นักทองเท่ียวสวนใหญเต็มใจจายไมเกิน 20 บาทตอคน รอง
ลงมาคือไมเกิน 200 บาทตอคน ขณะที่คาธรรมเนียมทั้ง 3 ประเภทนั้น นักทองเที่ยวสวนใหญไมมี
ความเต็มใจจาย อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวบางสวนเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานสํ าหรับรถสูง
สุดไมเกิน 30 บาทตอคัน คาธรรมเนียมในการเดินปาศึกษาธรรมชาติไมเกิน 100 บาทตอคร้ัง และคา
ธรรมเนียมการตั้งเต็นทพักแรมไมเกิน 20 บาทตอคร้ัง

2. อุทยานแหงชาติตาดโตน นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมีจํ านวนเพศชายและหญิงเทากัน
เปนโสด สวนใหญเปนกลุมวัยรุนอายุระหวาง 15-25 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ทํ างานใน
ภาคเอกชน มีรายไดไมเกิน 10,000 บาท เปนกลุมที่เดินทางมาจากจังหวัดตาง ๆ ที่ใกลเคียงกับแหลง
ทองเที่ยวซึ่งอยูในภาคอีสาน การเดินทางมาเยือนแหลงทองเที่ยวนิยมเดินทางดวยรถยนตสวนตัวมา
กับกลุมเพื่อน ซึ่งเปนกลุมที่คอนขางใหญมีสมาชิกกลุมโดยเฉลี่ย 14.57 คน นักทองเท่ียวสวนใหญ
ไมนิยมพักคางแรมในแหลงทองเที่ยว และจะใชเวลาประกอบกิจกรรมนันทนาการในพื้นที่โดย
เฉลี่ย 3.49 ช่ัวโมง เพื่อพักผอนกับเพือ่นหรือสมาชิกในครอบครัว โดยมีสื่อหรือสิ่งจูงใจใหมาสถาน
ที่ทองเที่ยวก็คือคํ าชักชวนของสมาชิกในครอบครัว สํ าหรับรูปแบบกิจกรรมนันทนาการท่ีนักทอง
เที่ยวตองการ คือเลนน้ํ าตกเปนอันดับแรก รองลงมาคือการชมวิวทิวทัศน ถายภาพ และปกนิก ซึ่ง
นักทองเที่ยวก็สามารถประกอบกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ ไดตรงตามความตองการของตัวเอง

ในสวนของประสบการณทางนันทนาการของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวสวนใหญมี
ประสบการณในการมาเยือนบอยครั้ง โดยเฉลี่ย 8.4 คร้ัง และไดเคยประกอบกิจกรรมนันทนาการ
ประเภทเลนน้ํ าตกเปนอันดับแรก รองลงมาคือ การชมวิวทิวทัศน และการถายภาพ ขณะเดียวกันก็มี
แรงจูงใจในการมาเท่ียวในปจจุบันตองการประกอบกิจกรรมนันทนาการเพียง 2 กิจกรรม ท้ังน้ีนัก
ทองเที่ยวประเมินถึงสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวโดยรวมอยูในสภาพดีมาก  เนื่องจากสภาพ
ธรรมชาติที่ยังคงความเปนธรรมชาติอยู

นักทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติตาดโตนสวนใหญทราบวาจะตองจายคาธรรมเนียมเขา
อุทยานแหงชาติ โดยทราบจากกลุมเพื่อน ครอบครัวและญาติ เปนอันดับแรก รองลงมาคือจาก
ประสบการณในการมาเที่ยวครั้งกอน ๆ โดยสื่อโฆษณาประชาสัมพันธมีผลนอยมาก นอกจากนี้นัก
ทองเท่ียวสวนใหญรอยละ 88 ยังไมทราบถึงประโยชนของคาธรรมเนียมวานํ าไปใชในดานใด อยาง
ไรก็ตามการเดินทางมาเยือนแหลงทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติตาดโตนก็สงผลตอความพึงพอใจ
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โดยรวมกับนักทองเที่ยวในระดับปานกลาง และตองการกลับมาเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวนี้อีก เนื่อง
จากชืน่ชอบในบรรยากาศความเปนธรรมชาติ และตองการพักผอนรวมกับสมาชิกในครอบครัว

ดานทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติโดยรวม นักทองเท่ียวสวนใหญมีระดับ
ทัศนคติท่ีเห็นดวย เชนเดียวกับทัศนคติตอความเหมาะสมของอัตราคาธรรมเนียมที่จายภายใน
อุทยานแหงชาติก็มีความเหมาะสมในระดับปานกลางเชนเดียวกัน มีเพียงรอยละ 19.5 เทานั้นที่ระบุ
วาคาธรรมเนียมท่ีจายในอุทยานแหงชาติตาดโตนไมมีความเหมาะสมหรือเหมาะสมนอย ดังน้ัน
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการโดยรวมของนักทองเท่ียวรวมแลวไมเกิน 100 บาท
โดยคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคลนั้นนักทองเที่ยวสวนใหญเต็มใจจายไมเกิน 10 บาท
และสวนใหญไมเต็มใจจายคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ คาธรรมเนียมสํ าหรับการ
เดินปา และคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรม ทั้งนี้กลุมนักทองเที่ยวที่เต็มใจจายคาธรรมเนียมสวน
ใหญระบุวาคาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถไมเกิน 20 บาทตอคัน คาธรรมเนียมการเดิน
ปาไมเกิน 10 บาทตอคร้ัง และคาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรมไมเกิน 50 บาทตอคร้ัง

สํ าหรับผลการทดสอบสมมติฐานสามารถสรุปไดดังนี้

สมมติฐานขอที่ 1: เปนไปตามสมมติฐาน โดยตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลตอตัวแปรทัศนคติ
ตอคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวดวยคาสัมประสิทธิ์ในการพยากรณ .071 คือ ตัวแปรเชือ้ชาติ การ
รับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียม และการรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว

สมมติฐานขอที่ 2 : เปนไปตามสมมติฐาน โดยตัวแปรเชื้อชาติ เปนตัวแปรอิสระเพียงตัว
เดียวที่มีอิทธิพลตอความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนักทองเที่ยวดวยคา
สัมประสิทธิ์การพยากรณ .253

สมมติฐานขอที่ 3 : เปนไปตามสมมติฐาน คือ ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียม
ที่จายและความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับการเลือกไปเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติ
โดยมีคาความถูกตองของการพยากรณเฉลี่ย 66.5 เปอรเซ็นต โดยปจจัยความเต็มใจจายคาธรรม
เนียมมีอิทธิพลตอการจํ าแนกกลุมนักทองเที่ยวมากที่สุด
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สมมติฐานขอที่ 4 : เปนไปตามสมมติฐาน คือ ทัศนคติตอคาธรรมเนียมของอุทยานแหงชาติ
และความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอการมาเยือนแหลงทองเท่ียว ดวยคา
สัมประสิทธิ์การพยากรณ .387 โดยปจจัยทัศนคติตอคาธรรมเนียมเปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุด

สมมติฐานขอที่ 5 : เปนไปตามสมมติฐาน คือ ทัศนคติตอความเหมาะสมของคาธรรมเนียม
และความเต็มใจจายคาธรรมเนียมมีความสัมพันธกับความตองการกลับมาเยือนพ้ืนท่ีอุทยานแหง
ชาติโดยมีคาความถูกตองของการพยากรณเฉลี่ย 65.8 เปอรเซ็นต โดยปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือ
ความเต็มใจจายคาธรรมเนียม

ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะสํ าหรับการจัดการดานนันทนาการในอุทยานแหงชาติโดยภาพรวม

1. เนื่องจากปจจัยเชื้อชาติเปนปจจัยที่สงผลตอการตอบสนองตอคาธรรมเนียมดาน
นันทนาการของนักทองเที่ยวมากที่สุด โดยพบวานักทองเที่ยวชาวตางประเทศมีการตอบสนองใน
ทางลบตอประเด็นท่ีระบุวานักทองเท่ียวชาวตางประเทศตองจายคาธรรมเนียมสูงกวาชาวไทย ใน
ขณะที่การไดรับส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการที่ไดรับไมไดมีความแตกตางกัน ดังน้ันหาก
อุทยานแหงชาติจะเก็บคาธรรมเนียมท่ีแตกตางกัน จึงควรปรับปรุงการใหบริการท่ีไดระดับ
มาตรฐานสํ าหรับชาวตางประเทศมากขึ้น เชน ปายความรู ปายสื่อความหมายที่เปนภาษาอังกฤษ เจา
หนาที่ที่สามารถแนะนํ าขอมูลภายในพื้นที่เปนภาษาอังกฤษได เปนตน ซึ่งหากอุทยานแหงชาติไม
สามารถปรับปรุงการใหบริการไดตามมาตรฐานที่ดีขึ้นสํ าหรับชาวตางประเทศแลวก็ควรที่จะจัด
เก็บคาธรรมเนียมในระดับที่เทาเทียมกันกับนักทองเที่ยวชาวไทย

2. ปจจัยการรับรูเก่ียวกับประโยชนของคาธรรมเนียมก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอ
ทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ ดังน้ัน ควรใหความสํ าคัญกับการใหขอมูลขาวสารใหทั่ว
ถึงกับประชาชนทั่วไป ซึ่งการประชาสัมพันธถึงแนวทางการจัดการในดานการเก็บคาธรรมเนียม
ผานสื่อทางการทองเที่ยวตาง ๆ ไมวาจะเปนวารสารการทองเท่ียว โทรทัศน วิทยุ ใหกับนักทอง
เที่ยวไดรับทราบจะสงผลตอการรับรูของนักทอง โดยนํ าเสนอทั้งภาษาอังกฤษและภาษาไทย ขณะ
เดียวกันนักทองเที่ยวบางกลุมรับรูขาวสารจากประสบการณของตัวเองที่ไปเยือนแหลงทองเที่ยว
แหงอ่ืน ๆ ดังน้ันจึงควรแจงขาวสารและแนวนโยบายใหเห็นอยางชัดเจนภายในบริเวณอุทยานแหง
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ชาติน้ัน ๆ โดยเฉพาะการจัดทํ าระบบสื่อความหมายที่มีประสิทธิภาพบริเวณศูนยบริการนักทอง
เที่ยว และบริเวณเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติจะทํ าใหนักทองเที่ยวทราบถึงประโยชนของคา
ธรรมเนียมทางออมได

3. การรับรูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวเปนปจจัยหนึ่งที ่มีอิทธิพลตอทัศนคติ
ตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอันดับรองลงมา ดังน้ันการจัดการสภาพแวดลอมของแหลงทอง
เท่ียวจึงเปนส่ิงท่ีผูบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวตองคํ านึงถึงและใหความสํ าคัญกับองคประกอบใน
พื้นที่ ไมวาจะเปนการรักษาความสะอาด การบํ ารุงรักษาส่ิงอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ไมใหมีสภาพ
เสื่อมโทรม และสามารถใชงานไดดี ไมวาจะเปนถนน โคมไฟใหแสงสวาง ปายบอกทาง รวมถงึ
การตกแตงสภาพภูมิทัศนใหสวยงามและกลมกลืนกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ และคงความรม
ร่ืนบริเวณท่ีประกอบกจิกรรมนันทนาการ เปนตน

4. เนื่องจากนักทองเที่ยวนิยมเดินทางดวยรถยนตสวนตัวเพื่อมาใชประโยชนในพื้นที่
นันทนาการ โดยเฉพาะชวงเทศกาลทํ าใหเกิดความแออัด และไมเปนระเบียบในพื้นที่ รวมถึงมี
ความตองการใชลานจอดรถเพิ่มมากขึ้น ดังน้ันควรมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยและจัดระบบ
จอดรถเขา-ออก ใหแกนักทองเที่ยว พรอมทั้งกํ าหนดพื้นที่จอดรถที่เหมาะสมเพื่อปองกันผลกระทบ
จากการเหยียบยํ่ าทํ าลาย

5. ผลการศึกษาถึงความเต็มใจจายของนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทและ
อุทยานแหงชาติตาดโตนมีความแตกตางกัน ดังน้ันการจัดเก็บคาธรรมเนียมในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติ
ทั้ง 2 แหงก็ควรที่จะมีความแตกตางกันตามศักยภาพของทรัพยากร และระดับของการใชประโยชน
ทางนันทนาการในพื้นที่ ซึ่งหากพิจารณาจากความเต็มใจจายแลว ในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติตาดโตน
ควรที่จะปรับลดคาธรรมเนียมเขาสวนบุคคลลงเหลือ 10 บาทตอคน และคาธรรมเนียมสํ าหรับรถท่ี
เหมาะสมคือ 20 บาทตอคัน

2. ขอเสนอแนะสํ าหรับการจัดการในอุทยานแหงชาติแตละแหง

1. อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท

1) จากการศึกษาพบวา การเก็บคาธรรมเนียมในพ้ืนท่ีของ อุทยานแหงชาติดอย
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อินทนนทมีความซ้ํ าซอนกัน หนวยงานที่เกี่ยวของภายในพื้นที่ไมวาจะเปนกองทัพอากาศ และกรม
อุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช จึงควรประสานความรวมมือและกํ าหนดแนวทางการจัดการ
รวมทั้งการกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมผานทางเพียงคร้ังเดียว

2) อุทยานแหงชาติสามารถนํ าระบบบัตรผานเขาออกพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติหลาย ๆ
พื้นที่ (multiple pass) ภายในระยะเวลาที่กํ าหนดจํ าหนายใหแกนักทองเที่ยวที่เขาใชประโยชนใน
พื้นที่อุทยานแหงชาติและไมพักคางแรม และนักทองเที่ยวที่พักคางแรมภายในพื้นที่ โดยกํ าหนด
ราคาสํ าหรับบัตรผาน แตกตางกันตามระยะเวลาการเขาใชประโยชนภายในพื้นที่อุทยานแหงชาติ

3) ปรับปรุงระบบสื่อความหมาย และการใหขอมูลความรู บริเวณศูนยขอมูลนัก
ทองเที่ยว และเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ โดยมีเจาหนาที่ใหบริการที่สามารถใหขอมูลความรู
ไดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

4) จากขอเสนอแนะเพิ่มเติมของนักทองเที่ยวที่พักคางแรมบริเวณจุดกางเต็นท
ควรมีปอมยาม และมีเจาหนาที่ใหความปลอดภัยตามจุดตางๆ เพื่อปองกันปญหาดานอาชญากรรม
ในพื้นที่ รวมถึงการใหขอมูลการปฏิบัติตัวในการใชพื้นที่ประกอบกิจกรรมนันทนาการอยางเขม
งวด อาทิเชน การหามนํ าสัตวเลี้ยงเขามาในพื้นที่ การหามสงเสียงดังยามวิกาล เปนตน

2. อุทยานแหงชาติตาดโตน

1) เนื่องจากนักทองเที่ยวที่มาเยือนอุทยานแหงชาติยังอยูในวัยหนุมสาว และมี
ความโลดโผนในการประกอบกจิกรรม ซึ่งภายในแหลงทองเที่ยวเปนนํ้ าตกที่มีหนาผาสูงชัน ดังน้ัน
ควรมีปายเตือนนักทองเท่ียวถึงจุดอันตราย พรอมทั้งมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยดูแลอยางใกล
ชิด

2) ควรกํ าหนดจุดประกอบกจิกรรมนันทนาการประเภทปกนิกใหหางจากบริเวณ
น้ํ าตก โดยอาศัยสิ่งอํ านวยความสะดวก เพื่อควบคุมผลกระทบอันเกิดจากการทิ้งเศษขยะบริเวณนํ้ า
ตก

3) ปรับปรุงระบบสื่อความหมายบริเวณศูนยบริการนักทองเที่ยวใหมีความนาสน
ใจ และดึงดูดนักทองเที่ยว โดยเนนการใหขอมูลความรูตางๆ ทั้งจากเจาหนาที่ และนิทรรศการ มาก
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กวาการเนนขายของที่ระลึก เชนเดียวกับบริเวณเสนทางเดินปาและเสนทางเดินเทาเขาสูบริเวณน้ํ า
ตก ควรเพิ่มการสื่อความหมายใหกับนักทองเที่ยว

4) ปรับปรุงเสนทางเดินเทาเขาสูบริเวณน้ํ าตก เพื่อใหผูพิการสามารถเดินทางเขาสู
บริเวณน้ํ าตกได หรือจัดรถขนาดเล็กบริการนักทองเท่ียวจากบริเวณลานจอดรถ ถึงบริเวณนํ้ าตก
โดยมีประชาสัมพันธขอมูลความรูเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติผานสื่อกระจายเสียงภายในรถ

3. ขอเสนอแนะสํ าหรับการวิจัยคร้ังตอไป

1. การปรับปรุงเครื่องมือและวิธีการเก็บขอมูล

1) การวัดตัวแปรทัศนคติซึ่งเปนการวัดผลทางดานจิตวิทยานั้น ควรมีขอมูลความ
คิดเห็นในหลายๆ ดาน โดยมีทั้งขอมูลเชิงบวกและเชิงลบใหกระจายในระดับที่ใกลเคียงกัน

2) การใชคํ าถามใหนักทองเที่ยวเขียนตอบในชองวางสํ าหรับขอมูลตาง ๆ เชนการ
จายคาธรรมเนียมประเภทตาง ๆ ในพื้นที่อุทยานแหงชาติ และขอมูลสวนตัวของนักทองเที่ยว อาจ
สงผลใหขอมูลที่ไดนั้นไมสมบูรณพอ ดังน้ันจึงควรจัดทํ าคํ าตอบแบบปรนัยใหนักทองเท่ียวเลือก
เพื่อปองกันความผิดพลาดของขอมูล

3) ในพ้ืนท่ีอุทยานแหงชาติดอยอินทนนทควรทํ าการสํ ารวจปริมาณนักทองเท่ียว
แตละจุดและลักษณะการประกอบกิจกรรมนันทนาการที่แตกตางกันไป เพื่อวิเคราะหทัศนคติตอคา
ธรรมเนียมดานนันทนาการและความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนักทองเท่ียวท่ี
แตกตางกันไป

2. ควรศึกษาถึงการตอบสนองตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการของนักทองเท่ียวในแตละ
ฤดูกาลทองเที่ยว เพื่อเปรียบเทียบถึงความเต็มใจจายคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยวในชวงเทศกาล
การทองเที่ยว (high season) และชวงที่ไมใชเทศกาลการทองเที่ยว หรือชวงที่นักทองเที่ยวเที่ยวนอย
(low season) เพื่อสามารถนํ ามากํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมดานนันทนาการท่ีแตกตางกันในแตละ
ชวงของการทองเที่ยวภายในอุทยานแหงชาติได
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3. ควรศึกษาถึงคาใชจายรวมที่ไดจายไปทั้งหมดเมื่อเขามาในอุทยานแหงชาติควบคูไปกับ
การจายเปนคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหงชาติ เพื่อทราบถึงสัดสวนของคาใชจายใน
พื้นที่กับคาธรรมเนียมที่จายไปนั้นวามีสัดสวนเทาใด

4. การศึกษาในครั้งนี้เปนการวัดผลทางดานจิตวิทยาควบคูไปกับการใชศาสตรทางดาน
เศรษฐศาสตร ซึ่งยังไมสามารถอธิบายความผันแปรในตัวชี้วัดไดอยางชัดเจนมากนัก ดังน้ันจึงควรมี
การศึกษาถึงปจจัยอื่นๆ ที่อาจมีอิทธิพลตอความเต็มใจจายคาธรรมเนียมดานนันทนาการและ
ทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการเพ่ิมเติม

5. ควรตรวจสอบปจจัยที่สงผลตอการตอบสนองตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในพื้นที่
ศึกษาอื่นๆ หรือกิจกรรมนันทนาการแตละประเภท เชน กิจกรรมการต้ังเต็นทพักแรม กิจกรรมการ
เดินปา เปนตน เพื่อบงชี้วาปจจัยใดที่เหมาะสมตอการนํ ามาศึกษาสํ าหรับพื้นที่นันทนาการที่อยูใน
พื้นที่อนุรักษในประเทศไทย ทั้งนี้ผลงานวิจัยจะสามารถเปนแนวทางในการกํ าหนดอัตราคาธรรม
เนียมที่เหมาะสมในแตละพื้นที่ได
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ภาคผนวก ค
แบบสอบถามนักทองเที่ยวชาวไทย
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หมายเลขแบบสอบถาม

แบบสอบถาม

การวิเคราะหการตอบสนองของนักทองเท่ียวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหงชาติ
กรณีศึกษา อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท และอุทยานแหงชาติตาดโตน

โดย
นางสาวมาลินี  หวังอรุณโรจน

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาอุทยานและนันทนาการ
ภาควิชาอนุรักษวิทยา คณะวนศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

แหลงทองเที่ยวที่ไดแบบสอบถาม_______________________ อุทยานแหง
ชาติ_________________

วันท่ีเก็บขอมูล______________________เวลาที่เริ่มกรอกแบบสอบถาม
________________

คํ าช้ีแจง 
การสํ ารวจขอมูลในคร้ังน้ีมีจุดประสงคเพื่อที่จะศึกษาวิเคราะหการตอบ

สนองของนักทองเที่ยวตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการในอุทยานแหงชาติ โดย
ศึกษาถึงความพึงพอใจจากการประกอบกิจกรรมของนักทองเที่ยวภายในอุทยาน
แหงชาติ ทัศนคติตอคาธรรมเนียมในดานตางๆ และความยินดีจายของนักทอง
เที่ยวตอคาธรรมเนียม ขอมูลและความคิดเห็นของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอ
การนํ าไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการกํ าหนดอัตราคาธรรมเนียมดานนันทนาการท่ี
เหมาะสม ตลอดจนใชในการวางแผนการจัดการดานนันทนาการในอุทยานแหง
ชาติทั้ง 2 แหงโดยภาพรวม ซึ่งผูศึกษาขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่กรุณาสละ
เวลาตอบแบบสอบถาม

แบบสอบถามชุดนี้มี 3 ตอน คือ
ตอนท่ี 1ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการเดินทางและการประกอบกิจกรรม

นันทนาการ
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 ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการเดินทาง การประกอบกิจกรรมนันทนาการ

1. ทานเคยมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท/ ตาดโตน มากอนหรือไม
 ไมเคย (ขามไปตอบขอ 3)  เคย  จํ านวน_________________ คร้ัง(ไม

รวมครั้งนี้)

2.. ถาเคยมาเยือนทานเคยประกอบกิจกรรมอะไรบาง (กรุณาตอบทุกขอที่เคยปฏิบัติจริง)
 เดินศึกษาธรรมชาติ/ดูนก  ต้ังคายพักแรม
 ถายภาพ  เลนน้ํ าตก
 ปกนิค  ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน
 ชมวิวทิวทัศน  ปนจักรยาน
 ประชุม/สัมมนา  อ่ืนๆ ระบุ _____________________

3. การเดินทางมาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน ในครั้งนี้ทานมีวัตถุประสงคที่
สํ าคัญที่สุดเพื่อ (โปรดเลือกเพียงขอเดียว)

 เรียนรูศึกษาธรรมชาติ
 สัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด
 หลีกหนีจากสภาพแวดลอมที่อึดอัด
 มาเยือนแหลงทองเที่ยวที่ไมเคยเยือนมากอน

 ใชเวลาพักผอนกับเพ่ือน/และหรือสมาชิกในครอบครัว
 ไดมีโอกาสพบปะผูคนใหมๆ  
 คนควา วิจัย
 อ่ืนๆ โปรดระบุ___________________________

4. สื่อที่ใหขอมูลเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน กับทาน และ/หรือ จูงใจใหทานเดิน
ทางมาเยือน   (กรุณาตอบทุกขอท่ีไดรับขอมูล)

 คํ าชักชวนของสมาชิกในครอบครัว/ญาติ  วารสารการทองเท่ียว
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 คํ าชักชวนของเพ่ือน  หนังสือพิมพ
 รายการโทรทัศน  รายการวิทยุ
 บริษัทนํ าเที่ยว  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)
 กรมปาไม  อ่ืนๆ โปรดระบุ _______________________

5. กลุมท่ีทานเดินทางมาคร้ังน้ี
 มาคนเดียว  กลุมครอบครัว
 กลุมเพื่อน  กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพือ่น
 มากับบริษัทนํ าเที่ยว  อ่ืนๆ โปรดระบุ_______________________

6. จํ านวนบุคคลที่รวมกลุมการเดินทางในครั้งนี้ _____________________คน (รวมตัวทานดวย)

7. ยานพาหนะในการเดินทางมาถึงอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  / ตาดโตน (โปรดเลือกเพียงขอ
เดียว)

 รถโดยสารประจํ าทาง  รถจักรยานยนต
 รถยนตสวนตัว  รถเชา
 อ่ืนๆ โปรดระบุ _______________________

8. ทานพักคางแรมในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน หรือไม
 ไมพักคาง  มีระยะเวลาในการประกอบกจิกรรมในพืน้ท่ีประมาณ ________________

ช่ัวโมง
 พักคาง จํ านวน _____________ คืน

9. ในการมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน ในคร้ังนี้ทานตองการจะประกอบกิจ
กรรมอะไรบาง
 (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

 เดินศึกษาธรรมชาติ/ดูนก  ต้ังคายพักแรม
 ถายภาพ  เลนน้ํ าตก
 ปกนิก  ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน
 ชมวิวทิวทัศน  ปนจักรยาน
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 ประชุม/สัมมนา  อ่ืนๆ โปรดระบุ
________________________

10. กิจกรรมนันทนาการท่ีทานประกอบจริงในการมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอนิทนนท / ตาด
โตน ในคร้ังน้ี
(เลือกทุกกิจกรรมที่ทานประกอบจริง)

 เดินศึกษาธรรมชาติ/ดูนก  ต้ังคายพักแรม
 ถายภาพ  เลนน้ํ าตก
 ปกนิก  ศึกษาวิถีชีวิตชุมชน
 ชมวิวทิวทัศน  ปนจักรยาน
 ประชุม/สัมมนา  อ่ืนๆ โปรดระบุ

________________________

11. ทานรูสึกอยางไรกับสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวภายในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท /
ตาดโตน  (โปรดเลือกหมายเลขที่ตรงกับความรูสึก/ การรับรูของทานมากที่สุด)

 สภาพทรุดโทรมมาก สภาพปานกลาง สภาพดีมาก
__________________________________________________________________________
   1 2 3 4 5 6 7 8 9

12. โดยรวมทานพึงพอใจตอการมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน เพียงใด
(โปรดเลือกหมายเลขที่ตรงกับความรูสึกของทานมากที่สุด)
     ไมพอใจอยางมาก พอใจอยางมาก
__________________________________________________________________________

1 2 3 4 5 6 7 8 9

   ตอนท่ี2 ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูและทัศนคติตอคาธรรมเนียมดานนันทนาการ
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1. ทานทราบหรือไมวาการเดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน ตองจายคาธรรมเนียม
เขาอุทยานแหงชาติ

 ไมทราบ (ขามไปตอบขอ 3)  ทราบ (กรุณาตอบขอ 2 ตอ)

2. ถาทานทราบทราบจากสื่อใด
 หนังสือพิมพ/สื่อสิ่งพิมพอื่นๆ  วิทยุ
 โทรทัศน  บริษัทนํ าเที่ยว
 เพ่ือน / ครอบครัว /ญาติ  กรมปาไม
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)  อ่ืนๆ โปรดระบุ

________________________

3. ทานทราบหรือไมวาคาธรรมเนียมที่ถูกจัดเก็บถูกนํ าไปใชจายในดานใดบาง
 ไมทราบ
 ทราบ โปรดระบุ

_____________________________________________________

4. ในการมาเยือนอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน ทานจายคาธรรมเนียมอะไรบาง
 คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติ สํ าหรับบุคคล เปนจํ านวนเงิน

___________________ บาท
 คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติ สํ าหรับพาหนะประเภท

____________________________
      เปนจํ านวนเงิน ______________________________ บาท

 คาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ เปนจํ านวนเงิน
____________________________ บาท

 คาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรม เปนจํ านวนเงิน
____________________________ บาท

 อ่ืนๆ โปรดระบุ ___________________________
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5. ทานมีความเห็นอยางไรกับประเด็นตางๆ เหลานี้ซึ่งเกี่ยวกับคาธรรมเนียมดานนันทนาการใน
อุทยานแหงชาติ

ประเด็นดานคาธรรมเนียม เห็น
ดวย

อยางยิ่ง
(5)

เห็น
ดวย
(4)

เฉยๆ

(3)

ไม
เห็น
ดวย
 (2)

ไมเห็น
ดวยอยาง
ยิ่ง
(1)

 5.1. คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติท่ีเก็บในอัตราปจจุบันมีความ
เหมาะสม

5.2.คาธรรมเนียมท่ีจัดเก็บไปก็เพ่ือประโยชนตอการ
บริหารงานอุทยานแหงชาติ
5.3.คาธรรมเนียมท่ีจัดเก็บไปก็เพ่ือบํ ารุงรักษาสภาพ
แวดลอมในอุทยานแหงชาติใหดีขึ้น
5.4.คาธรรมเนียมที่จัดเก็บถูกนํ าไปดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือประโยชนของสาธารณชน
5.5.การจายคาธรรมเนียมดานตางๆ มีความเหมาะสม
และคุมคาในการจายมาก
5.6 ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมตางๆ
หากไดรับทราบเหตุผลของการจัดเก็บชัดเจน
5.7 การกํ าหนดคาธรรมเนียมใดๆ ควรศึกษาความเต็ม
ใจที่จะจายของนักทองเที่ยว
5.8 อัตราคาธรรมเนียมควรสอดคลองกับสภาพ
เศรษฐกจิของประเทศ
5.9 ไมควรใหอัตราคาธรรมเนียมเปนอุปสรรค
สํ าหรับคนบางกลุมที่จะเขาไปประกอบกิจกรรม
นันทนาการในพื้นที่ เชน กลุมนักเรียน
5.10 อัตราคาธรรมเนียมควรอยูในระดับที่คนทุกกลุม
ชั้นในสังคมสามารถจายได
5.11 คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติของนัก
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ทองเที่ยวไทยและนักทองเที่ยวตางประเทศควรมี
ความแตกตางกัน
5.12 คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานสํ าหรับนักทอง
เที่ยวตางประเทศควรจัดเก็บในอัตราที่สูงกวาของนัก
ทองเที่ยวไทย
5.13 อัตราคาธรรมเนียมควรมีความเหมาะสมและ
สอดคลองกับการใชประโยชน
5.14 ผูที่ผานเขาพื้นที่โดยไมไดประกอบกิจกรรมการ
ใชประโยชนใดๆ  ในพื้นที่อุทยานแหงชาติ ไมจํ าเปน
ตองจายคาธรรมเนียม
5.15 อัตราคาธรรมเนียมท่ีจัดเก็บในอุทยานแหงชาติ
ไมควรเก็บซํ้ าซอนกัน
5.16 อุทยานแหงชาติแตละแหงควรจัดเก็บคาธรรม
เนียมตามศักยภาพของทรัพยากรที่มีอยู
5.17 หนวยงานท่ีดูแลพ้ืนท่ีควรแจงอัตราคาธรรม
เนียมตางๆ ที่จะตองจายใหแกนักทองเที่ยวไดรับ
ทราบลวงหนาโดยประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ

6. โดยภาพรวมทานคิดวาคาธรรมเนียมที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท / ตาดโตน จัดเก็บอยูใน
ปจจุบันมีความเหมาะสมหรือไมอยางไร

ไมเหมาะสมอยางยิ่ง          เหมาะสมอยางยิ่ง
__________________________________________________________________________

1 2 3 4 5 6 7 8 9

7. ทานมีความเต็มใจจายเงินคาธรรมเนียมตางๆ ในจํ านวนเทาไร? (สามารถตอบไดทุกขอ)

คาธรรมเนียม จํ านวนเงิน (บาท)
1. คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติรายบุคคล
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2. คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับรถ
โปรดระบุประเภทรถของทาน_____________________
______
3. คาธรรมเนียมการต้ังเต็นทพักแรม
4. คาธรรมเนียมการเดินปาศึกษาธรรมชาติ

8. ทานคาดหวังวาคาธรรมเนียมที่ทานจาย จะนํ าไปปรับปรุงหรือพัฒนาอุทยานแหงชาติดอยอิน
ทนนท / ตาดโตน ในดานใด (โปรดเลือกตอบขอที่ทานเห็นวาควรปรับปรุง/พัฒนา พรอมระบุราย
ละเอียดดังกลาว)

 ดานส่ิงอํ านวยความสะดวกตางๆ  โปรดระบุรายละเอียด
________________________________________
______________________________________________________________________________

 ดานขอมูล/ ความรู โปรดระบุรายละเอียด
___________________________________________________
______________________________________________________________________________

 ดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยว โปรดระบุรายละเอียด
________________________________________
______________________________________________________________________________

 ดานการบริการของเจาหนาท่ี โปรดระบุรายละเอียด
_____________________________________________
  _____________________________________________________________________________

8.หากมีโอกาสทานจะกลับมาเที่ยวที่นี่อีกหรือไม
 ไมมา เพราะ

_____________________________________________________
 มา เพราะ

______________________________________________________
 ไมแนใจ เพราะ

______________________________________________________
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   ตอนท่ี 3    ภูมิหลังของนักทองเท่ียว

1. เพศ  ชาย  หญิง

2. อายุ _____________________________ ป

3. สถานภาพ
 โสด  สมรส
 หมาย  หยาราง

4. ระดับการศึกษาสูงสุด
 ไมไดศึกษา  ประถมศึกษา
 มัธยมศึกษาตอนตน  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา
 อนุปริญญา/ปวส./ปวท.  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา
 สูงกวาปริญญาตรี  อ่ืนๆ

โปรดระบุ____________________________

5. อาชีพในปจจุบัน
 รับราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกิจ
 พนักงานบริษัทเอกชน  ประกอบกิจการสวนตัว
 ทํ าการเกษตร  นักเรียน/ นักศึกษา
 รับจางทั่วไป  อ่ืนๆ โปรดระบุ_________________

6. รายไดตอเดือน (โดยประมาณ) ___________________________ บาท

7. ที่อยูปจจุบัน อยูจังหวัด____________________________

ขอขอบคุณท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม
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ภาคผนวก ง
แบบสอบถามนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ
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          Case No.

QUESTIONNAIRE
Analysis of Users’ Responses to Recreation Fees in National Park:

Case Study of Doi Inthanon and Tad Ton National Parks

By
Miss Malinee Wangarunroj

Graduated Student, Parks and Recreation Program
Faculty of Forestry, Kasetsart University

Date: ………………………  Site:…………………………………………………

Information
The purpose of this survey is to learn more about users’
response to recreation Fees in National  Park. By
responding carefully to the questionnaire, you will be
providing useful information for better management of the
park. Your assistance is appreciated.

The questionnaire consists of three parts.
Part I : Travel information and recreation participation pattern.
Part II : Visitors’ attitudes toward recreation fees and willingness to pay
Part III : Background of visitor

Please answer all questions.  Thank you!
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  Part I: Travel information and recreation participation pattern.
1. Have you ever visit Doi Inthanon National Park before?

 No
 Yes, please specify number of past visit ……………………………….. time(s)

2. If yes, what did you do in your past visit to Doi Inthanon National Park? ( Please check all activities  you did)
 Hiking  Camping
 Bird Watching  Photographing
 Swimming in waterfall  Picnicking
 Cultural Learning  Sightseeing
 Cycling  Seminar 
 Other, please specify ……………………………………..

3. What was your primary purpose for this visit to Doi Inthanon National Park? (Please check only one choice)
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 Learning about nature  Being close to nature
 Escape from noise and crowd  Visiting new place
 Spending time with friends/family  To meet with new people
 Research  Other , please specify …………………………

4. How did you learn about Doi inthanon national park?
 Family  Travel magazine
 Friend  Newspaper
 Television Program  Radio program
 Travel agency  Tourism Authority of Thailand (TAT)
 Royal Forest Department   other, please specify …………………………..

5. How would you describe your group?
 By myself  Family Group
 Friend  Family and Friend Group
 Tour Group  other, please specify …………………………

6. Including yourself, how many people were in your group? ……………………………person(s)

7. How do you travel to  Doi Inthanon National Park?
 Air-condition Bus/ Bus  Motorcycle
 Personal car  Rent car
 Other, please specify………………………………………………………

8. In this trip, Did/Will you stay overnight at  Doi Inthanon National Park?
 No. I (spent) will spend only  ………………………………………………. hour(s)
 Yes, ……………………………………… night(s)

9. Please check all your desired recreation activities for this visit to  Doi Inthanon National Park.
 Learning about nature  Camping
 Bird Watching  Photographing
 Swimming in waterfall  Picnicking
 Cultural Learning  Sightseeing
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 Cycling  Seminar
 other, please specify………………………………..

10. Please check all recreation activities you actually participated in Doi inthanon National Park
 Learning about nature  Camping
 Bird Watching  Photographing
 Swimming in waterfall  Picnicking
 Cultural Learning  Sightseeing
 Cycling  Seminar
 other, please specify………………………………..

11. Overall, how would  you rate the environmental conditions of Doi inthanon National Park?
Very poor Fair Very Good

________________________________________________________________
1 2 3 4 5 6 7 8 9

12. Overall, How would you rate this visit to Doi Inthanon National Park?
Very poor Fair Very Good

________________________________________________________________
1 2 3 4 5 6 7 8 9

   Part II: Visitors’ attitude to recreation fees and their willingness to pay
1. Did you learn about paying entrance fees before reaching the park?

 No (answer no.3)  Yes (answer no. 2)

2. If yes, how did you learn about the fees?
 Newspaper / Tourist magazine  radio
 Television  Tour Operator
 Friend / Family  Royal Forest Department
 Tourism authority of Thailand  Other, please specify ____________________

3. Do you know, how the park spend that fees for?
 No  Yes, please specify ______________________
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4. What fees did you pay in this visit to Doi Inthanon National Park?
 Entrance Fees per person about __________________________________________ baht
 Entrance Fees per vehicle (specify vehicle type)_________________________________ about

_____________________________________ baht
 Hiking/trekking Fees per person/group ____________________________________ baht
 Camping Fees per person/tent ___________________________________________ bath
 Other, Please specify ______________________________________________________

5. How would you think about recreation fees in Doi Inthanon National Park?

Opinion about recreation fees Strongly
Agree

(5)

Agree

(4)

Neither
agree nor
disagree

(3)

Disagree

(2)

Strongly
Disagree

(1)
1. Actual rate of all recreation fees are
appropriate.
2. Recreation fees are necessary for national
park management.
3. Recreation fees are for the improvement
of park’s environment.

Opinion about recreation fees Strongly
agree

(5)

Agree

(4)

Neither
agree
nor

disagree
(3)

Disagree

(2)

Strongly
disagree

(1)
4. Recreation fees are for natural resource
protection that consequently benefit to
general public.
5. All recreation fees collected by the park
are appropriate and worth for all visitors.
6. I am willing to pay  recreation fees if I
knew the reason of fee collecting.
7. National park agency should research
about willingness to pay of park visitors
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before setting recreation fees rate.
8. Recreation fees rate should be in accord
with the country’s economy.
9. Recreation fees should not be a limitation
for some groups people such as students to
participate in recreation activity within the
park.
10.Recreation fees rate should be a rate that
all segments of people could effort.
11. Entrance fees for Thai visitors and
foreigners should be different.
12. Entrance fees for foreigners should be
more expensive than Thai visitors.
13. Recreation fee rate should be in accord
with level of use of park resources.
14. People who get in the park and do not
do any activity should not pay fees.
15.Recreation fees collected by the park
should be paid at once.

Opinion about recreation fees Strongly
agree

(5)

Agree

(4)

Neither
agree
nor

disagree
(3)

Disagree

(2)

Strongly
disagree

(1)
16. Recreation fees at each park should be
different as parks’ resource potential are
different.
17. National park agency should announce
recreation fee rate through public relation
media so that all park visitors knew in
advance.

6. Overall, How would you rate  recreation fees in Doi Inthanon National Park?
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Not appropriate Very appropriate
_______________________________________________________________
1 2 3 4 5 6 7 8 9

7. How much are you willing to pay for recreation fees in Doi Inthanon National Park?
(Choose all that apply)

Recreation Fees Amount you willing to Pay (Baht)
1. Entrance fees per person
2. Entrance fees per vehicle
3. Camping Fees per/ tent
4. Hiking /trekking Fees per person/ group

8. How would you expect the recreation fees you paid at Doi Inthanon National Park to spend?
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
9. Will you return to Doi Inthanon National Park again?

 No
 Yes
 Uncertainly

10. Please feel free to give any additional comments you desired.
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________

   Part III :  Background of visitor
1. Gender  Male  Female
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2. Age ______________________________________
3. Marital Status  Single  Married

 Widowed  Divorced

4. What is your highest education?
 Grade school  High school
 College degree  Bachelor’s degree
 Master’s degree or higher  other, please specify____________________

5. What is your occupation? ________________________________________________________

6. How much your income per month? About ________________________________________ US $

7. What is your country of residence? _________________________________________________

 Thank you very much for your time

Have a nice trip!!
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ภาคผนวก จ
คาความนาเช่ือถือของตัวแปรทัศนคติตอคาธรรมเนียม

ตารางผนวกท่ี 1 การทดสอบความนาเช่ือถือของแบบสอบถามในการวัดตัวแปรยอยของทัศนคติตอคาธรรม
เนียม

ประเด็นดานคาธรรมเนียม Corrected Item-
Total Correlation

Alpha if Item
Deleted

1. คาธรรมเนียมเขาอุทยานแหงชาติที่เก็บในอัตราปจจุบันมีความเหมาะสม .3142 .7071
2. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปก็เพื่อประโยชนตอการบริหารงานอุทยานแหงชาติ .4241 .6990
3. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บไปก็เพื่อบํ ารุงรักษาสภาพแวดลอมในอุทยานแหงชาติ
ใหดีขึ้น

.4772 .6950

4. คาธรรมเนียมที่จัดเก็บถูกนํ าไปดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือประโยชน
ของสาธารณชน

.4973 .6935

5. การจายคาธรรมเนียมดานตางๆ โดยรวมมีความเหมาะสมและคุมคาในการ
จายมาก

.4286 .6950

6. ขาพเจารูสึกเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมตางๆ หากไดรับทราบเหตุผลของ
การจัดเก็บชัดเจน

.4206 .6986

7. การกํ าหนดคาธรรมเนยีมใดๆ ควรศกึษาความเต็มใจที่จะจายของนักทอง .2280 .7155
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เที่ยว
8. อตัราคาธรรมเนียมควรสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจของประเทศ .3250 .7063
9. ไมควรใหอัตราคาธรรมเนียมเปนอุปสรรคสํ าหรับคนบางกลุมที่จะเขาไป
ประกอบกิจกรรมนันทนาการในพื้นที่ เชน กลุมนักเรียน

.2547 .7127

10. อัตราคาธรรมเนียมควรอยูในระดับท่ีคนทุกกลุมช้ันในสังคมสามารถจายได .3356 .7062
11. คาธรรมเนียมผานเขาอุทยานแหงชาติของนักทองเที่ยวไทยและนักทองเที่ยว
ตางประเทศควรมีความแตกตางกัน

.3246 .7086

12. คาธรรมเนยีมผานเขาอุทยานแหงชาติสํ าหรับนักทองเที่ยวตางประเทศควร
จดัเกบ็ในอัตราที่สูงกวาของนักทองเที่ยวไทย

.3321 .7079

13. อัตราคาธรรมเนียมควรมีความเหมาะสมและสอดคลองกับการใชประโยชน .3971 .6995
14. ผูทีผ่านเขาพื้นที่โดยไมไดประกอบกิจกรรมการใชประโยชนใดๆ ในพื้นที่
อุทยานแหงชาติ ไมจํ าเปนตองจายคาธรรมเนียม

-.0423 .7482

15. อตัราคาธรรมเนียมที่จัดเก็บในอุทยานแหงชาติไมควรเก็บซํ้ าซอนกัน .2439 .7135
16. อุทยานแหงชาติแตละแหงควรจัดเก็บคาธรรมเนียมตามศักยภาพของ
ทรัพยากรท่ีมีอยู

.2529 .7130

17. หนวยงานที่ดูแลพื้นที่ควรแจงอัตราคาธรรมเนียมตางๆ ทีจ่ะตองจายใหแก
นักทองเท่ียวไดรับทราบลวงหนาโดยประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ

.2870 .7102

N of Cases = 600 N of Items = 17 Alpha = .7203


