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บทท่ี  1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
  
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทยเปนอุตสาหกรรมที่สามารถสรางรายไดเขาประเทศได
อยางตอเนื่อง ทั้งนี้เปนเพราะแหลงทองเที่ยวของไทยยังมีศักยภาพสูงเมื่อเทียบกับกลุมประเทศใน
ภูมิภาคเอเชีย และไดรับการสนับสนุนอยางจริงจังของภาครัฐบาล ผนวกกับคาเงินบาทที่ออนตัวลง
ชวยใหคาใชจายในการทองเที่ยวในประเทศไทยสําหรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติถูกลงมาก สงผล
ทําใหจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เขามาในประเทศไทยขยายตัวเพิ่มขึ้นทุกป  
 
 ในชวงเวลากวาทศวรรษที่ผานมาประเทศไทยประสบความสําเร็จอยางสูงในการสงเสริม
การทองเที่ยว โดยมีรายไดจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวสูงสุดในกลุมอุตสาหกรรมสงออก(พงศ
ศานต, 2538: 3) รายไดจากการทองเที่ยวของประเทศมีอัตราการเติบโตอยางตอเนื่องกลาวคือ เพิ่ม
จาก  213,150  ลานบาทในป  พ.ศ.2539  เปน 253,018  ลานบาทในป  พ.ศ.2542   และ  285,539.65  
ลานบาทในป พ.ศ.2543(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2544)  การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่กอ
ประโยชนใหแกประเทศชาติไดอยางมาก ทั้งในดานที่มาของเงินตราตางประเทศ  การจางงาน การ
กระจายโอกาสและรายได การกระตุนการผลิต และความสามารถในการชวยปรับดุลการชําระเงิน
ดวย(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2539) 
 
 รูปแบบการทองเที่ยวรูปแบบใหมที่รัฐบาลและการทองเที่ยวแหงประเทศไทยใหการสง
เสริมและสนับสนุน คือ รูปแบบการทองเที่ยวเชิงชุมชน เนื่องจากหากมีรูปแบบการจัดการการทอง
เที่ยวที่เหมาะสมแลวจะเปนการกระจายรายไดสูทองถ่ินอยางแทจริง ทําใหคนในทองถ่ินตระหนัก
ถึงคุณคาของวัฒนธรรมในทองถ่ินของตน อนึ่งการที่ชุมชนในทองถ่ินไดเขามามีสวนรวมในการจัด
การการทองเที่ยวในทองถ่ินของตนนั้น ยังสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลชุดปจจุบันที่มุงเนน
พัฒนาเศรษฐกิจในระดับรากหญา สงเสริมใหชุมชนมีความเขมแข็ง ซ่ึงเปนรากฐานการพัฒนา
ประเทศที่ยั่งยืน อันจะเปนหลักประกันที่จะใหการพัฒนาประเทศมีทิศทางที่ถูกตอง มีการกระจาย
รายไดที่เหมาะสม และเปนไปตามความตองการของคนในทองถ่ินมากขึ้น  
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  ถึงแมวาการทองเที่ยวจะนํามารายไดมาสูทองถ่ิน แตหากขาดรูปแบบการจัดการการทอง
เที่ยวที่ดีพอ การทองเที่ยวจะเขามาชวยเรงการสลายตัวของวัฒนธรรมชุมชนใหเร็วขึ้น     ลดความ
สามารถในการพึ่งพาตนเองของชุมชนลง(นิธิ, 2538) และเพื่อใหการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชน
ของชุมชนชาวผูไทยในหมูบานโคกโกง อําเภอกุฉินารายณ จังหวัดกาฬสินธุ ไดรับผลประโยชนสูง
สุด ส่ิงที่สําคัญและเปนดานแรกที่ชุมชนจะตองพิจารณาเมื่อจะดําเนินการเรื่องการทองเที่ยว คือ การ
สรางใหชุมชนหรือทองถ่ินเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง มีทรัพยากรที่สามารถพึ่งพาตนเองทางการ
ผลิตและมีองคกรชุมชนที่เขมแข็ง ส่ิงเหลานี้จะเปนพื้นฐานที่ดีที่จะทําใหเกิดการพัฒนาการทอง
เที่ยวที่ยั่งยืนภายใตตนทุนที่ชุมชนมีอยู(สมศักดิ์, 2544 : 4) และมีความจําเปนอยางยิ่งที่ชุมชนจะตอง
มีกระบวนการและแนวทางในการทํางานที่สอดคลองกับศักยภาพ ขอจํากัด และวัฒนธรรมของชุม
ชน เพื่อใหการดําเนินงานของชุมชนเกี่ยวกับการทองเที่ยวเปนไปในทิศทางที่ถูกตอง เหมาะสม 
และเอื้อประโยชนแกชุมชนอยางสูงสุด  
 

จากเหตุผลดังกลาว จึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาถึงการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุม
ชนของชุมชนชาวผูไทย หมูบานโคกโกง อ.กุฉินารายณ จ.กาฬสินธุ เพื่อตองการทราบถึงกระบวน
การดําเนินการทองเที่ยวเชิงชุมชน รูปแบบการจัดการการทองเที่ยว รูปแบบการมีสวนรวมของ
ประชาชน  การจัดองคกรภายในชุมชนและการจัดสรรผลประโยชนของ ชุมชน รวมทั้งปญหา 
อุปสรรค และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย  หมูบาน
โคกโกง อ.กุฉินารายณ จ.กาฬสินธุ วาเปนอยางไร  
 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 1. เพื่อศึกษารูปแบบ  กระบวนการ ตลอดจนปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทอง
เที่ยวเชิงชุมชน ของชุมชนชาวผูไทยในหมูบานโคกโกง 
 

2. เพื่อศึกษาขอมูลของนักทองเที่ยวในดานความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรม
ทองถ่ิน, ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน, ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน, พฤติ
กรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน, ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในมุมมองของ
นักทองเที่ยว และทัศนคติความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอหมูบานโคกโกง 
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3. เพื่อศึกษาขอมูลของคนในพื้นที่ในดานความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรม
ทองถ่ิน, ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน, ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน, พฤติ
กรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน, ความตองการการมีสวนรวมของคนในพื้นที่ รวมทั้งปญหาและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในมุมมองของคนในพื้นที่ 
 

4. เพื่อเสนอแนะแนวทางการจัดการที่เหมาะสมกับการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชน ของ
ชุมชนชาวผูไทยในหมูบานโคกโกง 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 
1. ไดทราบรูปแบบและกระบวนการในการจัดการการทองเที่ยว   ตลอดจนปญหาและ

อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชน ของชุมชนชาวผูไทยในหมูบานโคกโกง  
 
2. ผลการศึกษา  สามารถนํามาประยุกตใชในการปรับปรุงการดําเนินงานสงเสริมการทอง

เที่ยวเชิงชุมชน  ใหสอดคลองกับศักยภาพของชุมชนสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของตอไป 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
 
1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
 
       1.1   เนื้อหาเกี่ยวกับชุมชน ไดแก 
           1.1.1  สภาพภูมิประเทศและการตั้งถ่ินฐานของชุมชน  
                     1.1.2  ประวัติความเปนมาของชุมชน 

1.1.3 ลักษณะโครงสรางประชากร อาชีพ รายไดของชุมชน 
1.1.4 โครงสรางทางวัฒนธรรมของชุมชน ประเพณี การแตงกาย วิถีชีวิตความเปนอยู

ของชุมชน 
1.1.5 การจัดการของชุมชนในเรื่องการทองเที่ยว 
1.1.6 ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถ่ิน, ความรูเกี่ยวกับการทอง

เที่ยวเชิงชุมชน, ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน, พฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน, 
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ความตองการการมีสวนรวมของคนในพื้นที่ รวมท้ังปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทอง
เที่ยวในมุมมองของคนในพื้นที่  
 
        1.2   เนื้อหาเกี่ยวกับนักทองเที่ยว ไดแก การศึกษาความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒน-
ธรรมทองถ่ิน, ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน, ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน, 
พฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในมุมมอง
ของนักทองเที่ยว รวมทั้งศึกษาทัศนคติและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอหมูบานโคกโกง 
โดยทําการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในหมูบานโคกโกงในชวงเดือนตุลาคม 
พ.ศ.2544 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2545 ทั้งส้ิน 487 คน ซ่ึงทั้งหมดเปนนักทองเที่ยวชาวไทย 

 
2.  ขอบเขตดานพื้นที่ 
 

ผูวิจัยไดเลือกพื้นที่หมูบานโคกโกง  หมูที่ 5 ต.กุดหวา อ.กุฉินารายณ  จ.กาฬสินธุ  เปนพื้น
ที่ทําการศึกษา เนื่องจากเปนหมูบานที่ทั้งภาคราชการ ภาคเอกชน และองคกรพัฒนาเอกชนใน
จังหวัดกาฬสินธุ ไดสงเสริมใหชุมชนดําเนินการเรื่องการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชน และไดเปด
เปนหมูบานทองเที่ยวทางวัฒนธรรม โดยเริ่มรับนักทองเที่ยวเขาพักแรมที่บานชาวบาน(Homestay) 
ตั้งแตเดือนสิงหาคม  พ. ศ.2541 และรูปแบบการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชน  ของชุมชนชาวผู
ไทยหมูบานโคกโกงนี้ก็มีความนาสนใจเปนอยางมาก ซ่ึงการศึกษาถึงรูปแบบการจัดการการทอง
เที่ยวของชุมชนที่มีความเขมแข็ง จะเปนประโยชนอยางยิ่งในการพัฒนารูปแบบการจัดการการทอง
เที่ยวเพื่อเปนตัวอยางแกชุมชนอื่นตอไป 
 

นิยามศัพท 
 

การจัดการ  หมายถึง  กระบวนการดําเนินงานในการประสมประสานทรัพยากร   ที่องคการ
มีอยูอยางจํากัด เพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึง
กระบวนการในการจัดการนั้น ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคกร การนํา และการควบคุม 

 
การทองเที่ยว  หมายถึง  การเดินทางดวยความสมัครใจจากถิ่นที่อยูอาศัยไปยังที่อ่ืนชั่วคราว  

โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการพักผอนหยอนใจ  ความบันเทิงเริงใจ  เยี่ยมญาติ  หรือศึกษาหาความรู  แต
ไมใชเพื่อประกอบอาชีพเปนหลักฐาน หรือไปพํานักอยูเปนการถาวร 
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การจัดการการทองเที่ยว หมายถึง  การจัดระบบของชุมชนเพื่อดําเนินการทองเที่ยว  โดย
พิจารณาครอบคลุมประเด็นที่เกี่ยวของกับโครงสรางการจัดองคกร  การแบงงาน   การกําหนดบท
บาท หนาที่และความรับผิดชอบ รวมทั้งวิธีการจัดการ การแบงสรรผลประโยชน ตลอดจนวิธีการ
จัดการกับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น  

 
การทองเที่ยวเชิงชุมชน หมายถึง การทองเที่ยวที่เนนการมีประดิษฐและจําหนายสินคา

หัตถกรรม  อันเปนเอกลักษณของชุมชน การละเลนและดนตรีทองถ่ิน เทศกาลและประเพณีตางๆ 
ตลอดจน การนํานักทองเที่ยวชมกระบวนการทางการเกษตรของชุมชน 
 

ธุรกิจบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม(Homestay)  หมายถึง   รูปแบบการทองเที่ยว  ซ่ึงนัก
ทองเที่ยวเขาไปพักอาศัยและรวมทํากิจกรรมปกติประจําวันรวมกับชาวบาน โดยเปนการทองเท่ียวท่ี
มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา  เรียนรู  และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมประเพณีซ่ึงกันและกัน  
 

ชุมชน  หมายถึง  กลุมคนที่มีวิถีชีวิตเกี่ยวพันกัน และมีการติดตอส่ือสารเกี่ยวของกันอยาง
เปนปกติตอเนื่อง อันเนื่องมาจากการอยูในพื้นที่รวมกัน หรือมีอาชีพรวมกัน หรือการประกอบ     
กิจการซึ่งมีวัตถุประสงครวมกัน หรือการมีวัฒนธรรมความเชื่อ หรือความสนใจรวมกัน 

 
ชาวผูไทย  หมายถึง  ชนกลุมหนึ่งที่อพยพมาจากเมืองน้ํานอยออยหนูในแควนสิบสองจุไท  

หรือสิบสองเจาไท อาณาจักรเกาแกของกลุมชาติพันธุไท หรือไต(DAI)  ซ่ึงในทางภาษาศาสตรเรียก 
“กลุมตระกูลภาษาไทย-ลาว”(ธีรภาพ, 2539)  ชาวผูไทยไดอพยพเคลื่อนยายลงมาผานทางเวียดนาม
และลาว ขามฝงแมน้ําโขงเขามาตั้งหลักแหลงอยูทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทย  แถบจังหวัด
นครพนม  มุกดาหาร  สกลนคร  อุดรธานี  อุบลราชธานี  และกาฬสินธุ   ชาวผูไทยเปนกลุมชนที่
กลาวไดวามีความมั่งคั่งทางวัฒนธรรม 



บทท่ี  2

แนวความคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดท ําการรวบรวมแนวคิด  ทฤษฎ ี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของที่จะ
สามารถนํ าไปใชเปนแนวทางในการศึกษาเรื่องการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนและการจัดธุรกิจ
บานพักแบบชุมชนมีสวนรวม(Homestay) ตลอดจนปญหาและอุปสรรคในการดํ าเนินงาน และ
เสนอแนะแนวทางการจัดการที่เหมาะสม   ซึ่งผูวิจัยขอนํ าเสนอแนวคิด  ทฤษฎ ี  และงานวิจัยที่เกี่ยว
ของตามล ําดับดังน้ี

1.  แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดการ
2.  แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดองคกร
3.  แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว
4.  แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
5.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศของประเทศไทย
6.  แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน
7.  แนวความคิดเกี่ยวกับบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม(Homestay)
8.! แนวความคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน
9.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดการ

Rue และ Byars  (1997: 4)   ไดใหความหมายของ   “การจัดการ”   วาหมายถึง  รูปแบบของ
การทํ างานที่ประสานเอาทรัพยากรขององคกร อันประกอบไปดวย ที่ดิน แรงงาน และทุน เพ่ือ
บรรลุซึ่งจุดมุงหมายขององคกร

Lewis และคณะ (1998: 5)  กลาววา  “การจัดการ”   หมายถึง  กระบวนการในการบริหาร
และการประสานทรัพยากรขององคกรอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ และมีความพยายามที่
จะบรรลุถึงวัตถุประสงคขององคกร
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Schermahorn (1999: 8)  ใหความหมายวา  “การจัดการ”  คือ  กระบวนการท ํางานที่
ประกอบไปดวย  การวางแผน  การจัดองคกร  การนํ า  และการควบคุม  ทรัพยากรที่องคกรมีอยู  
เพื่อใหการด ําเนินงานบรรลุซึ่งเปาหมายขององคกร

Bovee และคณะ (1976: 5)  กลาววา  “การจัดการ”  คือ กระบวนการในการท ํางานที่สงผล
ใหองคกรประสบผลสํ าเร็จตามเปาหมายที่ก ําหนดไว โดยผานกระบวนการวางแผน  การจัดองคกร  
การสื่อสาร  และการควบคุมคนงาน  การเงิน  สภาพแวดลอม  และขอมูลสารสนเทศขององคกร  
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการดํ าเนินงาน

Griffin (1996: 5-6)  ไดใหความหมายของ   “การจัดการ”  วาหมายถึง  ชุดของกิจกรรม(อัน
ประกอบไปดวย  การวางแผน  การตัดสินใจ  การจัดองคกร  การนํ า  และการควบคุม) ที่ประสาน
เอาทรัพยากรขององคกร(คือ  ทรัพยากรมนุษย  เงินทุน  วัตถุดิบ  และขอมูลสารสนเทศ) โดยมีจุด
มุงหมายเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งแสดงกระบวน
การของการจัดการไดดังน้ี

สมพงษ  เกษมสิน  (2526 อางถึงใน นฤมล, 2542: 10)  กลาววา   “การจัดการ”   หมายถึง   
การใชศาสตร และศิลปะนํ าเอาทรัพยากรการบริหารประกอบตามขบวนการบริหารใหบรรลุวัตถุ
ประสงคที่ก ําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  ซึ่งคํ าวา “การบริหาร” จะมีความหมายเชนเดียวกับ  “การ
จัดการ”  และทั้งสองค ํานี้โดยทั่วไปใชแทนกันได

ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2539: 15)  กลาววา  “การจัดการ”  เปนกระบวนการออกแบบ
และรักษาสภาพแวดลอม เพื่อบรรลุเปาหมายที่เลือกสรรไวอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารมีหนาท่ีใน
การวางแผน การจัดองคการ  การจัดบุคคลเขาท ํางาน  การชักนํ า  และการควบคุม

ปจจัยนํ าเขา
-  ทรัพยากรมนุษย
-  เงินทุน
-  วัตถุดิบ
-  ขอมูลสารสนเทศ

กระบวนการจัดการ
การวางแผนและ            การจดัองคกร
   การตัดสินใจ

การควบคุม                          การนํ า

การบรรลุเปาหมาย
ขององคกร อยางมี

-  ประสิทธิภาพ
-  ประสิทธิผล
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จากความหมายของการจัดการดังกลาวขางตน สรุปไดวา  “การจัดการ”  หมายถึง  กระบวน
การดํ าเนินงานในการประสมประสานเอาทรัพยากรที่องคการมีอยูอยางจํ ากัด เพื่อบรรลุวัตถุ
ประสงคขององคการ อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งกระบวนการในการจัดการน้ัน 
ประกอบดวย  การวางแผน  การจัดองคการ  การนํ า และการควบคุม

แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดองคกร

Plunkett (1994: 11)  ไดกลาววา  “การจัดองคกร(Organizing)”  คือ  การสรางระเบียบการ
ใชประโยชนทรัพยากร  ดวยการมอบหมายงานใหท ํา  ท ําใหเกิดภาระงานท่ีตองรวมมือกันทํ า

Hellriegel (1992: 11) ไดกลาววา  “การจัดองคกร(Organizing)”  เปนหนาที่ของการจัดการ
ในการสรางโครงสรางของความสัมพันธระหวางพนักงานดวยกัน  ซึ่งจะท ําใหพวกเขาท ํางานได
ตามแผนงานของฝายจัดการ  และประสบความส ําเร็จตามวัตถุประสงคตาง ๆ ขององคกร

Kacmar (1994: 817) ไดกลาววา  “การจัดองคกร(Organizing)”  คือ  ความตองการท่ีจะหา
วิธีการที่ดีที่สุดมาจัดหมวดหมูกิจกรรมตาง ๆ  และจัดสรรทรัพยากรขององคกร

Kreitner (1995: 297) ไดกลาววา  “การจัดองคกร(Organizing)”  คือ  การสรางโครงสราง
ในระบบการรวมมือกันทํ างานขึ้น โดยมีสัมพันธภาพตามอํ านาจหนาที่และความรับผิดชอบ ดวย
การแสดงใหเห็นวาใครท ําอะไร แลวรายงานตอใคร ดังน้ัน โครงสรางองคกรจะตองสามารถแปลง
กลยุทธเขาไปสูการปฏิบัติการอยางไดผล โครงสรางองคกรมักจะเปนไปตามกลยุทธในองคกรที่มี
การจัดการงานดี

สมพงษ  เกษมสิน (2511: 24) ไดกลาววา  “การจัดองคกร(Organizing)”  คือ  กระบวนการ
จัดการท่ีดํ าเนินการเพื่อความสัมพันธขององคประกอบตางๆ ที่สามารถทํ าใหการดํ าเนินการของ
องคกรบรรลุเปาหมายที่วางไว
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บรรยงค  โตจินดา  (2542: 130)  ไดกลาวถึงบทบาทความส ําคัญของการจัดองคกรไว  3  
ประการ  ดังน้ี

1. การทํ างานในองคกรน้ันจะตองประกอบดวยบุคคลจํ านวนมาก การที่จะจัดการใหบุคคล
จํ านวนมากไดปฏิบัติงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพไดนั้น  จํ าเปนจะตองมีการแบงงานที่เหมาะ
สม  เพื่อใหสะดวกแกการมอบหมายงานและปฏิบัติงานใหส ําเร็จ

2. การจัดองคกรเปนวิธีการที่ชวยใหการบริหารงานด ําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพได ถาไม
มีการจัดองคกร  จะบริหารงานไดยากล ําบาก  งานจะส ําเร็จไดยาก

3.  องคกรมีภาระงานมากมายที่บุคคลเพียงคนเดียวมิอาจปฏิบัติใหส ําเร็จได  ดังน้ัน  จึงจํ า
เปนตองนํ าภาระงานเหลาน้ันมาแบงกันปฏิบัติตามความรูความสามารถของบุคคล  และความ
สามารถของงาน  ท้ังน้ีโดยมีเหตุผลวา

3.1  งานมีปริมาณมากเกินกวาที่บุคคลคนเดียวจะปฏิบัติโดยล ําพังได
3.2  ในการที่จะก ําหนดใหบุคคลปฏิบัติงานนั้นจํ าเปนจะตองแบงงานเสียกอน
3.3   การแบงงานนั้น นอกจากจะสะดวกในการมอบหมายงานใหบุคคลปฏิบัติแลว ยัง

สามารถมอบหมายงานใหเหมาะสมกับความรูความสามารถของบุคคลไดดวย

เฮนรี  ฟาโยล  (1989 อางถึงใน บรรยงค  โตจินดา, 2542: 132) ไดเสนอวา  การจัดองคกร
จะตองมีหลักพื้นฐาน  5  ประการ  หรือหลัก  OSCAR  คือ

1. Objective (วัตถุประสงค) กลาวคือ  การจัดองคกรจะตองคํ านึงถึงวัตถุประสงคขององค
กร และเมื่อแบงงานออกไปแลว องคกรหรือหนวยงานยอยจะตองสามารถปฏิบัติงานไดตามวัตถุ
ประสงคขององคกรนั้น ๆ

2.  Specialization(ความช ํานาญเฉพาะอยาง)  กลาวคือ  การจัดองคกรจะตองค ํานึงถึงความ
ชํ านาญเฉพาะอยาง  หรือความเช่ียวชาญของพนักงานดวย  ทั้งนี้  เพราะเมื่อพนักงานไดปฏิบัติตาม
ความช ํานาญ  ก็จะสามารถปฏิบัติงานไดดี
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3.  Coordination(หลักการประสานงาน)  กลาวคือ  การจัดองคกรจะตองค ํานึงถึงการ
ประสานงานกันดวย  ท้ังน้ีเพ่ือจะไดบรรลุวัตถุประสงคขององคกรรวมกัน

4.  Authority(หลักของอํ านาจหนาท่ี)  กลาวคือ  การจัดองคกรจะตองค ํานึงถึงการก ําหนด
อํ านาจหนาที่ใหสอดคลองกับการแบงงานดวย โดยจะตองมีการแบงอํ านาจหนาที่ลงไปในทุกๆ 
ระดับขององคกร  หรือตามสายการบังคับบัญชา(Chain of Command)  หลักนี้เรียกวา Scalar 
Principle(หลักแหงความลดหลั่นของอ ํานาจ)

5.  Responsibility(หลักของความรับผิดชอบ)  กลาวคือ  อํ านาจหนาที่ควรจะไดสัดสวนกับ
ความรับผิดชอบ  น่ันคือ  บุคคลใดเมื่อไดรับมอบหมายความรับผิดชอบแลว  ก็ควรจะไดรับมอบ
หมายอํ านาจหนาที่ใหเพียงพอดวย

บรรยงค  โตจินดา  (2542: 132-134)  ไดเสนอวา  หลักการจัดองคกรท่ีดี  จะตองประกอบ
ดวยองคประกอบตอไปน้ี

1.  มีการจัดสายการบังคับบัญชาเหมาะสม ไมควรใหมีลํ าดับขั้นมากเกินไป  เพราะจะ
เกิดปญหาในการติดตอสื่อสาร เกิดความลาชา และอาจจะยากแกการควบคุมดวย

2.  มีการจัดการติดตอสื่อสารสะดวกและคลองตัว  เพื่อที่จะใหทุกคนปฏิบัติงานได
อยางประสานกัน และปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ

3.  จะตองจัดใหมีเอกภาพในการบังคับบัญชา(Unity of Command)  หมายถึง  ผูใต
บังคับบัญชาจะตองมีผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียวเทานั้น  ทั้งนี้เพื่อมิใหมีความสับสน

4.  จะตองมีขอบเขตของการควบคุมที่เหมาะสม  คือ  ผูบังคับบัญชา 1 คนควรจะมี ผู
ใตบังคับบัญชากี่คน  ถึงจะไมมากเกินไปจนดูแลไดไมทั่วถึงและไมนอยเกินไปจนไมคุมคา

5.  แบงงานออกใหเหมาะสมและหากสามารถแบงงานตามลักษณะงานเฉพาะอยางได
จะทํ าใหสามารถมอบหมายงานใหตรงกับความรูความสามารถและความช ํานาญของแตละคนได
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6. จะตองแบงงานใหมีเจาหนาที่เปน 3 ฝาย คือ งานหลัก(Line), งานชวย(Staff) และ
งานเสริม(Auxiliary) ใหเหมาะสม

7.  จะตองมีการประสานงานระหวางงานที่แบงไปแลวอยางมีประสิทธิภาพ

8. จะตองกํ าหนดหนาท่ี และมอบอํ านาจหนาที่ที่เหมาะสม และชัดเจน วาหนวยงาน
ใดมีหนาที่และความรับผิดชอบอยางไร รวมถึงคํ าบรรยายลักษณะงาน(Job Description) ของแตละ
บุคคลดวย

9. จะตองมีการมอบหมายงาน(Work Assignment)  ใหผูปฏิบัติงานไดปฏิบัติงานอยาง
เหมาะสม  และนอกจากน้ันจะตองมอบอํ านาจ(Delegation of Authority) ใหผูปฏิบัติงานอยาง
เหมาะสมดวย

Lussier, Robert N. (1999: 193-1396) ไดเสนอวารูปแบบการจัดองคกรหรือรูปแบบโครง
สรางองคกร(Organization Structure) สามารถจํ าแนกออกไดหลายรูปแบบ ดังน้ี

1. การแบงโครงสรางองคกรตามหนาท่ีความรับผิดชอบ(Functional Departmentalization)  
เปนการแบงโครงสรางองคกรตามหนาท่ีความรับผิดชอบ  เชน

การแบงโครงสรางองคกรแบบน้ีมีขอดี ดังน้ี
1. การประสานงานทํ าไดงาย  เพราะเปนการรวมเอาคนที่ท ําหนาท่ีเหมือนๆ กันไวดวย

กัน
2.  ควบคุมงาย  มองเห็นความกาวหนาในสายอาชีพไดชัดเจน
3.  เหมาะส ําหรับองคกรที่มีขนาดเล็กที่มีผลิตภัณฑไมหลากหลายนัก

President

Vice President,
Operations

Vice President,
Marketing

Vice President,
Finance

Vice President,
Human Resourch
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อยางไรก็ตามการแบงโครงสรางองคกรแบบนี้ก็มีขอเสีย ดังน้ี
1.  ไมเหมาะกับองคกรที่มีผลิตภัณฑหลากหลาย เพราะเปนการยากที่จะใชหนาที่งาน

แบบเดียวกันตอบสนองความตองการท่ีหลากหลายใหไดผล
2.  แตละฝายหรือหนวยงานตองทํ างานเองทุกอยาง  ทํ าใหขาดการประสานงานกับฝาย

อ่ืน ๆ ในองคกร

2. การแบงโครงสรางขององคกรตามแผนก(Division Organization) เปนการแบงโครง
สรางองคกรออกเปนแผนกตางๆ ตามลักษณะหรือประเภทของผลิตภัณฑ, ลูกคา หรือแบงตาม
ขอบเขตทางภูมิศาสตร  ดังน้ี

2.1 การแบงโครงสรางขององคกรตามลักษณะหรือประเภทผลิตภัณฑ(Product 
Departmentalization) หมายถึง  การแบงโครงสรางองคกรออกเปนแผนกตาง ๆ ตามลักษณะหรือ
ประเภทของผลิตภัณฑ เชน  โครงสรางองคกรของบริษัท U.S. Chrysler  ดังน้ี

2 . 2  การแบ  งโครงสร  า งขององค กรตามลักษณะของลูกค  า (C us to mer  
Departmentalization) หมายถึง  การแบงโครงสรางองคกรออกเปนแผนกตางๆ ตามลักษณะหรือ
ประเภทของลูกคา  เชน  โครงสรางองคกรของบริษัท Johnson & Johnson  ดังน้ี

CEO

 President,
Plymouth

President,
Dodge

President,
Chrysler

President,
Jeep Eagle

CEO

 President,
Household

President,
Professional

President,
Pharmaceutic

President,
Industry
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2.3 การแบงโครงสรางขององคกรตามขอบเขตทางดานภูมิศาสตร (Geographic 
Depart- mentalization) หมายถึง  การแบงโครงสรางองคกรออกเปนแผนกตาง ๆ ตามขอบเขตทาง
ภูมิศาสตร  เชน

การแบงโครงสรางองคกรตามแผนกทั้ง 3 ลักษณะนี้มีขอดี ดังน้ี
1.  สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดดีข้ึน
2.  มีความยืดหยุน  สามารถท ําการตัดสินใจและแกปญหาไดอยางรวดเร็ว
3.  เปนการกระจายอํ านาจ
4.  เกิดการระดมความคิด เพิ่มทักษะในการคิดและการทํ างานเปนทีม

อยางไรก็ตามการแบงโครงสรางองคกรทั้ง 3 แบบนี้ก็มีขอเสีย คือ  มีคาใชจายสูง 
เพราะมีการใชคนเปนจ ํานวนมาก

3. การแบงโครงสรางขององคกรแบบแมทริกซ(Matrix Organization) เปนการแบงโครง
สรางองคกรที่ผสมผสานเอาการจัดองคกรตามหนาที่และการจัดองคกรตามแผนกเขาไวดวยกัน  
เกิดสายงานประจ ําและสายงานตามโครงการ  ดังน้ี

President

Vice President,
North

Vice President,
South

Vice President,
East

Vice President,
West

President

Vice President,
Operations

Vice President,
Marketing

Vice President,
Finance

Others

Project Manager 1

Project Manager 1

Project Manager 1
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การแบงโครงสรางองคกรแบบน้ีมีขอดี ดังน้ี
1.  เกิดสายงานประจ ํา  และสายงานตามโครงการ
2. มีความยืดหยุน   สามารถปรับตัวใหสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไดงาย

และมีประสิทธิภาพ
3.  มีผูเชี่ยวชาญแตละสาขามารวมกันท ํางาน ท ําใหโครงการสํ าเร็จไดอยางดีข้ึน
4.  เกิดการประสานงาน   มีการใชทรัพยากรตางๆ ขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ

อยางไรก็ตามการแบงโครงสรางองคกรแบบนี้ก็มีขอเสีย ดังน้ี
1. เกิดสายการบังคับบัญชา 2 สายงาน ท ําใหเกิดความสับสน และขัดแยงกันไดงาย
2. ทรัพยากรบุคคลมีการเปลี่ยนแปลงทีมงานบอยครั้ง  ทํ าใหมีความกาวหนาในหนาที่

การงานนอย

จะเห็นไดวาโครงสรางองคกรแตละรูปแบบน้ันจะมีทั้งขอดีและขอเสียที่แตกตางกันออก
ไป  การที่จะพิจารณาตัดสินใจเลือกโครงสรางองคกรแบบใดน้ัน  ผูบริหารควรที่จะคํ านึงถึง
ลักษณะขององคกร  ลักษณะผลิตภัณฑ ลักษณะลูกคา ทรัพยากรที่องคกรมีอยู  ศักยภาพและขีด
ความสามารถขององคกรอยางละเอียดรอบคอบ  เพื่อใหไดโครงสรางองคกรที่เหมาะสม  และกอให
เกิดประสิทธิภาพในการดํ าเนินงานแกองคกรมากที่สุด

แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว

1.  ความหมายของการทองเที่ยว

ตุย  ชุมสาย  และญิบพันธ  พรหมโมล ี (2527: 4-6)  ไดอธิบายถึงความหมายของคํ าวา  การ
ทองเที่ยวและการเดินทาง ไวในหนังสือ  “ปฐมบทแหงการทองเที่ยว” วา  การทองเที่ยว เปนเร่ือง
ของการเดินทาง  ถาไมมีการเดินทางก็ไมมีการทองเที่ยว

Chuck  และคณะ  (1989: 4)  ไดกลาววา “การทองเที่ยว”  เปนสวนหน่ึงของเศรษฐกิจแหง
ชาติ  ซึ่งเกี่ยวกับการจัดเตรียมที่พัก  การจัดหาอาหารและการใหความบันเทิงแกนักเดินทาง
(Travelers) ผูซึ่งมาเยี่ยมสถานที่ที่มิใชที่อาศัยถาวรหรือที่ท ํางานประจ ําของเขา
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McIntosh  และ  Goeldner  (1986: 4)  ไดใหความหมายของ   “การทองเที่ยว”   วาหมายถึง  
ผลรวมของปรากฏการณและความสัมพันธตาง ๆ ที่เกิดขึ้นมาจากปฏิสัมพันธ(การกระทํ าตอกันและ
กัน) ของนักทองเที่ยว  ผูประกอบธุรกิจ  รัฐบาลผูเปนเจาบาน  และชุมชนผูเปนเจาบาน ในกระบวน
การดึงดูดใจและตอนรับขับสูนักทองเที่ยวและผูมาเยือนอื่นๆ

วรรณา  วงษวานิช  (2539: 7)  กลาววา  “การทองเที่ยว”  เปนคํ าที่มีความหมายกวาง  มิไดมี
ความหมายเพียงการเดินทางเพื่อพักผอนหยอนใจ  หรือเพ่ือความสนุกสนานเทาน้ัน  แตยังหมายถึง
การเคลื่อนยายของประชากรจากแหงหนึ่งไปสูอีกแหงหนึ่ง  รวมทั้งการเดินทางภายในประเทศและ
ระหวางประเทศ  การทองเที่ยวเปนกระบวนการที่มีความสัมพันธตอกัน  มีกิจกรรมรวมกัน มีความ
สัมพันธอันดีตอกัน ไดรับความรู  ความสนุกสนานเพลิดเพลิน  ซึ่งอาจจะสรุปไดวา ความหมายของ
คํ าวา  “การทองเที่ยว”  น้ัน  จะมีความหมายอยางไรนั้นขึ้นอยูกับเงื่อนไข 3 ประการ คือ

1.  เดินทางจากถิ่นที่อยูอาศัยไปยังที่อื่นชั่วคราว
2.  เดินทางดวยความสมัครใจ
3.  เดินทางดวยจุดมุงหมายใดๆ ก็ไดที่มิใชเพื่อการประกอบอาชีพ หรือหารายได

Mill และ Morrison  (1992: xiii – xiv) กลาววา  “การทองเที่ยว” เปนปรากฏการณที่ยากแก
การอธิบาย เน่ืองจากการทองเท่ียวเปนนามธรรมท่ีแฝงนัยสํ าคัญหลายประการไวดวยกัน จึงยังไมมี
นิยามที่เปนที่ยอมรับอยางเปนสากล  เชน  มีความสัมพันธระหวางการทองเที่ยว  การเดินทาง  การ
พักผอนหยอนใจ  กิจกรรมสันทนาการ  การพักฟน  และโอกาสที่เกิดจากการมีเวลาวาง  แตความ
สัมพันธระหวางกันและกันยังไมมีความชัดเจน  กลาวคือ  การทองเที่ยวยอมเกี่ยวของกับการเดิน
ทาง  แตการเดินทางอาจไมเกี่ยวของกับการทองเที่ยวก็ได  การทองเที่ยวยอมเกี่ยวของกับการพัก
ผอนหยอนใจ  กิจกรรมสันทนาการ  การพักฟน  แตการพักผอนหยอนใจ  กิจกรรมสันทนาการ  
การพักฟนอาจไมเกี่ยวของกับการทองเที่ยวก็ได  การทองเที่ยวเกิดขึ้นในโอกาสที่เกิดจากเวลาวาง  
แตโอกาสที่มีเวลาวางอาจจะไมมีการทองเที่ยวเกิดขึ้นก็ได  ดังน้ัน  การนิยามความหมายของการ
ทองเที่ยวใหชัดเจน  ควรจํ ากัดความดวยองคประกอบทั้งภายในและภายนอกของการทองเที่ยวที่แท
จริงของระบบตางๆ ที่เกี่ยวของกันอยู  จึงจะนํ าไปสูความหมายที่สรางความเขาใจที่ดีในค ําวา “การ
ทองเที่ยว”
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สุรินทร  คลายจินดา (2539: 11)  ไดสรุปวา  “การทองเที่ยว”  คือ  พฤติกรรมที่เกี่ยวของกับ
ปรากฏการณมากมายหลายมิติ  ซึง่เปนปฏิสัมพันธระหวางประชาชนผูเปนเจาของบาน นักทอง
เที่ยว ธุรกิจทองเที่ยว และรัฐบาล  โดยกิจกรรมที่สนับสนุนเปนอุตสาหกรรมบริการหลายสาขาที่มา
ผสมผสานกันตามกระบวนการสรางแรงจูงใจและการตอนรับ

จากความหมายของการทองเที่ยวดังกลาวขางตน  สรุปไดวา  “การทองเที่ยว”  หมายถึง  
การเดินทางดวยความสมัครใจจากถิ่นที่อยูอาศัยไปยังที่อ่ืนชั่วคราว โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการพัก
ผอนหยอนใจ  ความบันเทิงเริงใจ  เย่ียมญาติ  หรือศึกษาหาความรู  แตไมใชเพื่อประกอบอาชีพเปน
หลักฐาน หรือไปพํ านักอยูเปนการถาวร

2.   ตนกํ าเนิดและวิวัฒนาการของการทองเท่ียว   (วรรณา, 2539: 7-12)

มนุษยในสมัยโบราณน้ันไมมีที่อยูอาศัยเปนการถาวร มักเดินทางเรรอนไปตามสถานที่
ตางๆ เพื่อแสวงหาแหลงอาหารที่มีความอุดมสมบูรณ  เพราะยังไมรูจักการเก็บรักษาและถนอม
อาหาร  อีกทั้งมนุษยในสมัยนั้นยังเดินทางอพยพเคลื่อนยายไปเรื่อย ๆ เพ่ือหลบหลีกอันตรายจาก
สัตวรายและศัตรู ซึ่งลักษณะการดํ ารงชีวิตของมนุษยในสมัยโบราณท่ีเดินทางเรรอนไปตามท่ีตางๆ 
นักจิตวิทยากลาววา ตรงกับพฤติกรรมของเด็กวัย 10 ขวบ ในสมัยปจจุบันท่ีชอบเท่ียวเตรออกจาก
บานไปยังที่ตางๆ  เน่ืองจากเปนวัยท่ีมีความอยากรูอยากเห็น  ชอบความสนุกสนาน  และชอบการ
ผจญภัย และแมพนวัย 10 ขวบไปแลว มนุษยก็ยังมีความอยากรูอยากเห็น และอยากจะเดินทางอยู
น่ันเอง  แตทํ าไดไมสะดวกเทาที่ควร  เน่ืองจากมีภาระหนาท่ีตางๆ ท่ีตองรับผิดชอบมากข้ึน  ไมวา
จะเปนการศึกษาเลาเรียน หรือการทํ างาน  แตมนุษยก็ยังคงมีแนวโนมที่ตองการจะเดินทางทองเที่ยว
อยูตลอดเวลา

2.1! การทองเที่ยวในสมัยโบราณ

           จากการดํ ารงชีวิตแบบเรรอนเปนระยะเวลายาวนาน  ในที่สุดมนุษยก็ไดพบสถานที่ที่อุดม
สมบูรณ ปลอดภัยจากศัตรูและภัยอันตรายตาง ๆ สามารถที่จะตั้งถิ่นฐานอยูไดเปนเวลานาน  มนุษย
เร่ิมที่จะสรางหลักแหลงบานเรือนอยางถาวร(มีการสันนิษฐานจากหลักฐานทางโบราณคดีพบวา  
การดํ ารงชีวิตแบบถาวรน้ันไดเกิดข้ึนเม่ือประมาณ 10,000 ปมาแลว) อยางไรก็ตาม มนุษยก็ยังคงมี
ความตองการที่จะเดินทางไปยังที่อื่น ๆ อยู  แตมีเหตุผลหรือเหตุจูงใจท่ีแตกตางไปจากเดิม  เร่ิมมี
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การเดินทางเพื่อไปทํ าสงคราม  การแสวงหาอาณานิคม  บางคร้ังเปนการเดินทางเพ่ือการผจญภัย  
อาจจะแบงลักษณะการเดินทางในสมัยโบราณออกเปน 5 ประเภทใหญๆ  ไดดังน้ี

1.!การเดินทางเพ่ือเหตุผลหรือประโยชนทางดานการเมือง
2.!การเดินทางเพ่ือเหตุผลหรือประโยชนทางดานการคา
3.!การเดินทางเพ่ือเหตุผลหรือประโยชนทางดานศาสนา
4.!การเดินทางเพ่ือเหตุผลหรือประโยชนทางดานความสนุกสนาน
5.!การเดินทางเพื่อเหตุผลหรือประโยชนทางดานสุขภาพและอนามัย

ในศตวรรษท่ี  4  และ 5   ภายหลังจากการลมสลายของอาณาจักรโรมัน  บานเมืองตกต่ํ า  
วุนวาย  และเต็มไปดวยโจรผูราย  ท ําใหการเดินทางไมปลอดภัย  จึงไมมีใครสนใจที่จะเดินทางเพื่อ
พักผอนหรือทองเท่ียวอีกเลย  ยกเวนนักผจญภัยและนักแสวงบุญเทานั้นที่ยังคงเดินทางไปยังสถาน
ที่ตางๆ

2.2   การทองเที่ยวในสมัยกลาง

         ตอนตนๆ ของสมัยกลาง(Middle Ages ค. ศ. 500–1500)  หรือที่นักประวัติศาสตร   เรียกวา      
ยุคมืด(Dark Ages)  เปนยุคที่ประเทศตางๆ เกิดกรณีพิพาท และมีการท ําสงครามเพื่อแยงชิงอ ํานาจ
กัน  ราษฎรถูกกดขี่ขมเหง  ศีลธรรมเสื่อม  เปนเหตุใหผูคนอยากอพยพไปอยูที่อื่น  จนกระท่ังตอน
ปลายของสมัยกลาง  ซึ่งเปนยุคของการฟนฟูศิลปะและวิทยาการ(The Renaissance) ผูคนเร่ิมมีชีวิต
ความเปนอยู  ที่ดีขึ้น  และในชวงนี้เองที่นักดาราศาสตรชาวอิตาล ี  ชื่อ  กาลิเลโอ   ไดท ําการคนพบ
และประกาศวาโลกกลม  หากใครแลนเรือไปทางทิศตะวันออกก็จะสามารถแลนเรือกลับมายังที่เกา
ไดโดยไมตองกลับลํ าเรือ ท ําใหนักผจญภัยทั้งหลายตางอยากจะแลนเรือไปตามค ําพูดของกาลิเลโอ  
เพื่อทํ าการคา แสวงหาอาณานิคม  การจาริกแสวงบุญ และเผยแพรศาสนาคริสตและศาสนาอิสลาม    
โดยมีบุคคลส ําคัญท่ีเปนผูนํ าในการเดินทางทางทะเลในสมัยนั้นหลายคนดวยกัน เชน

-   คริสโตเฟอร  โคลัมบัส  (Christopher  Columbus   ค. ศ. 1451-1506)
-   จอหน  คาโบท  (John  Cabot   ค. ศ. 1450-1498)
-   วาสโก  คา  กามา  (Vasco  da  Gama   ค. ศ.1469-1524)
-   เฟอรดินัน  เมคเจลแลน  (Ferdinand  Magellan   ค. ศ.1480-1521)
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-   อเมริโก  เวสปูซ ี (Americo  Vespucci   ค. ศ.1451-1512)

ประมาณป ค.ศ.1271 พอคาชาวเวนิชช่ือ มารโคโปโล ไดเดินทางจากเวนิชไปคาขายยัง
ประเทศจีนโดยทางเรือ  และไดบันทึกเร่ืองราวการเดินทางของเขาเปนภาษาอิตาเลียน ตอมาไดมีผู
นํ าบันทึกนี้ไปแปลเปนภาษาอังกฤษ ใชชื่อวา  “The Travel of Marco Polo” ซึ่งถือวาเปนบันทึกการ
เดินทางฉบับแรกของโลก

นอกจากนี้ยังมีการเดินทางอีกลักษณะหนึ่งที่เกิดขึ้นในสมัยนี ้ คือ การเดินทางของนักศึกษา
และนักวิชาการไปยังมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงหลายแหง  เชน  มหาวิทยาลัยที่ปารีส  โรม  ฟลอเรนซ  
และเมืองที่เปนศูนยกลางทางวัฒนธรรมตาง ๆ  การเดินทางทองเท่ียวแบบน้ีเรียกวา    “แกรนดทัวร”
(Grand Tour)  ซึ่งเปนรูปแบบการทองเที่ยวที่เปนที่นิยมมากในคริสตศตวรรษที ่17  ที่นักศึกษาหรือ
นักวิชาการจะตองเดินทางไปศึกษาตอยังตางประเทศ และการเดินทางในลักษณะนี้ยังคงมีอิทธิพล
มาจนถึงปจจุบัน

2.3   การทองเที่ยวสมัยใหม

การทองเที่ยวสมัยใหมแบงออกเปน 2 ระยะ คือ การทองเที่ยวในสมัยหลังการปฏิวัติอุต-
สาหกรรม และการทองเที่ยวในสมัยปจจุบัน  ซึ่งเริ่มตั้งแตหลังสงครามโลกครั้งที ่ 2  โดยในแตละ
ระยะมีรูปแบบการทองเที่ยว  ดังน้ี (ไพฑูรย  พงศะบุตร, 2530: 13-15  อางถึงใน วรรณา  วงษวานิช, 
2539: 10)

2.3.1 การทองเที่ยวในสมัยหลังการปฏิวัติอุตสาหกรรม   คือ ต้ังแตคริสตศตวรรษท่ี 18 
จนถึงกอนสงครามโลกครั้งที ่2   การทองเที่ยวสมัยนี ้ เปนผลสืบเนื่องมาจากสมัยกลางที่มีการฟนฟู
ศิลปวิทยาการ  เปนยุคที่มีความเจริญทางดานศิลปกรรมทุกสาขา  ตลอดจนสถาปตยกรรมตางๆ มี
การกอสรางบานเรือนอยางสวยงาม  สิ่งเหลานี้ดึงดูดใหเกิดการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น  การทองเที่ยว
ในสมัยน้ีจึงเปนการทองเที่ยวที่เกิดจากความอยากรูอยากเห็น เพื่อศึกษาเลาเรียน และเพื่อความ
สุขารมณ  ดังนั้นในระยะนี้จึงมีการทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น  ซึ่งปจจัยที่สงเสริมการขยายตัวของการ
ทองเที่ยวในสมัยนี ้     ไดแก  การพัฒนาดานการคมนาคมขนสง  ที่มีการพัฒนาทั้งทางดานรถไฟ  
รถยนต  ทางเรือ  และเคร่ืองบิน  ท ําใหการเดินทางสะดวกรวดเร็วข้ึน เสียคาใชจายนอยลง  และใช
เวลาในการเดินทางนอยลง  ท ําใหสามารถเดินทางไปยังที่ไกลๆ ไดสะดวกยิ่งขึ้น  อีกทั้ง  การปฏิวัติ
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อุตสาหกรรมเปนผลใหประเทศตะวันตกเปลี่ยนเปนสังคมอุตสาหกรรม ประชาชนมีรายไดสูงขึ้น  
มีกํ าหนดเวลาการทํ างานและเวลาพักผอนที่แนนอน  ซึ่งลักษณะสังคมเชนนี้ทํ าใหการเดินทางทอง
เที่ยวขยายตัวอยางกวางขวางยิ่งขึ้น  เพราะประชาชนมีทั้งเงินและเวลาที่จะใชไปในการทองเที่ยว  
รวมทั้งตองการพักผอนรางกายและจิตใจหลังจากที่ไดท ํางานอยางเครงเครียดมาตลอดเวลา

2.3.2   การทองเที่ยวในสมัยปจจุบัน  คือ  ระยะเวลาหลังสงครามโลกครั้งที ่ 2  หรือต้ัง
แตตนคริสตศตวรรษที ่ 20  เปนตนมา  ถึงแมวาการทองเที่ยวในปลายคริสตศตวรรษที่ 19  จะมี
ลักษณะที่ไมคอยสะดวกสบายในแงของการเดินทางที่ใชเวลานาน และการทองเที่ยวถูกจํ ากัดอยูใน
วงแคบ ๆ แตการทองเที่ยวก็ยังคงมีดํ าเนินอยูตลอดเวลา  ปญหาเร่ืองภาษาทํ าใหมัคคุเทศกเปนสิ่งจํ า
เปนสํ าหรับการทองเท่ียว  แตอยางไรก็ตามการทองเที่ยวไปยังตางประเทศก็ยังคงเปนที่นิยมกันอยู  
และแพรหลายมากยิ่งขึ้นในสมัยปจจุบัน  ซึ่งปจจัยที่สงเสริมใหการทองเที่ยวในสมัยนี้มีการขยายตัว
มากยิ่งขึ้น  ไดแก

- การพัฒนาดานการคมนาคมขนสง  สงผลใหการเดินทางทองเที่ยวมีความ
สะดวกสบาย  รวดเร็ว  ประหยัดและปลอดภัยมากยิ่งขึ้น

-  การพัฒนาดานการสื่อสารและการโทรคมนาคม  เกิดสื่อชนิดใหมๆ ที่
สามารถสือ่สารไดอยางชัดเจนและรวดเร็ว  เชน ระบบสื่อสารผานดาวเทียม ท ําใหมนุษยสามารถรู
เห็นความเปนไปของแหลงทองเที่ยวที่อยูไกลๆ ซึ่งกระตุนใหมนุษยตองการที่จะไปชมแหลงทอง
เที่ยวนั้นๆ ดวยตนเอง

-  เน่ืองจากมีการใชเคร่ืองจักรทํ างานแทนแรงงานคนมากขึ้น ทํ าใหคนมีเวลา
วางมากขึ้นและมีรายไดเพิ่มมากขึ้น  อีกท้ังโดยพ้ืนฐานธรรมชาติของมนุษยท่ีตองการการพักผอน
และแสวงหาสิ่งแปลกใหมอยูตลอดเวลา  ท ําใหมีการทองเที่ยวมากขึ้น

- จากแนวความคิดที่วาการทองเที่ยวเปนธุรกิจซึ่งตองมีการแขงขัน ทํ าใหเกิด
การพัฒนาดานการตลาดของการทองเที่ยวใหกาวหนามากยิ่งขึ้น มีท้ังการโฆษณา ประชาสัมพันธ
และการเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ ซึ่งเปนการกระตุนใหผูคนเกิดความตองการที่จะเดินทางทอง
เที่ยวมากขึ้น ประกอบกับมีบริษัททองเที่ยวท ําหนาท่ีใหบริการดานตางๆ เพิ่มมากขึ้น  ทํ าใหการ
ทองเที่ยวสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น
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-  ปจจัยที่สํ าคัญอีกประการหน่ึงที่ทํ าใหการทองเที่ยวเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว 
คือ ความรวมมือระหวางประเทศในการสงเสริมการทองเท่ียวของโลก โดยองคกรกลางซึ่งท ําหนาที่
เปนผูประสานงานดานการทองเที่ยวของโลก  คือ  World Tourism Organization(WTO)  ท ําหนาที่
ประสานงานดานการทองเท่ียวระหวางประเทศ  ภายใตการสนับสนุนขององคการสหประชาชาติ  มี
สํ านักงานใหญต้ังอยูท่ีกรุงแมดริค  ประเทศสเปน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมความรวมมือ
ระหวางประเทศในดานการทองเที่ยว  ใหคํ าแนะนํ าในการแกไขปญหาดานการทองเที่ยวของ
ประเทศตางๆ  อํ านวยความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยวระหวางประเทศ  กอใหเกิดความ
สะดวกสบายและมีเสรีภาพในการเดินทางมากขึ้น

3.! วิวัฒนาการของการทองเที่ยวในประเทศไทย

นักวิชาการบางทานกลาววา  รากฐานการทองเที่ยวของไทยในยุคใหมเริ่มขึ้นหลังนโยบาย
เปดประเทศนับตั้งแตหลังการลงนามในสนธิสัญญาบราวริ่ง ในป  พ.ศ.2398 (ค.ศ.1855)เปนตนมา 
ซึ่งในระยะน้ันโรงแรมและบานพักของชาวตะวันตกไดเร่ิมเขามาต้ังอยูแลวในประเทศไทย โดย
เฉพาะอยางยิ่งการที่พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที ่ 5  ไดเสด็จเยือนทวีปยุโรป
ในป พ.ศ.2440  เปนเวลาถึง 9 เดือน โดยเรือหลวงมหาจักรี ซึ่งเรียกกันวาเปน “แกรนดทัวร”(Grand 
Tour) ไดเสด็จไปยังเวนีซ เจนีวา ตูริน บรัซเซลส ปารีส และอื่นๆ เปนการเผยแพรชื่อเสียงของสยาม
ในเวลาน้ันดวย ตอมาก็มีการเดินทางของขุนนางและเชื้อพระวงศระหวางสยามและยุโรปเพิ่มมาก
ขึ้น (อาทิตย, 2541: 70) อาจกลาวไดวาการทองเที่ยวของไทยในระยะแรกๆ น้ันจะเปนกิจกรรมท่ีถูก
จํ ากัดในวงแคบแคบๆ ในกลุมขุนนาง  ผูที่มีฐานะร่ํ ารวย  หรือกลุมคนในวงสังคมชั้นสูงเทานั้น

จนกระทั่งประมาณป พ.ศ.2503 ไดมีพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการสงเสริมการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย(อ.ส.ท.)ขึ้นเพื่อทํ าหนาที่พัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศ ทํ าให
การทองเที่ยวในประเทศไทยเริ่มแพรหลายขึ้น  และจากการที่ไทยยินยอมใหสหรัฐอเมริกาเขามาตั้ง
ฐานทัพในประเทศไทย  มีผลตอสภาพเศรษฐกิจและการทองเที่ยวของไทยเปนอยางมาก  มีการ
พัฒนาการคมนาคมขนสงทางอากาศ  มีการกอสรางโรงแรม  และสถานที่พักผอนหยอนใจเพิ่มมาก
ขึ้น  ประกอบกับการที่ไทยมีที่ตั้งทางภูมิศาสตรที่เหมาะสม  เปนศูนยกลางทางการบินของบริเวณเอ
เชียตะวันออกเฉียงใต  ทํ าใหมีนักทองเที่ยวทั้งจากยุโรปและอเมิกาเดินทางมายังประเทศไทยมาก
ขึ้น สงผลใหการทองเท่ียวของไทยเติบโตอยางรวดเร็ว ประเทศไทยไดเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย
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ในวงการของนักทองเท่ียววา  มีสถานที่ทองเที่ยวที่สวยงาม  ตลอดจนมีขนบธรรมเนียมประเพณี
และวัฒนธรรมอันดีงาม  (วรรณา, 2539: 13-14)

นับต้ังแตตั้งองคการสงเสริมการทองเที่ยวแหงประเทศไทย(อ.ส.ท.) ขึ้นในป พ.ศ.2503 จน
กระทั่งไดยกฐานะเปนการทองเที่ยวแหงประเทศไทย(ท.ท.ท.)  ในป พ.ศ.2522  ประเทศไทยไดมี
จํ านวนนักทองเที่ยวจากตางประเทศและมีรายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มขึ้นทุกป จากป พ.ศ.2503  ที่มี
ชาวตางประเทศเขามายังประเทศไทยเพียง 81,340คน  และมีรายไดจากการทองเที่ยวเพียง 195 ลาน
บาท (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2539: 75) มาจนถึงป พ.ศ.2543 ประเทศไทยมีนักทองเที่ยว
เขามายังประเทศไทยเปนจ ํานวนถึง 9.6 ลานคน และในไตรมาสแรกของป พ. ศ. 2544 มีจํ านวน 2.7 
ลานคน และเมื่อถึงสิ้นป การทองเที่ยวแหงประเทศไทยคาดวาจะมีจํ านวนนักทองเที่ยวประมาณ 
10.4 ลานคน  สวนในป พ. ศ. 2545 ประมาณการวาจะม ี 11.13 ลานคน โดยมีรายไดจากการทอง
เที่ยวประมาณ 370,000 ลานบาท (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2544)

ปจจัยที่สงผลใหการทองเที่ยวของประเทศไทยเติบโตอยางรวดเร็วนั้นประกอบไปดวยองค
ประกอบหลายประการดวยกัน ที่สํ าคัญก็คือ การรวมมือรวมใจของภาครัฐและเอกชนในการสง
เสริมการตลาด  และพัฒนาคุณภาพของสินคาและบริการทางการทองเที่ยว  รวมทั้งนโยบายสงเสริม
การทองเที่ยวของรัฐที่ท ําใหเกิดการวางแผนและพัฒนาทางการทองเท่ียวอยางตอเน่ือง และนอกจาก
น้ัน ประเทศไทยยังถือไดวาเปนประเทศที่มีศักยภาพในดานการทองเที่ยวสูงเนื่องจากองคประกอบ
ที่สํ าคัญ 5 ประการ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2539: 76) คือ

1.  ประเทศไทยมีสิ่งดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว  ท้ังแหลงทองเท่ียวท่ีเปนธรรมชาติ  
ประวัติศาสตร  โบราณคดี  และกิจกรรมที่มนุษยสรางขึ้น  รวมท้ังวัฒนธรรม  ประเพณ ี วิถีชีวิตของ
คนไทย

2.  ความสะดวกสบายในการเดินทางทองเที่ยวเขามายังประเทศไทย  ทั้งทางอากาศ  ทางบก  
ทางแมนํ ้า  และทางทะเล

3. ความพรอมของส่ิงอํ านวยความสะดวกทางการทองเที่ยว ไดแก โรงแรม ที่พัก  ภัตตาคาร  
รานอาหาร  และสถานบริการตางๆ
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4.  ความพรอมของปจจัยทางดานโครงสรางพ้ืนฐาน เชน  ถนนหนทาง  ระบบการคมนาคม  
การสื่อสาร  ไฟฟา  ประปา  เปนตน

5.  ความเปนมิตรของคนไทยท่ีมีตอนักทองเท่ียว

4.   ประเภทของการทองเที่ยว

วรรณา  วงษวานิช (2539: 17-18) กลาววา โดยทั่วไปแลวการเดินทางทองเที่ยวสามารถแบง
เปน 2 ประเภทใหญๆ   คือ  การทองเที่ยวภายในประเทศ  ที่เปนการเดินทางทองเที่ยวไปตามสถานที่
ตางๆ ภายในประเทศ  และการทองเที่ยวตางประเทศ  ที่เปนการเดินทางทองเที่ยวไปตามสถานที่ที่
ตางไปจากประเทศของตนและตองกระบวนการระหวางประเทศหลายอยาง   เชน   ศุลกากร  ดาน
ตรวจคนเขาเมือง  เปนตน  และหากจํ าแนกประเภทของการทองเท่ียวตามวัตถุประสงคของการทอง
เที่ยวแลว จะสามารถแบงประเภทของการทองเที่ยวได  6  ประเภท  คือ  การทองเท่ียวเพ่ือความ
สนุกสนานและความบันเทิง  การทองเท่ียวเพ่ือพักผอนหยอนใจ  การทองเที่ยวเพื่อศึกษาศิลปวัฒน
ธรรม  การทองเที่ยวเพื่อการกีฬา  การทองเท่ียวเพ่ือธุรกิจ  การประชุมและสัมมนา   และการทอง
เที่ยวเพื่อการศึกษา

Smith (1977: 2-3) ไดแบงประเภทของการทองเที่ยวตามประสบการณที่นักทองเที่ยวไดรับ
จากการทองเที่ยวได 7 ประเภท คือ

1. การทองเที่ยวทางชาติพันธุ (Ethnic Tourism) เปนการเดินทางทองเที่ยวที่มีวัตถุประสงค
เพื่อสังเกต และศึกษาการแสดงออกทางวัฒนธรรม และแบบแผนการด ํารงชีวิตของประชากรตาง
เผาพันธุ

2. การทองเที่ยวทางวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เปนการเดินทางทองเที่ยวที่มีวัตถุ
ประสงคเพื่อสัมผัสและบางคร้ังก็เขารวมใชวิถีชีวิตตามแบบแผนเกาๆ ที่ไดสูญหายไปเกือบหมด
แลว
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3.  การทองเที่ยวทางประวัติศาสตร (Historical Tourism) เปนการเดินทางทองเที่ยวไปตาม
สถานที่ที่มีประวัติศาสตรความเปนมายาวนาน มีความรุงเรืองในอดีต เชน โบราณสถาน  
พิพิธภัณฑ  วัด  เปนตน  เพ่ือศึกษาถึงประวัติศาสตรและเร่ืองราวความเปนมาในอดีตกาล

4.  การทองเที่ยวทางสิ่งแวดลอม (Environment Tourism)    คลายคลึงกับการทองเที่ยวเพื่อ
ชาติพันธุ  กลาวคือ  เปนการดึงดูดนักทองเที่ยวมาจากแดนไกล  แตการทองเท่ียวเพ่ือส่ิงแวดลอมน้ี
จะมีสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวอยูที่ความสวยงามตามธรรมชาติ และสภาพแวดลอมมากกวาที่จะเนน
เรื่องชาติพันธุมนุษย

5.  การทองเที่ยวทางนันทนาการ (Recreational Tourism) เปนการเดินทางทองเที่ยวที่มีวัตถุ
ประสงคเพื่อพักผอนหยอนใจ  สถานที่ทองเที่ยวจะมีสภาพแวดลอมที่ชวยใหนักทองเที่ยวไดผอน
คลาย  สบายใจ  เชน  ทะเล  หาดทราย  น้ํ าตก  สนามกอลฟชั้นเยี่ยม  หรือสนามเทนนิสช้ันเลิศ  
เปนตน

6.  การทองเท่ียวเพ่ือธุรกิจ (Business Tourism) มีลักษณะเดน คือ การประชุม การอบรม 
หรือการสัมมนา แหลงทองเท่ียวทางธุรกิจมักจะรวมเอาการทองเท่ียวประเภทอ่ืนเขามาไวดวย บาง
แหงเปนท้ังแหลงทองเท่ียวเพ่ือนันทนาการ สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรม เปนตน แลวแตวานักทอง
เที่ยวจะตองการเชนไร

7. การทองเที่ยวเพื่อใหสิ่งจูงใจ (Incentive Tourism) เปนการทองเท่ียวท่ีหนวยงานตางๆ ทั้ง
ของภาครัฐและเอกชนจัดข้ึนเพ่ือเปนรางวัล เปนสวัสดิการ หรือเปนการจูงใจพนักงาน โดยหนวย
งานน้ันๆ จะเปนผูรับผิดชอบในเร่ืองคาใชจายตางๆ ทั้งหมด

นอกจากรูปแบบการทองเที่ยวที่ไดกลาวมาแลวในขางตน  ยังมีการทองเที่ยวอีกรูปแบบ
หน่ึงที่ควรนํ ามาพิจารณาดวย คือ การทองเที่ยวในรูปแบบศาสนา ไดแก  การจาริกแสวงบุญ  การ
นมัสการศาสนสถานที่ส ําคัญ รวมถงึการประกอบพธิกีรรมทางศาสนา  และ ม.ล.ตุย ชุมสาย ได
กํ าหนดใหมีรูปแบบการทองเท่ียวอีกรูปแบบหน่ึง  คือ  การทองเท่ียวเพ่ือเพศรส(Sex Tour) ซึ่งถึงแม
วาจะมีนักทองเที่ยวกลุมหนึ่งที่นิยมการทองเที่ยวประเภทนี ้ แตเน่ืองจากการทองเท่ียวประเภทน้ีนํ า
ความเสื่อมเสียมาใหหญิงไทย และเสียภาพพจนของประเทศ อีกทั้งไมไดรับการสนับสนุนจากภาค



24

รัฐบาลและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย จึงไมควรถือวาเปนหน่ึงในรูปแบบของการทองเที่ยว 
(ธิป, 2543: 12)

5.   ประเภทของนักทองเที่ยว

Plog (1973: 55-58) ไดจํ าแนกประเภทของนักทองเท่ียวออกเปน 5 กลุมตามหลักจิตวิทยา 
ไดดังน้ี

1. นักทองเท่ียวท่ีเนนตนเองเปนศูนยกลาง (Psychocentrics) หมายถึง นักทองเที่ยวที่คิด
หรือใหความสนใจกับเร่ืองราว หรือปญหาในชีวิตของตนเองเปนสํ าคัญ ชอบเดินทางทองเท่ียวไป
ยังสถานที่ทองเที่ยวที่ตนเองรูจักด ี ไมตองการทดลองสิ่งแปลกใหมไมวาจะเปนในเรื่องของ ที่พัก 
อาหาร สิ่งบันเทิง ผูคน และสิ่งแวดลอมใหม ๆ

2.  นักทองเท่ียวประเภทเนนตัวเองปานกลาง (Near Psychocentrics)   เปนนักทองเที่ยวที่อยู
กึ่งกลางระหวางนักทองเที่ยวที่เนนตนเองเปนศูนยกลางและนักทองเที่ยวประเภทเดินสายกลาง

3.  นักทองเที่ยวประเภทเดินสายกลาง (Mid-Centrics) เปนนักทองเที่ยวที่ไมสุดโตงไปขาง
ใดขางหน่ึง กลาวคือ ไมไดชอบผจญภัยแตก็ไมไดรังเกียจการทดลองสิ่งใหมๆ ตราบเทาที่ไมได
เสี่ยงอันตรายเกินไปหรือไมผิดปกติเกินไป นักทองเที่ยวสวนใหญอยูในกลุมนี้

4. นักทองเที่ยวประเภทชอบความหลากหลายพอสมควร (Near Allocentrics) เปนนักทอง
เที่ยวที่อยูกึ่งกลางระหวางนักทองเที่ยวประเภทเดินสายกลางและนักทองเที่ยวที่มีความสนใจหลาก
หลาย

5. นักทองเที่ยวประเภทชอบความหลากหลาย (Allocentrics) เปนนักทองเที่ยวที่มีความสน
ใจในกิจกรรมที่หลากหลาย เปนคนเปดเผยและม่ันใจในตนเอง ชอบการผจญภัยเปนอยางมาก และ
เต็มใจที่จะออกไปเผชิญโลกเผชิญชีวิต เปนกลุมที่ชอบทดลองสิ่งใหมๆ ทั้งที่พัก อาหาร สิ่งบันเทิง 
ผูคน และสิ่งแวดลอมใหม ๆ



25

6.   ความสํ าคัญของการทองเท่ียว

ปจจุบันการทองเที่ยวไดกลายมาเปนอุตสาหกรรมหลักของประเทศ สามารถสรางรายไดให
กับประเทศ และสามารถสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไดเปนอยางมาก กอใหเกิดการ
จางงานและสรางรายไดใหกับบุคคลหลายกลุม ท้ังน้ีเพราะการเดินทางทองเท่ียวจํ าเปนตองอาศัยกิจ
กรรมรองรับหลายลักษณะ ไมวาจะเปนการคมนาคม-ขนสง รานอาหาร-ภัตตาคาร  บริษัทนํ าเที่ยว  
ธุรกิจใหเชา-รับจาง  ธุรกิจที่พัก-โรงแรม  และธรุกิจจํ าหนายสินคาที่ระลึก  เปนตน  (โครงการศึกษา
วิจัยการจัดการมนุษยกับสิ่งแวดลอม, 2541: 1)  นอกจากการทองเที่ยวจะกอใหเกิดประโยชนภายใน
ประเทศแลว  ยังชวยเผยแพรศิลปวัฒนธรรมประเพณีของประเทศไทยใหชาวโลกไดรูจักมากขึ้น  
และอาจกลาวไดวา การทองเที่ยวเปนสื่อกลางในการสรางความสัมพันธระหวางคนในชาติและ
ระหวางประเทศในเวลาเดียวกัน  จะเห็นไดวาการทองเที่ยวมีความส ําคัญตอประเทศหลายประการ
ดวยกัน  ซึ่งวรรณา  วงษวานิช (2539: 51-54) ไดจํ าแนกความส ําคัญของการทองเท่ียวออกเปน 3 
ดานใหญๆ  ดังน้ี

6.1  ความสํ าคัญของการทองเท่ียวตอเศรษฐกิจของประเทศ

-  การทองเที่ยวเปนแหลงที่มาของเงินตราตางประเทศ ในลักษณะของการขายบริการ
และทรัพยากรการทองเที่ยว  ซึ่งนับวาเปนแหลงรายไดที่สํ าคัญของประเทศ  ยิ่งประเทศใดมี
ทรัพยากรการทองเที่ยวที่ดึงดูดใจนักทองเที่ยวไดมาก  ประเทศน้ันก็จะมีรายไดหรือเงินตราตาง
ประเทศจากการทองเที่ยวมาก

-  รายไดจากการทองเท่ียวท่ีไดรับมาในรูปของเงินตราตางประเทศน้ัน มีสวนชวยใน
การสรางเสถียรภาพใหกับดุลการช ําระเงินของประเทศตางๆ เปนอยางดี

-  การทองเที่ยวมีบทบาทส ําคัญตอการเจริญเติบโต และการขยายตัวของการลงทุนภาย
ในประเทศในดานตางๆ  เชน  ธุรกิจนํ าเที่ยว  โรงแรม  ภัตตาคาร รานคา  การผลิตของที่ระลึก  และ
ธุรกิจที่เกี่ยวของอ่ืนๆ  เพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวไดอยางท่ัวถึง
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-  การทองเที่ยวกอใหเกิดการสรางงานและกระจายรายได  ทั้งงานที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวโดยตรง เชน ธุรกจิโรงแรม มัคคุเทศก หรืองานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวทางออม เชน 
งานหัตถกรรมผลิตสินคาที่ระลึก

6.2   ความสํ าคัญของการทองเท่ียวตอการเมืองของประเทศ

-  อุตสาหกรรมการทองเที่ยว เปนสื่อที่สะทอนใหเห็นถึงสภาวะทางการเมืองของ
ประเทศไดเปนอยางดี  กลาวคือ  ถาสถานการณทางการเมืองภายในประเทศสงบเรียบรอย  ก็จะท ํา
ใหอุตสาหกรรมการทองเท่ียวเจริญกาวหนา  และในทางกลับกัน  หากอุตสาหกรรมการทองเท่ียว
ในประเทศใดอยูในภาวะตกตํ ่า ยอมสะทอนใหเห็นวาสถานการณทางการเมืองภายในประเทศนั้นๆ 
วุนวาย  ขาดเสถียรภาพ

-  อุตสาหกรรมการทองเท่ียว   มีบทบาทส ําคัญในการสรางภาพพจนที่ดีของประเทศ
ใหแกชาวตางประเทศ  เมื่อไดมาเยือน สัมผัส และประทับใจในคุณสมบัติและเอกลักษณของ
ประเทศ  ซึ่งเปนรากฐานส ําคัญท่ีจะนํ าไปสูสัมพันธภาพที่ดีทางการเมือง

-  การทองเที่ยวเปนเครื่องมือของรัฐบาลในการพัฒนาทองถิ่นตางๆ  เชน  การสงเสริม
ใหมีแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นที่อยูหางไกล ท ําใหทองถิ่นนั้น ๆ ไดรับการพัฒนาใหมีความเจริญ
กาวหนาขึ้นอยางเหมาะสม

6.3   ความสํ าคัญของการทองเท่ียวตอสังคมและวัฒนธรรมของประเทศ

-  การทองเที่ยวกอใหเกิดความรู   และความเขาใจอันดีระหวางคนในทองถิ่นหนึ่งกับ
อีกทองถ่ินหน่ึง  มีการแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน  เปนการสรางความสามัคคีใหเกิดแกคน
ในชาติไดเปนอยางดี

-  การทองเที่ยวจะชวยพัฒนา  ยกระดับความเจริญ และคุณภาพชีวิตของคนในทองถิ่น
นั้นใหสูงขึ้น
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-   กอใหเกิดความมั่นคงและปลอดภัยในสังคม         เพราะเมืองทองเที่ยวจะมีลักษณะ
เปนเมืองเปด  มีความสะดวก  ปลอดภัย  และเจริญ  เนื่องจากสิ่งเหลานี้เปนปจจัยสํ าคัญท่ีดึงดูดนัก
ทองเที่ยว และยังเปนประโยชนแกประชาชนในทองถิ่นนั้นๆ อีกดวย

-  การทองเที่ยวนํ าการพัฒนามาสูทองถิ่น เชน การพัฒนาระบบสาธารณสุขและ
สาธารณูปโภค  การปรับปรุงสภาพแวดลอมใหสะอาด  สวยงาม  เพ่ือรองรับนักทองเท่ียว  ซึ่ง
ประชาชนในทองถิ่นยอมไดรับประโยชนจากการพัฒนาดังกลาวดวยเชนกัน

-   การทองเที่ยวชวยใหมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ด ี  เน่ืองจากการเดินทางไปยัง
สถานที่ตางๆ ไดพบเห็นสิ่งแปลกๆ ใหมๆ  ไดรับความรู ความเพลิดเพลิน  และไดพักผอนหยอนใจ  
เปนการเสริมสรางคุณภาพชีวิตของคนในสังคมใหดีขึ้น

-   การทองเที่ยวชวยใหเกิดการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม    ขนบธรรมเนียมและประเพณี
อันดีงาม  และชวยเผยแพรวัฒนธรรมอันดีงามตอกนั

-  การทองเที่ยวจะชวยอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของทองถิ่น  และชวย
กระตุนใหมีการนํ าประเพณีและวัฒนธรรมประจํ าทองถ่ินออกมาเผยแพร  เพ่ือดึงดูดใหเกิดการทอง
เที่ยวขึ้นในทองถิ่นนั้น

-   การทองเที่ยวจะชวยสรางความรูสึกภาคภูมิใจ  และหวงแหนในมรดกและศิลป
วัฒนธรรมของตน  ตลอดจนชวยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  และสิ่งแวดลอมในทองถิ่นใหอยูใน
สภาพดีตลอดไป

จากที่ไดกลาวมาทั้งหมดในขางตน  แสดงใหเห็นวา  การทองเที่ยวมีบทบาทส ําคัญ
อยางมากตอระบบเศรษฐกิจ  การเมือง  สังคมและวัฒนธรรมของประเทศ   ดังน้ัน  การดํ าเนินการ
ตางๆ ดานการทองเท่ียวจํ าเปนท่ีจะตองมีระบบการจัดการท่ีดี  ถูกตองและเหมาะสม  จึงจะท ําใหมี
การนํ าทรัพยากรการทองเที่ยวที่เรามีอยูมาใชไดอยางถูกตอง  มีคุณคา และกอใหเกิดประโยชนตอ
ประเทศชาติอยางสูงสุด
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แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

1.! ท่ีมาของแนวความคิดเร่ืองการทองเท่ียวเชิงนิเวศ (สถาบนัวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหง
ประเทศไทย, 2540: 1-2)

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ หรือ  Ecotourism น้ัน  เปนศัพทเทคนิคที่นักวิชาการในวงการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวคิดขึ้นมา   เม่ือป พ.ศ.2529 เพ่ือเปนแนวทางการทองเท่ียวรูปแบบใหมท่ี
ไมท ําลายสิ่งแวดลอม  เพราะในชวงเวลานั้นอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของโลกและของไทยไดมี
การขยายตัว และเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวจะมุงเนนผล
ประโยชนทางดานเศรษฐกิจเปนหลัก โดยไมไดค ํานึงถึงผลกระทบที่จะมีตอสิ่งแวดลอม สังคม และ
วัฒนธรรม ท ําใหทรัพยากรธรรมชาติถูกท ําลายลง สภาพแวดลอมทางการทองเที่ยวเสื่อมโทรม เกดิ
ปญหาสังคม และภาพพจนทางการทองเที่ยวของประเทศตกตํ่ าลง การจัดการการทองเท่ียวโดยท่ัว
ไปมักจะประสบปญหาที่สวนทางกันระหวางการอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและสังคมกับ
การพัฒนาอยูเสมอ

ตอมาในการประชุมสหประชาชาต ิ  ท่ีเมือง Rio de Janiro  ประเทศบราซิล  ในวันที ่ 14 
มิถุนายน พ.ศ.2535 ที่เรียกกันวา Rio Summit หรือ Earth Submit  ซึ่งผลการประชุมครั้งนั้นมีสวน
ผลักดันใหเกิดความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของในการจัดต้ังระบบและกระบวน
การเพื่อการประสานการพัฒนาอยางยั่งยืน  ต้ังแตในระดับการตัดสินใจ และระบุแนวทางการปฏิบัติ
ที่จํ าเปนไวใน Agenda 21 หรือแผนแมบทของโลก ซึ่งไดกลาวถึงสวนที่เกี่ยวของกับ Travel and 
Tourism Industry ดวย และไดขอสรุปที่ไดกอใหเกิดกระแสที่ส ําคัญตอการพัฒนาการทองเท่ียว 3 
ดาน คือ

1. กระแสความตองการการอนุรักษสิ่งแวดลอม  และทรัพยากรธรรมชาติที่มีขอบขายกวาง
ขวางไปทั่วโลก ทั้งในแงการอนุรักษในระดับทองถิ่น จนถึงการอนุรักษ ปองกันและแกไขวิกฤต
การณของโลก  โดยเฉพาะอยางยิ่งการอนุรักษระบบนิเวศเพื่อคงความหลากหลายทางชีวภาพ

2. กระแสความตองการการศึกษา เรียนรู หรือมีประสบการณในสิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีมากขึ้นในหมูนักทองเที่ยวและในทุกสวนของสังคม  สงผลใหผูมีสวนเกี่ยว
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ของกับการทองเที่ยวตระหนักและใหความส ําคัญกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากขึ้น มีการปรับทิศ
ทางการพัฒนาการทองเที่ยว  เพื่อตอบสนองความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป

3. กระแสความตองการพัฒนาคนโดยอาศัยการมีสวนรวมของประชาชน เพ่ือใหการพัฒนา
เปนไปในทิศทางที่ถูกตอง  มีการกระจายรายไดที่เหมาะสม  เปนไปตามความตองการของผูท่ีอยูใน
พื้นที่มากที่สุด

จากกระแสความตองการทั้ง 3 ดานขางตน สงผลใหเกิดแนวความคิดของการพัฒนาการ
ทองเที่ยวในทิศทางที่ยั่งยืน(Sustainable Tourism Development) ซึ่งมีหลักการที่ส ําคัญ คือ คํ านึงถึง
ขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที ่ ทั้งระบบนิเวศ  สังคม  เศรษฐกจิ  และวัฒน-ธรรมทองถิน่  
คํ านึงถึงประชาชนในทองถิ่นตองมีสวนรวมในการจัดการ  คํ านึงถึงการทองเที่ยวที่ใหความรูและ
ประสบการณตอนักทองเที่ยวดวยความปลอดภัยและสุขอนามัย คํ านึงถึงการมีจิตส ํานึกตอการรักษา
สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมทองถิ่น ซึ่งรูปแบบการทองเที่ยวที่สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาที่
ยั่งยืนที่ถูกกลาวถึงมากที่สุดในเวลานี ้ก็คือ รูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) น่ันเอง

2.! แนวคิดดานการนิยามความหมายของ Ecotourism

Ecotourism เปนคํ าประสมระหวางค ําวา  Ecology ซึ่งแปลวา  นิเวศวิทยา และค ําวา  
Tourism  ซึ่งแปลวา  การทองเที่ยว  (ศูนยวิจัยปาไม, 2538: 3-2)  จากชวงเวลาท่ีผานมามีการบัญญัติ
ศัพทเปนภาษาไทยแทนคํ าวา Ecotourism  หลายคํ า  เชน  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ การทองเท่ียวเชิง
อนุรักษ  การทองเท่ียวเพ่ือการอนุรักษ การทองเท่ียวเพ่ือรักษาระบบนิเวศ  การทองเที่ยวแบบยั่งยืน  
การทองเที่ยวสีเขียว  นิเวศสัญจร  เปนตน  ตอมาราชบัณฑิตสถานพิจารณาบัญญัติศัพทภาษาไทยที่
เหมาะสม คือ คํ าวา “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ” ซึ่งมีการใหค ําจํ ากัดความที่แตกตางกันไป  ดังน้ี

การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ  หมายถึง  การทองเที่ยวที่มีกระบวนการ หรือทาทีในการอนุรักษ  
ซึ่งการอนุรักษมีความหมายในการรวมกันปองกนัรักษาใหคงเดิม  โดยเปนการอนุรักษแหลงทอง
เที่ยวทุกประเภท (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2540: 48)

การทองเที่ยวเพื่อการอนุรักษ หมายถึง การทองเที่ยวที่มีวัตถุประสงคเพื่อการอนุรักษ
(สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2540: 50)
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การทองเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศ หมายถึง การทองเที่ยวที่มีวัตถุประสงคของการทอง
เที่ยวในการรักษาระบบนิเวศรวมอยู ในกระบวนการทองเที่ยว(สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2540: 49)

การทองเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาการทองเที่ยวที่สามารถตอบสนองความ
ตองการของนักทองเที่ยวและผูเปนเจาของในถิ่นปจจุบันโดยที่มีการปกปอง และสงวนรักษาโอกาส
ตางๆ ของอนุชนรุนหลังดวย (พรหมเมธ, 2539: 29)

การทองเที่ยวสีเขียว หมายถึง การทองเท่ียวท่ีมีความเปนมิตรกับธรรมชาติ (Environment- 
ally Friendly  Tourism) โดยมาตรการที่นํ ามาใชในการด ําเนินการดานการทองเท่ียว สีเขียวมีดังนี ้ 
(นิรนาม, 2539:7)

-  5 R’s Program  :  Replace,  Reuse,  Recycle,  Reduce และ  Recover
-  มาตรการประหยัดพลังงานและการประหยัดนํ ้า
-  การกํ าจัดของเสียดวยวิธีที่ถูกตอง  เหมาะสม
-  การงดใชผลิตภัณฑที่มีสารเคมี

นิเวศสัญจร หมายถึง การเดินทางไปในระบบนิเวศ(สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2540: 50)

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  หมายถึง  การทองเที่ยวอยางมีความ  รับผิดชอบในแหลงธรรมชาติ
ที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น  และแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศสิ่งแวดลอมและการทอง
เที่ยว โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของภายใตการจัดการอยางมีสวนรวมของทอง
ถิ่น เพื่อมุงใหเกิดจิตสํ านึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2540: 48)

นอกจากน้ี  ยังไดมีผูใหความหมายของค ําวา  “Ecotourism หรือการทองเท่ียวเชิงนิเวศ”  ไว
เปนจํ านวนมาก ซึ่งสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540: 2-17 – 2-31) 
ไดท ําการรวบรวมไวดังน้ี
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Raff  Buckley แหง International Centre of  Ecotourism  Research  of  Griffith  University  
ประเทศออสเตรเลีย  นิยามวา Ecotourism  คือ  การทองเที่ยวที่ถูกจัดการดูแลอยางยั่งยืน อยูบนพื้น
ฐานของธรรมชาติ มีการศึกษาเรียนรูดานวัฒนธรรม และ/หรือสิ่งแวดลอม  เอ้ือประโยชนตอการ
อนุรักษ  และสรางความพึงพอใจแกนักทองเที่ยว

Ben  Boer แหง Australia Centre of Environmental Law of University  of  Sydney 
ประเทศออสเตรเลีย  นิยามวา Ecotourism  คือ  การทองเท่ียวบนพ้ืนฐานของธรรมชาติท่ีเก่ียวของ
กับการศึกษาเรียนรู และแจกแจงตีความของสิ่งแวดลอมในธรรมชาติ และไดถูกวางแผนเพื่อใหเกิด
ความยั่งยืนทางนิเวศวิทยา

Castas  Christ  แหง  Ecotourism  Society ในสหรัฐอเมริกา  นิยามวา Ecotourism  คือ  การ
ทองเที่ยวแบบรับผิดชอบ  ซึ่งจะชวยรักษาสิ่งแวดลอมในธรรมชาติ  และยกระดับความเปนอยูของ
ประชาชนทองถิ่น

และนอกจากน้ี ยังมีผูใหความหมายของค ําวา Ecotourism หรือการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ไว
อีกมากมาย  เชน

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2538: 10)  ไดใหความหมายของ “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ”  
วาหมายถึง  การเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวแหงใดแหงหนึ่ง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษา  
ชื่นชม  และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ  สภาพธรรมชาติ  สภาพสังคม  วัฒนธรรม  วิถีชีวิตของคน
ในทองถิ่น  บนพ้ืนฐานของความรู  และความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ

Elizabeth  Boo (1990 อางถึงใน ศูนยวิจัยปาไม, 2538: 3-2)  ไดใหความหมายของ “การ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ” วาหมายถึง การทองเที่ยวทางธรรมชาติที่เอื้อประโยชนตอการอนุรักษ  อันเน่ือง
มาจากมีรายไดส ําหรับการดูแลพื้นที ่  การสรางงานใหชุมชนทองถิ่น และการสรางจิตส ํานึกดานสิ่ง
แวดลอม

Commonwealth Department  of Tourism แหงประเทศออสเตรเลีย(1997 อางถึงใน อาทิตย, 
2541: 33)  ไดใหความหมายของ  “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ”  วาหมายถึง  การทองเท่ียวธรรมชาติท่ี
ครอบคลุมถึงสาระดานการศึกษา  การเขาใจธรรมชาติส่ิงแวดลอม  และมีการจัดการเพื่อรักษาระบบ
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นิเวศใหยั่งยืน  โดยคํ าวา “ธรรมชาติส่ิงแวดลอม”  ยังครอบคลุมถงึขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิน่
ดวย   สวนค ําวา “การรักษาระบบนิเวศใหยั่งยืน”  นั่นหมายถึง  การแบงปนผลประโยชนตางๆ คืนสู
กลุมชุมชนทองถิ่นและการอนุรักษธรรมชาติ

Kreg  Linberk  และ Donald E. Hokin  (1992 อางถึงใน  สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2540: 27) ไดใหความหมายของ “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ”  วาหมายถึง 
การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบในพื้นที่ธรรมชาต ิ โดยมีการอนุรักษส่ิงแวดลอม และปรับปรุง
คุณภาพชีวิตคนในทองถิ่น

นิพล  เชื้อเมืองพาน (2542: 19) ไดสรุปความหมายของ “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ”  วาหมาย
ถึง  การเดินทางไปยังสถานที่แหงใดแหงหน่ึง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษา ชื่นชมและ
เพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ  สภาพธรรมชาติ  สภาพสังคม  วัฒนธรรม  วิถีชีวิตของคนในทองถิ่น  
บนพื้นฐานของความรู  และความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ  โดยคํ านึงถึงการมีสวนรวมของคนใน
ทองถิ่น  และเกิดความพึงพอใจส ําหรับนักทองเท่ียว

ศรีพร   สมบุญธรรม  (2539: 30)  ไดกลาวถึงความหมายของ “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ”  วามี
ความหมายลึกซึ้งกวาการเสนอขายสินคาทางการทองเที่ยวแบบใหม  เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวเทาน้ัน  
หากแตเปนแนวคิดที่มุงประสานผลประโยชน  และความตองการในการอนุรักษสิ่งแวดลอมใหเขา
กับการพัฒนาการทองเที่ยวที่ตอบสนองตอความตองการทางเศรษฐกิจ Ecotourism จึงเปนเคร่ืองมือ
ที่สํ าคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน(Sustainable Tourism  Development)

จากความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ไดกลาวมาแลวขางตน  ผูวิจัยไดสรุปความ
หมายของการทองเท่ียวเชิงนิเวศไดวา  หมายถึง  การเดินทางไปยังสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง  โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือเรียนรูวัฒนธรรม  ประวัติศาสตร  และธรรมชาติ  อยางระมัดระวังไมใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลง  หรือทํ าลายคุณคาของระบบนิเวศ  โดยคํ านึงถึงการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ
ของคนในทองถิ่น  มีการกระจายรายไดสูคนในทองถิ่น และเปนการทองเที่ยวที่สรางความพึงพอใจ
ใหนักทองเที่ยว
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3.! องคประกอบของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

สุรเชษฎ  เชษฐมาส (2544 อางถึงใน  ชีวิต, 2544: 10)  ไดกลาววาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ควรมีองคประกอบ  4  ประการ  คือ

1. มีจิตสํ านึกรับผิดชอบตอระบบนิเวศ  โดยผูรับผิดชอบ  ไดแก  ผูประกอบการ  หนวยงาน
ที่เกี่ยวของในพื้นที่  นักทองเที่ยว  ฉะนั้น  การจัดการที่จะท ําขึ้น  จึงตองนํ าเร่ืองความรับผิดชอบ 
หรือจิตส ํานึกเขามารวมดวย

2.  การระมัดระวังผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตอสิ่งแวดลอม  ทั้งสิ่งแวดลอมทางธรรม-ชาติ และ
วัฒนธรรมใหเกิดข้ึนนอยท่ีสุด

3.  ตองมีการบริการขอมูลขาวสาร  การสื่อความหมายเกี่ยวกับสภาพทางธรรมชาติ และ
วัฒนธรรมของพื้นที่ทองเที่ยว  เพื่อเพิ่มพูนความรูใหแกนักทองเที่ยว

4.  มีการกระจายรายไดสูคนในทองถิ่น โดยเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการบริหาร จัดการ 
และรับผลประโยชนที่เกิดขึ้น

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (ศูนยวิจัยปาไม, 2538: 3-5)  ไดกลาววาการทองเที่ยวเชิง
นิเวศควรมีองคประกอบ  ดังตอไปน้ี

1.!มีการสรางจิตสํ านึกเกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ซึ่งจะตองอาศัย
ความรวมมือจากทุกฝายที่เกี่ยวของ ทั้งนักทองเที่ยว  ชุมชนทองถิ่น  ภาครัฐและเอกชน ทั้งนี้เพื่อปก
ปองธรรมชาติใหคงอยูตลอดไป

2.! ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศมักเปนกลุมนักทองเที่ยวที่มี
ความตองการที่จะศึกษาเรียนรูธรรมชาติเปนหลัก  ดังน้ัน  การสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศจะตอง
มีการจัดเตรียมการใหบริการและสิ่งอํ านวยความสะดวกในการใหความรู ความเขาใจเกี่ยวกับธรรม
ชาติ
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3.! การมีสวนรวม  และมีการกระจายรายไดของชุมชนทองถิ่น  การเปดโอกาสใหชุมชน
ทองถิ่นมีสวนรวมในการทองเที่ยวเชิงนิเวศจะทํ าใหชุมชนไดรับประโยชนจากการทองเที่ยวทั้งทาง
ตรงและทางออม รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชน  เชน  การเปนมัคคุเทศก  การนํ าสินคาพื้นเมือง
มาจํ าหนายแกนักทองเที่ยว  เปนตน

อาทิตย  ศิริธร (2541: 33-35) ไดกลาววาการทองเท่ียวเชิงนิเวศควรมีองคประกอบ  ดังตอ
ไปนี้

1.! การทองเที่ยวธรรมชาต ิ   เปนการที่นักทองเที่ยวมีโอกาสชื่นชมสถานที่ธรรมชาติ  เชน  
การเดินปา  การชมนกหรือสัตวปา  การเที่ยวชมนํ ้าตก  การชมพรรณไมท่ีหายาก  หรือแมกระท่ัง
การชมวัฒนธรรมทองถิ่น เปนตน

2.! การศึกษาและเขาใจธรรมชาติสิ่งแวดลอม  คือ  การท่ีนักทองเท่ียวสามารถเรียนรูราย
ละเอียดของสัตวปา  พรรณไม  หรือลักษณะระบบนิเวศ  จากการสังเกต  สอบถาม  อานเอกสารเพ่ิม
เติม  คนควา  หรือการทํ าวิจัย

3.! การไมทํ าลายสิ่งแวดลอม หรือการอนุรักษระบบนิเวศ  กลาวคือ  กิจกรรมการทองเท่ียว
จะตองไมไปท ําลายสิ่งแวดลอม  หรือสรางมลพิษในระดับที่เกินความสามารถที่ธรรมชาติจะรองรับ
ได  มิฉะนั้นจะนํ ามาซึ่งความสูญเสียตอทรัพยากรธรรมชาติ  ระบบนิเวศ  และในที่สุดก็จะท ําให
ธุรกิจการทองเที่ยวเองจะตองประสบกับความหายนะ  นอกจากนั้นแลว  ควรจะมีวิธีที่จะน ํารายได
บางสวนจากการทองเที่ยวมาใชในการอนุรักษ  เชน  รายไดจากการเก็บคาเขาชม  หรือรายไดจาก
การเก็บภาษีทองเที่ยว  เปนตน

4.! การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เปนประเด็นที่มีความส ําคัญในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  
เพราะการทองเที่ยวเปนการสรางงาน  กระจายรายได  และชวยในการอนุรักษขนบธรรมเนียม
ประเพณีทองถิ่นไวไดเปนอยางดี
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สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2540:2/45–2/46) กลาววา การ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศมีขอบเขตที่ประกอบดวย 4 องคประกอบหลกั คือ

1.! องคประกอบดานพื้นที่ : การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่
เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเปนหลัก มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น รวมถงึแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรท่ี
เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพื้นที่ของแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ

2.! องคประกอบดานการจัดการ : การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่มีการจัดการ
อยางยั่งยืน  มีความรับผิดชอบ  ไมมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสังคม  มีการจัดการท่ีครอบคลุม
ถึงการอนุรักษทรัพยากร  การจัดการส่ิงแวดลอม  การปองกันและก ําจัดมลพิษ  และมีการควบคุม
การพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีขอบเขต

3.! องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ  : การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยว
ที่เอ้ือตอการเรียนรู โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม  และระบบนิเวศของแหลงทอง
เที่ยว  เปนการเพ่ิมพูนความรู  ประสบการณ  ความประทับใจ  สรางความตระหนัก และปลูกจิต
สํ านึกที่ถูกตองเกี่ยวกับนักทองเที่ยว  ประชาชนทองถิ่น  และผูประกอบการที่เกี่ยวของ

4.! องคประกอบดานการมีสวนรวม  : การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่ค ํานึงถึง
การมีสวนรวมของชุมชนและประชาชนทองถิ่นเกือบตลอดกระบวนการ  เพ่ือกอใหเกิดประโยชน
ตอทองถิ่น  ซึ่งรวมถึง  การกระจายรายได  การยกระดับคุณภาพชีวิต  และการไดรับผลตอบแทน
เพื่อยอนกลับมาบ ํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยว  และในที่สุดแลว ทองถิ่นจะมีสวนรวมใน
การควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ

หากการทองเที่ยวใดมีองคประกอบดังกลาวครบถวนทั้ง 4 องคประกอบ ก็ถือวาเปนการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีสมบูรณ  หากขาดหรือปราศจากความสมบูรณในขอหน่ึงขอใดไป  การทอง
เที่ยวเชิงนิเวศในแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  ก็จะลดความสมบูรณลงเปนล ําดับ จนอาจตองจัดการสงเสริม
หรือปรับปรุงใหการทองเท่ียวน้ันเปนการทองเท่ียวในรูปแบบอ่ืนๆ ตอไป ซึ่ง Buckley(1994) ได
เสนอแผนภาพแสดงองคประกอบหลักของการทองเที่ยวเชิงนิเวศไว  ดังน้ี
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ภาพท่ี 1  องคประกอบหลักของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

หมายเหตุ: ET, ET และ  et  แสดงความเขมขนของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ

ท่ีมา: Buckley และ Ralf, 1994

et et

et

et
ลกัษณะดั้งเดิมเฉพาะพื้นที่ ไมมีผลกระทบ

เรียนรูรวมกัน ทองถ่ินรวมในกระบวนการ

ET
ETET

ETET

ดานพื้นที่ ดานการจัดการ

ดานกิจกรรมฯ ดานการมีสวนรวม

ตัง้อยูบนพื้นฐานของธรรม
ชาติ วัฒนธรรมและชุมชน

มกีารจัดการสิ่งแวดลอม
และการทองเท่ียวอยาง

ย่ังยืน

รปูแบบและกิจกรรม การ
ทองเท่ียวเปนการศึกษาส่ิง

แวดลอม

ชมุชนทองถิ่นมีสวนรวม
ในการจัดการการทองเท่ียว
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ดังน้ัน  สามารถสรุปไดวา  การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีองคประกอบที่ส ําคัญ  ดังน้ี
1. สรางผลกระทบที่นอยที่สุดตอทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม ศิลปวัฒนธรรมและขนบ

ธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น
2.  ใหความรูความเขาใจ ทั้งแกนักทองเที่ยว และชุมชนทองถิ่น
3.   ชุมชนทองถิน่มีสวนรวมในการบริหารจัดการ และไดรับผลประโยชน
4.   นักทองเที่ยวประทับใจ และพึงพอใจ

4.! หลักการของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2538: 7-8)  กลาววา  การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีหลักการที่
ส ําคัญๆ อยู 7 ประการ คือ

1.  Nature  Based/ Cultural  Based/ Community Based : เปนการทองเที่ยวที่มีพื้นฐานอยู
บนธรรมชาติ  วัฒนธรรม และชุมชน ใหความส ําคัญกับธรรมชาติ สิ่งแวดลอม  ทั้งดานความหลาก
หลายทางชีวภาพ  ดานสภาพภูมิศาสตร  และดานวิถีวัฒนธรรม  ประเพณ ี  โดยจะตองยึดหลักการ
สํ าคัญที่วา เราจะตองอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และวัฒนธรรมเหลานั้นไวใหดีที่สุด  เพ่ือใหเกิด
การทองเที่ยวที่ยั่งยืน

2.! Sustainable  Managed : การจัดการทองเที่ยวตองเปนไปในลักษณะที่ยั่งยืน ทั้งในดาน
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม ประเทศทุกประเทศ  ทองถิ่นทุกทองถิ่น จํ าเปนจะตอง
พยายามจัดการการทองเท่ียวของตนใหดีท่ีสุด  เพื่อไมใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม  หรือให
กระทบนอยที่สุด

3.! Inclusive  of  Social  and  Cultural  Aspects  :  เปนการจัดการการทองเที่ยวที่ค ํานึงถึง
ความสํ าคัญของการอนุรักษท้ังศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี  คานิยม  ตลอดจนวิถีชีวิต            
เอกลักษณของทองถิ่นและประเทศ  ซึ่งเปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษา เรียนรู  และ
สัมผัสกับความแตกตางทางดานสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลาย



38

4.!Environmentally Educative : จะตองใหการศึกษาทั้งตอนักทองเที่ยว ประชาชนในทอง
ถิ่น และผูมีสวนเกี่ยวของ ซึ่งจะตองเปนการศึกษาที่หยั่งลึกลงไปในจิตส ํานึกของแตละคน เพ่ือให
เห็นและตระหนักถึงความจ ําเปนและความส ําคัญในการอนุรักษ รักษาสิ่งแวดลอมทางการทองเที่ยว

5.!Benefit  and  Involvement of Local  People  :  ในการจัดการการทองเท่ียวน้ัน  ประชา
ชนในทองถิ่นจะตองมีสวนรวมในการวางแผน การตัดสินใจและสามารถไดรับผลประโยชนจาก
กํ าไรของการทองเที่ยว  ซึ่งกลาวไดวาเปนการทองเที่ยวที่เปนเครื่องมือส ําคัญในการกระจายรายได
น่ันเอง

6.! Product  Authentic : แหลงทองเท่ียวตองเปนของแทด้ังเดิม ในมุมมองทางดานการ
ตลาด ผลิตภัณฑการทองเที่ยวที่จะนํ าเสนอขายใหกับนักทองเที่ยวน้ัน  จะตองมีลักษณะทั้ง 5 
ประการตามที่ไดกลาวมาแลวอยางครบถวน  มิใชเพียงการนํ าเอาช่ือ Ecotourism ไปติดไวที่หลัง
โปรแกรมทัวรเทาน้ัน

7.  Tourist  Satisfaction  :  จะตองเปนการทองเที่ยวที่ใหความส ําคัญกับความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวเปนหลัก  กิจกรรมการทองเท่ียวจะตองตรงหรือเหนือความคาดหวังของนักทองเท่ียว 
เพื่อนักทองเที่ยวที่พอใจจะไดเดินทางกลับมาเที่ยวอีก และยังจะชวยในการประชาสัมพันธแหลง
ทองเท่ียวใหเราอีกดวย

Dowling (1997 อางถึงใน นิพล, 2542: 20) ไดกลาววา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีหลักการที่
ส ําคัญๆ อยู 5 ประการ  คือ

1. การทองเท่ียวเชิงนิเวศอยูบนพ้ืนฐานของธรรมชาติ กลาวคือ ครอบคลุมทั้งดานชีววิทยา     
กายภาพ  และรวมถึงวัฒนธรรมท่ีท่ีธรรมชาติน้ันๆ มีอยู

2.  การรักษาความยัง่ยืนของระบบนิเวศ  คือ มีความยั่งยืนทั้งทางดานเศรษฐศาสตร  สังคม  
และสิ่งแวดลอม

3.  เปนการศึกษาสภาพแวดลอม โดยศกึษาถึงสภาพธรรมชาติ สภาพแวดลอม รวมถึงสังคม
ในพื้นที่ทองเที่ยว
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4. ชุมชนในทองถิ่นไดรับประโยชนจากการทองเที่ยว  อันเปนการพัฒนาคุณภาพชีวิต และ
เปนการแลกเปลี่ยนประสบการณในการเรียนรูระหวางนักทองเที่ยวและชุมชน

5.  นักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจ หากนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจแลว จะเปนการสราง
โอกาสในระยะยาวแกอุตสาหกรรมการทองเที่ยว

ดังน้ัน  สามารถสรุปไดวา  การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีหลักการที่ส ําคัญ  ดังน้ี
1.! ใหความส ําคัญกับธรรมชาติ  วัฒนธรรมและชมุชน
2.!  มีการบริหารจัดการท่ีย่ังยืน
3.!  มีการใหความรูแกนักทองเที่ยวกับชุมชน
4.!ชุมชนมีสวนรวมและไดรับผลประโยชน
5.!นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ

5.   วัตถุประสงคของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ยุวด ี นิรัตนตระกูล (2538: 55) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการทองเที่ยวเชิงนิเวศไววา
1. พัฒนาจิตส ํานึก  และความเขาใจของนักทองเที่ยว  ในการท ําคุณประโยชนแกสิ่งแวด

ลอมและเศรษฐกิจ
2. เพื่อเพิ่มพูนประสบการณที่มีคุณภาพ หรือคุณคาสูงใหแกนักทองเที่ยว หรือผูท่ีมาเยือน

สถานที่ทองเที่ยว
3.  เพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชนทีมีแหลงทองเที่ยวตั้งอยู
4.  เพื่อดูแลรักษาและคงไวซึ่งคุณภาพสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยว

นาคม  ธีรสุวรรณจักร (2541: 37) ไดกลาววาการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่มี
วัตถุประสงคเพื่อ

1.!ทํ าใหนักทองเท่ียวเกิดการเรียนรู เขาใจ และมีประสบการณที่มีคุณคา
2.!ทํ าใหประชาชนทองถิ่นมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
3.!ทํ าใหเศรษฐกิจของประเทศชาติดีข้ึน
4.!ทํ าใหแหลงทองเที่ยวคงอยูตลอดไป
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ดังน้ันจึงอาจกลาวไดวา  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  เปนการทองเที่ยวที่มีวัตถุประสงคดังตอ
ไปนี้

1. เพื่อทํ าใหนักทองเที่ยวไดมีความรู   ความเขาใจในแหลงทองเที่ยวอยางถองแท  ตลอดจน
ไดรับความประทับใจ  และประสบการณชีวิตที่มีคุณคา

2. เพื่อทํ าใหประชาชนในทองถิ่นมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น รวมท้ังเกิดความรัก ความหวงแหน
และภาคภูมิใจในทองถิ่นของตน

3.  เพื่อทํ าใหประเทศชาติมีภาพพจนทางการทองเที่ยว   และมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้น
4.  เพ่ือดูแล   รักษาสภาพแวดลอมท่ีดีของแหลงทองเท่ียวใหคงอยูตลอดไป

6.    ประเภทของนักทองเท่ียวเชิงนิเวศ

สถาบนัวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย  (2540: 4-4–4-6)  ไดจํ าแนกลักษณะของนักทอง
เที่ยวเชิงนิเวศเปน  4  ประเภท  คือ

1.!Hard-Core Nature Tourist  เปนนักทองเที่ยวที่เนนความส ําคัญในการศึกษาคนควาขณะ
ที่เที่ยวชมธรรมชาติ

2.!Dedicated  Nature Tourist  เปนนักทองเที่ยวที่เนนเจาะจงไปเที่ยวสถานที่ธรรมชาติโดย
เฉพาะเพื่อที่จะไดรู  ไดเขาใจในธรรมชาติหรือประเพณีทองถ่ิน

3.!Mainstream Nature Tourist   เปนนักทองเที่ยวที่ชอบไปสถานที่ธรรมชาติแปลกๆ ที่ไม
เคยไปมากอน

4.!Casual Nature Tourist  เปนนักทองเที่ยวที่บังเอิญตองไปชมธรรมชาต ิ   เพราะเปนสวน
หน่ึงของรายการทองเที่ยวที่ตนเลือกไป

7.    การจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ

วิไลลักษณ  รัตนเพยีรธมัมะ(2540: 57-62)    กลาววา    นักอนุรักษ  นักนิเวศวิทยา   และนัก
เศรษฐศาสตร  ไดหาวิธีการดํ าเนินงานท่ีทํ าใหการจัดการการทองเที่ยวเปนไปในทิศทางที่เหมาะสม  
สามารถที่จะพัฒนาการทองเที่ยวไดโดยไมทํ าใหเกิดผลกระทบเสียหายตอสิ่งแวดลอม ทั้งสิ่งแวด
ลอมทางธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมทางวัฒนธรรม  จึงเกิดคํ าถามที่วา “จะมีรูปแบบการจัดการอยาง
ไรที่จะทํ าใหการดํ าเนินการดานทองเที่ยวเชิงอนุรักษประสบผลส ําเร็จ”  ซ่ึงในเร่ืองน้ี ศาสตราจารย  
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M. Adhikary  แหงมหาวิทยาลัยเดลฮี  ไดเสนอรูปแบบการจัดการท่ีเรียกวา 7-S Model มาใชกับการ
จัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้

1. S : Strategy  กลยุทธที่ใชในการด ําเนินการจะตองมีความสอดคลองกลมกลืนกันระหวาง
วัตถุประสงค  การวางแผน  การจัดล ําดับความส ําคัญ  การปฏิบัติ  การควบคุมและการประเมินผล  
เปนกลยุทธที่สามารถน ําไปด ําเนินการไดจริง  และตองเปนไปตามนโยบายการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
แหงชาติดวย

2.  S : Structure  การจัดโครงสรางองคกรในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีความ
เหมาะสม  โดยอาจจัดโครงสรางองคกรตามรูปแบบ RASI ก็ได  กลาวคือ  จัดองคกรตามความ           
รับผิดชอบ(Responsibility)  อํ านาจหนาที่(Authority) การสนับสนุน(Support) และขาวสารขอมูล
(Information)  การจัดล ําดับขั้นและการแบงหนาที่ความรับผิดชอบที่เหมาะสม  จะท ําใหองคการมี
โครงสรางที่ดี  เปนรูปธรรมชัดเจน  จะเปนสวนชวยใหการพัฒนาการทองเที่ยวประสบผลส ําเร็จได

3. S : System  หมายถึง  ระบบในการจัดการการทองเที่ยว  ซึ่งมีความหมายที่ครอบคลุมไป
ถึงระบบการจัดการขอมูล  ระบบการดํ าเนินการ  ระบบการเงิน  การบริหารทรัพยากรมนุษย  การ
ตลาด  และระบบอื่นๆ ดวย  โดยทุกระบบจะตองมีการประสานความรวมมือกัน และมีความ
สัมพันธกันในทุกขั้นตอน

4. S : Staff   การพิจารณาคัดเลือกบุคคลเขามาท ํางาน และรับผิดชอบดานการจัดการการ
ทองเที่ยวนั้น  จะตองมีการพจิารณาอยางละเอียดรอบคอบ  เพื่อใหไดบุคคลที่มีความเหมาะสมกับ
งานมากที่สุด  เพราะบุคลากรนับเปนสวนส ําคัญที่จะท ําใหการด ําเนินการตางๆ เกี่ยวกับการทอง
เที่ยวด ําเนินไปไดดวยดี

5.  S : Skill ในการท ํางานทุกอยางจะตองอาศัยความช ํานาญ  ผลงานที่ออกมาจึงจะดีและมี
ประสิทธิภาพ  โดยมีปจจัยท่ีเก้ือหนุน  3  ประการ คือ  ความรู  ทักษะ และทศันคติตองาน

ความรูในงานเปนสิ่งจํ าเปนอันดับแรก ในการที่จะท ําใหการท ํางานตางๆ มีประสิทธิภาพ   
ความรูไมไดหมายถึงเพียงแตวาจะท ําอยางไร  แตตองรูทุกอยาง  วาคืออะไร  ที่ไหน  อยางไร  และ
ทํ าไม  รวมทั้งตองเขาใจและสามารถนํ าความรูน้ันๆ ไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนได  ซึ่งความรู
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นั้นสวนหนึ่งจะไดมาจากประสบการณในการท ํางาน  ดังน้ัน  ผูที่ทํ างานดานการทองเที่ยว  ควรจะมี
ท้ังความรู และทักษะในงานที่เกี่ยวของเฉพาะสาขาดวย

อยางไรก็ตาม ความรูและทักษะยังไมเพียงพอที่จะทํ าใหการดํ าเนินงานในดานการทอง
เที่ยวประสบความสํ าเร็จ เพราะจะตองข้ึนอยูกับทัศนคติตอการทํ างานดวย  ผูทีมี่ทัศนคติท่ีดีตองาน  
จะสามารถทํ างานไดดีกวา  โดยเฉพาะทางดานสิ่งแวดลอม  ผูท่ีมีทัศนคติท่ีดีตอส่ิงแวดลอมจะ
สามารถเกลี้ยกลอม  โนมนาวนักทองเท่ียวใหเห็นถึงคุณคา  ความส ําคัญของการอนุรักษส่ิงแวดลอม  
ระบบนิเวศ  และยังเปนตัวอยางที่ดีในการปฏิบัติตามดวย

6. S : Style  เปนการรวมกนัระหวาง Staff  กับ  Skill ซึ่งบุคคลแตละคนจะมีรูปแบบในการ
ดํ าเนินงานท่ีแตกตางกันออกไป  โดยทั่วไปแลวสามารถแบงออกไดเปน 2 กลุม คือ

2.1! Autocratic  Style หรือ Top  Down  Style  หมายถึง  การสั่งการจากสวนบนลงสู
สวนลาง  หรือจากผูบังคับบัญชาลงสูผูใตบังคับบัญชาเปนล ําดับ  รูปแบบการท ํางานแบบน้ีนักทอง
เที่ยวสวนใหญจะไมพึงพอใจ  เพราะไมชอบถูกสั่งใหท ําตาม  แตมักจะชอบมัคคุเทศกที่เปดโอกาส
ใหนักทองเที่ยวมีสวนรวม  พูดคุย  ใหค ําแนะนํ ามากกวา

2.2! Democratic  Style  Bottom-up  Style  จะตรงกันขามกับรูปแบบแรก  กลาวคือ 
เปนรูปแบบการท ํางานที่เปดโอกาสใหทุกฝายมีสวนรวมในการวางแผน  การจัดการ  ซึ่งท ําใหไดรับ
ความรวมมือจากทุกฝายที่เกี่ยวของอยางเต็มที ่ จึงมักจะเปนรูปแบบการท ํางานที่ประสบความส ําเร็จ
ในการจัดการ

7.  S : Share   หมายถึง  การแบงปน  การแลกเปลีย่นประสบการณ  ความคิดเห็นความรู  
ระหวางกัน  เกดิการเรียนรู  และน ําขอมูลตางๆ ที่ไดมาใชในการวางแผนการด ําเนินงานที่เหมาะสม  
เพื่อบรรลุเปาหมายทางการทองเที่ยวที่ก ําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
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การทองเท่ียวเชิงนิเวศของประเทศไทย

1.! ภาพรวมของการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศในประเทศไทย   (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 
2545: 9)

แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย เร่ิมมีขึ้นต้ังแต พ.ศ.2519 
เปนตนมา  โดยในชวงแรก  เปนการเร่ิมตนของรูปแบบการทองเท่ียวท่ีคํ านึงถึงความรับผิดชอบตอ
สภาพแวดลอมเพิ่มมากขึ้น  โดยใหความส ําคัญกับการศึกษาหาความรู  พรอมกับความสนุกสนาน
เพลิดเพลินในการเดินทางทองเที่ยว นักทองเที่ยวจะมีลักษณะเปนกลุมเล็กๆ และเปนกลุมผูที่มี
ความสนใจพิเศษเฉพาะเร่ือง เชน  กลุมเดินปา  ดูนก  ดํ าน้ํ าชมปะการัง  และเดินชมศิลปวัฒนธรรม
ในทองถิ่น  เปนตน  ซึ่งในยุคเริ่มตนของการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทยนี ้  การ
ทองเที่ยวจะยังคงมีความสัมพันธเชื่อมโยงกับคนในทองถิ่นคอนขางนอย  อีกทั้ง นโยบายในการ
พัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทยยังขาดความชัดเจน

ตอมาในชวง พ.ศ.2525-2535 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยมีการขยายตัวเติบ
โตอยางรวดเร็ว  โดยเฉพาะในป พ.ศ.2530 รัฐบาลไดประกาศใหเปน “ปสงเสริมการทองเที่ยวไทย” 
สงผลใหจํ านวนนักทองเที่ยวเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่องคิดเปนอัตราเฉลี่ย13.02% ตอป และอุตสาห
กรรมการทองเที่ยวกลายสาขาเศรษฐกิจ  ที่ท ํารายไดใหกับประเทศสูงสุดเปนอันดับ 1 เม่ือเปรียบ
เทียบกับสินคาสงออกประเภทอื่น  แตผลจากการพัฒนาการทองเที่ยวดังกลาว  ไดกอใหเกิดปญหา
และผลกระทบตอสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ  สังคมและวัฒนธรรมของชุมชนในแหลงทองเที่ยว
หลักทั่วประเทศ   ท ําใหภาพพจนทางการทองเที่ยวของไทยตกตํ ่าลง  สงผลใหอัตราการเติบโตของ
จํ านวนนักทองเที่ยวเร่ิมชะลอตัวลง  จึงไดมีความพยายามที่จะสรุปบทเรียนที่ผานมาและนํ าเสนอ
แนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  รวมถึงแนวความคิดเกี่ยวกับการ
พัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ซึ่งไดถูกยกขึ้นมาพิจารณาอยางจริงจังในชวงนี้

ในชวงป พ.ศ.2536-2540  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  ในฐานะเปนหนวยงานหลักที่ดู
แลรับผิดชอบในดานการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยว  ไดพยายามผลักดันใหเกิดมีนโยบายและ
มาตรการตาง ๆ     เพ่ือปองกัน  และแกไขปญหาแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรม  โดยไดก ําหนดใหเปน
นโยบาย และแนวทางหลักในการดํ าเนินงานขององคกรอยางชัดเจน  นับต้ังแตป พ.ศ.2541 เปนตน
มา  ซึ่งไดมีการดํ าเนินงานอยางตอเน่ืองมาจนถึงปจจุบัน
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2.!นโยบายหลักของการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2545: 13-15) ไดสรุปวา จากแนวความคิดและองคประ
กอบของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ซึ่งใหความสํ าคัญกับองคประกอบหลัก  4  ดาน  คือ  องคประกอบ
ดานพื้นที่  การจัดการ  กิจกรรมและกระบวนการ  และการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  รัฐบาลจึง
ไดพิจารณากํ าหนดนโยบายหลักดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศไว  10  ประการ  คือ

1. การพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  จะตองมีการควบคุมดูแลรักษา และจัดการทรัพยากร
ใหคงสภาพเดิมแทไวใหมากที่สุด  หลีกเล่ียงหรืองดเวนการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ีออนไหวงายตอการ
ถูกกระทบและฟนตัวไดยาก

2.   การจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  จะตองคํ านึงถึงศักยภาพของทรัพยากรที่มีอยู  มีการ
จัดกิจกรรมท่ีเหมาะสม  และการปรับตัวใหเกิดความสมดุลกับรูปแบบและกิจกรรมเดิมที่มีอยู  หลีก
เลี่ยงไมใหเกิดความขัดแยงกับการทองเที่ยวในรูปแบบอ่ืนๆ หากเนนในการแปรผลประโยชนจาก
การจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศสูการจัดการการทองเท่ียวโดยรวม

3.   การพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ   ตองคํ านึงถึงการพัฒนาดานการใหการศึกษา  สราง
จิตสํ านึกที่ดีในการรักษาระบบนิเวศรวมกัน  มากกวาการมุงเนนความเจริญทางเศรษฐกิจ  และการมี
รายไดเพียงอยางเดียว

4. การจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ จะตองใหความส ําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน  
และองคกรทองถิน่ในการจัดการทรัพยากร  การบริการ  การแลกเปลี่ยนความรู  และวัฒนธรรมชุม
ชนในกระบวนการทองเท่ียว  รวมท้ังการมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา  หรือใหประชาชนมีตัว
แทนเปนคณะกรรมการรวมในทุกระดับ

5.   ใหความส ําคัญกับการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  เปนความจํ าเปนอันดับตน  ในการ
พัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืน  ทั้งนี้ใหองคกรตางๆ  กํ าหนดบทบาทที่ชัดเจนในการสงเสริมการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศ  โดยมกีารจัดสรรงบประมาณ บุคลากร และก ําหนดวิธีการจัดการที่เหมาะสม
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6.   นํ าแผนการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ เขาสูแผนการพัฒนาระดับตางๆ อยางมีความ
ส ําคัญ  ไดแก  แผนพัฒนาทองถิ่น  แผนพัฒนาจังหวัด  และแผนพัฒนาภาค  พรอมท้ังใหมีการจัด
สรร และกระจายงบประมาณอยางทั่วถึงและเพียงพอ

7.  สนับสนุนการศึกษา วิจัย และประเมินผลการพัฒนาอยางรอบดาน  เพื่อกํ าหนดแนวทาง
การจัดการ  การแกไขปญหา  และการปรับปรุงแผนอยางเปนข้ันตอน

8. มีการใชกฎหมายในการควบคุม  ดูแล รักษาสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวอยางเครง
ครัด  โดยเนนการแนะนํ า  ตักเตือน  และสรางวินัยการทองเที่ยวควบคูไปดวย

9.  จัดทํ าแนวทางปฏิบัติ  หรือคูมือการจัดการ(Code of Conduct)  แกผูเกี่ยวของ  เพ่ือให
การมีสวนรวมในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ เปนไปในทิศทางที ่   ถูกตอง

10. จัดใหมีเครือขายการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทั้งในแนวต้ังและแนวนอน โดยใหมีการ
ประสานงานดานขอมูลขาวสาร  และการจัดการรวมกันทุกระดับนโยบายดานตางๆ

สมศักดิ์  เทพสุทิน (2544: 4)  ไดวางนโยบายสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ของประเทศไทย  เพื่อใหการทองเที่ยวเปนกลไกหลักในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอยางยั่งยืน  
ซึ่งนโยบายดังกลาวมีรายละเอียด  ดังน้ี

1.!สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดดารพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน
2.!บริหารหารทองเที่ยวใหเกิดการกระจายตัวดานเศรษฐกิจไปยังชุมชนตางๆ โดยเชื่อม

โยงกับนโยบาย 1 ตํ าบล 1 ผลิตภัณฑของรัฐบาล
3.!สงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยว

มากขึ้น  เพื่อใหเกิดจิตส ํานึกในการดูแลรักษาทรัพยากรของตนเอง
4.!สงเสริมและสนับสนุนใหมีมาตรการที่ท ําใหนักทองเที่ยวพ ํานักอยูนานขึ้น (Long Stay)  

และมีการใชจายตอวันมากขึ้น
5.! เพิ่มความหลากหลายของการทองเที่ยวในรูปแบบตางๆ   ท้ังการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  เชิง   

สุขภาพ  เชิงกีฬา  และเชิงเกษตร
6.!สงเสริมและสนับสนุนความรวมมือกับประเทศเพื่อนบานในการเชื่อมโยงแหลงทอง

เที่ยวระหวางกัน
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7.! เรงรัดการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ  แกไขปญหาการเอารัดเอาเปรียบและ
หลอกลวงนักทองเที่ยวอยางจริงจังและเขมงวด

8.!สงเสริมและสนับสนุนใหมีมาตรการตางๆ  ที่ท ําใหคนไทยเดินทางทองเที่ยวในประเทศ
มากขึ้น

9.!สนับสนุนใหมีการแกไขกฎหมายและระเบียบตางๆ ที่เปนอุปสรรคในการสงเสริมการ
ทองเที่ยว

10.!ใชมาตรการเชิงรุกสงเสริมการทองเที่ยวโดยมีเปาหมายหลักที่กลุมนักทองเที่ยวที่มีศักย
ภาพ

11.!ใหมีการจัดต้ังอาสาสมัครสงเสริมการทองเท่ียวประจํ าทองถิ่น

3.! แผนปฏิบัติการการทองเท่ียวเชิงนิเวศแหงชาติ  (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2545: 16)

ในป พ.ศ.2544 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)  ไดผลักดันใหมีการแปลงนโยบาย
ดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ใหเปนแผนปฏิบัติการระดับชาติ  เพ่ือดํ าเนินงานตามกลยุทธตางๆ อยาง
เปนรูปธรรม  ประกอบดวย 14 แผนงาน 37 โครงการ   โดยมีงบประมาณเบื้องตนประมาณ 480 
ลานบาท  ระยะเวลาดํ าเนินการ 5 ป  (พ.ศ.2545-2549) โดยแผนงานหลักทั้ง 14 แผนงาน  ประกอบ
ดวย

1.! การจัดต้ังเครือขายการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
2.! การทบทวนศักยภาพและก ําหนดทิศทางการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
3.! การกํ าหนดและพัฒนาโครงขายแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศ
4.! การกํ าหนดเขตการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศในแหลงทองเท่ียว
5.! การบูรณะฟนฟูแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เสื่อมโทรม
6.! การใหความรู  และการศึกษาดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
7.! การสรางจิตส ํานึกดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
8.! การผลิตส่ือและรณรงค
9.! การสงเสริมการรวมกลุมและสรางศักยภาพแกประชาชนในการจัดการการทองเท่ียวเชิง

นิเวศ
10.! การกํ าหนดมาตรฐานโครงสรางพ้ืนฐานและส่ิงอํ านวยความสะดวกในการทองเที่ยว
11.! การสงเสริมการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํ านวยความสะดวกในการทองเที่ยว

ตามมาตรฐานท่ีกํ าหนด
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12.! การสงเสริมการตลาดและการนํ าเที่ยว
13.! การสงเสริมการลงทุนดานการทองเที่ยว
14.! การติดตามและประเมินผลการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน

1.   แนวความคิดเร่ืองการทองเท่ียวเชิงชุมชน

การทองเที่ยวชนบท และการทองเที่ยวเชิงชุมชน(Rural and Community Based Tourism)
เปนแนวทางการทองเที่ยวแนวทางหน่ึง ซึ่งปจจุบันไดรับความสนใจเปนอยางมากในอุตสาห
กรรมการทองเที่ยวของโลก  ทั้งในประเทศที่พัฒนาแลว  เชน  สหรัฐอเมริกา  แคนาดา   นิวซีแลนด   
สหราชอาณาจักร  รวมถึงประเทศที่ก ําลังพัฒนา เชน ฟลิปปนส  จาเมกา   แอฟริกาใต   และประเทศ
ไทย  เปนตน   ซึ่งหัวใจของการทองเที่ยวในรูปแบบนี ้ คือ  การมีสวนรวมของชุมชน (Community  
Participation) อันรวมถึงกิจกรรมทางการทองเที่ยวซึ่งชาวบานในชุมชนมีสวนรวมในการดํ าเนิน
การ อาทิเชน การประดิษฐและจัดจํ าหนายสินคาหัตถกรรมอันเปนเอกลักษณของชุมชน  การละเลน
และการแสดงดนตรีประจํ าทองถิ่น  เทศกาลและประเพณีตางๆ การนํ านักทองเที่ยวชมกระบวนการ
ทางการเกษตร  หรือแหลงทองเที่ยวภายในทองถิ่น  ตลอดจนการจัดการดานท่ีพักแรมใหกับนัก
ทองเที่ยว

สํ าหรับแนวความคิดเร่ืองการทองเท่ียวชนบทและการทองเท่ียวเชิงชุมชนน้ัน  ยุวด ี  นิรัตน
ตระกูล  (2544: 5-7) ไดกลาววา  การทองเที่ยวชนบทและการทองเที่ยวเชิงชุมชนนั้นประกอบไป
ดวยมิติที่สัมพันธกัน 3 มิติใหญๆ  คือ

1.!มิติทางดานภูมิศาสตร หากมีการตั้งค ําถามวาท ําไมตอง Rural and Community Based  
Tourism  คํ าถามน้ี หากน ํามิติทางภูมิศาสตรมาวิเคราะหจะพบวา  รูปแบบการทองเที่ยวลักษณะนี้
ไมจํ าเปนตองเกิดขึ้นในปริมณฑลทางชนบท(Rural) เทาน้ัน แตหากสามารถจะเกิดในปริมณฑล
เมือง(Urban) ก็ได ท้ังน้ีเน่ืองจากในเมือง เปนท่ีรวมของชุมชนตางๆ ที่มีความหลากหลาย ดังน้ัน  
เพื่อใหความหมายครอบคลุมแนวคิดหลักจึงมีการกลาวถึงค ํา 2 คํ านี้ควบคูกัน คือ ทั้ง Rural และ  
Community  Tourism  ตัวอยางที่เกิดขึ้นในประเทศไทย  เชน
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-! การทองเท่ียวบานคีรีวง  จ.นครศรีธรรมราช
-! การทองเท่ียวในชุมชนฝงธนบุรี
-! การเที่ยวชมวิถีชีวิตไทยที่บานทรงไทยปลายโพงพาง  จ.สมุทรสาคร
-! การสัมผัสวิถีชีวิตและเรียนรูวัฒนธรรมภูไทที่หมูบานโคกโกง จ.กาฬสินธุ

และ       -    การศึกษาชีวิตชาวประมงพื้นบาน อ.เกาะยาว  จ.พังงา  เปนตน

2.! มิติทางดานกิจกรรมการทองเท่ียว  อาจกลาวไดวา  กิจกรรมการทองเท่ียวในรูปแบบ
การทองเที่ยวเชิงชุมชนนั้น  ครอบคลุมกิจกรรมการทองเที่ยวที่กวางขวางมาก  ต้ังแตกิจกรรมการ
ทองเที่ยวที่เปนที่นิยม  เชน  การเดินปา  การดูนก  การดํ าน้ํ า  การสองสัตว  การพายเรือ  รวมถึงกิจ
กรรมที่สรางสรรคขึ้นมาเฉพาะหมูบาน  เชน  การปรุงอาหารพ้ืนเมือง  การเตนรํ าพ้ืนเมือง  การเดิน
ชมวิถีชีวิตในหมูบาน  เปนตน

การกํ าหนดกิจกรรมทองเที่ยวน้ันจะตองคํ านึงถึงทรัพยากรที่ชุมชนนั้นๆ มีอยู ซ่ึงอาจจะ
เปนความเดนทางดานสภาพธรรมชาต ิ  ประวัติความเปนมาที่นาสนใจของชุมชน  โดยการกํ าหนด
กิจกรรมการทองเที่ยวน้ันจะตองไดรับความเห็นชอบและไดรับความรวมมือจากคนในชุมชนน้ันๆ 
ดวย

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนในตางประเทศ  จะพบวา กิจกรรมท่ี
นํ าเสนอจะมีท้ังรูปแบบการทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม(Agrotourism) เชน ในประเทศสหรัฐอเมริกา  
ท่ีจะเนนการใหขอมูลเร่ืองการทํ าเกษตรในอเมริกา  การใชปุย  ยาฆาแมลง  รวมถงึเร่ืองเทคโนโลยี
ชีวภาพ การนํ าเสนอพิพิธภัณฑทางการเกษตร และประวัติศาสตรของฟารม  เปนตน   ในประเทศ
นิวซีแลนด  จะมีรูปแบบการทองเที่ยวเชิงเกษตรกรรมที่มีชื่อเสียง เรียกวา “ฟารมสเตย หรือ 
Farmstay” (รัญจวน, 2544 : 57-61)  ที่ใหบริการที่พักแกนักทองเที่ยว เพ่ือการทองเท่ียวในเรือกสวน
ไรนา ซึ่งครอบคลุมถึงการที่นักทองเที่ยวไดรับความเพลิดเพลิน ไดเรียนรูและสัมผัสกับวิถีชีวิตของ
เกษตรกรและรูปแบบการทองเที่ยวเชิงชุมชนอีกรูปแบบหนึ่ง  คือ  การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
(Cultural Tourism)  ซึ่งเปนการทองเที่ยวที่มุงเนนเสนอลักษณะศิลปวัฒนธรรม  ประวัติศาสตร  
โบราณคดี  และสถานที่ตางๆ ที่มนุษยสรางขึ้น  และเกี่ยวเนื่องกับความเปนอยูของสังคม  เปนการ
ทองเที่ยวในเชิงการใหความรู  และสรางความภาคภูมิใจ  เชน  การทัวรประวัติศาสตร และวัฒน
ธรรม ของประเทศเกาหล ี  ที่น ําเสนอขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมท่ีเกาแกของประเทศ  
เปนตน
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3.! มิติทางดานการจัดการ  การจัดการดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน  ใหความส ําคัญกับจิต
วิญญาณของชุมชน  การรักษาไวซึ่งสภาพธรรมชาติที่สวยงาม  สภาพสังคมและวัฒนธรรมของชุม
ชน  ทั้งนี้จะพบวามิติทางดานการจัดการมีหลักการที่กวาง และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดดานการ
จัดการจะพบวามีความหลากหลายมาก  เชน

-  การจัดการดานการใหการศึกษาชุมชน  ถือวาเปนข้ันตอนแรกท่ีตองดํ าเนินการ  โดยมี
เปาหมายอยูที่การใหชุมชนมีความภาคภูมิใจในตนเอง  เห็นศักยภาพและความสามารถของชุมชน 
พรอมกับสรางแรงจูงใจใหชุมชนเกิดความตองการอนุรักษและดํ ารงความเปนตัวตนของตนตอไป

-  การจัดการดานการใหบริการทองเที่ยว อาจดํ าเนินการไดหลายวิธ ี เชน  การดํ าเนินการ
โดยองคกรพัฒนาชุมชน  ผูประกอบการทองเที่ยว  ชุมชน  สถาบันการศึกษา  หรือหลายองคกรรวม
กันดํ าเนินงาน  โดยการใหการบริการทองเท่ียวไมมีตัวแบบท่ีแนนอน  สามารถจะปรับไดตามสภาพ
ของพื้นที่  แตจุดรวมประการหน่ึง  คือ  จะตองสรางใหเกิดความมีสวนรวมของชุมชนและผล
ประโยชนจะตองตกอยูในชุมชน

ชูวิทย  ศิริเวชกุล (2544 ก.: 52-54) ไดท ําการสรุปไววา การทองเที่ยวเชิงชุมชนและการจัด
ธุรกิจบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม หรือ Homestay (Community Based Tourism and Homestay) 
น้ัน   เปนแนวทางการทองเที่ยวแนวทางหนึ่ง   ซึ่งปจจุบันไดรับความสนใจเปนอยางมากในอุตสาห
กรรมการทองเที่ยวของโลก และของภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก หัวใจส ําคัญของการทองเท่ียวเชิงชุม
ชนและการจัดธุรกิจบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม หรือ Homestay  อยูที่การมีสวนรวมของชุมชน
(Community Participation)  อันรวมถึงกิจกรรมทางการทองเที่ยวซึ่งชาวบานในชุมชนเปนผูด ําเนิน
การ อาทิเชน  การประดิษฐและจัดจํ าหนายสินคาหัตถกรรมอันเปนเอกลักษณของชุมชน การละเลน
และการแสดงดนตรีประจํ าทองถิ่น เทศกาลและประเพณีตางๆ ตลอดจน การน ํานักทองเที่ยวชม
กระบวนการทางการเกษตร ทั้งนี้ การทองเที่ยวเชิงชุมชนมีรูปแบบในการดํ าเนินการท่ีเปนไปได
หลายรูปแบบ ซึ่งไดรับการน ําไปปฏิบัติและประสบความส ําเร็จในหลายประเทศ สํ าหรับประเทศ
กํ าลังพัฒนาอยางเชน ประเทศในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก  มีรูปแบบการทองเที่ยวเชิงชุมชน ไดแก

1. การจํ าหนายสินคาที่เปนเอกลักษณของชุมชน (Product Sales)  อาทิ  สินคาหัตถกรรม   
อาหารประจํ าถิ่น  ทั้งนี้รวมถึง  ทรัพยากรการทองเท่ียวอ่ืน ๆ ของชุมชนน้ันดวย
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2.  กิจกรรมการแสดงทางวัฒนธรรม (Cultural Shows) เชน การฟอนรํ า การละเลนพื้นบาน  
และการแสดงดนตรีเฉพาะชุมชน  เปนตน

3.  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงหมูบาน (Village Based Activities) หมายถึง กิจกรรมทางการ
ทองเที่ยว   ซึ่งชุมชนในหมูบานเปนผูด ําเนินการเพ่ือเสนอแกนักทองเท่ียว อาท ิการจัด     กิจกรรม
เดินปาชมธรรมชาติในบริเวณหมูบาน  หรือบริเวณใกลเคียง  พรอมมัคคุเทศกน ําทาง  โดยคดิคาใช
จายจากนักทองเที่ยว

4.  กิจกรรมการพักคางแรมในหมูบาน   สํ าหรับนักทองเที่ยวที่เดินทางเขาไปทองเที่ยวใน
ชุมชนแหงนั้น   กิจกรรมการพักคางแรมในหมูบานมีหลายรูปแบบ  ไดแก

4.1  การจัดแคมป(Camping)
4.2  การจัดกิจกรรมท่ีพักแรม Homestay
4.3 การจัดส่ิงอํ านวยความสะดวก     และการจัดที่พักแรมภายในหมูบาน    (Village 

Operated  Accomnodation  Facilities)

รํ าไพพรรณ  แกวสุริยะ (2544: 119)  กลาววา  การทองเที่ยวชมวิถีชีวิตชนบท  (Rural 
Tourism หรือ  Village Tourism)  หมายถึง  การเดินทางเที่ยวชมหมูบานชนบทที่มีเอกลักษณ วิถี
ชีวิตวัฒนธรรมดั้งเดิม  มีผลงานสรางสรรคและภูมิปญญาพ้ืนบานท่ีโดดเดน  เปนการทองเท่ียวท่ีนัก
ทองเที่ยวไดรับความเพลิดเพลิน  มีความรูใหม  ประสบการณใหมเพิ่มขึ้น  เชน  หมูบานทอผา  หมู
บานจักสาน  หมูบานวัฒนธรรมผูไทย  หมูบานวัฒนธรรมไทยทรงดํ า  และหมูบานท ําเคร่ืองปนดิน
เผา  เปนตน

อรพิมพ (2544: 5-6)  กลาววา  การทองเที่ยวชมวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourism หรือ  
Village Tourism)  เปนกิจกรรมหนึ่งของการทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรม (Cultural Tourism)  เปน
การเดินทางทองเที่ยวในหมูบานชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิตและมีผลงานสรางสรรคที่มีเอกลักษณ
พิเศษ  มีความโดดเดน  เพื่อความเพลิดเพลิน  ไดความรู  ชมผลงานสรางสรรคและภูมิปญญาพื้น
บาน  มีความเขาใจในวัฒนธรรมทองถ่ินหรือวัฒนธรรมพ้ืนบาน  และรักษาคุณคาของสภาพแวด
ลอม  โดยประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการการทองเท่ียว



51

วิถีชีวิตพื้นบานหรือวิถีชีวิตชนบทนั้น  นักทองเท่ียวสามารถเรียนรูไดจากองคประกอบของ
ภูมิปญญาพื้นบาน  ไดแก  การสรางบานเรือน  การประดิษฐเคร่ืองใชเพ่ือการดํ ารงชีวิต  อาหารพ้ืน
บาน  วัฒนธรรมการกนิ  ภาษาพูดหรือภาษาถิ่น  การแตงกายพื้นบานและการแตงกายในงานพิธี
ตางๆ ดนตรีพ้ืนบาน  การแพทยพื้นบานและสมุนไพร  รวมทั้งการประกอบอาชีพหลักในหมูบาน  
เปนตน

ในการทองเท่ียวรูปแบบน้ี  นักทองเที่ยวมีกิจกรรมมากมาย  เชน
-! ชมการผลิตและเลือกซื้อสินคาหัตถกรรมที่ชาวบานประดิษฐเพื่อจํ าหนาย
-! เดินชมสภาพบานเรือน สังเกตชีวิตความเปนอยู
-! ชมความงามของธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอมรอบๆ หมูบาน
-! ชมการประกอบอาชีพหลกั และอาชีพเสริมของชาวบาน
-! สรางสัมพันธไมตร ีพบปะพูดคุย  แลกเปลี่ยนความรูกับชาวบาน
-! ถายภาพตามความพึงพอใจ
-! เลือกรับประทานอาหาร และเครื่องดื่มพื้นบานที่ชาวบานท ําจํ าหนาย

การจัดการเพื่อบริการนักทองเที่ยว  ประชาชนในทองถิ่นสามารถรวมกันจัดการดานการ
บริการ  เพื่อใหนักทองเที่ยวใชเวลาในหมูบานคราวละนานๆ ได  เชน

-! จัดเสนทางเดินชมในหมูบาน  โดยเสนทางน้ันเปนท้ังเสนทางเดิน  และใชเปนเสนทาง
สํ าหรับการข่ีจักรยานทองเท่ียวรอบๆ หมูบานได

-! ดูแลรักษาความสะอาดของหมูบาน  โดยคงไวซึ่งความเปนเอกลักษณด้ังเดิมของหมู
บาน

-! กํ าหนดราคาสินคาใหชัดเจน  ราคาเดียวกัน  หากเปนอาหารพ้ืนบานควรเขาระบบการ
สรางมาตรฐาน อย. โดยแจงวันผลิต  วันหมดอาย ุ  หากเปนของใชควรอธิบายวิธีใช และการบ ํารุง
รักษาก ํากับไวดวย

-! สถานที่จํ าหนายสินคาของที่ระลึก  ควรจัดสรางหองสุขาท่ีสะอาดไวบริหารดวย  มีการ
จัดระบบการรักษาสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมพื้นบาน  เพื่อรักษาเอกลักษณดั้งเดิม

-! อาจจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเพิ่มเติม  เพ่ือเปนการสรางงานเพ่ิม เชน  การนํ าชมพื้นที่
เกษตรกรรมในหมูบาน  การน่ังเรือ  นั่งเกวียน หรือน่ังรถอีแตนเพ่ือชมหมูบาน  เปนตน
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2.   มุมมองเร่ืองการทองเท่ียวเชิงชุมชนในประเทศไทย

รํ าไพพรรณ  แกวสุริยะ (2544: 119)  กลาววา  การทองเที่ยวชมวิถีชีวิตชนบท  หรือการ
ทองเที่ยวเชิงชุมชนนั้น  ในประเทศไทยมีการจัดรายการเที่ยวมานานแลว  แตเปนรายการแวะเท่ียว
เพียงชั่วครูชั่วยาม  สวนใหญเปนรายการแวะเท่ียวเพ่ือซ้ือสินคาพ้ืนเมือง  หากมีเวลาจึงมีการเดินชม
หมูบาน  พูดคุยกับชาวบาน  และมีรายการเที่ยวบางรายการที่ผูจัดไดน ํานักทองเที่ยวแวะพักรับ
ประทานอาหารพ้ืนบาน เพื่อสัมผัสชีวิตชนบทมากขึ้น

ยุวด ี นิรัตนตระกูล  (2544: 9) กลาววา ประเทศไทยไดมีการเริ่มดํ าเนินการเก่ียวกับการทอง
เที่ยวเชิงชุมชนแลว แตยังไมเปนที่แพรหลายนัก  ซึ่งมูลนิธิอาสาเพื่อสังคม (มอส.) ไดเปนองคกร
แรกทีไ่ดเร่ิมการดํ าเนินการในเร่ืองน้ี  โดยทํ าการพัฒนาการทองเที่ยวควบคูไปกับงานพัฒนาชุมชน

กระบวนการทํ างานดานการทองเท่ียวเชิงชุมชนของ มอส. ประกอบดวย  การเลือกพ้ืนท่ี  
การเตรียมความพรอมของชุมชน  การจัดหานักทองเท่ียว  การเตรียมความพรอมของนักทองเท่ียว
กอนลงพื้นที่  การจัดกิจกรรมการทองเท่ียว  ข้ันตอนสุดทาย คือ การสรุปและประเมินผลภายหลงั
เสร็จส้ิน      กิจกรรม

นอกจาก มอส. แลวยังมีความพยายามที่จะดํ าเนินการเรื่องการทองเที่ยวเชิงชุมชน โดย
หนวยงานอ่ืนๆ  ซึ่งจากการติดตามความเคลื่อนไหว  พบวาจะมุงเนนจุดขายเกี่ยวกับโฮมสเตย 
(Homestay)  คือ  การพักแรมในชุมชน  สวนกิจกรรมทองเที่ยวก็จะปรับเปลี่ยนตามสภาพพื้นที ่ 
วัฒนธรรมชุมชน

ปจจุบันกระแสเร่ืองโฮมสเตย(Homestay) ไดแพรขยายไปอยางรวดเร็ว  เหตุผลประการ
หนึ่งอาจเนื่องมาจากการเล็งผลในแงการกระจายรายไดไปสูชุมชนโดยกระบวนการการท ํางานอาจ
ไมครบวงจร  ทั้งน้ีหลักการและปรัชญาจะตองมุงสูการพัฒนาที่ยั่งยืน  ชุมชนยังอยูบนพื้นฐาน
เศรษฐกิจที่พึ่งพาตัวเอง  แตหากการจัดการเร่ิมตนข้ึนโดยมีท่ีจุดมุงหมายเพ่ือหารายไดเขาสูชุมชน   
การดํ าเนินการจะเปนไปดวยการคาดหวังเร่ืองจํ านวนคน   จํ านวนครั้งที่มากขึ้นของนักทองเที่ยว  
ชุมชนจะคดิเร่ืองการลงทุนเพ่ือแสวงหารายได  ซ่ึงอาจจะนํ าไปสูความคิดที่จะพึ่งพาปจจัยภายนอก  
สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชนซึ่งเปนการยากที่จะควบคุม
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สิ่งที่สํ าคัญและเปนดานแรกท่ีชุมชนจะตองคิดเม่ือจะดํ าเนินการเร่ืองการทองเท่ียว  คือ การ
สรางใหชุมชนหรือทองถ่ินเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง  มีทรัพยากรที่สามารถพึ่งพาตนเองทางการ
ผลิต  และมีกลุมองคกรชุมชนที่เขมแข็ง  สิ่งเหลานี้จะเปนพื้นฐานที่ดีที่จะทํ าใหเกิดการพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายใตตนทุนที่ชุมชนมีอยู

แนวความคิดเกี่ยวกับบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay)

แนวคิดพื้นฐานของกิจกรรมบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม(Homestay) มาจากการที่
ประเทศไทยมีความอุดมสมบูรณดวยทรัพยากรทางการทองเที่ยว  มีทั้งทรัพยากรทางธรรมชาติ  
วัฒนธรรม    กิจกรรม  และประเพณีที่ดีงาม  จึงท ําใหไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย
และชาวตางชาติเปนจํ านวนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่นอกเหนือจากความ
งดงามของธรรมชาติแลว  ประเทศไทยยังมีความงดงามทางวัฒนธรรม  วิถีการดํ ารงชีวิตท่ีเรียบงาย  
ภูมิปญญาทองถิ่นที่ชาญฉลาด  ก็เปนปจจัยจูงใจใหนักทองเที่ยวตองการเขามาศึกษา  เรียนรู และ
สัมผัสอยางใกลชิด  จึงท ําใหแนวความคิดดานการทองเที่ยวเชิงชุมชนขึ้นมา

รูปแบบการทองเที่ยวที่มีการพักแรมในชุมชนนั้น  เปนรูปแบบการทองเที่ยวที่สามารถตอบ
สนองความตองการของนักทองเที่ยวไดอยางเหมาะสม  เปนรูปแบบการทองเที่ยวที่เนนคุณภาพ
มากกวาปริมาณ  ใหคุณคาแกวัฒนธรรมและระบบนิเวศในชุมชนไดมากกวา  โดยชมุชนจะมีบท
บาทอยางชัดเจน  นับต้ังแตการวางแผน  การดํ าเนินกิจกรรม  การควบคุมจ ํานวนนักทองเท่ียว  การ
เตรียมขอมูลที่เปนประโยชนแกนักทองเที่ยว  ตลอดจนการพัฒนาชุมชนในที่สุด  (การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, มปป.)

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2542)   มีแนวคิดเร่ืองการทองเท่ียวแบบโฮมสเตยวา  ใน
ปจจุบันมีรูปแบบเพ่ิมข้ึน  กลาวคือ  มิไดจ ํากัดอยูเฉพาะชุมชนเกษตรกรรมเทาน้ัน  สามารถที่จะจัด
รูปแบบการทองเที่ยวดังกลาวไดในหลายพื้นที่  เชน  พื้นที่ธรรมชาติใน อ.อุมผาง จ.ตาก และพื้นที่ที่
มีแหลงโบราณสถานที่บานปราสาท ต.ธารปราสาท อ.เนินสูง จ.นครราชสมีา

สมศักดิ์  เตชะเอราวัณ (2544: 28)  ไดกลาววา  บานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay) 
หมายถึง บานของชาวบานท่ีมีหองหรือพ้ืนท่ีพอจะรับแขกผูมาเยือนได โดยเจาของบานมีความยินดี
ที่จะแบงปนใหนักทองเที่ยวเขาพักได  ทั้งเจาของบานและนักทองเที่ยวตางเปดใจที่จะเรียนรูวิถีชีวิต
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ความเปนอยู  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน โดยที่ทั้งสองฝายตางมีความพึง
พอใจและทราบรายละเอียดของกันและกันกอน

มธุรส  ปราบไพรี.  (2544: 51) ไดกลาววา  โฮมสเตย(Homestay) คือ การจัดการที่พักของ
ชาวบานในชุมชนใหแกผูมาเยือนดวยความยินยอมและเต็มใจของเจาบาน ซึ่งบานพักที่ใหบริการ
ตองมีหองพักหรือพื้นที่ที่สามารถรองรับ และสามารถใหบริการแกผูมาเยือนไดตามขีดความ
สามารถ การพักรวมกับชาวบานในชุมชนจะกอใหเกิดกระบวนการเรียนรู(Learning Process) ความ
เขาใจ(Understanding) ในวิถีชีวิตชุมชน เกิดทัศนคติ(Attitude) ท่ีดีตอชุมชน อันเน่ืองมาจากการ
แลกเปลี่ยนประสบการณรวมกัน รวมถึงการที่ชุมชนและนักทองเที่ยวไดรับความประทับใจและพึง
พอใจ(Appreciation and Impression) จากวิถีชีวิตชุมชนและแหลงทองเที่ยวในชุมชนอีกดวย

ภราเดช  พยัควิเชียร  (2542: 10)  ไดกลาววา  โฮมสเตย(Homestay) คือ  บานของชาวบานที่
มีหองหรือพื้นที่พอที่จะรองรับแขกผูมาเยือนได  โดยเจาบานมีความพอใจและยินดีท่ีจะตอนรับนัก
ทองเที่ยว  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหเกิดกระบวนการเรียนรู(Learning  Process) มีการใหการศึกษา
(Education)  เกี่ยวกับสภาพแวดลอม  และระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยว  เปนการเพ่ิมความรู
(Knowledge)  ประสบการณ(Experience)  ความประทับใจ(Appreciation) เพ่ือสรางความตระหนัก  
และปลูกจิตสํ านึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยว  ประชาชนทองถิ่น  และผูประกอบการ

รํ าไพพรรณ  แกวสุริยะ (2541: 57)  กลาววา  Homestay  เปนสวนหนึ่งของการจัดการการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ   และหากพิจารณาดานการจัดการจะพบวา Homestay มีความแตกตางไปจากการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยทั่วไป  กลาวคือ  เจาของบานในพ้ืนท่ีทองเท่ียวจะจัดสรรหองสวนหน่ึงไวให
บริการพักแรมแกนักทองเที่ยว  แตรูปแบบของการพักแรมที่นักทองเที่ยวไดรับจะแตกตางไปจาก
การพกัผอนในโรงแรม  รีสอรท หรือเกสทเฮาส  เพราะทั้งเจาของบานและนักทองเที่ยวมีการเปดใจ
ท่ีจะเรียนรูวิถีชีวิตความเปนอยู  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน  นักทองเที่ยว
จะไดรับประสบการณแปลกใหมที่เปนมิตร  อยางไรก็ด ี  การรับนักทองเที่ยวมาคางคืนนั้น  ทั้งสอง
ฝายตองมีความพึงพอใจ  และทราบรายละเอียดของกันและกันมากอน
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จากแนวความคิดที่กลาวมาขางตน  สามารถสรุปไดวา  ธุรกิจบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม
(Homestay)  หมายถึง รูปแบบการทองเท่ียว ซึ่งนักทองเที่ยวเขาไปพักอาศัยและรวมท ํากจิกรรม
ปกติประจํ าวันรวมกับชาวบาน โดยเปนการทองเที่ยวที่มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา  เรียนรู  และแลก
เปลี่ยนวัฒนธรรมประเพณีซึ่งกันและกัน

สํ าหรับการทองเท่ียวแบบ Homestay น้ี  มีนักทองเที่ยวที่มีลักษณะเดน คือ  เปนนักทอง
เที่ยวอิสระ  มีความตองการและความสนใจที่หลากหลาย  ไมยึดติดกับแหลงทองเที่ยวแหลงใด
แหลงหน่ึง  มีกํ าลังซื้อสูง และสวนใหญเปนนักศึกษาหรือผูคนที่ชอบเรียนรูหาประสบการณ         
โดยเหตุผลที่นักทองเที่ยวเลือกพัก Homestay คือ ตองการใกลชิดและไดสัมผัสกับธรรมชาติที่สวย
งาม  มีโอกาสพบปะกับชุมชนทองถิ่นและแลกเปลี่ยนเรียนรูวัฒนธรรมที่แตกตางกัน และการพักใน 
Homestay จะมีราคาถูกกวาพักในโรงแรม (ชูวิทย, 2544 ข.: 44-45)

ความตองการพ้ืนฐาน 10 ประการของนักทองเที่ยวในการเขาพักใน Homestay มีดังน้ี (ชู
วิทย, 2544 ข.: 44)

1.! เตียงนอนที่สบายในราคาที่สมเหตุสมผล
2.!หองอาบน้ํ าและสวมที่สะอาด
3.! อาหารพื้นบานงาย ๆ แตปรุงมาอยางดี
4.!ทิวทัศนและธรรมชาติของชนบทที่สวยงาม
5.!ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของทองถ่ิน
6.! กิจกรรมการทองเที่ยวในพื้นที ่อาท ิเดินปา ตกปลา ขี่มา ปนเขา ขี่จักรยาน
7.! รานคาทั่วไปและรานจ ําหนายสินคาของที่ระลึก
8.! ความบันเทิง อาท ิดนตรี การเตนรํ า การแสดงพื้นบาน
9.! ความปลอดภัยของนักทองเที่ยว
10.!ความเปนมิตรและรอยย้ิมของเจาบาน
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สํ าหรับปญหาในการพัฒนา Homestay ในประเทศไทย  ชูวิทย  ศิริเวชกุล (2544 ข.: 46) ได
สรุปไว  4  ประการ  ดังน้ี

1.! รายไดที่ไดรับจากการจัด Homestay อยูในระดับต่ํ า (ประมาณคืนละ 100-200 บาท/คน/
คืน)  ไมสามารถกระตุนเศรษฐกิจของทองถิ่นใหฟนตัวไดในระยะเวลาอันสั้น

2.!ปญหาดานการตลาด ไดแก ปญหาเครือขายการสํ ารองท่ีพัก ปญหาการประสานงานกับ
บริษัทนํ าเที่ยวเอกชนและหนวยงานของรัฐในการโฆษณาประชาสัมพันธ และปญหาการแยงลูกคา
และการตัดราคากันเองในหมูเจาของ Homestay

3.!ปญหาดานระดับความคาดหวังที่แตกตางกันระหวางแขกผูมาพักและเจาของบาน อันได
แก คุณภาพของการบริการ คุณภาพของอาหาร ความสะอาดและความปลอดภัย เปนตน

4.!ปญหาผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรม นอกเหนือจากการสูญเสียความเปนสวนตัว
แลว  ในพื้นที่ที่มีการพัฒนา Homestay บอยคร้ังพบวามีการบิดเบือนวัฒนธรรมทองถิ่นเพียงเพื่อ
วัตถุประสงคในการดึงดูดใจนักทองเที่ยว บางพื้นที่เกิดปญหาการแขงขัน และแกงแยงลูกคาของเจา
บานอันนํ าไปสูความแตกแยกในชุมชน

แนวความคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน

1.! ความหมายของการมีสวนรวม

Erwin  (1976: 138)  กลาววา  “การมีสวนรวม” หมายถึง  การที่บุคคลเขามามีสวนเกี่ยวของ  
รวมคิด  รวมตัดสินใจ  รวมแกปญหาดวยตนเองในการดํ าเนินงาน  เนนการมีสวนเกี่ยวของอยาง
แข็งขันในการใชความคิดสรางสรรครวมกับการใชวิทยาการอยางช ํานาญและเหมาะสม  เพื่อแกไข
ปญหา  สนับสนุน และติดตามผลการท ํางานขององคการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ
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ไพรัตน  เตชะรินทร (2527: 6)  กลาววา  “การมีสวนรวม” หมายถึง  กระบวนการท่ีรัฐ
บาลท ําการสงเสริม  ชักน ํา  และสรางโอกาสใหประชาชนในชุมชน  ทั้งรูปสวนบุคคล  กลุมชน  
ชมรม  สมาคม มูลนิธ ิ และองคการอาสาสมัครรูปแบบตาง ๆ ใหเขามามีสวนรวมในการดํ าเนินการ
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลายเร่ืองรวมกัน

White (1982 : 18)  กลาววา  “การมีสวนรวม” หมายถึง  พฤติกรรมท่ีแบงออกไดเปน 4  มิติ  
ไดแก

-! มิติท่ี 1 มีสวนรวมในการตัดสินใจวาอะไรควรทํ า และท ําอยางไร
-! มิติท่ี 2 มีสวนรวมในการเสียสละและลงมือปฏิบัติการตามที่ไดตัดสินใจ
-! มิติท่ี 3 มีสวนรวมในผลประโยชนจากการด ําเนินงาน
-! มิติท่ี 4 มีสวนรวมในการประเมินผลการดํ าเนินงาน
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ศยามล  ไกรยูรวงศ (2537 : 43-55) ไดเสนอแผนภาพแสดงการมีสวนรวมของประชาชนไว
ดังน้ี

ภาพท่ี 2  การมีสวนรวมของประชาชน

ท่ีมา: ศยามล, 2537: 43-55

ประเภทของการรวม

หลังการตัดสินใจ

กอนการตัดสินใจ การโนมนาวจิตใจ
การใหการศึกษา
การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน
การปรึกษาหารือรวมกัน
การมอบหมายอํานาจหนาที่
การใหประชาชนตัดสินใจ

การดําเนินการ
การไดผลประโยชน
การประเมินผลติดตาม
การแกไข

ผูเขารวม

คนในทองถิ่น
ชาวบาน
ผูนํ าทองถ่ิน
รัฐบาล
ผูเช่ียวชาญจากในประเทศและตางประเทศ

ผลของการเขารวม
อํ านาจทีไ่ดรับ

ความรวมมือระหวางรัฐกับประชาชน

พ้ืนฐานการเขารวม

ลกัษณะการเขารวม รปูแบบการเขารวม

ระยะเวลาการเขารวม
และขอบเขตการเขารวม

เร่ิมจากชุมชนหรือไม
เร่ิมโดยเต็มใจหรือไม
องคกรทั้งทางตรงและทางออม
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Wisarojno (1990 อางถึงใน  ปริศนา, 2534: 10)  กลาววา  “การมีสวนรวม” หมายถึง การท ํา
ใหประชาชนพนจากการเปนสิ่งที่ตองพัฒนามาเปนผูน ําของการพัฒนา  ซึ่งประชาชนจะตองเขามา
เกี่ยวของทุกขั้นตอน  คือ  ข้ันตอนการกํ าหนดเปาหมายและวัตถุประสงค  การจัดล ําดับความส ําคัญ  
การวางแผน  การปฏิบัติตามแผน  และการใหไดความรูมาเพื่อที่จะใชเปนพลังแหงการพัฒนา

อาภรณพันธ  จันทรสวาง (2525: 19)  ไดกลาววา “การมีสวนรวมของประชาชน”  เปนผล
มาจากการเห็นพองตองกันในเร่ืองของความตองการ และทิศทางของการเปลี่ยนแปลง และความ
เห็นพองตองกันน้ันจะตองมีมากพอจนเกิดความริเร่ิมโครงการเพ่ือการน้ัน ๆ

สุรินทร  คลายจินดา (2539: 14) กลาววา  “การมีสวนรวม” หมายถึง  การท่ีคนเขามารวม
กิจกรรมในสภาพที่มีความตองการ  ความสนใจและเปาหมายรวมกัน  ทั้งในทางเศรษฐกิจ  สังคม  
และการเมือง  โดยเร่ิมตนดวยการรวมกันปรึกษาหารือ  ลงมือปฏิบัติ  และท ําการประเมินผล  แลว
เร่ิมตนใหมเปนเชนน้ีไปเร่ือยๆ

นิพล  เชื้อเมืองพาน (2542: 55) กลาววา  “การมีสวนรวม” หมายถึง  การใหประชาชนใน
พื้นที่ทองเที่ยวเขามามีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจ  ปฏิบัติการ  มีสวนรวมในผลประโยชน  และมี
สวนรวมในการประเมินผลดานการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว

จากการนิยามความหมายของค ําวา “การมีสวนรวม” ขางตน  ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา  การ
มีสวนรวม  หมายถึง  การเปดโอกาสใหประชาชนไดมีบทบาทในการดํ าเนินการในเร่ืองใดเร่ือง
หน่ึงหรือหลายเร่ืองในทุกขั้นตอยการดํ าเนินการ ต้ังแตการรวมแสดงความคิดเห็น การเสนอและ
กํ าหนดปญหา  การวางแผน  การดํ าเนินการ  และประเมินผลการทํ างาน  โดยการเขารวมของ
ประชาชนนั้นเปนไปดวยความสมัครใจ

2.! ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวม

Alvin (1985: 147-157) กลาววา ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนน้ันประ กอบ
ไปดวย  ลักษณะสวนบุคคลตาง ๆ  เชน  อายุ  เพศ  สถานภาพทางสังคม  อาชีพ  การศึกษา  ถิ่นที่อยู
อาศัย  ระยะเวลาที่พ ํานักอยูในทองถิ่น  รายได และปจจัยอื่นๆ เชน  การอาศัยอยูในชนบทหรือใน
เมือง  จํ านวนสมาชิกในครัวเรือน  ลักษณะครอบครัว  คานิยม  และทัศนคติ  เปนตน
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นิรันดร  จงวุฒิเวศย (2531: 183)  ไดกลาววา  ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชน 
ไดแก

1.! ความศรัทธาที่มีตอความเชื่อถือบุคคลส ําคัญและสิ่งศักดิ์สิทธิ์
2.! ความเกรงใจที่มีตอบุคคลที่เคารพนับถือ หรือผูท่ีมีเกียรติยศนาเช่ือถือ
3.! อํ านาจบังคับที่เกิดจากบุคคลที่มีอ ํานาจเหนือกวา

สากล  สถิตยวิทยานันท (2532: 166-167) ไดกลาววา  ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของ
ประชาชน ไดแก

1.! ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน  ซึ่งเกิดจากความสนใจและความหวงกังวลสวน
บุคคลท่ีบังเอิญตรงกัน กลายเปนความสนใจและความหวงกังวลรวมกันของสวนรวม

2.! ความเดือดรอนและความไมพึงพอใจรวมกันที่มีตอสถานการณที่เปนอยูนั้น ผลักดันให
เกิดการรวมกลุม การวางแผนและการลงมือท ํางานรวมกัน

3.! การตกลงใจรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุมไปในทิศทางที่พึงปรารถนา  การตัดสินใจ
รวมกันน้ีจะตองรุนแรงมากพอที่จะท ําใหเกิดความคิดริเริ่มที่จะกระท ําการตางๆ ท่ีสนองตอบความ
เห็นชอบของคนสวนใหญที่เกี่ยวของกับกิจกรรมนั้นๆ

Reader (1971: 39-53)  ไดสรุปวา มีปจจัยที่ส ําคัญ 11 ประการ ที่สงผลตอการเขามามีสวน
รวมของประชาชน  ซึ่งปจจัยเหลานั้นประกอบไปดวย

1.! ความเช่ือพ้ืนฐาน กลาวคือ คนโดยทั่วไปมักจะปฏิบัติตนตามความเชื่อพื้นฐานที่ตนมีอยู

2.!มาตรฐานคุณคา กลาวคือ คนโดยทั่วไปมักจะปฏิบัติตนในลักษณะที่สอดคลองกับมาตร
ฐานคุณคาท่ีตนต้ังไว

3.! เปาหมาย  กลาวคือ คนโดยทั่วไปมักจะสงเสริม  ปกปอง  และรักษาเปาหมายของตนเอง
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4.!ประสบการณท่ีผิดปกติธรรมดา พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุมบุคคล บางครั้งมีรากฐาน
มาจากประสบการณที่ผิดปกติธรรมดา

5.! ความคาดหมาย  บุคคลหรือกลุมบุคคลจะประพฤติตามแบบที่ตนคาดหมายวาจะตอง
ประพฤติในสถานการณนั้นๆ ทั้งยังชอบปฏิบัติตอผูอื่นในลักษณะที่ตนคาดหวังจากผูอื่นดวย

6.! การมองตนเอง  บุคคลหรือกลุมบุคคลมักจะท ําสิ่งตางๆ ท่ีคิดวาตนเองควรทํ าเชนน้ัน

7.! การบีบบังคับ บุคคลหรือกลุมบุคคลมักจะท ําสิ่งตางๆ เมื่อเกิดสถานการณที่บีบบังคับ

8.!นิสัยและประเพณ ี บุคคลหรือกลุมบุคคลมักจะทํ าสิ่งตาง ๆ ตามนิสัยท่ีตนเองชอบ

9.! โอกาส  บุคคลหรือกลุมบุคคลมักจะเขามามีสวนรวมในการท ํางานตางๆ ตามโอกาสท่ี
สังคมเอ้ืออํ านวยให

10.! ความสามารถ  บุคคลหรือกลุมบุคคลมักจะเขามามีสวนรวมในการท ํากิจกรรมตาง ๆ 
ตามที่เห็นวาตนมีความสามารถที่จะท ําได

11.! การสนับสนุน บุคคลหรือกลุมบุคคลมักจะเขามามีสวนรวมในการทํ ากิจกรรมตางๆ 
เมื่อเขารูสึกวาจะไดรับการสนับสนุนที่ดี

จากการแนวคิดเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนที่กลาวมาแลวในขาง
ตน  ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา  ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนประกอบไปดวย

1.!ปจจัยสวนบุคคล  เชน  อายุ  เพศ  การศึกษา  สถานภาพครอบครัว  เปนตน
2.!ปจจัยทางดานสังคม   คือ  สถานภาพทางสังคม  เชน  ตํ าแหนงหนาที่การงาน บทบาท

หนาที่รับผิดชอบในชุมชน  เปนตน
3.!ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ  เชน  อาชีพ  รายได  รายจาย  เปนตน
4.!ปจจัยทางดานจิตวิทยา  เชน  ความเชื่อ  ทัศนคติ   ความศรัทธา  เปนตน
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3.! ขั้นตอนและรูปแบบของการมีสวนรวม

Cohen และ Uphoff (1980: 219-222) และประธาน  สุวรรณมงคล (2542 อางถึงใน สมศักดิ์, 
2544: 6) ไดแบงขั้นตอนการมีสวนรวมของประชาชนออกเปน 4 ข้ันตอน คือ

1.! การมีสวนรวมในการตัดสินใจ(Decision Making)ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ
-   ริเร่ิมตัดสินใจ
-    ดํ าเนินการตัดสินใจ   และ
-    ตัดสินใจปฏิบัติการ

2.! การมีสวนรวมในการดํ าเนินงาน(Implementation) ประกอบดวย  การสนับสนุนดาน
ทรัพยากร  การบริหารจัดการ  และการประสานความรวมมือ

3.! การมีสวนรวมในผลประโยชน(Benefits) ไมวาจะเปนผลประโยชนทางดานวัตถ ุ  ผล
ประโยชนดานสังคม  หรือผลประโยชนสวนบุคคล

4.! การมีสวนรวมในการประเมินผล(Evaluation) ตั้งแตการหาและคัดเลือกวิธีการประเมิน
ผล  ลงมือประเมินผล  และสรุปการประเมินผล

ขวัญชัย  วงศนิติกร (2531: 18) กลาววาการจัดข้ันตอนของการมีสวนรวมของประชาชนมี
ลักษณะตางๆ ดังน้ี

1.! การรวมประชมุ
2.! การแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
3.! การตีปญหาใหกระจาง
4.! การออกเสียงสนับสนุน หรือคัดคานปญหา
5.! การออกเสยีงเลือกต้ัง
6.! การบริจาคเงิน
7.! การบริจาควัสดุ
8.! การชวยเหลือดานแรงงาน
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9.! การใชโครงการท่ีเปนประโยชนใหถูกตอง
10.!การชวยเหลือในการรักษาโครงการ

นงเยาว  หลีพันธุ  (2537: 27)  ไดสรุปวา ขั้นตอนการมีสวนรวมสามารถแบงไดเปน 4 ขั้น
ตอน  ดังน้ี

1.! การมีสวนรวมในการศึกษาและวางแผนปองกัน คือ  การตัดสินใจวาอะไรคือปญหา 
อะไรคือสาเหตุและจะแกปญหานั้นอยางไร โดยกํ าหนดแนวทางแกไขพรอมกันไปดวย

2.! การมีสวนรวมในปฏิบัติตามแผนปองกันรักษา คือ การมีสวนรวมในการตัดสินใจรวม
กันตามวิถีทางและแนวทางใหเปนไปตามแผนการที่ไดก ําหนดไว

3.! การมีสวนรวมในการบํ ารุงรักษา  ซ่ึงเกิดจากกิจกรรมหรือการดํ าเนินงานของชุมชน
4.! การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล

กรรณิกา  ชมดี (2524: 13)  กลาววา  การมีสวนรวมของประชาชนนั้นสามารถแบงออกได
เปน 10 รูปแบบ คือ

1.! การมีสวนรวมประชุม(Attendance at Meeting)
2.! การมีสวนรวมออกเงิน(Financial Contribution)
3.! การมีสวนรวมเปนกรรมการ(Membership on Committees)
4.! การมีสวนรวมเปนผูนํ า(Position of Leadership)
5.! การมีสวนรวมสัมภาษณ(Interviewer)
6.! การมีสวนรวมเปนผูชักชวน(Solicitor)
7.! การมีสวนรวมเปนผูบริโภค(Customer)
8.! การมีสวนรวมเปนผูริเร่ิม(Entrepreneur)
9.! การมีสวนรวมเปนผูใชแรงงานหรือเปนลูกจาง(Employee)
10.!การมีสวนรวมออกวัสดุ(Material  Contribution)
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จากการแนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนและรูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนที่ไดกลาวมา
แลวในขางตน  ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา  การมีสวนรวมของประชาชนมีข้ันตอน 4 ข้ันตอน คือ

1.! การมีสวนรวมในการคนหาปญหา และสาเหตุของปญหา
2.! การมีสวนรวมในการวางแผนในการดํ าเนินงาน
3.! การมีสวนรวมในการดํ าเนินงาน
4.! การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลการด ําเนินงาน

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

 พนิตตา  สิงหครา  (2544: บทคัดยอ) ไดท ําการศึกษาถึง ศักยภาพของชุมชนในการจัดการ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศแบบโฮมสเตย  บานหวยฮ้ี  ตํ าบลปูลิง  อํ าเภอเมือง  จังหวัดเมืองฮองสอน  ซึ่ง
ผลการศึกษาพบวา  การทองเที่ยวแบบโฮมสเตย  คือ  การทองเที่ยวเชิงนิเวศที่นักทองเที่ยวจะพัก
แรมในชุมชน  เหมือนเปนสมาชิกในครอบครัว  เพ่ือเรียนรูวิถีชีวิต  แลกเปลี่ยนประสบการณ  เรียน
รูวัฒนธรรม   โดยชุมชนบานหวยฮ้ีน้ีไดดํ าเนินธุรกิจดานการทองเที่ยวมากกวา  4  ปแลว  สามารถ
ทํ ารายไดเสริมใหสมาชิกไดประมาณ  200-600 บาทตอเดือน ซึ่งเปนรายไดที่เปนที่พอใจของชุมชน  
เพราะการจัดการการทองเที่ยวไมไดเขาไปท ําลายทรัพยากรธรรมชาติ  สิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และ
วิถีชีวิตที่เปนแบบแผนดั้งเดิมของชุมชน

พิกุล  สิทธปิระเสริฐกลุ  (2543: บทคัดยอ)  ไดทํ าการศึกษาถึง  การจัดการการทองเท่ียวเพ่ือ
การอนุรักษของ  อํ าเภอปางมะผา  จังหวัดแมฮองสอน ซึ่งผลการศึกษาพบวา  การจัดการการทอง
เที่ยวเพื่อการอนุรักษนั้น  จะตองคํ านึงถึงหลักคิด 3 ประการ คือ เห็นประโยชนทองถิ่นเปนส ําคัญ 
เพิ่มพลังการตอรองใหกับชุมชน  และไมทิ้งฐานการเกษตร  ซึ่งหลักคิดทั้ง 3 ประการนี้ใชเปนพื้น
ฐานในการแสวงหารูปแบบการทองเที่ยวเพื่อการอนุรักษ คือ ตองเร่ิมจากการทํ าความเขาใจเร่ืองการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษในทุกภาคีที่เกี่ยวของ  เพ่ือนํ าไปสูการรวมกันก ําหนดรูปแบบการทองเท่ียวเพ่ือ
การอนุรักษ  โดยตองมีกระบวนการใหทุกภาคีไดเขารวมในการก ําหนดรูปแบบไดอยางเทาเทียมกัน 
และสุดทาย จึงเปนการแบงบทบาทกันเพ่ือเสริมจุดแข็งของแตละภาคีในการจัดการการทองเท่ียว
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ธวัชชัย  รัตนซอน  (2542: 82-90) ไดทํ าการศึกษาถึง การจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศของ
ชุมชนบนที่สูง  โดยทํ าการศึกษาในพื้นที่บานหวยฮี้  ตํ าบลปูลิง  อํ าเภอเมือง  จังหวัดแมฮองสอน 
ซึ่งผลการศึกษาพบวา  เหตุผลที่ชุมชนบานหวยฮ้ีสามารถทํ าการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศได
อยางมีประสิทธิภาพนั้น  เนื่องจากชุมชนสามารถที่จะคงไวซึ่งพื้นฐานดั้งเดิมของวัฒนธรรมชุมชน
ในดานระบบคุณคา  ระบบการผลิต  และระบบความสัมพันธของชุมชน  ท ําใหชุมชนเกิดการเรียนรู
ที่จะจัดการการทองเที่ยวอยางสัมพันธกันกับวัฒนธรรมชุมชน

สุทิตย  อบอุน (2541: บทคัดยอ) ไดท ําการศึกษาถึง ศักยภาพของชุมชนทองถิ่นในการสง
เสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  ศึกษาเฉพาะกรณี : เสนทางสายนํ ้าล ําน้ํ ากก  ซึ่งผลการศึกษาพบวา  
ปจจัยที่มีความสัมพันธกับระดับศักยภาพในการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบดวย  ปจจัย
สวนบุคคล  ปจจัยภายในชุมชน  และปจจัยดานสถานการณสิ่งแวดลอม  และพบวา  กลุมตัวอยางที่
มีความรู  ความเขาใจดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนอยางดี  มีการบริหารจัดการและมีสวนรวมใน
เครือขายการทองเที่ยวของชุมชนและรัฐ  จะเปนกลุมตัวอยางที่มีศักยภาพมากกวากลุมตัวอยางที่ไม
มีความรู  ความเขาใจดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ขาดการบริหารจัดการและไมมีสวนรวมในเครือ
ขายการทองเที่ยวของชุมชนและรัฐ

สมศักดิ์   เตชะเอราวัณ (2544: บทคัดยอ) ไดท ําการศึกษาถึง  การจัดการธุรกิจบานพักแบบ
ชุมชนมีสวนรวม : กรณีศึกษาบานแมก ําปอง  ก่ิงอํ าเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม  ซึ่งผลการศึกษา
พบวา  การทองเท่ียวเชิงนิเวศของหมูบานกํ าปองมีศักยภาพและความพรอมอยูในระดับดี  ทั้งใน
ดานสิ่งดึงดูดใจ  ดานส่ิงอํ านวยความสะดวก  และความสามารถในการเขาถึง  แตมีขอจํ ากัดในดาน
กายภาพ  ที่ไมสามารถรองรับนักทองเที่ยวจํ านวนมากได  สวนศักยภาพและความพรอมในดานการ
ดํ าเนินงาน  การมีสวนรวมของชุมชน  ส่ิงอํ านวยความสะดวก  การใหบริการ  ความปลอดภัย  และ
การตลาด  อยูในระดับที่สามารถใหบริการแกนักทองเที่ยวไดเปนอยางดี

กฤษดา  ยะการ (2543: บทคัดยอ)  ไดทํ าการศึกษาถึง ความตองการมีสวนรวมในการจัด
การการทองเท่ียวเชิงนิเวศของประชาชนตํ าบลแมทราย  อํ าเภอรองกวาง  จังหวัดแพร ซึ่งผลการ
ศึกษาพบวา

1.!ประชาชนในตํ าบลแมทราย มีความตองการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวเชิง
นิเวศในระดับมาก
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2.!ประชาชนที่มีอาชีพตางกัน มีความตองการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวเชิง
นิเวศไมแตกตางกัน

3.!ประชาชนที่มีความคาดหวังในดานการไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวที่แตกตาง
กัน   มีความตองการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีแตกตางกัน

4.!ประชาชนที่ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่แตกตางกัน มีความ
ตองการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่แตกตางกัน

5.!ประชาชนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่แตกตางกัน  มีความ
ตองการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศไมแตกตางกัน

มนัส  ศุภลักษณ  (2544: บทคัดยอ)  ไดท ําการศึกษาถึง  การพัฒนาการมีสวนรวมของ
ประชาชนทองถ่ินในกิจกรรมธึรกิจทองเท่ียวเกษตรเชิงนิเวศชุมชนปานโปง  ตํ าบลปาไผ  อํ าเภอสัน
ทราย  จังหวัดเชียงใหม  ซึ่งผลการศึกษาพบวา

1. ชาวบานโปงมีศักยภาพในดานทรัพยากรทองเที่ยวมาก ทั้งดานทรัพยากรธรรมชาติและ
ดานวัฒนธรรม ในดานศักยภาพการบริหารจัดการพบวา ชาวบานมีความตองการและมีความพรอม
ในการดํ าเนินธุรกิจทองเที่ยวเกษตรเชิงนิเวศ และไดตั้งชมรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศบานโปงขึ้นมา
เพื่อดํ าเนินธุรกิจดังกลาว และชมรมฯสามารถพัฒนารูปแบบการบริหารการน ําเที่ยว และจัดดํ าเนิน
การบริหารจัดการไดดวยตนเอง

2. เมื่อไดศึกษาทัศคนติและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวแลว พบวานักทองเที่ยวสวน
ใหญเห็นวาทรัพยากรทองเที่ยวตางๆ ของบานโปงสวนใหญอยูในเกณฑดีและดีมาก  และนักทอง
เที่ยวทุกกลุมมีความพึงพอใจสูงตอการใหบริการดานตางๆ ของชุมชน

3.  เมื่อไดศึกษารูปแบบการมีสวนรวม(Type of Participation) พบวาใน 4 ข้ันตอนหลักของ
การดํ าเนินธุรกิจทองเท่ียวเกษตรเชิงนิเวศ ซึง่ประกอบดวยกิจกรรมยอย 23 กิจกรรมไดภาพรวมของ
รูปแบบการมีสวนรวมแบบประชาชนมีอํ านาจ (Empowerment) 9 กิจกรรม แบบความรวมมือ 
(Cooperation) 4 กิจกรรม แบบไดรับความชวยเหลือ (Assistentialism) 8 กิจกรรม และแบบไดรับ
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การเลี้ยงดู (Domestication) 2 กิจกรรม  และพบวาเง่ือนไขของรูปแบบการมีสวนรวมอยูบนฐาน
ของขีดความสามารถของสมาชิกชมรมฯ ในการรวมกิจกรรมตางๆ

4. ในดานผลที่เกิดขึ้นจากการดํ าเนินกิจกรรมการทองเท่ียวเกษตรเชิงนิเวศน้ันชาวบานโปง
มีความพึงพอใจมากจนถึงมากที่สุดตอผลที่เกิดขึ้นกับชุมชนของตนทั้งในดานเศรษฐกิจ (มีโอกาส
สรางรายไดมากขึ้น)  ดานสังคม (มีโอกาสพบเพื่อนใหม สรางมิตรภาพกับนักทองเที่ยวและความ
สัมพันธภายในชุมชนดีขึ้น)  ดานวัฒนธรรม  (มีความภาคภูมิใจในคุณคาและวัฒนธรรมของตนมาก
ขึ้น)  และดานสิ่งแวดลอม  (ชาวบานมีจิตส ํานึกในการอนุรักษปาและธรรมชาติมากขึ้น บานเรือน
และบริเวณหมูบานสะอาดและเปนระเบียบมากขึ้น)

ชีวิต  เข็มเจริญ (2544: 74-79) ไดทํ าการศึกษาถึง กระบวนการสรางแผนการจัดการถํ ้าลอด
เพื่อการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ บานถํ ้าลอด  อํ าเภอปางมะผา  จังหวัดแมฮองสอน ซึ่งผลการศึกษาพบ
วา  จากระดับความสัมพันธระหวางทรัพยากรดานการทองเที่ยวในทองถิ่นกับชุมชนบานถํ ้าลอดที่มี
ความใกลชิดและสัมพันธกัน  ทั้งกรณีของตัวทรัพยากร คือ ถํ ้าลอด ท่ีตองการความรู ความเขาใจ  
ในการดํ าเนินกิจกรรมาการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษ ในขณะเดียวกับที่ชาวบานในชุมชนไดรับผล
ประโยชนจากการนํ าเที่ยวถํ้ าลอด โดยรวมตัวกันในนามกลุมตะเกียงและกลุมแพ มีการปนผลจาก
รายไดสูหมูบานในรูปของสาธารณประโยชน  อันเปนผลสืบเนื่องมาจากกระบวนการตัดสินใจที่
เกิดขึ้น  เพื่อแกไขปญหาความขัดแยงที่มีสาเหตุมาจากความไมพรอมรับตอกระแสทุนนิยมที่เขามา
พรอมกัยการทองเที่ยวที่เติบโตขึ้น ภายหลังจากการสงเสริมประชาสัมพันธปทองเที่ยวไทย พ.ศ. 
2541-2542  กระบวนการสรางแผนการจัดการที่เหมาะสมตองเพิ่มศักยภาพในขั้นตอนของการมี
สวนรวมปฏิบัติการ  ซึ่งประกอบดวย  การสนับสนุนดานทรัพยากร  การประสานความรวมมือ  
และรูปแบบการบริหาร  พรอมทั้งการสงเสริมความรูและแนวคิดดานการอนุรักษสิ่งแวดลอม  และ
ศึกษาผลกระทบตางๆ เพื่อใหเทาทันกับการแสวงหาประโยชน และพรอมรับสถานการณตอไป

นิพล  เชื้อเมืองพาน (2542: บทคัดยอ)  ไดท ําการศึกษาถึง  แนวทางการจัดการแหลงทอง
เที่ยวตามหลักการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  กรณีศึกษา : วนอุทยานภูชี้ฟา  จังหวัดเชียงราย  ซึ่งผลการ
ศึกษาเมื่อพิจารณาตามหลักการทองเที่ยวเชิงนิเวศพบวา
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หลักการขอท่ี  1 ต้ังอยูบนพ้ืนฐานธรรมชาติ  วัฒนธรรมและชมุชน พบวา  ภูชี้ฟาเปนแหลง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติที่โดดเดนดานรูปรางทางธรณีวิทยาและพืชพรรณโดยเฉพาะตนเสี้ยวปา 
(Bauhinia variegata Linn.) และมีชาวเขาเผามงอาศัยอยูในพื้นที่

หลักการขอที ่  2  มีการบริหารจัดการที่ยั่งยืน  เน่ืองจากภูช้ีฟาเพ่ิงไดรับการจัดต้ังเปนวน
อุทยาน  จึงยังขาดกระบวนการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ

หลักการขอที ่  3  เกี่ยวกับการใหความรูและสื่อความหมายแกนักทองเที่ยวและคนในทอง
ถิ่น  พบวา  ยังไมมีการจัดอบรมใหความรูแกคนในทองถิ่นและมัคคุเทศก  ไมมีศูนยบริการนักทอง
เที่ยวที่มีความพรอมเหมาะสม  ปายและสัญลักษณบอกทางยังขาดแคลนและไมชัดเจน  ไมมีการจัด
แสดงสาธิตวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น

หลักการขอที ่  4  การมีสวนรวมของคนในทองถิ่น  พบวา  ยังไมมีการมีสวนรวมในระดับ
การตัดสินใจ  การรวมปฏิบัติการ  และการรวมประเมินผล  คงมีแตสวนรวมในผลประโยชนจาก
การทองเท่ียวเทาน้ัน

และ  หลักการขอท่ี  5  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว  พบวา  สิ่งที่นักทองเที่ยวพึงพอใจ
มากที่สุด  คือ  สภาพธรรมชาติและภูมิทัศนในพื้นที่

สํ าหรับแนวทางการจัดการแหลงทางทองเที่ยวภูชี้ฟา  คือ  ในระดับนโยบายควรมีรูปแบบ
การบริหารโดยกระจายอํ านาจไปในระดับทองถิ่นและเนนใหทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการ
บริหารจัดการ  คนในทองถิ่นควรมีการท ําความเขาใจในการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ควรมีสวนรวมใน
การจัดการพื้นที ่  รวมท้ังการไดรับผลประโยชนอยางเหมาะสม  ในขณะที่หนวยงานที่เกี่ยวของควร
เปนผูใหความชวยเหลือชี้แนะทุกกลุม  สวนกลุมผูประกอบการเนนการใหบริการในรูปแบบการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางถูกตอง  รวมท้ังมัคคุเทศกควรตระหนัก และสามารถใหความรูรวมทั้งเปน
แบบอยางที่ดีแกนักทองเที่ยวในดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   ซึ่งในทางปฏิบัติทุกกลุมสามารถนํ า
แนวทางทั้งหมดมารวมกันปฏิบัติโดยใหเกิดความสอดคลองกันอันจะนํ าไปสูผลสํ าเร็จของการจัด
การการทองเที่ยวเชิงนิเวศและน ําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน
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นํ าชัย  ทนุผล  (2545: 45-55) ไดทํ าการศึกษา การพัฒนาธุรกิจการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ในชุม
ชนบานโปง  อํ าเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม  ซึ่งผลการศึกษาพบวา  รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติ
การแบบมีสวนรวมดวยเทคนิค AIC (Appreciation, Influence and Control) เปนรูปแบบการวิจัย
และพัฒนาที่เหมาะสมในการเปดโอกาสใหทองถิ่นเขามามีสวนรวมทุกขั้นตอนของการพัฒนาและ
ทุกกิจกรรม และสรางสวนแบงที่เปนธรรมแกชุมชน ซึ่งสามารถสรางจิตส ํานึกของการเปนเจาของ
(Sense of Ownership) ในโครงการของประชาชนทองถิ่นอยางแทจริง  การกระจายรายไดจากกิจ
กรรมการทองเที่ยวใหเปนธรรมและทั่วถึง โดยการจัดการแบบหมุนเวียน  มีผลใหประชาชนพึงพอ
ใจ  และรวมปกปองรักษาทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของตนทั้งเพศหญิงและเพศชาย  
เพราะทุกคนถือวาเปนสินคาน ํารายไดและผลประโยชนมาสูตน  นอกจากน้ัน  การดํ าเนินโครงการ
พัฒนาบนพื้นฐานการมีสวนรวมของชุมชนนี ้  เปนการสรางพลังอ ํานาจ(Empowerment) ใหแกชุม
ชนในการบริหารจัดการและควบคุมการพฒันาการทองเท่ียวของชุมชน

ในการนํ าการเปลี่ยนแปลงเขาสูชุมชนนั้น  บุคคลแรกที่นักพัฒนาควรเขาพบ และท ําความ
เขาใจ คือ ผูนํ าทองถิ่น  ผูนํ าเหลานั้นจะท ําใหโครงการพฒันาน้ัน ๆ ดํ าเนินไปอยางราบร่ืน  ส ําหรับ
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ควรเปนกิจกรรมที่ใหโอกาสแกนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับธรรมชาติ  
และวัฒนธรรมบนพื้นที่โดยไมมีการดัดแปลง  กิจกรรมตองเนนการเรียนรู  ศึกษาระบบนิเวศอยางมี
ประสบการณการบรรยายโดยมัคคุเทศกทองถิ่น หรือการเขาศึกษาเรียนรูการประกอบอาชีพเกษตร
ของชาวบาน  นอกจากน้ัน  การพักแรมแบบ Homestay จะชวยใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสเรียนรูวัฒน
ธรรมทองถิ่นที่ไปเยือนมากขึ้น

นอกจากน้ัน  การติดตามและประเมินผลตามแบบจ ําลอง Center of The Study and 
Evaluation(CSE) นับวาเปนกรอบการดํ าเนินการวิจัยที่มีประสิทธิภาพ  การติดตามและการประเมิน
ผลการดํ าเนินงานทุกขั้นตอนจะสามารถไดมาซึ่งขอมูลและขาวสารที่เปนประโยชนในการตัดสินใจ
ปรับปรุง หรือปรับเปลี่ยนรูปแบบและวิธีการดํ าเนินงานใหสอดคลองกับสภาพการณที่แปรเปลี่ยน
ตลอดเวลา  อันจะนํ ามาซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโครงการที่นํ าไปสูการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน

นฤมล  เที่ยงวิบูลยวงศ  (2542: บทคัดยอ) ไดท ําการศึกษาถึง  การศึกษาปญหาและแนวทาง
การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ศึกษากรณ ี  การทองเท่ียวเอกชนในจังหวัดแมฮองสอน  ซึ่งผล
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การศึกษาพบวา การบริหารจัดการของผูประกอบการการทองเที่ยวเชิงนิเวศมีปญหามากมายซึ่ง
สามารถสรุปประเด็นส ําคัญ  ไดดังน้ี

1. ปญหาดานการด ําเนินงานของผูประกอบการ    ผูประกอบการไมมีการเตรียมพรอมทาง
ดานขอมูล เคร่ืองมือและอุปกรณเคร่ืองใชตางๆ ในการจัดโปรแกรมการทองเท่ียว  ไมมีการควบคุม
ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม  มัคคุเทศกไมมีความสามารถและประสบการณ  ท ําใหนักทองเที่ยวไมได
รับความรูและขอมูลท่ีถูกตอง

2. ปญหาดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยว   พบวาการเดินปาไมมีการก ําหนดเสนทาง
อยางชัดเจนและรัดกุม  มีผลใหเกิดอันตรายแกนักทองเท่ียวท้ังอันตรายจากอุบัติเหตุและจากโจรผู
ราย

3. ปญหาที่เกิดจากการที่นักทองเที่ยวไมมีความรูความเขาใจในเรื่องการอนุรักษทรัพยากร
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  และท ําลายสิ่งที่มีคุณคาทางธรรมชาติ เชน หินงอกหินยอย  ปาไม  สัตว
ปาบางชนิด  ทั้งนี้ยังมีปญหาดานปริมาณนักทองเที่ยวที่มากเกินขีดความสามารถของสถานที่ที่จะ
รองรับได

4.  ปญหาดานคุณภาพของการทองเที่ยว   จากการท่ีการทองเท่ียวในรูปแบบน้ีเปนท่ีนิยม
มากในจังหวัดแมฮองสอน จึงท ําใหเกิดการแขงขัน และตัดราคาเพื่อแยงชิงลูกคา ท ําใหผูประกอบ
การทองเที่ยวตองลดคุณภาพของอาหาร  ที่พัก  และการเดินทาง  ท ําใหคุณภาพของการทองเที่ยวลด
ลง  และเปนผลเสียตอการทองเที่ยว

5. ปญหายาเสพติด เกิดจากการที่ผูประกอบการคิดคนกิจกรรมการทองเที่ยวที่นาสนใจ เพ่ือ
ดึงดูดลูกคา โดยวิธีการเสนอการนํ าชมไรฝนที่ยังหลงเหลือ หรือชักชวนไปเสพสิ่งเสพติด เชน  
กัญชาและฝน  ซึ่งอาจมีอันตรายถึงชีวิตและเปนสิ่งที่ผิดกฎหมาย

6. ปญหาที่เกิดจากมัคคุเทศก  กลาวคือ  มัคคุเทศกไมไดรับการอบรมที่ด ี ท ําใหขาดความรู  
ความเขาใจในดานการอนุรักษทรัพยากรและแหลงทองเที่ยว  อีกทั้งยังมีความเขาใจที่ผิดในเรื่อง
ของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
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สํ าหรับแนวทางการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศของผูประกอบการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ในจังหวัดแมฮองสอน พบวา  ผูประกอบการไมไดคํ านึงถึงศักยภาพของทรัพยากรที่มีอยู  มีการจัด
กิจกรรมที่ไมเหมาะสมกับพื้นที่ โดยมิไดหลีกเลี่ยงหรืองดเวนการทองเที่ยวในพื้นที่ที่ออนไหวตอ
การถูกกระทบงายและฟ นตัวไดยาก  รวมทั้งไมไดมีการสรางจิตสํ านึกที่ดีในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหกับนักทองเที่ยว  รวมทั้งไมไดควบคุมดูแล  รักษาสภาพแวด
ลอมอยางเครงครัดและสรางวินัยแกนักทองเที่ยวดวย



บทท่ี  3 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
 

ในการศึกษาเรื่องการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย  หมูบานโคกโกง  
อ.กุฉินารายณ  จ.กาฬสินธุ  คร้ังนี้  ผูวิจัยไดมีขั้นตอนในการศึกษาเปนลําดับดังตอไปนี้ 

 
1. การศึกษาเอกสารที่เปนนโยบายของรัฐบาล  รวมถึงแนวความคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัย

ที่เกี่ยวของ 
2. การกําหนดแหลงขอมูล 
3. เครื่องมือในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การตรวจสอบและวิเคราะหขอมูล 
6. ระยะเวลาและงบประมาณที่ใชในการวิจัย 

 
การศึกษาเอกสารที่เปนนโยบายของรัฐบาล รวมถึงแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของที่สําคัญ ซ่ึงการ
ศึกษานี้มีสวนสําคัญในการชวยใหผูวิจัยสามารถพัฒนากรอบแนวความคิด และแนวทางการศึกษา
วิจัยไดอยางชัดเจนมากยิ่งขึ้น  โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาเอกสารของรัฐบาล เพื่อทราบถึง
นโยบายและแผนงานของรัฐบาลและหนวยงานที่เกี่ยวของเกี่ยวกับแผนงานการทองเที่ยว  ทําให
มองภาพทิศทางการเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทยไดชัดเจนยิ่งขึ้น  การศึกษาแนวความ
คิดตาง ๆ  ไดแก  แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดการ  ทําใหเขาใจถึงความหมาย  หนาที่ และองค
ประกอบของการจัดการ  แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว  ทําใหเขาใจความหมายของการทอง
เที่ยว   ตนกําเนิดและวิวัฒนาการของการทองเที่ยวของโลกและของประเทศไทย  ประเภทของการ
ทองเที่ยวและนักทองเที่ยว  ความสําคัญของการทองเที่ยวตอประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ  การเมือง  
สังคมและวัฒนธรรม  แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ทําใหทราบถึงที่มาของแนว
ความคิด  ความหมาย  องคประกอบ  หลักการ  วัตถุประสงค  รูปแบบและประเภทของนักทองเที่ยว
เชิงนิเวศ   การศึกษาเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย  ทําใหเห็นถึงภาพรวมของการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย  นโยบายหลักของการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
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และแผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ   แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน  
ทําใหผูวิจัยเขาใจขอบเขต  องคประกอบ  หลักการ  รูปแบบกิจกรรมและมุมมองเรื่องการทองเที่ยว
เชิงชุมชนในประเทศไทยไดชัดเจนยิ่งขึ้น  การศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับบานพักแบบชุมชนมีสวน
รวมหรือ Homestay ชวยใหผูวิจัยเขาใจความหมายและลักษณะของการจัดการ Homestay แนวความ
คิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน ชวยใหเขาใจความหมายของการมีสวนรวม  ปจจัยที่มีผลตอ
การมีสวนรวม  ขั้นตอนและรูปแบบของการมีสวนรวม  และผลงานการศึกษาวิจัยตาง ๆ เกี่ยวของ  
และนอกจากนี้  ผูวิจัยยังไดเขารวมการประชุมเชิงปฏิบัติการดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ภายใตการ
สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 2545  ระหวางวันที่ 7-9 มีนาคม พ.ศ.2545 ณ ศูนยประชุม
แหงชาติสิริกิติ์  ที่จัดขึ้นโดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  และยังไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู  
และประสบการณกับนักวิชาการ  ผูประกอบการ  และผูนําชุมชนที่เกี่ยวของกับการจัดการการทอง
เที่ยว  เพื่อเปนประโยชนตอการศึกษาในครั้งนี้ 
 

การกําหนดแหลงขอมูล 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษารูปแบบ   และกระบวนการในการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนและ
การจัดการธุรกิจบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม(Homestay) ของชุมชนชาวผูไทยในหมูบานโคกโกง
ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน พรอมทั้งยังไดศึกษาถึงสภาพปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการจัดการ
ดานการทองเที่ยวดังกลาว ดังนั้น  เพื่อใหมั่นใจวาขอมูลที่ไดจะมีความถูกตอง  ผูวิจัยไดกําหนดตัวผู
ใหขอมูลหลัก(Key  Informants)   ในขั้นตอนการเก็บขอมูล  ดังนี้ 
 

1. ผูอาวุโสและผูรูของชุมชน  จํานวน 7 คน เปนชาย 4 คน หญิง 3 คน ซ่ึงขอมูลที่ไดรับ
จากผูอาวุโสและผูรูทั้ง 7 ทาน มีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับเรื่องราวในอดีต
ของชุมชน ไมวาจะเปนประวัติหมูบาน  การประกอบอาชีพ และสภาพชุมชนกอนที่จะมีการดําเนิน
การเปดเปนหมูบานทองเที่ยว   ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงดังกลาวที่เกิดขึ้นกับชุมชนเมื่อมีการเปด
หมูบานเปนหมูบานทองเที่ยว 
 

2. ผูนําหมูบาน  ประกอบดวยผูนําทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  ซ่ึงไดแก  ผูใหญ
บาน ผูชวยผูใหญบาน สมาชิก อบต.  ผูนําศาสนา  อาจารยใหญ  และผูนํากลุมกิจกรรมตางๆ ในชุม
ชน  ซ่ึงกลุมผูนํานี้มีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับระบบความคิดและระบบ
การจัดองคกรภายในชุมชน 



 74

3. ประชากรในหมูบาน เนื่องจากหมูบานโคกโกงเปนหมูบานที่มีขนาดเล็ก เพียง 130 หลัง
คาเรือน ดังนั้น  ผูวิจัยจึงทําการสอบถามขอมูลจากประชากรในทุกครัวเรือน  ทําใหทราบขอมูล
ความรูของคนในทองถ่ินเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถ่ิน, ความรูเกี่ยวกับการทอง
เที่ยวเชิงชุมชน, ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน, พฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน, 
ความตองการการมีสวนรวมของคนในพื้นที่ รวมท้ังปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทอง
เที่ยวในมุมมองของคนในพื้นที่  
  

4. กลุมนักทองเที่ยว  ไดแก  นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในหมูบานโคกโกงในชวง
เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2544  ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2545 จํานวน 487 คน  โดยนักทองเที่ยวทั้งหมด
เปนนักทองเที่ยวชาวไทย ซ่ึงกลุมนักทองเที่ยวนี้มีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการศึกษาขอมูลเกี่ยว
กับเหตุจูงใจและความตองการเขามาทองเที่ยว, ลักษณะการเดินทาง, จุดประสงคของการเดินทาง,   
กิจกรรมการทองเที่ยวที่เขารวม,  ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถ่ิน, ความรูเก่ียว
กับการทองเที่ยวเชิงชุมชน, ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน, พฤติกรรมดานการทองเที่ยว
เชิงชุมชน ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในมุมมองของนักทองเที่ยว รวมทั้งศึกษา
ทัศนคติและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอหมูบานโคกโกง 
 

5. หนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของกับชุมชน ไดแก หนวยงานราชการในอําเภอกุฉิ-
นารายณ  จังหวัดกาฬสินธุ  ซ่ึงประกอบไปดวย สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ ที่ทําการอําเภอ  
สํานักงานเกษตรอําเภอ  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ  ปาไมอําเภอ  และพัฒนาการอําเภอ  เปนตน  
นอกจากนี้ยังมีคณะครูโรงเรียนบานโคกโกง  ซ่ึงลวนมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาหมูบานโคกโกง
มาเปนเวลานาน 
 

เคร่ืองมือในการวิจัย 
 

เครื่องมือในการวิจัย   ประกอบดวย 
  
 1.  ตัวผูวิจัยเอง  ทําหนาที่เปนผูสังเกต  ตั้งคําถาม  จดบันทึกและวิเคราะหขอมูลทั้งหมด     
ทั้งในขั้นตอนการศึกษาสภาวะชุมชน และการเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนในแตละครั้ง
ที่มีกลุมนักทองเที่ยวเขาไปเที่ยวในชุมชน  มุงพิจารณาและวิเคราะหเพื่อทําความเขาใจปรากฏการณ
ทั้งจากมุมมองของคนภายนอกและมุมมองของคนภายในชุมชนดวยความคิดที่เปนกลาง มิไดนําเอา
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กฎเกณฑทั้งหลาย ทั้งกฎเกณฑของผูวิจัยเองหรือกฎเกณฑทางทฤษฎีเขาไปยัดเยียดหรือตัดสิน  หาก
แตผูวิจัยไดใชกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูใหขอมูลหลักดังที่ไดกลาวมาในขางตนอยู
เสมอ   
 

2. แบบสอบถาม ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม  2  ชุด  คือ  แบบสอบ
ถามสําหรับคนในชุมชน  และแบบสอบถามสําหรับนักทองเที่ยว  โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 
  
 2.1  แบบสอบถามสําหรับคนในชุมชน แบงเปน 7 ตอน ดังนี้ 
 -   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบ 
 -   ตอนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 -   ตอนที่ 3 ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
 -   ตอนที่ 4 ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
 -   ตอนที่ 5 พฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
 -   ตอนที่ 6 ความตองการการมีสวนรวมของคนในทองถ่ิน 
 -   ตอนที่ 7 ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว 
 
  2.2  แบบสอบถามสําหรับนักทองเที่ยว  แบงเปน 7 ตอน ดังนี้ 
 -   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบ 
 -   ตอนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 -   ตอนที่ 3 ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
 -   ตอนที่ 4 ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
 -   ตอนที่ 5 พฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
 -   ตอนที่ 6 ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว 
 -   ตอนที่ 7 ทัศนคติความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอหมูบานโคกโกง 
  
 3.  แบบสัมภาษณ ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดหัวขอสําหรับสอบถามพูดคุยกับผู
ใหขอมูลหลักที่เหลือ  โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 
 
   -  ผูอาวุโสและผูรูของชุมชน สัมภาษณขอมูลเกี่ยวกับเรื่องราวในอดีตของชุมชน ไมวา
จะเปนประวัติหมูบาน  การประกอบอาชีพ และสภาพชุมชนกอนที่จะมีการดําเนินการเปดเปนหมู
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บานทองเที่ยว   ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงดังกลาวที่เกิดขึ้นกับชุมชนเมื่อมีการเปดหมูบานเปนหมู
บานทองเที่ยว 
 
 -  ผูนําหมูบาน  สัมภาษณขอมูลเกี่ยวกับที่มาของแนวความคิดในการเปดหมูบานเปน
หมูบานทองเที่ยว  รูปแบบการมีสวนรวมของคนในชุมชน  รูปแบบการจัดองคกรในชุมชน รูปแบบ
กิจกรรมการทองเที่ยว  ระบบการจัดสรรผลประโยชน   ปญหาและอุปสรรคในการจัดการ  การให
ความชวยเหลือและการสนับสนุนจากหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ  รวมถึงแผนการดําเนินงาน
ในอนาคต 
 
 -   หนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของกับชุมชน   สัมภาษณขอมูลเกี่ยวกับนโยบายการ
ดําเนินงานที่เกี่ยวของกับการใหความชวยเหลือและการสนับสนุนชุมชนในดานการจัดการการทอง
เที่ยวทั้งในอดีต  ปจจุบัน  และอนาคต  รวมทั้งปญหาและอุปสรรคจากการดําเนินงาน 
 
 4.  แบบบันทึกขอมูลภาคสนาม   ไดแก  สมุดจดบันทึก  ซ่ึงผูวิจัยใชสําหรับบันทึกขอมูลที่
ไดจากการสังเกต  สัมภาษณ  ประเด็นขอคิดเห็นตาง ๆ ที่ไดจากผูใหขอมูล  รวมทั้งบันทึกขอสังเกต  
และการวิเคราะหของผูวิจัยเองในแตละครั้งของการเขาศึกษาขอมูลในพื้นที่ 
 
 5. กลองถายรูปและเทปบันทึกเสียง  สําหรับบันทึกขอมูลและเหตุการณที่สําคัญ  แลวนํา
มาทบทวนทําความเขาใจระหวางวิเคราะหขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

1. การสรางความสัมพันธกับชุมชน โดยผูวิจัยจะเขาไปในหมูบานโคกโกงในฐานะนักศึกษา และจะชี้
แจงหัวขอและวัตถุประสงคของการวิจัยใหชาวบานทราบ และเขาไปรวมกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน เพื่อทราบถึง
ความคิด ความเชื่อ และวัฒนธรรมของชุมชนไดอยางแทจริง 

 
2. การสังเกตขอมูลทางกายภาพของชุมชน เร่ิมตั้งแตขอมูลทางภูมิศาสตร เชน ที่ตั้งหมู

บาน ขอบเขตพื้นที่ของหมูบาน การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ การตั้งบานเรือน ความ
สัมพันธของคนในชุมชน การดําเนินชีวิตประจําวัน ประเพณีที่สําคัญ การแตงกาย ภาษาที่ใช 
เปนตน 
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3. การสอบถามและสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก  โดยใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ  
ดังที่ไดกลาวรายละเอียดมาแลวในขางตน 
 

การตรวจสอบและวิเคราะหขอมูล 
  
 ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจะทําการแยกแยะขอมูลที่ไดจากการเก็บรวมรวมออกเปน
หมวดหมู  พรอมกับพิจารณาถึงความพอเพียงและความสมบูรณของขอมูลโดยการเปรียบเทียบกับ
วัตถุประสงคของการวิจัย นอกจากนั้น จะตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยการสอบถามและ
ตรวจสอบทัศนะ  แนวคิดของชุมชน  และปรึกษากับผูรู และอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ซ่ึงถือได
วาเปนการตรวจสอบและวิเคราะหขอมูลอีกชั้นหนึ่ง  
 
 สําหรับสถิติที่ใชในการตรวจสอบและวิเคราะหขอมูลนั้น ใชคารอยละ, คาสวนเบี่ยงเบน   
มาตรฐาน(S.D.), คาเฉลี่ย(Mean) และการทดสอบ Likert Scale ที่ใหคะแนน 5 ระดับ
คะแนน คือ 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับ 
 
 สวนเกณฑการใหคะแนนในแบบสอบถามสวนที่เปนการทดสอบความรูเกี่ยวกับแหลงทอง
เที่ยวและวัฒนธรรมทองถ่ินและความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนนั้น ถาผูตอบแบบสอบถาม
สามารถตอบคําถามไดถูกตองจะใหคะแนนขอละ 1 คะแนน ตอบผิดไมไดคะแนน โดยแบบสอบ
ถามแตละตอนจะมีคะแนนเต็มตอนละ 10 คะแนน 
 
 สําหรับการทดสอบทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน และพฤติกรรมดานการทอง
เที่ยวเชิงชุมชนนั้น ถาผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบคําถามไดถูกตองตามหลักการการทองเที่ยว
เชิงชุมชนจะใหคะแนนขอละ 1 คะแนน ตอบผิดไมไดคะแนน โดยแบบสอบถามแตละตอนจะมี
คะแนนเต็มตอนละ 10 คะแนน และหลังจากนั้นจะนําคะแนนรวมของแตละตอนของผูตอบแบบ
สอบถามแตละคนมาจัดกลุมตามระดับคะแนน และแบงระดับคะแนนออกเปน 3 ระดับ คือ สูง  
ปานกลาง และต่ํา โดยใชคาเฉลี่ย(Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) ในการแบง
ระดับคะแนนดังกลาว 
 
 

ระยะเวลาและงบประมาณที่ใชในการวิจัย 
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 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชเวลาในการศึกษาและรวบรวมขอมูลทั้งหมดเปนเวลา 10 เดือน ต้ังแตเดือน
สิงหาคม พ. ศ. 2544  ถึงเดือนพฤษภาคม พ. ศ. 2545  จึงไดขอมูลพรอมสําหรับการเขียนรายงานการวิจัย 
 
 สําหรับงบประมาณที่ใชในการวิจัยนั้น สามารถแจกแจงรายละเอียดไดดังนี้ 
 1.   คาแบบสอบถาม 1,500 บาท 
 2.   คาเอกสาร 1,000 บาท 
 3.   คาเดินทาง 3,000 บาท 
 4.   คาอาหารและที่พัก 2,000 บาท 
 5.   คาฟลมและลางอัดภาพ    500 บาท 
 6.   คาเทปบันทึกเสียง      50 บาท 
                 รวม 8,050       บาท 
 



บทท่ี 4

ผลการศึกษา

ในการศึกษาเรื่องการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย หมูบานโคกโกง 
อ.กุฉินารายณ จ.กาฬสินธุ จากขอมูลทั้งหมดที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามสํ าหรับคนในพื้นที่และ
นักทองเท่ียว และการสัมภาษณผูอาวุโสและผูรูของชุมชน ผูนํ าชุมชน หนวยงานและองคกรที่เกี่ยว
ของกับชุมชน ผูวิจัยไดน ําขอมูลมาวิเคราะหและขอแบงผลการศึกษาวิจัยออกเปน 3  ตอน ดังน้ี

1.  บริบทชุมชน
2.  แบบสอบถามส ําหรับนักทองเท่ียว
3.  แบบสอบถามส ําหรับคนในพื้นที่

บริบทชุมชน

1.! ประวัติการต้ังถ่ินฐานของชุมชน

เมื่อป พ.ศ. 2432 ไดมีชาวบานจากหมูบานค ําเฮ (โนนน้ํ าค ํา) ตํ าบลหนองสูง อํ าเภอคํ าชะอี  
จงหวัดมุกดาหาร(ปจจุบัน) 2 ครอบครัว ประมาณ 19 คน โดยมีนายอุปชัย เปนหัวหนา ไดอพยพมา
ต้ังหมูบานอยูทางตะวันออกของหมูบานโคกโกงปจจุบัน เรียกช่ือวา “หมูบานทุงบักเฒา” ตอมาอีก 
2 ป ไดมีชนเผากุลาประมาณ 10 คน ไดอพยพเขามาสมทบ พวกกุลาเหลานี้ไดนํ าฝนเขามาในหมู
บาน ทํ าการปลนจี้ชาวบานในละแวกใกลเคียง สรางความเดือดรอนเปนอันมาก ทางการจึงเขามา
ปราบปราม พวกกุลาจึงไดหลบหนีไป และชาวบานไดอพยพกลับถิ่นเดิม คือ หมูบานค ําเฮ สวนหมู
บานทุงบักเฒา ก็กลายเปนบานราง

ตอมาในป พ.ศ. 2449 ชาวบานค ําเฮที่เคยอาศัยอยูหมูบานทุงบักเฒา ไดรวมตัวกันและรวบ
รวมเงินกันคนละ 1 บาท เพ่ือเปนคาเดินทางไปต้ังหมูบานใหม โดยหมูบานใหมนี้ขึ้นกับพระยา
สุนทร ที่มณฑลอุดร  และทางการไดตั้งชื่อหมูบานใหมนี้วา “หมูบานโคกโกง” และมีนายเจาชิน 
เปนผูใหญบาน โดยดํ ารงตํ าแหนงได 2 ปก็ถูกฆาตาย และนายกินรี ไดข้ึนเปนผูใหญบาน  คนตอมา 
หลังจากน้ันอีก 2 ป ชาวบานไดลมปวยตายเปนจํ านวนมากโดยไมมีสาเหต ุชาวบานจึงไดตกลงยาย
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บานมาอยูทางทิศเหนือ   คนละฟากทุงนา    ซึ่งเปนที่ตั้งหมูบานปจจุบัน  ตรงกับป พ.ศ. 2458    และ
ตอมาในป พ.ศ. 2460 นายโพธิ์ อาจวิชัย เปนผูใหญบาน และนายสวย ทองดี เปนผูใหญบานใน
ลํ าดับตอมา

ในป พ.ศ.2477 ไดมีประชาชน 3 หมูบาน ไดแก หมูบานโคกโกง หมูบานหวยแดง และหมู
บานขุมขี้ยาง ไดรับความเดือดรอนในการติดตอกับทางราชการ เนื่องจากระยะทางอยูไกล จึงไดตก
ลงกันขอแยกตัวออกจาก อ.มุกดาหาร จ.นครพนม (ในสมัยนั้น) มาขึ้นกับ ต.จุมจัง อ.กุฉิ-นารายณ จ.
มหาสารคาม (ในสมัยนั้น) โดยมนีายอํ าเภอช่ือ นายขุนศรีศุภพัฒน โดยมีปลัดอํ าเภอมุกดาหารฝาย
ขวาชื่อ นายพราย เปนผูแบงเขต ตอมาในป พ.ศ. 2482 ทางราชการจึงไดอนุมัติให   หมูบานน้ีออก
จาก จ.มหาสารคาม มาขึ้นกับ จ.กาฬสินธุ

ในป พ.ศ. 2491 นายสวย ทองดี ผูใหญบานตาย  นายทอง หนองสูง เปนผูใหญบานแทน ป 
พ.ศ. 2512 นายหนูรา สมสวย เปนผูใหญบาน ป พ.ศ. 2536 นายสีเทือด ไตรยะวงษ เปนผูใหญบาน 
จนถึงปจจุบัน

2.! ลกัษณะทางกายภาพและสิ่งแวดลอมของชุมชน

2.1!ท่ีต้ัง  หมูบานโคกโกง ต้ังอยูท่ี หมูที่ 5 ต.กุดหวา ต้ังอยูทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของ
ท่ีต้ังที่วาการอํ าเภอกุฉินารายณ จังหวัดกาฬสินธุ และหางจากที่วาการอ ําเภอประมาณ 19 กิโลเมตร

2.2!อาณาเขตติดตอ  หมูบานโคกโกงมีพื้นที่ 1,467 ไร  โดยมีอาณาเขตติดตอกับสถานท่ี
ตางๆ ดังน้ี

ทิศเหนือ ติดตอกับ ภูหลังเตา
ทิศใต ติดตอกับ      หมูบานนาไคร
ทิศตะวันออก ติดตอกับ ภูถ้ํ าเมน
ทิศตะวันตก ติดตอกับ ภูมะตูม

2.3!ลักษณะทางกายภาพ ลักษณะภูมิประเทศของหมูบานเปนที่ราบสูงเชิงเขา  มีภูเขาลอม
รอบ 3 ดาน  คือ  ทิศตะวันออก  ทิศตะวันตก  และทิศเหนือ สภาพปาโดยรอบหมูบานมีลักษณะเปน
ปาเบญจพรรณ ซึ่งพันธุไมที่พบโดยมากบริเวณแถบเชิงเขาและบนภูเขา ไดแก  ตนเต็ง ตนรัง  
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เปนตน และในปจจุบันผืนปาแหงนี้ยังมีความอุดมสมบูรณเปนอยางมาก  นอกจากน้ีในปายังมีดอก
ไมปาและของปา  ซึ่งจะขึ้นตามฤดูกาล  เชน  ดอกกระเจียว  ดอกขยอม ดอกสะแบง ผักหวาน  ผัก
ต้ิว  และหนอไม  เปนตน  สวนสัตวปาจะมีอยูตามเทือกเขา เชน ไกปา กระตาย กระรอก กระแต นก  
และหมูปา   เปนตน

สํ าหรับทรัพยากรน้ํ าน้ัน หมูบานโคกโกงมีน้ํ าใชส ําหรับอุปโภคบริโภคอยางอุดมสมบูรณ
ตลอดทั้งป   เนื่องจากมีล ําหวยแดงไหลผาน   ซึ่งเปรียบเสมือนเสนเลือดหลอเลี้ยงชีวิตชาวบานโคก
โกงและใกลเคียง

3.! ประชากร  ประชากรของหมูบานมีจํ านวน 130 หลังคาเรือน โดยมีประชากรทั้งสิ้น 624  คน  
เปนชาย 321 คน  หญิง 303 คน (ณ วันท่ี 25 เมษายน พ.ศ. 2545) นับถือศาสนาพุทธ และประกอบ
อาชีพเกษตรกรรมเปนหลัก

4.! การปกครอง  หมูบานโคกโกงจัดต้ังเปนหมูบาน อพป.(อาสาพัฒนาและปองกันตนเอง) และหมู
บาน ทสปช.(ไทยอาสาปองกันชาติ) ปจจุบันมีนายสีเทือด ไตรยะวงษ เปนผูใหญบาน และภายใน
หมูบานไดมีการแบงการปกครองออกเปนคุมตางๆ รวมทั้งสิ้น 9 คุม โดยในแตละคุมก็จะมีประธาน
คุมเปนผูนํ าคุม ซึ่งจะสงผลทํ าใหการบริหารจัดการภายในหมูบานสามารถทํ าไดอยางสะดวกรวด
เร็วยิ่งขึ้น  โดยคุมทั้ง 9 คุม มีดังน้ี

-! คุมราษฎรบํ ารุง
-! คุมศรีภูขันธ
-! คุมประสานมิตร
-! คุมสุขสันต
-! คุมบานดาน
-! คุมแสงสวาง
-! คุมโพธิ์ใส
-! คุมศิริชัย
-! คุมนาลอม
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5.! ลักษณะทางเศรษฐกิจ จากผลการสํ ารวจขอมูลพื้นฐานทางดานเศรษฐกิจของชาวบานในหมู
บานโคกโกง   อ.กุฉินารายณ จ.กาฬสินธุ  พบวา ประชากรในหมูบานมีอาชีพหลัก คือ อาชีพเกษตร
กรรม รอยละ 42.3 รองลงมา คือ นักเรียน/นักศึกษา รอยละ 2 0.8 พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน 
รอยละ 18.5 รับจางทั่วไป รอยละ 10.8 ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 4.6 ประกอบกิจการ
สวนตัว รอยละ 2.3 และพอบาน/แมบาน รอยละ 0.8 โดยประชากรในหมูบานมีรายไดโดยเฉลี่ย
ประมาณ 71,796.96 บาท/ครอบครัว/ป  ซึ่งจะเห็นไดวาเปนตัวเลขที่คอนขางนอย แตประชากรใน
หมูบานกลับสามารถดํ ารงชีวิตไดอยางสะดวกสบาย มีส่ิงอํ านวยความสะดวกในการดํ ารงชีวิต
ประจํ าวัน เชน โทรทัศน ตูเย็น วิทย/ุเทป เคร่ืองซักผา รถจักรยานยนต เกือบทุกหลังคาเรือน และยัง
สามารถสงบุตรหลานใหไดรับการศึกษาในระดับที่สูงกวามัธยมศึกษาตอนตนไดอีกดวย  ท้ังน้ีเน่ือง
จากประชากรในวัยทํ างานในหมูบานไดเดินทางเขามาท ํางานในกรุงเทพฯเปนจํ านวนมาก  และได
สงเงินกลับไปจุนเจือทางบานเปนประจํ าทุกเดือน  จึงอาจกลาวไดวารายไดสวนใหญของประชากร
ในหมูบานจะไดมาจากการที่ลูกหลานไปท ํางานในกรุงเทพฯสงกลับมาให

6. ลักษณะทางสังคม  ในหมูบานโคกโกงจะมีลักษณะสังคมเปนสังคมชนบท มีวิถีชีวิตความเปนอยู
ท่ีเรียบงาย  ชาวบานตางพึ่งพาอาศัยกันแบบญาติพี่นอง ทุกคนในหมูบานลวน  รูจักสนิทสนมกัน
เปนอยางดี  เม่ือมีงานบุญ  งานกุศลตางๆ ชาวบานตางพรอมใจกันมารวมงานอยางพรอมเพรียงและ
ชวยงานกจิกรรมตางๆ ในหมูบานเปนอยางด ี  ชาวบานตางใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน  นับถือ
กันดวยระบบอาวุโส  เคารพและเช่ือถือผูนํ าชุมชน  และใหความรวมมือกับทางราชการเปนอยางดี

ในดานศาสนานั้น  ชาวผูไทยในหมูบานโคกโกงทุกคนนับถือศาสนาพุทธ  โดยมีวัดเปน
ศูนยรวมจิตใจของชาวบาน 1 แหง คือ วัดบานโคกโกง ซึ่งมีพระภิกษุจํ าพรรษา 1 รูป  และวัดน้ีนอก
จากจะใชประกอบพิธีกรรมทางศาสนาแลว ยังเปนสถานที่จัดงานตางๆ ภายในหมูบานอีกดวย  ซึ่ง
รวมถึงการจัดการตอนรับนักทองเที่ยวดวยพิธีบายศรีสูขวัญ  การแสดงดนตรีและการฟอนรํ าแบบ
พื้นเมือง และการเลี้ยงอาหารคํ่ าแบบพาแลงนั้นก็จัดทํ าข้ึนภายในบริเวณวัด

สํ าหรับในดานการศึกษาน้ัน ภายในหมูบานมีโรงเรียนประถมศึกษา 1 แหง  คือ โรงเรียน
บานโคกโกง  ซึ่งเปดท ําการเรียนการสอนต้ังแตระดับกอนวัยเรียน-ชั้นประถมศึกษาปที ่ 6 โดยมี
จํ านวนนักเรียนทั้งสิ้น 62 คน ครู 7 คน และนักการภารโรง 1 คน
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7.  ลักษณะทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต

7.1 การแตงกาย การแตงกายของชาวผูไทยนิยมนุงผาสีด ํา ซึ่งยอมจากนํ้ าครามหรือมะเกลอื  
โดยผูชายจะนุงผาด ํา ซึ่งจะเปนกางเกงบาง หรือโสรงบาง  สวมเสื้อผาฝายทอเองสีดํ า คอกลมแคบ
ชิดคอ ผาอกตลอด  ชายเสื้อผาขาง แขนยาวหรือแขนส้ันก็ได  มีผาคาดเอวหรือโพกศีรษะ  พวกผู
ชายไมใสเครื่องประดับ  ผูชายชาวผูไทยในสมัยกอนมักนิยมสักแขนขาลายดวยหมึกสีด ํา แดง ถือ
เปนเคร่ืองราง

สวนผูหญิงชาวผูไทยนิยมนุงผาซิ่นสีดํ ามีเชิง และที่เชิงจะมีการประดิษฐลวดลายที่เปนเอก
ลักษณงดงามมาก   สวมเสื้อผาฝายทอเองสีดํ า แขนกระบอก คอต้ัง ผาอกตลอด ที่ชายเสื้อขลิบดวย
ผาแดง ผูหญิงสวมก ําไลขอมือเงิน  ตางหูยาวท ําจากเงิน  ท่ีคอมีลูกตุมเงินเปนรูปตางๆ รอยเปนสาย
ยาว ผูหญิงชาวผูไทยทุกคนไมวาสาวหรือแกจะไวผมยาวเกลามวยสูงจัดเปนกีบสวยงาม  และรัด
ดวยผาทอผืนเล็กๆ

ในงานบุญตางๆ ชาวผูไทยจะแตงตัวสวยงามเปนพิเศษ  โดยผูชายจะนุงผาไหมแพรวา  
สวมเสื้อชั้นใน  สะพานผาลายทอตางๆ  ผูหญิงนุงซ่ินมัดหม่ี  สวมเสื้อแขนยาวสีดํ า  ผาอกติดกระดุม
ที่ทํ าดวยเงินเปนรูปตางๆ ประมาณ 30-40 เม็ดสลับดวยสตางค  มีลูกปดแกวคลองคอ  ขอมือ  และ
ประดับผม  บางคอมีสรอยคอหอยเงินเหรียญตางๆ  ซ่ึงเปนการแตงตัวชนเผาน้ีโดยแท ถือวาเปน
วัฒนธรรมดั้งเดิมของเขา แตถาเปนสมัยปจจุบันนี้ก็มีการประยุกตกันบางในเรื่องเสื้อผาแตงกายเพื่อ
ความเหมาะสมตามกาลสมัย

7.2!ที่อยูอาศัย  ชาวผูไทยนิยมตั้งหมูบานเปนกลุม บนท่ีดอนหรือเรียกตามภาษาทองถ่ินวา 
“โนน” โดยยึดทํ าเลการท ํานาเปนส ําคัญ น่ันคือ บริเวณรอบหมูบาน จะมีที่ราบลุมกวางใหญ มี
หนองน้ํ า หรือลํ าน้ํ าเล็ก ๆ ที่มีน้ํ าสํ าหรับบริโภคในฤดูแลง ไมหางไกลหมูบานจะมีปาละเมาะ 
สาธารณะประโยชน ซึ่งใชพื้นที่ปลอยวัว ควายในฤดูท ํานา และเปนแหลงเก็บพืชผักปาอีกดวย

7.3!ศิลปหัตถกรรม  ชาวบานในหมูบานโคกโกงมีความสามารถในการทอผาลายขิต  ผา
ฝายมัดหมี่  และงานจักสานดวยไมไผ
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7.4!ภาษา สํ าหรับภาษาพูดของชาวผูไทยมีค ําพื้นฐานตรงกับไทยลาว ตางกันที่ส ําเนียงพูดที่
ชาวผูไทยจะออกเสยีงสระอัว  เอีย  เอือ ไมได  คือ  ออกเสยีง “อัว” เปน “โอ”  เสียง “เอีย” เปน “เอ”  
และเสียง “เอือ”  เปน “เออ”  คือ  ออกเสยีงสระเหมือนกลุมไทยพวน

7.5!ดนตรีและการละเลน  มีการละเลนพื้นเมืองเหมือนคนอีสานทั่วไป เชน การฟอนผูไทย  
การเลนดนตรีพ้ืนเมือง  การเลนหมากกะโหลก  ขาโถกเถก  ขี่กะโหลกกะลา เปนตน  และยังมีการ
เลนกลอนพื้นบานโตตอบกันพรอมๆ ไปกับการเลนดนตรี หรือท่ีเรียกกันวา “ผญา”

7.6!ความเชื่อและพิธีกรรม  นอกจากจะมีความเชื่อในทางพระพุทธศาสนาแลว ยังมีความ
เชื่อเรื่องผี  เชน  ผีบรรพบุรุษ  ผีเจาท่ีเจาทาง  พระแมธรณ ี ผีตาแฮก(รักษานาขาว)  พิธีกรรมที่ส ําคัญ  
คือ  พิธีเหยา เปนการรักษาผูปวยโดยการขอขมาผีที่ท ําใหเจ็บปวย พิธีเลี้ยงผีเชื้อ เปนการขอบคุณ
ดวงของวิญญาณบรรพบุรุษโดยหมอเหยาในหมูบานจัดข้ึน พิธีเลี้ยงผีบาน  ซึ่งจะกระท ําในฤดูแลว
หลังเก็บเกี่ยว  พิธีเลี้ยงเจาปูเจาตาประจํ าหมูบาน (ท ําพรอมกันทั้งหมูบาน)

7.7!ประเพณีทองถิ่น สํ าหรับประเพณีทองถิ่นนั้นจะเหมือนประเพณีของชาวไทยทั่วไป คือ 
การปฏิบัติตาม ฮีตสบิสอง ครองสิบสี่  นอกจากนั้นยังมี

-  งานประเพณีน้ํ าตกตาดสูง  ซ่ึงจะจัดข้ึนในวันเสารแรกของเดือนตุลาคมของทุกป  มี
การทํ าบุญ เชน พิธีเซนไหวเจาปู  การแสดงศิลปวัฒนธรรมผูไทย  และมีมหรสพใหชมตลอดวัน

- ประเพณีเลี้ยงหอมเหสักข  เปนประเพณีที่ชาวบานรวมกันจัดขึ้นเพื่อบูชาเจานายที่
เคยปกครองเมืองไทยใหชวยปกปองรักษาบานเมืองใหอยูเย็นเปนสุข  โดยจะจัดพิธีเลี้ยงหอ
มเหสักขปละ 1 คร้ัง ในวันขึ้น 1 คํ ่า เดือน 6 – ส้ินเดือน 7

-  ประเพณีลงขวง (ลงขวง หมายถึง ฤดูหนาวในชวงกลางคืนชาวบานจะมานั่งรวมกัน
บริเวณลานบาน บางปนไหม บางปนฝาย  ถาคืนไหนจะลงขวง สาวๆ จะพากันออกไปหาฟน เรียก
วา ไปเอาหลัว หลังอาหารเย็นก็จะมานั่งรอบกองไฟ ท ํางานไปคุยไป ชวงน้ีหนุมๆ ก็ถือโอกาสมา
เกี้ยวพาราสี เลนดนตรีโตตอบกันเปนกลอนพ้ืนบาน ที่เรียกวา  “ผญา” )  นอกจากนี้ยังม ี พิธีจํ ้าหวัน
วัว  จ้ํ าหวันควาย   สูขวัญขาว   พิธีแฮกนา(เดือน 6 หรือ เดือน 7)      ซึ่งจะท ําแลวแตความพรอมของ
แตละครอบครัว (ตางคนตางทํ า)
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7.8! ภูมิปญญาทองถ่ิน  เชน  การรักษาโรคดวยสมนุไพรธรรมชาติ,  การรักษาคนปวย
ดวยวิธีเหยา, ความรูดานโหราศาสตร ดาราศาสตร, การศึกษาและสงัเกตธรรมชาติ, ความรูความ
ชํ านาญดานการประกอบอาชีพ,   การจับปลาและหาของปา,  การนันทนาการ   และการละเลนพื้น
เมือง   เชน  การละเลนดนตรีพื้นบาน การขับรองขับกลอมแบบพื้นบาน  การเลนเกมสสนุกสนาน 
เชน วาวสะนู

7.9! อาหารและเครื่องดื่มประจ ําชุมชน  เอกลักษณที่ส ําคัญอีกอยางหนึ่งของชาวผูไทย 
คือ เหลาอุ  (เหลาไหทํ าจากขาวเปลือก มีไมซางดูด)  จนสามารถกลาวไดวาชาวผูไทยอยูที่ใดตองมี
เหลาอุอยูที่นั่น  สวนอาหารน้ันก็จะรับประทานอาหารอีสานเหมือนชาวอีสานโดยท่ัวไป

8. แหลงทองเที่ยวภายในชุมชนและสถานที่ทองเที่ยวใกลเคียง แหลงทองเที่ยวภายในหมู
บานโคกโกงและสถานที่ทองเที่ยวใกลเคียงมีมากมายหลายแหงดวยกัน ทั้งแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติ และแหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี

8.1 วนอุทยานภูผาวัว อยูติดกับหมูบานโคกโกงดานทิศเหนือ มีพื้นที่ประมาณ 4,000 
ไร มีเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ และมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีความสวยงามและยังคง
ความสมบูรณอยูหลายแหง  ดังน้ี

8.1.1 น้ํ าตกตาดสูง  เปนธารนํ้ าไหลจากเทือกเขา ลัดเลาะตามหุบเขา และมีนํ้ า
ตกเปนชวง  ชาวบานเรียกช่ือน้ํ าตกในแตละชวงแตกตางกันไป  เชน  น้ํ าตกตาดยาว น้ํ าตกตาดกอม 
น้ํ าตกตาดสูง

8.1.2 น้ํ าตกตาดยาว  เมื่อเดินตามเสนทางเดินเทาจากนํ้ าตกตาดสูง  เขาไปอีก
ประมาณ 100 เมตร ก็จะถึงนํ้ าตกตาดยาว ซึ่งมีลักษณะเดน  คือ เปนลานหินขนาดกวางลาดเอียงตาม
ธรรมชาติ ชาวบานเรียกอีกช่ือหน่ึงวา น้ํ าตกสไลเดอร  และนํ้ าตกตาดยาวนี้จะไหลไปรวมกันกับนํ ้า
ตกตาดสูงในที่สุด

8.1.3 ดานโหลง เปนลานหินกวางใหญ มีเน้ือท่ีประมาณ 200 ไร เปนบริเวณท่ีมี
ตะบองเพชรหิน  ขอยดาน  และไมปานานาชนิดขึ้นอยูเปนจุดๆ ตามธรรมชาติ  และเมื่อเขาไปยืนอยู
ในบริเวณดานโหลง  นักทองเที่ยวจะมีความรูสึกเหมือนอยูในประเทศแถบตะวันออกกลาง
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8.1.4 ผานางแอน  เปนหนาผาสูงชันทางทิศเหนือของหมูบาน  บนหนาผาแหงน้ี
มีจุดชมวิวที่สวยงามมาก

8.1.5! ผาคันย ู เปนหนาผาที่มีกอนหินขนาดใหญมีรูปรางคลายรม (“คันยู” ใน
ภาษาผูไทย หมายถึง รม)

8.2 วนอุทยานภูผาผึ้ง  อยูหางจากหมูบานออกไปทางทิศเหนือประมาณ 12 กิโลเมตร 
ที่น่ีนักทองเที่ยวจะไดเดินปาชมความงดงามของธรรมชาติที่ยังคงความสมบูรณ  มีจุดชมวิวที่สวย
งาม สถานที่ทองเที่ยวภายในวนอุทยานภูผาผึ้งประกอบดวย

8.2.1 ภูผาผึ้ง  เปนหนาผาสูงประมาณ 400 เมตร  ในอดีตมีผึ้งมาท ํารังเกาะเต็ม
หนาผาแหงน้ี แตเน่ืองจากการตีผ้ึง เพ่ือเอารังผ้ึงไปขายของชาวบานบริเวณน้ีเปนไปในรูปแบบลาง
เผาพันธุ  ประกอบกับปจจัยทางดานสิ่งแวดลอม เมื่อปาไมถูกท ําลายระบบนิเวศนก็เปลี่ยนแปลงไป 
ไมมีดอกไมทีเ่ปนแหลงอาหารอันอุดมสมบูรณใหผ้ึงอีกตอไป ปจจุบันน้ีภูผาผ้ึงจึงเหลือเพียงตํ านาน
ที่เลาขาน เพื่อชี้ชวนใหชมรอยบุมของหินผาซึ่งรวงผึ้งเคยเกาะอาศัยอยูเทานั้น ซ่ึงรอยบุมของหินผา
น้ีชาวบานเรียกวา “ลานหินปุม”

8.2.2 ถํ ้าฝามือแดง หรือ “ถํ ้าลายมือ” ตามค ําเรียกของชาวบาน ไดมีการคนพบ
และเปดเผยตอสาธารณชนเม่ือป พ.ศ.2516 โดยอาจารยสงวน รอดบุญ มหาวิทยาลัยศิลปากร  เปนผู
คนพบและเผยแพร  ลักษณะของถํ้ าเปนหนาผาที่เวาเขาไปคลายวงเล็บ มีรอยมือสีแดงจางๆ ประทับ
อยูบนผนังและเพดานถํ้ า นับไดประมาณ 147 รอย

8.3 เขตรักษาพันธุสัตวปาภูสีฐาน  อยูหางจากหมูบานประมาณ 27 กิโลเมตร ท่ีน่ีนัก
ทองเที่ยวจะไดเดินปาศึกษาธรรมชาต ิ สมุนไพร  ลานหิน  และอางเก็บนํ ้าสีฐาน

8.4 วนอุทยานภูแฝก  อยูหางจากหมูบานโคกโกงประมาณ 40 กิโลเมตร เปนแหลงที่
คนพบรอยเทาไดโนเสาร เม่ือวันท่ี 16 พฤศจิกายน พ.ศ.2539 โดยเด็กหญิงพชัรี ไวเสน และเด็กหญิง
กัลยามาศ เปนผูพบเห็น ระหวางที่ไปเที่ยวปากับผูปกครอง พบเห็นรอยเทาไดโนเสารพันธุคาโน
ซอร ซึ่งเปนไดโนเสารกินเนื้อ ติดอยูที่ลานหินทางนํ ้าไหล ขนาดใหญ รูปรางชัดเจน จํ านวน 7 รอย
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8.5! วัดปาพุทธบุตร เปนสถานที่เก็บตนไมกลายเปนหิน และซากฟอสซิลปลาเลปโด
เทส ซึ่งเปนพันธุปลาโบราณจ ํานวนมากมาย โดยขุดพบที่ภูโหลย

8.6 ศูนยแกะสลักหินบานนากะเดา อยู หางจากหมูบานโคกโกงประมาณ 47 
กิโลเมตร  ชาวบานมืออาชีพแกะสลักหินเปนรูปใบเสมา ลูกนิมิตร และรูปสัตวตาง ๆ

8.7 หมูบานหัตถกรรมจักสานไมไผบานหนองหาง-หวยมวง อยูหางจากหมูบานโคก
โกงประมาณ 18 กิโลเมตร เปนหมูบานชาวผูไทยที่มีชื่อเสียงดานงานหัตถกรรมไมไผ  เดิมชาวบาน
หนองหางจะประดิษฐงานจักสานไมไผไดในหลายๆ รูปแบบ เชน กระบุง ตะกรา หลุง ของ ไซ 
เปนตน จนกระทั่งมีพัฒนากรไดเขามาพัฒนา โดยเห็นตัวอยางลายขิตจากผาหมอนจึงไดน ํามาคิด
ออกแบบ แลวใหเปลี่ยนจากสานของ กระบุง ใหมาเปนตะกราลายขิต ประยุกตขึ้นมาเปนรูปแบบ
ทรงตาง ๆ เชน รูปทรงกลม ทรงสี่เหลี่ยม แปดเหลี่ยม หกเหลี่ยม ทรงรี แจกัน และเปนแบบของใส
ปลา เปนตน  ซึ่งเปนที่นิยมจากทองตลาดเปนอยางมาก เน่ืองจากเปนงานหัตถกรรมที่มีความ
ประณีต บรรจง ลวดลายงดงาม และรูปทรงที่ทันสมัย

8.8 ฟอสซิลกระดูกไดโนเสารแหงที่ 1  อยูหางจากหมูบานโคกโกงประมาณ 2  
กิโลเมตร พบฟอสซิลกระดูกไดโนเสารที่ภูผางัว  วัดบานนาไคร เม่ือป พ.ศ.2531 โดยพระสงฆและ
ชาวบานนํ ารถแทรกเตอรไปปรับพ้ืนท่ีบริเวณวัด เพื่อสรางศาลาการเปรียญ ปรากฏวาไดพบกองหิน
คลายกระดูกชาง จึงไดเก็บรวบรวมไว ตอมาเม่ือป พ.ศ.2533 ก็ไดมีการปรับพื้นที่อีกครั้ง ก็ไดพบ
หินที่มีลักษณะเหมือนคร้ังแรกจึงไดแจงใหทางจังหวัดทราบ จังหวัดจึงไดมีหนังสือถึงกรม
ทรัพยากรธรณีใหมาตรวจสอบ และพบวาเปนฟอสซิลกระดูกไดโนเสารประเภทกินพืชเปนอาหาร 
ที่มีโครงสรางที่สมบูรณที่สุดในประเทศไทยในขณะนี้

8.9 ภูกุมขาว อ.สหัสขันธ  อยูหางจากบานโคกโกงประมาณ 95 กิโลเมตร เปนแหลง
คนพบซากฟอสซิลกระดูกโดโนเสารชนิดกินพืชมากกวา 600 ชิ้น ทับถมอยูบริเวณเดียวกัน เปน
สถานที่ต้ังสถานีวิจัยไดโนเสาร มีเจาหนาที่กรมทรัพยากรธรณ ี ปฏิบัติงานขุดและวิจัยซากฟอสซิล 
ไดโนเสาร มีอาคารครอบคลุมและนิทรรศการเร่ืองไดโนเสารจากแหลงตาง ๆ ทั้งในและตาง
ประเทศ เปนสถานที่กอสรางพิพิธภัณฑไดโนเสาร จ.กาฬสินธุ
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9. ศักยภาพและความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน และการจัดธุรกิจบานพักแบบชุม
ชนมีสวนรวม (Homestay) ของชุมชน

9.1   ดานสิ่งดึงดูดใจ  จากการที่ชาวบานในหมูบานโคกโกงยังคงลักษณะการดํ ารง
ชีวิตแบบสังคมชนบทด้ังเดิมเอาไวไดเปนอยางดี ชาวบานมีจิตใจโอบออมอารี ยิ้มแยมแจมใส  มี
ความสามัคค ี  มีความเปนมิตร  และเปนสังคมที่มีความกระตือรือรนที่จะแลกเปลี่ยน-ถายทอดวัฒน
ธรรมอันดีงามที่เปนเอกลักษณเฉพาะกลุมของตนใหกับผูเยือน  สงผลท ําใหหมูบานวัฒนธรรมผู
ไทยโคกโกงมีเสนหดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวใหมาเยือน  เพื่อเรียนรูและสัมผัสวิถีการด ํารงชีวิตท่ี
เรียบงาย แตมีมนตเสนหอยูตลอดท้ังป

นอกจากน้ัน ความหลากหลายและความสมบูรณของทรัพยากรการทองเที่ยวภายใน
หมูบานโคกโกงและสถานที่ทองเที่ยวบริเวณใกลเคียง ก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่สามารถดึงดูดใจใหนัก
ทองเที่ยวเดินทางเขามาเยือนหมูบานโคกโกงเชนกัน ซึ่งจุดเดนที่เปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวของ
หมูบานโคกโกงสามารถนํ ามารวบรวมไดเปนคํ าขวัญประจํ าหมูบานไดดังนี ้ “โคกโกงถิ่นผูไทย สด
ใสนํ ้าตกตาดสูง  ทองทุงทิวเขางาม   นามระบือ คือ ผานางแอน   ดินแดนแหงผูสาวซับ  ขอตอนรับ
ผูมาเยือน”

9.2 ดานส่ิงอํ านวยความสะดวก  หมูบานโคกโกงเปนหมูบานที่มีความพรอมทางดาน
โครงสรางพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค  ดังน้ี

9.2.1  ถนน  ถนนทางเขาหมูบานเปนถนนราดยาง  อยูในสภาพด ี มีปายบอกทาง
ชัดเจน  และถนนราดยางนี้จะตัดผานกลางหมูบาน เปนถนนสายหลักภายในหมูบาน  สวนถนนสาย
รองตามซอกซอยตางๆ ภายในหมูบานจะเปนถนนคอนกรีต  นับวาหมูบานโคกโกงเปนหมูบานที่มี
การคมนาคมขนสงที่ความสะดวกสบายมาก

9.2.2 ไฟฟา  ในหมูบานโคกโกงทุกหลังคาเรือนมีไฟฟาใช

9.2.3  การสื่อสาร  สํ าหรับการสื่อสารทางไปรษณียนั้น  ผูใหญบานจะเปนตัว
แทนของชาวบานในการติดตอกับที่ทํ าการไปรษณียในอํ าเภอกุฉินายณในการรับ-สงจดหมายและ
พัสดุไปรษณีย  สวนการสื่อสารทางโทรศัพทนั้น  จะมีโทรศัพทระบบดาวเทียมสูชนบท 1 หมายเลข 
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คือ 043-852003 และมีตูโทรศัพทสาธารณะขององคการโทรศัพทอีกจ ํานวน 2 เคร่ือง คือ โทรศัพท
แบบหยอดเหรียญ  และโทรศัพทแบบใชการด TOT

9.2.4 การสาธารณสุข  ในหมูบานจะมีชาวบานที่เปน อสม. ซึ่งผานการ อบรม
ดานการสาธารณสุขขั้นมูลฐานจากทางรัฐจ ํานวน 13 คน สามารถที่จะใหบริการปฐมพยาบาลและ
ใหความรูดานการสาธารณสุขขั้นมูลฐานแกชาวบานได ในกรณีที่ชาวบานมีอาการเจ็บปวยที่หนัก
เกินความสามารถของ อสม. ก็จะนํ าสงโรงพยาบาลภายในตัวอํ าเภอกุฉินารายณตอไป

9.3  ดานความสามารถในการเขาถึง  สํ าหรับการเดินทางไปยังหมูบานโคกโกงนั้นมี
ความสะดวกสบายเปนอยางมาก กลาวคือ นักทองเที่ยวสามารถเลือกรูปแบบการเดินทางไดหลาย
รูปแบบตามความพอใจ คือ การเดินทางโดยรถยนต,  รถประจํ าทาง,  รถไฟ  และเคร่ืองบิน  โดยมี
รายละเอียดในการเดินทางแตละรูปแบบ  ดังน้ี

9.3.1 ทางรถยนต  ออกเดินทางจากกรุงเทพมหานคร ขับรถไปตามถนนมิตรภาพ 
(เสนทางหมายเลข 2) ถึง อ.บานไผ จ.ขอนแกน เขาเสนทางสาย อ.บานไผ–อ.บรบือ–จ.มหา        
สารคาม–จ.รอยเอ็ด–อ.โพนทอง–อ.กุฉินารายณ (เสนทางหมายเลข 23, 208, 2044) และตอจาก      
อ.กุฉินารายณ ไปตามเสนทาง อ.กุฉินารายณ–จ.มุกดาหาร (เสนทางหมายเลข 2042) ระยะทาง 12 
กิโลเมตร (หลักกิโลเมตรที่ 52) ถึงหมูบานนาไคร เลี้ยวซายไปตามถนนอีกประมาณ 3 กิโลเมตร ก็
จะถึงหมูบานโคกโกง

9.3.2! ทางรถประจํ าทาง  บริษัท ขนสง จํ ากัด (บขส.) เปดบริการเดินรถ
กรุงเทพฯ–กาฬสินธุ ทุกวัน โดยรถธรรมดาออกทุก 40 นาท ี ต้ังแตเวลา 08.30 น. อัตราคาโดยสาร 
221 บาท  ใชเวลาในการเดินทางประมาณ 8-9 ช่ัวโมง ส ําหรับรถปรับอากาศออกเวลา 23.30 น. 
อัตราคาโดยสาร 340 บาท ใชเวลาในการเดินทางประมาณ 7 ช่ัวโมง ซึ่งสามารถสอบถามราย
ละเอียดเพิ่มเติมไดที ่โทร. 02-9362841-48 (รถธรรมดา) และตอ 170 (รถปรับอากาศ) และเมื่อถึง จ. 
กาฬสินธุ แลวใหตอรถไปที่ อ.กุฉินารายณ โดยไปลงที่หมูบานนาไคร  อัตราคาโดยสารประมาณ 
30 บาท  และตอรถรับจางจากหมูบานนาไครเขาไปหมูบานโคกโกงอีกประมาณ 3 กิโลเมตร อัตรา
คาโดยสารประมาณ 20 บาท
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9.3.3! ทางรถไฟ  เดินทางโดยรถไฟสายกรุงเทพฯ–จ.หนองคาย โดยลงที่สถานี
รถไฟ จ.ขอนแกน แลวตอรถโดยสารสาย จ.ขอนแกน–จ.มุกดาหาร ไปที ่อ.กุฉินารายณ โดยลงที่หมู
บานนาไคร  อัตราคาโดยสารรถธรรมดาประมาณ 50 บาท (สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่หนวย
งานบริการเดินทางของการรถไฟแหงประเทศไทย โทร. 02-2237010, 02-2237020 หรือสถานีรถไฟ  
จ.ขอนแกน  โทร. 043-221112)     และตอรถรับจางจากหมูบานนาไครเขาไปหมูบานโคกโกงอีก
ประมาณ 3 กิโลเมตร  อัตราคาโดยสารประมาณ 20 บาท

9.3.4 ทางเคร่ืองบิน  สามารถใชบริการของ บริษัท การบินไทย จํ ากัด (มหาชน) 
เที่ยวบินกรุงเทพฯ–ขอนแกน ซึ่งเปดบริการทุกวัน วันละ 4 เที่ยว อัตราคาโดยสารเท่ียวละ 1,640 
บาท สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ โทร. 02-2800080 หรือท่ีบริษัท การบินไทย จํ ากัด สาขา
ขอนแกน โทร. 043-236523, 043-238835  หรืออาจจะใชบริการของสายการบิน พีบี แอร เที่ยวบิน
กรุงเทพฯ–รอยเอ็ด ซึ่งเปดบริการสัปดาหละ 4 เที่ยว คือ ในวันอังคาร, วันพฤหัสบดี, วันศุกร  และ
วันอาทิตย อัตราคาโดยสารเที่ยวละ 1,825 บาท สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ โทร. 02-
26102210-5  และหลังจากนั้นใหตอรถโดยสารเขาสูจังหวัดกาฬสินธุตอไป

9.4 ความเปนมาดานการจัดธุรกิจบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay)

จากคํ าขวัญประจํ าจังหวัดกาฬสินธุที่วา “เมืองฟาแดดสงยาง โปงลางเลิศลํ ้า วัฒน-
ธรรมผูไทย  ผาไหมแพรวา  ผาเสวยภูพาน  มหาธารล ําปาว  ไดโนเสารสัตวโลกลานป”  เปนแนว
ทางใหอดีตผูวาราชการจังหวัดกาฬสินธุ นายประสิทธิ์  พรรณพิสุทธิ ์   ไดจัดท ําแผนพัฒนาการทอง
เที่ยวจังหวัดกาฬสินธุใหเปนไปในแนวทางที่สอดคลองกับคํ าขวัญประจํ าจังหวัดดังกลาว  โดยใน
สวนที่กลาวถึง “วัฒนธรรมผูไทย” น้ัน ทางจังหวัดไดท ําการส ํารวจหมูบานของชาวผูไทยซึ่งมีอยูใน
จังหวัดหลายหมูบานดวยกัน และไดคัดเลือกใหหมูบานโคกโกงเปนหมูบานนํ ารองดานการทอง
เที่ยว  เน่ืองจากเปนชุมชนที่สามารถรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมด้ังเดิมอันเปน 
เอกลักษณของชาวผูไทยเอาไวไดเปนอยางดี  มีศักยภาพและความพรอมทางดานกายภาพ คือ มีที่ตั้ง
ที่เหมาะสม มีสภาพแวดลอมทางธรรมชาติที่มีความสมบูรณและสวยงาม  เปนชุมชนท่ีเขมแข็ง มี
ความสมัครสมานสามัคค ี  อีกทั้งเปนชุมชนที่มีความพรอมทางดานระบบสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน
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กอนที่ทางจังหวัดจะเปดใหหมูบานโคกโกงเปนหมูบานนํ ารองทางดานการทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรมของจังหวัดนั้น ชาวบานโคกโกงโดยการนํ าของผูใหญบาน นายสีเทือด ไตรยะวงษ 
ไดทํ าการประชุมปรึกษาหารือกัน เพื่อศึกษาถึงขอดี ขอเสียและผลกระทบของการเปดหมูบานให
เปนหมูบานทองเที่ยว พรอมทั้งถามความสมัครใจของชาวบานทุกคนวาตองการจะเปดใหหมูบาน
เปนหมูบานทองเที่ยวหรือไม  พรอมและยินดีที่จะตอนรับนักทองเที่ยวที่จะเขามาในหมูบานและ
พักแรมรวมชายคาหรือไม  พรอมและยินดีที่จะนํ าเสนอและถายทอดวัฒนธรรมผูไทยใหนักทอง
เที่ยวไดสัมผัสและเรียนรูหรือไม  และผลการประชุมในครั้งนั้น ที่ประชุมของหมูบานไดมีมติวาชาว
บานในหมูบานโคกโกงทุกคนยินดีท่ีจะเปดใหหมูบานของตนเปนหมูบานทองเท่ียวทางวัฒนธรรม

โดยรูปแบบการทองเที่ยวที่ทางจังหวัดกาฬสินธุนํ ามาใชในการดํ าเนินการทองเที่ยว
เพื่อใหเหมาะสมกับศักยภาพของชุมชนของหมูบานโคกโกงนั้น คือ รูปแบบ “Homestay” โดยไดทํ า
การเปดเปน “หมูบานวัฒนธรรมผูไทยโคกโกง” และเปดรับนักทองเที่ยวใหเขามาพักแรมภายในหมู
บานในวันอังคารท่ี 11 สิงหาคม พ.ศ.2541

9.5 ความพรอมดานคณะกรรมการหมูบานและการรวมกลุมการทองเที่ยว

สํ าหรับคณะกรรมการหมูบานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวน้ัน สามารถแบงออกได
เปน 3 กลุม คือ

1.!กรรมการท่ีปรึกษา ประกอบไปดวย กลุมบุคคล ขาราชการ หนวยงาน และ
องคกรตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ  เชน  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  ผูวาราชการ
จังหวัดกาฬสินธุ,  สมาชิกสภาผูแทนราษฎรเขต 6 จังหวัดกาฬสินธุ,  นายอํ าเภอกุฉินารายณ,  ศึกษา
ธิการอํ าเภอกุฉินารายณ, พัฒนากรอํ าเภอกุฉินารายณ, หัวหนาการการประถมศึกษาอํ าเภอกุฉิ-
นารายณ, ผูจัดการสหกรณการเกษตรอํ าเภอกุฉินารายณ, สาธารณสุขอํ าเภอกุฉินารายณ, หัวหนา
หนวยพิทักษปาโคกโกงหวยแดง, หัวหนาหนวยอุทยานภูผาวัว, กํ านันตํ าบลกุดหวา, เกษตรตํ าบล
กุดหวา, หัวหนาสถานีอนามัยบานนาไคร, อาจารยใหญโรงเรียนบานโคกโกง, อาจารยใหญโรง
เรียนบานนาไคร  และเจาอาวาสวัดบานโคกโกง  เปนตน

2.!กรรมการหมูบาน ประกอบดวย  ผูใหญบาน,  ผูชวยผูใหญบาน, เหรัญญิก   
และประธานคุมทั้ง 9 คุม
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3.!กรรมการหมูบานดานการทองเที่ยว ประกอบดวยผูนํ ากลุมกิจ-กรรมการทอง
เที่ยวตางๆ 12 กลุม  ดังน้ี กลุม Homestay, กลุมผูสูงอาย(ุเตรียมและจัดทํ าพานบายศรี และประกอบ
พิธีบายศรี),  กลุมดนตรีพ้ืนเมือง,  กลุมการแสดงฟอนร ํา,  กลุมการแสดงมวยโบราณ,  กลุมจัด
เตรียมและประกอบอาหาร,  กลุมบริการนํ้ าด่ืมและเคร่ืองด่ืม,  กลุมจัดและตกแตงสถานที,่  กลุมทอ
ผาพื้นเมือง,  กลุมจํ าหนายสินคาพื้นเมือง,  กลุมแพทยแผนไทย(นวดแผนโบราณ) และกลุม
มัคคุเทศกทองถิ่น   เปนตน
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ซึ่งสามารถเขียนโครงสรางองคกรตามหนาที่ความรับผิดชอบของหมูบานโคกโกง  
ไดดังน้ี

ผูใหญบาน

กรรมการที่ปรึกษา

ผูชวยผูใหญบาน เหรัญญิก ประธานคุม
- คุมราษฎรบ ํารุง
- คุมศรีภูขันธ
- คุมประสานมิตร
- คุมสุขสันต
- คุมบานดาน
- คุมแสงสวาง
- คุมโพธ์ิใส
- คุมศิริชัย
- คุมนาลอม

ผูนํ ากลุมกิจกรรมการทองเท่ียว
- กลุม Homestay
- กลุมผูสูงอายุ
- กลุมดนตรีพ้ืนเมือง
- กลุมการแสดงฟอนรํ า
- กลุมการแสดงมวยโบราณ
- กลุมจัดเตรียม-ประกอบอาหาร
-กลุมบริการน้ํ าด่ืม-เครื่องดื่ม
-กลุมจัดและตกแตงสถานท่ี
-กลุมทอผาพ้ืนเมือง
-กลุมจ ําหนายสินคาพ้ืนเมือง
-กลุมแพทยแผนไทย
-กลุมมัคคุเทศกทองถิ่น
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9.6 ความพรอมดานบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay)

ตารางท่ี 1  ลักษณะของบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay)

บานพัก
เลขท่ี เจาของบาน ลักษณะบาน

จ ํานวน
สมาชิกใน
บาน
(คน)

จ ํานวน
หอง
นอน
(หอง)

จ ํานวนนัก
ทองเท่ียวท่ี
รองรับได

(คน)
1. นางบรรทม  ปลื้มจิต บานปูน 1 ชั้น 3 2 2-4
2. นางมณฑา  พลหงษ บานไม 2 ชั้น 3 2 2-4
3. นางวรรณลัย  บุญเติม บานไม 1 ชั้น 4 2 2-4
4. นางวันเพ็ญ  อุดมกิจ บานไม 1 ชั้น 4 2 2-4
5. นายโจม  ใจคง บานไม 1 ชั้น 4 2 2-4
6. นายศิริ  สมสวย บานไม 1 ชั้น 4 2 2-4
7. นายพร  อัฐนาค บานไม/ปูน 2 ชั้น 5 2 2-4
8. นายเหลี่ยม  กาฬหวา บานไม 1 ชั้น 5 2 2-4
9. นายสีเทือด  ไตรยะวงษ บานไม/ปูน 2 ชั้น 4 2 2-4
10. นายสมลา  วิเศษศรี บานไม/ปูน 2 ชั้น 5 2 2-4
11. นางบุญเล่ือน  อุทรักษ บานไม 1 ชั้น 4 2 2-4
12. นายไทย  ชัยหนองเข บานไม 1 ชั้น 4 2 2-4
13. นายเจริญ  สมสวย บานไม 1 ชั้น 4 2 2-4
14. นางหลิ่ง  แสงโคตร บานไม 1 ชั้น 2 2 2-4
15. นายดม  ศรีบุตตะ บานไม 1 ชั้น 2 2 2-4
16. นงบานเย็น  หนองสูง บานไม 2 ชั้น 4 2 2-4
17. นายสีทอน  ปตลา บานไม 1 ชั้น 3 2 2-4
18. นายบุดดี  แสงโคตร บานไม 1 ชั้น 3 2 2-4
19. นายสาว  ไชยฤทธิ์ บานไม/ปูน 2 ชั้น 3 2 2-4
20. นายครอง  คนซื่อ บานปูน 1 ชั้น 2 3 2-4
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ตารางท่ี 1  (ตอ)

บานพัก
เลขท่ี เจาของบาน ลักษณะบาน

จ ํานวน
สมาชิกใน
บาน
(คน)

จ ํานวน
หอง
นอน
(หอง)

จ ํานวนนัก
ทองเท่ียวท่ี
รองรับได

(คน)
22. นายอภิชาติ  ศรีสมุทร บานไม 1 ชั้น 5 2 2-4
23. นายเครือ  คนซื่อ บานไม 1 ชั้น 2 5 2-10
24. นายสมบุญ  เยาวนิตย บานไม 1 ชั้น 3 2 2-4
25. นายทองมา  ปกไคหัง บานไม 2 ชั้น 2 2 2-4
26. นายเตือนใจ  อุทรักษ บานไม 1 ชั้น 4 2 2-4
27. นายธาน ี ไตรยะวงษ บานไม 1 ชั้น 5 2 2-4
28. นายขวัญชัย  ปททุม บานไม 1 ชั้น 4 2 2-4
29. นายเสมียน  ศรีบุตตะ บานไม 1 ชั้น 4 2 2-4
30. นางสมบัต ิ ทองดี บานไม 1 ชั้น 3 2 2-4

จากจํ านวนประชากรทั้งหมดในหมูบานโคกโกง คือ 130 หลังคาเรือน  มีครัวเรือนท่ีมีความ
พรอมและสมัครใจท่ีจะจัดสรรบานพักของตนเองใหนักทองเท่ียวเขามาพักแรมจํ านวน 30 หลังคา
เรือนดวยกัน  ซึ่งสอดคลองกับแนวความคิดเกี่ยวกับบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม(Homestay) ของ
มธุรส ปราบไพรี (2544 : 51) ที่วา โฮมสเตย(Homestay) คือ การจัดการที่พักของชาวบานในชุมชน
ใหแกผูมาเยือนดวยความยินยอมและเต็มใจของเจาบาน ซึ่งบานพักที่ใหบริการตองมีหองพักหรือ
พื้นที่ที่สามารถรองรับ และสามารถใหบริการแกผูมาเยือนไดตามขีดความสามารถ การพกัรวมกับ
ชาวบานในชุมชนจะกอใหเกิดกระบวนการเรียนรู(Learning Process) ความเขาใจ(Understanding) 
ในวิถีชีวิตชุมชน เกิดทัศนคติ(Attitude) ท่ีดีตอชุมชน อันเนื่องมาจากการแลกเปลี่ยนประสบการณ
รวมกัน รวมถึงการที่ชุมชนและนักทองเที่ยวไดรับความประทับใจและพึงพอใจ(Appreciation and 
Impression) จากวิถีชีวิตชุมชนและแหลงทองเที่ยวในชุมชนอีกดวย
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โดยบานพักที่เปดรับนักทองเที่ยวน้ัน สวนใหญจะเปนบานที่สรางดวยไม มีจํ านวนหอง
นอน 2 หองนอน  และทุกหลังจะมีหองนํ ้ารวมหลังละ 1 หอง โดยหมูบานโคกโกงมีขีดความ
สามารถที่จะรองรับนักทองเที่ยวไดสูงสุด 126 คน/คืน  กลาวไดวา หมูบานโคกโกงเปนหมูบานที่มี
ศักยภาพและความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน และการจัดธุรกิจบานพักแบบชุมชนมีสวน
รวม(Homestay) สูง ทั้งดานสิ่งดึงดูดใจ  ดานส่ิงอํ านวยความสะดวก  ดานความสามารถในการเขา
ถึง  ดานคณะกรรมการหมูบานและการรวมกลุมการทองเที่ยว  และดานบานพัก

10.   การจัดการการทองเที่ยวของหมูบานโคกโกงในปจจุบัน

10.1  กลุมกิจกรรมทองเท่ียว

สํ าหรับการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนในหมูบานโคกโกงน้ัน ไดมีการแบงกลุมชาว
บานออกเปน 12 กลุม ตามกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีหมูบานจัดข้ึน โดยชาวบานในหมูบานโคกโกง
ทุกคนจะเขารวมเปนสมาชิกของกลุมตางๆ อยางนอยคนละ 1 กลุม ตามความสมัครใจ โดยกลุมกิจ
กรรมการทองเท่ียวท้ัง 12 กลุม มีดังน้ี

-  กลุม Homestay -  กลุมผูสูงอายุ
-  กลุมดนตรีพ้ืนเมือง -  กลุมการแสดงฟอนรํ า
-  กลุมการแสดงมวยโบราณ -  กลุมจัดเตรียม-ประกอบอาหาร
-  กลุมบริการน้ํ าด่ืม-เคร่ืองด่ืม -  กลุมจัดและตกแตงสถานที่
-  กลุมทอผาพ้ืนเมือง -  กลุมจํ าหนายสินคาพื้นเมือง
-  กลุมแพทยแผนไทย -  กลุมมัคคุเทศกทองถิ่น
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10.2  รายการนํ าเที่ยวในหมูบาน

สํ าหรับรายการนํ าเที่ยวในหมูบานโคกโกงน้ัน ชาวบานในหมูบานโคกโกงทุกคนไดรวม
กันคิดและจัดทํ าขึ้น โดยไดรับคํ าแนะนํ าจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทยและจังหวัดกาฬสินธุ  
เพื่อใหรายการนํ าเที่ยวมีความเหมาะสมกับความพรอมและศักยภาพของหมูบาน โดยจะเปนรายการ
นํ าเที่ยว 2 วัน 1 คืน ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี

วันแรก
15.30 น. เดินทางถึงศูนยกลางหมูบานโคกโกง

พิธีตอนรับของชาวบาน รายการปฐมนิเทศ จัดแบงกลุมเขาที่พัก
16.30 น. แยกยายเขาที่พักโดยเจาของบานพัก Homestay เปนผูนํ าไป
18.30 น. พรอมกันที่ศูนยกลางหมูบาน พิธีบายศรีสูขวัญ

รับประทานอาหารพ้ืนเมืองแบบพาแลง
ชมการแสดงศิลปวัฒนธรรมผูไทย

22.00 น. แยกยายกันไปพักแรมที่บานพัก Homestay

วันท่ีสอง
06.00 น. ต่ืนนอน เตรียมใสบาตรพระสงฆที่หนาบานรวมกับชาวบาน
07.00 น. รับประทานอาหารเชาท่ีบานพัก
08.00 น. ไปเที่ยวนํ้ าตกตาดสูง น้ํ าตกตาดยาว เดินปา ศึกษาธรรมชาติ

พรรณไมปา พืชสมุนไพรในวนอุทยานแหงชาติภูผาวัว
12.00 น. รับประทานอาหารกลางวันท่ีริมน้ํ าตก
13.00 น. รวมกจิกรรมการดํ าเนินชีวิตของชาวผูไทย
16.00 น. พรอมกันที่ศูนยกลางหมูบาน
17.00 น. พิธีอํ าลาและมอบของที่ระลึก เดินทางกลับ

หมายเหตุ รายการนี้อาจเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม
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10.3  การติดตอเขาพัก นักทองเท่ียวสามารถติดตอสํ ารองที่พักไดที่

-  นายสีเทือด  ไตรยะวงษ : ผูใหญบานโคกโกง หมูที่ 5 ต.กุดหวา อ.กุฉินารายณ        
จ.กาฬสินธุ  หมายเลขโทรศัพท 043-852003 หรือฝากขอความไดท่ี 043-851225

-  นายอํ าเภอกุฉินารายณ : หมายเลขโทรศัพท 043-851743
-  พัฒนาชุมชนจังหวัดกาฬสินธุ : หมายเลขโทรศัพท 043-811274
-  ประชาสัมพันธจังหวัดกาฬสินธุ : หมายเลขโทรศัพท 043-812184
-  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ส ํานักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขต 3 จังหวัด

ขอนแกน : หมายเลขโทรศัพท 043-244498-9 โทรสาร 043-244497

10.4   อัตราคาบริการทองเท่ียว

ซึ่งประกอบดวย คาที่พักHomestay คาอาหารทองถิ่น 3 มื้อ พิธีตอนรับ พิธีบายศรีสูขวัญ 
การแสดงศิลปวัฒนธรรมผูไทย การนํ าชมแหลงทองเที่ยวและวิถีการด ํารงชีวิตของชาวผูไทย ซึ่งมี
รายละเอียด ดังน้ี

-  กลุมนักทองเที่ยว 5-9 คน ทานละ  700 บาท
-  กลุมนักทองเที่ยว 10-19 คน ทานละ  600 บาท
-  กลุมนักทองเที่ยว 20 คนขึ้นไป ทานละ  500 บาท

10.5   กระบวนการดํ าเนินงาน

เมื่อไดรับการติดตอจากนักทองเที่ยวเพื่อขอเขาพักแรมและทองเที่ยวในหมูบาน หมูบาน
โคกโกงจะมีกระบวนการด ําเนินงาน ดังน้ี

1.! ผูใหญบานจะเรียกประชุมผูน ํากลุมกิจกรรมการทองเที่ยวทั้ง 12 กลุม เพ่ือแจง
รายละเอียดของนักทองเที่ยวใหทราบ รวมกันวางแผนงานและมอบหมายงาน

2.! ผู นํ ากลุ มกิจกรรมการทองเที่ยวจะเรียกประชุมสมาชิกในกลุม เพื่อแจงราย
ละเอียดของนักทองเที่ยวใหทราบ รวมกันวางแผนงานและมอบหมายงาน ดังน้ี
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เมื่อนักทองเที่ยวเดินทางเขามาพักแรมและทองเที่ยวในหมูบาน สมาชิกในแตละกลุม      
กิจกรรมทองเที่ยวก็จะด ําเนินงานตามท่ีไดรับมอบหมาย และเมื่อนักทองเที่ยวเดินทางกลับ ผูใหญ
บานก็จะเรียกประชุมลูกบานทุกคนเพื่อสรุปผลการทํ างานและจัดสรรเงินรายไดใหกับชาวบานทุก
คน

10.6   การจัดสรรผลประโยชน

เมื่อไดรับเงินคาบริการทองเที่ยวจากนักทองเที่ยวแลว ผูใหญบานจะเรียกประชุมลูกบาน
ทุกคนเพื่อทํ าการจัดสรรเงินรายไดน้ันๆ โดยผูนํ ากลุมกิจกรรมทองเที่ยวจะแจกแจงรายการคาใชจาย
ของกลุม แลวนํ ายอดรายไดมาหักคาใชจาย เหลือยอดเงินเทาไรก็จะนํ ามาท ําการจัดสรรท้ังหมด โดย
จะหักกํ าไรสวนหน่ึงไวเปนเงินกองกลางส ําหรับการพัฒนาหมูบาน ซ่ึงจะเปนเงินจํ านวนเทาไรน้ัน
ไมไดมีการก ําหนดไวแนนอน ขึ้นอยูกับก ําไรท่ีไดรับ หลงัจากน้ันจะจัดสรรใหบานพัก Homestay
ในอัตรา 100 บาทตอนักทองเที่ยวที่เขาพักในบานพัก Homestay น้ันๆ 1 คน ตอมาจะจัดสรรใหกับ
ชาวบานที่จัดเตรียมและประกอบอาหาร แสดงดนตรีพ้ืนเมือง ฟอนรํ า แสดงวิถีการด ํารงชีวิต และ
ประกอบพิธีบายศรีสูขวัญกอน ซึ่งจะไดรับประมาณคนละ 20-50 บาท เหลือเงินเทาไรก็นํ าจํ านวน
ชาวบานที่เหลือไปหาร และท ําการจัดสรรเงินรายไดใหกับชาวบานทุกคน

นักทอง
เที่ยว

ผูใหญ
บาน

ผูนํ ากลุม
กิจกรรม
ทองเที่ยว

สมาชิก
กลุม
กิจกรรม
ทองเที่ยว

ติดตอ

เขาพักแรม

เรียก

ประชุม

เรียก

ประชุม
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10.7   ปญหาและอุปสรรคในการดํ าเนินงาน

ในการดํ าเนินงานดานการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย หมูบานโคก
โกงน้ัน ชาวบานในหมูบานโคกโกงทุกคนจะเขามามีสวนรวมในทุกขั้นตอนการด ําเนินงาน มีการ
ประสานงานกันดี แตจากการศึกษา ผูวิจัยพบวา ในการดํ าเนินงานดานการจัดการการทองเท่ียวของ
ชาวบานโคกโกงน้ัน มีปญหา 2 ประการ คือ

10.7.1   การส ํารองที่พักของนักทองเที่ยว ซึ่งในปจจุบันจะท ําไดโดยการที่นักทองเที่ยว
จะโทรศัพทติดตอมายังผูใหญบาน แจงจํ านวนนักทองเที่ยวและวันเวลาที่จะเขาพักแรม แตไมมีการ
จายเงินมัดจํ าลวงหนา และมีนักทองเที่ยวบางกลุมบางคณะยกเลิกการสํ ารองท่ีพัก โดยไมไดแจงให
ทางหมูบานทราบกอน ทั้งๆ ที่ทางหมูบานไดเตรียมการตางๆ ไวตอนรับนักทองเท่ียวแลว ท ําให
ตองนํ าเงินสวนกลางของหมูบานออกมาจายคาใชจายตางๆ ที่เกิดขึ้น

10.7.2   การจัดการทางดานการเงิน  ในปจจุบันหมูบานโคกโกงไมมีการจัดท ําบัญชีราย
รับ-รายจายของหมูบานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางเปนระบบ เปนเพียงแคการบันทึกราย
ละเอียดคราวๆ ของรายรับ-รายจายลงในสมุด ซึ่งเปนสมุดที่ผูใหญบานใชบันทึกงานทุกอยาง ไมใช
สมุดสํ าหรับท ําบัญชีโดยเฉพาะ ท ําใหยากแกการติดตามและตรวจสอบ ซ่ึงอาจจะเปนปญหาความ
ขัดแยงภายในชุมชนในอนาคตได

แบบสอบถามสํ าหรับนักทองเท่ียว

1.   ลักษณะขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยว

จากการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมนักทองเที่ยวทั้งหมดที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในหมู
บานโคกโกงในชวงเดือนตุลาคม  พ.ศ. 2544  ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2545  จํ านวน 487 คน      
พบวา เปนนักทองเที่ยวเพศชายรอยละ 48.9 เพศหญิงรอยละ 51.1 ซึ่งเปนสัดสวนที่ใกลเคียงกัน    
ดังตารางท่ี 2
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ตารางท่ี 2  เพศของนักทองเที่ยว

เพศ จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ชาย
หญิง

238
249

48.9
51.1

รวม 487 100

สวนขอมูลในดานอาย ุพบวา นักทองเที่ยวในชวงกลุมอาย ุ22-31 ป  มีมากท่ีสุดคิดเปนรอย
ละ 31.8  รองลงมาคือชวงอาย ุ32-41 ป มีรอยละ 22.8  ชวงอาย ุ12-21 ป มีรอยละ 21.6 ชวงอาย ุ42-
51 ป มีรอยละ 13.5 ชวงอาย ุ52-61 มีรอยละ 8 และอายุตั้งแต 62 ปขึ้นไป มีรอยละ 2.3 โดยนักทอง
เที่ยวมีอายุโดยเฉลี่ย 33.2 ป นักทองเที่ยวที่มีอายุนอยที่สุด คือ 12 ป และอายุมากที่สุด คือ 72 ป โดย
มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 12.3  ดังตารางท่ี 3

ตารางท่ี 3  ชวงอายุของนักทองเที่ยว

ชวงอายุ (ป) จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
12-21
22-31
32-41
42-51
52-61

ต้ังแต 62 ปขึ้นไป

105
155
111
66
39
11

21.6
31.8
22.8
13.5
8.0
2.3

รวม 487 100

Mean = 33.2 ป,   Max = 72 ป,  Min = 12  ป,  S.D. = 12.3
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ในดานการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีมากที่สุด คิดเปนรอย
ละ 67.3  รองลงมา คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และ ปวช. รอยละ 8.6   ระดับสูงกวาปริญญาตรี  
รอยละ 7.0  ระดับอนุปริญญา, ปวส. และ ปวท. รอยละ 6.6    ระดับประถมศึกษาปที ่6 และระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนเทากันคือรอยละ 4.1 และระดับการศึกษาตํ ่ากวาประถมศึกษาปที่ 6 รอยละ 2.3  
ดังตารางท่ี 4

ตารางท่ี 4  ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยว

ระดับการศึกษา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ ากวาประถมศึกษาปที่ 6
ประถมศึกษาปที่ 6
มัธยมศึกษาตอนตน
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช.
อนุปริญญา, ปวส. , ปวท.
ปริญญาตรี
สูงกวาปริญญาตรี

11
20
20
42
32

328
34

2.3
4.1
4.1
8.6
6.6

67.3
7.0

รวม 487 100

ในดานอาชีพพบวา มีนักทองเที่ยวที่เปนขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจมากที่สุด คือ รอย
ละ 36.1  รองลงมา คือ นักเรียน/นักศึกษา รอยละ 27.3  พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน รอยละ 9.7  
พอบาน/แมบาน รอยละ 8.0  ประกอบกิจการสวนตัว รอยละ 7.8  รับจางทั่วไป  รอยละ 6.6 เกษตร
กรรม รอยละ 3.5 และวางงาน รอยละ 1.0   ดังตารางท่ี 5
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ตารางท่ี 5  อาชีพของนักทองเที่ยว

อาชีพ จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ
พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน
ประกอบกิจการสวนตัว
พอบาน/แมบาน
รับจางทั่วไป
เกษตรกรรม
นักเรียน/นักศึกษา
วางงาน

176
47
38
39
32
17
133

5

36.1
9.7
7.8
8.0
6.6
3.5

27.3
1.0

รวม 487 100

ในดานรายไดพบวา  นักทองเที่ยวที่มีรายไดอยูในชวง 5,000-10,000 บาท มีมากที่สุด คือ 
รอยละ 28.3  รองลงมา คือ รายได 10,001-15,000 บาท รอยละ 27.5  รายไดต่ํ ากวา 5,000 บาท  รอย
ละ 25.5  รายได 15,001-20,000 บาท  รอยละ 7.4   ไมมีรายได  รอยละ 4.7  รายไดมากกวา 30,000 
บาท รอยละ 2.7  รายได 25,001-30,000 บาท รอยละ 2.3  และรายได 20,001-25,000 บาท รอยละ 
1.6   โดยนักทองเที่ยวมีรายไดเฉลี่ย 10,412.70 บาท และนักทองเที่ยวที่มีรายไดสูงสุด คือ 100,000 
บาท และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คือ 9,340.3 ดังตารางท่ี 6

ตารางท่ี 6  รายไดของนักทองเที่ยว

ระดับรายได (บาท/เดือน) จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ไมมีรายได
ต่ํ ากวา 5,000
5,000-10,000
10,001-15,000
15,001-20,000
20,001-25,000
25,001-30,000

23
124
138
134
36
8
11

4.7
25.5
28.3
27.5
7.4
1.6
2.3
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ตารางท่ี 6  (ตอ)

ระดับรายได (บาท/เดือน) จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
มากกวา 30,000 13 2.7

รวม 487 100

Mean = 10,412.70 บาท,   Max = 100,000 บาท,  Min = 0 บาท,  S.D. = 9,340.3

สํ าหรับมูลเหตุในการเดินทางมาหมูบานโคกโกงในคร้ังน้ี พบวา นักทองเที่ยวไดรับค ําแนะ
นํ าจากญาติ/เพ่ือน/คนรูจัก/อาจารย มากที่สุด คิดเปนรอยละ 60.4  รองลงมา คือ คํ าแนะนํ าจาก
หนังสือ/เอกสาร  รอยละ 23.8  คํ าแนะนํ าจากบริษัททองเที่ยว รอยละ 7.4  คํ าแนะนํ าจากวิทยุ/โทร
ทัศน/Internet รอยละ 3.7  คํ าแนะนํ าจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย รอยละ 3.5  และค ําเลาลือ
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว รอยละ 1.2  ดังตารางท่ี 7

ตารางท่ี 7  มูลเหตุในการเดินทาง

มูลเหตุในการเดินทาง จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
คํ าแนะนํ าจากบริษัททองเที่ยว
คํ าแนะนํ าจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
คํ าแนะนํ าจากหนังสือ/เอกสาร
คํ าแนะนํ าจากวิทยุ/โทรทัศน/Internet
คํ าแนะนํ าจากญาติ/เพ่ือน/คนรูจัก/อาจารย
คํ าเลาลือเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว

36
17
116
18

294
6

7.4
3.5

23.8
3.7

60.4
1.2

รวม 487 100
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สํ าหรับวัตถุประสงคในการเดินทางมาหมูบานโคกโกงในคร้ังน้ี พบวา มีนักทองเท่ียวเดิน
ทางมาหมูบานโคกโกงเพื่อศึกษา/เรียนรูวัฒนธรรมมากท่ีสุด คือ รอยละ 53.6 รองลงมา คือ เพื่อการ
ทองเท่ียว/พักผอน  รอยละ  40.9  เพ่ือเหตุผลอ่ืนๆ เชน การดูงาน รอยละ 3.9 เพื่อจับจายซื้อสินคา
พื้นเมือง รอยละ 1.6  และไมมีนักทองเที่ยวคนใดเลยที่เดินทางมาหมูบานโคกโกงเพื่อวัตถุประสงค
เกี่ยวกับธุรกิจสวนตัว ดังตารางท่ี 8

ตารางท่ี 8  วัตถปุระสงคในการเดินทาง

วัตถุประสงคในการเดินทาง จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
เพื่อการทองเที่ยว/พักผอน
เพื่อนศึกษา/เรียนรูวัฒนธรรม
เพื่อธุรกิจสวนตัว
เพื่อจับจายซื้อสินคาพื้นเมือง
อ่ืนๆ

199
261

-
8
19

40.9
53.6

-
1.6
3.9

รวม 487 100

สํ าหรับจํ านวนสมาชิกในกลุมที่เดินทางมาหมูบานโคกโกงน้ัน พบวา กลุมที่มีจํ านวน
สมาชิก 1-10 คน มีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 56.5 รองลงมา คือ กลุมที่มีจ ํานวนสมาชิกตั้งแต 51 คน
ขึ้นไป  รอยละ 13.0  กลุมที่มีจํ านวนสมาชิก 11-20 คน, 21-30 คนและ 31-40 คน มีจํ านวนเทากัน 
คิดเปนรอยละ 8.7 และกลุมที่มีจ ํานวนสมาชิก 41-50 คน รอยละ 4.4  ดังตารางท่ี 9
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ตารางท่ี 9  จํ านวนสมาชิกในกลุมของนักทองเที่ยว

จ ํานวนสมาชิกในกลุม (คน) จ ํานวน (กลุม) คิดเปนรอยละ
1-10
11-20
21-30
31-40
41-50

ต้ังแต 51 คนขึ้นไป

13
2
2
2
1
3

56.5
8.7
8.7
8.7
4.4
13.0

รวม 23 100

สํ าหรับลักษณะการเดินทางในการมาเที่ยวในหมูบานโคกโกงในครั้งนี้ พบวา นักทองเที่ยว
เดินทางมาโดยสถานศึกษา/บริษัท/หนวยงานเปนผูจัดมากที่สุด คิดเปนรอยละ 42.3  รองลงมา คือ 
มากับบริษัททัวร รอยละ 32.2 และจัดทองเท่ียวกันเอง รอยละ 25.5 ดังตารางท่ี 10

ตารางท่ี 10  ลักษณะการเดินทาง

ลักษณะการเดินทาง จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
จัดทองเท่ียวกันเอง
สถานศึกษา/บริษัท/หนวยงานเปนผูจัด
มากับบริษัททัวร

124
206
157

25.5
42.3
32.2

รวม 487 100

สํ าหรับนักทองเที่ยวที่จัดทองเที่ยวกันเองจํ านวน 124 คนน้ัน มีคาใชจายโดยเฉลี่ย ดังน้ี คา
พาหนะ 374.84 บาท   คาอาหาร/เคร่ืองด่ืม 62.42 บาท  คาสินคาพื้นเมือง/ของที่ระลึก 476.85 บาท 
คาบริการทองเที่ยวที่จายใหกับชุมชน (ประกอบดวยคา Homestay, คาอาหาร, พิธีบายศรีสูขวัญ, การ
แสดงวัฒนธรรม และกิจกรรมอ่ืนๆ ของชุมชน) 396.77 บาท และคาใชจายอื่นๆ เชน คาสินคา
เบ็ดเตล็ด 11.37 บาท  ดังตารางท่ี  11
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ตารางท่ี 11  คาใชจายโดยเฉล่ียของนักทองเท่ียวท่ีจัดทองเท่ียวกันเอง

รายการคาใชจาย จํ านวนเงิน (บาท)
คาพาหนะ
คาอาหาร/เคร่ืองด่ืม
คาสินคาพื้นเมือง/ของที่ระลึก
คาบริการทองเที่ยวที่จายใหกับชุมชน
อ่ืนๆ

374.84
62.42

476.85
396.77
11.37

รวม 1,322.25

สํ าหรับนักทองเที่ยวที่เดินทางมากับสถานศึกษา/บริษัท/หนวยงาน และบริษัททัวร จํ านวน 
363 คนน้ัน มีคาใชจายโดยเฉลี่ย ดังน้ี คาทัวร  1,076.03 บาท    คาอาหาร/เคร่ืองด่ืม 22.81 บาท  คา
สินคาพื้นเมือง/ของที่ระลึก 169.78 บาท และคาใชจายอื่นๆ เชน คาสินคาเบ็ดเตล็ด 16.38 บาท  ซึ่ง
คาใชจายดังกลาวเปนคาใชจายที่นักทองเที่ยวไดใชจายดวยเงินสวนตัว ไมไดรวมเอาคาใชจายที่ทาง
สถานศึกษา/บริษัท/หนวยงานเปนผูออกให  ดังตารางท่ี  12

ตารางท่ี 12  คาใชจายโดยเฉลี่ยของนักทองเที่ยวที่เดินทางมากับสถานศึกษา/บริษัท/หนวยงาน และ
                   บริษัททัวร

รายการคาใชจาย จํ านวนเงิน (บาท)
คาทัวร
คาอาหาร/เคร่ืองด่ืม
คาสินคาพื้นเมือง/ของที่ระลึก
อ่ืนๆ

1,076.03
22.81
169.78
16.38

รวม 1,322.90
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สํ าหรับเดินทางมายังหมูบานโคกโกงน้ัน พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญจะพักแรมในหมู
บาน คิดเปนรอยละ 88.1 สวนนักทองเที่ยวที่ไมไดพักแรมในหมูบาน รอยละ 11.9 และนักทองเที่ยว
ท่ีพักแรมในหมูบานโคกโกงน้ัน  ทุกคนจะพักแรมเปนเวลา 1 คืน ดังตารางท่ี 13

ตารางท่ี 13  การพักแรมในหมูบาน

การพักแรม จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
พักแรมในหมูบานโคกโกง
ไมไดพักแรมในหมูบานโคกโกง

429
58

88.1
11.9

รวม 487 100

2.   ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถิ่น

จากแบบสอบถามเพื่อทดสอบความรูของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒน-
ธรรมทองถิ่นของหมูบานโคกโกง พบวา ในค ําถามขอที่ 1, 7 และ 8 นักทองเท่ียวตอบคํ าถามไดถูก
ตองรอยละ 100  รองลงมา   คือ   ขอท่ี 10 รอยละ 97.7    ขอท่ี 3 รอยละ 91.6    ขอท่ี 2 รอยละ 91.2   
ขอที่ 6 รอยละ 90.1  ขอท่ี 4 รอยละ 23.5  ขอท่ี 5 รอยละ 10.9  และขอที ่9 รอยละ 3.9 ดังตารางท่ี  14
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ตารางท่ี 14  ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถิ่นของนักทองเที่ยว

คํ าถาม จ ํานวนผูตอบถูก
(คน)

คิดเปน
รอยละ

ขอที่ 1 หมูบานโคกโกงเปนแหลงทองเที่ยวที่มีลักษณะเดน ดาน
ใดมากที่สุด
ขอที่ 2 ขอใดไมใชนํ ้าตกที่มีอยูในหมูบานโคกโกง
ขอท่ี 3 “น้ํ าตกสไลเดอร”เปนอีกช่ือเรียกหน่ึงของน้ํ าตกใดในหมู
บานโคกโกง
ขอที ่4 “เหยา”คืออะไร
ขอที่ 5 บริเวณใดของหมูบานท่ีใหความรูสึกเหมือนอยูใน
ประเทศซาอุดิอาระเบีย
ขอที่ 6 เคร่ืองด่ืมใดเปนเคร่ืองด่ืมท่ีเปนเอกลักษณของชาวผูไทย
ขอที่ 7 ขอใดไมใชสินคาพื้นเมืองของหมูบานโคกโกง
ขอที่ 8 ขอใดไมใชเคร่ืองดนตรีพ้ืนเมืองของหมูบานโคกโกง
ขอที่ 9 งานประเพณีใดของหมูบานโคกโกงท่ีจัดข้ึนในวันเสาร
แรกของเดือนตุลาคมของทุกป
ขอท่ี 10 ขอใดไมใชลักษณะของชาวผูไทย

487

444
446

123
53

439
487
487
19

476

100

91.2
91.6

25.3
10.9

90
100
100
3.9

97.7

จากความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถิ่นของนักทองเที่ยว สามารถสรุป
และแบงกลุมนักทองเที่ยวออกเปน 3 กลุมตามระดับความรู (โดยคิดจากคาเฉลี่ย 7.11 และสวนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน 0.89) คือ กลุมนักทองเที่ยวที่มีความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถิ่น
ในระดับต่ํ า (มีคะแนนต่ํ ากวา 6.22) มีรอยละ16 มีความรูในระดับปานกลาง (มีคะแนนระหวาง 
6.22-8) รอยละ  79.9 และมีความรูในระดับสูง (มีคะแนนมากกวา 8) มีรอยละ 4.1 ดังตารางท่ี 15
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ตารางท่ี 15  ระดับความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถิ่นของนักทองเที่ยว

ระดับความรู จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ า

ปานกลาง
สูง

78
389
20

16.0
79.9
4.1

รวม 487 100

3.   ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน

จากแบบสอบถามเพื่อทดสอบความรูของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน พบ
วา ในค ําถามขอที่ 5 และ 10 นักทองเท่ียวตอบคํ าถามไดถูกตองรอยละ 100  รองลงมา   คือ   ขอท่ี 4 
รอยละ 97.7   ขอท่ี 3 รอยละ 97.1   ขอท่ี 7 รอยละ 93.4  ขอท่ี 8 รอยละ 92.4   ขอท่ี 9 รอยละ 90.6   
ขอที่ 1 รอยละ 89.7   ขอท่ี 2 รอยละ 80.5   และขอที ่6 รอยละ 58.1   ดังตารางท่ี 16

ตารางท่ี 16  ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของนักทองเที่ยว

คํ าถาม จ ํานวนผูตอบถูก
(คน)

คิดเปน
รอยละ

ขอที่ 1 หัวใจของการทองเที่ยวเชิงชุมชน คือ การมีสวนรวมของ
ชุมชน
ขอที่ 2 ชุมชนควรมีการปรับปรุงตกแตงสถานที่ทองเที่ยวตาม
ธรรมชาติใหมีความทันสมัยเพื่อดึงดูดใจนักทองเที่ยว
ขอท่ี 3 สิ่งที่นักทองเที่ยวตองการจากการเขาพักรวมกับชาวบาน
คือ การศึกษา แลกเปลี่ยน และเรียนรูวัฒนธรรม วิถีความเปนอยู
ที่แทจริงของชุมชน
ขอท่ี 4 บานพักที่จัดเปน Homestay น้ัน ตองเปนบานพักท่ีเจา
ของบานมีความเต็มใจและมีความพรอมที่จะรับนักทองเที่ยว
และจะตองเปนบานพักท่ีใหญโต สวยงาม หรูหรา มีส่ิงอํ านวย
ความสะดวกครบครัน

437

392

473

476

89.7

80.5

97.1

97.7
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ตารางท่ี 16  (ตอ)

คํ าถาม จ ํานวนผูตอบถูก
(คน)

คิดเปน
รอยละ

ขอท่ี 5 เพื่อใหนักทองเที่ยวเกิดความประทับใจ ชาวบานควรเก็บ
ของปาใหนักทองเที่ยวเพื่อเปนที่ระลึก
ขอท่ี 6 การผลิตสินคาพื้นเมือง เชน การทอผา ควรนํ าเอา
เทคโนโลยีใหมๆมาใชเพื่อใหสามารถผลิตสินคาไดมากๆ
ขอท่ี 7 การจัดสรรผลประโยชนจากการทองเท่ียวเชิงชุม ชนน้ัน
ควรจัดทํ าตามนโยบายของรัฐบาล  ชุมชนไมมีสิทธิ์เขาไปจัด
การ
ขอท่ี 8 การทองเที่ยวเชิงชุมชนจ ําเปนตองใหเกิดกระบวนการ
เรียนรูรวมกันระหวางประชาชนทองถิ่นกับนักทองเที่ยว
ขอท่ี 9 กิจกรรมการแสดงทางวัฒนธรรม เชน การละเลนพื้น
บาน หรือการฟอนรํ า น้ัน ชาวบานควรปรับปรุงใหมีรูปแบบท่ี
ทันสมัยอยูเสมอ
ขอท่ี 10 สินคาที่น ํามาจ ําหนายเปนสินคาที่ระลึกใหกับนักทอง
เที่ยวน้ัน ตองเปนสินคาที่เปนเอกลักษณของชุมชน ผลิตโดยคน
ในชุมชน

487

283

455

450

441

487

100

58.1

93.4

92.4

90.6

100

จากความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของนักทองเที่ยว สามารถสรุปและแบงกลุมนัก
ทองเที่ยวออกเปน 3 กลุมตามระดับความรู (โดยคิดจากคาเฉลี่ย 8.99 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.83)  คือ กลุมนักทองเที่ยวที่ม ีความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนในระดับตํ่ า (มีคะแนนต่ํ ากวา 
8.16)  มีรอยละ 23.4   มีความรูในระดับปานกลาง (มีคะแนนระหวาง 8.16-9.82) รอยละ  48.3  และ
มีความรูในระดับสูง (มีคะแนนมากกวา 9.82) มีรอยละ 28.3 ดังตารางท่ี 17
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ตารางท่ี 17  ระดับความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของนักทองเที่ยว

ระดับความรู จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ า

ปานกลาง
สูง

114
235
138

23.4
48.3
28.3

รวม 487 100
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4.   ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของนักทองเที่ยว

สํ าหรับการศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของนักทองเท่ียวน้ันจะทํ าการ
ศึกษาจากค ําถาม 10 ขอ โดยแตละขอจะใหคะแนนตามระดับทัศนคต ิ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง ให 5 
คะแนน เห็นดวย ให 4 คะแนน ไมแนใจ ให 3 คะแนน ไมเห็นดวย  ให 2 คะแนน ไมเห็นดวยอยาง
ยิ่ง ให 1 คะแนน ซึ่งไดผลดังนี้

สํ าหรับขอค ําถามที่นักทองเที่ยวใหคะแนนเห็นดวยอยางยิ่ง (ระดับคะแนน 5) เรียงล ําดับ
จากมากไปหานอย ไดดังน้ี คํ าถามขอที่ 1, 10, 4, 9, 7, 6, 8, 5 และ 3

สํ าหรับขอค ําถามที่นักทองเที่ยวใหคะแนนเห็นดวย (ระดับคะแนน 4) เรียงล ํา ดับจากมาก
ไปหานอย ไดดังน้ี คํ าถามขอที่ 8, 6, 7, 4, 10, 1, 9, 3, 5 และ 2

สํ าหรับขอค ําถามที่นักทองเที่ยวใหคะแนนไมแนใจ  (ระดับคะแนน 3) เรียงลํ า ดับจากมาก
ไปหานอย ไดดังน้ี คํ าถามขอที่ 3, 9, 2 และ 5

สํ าหรับขอคํ าถามที่นักทองเที่ยวใหคะแนนไมเห็นดวย (ระดับคะแนน 2) เรียงลํ าดับจาก
มากไปหานอย ไดดังน้ี คํ าถามขอที่ 2, 3, 5, 9 และ 4

สํ าหรับขอคํ าถามที่นักทองเที่ยวใหคะแนนไมเห็นดวยอยางยิ่ง(ระดับคะแนน 1)  เรียงลํ าดับ
จากมากไปหานอย ไดดังน้ี คํ าถามขอที่ 2, 3, 5 และ 9 ดังตารางท่ี 18
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จากทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของนักทองเที่ยว สามารถสรุปและแบงกลุมนัก
ทองเที่ยวออกเปน 3 กลุมตามระดับทัศนคต ิ(โดยคิดจากคาเฉลี่ย 39.24 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2.82)  คือ  กลุมนักทองเที่ยวที่มีทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนในระดับตํ ่า (มีคะแนนต่ํ า
กวา 36.42)  มีรอยละ 16.5     มีทัศนคติในระดับปานกลาง (มีคะแนนระหวาง 36.42-42.06) รอยละ 
70.4    และมีทัศนคติในระดับสูง  (มีคะแนนมากกวา 42.06) มีรอยละ 13.1 ดังตารางท่ี 19

ตารางท่ี 19  ระดับทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของนักทองเที่ยว

ระดับทัศนคติ จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ า

ปานกลาง
สูง

80
343
64

16.5
70.4
13.1

รวม 487 100

5.   พฤติกรรมดานการทองเท่ียวเชิงชุมชนของนักทองเท่ียว

สํ าหรับการศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของนักทองเที่ยวจะทํ าการ
ศึกษาจากค ําถาม 10 ขอ หากนักทองเท่ียวตอบคํ าถามในแตละขอไดถูกตองตามหลักการของการ
ทองเที่ยวเชิงชุมชนก็จะไดรับคะแนนขอละ 1 คะแนน และจากการศึกษาพฤติกรรมของนักทอง
เที่ยว พบวา ขอคํ าถามที่นักทองเที่ยวใหคํ าตอบตรงกันและคํ าตอบนั้นสอดคลองกับหลักการทอง
เที่ยวเชิงชุมชน โดยเรียงลํ าดับคะแนนที่ไดรับจากมากไปหานอย  โดยค ําถามขอที่ 2, 4, 6, 7, 8, 9 
และ 10 ไดคะแนนเต็มรอยละ 100 รองลงมาคือคํ าถามขอที่ 3, 5 และ 1 โดยไดคะแนนรอยละ 63.7, 
รอยละ 61.6 และรอยละ 12.9 ตามล ําดับ ดังตารางท่ี 20
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จากพฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชนของนักทองเที่ยว สามารถสรุปและแบงกลุมนัก
ทองเที่ยวออกเปน 3 กลุม ตามระดับพฤติกรรมที่สอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
(โดยคิดจากคาเฉลี่ย 8.38 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.78)  คือ  กลุมนักทองเที่ยวที่มีพฤติกรรมที่
สอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยวเชิงชุมชนในระดับตํ ่า (มีคะแนนต่ํ ากวา 7.6)  มีรอยละ 13.6     
มีพฤติกรรมที่สอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยวเชิงชุมชนในระดับปานกลาง (มีคะแนน
ระหวาง 7.6-9.16) รอยละ 81.7    และมีพฤติกรรมที่สอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยวเชิงชุม
ชนในระดับสูง  (มีคะแนนมากกวา 9.16) มีรอยละ 4.7 ดังตารางท่ี 21

ตารางท่ี 21  ระดับพฤติกรรมที่สอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยวเชิงชุมชนของนักทองเที่ยว

ระดับพฤตกิรรม จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ า

ปานกลาง
สูง

66
398
23

13.6
81.7
4.7

รวม 487 100

6.   ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในมุมมองของนักทองเที่ยว

สํ าหรับปญหาดานส่ิงแวดลอมของชุมชน พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเห็นวาหมูบานโคก
โกงขาดการดูแลรักษาความสะอาด  คิดเปนรอยละ 41.5  โดยมองวาเปนปญหาเร่ืองจํ านวนขยะเพิ่ม
มากขึ้น รอยละ 12.7 และจ ํานวนถังขยะไมเพียงพอ รอยละ 9.3 และพบวามีนักทองเที่ยวที่เห็นวาหมู
บานโคกโกงไมมีปญหาดานสิ่งแวดลอมเลย รอยละ 36.5 ดังตารางท่ี 22
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ตารางท่ี 22  ปญหาดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในมุมมองของนักทองเที่ยว

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาดการดูแลรักษาความสะอาด
แหลงน้ํ าธรรมชาติเนาเสยี
จํ านวนขยะเพิ่มมากขึ้น
อากาศเปนพษิ ฝุน ควัน

241
-

74
-

41.5
-
12.7

-
เกิดมลพิษทางเสียง
จํ านวนถังขยะไมเพียงพอ
ไมมีปญหา

-
54

212

-
9.3

36.5

สํ าหรับปญหาดานประชาชนในพ้ืนท่ี  พบวา  นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นวาประชาชนใน
หมูบานโคกโกงไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 74.6 และมีนักทองเที่ยวอีกสวนหนึ่งที่เห็นวาประชาชน
ในหมูบานโคกโกงขาดการเอาใจใสและตระหนักถึงสิ่งแวดลอม คิดเปนรอยละ 25.4 ดังตารางท่ี 23

ตารางท่ี 23  ปญหาดานประชาชนในพื้นที่ในมุมมองของนักทองเที่ยว

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
มีความขัดแยงในชุมชน
ขาดการเอาใจใสและตระหนักถึงสิ่งแวดลอม
ขาดการมีมนุษยสัมพันธที่ดี
มีคุณภาพชีวิตที่แยลง
มีปญหากับนักทองเที่ยว
ไมมีปญหา

-
121

-
-
-

356

-
25.4

-
-
-

74.6
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สํ าหรับปญหาดานกิจกรรมการทองเที่ยว พบวานักทองเท่ียวสวนใหญเห็นวากิจกรรมการ
ทองเที่ยวในหมูบานโคกโกงไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 64.7 สวนปญหาดานกิจกรรม การทองเที่ยว
ในมุมมองของนักทองเที่ยวจากผลการศึกษาพบวาเปนปญหาดานการขาดเอกลักษณ รอยละ 28.3  
ปญหากิจกรรมการทองเท่ียวไมกอใหเกิดการเรียนรูรวมกัน รอยละ 5.3 และปญหาอ่ืนๆ เชน กิจ
กรรมการทองเที่ยวไมมีความหลากหลาย รอยละ 1.7 ดังตารางท่ี 24

ตารางท่ี 24  ปญหาดานกิจกรรมการทองเที่ยวในมุมมองของนักทองเที่ยว

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาดเอกลักษณ
ไมกอใหเกิดการเรียนรูรวมกัน
ไมมีปญหา
อ่ืนๆ เชน ไมมีความหลากหลาย

138
26

315
8

28.3
5.3

64.7
1.7

สํ าหรับปญหาดานบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay) พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญ
เห็นวาบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay)ในหมูบานโคกโกงไมมีปญหา    คิดเปนรอยละ 
56.2     สวนปญหาดานบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay) ในมุมมองของนักทองเที่ยวจาก
ผลการศึกษาพบวาเปนปญหาดานการไมมีการก ําหนดมาตรฐาน รอยละ 31.4  และปญหาอ่ืนๆ เชน 
บานพักขาดความเปนเอกลักษณของชาวผูไทย รอยละ 12.4 ดังตารางท่ี 25

ตารางท่ี 25  ปญหาดานบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay)ในมุมมองของนักทองเที่ยว

ปญหา จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
มีจํ านวนไมเพียงพอ
ไมมีการก ําหนดมาตรฐาน
ไมมกีารประเมิน/ตรวจสอบคุณภาพ
ไมมีปญหา
อ่ืนๆ เชน ขาดความเปนเอกลักษณของชาวผูไทย

-
159

-
285
63

-
31.4

-
56.2
12.4
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สํ าหรับปญหาดานการรักษาความปลอดภัย พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเห็นวาหมูบาน
โคกโกงไมมีปญหาดานการรักษาความปลอดภัย    คิดเปนรอยละ 84.1    สวนปญหาดานการรักษา
ความปลอดภัยในมุมมองของนักทองเที่ยวจากผลการศึกษาพบวาเปนปญหาดานการขาดมาตรการ
การดูแลรักษาความปลอดภัย รอยละ 11.3  ปญหาดานการขาดกํ าลังเจาหนาที ่ รอยละ 2.4  และ
ปญหาอ่ืนๆ เชน ขาดการแนะนํ านักทองเที่ยวเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย, เจาหนาที่ขาดการ
ปฏิบัติหนาท่ีอยางเครงครัด  รอยละ 2.2  ดังตารางท่ี 26

ตารางท่ี 26  ปญหาดานการรักษาความปลอดภัยในมุมมองของนักทองเที่ยว

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาดมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัย
ขาดก ําลังเจาหนาที่
ไมมีปญหา
อ่ืนๆ

56
12

418
11

11.3
2.4

84.1
2.2

สํ าหรับปญหาดานนักทองเท่ียว พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นวานักทองเที่ยวที่มาเที่ยว
ในหมูบานโคกโกงไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 60.8 สวนปญหาดานนักทองเท่ียวในมุมมองของนัก
ทองเที่ยวจากผลการศึกษาพบวาเปนปญหาดานการขาดความเอาใจใส/ตระหนักถึงสิ่งแวดลอม รอย
ละ 31 และปญหาดานการขาดระเบียบวินัย รอยละ 8.2 ดังตารางท่ี 27

ตารางท่ี 27  ปญหาดานนักทองเที่ยวในมุมมองของนักทองเที่ยว

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาดมนุษยสัมพันธ
ขาดความเอาใจใส/ตระหนักถึงสิ่งแวดลอม
ขาดระเบียบวินัย
ไมมีปญหา

-
151
40

296

-
31.0
8.2

60.8
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สํ าหรับปญหาดานวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเห็นวา
วัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนในหมูบานโคกโกงไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 83.0 สวนปญหาดาน
วัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนในมุมมองของนักทองเที่ยวจากผลการศึกษาพบวาเปน ปญหาวัฒน
ธรรม  ประเพณีเปลี่ยนแปลงไป  รอยละ 12.6   และปญหาอ่ืนๆ  เชน  มีการปรุงแตงวัฒนธรรมเพือ่
ดึงดูดใจนักทองเท่ียว รอยละ 4.4 ดังตารางท่ี 28

ตารางท่ี 28  ปญหาดานวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนในมุมมองของนักทองเที่ยว

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
วัฒนธรรม ประเพณีเปลี่ยนแปลงไป
ไมมีปญหา
อ่ืนๆ เชน มีการปรุงแตง

63
414
22

12.6
83.0
4.4

สํ าหรับปญหาดานสังคมของชุมชน  นักทองเท่ียวเห็นวาหมูบานโคกโกงไมมีปญหาดาน
สังคม รอยละ 55.2 และนักทองเที่ยวที่เหลืออีกรอยละ 44.8 ไมทราบขอมูลเกี่ยวกับปญหาดังกลาว 
ดังตารางท่ี 29

ตารางท่ี 29  ปญหาดานสังคมของชุมชนในมุมมองของนักทองเที่ยว

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
มีปญหาการลักขโมย
มีปญหายาเสพติด
วัยรุนเกเร ใจแตก
ไมมีปญหา
อ่ืนๆ

-
-
-

269
218

-
-
-

55.2
44.8
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สํ าหรับปญหาดานเศรษฐกิจภายในชุมชน นักทองเท่ียวเห็นวาหมูบานโคกโกงไมมีปญหา
ดานเศรษฐกิจ รอยละ 24.0  และนักทองเที่ยวที่เหลืออีกรอยละ 76.0  ไมทราบขอมูลเกี่ยวกับปญหา
ดังกลาว   ดังตารางท่ี 30

ตารางท่ี 30  ปญหาดานเศรษฐกิจภายในชุมชนในมุมมองของนักทองเที่ยว

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
หนี้สินมากขึ้น
การวางงานมากขึ้น
ไมมีปญหา
อ่ืนๆ เชน ไมทราบ

-
-
117
370

-
-

24.0
76.0

สํ าหรับปญหาดานสินคาพ้ืนเมือง/ของที่ระลึก พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นวาหมูบาน
โคกโกงไมมีปญหาดานสินคาพื้นเมือง/ของที่ระลึก คิดเปนรอยละ 64.9 สวนปญหาดานสินคาพื้น
เมือง/ของที่ระลึก ในมุมมองของนักทองเที่ยวจากผลการศึกษาพบวาเปนปญหาดานการขาดความ
เปนเอกลักษณ รอยละ 28.9 และปญหาอ่ืนๆ เชน สินคามีราคาแพง รอยละ 6.2 ดังตารางท่ี 31

ตารางท่ี 31  ปญหาดานสินคาพื้นเมือง/ของที่ระลึกในมุมมองของนักทองเที่ยว

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
จํ านวนไมเพียงพอ
ขาดความเปนเอกลักษณ
ไมมีปญหา
อ่ืนๆ เชน ราคาแพง

-
149
335
32

-
28.9
64.9
6.2
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7.   ทัศนคติความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอหมูบานโคกโกง

สํ าหรับการศึกษาดานทัศนคติความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัดการการทอง
เที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทยในหมูบานโคกโกงจะทํ าการศึกษาจากหัวขอตางๆ 10 หัวขอ 
และมีผลการศึกษา ดังน้ี

ขอที่ 1 การใหการตอนรับนักทองเท่ียว พบวา นักทองเที่ยวมีความพอใจอยางยิ่งตอการจัด
การตอนรับนักทองเที่ยวของชาวบาน (ในระดับ 5 คะแนน) รอยละ 52.6  และมีความพอใจ (ใน
ระดับ 4 คะแนน) รอยละ 47.4

ขอที่ 2 อัธยาศัยไมตรีจิตของชาวบาน พบวา นักทองเที่ยวมีความพอใจอยางยิ่งตออัธยาศัย
ไมตรีจิตของชาวบาน (ในระดับ 5 คะแนน) รอยละ 85  และมีความพอใจ (ในระดับ 4 คะแนน) รอย
ละ 15

ขอที่ 3 การแตงกายของชาวบานในหมูบาน พบวา นักทองเที่ยวมีความพอใจอยางยิ่งตอการ
แตงกายของชาวบานในหมูบาน (ในระดับ 5 คะแนน) รอยละ 80.1  และมีความพอใจ (ในระดับ 4 
คะแนน) รอยละ 19.9

ขอที่ 4 การแสดงศิลปวัฒนธรรมผูไทย พบวา นักทองเที่ยวมีความพอใจอยางยิ่งตอการ
แสดงศิลปวัฒนธรรมผูไทยของชาวบาน (ในระดับ 5 คะแนน) รอยละ 77.6  มีความพอใจ (ในระดับ 
4 คะแนน) รอยละ 20.3   และไมแนใจ (ในระดับ 3 คะแนน) รอยละ 2.1

ขอที่ 5 ความสวยงามทางธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว  พบวา   นักทองเที่ยวมีความพอใจ
อยางยิ่งตอความสวยงามทางธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว (ในระดับ 5 คะแนน) รอยละ 42.5   มี
ความพอใจ (ในระดับ 4 คะแนน) รอยละ 52.4    ไมแนใจ (ในระดับ 3 คะแนน) รอยละ 2.7  และไม
พอใจ (ในระดับ 2 คะแนน) รอยละ 2.4

ขอที ่ 6 การดูแลเอาใจใส  ชวยเหลือนักทองเที่ยวของชาวบาน พบวา นักทองเที่ยวมีความ
พอใจอยางยิ่งตอการดูแลเอาใจใส  ชวยเหลือนักทองเที่ยวของชาวบาน (ในระดับ 5 คะแนน) รอยละ 
55.4  และมีความพอใจ (ในระดับ 4 คะแนน) รอยละ 44.6
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ขอที่ 7 ความสามัคค ีพรอมเพรียงกันของชาวบาน พบวา นักทองเที่ยวมีความพอใจอยางยิ่ง
ตอความสามัคค ีพรอมเพรียงกันของชาวบาน (ในระดับ 5 คะแนน) รอยละ 56.6 มีความพอใจ (ใน
ระดับ 4 คะแนน) รอยละ 41.3  และไมแนใจ (ในระดับ 3 คะแนน) รอยละ 2.1

ขอที่ 8 ความสะอาดของบริเวณหมูบานและแหลงทองเที่ยวในหมูบาน พบวา นักทองเที่ยว
มีความพอใจอยางยิ่งตอความสะอาดของบริเวณหมูบานและแหลงทองเที่ยวในหมูบาน (ในระดับ 5 
คะแนน) รอยละ 13.1   มีความพอใจ (ในระดับ 4 คะแนน) รอยละ 33.1  ไมแนใจ (ในระดับ 3 
คะแนน) รอยละ 18.1  ไมพอใจ (ในระดับ 2 คะแนน) รอยละ 33.9  และไมพอใจอยางยิ่ง (ในระดับ 
1 คะแนน) รอยละ 1.8

ขอท่ี 9 ความสะอาดและสะดวกสบายของบานพัก Homestay พบวา นักทองเที่ยวมีความ
พอใจอยางยิ่งตอความสะอาดและสะดวกสบายของบานพัก Homestay  (ในระดับ 5 คะแนน) รอย
ละ 28.4    มีความพอใจ (ในระดับ 4 คะแนน) รอยละ 50.9     ไมแนใจ (ในระดับ 3 คะแนน) รอยละ 
16.6 และไมพอใจ (ในระดับ 2 คะแนน) รอยละ 4.1

ขอที ่10 ความปลอดภัยของนักทองเที่ยว  พบวา  นักทองเที่ยวมีความพอใจอยางยิ่งตอมาตร
การรักษาความปลอดภัยของนักทองเที่ยว (ในระดับ 5 คะแนน) รอยละ 28.7 มีความพอใจ (ใน
ระดับ 4 คะแนน) รอยละ 60.6  ไมแนใจ (ในระดับ 3 คะแนน) รอยละ 7.0  และไมพอใจ (ในระดับ 2 
คะแนน) รอยละ 3.7  ดังตารางท่ี 32
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จากทัศนคติความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอหมูบานโคกโกง สามารถสรุปและแบงกลุม
นักทองเท่ียวออกเปน 3 กลุมตามระดับความพึงพอใจ(โดยคิดจากคาเฉลี่ย 43.78 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 2.34)   คือ  กลุมนักทองเที่ยวที่มีความพึงพอใจตอหมูบานโคกโกง ในระดับต่ํ า (มี
คะแนนต่ํ ากวา 41.44)  มีรอยละ 16.4    มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง (มีคะแนนระหวาง 
41.44-46.12) รอยละ  72.1  และมีความรูในระดับสูง (มีคะแนนมากกวา 46.12) มีรอยละ 11.5   ดัง
ตารางท่ี 33

ตารางท่ี 33  ระดับทัศนคติความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอหมูบานโคกโกง

ระดับความพึงพอใจ จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ า

ปานกลาง
สูง

80
351
56

16.4
72.1
11.5

รวม 487 100

แบบสอบถามสํ าหรับคนในพ้ืนท่ี

1.   ลักษณะขอมูลทั่วไปของคนในพื้นที่

จากการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของประชากรในหมูบานโคกโกงจํ านวน 130 หลังคาเรือน  
พบวา    คนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณทั้ง 130 คนน้ัน เปนเพศชาย  รอยละ 38.5   เพศหญิงรอยละ 61.5  
ดังตารางท่ี 34

ตารางท่ี 34  เพศของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

เพศ จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ชาย
หญิง

50
80

38.5
61.5

รวม 130 100
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สวนขอมูลในดานอาย ุพบวา คนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณในชวงกลุมอาย ุ 21-30  ป  มีมากที่
สุด  คิดเปนรอยละ 27.7   รองลงมา คือ ชวงอาย ุ31-40 ป  มีรอยละ 26.9  ชวงอาย ุ11-20 ป  มีรอยละ 
24.6  ชวงอายุ 41-50 ป มีรอยละ 13.9  ชวงอายุต้ังแต 61 ปขึ้นไป มีรอยละ 3.8 และชวงอายุ 51-60 ป 
มีรอยละ 3.1 โดยคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณมีอายุโดยเฉลี่ย 31.6 ป   ผูที่มีอายุนอยที่สุด คือ 11 ป และ
อายุมากที่สุด คือ 70 ป โดยมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 12.6  ดังตารางท่ี 35

ตารางท่ี 35  ชวงอายุของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

ชวงอายุ (ป) จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
11-20
21-30
31-40
41-50
51-60

ต้ังแต 61 ปขึ้นไป

32
36
35
18
4
5

24.6
27.7
26.9
13.9
3.1
3.8

รวม 130 100

Mean = 31.6 ป,   Max = 70 ป,  Min = 11  ป,  S.D. = 12.6

ในดานการศึกษา  พบวา คนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน
มีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 40  รองลงมา คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และ ปวช. รอยละ 30.8  
ระดับอนุปริญญา, ปวส. และ ปวท.  รอยละ 9.2   ระดับประถมศึกษาปที ่6   และระดับปริญญาตรี
เทากัน  คือ รอยละ 6.9     และระดับการศึกษาตํ ่ากวาประถมศึกษาปที่ 6  รอยละ 6.2    ดังตารางท่ี 36
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ตารางท่ี 36  ระดับการศึกษาของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

ระดับการศึกษา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ ากวาประถมศึกษาปที่ 6
ประถมศึกษาปที่ 6
มัธยมศึกษาตอนตน
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช.
อนุปริญญา, ปวส. , ปวท.
ปริญญาตรี

8
9

52
40
12
9

6.2
6.9

40.0
30.8
9.2
6.9

รวม 130 100

ในดานอาชีพ  พบวา  มีคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มากที่สุด 
คือ รอยละ 42.3  รองลงมา คือ นักเรียน/นักศึกษา รอยละ 20.8   พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน รอย
ละ 18.5  รับจางทั่วไป รอยละ 10.8  ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 4.6  ประกอบกิจการ
สวนตัว รอยละ 2.3 และเปนพอบาน/แมบาน รอยละ 0.8 ดังตารางท่ี 37

ตารางท่ี 37  อาชีพของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

อาชีพ จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ
พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน
ประกอบกิจการสวนตัว
พอบาน/แมบาน
รับจางทั่วไป
เกษตรกรรม
นักเรียน/นักศึกษา

6
24
3
1
14
55
27

4.6
18.5
2.3
0.8
10.8
42.3
20.8

รวม 130 100
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ในดานรายได  พบวา  คนในพ้ืนท่ีผูใหสัมภาษณท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัวในชวง 
3,001-6,000 บาท มีมากที่สุด คือ รอยละ 53.8  รองลงมา  คือ รายได 1,000-3,000 บาท รอยละ 24.6   
รายได 6,001-9,000 บาท รอยละ 10   รายได 9,001-12,000 บาท รอยละ 4.6   รายไดต้ังแต 15,001 
บาทขึ้นไป รอยละ 3.9  และรายได 12,001-15,000 บาท รอยละ 3.1 โดยคนในพื้นที ่ผูใหสัมภาษณที่
มีรายไดตอเดือนของครอบครัวโดยเฉลีย่ 5,983.08 บาท รายไดต่ํ าสุด 2,000 บาท รายไดสูงสดุ 
35,000 บาท และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คือ 5,013.13 ดังตารางท่ี 38

ตารางท่ี 38  รายไดตอเดือนของครอบครัวของคนในพ้ืนท่ีผูใหสัมภาษณ

ระดับรายได (บาท/เดือน) จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
1,000-3,000
3,001-6,000
6,001-9,000

9,001-12,000
12,001-15,000

ต้ังแต 15,001 บาทขึ้นไป

32
70
13
6
4
5

24.6
53.8
10.0
4.6
3.1
3.9

รวม 130 100

Mean = 5,983.08 บาท,   Max = 35,000 บาท,  Min = 2,000 บาท,  S.D. = 5,013.13

ในดานขนาดครอบครัวของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ พบวา สวนใหญมีขนาดครอบครัว 5 
คน  คิดเปนรอยละ 44.6  รองลงมา  คือ  ขนาดครอบครัว 4 คน รอยละ 29.2   ขนาดครอบครัว 6 คน 
รอยละ 16.9 ขนาดครอบครัว 3 คน รอยละ 4.6 ขนาดครอบครัว 7 คน รอยละ 3.1 และขนาดครอบ
ครัว 2 คน รอยละ 1.5 ดังตารางท่ี 39
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ตารางท่ี 39  ขนาดครอบครัวของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

ขนาดครอบครัว (คน) จํ านวน (ครอบครัว) คิดเปนรอยละ
2
3
4
5
6
7

2
6

38
58
22
4

1.6
4.6

29.2
44.6
16.9
3.1

รวม 130 100

จากการสํ ารวจประชากรในหมูบานโคกโกงท้ัง 130 ครอบครัว พบวา หมูบานโคกโกงมี
ประชากรท้ังหมด 624 คน เปนประชากรเพศชาย 321 คน และเพศหญิง 303 คน คิดเปนรอยละ 
51.44  และรอยละ48.56 ดังตารางท่ี 40

ตารางท่ี 40  เพศของประชากรในหมูบานโคกโกง

เพศ จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ชาย
หญิง

321
303

51.44
48.56

รวม 624 100

โดยประชากรสวนใหญมีอายุในชวง 0-10 ป   คิดเปนรอยละ 21.3   รองลงมา   คือ  ชวงอาย ุ
11-15 ป  รอยละ 14.1   ชวงอาย ุ36-40 ป  รอยละ 10.7   ชวงอาย ุ16-20 ป  รอยละ 10.4   ชวงอาย ุ
41-45 ป รอยละ 7.9   ชวงอาย ุ26-30 ป  รอยละ 5.9   ชวงอาย ุต้ังแต 66 ปขึ้นไป รอยละ 5.1 ชวงอาย ุ
31-35 ป รอยละ 5   ชวงอาย ุ46-50 ป  รอยละ 4.6   ชวงอาย ุ21-25 ป รอยละ 4.3   ชวงอาย ุ56-60 ป   
รอยละ 4.2   ชวงอาย ุ51-55 ป  รอยละ 3.5  และชวงอายุ 61-65 ป รอยละ 3  ดังตารางท่ี 41
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ตารางท่ี 41  ชวงอายุของประชากรในหมูบานโคกโกง

ชวงอายุ (ป) จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
0-10
11-15
16-20
21-25
26-30
31-35
36-40
41-45
46-50
51-55

133
88
65
27
37
31
66
49
29
22

21.3
14.1
10.4
4.3
5.9
5.0
10.7
7.9
4.6
3.5

56-60
61-65

ต้ังแต 66 ปขึ้นไป

26
19
32

4.2
3.0
5.1

รวม 624 100

ในดานการศึกษา  พบวา ประชากรในหมูบานโคกโกงที่มีการศึกษาระดับการศึกษาตํ ่ากวา
ประถมศึกษาปที่ 6  มีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 38.3  รองลงมา คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 
26.4  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และ ปวช. รอยละ 17.9 ระดับประถมศึกษาปที่ 6 รอยละ 8.3 
ระดับอนุปริญญา, ปวส. และ ปวท.  รอยละ 6.7 และระดับปริญญาตรี รอยละ 2.4        ดังตารางท่ี 42
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ตารางท่ี 42  ระดับการศึกษาของประชากรในหมูบานโคกโกง

ระดับการศึกษา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ ากวาประถมศึกษาปที่ 6
ประถมศึกษาปที่ 6
มัธยมศึกษาตอนตน
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช.
อนุปริญญา, ปวส. , ปวท.
ปริญญาตรี

239
52
165
111
42
15

38.3
8.3

26.4
17.9
6.7
2.4

รวม 624 100

ในดานอาชีพ  พบวา  มีประชากรในหมูบานโคกโกงที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มากที่สุด คือ 
รอยละ 38.3  รองลงมา คือ อาชีพเกษตรกรรม รอยละ 32.4   พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน รอยละ 
10.9  รับจางท่ัวไป รอยละ 7.1 อ่ืนๆ เชน ไมมีอาชีพเนื่องจากมีอายุมาก/นอยเกินไป รอยละ 5.1 ขา
ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 2.7  ประกอบกิจการสวนตัว รอยละ 2.1 และเปนพอบาน/แม
บาน รอยละ 1.4 ดังตารางท่ี 43

ตารางท่ี 43  อาชีพของประชากรในหมูบานโคกโกง

อาชีพ จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ
พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน
ประกอบกิจการสวนตัว
พอบาน/แมบาน
รับจางทั่วไป
เกษตรกรรม
นักเรียน/นักศึกษา
อ่ืนๆ

17
68
13
9

44
202
239
32

2.7
10.9
2.1
1.4
7.1

32.4
38.3
5.1

รวม 624 100
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2.   ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถิ่น

จากแบบสอบถามเพื่อทดสอบความรูของคนในพื้นที่เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒน-
ธรรมทองถิ่นของหมูบานโคกโกง พบวา คนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณทั้งหมด 130 คน ตอบคํ าถามทั้ง 
10 ขอ ไดถูกตองทุกขอ คิดเปนรอยละ 100 ดังตารางท่ี 44

ตารางท่ี 44  ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถิ่นของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

คํ าถาม จ ํานวนผูตอบถูก
 (คน)

คิดเปน
รอยละ

ขอที่ 1 หมูบานโคกโกงเปนแหลงทองเที่ยวที่มีลักษณะ
เดน ดานใดมากที่สุด
ขอที่ 2 ขอใดไมใชนํ ้าตกที่มีอยูในหมูบานโคกโกง
ขอท่ี 3 “น้ํ าตกสไลเดอร”เปนอีกช่ือเรียกหน่ึงของน้ํ าตก
ใดในหมูบานโคกโกง
ขอที ่4 “เหยา”คืออะไร
ขอที่ 5 บริเวณใดของหมูบานท่ีใหความรูสึกเหมือนอยูใน
ประเทศซาอุดิอาระเบีย
ขอท่ี 6 เครื่องด่ืมใดเปนเครื่องดื่มที่เปนเอกลักษณของ
ชาวผูไทย

130

130
130

130
130

130

100

100
100

100
100

100



135

ตารางท่ี 44  (ตอ)

คํ าถาม จ ํานวนผูตอบถูก
(คน)

คิดเปน
รอยละ

ขอที่ 7 ขอใดไมใชสินคาพื้นเมืองของหมูบานโคกโกง
ขอที่ 8 ขอใดไมใชเคร่ืองดนตรีพ้ืนเมืองของหมูบานโคก
โกง
ขอที่ 9 งานประเพณีใดของหมูบานโคกโกงที่จัดขึ้นใน
วันเสารแรกของเดือนตุลาคมของทุกป
ขอท่ี 10 ขอใดไมใชลักษณะของชาวผูไทย

130
130

130

130

100
100

100

100

จากความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถิ่นของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณขาง
ตน สามารถสรุปไดวา ประชากรในหมูบานโคกโกงมีความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรม
ทองถิ่นในระดับสูง โดยสามารถตอบค ําถามไดถูกตอง รอยละ 100

3.   ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน

จากแบบสอบถามเพื่อทดสอบความรูของคนในพื้นที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน พบวา  
ในคํ าถามขอที่ 3, 7 และ 10    คนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณตอบค ําถามไดถูกตองรอยละ 100  รองลงมา   
คือ   ขอท่ี 5  รอยละ 95.4    ขอท่ี 4  รอยละ 84.6   ขอท่ี 1 รอยละ 64.6   ขอท่ี 9  รอยละ 60   ขอท่ี 8  
รอยละ 59.2   ขอท่ี 2  รอยละ 48.5   และขอที ่6 รอยละ 39.2ดังตารางท่ี 45

ตารางท่ี 45  ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

คํ าถาม จ ํานวนผูตอบถูก (คน) คิดเปนรอย
ละ

ขอที่ 1 หัวใจของการทองเที่ยวเชิงชุมชน คือ การมีสวน
รวมของชุมชน
ขอที่ 2 ชุมชนควรมีการปรับปรุงตกแตงสถานที่ทองเที่ยว
ตามธรรมชาติใหมีความทันสมัยเพื่อดึงดูดใจนักทองเที่ยว

84

63

64.6

48.5
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ตารางท่ี 45  (ตอ)

คํ าถาม จ ํานวนผูตอบถูก
(คน)

คิดเปน
รอยละ

ขอท่ี 3 สิ่งที่นักทองเที่ยวตองการจากการเขาพักรวมกับ
ชาวบาน คือ การศึกษา แลกเปลี่ยน และเรียนรูวัฒนธรรม
วิถีความเปนอยูที่แทจริงของชุมชน
ขอท่ี 4 บานพักที่จัดเปน Homestay น้ัน ตองเปนบานพัก
ที่เจาของบานมีความเต็มใจและมีความพรอมที่จะรับนัก
ทองเที่ยว และจะตองเปนบานพักที่ใหญโต สวยงาม
หรูหรา มีส่ิงอํ านวยความสะดวกครบครัน
ขอท่ี 5 เพื่อใหนักทองเที่ยวเกิดความประทับใจ ชาวบาน
ควรเก็บของปาใหนักทองเที่ยวเพื่อเปนที่ระลึก
ขอท่ี 6 การผลิตสินคาพื้นเมือง เชน การทอผา ควรนํ าเอา
เทคโนโลยีใหมๆมาใชเพื่อใหสามารถผลิตสินคาไดมากๆ
ขอท่ี 7 การจัดสรรผลประโยชนจากการทองเท่ียวเชิงชุม
ชนน้ัน ควรจัดทํ าตามนโยบายของรัฐบาล  ชุมชนไมมี
สิทธิ์เขาไปจัดการ
ขอท่ี 8 การทองเที่ยวเชิงชุมชนจ ําเปนตองใหเกิดกระบวน
การเรียนรูรวมกันระหวางประชาชนทองถิ่นกับนักทอง
เที่ยว
ขอท่ี 9 กิจกรรมการแสดงทางวัฒนธรรม เชน การละเลน
พื้นบาน หรือการฟอนรํ า น้ัน ชาวบานควรปรับปรุงใหมี
รูปแบบที่ทันสมัยอยูเสมอ
ขอท่ี 10 สินคาที่น ํามาจ ําหนายเปนสินคาที่ระลึกใหกับ
นักทองเท่ียวน้ัน ตองเปนสินคาท่ีเปนเอกลักษณของ
ชุมชน ผลิตโดยคนในชุมชน

130

110

124

51

130

77

78

130

100

84.6

95.4

39.2

100

59.2

60

100
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จากความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในทองถิ่นขางตน สามารถสรุปและแบง
กลุมประชากรผูใหสัมภาษณออกเปน 3 กลุมตามระดับความรู (โดยคิดจากคาเฉลี่ย 7.52 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.28)  คือ กลุมนักทองเที่ยวที่มี ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนในระดับ
ต่ํ า (มีคะแนนต่ํ ากวา 6.24)  มีรอยละ 20.8   มีความรูในระดับปานกลาง (มีคะแนนระหวาง 6.24-
8.80) รอยละ  57.7  และมีความรูในระดับสูง (มีคะแนนมากกวา 8.80) มีรอยละ 21.5ดังตารางท่ี 46

ตารางท่ี 46  ระดับความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

ระดับความรู จ ํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ า

ปานกลาง
สูง

27
75
28

20.8
57.7
21.5

รวม 130 100
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4.  ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

สํ าหรับการศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณนั้น
จะท ําการศึกษาจากคํ าถาม 10 ขอ โดยแตละขอจะใหคะแนนตามระดับทัศนคต ิคือ เห็นดวยอยางยิ่ง 
ให 5 คะแนน เห็นดวย ให 4 คะแนน ไมแนใจ ให 3 คะแนน ไมเห็นดวย  ให 2 คะแนน ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง ให 1 คะแนน ซึ่งไดผลดังนี้

สํ าหรับขอค ําถามที่คนในพื้นที่ใหคะแนนเห็นดวยอยางยิ่ง  (ระดับคะแนน 5) เรียงล ําดับ
จากมากไปหานอย ไดดังน้ี คํ าถามขอที่ 1, 7, 9, 6, 8, 10, 4, 5, 3 และ 2

สํ าหรับขอค ําถามที่คนในพื้นที่ใหคะแนนเห็นดวย (ระดับคะแนน 4) เรียงลํ าดับจากมากไป
หานอย ไดดังน้ี คํ าถามขอที่ 4, 8, 6, 7, 9, 10, 5, 3, 1 และ 2

สํ าหรับขอคํ าถามที่คนในพื้นที่ใหคะแนนไมแนใจ(ระดับคะแนน 3) เรียงลํ าดับจากมากไป
หานอย ไดดังน้ี คํ าถามขอที่ 2, 3, 5, 10, 4, 8, 6  และ 9

สํ าหรับขอคํ าถามที่คนในพื้นที่ใหคะแนนไมเห็นดวย (ระดับคะแนน 2) เรียงล ํา ดับจากมาก
ไปหานอย ไดดังน้ี คํ าถามขอที่ 2, 3 และ 5

สํ าหรับขอคํ าถามที่คนในพื้นที่ใหคะแนนไมเห็นดวยอยางยิ่ง (ระดับคะแนน 1)  เรียงลํ าดับ
จากมากไปหานอย ไดดังน้ี คํ าถามขอที่ 2, 3  และ 5  ดังตารางท่ี 47
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จากทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในพื้นที่ สามารถสรุปและแบงกลุมคน
ในพื้นที่ออกเปน 3 กลุมตามระดับทัศนคต ิ (โดยคิดจากคาเฉลี่ย 41.9 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2.9)  คือ  กลุมคนในพื้นที่ที่มีทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนในระดับตํ่ า (มีคะแนนต่ํ ากวา 
39)  มีรอยละ 20     มีทัศนคติในระดับปานกลาง (มีคะแนนระหวาง 39-44.8) รอยละ 56.9    และมี
ทัศนคติในระดับสูง  (มีคะแนนมากกวา 44.8) มีรอยละ 23.1 ดังตารางท่ี 48

ตารางท่ี 48  ระดับทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

ระดับทัศนคติ จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ า

ปานกลาง
สูง

26
74
30

20.0
56.9
23.1

รวม 130 100

5.  พฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณ

สํ าหรับการศึกษาพฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในพื้นที่ผูใหสัมภาษณจะท ํา
การศึกษาจากค ําถาม 10 ขอ หากคนในพื้นที่สามารถตอบค ําถามในแตละขอไดถูกตองตามหลักการ
ของการทองเที่ยวเชิงชุมชนก็จะไดรับคะแนนขอละ 1 คะแนน และจากการศึกษาพฤติกรรมของคน
ในพื้นที ่ พบวา ขอคํ าถามที่คนในพื้นที่ใหคํ าตอบตรงกันและคํ าตอบนั้นสอดคลองกับหลักการทอง
เที่ยวเชิงชุมชน โดยเรียงลํ าดับคะแนนที่ไดรับจากมากไปหานอย  โดยค ําถามขอที่ 1, 2, 3, 6 และ 9 
ไดคะแนนเต็มรอยละ 100 รองลงมา คือ   คํ าถามขอที่ 7 โดยไดคะแนนรอยละ 91.5  คํ าถามขอที่ 4 
รอยละ 79.2 คํ าถามขอที่ 5 รอยละ 73.1ค ําถามขอที่ 8 รอยละ 51.5  และค ําถามขอที่ 10 รอยละ 29.2 
ดังตารางท่ี 49
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จากพฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในพื้นที่ สามารถสรุปและแบงกลุมคน
ในพ้ืนท่ีออกเปน 3 กลุม  ตามระดับพฤติกรรมที่สอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยว เชิงชุมชน 
(โดยคิดจากคาเฉลี่ย 8.25 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.85)  คือ  กลุมคนในพื้นที่ที่มีพฤติกรรมที่
สอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยวเชิงชุมชนในระดับตํ ่า (มีคะแนนต่ํ ากวา 7.4)  มีรอยละ 19.2     
มีพฤติกรรมที่สอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยวเชิงชุมชนในระดับปานกลาง (มีคะแนน
ระหวาง 7.4-9.1) รอยละ 76.9    และมีพฤติกรรมที่สอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยวเชิงชุม
ชนในระดับสูง  (มีคะแนนมากกวา 9.1) มีรอยละ 3.9  ดังตารางท่ี 50

ตารางท่ี 50  ระดับพฤติกรรมที่สอดคลองกับหลักการของการทองเที่ยวเชิงชุมชนของคนในพื้นที่

ระดับพฤตกิรรม จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ต่ํ า

ปานกลาง
สูง

25
100

5

19.2
76.9
3.9

รวม 130 100

6.   ความตองการการมีสวนรวมของคนในพืน้ท่ี

ดานความตองการการมีสวนรวมของคนในพื้นที่ พบวา คนในพื้นที่มีความตองการที่จะมี
สวนรวมในการการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนในหมูบานโคกโกงอยูในระดับสูง ซึ่งจะเห็นได
จากความถี่ในการตอบค ําถามทั้ง 10 ขอ จะมีความถี่ที่สูงมาก ดังตารางท่ี 51
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ตารางท่ี 51  ความตองการการมีสวนรวมของคนในทองถิ่น

คํ าถาม
จ ํานวนผู
ตองการ

 (คน)

คิดเปน
รอยละ

ขอที่ 1 ทานตองการมีสวนรวมในการตัดสินใจในการจัดการ การทอง
เที่ยวภายในหมูบานโคกโกง
ขอที่ 2 ทานตองการมีสวนรวมตัดสินใจในการก ําหนดกฎระเบียบ
สํ าหรับนักทองเที่ยวในการปฏิบัติตัวเมื่อพ ํานักอยูใน หมูบานโคกโกง

118

117

90.8

90.0

ขอที่ 3 ทานตองการมีสวนรวมในการตัดสินใจรับนักทองเท่ียวท่ีจะ
เขามาพักแรมในหมูบานโคกโกงทุกครั้ง
ขอที่ 4 ทานตองการมีสวนรวมในการแสดงศิลปวัฒนธรรมทองถิ่น
อันเปนเอกลักษณของชุมชนของทานใหนักทองเที่ยวชม
ขอที่ 5 ทานตองการมีสวนรวมในการใหขอมูลแกนักทองเที่ยวเกี่ยว
กับประเพณี วัฒนธรรมการดํ ารงชีวิตอันเปนเอกลักษณของชุมชน
ของทาน
ขอที่ 6 ทานตองการใหชาวบานในหมูบานโคกโกงเปนผูดํ าเนินกิจ
การเกี่ยวกับการทองเที่ยวภายในหมูบานโคกโกงเองทั้งหมด
ขอที่ 7 ทานตองการมีสวนรวมในการไดรับผลประโยชนจากการ
ทองเที่ยวเชิงชุมชนในหมูบานโคกโกง
ขอที่ 8 ทานตองการใหการจัดสรรผลประโยชนจากการทองเท่ียวเชิง
ชุมชนในหมูบานโคกโกงเปนไปอยางยุติธรรมแกชาวบานทุกคน
ขอที่ 9 ทานตองการใหมีการประเมินผลกระทบที่เกิดจากการทอง
เที่ยวที่มีตอชุมชนของทานเปนประจ ําทุกป
ขอที่ 10 ทานตองการมีสวนรวมในการประเมินผลกระทบที่เกิดจาก
การทองเที่ยวที่มีตอชุมชนของทาน

105

115

125

124

120

121

123

118

80.8

88.5

96.2

95.4

92.3

93.1

94.6

90.8
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จากความตองการการมีสวนรวมของคนในพื้นที่ขางตน สามารถจัดแบงรูปแบบความ
ตองการการมีสวนรวมไดเปน 4 รูปแบบ คือ ความตองการการมีสวนรวมในการตัดสินใจ รอยละ 
87.2 ความตองการการมีสวนรวมในการดํ าเนินงาน รอยละ93.3 ความตองการการมีสวนรวมในผล
ประโยชน รอยละ 92.7 และความตองการการมีสวนรวมในการประเมินผล รอยละ 92.7 ดัง ตาราง
ที ่52

ตารางท่ี 52  รูปแบบความตองการการมีสวนรวมของคนในทองถ่ิน

รูปแบบความตองการการมีสวนรวม คะแนนเต็ม
(คะแนน)

คะแนน
ที่ตอบ

(คะแนน)

คิดเปน
รอยละ

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ
การมีสวนรวมในการดํ าเนินงาน
การมีสวนรวมในผลประโยชน
การมีสวนรวมในการประเมินผล

390
390
260
260

340
364
241
241

87.2
93.3
92.7
92.7

7.   ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในมุมมองของคนในพื้นที่

สํ าหรับปญหาดานส่ิงแวดลอมของชุมชน พบวา คนในพ้ืนท่ีสวนใหญเห็นวา หมูบานโคก
โกงไมมีปญหาดานสิ่งแวดลอม รอยละ 35.1 รองลงมา คือ ปญหาท่ีมีจํ านวนขยะเพิ่มมากขึ้น รอยละ 
27.7 จํ านวนถังขยะไมเพียงพอ รอยละ 20.5 ขาดการดูแลรักษาความสะอาด รอยละ 12.4  และ
อากาศเปนพิษ ฝุน ควัน รอยละ  ดังตารางท่ี 53
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ตารางท่ี 53  ปญหาดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในมุมมองของคนในพื้นที่

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาดการดูแลรักษาความสะอาด
แหลงน้ํ าธรรมชาติเนาเสยี
จํ านวนขยะเพิ่มมากขึ้น
อากาศเปนพษิ ฝุน ควัน
เกิดมลพิษทางเสียง
จํ านวนถังขยะไมเพียงพอ
ไมมีปญหา

23
-

51
8
-

38
65

12.4
-

27.7
4.3
-

20.5
35.1

สํ าหรับปญหาดานประชาชนในพ้ืนท่ี  พบวา  คนในพื้นที่สวนใหญเห็นวาประชาชนในหมู
บานโคกโกงไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 72.9 รองลงมา คือ ปญหาการขาดการเอาใจใสและตระหนัก
ถึงสิ่งแวดลอม รอยละ 14..3 และปญหาการมีความขัดแยงในชุมชน รอยละ 12.8ดังตารางท่ี 54

ตารางท่ี 54  ปญหาดานประชาชนในพื้นที่ในมุมมองของคนในพื้นที่

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
มีความขัดแยงในชุมชน
ขาดการเอาใจใสและตระหนักถึงสิ่งแวดลอม
ขาดการมีมนุษยสัมพันธที่ดี
มีคุณภาพชีวิตที่แยลง
มีปญหากับนักทองเที่ยว
ไมมีปญหา

17
19
-
-
-

97

12.8
14.3

-
-
-

72.9
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สํ าหรับปญหาดานกิจกรรมการทองเท่ียว พบวา คนในพื้นที่ทุกคนเห็นวา  กิจกรรมการทอง
เที่ยวในหมูบานโคกโกงไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 100 ดังตารางท่ี 55

ตารางท่ี 55  ปญหาดานกิจกรรมการทองเที่ยวในมุมมองของคนในพื้นที่

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาดเอกลักษณ
ไมกอใหเกิดการเรียนรูรวมกัน
ไมมีปญหา

-
-
130

-
-
100

สํ าหรับปญหาดานบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay) พบวา คนในพื้นที่ทุกคน
เห็นวาบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม(Homestay) ในหมูบานโคกโกงไมมีปญหา รอยละ 100 ดัง    
ตารางท่ี 56

ตารางท่ี 56  ปญหาดานบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม (Homestay)ในมุมมองของคนในพื้นที่

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
มีจํ านวนไมเพียงพอ
ไมมีการก ําหนดมาตรฐาน
ไมมกีารประเมิน/ตรวจสอบคุณภาพ
ไมมีปญหา

-
-
-
130

-
-
-
100

สํ าหรับปญหาดานการรักษาความปลอดภัย พบวา คนในพื้นที่ทุกคนเห็นวาหมูบานโคก
โกงไมมีปญหาดานการรักษาความปลอดภัย  รอยละ 100  ดังตารางท่ี 57
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ตารางท่ี 57  ปญหาดานการรักษาความปลอดภัยในมุมมองของคนในพื้นที่

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาดมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัย
ขาดก ําลังเจาหนาที่
ไมมีปญหา

-
-
130

-
-
100

สํ าหรับปญหาดานนักทองเท่ียว พบวา คนในพื้นที่สวนใหญเห็นวานักทองเที่ยวที่มาเที่ยว
ในหมูบานโคกโกงไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 48.2     รองลงมา คือ ปญหาดานการขาดความเอาใจ
ใส/ตระหนักถึงสิ่งแวดลอม  รอยละ 34.3   และปญหาดานการขาดระเบียบวินัย  รอยละ 17.5  ดังตา
รางท่ี 58

ตารางท่ี 58  ปญหาดานนักทองเที่ยวในมุมมองของคนในพื้นที่

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
ขาดมนุษยสัมพันธ
ขาดความเอาใจใส/ตระหนักถึงสิ่งแวดลอม
ขาดระเบียบวินัย
ไมมีปญหา

-
49
25
69

-
34.3
17.5
48.2
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สํ าหรับปญหาดานวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน พบวา คนในพ้ืนท่ีทุกคนเห็นวาวัฒน-
ธรรม ประเพณีของชุมชนในหมูบานโคกโกงไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 100 ดังตารางท่ี 59

ตารางท่ี 59  ปญหาดานวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนในมุมมองของคนในพื้นที่

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
วัฒนธรรม ประเพณีเปลี่ยนแปลงไป
ไมมีปญหา

-
130

-
100

สํ าหรับปญหาดานสังคมของชุมชน  พบวา คนในพื้นที่ทุกคนเห็นวาหมูบานโคกโกงไมมี
ปญหาดานสังคม รอยละ 100  ดังตารางท่ี 60

ตารางท่ี 60  ปญหาดานสังคมของชุมชนในมุมมองของคนในพื้นที่

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
มีปญหาการลักขโมย
มีปญหายาเสพติด
วัยรุนเกเร ใจแตก
ไมมีปญหา

-
-
-
130

-
-
-
100

สํ าหรับปญหาดานเศรษฐกิจภายในชุมชน พบวา คนในพื้นที่ทุกคนเห็นวาหมูบานโคกโกง
ไมมปีญหาดานเศรษฐกิจ รอยละ 100  ดังตารางท่ี 61
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ตารางท่ี 61  ปญหาดานเศรษฐกิจภายในชุมชนในมุมมองของคนในพื้นที่

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
หนี้สินมากขึ้น
การวางงานมากขึ้น
ไมมีปญหา

-
-
130

-
-
100

สํ าหรับปญหาดานสินคาพ้ืนเมือง/ของที่ระลึก พบวา คนในพื้นที่ทุกคนเห็นวาหมูบานโคก
โกงไมมีปญหาดานสินคาพื้นเมือง/ของที่ระลึก คิดเปนรอยละ ดังตารางท่ี 62

ตารางท่ี 62  ปญหาดานสินคาพื้นเมือง/ของที่ระลึกในมุมมองของคนในพื้นที่

ปญหา จํ านวน (คน) คิดเปนรอยละ
จํ านวนไมเพียงพอ
ขาดความเปนเอกลักษณ
ไมมีปญหา

-
-
130

-
-
100



บทท่ี  5

สรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ

สรุปผลการศึกษา

ในการศึกษาเรื่องการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย หมูบานโคกโกง อ.กุฉิ
นารายณ จ.กาฬสินธุนั้น ผลการศึกษาสามารถสรุปไดตามแนวความคิดเรื่องการทองเที่ยวเชิงชุมชนที่
กลาววา การทองเที่ยวเชิงชุมชนนั้นประกอบไปดวยมิติที่สัมพันธกัน 3 มิติใหญๆ  ดังน้ี

1.  มิติทางดานภูมิศาสตร
2.  มิติทางดานกิจกรรมการทองเท่ียว
3.  มิติทางดานการจัดการ

1.  มิติทางดานภูมิศาสตร

1.1   หมูบานโคกโกงเปนแหลงทองเท่ียวท่ีต้ังอยูในเขตชนบท   

คือ ตั้งอยูที่หมูที ่ 5 ต.กุดหวา อ.กุฉินารายณ จ.กาฬสินธุ  หางจากที่วาการอ ําเภอกุฉินารายณไป
ทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือประมาณ 19 กิโลเมตร ถึงแมจะเปนหมูบานที่มีระบบสาธารณูปโภคขั้นพื้น
ฐานท่ีดี  แตประชากรในหมูบานก็ยังด ํารงไวซึ่งวิถีการด ํารงชีวิตแบบสังคมชนบทดั้งเดิม

1.2   แหลงทองเที่ยวในหมูบานโคกโกงมีความสวยงามทางธรรมชาติ   

จากสภาพภูมิประเทศที่มีภูเขาลอมรอบหมูบานทั้ง 3 ดาน คือ ทิศตะวันออก ทิศตะวันตก และ
ทิศเหนือ  จึงทํ าใหหมูบานโคกโกงมีแหลงทองเที่ยวที่มีความสวยงามหลากหลายทางธรรมชาติ เชน น้ํ า
ตกตาดยาว น้ํ าตกตาดสูง ดานโหลง ผานางแอน ผาคันย ูเปนตน รวมท้ังหมูบานโคกโกงยังเปนท่ีต้ังของ
วนอุทยานภูผาวัวอีกดวย  นอกจากน้ัน  บริเวณใกลเคียงหมูบานยังมีสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มี
ความสวยงาม เชน วนอุทยานภูผาผ้ึง ถํ ้าฝามือแดง เขตรักษาพันธุสัตวปาภูสีฐาน วนอุทยานภูแฝก 
เปนตน
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2.  มิติทางดานกิจกรรมการทองเท่ียว

2.1  หมูบานโคกโกงเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีความโดดเดนทางวัฒนธรรม   

หมูบานโคกโกง เปนหมูบานชาวผูไทย ซึ่งชาวผูไทยเปนชนกลุมหนึ่งที่มีวัฒนธรรมการด ํารง
ชีวิตที่มีความโดดเดนเปนเอกลักษณเฉพาะตัวไมวาจะเปนการแตงกาย ภาษาพูด ดนตรีและการละเลน 
ความเชื่อและพิธีกรรม ประเพณ ีภูมิปญญาทองถ่ิน อาหารและเคร่ืองด่ืม เปนตน

2.2   การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวมีการค ํานึงถึงทรัพยากรที่ชุมชนมีอยู 

กิจกรรมการทองเที่ยวในหมูบานโคกโกง คือ รูปแบบการทองเที่ยวเชิงชุมชนและการจัด
Homestay ซึ่งเปนรูปแบบการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับศักยภาพที่ชุมชนมีอยู กลาวคือ กิจกรรมการทอง
เที่ยวจะเปนการนํ าเสนอและถายทอดวัฒนธรรมผูไทยที่ชุมชนมีอยู และหัวใจของการทองเที่ยวเชิงชุม
ชน คือ การมีสวนรวมของคนในชุมชน ซึ่งหมูบานโคกโกงเปนหมูบานเล็กๆ ที่มีความเปนอยูแบบ
สังคมชนบท ชาวบานมีจิตใจโอบออมอารี มีความสมัครสมานสามัคค ีชวยเหลือซึ่งกันและกัน เปนชุม
ชนที่มีความเขมแข็งและการเปดหมูบานเปนหมูบานทองเที่ยวนั้นก็ไดรับความยินยอมพรอมใจจากชาว
บานในหมูบานทุกคน

สวนดานการจัด Homestay น้ัน ก็คือ การจัดการที่พักของชาวบานในชุมชนใหแกผูมาเยือนดวย
ความยินยอมพรอมใจของเจาของบาน  ซึ่งบานพักที่ใหบริการตองมีหองพักที่สามารถรองรับและ
สามารถใหบริการแกผูมาเยือนไดตามขีดความสามารถ  โดยหมูบานโคกโกงมีบานพักที่มีความพรอม
ดังกลาว  30  หลังดวยกัน  และสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดสูงสุด 126 คน/คืน

2.3  กิจกรรมการทองเที่ยวกอใหเกิดการเรียนรูรวมกันระหวางนักทองเที่ยวและคนในพื้นที่

กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงชุมชนในหมูบานโคกโกง ประกอบดวยกิจกรรมตางๆ ดังน้ี พิธี
บายศรีสูขวัญ  การแสดงทางวัฒนธรรม   การเดินปาชมและศึกษาธรรมชาติในบริเวณหมูบาน  การ
สัมผัส เรียนรูและศึกษาวิถีการด ํารงชีวิตของชุมชน  การพักแรมในหมูบาน และการจํ าหนายสินคาที่
เปนเอกลักษณของชุมชน  ซ่ึงเปนกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีกอใหเกิดการเรียนรูรวมกันระหวางนักทอง
เที่ยวและคนในพื้นที่
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ในดานนักทองเท่ียวจะเกิดกระบวนการเรียนรู ไดเที่ยวชมหมูบานชนบทที่มีวิถีชีวิตวัฒนธรรม
ผูไทยดั้งเดิม  เรียนรูภูมปิญญาทองถ่ินท่ีทรงคุณคา  ไดรับประสบการณใหมๆ ในชีวิต  ไดสรางสัมพันธ
ไมตรี พบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนความรูกับชาวบาน รวมทั้งมีความตระหนักถึงความสํ าคัญในการ
อนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

ในดานคนในพื้นที่ก็จะเกิดกระบวนการเรียนรูเชนกัน คือ เกิดความรัก ความหวงแหนและ
ภาคภูมิใจในทองถ่ินของตน เห็นความสํ าคัญของการอนุรักษรักษาธรรมชาติและสิ่งแวดลอมภายในชุม
ชน  มีความสามัคคีในชุมชน  ท ําใหชุมชนมีความเขมแข็ง

2.4  นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในดานตางๆ ดังน้ี

2.4.1  การใหการตอนรับนักทองเท่ียว  นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจตอการใหการตอนรับ
ของชาวบาน แตยังมีขอเสนอแนะจากนักทองเที่ยวเกี่ยวกับของที่ระลึกที่ชาวบานจัดใหกับนักทองเที่ยว
ยังขาดความเหมาะสม เน่ืองจากไมใชของที่ระลึกที่เปนเอกลักษณของชุมชนและไมไดสื่อถึงความ
หมายของวัฒนธรรมผูไทย เชน ดอกกุหลาบ

2.4.2  อัธยาศัยไมตรีจิตของชาวบาน นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจตออัธยาศัยไมตรีจิตของ
ชาวบาน ประทับใจในความยิ้มแยมแจมใส ความเปนกันเอง และความเปนมิตรของชาวบาน

2.4.3  การแตงกายของชาวบานในหมูบาน  นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจตอการแตงกาย
ของชาวบานที่แตงกายดวยชุดผูไทยที่สวยงาม  และมีความเปนเอกลักษณที่โดดเดนอยางพรอมเพรียง
กัน   อีกทั้งนักทองเที่ยวยังสามารถแตงกายแบบเดียวกับชาวบานในขณะทองเที่ยวและพักแรมในหมู
บานไดอีกดวย ทํ าใหนักทองเที่ยวรูสึกสนุก ประทับใจ และรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชน ทํ าให
กระตือรือรนท่ีจะเรียนรูวัฒนธรรม

2.4.4  การแสดงศิลปวัฒนธรรมผูไทย    นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการแสดงศิลป
วัฒนธรรมผูไทย ทั้งพิธีบายศรีสูขวัญ   การรํ าผูไทย   การแสดงดนตรีผูไทย  การรับประทานอาหาร
แบบพาแลง และในระยะหลังทางจังหวัดกาฬสินธุไดเสนอใหหมูบานเพิ่มรายการแสดงมวยโบราณให
นักทองเที่ยวชม โดยไดสงผูเชี่ยวชาญมาท ําการฝกหัดใหกับเด็กชายในหมูบาน ซึง่การแสดงมวยโบราณ
น้ี มีนักทองเที่ยวบางกลุมไมคอยประทับใจนัก เพราะไมใชศิลปวัฒนธรรมผูไทย
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2.4.5  ความสวยงามทางธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว    นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอ
ความสวยงามทางธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว แตปญหาเร่ืองความสะอาดและจํ านวนขยะที่เพิ่ม
จํ านวนมากขึ้นเร่ือยๆ จะกลายเปนปจจัยสํ าคัญที่จะทํ าลายความสวยงามทางธรรมชาติของแหลงทอง
เที่ยวไดในอนาคต หากยังไมไดรับการดูแลและแกไข

2.4.6  การดูแลเอาใจใส ชวยเหลือนักทองเที่ยวของชาวบาน   นักทองเที่ยวมีความพึงพอ
ใจตอการดูแลเอาใจใส     ชวยเหลือนักทองเที่ยวของชาวบาน หมูบานโคกโกงเปนหมูบานหนึ่งที่ยังคง
ลักษณะการดํ ารงชีวิตแบบสังคมชนบทดั้งเดิมไวไดเปนอยางด ี ชาวบานมีจิตใจโอบออมอารี ท ําใหนัก
ทองเที่ยวที่สวนใหญจะมาจากสังคมเมืองที่มีแตการแกงแยงเขงขันเกิดความประทับใจ

2.4.7  ความสามัคคี พรอมเพรียงกันของชาวบาน   นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจตอความ
สามัคคี พรอมเพรียงกันของชาวบาน โดยชาวบานในหมูบานโคกโกงทุกคนจะมีสวนรวมในกิจ
กรรมการทองเที่ยวของหมูบาน ไมวาจะเปนการตอนรับนักทองเที่ยว การประกอบพิธีบายศรีสูขวัญ 
การประกอบอาหาร การบริการเคร่ืองด่ืม การแสดงดนตรี การรํ าผูไทย การแสดงวัฒนธรรมผูไทยอ่ืนๆ 
อีกทั้งการแตงกายแบบชาวผูไทยที่พรอมเพรียงกันของชาวบานลวนสรางความประทับใจใหกับนักทอง
เที่ยวที่มาจากสังคมเมืองไดเปนอยางมาก

2.4.8  ความสะอาดของบริเวณหมูบานและแหลงทองเที่ยวในหมูบาน นักทองเที่ยวมีความ
พึงพอใจตอความสะอาดของบริเวณหมูบาน และแหลงทองเที่ยวในหมูบานอยูในระดับที่ตํ ่า เน่ืองมา
จากการที่นักทองเที่ยวมองวาชาวบานขาดการเอาใจใสและตระหนักถึงสิ่งแวดลอม บริเวณหมูบานและ
แหลงทองเที่ยวในหมูบานขาดการดูแลรักษาความสะอาด จํ านวนขยะเพิ่มมากขึ้น และจ ํานวนถังขยะไม
เพียงพอ ซึ่งปญญาเหลานี้หากยังไมไดรับการแกไขอยางเรงดวน จะกลายเปนสิ่งที่ทํ าลายความดึงดูดใจ
ของหมูบานลง

2.4.9  ความสะอาดและสะดวกสบายของบานพัก Homestay  นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ตอความสะอาดและสะดวกสบายของบานพัก Homestay เนื่องจากบานพักที่จะเปดเปน Homestay ได
นั้นตองมีความพรอม และไดรับความยนิยอมพรอมใจจากเจาของบานกอน
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2.4.10  ความปลอดภัยของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอระบบการรักษา
ความปลอดภัยของหมูบาน เน่ืองจากหมูบานโคกโกงเปนหมูบานท่ีมีทางเขา-ออกหมูบานเพียงทางเดียว 
จึงทํ าใหการรักษาความปลอดภัยทํ าไดงาย และมีประสิทธิภาพสูง   อีกทั้งระบบเวรยามรักษาความ
ปลอดภัยที่มีการหมุนเวียนหนาที่กันระหวางคุมตางๆ ในหมูบานก็ทํ าไดเปนอยางดี

3.  มิติทางดานการจัดการ

ในปจจุบันนี้การบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย  หมูบานโคกโกง   
ชาวบานในหมูบานจะเปนผูดํ าเนินการเองท้ังหมด   ซึ่งสามารถสรุปตามกระบวนการจัดการไดดังนี้

3.1  การวางแผน

ในแตละคร้ังที่มีนักทองเที่ยวติดตอเขามาทองเที่ยวและพักแรมในหมูบาน ผูใหญบานจะเรียก
ประชมุแกนนํ าหมูบาน และผูน ํากลุมกิจกรรมการทองเที่ยว   เพื่อประชุมปรึกษาหารือกันในการวาง
แผนเพื่อเตรียมการตอนรับนักทองเที่ยว และใหผูนํ ากลุมกิจกรรมการทองเที่ยวแตละกลุมจะนํ ามติที่
ประชุมไปแจงใหที่ประชุมของแตละกลุมเพื่อวางแผนการด ําเนินงานตอไป

สํ าหรับแผนการทองเท่ียวในอนาคตท่ีทางหมูบานไดวางเอาไว คือ การเพิ่มความหลากหลายให
กับกิจกรรมการทองเท่ียว เพ่ือดึงดูดใจนักทองเท่ียว ไดแก กิจกรรมการข่ี     จักรยานเสือภูเขาไปตาม
บริเวณตางๆ ทั้งในและรอบๆ หมูบาน เปนตน

3.2  การจัดองคกร

สํ าหรับคณะกรรมการหมูบานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวน้ัน สามารถแบงออกไดเปน 3 กลุม 
คือ

3.2.1  กรรมการท่ีปรึกษา
3.2.2  กรรมการหมูบาน
3.2.3  กรรมการหมูบานดานการทองเที่ยว
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ซ่ึงสามารถเขียนโครงสรางองคกรตามหนาท่ีความรับผิดชอบของหมูบานโคกโกงไดดังน้ี

3.3  การนํ า  

รูปแบบการนํ าที่ผูใหญบานนํ ามาใชในการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนในหมูบานโคกโกง 
คือ การเปดโอกาสใหทุกคนในหมูบานไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและรวมตัดสินใจในเร่ืองตางๆ 
อยางเต็มที่  ดังจะเห็นไดจากการท่ีผูใหญบานเรียกประชุมแกนนํ าหมูบาน และผูน ํากลุมกิจกรรมการ
ทองเที่ยวทุกครั้งเมื่อมีนักทองเที่ยวติดตอเขามาทองเที่ยวและพักแรมในหมูบาน  จึงกลาวไดวา ผูใหญ
บานเปนผูน ําแบบประชาธิปไตย   ซึ่งสงผลใหชาวบานเต็มใจและพรอมใหความรวมมือในการดํ าเนิน
การดานการทองเท่ียวตางๆ ดวยดี

ผูใหญบาน
กรรมการที่

��� เหรัญญิก ������
����

- คุมราษฎรบํ ารุง
- คุมศรีภูขันธ
- คุมประสานมิตร
- คุมสุขสันต
- คุมบานดาน
- คุมแสงสวาง
- คุมโพธิ์ใส
- คุมศิริชัย
- คมนาลอม

�����!�� ����
��� �������
��� ������ �

!"�����  H o mestay
!"����� ������
����
!"����� � ����
���� � ��� �
!"����� � ��
������� ���"�
!"����� � ��
�������
�����
!"����� ���
����� � !
�����������
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3.4  การควบคุม  

ในการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย หมูบานโคกโกงน้ัน  ยังขาดระบบ
การควบคุมและประเมินผลการด ําเนินการที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ

และนอกเหนือจากกระบวนการจัดการ 4 กระบวนการขางตน แลวการจัดการการทองเท่ียวเชิง
ชุมชนยังใหความส ําคัญกับการมีสวนรวมของคนในชุมชน ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้

3.5  การมีสวนรวมของคนในชุมชน  

หมูบานโคกโกงมีผูน ําชุมชน คือ ผูใหญบานที่มีภาวะผูน ําแบบประชาธิปไตย ที่เปดโอกาสให
ชาวบานทุกคนมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยว และชาวบานในหมูบานโคกโกงเองก็มีความ
ตองการการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวดังกลาวดวย ดังน้ี

3.5.1  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  ชาวบานโคกโกงมีความตองการการมีสวนรวมใน
การตัดสินใจทั้งดานการจัดการการทองเที่ยวภายในหมูบาน การมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ
กํ าหนดกฎระเบียบสํ าหรับนักทองเท่ียวในการปฏิบัติตัวเม่ือพํ านักอยูในหมูบาน และการมีสวนรวมใน
การตัดสินใจรับนักทองเที่ยวที่จะเขามาพักแรมในหมูบานโคกโกง

3.5.2  การมีสวนรวมในการดํ าเนินงาน  ชาวบานโคกโกงมีความตองการการมีสวนรวมใน
การแสดงศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นอันเปนเอกลักษณของชุมชนใหนักทองเที่ยวชม  การมีสวนรวมในการ
ใหขอมูลแกนักทองเที่ยวเกี่ยวกับประเพณี วัฒนธรรมการดํ ารงชีวิตของชาวผูไทย อีกทั้งยังตองการให
ชาวบานโคกโกงเปนผูดํ าเนินกิจการเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชนภายในหมูบานเองทั้งหมด

3.5.3  การมีสวนรวมในผลประโยชน  ชาวบานโคกโกงมีความตองการการมีสวนรวมใน
การจัดสรรและไดรับผลประโยชนจากการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนในหมูบานโคกโกง โดย
ตองการใหการจัดสรรผลประโยชนน้ันๆ เปนไปอยางยุติธรรมตอชาวบานทุกคน
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3.5.4  การมีสวนรวมในการประเมินผล    ถึงแมวาในปจจุบันการจัดการทองเที่ยวเชิงชุม
ชนในหมูบานโคกโกงยังขาดระบบการควบคุมและประเมินผลการดํ าเนินการที่ชัดเจนและมีประสิทธิ
ภาพ แตชาวบานโคกโกงมีความตองการใหมีการประเมินผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยวที่มีตอชุม
ชนเปนประจํ าทุกป และยังตองการมีสวนรวมในการประเมินผลดวยเชนกัน

ขอเสนอแนะ

1.  ขอเสนอแนะส ําหรับชุมชน

1.1  ชุมชนควรก ําหนดกลุมนักทองเที่ยวเปาหมายที่เหมาะสมกับชุมชน

1.2  ชุมชนควรก ําหนดจํ านวนนักทองเที่ยวและชวงเวลาในการรับนักทองเที่ยวที่เขามาพักแรม
ในชุมชนอยางเหมาะสมกับศักยภาพและความสามารถในการรองรับไดของชุมชน

1.3  ชุมชนควรมีการกํ าหนดกฎระเบียบส ําหรับนักทองเที่ยวในการปฏิบัติตัวเมื่อพ ํานักอยูใน
ชุมชน

1.4  ชุมชนควรมีระบบการควบคุมและประเมินผลการดํ าเนินการที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ

1.5  ชุมชนควรมีการตรวจสอบการก ําหนดราคาสินคาพ้ืนเมือง ของที่ระลึก รวมทั้งราคาสินคา
เบ็ดเตล็ดตางๆ ในชุมชน รวมท้ังอัตราคาบริการทองเท่ียวตางๆ ใหมีความเปนธรรม เหมาะสม

1.6  ชุมชนควรใหความส ําคัญกับการรักษาความสะอาดของบริเวณหมูบาน  และแหลงทอง
เที่ยว

1.7  ชุมชนควรเพิ่มกิจกรรมทางการทองเที่ยวใหมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น โดยท้ังน้ีตอง
คํ านึงถึงทรัพยากรและศักยภาพที่ชุมชนมีอยู และกิจกรรมทางการทองเที่ยวน้ันๆ ตองกอใหเกิดการ
เรียนรูรวมกันระหวางนักทองเที่ยวกับชุมชน
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1.8  ชุมชนควรหาแนวทางการดํ าเนินงานดานการทองเท่ียวเพ่ือเพ่ิมวันพํ านักพักแรมของนัก
ทองเที่ยวใหยาวนานขึ้น

1.9  ชุมชนควรมีการจัดท ําบัญชีรายรับ-รายจายที่เกิดจากการจัดการการทองเที่ยว เพื่อใหงายตอ
การควบคุมและตรวจสอบ

1.10  ชุมชนควรมีการก ําหนดสัดสวนการแบงปนรายไดที่ไดจากการทองเที่ยวอยางชัดเจน เปน
ธรรม และสามารถตรวจสอบได โดยกํ าหนดใหสวนหนึ่งของรายไดตองจัดสงเขาสูกองทุนหมูบาน เพ่ือ
ใชในการพัฒนาหมูบานตอไป ซึ่งรายไดสวนนี้จะชวยใหชุมชนสามารถพึ่งตนเองไดมากขึ้น นอกจากน้ี 
ควรมีการจัดสรรรายไดสวนหน่ึงใหกบั อบต.กุดหวา ดวย เนื่องจากเปนหนวยงานสนับสนุนที่ส ําคัญ
หนวยงานหน่ึง

1.11  ชุมชนควรมีระบบการจัดคิวนักทองเที่ยวที่จะเขาพักใน Homestay ใหมีความชัดเจนและ
เปนธรรม

1.12  ชุมชนควรมีการปรับโครงสรางการบริหารใหครอบคลุมภาระหนาท่ีทุกองคประกอบของ
การจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชน เชน มีฝายจัดการสิ่งแวดลอมในชุมชน, ฝายการจัดการทรัพยากรการ
ทองเที่ยวและสิ่งอํ านวยความสะดวก, ฝายประชาสัมพันธ, ฝายการตลาด, ฝายดูแลรักษาความปลอดภัย
ของนักทองเที่ยว, ฝายการเงินและบัญชี, ฝายประเมินผลและติดตามผลการดํ าเนินงาน รวมทั้งมีการ
กํ าหนดอํ านาจหนาที่ใหสอดคลองกับภาระงานที่รับผิดชอบดวย

1.13   จากปญหาดานการสํ ารองที่พักของนักทองเที่ยว ชุมชนควรมีระบบการตรวจสอบนัก
ทองเที่ยวที่มีชื่อ-สกุล ที่อยู หมายเลขโทรศัพทของนักทองเที่ยวที่สามารถติดตอได  ควรใหนักทองเที่ยว
ทํ าการยืนยันการส ํารองที่พักลวงหนาอยางนอย 2 วัน หรืออาจใชระบบการมัดจํ า โดยใหนักทองเที่ยว
โอนเงินคามัดจํ าเขาบัญชีธนาคารของชุมชน หากนักทองเที่ยวไมเขามาพักตามที่ตกลงกันไว ชุมชน
สามารถที่จะยึดเงินคามัดจํ าน้ันได เปนตน

1.14  ชุมชนควรใหความรวมมือกับหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ เชน การทองเท่ียวแหงประเทศ
ไทย  กรมปาไม เปนตน
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1.15  ชุมชนควรรวมกันพิจารณาปญหาที่เกิดจากการทองเที่ยว และรวมกันแกไขปญหาดัง
กลาว หรืออาจจะนํ าเสนอปญหาเหลาน้ันตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพื่อหาทางแกไขตอไป

2.  แนวทางส ําหรับนักทองเท่ียว

2.1  นักทองเท่ียวควรทํ าความเขาใจ และศึกษาสภาพพื้นที่ทั้งดานธรรมชาติและดานวัฒนธรรม
ใหดีกอนที่จะเขามาทองเที่ยวและพักแรมในหมูบาน เพื่อใหไดรับประโยชนสูงสุดจากการทองเที่ยว

2.2  นักทองเท่ียวควรทํ าความเขาใจในเร่ืองการทองเท่ียวเชิงชุมชน เพ่ือท่ีจะไดทราบรูปแบบ
และแนวทางการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชน และจะไดปฏิบัติตนใหสอดคลองกับหลักการการทอง
เที่ยวเชิงชุมชนดังกลาว

2.3  ในขณะทองเที่ยวและพักแรมในหมูบาน นักทองเที่ยวควรตั้งใจศึกษาสภาพพื้นที ่  ทั้งดาน
ธรรมชาติและดานวัฒนธรรม  เพื่อที่จะไดเขาใจและเกิดจิตส ํานึกในคุณคาของทรัพยากรการทองเที่ยว

2.4  นักทองเที่ยวควรใหความสํ าคัญกับคนในพื้นที่ เชน การเขาไปพูดคุย สอบถามดานวิถีการ
ดํ ารงชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีของทองถิ่น เพื่อใหไดรับประโยชนสูงสุดจากการทองเที่ยว และเพื่อให
ชุมชนเห็นความสํ าคัญของตนเองและภาคภูมิใจในทองถ่ินของตนเอง

2.5  นักทองเที่ยวควรปฏิบัติตนตามกฎระเบียบที่ทางชุมชนไดก ําหนดไว และสอดคลองกับ
หลักการการทองเท่ียวเชิงชุมชนอยางเครงครัด

2.6  นักทองเที่ยวควรตระหนักและใหความส ําคัญกับการอนุรักษรักษาสภาพแวดลอมและวัฒน
ธรรมของแหลงทองเท่ียวอยางเครงครัด  อีกทัง้ควรคํ านึงถึงการประหยัดพลังงาน เชน ไฟฟา และนํ้ า อยู
เสมอ

2.7  นักทองเท่ียวควรเสนอแนะปญหาท่ีพบในพ้ืนท่ีตอชุมชนหรือหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือ
ชุมชนจะไดท ําการปรับปรุงและแกไขปญหานั้นๆ ตอไป
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3. ขอเสนอแนะสํ าหรับหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ   (ไดแก  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  อํ าเภอกุฉิ
นารายณ จังหวัดกาฬสินธุ วนอุทยานภูผาวัว เปนตน)

3.1  ขอเสนอแนะสํ าหรับหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของที่พึงปฏิบัติตอชุมชน

3.1.1  ควรสงเสริมการรวมกลุมของชุมชน และใหชุมชนมีสวนรวมในการวางแผน จัด
การ กํ าหนดรูปแบบการทองเท่ียว โดยคํ านึงถึงศักยภาพและทรัพยากรที่ชุมชนมีอยูเปนส ําคัญ

3.1.2  ควรจัดอบรมใหความรูแกชุมชนในดานการการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชน เพ่ือ
ใหชุมชนเกิดความเขาใจในหลักการการทองเที่ยวเชิงชุมชน และจะไดดํ าเนินการดานการทองเท่ียวให
สอดคลองกับหลักการดังกลาว

3.1.3  ควรสงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนอนุรักษวัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณของชุม
ชน และความสวยงามทางธรรมชาติของแหลงทองเที่ยวในชุมชน โดยใหชุมชนเกิดความตระหนักรูวา
สิ่งเหลานี้ลวนเปนปจจัยส ําคัญในการดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวและพักแรมในหมูบาน

3.1.4  การดํ าเนินงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของควรใหความเคารพตอชุมชน อยาดูหม่ิน
ความคิดของชุมชน ใหความส ําคัญตอภูมิปญญาทองถ่ิน

3.1.5  นํ าปญหาที่ชุมชนเสนอแนะมาพิจารณาเพื่อหาแนวทางชวยเหลือ   ปรับปรุงและแก
ไขตอไป

3.2   แนวทางส ําหรับหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของที่พึงปฏิบัติตอนักทองเที่ยว

3.2.1  ควรจัดทํ าคูมือและเอกสารที่ใหขอมูลและพรอมทั้งชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับพื้นที่
ทองเที่ยวหมูบานโคกโกงและวัฒนธรรมผูไทยส ําหรับนักทองเท่ียว

3.2.2  จัดต้ังศูนยบริการนักทองเที่ยวภายในหมูบานโคกโกง
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3.2.3  ใหความรูและชี้แจงใหนักทองเที่ยวเขาใจหลักการการทองเที่ยวเชิงชุมชน เพ่ือท่ีนัก
ทองเที่ยวจะไดปฏิบัติตนใหสอดคลองกับหลักการการทองเที่ยวดังกลาวไดอยางถูกตองเหมาะสม

3.2.4  นํ าปญหาที่นักทองเที่ยวเสนอแนะมาพิจารณาเพื่อหาแนวทางชวยเหลือ   ปรับปรุง
และแกไขตอไป

4.   ขอเสนอแนะส ําหรับการศึกษาวิจัยครั้งตอไป

ในการศึกษาวิจัยคร้ังตอไป ควรทํ าการศึกษาเพิ่มเติมในดานตางๆ ดังน้ี

1.  ศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการเดินทางมาทองเที่ยวและพักแรมในหมูบาน
โคกโกงของนักทองเที่ยว

2.  การประเมินผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยวทั้งทางดานสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมชุมชน
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เลขท่ี…..……………….

แบบสอบถามส ําหรับนักทองเท่ียว
เร่ือง

การจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย
หมูบานโคกโกง อํ าเภอกุฉินารายณ จังหวัดกาฬสินธุ

แบบสอบถามมีทั้งหมด 7 ตอน ประกอบดวย
ตอนที ่1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบ
ตอนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถิ่น
ตอนที ่3 ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน
ตอนที ่4 ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน
ตอนที่ 5 พฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน
ตอนที ่6 ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว
ตอนท่ี 7 ทัศนคติความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอหมูบานโคกโกง

การศึกษาครั้งนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต
สาขาการจัดการ  บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้

นางสาวสุกานดา   ฟองยอย
       ผูวิจัย
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แบบสอบถามสํ าหรับนักทองเท่ียว
เร่ือง

การจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย
หมูบานโคกโกง อํ าเภอกุฉินารายณ จังหวัดกาฬสินธุ

ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบ
คํ าชี้แจง  ใหทานกาเคร่ืองหมาย X ลงหนาขอความ หรือเติมขอความท่ีตรงตามสภาพความเปนจริง
ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของทาน

1.  เพศ
(1)  ชาย (2)  หญิง

2.   ปจจุบันทานอายุ....................ป

3.! ระดับการศึกษา
(1)   ต่ํ ากวาประถมศึกษาปที่ 6 (2)  ระดับประถมศึกษาปที ่6
(3)  มัธยมศึกษาตอนตน (4)  มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช.
(5)  อนุปริญญา, ปวส. , ปวท. (6)  ปริญญาตรี
(7)!สูงกวาปริญญาตรี

4.!อาชีพ
(1)  ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ (2)  พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน
(3)  ประกอบกิจการสวนตัว (4)  พอบาน/แมบาน
(5)  รับจางท่ัวไป (6)  เกษตรกรรม
(7)  นักเรียน/นักศึกษา (8)  วางงาน
(8)! อ่ืนๆ...........................................

5.! รายไดโดยประมาณ......................บาท/เดือน
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6.!มูลเหตุในการเดินทางมายังหมูบานโคกโกงในครั้งนี้
(1)  คํ าแนะนํ าจากบริษัททองเที่ยว          (2)  คํ าแนะนํ าจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
(3)  คํ าแนะนํ าจากหนังสือ/เอกสาร          (4)  คํ าแนะนํ าจากวิทยุ/โทรทัศน/Internet
(5)  คํ าแนะนํ าจากญาติ/เพ่ือน/คนรูจัก/อาจารย (6)  คํ าเลาลือเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
(7)! อ่ืนๆ...........................................

7.!   วัตถุประสงคในการเดินทางมายังหมูบานโคกโกงในครั้งนี้
(1)  เพื่อการทองเที่ยว/พักผอน (2)  เพื่อศึกษา/เรียนรูวัฒนธรรม
(3)  เพื่อธุรกิจสวนตัว (4)  เพื่อจับจายซื้อสินคาพื้นเมือง
(5)! อ่ืนๆ...........................................

8.! จํ านวนสมาชิกที่รวมเดินทางมายังหมูบานโคกโกงกับทานในครั้งนี.้................คน

9.!ลักษณะการเดินทางในการมาเที่ยวในหมูบานโคกโกงในครั้งนี้
(1)  จัดทองเท่ียวกันเอง (2)  สถานศึกษา/บริษัท/หนวยงานเปนผูจัด

           (ขามไปท ําขอ11)
(3)  มากับบริษัททัวร (ขามไปท ําขอ11) (4)  อ่ืนๆ............................................

10.!กรณีจัดทองเท่ียวกันเอง ทานมีคาใชจายในการเดินทางและคาใชจายตางๆ ที่ทานไดใชจายใน
การมาเท่ียวในหมูบานโคกโกงในคร้ังน้ี ดังน้ี

(1)  คาพาหนะ..............................บาท  (2)  คาอาหาร/เคร่ืองด่ืม.............................บาท
(3)  คาสนิคาพ้ืนเมือง/ของที่ระลึก.............บาท   (4)  คาบริการการทองเที่ยวที่จายใหกับชุมชน

.............บาท (ประกอบดวยคา Homestay+
อาหาร+บายศรีสูขวัญ+ชมการแสดง+
กิจกรรมการทองเท่ียวอ่ืนๆของชุมชน)

(5)! อ่ืนๆ............................................
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11.!กรณีมากับสถานศึกษา/บริษัท/หนวยงาน/บริษัททัวรทานมีคาใชจายในการเดินทางและคาใชจาย
ตางๆ ที่ทานไดใชจายในการมาเที่ยวในหมูบานโคกโกงในครั้งนี ้ดังน้ี

(1)  คาทัวร..............................บาท              (2)  คาอาหาร/เคร่ืองด่ืม.............................บาท
(3)  คาสนิคาพ้ืนเมือง/ของที่ระลึก.............บาท  (4)  อ่ืนๆ............................................

12.!การเดินทางคร้ังน้ี ทานไดพักแรมในหมูบานโคกโกงหรือไม
(1)  พักแรม (2)  ไมพักแรม (ขามไปท ําตอนท่ี 2)

13.!ระยะเวลาที่ทานไดพักแรมในหมูบานโคกโกง
(1)  1 คืน (2)   2 คืน
(3)  3 คืน (4)   อ่ืนๆ...........คืน

ตอนท่ี 2  ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถิ่น
คํ าชี้แจง  เลือกค ําตอบที่ถูกตองที่สุดเพียงขอเดียว

1.! หมูบานโคกโกงเปนแหลงทองเที่ยวที่มีลักษณะเดนดานใดมากที่สุด
(1)  ธรรมชาติ (2)  ประวัติศาสตร
(3)  วัฒนธรรม (4)  ไมทราบ

2.! ขอใดไมใชน้ํ าตกที่มีอยูในหมูบานโคกโกง
(1)  น้ํ าตกตาดทอง (2)  น้ํ าตกตาดยาว
(3)  น้ํ าตกตาดสูง (4)  ไมทราบ

3.! “น้ํ าตกสไลเดอร” เปนอีกชือ่เรียกหน่ึงของน้ํ าตกใดในหมูบานโคกโกง
(1)  น้ํ าตกตาดทอง (2)  น้ํ าตกตาดยาว
(3)  น้ํ าตกตาดสูง (4)  ไมทราบ

4.!  “เหยา” คืออะไร
(1)  ตนไมชนิดหน่ึง (2)  ลายผาพื้นเมือง
(3)  พิธีการรักษาโรค (4)  ไมทราบ
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5.! บริเวณใดของหมูบานท่ีใหความรูสึกเหมือนอยูในประเทศซาอุดิอาระเบีย
(1)  ผานางแอน (2)  ผาคันยู
(3)  ดานโหลง (4)  ไมทราบ

6. เครื่องด่ืมใดเปนเครื่องดื่มที่เปนเอกลักษณของชาวผูไทย
(1)  เหลาสาโท (2)  เหลาอุ
(3)  ไวนใบหมอน (4)  ไมทราบ

7. ขอใดไมใชสินคาพื้นเมืองของหมูบานโคกโกง
(1)  ผาฝาย (2)  ผาบาติก
(3)  ผาขาวมา (4)  ผาไหม

8. ขอใดไมใชเคร่ืองดนตรีพ้ืนเมืองของหมูบานโคกโกง
(1)  ปผูไทย (2)  แคน
(3)  พิณ (4)  ซอสามสาย

9.! งานประเพณีใดของหมูบานโคกโกงที่จัดขึ้นในวันเสารแรกของเดือนตุลาคมของทุกป
(1)  งานประเพณีน้ํ าตกตาดสูง (2)  งานประเพณีเลีย้งหอมเหสกัข
(3)  งานประเพณีลงขวงเข็ญฝาย (4)  ไมทราบ

10.ขอใดไมใชลักษณะของชาวผูไทย
(1)  นิยมแตงกายดวยเสื้อผาสีด ํา (2)  มีความเช่ือเร่ืองผีสาง
(3)  นิยมดื่มนํ ้าชา (4)  มีความสามารถในการทอผาและจักสานไมไผ
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ตอนท่ี 3  ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน
คํ าชี้แจง  ใหทํ าเคร่ืองหมาย  /  ลงในชองทายขอความเพียง 1 ชองท่ีทานคิดวาตรงตามความเปนจริง

มากที่สุด

คํ าถาม ใช ไมใช
1. หัวใจของการทองเท่ียวเชิงชุมชน คือ การมีสวนรวมของชุมชน
2. ชุมชนควรมีการปรับปรุง ตกแตงสถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติใหมี
ความทันสมัย  เพ่ือดึงดูดใจนักทองเท่ียว
3. สิ่งที่นักทองเที่ยวตองการจากการเขาพักรวมกับชาวบาน คือ การศึกษา
แลกเปลี่ยน และเรียนรูวัฒนธรรม วิถีชีวิตความเปนอยูที่แทจริงของชุมชน
4. บานพักที่จัดเปน Homestay น้ัน ตองเปนบานพักที่เจาของบานมีความ
เต็มใจและมีความพรอมที่จะรับนักทองเที่ยว และจะตองเปนบานพักที่ใหญ
โต สวยงาม หรูหรา มีส่ิงอํ านวยความสะดวกครบครัน
5. เพื่อใหนักทองเที่ยวเกิดความประทับใจ ชาวบานควรเก็บของปาใหนัก
ทองเท่ียวเพ่ือเปนท่ีระลึก
6. การผลิตสินคาพื้นเมือง เชน การทอผา ควรนํ าเอาเทคโนโลยีใหมๆ  มาใช
เพื่อใหสามารถผลิตสินคาไดมากๆ
7. การจัดสรรผลประโยชนจากการทองเที่ยวเชิงชุมชนนั้น ควรจัดทํ าตาม
นโยบายของรัฐบาล  ชุมชนไมมีสิทธิ์เขาไปจัดการ
8. การทองเที่ยวเชิงชุมชนจ ําเปนตองใหเกิดกระบวนการเรียนรูรวมกัน
ระหวางประชาชนทองถิ่นกับนักทองเที่ยว
9. กิจกรรมการแสดงทางวัฒนธรรม เชน การละเลนพื้นบาน หรือการฟอน
รํ า น้ัน ชาวบานควรปรับปรุงใหมีรูปแบบที่ทันสมัยอยูเสมอ
10. สินคาที่น ํามาจ ําหนายเปนสินคาที่ระลึกใหกับนักทองเที่ยวนั้น ตองเปน
สินคาที่เปนเอกลักษณของชุมชน ผลิตโดยคนในชุมชน
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ตอนท่ี 4  ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน
คํ าชี้แจง  ใหทํ าเคร่ืองหมาย  /  ลงในชองทายขอความเพียง 1 ชองท่ีทานคิดวาตรงตามความเปนจริง

มากที่สุด

คํ าถาม เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวยอยางย่ิง

1. ทานเห็นดวยกับการจัดการการทองเท่ียวเชิงชุม
ชนในหมูบานโคกโกงหรือไม
2. ทานเห็นดวยหรือไม หากมีการปรับปรุง   ตก
แตงสภาพธรรมชาติของหมูบานใหเปลี่ยนแปลง
ไปจากสภาพดั้งเดิม
3. ทานเห็นดวยหรือไม กับการปดหมูบานไมให
นักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในชวงฤดูทํ านาและฤดูเก็บ
เกี่ยว
4. ทานเห็นดวยหรือไม หากมีการจํ ากัดจํ านวนนัก
ทองเที่ยวใหเหมาะสมกับขีดความสามารถในการ
รองรับของหมูบาน
5. ทานเห็นดวยหรือไม ที่ปจจุบันนี้ชาวบานในหมู
บานโคกโกงเปนผูจัดการดานการทองเท่ียวเองท้ัง
หมด
6. ทานเห็นดวยหรือไม หากหนวยงานที่เกี่ยวของ
จะเขามาเปนผูจัดการดานการทองเที่ยวของหมู
บานเองท้ังหมด
7. ทานเห็นดวยหรือไม กับการก ําหนดกฎระเบียบ
เปนลายลักษณอักษร ส ําหรับนักทองเที่ยวในการ
ปฏิบติัตัวเม่ือพํ านักอยูในหมูบาน
8. ทานเห็นดวยหรือไม หากหนวยงานที่เกี่ยวของ
จะเขามาใหความรูดานการทองเที่ยวและสิ่งแวด
ลอมแกชาวบานในหมูบาน
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คํ าถาม
เห็นดวย
อยางย่ิง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็นดวย
อยางย่ิง

9. ทานเห็นดวยหรือไม หากมีการใหความรูเกี่ยว
กับหมูบานแกนักทองเที่ยว กอนที่นักทองเที่ยวจะ
เขามาเที่ยวและพักแรมในหมูบาน
10. ทานคิดวานักทองเท่ียวพอใจในประเพณีวัฒน
ธรรม และไมตรีจิตของชาวบานโคกโกง

ตอนท่ี 5  พฤติกรรมดานการทองเท่ียวเชิงชุมชน
คํ าชี้แจง  ใหทํ าเคร่ืองหมาย  /  ลงในชองทายขอความเพียง 1 ชองท่ีทานคิดวาตรงตามความเปนจริง

มากที่สุด

คํ าถาม ใช ไมใช
1. ทานไดศึกษาขอมูลตางๆ ของหมูบานโคกโกงและวัฒนธรรมผูไทยกอนที่จะเดิน
ทางมาทองเที่ยวในหมูบานโคกโกง
2. ทานไดพดูคุย สอบถามถึงชีวิตความเปนอยู วัฒนธรรมประเพณีหรือความเช่ือ
ตางๆ จากชาวบานในหมูบานโคกโกง
3. ในระหวางที่พักแรมในหมูบาน ทานไดแตงกายแบบชาวผูไทยที่ชาวบานไดจัด
เตรียมไวให
4. ทานไมสามารถรับประทานอาหารพ้ืนเมืองท่ีชาวบานจัดเตรียมไวใหได
5. ทานไดซื้อสินคาพื้นเมืองที่ชาวบานในหมูบานโคกโกงเปนผูผลิต เชน ผาไหม
ผาฝาย เสื้อ กระเปา เหลาอุ เปนตน
6. ทานสามารถพักแรมรวมกับชาวบานไดอยางมีความสุข
7. ในขณะที่ทองเที่ยวและพักแรมในหมูบานโคกโกง ทานไดค ํานึงถึงการประหยัด
พลังงาน เชน ไฟฟา และนํ้ า อยูเสมอ
8. ทานเขาไปพูดคุย ท ําความรูจักกับชาวบานในหมูบานโคกโกง
9. ทานไดเก็บของปา เชน ตนไมปา ดอกไมปา กอนหิน ที่สวยงามในแหลงทอง
เที่ยว เพ่ือเปนท่ีระลึก
10. หากทานมีโอกาส ทานจะกลับมาเยือนหมูบานโคกโกงอีกครั้ง
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ตอนท่ี 6  ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว
คํ าชี้แจง  เลือกคํ าตอบท่ีตรงตามสภาพความเปนจริงท่ีเกิดข้ึน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

1.! ดานสิ่งแวดลอมของชุมชน
(1)  ขาดการดูแลรักษาความสะอาด (2)  แหลงน้ํ าธรรมชาติเนาเสยี
(3)  จํ านวนขยะเพิ่มมากขึ้น (4)  อากาศเปนพิษ ฝุน ควัน
(5)  เกิดมลพิษทางเสียง (6)  จํ านวนถังขยะไมเพียงพอ
(7)  ไมมีปญหา (8)   อ่ืนๆ…………………………………

2.! ดานประชาชนในพื้นที่
(1)  มีความขัดแยงในชุมชน (2)  ขาดการเอาใจใสและตระหนักถึงสิ่งแวดลอม
(3)  ขาดการมีมนุษยสัมพันธที่ดี (4)  มีคุณภาพชีวิตที่แยลง
(5)  มีปญหากับนักทองเที่ยว (6)  ไมมีปญหา
(7)  อ่ืนๆ………………………………

3.! ดานกิจกรรมการทองเท่ียว
(1)  ขาดเอกลักษณ (2)  ไมกอใหเกิดการเรียนรูรวมกัน
(3) ไมมีปญหา (4) อ่ืนๆ……………………………………

4.! ดานบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม(Homestay)
(1)  มีจํ านวนไมเพียงพอ (2)  ไมมีการก ําหนดมาตรฐาน
(3) ไมมีการประเมิน/ตรวจสอบคุณภาพ (4)  ไมมีปญหา
(5) อ่ืนๆ…………………………………

5.! ดานการรักษาความปลอดภัย
(1)  ขาดมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัย (2)  ขาดก ําลังเจาหนาท่ีดูแล
(3) ไมมีปญหา    (4)  อ่ืนๆ……………………………………
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6.! ดานนักทองเที่ยว
(1)  ขาดมนุษยสัมพันธ (2)  ขาดความเอาใจใส/ตระหนักถึงสภาพแวดลอม
(3) ขาดระเบียบวินัย (4) ไมมีปญหา
(5) อ่ืนๆ…………………………………

7.! ดานวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน
(1)  วัฒนธรรม ประเพณีเปลี่ยนแปลงไป (2) ไมมีปญหา
(3)  อ่ืนๆ………………………………

8.! ดานสังคมของชุมชน
(1)  มีปญหาการลักขโมย (2)  มีปญหายาเสพติด
(3)  วัยรุนเกเร  ใจแตก (4) ไมมีปญหา
(5)  อ่ืนๆ………………………………

9.! ดานเศรษฐกิจภายในชุมชน
(1)  หนี้สินมากขึ้น (2)  การวางงานมากขึ้น
(3) ไมมีปญหา (4)  อ่ืนๆ…………………………………

10.!ดานสินคาพื้นเมือง/ของที่ระลึก
(1)  จํ านวนไมเพียงพอ (2)  ขาดความเปนเอกลักษณ
(3) ไมมีปญหา (4)  อ่ืนๆ…………………………………
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ตอนท่ี 7 ทัศนคติความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอหมูบานโคกโกง
คํ าชี้แจง  แสดงความคิดเห็นของทานท่ีมีตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย
ในหมูบานโคกโกงตามหัวขอตางๆ โดยใหทํ าเคร่ืองหมาย / ลงในชองทายขอความเพียง 1 ชองตาม
ความเปนจริงที่สุด

คํ าถาม พอใจ
อยางย่ิง

พอใจ ไมแนใจ ไมพอใจ ไมพอใจ
อยางย่ิง

1. การใหการตอนรับนักทองเท่ียว
2. อัธยาศัยไมตรีจิตของชาวบาน
3. การแตงกายของชาวบานในหมูบาน
4. การแสดงศิลปวัฒนธรรมผูไทย
5. ความสวยงามทางธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว
6. การดูแลเอาใจใส ชวยเหลือนักทองเท่ียวของชาว
บาน
7. ความสามัคคี พรอมเพรียงกันของชาวบานใน
หมูบาน
8. ความสะอาดของบริเวณหมูบานและแหลงทอง
เที่ยวในหมูบาน
9. ความสะอาดและสะดวกสบายของบานพัก
Homestay
10. ความปลอดภัยของนักทองเที่ยว

ขอเสนอแนะอื่นๆ ในการพัฒนาการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย   หมูบาน
โคกโกง................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามสําหรับคนในพื้นที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลขที่…..………………. 
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แบบสอบถามสําหรับคนในพื้นที่ 

เร่ือง 
การจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย 
หมูบานโคกโกง อําเภอกุฉินารายณ จังหวัดกาฬสินธุ 

 
 
 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 7 ตอน ประกอบดวย 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบ 
 ตอนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 ตอนที่ 3 ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
 ตอนที่ 4 ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
 ตอนที่ 5 พฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
 ตอนที่ 6 ความตองการการมีสวนรวมของคนในพื้นที่ 
 ตอนที่ 7 ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว 
 
 

การศึกษาครั้งนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
สาขาการจัดการ  บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
 
 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
 
 

  นางสาวสุกานดา   ฟองยอย 
            ผูวิจัย 
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แบบสอบถามสําหรับคนในพื้นที่ 
เร่ือง 

การจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย 
หมูบานโคกโกง อําเภอกุฉินารายณ จังหวัดกาฬสินธุ 

 
ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบ 
คําชี้แจง  ใหทานกรอกขอมูลที่ตรงกับสภาพความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานและครอบครัว 
ท่ี เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ 
1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
8     
9     
10     
 รายไดครอบครัว/เดือน …...…….

บาท 
  

 
ตอนที่ 2  ความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและวัฒนธรรมทองถ่ิน 
คําชี้แจง  เลือกคําตอบที่ถูกตองที่สุดเพียงขอเดียว 
 
1.  หมูบานโคกโกงเปนแหลงทองเที่ยวที่มีลักษณะเดนดานใดมากที่สุด 

(1)  ธรรมชาติ (2)  ประวัติศาสตร 
(3)  วัฒนธรรม (4)  ไมทราบ 
 

2.  ขอใดไมใชน้ําตกที่มีอยูในหมูบานโคกโกง 
(1)  น้ําตกตาดทอง (2)  น้ําตกตาดยาว 
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(3)  น้ําตกตาดสูง (4)  ไมทราบ 
3. “น้ําตกสไลเดอร” เปนอีกชื่อเรียกหนึ่งของน้ําตกใดในหมูบานโคกโกง 

(1)  น้ําตกตาดทอง (2)  น้ําตกตาดยาว 
(3)  น้ําตกตาดสูง (4)  ไมทราบ 
 

4.  “เหยา” คืออะไร 
(1)  ตนไมชนิดหนึ่ง (2)  ลายผาพื้นเมือง 
(3)  พิธีการรักษาโรค (4)  ไมทราบ 
 

5. บริเวณใดของหมูบานที่ใหความรูสึกเหมือนอยูในประเทศซาอุดิอาระเบีย 
(1)  ผานางแอน (2)  ผาคันยู 
(3)  ดานโหลง (4)  ไมทราบ 
 

6. เครื่องดื่มใดเปนเครื่องดื่มที่เปนเอกลักษณของชาวผูไทย 
(1)  เหลาสาโท (2)  เหลาอุ 
(3)  ไวนใบหมอน (4)  ไมทราบ 
 

7.  ขอใดไมใชสินคาพื้นเมืองของหมูบานโคกโกง 
(1)  ผาฝาย (2)  ผาบาติก 
(3)  ผาขาวมา (4)  ผาไหม 
 

8. ขอใดไมใชเครื่องดนตรีพื้นเมืองของหมูบานโคกโกง 
(1)  ปผูไทย (2)  แคน 
(3)  พิณ (4)  ซอสามสาย 
 

9. งานประเพณีใดของหมูบานโคกโกงที่จัดขึ้นในวันเสารแรกของเดือนตุลาคมของทุกป 
(1)  งานประเพณีน้ําตกตาดสูง (2)  งานประเพณีเล้ียงหอมเหสักข 
(3)  งานประเพณีลงขวงเข็ญฝาย (4)  ไมทราบ 
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10. ขอใดไมใชลักษณะของชาวผูไทย 

(1)  นิยมแตงกายดวยเสื้อผาสีดํา (2)  มีความเชื่อเร่ืองผีสาง 
 (3)  นิยมดื่มน้ําชา (4)  มีความสามารถในการทอผาและจักสานไมไผ 
 
ตอนที่ 3  ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
คําชี้แจง  ใหทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองทายขอความเพียง 1 ชองที่ทานคิดวาตรงตามความเปนจริงมากที่สุด 
 

คําถาม ใช ไมใช 
1. หัวใจของการทองเที่ยวเชิงชุมชน คือ การมีสวนรวมของชุมชน   
2. ชุมชนควรมีการปรับปรุง ตกแตงสถานที่ทองเที่ยวตามธรรมชาติใหมี
ความทันสมัย  เพื่อดึงดูดใจนักทองเที่ยว 

  

3. ส่ิงที่นักทองเที่ยวตองการจากการเขาพักรวมกับชาวบาน คือ การศึกษา 
แลกเปลี่ยน และเรียนรูวัฒนธรรม วิถีชีวิตความเปนอยูที่แทจริงของชุมชน 

  

4. บานพักที่จัดเปน Homestay นั้น ตองเปนบานพักที่เจาของบานมีความเต็ม
ใจและมีความพรอมที่จะรับนักทองเที่ยว และจะตองเปนบานพักที่ใหญโต   
สวยงาม หรูหรา มีส่ิงอํานวยความสะดวกครบครัน 

  

5. เพื่อใหนักทองเที่ยวเกิดความประทับใจ ชาวบานควรเก็บของปาใหนัก
ทองเที่ยวเพื่อเปนที่ระลึก 

  

6. การผลิตสินคาพื้นเมือง เชน การทอผา ควรนําเอาเทคโนโลยีใหมๆ มาใช     
เพื่อใหสามารถผลิตสินคาไดมากๆ 

  

7. การจัดสรรผลประโยชนจากการทองเที่ยวเชิงชุมชนนั้น ควรจัดทําตาม
นโยบายของรัฐบาล  ชุมชนไมมีสิทธิ์เขาไปจัดการ 

  

8. การทองเที่ยวเชิงชุมชนจําเปนตองใหเกิดกระบวนการเรียนรูรวมกัน
ระหวางประชาชนทองถ่ินกับนักทองเที่ยว 

  

9. กิจกรรมการแสดงทางวัฒนธรรม เชน การละเลนพื้นบาน หรือการฟอนรํา 
นั้น ชาวบานควรปรับปรุงใหมีรูปแบบที่ทันสมัยอยูเสมอ 

  

10. สินคาที่นํามาจําหนายเปนสินคาที่ระลึกใหกับนักทองเที่ยวนั้น ตองเปน
สินคาที่เปนเอกลักษณของชุมชน ผลิตโดยคนในชุมชน 
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ตอนที่ 4  ทัศนคติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
คําชี้แจง  ใหทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองทายขอความเพียง 1 ชองที่ทานคิดวาตรงตามความเปนจริงมากที่สุด 
 

คําถาม เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

1. ทานเห็นดวยกับการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุม
ชนในหมูบานโคกโกงหรือไม 

     

2. ทานเห็นดวยหรือไม หากมีการปรับปรุง   ตก
แตงสภาพธรรมชาติของหมูบานใหเปลี่ยนแปลง
ไปจากสภาพดั้งเดิม 

     

3. ทานเห็นดวยหรือไม กับการปดหมูบานไมให
นักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในชวงฤดูทํานาและฤดูเก็บ
เกี่ยว 

     

4. ทานเห็นดวยหรือไม หากมีการจํากัดจํานวนนัก
ทองเที่ยวใหเหมาะสมกับขีดความสามารถในการ
รองรับของหมูบาน 

     

5. ทานเห็นดวยหรือไม ที่ปจจุบันนี้ชาวบานในหมู
บานโคกโกงเปนผูจัดการดานการทองเที่ยวเองทั้ง
หมด 

     

6. ทานเห็นดวยหรือไม หากหนวยงานที่เกี่ยวของ
จะเขามาเปนผูจัดการดานการทองเที่ยวของหมู
บานเองทั้งหมด 

     

7. ทานเห็นดวยหรือไม กับการกําหนดกฎระเบียบ
เปนลายลักษณอักษร สําหรับนักทองเที่ยวในการ
ปฏิบัติตัวเมื่อพํานักอยูในหมูบาน  

     

8. ทานเห็นดวยหรือไม หากหนวยงานที่เกี่ยวของ
จะเขามาใหความรูดานการทองเที่ยวและสิ่งแวด
ลอมแกชาวบานในหมูบาน 
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คําถาม เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

9. ทานเห็นดวยหรือไม หากมีการใหความรูเกี่ยว
กับหมูบานแกนักทองเที่ยว กอนที่นักทองเที่ยวจะ
เขามาเที่ยวและพักแรมในหมูบาน 

     

10. ทานคิดวานักทองเที่ยวพอใจในประเพณีวัฒน-
ธรรม และไมตรีจิตของชาวบานโคกโกง 

     

 
ตอนที่ 5  พฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงชุมชน 
คําชี้แจง  ใหทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองทายขอความเพียง 1 ชองที่ทานคิดวาตรงตามความเปนจริงมากที่สุด 
 

คําถาม ใช ไมใช 
1. ทานรูสึกดีใจและเปนเกียรติเมื่อมีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวและพักแรมในหมูบาน   
2. ทานรูสึกดีใจและเปนเกียรติ เมื่อทานมีโอกาสแสดงวัฒนธรรมทองถ่ินอันเปนเอก
ลักษณของชุมชนของทานใหนักทองเที่ยวชม 

  

3. ทานไมอยากใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวและพักแรมในหมูบาน เพราะสงผลเสียตอ
สภาพแวดลอมและทําลายความเปนสวนตัว 

  

4. ทานเคยนํานักทองเที่ยวชมแหลงทองเที่ยวตางๆ ในหมูบาน   
5. ทานเคยใหขอมูลแกนักทองเที่ยวเกี่ยวกับประเพณีวัฒนธรรมการดํารงชีวิตอันเปน
เอกลักษณของชุมชนทาน 

  

6. การที่มีนักทองเที่ยวเขามาในหมูบาน ทําใหทานรูสึกภาคภูมิใจ รัก และหวงเแหน
หมูบานทานมากขึ้น 

  

7. การที่มีนักทองเที่ยวเขามาในหมูบาน ทําใหคนในหมูบานมีความสามัคคี ชวยเหลือ
พึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันมากขึ้น 

  

8. ทานเคยใหคําแนะนําแกนักทองเที่ยวในเรื่องการอนุรักษส่ิงแวดลอมและการรักษา
ความสะอาดในพื้นที่แหลงทองเที่ยว 

  

9. ทานเคยชวยดูแลและทําความสะอาดบริเวณหมูบานและแหลงทองเที่ยวในหมูบาน   
10. ทานเคยไดรับการติดตอกลับจากนักทองเที่ยวที่เคยมาทองเที่ยวและพักแรมในหมู
บาน 

  

ตอนที่ 6  ความตองการการมีสวนรวมของคนในทองถ่ิน 
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คําชี้แจง  ใหทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองทายขอความเพียง 1 ชองที่ทานคิดวาตรงตามความเปนจริงมากที่สุด 
 

คําถาม 
ตองการ ไม

ตองการ
1. ทานตองการมีสวนรวมในการตัดสินใจในการจัดการการทองเที่ยวภายในหมูบาน
โคกโกง 

  

2. ทานตองการมีสวนรวมตัดสินใจในการกําหนดกฎระเบียบ สําหรับนักทองเที่ยวใน
การปฏิบัติตัวเมื่อพํานักอยูในหมูบานโคกโกง 

  

3. ทานตองการมีสวนรวมในการตัดสินใจรับนักทองเที่ยวที่จะเขามาพักแรมในหมู
บานโคกโกงทุกครั้ง 

  

4. ทานตองการมีสวนรวมในการแสดงศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินอันเปนเอกลักษณของ
ชุมชนของทานใหนักทองเที่ยวชม 

  

5. ทานตองการมีสวนรวมในการใหขอมูลแกนักทองเที่ยวเกี่ยวกับประเพณีวัฒน
ธรรมการดํารงชีวิตอันเปนเอกลักษณของชุมชนทาน 

  

6. ทานตองการใหชาวบานในหมูบานโคกโกงเปนผูดําเนินกิจการเกี่ยวกับการทอง
เที่ยวภายในหมูบานโคกโกงเองทั้งหมด 

  

7. ทานตองการมีสวนรวมในการไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวเชิงชุมชนใน
หมูบานโคกโกง 

  

8. ทานตองการใหการจัดสรรผลประโยชนจากการทองเที่ยวเชิงชุมชนในหมูบานโคก
โกงเปนไปอยางยุติธรรมแกชาวบานทุกคน 

  

9. ทานตองการใหมีการประเมินผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยวที่มีตอชุมชนของ
ทานเปนประจําทุกป 

  

10. ทานตองการมีสวนรวมในการประเมินผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยวที่มีตอ
ชุมชนของทาน 

  

 
 
 
 
ตอนที่ 7  ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว 
คําชี้แจง  เลือกคําตอบที่ตรงตามสภาพความเปนจริงที่เกิดขึ้น (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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1.  ดานสิ่งแวดลอมของชุมชน 

(1)  ขาดการดูแลรักษาความสะอาด (2)  แหลงน้ําธรรมชาติเนาเสีย 
(3)  จํานวนขยะเพิ่มมากขึ้น (4)  อากาศเปนพิษ ฝุน ควัน 
(5)  เกิดมลพิษทางเสียง (6)  จํานวนถังขยะไมเพียงพอ 
(7)  ไมมีปญหา (8)   อ่ืนๆ

…………………………………… 
 

2.   ดานประชาชนในพื้นที่ 
(1)  มีความขัดแยงในชุมชน (2)  ขาดการเอาใจใสและตระหนักถึงสิ่งแวดลอม 
(3)  ขาดการมีมนุษยสัมพันธที่ดี (4)  มีคุณภาพชีวิตที่แยลง 
(5)  มีปญหากับนักทองเที่ยว (6)  ไมมีปญหา 
(7) อ่ืนๆ………………………………… 
 

3. ดานกิจกรรมการทองเที่ยว 
(1)  ขาดเอกลักษณ (2)  ไมกอใหเกิดการเรียนรูรวมกัน 
(3) ไมมีปญหา (4) อ่ืนๆ

…………………………………… 
 

4. ดานบานพักแบบชุมชนมีสวนรวม(Homestay) 
(1)  มีจํานวนไมเพียงพอ (2)  ไมมีการกําหนดมาตรฐาน 
(3) ไมมีการประเมิน/ตรวจสอบคุณภาพ (4)  ไมมีปญหา 
(5) อ่ืนๆ…………………………………… 
 

5. ดานการรักษาความปลอดภัย 
(1)  ขาดมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัย (2)  ขาดกําลังเจาหนาที่ดูแล 
(3) ไมมีปญหา (4)  อ่ืนๆ

…………………………………… 
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6. ดานนักทองเที่ยว 
(1)  ขาดมนุษยสัมพันธ (2)  ขาดความเอาใจใส/ตระหนักถึงสภาพแวดลอม 
(3) ขาดระเบียบวินัย (4) ไมมีปญหา 
(5) อ่ืนๆ…………………………………… 
 

7.   ดานวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน 
(1)  วัฒนธรรม ประเพณีเปล่ียนแปลงไป (2) ไมมีปญหา 
(3) อ่ืนๆ…………………………………  
 

8.   ดานสังคมของชุมชน 
(1)  มีปญหาการลักขโมย (2)  มีปญหายาเสพติด 
(3)  วัยรุนเกเร  ใจแตก (4) ไมมีปญหา 
(5)  อ่ืนๆ…………………………………  
 

9.   ดานเศรษฐกิจภายในชุมชน 
(1)  หนี้สินมากขึ้น (2)  การวางงานมากขึ้น 
(3) ไมมีปญหา (4)  อ่ืนๆ

………………………………… 
 

10 ดานสินคาพื้นเมือง/ของที่ระลึก 
(1)  จํานวนไมเพียงพอ (2)  ขาดความเปนเอกลักษณ 
(3) ไมมีปญหา (4)  อ่ืนๆ

………………………………… 
 

ขอเสนอแนะอื่นๆ ในการพัฒนาการจัดการการทองเที่ยวเชิงชุมชนของชุมชนชาวผูไทย หมูบาน
โคกโกง   .......................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวสุกานดา  ฟองยอย 
 
วัน เดือน ปเกิด 25 พฤษภาคม 2520 
 
ประวัติการศึกษา ปการศึกษา  2535 มัธยมศึกษาตอนตน 
  โรงเรียนสตรีศึกษารอยเอ็ด อ.เมือง จ.รอยเอ็ด 
 ปการศึกษา  2538 มัธยมศึกษาตอนปลาย 
  โรงเรียนรอยเอ็ดวิทยาลัย อ.เมือง จ.รอยเอ็ด 
 ปการศึกษา  2542 บริหารธุรกิจบัณฑิต (การเงิน) 
  มหาวิทยาลัยขอนแกน 
 ปการศึกษา  2545 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การจัดการ) 
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
ท่ีอยูปจจุบัน 2  ถนนเทวาภิบาล ซอย 16  
 ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง 
 จังหวัดรอยเอ็ด 
 รหัสไปรษณีย 45000 
 
 


