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ใหแนวความคดิ และใหคํ าปรึกษาเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาการ และขั้นตอนในการศึกษาวิจัย ตลอดจน
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บทที่ 1

บทนํ า

ความสํ าคัญของปญหา

อุตสาหกรรมทองเที่ยว (Tourism Industry) เปนอุตสาหกรรมบริการที่มีความสํ าคัญตอ
ภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยเฉพาะสํ าหรับประเทศกํ าลังพัฒนา (Oppermann, 
Martin and Chon, Kye – Sung, 1997 : 109)  เนือ่งจากอตุสาหกรรมทองเทีย่ว ประกอบดวยธุรกิจ
ทีเ่กีย่วเนือ่งหลายประเภท ทั้งธุรกิจโดยตรง คือธุรกิจที่ตอบสนองตอความตองการของนักทองเที่ยว 
ไดแก กจิการโรงแรม กิจการขนสง เปนตน  และธุรกิจโดยออมหรือธุรกิจสนับสนุนตาง ๆ ที่เกี่ยว
ของกบัการจดัหาสินคาและบริการใหแกธุรกิจทองเที่ยว ไดแก กิจการผลิตอาหารและบริการ กิจ
การกอสราง เปนตน   ซึ่งการลงทุนผลิตสินคา หรือ บริการตาง ๆ เพื่อจํ าหนายแกนักทองเที่ยว  จะ
กอประโยชนใหกับผูประกอบการที่เกี่ยวของทั้งในระดับจุลภาค  และเกิดประโยชนเชื่อมโยงถึง
ระดบัมหภาคคอืประเทศชาติโดยรวม  ทั้งในดานเศรษฐกิจ  โดยการทํ าใหเกิดการจางงานในอาชีพ
อีกหลายแขนง เกดิการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจ  การกระจายรายได  รวมถึงการมีบทบาทชวย
กระตุนใหมกีารน ําเอาทรัพยากรของประเทศมาใชประโยชนอยางกวางขวางในทองถิ่นตาง ๆ ในรูป
แบบของสนิคาทีร่ะลึก  และดานสังคม  โดยการทองเที่ยวเปนการพักผอนคลายความตึงเครียด  
พรอม ๆ กับการไดรับความรู ความเขาใจในวัฒนธรรมที่แตกตางออกไป

อุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทยมกีารเจรญิเติบโตอยางรวดเร็วโดยเฉพาะในชวง  2  ทศ
วรรษทีผ่านมา  นับต้ังแตป 2525  อุตสาหกรรมทองเที่ยวสามารถนํ ารายไดเขาประเทศไดเปน
อันดบั  1  เมือ่เทยีบกับรายไดจากสินคาออกอื่น ๆ ติดตอกันมาจนถึงปจจุบัน (การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย, 2544)  โดยตั้งแตป 2541 – 2545  รายไดจากการทองเที่ยวเมื่อเปรียบเทียบกับมูล
คาผลติภัณฑมวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) มีมูลคาประมาณรอยละ  5-
6  ของ GDP ซึง่นบัไดวาสามารถสรางรายไดใหกับประเทศเปนจํ านวนมาก (ตารางที่ 1)  และราย
ไดดังกลาวมสีวนชวยสรางเสถียรภาพใหกับดุลการชํ าระเงินไดทางหนึ่ง  โดยเมื่อเปรียบเทียบราย
ไดจากการทองเทีย่วกบัการบรกิารสาขาอืน่ ๆ ในภาคบรกิารดวยกนั (ตารางที ่ 2) พบวาการทอง
เทีย่วเปนสาขาการบรกิารทีม่กีารเกนิดลุมากทีสุ่ด มสัีดสวนถงึกวารอยละ 50 ของบรกิารรบัทัง้หมด   
และมสีวนท ําใหดุลบริการเกนิดลุเปนจ ํานวนมาก
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ตารางที่ 1  รายไดจากการทองเที่ยวเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ

หนวย: พันลานบาท
2541 2542 2543 2544 2545

ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ 4,626.4 4,637.1 4,923.3 5,133.8 5,451.9
รายไดจากการทองเที่ยว 242.2 253.0 285.3 299.1 323.5
สัดสวน (รอยละ) 5.24 5.46 5.79 5.83 5.93

ทีม่า: ธนาคารแหงประเทศไทย, 2547

ตารางที่ 2  ดุลการคาและบริการ

หนวย: พันลานบาท
รายการ 2543 2544 2545

ดุลการคาและบริการ 403.3 (100.0) 309.1 (100.0) 333.6 (100.0)
1. ดุลการคา 217.4 (53.9) 111.0 (35.9) 118.2 (35.4)
2. ดุลบริการ 185.9 (46.1) 198.2 (64.1) 215.3 (64.5)
    บริการรับ 556.3 (100.0) 578.2 (100.0) 661.3 (100.0)
       (1) คาขนสง 131.1 (23.6) 135.8 (23.5) 140.2 (21.2)
       (2) คาทองเที่ยว 299.5 (53.8) 314.0 (54.3) 339.7 (51.4)
       (3) คาใชจายของทางการ 3.3 (0.6) 4.1 (0.7) 3.7 (0.6)
       (4) คาบริการอื่น ๆ 122.4 (22.0) 124.3 (21.5) 177.8 (26.9)
    บรกิารจาย -370.4 (100.0) -380.0 (100.0) -446.0 (100.0)
       (1) คาขนสง -46.0 (12.4) -61.1 (16.1) -61.0 (13.7)
       (2) คาทองเที่ยว -111.4 (30.1) -130.2 (34.3) -141.7 (31.8)
       (3) คาใชจายของทางการ -5.3 (1.4) -6.0 (1.6) -6.4 (1.4)
       (4) คาบริการอื่น ๆ -207.7 (56.1) -182.7 (48.1) -236.9 (53.1)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (   )  หมายถึง  คารอยละ

ทีม่า: ธนาคารแหงประเทศไทย, 2547
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ในขณะที่ประเทศไทยมีรายไดเพิ่มข้ึนจากการที่นักทองเที่ยวชาวตางประเทศเดินทางเขา

มาทองเที่ยวในประเทศไทยเพิ่มข้ึนนั้น  เงนิตราทีไ่หลออกจากประเทศอันเนื่องมาจากการเดินทาง
ออกไปทองเทีย่วยงัตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยก็มีแนวโนมเพิ่มข้ึนเชนกัน  (ตารางที่ 3)  
สงผลใหดุลการทองเที่ยวของประเทศไทยมีแนวโนมลดลง  โดยในป 2545  จํ านวนนักทองเที่ยว
ชาวไทยทีเ่ดนิทางออกนอกประเทศมีประมาณ  2.25  ลานคน หรือ เพิ่มข้ึนจากป 2544  รอยละ  
11.9   สงผลใหในป 2545  ประเทศไทยตองสูญเสียเงินตราประมาณ  106,825  ลานบาท  เพิ่มข้ึน
จากป 2544  รอยละ  10.4   โดยคาใชจายเฉลีย่ตอวันเทากับ  3,961  บาทตอคน  แนวโนมดุล
การทองเทีย่วของประเทศไทยมีการเกินดุลเพิ่มข้ึนในอัตราที่ลดลง  จากผลของการเพิม่ข้ึนของราย
จายจากการเดนิทางออกไปทองเทีย่วยงัตางประเทศของนกัทองเทีย่วชาวไทยเปนส ําคญั

ทัง้นี้  ในป 2545  มนีกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศ โดยเดินทาง
ไปยงัประเทศในภมูภิาคเอเชียตะวันออก รอยละ 83.9 ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางออกทั้ง
หมด  และมคีาใชจายในการทองเที่ยวในภูมิภาคดังกลาว รอยละ 73.8  ของคาใชจายทั้งหมด (ตา
รางที ่4) โดยจะเห็นไดวาประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกที่กอใหเกิดคาใชจายที่เปนเงินตราไหล
ออกนอกประเทศสูงสุด 2 อันดับแรก  คือ  ประเทศมาเลเซีย และประเทศสิงคโปร   โดยหาก
พิจารณาในแงของคาใชจายตอคนของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวประเทศมาเลเซีย
เปรียบเทยีบกบัประเทศสิงคโปร  พบวานักทองเที่ยวชาวไทยมีคาใชจายในการทองเที่ยวประเทศ
มาเลเซยี และประเทศสิงคโปรเปนจํ านวน 0.035 ลานบาทตอคน และ 0.049 ลานบาทตอคน  
ตามลํ าดับ

ปญหาการเพิม่ข้ึนของการเดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวไทย  เปนหนึ่ง
ในปญหาดานเศรษฐกิจที่สํ าคัญ  เนื่องจากมีผลทํ าใหเกิดการสูญเสียเงินตราออกนอกประเทศเปน
จ ํานวนมาก  สงผลกระทบตอดุลบริการ  ดุลบัญชีเดินสะพัด  และจากการที่นักทองเที่ยวชาวไทยมี
อัตราการเดินทางออกทองเที่ยวยังตางประเทศมากขึ้น แทนที่จะเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทย 
สงผลในทางลบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวในประเทศ ซึ่งเชื่อมโยงถึงอุตสาหกรรมตอเนื่อง ทั้ง
ในลกัษณะที่ตอเนื่องไปขางหนาและขางหลัง (forward linkage and backward linkage) จึงทํ า
ใหการท ํางานของกลไกการจางงานและสรางมูลคาเพิ่มจากทรัพยากรทองถิ่นชะลอตัวลง  อันเปน
ผลเสียตอเนือ่งถงึภาคเศรษฐกจิอ่ืน ๆ นอกจากนี ้ ปญหาคานยิมในการทองเทีย่วตางประเทศของนกั
ทองเทีย่วชาวไทยยงัจะเปนผลเสียตอประเทศไทยตอไปในระยะยาว
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ในสวนของรฐับาลไทย และ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)1/ ซึง่เปนหนวยงานที่
ก ํากบัดูแลนโยบายเรื่องการทองเที่ยวของประเทศ   ไดเลง็เหน็ถึงความสํ าคัญของปญหาดังกลาว 
จึงไดวางแนวนโยบาย “ไทยเทีย่วไทย” ข้ึนเปนหนึง่ในกลยทุธการพฒันาการทองเที่ยว เพื่อบรรลุเปา
หมาย ป 2541-2546  โดยมจีดุมุงหมายเพือ่ชักจูงใหคนไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศหันมา
ทองเที่ยวในประเทศไทยแทน และกระตุนใหคนไทยทัว่ไปเดนิทางทองเทีย่วในประเทศมากขึน้ (การ
ทองเทีย่วแหงประเทศไทย, 2544) และมุงวางมาตรการตางๆ เพื่อสงเสรมิ สนบัสนนุ และดึงดูดให
นักทองเที่ยวชาวไทยเลือกที่จะทองเที่ยวในประเทศมากขึ้นเพื่อแกปญหาการลดลงของการเกินดุล
บริการดงักลาว โดยมเีปาหมายใหคนไทยเดนิทางทองเที่ยวในประเทศเพิ่มข้ึน รอยละ 4.0 ตอป คิด
เปนคาใชจายเพิ่มข้ึนประมาณ 10,000 ลานบาท ตอป  และชะลอการเดินทางออกนอกประเทศ
ของคนไทย ประมาณรอยละ 20.0 ตอป หรือประมาณ 300,000 คน ทํ าใหประหยัดเงินตราตาง
ประเทศไดประมาณ 11,000 ลานบาท ตอป (จริยา   เปรมศิลป, 2542)

ดังนัน้ การพจิารณาดํ าเนินการศึกษาปจจัยที่มีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตาง
ประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย โดยพิจารณาศึกษาประเทศสิงคโปร เนือ่งจากเปนประเทศจุด
หมายปลายทางที่มีการรั่วไหลในรูปของคาใชจายในการทองเที่ยวตอคนมากที่สุด และมีนักทอง
เที่ยวชาวไทยเดินทางไปทองเที่ยวมากเปนอันดับสองรองจากประเทศมาเลเซีย โดยนักทองเที่ยว
ชาวไทยสวนใหญเดินทางไปประเทศสิงคโปรโดยทางอากาศ ทํ าใหสามารถดํ าเนินการเก็บขอมูล
ภาคสนามไดสะดวกกวาประเทศมาเลเซีย ซึ่งนักทองเที่ยวชาวไทยจํ านวนมากเดินทางไปโดยทาง
บก  โดยการศึกษาจะสะทอนถึงลักษณะของปญหาการเพิ่มข้ึนของการเดินทางไปทองเที่ยวตาง
ประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย รวมถึงลักษณะของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว
ตางประเทศ และปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตองการในการเดินทางทองเที่ยวประเทศนั้นๆ ซึ่งจะ
เปนขอมลูเบือ้งตนที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ผูเกี่ยวของ และผูที่สนใจ สามารถนํ าไปใชให
เปนประโยชนในการศึกษาเพื่อวางแนวทางแกไขปญหา และการวางแผนดํ าเนินกลยุทธสงเสริม
การทองเที่ยวในประเทศไทย ซึ่งเปนการสรางเสริมและกระตุนใหเกิดความตองการภายในทองถิ่น 
และชะลอการเดนิทางทองเที่ยวตางประเทศ  เพื่อสนับสนุนการดํ าเนินนโยบายการทองเที่ยวของ
ไทยในระดับมหภาคตอไป

                                                 
1/ ใชชือ่ภาษาองักฤษวา Tourism Authority of Thailand (TAT) ต้ังขึ้นอยางเปนทางการ

ในป 2522 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2539 : 48)
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ตารางที่ 3  ดุลการทองเที่ยวของประเทศไทย

รายการ 2543 อัตราการ
เปล่ียน
แปลง

(รอยละ)

2544 อัตราการ
เปล่ียน
แปลง

(รอยละ)

2545 อัตราการ
เปล่ียน
แปลง
(รอยละ)

 นกัทองเที่ยวชาวตางชาติ
  จ ํานวน (ลานคน)

    คาใชจายเฉลี่ย(บาท/คน/วัน)
    ระยะเวลาพํ านักเฉลี่ย (วัน)

9.51
3,861
7.77

10.8
4.2

  -2.4

10.06
3,748
7.93

5.8
   -2.9

2.1

10.80
3,754
7.98

7.4
0.1
0.6

 รายไดจากการทองเที่ยว
 (ลานบาท)

285,272  12.8 299,047 4.8 323,484 8.1

 นกัทองเที่ยวไทย
   จํ านวน (ลานคน)
   คาใชจายเฉลี่ย (บาท/คน/วัน)
   ระยะเวลาพํ านักเฉลี่ย (วัน)

1.91
3,619
11.76

15.4
9.0

  -5.5

2.01
3,962
12.15

5.3
9.5
3.3

2.25
3,961
11.84

11.9
-0.0
-2.6

 รายจายทางการทองเที่ยว
 (ลานบาท)

82,838  18.9 96,797   16.9 106,825 10.4

ดุลการทองเที่ยว (ลานบาท) 202,434  10.4 202,250    -0.1 216,659 7.1

ทีม่า: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2547



ตา
รา
งท

ี่ 4 
 จ ํา

นว
นแ
ละ
คา
ใชจ

าย
ขอ
งน
กัท
อง
เที่ย

วช
าว
ไทย

ที่เด
ินท
างไ

ปต
างป

ระเ
ทศ

 ป 
25

44
 แล

ะ 2
54

5

ป 2
54

4
ป 2

54
5

ปร
ะเท

ศ
ปล
าย
ทา
ง

จํ า
นว
น

(คน
)

สัด
สว
น

(รอ
ยล
ะ)

คา
ใชจ

าย
(ลา

นบ
าท

)
สัด
สว
น

(รอ
ยล
ะ)

(ลา
นบ

าท
/

คน
)

จํ า
นว
น

 (ค
น)

สัด
สว
น

(รอ
ยล
ะ)

คา
ใชจ

าย
 (ล
าน
บา
ท)

สัด
สว
น

(รอ
ยล
ะ)

(ลา
นบ

าท
/

คน
)

ทว
ีปเอ

เชีย
ตะ
วัน
ออ
ก

1,6
72

,05
8

83
.16

72
,56

67
74

.97
0.4

34
1,9

12
,53

6
83

.96
78

,83
6

73
.80

0.0
41

มา
เลเ
ซีย

62
7,8

02
31

.22
23

,34
9

24
.12

0.0
37

74
1,4

62
32

.55
28

,59
7

26
.77

0.0
39

สิง
คโป

ร
24

5,4
87

12
.21

12
,98

9
13

.42
0.0

53
24

5,7
30

10
.79

11
,02

2
10

.32
0.0

45
ฮอ
งก
ง

19
2,9

51
9.6

0
11

,45
6

11
.83

0.0
59

20
5,5

82
9.0

2
11

,02
0

10
.32

0.0
54

ญี่ปุ
น

88
,05

9
4.3

8
6,1

99
6.4

0
0.0

70
10

1,0
54

4.4
4

6,9
58

6.5
1

0.0
69

จีน
16

5,2
30

8.2
2

5,0
89

5.2
6

0.0
31

23
1,0

04
10

.14
7,9

63
7.4

5
0.0

34
ปร
ะเท

ศอ
ื่นๆ

35
2,5

29
17

.53
80

,96
5

13
.94

0.2
30

38
7,7

04
17

.02
13

,27
6

12
.43

0.0
34

ทว
ปี อื่
นๆ

33
8,5

58
16

.84
24

,23
0

25
.03

0.0
72

36
5,4

47
16

.04
27

,98
9

26
.20

0.0
77

สห
รัฐอ

เมร
ิกา

40
,88

5
2.0

3
2,1

44
2.2

1
0.0

52
34

,51
4

1.5
2

2,8
14

2.6
3

0.0
82

เยอ
รม
ัน

41
,72

6
2.0

8
3,4

33
3.5

5
0.0

82
45

,45
4

2.0
0

4,3
41

4.0
6

0.0
96

ออ
สเต

รเล
ีย

63
,51

8
3.1

6
4,9

46
5.1

1
0.0

78
65

,56
6

2.8
8

5,0
32

4.7
1

0.0
77

ปร
ะเท

ศอ
ื่นๆ

19
2,4

29
9.5

7
13

,70
8

14
.16

0.0
71

21
9,9

13
9.6

5
15

,80
2

14
.79

0.0
72

รวม
ทั้ง
หม
ด

2,0
10

,61
6

10
0.0

0
96

,79
7

10
0.0

0
0.0

48
2,2

77
,98

3
10

0.0
0

10
6,8

25
10

0.0
0

0.0
47

ทีม่
า: 
กา
รท
อง
เที่ย

วแ
หง
ปร
ะเท

ศไท
ย

6



7
ตารางที่ 5  จํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางจากประเทศไทยไปตางประเทศ จํ าแนกตาม

ประเภทของเสนทางสัญจร

เสนทางสัญจร
ป ทางอากาศ

(คน)
สัดสวน
(รอยละ)

ทางบก
(คน)

สัดสวน
(รอยละ)

ทางนํ้ า
(คน)

สัดสวน
(รอยละ)

รวม
ทัง้หมด
(คน)

2540 1,224,419 74.77 343,993 21.01 69,138 4.22 1,637,595
2541 928,269 66.60 398,906 28.62 66,670 4.78 1,393,845
2542 1,152,066 69.62 427,860 25.86 74,814 4.52 1,654,740
2543 1,329,942 69.67 478,289 25.06 100,697 5.28 1,908,928
2544 1,339,832 66.64 575,896 28.64 94,888 4.72 2,010,616
2545 1,465,314 65.14 672,666 29.90 111,659 4.96 2,249,639

ทีม่า: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2547

วตัถปุระสงคของการศึกษา

1. เพือ่ศึกษาลกัษณะสวนบคุคล ทศันคต ิ และเหตผุลในการเดนิทางทองเทีย่ว ของนัก
ทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

2. เพือ่ศึกษาถงึปจจยัในระดบัมหภาค ทีม่อิีทธพิลตอความตองการเดนิทางไปทองเทีย่ว
ประเทศสิงคโปร ของนกัทองเที่ยวชาวไทย

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

ผลที่ไดจากการศกึษาจะท ําใหทราบถึง ประเภท ทัศนคติ และลักษณะการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร และปจจัยที่มีอิทธิพลตอความ
ตองการเดินทางทองเที่ยวนั้น  เพือ่เปนขอมลูเบื้องตนในการวางนโยบายและกลยุทธสงเสริมการ
ทองเที่ยวในประเทศไทยของคนไทย และ/หรือ ชะลอการเดินทางออกไปทองเที่ยวยังประเทศดัง
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กลาวลง  ซึง่การทองเที่ยวแหงประเทศไทยและผูเกี่ยวของในการวางมาตรการ สามารถนํ าผลการ
ศึกษาทีไ่ด ไปเปนขอมลูประกอบการวางแผน และนโยบายในการสงเสริมการทองเทีย่วในประเทศ
ไทยใหสามารถตอบสนองความตองการของนกัทองเทีย่วชาวไทยไดอยางเหมาะสมตอไป

ขอบเขตการศึกษา

ในการศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาไดกํ าหนดขอบเขตที่จะทํ าการศึกษาไว  ดังตอไปนี้

ขอบเขตเกี่ยวกับเนื้อหาที่ดํ าเนินการศึกษา

ผูศึกษาจะดํ าเนินการศกึษาลกัษณะทัว่ไปของการเดินทางไปทองเที่ยวยังตางประเทศของ
นกัทองเทีย่วชาวไทย  กลยทุธสงเสรมิการทองเที่ยวในประเทศตามโครงการ “ไทยเที่ยวไทย” ของ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  ปจจัยมหภาคที่มีอิทธิพลตอการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศ
สิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย  ตลอดจนลักษณะ  และความคิดเห็นของนักทองเที่ยวกลุม         
ดังกลาว  รวมทั้งเหตุผลในการเดินทางไปทองเที่ยว

ขอบเขตเกี่ยวกับพื้นที่ที่ดํ าเนินการศึกษา

พืน้ทีท่ีดํ่ าเนนิการสํ ารวจโดยใชแบบสอบถามและการสัมภาษณกลุมตัวอยางคือ      หอง
พกัผูโดยสารขาออกระหวางประเทศ  ทาอากาศยานดอนเมือง

ขอบเขตเกี่ยวกับประชากรทีดํ่ าเนนิการศกึษา

 ประชากรทีท่ ําการศกึษา  คือ  นกัทองเทีย่วชาวไทยทีจ่ะเดนิทางออกไปทองเทีย่วยงัประเทศ
สิงคโปร  โดยกํ าหนดเฉพาะประชากรที่เดินทางโดยทางอากาศ  ทั้งนี้เนื่องจากนักทองเที่ยวชาว
ไทยเดนิทางไปทองเทีย่วตางประเทศโดยทางอากาศมากที่สุด  โดยคิดเปนรอยละ  70  ของรูปแบบ
การเดินทางทั้งหมด  (ตารางที่ 5)
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ขอบเขตเกี่ยวกับระยะเวลาที่ดํ าเนินการศึกษา

ในสวนของขอมูลปฐมภูมิไดจากการใชแบบสอบถามและสัมภาษณนักทองเที่ยว            
ชาวไทยทีเ่ดนิทางไปประเทศสิงคโปร  ในชวงเดือนเมษายน ถึง เดือนมิถุนายน  พ. ศ. 2545  ซึ่ง
เปนชวงฤดกูาลที่มีการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศสูงสุดในป 2544 (การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, 2545)  และขอมลูทติุยภูมิ  ในดานสถานการณการทองเที่ยว  และขอมูลอนุกรมเวลา (Time 
Series Data) ของปจจัยมหภาคตาง ๆ ในป พ. ศ. 2528 - พ. ศ. 2544  รวบรวมขอมลูจากการทอง
เทีย่วแหงประเทศไทย  ธนาคารแหงประเทศไทย  และหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ

ขอบเขตเกีย่วกับลักษณะของปจจัยที่ดํ าเนินการศึกษา

การศกึษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนกัทองเที่ยวชาวไทย  ใน
ระดบัจลุภาค  จะดํ าเนินการศึกษาเฉพาะปจจัยสวนบุคคล  และปจจัยดานรายละเอียดเกี่ยวกับ
การทองเทีย่ว   สวนในระดับมหภาค  จะดํ าเนินการศึกษาปจจัยดานเศรษฐกิจและสังคม

นยิามศัพท

1. นกัทองเที่ยว  หมายถงึ  ผูมาเยือน  มีความหมาย  2  ประการ  คือ

                  1.1. นกัทองเทีย่วทีค่างคืน (Tourists)  ไดแก  ผูเดินทางมาเยือนชั่วคราว ซึ่งพักอยูใน
ประเทศทีม่าเยอืนตัง้แต  24  ชั่วโมงขึ้นไป  และเดินทางมาเยือนเพื่อพักผอน  พักฟน  ทัศนศึกษา
ประกอบศาสนกจิ  รวมการแขงขันกีฬา  ติดตอ  ธุรกิจหรือรวมการประชุมสัมมนา ฯลฯ  เปนตน
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2544)

                  1.2. นกัทองเทีย่วที่ไมคางคืน (นักทัศนาจร หรือ Excursionists)  ไดแก  ผูเดินทาง         
มาเยอืนชัว่คราว  และอยูใน ประเทศที่มาเยือนนอยกวา  24  ชั่วโมง (การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, 2544)

2. นกัทองเทีย่วระหวางประเทศ  หมายถึง  ชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาในประเทศ
ไทยและพ ํานกัอยูคร้ังหนึ่ง ๆ ไมนอยกวา 1  คืน หรือ  24  ชั่วโมง  และไมมากกวา  60  วัน  โดยมี
วตัถปุระสงคในการเดินทางเขามาเพื่อทํ ากิจกรรม ดังนี้
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                   2.1. ทองเทีย่วพกัผอน มาเยี่ยมญาติหรือเพื่อมาพักฟน ฯลฯ

                   2.2. รวมประชุม หรือ เปนตวัแทนของสมาคม ผูแทนของศาสนา นกักฬีา นกัแสดง ฯลฯ

                   2.3. ติดตอธุรกิจ  แตไมใชทํ างานหารายได

                   2.4. มากบัเรือเดินสมุทรที่แวะจอด ณ ทาเรือ  แมวาจะแวะนอยกวา 1 คืน

    ประเทศไทยไดใชคํ ากดัความทีไ่ดก ําหนดขึน้ขางตน  เปนหลกัในการจดนบัสถติิจ ํานวน          
นกัทองเที่ยวระหวางประเทศ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2544)

3. นกัทองเที่ยวภายในประเทศที่คางคืน (Domestic  Tourist)  หมายถึง  คนไทย หรือ          
คนตางดาวทีอ่ยูในประเทศไทย  เดินทางจากจังหวัดซึ่งเปนที่อยูอาศัยปกติของตนไปยังจังหวัดอื่น 
โดยมีวัตถุประสงคในการเดินทางอะไรก็ตามที่มิใชไปทํ างานหารายไดและระยะเวลาที่พํ านักอยู     
ไมเกนิ  60  วัน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2544)

4. ผลิตภัณฑการทองเที่ยว  หมายถึง  การนิยามการทองเที่ยวเปนสินคาชนิดหนึ่ง 
ประกอบดวยสนิคาทั้งที่เปนรูปธรรม  เชน  ผลิตภัณฑของธุรกิจยอยในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ผสมกนั  เชน  โรงแรม  รานอาหาร  ของที่ระลึก  เปนตน  และสินคาที่เปนนามธรรม  เชน  ความ
สะดวกสบาย  ความปลอดภัย  เปนตน  รวมทั้งการบริการที่คาดวาจะสนองความตองการและ
ความพึงพอใจของลูกคาได  (ฉลองศรี, 2542: 60-63)



บทที่ 2

การตรวจเอกสารและแนวคิดทางทฤษฎี

ในบทนี้จะนํ าเสนอ  การตรวจเอกสารงานวิจัยและแนวคิดทางทฤษฎีที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่
ศึกษาวจิยั  ซึง่จะเปนประโยชนตอการสรางกรอบแนวคิดอันนํ าไปสูการตอบวัตถุประสงคของการ
ศึกษาตอไป  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

การตรวจเอกสาร

ในสวนนีจ้ะน ําเสนอการตรวจเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของและสามารถประยุกตใชไดกับ
การศึกษาครั้งนี้  โดยรายละเอียดมีดังนี้

บังอรรัตน  โรจนวรรณสินธุ  ลัดดาวัลย  บุญประกอบ และสุพจน จังศิริพรปกรณ (2529)  
ศึกษาเรือ่งผลของการปรับคาเงินบาทตอการทองเที่ยว  โดยวิเคราะหผลของการปรับคาเงินบาทที่
มีตอจํ านวนและการใชจายของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาในประเทศไทยซึ่งมี
ผลตอรายรับจากการทองเทีย่ว  และนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปตางประเทศซึ่งมีผลตอราย
จายเพื่อการทองเที่ยว  ผลการศึกษาพบวา การลดลงของคาเงินบาทมีผลทํ าใหจํ านวนนักทอง
เทีย่วชาวตางประเทศและรายไดจากการทองเที่ยวในหนวยเงินดอลลารสหรัฐอเมริกาเพิ่มข้ึน  โดย
มีคาความยืดหยุนสูงตอการเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา  สํ าหรับผลของการลดคาเงิน
บาทตอการเดนิทางออกไปเที่ยวตางประเทศของคนไทยนั้น  ผลที่ไดรับคือ เมื่อมีการลดคาเงินบาท
จะทํ าใหจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปตางประเทศลดลง และยังมีผลทํ าใหการใชจาย
เพื่อการทองเที่ยวในตางประเทศของคนไทยในหนวยเงินดอลลารสหรัฐฯ ลดลงดวย  สงผลให
ประเทศไดรับรายรับสุทธิจากการทองเที่ยวสูงขึ้น  งานการศึกษานี้ เปนประโยชนในการวางสมมติ
ฐานในการศึกษาปจจัยดานมหภาคที่มีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนัก
ทองเที่ยวชาวไทย รวมทั้งสามารถนํ าวิธีการศึกษาขางตนในสวนของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางไปตางประเทศมาประยุกตใชกับการศึกษาครั้งนี้

ศรัณยา  ศรีรัตนะ  (2535)  ไดทํ าการศึกษาเรื่อง  ปจจัยที่กํ าหนดพฤติกรรมการใชจาย
และระยะเวลาพ ํานกัของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ  ปจจัยที่นํ ามาศึกษา คือ  รายไดของนัก
ทองเทีย่ว  เพศ  อายุ  สัญชาติ  วัตถุประสงคในการเดินทาง  อาชีพ  และตนทุนตอหนวยของ
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บริการทองเที่ยว  โดยมีวัตถุประสงคเพือ่ศึกษาวา  ปจจยัใดทีม่อิีทธพิลตอพฤตกิรรมการใชจายและ
ระยะเวลาพ ํานกัของนกัทองเทีย่ว  ขอมลูที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิซึ่งไดจากการสรุปผล
การส ํารวจคาใชจายนักทองเที่ยวระหวางประเทศป พ. ศ. 2532  ซึ่งเปนขอมูลภาคตดัขวาง (Cross 
Section  Data)  และขอมลูปฐมภูมซิึง่ไดจากการออกแบบสอบถามนกัทองเทีย่วจ ํานวน  400  ตัวอยาง  
ในการศกึษาใชวิธีการประมาณคาแบบ OLS Method  จากผลการศึกษาในสมการระยะเวลา
พ ํานกัพบวา  สัญชาตขิองนักทองเที่ยวมีอิทธิพลในทางลบ  ซึ่งในที่นี้ คือ นักทองเที่ยวจากภูมิภาค
เอเชยีตะวนัออกและแปซิฟก หมายความวา ถามีนักทองเที่ยวจากภูมิภาคนี้มากขึ้นจะทํ าใหระยะ
เวลาพํ านักเฉลี่ยของนักทองเที่ยวลดลง  นอกจากนี้ยังพบวา  วัตถุประสงคในการเดินทางทุก
ประเภทมอิีทธพิลในทางลบ  ตัวแปรอาชีพพนักงานเอกชนและอาชีพแมบานมีอิทธิพลในทางลบ  
โดยอาชพีอืน่ ๆ ไมพบวามีผลอยางมีนัยสํ าคัญ  และตัวแปรสุดทาย คือ ตนทุนตอหนวย  พบวามี
ตนทนุใน  2  หมวดสินคาที่มิอิทธิพลในทางลบ  คือ  หมวดคาที่พักและหมวดคาของที่ระลึกตัวแปร
อ่ืน ๆ ทีเ่หลอืไมมีผลอยางมีนัยสํ าคัญ  ในสวนของผลการศึกษาจากสมการคาใชจายเฉลี่ยพบวา 
ตัวแปรรายไดมอิีทธพิลตอคาใชจายในทางบวก  คือ  เมื่อมีนักทองเที่ยวในกลุมที่มีรายไดมากกวา 
10,000  เหรยีญสหรฐัตอป เพิ่มข้ึน  จะทํ าใหคาใชจายของนักทองเที่ยวเพิ่มข้ึน  สวนตัวแปร
สัญชาตทิีพ่บวามอิีทธพิลตอคาใชจาย  คือ  นักทองเที่ยวที่มาจากภูมิภาคอเมริกาเหนือ  ซึ่งถามีนัก
ทองเทีย่วจากภมูภิาคนี้เพิ่มข้ึนจะทํ าใหมีคาใชจายเพิ่มข้ึน  สวนตัวแปรสุดทายคือ วัตถุประสงคใน
การเดินทาง  ซึ่งทุกประเภทมีอิทธิพลตอคาใชจายในทางบวกทั้งสิ้น  การศึกษาขางตนนี้  
คลายคลึงกับการศึกษาในครั้งนี้ในดานของการศึกษาถึงผูบริโภคกลุมเปาหมายซึ่งเชื่อมโยงไปถึง
การวางนโยบายทองเที่ยว สวนที่สามารถนํ ามาประยุกตใชในการศึกษาครั้งนี้คือวิธีการศึกษา

เนาวรัตน  พลายนอย  และคณะ  (2539)  ไดทํ าการศึกษาเรื่อง  พฤติกรรมการทองเที่ยว
ภายในประเทศของนกัทองเที่ยวชาวไทย  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประมาณจํ านวนนักทองเที่ยวชาว
ไทย  และพฤตกิรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ  ในรอบป  2537  
ในการศึกษาไดออกแบบสอบถามประชากรไทยที่มีอายุต้ังแต  15  ปข้ึนไปในเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร  จังหวัดในภาคเหนือ  ภาคกลาง  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และภาคใต  ภาคละ  
3  จังหวัด  โดยมีหลักเกณฑวาในแตละภาคจะเลือกจังหวัดที่เปนศูนยกลางการทองเที่ยว 1  
จงัหวดัและจงัหวดัอืน่  ๆ อีก  2  จังหวัด  รวมพื้นที่วิจัยทั้งหมด  13  จังหวัด  ทํ าการเก็บรวบรวมขอ
มลูในชวงเดอืนธนัวาคม พ. ศ. 2537  จํ านวนตัวอยางทั้งหมดที่เก็บได  3,000  ตัวอยาง  ผลการ
ศึกษาพบวา  รอยละ  43.1  ของประชากรไทยที่มีอายุต้ังแต  15  ปข้ึนไป  ไดเดินทางทองเที่ยว
ภายในประเทศในป พ. ศ. 2537  โดยเฉลี่ย  2.7  คร้ังตอป  คร้ังละ  3 – 4  วัน  จํ านวนวันทองเที่ยว
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โดยเฉลีย่  7.2  วันตอป  และมีคาใชจายเฉลี่ย  624  บาทตอคนตอวัน  โดยกลุมคนอายุ  15 – 29  
ป  มสัีดสวนผูทองเที่ยวภายในประเทศสูงกวากลุมอายอ่ืุน  และพบวา  อายยุิง่มากขึน้จะยิง่ทองเทีย่ว
นอยลง  ผูทีส่มรสแลวจะทองเทีย่วนอยกวาสถานภาพอืน่  กลุมอาชีพขาราชการ  รัฐวิสาหกิจ  ลูกจาง
เอกชน  และท ําธรุกจิสวนตัว  ทองเที่ยวมากกวากลุมอาชีพอื่น  ผูสํ าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ทองเทีย่วมากกวาระดับอ่ืน  ซึ่งสอดคลองกันกับกลุมรายไดสูงจะทองเที่ยวมากกวากลุมรายไดต่ํ า  
สวนพฤตกิรรมการทองเทีย่วของนักทองเที่ยวพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยเดินทางไปทองเที่ยวดวย
วตัถปุระสงคเพือ่การพักผอน  เยี่ยมญาติ  และปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนาเปนหลัก  ชวงเวลาที่
นยิมเดนิทางสงูสดุ  คือ  เดือนเมษายน  มกราคม  พฤษภาคม  ตุลาคม  และพฤศจิกายน ตาม
ลํ าดับ  ซึ่งมักเปนชวงปดเทอมหรอืชวงเทศกาลทีจ่ดัสรรเวลาในการทองเทีย่วไดงายกวา  ในเรือ่งปจจยั
ทางเศรษฐกจิและสงัคมกบัพฤตกิรรมการทองเทีย่วพบวา  นกัทองเทีย่วชายไปทองเทีย่วเพือ่การพัก
ผอน และไปสมัมนาเจรจาธุรกิจสูงกวานักทองเที่ยวหญิง  ขณะที่นักทองเที่ยวหญิงจะไปเยี่ยมญาติ 
และไปประกอบกจิกรรมทางศาสนาสูงกวา  นักทองเที่ยวในทุกกลุมอายุมีวัตถุประสงคการไปทอง
เทีย่วทีเ่หมอืน ๆ กัน  คือ  การไปพักผอนและเยี่ยมญาติ  กลุมบุคคลที่มีรายไดเปนเงินเดือนประจํ า  
เชน  ขาราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกิจ และพนักงานบริษัท  ทองเที่ยวเพื่อการพักผอนสูงกวาอาชีพ
อ่ืน  งานการศึกษาดังกลาวขางตนนี้เปนตัวอยางทางแนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบของปจจัยสวน
บุคคล  และปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม  ที่มีตอพฤตกิรรมการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วกลุมตาง 
ๆ  ซึง่สามารถน ํามาปรบัใชในการวเิคราะหและอางองิถงึผลกระทบของปจจยัในดานตาง ๆ ทีม่ตีอ
ความตองการในการทองเทีย่วในการศกึษาครัง้นี้

ณัฐกานต  โรจนุตมะ  (2542)  ไดท ําการศึกษาเรื่อง  ปจจัยที่กํ าหนดอุปสงคการทองเที่ยว
ภายในประเทศและคาใชจายเฉลี่ยของนักทองเที่ยวชาวกรุงเทพมหานคร  ซึ่งแยกการศึกษาออก
เปน  2  สวน  คือ  วิเคราะหปจจัยที่กํ าหนดอุปสงคการทองเที่ยวในระยะเวลาตาง ๆ โดยใชแบบ
จ ําลอง Logit  และวเิคราะหปจจัยที่กํ าหนดคาใชจายเฉลี่ยโดยใชแบบจํ าลอง OLS Method ขอมูล
ที่ใช ในการศึกษาเปนภาคตัดขวางซึ่งได จากจากการออกแบบสอบถามนักทองเที่ยวชาว
กรุงเทพมหานครจ ํานวน  372  คน  ประกอบดวยนักทองเที่ยวที่เดินทางดวยตนเองและไปกับ
บริษทัทองเที่ยวในป พ. ศ. 2541  ผลการศึกษาจากแบบจํ าลอง Logit พบวา  ปจจัยสํ าคัญที่
ก ําหนดอปุสงคการทองเที่ยวภายในประเทศของชาวกรุงเทพมหานคร  ไดแก  รายไดของครอบครัว
นักทองเที่ยวและรูปแบบการเดินทาง  โดยรายไดของครอบครัวนักทองเที่ยวมีความสัมพันธใน   
ทศิทางบวกกบัอุปสงคการทองเที่ยวภายในประเทศของชาวกรุงเทพมหานคร  เชนเดียวกับรูปแบบ
การเดนิทางดวยตนเองซึ่งก็มีความสัมพันธในทิศทางบวกกับอุปสงค  อยางไรก็ตาม  เมื่อพิจารณา
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ในกรอบเวลาทีล่ดลงพบวา  ปจจัยดังกลาวมีความสํ าคัญลดลง  และมีปจจัยตัวอื่น ๆ ที่มีผล
ก ําหนดอปุสงคการทองเที่ยวเพิ่มข้ึน  คือ  ฤดูกาลและขนาดครอบครัว  สํ าหรับตัวแปรอื่น ๆ  ไดแก 
เพศ  อาย ุ  การศึกษา  และอาชีพ  ไมมีอิทธิพลตออุปสงค  สวนผลการศึกษาจากแบบจํ าลอง  
OLS Method พบวา  ปจจยัส ําคญัที่กํ าหนดคาใชจายเฉลี่ยของนักทองเที่ยวชาวกรุงเทพมหานคร 
คือ  ภูมภิาคทีน่กัทองเที่ยวเดินทางไปและรายไดของครอบครัวนักทองเที่ยว  โดยมีความสัมพันธ
ในทศิทางบวก  อายุและอาชีพของนักทองเที่ยวมีความสัมพันธในทศิทางลบ  สํ าหรบัตัวแปรรายได
ของครอบครวัของนกัทองเทีย่ว  แมจะไมมอิีทธพิลในการก ําหนดคาใชจายเฉลีย่ของนกัทองเที่ยวมาก
นกั  แตเมื่อเปรียบเทียบกับตัวแปรอื่น ๆ พบวา  รายไดของครอบครัวของนักทองเที่ยวมคีวาม
สํ าคญัในการก ําหนดคาใชจายเฉลีย่ในทศิทางบวก  สวนตวัแปรอืน่ ๆ ไมมผีลสํ าคญัตอการก ําหนดคา
ใชจายเฉลี่ย  งานการศึกษาขางตนนี้คลายคลึงกับการศึกษาในครั้งนี้ในดานของการศึกษาถึงผู
บริโภคกลุมเปาหมายซึ่งเชื่อมโยงไปถึงการวางนโยบายทองเที่ยวของไทย  แตเชื่อมโยงในแงมุมที่
ตางกนัของนโยบาย  กลาวคือ  หากรัฐบาลตองการเพิ่มรายไดและลดการไหลออกของเงินตราจาก
การทองเทีย่ว  ตองดํ าเนินนโยบายเพื่อดึงนักทองเที่ยวกลุมเปาหมายที่กํ าหนดไดจากการสํ ารวจ  
และสรางปจจัยดูดใหกับนักทองเที่ยวกลุมดังกลาวหันมาเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทยแทน  
อยางไรก็ดี งานการศึกษานี้สามารถนํ ามาประยุกตใชกับการศึกษาครั้งนี้ไดเปนอยางดีทั้งในดาน
การรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  และแนวทางการนํ าผลการศึกษาที่ไดมาเสนอแนะ
นโยบายทีเ่ปนประโยชนตอการทองเที่ยวไทย

Moncur, E. T.  (1978)  ไดท ําการศกึษาเรือ่ง  ปจจยัทีก่ ําหนดระยะเวลาพ ํานกัและคาใชจาย
ของนกัทองเทีย่วชาวตางประเทศในประเทศไทย  ขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลภาคตัดขวาง
ระหวางป 1974 – 1975  ซึ่งรวบรวมไดจากออกแบบสอบถามนักทองเที่ยวที่ไมไดเดินทางมากับ
บริษทัทวัร  มีขนาดตัวอยาง  1,048  ตัวอยาง  ในการศึกษาใชวิธีการประมาณคาแบบ OLS 
Method  โดยตัวแปรระยะเวลาพ ํานกัเปรยีบเสมอืนเปนอปุสงคตัวหนึง่ซึง่จะตองมตัีวแปรราคามา
เปนตวัก ําหนดดวย  จงึใชคาใชจายเฉลีย่ตอวันเปนตัวแทนตัวแปรราคา  และไดแยกคาใชจายเรื่องที่
พกัออกมาเปนอกีตัวแปรหนึ่ง  โดยสรุปตัวแปรที่นํ ามาศึกษาในสมการระยะเวลาพํ านัก คือ คาใช
จายเฉลีย่ตอวนั ตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะทั่วไปของนักทองเที่ยว  ไดแก  อายุ  เพศ  จํ านวนผู
รวมเดนิทาง  จํ านวนครั้งที่เคยมาประเทศไทย  และตัวแปรเกี่ยวกับรายละเอียดของการเดนิทาง  
ไดแก  ฤดกูาลทองเทีย่ว  สถานทีอ่ื่นในประเทศไทยทีเ่ดนิทางนอกจากรงุเทพฯ  คาทีพ่กั  คาเดินทาง
และระยะเวลาในการเดนิทาง  ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวที่เดินทางไปเชียงใหมหรือพัทยา
ดวย (นอกเหนอืจากในกรุงเทพฯ) จะมีระยะเวลาพํ านักนานกวาคนที่ไมไดไปประมาณ  4.4  วัน
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และ  3.7  วนั  ตามลํ าดับ  แตถาคาใชจายเฉลี่ยหรือคาที่พักเพิ่มข้ึน  1 เหรียญสหรัฐ  จะทํ าให
ระยะเวลาพ ํานกัสัน้ลง  0.021  วัน  และ  0.058  วัน  ตามลํ าดับ และพบวา  ตนทุนคาที่พักเปนตัว
แปรทีม่อิีทธพิลตอระยะเวลาพํ านักมากที่สุด  นอกจากนี้ยังพบวา  นักทองเที่ยวที่เคยเดินทางมา
ประเทศไทยแลวหรือนักทองเที่ยวที่มีผูรวมเดินทางมาดวยมากจะมีระยะเวลาพํ านักสั้นกวาคนอื่น   
สวนตวัแปรอื่น ๆ ที่เหลือไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  นอกจากสมการระยะเวลาพ ํานกัแลวยงัท ําการ
ศึกษาโดยใชสมการคาใชจายซึง่จะมตัีวแปรเชนเดยีวกนั  ไดแก  ตัวแปรเกีย่วกบัคุณลกัษณะทัว่ไปของ
นกัทองเทีย่ว  และตวัแปรเกีย่วกบัรายละเอียดของการเดินทาง  ผลการศึกษาพบวาถาตนทุนคาที่
พกัเพิ่มข้ึนหรืออายุของนกัทองเทีย่วสงูขึน้  จะท ําใหคาใชจายเฉลีย่สงูขึน้  1.65 เหรียญสหรัฐ  และ  
0.24  เหรยีญสหรฐั  ตามลํ าดับ  แตถานักทองเที่ยวที่เดินทางไปเชียงใหมดวยจะมีคาใชจายเฉลี่ย
นอยกวาคนที่ไมไดไป  สวนตัวแปรอื่น ๆ ไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  งานการศกึษาขางตนนีเ้ชนเดยีว
กบังานการศกึษาสวนใหญทีมุ่งสนใจนกัทองเทีย่วชาวตางชาติที่เดินทางมาทองเที่ยวยังประเทศไทย  
โดยไดศึกษาปจจยัทีก่ํ าหนดพฤติกรรมการใชจาย  และระยะเวลาพํ านักของนักทองเที่ยวชาวตาง
ประเทศ  โดยใชทฤษฎีอุปสงคในการทองเที่ยว  และการพยากรณอุปสงคเขามามีสวนในการศกึษา
ดวย  ซึง่การศกึษาครัง้นีอ้างองิแนวคดิดานอปุสงคการทองเทีย่วและการพยากรณอุปสงคดังกลาว  
อยางไรกดี็  การศกึษาในครั้งนี้มุงความสนใจไปที่นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางออกไปทองเที่ยว
ยงัตางประเทศ  ซึ่งอาจอธิบายปจจัยที่มีผลตอความตองการดังกลาวไดแตกตางออกไป

Rojwannasin (1982) ท ําการวเิคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอจํ านวนนักทองเที่ยวชาวตาง
ประเทศทีเ่ดนิทางเขามาประเทศไทย โดยแบงนักทองเที่ยวชาวตางประเทศออกเปน 7 กลุม คือ 
กลุมอเมริกาเหนือ ยุโรป ออสเตรเลียและนิวซีแลนด ญ่ีปุน อาเซียน ตะวันออกกลาง และกลุมอ่ืน ๆ  
พบวา “ราคาของการทองเที่ยว” ไมใชปจจัยที่สํ าคัญที่จะเปนตัวกํ าหนดจํ านวนนักทองเที่ยว
ระหวางประเทศ ยกเวนกรณีของกลุมอาเซียน  “อัตราแลกเปลี่ยน” มีอิทธิพลตอนักทองเที่ยว
จากออสเตรเลยีและนิวซีแลนด และญี่ปุน  สวนคาใชจายในการเดินทางซึ่งใชราคานํ้ ามันเปนตัว
แทน พบวา มคีวามสํ าคัญตอนักทองเที่ยวกลุมตะวันออกกลางและกลุมอ่ืน ๆ เทานั้น  ซึ่งผลที่ได
ในแตละกลุมมีความแตกตางกันจนไมสามารถสรุปไดวาจะเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลในการกํ าหนด
จ ํานวนนกัทองเที่ยวชาวตางประเทศหรือไม  ผลการศึกษาของ Rojwannasin เสนออีกมุมมองหนึ่ง
ของผลกระทบจากปจจัยทางเศรษฐกิจที่มีตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ และนํ า
มาใชอางอิงในการศึกษาครั้งนี้

Gunadhi และ Boey (1986) ไดรวมกนัศึกษาความยืดหยุนของอุปสงคการทองเที่ยวใน
ประเทศสงิคโปร  โดยไดกํ าหนดขอบเขตการศึกษาจากนักทองเที่ยวที่เดินทางจากประเทศตาง ๆ 5 
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ประเทศ คือ ออสเตรเลีย อินโดนีเซีย ญ่ีปุน สหราชอาณาจักร และสหรัฐอเมริกา  เพื่อประเมิน
ขนาดของปจจัยที่มีตอการกํ าหนดอุปสงคการทองเที่ยวในประเทศสิงคโปร ต้ังแตป ค.ศ. 1965-
1981 ผลการวิเคราะหพบวา  ความสัมพันธระหวางตัวแปรตาม คือจํ านวนนักทองเที่ยวจาก
ประเทศตาง ๆ และตัวแปรอิสระ คือรายไดประชาชาติตอหัว และอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตาง
ประเทศเมือ่เทยีบกบัประเทศของตน มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน  และมีความสัมพันธในทิศ
ทางตรงกนัขามกบัดัชนีราคาสินคาที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว และดัชนีราคาโรงแรม อยางมีนัย
สํ าคญัเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว  สวนผลการวิเคราะหคาความยืดหยุนพบวา  ความยืดหยุน
ตอรายไดมคีาสูงระหวาง 1.295 ถึง 4.899 ความยืดหยุนตอดัชนีราคาสินคาที่เกี่ยวของกับการทอง
เทีย่วพบวา นกัทองเที่ยวจากประเทศออสเตรเลียและญี่ปุนมีการตอบสนองสูง มีคาอยูระหวาง -
1.323 ถงึ -2.653 ตามล ําดับ  สวนนักทองเที่ยวจากประเทศอื่นมีความยืดหยุนตํ่ า คาความยืดหยุน
ตอดัชนรีาคาโรงแรมพบวา  นักทองเที่ยวทุกประเทศมีคาความยืดหยุนตํ่ าระหวาง -0.20 ถึง -
0.477  สวนคาความยืดหยุนตออัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีเพียงนักทองเที่ยวจาก
ประเทศออสเตรเลียที่มีคาความยืดหยุนสูง คือ -1.818 สวนนักทองเที่ยวจากประเทศอื่น ๆ มีคา
ความยืดหยุนตํ่ า  การศึกษาของ Gunadhi และ Boey ดังกลาวมีความคลายคลึงกับการศึกษาใน
คร้ังนี้ แตกตางเพียงสัญชาติของนักทองเที่ยวที่เดินทางเขาไปทองเที่ยวในประเทศสิงคโปร  จึง
สามารถน ําผลการศึกษาและวิธีการศึกษามาอางอิงและประยุกตใชในการศึกษาครั้งนี้ได  โดยปรับ
สมมติฐานแวดลอมและปจจัยตางๆ ใหเขากับชวงเวลาปจจุบัน

Shahidur  Rahman, Tan Knee Giap และ Chen Yen Yu (1996) ไดรวมกันศึกษาแบบ
จ ําลองของความตองการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน โดยพิจารณาผลอัน
เกิดจากฤดูกาลที่มีตอความตองการทองเที่ยวดังกลาว โดยกํ าหนดใหรายไดของนักทองเที่ยว 
ราคาของการทองเที่ยวโดยเปรียบเทียบ ซึ่งสัมพันธกับอัตราแลกเปลี่ยนโดยเปรียบเทียบ รวมถึงคา
ความผดิพลาด เปนตัวแปรอิสระในสมการ  และจํ านวนนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนที่เดินทางเขาไปทอง
เทีย่วยงัประเทศสงิคโปรแสดงถึงความตองการในการทองเที่ยว เปนตัวแปรตาม  ผลการศึกษาชี้ให
เห็นวา ตลาดนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน มีความยืดหยุนในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรสูง 
และนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนไมตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของราคาในการทองเที่ยว  โดยความ
ตองการในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนเปลี่ยนแปลงไปตาม
ชวงเวลาไตรมาสตางๆ ของป โดยไตรมาสที่ 3 เปนชวงเวลาที่นักทองเที่ยวชาวญี่ปุนเดินทางไป
ทองเที่ยวประเทศสิงคโปรสูงสุด นั่นคือ ฤดูกาลมีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน  และเมื่อไดปรับแบบจํ าลองโดยคํ านึงถึงคาความผิดพลาดที่
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เกดิขึน้ พบวาตัวแปรตามมีการเปลี่ยนแปลงที่อัตรารอยละ 33.34 ของความแตกตางระหวางคา
จริงและคาดุลยภาพของตัวแปรตาม

Mak, Moncur และ Yonamine (1997) ไดทํ าการศึกษาเกีย่วกับปจจยัที่กํ าหนดคาใชจาย
และระยะเวลาพ ํานักของนักทองเที่ยวชาวสหรัฐอเมริกาที่เดินทางไปฮาวาย โดยสํ ารวจจากกลุมตัว
อยาง จ ํานวน  4,900  ตัวอยาง  และใชวิธีการประมาณคาแบบ Two stage least squares 
(TSLS) ม ี  2  สมการ  ใชคาใชจายเปนตัวแปรอิสระและใชระยะเวลาพํ านักเปนตัวแปรตามในสม
การหนึง่  และในทางตรงกันขามในอีกสมการหนึ่ง  เนื่องจากเชื่อวาตัวแปรทั้ง  2  ตัวมีผลกํ าหนด
ซึง่กนัและกนั  และยังมีปจจัยตัวอื่น ๆ  คือ  คาโดยสารเครื่องบิน  ระยะเวลาการบิน  รายได ระดับ
การศกึษา  จ ํานวนผูรวมเดินทาง  อายุ  จํ านวนครั้งที่เคยเดินทางมาฮาวาย  รวมทั้งตัวแปรหุน  คือ  
การเขาพกัในโรงแรมหรือไม  การเดินทางมากับบริษัททัวรหรือไม  การเดินทางโดยจายคาเดินทาง
มาลวงหนาหรือไม  สถานภาพแตงงานหรือไม   ผลการศกึษาทั้ง  2  สมการพบวา  ถาคาใชจาย
เฉลีย่เพิม่ข้ึน 1 เหรยีญสหรัฐ  จะทํ าใหระยะเวลาพํ านักสั้นลง 0.1  วัน  และในทางกลับกัน  ถา
ระยะเวลาพ ํานกัเพิ่มข้ึน  1  วัน  จะทํ าใหคาใชจายเฉลี่ยลดลง 1.4 เหรียญสหรัฐ  ถาคาโดยสารสูง
ข้ึนและใชระยะเวลาในการบินนาน  จะทํ าใหนักทองเที่ยวมีระยะเวลาพํ านักนานขึ้น   นักทองเที่ยว
ทีม่รีายไดสูง หรือนกัทองเที่ยวที่ไปเที่ยวเกาะขางเคียงดวย  มีแนวโนมจะพักอยูนานกวาและมีคา
ใชจายเฉลีย่สงูกวา  สวนนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาสูง  จะมีคาใชจายเฉลี่ยนอยกวา  แตผลที่
มตีอระยะเวลาพ ํานกัไมมนียัสํ าคัญ  สวนนักทองเที่ยวที่จายคาเดินทางมาลวงหนา  นักทองเที่ยวที่
เดนิทางมากับบริษัททัวรมแีนวโนมจะพ ํานกัอยูไมนานและมคีาใชจายเฉลีย่ไมมากดวย  สวนนกัทอง
เทีย่วทีเ่ดนิทางมาทองเทีย่วอยางเดียวหรือนักทองเที่ยวที่เคยเดินทางมาฮาวายแลว  จะพักอยูนาน
กวาแตไมมากนักและมีคาใชจายเฉลี่ยนอยกวา  สวนตัวแปรอื่น ๆ ที่เหลือไมมีผลอยางมีนัยสํ าคัญ  
การศึกษาปจจัยที่กํ าหนดคาใชจายและระยะเวลาพํ านักของนักทองเที่ยวชาวสหรัฐอเมริกาที่เดิน
ทางไปฮาวายขางตนมีวิธีการทางทฤษฎีที่อางอิงคลายคลึงกับการศึกษาในครั้งนี้  รวมทั้งเปนตัว
อยางในดานการกํ าหนดตัวแปรอิสระที่หลากหลาย  แตการศึกษาในครั้งนี้ไดกํ าหนดตัวแปรแตละ
ตัวแยกจากกนั  โดยไมมีผลกระทบยอนกลับซึ่งกันและกัน  ซึ่งตางจากการงานศึกษาขางตนที่
ก ําหนดใหตัวแปร  2  ตัว มผีลก ําหนดซึ่งกันและกัน
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แนวคิดทางทฤษฎี

แนวคดิทางทฤษฎีที่ใชเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก  ทฤษฎีอุปสงค  และ
ทฤษฎพีฤติกรรมผูบริโภค  โดยรายละเอียดของทฤษฎีดังกลาวมีดังตอไปนี้

ทฤษฎีอุปสงค (Theory of Demand)  (นราทพิย, 2528: 28; วนัรักษ, 2535: 22 และ Walters,
1978: 127)

อุปสงค  หมายถงึ  ความตองการที่มีผูซื้อสินคาและบริการชนิดใดชนิดหนึ่งรวมกับความ
สามารถในการบ ําบดัความตองการนั้น ๆ ได  กลาวอยางสั้น ๆ อุปสงคจะหมายถึงความตองการ 
(want) บวกดวย อํ านาจการซื้อ (purchasing power)  ในการศึกษาอุปสงคที่ผูซื้อมีตอสินคาชนิด
ใดชนดิหนึง่จะมปีจจยัตาง ๆ เขามาเกี่ยวของมากมายเปนตนวา  ราคาของสินคาที่ผูซื้อทํ าการซื้อ
อยู  รายไดของผูซื้อ  ราคาสินคาชนิดอื่นที่เกี่ยวของ  รสนิยมของผูซื้อ  การคาดคะเนราคารายไดใน
อนาคต  และอืน่ ๆ  ซึ่งการที่นํ าปจจัยที่เกี่ยวของเขามาพิจารณาพรอม ๆ กันนั้น  การศึกษาจะตอง
เปนไปในรูปของการวิเคราะหคลุมทุกสวนอันเปนการวิเคราะหที่คอนขางยุงยากซับซอน  โดยทั่ว ๆ 
ไปในการศึกษาอุปสงคในขั้นตนมักจะเลือกเฉพาะปจจัยแตเพียงบางตัวที่เห็นวามีสวนสํ าคัญอยาง
มากตอปริมาณซือ้ของผูซื้อข้ึนมาพิจารณาอันเปนลักษณะการวิเคราะหบางสวน  ปจจัยดังกลาว 
ไดแก  ราคาสินคาที่ผูซื้อกํ าลังทํ ารายการซื้ออยู  รายไดของผูซื้อ  และราคาสินคาอื่นที่เกี่ยวของ  
และแมกระทัง่กบัปจจัยทั้งสามชนิดนี้ในการพิจารณาก็มักจะแยกพิจารณาทีละปจจัยไป  โดยจะ
ท ําการศกึษาถงึความสัมพันธของปริมาณซื้อกับปจจัยหนึ่ง ๆ ทีละตัวและกํ าหนดใหปจจัยที่เหลือ
อีก  2  ตัวและปจจัยอื่น ๆ คงที่

ในการศึกษาครั้งนี้สามารถนํ าทฤษฎีอุปสงคมาประยุกตใชอธิบายอุปสงคการทองเที่ยว  
โดยใชจํ านวนนักทองเที่ยวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรเปนปริมาณความตองการ 
หรือ  ปริมาณอปุสงคในการเดนิทางทองเทีย่วประเทศสงิคโปรของนกัทองเที่ยวไทย  อยางไรก็ดี   
ในทีน่ีจ้ะกลาวเฉพาะแนวคิดทางทฤษฎีสวนที่นํ ามาประยุกตใชไดในการศึกษาครั้งนี้เทานั้น  โดย  
แนวคิดทางทฤษฎีอุปสงคซึ่งนํ ามาประยุกตใชในการศึกษาประกอบดวย  กฎแหงอุปสงคและตัว
กํ าหนดอุปสงค  ปจจัยที่มีสวนในการกํ าหนดอุปสงคการเดินทางโดยทางอากาศ  และการ
ประมาณอุปสงค  ซึ่งรายละเอียดมีดังนี้
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1. กฎแหงอุปสงคและตวัก ําหนดอปุสงค (Law of Demand and Demand Determinants)

กฎแหงอุปสงค  ระบุวาปริมาณของสินคาและบริการชนิดใดชนิดหนึ่งที่ผู บริโภค
ตองการซื้อยอมแปรผกผัน (inverse relation) กับระดับราคาของสินคาและบริการชนิดนั้นเสมอ

ตัวกํ าหนดอุปสงค  หมายถงึ  ตัวแปร (variables) หรือ ปจจัยตาง ๆ  ซึ่งมีอิทธิพลตอ
จํ านวนสินคาที่ผูบริโภคปรารถนาที่จะซื้อ (quantity demand)  ปจจัยเหลานี้จะมิอิทธิพลตอ
ปริมาณซือ้มากนอยไมเทากัน  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับพฤติกรรมของผูบริโภคแตละคนและชวงเวลา  ปจจัย
เหลานี้มีหลายประเภท  ไดแก

1.1 ราคาของสินคานั้น  ตามปกตเิมื่อราคาสินคาเพิ่มข้ึน  ปริมาณซื้อจะมีนอย  แต
ราคาสินคาลดตํ่ าลง  ปริมาณซื้อจะมีมาก

1.2 รสนยิมของผูบริโภคและความนิยมของคนสวนใหญในสังคม  ส่ิงทีก่ ําหนดรสนิยม
ของผูบริโภค  ไดแก  เพศ  อายุ  การศึกษา  แฟชั่น  และอิทธิพลจากโฆษณา

1.3 จ ํานวนประชากร  เมือ่ประชากรเพิ่มมากขึ้น  ปริมาณสินคาจะเพิ่มตาม  แตการ
เพิม่จ ํานวนประชากรยงัไมเปนการเพียงพอ  ประชากรเหลานี้จะตองมีอํ านาจซื้อดวยจึงจะสามารถ
ซื้อไดมากขึ้น

1.4 รายไดและสภาพการกระจายรายไดในระบบเศรษฐกิจ  เมื่อประชากรมีรายได  
มากขึ้นจะใชจายเพื่อการบริโภคมากขึ้น โดยการกระจายรายไดจากการผลิตของประเทศสูประชา
กร อยางมปีระสิทธิภาพมีสวนกํ าหนดการบริโภคและอํ านาจซื้อที่เพิ่มข้ึน

1.5 ราคาสนิคาอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ  ตามปกติความตองการของผูบริโภคอาจสนองได
ดวยสนิคาหลายชนดิ  ถาสินคาชนิดหนึ่งมีราคาสูงขึ้น  ผูบริโภคก็จะซื้อสินคาชนิดนั้นนอยลง  และ
หนัไปซือ้สินคาอกีชนดิหนึ่งซึ่งใชทดแทนได  สํ าหรับในสินคาที่ตองใชประกอบกัน  เชน  นํ้ าตาลกับ
กาแฟ  เปนตน  เมื่อผูบริโภคตองการบริโภคกาแฟมากขึ้นก็จะตองบริโภคนํ้ าตาลมากขึ้นดวย
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1.6 ฤดูกาล  เชน  ในประเทศที่อยูในเขตหนาว  เมื่อยางเขาฤดูหนาวประชาชนจํ าเปน

ตองจัดหาเครื่องนุงหมกันหนาวทํ าใหความตองการสินคาเครื่องกันหนาวตาง ๆ ในชวงเวลาดัง
กลาวเพิ่มข้ึน

2. ปจจยัทีม่สีวนในการกํ าหนดอุปสงคการเดินทางโดยทางอากาศ

อุปสงคการเดินทางโดยทางอากาศ  หมายถงึ  ปริมาณผูโดยสารที่เดินทางโดยทาง
อากาศซึง่ถกูก ําหนดโดยปจจัยตาง ๆ ทางเศรษฐกิจและสังคม  อุปสงคการเดินทางโดยทางอากาศ
นัน้เปนสวนประกอบของอุปสงคการเดินทางทั้งหมด  ไมวาจะเปนการเดินทางโดยวิธีใดก็ตาม  ทั้ง
นีอุ้ปสงคดังกลาวสามารถแบงไดเปน  2  ประเภท  คือ  อุปสงคของการเดินทางเพือ่การพกัผอน
และทองเทีย่ว (Leisure Traffic)  และอปุสงคของการเดนิทางเพือ่ธรุกจิและการงาน (Business 
Traffic)  ดังนัน้  ในการศกึษาปจจัยที่มีผลตอการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศโดยทางอากาศของ
นักทองเที่ยวชาวไทยจึงพิจารณาปจจัยที่มีสวนในการกํ าหนดอุปสงคดังกลาวตามวัตถุประสงคใน
การเดินทาง  ดังนี้

2.1  การเดนิทางเพื่อการทองเที่ยว หรือ การพักผอน

2.1.1  รายได  จากทฤษฎกีารบริโภค  ความสัมพันธระหวางการบริโภคสินคากับ
รายไดของผูบริโภคนั้นจะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน  เมื่อผูบริโภคมีรายไดเพิ่มข้ึนก็จะมี
ความสามารถในการบริโภคและการใชบริการเพิ่มมากขึ้นดวย  ดังนั้น  รายไดจึงควรจะเปนปจจัยที่
มีผลตอปริมาณการเดินทางโดยทางอากาศดวย  ทั้งนี้ปริมาณการเดินทางโดยทางอากาศและ   
รายไดจะมีความสัมพันธกันในทางบวก

2.1.2  คาใชจายในการเดินทาง  อันไดแก  คาโดยสาร  คาที่พัก  คาใชจายของ
การบรกิารทองเทีย่วหรือการบันเทิงตาง ๆ  และคาใชจายอื่น ๆ  ดังนั้น  คาใชจายในการเดินทาง
โดยทางอากาศและปริมาณการเดินทางจะมีความสัมพันธกันในทางลบ

2.1.3  ระยะทางและเวลาที่สูญเสียไปในการเดินทาง  ตามปกติแลวเวลาที่สูญเสีย
ไปในการเดนิทางจะแปรผันตามระยะทางที่เดินทาง  ดังนั้น  ระยะทางไกลกันมากขึ้นก็จะมีผลทํ า
ใหความตองการในการเดินทางมีปริมาณลดนอยลง
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2.1.4  แหลงทองเที่ยวและสิ่งอํ านวยความสะดวก  ปริมาณแหลงทองเที่ยว  

แหลงบนัเทงิในแตละประเทศ  รวมทั้งความพรอมของสิ่งอํ านวยความสะดวกตาง ๆ อันเปนสิ่ง
สํ าคญัในอันทีจ่ะดงึดดูใหผูคนเดินทางไปเยือน  ฤดูกาลทองเที่ยว  ซึ่งหมายถึงชวงระยะเวลาที่มี 
นักทองเที่ยวนิยมเดินทางมากกวาฤดูกาลปกติ  ส่ิงเหลานี้เปนสวนสํ าคัญในการกํ าหนดอุปสงค
ของปรมิาณการเดนิทางและอุปสงคตอปริมาณการเดินทางโดยทางอากาศ  ซึ่งจะมีความสัมพันธ
กนัในทางบวก

2.1.5  การเกิดอุบัติเหตุ  การเกิดอุบัติเหตุของการเดินทางวิธีใดวิธีหนึ่งอาจมี
ผลตอปริมาณการเดนิทางทั้งหมดไดบาง  แตไมมีผลมากนัก  เนื่องจากมีวิธีการเดินทางไดหลาก
หลายวธิ ี  สํ าหรบัการเดินทางโดยทางอากาศโดยเครื่องบินพาณิชยนั้น  ที่ผานมาเปนที่ยอมรับกัน
โดยทั่วไปวาเปนการเดินทางที่มีความปลอดภัยมากที่สุดวิธีหนึ่ง  แตโดยลักษณะของการเดินทาง
เมื่อมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นกับเครื่องบินโดยสาร  โอกาสที่ผูโดยสารจะรอดชีวิตมักจะมีนอยกวาการ
เดินทางโดยวิธีอ่ืน  ดังนั้น  การเกิดอุบัติเหตุแตละครั้งจึงมีผลทางดานจิตวิทยาตอประชาชน  ทํ า
ใหปริมาณผูโดยสารที่จะเดินทางโดยทางอากาศลดนอยลงหลังจากทราบขาวการเกิดอุบัติเหตุ

2.1.6  รสนยิมในการเลือกวิธีการเดนิทาง  ถาผูโดยสารเปลี่ยนแปลงรสนิยมใน
การเดนิทางไปอยางรวดเร็วอาจมีผลตอการเดินทางทั้งหมดไดแตก็จะไมมากนัก  เนื่องจากอุปทาน
ของการเดนิทางแตละวิธีนั้นไมสามารถที่จะปรับเปลี่ยนตามไดอยางรวดเร็ว  สํ าหรับการเดินทาง
โดยทางอากาศนั้น  รสนิยมมีสวนสํ าคัญในการกํ าหนดปริมาณการเดินทางอยูมากพอสมควร  
เนื่องจากการเดินทางโดยทางอากาศนั้นมีลักษณะที่แตกตางออกไปจากการเดินทางโดยวิธีอ่ืน 
อาทเิชน  ความรวดเร็วในการเดินทาง  การใหบริการภายในหองผูโดยสาร  ความปลอดภัย ฯลฯ

2.2 การเดินทางเพื่อธุรกิจ หรือราชการ

2.2.1  ปริมาณแหลงงานธุรกิจและแหลงงานราชการ  การเดนิทางเพื่อธุรกิจหรือ       
ราชการจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการเดินทางนั้นมีมากกวาคาใชจายใน
การเดนิทาง  ดังนัน้  หากที่ใดมีแหลงงานธุรกิจและแหลงงานราชการมากก็จะทํ าใหมีปริมาณการ
เดนิทางมากขึ้นตามไปดวย

2.2.2  คาใชจายในการเดินทาง  อันไดแก  คาโดยสาร  คาที่พัก  และการบริการ
ตาง ๆ  ซึง่ถาสิง่เหลานี้มีราคาสูงขึ้นก็จะทํ าใหการเดินทางเพื่องานธุรกิจหรืองานราชการบางงาน  
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ไมมคีวามคุมคาท ําใหปริมาณการเดินทางลดนอยลง  เชนเดียวกับการเดินทางเพื่อการทองเที่ยว
หรือการพักผอน

2.2.3  เวลาทีสู่ญเสียไปในการเดินทาง  ตนทนุอนัหนึง่ในการเดินทางเพื่อธุรกิจ
หรือราชการกคื็อเวลาที่สูญเสียไปในการเดินทาง  เนื่องจากถาผูเดินทางไมจํ าเปนตองเสียเวลาใน
การเดนิทางแลวก็สามารถนํ าเวลาดังกลาวมาทํ าประโยชนอยางอื่นได

2.2.4  การเกิดอุบัติเหตุ  การเกิดอุบัติเหตุของการเดินทางวิธีใดวิธีหนึ่งอาจมีผล
ตอปริมาณการเดนิทาง  โดยอาจจะมีผลทางดานจิตวิทยาตอประชาชน  ทํ าใหปริมาณผูโดยสารที่
จะเดนิทางโดยทางอากาศลดนอยลงหลังจากทราบขาวการเกิดอุบัติเหตุเชนกัน

3. การประมาณการอุปสงค (Demand Estimating)

การประมาณการอุปสงคโดยใชการวิเคราะหถดถอยเชิงซอน  จะชวยใหทราบผลของ
การเปลี่ยนแปลงของปริมาณอุปสงคอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรอิสระ  โดย
สามารถแสดงความสัมพันธระหวางปริมาณอุปสงคกับตัวกํ าหนดอุปสงคเหลานี้ดวยฟงกชั่น      
อุปสงค  ดังนี้

Y                               =   f ( x1 , x2 , x3 , …………., xn )

โดยที่
Y                              =   ตัวแปรตาม (dependent variable)
x1 , x2 , x3 , ……., xn  =   ตัวแปรอิสระ (independent variables)

ในบรรดาตัวแปรอิสระทั้งหมด  ราคาของสินคาและบริการนั้นๆ เปนตัวแปรที่มีอิทธิพล
มากทีสุ่ด  ดังนัน้  เราจึงให ราคาเปนตัวกํ าหนดโดยตรง (Direct Determinant)  สวนตัวแปรอื่น ๆ 
ทีเ่หลอืใหเปนตัวกํ าหนดโดยออม (Indirect Determinant)  เชน  ราคาสินคาและบริการอื่นๆ  ราย
ไดของนกัทองเทีย่วระหวางประเทศ  และรสนิยมของนักทองเที่ยว  เปนตน  นอกจากนี้ยังมีปจจยั
อ่ืน ๆ ทีเ่ปนขอมลูเชงิคณุภาพทีเ่กีย่วของ เชน  ปญหาอาชญากรรม  ปญหาจราจร  และอืน่ ๆ  ทั้งนี้ใน
การศกึษานีจ้ะศกึษาเฉพาะตัวแปรในเชิงปริมาณเทานั้น  มิไดนํ าตัวแปรในเชิงคุณภาพมาทํ าการ
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ศึกษาดวย เนื่องจากตัวแปรในเชิงคุณภาพยากที่จะจํ าแนกออกมาเปนตัวเลขที่แนนอน และไมมี
การเก็บสถิติไวอยางพอเพียง

อยางไรก็ดี  การแสดงความสัมพันธของตัวแปรในรูปฟงกชั่นนั้น  ทํ าใหทราบแตเพียง
วา  ตัวแปรไหนเปนตัวแปรอิสระ ตัวแปรไหนเปนตัวแปรตามเทานั้น  ดังนั้น  การที่จะอธิบายความ
สัมพนัธของตวัแปรดังกลาวไดดีข้ึนจํ าเปนตองเปลี่ยนฟงกชั่นใหอยูในรูปของสมการ  และใน  การ
ศึกษาครัง้นี ้ ในเบื้องตนจะทดสอบโดยใชสมการเสนตรงในการประมาณการอุปสงค  ซึ่งอธิบายใน
รูปของสมการไดดังนี้

Y                            =   a + b1x1 +  b2x2 + b3x3 +… + bnxn

โดย
Y                            =   ตัวแปรตาม
a                            =   คาคงที่
x1 , x2 , x3 , …., xn   =   ปจจัยผันแปรตาง ๆ ที่ใช
b1 , b2 ,b3 ,……,bn  =   คาสัมประสิทธิ์ของปจจัย x1 , x2 , x3 , …., xn

ในกรณทีีใ่ชสมการเสนตรงและไดผลการศึกษาในทางสถิติไมเปนที่นาพอใจ  จะใชสม
การลอการทิึมเชิงเสน (Linear Logarithmic Function) แทน  โดยรูปแบบสมการลอการิทึมเชิงเสน  
แสดงไดดังนี้

In Y   =   a + b1 lnx1 + b2 lnx2 +  b3 lnx3 + … + bn lnxn

โดยที่
Y                            =   ตัวแปรตาม
a                            =   คาคงที่
x1 , x2 , x3 , …., xn   =   ปจจัยผันแปรตาง ๆ ที่ใช
b1 , b2 ,b3 ,……,bn  =   คาสัมประสิทธิ์ของปจจัย x1 , x2 , x3 , …., xn 

สมการตาง ๆ นี้สามารถเปรียบเทียบและพิจารณาในรูปแบบที่เหมาะสมกับขอมูลโดย
ใชการวิเคราะหถดถอยเชิงซอน (Multiple Regression Analysis)  ทั้งนี้การศึกษาครั้งนี้จะ
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ประมาณคาตัวแปรดังกลาวไดโดยใชวิธีกํ าลังสองนอยที่สุด  โดยขอมูลอนุกรมเวลาซึ่งเปนขอมูล
ทติุยภมูใินชวง 32 ไตรมาสที่ผานมา  จะชวยใหสามารถศึกษาถึงผลจากตัวแปรอิสระตาง ๆ ตอตัว
แปรตาม  คือ จ ํานวนนักทองเที่ยวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรได

ทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior) (Truett, Lila J.,1987: 378)

แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคนั้น  นกัเศรษฐศาสตรไดอธิบายพฤติกรรมผูบริโภคโดย
ใชเครือ่งมอืที่เรียกวา  เสนความพอใจเทากัน  (Indifference curves )  โดยกํ าหนดฟงกชั่น           
อรรถประโยชน (Utility function)  ดังนี้

U   =   f (x , y)

โดยที่
U   =   อรรถประโยชนหรือความพอใจในการบริโภคสินคา
x    =   การบรโิภคสินคา x  ในที่นี้คือการทองเที่ยว
y    =   การบรโิภคสินคา y  ในที่นี้คือสินคาอื่น ๆ

โดยสามารถอธิบายไดจากภาพที่ 1  ซึง่แสดงเสนความพอใจเทากันของผูบริโภคสินคา  2  
ชนดิ ทกุ ๆ จดุบนเสนความพอใจเทากันจะแสดงถึงปริมาณสินคา  2  ชนิดที่บริโภค ณ ระดับตาง 
ๆ กนัแตใหความพอใจเทากัน  แตการจัดสรรการบริโภคที่จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุด (Maximize 
Utility) จะตองอยูภายใตงบประมาณที่จํ ากัด (Budget Constraint)  ซึ่งก็คือรายไดของผูบริโภคนั่น
เอง  เมือ่พจิารณาขอจํ ากัดทางดานงบประมาณประกอบ  จะเห็นไดวาในภาพที่  2 เสน AB คือ  
เสนงบประมาณของผูบริโภค  จะพบวาผูบริโภคจะจัดสรรการบริโภคที่จะกอใหเกิดอรรถประโยชน
สูงสดุ  ณ  จุด E  ซึ่งในที่นี้ คือ ใชจายดานทองเที่ยว ox1 และใชจายสินคาอื่น oy1 จดุนี้เปนระดับ
การบรโิภคสูงสุด ณ ระดับรายไดที่มีอยู  หากไมเกิดการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ดุลยภาพก็จะอยู ณ จุด 
E นี ้  แตหากมกีารเปลี่ยนแปลงในปจจัยตาง ๆ จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเสนงบประมาณ
ของผูบริโภค  เมื่อราคาของการทองเที่ยวแพงขึ้นโดยเปรียบเทียบ ในภาพที ่  3  เสนงบประมาณ
ใหมที่ผูบริโภคเผชิญอยูคือเสน BC โดยผูบริโภคจัดสรรการบริโภคที่จะกอใหเกิดอรรถประโยชนสูง
สุดใหม  โดยเปลี่ยนไปเปนจุด E1 คือ ผูบริโภคจะมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริโภค โดยใชจาย
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ดานการทองเที่ยวนอยลงจาก ox1 เปน ox2  และใชจายสินคาอื่น ๆ มากขึ้นจาก oy1 เปน oy2 โดย
ใชงบประมาณเทาเดิม

ภาพที่ 1  เสนความพอใจเทากันของผูบริโภค

 ทีม่า: Truett,1987: 378

ภาพที่ 2  ดุลยภาพในการบริโภค

ทีม่า: Truett,1987: 378

y

x

y

x

เสนความพอใจเทากัน

E

B

A

y1

x1o
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ภาพที่ 3  ดุลยภาพที่เปลี่ยนแปลงไป

ทีม่า: Truett,1987: 378

ในภาพที ่4 (ก) แสดงเสนความพอใจเทากนัของผูบริโภคทีช่อบใชจายดานการทองเทีย่วมาก
กวา  สวนภาพที่ 4 (ข)  แสดงเสนความพอใจเทากนัของผูโภคทีช่อบใชจายสินคาอื่น ๆ มากกวา 
ความชันของเสนความพอใจเทากนั คือ ∆ y / ∆ x  หมายความวา  เมื่อตองการ  x  เพิ่มข้ึน  1  หนวย
จะตองเสยี y ไปกี่หนวย  เพื่อใหไดความพอใจเดิม หรือก็คือ อัตราการทดแทนตอหนวย (Marginal 
Rate of Substitution : MRSxy)

พิจารณาที่ภาพ (ก) ผูบริโภคคนนี้ชอบใชจายดานการทองเที่ยวมากกวา ดูไดจากเมื่อ
ตองการ x ในหนวยแรก ๆ จะยอมเสีย y มากเพื่อตองการแลก x เพิ่มข้ึน  เนื่องจากผูบริโภคชอบ
การทองเทีย่ว  หากไดทองเที่ยวเพิ่มข้ึนจะไดรับอรรถประโยชนสวนเพิ่มมาก  จึงยอมลดการใชจาย
สินคาอื่น ๆ ลง  ทํ าใหไดเสนความพอใจเทากนัมคีวามชนัและมีลักษณะดังภาพ (ก)  สวนภาพ (ข) 
พจิารณาคลาย ๆ กัน   ดังนั้น  ผูบริโภคที่มีรสนิยมในการบริโภคตางกันจะใชจายงบประมาณ
ของตนในการซื้อสินคาแตละอยางตางกัน  ข้ึนอยูกับรสนิยมและความชอบของแตละคนวาชอบ
สินคาแบบใดมากกวา  โดยแสดงใหเห็นจากเสนความพอใจเทากนัทีแ่ตกตางกันของผูบริโภคแตละ
คน

y

x

B

A

y1

o

E

x2 C

Y2
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(ก) (ข)

ภาพที่ 4  เสนความพอใจเทากนัของผูบริโภคที่มีรสนิยมตางกัน

ทีม่า: Truett,1987: 378

ในการศกึษาครั้งนี้จะศึกษาถึงปจจัยดานจุลภาค  ไดแก  ปจจัยสวนบุคคล  เชน  รสนิยม  
และ ปจจยัดานรายละเอียดของการทองเที่ยว เชน เหตุผล และวัตถุประสงคในการเดินทางไปทอง
เที่ยวยังประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวไทย  เพื่อศึกษาถึงผลกระทบที่ปจจัยเหลานั้นสงผลให
ประชากรกลุมเปาหมายมีความตองการในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  ภายใตงบ
ประมาณจํ านวนหนึ่ง   รวมทัง้ศึกษาถึงปจจัยในระดบัมหภาค ไดแก ปจจยัทางดานเศรษฐกจิ เชน 
ผลิตภณัฑมวลรวมในประเทศ  ดัชนรีาคาผูบริโภค  อัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ รวมทัง้
ผลจากฤดกูาล และเหตกุารณทีผิ่ดปกต ิ  ทีม่อิีทธพิลตอความตองการเดนิทางไปทองเทีย่วประเทศ
สิงคโปรของนกัทองเที่ยวชาวไทย ซึ่งใชในการอธิบายถึงอุปสงคในการทองเที่ยวตามวัตถุประสงค
ในการศึกษาดังที่ไดกลาวมาแลว

y

x

y

x



บทที่ 3

วธิกีารศึกษา

การเก็บรวบรวมขอมูล

ขอมลูที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวยขอมูลทุติยภูมิและขอมูลปฐมภูมิ  ดังนี้

ขอมูลทุติยภูมิ ( Secondary  Data )

ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนขอมูลทติุยภูมิในชวงป 2530  ถึงป 2546 ซึง่รวบรวม
จากรวบรวมจากบทความ  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  และขอมูลสถิติที่มีการเผยแพรทางเครือขาย
อินเตอรเน็ตตาง ๆ โดยมแีหลงขอมูลจากหนวยงานตางๆ คือ

การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ไดแก ขอมูลสถิติและผลงานวิจัยเกี่ยวกับการเดินทางทอง
เที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย ทั้งดานจํ านวนของนักทองเที่ยว คาใชจาย ประเทศ
ปลายทาง ลักษณะการทองเที่ยว รวมทั้งขอมูลแนวโนมการเดินทางทองเที่ยวระหวางประเทศของ
องคการการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization) และขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ

การทองเที่ยวสิงคโปร (Singapore Tourism Board) และสํ านักงานสถิติสิงคโปร 
(Singapore Department of Statistic) ไดแก ขอมูลจํ านวนและคาใชจายของนักทองเที่ยวระหวาง
ประเทศ ขอมูลดานนโยบายการทองเที่ยวระหวางประเทศของประเทศสิงคโปร และขอมูลอ่ืนๆ 
ของประเทศสิงคโปรที่เกี่ยวของ

ธนาคารแหงประเทศไทย ไดแก ขอมูลทางเศรษฐกิจ อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวาง
ประเทศ มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของประเทศไทย ดัชนีราคาผูบริโภคของประเทศไทย
และประเทศสิงคโปร  รวมทัง้ผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวอื่นๆ

แหลงขอมลูอ่ืนๆ เชน กรมการปกครอง สํ านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ในขอมูลดานเศรษฐกิจและนโยบายอื่นๆ ที่เกี่ยวของ
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ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)

รวบรวมไดจากการปฏิบัติงานภาคสนามโดยใชแบบสอบถามสัมภาษณกลุมตัวอยาง  โดย
ทีป่ระชากรทีท่ ําการศึกษา  กลุมตัวอยางและการสุมตัวอยางในการศึกษา  และแบบสอบถามที่ใช
เกบ็รวบรวมขอมูล  มีรายละเอียดดังนี้

1. ประชากรที่ทํ าการศึกษา

ประชากรที่ทํ าการศึกษาในครั้งนี้ คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่กํ าลังจะเดินทางไปประเทศ
สิงคโปร  ในดานของของจํ านวนประชากรจะอาศัยจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไป
ประเทศสิงคโปร ในชวงเดอืนเมษายนถึงเดือนมิถุนายน ป 2544  ซึ่งมจี ํานวน  73,062  คน  (การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2545)  เนือ่งจากเปนชวงเดยีวกันกับระยะเวลาที่กํ าหนดในการเก็บ
รวบรวมขอมูล  ทัง้นี ้ สภาพแวดลอมโดยทั่วไป ในดานสภาพทางเศรษฐกิจ การเมือง และวัฒน
ธรรม ในป 2544 และ 2545 มีความใกลเคียงกัน

2. กลุมตัวอยางและการสุมตัวอยาง

ในการศึกษาครั้งนี้จะท ําการสุมตัวอยางจากประชากร คือ นกัทองเทีย่วชาวไทยที่กํ าลังจะ
เดินทางไปประเทศสิงคโปร ในชวงเดือนเมษายนถึงเดือนมิถุนายน ป 2545 แลวทํ าการศึกษา
วเิคราะหขอมูลจากกลุมตัวอยางที่สุมได  โดยขนาดของตัวอยาง (sample size)  และวิธีการสุมตัว
อยาง (sampling)  มีระเบียบวิธีการกํ าหนด  ดังนี้

2.1 ขนาดของตัวอยาง

ในการศึกษาครั้งนี้ไดกํ าหนดขนาดตัวอยางจากการคํ านวณตัวอยางขั้นตํ่ าเพื่อให
ไดตัวแทนทีส่ามารถใหขอมูลเกี่ยวกับประชากรที่เชื่อถือไดตามสูตรของ ทาโร ยามาเน (นราศรี, 
2543)  โดยก ําหนดคาความเชื่อมั่นของกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้มีคาเทากับรอยละ  95  ซึ่ง
เปนคาความเชือ่มัน่ทีใ่ชโดยทัว่ไปในงานวจิยัทางสงัคมศาสตร (สุชาต,ิ 2540)  หมายความวามี
ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยางรอยละ  5
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โดยสูตรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ

n     =          N (1)
             1  +  N (e2)

โดยที่
n     =     ขนาดของกลุมตัวอยาง
N    =     ขนาดของประชากร
e     =    ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง  (sampling  error) โดยกํ าหนด

                                       ใหเทากับรอยละ  5

จากประชากรจํ านวน  73,062  คน  เมือ่คํ านวณขนาดของตัวอยางตามสูตรขาง
ตนพบวา  ขนาดของตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้มีจํ านวนทั้งหมด  398  ตัวอยาง หรือ ประมาณ  400 
ตัวอยาง

2.2 การสุมตัวอยาง

เนือ่งจากประชากรที่ทํ าสนใจศึกษาครั้งนี้  คือ  นกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไป
ทองเทีย่วยังประเทศสิงคโปร  ผูศึกษาใชวิธีการเลือกตัวอยางโดยใชวิธีที่ไมอาศัยความนาจะเปน 
(non  probability sampling)  โดยสุมตัวอยางจากประชากรชาวไทยที่กํ าลังเดินทางออกจาก    
ทาอากาศยานดอนเมืองไปยังประเทศสิงคโปร ณ หองผูโดยสารขาออก ในวันจันทร – อาทิตย โดย
ไมจํ ากัดสายการบิน   เพือ่ใหการศึกษาเปนไปตามขอบเขตและวัตถุประสงคที่ไดกํ าหนดไว

3. แบบสอบถามที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล

แบบสอบถามที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลสรางขึ้นตามแนวทางของวัตถุประสงคที่ไดต้ังไว  
โดยใชทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของมาชวยในการกํ าหนดปจจัยที่สนใจและออกแบบสอบถาม   
ซึง่สามารถแบงออกเปนสวนตาง ๆ ดังนี้



31
สวนที่ 1  ขอมลูเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของนักทองเที่ยว  คือ  เพศ  อายุ  สถานะ 

รายได และอาชีพ

สวนที่ 2  ขอมลูเกีย่วกับปจจัยทางดานลักษณะของการทองเที่ยว  คือ  รูปแบบของการ
ทองเทีย่ว  ส่ิงดงึดดูใจของแหลงทองเที่ยว  เหตุผลที่จูงใจใหไปทองเที่ยวยังประเทศนั้น ๆ  รวมทั้ง
ตัวแปรในเชงิคุณภาพ  เชน  ความปลอดภัย  และความเสี่ยงในการเดินทาง

สวนที่ 3  สอบถามถงึความคิดเห็นที่มีตอคานิยมการเดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศ 
ขาวสารทางเศรษฐกิจและสังคม  การสงเสริมการทองเที่ยวของประเทศสิงคโปร  รวมถงึปญหา 
และอปุสรรคในการทองเที่ยว  ซึ่งเปนปจจัยแวดลอมอ่ืน ๆ ที่มีผลตอความตองการในการทองเที่ยว
ดังกลาว  โดยในสวนนีเ้ลอืกท ําการสอบถามเฉพาะนักทองเที่ยวชาวไทยที่เคยเดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปรมาแลว

สํ าหรับการทดสอบแบบสอบถามนั้น  ไดน ําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปทดสอบกับ นัก
ทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร ณ หองพักผูโดยสารขาออกระหวาง
ประเทศ  ทาอากาศยานดอนเมือง  จํ านวน  30  ชุด  เพื่อหาจุดบกพรองของแบบสอบถามและ นํ า
มาแกไขปรับปรุงใหสมบูรณเหมาะสมยิ่งขึ้น  จากนั้นจึงนํ าไปสัมภาษณเก็บรวบรวมขอมูลจริงจาก
กลุมตัวอยางจริงตอไป

การวิเคราะหขอมูล

ในการวิเคราะหขอมูลการศึกษาครั้งนี้  จะใชวธิวีิเคราะหทั้งเชิงพรรณนา (Descriptive 
Analysis)  และวธิวีเิคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis)  ซึ่งจะจํ าแนกตามวัตถุประสงค
ของการศึกษาที่กํ าหนดไว  แบงไดเปน  2  สวน  ดังนี้

วตัถปุระสงคขอที่ 1: การศึกษาถึงลักษณะสวนบุคคล  ทศันคติ  และเหตุผลในการเดิน
ทางทองเทีย่วของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร
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ในการศึกษาถึงปจจัยในระดับจุลภาค  ไดแก  ปจจัยสวนบคุคล  ทัศนคติ  และเหตุผลใน

การเดนิทางทองเทีย่วของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคขอที่  1  ไดแบงการวิเคราะหออกเปน  2  สวน ดังนี้

1. การใชสถิติเชิงพรรณนา

โดยการนํ าขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามมานํ าเสนอในรูปแบบสถิติเชิงคุณภาพ  
ทั้งนี้ในสวนของการศึกษาดานทัศนคติหรือความคิดเห็นของนักทองเที่ยวจะใชมาตรวัดเจตคติของ
ลิเคอรท (Likert Scale) มาเปนเครือ่งมือในการวิเคราะห  โดยจะทํ าการแบงระดับการวัดออกเปน  
5  ระดบัคือ  ต่ํ าที่สุด  ต่ํ า  ปานกลาง  สูง  และสูงที่สุด  นอกจากนี้  ใชคาความถี่ (Frequency)  คา
รอยละ (Percentage)  และคาเฉลี่ย (Mean)  เพื่ออธิบายใหเห็นถึงลักษณะโดยทั่วไปของนักทอง
เที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร  รวมทั้งวิเคราะหถึงผลกระทบของปจจัย
กลุมตาง ๆ ที่มีตอความตองการในการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยว
ชาวไทย

2. การวเิคราะหเชิงพรรณนา

เพื่อใหทราบถึงเหตุผลในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาว
ไทย  และปจจยัทีม่ผีลกระทบตอความตองการในการเดินทางไปทองเที่ยวดังกลาว  ในการศึกษา
คร้ังนีจ้ะใชขอมลูจากกลุมตัวอยางเปนตัวแทนในการอธิบาย  และวิเคราะหความตองการ ลักษณะ
การทองเทีย่ว  และทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวไทย  เพื่อเสนอแนะแนวทางในการวางกลยุทธสง
เสริมการทองเที่ยวภายในประเทศตอไป

วตัถปุระสงคขอที่  2: การศึกษาถึงปจจัยในระดับมหภาคที่มีผลตอความตองการเดินทาง
ไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย

การศึกษาถึงปจจัยในระดับมหภาคที่มีผลตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยจะใชขอมูลอนุกรมเวลา (Time Series Data)  ซึง่เปนขอมูล   
ทติุยภมู ิ และทํ าการศึกษาโดยวิธีการสถิติเชิงปริมาณ ดังนี้
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ในการศึกษาตัวแปรในระดับมหภาคเปนการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเดินทางทอง

เที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย  โดยใชจ ํานวนนักทองเที่ยวไทยที่เดินทางออกไป
ทองเทีย่วยงัประเทศสิงคโปรเปนตัวแปรตาม  และใชปจจัยทางดานเศรษฐกิจและสังคมเปนตัวแปร
อิสระ  ท ําการศึกษาโดยสรางสมการถดถอยพหุเชิงเสน (Multiple Linear Regression)  และ
วเิคราะหขอมูลดวยวิธีกํ าลังสองนอยที่สุด (Ordinary Least Square Method: OLS)  เพื่อหา
ปจจยัอสิระทีม่อิีทธิพลตอจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปประเทศสิงคโปร

เนื่องจากการวิเคราะหถดถอยพหุเปนเทคนิคทางสถิติที่ใชในการวิเคราะหหารูปแบบของ
ความสมัพนัธระหวางตัวแปรตามหนึ่งตัวกับตัวแปรอิสระอ่ืน ๆ  โดยมสีมมติฐานวาความสัมพันธ
ระหวางตวัแปรตามและตัวแปรอิสระเปนความสัมพันธเชิงเสนตรง  เพื่อที่จะทํ าใหสามารถนํ าผล
ของตวัแปรอิสระแตละตัวที่มีตอตัวแปรตามมารวมกันได  กลาวคือ  ตัวแปรอิสระแตละตัวตองเปน
เอกเทศจากกันและกัน (สุชาติ และ ลัดดาวัลย, 2527)  ในที่นี้จึงสมมติใหตัวแปรอิสระแตละตัวไม
มคีวามสมัพนัธกนั  เพื่อที่จะใชสมการถดถอยพหุเชิงเสนในการวิเคราะหได

จากแนวคิดที่ประมวลไดจากการตรวจเอกสารงานวิจัยและแนวคิดทางทฤษฎีสามารถ
ก ําหนดรปูแบบของสมการถดถอยเชิงซอน ในรูปแบบของสมการลอการิทึม (Logarithmic)  เนื่อง
จากสามารถอธิบายความสัมพันธทางเศรษฐศาสตร และวัดอัตราการเปลี่ยนแปลงของตัวแปร
อิสระทีม่ตีอตัวแปรตามไดดี (ยุพิน   ประจวบเหมาะ. 2530) เพื่อใชเปนแบบจํ าลองการศึกษาครั้งนี้ 
ไดดังสมการที่  2

ln QS   =   a0 + a1 ln GNPt  + a2 ln Pt + a3 ln Et + a4 ln (CPISt/ CPITt) + a5 DUME
+ a6 DUMI + a7 DUMS_1 + a8 DUMS_2 + a9 DUMS_3   (2)

โดยกํ าหนดให
QS  = จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร

ในไตรมาสที่ t
GNPt = มลูคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของไทย ณ ราคาปจจุบัน ในไตร

มาสที ่t มีหนวยเปนบาท
Pt   = จ ํานวนประชากรของประเทศไทย ในไตรมาสที ่t
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Et = อัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ ของประเทศสงิคโปร กับ

ประเทศไทยในไตรมาสที่ t
CPISt/CPITt  = ดัชนรีาคาสินคาผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ ของประเทศสงิคโปร ตอ ดัชนี

ราคาสนิคาผูบริโภคของไทย ในไตรมาสที่ t
DUME          = ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าที่เกิดขึ้นในประเทศไทยเปนตัวแปรหุน

                                           (Dummy Variable)
  DUME     =     1     ถาเปนไตรมาสหลังเกิดเศรษฐกิจตกตํ่ าขึ้น

                                                                    ในประเทศไทย
  DUME     =     0     ถาเปนไตรมาศที่กอนเกิดเศรษฐกิจตกตํ่ าขึ้น

                                                                    ในประเทศไทย
DUMI  = เหตกุารณผิดปกติที่เกิดขึ้น เชน ภัยธรรมชาติ โรคระบาด เปนตน  เปน

ตัวแปรหุน
DUMS  =      1    ถาเปนไตรมาสทีเ่กดิเหตกุารณผิดปกติข้ึนใน

ประเทศไทย หรือประเทศสงิคโปร
  DUME      = 0     ถาเปนไตรมาสที่ไมเกิดเหตุการณผิดปกติข้ึนใน

ประเทศไทย หรือประเทศสิงคโปร
DUMS_1 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 1 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน

DUMS_1   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 1
DUMS_1  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

DUMS_2 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 2 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน
DUMS_2   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 2
DUMS_2  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

DUMS_3 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 3 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน
DUMS_3   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 3
DUMS_3  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

 a0  =  คาคงที่ ที่เปนตัวแทนแสดงผลของไตรมาสที่ 4 (Rahman, Tan and
Chen, 1996)

a1, a2, a3, a4, a5, a6, a7, a8, a9      = คาสัมประสิทธแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและ
ตัวแปรตาม
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สมมตฐิานการศึกษา

1. ปจจัยจุลภาค คือปจจัยสวนบุคคลของประชากร และลักษณะของการทองเที่ยว รวม
ทัง้วตัถุประสงค และรูปแบบการเดินทาง สามารถอธิบายถึงการเดนิทางไปทองเที่ยวประเทศสิงค
โปรของนักทองเที่ยวชาวไทย

2. ปจจัยมหภาค ดานเศรษฐกิจและสังคม มีผลตอการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศ
สิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย

จากแนวคิดทางทฤษฎีประกอบกับการตรวจเอกสารการวิจัยตาง ๆ ที่ไดดํ าเนินการ
ศึกษาในเรื่องที่คลายคลึงกันสามารถกํ าหนดสมมุติฐานการศึกษาจํ าแนกตามคุณสมบัติของตัว
แปรอิสระและตัวแปรตามแตละตัวไดดังนี้

2.1 ตัวแปรตาม (Dependent Variables)

2.1.1  จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร (QS)

ความตองการในการเดินทางทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยว
ชาวไทย  อาจประมาณไดในรูปของจํ านวนนักทองเที่ยวที่เดินทางไปสูประเทศปลายทาง หรือวัน
พักอาศัย หรือคาใชจายของนักทองเที่ยว ตามหลักการประมาณการไดของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย โดยในแบบจํ าลองนี้ ใชจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศ
สิงคโปรเปนตัวแปรตาม เนื่องจากเปนตัวแปรที่แสดงถึงความตองการดังกลาวในดานปริมาณได
อยางชัดเจน

2.2 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)

2.2.1  ผลิตภณัฑมวลรวมประชาชาติของประเทศไทย (GNP)

หมายถึงคือมูลคาของสินคาและบริการขั้นสุดทายทั้งหมดที่ผลิตขึ้นใน
ระยะเวลาหนึ่ง โดยใชทรัพยากรที่คนไทยเปนเจาของ  โดยใชวิธีคิดมลูคาเปนเงินตามราคาตลาด
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ของสินคาและบริการเหลานั้น (ณ ราคาปจจุบัน ) เพือ่แสดงถึงการเปลี่ยนแปลงในแตละปใหชัด
เจน  ในการศึกษาครั้งนี้ใหผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของประเทศไทยเปนตัวแทนรายไดของ
ประชาชนไทยในไตรมาสนั้น ๆ  โดยมีความสัมพันธกับจ ํานวนนักทองเที่ยวทีเ่ดนิทางทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปรในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากการทองเที่ยวถือเปนการบริโภคสินคาอยางหนึ่งของ
นกัทองเทีย่ว เมื่อรายไดในรูปของผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติเพิ่มสูงขึ้น ผูบริโภคมีแนวโนมที่จะ
ใชจายในการอปุโภคบรโิภคเพิม่ข้ึน รวมถงึมแีนวโนมทีจ่ะเดนิทางทองเทีย่วประเทศสงิคโปรเพิม่ข้ึนดวย

2.2.2 จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (P)

จํ านวนนักทองเที่ยวจะมีความสัมพันธกับขนาดประชากร โดยมีสมมติ
ฐานวา ถาประเทศไทยมปีระชากรมาก แนวโนมที่นักทองเที่ยวชาวไทยจะเดินทางไปทองเที่ยวยัง
ประเทศสงิคโปรกจ็ะมากขึ้นดวย รวมทั้งในทางตรงกันขาม ดังนั้นจึงคาดวาความสัมพันธระหวาง
จ ํานวนนกัทองเที่ยวกับจํ านวนประชากรจะเปนไปในทิศทางเดียวกัน

2.2.3 อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ (E)

อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ อาจมีผลตอการตัดสินใจเดิน
ทางทองเทีย่วยงัประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย เนื่องจากตนทุนสํ าหรับการทองเที่ยวจะ
เปลี่ยนไป ตามการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ ดังนั้นจึงมีสมมติ
ฐานวา ถาระดับอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศของประเทศสิงคโปร เมื่อเทียบกับเงิน
บาทสงูขึน้ จะท ําใหระดับอํ านาจซื้อของนักทองเที่ยวชาวไทยตํ่ าลง ทํ าใหความตองการทองเที่ยว
ลดลงดวย  ในขณะที่ ถาระดบัอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศของประเทศสิงคโปร เมื่อ
เทยีบกับเงินบาทลดลง จะมผีลใหนกัทองเที่ยวชาวไทยมีความตองการทองเที่ยวเพิ่มข้ึน   ดังนั้น 
จึงคาดวาความสัมพันธระหวางจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยกับอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวาง
ประเทศของประเทศสิงคโปร จะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม

2.2.4 ดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของประเทศสิงคโปร เมื่อเปรียบเทียบกับดัชนี
ราคาสินคาผูบริโภคของประเทศไทย (CPI/ CPIT)
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จากทฤษฏอุีปสงค พบวาถาราคาสินคาและบริการสูงขึ้น จะทํ าใหความ

ตองการบริโภคสินคาและบริการนั้นลดลง เมื่อกํ าหนดใหส่ิงอื่นคงที่  ในท ํานองเดียวกัน เมื่อราคา
สินคาและบรกิารโดยเปรียบเทียบ ระหวางประเทศสิงคโปรกับประเทศไทยสูงขึ้น ซึ่งแสดงถึงราคา
ของการทองเทีย่วทีสู่งขึน้ คาดการณไดวาจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่ตองการจะเดินทางไปทอง
เทีย่วตางประเทศจะลดลง  ในขณะที่ ถาราคาสนิคาและบริการโดยเปรียบเทียบระหวางประเทศ
สิงคโปรกับประเทศไทยลดลง จะมีผลใหจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่ตองการจะเดินทางไปทอง
เทีย่วตางประเทศเพิ่มข้ึน  ดังนัน้จงึคาดวาความสมัพนัธระหวางจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางไปทองเทีย่วประเทศสิงคโปรกับดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของประเทศดังกลาว เมื่อเปรียบเทียบ
กบัดัชนรีาคาสินคาผูบริโภคของประเทศไทย จะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม

2.2.5 ภาวะการตกตํ่ าทางเศรษฐกิจของไทย (DUME)

เนื่องจากลักษณะของขอมูลทุติยภูมิที่จะนํ ามาประมาณการดวยสมการ
ถดถอยเชิงเสน ตองเปนขอมูลอนุกรมเวลาที่มีรูปแบบ (pattern) เดยีวกนัตลอดชวงเวลาที่จะนํ ามา
ใช  แตจากวิกฤติทางเศรษฐกิจของไทยหลังจากประกาศคาเงินบาทลอยตัวในป 2540 มีผลใหรูป
แบบการบรโิภค และ ความตองการในการบริโภค เปลี่ยนแปลงไป ตามเงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลง  ผู
ศึกษาจึงกํ าหนดตัวแปรหุนเพื่อทํ าใหเกิดการตอเนื่อง และขจัดความเบี่ยงเบนที่อาจจะเกดิขึน้ใน
การศกึษา อันเนือ่งมาจากรปูแบบที่ตางกันดังกลาว โดยคาดวาเมือ่เกดิภาวะเศรษฐกจิตกตํ่ าขึ้นใน
ประเทศไทย จะท ําใหนกัทองเทีย่วชาวไทยมคีวามตองการทีจ่ะเดินทางทองเที่ยวตางประเทศลดลง  
ดังนั้น ความสมัพนัธระหวางจ ํานวนนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปยงัประเทศสงิคโปร กบั ไตร
มาศทีไ่ทยเกดิภาวะทางเศรษฐกจิตกตํ ่า จะเปนไปในทศิทางตรงกนัขาม

2.2.6 เหตกุารณผิดปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร (DUMI)

การเกิดเหตุการณผิดปกติข้ึนที่เกี่ยวของกับการเดินทางไปทองเที่ยวยัง
ตางประเทศ ไมวาจะเปนโรคระบาด ภัยธรรมชาติ หรืออุบัติเหตุในการเดินทางทางอากาศ  มีผลใน
ทางลบตออุปสงคในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ (Muzaffer  Uysal & John L. Crompton, 
1984)  ดังนั้นจึงมีสมมติฐานวาถาไตรมาสใดเปนไตรมาสที่เกิดเหตุการณผิดปกติข้ึนในประเทศ
ไทยหรือประเทศสิงคโปร ไตรมาสนัน้จะมนีกัทองเที่ยวชาวไทยเดนิทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงค
โปรลดลง  
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2.2.7 ผลของวงจรฤดกูาลทีม่ตีอการทองเทีย่ว (DUMS_1,DUMS_2, DUMS_3)

จากการศึกษาเกี่ยวกับความตองการในการทองเที่ยวระหวางประเทศของนักวิจัย
ในยุคหลัง มักกํ าหนดใหฤดูกาลเปนตัวแปรอิสระหนึ่งที่สงผลตอปริมาณและความตองการในการ
เดนิทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยว (Abeysinghe, 1994; Engle, 1993; Ghysels, 1993; Hendry, 
1995; Hylleberg, 1990; Rahman, Tan and Chen, 1996)  ทัง้นี ้ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการ
เดนิทางทองเที่ยวระหวางประเทศ มักกํ าหนดใหผลของฤดกูาลมลัีกษณะคงทีแ่ละเปนวงจรทีเ่กดิซํ ้า 
จงึสามารถแทนทีผ่ลของฤดกูาลดงักลาวดวยตวัแปรหุน (Rahman, Tan and Chen, 1996)  โดยขอ
มูลทุติยภูมิที่นํ ามาวิเคราะหเปนขอมูลรายไตรมาส ซึ่งไดรับผลกระทบจากวงจรฤดูกาลดังกลาว
ขางตน ดังนัน้จงึมีสมมติฐานวาวงจรฤดูกาลในบางไตรมาสมีผลใหนกัทองเที่ยวชาวไทยเดนิทางไป
ทองเที่ยวยงัประเทศสิงคโปรเพิ่มข้ึน



บทที่ 4

ตลาดการทองเทีย่วและสภาวะการทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย

การศึกษาเกี่ยวกับตลาดการทองเที่ยว และสภาวะการทองเที่ยวตางประเทศของนักทอง
เทีย่วชาวไทยในบทนี้ เปนการศึกษาดานอุปสงคการทองเที่ยว (Traveling Demand) โดยการ
วิเคราะหและนํ าเสนอ สภาวะการทองเที่ยวตางประเทศและแนวโนมในการเดนิทางทองเทีย่วตาง
ประเทศของนกัทองเทีย่วชาวไทย ลักษณะตลาดการทองเทีย่ว ซึง่ประกอบดวยตลาดตางประเทศโดย
ทัว่ไปและตลาดประเทศสิงคโปรอันเปนกรณีศึกษา รวมทั้งนโยบายการพัฒนาและสงเสริมการทอง
เทีย่วภายในประเทศของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในปจจุบัน และแผนงานในอนาคต อันเกี่ยว
เนือ่งกบัสถานการณและแนวโนมการทองเที่ยวโลกในระยะยาว

การทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย

การศกึษาการทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย ประกอบดวย การศึกษาการ
เดนิทางทองเทีย่วตางประเทศโดยทัว่ไป และการเดนิทางทองเทีย่วประเทศสงิคโปร โดยจะครอบคลมุ
ถึงสถานการณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศ ประเทศปลายทางของการ
ทองเทีย่ว คาใชจายในการเดนิทางทองเทีย่วดงักลาว และสถานการณการเดนิทางทองเทีย่วประเทศ
สิงคโปรของนกัทองเทีย่วชาวไทย

การทองเทีย่วตางประเทศโดยทั่วไปของนักทองเที่ยวชาวไทย

อุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ไมมีขีดจํ ากัดในการจํ าหนาย อาจเรียกไดวาเปน 
Limitless Industry เมือ่เปรียบเทยีบกับอุตสาหกรรมอื่น ๆ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2543) 
การเดนิทางทองเทีย่วตางประเทศมีความสะดวก และเปนที่นิยมของนักทองเที่ยวนานาชาติ  รวม
ทัง้นกัทองเที่ยวชาวไทย

การศึกษาถึงการทองเที่ยวตางประเทศโดยทั่วไปของนักทองเที่ยวชาวไทย เปนการศึกษา
สถานการณการทองเที่ยว จํ านวนนักทองเที่ยว และคาใชจายของนักทองเที่ยวชาวไทย รวมทั้ง
โครงสรางการทองเที่ยววามีการกระจายไปสูประเทศปลายทางตางๆ อยางไร



40

สถานการณนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศ

การเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยกอใหเกิดการไหลออกของเงิน
ตราไปนอกประเทศ  ในรูปแบบของคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวดานตางๆ ซึ่งเปนผลเสียตอ
ดุลการทองเที่ยว และดุลการคาและบริการของไทย รวมถึงเศรษฐกิจโดยรวม

ตารางที่ 6   จ ํานวนและคาใชจายของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปตางประเทศ

นกัทองเที่ยวไทยที่เดินทาง
ทองเที่ยวตางประเทศ

คาใชจายของนักทองเที่ยวไทย
ในการทองเที่ยวตางประเทศ

ป

จ ํานวน (คน) เปลี่ยนแปลง
(รอยละ)

คาใชจาย
(ลานบาท)

เปลี่ยนแปลง
(รอยละ)

2535 1,281,660* 26.42 40,556 25.65
2536 1,539,609* 20.13 53,315 31.46
2537 1,657,373 9.26 73,234 37.36
2538 1,798,324 8.50 83,948 14.63
2539 1,823,676 1.41 105,621 25.82
2540 1,637,595 (10.20) 59,125 (44.02)
2541 1,393,845 (14.88) 59,073 (0.09)
2542 1,654,740 18.72 69,649 17.90
2543 1,908,928 15.36 82,838 18.94
2544 2,010,616 5.33 96,797 16.85
2545 2,249,639 11.89 106,825 10.36

หมายเหตุ:  คาใน (  ) หมายถึง คาเปนลบ
* หมายถงึ จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยกอนป 2539 เปนจ ํานวนทีน่บัรวมนกัทอง

เทีย่วชาวไทยทีพ่ํ านักอยูตางประเทศ (Overseas Thai) ดวย

ทีม่า:  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2536 - 3546
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โดยการเดนิทางทองเทีย่วตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยมีการขยายตัวเพิ่มข้ึนอยาง
ตอเนื่อง  โดยในป 2535  เปนปแรกทีม่คีนไทยเดินทางออกนอกประเทศเกิน 1 ลานคน และในอีก 
10 ปตอมา ในป 2545 จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศ มจี ํานวนถึง
เปน 2.2 ลานคน (ตารางที่ 6)  ทัง้นี้ ในชวงป 2540 – 2541 นกัทองเทีย่วชาวไทยเดินทางทองเที่ยว
ตางประเทศลดลงรอยละ 10.2 และ 14.88 ตามลํ าดับ เปนผลจากวิกฤตทางเศรษฐกิจจากการ
ลอยตวัคาเงินบาทของประเทศไทย ในเดือนกรกฎาคม ป 2540  หลงัจากนั้น เศรษฐกิจไทยเริ่มฟน
ตัว สงผลใหคนไทยมกีํ าลังซื้อสูงขึ้น ซึ่งเปนปจจัยเอื้อใหมีการเดินทางออกนอกประเทศเพิ่มข้ึน ใน
ป 2542 เปนตนมา  โดยการเดนิทางทองเที่ยวของคนไทยที่เพิ่มข้ึนดังกลาวสงผลใหในป 2543, 
2544 และ 2545 ประเทศไทยตองสูญเสียเงินตราประมาณ 82,838 , 96,797 และ 106,825 ลาน
บาท  เพิม่ข้ึนจากปกอนหนานั้นถึงรอยละ 18.9 , 16.9 และ 10.4 ตามลํ าดับ

ประเทศปลายทางในการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย

นักทองเที่ยวชาวไทยนิยมเดินทางออกไปทองเที่ยวยังประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
มากทีสุ่ด โดยรวมประมาณรอยละ 80 ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศทั้ง
หมด ในชวงป 2543-2545  รองลงมาเปนประเทศในแถบทวีปยุโรป ออสเตรเลีย และอเมริกา  และ
ทีเ่หลอืเปนประเทศอื่นๆ (ตารางที่ 7)  ทัง้นี ้มสีาเหตุมาจากการแขงขันดานราคาของประเทศในเอ
เชยี ท ําใหคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวยังประเทศเหลานั้นไมแตกตางนักกับการทองเที่ยวใน
ประเทศ คนไทยจึงนิยมเดินทางทองเที่ยวภายในภูมิภาคเอเชียตะวันออกมากกวาภูมิภาคอื่นๆ
(จริยา   เปรมศิลป, 2544)

ทัง้นี ้ ในชวงป 2543-2545 นักทองเที่ยวชาวไทยนิยมเดินทางทองเที่ยวประเทศมาเลเซีย
มากทีสุ่ด (ประมาณรอยละ 30 ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศทั้งหมด)  
รองลงมาคอื ประเทศสิงคโปร และประเทศฮองกง  (ประมาณรอยละ 11 และ 10 ของนักทองเที่ยว
ชาวไทยทีเ่ดนิทางทองเที่ยวตางประเทศทั้งหมด ตามลํ าดับ)  โดยมีปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทย
เดนิทางไปทองเทีย่วยังประเทศดังกลาวเพิ่มข้ึนทุกป  ยกเวนในกรณีของประเทศฮองกงในป 2545 
เนือ่งจากคนไทยนิยมเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศจีนในอตัราเพิ่มข้ึน เพราะประเทศจีนมีความ
ใกลเคียงกบัประเทศฮองกงในดานระยะทาง วัฒนธรรม และสินคาราคาถูก
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คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย

ประเด็นสํ าคัญของการที่คนไทยเดินทางทองเที่ยวยังตางประเทศ คือการกอใหเกิดการ
ไหลออกของเงินตราไปนอกประเทศ  ในรูปแบบของคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวดานตางๆ 
ซึง่เปนผลเสียตอดุลการทองเที่ยว และดุลการคาและบริการของไทย รวมถึงเศรษฐกิจโดยรวม

การคํ านวณคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศนั้น การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทยจัดทํ าขึ้นโดยนํ าค ํานวณจากปจจัย 3 ประการ ดังนี้

1. จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศในชวงเวลานั้น ๆ   

2. จ ํานวนวนัพกัในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศโดยเฉลี่ยในชวงเวลาเดียวกัน

3. คาใชจายทีน่ักทองเที่ยวชาวไทยใชจายในตางประเทศ คิดโดยเฉลี่ยตอคนตอวัน

คาใชจายในการเดินทางออกนอกประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย มีการขยายตัวเพิ่มข้ึน
ในอัตราที่คอนขางสูง  ทัง้นี ้ สวนหนึง่เปนผลจากการผอนคลายปริวรรตเงินตรา ซึ่งดํ าเนินการมา
เปนระยะๆ นับต้ังแตป 2534 เปนตนมา โดยผลการฟนตัวของเศรษฐกจิ จากวกิฤตการลอยตวัคาเงนิ
บาทในป 2540  สงผลใหคาใชจายในการเดนิทางออกนอกประเทศของคนไทยเพิม่ข้ึนคอนขางมาก   
โดยมอัีตราเพิม่ข้ึนถงึรอยละ 18.9 และ 16.9 ในป 2543 และ 2544 ตามล ําดบั  โดยในป 2545 คาใช
จายในการเดนิทางทองเทีย่วตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยมกีารปรบัตัวเพิม่ข้ึนรอยละ 10.4  
คิดเปนคาใชจายทัง้สิน้ 106,825 ลานบาท (ตารางที ่ 8)

กลุมประเทศที่ไดรับรายไดจากนักทองเที่ยวชาวไทยสูงที่สุด คือ ประเทศในภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออก ในอตัราสวนของคาใชจายของนักทองเที่ยวชาวไทยทั้งหมดประมาณรอยละ 70  โดยมี
มาเลเซยี สิงคโปร และฮองกง เปนประเทศหลัก  ขณะที่อัตราสวนคาใชจายของนักทองเที่ยวไทยที่
เดนิทางไปประเทศอื่นๆ ที่สํ าคัญ คือ สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย และเยอรมัน อยูในระดับใกลเคียง
กนั ที่รอยละ 3-5
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สํ าหรับคาใชจายในการทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยเปนรายประเทศ  
ปรากฎวา  แหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวชาวไทยมกีารใชจายสงูเปนอันดับ 1  คือ ประเทศมาเล
เซีย รองลงมาคือประเทศสิงคโปร และฮองกง  คือ 28,597 , 11,022 และ 11,019 ลานบาท ตาม
ลํ าดับ ในป 2544 ซึ่งเปนปที่มีคาใชจายในการทองเที่ยวทั้งหมดจํ านวน 106,825 ลานบาท  โดย
มีสัดสวนคาใชจายจากการเดินทางทองเที่ยวใน 3 ประเทศหลักดังกลาว ถึงรอยละ 50 ของคาใช
จายทั้งหมด  แสดงใหเห็นถึงการกระจุกตัวในการไหลออกของเงินตราจากการทองเที่ยวไปยัง
ประเทศหลักทั้ง 3 ประเทศมากกวาประเทศอื่นๆ

แนวโนมการทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย

นกัทองเทีย่วชาวไทยเดินทางทองเที่ยวยังตางประเทศเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องนับจากป 2535  
ทัง้นี ้ เปนผลจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศที่มีการขยายตัวอยางรวดเร็ว สงผลใหคนไทยมีกํ าลัง
ซื้อสูง ซึ่งเปนปจจัยเอื้อใหมีการเดินทางออกนอกประเทศในระยะนั้น อยางไรก็ตาม นับต้ังแตป 
2539 เปนตนมา อัตราการขยายตัวของจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตาง
ประเทศเริ่มชะลอตัวลง จากปญหาดานภาวะเศรษฐกิจของประเทศ  ประกอบกับรัฐบาลได
พยายามที่จะผลักดันใหคนไทยลดการเดินทางออกนอกประเทศและหันมาเดินทางภายในประเทศ
มากขึน้ โดยการรณรงคผานโครงการไทยเที่ยวไทย ในป 2540-2541 และป 2542-2544 ทํ าให
กระแสการเดินทางออกนอกประเทศเริ่มชะลอตัวลง  และวางมาตรการที่เขมงวดตอการเดินทาง
ออกนอกประเทศในภาคราชการอยางจริงจัง  โดยในครึ่งหลังของป 2540 เมื่อประเทศไทยประสบ
ปญหาเศรษฐกิจตกตํ่ า จากการประกาศคาเงินบาทลอยตัว ไดสงผลใหกํ าลังซื้อของคนไทยลดลง
อยางมาก และทํ าใหการเดินทางออกนอกประเทศลดลงรอยละ 10.0 และ 15.0 ในป 2540 และ 
2541 ตามลํ าดับ

ทัง้นี้ ในป 2542 เมือ่เศรษฐกจิไทยเริ่มฟนตัว โดยการขยายตัวทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนรอยละ 
จ ํานวนนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดนิทางออกนอกประเทศปรับตัวเพิ่มข้ึนถึงรอยละ 19.5  ทั้งนี้ สวน
ใหญเปนการเดนิทางทองเที่ยวภายในภูมิภาค โดยปจจัยสนับสนุนหลักมาจากการสงเสริมการทอง
เทีย่วของตางประเทศและผลจากคาเงินบาทที่แข็งคาขึ้น (จริยา   เปรมศิลป, 2543)  จงึจูงใจให
กลุมคนไทยทีม่คีวามตัง้ใจที่จะทองเที่ยวอยูแลว ยังคงเดินทางทองเที่ยวตางประเทศอยางตอเนื่อง  
โดยในป 2543, ป 2544 และป 2545 จํ านวนนักทองเที่ยวคนไทยที่เดินทางออกนอกประเทศยังคง
เพิม่ข้ึนรอยละ 15.4, 5.3 และ 11.9 ตามลํ าดับ
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การเดินทางทองเที่ยวของคนไทยที่เพิ่มข้ึนดังกลาวสงผลใหประเทศไทยตองสูญเสียเงิน
ตราออกนอกประเทศเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องเชนกัน โดยมีอัตราเพิ่มข้ึนรอยละ 18.9, 16.8 และ 10.4
ในป 2543, 2544 และ 2545 ตามลํ าดับ  ซึง่เปนผลเสียตอดุลการทองเที่ยวของไทย  โดยดุลการ
ทองเทีย่วของประเทศไทยเกนิดลุเพิม่ข้ึนรอยละ 10.4 ลดลงรอยละ 0.1 และเพิม่ข้ึนอกีรอยละ 7.1 ใน
ชวงเวลาดงักลาว ซึง่การเพิม่ข้ึนของดลุการทองเทีย่วดงักลาวเปนผลจากการเพิม่ข้ึนของรายจายใน
การเดนิทางออกนอกประเทศเพือ่ทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วชาวไทยเปนส ําคญั (ตารางที ่3)

ปจจยัทีอ่าจสงผลกระทบตอการทองเที่ยวในชวงป 2542 - 2544 ไดแก ปจจัยการขยายตัว
ของเศรษฐกิจไทยจากการฟนตัวของภาคเศรษฐกิจตาง ๆ  ปจจัยราคานํ้ ามันซึง่เปนปจจัยพื้นฐาน
ทางเศรษฐกิจทีเ่พิม่สูงขึ้น  โดยราคาเฉลี่ยรายปของนํ้ ามันเบนซิน เพิ่มข้ึน 3.12 บาทตอลิตร (จาก 
10.35 บาทตอลิตร ในป 2542 เปน 13.47 บาทตอลิตร ในป 2544)  ในขณะที่นํ้ ามันดีเซลมีราคา
เฉลีย่รายปเพิ่มข้ึน 3.92 บาทตอลิตร (จาก 8.09 บาทตอลิตร ในป 2542 เปน 12.01 บาทตอลิตร 
ในป 2544) (สํ านักงานนโยบายและแผนพลังงาน, 2546) และปจจัยจากภายนอก คือ การอนุมัติ
เพิม่ประเทศเปาหมายทางการทองเที่ยวของทางการจีน การแขงขันดานราคาในการทองเที่ยวที่ทวี
ความรุนแรงขึ้นในประเทศในภูมิภาคเอเชีย เปนตน

สํ าหรับป 2546 สถานการณการแพรระบาดของโรคทางเดินหายใจเฉียบพลัน (SARS) ใน
ภูมภิาคเอเชีย (ชวงเดือนมีนาคม – มถินุายน 2546) ที่ทํ าใหสถานการณการทองเที่ยวของประเทศ
ในเอเชียทั้งหมดไดรับผลกระทบทางลบอยางรุนแรง  และคอยๆ ฟนตัวดีข้ึน ภายหลังจากที่
ประเทศตางๆ ในเอเชียใหความรวมมือเปนอยางดีในการควบคุมการแพรระบาดของโรคทางเดิน
หายใจเฉยีบพลันไดเปนผลสํ าเร็จภายในเดือนมิถุนายน 2546  ซึง่สถานการณการแพรระบาดของ
โรคทางเดินหายใจเฉียบพลันดังกลาว ทํ าใหจํ านวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศลดลงอยางมาก
ในชวงไตรมาศที่ 2 ของป 2546 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546)

อยางไรก็ดี การเดนิทางทองเที่ยวตางประเทศของนกัทองเที่ยวชาวไทย ก็ยังเปนผลมาจาก
คานยิมในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ และผลพลอยไดในการประกอบธุรกิจดวย   โดยใน
ระยะยาว คนไทยยงัมแีนวโนมที่จะเดินทางทองเที่ยวตางประเทศในอัตราที่เพิ่มข้ึน โดยจะเพิม่ข้ึน
มากนอย ข้ึนอยูกบัภาวะทางเศรษฐกจิ เหตกุารณทีเ่กดิขึน้ทางดานการเมอืง การสาธารณสขุ และ
ความปลอดภยั ทัง้ในประเทศไทย และในประเทศอื่นๆ รวมทั้งนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว ทั้ง
ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย และประเทศอื่นๆ ที่เปนคูแขงขัน
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การทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย

สถานการณการทองเทีย่วระหวางประเทศและนกัทองเทีย่วขาเขาของประเทศสงิคโปร

การทองเทีย่วเปนอุตสาหกรรมที่สํ าคัญอยางหนึ่งของประเทศสิงคโปร  ในชวงทศวรรษที่
ผานมา ประเทศสิงคโปรมีรายไดจากการทองเที่ยวคิดเปนมูลคาเมื่อเปรียบเทียบกับมูลคาผลิต
ภัณฑมวลรวมประชาชาติ (Gross Domestic Product :GDP) ประมาณรอยละ 10   โดยการทอง
เที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่มีการเจริญเติบโตสูง และไดรับการบรรจุเขาในแผนกลยุทธระยะยาวของ
กระทรวงการคาและอุตสาหกรรมของประเทศสิงคโปร (Ministry of Trade and Industry.
Singapore. 1999)

สิงคโปรเปนตลาดทองเที่ยวที่สํ าคัญในกลุมประเทศอาเซียน ซึ่งมีอัตราการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจสูง จากขอมูลสถิติพบวาประเทศสิงคโปรมีนักทองเที่ยวระหวางประเทศเดินทางเขา
มาทองเทีย่วเพิม่ข้ึนอยางตอเนื่อง ยกเวนในชวงวิกฤติเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
ในชวงป 2540 – 2541 ทีน่กัทองเทีย่วระหวางประเทศเดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศสิงคโปร
ลดลง รอยละ 1.3 และ 13.3 ตามลํ าดับ  ซึง่สงผลถงึรายไดจากการทองเที่ยวที่ลดลงถึงรอยละ 
15.5 และ 11.5 ตามลํ าดับ  ทั้งนี้ อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศสิงคโปรยังไดรับผล
กระทบจากเหตุการณระเบิดตึกเวิลดเทรด ของประเทศสหรัฐอเมริกา ในเดือนกันยายน 2544 และ
สถานการณการแพรระบาดของโรคทางเดินหายใจเฉียบพลัน (SARS) ในภมูภิาคเอเชีย โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในประเทศสิงคโปรเอง ทํ าใหจํ านวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศและรายไดจากการทอง
เทีย่วลดลงอยางตอเนื่อง ต้ังแตป 2544 -2546 (ตารางที่ 9)

โดยเมื่อพิจารณาประเทศตนทางของนักทองเที่ยวระหวางประเทศ พบวานักทองเที่ยวที่
เดินทางมาทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรในชวงป 2544-2545  สวนใหญเปนนักทองเที่ยวจาก
ประเทศในกลุมอาเซียน ในสัดสวนถึงกวารอยละ 60 โดยเปนนักทองเที่ยวจากประเทศไทย ในสัด
สวนรอยละ 3.5 (เปนลํ าดับที่ 11)  ในสัดสวนที่เพิ่มข้ึนรอยละ 5.7 และ 1.1 ในป 2544 และ 2545 
ตามลํ าดับ สวนที่เหลือเปนนักทองเที่ยวจากภูมิภาคอื่นๆ โดยเปนนักทองเที่ยวจากออสเตรเลีย 
และองักฤษ ในสัดสวนประมาณรอยละ 7 และ 6 ตามลํ าดับ (ตารางที่ 10)
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ตารางที่ 9   จ ํานวนและคาใชจายของนกัทองเที่ยวระหวางประเทศทีเ่ดนิทางทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปร

นกัทองเที่ยวระหวางประเทศที่
มาทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

คาใชจายของนักทองเที่ยวระหวาง
ประเทศ

ป

จ ํานวน (คน) เปลี่ยนแปลง
(รอยละ)

คาใชจาย
(ลานดอลลารสิงคโปร)

เปลี่ยนแปลง
(รอยละ)

2538 7,136,538 3.4 7,349.7 4.3
2539 7,292,366 2.2 7,350.0 0.0
2540 7,197,871 (1.3) 6,207.4 (15.5)
2541 6,242,152 (13.3) 5,493.6 (11.5)
2542 6,958,201 11.5 6,033.3 9.8
2543 7,690,257 10.5 6,292.6 4.3
2544 7,518,584 (2.2) 5,699.3 (9.4)
2545 7,566,237 0.6 5,425.8 (4.8)
2546* 6,125,480 (19.0) - -

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คาเปนลบ
     * หมายถงึ ในป 2546 การทองเที่ยวสิงคโปรยังไมแสดงขอมูลคาใชจายของ

นกัทองเที่ยวระหวางประเทศ

ทีม่า: Singapore Tourism Board, 2004

สํ าหรับประเภทของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร เมื่อแบงตาม
วตัถปุระสงคในการมาทองเที่ยวพบวา สัดสวนของนักทองเที่ยวที่มีวัตถุประสงคในการเดินทางเพื่อ
พกัผอนในชวงวนัหยดุลดลง ขณะที่นักทองเที่ยวที่เดินทางเพื่อวัตถุประสงคทางธุรกิจ เชน สัมมนา 
ประชมุ เจรจาธุรกิจ เพิ่มข้ึน ในชวงทศวรรษที่ 19 (Shahidun  Rahman, Tan Khee Giap and
Chen Yen Yu, 1996)  ทัง้นี ้สวนหนึง่เนื่องมาจากการสงเสริมและประชาสัมพันธของ Singapore 
Tourist Promotion Board (STPB) ใหประเทศสิงคโปรเปนเมืองแหงการจัดนิทรรศการ จัดประชุม 
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และสมัมนา ระดบัสูงในแถบเอเชีย จากความพรอมทางเทคโนโลยีและโครงสรางพื้นฐาน ตลอดจน
การเปนศนูยกลางเสนทางการบินของประเทศสิงคโปร

ตารางที่ 10  จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวตางชาตทิีเ่ดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปร ป 2544 – 2545

ป 2544 ป 2545ประเทศ
จ ํานวน
(คน)

สวนแบง
ตลาด

(รอยละ)

เปลี่ยน
แปลง

(รอยละ)

จ ํานวน
(คน)

สวนแบง
ตลาด

(รอยละ)

เปลี่ยน
แปลง

(รอยละ)
1. อินโดนีเซีย 1,364,083 18.1 3.9 1,392,860 18.4 2.1
2. ญ่ีปุน 755,683 10.1 (18.7) 723,350 9.6 (4.3)
3. มาเลเซีย 576,276 7.7 2.0 548,510 7.2 (5.2)
4. ออสเตรเลีย 550,545 7.3 7.9 538,354 7.1 (2.2)
5. จีน 497,380 6.6 14.5 670,070 8.9 34.7
6. อังกฤษ 459,932 6.1 3.4 458,466 6.1 (0.3)
7. เกาหลีใต 359,046 4.8 1.3 371,024 4.9 3.3
8. สหรัฐอเมริกา 343,745 4.6 (10.9) 327,618 4.3 (4.7)
9. อินเดีย 339,795 4.5 (1.9) 375,634 5.0 10.5
10. ฮองกง 276,093 3.7 (3.5) 265,947 3.5 (3.7)
11. ไทย 260,852 3.5 5.7 263,753 3.5 1.1
12. ใตหวัน 222,052 3.0 (23.7) 209,301 2.8 (5.8)
ประเทศอื่นๆ 1,513,102 20.1 (8.6) 1,421,350 18.8 (17.7)

รวม 7,518,584 100 (2.2) 7,566,237 100 0.6

หมายเหตุ คาใน ( ) หมายถงึ คาเปนลบ

ทีม่า: Singapore Tourism Board, 2004

โดยนักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เดินทางมายังประเทศสิงคโปรเพื่อวัตถุประสงคทาง
ธุรกิจ มีการใชจายโดยเฉลี่ยตอหัวในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรสูงกวานักทองเที่ยวที่เดินทาง



50

เพือ่วตัถุประสงคในการพักผอน (Shahidun  Rahman, Tan Khee Giap and Chen Yen Yu, 
1996) จงึนบัวา นกัทองเทีย่วกลุมที่เดินทางมาทองเที่ยวประเทศสิงคโปรเพิ่มข้ึน เปนกลุมที่มีศักย
ภาพ

นโยบายดานการทองเที่ยวของประเทศสิงคโปร

ประเทศสิงคโปรใหความสํ าคัญกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว และไดบรรจุกลยุทธในการสง
เสริมการทองเที่ยวไวในแผนกลยุทธระยะยาวของกระทรวงการคาและอุตสาหกรรมของประเทศ
สิงคโปร (Ministry of Trade and Industry, Singapore, 1999) กลยทุธหลายประการที่ทํ าให
ประเทศสงิคโปรเปนตลาดทองเที่ยวที่สํ าคัญ และมีรายไดจากการทองเที่ยวสูงอยางตอเนื่อง จาก
ขอมลูขององคการสงเสริมการทองเที่ยวโลกที่กลาวไวในหนังสือ Tourism Market Trends East 
Asia and The Pacific 1986-1996 และขอมูลจากการทองเที่ยวสิงคโปร (Singapore Tourism 
Board) ประกอบดวย

1. ดานทรพัยากรทางการทองเที่ยว  ประเทศสงิคโปรไดวางนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว 
โดยเนนทีจ่ดุแข็งของประเทศ คือ ความทันสมัยของระบบสาธารณูปโภคและเทคโนโลยี  โดยไดสง
เสริมการประชาสัมพันธใหประเทศสิงคโปรเปนเมืองแหงการจัดนิทรรศการและการประชุม รวมถึง
เปนศูนยกลางของนักทองเที่ยวที่รอการเปลี่ยนเที่ยวบิน (in-transit) จากความสะดวกสบายและ
ความทนัสมยัของระบบการจัดเที่ยวบินของสนามบิน Changi International Airport ซึง่เปนประตู
ทางเขาของสิงคโปรที่ทันสมัย จนไดสมญานามวา “Airtropolis” สิงคโปรไดลงทุนสรางสนามบิน
แหงนีด้วยเงนิลงทุนสูงถึง 22,400 ลานบาท ทํ าใหรองรับผูโดยสารไดถึง 36 ลานคนในป 2540 
เปนตนมา

2. ดานการขนสง  ประเทศสงิคโปรดํ าเนินการสงเสริมการขยายทาเรือ ที่ใชในการขนสงสิน
คาและขนสงผูโดยสารเพื่อการทองเที่ยว โดยไดเปดทาเรือเพื่อขนสงผูโดยสารที่ World Trade 
Center ซึง่มสีงอ ํานวยความสะดวกครบครัน เปนการดึงดูดใหนักทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยว
ในกลุมประเทศอาเซียน ซึ่งมีแหลงทองเที่ยวมากมาย ตองมาและใชบริการที่ประเทศสิงคโปร  รวม
ทัง้การเปดเทีย่วบนิตรงจากสิงคโปรไปยังประเทศอื่น ๆ และเพิ่มจํ านวนเที่ยวบินตอสัปดาหใหมาก
ข้ึน
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3. ดานการสงเสริมการตลาด  นโยบายทางการตลาดของประเทศสิงคโปรใชกลยุทธการ
วางกรอบความรวมมือระหวางประเทศเพื่อนบาน ทั้งมาเลเซียและอินโดนิเซียใหมาเปนพันธมิตร
การทองเที่ยว  โดย Singapore Tourist Promotion Board (STPB) ของประเทศสิงคโปร ไดวางกล
ยทุธ “การทองเที่ยวไมมีขีดจํ ากัด” (Tourism Unlimited) มุงเนนการสงเสริมใหกลุมประเทศอา
เซยีนเปนจุดมุงหมายในการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วนานาชาต ิ  โดยรวมกบั ASEAN Tourism 
Association  และยังมีการตกลงความรวมมือระดับสองประเทศ รวมกับประเทศอินโดนีเซีย 
(Indonesia-Singapore Tourism Corporation) ในการประชาสัมพันธสงเสริมการทองเที่ยวใหทั้ง 
2 ประเทศ เปนแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยวนานาชาติรวมกัน  รวมทั้งจัดทํ าโฆษณาเพื่อดึงดูด
นกัทองเที่ยวอยางตอเนื่องเชน “Grate Singapore Sale” “Singapore Food Festival” และ 
“Singapore Art Festivals” เปนตน

นอกจากนี้ จากการที่คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศและระหวาง
ประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟคไมมีความแตกตางกันมากนัก หนวยงานที่เกี่ยวของกับการทอง
เที่ยวในประเทศสิงคโปรจึงสงเสริมการเดินทางทองเที่ยวในภูมิภาคเดียวกัน ดวยการทองเที่ยว
แบบประหยดั เชน การจัดแพ็คเกจทองเที่ยวสิงคโปรสายการบินสิงคโปรแอรไลนส  โดยมีคาใชจาย
เร่ิมตน 7,600 บาท รวมคาตั๋วเครื่องบินไปกลบั และทีพ่กั สํ าหรบัการทองเทีย่ว 3 วนั 2 คืน 
(http://www. singaporeairlines.com. 2547)

โดยในระยะยาว กลยุทธการทองเที่ยวของประเทศสิงคโปรมุงเนนที่คุณภาพของนักทอง
เทีย่วระหวางประเทศที่มาเยี่ยมเยียน มากกวาปริมาณนักทองเที่ยวดังกลาว จงึวางแนวทางใหเกิด
การเตบิโตในดานการทองเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องอยางมีเสถียรภาพ

นโยบายดานการทองเที่ยวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย

รัฐบาลของเกือบทุกประเทศจะเขาไปมีบทบาททั้งโดยทางตรงและทางออมในกิจการทอง
เที่ยวของประเทศของตน มีการใหการสนับสนุน และเขาควบคุมดูแลดํ าเนินการเอง  สํ าหรับ
ประเทศไทย รัฐบาลเร่ิมเขามามีบทบาทในการวางนโยบายดานการทองเที่ยวของไทยอยางจริงจัง 
ต้ังแตป 2502 โดยการออกพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการสงเสริมการทองเที่ยว พ.ศ. 2502  และ
จดัตัง้ "องคการสงเสริมการทองเที่ยวแหงประเทศไทย" ข้ึน
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ตอมาเมื่ออุตสาหกรรมทองเที่ยวไดขยายตัวอยางกวางขวางและรวดเร็ว จึงไดปรับปรุง
อํ านาจหนาที่ของหนวยงานการทองเที่ยวของรัฐ  ใหมอํี านาจหนาที่และรับผิดชอบในการพัฒนาสง
เสริมเผยแพร และ ดํ าเนินกิจการ เพื่อเปนการริเร่ิมใหมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยว ตลอดจนคุม
ครองใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวดวย โดยไดจัดตั้ง "การทองเที่ยวแหงประเทศไทย" ข้ึน เมื่อ
วนัที ่ 4 พฤษภาคม 2522  นับต้ังแตนั้นเปนตนมา การพัฒนาสงเสริมการทองเที่ยวไดรับความสน
ใจจากรฐับาลมากข้ึน ไดมีการบรรจุแผนพัฒนาการทองเที่ยวไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิฉบับที่ 4 (ระหวางป พ.ศ.2520-2524) และการสงเสริมการทองเที่ยวไดรับการบรรจุอยูใน
แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติตอมาจนปจจุบัน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,
2545)

นโยบายการพฒันาและสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศ

ในประเทศที่พัฒนาแลวทั้งหลาย จํ านวนนักทองเที่ยวสวนใหญจะเปนนักทองเที่ยวจาก
ภายในประเทศนั้น ๆ แทบทั้งสิ้น คาดวาประมาณรอยละ 75-80 ของกจิกรรมการทองเที่ยวเกิดจาก
นกัทองเทีย่วภายในประเทศ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2543)  ในขณะทีน่กัทองเที่ยวชาว
ไทย มแีนวโนมที่จะเดินทางทองเที่ยวตางประเทศเพิ่มข้ึน (ตารางที ่ 3) สงผลใหดุลการทองเที่ยว
ของประเทศไทยมีแนวโนมการเกินดุลลดลง  จากเงินตราที่ไหลออกจากประเทศอันเนื่องมาจาก
การเดนิทางออกไปทองเที่ยวยังตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย  โดยในป 2545  มีนักทอง
เทีย่วชาวไทยเดินทางออกนอกประเทศประมาณ  2.2  ลานคน หรือ เพิ่มข้ึนจากป 2544  รอยละ  
11.9  สงผลใหในป 2545  ประเทศไทยตองสูญเสียเงินตราประมาณ  106,825  ลานบาท  เพิ่มข้ึน
จากป 2544  รอยละ 10.4   ดวยเหตนุีก้ารก ําหนดนโยบายเพื่อเพิ่มดุลการทองเที่ยวของไทย นอก
จากจะมุงเนนในการเพิ่มรายไดจากการทองเที่ยวแลว ยังจะตองดํ าเนินมาตรการเพื่อลดรายจาย
ทางการทองเที่ยวควบคูกันไปดวย

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดวางมาตรการเพื่อชะลอการเดินทางออกนอกประเทศ
ของนกัทองเทีย่วชาวไทย และสงเสริมการเดินทางทองเที่ยวในประเทศ ไดแก

1. โครงการ “ไทยเที่ยวไทย” (ป 2542 - 2544) เพือ่กระตุนใหคนไทยเดินทางในประเทศ
มากขึน้ รวมทัง้มุงเพิ่มรายไดจากการทองเที่ยว โดยเนนตลาดศักยภาพ
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ในสวนของรัฐบาลไทย และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดเล็งเห็นถึงความสํ าคัญ
ของปญหาดังกลาว จึงไดวางแนวนโยบาย “ไทยเทีย่วไทย” ข้ึนเปนหนึง่ในกลยทุธการพัฒนาการ
ทองเที่ยว เพื่อบรรลุเปาหมาย ป 2542 -2544  โดยมจีดุมุงหมายเพื่อชักจูงใหคนไทยที่เดินทางทอง
เทีย่วตางประเทศหันมาทองเที่ยวในประเทศไทยแทน และกระตุนใหคนไทยทัว่ไปเดนิทางทองเทีย่ว
ในประเทศมากขึน้ (การทองเทีย่วแหงประเทศไทย, 2544) และมุงวางมาตรการตางๆ เพื่อสงเสรมิ 
สนับสนุน และดึงดูดใหนักทองเที่ยวชาวไทยเลือกที่จะทองเที่ยวในประเทศมากขึ้นเพื่อแกปญหา
การลดลงของการเกนิดลุบริการดงักลาว โดยมเีปาหมายใหคนไทยเดินทางทองเที่ยวในประเทศเพิ่ม
ข้ึน รอยละ 4.0 ตอป คิดเปนคาใชจายเพิ่มข้ึนประมาณ 10,000 ลานบาท ตอป  และชะลอการเดิน
ทางออกนอกประเทศของคนไทย ประมาณรอยละ 20.0 ตอป หรือประมาณ 300,000 คน ทํ าให
ประหยดัเงินตราตางประเทศไดประมาณ 11,000 ลานบาท ตอป (จริยา   เปรมศิลป, 2544)

2. จดัท ําแผนแมบทอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงชาติ (พ.ศ. 2544 – 2553) โดยเนนไปที่
การทองเทีย่วแบบยัง่ยนื ก ําหนดเปาหมายเพิ่มการเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทย ทั้งในหมูนัก
ทองเทีย่วชาวไทย และนักทองเที่ยวนานาชาติ  อันเปนแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาอุตสาห
กรรมทองเที่ยวในระยะยาวที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น

นโยบายดานการทองเที่ยวในภาพรวม

รัฐบาลไทยไดวางแนวทางการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวของประเทศไทย
ในอนาคตอยางเปนรูปธรรม  โดยคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2543 เห็นชอบแผนแม
บทอตุสาหกรรมทองเที่ยวแหงชาติ (พ.ศ.2544 – 2553) ตามที่รัฐมนตรีประจํ าสํ านักนายกรัฐมนตรี 
(นายอดิศัย  โพธารามกิ) ประธานกรรมการการทองเที่ยวแหงประเทศไทยเสนอ เพื่อเปนกรอบใน
การก ําหนดนโยบาย แนวทางการดํ าเนินงานดานการตลาดและการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวที่
เหมาะสม ตลอดจนสงเสริมใหเกิดความรวมมือในการพัฒนาการทองเที่ยวรวมกันระหวางภาครัฐ
และภาคเอกชนอันจะทํ าใหอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทยเติบโตอยางเข็มแข็งและมั่นคงตอไป ซึ่ง
สาระสํ าคัญของแผนแมบทฯ สรุปไดดังนี้

นโยบายของแผนแมบทอุตสาหกรรมการทองเที่ยวแหงชาติ  ประกอบดวย
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1. พัฒนาใหประเทศไทยคงความเปนผูนํ าทางการทองเที่ยวในภูมิภาคเอเชีย เพื่อกาวสู
ความเปน World Class Destination

2. พัฒนาการทองเที่ยวของไทยใหเปนสาขาหลักทางเศรษฐกิจที่ควบคูไปกับสาขาเกษตร
กรรมและอุตสาหกรรม

3. เรงรัดใหเกิดการกระจายตัวของนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยว

4. ปรับปรุงโครงการสรางอุตสาหกรรมทองเที่ยวใหมีความพรอมในการแขงขัน

5. สนบัสนนุใหองคกรปกครองทองถิ่นมีความพรอมในการบริหารจัดการธุรกิจทองเที่ยว

6. อนรัุกษทรัพยากรการทองเที่ยวของไทยใหคงความเปนธรรมชาติที่สมบูรณ

โดยมเีปาหมายในเชิงปริมาณ ดานจํ านวนนักทองเที่ยว และรายไดจากการทองเที่ยว ดัง
ตารางที่ 11

ตารางที่ 11   เปาหมายจ ํานวนนักทองเที่ยวและรายไดตามแผนแมบท

เปาหมายจํ านวนนักทองเที่ยวและรายได ป 2548 ป 2553
นกัทองเที่ยวตางประเทศ

จ ํานวนนักทองเที่ยว (ลานคน) 16.02 22.46
รายไดจากการทองเที่ยว (ลานบาท) 538,592 859,095
วนัพักเฉลี่ย (วัน) 8.2 8.5
คาใชจายเฉลี่ย (บาท/คน/วัน) 4,100 4,500

นกัทองเที่ยวชาวไทย
จ ํานวนนกัทองเที่ยว (ลานคนครั้ง) 63 72
รายไดจากการทองเที่ยว (ลานบาท) 315,850 413,670

ทีม่า  :  มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2543
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กลยุทธและแผนปฏบัิติการของแผนแมบทอุตสาหกรรมการทองเที่ยวแหงชาติ (พ.ศ.2544 
– 2553)

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดกํ าหนดแผนปฏบัิติการภายใตวาระแหงชาติเพื่อการทอง
เทีย่วยัง่ยนื เพือ่ใหนโยบายทองเที่ยวแหงชาติสัมฤทธิ์ผล โดยมกีลยุทธดังตอไปนี้

1. กลยทุธการบริหารแผนฯ และปรับโครงสราง

เพื่อใหมีการจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  เกิดผลประโยชนและสวัสดิการสูงสุดแก
คนไทย และมีความเปนธรรมสํ าหรับผูประกอบการ ทุกขนาด การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงวาง
มาตรการในการวดัผลติภณัฑมวลรวมประชาชาติ (GDP) ที่มาจากการทองเที่ยว ใหเกิดความชัด
เจนในการวางแผนปฏิบัติการในธุรกิจที่เกี่ยวของ รวมทั้งผลกระทบที่เกิดกับแตละทองถิ่น รวมทั้ง
วางแนวทางการพฒันาและอนรัุกษแหลงทองเที่ยวเพื่อกํ าหนดเขตทองเที่ยว (Tourism zone) และ
ใหองคกรทองถิ่นพัฒนาและกํ ากับแหลงทองเที่ยวใหยั่งยืน โดยจัดทํ าแผนกายภาพการทองเที่ยว
ยัง่ยนืในระดบัประเทศประสานกับแผนลงทนุดานการทองเที่ยวระดับจังหวัดใหประชาชนมสีวนรวม  
โดยมีมาตรการสนับสนุนไดแก

1.1 จดังบประมาณเฉพาะเพื่อการทองเที่ยวยั่งยืน โดยมวีงเงนิงบประมาณไมต่ํ ากวา
รอยละ 2 ของรายไดจากการทองเที่ยวระหวางประเทศ โดยกระจายรายไดไปสูองคกรปกครองทอง
ถิ่น

1.2 จัดตั้งสํ านักงานเลขาธิการคณะกรรมการอํ านวยการพัฒนาและสงเสริมการทอง
เทีย่วแหงชาต ิ(สกอ.พสท.) ภายใตคณะกรรมการอํ านวยการ พัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวแหง
ชาติ (กอ. พสท.) เพื่อแกไขอุปสรรคในการจัดการปญหาการทองเที่ยว

1.3 รางพระราชบญัญติั (พ.ร.บ.) การทองเที่ยว ซึ่งจะกํ าหนดบทบาทหนวยราชการ
ตางๆ ที่ชัดเจน และปรบัปรุงกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวใหสอดคลองกับการเปลี่ยน
แปลงดานภาวะเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการพัฒนาเทคโนโลยี และใหเปดโอกาสใหชุมชน
ทองถิน่มสีวนรวมในการชี้นํ าจัดการการทองเที่ยวและเปนมัคคุเทศกทองถิ่น
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2. กลยทุธการพฒันาสมรรถนะการบริหารการทองเที่ยวสวนทองถิ่น

ดํ าเนินการกระจายอํ านาจการคลังและการบริหารสวนทองถิ่นเพื่อพฒันาศักยภาพการ
ปกครองทองถิ่นในระยะยาว ซึ่งทํ าใหอํ านาจหนาที่ของการดูแลแหลงทองเที่ยวเปนขององคการ
บริหาร สวนจังหวัด (อบจ.) และองคการบริหารสวนตํ าบล (อบต.) โดยใหความรูความเขาใจแกผู
บริหารทองถิ่น ในการวางแผนและการจัดการการทองเที่ยวใหมีมาตรฐานเปนที่พึงพอใจของนัก
ทองเทีย่ว และสามารถอนุรักษแหลงทองเที่ยวไวไดในระยะยาว ในเวลาเดียวกัน โดยมีมาตรการ
จดัท ําแผนน ํารองดานการพัฒนาการทองเที่ยวรวมกับทองถิ่น และจดัตัง้คณะกรรมการอํ านวยการ
พฒันาและสงเสริมการทองเที่ยวระดับจังหวัด เพื่อเตรียมความพรอมและพัฒนาศักยภาพดานการ
จดัการการทองเที่ยวใหแกผูบริหาร และผูปฏิบัติการในสวนการปกครองทองถิ่น

3. กลยทุธการทองเที่ยวยั่งยืน

ในปจจบัุนการทองเที่ยวในแหลงสํ าคัญ ๆ หลายแหลง เชน เกาะสมุย เกาะชาง ได
พฒันาไปเกนิกวาก ําลงัการรองรบัในพืน้ที ่ กจิกรรมการทองเทีย่วหลายประเภทกอใหเกดิผลกระทบ
ดานสิง่แวดลอมทัง้ในยะสั้นและระยะยาวตอการทองเที่ยว จึงจํ าเปนตองมีมาตรการที่เขมงวดและ
มีประสิทธิภาพในการควบคมุผลกระทบดานสิ่งแวดลอมจากการทองเที่ยว

มาตรการภายใตกลยุทธนี้ ไดแก

3.1 เรงรัดการควบคุมคุณภาพสิ่งแวดลอมและลดมลภาวะ โดยการใชภาษีและเครื่อง
มอืทางเศรษฐศาสตรประเภทตาง ๆ  โดยการประกาศนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการใชพื้นที่บริการ
ในเขตอุทยานแหงชาติ ดวยการจัดทํ าแผนจัดการพื้นที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศสํ าหรับเขตบริการและ
นนัทนาการในเขตอนุรักษใหชัดเจน

3.2 ผลักดันใหหนวยงานที่เกี่ยวของนํ าแผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ 
ไปเปนแนวทางในการปฏิบัติในสวนที่เกี่ยวของ เพื่อใหเกิดผลการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศทั่ว
ประเทศอยางสอดคลองและมีประสิทธิภาพ  โดยกํ าหนดเขตพัฒนาแหลงทองเที่ยวในแตละ
จงัหวดัและใหมพีืน้ที่สีเขียว และพื้นที่เปดโลงสํ าหรับประชาชนทั่วไปใหมากขึ้นในทุกเขต
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3.3 ประกาศใชหลักเกณฑและมาตรฐานเพื่อปกปองระบบนิเวศสํ าหรับธุรกิจทอง
เทีย่วที่มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และขยายก ําลังรองรับสาธารณูปโภคเพิ่มเติมจากความตองการ
เดมิของทองถิน่ โดยเฉพาะการกํ าจัดขยะและนํ้ าเสียเพื่อใหสอดคลองกับการขยายตัวดานการทอง
เที่ยว

3.4 ใหความรูนกัทองเที่ยว นักเรียน นักศึกษา ประชาชนทั่วไป เกี่ยวกับการปฏิบัติใน
การทองเทีย่วเชงินเิวศใหถูกวิธี รวมถึงสนับสนุนใหมี สวนรวมในการรักษาสิ่งแวดลอมในแหลงทอง
เทีย่วทัง้ทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร และวัฒนธรรมประเพณีของชาติ โดยสรางเปนเครือขาย เฝา
ระวงักระจายอยูทั่วประเทศ

3.5 จดัท ําศนูยขอมลูเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยรวบรวมขอมูลวิชาการ 
งานศกึษาวจิยัดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนฐานขอมูลในระบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส และสงเสริม
ใหผูทีเ่กี่ยวของนํ าขอมูลดังกลาวไปใชในการพัฒนาและการจัดการเพื่อใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน
ประเทศไทย มกีารดํ าเนินการอยางมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมตามหลักวิชาการ  รวมทั้งจัดทํ า
ท ําเนยีบแหลงทองเทีย่วเชิงนิเวศ เพื่อรวบรวมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศและแหลงทองเที่ยวที่
ดํ าเนนิกิจกรรมนั้น ๆ พรอมทั้งรายละเอียดอื่น ๆ

3.6 จดัตัง้ระบบตดิตามสภาพทรพัยากรทองเทีย่วใหสมบรูณ  และใหมกีลุมอนรัุกษใน
ทองถิน่เปนเครอืขายเผยแพรขอมูลผานสื่อมวลชน

4. กลยทุธพฒันาระบบสารสนเทศ และการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส

สารสนเทศมีความสํ าคัญอยางยิ่งในตลาดการคาปจจุบัน และชวยสรางความแตกตาง
ของสินคาในความคิดของผูบริโภค โดยเฉพาะผูบริโภคที่ใชระบบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส มาตร
การภายใตกลยทุธมดัีงตอไปนี้

4.1 มาตรการดานสารสนเทศ   โดยสรางระบบสารสนเทศเกีย่วกบัอุตสาหกรรมทองเทีย่ว 
และนกัทองเทีย่วในประเทศ และสรางระบบสารสนเทศเกีย่วกบัประเทศคูแขงคูคา เพือ่เพิม่ศักยภาพ
การแขงขนัโดยรวมและในตลาดเฉพาะ และเพือ่ใหสามารถ ติดตาม และประเมนิสถานการณทอง
เทีย่ว
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4.2 มาตรการสงเสรมิการพาณชิยอิเลก็ทรอนกิส  โดยการเรงรัดและเพิม่การใหขอมลู
ขาวสารโดยผานสือ่อิเลก็ทรอนกิส สรางความเชือ่มัน่ใหกบันกัทองเทีย่วและผูประกอบการโดยผานสือ่
อิเล็กทรอนิกส (E-trust)  สรางความสามารถทางดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-commerce 
capacity) และใหส่ืออิเลก็ทรอนกิสเปนเครือ่งมอืในการท ําการตลาด รวมทัง้การสงเสรมิ ใหประเทศ
ไทยมีตลาดกลางการคาอเิลก็ทรอนกิส (E-market place) สํ าหรับการทองเที่ยว

5. กลยทุธสนบัสนุนการประชุมและนิทรรศการนานาชาติ

ในภมูิภาคเอเชีย ประเทศทีติ่ดอนัดบัโลกดานการจดัการประชมุและนทิรรศการ ไดแก 
สิงคโปร และญี่ปุน  ซึ่งมีความพรอมในดานโครงสรางพื้นฐาน ระบบการคมนาคมและระบบ
เทคโนโลยี  โดยประเทศไทยตองพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดังกลาวเพื่อที่จะเปนศูนยกลางการจัด
ประชมุและนทิรรศการนานาชาติ และไดวางมาตรการภายใตกลยทุธดังตอไปนี้

5.1 เรงรัดสาธารณปูโภคหลักใหเปนไปตามแผน  รวมทั้ง ปรับปรุงสนามกฬีา และหอ
ประชมุสถาบนัการศกึษาในจงัหวดัทองเทีย่วหลกัใหเปนศนูยประชมุได

5.2 จดัตัง้ศนูยกลางในการจดัการประชมุและนทิรรศการนานาชาต ิ(MICE Bureau) เพือ่
ใหสามารถน ําการตลาดไดอยางมปีระสิทธภิาพ และใหหนวยราชการทีเ่กีย่วของสนบัสนนุและอ ํานวย
ความสะดวกใหแกกิจกรรมการประชมุและนิทรรศการนานาชาติ  ต้ังแตการเตรยีมการประมูลจน
กระทัง่สิน้สุดลง

5.3 ใหหนวยงานของรัฐจัดงานประชุมนิทรรศการนานาชาติใหมากขึ้นโดยเฉพาะใน
สาขาทีไ่ทยมคีวามไดเปรียบ เชน การเกษตรอาหาร อัญมณ ีฯลฯ

6. กลยทุธพฒันาชมุชนทองเทีย่วและผูประกอบการ SMEs ในอตุสาหกรรมทองเทีย่ว

อุตสาหกรรมทองเทีย่วมลัีกษณะพเิศษคอื มผูีประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมเปน
จ ํานวนมาก ซึง่นบัเปนรากฐานทีสํ่ าคญัส ําหรบัการกระจายรายไดและการจางงานไปสูทองถิน่ ดังนัน้ 
กลยุทธการพัฒนาผูประกอบการจึงมุงที่ชวยลดตนทุนและเพิ่มประสิทธิภาพโดยมีมาตรการดังตอ
ไปนี้
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6.1 พฒันากลุมธรุกจิ (Cluster) ในพืน้ทีเ่ดยีวกนั เพือ่สรางความพรอมของกลุมธรุกจิ
เดยีวกนัและกลุมธรุกจิทีเ่ชือ่มโยงกนั เพือ่สรางความสามารถในการแขงขนั

6.2 สนับสนุนดานวิชาการและขอมูลใหแกผูประกอบการขนาดยอมและองคกรเอกชน
อิสระ รวมกบัการพฒันาฝมอืแรงงาน จดัอบรมการใหบริการและจดัการทองเทีย่ว

6.3 จดัท ําท ําเนยีบแหลงทองเทีย่วทีช่มุชนเปนผูจดัการ และจดัใหมมีคัคเุทศนทองถิน่ที่
ถกูตองตามกฎหมาย โดยมสีมาคมธรุกจิทองเทีย่วทองถิ่น และสถาบันการศึกษาในทองถิ่นเปนผู
พจิารณา หลกัสตูร ทัง้นีจ้ะตองมกีารแกไข พ.ร.บ. ธรุกจิน ําเทีย่วและมคัคเุทศน พทุธศกัราช 2535

7. กลยทุธการยกระดับคุณภาพและจัดทํ ามาตรฐานแหงชาติ

มาตรการสรางระบบประกนัคณุภาพและมาตรฐาน การใหการศกึษา และการฝกอบรม
ดานการทองเที่ยว โดยก ําหนดมาตรฐานการปฏบัิติงานในหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของกับการทอง
เที่ยวใหมีประสิทธิภาพและมีความปลอดภัยและใหมีการตรวจสอบการดํ าเนินงานใหเปนไปตาม
มาตรฐาน  โดยพฒันาและสรางระบบรบัรองมาตรฐานอตุสาหกรรม เชน ระบบการใหดาวของโรงแรม 
และมาตรฐานการบรกิารและความปลอดภยัส ําหรบับริการสขุภาพ   

โดยในการเรงรัดพฒันาเมอืงทองเทีย่วหลกั ไดแกภูเกต็และเชยีงใหมใหเปนเมอืงทองเที่ยว
นานาชาตทิีไ่ดมาตรฐานสากล (World Class Tourism) ตองยงัคงเอกลักษณทางวัฒนธรรมทองถิ่น

8. กลยทุธการทองเที่ยวเพื่อสังคมปญญา

มาตรการภายใตกลยทุธการทองเทีย่วเพือ่สังคมปญญา ครอบคลุมถึงการสนบัสนนุลง
ทนุในการสบืคนประวติัศาสตรและวฒันธรรมของแหลงทองเทีย่ว สนบัสนนุการสรางขอมลูสํ าหรบัการ
ทองเทีย่วเชงิพทุธ และการสรางสาระบนัเทงิและสาระสรางสรรคเพือ่ใหการทองเทีย่ว เปนวธิกีารหนึง่
ของการใหการศกึษาแกเยาวชน และกอใหเกดิ โอกาสการเรยีนรู อยางตอเนือ่งของประชาชน ไดแก 
โครงการทองเทีย่วอเิลก็ทรอนกิส (E- tourism) สํ าหรบันกัเรยีนนกัศกึษา และใหกจิกรรมขนสงมวลชน
ของรัฐ และทีพ่กัทีเ่ปนของหนวยราชการ คิดคาบริการส ําหรบันกัเรยีนนกัศกึษาถกูลง

9. กลยทุธสงเสริมและขยายบริการดานการทองเที่ยว
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สงเสรมิและขยายบรกิารดานการทองเทีย่วใหครอบคลมุกลุมเปาหมายทีก่วางขึน้ โดยมุง
เนนในดานคณุภาพ  โดยวางมาตรการดงัตอไปนี้

9.1 สรางภาพลักษณใหประเทศไทยในฐานะเปาหมายที่มีคุณภาพสูงในการทองเที่ยว
ระหวางประเทศ (Quality Destination) เนนการทองเทีย่วคณุภาพสงู และการทองเทีย่วเชงิอนรัุกษ
เนนกลุมลูกคาสตร ีและนกัทองเทีย่วทีเ่ดนิทางเปนครอบครวั

9.2 รณรงคใหไทยเปนศนูยกลางการทองเทีย่วในเอเชยีและแปซฟิก  โดยก ําหนดกลยทุธ
เชงิรุกในตลาดตางประเทศทีม่แีนวโนมความไดเปรียบลดลงไดแก เยอรมน ีสเปน อิตาล ีฯลฯ โดยเนน
การเปดตลาดใหมในประเทศเหลานัน้  และก ําหนดใหตลาดทีม่ผีลตอบแทนสงูและตลาดทีต่องการสนิ
คาคณุภาพ เชน ตลาดการประชุมและนิทรรศการนานาชาติ  ตลาดนํ ้าผึง้พระจนัทร เปนตลาดเปา
หมายในแผนฯ 9 รณรงคสงเสรมิการทองเทีย่วในฤดฝูน (Green Season) เปนการทองเทีย่วในฤดสูง
เสริม (Promotion Season)

10. กลยทุธพฒันาประเทศไทยใหเปนศนูยกลางการทองเทีย่วในภาคพืน้เอเชยีและแป
ซิฟก

ประเทศไทยมคีวามไดเปรียบทัง้ประเทศฮองกงและประเทศสงิคโปรในดานศนูยกลางการ
บินในเอเชยีแปซฟิก โดยเฉพาะเสนทางจากยโุรป จากทีต้ั่งและเสนทางการบนิ  แตประเทศสงิคโปรได
ดํ าเนนินโยบายดานทาอากาศยานและสายการบนิทีม่เีอกภาพและประสทิธภิาพมากกวาไทย และมี
แนวโนมจะเปนศนูยกลางการบนิในเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต  ทัง้นี ้ การวางเปาหมายใหประเทศไทย
เปนศนูยกลางการทองเทีย่วของเอเชยีแปซฟิก จะตองพจิารณาถงึจดุเดน จดุดอย  ผลไดผลเสยี  รวม
ทั้งเปาหมายและบทบาท โอกาสของไทยที่จะเปนศูนยกลางดานการทองเที่ยวของเอเชียแปซิฟก 
ตลอดจนการสนบัสนนุทีจ่ ําเปนจากรฐั  โดยมาตรการดงัตอไปนี้

10.1 ทบทวนความเปนไปไดในการใชกลุมทาอากาศยานในประเทศ เพือ่ผลักดนัประเทศ
ไทยใหเปนบริษทัการบนิไทย รวมทัง้ในการสนบัสนนุการขยายตลาดการทองเทีย่ว โดยเฉพาะอยางยิง่
การกระจายการทองเทีย่วไปสูภูมภิาค
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10.2 เจรจาแลกเปลีย่นสทิธกิารบนิเพิม่เตมิในตลาดญีปุ่น สาธารณรฐัประชาชนจนี อิตาล ี
และ สเปน  รวมทัง้พฒันาความรวมมอืกบัองคการสงเสรมิการทองเทีย่วในประเทศพนัธมติรและสาย
การบนิอืน่ๆ ใหท ําการตลาดรวมกนั โดยเฉพาะสงิคโปรและฮองกง

10.5 ใหสายการบนิแหงชาตสินบัสนนุการทองเทีย่วแหงประเทศไทยในดานการตลาดตาง
ประเทศ การเปดตลาดใหม โดยใหมกีารใชทรัพยากรรวมกนั  รวมทัง้จดัท ําแผนตลาดรวมกบัสายการ
บินนานาชาต ิ เพือ่สงเสรมิใหผูโดยสารผาน (Transit Passenger) แวะทศันาจรทีเ่ชยีงใหม ภูเกต็ 
กรุงเทพฯ และอยธุยา

10.6 ผลักดนัใหประเทศไทยเปนประตสููอาเซยีน (ASEN Gateway) เตม็รูปแบบ  โดยเรง
รัดการกอสรางทาอากาศยานสวุรรณภมูใิหเสร็จตามก ําหนด และพจิารณาคาธรรมเนยีมทีเ่หมาะสม 
โดยตัง้คณะกรรมการดานการก ําหนดอตัราคาธรรมเนยีมและการก ํากบัดูแลในดานบรกิารอืน่ ๆ ใหม ี
ประสิทธภิาพในระดบัสูงตลอดเวลา

สถานการณและแนวโนมการทองเที่ยวโลกในระยะยาว

องคการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization: WTO) ไดคาดการณวาแนวโนม
จํ านวนนักทองเที่ยวของโลกจะยังคงขยายตัวเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง อันเปนผลจากการเปดเสรีทาง
การทองเที่ยวระหวางกันมากขึ้น ตามกรอบความรวมมือตางๆ ประกอบกับการพัฒนาทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการบริการดานการบิน รวมถึงทัศนคติที่เชื่อวาการทองเที่ยวเปนการ
พฒันาคณุภาพชีวิต สรางประสบการณใหมๆ ตางมสีวนกระตุนใหมีการเดินทางทองเที่ยวระหวาง
ประเทศมากยิ่งขึ้น

สถานการณและแนวโนมการทองเที่ยวของภูมิภาคเอเชียแปซิฟค

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนอีกภูมิภาคหนึ่งที่เปนแหลงทองเที่ยวสํ าคัญของโลก 
เนือ่งจากหลาย ๆ ประเทศในแถบถูมิภาคนี้ มีประวัติศาสตรและวัฒนธรรมทองถิ่นที่สืบเนื่องกัน
มายาวนาน อีกทั้งยังมีแหลงธรรมชาติที่งดงามและอุดมสมบูรณ โดยแตละประเทศในแตละภูมิ
ภาคนี ้ ไดใหความสนใจกับการทองเที่ยวระหวางประเทศเปนอยางมาก และไดทํ าการแขงขันทาง
ดานการทองเที่ยวระหวางประเทศมาโดยตลอด (สิทธิศักดิ์   ชณุหรุงโรจน, 2546)
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ทัง้นี ้ สถานการณการทองเที่ยวในดานจ ํานวนและอัตราการเปลี่ยนแปลงของนักทองเที่ยว
ระหวางประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ในชวงเวลาระหวางป 2535-2545 พบวา 
จํ านวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศของประเทศตางๆ ในภูมิภาคมีการขยายตัวขึ้นอยางตอเนื่อง 
(ตารางที่ 12)   

ตารางที่ 12  จ ํานวนและอตัราการเปลี่ยนแปลงของนักทองเที่ยวระหวางประเทศในประเทศมาเล
เซยีประเทศไทย และประเทศสิงคโปร ระหวางป 2535-2545

ป มาเลเซีย ไทย สิงคโปร
นกัทองเทีย่ว

(คน)
เปลีย่นแปลง

(รอยละ)
นกัทองเทีย่ว

(คน)
เปลีย่นแปลง

(รอยละ)
นกัทองเทีย่ว

(คน)
เปลีย่นแปลง

(รอยละ)
2535
2536
2537
2538
2539
2540
2541
2542
2543
2544
2545

6,016,209
6,503,860
7,197,229
7,468,749
7,138,452
6,210,921
5,550,748
7,931,149

10,221,582
12,775,073
13,292,010

2.9
8.1

10.7
3.8

          (4.4)
        (13.0)
        (10.6)

42.9
28.9
25.0
4.0

5,136,443
5,760,533
6,166,496
6,951,566
7,192,145
7,211,345
7,764,930
8,580,332
9,578,826

10,132,509
10,799,067

1.0
12.2
7.1

12.7
3.5
0.3
7.7

10.5
11.6
5.8
8.0

5,989,940
6,425,778
6,898,951
7,136,538
7,292,366
7,197,871
6,242,152
6,958,201
7,690,257
7,518,584
7,566,237

10.6
7.3
7.4
3.4
2.2

          (1.3)
         (13.3)

11.5
10.5

          (2.2)
0.6

เฉลี่ย 9,030,598 9.8 8,527,419 8.0 7,691,688 3.7

หมายเหตุ ตัวเลขใน ( ) หมายถงึ คาเปนลบ

ทีม่า: การทองเทีย่วแหงประเทศไทย, 2546
         Singapore Tourism Board, 2546
         Malaysia Tourism Promotion Board, 2546
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โดยเมื่อพิจารณาทางดานจํ านวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศ พบวาประเทศที่รองรับ
จ ํานวนนกัทองเที่ยวระหวางประเทศเกิน 5 ลานคนตอปมีอยู 3 ประเทศคือ ประเทศมาเลเซีย 
ประเทศไทย และประเทศสิงคโปร  โดยมจี ํานวนนกัทองเที่ยวระหวางประเทศโดยเฉลี่ยในชวงเวลา
ดังกลาว คือ 9,030,958   8,527,419 และ 7,691,688 คน ตามลํ าดับ ซึง่ประเทศที่รองรับนักทอง
เทีย่วระหวางประเทศมากเปนอันดับหนึ่งของภูมิภาคนี้ คือ ประเทศมาเลเซีย

อยางไรกดี็ จากผลกระทบจากวิกฤติเศรษฐกิจตกตํ่ าที่เกิดขึ้นทั่วโลก โดยเฉพาะในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต  ซึง่สวนหนึง่เปนผลสืบเนื่องมาจากการลอยตัวคาเงินบาทของไทย ในป 
2542 ประกอบกบัความไมมีเสถียรภาพทางการเมือง โดยเฉพาะในประเทศอินโดนีเซียและมาเล
เซยี ในชวงป 2543 จะท ําใหนกัทองเที่ยวภายในภูมิภาคเอเชียแปซิฟคลดการเดินทางทองเที่ยวยัง
ประเทศในภมูภิาคลง  สวนนักทองเที่ยวจากภูมิภาคอื่นๆ อาจเพิ่มมากขึ้นจากความดึงดูดของคา
เงนิทีล่ดลงของประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟค แตก็จะมีผลตอการลดจํ านวนวันในการทองเที่ยว
และการใชจายในการทองเที่ยวลงกวาเดิม  โดยประมาณการวาภาวะเศรษฐกิจและการเมืองที่ไมมี
เสถียรภาพดังกลาว จะสงผลใหจํ านวนนักทองเที่ยวภายในภูมิภาคเอเชียแปซิฟกดวยกัน ในป 
2563 ลดลงจาก 92.4 ลานคน เปน 69.4 ลานคน  และนักทองเที่ยวจากภูมิภาคอื่นๆ เพิ่มข้ึนเล็ก
นอยจาก 23.2 ลานคน เปน 23.5 ลานคน ในป 2563 (World Tourism Organization. 1999) (ตา
รางที่ 13)

ตารางที่ 13  การคาดการณจ ํานวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศทั่วโลกระหวางป 2543 – 2563

(หนวย : ลานคน)
ภูมิภาค ป2543 ป 2553 ป 2563
ยุโรป 393 527 717
เอเชียแปซิฟก 93 195 397
อเมริกา 130 190 282
แอฟริกา 27 47 77
ตะวันออกกลาง 18 36 69
เอเชียใต 6 11 19
ทัว่โลก 668 1,006 1,561

ทีม่า  :  World Tourism Organization, June 1999
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สํ าหรับประเทศไทย  องคการทองเที่ยวโลกคาดการณวาจะมีนักทองเที่ยวจากตางประเทศ
เพิม่ข้ึนเฉลี่ยในอัตรารอยละ 6.9 ตอป ในชวงป 2543 - 2563 ซึง่สงูกวาการเติบโตของภูมิภาคเอ
เชียแปซิฟกที่มกีารเจริญเติบโตรอยละ 4

ทัง้นี ้ องคการทองเที่ยวโลกไดคาดการณความตองการในการเดินทางทองเที่ยวในภูมิภาค
เอเชยีแปซิฟคโดยเฉพาะ ในหนังสือ Tourism Market Trends East Asia and The Pacific 1986-
1996  โดยระบวุา ในระยะ 5-10 ป นักทองเที่ยวมีความตองการรูปแบบใหมทางการทองเที่ยวซึ่ง
เปนรูปแบบเดยีวกันทั่วโลก โดยมีราคาเปนปจจัยที่สํ าคัญสํ าหรับใชตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว แต
กต็องมมีาตรฐานและคุณภาพดานบริการที่สามารถยอมรับได รวมทั้งนักทองเที่ยวจะคํ านึงถึงดาน
ความมัน่คงและปลอดภยัในการเดินทางเปนสํ าคัญ นอกจากนี้ ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี
จะสามารถสรางสนิคาใหม ๆ ทางการทองเที่ยว และทํ าสิ่งที่มีอยูเดิมใหดีข้ึนได ทํ าใหนักทองเที่ยว
คาดหวงัการสรางสรรคดานการทองเที่ยวมากขึ้น



บทที่ 5

ผลการศึกษาวิจัย

ในบทนี้จะนํ าเสนอผลการศึกษาวิจัยจากการวิเคราะหขอมูลปฐมภูมิ ซึ่งรวบรวมไดโดย
การใชแบบสอบถามสัมภาษณกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยที่จะเดินทางออกไปทองเที่ยวยัง
ประเทศสิงคโปร จ ํานวน  400  ตัวอยาง  โดยนํ ามาวิเคราะหในรูปแบบสถิติเชิงพรรณนา  รวมถึง
ผลการวเิคราะหขอมูลทุติยภูมิ โดยใชรูปแบบสถิติเชิงปริมาณ เพื่อหาความสัมพันธระหวางตวัแปร
อิสระตาง ๆ ทีน่ ํามาศกึษา วาเปนปจจยัตวัใดทีม่อิีทธพิลตอจ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ดนิทางไป
ประเทศสงิคโปร   ผลการศกึษาวิจัยดังกลาว แบงออกเปน  5  สวน  คือ

สวนที ่ 1 ปจจยัสวนบุคคลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยัง
ประเทศสิงคโปร

สวนที่ 2  พฤตกิรรมการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของกลุมตัวอยาง

สวนที่ 3  วตัถปุระสงคและเหตุผลในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

สวนที่ 4  ความคดิเหน็ของกลุมตัวอยางที่มีตอการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร และที่มีตอ
การทองเที่ยวตางประเทศโดยรวม

สวนที่ 5  ปจจยัในระดบัมหภาค ที่มีอิทธิพลตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปร ของนกัทองเที่ยวชาวไทย

สวนที ่1 ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย
ทีเ่ดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร

จากแบบสอบถามในการสมัภาษณนกัทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยาง จ ํานวน  400  ตัว
อยาง พบวากลุมตัวอยางสวนใหญอยูในวยัท ํางาน คือ ชวงอาย ุ 23-40 ป เปนเพศหญงิมากกวาเพศ
ชายเลก็นอย  มทีัง้ทีส่มรสแลวและยงัโสดในสดัสวนทีใ่กลเคยีงกนั โดยสวนใหญจบการศกึษาในระดบั
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ปริญญาตร ีประกอบอาชพีพนกังานบรษิทัในสดัสวนสงูทีสุ่ด รองลงมาเปนนกัเรยีน/นกัศกึษา และขา
ราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ  และกลุมตัวอยางสวนใหญมรีายไดโดยเฉลีย่อยูที ่ 10,001 - 25,000 
บาทตอเดอืน ลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางขางตนมรีายละเอยีดดงัตอไปนี ้(ตารางที ่14)

ตารางที่ 14  ลักษณะทัว่ไปของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนกลุมตัวอยาง

ลักษณะของกลุมตัวอยาง จ ํานวน (คน) รอยละ
เพศ : 400 100.0

ชาย 194 48.5
หญิง 206 51.5

อายุ  : 400 100.0
ต่ํ ากวา 23 ป 74 18.5
23 – 40 ป 191 47.8
41 – 50 ป 83 20.8
51 – 60 ป 42 10.5
60 ป ข้ึนไป 10 2.5

สถานภาพสมรส  : 400 100.0
โสด 193 48.3
สมรส 189 47.3
หยา 18 4.5

การศึกษา  : 400 100.0
มธัยมตอนตนหรือต่ํ ากวา 10 2.5
มธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. 16 4.0
อนุปริญญา หรือ ปวส, 18 4.5
ปริญญาตรี 263 65.8
ปริญญาโท 86 21.5
ปริญญาเอก 7 1.8
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ตารางที่ 14  (ตอ)

ลักษณะของกลุมตัวอยาง จ ํานวน (คน) รอยละ
อาชีพ  : 400 100.0

พนกังานบริษัทเอกชน 179 44.8
ขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 73 18.3
ประกอบธุรกิจสวนตัว 51 12.8
นกัศกึษา/นักเรียน 78 19.5
แมบาน 11 2.8
อ่ืนๆ เชน แพทย 8 2.0

รายได  : 400 100.0
ต่ํ ากวา 10,000 บาท 73 18.3
10,001 – 25,000 บาท 189 47.3
25,001 – 50,000 บาท 108 27.0
สูงกวา 50,000 บาท 30 7.5

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

สวนที่ 2  พฤตกิรรมการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของกลุมตัวอยาง

การศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนกลุมตัว
อยาง แบงออกเปน 5 ประเด็น ดังนี้

1.  ความถีใ่นการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

2.  ระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

3. คาใชจายในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

4.  สถานทีท่องเทีย่วหลักที่มุงเดินทางไปทองเที่ยว
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5.  บุคคลที่รวมเดินทาง

ความถีใ่นการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

นกัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญเดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปรมากกวา 2 
คร้ังตอป ทั้งนี้นักทองเที่ยวชายเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรบอยครั้งกวาเมื่อเทียบกับนัก
ทองเทีย่วหญงิ (ตารางที ่15) ผลการศกึษานีแ้สดงใหเหน็วา ประเทศสงิคโปรเปนสถานทีท่องเทีย่วที่
นิยมในการเดินทางทองเที่ยวซํ้ าของนักทองเที่ยวชาวไทยพอสมควรโดยเฉพาะในกลุมนักทองเที่ยว
ชาย

ตารางที่ 15  ความถีใ่นการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตามเพศ

ชาย หญิง รวมความถี่ในการเดินทาง
จ ํานวน
(คน)

รอยละ จ ํานวน
(คน)

รอยละ จ ํานวน
(คน)

รอยละ

คร้ังแรก 83 42.8 97 47.1 180 45.0
เฉลี่ยปละ 2-3 คร้ัง 66 34.0 82 39.8 148 37.0
ระหวาง 3-7 คร้ังตอป 13 6.7 4 1.9 17 4.3
มากกวา 7 คร้ังตอป 13 6.7 - 0.0 13 3.3
อ่ืน ๆ 19 9.8 23 11.2 42 10.5
รวม 194 100.0 206 100.0 400 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืนๆ หมายถึง นอยกวาปละ 1 คร้ัง หรือไมไดไปเปนประจํ า

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

เมือ่พจิารณาความถี่ในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตามระดับรายได 
พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางที่มีรายไดนอยมีความถี่ในการเดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสงิคโปรโดยเฉลี่ยนอยกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดสูงกวา (ตารางที่ 16) โดยกลุมที่มีรายได
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ตอเดอืนตํ ่ากวา 25,000 บาท สวนใหญเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรคร้ังแรก ขณะที่นัก
ทองเทีย่วชาวไทยกลุมที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 25,001 – 50,000 บาท สวนใหญเดินทางไปทอง
เทีย่วสงิคโปรเฉลี่ยปละ 2-3 คร้ัง และกลุมที่มีรายไดตอเดือนสูงกวา 50,000 บาท เดินทางไปทอง
เที่ยวสิงคโปรเปนประจํ า แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับรายไดสูงมีแนวโนมที่จะ
เดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรบอยกวานักทองเที่ยวที่มีระดับรายไดต่ํ ากวา ซึ่งสอดคลองกับ
ทฤษฎีการบริโภคที่กลาววาการบริโภคเปนฟงกชั่นขึ้นกับรายไดของผูบริโภค (นราทิพย, 2528)  
เมื่อพิจารณาการทองเที่ยวเปนการบริโภคชนิดหนึ่งที่ตัวสินคาปรากฏในรูปของความพึงพอใจ 
ความสนุกสนานตื่นเตน (ณัฐกานต, 2542)

ตารางที่ 16  ความถีใ่นการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตามระดับรายได

หนวย: คน
รายไดตอเดือนความถี่ในการเดินทาง

<10,000
 บาท

10,001-
25,000
 บาท

25,001-
50,000
บาท

>50,000
บาท

รวม

47 88 39 6 180คร้ังแรก
(64.4) (46.6) (36.1) (20.0) (45.0)

18 84 42 4 148เฉลี่ยปละ 2-3 คร้ัง
(24.7) (44.4) (38.9) (13.3) (37.0)

1 4 9 3 17ระหวาง 3-7 คร้ังตอป
(1.4) (2.1) (8.3) (10.0) (4.3)

2 6 3 2 13มากกวา 7 คร้ังตอป
(2.7) (3.2) (2.8) (6.7) (3.3)

5 7 15 15 42อ่ืน ๆ
(6.8) (3.7) (13.9) (50.0) (10.5)

73 189 108 30 400รวม
(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คารอยละ
     อ่ืน ๆ หมายถึง นอยกวาปละ 1 คร้ัง หรือไมไดไปเปนประจํ า

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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ระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

ระยะเวลาทีใ่ชในการทองเที่ยวสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยาง มาจากการ
ประมาณการโดยเฉลี่ยตอคร้ังของกลุมตัวอยาง  และเนือ่งจากการเดินทางโดยทางอากาศระหวาง
ประเทศไทยและประเทศสิงคโปรใชเวลาเพียง 3 ชั่วโมง โดยประมาณ (สายการบินไทย) จึงนับรวม
วนัเดนิทางไปและกลับเปนระยะเวลาที่ใชในการเดินทางทองเที่ยวดวย

นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญ โดยเฉพาะนักทองเที่ยวชาย ทองเที่ยวใน
ประเทศสิงคโปรเปนระยะเวลา 3-7 วัน เปนสัดสวนรอยละ 66.8  โดยกลุมตัวอยางอกีรอยละ 11.1 
ใชเวลาในการทองเทีย่วประเทศสงิคโปรมากกวา 7 วนั (ตารางที่ 17) จากการศึกษาของ James  
Mak, James  E. T.  Moncur  และ  Dave  Yonamine  (1997)  พบวาระยะเวลาพํ านักและคาใช
จายในการทองเที่ยวมีผลกํ าหนดซึ่งกันและกัน  การที่นักทองเที่ยวชาวไทยนิยมทองเที่ยวใน
ประเทศสงิคโปรเปนเวลานาน จึงจะสงผลกระทบตอการไหลออกของเงินตราจากการทองเที่ยวใน
ทศิทางเดียวกัน

ตารางที่ 17  จ ํานวนวนัพกัเฉลีย่ในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตามเพศ

ชาย หญิง รวมจ ํานวนวันพักเฉลี่ย
จ ํานวน
(คน)

รอยละ จ ํานวน
(คน)

รอยละ จ ํานวน
(คน)

รอยละ

นอยกวา 3 วัน 27 14.0 61 29.8 88 22.1
ระหวาง 3-7 วัน 142 73.6 124 60.5 266 66.8
ระหวาง 7-15 วัน 11 5.7 18 8.8 29 7.3
มากกวา 15 วัน 9 4.7 1 0.5 10 2.5
อ่ืน ๆ 4 2.1 1 0.5 5 1.3
รวม 193 100.0 205 100.0 398 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืน ๆ หมายถึง ไมแนนอน ข้ึนอยูกับปจจัยแวดลอม

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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เมื่อพิจารณาระยะเวลาในการทองเทีย่วประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัว
อยาง จ ําแนกตามระดับรายไดพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนสูงกวา 50,000 บาท มีระยะ
เวลาในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรมากกวา 15 วัน (ตารางที่ 18) ในสัดสวนที่สูงกวากลุมตัว
อยางในระดับรายไดอ่ืน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ James  Mak, James  E. T.  Moncur  
และ  Dave  Yonamine  (1997) ทีพ่บวานกัทองเที่ยวที่มีรายไดสูงมีแนวโนมจะพักอยูนานกวา
และมีคาใชจายเฉลี่ยสูงกวา

ตารางที่ 18  จ ํานวนวนัพกัเฉลี่ยในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตามระดับรายได

หนวย: คน
รายไดตอเดือนจ ํานวนวันพักเฉลี่ย

<10,000
บาท

10,001-
25,000
บาท

25,001-
50,000
บาท

>50,000
บาท

รวม

26 43 11 8 88นอยกวา 3 วัน
(35.6) (22.8) (10.4) (26.7) (22.1)

37 127 84 18 266ระหวาง 3-7 วัน
(50.7) (67.2) (79.2) (60.0) (66.8)

6 15 7 1 29ระหวาง 7-15 วัน
(8.2) (7.9) (6.6) (3.3) (7.3)

3 2 2 3 10มากกวา 15 วัน
(4.1) (1.1) (1.9) (10.0) (2.5)

1 2 2 0 5อ่ืน ๆ
(1.4) (1.1) (1.9) (0.0) (1.3)

73 189 106 30 398รวม
(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คารอยละ
     อ่ืน ๆ หมายถึง ไมแนนอน ข้ึนอยูกับปจจัยแวดลอม

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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คาใชจายในการทองเที่ยวในประเทศสิงคโปร

ในการทองเทีย่วประเทศสิงคโปรแตละครั้ง นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญใช
จายเพือ่การทองเทีย่วนอยกวา 30,000 บาท เมื่อพิจารณาถึงปจจัยเพศพบวา นักทองเที่ยวชายใช
จายมากกวานกัทองเที่ยวหญิง โดยนักทองเที่ยวชายรอยละ 55.2 ใชจายเกินกวา 30,000 บาท 
ขณะทีน่กัทองเทีย่วหญงิซึ่งใชจายมากกวา 30,000 บาทคิดเปนรอยละ 36.4 ของนักทองเที่ยว
หญงิทัง้หมด (ตารางที ่ 19) จากผลการศึกษาขางตนนี้แสดงใหเห็นวา การทองเที่ยวประเทศสิงค
โปรของนกัทองเทีย่วชายสงผลใหเงินตราไหลออกมากกวาการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวหญิง  ทั้ง
นี้อาจเนื่องมาจากการที่นักทองเที่ยวชายมีวัตถุประสงคในการเดินทางเพื่อธุรกิจและการงานในสัด
สวนทีม่ากกวานกัทองเทีย่วหญิง (ตารางที่ 26) จึงมีการใชจายในการดํ าเนินการที่เกี่ยวเนื่องกับ
ธุรกิจสูง

ตารางที ่19  คาใชจายเฉลีย่ตอคร้ังตอหวัในการเดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปร จ ําแนกตามเพศ

ชาย หญิง รวมคาใชจายเฉลี่ยตอคร้ังตอหัว
จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

นอยกวา 30,000 บาท 84 43.3 131 63.6 215 53.8
30,001 - 70,000บาท 96 49.5 69 33.5 165 41.3
70,001 - 150,000บาท 11 5.7 6 2.9 17 4.3
มากกวา 150,000 บาท 3 1.5 - 0.0 3 0.8
อ่ืน ๆ - 0.0 - 0.0 - 0.0
รวม 194 100.0 206 100.0 400 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืนๆ หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามประมาณไมไดวามีคาใชจายในการทอง
เทีย่วประเทศสิงคโปรโดยเฉลี่ยตอคร้ังเปนจํ านวนเทาไร

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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อยางไรกดี็ เมือ่พจิารณาคาใชจายโดยเฉลี่ยตอคร้ังของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยาง
จ ําแนกตามระดบัรายได พบวากลุมตัวอยางทีม่รีะดบัรายไดสูงกวา จะมกีารใชจายโดยเฉลีย่ในสดั
สวนทีสู่งกวากลุมตัวอยางทีม่รีายไดต่ํ ากวา (ตารางที ่20) กลุมตัวอยางทีม่รีะดบัรายไดตอเดอืนสงูกวา 
25,000 บาท สวนใหญมคีาใชจายในการทองเทีย่วสงิคโปรโดยเฉลี่ยตอคร้ังอยูระหวาง 30,001-
70,000 บาท  ขณะทีก่ลุมตัวอยางทีม่รีายไดตอเดอืนนอยกวา 25,000 บาท สวนใหญมกีารใชจาย
เฉลีย่ตอคร้ังนอยกวา 30,000 บาท  ซึ่งสอดคลองกบัการศกึษาของศรณัยา  ศรีรัตนะ (2535) ทีพ่บวา
ตัวแปรรายไดมอิีทธพิลตอคาใชจายในทางบวก ตามทฤษฎกีารบรโิภคทีว่าการบรโิภคเปนฟงกชัน่ขึน้
กบัรายไดของผูบริโภค นกัทองเทีย่วทีม่รีายไดสูงจงึใชจายเพือ่การบรโิภคเพิม่ข้ึนตามไปดวย

ตารางที่ 20  คาใชจายเฉลี่ยตอคร้ังตอหัวในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตาม
ระดับรายได

หนวย: คน
รายไดตอเดือนคาใชจายเฉลี่ยตอคร้ัง

ตอหัว <10,000
บาท

10,001-
25,000 บาท

25,001-
50,000 บาท

>50,000
บาท

รวม

49 106 49 11 215นอยกวา 30,000 บาท
(67.1) (56.1) (45.4) (36.7) (53.8)

23 75 52 15 16530,001 - 70,000บาท
(31.5) (39.7) (48.1) (50.0) (41.3)

1 5 7 4 1770,001 – 150,000 บาท
(1.4) (2.6) (6.5) (13.3) (4.3)

0 0 0 0 0มากกวา 150,000 บาท
(0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0)

0 3 0 0 3อ่ืน ๆ (0.0) (1.6) (0.0) (0.0) (0.8)
73 189 108 30 400รวม

(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คารอยละ
อ่ืนๆ หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามประมาณไมไดวามีคาใชจายในการ   ทอง
เทีย่วประเทศสิงคโปรโดยเฉลี่ยตอคร้ังเปนจํ านวนเทาไร

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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บุคคลทีร่วมเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

จ ําแนกบคุคลทีร่วมเดนิทางไปทองเทีย่วสงิคโปรกบักลุมตัวอยาง ไดดังตารางที ่21 และ 22

ตารางที่ 21  บุคคลทีร่วมเดินทางไปกับนักทองเที่ยว จํ าแนกตามเพศ

ชาย หญิง รวมบุคคลที่รวมเดินทางไป
จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

คนเดียว 74 38.1 51 24.8 125 31.3
ครอบครัว 66 34.0 66 32.0 132 33.0
เพือ่น/หมูคณะ 54 27.8 89 43.2 143 35.8
รวม 194 100.0 206 100.0 400 100.0

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

ตารางที่ 22  บุคคลทีร่วมเดินทางไปกับนักทองเที่ยว จํ าแนกตามระดับรายได
หนวย: คน

รายไดตอเดือนบุคคลที่รวมเดินทางไป
<10,000

 บาท
10,001-

 25,000 บาท
25,001-

50,000บาท
>50,000

บาท
รวม

14 70 32 9 125คนเดียว
(19.2) (37.0) (29.6) (30.0) (31.3)

33 49 38 12 132ครอบครัว
(45.2) (25.9) (35.2) (40.0) (33.0)

26 70 38 9 143เพือ่น/หมูคณะ
(35.6) (37.0) (35.2) (30.0) (35.8)

14 70 32 9 125รวม
(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คารอยละ

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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โดยนกัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญเดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปรกบัเพือ่น 
หรือเปนหมูคณะ โดยเมือ่พจิารณาปจจยัเพศพบวา นกัทองเทีย่วหญงินยิมเดนิทางไปทองเทีย่วกบั
เพือ่น และหรอืหมูคณะ ขณะทีน่กัทองเทีย่วชายนยิมเดนิทางทองเทีย่วคนเดยีว (ตารางที ่ 21) โดย
กลุมตัวอยางไมมคีวามแตกตางในบคุคลทีร่วมเดนิทางเมือ่จ ําแนกตามระดบัรายได (ตารางที ่22)

สถานทีท่องเที่ยวหลักที่มุงเดินทางไปทองเที่ยว

นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญนิยมเดินทางไปทองเที่ยวที่พิพิธภัณฑหรือ
สถานที่ที่มีชื่อเสียง  รองลงมาคอื การทองเที่ยวในแหลงจับจายใชสอย  และแหลงทองเที่ยวตาม
ธรรมชาติ ตามลํ าดับ  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาปจจัยเพศพบวา นักทองเที่ยวชายนิยมทองเที่ยวที่
พิพิธภัณฑหรือสถานที่ที่มีชื่อเสียงมากกวานักทองเที่ยวหญิง ขณะที่นักทองเที่ยวหญิงนิยมทอง
เที่ยวในแหลงจับจายและแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติมากกวานักทองเที่ยวชาย (ตารางที่ 23) 
โดยเมือ่พจิารณาจากระดับรายไดพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดต่ํ ากวา 10,000 บาท และสูงกวา 
50,000 บาท นยิมเดนิทางไปทองเที่ยวในแหลงจับจายใชสอย  ขณะที่กลุมตัวอยางที่มีรายไดปาน
กลาง นยิมไปทองเที่ยวในสถานที่ที่มีชื่อเสียงมากกวา (ตารางที่ 24)

ตารางที่ 23  ประเภทของสถานทีท่องเที่ยวหลักที่นักทองเที่ยวมุงเดินทางไป จํ าแนกตามเพศ

ชาย หญิง รวม
ประเภทของสถานที่ทองเที่ยวหลัก จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ 32 16.7 42 20.4 74 18.6
พพิธิภณัฑ/สถานที่มีชื่อเสียง 94 49.0 82 39.8 176 44.2
แหลงจับจาย 58 30.2 75 36.4 133 33.4
แหลงอาหาร 2 1.0 3 1.5 5 1.3
อ่ืน ๆ 6 3.1 4 1.9 10 2.5
รวม 192 100.0 206 100.0 398 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืนๆ หมายถึง แหลงประวัติศาสตร  สถาบนัการศกึษา  สถานที่ทํ างาน เปนตน

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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ตารางที ่24  ประเภทของสถานทีท่องเทีย่วหลกัทีน่กัทองเทีย่วมุงเดนิทางไป จ ําแนกตามระดบัรายได
หนวย: คน

ระดับรายไดตอเดือนประเภทของสถานที่ทอง
เที่ยวหลัก <10,000

 บาท
10,001-

25,000 บาท
25,001-

50,000 บาท
>50,000

บาท
รวม

20 34 18 2 74แหลงทองเที่ยวตามธรรม
ชาติ (27.4) (18.2) (16.7) (6.7) (18.6)

18 93 61 4 176พพิธิภณัฑ/สถานที่มีชื่อ
เสียง (24.7) (49.7) (56.5) (13.3) (44.2)

32 55 26 20 133แหลงจับจาย
(43.8) (29.4) (24.1) (66.7) (33.4)

1 3 1 - 5แหลงอาหาร
(1.4) (1.6) (0.9) (0.0) (1.3)

2 2 2 4 10อ่ืน ๆ
(2.7) (1.1) (1.9) (13.3) (2.5)

73 187 108 30 398รวม
(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คารอยละ
     อ่ืน ๆ หมายถงึ แหลงประวัติศาสตร สถาบันการศึกษา สถานที่ทํ างาน เปนตน

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

จากผลการศกึษานี ้สามารถนํ ามาประยุกตใชในการสงเสริมการทองเที่ยวในประเทศ โดย
การพฒันาและประชาสมัพันธสถานที่ทองเที่ยวที่มีชื่อเสียง รวมทั้งแหลงจับจายใชสอยตาง ๆ ใน
ประเทศไทยใหมีคุณภาพ และเปนที่รูจักมากขึ้น เพือ่ดึงดดูใหนักทองเที่ยวชาวไทย โดยเฉพาะกลุม
ที่นยิมเดนิทางไปทองเที่ยวในแหลงจับจายใชสอย  เดนิทางทองเที่ยวภายในประเทศมากขึ้น
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สวนที่ 3  วตัถปุระสงคและเหตุผลในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

วตัถปุระสงคในการเดนิทางทองเทีย่วประเทศสงิคโปรของนกัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยาง

เมื่อพิจารณาวัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาว
ไทยกลุมตัวอยาง โดยใหเลือกตอบไดมากกวา 1 วัตถุประสงค  พบวาในการเดินทางทองเที่ยว
ประเทศสงิคโปร กลุมตัวอยางสวนใหญมีวัตถุประสงคเพื่อทองเที่ยวและพักผอน เปนสัดสวนรอย
ละ 58 (ตารางที่ 25) รองลงมาคือเพื่อประชุมหรือสัมมนา เปนสัดสวนรอยละ 18.2  โดยนักทอง
เทีย่วชายเดนิทางไปประเทศสิงคโปรเพื่อประชุมหรือสัมมนา และเยี่ยมญาติหรือเพื่อน มากกวานัก
ทองเที่ยวหญิง  ในขณะที่นักทองเที่ยวหญิงมีวัตถุประสงคเพื่อทองเที่ยวและพักผอนมากกวานัก
ทองเที่ยวชาย

ตารางที่ 25  วตัถปุระสงคในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของกลุมตัวอยาง

ชาย หญิง รวมวตัถปุระสงคในการเดินทาง
จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

ทองเที่ยวและพักผอน 135 55.8 152 60.1 287 58.0
เยีย่มญาติหรือเพื่อน 20 8.3 15 5.9 35 7.1
ดํ าเนินธุรกิจ 30 12.4 34 13.4 64 12.9
ประชุมหรือสัมมนา 48 19.8 42 16.6 90 18.2
อ่ืน ๆ 9 3.7 10 4.0 19 3.8
รวม 242 100.0 253 100.0 495 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืนๆ หมายถึง สํ ารวจสถานศึกษา  ศึกษาดงูาน  ติดตามผูอ่ืนมา เปนตน

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

ทัง้นี ้ ไดจ ําแนกนกัทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางออกเปน 2 ประเภท ตามวัตถุประสงค
หลกัในการเดนิทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรที่เลือกตอบเปนขอแรก โดยจํ าแนกเปนนักทองเที่ยวที่
เดนิทางเพือ่วตัถปุระสงคในการทองเที่ยวและพักผอน (Leisure Traffic) และนักทองเที่ยวที่เดิน
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ทางเพือ่ธรุกิจและการงาน (Business Traffic) (A. A. Walters, 1978)  พบวานกัทองเที่ยวกลุมตัว
อยางสวนใหญเดินทางไปประเทศสิงคโปรเพื่อวัตถุประสงคหลักในการทองเที่ยวและพักผอน เปน
สัดสวนรอยละ 68.1  และเดินทางเพื่อวัตถุประสงคหลักดานธุรกิจและการงาน เปนสัดสวนรอยละ 
31.9  โดยนกัทองเที่ยวชายเดินทางเพื่อวัตถุประสงคหลักดานธุรกิจและการงานมากกวานักทอง
เที่ยวหญิง และนักทองเที่ยวหญิงเดินทางเพื่อวัตถุประสงคหลักในการทองเที่ยวและพักผอนมาก
กวานกัทองเที่ยวชาย (ตารางที่ 26)

ตารางที่ 26  วตัถปุระสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของกลุมตัวอยาง

ชาย หญิง รวมวตัถุประสงคหลัก
จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

เพือ่การทองเที่ยวและพักผอน 127 66.5 142 69.6 269 68.1
    ทองเที่ยวและพักผอน 135 70.7 152 74.5 287 72.7
    เยีย่มญาติหรือเพื่อน 20 10.5 15 7.4 35 8.9
    อ่ืน ๆ เชน สํ ารวจสถานศึกษา 9 4.7 10 4.9 19 4.8
เพือ่ธุรกิจและการงาน 64 33.5 62 30.4 126 31.9
    ดํ าเนินธุรกิจ 30 15.7 34 16.7 64 16.2
    ประชุมหรือสัมมนา 48 25.1 42 20.6 90 22.8
รวม 191 100.0 204 100.0 395 100.0

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

เหตผุลหลกัทีน่กัทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางเลือกเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

เหตผุลหลกัในการเดนิทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จะบงบอกถึงแรงจูงใจในการเดินทาง
ทองเทีย่วประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยาง  โดยการศกึษาเนนที่กลุมนักทอง
เทีย่วทีม่วีตัถปุระสงคหลกัในการเดินทางเพื่อการทองเที่ยวและพักผอน เนื่องจากนักทองเที่ยวกลุม
ที่เดินทางเพื่อธุรกิจและการงานมีความจํ าเปนทางอาชีพที่จะตองเดินทางไปประเทศสิงคโปรอยู
กอนแลว
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โดยจากการศึกษาพบวา เหตุผลสํ าคัญในการเลือกเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศสิงค
โปรของนักทองเที่ยวกลุมที่มีวัตถุประสงคหลักในการทองเที่ยวและพักผอน ไดแก การที่ประเทศ
สิงคโปรเปนแหลงจับจายที่มีคุณภาพ มีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ และมีความทันสมัยและระบบ
โครงสรางพืน้ฐานที่ดี (สาธารณูปโภค ถนนหนทาง ความสะอาด) ตามลํ าดับ (ตารางที่ 27)  โดย
นกัทองเทีย่วชายจะใหความสํ าคัญกับความทันสมัยและระบบโครงสรางพื้นฐานที่ดี ขณะที่นักทอง
เทีย่วหญงิใหความสํ าคัญกับสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจของประเทศสิงคโปร

ผลการศกึษานีส้ามารถนํ ามาประยุกตใชในการสรางเสริม และกระตุนใหนักทองเที่ยวไทย
เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศมากขึ้น โดยการปรับปรุงแหลงจับจายและประชาสัมพันธแหลง
ทองเที่ยวที่นาสนใจในกลุมนักทองเที่ยวชาวไทยใหมากขึ้น รวมทั้งปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานของ
แหลงทองเที่ยวใหสะอาด สะดวก และทันสมัยมากขึ้น

ตารางที่ 27 เหตผุลหลกัทีน่กัทองเที่ยวที่เดินทางเพื่อพักผอนและทองเที่ยวชอบและเลือกเดินทาง 
ไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

ชาย หญิง รวม
เหตุผลหลัก จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

มสีถานทีท่องเที่ยวที่นาสนใจ 32 26.4 51 36.7 83 31.9
เปนแหลงจับจายที่มีคุณภาพ 43 35.5 49 35.3 92 35.4
ทนัสมยั ระบบโครงสรางพื้นฐานดี 41 33.9 28 20.1 69 26.5
มคีวามปลอดภัยในการทองเที่ยว 5 4.1 7 5.0 12 4.6
อ่ืน ๆ - 0.0 4 2.9 4 1.5
รวม 121 100.0 139 100.0 260 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืนๆ หมายถึง หาขอมูลทางการศึกษา ติดตามผูอ่ืนมา เปนตน

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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สวนที่ 4  ความคดิเหน็ของกลุมตัวอยางที่มีตอการทองเที่ยวประเทศสิงค
โปรและตอการทองเที่ยวตางประเทศโดยรวม

ความคดิเหน็และประสบการณของกลุมตัวอยางที่มีตอการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรโดย
เปรยีบเทียบกับการทองเที่ยวประเทศไทย

ในการศึกษานี้ไดสอบถามความคิดเห็นรวมทั้งประสบการณของกลุมตัวอยางที่มีตอการ
ทองเทีย่วประเทศสิงคโปร โดยเปรียบเทียบกับการทองเที่ยวภายในประเทศไทยในดานตาง ๆ ได
แก แหลงทองเทีย่วตามธรรมชาติ พิพิธภัณฑและสถานที่ที่มนุษยสรางขึ้น โบราณสถานและสถาน
ทีท่องเทีย่วทางประวติัศาสตร แหลงจับจาย แหลงอาหาร คาใชจายในการทองเที่ยว รวมทั้งองค
ประกอบดานสาธารณูปโภค การคมนาคม  ความสะอาด และความปลอดภัย เพื่อศึกษาถึงจุดแข็ง
และจุดออนของสถานที่ทองเที่ยวและองคประกอบในการทองเที่ยวอื่น ๆ ของประเทศไทย เมื่อ
เปรียบเทยีบกบัประเทศสิงคโปร  ทั้งนี้ การศึกษาพิจารณาที่กลุมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เคยเดิน
ทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรมาแลว ซึ่งมีสัดสวนรอยละ 55 ของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัว
อยางทัง้หมด (ตารางที่ 15) เนื่องจากสามารถใหความเห็นโดยอางอิงจากประสบการณการทอง
เทีย่วประเทศสิงคโปรที่ผานมา

โดยนกัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยางที่เคยเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร ใหความคิด
เห็นเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและองคประกอบอื่น ๆ ในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรโดยเปรียบ
เทียบกับการทองเที่ยวในประเทศไทย คือ ประเทศไทยมีแหลงโบราณสถาน/สถานที่ทางประวัติ
ศาสตร แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ รวมทั้งแหลงรับประทานอาหาร ที่มีคุณภาพกวาประเทศสิงค
โปรโดยรวม (ตารางที่ 28)  โดยประเทศสิงคโปรมีแหลงจับจายใชสอยที่ดีกวาประเทศไทยเล็กนอย 
และมแีหลงทองเที่ยวที่เกิดจากการสรางสรรคของมนุษยที่มีคุณภาพกวาประเทศไทย

สวนในดานองคประกอบในการทองเที่ยวอื่น ๆ ไดแก สาธารณูปโภค การคมนาคม ความ
สะอาด รวมทัง้ความปลอดภัยในการทองเที่ยวนั้น กลุมตัวอยางเห็นวาประเทศสิงคโปรมีคุณภาพ
ในประเดน็ดังกลาวมากกวาประเทศไทยในภาพรวม  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 59.1) 
เหน็วาการทองเทีย่วในประเทศไทยมีคาใชจายนอยกวาการไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  และมีนัก
ทองเทีย่วกลุมตัวอยางสวนหนึ่ง (รอยละ 13.6) ที่เห็นวาการทองเที่ยวในประเทศไทยมีคาใชจายสูง
กวาการไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร
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ตารางที่ 28 ความคดิเหน็และประสบการณของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวและองค
ประกอบในการทองเที่ยวอื่นๆ ของประเทศไทย โดยเปรียบเทียบกับสิงคโปรในภาพ
รวม

ไทยเปรียบเทียบกับสิงคโปรสถานที่ทองเที่ยว/
องคประกอบ ดีกวา เทาเทียม ดอยกวา

ไมตอบ รวม ระดับ
คะแนน*

คะแนน
เฉลี่ย

143 39 38 0 220 545 2.48แหลงทองเที่ยวตาม
ธรรมชาติ (65.0) (17.7) (17.3)

31 59 130 0 220 341 1.55พพิธิภัณฑ/สถานที่ที่
มนุษยสรางขึ้น (14.1) (26.8) (59.1)

156 35 29 0 220 567 2.58โบราณสถาน/สถานที่
ทางประวัติศาสตร (70.9) (15.9) (13.2)

64 58 98 0 220 406 1.85แหลงจับจาย
(29.1) (26.4) (44.5)
127 63 30 0 220 537 2.44แหลงรับประทานอาหาร

(57.5) (28.6) (13.6)

130 60 30 0 220 540 2.45คาใชจายในการทองเทีย่ว
(59.1) (27.3) (13.6)

37 28 155 0 220 322 1.46สาธารณูปโภค  การ
คมนาคม  ความสะอาด (16.8) (12.7) (70.5)

44 43 132 1 220 350 1.59ความปลอดภัย
(20.0) (19.5) (60.0) (0.5)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึงคารอยละ
            * หมายถงึ ในการคิดคะแนนใชวิธีการใหนํ้ าหนักเปนแตมคะแนน ดังนี้
            ดีกวา คือ องคประกอบในการทองเที่ยวของไทยดีกวาเมื่อเปรียบเทียบกับสิงค

โปร ได 3 คะแนน
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            เทาเทยีม คือ องคประกอบในการทองเที่ยวของไทยเมือ่เปรียบเทียบเทาเทียมกับ
สิงคโปร ได 2 คะแนน

          ดอยกวา คือ องคประกอบในการทองเทีย่วของไทยดอยกวาเมือ่เปรียบเทยีบกบั
สิงคโปร ได 1 คะแนน

ความคดิเหน็ของกลุมตัวอยางที่มีตอการทองเที่ยวตางประเทศในภาพรวม

ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรที่มีตอการ
เดนิทางทองเที่ยวตางประเทศในภาพรวม  ความคดิเหน็ทีม่ตีอมุมมองดานนโยบายการทองเที่ยว
ของประเทศไทย และองคประกอบพื้นฐานที่สนับสนุนการทองเที่ยว (ตารางที่ 26) มีประเด็นสํ าคัญ
ทีส่รุปจากผลการศึกษา ไดดังนี้

1.  ประเดน็ทีน่กัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นดวยมากที่สุดคือ การทองเที่ยวตาง
ประเทศมสีวนทํ าใหประเทศไทยเสียดุลการคา ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.94  ซึง่ความคิดเห็นดังกลาว
สอดคลองกับสถานการณที่เกิดขึ้นจริง จากการลดลงของดุลบริการอันเนื่องมาจากเงินตราที่ไหล
ออกจากประเทศจากการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย  (ตารางที่ 2 และ
ตารางที ่3)  แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวชาวไทยตระหนักถึงผลเสียของการเดินทางทองเที่ยวตาง
ประเทศที่มีตอดุลบริการและดุลการคาของประเทศไทย

2.  ประเดน็ทีน่กัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นดวยรองลงมาคือ การเปลี่ยนแปลง
ของรายไดและภาวะเศรษฐกิจมีอิทธิพลตอการตัดสินใจไปทองเที่ยวตางประเทศ ดวยคะแนนเฉลี่ย 
3.90  ผลการศกึษาดังกลาวไมสอดคลองกับผลการศึกษาวิเคราะหปจจัยมหภาคดวยขอมูลสถิติ
รายไตรมาส ซึ่งมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติที่เปนตัวแทนรายไดของนักทองเที่ยวชาวไทย
ไมมีผลกระทบอยางมีนัยสํ าคัญตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  และเมื่อ
เกดิภาวะเศรษฐกจิตกตํ่ าขึ้นในประเทศไทยนั้น ปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสงิคโปรไมไดลดลงตามไปดวย (ผลของสมการถดถอยในภาคผนวก)  อยางไรก็ดี การ
ศึกษาปจจัยมหภาคดังกลาวเปนกรณีศึกษาเฉพาะการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร ซึ่งอาจมีความ
แตกตางจากการทองเที่ยวตางประเทศโดยรวม
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3.  ประเดน็ทีน่กัทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นดวยเปนอันดับตอมาคือ กิจกรรมสง
เสริมการทองเที่ยวในประเทศไทยของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ทํ าใหชาวไทยมีความตั้งใจที่
จะทองเทีย่วภายในประเทศมากขึ้น ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.77 แสดงใหเห็นวา การสงเสริมการทอง
เทีย่วดวยการโฆษราประชาสัมพันธ และการตลาดอื่นๆ มีประสิทธิภาพในความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วชาวไทย

4.  ประเดน็อืน่ๆ ทีน่กัทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นดวย คือ การที่ชาวไทยนิยมเดิน
ทางไปทองเที่ยวตางประเทศมากกวาทองเที่ยวภายในประเทศไทย และมีความเห็นวาระบบโครง
สรางพื้นฐานดานการทองเที่ยวของไทย (เชน สาธารณูปโภค การคมนาคม) ดอยกวาของตาง
ประเทศโดยรวม  ในขณะทีไ่มเหน็ดวยกับประเด็นที่วา ส่ิงที่มีในประเทศไทยไมเพียงพอที่จะตอบ
สนองความตองการในการทองเที่ยว และประเด็นดานการประชาสัมพันธและกิจกรรมเพื่อดึงดูด
นักทองเที่ยวของประเทศไทย ซึ่งกลุมตัวอยางมีความเห็นวาไมไดดอยไปกวากิจกรรมที่มีในตาง
ประเทศ  อยางไรก็ดี นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางซึ่งไดเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  
อาจใหความคดิเห็นในเชิงเปรียบเทียบโดยใหประเทศสิงคโปรเปนตัวแทนของตางประเทศโดยรวม

ผลการศกึษาดงักลาว ชี้ใหเห็นถึงประสิทธิภาพของนโยบายการทองเที่ยวของประเทศไทย 
รวมทัง้คานยิมของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยวตางประเทศ ซึ่งเปนปจจัยสํ าคัญหนึ่งที่
มผีลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยในทางจิตวิทยา  การ
วางนโยบายเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศไทยและลดการเดินทางทองเที่ยวตาง
ประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย จึงควรเนนที่การสรางคานิยมการทองเที่ยวภายในประเทศขึ้น 
พรอมทั้งปรับปรุงและพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานดานตางๆ ที่สนับสนุนการทองเที่ยวของ
ประเทศไทย เชน ถนนหนทาง สาธารณูปโภค รวมทั้งองคประกอบดานความสะอาด และความ
ปลอดภัยในการเดินทางทองเที่ยว ซึ่งเปนประเด็นที่นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางมีความเห็น
วายงัดอยกวาของตางประเทศ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน
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หมายเหตุ : ตัวเลขใน (  ) หมายถึงคารอยละ
* หมายถงึ ในการคิดคะแนนใชวิธีการใหนํ้ าหนักเปนแตมคะแนน โดยเรียงลํ าดับตาม

ระดับทัศนคติ  ดังนี้
เหน็ดวยอยางยิ่ง  คือ เหน็ดวยอยางยิ่งในประเดน็ค ําถาม ไดคะแนน 5 คะแนน
เห็นดวย  คือ เห็นดวยอยางยิ่งในประเดน็ค ําถาม ไดคะแนน 4 คะแนน
ปานกลาง  คือ ไมมคีวามเหน็คอนไปทางใดทางหนึง่ในประเดน็ค ําถาม ไดคะแนน 3 คะแนน
ไมเหน็ดวย  คือ ไมเห็นดวยในประเดน็ค ําถาม ไดคะแนน 2 คะแนน
ไมเหน็ดวยอยางยิง่  คือ ไมเห็นดวยอยางยิง่ในประเดน็ค ําถาม ไดคะแนน 1 คะแนน
**  หมายถงึ ในการใหความเห็นเกี่ยวกับระบบโครงสรางพื้นฐานโดยรวมดานการทอง

เที่ยวของประเทศไทยเทียบกับของตางประเทศนั้น จะพิจารณาเฉพาะนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมที่
เคยไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรซึ่งใชเปนตัวแทนของตางประเทศในภาพรวม

สวนที่ 5  ปจจยัในระดับมหภาคที่มีอิทธิพลตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปร ของนกัทองเที่ยวชาวไทย

ในสวนนี้เปนการวิเคราะหอุปสงคของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปร (โดยทางอากาศ)  เพือ่ศึกษาถงึความสัมพันธของปจจัยตางๆ ที่กํ าหนดไว ตอปริมาณการ
เดนิทางทองเทีย่วประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย วาสงผลกระทบหรือไม ในลักษณะใด

แบบจํ าลองความตองการเดินทางไปทองเทีย่วประเทศสิงคโปรของนกัทองเที่ยวชาวไทย

การศกึษาใชแบบจํ าลองในรูปแบบสมการถดถอยเชิงซอน  โดยหาความสัมพันธระหวาง
ปริมาณนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร (QS ) (ตัวแปรตาม) กับ ปจจัย
ทีค่าดวามีผลกระทบ (ตัวแปรอิสระ) อันไดแก มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (GNP) อัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศไทยกับประเทศสิงคโปร (E) ดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของ
ประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศไทย (CPIS/CPIT) จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (P) ตัว
แปรทางเศรษฐกจิและเหตกุารณผิดปกต ิ (ตัวแปรหุน)  ทัง้นี ้ ใชขอมูลทางสถิติรายไตรมาส เพื่อให
เหน็ถงึผลที่เกิดจากฤดูกาล
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ทัง้นี ้ ในการศกึษาวจิยัเกี่ยวกับการเดินทางทองเที่ยวระหวางประเทศ มักกํ าหนด
ใหผลของฤดกูาลมลัีกษณะคงทีแ่ละเปนวงจรทีเ่กดิซํ ้า จงึสามารถแทนทีผ่ลของฤดกูาลดงักลาวดวย
ตัวแปรหุน (Rahman, Tan and Chen, 1996)  แบบจ ําลองแสดงถึงปจจัยมหภาคที่มีผลตอความ
ตองการในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จึงมรูีปแบบดังนี้

ln QS   =   a0 + a1 ln GNPt  + a2 ln Pt + a3 ln Et + a4 ln (CPISt/ CPITt) + a5 DUME
+ a6 DUMI + a7 DUMS_1 + a8 DUMS_2 + a9 DUMS_3   (2)

โดยกํ าหนดให
QS  = จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร

ในไตรมาสที่ t
GNPt = มลูคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของไทย ณ ราคาปจจุบัน ในไตร

มาสที ่t มีหนวยเปนบาท
Pt   = จ ํานวนประชากรของประเทศไทย ในไตรมาสที ่t
Et = อัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ ของประเทศสงิคโปร กับ

ประเทศไทยในไตรมาสที่ t
CPISt/CPITt  = ดัชนรีาคาสินคาผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ ของประเทศสงิคโปร ตอ ดัชนี

ราคาสนิคาผูบริโภคของไทย ในไตรมาสที่ t
DUME          = ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าที่เกิดขึ้นในประเทศไทยเปนตัวแปรหุน

                                           (Dummy Variable)
  DUME     =     1     ถาเปนไตรมาสหลังเกิดเศรษฐกิจตกตํ่ าขึ้น

                                                                    ในประเทศไทย
  DUME     =     0     ถาเปนไตรมาศที่กอนเกิดเศรษฐกิจตกตํ่ าขึ้น

                                                                    ในประเทศไทย
DUMI  = เหตกุารณผิดปกติที่เกิดขึ้น เชน ภัยธรรมชาติ โรคระบาด เปนตน  เปน

ตัวแปรหุน
DUMS  =      1    ถาเปนไตรมาสทีเ่กดิเหตกุารณผิดปกติข้ึนใน

ประเทศไทย หรือประเทศสงิคโปร
  DUME      = 0     ถาเปนไตรมาสที่ไมเกิดเหตุการณผิดปกติข้ึนใน

ประเทศไทย หรือประเทศสิงคโปร
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DUMS_1 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 1 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน
DUMS_1   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 1
DUMS_1  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

DUMS_2 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 2 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน
DUMS_2   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 2
DUMS_2  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

DUMS_3 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 3 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน
DUMS_3   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 3
DUMS_3  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

 a0  =  คาคงที่ ที่เปนตัวแทนแสดงผลของไตรมาสที่ 4 (Rahman, Tan and
Chen, 1996)

a1, a2, a3, a4, a5, a6, a7, a8, a9      = คาสัมประสิทธแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและ
ตัวแปรตาม

สมการนี ้ ใชอธบิายความตองการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยว
ชาวไทย โดยพจิารณาเฉพาะปจจัยที่มีนัยสํ าคัญทางสถิติเทานั้น  ในการประมวลผลขอมูลแลว
วเิคราะหเพื่อพจิารณาผลกระทบของปจจยัตางๆ ทีม่ตีอการเปลีย่นแปลงจ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่
เดนิทางทองเทีย่วประเทศสงิคโปร  จะพจิารณาจากคาตาง ๆ คือ R2, adjust R2, t-statistic, F-statistic, 
Durbin-Watson (D.W.) (ยพุนิ   ประจวบเหมาะ. 2530) ซึ่งแตละตัวมีความหมายดังนี้

คา R2 (Coefficient of determination) เปนคาทีใ่ชในการอธิบายวาสมการมีความเหมาะ
สมกับขอมูลรอยละเทาไร ถาคา R2 ทีคํ่ านวณไดมีคาสูง แสดงวาตัวแปรตามสามารถอธิบายได
จากตวัแปรอิสระมาก เทากับวาความผิดพลาดที่อธิบายไมไดมีนอย

คา adjust R2 เปนคาที่ใชในการอธิบายวาสมการที่สรางขึ้นมีความเหมาะสมกับขอมูล
รอยละเทาไร เชนเดียวกับ R2 แตคา adjust R2 ใชเพื่อลดปญหาในกรณีที่แบบจํ าลองมีตัวแปร
อิสระเปนจํ านวนมาก ซึ่งทํ าให R2 เพิม่ข้ึนโดยทนัทีเมื่อมีการเพิ่มตัวแปรอิสระเขาไปในสมการเนื่อง
จากบางครั้งการเพิ่มตัวแปรอิสระเขาไปจะทํ าใหคา R2 มคีาสูงทั้ง ๆ ที่ไมมีนัยสํ าคัญ
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คา t - statistic ใชตรวจสอบความสัมพันธหรือความเปนเหตุเปนผลซึ่งกันและกันของตัว
แปรตามกับตัวแปรอิสระแตละตัวในสมการ (Single Coefficient Test)

คา F - statistic เปนคาที่ใชทดสอบคาความสัมพันธทั้งหมดของตัวแปรอิสระโดยรวม (Set 
of Coefficient Test)

คา Durbin-Watson (D.W.) เปนคาที่ใชตรวจสอบวาสมการที่สรางขึ้นเกิดปญหาสห
สัมพันธในตัว (Autocorrelation) หรือไม เปนสภาพปญหาเกี่ยวกับความไมเปนอิสระตอกัน
ระหวางตวัแปรในแบบจํ าลอง มักเกิดกับขอมูลประเภทอนุกรมเวลา (Time Series Data) การที่
ปญหาสหสมัพนัธในตัวเกิดขึ้นจะไมกระทบตอความอคติ หรือ ความเที่ยงตรงของการกะประมาณ
ดวยวธิกี ําลังสองนอยที่สุด แตจะมีผลกระทบตอประสิทธิภาพของการกะประมาณ

ความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย เมื่อพิจารณา
ผลของฤดูกาลควบคูไปดวย

นกัวจิยัดานแบบจํ าลองทางเศรษฐศาสตรและธุรกิจ  ตางยอมรับวาฤดูกาลมีผลตอวงจร
ทางเศรษฐกิจและธุรกิจ โดยผลของฤดูกาลที่เกิดขึ้นเปนวงจรเปนสวนสํ าคัญที่จะทํ าใหขอมูลทาง
เศรษฐกจิมคีวามสมบูรณ (Integral Part)  จากการศึกษาเกี่ยวกับความตองการในการทองเที่ยว
ระหวางประเทศของนักวิจัยในยุคหลัง มักกํ าหนดใหฤดูกาลเปนตัวแปรอิสระหนึ่งที่สงผลตอ
ปริมาณและความตองการในการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยว ( Abeysinghe, 1994; Engle, 
1993; Ghysels, 1993; Hendry, 1995; Hylleberg, 1990; Rahman, Tan and Chen, 1996)

การศึกษาถึงปจจัยมหภาคที่มีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของ
นกัทองเที่ยวชาวไทย นํ าขอมูลสถิติรายไตรมาส ซึง่ไดรับผลกระทบจากวงจรฤดูกาล มาวิเคราะห
สมการถดถอยลอการิทึมเชิงเสน  จึงก ําหนดตวัแปรที่แสดงถึงผลจากฤดูกาลที่มีตอความตองการ
ในการเดนิทางทองเทีย่วดงักลาวเขามาในแบบจ ําลอง  เพือ่ใหขอมลูรายไตรมาสของตวัแปรอิสระ
ตางๆ สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตามคือความตองการในการเดินทางทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปรไดอยางมีประสิทธิภาพ
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จากการวิเคราะหอุปสงคการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาว
ไทย ดวยแบบจ ําลองความสัมพันธที่ปรับเพิ่มตัวแปรหุนแสดงผลของฤดูกาล ปรากฏความสัมพันธ
ของตัวแปรตางๆ ดังนี้

ln QS   =  - 32.204  + 0.643 ln GNPt – 1.515 ln Pt - 1.137ln Et – 0.639 ln(CPISt/ CPITt)
(t – statistics)      (-0.358)     (1.284)         (-0.287)      (- 3.587) ***     (- 0.483)

                    + 0.144 DUME - 0.926 DUMI + 0.083 DUMS_1 + 0.245 DUMS_2 + 0.002 DUMS_3
                           (2.177) **       (- 7.419) ***     (1.338)          (3.417) ***       (0.034) (3)

R2   =  0.83 adjust R2 =  0.76
F – statistic   =  11.506 D.W. – statistic =  1.84
*** มนียัส ําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99
 ** มนียัส ําคญัทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95

จากสมการความสัมพันธขางตนพบวา มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (GNP) อัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศไทยกับประเทศสิงคโปร (E) ดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของ
ประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศไทย (CPIS/CPIT) จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (P) ตัว
แปรทางเศรษฐกจิและเหตกุารณผิดปกตทิีเ่กดิขึน้ในประเทศไทยหรอืประเทศสงิคโปร (DUME และ 
DUMI) รวมทัง้ตวัแปรหุนแสดงผลของฤดูกาลในไตรมาสตางๆ (DUMS_1, DUMS_2, DUMS_3 
และคาคงที่)  สามารถอธบิายการเปลี่ยนแปลงของปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทอง
เทีย่วประเทศสิงคโปร (QS) ไดรอยละ 83 (R2)  ทัง้นีใ้นกรณทีี่แบบจํ าลองมีตัวแปรอิสระเปนจํ านวน
มาก ซึ่งอาจทํ าใหคา R2 เพิม่ข้ึนเมือ่มีการเพิ่มตัวแปรอิสระเขาไปในสมการ ทั้ง ๆ ที่ไมมีนัยสํ าคัญ 
จะพิจารณาคา R2 ทีไ่ดรับการปรับเพื่อลดปญหาดังกลาว (adjust R2 ) ควบคูไปดวย  โดยจากคา 
adjust R2 พบวา ชดุของตัวแปรอิสระดังกลาว สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของปริมาณนัก
ทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรไดถึงรอยละ 76  โดยมีคา F – statistic 
เปน 11.506 มีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 แสดงวา ตัวแปรตามกับชุดของ
ตัวแปรอสิระทั้งหมดมีความสัมพันธกัน คือตัวแปรอิสระบางตัวมีผลตอตัวแปรตาม  การทดสอบสห
สัมพนัธในตัว (Autocorrelation) ผลปรากฏวาคา Durbin-Watson (D.W.) เทากับ 1.84 จึงสรุปได
วาไมเกิดสหสัมพันธในตัว ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99
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ปจจัยสํ าคัญที่มีผลตออุปสงคของนักทองเที่ยวชาวไทย ไดแก อัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ระหวางประเทศไทยกับประเทศสิงคโปร (Et) ตัวแปรหุนแสดงผลของเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นใน
ประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร (DUMI) และตัวแปรหุนแสดงผลของฤดูกาลในไตรมาสที่ 2 
(DUMS_2)  โดยมนียัส ําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99  และตัวแปรภาวะเศรษฐกจิ
ตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย (DUME) โดยมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95  
สํ าหรบัปจจัยอื่น ๆ ไดแก มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (GNP) ดัชนรีาคาสนิคาผูบริโภค
ของประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศไทย (CPIS/CPIT) จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (P) 
และตวัแปรหุนแสดงผลของฤดกูาลในไตรมาสที ่1, 3 และ 4 (DUMS_1, DUMS_3 และคาคงที่) นั้น 
ไมมีผลกระทบอยางมีนัยสํ าคัญตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทอง
เทีย่วชาวไทย ดังผลของสมการถดถอยในสมการที่ (3)

จากการทดสอบคานยัส ําคญัทางสถติิของคาสมัประสทิธิ ์(t – statistic) ของอตัราแลกเปลีย่น
เงนิตราระหวางประเทศไทยกบัประเทศสงิคโปร (Et) ปรากฏวาปริมาณนกัทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ดนิทาง
ไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ระหวางประเทศไทยกบัประเทศสงิคโปร  โดยเมือ่ใหปจจยัอืน่ ๆ คงที ่ ถาอตัราแลกเปลีย่นเงนิตรา
ระหวางประเทศไทยกบัประเทศสงิคโปรเปลีย่นแปลงไปรอยละ 1  จะท ําใหปริมาณนกัทองเที่ยวชาว
ไทยทีเ่ดนิทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางตรงกันขามรอยละ 1.137  ผล
การศกึษาดงักลาว เปนไปตามสมมตฐิานการศกึษาทีต้ั่งไว  และสอดคลองกบัทฤษฎอุีปสงค คือเมือ่
คาใชจายหรอื “ราคา” ของการทองเทีย่วเพิม่ข้ึน ความตองการในการเดินทางทองเที่ยวก็จะลดลง 
เนือ่งจากการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ ท ําใหตนทนุส ําหรบัการทอง
เทีย่วเปลีย่นแปลงไป  นกัทองเทีย่วชาวไทยสามารถรบัรูถงึการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นได
อยางรวดเรว็และชดัเจน จงึสงผลตอความตองการเดนิทางทองเทีย่วตางประเทศโดยตรง (บังอรรตัน, 
ลัดดาวลัย และสพุจน, 2529)  นอกจากนี ้ ถาระดบัอัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศของ
ประเทศสงิคโปรเมือ่เทยีบกบัเงนิบาทสงูขึน้ จะท ําใหระดบัอํ านาจซือ้ของนกัทองเทีย่วชาวไทยตํ ่าลง มี
ผลใหความตองการทองเทีย่วลดลงดวย ในขณะที ่ ถาระดบัอัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ
ของประเทศสงิคโปรเมือ่เทยีบกบัเงนิบาทลดลง จะมผีลใหนกัทองเทีย่วชาวไทยมคีวามตองการทอง
เทีย่วเพิม่ข้ึน



91

จากการทดสอบคานัยสํ าคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์ (t – statistic) ของตัวแปรหุน
แสดงผลของเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร (DUMI) ปรากฏวา
ปริมาณนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธในทิศทางตรง
กันขามกับตัวแปรหุนแสดงผลของเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร  
โดยเมือ่ใหปจจัยอื่น ๆ คงที่ ถาไตรมาสใดเกิดเหตุการณผิดปกติข้ึน จะทํ าใหปริมาณนักทองเที่ยว
ชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรลดลงรอยละ 0.926 ผลการศึกษาดังกลาวเปนไป
ตามสมมติฐานที่ต้ังไว  ทัง้นี ้จากการทีอุ่ปสงคในการเดินทางทองเที่ยวทั้งเพื่อการพักผอนและเพื่อ
ธรุกจิ มคีวามออนไหวตามความเชื่อมั่นในความปลอดภัยที่จะเกิดขึ้นจากการเดินทาง (มาลีรัตน   
สุขศร,ี 2540)  การเกิดเหตุการณผิดปกติในที่นี้คือ สถานการณการแพรระบาดของโรคทางเดิน
หายใจเฉยีบพลนั (SARS) ในภูมิภาคเอเชีย (ชวงเดือนมีนาคม – มิถุนายน 2546) ที่ทํ าใหสถาน
การณการทองเที่ยวของประเทศในเอเชียทั้งหมดไดรับผลกระทบทางลบอยางรุนแรง  ซึ่งสถาน
การณการแพรระบาดของโรคทางเดินหายใจเฉียบพลันดังกลาว ทํ าใหจํ านวนนักทองเที่ยวระหวาง
ประเทศลดลงอยางมากในชวงไตรมาศที่ 2 ของป 2546 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546)  
โดยเฉพาะประเทศสิงคโปรเปนพื้นที่ที่ไดรับการระบุวามีการแพรระบาดของโรค SARS อยางแนชัด 
จึงมีผลทั้งทางตรงและในทางจิตวิทยาใหความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนัก
ทองเทีย่วชาวไทยลดลงอยางมีนัยสํ าคัญ

จากการทดสอบคานัยสํ าคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์ (t – statistic) ของตัวแปรหุน
แสดงผลของฤดกูาล ในไตรมาสที่ 2 (DUMS_2) ปรากฏวาปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทาง
ไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับตัวแปรหุนแสดงผลของฤดูกาล
ในไตรมาสที ่ 2  ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99  โดยเมื่อใหปจจัยอื่น ๆ คงที่ ในไตรมาสที่ 2 
ปริมาณนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรจะเพิ่มข้ึนกวาไตรมาสที่ 4 ซึ่ง
เปนไตรมาสฐาน รอยละ 0.245  ผลการศึกษาดังกลาวนีเ้ปนไปตามสมมติฐานการศึกษาที่ต้ังไววา
วงจรฤดูกาลมีอิทธิพลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย  
และสอดคลองกับผลการศึกษาของ H. Guanadhi and Chow (1986) และ Shahidur  Rahman, 
Tan Khee Giap and Chen Yen Yu (1996) ซึง่พบวา ฤดูกาลเปนปจจัยที่มีอิทธิพลและเปนสวน
สํ าคัญในการวิเคราะหความตองการในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยว
ชาวญีปุ่น  โดยในกรณีของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน ไตรมาสที่ 3 เปนฤดูกาลที่มีอิทธิพลในทางบวก
ตอความตองการในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรมากที่สุด
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และจากการทดสอบคานัยสํ าคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์ (t – statistic) ของตัวแปร
หุนแสดงผลของภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย (DUME) ปรากฏวาปริมาณนักทอง
เที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับตัวแปรหุน
ของภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย ณ ระดบัความเชือ่มัน่รอยละ 95  โดยเมือ่ใหปจจยั
อ่ืน ๆ คงที่ ไตรมาสที่เกิดภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าขึน้ในประเทศไทย จะท ําใหปริมาณนักทองเที่ยวชาว
ไทยทีเ่ดนิทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรเพิ่มข้ึนกวาปกติรอยละ 0.144  ผลการศึกษาดังกลาวไม
เปนไปตามสมมติฐานการศึกษาที่ต้ังไว  อาจเนือ่งมาจาก 2 สาเหตุ สาเหตุแรกคือ นักทองเที่ยวที่
เดินทางไปทองเที่ยวสิงคโปรสวนหนึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อผลประโยชนทางธุรกิจ เชน การประชุม 
สัมมนา ติดตอซือ้ขายสินคา เปนตน  ซึ่งนักทองเที่ยวกลุมดังกลาวมีสัดสวนเพิ่มข้ึนเปนกวารอยละ 
20 ของนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรในชวงทศวรรษที่ผานมา (Rahman, 
Tan and Chen, 1996)  การเปลีย่นแปลงของภาวะเศรษฐกิจจึงไมมีผลในทางลบตอนักทองเที่ยว
ที่มีวัตถุประสงคในการดํ าเนินธุรกิจดังกลาว  จากการที่ไดมีการวางแผนการเดินทางไวลวงหนา
อยางแนนอนแลว  สาเหตุที่สองไดแก คาใชจายหรือตนทุนในการเดินทางทองเที่ยวสิงคโปรไมสูง
นกั เมือ่เปรียบเทยีบกับการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศที่นิยมอื่นๆ เชน ประเทศญี่ปุน ประเทศ
อเมริกา หรือประเทศในแถบยุโรป  และไมสูงกวาคาใชจายในการทองเที่ยวภายในประเทศไทย
มากนกั (การทองเทีย่วแหงประเทศไทย, 2546)  นักทองเที่ยวกลุมที่มีความตั้งใจจะเดินทางทอง
เทีย่วประเทศอืน่ๆ ทีม่ีคาใชจายสูงกวาจึงอาจเปลี่ยนจุดหมายในการทองเที่ยวเปนประเทศสิงคโปร 
ขณะที่นักทองเที่ยวกลุมที่มีความตั้งใจจะเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรอยูแลว ไมไดเปลี่ยน
มาทองเทีย่วภายในประเทศหรืองดการทองเที่ยวลง

สํ าหรบัปจจัยอื่น ๆ ไดแก มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (GNP) ดัชนรีาคาสนิคาผู
บริโภคของประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศไทย (CPIS/CPIT) จ ํานวนประชากรของประเทศ
ไทย (P) และตวัแปรทางเศรษฐกจิ (DUME) นัน้ ไมมผีลกระทบอยางมีนัยสํ าคัญตอความตองการ
เดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย ดังผลของสมการถดถอยในสมการที่ 
(3)  ทัง้นี ้ อาจเนือ่งมาจากการที่ขอมูลอนุกรมเวลาที่นํ ามาวิเคราะหเปนขอมูลรายไตรมาส ทํ าให
ผลที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ ซึ่งเปนตัวแทนรายไดของ
นกัทองเที่ยวชาวไทย  และดชันรีาคาสนิคาผูบริโภคของประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศไทย 
ซึง่เปนตวัแทนอ ํานาจซือ้ของนกัทองเทีย่วชาวไทย ยงัไมปรากฎผลตอนกัทองเทีย่วชาวไทย เนือ่งจาก
นักท องเที่ยวชาวไทยยังไม ได ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงดังกล าวในไตรมาสนั้น  ๆ  
(Edwards,1998)  รวมทัง้ผลของภาวะวกิฤตทางเศรษฐกจิทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย ต้ังแตป 2540 
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เปนตนมา ซึ่งแมวาจะมีผลกระทบตอปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปรแตยงัไมมรีะดบันยัส ําคัญเพียงพอ อาจเนื่องมาจากการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร
เปนการทองเทีย่วระยะใกลและมคีาใชจายไมมากนกั และนกัทองเทีย่วชาวไทยคอย ๆ มกีารปรบัตัว
ตอการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจดังกลาว  สวนผลของการเปลี่ยนแปลงจํ านวนประชากรของ
ประเทศไทยนั้น จากที่ไดมีการศึกษาวิจัยมาพบวาไมมีความแนนอนทั้งในดานทิศทางและระดับ
ความมนียัส ําคัญที่มีตอความตองการเดนิทางทองเทีย่วตางประเทศของนกัทองเทีย่วระหวางประเทศ 
(มาลรัีตน   สุขศร,ี 2540; สุวรรณนา   ศรุติลาวัญย, 2541; Rob  Law & Norman  Au, 1999)



บทที่ 6

สรปุและขอเสนอแนะ

สรุป

การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่สํ าคัญอยางหนึ่งของประเทศไทย ที่นํ ารายไดเขาสู
ประเทศเปนจํ านวนมากและกอใหเกิดรายรับในอัตราที่เพิ่มข้ึนมาโดยตลอด  อยางไรก็ดี การรั่วไหล
ของเงินตราออกนอกประเทศในรูปแบบของการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาว
ไทย กม็อัีตราเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องเชนกัน  และเปนปญหาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทยเล็งเห็น
ความสํ าคัญในการวางมาตรการในการเพิ่มการเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทยของนักทองเที่ยว
ชาวไทย เพือ่ลดการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศอันกอใหเกิดคาใชจายออกนอกประเทศลง

ในการศึกษาปจจัยที่มีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยว
ชาวไทย เพื่อเปนขอมูลเบื้องตนในการวางนโยบายและกลยุทธสงเสริมการทองเที่ยวในประเทศ
ไทยของคนไทย และ/หรือ ชะลอการเดินทางออกไปทองเที่ยวยังตางประเทศ นั้น  ไดพิจารณา
ศึกษาในกรณีที่ประเทศสิงคโปรเปนประเทศปลายทาง เนื่องจากเปนประเทศที่นักทองเที่ยวชาว
ไทยเดินทางไปทองเที่ยวเปนอันดับสองรองจากมาเลเซีย โดยมีคาใชจายตอคนในการทองเที่ยว
ประเทศสงิคโปรสูงกวาประเทศมาเลเซียถึง 2 เทา ทั้งนี้ การศึกษาไดแบงออกเปน การศึกษาปจจัย
จุลภาคหรือปจจัยสวนบุคคล  โดยใชขอมูลปฐมภูมิจากการใชแบบสอบถามสัมภาษณกลุมตัว
อยางนกัทองเทีย่วชาวไทยที่จะเดินทางออกไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร จํ านวน  400  ตัวอยาง  
นํ ามาวิเคราะหในรูปแบบสถิติเชิงพรรณนา  และการศึกษาถึงปจจัยมหภาคที่มีผลตอความ
ตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย โดยการวิเคราะหขอมูลทุติย
ภูมิ ในรูปแบบสถิติเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาวาตวัแปรในเชิงมหภาคตัวใดมอิีทธพิลตอจํ านวนนักทอง
เทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปประเทศสิงคโปร   ผลการศกึษาวิจัยดังกลาว สรุปไดดังนี้

การศกึษาเกีย่วกบัตลาดการทองเทีย่ว และสภาวะการทองเทีย่วตางประเทศของนกัทองเทีย่ว
ชาวไทย พบวา การเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยมีการขยายตัวเพิ่มข้ึน
อยางตอเนื่อง  โดยอตัราการขยายตัวเริ่มชะลอตัวลง อันเปนผลจากภาวะความไมมั่นคงทางการ
เมอืงและเศรษฐกจิโลก  โดยนักทองเที่ยวชาวไทยนิยมเดินทางออกไปทองเที่ยวยังประเทศในภูมิ
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ภาคเอเชยีตะวนัออกมากที่สุด รองลงมาเปนประเทศในแถบทวีปยุโรป ออสเตรเลีย และอเมริกา  มี
สาเหตุมาจากการแขงขันดานราคาของประเทศในเอเชีย ทํ าใหคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยว
ยงัประเทศเหลานั้นไมแตกตางนักกับการทองเที่ยวในประเทศ  และกลุมประเทศที่ไดรับรายไดจาก
นกัทองเทีย่วชาวไทยสูงที่สุด คือ ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออก โดยมีมาเลเซีย สิงคโปร และ
ฮองกง เปนประเทศหลัก  ทั้งนี้ ประเทศสิงคโปรเปนตลาดทองเที่ยวที่สํ าคัญในกลุมประเทศอา
เซียน ซึ่งมีอัตราการเจริญเติบโตทางการทองเที่ยวสูง โดยนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวยัง
ประเทศสงิคโปรสวนใหญเปนนักทองเที่ยวจากประเทศในกลุมอาเซียน รวมทั้งประเทศไทย  โดยที่
รัฐบาลของทัง้ประเทศสิงคโปรและประเทศไทยมีบทบาททั้งโดยทางตรงและทางออมในกิจการทอง
เทีย่วของประเทศของตน ดวยการใหการสนับสนุน รวมทั้งเขาควบคุมดูแลดํ าเนินการในกิจกรรม
และกจิการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเอง

ในการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัว
อยาง พบวานักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรมาก
กวา 2 คร้ังตอป  ระยะเวลาในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนกัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยาง
สวนใหญ อยูที ่ 3-7 วนั  โดยในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรแตละครั้ง นกัทองเที่ยวชาวไทยกลุม
ตัวอยางสวนใหญใชจายเพื่อการทองเที่ยวนอยกวา 30,000 บาท  โดยที่นกัทองเที่ยวชาวไทยกลุม
ตัวอยางทีม่รีายไดนอยมีความถี่ในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร ระยะเวลาในการทอง
เทีย่ว และคาใชจายตอคร้ัง โดยเฉลี่ย นอยกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดสูงกวา  ทั้งนี้ นกัทองเทีย่ว
ชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญเดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปรกบัเพือ่น หรือเปนหมูคณะ โดย
นกัทองเทีย่วหญงินยิมเดนิทางไปทองเทีย่วกบัเพือ่น ขณะทีน่กัทองเทีย่วชายนยิมเดนิทางทองเทีย่ว
คนเดยีว และนกัทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญนิยมเดินทางไปทองเที่ยวที่พิพิธภัณฑหรือ
สถานที่ที่มีชื่อเสียง  รองลงมาคอื การทองเที่ยวในแหลงจับจายใชสอย  และแหลงทองเที่ยวตาม
ธรรมชาต ิตามล ําดับ  ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาวัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของ
นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยาง พบวาในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีวัตถุประสงคเพื่อทองเที่ยวและพักผอน  รองลงมาคือเพื่อประชุมหรือสัมมนา  โดยเมื่อ
พิจารณากลุมตัวอยางที่มีวัตถุประสงคหลักในการเดินทางเพื่อการทองเที่ยวและพักผอน พบวา
เหตผุลหลกัทีบ่งบอกถึงแรงจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  ไดแก การเปนแหลง
จบัจายที่มีคุณภาพ มสีถานทีท่องเที่ยวที่นาสนใจ และมีความทนัสมัยและระบบโครงสรางพื้นฐาน
ที่ดี ตามลํ าดับ
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ในการศึกษาถึงความคิดเห็นรวมทั้งประสบการณของกลุมตัวอยางที่มีตอการทองเที่ยว
ประเทศสงิคโปร โดยเปรียบเทียบกับการทองเที่ยวภายในประเทศไทยในดานตาง ๆ  นกัทองเที่ยว
ชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นวาประเทศไทยมีแหลงโบราณสถาน/สถานที่ทางประวัติศาสตร แหลง
ทองเทีย่วตามธรรมชาติ รวมทั้งแหลงอาหารการกิน ที่มีคุณภาพกวาประเทศสิงคโปรโดยรวม  ใน
ขณะทีป่ระเทศสงิคโปรมีแหลงจับจายใชสอย  แหลงทองเที่ยวที่เกิดจากการสรางสรรคของมนุษย  
รวมทัง้ในองคประกอบในการทองเที่ยวอื่น ๆ ไดแก สาธารณูปโภค  การคมนาคม  ความสะอาด
รวมทั้งความปลอดภัยในการทองเที่ยวที่มีคุณภาพกวาประเทศไทย  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ
เหน็วาการทองเทีย่วในประเทศไทยมีคาใชจายนอยกวาการไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  อยางไรก็
ดี นกัทองเทีย่วกลุมตัวอยางสวนหนึ่งเห็นวาการทองเที่ยวในประเทศไทยมีคาใชจายสูงกวาการไป
ทองเทีย่วยงัประเทศสิงคโปร  ทั้งนี้ ในการศึกษาถึงความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอการเดิน
ทางทองเที่ยวตางประเทศในภาพรวม พบวาประเด็นที่นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นดวย
มากทีสุ่ดคอื การทองเที่ยวตางประเทศมีสวนทํ าใหประเทศไทยเสียดุลการคา รองลงมาคือ การ
เปลีย่นแปลงของรายไดและภาวะเศรษฐกิจมีอิทธิพลตอการตัดสินใจไปทองเที่ยวตางประเทศ รวม
ทัง้การทีก่จิกรรมสงเสริมการทองเที่ยวในประเทศไทยของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ทํ าใหชาว
ไทยมคีวามตัง้ใจทีจ่ะทองเที่ยวภายในประเทศมากขึ้น  ในขณะที่คอนขางไมเห็นดวยกับประเด็นที่
วา ส่ิงที่มีในประเทศไทยไมเพียงพอที่จะตอบสนองความตองการในการทองเที่ยว และประเด็น
ดานการประชาสมัพนัธและกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวของประเทศไทย ที่กลุมตัวอยางเห็นวา
ไมไดดอยไปกวากิจกรรมที่มีในตางประเทศ

ในสวนของการศึกษาถงึปจจยัในระดับมหภาคที่มีอิทธิพลตอความตองการเดินทางไปทอง
เที่ยวประเทศสิงคโปร ของนักทองเที่ยวชาวไทย เปนการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงซอนดวยวิธี
ก ําลังสองนอยที่สุด  โดยใชขอมูลทุติยภูมิรายไตรมาสชวงป 2539 – 2546 วเิคราะหความสัมพันธ
ระหวางปรมิาณนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร กับ ปจจัยที่คาดวามี
ผลกระทบ คือ มลูคาผลติภณัฑมวลรวมประชาชาติ  อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศไทย
กับประเทศสิงคโปร  ดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของประเทศสิงคโปรเปรียบเทียบกับประเทศไทย 
จ ํานวนประชากรของประเทศไทย  ตัวแปรแสดงผลกระทบจากเศรษฐกิจตกตํ่ า ตัวแปรเหตุการณ
ผิดปกติ และตวัแปรที่แสดงถึงผลจากฤดูกาลที่มีตอความตองการในการเดนิทางทองเทีย่วดงักลาว
จากการที่ขอมูลทุติยภูมิที่นํ ามาวิเคราะหเปนขอมูลรายไตรมาส ซึ่งไดรับผลกระทบจากวงจรฤดู
กาล
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พบวา อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศไทยกับประเทศสิงคโปร  ตัวแปรหุนแสดง
ผลของเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร  และตัวแปรหุนแสดงผลของ
ฤดูกาลในไตรมาสที่ 2 มีความสัมพันธกับปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปร อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99  และตัวแปรภาวะ
เศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย มีความสัมพันธกับปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทาง
ไปทองเทีย่วประเทศสิงคโปร อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95  โดยตัวแปร
อิสระตางๆ ในแบบจํ าลอง สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม คือปริมาณนักทอง
เทีย่วทีเ่ดนิทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรไดดี

ทัง้นี ้ ปริมาณนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธ
ในทศิทางตรงกันขามกับอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศไทยกับประเทศสิงคโปร  ตัวแปร
หุนแสดงผลของเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร และตัวแปรหุน
แสดงผลของฤดูกาลในไตรมาสที่ 2 เปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว  ในขณะที่ปริมาณนักทองเที่ยว
ชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับตัวแปรหุนของ
ภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย ไดผลขัดแยงกบัสมมติุฐานทีต้ั่งไว อาจเนือ่งมาจากการ
ทีน่กัทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปรสวนหนึง่มวีตัถปุระสงคเพือ่ธรุกจิการงาน 
จึงไดมีการวางแผนการเดินทางไวลวงหนาอยางแนนอนแลว ทํ าใหการเปลี่ยนแปลงของภาวะ
เศรษฐกจิจงึไมมีผลในทางลบตอนักทองเที่ยวกลุมดังกลาว

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะจากการศึกษา

1.  เนือ่งจากการวิเคราะหเชิงพรรณนาในการศึกษาลกัษณะสวนบคุคล ทศันคต ิ และเหตุ
ผลในการเดนิทางทองเทีย่ว ของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร และ
ความคิดเห็น/ประสบการณที่มีตอการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร พบวา ประเทศสิงคโปรเปน
ประเทศปลายทางที่นักทองเที่ยวชาวไทยนิยมไปเที่ยวซํ้ า เนื่องจากเห็นวาประเทศสิงคโปรมีแหลง
ทองเทีย่วทีท่นัสมยั และมีองคประกอบดานการทองเที่ยวที่ดี (ความปลอดภัย ความสะอาด ความ
มีระเบียบ สาธารณูปโภค เปนตน) ในขณะที่การประชาสัมพันธและกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทอง
เทีย่วของประเทศไทย ไมไดดอยไปกวากิจกรรมที่มีในตางประเทศ
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     ดังนั้น  การวางนโยบายเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศไทยและลดการเดิน
ทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย จึงควรเนนที่การสรางคานิยมการทองเที่ยว
ภายในประเทศ ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจในกลุมนักทองเที่ยวชาวไทยใหมากขึ้น
พรอมทั้งปรับปรุงและพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานดานตางๆ ที่สนับสนุนการทองเที่ยวของ
ประเทศไทย เชน ถนนหนทาง สาธารณูปโภค รวมทั้งองคประกอบดานความสะอาด และความ
ปลอดภัยในการเดินทางทองเที่ยว ซึ่งเปนประเด็นที่นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางมีความเห็น
วายงัดอยกวาของตางประเทศ

2. เนื่องจากการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนาในการศึกษาถึงความคิดเห็นและทัศนคติที่นัก
ทองเที่ยวชาวไทยมีตอการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรโดยเปรียบเทียบกับการทองเที่ยวประเทศไทย
พบวา มีนักทองเที่ยวชาวไทยสวนหนึ่งที่เหน็วาการทองเที่ยวในประเทศไทยมีคาใชจายสูงกวาการ
ไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร

     แสดงใหเห็นวา การเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศไทยมีคาใชจายสูงพอสมควร 
ประเทศเพื่อนบานจึงสามารถแขงขันดานราคากับประเทศไทยได สงผลเสียตอความไดเปรียบใน
การแขงขนั ทัง้ในกลุมเปาหมายที่เปนนักทองเที่ยวชาวไทย และนักทองเที่ยวชาวตางชาติ  ดังนั้น 
รัฐบาลหรือหนวยงานทีเ่กี่ยวของ ควรวางนโยบายเพื่อลดคาใชจายในการทองเที่ยวในประเทศไทย
ลง โดยควบคมุการก ําหนดราคาของธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวใหเขมงวดขึ้น เชน ธุรกิจโรง
แรม ธรุกจิอาหาร และของที่ระลึก เปนตน หรืออาจเพิ่มมูลคาใหกับการทองเที่ยวในประเทศไทย
ดวยการสรางความแตกตาง ในสิ่งที่เปนจุดแข็งของการทองเที่ยวภายในประเทศไทย ไดแก 
อัธยาศยัไมตร ี การประยุกตของวัฒนธรรมที่สืบทอดมา และความงดงามในความเรียบงาย  ที่เปน
เอกลกัษณของประเทศไทยเหนือประเทศอื่น ๆ  โดยเผยแพรใหเกิดการรับรูอยางแพรหลาย และตอ
เนื่อง

3. เนื่องจากการวิเคราะหเชิงพรรณนาในการศึกษาถึงความคิดเห็นและทัศนคติที่นักทอง
เที่ยวชาวไทยมีตอการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศในภาพรวม พบวา  นักทองเที่ยวชาวไทย
ตระหนกัถงึผลเสยีของการทองเที่ยวตางประเทศที่มีตอการไหลออกของเงินตรา รวมทั้งเห็นวาสิ่งที่
มใีนประเทศไทยเพียงพอที่จะตอบสนองความตองการในการทองเที่ยว



99

     ดังนัน้ การเสริมสรางใหนักทองเที่ยวชาวไทยเกิดคานิยมในการเดินทางทองเที่ยวภาย
ในประเทศไทยแทนการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศอยางมีประสิทธิภาพ จึงสามารถเนนถึงผล
เสยีทีจ่ะเกดิขึน้ จากการไหลออกของเงินตรา ซึ่งเชื่อมโยงถึงดุลการคา และอุตสาหกรรมการทอง
เทีย่วภายในประเทศใหชัดเจนขึ้น สอดคลองกับที่นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญตระหนักถึงปญหา
ดังกลาว  ทั้งนี้ ควรสงเสริมใหนักทองเที่ยวชาวไทยสามารถเขาถึงแหลงขอมูลในการทองเที่ยว
จงัหวดัตาง ๆ ภายในประเทศไทยไดงายขึ้น และแพรหลายขึ้น โดยสรางความนิยม “ไทยเที่ยวไทย” 
ใหเปนที่ยอมรับ เนื่องจากสิ่งที่มีในประเทศไทยเพียงพอที่จะสนองความตองการในการทองเที่ยว
ของนกัทองเที่ยวชาวไทยอยูแลว

4.  เนื่องจากการวิเคราะหเชิงปริมาณในการศึกษาปจจยัในระดับมหภาคที่มีอิทธิพลตอ
ความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา เหตุการณผิด
ปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร และอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ
ไทยกับประเทศสิงคโปร เปนปจจัยสํ าคัญที่มีอิทธิพลในทางลบตอความตองการเดินทางไปทอง
เทีย่วประเทศสงิคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย และในชวงไตรมาสที่ 2 จะเปนชวงที่นักทองเที่ยว
ชาวไทยเดนิทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรมากกวาชวงอื่นๆ ของป

     ดังนั้น ในการวางนโยบายหรือมาตรการสงเสริมและประชาสัมพันธใหเกิดการทอง
เที่ยวภายในประเทศ รัฐบาลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของควรเพิ่มความเขมขนของกิจกรรมดังกลาว 
เมื่อคาเงินบาทเทียบกับเงินตราตางประเทศลดลง หรือเกิดเหตุการณที่ผิดปกติข้ึน เนื่องจากเปน
ปจจยัทีน่ักทองเที่ยวสามารถรับรูไดอยางรวดเร็ว  ทัง้นี ้ รัฐบาลสามารถเลือกชวงเวลาที่จะดํ าเนิน
การสงเสริมและประชาสัมพันธอยางเขมขนได ทั้งในชวงไตรมาสที่ 2 โดยเนนการสงเสริมและ
ประชาสัมพันธใหเกิดการการทองเที่ยวภายในประเทศแทนการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงค
โปร  และด ําเนนิการฯ ในชวงไตรมาสที่เหลือ ในลักษณะการนํ าเสนอการทองเที่ยวภายในประเทศ
เมือ่อุปสงคการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยลดลง

5.  เนื่องจากการวิเคราะหเชิงปริมาณในการศึกษาปจจยัในระดับมหภาคที่มีอิทธิพลตอ
ความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา มูลคาผลิต
ภัณฑมวลรวมประชาชาติ และดชันรีาคาสนิคาผูบริโภคของประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศ
ไทย  ไมมผีลกระทบอยางมีนัยสํ าคัญตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนัก
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ทองเทีย่วชาวไทย อาจเนื่องมาจากการที่ขอมูลอนุกรมเวลาที่นํ ามาวิเคราะหเปนขอมูลรายไตรมาส 
ท ําใหผลที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของปจจัยดังกลาวยงัไมปรากฎตอนกัทองเทีย่วชาวไทย    

     ดังนั้น รัฐบาลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของสามารถวางนโยบายหรือมาตรการสงเสริมให
เกดิการทองเทีย่วภายในประเทศในระยะสั้น ไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งในภาวะเศรษฐกิจที่ดี หรือ
ในภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า เนือ่งจากนกัทองเทีย่วชาวไทยยงัไมไดตระหนกัถงึการเปลีย่นแปลงในดาน
รายไดหรือราคาสนิคาโดยทัว่ไปในไตรมาสนัน้ ๆ

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป

ในการศึกษาครั้งตอไป ควรจะไดมีการศึกษาปจจัยทั้งในระดับมหภาคและจุลภาคที่มีผล
ตอความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศอื่น ๆ ที่เปนจุดหมายหลักในการเดินทางไปทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวชาวไทย โดยสามารถพิจารณาวัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยวที่แตก
ตางกนัประกอบ เชน ประเทศในภูมิภาคยุโรป – เพือ่การพักผอน  ประเทศฮองกง – เพือ่การจับจาย
ใชสอย  ประเทศจีน – เพือ่เยีย่มญาตแิละศึกษาวัฒนธรรม เปนตน  รวมทั้งการศึกษาถึงผลจาก
นโยบายและมาตรการของรัฐบาลในการสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศ ที่มีตอนักทองเที่ยว
ชาวไทยกลุมที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศดังกลาว
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แบบสอบถาม

โครงการวิจัย เร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ
ของนักทองเที่ยวชาวไทย : กรณีศึกษาประเทศสิงคโปร”

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลของนักทองเที่ยวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวตาง
ประเทศ  เพื่อใชในการทํ าวิทยานิพนธ ตามหลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร  ขอมลูที่
ไดรบัจากแตละทานถอืเปนความลบั และใน การนํ าเสนอขอมูลจะนํ าเสนอในภาพรวมเทานั้น

จึงขอความกรุณาจากทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ คํ าตอบของทานมีคุณคาในการทํ า
วิทยานิพนธของผูวิจัยเปนอยางมาก และขอขอบคุณทุกทานที่กรุณาใหความรวมมือเปนอยางสูง

………………………………………………………………………………………………………..
นิยามสํ าหรับการศึกษา : การทองเท่ียวตางประเทศ หมายถึง การเดินทางไปทองเท่ียวยังประเทศอื่นๆ โดยมีวตัถุ
ประสงคเพือ่การตาง ๆ เชน พกัผอน, เย่ียมญาต,ิ ทัศนศกึษา, ดกีูฬา, ประกอบพธีิทางศาสนา ฯลฯ และจะตองพกั
คางคนือยางนอย 1 คืน แตไมเกิน 60 วนั (ไมรวมการไปท ํางานประจ ําหรอืศกึษาอยูในประเทศนัน้ ๆ)

………………………………………………………………………………………………………..
ตอนที่ 1 ขอมูลเก่ียวกับผูใหสัมภาษณ

กรุณาใสเครื่องหมาย  /  ในคํ าตอบที่ตรงกับความเปนจริงของทาน

1. เพศ

(     ) ชาย (     )  หญิง

2. อายุ

(     ) ต่ํ ากวา 23 ป (     ) ระหวาง 23 – 40 ป (     ) ระหวาง 41 –50 ป

(     ) ระหวาง 51 – 60 ป (     )  มากวา60 ป

3. สถานภาพการสมรส

(     ) โสด (     ) สมรส (     ) หยา หรือ มาย

4. ระดับการศึกษา

(     ) มธัยมศกึษาตอนตนหรอืต่ํ ากวา (     ) มธัยมศกึษาตอนปลาย หรอื ปวช. (     ) อนปุรญิญา หรอื ปวส

(     ) ปริญญาตรี (     ) สูงกวาปริญญาตรี (     ) อื่น ๆ(ระบุ)……………….….

5. อาชีพ

(     )  พนักงานบริษัทเอกชน (     ) ขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ (     ) ประกอบธุรกิจสวนตัว

(     ) นักศึกษา / นักเรียน (     ) แมบาน (     )  อื่น ๆ (ระบุ)……….………….…...
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6. รายไดตอเดือน
(รายไดโดยรวมเฉพาะของตัวทาน ที่ไดรับทั้งหมดตอเดือน เชน เงินเดือน, คาคอมมิชช่ัน, คาเชาบาน,โบนัสที่
ไดรับเฉลี่ยตอเดือน ฯลฯ)

(     )  ต่ํ ากวา 10,000 บาท  (     ) ระหวาง 10,001 – 25,000 บาท

(     ) ระหวาง 25,001 – 50,000 บาท  (     )  มากกวา 50,000 บาท

ตอนที่ 2 ขอมูลการไปทองเท่ียวประเทศสิงคโปร :

กรุณาใสเครื่องหมาย  /  ในคํ าตอบที่ตรงกับความเปนจริงของทาน

7. จํ านวนครั้งที่ทานไดเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

(     ) ครั้งแรก  (     ) เฉลี่ยปละ 2-3 ครั้ง
(     ) ระหวาง 3-7 ครั้งตอป  (     )  เปนประจํ า (มากกวา 7 ครั้งตอป)
(     ) อื่น ๆ (ระบุ)……………………………………..

8. จํ านวนวันเฉลี่ยที่ทานไดเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

(     )  นอยกวา 3 วัน  (     ) ระหวาง 3-7 วัน
(     ) ระหวาง 7-15 วัน  (     )  มากกวา 15 วัน
(     ) อื่น ๆ (ระบุ)……………………………………..

9. คาใชจายเฉลี่ยตอครั้งเฉพาะของทาน ในการไปทองเที่ยวสิงคโปร (หากทานยังมิไดเดินทางทองเที่ยวแลวเสร็จ
โปรดประมาณการณ )

(     ) นอยกวา 30,000 บาท  (     ) ระหวาง 30,000 – 70,000 บาท
(     ) ระหวาง 70,000 - 15 0,000 บาท (     )  มากกวา 150,000 บาท
(     ) อื่น ๆ (ระบุ)……………………………………..

10.  ประเภทของสถานที่ทองเที่ยวหลักในประเทศสิงคโปรที่ทานมุงเดินทางไป
(เลือกตอบเพียงขอเดียว)

(     ) แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ        (     )  พิพิธภัณฑ/สถานที่ที่มีช่ือเสียง
(     )    แหลงจับจาย (shopping) (     )   แหลงอาหาร (     )  อื่น ๆ (ระบุ)…………………

11. ทานเดินทางไปกับบุคคลใดบาง

(     )  เดินทางคนเดียว (ขามไปตอบขอ 12)
(     )  เดินทางกับครอบครัว รวมตัวทานดวย ……. คน   (    ) เดินทางกับเพื่อนรวมตัวทานดวย……คน
ในกรณีที่ไมไดเดินทางคนเดียว บุคคลที่เดินทางไปดวยเปน         เด็กตํ่ ากวา 12 ป จํ านวน …… ……… คน

ผูใหญอายุมากกวา 60 ป จํ านวน ……. คน
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12. วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยว
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ ในกรณีที่ทานมีวัตถุประสงคหลายอยาง ใหระบุ (1) ในขอที่เปนวัตถุประสงคหลัก
และ(2),(3) ในขอที่เปนวัตถุประสงคลํ าดับรองลงไป)

(     ) ทองเที่ยวและพักผอน            (     )   เยี่ยมญาติหรือเยี่ยมเพื่อน

(     )  ดํ าเนินธุรกิจ (ไมตองตอบขอ 13) (     )    ประชุมหรือสัมมนา (ไมตองตอบขอ 13)

(     )     อื่น ๆ (ระบุ)……………………………..

13. เหตุผลที่ทํ าใหทานเลือก/ชอบ เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ ในกรณีที่ทานมีเหตุผลหลายอยาง ใหระบุ (1) ในขอที่เปนเหตุผลหลัก และ(2),(3) ใน
ขอที่เปนเหตุผลลํ าดับรองลงไป)

(     )  มีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ             (     ) เปนแหลงจับจาย (shopping) ที่มีคุณภาพ

(     )  ทันสมัย มีระบบโครงสรางพื้นฐาน (สาธารณูปโภค, ถนนหนทาง,ความสะอาด) ที่ดี

(     )     มีความปลอดภัยในการเดินทางทองเที่ยวสูง

(     )     อื่น ๆ (ระบุ)……………………………..

14. ความคิดเห็น/ประสบการณของทาน เกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวและองคประกอบในการทองเที่ยวอื่น ๆ ของ
ไทย โดยเปรียบเทียบกับของสิงคโปรในภาพรวม

สถานที่ทองเที่ยว/องคประกอบในการทองเที่ยวของไทย ดีกวาของตาง
ประเทศ

พอๆกับของ
ตางประเทศ

ดอยกวาของ
ตางประเทศ

 แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ
 พิพิธภัณฑ/สถานที่ที่มนุษยสรางขึ้น
 โบราณสถาน / สถานทีท่างประวติัศาสตร
  แหลงจับจาย(shopping)
 แหลงอาหาร
 คาใชจายในการทองเทีย่ว
 สาธารณูปโภค, ถนนหนทาง,ความสะอาด
 ความปลอดภัย

15.  ทานมีความตั้งใจที่จะเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรอีกหรือไม

(     ) ไมไดคิดที่จะไปอีก

(     ) คิดที่จะไปอีกครั้ง   ภายใน………..เดือน (หรือป)  เนื่องจาก …………………………………..
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นตอการเดินทางทองเท่ียวตางประเทศ :
โปรดอานขอความตอไปนี้อยางละเอียด และกรุณาพิจารณาวา ขอความดังกลาวสอดคลองกับความคิดเห็นของ
ทานเพียงใด แลวใสเครื่องหมาย / ลงในชองที่ตรงกับความรูสึกหรือความเปนจริงของทานมากที่สุด เพียง 1 คํ า
ตอบ

ระดับการประเมิน

ขอ คํ าถาม เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

ปาน
กลาง

ไมเห็น
ดวย

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

16. ทานชอบไปทองเที่ยวตางประเทศมากกวาทองเที่ยว
ภายในประเทศ

17. ระบบโครงสรางพื้นฐานดานการทองเที่ยวของไทย
ดอยกวาของตางประเทศโดยรวม

18. การประชาสมัพนัธ/กิจกรรมเพือ่ดงึดดูนกัทองเทีย่วของไทย
ดอยกวาของตางประเทศโดยรวม

19. รายไดที่เปลี่ยนแปลงจากภาวะเศรษฐกิจมีผลตอการตัด
สนิใจเดนิทางไปทองเทีย่วตางประเทศ

20. ทานคดิวาการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทอง
เทีย่วไทยมสีวนท ําใหประเทศไทยเสยีดลุบรกิาร

21. สิ่งที่มีในประเทศไทยไมเพียงพอที่จะสนองความ
ตองการในการเดินทางทองเที่ยวของทาน

22. กิจกรรมทองเทีย่วไทย เชน “เทีย่วทัว่ไทย ไปไดทกุเดอืน”
ของ ททท. มผีลใหทานมคีวามตัง้ใจทีจ่ะทองเทีย่วใน
ประเทศมากขึน้

23. ขอเสนอแนะที่ทานตองการใหการทองเที่ยวของไทยพัฒนาขึ้น
 ดานนโยบายการทองเที่ยว …………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………
 ดานสถานที่ทองเที่ยว……………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………….
 ดานองคประกอบในการทองเที่ยว(ที่พัก/รานอาหาร/รานขายของ/การคมนาคม ฯลฯ) ….………………

…………………………………………………………………………………………………………..
 อื่นๆ ……………………………………………………………………………………………………..

“กรุณาตรวจสอบวาทานไดทํ าแบบสอบถามครบทุกขอแลว”
ขอแสดงความขอบคุณในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้เปนอยางสูง



ภาคผนวก  ข

ตารางแสดงขอมูลที่ใชในการสรางแบบจํ าลองอุปสงคการทองเที่ยว
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ตารางผนวกที่ 1  จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร
หนวย: คน

ป ไตรมาส จ ํานวนนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปร (Qs)

2539 1 58,106
2 81,568
3 61,940
4 66,946

2540 1 60,900
2 71,853
3 38,812
4 39,549

2541 1 49,037
2 46,479
3 46,622
4 52,352

2542 1 56,303
2 60,682
3 53,473
4 54,973

2543 1 53,777
2 69,716
3 56,515
4 54,474

2544 1 63,576
2 73,060
3 55,732
4 53,119
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ตารางผนวกที่ 1  (ตอ)
หนวย: คน

ป ไตรมาส จ ํานวนนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปร (Qs)

2545 1 60,697
2 71,500
3 57,645
4 53,986

2546 1 59,648
2 29,331
3 59,580

ทีม่า: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2539 - 2547
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ตารางผนวกที่ 2  มลูคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของไทย ณ ราคาปจจุบัน
หนวย: ลานบาท

ป ไตรมาส มลูคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของไทย
ณ ราคาปจจุบัน (GNPt)

2539 1 1,095,451
2 1,111,367
3 1,127,997
4 1,174,142

2540 1 1,136,723
2 1,128,062
3 1,148,763
4 1,195,687

2541 1 1,174,838
2 1,068,808
3 1,069,939
4 1,152,818

2542 1 1,112,891
2 1,076,628
3 1,123,266
4 1,197,858

2543 1 1,215,506
2 1,168,557
3 1,191,962
4 1,270,364

2544 1 1,270,648
2 1,233,476
3 1,243,229
4 1,301,414
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ตารางผนวกที่ 2  (ตอ)
หนวย: คน

ป ไตรมาส มลูคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของไทย
ณ ราคาปจจุบัน (GNPt)

2545 1     1,322,426
2     1,294,082
3     1,329,708
4     1,416,144

2546 1     1,451,473
2     1,400,657
3     1,439,497

ทีม่า: สํ านกับญัชปีระชาชาติ สํ านักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2539 - 
2547
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ตารางผนวกที่ 3  จ ํานวนประชากรของประเทศไทย
หนวย: คน

ป ไตรมาส จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (Pt)
2539 1  59,750,400

2  59,902,600
3  60,045,300
4  59,893,100

2540 1  60,350,600
2  60,499,750
3  60,648,900
4  60,499,750

2541 1  60,949,000
2  61,098,000
3  61,248,400
4  61,399,900

2542 1  61,551,200
2  61,704,100
3  61,856,700
4  62,002,900

2543 1  62,192,100
2  62,336,100
3  62,481,400
4  62,609,100

2544 1  62,741,110
2  62,871,020
3  63,001,140
4  63,130,410
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ตารางผนวกที่ 3  (ตอ)
หนวย: คน

ป ไตรมาส จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (Pt)
2545 1  63,261,149

2  63,393,330
3  63,526,910
4  63,660,870

2546 1  63,794,980
2  63,929,260
3  64,062,600

ทีม่า: สํ านกังานสถิติแหงประเทศไทย, 2539 -2547
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ตารางผนวกที่ 4  อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ ของประเทศสิงคโปร กับประเทศไทย
หนวย: บาท/ดอลลารสิงคโปร

ป ไตรมาส อัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ
ของประเทศสงิคโปร กบัประเทศไทย (Et)

2539 1 17.66
2 17.77
3 17.74
4 17.94

2540 1 18.02
2 17.86
3 21.81
4 25.08

2541 1 27.60
2 24.11
3 23.40
4 22.15

2542 1 21.47
2 21.45
3 22.41
4 22.94

2543 1 21.96
2 22.23
3 23.43
4 24.62

2544 1 24.47
2 24.83
3 25.07
4 24.10
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ตารางผนวกที่ 4  (ตอ)
หนวย: บาท/ดอลลารสิงคโปร

ป ไตรมาส อัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ
ของประเทศสงิคโปร กบัประเทศไทย (Et)

2545 1 23.83
2 23.69
3 23.90
4 24.53

2546 1 24.50
2 24.14
3 23.56

ทีม่า: ธนาคารแหงประเทศไทย, 2539 -2547
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ตารางผนวกที่ 5  ดัชนรีาคาสินคาผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ ของประเทศสงิคโปรตอประเทศไทย

ป ไตรมาส ดชันีราคาสินคาผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ
ประเทศสงิคโปร ตอ ประเทศไทย (CPISt/ CPITt)

2539 1 1.1369
2 1.1251
3 1.1136
4 1.0987

2540 1 1.1123
2 1.1013
3 1.0707
4 1.0438

2541 1 1.0173
2 0.9950
3 0.9862
4 0.9911

2542 1 0.9920
2 1.0000
3 0.9970
4 0.9911

2543 1 0.9961
2 0.9970
3 0.9892
4 0.9883

2544 1 0.9951
2 0.9827
3 0.9846
4 0.9836
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ตารางผนวกที่ 5  (ตอ)

ป ไตรมาส ดชันีราคาสินคาผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ
ประเทศสงิคโปร ตอ ประเทศไทย (CPISt/ CPITt)

2545 1 0.9807
2 0.9770
3 0.9770
4 0.9714

2546 1 0.9687
2 0.9623
3 0.9633

ทีม่า: Singapore Department of Statistic, 2539 – 2547
        กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย, 2539 - 2547
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ตารางผนวกที่ 6  ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าที่เกิดขึ้นในประเทศไทยในชวงที่ทํ าการศึกษา
หนวย: 0 = กอนเกิดภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า; 1 = หลงัเกดิภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า

ป ไตรมาส ภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย
ในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUME)

2539 1 0
2 0
3 0
4 0

2540 1 0
2 0
3 1
4 1

2541 1 1
2 1
3 1
4 1

2542 1 1
2 1
3 1
4 1

2543 1 1
2 1
3 1
4 1

2544 1 1
2 1
3 1
4 1
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ตารางผนวกที่ 6  (ตอ)

หนวย: 0 = กอนเกิดภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า; 1 = หลงัเกดิภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า
ป ไตรมาส ภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย

ในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUME)
2545 1 1

2 1
3 1
4 1

2546 1 1
2 1
3 1

ทีม่า:  ประเมนิโดยผูจดัท ํา โดยใชวนัทีรั่ฐบาลไทยประกาศลอยตวัคาเงนิบาท (2 กรกฎาคม
2540) เปนจดุเริ่มตนในการเกิดภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าขึ้นในประเทศไทย
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ตารางผนวกที ่7 เหตกุารณผิดปกตทิีเ่กดิขึน้ในประเทศไทยหรอืประเทศสงิคโปรในชวงทีท่ ําการศกึษา
หนวย: 0 = เหตุการณปกติ; 1 = เกดิเหตุการณผิดปกติข้ึน

ป ไตรมาส เหตกุารณผิดปกตทิีเ่กดิขึน้ในประเทศไทยหรอื
ประเทศสงิคโปรในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUMI)

2539 1 0
2 0
3 0
4 0

2540 1 0
2 0
3 0
4 0

2541 1 0
2 0
3 0
4 0

2542 1 0
2 0
3 0
4 0

2543 1 0
2 0
3 0
4 0

2544 1 0
2 0
3 0
4 0
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ตารางผนวกที่ 7  (ตอ)

หนวย: 0 = เหตุการณปกติ; 1 = เกดิเหตุการณผิดปกติข้ึน
ป ไตรมาส เหตกุารณผิดปกตทิีเ่กดิขึน้ในประเทศไทยหรอื

ประเทศสงิคโปรในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUMI)
2545 1 0

2 0
3 0
4 0

2546 1 1
2 1
3 0

ที่มา:  ประเมนิโดยผูจดัท ํา โดยเหตกุารณผิดปกตทิีเ่กดิขึน้ในที่นี้คือ สถานการณการแพร
ระบาดของโรคทางเดินหายใจเฉียบพลัน (SARS) ในภูมิภาคเอเชีย (ชวงเดือน
มนีาคม – มิถุนายน 2546)



125

ตารางผนวกที่ 8  ตัวแปรแสดงผลของฤดกูาลในชวงทีท่ ําการศกึษา
หนวย: 0 = ไตรมาสอื่น ๆ; 1 = ไตรมาสนั้น ๆ

ป ไตรมาส ตวัแปรแสดงผลของฤดกูาลในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUMS)
ไตรมาสที ่1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 คาคงที่

2539 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2540 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2541 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2542 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2543 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2544 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1
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ตารางผนวกที่ 8  (ตอ)

หนวย: 0 = ไตรมาสอื่น ๆ; 1 = ไตรมาสนั้น ๆ
ป ไตรมาส ตวัแปรแสดงผลของฤดกูาลในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUMS)

ไตรมาสที ่1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 คาคงที่
2545 1 1 0 0 0

2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2546 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

ทีม่า: ประเมนิโดยผูจดัท ํา


