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คํ านิยม

การศึกษาวิจัยครั้งนี้  ไดเพิ่มพูนประสบการณทั้งในเชิงวิชาการ และการสรางเสริม
ลักษณะนสัิยในการเรียนรูใหกับผูวิจัยอยางมีนัยสํ าคัญ  ผูวิจัยไดรับทั้งความรู ประสบการณ และ
แนวคดิตาง ๆ ทีส่ามารถนํ าไปปรับใชในการทํ างาน และการดํ าเนินชีวิตไดเปนอยางดี  ผูวิจัยขอก
ราบขอบพระคุณ ผศ.ดร. มานวิภา  อินทรทตั  ประธานกรรมการที่ปรึกษา  ที่ไดกรุณาดูแล ชี้แนะ 
ใหแนวความคดิ และใหคํ าปรึกษาเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาการ และขั้นตอนในการศึกษาวิจัย ตลอดจน
เปนกํ าลังใจในการฝาฟนอุปสรรคทั้งมวล ต้ังแตแรกเริ่มจนกระทั่งวิทยานิพนธฉบับนี้สํ าเร็จเรียบ
รอย   ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.ศรีอร  สมบูรณทรัพย กรรมการสาขาวิชาเอก  ทีไ่ดตรวจสอบขัด
เกลาเนือ้หา และใหคํ าแนะนํ าเพิ่มเติมเพื่อความสมบูรณของการศึกษาวิจัยดวยความกรุณา  และ
ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.จํ ารัส  อรุณภู กรรมการสาขาวิชารอง  ที่ไดกรุณาใหคํ าชี้แนะที่มีคุณคา  
จนท ําใหการศึกษาวิจัยครั้งนี้สํ าเร็จโดยสมบูรณ

การศึกษาวิจัยนี้จะเกิดขึ้นมิได หากปราศจากการใหโอกาสในดานการศึกษาจากหัวหนา
งาน และเพือ่นรวมงาน ที่การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย รวมถึงแรงบันดาลใจที่ไดรับจากอุดม
การณของกลุมพนักงานผูชุมนุมคัดคานการแปรรูปไฟฟา-ประปา  และความรวมมือจากนักทอง
เที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวสิงคโปรในการตอบแบบสอบถามอยางกระตือรือรน  ผูวิจัยขอแสดง
ความขอบคุณมา ณ ที่นี้

ตลอดระยะเวลาในการศึกษาวิจัยที่ยาวนานถึง 2 ปนี้ มีอุปสรรคและปญหาใหฝาฟนมาก
มาย ผูวจิยัขอกราบขอบพระคุณคุณแมฉออน ที่มีความเชื่อมั่นในตัวลูกจนถึงที่สุด ความหวงใยที่
ไดรับเปนก ําลังใจสํ าคัญที่ทํ าใหวิทยานิพนธฉบับนี้สามารถฝาคลื่นลมของปญหาออกมาได  ขอก
ราบขอบพระคุณคุณพอพงศนคร ที่ไดเปนแบบอยางและแรงบันดาลใจของลูกเสมอมานอกจากนี้  
ขอขอบคุณเปนพิเศษสํ าหรับ เอ็ด โอต จิง๋ ตา อัจ สม ปุม และเพื่อนๆ ทุกคนสํ าหรับความชวยเหลือ
และเสยีสละ  ตลอดจนการเคี่ยวเข็ญ กํ าลังใจ และมิตรภาพที่เปนพลังใหผูวิจัยสามารถปฏิบัติภาร
กจิสํ าคัญครั้งนี้สํ าเร็จลุลวงในที่สุด
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บทที่ 1

บทนํ า

ความสํ าคัญของปญหา

อุตสาหกรรมทองเที่ยว (Tourism Industry) เปนอุตสาหกรรมบริการที่มีความสํ าคัญตอ
ภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยเฉพาะสํ าหรับประเทศกํ าลังพัฒนา (Oppermann, 
Martin and Chon, Kye – Sung, 1997 : 109)  เนือ่งจากอตุสาหกรรมทองเทีย่ว ประกอบดวยธุรกิจ
ทีเ่กีย่วเนือ่งหลายประเภท ทั้งธุรกิจโดยตรง คือธุรกิจที่ตอบสนองตอความตองการของนักทองเที่ยว 
ไดแก กจิการโรงแรม กิจการขนสง เปนตน  และธุรกิจโดยออมหรือธุรกิจสนับสนุนตาง ๆ ที่เกี่ยว
ของกบัการจดัหาสินคาและบริการใหแกธุรกิจทองเที่ยว ไดแก กิจการผลิตอาหารและบริการ กิจ
การกอสราง เปนตน   ซึ่งการลงทุนผลิตสินคา หรือ บริการตาง ๆ เพื่อจํ าหนายแกนักทองเที่ยว  จะ
กอประโยชนใหกับผูประกอบการที่เกี่ยวของทั้งในระดับจุลภาค  และเกิดประโยชนเชื่อมโยงถึง
ระดบัมหภาคคอืประเทศชาติโดยรวม  ทั้งในดานเศรษฐกิจ  โดยการทํ าใหเกิดการจางงานในอาชีพ
อีกหลายแขนง เกดิการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจ  การกระจายรายได  รวมถึงการมีบทบาทชวย
กระตุนใหมกีารน ําเอาทรัพยากรของประเทศมาใชประโยชนอยางกวางขวางในทองถิ่นตาง ๆ ในรูป
แบบของสนิคาทีร่ะลึก  และดานสังคม  โดยการทองเที่ยวเปนการพักผอนคลายความตึงเครียด  
พรอม ๆ กับการไดรับความรู ความเขาใจในวัฒนธรรมที่แตกตางออกไป

อุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทยมกีารเจรญิเติบโตอยางรวดเร็วโดยเฉพาะในชวง  2  ทศ
วรรษทีผ่านมา  นับต้ังแตป 2525  อุตสาหกรรมทองเที่ยวสามารถนํ ารายไดเขาประเทศไดเปน
อันดบั  1  เมือ่เทยีบกับรายไดจากสินคาออกอื่น ๆ ติดตอกันมาจนถึงปจจุบัน (การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย, 2544)  โดยตั้งแตป 2541 – 2545  รายไดจากการทองเที่ยวเมื่อเปรียบเทียบกับมูล
คาผลติภัณฑมวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) มีมูลคาประมาณรอยละ  5-
6  ของ GDP ซึง่นบัไดวาสามารถสรางรายไดใหกับประเทศเปนจํ านวนมาก (ตารางที่ 1)  และราย
ไดดังกลาวมสีวนชวยสรางเสถียรภาพใหกับดุลการชํ าระเงินไดทางหนึ่ง  โดยเมื่อเปรียบเทียบราย
ไดจากการทองเทีย่วกบัการบรกิารสาขาอืน่ ๆ ในภาคบรกิารดวยกนั (ตารางที ่ 2) พบวาการทอง
เทีย่วเปนสาขาการบรกิารทีม่กีารเกนิดลุมากทีสุ่ด มสัีดสวนถงึกวารอยละ 50 ของบรกิารรบัทัง้หมด   
และมสีวนท ําใหดุลบริการเกนิดลุเปนจ ํานวนมาก
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ตารางที่ 1  รายไดจากการทองเที่ยวเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ

หนวย: พันลานบาท
2541 2542 2543 2544 2545

ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ 4,626.4 4,637.1 4,923.3 5,133.8 5,451.9
รายไดจากการทองเที่ยว 242.2 253.0 285.3 299.1 323.5
สัดสวน (รอยละ) 5.24 5.46 5.79 5.83 5.93

ทีม่า: ธนาคารแหงประเทศไทย, 2547

ตารางที่ 2  ดุลการคาและบริการ

หนวย: พันลานบาท
รายการ 2543 2544 2545

ดุลการคาและบริการ 403.3 (100.0) 309.1 (100.0) 333.6 (100.0)
1. ดุลการคา 217.4 (53.9) 111.0 (35.9) 118.2 (35.4)
2. ดุลบริการ 185.9 (46.1) 198.2 (64.1) 215.3 (64.5)
    บริการรับ 556.3 (100.0) 578.2 (100.0) 661.3 (100.0)
       (1) คาขนสง 131.1 (23.6) 135.8 (23.5) 140.2 (21.2)
       (2) คาทองเที่ยว 299.5 (53.8) 314.0 (54.3) 339.7 (51.4)
       (3) คาใชจายของทางการ 3.3 (0.6) 4.1 (0.7) 3.7 (0.6)
       (4) คาบริการอื่น ๆ 122.4 (22.0) 124.3 (21.5) 177.8 (26.9)
    บรกิารจาย -370.4 (100.0) -380.0 (100.0) -446.0 (100.0)
       (1) คาขนสง -46.0 (12.4) -61.1 (16.1) -61.0 (13.7)
       (2) คาทองเที่ยว -111.4 (30.1) -130.2 (34.3) -141.7 (31.8)
       (3) คาใชจายของทางการ -5.3 (1.4) -6.0 (1.6) -6.4 (1.4)
       (4) คาบริการอื่น ๆ -207.7 (56.1) -182.7 (48.1) -236.9 (53.1)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (   )  หมายถึง  คารอยละ

ทีม่า: ธนาคารแหงประเทศไทย, 2547
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ในขณะที่ประเทศไทยมีรายไดเพิ่มข้ึนจากการที่นักทองเที่ยวชาวตางประเทศเดินทางเขา

มาทองเที่ยวในประเทศไทยเพิ่มข้ึนนั้น  เงนิตราทีไ่หลออกจากประเทศอันเนื่องมาจากการเดินทาง
ออกไปทองเทีย่วยงัตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยก็มีแนวโนมเพิ่มข้ึนเชนกัน  (ตารางที่ 3)  
สงผลใหดุลการทองเที่ยวของประเทศไทยมีแนวโนมลดลง  โดยในป 2545  จํ านวนนักทองเที่ยว
ชาวไทยทีเ่ดนิทางออกนอกประเทศมีประมาณ  2.25  ลานคน หรือ เพิ่มข้ึนจากป 2544  รอยละ  
11.9   สงผลใหในป 2545  ประเทศไทยตองสูญเสียเงินตราประมาณ  106,825  ลานบาท  เพิ่มข้ึน
จากป 2544  รอยละ  10.4   โดยคาใชจายเฉลีย่ตอวันเทากับ  3,961  บาทตอคน  แนวโนมดุล
การทองเทีย่วของประเทศไทยมีการเกินดุลเพิ่มข้ึนในอัตราที่ลดลง  จากผลของการเพิม่ข้ึนของราย
จายจากการเดนิทางออกไปทองเทีย่วยงัตางประเทศของนกัทองเทีย่วชาวไทยเปนส ําคญั

ทัง้นี้  ในป 2545  มนีกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศ โดยเดินทาง
ไปยงัประเทศในภมูภิาคเอเชียตะวันออก รอยละ 83.9 ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางออกทั้ง
หมด  และมคีาใชจายในการทองเที่ยวในภูมิภาคดังกลาว รอยละ 73.8  ของคาใชจายทั้งหมด (ตา
รางที ่4) โดยจะเห็นไดวาประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกที่กอใหเกิดคาใชจายที่เปนเงินตราไหล
ออกนอกประเทศสูงสุด 2 อันดับแรก  คือ  ประเทศมาเลเซีย และประเทศสิงคโปร   โดยหาก
พิจารณาในแงของคาใชจายตอคนของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวประเทศมาเลเซีย
เปรียบเทยีบกบัประเทศสิงคโปร  พบวานักทองเที่ยวชาวไทยมีคาใชจายในการทองเที่ยวประเทศ
มาเลเซยี และประเทศสิงคโปรเปนจํ านวน 0.035 ลานบาทตอคน และ 0.049 ลานบาทตอคน  
ตามลํ าดับ

ปญหาการเพิม่ข้ึนของการเดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวไทย  เปนหนึ่ง
ในปญหาดานเศรษฐกิจที่สํ าคัญ  เนื่องจากมีผลทํ าใหเกิดการสูญเสียเงินตราออกนอกประเทศเปน
จ ํานวนมาก  สงผลกระทบตอดุลบริการ  ดุลบัญชีเดินสะพัด  และจากการที่นักทองเที่ยวชาวไทยมี
อัตราการเดินทางออกทองเที่ยวยังตางประเทศมากขึ้น แทนที่จะเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทย 
สงผลในทางลบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวในประเทศ ซึ่งเชื่อมโยงถึงอุตสาหกรรมตอเนื่อง ทั้ง
ในลกัษณะที่ตอเนื่องไปขางหนาและขางหลัง (forward linkage and backward linkage) จึงทํ า
ใหการท ํางานของกลไกการจางงานและสรางมูลคาเพิ่มจากทรัพยากรทองถิ่นชะลอตัวลง  อันเปน
ผลเสียตอเนือ่งถงึภาคเศรษฐกจิอ่ืน ๆ นอกจากนี ้ ปญหาคานยิมในการทองเทีย่วตางประเทศของนกั
ทองเทีย่วชาวไทยยงัจะเปนผลเสียตอประเทศไทยตอไปในระยะยาว
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ในสวนของรฐับาลไทย และ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)1/ ซึง่เปนหนวยงานที่
ก ํากบัดูแลนโยบายเรื่องการทองเที่ยวของประเทศ   ไดเลง็เหน็ถึงความสํ าคัญของปญหาดังกลาว 
จึงไดวางแนวนโยบาย “ไทยเทีย่วไทย” ข้ึนเปนหนึง่ในกลยทุธการพฒันาการทองเที่ยว เพื่อบรรลุเปา
หมาย ป 2541-2546  โดยมจีดุมุงหมายเพือ่ชักจูงใหคนไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศหันมา
ทองเที่ยวในประเทศไทยแทน และกระตุนใหคนไทยทัว่ไปเดนิทางทองเทีย่วในประเทศมากขึน้ (การ
ทองเทีย่วแหงประเทศไทย, 2544) และมุงวางมาตรการตางๆ เพื่อสงเสรมิ สนบัสนนุ และดึงดูดให
นักทองเที่ยวชาวไทยเลือกที่จะทองเที่ยวในประเทศมากขึ้นเพื่อแกปญหาการลดลงของการเกินดุล
บริการดงักลาว โดยมเีปาหมายใหคนไทยเดนิทางทองเที่ยวในประเทศเพิ่มข้ึน รอยละ 4.0 ตอป คิด
เปนคาใชจายเพิ่มข้ึนประมาณ 10,000 ลานบาท ตอป  และชะลอการเดินทางออกนอกประเทศ
ของคนไทย ประมาณรอยละ 20.0 ตอป หรือประมาณ 300,000 คน ทํ าใหประหยัดเงินตราตาง
ประเทศไดประมาณ 11,000 ลานบาท ตอป (จริยา   เปรมศิลป, 2542)

ดังนัน้ การพจิารณาดํ าเนินการศึกษาปจจัยที่มีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตาง
ประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย โดยพิจารณาศึกษาประเทศสิงคโปร เนือ่งจากเปนประเทศจุด
หมายปลายทางที่มีการรั่วไหลในรูปของคาใชจายในการทองเที่ยวตอคนมากที่สุด และมีนักทอง
เที่ยวชาวไทยเดินทางไปทองเที่ยวมากเปนอันดับสองรองจากประเทศมาเลเซีย โดยนักทองเที่ยว
ชาวไทยสวนใหญเดินทางไปประเทศสิงคโปรโดยทางอากาศ ทํ าใหสามารถดํ าเนินการเก็บขอมูล
ภาคสนามไดสะดวกกวาประเทศมาเลเซีย ซึ่งนักทองเที่ยวชาวไทยจํ านวนมากเดินทางไปโดยทาง
บก  โดยการศึกษาจะสะทอนถึงลักษณะของปญหาการเพิ่มข้ึนของการเดินทางไปทองเที่ยวตาง
ประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย รวมถึงลักษณะของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว
ตางประเทศ และปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตองการในการเดินทางทองเที่ยวประเทศนั้นๆ ซึ่งจะ
เปนขอมลูเบือ้งตนที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ผูเกี่ยวของ และผูที่สนใจ สามารถนํ าไปใชให
เปนประโยชนในการศึกษาเพื่อวางแนวทางแกไขปญหา และการวางแผนดํ าเนินกลยุทธสงเสริม
การทองเที่ยวในประเทศไทย ซึ่งเปนการสรางเสริมและกระตุนใหเกิดความตองการภายในทองถิ่น 
และชะลอการเดนิทางทองเที่ยวตางประเทศ  เพื่อสนับสนุนการดํ าเนินนโยบายการทองเที่ยวของ
ไทยในระดับมหภาคตอไป

                                                 
1/ ใชชือ่ภาษาองักฤษวา Tourism Authority of Thailand (TAT) ต้ังขึ้นอยางเปนทางการ

ในป 2522 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2539 : 48)
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ตารางที่ 3  ดุลการทองเที่ยวของประเทศไทย

รายการ 2543 อัตราการ
เปล่ียน
แปลง

(รอยละ)

2544 อัตราการ
เปล่ียน
แปลง

(รอยละ)

2545 อัตราการ
เปล่ียน
แปลง
(รอยละ)

 นกัทองเที่ยวชาวตางชาติ
  จ ํานวน (ลานคน)

    คาใชจายเฉลี่ย(บาท/คน/วัน)
    ระยะเวลาพํ านักเฉลี่ย (วัน)

9.51
3,861
7.77

10.8
4.2

  -2.4

10.06
3,748
7.93

5.8
   -2.9

2.1

10.80
3,754
7.98

7.4
0.1
0.6

 รายไดจากการทองเที่ยว
 (ลานบาท)

285,272  12.8 299,047 4.8 323,484 8.1

 นกัทองเที่ยวไทย
   จํ านวน (ลานคน)
   คาใชจายเฉลี่ย (บาท/คน/วัน)
   ระยะเวลาพํ านักเฉลี่ย (วัน)

1.91
3,619
11.76

15.4
9.0

  -5.5

2.01
3,962
12.15

5.3
9.5
3.3

2.25
3,961
11.84

11.9
-0.0
-2.6

 รายจายทางการทองเที่ยว
 (ลานบาท)

82,838  18.9 96,797   16.9 106,825 10.4

ดุลการทองเที่ยว (ลานบาท) 202,434  10.4 202,250    -0.1 216,659 7.1

ทีม่า: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2547
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0.0
54

ญี่ปุ
น

88
,05

9
4.3

8
6,1

99
6.4

0
0.0

70
10

1,0
54

4.4
4

6,9
58

6.5
1

0.0
69

จีน
16

5,2
30

8.2
2

5,0
89

5.2
6

0.0
31

23
1,0

04
10

.14
7,9

63
7.4

5
0.0

34
ปร
ะเท

ศอ
ื่นๆ

35
2,5

29
17

.53
80

,96
5

13
.94

0.2
30

38
7,7

04
17

.02
13

,27
6

12
.43

0.0
34

ทว
ปี อื่
นๆ

33
8,5

58
16

.84
24

,23
0

25
.03

0.0
72

36
5,4

47
16

.04
27

,98
9

26
.20

0.0
77

สห
รัฐอ

เมร
ิกา

40
,88

5
2.0

3
2,1

44
2.2

1
0.0

52
34

,51
4

1.5
2

2,8
14

2.6
3

0.0
82

เยอ
รม
ัน

41
,72

6
2.0

8
3,4

33
3.5

5
0.0

82
45

,45
4

2.0
0

4,3
41

4.0
6

0.0
96

ออ
สเต

รเล
ีย

63
,51

8
3.1

6
4,9

46
5.1

1
0.0

78
65

,56
6

2.8
8

5,0
32

4.7
1

0.0
77

ปร
ะเท

ศอ
ื่นๆ

19
2,4

29
9.5

7
13

,70
8

14
.16

0.0
71

21
9,9

13
9.6

5
15

,80
2

14
.79

0.0
72

รวม
ทั้ง
หม
ด

2,0
10

,61
6

10
0.0

0
96

,79
7

10
0.0

0
0.0

48
2,2

77
,98

3
10

0.0
0

10
6,8

25
10

0.0
0

0.0
47

ทีม่
า: 
กา
รท
อง
เที่ย

วแ
หง
ปร
ะเท

ศไท
ย

6



7
ตารางที่ 5  จํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางจากประเทศไทยไปตางประเทศ จํ าแนกตาม

ประเภทของเสนทางสัญจร

เสนทางสัญจร
ป ทางอากาศ

(คน)
สัดสวน
(รอยละ)

ทางบก
(คน)

สัดสวน
(รอยละ)

ทางนํ้ า
(คน)

สัดสวน
(รอยละ)

รวม
ทัง้หมด
(คน)

2540 1,224,419 74.77 343,993 21.01 69,138 4.22 1,637,595
2541 928,269 66.60 398,906 28.62 66,670 4.78 1,393,845
2542 1,152,066 69.62 427,860 25.86 74,814 4.52 1,654,740
2543 1,329,942 69.67 478,289 25.06 100,697 5.28 1,908,928
2544 1,339,832 66.64 575,896 28.64 94,888 4.72 2,010,616
2545 1,465,314 65.14 672,666 29.90 111,659 4.96 2,249,639

ทีม่า: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2547

วตัถปุระสงคของการศึกษา

1. เพือ่ศึกษาลกัษณะสวนบคุคล ทศันคต ิ และเหตผุลในการเดนิทางทองเทีย่ว ของนัก
ทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

2. เพือ่ศึกษาถงึปจจยัในระดบัมหภาค ทีม่อิีทธพิลตอความตองการเดนิทางไปทองเทีย่ว
ประเทศสิงคโปร ของนกัทองเที่ยวชาวไทย

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

ผลที่ไดจากการศกึษาจะท ําใหทราบถึง ประเภท ทัศนคติ และลักษณะการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร และปจจัยที่มีอิทธิพลตอความ
ตองการเดินทางทองเที่ยวนั้น  เพือ่เปนขอมลูเบื้องตนในการวางนโยบายและกลยุทธสงเสริมการ
ทองเที่ยวในประเทศไทยของคนไทย และ/หรือ ชะลอการเดินทางออกไปทองเที่ยวยังประเทศดัง



8
กลาวลง  ซึง่การทองเที่ยวแหงประเทศไทยและผูเกี่ยวของในการวางมาตรการ สามารถนํ าผลการ
ศึกษาทีไ่ด ไปเปนขอมลูประกอบการวางแผน และนโยบายในการสงเสริมการทองเทีย่วในประเทศ
ไทยใหสามารถตอบสนองความตองการของนกัทองเทีย่วชาวไทยไดอยางเหมาะสมตอไป

ขอบเขตการศึกษา

ในการศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาไดกํ าหนดขอบเขตที่จะทํ าการศึกษาไว  ดังตอไปนี้

ขอบเขตเกี่ยวกับเนื้อหาที่ดํ าเนินการศึกษา

ผูศึกษาจะดํ าเนินการศกึษาลกัษณะทัว่ไปของการเดินทางไปทองเที่ยวยังตางประเทศของ
นกัทองเทีย่วชาวไทย  กลยทุธสงเสรมิการทองเที่ยวในประเทศตามโครงการ “ไทยเที่ยวไทย” ของ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  ปจจัยมหภาคที่มีอิทธิพลตอการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศ
สิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย  ตลอดจนลักษณะ  และความคิดเห็นของนักทองเที่ยวกลุม         
ดังกลาว  รวมทั้งเหตุผลในการเดินทางไปทองเที่ยว

ขอบเขตเกี่ยวกับพื้นที่ที่ดํ าเนินการศึกษา

พืน้ทีท่ีดํ่ าเนนิการสํ ารวจโดยใชแบบสอบถามและการสัมภาษณกลุมตัวอยางคือ      หอง
พกัผูโดยสารขาออกระหวางประเทศ  ทาอากาศยานดอนเมือง

ขอบเขตเกี่ยวกับประชากรทีดํ่ าเนนิการศกึษา

 ประชากรทีท่ ําการศกึษา  คือ  นกัทองเทีย่วชาวไทยทีจ่ะเดนิทางออกไปทองเทีย่วยงัประเทศ
สิงคโปร  โดยกํ าหนดเฉพาะประชากรที่เดินทางโดยทางอากาศ  ทั้งนี้เนื่องจากนักทองเที่ยวชาว
ไทยเดนิทางไปทองเทีย่วตางประเทศโดยทางอากาศมากที่สุด  โดยคิดเปนรอยละ  70  ของรูปแบบ
การเดินทางทั้งหมด  (ตารางที่ 5)
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ขอบเขตเกี่ยวกับระยะเวลาที่ดํ าเนินการศึกษา

ในสวนของขอมูลปฐมภูมิไดจากการใชแบบสอบถามและสัมภาษณนักทองเที่ยว            
ชาวไทยทีเ่ดนิทางไปประเทศสิงคโปร  ในชวงเดือนเมษายน ถึง เดือนมิถุนายน  พ. ศ. 2545  ซึ่ง
เปนชวงฤดกูาลที่มีการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศสูงสุดในป 2544 (การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, 2545)  และขอมลูทติุยภูมิ  ในดานสถานการณการทองเที่ยว  และขอมูลอนุกรมเวลา (Time 
Series Data) ของปจจัยมหภาคตาง ๆ ในป พ. ศ. 2528 - พ. ศ. 2544  รวบรวมขอมลูจากการทอง
เทีย่วแหงประเทศไทย  ธนาคารแหงประเทศไทย  และหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ

ขอบเขตเกีย่วกับลักษณะของปจจัยที่ดํ าเนินการศึกษา

การศกึษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนกัทองเที่ยวชาวไทย  ใน
ระดบัจลุภาค  จะดํ าเนินการศึกษาเฉพาะปจจัยสวนบุคคล  และปจจัยดานรายละเอียดเกี่ยวกับ
การทองเทีย่ว   สวนในระดับมหภาค  จะดํ าเนินการศึกษาปจจัยดานเศรษฐกิจและสังคม

นยิามศัพท

1. นกัทองเที่ยว  หมายถงึ  ผูมาเยือน  มีความหมาย  2  ประการ  คือ

                  1.1. นกัทองเทีย่วทีค่างคืน (Tourists)  ไดแก  ผูเดินทางมาเยือนชั่วคราว ซึ่งพักอยูใน
ประเทศทีม่าเยอืนตัง้แต  24  ชั่วโมงขึ้นไป  และเดินทางมาเยือนเพื่อพักผอน  พักฟน  ทัศนศึกษา
ประกอบศาสนกจิ  รวมการแขงขันกีฬา  ติดตอ  ธุรกิจหรือรวมการประชุมสัมมนา ฯลฯ  เปนตน
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2544)

                  1.2. นกัทองเทีย่วที่ไมคางคืน (นักทัศนาจร หรือ Excursionists)  ไดแก  ผูเดินทาง         
มาเยอืนชัว่คราว  และอยูใน ประเทศที่มาเยือนนอยกวา  24  ชั่วโมง (การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย, 2544)

2. นกัทองเทีย่วระหวางประเทศ  หมายถึง  ชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาในประเทศ
ไทยและพ ํานกัอยูคร้ังหนึ่ง ๆ ไมนอยกวา 1  คืน หรือ  24  ชั่วโมง  และไมมากกวา  60  วัน  โดยมี
วตัถปุระสงคในการเดินทางเขามาเพื่อทํ ากิจกรรม ดังนี้
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                   2.1. ทองเทีย่วพกัผอน มาเยี่ยมญาติหรือเพื่อมาพักฟน ฯลฯ

                   2.2. รวมประชุม หรือ เปนตวัแทนของสมาคม ผูแทนของศาสนา นกักฬีา นกัแสดง ฯลฯ

                   2.3. ติดตอธุรกิจ  แตไมใชทํ างานหารายได

                   2.4. มากบัเรือเดินสมุทรที่แวะจอด ณ ทาเรือ  แมวาจะแวะนอยกวา 1 คืน

    ประเทศไทยไดใชคํ ากดัความทีไ่ดก ําหนดขึน้ขางตน  เปนหลกัในการจดนบัสถติิจ ํานวน          
นกัทองเที่ยวระหวางประเทศ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2544)

3. นกัทองเที่ยวภายในประเทศที่คางคืน (Domestic  Tourist)  หมายถึง  คนไทย หรือ          
คนตางดาวทีอ่ยูในประเทศไทย  เดินทางจากจังหวัดซึ่งเปนที่อยูอาศัยปกติของตนไปยังจังหวัดอื่น 
โดยมีวัตถุประสงคในการเดินทางอะไรก็ตามที่มิใชไปทํ างานหารายไดและระยะเวลาที่พํ านักอยู     
ไมเกนิ  60  วัน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2544)

4. ผลิตภัณฑการทองเที่ยว  หมายถึง  การนิยามการทองเที่ยวเปนสินคาชนิดหนึ่ง 
ประกอบดวยสนิคาทั้งที่เปนรูปธรรม  เชน  ผลิตภัณฑของธุรกิจยอยในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ผสมกนั  เชน  โรงแรม  รานอาหาร  ของที่ระลึก  เปนตน  และสินคาที่เปนนามธรรม  เชน  ความ
สะดวกสบาย  ความปลอดภัย  เปนตน  รวมทั้งการบริการที่คาดวาจะสนองความตองการและ
ความพึงพอใจของลูกคาได  (ฉลองศรี, 2542: 60-63)



บทที่ 2

การตรวจเอกสารและแนวคิดทางทฤษฎี

ในบทนี้จะนํ าเสนอ  การตรวจเอกสารงานวิจัยและแนวคิดทางทฤษฎีที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่
ศึกษาวจิยั  ซึง่จะเปนประโยชนตอการสรางกรอบแนวคิดอันนํ าไปสูการตอบวัตถุประสงคของการ
ศึกษาตอไป  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

การตรวจเอกสาร

ในสวนนีจ้ะน ําเสนอการตรวจเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของและสามารถประยุกตใชไดกับ
การศึกษาครั้งนี้  โดยรายละเอียดมีดังนี้

บังอรรัตน  โรจนวรรณสินธุ  ลัดดาวัลย  บุญประกอบ และสุพจน จังศิริพรปกรณ (2529)  
ศึกษาเรือ่งผลของการปรับคาเงินบาทตอการทองเที่ยว  โดยวิเคราะหผลของการปรับคาเงินบาทที่
มีตอจํ านวนและการใชจายของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาในประเทศไทยซึ่งมี
ผลตอรายรับจากการทองเทีย่ว  และนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปตางประเทศซึ่งมีผลตอราย
จายเพื่อการทองเที่ยว  ผลการศึกษาพบวา การลดลงของคาเงินบาทมีผลทํ าใหจํ านวนนักทอง
เทีย่วชาวตางประเทศและรายไดจากการทองเที่ยวในหนวยเงินดอลลารสหรัฐอเมริกาเพิ่มข้ึน  โดย
มีคาความยืดหยุนสูงตอการเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา  สํ าหรับผลของการลดคาเงิน
บาทตอการเดนิทางออกไปเที่ยวตางประเทศของคนไทยนั้น  ผลที่ไดรับคือ เมื่อมีการลดคาเงินบาท
จะทํ าใหจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปตางประเทศลดลง และยังมีผลทํ าใหการใชจาย
เพื่อการทองเที่ยวในตางประเทศของคนไทยในหนวยเงินดอลลารสหรัฐฯ ลดลงดวย  สงผลให
ประเทศไดรับรายรับสุทธิจากการทองเที่ยวสูงขึ้น  งานการศึกษานี้ เปนประโยชนในการวางสมมติ
ฐานในการศึกษาปจจัยดานมหภาคที่มีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนัก
ทองเที่ยวชาวไทย รวมทั้งสามารถนํ าวิธีการศึกษาขางตนในสวนของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางไปตางประเทศมาประยุกตใชกับการศึกษาครั้งนี้

ศรัณยา  ศรีรัตนะ  (2535)  ไดทํ าการศึกษาเรื่อง  ปจจัยที่กํ าหนดพฤติกรรมการใชจาย
และระยะเวลาพ ํานกัของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ  ปจจัยที่นํ ามาศึกษา คือ  รายไดของนัก
ทองเทีย่ว  เพศ  อายุ  สัญชาติ  วัตถุประสงคในการเดินทาง  อาชีพ  และตนทุนตอหนวยของ
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บริการทองเที่ยว  โดยมีวัตถุประสงคเพือ่ศึกษาวา  ปจจยัใดทีม่อิีทธพิลตอพฤตกิรรมการใชจายและ
ระยะเวลาพ ํานกัของนกัทองเทีย่ว  ขอมลูที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิซึ่งไดจากการสรุปผล
การส ํารวจคาใชจายนักทองเที่ยวระหวางประเทศป พ. ศ. 2532  ซึ่งเปนขอมูลภาคตดัขวาง (Cross 
Section  Data)  และขอมลูปฐมภูมซิึง่ไดจากการออกแบบสอบถามนกัทองเทีย่วจ ํานวน  400  ตัวอยาง  
ในการศกึษาใชวิธีการประมาณคาแบบ OLS Method  จากผลการศึกษาในสมการระยะเวลา
พ ํานกัพบวา  สัญชาตขิองนักทองเที่ยวมีอิทธิพลในทางลบ  ซึ่งในที่นี้ คือ นักทองเที่ยวจากภูมิภาค
เอเชยีตะวนัออกและแปซิฟก หมายความวา ถามีนักทองเที่ยวจากภูมิภาคนี้มากขึ้นจะทํ าใหระยะ
เวลาพํ านักเฉลี่ยของนักทองเที่ยวลดลง  นอกจากนี้ยังพบวา  วัตถุประสงคในการเดินทางทุก
ประเภทมอิีทธพิลในทางลบ  ตัวแปรอาชีพพนักงานเอกชนและอาชีพแมบานมีอิทธิพลในทางลบ  
โดยอาชพีอืน่ ๆ ไมพบวามีผลอยางมีนัยสํ าคัญ  และตัวแปรสุดทาย คือ ตนทุนตอหนวย  พบวามี
ตนทนุใน  2  หมวดสินคาที่มิอิทธิพลในทางลบ  คือ  หมวดคาที่พักและหมวดคาของที่ระลึกตัวแปร
อ่ืน ๆ ทีเ่หลอืไมมีผลอยางมีนัยสํ าคัญ  ในสวนของผลการศึกษาจากสมการคาใชจายเฉลี่ยพบวา 
ตัวแปรรายไดมอิีทธพิลตอคาใชจายในทางบวก  คือ  เมื่อมีนักทองเที่ยวในกลุมที่มีรายไดมากกวา 
10,000  เหรยีญสหรฐัตอป เพิ่มข้ึน  จะทํ าใหคาใชจายของนักทองเที่ยวเพิ่มข้ึน  สวนตัวแปร
สัญชาตทิีพ่บวามอิีทธพิลตอคาใชจาย  คือ  นักทองเที่ยวที่มาจากภูมิภาคอเมริกาเหนือ  ซึ่งถามีนัก
ทองเทีย่วจากภมูภิาคนี้เพิ่มข้ึนจะทํ าใหมีคาใชจายเพิ่มข้ึน  สวนตัวแปรสุดทายคือ วัตถุประสงคใน
การเดินทาง  ซึ่งทุกประเภทมีอิทธิพลตอคาใชจายในทางบวกทั้งสิ้น  การศึกษาขางตนนี้  
คลายคลึงกับการศึกษาในครั้งนี้ในดานของการศึกษาถึงผูบริโภคกลุมเปาหมายซึ่งเชื่อมโยงไปถึง
การวางนโยบายทองเที่ยว สวนที่สามารถนํ ามาประยุกตใชในการศึกษาครั้งนี้คือวิธีการศึกษา

เนาวรัตน  พลายนอย  และคณะ  (2539)  ไดทํ าการศึกษาเรื่อง  พฤติกรรมการทองเที่ยว
ภายในประเทศของนกัทองเที่ยวชาวไทย  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประมาณจํ านวนนักทองเที่ยวชาว
ไทย  และพฤตกิรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ  ในรอบป  2537  
ในการศึกษาไดออกแบบสอบถามประชากรไทยที่มีอายุต้ังแต  15  ปข้ึนไปในเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร  จังหวัดในภาคเหนือ  ภาคกลาง  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และภาคใต  ภาคละ  
3  จังหวัด  โดยมีหลักเกณฑวาในแตละภาคจะเลือกจังหวัดที่เปนศูนยกลางการทองเที่ยว 1  
จงัหวดัและจงัหวดัอืน่  ๆ อีก  2  จังหวัด  รวมพื้นที่วิจัยทั้งหมด  13  จังหวัด  ทํ าการเก็บรวบรวมขอ
มลูในชวงเดอืนธนัวาคม พ. ศ. 2537  จํ านวนตัวอยางทั้งหมดที่เก็บได  3,000  ตัวอยาง  ผลการ
ศึกษาพบวา  รอยละ  43.1  ของประชากรไทยที่มีอายุต้ังแต  15  ปข้ึนไป  ไดเดินทางทองเที่ยว
ภายในประเทศในป พ. ศ. 2537  โดยเฉลี่ย  2.7  คร้ังตอป  คร้ังละ  3 – 4  วัน  จํ านวนวันทองเที่ยว
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โดยเฉลีย่  7.2  วันตอป  และมีคาใชจายเฉลี่ย  624  บาทตอคนตอวัน  โดยกลุมคนอายุ  15 – 29  
ป  มสัีดสวนผูทองเที่ยวภายในประเทศสูงกวากลุมอายอ่ืุน  และพบวา  อายยุิง่มากขึน้จะยิง่ทองเทีย่ว
นอยลง  ผูทีส่มรสแลวจะทองเทีย่วนอยกวาสถานภาพอืน่  กลุมอาชีพขาราชการ  รัฐวิสาหกิจ  ลูกจาง
เอกชน  และท ําธรุกจิสวนตัว  ทองเที่ยวมากกวากลุมอาชีพอื่น  ผูสํ าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ทองเทีย่วมากกวาระดับอ่ืน  ซึ่งสอดคลองกันกับกลุมรายไดสูงจะทองเที่ยวมากกวากลุมรายไดต่ํ า  
สวนพฤตกิรรมการทองเทีย่วของนักทองเที่ยวพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยเดินทางไปทองเที่ยวดวย
วตัถปุระสงคเพือ่การพักผอน  เยี่ยมญาติ  และปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนาเปนหลัก  ชวงเวลาที่
นยิมเดนิทางสงูสดุ  คือ  เดือนเมษายน  มกราคม  พฤษภาคม  ตุลาคม  และพฤศจิกายน ตาม
ลํ าดับ  ซึ่งมักเปนชวงปดเทอมหรอืชวงเทศกาลทีจ่ดัสรรเวลาในการทองเทีย่วไดงายกวา  ในเรือ่งปจจยั
ทางเศรษฐกจิและสงัคมกบัพฤตกิรรมการทองเทีย่วพบวา  นกัทองเทีย่วชายไปทองเทีย่วเพือ่การพัก
ผอน และไปสมัมนาเจรจาธุรกิจสูงกวานักทองเที่ยวหญิง  ขณะที่นักทองเที่ยวหญิงจะไปเยี่ยมญาติ 
และไปประกอบกจิกรรมทางศาสนาสูงกวา  นักทองเที่ยวในทุกกลุมอายุมีวัตถุประสงคการไปทอง
เทีย่วทีเ่หมอืน ๆ กัน  คือ  การไปพักผอนและเยี่ยมญาติ  กลุมบุคคลที่มีรายไดเปนเงินเดือนประจํ า  
เชน  ขาราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกิจ และพนักงานบริษัท  ทองเที่ยวเพื่อการพักผอนสูงกวาอาชีพ
อ่ืน  งานการศึกษาดังกลาวขางตนนี้เปนตัวอยางทางแนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบของปจจัยสวน
บุคคล  และปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม  ที่มีตอพฤตกิรรมการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วกลุมตาง 
ๆ  ซึง่สามารถน ํามาปรบัใชในการวเิคราะหและอางองิถงึผลกระทบของปจจยัในดานตาง ๆ ทีม่ตีอ
ความตองการในการทองเทีย่วในการศกึษาครัง้นี้

ณัฐกานต  โรจนุตมะ  (2542)  ไดท ําการศึกษาเรื่อง  ปจจัยที่กํ าหนดอุปสงคการทองเที่ยว
ภายในประเทศและคาใชจายเฉลี่ยของนักทองเที่ยวชาวกรุงเทพมหานคร  ซึ่งแยกการศึกษาออก
เปน  2  สวน  คือ  วิเคราะหปจจัยที่กํ าหนดอุปสงคการทองเที่ยวในระยะเวลาตาง ๆ โดยใชแบบ
จ ําลอง Logit  และวเิคราะหปจจัยที่กํ าหนดคาใชจายเฉลี่ยโดยใชแบบจํ าลอง OLS Method ขอมูล
ที่ใช ในการศึกษาเปนภาคตัดขวางซึ่งได จากจากการออกแบบสอบถามนักทองเที่ยวชาว
กรุงเทพมหานครจ ํานวน  372  คน  ประกอบดวยนักทองเที่ยวที่เดินทางดวยตนเองและไปกับ
บริษทัทองเที่ยวในป พ. ศ. 2541  ผลการศึกษาจากแบบจํ าลอง Logit พบวา  ปจจัยสํ าคัญที่
ก ําหนดอปุสงคการทองเที่ยวภายในประเทศของชาวกรุงเทพมหานคร  ไดแก  รายไดของครอบครัว
นักทองเที่ยวและรูปแบบการเดินทาง  โดยรายไดของครอบครัวนักทองเที่ยวมีความสัมพันธใน   
ทศิทางบวกกบัอุปสงคการทองเที่ยวภายในประเทศของชาวกรุงเทพมหานคร  เชนเดียวกับรูปแบบ
การเดนิทางดวยตนเองซึ่งก็มีความสัมพันธในทิศทางบวกกับอุปสงค  อยางไรก็ตาม  เมื่อพิจารณา
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ในกรอบเวลาทีล่ดลงพบวา  ปจจัยดังกลาวมีความสํ าคัญลดลง  และมีปจจัยตัวอื่น ๆ ที่มีผล
ก ําหนดอปุสงคการทองเที่ยวเพิ่มข้ึน  คือ  ฤดูกาลและขนาดครอบครัว  สํ าหรับตัวแปรอื่น ๆ  ไดแก 
เพศ  อาย ุ  การศึกษา  และอาชีพ  ไมมีอิทธิพลตออุปสงค  สวนผลการศึกษาจากแบบจํ าลอง  
OLS Method พบวา  ปจจยัส ําคญัที่กํ าหนดคาใชจายเฉลี่ยของนักทองเที่ยวชาวกรุงเทพมหานคร 
คือ  ภูมภิาคทีน่กัทองเที่ยวเดินทางไปและรายไดของครอบครัวนักทองเที่ยว  โดยมีความสัมพันธ
ในทศิทางบวก  อายุและอาชีพของนักทองเที่ยวมีความสัมพันธในทศิทางลบ  สํ าหรบัตัวแปรรายได
ของครอบครวัของนกัทองเทีย่ว  แมจะไมมอิีทธพิลในการก ําหนดคาใชจายเฉลีย่ของนกัทองเที่ยวมาก
นกั  แตเมื่อเปรียบเทียบกับตัวแปรอื่น ๆ พบวา  รายไดของครอบครัวของนักทองเที่ยวมคีวาม
สํ าคญัในการก ําหนดคาใชจายเฉลีย่ในทศิทางบวก  สวนตวัแปรอืน่ ๆ ไมมผีลสํ าคญัตอการก ําหนดคา
ใชจายเฉลี่ย  งานการศึกษาขางตนนี้คลายคลึงกับการศึกษาในครั้งนี้ในดานของการศึกษาถึงผู
บริโภคกลุมเปาหมายซึ่งเชื่อมโยงไปถึงการวางนโยบายทองเที่ยวของไทย  แตเชื่อมโยงในแงมุมที่
ตางกนัของนโยบาย  กลาวคือ  หากรัฐบาลตองการเพิ่มรายไดและลดการไหลออกของเงินตราจาก
การทองเทีย่ว  ตองดํ าเนินนโยบายเพื่อดึงนักทองเที่ยวกลุมเปาหมายที่กํ าหนดไดจากการสํ ารวจ  
และสรางปจจัยดูดใหกับนักทองเที่ยวกลุมดังกลาวหันมาเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทยแทน  
อยางไรก็ดี งานการศึกษานี้สามารถนํ ามาประยุกตใชกับการศึกษาครั้งนี้ไดเปนอยางดีทั้งในดาน
การรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  และแนวทางการนํ าผลการศึกษาที่ไดมาเสนอแนะ
นโยบายทีเ่ปนประโยชนตอการทองเที่ยวไทย

Moncur, E. T.  (1978)  ไดท ําการศกึษาเรือ่ง  ปจจยัทีก่ ําหนดระยะเวลาพ ํานกัและคาใชจาย
ของนกัทองเทีย่วชาวตางประเทศในประเทศไทย  ขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลภาคตัดขวาง
ระหวางป 1974 – 1975  ซึ่งรวบรวมไดจากออกแบบสอบถามนักทองเที่ยวที่ไมไดเดินทางมากับ
บริษทัทวัร  มีขนาดตัวอยาง  1,048  ตัวอยาง  ในการศึกษาใชวิธีการประมาณคาแบบ OLS 
Method  โดยตัวแปรระยะเวลาพ ํานกัเปรยีบเสมอืนเปนอปุสงคตัวหนึง่ซึง่จะตองมตัีวแปรราคามา
เปนตวัก ําหนดดวย  จงึใชคาใชจายเฉลีย่ตอวันเปนตัวแทนตัวแปรราคา  และไดแยกคาใชจายเรื่องที่
พกัออกมาเปนอกีตัวแปรหนึ่ง  โดยสรุปตัวแปรที่นํ ามาศึกษาในสมการระยะเวลาพํ านัก คือ คาใช
จายเฉลีย่ตอวนั ตัวแปรเกี่ยวกับคุณลักษณะทั่วไปของนักทองเที่ยว  ไดแก  อายุ  เพศ  จํ านวนผู
รวมเดนิทาง  จํ านวนครั้งที่เคยมาประเทศไทย  และตัวแปรเกี่ยวกับรายละเอียดของการเดนิทาง  
ไดแก  ฤดกูาลทองเทีย่ว  สถานทีอ่ื่นในประเทศไทยทีเ่ดนิทางนอกจากรงุเทพฯ  คาทีพ่กั  คาเดินทาง
และระยะเวลาในการเดนิทาง  ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวที่เดินทางไปเชียงใหมหรือพัทยา
ดวย (นอกเหนอืจากในกรุงเทพฯ) จะมีระยะเวลาพํ านักนานกวาคนที่ไมไดไปประมาณ  4.4  วัน
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และ  3.7  วนั  ตามลํ าดับ  แตถาคาใชจายเฉลี่ยหรือคาที่พักเพิ่มข้ึน  1 เหรียญสหรัฐ  จะทํ าให
ระยะเวลาพ ํานกัสัน้ลง  0.021  วัน  และ  0.058  วัน  ตามลํ าดับ และพบวา  ตนทุนคาที่พักเปนตัว
แปรทีม่อิีทธพิลตอระยะเวลาพํ านักมากที่สุด  นอกจากนี้ยังพบวา  นักทองเที่ยวที่เคยเดินทางมา
ประเทศไทยแลวหรือนักทองเที่ยวที่มีผูรวมเดินทางมาดวยมากจะมีระยะเวลาพํ านักสั้นกวาคนอื่น   
สวนตวัแปรอื่น ๆ ที่เหลือไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  นอกจากสมการระยะเวลาพ ํานกัแลวยงัท ําการ
ศึกษาโดยใชสมการคาใชจายซึง่จะมตัีวแปรเชนเดยีวกนั  ไดแก  ตัวแปรเกีย่วกบัคุณลกัษณะทัว่ไปของ
นกัทองเทีย่ว  และตวัแปรเกีย่วกบัรายละเอียดของการเดินทาง  ผลการศึกษาพบวาถาตนทุนคาที่
พกัเพิ่มข้ึนหรืออายุของนกัทองเทีย่วสงูขึน้  จะท ําใหคาใชจายเฉลีย่สงูขึน้  1.65 เหรียญสหรัฐ  และ  
0.24  เหรยีญสหรฐั  ตามลํ าดับ  แตถานักทองเที่ยวที่เดินทางไปเชียงใหมดวยจะมีคาใชจายเฉลี่ย
นอยกวาคนที่ไมไดไป  สวนตัวแปรอื่น ๆ ไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  งานการศกึษาขางตนนีเ้ชนเดยีว
กบังานการศกึษาสวนใหญทีมุ่งสนใจนกัทองเทีย่วชาวตางชาติที่เดินทางมาทองเที่ยวยังประเทศไทย  
โดยไดศึกษาปจจยัทีก่ํ าหนดพฤติกรรมการใชจาย  และระยะเวลาพํ านักของนักทองเที่ยวชาวตาง
ประเทศ  โดยใชทฤษฎีอุปสงคในการทองเที่ยว  และการพยากรณอุปสงคเขามามีสวนในการศกึษา
ดวย  ซึง่การศกึษาครัง้นีอ้างองิแนวคดิดานอปุสงคการทองเทีย่วและการพยากรณอุปสงคดังกลาว  
อยางไรกดี็  การศกึษาในครั้งนี้มุงความสนใจไปที่นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางออกไปทองเที่ยว
ยงัตางประเทศ  ซึ่งอาจอธิบายปจจัยที่มีผลตอความตองการดังกลาวไดแตกตางออกไป

Rojwannasin (1982) ท ําการวเิคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอจํ านวนนักทองเที่ยวชาวตาง
ประเทศทีเ่ดนิทางเขามาประเทศไทย โดยแบงนักทองเที่ยวชาวตางประเทศออกเปน 7 กลุม คือ 
กลุมอเมริกาเหนือ ยุโรป ออสเตรเลียและนิวซีแลนด ญ่ีปุน อาเซียน ตะวันออกกลาง และกลุมอ่ืน ๆ  
พบวา “ราคาของการทองเที่ยว” ไมใชปจจัยที่สํ าคัญที่จะเปนตัวกํ าหนดจํ านวนนักทองเที่ยว
ระหวางประเทศ ยกเวนกรณีของกลุมอาเซียน  “อัตราแลกเปลี่ยน” มีอิทธิพลตอนักทองเที่ยว
จากออสเตรเลยีและนิวซีแลนด และญี่ปุน  สวนคาใชจายในการเดินทางซึ่งใชราคานํ้ ามันเปนตัว
แทน พบวา มคีวามสํ าคัญตอนักทองเที่ยวกลุมตะวันออกกลางและกลุมอ่ืน ๆ เทานั้น  ซึ่งผลที่ได
ในแตละกลุมมีความแตกตางกันจนไมสามารถสรุปไดวาจะเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลในการกํ าหนด
จ ํานวนนกัทองเที่ยวชาวตางประเทศหรือไม  ผลการศึกษาของ Rojwannasin เสนออีกมุมมองหนึ่ง
ของผลกระทบจากปจจัยทางเศรษฐกิจที่มีตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ และนํ า
มาใชอางอิงในการศึกษาครั้งนี้

Gunadhi และ Boey (1986) ไดรวมกนัศึกษาความยืดหยุนของอุปสงคการทองเที่ยวใน
ประเทศสงิคโปร  โดยไดกํ าหนดขอบเขตการศึกษาจากนักทองเที่ยวที่เดินทางจากประเทศตาง ๆ 5 
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ประเทศ คือ ออสเตรเลีย อินโดนีเซีย ญ่ีปุน สหราชอาณาจักร และสหรัฐอเมริกา  เพื่อประเมิน
ขนาดของปจจัยที่มีตอการกํ าหนดอุปสงคการทองเที่ยวในประเทศสิงคโปร ต้ังแตป ค.ศ. 1965-
1981 ผลการวิเคราะหพบวา  ความสัมพันธระหวางตัวแปรตาม คือจํ านวนนักทองเที่ยวจาก
ประเทศตาง ๆ และตัวแปรอิสระ คือรายไดประชาชาติตอหัว และอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตาง
ประเทศเมือ่เทยีบกบัประเทศของตน มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน  และมีความสัมพันธในทิศ
ทางตรงกนัขามกบัดัชนีราคาสินคาที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว และดัชนีราคาโรงแรม อยางมีนัย
สํ าคญัเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว  สวนผลการวิเคราะหคาความยืดหยุนพบวา  ความยืดหยุน
ตอรายไดมคีาสูงระหวาง 1.295 ถึง 4.899 ความยืดหยุนตอดัชนีราคาสินคาที่เกี่ยวของกับการทอง
เทีย่วพบวา นกัทองเที่ยวจากประเทศออสเตรเลียและญี่ปุนมีการตอบสนองสูง มีคาอยูระหวาง -
1.323 ถงึ -2.653 ตามล ําดับ  สวนนักทองเที่ยวจากประเทศอื่นมีความยืดหยุนตํ่ า คาความยืดหยุน
ตอดัชนรีาคาโรงแรมพบวา  นักทองเที่ยวทุกประเทศมีคาความยืดหยุนตํ่ าระหวาง -0.20 ถึง -
0.477  สวนคาความยืดหยุนตออัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีเพียงนักทองเที่ยวจาก
ประเทศออสเตรเลียที่มีคาความยืดหยุนสูง คือ -1.818 สวนนักทองเที่ยวจากประเทศอื่น ๆ มีคา
ความยืดหยุนตํ่ า  การศึกษาของ Gunadhi และ Boey ดังกลาวมีความคลายคลึงกับการศึกษาใน
คร้ังนี้ แตกตางเพียงสัญชาติของนักทองเที่ยวที่เดินทางเขาไปทองเที่ยวในประเทศสิงคโปร  จึง
สามารถน ําผลการศึกษาและวิธีการศึกษามาอางอิงและประยุกตใชในการศึกษาครั้งนี้ได  โดยปรับ
สมมติฐานแวดลอมและปจจัยตางๆ ใหเขากับชวงเวลาปจจุบัน

Shahidur  Rahman, Tan Knee Giap และ Chen Yen Yu (1996) ไดรวมกันศึกษาแบบ
จ ําลองของความตองการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน โดยพิจารณาผลอัน
เกิดจากฤดูกาลที่มีตอความตองการทองเที่ยวดังกลาว โดยกํ าหนดใหรายไดของนักทองเที่ยว 
ราคาของการทองเที่ยวโดยเปรียบเทียบ ซึ่งสัมพันธกับอัตราแลกเปลี่ยนโดยเปรียบเทียบ รวมถึงคา
ความผดิพลาด เปนตัวแปรอิสระในสมการ  และจํ านวนนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนที่เดินทางเขาไปทอง
เทีย่วยงัประเทศสงิคโปรแสดงถึงความตองการในการทองเที่ยว เปนตัวแปรตาม  ผลการศึกษาชี้ให
เห็นวา ตลาดนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน มีความยืดหยุนในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรสูง 
และนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนไมตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของราคาในการทองเที่ยว  โดยความ
ตองการในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุนเปลี่ยนแปลงไปตาม
ชวงเวลาไตรมาสตางๆ ของป โดยไตรมาสที่ 3 เปนชวงเวลาที่นักทองเที่ยวชาวญี่ปุนเดินทางไป
ทองเที่ยวประเทศสิงคโปรสูงสุด นั่นคือ ฤดูกาลมีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน  และเมื่อไดปรับแบบจํ าลองโดยคํ านึงถึงคาความผิดพลาดที่
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เกดิขึน้ พบวาตัวแปรตามมีการเปลี่ยนแปลงที่อัตรารอยละ 33.34 ของความแตกตางระหวางคา
จริงและคาดุลยภาพของตัวแปรตาม

Mak, Moncur และ Yonamine (1997) ไดทํ าการศึกษาเกีย่วกับปจจยัที่กํ าหนดคาใชจาย
และระยะเวลาพ ํานักของนักทองเที่ยวชาวสหรัฐอเมริกาที่เดินทางไปฮาวาย โดยสํ ารวจจากกลุมตัว
อยาง จ ํานวน  4,900  ตัวอยาง  และใชวิธีการประมาณคาแบบ Two stage least squares 
(TSLS) ม ี  2  สมการ  ใชคาใชจายเปนตัวแปรอิสระและใชระยะเวลาพํ านักเปนตัวแปรตามในสม
การหนึง่  และในทางตรงกันขามในอีกสมการหนึ่ง  เนื่องจากเชื่อวาตัวแปรทั้ง  2  ตัวมีผลกํ าหนด
ซึง่กนัและกนั  และยังมีปจจัยตัวอื่น ๆ  คือ  คาโดยสารเครื่องบิน  ระยะเวลาการบิน  รายได ระดับ
การศกึษา  จ ํานวนผูรวมเดินทาง  อายุ  จํ านวนครั้งที่เคยเดินทางมาฮาวาย  รวมทั้งตัวแปรหุน  คือ  
การเขาพกัในโรงแรมหรือไม  การเดินทางมากับบริษัททัวรหรือไม  การเดินทางโดยจายคาเดินทาง
มาลวงหนาหรือไม  สถานภาพแตงงานหรือไม   ผลการศกึษาทั้ง  2  สมการพบวา  ถาคาใชจาย
เฉลีย่เพิม่ข้ึน 1 เหรยีญสหรัฐ  จะทํ าใหระยะเวลาพํ านักสั้นลง 0.1  วัน  และในทางกลับกัน  ถา
ระยะเวลาพ ํานกัเพิ่มข้ึน  1  วัน  จะทํ าใหคาใชจายเฉลี่ยลดลง 1.4 เหรียญสหรัฐ  ถาคาโดยสารสูง
ข้ึนและใชระยะเวลาในการบินนาน  จะทํ าใหนักทองเที่ยวมีระยะเวลาพํ านักนานขึ้น   นักทองเที่ยว
ทีม่รีายไดสูง หรือนกัทองเที่ยวที่ไปเที่ยวเกาะขางเคียงดวย  มีแนวโนมจะพักอยูนานกวาและมีคา
ใชจายเฉลีย่สงูกวา  สวนนักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาสูง  จะมีคาใชจายเฉลี่ยนอยกวา  แตผลที่
มตีอระยะเวลาพ ํานกัไมมนียัสํ าคัญ  สวนนักทองเที่ยวที่จายคาเดินทางมาลวงหนา  นักทองเที่ยวที่
เดนิทางมากับบริษัททัวรมแีนวโนมจะพ ํานกัอยูไมนานและมคีาใชจายเฉลีย่ไมมากดวย  สวนนกัทอง
เทีย่วทีเ่ดนิทางมาทองเทีย่วอยางเดียวหรือนักทองเที่ยวที่เคยเดินทางมาฮาวายแลว  จะพักอยูนาน
กวาแตไมมากนักและมีคาใชจายเฉลี่ยนอยกวา  สวนตัวแปรอื่น ๆ ที่เหลือไมมีผลอยางมีนัยสํ าคัญ  
การศึกษาปจจัยที่กํ าหนดคาใชจายและระยะเวลาพํ านักของนักทองเที่ยวชาวสหรัฐอเมริกาที่เดิน
ทางไปฮาวายขางตนมีวิธีการทางทฤษฎีที่อางอิงคลายคลึงกับการศึกษาในครั้งนี้  รวมทั้งเปนตัว
อยางในดานการกํ าหนดตัวแปรอิสระที่หลากหลาย  แตการศึกษาในครั้งนี้ไดกํ าหนดตัวแปรแตละ
ตัวแยกจากกนั  โดยไมมีผลกระทบยอนกลับซึ่งกันและกัน  ซึ่งตางจากการงานศึกษาขางตนที่
ก ําหนดใหตัวแปร  2  ตัว มผีลก ําหนดซึ่งกันและกัน
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แนวคิดทางทฤษฎี

แนวคดิทางทฤษฎีที่ใชเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก  ทฤษฎีอุปสงค  และ
ทฤษฎพีฤติกรรมผูบริโภค  โดยรายละเอียดของทฤษฎีดังกลาวมีดังตอไปนี้

ทฤษฎีอุปสงค (Theory of Demand)  (นราทพิย, 2528: 28; วนัรักษ, 2535: 22 และ Walters,
1978: 127)

อุปสงค  หมายถงึ  ความตองการที่มีผูซื้อสินคาและบริการชนิดใดชนิดหนึ่งรวมกับความ
สามารถในการบ ําบดัความตองการนั้น ๆ ได  กลาวอยางสั้น ๆ อุปสงคจะหมายถึงความตองการ 
(want) บวกดวย อํ านาจการซื้อ (purchasing power)  ในการศึกษาอุปสงคที่ผูซื้อมีตอสินคาชนิด
ใดชนดิหนึง่จะมปีจจยัตาง ๆ เขามาเกี่ยวของมากมายเปนตนวา  ราคาของสินคาที่ผูซื้อทํ าการซื้อ
อยู  รายไดของผูซื้อ  ราคาสินคาชนิดอื่นที่เกี่ยวของ  รสนิยมของผูซื้อ  การคาดคะเนราคารายไดใน
อนาคต  และอืน่ ๆ  ซึ่งการที่นํ าปจจัยที่เกี่ยวของเขามาพิจารณาพรอม ๆ กันนั้น  การศึกษาจะตอง
เปนไปในรูปของการวิเคราะหคลุมทุกสวนอันเปนการวิเคราะหที่คอนขางยุงยากซับซอน  โดยทั่ว ๆ 
ไปในการศึกษาอุปสงคในขั้นตนมักจะเลือกเฉพาะปจจัยแตเพียงบางตัวที่เห็นวามีสวนสํ าคัญอยาง
มากตอปริมาณซือ้ของผูซื้อข้ึนมาพิจารณาอันเปนลักษณะการวิเคราะหบางสวน  ปจจัยดังกลาว 
ไดแก  ราคาสินคาที่ผูซื้อกํ าลังทํ ารายการซื้ออยู  รายไดของผูซื้อ  และราคาสินคาอื่นที่เกี่ยวของ  
และแมกระทัง่กบัปจจัยทั้งสามชนิดนี้ในการพิจารณาก็มักจะแยกพิจารณาทีละปจจัยไป  โดยจะ
ท ําการศกึษาถงึความสัมพันธของปริมาณซื้อกับปจจัยหนึ่ง ๆ ทีละตัวและกํ าหนดใหปจจัยที่เหลือ
อีก  2  ตัวและปจจัยอื่น ๆ คงที่

ในการศึกษาครั้งนี้สามารถนํ าทฤษฎีอุปสงคมาประยุกตใชอธิบายอุปสงคการทองเที่ยว  
โดยใชจํ านวนนักทองเที่ยวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรเปนปริมาณความตองการ 
หรือ  ปริมาณอปุสงคในการเดนิทางทองเทีย่วประเทศสงิคโปรของนกัทองเที่ยวไทย  อยางไรก็ดี   
ในทีน่ีจ้ะกลาวเฉพาะแนวคิดทางทฤษฎีสวนที่นํ ามาประยุกตใชไดในการศึกษาครั้งนี้เทานั้น  โดย  
แนวคิดทางทฤษฎีอุปสงคซึ่งนํ ามาประยุกตใชในการศึกษาประกอบดวย  กฎแหงอุปสงคและตัว
กํ าหนดอุปสงค  ปจจัยที่มีสวนในการกํ าหนดอุปสงคการเดินทางโดยทางอากาศ  และการ
ประมาณอุปสงค  ซึ่งรายละเอียดมีดังนี้
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1. กฎแหงอุปสงคและตวัก ําหนดอปุสงค (Law of Demand and Demand Determinants)

กฎแหงอุปสงค  ระบุวาปริมาณของสินคาและบริการชนิดใดชนิดหนึ่งที่ผู บริโภค
ตองการซื้อยอมแปรผกผัน (inverse relation) กับระดับราคาของสินคาและบริการชนิดนั้นเสมอ

ตัวกํ าหนดอุปสงค  หมายถงึ  ตัวแปร (variables) หรือ ปจจัยตาง ๆ  ซึ่งมีอิทธิพลตอ
จํ านวนสินคาที่ผูบริโภคปรารถนาที่จะซื้อ (quantity demand)  ปจจัยเหลานี้จะมิอิทธิพลตอ
ปริมาณซือ้มากนอยไมเทากัน  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับพฤติกรรมของผูบริโภคแตละคนและชวงเวลา  ปจจัย
เหลานี้มีหลายประเภท  ไดแก

1.1 ราคาของสินคานั้น  ตามปกตเิมื่อราคาสินคาเพิ่มข้ึน  ปริมาณซื้อจะมีนอย  แต
ราคาสินคาลดตํ่ าลง  ปริมาณซื้อจะมีมาก

1.2 รสนยิมของผูบริโภคและความนิยมของคนสวนใหญในสังคม  ส่ิงทีก่ ําหนดรสนิยม
ของผูบริโภค  ไดแก  เพศ  อายุ  การศึกษา  แฟชั่น  และอิทธิพลจากโฆษณา

1.3 จ ํานวนประชากร  เมือ่ประชากรเพิ่มมากขึ้น  ปริมาณสินคาจะเพิ่มตาม  แตการ
เพิม่จ ํานวนประชากรยงัไมเปนการเพียงพอ  ประชากรเหลานี้จะตองมีอํ านาจซื้อดวยจึงจะสามารถ
ซื้อไดมากขึ้น

1.4 รายไดและสภาพการกระจายรายไดในระบบเศรษฐกิจ  เมื่อประชากรมีรายได  
มากขึ้นจะใชจายเพื่อการบริโภคมากขึ้น โดยการกระจายรายไดจากการผลิตของประเทศสูประชา
กร อยางมปีระสิทธิภาพมีสวนกํ าหนดการบริโภคและอํ านาจซื้อที่เพิ่มข้ึน

1.5 ราคาสนิคาอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ  ตามปกติความตองการของผูบริโภคอาจสนองได
ดวยสนิคาหลายชนดิ  ถาสินคาชนิดหนึ่งมีราคาสูงขึ้น  ผูบริโภคก็จะซื้อสินคาชนิดนั้นนอยลง  และ
หนัไปซือ้สินคาอกีชนดิหนึ่งซึ่งใชทดแทนได  สํ าหรับในสินคาที่ตองใชประกอบกัน  เชน  นํ้ าตาลกับ
กาแฟ  เปนตน  เมื่อผูบริโภคตองการบริโภคกาแฟมากขึ้นก็จะตองบริโภคนํ้ าตาลมากขึ้นดวย
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1.6 ฤดูกาล  เชน  ในประเทศที่อยูในเขตหนาว  เมื่อยางเขาฤดูหนาวประชาชนจํ าเปน

ตองจัดหาเครื่องนุงหมกันหนาวทํ าใหความตองการสินคาเครื่องกันหนาวตาง ๆ ในชวงเวลาดัง
กลาวเพิ่มข้ึน

2. ปจจยัทีม่สีวนในการกํ าหนดอุปสงคการเดินทางโดยทางอากาศ

อุปสงคการเดินทางโดยทางอากาศ  หมายถงึ  ปริมาณผูโดยสารที่เดินทางโดยทาง
อากาศซึง่ถกูก ําหนดโดยปจจัยตาง ๆ ทางเศรษฐกิจและสังคม  อุปสงคการเดินทางโดยทางอากาศ
นัน้เปนสวนประกอบของอุปสงคการเดินทางทั้งหมด  ไมวาจะเปนการเดินทางโดยวิธีใดก็ตาม  ทั้ง
นีอุ้ปสงคดังกลาวสามารถแบงไดเปน  2  ประเภท  คือ  อุปสงคของการเดินทางเพือ่การพกัผอน
และทองเทีย่ว (Leisure Traffic)  และอปุสงคของการเดนิทางเพือ่ธรุกจิและการงาน (Business 
Traffic)  ดังนัน้  ในการศกึษาปจจัยที่มีผลตอการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศโดยทางอากาศของ
นักทองเที่ยวชาวไทยจึงพิจารณาปจจัยที่มีสวนในการกํ าหนดอุปสงคดังกลาวตามวัตถุประสงคใน
การเดินทาง  ดังนี้

2.1  การเดนิทางเพื่อการทองเที่ยว หรือ การพักผอน

2.1.1  รายได  จากทฤษฎกีารบริโภค  ความสัมพันธระหวางการบริโภคสินคากับ
รายไดของผูบริโภคนั้นจะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน  เมื่อผูบริโภคมีรายไดเพิ่มข้ึนก็จะมี
ความสามารถในการบริโภคและการใชบริการเพิ่มมากขึ้นดวย  ดังนั้น  รายไดจึงควรจะเปนปจจัยที่
มีผลตอปริมาณการเดินทางโดยทางอากาศดวย  ทั้งนี้ปริมาณการเดินทางโดยทางอากาศและ   
รายไดจะมีความสัมพันธกันในทางบวก

2.1.2  คาใชจายในการเดินทาง  อันไดแก  คาโดยสาร  คาที่พัก  คาใชจายของ
การบรกิารทองเทีย่วหรือการบันเทิงตาง ๆ  และคาใชจายอื่น ๆ  ดังนั้น  คาใชจายในการเดินทาง
โดยทางอากาศและปริมาณการเดินทางจะมีความสัมพันธกันในทางลบ

2.1.3  ระยะทางและเวลาที่สูญเสียไปในการเดินทาง  ตามปกติแลวเวลาที่สูญเสีย
ไปในการเดนิทางจะแปรผันตามระยะทางที่เดินทาง  ดังนั้น  ระยะทางไกลกันมากขึ้นก็จะมีผลทํ า
ใหความตองการในการเดินทางมีปริมาณลดนอยลง
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2.1.4  แหลงทองเที่ยวและสิ่งอํ านวยความสะดวก  ปริมาณแหลงทองเที่ยว  

แหลงบนัเทงิในแตละประเทศ  รวมทั้งความพรอมของสิ่งอํ านวยความสะดวกตาง ๆ อันเปนสิ่ง
สํ าคญัในอันทีจ่ะดงึดดูใหผูคนเดินทางไปเยือน  ฤดูกาลทองเที่ยว  ซึ่งหมายถึงชวงระยะเวลาที่มี 
นักทองเที่ยวนิยมเดินทางมากกวาฤดูกาลปกติ  ส่ิงเหลานี้เปนสวนสํ าคัญในการกํ าหนดอุปสงค
ของปรมิาณการเดนิทางและอุปสงคตอปริมาณการเดินทางโดยทางอากาศ  ซึ่งจะมีความสัมพันธ
กนัในทางบวก

2.1.5  การเกิดอุบัติเหตุ  การเกิดอุบัติเหตุของการเดินทางวิธีใดวิธีหนึ่งอาจมี
ผลตอปริมาณการเดนิทางทั้งหมดไดบาง  แตไมมีผลมากนัก  เนื่องจากมีวิธีการเดินทางไดหลาก
หลายวธิ ี  สํ าหรบัการเดินทางโดยทางอากาศโดยเครื่องบินพาณิชยนั้น  ที่ผานมาเปนที่ยอมรับกัน
โดยทั่วไปวาเปนการเดินทางที่มีความปลอดภัยมากที่สุดวิธีหนึ่ง  แตโดยลักษณะของการเดินทาง
เมื่อมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นกับเครื่องบินโดยสาร  โอกาสที่ผูโดยสารจะรอดชีวิตมักจะมีนอยกวาการ
เดินทางโดยวิธีอ่ืน  ดังนั้น  การเกิดอุบัติเหตุแตละครั้งจึงมีผลทางดานจิตวิทยาตอประชาชน  ทํ า
ใหปริมาณผูโดยสารที่จะเดินทางโดยทางอากาศลดนอยลงหลังจากทราบขาวการเกิดอุบัติเหตุ

2.1.6  รสนยิมในการเลือกวิธีการเดนิทาง  ถาผูโดยสารเปลี่ยนแปลงรสนิยมใน
การเดนิทางไปอยางรวดเร็วอาจมีผลตอการเดินทางทั้งหมดไดแตก็จะไมมากนัก  เนื่องจากอุปทาน
ของการเดนิทางแตละวิธีนั้นไมสามารถที่จะปรับเปลี่ยนตามไดอยางรวดเร็ว  สํ าหรับการเดินทาง
โดยทางอากาศนั้น  รสนิยมมีสวนสํ าคัญในการกํ าหนดปริมาณการเดินทางอยูมากพอสมควร  
เนื่องจากการเดินทางโดยทางอากาศนั้นมีลักษณะที่แตกตางออกไปจากการเดินทางโดยวิธีอ่ืน 
อาทเิชน  ความรวดเร็วในการเดินทาง  การใหบริการภายในหองผูโดยสาร  ความปลอดภัย ฯลฯ

2.2 การเดินทางเพื่อธุรกิจ หรือราชการ

2.2.1  ปริมาณแหลงงานธุรกิจและแหลงงานราชการ  การเดนิทางเพื่อธุรกิจหรือ       
ราชการจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการเดินทางนั้นมีมากกวาคาใชจายใน
การเดนิทาง  ดังนัน้  หากที่ใดมีแหลงงานธุรกิจและแหลงงานราชการมากก็จะทํ าใหมีปริมาณการ
เดนิทางมากขึ้นตามไปดวย

2.2.2  คาใชจายในการเดินทาง  อันไดแก  คาโดยสาร  คาที่พัก  และการบริการ
ตาง ๆ  ซึง่ถาสิง่เหลานี้มีราคาสูงขึ้นก็จะทํ าใหการเดินทางเพื่องานธุรกิจหรืองานราชการบางงาน  
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ไมมคีวามคุมคาท ําใหปริมาณการเดินทางลดนอยลง  เชนเดียวกับการเดินทางเพื่อการทองเที่ยว
หรือการพักผอน

2.2.3  เวลาทีสู่ญเสียไปในการเดินทาง  ตนทนุอนัหนึง่ในการเดินทางเพื่อธุรกิจ
หรือราชการกคื็อเวลาที่สูญเสียไปในการเดินทาง  เนื่องจากถาผูเดินทางไมจํ าเปนตองเสียเวลาใน
การเดนิทางแลวก็สามารถนํ าเวลาดังกลาวมาทํ าประโยชนอยางอื่นได

2.2.4  การเกิดอุบัติเหตุ  การเกิดอุบัติเหตุของการเดินทางวิธีใดวิธีหนึ่งอาจมีผล
ตอปริมาณการเดนิทาง  โดยอาจจะมีผลทางดานจิตวิทยาตอประชาชน  ทํ าใหปริมาณผูโดยสารที่
จะเดนิทางโดยทางอากาศลดนอยลงหลังจากทราบขาวการเกิดอุบัติเหตุเชนกัน

3. การประมาณการอุปสงค (Demand Estimating)

การประมาณการอุปสงคโดยใชการวิเคราะหถดถอยเชิงซอน  จะชวยใหทราบผลของ
การเปลี่ยนแปลงของปริมาณอุปสงคอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรอิสระ  โดย
สามารถแสดงความสัมพันธระหวางปริมาณอุปสงคกับตัวกํ าหนดอุปสงคเหลานี้ดวยฟงกชั่น      
อุปสงค  ดังนี้

Y                               =   f ( x1 , x2 , x3 , …………., xn )

โดยที่
Y                              =   ตัวแปรตาม (dependent variable)
x1 , x2 , x3 , ……., xn  =   ตัวแปรอิสระ (independent variables)

ในบรรดาตัวแปรอิสระทั้งหมด  ราคาของสินคาและบริการนั้นๆ เปนตัวแปรที่มีอิทธิพล
มากทีสุ่ด  ดังนัน้  เราจึงให ราคาเปนตัวกํ าหนดโดยตรง (Direct Determinant)  สวนตัวแปรอื่น ๆ 
ทีเ่หลอืใหเปนตัวกํ าหนดโดยออม (Indirect Determinant)  เชน  ราคาสินคาและบริการอื่นๆ  ราย
ไดของนกัทองเทีย่วระหวางประเทศ  และรสนิยมของนักทองเที่ยว  เปนตน  นอกจากนี้ยังมีปจจยั
อ่ืน ๆ ทีเ่ปนขอมลูเชงิคณุภาพทีเ่กีย่วของ เชน  ปญหาอาชญากรรม  ปญหาจราจร  และอืน่ ๆ  ทั้งนี้ใน
การศกึษานีจ้ะศกึษาเฉพาะตัวแปรในเชิงปริมาณเทานั้น  มิไดนํ าตัวแปรในเชิงคุณภาพมาทํ าการ
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ศึกษาดวย เนื่องจากตัวแปรในเชิงคุณภาพยากที่จะจํ าแนกออกมาเปนตัวเลขที่แนนอน และไมมี
การเก็บสถิติไวอยางพอเพียง

อยางไรก็ดี  การแสดงความสัมพันธของตัวแปรในรูปฟงกชั่นนั้น  ทํ าใหทราบแตเพียง
วา  ตัวแปรไหนเปนตัวแปรอิสระ ตัวแปรไหนเปนตัวแปรตามเทานั้น  ดังนั้น  การที่จะอธิบายความ
สัมพนัธของตวัแปรดังกลาวไดดีข้ึนจํ าเปนตองเปลี่ยนฟงกชั่นใหอยูในรูปของสมการ  และใน  การ
ศึกษาครัง้นี ้ ในเบื้องตนจะทดสอบโดยใชสมการเสนตรงในการประมาณการอุปสงค  ซึ่งอธิบายใน
รูปของสมการไดดังนี้

Y                            =   a + b1x1 +  b2x2 + b3x3 +… + bnxn

โดย
Y                            =   ตัวแปรตาม
a                            =   คาคงที่
x1 , x2 , x3 , …., xn   =   ปจจัยผันแปรตาง ๆ ที่ใช
b1 , b2 ,b3 ,……,bn  =   คาสัมประสิทธิ์ของปจจัย x1 , x2 , x3 , …., xn

ในกรณทีีใ่ชสมการเสนตรงและไดผลการศึกษาในทางสถิติไมเปนที่นาพอใจ  จะใชสม
การลอการทิึมเชิงเสน (Linear Logarithmic Function) แทน  โดยรูปแบบสมการลอการิทึมเชิงเสน  
แสดงไดดังนี้

In Y   =   a + b1 lnx1 + b2 lnx2 +  b3 lnx3 + … + bn lnxn

โดยที่
Y                            =   ตัวแปรตาม
a                            =   คาคงที่
x1 , x2 , x3 , …., xn   =   ปจจัยผันแปรตาง ๆ ที่ใช
b1 , b2 ,b3 ,……,bn  =   คาสัมประสิทธิ์ของปจจัย x1 , x2 , x3 , …., xn 

สมการตาง ๆ นี้สามารถเปรียบเทียบและพิจารณาในรูปแบบที่เหมาะสมกับขอมูลโดย
ใชการวิเคราะหถดถอยเชิงซอน (Multiple Regression Analysis)  ทั้งนี้การศึกษาครั้งนี้จะ
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ประมาณคาตัวแปรดังกลาวไดโดยใชวิธีกํ าลังสองนอยที่สุด  โดยขอมูลอนุกรมเวลาซึ่งเปนขอมูล
ทติุยภมูใินชวง 32 ไตรมาสที่ผานมา  จะชวยใหสามารถศึกษาถึงผลจากตัวแปรอิสระตาง ๆ ตอตัว
แปรตาม  คือ จ ํานวนนักทองเที่ยวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรได

ทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior) (Truett, Lila J.,1987: 378)

แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคนั้น  นกัเศรษฐศาสตรไดอธิบายพฤติกรรมผูบริโภคโดย
ใชเครือ่งมอืที่เรียกวา  เสนความพอใจเทากัน  (Indifference curves )  โดยกํ าหนดฟงกชั่น           
อรรถประโยชน (Utility function)  ดังนี้

U   =   f (x , y)

โดยที่
U   =   อรรถประโยชนหรือความพอใจในการบริโภคสินคา
x    =   การบรโิภคสินคา x  ในที่นี้คือการทองเที่ยว
y    =   การบรโิภคสินคา y  ในที่นี้คือสินคาอื่น ๆ

โดยสามารถอธิบายไดจากภาพที่ 1  ซึง่แสดงเสนความพอใจเทากันของผูบริโภคสินคา  2  
ชนดิ ทกุ ๆ จดุบนเสนความพอใจเทากันจะแสดงถึงปริมาณสินคา  2  ชนิดที่บริโภค ณ ระดับตาง 
ๆ กนัแตใหความพอใจเทากัน  แตการจัดสรรการบริโภคที่จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุด (Maximize 
Utility) จะตองอยูภายใตงบประมาณที่จํ ากัด (Budget Constraint)  ซึ่งก็คือรายไดของผูบริโภคนั่น
เอง  เมือ่พจิารณาขอจํ ากัดทางดานงบประมาณประกอบ  จะเห็นไดวาในภาพที่  2 เสน AB คือ  
เสนงบประมาณของผูบริโภค  จะพบวาผูบริโภคจะจัดสรรการบริโภคที่จะกอใหเกิดอรรถประโยชน
สูงสดุ  ณ  จุด E  ซึ่งในที่นี้ คือ ใชจายดานทองเที่ยว ox1 และใชจายสินคาอื่น oy1 จดุนี้เปนระดับ
การบรโิภคสูงสุด ณ ระดับรายไดที่มีอยู  หากไมเกิดการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ดุลยภาพก็จะอยู ณ จุด 
E นี ้  แตหากมกีารเปลี่ยนแปลงในปจจัยตาง ๆ จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเสนงบประมาณ
ของผูบริโภค  เมื่อราคาของการทองเที่ยวแพงขึ้นโดยเปรียบเทียบ ในภาพที ่  3  เสนงบประมาณ
ใหมที่ผูบริโภคเผชิญอยูคือเสน BC โดยผูบริโภคจัดสรรการบริโภคที่จะกอใหเกิดอรรถประโยชนสูง
สุดใหม  โดยเปลี่ยนไปเปนจุด E1 คือ ผูบริโภคจะมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริโภค โดยใชจาย
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ดานการทองเที่ยวนอยลงจาก ox1 เปน ox2  และใชจายสินคาอื่น ๆ มากขึ้นจาก oy1 เปน oy2 โดย
ใชงบประมาณเทาเดิม

ภาพที่ 1  เสนความพอใจเทากันของผูบริโภค

 ทีม่า: Truett,1987: 378

ภาพที่ 2  ดุลยภาพในการบริโภค

ทีม่า: Truett,1987: 378
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เสนความพอใจเทากัน
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ภาพที่ 3  ดุลยภาพที่เปลี่ยนแปลงไป

ทีม่า: Truett,1987: 378

ในภาพที ่4 (ก) แสดงเสนความพอใจเทากนัของผูบริโภคทีช่อบใชจายดานการทองเทีย่วมาก
กวา  สวนภาพที่ 4 (ข)  แสดงเสนความพอใจเทากนัของผูโภคทีช่อบใชจายสินคาอื่น ๆ มากกวา 
ความชันของเสนความพอใจเทากนั คือ ∆ y / ∆ x  หมายความวา  เมื่อตองการ  x  เพิ่มข้ึน  1  หนวย
จะตองเสยี y ไปกี่หนวย  เพื่อใหไดความพอใจเดิม หรือก็คือ อัตราการทดแทนตอหนวย (Marginal 
Rate of Substitution : MRSxy)

พิจารณาที่ภาพ (ก) ผูบริโภคคนนี้ชอบใชจายดานการทองเที่ยวมากกวา ดูไดจากเมื่อ
ตองการ x ในหนวยแรก ๆ จะยอมเสีย y มากเพื่อตองการแลก x เพิ่มข้ึน  เนื่องจากผูบริโภคชอบ
การทองเทีย่ว  หากไดทองเที่ยวเพิ่มข้ึนจะไดรับอรรถประโยชนสวนเพิ่มมาก  จึงยอมลดการใชจาย
สินคาอื่น ๆ ลง  ทํ าใหไดเสนความพอใจเทากนัมคีวามชนัและมีลักษณะดังภาพ (ก)  สวนภาพ (ข) 
พจิารณาคลาย ๆ กัน   ดังนั้น  ผูบริโภคที่มีรสนิยมในการบริโภคตางกันจะใชจายงบประมาณ
ของตนในการซื้อสินคาแตละอยางตางกัน  ข้ึนอยูกับรสนิยมและความชอบของแตละคนวาชอบ
สินคาแบบใดมากกวา  โดยแสดงใหเห็นจากเสนความพอใจเทากนัทีแ่ตกตางกันของผูบริโภคแตละ
คน

y
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(ก) (ข)

ภาพที่ 4  เสนความพอใจเทากนัของผูบริโภคที่มีรสนิยมตางกัน

ทีม่า: Truett,1987: 378

ในการศกึษาครั้งนี้จะศึกษาถึงปจจัยดานจุลภาค  ไดแก  ปจจัยสวนบุคคล  เชน  รสนิยม  
และ ปจจยัดานรายละเอียดของการทองเที่ยว เชน เหตุผล และวัตถุประสงคในการเดินทางไปทอง
เที่ยวยังประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวไทย  เพื่อศึกษาถึงผลกระทบที่ปจจัยเหลานั้นสงผลให
ประชากรกลุมเปาหมายมีความตองการในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  ภายใตงบ
ประมาณจํ านวนหนึ่ง   รวมทัง้ศึกษาถึงปจจัยในระดบัมหภาค ไดแก ปจจยัทางดานเศรษฐกจิ เชน 
ผลิตภณัฑมวลรวมในประเทศ  ดัชนรีาคาผูบริโภค  อัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ รวมทัง้
ผลจากฤดกูาล และเหตกุารณทีผิ่ดปกต ิ  ทีม่อิีทธพิลตอความตองการเดนิทางไปทองเทีย่วประเทศ
สิงคโปรของนกัทองเที่ยวชาวไทย ซึ่งใชในการอธิบายถึงอุปสงคในการทองเที่ยวตามวัตถุประสงค
ในการศึกษาดังที่ไดกลาวมาแลว

y

x

y

x



บทที่ 3

วธิกีารศึกษา

การเก็บรวบรวมขอมูล

ขอมลูที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวยขอมูลทุติยภูมิและขอมูลปฐมภูมิ  ดังนี้

ขอมูลทุติยภูมิ ( Secondary  Data )

ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนขอมูลทติุยภูมิในชวงป 2530  ถึงป 2546 ซึง่รวบรวม
จากรวบรวมจากบทความ  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  และขอมูลสถิติที่มีการเผยแพรทางเครือขาย
อินเตอรเน็ตตาง ๆ โดยมแีหลงขอมูลจากหนวยงานตางๆ คือ

การทองเทีย่วแหงประเทศไทย ไดแก ขอมูลสถิติและผลงานวิจัยเกี่ยวกับการเดินทางทอง
เที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย ทั้งดานจํ านวนของนักทองเที่ยว คาใชจาย ประเทศ
ปลายทาง ลักษณะการทองเที่ยว รวมทั้งขอมูลแนวโนมการเดินทางทองเที่ยวระหวางประเทศของ
องคการการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization) และขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ

การทองเที่ยวสิงคโปร (Singapore Tourism Board) และสํ านักงานสถิติสิงคโปร 
(Singapore Department of Statistic) ไดแก ขอมูลจํ านวนและคาใชจายของนักทองเที่ยวระหวาง
ประเทศ ขอมูลดานนโยบายการทองเที่ยวระหวางประเทศของประเทศสิงคโปร และขอมูลอ่ืนๆ 
ของประเทศสิงคโปรที่เกี่ยวของ

ธนาคารแหงประเทศไทย ไดแก ขอมูลทางเศรษฐกิจ อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวาง
ประเทศ มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของประเทศไทย ดัชนีราคาผูบริโภคของประเทศไทย
และประเทศสิงคโปร  รวมทัง้ผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวอื่นๆ

แหลงขอมลูอ่ืนๆ เชน กรมการปกครอง สํ านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ในขอมูลดานเศรษฐกิจและนโยบายอื่นๆ ที่เกี่ยวของ
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ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)

รวบรวมไดจากการปฏิบัติงานภาคสนามโดยใชแบบสอบถามสัมภาษณกลุมตัวอยาง  โดย
ทีป่ระชากรทีท่ ําการศึกษา  กลุมตัวอยางและการสุมตัวอยางในการศึกษา  และแบบสอบถามที่ใช
เกบ็รวบรวมขอมูล  มีรายละเอียดดังนี้

1. ประชากรที่ทํ าการศึกษา

ประชากรที่ทํ าการศึกษาในครั้งนี้ คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่กํ าลังจะเดินทางไปประเทศ
สิงคโปร  ในดานของของจํ านวนประชากรจะอาศัยจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไป
ประเทศสิงคโปร ในชวงเดอืนเมษายนถึงเดือนมิถุนายน ป 2544  ซึ่งมจี ํานวน  73,062  คน  (การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2545)  เนือ่งจากเปนชวงเดยีวกันกับระยะเวลาที่กํ าหนดในการเก็บ
รวบรวมขอมูล  ทัง้นี ้ สภาพแวดลอมโดยทั่วไป ในดานสภาพทางเศรษฐกิจ การเมือง และวัฒน
ธรรม ในป 2544 และ 2545 มีความใกลเคียงกัน

2. กลุมตัวอยางและการสุมตัวอยาง

ในการศึกษาครั้งนี้จะท ําการสุมตัวอยางจากประชากร คือ นกัทองเทีย่วชาวไทยที่กํ าลังจะ
เดินทางไปประเทศสิงคโปร ในชวงเดือนเมษายนถึงเดือนมิถุนายน ป 2545 แลวทํ าการศึกษา
วเิคราะหขอมูลจากกลุมตัวอยางที่สุมได  โดยขนาดของตัวอยาง (sample size)  และวิธีการสุมตัว
อยาง (sampling)  มีระเบียบวิธีการกํ าหนด  ดังนี้

2.1 ขนาดของตัวอยาง

ในการศึกษาครั้งนี้ไดกํ าหนดขนาดตัวอยางจากการคํ านวณตัวอยางขั้นตํ่ าเพื่อให
ไดตัวแทนทีส่ามารถใหขอมูลเกี่ยวกับประชากรที่เชื่อถือไดตามสูตรของ ทาโร ยามาเน (นราศรี, 
2543)  โดยก ําหนดคาความเชื่อมั่นของกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้มีคาเทากับรอยละ  95  ซึ่ง
เปนคาความเชือ่มัน่ทีใ่ชโดยทัว่ไปในงานวจิยัทางสงัคมศาสตร (สุชาต,ิ 2540)  หมายความวามี
ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยางรอยละ  5
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โดยสูตรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ

n     =          N (1)
             1  +  N (e2)

โดยที่
n     =     ขนาดของกลุมตัวอยาง
N    =     ขนาดของประชากร
e     =    ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง  (sampling  error) โดยกํ าหนด

                                       ใหเทากับรอยละ  5

จากประชากรจํ านวน  73,062  คน  เมือ่คํ านวณขนาดของตัวอยางตามสูตรขาง
ตนพบวา  ขนาดของตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้มีจํ านวนทั้งหมด  398  ตัวอยาง หรือ ประมาณ  400 
ตัวอยาง

2.2 การสุมตัวอยาง

เนือ่งจากประชากรที่ทํ าสนใจศึกษาครั้งนี้  คือ  นกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไป
ทองเทีย่วยังประเทศสิงคโปร  ผูศึกษาใชวิธีการเลือกตัวอยางโดยใชวิธีที่ไมอาศัยความนาจะเปน 
(non  probability sampling)  โดยสุมตัวอยางจากประชากรชาวไทยที่กํ าลังเดินทางออกจาก    
ทาอากาศยานดอนเมืองไปยังประเทศสิงคโปร ณ หองผูโดยสารขาออก ในวันจันทร – อาทิตย โดย
ไมจํ ากัดสายการบิน   เพือ่ใหการศึกษาเปนไปตามขอบเขตและวัตถุประสงคที่ไดกํ าหนดไว

3. แบบสอบถามที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล

แบบสอบถามที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลสรางขึ้นตามแนวทางของวัตถุประสงคที่ไดต้ังไว  
โดยใชทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของมาชวยในการกํ าหนดปจจัยที่สนใจและออกแบบสอบถาม   
ซึง่สามารถแบงออกเปนสวนตาง ๆ ดังนี้
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สวนที่ 1  ขอมลูเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของนักทองเที่ยว  คือ  เพศ  อายุ  สถานะ 

รายได และอาชีพ

สวนที่ 2  ขอมลูเกีย่วกับปจจัยทางดานลักษณะของการทองเที่ยว  คือ  รูปแบบของการ
ทองเทีย่ว  ส่ิงดงึดดูใจของแหลงทองเที่ยว  เหตุผลที่จูงใจใหไปทองเที่ยวยังประเทศนั้น ๆ  รวมทั้ง
ตัวแปรในเชงิคุณภาพ  เชน  ความปลอดภัย  และความเสี่ยงในการเดินทาง

สวนที่ 3  สอบถามถงึความคิดเห็นที่มีตอคานิยมการเดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศ 
ขาวสารทางเศรษฐกิจและสังคม  การสงเสริมการทองเที่ยวของประเทศสิงคโปร  รวมถงึปญหา 
และอปุสรรคในการทองเที่ยว  ซึ่งเปนปจจัยแวดลอมอ่ืน ๆ ที่มีผลตอความตองการในการทองเที่ยว
ดังกลาว  โดยในสวนนีเ้ลอืกท ําการสอบถามเฉพาะนักทองเที่ยวชาวไทยที่เคยเดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปรมาแลว

สํ าหรับการทดสอบแบบสอบถามนั้น  ไดน ําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปทดสอบกับ นัก
ทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร ณ หองพักผูโดยสารขาออกระหวาง
ประเทศ  ทาอากาศยานดอนเมือง  จํ านวน  30  ชุด  เพื่อหาจุดบกพรองของแบบสอบถามและ นํ า
มาแกไขปรับปรุงใหสมบูรณเหมาะสมยิ่งขึ้น  จากนั้นจึงนํ าไปสัมภาษณเก็บรวบรวมขอมูลจริงจาก
กลุมตัวอยางจริงตอไป

การวิเคราะหขอมูล

ในการวิเคราะหขอมูลการศึกษาครั้งนี้  จะใชวธิวีิเคราะหทั้งเชิงพรรณนา (Descriptive 
Analysis)  และวธิวีเิคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis)  ซึ่งจะจํ าแนกตามวัตถุประสงค
ของการศึกษาที่กํ าหนดไว  แบงไดเปน  2  สวน  ดังนี้

วตัถปุระสงคขอที่ 1: การศึกษาถึงลักษณะสวนบุคคล  ทศันคติ  และเหตุผลในการเดิน
ทางทองเทีย่วของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร
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ในการศึกษาถึงปจจัยในระดับจุลภาค  ไดแก  ปจจัยสวนบคุคล  ทัศนคติ  และเหตุผลใน

การเดนิทางทองเทีย่วของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคขอที่  1  ไดแบงการวิเคราะหออกเปน  2  สวน ดังนี้

1. การใชสถิติเชิงพรรณนา

โดยการนํ าขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามมานํ าเสนอในรูปแบบสถิติเชิงคุณภาพ  
ทั้งนี้ในสวนของการศึกษาดานทัศนคติหรือความคิดเห็นของนักทองเที่ยวจะใชมาตรวัดเจตคติของ
ลิเคอรท (Likert Scale) มาเปนเครือ่งมือในการวิเคราะห  โดยจะทํ าการแบงระดับการวัดออกเปน  
5  ระดบัคือ  ต่ํ าที่สุด  ต่ํ า  ปานกลาง  สูง  และสูงที่สุด  นอกจากนี้  ใชคาความถี่ (Frequency)  คา
รอยละ (Percentage)  และคาเฉลี่ย (Mean)  เพื่ออธิบายใหเห็นถึงลักษณะโดยทั่วไปของนักทอง
เที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร  รวมทั้งวิเคราะหถึงผลกระทบของปจจัย
กลุมตาง ๆ ที่มีตอความตองการในการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยว
ชาวไทย

2. การวเิคราะหเชิงพรรณนา

เพื่อใหทราบถึงเหตุผลในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาว
ไทย  และปจจยัทีม่ผีลกระทบตอความตองการในการเดินทางไปทองเที่ยวดังกลาว  ในการศึกษา
คร้ังนีจ้ะใชขอมลูจากกลุมตัวอยางเปนตัวแทนในการอธิบาย  และวิเคราะหความตองการ ลักษณะ
การทองเทีย่ว  และทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวไทย  เพื่อเสนอแนะแนวทางในการวางกลยุทธสง
เสริมการทองเที่ยวภายในประเทศตอไป

วตัถปุระสงคขอที่  2: การศึกษาถึงปจจัยในระดับมหภาคที่มีผลตอความตองการเดินทาง
ไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย

การศึกษาถึงปจจัยในระดับมหภาคที่มีผลตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยจะใชขอมูลอนุกรมเวลา (Time Series Data)  ซึง่เปนขอมูล   
ทติุยภมู ิ และทํ าการศึกษาโดยวิธีการสถิติเชิงปริมาณ ดังนี้
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ในการศึกษาตัวแปรในระดับมหภาคเปนการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเดินทางทอง

เที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย  โดยใชจ ํานวนนักทองเที่ยวไทยที่เดินทางออกไป
ทองเทีย่วยงัประเทศสิงคโปรเปนตัวแปรตาม  และใชปจจัยทางดานเศรษฐกิจและสังคมเปนตัวแปร
อิสระ  ท ําการศึกษาโดยสรางสมการถดถอยพหุเชิงเสน (Multiple Linear Regression)  และ
วเิคราะหขอมูลดวยวิธีกํ าลังสองนอยที่สุด (Ordinary Least Square Method: OLS)  เพื่อหา
ปจจยัอสิระทีม่อิีทธิพลตอจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปประเทศสิงคโปร

เนื่องจากการวิเคราะหถดถอยพหุเปนเทคนิคทางสถิติที่ใชในการวิเคราะหหารูปแบบของ
ความสมัพนัธระหวางตัวแปรตามหนึ่งตัวกับตัวแปรอิสระอ่ืน ๆ  โดยมสีมมติฐานวาความสัมพันธ
ระหวางตวัแปรตามและตัวแปรอิสระเปนความสัมพันธเชิงเสนตรง  เพื่อที่จะทํ าใหสามารถนํ าผล
ของตวัแปรอิสระแตละตัวที่มีตอตัวแปรตามมารวมกันได  กลาวคือ  ตัวแปรอิสระแตละตัวตองเปน
เอกเทศจากกันและกัน (สุชาติ และ ลัดดาวัลย, 2527)  ในที่นี้จึงสมมติใหตัวแปรอิสระแตละตัวไม
มคีวามสมัพนัธกนั  เพื่อที่จะใชสมการถดถอยพหุเชิงเสนในการวิเคราะหได

จากแนวคิดที่ประมวลไดจากการตรวจเอกสารงานวิจัยและแนวคิดทางทฤษฎีสามารถ
ก ําหนดรปูแบบของสมการถดถอยเชิงซอน ในรูปแบบของสมการลอการิทึม (Logarithmic)  เนื่อง
จากสามารถอธิบายความสัมพันธทางเศรษฐศาสตร และวัดอัตราการเปลี่ยนแปลงของตัวแปร
อิสระทีม่ตีอตัวแปรตามไดดี (ยุพิน   ประจวบเหมาะ. 2530) เพื่อใชเปนแบบจํ าลองการศึกษาครั้งนี้ 
ไดดังสมการที่  2

ln QS   =   a0 + a1 ln GNPt  + a2 ln Pt + a3 ln Et + a4 ln (CPISt/ CPITt) + a5 DUME
+ a6 DUMI + a7 DUMS_1 + a8 DUMS_2 + a9 DUMS_3   (2)

โดยกํ าหนดให
QS  = จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร

ในไตรมาสที่ t
GNPt = มลูคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของไทย ณ ราคาปจจุบัน ในไตร

มาสที ่t มีหนวยเปนบาท
Pt   = จ ํานวนประชากรของประเทศไทย ในไตรมาสที ่t
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Et = อัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ ของประเทศสงิคโปร กับ

ประเทศไทยในไตรมาสที่ t
CPISt/CPITt  = ดัชนรีาคาสินคาผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ ของประเทศสงิคโปร ตอ ดัชนี

ราคาสนิคาผูบริโภคของไทย ในไตรมาสที่ t
DUME          = ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าที่เกิดขึ้นในประเทศไทยเปนตัวแปรหุน

                                           (Dummy Variable)
  DUME     =     1     ถาเปนไตรมาสหลังเกิดเศรษฐกิจตกตํ่ าขึ้น

                                                                    ในประเทศไทย
  DUME     =     0     ถาเปนไตรมาศที่กอนเกิดเศรษฐกิจตกตํ่ าขึ้น

                                                                    ในประเทศไทย
DUMI  = เหตกุารณผิดปกติที่เกิดขึ้น เชน ภัยธรรมชาติ โรคระบาด เปนตน  เปน

ตัวแปรหุน
DUMS  =      1    ถาเปนไตรมาสทีเ่กดิเหตกุารณผิดปกติข้ึนใน

ประเทศไทย หรือประเทศสงิคโปร
  DUME      = 0     ถาเปนไตรมาสที่ไมเกิดเหตุการณผิดปกติข้ึนใน

ประเทศไทย หรือประเทศสิงคโปร
DUMS_1 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 1 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน

DUMS_1   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 1
DUMS_1  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

DUMS_2 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 2 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน
DUMS_2   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 2
DUMS_2  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

DUMS_3 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 3 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน
DUMS_3   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 3
DUMS_3  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

 a0  =  คาคงที่ ที่เปนตัวแทนแสดงผลของไตรมาสที่ 4 (Rahman, Tan and
Chen, 1996)

a1, a2, a3, a4, a5, a6, a7, a8, a9      = คาสัมประสิทธแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและ
ตัวแปรตาม
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สมมตฐิานการศึกษา

1. ปจจัยจุลภาค คือปจจัยสวนบุคคลของประชากร และลักษณะของการทองเที่ยว รวม
ทัง้วตัถุประสงค และรูปแบบการเดินทาง สามารถอธิบายถึงการเดนิทางไปทองเที่ยวประเทศสิงค
โปรของนักทองเที่ยวชาวไทย

2. ปจจัยมหภาค ดานเศรษฐกิจและสังคม มีผลตอการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศ
สิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย

จากแนวคิดทางทฤษฎีประกอบกับการตรวจเอกสารการวิจัยตาง ๆ ที่ไดดํ าเนินการ
ศึกษาในเรื่องที่คลายคลึงกันสามารถกํ าหนดสมมุติฐานการศึกษาจํ าแนกตามคุณสมบัติของตัว
แปรอิสระและตัวแปรตามแตละตัวไดดังนี้

2.1 ตัวแปรตาม (Dependent Variables)

2.1.1  จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร (QS)

ความตองการในการเดินทางทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยว
ชาวไทย  อาจประมาณไดในรูปของจํ านวนนักทองเที่ยวที่เดินทางไปสูประเทศปลายทาง หรือวัน
พักอาศัย หรือคาใชจายของนักทองเที่ยว ตามหลักการประมาณการไดของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย โดยในแบบจํ าลองนี้ ใชจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศ
สิงคโปรเปนตัวแปรตาม เนื่องจากเปนตัวแปรที่แสดงถึงความตองการดังกลาวในดานปริมาณได
อยางชัดเจน

2.2 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)

2.2.1  ผลิตภณัฑมวลรวมประชาชาติของประเทศไทย (GNP)

หมายถึงคือมูลคาของสินคาและบริการขั้นสุดทายทั้งหมดที่ผลิตขึ้นใน
ระยะเวลาหนึ่ง โดยใชทรัพยากรที่คนไทยเปนเจาของ  โดยใชวิธีคิดมลูคาเปนเงินตามราคาตลาด



36
ของสินคาและบริการเหลานั้น (ณ ราคาปจจุบัน ) เพือ่แสดงถึงการเปลี่ยนแปลงในแตละปใหชัด
เจน  ในการศึกษาครั้งนี้ใหผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของประเทศไทยเปนตัวแทนรายไดของ
ประชาชนไทยในไตรมาสนั้น ๆ  โดยมีความสัมพันธกับจ ํานวนนักทองเที่ยวทีเ่ดนิทางทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปรในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากการทองเที่ยวถือเปนการบริโภคสินคาอยางหนึ่งของ
นกัทองเทีย่ว เมื่อรายไดในรูปของผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติเพิ่มสูงขึ้น ผูบริโภคมีแนวโนมที่จะ
ใชจายในการอปุโภคบรโิภคเพิม่ข้ึน รวมถงึมแีนวโนมทีจ่ะเดนิทางทองเทีย่วประเทศสงิคโปรเพิม่ข้ึนดวย

2.2.2 จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (P)

จํ านวนนักทองเที่ยวจะมีความสัมพันธกับขนาดประชากร โดยมีสมมติ
ฐานวา ถาประเทศไทยมปีระชากรมาก แนวโนมที่นักทองเที่ยวชาวไทยจะเดินทางไปทองเที่ยวยัง
ประเทศสงิคโปรกจ็ะมากขึ้นดวย รวมทั้งในทางตรงกันขาม ดังนั้นจึงคาดวาความสัมพันธระหวาง
จ ํานวนนกัทองเที่ยวกับจํ านวนประชากรจะเปนไปในทิศทางเดียวกัน

2.2.3 อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ (E)

อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ อาจมีผลตอการตัดสินใจเดิน
ทางทองเทีย่วยงัประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย เนื่องจากตนทุนสํ าหรับการทองเที่ยวจะ
เปลี่ยนไป ตามการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ ดังนั้นจึงมีสมมติ
ฐานวา ถาระดับอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศของประเทศสิงคโปร เมื่อเทียบกับเงิน
บาทสงูขึน้ จะท ําใหระดับอํ านาจซื้อของนักทองเที่ยวชาวไทยตํ่ าลง ทํ าใหความตองการทองเที่ยว
ลดลงดวย  ในขณะที่ ถาระดบัอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศของประเทศสิงคโปร เมื่อ
เทยีบกับเงินบาทลดลง จะมผีลใหนกัทองเที่ยวชาวไทยมีความตองการทองเที่ยวเพิ่มข้ึน   ดังนั้น 
จึงคาดวาความสัมพันธระหวางจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยกับอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวาง
ประเทศของประเทศสิงคโปร จะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม

2.2.4 ดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของประเทศสิงคโปร เมื่อเปรียบเทียบกับดัชนี
ราคาสินคาผูบริโภคของประเทศไทย (CPI/ CPIT)
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จากทฤษฏอุีปสงค พบวาถาราคาสินคาและบริการสูงขึ้น จะทํ าใหความ

ตองการบริโภคสินคาและบริการนั้นลดลง เมื่อกํ าหนดใหส่ิงอื่นคงที่  ในท ํานองเดียวกัน เมื่อราคา
สินคาและบรกิารโดยเปรียบเทียบ ระหวางประเทศสิงคโปรกับประเทศไทยสูงขึ้น ซึ่งแสดงถึงราคา
ของการทองเทีย่วทีสู่งขึน้ คาดการณไดวาจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่ตองการจะเดินทางไปทอง
เทีย่วตางประเทศจะลดลง  ในขณะที่ ถาราคาสนิคาและบริการโดยเปรียบเทียบระหวางประเทศ
สิงคโปรกับประเทศไทยลดลง จะมีผลใหจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่ตองการจะเดินทางไปทอง
เทีย่วตางประเทศเพิ่มข้ึน  ดังนัน้จงึคาดวาความสมัพนัธระหวางจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางไปทองเทีย่วประเทศสิงคโปรกับดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของประเทศดังกลาว เมื่อเปรียบเทียบ
กบัดัชนรีาคาสินคาผูบริโภคของประเทศไทย จะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม

2.2.5 ภาวะการตกตํ่ าทางเศรษฐกิจของไทย (DUME)

เนื่องจากลักษณะของขอมูลทุติยภูมิที่จะนํ ามาประมาณการดวยสมการ
ถดถอยเชิงเสน ตองเปนขอมูลอนุกรมเวลาที่มีรูปแบบ (pattern) เดยีวกนัตลอดชวงเวลาที่จะนํ ามา
ใช  แตจากวิกฤติทางเศรษฐกิจของไทยหลังจากประกาศคาเงินบาทลอยตัวในป 2540 มีผลใหรูป
แบบการบรโิภค และ ความตองการในการบริโภค เปลี่ยนแปลงไป ตามเงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลง  ผู
ศึกษาจึงกํ าหนดตัวแปรหุนเพื่อทํ าใหเกิดการตอเนื่อง และขจัดความเบี่ยงเบนที่อาจจะเกดิขึน้ใน
การศกึษา อันเนือ่งมาจากรปูแบบที่ตางกันดังกลาว โดยคาดวาเมือ่เกดิภาวะเศรษฐกจิตกตํ่ าขึ้นใน
ประเทศไทย จะท ําใหนกัทองเทีย่วชาวไทยมคีวามตองการทีจ่ะเดินทางทองเที่ยวตางประเทศลดลง  
ดังนั้น ความสมัพนัธระหวางจ ํานวนนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปยงัประเทศสงิคโปร กบั ไตร
มาศทีไ่ทยเกดิภาวะทางเศรษฐกจิตกตํ ่า จะเปนไปในทศิทางตรงกนัขาม

2.2.6 เหตกุารณผิดปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร (DUMI)

การเกิดเหตุการณผิดปกติข้ึนที่เกี่ยวของกับการเดินทางไปทองเที่ยวยัง
ตางประเทศ ไมวาจะเปนโรคระบาด ภัยธรรมชาติ หรืออุบัติเหตุในการเดินทางทางอากาศ  มีผลใน
ทางลบตออุปสงคในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ (Muzaffer  Uysal & John L. Crompton, 
1984)  ดังนั้นจึงมีสมมติฐานวาถาไตรมาสใดเปนไตรมาสที่เกิดเหตุการณผิดปกติข้ึนในประเทศ
ไทยหรือประเทศสิงคโปร ไตรมาสนัน้จะมนีกัทองเที่ยวชาวไทยเดนิทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงค
โปรลดลง  
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2.2.7 ผลของวงจรฤดกูาลทีม่ตีอการทองเทีย่ว (DUMS_1,DUMS_2, DUMS_3)

จากการศึกษาเกี่ยวกับความตองการในการทองเที่ยวระหวางประเทศของนักวิจัย
ในยุคหลัง มักกํ าหนดใหฤดูกาลเปนตัวแปรอิสระหนึ่งที่สงผลตอปริมาณและความตองการในการ
เดนิทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยว (Abeysinghe, 1994; Engle, 1993; Ghysels, 1993; Hendry, 
1995; Hylleberg, 1990; Rahman, Tan and Chen, 1996)  ทัง้นี ้ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการ
เดนิทางทองเที่ยวระหวางประเทศ มักกํ าหนดใหผลของฤดกูาลมลัีกษณะคงทีแ่ละเปนวงจรทีเ่กดิซํ ้า 
จงึสามารถแทนทีผ่ลของฤดกูาลดงักลาวดวยตวัแปรหุน (Rahman, Tan and Chen, 1996)  โดยขอ
มูลทุติยภูมิที่นํ ามาวิเคราะหเปนขอมูลรายไตรมาส ซึ่งไดรับผลกระทบจากวงจรฤดูกาลดังกลาว
ขางตน ดังนัน้จงึมีสมมติฐานวาวงจรฤดูกาลในบางไตรมาสมีผลใหนกัทองเที่ยวชาวไทยเดนิทางไป
ทองเที่ยวยงัประเทศสิงคโปรเพิ่มข้ึน



บทที่ 4

ตลาดการทองเทีย่วและสภาวะการทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย

การศึกษาเกี่ยวกับตลาดการทองเที่ยว และสภาวะการทองเที่ยวตางประเทศของนักทอง
เทีย่วชาวไทยในบทนี้ เปนการศึกษาดานอุปสงคการทองเที่ยว (Traveling Demand) โดยการ
วิเคราะหและนํ าเสนอ สภาวะการทองเที่ยวตางประเทศและแนวโนมในการเดนิทางทองเทีย่วตาง
ประเทศของนกัทองเทีย่วชาวไทย ลักษณะตลาดการทองเทีย่ว ซึง่ประกอบดวยตลาดตางประเทศโดย
ทัว่ไปและตลาดประเทศสิงคโปรอันเปนกรณีศึกษา รวมทั้งนโยบายการพัฒนาและสงเสริมการทอง
เทีย่วภายในประเทศของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในปจจุบัน และแผนงานในอนาคต อันเกี่ยว
เนือ่งกบัสถานการณและแนวโนมการทองเที่ยวโลกในระยะยาว

การทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย

การศกึษาการทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย ประกอบดวย การศึกษาการ
เดนิทางทองเทีย่วตางประเทศโดยทัว่ไป และการเดนิทางทองเทีย่วประเทศสงิคโปร โดยจะครอบคลมุ
ถึงสถานการณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศ ประเทศปลายทางของการ
ทองเทีย่ว คาใชจายในการเดนิทางทองเทีย่วดงักลาว และสถานการณการเดนิทางทองเทีย่วประเทศ
สิงคโปรของนกัทองเทีย่วชาวไทย

การทองเทีย่วตางประเทศโดยทั่วไปของนักทองเที่ยวชาวไทย

อุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ไมมีขีดจํ ากัดในการจํ าหนาย อาจเรียกไดวาเปน 
Limitless Industry เมือ่เปรียบเทยีบกับอุตสาหกรรมอื่น ๆ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2543) 
การเดนิทางทองเทีย่วตางประเทศมีความสะดวก และเปนที่นิยมของนักทองเที่ยวนานาชาติ  รวม
ทัง้นกัทองเที่ยวชาวไทย

การศึกษาถึงการทองเที่ยวตางประเทศโดยทั่วไปของนักทองเที่ยวชาวไทย เปนการศึกษา
สถานการณการทองเที่ยว จํ านวนนักทองเที่ยว และคาใชจายของนักทองเที่ยวชาวไทย รวมทั้ง
โครงสรางการทองเที่ยววามีการกระจายไปสูประเทศปลายทางตางๆ อยางไร
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สถานการณนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศ

การเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยกอใหเกิดการไหลออกของเงิน
ตราไปนอกประเทศ  ในรูปแบบของคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวดานตางๆ ซึ่งเปนผลเสียตอ
ดุลการทองเที่ยว และดุลการคาและบริการของไทย รวมถึงเศรษฐกิจโดยรวม

ตารางที่ 6   จ ํานวนและคาใชจายของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปตางประเทศ

นกัทองเที่ยวไทยที่เดินทาง
ทองเที่ยวตางประเทศ

คาใชจายของนักทองเที่ยวไทย
ในการทองเที่ยวตางประเทศ

ป

จ ํานวน (คน) เปลี่ยนแปลง
(รอยละ)

คาใชจาย
(ลานบาท)

เปลี่ยนแปลง
(รอยละ)

2535 1,281,660* 26.42 40,556 25.65
2536 1,539,609* 20.13 53,315 31.46
2537 1,657,373 9.26 73,234 37.36
2538 1,798,324 8.50 83,948 14.63
2539 1,823,676 1.41 105,621 25.82
2540 1,637,595 (10.20) 59,125 (44.02)
2541 1,393,845 (14.88) 59,073 (0.09)
2542 1,654,740 18.72 69,649 17.90
2543 1,908,928 15.36 82,838 18.94
2544 2,010,616 5.33 96,797 16.85
2545 2,249,639 11.89 106,825 10.36

หมายเหตุ:  คาใน (  ) หมายถึง คาเปนลบ
* หมายถงึ จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยกอนป 2539 เปนจ ํานวนทีน่บัรวมนกัทอง

เทีย่วชาวไทยทีพ่ํ านักอยูตางประเทศ (Overseas Thai) ดวย

ทีม่า:  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2536 - 3546
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โดยการเดนิทางทองเทีย่วตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยมีการขยายตัวเพิ่มข้ึนอยาง
ตอเนื่อง  โดยในป 2535  เปนปแรกทีม่คีนไทยเดินทางออกนอกประเทศเกิน 1 ลานคน และในอีก 
10 ปตอมา ในป 2545 จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศ มจี ํานวนถึง
เปน 2.2 ลานคน (ตารางที่ 6)  ทัง้นี้ ในชวงป 2540 – 2541 นกัทองเทีย่วชาวไทยเดินทางทองเที่ยว
ตางประเทศลดลงรอยละ 10.2 และ 14.88 ตามลํ าดับ เปนผลจากวิกฤตทางเศรษฐกิจจากการ
ลอยตวัคาเงินบาทของประเทศไทย ในเดือนกรกฎาคม ป 2540  หลงัจากนั้น เศรษฐกิจไทยเริ่มฟน
ตัว สงผลใหคนไทยมกีํ าลังซื้อสูงขึ้น ซึ่งเปนปจจัยเอื้อใหมีการเดินทางออกนอกประเทศเพิ่มข้ึน ใน
ป 2542 เปนตนมา  โดยการเดนิทางทองเที่ยวของคนไทยที่เพิ่มข้ึนดังกลาวสงผลใหในป 2543, 
2544 และ 2545 ประเทศไทยตองสูญเสียเงินตราประมาณ 82,838 , 96,797 และ 106,825 ลาน
บาท  เพิม่ข้ึนจากปกอนหนานั้นถึงรอยละ 18.9 , 16.9 และ 10.4 ตามลํ าดับ

ประเทศปลายทางในการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย

นักทองเที่ยวชาวไทยนิยมเดินทางออกไปทองเที่ยวยังประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
มากทีสุ่ด โดยรวมประมาณรอยละ 80 ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศทั้ง
หมด ในชวงป 2543-2545  รองลงมาเปนประเทศในแถบทวีปยุโรป ออสเตรเลีย และอเมริกา  และ
ทีเ่หลอืเปนประเทศอื่นๆ (ตารางที่ 7)  ทัง้นี ้มสีาเหตุมาจากการแขงขันดานราคาของประเทศในเอ
เชยี ท ําใหคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวยังประเทศเหลานั้นไมแตกตางนักกับการทองเที่ยวใน
ประเทศ คนไทยจึงนิยมเดินทางทองเที่ยวภายในภูมิภาคเอเชียตะวันออกมากกวาภูมิภาคอื่นๆ
(จริยา   เปรมศิลป, 2544)

ทัง้นี ้ ในชวงป 2543-2545 นักทองเที่ยวชาวไทยนิยมเดินทางทองเที่ยวประเทศมาเลเซีย
มากทีสุ่ด (ประมาณรอยละ 30 ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศทั้งหมด)  
รองลงมาคอื ประเทศสิงคโปร และประเทศฮองกง  (ประมาณรอยละ 11 และ 10 ของนักทองเที่ยว
ชาวไทยทีเ่ดนิทางทองเที่ยวตางประเทศทั้งหมด ตามลํ าดับ)  โดยมีปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทย
เดนิทางไปทองเทีย่วยังประเทศดังกลาวเพิ่มข้ึนทุกป  ยกเวนในกรณีของประเทศฮองกงในป 2545 
เนือ่งจากคนไทยนิยมเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศจีนในอตัราเพิ่มข้ึน เพราะประเทศจีนมีความ
ใกลเคียงกบัประเทศฮองกงในดานระยะทาง วัฒนธรรม และสินคาราคาถูก
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คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย

ประเด็นสํ าคัญของการที่คนไทยเดินทางทองเที่ยวยังตางประเทศ คือการกอใหเกิดการ
ไหลออกของเงินตราไปนอกประเทศ  ในรูปแบบของคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวดานตางๆ 
ซึง่เปนผลเสียตอดุลการทองเที่ยว และดุลการคาและบริการของไทย รวมถึงเศรษฐกิจโดยรวม

การคํ านวณคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศนั้น การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทยจัดทํ าขึ้นโดยนํ าค ํานวณจากปจจัย 3 ประการ ดังนี้

1. จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศในชวงเวลานั้น ๆ   

2. จ ํานวนวนัพกัในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศโดยเฉลี่ยในชวงเวลาเดียวกัน

3. คาใชจายทีน่ักทองเที่ยวชาวไทยใชจายในตางประเทศ คิดโดยเฉลี่ยตอคนตอวัน

คาใชจายในการเดินทางออกนอกประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย มีการขยายตัวเพิ่มข้ึน
ในอัตราที่คอนขางสูง  ทัง้นี ้ สวนหนึง่เปนผลจากการผอนคลายปริวรรตเงินตรา ซึ่งดํ าเนินการมา
เปนระยะๆ นับต้ังแตป 2534 เปนตนมา โดยผลการฟนตัวของเศรษฐกจิ จากวกิฤตการลอยตวัคาเงนิ
บาทในป 2540  สงผลใหคาใชจายในการเดนิทางออกนอกประเทศของคนไทยเพิม่ข้ึนคอนขางมาก   
โดยมอัีตราเพิม่ข้ึนถงึรอยละ 18.9 และ 16.9 ในป 2543 และ 2544 ตามล ําดบั  โดยในป 2545 คาใช
จายในการเดนิทางทองเทีย่วตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยมกีารปรบัตัวเพิม่ข้ึนรอยละ 10.4  
คิดเปนคาใชจายทัง้สิน้ 106,825 ลานบาท (ตารางที ่ 8)

กลุมประเทศที่ไดรับรายไดจากนักทองเที่ยวชาวไทยสูงที่สุด คือ ประเทศในภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออก ในอตัราสวนของคาใชจายของนักทองเที่ยวชาวไทยทั้งหมดประมาณรอยละ 70  โดยมี
มาเลเซยี สิงคโปร และฮองกง เปนประเทศหลัก  ขณะที่อัตราสวนคาใชจายของนักทองเที่ยวไทยที่
เดนิทางไปประเทศอื่นๆ ที่สํ าคัญ คือ สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย และเยอรมัน อยูในระดับใกลเคียง
กนั ที่รอยละ 3-5
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สํ าหรับคาใชจายในการทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยเปนรายประเทศ  
ปรากฎวา  แหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวชาวไทยมกีารใชจายสงูเปนอันดับ 1  คือ ประเทศมาเล
เซีย รองลงมาคือประเทศสิงคโปร และฮองกง  คือ 28,597 , 11,022 และ 11,019 ลานบาท ตาม
ลํ าดับ ในป 2544 ซึ่งเปนปที่มีคาใชจายในการทองเที่ยวทั้งหมดจํ านวน 106,825 ลานบาท  โดย
มีสัดสวนคาใชจายจากการเดินทางทองเที่ยวใน 3 ประเทศหลักดังกลาว ถึงรอยละ 50 ของคาใช
จายทั้งหมด  แสดงใหเห็นถึงการกระจุกตัวในการไหลออกของเงินตราจากการทองเที่ยวไปยัง
ประเทศหลักทั้ง 3 ประเทศมากกวาประเทศอื่นๆ

แนวโนมการทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย

นกัทองเทีย่วชาวไทยเดินทางทองเที่ยวยังตางประเทศเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องนับจากป 2535  
ทัง้นี ้ เปนผลจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศที่มีการขยายตัวอยางรวดเร็ว สงผลใหคนไทยมีกํ าลัง
ซื้อสูง ซึ่งเปนปจจัยเอื้อใหมีการเดินทางออกนอกประเทศในระยะนั้น อยางไรก็ตาม นับต้ังแตป 
2539 เปนตนมา อัตราการขยายตัวของจํ านวนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวตาง
ประเทศเริ่มชะลอตัวลง จากปญหาดานภาวะเศรษฐกิจของประเทศ  ประกอบกับรัฐบาลได
พยายามที่จะผลักดันใหคนไทยลดการเดินทางออกนอกประเทศและหันมาเดินทางภายในประเทศ
มากขึน้ โดยการรณรงคผานโครงการไทยเที่ยวไทย ในป 2540-2541 และป 2542-2544 ทํ าให
กระแสการเดินทางออกนอกประเทศเริ่มชะลอตัวลง  และวางมาตรการที่เขมงวดตอการเดินทาง
ออกนอกประเทศในภาคราชการอยางจริงจัง  โดยในครึ่งหลังของป 2540 เมื่อประเทศไทยประสบ
ปญหาเศรษฐกิจตกตํ่ า จากการประกาศคาเงินบาทลอยตัว ไดสงผลใหกํ าลังซื้อของคนไทยลดลง
อยางมาก และทํ าใหการเดินทางออกนอกประเทศลดลงรอยละ 10.0 และ 15.0 ในป 2540 และ 
2541 ตามลํ าดับ

ทัง้นี้ ในป 2542 เมือ่เศรษฐกจิไทยเริ่มฟนตัว โดยการขยายตัวทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนรอยละ 
จ ํานวนนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดนิทางออกนอกประเทศปรับตัวเพิ่มข้ึนถึงรอยละ 19.5  ทั้งนี้ สวน
ใหญเปนการเดนิทางทองเที่ยวภายในภูมิภาค โดยปจจัยสนับสนุนหลักมาจากการสงเสริมการทอง
เทีย่วของตางประเทศและผลจากคาเงินบาทที่แข็งคาขึ้น (จริยา   เปรมศิลป, 2543)  จงึจูงใจให
กลุมคนไทยทีม่คีวามตัง้ใจที่จะทองเที่ยวอยูแลว ยังคงเดินทางทองเที่ยวตางประเทศอยางตอเนื่อง  
โดยในป 2543, ป 2544 และป 2545 จํ านวนนักทองเที่ยวคนไทยที่เดินทางออกนอกประเทศยังคง
เพิม่ข้ึนรอยละ 15.4, 5.3 และ 11.9 ตามลํ าดับ
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การเดินทางทองเที่ยวของคนไทยที่เพิ่มข้ึนดังกลาวสงผลใหประเทศไทยตองสูญเสียเงิน
ตราออกนอกประเทศเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องเชนกัน โดยมีอัตราเพิ่มข้ึนรอยละ 18.9, 16.8 และ 10.4
ในป 2543, 2544 และ 2545 ตามลํ าดับ  ซึง่เปนผลเสียตอดุลการทองเที่ยวของไทย  โดยดุลการ
ทองเทีย่วของประเทศไทยเกนิดลุเพิม่ข้ึนรอยละ 10.4 ลดลงรอยละ 0.1 และเพิม่ข้ึนอกีรอยละ 7.1 ใน
ชวงเวลาดงักลาว ซึง่การเพิม่ข้ึนของดลุการทองเทีย่วดงักลาวเปนผลจากการเพิม่ข้ึนของรายจายใน
การเดนิทางออกนอกประเทศเพือ่ทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วชาวไทยเปนส ําคญั (ตารางที ่3)

ปจจยัทีอ่าจสงผลกระทบตอการทองเที่ยวในชวงป 2542 - 2544 ไดแก ปจจัยการขยายตัว
ของเศรษฐกิจไทยจากการฟนตัวของภาคเศรษฐกิจตาง ๆ  ปจจัยราคานํ้ ามันซึง่เปนปจจัยพื้นฐาน
ทางเศรษฐกิจทีเ่พิม่สูงขึ้น  โดยราคาเฉลี่ยรายปของนํ้ ามันเบนซิน เพิ่มข้ึน 3.12 บาทตอลิตร (จาก 
10.35 บาทตอลิตร ในป 2542 เปน 13.47 บาทตอลิตร ในป 2544)  ในขณะที่นํ้ ามันดีเซลมีราคา
เฉลีย่รายปเพิ่มข้ึน 3.92 บาทตอลิตร (จาก 8.09 บาทตอลิตร ในป 2542 เปน 12.01 บาทตอลิตร 
ในป 2544) (สํ านักงานนโยบายและแผนพลังงาน, 2546) และปจจัยจากภายนอก คือ การอนุมัติ
เพิม่ประเทศเปาหมายทางการทองเที่ยวของทางการจีน การแขงขันดานราคาในการทองเที่ยวที่ทวี
ความรุนแรงขึ้นในประเทศในภูมิภาคเอเชีย เปนตน

สํ าหรับป 2546 สถานการณการแพรระบาดของโรคทางเดินหายใจเฉียบพลัน (SARS) ใน
ภูมภิาคเอเชีย (ชวงเดือนมีนาคม – มถินุายน 2546) ที่ทํ าใหสถานการณการทองเที่ยวของประเทศ
ในเอเชียทั้งหมดไดรับผลกระทบทางลบอยางรุนแรง  และคอยๆ ฟนตัวดีข้ึน ภายหลังจากที่
ประเทศตางๆ ในเอเชียใหความรวมมือเปนอยางดีในการควบคุมการแพรระบาดของโรคทางเดิน
หายใจเฉยีบพลันไดเปนผลสํ าเร็จภายในเดือนมิถุนายน 2546  ซึง่สถานการณการแพรระบาดของ
โรคทางเดินหายใจเฉียบพลันดังกลาว ทํ าใหจํ านวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศลดลงอยางมาก
ในชวงไตรมาศที่ 2 ของป 2546 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546)

อยางไรก็ดี การเดนิทางทองเที่ยวตางประเทศของนกัทองเที่ยวชาวไทย ก็ยังเปนผลมาจาก
คานยิมในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ และผลพลอยไดในการประกอบธุรกิจดวย   โดยใน
ระยะยาว คนไทยยงัมแีนวโนมที่จะเดินทางทองเที่ยวตางประเทศในอัตราที่เพิ่มข้ึน โดยจะเพิม่ข้ึน
มากนอย ข้ึนอยูกบัภาวะทางเศรษฐกจิ เหตกุารณทีเ่กดิขึน้ทางดานการเมอืง การสาธารณสขุ และ
ความปลอดภยั ทัง้ในประเทศไทย และในประเทศอื่นๆ รวมทั้งนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว ทั้ง
ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย และประเทศอื่นๆ ที่เปนคูแขงขัน
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การทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย

สถานการณการทองเทีย่วระหวางประเทศและนกัทองเทีย่วขาเขาของประเทศสงิคโปร

การทองเทีย่วเปนอุตสาหกรรมที่สํ าคัญอยางหนึ่งของประเทศสิงคโปร  ในชวงทศวรรษที่
ผานมา ประเทศสิงคโปรมีรายไดจากการทองเที่ยวคิดเปนมูลคาเมื่อเปรียบเทียบกับมูลคาผลิต
ภัณฑมวลรวมประชาชาติ (Gross Domestic Product :GDP) ประมาณรอยละ 10   โดยการทอง
เที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่มีการเจริญเติบโตสูง และไดรับการบรรจุเขาในแผนกลยุทธระยะยาวของ
กระทรวงการคาและอุตสาหกรรมของประเทศสิงคโปร (Ministry of Trade and Industry.
Singapore. 1999)

สิงคโปรเปนตลาดทองเที่ยวที่สํ าคัญในกลุมประเทศอาเซียน ซึ่งมีอัตราการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจสูง จากขอมูลสถิติพบวาประเทศสิงคโปรมีนักทองเที่ยวระหวางประเทศเดินทางเขา
มาทองเทีย่วเพิม่ข้ึนอยางตอเนื่อง ยกเวนในชวงวิกฤติเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
ในชวงป 2540 – 2541 ทีน่กัทองเทีย่วระหวางประเทศเดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศสิงคโปร
ลดลง รอยละ 1.3 และ 13.3 ตามลํ าดับ  ซึง่สงผลถงึรายไดจากการทองเที่ยวที่ลดลงถึงรอยละ 
15.5 และ 11.5 ตามลํ าดับ  ทั้งนี้ อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศสิงคโปรยังไดรับผล
กระทบจากเหตุการณระเบิดตึกเวิลดเทรด ของประเทศสหรัฐอเมริกา ในเดือนกันยายน 2544 และ
สถานการณการแพรระบาดของโรคทางเดินหายใจเฉียบพลัน (SARS) ในภมูภิาคเอเชีย โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในประเทศสิงคโปรเอง ทํ าใหจํ านวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศและรายไดจากการทอง
เทีย่วลดลงอยางตอเนื่อง ต้ังแตป 2544 -2546 (ตารางที่ 9)

โดยเมื่อพิจารณาประเทศตนทางของนักทองเที่ยวระหวางประเทศ พบวานักทองเที่ยวที่
เดินทางมาทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรในชวงป 2544-2545  สวนใหญเปนนักทองเที่ยวจาก
ประเทศในกลุมอาเซียน ในสัดสวนถึงกวารอยละ 60 โดยเปนนักทองเที่ยวจากประเทศไทย ในสัด
สวนรอยละ 3.5 (เปนลํ าดับที่ 11)  ในสัดสวนที่เพิ่มข้ึนรอยละ 5.7 และ 1.1 ในป 2544 และ 2545 
ตามลํ าดับ สวนที่เหลือเปนนักทองเที่ยวจากภูมิภาคอื่นๆ โดยเปนนักทองเที่ยวจากออสเตรเลีย 
และองักฤษ ในสัดสวนประมาณรอยละ 7 และ 6 ตามลํ าดับ (ตารางที่ 10)
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ตารางที่ 9   จ ํานวนและคาใชจายของนกัทองเที่ยวระหวางประเทศทีเ่ดนิทางทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปร

นกัทองเที่ยวระหวางประเทศที่
มาทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

คาใชจายของนักทองเที่ยวระหวาง
ประเทศ

ป

จ ํานวน (คน) เปลี่ยนแปลง
(รอยละ)

คาใชจาย
(ลานดอลลารสิงคโปร)

เปลี่ยนแปลง
(รอยละ)

2538 7,136,538 3.4 7,349.7 4.3
2539 7,292,366 2.2 7,350.0 0.0
2540 7,197,871 (1.3) 6,207.4 (15.5)
2541 6,242,152 (13.3) 5,493.6 (11.5)
2542 6,958,201 11.5 6,033.3 9.8
2543 7,690,257 10.5 6,292.6 4.3
2544 7,518,584 (2.2) 5,699.3 (9.4)
2545 7,566,237 0.6 5,425.8 (4.8)
2546* 6,125,480 (19.0) - -

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คาเปนลบ
     * หมายถงึ ในป 2546 การทองเที่ยวสิงคโปรยังไมแสดงขอมูลคาใชจายของ

นกัทองเที่ยวระหวางประเทศ

ทีม่า: Singapore Tourism Board, 2004

สํ าหรับประเภทของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร เมื่อแบงตาม
วตัถปุระสงคในการมาทองเที่ยวพบวา สัดสวนของนักทองเที่ยวที่มีวัตถุประสงคในการเดินทางเพื่อ
พกัผอนในชวงวนัหยดุลดลง ขณะที่นักทองเที่ยวที่เดินทางเพื่อวัตถุประสงคทางธุรกิจ เชน สัมมนา 
ประชมุ เจรจาธุรกิจ เพิ่มข้ึน ในชวงทศวรรษที่ 19 (Shahidun  Rahman, Tan Khee Giap and
Chen Yen Yu, 1996)  ทัง้นี ้สวนหนึง่เนื่องมาจากการสงเสริมและประชาสัมพันธของ Singapore 
Tourist Promotion Board (STPB) ใหประเทศสิงคโปรเปนเมืองแหงการจัดนิทรรศการ จัดประชุม 
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และสมัมนา ระดบัสูงในแถบเอเชีย จากความพรอมทางเทคโนโลยีและโครงสรางพื้นฐาน ตลอดจน
การเปนศนูยกลางเสนทางการบินของประเทศสิงคโปร

ตารางที่ 10  จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวตางชาตทิีเ่ดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปร ป 2544 – 2545

ป 2544 ป 2545ประเทศ
จ ํานวน
(คน)

สวนแบง
ตลาด

(รอยละ)

เปลี่ยน
แปลง

(รอยละ)

จ ํานวน
(คน)

สวนแบง
ตลาด

(รอยละ)

เปลี่ยน
แปลง

(รอยละ)
1. อินโดนีเซีย 1,364,083 18.1 3.9 1,392,860 18.4 2.1
2. ญ่ีปุน 755,683 10.1 (18.7) 723,350 9.6 (4.3)
3. มาเลเซีย 576,276 7.7 2.0 548,510 7.2 (5.2)
4. ออสเตรเลีย 550,545 7.3 7.9 538,354 7.1 (2.2)
5. จีน 497,380 6.6 14.5 670,070 8.9 34.7
6. อังกฤษ 459,932 6.1 3.4 458,466 6.1 (0.3)
7. เกาหลีใต 359,046 4.8 1.3 371,024 4.9 3.3
8. สหรัฐอเมริกา 343,745 4.6 (10.9) 327,618 4.3 (4.7)
9. อินเดีย 339,795 4.5 (1.9) 375,634 5.0 10.5
10. ฮองกง 276,093 3.7 (3.5) 265,947 3.5 (3.7)
11. ไทย 260,852 3.5 5.7 263,753 3.5 1.1
12. ใตหวัน 222,052 3.0 (23.7) 209,301 2.8 (5.8)
ประเทศอื่นๆ 1,513,102 20.1 (8.6) 1,421,350 18.8 (17.7)

รวม 7,518,584 100 (2.2) 7,566,237 100 0.6

หมายเหตุ คาใน ( ) หมายถงึ คาเปนลบ

ทีม่า: Singapore Tourism Board, 2004

โดยนักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เดินทางมายังประเทศสิงคโปรเพื่อวัตถุประสงคทาง
ธุรกิจ มีการใชจายโดยเฉลี่ยตอหัวในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรสูงกวานักทองเที่ยวที่เดินทาง
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เพือ่วตัถุประสงคในการพักผอน (Shahidun  Rahman, Tan Khee Giap and Chen Yen Yu, 
1996) จงึนบัวา นกัทองเทีย่วกลุมที่เดินทางมาทองเที่ยวประเทศสิงคโปรเพิ่มข้ึน เปนกลุมที่มีศักย
ภาพ

นโยบายดานการทองเที่ยวของประเทศสิงคโปร

ประเทศสิงคโปรใหความสํ าคัญกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว และไดบรรจุกลยุทธในการสง
เสริมการทองเที่ยวไวในแผนกลยุทธระยะยาวของกระทรวงการคาและอุตสาหกรรมของประเทศ
สิงคโปร (Ministry of Trade and Industry, Singapore, 1999) กลยทุธหลายประการที่ทํ าให
ประเทศสงิคโปรเปนตลาดทองเที่ยวที่สํ าคัญ และมีรายไดจากการทองเที่ยวสูงอยางตอเนื่อง จาก
ขอมลูขององคการสงเสริมการทองเที่ยวโลกที่กลาวไวในหนังสือ Tourism Market Trends East 
Asia and The Pacific 1986-1996 และขอมูลจากการทองเที่ยวสิงคโปร (Singapore Tourism 
Board) ประกอบดวย

1. ดานทรพัยากรทางการทองเที่ยว  ประเทศสงิคโปรไดวางนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว 
โดยเนนทีจ่ดุแข็งของประเทศ คือ ความทันสมัยของระบบสาธารณูปโภคและเทคโนโลยี  โดยไดสง
เสริมการประชาสัมพันธใหประเทศสิงคโปรเปนเมืองแหงการจัดนิทรรศการและการประชุม รวมถึง
เปนศูนยกลางของนักทองเที่ยวที่รอการเปลี่ยนเที่ยวบิน (in-transit) จากความสะดวกสบายและ
ความทนัสมยัของระบบการจัดเที่ยวบินของสนามบิน Changi International Airport ซึง่เปนประตู
ทางเขาของสิงคโปรที่ทันสมัย จนไดสมญานามวา “Airtropolis” สิงคโปรไดลงทุนสรางสนามบิน
แหงนีด้วยเงนิลงทุนสูงถึง 22,400 ลานบาท ทํ าใหรองรับผูโดยสารไดถึง 36 ลานคนในป 2540 
เปนตนมา

2. ดานการขนสง  ประเทศสงิคโปรดํ าเนินการสงเสริมการขยายทาเรือ ที่ใชในการขนสงสิน
คาและขนสงผูโดยสารเพื่อการทองเที่ยว โดยไดเปดทาเรือเพื่อขนสงผูโดยสารที่ World Trade 
Center ซึง่มสีงอ ํานวยความสะดวกครบครัน เปนการดึงดูดใหนักทองเที่ยวที่ตองการมาทองเที่ยว
ในกลุมประเทศอาเซียน ซึ่งมีแหลงทองเที่ยวมากมาย ตองมาและใชบริการที่ประเทศสิงคโปร  รวม
ทัง้การเปดเทีย่วบนิตรงจากสิงคโปรไปยังประเทศอื่น ๆ และเพิ่มจํ านวนเที่ยวบินตอสัปดาหใหมาก
ข้ึน
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3. ดานการสงเสริมการตลาด  นโยบายทางการตลาดของประเทศสิงคโปรใชกลยุทธการ
วางกรอบความรวมมือระหวางประเทศเพื่อนบาน ทั้งมาเลเซียและอินโดนิเซียใหมาเปนพันธมิตร
การทองเที่ยว  โดย Singapore Tourist Promotion Board (STPB) ของประเทศสิงคโปร ไดวางกล
ยทุธ “การทองเที่ยวไมมีขีดจํ ากัด” (Tourism Unlimited) มุงเนนการสงเสริมใหกลุมประเทศอา
เซยีนเปนจุดมุงหมายในการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วนานาชาต ิ  โดยรวมกบั ASEAN Tourism 
Association  และยังมีการตกลงความรวมมือระดับสองประเทศ รวมกับประเทศอินโดนีเซีย 
(Indonesia-Singapore Tourism Corporation) ในการประชาสัมพันธสงเสริมการทองเที่ยวใหทั้ง 
2 ประเทศ เปนแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยวนานาชาติรวมกัน  รวมทั้งจัดทํ าโฆษณาเพื่อดึงดูด
นกัทองเที่ยวอยางตอเนื่องเชน “Grate Singapore Sale” “Singapore Food Festival” และ 
“Singapore Art Festivals” เปนตน

นอกจากนี้ จากการที่คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศและระหวาง
ประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟคไมมีความแตกตางกันมากนัก หนวยงานที่เกี่ยวของกับการทอง
เที่ยวในประเทศสิงคโปรจึงสงเสริมการเดินทางทองเที่ยวในภูมิภาคเดียวกัน ดวยการทองเที่ยว
แบบประหยดั เชน การจัดแพ็คเกจทองเที่ยวสิงคโปรสายการบินสิงคโปรแอรไลนส  โดยมีคาใชจาย
เร่ิมตน 7,600 บาท รวมคาตั๋วเครื่องบินไปกลบั และทีพ่กั สํ าหรบัการทองเทีย่ว 3 วนั 2 คืน 
(http://www. singaporeairlines.com. 2547)

โดยในระยะยาว กลยุทธการทองเที่ยวของประเทศสิงคโปรมุงเนนที่คุณภาพของนักทอง
เทีย่วระหวางประเทศที่มาเยี่ยมเยียน มากกวาปริมาณนักทองเที่ยวดังกลาว จงึวางแนวทางใหเกิด
การเตบิโตในดานการทองเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องอยางมีเสถียรภาพ

นโยบายดานการทองเที่ยวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย

รัฐบาลของเกือบทุกประเทศจะเขาไปมีบทบาททั้งโดยทางตรงและทางออมในกิจการทอง
เที่ยวของประเทศของตน มีการใหการสนับสนุน และเขาควบคุมดูแลดํ าเนินการเอง  สํ าหรับ
ประเทศไทย รัฐบาลเร่ิมเขามามีบทบาทในการวางนโยบายดานการทองเที่ยวของไทยอยางจริงจัง 
ต้ังแตป 2502 โดยการออกพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการสงเสริมการทองเที่ยว พ.ศ. 2502  และ
จดัตัง้ "องคการสงเสริมการทองเที่ยวแหงประเทศไทย" ข้ึน
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ตอมาเมื่ออุตสาหกรรมทองเที่ยวไดขยายตัวอยางกวางขวางและรวดเร็ว จึงไดปรับปรุง
อํ านาจหนาที่ของหนวยงานการทองเที่ยวของรัฐ  ใหมอํี านาจหนาที่และรับผิดชอบในการพัฒนาสง
เสริมเผยแพร และ ดํ าเนินกิจการ เพื่อเปนการริเร่ิมใหมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยว ตลอดจนคุม
ครองใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวดวย โดยไดจัดตั้ง "การทองเที่ยวแหงประเทศไทย" ข้ึน เมื่อ
วนัที ่ 4 พฤษภาคม 2522  นับต้ังแตนั้นเปนตนมา การพัฒนาสงเสริมการทองเที่ยวไดรับความสน
ใจจากรฐับาลมากข้ึน ไดมีการบรรจุแผนพัฒนาการทองเที่ยวไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิฉบับที่ 4 (ระหวางป พ.ศ.2520-2524) และการสงเสริมการทองเที่ยวไดรับการบรรจุอยูใน
แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติตอมาจนปจจุบัน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,
2545)

นโยบายการพฒันาและสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศ

ในประเทศที่พัฒนาแลวทั้งหลาย จํ านวนนักทองเที่ยวสวนใหญจะเปนนักทองเที่ยวจาก
ภายในประเทศนั้น ๆ แทบทั้งสิ้น คาดวาประมาณรอยละ 75-80 ของกจิกรรมการทองเที่ยวเกิดจาก
นกัทองเทีย่วภายในประเทศ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2543)  ในขณะทีน่กัทองเที่ยวชาว
ไทย มแีนวโนมที่จะเดินทางทองเที่ยวตางประเทศเพิ่มข้ึน (ตารางที ่ 3) สงผลใหดุลการทองเที่ยว
ของประเทศไทยมีแนวโนมการเกินดุลลดลง  จากเงินตราที่ไหลออกจากประเทศอันเนื่องมาจาก
การเดนิทางออกไปทองเที่ยวยังตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย  โดยในป 2545  มีนักทอง
เทีย่วชาวไทยเดินทางออกนอกประเทศประมาณ  2.2  ลานคน หรือ เพิ่มข้ึนจากป 2544  รอยละ  
11.9  สงผลใหในป 2545  ประเทศไทยตองสูญเสียเงินตราประมาณ  106,825  ลานบาท  เพิ่มข้ึน
จากป 2544  รอยละ 10.4   ดวยเหตนุีก้ารก ําหนดนโยบายเพื่อเพิ่มดุลการทองเที่ยวของไทย นอก
จากจะมุงเนนในการเพิ่มรายไดจากการทองเที่ยวแลว ยังจะตองดํ าเนินมาตรการเพื่อลดรายจาย
ทางการทองเที่ยวควบคูกันไปดวย

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดวางมาตรการเพื่อชะลอการเดินทางออกนอกประเทศ
ของนกัทองเทีย่วชาวไทย และสงเสริมการเดินทางทองเที่ยวในประเทศ ไดแก

1. โครงการ “ไทยเที่ยวไทย” (ป 2542 - 2544) เพือ่กระตุนใหคนไทยเดินทางในประเทศ
มากขึน้ รวมทัง้มุงเพิ่มรายไดจากการทองเที่ยว โดยเนนตลาดศักยภาพ
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ในสวนของรัฐบาลไทย และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดเล็งเห็นถึงความสํ าคัญ
ของปญหาดังกลาว จึงไดวางแนวนโยบาย “ไทยเทีย่วไทย” ข้ึนเปนหนึง่ในกลยทุธการพัฒนาการ
ทองเที่ยว เพื่อบรรลุเปาหมาย ป 2542 -2544  โดยมจีดุมุงหมายเพื่อชักจูงใหคนไทยที่เดินทางทอง
เทีย่วตางประเทศหันมาทองเที่ยวในประเทศไทยแทน และกระตุนใหคนไทยทัว่ไปเดนิทางทองเทีย่ว
ในประเทศมากขึน้ (การทองเทีย่วแหงประเทศไทย, 2544) และมุงวางมาตรการตางๆ เพื่อสงเสรมิ 
สนับสนุน และดึงดูดใหนักทองเที่ยวชาวไทยเลือกที่จะทองเที่ยวในประเทศมากขึ้นเพื่อแกปญหา
การลดลงของการเกนิดลุบริการดงักลาว โดยมเีปาหมายใหคนไทยเดินทางทองเที่ยวในประเทศเพิ่ม
ข้ึน รอยละ 4.0 ตอป คิดเปนคาใชจายเพิ่มข้ึนประมาณ 10,000 ลานบาท ตอป  และชะลอการเดิน
ทางออกนอกประเทศของคนไทย ประมาณรอยละ 20.0 ตอป หรือประมาณ 300,000 คน ทํ าให
ประหยดัเงินตราตางประเทศไดประมาณ 11,000 ลานบาท ตอป (จริยา   เปรมศิลป, 2544)

2. จดัท ําแผนแมบทอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงชาติ (พ.ศ. 2544 – 2553) โดยเนนไปที่
การทองเทีย่วแบบยัง่ยนื ก ําหนดเปาหมายเพิ่มการเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทย ทั้งในหมูนัก
ทองเทีย่วชาวไทย และนักทองเที่ยวนานาชาติ  อันเปนแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาอุตสาห
กรรมทองเที่ยวในระยะยาวที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น

นโยบายดานการทองเที่ยวในภาพรวม

รัฐบาลไทยไดวางแนวทางการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวของประเทศไทย
ในอนาคตอยางเปนรูปธรรม  โดยคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2543 เห็นชอบแผนแม
บทอตุสาหกรรมทองเที่ยวแหงชาติ (พ.ศ.2544 – 2553) ตามที่รัฐมนตรีประจํ าสํ านักนายกรัฐมนตรี 
(นายอดิศัย  โพธารามกิ) ประธานกรรมการการทองเที่ยวแหงประเทศไทยเสนอ เพื่อเปนกรอบใน
การก ําหนดนโยบาย แนวทางการดํ าเนินงานดานการตลาดและการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวที่
เหมาะสม ตลอดจนสงเสริมใหเกิดความรวมมือในการพัฒนาการทองเที่ยวรวมกันระหวางภาครัฐ
และภาคเอกชนอันจะทํ าใหอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทยเติบโตอยางเข็มแข็งและมั่นคงตอไป ซึ่ง
สาระสํ าคัญของแผนแมบทฯ สรุปไดดังนี้

นโยบายของแผนแมบทอุตสาหกรรมการทองเที่ยวแหงชาติ  ประกอบดวย
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1. พัฒนาใหประเทศไทยคงความเปนผูนํ าทางการทองเที่ยวในภูมิภาคเอเชีย เพื่อกาวสู
ความเปน World Class Destination

2. พัฒนาการทองเที่ยวของไทยใหเปนสาขาหลักทางเศรษฐกิจที่ควบคูไปกับสาขาเกษตร
กรรมและอุตสาหกรรม

3. เรงรัดใหเกิดการกระจายตัวของนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยว

4. ปรับปรุงโครงการสรางอุตสาหกรรมทองเที่ยวใหมีความพรอมในการแขงขัน

5. สนบัสนนุใหองคกรปกครองทองถิ่นมีความพรอมในการบริหารจัดการธุรกิจทองเที่ยว

6. อนรัุกษทรัพยากรการทองเที่ยวของไทยใหคงความเปนธรรมชาติที่สมบูรณ

โดยมเีปาหมายในเชิงปริมาณ ดานจํ านวนนักทองเที่ยว และรายไดจากการทองเที่ยว ดัง
ตารางที่ 11

ตารางที่ 11   เปาหมายจ ํานวนนักทองเที่ยวและรายไดตามแผนแมบท

เปาหมายจํ านวนนักทองเที่ยวและรายได ป 2548 ป 2553
นกัทองเที่ยวตางประเทศ

จ ํานวนนักทองเที่ยว (ลานคน) 16.02 22.46
รายไดจากการทองเที่ยว (ลานบาท) 538,592 859,095
วนัพักเฉลี่ย (วัน) 8.2 8.5
คาใชจายเฉลี่ย (บาท/คน/วัน) 4,100 4,500

นกัทองเที่ยวชาวไทย
จ ํานวนนกัทองเที่ยว (ลานคนครั้ง) 63 72
รายไดจากการทองเที่ยว (ลานบาท) 315,850 413,670

ทีม่า  :  มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2543
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กลยุทธและแผนปฏบัิติการของแผนแมบทอุตสาหกรรมการทองเที่ยวแหงชาติ (พ.ศ.2544 
– 2553)

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดกํ าหนดแผนปฏบัิติการภายใตวาระแหงชาติเพื่อการทอง
เทีย่วยัง่ยนื เพือ่ใหนโยบายทองเที่ยวแหงชาติสัมฤทธิ์ผล โดยมกีลยุทธดังตอไปนี้

1. กลยทุธการบริหารแผนฯ และปรับโครงสราง

เพื่อใหมีการจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  เกิดผลประโยชนและสวัสดิการสูงสุดแก
คนไทย และมีความเปนธรรมสํ าหรับผูประกอบการ ทุกขนาด การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงวาง
มาตรการในการวดัผลติภณัฑมวลรวมประชาชาติ (GDP) ที่มาจากการทองเที่ยว ใหเกิดความชัด
เจนในการวางแผนปฏิบัติการในธุรกิจที่เกี่ยวของ รวมทั้งผลกระทบที่เกิดกับแตละทองถิ่น รวมทั้ง
วางแนวทางการพฒันาและอนรัุกษแหลงทองเที่ยวเพื่อกํ าหนดเขตทองเที่ยว (Tourism zone) และ
ใหองคกรทองถิ่นพัฒนาและกํ ากับแหลงทองเที่ยวใหยั่งยืน โดยจัดทํ าแผนกายภาพการทองเที่ยว
ยัง่ยนืในระดบัประเทศประสานกับแผนลงทนุดานการทองเที่ยวระดับจังหวัดใหประชาชนมสีวนรวม  
โดยมีมาตรการสนับสนุนไดแก

1.1 จดังบประมาณเฉพาะเพื่อการทองเที่ยวยั่งยืน โดยมวีงเงนิงบประมาณไมต่ํ ากวา
รอยละ 2 ของรายไดจากการทองเที่ยวระหวางประเทศ โดยกระจายรายไดไปสูองคกรปกครองทอง
ถิ่น

1.2 จัดตั้งสํ านักงานเลขาธิการคณะกรรมการอํ านวยการพัฒนาและสงเสริมการทอง
เทีย่วแหงชาต ิ(สกอ.พสท.) ภายใตคณะกรรมการอํ านวยการ พัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวแหง
ชาติ (กอ. พสท.) เพื่อแกไขอุปสรรคในการจัดการปญหาการทองเที่ยว

1.3 รางพระราชบญัญติั (พ.ร.บ.) การทองเที่ยว ซึ่งจะกํ าหนดบทบาทหนวยราชการ
ตางๆ ที่ชัดเจน และปรบัปรุงกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวใหสอดคลองกับการเปลี่ยน
แปลงดานภาวะเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการพัฒนาเทคโนโลยี และใหเปดโอกาสใหชุมชน
ทองถิน่มสีวนรวมในการชี้นํ าจัดการการทองเที่ยวและเปนมัคคุเทศกทองถิ่น



56

2. กลยทุธการพฒันาสมรรถนะการบริหารการทองเที่ยวสวนทองถิ่น

ดํ าเนินการกระจายอํ านาจการคลังและการบริหารสวนทองถิ่นเพื่อพฒันาศักยภาพการ
ปกครองทองถิ่นในระยะยาว ซึ่งทํ าใหอํ านาจหนาที่ของการดูแลแหลงทองเที่ยวเปนขององคการ
บริหาร สวนจังหวัด (อบจ.) และองคการบริหารสวนตํ าบล (อบต.) โดยใหความรูความเขาใจแกผู
บริหารทองถิ่น ในการวางแผนและการจัดการการทองเที่ยวใหมีมาตรฐานเปนที่พึงพอใจของนัก
ทองเทีย่ว และสามารถอนุรักษแหลงทองเที่ยวไวไดในระยะยาว ในเวลาเดียวกัน โดยมีมาตรการ
จดัท ําแผนน ํารองดานการพัฒนาการทองเที่ยวรวมกับทองถิ่น และจดัตัง้คณะกรรมการอํ านวยการ
พฒันาและสงเสริมการทองเที่ยวระดับจังหวัด เพื่อเตรียมความพรอมและพัฒนาศักยภาพดานการ
จดัการการทองเที่ยวใหแกผูบริหาร และผูปฏิบัติการในสวนการปกครองทองถิ่น

3. กลยทุธการทองเที่ยวยั่งยืน

ในปจจบัุนการทองเที่ยวในแหลงสํ าคัญ ๆ หลายแหลง เชน เกาะสมุย เกาะชาง ได
พฒันาไปเกนิกวาก ําลงัการรองรบัในพืน้ที ่ กจิกรรมการทองเทีย่วหลายประเภทกอใหเกดิผลกระทบ
ดานสิง่แวดลอมทัง้ในยะสั้นและระยะยาวตอการทองเที่ยว จึงจํ าเปนตองมีมาตรการที่เขมงวดและ
มีประสิทธิภาพในการควบคมุผลกระทบดานสิ่งแวดลอมจากการทองเที่ยว

มาตรการภายใตกลยุทธนี้ ไดแก

3.1 เรงรัดการควบคุมคุณภาพสิ่งแวดลอมและลดมลภาวะ โดยการใชภาษีและเครื่อง
มอืทางเศรษฐศาสตรประเภทตาง ๆ  โดยการประกาศนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการใชพื้นที่บริการ
ในเขตอุทยานแหงชาติ ดวยการจัดทํ าแผนจัดการพื้นที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศสํ าหรับเขตบริการและ
นนัทนาการในเขตอนุรักษใหชัดเจน

3.2 ผลักดันใหหนวยงานที่เกี่ยวของนํ าแผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ 
ไปเปนแนวทางในการปฏิบัติในสวนที่เกี่ยวของ เพื่อใหเกิดผลการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศทั่ว
ประเทศอยางสอดคลองและมีประสิทธิภาพ  โดยกํ าหนดเขตพัฒนาแหลงทองเที่ยวในแตละ
จงัหวดัและใหมพีืน้ที่สีเขียว และพื้นที่เปดโลงสํ าหรับประชาชนทั่วไปใหมากขึ้นในทุกเขต
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3.3 ประกาศใชหลักเกณฑและมาตรฐานเพื่อปกปองระบบนิเวศสํ าหรับธุรกิจทอง
เทีย่วที่มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และขยายก ําลังรองรับสาธารณูปโภคเพิ่มเติมจากความตองการ
เดมิของทองถิน่ โดยเฉพาะการกํ าจัดขยะและนํ้ าเสียเพื่อใหสอดคลองกับการขยายตัวดานการทอง
เที่ยว

3.4 ใหความรูนกัทองเที่ยว นักเรียน นักศึกษา ประชาชนทั่วไป เกี่ยวกับการปฏิบัติใน
การทองเทีย่วเชงินเิวศใหถูกวิธี รวมถึงสนับสนุนใหมี สวนรวมในการรักษาสิ่งแวดลอมในแหลงทอง
เทีย่วทัง้ทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร และวัฒนธรรมประเพณีของชาติ โดยสรางเปนเครือขาย เฝา
ระวงักระจายอยูทั่วประเทศ

3.5 จดัท ําศนูยขอมลูเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยรวบรวมขอมูลวิชาการ 
งานศกึษาวจิยัดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนฐานขอมูลในระบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส และสงเสริม
ใหผูทีเ่กี่ยวของนํ าขอมูลดังกลาวไปใชในการพัฒนาและการจัดการเพื่อใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน
ประเทศไทย มกีารดํ าเนินการอยางมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมตามหลักวิชาการ  รวมทั้งจัดทํ า
ท ําเนยีบแหลงทองเทีย่วเชิงนิเวศ เพื่อรวบรวมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศและแหลงทองเที่ยวที่
ดํ าเนนิกิจกรรมนั้น ๆ พรอมทั้งรายละเอียดอื่น ๆ

3.6 จดัตัง้ระบบตดิตามสภาพทรพัยากรทองเทีย่วใหสมบรูณ  และใหมกีลุมอนรัุกษใน
ทองถิน่เปนเครอืขายเผยแพรขอมูลผานสื่อมวลชน

4. กลยทุธพฒันาระบบสารสนเทศ และการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส

สารสนเทศมีความสํ าคัญอยางยิ่งในตลาดการคาปจจุบัน และชวยสรางความแตกตาง
ของสินคาในความคิดของผูบริโภค โดยเฉพาะผูบริโภคที่ใชระบบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส มาตร
การภายใตกลยทุธมดัีงตอไปนี้

4.1 มาตรการดานสารสนเทศ   โดยสรางระบบสารสนเทศเกีย่วกบัอุตสาหกรรมทองเทีย่ว 
และนกัทองเทีย่วในประเทศ และสรางระบบสารสนเทศเกีย่วกบัประเทศคูแขงคูคา เพือ่เพิม่ศักยภาพ
การแขงขนัโดยรวมและในตลาดเฉพาะ และเพือ่ใหสามารถ ติดตาม และประเมนิสถานการณทอง
เทีย่ว



58

4.2 มาตรการสงเสรมิการพาณชิยอิเลก็ทรอนกิส  โดยการเรงรัดและเพิม่การใหขอมลู
ขาวสารโดยผานสือ่อิเลก็ทรอนกิส สรางความเชือ่มัน่ใหกบันกัทองเทีย่วและผูประกอบการโดยผานสือ่
อิเล็กทรอนิกส (E-trust)  สรางความสามารถทางดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-commerce 
capacity) และใหส่ืออิเลก็ทรอนกิสเปนเครือ่งมอืในการท ําการตลาด รวมทัง้การสงเสรมิ ใหประเทศ
ไทยมีตลาดกลางการคาอเิลก็ทรอนกิส (E-market place) สํ าหรับการทองเที่ยว

5. กลยทุธสนบัสนุนการประชุมและนิทรรศการนานาชาติ

ในภมูิภาคเอเชีย ประเทศทีติ่ดอนัดบัโลกดานการจดัการประชมุและนทิรรศการ ไดแก 
สิงคโปร และญี่ปุน  ซึ่งมีความพรอมในดานโครงสรางพื้นฐาน ระบบการคมนาคมและระบบ
เทคโนโลยี  โดยประเทศไทยตองพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดังกลาวเพื่อที่จะเปนศูนยกลางการจัด
ประชมุและนทิรรศการนานาชาติ และไดวางมาตรการภายใตกลยทุธดังตอไปนี้

5.1 เรงรัดสาธารณปูโภคหลักใหเปนไปตามแผน  รวมทั้ง ปรับปรุงสนามกฬีา และหอ
ประชมุสถาบนัการศกึษาในจงัหวดัทองเทีย่วหลกัใหเปนศนูยประชมุได

5.2 จดัตัง้ศนูยกลางในการจดัการประชมุและนทิรรศการนานาชาต ิ(MICE Bureau) เพือ่
ใหสามารถน ําการตลาดไดอยางมปีระสิทธภิาพ และใหหนวยราชการทีเ่กีย่วของสนบัสนนุและอ ํานวย
ความสะดวกใหแกกิจกรรมการประชมุและนิทรรศการนานาชาติ  ต้ังแตการเตรยีมการประมูลจน
กระทัง่สิน้สุดลง

5.3 ใหหนวยงานของรัฐจัดงานประชุมนิทรรศการนานาชาติใหมากขึ้นโดยเฉพาะใน
สาขาทีไ่ทยมคีวามไดเปรียบ เชน การเกษตรอาหาร อัญมณ ีฯลฯ

6. กลยทุธพฒันาชมุชนทองเทีย่วและผูประกอบการ SMEs ในอตุสาหกรรมทองเทีย่ว

อุตสาหกรรมทองเทีย่วมลัีกษณะพเิศษคอื มผูีประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมเปน
จ ํานวนมาก ซึง่นบัเปนรากฐานทีสํ่ าคญัส ําหรบัการกระจายรายไดและการจางงานไปสูทองถิน่ ดังนัน้ 
กลยุทธการพัฒนาผูประกอบการจึงมุงที่ชวยลดตนทุนและเพิ่มประสิทธิภาพโดยมีมาตรการดังตอ
ไปนี้
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6.1 พฒันากลุมธรุกจิ (Cluster) ในพืน้ทีเ่ดยีวกนั เพือ่สรางความพรอมของกลุมธรุกจิ
เดยีวกนัและกลุมธรุกจิทีเ่ชือ่มโยงกนั เพือ่สรางความสามารถในการแขงขนั

6.2 สนับสนุนดานวิชาการและขอมูลใหแกผูประกอบการขนาดยอมและองคกรเอกชน
อิสระ รวมกบัการพฒันาฝมอืแรงงาน จดัอบรมการใหบริการและจดัการทองเทีย่ว

6.3 จดัท ําท ําเนยีบแหลงทองเทีย่วทีช่มุชนเปนผูจดัการ และจดัใหมมีคัคเุทศนทองถิน่ที่
ถกูตองตามกฎหมาย โดยมสีมาคมธรุกจิทองเทีย่วทองถิ่น และสถาบันการศึกษาในทองถิ่นเปนผู
พจิารณา หลกัสตูร ทัง้นีจ้ะตองมกีารแกไข พ.ร.บ. ธรุกจิน ําเทีย่วและมคัคเุทศน พทุธศกัราช 2535

7. กลยทุธการยกระดับคุณภาพและจัดทํ ามาตรฐานแหงชาติ

มาตรการสรางระบบประกนัคณุภาพและมาตรฐาน การใหการศกึษา และการฝกอบรม
ดานการทองเที่ยว โดยก ําหนดมาตรฐานการปฏบัิติงานในหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของกับการทอง
เที่ยวใหมีประสิทธิภาพและมีความปลอดภัยและใหมีการตรวจสอบการดํ าเนินงานใหเปนไปตาม
มาตรฐาน  โดยพฒันาและสรางระบบรบัรองมาตรฐานอตุสาหกรรม เชน ระบบการใหดาวของโรงแรม 
และมาตรฐานการบรกิารและความปลอดภยัส ําหรบับริการสขุภาพ   

โดยในการเรงรัดพฒันาเมอืงทองเทีย่วหลกั ไดแกภูเกต็และเชยีงใหมใหเปนเมอืงทองเที่ยว
นานาชาตทิีไ่ดมาตรฐานสากล (World Class Tourism) ตองยงัคงเอกลักษณทางวัฒนธรรมทองถิ่น

8. กลยทุธการทองเที่ยวเพื่อสังคมปญญา

มาตรการภายใตกลยทุธการทองเทีย่วเพือ่สังคมปญญา ครอบคลุมถึงการสนบัสนนุลง
ทนุในการสบืคนประวติัศาสตรและวฒันธรรมของแหลงทองเทีย่ว สนบัสนนุการสรางขอมลูสํ าหรบัการ
ทองเทีย่วเชงิพทุธ และการสรางสาระบนัเทงิและสาระสรางสรรคเพือ่ใหการทองเทีย่ว เปนวธิกีารหนึง่
ของการใหการศกึษาแกเยาวชน และกอใหเกดิ โอกาสการเรยีนรู อยางตอเนือ่งของประชาชน ไดแก 
โครงการทองเทีย่วอเิลก็ทรอนกิส (E- tourism) สํ าหรบันกัเรยีนนกัศกึษา และใหกจิกรรมขนสงมวลชน
ของรัฐ และทีพ่กัทีเ่ปนของหนวยราชการ คิดคาบริการส ําหรบันกัเรยีนนกัศกึษาถกูลง

9. กลยทุธสงเสริมและขยายบริการดานการทองเที่ยว
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สงเสรมิและขยายบรกิารดานการทองเทีย่วใหครอบคลมุกลุมเปาหมายทีก่วางขึน้ โดยมุง
เนนในดานคณุภาพ  โดยวางมาตรการดงัตอไปนี้

9.1 สรางภาพลักษณใหประเทศไทยในฐานะเปาหมายที่มีคุณภาพสูงในการทองเที่ยว
ระหวางประเทศ (Quality Destination) เนนการทองเทีย่วคณุภาพสงู และการทองเทีย่วเชงิอนรัุกษ
เนนกลุมลูกคาสตร ีและนกัทองเทีย่วทีเ่ดนิทางเปนครอบครวั

9.2 รณรงคใหไทยเปนศนูยกลางการทองเทีย่วในเอเชยีและแปซฟิก  โดยก ําหนดกลยทุธ
เชงิรุกในตลาดตางประเทศทีม่แีนวโนมความไดเปรียบลดลงไดแก เยอรมน ีสเปน อิตาล ีฯลฯ โดยเนน
การเปดตลาดใหมในประเทศเหลานัน้  และก ําหนดใหตลาดทีม่ผีลตอบแทนสงูและตลาดทีต่องการสนิ
คาคณุภาพ เชน ตลาดการประชุมและนิทรรศการนานาชาติ  ตลาดนํ ้าผึง้พระจนัทร เปนตลาดเปา
หมายในแผนฯ 9 รณรงคสงเสรมิการทองเทีย่วในฤดฝูน (Green Season) เปนการทองเทีย่วในฤดสูง
เสริม (Promotion Season)

10. กลยทุธพฒันาประเทศไทยใหเปนศนูยกลางการทองเทีย่วในภาคพืน้เอเชยีและแป
ซิฟก

ประเทศไทยมคีวามไดเปรียบทัง้ประเทศฮองกงและประเทศสงิคโปรในดานศนูยกลางการ
บินในเอเชยีแปซฟิก โดยเฉพาะเสนทางจากยโุรป จากทีต้ั่งและเสนทางการบนิ  แตประเทศสงิคโปรได
ดํ าเนนินโยบายดานทาอากาศยานและสายการบนิทีม่เีอกภาพและประสทิธภิาพมากกวาไทย และมี
แนวโนมจะเปนศนูยกลางการบนิในเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต  ทัง้นี ้ การวางเปาหมายใหประเทศไทย
เปนศนูยกลางการทองเทีย่วของเอเชยีแปซฟิก จะตองพจิารณาถงึจดุเดน จดุดอย  ผลไดผลเสยี  รวม
ทั้งเปาหมายและบทบาท โอกาสของไทยที่จะเปนศูนยกลางดานการทองเที่ยวของเอเชียแปซิฟก 
ตลอดจนการสนบัสนนุทีจ่ ําเปนจากรฐั  โดยมาตรการดงัตอไปนี้

10.1 ทบทวนความเปนไปไดในการใชกลุมทาอากาศยานในประเทศ เพือ่ผลักดนัประเทศ
ไทยใหเปนบริษทัการบนิไทย รวมทัง้ในการสนบัสนนุการขยายตลาดการทองเทีย่ว โดยเฉพาะอยางยิง่
การกระจายการทองเทีย่วไปสูภูมภิาค
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10.2 เจรจาแลกเปลีย่นสทิธกิารบนิเพิม่เตมิในตลาดญีปุ่น สาธารณรฐัประชาชนจนี อิตาล ี
และ สเปน  รวมทัง้พฒันาความรวมมอืกบัองคการสงเสรมิการทองเทีย่วในประเทศพนัธมติรและสาย
การบนิอืน่ๆ ใหท ําการตลาดรวมกนั โดยเฉพาะสงิคโปรและฮองกง

10.5 ใหสายการบนิแหงชาตสินบัสนนุการทองเทีย่วแหงประเทศไทยในดานการตลาดตาง
ประเทศ การเปดตลาดใหม โดยใหมกีารใชทรัพยากรรวมกนั  รวมทัง้จดัท ําแผนตลาดรวมกบัสายการ
บินนานาชาต ิ เพือ่สงเสรมิใหผูโดยสารผาน (Transit Passenger) แวะทศันาจรทีเ่ชยีงใหม ภูเกต็ 
กรุงเทพฯ และอยธุยา

10.6 ผลักดนัใหประเทศไทยเปนประตสููอาเซยีน (ASEN Gateway) เตม็รูปแบบ  โดยเรง
รัดการกอสรางทาอากาศยานสวุรรณภมูใิหเสร็จตามก ําหนด และพจิารณาคาธรรมเนยีมทีเ่หมาะสม 
โดยตัง้คณะกรรมการดานการก ําหนดอตัราคาธรรมเนยีมและการก ํากบัดูแลในดานบรกิารอืน่ ๆ ใหม ี
ประสิทธภิาพในระดบัสูงตลอดเวลา

สถานการณและแนวโนมการทองเที่ยวโลกในระยะยาว

องคการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization: WTO) ไดคาดการณวาแนวโนม
จํ านวนนักทองเที่ยวของโลกจะยังคงขยายตัวเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง อันเปนผลจากการเปดเสรีทาง
การทองเที่ยวระหวางกันมากขึ้น ตามกรอบความรวมมือตางๆ ประกอบกับการพัฒนาทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการบริการดานการบิน รวมถึงทัศนคติที่เชื่อวาการทองเที่ยวเปนการ
พฒันาคณุภาพชีวิต สรางประสบการณใหมๆ ตางมสีวนกระตุนใหมีการเดินทางทองเที่ยวระหวาง
ประเทศมากยิ่งขึ้น

สถานการณและแนวโนมการทองเที่ยวของภูมิภาคเอเชียแปซิฟค

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนอีกภูมิภาคหนึ่งที่เปนแหลงทองเที่ยวสํ าคัญของโลก 
เนือ่งจากหลาย ๆ ประเทศในแถบถูมิภาคนี้ มีประวัติศาสตรและวัฒนธรรมทองถิ่นที่สืบเนื่องกัน
มายาวนาน อีกทั้งยังมีแหลงธรรมชาติที่งดงามและอุดมสมบูรณ โดยแตละประเทศในแตละภูมิ
ภาคนี ้ ไดใหความสนใจกับการทองเที่ยวระหวางประเทศเปนอยางมาก และไดทํ าการแขงขันทาง
ดานการทองเที่ยวระหวางประเทศมาโดยตลอด (สิทธิศักดิ์   ชณุหรุงโรจน, 2546)
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ทัง้นี ้ สถานการณการทองเที่ยวในดานจ ํานวนและอัตราการเปลี่ยนแปลงของนักทองเที่ยว
ระหวางประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ในชวงเวลาระหวางป 2535-2545 พบวา 
จํ านวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศของประเทศตางๆ ในภูมิภาคมีการขยายตัวขึ้นอยางตอเนื่อง 
(ตารางที่ 12)   

ตารางที่ 12  จ ํานวนและอตัราการเปลี่ยนแปลงของนักทองเที่ยวระหวางประเทศในประเทศมาเล
เซยีประเทศไทย และประเทศสิงคโปร ระหวางป 2535-2545

ป มาเลเซีย ไทย สิงคโปร
นกัทองเทีย่ว

(คน)
เปลีย่นแปลง

(รอยละ)
นกัทองเทีย่ว

(คน)
เปลีย่นแปลง

(รอยละ)
นกัทองเทีย่ว

(คน)
เปลีย่นแปลง

(รอยละ)
2535
2536
2537
2538
2539
2540
2541
2542
2543
2544
2545

6,016,209
6,503,860
7,197,229
7,468,749
7,138,452
6,210,921
5,550,748
7,931,149

10,221,582
12,775,073
13,292,010

2.9
8.1

10.7
3.8

          (4.4)
        (13.0)
        (10.6)

42.9
28.9
25.0
4.0

5,136,443
5,760,533
6,166,496
6,951,566
7,192,145
7,211,345
7,764,930
8,580,332
9,578,826

10,132,509
10,799,067

1.0
12.2
7.1

12.7
3.5
0.3
7.7

10.5
11.6
5.8
8.0

5,989,940
6,425,778
6,898,951
7,136,538
7,292,366
7,197,871
6,242,152
6,958,201
7,690,257
7,518,584
7,566,237

10.6
7.3
7.4
3.4
2.2

          (1.3)
         (13.3)

11.5
10.5

          (2.2)
0.6

เฉลี่ย 9,030,598 9.8 8,527,419 8.0 7,691,688 3.7

หมายเหตุ ตัวเลขใน ( ) หมายถงึ คาเปนลบ

ทีม่า: การทองเทีย่วแหงประเทศไทย, 2546
         Singapore Tourism Board, 2546
         Malaysia Tourism Promotion Board, 2546
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โดยเมื่อพิจารณาทางดานจํ านวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศ พบวาประเทศที่รองรับ
จ ํานวนนกัทองเที่ยวระหวางประเทศเกิน 5 ลานคนตอปมีอยู 3 ประเทศคือ ประเทศมาเลเซีย 
ประเทศไทย และประเทศสิงคโปร  โดยมจี ํานวนนกัทองเที่ยวระหวางประเทศโดยเฉลี่ยในชวงเวลา
ดังกลาว คือ 9,030,958   8,527,419 และ 7,691,688 คน ตามลํ าดับ ซึง่ประเทศที่รองรับนักทอง
เทีย่วระหวางประเทศมากเปนอันดับหนึ่งของภูมิภาคนี้ คือ ประเทศมาเลเซีย

อยางไรกดี็ จากผลกระทบจากวิกฤติเศรษฐกิจตกตํ่ าที่เกิดขึ้นทั่วโลก โดยเฉพาะในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต  ซึง่สวนหนึง่เปนผลสืบเนื่องมาจากการลอยตัวคาเงินบาทของไทย ในป 
2542 ประกอบกบัความไมมีเสถียรภาพทางการเมือง โดยเฉพาะในประเทศอินโดนีเซียและมาเล
เซยี ในชวงป 2543 จะท ําใหนกัทองเที่ยวภายในภูมิภาคเอเชียแปซิฟคลดการเดินทางทองเที่ยวยัง
ประเทศในภมูภิาคลง  สวนนักทองเที่ยวจากภูมิภาคอื่นๆ อาจเพิ่มมากขึ้นจากความดึงดูดของคา
เงนิทีล่ดลงของประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟค แตก็จะมีผลตอการลดจํ านวนวันในการทองเที่ยว
และการใชจายในการทองเที่ยวลงกวาเดิม  โดยประมาณการวาภาวะเศรษฐกิจและการเมืองที่ไมมี
เสถียรภาพดังกลาว จะสงผลใหจํ านวนนักทองเที่ยวภายในภูมิภาคเอเชียแปซิฟกดวยกัน ในป 
2563 ลดลงจาก 92.4 ลานคน เปน 69.4 ลานคน  และนักทองเที่ยวจากภูมิภาคอื่นๆ เพิ่มข้ึนเล็ก
นอยจาก 23.2 ลานคน เปน 23.5 ลานคน ในป 2563 (World Tourism Organization. 1999) (ตา
รางที่ 13)

ตารางที่ 13  การคาดการณจ ํานวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศทั่วโลกระหวางป 2543 – 2563

(หนวย : ลานคน)
ภูมิภาค ป2543 ป 2553 ป 2563
ยุโรป 393 527 717
เอเชียแปซิฟก 93 195 397
อเมริกา 130 190 282
แอฟริกา 27 47 77
ตะวันออกกลาง 18 36 69
เอเชียใต 6 11 19
ทัว่โลก 668 1,006 1,561

ทีม่า  :  World Tourism Organization, June 1999
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สํ าหรับประเทศไทย  องคการทองเที่ยวโลกคาดการณวาจะมีนักทองเที่ยวจากตางประเทศ
เพิม่ข้ึนเฉลี่ยในอัตรารอยละ 6.9 ตอป ในชวงป 2543 - 2563 ซึง่สงูกวาการเติบโตของภูมิภาคเอ
เชียแปซิฟกที่มกีารเจริญเติบโตรอยละ 4

ทัง้นี ้ องคการทองเที่ยวโลกไดคาดการณความตองการในการเดินทางทองเที่ยวในภูมิภาค
เอเชยีแปซิฟคโดยเฉพาะ ในหนังสือ Tourism Market Trends East Asia and The Pacific 1986-
1996  โดยระบวุา ในระยะ 5-10 ป นักทองเที่ยวมีความตองการรูปแบบใหมทางการทองเที่ยวซึ่ง
เปนรูปแบบเดยีวกันทั่วโลก โดยมีราคาเปนปจจัยที่สํ าคัญสํ าหรับใชตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว แต
กต็องมมีาตรฐานและคุณภาพดานบริการที่สามารถยอมรับได รวมทั้งนักทองเที่ยวจะคํ านึงถึงดาน
ความมัน่คงและปลอดภยัในการเดินทางเปนสํ าคัญ นอกจากนี้ ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี
จะสามารถสรางสนิคาใหม ๆ ทางการทองเที่ยว และทํ าสิ่งที่มีอยูเดิมใหดีข้ึนได ทํ าใหนักทองเที่ยว
คาดหวงัการสรางสรรคดานการทองเที่ยวมากขึ้น



บทที่ 5

ผลการศึกษาวิจัย

ในบทนี้จะนํ าเสนอผลการศึกษาวิจัยจากการวิเคราะหขอมูลปฐมภูมิ ซึ่งรวบรวมไดโดย
การใชแบบสอบถามสัมภาษณกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยที่จะเดินทางออกไปทองเที่ยวยัง
ประเทศสิงคโปร จ ํานวน  400  ตัวอยาง  โดยนํ ามาวิเคราะหในรูปแบบสถิติเชิงพรรณนา  รวมถึง
ผลการวเิคราะหขอมูลทุติยภูมิ โดยใชรูปแบบสถิติเชิงปริมาณ เพื่อหาความสัมพันธระหวางตวัแปร
อิสระตาง ๆ ทีน่ ํามาศกึษา วาเปนปจจยัตวัใดทีม่อิีทธพิลตอจ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ดนิทางไป
ประเทศสงิคโปร   ผลการศกึษาวิจัยดังกลาว แบงออกเปน  5  สวน  คือ

สวนที ่ 1 ปจจยัสวนบุคคลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยัง
ประเทศสิงคโปร

สวนที่ 2  พฤตกิรรมการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของกลุมตัวอยาง

สวนที่ 3  วตัถปุระสงคและเหตุผลในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

สวนที่ 4  ความคดิเหน็ของกลุมตัวอยางที่มีตอการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร และที่มีตอ
การทองเที่ยวตางประเทศโดยรวม

สวนที่ 5  ปจจยัในระดบัมหภาค ที่มีอิทธิพลตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปร ของนกัทองเที่ยวชาวไทย

สวนที ่1 ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย
ทีเ่ดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร

จากแบบสอบถามในการสมัภาษณนกัทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ปนกลุมตัวอยาง จ ํานวน  400  ตัว
อยาง พบวากลุมตัวอยางสวนใหญอยูในวยัท ํางาน คือ ชวงอาย ุ 23-40 ป เปนเพศหญงิมากกวาเพศ
ชายเลก็นอย  มทีัง้ทีส่มรสแลวและยงัโสดในสดัสวนทีใ่กลเคยีงกนั โดยสวนใหญจบการศกึษาในระดบั
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ปริญญาตร ีประกอบอาชพีพนกังานบรษิทัในสดัสวนสงูทีสุ่ด รองลงมาเปนนกัเรยีน/นกัศกึษา และขา
ราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ  และกลุมตัวอยางสวนใหญมรีายไดโดยเฉลีย่อยูที ่ 10,001 - 25,000 
บาทตอเดอืน ลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางขางตนมรีายละเอยีดดงัตอไปนี ้(ตารางที ่14)

ตารางที่ 14  ลักษณะทัว่ไปของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนกลุมตัวอยาง

ลักษณะของกลุมตัวอยาง จ ํานวน (คน) รอยละ
เพศ : 400 100.0

ชาย 194 48.5
หญิง 206 51.5

อายุ  : 400 100.0
ต่ํ ากวา 23 ป 74 18.5
23 – 40 ป 191 47.8
41 – 50 ป 83 20.8
51 – 60 ป 42 10.5
60 ป ข้ึนไป 10 2.5

สถานภาพสมรส  : 400 100.0
โสด 193 48.3
สมรส 189 47.3
หยา 18 4.5

การศึกษา  : 400 100.0
มธัยมตอนตนหรือต่ํ ากวา 10 2.5
มธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. 16 4.0
อนุปริญญา หรือ ปวส, 18 4.5
ปริญญาตรี 263 65.8
ปริญญาโท 86 21.5
ปริญญาเอก 7 1.8
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ตารางที่ 14  (ตอ)

ลักษณะของกลุมตัวอยาง จ ํานวน (คน) รอยละ
อาชีพ  : 400 100.0

พนกังานบริษัทเอกชน 179 44.8
ขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 73 18.3
ประกอบธุรกิจสวนตัว 51 12.8
นกัศกึษา/นักเรียน 78 19.5
แมบาน 11 2.8
อ่ืนๆ เชน แพทย 8 2.0

รายได  : 400 100.0
ต่ํ ากวา 10,000 บาท 73 18.3
10,001 – 25,000 บาท 189 47.3
25,001 – 50,000 บาท 108 27.0
สูงกวา 50,000 บาท 30 7.5

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

สวนที่ 2  พฤตกิรรมการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของกลุมตัวอยาง

การศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนกลุมตัว
อยาง แบงออกเปน 5 ประเด็น ดังนี้

1.  ความถีใ่นการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

2.  ระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

3. คาใชจายในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

4.  สถานทีท่องเทีย่วหลักที่มุงเดินทางไปทองเที่ยว
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5.  บุคคลที่รวมเดินทาง

ความถีใ่นการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

นกัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญเดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปรมากกวา 2 
คร้ังตอป ทั้งนี้นักทองเที่ยวชายเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรบอยครั้งกวาเมื่อเทียบกับนัก
ทองเทีย่วหญงิ (ตารางที ่15) ผลการศกึษานีแ้สดงใหเหน็วา ประเทศสงิคโปรเปนสถานทีท่องเทีย่วที่
นิยมในการเดินทางทองเที่ยวซํ้ าของนักทองเที่ยวชาวไทยพอสมควรโดยเฉพาะในกลุมนักทองเที่ยว
ชาย

ตารางที่ 15  ความถีใ่นการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตามเพศ

ชาย หญิง รวมความถี่ในการเดินทาง
จ ํานวน
(คน)

รอยละ จ ํานวน
(คน)

รอยละ จ ํานวน
(คน)

รอยละ

คร้ังแรก 83 42.8 97 47.1 180 45.0
เฉลี่ยปละ 2-3 คร้ัง 66 34.0 82 39.8 148 37.0
ระหวาง 3-7 คร้ังตอป 13 6.7 4 1.9 17 4.3
มากกวา 7 คร้ังตอป 13 6.7 - 0.0 13 3.3
อ่ืน ๆ 19 9.8 23 11.2 42 10.5
รวม 194 100.0 206 100.0 400 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืนๆ หมายถึง นอยกวาปละ 1 คร้ัง หรือไมไดไปเปนประจํ า

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

เมือ่พจิารณาความถี่ในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตามระดับรายได 
พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางที่มีรายไดนอยมีความถี่ในการเดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสงิคโปรโดยเฉลี่ยนอยกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดสูงกวา (ตารางที่ 16) โดยกลุมที่มีรายได
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ตอเดอืนตํ ่ากวา 25,000 บาท สวนใหญเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรคร้ังแรก ขณะที่นัก
ทองเทีย่วชาวไทยกลุมที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 25,001 – 50,000 บาท สวนใหญเดินทางไปทอง
เทีย่วสงิคโปรเฉลี่ยปละ 2-3 คร้ัง และกลุมที่มีรายไดตอเดือนสูงกวา 50,000 บาท เดินทางไปทอง
เที่ยวสิงคโปรเปนประจํ า แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับรายไดสูงมีแนวโนมที่จะ
เดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรบอยกวานักทองเที่ยวที่มีระดับรายไดต่ํ ากวา ซึ่งสอดคลองกับ
ทฤษฎีการบริโภคที่กลาววาการบริโภคเปนฟงกชั่นขึ้นกับรายไดของผูบริโภค (นราทิพย, 2528)  
เมื่อพิจารณาการทองเที่ยวเปนการบริโภคชนิดหนึ่งที่ตัวสินคาปรากฏในรูปของความพึงพอใจ 
ความสนุกสนานตื่นเตน (ณัฐกานต, 2542)

ตารางที่ 16  ความถีใ่นการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตามระดับรายได

หนวย: คน
รายไดตอเดือนความถี่ในการเดินทาง

<10,000
 บาท

10,001-
25,000
 บาท

25,001-
50,000
บาท

>50,000
บาท

รวม

47 88 39 6 180คร้ังแรก
(64.4) (46.6) (36.1) (20.0) (45.0)

18 84 42 4 148เฉลี่ยปละ 2-3 คร้ัง
(24.7) (44.4) (38.9) (13.3) (37.0)

1 4 9 3 17ระหวาง 3-7 คร้ังตอป
(1.4) (2.1) (8.3) (10.0) (4.3)

2 6 3 2 13มากกวา 7 คร้ังตอป
(2.7) (3.2) (2.8) (6.7) (3.3)

5 7 15 15 42อ่ืน ๆ
(6.8) (3.7) (13.9) (50.0) (10.5)

73 189 108 30 400รวม
(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คารอยละ
     อ่ืน ๆ หมายถึง นอยกวาปละ 1 คร้ัง หรือไมไดไปเปนประจํ า

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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ระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

ระยะเวลาทีใ่ชในการทองเที่ยวสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยาง มาจากการ
ประมาณการโดยเฉลี่ยตอคร้ังของกลุมตัวอยาง  และเนือ่งจากการเดินทางโดยทางอากาศระหวาง
ประเทศไทยและประเทศสิงคโปรใชเวลาเพียง 3 ชั่วโมง โดยประมาณ (สายการบินไทย) จึงนับรวม
วนัเดนิทางไปและกลับเปนระยะเวลาที่ใชในการเดินทางทองเที่ยวดวย

นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญ โดยเฉพาะนักทองเที่ยวชาย ทองเที่ยวใน
ประเทศสิงคโปรเปนระยะเวลา 3-7 วัน เปนสัดสวนรอยละ 66.8  โดยกลุมตัวอยางอกีรอยละ 11.1 
ใชเวลาในการทองเทีย่วประเทศสงิคโปรมากกวา 7 วนั (ตารางที่ 17) จากการศึกษาของ James  
Mak, James  E. T.  Moncur  และ  Dave  Yonamine  (1997)  พบวาระยะเวลาพํ านักและคาใช
จายในการทองเที่ยวมีผลกํ าหนดซึ่งกันและกัน  การที่นักทองเที่ยวชาวไทยนิยมทองเที่ยวใน
ประเทศสงิคโปรเปนเวลานาน จึงจะสงผลกระทบตอการไหลออกของเงินตราจากการทองเที่ยวใน
ทศิทางเดียวกัน

ตารางที่ 17  จ ํานวนวนัพกัเฉลีย่ในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตามเพศ

ชาย หญิง รวมจ ํานวนวันพักเฉลี่ย
จ ํานวน
(คน)

รอยละ จ ํานวน
(คน)

รอยละ จ ํานวน
(คน)

รอยละ

นอยกวา 3 วัน 27 14.0 61 29.8 88 22.1
ระหวาง 3-7 วัน 142 73.6 124 60.5 266 66.8
ระหวาง 7-15 วัน 11 5.7 18 8.8 29 7.3
มากกวา 15 วัน 9 4.7 1 0.5 10 2.5
อ่ืน ๆ 4 2.1 1 0.5 5 1.3
รวม 193 100.0 205 100.0 398 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืน ๆ หมายถึง ไมแนนอน ข้ึนอยูกับปจจัยแวดลอม

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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เมื่อพิจารณาระยะเวลาในการทองเทีย่วประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัว
อยาง จ ําแนกตามระดับรายไดพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนสูงกวา 50,000 บาท มีระยะ
เวลาในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรมากกวา 15 วัน (ตารางที่ 18) ในสัดสวนที่สูงกวากลุมตัว
อยางในระดับรายไดอ่ืน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ James  Mak, James  E. T.  Moncur  
และ  Dave  Yonamine  (1997) ทีพ่บวานกัทองเที่ยวที่มีรายไดสูงมีแนวโนมจะพักอยูนานกวา
และมีคาใชจายเฉลี่ยสูงกวา

ตารางที่ 18  จ ํานวนวนัพกัเฉลี่ยในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตามระดับรายได

หนวย: คน
รายไดตอเดือนจ ํานวนวันพักเฉลี่ย

<10,000
บาท

10,001-
25,000
บาท

25,001-
50,000
บาท

>50,000
บาท

รวม

26 43 11 8 88นอยกวา 3 วัน
(35.6) (22.8) (10.4) (26.7) (22.1)

37 127 84 18 266ระหวาง 3-7 วัน
(50.7) (67.2) (79.2) (60.0) (66.8)

6 15 7 1 29ระหวาง 7-15 วัน
(8.2) (7.9) (6.6) (3.3) (7.3)

3 2 2 3 10มากกวา 15 วัน
(4.1) (1.1) (1.9) (10.0) (2.5)

1 2 2 0 5อ่ืน ๆ
(1.4) (1.1) (1.9) (0.0) (1.3)

73 189 106 30 398รวม
(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คารอยละ
     อ่ืน ๆ หมายถึง ไมแนนอน ข้ึนอยูกับปจจัยแวดลอม

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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คาใชจายในการทองเที่ยวในประเทศสิงคโปร

ในการทองเทีย่วประเทศสิงคโปรแตละครั้ง นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญใช
จายเพือ่การทองเทีย่วนอยกวา 30,000 บาท เมื่อพิจารณาถึงปจจัยเพศพบวา นักทองเที่ยวชายใช
จายมากกวานกัทองเที่ยวหญิง โดยนักทองเที่ยวชายรอยละ 55.2 ใชจายเกินกวา 30,000 บาท 
ขณะทีน่กัทองเทีย่วหญงิซึ่งใชจายมากกวา 30,000 บาทคิดเปนรอยละ 36.4 ของนักทองเที่ยว
หญงิทัง้หมด (ตารางที ่ 19) จากผลการศึกษาขางตนนี้แสดงใหเห็นวา การทองเที่ยวประเทศสิงค
โปรของนกัทองเทีย่วชายสงผลใหเงินตราไหลออกมากกวาการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวหญิง  ทั้ง
นี้อาจเนื่องมาจากการที่นักทองเที่ยวชายมีวัตถุประสงคในการเดินทางเพื่อธุรกิจและการงานในสัด
สวนทีม่ากกวานกัทองเทีย่วหญิง (ตารางที่ 26) จึงมีการใชจายในการดํ าเนินการที่เกี่ยวเนื่องกับ
ธุรกิจสูง

ตารางที ่19  คาใชจายเฉลีย่ตอคร้ังตอหวัในการเดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปร จ ําแนกตามเพศ

ชาย หญิง รวมคาใชจายเฉลี่ยตอคร้ังตอหัว
จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

นอยกวา 30,000 บาท 84 43.3 131 63.6 215 53.8
30,001 - 70,000บาท 96 49.5 69 33.5 165 41.3
70,001 - 150,000บาท 11 5.7 6 2.9 17 4.3
มากกวา 150,000 บาท 3 1.5 - 0.0 3 0.8
อ่ืน ๆ - 0.0 - 0.0 - 0.0
รวม 194 100.0 206 100.0 400 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืนๆ หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามประมาณไมไดวามีคาใชจายในการทอง
เทีย่วประเทศสิงคโปรโดยเฉลี่ยตอคร้ังเปนจํ านวนเทาไร

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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อยางไรกดี็ เมือ่พจิารณาคาใชจายโดยเฉลี่ยตอคร้ังของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยาง
จ ําแนกตามระดบัรายได พบวากลุมตัวอยางทีม่รีะดบัรายไดสูงกวา จะมกีารใชจายโดยเฉลีย่ในสดั
สวนทีสู่งกวากลุมตัวอยางทีม่รีายไดต่ํ ากวา (ตารางที ่20) กลุมตัวอยางทีม่รีะดบัรายไดตอเดอืนสงูกวา 
25,000 บาท สวนใหญมคีาใชจายในการทองเทีย่วสงิคโปรโดยเฉลี่ยตอคร้ังอยูระหวาง 30,001-
70,000 บาท  ขณะทีก่ลุมตัวอยางทีม่รีายไดตอเดอืนนอยกวา 25,000 บาท สวนใหญมกีารใชจาย
เฉลีย่ตอคร้ังนอยกวา 30,000 บาท  ซึ่งสอดคลองกบัการศกึษาของศรณัยา  ศรีรัตนะ (2535) ทีพ่บวา
ตัวแปรรายไดมอิีทธพิลตอคาใชจายในทางบวก ตามทฤษฎกีารบรโิภคทีว่าการบรโิภคเปนฟงกชัน่ขึน้
กบัรายไดของผูบริโภค นกัทองเทีย่วทีม่รีายไดสูงจงึใชจายเพือ่การบรโิภคเพิม่ข้ึนตามไปดวย

ตารางที่ 20  คาใชจายเฉลี่ยตอคร้ังตอหัวในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จํ าแนกตาม
ระดับรายได

หนวย: คน
รายไดตอเดือนคาใชจายเฉลี่ยตอคร้ัง

ตอหัว <10,000
บาท

10,001-
25,000 บาท

25,001-
50,000 บาท

>50,000
บาท

รวม

49 106 49 11 215นอยกวา 30,000 บาท
(67.1) (56.1) (45.4) (36.7) (53.8)

23 75 52 15 16530,001 - 70,000บาท
(31.5) (39.7) (48.1) (50.0) (41.3)

1 5 7 4 1770,001 – 150,000 บาท
(1.4) (2.6) (6.5) (13.3) (4.3)

0 0 0 0 0มากกวา 150,000 บาท
(0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0)

0 3 0 0 3อ่ืน ๆ (0.0) (1.6) (0.0) (0.0) (0.8)
73 189 108 30 400รวม

(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คารอยละ
อ่ืนๆ หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามประมาณไมไดวามีคาใชจายในการ   ทอง
เทีย่วประเทศสิงคโปรโดยเฉลี่ยตอคร้ังเปนจํ านวนเทาไร

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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บุคคลทีร่วมเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

จ ําแนกบคุคลทีร่วมเดนิทางไปทองเทีย่วสงิคโปรกบักลุมตัวอยาง ไดดังตารางที ่21 และ 22

ตารางที่ 21  บุคคลทีร่วมเดินทางไปกับนักทองเที่ยว จํ าแนกตามเพศ

ชาย หญิง รวมบุคคลที่รวมเดินทางไป
จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

คนเดียว 74 38.1 51 24.8 125 31.3
ครอบครัว 66 34.0 66 32.0 132 33.0
เพือ่น/หมูคณะ 54 27.8 89 43.2 143 35.8
รวม 194 100.0 206 100.0 400 100.0

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

ตารางที่ 22  บุคคลทีร่วมเดินทางไปกับนักทองเที่ยว จํ าแนกตามระดับรายได
หนวย: คน

รายไดตอเดือนบุคคลที่รวมเดินทางไป
<10,000

 บาท
10,001-

 25,000 บาท
25,001-

50,000บาท
>50,000

บาท
รวม

14 70 32 9 125คนเดียว
(19.2) (37.0) (29.6) (30.0) (31.3)

33 49 38 12 132ครอบครัว
(45.2) (25.9) (35.2) (40.0) (33.0)

26 70 38 9 143เพือ่น/หมูคณะ
(35.6) (37.0) (35.2) (30.0) (35.8)

14 70 32 9 125รวม
(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คารอยละ

ทีม่า: จากการสํ ารวจ



75

โดยนกัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญเดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปรกบัเพือ่น 
หรือเปนหมูคณะ โดยเมือ่พจิารณาปจจยัเพศพบวา นกัทองเทีย่วหญงินยิมเดนิทางไปทองเทีย่วกบั
เพือ่น และหรอืหมูคณะ ขณะทีน่กัทองเทีย่วชายนยิมเดนิทางทองเทีย่วคนเดยีว (ตารางที ่ 21) โดย
กลุมตัวอยางไมมคีวามแตกตางในบคุคลทีร่วมเดนิทางเมือ่จ ําแนกตามระดบัรายได (ตารางที ่22)

สถานทีท่องเที่ยวหลักที่มุงเดินทางไปทองเที่ยว

นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญนิยมเดินทางไปทองเที่ยวที่พิพิธภัณฑหรือ
สถานที่ที่มีชื่อเสียง  รองลงมาคอื การทองเที่ยวในแหลงจับจายใชสอย  และแหลงทองเที่ยวตาม
ธรรมชาติ ตามลํ าดับ  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาปจจัยเพศพบวา นักทองเที่ยวชายนิยมทองเที่ยวที่
พิพิธภัณฑหรือสถานที่ที่มีชื่อเสียงมากกวานักทองเที่ยวหญิง ขณะที่นักทองเที่ยวหญิงนิยมทอง
เที่ยวในแหลงจับจายและแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติมากกวานักทองเที่ยวชาย (ตารางที่ 23) 
โดยเมือ่พจิารณาจากระดับรายไดพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดต่ํ ากวา 10,000 บาท และสูงกวา 
50,000 บาท นยิมเดนิทางไปทองเที่ยวในแหลงจับจายใชสอย  ขณะที่กลุมตัวอยางที่มีรายไดปาน
กลาง นยิมไปทองเที่ยวในสถานที่ที่มีชื่อเสียงมากกวา (ตารางที่ 24)

ตารางที่ 23  ประเภทของสถานทีท่องเที่ยวหลักที่นักทองเที่ยวมุงเดินทางไป จํ าแนกตามเพศ

ชาย หญิง รวม
ประเภทของสถานที่ทองเที่ยวหลัก จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ 32 16.7 42 20.4 74 18.6
พพิธิภณัฑ/สถานที่มีชื่อเสียง 94 49.0 82 39.8 176 44.2
แหลงจับจาย 58 30.2 75 36.4 133 33.4
แหลงอาหาร 2 1.0 3 1.5 5 1.3
อ่ืน ๆ 6 3.1 4 1.9 10 2.5
รวม 192 100.0 206 100.0 398 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืนๆ หมายถึง แหลงประวัติศาสตร  สถาบนัการศกึษา  สถานที่ทํ างาน เปนตน

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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ตารางที ่24  ประเภทของสถานทีท่องเทีย่วหลกัทีน่กัทองเทีย่วมุงเดนิทางไป จ ําแนกตามระดบัรายได
หนวย: คน

ระดับรายไดตอเดือนประเภทของสถานที่ทอง
เที่ยวหลัก <10,000

 บาท
10,001-

25,000 บาท
25,001-

50,000 บาท
>50,000

บาท
รวม

20 34 18 2 74แหลงทองเที่ยวตามธรรม
ชาติ (27.4) (18.2) (16.7) (6.7) (18.6)

18 93 61 4 176พพิธิภณัฑ/สถานที่มีชื่อ
เสียง (24.7) (49.7) (56.5) (13.3) (44.2)

32 55 26 20 133แหลงจับจาย
(43.8) (29.4) (24.1) (66.7) (33.4)

1 3 1 - 5แหลงอาหาร
(1.4) (1.6) (0.9) (0.0) (1.3)

2 2 2 4 10อ่ืน ๆ
(2.7) (1.1) (1.9) (13.3) (2.5)

73 187 108 30 398รวม
(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึง คารอยละ
     อ่ืน ๆ หมายถงึ แหลงประวัติศาสตร สถาบันการศึกษา สถานที่ทํ างาน เปนตน

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

จากผลการศกึษานี ้สามารถนํ ามาประยุกตใชในการสงเสริมการทองเที่ยวในประเทศ โดย
การพฒันาและประชาสมัพันธสถานที่ทองเที่ยวที่มีชื่อเสียง รวมทั้งแหลงจับจายใชสอยตาง ๆ ใน
ประเทศไทยใหมีคุณภาพ และเปนที่รูจักมากขึ้น เพือ่ดึงดดูใหนักทองเที่ยวชาวไทย โดยเฉพาะกลุม
ที่นยิมเดนิทางไปทองเที่ยวในแหลงจับจายใชสอย  เดนิทางทองเที่ยวภายในประเทศมากขึ้น
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สวนที่ 3  วตัถปุระสงคและเหตุผลในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

วตัถปุระสงคในการเดนิทางทองเทีย่วประเทศสงิคโปรของนกัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยาง

เมื่อพิจารณาวัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาว
ไทยกลุมตัวอยาง โดยใหเลือกตอบไดมากกวา 1 วัตถุประสงค  พบวาในการเดินทางทองเที่ยว
ประเทศสงิคโปร กลุมตัวอยางสวนใหญมีวัตถุประสงคเพื่อทองเที่ยวและพักผอน เปนสัดสวนรอย
ละ 58 (ตารางที่ 25) รองลงมาคือเพื่อประชุมหรือสัมมนา เปนสัดสวนรอยละ 18.2  โดยนักทอง
เทีย่วชายเดนิทางไปประเทศสิงคโปรเพื่อประชุมหรือสัมมนา และเยี่ยมญาติหรือเพื่อน มากกวานัก
ทองเที่ยวหญิง  ในขณะที่นักทองเที่ยวหญิงมีวัตถุประสงคเพื่อทองเที่ยวและพักผอนมากกวานัก
ทองเที่ยวชาย

ตารางที่ 25  วตัถปุระสงคในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของกลุมตัวอยาง

ชาย หญิง รวมวตัถปุระสงคในการเดินทาง
จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

ทองเที่ยวและพักผอน 135 55.8 152 60.1 287 58.0
เยีย่มญาติหรือเพื่อน 20 8.3 15 5.9 35 7.1
ดํ าเนินธุรกิจ 30 12.4 34 13.4 64 12.9
ประชุมหรือสัมมนา 48 19.8 42 16.6 90 18.2
อ่ืน ๆ 9 3.7 10 4.0 19 3.8
รวม 242 100.0 253 100.0 495 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืนๆ หมายถึง สํ ารวจสถานศึกษา  ศึกษาดงูาน  ติดตามผูอ่ืนมา เปนตน

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

ทัง้นี ้ ไดจ ําแนกนกัทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางออกเปน 2 ประเภท ตามวัตถุประสงค
หลกัในการเดนิทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรที่เลือกตอบเปนขอแรก โดยจํ าแนกเปนนักทองเที่ยวที่
เดนิทางเพือ่วตัถปุระสงคในการทองเที่ยวและพักผอน (Leisure Traffic) และนักทองเที่ยวที่เดิน
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ทางเพือ่ธรุกิจและการงาน (Business Traffic) (A. A. Walters, 1978)  พบวานกัทองเที่ยวกลุมตัว
อยางสวนใหญเดินทางไปประเทศสิงคโปรเพื่อวัตถุประสงคหลักในการทองเที่ยวและพักผอน เปน
สัดสวนรอยละ 68.1  และเดินทางเพื่อวัตถุประสงคหลักดานธุรกิจและการงาน เปนสัดสวนรอยละ 
31.9  โดยนกัทองเที่ยวชายเดินทางเพื่อวัตถุประสงคหลักดานธุรกิจและการงานมากกวานักทอง
เที่ยวหญิง และนักทองเที่ยวหญิงเดินทางเพื่อวัตถุประสงคหลักในการทองเที่ยวและพักผอนมาก
กวานกัทองเที่ยวชาย (ตารางที่ 26)

ตารางที่ 26  วตัถปุระสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของกลุมตัวอยาง

ชาย หญิง รวมวตัถุประสงคหลัก
จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

เพือ่การทองเที่ยวและพักผอน 127 66.5 142 69.6 269 68.1
    ทองเที่ยวและพักผอน 135 70.7 152 74.5 287 72.7
    เยีย่มญาติหรือเพื่อน 20 10.5 15 7.4 35 8.9
    อ่ืน ๆ เชน สํ ารวจสถานศึกษา 9 4.7 10 4.9 19 4.8
เพือ่ธุรกิจและการงาน 64 33.5 62 30.4 126 31.9
    ดํ าเนินธุรกิจ 30 15.7 34 16.7 64 16.2
    ประชุมหรือสัมมนา 48 25.1 42 20.6 90 22.8
รวม 191 100.0 204 100.0 395 100.0

ทีม่า: จากการสํ ารวจ

เหตผุลหลกัทีน่กัทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางเลือกเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

เหตผุลหลกัในการเดนิทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จะบงบอกถึงแรงจูงใจในการเดินทาง
ทองเทีย่วประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยาง  โดยการศกึษาเนนที่กลุมนักทอง
เทีย่วทีม่วีตัถปุระสงคหลกัในการเดินทางเพื่อการทองเที่ยวและพักผอน เนื่องจากนักทองเที่ยวกลุม
ที่เดินทางเพื่อธุรกิจและการงานมีความจํ าเปนทางอาชีพที่จะตองเดินทางไปประเทศสิงคโปรอยู
กอนแลว
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โดยจากการศึกษาพบวา เหตุผลสํ าคัญในการเลือกเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศสิงค
โปรของนักทองเที่ยวกลุมที่มีวัตถุประสงคหลักในการทองเที่ยวและพักผอน ไดแก การที่ประเทศ
สิงคโปรเปนแหลงจับจายที่มีคุณภาพ มีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ และมีความทันสมัยและระบบ
โครงสรางพืน้ฐานที่ดี (สาธารณูปโภค ถนนหนทาง ความสะอาด) ตามลํ าดับ (ตารางที่ 27)  โดย
นกัทองเทีย่วชายจะใหความสํ าคัญกับความทันสมัยและระบบโครงสรางพื้นฐานที่ดี ขณะที่นักทอง
เทีย่วหญงิใหความสํ าคัญกับสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจของประเทศสิงคโปร

ผลการศกึษานีส้ามารถนํ ามาประยุกตใชในการสรางเสริม และกระตุนใหนักทองเที่ยวไทย
เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศมากขึ้น โดยการปรับปรุงแหลงจับจายและประชาสัมพันธแหลง
ทองเที่ยวที่นาสนใจในกลุมนักทองเที่ยวชาวไทยใหมากขึ้น รวมทั้งปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานของ
แหลงทองเที่ยวใหสะอาด สะดวก และทันสมัยมากขึ้น

ตารางที่ 27 เหตผุลหลกัทีน่กัทองเที่ยวที่เดินทางเพื่อพักผอนและทองเที่ยวชอบและเลือกเดินทาง 
ไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

ชาย หญิง รวม
เหตุผลหลัก จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ จ ํานวน

(คน)
รอยละ

มสีถานทีท่องเที่ยวที่นาสนใจ 32 26.4 51 36.7 83 31.9
เปนแหลงจับจายที่มีคุณภาพ 43 35.5 49 35.3 92 35.4
ทนัสมยั ระบบโครงสรางพื้นฐานดี 41 33.9 28 20.1 69 26.5
มคีวามปลอดภัยในการทองเที่ยว 5 4.1 7 5.0 12 4.6
อ่ืน ๆ - 0.0 4 2.9 4 1.5
รวม 121 100.0 139 100.0 260 100.0

หมายเหต:ุ อ่ืนๆ หมายถึง หาขอมูลทางการศึกษา ติดตามผูอ่ืนมา เปนตน

ทีม่า: จากการสํ ารวจ
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สวนที่ 4  ความคดิเหน็ของกลุมตัวอยางที่มีตอการทองเที่ยวประเทศสิงค
โปรและตอการทองเที่ยวตางประเทศโดยรวม

ความคดิเหน็และประสบการณของกลุมตัวอยางที่มีตอการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรโดย
เปรยีบเทียบกับการทองเที่ยวประเทศไทย

ในการศึกษานี้ไดสอบถามความคิดเห็นรวมทั้งประสบการณของกลุมตัวอยางที่มีตอการ
ทองเทีย่วประเทศสิงคโปร โดยเปรียบเทียบกับการทองเที่ยวภายในประเทศไทยในดานตาง ๆ ได
แก แหลงทองเทีย่วตามธรรมชาติ พิพิธภัณฑและสถานที่ที่มนุษยสรางขึ้น โบราณสถานและสถาน
ทีท่องเทีย่วทางประวติัศาสตร แหลงจับจาย แหลงอาหาร คาใชจายในการทองเที่ยว รวมทั้งองค
ประกอบดานสาธารณูปโภค การคมนาคม  ความสะอาด และความปลอดภัย เพื่อศึกษาถึงจุดแข็ง
และจุดออนของสถานที่ทองเที่ยวและองคประกอบในการทองเที่ยวอื่น ๆ ของประเทศไทย เมื่อ
เปรียบเทยีบกบัประเทศสิงคโปร  ทั้งนี้ การศึกษาพิจารณาที่กลุมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เคยเดิน
ทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรมาแลว ซึ่งมีสัดสวนรอยละ 55 ของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัว
อยางทัง้หมด (ตารางที่ 15) เนื่องจากสามารถใหความเห็นโดยอางอิงจากประสบการณการทอง
เทีย่วประเทศสิงคโปรที่ผานมา

โดยนกัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยางที่เคยเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร ใหความคิด
เห็นเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและองคประกอบอื่น ๆ ในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรโดยเปรียบ
เทียบกับการทองเที่ยวในประเทศไทย คือ ประเทศไทยมีแหลงโบราณสถาน/สถานที่ทางประวัติ
ศาสตร แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ รวมทั้งแหลงรับประทานอาหาร ที่มีคุณภาพกวาประเทศสิงค
โปรโดยรวม (ตารางที่ 28)  โดยประเทศสิงคโปรมีแหลงจับจายใชสอยที่ดีกวาประเทศไทยเล็กนอย 
และมแีหลงทองเที่ยวที่เกิดจากการสรางสรรคของมนุษยที่มีคุณภาพกวาประเทศไทย

สวนในดานองคประกอบในการทองเที่ยวอื่น ๆ ไดแก สาธารณูปโภค การคมนาคม ความ
สะอาด รวมทัง้ความปลอดภัยในการทองเที่ยวนั้น กลุมตัวอยางเห็นวาประเทศสิงคโปรมีคุณภาพ
ในประเดน็ดังกลาวมากกวาประเทศไทยในภาพรวม  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 59.1) 
เหน็วาการทองเทีย่วในประเทศไทยมีคาใชจายนอยกวาการไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  และมีนัก
ทองเทีย่วกลุมตัวอยางสวนหนึ่ง (รอยละ 13.6) ที่เห็นวาการทองเที่ยวในประเทศไทยมีคาใชจายสูง
กวาการไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร
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ตารางที่ 28 ความคดิเหน็และประสบการณของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวและองค
ประกอบในการทองเที่ยวอื่นๆ ของประเทศไทย โดยเปรียบเทียบกับสิงคโปรในภาพ
รวม

ไทยเปรียบเทียบกับสิงคโปรสถานที่ทองเที่ยว/
องคประกอบ ดีกวา เทาเทียม ดอยกวา

ไมตอบ รวม ระดับ
คะแนน*

คะแนน
เฉลี่ย

143 39 38 0 220 545 2.48แหลงทองเที่ยวตาม
ธรรมชาติ (65.0) (17.7) (17.3)

31 59 130 0 220 341 1.55พพิธิภัณฑ/สถานที่ที่
มนุษยสรางขึ้น (14.1) (26.8) (59.1)

156 35 29 0 220 567 2.58โบราณสถาน/สถานที่
ทางประวัติศาสตร (70.9) (15.9) (13.2)

64 58 98 0 220 406 1.85แหลงจับจาย
(29.1) (26.4) (44.5)
127 63 30 0 220 537 2.44แหลงรับประทานอาหาร

(57.5) (28.6) (13.6)

130 60 30 0 220 540 2.45คาใชจายในการทองเทีย่ว
(59.1) (27.3) (13.6)

37 28 155 0 220 322 1.46สาธารณูปโภค  การ
คมนาคม  ความสะอาด (16.8) (12.7) (70.5)

44 43 132 1 220 350 1.59ความปลอดภัย
(20.0) (19.5) (60.0) (0.5)

หมายเหตุ: ตัวเลขใน (  ) หมายถึงคารอยละ
            * หมายถงึ ในการคิดคะแนนใชวิธีการใหนํ้ าหนักเปนแตมคะแนน ดังนี้
            ดีกวา คือ องคประกอบในการทองเที่ยวของไทยดีกวาเมื่อเปรียบเทียบกับสิงค

โปร ได 3 คะแนน
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            เทาเทยีม คือ องคประกอบในการทองเที่ยวของไทยเมือ่เปรียบเทียบเทาเทียมกับ
สิงคโปร ได 2 คะแนน

          ดอยกวา คือ องคประกอบในการทองเทีย่วของไทยดอยกวาเมือ่เปรียบเทยีบกบั
สิงคโปร ได 1 คะแนน

ความคดิเหน็ของกลุมตัวอยางที่มีตอการทองเที่ยวตางประเทศในภาพรวม

ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรที่มีตอการ
เดนิทางทองเที่ยวตางประเทศในภาพรวม  ความคดิเหน็ทีม่ตีอมุมมองดานนโยบายการทองเที่ยว
ของประเทศไทย และองคประกอบพื้นฐานที่สนับสนุนการทองเที่ยว (ตารางที่ 26) มีประเด็นสํ าคัญ
ทีส่รุปจากผลการศึกษา ไดดังนี้

1.  ประเดน็ทีน่กัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นดวยมากที่สุดคือ การทองเที่ยวตาง
ประเทศมสีวนทํ าใหประเทศไทยเสียดุลการคา ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.94  ซึง่ความคิดเห็นดังกลาว
สอดคลองกับสถานการณที่เกิดขึ้นจริง จากการลดลงของดุลบริการอันเนื่องมาจากเงินตราที่ไหล
ออกจากประเทศจากการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย  (ตารางที่ 2 และ
ตารางที ่3)  แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวชาวไทยตระหนักถึงผลเสียของการเดินทางทองเที่ยวตาง
ประเทศที่มีตอดุลบริการและดุลการคาของประเทศไทย

2.  ประเดน็ทีน่กัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นดวยรองลงมาคือ การเปลี่ยนแปลง
ของรายไดและภาวะเศรษฐกิจมีอิทธิพลตอการตัดสินใจไปทองเที่ยวตางประเทศ ดวยคะแนนเฉลี่ย 
3.90  ผลการศกึษาดังกลาวไมสอดคลองกับผลการศึกษาวิเคราะหปจจัยมหภาคดวยขอมูลสถิติ
รายไตรมาส ซึ่งมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติที่เปนตัวแทนรายไดของนักทองเที่ยวชาวไทย
ไมมีผลกระทบอยางมีนัยสํ าคัญตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  และเมื่อ
เกดิภาวะเศรษฐกจิตกตํ่ าขึ้นในประเทศไทยนั้น ปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสงิคโปรไมไดลดลงตามไปดวย (ผลของสมการถดถอยในภาคผนวก)  อยางไรก็ดี การ
ศึกษาปจจัยมหภาคดังกลาวเปนกรณีศึกษาเฉพาะการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร ซึ่งอาจมีความ
แตกตางจากการทองเที่ยวตางประเทศโดยรวม
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3.  ประเดน็ทีน่กัทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นดวยเปนอันดับตอมาคือ กิจกรรมสง
เสริมการทองเที่ยวในประเทศไทยของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ทํ าใหชาวไทยมีความตั้งใจที่
จะทองเทีย่วภายในประเทศมากขึ้น ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.77 แสดงใหเห็นวา การสงเสริมการทอง
เทีย่วดวยการโฆษราประชาสัมพันธ และการตลาดอื่นๆ มีประสิทธิภาพในความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วชาวไทย

4.  ประเดน็อืน่ๆ ทีน่กัทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นดวย คือ การที่ชาวไทยนิยมเดิน
ทางไปทองเที่ยวตางประเทศมากกวาทองเที่ยวภายในประเทศไทย และมีความเห็นวาระบบโครง
สรางพื้นฐานดานการทองเที่ยวของไทย (เชน สาธารณูปโภค การคมนาคม) ดอยกวาของตาง
ประเทศโดยรวม  ในขณะทีไ่มเหน็ดวยกับประเด็นที่วา ส่ิงที่มีในประเทศไทยไมเพียงพอที่จะตอบ
สนองความตองการในการทองเที่ยว และประเด็นดานการประชาสัมพันธและกิจกรรมเพื่อดึงดูด
นักทองเที่ยวของประเทศไทย ซึ่งกลุมตัวอยางมีความเห็นวาไมไดดอยไปกวากิจกรรมที่มีในตาง
ประเทศ  อยางไรก็ดี นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางซึ่งไดเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  
อาจใหความคดิเห็นในเชิงเปรียบเทียบโดยใหประเทศสิงคโปรเปนตัวแทนของตางประเทศโดยรวม

ผลการศกึษาดงักลาว ชี้ใหเห็นถึงประสิทธิภาพของนโยบายการทองเที่ยวของประเทศไทย 
รวมทัง้คานยิมของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยวตางประเทศ ซึ่งเปนปจจัยสํ าคัญหนึ่งที่
มผีลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยในทางจิตวิทยา  การ
วางนโยบายเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศไทยและลดการเดินทางทองเที่ยวตาง
ประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย จึงควรเนนที่การสรางคานิยมการทองเที่ยวภายในประเทศขึ้น 
พรอมทั้งปรับปรุงและพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานดานตางๆ ที่สนับสนุนการทองเที่ยวของ
ประเทศไทย เชน ถนนหนทาง สาธารณูปโภค รวมทั้งองคประกอบดานความสะอาด และความ
ปลอดภัยในการเดินทางทองเที่ยว ซึ่งเปนประเด็นที่นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางมีความเห็น
วายงัดอยกวาของตางประเทศ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน
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หมายเหตุ : ตัวเลขใน (  ) หมายถึงคารอยละ
* หมายถงึ ในการคิดคะแนนใชวิธีการใหนํ้ าหนักเปนแตมคะแนน โดยเรียงลํ าดับตาม

ระดับทัศนคติ  ดังนี้
เหน็ดวยอยางยิ่ง  คือ เหน็ดวยอยางยิ่งในประเดน็ค ําถาม ไดคะแนน 5 คะแนน
เห็นดวย  คือ เห็นดวยอยางยิ่งในประเดน็ค ําถาม ไดคะแนน 4 คะแนน
ปานกลาง  คือ ไมมคีวามเหน็คอนไปทางใดทางหนึง่ในประเดน็ค ําถาม ไดคะแนน 3 คะแนน
ไมเหน็ดวย  คือ ไมเห็นดวยในประเดน็ค ําถาม ไดคะแนน 2 คะแนน
ไมเหน็ดวยอยางยิง่  คือ ไมเห็นดวยอยางยิง่ในประเดน็ค ําถาม ไดคะแนน 1 คะแนน
**  หมายถงึ ในการใหความเห็นเกี่ยวกับระบบโครงสรางพื้นฐานโดยรวมดานการทอง

เที่ยวของประเทศไทยเทียบกับของตางประเทศนั้น จะพิจารณาเฉพาะนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมที่
เคยไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรซึ่งใชเปนตัวแทนของตางประเทศในภาพรวม

สวนที่ 5  ปจจยัในระดับมหภาคที่มีอิทธิพลตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปร ของนกัทองเที่ยวชาวไทย

ในสวนนี้เปนการวิเคราะหอุปสงคของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปร (โดยทางอากาศ)  เพือ่ศึกษาถงึความสัมพันธของปจจัยตางๆ ที่กํ าหนดไว ตอปริมาณการ
เดนิทางทองเทีย่วประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย วาสงผลกระทบหรือไม ในลักษณะใด

แบบจํ าลองความตองการเดินทางไปทองเทีย่วประเทศสิงคโปรของนกัทองเที่ยวชาวไทย

การศกึษาใชแบบจํ าลองในรูปแบบสมการถดถอยเชิงซอน  โดยหาความสัมพันธระหวาง
ปริมาณนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร (QS ) (ตัวแปรตาม) กับ ปจจัย
ทีค่าดวามีผลกระทบ (ตัวแปรอิสระ) อันไดแก มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (GNP) อัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศไทยกับประเทศสิงคโปร (E) ดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของ
ประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศไทย (CPIS/CPIT) จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (P) ตัว
แปรทางเศรษฐกจิและเหตกุารณผิดปกต ิ (ตัวแปรหุน)  ทัง้นี ้ ใชขอมูลทางสถิติรายไตรมาส เพื่อให
เหน็ถงึผลที่เกิดจากฤดูกาล
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ทัง้นี ้ ในการศกึษาวจิยัเกี่ยวกับการเดินทางทองเที่ยวระหวางประเทศ มักกํ าหนด
ใหผลของฤดกูาลมลัีกษณะคงทีแ่ละเปนวงจรทีเ่กดิซํ ้า จงึสามารถแทนทีผ่ลของฤดกูาลดงักลาวดวย
ตัวแปรหุน (Rahman, Tan and Chen, 1996)  แบบจ ําลองแสดงถึงปจจัยมหภาคที่มีผลตอความ
ตองการในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร จึงมรูีปแบบดังนี้

ln QS   =   a0 + a1 ln GNPt  + a2 ln Pt + a3 ln Et + a4 ln (CPISt/ CPITt) + a5 DUME
+ a6 DUMI + a7 DUMS_1 + a8 DUMS_2 + a9 DUMS_3   (2)

โดยกํ าหนดให
QS  = จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร

ในไตรมาสที่ t
GNPt = มลูคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของไทย ณ ราคาปจจุบัน ในไตร

มาสที ่t มีหนวยเปนบาท
Pt   = จ ํานวนประชากรของประเทศไทย ในไตรมาสที ่t
Et = อัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ ของประเทศสงิคโปร กับ

ประเทศไทยในไตรมาสที่ t
CPISt/CPITt  = ดัชนรีาคาสินคาผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ ของประเทศสงิคโปร ตอ ดัชนี

ราคาสนิคาผูบริโภคของไทย ในไตรมาสที่ t
DUME          = ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าที่เกิดขึ้นในประเทศไทยเปนตัวแปรหุน

                                           (Dummy Variable)
  DUME     =     1     ถาเปนไตรมาสหลังเกิดเศรษฐกิจตกตํ่ าขึ้น

                                                                    ในประเทศไทย
  DUME     =     0     ถาเปนไตรมาศที่กอนเกิดเศรษฐกิจตกตํ่ าขึ้น

                                                                    ในประเทศไทย
DUMI  = เหตกุารณผิดปกติที่เกิดขึ้น เชน ภัยธรรมชาติ โรคระบาด เปนตน  เปน

ตัวแปรหุน
DUMS  =      1    ถาเปนไตรมาสทีเ่กดิเหตกุารณผิดปกติข้ึนใน

ประเทศไทย หรือประเทศสงิคโปร
  DUME      = 0     ถาเปนไตรมาสที่ไมเกิดเหตุการณผิดปกติข้ึนใน

ประเทศไทย หรือประเทศสิงคโปร
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DUMS_1 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 1 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน
DUMS_1   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 1
DUMS_1  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

DUMS_2 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 2 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน
DUMS_2   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 2
DUMS_2  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

DUMS_3 = ผลของฤดกูาลในไตรมาสที่ 3 ที่มีตอการทองเที่ยว เปนตัวแปรหุน
DUMS_3   =     1    ถาเปนไตรมาสที่ 3
DUMS_3  =      0    ถาเปนไตรมาสอื่น ๆ

 a0  =  คาคงที่ ที่เปนตัวแทนแสดงผลของไตรมาสที่ 4 (Rahman, Tan and
Chen, 1996)

a1, a2, a3, a4, a5, a6, a7, a8, a9      = คาสัมประสิทธแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและ
ตัวแปรตาม

สมการนี ้ ใชอธบิายความตองการเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยว
ชาวไทย โดยพจิารณาเฉพาะปจจัยที่มีนัยสํ าคัญทางสถิติเทานั้น  ในการประมวลผลขอมูลแลว
วเิคราะหเพื่อพจิารณาผลกระทบของปจจยัตางๆ ทีม่ตีอการเปลีย่นแปลงจ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่
เดนิทางทองเทีย่วประเทศสงิคโปร  จะพจิารณาจากคาตาง ๆ คือ R2, adjust R2, t-statistic, F-statistic, 
Durbin-Watson (D.W.) (ยพุนิ   ประจวบเหมาะ. 2530) ซึ่งแตละตัวมีความหมายดังนี้

คา R2 (Coefficient of determination) เปนคาทีใ่ชในการอธิบายวาสมการมีความเหมาะ
สมกับขอมูลรอยละเทาไร ถาคา R2 ทีคํ่ านวณไดมีคาสูง แสดงวาตัวแปรตามสามารถอธิบายได
จากตวัแปรอิสระมาก เทากับวาความผิดพลาดที่อธิบายไมไดมีนอย

คา adjust R2 เปนคาที่ใชในการอธิบายวาสมการที่สรางขึ้นมีความเหมาะสมกับขอมูล
รอยละเทาไร เชนเดียวกับ R2 แตคา adjust R2 ใชเพื่อลดปญหาในกรณีที่แบบจํ าลองมีตัวแปร
อิสระเปนจํ านวนมาก ซึ่งทํ าให R2 เพิม่ข้ึนโดยทนัทีเมื่อมีการเพิ่มตัวแปรอิสระเขาไปในสมการเนื่อง
จากบางครั้งการเพิ่มตัวแปรอิสระเขาไปจะทํ าใหคา R2 มคีาสูงทั้ง ๆ ที่ไมมีนัยสํ าคัญ
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คา t - statistic ใชตรวจสอบความสัมพันธหรือความเปนเหตุเปนผลซึ่งกันและกันของตัว
แปรตามกับตัวแปรอิสระแตละตัวในสมการ (Single Coefficient Test)

คา F - statistic เปนคาที่ใชทดสอบคาความสัมพันธทั้งหมดของตัวแปรอิสระโดยรวม (Set 
of Coefficient Test)

คา Durbin-Watson (D.W.) เปนคาที่ใชตรวจสอบวาสมการที่สรางขึ้นเกิดปญหาสห
สัมพันธในตัว (Autocorrelation) หรือไม เปนสภาพปญหาเกี่ยวกับความไมเปนอิสระตอกัน
ระหวางตวัแปรในแบบจํ าลอง มักเกิดกับขอมูลประเภทอนุกรมเวลา (Time Series Data) การที่
ปญหาสหสมัพนัธในตัวเกิดขึ้นจะไมกระทบตอความอคติ หรือ ความเที่ยงตรงของการกะประมาณ
ดวยวธิกี ําลังสองนอยที่สุด แตจะมีผลกระทบตอประสิทธิภาพของการกะประมาณ

ความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย เมื่อพิจารณา
ผลของฤดูกาลควบคูไปดวย

นกัวจิยัดานแบบจํ าลองทางเศรษฐศาสตรและธุรกิจ  ตางยอมรับวาฤดูกาลมีผลตอวงจร
ทางเศรษฐกิจและธุรกิจ โดยผลของฤดูกาลที่เกิดขึ้นเปนวงจรเปนสวนสํ าคัญที่จะทํ าใหขอมูลทาง
เศรษฐกจิมคีวามสมบูรณ (Integral Part)  จากการศึกษาเกี่ยวกับความตองการในการทองเที่ยว
ระหวางประเทศของนักวิจัยในยุคหลัง มักกํ าหนดใหฤดูกาลเปนตัวแปรอิสระหนึ่งที่สงผลตอ
ปริมาณและความตองการในการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยว ( Abeysinghe, 1994; Engle, 
1993; Ghysels, 1993; Hendry, 1995; Hylleberg, 1990; Rahman, Tan and Chen, 1996)

การศึกษาถึงปจจัยมหภาคที่มีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของ
นกัทองเที่ยวชาวไทย นํ าขอมูลสถิติรายไตรมาส ซึง่ไดรับผลกระทบจากวงจรฤดูกาล มาวิเคราะห
สมการถดถอยลอการิทึมเชิงเสน  จึงก ําหนดตวัแปรที่แสดงถึงผลจากฤดูกาลที่มีตอความตองการ
ในการเดนิทางทองเทีย่วดงักลาวเขามาในแบบจ ําลอง  เพือ่ใหขอมลูรายไตรมาสของตวัแปรอิสระ
ตางๆ สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตามคือความตองการในการเดินทางทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปรไดอยางมีประสิทธิภาพ
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จากการวิเคราะหอุปสงคการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาว
ไทย ดวยแบบจ ําลองความสัมพันธที่ปรับเพิ่มตัวแปรหุนแสดงผลของฤดูกาล ปรากฏความสัมพันธ
ของตัวแปรตางๆ ดังนี้

ln QS   =  - 32.204  + 0.643 ln GNPt – 1.515 ln Pt - 1.137ln Et – 0.639 ln(CPISt/ CPITt)
(t – statistics)      (-0.358)     (1.284)         (-0.287)      (- 3.587) ***     (- 0.483)

                    + 0.144 DUME - 0.926 DUMI + 0.083 DUMS_1 + 0.245 DUMS_2 + 0.002 DUMS_3
                           (2.177) **       (- 7.419) ***     (1.338)          (3.417) ***       (0.034) (3)

R2   =  0.83 adjust R2 =  0.76
F – statistic   =  11.506 D.W. – statistic =  1.84
*** มนียัส ําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99
 ** มนียัส ําคญัทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95

จากสมการความสัมพันธขางตนพบวา มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (GNP) อัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศไทยกับประเทศสิงคโปร (E) ดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของ
ประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศไทย (CPIS/CPIT) จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (P) ตัว
แปรทางเศรษฐกจิและเหตกุารณผิดปกตทิีเ่กดิขึน้ในประเทศไทยหรอืประเทศสงิคโปร (DUME และ 
DUMI) รวมทัง้ตวัแปรหุนแสดงผลของฤดูกาลในไตรมาสตางๆ (DUMS_1, DUMS_2, DUMS_3 
และคาคงที่)  สามารถอธบิายการเปลี่ยนแปลงของปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทอง
เทีย่วประเทศสิงคโปร (QS) ไดรอยละ 83 (R2)  ทัง้นีใ้นกรณทีี่แบบจํ าลองมีตัวแปรอิสระเปนจํ านวน
มาก ซึ่งอาจทํ าใหคา R2 เพิม่ข้ึนเมือ่มีการเพิ่มตัวแปรอิสระเขาไปในสมการ ทั้ง ๆ ที่ไมมีนัยสํ าคัญ 
จะพิจารณาคา R2 ทีไ่ดรับการปรับเพื่อลดปญหาดังกลาว (adjust R2 ) ควบคูไปดวย  โดยจากคา 
adjust R2 พบวา ชดุของตัวแปรอิสระดังกลาว สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของปริมาณนัก
ทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรไดถึงรอยละ 76  โดยมีคา F – statistic 
เปน 11.506 มีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 แสดงวา ตัวแปรตามกับชุดของ
ตัวแปรอสิระทั้งหมดมีความสัมพันธกัน คือตัวแปรอิสระบางตัวมีผลตอตัวแปรตาม  การทดสอบสห
สัมพนัธในตัว (Autocorrelation) ผลปรากฏวาคา Durbin-Watson (D.W.) เทากับ 1.84 จึงสรุปได
วาไมเกิดสหสัมพันธในตัว ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99
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ปจจัยสํ าคัญที่มีผลตออุปสงคของนักทองเที่ยวชาวไทย ไดแก อัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ระหวางประเทศไทยกับประเทศสิงคโปร (Et) ตัวแปรหุนแสดงผลของเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นใน
ประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร (DUMI) และตัวแปรหุนแสดงผลของฤดูกาลในไตรมาสที่ 2 
(DUMS_2)  โดยมนียัส ําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99  และตัวแปรภาวะเศรษฐกจิ
ตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย (DUME) โดยมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95  
สํ าหรบัปจจัยอื่น ๆ ไดแก มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (GNP) ดัชนรีาคาสนิคาผูบริโภค
ของประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศไทย (CPIS/CPIT) จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (P) 
และตวัแปรหุนแสดงผลของฤดกูาลในไตรมาสที ่1, 3 และ 4 (DUMS_1, DUMS_3 และคาคงที่) นั้น 
ไมมีผลกระทบอยางมีนัยสํ าคัญตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทอง
เทีย่วชาวไทย ดังผลของสมการถดถอยในสมการที่ (3)

จากการทดสอบคานยัส ําคญัทางสถติิของคาสมัประสทิธิ ์(t – statistic) ของอตัราแลกเปลีย่น
เงนิตราระหวางประเทศไทยกบัประเทศสงิคโปร (Et) ปรากฏวาปริมาณนกัทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ดนิทาง
ไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ระหวางประเทศไทยกบัประเทศสงิคโปร  โดยเมือ่ใหปจจยัอืน่ ๆ คงที ่ ถาอตัราแลกเปลีย่นเงนิตรา
ระหวางประเทศไทยกบัประเทศสงิคโปรเปลีย่นแปลงไปรอยละ 1  จะท ําใหปริมาณนกัทองเที่ยวชาว
ไทยทีเ่ดนิทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางตรงกันขามรอยละ 1.137  ผล
การศกึษาดงักลาว เปนไปตามสมมตฐิานการศกึษาทีต้ั่งไว  และสอดคลองกบัทฤษฎอุีปสงค คือเมือ่
คาใชจายหรอื “ราคา” ของการทองเทีย่วเพิม่ข้ึน ความตองการในการเดินทางทองเที่ยวก็จะลดลง 
เนือ่งจากการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ ท ําใหตนทนุส ําหรบัการทอง
เทีย่วเปลีย่นแปลงไป  นกัทองเทีย่วชาวไทยสามารถรบัรูถงึการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นได
อยางรวดเรว็และชดัเจน จงึสงผลตอความตองการเดนิทางทองเทีย่วตางประเทศโดยตรง (บังอรรตัน, 
ลัดดาวลัย และสพุจน, 2529)  นอกจากนี ้ ถาระดบัอัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศของ
ประเทศสงิคโปรเมือ่เทยีบกบัเงนิบาทสงูขึน้ จะท ําใหระดบัอํ านาจซือ้ของนกัทองเทีย่วชาวไทยตํ ่าลง มี
ผลใหความตองการทองเทีย่วลดลงดวย ในขณะที ่ ถาระดบัอัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ
ของประเทศสงิคโปรเมือ่เทยีบกบัเงนิบาทลดลง จะมผีลใหนกัทองเทีย่วชาวไทยมคีวามตองการทอง
เทีย่วเพิม่ข้ึน



91

จากการทดสอบคานัยสํ าคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์ (t – statistic) ของตัวแปรหุน
แสดงผลของเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร (DUMI) ปรากฏวา
ปริมาณนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธในทิศทางตรง
กันขามกับตัวแปรหุนแสดงผลของเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร  
โดยเมือ่ใหปจจัยอื่น ๆ คงที่ ถาไตรมาสใดเกิดเหตุการณผิดปกติข้ึน จะทํ าใหปริมาณนักทองเที่ยว
ชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรลดลงรอยละ 0.926 ผลการศึกษาดังกลาวเปนไป
ตามสมมติฐานที่ต้ังไว  ทัง้นี ้จากการทีอุ่ปสงคในการเดินทางทองเที่ยวทั้งเพื่อการพักผอนและเพื่อ
ธรุกจิ มคีวามออนไหวตามความเชื่อมั่นในความปลอดภัยที่จะเกิดขึ้นจากการเดินทาง (มาลีรัตน   
สุขศร,ี 2540)  การเกิดเหตุการณผิดปกติในที่นี้คือ สถานการณการแพรระบาดของโรคทางเดิน
หายใจเฉยีบพลนั (SARS) ในภูมิภาคเอเชีย (ชวงเดือนมีนาคม – มิถุนายน 2546) ที่ทํ าใหสถาน
การณการทองเที่ยวของประเทศในเอเชียทั้งหมดไดรับผลกระทบทางลบอยางรุนแรง  ซึ่งสถาน
การณการแพรระบาดของโรคทางเดินหายใจเฉียบพลันดังกลาว ทํ าใหจํ านวนนักทองเที่ยวระหวาง
ประเทศลดลงอยางมากในชวงไตรมาศที่ 2 ของป 2546 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546)  
โดยเฉพาะประเทศสิงคโปรเปนพื้นที่ที่ไดรับการระบุวามีการแพรระบาดของโรค SARS อยางแนชัด 
จึงมีผลทั้งทางตรงและในทางจิตวิทยาใหความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนัก
ทองเทีย่วชาวไทยลดลงอยางมีนัยสํ าคัญ

จากการทดสอบคานัยสํ าคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์ (t – statistic) ของตัวแปรหุน
แสดงผลของฤดกูาล ในไตรมาสที่ 2 (DUMS_2) ปรากฏวาปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทาง
ไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับตัวแปรหุนแสดงผลของฤดูกาล
ในไตรมาสที ่ 2  ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99  โดยเมื่อใหปจจัยอื่น ๆ คงที่ ในไตรมาสที่ 2 
ปริมาณนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรจะเพิ่มข้ึนกวาไตรมาสที่ 4 ซึ่ง
เปนไตรมาสฐาน รอยละ 0.245  ผลการศึกษาดังกลาวนีเ้ปนไปตามสมมติฐานการศึกษาที่ต้ังไววา
วงจรฤดูกาลมีอิทธิพลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย  
และสอดคลองกับผลการศึกษาของ H. Guanadhi and Chow (1986) และ Shahidur  Rahman, 
Tan Khee Giap and Chen Yen Yu (1996) ซึง่พบวา ฤดูกาลเปนปจจัยที่มีอิทธิพลและเปนสวน
สํ าคัญในการวิเคราะหความตองการในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยว
ชาวญีปุ่น  โดยในกรณีของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน ไตรมาสที่ 3 เปนฤดูกาลที่มีอิทธิพลในทางบวก
ตอความตองการในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรมากที่สุด
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และจากการทดสอบคานัยสํ าคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์ (t – statistic) ของตัวแปร
หุนแสดงผลของภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย (DUME) ปรากฏวาปริมาณนักทอง
เที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับตัวแปรหุน
ของภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย ณ ระดบัความเชือ่มัน่รอยละ 95  โดยเมือ่ใหปจจยั
อ่ืน ๆ คงที่ ไตรมาสที่เกิดภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าขึน้ในประเทศไทย จะท ําใหปริมาณนักทองเที่ยวชาว
ไทยทีเ่ดนิทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรเพิ่มข้ึนกวาปกติรอยละ 0.144  ผลการศึกษาดังกลาวไม
เปนไปตามสมมติฐานการศึกษาที่ต้ังไว  อาจเนือ่งมาจาก 2 สาเหตุ สาเหตุแรกคือ นักทองเที่ยวที่
เดินทางไปทองเที่ยวสิงคโปรสวนหนึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อผลประโยชนทางธุรกิจ เชน การประชุม 
สัมมนา ติดตอซือ้ขายสินคา เปนตน  ซึ่งนักทองเที่ยวกลุมดังกลาวมีสัดสวนเพิ่มข้ึนเปนกวารอยละ 
20 ของนักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรในชวงทศวรรษที่ผานมา (Rahman, 
Tan and Chen, 1996)  การเปลีย่นแปลงของภาวะเศรษฐกิจจึงไมมีผลในทางลบตอนักทองเที่ยว
ที่มีวัตถุประสงคในการดํ าเนินธุรกิจดังกลาว  จากการที่ไดมีการวางแผนการเดินทางไวลวงหนา
อยางแนนอนแลว  สาเหตุที่สองไดแก คาใชจายหรือตนทุนในการเดินทางทองเที่ยวสิงคโปรไมสูง
นกั เมือ่เปรียบเทยีบกับการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศที่นิยมอื่นๆ เชน ประเทศญี่ปุน ประเทศ
อเมริกา หรือประเทศในแถบยุโรป  และไมสูงกวาคาใชจายในการทองเที่ยวภายในประเทศไทย
มากนกั (การทองเทีย่วแหงประเทศไทย, 2546)  นักทองเที่ยวกลุมที่มีความตั้งใจจะเดินทางทอง
เทีย่วประเทศอืน่ๆ ทีม่ีคาใชจายสูงกวาจึงอาจเปลี่ยนจุดหมายในการทองเที่ยวเปนประเทศสิงคโปร 
ขณะที่นักทองเที่ยวกลุมที่มีความตั้งใจจะเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรอยูแลว ไมไดเปลี่ยน
มาทองเทีย่วภายในประเทศหรืองดการทองเที่ยวลง

สํ าหรบัปจจัยอื่น ๆ ไดแก มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (GNP) ดัชนรีาคาสนิคาผู
บริโภคของประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศไทย (CPIS/CPIT) จ ํานวนประชากรของประเทศ
ไทย (P) และตวัแปรทางเศรษฐกจิ (DUME) นัน้ ไมมผีลกระทบอยางมีนัยสํ าคัญตอความตองการ
เดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย ดังผลของสมการถดถอยในสมการที่ 
(3)  ทัง้นี ้ อาจเนือ่งมาจากการที่ขอมูลอนุกรมเวลาที่นํ ามาวิเคราะหเปนขอมูลรายไตรมาส ทํ าให
ผลที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ ซึ่งเปนตัวแทนรายไดของ
นกัทองเที่ยวชาวไทย  และดชันรีาคาสนิคาผูบริโภคของประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศไทย 
ซึง่เปนตวัแทนอ ํานาจซือ้ของนกัทองเทีย่วชาวไทย ยงัไมปรากฎผลตอนกัทองเทีย่วชาวไทย เนือ่งจาก
นักท องเที่ยวชาวไทยยังไม ได ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงดังกล าวในไตรมาสนั้น  ๆ  
(Edwards,1998)  รวมทัง้ผลของภาวะวกิฤตทางเศรษฐกจิทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย ต้ังแตป 2540 
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เปนตนมา ซึ่งแมวาจะมีผลกระทบตอปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศ
สิงคโปรแตยงัไมมรีะดบันยัส ําคัญเพียงพอ อาจเนื่องมาจากการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร
เปนการทองเทีย่วระยะใกลและมคีาใชจายไมมากนกั และนกัทองเทีย่วชาวไทยคอย ๆ มกีารปรบัตัว
ตอการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจดังกลาว  สวนผลของการเปลี่ยนแปลงจํ านวนประชากรของ
ประเทศไทยนั้น จากที่ไดมีการศึกษาวิจัยมาพบวาไมมีความแนนอนทั้งในดานทิศทางและระดับ
ความมนียัส ําคัญที่มีตอความตองการเดนิทางทองเทีย่วตางประเทศของนกัทองเทีย่วระหวางประเทศ 
(มาลรัีตน   สุขศร,ี 2540; สุวรรณนา   ศรุติลาวัญย, 2541; Rob  Law & Norman  Au, 1999)



บทที่ 6

สรปุและขอเสนอแนะ

สรุป

การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่สํ าคัญอยางหนึ่งของประเทศไทย ที่นํ ารายไดเขาสู
ประเทศเปนจํ านวนมากและกอใหเกิดรายรับในอัตราที่เพิ่มข้ึนมาโดยตลอด  อยางไรก็ดี การรั่วไหล
ของเงินตราออกนอกประเทศในรูปแบบของการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาว
ไทย กม็อัีตราเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องเชนกัน  และเปนปญหาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทยเล็งเห็น
ความสํ าคัญในการวางมาตรการในการเพิ่มการเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทยของนักทองเที่ยว
ชาวไทย เพือ่ลดการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศอันกอใหเกิดคาใชจายออกนอกประเทศลง

ในการศึกษาปจจัยที่มีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยว
ชาวไทย เพื่อเปนขอมูลเบื้องตนในการวางนโยบายและกลยุทธสงเสริมการทองเที่ยวในประเทศ
ไทยของคนไทย และ/หรือ ชะลอการเดินทางออกไปทองเที่ยวยังตางประเทศ นั้น  ไดพิจารณา
ศึกษาในกรณีที่ประเทศสิงคโปรเปนประเทศปลายทาง เนื่องจากเปนประเทศที่นักทองเที่ยวชาว
ไทยเดินทางไปทองเที่ยวเปนอันดับสองรองจากมาเลเซีย โดยมีคาใชจายตอคนในการทองเที่ยว
ประเทศสงิคโปรสูงกวาประเทศมาเลเซียถึง 2 เทา ทั้งนี้ การศึกษาไดแบงออกเปน การศึกษาปจจัย
จุลภาคหรือปจจัยสวนบุคคล  โดยใชขอมูลปฐมภูมิจากการใชแบบสอบถามสัมภาษณกลุมตัว
อยางนกัทองเทีย่วชาวไทยที่จะเดินทางออกไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร จํ านวน  400  ตัวอยาง  
นํ ามาวิเคราะหในรูปแบบสถิติเชิงพรรณนา  และการศึกษาถึงปจจัยมหภาคที่มีผลตอความ
ตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย โดยการวิเคราะหขอมูลทุติย
ภูมิ ในรูปแบบสถิติเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาวาตวัแปรในเชิงมหภาคตัวใดมอิีทธพิลตอจํ านวนนักทอง
เทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปประเทศสิงคโปร   ผลการศกึษาวิจัยดังกลาว สรุปไดดังนี้

การศกึษาเกีย่วกบัตลาดการทองเทีย่ว และสภาวะการทองเทีย่วตางประเทศของนกัทองเทีย่ว
ชาวไทย พบวา การเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยมีการขยายตัวเพิ่มข้ึน
อยางตอเนื่อง  โดยอตัราการขยายตัวเริ่มชะลอตัวลง อันเปนผลจากภาวะความไมมั่นคงทางการ
เมอืงและเศรษฐกจิโลก  โดยนักทองเที่ยวชาวไทยนิยมเดินทางออกไปทองเที่ยวยังประเทศในภูมิ
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ภาคเอเชยีตะวนัออกมากที่สุด รองลงมาเปนประเทศในแถบทวีปยุโรป ออสเตรเลีย และอเมริกา  มี
สาเหตุมาจากการแขงขันดานราคาของประเทศในเอเชีย ทํ าใหคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยว
ยงัประเทศเหลานั้นไมแตกตางนักกับการทองเที่ยวในประเทศ  และกลุมประเทศที่ไดรับรายไดจาก
นกัทองเทีย่วชาวไทยสูงที่สุด คือ ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออก โดยมีมาเลเซีย สิงคโปร และ
ฮองกง เปนประเทศหลัก  ทั้งนี้ ประเทศสิงคโปรเปนตลาดทองเที่ยวที่สํ าคัญในกลุมประเทศอา
เซียน ซึ่งมีอัตราการเจริญเติบโตทางการทองเที่ยวสูง โดยนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวยัง
ประเทศสงิคโปรสวนใหญเปนนักทองเที่ยวจากประเทศในกลุมอาเซียน รวมทั้งประเทศไทย  โดยที่
รัฐบาลของทัง้ประเทศสิงคโปรและประเทศไทยมีบทบาททั้งโดยทางตรงและทางออมในกิจการทอง
เทีย่วของประเทศของตน ดวยการใหการสนับสนุน รวมทั้งเขาควบคุมดูแลดํ าเนินการในกิจกรรม
และกจิการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเอง

ในการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัว
อยาง พบวานักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรมาก
กวา 2 คร้ังตอป  ระยะเวลาในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนกัทองเทีย่วชาวไทยกลุมตัวอยาง
สวนใหญ อยูที ่ 3-7 วนั  โดยในการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรแตละครั้ง นกัทองเที่ยวชาวไทยกลุม
ตัวอยางสวนใหญใชจายเพื่อการทองเที่ยวนอยกวา 30,000 บาท  โดยที่นกัทองเที่ยวชาวไทยกลุม
ตัวอยางทีม่รีายไดนอยมีความถี่ในการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร ระยะเวลาในการทอง
เทีย่ว และคาใชจายตอคร้ัง โดยเฉลี่ย นอยกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดสูงกวา  ทั้งนี้ นกัทองเทีย่ว
ชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญเดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปรกบัเพือ่น หรือเปนหมูคณะ โดย
นกัทองเทีย่วหญงินยิมเดนิทางไปทองเทีย่วกบัเพือ่น ขณะทีน่กัทองเทีย่วชายนยิมเดนิทางทองเทีย่ว
คนเดยีว และนกัทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางสวนใหญนิยมเดินทางไปทองเที่ยวที่พิพิธภัณฑหรือ
สถานที่ที่มีชื่อเสียง  รองลงมาคอื การทองเที่ยวในแหลงจับจายใชสอย  และแหลงทองเที่ยวตาม
ธรรมชาต ิตามล ําดับ  ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาวัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของ
นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยาง พบวาในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีวัตถุประสงคเพื่อทองเที่ยวและพักผอน  รองลงมาคือเพื่อประชุมหรือสัมมนา  โดยเมื่อ
พิจารณากลุมตัวอยางที่มีวัตถุประสงคหลักในการเดินทางเพื่อการทองเที่ยวและพักผอน พบวา
เหตผุลหลกัทีบ่งบอกถึงแรงจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  ไดแก การเปนแหลง
จบัจายที่มีคุณภาพ มสีถานทีท่องเที่ยวที่นาสนใจ และมีความทนัสมัยและระบบโครงสรางพื้นฐาน
ที่ดี ตามลํ าดับ
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ในการศึกษาถึงความคิดเห็นรวมทั้งประสบการณของกลุมตัวอยางที่มีตอการทองเที่ยว
ประเทศสงิคโปร โดยเปรียบเทียบกับการทองเที่ยวภายในประเทศไทยในดานตาง ๆ  นกัทองเที่ยว
ชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นวาประเทศไทยมีแหลงโบราณสถาน/สถานที่ทางประวัติศาสตร แหลง
ทองเทีย่วตามธรรมชาติ รวมทั้งแหลงอาหารการกิน ที่มีคุณภาพกวาประเทศสิงคโปรโดยรวม  ใน
ขณะทีป่ระเทศสงิคโปรมีแหลงจับจายใชสอย  แหลงทองเที่ยวที่เกิดจากการสรางสรรคของมนุษย  
รวมทัง้ในองคประกอบในการทองเที่ยวอื่น ๆ ไดแก สาธารณูปโภค  การคมนาคม  ความสะอาด
รวมทั้งความปลอดภัยในการทองเที่ยวที่มีคุณภาพกวาประเทศไทย  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ
เหน็วาการทองเทีย่วในประเทศไทยมีคาใชจายนอยกวาการไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร  อยางไรก็
ดี นกัทองเทีย่วกลุมตัวอยางสวนหนึ่งเห็นวาการทองเที่ยวในประเทศไทยมีคาใชจายสูงกวาการไป
ทองเทีย่วยงัประเทศสิงคโปร  ทั้งนี้ ในการศึกษาถึงความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอการเดิน
ทางทองเที่ยวตางประเทศในภาพรวม พบวาประเด็นที่นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางเห็นดวย
มากทีสุ่ดคอื การทองเที่ยวตางประเทศมีสวนทํ าใหประเทศไทยเสียดุลการคา รองลงมาคือ การ
เปลีย่นแปลงของรายไดและภาวะเศรษฐกิจมีอิทธิพลตอการตัดสินใจไปทองเที่ยวตางประเทศ รวม
ทัง้การทีก่จิกรรมสงเสริมการทองเที่ยวในประเทศไทยของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ทํ าใหชาว
ไทยมคีวามตัง้ใจทีจ่ะทองเที่ยวภายในประเทศมากขึ้น  ในขณะที่คอนขางไมเห็นดวยกับประเด็นที่
วา ส่ิงที่มีในประเทศไทยไมเพียงพอที่จะตอบสนองความตองการในการทองเที่ยว และประเด็น
ดานการประชาสมัพนัธและกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวของประเทศไทย ที่กลุมตัวอยางเห็นวา
ไมไดดอยไปกวากิจกรรมที่มีในตางประเทศ

ในสวนของการศึกษาถงึปจจยัในระดับมหภาคที่มีอิทธิพลตอความตองการเดินทางไปทอง
เที่ยวประเทศสิงคโปร ของนักทองเที่ยวชาวไทย เปนการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงซอนดวยวิธี
ก ําลังสองนอยที่สุด  โดยใชขอมูลทุติยภูมิรายไตรมาสชวงป 2539 – 2546 วเิคราะหความสัมพันธ
ระหวางปรมิาณนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร กับ ปจจัยที่คาดวามี
ผลกระทบ คือ มลูคาผลติภณัฑมวลรวมประชาชาติ  อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศไทย
กับประเทศสิงคโปร  ดัชนีราคาสินคาผูบริโภคของประเทศสิงคโปรเปรียบเทียบกับประเทศไทย 
จ ํานวนประชากรของประเทศไทย  ตัวแปรแสดงผลกระทบจากเศรษฐกิจตกตํ่ า ตัวแปรเหตุการณ
ผิดปกติ และตวัแปรที่แสดงถึงผลจากฤดูกาลที่มีตอความตองการในการเดนิทางทองเทีย่วดงักลาว
จากการที่ขอมูลทุติยภูมิที่นํ ามาวิเคราะหเปนขอมูลรายไตรมาส ซึ่งไดรับผลกระทบจากวงจรฤดู
กาล
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พบวา อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศไทยกับประเทศสิงคโปร  ตัวแปรหุนแสดง
ผลของเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร  และตัวแปรหุนแสดงผลของ
ฤดูกาลในไตรมาสที่ 2 มีความสัมพันธกับปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปร อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99  และตัวแปรภาวะ
เศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย มีความสัมพันธกับปริมาณนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทาง
ไปทองเทีย่วประเทศสิงคโปร อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95  โดยตัวแปร
อิสระตางๆ ในแบบจํ าลอง สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตาม คือปริมาณนักทอง
เทีย่วทีเ่ดนิทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรไดดี

ทัง้นี ้ ปริมาณนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธ
ในทศิทางตรงกันขามกับอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศไทยกับประเทศสิงคโปร  ตัวแปร
หุนแสดงผลของเหตุการณผิดปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร และตัวแปรหุน
แสดงผลของฤดูกาลในไตรมาสที่ 2 เปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว  ในขณะที่ปริมาณนักทองเที่ยว
ชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับตัวแปรหุนของ
ภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย ไดผลขัดแยงกบัสมมติุฐานทีต้ั่งไว อาจเนือ่งมาจากการ
ทีน่กัทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ดนิทางไปทองเทีย่วประเทศสงิคโปรสวนหนึง่มวีตัถปุระสงคเพือ่ธรุกจิการงาน 
จึงไดมีการวางแผนการเดินทางไวลวงหนาอยางแนนอนแลว ทํ าใหการเปลี่ยนแปลงของภาวะ
เศรษฐกจิจงึไมมีผลในทางลบตอนักทองเที่ยวกลุมดังกลาว

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะจากการศึกษา

1.  เนือ่งจากการวิเคราะหเชิงพรรณนาในการศึกษาลกัษณะสวนบคุคล ทศันคต ิ และเหตุ
ผลในการเดนิทางทองเทีย่ว ของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร และ
ความคิดเห็น/ประสบการณที่มีตอการทองเที่ยวประเทศสิงคโปร พบวา ประเทศสิงคโปรเปน
ประเทศปลายทางที่นักทองเที่ยวชาวไทยนิยมไปเที่ยวซํ้ า เนื่องจากเห็นวาประเทศสิงคโปรมีแหลง
ทองเทีย่วทีท่นัสมยั และมีองคประกอบดานการทองเที่ยวที่ดี (ความปลอดภัย ความสะอาด ความ
มีระเบียบ สาธารณูปโภค เปนตน) ในขณะที่การประชาสัมพันธและกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทอง
เทีย่วของประเทศไทย ไมไดดอยไปกวากิจกรรมที่มีในตางประเทศ
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     ดังนั้น  การวางนโยบายเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศไทยและลดการเดิน
ทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย จึงควรเนนที่การสรางคานิยมการทองเที่ยว
ภายในประเทศ ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจในกลุมนักทองเที่ยวชาวไทยใหมากขึ้น
พรอมทั้งปรับปรุงและพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานดานตางๆ ที่สนับสนุนการทองเที่ยวของ
ประเทศไทย เชน ถนนหนทาง สาธารณูปโภค รวมทั้งองคประกอบดานความสะอาด และความ
ปลอดภัยในการเดินทางทองเที่ยว ซึ่งเปนประเด็นที่นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางมีความเห็น
วายงัดอยกวาของตางประเทศ

2. เนื่องจากการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนาในการศึกษาถึงความคิดเห็นและทัศนคติที่นัก
ทองเที่ยวชาวไทยมีตอการทองเที่ยวประเทศสิงคโปรโดยเปรียบเทียบกับการทองเที่ยวประเทศไทย
พบวา มีนักทองเที่ยวชาวไทยสวนหนึ่งที่เหน็วาการทองเที่ยวในประเทศไทยมีคาใชจายสูงกวาการ
ไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปร

     แสดงใหเห็นวา การเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศไทยมีคาใชจายสูงพอสมควร 
ประเทศเพื่อนบานจึงสามารถแขงขันดานราคากับประเทศไทยได สงผลเสียตอความไดเปรียบใน
การแขงขนั ทัง้ในกลุมเปาหมายที่เปนนักทองเที่ยวชาวไทย และนักทองเที่ยวชาวตางชาติ  ดังนั้น 
รัฐบาลหรือหนวยงานทีเ่กี่ยวของ ควรวางนโยบายเพื่อลดคาใชจายในการทองเที่ยวในประเทศไทย
ลง โดยควบคมุการก ําหนดราคาของธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวใหเขมงวดขึ้น เชน ธุรกิจโรง
แรม ธรุกจิอาหาร และของที่ระลึก เปนตน หรืออาจเพิ่มมูลคาใหกับการทองเที่ยวในประเทศไทย
ดวยการสรางความแตกตาง ในสิ่งที่เปนจุดแข็งของการทองเที่ยวภายในประเทศไทย ไดแก 
อัธยาศยัไมตร ี การประยุกตของวัฒนธรรมที่สืบทอดมา และความงดงามในความเรียบงาย  ที่เปน
เอกลกัษณของประเทศไทยเหนือประเทศอื่น ๆ  โดยเผยแพรใหเกิดการรับรูอยางแพรหลาย และตอ
เนื่อง

3. เนื่องจากการวิเคราะหเชิงพรรณนาในการศึกษาถึงความคิดเห็นและทัศนคติที่นักทอง
เที่ยวชาวไทยมีตอการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศในภาพรวม พบวา  นักทองเที่ยวชาวไทย
ตระหนกัถงึผลเสยีของการทองเที่ยวตางประเทศที่มีตอการไหลออกของเงินตรา รวมทั้งเห็นวาสิ่งที่
มใีนประเทศไทยเพียงพอที่จะตอบสนองความตองการในการทองเที่ยว
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     ดังนัน้ การเสริมสรางใหนักทองเที่ยวชาวไทยเกิดคานิยมในการเดินทางทองเที่ยวภาย
ในประเทศไทยแทนการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศอยางมีประสิทธิภาพ จึงสามารถเนนถึงผล
เสยีทีจ่ะเกดิขึน้ จากการไหลออกของเงินตรา ซึ่งเชื่อมโยงถึงดุลการคา และอุตสาหกรรมการทอง
เทีย่วภายในประเทศใหชัดเจนขึ้น สอดคลองกับที่นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญตระหนักถึงปญหา
ดังกลาว  ทั้งนี้ ควรสงเสริมใหนักทองเที่ยวชาวไทยสามารถเขาถึงแหลงขอมูลในการทองเที่ยว
จงัหวดัตาง ๆ ภายในประเทศไทยไดงายขึ้น และแพรหลายขึ้น โดยสรางความนิยม “ไทยเที่ยวไทย” 
ใหเปนที่ยอมรับ เนื่องจากสิ่งที่มีในประเทศไทยเพียงพอที่จะสนองความตองการในการทองเที่ยว
ของนกัทองเที่ยวชาวไทยอยูแลว

4.  เนื่องจากการวิเคราะหเชิงปริมาณในการศึกษาปจจยัในระดับมหภาคที่มีอิทธิพลตอ
ความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา เหตุการณผิด
ปกติที่เกิดขึ้นในประเทศไทยหรือประเทศสิงคโปร และอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ
ไทยกับประเทศสิงคโปร เปนปจจัยสํ าคัญที่มีอิทธิพลในทางลบตอความตองการเดินทางไปทอง
เทีย่วประเทศสงิคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย และในชวงไตรมาสที่ 2 จะเปนชวงที่นักทองเที่ยว
ชาวไทยเดนิทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรมากกวาชวงอื่นๆ ของป

     ดังนั้น ในการวางนโยบายหรือมาตรการสงเสริมและประชาสัมพันธใหเกิดการทอง
เที่ยวภายในประเทศ รัฐบาลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของควรเพิ่มความเขมขนของกิจกรรมดังกลาว 
เมื่อคาเงินบาทเทียบกับเงินตราตางประเทศลดลง หรือเกิดเหตุการณที่ผิดปกติข้ึน เนื่องจากเปน
ปจจยัทีน่ักทองเที่ยวสามารถรับรูไดอยางรวดเร็ว  ทัง้นี ้ รัฐบาลสามารถเลือกชวงเวลาที่จะดํ าเนิน
การสงเสริมและประชาสัมพันธอยางเขมขนได ทั้งในชวงไตรมาสที่ 2 โดยเนนการสงเสริมและ
ประชาสัมพันธใหเกิดการการทองเที่ยวภายในประเทศแทนการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงค
โปร  และด ําเนนิการฯ ในชวงไตรมาสที่เหลือ ในลักษณะการนํ าเสนอการทองเที่ยวภายในประเทศ
เมือ่อุปสงคการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทยลดลง

5.  เนื่องจากการวิเคราะหเชิงปริมาณในการศึกษาปจจยัในระดับมหภาคที่มีอิทธิพลตอ
ความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา มูลคาผลิต
ภัณฑมวลรวมประชาชาติ และดชันรีาคาสนิคาผูบริโภคของประเทศสงิคโปรเปรียบเทยีบกบัประเทศ
ไทย  ไมมผีลกระทบอยางมีนัยสํ าคัญตอความตองการเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปรของนัก
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ทองเทีย่วชาวไทย อาจเนื่องมาจากการที่ขอมูลอนุกรมเวลาที่นํ ามาวิเคราะหเปนขอมูลรายไตรมาส 
ท ําใหผลที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของปจจัยดังกลาวยงัไมปรากฎตอนกัทองเทีย่วชาวไทย    

     ดังนั้น รัฐบาลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของสามารถวางนโยบายหรือมาตรการสงเสริมให
เกดิการทองเทีย่วภายในประเทศในระยะสั้น ไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งในภาวะเศรษฐกิจที่ดี หรือ
ในภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า เนือ่งจากนกัทองเทีย่วชาวไทยยงัไมไดตระหนกัถงึการเปลีย่นแปลงในดาน
รายไดหรือราคาสนิคาโดยทัว่ไปในไตรมาสนัน้ ๆ

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป

ในการศึกษาครั้งตอไป ควรจะไดมีการศึกษาปจจัยทั้งในระดับมหภาคและจุลภาคที่มีผล
ตอความตองการเดินทางทองเที่ยวประเทศอื่น ๆ ที่เปนจุดหมายหลักในการเดินทางไปทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวชาวไทย โดยสามารถพิจารณาวัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยวที่แตก
ตางกนัประกอบ เชน ประเทศในภูมิภาคยุโรป – เพือ่การพักผอน  ประเทศฮองกง – เพือ่การจับจาย
ใชสอย  ประเทศจีน – เพือ่เยีย่มญาตแิละศึกษาวัฒนธรรม เปนตน  รวมทั้งการศึกษาถึงผลจาก
นโยบายและมาตรการของรัฐบาลในการสงเสริมการทองเที่ยวภายในประเทศ ที่มีตอนักทองเที่ยว
ชาวไทยกลุมที่เดินทางทองเที่ยวตางประเทศดังกลาว
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แบบสอบถาม

โครงการวิจัย เร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอความตองการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ
ของนักทองเที่ยวชาวไทย : กรณีศึกษาประเทศสิงคโปร”

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลของนักทองเที่ยวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวตาง
ประเทศ  เพื่อใชในการทํ าวิทยานิพนธ ตามหลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร  ขอมลูที่
ไดรบัจากแตละทานถอืเปนความลบั และใน การนํ าเสนอขอมูลจะนํ าเสนอในภาพรวมเทานั้น

จึงขอความกรุณาจากทานในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ คํ าตอบของทานมีคุณคาในการทํ า
วิทยานิพนธของผูวิจัยเปนอยางมาก และขอขอบคุณทุกทานที่กรุณาใหความรวมมือเปนอยางสูง

………………………………………………………………………………………………………..
นิยามสํ าหรับการศึกษา : การทองเท่ียวตางประเทศ หมายถึง การเดินทางไปทองเท่ียวยังประเทศอื่นๆ โดยมีวตัถุ
ประสงคเพือ่การตาง ๆ เชน พกัผอน, เย่ียมญาต,ิ ทัศนศกึษา, ดกีูฬา, ประกอบพธีิทางศาสนา ฯลฯ และจะตองพกั
คางคนือยางนอย 1 คืน แตไมเกิน 60 วนั (ไมรวมการไปท ํางานประจ ําหรอืศกึษาอยูในประเทศนัน้ ๆ)

………………………………………………………………………………………………………..
ตอนที่ 1 ขอมูลเก่ียวกับผูใหสัมภาษณ

กรุณาใสเครื่องหมาย  /  ในคํ าตอบที่ตรงกับความเปนจริงของทาน

1. เพศ

(     ) ชาย (     )  หญิง

2. อายุ

(     ) ต่ํ ากวา 23 ป (     ) ระหวาง 23 – 40 ป (     ) ระหวาง 41 –50 ป

(     ) ระหวาง 51 – 60 ป (     )  มากวา60 ป

3. สถานภาพการสมรส

(     ) โสด (     ) สมรส (     ) หยา หรือ มาย

4. ระดับการศึกษา

(     ) มธัยมศกึษาตอนตนหรอืต่ํ ากวา (     ) มธัยมศกึษาตอนปลาย หรอื ปวช. (     ) อนปุรญิญา หรอื ปวส

(     ) ปริญญาตรี (     ) สูงกวาปริญญาตรี (     ) อื่น ๆ(ระบุ)……………….….

5. อาชีพ

(     )  พนักงานบริษัทเอกชน (     ) ขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ (     ) ประกอบธุรกิจสวนตัว

(     ) นักศึกษา / นักเรียน (     ) แมบาน (     )  อื่น ๆ (ระบุ)……….………….…...
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6. รายไดตอเดือน
(รายไดโดยรวมเฉพาะของตัวทาน ที่ไดรับทั้งหมดตอเดือน เชน เงินเดือน, คาคอมมิชช่ัน, คาเชาบาน,โบนัสที่
ไดรับเฉลี่ยตอเดือน ฯลฯ)

(     )  ต่ํ ากวา 10,000 บาท  (     ) ระหวาง 10,001 – 25,000 บาท

(     ) ระหวาง 25,001 – 50,000 บาท  (     )  มากกวา 50,000 บาท

ตอนที่ 2 ขอมูลการไปทองเท่ียวประเทศสิงคโปร :

กรุณาใสเครื่องหมาย  /  ในคํ าตอบที่ตรงกับความเปนจริงของทาน

7. จํ านวนครั้งที่ทานไดเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

(     ) ครั้งแรก  (     ) เฉลี่ยปละ 2-3 ครั้ง
(     ) ระหวาง 3-7 ครั้งตอป  (     )  เปนประจํ า (มากกวา 7 ครั้งตอป)
(     ) อื่น ๆ (ระบุ)……………………………………..

8. จํ านวนวันเฉลี่ยที่ทานไดเดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร

(     )  นอยกวา 3 วัน  (     ) ระหวาง 3-7 วัน
(     ) ระหวาง 7-15 วัน  (     )  มากกวา 15 วัน
(     ) อื่น ๆ (ระบุ)……………………………………..

9. คาใชจายเฉลี่ยตอครั้งเฉพาะของทาน ในการไปทองเที่ยวสิงคโปร (หากทานยังมิไดเดินทางทองเที่ยวแลวเสร็จ
โปรดประมาณการณ )

(     ) นอยกวา 30,000 บาท  (     ) ระหวาง 30,000 – 70,000 บาท
(     ) ระหวาง 70,000 - 15 0,000 บาท (     )  มากกวา 150,000 บาท
(     ) อื่น ๆ (ระบุ)……………………………………..

10.  ประเภทของสถานที่ทองเที่ยวหลักในประเทศสิงคโปรที่ทานมุงเดินทางไป
(เลือกตอบเพียงขอเดียว)

(     ) แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ        (     )  พิพิธภัณฑ/สถานที่ที่มีช่ือเสียง
(     )    แหลงจับจาย (shopping) (     )   แหลงอาหาร (     )  อื่น ๆ (ระบุ)…………………

11. ทานเดินทางไปกับบุคคลใดบาง

(     )  เดินทางคนเดียว (ขามไปตอบขอ 12)
(     )  เดินทางกับครอบครัว รวมตัวทานดวย ……. คน   (    ) เดินทางกับเพื่อนรวมตัวทานดวย……คน
ในกรณีที่ไมไดเดินทางคนเดียว บุคคลที่เดินทางไปดวยเปน         เด็กตํ่ ากวา 12 ป จํ านวน …… ……… คน

ผูใหญอายุมากกวา 60 ป จํ านวน ……. คน
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12. วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยว
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ ในกรณีที่ทานมีวัตถุประสงคหลายอยาง ใหระบุ (1) ในขอที่เปนวัตถุประสงคหลัก
และ(2),(3) ในขอที่เปนวัตถุประสงคลํ าดับรองลงไป)

(     ) ทองเที่ยวและพักผอน            (     )   เยี่ยมญาติหรือเยี่ยมเพื่อน

(     )  ดํ าเนินธุรกิจ (ไมตองตอบขอ 13) (     )    ประชุมหรือสัมมนา (ไมตองตอบขอ 13)

(     )     อื่น ๆ (ระบุ)……………………………..

13. เหตุผลที่ทํ าใหทานเลือก/ชอบ เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ ในกรณีที่ทานมีเหตุผลหลายอยาง ใหระบุ (1) ในขอที่เปนเหตุผลหลัก และ(2),(3) ใน
ขอที่เปนเหตุผลลํ าดับรองลงไป)

(     )  มีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ             (     ) เปนแหลงจับจาย (shopping) ที่มีคุณภาพ

(     )  ทันสมัย มีระบบโครงสรางพื้นฐาน (สาธารณูปโภค, ถนนหนทาง,ความสะอาด) ที่ดี

(     )     มีความปลอดภัยในการเดินทางทองเที่ยวสูง

(     )     อื่น ๆ (ระบุ)……………………………..

14. ความคิดเห็น/ประสบการณของทาน เกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวและองคประกอบในการทองเที่ยวอื่น ๆ ของ
ไทย โดยเปรียบเทียบกับของสิงคโปรในภาพรวม

สถานที่ทองเที่ยว/องคประกอบในการทองเที่ยวของไทย ดีกวาของตาง
ประเทศ

พอๆกับของ
ตางประเทศ

ดอยกวาของ
ตางประเทศ

 แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ
 พิพิธภัณฑ/สถานที่ที่มนุษยสรางขึ้น
 โบราณสถาน / สถานทีท่างประวติัศาสตร
  แหลงจับจาย(shopping)
 แหลงอาหาร
 คาใชจายในการทองเทีย่ว
 สาธารณูปโภค, ถนนหนทาง,ความสะอาด
 ความปลอดภัย

15.  ทานมีความตั้งใจที่จะเดินทางไปทองเที่ยวยังประเทศสิงคโปรอีกหรือไม

(     ) ไมไดคิดที่จะไปอีก

(     ) คิดที่จะไปอีกครั้ง   ภายใน………..เดือน (หรือป)  เนื่องจาก …………………………………..
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นตอการเดินทางทองเท่ียวตางประเทศ :
โปรดอานขอความตอไปนี้อยางละเอียด และกรุณาพิจารณาวา ขอความดังกลาวสอดคลองกับความคิดเห็นของ
ทานเพียงใด แลวใสเครื่องหมาย / ลงในชองที่ตรงกับความรูสึกหรือความเปนจริงของทานมากที่สุด เพียง 1 คํ า
ตอบ

ระดับการประเมิน

ขอ คํ าถาม เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็น
ดวย

ปาน
กลาง

ไมเห็น
ดวย

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

16. ทานชอบไปทองเที่ยวตางประเทศมากกวาทองเที่ยว
ภายในประเทศ

17. ระบบโครงสรางพื้นฐานดานการทองเที่ยวของไทย
ดอยกวาของตางประเทศโดยรวม

18. การประชาสมัพนัธ/กิจกรรมเพือ่ดงึดดูนกัทองเทีย่วของไทย
ดอยกวาของตางประเทศโดยรวม

19. รายไดที่เปลี่ยนแปลงจากภาวะเศรษฐกิจมีผลตอการตัด
สนิใจเดนิทางไปทองเทีย่วตางประเทศ

20. ทานคดิวาการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนักทอง
เทีย่วไทยมสีวนท ําใหประเทศไทยเสยีดลุบรกิาร

21. สิ่งที่มีในประเทศไทยไมเพียงพอที่จะสนองความ
ตองการในการเดินทางทองเที่ยวของทาน

22. กิจกรรมทองเทีย่วไทย เชน “เทีย่วทัว่ไทย ไปไดทกุเดอืน”
ของ ททท. มผีลใหทานมคีวามตัง้ใจทีจ่ะทองเทีย่วใน
ประเทศมากขึน้

23. ขอเสนอแนะที่ทานตองการใหการทองเที่ยวของไทยพัฒนาขึ้น
 ดานนโยบายการทองเที่ยว …………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………
 ดานสถานที่ทองเที่ยว……………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………….
 ดานองคประกอบในการทองเที่ยว(ที่พัก/รานอาหาร/รานขายของ/การคมนาคม ฯลฯ) ….………………

…………………………………………………………………………………………………………..
 อื่นๆ ……………………………………………………………………………………………………..

“กรุณาตรวจสอบวาทานไดทํ าแบบสอบถามครบทุกขอแลว”
ขอแสดงความขอบคุณในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้เปนอยางสูง



ภาคผนวก  ข

ตารางแสดงขอมูลที่ใชในการสรางแบบจํ าลองอุปสงคการทองเที่ยว
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ตารางผนวกที่ 1  จ ํานวนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวประเทศสิงคโปร
หนวย: คน

ป ไตรมาส จ ํานวนนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปร (Qs)

2539 1 58,106
2 81,568
3 61,940
4 66,946

2540 1 60,900
2 71,853
3 38,812
4 39,549

2541 1 49,037
2 46,479
3 46,622
4 52,352

2542 1 56,303
2 60,682
3 53,473
4 54,973

2543 1 53,777
2 69,716
3 56,515
4 54,474

2544 1 63,576
2 73,060
3 55,732
4 53,119
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ตารางผนวกที่ 1  (ตอ)
หนวย: คน

ป ไตรมาส จ ํานวนนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศสิงคโปร (Qs)

2545 1 60,697
2 71,500
3 57,645
4 53,986

2546 1 59,648
2 29,331
3 59,580

ทีม่า: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2539 - 2547
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ตารางผนวกที่ 2  มลูคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของไทย ณ ราคาปจจุบัน
หนวย: ลานบาท

ป ไตรมาส มลูคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของไทย
ณ ราคาปจจุบัน (GNPt)

2539 1 1,095,451
2 1,111,367
3 1,127,997
4 1,174,142

2540 1 1,136,723
2 1,128,062
3 1,148,763
4 1,195,687

2541 1 1,174,838
2 1,068,808
3 1,069,939
4 1,152,818

2542 1 1,112,891
2 1,076,628
3 1,123,266
4 1,197,858

2543 1 1,215,506
2 1,168,557
3 1,191,962
4 1,270,364

2544 1 1,270,648
2 1,233,476
3 1,243,229
4 1,301,414
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ตารางผนวกที่ 2  (ตอ)
หนวย: คน

ป ไตรมาส มลูคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของไทย
ณ ราคาปจจุบัน (GNPt)

2545 1     1,322,426
2     1,294,082
3     1,329,708
4     1,416,144

2546 1     1,451,473
2     1,400,657
3     1,439,497

ทีม่า: สํ านกับญัชปีระชาชาติ สํ านักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2539 - 
2547
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ตารางผนวกที่ 3  จ ํานวนประชากรของประเทศไทย
หนวย: คน

ป ไตรมาส จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (Pt)
2539 1  59,750,400

2  59,902,600
3  60,045,300
4  59,893,100

2540 1  60,350,600
2  60,499,750
3  60,648,900
4  60,499,750

2541 1  60,949,000
2  61,098,000
3  61,248,400
4  61,399,900

2542 1  61,551,200
2  61,704,100
3  61,856,700
4  62,002,900

2543 1  62,192,100
2  62,336,100
3  62,481,400
4  62,609,100

2544 1  62,741,110
2  62,871,020
3  63,001,140
4  63,130,410
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ตารางผนวกที่ 3  (ตอ)
หนวย: คน

ป ไตรมาส จ ํานวนประชากรของประเทศไทย (Pt)
2545 1  63,261,149

2  63,393,330
3  63,526,910
4  63,660,870

2546 1  63,794,980
2  63,929,260
3  64,062,600

ทีม่า: สํ านกังานสถิติแหงประเทศไทย, 2539 -2547
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ตารางผนวกที่ 4  อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ ของประเทศสิงคโปร กับประเทศไทย
หนวย: บาท/ดอลลารสิงคโปร

ป ไตรมาส อัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ
ของประเทศสงิคโปร กบัประเทศไทย (Et)

2539 1 17.66
2 17.77
3 17.74
4 17.94

2540 1 18.02
2 17.86
3 21.81
4 25.08

2541 1 27.60
2 24.11
3 23.40
4 22.15

2542 1 21.47
2 21.45
3 22.41
4 22.94

2543 1 21.96
2 22.23
3 23.43
4 24.62

2544 1 24.47
2 24.83
3 25.07
4 24.10
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ตารางผนวกที่ 4  (ตอ)
หนวย: บาท/ดอลลารสิงคโปร

ป ไตรมาส อัตราแลกเปลีย่นเงนิตราระหวางประเทศ
ของประเทศสงิคโปร กบัประเทศไทย (Et)

2545 1 23.83
2 23.69
3 23.90
4 24.53

2546 1 24.50
2 24.14
3 23.56

ทีม่า: ธนาคารแหงประเทศไทย, 2539 -2547
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ตารางผนวกที่ 5  ดัชนรีาคาสินคาผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ ของประเทศสงิคโปรตอประเทศไทย

ป ไตรมาส ดชันีราคาสินคาผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ
ประเทศสงิคโปร ตอ ประเทศไทย (CPISt/ CPITt)

2539 1 1.1369
2 1.1251
3 1.1136
4 1.0987

2540 1 1.1123
2 1.1013
3 1.0707
4 1.0438

2541 1 1.0173
2 0.9950
3 0.9862
4 0.9911

2542 1 0.9920
2 1.0000
3 0.9970
4 0.9911

2543 1 0.9961
2 0.9970
3 0.9892
4 0.9883

2544 1 0.9951
2 0.9827
3 0.9846
4 0.9836
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ตารางผนวกที่ 5  (ตอ)

ป ไตรมาส ดชันีราคาสินคาผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ
ประเทศสงิคโปร ตอ ประเทศไทย (CPISt/ CPITt)

2545 1 0.9807
2 0.9770
3 0.9770
4 0.9714

2546 1 0.9687
2 0.9623
3 0.9633

ทีม่า: Singapore Department of Statistic, 2539 – 2547
        กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย, 2539 - 2547



121

ตารางผนวกที่ 6  ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าที่เกิดขึ้นในประเทศไทยในชวงที่ทํ าการศึกษา
หนวย: 0 = กอนเกิดภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า; 1 = หลงัเกดิภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า

ป ไตรมาส ภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย
ในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUME)

2539 1 0
2 0
3 0
4 0

2540 1 0
2 0
3 1
4 1

2541 1 1
2 1
3 1
4 1

2542 1 1
2 1
3 1
4 1

2543 1 1
2 1
3 1
4 1

2544 1 1
2 1
3 1
4 1
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ตารางผนวกที่ 6  (ตอ)

หนวย: 0 = กอนเกิดภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า; 1 = หลงัเกดิภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า
ป ไตรมาส ภาวะเศรษฐกจิตกตํ ่าทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย

ในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUME)
2545 1 1

2 1
3 1
4 1

2546 1 1
2 1
3 1

ทีม่า:  ประเมนิโดยผูจดัท ํา โดยใชวนัทีรั่ฐบาลไทยประกาศลอยตวัคาเงนิบาท (2 กรกฎาคม
2540) เปนจดุเริ่มตนในการเกิดภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าขึ้นในประเทศไทย
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ตารางผนวกที ่7 เหตกุารณผิดปกตทิีเ่กดิขึน้ในประเทศไทยหรอืประเทศสงิคโปรในชวงทีท่ ําการศกึษา
หนวย: 0 = เหตุการณปกติ; 1 = เกดิเหตุการณผิดปกติข้ึน

ป ไตรมาส เหตกุารณผิดปกตทิีเ่กดิขึน้ในประเทศไทยหรอื
ประเทศสงิคโปรในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUMI)

2539 1 0
2 0
3 0
4 0

2540 1 0
2 0
3 0
4 0

2541 1 0
2 0
3 0
4 0

2542 1 0
2 0
3 0
4 0

2543 1 0
2 0
3 0
4 0

2544 1 0
2 0
3 0
4 0
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ตารางผนวกที่ 7  (ตอ)

หนวย: 0 = เหตุการณปกติ; 1 = เกดิเหตุการณผิดปกติข้ึน
ป ไตรมาส เหตกุารณผิดปกตทิีเ่กดิขึน้ในประเทศไทยหรอื

ประเทศสงิคโปรในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUMI)
2545 1 0

2 0
3 0
4 0

2546 1 1
2 1
3 0

ที่มา:  ประเมนิโดยผูจดัท ํา โดยเหตกุารณผิดปกตทิีเ่กดิขึน้ในที่นี้คือ สถานการณการแพร
ระบาดของโรคทางเดินหายใจเฉียบพลัน (SARS) ในภูมิภาคเอเชีย (ชวงเดือน
มนีาคม – มิถุนายน 2546)
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ตารางผนวกที่ 8  ตัวแปรแสดงผลของฤดกูาลในชวงทีท่ ําการศกึษา
หนวย: 0 = ไตรมาสอื่น ๆ; 1 = ไตรมาสนั้น ๆ

ป ไตรมาส ตวัแปรแสดงผลของฤดกูาลในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUMS)
ไตรมาสที ่1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 คาคงที่

2539 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2540 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2541 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2542 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2543 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2544 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1
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ตารางผนวกที่ 8  (ตอ)

หนวย: 0 = ไตรมาสอื่น ๆ; 1 = ไตรมาสนั้น ๆ
ป ไตรมาส ตวัแปรแสดงผลของฤดกูาลในชวงทีท่ ําการศกึษา (DUMS)

ไตรมาสที ่1 ไตรมาสที ่2 ไตรมาสที ่3 คาคงที่
2545 1 1 0 0 0

2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

2546 1 1 0 0 0
2 0 1 0 0
3 0 0 1 0
4 0 0 0 1

ทีม่า: ประเมนิโดยผูจดัท ํา


