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บทท่ี 1

บทน ํา

ความสํ าคัญของปญหา

การทองเที่ยวเปนภาคอุตสาหกรรมทางดานการคา และการบริการที่มีสวนในการสราง  
รายไดเปนรูปเงินตราตางประเทศจากการจางงานและเปนการกระจายรายไดไปสูภูมิภาคตางๆ
ของทุกประเทศ การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวใหมีการเจริญเติบโตอยางย่ังยืน และมั่นคง
ในอนาคตภายใตภาวะการแขงขนักบัประเทศเพือ่นบานจึงเปนสิง่จํ าเปนอยางยิ่ง การทองเที่ยวโลก     
ที่กอใหเกิดรายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มขึ้นจาก 268 พันลานเหรียญสหรัฐ ในป พ.ศ. 2533 เปน 
440 พันลานเหรียญสหรัฐ ในป พ.ศ. 2541 เปนการแสดงใหเห็นวาอัตราการขยายตัวของรายได
ประมาณ รอยละ 6.5 ตอป (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2544: 53)

องคการทองเที่ยวโลก ไดพยากรณอัตราเพิ่มขึ้นของนักทองเที่ยวทั่วโลกวามีการขยายตัว
เพิม่สงูขึน้อยางตอเน่ือง โดยพยากรณวาในป พ.ศ.2543 จะมนัีกทองเทีย่วเดินทางทองเทีย่วทัว่โลก
มากถงึ 668 ลานคน และจะเพิม่ขึน้เปน 1,561 ลานคนในปพ.ศ. 2563 และคาดการณวาการทองเที่ยว
ในภูมิภาคเอเซียแปซิฟก จะเล่ือนจากอันดับท่ี 3 มาอยูในอันดับที ่ 2 ของโลก ในป พ.ศ. 2563   
โดยมีอัตราการขยายตัวของนักทองเที่ยวเฉลี่ยรอยละ 6.5 ตอป คือมีนักทองเที่ยว 388 ลานคน    
ในป พ.ศ. 2563 ส ําหรับในประเทศไทย คาดการณวาการทองเท่ียวจะมีอัตราการเจริญเติบโต  
รอยละ 7.8 คือในปพ.ศ. 2547 จะมีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวเพิ่มเปน 11,758,798 คน โดยเฉล่ีย 
ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที9่ (พ.ศ. 2545-2549) ที่ผานมาการทองเที่ยว
กอใหเกิดรายไดที่เปนเงินตราเขาประเทศจ ํานวน 300,000 ลานบาทตอป (สถาบันวิจัยเพื่อพัฒนา
ประเทศไทย,  2544: 59)

การทองเที่ยวมีสวนทํ าใหเกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งทางตรงและทางออม 
สํ าหรับผลดี คือมีการเคลื่อนไหวทางสังคม ประชาชนมีรายไดเพิ่มขึ้นมีการปรับปรุงบริการ
สาธารณะและสิ่งอํ านวยความสะดวก กระตุนใหเกิดการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวและ     
ปรับปรุงสิ่งแวดลอม เกิดความภาคภูมิใจในทองถิ่น และเกิดความเขาใจที่ดีระหวางคนทองถิ่น
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กบัคนตางถิน่ เปนตน สวนผลเสยี คอืคาครองชพีสงูขึน้ ปญหาอาชญากรรม มกีจิกรรมทีไ่มดีเขามา 
เชน ยาเสพติด โสเภณี การพนัน การบริการสาธารณะไมเพียงพอ ความสัมพันธในครอบครัว
เสื่อมลง รบกวนความสงบสุขของชุมชน ปญหาความขัดแยงระหวางคนทองถิ่นกับคนตางถิ่น 
ความไมเสมอภาคในการพัฒนาเฉพาะทองถิ่น การเปลี่ยนแปลงคานิยมและวิถีชีวิตอยางรวดเร็ว 
คานิยมที่ไมถูกตอง เชน เลียนแบบการอุปโภคบริโภคท่ีฟุมเฟอยเกินความจํ าเปน และการท ําลาย
สภาพแวดลอม (สุจารี, 2541: 15)

ประเทศไทยเปนประเทศที่มีพื้นฐานดานการเกษตรกรรม จึงมีความอุดมสมบูรณและ        
มีความหลากหลายของทรัพยากรการเกษตร ดังจะเห็นไดจากพื้นที่ของประเทศประมาณ        
174.85 ลานไร หรือรอยละ 54.52 ถูกใชประโยชนเพือ่ท ําการเกษตรกรรม โดยสวนใหญเปนพืน้ที่    
ที่ใชในการท ํานา ประมาณ 79.97 ลานไร พืชไร 50.63 ลานไร ไมยืนตนและไมผล 23.89 ลานไร 
(ส ํานักงานเศรษฐกจิการเกษตร, 2541) ท ําใหเกดิรูปแบบทางการเกษตรทีแ่ตกตางกนัตามความเหมาะสม
ของพื้นที ่ ไดแก รูปแบบเกษตรผสมผสาน สวนผลไม ชุมชนเกษตรกร ตลาดการเกษตรและ
สามารถผสมกลมกลืนกับธรรมชาติที่มีทัศนียภาพสวยงามตามทองถิ่น

จากสภาพพื้นที่ของประเทศไทยที่เปนเกษตรกรรม จึงกอใหเกิดการทองเท่ียวในรูปแบบ
ของการทองเทีย่วเกษตรขึน้ ซึง่เปนรูปแบบหน่ึงของการทองเทีย่วทีจ่ะท ําใหเกดิการกระจายรายได
ไปสูทองถิ่น โดยการเปดโอกาสใหนักทองเท่ียวไดชมชุมชนภาคเกษตรกรรม เพ่ือเรียนรูวิถีชีวิต 
ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม และความเปนอยูของชาวชนบท รวมทั้งศึกษาหาความรูและ
ประสบการณในเร่ืองเกษตรกรรม ซึง่อาจเปนไดทัง้เกษตรกรรมในรูปแบบด้ังเดิม และเกษตรกรรม     
ที่มีความกาวหนาทันสมัย รวมถึงไดเที่ยวชมทัศนียภาพที่สวยงามตามธรรมชาติของชุมชนนั้นๆ 
โดยเกษตรกรและชุมชนนั้นๆ จะตองเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการดวยตนเอง ซึ่งจะเปน
การเพิ่มรายไดใหกับเกษตรกรและชุมชน ทั้งในภาคและนอกภาคเกษตร นอกจากนั้นยังจะเปน         
การชวยยกระดับชีวิตใหกับเกษตรกรและชุมชนนั้นๆ อีกดวย

จังหวัดนครปฐม  เป นจังหวัดหน่ึงที่มีแหลงทองเที่ยวที่น าสนใจมากมาย เช น                 
สวนสามพราน พิพิธภัณฑหุนขี้ผ้ึง พระราชวังสนามจันทร พระปฐมเจดีย และพุทธมณฑล 
เปนตน สภาพของจังหวัดนครปฐมเปนพ้ืนท่ีราบลุม ไมมีภูเขา มีแมนํ ้าที่สํ าคัญ คือ แมน้ํ าทาจีน 
ซึ่งแยกออกเปนคลองมากมาย คือ คลองบางเลน คลองบางหลวง คลองโยง คลองจินดา          
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คลองบางนกกระทุง คลองออมใหญ คลองเจดียบูชา และคลองมหาสวัสดิ ์ (สุทธิลักษณ, 2542) 
ซึ่งคลองมหาสวัสด์ิ ปจจุบันเปนที่ต้ังแหลงทองเที่ยวแหงใหมของอํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ในรูปแบบการทองเที่ยวเกษตร ดวยเหตุผลที่วาเปนพื้นที่ที่อุดมสมบูรณไปดวย
ทรัพยากรทางการเกษตรมากมาย มสีวนผลไมผสมผสาน วนเกษตร และฟารมเลีย้งสตัว เปนแหลง   
ทํ าการเกษตรที่หลากหลาย สามารถจัดเปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นาสนใจหลายแหงและยังเปน
ทางผานในการที่นักทองเที่ยวจะไปทองเที่ยวยังจังหวัดอื่นๆ ของประเทศอีกดวย ซึ่งสามารถจัด
พื้นที่บริเวณนี้ใหเปนแหลงทองเที่ยวในระยะสั้นไดเปนอยางดีอีกจังหวัดหนึ่ง

จากผลการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับจํ านวนนักทองเที่ยวที่ไดไปเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม พบวา แหลงทองเที่ยวน้ี
ประกอบดวย สวนกลวยไม นาบัว กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ และสวนผลไม มีจํ านวน  
นักทองเที่ยวที่ไดไปเยี่ยมชมในป พ.ศ. 2544 รวม 2,116 คน (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอ
พทุธมณฑล จังหวัดนครปฐม, 2545) และมจํี านวนนักทองเทีย่วในป พ.ศ. 2545 เพิม่เปน 2,473 คน 
(กรมสงเสริมการเกษตร, 2545) จะเห็นไดวาแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิไดม ี 
นักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นอยางเห็นไดชัด จึงท ําใหแหลงทองเที่ยวมีรายไดรวมทั้งสิ้นในป 2545 คือ 
587,180 บาท (กรมสงเสริมการเกษตร, 2545) อยางไรกต็ามจากขอมลูเกีย่วกบัจํ านวนนกัทองเที่ยวใน
แตละเดือนของป ปรากฏวามีจํ านวนแตกตางกันและชวงเดือนที่มีจํ านวนนักทองเที่ยวมากคือ
เดือนตุลาคมถึงธันวาคม (ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, 
2545) เพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเกษตรที่มีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน จึงเห็นควรทํ าการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตร     
เลียบคลองมหาสวัสดิ์ อํ าเภอ   พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม
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วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยวที่ไดเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเกษตร             
เลียบคลองมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และประโยชนที่ไดรับจากการทองเที่ยว       
ในแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

3. เพื่อศึกษาความแตกตางของความพึงพอใจที่มีตอแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลอง     
มหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐมของนักทองเที่ยวที่มีพื้นฐานแตกตางกัน

4. เพื่อศึกษาถึงปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวเกษตร     
เลียบคลองมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

1. ทํ าใหไดขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชนที่ไดทองเที่ยวเกษตรเลียบคลอง 
มหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ซึ่งสามารถนํ าไปใชเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยว
เกษตรของอํ าเภอพุทธมณฑลตอไปในอนาคต

2. สามารถนํ าขอมูลที่ไดไปใชในการวางแผนจัดการการทองเที่ยวเกษตรในพื้นที่
เกษตรอื่นๆ เพื่อใหเปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นาสนใจและมีประสิทธิภาพของจังหวัดนครปฐม
และจังหวัดอื่นที่คลายคลึงกัน

3.   สามารถใชเปนขอมูลพื้นฐานในการวิจัยเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตรตอไป            
ในอนาคต
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ขอบเขตของการวิจัย

1 .  พื้นที่ที่ใช ในการศึกษา  คือสวนเลียบคลองมหาสวัสด์ิ  อํ  าเภอพุทธมณฑล               
จังหวัดนครปฐม ซ่ึงมีจุดบริการทองเท่ียวเกษตรท้ังหมด 4 แหง คือ

       1.1 สวนกลวยไม ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีพื้นที ่12 ไร

       1.2 นาบัว ตํ าบลมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีพื้นที ่20 ไร

       1.3 กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ ตํ าบลมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพทุธมณฑล จังหวัด
นครปฐม

       1.4  สวนผลไม ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีพื้นที ่40 ไร

2. ประชากรที่ศึกษา คือนักทองเที่ยวชาวไทยทั้งชายและหญิง ที่มาทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ ์ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในชวงเดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคม         
พ.ศ. 2546

นิยามศัพทปฏิบัติการ

“นักทองเที่ยว” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ที่เดินทางมาใชบริการ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในปพ.ศ. 2546

“สวนเลียบคลองมหาสวัสด์ิ” หมายถึง แหลงทองเที่ยวในรูปแบบการเกษตร ซึ่งตั้งอยูใน
เขตตํ าบลมหาสวัสด์ิ และตํ าบลศาลายา โดยมีจุดบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ
จํ านวน 4 แหง คือ สวนกลวยไม นาบัว กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ และสวนผลไม                  
อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม
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“สวนกลวยไม” หมายถงึ สวนกลวยไม หมูที ่2 ตํ าบลศาลายา มเีน้ือที ่12 ไร โดยมกีจิกรรม
ใหความรูการเกษตรในดาน การปลูกและขยายพันธุกลวยไม การผลิตกลวยไมเพื่อสงออก และ
ชมดอกกลวยไมสกุลหวายที่สวยงาม และพันธุ “ทัศนีย” ซึ่งมีที่เดียวในประเทศไทย

“นาบัว” หมายถึง นาบัว หมูที่ 3 ตํ าบลมหาสวัสดิ ์มีเน้ือท่ี 20 ไร โดยมีกิจกรรมใหความรู
การเกษตร คือ การปลูกดอกบัวพันธุฉัตรขาว การเก็บดอกบัว และการคัดขนาดของดอกบัว

“กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ” หมายถึง กลุมแมบานเกษตรกร ตํ าบลมหาสวัสดิ ์
โดยมีกิจกรรมใหความรูดานการแปรรูปผลผลิตเกษตร คือ ไขเค็มเสริมไอโอดีน ขาวตังจาก     
ขาวซอมมือ และผลไมอบแหงปรุงรสตามฤดูกาล

“สวนผลไม” หมายถึง สวนผลไม หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา มีเน้ือท่ี 40 ไร โดยมกีจิกรรมให
ความรูการเกษตรในดานการปลูกสมโอ มะมวง ขนุน มะพราว มะปราง มะกอก กระทอน และ
หมาก เปนตน

“นักทองเท่ียวท่ีมีอายุนอย” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ที่เดินทางมาใช
บริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม            
ในป พ.ศ. 2546 ที่มีอายุนอยกวา 36.39 ป ซึ่งเปนอายุเฉลี่ยของนักทองเที่ยว

“นักทองเที่ยวที่มีอายุมาก” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ที่เดินทางมา   
ใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในป
พ.ศ. 2546 ท่ีมีอายุต้ังแต 36.39 ปขึ้นไป ซึ่งเปนอายุเฉลี่ยของนักทองเที่ยว

“นักทองเที่ยวที่มีการศึกษานอย” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ท่ีเดินทาง
มาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม     
ในป พ.ศ. 2546 ที่มีการศึกษาเทากับชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 และตํ่ ากวา

“นักทองเที่ยวที่มีการศึกษามาก” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ท่ีเดินทาง
มาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม   
ในป พ.ศ. 2546 ที่มีการศึกษาสูงกวาชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 ขึ้นไป
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“นักทองเที่ยวที่มีอาชีพในภาคองคกร” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง      
ที่เดินทางมาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ในป พ.ศ. 2546 ที่มีอาชีพเปน นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
และพนักงานบริษัทเอกชน

“นักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกร” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง    
ที่เดินทางมาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ในป พ.ศ. 2546 ที่มีอาชีพเปน ธุรกิจสวนตัว เกษตรกร แมบาน และรับจาง

“นักทองเที่ยวที่อยูในจังหวัดนครปฐม” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง      
ที่เดินทางมาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ในป  พ.ศ. 2546 ที่พํ านักอยูในจังหวัดนครปฐม

“นักทองเท่ียวท่ีอยูในจังหวัดอ่ืน” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ท่ีเดินทาง
มาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม   
ในป พ.ศ. 2546 ที่พํ านักอยูในจังหวัดอ่ืนของประเทศไทย

“นักทองเท่ียวทีไ่มมปีระสบการณ” หมายถงึ ประชาชนชาวไทยทัง้ชายและหญิง ท่ีเดินทาง
มาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม    
ในป พ.ศ. 2546 ที่ไมเคยเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ และที่อื่น

“นักทองเที่ยวที่มีประสบการณ” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ท่ีเดินทาง
มาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม    
ในป พ.ศ. 2546 ที่เคยเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์และที่อื่น

“ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว” หมายถึง ความรูสึกทางบวกที่เกิดจากการประเมินผล
ความสํ าเร็จตามตองการของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการบริการของแหลงทองเที่ยวเกษตร         
เลียบคลองมหาสวัสดิ ์ 4 แหง คือ สวนกลวยไม นาบัว กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ และ   
สวนผลไม
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บทท่ี 2

การตรวจเอกสาร

ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดทํ าการตรวจเอกสาร เพ่ือรวบรวมแนวความคิด หลักการและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการศึกษาดังนี้

1.  แนวความคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ

2.  แนวความคิดและหลักการเกี่ยวกับการทองเที่ยว

3.  แนวความคิดและหลักการเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตร

4.  สภาพทั่วไปของแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล
จังหวัดนครปฐม

5.  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวความคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ

Chaplin (1968: 437) ไดใหคํ าจํ ากัดความของความพึงพอใจวาเปนความรูสึกของผูมา    
รับบริการตอสถานบริการตามประสบการณที่ไดรับจากการเขาไปติดตอขอรับบริการ                
ในสถานบริการนั้นๆ

Oskamps (1984: 177) พบวา ความพึงพอใจมีความหมายอยู 3 นัย คือ

1. ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพการณที่ผลการปฏิบัติจริง ไดเปนไปตามที่บุคคล     
ไดคาดหวังไว

2.    ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับของความสํ าเร็จท่ีเปนไปตามความตองการ

3.  ความพงึพอใจ หมายถงึ การทีง่านไดเปนไปตาม หรือตอบสนองตอคณุคาของบคุคล
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Shelley (1985: 76) ไดใหความหมายไววา ทฤษฎีความพึงพอใจ เปนทฤษฎีที่วาดวย
ความรูสึกสองแบบของมนุษย คือความรูสึกในทางบวก และความรูสึกในทางลบ ความรูสึก      
ในทางบวก คือ ความรูสึกอาจเกิดขึ้นแลวจะทํ าใหเกิดความสุข ความรูสึกนี้จะเปนความรูสึก   
ทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก จะเห็นไดวาความสุขเปนความรูสึกที่สลับซับซอนและความรูสึกนี้ก็มีผล
ตอบุคคลมากกวาความรูสึกทางบวกอื่นๆ

ความรูสกึทางลบ ความรูสกึทางบวก และความสขุ มคีวามสมัพนัธกนัอยางสลบัซบัซอน
และระบบความสมัพนัธของความรูสกึทัง้สามน้ี เรียกวา ระบบความพอใจ โดยความพอใจจะเกดิขึ้น
เพื่อระบบความพอใจมีความรูสึกทางบวกมากกวาทางลบ ความพอใจสามารถแสดงออกมาในรูป
ของความรูสึกทางบวกแบบตางๆ ได และความรูสึกทางบวกนี้ยังเปนตัวชวยใหเกิดความพอใจ
เพ่ิมข้ึนอีกได

สิ่งที่ทํ าใหเกิดความรูสึก ความคิดเห็น หรือความพอใจแกมนุษย ไดแก ทรัพยากร 
(resources) หรือสิ่งเรา (stimuli) การวิเคราะหระบบความพอใจ คือการศึกษาวาทรัพยากรหรือ   
สิ่งเราแบบใดเปนที่ตองการในการที่จะทํ าใหเกิดความพอใจและความสุขแกมนุษย ความพอใจ
จะเกิดขึ้นไดมากที่สุด เมื่อมีทรัพยากรทุกอยางที่เปนที่ตองการครบถวน แตเนื่องจากทรัพยากร   
ในโลกน้ีมีอยูจ ํากัด ดังนั้นความพอใจจะเกิดขึ้นไดมากที่สุด เม่ือมีการจัดทรัพยากรอยางถูกตอง
เหมาะสม และสภาพแวดลอมทางกายภาพก็เปนทรัพยากรของระบบความพอใจอันหนึ่ง

ดิเรก ฤกษหราย (ม.ป.ป. อางถึงใน เสกสรร, 2541: 35) กลาวไววาความพึงพอใจ      
หมายถึง ทัศนคติในทางบวกของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งจะเปลี่ยนแปลงไปเปนความพอใจ
ในการปฏิบัติตอสิ่งนั้น

ดังน้ัน จากแนวความคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของ จึงพอสรุปไดวา ความพึงพอใจของบุคคล 
เปนความรูสึกทางบวกที่เกิดขึ้นจากการประเมินผลของการไดรับบริการตามความตองการ และ
ไดรับความส ําเร็จตามท่ีคาดหวังไว
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แนวความคิดและหลักการเกี่ยวกับการทองเที่ยว

ความหมายของการทองเท่ียว

การทองเทีย่วแหงประเทศไทย (2541: 1) มรีายงานวา การทองเทีย่วเปนกจิกรรมอยางหน่ึง
ของมนุษย ซึ่งกระทํ าเพื่อผอนคลายความตึงเครียดจากกิจกรรมงานประจํ า รวมถงึการเดินทาง
จากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึงโดยไมคํ านึงวาระยะทางน้ันจะใกลหรือไกล และการเดินทางน้ัน        
จะมีการคางแรมหรือไม

สุจารี จันทรสุข (2541: 10) กลาวไววา การทองเที่ยวเปนกิจกรรมที่มีมานานหลาย
ศตวรรษ เปนกิจกรรมทางสังคมเชิงมนุษยสัมพันธที่กอใหเกิดคุณคาทางเศรษฐกิจ การพักผอน
หยอนใจ และการเรียนรู แตเดิมน้ันเม่ือนักทองเท่ียวเดินทางไปถึงถ่ินใดก็จะปรับตัวเองใหเขากับ
วัตถปุระสงคและสิง่แวดลอมของถิน่น้ัน ปจจุบนัแหลงทองเทีย่วบางแหงจะเปลีย่นแปลงสิง่แวดลอม
ดานตางๆ ใหเขากับนักทองเที่ยว หรืออํ านวยความสะดวกอยางเต็มที่เพื่อดึงดูดใหนักทองเที่ยว
เขามามากๆ ความหมายของการทองเที่ยวโดยหลักการนั้นอาจกํ าหนดไดโดยเง่ือนไข คือเปนการ
เดินทางดวยความสมัครใจจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อื่นเปนชั่วคราว ดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตาม
ท่ีไมใชเพ่ือการประกอบอาชีพหรือรายได

องคการสหประชาชาติ (อางถึงใน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2541: 1) มีรายงาน   
ในการประชุมวาดวยการเดินทางและการทองเที่ยว ณ กรุงโรม เม่ือป พ.ศ. 2506 ไดใหนิยามของ           
การทองเทีย่วไววา หมายถงึ กจิกรรมทีม่เีงือ่นไขทีเ่กีย่วของอยู 3 ประการ คอื (1) ตองมกีารเดินทาง 
(2) ตองมีสถานที่ปลายทางที่ประสงคจะไปเยี่ยมเยือน และ (3) ตองมีจุดมุงหมายของการเดินทาง

จากการทีม่ผูีใหความหมายดังกลาวขางตน สรุปไดวา การทองเทีย่ว หมายถงึ การเดินทาง
จากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการชั่วคราว โดยมีจุดมุงหมายของการเดินทางวาไปเที่ยวที่ใด
หรือรวมกิจกรรมใด โดยมกีารก ําหนดระยะเวลาไปกลับคอนขางแนนอน
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องคประกอบของการทองเท่ียว

วรรณา วงษวานิช (2539: 19) กลาววาองคประกอบของการทองเที่ยวนับวาเปนปจจัย
สํ าคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศตางๆเพราะองคประกอบนอกจากจะชวยกระตุน
ใหเกิดอุตสาหกรรมการทองเที่ยวแลวยังเปนผลดีแกนักทองเที่ยวโดยทั่วไปดวย กิจกรรมของ  
การทองเที่ยวจ ําเปนตองอาศัยองคประกอบหลายอยาง คือ

1.  นักทองเที่ยว

2.  สินคาทองเที่ยวหรือสถานที่ทองเที่ยว

3.  การคมนาคมขนสง

4.  ขอมูลขาวสารและการบริการ

5.  ความปลอดภัยและการอํ านวยความสะดวกในดานการเขาเมือง

6.  องคประกอบดานโครงสรางพื้นฐาน

7.  การสนับสนุนอื่นๆ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2541: 2-5) มีรายงานวา องคประกอบของการทองเท่ียว
จะประกอบไปดวย 5 องคประกอบที่มีความสัมพันธกันเปนวงจรคือ
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ภาพท่ี 1  องคประกอบของการทองเที่ยว

        ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2541: 5

1. นักทองเท่ียว เปนองคประกอบที่ส ําคัญที่สุดของการทองเที่ยว ถาไมมีนักทองเที่ยว    
การทองเที่ยวก็เกิดขึ้นไมได การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบงนักทองเที่ยวออกเปน              
6 ประเภท  คือ

       1.1 นักทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Visitor) หมายถึง บุคคลที่มิได
พํ านักถาวรในราชอาณาจักรไทย

       1.2 นักทองเทีย่วระหวางประเทศทีค่างคนื (International Tourist) หมายถงึ นักทองเท่ียว
ระหวางประเทศที่เขามาในราชอาณาจักรไทยแตละครั้งอยางนอย 1 คืนแตไมเกิน 60 วัน

       1.3   นักทองเที่ยวระหวางประเทศที่ไมคางคืน (International Excursionist) หมายถึง
นักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เขามาอยูในราชอาณาจักรไทยแตละครั้งโดยมิไดคางคืน

นักทองเท่ียว (Tourist)

การขนสง
(Transportation)

การตลาดทองเท่ียว
(Tourism Marketing)

ทรัพยากรทองเที่ยว
(Tourism Resources)

สิ่งอํ านวยความสะดวกทางกการทองเที่ยว
(Tourism Facilities)
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1.4   นักทองเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Visitor) หมายถึงบุคคลทุกสัญชาติที่มี
ที่พํ านักอาศัยถาวรอยูในราชอาณาจักรไทย และเดินทางไปยังสถานที่หน่ึงในอีกจังหวัดหน่ึง     
ซึ่งมิใชเปนถิ่นที่อยูประจํ าของเขา

1.5 นักทองเทีย่วภายในประเทศทีค่างคนื (Domestic Tourist) หมายถงึ นักทองเท่ียว
ภายในประเทศที่ไปคางคืนนอกที่พ ํานักอาศัยปจจุบันแตละครั้งอยางนอย 1 คืน

1.6   นักทองเที่ยวภายในประเทศที่ไมคางคืน (Domestic Excursionist) หมายถึง   
นักทองเที่ยวภายในประเทศที่มิไดพักคางคืนนอกที่พํ านักอาศัยปจจุบัน

2. การตลาดทองเทีย่ว การทีจ่ะมนัีกทองเทีย่วเดินทางเขามาทองเทีย่วน้ัน จะตองมกีารตลาด
ทองเที่ยวในการชักน ําใหเขามาทองเที่ยว ซึ่งการตลาดทองเที่ยวหมายถึง ความพยายามที่จะท ําให
นักทองเที่ยวกลุมเปาหมายเดินทางเขามาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวของตน แลวใชสิ่งอํ านวย
ความสะดวกทางการทองเทีย่วและบริการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวน้ัน โดยการตลาดทองเที่ยว   
อาจทํ าได 2 วิธ ีคือ

2.1 การใหบริการขอมูลขาวสารการทองเที่ยว หมายถึง การใหความรูเกี่ยวกับเรื่อง
ตางๆ ทางการทองเที่ยว

2.2 การโฆษณาและการประชาสัมพันธการทองเที่ยว หมายถึง การส่ือสารขอมูล
ขาวสารทองเที่ยวไปยังนักทองเที่ยวกลุมเปาหมายโดยผานสื่อตางๆ

3. การขนสง เมื่อนักทองเที่ยวตัดสินใจจะไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวใดแลวก็ตอง  
มีบริการการขนสงนํ านักทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวน้ัน ซึ่งการขนสงหมายถึงการจัดใหมี  
การเคลื่อนยายนักทองเที่ยวดวยยานพาหนะประเภทตางๆ จากภูมิลํ าเนาไปยังแหลงทองเที่ยว      
ที่ตองการและกลับสูภูมิล ําเนา การขนสงแบงออกไดเปน 4 ประเภท คือ

3.1 การขนสงทางรถยนต

3.2 การขนสงทางรถไฟ
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3.3 การขนสงทางเรือ

3.4 การขนสงทางเคร่ืองบิน

4. ทรัพยากรทองเที่ยว เปนสินคาทางการทองเที่ยวและเปนจุดหมายปลายทาง              
ที่นักทองเที่ยวจะเดินทางเขามาทองเที่ยว ซึ่งทรัพยากรทองเที่ยว หมายถึงสิ่งดึงดูดความสนใจ
ของ นักทองเท่ียวใหเกิดการเดินทางไปเยือนหรือไปทองเท่ียว โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
ไดแบงทรัพยากรทองเท่ียวออกเปน 3 ประเภท  คือ

4.1 ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความงามตาม
ธรรมชาติสามารถดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเที่ยวยังพื้นที่นั้น เชน ภูเขา ปาไม น้ํ าพุรอน 
ถํ ้า  น้ํ าตก  บอน้ํ ารอน  ชายทะเล  หาดทราย  ทะเลสาป  เกาะแกง  เปนตน

4.2 ทรัพยากรทองเท่ียวประเภทประวัติศาสตรโบราณ และโบราณวัตถุ เปนแหลง
ทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นตามความประสงคหรือประโยชนของมนุษยเองทั้งที่เปนมรดกในอดีต
และไดสรางเสริมในปจจุบัน แตมีผลดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเที่ยวยังพื้นที่น้ัน เชน        
พระราชวัง ศาสนสถาน ชุมชนโบราณ พิพิธภัณฑ กํ าแพงเมือง อุทยานประวัติศาสตร อนุสาวรีย 
เปนตน

4.3 ทรัพยากรทองเท่ียวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณ ี และกจิกรรม เปนแหลง
ทองเทีย่วท่ีมนุษยสรางขึน้ในรูปแบบของการดํ าเนินชวิีตของผูคนในสงัคม ซึง่ปฏบิติัยดึถอืสบืทอด
ตอกันมา ตลอดจนกิจกรรมตางๆที่มีผลตอการดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเที่ยวยังพื้นที่นั้น 
เชน สภาพชีวิตในชนบท หมูบานชาวเขา ตลาดน้ํ า ศูนยวัฒนธรรม งานเทศกาลประเพณีตางๆ    
เปนตน

5. สิ่งอํ านวยความสะดวกทางการทองเที่ยว เปนสิ่งที่รองรับในการเดินทางทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยว เพื่อใหการเดินทางทองเที่ยวเปนไปดวยความสะดวกสบายและปลอดภัย      
โดยสิ่งอ ํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวแบงออกไดเปน 2 ประเภท  คือ
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5.1 สิ่งอํ านวยความสะดวกทางการทองเที่ยวโดยตรง เปนส่ิงอํ านวยความสะดวก
ทางการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นเพื่อรองรับการเดินทางเขามาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวโดยเฉพาะ 
ประกอบดวย 2 อยาง คือ

5.1.1 การอํ านวยความสะดวกในการเขาและออกประเทศ เปนการอํ านวย
ความสะดวกในการผานเขาและออกประเทศของนักทองเที่ยว ไดแก สิ่งอํ านวยความสะดวก      
ดานการขนถายกระเปาเดินทาง การตรวจตราหนังสือเดินทาง เปนตน

5.1.2 การใหบริการทองเทีย่ว เปนการใหความสะดวกในระหวางการทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวโดยเฉพาะ ไดแก บริการขนสงภายในแหลงทองเที่ยว บริการที่พักแรม      
บริการอาหารและบันเทิง บริการนํ าเที่ยวและมัคคุเทศก และบริการจํ าหนายสินคาที่ระลึก

5.2 สิ่งอํ านวยความสะดวกทางการทองเท่ียวโดยออม เปนส่ิงอํ านวยความสะดวก
ทางการทองเที่ยวที่มีอยูในประเทศแลว แมจะไมมีการทองเที่ยว รัฐบาลก็ตองมีสิ่งอํ านวย         
ความสะดวกเหลาน้ีแกประชาชนของตน สวนการใหบริการแกนักทองเที่ยวถือเปนผลพลอยได 
ประกอบดวย 3 อยาง คือ

5.2.1 สิ่งอํ านวยความสะดวกดานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ไดแก 
การสื่อสาร การไฟฟา การประปา การคมนาคม การสุขาภิบาล การศึกษา การสาธารณสุข เปนตน

5.2.2 สิ่งอํ านวยความสะดวกดานความปลอดภัย ไดแก การปองกัน     
การโจรกรรม ชิงทรัพย เปนตน

5.2.3 สิ่งอํ านวยความสะดวกดานอ่ืนๆ เชนการบริการแลกเปลี่ยนเงินตรา  
ตางประเทศ  การบริการเสริมความงาม เปนตน

ดังน้ันสรุปไดวา องคประกอบจะประกอบดวยสิ่งที่สํ าคัญหลักๆอยู 5 องคประกอบ        
ที่มีความสัมพันธกันคือ (1) นักทองเที่ยว (2) การตลาดทองเท่ียว (3) การขนสง (4) ทรัพยากร  
ทองเทีย่ว และ (5) สิง่อํ านวยความสะดวก ไมวาจะเปนโครงสรางพืน้ฐาน ความปลอดภัยในทีน้ั่นๆ    
สื่อประเภทตางๆ ซึ่งองคประกอบเหลานี้จะตองมีการสนับสนุน ทางดานการเงิน กฎหมาย และ
สถาบันตางๆ ดวย
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ประเภทของการทองเท่ียว

การทีนั่กทองเทีย่วจะตัดสนิใจเลอืกการทองเทีย่วประเภทใดน้ัน ขึน้อยูกบัความหลากหลาย
ของแหลงทองเที่ยวท่ีเปนสิ่งดึงดูดใจ เพื่อสนองความตองการในดานตางๆ ที่แตกตางไปของ    
แตละบุคคล

วรรณา วงษวานิช (2539: 17-18) กลาวไววาโดยทั่วไปแลวอาจจะแบงประเภทของ        
การทองเที่ยวออกไดเปน 2 ประเภทใหญๆ  คือ

1. การทองเที่ยวภายในประเทศ เปนการทองเที่ยวไปตามสถานที่ตางๆ ภายในประเทศ     
การทองเที่ยวลักษณะน้ีจะตองมีสิ่งจูงใจหลายอยาง เชน ความสวยงามของภูมิประเทศ           
ความสะดวกสบายในการเดินทาง ความปลอดภัย ตลอดจนการโฆษณา หรือมีส่ิงจูงใจโดยเฉพาะ
ของสถานที่นั้น  เชน  หลักฐานทางประวัติศาสตร หรือศิลปวัฒนธรรมประจํ าทองถิ่น เปนตน

2. การทองเทีย่วตางประเทศ เปนการทองเทีย่วไปยงัสถานทีท่ีต่างไปจากประเทศของตน 
และตองผานขบวนการระหวางประเทศหลายอยาง เชน ศุลกากร ดานตรวจคนเขาเมือง เปนตน    
ใชภาษาตางประเทศและอาจจะตองมีมัคคุเทศกก็เปนผูน ํา การทองเท่ียวตางประเทศน้ี ขนาดของ
ประเทศเปนสิ่งสํ าคัญ เชน ประเทศที่มีขนาดใหญมักจะมีสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยวมาก เพราะ           
มีโอกาสที่จะมีสภาพแวดลอมทางธรรมชาติและสิ่งอ่ืนๆหลายอยางมากกวาประเทศขนาดเล็ก   
แตบางคร้ังการทีจ่ะตองเดินทางไกลๆ กอ็าจจะเปนอุปสรรคหรือท ําใหนักทองเทีย่วหมดความสนใจ 
หรือมีความสนใจนอยลงก็ได

นอกจากนั้นการทองเที่ยวยังขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการไปเที่ยวอีกดวย ตัวอยางเชน 
การไปทองเที่ยวในระหวางวันหยุดอาจจะเปนการไปตากอากาศ ชมสภาพบานเมือง หรือไปดู
ชีวิตความเปนอยูในชนบทรวมถึงการไปเยี่ยมเยียนเพื่อนฝูง เปนตน จากวัตถุประสงคดังกลาว
อาจจะแบงลักษณะของการทองเที่ยวออกไดเปน 6 ลักษณะ ดังน้ี

1 .  การทองเที่ยวเพื่อความสนุกสนานและความบันเทิง เปนการทองเที่ยวเพื่อ       
เปลี่ยนบรรยากาศ ประกอบกับความอยากรูอยากเห็น เพื่อชมทิวทัศนวัฒนธรรม ประเพณี      
ชวิีตความเปนอยูของทองถิน่ตางๆ หรือทองเทีย่วไปตามสถานทีท่องเทีย่วตางๆ เพือ่ความสนกุสนาน
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เพลิดเพลิน บางครั้งเปนการไปเพื่อเปลี่ยนบรรยากาศ และสถานที่พักอาศัย การทองเที่ยวแบบนี้
ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน รสนิยม ฐานะทางเศรษฐกิจของนักทองเที่ยว และสิ่งที่ดึงดูด  
ความสนใจของสถานที่แตละแหง

2. การทองเที่ยวเพื่อพักผอน เปนการใชเวลาวาง เพื่อพักผอนรางกายและสมอง อาจจะ
รวมถึงการพักฟนหลังการเจ็บปวยโดยจะใชเวลาพักผอนใหนานที่สุดเทาที่จะทํ าได สถานที่ไป
พักจะเลือกที่สงบ สะดวกสบาย อากาศบริสุทธิ์ เชน ชายทะเล หรือบนภูเขาที่หางไกลจาก      
ความอึกทึกครึกโครม

3. การทองเที่ยวเพื่อศึกษาวัฒนธรรม เปนการทองเที่ยวที่มักจะมีจุดประสงคที่จะศึกษา
หาความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมของทองถิ่นตางๆควบคูไปกับการทองเที่ยวดวย เปนการศึกษาชีวิต
ความเปนอยูทั้งในแงมนุษยวิทยาและสังคมวิทยา เชน ชมโบราณสถาน ศิลปะหรือการแสดง
ตางๆ

4. การทองเที่ยวเพื่อการกีฬา การทองเที่ยวแบบนี้มีจุดประสงค 2 ประการ คือ

ประการแรก เปนการไปชมการแขงขันกีฬาที่ตนสนใจ เชน ฟุตบอล มวย เทนนิส 
ฯลฯ  การแขงขันกีฬานี้ถึงแมวาจะมีการยายสถานที่แขงขันก็ยังมีผูชมติดตามไปชมอยูเสมอ

ประการท่ีสอง เปนการทองเท่ียวเพ่ือไปเลนกีฬาหรือออกกํ าลังกาย ซึ่งการทองเที่ยว
ประเภทนี้สถานที่ที่จะไปเปนสิ่งที่ดึงดูดใหเกิดการทองเที่ยว เชน ชายทะเล ภูเขา หรือการเดินปา
เพื่อยิงนกตกปลา หรือสองสัตว เปนตน จากจุดประสงคดังกลาวจะพบวาประเทศที่มีทัศนียภาพ
หรือลักษณะภูมิประเทศหลายๆ แบบ มักจะไดประโยชนจากการทองเที่ยวประเภทนี้มาก

5. การทองเที่ยวเพื่อธุรกิจ การประชุม และสัมมนา ความจริงแลวลักษณะการทองเที่ยว
แบบน้ีไมนาจะจัดวาเปนการทองเทีย่ว ทัง้น้ีเพราะตามหลกัแลว การทองเทีย่วตองเปนการเดินทาง
ไปเพือ่ทีจ่ะทองเทีย่วหรือพักผอน แตความเปนจริงแลวผูทีไ่ปเพือ่ธรุกจิหรือสมัมนามกัจะแบงเวลา
สวนหน่ึงไวสํ าหรับการทองเที่ยว การทองเที่ยวแบบน้ีสิ่งที่จะเปนปจจัยดึงดูดนักทองเที่ยวคือ 
ตองมีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ มีสถานที่พักอาศัยหรือโรงแรม และระบบการคมนาคมที่ดี
สะดวก  รวดเร็ว ปจจุบันนี้การทองเที่ยวลักษณะนี้มีแนวโนมที่จะสูงขึ้นเรื่อยๆ
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6. การทองเที่ยวเพื่อการศึกษา คือ การที่บุคคลไปตางประเทศเพื่อการศึกษาดูงาน หรือ
วิจัย หรือการแลกเปลี่ยนอาจารย นักศึกษา ระหวางมหาวิทยาลัย และจะอยูในประเทศนั้นเปน
เวลานับเดือน การทองเที่ยวประเภทน้ีรวมถึงการทองเที่ยวเพื่อการศึกษาภายในประเทศดวย      
จัดวาเปนนักทองเท่ียวท่ีทํ ารายไดใหแกประเทศอยางหนึ่ง

จากจุดประสงคดังกลาวขางตนทํ าใหธุรกิจการทองเที่ยวเจริญกาวหนากลายเปนธุรกิจ
ระหวางชาติที่จะตองอาศัยความรวมมือซึ่งกันและกัน ระหวางหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับ       
การทองเที่ยว มีการแขงขันและปรับปรุงบริการดานการทองเท่ียวเพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามา
ทองเที่ยว ในประเทศมากยิ่งขึ้น และมีรูปแบบของการทองเที่ยวแบบใหมๆ เกิดขึ้นเสมอ          
เพือ่ตอบสนองความตองการของนักทองเทีย่ว เชน การทองเทีย่วแบบ Ecotourism หรือการทองเที่ยว
เพื่ออนุรักษสิ่งแวดลอม และการทองเที่ยวแบบเกษตร (Agrotourism) เปนตน

สมพุทธ ธุระเจน (2540: 65) กลาววา แหลงทองเที่ยวจะตองมีสิ่งดึงดูดใจ สามารถจูงใจ
ใหนักทองเที่ยวเดินทางไปเยือน แหลงทองเที่ยวบางแหงอาจมีสิ่งจูงใจหลายอยาง หรือบางแหง
อาจมีสิ่งจูงใจเพียงอยางเดียว สิ่งจูงใจในแหลงทองเที่ยวอาจแบงไดดังนี้

1. ทรัพยากรธรรมชาติ เชน ภูมิอากาศ ชายทะเล ภูเขา น้ํ าตก ถํ ้า ทิวทัศนตามธรรมชาติ

2. ทรัพยากรวัฒนธรรม เชน แหลงประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ

3. สถานที่พักผอนหยอนใจ เชน สวนสาธารณะ สวนสนุก

4. เทศกาล เชน งานแหเทียนพรรษาจังหวัดอุบลราชธานี งานชางจังหวัดสุรินทร

5. กิจกรรมเฉพาะอยาง

6. สิ่งดึงดูดใจทางจิตวิทยา เชน การลองแกงที่คอนขางเสี่ยงภัย การปนเขา
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ภาควิชาภูมิสถาปตยกรรม คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย                   
(2538: 4-5) ไดจํ าแนกแหลงทองเทีย่วประเภทตางๆ ตามลกัษณะเดนของความสนใจ และกจิกรรม    
ที่เปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยว ออกเปน 7 ประเภท คือ

1. ประเภทโบราณสถาน ไดแก พระราชวัง สิ่งกอสราง อาคารที่มีความส ําคัญในทาง 
ประวัติศาสตร ปราสาท ปอมปราการ นอกจากนี้ยังหมายความรวมถึง อนุสาวรียตางๆ ดวย

2. ประเภทศาสนสถาน ไดแก วัด โบสถ เจดีย ศูนยกิจกรรมทางศาสนา

3. ประเภทธรรมชาติ ไดแก ทะเล ชายหาด ปาไม แมน้ํ า ลํ าคลอง ภูเขา ถํ ้า น้ํ าตก        
น้ํ าพุรอน  ทะเลสาบ  หนองบึง

4. ประเภทสถานเริงรมย ไดแก โรงละครและการแสดง รานอาหารที่มีชื่อเสียง              
รานขายของในศูนยการคาตางๆ

5. ประเภทอุตสาหกรรมและหัตถกรรม อาจเปนอุตสาหกรรมขนาดเล็ก ท ําเคร่ืองเงิน        
จักสาน ทอผา ท ํารม ปนหมอ ปนโอง

6.  ประเภทศิลปวัฒนธรรมและการศึกษา ไดแก พิพิธภัณฑ ศูนยศิลปวัฒนธรรม        
ศูนยวิจัยหรือยานที่มีการผลิตสินคาประจ ําวัน ประเพณีประจํ าถิ่น

7.  ประเภทอ่ืนๆ  ไดแก  สวนสัตว  สวนสาธารณะ  สนามกีฬา  สวนสนุก

นอกเหนือจากปจจัยทางดานทรัพยากรธรรมชาติ และปจจัยทางดานวัฒนธรรมซ่ึงเปน
สิ่งที่มนุษยไดสรางขึ้น เพ่ือเปนส่ิงดึงดูดท่ีกอใหเกิดการทองเท่ียวแลว ยังมีปจจัยที่ส ําคัญที่มีผลให
เกิดการเพิ่มการลดความตองการทางการทองเที่ยว คือ ลักษณะเฉพาะฤดูกาล ที่มีสวนสํ าคัญ      
ในการก ําหนดลักษณะสิ่งดึงดูดใจ ความยากลํ าบากในการคมนาคมและแมแตความสามารถที่จะ
ไปเทีย่วไดของนักทองเทีย่ว โดยแหลงทองเทีย่วบางแหงจะสวยงามชวนดูหรือมีกิจกรรมนาสนใจ
เฉพาะฤดูหนาวหรือฤดูรอนเทาน้ัน เชน การไปดูดอกบัวตองบานก็จะไปไดเฉพาะชวงเดือน
พฤศจิกายนของแตละปเทานั้น  เปนตน
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ดังน้ันสรุปไดวา ประเภทของการทองเที่ยว สามารถแบงไดหลายประเภทแลวแตจะ
กํ าหนดลักษณะและจุดมุงหมายของการทองเที่ยวรวมถึงสิ่งดึงดูดใจในสถานที่ทองเที่ยวน้ันๆ   
แตปจจุบันไดมีการทองเที่ยวแบบใหมเพิ่มมาก็คือ การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และการทองเที่ยว
เกษตรเขามาเปนตัวเลือกใหกับนักทองเที่ยวเลือกอีกทางหนึ่ง

การทองเท่ียวแบบย่ังยืน

วรรณา วงษวานิช (2539: 75) ไดใหความหมายของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
หมายถงึ การพฒันาทีส่ามารถตอบสนองความตองการของนักทองเทีย่ว และผูเปนเจาของทองถิ่น  
ในปจจุบัน โดยที่มีการปกปองและสงวนรักษาโอกาสตางๆ ของอนุชนรุนหลังดวย การทองเที่ยว
แบบน้ีจะมีความหมายรวมถึง การจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจํ าเปนทางเศรษฐกิจ
สังคม และความงามทางสุนทรียภาพในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและ   
ระบบนิเวศดวย

บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2542: 8) กลาวไววา การทองเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึงการทองเที่ยว
ที่มีลักษณะส ําคัญ 6 ประการ ดังน้ี

1. การทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทุกประเภททั้งแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ  
ประวัติศาสตร โบราณสถาน และแหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี

2.    การทองเที่ยวที่เนนคุณคาและความเปนเอกลักษณของแตละแหลงทองเที่ยว

3. การทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบตอทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมในแหลง     
ทองเที่ยว

4. การทองเที่ยวที่ใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส เรียนรูและไดประสบการณที่เกี่ยวของกับ 
ธรรมชาติ และวัฒนธรรม

5.    การทองเที่ยวที่ใหผลตอบแทนแกผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวระยะยาว

6. การทองเที่ยวที่ใหประโยชนตอชุมชนทองถิ่น และคืนประโยชนกลับสูทรัพยากร     
ทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมของทองถิ่นดวย



21

อุไรวรรณ เปยมนิเวศน (2544: 22) ไดใหความหมายวา การพัฒนาการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืน หมายถึง รูปแบบการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อใหสามารถใชทรัพยากรไดอยางยาวนานและ
ไมสงผลกระทบตอระบบนิเวศ และเอกลักษณวัฒนธรรมของทองถิ่น ขณะเดียวกันก็สามารถ
ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและประชาชนในแตละทองถิ่นได

ดังน้ัน การทองเที่ยวแบบยั่งยืน จึงหมายถึง รูปแบบของการพัฒนาการทองเท่ียวเพ่ือให
เกิดการใชทรัพยากรไดอยางยาวนาน โดยที่ไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และเอกลักษณ   
วัฒนธรรม วิถีชีวิตของทองถิ่น ขณะเดียวกันก็เกิดความพึงพอใจและสามารถตอบสนอง       
ความตองการของผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยว ประชาชนในแตละทองถ่ินท่ีเปนเจาของ และ  
นักทองเท่ียวผูมาเยือนได

รูปแบบการทองเท่ียวแบบย่ังยืน

การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน กอใหเกิดทางเลือกแกนักทองเที่ยวซึ่งมีการน ําเสนอ
ในหลายรูปแบบดังนี้

รํ าไพพรรณ แกวสุริยะ (ม.ป.ป. ก: 18 – 22) ไดแบงประเภทของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน
ไวดังน้ี

1. รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ (Natural Based Tourism) ซึ่งรูปแบบ     
การทองเที่ยวที่นิยมจัดกันในประเทศไทย ไดแก

1.1 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เปนการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ        
ที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น และแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเน่ืองกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการ     
การเรียนรูรวมกนัของผูทีเ่กีย่วของภายใตการจัดการสิง่แวดลอม และการทองเทีย่วอยางมีสวนรวม
ของทองถิ่นเพื่อใหเกิดจิตส ํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน

1.2 การทองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism) คือการทองเท่ียวอยาง    
มีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติทางทะเลที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น และแหลงทองเที่ยว          
ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศทางทะเล เชน เดินชมธรรมชาติปาบนเกาะ ปาชายหาด ปาชายเลน          
การดํ าน้ํ า  ดูปะการัง  เปนตน
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1.3 การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา หรือศิลาสัญจร (Litho Travel) การทองเที่ยว        
ในแหลงธรรมชาติที่เปนหินผา ลานหินทราย อุโมงคโพรง ถํ้ าน้ํ าลอด ถํ้ าหินงอกหินยอย           
เพื่อดูความงามภูมิทัศนที่มีความแปลกของการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่โลก ศึกษาธรรมชาติของ
หินประเภทตางๆ  และซากบรรพชีววินหรือฟอสซิล

1.4 การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism) หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวไปยัง 
พื้นที่เกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารมปศุสัตวและเลี้ยงสัตว เพ่ือช่ืนชม
ความงาม  ความส ําเร็จ  และเพลิดเพลินในสวนเกษตร

2. รูปแบบของการทองเท่ียวในแหลงวัฒนธรรม (Cultural Based Tourism) มีการจัด      
รายการทองเที่ยวในรูปแบบของการทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรมไวหลายประเภท ไดแก

2.1 การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) หมายถึง การเดินทางทองเท่ียว
เพื่อชมงานประเพณีตางๆที่ชาวทองถิ่นน้ันๆไดจัดขึ้น ไดรับความสนุกสนานเพลิดเพลิน          
เพื่อศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ การเคารพ พิธีกรรมตางๆ และไดรับความรูมีความเขาใจ
ตอสภาพสังคม และวัฒนธรรม ไดแก งานประเพณีในราชส ํานัก (ประเพณีหลวง) และประเพณี       
พื้นบาน อาทิเชน พระราชพิธีจรดพระนังคัลแรกนาขวัญ ประเพณีสงกรานต ประเพณีลอยกระทง 
เปนตน

2.2 การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร (Historical Tourism) หมายถึง การเดินทาง    
ไปยังแหลงทองเที่ยวทางโบราณคดีและประวัติศาสตร เพื่อชื่นชมและเพลิดเพลินในสถานที ่  
ทองเที่ยว ไดมีความรูความเขาใจตอประวัติศาสตรและโบราณคดีในทองถ่ิน ไดแก การจัดราย
การเสนทางทองเที่ยวตามรอยประวัติศาสตรตางๆ อาทิเชน ทัวรเสนทางศิลปะขอม ตามรอย     
พอขุนเม็งราย   เท่ียวอุทยานประวัติศาสตรตางๆ เปนตน

2.3 การทองเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourism / Village Tourism) หมายถึง 
การเดินทางทองเที่ยวในหมูบานชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสรางสรรคที่มีเอกลักษณ
พเิศษ มคีวามโดดเดน เพือ่ความเพลดิเพลนิ ไดความรู และภูมปิญญาพืน้บาน ไดแก การทองเที่ยว    
หมูบานชาง – ปางชาง หมูบานทอผา หมูบานท ําเคร่ืองเงิน หมูบานทํ ารม หมูบานจักสาน          
หมูบานทํ าเคร่ืองปนดินเผา  เปนตน
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3. รูปแบบของการทองเที่ยวผสมผสาน มีทั้งการผสมผสานระหวางการทองเที่ยว   
แบบผจญภัยกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งเมื่อผสมกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เรียกวา                 
Eco Adventure Travel เมื่อผสมกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จะเรียกวา Eco Cultural Travel 
ไดแก  การทองเท่ียวเพ่ือสุขภาพ

ดังน้ันสรุปไดวา รูปแบบการทองเที่ยวอยางยั่งยืนมีไดหลายรูปแบบซึ่งแบงได 3 รูปแบบ
หลักๆ คือ การทองเท่ียวในแหลงธรรมชาติ การทองเท่ียวในแหลงวัฒนธรรม และการทองเที่ยว
แบบผสมผสานในที่น้ี การทองเที่ยวเกษตร จัดเปนรูปแบบการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ       
ในรูปแบบหน่ึงดวย ที่มีผลตอการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน

กระแสทองเท่ียวของโลกในศตวรรษท่ี 21

การทองเที่ยวศตวรรษใหม หรือศตวรรษที่21 เปนกระแสการอนุรักษธรรมชาต ิ และ        
สิ่งแวดลอม ปจจัยสํ าคัญที่นักทองเที่ยวใชเปนมาตรการตัดสินใจเลือกแหลงทองเที่ยวที่รักษา       
สิ่งแวดลอมหรือที่ใชคํ าเปนภาษาอังกฤษวา Green Tourism นักวิจัยตลาดการทองเที่ยวจาก      
องคการการทองเทีย่วโลก (World Tourism Organization : WTO) ไดส ํารวจทศันคติของนักทองเที่ยว
พบวาเปลี่ยนไปจากเดิมที่นิยม 3 S คือ Sea Sand Sun นั้นไดลดบทบาทลง เปลี่ยนเปนการรักษา              
สิ่งแวดลอมและการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยคานิยมดังกลาวไดเปลี่ยนมาเปนคานิยม 3 S ใหม คือ 
Security หมายถึง ความปลอดภัยทั้งทางธรรมชาติ และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
Sanitation หมายถึง ความสะอาด ปราศจากเชื้อโรคและมลพิษตางๆ Satisfaction หมายถึง        
ความพึงพอใจ ความประทับใจ ทั้งสถานที่ทองเที่ยวและการบริการ (รํ าไพพรรณ, ม.ป.ป. ข.)

แนวความคิดและหลักการเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตร

การทองเที่ยวเกษตร (Agro-Tourism) เปนรูปแบบการทองเที่ยวที่เนนชัดเจนวามิใช    
เปนแนวทางของ Ecotourism หรือ Soft-tourism (สรัสวด,ี 2540: 42) โดยจุดมุงหมายของ        
การทองเที่ยวประเภทน้ี เปนการผสมผสานระหวางการนํ าวิถีการดํ าเนินชีวิต วัฒนธรรม         
ขนบธรรมเนียมประเพณีความเปนอยูของชาวชนบท รูปแบบของกิจกรรมและการประกอบ
อาชีพทางการเกษตรที่มีความหลากหลายรูปแบบ รวมกับทัศนียภาพของธรรมชาติอันสวยงาม  
มาจัดใหมรีะบบการบริหารจัดการโดยเกษตรกรหรือชมุชนเกษตร โดยเปดโอกาสใหนักทองเที่ยว    
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ไดสัมผัสกับธรรมชาติและวัฒนธรรมการเกษตรบนพื้นที่จริง และมีสวนรวมในกิจกรรม        
การเกษตร  กอใหเกิดความรู  ทักษะ  และประสบการณ (อุไรวรรณ, 2544: 35)

ความหมายการทองเท่ียวเกษตร

นํ าชัย ทนุผล (2540: 2-5) ใหความหมายของการทองเท่ียวเกษตรเชิงนิเวศ (Agro – 
ecotourism) หมายถึง การทองเที่ยวที่มีจุดมุงหมาย เพื่อการเรียนรู และเขาใจในธรรมชาติ          
วัฒนธรรมการเกษตร อันเกิดจากภูมิปญญาและวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น โดยเปดโอกาสให        
นักทองเที่ยวไดสัมผัสกับธรรมชาติและวัฒนธรรมการเกษตรบนพื้นที่จริง ซึ่งจะยึดหลักแหง   
การเคารพ ซึ่งศักดิ์ศรีของระบบนิเวศ เอ้ืออํ านวยประโยชน และโอกาสทางเศรษฐกิจแกชุมชน
ทองถิ่น

สุรเชษฎ เชษฐมาส (2541: 17) ใหความหมายของการทองเที่ยวเกษตร (Agrotourism) 
หมายถึง การทองเที่ยวที่น ํานักทองเที่ยวออกไปสูพื้นที่ที่เปนแหลงพืชไรพืชสวน ชาวเกษตรกร
จะเปนผูนํ าหรืออาจจะมีมัคคเุทศกนํ า แตวามกีารศกึษาเรียนรูวิถชีวิีตของเกษตรกร รวมทัง้ดํ าเนินงาน
ในการทํ ากจิกรรมทางเศรษฐกิจ และบางครั้งนักทองเที่ยวเองเขาไปรวมชวยเหลือเกษตรกร

เดชา โตงสูงเนิน (2543: 14) ใหความหมายการทองเที่ยวเกษตรวา เปนโครงการท่ีจัดข้ึน
โดยกรมสงเสริมการเกษตรกระทรวงเกษตรและสหกรณ เพื่อตอบสนองนโยบายปทองเที่ยวไทย 
2541-2542 มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว และเพิ่มรายไดใหกับเกษตรกรโดยใช
ทรัพยากรการเกษตรที่มีอยูแลวในทองถิ่นชนบทใหเปนประโยชนซึ่งมีรูปแบบการทองเที่ยว       
3 ลักษณะ คือ (1) แหลงทองเท่ียวประเภทเทศกาลหรือปรากฏกาณ (2) แหลงทองเที่ยวประเภท      
รายบุคคลหรือรายกจิกรรม และ (3) แหลงทองเท่ียวประเภทชุมชนหรือหมูบานทองเท่ียวเกษตร
ภาวินี เวชสิทธิ์นิรภัย (2543: 9-10) ใหความหมายของการทองเที่ยวเกษตรใน 3 ลักษณะมีดังนี้

 1. พิจารณาจากหลักองคประกอบ คือการทองเที่ยวที่มีกิจกรรมหลักดานการเกษตร    
ที่สามารถดึงดูดและเปนที่สนใจของนักทองเที่ยว โดยมีบริการจัดไวใหรองรับเพื่อตอบสนอง
ตามมาตรฐานความตองการของนักทองเที่ยวใหไดรับความรูและเพลิดเพลิน โดยนักทองเที่ยว      
มีความสามารถและยินดีจะจายเพื่อเขาถึงแหลงและใชบริการนั้น
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2. พิจารณาจากหลักการเชิงระบบ คือการทองเที่ยวที่ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว             
มีกิจกรรมเกษตรเปนหลัก มีการบริหารและการจัดไวเพื่อรองรับการทองเที่ยวเพื่อใหเกิด        
ความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวและสรางรายไดแกเกษตรกร และมีการจัดการผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ้นในการทองเที่ยวเกษตร

3. พิจารณาจากการอนุรักษแหลงทองเที่ยว ประกอบกับการค ํานึงถึงปญหาผลกระทบ     
สิ่งแวดลอม การมีสวนรวมของชุมชนและมีการจัดระบบบริหาร และจัดการที่ดี คือการทองเท่ียว
ที่มีกิจกรรมการเกษตรเปนหลัก มีการจัดการท่ีใชหลักการเชิงอนุรักษโดยเกษตรกรเขามีสวนรวม 
มีการจัดระบบการบริหาร การจัดการคุณภาพ โดยมุงใหบังเกิดผลทางดานการสงเสริมการพัฒนา         
การเกษตร การพักผอน การศึกษาทางวัฒนธรรม และการรักษาสภาพแวดลอม

อุไรวรรณ เปยมนิเวศน (2544: 37) กลาวไววา การทองเท่ียวเกษตร หมายถึงการเดินทาง
ไปเยี่ยมเยียนชมพื้นที่ที่มีกิจกรรมดานการเกษตรกรรมเปนหลัก โดยมีการจัดการประเภทของ          
การบริการตางๆ ไวรองรับ เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดรับความรู ประสบการณและเปนการพักผอน
หยอนใจ  รวมทั้งเปนการอนุรักษพื้นที่และกิจกรรมการเกษตรใหมีคุณภาพและยั่งยืนตอไป

ดังน้ันสรุปไดวา การทองเท่ียวเกษตร (Agro-tourism) หมายถึง การเดินทางทองเท่ียว   
ไปยังพื้นที่เกษตรกรรมสวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารมปศุสัตว และเลี้ยงสัตว        
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อชื่มชมความสวยงาม ความส ําเร็จ เพ่ือท่ีจะเรียนรู เขาใจในวัฒนธรรมเกษตร 
อันเกิดจากภูมิปญญาและวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น และไดเพลิดเพลินสนุกสนานไปดวย รวมถงึ
ไดรับประสบการณใหมบนพ้ืนฐานการทองเท่ียวอยางมีความรับผิดชอบ มีจิตส ํานึกตอการรักษา       
สภาพแวดลอมของสถานที่แหงนั้น

ประเภทของการทองเท่ียวเกษตร

กรมสงเสริมการเกษตร (ม.ป.ป: 2) ไดแบงประเภทของการทองเท่ียวเกษตรดังน้ี

1. การท ํานา (Rice cultivation)

2. การทํ าสวนไมตัดดอก (Cutting flowers)



26

3. การท ําสวนผลไม (Horticulture)

4. การท ําสวนครัวสวนผัก (Vegetable)

5. การท ําสวนสมุนไพร (Herbs)

6. การท ําฟารมปศุสัตว (Animal farming)

7. งานเทศกาลผลิตภัณฑตางๆ (Animal farming)

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2543: 2-3) ไดจํ าแนกลักษณะ
ของพื้นที่ทางการเกษตรกรรม ที่สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ไดดังน้ี

1. รูปแบบการท ํานา ท่ีใชวัฒนธรรมด้ังเดิมในการเตรียมดินและเก็บเก่ียว เชน ใชควาย 
ใชโค ไถนา การเก็บเกี่ยวและนวดแรงงานคน มีการประกอบอาชีพเสริม ไดแก การยกยอ       
ลอบจับปลา เปนตน ซึ่งวัฒนธรรมแบบนี้สามารถพบเห็นไดบริเวณจังหวัดอยุธยา และอางทอง 
เปนตน

2. รูปแบบเกษตรผสมผสาน ไดแก การปลูกพืชปลอดสารพิษ รวมกับไมผลและขุดบอ
เลี้ยงปลา หรือทํ านาควบคู กันไป สามารถทํ าผักสลัด ขายผลไม ปงปลาหรือกุงขายให                
นักทองเท่ียว รูปแบบน้ีพบมากในจังหวัดนครปฐม และราชบุรี เปนตน

3. รูปแบบสวนผลไม ไมผลที่เปนที่นิยมของชาวตางชาต ิ ไดแก มะมวง สมโอ มังคุด 
ทุเรียน ลํ าไย และลิ้นจ่ี เปนตน ซึ่งสามารถจัดเทศกาลชิมผลไมของแตละจังหวัดได โดยให       
นักทองเที่ยวเขาไปเก็บผลไมดวยตนเอง โดยจัดกรรมวิธีการเก็บท่ีหลากหลาย

4. รูปแบบไมดอกไมประดับ ไดแก สวนไมดอกไมประดับที่จังหวัดนครปฐม 
เชียงใหม  เชียงราย  และนครราชสมีา เปนตน
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5. รูปแบบเกษตรเชิงอนุรักษผสมกับวัฒนธรรมชาวไทยภูเขา เชน การท ําการเกษตร  
บนพื้นที่สูงในทองที่จังหวัดเพชรบูรณ  เชียงใหม  เชียงราย  และแมฮองสอน เปนตน

6. รูปแบบศูนยศึกษาและศูนยวิจัยทดลองของหนวยงานราชการตางๆ ที่สามารถพัฒนา
เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรได

7. โครงการหลวงและโครงการพระราชดํ าริ เชน โครงการหลวงดอยอินทนนท      
โครงการหลวงดอยอางขาง เปนตน ซึ่งมีพันธุไมหลากหลายและสวนผักตางๆ สามารถพัฒนา
เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรได

8. รูปแบบชุมชนเกษตรกร เชน ชุมชนประมง ชุมชนชาวเขา เปนตน ซ่ึงเปนการรวม
วิถีชีวิตและวัฒนธรรมพื้นบานเขาไปดวย

9. รูปแบบสวนเกษตรหรือฟารมของเอกชน เชน ไรบีเอ็น จังหวัดเพชรบูรณ               
ไรบญุรอด จังหวัดเชียงราย  ฟารมแมสาและฟารมผีเสื้อแมสา จังหวัดเชียงใหม เปนตน

10. รูปแบบตลาดการเกษตร เชน ตลาดน้ํ าดํ าเนินสะดวก จังหวัดราบุรี ตลอดจน      
ตลาดสดผลไมในเทศกาลตางๆ

ดังนั้นสรุปไดวาประเภทของการทองเที่ยวเกษตร แบงไดหลายประเภทแตที่สํ าคัญคือ    
แบงตามสภาพพื้นที่ที่ท ําการเกษตรน้ันๆ หรือกิจกรรมทางการเกษตรเปนหลัก แลวแตสภาพของ
แหลงทองเที่ยวแตละแหง เปนตน

องคประกอบของการทองเท่ียวเกษตร

สุวรรณี วัธนจิตต (2541: 5-7) กลาวไววาเมื่อพิจารณาจากระบบการทองเที่ยว                    
มีองคประกอบการทองเที่ยวเกษตรที่สํ าคัญ 3 สวน คือ ทรัพยากรการทองเที่ยวการเกษตร    
ตลาดการทองเท่ียว  และการบริการทองเที่ยว  กลาวคือ
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1. ทรัพยากรการทองเที่ยวการเกษตร หมายถึง ทรัพยากรที่ใชในการผลิต ผลิตผลทาง    
การเกษตร ไมวาจะเปนแสงแดด ดิน น้ํ า ตลอดจนพันธุพืช-พันธุสัตว ซึ่งเกิดการจัดการโดยมนุษย
กอใหเกิดผลผลิตทางการเกษตร เพื่ออุปโภคบริโภค ในที่น้ีอาจเรียกทรัพยากรทองเที่ยว          
การเกษตรน้ีวาแหลงเกษตรกรรม ซึ่งปจจัยที่เกี่ยวของตอแหลงเกษตรกรรมโดยครอบคลุม       
บทบาทของพื้นที ่ กระบวนการ และกจิกรรมการเกษตร สามารถคัดเลือกนํ ามาใชเปนทรัพยากร
การทองเท่ียวได

2. ตลาดการทองเที่ยวเฉพาะ เปนตลาดที่ใหความสํ าคัญกับการทองเที่ยวเฉพาะเร่ือง
มากขึ้น นักทองเที่ยวประเภทนี้จะใหความส ําคัญตอการเรียนรูกิจกรรมเฉพาะดาน เชน การศึกษา
วถิชีวีติ การศกึษาวัฒนธรรม โบราณสถานวัตถเุฉพาะดาน จึงท ําใหมคีวามชดัเจนในดานการจัดการ        
การตลาดมากขึน้ ปจจุบนันักทองเทีย่วประเภทน้ีมปีริมาณมากขึน้ เชน มกีารจัดทวัรการดํ าเนินการ
เกษตรกรรมของทองถิ่น จังหวัดเพชรบุรี การจัดทัวรผลไม เปนตน

3. บริการการทองเท่ียว เชน ที่พัก รานอาหาร การบริการนํ าเที่ยว จะตองเก่ียวเน่ืองกับ
เกษตรกรรมและชนบท ปจจุบันธุรกิจบริการท่ีพักคางแรม เชน โรงแรม รีสอรท และเกสทเฮาส
ใหบริการกับนักทองเที่ยวนั้นไมเพียงพอ แตมีตัวอยางการบริการท่ีอยูในรูปแบบธรรมชาติท่ีเห็น
ไดชัดเจน คือ การพักตามบาน (Home Stay) และพักตามสวนเกษตรตางๆ (Farm Stay)

ลักษณะและรูปแบบของกิจกรรมท่ีจะใหบริการนักทองเท่ียว

ในแหลงทองเที่ยวเกษตรแตละแหงจะมีกิจกรรมที่จะใหบริการนักทองเที่ยวหลาย ๆ        
กิจกรรมแลวแตสภาพของจุดทองเที่ยวเกษตรแตละแหง

1. ประเภทการแสดงสินคาหรือสาธติ

1.1 แปลงสาธิตพันธุพืชสวยงาม และหลากหลาย เชน กลวยไม ดอกไม พืชผัก และ  
ผลไมในทองถิ่นและจากตางประเทศที่นาตื่นตาตื่นใจ

1.2 แปลงรวบรวมพันธุพืชชนิดตาง ๆ เชน พันธุกลวย พันธุพริก พันธุมะเขือ   
เปนการรวมพันธุจากแหลงตาง ๆ ทั่วโลก
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1.3 การแสดงขั้นตอนการปฏิบัติตาง ๆ ทางดานการเกษตร เชน การปลูกดูแลรักษา   
การเกบ็เกีย่วผลผลติ การปฏบิตัหิลงัการเกบ็เกีย่ว การบรรจุภัณฑ การแปรรูปผลผลติ การเลีย้งไหม     
การเลี้ยงผึ้ง   และการเลี้ยงครั่ง

1.4 การแสดงประเพณีวัฒนธรรมดานการเกษตรในอดีตท่ีผานมา เชน การตกกลา   
การไถนา การดํ านา การเก็บเกี่ยว การซอมขาวหรือตํ าขาว การเก็บเกี่ยวพืชผลและแปรรูป           
การแสดงงานฝมือหรือหัตถกรรมตาง ๆ

1.5 การแสดงอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองไม และวิถีทางการเกษตรไทยในอดีต

2. ประเภทใหนักทองเท่ียวรวมทํ ากจิกรรมระยะส้ัน            

2.1 การเขาชมสวนเกษตร เชน สวนดอกไม สวนพืชผัก สวนสมุนไพร สวนผลไม 
โดยนักทองเที่ยวอาจเก็บผลผลิตกินเองจากตนในสวน หรือการซื้อผลผลิตโดยเลือกเก็บเองได    
มีทั้งความสวยงามแปลกตา และบรรยากาศท่ีเปนธรรมชาติ

2.2 ทํ ากิจกรรมพื้นบานระยะสั้นรวมกับชาวบาน เชน ขี่ควาย น่ังเกวียนไถนา     
กรีดยาง   ยกยอ  พายเรือ ทอดแห เปนตน

3. ประเภทใหนักทองเท่ียวพักแรมในหมูบาน

นักทองเที่ยวพักแรมในหมูบานเพื่อศึกษาและสัมผัสกับการใชชีวิตของชาวชนบท
เกษตร โดยใหนักทองเทียวไดรับบริการท่ีอบอุน ปลอดภัย สะดวก สะอาด

4. ประเภทการอบรมใหความรูการเกษตรแผนใหมและความรูท่ีเปนภมูปิญญาของชาวบาน

4.1 ฝกหัดปฏิบัติเกี่ยวกับการทํ าการเกษตรในสมัยใหม เชน การปลูกและดูแล
รักษาพืช การแปรรูปและการเก็บรักษาผลผลิตทางการเกษตร เปนตน ซึ่งอาจจะมีการมอบ
ประกาศนียบัตรให
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4.2 ฝกหัดปฏิบัติเพื่อการเรียนรูภูมิปญญาของชาวบานในหมูบานชนบท เชน   
ศึกษาแมลงที่เปนประโยชน   พืชผักพื้นเมืองที่กินได   การเก็บเห็ดในปา   การท ําขาวเมา   การท ํา
ขนมจีน  การท ําน้ํ าตาลจากมะพราวและตาลโตนด การเก็บเกี่ยวขาว การนวดแผนโบราณ และ                    
การอบสมุนไพร  การเผาขาวหลาม  เปนตน

5. ประเภทการจํ าหนายสินคาและผลิตภัณฑเกษตร

5.1 สินคาอาหารแปรรูปที่หลากหลายของกลุมแมบานเกษตรกร

5.2 สินคาหัตถกรรมพ้ืนเมืองของเกษตรกร

5.3 ของใชและของที่ระลึกตาง ๆ

5.4 ผักสด ผลไมสด ดอกไมสด

5.5 ตนพันธุพืช   เมล็ดพันธุที่นาสนใจใหนักทองเที่ยวซื้อไปปลูกเอง

5.6 อาหารที่ผลิตและเตรียมในพื้นที่แบบงายๆ แตสะอาด เชน ขาวโพดตม              
ขาวโพดค่ัว  ถั่วตม  มันตม  ออยเคี้ยว  ผลไมสด  อาหารสํ าเร็จรูปหรือกลอง  น้ํ าผัก  น้ํ าผลไม    
ตาง ๆ

6. ประเภทการใหลูทางดานธุรกิจเกษตร

    ในชวงที่ธุรกิจอื่น ๆ  ประสบปญหาเน่ืองจากเศรษฐกิจตกต่ํ า   เชน  ในปจจุบันน้ี    
จะมีนักทองเที่ยวสวนหนึ่งเดินทางมาเพื่อหาลูทางในการท ําธุรกิจตางๆ  ที่เกี่ยวของกับการเกษตร   
เน่ืองจากเปนธุรกิจที่ใหผลตอบแทนแทนรวดเร็ว และเปนธุรกิจที่ยังกาวหนาไปได เพื่อให           
นักทองเที่ยวธุรกิจเกษตรไดสัมผัสพบเห็นดูกิจกรรมของเกษตรกรแลว อาจจะเกิดแนวคิด         
ในการท ําธรุกจิโดยรวมทนุกบัเกษตรกร  เชน  รวมกบัเกษตรกรท ําการผลติเพือ่แปรรูป เพือ่สงนอก 
และจํ าหนายภายในประเทศ  หรือรวมกันผลิตและจํ าหนายสินคาหัตถกรรมตาง ๆ การทองเที่ยว
ในลักษณะน้ีนอกจากจะเอ้ือประโยชนอยางสูงใหกับเกษตรกรแลวยังเปนหนทางหน่ึงที่จะ      
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ชวยเหลือภาคเอกชน จากธุรกิจอ่ืนที่ไดรับผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน ดังน้ันจึง
ตองมีการจัดการใหเกษตรกรมีการเตรียมขอมูลและรายละเอียดเชิงธุรกิจเพื่อการนี้ดวย (สถาบัน
วิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2543)

การทองเที่ยวเกษตรกับการสรางรายได

การทองเทีย่วเกษตรกบัการสรางรายไดแกเกษตรกร กจิกรรมทองเทีย่วเกษตรเปนทางหน่ึง   
ที่จะสรางรายไดใหเกษตรกรในทองถิ่นชนบท เน่ืองจากประเทศไทยมีทรัพยากรทองเที่ยว      
ดานเกษตรที่มีความหลากหลาย เชน การท ํานาขาว นาบัว สวนผลไม สวนดอกไม การเลี้ยงผึ้ง 
และมีแหลงชุมชนเกษตรที่แสดงใหเห็นถึงวิถีการด ํารงชีวิต วัฒนธรรมประเพณี และความเปนอยู
ของชาวบานในทองถิ่นชนบท เปนสิ่งที่กอใหเกิดความเพลิดเพลิน ใหความรูใหประสบการณ 
และสรางความตื่นตาตื่นใจแกนักทองเที่ยว ดังน้ัน การพัฒนาชุมชนเกษตร หรือหมูบานเกษตร   
ในชนบทใหเปนแหลงทองเที่ยวเกษตร และเปดใหนักทองเที่ยวจากที่ตางๆไดเดินทางไปเที่ยวชม 
จะเปนแนวทางหน่ึงที่จะเปนแหลงที่มาของรายไดเกษตรและการกระจายรายไดในชนบท 
(สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2543)

ผลกระทบท่ีมีตอการสงเสริมการทองเท่ียวเกษตร

สุจารี จันทรสขุ (2541: 15-16) กลาวไววา การทองเที่ยวมีสวนท ําใหเกิดผลกระทบ     
ทางเศรษฐกิจและสังคม ทั้งในทางตรงและทางออม และในทางที่เปนผลดีและผลเสีย ขนาดของ
การเปลี่ยนแปลงจะขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ เชน จํ านวนนักทองเที่ยว อัตราเรงในการพัฒนา         
การทองเที่ยวลักษณะความสัมพันธระหวางคนทองถิ่นกับนักทองเที่ยว และขีดความสามารถ     
ในการรองรับนักทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวน้ันๆ เปนตน อาจประมวลผลกระทบของ         
การทองเท่ียวไดดังน้ี

ผลดี คือ มีการเคลื่อนไหวทางสังคม ประชาชนมีรายไดเพิ่มขึ้นมีการปรับปรุงบริการ
สาธารณะและสิ่งอํ านวยความสะดวก กระตุนใหเกิดการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวและ     
ปรับปรุงสิ่งแวดลอม เกิดความภาคภูมิใจในทองถิ่น ท ําใหเกิดความเขาใจที่ดีระหวางคนทองถิ่น
กับคนตางถิ่น
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ผลเสีย คือ คาครองชีพสูงขึ้น ปญหาอาชญากรรม มีกิจกรรมที่ไมดีเขามา เชน ยาเสพติด 
โสเภณี การพนัน การบริการสาธารณะไมเพียงพอ ความสัมพันธในครองครัวเสื่อมลง รบกวน
ความสงบสุขของชุมชน ปญหาความขัดแยงระหวางคนทองถิ่นกับคนตางถิ่น ความไมเสมอภาค
ในการพัฒนาเฉพาะทองถิ่น การเปลี่ยนแปลงคานิยมและวิถีชีวิตอยางรวดเร็ว คานิยมที่ไมถูกตอง 
เชน  เลียนแบบการอุปโภคบริโภคที่ฟุมเฟอยเกินความจ ําเปน การท ําลายสภาพแวดลอม

นอกจากน้ี ก็มีผลทางดานเศรษฐกิจและสังคมอื่นๆ อีกที่ไมสามารถระบุไดชัดเจนวา  
เปนผลดีหรือผลเสีย กลาวคือ อาจจะเปนไปทั้งผลดีและผลเสียขึ้นอยูเปนกรณีๆ ไป เชน           
การเปลี่ยนแปลงถิ่นที่อยูหรืออพยพยายถิ่น (Migration) การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางอาชีพ 
การเลียนแบบการบริโภคสินคาตางๆ เปนตน

บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย (2543: ม.ป.ป.) มีรายงานวา ผลดีท่ีจะตามมาของโครงการ       
สงเสริมการทองเท่ียวเกษตร ผลทางตรง คือกอใหเกิดการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรสราง
รายไดใหกับชุมชน กระตุนใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทยมากขึ้น และผลทางออม 
คือ สรางการมีสวนรวมในการบริหารทองถิน่ กอใหเกดิการพฒันาเกษตรกรและกลุมเกษตรกร
สรางความภาคภูมิใจในอาชีพการเกษตร

ดังน้ันสรุปไดวา ผลกระทบจากการทองเที่ยวเกษตรมีทั้งทางตรงและทางออม มีทั้งผลดี
และผลเสียที่เห็นไดชัดในดานผลด ีคือเกิดรายไดเพิ่มมากขึ้น กอใหเกิดการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
มีการเคลื่อนไหวทางสังคมมากขึ้น กอใหเกิดชุมชนที่เขมแข็ง เปนตน สิ่งที่ทํ าใหเกิดผลเสีย    
สวนมากมักเกิดจากตัวนักทองเที่ยวที่ขาดจิตสํ านึกในการอนุรักษสภาพแวดลอมนั้นๆ หรือไมก็
ฉวยโอกาสท ําใหเกิดอาชญากรรมข้ึน เกิดการเปลี่นแปลงคานิยมและวิถีชีวิตอยางรวดเร็ว คานิยม
ที่ไมถูกตอง เปนตน
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สภาพท่ัวไปของแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ
อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

นครปฐมเมืองทองเท่ียว

จังหวัดนครปฐม จากภาพองคพระปฐมเจดียสีทองงามระยับจับตา และพระที่นั่งตางๆ 
ของพระราชวังสนามจันทรที่ปรากฎเดนชัดแกสายตา และตามมาดวย ภาพผลไมนานาชนิด     
รวมทั้ง สมโอนครชัยศรีหวานฉํ่ า และขาวหลามหวานมัน ทํ าใหจังหวัดนครปฐมมีคํ าขวัญวา 
“สมโอหวาน ขาวสารขาว ลูกสาวงาม ขาวหลามอรอย” ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงพืชพรรณ
ธัญญาหารอันอุดมสมบูรณของดินแดนแหงนี ้(สุทธิลักษณ, 2542)

นครปฐมในปจจุบันจึงเปนเมืองที่ เหมาะสมอยางยิ่งสํ าหรับการทองเที่ยวในวัน            
สุดสัปดาหชนิดเชาไปเย็นกลับจากกรุงเทพมหานคร การเดินทางไปเยือนจังหวัดนครปฐมสะดวก
ทั้งทางรถยนต และทางรถไฟ นครปฐมอยูหางจากกรุงเทพมหานครตามทางรถไฟระยะทาง       
64 กโิลเมตร โดยทางรถยนตตามถนนเพชรเกษมเปนระยะทาง 58 กโิลเมตร และตามถนนนครชัยศรี – 
ปนเกลา เพียง 49 กิโลเมตร (สุทธิลักษณ, 2542)

แหลงทองเท่ียวท่ัวไปของจังหวัดนครปฐม

จังหวัดนครปฐมมแีหลงทองเทีย่วหลายแหลง ไดแก สวนสามพราน พพิธิภัณฑหุนขึผ้ึ้งไทย    
มีเซียมและสวนศิลปมีเซียมยิบอินซอย พุทธมณฆล หมูบานไทยโซง หมูบานไทยโซง พิพิธภัณฑ
สถานของนครปฐม วัดส ําคัญตางๆ ในจังหวัด ถึง 191 วัด พระราชวังสนามจันทร และเมืองเกา
กํ าแพงแสน เปนตน (สุทธิลักษณ, 2542)

ความเปนมาของแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม (ม.ป.ป.) มีรายงานวา
คลองมหาสวัสด์ิเปนคลองขุดในสมัยรัชกาลที่4 โดยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว     
ทรงโปรดเกลาใหเจาพระยาทิพากรวงศ มหาโกษาธิบดี (ขํ า บุญนาค) ดํ าเนินการขุดในป          
พ.ศ. 2400 - 2403 เพื่อใชเปนเสนทางเสด็จพระราชด ําเนินไปนมัสการองคพระปฐมเจดีย และ  
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เปนเสนทางทางเชื่อมระหวางแมน้ํ าทาจีนกับแมนํ ้าเจาพระยามีความยาว 27 กิโลเมตร เร่ิมตน  
จากคลองบางกอกนอยริมวัดชัยพฤกษมาลา ไปออกสูแมนํ้ าทาจีน

ความสํ าคัญของคลองมหาสวัสด์ิ นอกเหนือจากเปนคลองประวัติศาสตร แลวยังเปน
คลองที่มีการใชน้ํ าเพื่อการเกษตรและรักษาระดับน้ํ าในทุกฤดูกาล อีกทั้งยังเปนคลองที่ใชน้ํ า     
ไปผลติเปนน้ํ าประปาของกรุงเทพมหานคร จึงนับไดวาเปนคลองทีย่งัคงสภาพธรรมชาติทีส่วยงาม 
ระบบนิเวศทางน้ํ าทีส่มบรูณและเปนสถานทีท่ีน่าทองเทีย่วอีกทางหน่ึง (ศนูยบริการทองเทีย่วเกษตร 
อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

ท่ีตั้งและอาณาเขตของแหลงทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

ในอํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีแหลงทองเที่ยวเกษตรอยูที่ ตํ าบลมหาสวัสดิ ์
และตํ าบลศาลายา ซึ่งใชชื่อในการทองเที่ยวเกษตรวา “ลองเรือชมสวนเลียบคลองมหาสวัสด์ิ” 
(Inspection Farm land along Mahasawad Canal by boat) โดยมีจุดบริการทองเที่ยวเกษตรอยู       
4 แหง คือ สวนกลวยไม นาบัว กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ ์และสวนผลไม

1. สภาพทั่วไปของตํ าบลมหาสวัสดิ์

ขอมูลจากเว็ปไซตไทยตํ าบลดอทคอม (http://www.thaitambon.com) เปนขอมูล     
ณ วันที ่11 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2545 พบวาท่ีต้ังตํ าบลมหาสวัสดิ ์ อํ าเภอพุทธมณฑล ตั้งอยูทาง
ทิศตะวันออกเฉียงใตของจังหวัดนครปฐม หางจากตัวจังหวัดนครปฐมประมาณ 24 กม. เปนท่ี
ราบลุมมีพื้นที ่8,105ไร มีคลองไหลผานเหมาะแกการปลูก มีเขตติดตอ ดังน้ี

ทิศเหนือ จรดตํ าบลคลองโยง อํ าเภอพุทธมณฑล ตํ าบลลานตากฟา อํ าเภอนครชัยศรี 
จังหวัดนครปฐม

ทิศใต จรดตํ าบลหอมเกร็ด ตํ าบลทรงคนอง ตํ าบลบางเตย อํ าเภอสามพราน               
จังหวัดนครปฐม

ทิศตะวันออก  จรดตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม
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ทิศตะวันตก  จรดตํ าบลลานตากฟา ตํ าบลงิ้วราย อํ าเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม

โดยมีจํ านวนประชากรทั้งสิ้น 4,546 คน เปนชาย 2,178 คน เปนหญิง 2,368 คน มีอาชีพ
หลัก คือทํ านา ท ําสวน ท ําไร และอาชีพเสริมคือ เลี้ยงปลา

2. สภาพทั่วไปของตํ าบลศาลายา

ขอมูลจากเว็ปไซตไทยตํ าบลดอทคอม (http://www.thaitambon.com) เปนขอมูล     
ณ วันที ่ 24 เดือนมกราคม พ.ศ. 2546 พบวาท่ีต้ังตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล มีเน้ือท่ี
ประมาณ 15.11 ตร.กม. หรือคิดเปน 9,444 ไร มีภูมิประเทศเปนที่ราบลุมมีแหลงนํ ้าธรรมชาติ     
มีล ําคลอง 9 คลอง  สภาพดิน เปนดินเหนียว อุมน้ํ าไดดี เหมาะแกการเพาะปลูก มีเขตติดตอดังน้ี

ทิศเหนือ  จรดตํ าบลคลองโยง อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

ทิศใต  จรดตํ าบลบางเตย อํ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม

ทิศตะวันออก  จรดตํ าบลศาลากลาง อํ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี

ทิศตะวันตก  จรดตํ าบลมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

โดยมีจํ านวนประชากรทั้งสิ้น 4,790 คน เปนชาย 2,305 คน เปนหญิง 2,485 คน              
มีอาชีพหลัก  คือ  ท ํานา  ท ําสวน  ทํ าไร  และอาชีพเสริมคือ รับจาง

แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

1. สวนกลวยไม

ตั้งอยูหมูที่2 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีพื้นที ่ 12 ไร      
เปนสวนกลวยไมที่ปลูกกลวยไมสกุลหวาย คือ บอมโจจืด วอรเตอร2 เอ็น ไวบารฮู บูรณะเจตต 
และทัศนีย  รวมทั้งกลวยไมปาชนิดตางๆ ไวใหนักทองเที่ยวไดชมความสวยงาม (ชุบ, 2546)



36

ดอกกลวยไมพันธุ “ทัศนีย” (ภาพผนวกที่ 6) ซึ่งมีที่เดียวในประเทศไทย เปนการผสม
ระหวางพอพันธุบอม 17 และแมพันธุแขกดํ า ซึ่งบอม 17 มีลักษณะเดนคือ ดอกเปนสีมวงมีไส
ดอกกลางเปนสีขาว และแขกดํ า มีลักษณะเดนคือ ดอกมีสีมวงด ําเขมท้ังดอก ซึ่งทั้งสองพันธุ
สามารถทนตอสภาพแวดลอมเมืองไทยไดดี แข็งแรง เลี้ยงไดงาย ดอกใหญ ทํ าใหลักษณะ       
ของพันธุ “ทัศนีย” มีลักษณะดอกใหญ กลีบดอกกลมมนหนาไมฉีกขาดงาย สีมวงแดงเขม        
เมื่อสัมผัสหรือมองไกลๆ จะคลายกับผากํ ามะหยี่ ทํ าใหเปนที่ตองการของตลาดในยุโรปและ      
เอเชีย โดยเฉพาะประเทศจีน (ทิพยภา, 2546)

การปลูกกลวยไม ใชกระบะกาบมะพราวอัด ขนาด 24 X 32 เซนติเมตร แตละกระบะ   
จะปลูก 4 ตน หรือใชกาบมะพราวพรอมเปลือกแข็งใชระยะปลูก 25 X 25 เซนติเมตร            
(ทิพยภา, 2546)

การเตรียมพันธุ ใชการเพาะเลี้ยงจากเนื้อเยื่อ (ปนตา) ใชการแยกล ํา และการปลูกจาก
ตะเกียง (ทิพยภา, 2546)

การใหน้ํ า ใหนํ้ าวันละ 1 คร้ังในฤดูแลงหรือฤดูหนาว อาจจะใหมากกวา 1 คร้ัง วิธีการ
ใหน้ํ า ใชสายยางพนเปนฝอย หรือระบบสปริงเกอรท่ีมีหัวฉีดอยูสูงกวาพ้ืนดินประมาณ 2 เมตร           
(ทิพยภา, 2546)

การใหปุย (ทิพยภา, 2546)

1. ระยะเจริญเติบโตทางล ําตนและใบ ใชปุยสูตร 21-21-21  30-10-10  และ30-20-10 
อัตรา 200-250 กรัม ตอน้ํ า 200 ลิตร  พนคร้ังแรกหลังปลูก 14 วัน และพนทุกๆ7 วัน

2. ระยะออกดอก กลวยไม 7-9 เดือน ใชปุยสูตร 10-20-30  และ16-21-17 อัตรา      
250-500 กรัม ตอน้ํ า200 ลิตร พนทุกๆวัน

3. ระยะตัดดอก กลวยไมอาย ุ10 เดือนข้ึนไป ใชปุยสูตร 21-21-21 อัตรา 200-250 กรัม 
ตอน้ํ า 200 ลิตร พนทุกๆ 7 วัน
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การปองกันก ําจัดศัตรูพืชกลวยไม (ทิพยภา, 2546)

1. การปองกันโรค ใหทํ าโรงเรือนใหโปรง มีการระบายอากาศดี ไมปลูกกลวยไม   
แนนเกินไป เก็บสวนท่ีเปนโรคออก แลวเผาท ําลาย และมีการใหนํ้ าที่เหมาะสม

2. การปองกันแมลง มีการใชกับดักกาวเหนียว และใชกับดักแสงไฟชวยลดปริมาณใช
สารเคมีฉีดพน

การเก็บเกี่ยว และการตลาด  การตัดดอกเพ่ือสงตลาดตองตัดเม่ือดอกบาน 3 ใน 4 ของ  
ชอดอก และตัดในเวลาเชา การขายสง คิดราคาปกติ คือ บูรณะเจตตขายชอละ 8 บาท บอมโจจืด        
ไวบารฮู และทัศนีย ขายชอละ 5 บาท และวอเตอร 2 เอ็นขายชอละ 2 บาท (ทิพยภา, 2546)

กิจกรรมใหความรูการเกษตร และการบริการทั่วไป คือการปลูกและขยายพันธุกลวยไม 
การผลิตกลวยไมเพื่อการสงออก และชมดอกกลวยไมพันธุ “ทัศนีย” ซึ่งมีที่เดียวในประเทศไทย 
นอกจากนั้นมีการใหบริการนํ ้าดื่มรวมทั้งมีโฮมสเตย 1 หลังคืนละ 200 บาท หองสุขา 1 หอง และ
สถานที่น่ังพัก 1 หลัง (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

การไปชมดอกกลวยไม เวลาที่เหมาะสมที่สุด คือชวงเดือนสิงหาคม ถึง เดือนธันวาคม 
เพราะเปนชวงที่กลวยไมออกดอกมากที่สุด และสมบูรณที่สุด ทานผูท่ีสนใจสามารถติดตอไดท่ี
สวนกลวยไม ทัศนีย ออคิด มือถือ 0-1866-8525 หรือบาน 0-2889-4230 และสามารถติดตอไดที่
ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร 16/3 หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
เบอรโทรศัพท 0-1495-9091, 0-1743-5850, 0-1312-6175, 0-3429-7152 และ0-3425-3992      
(ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

2. นาบัว

นาบัวที่จัดไวเปนแหลงทองเที่ยวเกษตร มี 2 แปลง โดยแปลงที ่1 มีเนื้อที ่14 ไร และ
แปลงที่ 2 มีเน้ือท่ี 20 ไร ทั้ง 2 แปลง ตั้งอยูหมูที ่ 3 ตํ าบลมหาสวัสดิ ์ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ไดท ําการเปดบริการใหนักทองเท่ียวเขาชม โดยเปดทีละแปลงใชเวลาแปลงละ 4 เดือน 
แลวเปลี่ยนไปชมแปลงที่ 2 ที่มีดอกบัวเริ่มบานสะพรั่ง (แจม, 2546)
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บัวที่ใชปลูกเปนพันธุฉัตรขาวหรือสัตตบุษย อยูในจํ าพวกบัวหลวงที่มีจุดประสงคไว
บูชาพระหรือพิธีกรรมทางศาสนา ลักษณะเดนของดอกบัวพันธุฉัตรขาวคือ ดอกมีขนาดใหญ 
ดอกตูมทรงปอม กลีบดอกซอนมาก มีสีขาวนวล นอกจากนี้นักทองเที่ยวจะไดศึกษาการเกษตร
แบบผสมผสานคือ ในนาบัวมีปลาอาศัยอยูดวย เชน ปลาตะเพียน ปลาดุก ปลาใน และปลาสวาย 
เปนตน รอบๆ บอบัว ปลูกมะมวง ขนุน กระทอน มะพราว และมีการเลี้ยงไกพื้นบาน เปนตน 
(แจม, 2546)

บัวพันธุฉัตรขาว เปนไมน้ํ าท่ีเจริญเติบโตรวดเร็วในดินเหนียว ถึงแมจะมีระดับนํ ้าเพียง 
15 เซนติเมตร หรือดินแฉะๆก็ดํ ารงชีวิตอยูได สามารถปลูกในบอ สระ หรือในภาชนะท่ีจํ ากัด     
ก็ได  (แจม, 2546)

การเตรียมพื้นที่และการดูแลรักษาบัวพันธุฉัตรขาว ควรเปนพื้นที่ราบอยูใกลแหลงน้ํ า 
ลักษณะดินควรเปนดินเหนียว สวนการดูแลรักษา คือการใหนํ้ าควรรักษาระดับน้ํ าใหขังอยูใน
แปลงลึกประมาณ 70 เซนติเมตร การใสปุย เม่ือบัวเร่ิมต้ังตนและแตกใบใหม จะเริ่มใหปุยเคมี
สูตร 15-15-15 โดยหวานใหทั่วแปลง อัตราละ 50 กิโลกรัม ตอ ไร (แจม, 2546)

การปองกันกํ าจัดโรคแมลง ตองหม่ันตรวจดูการระบาดของแมลงแลวพนสารเคมีเม่ือพบ
โรคและแมลง แมลงที่กอใหเกิดปญหาบอยคือ เพลี้ยไฟ และหนอนทั่วๆ ไป (แจม, 2546)

การเกบ็เกีย่วและการตลาด หลงัจากปลกูบวัไดประมาณ 4 เดือน กส็ามารถเกบ็ดอกบวัได 
โดยเก็บวันเวนวัน โดยจะเก็บดอกที่ยังตูมอยู ใหมีกานดอกยาวประมาณ 10-50 เซนติเมตร       
แลวนํ ามาจัดเปนก ําก ําละ 10 ดอก แลวหอดวยใบบวั สวนดานการตลาดจะสงขายทีป่ากคลองตลาด 
ราคาจะตามขนาด คือ ขนาดใหญ ขายในราคาดอกละ 1-2 บาท ขนาดกลาง ขายในราคาดอกละ
30-50 สตางค และขนาดเล็ก ขายในราคาประมาณดอกละ 20 สตางค (แจม, 2546)

กิจกรรมใหความรูการเกษตร และการบริการทั่วไป คือการปลูกดอกบัวพันธุฉัตรขาว,  
การเก็บดอกบัว, การคัดขนาดของดอกบัว รวมทั้งมีบริการนํ ้าด่ืม ชิมผลไมตามฤดูกาลภายในสวน 
และมีบริการเรือไวสํ าหรับพายดูความงดงามของบัว สามารถนั่งได 6-7 คน มีเรือแปลงละ 1 ลํ า 
และการบริการดานอ่ืนๆเชน สถานที่นั่งพัก 1 หลัง ตอแปลง หองสุขา 1 หลัง อยูที่แปลงที่ 1 
(ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)
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การไปชมนาบัว เวลาที่เหมาะสมที่สุด คือชวงเดือนเมษายน ถึง เดือนมิถุนายน เพราะ
เปนชวงที่บัวออกดอกมากที่สุด และสมบูรณที่สุด ผูที่สนใจสามารถติดตอไดที่ ศูนยบริการ    
ทองเที่ยวเกษตร 16/3 หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม เบอรโทรศัพท 
0-1495-9091, 0-1743-5850, 0-1312-6175, 0-3429-7152 และ0-3425-3992 (ศูนยบริการทองเที่ยว
เกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์

กลุ มแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ ต้ังอยูหมูที่ 3 เปนการรวมกลุมของแมบาน
เกษตรกร ตํ าบลมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ปจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด 30 คน 
สามารถบริหารองคกรโดยมีคณะกรรมการกลุมและที่ปรึกษาในการสนับสนุน เร่ิมจัดต้ังกลุม  
เม่ือวันท่ี 18 ตุลาคม พ.ศ. 2520 (ปราณี, 2546)

เร่ิมแรกไดมีการทํ าผลิตภัณฑอาหาร ประเภทกลวยฉาบ ตอมาป พ.ศ. 2538 ไดท ําผลไม
อบแหง ป พ.ศ. 2540 ทํ า ไขเค็มเสริมไอโอดีน ป 2542 ท ําผลิตภัณฑแปรรูปจากขาว (ขาวตัง) 
และป พ.ศ. 2543 ไดขอ อย. ผลิตภัณฑอาหารท่ีผลิตจํ าหนายและเขารวมโครงการสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงของสํ านักงานสาธารณสุข
จังหวัดนครปฐมเพื่อพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและออกแบบบรรจุภัณฑสินคาใหนาซื้อมากยิ่งขึ้น 
(ปราณี, 2546)

สํ าหรับกิจกรรมของกลุม (ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม, ม.ป.ป.) ไดมีผลิตภัณฑ คือ

1. โครงการแปรรูปผลผลิตเกษตร

1.1 ไขเค็มเสริมไอโอดีน ไดรับการวิเคราะหคุณภาพผลิตภัณฑจากสถานีวิจัย
โภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา เลขท่ี SFC, SFM 247/39

1.2 ขาวตังจากขาวซอมมือ ท่ีมีหนาหมูหยอง หนาธัญญพืช และหนาผักผลไม
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1.3 กลวยกรอบหนาผักรวม

1.4 ผลไมปรุงรสเสริมไอโอดีน ไดแก มะมวง ฝร่ัง  มะกอก มะยม และมะละกอ

1.5 แชมพสูระผมและครีมมนวดผมสมนุไพรจากภูมปิญญาชาวบาน (อัญชนั-กะเม็ง-
ฟาทลายโจร)

2. การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ ไดมีแนวทางการดํ าเนินงาน  คือ

2.1 กํ าหนดมาตรฐานของสวนผสม

2.2 เนนผลผลิตเกษตรที่มีในพื้นที่

2.3 ใชบรรจุภัณฑเปนภาชนะที่ไมกอใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม

3. การจัดจํ าหนาย แหลงที่กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์น ําสินคาไปจ ําหนาย คือ

3.1 บริษัทสรรพสินคาต้ังฮ่ัวเส็ง จํ ากัด กรุงเทพมหานคร

3.2 รานคากลุมแมบานเกษตรกร บริเวณตลาด อตก. กรุงเทพมหานคร

3.3 รานคากลุมแมบานเกษตรกร จังหวัดราชบุรี

3.4 รานคาในเขตอํ าเภอพุทธมณฑล และใกลเคียง

3.5 มีผูมารับซื้อถึงกลุม
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กิจกรรมการใหความรูการเกษตร และการบริการทั่วไป คือการแปรรูปผลผลิตเกษตร 
เกีย่วกบัไขเคม็เสริมไอโอดีน ขาวตังจากขาวซอมมอืหนาหมหูยอง และหนาธญัญพชื ผลไมอบแหง
ปรุงรสตามฤดูกาลเชน มะกอก มะมวง มะยม มะละกอ และฝรั่ง เปนตน นอกจากนั้นมีการ
บริการน้ํ าด่ืมและผลิตภัณฑแปรรูปทุกชนิดเปนบริการที่ใหชิม และมีบริการดานอ่ืนๆ เชน     
สถานที่นั่งพัก 1 หลัง หองสุขา 2 หลัง (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม, ม.ป.ป.)

การไปชมกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ ์ผูที่สนใจสามารถไปไดตลอดป และสามารถ
ติดตอไดที่กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์  หมูที ่3 ตํ าบลมหาสวัสดิ ์ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม 73170  เบอรโทรศัพท. 0-3429-7099 หรือติดตอไดที ่ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร 16/3 
หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม เบอรโทรศัพท 0-1495-9091,             
0-1743-5850, 0-1312-6175, 0-3429-7152 และ0-3425-3992 (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอ
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

4. สวนผลไม

แหลงทองเที่ยวเกษตรสวนผลไม ต้ังอยูหมูท่ี 1 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม มีเน้ือท่ีท้ังหมด 40 ไร เปนสวนผลไมผสมผสาน โดยมีสมโอพันธุขาวทองดี 
พนัธุขาวน้ํ าผ้ึง พนัธุขาวหอม พนัธุขาวแปน พนัธุขาวพวง มะมวงทกุพนัธุ ขนุนพนัธุเหลอืงบางเตย 
พันธุเขียวขางคด มะพราวพันธุธรรมดา พันธุกะท ิ มะปราง มะกอก กระทอน หมาก และอื่นๆ 
นักทองเที่ยวสามารถศึกษาหาความรูดานเกษตรผสมผสานไดเปนอยางดี ผลไมในสวน
เปนที่นิยมรับประทานเนื่องจากมีรสชาติด ี ผลใหญ ปลอดจากสารเคม ี และใหผลผลิตตลอดป    
(ประทุม, 2546)

การท ําสวนผลไมผสมผสาน (ประทุม, 2546) มีรายละเอียดดังนี้คือ

1.  การเลือกแหลงทํ าสวน ตองคํ านึงถึงสภาพลมฟาอากาศ แรงงาน พื้นที่ที่เหมาะสม 
ความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติ ใกลแหลงนํ้ า และการคมนาคมที่สะดวกสบาย
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2. วิธีการปลูก

2.1 การเตรียมหลุมปลูก ขนาด 1X1X1 ฟุต

2.2 ใสปุยคอกหรืออินทรียวัตถุลงกนหลุม

2.3 คลุกเคลาปุยคอกหรืออินทรียวัตถุใหผสมกับดิน

3. การบ ํารุงรักษา

3.1 มีการใสปุย คือใสปุยอินทรีย  ปุยคอก ปุยหมัก ปุยพืชสด ตนละ 15 กิโลกรัม 
โดยใสใหกระจายรอบๆ ตนทุกๆป และใสปุยเคม ี ใสสูตร 15-15-15 16-16-16 และ 2-24-12 
ประมาณ  1 กิโลกรัมตอไร

3.2 การตัดแตงก่ิง เพื่อใหมีรูปทรงและลักษณะตามตองการ เปนการลดการคายนํ้ า
รักษาความแข็งแรงของตน ลดการเปนโรคแมลง ลดความเสียหายจากลมพาย ุ และชวยในการ
ออกดอกติดผลและเปนการกระจายใหมีผลสมํ ่าเสมอท่ัวตน

ดานการตลาด ผลไมในสวนทุกชนิดโดยเฉพาะสมโอสามารถขายใหแกนักทองเที่ยว     
ที่มาชมสวนไมเพียงพอที่จะน ําไปขายที่อื่น เนื่องจากมีบริการใหชิมแลวท ําใหนักทองเที่ยวติดใจ
ในรสชาติ จึงซื้อกลับไปเปนของฝาก หรือบริโภคเองดวย สวนผลไมที่เหลือจากการขายตรง     
จุดทองเที่ยวก็สามารถนํ าไปขายในตลาดรายยอยบริเวณใกลเคียง (ประทุม, 2546)

กจิกรรมการใหความรูการเกษตร และการบริการทัว่ไป คอื การปลกูสมโอพนัธุขาวทองดี    
พนัธุขาวน้ํ าผ้ึง พนัธุขาวหอม พนัธุขาวแปนพนัธุขาวพวง มะมวงทกุพนัธุ ขนุนพนัธุเหลอืงบางเตย 
พันธุเขียวขางคด มะพราวพันธุธรรมดา พันธุกะท ิ มะปราง มะกอก กระทอน หมาก และอื่นๆ 
และมบีริการน้ํ าด่ืม รวมถงึชมิผลไมตามฤดูกาล อีกทัง้มีบริการหองสุขา 1 หลงั และสถานทีน่ัง่พัก       
1 หลัง (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)
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ชวงเวลาเหมาะสมที่สุดในการไปชมสวนผลไม คือ ชวงเดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม 
เพราะเปนชวงเวลาท่ีมีสมโอออกผลมากทีส่ดุ รสชาติอรอยหวาน และสมบูรณที่สุด แตก็สามารถ
ไปไดทั้งป เพราะนอกจากสมโอแลวก็มีผลไมอ่ืนๆที่ออกผลสลับกันไปตามฤดูกาล ผูที่สนใจ
สามารถติดตอไดที ่ ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร 16/3 หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม เบอรโทรศัพท 0-1495-9091, 0-1743-5850, 0-1312-6175, 0-3429-7152 และ   
0-3425-3992 (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตรอํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

การบริการของศูนยบริการทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

สํ าหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลอง     
มหาสวัสดิ์  มีดังนี้คือ

ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์ตั้งอยูเลขที ่16/3 หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา      
อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม เปดบริการตั้งแตเวลา 8.00 น. จนถึง 16.00 น. ซ่ึงเปนจุดแรก
ที่นักทองเที่ยวจะตองมาติดตอเพื่อไปเยี่ยมชมสวนเลียบคลองมหาสวัสดิ ์ รวมถึงไดชมวิวทิวทัศน
ที่งดงามและวิถีชีวิตโบราณของชาวมหาสวัสดิ์สองฝงคลอง มีบุคลากรขับเรือนํ าชมสวนทั้งหมด 
21 คน ซึ่งเปนเกษตรกรในทองถิ่นและไดผานการฝกอบรมจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  
ในดานเปนมัคคุเทศกทองถิ่นพรอมที่จะใหบริการ (มนูญ, 2546)

การบริการการทองเที่ยวเกษตร มีการบริการเกี่ยวกับการสอบถามขอมูลการทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ   โดยมีการจัดทํ าแผนพับ โปสเตอร แผนปายอํ านวยความสะดวก  
ในการทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยว และมบีริการจัดอาหารไวตอนรับ รวมทั้งสถานที่พักส ําหรับ
นักทองเท่ียวท่ีตองการคางแรม (มนูญ, 2546)

การบริการนํ าชมสวนเลียบคลองมหาสวัสดิ์ มีการใชเรือหางยาวเปนยานพาหนะลองไป
ตามล ําคลองโดยเร่ิมจาก สวนกลวยไม นาบัว กลุมแมบานเกษตรกร และสวนผลไม ตามล ําดับ
ซึ่งแตละแหลงทองเที่ยวจะใชเวลาเดินชมสวนและพักผอนตามอัธยาศัย ไมมีการจํ ากัดเวลา      
ในการชม ซึ่งสวนมากใชเวลาประมาณ 30 นาทีตอหน่ึงแหลงทองเท่ียวเกษตร (มนูญ, 2546)
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เวลาจากจุดลงเรือทีศ่นูยบริการทองเทีย่วเกษตรไปถงึสวนกลวยไม ใชเวลาประมาณ 10 นาท ี
จากสวนกลวยไมถึงนาบัว ใชเวลาประมาณ 25 นาท ี นาบัวถึงกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ ์  
ใชเวลาประมาณ 5 นาท ี จากกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ถึงสวนผลไม ใชเวลาประมาณ      
15 นาที และจากสวนผลไมถึงศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรใชเวลาประมาณ 5 นาท ี รวมเวลา      
ในการเดินทางจากจุดลงเรือถึงจุดสุดทายเปนเวลาประมาณ 60 นาท ี (เวลาในการเดินทางข้ึนอยู
กับบุคลากรขับเรือและความตองการของนักทองเที่ยว) สภาพสองฝงคลองมหาสวัสด์ิพบวา     
เปนไรนาสวนผสมที่สมบูรณ เชน สวนมะมวง สวนมะพราว สวนหมาก สวนขนุน นาบัว รวมถงึ
วิถีการดํ ารงชีวิตของชาวบานริมคลอง และยังพบวาสองฝงคลองมีการปลูกบัวสาย มีการยกยอ    
มีกวยเต่ียวเรือโบราณมาขายใหกับนักทองเที่ยว และมีชาวบานนํ าของจากสวนตนเองมาขาย     
ซึ่งเปนวิถีชีวิตเกาแกที่อนุรักษเอาไวในยุคปจจุบันเปนตน (มนูญ, 2546)

ส ําหรับการบริการเกีย่วกบัยานพาหนะดานความปลอดภัย มเีรือทีใ่หบริการเปนเรือหางยาว
หนาสัน้ ทีช่าวบานเรียกวา “เรืออีแปะ” มีสภาพดีไมช ํารุด สามารถน่ังได 6 คนตอล ํา โดยมเีสือ้ชูชีพ 
100 ตัว รมกางกันแดด 100 คัน และหมวกกันแดด อีก 50 ใบ เกษตรกรท่ีขับเรือนํ าชมไดผาน   
การฝกอบรมดานความปลอดภัยมาเปนอยางดี ซึ่งการดํ าเนินงานตางๆของศูนยบริการทองเท่ียว
เกษตรไดรับการสนับสนุนจากสํ านักงานเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม และ
กรมสงเสริมการเกษตร (มนูญ, 2546)

อัตราคาบริการในการทองเที่ยวเกษตร

1. คาเรือชมทัศนียภาพสองฝงคลอง พรอมผูนํ าชมทั้ง 4 จุดบริการทองเท่ียว เหมาล ําละ 
300 บาท ซึ่งนั่งได 6 คน (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม,        
ม.ป.ป.)

2. คาบริการ คาตอบแทนใหกับเกษตรกรเจาของแหลงทองเที่ยวเกษตรทั้ง 4 แหง         
ผูใหญคนละ 70 บาท เด็กอาย ุ 5-12 ขวบ คนละ 40 บาท เปนคาบริการน้ํ าด่ืม บริการชิมผลไม    
และผลิตภัณฑแปรรูป รวมท้ังการใหความรูดานการเกษตร (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอ
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)
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การเดินทาง

 ในการเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ สามารถเดินทางจาก
กรุงเทพโดยรถประจํ าทาง สายปอ.515 (อนุสาวรีย – สถาบันราชมงคลวิทยาเขตศาลายา) สาย 124 
(สนามหลวง – ศาลายา) สาย125 (สถานีรถไฟสามเสน – ศาลายา) และลงรถทีโ่รงพยาบาลศาลายา
ตอจากนั้นสามารถนั่งรถจักรยานยนตรับจางถึงวัดสุวรรณาราม ในราคา10-15 บาท (ศูนยบริการ
ทองเที่ยวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

ส ําหรับการเดินทางโดยรถไฟ สามารถเร่ิมเดินทางจากสถานีบางกอกนอย ถงึวัดสวุรรณาราม 
คาโดยสาร 5 บาท (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

ในกรณีท่ีไปรถยนตสวนตัว สามารถเริ่มจากแยกพุทธมณฑลสาย 4 ถึงที่วาการอ ําเภอ    
พุทธมณฑล เปนระยะทาง 1 กิโลเมตร จากที่วาการอ ําเภอพุทธมณฑลถึงทางเขาวัดสุวรรณาราม 
เปนระยะทาง 4 กิโลเมตร และจากทางเขาวัดสุวรรณาราถึงศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบ
คลองมหาสวัสดิ์ เปนระยะทาง 1 กิโลเมตร (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

เดชา โตงสงูเนิน (2543) ไดศกึษาสภาพการณการทองเทีย่วเกษตรบานมวงค ํา ตํ าบลโปงแยง 
อํ าเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม เพื่อรวบรวมปญหา และอุปสรรคในการบริหารจัดการแหลง     
ทองเทีย่วเกษตร พบวามกีารทองเทีย่วเกดิขึน้ในสามพืน้ทีค่อื พืน้ทีบ่ริเวณศนูยทองเทีย่วเกษตรมวงค ํา 
พื้นที่บริเวณถนนเชื่อมตอระหวางบานมวงคํ ากับบานโปงแยงใน และบริเวณบานผานกกก    
สวนปญหา อุปสรรค และขอจํ ากัดในการบริหารจัดการการทองเที่ยวเกษตรบานมวงค ําพบวา     
มสีาเหตุมาจากการมอบหมายอํ านาจหนาทีรั่บผิดชอบในการบริหารงานดานการทองเทีย่วไมชดัเจน 
เจาหนาที่ และผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรบานมวงคํ า ยังขาดความรูความาเขาใจ   
ในการบริหารงานดานการทองเที่ยว ขาดงบประมาณ ขาดบุคลากร ขาดการประสานงานและ
ความรวมมือระหวางองคกร และเกิดความขัดแยงภายนอกชุมชน
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ภาวินี เวชสทิธินิ์รภัย (2543) ไดศกึษาศกัยภาพและปญหาของการสงเสริมการทองเทีย่วเกษตร
ในจังหวัดเชียงใหม เพื่อศึกษาศักยภาพการดํ าเนินงาน ปญหา และขอเสนอแนะ ของแหลง      
ทองเทีย่วเกษตร และศกึษาพืน้ทีก่รณีศกึษาหมูบานทองเทีย่วเกษตร ซึง่ผลการวิจัยพบวาผูเชีย่วชาญ  
ใหค ํานิยามและความหมายการทองเทีย่วเกษตร โดยใชหลกัการจัดการทรัพยากรอยางยัง่ยนืมากที่สุด 
การศึกษาศักยภาพของแหลงทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม พบวา ปจจัยดานคุณคาของแหลงทอง
เทีย่วสอดคลองกบัผูเชีย่วชาญมากทีส่ดุ รองลงมา คอื การบริหารการจัดการทองเทีย่วและการมสีวนรวม
ของชุมชนหรือทองถิ่นในการจัดการทองเที่ยว ปญหาการดํ าเนินงานที่พบวาในแตละประเภท
ของแหลงทองเทีย่ว ประเภทโครงการทดลองของรัฐ มปีญหาขาดงบประมาณ ในการพฒันาปรับปรุง
สถานที่ทองเที่ยว ปญหาดานการตลาด และปญหาขั้นตอนของสวนราชการ พบวาศักยภาพ     
การทองเที่ยวเกษตรของชุมชนอยูระดับตํ ่า

สมศรี ภัทรธรรม (2543) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองปจจัยที่เกี่ยวของกับผลของการถายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตร โดยวิธีการศึกษาดูงานของประชาชนผูสนใจในการเกษตร ในสถานที่
ตางๆ 7 แหง ตามลํ าดับคือ สวนจาวีระ ไรบี.บี.ดี.(ไรบุญรอด3) โครงการพัฒนาดอยตุง             
สวนทาตอนริเวอรวิว สวนสมธนาธร สถานีวิจัยโครงการหลวงอินทนนท และบริษัท เอ เอฟ เอ็ม 
ฟลาวเวอรซีด จํ ากัด ผลการศึกษาวิจัยพบวา ประชาชนผูสนใจในการเกษตร มีความพึงพอใจมาก
และไดรับประโยชนจากการศึกษาดูงานในสถานที ่สวนทาตอนริเวอรวิว เปนอยางมาก สงผลให
ความรูที่ไดกอนและหลังการศึกษาดูงานมีความแตกตางกันที่ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 นอกจากนี้การศึกษาดูงานในสถานที่ทั้ง 7 แหง สามารถนํ าความรูจากการศึกษาดูงานไป
ประยุกตใชในระดับปานกลาง รวมทั้งพบวา อายุ เพศ และการศึกษาเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับการ
ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร โดยวิธีการศึกษาดูงานในบางประการ และบางสถานที่ แตอาชีพ
ของผูสนใจการเกษตร ไมเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับผลการถายทอดเทคโนโลยีดังกลาว

ธนาภรณ เมทณีสดุดี (2543) ไดศกึษาวิจัยเร่ืองความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวตางประเทศ
ท่ีมีตอการรับบริการส่ือวิดีทัศน ศึกษาเฉพาะกรณี วัดพระเชตุพนวิมลมัคลารามราชวรมหาวิหาร 
ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางมาชมวัดพระเชตุพนฯ มีความพึงพอใจ
ตอการรับบริการสื่อวิดีทัศนในระดับมาก สวนปจจัยที่มีผลทํ าใหความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศที่มีตอการรับบริการสื่อวิดีทัศนแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ไดแก สัญชาติ อาชีพ รายไดตอเดือน และปจจัยที่มีผลทํ าใหความพึงพอใจของนักทองเที่ยว    
ชาวตางประเทศทีม่ตีอการรับบริการสือ่วิดีทศัน แตกตางกนัอยางมนัียส ําคญัทางสถติิทีร่ะดับ 0.01   
ไดแก ระดับการศกึษา สวนปจจัยทีไ่มมผีลตอความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวตางประเทศ ไดแก 
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เพศ อายุ วัตถุประสงคของการเดินทาง ประเภทนักทองเที่ยว ประสบการณการทองเที่ยว และ
จํ านวนคร้ังที่มาทองเที่ยว สํ าหรับการศึกษาจุดคุมทุนของสื่อวิดีทัศนแนะนํ าวัดพระเชตุพนฯ   
รวมกบัการรับบริการถายภาพสวนตัวดวยวิดีทศันรอบวัดพระเชตุพนฯ พบวา ปริมาณของยอดขาย  
ที่กอใหเกิดจุดคุมทุน เทากับ 8 มวนตอวัน

บญุเลศิ เปเรรา (2543) ไดศกึษาวิจัยเร่ือง ความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวสหราชอาณาจักร
ตอการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวชาวสหราชอาณาจักร        
ใหคะแนนความสํ าคัญเฉลี่ยตอองคประกอบหลักของอุตสาหกรรมทองเที่ยวสูงสุดในระดับ 
“ส ําคญัมาก” ตอองคประกอบดานแหลงทองเทีย่วและสิง่ดึงดูดใจ โรงแรมทีพ่กั โครงสรางพืน้ฐาน 
บริษัทนํ าเที่ยว และภัตตาคารรานอาหารและแหลงทองเท่ียวยามราตรี เม่ือพิจารณาองคประกอบ
ดานแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยวชาวสหราชอาณาจักรใหคะแนนความสํ าคัญเฉลี่ยสูงสุด          
ในระดับ “สํ าคัญมาก” ตอแหลงทองเที่ยวประเภทวิถีชีวิตและอัธยาศัยไมตรีของประชาชน    
แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร 
อุณหภูมิ และสภาพอากาศ ดานโรงแรมท่ีพักพบวา นักทองเที่ยวชาวสหราชอาณาจักรใหคะแนน
ความสํ าคัญเฉลี่ยสูงสุดในระดับ “ส ําคัญมากที่สุด” ตอองคประกอบดานความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสิน ดานภัตตาคารรานอาหารและแหลงบันเทิงยามราตรีพบวา นักทองเที่ยว           
ชาวสหราชอาณาจักรใหคะแนนความส ําคญัเฉลีย่สงูสดุในระดับ “ส ําคญัมากทีส่ดุ” ตอองคประกอบ
ดานคณุภาพและรสชาติของอาหาร ดานรานจํ าหนายสนิคาทีร่ะลกึและศนูยการคาพบวานักทองเที่ยว
ใหความสํ าคัญมาก ดานบริษัทนํ าเที่ยวพบวานักทองเที่ยวใหความส ําคัญมากที่สุด ดานโครงสราง
พืน้ฐานพบวานักทองเทีย่วใหความส ําคญัมากทีส่ดุ นอกจากน้ีนักทองเทีย่วใหคะแนนความพงึพอใจ
สูงสุดในระดับ “พึงพอใจมากที่สุด”

นิกร เกลี้ยงพิบูลย (2544) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการพัฒนา
สวนพฤกษศาสตรพุแค จังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาปรากฏดังน้ี การพัฒนาดานตางๆ ของ
สวนพฤษศาสตรพุแคเปนไปอยางลาชา เนื่องจากมีขอจ ํากัดทางดานงบประมาณ และบุคลากร 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึงพอใจตอการพัฒนาดานตางๆของสวนพฤกษศาสตรพุแค       
โดยพบวา เพศ ระดับการศึกษา ภูมิล ําเนา สถานภาพสมรส อาชีพรอง รายได จํ านวนคร้ังท่ีมา
ทองเที่ยว แหลงที่ไดรับรูขอมูลขาวสาร วัตถุประสงคของการมาเที่ยว และ ระยะเวลาที่ใชในการ
เดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยว ไมมีความสัมพันธตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว       
สวนอาย ุ อาชีพหลัก และประสบการณของนักทองเที่ยว มีความสัมพันธตอความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05



48

อุไรวรรณ เปยมนิเวศน (2544) ไดศึกษาหาแนวทางการจัดการที่เหมาะสม จัดทํ าคูมือ
การจัดการปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการแหลงทองเที่ยวเกษตร ในการจัดการดาน       
การสื่อความหมายและสิ่งอํ านวยความสะดวก พบวา ปจจุบันอํ าเภอบานแพวไมมีการจัด          
การทองเที่ยวเกษตร ผูที่เดินทางมาเที่ยวสวนใหญเปนกลุม หมูคณะ ผลความคาดหวังและ    
ความคดิเห็นของนักทองเทีย่วในการจัดการดานสือ่ความและสิง่อํ านวยความสะดวก ผูประกอบการ
แหลงทองเที่ยวมีศักยภาพในการจัดการไดระดับหนึ่ง ส ําหรับการจัดการพ้ืนท่ีเปนแหลงทองเท่ียว
เชิงเกษตรควรมีสื่อความหมายประเภท เจาหนาท่ีนํ าชม เอกสาร แผนพับ พื้นที่ทางการเกษตร     
ทีส่ามารถเดินชมได สถานทีติ่ดตอและมกีารแสดงกจิกรรมการเกษตร สวนสิง่อํ านวยความสะดวก   
ไดแก หองน้ํ า-หองสุขา น้ํ าด่ืม เสนทางเที่ยวชมที่ปลอดภัย สะดวก และเจาหนาที่อํ านวย       
ความสะดวกซึ่งการจัดการควรดํ าเนินใหเหมาะสมกับพื้นที่การเกษตร เพ่ือคงความเปนธรรมชาติ 
และสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอยที่สุด

ฐณผการจ คงอินทร (2545) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ศักยภาพของชุมชนในการสงเสริม        
การทองเทีย่วเชงิเกษตรเพือ่การพฒันาแบบยัง่ยนื กรณีศกึษาบานนาตีน ตํ าบลอาวนาง อํ าเภอเมือง 
จังหวัดกระบ่ี ผลการศกึษาพบวา บทบาทผูนํ าของชมุชนในดานการใหค ําปรึกษาดานการทองเที่ยว  
เชิงเกษตรมีความสัมพันธกับศักยภาพของชุมชนในการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร          
อยางมนัียส ําคญัทางสถติิทีร่ะดับ.05 สวนปจจัยของชมุชนอ่ืนๆ คอื การรับรูขาวสารดานการทองเที่ยว
เชิงเกษตร การฝกอบรม การมีสวนรวมขององคกรทองถ่ิน การติดตอสัมพันธกับเจาหนาท่ีของรัฐ 
บทบาทผูนํ าของชุมชนในดานการใหอิสระในการประกอบอาชีพดานการทองเที่ยว และ
ความสามารถของชุมชนในการรองรับการทองเท่ียวเชิงเกษตรน้ัน ไมมีความสัมพันธกับศักยภาพ
ของชุมชนในการสงเสริมการทองเที่ยวเกษตร ที่ระดับนัยส ําคัญทางสถิติ .05 สวนสภาพปญหา
ของชุมชนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร คือ การขาดแคลนน้ํ าเน่ืองจากระบบประปา    
ในชุมชนไมดี รองลงมาคือ ประชาชนสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในเร่ืองการทองเท่ียว
เชิงเกษตร

ธนากร วชิยักลุ (2545) ไดศกึษาวิจัยเร่ืองความพงึพอใจของนักทองเทีย่วตอสภาพแวดลอม
ทางชีวกายภาพ และการบริการ บริเวณศูนยศึกษาธรรมชาติ สวนปาทองผาภูม ิจังหวัดกาญจนบุรี 
ผลการศึกษาปรากฎดังนี ้นักทองเที่ยวที่มีความแตกตางกันของเพศ อายุ สถานภาพทางการศึกษา 
อาชพี รายได ประเภทกลุมของนักทองเทีย่ว จํ านวนวันพกั และจํ านวนคร้ังทีม่าศนูยศกึษาธรรมชาติ 
สวนปาทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมทางชีวกายภาพและ     
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การบริการ บริเวณศูนยศึกษาธรรมชาติ สวนปาทองผาภูม ิ จังหวัดกาญจนบุรี แตกตางกันอยาง    
มีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนความแตกตางกันของสถานภาพสมรส, ประสบการณ      
การทองเที่ยวศูนยศึกษาธรรมชาติตางๆ และประเภทกิจกรรมนันทนาการ มีความพึงพอใจตอ
สภาพแวดลอมทางชีวกายภาพและการบริการ บริเวณศูนยศึกษาธรรมชาติ สวนปาทองผาภูมิ 
จังหวัดกาญจนบุรี ไมแตกตางกัน

อิทธิพล ไทยกมล (2545) ไดศึกษาวิจัยเรื่องศักยภาพของชุมชนทองถิ่นในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษาชุมชนตํ าบลบางหญาแพรก จังหวัดสมุทรสาคร ผลการศึกษา      
ปรากฎดังน้ี ปจจัยบงชี้ เกี่ยวกับศักยภาพของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ    
ประกอบดวย 4 ปจจัยหลัก คือ ปจจัยดานลักษณะพื้นที ่ ปจจัยดานการจัดการเปนการทองเท่ียว
อยางมีความรับผิดชอบ ปจจัยดานกิจกรรมและกระบวนการที่เอ้ือตอการเรียนรูและปจจัยดาน  
การมสีวนรวม จากปจจัยดังกลาวเมือ่นํ ามาประเมนิศกัยภาพของชมุชนในการจัดการการทองเที่ยว   
เชิงนิเวศ พบวา ชุมชนตํ าบลบางหญาแพรก จังหวัดสมุทรสาคร มีศักยภาพในระดับปานกลาง 
โดยชุมชนตํ าบลบางหญาแพรกมีศักยภาพทางดานการจัดการสิ่งแวดลอมเพื่อการทองเที่ยว ทั้งนี้
ยังมีขอจํ ากัดที่สํ าคัญ คือ จํ าเปนตองมีการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกพื้นฐานเชน ที่พัก        
ศูนยบริการนักทองเที่ยว ทางเดินศึกษาธรรมชาติ และระบบกํ าจัดของเสีย เพื่อรองรับ                
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่จะเกิดขึ้นในทองถิ่น

จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวขางตนแลว แสดงใหเห็นวา ตัวแปรดาน  
เพศอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ที่อยูปจจุบัน และประสบการณการทองเที่ยว ผูวิจัยเห็นวา        
เปนตัวแปรที่นาสนใจ เพราะมีอิทธิพลตอความพึงพอใจของบุคคล ผูวิจัยจึงเลือกศึกษาตัวแปร   
ดังกลาวในการวิจัยครั้งนี้

สมมติฐานของการวิจัย

สมมตฐิานท่ี 1 นักทองเทีย่วทีม่เีพศแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตร  เลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

สมมตฐิานท่ี 2 นักทองเทีย่วทีม่อีายแุตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตร  เลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน
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สมมติฐานท่ี 3 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

สมมติฐานท่ี 4 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลง    
ทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

สมมติฐานท่ี 5 นักทองเที่ยวที่มีที่อยู ปจจุบันแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

สมมตฐิานท่ี 6 นักทองเทีย่วทีม่ปีระสบการณทองเทีย่วเกษตรแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจ
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

กรอบแนวคิดในการวิจัย

                          ตัวแปรตน (X)                                                         ตัวแปรตาม (Y)

- เพศ
- อายุ
- ระดับการศึกษา
- อาชีพ                                    
- ที่อยูปจจุบัน
- ประสบการณทองเที่ยวเกษตร

ภาพท่ี 2  กรอบแนวคิดในการวิจัย

ความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลง
ท องเที่ยวเกษตรเลียบคลอง
มหาสวัสดิ์ อํ าเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม
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บทท่ี 3

วิธีการวิจัย

ประชากร

ประชากรที่ศึกษาคือ นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิในชวง
เดือนตุลาคม ถึงเดือนธันวาคม ป พ.ศ. 2546

กลุมตัวอยาง

จํ านวนกลุมตัวอยางที่ท ําการศึกษา ไดจากการคํ านวณจากจํ านวนประชากรนักทองเที่ยว
ผู ใหญที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ ต้ังแตเดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคม                  
ป พ.ศ. 2544 รวมจํ านวนทั้งสิ้น 1,095 คน (ตารางผนวกที ่ 1) โดยใชสูตรของ Yamane ดังน้ี 
(Yamane, 1973)

n =           N
         1+ Ne2

n = จํ านวนกลุมตัวอยางท่ีใชเปนตัวแทนของนักทองเท่ียว
N = จํ านวนนักทองเที่ยวทั้งหมด
e = ความคาดเคล่ือนเน่ืองจากการสุมตัวอยาง (e = 0.05)

แทนคาในสูตร

n =                   1,095
                1+ 1,095(0.05)2

   = 292.97

จํ านวนนักทองเที่ยวตัวอยางที่ท ําการศึกษา เทากับ 293 คน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ในการศึกษาครั้งนี้ไดใชแบบสอบถาม ที่ไดสรางขึ้นตามวัตถุประสงคและค ําแนะนํ าของ
คณะกรรมการท่ีปรึกษา ประกอบดวยค ําถามแบบปลายปด และค ําถามปลายเปด แบงออกเปน         
3 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของนักทองเที่ยว

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวและประโยชนที่ไดรับเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

ตอนที่  3 ปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยวเกษตร        
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

การทดสอบแบบสอบถาม

ผู วิจัยไดทํ าการทดสอบแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้นตามวัตถุประสงค โดยการนํ า
แบบสอบถามไปใหนักทองเที่ยวที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํ านวน 20 คน เพ่ือทดสอบความถูกตอง
และน ําแบบสอบถามมาแกไขใหถูกตองและเหมาะสม แลวจึงนํ าไปใชรวบรวมขอมูลตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล

ไดนํ าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใหนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตร      
เลียบคลองมหาสวัสดิ์จ ํานวน 293 คน ตอบในชวงเดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2546     
โดยวิธAีccidental Sampling
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การวิเคราะหขอมูล

หลังจากรวบรวมแบบสอบถามไดทํ าการตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลแลวนํ ามา  
ลงรหัส แลวประมวลผลโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมส ําเร็จรูป

1. เกณฑที่ใชวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจ / ประโยชนที่ไดรับ / การประยุกต
ใชความรู

ระดับคะแนนความพงึพอใจ/ประโยชนทีไ่ดรับ/การประยกุตใชความรู ของนักทองเที่ยว 
ไดก ําหนดระดับคะแนนดังน้ีคือ

พึงพอใจมาก/ประโยชนมาก/ใชมาก 4 คะแนน
พึงพอใจปานกลาง/ประโยชนปานกลาง/ใชปานกลาง 3 คะแนน
พึงพอใจนอย/ประโยนนอย/ใชนอย 2 คะแนน
ไมพึงพอใจ/ไมมีประโยชน/ไมใช 1 คะแนน

ชวงคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับ/การประยุกตใชความรู  
ของนักทองเที่ยว ไดจัดระดับคะแนนเฉล่ียดังตอไปน้ี

พึงพอใจมาก/ประโยชนมาก/ใชมาก 3.50-4.00 คะแนน
พึงพอใจปานกลาง/ประโยชนปานกลาง/ใชปานกลาง 2.50-3.49 คะแนน
พึงพอใจนอย/ประโยนนอย/ใชนอย 1.50-2.49 คะแนน
ไมพึงพอใจ/ไมมีประโยชน/ไมใช 1.00-1.49 คะแนน

2. สถติิท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต และคา t-test



บทท่ี 4

ผลการวิจัยและขอวิจารณ

ผลการวิจัย

จากการศกึษาเร่ือง ความพงึพอใจของนักทองเทีย่วเกีย่วกบัการทองเทีย่วเกษตรเลยีบคลอง
มหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ไดแบงผลการศึกษาออกเปน 4 ตอน ดังตอไปน้ี

ตอนท่ี 1  ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว

ตอนที่ 2  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และประโยชนที่ไดรับเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการทองเท่ียวเกษตรเลียบคลอง
มหาสวัสดิ์

ตอนที ่4  การทดสอบสมมติฐาน

ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐานของนักทองเท่ียว

สํ าหรับผลการศึกษาขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลอง    
มหาสวัสดิ์ จากตารางท่ี 1 พบวา

เพศ นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ เปนหญิง รอยละ 60.41      
เปนชาย รอยละ 39.59

อายุ อายุของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์ ปรากฏวาเปนผูที่มี
อายุ 20-24 ป มากที่สุด รอยละ 17.75 รองลงมาเปนผูที่มีอายุ 50-54 ป รอยละ 15.70 ผูที่มีอายุ    
30-34 ป  รอยละ 14.68 ผูทีม่อีาย ุ35-39 ป รอยละ 9.56 เทากบัผูทีม่อีาย ุ40-44 ป ผูทีม่อีาย ุ45-49 ป 
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รอยละ 9.22 ผูที่มีอายุ 15-19 ป รอยละ 8.53 ผูที่มีอายุ 25-29 ป รอยละ 6.48 ผูที่มีอายุ 55-59 ป 
รอยละ 4.78 ผูที่มีอายุ 60-64 ป รอยละ 3.07 และผูที่มีอายุนอยกวา 15 ป รอยละ 0.68 นอกจากน้ัน
ยังพบวา ผูที่มีอายุนอยที่สุด คือ 13 ป อายุมากที่สุด 63 ป ดังนั้นอายุเฉลี่ยจึงเทากับ 36.39 ป

ระดบัการศึกษา จากผลการศกึษาระดับการศกึษาของนักทองเทีย่ว พบวา เปนผูทีม่กีารศึกษา
ระดับปริญญาตรีมากทีส่ดุ รอยละ 65.53 รองลงมาเปนผูทีม่กีารศกึษาระดับปริญญาโท รอยละ 12.97 
มกีารศกึษาระดับมธัยมศกึษาปที ่1-3 รอยละ 5.80 มกีารศกึษาระดับมธัยมศกึษาปที ่ 4-6 รอยละ 5.46   
มีการศึกษาระดับระดับประถมศึกษาปที่ 6 และต่ํ ากวา รอยละ 3.75 มีการศึกษาระดับปวส.       
รอยละ 3.41 และเปนผูที่มีการศึกษาระดับปวช. มีเพียงรอยละ 3.07

อาชพี จากผลการศกึษาเกีย่วกบัอาชพีของนักทองเทีย่ว พบวา เปนผูทีม่อีาชพีเปนขาราชการ
มากที่สุด รอยละ 26.28 รองลงมาเปนผูที่มีอาชีพเปนนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา รอยละ 21.16       
เปนผูที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว รอยละ 19.11 เปนผูที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 10.24 
เปนผูที่มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 7.85 เปนผูที่มีอาชีพแมบาน รอยละ 5.80 เทากับผูที่มี
อาชีพรับจางทั่วไป และเปนผูที่มีอาชีพเกษตรกร รอยละ 3.75

ท่ีอยูปจจุบัน จากผลการศึกษา พบวานักทองเที่ยวมีที่อยูในกรุงเทพมหานครมากที่สุด
รอยละ 44.72 รองลงมาเปนผูที่อยู ในจังหวัดนครปฐม รอยละ 10.25 อยูในจังหวัดนนทบุรี       
รอยละ 9.23 อยูในจังหวัดสุพรรณบุรีและเชียงใหม รอยละ 4.78 และ 4.44 ตามล ําดับ อยูใน
จังหวัดชลบุรี รอยละ 2.73 เทากับผูที่อยูในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา อยูในจังหวัดเพชรบุรี      
รอยละ 2.05 เทากับผูที่อยูในจังหวัดสมุทรปราการ อยูในจังหวัดประจวบคีรีขันธ รอยละ 1.71   
เทากับจังหวัดราชบุรี อยูในจังหวัดสมุทรสาคร รอยละ 1.37 สวนจังหวัดที่มีนักทองเที่ยว         
รอยละ 1.02 มีที่อยูปจจุบันเทากัน คือ จังหวัดจันทบุรี ปทุมธาน ีสระแกว สระบุร ี และอางทอง 
และจังหวัดที่มีนักทองเที่ยวรอยละ 0.68 มีที่อยูปจจุบันเทากัน คือ จังหวัดพิจิตร พิษณุโลก ลํ าปาง 
สงขลา และสิงหบุรี นอกจากนั้นยังพบวา จังหวัดที่มีนักทองเที่ยวรอยละ 0.34 มีที่อยูปจจุบัน     
เทากัน คือ จังหวัดขอนแกน ชุมพร ตราด ยโสธร ยะลา รอยเอ็ด ระนอง สุโขทัย สุราษฏธาน ี
อุดรธานี และอุบลราชธานี
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ประสบการณการทองเท่ียวเกษตร จากผลการศึกษาประสบการณการทองเที่ยวเกษตร             
ของนักทองเที่ยวปรากฏวา เปนผูที่ไมมีประสบการณ รอยละ 60.07 และเปนผูที่มีประสบการณ
การทองเที่ยวเกษตรรอยละ 39.93 โดยเปนผูมีประสบการณ 1 คร้ัง มากที่สุด รอยละ 13.30       
รองลงมาคือ 2 คร้ัง รอยละ 11.94 มากกวา 3 คร้ัง รอยละ 8.52 และ 3 คร้ัง รอยละ 6.14

แหลงขอมูลขาวสาร สํ าหรับแหลงขอมูลขาวสารของนักทองเท่ียวเกษตร พบวา เพ่ือน
เปนแหลงขอมูลขาวสารมากที่สุด รอยละ 41.98 รองลงมา คือ แผนพับ/เอกสารเผยแพร รอยละ 
32.42 โทรทัศน รอยละ 30.72  ญาติ รอยละ 21.16 หนังสือพิมพ รอยละ 15.02 วิทย ุรอยละ 11.60 
วารสาร รอยละ 11.26 นอกจากน้ันยงัพบวา แหลงขอมลูขาวสารการทองเทีย่วเกษตรของนักทองเที่ยว 
คือ อินเตอรเน็ต รอยละ 5.80 ปายขางทาง รอยละ 3.41 บริษัทนํ าเที่ยว รอยละ 3.07 การฝกอบรม
และการประชุมที่ท ํางาน รอยละ 2.73 สถาบันเกษตราธิการ รอยละ 1.71 กรมสงเสริมการเกษตร 
รอยละ 1.02 โรงเรียน รอยละ 0.68 และสถาบันพัฒนาการเกษตรและสหกรณ รอยละ 0.34       
เทากับงานวันเกษตรแหงชาติ

ตารางท่ี 1  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด 
จํ าแนกตาม  เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ที่อยูปจจุบัน ประสบการณ
ในการทองเท่ียวเกษตร และแหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

n = 293
ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว จํ านวน (คน) รอยละ
เพศ
      ชาย
      หญิง

อายุ (ป)  1/
      นอยกวา 15
      15-19

 20-24
      25-29
      30-34

116
177

2
25
52
19
43

39.59
60.41

0.68
8.53
17.75

6.48
14.68
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ตารางท่ี 1  (ตอ)
n = 293

ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว จํ านวน (คน) รอยละ
      35-39
      40-44
      45-49
      50-54
      55-59
      60-64

 ระดับการศึกษา
      ประถมศึกษาปที่6และตํ่ ากวา
      มัธยมศึกษาปที่1-3
      มัธยมศึกษาปที่4-6
      ปวช.
      ปวส.
      ปริญญาตรี
      ปริญญาโท

อาชีพ
       นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา
       ขาราชการ
       พนักงานรัฐวิสาหกิจ
       พนักงานบริษัทเอกชน
       ธุรกิจสวนตัว
        เกษตรกร
        แมบาน

28
28
27
46
14

9

11
17
16

9
10
192

38

62
77
23
30
56
11
17

9.56
9.56
9.22
15.70

4.78
3.07

3.75
5.80
5.46
3.07
3.41

65.53
12.97

21.16
26.28

7.85
10.24
19.11

3.75
5.80

        รับจาง 17 5.80
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ตารางท่ี 1  (ตอ)
n = 293

ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว จํ านวน (คน) รอยละ
ที่อยูปจจุบัน
        กรุงเทพมหานคร
        นครปฐม
        นนทบุรี

131
30
27

44.72
10.25

9.23
        สุพรรณบุรี
        เชียงใหม
        ชลบุรี
        พระนครศรีอยุธยา
        เพชรบุรี
        สมทุรปราการ
        ประจวบคีรีขันธ
        ราชบุรี
        สมุทรสาคร
        จันทบุรี
        ปทุมธานี
        สระแกว
        สระบุรี
        อางทอง
        พิจิตร
        พิษณุโลก
        ลํ าปาง
        สงขลา
         สิงหบุรี
         ขอนแกน
         ชุมพร
         ตราด
         ยโสธร
         ยะลา

14
13

8
8
6
6
5
5
4
3
3
3
3
3
2
2
2
2
2
1
1
1
1
1

4.78
4.44
2.73
2.73
2.05
2.05
1.71
1.71
1.37
1.02
1.02
1.02
1.02
1.02
0.68
0.68
0.68
0.68
0.68
0.34
0.34
0.34
0.34
0.34
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ตารางท่ี 1  (ตอ)
n = 293

ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว จํ านวน (คน) รอยละ
          รอยเอ็ด 1 0.34
          ระนอง
          สุโขทัย
          สุราษฎธานี
          อุดรธานี
          อุบลราชธานี

ประสบการณการทองเท่ียวเกษตร
      ไมมีประสบการณ
       มีประสบการณ
              - 1 คร้ัง
              - 2 คร้ัง
              - 3 คร้ัง
              - มากกวา 3 คร้ัง

แหลงขอมูลขาวสาร 2/

       เพ่ือน
       แผนพับ/เอกสารเผยแพร
      โทรทัศน

- ชอง 9
- ชอง UBC
- ชอง 3
- ชอง 5
- ชอง 11
- ชอง 7
- ชอง ITV
- ไมระบุ

1
1
1
1
1

176
117

39
35
18
25

123
95
90

8
7
5
5
4
1
1

59

0.34
0.34
0.34
0.34
0.34

60.07
39.93
13.30
11.94

6.14
8.52

41.98
32.42
30.72

2.73
2.40
1.71
1.71
1.37
0.34
0.34

20.12
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ตารางท่ี 1  (ตอ)
n = 293

ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว จํ านวน (คน) รอยละ
       ญาติ
       หนังสือพิมพ
             - ไทยรัฐ
             - มติชน
             - คมชัดลึก
             - เดลินิวส
             - ขาวสด
             - ไมระบุ
       วิทยุ
       วารสาร
              - อสท.
              - TRIP
              - ปมนํ ้ามันบางจาก
              - การบินไทย
              - ไมระบุ
        อินเตอรเน็ต
        ปายขางทาง
        บริษัทนํ าเที่ยว
        การฝกอบรมและการประชุมที่ท ํางาน

62
44

6
4
2
2
1

29
34
33

8
4
2
2
17
17
10

9
8

21.16
15.02

2.05
1.37
0.68
0.68
0.34
9.90
11.60
11.26

2.73
1.37
0.68
0.68
5.80
5.80
3.41
3.07
2.73

        สถาบันเกษตราธิการ
        กรมสงเสริมการเกษตร
        โรงเรียน
        สถาบันพัฒนาการเกษตรและสหกรณ
        งานวันเกษตรแหงชาติ

5
3
2
1
1

1.71
1.02
0.68
0.34
0.34

หมายเหตุ:   1/   นักทองเที่ยวอายุนอยที่สุด 13 ป  อายุมากที่สุด 63 ป อายุเฉลี่ย 36.39 ป
 2/  แหลงขอมูลขาวสารของนักทองเที่ยวตอบมากกวาคนละ 1 แหลง
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ตอนท่ี 2  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และประโยชนท่ีไดรับเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และประโยชนที่ไดรับเกี่ยวกับ       
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์ คือ

1. ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์

2.    ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

3.     ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

แหลงทองเทีย่วเกษตรเลยีบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพทุธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีจํ านวน        
4   แหง คือ

1. สวนกลวยไม

2. นาบัว

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์

4. สวนผลไม

1. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

   จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตร  
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ พบวานักทองเที่ยวพึงพอใจมากทั้ง 4 แหง คือ กลุมแมบานเกษตรกร     
มหาสวัสด์ิ ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.63 คะแนน สวนผลไม สวนกลวยไม และนาบัวดวยคะแนนเฉลี่ย
3.62   3.60   และ 3.58 คะแนน  ตามล ําดับ (ตารางที่ 2)
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 สํ าหรับรายละเอียดเกี่ยวกับความพึงพอใจในแหลงทองเที่ยวเกษตรในตารางที่ 2      
มีดังตอไปน้ี

1.1 กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ ปรากฏวานักทองเทีย่วมคีวามพงึพอใจมากดวย
คะแนนเฉลี่ย 3.63 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ย จากความพึงพอใจมากเกี่ยวกับการบริการน้ํ าด่ืม      
(3.91 คะแนน) บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่(3.74 คะแนน) เทากับสถานที่นั่งพัก คุณภาพของ       
ผลผลิต (3.66 คะแนน) การบรรยาย ( 3.64 คะแนน) เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม (3.58 คะแนน) 
สภาพแวดลอมทั่วไป (3.55 คะแนน) และหองสุขา (3.53 คะแนน) สวนโปสเตอรปายใหความรู
ตางๆ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนน 3.28 คะแนน

1.2 สวนผลไม ปรากฏวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.62 
คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ยจากความพึงพอใจมากเกี่ยวกับการบริการน้ํ าด่ืม (3.90 คะแนน) 
บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่ (3.74 คะแนน) สถานที่นั่งพัก (3.68 คะแนน) คุณภาพของ        
ผลผลติ (3.65 คะแนน) สภาพแวดลอมทัว่ไป (3.64 คะแนน) เทากบัการบรรยาย เสนทางการเดินทาง
เยีย่มชม (3.61 คะแนน) และหองสขุา (3.50 คะแนน) สวนโปสเตอรปายใหความรูตางๆ นกัทองเที่ยว
มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนน 3.19 คะแนน

1.3 สวนกลวยไม ปรากฏวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากดวยคะแนนเฉลี่ย 
3.60 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่จากความพึงพอใจเกี่ยวกับการบริการน้ํ าด่ืม (3.82 คะแนน)
บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่ (3.73 คะแนน) สถานที่นั่งพัก (3.69 คะแนน) การบรรยาย      
(3.67 คะแนน) เทากบั สภาพแวดลอมทัว่ไป คณุภาพของผลผลติ และเสนทางการเดินทางเยีย่มชม 
(3.61 คะแนน) สวนหองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนน 3.39 คะแนน และ 3.20 คะแนน ตามล ําดับ

1.4 นาบัว พบวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.58 คะแนน 
ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ยจากความพึงพอใจเกี่ยวกับการบริการนํ ้าด่ืม (3.83 คะแนน) สภาพแวดลอม
ทั่วไป (3.73 คะแนน) บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่(3.68 คะแนน) การบรรยาย (3.66 คะแนน) 
เทากับสถานที่น่ังพัก เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม (3.62 คะแนน) และคุณภาพของผลผลิต    
(3.58 คะแนน) สวนหองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนน 3.29 คะแนน และ 3.14 คะแนน ตามล ําดับ
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ตารางท่ี 2  คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

    n = 293
ระดับความพึงพอใจ

ความพึงพอใจเก่ียวกับ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ
คะแนน
เฉลี่ย

ระดับ
ความพึง
พอใจ

สวนกลวยไม
       การบรรยาย
       บุคลากรน ําชมกิจกรรมในพ้ืนท่ี
       เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม
       สภาพแวดลอมท่ัวไป
       คุณภาพของผลผลิต
       การบริการน้ํ าด่ืม
       สถานท่ีน่ังพัก
       หองสุขา
       โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
        รวม

202
216
186
201
195
243
210
138
106

86
75
100

88
95
47
76
132
141

5
2
7
4
3
3
7

21
43

-
-
-
-
-
-
-
2
3

3.67
3.73
3.61
3.67
3.66
3.82
3.69
3.39
3.20
3.60

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
มาก

นาบัว
       การบรรยาย
       บุคลากรน ําชมกิจกรรมในพ้ืนท่ี
       เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม
       สภาพแวดลอมท่ัวไป
       คุณภาพของผลผลิต
       การบริการน้ํ าด่ืม
       สถานท่ีน่ังพัก
       หองสุขา
       โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
        รวม

200
208
191
215
177
245
210
139

97

86
77
93
76
109

47
68
112
146

6
8
9
2
6
1
14
30
44

1
-
-
-
1
-
1
12

6

3.66
3.68
3.62
3.73
3.58
3.83
3.66
3.29
3.14
3.58

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
มาก
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ตารางท่ี 2  (ตอ)
    n = 293

ระดับความพึงพอใจ
ความพึงพอใจเก่ียวกับ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

ระดับ
ความพึง
พอใจ

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
       การบรรยาย
       บุคลากรน ําชมกิจกรรมในพ้ืนท่ี
       เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม
       สภาพแวดลอมท่ัวไป
       คุณภาพของผลผลิต
       การบริการน้ํ าด่ืม
       สถานท่ีน่ังพัก
       หองสุขา
       โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
        รวม

194
222
177
176
196
266
219
172
120

91
67
108
103

93
27
71
107
138

8
4
8
13

4
-
3
12
32

-
-
-
1
-
-
-
2
3

3.64
3.74
3.58
3.55
3.66
3.91
3.74
3.53
3.28
3.63

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
ปานกลาง
มาก

สวนผลไม
       การบรรยาย
       บุคลากรน ําชมกิจกรรมในพ้ืนท่ี
       เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม
       สภาพแวดลอมท่ัวไป
       คุณภาพของผลผลิต
       การบริการน้ํ าด่ืม
       สถานท่ีน่ังพัก
       หองสุขา
       โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
        รวม

196
221
189
195
194
265
203
165
101

89
69
95
90
95
28
85
112
150

8
3
9
7
4
-
5
14
39

-
-
-
1
-
-
-
2
3

3.64
3.74
3.61
3.64
3.65
3.90
3.68
3.50
3.19
3.62

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
ปานกลาง
มาก



65

2. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการ    
ทองเทีย่วเกษตร พบวานักทองเทีย่วมคีวามพงึพอใจมากเกีย่วกบัการบริการตางๆของพนักงานขบัเรือ
และบุคลากรที่ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร ดวยคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3.81 คะแนน รูปแบบการใช
เรือหางยาวเปนยานพาหนะ ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.77 คะแนน และคาใชจายในการทองเที่ยวเกษตร
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.55 คะแนนดังตารางท่ี 3

ตารางท่ี 3  คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการ
ทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์

n = 293
ระดับความพึงพอใจ

ความพึงพอใจเก่ียวกับ

1. รปูแบบการใชเรือหางยาวเปน
ยานพาหนะ

2. การบริการตางๆของพนักงาน
ขบัเรือและบุคลากรที่ศูนยฯ

3. คาใชจายในการทองเท่ียวเกษตร

มาก

229

242
170

ปานกลาง

61

48
115

นอย

3

1
7

ไมพอใจ

-

2
1

คะแนน
เฉลี่ย

3.77

3.81
3.55

ระดับ
ความพึงพอใจ

มาก

มาก
มาก

3. ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับประโยชนท่ีไดรับจากแหลงทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ พบวานักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวาการเยี่ยมชมที่กลุมแมบานเกษตรกร
มหาสวัสดิ์มีประโยชนมาก ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.57 ที่สวนกลวยไมและสวนผลไมก็มีประโยชน
มากดวยคะแนนเฉลี่ย  3.56 คะแนน เทากัน และนาบัวมีประโยชนดวยคะแนนเฉลี่ย 3.54 คะแนน 
(ตารางท่ี 4)
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สํ าหรับรายละเอียดเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากการเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเกษตร
ของนักทองเที่ยว มีดังตอไปน้ี (ตารางที่ 4)

3.1 กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ จากความคิดเห็นของนักทองเที่ยว พบวา 
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิมปีระโยชนมากดวยคะแนนเฉลีย่ 3.57 คะแนน ซึง่เปนคะแนนเฉลี่ย
เกี่ยวกับผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร (3.71คะแนน) และความรูที่ไดรับจากการเยี่ยมชม
(3.56 คะแนน) สวนความรูทีไ่ดรับสามารถนํ าไปประยกุตใชมปีระโยชนปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 
3.43 คะแนน

3.2 สวนกลวยไม จากความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ปรากฏวา สวนกลวยไม         
มีประโยชนมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.56 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ยเกี่ยวกับ ผลผลิตของแหลง
ทองเท่ียวเกษตร (3.67 คะแนน) และความรูที่ไดรับจากการเยี่ยมชม (3.61 คะแนน) สวนความรู    
ที่ไดรับสามารถน ําไปประยุกตใชมีประโยชนปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.39 คะแนน

3.3 สวนผลไม จากความคดิเห็นของนักทองเทีย่ว พบวา สวนผลไมมปีระโยชนมาก
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.56 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ยเกี่ยวกับ ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร              
(3.69 คะแนน) และความรูที่ไดรับจากการเยี่ยมชม (3.57 คะแนน) สวนความรูที่ไดรับสามารถน ํา
ไปประยุกตใชมีประโยชนปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.43 คะแนน

3.4  นาบัว จากความคิดเห็นของนักทองเท่ียว ปรากฏวา นาบัวมีประโยชนมากดวย
คะแนนเฉลี่ย 3.54 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ยเกี่ยวกับ ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร    
(3.66 คะแนน) และความรูที่ไดรับจากการเยี่ยมชม (3.57 คะแนน) สวนความรูที่ไดรับสามารถน ํา
ไปประยุกตใชมีประโยชนปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.39 คะแนน
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ตารางท่ี 4  คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจาก
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์

n = 293
ระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประโยชนความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชน

มาก ปาน
กลาง

นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

ระดับ
ความพึงพอใจ

สวนกลวยไม
        ความรูท่ีไดรับจากการเย่ียมชม
        ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร
        ความรูท่ีไดรับสามารถนํ าไปประยุกตใช
        รวม

นาบัว
        ความรูท่ีไดรับจากการเย่ียมชม
        ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร
        ความรูท่ีไดรับสามารถนํ าไปประยุกตใช
        รวม

187
203
143

177
199
145

98
82
122

107
89
119

8
8

27

9
5

28

-
-
1

-
-
1

3.61
3.67
3.39
3.56

3.57
3.66
3.39
3.54

มาก
มาก
ปานกลาง
มาก

มาก
มาก
ปานกลาง
มาก

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
        ความรูท่ีไดรับจากการเย่ียมชม
        ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร
        ความรูท่ีไดรับสามารถนํ าไปประยุกตใช
        รวม

สวนผลไม
        ความรูท่ีไดรับจากการเย่ียมชม
        ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร
        ความรูท่ีไดรับสามารถนํ าไปประยุกตใช
       รวม

178
215
151

180
209
151

101
71
118

99
77
119

13
6

22

14
6

22

1
1
2

-
1
1

3.56
3.71
3.43
3.57

3.57
3.69
3.43
3.56

มาก
มาก
ปานกลาง
มาก

มาก
มาก
ปานกลาง
มาก
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ตอนท่ี 3  ปญหาและขอเสนอแนะ

สํ าหรับปญหาจากการทองเที่ยวเกษตรของนักทองเที่ยว ปรากฏวามีปญหาเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรและศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรดังรายละเอียดในตารางที ่5 ดังตอไปน้ี

1. สวนกลวยไม สํ าหรับปญหาของนักทองเที่ยวในสวนกลวยไม ปรากฎวามีปญหา
รอยละ 9.22 ซึ่งเปนปญหาเกี่ยวกับทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก รอยละ 3.41 ทางเดินไมสะดวก
ในการเยี่ยมชม รอยละ 2.40 หองน้ํ าไมสะอาด รอยละ 1.71 ไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก    
รอยละ 0.68  เทากับพันธุกลวยไมไมหลากหลาย และปายความรูตางๆ ไมชัดเจน รอยละ 0.34

2. นาบัว สํ าหรับปญหาของนักทองเท่ียวในนาบัว ปรากฎวามีปญหา รอยละ 16.04    
ซึง่เปนปญหาเกีย่วกบัไมมหีองน้ํ าในแปลงที ่2 รอยละ 7.51 ทาเทยีบเรือขึน้ลงไมสะดวก รอยละ 4.10
สถานที่นั่งพักไมสะดวกสบาย รอยละ 1.37 ไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.02 เทากับ
มีกิ่งไมกีดขวาง พันธุบัวไมหลากหลายและไมนาสนใจ รอยละ 0.68 และปายความรูตางๆ
ไมชัดเจน รอยละ 0.34

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ สํ าหรับปญหาของนักทองเที่ยวในกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวัสด์ิ ปรากฎวามีปญหา รอยละ 3.07 ซึ่งเปนปญหาเกี่ยวกับอาหารที่ใหชิม
ไมมีภาชนะปด รอยละ 1.37 ราคาผลิตภัณฑแพงเกินไป รอยละ 1.02 และไมมีเอกสารเผยแพร
ความรูแจก รอยละ 0.34 ซึ่งเทากับปายความรูตางๆไมชัดเจน

4. สวนผลไม สํ าหรับปญหาของนักทองเที่ยวในสวนผลไม ปรากฎวามีปญหา รอยละ
4.77 ซึ่งเปนปญหาเกี่ยวกับไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.37 สมโอมีราคาแพงเกินไป
รอยละ 1.02 การอธบิายการท ําสวนไมชดัเจน รอยละ 0.68 ซึง่เทากบัสถานทีน่ั่งพกัไมเปนระเบียบ   
หองน้ํ าหาล ําบาก (ปายไมชดัเจน) รอยละ 0.34 ซึง่เทากบัทางเดินชมสวนไมสะดวกและปายความรู
ตางๆ ไมชัดเจน
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5. ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร ส ําหรับปญหาของนักทองเท่ียวท่ีศูนยบริการทองเท่ียว
เกษตร ปรากฎวามีปญหา 8.53 ซึ่งเปนปญหาเกี่ยวกับความไมเปนระเบียบ สกปรก รอยละ 3.07
การบริการดานขอมูลทองเท่ียวไมชัดเจน รอยละ 2.40 ไมมีการจัดแบงสัดสวนภายในศูนยฯ
ใหชัดเจน รอยละ 1.02 ทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก รอยละ 0.68 กิจกรรมทองเที่ยวไมนาสนใจ
ไมหลากหลาย รอยละ 0.34 ซึ่งเทากับไมมีเอกสารคูมือทองเที่ยวเปนภาษาอังกฤษ สถานท่ีจอดรถ
ไมสะดวกและไมเพียงพอ และเก็บคาทองเที่ยวลองเรือชมสวนแพงเกินไป

ตารางท่ี 5  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยว จํ าแนกตามปญหาแหลงทองเที่ยวเกษตร
n = 293

ปญหา จํ านวน (คน)     รอยละ
สวนกลวยไม
      ไมมีปญหา
       มีปญหา
          - ทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก
          - ทางเดินไมสะดวกในการเยี่ยมชมสวน
          - หองน้ํ าไมสะอาด
          - ไมมเีอกสารเผยแพรความรูแจก
          - พันธุกลวยไมไมหลากหลาย
          - ปายความรูตางๆไมชัดเจน

266
27
10

7
5
2
2
1

90.78
9.22
3.41
2.40
1.71
0.68
0.68
0.34

นาบัว
     ไมมีปญหา
      มีปญหา
         - ไมมีหองน้ํ าในแปลงที ่2
         - ทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก
         - สถานที่นั่งพักไมสะดวกสบาย
         - ไมมเีอกสารเผยแพรความรูแจก
         - มีกิ่งไมกีดขวาง
         - พันธุบัวไมหลากหลายและไมนาสนใจ
         - ปายความรูตางๆไมชัดเจน

246
47
22
12

4
3
3
2
1

83.96
16.04

7.51
4.10
1.37
1.02
1.02
0.68
0.34
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ตารางท่ี 5  (ตอ)
n = 293

ปญหา จํ านวน (คน)      รอยละ
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
     ไมมีปญหา
      มีปญหา
         - อาหารที่ใหชิมไมมีภาชนะปด
         - ราคาผลิตภัณฑแพงเกินไป
         - ไมมเีอกสารเผยแพรความรูแจก
         - ปายความรูตางๆไมชัดเจน

สวนผลไม
      ไมมีปญหา
       มีปญหา
          - ไมมเีอกสารเผยแพรความรูแจก
          - สมโอมีราคาแพงเกินไป
          - อธิบายการท ําสวนไมชัดเจน
          - สถานที่นั่งพักไมเปนระเบียบ
          - หองน้ํ าหาล ําบาก (ปายไมชัดเจน)

- ทางเดินชมสวนไมสะดวก
         - ปายความรูตางๆไมชัดเจน

284
9
4
3
1
1

279
14

4
3
2
2
1
1
1

96.93
3.07
1.37
1.02
0.34
0.34

95.23
4.77
1.37
1.02
0.68
0.68
0.34
0.34
0.34

ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร
      ไมมีปญหา
       มีปญหา
        - ไมเปนระเบียบ สกปรก
        - การบริการดานขอมูลทองเที่ยวไมชัดเจน
        - ไมมีการจัดแบงสัดสวนภายในศูนยฯใหชัดเจน
        - ทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก

268
25

9
7
3
2

91.47
8.53
3.07
2.40
1.02
0.68
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ตารางท่ี 5  (ตอ)
n = 293

ปญหา จํ านวน (คน) รอยละ
        - กิจกรรมทองเที่ยวไมนาสนใจ ไมหลากหลาย
        - ไมมีเอกสารคูมือทองเที่ยวเปนภาษาอังกฤษ
        - สถานที่จอดรถไมสะดวกและไมเพียงพอ
        - เก็บคาทองเที่ยวลองเรือชมสวนแพงเกินไป

1
1
1
1

0.34
0.34
0.34
0.34

สํ าหรับขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ          
ไดมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรและศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรดังรายละเอียด
ในตารางท่ี 6 ดังตอไปน้ี

1. สวนกลวยไม สํ าหรับขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวในสวนกลวยไม ปรากฎวา
มีขอเสนอแนะรอยละ 17.07 ซึ่งเปนขอเสนอแนะเกี่ยวกับควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก      
รอยละ 3.41 ควรปรับปรุงทางเดินชมสวน เทากับควรมีพันธุกลวยไมที่หลากหลายกวาน้ี         
รอยละ 2.73 ควรปรับปรุงหองน้ํ าใหสะอาดและสะดวก รอยละ 2.05 ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ
รอยละ 1.71 ควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการขยายพันธุ เทากับควรท ําปายความรูตางๆ ใหชัดเจน   
รอยละ 1.37 ควรมกีารจํ าหนายดอกกลวยไมแบบปลกี เทากบัควรใชสารชวีภาพในการก ําจัดศตัรูพืช
รอยละ 0.68 และควรมีการประชาสัมพันธใหมากกวานี ้ รอยละ 0.34

2. นาบัว สํ าหรับขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวในนาบัว ปรากฎวามีขอเสนอแนะ
รอยละ 21.50 ซึ่งเปนขอเสนอแนะเกี่ยวกับควรมีหองน้ํ าไวบริการในแปลงที่ 2 รอยละ 5.11      
ควรปรับปรุงหองน้ํ าในแปลงที ่1 รอยละ 3.07 ควรมีกิจกรรมที่หลากหลายมากกวานี้ รอยละ 2.73
ควรปรับปรุงทาเทยีบเรือ เทากบัควรปรับปรุงสถานทีน่ั่งพกั ควรมพีนัธุบวัทีห่ลากหลาและนาสนใจ
ควรมกีารบรรยายทีช่ดัเจน และควรมเีอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.37 ควรตัดกิง่ไมทีก่ดีขวาง
การเดินทางเย่ียมชม เทากับควรท ําปายความรูตางๆ ใหชัดเจน รอยละ 1.02 ควรมีของที่ระลึกขาย
เทากับควรมีการแจงเวลาในการสาธิตการเก็บบัว รอยละ 0.68 และควรมีรานอาหาร รอยละ 0.34



72

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ ส ําหรับขอเสนอแนะของนักทองเทีย่วในกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวัสด์ิ ปรากฎวามีขอเสนอแนะ รอยละ 10.58 ซึ่งเปนขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
ควรมีผลิตภัณฑที่หลากหลายมากกวานี ้ รอยละ 3.41 ควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการท ําไขเค็มและ
ขาวตัง เทากับควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.71 ควรจัดสถานที่จ ําหนายใหนาสนใจ
มากกวาน้ี รอยละ 1.37 ควรมีภาชนะปดอาหารท่ีใหชิม เทากับควรมีผาเช็ดมือ หรือกระดาษชํ าระ
ใกลกับที่ชิมอาหาร และควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน รอยละ 0.68 และควรปรับปรุงทางเดิน
เยี่ยมชม รอยละ 0.34

4. สวนผลไม ส ําหรับขอเสนอแนะของนักทองเทีย่วในสวนผลไม ปรากฎวามขีอเสนอแนะ
รอยละ 9.90 ซึง่เปนขอเสนอแนะเกีย่วกบัควรปรับปรุงทางเดินชมสวน รอยละ 2.73 ควรมีเอกสาร
เผยแพรความรูแจก รอยละ 2.40 ควรทํ าปายความรูตางๆ ใหชัดเจน รอยละ 2.05 ควรมีพันธุ
ที่หลากหลายมากกวานี ้ รอยละ 1.02 ควรจํ าหนายสมโอในราคาที่พอสมควร รอยละ 0.68 และ
ควรอธิบายการท ําสวนใหชัดเจน รอยละ 0.34 ซึ่งเทากับควรปรับปรุงสถานที่นั่งพัก และควรมี
อาหารที่ใหชิมเพียงพอกับจ ํานวนนักทองเท่ียว

5.    ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร สํ าหรับขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่ศูนยบริการ
ทองเทีย่วเกษตร ปรากฎวามขีอเสนอแนะ รอยละ 41.98 ซึง่เปนขอเสนอแนะเกีย่วกบัควรปรับปรุง
บริเวณศูนยบริการทองเที่ยวใหสะอาดและเปนระเบียบ รอยละ 9.90 ควรประชาสัมพันธ
ใหมากกวานี ้ เทากับควรมีเจาหนาท่ีประจํ าศูนยฯ ตลอดเวลา รอยละ 5.46 ควรมีกจิกรรมและ
จุดทองเที่ยวที่หลากหลายและนาสนใจมากกวานี ้ รอยละ 4.44 ควรทํ าปายช่ือทองเท่ียวใหชัดเจน
รอยละ 3.75 ควรปรับปรุงสถานท่ีจอดรถ รอยละ 3.41 ควรมีการอนุรักษสภาพคลองใหสะอาด
ตลอดไป รอยละ 3.07 ควรปรับปรุงทาเทยีบเรือ เทากบัควรปรับปรุงเรือใหมหีลงัคากนัแดดกนัฝน
รอยละ 1.71 ควรมรีานอาหารครบวงจรทีส่ะอาดและปลอดภัย รอยละ 1.37 ควรมกีารจัดแบงสดัสวน
ของสํ านักงานท่ีชัดเจนเพ่ือสะดวกในการติดตอสอบถาม รอยละ 1.02 และควรมีเรือไวบริการ
มากกวานี้ รอยละ 0.68
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ตารางท่ี 6  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์
จํ าแนกตามขอเสนอแนะ

n = 293
ขอเสนอแนะ จํ านวน (คน) รอยละ

สวนกลวยไม
       ไมมีขอเสนอแนะ
        มีขอเสนอแนะ
            - ควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก
            - ควรปรับปรุงทางเดินชมสวน
            - ควรมีพันธุกลวยไมที่หลากหลายกวานี้
            - ควรปรับปรุงหองน้ํ าใหสะอาดและสะดวก
            - ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ
            - ควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการขยายพันธุ
            - ควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน
            - ควรมีการจํ าหนายดอกกลวยไมแบบปลีก
            - ควรใชสารชีวภาพในการกํ าจัดศัตรูพืช
            - ควรมีการประชาสัมพันธใหมากกวานี้

243
50
10

8
8
6
5
4
4
2
2
1

82.93
17.07

3.41
2.73
2.73
2.05
1.71
1.37
1.37
0.68
0.68
0.34

นาบัว
       ไมมีขอเสนอแนะ
        มีขอเสนอแนะ
           - ควรมีหองนํ้ าไวบริการที่แปลงที ่2
           - ควรปรับปรุงหองน้ํ าในแปลงที ่1
           - ควรมีกิจกรรมที่หลากหลายมากกวานี้
           - ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ

 - ควรปรับปรุงสถานที่นั่งพัก
- ควรมีพันธุบัวที่หลากหลายและนาสนใจ

          - ควรมีการบรรยายที่ชัดเจน
          - ควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก
          - ควรตัดกิ่งไมที่กีดขวางการเดินทางเยี่ยมชม

230
63
15

9
8
4
4
4
4
4
3

78.50
21.50

5.11
3.07
2.73
1.37
1.37
1.37
1.37
1.37
1.02
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ตารางท่ี 6  (ตอ)
n = 293

ขอเสนอแนะ จํ านวน (คน) รอยละ
 - ควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน

          - ควรมีของที่ระลึกขาย
          - ควรมีการแจงเวลาในการสาธิตการเก็บบัว
          - ควรมีรานอาหาร

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
       ไมมีขอเสนอแนะ
        มีขอเสนอแนะ
           - ควรมีผลิตภัณฑที่หลากหลายกวานี้
           - ควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการท ําไขเค็มและขาวตัง
           - ควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก
           - ควรจัดสถานที่จ ําหนายใหนาสนใจกวานี้
           - ควรมีภาชนะปดอาหารท่ีใหชิม
           - ควรมีผาเช็ดมือหรือกระดาษชํ าระใกลกับที่ชิมอาหาร
           - ควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน
           - ควรปรับปรุงทางเดินเยี่ยมชม

สวนผลไม
       ไมมีขอเสนอแนะ
        มีขอเสนอแนะ
           - ควรปรับปรุงทางเดินชมสวน
           - ควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก

- ควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน
          - ควรมีพันธุที่หลากหลายมากกวานี้
          - ควรจํ าหนายสมโอในราคาที่พอสมควร
          - ควรอธิบายการท ําสวนใหชัดเจน

3
2
2
1

262
31
10

5
5
4
2
2
2
1

264
29

8
7
6
3
2
1

1.02
0.68
0.68
0.34

89.42
10.58

3.41
1.71
1.71
1.37
0.68
0.68
0.68
0.34

90.10
9.90
2.73
2.40
2.05
1.02
0.68
0.34
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ตารางท่ี 6  (ตอ)
n = 293

ขอเสนอแนะ จํ านวน (คน) รอยละ
          - ควรปรับปรุงสถานที่นั่งพัก
          - ควรมีอาหารที่ใหชิมเพียงพอกับจํ านวนนักทองเท่ียว

ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร
       ไมมีขอเสนอแนะ
        มีขอเสนอแนะ
           - ควรปรับปรุงบริเวณศูนยบริการทองเที่ยวใหสะอาด
             และเปนระเบียบ
           - ควรประชาสัมพันธใหมากวานี้
           - ควรมีเจาหนาที่ประจํ าศูนยฯตลอดเวลา
           - ควรมีกิจกรรมและจุดทองเที่ยวที่หลากหลาย
             และนาสนใจมากกวานี้
           - ควรทํ าปายช่ือทองเท่ียวใหชัดเจน
           - ควรปรับปรุงสถานท่ีจอดรถ
           - ควรมีการอนุรักษสภาพคลองใหสะอาดตลอดไป
           - ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ
           - ควรปรับปรุงเรือใหมีหลังคากันแดดกันฝน
           - ควรมีรานอาหารครบวงจรที่สะอาดและปลอดภัย
           - ควรมีการจัดแบงสัดสวนของส ํานักงานท่ีชัดเจน
             เพื่อสะดวกในการติดตอสอบถาม
           - ควรมีเรือไวบริการมากกวานี้

1
1

170
123

29
16
16

13
11
10

9
5
5
4

3
2

0.34
0.34

58.02
41.98

9.90
5.46
5.46

4.44
3.75
3.41
3.07
1.71
1.71
1.37

1.02
0.68
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ตอนท่ี 4  การทดสอบสมมติฐาน

สมมตฐิานท่ี 1 นักทองเทีย่วทีม่เีพศแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ แตกตางกัน

ผลการศกึษา พบวา นักทองเทีย่วทีม่เีพศแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ ไมแตกตางกัน (ตารางท่ี 7)

ตารางท่ี 7  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีเพศแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
คุณภาพของผลผลิต
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
การบริการน้ํ าด่ืม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สถานท่ีน่ังพัก
          ชาย  (n=116)
          หญิง (n=177)

75
127

91
125

75
111

77
124

74
121

99
144

82
128

39
47

25
50

35
65

37
51

42
53

17
30

32
44

2
3

-
2

6
1

2
2

-
3

-
3

2
5

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

3.63
3.70

3.79
3.70

3.60
3.62

3.65
3.69

3.64
3.67

3.85
3.80

3.69
3.70

-1.181

1.692

-0.402

-0.717

-0.483

1.212

-0.086

0.238

0.092

0.688

0.474

0.629

0.227

0.932
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ตารางท่ี 7  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

หองสุขา
          ชาย  (n=116)
          หญิง (n=177)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

54
84

43
63

55
77

54
87

7
14

18
25

-
2

1
2

3.41
3.37

3.20
3.19

0.415

0.072

0.678

0.943

นาบัว
การบรรยาย
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

74
126

84
124

74
117

90
125

39
47

28
49

38
55

26
50

3
3

4
4

4
5

-
2

-
1

-
-

-
-

-
-

3.61
3.68

3.69
3.68

3.60
3.63

3.78
3.70

-1.116

0.187

-0.449

1.518

0.265

0.852

0.654

0.130

 คุณภาพของผลผลิต
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
การบริการน้ํ าด่ืม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สถานท่ีน่ังพัก
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
หองสุขา
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

69
108

99
146

83
127

54
85

42
55

45
64

17
30

26
42

45
67

50
96

2
4

-
1

7
7

12
18

21
23

-
1

-
-

-
1

5
7

3
3

3.58
3.58

3.85
3.82

3.66
3.67

3.28
3.30

3.13
3.15

0.020

0.748

-0.165

-0.243

-0.199

0.984

0.455

0.869

0.808

0.842
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ตารางท่ี 7  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

72
122

87
135

76
101

70
106

41
50

26
41

35
73

41
62

3
5

3
1

5
3

5
8

-
-

-
-

-
-

-
1

3.60
3.66

3.72
3.76

3.61
3.55

3.56
3.54

-1.034

-0.589

0.893

0.251

0.302

0.556

0.373

0.802

 คุณภาพของผลผลิต
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
การบริการน้ํ าด่ืม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สถานท่ีน่ังพัก
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
หองสุขา
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

74
122

109
157

90
129

70
102

50
70

41
52

7
20

25
46

43
64

49
89

1
3

-
-

1
2

3
9

16
16

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.63
3.67

3.94
3.89

3.77
3.72

3.58
3.50

3.28
3.28

-0.714

1.615

0.898

1.062

-0.080

0.476

0.107

0.370

0.289

0.937
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ตารางท่ี 7  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

73
123

92
129

39
50

22
47

4
4

2
1

-
-

-
-

3.60
3.67

3.78
3.72

-1.215

0.959

0.225

0.338

เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

80
109

82
113

33
62

31
59

3
6

3
4

-
-

-
1

3.66
3.58

3.68
3.61

1.254

1.168

0.211

0.244

 คุณภาพของผลผลิต
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
การบริการน้ํ าด่ืม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สถานท่ีน่ังพัก
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
หองสุขา
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

77
117

108
157

77
126

66
99

42
59

36
59

8
20

37
48

46
66

53
97

3
1

-
-

2
3

4
10

20
19

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.64
3.66

3.93
3.89

3.65
3.70

3.54
3.48

3.17
3.20

-0.288

1.311

-0.803

0.729

-0.372

0.774

0.191

0.423

0.467

0.710

t .05 df  α = 1.960
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สมมติฐานที ่2 นักทองเทีย่วทีม่อีายแุตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

ผลการศึกษา พบวา

2.1  นักท องเที่ยวที่มีอายุแตกต างกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงท องเที่ยว            
สวนกลวยไมแตกตางกัน คือ การบรรยาย (t= -2.131) บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่(t= -2.469) 
เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม (t = -2.240) หองสุขา (t= -2.970) และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ 
(t=-2.704) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 8)

2.2  นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวนาบัว    
แตกตางกนัคอื การบรรยาย (t=-3.470) เสนทางการเดินทางเยีย่มชม (t=-2.967) สภาพแวดลอมทัว่ไป 
(t=-2.590)  คุณภาพของผลผลิต (t=-3.261) การบริการน้ํ าด่ืม (t=-2.018) สถานที่นั่งพัก (t=-3.817) 
หองสุขา (t=-5.323) และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-3.120) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ         
ที่ระดับ 0.05  (ตารางท่ี 8)

2.3 นกัทองเทีย่วทีม่อีายแุตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวัสด์ิแตกตางกนั คอื เสนทางการเดินทางเยีย่มชม (t=-3.526) สภาพแวดลอมทัว่ไป      
(t=-3.217) สถานที่นั่งพัก (t=-3.231) และหองสุขา (t=-3.452) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (ตารางที่ 8)

2.4 นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวสวนผลไม
แตกตางกัน คือ บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่ (t=-2.205) เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม           
(t=-3.184) สภาพแวดลอมทั่วไป (t=-2.290) สถานที่นั่งพัก (t=-2.253) หองสุขา (t=-3.486) และ
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-2.354) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 8)
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ตารางท่ี 8  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
 คุณภาพของผลผลิต
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สถานท่ีน่ังพัก
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
หองสุขา
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)

93
109

98
118

83
103

96
105

92
103

116
127

99
111

58
80

46
60

49
37

47
28

59
41

48
40

51
44

27
20

41
35

72
60

69
72

4
1

1
1

4
3

2
2

3
-

3
-

6
1

14
7

28
15

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.61
3.74

3.66
3.80

3.54
3.68

3.64
3.70

3.61
3.70

3.77
3.86

3.64
3.75

3.27
3.50

3.08
3.31

-2.131*

-2.469*

-2.240*

-0.976

-1.571

-1.878

-1.870

-2.970*

-2.704*

0.034

0.014

0.026

0.330

0.117

0.061

0.063

0.003

0.007
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ตารางท่ี 8  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

นาบัว
การบรรยาย
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
 คุณภาพของผลผลิต
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สถานท่ีน่ังพัก
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
หองสุขา
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)

88
112

98
110

86
105

98
117

75
102

116
129

92
118

49
90

39
58

51
35

41
36

51
42

46
30

66
43

29
18

41
27

66
46

75
71

6
-

7
1

9
-

2
-

4
2

1
-

12
2

20
10

26
18

1
-

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

1
-

11
1

6
-

3.55
3.76

3.62
3.74

3.53
3.71

3.66
3.80

3.47
3.68

3.79
3.88

3.53
3.79

3.05
3.53

3.01
3.27

-3.470*

-1.947

-2.967*

-2.590*

-3.261*

-2.018*

-3.817*

-5.323*

-3.120*

0.001

0.053

0.003

0.010

0.001

0.045

0.000

0.000

0.002
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ตารางท่ี 8  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
 คุณภาพของผลผลิต
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สถานท่ีน่ังพัก
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
หองสุขา
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)

90
104

104
118

73
104

74
102

92
104

130
136

98
121

73
99

56
64

53
38

41
26

68
40

63
40

51
42

16
11

45
26

62
45

68
70

3
5

1
3

5
3

8
5

3
1

-
-

3
-

9
3

19
13

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.60
3.67

3.71
3.78

3.47
3.69

3.44
3.66

3.61
3.70

3.89
3.93

3.65
3.82

3.41
3.65

3.21
3.35

-1.240

-1.409

-3.526*

-3.217*

-1.550

-1.026

-3.231*

-3.452*

-1.663

0.216

0.160

0.000

0.001

0.122

0.306

0.001

0.001

0.097
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ตารางท่ี 8  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
 คุณภาพของผลผลิต
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สถานท่ีน่ังพัก
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
หองสุขา
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)

91
105

101
120

83
106

88
107

89
105

129
136

94
109

69
96

43
58

49
40

44
25

55
40

53
37

56
39

17
11

47
38

65
47

77
73

6
2

1
2

8
1

4
3

1
3

-
-

5
-

10
4

23
16

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.58
3.70

3.69
3.80

3.51
3.71

3.56
3.71

3.60
3.69

3.88
3.93

3.61
3.74

3.38
3.63

3.10
3.29

-1.905

-2.205*

-3.184*

-2.290*

-1.545

-1.209

-2.253*

-3.486*

-2.354*

0.058

0.028

0.002

0.023

0.123

0.228

0.025

0.001

0.019

t .05 df  α = 1.960
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สมมติฐานท่ี 3  นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

ผลการศึกษา พบวา

3.1 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนกลวยไมแตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=2.107) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 9)

3.2 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
นาบัว  แตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=2.189) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  (ตารางที่ 9)

3.3 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์แตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=2.060) อยางมี
นัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 9)

3.4 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนผลไมแตกตางกัน คือ การบรรยาย (t=3.168) สภาพแวดลอมทั่วไป (t=2.537) คุณภาพของ  
ผลผลิต (t=5.262) สถานที่นั่งพัก (t=3.561) หองสุขา (t=2.174) และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ 
(t=2.788) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  (ตารางท่ี 9)
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ตารางท่ี 9 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
 คุณภาพของผลผลิต
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
การบริการน้ํ าด่ืม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สถานท่ีน่ังพัก
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
หองสุขา
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)

20
182

21
195

20
166

20
181

22
173

25
218

23
187

18
120

13
93

8
78

7
68

8
92

8
80

6
89

3
44

5
71

9
123

15
126

-
5

-
2

-
7

-
4

-
3

-
3

-
7

1
20

-
43

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
2

-
3

3.71
3.67

3.75
3.73

3.71
3.60

3.71
3.67

3.79
3.64

3.89
3.81

3.82
3.68

3.61
3.36

3.46
3.17

0.461

0.237

1.228

0.467

1.700

1.257

1.769

1.904

2.107*

0.645

0.813

0.228

0.641

0.098

0.216

0.085

0.058

0.036
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ตารางท่ี 9 (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

นาบัว
การบรรยาย
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
 คุณภาพของผลผลิต
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
การบริการน้ํ าด่ืม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สถานท่ีน่ังพัก
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
หองสุขา
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)

23
177

21
187

19
172

19
196

19
158

24
221

20
190

17
122

12
85

4
82

4
73

8
85

9
67

9
100

4
43

8
60

8
104

16
130

1
5

3
5

1
8

-
2

-
6

-
1

-
14

3
27

-
44

-
1

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
1

-
12

-
6

3.79
3.64

3.64
3.69

3.64
3.62

3.68
3.73

3.68
3.57

3.86
3.83

3.71
3.66

3.50
3.27

3.43
3.11

1.443

-0.423

0.221

-0.583

1.023

0.354

0.496

1.442

2.189*

0.158

0.672

0.825

0.560

0.307

0.724

0.620

0.150

0.029
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ตารางท่ี 9 (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
 คุณภาพของผลผลิต
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
การบริการน้ํ าด่ืม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สถานท่ีน่ังพัก
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
หองสุขา
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)

20
174

23
199

18
159

19
157

22
174

26
240

24
195

20
152

15
105

8
83

5
62

9
99

9
94

6
87

2
25

3
68

7
100

13
125

-
8

-
4

1
7

-
13

-
4

-
-

1
2

1
11

-
32

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

-
3

3.71
3.63

3.82
3.74

3.61
3.57

3.68
3.54

3.79
3.64

3.93
3.91

3.82
3.73

3.68
3.52

3.54
3.25

0.824

1.080

0.308

1.466

1.697

0.397

1.011

1.333

2.060*

0.410

0.287

0.758

0.151

0.098

0.691

0.313

0.184

0.040
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ตารางท่ี 9 (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
 คุณภาพของผลผลิต
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
การบริการน้ํ าด่ืม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สถานท่ีน่ังพัก
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
หองสุขา
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)

24
172

24
197

22
167

23
172

26
168

27
238

25
178

21
144

15
86

4
85

4
65

5
90

5
85

2
93

1
27

3
82

6
106

13
137

-
8

-
3

1
8

-
7

-
4

-
-

-
5

1
13

-
39

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

-
3

3.86
3.62

3.86
3.73

3.75
3.60

3.82
3.62

3.93
3.62

3.96
3.90

3.89
3.65

3.71
3.48

3.54
3.15

3.168*

1.708

1.448

2.537*

5.262*

1.643

3.561*

2.174*

2.788*

0.003

0.096

0.157

0.015

0.000

0.108

0.001

0.037

0.006

t .05 df  α = 1.960
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สมมตฐิานท่ี 4 นกัทองเทีย่วทีม่อีาชพีแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

ผลการศึกษา พบวา

4.1  นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว         
สวนกลวยไมแตกตางกัน คือ สถานที่นั่งพัก (t=-3.248) หองสุขา (t=-3.678) และโปสเตอรปาย         
ใหความรูตางๆ (t=-2.839) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 10)

4.2 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวนาบัว
แตกตางกัน คือ การบรรยาย (t=-2.123) สถานที่นั่งพัก (t=-3.744) หองสุขา (t=-4.627) และ
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-2.497) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 10)

4.3 นักทองเทีย่วทีม่อีาชพีแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่วกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวัส แตกตางกัน คือ หองสุขา (t=-3.636) และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ        
(t=-2.268) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 10)

4.4 นกัทองเทีย่วทีม่อีาชพีแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกับแหลงทองเที่ยวสวนผลไม
แตกตางกัน คือ การบรรยาย (t=-1.998) สถานที่นั่งพัก (t=-4.288) หองสุขา (t=-4.297) และ
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-2.441) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 10)



91

ตารางท่ี 10  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
 คุณภาพของผลผลิต
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สถานท่ีน่ังพัก
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
หองสุขา
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)

127
75

139
77

119
67

125
76

123
72

158
85

128
82

76
62

59
47

62
24

51
24

69
31

64
24

67
28

32
15

57
19

97
35

98
43

3
2

2
-

4
3

3
1

2
1

2
1

7
-

17
4

32
11

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.65
3.72

3.71
3.76

3.60
3.63

3.64
3.74

3.63
3.70

3.81
3.83

3.63
3.81

3.29
3.57

3.11
3.36

-1.255

-0.864

-0.527

-1.815

-1.210

-0.379

-3.248*

-3.678*

-2.839*

0.211

0.388

0.599

0.071

0.228

0.705

0.001

0.000

0.005
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ตารางท่ี 10  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

นาบัว
การบรรยาย
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
 คุณภาพของผลผลิต
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สถานท่ีน่ังพัก
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
หองสุขา
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)

123
77

133
75

125
66

143
72

111
66

161
84

128
82

78
61

56
41

64
22

55
22

59
34

47
29

75
34

30
17

49
19

76
36

98
48

4
2

4
4

8
1

2
-

5
1

1
-

14
-

27
3

32
12

1
0

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

1
-

11
1

6
-

3.61
3.74

3.67
3.70

3.61
3.64

3.73
3.71

3.54
3.64

3.83
3.83

3.58
3.81

3.15
3.56

3.06
3.29

-2.123*

-0.484

-0.509

0.379

-1.567

0.035

-3.744*

-4.627*

-2.497*

0.035

0.629

0.611

0.705

0.118

0.972

0.000

0.000

0.013
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ตารางท่ี 10  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
 คุณภาพของผลผลิต
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สถานท่ีน่ังพัก
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
หองสุขา
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)

122
72

143
79

112
65

109
67

123
73

175
91

137
82

101
71

70
50

65
26

47
20

74
34

72
31

66
27

17
10

53
18

78
29

96
42

5
3

2
2

6
2

10
3

3
1

-
-

2
1

11
1

23
9

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.61
3.68

3.73
3.76

3.55
3.62

3.51
3.63

3.63
3.71

3.91
3.90

3.70
3.80

3.45
3.69

3.21
3.41

-1.120

-0.487

-1.065

-1.829

-1.457

0.293

-1.808

-3.636*

-2.268*

0.264

0.627

0.288

0.069

0.146

0.769

0.072

0.000

0.024
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ตารางท่ี 10  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
 คุณภาพของผลผลิต
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สถานท่ีน่ังพัก
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
หองสุขา
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)

122
74

140
81

122
67

121
74

121
73

174
91

118
85

94
71

58
43

63
26

49
20

62
33

65
25

68
27

18
10

70
15

83
29

102
48

7
1

3
-

8
1

5
2

3
1

-
-

4
1

13
1

29
10

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.60
3.72

3.71
3.80

3.59
3.65

3.59
3.71

3.62
3.71

3.91
3.90

3.59
3.83

3.40
3.69

3.12
3.33

-1.998*

-1.665

-0.926

-1.851

-1.627

0.145

-4.288*

-4.297*

-2.441*

0.047

0.097

0.356

0.065

0.105

0.885

0.000

0.000

0.015

t .05 df  α = 1.960
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สมมติฐานท่ี 5  นักทองเที่ยวที่มีที่อยู ปจจุบันแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

ผลการศึกษา พบวา

5.1 นักทองเที่ยวที่มีที่อยูปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนกลวยไมแตกตางกัน คือ การบริการน้ํ าด่ืม (t=2.392) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
(ตารางที่ 11)

5.2 นักทองเทีย่วทีม่ีทีอ่ยูปจจุบนัแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่วนาบัว
แตกตางกัน คือ การบรรยาย (t=2.575) คุณภาพของผลผลิต (t=2.464) การบริการน้ํ าด่ืม (t=3.608)
และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=2.314) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 11)

5.3 นักทองเที่ยวที่มีที่อยูปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์แตกตางกัน คือ สภาพแวดลอมทั่วไป (t=2.006) และการบริการ
น้ํ าด่ืม (t=5.475) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 11)

5.4 นักทองเที่ยวที่มีที่อยูปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนผลไม แตกตางกัน คือ สภาพแวดลอมทั่วไป (t=2.859) การบริการน้ํ าด่ืม (t=5.587) และ
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=2.024) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 11)



96

ตารางท่ี 11  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีที่อยูปจจุบันแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
 คุณภาพของผลผลิต
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สถานท่ีน่ังพัก
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
หองสุขา
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)

24
178

23
193

21
165

24
177

22
173

28
215

23
187

20
118

15
91

6
80

7
68

8
92

6
82

8
87

2
45

7
69

7
125

13
128

-
5

-
2

1
6

-
4

-
3

-
3

-
7

3
18

1
42

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.80
3.66

3.77
3.73

3.67
3.61

3.80
3.66

3.73
3.65

3.93
3.81

3.77
3.68

3.57
3.37

3.40
3.17

1.761

0.456

0.601

1.765

0.991

2.392*

0.834

1.614

1.663

0.086

0.649

0.548

0.085

0.328

0.021

0.405

0.108

0.097
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ตารางท่ี 11  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

นาบัว
การบรรยาย
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
 คุณภาพของผลผลิต
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สถานท่ีน่ังพัก
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
หองสุขา
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)

25
175

24
184

21
170

25
190

23
154

29
216

23
187

18
121

17
80

5
81

5
72

8
85

5
71

7
102

1
46

5
63

7
105

10
136

-
6

1
7

1
8

-
2

-
6

-
1

2
12

3
27

2
42

-
1

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
1

2
10

1
5

3.83
3.64

3.77
3.67

3.67
3.62

3.83
3.72

3.77
3.56

3.97
3.82

3.70
3.66

3.37
3.28

3.43
3.11

2.575*

0.931

0.481

1.580

2.464*

3.608*

0.375

0.545

2.314*

0.013

0.352

0.631

0.122

0.018

0.001

0.708

0.586

0.021



98

ตารางท่ี 11  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
 คุณภาพของผลผลิต
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สถานท่ีน่ังพัก
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
หองสุขา
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)

23
171

23
199

20
157

23
153

23
173

30
236

23
196

22
150

18
102

7
84

7
60
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100

6
97

7
86
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100
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-
8

-
4

2
6

1
12

-
4

-
-

1
2

1
11

1
31

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.77
3.62

3.77
3.74

3.60
3.57

3.73
3.53

3.77
3.64

4.00
3.90

3.73
3.74

3.70
3.51

3.50
3.26

1.719

0.280

0.245

2.006*

1.466

5.475*

-0.048

1.781

1.839

0.093

0.780

0.807

0.052

0.151

0.000

0.962

0.083

0.067
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ตารางท่ี 11  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
 คุณภาพของผลผลิต
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สถานท่ีน่ังพัก
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
หองสุขา
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)

24
172

23
198

21
168

25
170

22
172

30
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24
179
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144
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85
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84
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62
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87
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85
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28
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12
138
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3
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8
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-
-

1
4

1
13

1
38

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.77
3.63

3.77
3.74

3.67
3.61

3.83
3.61

3.73
3.64

4.00
3.89

3.77
3.67

3.67
3.48

3.43
3.16

1.424

0.284

0.552

2.859*

1.075

5.587*

1.043

1.535

2.024*

0.163

0.777

0.581

0.006

0.289

0.000

0.298

0.126

0.044

t .05 df  α = 1.960
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สมมตฐิานท่ี 6  นักทองเทีย่วทีม่ปีระสบการณทองเทีย่วเกษตรแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจ
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

ผลการศึกษา พบวา

6.1 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเทีย่วสวนกลวยไมแตกตางกนั คอื โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-2.997) อยางมนัียส ําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 12)

6.2 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวนาบัวแตกตางกัน คือ การบรรยาย (t=-2.063) และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ 
(t=-2.505) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 12)

6.3 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิแตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ 
(t=-2.202) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 12)

6.4 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเทีย่วสวนผลไมแตกตางกนั คอื โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-2.662) อยางมนัียส ําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 12)
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ตารางท่ี 12  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
 คุณภาพของผลผลิต
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
การบริการน้ํ าด่ืม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สถานท่ีน่ังพัก
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
หองสุขา
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)

73
129

83
133

69
117

76
125

76
119

95
148

82
128

49
89

30
76

42
44

34
41

45
55

40
48

40
55

20
27

33
43

61
71

63
78

2
3

-
2

3
4

1
3

1
2

2
1

2
5

7
14

23
20

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.61
3.72

3.71
3.74

3.56
3.64

3.64
3.69

3.64
3.67

3.80
3.84

3.68
3.70

3.36
3.40

3.04
3.30

-1.791

-0.636

-1.222

-0.877

-0.400

-0.822

-0.247

-0.572

-2.997*

0.075

0.525

0.223

0.381

0.690

0.412

0.805

0.568

0.003
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ตารางท่ี 12  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

นาบัว
การบรรยาย
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
 คุณภาพของผลผลิต
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
การบริการน้ํ าด่ืม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สถานท่ีน่ังพัก
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
หองสุขา
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)

73
127

83
125

73
118

80
135

70
107

95
150

84
126

54
85

30
67

39
47

31
46

41
52

37
39

44
65

22
25

28
40

49
63

60
86

4
2

3
5

3
6

-
2

3
3

-
1

5
9

10
20

25
19

1
-

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
1

4
8

2
4

3.57
3.71

3.68
3.68

3.60
3.64

3.68
3.76

3.57
3.58

3.81
3.85

3.68
3.65

3.31
3.28

3.01
3.23

-2.063*

0.031

-0.584

-1.303

-0.104

-0.758

0.313

0.302

-2.505*

0.040

0.975

0.560

0.194

0.917

0.449

0.755

0.763

0.013
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ตารางท่ี 12  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
 คุณภาพของผลผลิต
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
การบริการน้ํ าด่ืม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สถานท่ีน่ังพัก
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
หองสุขา
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)

71
123

87
135

64
113

63
113

81
115

105
161

86
133

64
108

39
84

42
49

27
40

49
59

49
54

35
58

12
15

31
40

49
58

60
78

4
4

3
1

4
4

5
8

1
3

-
-

-
3

4
8

17
15

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.57
3.68

3.72
3.76

3.51
3.62

3.50
3.59

3.68
3.64

3.90
3.92

3.74
3.74

3.51
3.55

3.17
3.35

-1.595

-0.778

-1.635

-1.255

0.788

-0.501

0.065

-0.447

-2.202*

0.112

0.437

0.103

0.210

0.431

0.617

0.948

0.655

0.028
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ตารางท่ี 12  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
 คุณภาพของผลผลิต
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
การบริการน้ํ าด่ืม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สถานท่ีน่ังพัก
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
หองสุขา
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)

76
120

86
135

71
118

78
117

83
111

105
160

75
128

57
108

31
70

38
51

30
39

41
54

37
53

32
63

12
16

40
45

55
57

63
87

3
5

1
2

5
4

2
5

2
2

-
-

2
3

5
9

22
17

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.62
3.65

3.73
3.76

3.56
3.65

3.65
3.63

3.69
3.62

3.90
3.91

3.62
3.71

3.44
3.54

3.06
3.28

-0.462

-0.531

-1.258

0.375

1.210

-0.331

-1.421

-1.285

-2.662*

0.645

0.596

0.210

0.708

0.227

0.741

0.157

0.200

0.008

t .05 df  α = 1.960
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ขอวิจารณ

จากการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตรเลียบ
คลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ซึ่งมีแหลงทองเที่ยวเกษตร 4 แหง คือ
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ สวนผลไม สวนกลวยไม และนาบวั ท ําใหไดขอมลูทีม่ีประโยชน
และนาสนใจดังนี ้คือ

1. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวมีความ
พึงพอใจมากดวยคะแนนโดยรวมเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 3.63 คะแนน ซึ่งมีรายละเอียดการใหบริการ
ความรูแกนักทองเทีย่วประกอบดวย บคุลากรนํ าชมกจิกรรมในพืน้ที ่คณุภาพของผลผลติ การบรรยาย
และเสนทางการเดินทางเยีย่มชม ซึง่นักทองเทีย่วมคีวามพงึพอใจมาก แสดงใหเห็นวานักทองเท่ียว
ทีไ่ดเยี่ยมชมกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ไดรับความรูและเล็งเห็นความสามารถในการปฏิบัติ
กจิกรรมของสมาชกิกลุม รวมทัง้ไดเห็นผลผลติทีน่าสนใจ ไดแก ขาวตังจากขาวซอมมอืหนาธัญญพืช
หนาหมูหยอง และหนาผักผลไม  ไขเค็มเสริมไอโอดีน และผลไมปรุงรส ท่ีไดเคร่ืองหมาย อย.
ทํ าใหนักทองเที่ยวเล็งเห็นวาผลผลิตของกลุ มแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิมีประโยชนมาก 
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.71 คะแนน เพราะไดมีการพัฒนาผลผลิตใหเปนที่นาสนใจและแตกตางจาก
ที่มีการผลิตโดยทั่วไป อีกทั้งนักทองเที่ยวสามารถเลือกซื้อไดจากแหลงทองเที่ยวอยางสะดวก   
ทั้งไดรูวาผลผลิตตาง ๆ ไดมีการจํ าหนายอยางแพรหลาย ไดแก รานคาในอํ าเภอพุทธมณฑล   
รานคากลุมแมบานเกษตรกรตลาด อตก. กรุงเทพฯ และบริษัทตั้งฮั่วเส็ง จํ ากัด กรุงเทพฯ เปนตน
แตนักทองเที่ยวบางรายมีปญหาวาผลิตภัณฑมีราคาแพงเกินไป นอกจากน้ันยังพบอีกวา    
นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ความรูที่ไดรับจากแหลงทองเที่ยวเกษตรน้ีมีประโยชนมากดวย
คะแนนเฉลีย่ 3.56 คะแนน แตส ําหรับการนํ าไปประยกุตใช นักทองเทีย่วคดิวามปีระโยชนปานกลาง
ดวยคะแนนเฉล่ีย 3.43 คะแนน แสดงใหเห็นวากลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ไดมีการถายทอด
ความรูใหแกนักทองเทีย่วทีช่ดัเจน จึงท ําใหไดประโยชนมาก แตนักทองเทีย่วมปีญหาวากลุมแมบาน
เกษตรกรไมมเีอกสารเผยแพรความรูแจก รวมทัง้โปสเตอรและปายความรูทีม่อียูไมชดัเจนยากที่จะ
จดรายละเอียดขอมูลที่ตองการ เพราะโปสเตอรและปายความรูตางๆ ไดทํ ามาเปนเวลานาน       
จากการสนับสนุนของกรมสงเสริมการเกษตร แตมไิดมกีารปรับปรุงหรือพฒันาโดยแหลงทองเที่ยว
เกษตรเอง เพราะหวังวาจะไดรับความชวยเหลือจากกรมสงเสริมการเกษตรอีก
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สวนขอมูลเกี่ยวกับบริการการทองเที่ยวเกษตรของกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ คือ
การบริการน้ํ าด่ืม สถานที่นั่งพัก สภาพแวดลอมทั่วไป และหองสุขา ปรากฏวา นักทองเที่ยว
มคีวามพงึพอใจมากทกุอยาง แสดงใหเห็นวากลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิไดมีบริการที่สะดวก
สบาย สะอาด และปลอดภัย ที่ท ําใหนักทองเที่ยวที่เหน็ดเหนื่อยและกระหายจากการเดินทาง
กลางแสงแดด มีความรูสึกสดชื่น เม่ือไดรับบริการน้ํ าดื่มที่เย็นและสะอาด มีสถานที่นั่งพัก
ที่สบาย และสภาพแวดลอมที่รมรื่น อีกทั้งมีหองสุขาที่สะอาด ลวนแตเปนบริการท่ีนักทองเท่ียว
มคีวามตองการ เพราะเปนสิง่จํ าเปนทีต่องใชบริการอยางมากดังน้ันบริการทีเ่กีย่วกบัการทองเทีย่วเกษตร
จึงจํ าเปนตองมีการพัฒนาอยางสมํ่ าเสมอเพื่อใหเปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่ไดรับความนิยม  
อยางกวางขวางและยั่งยืน

อยางไรก็ตาม จากผลการทดสอบสมมติฐานไดพบวา นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
อาชพี และประสบการณ แตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัโปสเตอรและปายความรูแตกตางกัน
โดยนักทองเที่ยวที่มีการศึกษานอย (เทากับมัธยมศึกษาปที ่ 3 และตํ่ ากวา) มีความพึงพอใจมาก
ดวยคะแนนเฉลีย่ 3.54 คะแนน และนักทองเทีย่วทีม่กีารศกึษามาก (สงูกวามธัยมศกึษาปที ่ 3 ขึน้ไป)
มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.25 คะแนน ซึ่งแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 สวนผลความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันก็มีความแตกตาง
เชนเดียวกันคือ  นักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกร (ธุรกิจสวนตัว เกษตรกร แมบาน และ
รับจาง) มีความพึงพอใจปานกลาง ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.41 คะแนน และนักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
ในภาคองคกร  (นักเรียน/นสิติ/นักศกึษา ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกจิ และพนักงานบริษทัเอกชน)   
มีความพึงพอใจปานกลางเชนกันดวยคะแนนเฉลี่ย 3.21 คะแนน ซึ่งแตกตางกันทางสถิติอยาง
มีนัยส ําคัญท่ีระดับ 0.05 นอกจากนั้นยังพบวานักทองเที่ยวที่มีประสบการณการทองเที่ยวเกษตร
แตกตางกนั กม็คีวามพงึพอใจแตกตางกนั โดยนักทองเทีย่วทีไ่มมปีระสบการณการทองเทีย่วเกษตร
มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.35 คะแนน และนักทองเที่ยวที่มีประสบการณ
การทองเทีย่วเกษตรกม็คีวามพงึพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลีย่เพยีง 3.17 คะแนน ซึง่แตกตางกัน
อยางมนัียส ําคญัทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 เชนเดียวกนั จะเห็นไดวานักทองเทีย่วทีม่รีะดับการศกึษามาก   
มีอาชีพในภาคองคกร และมีประสบการณการทองเที่ยวเกษตรตางมีความเห็นวา โปสเตอรและ
ปายความรูเกาและไมชดัเจน ท ําใหไมนาสนใจ ดวยเหตุผลทีไ่มมกีารปรับปรุงและพฒันาดวยตนเอง
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สวนผลการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรที่ส ําคัญ
อยางหนึ่ง คือ หองสุขา ซึ่งไดพบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุและอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจ
เกี่ยวกับหองสุขาแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุมาก
มีความพึงพอใจมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.65 คะแนน และนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนนเฉลีย่ 3.41 คะแนน และนักทองเทีย่วทีม่อีาชพีนอกภาคองคกรมคีวามพงึพอใจ
มากดวยคะแนนเฉลีย่ 3.69 คะแนน แตนักทองเทีย่วทีม่อีาชพีในภาคองคกรมคีวามพงึพอใจปานกลาง
ดวยคะแนนเฉล่ีย 3.45 คะแนน ซึ่งก็มีความแตกตางเชนเดียวกัน แสดงใหเห็นวาหองสุขาของ
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิมีความสะดวกและสะอาดระดับหน่ึงที่นักทองเที่ยวอายุมาก 
และนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกร สามารถรับไดเพราะเขาใจในสภาพของหองสุขา
ในแหลงทองเทีย่วเกษตร แตนักทองเทีย่วมอีายนุอยและมอีาชพีในภาคองคกรไมนิยมสภาพหองสุขา
ดังกลาว ดังนั้นสิ่งส ําคัญที่เกี่ยวกับการบริการที่เกี่ยวของของแหลงทองเที่ยวเกษตร จึงจํ าเปนตอง
มีการพัฒนาและเนนใหเห็นความส ําคัญของ ความสะอาด สะดวก และปลอดภัย เพราะแหลง
ทองเที่ยวเกษตรโดยทั่วไปมักไมเขาใจในความสํ าคัญของความสะอาดของหองสุขา จึงทํ าให
แหลงทองเทีย่วน้ันไมไดรับความนิยมเทาทีค่วร ถงึแมจะเปนแหลงความรูทีน่าสนใจและมปีระโยชน
มากก็ตาม

2. สวนผลไม เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากดวย
คะแนนเฉลี่ยโดยรวมรองลงมาเทากับ 3.62 คะแนน ซึ่งไดจากรายละเอียดเกี่ยวกับการใหบริการ
ความรูแกนักทองเที่ยวที่ทํ าใหมีความพึงพอใจมาก คือ บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่ (3.74
คะแนน)  คณุภาพของผลผลติ (3.65 คะแนน ) การบรรยาย (3.64 คะแนน) และเสนทางการเดินทาง
เยี่ยมชม (3.61 คะแนน) แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่ไดเยี่ยมชมสวนผลไมไดรับความรูเกี่ยวกับ
การท ําสวนผลไมผสมผสานที่มีผลไมที่หลากหลาย ไดแก สมโอ มะมวง ขนุน มะพราว และ
มะปราง เปนตน ที่ใหผลผลิตมีรสชาติดี และปลอดภัยจากสารเคม ี ซึ่งท ําใหนักทองเท่ียวเห็นวา
สวนผลไมมีผลผลิตที่มีประโยชนมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.69 คะแนน อีกทั้งมีบริการใหชิมผลไม
ซึ่งมีผลใหนักทองเที่ยวติดใจในรสชาติ จึงตองซื้อกลับไปบริโภคที่บาน และเปนของฝากอีกดวย
แตนักทองเที่ยวบางรายมีความคิดเห็นวาสมโอมีราคาแพงไป อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวก็มี
ความคิดเห็นวาความรูที่ไดจากสวนผลไมน้ีมีประโยชนมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.57 คะแนน
แสดงใหเห็นวาทีส่วนผลไมน้ีมกีารถายทอดความรูใหแกนักทองเทีย่วไดดีระดับหน่ึง แตนักทองเที่ยว
มีความคิดเห็นวาการนํ าความรูไปประยุกตใชมีประโยนปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.43 คะแนน
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เพราะสวนผลไมไมมเีอกสารความรูเผยแพรแจกใหนักทองเทีย่ว โปสเตอรและปายความรูไมชดัเจน
ทํ าใหนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.19 คะแนน เพราะโปสเตอรและ
ปายความรูรวมท้ังเอกสารความรูเผยแพรไมมีการพัฒนาและจัดทํ าเพิ่ม

ส ําหรับขอมลูเกีย่วกบัการบริการของแหลงทองเทีย่วเกษตรทีส่วนผลไม พบวานักทองเทีย่ว
มีความพึงพอใจมาก คือ การบริการน้ํ าด่ืม (3.90 คะแนน) สถานที่น่ังพัก (3.68 คะแนน)        
สภาพแวดลอมทั่วไป (3.64 คะแนน) และหองสุขา (3.50 คะแนน) จะเห็นไดวาสวนผลไมนี้
มีบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวสามารถใชบริการไดดีระดับหนึ่ง

จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา นักทองเที่ยวที่มีอาย ุ ระดับการศึกษา อาชีพ ที่อยู
ปจจุบัน และประสบการณการทองเที่ยวเกษตรแตกตางกัน มีความพึงพอใจเก่ียวกับโปสเตอร
และปายความรูแตกตางกัน อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ นักทองเที่ยวที่มีอายุมาก
และอายุนอยมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.29 และ3.10 คะแนน ตามล ําดับ        
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยมีความพึงพอใจมาก (3.54 คะแนน) และนักทองเที่ยว
ที่มีการศึกษามากมีความพึงพอใจปานกลาง (3.15 คะแนน) อีกทั้งพบวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
นอกภาคองคกร และมีอาชีพในภาคองคกรมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.33 และ
3.12 คะแนน ตามลํ าดับ สํ าหรับนักทองเที่ยวที่อยู ในจังหวัดนครปฐม และจังหวัดอ่ืน ๆ    
มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.43 และ 3.16 คะแนน ตามล ําดับ สวนนักทองเที่ยว
ที่ไมมีประสบการณและมีประสบการณทองเที่ยวเกษตรก็มีความพึงพอใจปานกลางเชนกัน     
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.28 และ3.06 คะแนน ตามล ําดับ แสดงใหเห็นวาโปสเตอรและปายความรู
ของสวนผลไมน้ีไมคอยมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ทํ าใหนักทองเที่ยวที่มีพื้นฐานแตกตางกัน
ตางก็มีความพึงพอใจระดับใกลเคียงกัน ดังน้ันการทํ าสื่อเพื่อการถายทอดความรูจึงเปนสิ่งส ําคัญ
ที่จํ าเปนแกการถายทอดความรู เพราะเปนการชวยใหการถายทอดความรูมีประสิทธิภาพและ
สะดวก ซึ่งจํ าเปนตองมีการดูแลรักษาใหมีสภาพดีอยางสมํ ่าเสมอ เพราะจะท ําใหเกิดประโยชน
แกการใหการบริการของแหลงทองเที่ยวเกษตรอยางแทจริงการที่จะหวังพึ่งความชวยเหลือจาก
กรมสงเสริมการเกษตร  อาจทํ าใหเสียโอกาสในการสงเสริมการทองเที่ยวเกษตรอยางนาเสียดาย
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สวนการบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรของสวนผลไมท่ีถือวาสํ าคัญ คือ    
หองสุขา ปรากฏวา นักทองเที่ยวที่มีอาย ุ ระดับการศึกษา และอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจ
แตกตางกนัอยางมนัียส ําคญัทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 คอื นักทองเทีย่วทีม่อีายมุากมคีวามพงึพอใจมาก         
(3.63 คะแนน) สวนนักทองเทีย่วที่มอีายนุอยมคีวามพงึพอใจปานกลาง (3.38 คะแนน) นกัทองเที่ยว
ทีม่กีารศกึษานอยความพงึพอใจมาก (3.71 คะแนน) และนักทองเทีย่วทีม่กีารศกึษามากมคีวามพงึพอใจ
ปานกลาง (3.48 คะแนน) และส ําหรับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกรมีความพึงพอใจมาก
(3.69 คะแนน) และผูทีม่อีาชพีในภาคองคกรมคีวามพงึพอใจปานกลาง (3.40 คะแนน) จะเห็นไดวา
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีอายุมาก มีการศึกษานอย และมีอาชีพอยูนอกภาคองคกร       
ยอมรับสภาพของหองสุขาของสวนผลไมไดระดับหน่ึง เพราะเขาใจถึงขอจํ ากัดของสภาพ
ในแหลงทองเที่ยวเกษตร นอกจากนั้นยังไดพบอีกวา สถานที่นั่งพัก และสภาพแวดลอมทั่วไป
ของสวนผลไม ท ําใหนักทองเทีย่วทีม่อีายมุาก และการศกึษานอยมคีวามพงึพอใจมาก แตนักทองเที่ยว
ที่มีอายุนอย และการศึกษามากมีความพึงพอใจปานกลาง แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีอายุ
และระดับการศึกษาแตกตางกันมีมาตรฐานเกี่ยวกับการบริการที่เกี่ยวของของแหลงทองเที่ยว
เกษตรที่แตกตางกันอยางเห็นไดชัด ดังน้ันเพื่อใหแหลงทองเที่ยวเกษตรเปนที่ประทับใจของ
นักทองเทีย่วทีม่พีืน้ฐานแตกตางกนั จึงตองสงเสริมใหแหลงทองเทีย่วเกษตรเลง็เห็นถงึความสํ าคัญ
ของการดูแลรักษาสถานทีใ่หสะอาด สามารถใชบริการไดสะดวก และปลอดภัย เพือ่ใหการบริการ
ของแหลงทองเที่ยวเปนที่ประทับใจของนักทองเที่ยวทุกระดับ

3. สวนกลวยไม เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมาก         
ดวยคะแนนเฉล่ีย 3.60 คะแนน จากรายละเอียดการใหบริการความรูแกนักทองเที่ยว พบวา      
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากเกี่ยวกับบุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่ (3.73 คะแนน)          
การบรรยาย (3.67 คะแนน) คุณภาพของผลผลิต (3.66 คะแนน) และเสนทางการเดินทางเยี่ยมชม
(3.61 คะแนน) แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่ไดเยี่ยมชมสวนกลวยไมไดรับความรูและเล็งเห็น
ประโยชนความรูทีไ่ดรับมากดวยคะแนนเฉลีย่ 3.61 คะแนน รวมทัง้เหน็วาผลผลติของสวนกลวยไมนี้
มีประโยชนมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.67 คะแนน เพราะที่สวนกลวยไมนี้ไดมีการพัฒนากลวยไม
สกุลหวายจากการผสมพันธุ ท ําใหไดกลวยไมที่ชื่อ “ทัศนีย” ที่มีลักษณะเดน คือ ดอกมีสีมวงแดง
เขมคลายก ํามะหยี่ ดอกใหญกลีบดอกกลมมนหนา ไมฉีกขาดงาย มีตนแข็งแรง เลี้ยงงาย         
เจริญเติบโตไดดี ท ําใหเปนท่ีตองการของตลาดยุโรปและเอเซีย รวมทั้งความรูเกี่ยวกับการดูแล
เลี้ยงดูกลวยไมใหไดผลดี แตนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นวาความรูท่ีไดรับสามารถนํ าไปประยุกต
ไดประโยชนปานกลาง (3.39 คะแนน) ซึง่อาจเปนเพราะโปสเตอรและปายความรูตางๆ ไมชดัเจน
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เพราะไดทํ ามาเปนเวลานาน ไมมีการปรับปรุง และพัฒนาจึงทํ าใหนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนนเฉลีย่ 3.20 คะแนน ดวยเหตุผลเชนเดียวกบักลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
และสวนผลไม อีกทัง้แหลงทองเทีย่วเกษตรไมมีเอกสารความรูเผยแพรแจก จึงท ําใหนักทองเท่ียว
ไดขอมูลไปประยุกตใชไมสมบูรณ

สวนการบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรของสวนกลวยไม พบวา นักทองเที่ยว
มีความพึงพอใจมากเกี่ยวกับ การบริการน้ํ าด่ืม (3.82 คะแนน) สถานที่นั่งพัก (3.69 คะแนน)
สภาพแวดลอมทั่วไป (3.67 คะแนน) แตหองสุขาของสวนกลวยไม นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.36 คะแนน ดวยเหตุผลที่หองสุขาไมสะอาด ท ําใหนักทองเที่ยว
เกิดปญหา และบริการอีกอยางหนึ่งของแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวพบวามีปญหา คือ
ทาเทยีบเรือ เพราะทาเทยีบเรือของสวนกลวยไมไมมขีัน้บนัไดขึน้ลง เมือ่น้ํ าลงกจ็ะท ําใหทาเทยีบเรือ
สูงกวาระดับนํ้ ามากทํ าใหนักทองเที่ยวขึ้นลงเรือไมสะดวกและไมปลอดภัย ดังน้ันการบริการ
ที่เกี่ยวของของแหลงทองเที่ยวเกษตรที่สวนกลวยไม จึงควรไดมีการพิจารณาเพื่อพัฒนาให
สภาพแวดลอมและสาธาณูปโภครวมทัง้สิง่อํ านวยความสะดวกอ่ืนๆมีการพฒันาเพือ่ใหนักทองเท่ียว
สามารถเดินทางทองเที่ยวไดอยางสะดวก สบาย และปลอดภัย

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา นักทองเที่ยวที่มีอาย ุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
ประสบการณทองเท่ียวเกษตรแตกตางกัน มีความพึงพอใจเกี่ยวกับโปสเตอรและปายความรูตางๆ
แตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยที่นักทองเที่ยวที่มีอายุมากและอายุนอย
มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.31 และ3.08 คะแนน ตามล ําดับ สวนนักทองเที่ยว
ที่มีการศึกษานอย และการศึกษามากมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.46 และ 3.17
คะแนน ตามล ําดับ ส ําหรับนักทองเทีย่วทีม่อีาชพีนอกภาคองคกรและในภาคองคกรกม็คีวามพงึพอใจ
ปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.36 และ3.11 คะแนน ตามล ําดับ รวมทั้งไดพบวานักทองเที่ยวที่ไมมี
ประสบการณและมีประสบการณมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.30 และ 3.04
คะแนน ตามลํ าดับ จะเห็นไดวาโปสเตอรและปายความรูตางๆของสวนกลวยไมไมมีคุณภาพดี
เทาที่ควร เพราะสื่อตางๆ ไดรับความสนับสนุนจากกรมสงเสริมการเกษตรมาเปนระยะเวลานาน
พอสมควร แตมิไดมีการพัฒนาตอจึงทํ าใหสื่อเกาไมชัดเจนและไมนาสนใจ
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สวนผลการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับการบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตร      
ทีจํ่ าเปนและส ําคญัคอื หองสขุา กไ็ดพบวา นักทองเทีย่วทีม่อีาย ุและอาชพีแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจ
เกี่ยวกับหองสุขาแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุมาก
มีความพึงพอใจมาก (3.50 คะแนน) และนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยมีความพึงพอใจปานกลาง         
(3.27 คะแนน) สวนนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกรมีความพึงพอใจมาก (3.57 คะแนน)
และนักทองเทีย่วทีม่อีาชพีในภาคองคกรมคีวามพงึพอใจปานกลาง (3.29 คะแนน) แสดงใหเห็นวา
นักทองเที่ยวที่มีอายุมากและมีอาชีพนอกภาคองคกรมีความเขาใจเกี่ยวกับสภาพหองสุขาของ
แหลงทองเที่ยวเกษตรสวนกลวยไม แตนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยและมีอาชีพในภาคองคกรไมอาจ
รับสภาพท่ีพบได ดังนั้นหองสุขาของสวนกลวยไมควรจะไดมีการพิจารณาเพื่อทํ าการพัฒนาให
เปนแหลงทองเที่ยวที่มีประสิทธิภาพและเปนที่นาประทับใจของนักทองเที่ยวตอไปในอนาคต

4. นาบัว เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากดวยคะแนน
โดยรวมเฉลี่ยเทากับ 3.58 คะแนน ซึ่งมีรายละเอียดการใหบริการความรูแกนักทองเที่ยวที่ท ําให
มคีวามพงึพอใจมาก คอื บคุลากรนํ าชมกจิกรรมในพืน้ที ่ (3.68 คะแนน) การบรรยาย (3.66 คะแนน)
เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม (3.62 คะแนน) คุณภาพของผลผลิต (3.58 คะแนน) แสดงใหเห็นวา
นักทองเที่ยวที่ไดเยี่ยมชมนาบัวไดรับความรูจากการบรรยายและการนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่      
อีกทั้งไดเห็นการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการปลูกบัวพันธุฉัตรขาวหรือสัตตบุษย ที่มีดอกสีขาว    
ขนาดใหญ ดอกตูมทรงปอม กลีบดอกซอนมาก มีการเก็บดอกบัวขณะที่ดอกยังตูมอยูใหมี
กานดอกยาวประมาณ 10-50 เซนติเมตร แลวมัดเปนก ําก ําละ 10 ดอก หอดวยใบบัว เพื่อสงขายยัง
ปากคลองตลาด การเก็บดอกบัวของนาบัวน้ี เก็บวันเวนวัน นอกจากมีการปลูกบัวในนาบัวแลว
ยังมีการเลี้ยงปลาหลายชนิด เชน ปลาตะเพียน ปลาดุก ปลาใน และปลาสวาย เปนตน อีกทั้ง
มีคอกไกบนขอบบอ และมีการปลูกไมผลบนขอบบอ ไดแก มะมวง ขนุน กระทอน และมะพราว
อีกดวย จะเห็นไดวา  นักทองเที่ยวไดรับความรูจากการเยี่ยมชมนาบัวเกี่ยวกับการทํ านาบัว      
การเกบ็เกีย่วอีกทัง้ไดเห็นการจัดการนาบวัแบบผสมผสานซึง่เปนสิง่ทีน่าสนใจ ท ําใหนักทองเท่ียว
มคีวามคดิเห็นวาความรูทีไ่ดรับมปีระโยชนมาก (3.61 คะแนน) และผลผลติของนาบัวกม็ปีระโยชน
มากเชนกัน (3.67 คะแนน) แตความรูที่ไดรับสามารถนํ าไปประยุกตใชมีประโยชนปานกลาง
(3.39 คะแนน) ซึ่งอาจเปนเพราะนาบัวไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก อีกทั้งโปสเตอรและ
ปายความรูตางๆไมชัดเจนท ําใหไมนา สนใจเทาที่ควร และไมมีการปรับปรุงซึ่งอาจเปนเพราะ
แหลงทองเที่ยวเกษตรนาบัวมิไดเห็นความสํ าคัญของสื่อโปสเตอรและปายความรูตางๆ จึงควร
ปรับปรุงและพัฒนา
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สวนขอมูลเกี่ยวกับการบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรของนาบัว พบวา            
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากเกี่ยวกับการบริการนํ้ าด่ืม (3.83 คะแนน) สภาพแวดลอมทั่วไป
(3.73 คะแนน) สถานที่นั่งพัก (3.66 คะแนน) แตส ําหรับหองสุขานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนนเฉลีย่ 3.29 คะแนน แสดงใหเห็นวาการบริการของนาบวัมรีะดับดีเปนทีพ่งึพอใจ
ของนักทองเท่ียวระดับหน่ึง แตนักทองเที่ยวก็มีปญหาวาไมมีหองสุขาในนาบัวแปลงที ่ 2 และ
ทาเทียบเรือก็ไมสะดวก จะเห็นไดวาสภาพแหลงทองเที่ยวของนาบัวยังมีจุดออนเกี่ยวกับ
ความไมสะดวกในการเยี่ยมชม จึงควรมีการพิจารณาเพื่อการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มี
ประสิทธิภาพและเปนที่นาประทับใจมากยิ่งขึ้น

จากการทดสอบสมมติฐาน ไดพบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ            
ที่อยูปจจุบัน และประสบการณการทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับโปสเตอร
และปายความรูตางๆ แตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ นักทองเที่ยวที่มี
อายุมากและอายุนอย มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.27 และ 3.01 คะแนน        
ตามลํ าดับ สวนนักทองเที่ยวที่มีการศึกษานอยและมีการศึกษามากมีความพึงพอใจปานกลาง
ดวยคะแนนเฉลีย่ 3.43 และ 3.11 คะแนน ตามล ําดับ ส ําหรับนักทองเทีย่วทีม่อีาชพีนอกภาคองคกร
และที่มีอาชีพในภาคองคกร มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.29 และ 3.06 คะแนน
ตามลํ าดับ สวนนักทองเท่ียวท่ีอยูในจังหวัดนครปฐม และจังหวัดอ่ืนๆ มีความพึงพอใจปานกลาง
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.43 และ 3.11 คะแนน ตามล ําดับ อีกทั้งนักทองเที่ยวที่ไมมีประสบการณและมี
ประสบการณการทองเที่ยวเกษตรมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.23 และ 3.01
คะแนน ตามล ําดับ จะเห็นไดวานักทองเทีย่วถงึแมจะมพีืน้ฐานแตกตางกนักม็คีวามพงึพอใจเกีย่วกับ
โปสเตอรและปายความรูตางๆของนาบวัในระดับปานกลางใกลเคยีงกนั แสดงใหเห็นวาสือ่โปสเตอร
และปายความรูตางๆ ของนาบัวไมเปนที่นาสนใจเพราะไมชัดเจน เกา ดวยเหตุผลเชนเดียวกบั
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ สวนผลไม และสวนกลวยไม คอื คอยงบประมาณจากกรมสงเสริม
การเกษตร ท ําใหเจาของแหลงทองเทีย่วเกษตรไมท ําการพัฒนาสื่อที่เปนประโยชนในการถายทอด
ความรูใหแกนักทองเท่ียวดวยตนเอง
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สวนผลการทดสอบสมมติฐาน เกีย่วกบับริการทีเ่กีย่วของของการทองเทีย่วเกษตรทีจํ่ าเปน
และส ําคัญ คือ หองสุขา ปรากฏวา นักทองเที่ยวที่มีอาย ุ และอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจ
แตกตางกนัอยางมนัียส ําคญัทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 คอื นักทองเทีย่วทีม่อีายมุากมคีวามพงึพอใจมาก   
(3.53 คะแนน) และนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยมีความพึงพอใจปานกลาง (3.05 คะแนน)
สวนนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกรมีความพึงพอใจมาก (3.56 คะแนน) และนักทองเที่ยว
ที่มีอาชีพในภาคองคกรมีความพึงพอใจปานกลาง (3.15 คะแนน) แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มี
อายุมาก และมีอาชีพนอกภาคองคกรมีความเขาใจเกี่ยวกับสภาพของหองสุขาในแหลงทองเที่ยว
เกษตรนาบัวดีกวานักทองเที่ยวที่มีอายุนอยและมีอาชีพในภาคองคกรจึงเปนสิ่งจ ําเปนที่ตองมีการ
พจิารณาถงึสภาพของหองสขุา เพือ่จะไดเปนแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาบริการทีเ่กีย่วของ
ของแหลงทองเท่ียวเกษตรนาบัวใหเปนท่ีประทับใจของนักทองเท่ียวตอไปในอนาคต



บทท่ี 5

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

สรุปผลการวิจัย

จากการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลอง
มหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานของ      
นักทองเทีย่ว ความพงึพอใจของนักทองเทีย่วและประโยชนทีไ่ดรับจากการทองเทีย่ว ความแตกตาง
ของความพึงพอใจที่มีตอแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ของนักทองเที่ยวที่มีพื้นฐาน
แตกตางกัน รวมทั้งปญหาและขอเสนอแนะ โดยใชแบบสอบถามรวบรวมขอมูลจากนักทองเที่ยว 
จํ านวน 293 คน และน ํามาวิเคราะหทางสถิติเพื่อหาคารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต และคา t-test 
ปรากฏผลการศึกษาดังตอไปนี้

ขอมลูพ้ืนฐานของนักทองเท่ียว

นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ เปนเพศหญิง รอยละ 
60.41 เปนเพศชาย รอยละ 39.59 เปนผูที่มีอาย ุ 20-24 ป รอยละ 17.75 มีอายุนอยที่สุด คือ 13 ป 
อายมุากทีส่ดุ 63 ป จึงมอีายเุฉลีย่ 36.39 ป เปนผูทีม่กีารศกึษาระดับปริญญาตรี มากทีส่ดุ รอยละ 65.53 
รองลงมามีการศึกษาระดับปริญญาโท รอยละ 12.97 เปนผูที่มีอาชีพเปนขาราชการมากที่สุด   
รอยละ 26.28 รองลงมาคือ อาชีพเปนนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา รอยละ 21.16 และมีที่อยูปจจุบัน
ในกรุงเทพมหานคร รอยละ 44.72 รองลงมาเปนผูท่ีอาศัยอยูในจังหวัดนครปฐม รอยละ 10.25       
นอกจากน้ียังพบวานักทองเที่ยวไมมีประสบการณการทองเที่ยวเกษตร รอยละ 60.07 และ           
มีประสบการณ รอยละ 39.93

นอกจากนั้นยังพบวาแหลงที่ใหขอมูลขาวสารมากสุดคือ เพ่ือน รอยละ 41.98 รองลงมา 
คือ แผนพับ/เอกสารเผยแพร รอยละ 32.42 โทรทัศน รอยละ 30.72 ญาติ รอยละ 21.16       
หนังสือพิมพ รอยละ 15.02 วิทย ุรอยละ 11.60 วารสาร รอยละ 11.26 อินเตอรเน็ต รอยละ 5.80 
ปายขางทาง  รอยละ 3.41 บริษัทนํ าเที่ยว รอยละ 3.07 การฝกอบรมและการประชุมที่ท ํางาน    
รอยละ 2.73 สถาบันเกษตราธิการ รอยละ 1.71 กรมสงเสริมการเกษตร รอยละ 1.02 โรงเรียน 
รอยละ 0.68 และสถาบนัพฒันาการเกษตรและสหกรณ รอยละ 0.34 เทากบังานวันเกษตรแหงชาติ
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ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว และประโยชนท่ีไดรับเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลอง
มหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และประโยชนที่ไดรับเกี่ยวกับแหลง
ทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์ คือ

1. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตร  
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ พบวานักทองเที่ยวพึงพอใจมากที่กลุ มแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ        
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.63 คะแนน สวนผลไม สวนกลวยไม และนาบัวดวยคะแนนเฉลี่ย 3.62      
3.60  และ 3.58 คะแนน ตามล ําดับ

2. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับบริการของศูนยบริการ   
ทองเท่ียวเกษตร พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากเกี่ยวกับการบริการตางๆ ของพนักงาน
ขับเรือและบุคลากรที่ศูนยบริการทองเที่ยวดวยคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3.81 คะแนน รูปแบบการใช
เรือหางยาวเปนยานพาหนะดวยคะแนนเฉลี่ย 3.77 คะแนน และคาใชจายในการทองเที่ยวเกษตร
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.55 คะแนน รองลงมา ตามล ําดับ

3. ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับประโยชนท่ีไดรับจากแหลงทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ ์ พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวาการเยี่ยมชมที่กลุมแมบานเกษตรกร
มหาสวัสดิ์มีประโยชนมาก ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.57 ที่สวนกลวยไมและสวนผลไมก็มีประโยชน
มากดวยคะแนนเฉลี่ย  3.56 คะแนน เทากัน และนาบัวมีประโยชนดวยคะแนนเฉลี่ย 3.54 คะแนน
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ปญหาและขอเสนอแนะ

สํ าหรับปญหาจากการทองเท่ียวเกษตรของนักทองเท่ียว ปรากฏวา

1. สวนกลวยไม มีปญหาเกี่ยวกับทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก รอยละ 3.41 ทางเดิน    
ไมสะดวกในการเยี่ยมชม รอยละ 2.40 หองน้ํ าไมสะอาด รอยละ 1.71 ไมมีเอกสารเผยแพร     
ความรูแจก รอยละ 0.68 เทากับพันธุกลวยไมไมหลากหลาย และปายความรูตางๆ ไมชัดเจน     
รอยละ 0.34

2. นาบัว มีปญหาเกี่ยวกับไมมีหองนํ ้าในแปลงที ่ 2 รอยละ 7.51 ทาเทียบเรือขึ้นลง      
ไมสะดวก รอยละ 4.10 สถานที่น่ังพักไมสะดวกสบาย รอยละ 1.37 ไมมีเอกสารเผยแพร      
ความรูแจก รอยละ 1.02 เทากับมีกิ่งไมกีดขวาง พันธุบัวไมหลากหลายและไมนาสนใจ รอยละ 
0.68  และปายความรูตางๆ ไมชัดเจน รอยละ 0.34

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ มีปญหาเกี่ยวกับอาหารที่ใหชิมไมมีภาชนะปด 
รอยละ 1.37 ราคาผลิตภัณฑแพงเกินไป รอยละ 1.02 และไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 
0.34  ซึ่งเทากับปายความรูตางๆ ไมชัดเจน

4.  สวนผลไม มีปญหาเก่ียวกับไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.37 สมโอ      
มีราคาแพงเกินไป รอยละ 1.02 การอธิบายการท ําสวนไมชัดเจน รอยละ 0.68 ซึ่งเทากับสถานที่
นั่งพักไมเปนระเบียบ หองน้ํ าหาล ําบาก (ปายไมชัดเจน) รอยละ 0.34 ซึ่งเทากับทางเดินชมสวน
ไมสะดวกและปายความรูตางๆ ไมชัดเจน

5. ศนูยบริการทองเทีย่วเกษตร มปีญหาเกีย่วกบัความไมเปนระเบยีบ สกปรก รอยละ 3.07 
การบริการดานขอมูลทองเที่ยวไมชัดเจน รอยละ 2.40 ไมมีการจัดแบงสัดสวนภายในศูนยฯ      
ใหชัดเจน รอยละ 1.02 ทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก รอยละ 0.68 กิจกรรมทองเที่ยวไมนาสนใจ        
ไมหลากหลาย รอยละ 0.34 ซึ่งเทากับไมมีเอกสารคูมือทองเที่ยวเปนภาษาอังกฤษ สถานท่ีจอดรถ
ไมสะดวกและไมเพียงพอ  และเก็บคาทองเที่ยวลองเรือชมสวนแพงเกินไป
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นักทองเที่ยวไดมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรและศูนยบริการทองเที่ยว
ดังน้ี

1. สวนกลวยไม มีขอเสนอะแนะ คือ ควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 3.41 
ควรปรับปรุงทางเดินชมสวน เทากับควรมีพันธุกลวยไมที่หลากหลายกวาน้ี รอยละ 2.73         
ควรปรับปรุงหองน้ํ าใหสะอาดและสะดวก รอยละ 2.05 ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ รอยละ 1.71 
และควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการขยายพันธุ เทากับควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน รอยละ 1.37

2. นาบวั  มขีอเสนอแนะ คอื ควรมหีองน้ํ าไวบริการในแปลงที ่2 รอยละ 5.11 ควรปรับปรุง
หองน้ํ าในแปลงที ่ 1 รอยละ 3.07 ควรมกีจิกรรมทีห่ลากหลายมากกวาน้ี รอยละ 2.73 ควรปรับปรุง       
ทาเทียบเรือ เทากับควรปรับปรุงสถานที่น่ังพัก ควรมีพันธุบัวที่หลากหลาและนาสนใจ ควรมี  
การบรรยายที่ชัดเจน และควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.37 และควรตัดกิ่งไม           
ที่กีดขวางการเดินทางเยี่ยมชม เทากับควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน รอยละ 1.02

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ มีขอเสนอแนะ คือ ควรมีผลิตภัณฑที่หลากหลาย
มากกวานี ้ รอยละ 3.41 ควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการท ําไขเค็มและขาวตัง ซึ่งเทากับควรมีเอกสาร
เผยแพรความรูแจก  รอยละ 1.71 และควรจัดสถานที่จ ําหนายใหนาสนใจมากกวานี ้รอยละ 1.37

4. สวนผลไม มีขอเสนอแนะ คือ ควรปรับปรุงทางเดินชมสวน รอยละ 2.73 ควรมี
เอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 2.40 ควรทํ าปายความรูตางๆใหชัดเจน รอยละ 2.05 และ    
ควรมีพันธุที่หลากหลายมากกวานี ้รอยละ 1.02

5. ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร มีขอเสนอแนะ คือ ควรปรับปรุงบริเวณศูนยบริการ  
ทองเที่ยวใหสะอาดและเปนระเบียบ รอยละ 9.90 ควรประชาสัมพันธใหมากกวานี้ เทากับควรมี
เจาหนาที่ประจ ําศูนยฯตลอดเวลา รอยละ 5.46 ควรมีกิจกรรมและจุดทองเที่ยวที่หลากหลายและ
นาสนใจมากกวาน้ี รอยละ 4.44 ควรทํ าปายช่ือทองเท่ียวใหชัดเจน รอยละ 3.75 ควรปรับปรุง
สถานที่จอดรถ รอยละ 3.41 ควรมีการอนุรักษสภาพคลองใหสะอาดตลอดไป รอยละ 3.07      
ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ ซึ่งเทากับควรปรับปรุงเรือใหมีหลังคากันแดดกันฝน รอยละ 1.71     
ควรมีรานอาหารครบวงจรที่สะอาดและปลอดภัย รอยละ 1.37 และควรมีการจัดแบงสัดสวนของ
สํ านักงานท่ีชัดเจนเพ่ือสะดวกในการติดตอสอบถาม รอยละ 1.02
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การทดสอบสมมติฐาน

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา

สมมตฐิานท่ี 1 นักทองเทีย่วทีม่เีพศแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน พบวา นักทองเที่ยวที่มีเพศแตกตางกันมีความพึงพอใจ
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ไมแตกตางกัน

สมมตฐิานท่ี 2 นักทองเทีย่วทีม่อีายแุตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน คือ

2.1  นักท องเที่ยวที่มีอายุแตกต างกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหล งท องเที่ยว             
สวนกลวยไม แตกตางกันคือ การบรรยาย บุคลากรที่นํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่ เสนทางการเดินทาง
เยี่ยมชม  หองสุขา  และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

2.2  นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวนาบัว      
แตกตางกนัคอื การบรรยาย เสนทางการเดินทางเยีย่มชม สภาพแวดลอมทัว่ไป คณุภาพของผลผลิต   
การบริการน้ํ าด่ืม สถานที่นั่งพัก หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญ   
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

2.3 นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวสดิ์แตกตางกันคือ เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม สภาพแวดลอมทั่วไป สถานที ่   
นั่งพัก และหองสุขา อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05

2.4 นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวสวนผลไม
แตกตางกนัคอื บคุลากรทีน่ ําชมกจิกรรมในพืน้ที ่ เสนทางการเดินทางเยีย่มชม สภาพแวดลอมทัว่ไป 
สถานที่นั่งพัก หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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สมมติฐานท่ี 3 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

3.1 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนกลวยไมแตกตางกันคือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

3.2 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว    
นาบัวแตกตางกันคือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

3.3 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิแตกตางกันคือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

3.4 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนผลไมแตกตางกันคือ การบรรยาย สภาพแวดลอมทั่วไป คุณภาพของผลผลิต สถานที่นั่งพัก 
หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

สมมตฐิานท่ี 4 นักทองเทีย่วทีม่อีาชพีแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่ว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

4.1  นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว          
สวนกลวยไม แตกตางกันคือ สถานที่นั่งพัก หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยาง      
มีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

4.2 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวนาบัว 
แตกตางกันคือ การบรรยาย  สถานที่นั่งพัก  หองสุขา  และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยาง    
มีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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4.3 นักทองเทีย่วทีม่อีาชพีแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่วกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวัสดิ์แตกตางกันคือ หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

4.4 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวสวนผลไม 
แตกตางกันคือ การบรรยาย สถานที่นั่งพัก หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยาง         
มีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

สมมติฐานที ่5 นักทองเที่ยวที่มีที่อยูปจจุบันแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลง
ทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

5.1 นักทองเที่ยวที่มีที่อยู ปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนกลวยไมแตกตางกัน คือ การบริการน้ํ าด่ืม อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

5.2 นักทองเที่ยวที่มีทีอ่ยูปจจุบันแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่วนาบัว        
แตกตางกันคือ การบรรยาย คุณภาพของผลผลิต การบริการน้ํ าด่ืม และโปสเตอรปายใหความรู
ตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

5.3 นักทองเที่ยวที่มีที่อยู ปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิแตกตางกัน คือ สภาพแวดลอมทั่วไป และการบริการน้ํ าด่ืม 
อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

5.4 นักทองเที่ยวที่มีที่อยู ปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนผลไมแตกตางกัน คือ สภาพแวดลอมทั่วไป การบริการน้ํ าด่ืม และโปสเตอรปายใหความรู
ตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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สมมตฐิานท่ี 6 นักทองเทีย่วทีม่ปีระสบการณทองเทีย่วเกษตรแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจ
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

6.1 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวสวนกลวยไมแตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยสํ าคัญ    
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

6.2 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวนาบัวแตกตางกัน คือ การบรรยาย และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยาง          
มีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

6.3 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิแตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ 
อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

6.4 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวสวนผลไมแตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์มีดังตอไปน้ี

1. ควรใหบุคลากรของหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐไดแก ส ํานักงานเกษตรจังหวัด
นครปฐม สํ านักงานเกษตรอํ าเภอพุทธมณฑล กรมสงเสริมการเกษตร และองคการบริหารสวน
ตํ าบล สวนภาคเอกชน ไดแก เจาของสวน และบริษัททองเที่ยวตาง เปนตน ไดเขามามีสวนรวม
ในการปรับปรุงพัฒนาแหลงทองเที่ยวเกษตรอยางเปนระบบที่เหมาะสมรวมกัน

2. ควรมีการปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมในแตละแหลงทองเที่ยวเกษตรใหมี         
ความเหมาะสมหลากหลายและนาสนใจ
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3. ควรมีการประชาสัมพันธและเผยแพรแหลงทองเที่ยวเกษตรใหนักทองเที่ยวและ     
ผูที่สนใจไดทราบขอมูลเกี่ยวกับความรูและประโยชนที่จะไดรับใหเขาใจอยางชัดเจน

4. ควรมีการจัดระบบการทองเที่ยวเกษตรตามชวงฤดูกาลและสภาพผลผลิตของแหลง
ทองเที่ยวเกษตรเพื่อเจาของสถานที่จะไดมีเวลาปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดลอมและผลผลิต
รวมทั้งเตรียมความพรอมเพื่อบริการใหนักทองเที่ยวมีความประทับใจในการเยี่ยมชมถึงแมจะมา
อีกก็ตาม

5. ควรพัฒนาบริการที่เกี่ยวของ คือ หองสุขา ทาเทียบเรือ เสนทางเดินเยี่ยมชม และ
สถานที่นั่งพักใหสะอาด  สะดวก  สบาย  และปลอดภัย

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต มีดังนี้คือ

1. ควรทํ าการศึกษาดานความคิดเห็นของเจาของแหลงทองเท่ียวเกษตร และเจาหนาที่
เกี่ยวของทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเกษตรใหมีประสิทธิภาพ
และเปนที่ประทับใจของนักทองเที่ยวอยางยั่งยืน

2. ควรทํ าการศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของการทองเที่ยวเกษตรที่มีตอสภาพเศรษฐกิจ
และสังคมของเกษตรกรในพื้นที่  รวมทั้งสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวเกษตร

3. ควรทํ าการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตร      
ในทุกภาคของประเทศ
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แบบสอบถาม

เร่ือง ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเก่ียวกับการทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

คํ าชี้แจงการตอบแบบสอบถาม
โปรดทํ าเคร่ืองหมาย!ลงใน (   ) และกรอกขอความในชองวางตามความคิดเห็นของ

ทานและความเปนจริง และขอความกรุณาไดโปรดตอบคํ าถามทุกขอ จึงใครขอขอบพระคณุใน
ความกรุณาท่ีใหความรวมมือเปนอยางดีไว ณ ที่นี้

ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของนักทองเท่ียว
1. เพศ (  ) ชาย (  ) หญิง

2. อายุ ................ ป

3. ระดับการศึกษา
(  ) ประถมศึกษาปที่ 6 และ ต่ํ ากวา (  ) มัธยมศึกษาปที่ 1 – 3
(  ) มัธยมศึกษาปที่ 4- 6 (  ) ปวช.
(  ) ปวส. (  ) ปริญญาตรี
(  ) ปริญญาโท (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..........................………

4. อาชีพ
(  ) นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา (  ) ขาราชการ
(  ) พนักงานรัฐวิสาหกิจ (  ) พนักงานบริษัทเอกชน
(  ) ธุรกิจสวนตัว  (  ) เกษตรกร
(  ) แมบาน (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................………..

5. ปจจุบันพักอยูในจังหวัด .........................................................…………………………………
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6. ทานมีประสบการณเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตรหรือไม?
(  ) เคย .............. คร้ัง
(  ) ไมเคย

7. แหลงที่ใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรแหงนี้ (ตอบไดมากกวา 1 คํ าตอบ)
(  ) วิทยุ (รายการ)…………………………………………หรือคล่ืน……………………
(  ) โทรทัศน (ระบุ)………………………………...............หรือชอง…………………...
(  ) บริษัทนํ าเที่ยว (ระบุ)…………………………………………………………………
(  ) หนังสือพิมพ (ระบุ)…………………………………………………………………..
(  ) วารสาร (ระบุ)………………………………………………………………………
(  ) แผนพับ/เอกสารเผยแพร (  ) เพื่อน (  ) ญาติ
(  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ...........................…………………………………………………..

ตอนท่ี 2  ความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์
   อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

1. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับการบรรยายกิจกรรมของแหลงทองเท่ียวเกษตรมากนอยเพียงใด
พอใจมาก           พอใจปานกลาง        พอใจนอย            ไมพอใจ

1.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
1.2 นาบัว           (   )      (   )     (   ) (   )
1.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
1.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

2. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับบคุลากรน ําชมกิจกรรมในพื้นทีข่องแหลงทองเที่ยวมากนอยเพียงใด
พอใจมาก          พอใจปานกลาง          พอใจนอย           ไมพอใจ

2.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
2.2 นาบัว       (   )      (   )     (   ) (   )
2.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
2.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )
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3. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับเสนทางเดินทางเย่ียมชมแหลงทองเที่ยวเกษตรมากนอยเพียงใด
พอใจมาก           พอใจปานกลาง         พอใจนอย           ไมพอใจ

3.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
3.2 นาบัว      (   )      (   )     (   ) (   )
3.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
3.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

4. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับสภาพแวดลอมทั่วไปของแหลงทองเท่ียวเกษตรมากนอยเพียงใด
พอใจมาก            พอใจปานกลาง        พอใจนอย           ไมพอใจ

4.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
4.2 นาบัว          (   )      (   )     (   ) (   )
4.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
4.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

5. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับคณุภาพของผลผลิตจากแหลงทองเท่ียวเกษตรมากนอยเพียงใด
พอใจมาก            พอใจปานกลาง         พอใจนอย           ไมพอใจ

5.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
5.2 นาบัว           (   )      (   )     (   ) (   )
5.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
5.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

6. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับการบริการนํ้ าด่ืม ในแหลงทองเที่ยวเกษตรมากนอยเพียงใด
พอใจมาก            พอใจปานกลาง        พอใจนอย            ไมพอใจ

6.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
6.2 นาบัว          (   )      (   )     (   ) (   )
6.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
6.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

7. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับสถานที่นั่งพักมากนอยเพียงใด
พอใจมาก            พอใจปานกลาง        พอใจนอย           ไมพอใจ

7.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
7.2 นาบัว          (   )      (   )     (   ) (   )
7.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
7.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )
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8. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับการบริการหองสุขามากนอยเพียงใด
พอใจมาก           พอใจปานกลาง         พอใจนอย            ไมพอใจ

8.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
8.2 นาบัว           (   )      (   )     (   ) (   )
8.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
8.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

9. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับ โปสเตอรและปายใหความรูตางๆ มากนอยเพียงใด
พอใจมาก           พอใจปานกลาง         พอใจนอย           ไมพอใจ

9.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
9.2 นาบัว         (   )      (   )     (   ) (   )
9.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
9.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

10. ทานมีปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์หรือไม

10.1 สวนกลวยไม
10.1.1 ปญหา (    ) ไมมี

       (    ) มี (ระบ)ุ………………………………………….…….
……………………………………………………………….

10.1.2 ขอเสนอแนะ (    ) ไมมี
       (    ) มี (ระบ)ุ……………………………………………….

………………………………………………….………….

10.2 นาบัว
10.2.1 ปญหา (    ) ไมมี

       (    ) มี (ระบ)ุ………………………………………….…….
…………………………………………………….…………

10.2.2 ขอเสนอแนะ (    ) ไมมี
       (    ) มี (ระบ)ุ……………………………………………….

………………………………………………….….………
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10.3 กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
10.3.1 ปญหา (    ) ไมมี

       (    ) มี (ระบ)ุ……………………………………………….
………………………………………………….…………

10.3.2 ขอเสนอแนะ (    ) ไมมี
       (    ) มี (ระบ)ุ………………………………………………

………………………………………………….…………

10.4 สวนผลไม
10.4.1 ปญหา (    ) ไมมี

       (    ) มี (ระบ)ุ………………………………………………....
…………………………………………………….…………

10.4.2 ขอเสนอแนะ (    ) ไมมี
       (    ) มี (ระบ)ุ……………………………..………………….

………………………………………………….……...……

ตอนท่ี 3  การบริการของศูนยบริการทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

1. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับการบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิใ์นรูปแบบใชเรือหางยาวเปน
ยานพาหนะ มากนอยเพียงใด

        พอใจมาก           พอใจปานกลาง        พอใจนอย              ไมพอใจ
   (    ) (    ) (    ) (    )

2. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับการบรกิารตางๆของพนักงานขับเรือและบุคลากรทีศ่นูยฯมากนอยเพียงใด
      พอใจมาก              พอใจปานกลาง        พอใจนอย              ไมพอใจ

 (    ) (    ) (    ) (    )

3. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับคาใชจายในการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์มากนอยเพียงใด
       พอใจมาก            พอใจปานกลาง        พอใจนอย              ไมพอใจ

   (    ) (    ) (    ) (    )
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4. ทานมีปญหาของการบริการที่ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรครั้งนี้หรือไม?
(    ) ไมมี
(    ) มี (ระบุ)..............................................................................................................................

…………………………………………………………………………………………

5. ทานมีขอเสนอแนะเพ่ือชวยพัฒนาการบริการที่ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรครั้งนี้หรือไม?
(    ) ไมมี
(    ) มี (ระบุ)...........................................................................................................................

......................................................................................................................................

ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชนท่ีไดรับจากแหลงทองเท่ียวเกษตร

1. ทานคิดวาความรูท่ีไดรับจากการเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเกษตรมปีระโยชนมากนอยเพียงใด
         มาก                            ปานกลาง                          นอย          ไมมีประโยชน

1.1 สวนกลวยไม          (    ) (    )        (    )        (    )
1.2 นาบัว                        (    ) (    )        (    )        (    )
1.3 กลุมแมบานเกษตรกร          (    ) (    )        (    )        (    )
1.4 สวนผลไม          (    ) (    )        (    )        (    )

2. ทานคิดวาผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตรมีประโยชนมากนอยเพียงใด
         มาก                             ปานกลาง                          นอย          ไมมีประโยชน

2.1 สวนกลวยไม          (    ) (    )        (    )        (    )
2.2 นาบัว                   (    ) (    )        (    )        (    )
2.3 กลุมแมบานเกษตรกร          (    ) (    )        (    )        (    )
2.4 สวนผลไม          (    ) (    )        (    )        (    )

3. ทานคิดวาทานสามารถน ําความรูทีไ่ดรับไปประยุกตใชไดมากนอยเพียงใด
         มาก                             ปานกลาง                          นอย                       ไมใช

3.1 สวนกลวยไม          (    ) (    )        (    )        (    )
3.2 นาบัว              (    )     (    )        (    )        (    )
3.3 กลุมแมบานเกษตรกร          (    ) (    )        (    )        (    )
3.4 สวนผลไม          (    ) (    )        (    )        (    )



ภาคผนวก ข

ตารางผนวก



ตารางผนวกที่ 1  จํ านวนนักทองเที่ยวระหวาง กันยายน พ.ศ. 2543 ถึง กุมภาพันธ พ.ศ. 2545 และรายไดของศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร
อํ าเภอพุทธมณฑล  จังหวัดนครปฐม

นักทองเที่ยว ก.ย.43 ต.ค.43 พ.ย.43 ธ.ค.43 ม.ค.44 ก.พ.44 ม.ีค. 44 เม.ย.44 พ.ค.44 ม.ิย.44 ก.ค.44 ส.ค.44 ก.ย.44 ต.ค.44 พ.ย.44 ธ.ค. 44 ม.ค.45 ก.พ.45

          ผูใหญ   (คน)
          เด็กโต   (คน)
          เด็กเล็ก (คน)

21
-
-

260
6
7

154
4
10

172
12
4

77
9
6

93
4
3

3
-
-

27
-
-

77
4
3

16
-
-

235
4
15

115
11
12

215
-
5

400
18

7

238
5
-

457
57

-

199
26

-

394
11

-
จํ านวนเที่ยวเรือ (รอบ) 5 59 38 46 17 23 1 7 20 4 30 30 42 104 60 94 48 70
สวนผลไม (บาท)
กลวยไม (บาท)
นาบัว (บาท)

กลุมแมบานฯ (บาท)

420
210
210
105

4,920
2,470
2,470
1,285

2,980
1,510
1,490

755

3,180
1,580
1,630

815

1,420
770
770
355

1,360
620
680
340

60
30
30
15

540
270
270
135

1,380
690
690
345

300
150
150
75

4,540
2,190
1,350
1,175

2,160
1,110

555
1,080

4,000
2,110
2,110
1,055

7,240
3,650
3,650
1,825

4,760
2,380
2,380
1,190

9,140
4,570
4,570
2,285

4,120
2,060
2,060
1,030

7,940
3,970
3,970
1,985

ศูนยบริการ(บาท)
ส.น.ง.ผูใหญ(บาท)

-
-

4,565
2,560

3,561
1,510

3,561
1,630

1,585
710

1,400
710

45
30

405
270

997
820

225
190

2,315
1,500

555
1,110

4,675
2,130

6,105
3,650

3,860
2,380

6,855
4,570

3,990
2,060

6,285
3,970

คาเรือรวม (บาท)
คาน ําชม (บาท)

1,500
1,470

17,140
17,560

11,600
10,570

12,090
11,410

4,840
5,030

11,270
1,470

300
210

2,030
1,890

5,380
4,830

1,160
1,050

8,250
8,730

8,700
7,500

12,740
16,060

29,540
25,400

17,940
16,750

30,100
31,990

14,900
15,320

21,300
28,120

คาเรือและคานํ าชม (บาท) 2,970 34,700 22,170 23,500 9,870 2,970 510 3,920 10,210 2,210 16,980 16,200 28,800 54,940 34,690 62,090 30,220 49,420

ที่มา: ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, 2545
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ตารางผนวกท่ี 2  จํ านวนนักทองเท่ียวระหวางเดือนมกราคม – ธันวาคม 2545 และรายไดจาก
                            การทองเท่ียวของจังหวัดราชบุรี กาญจนบุรี และนครปฐม

จํ านวนนักทองเท่ียว
(คน)

รายได
(บาท)ชื่อแหลงทองเที่ยว จังหวัด

รวมท้ังหมด
ยอดมกราคม-
ธันวาคม

รวมท้ังหมด
ยอดมกราคม-
ธันวาคม

ภาคตะวันตก 4,112 713,942
1.  ชุมชนศาลาไทย

2.  หมูบานไมประดับ

3.  ลองเรือชมสวน
     เลียบคลองมหาสวัสดิ์

ราชบุรี

กาญจนบุรี

นครปฐม

667

972

2,473

29,462

97,300

587,180

ที่มา: กรมสงเสริมการเกษตร, 2545



ภาคผนวก ค

ภาพแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ
อํ าเภอพุทธมณฑล  จังหวัดนครปฐม
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ภาพผนวกท่ี 1  ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์

ภาพผนวกท่ี 2  โปสเตอรของศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร
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ภาพผนวกท่ี 3  นักทองเที่ยวนั่งเรือชมสวนเลียบคลองมหาสวัสดิ์

ภาพผนวกท่ี 4  ผลิตภัณฑของศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร
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ภาพผนวกท่ี 5  ปายชื่อแหลงทองเที่ยวเกษตรสวนกลวยไม

ภาพผนวกท่ี 6  ดอกกลวยไมพันธุ “ทัศนีย” ที่แหลงทองเที่ยวเกษตรสวนกลวยไม
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ภาพผนวกท่ี 7  ปายช่ือแหลงทองเท่ียวเกษตรนาบัว

ภาพผนวกท่ี 8  บรรยากาศของแหลงทองเที่ยวเกษตรนาบัว
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ภาพผนวกท่ี 9  การสาธิตการท ําขาวตังจากขาวซอมมือของกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์

ภาพผนวกท่ี 10  ผลิตภัณฑขาวตังจากขาวซอมมือของกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
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ภาพผนวกท่ี 11  ผลิตภัณฑไขเค็มเสริมไอโอดีนของกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ

ภาพผนวกท่ี 12  ผลิตภัณฑจากกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ที่ใหนักทองเที่ยวชิม
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ภาพผนวกท่ี 13  ปายชื่อแหลงทองเที่ยวเกษตรสวนผลไม

ภาพผนวกท่ี 14  ผลผลิตสมโอของแหลงทองเที่ยวเกษตรสวนผลไม
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ภาพผนวกท่ี 15  ผลิตภัณฑท่ีจัดจํ าหนายของแหลงทองเที่ยวเกษตรสวนผลไม


