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บทท่ี 1

บทน ํา

ความสํ าคัญของปญหา

การทองเที่ยวเปนภาคอุตสาหกรรมทางดานการคา และการบริการที่มีสวนในการสราง  
รายไดเปนรูปเงินตราตางประเทศจากการจางงานและเปนการกระจายรายไดไปสูภูมิภาคตางๆ
ของทุกประเทศ การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวใหมีการเจริญเติบโตอยางย่ังยืน และมั่นคง
ในอนาคตภายใตภาวะการแขงขนักบัประเทศเพือ่นบานจึงเปนสิง่จํ าเปนอยางยิ่ง การทองเที่ยวโลก     
ที่กอใหเกิดรายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มขึ้นจาก 268 พันลานเหรียญสหรัฐ ในป พ.ศ. 2533 เปน 
440 พันลานเหรียญสหรัฐ ในป พ.ศ. 2541 เปนการแสดงใหเห็นวาอัตราการขยายตัวของรายได
ประมาณ รอยละ 6.5 ตอป (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2544: 53)

องคการทองเที่ยวโลก ไดพยากรณอัตราเพิ่มขึ้นของนักทองเที่ยวทั่วโลกวามีการขยายตัว
เพิม่สงูขึน้อยางตอเน่ือง โดยพยากรณวาในป พ.ศ.2543 จะมนัีกทองเทีย่วเดินทางทองเทีย่วทัว่โลก
มากถงึ 668 ลานคน และจะเพิม่ขึน้เปน 1,561 ลานคนในปพ.ศ. 2563 และคาดการณวาการทองเที่ยว
ในภูมิภาคเอเซียแปซิฟก จะเล่ือนจากอันดับท่ี 3 มาอยูในอันดับที ่ 2 ของโลก ในป พ.ศ. 2563   
โดยมีอัตราการขยายตัวของนักทองเที่ยวเฉลี่ยรอยละ 6.5 ตอป คือมีนักทองเที่ยว 388 ลานคน    
ในป พ.ศ. 2563 ส ําหรับในประเทศไทย คาดการณวาการทองเท่ียวจะมีอัตราการเจริญเติบโต  
รอยละ 7.8 คือในปพ.ศ. 2547 จะมีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวเพิ่มเปน 11,758,798 คน โดยเฉล่ีย 
ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที9่ (พ.ศ. 2545-2549) ที่ผานมาการทองเที่ยว
กอใหเกิดรายไดที่เปนเงินตราเขาประเทศจ ํานวน 300,000 ลานบาทตอป (สถาบันวิจัยเพื่อพัฒนา
ประเทศไทย,  2544: 59)

การทองเที่ยวมีสวนทํ าใหเกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งทางตรงและทางออม 
สํ าหรับผลดี คือมีการเคลื่อนไหวทางสังคม ประชาชนมีรายไดเพิ่มขึ้นมีการปรับปรุงบริการ
สาธารณะและสิ่งอํ านวยความสะดวก กระตุนใหเกิดการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวและ     
ปรับปรุงสิ่งแวดลอม เกิดความภาคภูมิใจในทองถิ่น และเกิดความเขาใจที่ดีระหวางคนทองถิ่น
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กบัคนตางถิน่ เปนตน สวนผลเสยี คอืคาครองชพีสงูขึน้ ปญหาอาชญากรรม มกีจิกรรมทีไ่มดีเขามา 
เชน ยาเสพติด โสเภณี การพนัน การบริการสาธารณะไมเพียงพอ ความสัมพันธในครอบครัว
เสื่อมลง รบกวนความสงบสุขของชุมชน ปญหาความขัดแยงระหวางคนทองถิ่นกับคนตางถิ่น 
ความไมเสมอภาคในการพัฒนาเฉพาะทองถิ่น การเปลี่ยนแปลงคานิยมและวิถีชีวิตอยางรวดเร็ว 
คานิยมที่ไมถูกตอง เชน เลียนแบบการอุปโภคบริโภคท่ีฟุมเฟอยเกินความจํ าเปน และการท ําลาย
สภาพแวดลอม (สุจารี, 2541: 15)

ประเทศไทยเปนประเทศที่มีพื้นฐานดานการเกษตรกรรม จึงมีความอุดมสมบูรณและ        
มีความหลากหลายของทรัพยากรการเกษตร ดังจะเห็นไดจากพื้นที่ของประเทศประมาณ        
174.85 ลานไร หรือรอยละ 54.52 ถูกใชประโยชนเพือ่ท ําการเกษตรกรรม โดยสวนใหญเปนพืน้ที่    
ที่ใชในการท ํานา ประมาณ 79.97 ลานไร พืชไร 50.63 ลานไร ไมยืนตนและไมผล 23.89 ลานไร 
(ส ํานักงานเศรษฐกจิการเกษตร, 2541) ท ําใหเกดิรูปแบบทางการเกษตรทีแ่ตกตางกนัตามความเหมาะสม
ของพื้นที ่ ไดแก รูปแบบเกษตรผสมผสาน สวนผลไม ชุมชนเกษตรกร ตลาดการเกษตรและ
สามารถผสมกลมกลืนกับธรรมชาติที่มีทัศนียภาพสวยงามตามทองถิ่น

จากสภาพพื้นที่ของประเทศไทยที่เปนเกษตรกรรม จึงกอใหเกิดการทองเท่ียวในรูปแบบ
ของการทองเทีย่วเกษตรขึน้ ซึง่เปนรูปแบบหน่ึงของการทองเทีย่วทีจ่ะท ําใหเกดิการกระจายรายได
ไปสูทองถิ่น โดยการเปดโอกาสใหนักทองเท่ียวไดชมชุมชนภาคเกษตรกรรม เพ่ือเรียนรูวิถีชีวิต 
ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม และความเปนอยูของชาวชนบท รวมทั้งศึกษาหาความรูและ
ประสบการณในเร่ืองเกษตรกรรม ซึง่อาจเปนไดทัง้เกษตรกรรมในรูปแบบด้ังเดิม และเกษตรกรรม     
ที่มีความกาวหนาทันสมัย รวมถึงไดเที่ยวชมทัศนียภาพที่สวยงามตามธรรมชาติของชุมชนนั้นๆ 
โดยเกษตรกรและชุมชนนั้นๆ จะตองเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการดวยตนเอง ซึ่งจะเปน
การเพิ่มรายไดใหกับเกษตรกรและชุมชน ทั้งในภาคและนอกภาคเกษตร นอกจากนั้นยังจะเปน         
การชวยยกระดับชีวิตใหกับเกษตรกรและชุมชนนั้นๆ อีกดวย

จังหวัดนครปฐม  เป นจังหวัดหน่ึงที่มีแหลงทองเที่ยวที่น าสนใจมากมาย เช น                 
สวนสามพราน พิพิธภัณฑหุนขี้ผ้ึง พระราชวังสนามจันทร พระปฐมเจดีย และพุทธมณฑล 
เปนตน สภาพของจังหวัดนครปฐมเปนพ้ืนท่ีราบลุม ไมมีภูเขา มีแมนํ ้าที่สํ าคัญ คือ แมน้ํ าทาจีน 
ซึ่งแยกออกเปนคลองมากมาย คือ คลองบางเลน คลองบางหลวง คลองโยง คลองจินดา          
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คลองบางนกกระทุง คลองออมใหญ คลองเจดียบูชา และคลองมหาสวัสดิ ์ (สุทธิลักษณ, 2542) 
ซึ่งคลองมหาสวัสด์ิ ปจจุบันเปนที่ต้ังแหลงทองเที่ยวแหงใหมของอํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ในรูปแบบการทองเที่ยวเกษตร ดวยเหตุผลที่วาเปนพื้นที่ที่อุดมสมบูรณไปดวย
ทรัพยากรทางการเกษตรมากมาย มสีวนผลไมผสมผสาน วนเกษตร และฟารมเลีย้งสตัว เปนแหลง   
ทํ าการเกษตรที่หลากหลาย สามารถจัดเปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นาสนใจหลายแหงและยังเปน
ทางผานในการที่นักทองเที่ยวจะไปทองเที่ยวยังจังหวัดอื่นๆ ของประเทศอีกดวย ซึ่งสามารถจัด
พื้นที่บริเวณนี้ใหเปนแหลงทองเที่ยวในระยะสั้นไดเปนอยางดีอีกจังหวัดหนึ่ง

จากผลการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับจํ านวนนักทองเที่ยวที่ไดไปเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม พบวา แหลงทองเที่ยวน้ี
ประกอบดวย สวนกลวยไม นาบัว กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ และสวนผลไม มีจํ านวน  
นักทองเที่ยวที่ไดไปเยี่ยมชมในป พ.ศ. 2544 รวม 2,116 คน (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอ
พทุธมณฑล จังหวัดนครปฐม, 2545) และมจํี านวนนักทองเทีย่วในป พ.ศ. 2545 เพิม่เปน 2,473 คน 
(กรมสงเสริมการเกษตร, 2545) จะเห็นไดวาแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิไดม ี 
นักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นอยางเห็นไดชัด จึงท ําใหแหลงทองเที่ยวมีรายไดรวมทั้งสิ้นในป 2545 คือ 
587,180 บาท (กรมสงเสริมการเกษตร, 2545) อยางไรกต็ามจากขอมลูเกีย่วกบัจํ านวนนกัทองเที่ยวใน
แตละเดือนของป ปรากฏวามีจํ านวนแตกตางกันและชวงเดือนที่มีจํ านวนนักทองเที่ยวมากคือ
เดือนตุลาคมถึงธันวาคม (ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, 
2545) เพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเกษตรที่มีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน จึงเห็นควรทํ าการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตร     
เลียบคลองมหาสวัสดิ์ อํ าเภอ   พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม
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วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยวที่ไดเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเกษตร             
เลียบคลองมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และประโยชนที่ไดรับจากการทองเที่ยว       
ในแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

3. เพื่อศึกษาความแตกตางของความพึงพอใจที่มีตอแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลอง     
มหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐมของนักทองเที่ยวที่มีพื้นฐานแตกตางกัน

4. เพื่อศึกษาถึงปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวเกษตร     
เลียบคลองมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

1. ทํ าใหไดขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชนที่ไดทองเที่ยวเกษตรเลียบคลอง 
มหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ซึ่งสามารถนํ าไปใชเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยว
เกษตรของอํ าเภอพุทธมณฑลตอไปในอนาคต

2. สามารถนํ าขอมูลที่ไดไปใชในการวางแผนจัดการการทองเที่ยวเกษตรในพื้นที่
เกษตรอื่นๆ เพื่อใหเปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นาสนใจและมีประสิทธิภาพของจังหวัดนครปฐม
และจังหวัดอื่นที่คลายคลึงกัน

3.   สามารถใชเปนขอมูลพื้นฐานในการวิจัยเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตรตอไป            
ในอนาคต
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ขอบเขตของการวิจัย

1 .  พื้นที่ที่ใช ในการศึกษา  คือสวนเลียบคลองมหาสวัสด์ิ  อํ  าเภอพุทธมณฑล               
จังหวัดนครปฐม ซ่ึงมีจุดบริการทองเท่ียวเกษตรท้ังหมด 4 แหง คือ

       1.1 สวนกลวยไม ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีพื้นที ่12 ไร

       1.2 นาบัว ตํ าบลมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีพื้นที ่20 ไร

       1.3 กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ ตํ าบลมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพทุธมณฑล จังหวัด
นครปฐม

       1.4  สวนผลไม ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีพื้นที ่40 ไร

2. ประชากรที่ศึกษา คือนักทองเที่ยวชาวไทยทั้งชายและหญิง ที่มาทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ ์ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในชวงเดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคม         
พ.ศ. 2546

นิยามศัพทปฏิบัติการ

“นักทองเที่ยว” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ที่เดินทางมาใชบริการ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในปพ.ศ. 2546

“สวนเลียบคลองมหาสวัสด์ิ” หมายถึง แหลงทองเที่ยวในรูปแบบการเกษตร ซึ่งตั้งอยูใน
เขตตํ าบลมหาสวัสด์ิ และตํ าบลศาลายา โดยมีจุดบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ
จํ านวน 4 แหง คือ สวนกลวยไม นาบัว กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ และสวนผลไม                  
อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม
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“สวนกลวยไม” หมายถงึ สวนกลวยไม หมูที ่2 ตํ าบลศาลายา มเีน้ือที ่12 ไร โดยมกีจิกรรม
ใหความรูการเกษตรในดาน การปลูกและขยายพันธุกลวยไม การผลิตกลวยไมเพื่อสงออก และ
ชมดอกกลวยไมสกุลหวายที่สวยงาม และพันธุ “ทัศนีย” ซึ่งมีที่เดียวในประเทศไทย

“นาบัว” หมายถึง นาบัว หมูที่ 3 ตํ าบลมหาสวัสดิ ์มีเน้ือท่ี 20 ไร โดยมีกิจกรรมใหความรู
การเกษตร คือ การปลูกดอกบัวพันธุฉัตรขาว การเก็บดอกบัว และการคัดขนาดของดอกบัว

“กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ” หมายถึง กลุมแมบานเกษตรกร ตํ าบลมหาสวัสดิ ์
โดยมีกิจกรรมใหความรูดานการแปรรูปผลผลิตเกษตร คือ ไขเค็มเสริมไอโอดีน ขาวตังจาก     
ขาวซอมมือ และผลไมอบแหงปรุงรสตามฤดูกาล

“สวนผลไม” หมายถึง สวนผลไม หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา มีเน้ือท่ี 40 ไร โดยมกีจิกรรมให
ความรูการเกษตรในดานการปลูกสมโอ มะมวง ขนุน มะพราว มะปราง มะกอก กระทอน และ
หมาก เปนตน

“นักทองเท่ียวท่ีมีอายุนอย” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ที่เดินทางมาใช
บริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม            
ในป พ.ศ. 2546 ที่มีอายุนอยกวา 36.39 ป ซึ่งเปนอายุเฉลี่ยของนักทองเที่ยว

“นักทองเที่ยวที่มีอายุมาก” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ที่เดินทางมา   
ใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในป
พ.ศ. 2546 ท่ีมีอายุต้ังแต 36.39 ปขึ้นไป ซึ่งเปนอายุเฉลี่ยของนักทองเที่ยว

“นักทองเที่ยวที่มีการศึกษานอย” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ท่ีเดินทาง
มาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม     
ในป พ.ศ. 2546 ที่มีการศึกษาเทากับชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 และตํ่ ากวา

“นักทองเที่ยวที่มีการศึกษามาก” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ท่ีเดินทาง
มาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม   
ในป พ.ศ. 2546 ที่มีการศึกษาสูงกวาชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 ขึ้นไป



7

“นักทองเที่ยวที่มีอาชีพในภาคองคกร” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง      
ที่เดินทางมาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ในป พ.ศ. 2546 ที่มีอาชีพเปน นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
และพนักงานบริษัทเอกชน

“นักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกร” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง    
ที่เดินทางมาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ในป พ.ศ. 2546 ที่มีอาชีพเปน ธุรกิจสวนตัว เกษตรกร แมบาน และรับจาง

“นักทองเที่ยวที่อยูในจังหวัดนครปฐม” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง      
ที่เดินทางมาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ในป  พ.ศ. 2546 ที่พํ านักอยูในจังหวัดนครปฐม

“นักทองเท่ียวท่ีอยูในจังหวัดอ่ืน” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ท่ีเดินทาง
มาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม   
ในป พ.ศ. 2546 ที่พํ านักอยูในจังหวัดอ่ืนของประเทศไทย

“นักทองเท่ียวทีไ่มมปีระสบการณ” หมายถงึ ประชาชนชาวไทยทัง้ชายและหญิง ท่ีเดินทาง
มาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม    
ในป พ.ศ. 2546 ที่ไมเคยเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ และที่อื่น

“นักทองเที่ยวที่มีประสบการณ” หมายถึง ประชาชนชาวไทยทั้งชายและหญิง ท่ีเดินทาง
มาใชบริการแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม    
ในป พ.ศ. 2546 ที่เคยเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์และที่อื่น

“ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว” หมายถึง ความรูสึกทางบวกที่เกิดจากการประเมินผล
ความสํ าเร็จตามตองการของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการบริการของแหลงทองเที่ยวเกษตร         
เลียบคลองมหาสวัสดิ ์ 4 แหง คือ สวนกลวยไม นาบัว กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ และ   
สวนผลไม
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บทท่ี 2

การตรวจเอกสาร

ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดทํ าการตรวจเอกสาร เพ่ือรวบรวมแนวความคิด หลักการและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการศึกษาดังนี้

1.  แนวความคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ

2.  แนวความคิดและหลักการเกี่ยวกับการทองเที่ยว

3.  แนวความคิดและหลักการเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตร

4.  สภาพทั่วไปของแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล
จังหวัดนครปฐม

5.  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวความคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ

Chaplin (1968: 437) ไดใหคํ าจํ ากัดความของความพึงพอใจวาเปนความรูสึกของผูมา    
รับบริการตอสถานบริการตามประสบการณที่ไดรับจากการเขาไปติดตอขอรับบริการ                
ในสถานบริการนั้นๆ

Oskamps (1984: 177) พบวา ความพึงพอใจมีความหมายอยู 3 นัย คือ

1. ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพการณที่ผลการปฏิบัติจริง ไดเปนไปตามที่บุคคล     
ไดคาดหวังไว

2.    ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับของความสํ าเร็จท่ีเปนไปตามความตองการ

3.  ความพงึพอใจ หมายถงึ การทีง่านไดเปนไปตาม หรือตอบสนองตอคณุคาของบคุคล
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Shelley (1985: 76) ไดใหความหมายไววา ทฤษฎีความพึงพอใจ เปนทฤษฎีที่วาดวย
ความรูสึกสองแบบของมนุษย คือความรูสึกในทางบวก และความรูสึกในทางลบ ความรูสึก      
ในทางบวก คือ ความรูสึกอาจเกิดขึ้นแลวจะทํ าใหเกิดความสุข ความรูสึกนี้จะเปนความรูสึก   
ทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก จะเห็นไดวาความสุขเปนความรูสึกที่สลับซับซอนและความรูสึกนี้ก็มีผล
ตอบุคคลมากกวาความรูสึกทางบวกอื่นๆ

ความรูสกึทางลบ ความรูสกึทางบวก และความสขุ มคีวามสมัพนัธกนัอยางสลบัซบัซอน
และระบบความสมัพนัธของความรูสกึทัง้สามน้ี เรียกวา ระบบความพอใจ โดยความพอใจจะเกดิขึ้น
เพื่อระบบความพอใจมีความรูสึกทางบวกมากกวาทางลบ ความพอใจสามารถแสดงออกมาในรูป
ของความรูสึกทางบวกแบบตางๆ ได และความรูสึกทางบวกนี้ยังเปนตัวชวยใหเกิดความพอใจ
เพ่ิมข้ึนอีกได

สิ่งที่ทํ าใหเกิดความรูสึก ความคิดเห็น หรือความพอใจแกมนุษย ไดแก ทรัพยากร 
(resources) หรือสิ่งเรา (stimuli) การวิเคราะหระบบความพอใจ คือการศึกษาวาทรัพยากรหรือ   
สิ่งเราแบบใดเปนที่ตองการในการที่จะทํ าใหเกิดความพอใจและความสุขแกมนุษย ความพอใจ
จะเกิดขึ้นไดมากที่สุด เมื่อมีทรัพยากรทุกอยางที่เปนที่ตองการครบถวน แตเนื่องจากทรัพยากร   
ในโลกน้ีมีอยูจ ํากัด ดังนั้นความพอใจจะเกิดขึ้นไดมากที่สุด เม่ือมีการจัดทรัพยากรอยางถูกตอง
เหมาะสม และสภาพแวดลอมทางกายภาพก็เปนทรัพยากรของระบบความพอใจอันหนึ่ง

ดิเรก ฤกษหราย (ม.ป.ป. อางถึงใน เสกสรร, 2541: 35) กลาวไววาความพึงพอใจ      
หมายถึง ทัศนคติในทางบวกของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งจะเปลี่ยนแปลงไปเปนความพอใจ
ในการปฏิบัติตอสิ่งนั้น

ดังน้ัน จากแนวความคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของ จึงพอสรุปไดวา ความพึงพอใจของบุคคล 
เปนความรูสึกทางบวกที่เกิดขึ้นจากการประเมินผลของการไดรับบริการตามความตองการ และ
ไดรับความส ําเร็จตามท่ีคาดหวังไว
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แนวความคิดและหลักการเกี่ยวกับการทองเที่ยว

ความหมายของการทองเท่ียว

การทองเทีย่วแหงประเทศไทย (2541: 1) มรีายงานวา การทองเทีย่วเปนกจิกรรมอยางหน่ึง
ของมนุษย ซึ่งกระทํ าเพื่อผอนคลายความตึงเครียดจากกิจกรรมงานประจํ า รวมถงึการเดินทาง
จากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึงโดยไมคํ านึงวาระยะทางน้ันจะใกลหรือไกล และการเดินทางน้ัน        
จะมีการคางแรมหรือไม

สุจารี จันทรสุข (2541: 10) กลาวไววา การทองเที่ยวเปนกิจกรรมที่มีมานานหลาย
ศตวรรษ เปนกิจกรรมทางสังคมเชิงมนุษยสัมพันธที่กอใหเกิดคุณคาทางเศรษฐกิจ การพักผอน
หยอนใจ และการเรียนรู แตเดิมน้ันเม่ือนักทองเท่ียวเดินทางไปถึงถ่ินใดก็จะปรับตัวเองใหเขากับ
วัตถปุระสงคและสิง่แวดลอมของถิน่น้ัน ปจจุบนัแหลงทองเทีย่วบางแหงจะเปลีย่นแปลงสิง่แวดลอม
ดานตางๆ ใหเขากับนักทองเที่ยว หรืออํ านวยความสะดวกอยางเต็มที่เพื่อดึงดูดใหนักทองเที่ยว
เขามามากๆ ความหมายของการทองเที่ยวโดยหลักการนั้นอาจกํ าหนดไดโดยเง่ือนไข คือเปนการ
เดินทางดวยความสมัครใจจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อื่นเปนชั่วคราว ดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตาม
ท่ีไมใชเพ่ือการประกอบอาชีพหรือรายได

องคการสหประชาชาติ (อางถึงใน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2541: 1) มีรายงาน   
ในการประชุมวาดวยการเดินทางและการทองเที่ยว ณ กรุงโรม เม่ือป พ.ศ. 2506 ไดใหนิยามของ           
การทองเทีย่วไววา หมายถงึ กจิกรรมทีม่เีงือ่นไขทีเ่กีย่วของอยู 3 ประการ คอื (1) ตองมกีารเดินทาง 
(2) ตองมีสถานที่ปลายทางที่ประสงคจะไปเยี่ยมเยือน และ (3) ตองมีจุดมุงหมายของการเดินทาง

จากการทีม่ผูีใหความหมายดังกลาวขางตน สรุปไดวา การทองเทีย่ว หมายถงึ การเดินทาง
จากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการชั่วคราว โดยมีจุดมุงหมายของการเดินทางวาไปเที่ยวที่ใด
หรือรวมกิจกรรมใด โดยมกีารก ําหนดระยะเวลาไปกลับคอนขางแนนอน



11

องคประกอบของการทองเท่ียว

วรรณา วงษวานิช (2539: 19) กลาววาองคประกอบของการทองเที่ยวนับวาเปนปจจัย
สํ าคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศตางๆเพราะองคประกอบนอกจากจะชวยกระตุน
ใหเกิดอุตสาหกรรมการทองเที่ยวแลวยังเปนผลดีแกนักทองเที่ยวโดยทั่วไปดวย กิจกรรมของ  
การทองเที่ยวจ ําเปนตองอาศัยองคประกอบหลายอยาง คือ

1.  นักทองเที่ยว

2.  สินคาทองเที่ยวหรือสถานที่ทองเที่ยว

3.  การคมนาคมขนสง

4.  ขอมูลขาวสารและการบริการ

5.  ความปลอดภัยและการอํ านวยความสะดวกในดานการเขาเมือง

6.  องคประกอบดานโครงสรางพื้นฐาน

7.  การสนับสนุนอื่นๆ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2541: 2-5) มีรายงานวา องคประกอบของการทองเท่ียว
จะประกอบไปดวย 5 องคประกอบที่มีความสัมพันธกันเปนวงจรคือ
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ภาพท่ี 1  องคประกอบของการทองเที่ยว

        ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2541: 5

1. นักทองเท่ียว เปนองคประกอบที่ส ําคัญที่สุดของการทองเที่ยว ถาไมมีนักทองเที่ยว    
การทองเที่ยวก็เกิดขึ้นไมได การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบงนักทองเที่ยวออกเปน              
6 ประเภท  คือ

       1.1 นักทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Visitor) หมายถึง บุคคลที่มิได
พํ านักถาวรในราชอาณาจักรไทย

       1.2 นักทองเทีย่วระหวางประเทศทีค่างคนื (International Tourist) หมายถงึ นักทองเท่ียว
ระหวางประเทศที่เขามาในราชอาณาจักรไทยแตละครั้งอยางนอย 1 คืนแตไมเกิน 60 วัน

       1.3   นักทองเที่ยวระหวางประเทศที่ไมคางคืน (International Excursionist) หมายถึง
นักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เขามาอยูในราชอาณาจักรไทยแตละครั้งโดยมิไดคางคืน

นักทองเท่ียว (Tourist)

การขนสง
(Transportation)

การตลาดทองเท่ียว
(Tourism Marketing)

ทรัพยากรทองเที่ยว
(Tourism Resources)

สิ่งอํ านวยความสะดวกทางกการทองเที่ยว
(Tourism Facilities)
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1.4   นักทองเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Visitor) หมายถึงบุคคลทุกสัญชาติที่มี
ที่พํ านักอาศัยถาวรอยูในราชอาณาจักรไทย และเดินทางไปยังสถานที่หน่ึงในอีกจังหวัดหน่ึง     
ซึ่งมิใชเปนถิ่นที่อยูประจํ าของเขา

1.5 นักทองเทีย่วภายในประเทศทีค่างคนื (Domestic Tourist) หมายถงึ นักทองเท่ียว
ภายในประเทศที่ไปคางคืนนอกที่พ ํานักอาศัยปจจุบันแตละครั้งอยางนอย 1 คืน

1.6   นักทองเที่ยวภายในประเทศที่ไมคางคืน (Domestic Excursionist) หมายถึง   
นักทองเที่ยวภายในประเทศที่มิไดพักคางคืนนอกที่พํ านักอาศัยปจจุบัน

2. การตลาดทองเทีย่ว การทีจ่ะมนัีกทองเทีย่วเดินทางเขามาทองเทีย่วน้ัน จะตองมกีารตลาด
ทองเที่ยวในการชักน ําใหเขามาทองเที่ยว ซึ่งการตลาดทองเที่ยวหมายถึง ความพยายามที่จะท ําให
นักทองเที่ยวกลุมเปาหมายเดินทางเขามาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวของตน แลวใชสิ่งอํ านวย
ความสะดวกทางการทองเทีย่วและบริการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวน้ัน โดยการตลาดทองเที่ยว   
อาจทํ าได 2 วิธ ีคือ

2.1 การใหบริการขอมูลขาวสารการทองเที่ยว หมายถึง การใหความรูเกี่ยวกับเรื่อง
ตางๆ ทางการทองเที่ยว

2.2 การโฆษณาและการประชาสัมพันธการทองเที่ยว หมายถึง การส่ือสารขอมูล
ขาวสารทองเที่ยวไปยังนักทองเที่ยวกลุมเปาหมายโดยผานสื่อตางๆ

3. การขนสง เมื่อนักทองเที่ยวตัดสินใจจะไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวใดแลวก็ตอง  
มีบริการการขนสงนํ านักทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวน้ัน ซึ่งการขนสงหมายถึงการจัดใหมี  
การเคลื่อนยายนักทองเที่ยวดวยยานพาหนะประเภทตางๆ จากภูมิลํ าเนาไปยังแหลงทองเที่ยว      
ที่ตองการและกลับสูภูมิล ําเนา การขนสงแบงออกไดเปน 4 ประเภท คือ

3.1 การขนสงทางรถยนต

3.2 การขนสงทางรถไฟ
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3.3 การขนสงทางเรือ

3.4 การขนสงทางเคร่ืองบิน

4. ทรัพยากรทองเที่ยว เปนสินคาทางการทองเที่ยวและเปนจุดหมายปลายทาง              
ที่นักทองเที่ยวจะเดินทางเขามาทองเที่ยว ซึ่งทรัพยากรทองเที่ยว หมายถึงสิ่งดึงดูดความสนใจ
ของ นักทองเท่ียวใหเกิดการเดินทางไปเยือนหรือไปทองเท่ียว โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
ไดแบงทรัพยากรทองเท่ียวออกเปน 3 ประเภท  คือ

4.1 ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความงามตาม
ธรรมชาติสามารถดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเที่ยวยังพื้นที่นั้น เชน ภูเขา ปาไม น้ํ าพุรอน 
ถํ ้า  น้ํ าตก  บอน้ํ ารอน  ชายทะเล  หาดทราย  ทะเลสาป  เกาะแกง  เปนตน

4.2 ทรัพยากรทองเท่ียวประเภทประวัติศาสตรโบราณ และโบราณวัตถุ เปนแหลง
ทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นตามความประสงคหรือประโยชนของมนุษยเองทั้งที่เปนมรดกในอดีต
และไดสรางเสริมในปจจุบัน แตมีผลดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเที่ยวยังพื้นที่น้ัน เชน        
พระราชวัง ศาสนสถาน ชุมชนโบราณ พิพิธภัณฑ กํ าแพงเมือง อุทยานประวัติศาสตร อนุสาวรีย 
เปนตน

4.3 ทรัพยากรทองเท่ียวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณ ี และกจิกรรม เปนแหลง
ทองเทีย่วท่ีมนุษยสรางขึน้ในรูปแบบของการดํ าเนินชวิีตของผูคนในสงัคม ซึง่ปฏบิติัยดึถอืสบืทอด
ตอกันมา ตลอดจนกิจกรรมตางๆที่มีผลตอการดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเที่ยวยังพื้นที่นั้น 
เชน สภาพชีวิตในชนบท หมูบานชาวเขา ตลาดน้ํ า ศูนยวัฒนธรรม งานเทศกาลประเพณีตางๆ    
เปนตน

5. สิ่งอํ านวยความสะดวกทางการทองเที่ยว เปนสิ่งที่รองรับในการเดินทางทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยว เพื่อใหการเดินทางทองเที่ยวเปนไปดวยความสะดวกสบายและปลอดภัย      
โดยสิ่งอ ํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวแบงออกไดเปน 2 ประเภท  คือ
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5.1 สิ่งอํ านวยความสะดวกทางการทองเที่ยวโดยตรง เปนส่ิงอํ านวยความสะดวก
ทางการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นเพื่อรองรับการเดินทางเขามาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวโดยเฉพาะ 
ประกอบดวย 2 อยาง คือ

5.1.1 การอํ านวยความสะดวกในการเขาและออกประเทศ เปนการอํ านวย
ความสะดวกในการผานเขาและออกประเทศของนักทองเที่ยว ไดแก สิ่งอํ านวยความสะดวก      
ดานการขนถายกระเปาเดินทาง การตรวจตราหนังสือเดินทาง เปนตน

5.1.2 การใหบริการทองเทีย่ว เปนการใหความสะดวกในระหวางการทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวโดยเฉพาะ ไดแก บริการขนสงภายในแหลงทองเที่ยว บริการที่พักแรม      
บริการอาหารและบันเทิง บริการนํ าเที่ยวและมัคคุเทศก และบริการจํ าหนายสินคาที่ระลึก

5.2 สิ่งอํ านวยความสะดวกทางการทองเท่ียวโดยออม เปนส่ิงอํ านวยความสะดวก
ทางการทองเที่ยวที่มีอยูในประเทศแลว แมจะไมมีการทองเที่ยว รัฐบาลก็ตองมีสิ่งอํ านวย         
ความสะดวกเหลาน้ีแกประชาชนของตน สวนการใหบริการแกนักทองเที่ยวถือเปนผลพลอยได 
ประกอบดวย 3 อยาง คือ

5.2.1 สิ่งอํ านวยความสะดวกดานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ไดแก 
การสื่อสาร การไฟฟา การประปา การคมนาคม การสุขาภิบาล การศึกษา การสาธารณสุข เปนตน

5.2.2 สิ่งอํ านวยความสะดวกดานความปลอดภัย ไดแก การปองกัน     
การโจรกรรม ชิงทรัพย เปนตน

5.2.3 สิ่งอํ านวยความสะดวกดานอ่ืนๆ เชนการบริการแลกเปลี่ยนเงินตรา  
ตางประเทศ  การบริการเสริมความงาม เปนตน

ดังน้ันสรุปไดวา องคประกอบจะประกอบดวยสิ่งที่สํ าคัญหลักๆอยู 5 องคประกอบ        
ที่มีความสัมพันธกันคือ (1) นักทองเที่ยว (2) การตลาดทองเท่ียว (3) การขนสง (4) ทรัพยากร  
ทองเทีย่ว และ (5) สิง่อํ านวยความสะดวก ไมวาจะเปนโครงสรางพืน้ฐาน ความปลอดภัยในทีน้ั่นๆ    
สื่อประเภทตางๆ ซึ่งองคประกอบเหลานี้จะตองมีการสนับสนุน ทางดานการเงิน กฎหมาย และ
สถาบันตางๆ ดวย
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ประเภทของการทองเท่ียว

การทีนั่กทองเทีย่วจะตัดสนิใจเลอืกการทองเทีย่วประเภทใดน้ัน ขึน้อยูกบัความหลากหลาย
ของแหลงทองเที่ยวท่ีเปนสิ่งดึงดูดใจ เพื่อสนองความตองการในดานตางๆ ที่แตกตางไปของ    
แตละบุคคล

วรรณา วงษวานิช (2539: 17-18) กลาวไววาโดยทั่วไปแลวอาจจะแบงประเภทของ        
การทองเที่ยวออกไดเปน 2 ประเภทใหญๆ  คือ

1. การทองเที่ยวภายในประเทศ เปนการทองเที่ยวไปตามสถานที่ตางๆ ภายในประเทศ     
การทองเที่ยวลักษณะน้ีจะตองมีสิ่งจูงใจหลายอยาง เชน ความสวยงามของภูมิประเทศ           
ความสะดวกสบายในการเดินทาง ความปลอดภัย ตลอดจนการโฆษณา หรือมีส่ิงจูงใจโดยเฉพาะ
ของสถานที่นั้น  เชน  หลักฐานทางประวัติศาสตร หรือศิลปวัฒนธรรมประจํ าทองถิ่น เปนตน

2. การทองเทีย่วตางประเทศ เปนการทองเทีย่วไปยงัสถานทีท่ีต่างไปจากประเทศของตน 
และตองผานขบวนการระหวางประเทศหลายอยาง เชน ศุลกากร ดานตรวจคนเขาเมือง เปนตน    
ใชภาษาตางประเทศและอาจจะตองมีมัคคุเทศกก็เปนผูน ํา การทองเท่ียวตางประเทศน้ี ขนาดของ
ประเทศเปนสิ่งสํ าคัญ เชน ประเทศที่มีขนาดใหญมักจะมีสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยวมาก เพราะ           
มีโอกาสที่จะมีสภาพแวดลอมทางธรรมชาติและสิ่งอ่ืนๆหลายอยางมากกวาประเทศขนาดเล็ก   
แตบางคร้ังการทีจ่ะตองเดินทางไกลๆ กอ็าจจะเปนอุปสรรคหรือท ําใหนักทองเทีย่วหมดความสนใจ 
หรือมีความสนใจนอยลงก็ได

นอกจากนั้นการทองเที่ยวยังขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการไปเที่ยวอีกดวย ตัวอยางเชน 
การไปทองเที่ยวในระหวางวันหยุดอาจจะเปนการไปตากอากาศ ชมสภาพบานเมือง หรือไปดู
ชีวิตความเปนอยูในชนบทรวมถึงการไปเยี่ยมเยียนเพื่อนฝูง เปนตน จากวัตถุประสงคดังกลาว
อาจจะแบงลักษณะของการทองเที่ยวออกไดเปน 6 ลักษณะ ดังน้ี

1 .  การทองเที่ยวเพื่อความสนุกสนานและความบันเทิง เปนการทองเที่ยวเพื่อ       
เปลี่ยนบรรยากาศ ประกอบกับความอยากรูอยากเห็น เพื่อชมทิวทัศนวัฒนธรรม ประเพณี      
ชวิีตความเปนอยูของทองถิน่ตางๆ หรือทองเทีย่วไปตามสถานทีท่องเทีย่วตางๆ เพือ่ความสนกุสนาน
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เพลิดเพลิน บางครั้งเปนการไปเพื่อเปลี่ยนบรรยากาศ และสถานที่พักอาศัย การทองเที่ยวแบบนี้
ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน รสนิยม ฐานะทางเศรษฐกิจของนักทองเที่ยว และสิ่งที่ดึงดูด  
ความสนใจของสถานที่แตละแหง

2. การทองเที่ยวเพื่อพักผอน เปนการใชเวลาวาง เพื่อพักผอนรางกายและสมอง อาจจะ
รวมถึงการพักฟนหลังการเจ็บปวยโดยจะใชเวลาพักผอนใหนานที่สุดเทาที่จะทํ าได สถานที่ไป
พักจะเลือกที่สงบ สะดวกสบาย อากาศบริสุทธิ์ เชน ชายทะเล หรือบนภูเขาที่หางไกลจาก      
ความอึกทึกครึกโครม

3. การทองเที่ยวเพื่อศึกษาวัฒนธรรม เปนการทองเที่ยวที่มักจะมีจุดประสงคที่จะศึกษา
หาความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมของทองถิ่นตางๆควบคูไปกับการทองเที่ยวดวย เปนการศึกษาชีวิต
ความเปนอยูทั้งในแงมนุษยวิทยาและสังคมวิทยา เชน ชมโบราณสถาน ศิลปะหรือการแสดง
ตางๆ

4. การทองเที่ยวเพื่อการกีฬา การทองเที่ยวแบบนี้มีจุดประสงค 2 ประการ คือ

ประการแรก เปนการไปชมการแขงขันกีฬาที่ตนสนใจ เชน ฟุตบอล มวย เทนนิส 
ฯลฯ  การแขงขันกีฬานี้ถึงแมวาจะมีการยายสถานที่แขงขันก็ยังมีผูชมติดตามไปชมอยูเสมอ

ประการท่ีสอง เปนการทองเท่ียวเพ่ือไปเลนกีฬาหรือออกกํ าลังกาย ซึ่งการทองเที่ยว
ประเภทนี้สถานที่ที่จะไปเปนสิ่งที่ดึงดูดใหเกิดการทองเที่ยว เชน ชายทะเล ภูเขา หรือการเดินปา
เพื่อยิงนกตกปลา หรือสองสัตว เปนตน จากจุดประสงคดังกลาวจะพบวาประเทศที่มีทัศนียภาพ
หรือลักษณะภูมิประเทศหลายๆ แบบ มักจะไดประโยชนจากการทองเที่ยวประเภทนี้มาก

5. การทองเที่ยวเพื่อธุรกิจ การประชุม และสัมมนา ความจริงแลวลักษณะการทองเที่ยว
แบบน้ีไมนาจะจัดวาเปนการทองเทีย่ว ทัง้น้ีเพราะตามหลกัแลว การทองเทีย่วตองเปนการเดินทาง
ไปเพือ่ทีจ่ะทองเทีย่วหรือพักผอน แตความเปนจริงแลวผูทีไ่ปเพือ่ธรุกจิหรือสมัมนามกัจะแบงเวลา
สวนหน่ึงไวสํ าหรับการทองเที่ยว การทองเที่ยวแบบน้ีสิ่งที่จะเปนปจจัยดึงดูดนักทองเที่ยวคือ 
ตองมีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ มีสถานที่พักอาศัยหรือโรงแรม และระบบการคมนาคมที่ดี
สะดวก  รวดเร็ว ปจจุบันนี้การทองเที่ยวลักษณะนี้มีแนวโนมที่จะสูงขึ้นเรื่อยๆ
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6. การทองเที่ยวเพื่อการศึกษา คือ การที่บุคคลไปตางประเทศเพื่อการศึกษาดูงาน หรือ
วิจัย หรือการแลกเปลี่ยนอาจารย นักศึกษา ระหวางมหาวิทยาลัย และจะอยูในประเทศนั้นเปน
เวลานับเดือน การทองเที่ยวประเภทน้ีรวมถึงการทองเที่ยวเพื่อการศึกษาภายในประเทศดวย      
จัดวาเปนนักทองเท่ียวท่ีทํ ารายไดใหแกประเทศอยางหนึ่ง

จากจุดประสงคดังกลาวขางตนทํ าใหธุรกิจการทองเที่ยวเจริญกาวหนากลายเปนธุรกิจ
ระหวางชาติที่จะตองอาศัยความรวมมือซึ่งกันและกัน ระหวางหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับ       
การทองเที่ยว มีการแขงขันและปรับปรุงบริการดานการทองเท่ียวเพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามา
ทองเที่ยว ในประเทศมากยิ่งขึ้น และมีรูปแบบของการทองเที่ยวแบบใหมๆ เกิดขึ้นเสมอ          
เพือ่ตอบสนองความตองการของนักทองเทีย่ว เชน การทองเทีย่วแบบ Ecotourism หรือการทองเที่ยว
เพื่ออนุรักษสิ่งแวดลอม และการทองเที่ยวแบบเกษตร (Agrotourism) เปนตน

สมพุทธ ธุระเจน (2540: 65) กลาววา แหลงทองเที่ยวจะตองมีสิ่งดึงดูดใจ สามารถจูงใจ
ใหนักทองเที่ยวเดินทางไปเยือน แหลงทองเที่ยวบางแหงอาจมีสิ่งจูงใจหลายอยาง หรือบางแหง
อาจมีสิ่งจูงใจเพียงอยางเดียว สิ่งจูงใจในแหลงทองเที่ยวอาจแบงไดดังนี้

1. ทรัพยากรธรรมชาติ เชน ภูมิอากาศ ชายทะเล ภูเขา น้ํ าตก ถํ ้า ทิวทัศนตามธรรมชาติ

2. ทรัพยากรวัฒนธรรม เชน แหลงประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ

3. สถานที่พักผอนหยอนใจ เชน สวนสาธารณะ สวนสนุก

4. เทศกาล เชน งานแหเทียนพรรษาจังหวัดอุบลราชธานี งานชางจังหวัดสุรินทร

5. กิจกรรมเฉพาะอยาง

6. สิ่งดึงดูดใจทางจิตวิทยา เชน การลองแกงที่คอนขางเสี่ยงภัย การปนเขา
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ภาควิชาภูมิสถาปตยกรรม คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย                   
(2538: 4-5) ไดจํ าแนกแหลงทองเทีย่วประเภทตางๆ ตามลกัษณะเดนของความสนใจ และกจิกรรม    
ที่เปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยว ออกเปน 7 ประเภท คือ

1. ประเภทโบราณสถาน ไดแก พระราชวัง สิ่งกอสราง อาคารที่มีความส ําคัญในทาง 
ประวัติศาสตร ปราสาท ปอมปราการ นอกจากนี้ยังหมายความรวมถึง อนุสาวรียตางๆ ดวย

2. ประเภทศาสนสถาน ไดแก วัด โบสถ เจดีย ศูนยกิจกรรมทางศาสนา

3. ประเภทธรรมชาติ ไดแก ทะเล ชายหาด ปาไม แมน้ํ า ลํ าคลอง ภูเขา ถํ ้า น้ํ าตก        
น้ํ าพุรอน  ทะเลสาบ  หนองบึง

4. ประเภทสถานเริงรมย ไดแก โรงละครและการแสดง รานอาหารที่มีชื่อเสียง              
รานขายของในศูนยการคาตางๆ

5. ประเภทอุตสาหกรรมและหัตถกรรม อาจเปนอุตสาหกรรมขนาดเล็ก ท ําเคร่ืองเงิน        
จักสาน ทอผา ท ํารม ปนหมอ ปนโอง

6.  ประเภทศิลปวัฒนธรรมและการศึกษา ไดแก พิพิธภัณฑ ศูนยศิลปวัฒนธรรม        
ศูนยวิจัยหรือยานที่มีการผลิตสินคาประจ ําวัน ประเพณีประจํ าถิ่น

7.  ประเภทอ่ืนๆ  ไดแก  สวนสัตว  สวนสาธารณะ  สนามกีฬา  สวนสนุก

นอกเหนือจากปจจัยทางดานทรัพยากรธรรมชาติ และปจจัยทางดานวัฒนธรรมซ่ึงเปน
สิ่งที่มนุษยไดสรางขึ้น เพ่ือเปนส่ิงดึงดูดท่ีกอใหเกิดการทองเท่ียวแลว ยังมีปจจัยที่ส ําคัญที่มีผลให
เกิดการเพิ่มการลดความตองการทางการทองเที่ยว คือ ลักษณะเฉพาะฤดูกาล ที่มีสวนสํ าคัญ      
ในการก ําหนดลักษณะสิ่งดึงดูดใจ ความยากลํ าบากในการคมนาคมและแมแตความสามารถที่จะ
ไปเทีย่วไดของนักทองเทีย่ว โดยแหลงทองเทีย่วบางแหงจะสวยงามชวนดูหรือมีกิจกรรมนาสนใจ
เฉพาะฤดูหนาวหรือฤดูรอนเทาน้ัน เชน การไปดูดอกบัวตองบานก็จะไปไดเฉพาะชวงเดือน
พฤศจิกายนของแตละปเทานั้น  เปนตน
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ดังน้ันสรุปไดวา ประเภทของการทองเที่ยว สามารถแบงไดหลายประเภทแลวแตจะ
กํ าหนดลักษณะและจุดมุงหมายของการทองเที่ยวรวมถึงสิ่งดึงดูดใจในสถานที่ทองเที่ยวน้ันๆ   
แตปจจุบันไดมีการทองเที่ยวแบบใหมเพิ่มมาก็คือ การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และการทองเที่ยว
เกษตรเขามาเปนตัวเลือกใหกับนักทองเที่ยวเลือกอีกทางหนึ่ง

การทองเท่ียวแบบย่ังยืน

วรรณา วงษวานิช (2539: 75) ไดใหความหมายของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
หมายถงึ การพฒันาทีส่ามารถตอบสนองความตองการของนักทองเทีย่ว และผูเปนเจาของทองถิ่น  
ในปจจุบัน โดยที่มีการปกปองและสงวนรักษาโอกาสตางๆ ของอนุชนรุนหลังดวย การทองเที่ยว
แบบน้ีจะมีความหมายรวมถึง การจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจํ าเปนทางเศรษฐกิจ
สังคม และความงามทางสุนทรียภาพในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและ   
ระบบนิเวศดวย

บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2542: 8) กลาวไววา การทองเที่ยวแบบยั่งยืน หมายถึงการทองเที่ยว
ที่มีลักษณะส ําคัญ 6 ประการ ดังน้ี

1. การทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทุกประเภททั้งแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ  
ประวัติศาสตร โบราณสถาน และแหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี

2.    การทองเที่ยวที่เนนคุณคาและความเปนเอกลักษณของแตละแหลงทองเที่ยว

3. การทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบตอทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมในแหลง     
ทองเที่ยว

4. การทองเที่ยวที่ใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส เรียนรูและไดประสบการณที่เกี่ยวของกับ 
ธรรมชาติ และวัฒนธรรม

5.    การทองเที่ยวที่ใหผลตอบแทนแกผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวระยะยาว

6. การทองเที่ยวที่ใหประโยชนตอชุมชนทองถิ่น และคืนประโยชนกลับสูทรัพยากร     
ทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมของทองถิ่นดวย
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อุไรวรรณ เปยมนิเวศน (2544: 22) ไดใหความหมายวา การพัฒนาการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืน หมายถึง รูปแบบการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อใหสามารถใชทรัพยากรไดอยางยาวนานและ
ไมสงผลกระทบตอระบบนิเวศ และเอกลักษณวัฒนธรรมของทองถิ่น ขณะเดียวกันก็สามารถ
ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและประชาชนในแตละทองถิ่นได

ดังน้ัน การทองเที่ยวแบบยั่งยืน จึงหมายถึง รูปแบบของการพัฒนาการทองเท่ียวเพ่ือให
เกิดการใชทรัพยากรไดอยางยาวนาน โดยที่ไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และเอกลักษณ   
วัฒนธรรม วิถีชีวิตของทองถิ่น ขณะเดียวกันก็เกิดความพึงพอใจและสามารถตอบสนอง       
ความตองการของผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยว ประชาชนในแตละทองถ่ินท่ีเปนเจาของ และ  
นักทองเท่ียวผูมาเยือนได

รูปแบบการทองเท่ียวแบบย่ังยืน

การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน กอใหเกิดทางเลือกแกนักทองเที่ยวซึ่งมีการน ําเสนอ
ในหลายรูปแบบดังนี้

รํ าไพพรรณ แกวสุริยะ (ม.ป.ป. ก: 18 – 22) ไดแบงประเภทของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน
ไวดังน้ี

1. รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ (Natural Based Tourism) ซึ่งรูปแบบ     
การทองเที่ยวที่นิยมจัดกันในประเทศไทย ไดแก

1.1 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เปนการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ        
ที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น และแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเน่ืองกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการ     
การเรียนรูรวมกนัของผูทีเ่กีย่วของภายใตการจัดการสิง่แวดลอม และการทองเทีย่วอยางมีสวนรวม
ของทองถิ่นเพื่อใหเกิดจิตส ํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน

1.2 การทองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism) คือการทองเท่ียวอยาง    
มีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติทางทะเลที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น และแหลงทองเที่ยว          
ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศทางทะเล เชน เดินชมธรรมชาติปาบนเกาะ ปาชายหาด ปาชายเลน          
การดํ าน้ํ า  ดูปะการัง  เปนตน
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1.3 การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา หรือศิลาสัญจร (Litho Travel) การทองเที่ยว        
ในแหลงธรรมชาติที่เปนหินผา ลานหินทราย อุโมงคโพรง ถํ้ าน้ํ าลอด ถํ้ าหินงอกหินยอย           
เพื่อดูความงามภูมิทัศนที่มีความแปลกของการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่โลก ศึกษาธรรมชาติของ
หินประเภทตางๆ  และซากบรรพชีววินหรือฟอสซิล

1.4 การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism) หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวไปยัง 
พื้นที่เกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารมปศุสัตวและเลี้ยงสัตว เพ่ือช่ืนชม
ความงาม  ความส ําเร็จ  และเพลิดเพลินในสวนเกษตร

2. รูปแบบของการทองเท่ียวในแหลงวัฒนธรรม (Cultural Based Tourism) มีการจัด      
รายการทองเที่ยวในรูปแบบของการทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรมไวหลายประเภท ไดแก

2.1 การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) หมายถึง การเดินทางทองเท่ียว
เพื่อชมงานประเพณีตางๆที่ชาวทองถิ่นน้ันๆไดจัดขึ้น ไดรับความสนุกสนานเพลิดเพลิน          
เพื่อศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ การเคารพ พิธีกรรมตางๆ และไดรับความรูมีความเขาใจ
ตอสภาพสังคม และวัฒนธรรม ไดแก งานประเพณีในราชส ํานัก (ประเพณีหลวง) และประเพณี       
พื้นบาน อาทิเชน พระราชพิธีจรดพระนังคัลแรกนาขวัญ ประเพณีสงกรานต ประเพณีลอยกระทง 
เปนตน

2.2 การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร (Historical Tourism) หมายถึง การเดินทาง    
ไปยังแหลงทองเที่ยวทางโบราณคดีและประวัติศาสตร เพื่อชื่นชมและเพลิดเพลินในสถานที ่  
ทองเที่ยว ไดมีความรูความเขาใจตอประวัติศาสตรและโบราณคดีในทองถ่ิน ไดแก การจัดราย
การเสนทางทองเที่ยวตามรอยประวัติศาสตรตางๆ อาทิเชน ทัวรเสนทางศิลปะขอม ตามรอย     
พอขุนเม็งราย   เท่ียวอุทยานประวัติศาสตรตางๆ เปนตน

2.3 การทองเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourism / Village Tourism) หมายถึง 
การเดินทางทองเที่ยวในหมูบานชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสรางสรรคที่มีเอกลักษณ
พเิศษ มคีวามโดดเดน เพือ่ความเพลดิเพลนิ ไดความรู และภูมปิญญาพืน้บาน ไดแก การทองเที่ยว    
หมูบานชาง – ปางชาง หมูบานทอผา หมูบานท ําเคร่ืองเงิน หมูบานทํ ารม หมูบานจักสาน          
หมูบานทํ าเคร่ืองปนดินเผา  เปนตน
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3. รูปแบบของการทองเที่ยวผสมผสาน มีทั้งการผสมผสานระหวางการทองเที่ยว   
แบบผจญภัยกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งเมื่อผสมกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เรียกวา                 
Eco Adventure Travel เมื่อผสมกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จะเรียกวา Eco Cultural Travel 
ไดแก  การทองเท่ียวเพ่ือสุขภาพ

ดังน้ันสรุปไดวา รูปแบบการทองเที่ยวอยางยั่งยืนมีไดหลายรูปแบบซึ่งแบงได 3 รูปแบบ
หลักๆ คือ การทองเท่ียวในแหลงธรรมชาติ การทองเท่ียวในแหลงวัฒนธรรม และการทองเที่ยว
แบบผสมผสานในที่น้ี การทองเที่ยวเกษตร จัดเปนรูปแบบการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ       
ในรูปแบบหน่ึงดวย ที่มีผลตอการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน

กระแสทองเท่ียวของโลกในศตวรรษท่ี 21

การทองเที่ยวศตวรรษใหม หรือศตวรรษที่21 เปนกระแสการอนุรักษธรรมชาต ิ และ        
สิ่งแวดลอม ปจจัยสํ าคัญที่นักทองเที่ยวใชเปนมาตรการตัดสินใจเลือกแหลงทองเที่ยวที่รักษา       
สิ่งแวดลอมหรือที่ใชคํ าเปนภาษาอังกฤษวา Green Tourism นักวิจัยตลาดการทองเที่ยวจาก      
องคการการทองเทีย่วโลก (World Tourism Organization : WTO) ไดส ํารวจทศันคติของนักทองเที่ยว
พบวาเปลี่ยนไปจากเดิมที่นิยม 3 S คือ Sea Sand Sun นั้นไดลดบทบาทลง เปลี่ยนเปนการรักษา              
สิ่งแวดลอมและการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยคานิยมดังกลาวไดเปลี่ยนมาเปนคานิยม 3 S ใหม คือ 
Security หมายถึง ความปลอดภัยทั้งทางธรรมชาติ และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
Sanitation หมายถึง ความสะอาด ปราศจากเชื้อโรคและมลพิษตางๆ Satisfaction หมายถึง        
ความพึงพอใจ ความประทับใจ ทั้งสถานที่ทองเที่ยวและการบริการ (รํ าไพพรรณ, ม.ป.ป. ข.)

แนวความคิดและหลักการเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตร

การทองเที่ยวเกษตร (Agro-Tourism) เปนรูปแบบการทองเที่ยวที่เนนชัดเจนวามิใช    
เปนแนวทางของ Ecotourism หรือ Soft-tourism (สรัสวด,ี 2540: 42) โดยจุดมุงหมายของ        
การทองเที่ยวประเภทน้ี เปนการผสมผสานระหวางการนํ าวิถีการดํ าเนินชีวิต วัฒนธรรม         
ขนบธรรมเนียมประเพณีความเปนอยูของชาวชนบท รูปแบบของกิจกรรมและการประกอบ
อาชีพทางการเกษตรที่มีความหลากหลายรูปแบบ รวมกับทัศนียภาพของธรรมชาติอันสวยงาม  
มาจัดใหมรีะบบการบริหารจัดการโดยเกษตรกรหรือชมุชนเกษตร โดยเปดโอกาสใหนักทองเที่ยว    
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ไดสัมผัสกับธรรมชาติและวัฒนธรรมการเกษตรบนพื้นที่จริง และมีสวนรวมในกิจกรรม        
การเกษตร  กอใหเกิดความรู  ทักษะ  และประสบการณ (อุไรวรรณ, 2544: 35)

ความหมายการทองเท่ียวเกษตร

นํ าชัย ทนุผล (2540: 2-5) ใหความหมายของการทองเท่ียวเกษตรเชิงนิเวศ (Agro – 
ecotourism) หมายถึง การทองเที่ยวที่มีจุดมุงหมาย เพื่อการเรียนรู และเขาใจในธรรมชาติ          
วัฒนธรรมการเกษตร อันเกิดจากภูมิปญญาและวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น โดยเปดโอกาสให        
นักทองเที่ยวไดสัมผัสกับธรรมชาติและวัฒนธรรมการเกษตรบนพื้นที่จริง ซึ่งจะยึดหลักแหง   
การเคารพ ซึ่งศักดิ์ศรีของระบบนิเวศ เอ้ืออํ านวยประโยชน และโอกาสทางเศรษฐกิจแกชุมชน
ทองถิ่น

สุรเชษฎ เชษฐมาส (2541: 17) ใหความหมายของการทองเที่ยวเกษตร (Agrotourism) 
หมายถึง การทองเที่ยวที่น ํานักทองเที่ยวออกไปสูพื้นที่ที่เปนแหลงพืชไรพืชสวน ชาวเกษตรกร
จะเปนผูนํ าหรืออาจจะมีมัคคเุทศกนํ า แตวามกีารศกึษาเรียนรูวิถชีวิีตของเกษตรกร รวมทัง้ดํ าเนินงาน
ในการทํ ากจิกรรมทางเศรษฐกิจ และบางครั้งนักทองเที่ยวเองเขาไปรวมชวยเหลือเกษตรกร

เดชา โตงสูงเนิน (2543: 14) ใหความหมายการทองเที่ยวเกษตรวา เปนโครงการท่ีจัดข้ึน
โดยกรมสงเสริมการเกษตรกระทรวงเกษตรและสหกรณ เพื่อตอบสนองนโยบายปทองเที่ยวไทย 
2541-2542 มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว และเพิ่มรายไดใหกับเกษตรกรโดยใช
ทรัพยากรการเกษตรที่มีอยูแลวในทองถิ่นชนบทใหเปนประโยชนซึ่งมีรูปแบบการทองเที่ยว       
3 ลักษณะ คือ (1) แหลงทองเท่ียวประเภทเทศกาลหรือปรากฏกาณ (2) แหลงทองเที่ยวประเภท      
รายบุคคลหรือรายกจิกรรม และ (3) แหลงทองเท่ียวประเภทชุมชนหรือหมูบานทองเท่ียวเกษตร
ภาวินี เวชสิทธิ์นิรภัย (2543: 9-10) ใหความหมายของการทองเที่ยวเกษตรใน 3 ลักษณะมีดังนี้

 1. พิจารณาจากหลักองคประกอบ คือการทองเที่ยวที่มีกิจกรรมหลักดานการเกษตร    
ที่สามารถดึงดูดและเปนที่สนใจของนักทองเที่ยว โดยมีบริการจัดไวใหรองรับเพื่อตอบสนอง
ตามมาตรฐานความตองการของนักทองเที่ยวใหไดรับความรูและเพลิดเพลิน โดยนักทองเที่ยว      
มีความสามารถและยินดีจะจายเพื่อเขาถึงแหลงและใชบริการนั้น
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2. พิจารณาจากหลักการเชิงระบบ คือการทองเที่ยวที่ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว             
มีกิจกรรมเกษตรเปนหลัก มีการบริหารและการจัดไวเพื่อรองรับการทองเที่ยวเพื่อใหเกิด        
ความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวและสรางรายไดแกเกษตรกร และมีการจัดการผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ้นในการทองเที่ยวเกษตร

3. พิจารณาจากการอนุรักษแหลงทองเที่ยว ประกอบกับการค ํานึงถึงปญหาผลกระทบ     
สิ่งแวดลอม การมีสวนรวมของชุมชนและมีการจัดระบบบริหาร และจัดการที่ดี คือการทองเท่ียว
ที่มีกิจกรรมการเกษตรเปนหลัก มีการจัดการท่ีใชหลักการเชิงอนุรักษโดยเกษตรกรเขามีสวนรวม 
มีการจัดระบบการบริหาร การจัดการคุณภาพ โดยมุงใหบังเกิดผลทางดานการสงเสริมการพัฒนา         
การเกษตร การพักผอน การศึกษาทางวัฒนธรรม และการรักษาสภาพแวดลอม

อุไรวรรณ เปยมนิเวศน (2544: 37) กลาวไววา การทองเท่ียวเกษตร หมายถึงการเดินทาง
ไปเยี่ยมเยียนชมพื้นที่ที่มีกิจกรรมดานการเกษตรกรรมเปนหลัก โดยมีการจัดการประเภทของ          
การบริการตางๆ ไวรองรับ เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดรับความรู ประสบการณและเปนการพักผอน
หยอนใจ  รวมทั้งเปนการอนุรักษพื้นที่และกิจกรรมการเกษตรใหมีคุณภาพและยั่งยืนตอไป

ดังน้ันสรุปไดวา การทองเท่ียวเกษตร (Agro-tourism) หมายถึง การเดินทางทองเท่ียว   
ไปยังพื้นที่เกษตรกรรมสวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารมปศุสัตว และเลี้ยงสัตว        
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อชื่มชมความสวยงาม ความส ําเร็จ เพ่ือท่ีจะเรียนรู เขาใจในวัฒนธรรมเกษตร 
อันเกิดจากภูมิปญญาและวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น และไดเพลิดเพลินสนุกสนานไปดวย รวมถงึ
ไดรับประสบการณใหมบนพ้ืนฐานการทองเท่ียวอยางมีความรับผิดชอบ มีจิตส ํานึกตอการรักษา       
สภาพแวดลอมของสถานที่แหงนั้น

ประเภทของการทองเท่ียวเกษตร

กรมสงเสริมการเกษตร (ม.ป.ป: 2) ไดแบงประเภทของการทองเท่ียวเกษตรดังน้ี

1. การท ํานา (Rice cultivation)

2. การทํ าสวนไมตัดดอก (Cutting flowers)
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3. การท ําสวนผลไม (Horticulture)

4. การท ําสวนครัวสวนผัก (Vegetable)

5. การท ําสวนสมุนไพร (Herbs)

6. การท ําฟารมปศุสัตว (Animal farming)

7. งานเทศกาลผลิตภัณฑตางๆ (Animal farming)

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2543: 2-3) ไดจํ าแนกลักษณะ
ของพื้นที่ทางการเกษตรกรรม ที่สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ไดดังน้ี

1. รูปแบบการท ํานา ท่ีใชวัฒนธรรมด้ังเดิมในการเตรียมดินและเก็บเก่ียว เชน ใชควาย 
ใชโค ไถนา การเก็บเกี่ยวและนวดแรงงานคน มีการประกอบอาชีพเสริม ไดแก การยกยอ       
ลอบจับปลา เปนตน ซึ่งวัฒนธรรมแบบนี้สามารถพบเห็นไดบริเวณจังหวัดอยุธยา และอางทอง 
เปนตน

2. รูปแบบเกษตรผสมผสาน ไดแก การปลูกพืชปลอดสารพิษ รวมกับไมผลและขุดบอ
เลี้ยงปลา หรือทํ านาควบคู กันไป สามารถทํ าผักสลัด ขายผลไม ปงปลาหรือกุงขายให                
นักทองเท่ียว รูปแบบน้ีพบมากในจังหวัดนครปฐม และราชบุรี เปนตน

3. รูปแบบสวนผลไม ไมผลที่เปนที่นิยมของชาวตางชาต ิ ไดแก มะมวง สมโอ มังคุด 
ทุเรียน ลํ าไย และลิ้นจ่ี เปนตน ซึ่งสามารถจัดเทศกาลชิมผลไมของแตละจังหวัดได โดยให       
นักทองเที่ยวเขาไปเก็บผลไมดวยตนเอง โดยจัดกรรมวิธีการเก็บท่ีหลากหลาย

4. รูปแบบไมดอกไมประดับ ไดแก สวนไมดอกไมประดับที่จังหวัดนครปฐม 
เชียงใหม  เชียงราย  และนครราชสมีา เปนตน
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5. รูปแบบเกษตรเชิงอนุรักษผสมกับวัฒนธรรมชาวไทยภูเขา เชน การท ําการเกษตร  
บนพื้นที่สูงในทองที่จังหวัดเพชรบูรณ  เชียงใหม  เชียงราย  และแมฮองสอน เปนตน

6. รูปแบบศูนยศึกษาและศูนยวิจัยทดลองของหนวยงานราชการตางๆ ที่สามารถพัฒนา
เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรได

7. โครงการหลวงและโครงการพระราชดํ าริ เชน โครงการหลวงดอยอินทนนท      
โครงการหลวงดอยอางขาง เปนตน ซึ่งมีพันธุไมหลากหลายและสวนผักตางๆ สามารถพัฒนา
เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรได

8. รูปแบบชุมชนเกษตรกร เชน ชุมชนประมง ชุมชนชาวเขา เปนตน ซ่ึงเปนการรวม
วิถีชีวิตและวัฒนธรรมพื้นบานเขาไปดวย

9. รูปแบบสวนเกษตรหรือฟารมของเอกชน เชน ไรบีเอ็น จังหวัดเพชรบูรณ               
ไรบญุรอด จังหวัดเชียงราย  ฟารมแมสาและฟารมผีเสื้อแมสา จังหวัดเชียงใหม เปนตน

10. รูปแบบตลาดการเกษตร เชน ตลาดน้ํ าดํ าเนินสะดวก จังหวัดราบุรี ตลอดจน      
ตลาดสดผลไมในเทศกาลตางๆ

ดังนั้นสรุปไดวาประเภทของการทองเที่ยวเกษตร แบงไดหลายประเภทแตที่สํ าคัญคือ    
แบงตามสภาพพื้นที่ที่ท ําการเกษตรน้ันๆ หรือกิจกรรมทางการเกษตรเปนหลัก แลวแตสภาพของ
แหลงทองเที่ยวแตละแหง เปนตน

องคประกอบของการทองเท่ียวเกษตร

สุวรรณี วัธนจิตต (2541: 5-7) กลาวไววาเมื่อพิจารณาจากระบบการทองเที่ยว                    
มีองคประกอบการทองเที่ยวเกษตรที่สํ าคัญ 3 สวน คือ ทรัพยากรการทองเที่ยวการเกษตร    
ตลาดการทองเท่ียว  และการบริการทองเที่ยว  กลาวคือ



28

1. ทรัพยากรการทองเที่ยวการเกษตร หมายถึง ทรัพยากรที่ใชในการผลิต ผลิตผลทาง    
การเกษตร ไมวาจะเปนแสงแดด ดิน น้ํ า ตลอดจนพันธุพืช-พันธุสัตว ซึ่งเกิดการจัดการโดยมนุษย
กอใหเกิดผลผลิตทางการเกษตร เพื่ออุปโภคบริโภค ในที่น้ีอาจเรียกทรัพยากรทองเที่ยว          
การเกษตรน้ีวาแหลงเกษตรกรรม ซึ่งปจจัยที่เกี่ยวของตอแหลงเกษตรกรรมโดยครอบคลุม       
บทบาทของพื้นที ่ กระบวนการ และกจิกรรมการเกษตร สามารถคัดเลือกนํ ามาใชเปนทรัพยากร
การทองเท่ียวได

2. ตลาดการทองเที่ยวเฉพาะ เปนตลาดที่ใหความสํ าคัญกับการทองเที่ยวเฉพาะเร่ือง
มากขึ้น นักทองเที่ยวประเภทนี้จะใหความส ําคัญตอการเรียนรูกิจกรรมเฉพาะดาน เชน การศึกษา
วถิชีวีติ การศกึษาวัฒนธรรม โบราณสถานวัตถเุฉพาะดาน จึงท ําใหมคีวามชดัเจนในดานการจัดการ        
การตลาดมากขึน้ ปจจุบนันักทองเทีย่วประเภทน้ีมปีริมาณมากขึน้ เชน มกีารจัดทวัรการดํ าเนินการ
เกษตรกรรมของทองถิ่น จังหวัดเพชรบุรี การจัดทัวรผลไม เปนตน

3. บริการการทองเท่ียว เชน ที่พัก รานอาหาร การบริการนํ าเที่ยว จะตองเก่ียวเน่ืองกับ
เกษตรกรรมและชนบท ปจจุบันธุรกิจบริการท่ีพักคางแรม เชน โรงแรม รีสอรท และเกสทเฮาส
ใหบริการกับนักทองเที่ยวนั้นไมเพียงพอ แตมีตัวอยางการบริการท่ีอยูในรูปแบบธรรมชาติท่ีเห็น
ไดชัดเจน คือ การพักตามบาน (Home Stay) และพักตามสวนเกษตรตางๆ (Farm Stay)

ลักษณะและรูปแบบของกิจกรรมท่ีจะใหบริการนักทองเท่ียว

ในแหลงทองเที่ยวเกษตรแตละแหงจะมีกิจกรรมที่จะใหบริการนักทองเที่ยวหลาย ๆ        
กิจกรรมแลวแตสภาพของจุดทองเที่ยวเกษตรแตละแหง

1. ประเภทการแสดงสินคาหรือสาธติ

1.1 แปลงสาธิตพันธุพืชสวยงาม และหลากหลาย เชน กลวยไม ดอกไม พืชผัก และ  
ผลไมในทองถิ่นและจากตางประเทศที่นาตื่นตาตื่นใจ

1.2 แปลงรวบรวมพันธุพืชชนิดตาง ๆ เชน พันธุกลวย พันธุพริก พันธุมะเขือ   
เปนการรวมพันธุจากแหลงตาง ๆ ทั่วโลก
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1.3 การแสดงขั้นตอนการปฏิบัติตาง ๆ ทางดานการเกษตร เชน การปลูกดูแลรักษา   
การเกบ็เกีย่วผลผลติ การปฏบิตัหิลงัการเกบ็เกีย่ว การบรรจุภัณฑ การแปรรูปผลผลติ การเลีย้งไหม     
การเลี้ยงผึ้ง   และการเลี้ยงครั่ง

1.4 การแสดงประเพณีวัฒนธรรมดานการเกษตรในอดีตท่ีผานมา เชน การตกกลา   
การไถนา การดํ านา การเก็บเกี่ยว การซอมขาวหรือตํ าขาว การเก็บเกี่ยวพืชผลและแปรรูป           
การแสดงงานฝมือหรือหัตถกรรมตาง ๆ

1.5 การแสดงอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองไม และวิถีทางการเกษตรไทยในอดีต

2. ประเภทใหนักทองเท่ียวรวมทํ ากจิกรรมระยะส้ัน            

2.1 การเขาชมสวนเกษตร เชน สวนดอกไม สวนพืชผัก สวนสมุนไพร สวนผลไม 
โดยนักทองเที่ยวอาจเก็บผลผลิตกินเองจากตนในสวน หรือการซื้อผลผลิตโดยเลือกเก็บเองได    
มีทั้งความสวยงามแปลกตา และบรรยากาศท่ีเปนธรรมชาติ

2.2 ทํ ากิจกรรมพื้นบานระยะสั้นรวมกับชาวบาน เชน ขี่ควาย น่ังเกวียนไถนา     
กรีดยาง   ยกยอ  พายเรือ ทอดแห เปนตน

3. ประเภทใหนักทองเท่ียวพักแรมในหมูบาน

นักทองเที่ยวพักแรมในหมูบานเพื่อศึกษาและสัมผัสกับการใชชีวิตของชาวชนบท
เกษตร โดยใหนักทองเทียวไดรับบริการท่ีอบอุน ปลอดภัย สะดวก สะอาด

4. ประเภทการอบรมใหความรูการเกษตรแผนใหมและความรูท่ีเปนภมูปิญญาของชาวบาน

4.1 ฝกหัดปฏิบัติเกี่ยวกับการทํ าการเกษตรในสมัยใหม เชน การปลูกและดูแล
รักษาพืช การแปรรูปและการเก็บรักษาผลผลิตทางการเกษตร เปนตน ซึ่งอาจจะมีการมอบ
ประกาศนียบัตรให
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4.2 ฝกหัดปฏิบัติเพื่อการเรียนรูภูมิปญญาของชาวบานในหมูบานชนบท เชน   
ศึกษาแมลงที่เปนประโยชน   พืชผักพื้นเมืองที่กินได   การเก็บเห็ดในปา   การท ําขาวเมา   การท ํา
ขนมจีน  การท ําน้ํ าตาลจากมะพราวและตาลโตนด การเก็บเกี่ยวขาว การนวดแผนโบราณ และ                    
การอบสมุนไพร  การเผาขาวหลาม  เปนตน

5. ประเภทการจํ าหนายสินคาและผลิตภัณฑเกษตร

5.1 สินคาอาหารแปรรูปที่หลากหลายของกลุมแมบานเกษตรกร

5.2 สินคาหัตถกรรมพ้ืนเมืองของเกษตรกร

5.3 ของใชและของที่ระลึกตาง ๆ

5.4 ผักสด ผลไมสด ดอกไมสด

5.5 ตนพันธุพืช   เมล็ดพันธุที่นาสนใจใหนักทองเที่ยวซื้อไปปลูกเอง

5.6 อาหารที่ผลิตและเตรียมในพื้นที่แบบงายๆ แตสะอาด เชน ขาวโพดตม              
ขาวโพดค่ัว  ถั่วตม  มันตม  ออยเคี้ยว  ผลไมสด  อาหารสํ าเร็จรูปหรือกลอง  น้ํ าผัก  น้ํ าผลไม    
ตาง ๆ

6. ประเภทการใหลูทางดานธุรกิจเกษตร

    ในชวงที่ธุรกิจอื่น ๆ  ประสบปญหาเน่ืองจากเศรษฐกิจตกต่ํ า   เชน  ในปจจุบันน้ี    
จะมีนักทองเที่ยวสวนหนึ่งเดินทางมาเพื่อหาลูทางในการท ําธุรกิจตางๆ  ที่เกี่ยวของกับการเกษตร   
เน่ืองจากเปนธุรกิจที่ใหผลตอบแทนแทนรวดเร็ว และเปนธุรกิจที่ยังกาวหนาไปได เพื่อให           
นักทองเที่ยวธุรกิจเกษตรไดสัมผัสพบเห็นดูกิจกรรมของเกษตรกรแลว อาจจะเกิดแนวคิด         
ในการท ําธรุกจิโดยรวมทนุกบัเกษตรกร  เชน  รวมกบัเกษตรกรท ําการผลติเพือ่แปรรูป เพือ่สงนอก 
และจํ าหนายภายในประเทศ  หรือรวมกันผลิตและจํ าหนายสินคาหัตถกรรมตาง ๆ การทองเที่ยว
ในลักษณะน้ีนอกจากจะเอ้ือประโยชนอยางสูงใหกับเกษตรกรแลวยังเปนหนทางหน่ึงที่จะ      
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ชวยเหลือภาคเอกชน จากธุรกิจอ่ืนที่ไดรับผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน ดังน้ันจึง
ตองมีการจัดการใหเกษตรกรมีการเตรียมขอมูลและรายละเอียดเชิงธุรกิจเพื่อการนี้ดวย (สถาบัน
วิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2543)

การทองเที่ยวเกษตรกับการสรางรายได

การทองเทีย่วเกษตรกบัการสรางรายไดแกเกษตรกร กจิกรรมทองเทีย่วเกษตรเปนทางหน่ึง   
ที่จะสรางรายไดใหเกษตรกรในทองถิ่นชนบท เน่ืองจากประเทศไทยมีทรัพยากรทองเที่ยว      
ดานเกษตรที่มีความหลากหลาย เชน การท ํานาขาว นาบัว สวนผลไม สวนดอกไม การเลี้ยงผึ้ง 
และมีแหลงชุมชนเกษตรที่แสดงใหเห็นถึงวิถีการด ํารงชีวิต วัฒนธรรมประเพณี และความเปนอยู
ของชาวบานในทองถิ่นชนบท เปนสิ่งที่กอใหเกิดความเพลิดเพลิน ใหความรูใหประสบการณ 
และสรางความตื่นตาตื่นใจแกนักทองเที่ยว ดังน้ัน การพัฒนาชุมชนเกษตร หรือหมูบานเกษตร   
ในชนบทใหเปนแหลงทองเที่ยวเกษตร และเปดใหนักทองเที่ยวจากที่ตางๆไดเดินทางไปเที่ยวชม 
จะเปนแนวทางหน่ึงที่จะเปนแหลงที่มาของรายไดเกษตรและการกระจายรายไดในชนบท 
(สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2543)

ผลกระทบท่ีมีตอการสงเสริมการทองเท่ียวเกษตร

สุจารี จันทรสขุ (2541: 15-16) กลาวไววา การทองเที่ยวมีสวนท ําใหเกิดผลกระทบ     
ทางเศรษฐกิจและสังคม ทั้งในทางตรงและทางออม และในทางที่เปนผลดีและผลเสีย ขนาดของ
การเปลี่ยนแปลงจะขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ เชน จํ านวนนักทองเที่ยว อัตราเรงในการพัฒนา         
การทองเที่ยวลักษณะความสัมพันธระหวางคนทองถิ่นกับนักทองเที่ยว และขีดความสามารถ     
ในการรองรับนักทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวน้ันๆ เปนตน อาจประมวลผลกระทบของ         
การทองเท่ียวไดดังน้ี

ผลดี คือ มีการเคลื่อนไหวทางสังคม ประชาชนมีรายไดเพิ่มขึ้นมีการปรับปรุงบริการ
สาธารณะและสิ่งอํ านวยความสะดวก กระตุนใหเกิดการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวและ     
ปรับปรุงสิ่งแวดลอม เกิดความภาคภูมิใจในทองถิ่น ท ําใหเกิดความเขาใจที่ดีระหวางคนทองถิ่น
กับคนตางถิ่น
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ผลเสีย คือ คาครองชีพสูงขึ้น ปญหาอาชญากรรม มีกิจกรรมที่ไมดีเขามา เชน ยาเสพติด 
โสเภณี การพนัน การบริการสาธารณะไมเพียงพอ ความสัมพันธในครองครัวเสื่อมลง รบกวน
ความสงบสุขของชุมชน ปญหาความขัดแยงระหวางคนทองถิ่นกับคนตางถิ่น ความไมเสมอภาค
ในการพัฒนาเฉพาะทองถิ่น การเปลี่ยนแปลงคานิยมและวิถีชีวิตอยางรวดเร็ว คานิยมที่ไมถูกตอง 
เชน  เลียนแบบการอุปโภคบริโภคที่ฟุมเฟอยเกินความจ ําเปน การท ําลายสภาพแวดลอม

นอกจากน้ี ก็มีผลทางดานเศรษฐกิจและสังคมอื่นๆ อีกที่ไมสามารถระบุไดชัดเจนวา  
เปนผลดีหรือผลเสีย กลาวคือ อาจจะเปนไปทั้งผลดีและผลเสียขึ้นอยูเปนกรณีๆ ไป เชน           
การเปลี่ยนแปลงถิ่นที่อยูหรืออพยพยายถิ่น (Migration) การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางอาชีพ 
การเลียนแบบการบริโภคสินคาตางๆ เปนตน

บริษัท ศูนยวิจัยกสิกรไทย (2543: ม.ป.ป.) มีรายงานวา ผลดีท่ีจะตามมาของโครงการ       
สงเสริมการทองเท่ียวเกษตร ผลทางตรง คือกอใหเกิดการพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรสราง
รายไดใหกับชุมชน กระตุนใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทยมากขึ้น และผลทางออม 
คือ สรางการมีสวนรวมในการบริหารทองถิน่ กอใหเกดิการพฒันาเกษตรกรและกลุมเกษตรกร
สรางความภาคภูมิใจในอาชีพการเกษตร

ดังน้ันสรุปไดวา ผลกระทบจากการทองเที่ยวเกษตรมีทั้งทางตรงและทางออม มีทั้งผลดี
และผลเสียที่เห็นไดชัดในดานผลด ีคือเกิดรายไดเพิ่มมากขึ้น กอใหเกิดการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
มีการเคลื่อนไหวทางสังคมมากขึ้น กอใหเกิดชุมชนที่เขมแข็ง เปนตน สิ่งที่ทํ าใหเกิดผลเสีย    
สวนมากมักเกิดจากตัวนักทองเที่ยวที่ขาดจิตสํ านึกในการอนุรักษสภาพแวดลอมนั้นๆ หรือไมก็
ฉวยโอกาสท ําใหเกิดอาชญากรรมข้ึน เกิดการเปลี่นแปลงคานิยมและวิถีชีวิตอยางรวดเร็ว คานิยม
ที่ไมถูกตอง เปนตน



33

สภาพท่ัวไปของแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ
อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

นครปฐมเมืองทองเท่ียว

จังหวัดนครปฐม จากภาพองคพระปฐมเจดียสีทองงามระยับจับตา และพระที่นั่งตางๆ 
ของพระราชวังสนามจันทรที่ปรากฎเดนชัดแกสายตา และตามมาดวย ภาพผลไมนานาชนิด     
รวมทั้ง สมโอนครชัยศรีหวานฉํ่ า และขาวหลามหวานมัน ทํ าใหจังหวัดนครปฐมมีคํ าขวัญวา 
“สมโอหวาน ขาวสารขาว ลูกสาวงาม ขาวหลามอรอย” ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงพืชพรรณ
ธัญญาหารอันอุดมสมบูรณของดินแดนแหงนี ้(สุทธิลักษณ, 2542)

นครปฐมในปจจุบันจึงเปนเมืองที่ เหมาะสมอยางยิ่งสํ าหรับการทองเที่ยวในวัน            
สุดสัปดาหชนิดเชาไปเย็นกลับจากกรุงเทพมหานคร การเดินทางไปเยือนจังหวัดนครปฐมสะดวก
ทั้งทางรถยนต และทางรถไฟ นครปฐมอยูหางจากกรุงเทพมหานครตามทางรถไฟระยะทาง       
64 กโิลเมตร โดยทางรถยนตตามถนนเพชรเกษมเปนระยะทาง 58 กโิลเมตร และตามถนนนครชัยศรี – 
ปนเกลา เพียง 49 กิโลเมตร (สุทธิลักษณ, 2542)

แหลงทองเท่ียวท่ัวไปของจังหวัดนครปฐม

จังหวัดนครปฐมมแีหลงทองเทีย่วหลายแหลง ไดแก สวนสามพราน พพิธิภัณฑหุนขึผ้ึ้งไทย    
มีเซียมและสวนศิลปมีเซียมยิบอินซอย พุทธมณฆล หมูบานไทยโซง หมูบานไทยโซง พิพิธภัณฑ
สถานของนครปฐม วัดส ําคัญตางๆ ในจังหวัด ถึง 191 วัด พระราชวังสนามจันทร และเมืองเกา
กํ าแพงแสน เปนตน (สุทธิลักษณ, 2542)

ความเปนมาของแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม (ม.ป.ป.) มีรายงานวา
คลองมหาสวัสด์ิเปนคลองขุดในสมัยรัชกาลที่4 โดยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว     
ทรงโปรดเกลาใหเจาพระยาทิพากรวงศ มหาโกษาธิบดี (ขํ า บุญนาค) ดํ าเนินการขุดในป          
พ.ศ. 2400 - 2403 เพื่อใชเปนเสนทางเสด็จพระราชด ําเนินไปนมัสการองคพระปฐมเจดีย และ  
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เปนเสนทางทางเชื่อมระหวางแมน้ํ าทาจีนกับแมนํ ้าเจาพระยามีความยาว 27 กิโลเมตร เร่ิมตน  
จากคลองบางกอกนอยริมวัดชัยพฤกษมาลา ไปออกสูแมนํ้ าทาจีน

ความสํ าคัญของคลองมหาสวัสด์ิ นอกเหนือจากเปนคลองประวัติศาสตร แลวยังเปน
คลองที่มีการใชน้ํ าเพื่อการเกษตรและรักษาระดับน้ํ าในทุกฤดูกาล อีกทั้งยังเปนคลองที่ใชน้ํ า     
ไปผลติเปนน้ํ าประปาของกรุงเทพมหานคร จึงนับไดวาเปนคลองทีย่งัคงสภาพธรรมชาติทีส่วยงาม 
ระบบนิเวศทางน้ํ าทีส่มบรูณและเปนสถานทีท่ีน่าทองเทีย่วอีกทางหน่ึง (ศนูยบริการทองเทีย่วเกษตร 
อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

ท่ีตั้งและอาณาเขตของแหลงทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

ในอํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีแหลงทองเที่ยวเกษตรอยูที่ ตํ าบลมหาสวัสดิ ์
และตํ าบลศาลายา ซึ่งใชชื่อในการทองเที่ยวเกษตรวา “ลองเรือชมสวนเลียบคลองมหาสวัสด์ิ” 
(Inspection Farm land along Mahasawad Canal by boat) โดยมีจุดบริการทองเที่ยวเกษตรอยู       
4 แหง คือ สวนกลวยไม นาบัว กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ ์และสวนผลไม

1. สภาพทั่วไปของตํ าบลมหาสวัสดิ์

ขอมูลจากเว็ปไซตไทยตํ าบลดอทคอม (http://www.thaitambon.com) เปนขอมูล     
ณ วันที ่11 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2545 พบวาท่ีต้ังตํ าบลมหาสวัสดิ ์ อํ าเภอพุทธมณฑล ตั้งอยูทาง
ทิศตะวันออกเฉียงใตของจังหวัดนครปฐม หางจากตัวจังหวัดนครปฐมประมาณ 24 กม. เปนท่ี
ราบลุมมีพื้นที ่8,105ไร มีคลองไหลผานเหมาะแกการปลูก มีเขตติดตอ ดังน้ี

ทิศเหนือ จรดตํ าบลคลองโยง อํ าเภอพุทธมณฑล ตํ าบลลานตากฟา อํ าเภอนครชัยศรี 
จังหวัดนครปฐม

ทิศใต จรดตํ าบลหอมเกร็ด ตํ าบลทรงคนอง ตํ าบลบางเตย อํ าเภอสามพราน               
จังหวัดนครปฐม

ทิศตะวันออก  จรดตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม
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ทิศตะวันตก  จรดตํ าบลลานตากฟา ตํ าบลงิ้วราย อํ าเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม

โดยมีจํ านวนประชากรทั้งสิ้น 4,546 คน เปนชาย 2,178 คน เปนหญิง 2,368 คน มีอาชีพ
หลัก คือทํ านา ท ําสวน ท ําไร และอาชีพเสริมคือ เลี้ยงปลา

2. สภาพทั่วไปของตํ าบลศาลายา

ขอมูลจากเว็ปไซตไทยตํ าบลดอทคอม (http://www.thaitambon.com) เปนขอมูล     
ณ วันที ่ 24 เดือนมกราคม พ.ศ. 2546 พบวาท่ีต้ังตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล มีเน้ือท่ี
ประมาณ 15.11 ตร.กม. หรือคิดเปน 9,444 ไร มีภูมิประเทศเปนที่ราบลุมมีแหลงนํ ้าธรรมชาติ     
มีล ําคลอง 9 คลอง  สภาพดิน เปนดินเหนียว อุมน้ํ าไดดี เหมาะแกการเพาะปลูก มีเขตติดตอดังน้ี

ทิศเหนือ  จรดตํ าบลคลองโยง อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

ทิศใต  จรดตํ าบลบางเตย อํ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม

ทิศตะวันออก  จรดตํ าบลศาลากลาง อํ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี

ทิศตะวันตก  จรดตํ าบลมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

โดยมีจํ านวนประชากรทั้งสิ้น 4,790 คน เปนชาย 2,305 คน เปนหญิง 2,485 คน              
มีอาชีพหลัก  คือ  ท ํานา  ท ําสวน  ทํ าไร  และอาชีพเสริมคือ รับจาง

แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

1. สวนกลวยไม

ตั้งอยูหมูที่2 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีพื้นที ่ 12 ไร      
เปนสวนกลวยไมที่ปลูกกลวยไมสกุลหวาย คือ บอมโจจืด วอรเตอร2 เอ็น ไวบารฮู บูรณะเจตต 
และทัศนีย  รวมทั้งกลวยไมปาชนิดตางๆ ไวใหนักทองเที่ยวไดชมความสวยงาม (ชุบ, 2546)
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ดอกกลวยไมพันธุ “ทัศนีย” (ภาพผนวกที่ 6) ซึ่งมีที่เดียวในประเทศไทย เปนการผสม
ระหวางพอพันธุบอม 17 และแมพันธุแขกดํ า ซึ่งบอม 17 มีลักษณะเดนคือ ดอกเปนสีมวงมีไส
ดอกกลางเปนสีขาว และแขกดํ า มีลักษณะเดนคือ ดอกมีสีมวงด ําเขมท้ังดอก ซึ่งทั้งสองพันธุ
สามารถทนตอสภาพแวดลอมเมืองไทยไดดี แข็งแรง เลี้ยงไดงาย ดอกใหญ ทํ าใหลักษณะ       
ของพันธุ “ทัศนีย” มีลักษณะดอกใหญ กลีบดอกกลมมนหนาไมฉีกขาดงาย สีมวงแดงเขม        
เมื่อสัมผัสหรือมองไกลๆ จะคลายกับผากํ ามะหยี่ ทํ าใหเปนที่ตองการของตลาดในยุโรปและ      
เอเชีย โดยเฉพาะประเทศจีน (ทิพยภา, 2546)

การปลูกกลวยไม ใชกระบะกาบมะพราวอัด ขนาด 24 X 32 เซนติเมตร แตละกระบะ   
จะปลูก 4 ตน หรือใชกาบมะพราวพรอมเปลือกแข็งใชระยะปลูก 25 X 25 เซนติเมตร            
(ทิพยภา, 2546)

การเตรียมพันธุ ใชการเพาะเลี้ยงจากเนื้อเยื่อ (ปนตา) ใชการแยกล ํา และการปลูกจาก
ตะเกียง (ทิพยภา, 2546)

การใหน้ํ า ใหนํ้ าวันละ 1 คร้ังในฤดูแลงหรือฤดูหนาว อาจจะใหมากกวา 1 คร้ัง วิธีการ
ใหน้ํ า ใชสายยางพนเปนฝอย หรือระบบสปริงเกอรท่ีมีหัวฉีดอยูสูงกวาพ้ืนดินประมาณ 2 เมตร           
(ทิพยภา, 2546)

การใหปุย (ทิพยภา, 2546)

1. ระยะเจริญเติบโตทางล ําตนและใบ ใชปุยสูตร 21-21-21  30-10-10  และ30-20-10 
อัตรา 200-250 กรัม ตอน้ํ า 200 ลิตร  พนคร้ังแรกหลังปลูก 14 วัน และพนทุกๆ7 วัน

2. ระยะออกดอก กลวยไม 7-9 เดือน ใชปุยสูตร 10-20-30  และ16-21-17 อัตรา      
250-500 กรัม ตอน้ํ า200 ลิตร พนทุกๆวัน

3. ระยะตัดดอก กลวยไมอาย ุ10 เดือนข้ึนไป ใชปุยสูตร 21-21-21 อัตรา 200-250 กรัม 
ตอน้ํ า 200 ลิตร พนทุกๆ 7 วัน
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การปองกันก ําจัดศัตรูพืชกลวยไม (ทิพยภา, 2546)

1. การปองกันโรค ใหทํ าโรงเรือนใหโปรง มีการระบายอากาศดี ไมปลูกกลวยไม   
แนนเกินไป เก็บสวนท่ีเปนโรคออก แลวเผาท ําลาย และมีการใหนํ้ าที่เหมาะสม

2. การปองกันแมลง มีการใชกับดักกาวเหนียว และใชกับดักแสงไฟชวยลดปริมาณใช
สารเคมีฉีดพน

การเก็บเกี่ยว และการตลาด  การตัดดอกเพ่ือสงตลาดตองตัดเม่ือดอกบาน 3 ใน 4 ของ  
ชอดอก และตัดในเวลาเชา การขายสง คิดราคาปกติ คือ บูรณะเจตตขายชอละ 8 บาท บอมโจจืด        
ไวบารฮู และทัศนีย ขายชอละ 5 บาท และวอเตอร 2 เอ็นขายชอละ 2 บาท (ทิพยภา, 2546)

กิจกรรมใหความรูการเกษตร และการบริการทั่วไป คือการปลูกและขยายพันธุกลวยไม 
การผลิตกลวยไมเพื่อการสงออก และชมดอกกลวยไมพันธุ “ทัศนีย” ซึ่งมีที่เดียวในประเทศไทย 
นอกจากนั้นมีการใหบริการนํ ้าดื่มรวมทั้งมีโฮมสเตย 1 หลังคืนละ 200 บาท หองสุขา 1 หอง และ
สถานที่น่ังพัก 1 หลัง (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

การไปชมดอกกลวยไม เวลาที่เหมาะสมที่สุด คือชวงเดือนสิงหาคม ถึง เดือนธันวาคม 
เพราะเปนชวงที่กลวยไมออกดอกมากที่สุด และสมบูรณที่สุด ทานผูท่ีสนใจสามารถติดตอไดท่ี
สวนกลวยไม ทัศนีย ออคิด มือถือ 0-1866-8525 หรือบาน 0-2889-4230 และสามารถติดตอไดที่
ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร 16/3 หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
เบอรโทรศัพท 0-1495-9091, 0-1743-5850, 0-1312-6175, 0-3429-7152 และ0-3425-3992      
(ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

2. นาบัว

นาบัวที่จัดไวเปนแหลงทองเที่ยวเกษตร มี 2 แปลง โดยแปลงที ่1 มีเนื้อที ่14 ไร และ
แปลงที่ 2 มีเน้ือท่ี 20 ไร ทั้ง 2 แปลง ตั้งอยูหมูที ่ 3 ตํ าบลมหาสวัสดิ ์ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม ไดท ําการเปดบริการใหนักทองเท่ียวเขาชม โดยเปดทีละแปลงใชเวลาแปลงละ 4 เดือน 
แลวเปลี่ยนไปชมแปลงที่ 2 ที่มีดอกบัวเริ่มบานสะพรั่ง (แจม, 2546)
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บัวที่ใชปลูกเปนพันธุฉัตรขาวหรือสัตตบุษย อยูในจํ าพวกบัวหลวงที่มีจุดประสงคไว
บูชาพระหรือพิธีกรรมทางศาสนา ลักษณะเดนของดอกบัวพันธุฉัตรขาวคือ ดอกมีขนาดใหญ 
ดอกตูมทรงปอม กลีบดอกซอนมาก มีสีขาวนวล นอกจากนี้นักทองเที่ยวจะไดศึกษาการเกษตร
แบบผสมผสานคือ ในนาบัวมีปลาอาศัยอยูดวย เชน ปลาตะเพียน ปลาดุก ปลาใน และปลาสวาย 
เปนตน รอบๆ บอบัว ปลูกมะมวง ขนุน กระทอน มะพราว และมีการเลี้ยงไกพื้นบาน เปนตน 
(แจม, 2546)

บัวพันธุฉัตรขาว เปนไมน้ํ าท่ีเจริญเติบโตรวดเร็วในดินเหนียว ถึงแมจะมีระดับนํ ้าเพียง 
15 เซนติเมตร หรือดินแฉะๆก็ดํ ารงชีวิตอยูได สามารถปลูกในบอ สระ หรือในภาชนะท่ีจํ ากัด     
ก็ได  (แจม, 2546)

การเตรียมพื้นที่และการดูแลรักษาบัวพันธุฉัตรขาว ควรเปนพื้นที่ราบอยูใกลแหลงน้ํ า 
ลักษณะดินควรเปนดินเหนียว สวนการดูแลรักษา คือการใหนํ้ าควรรักษาระดับน้ํ าใหขังอยูใน
แปลงลึกประมาณ 70 เซนติเมตร การใสปุย เม่ือบัวเร่ิมต้ังตนและแตกใบใหม จะเริ่มใหปุยเคมี
สูตร 15-15-15 โดยหวานใหทั่วแปลง อัตราละ 50 กิโลกรัม ตอ ไร (แจม, 2546)

การปองกันกํ าจัดโรคแมลง ตองหม่ันตรวจดูการระบาดของแมลงแลวพนสารเคมีเม่ือพบ
โรคและแมลง แมลงที่กอใหเกิดปญหาบอยคือ เพลี้ยไฟ และหนอนทั่วๆ ไป (แจม, 2546)

การเกบ็เกีย่วและการตลาด หลงัจากปลกูบวัไดประมาณ 4 เดือน กส็ามารถเกบ็ดอกบวัได 
โดยเก็บวันเวนวัน โดยจะเก็บดอกที่ยังตูมอยู ใหมีกานดอกยาวประมาณ 10-50 เซนติเมตร       
แลวนํ ามาจัดเปนก ําก ําละ 10 ดอก แลวหอดวยใบบวั สวนดานการตลาดจะสงขายทีป่ากคลองตลาด 
ราคาจะตามขนาด คือ ขนาดใหญ ขายในราคาดอกละ 1-2 บาท ขนาดกลาง ขายในราคาดอกละ
30-50 สตางค และขนาดเล็ก ขายในราคาประมาณดอกละ 20 สตางค (แจม, 2546)

กิจกรรมใหความรูการเกษตร และการบริการทั่วไป คือการปลูกดอกบัวพันธุฉัตรขาว,  
การเก็บดอกบัว, การคัดขนาดของดอกบัว รวมทั้งมีบริการนํ ้าด่ืม ชิมผลไมตามฤดูกาลภายในสวน 
และมีบริการเรือไวสํ าหรับพายดูความงดงามของบัว สามารถนั่งได 6-7 คน มีเรือแปลงละ 1 ลํ า 
และการบริการดานอ่ืนๆเชน สถานที่นั่งพัก 1 หลัง ตอแปลง หองสุขา 1 หลัง อยูที่แปลงที่ 1 
(ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)
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การไปชมนาบัว เวลาที่เหมาะสมที่สุด คือชวงเดือนเมษายน ถึง เดือนมิถุนายน เพราะ
เปนชวงที่บัวออกดอกมากที่สุด และสมบูรณที่สุด ผูที่สนใจสามารถติดตอไดที่ ศูนยบริการ    
ทองเที่ยวเกษตร 16/3 หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม เบอรโทรศัพท 
0-1495-9091, 0-1743-5850, 0-1312-6175, 0-3429-7152 และ0-3425-3992 (ศูนยบริการทองเที่ยว
เกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์

กลุ มแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ ต้ังอยูหมูที่ 3 เปนการรวมกลุมของแมบาน
เกษตรกร ตํ าบลมหาสวัสดิ ์อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ปจจุบันมีสมาชิกทั้งหมด 30 คน 
สามารถบริหารองคกรโดยมีคณะกรรมการกลุมและที่ปรึกษาในการสนับสนุน เร่ิมจัดต้ังกลุม  
เม่ือวันท่ี 18 ตุลาคม พ.ศ. 2520 (ปราณี, 2546)

เร่ิมแรกไดมีการทํ าผลิตภัณฑอาหาร ประเภทกลวยฉาบ ตอมาป พ.ศ. 2538 ไดท ําผลไม
อบแหง ป พ.ศ. 2540 ทํ า ไขเค็มเสริมไอโอดีน ป 2542 ท ําผลิตภัณฑแปรรูปจากขาว (ขาวตัง) 
และป พ.ศ. 2543 ไดขอ อย. ผลิตภัณฑอาหารท่ีผลิตจํ าหนายและเขารวมโครงการสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงของสํ านักงานสาธารณสุข
จังหวัดนครปฐมเพื่อพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและออกแบบบรรจุภัณฑสินคาใหนาซื้อมากยิ่งขึ้น 
(ปราณี, 2546)

สํ าหรับกิจกรรมของกลุม (ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม, ม.ป.ป.) ไดมีผลิตภัณฑ คือ

1. โครงการแปรรูปผลผลิตเกษตร

1.1 ไขเค็มเสริมไอโอดีน ไดรับการวิเคราะหคุณภาพผลิตภัณฑจากสถานีวิจัย
โภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา เลขท่ี SFC, SFM 247/39

1.2 ขาวตังจากขาวซอมมือ ท่ีมีหนาหมูหยอง หนาธัญญพืช และหนาผักผลไม
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1.3 กลวยกรอบหนาผักรวม

1.4 ผลไมปรุงรสเสริมไอโอดีน ไดแก มะมวง ฝร่ัง  มะกอก มะยม และมะละกอ

1.5 แชมพสูระผมและครีมมนวดผมสมนุไพรจากภูมปิญญาชาวบาน (อัญชนั-กะเม็ง-
ฟาทลายโจร)

2. การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ ไดมีแนวทางการดํ าเนินงาน  คือ

2.1 กํ าหนดมาตรฐานของสวนผสม

2.2 เนนผลผลิตเกษตรที่มีในพื้นที่

2.3 ใชบรรจุภัณฑเปนภาชนะที่ไมกอใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม

3. การจัดจํ าหนาย แหลงที่กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์น ําสินคาไปจ ําหนาย คือ

3.1 บริษัทสรรพสินคาต้ังฮ่ัวเส็ง จํ ากัด กรุงเทพมหานคร

3.2 รานคากลุมแมบานเกษตรกร บริเวณตลาด อตก. กรุงเทพมหานคร

3.3 รานคากลุมแมบานเกษตรกร จังหวัดราชบุรี

3.4 รานคาในเขตอํ าเภอพุทธมณฑล และใกลเคียง

3.5 มีผูมารับซื้อถึงกลุม
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กิจกรรมการใหความรูการเกษตร และการบริการทั่วไป คือการแปรรูปผลผลิตเกษตร 
เกีย่วกบัไขเคม็เสริมไอโอดีน ขาวตังจากขาวซอมมอืหนาหมหูยอง และหนาธญัญพชื ผลไมอบแหง
ปรุงรสตามฤดูกาลเชน มะกอก มะมวง มะยม มะละกอ และฝรั่ง เปนตน นอกจากนั้นมีการ
บริการน้ํ าด่ืมและผลิตภัณฑแปรรูปทุกชนิดเปนบริการที่ใหชิม และมีบริการดานอ่ืนๆ เชน     
สถานที่นั่งพัก 1 หลัง หองสุขา 2 หลัง (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม, ม.ป.ป.)

การไปชมกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ ์ผูที่สนใจสามารถไปไดตลอดป และสามารถ
ติดตอไดที่กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์  หมูที ่3 ตํ าบลมหาสวัสดิ ์ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัด
นครปฐม 73170  เบอรโทรศัพท. 0-3429-7099 หรือติดตอไดที ่ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร 16/3 
หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม เบอรโทรศัพท 0-1495-9091,             
0-1743-5850, 0-1312-6175, 0-3429-7152 และ0-3425-3992 (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอ
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

4. สวนผลไม

แหลงทองเที่ยวเกษตรสวนผลไม ต้ังอยูหมูท่ี 1 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม มีเน้ือท่ีท้ังหมด 40 ไร เปนสวนผลไมผสมผสาน โดยมีสมโอพันธุขาวทองดี 
พนัธุขาวน้ํ าผ้ึง พนัธุขาวหอม พนัธุขาวแปน พนัธุขาวพวง มะมวงทกุพนัธุ ขนุนพนัธุเหลอืงบางเตย 
พันธุเขียวขางคด มะพราวพันธุธรรมดา พันธุกะท ิ มะปราง มะกอก กระทอน หมาก และอื่นๆ 
นักทองเที่ยวสามารถศึกษาหาความรูดานเกษตรผสมผสานไดเปนอยางดี ผลไมในสวน
เปนที่นิยมรับประทานเนื่องจากมีรสชาติด ี ผลใหญ ปลอดจากสารเคม ี และใหผลผลิตตลอดป    
(ประทุม, 2546)

การท ําสวนผลไมผสมผสาน (ประทุม, 2546) มีรายละเอียดดังนี้คือ

1.  การเลือกแหลงทํ าสวน ตองคํ านึงถึงสภาพลมฟาอากาศ แรงงาน พื้นที่ที่เหมาะสม 
ความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติ ใกลแหลงนํ้ า และการคมนาคมที่สะดวกสบาย
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2. วิธีการปลูก

2.1 การเตรียมหลุมปลูก ขนาด 1X1X1 ฟุต

2.2 ใสปุยคอกหรืออินทรียวัตถุลงกนหลุม

2.3 คลุกเคลาปุยคอกหรืออินทรียวัตถุใหผสมกับดิน

3. การบ ํารุงรักษา

3.1 มีการใสปุย คือใสปุยอินทรีย  ปุยคอก ปุยหมัก ปุยพืชสด ตนละ 15 กิโลกรัม 
โดยใสใหกระจายรอบๆ ตนทุกๆป และใสปุยเคม ี ใสสูตร 15-15-15 16-16-16 และ 2-24-12 
ประมาณ  1 กิโลกรัมตอไร

3.2 การตัดแตงก่ิง เพื่อใหมีรูปทรงและลักษณะตามตองการ เปนการลดการคายนํ้ า
รักษาความแข็งแรงของตน ลดการเปนโรคแมลง ลดความเสียหายจากลมพาย ุ และชวยในการ
ออกดอกติดผลและเปนการกระจายใหมีผลสมํ ่าเสมอท่ัวตน

ดานการตลาด ผลไมในสวนทุกชนิดโดยเฉพาะสมโอสามารถขายใหแกนักทองเที่ยว     
ที่มาชมสวนไมเพียงพอที่จะน ําไปขายที่อื่น เนื่องจากมีบริการใหชิมแลวท ําใหนักทองเที่ยวติดใจ
ในรสชาติ จึงซื้อกลับไปเปนของฝาก หรือบริโภคเองดวย สวนผลไมที่เหลือจากการขายตรง     
จุดทองเที่ยวก็สามารถนํ าไปขายในตลาดรายยอยบริเวณใกลเคียง (ประทุม, 2546)

กจิกรรมการใหความรูการเกษตร และการบริการทัว่ไป คอื การปลกูสมโอพนัธุขาวทองดี    
พนัธุขาวน้ํ าผ้ึง พนัธุขาวหอม พนัธุขาวแปนพนัธุขาวพวง มะมวงทกุพนัธุ ขนุนพนัธุเหลอืงบางเตย 
พันธุเขียวขางคด มะพราวพันธุธรรมดา พันธุกะท ิ มะปราง มะกอก กระทอน หมาก และอื่นๆ 
และมบีริการน้ํ าด่ืม รวมถงึชมิผลไมตามฤดูกาล อีกทัง้มีบริการหองสุขา 1 หลงั และสถานทีน่ัง่พัก       
1 หลัง (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)
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ชวงเวลาเหมาะสมที่สุดในการไปชมสวนผลไม คือ ชวงเดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม 
เพราะเปนชวงเวลาท่ีมีสมโอออกผลมากทีส่ดุ รสชาติอรอยหวาน และสมบูรณที่สุด แตก็สามารถ
ไปไดทั้งป เพราะนอกจากสมโอแลวก็มีผลไมอ่ืนๆที่ออกผลสลับกันไปตามฤดูกาล ผูที่สนใจ
สามารถติดตอไดที ่ ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร 16/3 หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา อํ าเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม เบอรโทรศัพท 0-1495-9091, 0-1743-5850, 0-1312-6175, 0-3429-7152 และ   
0-3425-3992 (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตรอํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

การบริการของศูนยบริการทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

สํ าหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลอง     
มหาสวัสดิ์  มีดังนี้คือ

ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์ตั้งอยูเลขที ่16/3 หมูที่ 1 ตํ าบลศาลายา      
อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม เปดบริการตั้งแตเวลา 8.00 น. จนถึง 16.00 น. ซ่ึงเปนจุดแรก
ที่นักทองเที่ยวจะตองมาติดตอเพื่อไปเยี่ยมชมสวนเลียบคลองมหาสวัสดิ ์ รวมถึงไดชมวิวทิวทัศน
ที่งดงามและวิถีชีวิตโบราณของชาวมหาสวัสดิ์สองฝงคลอง มีบุคลากรขับเรือนํ าชมสวนทั้งหมด 
21 คน ซึ่งเปนเกษตรกรในทองถิ่นและไดผานการฝกอบรมจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  
ในดานเปนมัคคุเทศกทองถิ่นพรอมที่จะใหบริการ (มนูญ, 2546)

การบริการการทองเที่ยวเกษตร มีการบริการเกี่ยวกับการสอบถามขอมูลการทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ   โดยมีการจัดทํ าแผนพับ โปสเตอร แผนปายอํ านวยความสะดวก  
ในการทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยว และมบีริการจัดอาหารไวตอนรับ รวมทั้งสถานที่พักส ําหรับ
นักทองเท่ียวท่ีตองการคางแรม (มนูญ, 2546)

การบริการนํ าชมสวนเลียบคลองมหาสวัสดิ์ มีการใชเรือหางยาวเปนยานพาหนะลองไป
ตามล ําคลองโดยเร่ิมจาก สวนกลวยไม นาบัว กลุมแมบานเกษตรกร และสวนผลไม ตามล ําดับ
ซึ่งแตละแหลงทองเที่ยวจะใชเวลาเดินชมสวนและพักผอนตามอัธยาศัย ไมมีการจํ ากัดเวลา      
ในการชม ซึ่งสวนมากใชเวลาประมาณ 30 นาทีตอหน่ึงแหลงทองเท่ียวเกษตร (มนูญ, 2546)
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เวลาจากจุดลงเรือทีศ่นูยบริการทองเทีย่วเกษตรไปถงึสวนกลวยไม ใชเวลาประมาณ 10 นาท ี
จากสวนกลวยไมถึงนาบัว ใชเวลาประมาณ 25 นาท ี นาบัวถึงกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ ์  
ใชเวลาประมาณ 5 นาท ี จากกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ถึงสวนผลไม ใชเวลาประมาณ      
15 นาที และจากสวนผลไมถึงศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรใชเวลาประมาณ 5 นาท ี รวมเวลา      
ในการเดินทางจากจุดลงเรือถึงจุดสุดทายเปนเวลาประมาณ 60 นาท ี (เวลาในการเดินทางข้ึนอยู
กับบุคลากรขับเรือและความตองการของนักทองเที่ยว) สภาพสองฝงคลองมหาสวัสด์ิพบวา     
เปนไรนาสวนผสมที่สมบูรณ เชน สวนมะมวง สวนมะพราว สวนหมาก สวนขนุน นาบัว รวมถงึ
วิถีการดํ ารงชีวิตของชาวบานริมคลอง และยังพบวาสองฝงคลองมีการปลูกบัวสาย มีการยกยอ    
มีกวยเต่ียวเรือโบราณมาขายใหกับนักทองเที่ยว และมีชาวบานนํ าของจากสวนตนเองมาขาย     
ซึ่งเปนวิถีชีวิตเกาแกที่อนุรักษเอาไวในยุคปจจุบันเปนตน (มนูญ, 2546)

ส ําหรับการบริการเกีย่วกบัยานพาหนะดานความปลอดภัย มเีรือทีใ่หบริการเปนเรือหางยาว
หนาสัน้ ทีช่าวบานเรียกวา “เรืออีแปะ” มีสภาพดีไมช ํารุด สามารถน่ังได 6 คนตอล ํา โดยมเีสือ้ชูชีพ 
100 ตัว รมกางกันแดด 100 คัน และหมวกกันแดด อีก 50 ใบ เกษตรกรท่ีขับเรือนํ าชมไดผาน   
การฝกอบรมดานความปลอดภัยมาเปนอยางดี ซึ่งการดํ าเนินงานตางๆของศูนยบริการทองเท่ียว
เกษตรไดรับการสนับสนุนจากสํ านักงานเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม และ
กรมสงเสริมการเกษตร (มนูญ, 2546)

อัตราคาบริการในการทองเที่ยวเกษตร

1. คาเรือชมทัศนียภาพสองฝงคลอง พรอมผูนํ าชมทั้ง 4 จุดบริการทองเท่ียว เหมาล ําละ 
300 บาท ซึ่งนั่งได 6 คน (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม,        
ม.ป.ป.)

2. คาบริการ คาตอบแทนใหกับเกษตรกรเจาของแหลงทองเที่ยวเกษตรทั้ง 4 แหง         
ผูใหญคนละ 70 บาท เด็กอาย ุ 5-12 ขวบ คนละ 40 บาท เปนคาบริการน้ํ าด่ืม บริการชิมผลไม    
และผลิตภัณฑแปรรูป รวมท้ังการใหความรูดานการเกษตร (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอ
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)
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การเดินทาง

 ในการเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ สามารถเดินทางจาก
กรุงเทพโดยรถประจํ าทาง สายปอ.515 (อนุสาวรีย – สถาบันราชมงคลวิทยาเขตศาลายา) สาย 124 
(สนามหลวง – ศาลายา) สาย125 (สถานีรถไฟสามเสน – ศาลายา) และลงรถทีโ่รงพยาบาลศาลายา
ตอจากนั้นสามารถนั่งรถจักรยานยนตรับจางถึงวัดสุวรรณาราม ในราคา10-15 บาท (ศูนยบริการ
ทองเที่ยวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

ส ําหรับการเดินทางโดยรถไฟ สามารถเร่ิมเดินทางจากสถานีบางกอกนอย ถงึวัดสวุรรณาราม 
คาโดยสาร 5 บาท (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

ในกรณีท่ีไปรถยนตสวนตัว สามารถเริ่มจากแยกพุทธมณฑลสาย 4 ถึงที่วาการอ ําเภอ    
พุทธมณฑล เปนระยะทาง 1 กิโลเมตร จากที่วาการอ ําเภอพุทธมณฑลถึงทางเขาวัดสุวรรณาราม 
เปนระยะทาง 4 กิโลเมตร และจากทางเขาวัดสุวรรณาราถึงศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบ
คลองมหาสวัสดิ์ เปนระยะทาง 1 กิโลเมตร (ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม, ม.ป.ป.)

ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

เดชา โตงสงูเนิน (2543) ไดศกึษาสภาพการณการทองเทีย่วเกษตรบานมวงค ํา ตํ าบลโปงแยง 
อํ าเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม เพื่อรวบรวมปญหา และอุปสรรคในการบริหารจัดการแหลง     
ทองเทีย่วเกษตร พบวามกีารทองเทีย่วเกดิขึน้ในสามพืน้ทีค่อื พืน้ทีบ่ริเวณศนูยทองเทีย่วเกษตรมวงค ํา 
พื้นที่บริเวณถนนเชื่อมตอระหวางบานมวงคํ ากับบานโปงแยงใน และบริเวณบานผานกกก    
สวนปญหา อุปสรรค และขอจํ ากัดในการบริหารจัดการการทองเที่ยวเกษตรบานมวงค ําพบวา     
มสีาเหตุมาจากการมอบหมายอํ านาจหนาทีรั่บผิดชอบในการบริหารงานดานการทองเทีย่วไมชดัเจน 
เจาหนาที่ และผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรบานมวงคํ า ยังขาดความรูความาเขาใจ   
ในการบริหารงานดานการทองเที่ยว ขาดงบประมาณ ขาดบุคลากร ขาดการประสานงานและ
ความรวมมือระหวางองคกร และเกิดความขัดแยงภายนอกชุมชน
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ภาวินี เวชสทิธินิ์รภัย (2543) ไดศกึษาศกัยภาพและปญหาของการสงเสริมการทองเทีย่วเกษตร
ในจังหวัดเชียงใหม เพื่อศึกษาศักยภาพการดํ าเนินงาน ปญหา และขอเสนอแนะ ของแหลง      
ทองเทีย่วเกษตร และศกึษาพืน้ทีก่รณีศกึษาหมูบานทองเทีย่วเกษตร ซึง่ผลการวิจัยพบวาผูเชีย่วชาญ  
ใหค ํานิยามและความหมายการทองเทีย่วเกษตร โดยใชหลกัการจัดการทรัพยากรอยางยัง่ยนืมากที่สุด 
การศึกษาศักยภาพของแหลงทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม พบวา ปจจัยดานคุณคาของแหลงทอง
เทีย่วสอดคลองกบัผูเชีย่วชาญมากทีส่ดุ รองลงมา คอื การบริหารการจัดการทองเทีย่วและการมสีวนรวม
ของชุมชนหรือทองถิ่นในการจัดการทองเที่ยว ปญหาการดํ าเนินงานที่พบวาในแตละประเภท
ของแหลงทองเทีย่ว ประเภทโครงการทดลองของรัฐ มปีญหาขาดงบประมาณ ในการพฒันาปรับปรุง
สถานที่ทองเที่ยว ปญหาดานการตลาด และปญหาขั้นตอนของสวนราชการ พบวาศักยภาพ     
การทองเที่ยวเกษตรของชุมชนอยูระดับตํ ่า

สมศรี ภัทรธรรม (2543) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองปจจัยที่เกี่ยวของกับผลของการถายทอด
เทคโนโลยีทางการเกษตร โดยวิธีการศึกษาดูงานของประชาชนผูสนใจในการเกษตร ในสถานที่
ตางๆ 7 แหง ตามลํ าดับคือ สวนจาวีระ ไรบี.บี.ดี.(ไรบุญรอด3) โครงการพัฒนาดอยตุง             
สวนทาตอนริเวอรวิว สวนสมธนาธร สถานีวิจัยโครงการหลวงอินทนนท และบริษัท เอ เอฟ เอ็ม 
ฟลาวเวอรซีด จํ ากัด ผลการศึกษาวิจัยพบวา ประชาชนผูสนใจในการเกษตร มีความพึงพอใจมาก
และไดรับประโยชนจากการศึกษาดูงานในสถานที ่สวนทาตอนริเวอรวิว เปนอยางมาก สงผลให
ความรูที่ไดกอนและหลังการศึกษาดูงานมีความแตกตางกันที่ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 นอกจากนี้การศึกษาดูงานในสถานที่ทั้ง 7 แหง สามารถนํ าความรูจากการศึกษาดูงานไป
ประยุกตใชในระดับปานกลาง รวมทั้งพบวา อายุ เพศ และการศึกษาเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับการ
ถายทอดเทคโนโลยีการเกษตร โดยวิธีการศึกษาดูงานในบางประการ และบางสถานที่ แตอาชีพ
ของผูสนใจการเกษตร ไมเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับผลการถายทอดเทคโนโลยีดังกลาว

ธนาภรณ เมทณีสดุดี (2543) ไดศกึษาวิจัยเร่ืองความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวตางประเทศ
ท่ีมีตอการรับบริการส่ือวิดีทัศน ศึกษาเฉพาะกรณี วัดพระเชตุพนวิมลมัคลารามราชวรมหาวิหาร 
ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางมาชมวัดพระเชตุพนฯ มีความพึงพอใจ
ตอการรับบริการสื่อวิดีทัศนในระดับมาก สวนปจจัยที่มีผลทํ าใหความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศที่มีตอการรับบริการสื่อวิดีทัศนแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ไดแก สัญชาติ อาชีพ รายไดตอเดือน และปจจัยที่มีผลทํ าใหความพึงพอใจของนักทองเที่ยว    
ชาวตางประเทศทีม่ตีอการรับบริการสือ่วิดีทศัน แตกตางกนัอยางมนัียส ําคญัทางสถติิทีร่ะดับ 0.01   
ไดแก ระดับการศกึษา สวนปจจัยทีไ่มมผีลตอความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวตางประเทศ ไดแก 
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เพศ อายุ วัตถุประสงคของการเดินทาง ประเภทนักทองเที่ยว ประสบการณการทองเที่ยว และ
จํ านวนคร้ังที่มาทองเที่ยว สํ าหรับการศึกษาจุดคุมทุนของสื่อวิดีทัศนแนะนํ าวัดพระเชตุพนฯ   
รวมกบัการรับบริการถายภาพสวนตัวดวยวิดีทศันรอบวัดพระเชตุพนฯ พบวา ปริมาณของยอดขาย  
ที่กอใหเกิดจุดคุมทุน เทากับ 8 มวนตอวัน

บญุเลศิ เปเรรา (2543) ไดศกึษาวิจัยเร่ือง ความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวสหราชอาณาจักร
ตอการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวชาวสหราชอาณาจักร        
ใหคะแนนความสํ าคัญเฉลี่ยตอองคประกอบหลักของอุตสาหกรรมทองเที่ยวสูงสุดในระดับ 
“ส ําคญัมาก” ตอองคประกอบดานแหลงทองเทีย่วและสิง่ดึงดูดใจ โรงแรมทีพ่กั โครงสรางพืน้ฐาน 
บริษัทนํ าเที่ยว และภัตตาคารรานอาหารและแหลงทองเท่ียวยามราตรี เม่ือพิจารณาองคประกอบ
ดานแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยวชาวสหราชอาณาจักรใหคะแนนความสํ าคัญเฉลี่ยสูงสุด          
ในระดับ “สํ าคัญมาก” ตอแหลงทองเที่ยวประเภทวิถีชีวิตและอัธยาศัยไมตรีของประชาชน    
แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร 
อุณหภูมิ และสภาพอากาศ ดานโรงแรมท่ีพักพบวา นักทองเที่ยวชาวสหราชอาณาจักรใหคะแนน
ความสํ าคัญเฉลี่ยสูงสุดในระดับ “ส ําคัญมากที่สุด” ตอองคประกอบดานความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสิน ดานภัตตาคารรานอาหารและแหลงบันเทิงยามราตรีพบวา นักทองเที่ยว           
ชาวสหราชอาณาจักรใหคะแนนความส ําคญัเฉลีย่สงูสดุในระดับ “ส ําคญัมากทีส่ดุ” ตอองคประกอบ
ดานคณุภาพและรสชาติของอาหาร ดานรานจํ าหนายสนิคาทีร่ะลกึและศนูยการคาพบวานักทองเที่ยว
ใหความสํ าคัญมาก ดานบริษัทนํ าเที่ยวพบวานักทองเที่ยวใหความส ําคัญมากที่สุด ดานโครงสราง
พืน้ฐานพบวานักทองเทีย่วใหความส ําคญัมากทีส่ดุ นอกจากน้ีนักทองเทีย่วใหคะแนนความพงึพอใจ
สูงสุดในระดับ “พึงพอใจมากที่สุด”

นิกร เกลี้ยงพิบูลย (2544) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการพัฒนา
สวนพฤกษศาสตรพุแค จังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาปรากฏดังน้ี การพัฒนาดานตางๆ ของ
สวนพฤษศาสตรพุแคเปนไปอยางลาชา เนื่องจากมีขอจ ํากัดทางดานงบประมาณ และบุคลากร 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึงพอใจตอการพัฒนาดานตางๆของสวนพฤกษศาสตรพุแค       
โดยพบวา เพศ ระดับการศึกษา ภูมิล ําเนา สถานภาพสมรส อาชีพรอง รายได จํ านวนคร้ังท่ีมา
ทองเที่ยว แหลงที่ไดรับรูขอมูลขาวสาร วัตถุประสงคของการมาเที่ยว และ ระยะเวลาที่ใชในการ
เดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยว ไมมีความสัมพันธตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว       
สวนอาย ุ อาชีพหลัก และประสบการณของนักทองเที่ยว มีความสัมพันธตอความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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อุไรวรรณ เปยมนิเวศน (2544) ไดศึกษาหาแนวทางการจัดการที่เหมาะสม จัดทํ าคูมือ
การจัดการปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการแหลงทองเที่ยวเกษตร ในการจัดการดาน       
การสื่อความหมายและสิ่งอํ านวยความสะดวก พบวา ปจจุบันอํ าเภอบานแพวไมมีการจัด          
การทองเที่ยวเกษตร ผูที่เดินทางมาเที่ยวสวนใหญเปนกลุม หมูคณะ ผลความคาดหวังและ    
ความคดิเห็นของนักทองเทีย่วในการจัดการดานสือ่ความและสิง่อํ านวยความสะดวก ผูประกอบการ
แหลงทองเที่ยวมีศักยภาพในการจัดการไดระดับหนึ่ง ส ําหรับการจัดการพ้ืนท่ีเปนแหลงทองเท่ียว
เชิงเกษตรควรมีสื่อความหมายประเภท เจาหนาท่ีนํ าชม เอกสาร แผนพับ พื้นที่ทางการเกษตร     
ทีส่ามารถเดินชมได สถานทีติ่ดตอและมกีารแสดงกจิกรรมการเกษตร สวนสิง่อํ านวยความสะดวก   
ไดแก หองน้ํ า-หองสุขา น้ํ าด่ืม เสนทางเที่ยวชมที่ปลอดภัย สะดวก และเจาหนาที่อํ านวย       
ความสะดวกซึ่งการจัดการควรดํ าเนินใหเหมาะสมกับพื้นที่การเกษตร เพ่ือคงความเปนธรรมชาติ 
และสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอยที่สุด

ฐณผการจ คงอินทร (2545) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ศักยภาพของชุมชนในการสงเสริม        
การทองเทีย่วเชงิเกษตรเพือ่การพฒันาแบบยัง่ยนื กรณีศกึษาบานนาตีน ตํ าบลอาวนาง อํ าเภอเมือง 
จังหวัดกระบ่ี ผลการศกึษาพบวา บทบาทผูนํ าของชมุชนในดานการใหค ําปรึกษาดานการทองเที่ยว  
เชิงเกษตรมีความสัมพันธกับศักยภาพของชุมชนในการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร          
อยางมนัียส ําคญัทางสถติิทีร่ะดับ.05 สวนปจจัยของชมุชนอ่ืนๆ คอื การรับรูขาวสารดานการทองเที่ยว
เชิงเกษตร การฝกอบรม การมีสวนรวมขององคกรทองถ่ิน การติดตอสัมพันธกับเจาหนาท่ีของรัฐ 
บทบาทผูนํ าของชุมชนในดานการใหอิสระในการประกอบอาชีพดานการทองเที่ยว และ
ความสามารถของชุมชนในการรองรับการทองเท่ียวเชิงเกษตรน้ัน ไมมีความสัมพันธกับศักยภาพ
ของชุมชนในการสงเสริมการทองเที่ยวเกษตร ที่ระดับนัยส ําคัญทางสถิติ .05 สวนสภาพปญหา
ของชุมชนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร คือ การขาดแคลนน้ํ าเน่ืองจากระบบประปา    
ในชุมชนไมดี รองลงมาคือ ประชาชนสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในเร่ืองการทองเท่ียว
เชิงเกษตร

ธนากร วชิยักลุ (2545) ไดศกึษาวิจัยเร่ืองความพงึพอใจของนักทองเทีย่วตอสภาพแวดลอม
ทางชีวกายภาพ และการบริการ บริเวณศูนยศึกษาธรรมชาติ สวนปาทองผาภูม ิจังหวัดกาญจนบุรี 
ผลการศึกษาปรากฎดังนี ้นักทองเที่ยวที่มีความแตกตางกันของเพศ อายุ สถานภาพทางการศึกษา 
อาชพี รายได ประเภทกลุมของนักทองเทีย่ว จํ านวนวันพกั และจํ านวนคร้ังทีม่าศนูยศกึษาธรรมชาติ 
สวนปาทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมทางชีวกายภาพและ     
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การบริการ บริเวณศูนยศึกษาธรรมชาติ สวนปาทองผาภูม ิ จังหวัดกาญจนบุรี แตกตางกันอยาง    
มีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนความแตกตางกันของสถานภาพสมรส, ประสบการณ      
การทองเที่ยวศูนยศึกษาธรรมชาติตางๆ และประเภทกิจกรรมนันทนาการ มีความพึงพอใจตอ
สภาพแวดลอมทางชีวกายภาพและการบริการ บริเวณศูนยศึกษาธรรมชาติ สวนปาทองผาภูมิ 
จังหวัดกาญจนบุรี ไมแตกตางกัน

อิทธิพล ไทยกมล (2545) ไดศึกษาวิจัยเรื่องศักยภาพของชุมชนทองถิ่นในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษาชุมชนตํ าบลบางหญาแพรก จังหวัดสมุทรสาคร ผลการศึกษา      
ปรากฎดังน้ี ปจจัยบงชี้ เกี่ยวกับศักยภาพของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ    
ประกอบดวย 4 ปจจัยหลัก คือ ปจจัยดานลักษณะพื้นที ่ ปจจัยดานการจัดการเปนการทองเท่ียว
อยางมีความรับผิดชอบ ปจจัยดานกิจกรรมและกระบวนการที่เอ้ือตอการเรียนรูและปจจัยดาน  
การมสีวนรวม จากปจจัยดังกลาวเมือ่นํ ามาประเมนิศกัยภาพของชมุชนในการจัดการการทองเที่ยว   
เชิงนิเวศ พบวา ชุมชนตํ าบลบางหญาแพรก จังหวัดสมุทรสาคร มีศักยภาพในระดับปานกลาง 
โดยชุมชนตํ าบลบางหญาแพรกมีศักยภาพทางดานการจัดการสิ่งแวดลอมเพื่อการทองเที่ยว ทั้งนี้
ยังมีขอจํ ากัดที่สํ าคัญ คือ จํ าเปนตองมีการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกพื้นฐานเชน ที่พัก        
ศูนยบริการนักทองเที่ยว ทางเดินศึกษาธรรมชาติ และระบบกํ าจัดของเสีย เพื่อรองรับ                
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่จะเกิดขึ้นในทองถิ่น

จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวขางตนแลว แสดงใหเห็นวา ตัวแปรดาน  
เพศอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ที่อยูปจจุบัน และประสบการณการทองเที่ยว ผูวิจัยเห็นวา        
เปนตัวแปรที่นาสนใจ เพราะมีอิทธิพลตอความพึงพอใจของบุคคล ผูวิจัยจึงเลือกศึกษาตัวแปร   
ดังกลาวในการวิจัยครั้งนี้

สมมติฐานของการวิจัย

สมมตฐิานท่ี 1 นักทองเทีย่วทีม่เีพศแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตร  เลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

สมมตฐิานท่ี 2 นักทองเทีย่วทีม่อีายแุตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตร  เลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน
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สมมติฐานท่ี 3 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

สมมติฐานท่ี 4 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลง    
ทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

สมมติฐานท่ี 5 นักทองเที่ยวที่มีที่อยู ปจจุบันแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

สมมตฐิานท่ี 6 นักทองเทีย่วทีม่ปีระสบการณทองเทีย่วเกษตรแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจ
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

กรอบแนวคิดในการวิจัย

                          ตัวแปรตน (X)                                                         ตัวแปรตาม (Y)

- เพศ
- อายุ
- ระดับการศึกษา
- อาชีพ                                    
- ที่อยูปจจุบัน
- ประสบการณทองเที่ยวเกษตร

ภาพท่ี 2  กรอบแนวคิดในการวิจัย

ความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลง
ท องเที่ยวเกษตรเลียบคลอง
มหาสวัสดิ์ อํ าเภอพุทธมณฑล 
จังหวัดนครปฐม
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บทท่ี 3

วิธีการวิจัย

ประชากร

ประชากรที่ศึกษาคือ นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิในชวง
เดือนตุลาคม ถึงเดือนธันวาคม ป พ.ศ. 2546

กลุมตัวอยาง

จํ านวนกลุมตัวอยางที่ท ําการศึกษา ไดจากการคํ านวณจากจํ านวนประชากรนักทองเที่ยว
ผู ใหญที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ ต้ังแตเดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคม                  
ป พ.ศ. 2544 รวมจํ านวนทั้งสิ้น 1,095 คน (ตารางผนวกที ่ 1) โดยใชสูตรของ Yamane ดังน้ี 
(Yamane, 1973)

n =           N
         1+ Ne2

n = จํ านวนกลุมตัวอยางท่ีใชเปนตัวแทนของนักทองเท่ียว
N = จํ านวนนักทองเที่ยวทั้งหมด
e = ความคาดเคล่ือนเน่ืองจากการสุมตัวอยาง (e = 0.05)

แทนคาในสูตร

n =                   1,095
                1+ 1,095(0.05)2

   = 292.97

จํ านวนนักทองเที่ยวตัวอยางที่ท ําการศึกษา เทากับ 293 คน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ในการศึกษาครั้งนี้ไดใชแบบสอบถาม ที่ไดสรางขึ้นตามวัตถุประสงคและค ําแนะนํ าของ
คณะกรรมการท่ีปรึกษา ประกอบดวยค ําถามแบบปลายปด และค ําถามปลายเปด แบงออกเปน         
3 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของนักทองเที่ยว

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวและประโยชนที่ไดรับเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

ตอนที่  3 ปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยวเกษตร        
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

การทดสอบแบบสอบถาม

ผู วิจัยไดทํ าการทดสอบแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้นตามวัตถุประสงค โดยการนํ า
แบบสอบถามไปใหนักทองเที่ยวที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํ านวน 20 คน เพ่ือทดสอบความถูกตอง
และน ําแบบสอบถามมาแกไขใหถูกตองและเหมาะสม แลวจึงนํ าไปใชรวบรวมขอมูลตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล

ไดนํ าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใหนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตร      
เลียบคลองมหาสวัสดิ์จ ํานวน 293 คน ตอบในชวงเดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2546     
โดยวิธAีccidental Sampling
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การวิเคราะหขอมูล

หลังจากรวบรวมแบบสอบถามไดทํ าการตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลแลวนํ ามา  
ลงรหัส แลวประมวลผลโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมส ําเร็จรูป

1. เกณฑที่ใชวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจ / ประโยชนที่ไดรับ / การประยุกต
ใชความรู

ระดับคะแนนความพงึพอใจ/ประโยชนทีไ่ดรับ/การประยกุตใชความรู ของนักทองเที่ยว 
ไดก ําหนดระดับคะแนนดังน้ีคือ

พึงพอใจมาก/ประโยชนมาก/ใชมาก 4 คะแนน
พึงพอใจปานกลาง/ประโยชนปานกลาง/ใชปานกลาง 3 คะแนน
พึงพอใจนอย/ประโยนนอย/ใชนอย 2 คะแนน
ไมพึงพอใจ/ไมมีประโยชน/ไมใช 1 คะแนน

ชวงคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับ/การประยุกตใชความรู  
ของนักทองเที่ยว ไดจัดระดับคะแนนเฉล่ียดังตอไปน้ี

พึงพอใจมาก/ประโยชนมาก/ใชมาก 3.50-4.00 คะแนน
พึงพอใจปานกลาง/ประโยชนปานกลาง/ใชปานกลาง 2.50-3.49 คะแนน
พึงพอใจนอย/ประโยนนอย/ใชนอย 1.50-2.49 คะแนน
ไมพึงพอใจ/ไมมีประโยชน/ไมใช 1.00-1.49 คะแนน

2. สถติิท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต และคา t-test



บทท่ี 4

ผลการวิจัยและขอวิจารณ

ผลการวิจัย

จากการศกึษาเร่ือง ความพงึพอใจของนักทองเทีย่วเกีย่วกบัการทองเทีย่วเกษตรเลยีบคลอง
มหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ไดแบงผลการศึกษาออกเปน 4 ตอน ดังตอไปน้ี

ตอนท่ี 1  ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว

ตอนที่ 2  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และประโยชนที่ไดรับเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการทองเท่ียวเกษตรเลียบคลอง
มหาสวัสดิ์

ตอนที ่4  การทดสอบสมมติฐาน

ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐานของนักทองเท่ียว

สํ าหรับผลการศึกษาขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลอง    
มหาสวัสดิ์ จากตารางท่ี 1 พบวา

เพศ นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ เปนหญิง รอยละ 60.41      
เปนชาย รอยละ 39.59

อายุ อายุของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์ ปรากฏวาเปนผูที่มี
อายุ 20-24 ป มากที่สุด รอยละ 17.75 รองลงมาเปนผูที่มีอายุ 50-54 ป รอยละ 15.70 ผูที่มีอายุ    
30-34 ป  รอยละ 14.68 ผูทีม่อีาย ุ35-39 ป รอยละ 9.56 เทากบัผูทีม่อีาย ุ40-44 ป ผูทีม่อีาย ุ45-49 ป 
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รอยละ 9.22 ผูที่มีอายุ 15-19 ป รอยละ 8.53 ผูที่มีอายุ 25-29 ป รอยละ 6.48 ผูที่มีอายุ 55-59 ป 
รอยละ 4.78 ผูที่มีอายุ 60-64 ป รอยละ 3.07 และผูที่มีอายุนอยกวา 15 ป รอยละ 0.68 นอกจากน้ัน
ยังพบวา ผูที่มีอายุนอยที่สุด คือ 13 ป อายุมากที่สุด 63 ป ดังนั้นอายุเฉลี่ยจึงเทากับ 36.39 ป

ระดบัการศึกษา จากผลการศกึษาระดับการศกึษาของนักทองเทีย่ว พบวา เปนผูทีม่กีารศึกษา
ระดับปริญญาตรีมากทีส่ดุ รอยละ 65.53 รองลงมาเปนผูทีม่กีารศกึษาระดับปริญญาโท รอยละ 12.97 
มกีารศกึษาระดับมธัยมศกึษาปที ่1-3 รอยละ 5.80 มกีารศกึษาระดับมธัยมศกึษาปที ่ 4-6 รอยละ 5.46   
มีการศึกษาระดับระดับประถมศึกษาปที่ 6 และต่ํ ากวา รอยละ 3.75 มีการศึกษาระดับปวส.       
รอยละ 3.41 และเปนผูที่มีการศึกษาระดับปวช. มีเพียงรอยละ 3.07

อาชพี จากผลการศกึษาเกีย่วกบัอาชพีของนักทองเทีย่ว พบวา เปนผูทีม่อีาชพีเปนขาราชการ
มากที่สุด รอยละ 26.28 รองลงมาเปนผูที่มีอาชีพเปนนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา รอยละ 21.16       
เปนผูที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว รอยละ 19.11 เปนผูที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 10.24 
เปนผูที่มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 7.85 เปนผูที่มีอาชีพแมบาน รอยละ 5.80 เทากับผูที่มี
อาชีพรับจางทั่วไป และเปนผูที่มีอาชีพเกษตรกร รอยละ 3.75

ท่ีอยูปจจุบัน จากผลการศึกษา พบวานักทองเที่ยวมีที่อยูในกรุงเทพมหานครมากที่สุด
รอยละ 44.72 รองลงมาเปนผูที่อยู ในจังหวัดนครปฐม รอยละ 10.25 อยูในจังหวัดนนทบุรี       
รอยละ 9.23 อยูในจังหวัดสุพรรณบุรีและเชียงใหม รอยละ 4.78 และ 4.44 ตามล ําดับ อยูใน
จังหวัดชลบุรี รอยละ 2.73 เทากับผูที่อยูในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา อยูในจังหวัดเพชรบุรี      
รอยละ 2.05 เทากับผูที่อยูในจังหวัดสมุทรปราการ อยูในจังหวัดประจวบคีรีขันธ รอยละ 1.71   
เทากับจังหวัดราชบุรี อยูในจังหวัดสมุทรสาคร รอยละ 1.37 สวนจังหวัดที่มีนักทองเที่ยว         
รอยละ 1.02 มีที่อยูปจจุบันเทากัน คือ จังหวัดจันทบุรี ปทุมธาน ีสระแกว สระบุร ี และอางทอง 
และจังหวัดที่มีนักทองเที่ยวรอยละ 0.68 มีที่อยูปจจุบันเทากัน คือ จังหวัดพิจิตร พิษณุโลก ลํ าปาง 
สงขลา และสิงหบุรี นอกจากนั้นยังพบวา จังหวัดที่มีนักทองเที่ยวรอยละ 0.34 มีที่อยูปจจุบัน     
เทากัน คือ จังหวัดขอนแกน ชุมพร ตราด ยโสธร ยะลา รอยเอ็ด ระนอง สุโขทัย สุราษฏธาน ี
อุดรธานี และอุบลราชธานี
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ประสบการณการทองเท่ียวเกษตร จากผลการศึกษาประสบการณการทองเที่ยวเกษตร             
ของนักทองเที่ยวปรากฏวา เปนผูที่ไมมีประสบการณ รอยละ 60.07 และเปนผูที่มีประสบการณ
การทองเที่ยวเกษตรรอยละ 39.93 โดยเปนผูมีประสบการณ 1 คร้ัง มากที่สุด รอยละ 13.30       
รองลงมาคือ 2 คร้ัง รอยละ 11.94 มากกวา 3 คร้ัง รอยละ 8.52 และ 3 คร้ัง รอยละ 6.14

แหลงขอมูลขาวสาร สํ าหรับแหลงขอมูลขาวสารของนักทองเท่ียวเกษตร พบวา เพ่ือน
เปนแหลงขอมูลขาวสารมากที่สุด รอยละ 41.98 รองลงมา คือ แผนพับ/เอกสารเผยแพร รอยละ 
32.42 โทรทัศน รอยละ 30.72  ญาติ รอยละ 21.16 หนังสือพิมพ รอยละ 15.02 วิทย ุรอยละ 11.60 
วารสาร รอยละ 11.26 นอกจากน้ันยงัพบวา แหลงขอมลูขาวสารการทองเทีย่วเกษตรของนักทองเที่ยว 
คือ อินเตอรเน็ต รอยละ 5.80 ปายขางทาง รอยละ 3.41 บริษัทนํ าเที่ยว รอยละ 3.07 การฝกอบรม
และการประชุมที่ท ํางาน รอยละ 2.73 สถาบันเกษตราธิการ รอยละ 1.71 กรมสงเสริมการเกษตร 
รอยละ 1.02 โรงเรียน รอยละ 0.68 และสถาบันพัฒนาการเกษตรและสหกรณ รอยละ 0.34       
เทากับงานวันเกษตรแหงชาติ

ตารางท่ี 1  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด 
จํ าแนกตาม  เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ที่อยูปจจุบัน ประสบการณ
ในการทองเท่ียวเกษตร และแหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

n = 293
ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว จํ านวน (คน) รอยละ
เพศ
      ชาย
      หญิง

อายุ (ป)  1/
      นอยกวา 15
      15-19

 20-24
      25-29
      30-34

116
177

2
25
52
19
43

39.59
60.41

0.68
8.53
17.75

6.48
14.68
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ตารางท่ี 1  (ตอ)
n = 293

ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว จํ านวน (คน) รอยละ
      35-39
      40-44
      45-49
      50-54
      55-59
      60-64

 ระดับการศึกษา
      ประถมศึกษาปที่6และตํ่ ากวา
      มัธยมศึกษาปที่1-3
      มัธยมศึกษาปที่4-6
      ปวช.
      ปวส.
      ปริญญาตรี
      ปริญญาโท

อาชีพ
       นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา
       ขาราชการ
       พนักงานรัฐวิสาหกิจ
       พนักงานบริษัทเอกชน
       ธุรกิจสวนตัว
        เกษตรกร
        แมบาน

28
28
27
46
14

9

11
17
16

9
10
192

38

62
77
23
30
56
11
17

9.56
9.56
9.22
15.70

4.78
3.07

3.75
5.80
5.46
3.07
3.41

65.53
12.97

21.16
26.28

7.85
10.24
19.11

3.75
5.80

        รับจาง 17 5.80
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ตารางท่ี 1  (ตอ)
n = 293

ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว จํ านวน (คน) รอยละ
ที่อยูปจจุบัน
        กรุงเทพมหานคร
        นครปฐม
        นนทบุรี

131
30
27

44.72
10.25

9.23
        สุพรรณบุรี
        เชียงใหม
        ชลบุรี
        พระนครศรีอยุธยา
        เพชรบุรี
        สมทุรปราการ
        ประจวบคีรีขันธ
        ราชบุรี
        สมุทรสาคร
        จันทบุรี
        ปทุมธานี
        สระแกว
        สระบุรี
        อางทอง
        พิจิตร
        พิษณุโลก
        ลํ าปาง
        สงขลา
         สิงหบุรี
         ขอนแกน
         ชุมพร
         ตราด
         ยโสธร
         ยะลา

14
13

8
8
6
6
5
5
4
3
3
3
3
3
2
2
2
2
2
1
1
1
1
1

4.78
4.44
2.73
2.73
2.05
2.05
1.71
1.71
1.37
1.02
1.02
1.02
1.02
1.02
0.68
0.68
0.68
0.68
0.68
0.34
0.34
0.34
0.34
0.34
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ตารางท่ี 1  (ตอ)
n = 293

ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว จํ านวน (คน) รอยละ
          รอยเอ็ด 1 0.34
          ระนอง
          สุโขทัย
          สุราษฎธานี
          อุดรธานี
          อุบลราชธานี

ประสบการณการทองเท่ียวเกษตร
      ไมมีประสบการณ
       มีประสบการณ
              - 1 คร้ัง
              - 2 คร้ัง
              - 3 คร้ัง
              - มากกวา 3 คร้ัง

แหลงขอมูลขาวสาร 2/

       เพ่ือน
       แผนพับ/เอกสารเผยแพร
      โทรทัศน

- ชอง 9
- ชอง UBC
- ชอง 3
- ชอง 5
- ชอง 11
- ชอง 7
- ชอง ITV
- ไมระบุ

1
1
1
1
1

176
117

39
35
18
25

123
95
90

8
7
5
5
4
1
1

59

0.34
0.34
0.34
0.34
0.34

60.07
39.93
13.30
11.94

6.14
8.52

41.98
32.42
30.72

2.73
2.40
1.71
1.71
1.37
0.34
0.34

20.12
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ตารางท่ี 1  (ตอ)
n = 293

ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว จํ านวน (คน) รอยละ
       ญาติ
       หนังสือพิมพ
             - ไทยรัฐ
             - มติชน
             - คมชัดลึก
             - เดลินิวส
             - ขาวสด
             - ไมระบุ
       วิทยุ
       วารสาร
              - อสท.
              - TRIP
              - ปมนํ ้ามันบางจาก
              - การบินไทย
              - ไมระบุ
        อินเตอรเน็ต
        ปายขางทาง
        บริษัทนํ าเที่ยว
        การฝกอบรมและการประชุมที่ท ํางาน

62
44

6
4
2
2
1

29
34
33

8
4
2
2
17
17
10

9
8

21.16
15.02

2.05
1.37
0.68
0.68
0.34
9.90
11.60
11.26

2.73
1.37
0.68
0.68
5.80
5.80
3.41
3.07
2.73

        สถาบันเกษตราธิการ
        กรมสงเสริมการเกษตร
        โรงเรียน
        สถาบันพัฒนาการเกษตรและสหกรณ
        งานวันเกษตรแหงชาติ

5
3
2
1
1

1.71
1.02
0.68
0.34
0.34

หมายเหตุ:   1/   นักทองเที่ยวอายุนอยที่สุด 13 ป  อายุมากที่สุด 63 ป อายุเฉลี่ย 36.39 ป
 2/  แหลงขอมูลขาวสารของนักทองเที่ยวตอบมากกวาคนละ 1 แหลง
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ตอนท่ี 2  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และประโยชนท่ีไดรับเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และประโยชนที่ไดรับเกี่ยวกับ       
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์ คือ

1. ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์

2.    ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

3.     ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

แหลงทองเทีย่วเกษตรเลยีบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพทุธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีจํ านวน        
4   แหง คือ

1. สวนกลวยไม

2. นาบัว

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์

4. สวนผลไม

1. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

   จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตร  
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ พบวานักทองเที่ยวพึงพอใจมากทั้ง 4 แหง คือ กลุมแมบานเกษตรกร     
มหาสวัสด์ิ ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.63 คะแนน สวนผลไม สวนกลวยไม และนาบัวดวยคะแนนเฉลี่ย
3.62   3.60   และ 3.58 คะแนน  ตามล ําดับ (ตารางที่ 2)
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 สํ าหรับรายละเอียดเกี่ยวกับความพึงพอใจในแหลงทองเที่ยวเกษตรในตารางที่ 2      
มีดังตอไปน้ี

1.1 กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ ปรากฏวานักทองเทีย่วมคีวามพงึพอใจมากดวย
คะแนนเฉลี่ย 3.63 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ย จากความพึงพอใจมากเกี่ยวกับการบริการน้ํ าด่ืม      
(3.91 คะแนน) บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่(3.74 คะแนน) เทากับสถานที่นั่งพัก คุณภาพของ       
ผลผลิต (3.66 คะแนน) การบรรยาย ( 3.64 คะแนน) เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม (3.58 คะแนน) 
สภาพแวดลอมทั่วไป (3.55 คะแนน) และหองสุขา (3.53 คะแนน) สวนโปสเตอรปายใหความรู
ตางๆ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนน 3.28 คะแนน

1.2 สวนผลไม ปรากฏวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.62 
คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ยจากความพึงพอใจมากเกี่ยวกับการบริการน้ํ าด่ืม (3.90 คะแนน) 
บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่ (3.74 คะแนน) สถานที่นั่งพัก (3.68 คะแนน) คุณภาพของ        
ผลผลติ (3.65 คะแนน) สภาพแวดลอมทัว่ไป (3.64 คะแนน) เทากบัการบรรยาย เสนทางการเดินทาง
เยีย่มชม (3.61 คะแนน) และหองสขุา (3.50 คะแนน) สวนโปสเตอรปายใหความรูตางๆ นกัทองเที่ยว
มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนน 3.19 คะแนน

1.3 สวนกลวยไม ปรากฏวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากดวยคะแนนเฉลี่ย 
3.60 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่จากความพึงพอใจเกี่ยวกับการบริการน้ํ าด่ืม (3.82 คะแนน)
บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่ (3.73 คะแนน) สถานที่นั่งพัก (3.69 คะแนน) การบรรยาย      
(3.67 คะแนน) เทากบั สภาพแวดลอมทัว่ไป คณุภาพของผลผลติ และเสนทางการเดินทางเยีย่มชม 
(3.61 คะแนน) สวนหองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนน 3.39 คะแนน และ 3.20 คะแนน ตามล ําดับ

1.4 นาบัว พบวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.58 คะแนน 
ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ยจากความพึงพอใจเกี่ยวกับการบริการนํ ้าด่ืม (3.83 คะแนน) สภาพแวดลอม
ทั่วไป (3.73 คะแนน) บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่(3.68 คะแนน) การบรรยาย (3.66 คะแนน) 
เทากับสถานที่น่ังพัก เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม (3.62 คะแนน) และคุณภาพของผลผลิต    
(3.58 คะแนน) สวนหองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนน 3.29 คะแนน และ 3.14 คะแนน ตามล ําดับ
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ตารางท่ี 2  คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

    n = 293
ระดับความพึงพอใจ

ความพึงพอใจเก่ียวกับ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ
คะแนน
เฉลี่ย

ระดับ
ความพึง
พอใจ

สวนกลวยไม
       การบรรยาย
       บุคลากรน ําชมกิจกรรมในพ้ืนท่ี
       เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม
       สภาพแวดลอมท่ัวไป
       คุณภาพของผลผลิต
       การบริการน้ํ าด่ืม
       สถานท่ีน่ังพัก
       หองสุขา
       โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
        รวม

202
216
186
201
195
243
210
138
106

86
75
100

88
95
47
76
132
141

5
2
7
4
3
3
7

21
43

-
-
-
-
-
-
-
2
3

3.67
3.73
3.61
3.67
3.66
3.82
3.69
3.39
3.20
3.60

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
มาก

นาบัว
       การบรรยาย
       บุคลากรน ําชมกิจกรรมในพ้ืนท่ี
       เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม
       สภาพแวดลอมท่ัวไป
       คุณภาพของผลผลิต
       การบริการน้ํ าด่ืม
       สถานท่ีน่ังพัก
       หองสุขา
       โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
        รวม

200
208
191
215
177
245
210
139

97

86
77
93
76
109

47
68
112
146

6
8
9
2
6
1
14
30
44

1
-
-
-
1
-
1
12

6

3.66
3.68
3.62
3.73
3.58
3.83
3.66
3.29
3.14
3.58

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
ปานกลาง
ปานกลาง
มาก
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ตารางท่ี 2  (ตอ)
    n = 293

ระดับความพึงพอใจ
ความพึงพอใจเก่ียวกับ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

ระดับ
ความพึง
พอใจ

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
       การบรรยาย
       บุคลากรน ําชมกิจกรรมในพ้ืนท่ี
       เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม
       สภาพแวดลอมท่ัวไป
       คุณภาพของผลผลิต
       การบริการน้ํ าด่ืม
       สถานท่ีน่ังพัก
       หองสุขา
       โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
        รวม

194
222
177
176
196
266
219
172
120

91
67
108
103

93
27
71
107
138

8
4
8
13

4
-
3
12
32

-
-
-
1
-
-
-
2
3

3.64
3.74
3.58
3.55
3.66
3.91
3.74
3.53
3.28
3.63

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
ปานกลาง
มาก

สวนผลไม
       การบรรยาย
       บุคลากรน ําชมกิจกรรมในพ้ืนท่ี
       เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม
       สภาพแวดลอมท่ัวไป
       คุณภาพของผลผลิต
       การบริการน้ํ าด่ืม
       สถานท่ีน่ังพัก
       หองสุขา
       โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
        รวม

196
221
189
195
194
265
203
165
101

89
69
95
90
95
28
85
112
150

8
3
9
7
4
-
5
14
39

-
-
-
1
-
-
-
2
3

3.64
3.74
3.61
3.64
3.65
3.90
3.68
3.50
3.19
3.62

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
ปานกลาง
มาก
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2. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการ    
ทองเทีย่วเกษตร พบวานักทองเทีย่วมคีวามพงึพอใจมากเกีย่วกบัการบริการตางๆของพนักงานขบัเรือ
และบุคลากรที่ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร ดวยคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3.81 คะแนน รูปแบบการใช
เรือหางยาวเปนยานพาหนะ ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.77 คะแนน และคาใชจายในการทองเที่ยวเกษตร
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.55 คะแนนดังตารางท่ี 3

ตารางท่ี 3  คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการ
ทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์

n = 293
ระดับความพึงพอใจ

ความพึงพอใจเก่ียวกับ

1. รปูแบบการใชเรือหางยาวเปน
ยานพาหนะ

2. การบริการตางๆของพนักงาน
ขบัเรือและบุคลากรที่ศูนยฯ

3. คาใชจายในการทองเท่ียวเกษตร

มาก

229

242
170

ปานกลาง

61

48
115

นอย

3

1
7

ไมพอใจ

-

2
1

คะแนน
เฉลี่ย

3.77

3.81
3.55

ระดับ
ความพึงพอใจ

มาก

มาก
มาก

3. ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับประโยชนท่ีไดรับจากแหลงทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ พบวานักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวาการเยี่ยมชมที่กลุมแมบานเกษตรกร
มหาสวัสดิ์มีประโยชนมาก ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.57 ที่สวนกลวยไมและสวนผลไมก็มีประโยชน
มากดวยคะแนนเฉลี่ย  3.56 คะแนน เทากัน และนาบัวมีประโยชนดวยคะแนนเฉลี่ย 3.54 คะแนน 
(ตารางท่ี 4)
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สํ าหรับรายละเอียดเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากการเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเกษตร
ของนักทองเที่ยว มีดังตอไปน้ี (ตารางที่ 4)

3.1 กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ จากความคิดเห็นของนักทองเที่ยว พบวา 
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิมปีระโยชนมากดวยคะแนนเฉลีย่ 3.57 คะแนน ซึง่เปนคะแนนเฉลี่ย
เกี่ยวกับผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร (3.71คะแนน) และความรูที่ไดรับจากการเยี่ยมชม
(3.56 คะแนน) สวนความรูทีไ่ดรับสามารถนํ าไปประยกุตใชมปีระโยชนปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 
3.43 คะแนน

3.2 สวนกลวยไม จากความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ปรากฏวา สวนกลวยไม         
มีประโยชนมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.56 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ยเกี่ยวกับ ผลผลิตของแหลง
ทองเท่ียวเกษตร (3.67 คะแนน) และความรูที่ไดรับจากการเยี่ยมชม (3.61 คะแนน) สวนความรู    
ที่ไดรับสามารถน ําไปประยุกตใชมีประโยชนปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.39 คะแนน

3.3 สวนผลไม จากความคดิเห็นของนักทองเทีย่ว พบวา สวนผลไมมปีระโยชนมาก
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.56 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ยเกี่ยวกับ ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร              
(3.69 คะแนน) และความรูที่ไดรับจากการเยี่ยมชม (3.57 คะแนน) สวนความรูที่ไดรับสามารถน ํา
ไปประยุกตใชมีประโยชนปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.43 คะแนน

3.4  นาบัว จากความคิดเห็นของนักทองเท่ียว ปรากฏวา นาบัวมีประโยชนมากดวย
คะแนนเฉลี่ย 3.54 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนเฉลี่ยเกี่ยวกับ ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร    
(3.66 คะแนน) และความรูที่ไดรับจากการเยี่ยมชม (3.57 คะแนน) สวนความรูที่ไดรับสามารถน ํา
ไปประยุกตใชมีประโยชนปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.39 คะแนน
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ตารางท่ี 4  คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจาก
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์

n = 293
ระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประโยชนความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชน

มาก ปาน
กลาง

นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

ระดับ
ความพึงพอใจ

สวนกลวยไม
        ความรูท่ีไดรับจากการเย่ียมชม
        ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร
        ความรูท่ีไดรับสามารถนํ าไปประยุกตใช
        รวม

นาบัว
        ความรูท่ีไดรับจากการเย่ียมชม
        ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร
        ความรูท่ีไดรับสามารถนํ าไปประยุกตใช
        รวม

187
203
143

177
199
145

98
82
122

107
89
119

8
8

27

9
5

28

-
-
1

-
-
1

3.61
3.67
3.39
3.56

3.57
3.66
3.39
3.54

มาก
มาก
ปานกลาง
มาก

มาก
มาก
ปานกลาง
มาก

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
        ความรูท่ีไดรับจากการเย่ียมชม
        ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร
        ความรูท่ีไดรับสามารถนํ าไปประยุกตใช
        รวม

สวนผลไม
        ความรูท่ีไดรับจากการเย่ียมชม
        ผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตร
        ความรูท่ีไดรับสามารถนํ าไปประยุกตใช
       รวม

178
215
151

180
209
151

101
71
118

99
77
119

13
6

22

14
6

22

1
1
2

-
1
1

3.56
3.71
3.43
3.57

3.57
3.69
3.43
3.56

มาก
มาก
ปานกลาง
มาก

มาก
มาก
ปานกลาง
มาก
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ตอนท่ี 3  ปญหาและขอเสนอแนะ

สํ าหรับปญหาจากการทองเที่ยวเกษตรของนักทองเที่ยว ปรากฏวามีปญหาเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรและศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรดังรายละเอียดในตารางที ่5 ดังตอไปน้ี

1. สวนกลวยไม สํ าหรับปญหาของนักทองเที่ยวในสวนกลวยไม ปรากฎวามีปญหา
รอยละ 9.22 ซึ่งเปนปญหาเกี่ยวกับทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก รอยละ 3.41 ทางเดินไมสะดวก
ในการเยี่ยมชม รอยละ 2.40 หองน้ํ าไมสะอาด รอยละ 1.71 ไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก    
รอยละ 0.68  เทากับพันธุกลวยไมไมหลากหลาย และปายความรูตางๆ ไมชัดเจน รอยละ 0.34

2. นาบัว สํ าหรับปญหาของนักทองเท่ียวในนาบัว ปรากฎวามีปญหา รอยละ 16.04    
ซึง่เปนปญหาเกีย่วกบัไมมหีองน้ํ าในแปลงที ่2 รอยละ 7.51 ทาเทยีบเรือขึน้ลงไมสะดวก รอยละ 4.10
สถานที่นั่งพักไมสะดวกสบาย รอยละ 1.37 ไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.02 เทากับ
มีกิ่งไมกีดขวาง พันธุบัวไมหลากหลายและไมนาสนใจ รอยละ 0.68 และปายความรูตางๆ
ไมชัดเจน รอยละ 0.34

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ สํ าหรับปญหาของนักทองเที่ยวในกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวัสด์ิ ปรากฎวามีปญหา รอยละ 3.07 ซึ่งเปนปญหาเกี่ยวกับอาหารที่ใหชิม
ไมมีภาชนะปด รอยละ 1.37 ราคาผลิตภัณฑแพงเกินไป รอยละ 1.02 และไมมีเอกสารเผยแพร
ความรูแจก รอยละ 0.34 ซึ่งเทากับปายความรูตางๆไมชัดเจน

4. สวนผลไม สํ าหรับปญหาของนักทองเที่ยวในสวนผลไม ปรากฎวามีปญหา รอยละ
4.77 ซึ่งเปนปญหาเกี่ยวกับไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.37 สมโอมีราคาแพงเกินไป
รอยละ 1.02 การอธบิายการท ําสวนไมชดัเจน รอยละ 0.68 ซึง่เทากบัสถานทีน่ั่งพกัไมเปนระเบียบ   
หองน้ํ าหาล ําบาก (ปายไมชดัเจน) รอยละ 0.34 ซึง่เทากบัทางเดินชมสวนไมสะดวกและปายความรู
ตางๆ ไมชัดเจน
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5. ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร ส ําหรับปญหาของนักทองเท่ียวท่ีศูนยบริการทองเท่ียว
เกษตร ปรากฎวามีปญหา 8.53 ซึ่งเปนปญหาเกี่ยวกับความไมเปนระเบียบ สกปรก รอยละ 3.07
การบริการดานขอมูลทองเท่ียวไมชัดเจน รอยละ 2.40 ไมมีการจัดแบงสัดสวนภายในศูนยฯ
ใหชัดเจน รอยละ 1.02 ทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก รอยละ 0.68 กิจกรรมทองเที่ยวไมนาสนใจ
ไมหลากหลาย รอยละ 0.34 ซึ่งเทากับไมมีเอกสารคูมือทองเที่ยวเปนภาษาอังกฤษ สถานท่ีจอดรถ
ไมสะดวกและไมเพียงพอ และเก็บคาทองเที่ยวลองเรือชมสวนแพงเกินไป

ตารางท่ี 5  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยว จํ าแนกตามปญหาแหลงทองเที่ยวเกษตร
n = 293

ปญหา จํ านวน (คน)     รอยละ
สวนกลวยไม
      ไมมีปญหา
       มีปญหา
          - ทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก
          - ทางเดินไมสะดวกในการเยี่ยมชมสวน
          - หองน้ํ าไมสะอาด
          - ไมมเีอกสารเผยแพรความรูแจก
          - พันธุกลวยไมไมหลากหลาย
          - ปายความรูตางๆไมชัดเจน

266
27
10

7
5
2
2
1

90.78
9.22
3.41
2.40
1.71
0.68
0.68
0.34

นาบัว
     ไมมีปญหา
      มีปญหา
         - ไมมีหองน้ํ าในแปลงที ่2
         - ทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก
         - สถานที่นั่งพักไมสะดวกสบาย
         - ไมมเีอกสารเผยแพรความรูแจก
         - มีกิ่งไมกีดขวาง
         - พันธุบัวไมหลากหลายและไมนาสนใจ
         - ปายความรูตางๆไมชัดเจน

246
47
22
12

4
3
3
2
1

83.96
16.04

7.51
4.10
1.37
1.02
1.02
0.68
0.34
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ตารางท่ี 5  (ตอ)
n = 293

ปญหา จํ านวน (คน)      รอยละ
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
     ไมมีปญหา
      มีปญหา
         - อาหารที่ใหชิมไมมีภาชนะปด
         - ราคาผลิตภัณฑแพงเกินไป
         - ไมมเีอกสารเผยแพรความรูแจก
         - ปายความรูตางๆไมชัดเจน

สวนผลไม
      ไมมีปญหา
       มีปญหา
          - ไมมเีอกสารเผยแพรความรูแจก
          - สมโอมีราคาแพงเกินไป
          - อธิบายการท ําสวนไมชัดเจน
          - สถานที่นั่งพักไมเปนระเบียบ
          - หองน้ํ าหาล ําบาก (ปายไมชัดเจน)

- ทางเดินชมสวนไมสะดวก
         - ปายความรูตางๆไมชัดเจน

284
9
4
3
1
1

279
14

4
3
2
2
1
1
1

96.93
3.07
1.37
1.02
0.34
0.34

95.23
4.77
1.37
1.02
0.68
0.68
0.34
0.34
0.34

ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร
      ไมมีปญหา
       มีปญหา
        - ไมเปนระเบียบ สกปรก
        - การบริการดานขอมูลทองเที่ยวไมชัดเจน
        - ไมมีการจัดแบงสัดสวนภายในศูนยฯใหชัดเจน
        - ทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก

268
25

9
7
3
2

91.47
8.53
3.07
2.40
1.02
0.68
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ตารางท่ี 5  (ตอ)
n = 293

ปญหา จํ านวน (คน) รอยละ
        - กิจกรรมทองเที่ยวไมนาสนใจ ไมหลากหลาย
        - ไมมีเอกสารคูมือทองเที่ยวเปนภาษาอังกฤษ
        - สถานที่จอดรถไมสะดวกและไมเพียงพอ
        - เก็บคาทองเที่ยวลองเรือชมสวนแพงเกินไป

1
1
1
1

0.34
0.34
0.34
0.34

สํ าหรับขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ          
ไดมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรและศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรดังรายละเอียด
ในตารางท่ี 6 ดังตอไปน้ี

1. สวนกลวยไม สํ าหรับขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวในสวนกลวยไม ปรากฎวา
มีขอเสนอแนะรอยละ 17.07 ซึ่งเปนขอเสนอแนะเกี่ยวกับควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก      
รอยละ 3.41 ควรปรับปรุงทางเดินชมสวน เทากับควรมีพันธุกลวยไมที่หลากหลายกวาน้ี         
รอยละ 2.73 ควรปรับปรุงหองน้ํ าใหสะอาดและสะดวก รอยละ 2.05 ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ
รอยละ 1.71 ควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการขยายพันธุ เทากับควรท ําปายความรูตางๆ ใหชัดเจน   
รอยละ 1.37 ควรมกีารจํ าหนายดอกกลวยไมแบบปลกี เทากบัควรใชสารชวีภาพในการก ําจัดศตัรูพืช
รอยละ 0.68 และควรมีการประชาสัมพันธใหมากกวานี ้ รอยละ 0.34

2. นาบัว สํ าหรับขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวในนาบัว ปรากฎวามีขอเสนอแนะ
รอยละ 21.50 ซึ่งเปนขอเสนอแนะเกี่ยวกับควรมีหองน้ํ าไวบริการในแปลงที่ 2 รอยละ 5.11      
ควรปรับปรุงหองน้ํ าในแปลงที ่1 รอยละ 3.07 ควรมีกิจกรรมที่หลากหลายมากกวานี้ รอยละ 2.73
ควรปรับปรุงทาเทยีบเรือ เทากบัควรปรับปรุงสถานทีน่ั่งพกั ควรมพีนัธุบวัทีห่ลากหลาและนาสนใจ
ควรมกีารบรรยายทีช่ดัเจน และควรมเีอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.37 ควรตัดกิง่ไมทีก่ดีขวาง
การเดินทางเย่ียมชม เทากับควรท ําปายความรูตางๆ ใหชัดเจน รอยละ 1.02 ควรมีของที่ระลึกขาย
เทากับควรมีการแจงเวลาในการสาธิตการเก็บบัว รอยละ 0.68 และควรมีรานอาหาร รอยละ 0.34
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3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ ส ําหรับขอเสนอแนะของนักทองเทีย่วในกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวัสด์ิ ปรากฎวามีขอเสนอแนะ รอยละ 10.58 ซึ่งเปนขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
ควรมีผลิตภัณฑที่หลากหลายมากกวานี ้ รอยละ 3.41 ควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการท ําไขเค็มและ
ขาวตัง เทากับควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.71 ควรจัดสถานที่จ ําหนายใหนาสนใจ
มากกวาน้ี รอยละ 1.37 ควรมีภาชนะปดอาหารท่ีใหชิม เทากับควรมีผาเช็ดมือ หรือกระดาษชํ าระ
ใกลกับที่ชิมอาหาร และควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน รอยละ 0.68 และควรปรับปรุงทางเดิน
เยี่ยมชม รอยละ 0.34

4. สวนผลไม ส ําหรับขอเสนอแนะของนักทองเทีย่วในสวนผลไม ปรากฎวามขีอเสนอแนะ
รอยละ 9.90 ซึง่เปนขอเสนอแนะเกีย่วกบัควรปรับปรุงทางเดินชมสวน รอยละ 2.73 ควรมีเอกสาร
เผยแพรความรูแจก รอยละ 2.40 ควรทํ าปายความรูตางๆ ใหชัดเจน รอยละ 2.05 ควรมีพันธุ
ที่หลากหลายมากกวานี ้ รอยละ 1.02 ควรจํ าหนายสมโอในราคาที่พอสมควร รอยละ 0.68 และ
ควรอธิบายการท ําสวนใหชัดเจน รอยละ 0.34 ซึ่งเทากับควรปรับปรุงสถานที่นั่งพัก และควรมี
อาหารที่ใหชิมเพียงพอกับจ ํานวนนักทองเท่ียว

5.    ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร สํ าหรับขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่ศูนยบริการ
ทองเทีย่วเกษตร ปรากฎวามขีอเสนอแนะ รอยละ 41.98 ซึง่เปนขอเสนอแนะเกีย่วกบัควรปรับปรุง
บริเวณศูนยบริการทองเที่ยวใหสะอาดและเปนระเบียบ รอยละ 9.90 ควรประชาสัมพันธ
ใหมากกวานี ้ เทากับควรมีเจาหนาท่ีประจํ าศูนยฯ ตลอดเวลา รอยละ 5.46 ควรมีกจิกรรมและ
จุดทองเที่ยวที่หลากหลายและนาสนใจมากกวานี ้ รอยละ 4.44 ควรทํ าปายช่ือทองเท่ียวใหชัดเจน
รอยละ 3.75 ควรปรับปรุงสถานท่ีจอดรถ รอยละ 3.41 ควรมีการอนุรักษสภาพคลองใหสะอาด
ตลอดไป รอยละ 3.07 ควรปรับปรุงทาเทยีบเรือ เทากบัควรปรับปรุงเรือใหมหีลงัคากนัแดดกนัฝน
รอยละ 1.71 ควรมรีานอาหารครบวงจรทีส่ะอาดและปลอดภัย รอยละ 1.37 ควรมกีารจัดแบงสดัสวน
ของสํ านักงานท่ีชัดเจนเพ่ือสะดวกในการติดตอสอบถาม รอยละ 1.02 และควรมีเรือไวบริการ
มากกวานี้ รอยละ 0.68
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ตารางท่ี 6  จํ านวนและรอยละของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์
จํ าแนกตามขอเสนอแนะ

n = 293
ขอเสนอแนะ จํ านวน (คน) รอยละ

สวนกลวยไม
       ไมมีขอเสนอแนะ
        มีขอเสนอแนะ
            - ควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก
            - ควรปรับปรุงทางเดินชมสวน
            - ควรมีพันธุกลวยไมที่หลากหลายกวานี้
            - ควรปรับปรุงหองน้ํ าใหสะอาดและสะดวก
            - ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ
            - ควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการขยายพันธุ
            - ควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน
            - ควรมีการจํ าหนายดอกกลวยไมแบบปลีก
            - ควรใชสารชีวภาพในการกํ าจัดศัตรูพืช
            - ควรมีการประชาสัมพันธใหมากกวานี้

243
50
10

8
8
6
5
4
4
2
2
1

82.93
17.07

3.41
2.73
2.73
2.05
1.71
1.37
1.37
0.68
0.68
0.34

นาบัว
       ไมมีขอเสนอแนะ
        มีขอเสนอแนะ
           - ควรมีหองนํ้ าไวบริการที่แปลงที ่2
           - ควรปรับปรุงหองน้ํ าในแปลงที ่1
           - ควรมีกิจกรรมที่หลากหลายมากกวานี้
           - ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ

 - ควรปรับปรุงสถานที่นั่งพัก
- ควรมีพันธุบัวที่หลากหลายและนาสนใจ

          - ควรมีการบรรยายที่ชัดเจน
          - ควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก
          - ควรตัดกิ่งไมที่กีดขวางการเดินทางเยี่ยมชม

230
63
15

9
8
4
4
4
4
4
3

78.50
21.50

5.11
3.07
2.73
1.37
1.37
1.37
1.37
1.37
1.02



74

ตารางท่ี 6  (ตอ)
n = 293

ขอเสนอแนะ จํ านวน (คน) รอยละ
 - ควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน

          - ควรมีของที่ระลึกขาย
          - ควรมีการแจงเวลาในการสาธิตการเก็บบัว
          - ควรมีรานอาหาร

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
       ไมมีขอเสนอแนะ
        มีขอเสนอแนะ
           - ควรมีผลิตภัณฑที่หลากหลายกวานี้
           - ควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการท ําไขเค็มและขาวตัง
           - ควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก
           - ควรจัดสถานที่จ ําหนายใหนาสนใจกวานี้
           - ควรมีภาชนะปดอาหารท่ีใหชิม
           - ควรมีผาเช็ดมือหรือกระดาษชํ าระใกลกับที่ชิมอาหาร
           - ควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน
           - ควรปรับปรุงทางเดินเยี่ยมชม

สวนผลไม
       ไมมีขอเสนอแนะ
        มีขอเสนอแนะ
           - ควรปรับปรุงทางเดินชมสวน
           - ควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก

- ควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน
          - ควรมีพันธุที่หลากหลายมากกวานี้
          - ควรจํ าหนายสมโอในราคาที่พอสมควร
          - ควรอธิบายการท ําสวนใหชัดเจน

3
2
2
1

262
31
10

5
5
4
2
2
2
1

264
29

8
7
6
3
2
1

1.02
0.68
0.68
0.34

89.42
10.58

3.41
1.71
1.71
1.37
0.68
0.68
0.68
0.34

90.10
9.90
2.73
2.40
2.05
1.02
0.68
0.34
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ตารางท่ี 6  (ตอ)
n = 293

ขอเสนอแนะ จํ านวน (คน) รอยละ
          - ควรปรับปรุงสถานที่นั่งพัก
          - ควรมีอาหารที่ใหชิมเพียงพอกับจํ านวนนักทองเท่ียว

ศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร
       ไมมีขอเสนอแนะ
        มีขอเสนอแนะ
           - ควรปรับปรุงบริเวณศูนยบริการทองเที่ยวใหสะอาด
             และเปนระเบียบ
           - ควรประชาสัมพันธใหมากวานี้
           - ควรมีเจาหนาที่ประจํ าศูนยฯตลอดเวลา
           - ควรมีกิจกรรมและจุดทองเที่ยวที่หลากหลาย
             และนาสนใจมากกวานี้
           - ควรทํ าปายช่ือทองเท่ียวใหชัดเจน
           - ควรปรับปรุงสถานท่ีจอดรถ
           - ควรมีการอนุรักษสภาพคลองใหสะอาดตลอดไป
           - ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ
           - ควรปรับปรุงเรือใหมีหลังคากันแดดกันฝน
           - ควรมีรานอาหารครบวงจรที่สะอาดและปลอดภัย
           - ควรมีการจัดแบงสัดสวนของส ํานักงานท่ีชัดเจน
             เพื่อสะดวกในการติดตอสอบถาม
           - ควรมีเรือไวบริการมากกวานี้

1
1

170
123

29
16
16

13
11
10

9
5
5
4

3
2

0.34
0.34

58.02
41.98

9.90
5.46
5.46

4.44
3.75
3.41
3.07
1.71
1.71
1.37

1.02
0.68
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ตอนท่ี 4  การทดสอบสมมติฐาน

สมมตฐิานท่ี 1 นักทองเทีย่วทีม่เีพศแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ แตกตางกัน

ผลการศกึษา พบวา นักทองเทีย่วทีม่เีพศแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ ไมแตกตางกัน (ตารางท่ี 7)

ตารางท่ี 7  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีเพศแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
คุณภาพของผลผลิต
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
การบริการน้ํ าด่ืม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สถานท่ีน่ังพัก
          ชาย  (n=116)
          หญิง (n=177)

75
127

91
125

75
111

77
124

74
121

99
144

82
128

39
47

25
50

35
65

37
51

42
53

17
30

32
44

2
3

-
2

6
1

2
2

-
3

-
3

2
5

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

3.63
3.70

3.79
3.70

3.60
3.62

3.65
3.69

3.64
3.67

3.85
3.80

3.69
3.70

-1.181

1.692

-0.402

-0.717

-0.483

1.212

-0.086

0.238

0.092

0.688

0.474

0.629

0.227

0.932
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ตารางท่ี 7  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

หองสุขา
          ชาย  (n=116)
          หญิง (n=177)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

54
84

43
63

55
77

54
87

7
14

18
25

-
2

1
2

3.41
3.37

3.20
3.19

0.415

0.072

0.678

0.943

นาบัว
การบรรยาย
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

74
126

84
124

74
117

90
125

39
47

28
49

38
55

26
50

3
3

4
4

4
5

-
2

-
1

-
-

-
-

-
-

3.61
3.68

3.69
3.68

3.60
3.63

3.78
3.70

-1.116

0.187

-0.449

1.518

0.265

0.852

0.654

0.130

 คุณภาพของผลผลิต
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
การบริการน้ํ าด่ืม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สถานท่ีน่ังพัก
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
หองสุขา
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

69
108

99
146

83
127

54
85

42
55

45
64

17
30

26
42

45
67

50
96

2
4

-
1

7
7

12
18

21
23

-
1

-
-

-
1

5
7

3
3

3.58
3.58

3.85
3.82

3.66
3.67

3.28
3.30

3.13
3.15

0.020

0.748

-0.165

-0.243

-0.199

0.984

0.455

0.869

0.808

0.842
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ตารางท่ี 7  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

72
122

87
135

76
101

70
106

41
50

26
41

35
73

41
62

3
5

3
1

5
3

5
8

-
-

-
-

-
-

-
1

3.60
3.66

3.72
3.76

3.61
3.55

3.56
3.54

-1.034

-0.589

0.893

0.251

0.302

0.556

0.373

0.802

 คุณภาพของผลผลิต
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
การบริการน้ํ าด่ืม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สถานท่ีน่ังพัก
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
หองสุขา
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

74
122

109
157

90
129

70
102

50
70

41
52

7
20

25
46

43
64

49
89

1
3

-
-

1
2

3
9

16
16

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.63
3.67

3.94
3.89

3.77
3.72

3.58
3.50

3.28
3.28

-0.714

1.615

0.898

1.062

-0.080

0.476

0.107

0.370

0.289

0.937
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ตารางท่ี 7  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

73
123

92
129

39
50

22
47

4
4

2
1

-
-

-
-

3.60
3.67

3.78
3.72

-1.215

0.959

0.225

0.338

เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

80
109

82
113

33
62

31
59

3
6

3
4

-
-

-
1

3.66
3.58

3.68
3.61

1.254

1.168

0.211

0.244

 คุณภาพของผลผลิต
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
การบริการน้ํ าด่ืม
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
สถานท่ีน่ังพัก
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
หองสุขา
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          ชาย (n=116)
          หญิง (n=177)

77
117

108
157

77
126

66
99

42
59

36
59

8
20

37
48

46
66

53
97

3
1

-
-

2
3

4
10

20
19

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.64
3.66

3.93
3.89

3.65
3.70

3.54
3.48

3.17
3.20

-0.288

1.311

-0.803

0.729

-0.372

0.774

0.191

0.423

0.467

0.710

t .05 df  α = 1.960
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สมมติฐานที ่2 นักทองเทีย่วทีม่อีายแุตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

ผลการศึกษา พบวา

2.1  นักท องเที่ยวที่มีอายุแตกต างกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงท องเที่ยว            
สวนกลวยไมแตกตางกัน คือ การบรรยาย (t= -2.131) บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่(t= -2.469) 
เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม (t = -2.240) หองสุขา (t= -2.970) และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ 
(t=-2.704) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 8)

2.2  นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวนาบัว    
แตกตางกนัคอื การบรรยาย (t=-3.470) เสนทางการเดินทางเยีย่มชม (t=-2.967) สภาพแวดลอมทัว่ไป 
(t=-2.590)  คุณภาพของผลผลิต (t=-3.261) การบริการน้ํ าด่ืม (t=-2.018) สถานที่นั่งพัก (t=-3.817) 
หองสุขา (t=-5.323) และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-3.120) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ         
ที่ระดับ 0.05  (ตารางท่ี 8)

2.3 นกัทองเทีย่วทีม่อีายแุตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวัสด์ิแตกตางกนั คอื เสนทางการเดินทางเยีย่มชม (t=-3.526) สภาพแวดลอมทัว่ไป      
(t=-3.217) สถานที่นั่งพัก (t=-3.231) และหองสุขา (t=-3.452) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (ตารางที่ 8)

2.4 นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวสวนผลไม
แตกตางกัน คือ บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่ (t=-2.205) เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม           
(t=-3.184) สภาพแวดลอมทั่วไป (t=-2.290) สถานที่นั่งพัก (t=-2.253) หองสุขา (t=-3.486) และ
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-2.354) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 8)
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ตารางท่ี 8  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
 คุณภาพของผลผลิต
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สถานท่ีน่ังพัก
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
หองสุขา
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)

93
109

98
118

83
103

96
105

92
103

116
127

99
111

58
80

46
60

49
37

47
28

59
41

48
40

51
44

27
20

41
35

72
60

69
72

4
1

1
1

4
3

2
2

3
-

3
-

6
1

14
7

28
15

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.61
3.74

3.66
3.80

3.54
3.68

3.64
3.70

3.61
3.70

3.77
3.86

3.64
3.75

3.27
3.50

3.08
3.31

-2.131*

-2.469*

-2.240*

-0.976

-1.571

-1.878

-1.870

-2.970*

-2.704*

0.034

0.014

0.026

0.330

0.117

0.061

0.063

0.003

0.007
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ตารางท่ี 8  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

นาบัว
การบรรยาย
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
 คุณภาพของผลผลิต
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สถานท่ีน่ังพัก
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
หองสุขา
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)

88
112

98
110

86
105

98
117

75
102

116
129

92
118

49
90

39
58

51
35

41
36

51
42

46
30

66
43

29
18

41
27

66
46

75
71

6
-

7
1

9
-

2
-

4
2

1
-

12
2

20
10

26
18

1
-

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

1
-

11
1

6
-

3.55
3.76

3.62
3.74

3.53
3.71

3.66
3.80

3.47
3.68

3.79
3.88

3.53
3.79

3.05
3.53

3.01
3.27

-3.470*

-1.947

-2.967*

-2.590*

-3.261*

-2.018*

-3.817*

-5.323*

-3.120*

0.001

0.053

0.003

0.010

0.001

0.045

0.000

0.000

0.002
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ตารางท่ี 8  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
 คุณภาพของผลผลิต
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สถานท่ีน่ังพัก
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
หองสุขา
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)

90
104

104
118

73
104

74
102

92
104

130
136

98
121

73
99

56
64

53
38

41
26

68
40

63
40

51
42

16
11

45
26

62
45

68
70

3
5

1
3

5
3

8
5

3
1

-
-

3
-

9
3

19
13

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.60
3.67

3.71
3.78

3.47
3.69

3.44
3.66

3.61
3.70

3.89
3.93

3.65
3.82

3.41
3.65

3.21
3.35

-1.240

-1.409

-3.526*

-3.217*

-1.550

-1.026

-3.231*

-3.452*

-1.663

0.216

0.160

0.000

0.001

0.122

0.306

0.001

0.001

0.097
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ตารางท่ี 8  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
 คุณภาพของผลผลิต
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
สถานท่ีน่ังพัก
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
หองสุขา
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อายุนอย (n=146)
          อายุมาก (n=147)

91
105

101
120

83
106

88
107

89
105

129
136

94
109

69
96

43
58

49
40

44
25

55
40

53
37

56
39

17
11

47
38

65
47

77
73

6
2

1
2

8
1

4
3

1
3

-
-

5
-

10
4

23
16

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.58
3.70

3.69
3.80

3.51
3.71

3.56
3.71

3.60
3.69

3.88
3.93

3.61
3.74

3.38
3.63

3.10
3.29

-1.905

-2.205*

-3.184*

-2.290*

-1.545

-1.209

-2.253*

-3.486*

-2.354*

0.058

0.028

0.002

0.023

0.123

0.228

0.025

0.001

0.019

t .05 df  α = 1.960
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สมมติฐานท่ี 3  นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

ผลการศึกษา พบวา

3.1 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนกลวยไมแตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=2.107) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 9)

3.2 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
นาบัว  แตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=2.189) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  (ตารางที่ 9)

3.3 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์แตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=2.060) อยางมี
นัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 9)

3.4 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนผลไมแตกตางกัน คือ การบรรยาย (t=3.168) สภาพแวดลอมทั่วไป (t=2.537) คุณภาพของ  
ผลผลิต (t=5.262) สถานที่นั่งพัก (t=3.561) หองสุขา (t=2.174) และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ 
(t=2.788) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  (ตารางท่ี 9)
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ตารางท่ี 9 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
 คุณภาพของผลผลิต
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
การบริการน้ํ าด่ืม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สถานท่ีน่ังพัก
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
หองสุขา
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)

20
182

21
195

20
166

20
181

22
173

25
218

23
187

18
120

13
93

8
78

7
68

8
92

8
80

6
89

3
44

5
71

9
123

15
126

-
5

-
2

-
7

-
4

-
3

-
3

-
7

1
20

-
43

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
2

-
3

3.71
3.67

3.75
3.73

3.71
3.60

3.71
3.67

3.79
3.64

3.89
3.81

3.82
3.68

3.61
3.36

3.46
3.17

0.461

0.237

1.228

0.467

1.700

1.257

1.769

1.904

2.107*

0.645

0.813

0.228

0.641

0.098

0.216

0.085

0.058

0.036
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ตารางท่ี 9 (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

นาบัว
การบรรยาย
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
 คุณภาพของผลผลิต
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
การบริการน้ํ าด่ืม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สถานท่ีน่ังพัก
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
หองสุขา
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)

23
177

21
187

19
172

19
196

19
158

24
221

20
190

17
122

12
85

4
82

4
73

8
85

9
67

9
100

4
43

8
60

8
104

16
130

1
5

3
5

1
8

-
2

-
6

-
1

-
14

3
27

-
44

-
1

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
1

-
12

-
6

3.79
3.64

3.64
3.69

3.64
3.62

3.68
3.73

3.68
3.57

3.86
3.83

3.71
3.66

3.50
3.27

3.43
3.11

1.443

-0.423

0.221

-0.583

1.023

0.354

0.496

1.442

2.189*

0.158

0.672

0.825

0.560

0.307

0.724

0.620

0.150

0.029
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ตารางท่ี 9 (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
 คุณภาพของผลผลิต
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
การบริการน้ํ าด่ืม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สถานท่ีน่ังพัก
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
หองสุขา
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)

20
174

23
199

18
159

19
157

22
174

26
240

24
195

20
152

15
105

8
83

5
62

9
99

9
94

6
87

2
25

3
68

7
100

13
125

-
8

-
4

1
7

-
13

-
4

-
-

1
2

1
11

-
32

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

-
3

3.71
3.63

3.82
3.74

3.61
3.57

3.68
3.54

3.79
3.64

3.93
3.91

3.82
3.73

3.68
3.52

3.54
3.25

0.824

1.080

0.308

1.466

1.697

0.397

1.011

1.333

2.060*

0.410

0.287

0.758

0.151

0.098

0.691

0.313

0.184

0.040
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ตารางท่ี 9 (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
 คุณภาพของผลผลิต
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
การบริการน้ํ าด่ืม
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
สถานท่ีน่ังพัก
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
หองสุขา
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          การศึกษานอย (n=28)
          การศึกษามาก (n=265)

24
172

24
197

22
167

23
172

26
168

27
238

25
178

21
144

15
86

4
85

4
65

5
90

5
85

2
93

1
27

3
82

6
106

13
137

-
8

-
3

1
8

-
7

-
4

-
-

-
5

1
13

-
39

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

-
3

3.86
3.62

3.86
3.73

3.75
3.60

3.82
3.62

3.93
3.62

3.96
3.90

3.89
3.65

3.71
3.48

3.54
3.15

3.168*

1.708

1.448

2.537*

5.262*

1.643

3.561*

2.174*

2.788*

0.003

0.096

0.157

0.015

0.000

0.108

0.001

0.037

0.006

t .05 df  α = 1.960
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สมมตฐิานท่ี 4 นกัทองเทีย่วทีม่อีาชพีแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

ผลการศึกษา พบวา

4.1  นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว         
สวนกลวยไมแตกตางกัน คือ สถานที่นั่งพัก (t=-3.248) หองสุขา (t=-3.678) และโปสเตอรปาย         
ใหความรูตางๆ (t=-2.839) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 10)

4.2 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวนาบัว
แตกตางกัน คือ การบรรยาย (t=-2.123) สถานที่นั่งพัก (t=-3.744) หองสุขา (t=-4.627) และ
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-2.497) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 10)

4.3 นักทองเทีย่วทีม่อีาชพีแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่วกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวัส แตกตางกัน คือ หองสุขา (t=-3.636) และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ        
(t=-2.268) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 10)

4.4 นกัทองเทีย่วทีม่อีาชพีแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกับแหลงทองเที่ยวสวนผลไม
แตกตางกัน คือ การบรรยาย (t=-1.998) สถานที่นั่งพัก (t=-4.288) หองสุขา (t=-4.297) และ
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-2.441) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 10)
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ตารางท่ี 10  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
 คุณภาพของผลผลิต
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สถานท่ีน่ังพัก
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
หองสุขา
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)

127
75

139
77

119
67

125
76

123
72

158
85

128
82

76
62

59
47

62
24

51
24

69
31

64
24

67
28

32
15

57
19

97
35

98
43

3
2

2
-

4
3

3
1

2
1

2
1

7
-

17
4

32
11

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.65
3.72

3.71
3.76

3.60
3.63

3.64
3.74

3.63
3.70

3.81
3.83

3.63
3.81

3.29
3.57

3.11
3.36

-1.255

-0.864

-0.527

-1.815

-1.210

-0.379

-3.248*

-3.678*

-2.839*

0.211

0.388

0.599

0.071

0.228

0.705

0.001

0.000

0.005
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ตารางท่ี 10  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

นาบัว
การบรรยาย
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
 คุณภาพของผลผลิต
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สถานท่ีน่ังพัก
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
หองสุขา
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)

123
77

133
75

125
66

143
72

111
66

161
84

128
82

78
61

56
41

64
22

55
22

59
34

47
29

75
34

30
17

49
19

76
36

98
48

4
2

4
4

8
1

2
-

5
1

1
-

14
-

27
3

32
12

1
0

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

1
-

11
1

6
-

3.61
3.74

3.67
3.70

3.61
3.64

3.73
3.71

3.54
3.64

3.83
3.83

3.58
3.81

3.15
3.56

3.06
3.29

-2.123*

-0.484

-0.509

0.379

-1.567

0.035

-3.744*

-4.627*

-2.497*

0.035

0.629

0.611

0.705

0.118

0.972

0.000

0.000

0.013
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ตารางท่ี 10  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
 คุณภาพของผลผลิต
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สถานท่ีน่ังพัก
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
หองสุขา
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)

122
72

143
79

112
65

109
67

123
73

175
91

137
82

101
71

70
50

65
26

47
20

74
34

72
31

66
27

17
10

53
18

78
29

96
42

5
3

2
2

6
2

10
3

3
1

-
-

2
1

11
1

23
9

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.61
3.68

3.73
3.76

3.55
3.62

3.51
3.63

3.63
3.71

3.91
3.90

3.70
3.80

3.45
3.69

3.21
3.41

-1.120

-0.487

-1.065

-1.829

-1.457

0.293

-1.808

-3.636*

-2.268*

0.264

0.627

0.288

0.069

0.146

0.769

0.072

0.000

0.024
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ตารางท่ี 10  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
 คุณภาพของผลผลิต
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
สถานท่ีน่ังพัก
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
หองสุขา
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อาชีพในภาคองคกร (n=192)
          อาชีพนอกภาคองคกร (n=101)

122
74

140
81

122
67

121
74

121
73

174
91

118
85

94
71

58
43

63
26

49
20

62
33

65
25

68
27

18
10

70
15

83
29

102
48

7
1

3
-

8
1

5
2

3
1

-
-

4
1

13
1

29
10

-
-

-
-

-
-

1
-

-
-

-
-

-
-

2
-

3
-

3.60
3.72

3.71
3.80

3.59
3.65

3.59
3.71

3.62
3.71

3.91
3.90

3.59
3.83

3.40
3.69

3.12
3.33

-1.998*

-1.665

-0.926

-1.851

-1.627

0.145

-4.288*

-4.297*

-2.441*

0.047

0.097

0.356

0.065

0.105

0.885

0.000

0.000

0.015

t .05 df  α = 1.960
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สมมติฐานท่ี 5  นักทองเที่ยวที่มีที่อยู ปจจุบันแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

ผลการศึกษา พบวา

5.1 นักทองเที่ยวที่มีที่อยูปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนกลวยไมแตกตางกัน คือ การบริการน้ํ าด่ืม (t=2.392) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
(ตารางที่ 11)

5.2 นักทองเทีย่วทีม่ีทีอ่ยูปจจุบนัแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่วนาบัว
แตกตางกัน คือ การบรรยาย (t=2.575) คุณภาพของผลผลิต (t=2.464) การบริการน้ํ าด่ืม (t=3.608)
และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=2.314) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 11)

5.3 นักทองเที่ยวที่มีที่อยูปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์แตกตางกัน คือ สภาพแวดลอมทั่วไป (t=2.006) และการบริการ
น้ํ าด่ืม (t=5.475) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 11)

5.4 นักทองเที่ยวที่มีที่อยูปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนผลไม แตกตางกัน คือ สภาพแวดลอมทั่วไป (t=2.859) การบริการน้ํ าด่ืม (t=5.587) และ
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=2.024) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 11)
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ตารางท่ี 11  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีที่อยูปจจุบันแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
 คุณภาพของผลผลิต
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สถานท่ีน่ังพัก
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
หองสุขา
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)

24
178

23
193

21
165

24
177

22
173

28
215

23
187

20
118

15
91

6
80

7
68

8
92

6
82

8
87

2
45

7
69

7
125

13
128

-
5

-
2

1
6

-
4

-
3

-
3

-
7

3
18

1
42

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.80
3.66

3.77
3.73

3.67
3.61

3.80
3.66

3.73
3.65

3.93
3.81

3.77
3.68

3.57
3.37

3.40
3.17

1.761

0.456

0.601

1.765

0.991

2.392*

0.834

1.614

1.663

0.086

0.649

0.548

0.085

0.328

0.021

0.405

0.108

0.097
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ตารางท่ี 11  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

นาบัว
การบรรยาย
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
 คุณภาพของผลผลิต
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สถานท่ีน่ังพัก
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
หองสุขา
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)

25
175

24
184

21
170

25
190

23
154

29
216

23
187

18
121

17
80

5
81

5
72

8
85

5
71

7
102

1
46

5
63

7
105

10
136

-
6

1
7

1
8

-
2

-
6

-
1

2
12

3
27

2
42

-
1

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
1

2
10

1
5

3.83
3.64

3.77
3.67

3.67
3.62

3.83
3.72

3.77
3.56

3.97
3.82

3.70
3.66

3.37
3.28

3.43
3.11

2.575*

0.931

0.481

1.580

2.464*

3.608*

0.375

0.545

2.314*

0.013

0.352

0.631

0.122

0.018

0.001

0.708

0.586

0.021
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ตารางท่ี 11  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
 คุณภาพของผลผลิต
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สถานท่ีน่ังพัก
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
หองสุขา
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)

23
171

23
199

20
157

23
153

23
173

30
236

23
196

22
150

18
102

7
84

7
60

8
100

6
97

7
86

-
27

6
65

7
100

10
128

-
8

-
4

2
6

1
12

-
4

-
-

1
2

1
11

1
31

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.77
3.62

3.77
3.74

3.60
3.57

3.73
3.53

3.77
3.64

4.00
3.90

3.73
3.74

3.70
3.51

3.50
3.26

1.719

0.280

0.245

2.006*

1.466

5.475*

-0.048

1.781

1.839

0.093

0.780

0.807

0.052

0.151

0.000

0.962

0.083

0.067
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ตารางท่ี 11  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
 คุณภาพของผลผลิต
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
การบริการน้ํ าด่ืม
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
สถานท่ีน่ังพัก
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
หองสุขา
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
          อยูในจังหวัดนครปฐม (n=30)
          อยูในจังหวัดอื่นๆ (n=263)

24
172

23
198

21
168

25
170

22
172

30
235

24
179

21
144

16
85

5
84

7
62

8
87

5
85

8
87

-
28

5
80

8
104

12
138

1
7

-
3

1
8

-
7

-
4

-
-

1
4

1
13

1
38

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.77
3.63

3.77
3.74

3.67
3.61

3.83
3.61

3.73
3.64

4.00
3.89

3.77
3.67

3.67
3.48

3.43
3.16

1.424

0.284

0.552

2.859*

1.075

5.587*

1.043

1.535

2.024*

0.163

0.777

0.581

0.006

0.289

0.000

0.298

0.126

0.044

t .05 df  α = 1.960
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สมมตฐิานท่ี 6  นักทองเทีย่วทีม่ปีระสบการณทองเทีย่วเกษตรแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจ
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

ผลการศึกษา พบวา

6.1 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเทีย่วสวนกลวยไมแตกตางกนั คอื โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-2.997) อยางมนัียส ําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 12)

6.2 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวนาบัวแตกตางกัน คือ การบรรยาย (t=-2.063) และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ 
(t=-2.505) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 12)

6.3 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิแตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ 
(t=-2.202) อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 12)

6.4 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเทีย่วสวนผลไมแตกตางกนั คอื โปสเตอรปายใหความรูตางๆ (t=-2.662) อยางมนัียส ําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางท่ี 12)
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ตารางท่ี 12  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรของ
นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกัน

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนกลวยไม
การบรรยาย
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
 คุณภาพของผลผลิต
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
การบริการน้ํ าด่ืม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สถานท่ีน่ังพัก
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
หองสุขา
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)

73
129

83
133

69
117

76
125

76
119

95
148

82
128

49
89

30
76

42
44

34
41

45
55

40
48

40
55

20
27

33
43

61
71

63
78

2
3

-
2

3
4

1
3

1
2

2
1

2
5

7
14

23
20

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.61
3.72

3.71
3.74

3.56
3.64

3.64
3.69

3.64
3.67

3.80
3.84

3.68
3.70

3.36
3.40

3.04
3.30

-1.791

-0.636

-1.222

-0.877

-0.400

-0.822

-0.247

-0.572

-2.997*

0.075

0.525

0.223

0.381

0.690

0.412

0.805

0.568

0.003
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ตารางท่ี 12  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

นาบัว
การบรรยาย
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
 คุณภาพของผลผลิต
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
การบริการน้ํ าด่ืม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สถานท่ีน่ังพัก
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
หองสุขา
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)

73
127

83
125

73
118

80
135

70
107

95
150

84
126

54
85

30
67

39
47

31
46

41
52

37
39

44
65

22
25

28
40

49
63

60
86

4
2

3
5

3
6

-
2

3
3

-
1

5
9

10
20

25
19

1
-

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
1

4
8

2
4

3.57
3.71

3.68
3.68

3.60
3.64

3.68
3.76

3.57
3.58

3.81
3.85

3.68
3.65

3.31
3.28

3.01
3.23

-2.063*

0.031

-0.584

-1.303

-0.104

-0.758

0.313

0.302

-2.505*

0.040

0.975

0.560

0.194

0.917

0.449

0.755

0.763

0.013
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ตารางท่ี 12  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
การบรรยาย
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
 คุณภาพของผลผลิต
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
การบริการน้ํ าด่ืม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สถานท่ีน่ังพัก
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
หองสุขา
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)

71
123

87
135

64
113

63
113

81
115

105
161

86
133

64
108

39
84

42
49

27
40

49
59

49
54

35
58

12
15

31
40

49
58

60
78

4
4

3
1

4
4

5
8

1
3

-
-

-
3

4
8

17
15

-
-

-
-

-
-

-
1

-
-

-
-

-
-

-
2

1
2

3.57
3.68

3.72
3.76

3.51
3.62

3.50
3.59

3.68
3.64

3.90
3.92

3.74
3.74

3.51
3.55

3.17
3.35

-1.595

-0.778

-1.635

-1.255

0.788

-0.501

0.065

-0.447

-2.202*

0.112

0.437

0.103

0.210

0.431

0.617

0.948

0.655

0.028
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ตารางท่ี 12  (ตอ)

ระดับความพึงพอใจแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ มาก ปานกลาง นอย ไมพอใจ

คะแนน
เฉลี่ย

t Sig.

สวนผลไม
การบรรยาย
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
บคุลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
เสนทางการเดินทางเย่ียมชม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สภาพแวดลอมท่ัวไป
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
 คุณภาพของผลผลิต
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
การบริการน้ํ าด่ืม
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
สถานท่ีน่ังพัก
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
หองสุขา
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
โปสเตอรปายใหความรูตางๆ
           มีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=117)
          ไมมีประสบการณทองเท่ียวเกษตร(n=176)
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1
2

3.62
3.65

3.73
3.76

3.56
3.65

3.65
3.63

3.69
3.62

3.90
3.91

3.62
3.71

3.44
3.54

3.06
3.28

-0.462

-0.531

-1.258

0.375

1.210

-0.331

-1.421

-1.285

-2.662*

0.645

0.596

0.210

0.708

0.227

0.741

0.157

0.200

0.008

t .05 df  α = 1.960
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ขอวิจารณ

จากการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตรเลียบ
คลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ซึ่งมีแหลงทองเที่ยวเกษตร 4 แหง คือ
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ สวนผลไม สวนกลวยไม และนาบวั ท ําใหไดขอมลูทีม่ีประโยชน
และนาสนใจดังนี ้คือ

1. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวมีความ
พึงพอใจมากดวยคะแนนโดยรวมเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 3.63 คะแนน ซึ่งมีรายละเอียดการใหบริการ
ความรูแกนักทองเทีย่วประกอบดวย บคุลากรนํ าชมกจิกรรมในพืน้ที ่คณุภาพของผลผลติ การบรรยาย
และเสนทางการเดินทางเยีย่มชม ซึง่นักทองเทีย่วมคีวามพงึพอใจมาก แสดงใหเห็นวานักทองเท่ียว
ทีไ่ดเยี่ยมชมกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ไดรับความรูและเล็งเห็นความสามารถในการปฏิบัติ
กจิกรรมของสมาชกิกลุม รวมทัง้ไดเห็นผลผลติทีน่าสนใจ ไดแก ขาวตังจากขาวซอมมอืหนาธัญญพืช
หนาหมูหยอง และหนาผักผลไม  ไขเค็มเสริมไอโอดีน และผลไมปรุงรส ท่ีไดเคร่ืองหมาย อย.
ทํ าใหนักทองเที่ยวเล็งเห็นวาผลผลิตของกลุ มแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิมีประโยชนมาก 
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.71 คะแนน เพราะไดมีการพัฒนาผลผลิตใหเปนที่นาสนใจและแตกตางจาก
ที่มีการผลิตโดยทั่วไป อีกทั้งนักทองเที่ยวสามารถเลือกซื้อไดจากแหลงทองเที่ยวอยางสะดวก   
ทั้งไดรูวาผลผลิตตาง ๆ ไดมีการจํ าหนายอยางแพรหลาย ไดแก รานคาในอํ าเภอพุทธมณฑล   
รานคากลุมแมบานเกษตรกรตลาด อตก. กรุงเทพฯ และบริษัทตั้งฮั่วเส็ง จํ ากัด กรุงเทพฯ เปนตน
แตนักทองเที่ยวบางรายมีปญหาวาผลิตภัณฑมีราคาแพงเกินไป นอกจากน้ันยังพบอีกวา    
นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ความรูที่ไดรับจากแหลงทองเที่ยวเกษตรน้ีมีประโยชนมากดวย
คะแนนเฉลีย่ 3.56 คะแนน แตส ําหรับการนํ าไปประยกุตใช นักทองเทีย่วคดิวามปีระโยชนปานกลาง
ดวยคะแนนเฉล่ีย 3.43 คะแนน แสดงใหเห็นวากลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ไดมีการถายทอด
ความรูใหแกนักทองเทีย่วทีช่ดัเจน จึงท ําใหไดประโยชนมาก แตนักทองเทีย่วมปีญหาวากลุมแมบาน
เกษตรกรไมมเีอกสารเผยแพรความรูแจก รวมทัง้โปสเตอรและปายความรูทีม่อียูไมชดัเจนยากที่จะ
จดรายละเอียดขอมูลที่ตองการ เพราะโปสเตอรและปายความรูตางๆ ไดทํ ามาเปนเวลานาน       
จากการสนับสนุนของกรมสงเสริมการเกษตร แตมไิดมกีารปรับปรุงหรือพฒันาโดยแหลงทองเที่ยว
เกษตรเอง เพราะหวังวาจะไดรับความชวยเหลือจากกรมสงเสริมการเกษตรอีก
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สวนขอมูลเกี่ยวกับบริการการทองเที่ยวเกษตรของกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ คือ
การบริการน้ํ าด่ืม สถานที่นั่งพัก สภาพแวดลอมทั่วไป และหองสุขา ปรากฏวา นักทองเที่ยว
มคีวามพงึพอใจมากทกุอยาง แสดงใหเห็นวากลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิไดมีบริการที่สะดวก
สบาย สะอาด และปลอดภัย ที่ท ําใหนักทองเที่ยวที่เหน็ดเหนื่อยและกระหายจากการเดินทาง
กลางแสงแดด มีความรูสึกสดชื่น เม่ือไดรับบริการน้ํ าดื่มที่เย็นและสะอาด มีสถานที่นั่งพัก
ที่สบาย และสภาพแวดลอมที่รมรื่น อีกทั้งมีหองสุขาที่สะอาด ลวนแตเปนบริการท่ีนักทองเท่ียว
มคีวามตองการ เพราะเปนสิง่จํ าเปนทีต่องใชบริการอยางมากดังน้ันบริการทีเ่กีย่วกบัการทองเทีย่วเกษตร
จึงจํ าเปนตองมีการพัฒนาอยางสมํ่ าเสมอเพื่อใหเปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่ไดรับความนิยม  
อยางกวางขวางและยั่งยืน

อยางไรก็ตาม จากผลการทดสอบสมมติฐานไดพบวา นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษา
อาชพี และประสบการณ แตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัโปสเตอรและปายความรูแตกตางกัน
โดยนักทองเที่ยวที่มีการศึกษานอย (เทากับมัธยมศึกษาปที ่ 3 และตํ่ ากวา) มีความพึงพอใจมาก
ดวยคะแนนเฉลีย่ 3.54 คะแนน และนักทองเทีย่วทีม่กีารศกึษามาก (สงูกวามธัยมศกึษาปที ่ 3 ขึน้ไป)
มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.25 คะแนน ซึ่งแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 สวนผลความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันก็มีความแตกตาง
เชนเดียวกันคือ  นักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกร (ธุรกิจสวนตัว เกษตรกร แมบาน และ
รับจาง) มีความพึงพอใจปานกลาง ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.41 คะแนน และนักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
ในภาคองคกร  (นักเรียน/นสิติ/นักศกึษา ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกจิ และพนักงานบริษทัเอกชน)   
มีความพึงพอใจปานกลางเชนกันดวยคะแนนเฉลี่ย 3.21 คะแนน ซึ่งแตกตางกันทางสถิติอยาง
มีนัยส ําคัญท่ีระดับ 0.05 นอกจากนั้นยังพบวานักทองเที่ยวที่มีประสบการณการทองเที่ยวเกษตร
แตกตางกนั กม็คีวามพงึพอใจแตกตางกนั โดยนักทองเทีย่วทีไ่มมปีระสบการณการทองเทีย่วเกษตร
มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.35 คะแนน และนักทองเที่ยวที่มีประสบการณ
การทองเทีย่วเกษตรกม็คีวามพงึพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลีย่เพยีง 3.17 คะแนน ซึง่แตกตางกัน
อยางมนัียส ําคญัทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 เชนเดียวกนั จะเห็นไดวานักทองเทีย่วทีม่รีะดับการศกึษามาก   
มีอาชีพในภาคองคกร และมีประสบการณการทองเที่ยวเกษตรตางมีความเห็นวา โปสเตอรและ
ปายความรูเกาและไมชดัเจน ท ําใหไมนาสนใจ ดวยเหตุผลทีไ่มมกีารปรับปรุงและพฒันาดวยตนเอง
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สวนผลการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรที่ส ําคัญ
อยางหนึ่ง คือ หองสุขา ซึ่งไดพบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุและอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจ
เกี่ยวกับหองสุขาแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุมาก
มีความพึงพอใจมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.65 คะแนน และนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนนเฉลีย่ 3.41 คะแนน และนักทองเทีย่วทีม่อีาชพีนอกภาคองคกรมคีวามพงึพอใจ
มากดวยคะแนนเฉลีย่ 3.69 คะแนน แตนักทองเทีย่วทีม่อีาชพีในภาคองคกรมคีวามพงึพอใจปานกลาง
ดวยคะแนนเฉล่ีย 3.45 คะแนน ซึ่งก็มีความแตกตางเชนเดียวกัน แสดงใหเห็นวาหองสุขาของ
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิมีความสะดวกและสะอาดระดับหน่ึงที่นักทองเที่ยวอายุมาก 
และนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกร สามารถรับไดเพราะเขาใจในสภาพของหองสุขา
ในแหลงทองเทีย่วเกษตร แตนักทองเทีย่วมอีายนุอยและมอีาชพีในภาคองคกรไมนิยมสภาพหองสุขา
ดังกลาว ดังนั้นสิ่งส ําคัญที่เกี่ยวกับการบริการที่เกี่ยวของของแหลงทองเที่ยวเกษตร จึงจํ าเปนตอง
มีการพัฒนาและเนนใหเห็นความส ําคัญของ ความสะอาด สะดวก และปลอดภัย เพราะแหลง
ทองเที่ยวเกษตรโดยทั่วไปมักไมเขาใจในความสํ าคัญของความสะอาดของหองสุขา จึงทํ าให
แหลงทองเทีย่วน้ันไมไดรับความนิยมเทาทีค่วร ถงึแมจะเปนแหลงความรูทีน่าสนใจและมปีระโยชน
มากก็ตาม

2. สวนผลไม เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากดวย
คะแนนเฉลี่ยโดยรวมรองลงมาเทากับ 3.62 คะแนน ซึ่งไดจากรายละเอียดเกี่ยวกับการใหบริการ
ความรูแกนักทองเที่ยวที่ทํ าใหมีความพึงพอใจมาก คือ บุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่ (3.74
คะแนน)  คณุภาพของผลผลติ (3.65 คะแนน ) การบรรยาย (3.64 คะแนน) และเสนทางการเดินทาง
เยี่ยมชม (3.61 คะแนน) แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่ไดเยี่ยมชมสวนผลไมไดรับความรูเกี่ยวกับ
การท ําสวนผลไมผสมผสานที่มีผลไมที่หลากหลาย ไดแก สมโอ มะมวง ขนุน มะพราว และ
มะปราง เปนตน ที่ใหผลผลิตมีรสชาติดี และปลอดภัยจากสารเคม ี ซึ่งท ําใหนักทองเท่ียวเห็นวา
สวนผลไมมีผลผลิตที่มีประโยชนมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.69 คะแนน อีกทั้งมีบริการใหชิมผลไม
ซึ่งมีผลใหนักทองเที่ยวติดใจในรสชาติ จึงตองซื้อกลับไปบริโภคที่บาน และเปนของฝากอีกดวย
แตนักทองเที่ยวบางรายมีความคิดเห็นวาสมโอมีราคาแพงไป อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวก็มี
ความคิดเห็นวาความรูที่ไดจากสวนผลไมน้ีมีประโยชนมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.57 คะแนน
แสดงใหเห็นวาทีส่วนผลไมน้ีมกีารถายทอดความรูใหแกนักทองเทีย่วไดดีระดับหน่ึง แตนักทองเที่ยว
มีความคิดเห็นวาการนํ าความรูไปประยุกตใชมีประโยนปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.43 คะแนน
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เพราะสวนผลไมไมมเีอกสารความรูเผยแพรแจกใหนักทองเทีย่ว โปสเตอรและปายความรูไมชดัเจน
ทํ าใหนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.19 คะแนน เพราะโปสเตอรและ
ปายความรูรวมท้ังเอกสารความรูเผยแพรไมมีการพัฒนาและจัดทํ าเพิ่ม

ส ําหรับขอมลูเกีย่วกบัการบริการของแหลงทองเทีย่วเกษตรทีส่วนผลไม พบวานักทองเทีย่ว
มีความพึงพอใจมาก คือ การบริการน้ํ าด่ืม (3.90 คะแนน) สถานที่น่ังพัก (3.68 คะแนน)        
สภาพแวดลอมทั่วไป (3.64 คะแนน) และหองสุขา (3.50 คะแนน) จะเห็นไดวาสวนผลไมนี้
มีบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวสามารถใชบริการไดดีระดับหนึ่ง

จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา นักทองเที่ยวที่มีอาย ุ ระดับการศึกษา อาชีพ ที่อยู
ปจจุบัน และประสบการณการทองเที่ยวเกษตรแตกตางกัน มีความพึงพอใจเก่ียวกับโปสเตอร
และปายความรูแตกตางกัน อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ นักทองเที่ยวที่มีอายุมาก
และอายุนอยมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.29 และ3.10 คะแนน ตามล ําดับ        
นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษานอยมีความพึงพอใจมาก (3.54 คะแนน) และนักทองเที่ยว
ที่มีการศึกษามากมีความพึงพอใจปานกลาง (3.15 คะแนน) อีกทั้งพบวานักทองเที่ยวที่มีอาชีพ
นอกภาคองคกร และมีอาชีพในภาคองคกรมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.33 และ
3.12 คะแนน ตามลํ าดับ สํ าหรับนักทองเที่ยวที่อยู ในจังหวัดนครปฐม และจังหวัดอ่ืน ๆ    
มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.43 และ 3.16 คะแนน ตามล ําดับ สวนนักทองเที่ยว
ที่ไมมีประสบการณและมีประสบการณทองเที่ยวเกษตรก็มีความพึงพอใจปานกลางเชนกัน     
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.28 และ3.06 คะแนน ตามล ําดับ แสดงใหเห็นวาโปสเตอรและปายความรู
ของสวนผลไมน้ีไมคอยมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ทํ าใหนักทองเที่ยวที่มีพื้นฐานแตกตางกัน
ตางก็มีความพึงพอใจระดับใกลเคียงกัน ดังน้ันการทํ าสื่อเพื่อการถายทอดความรูจึงเปนสิ่งส ําคัญ
ที่จํ าเปนแกการถายทอดความรู เพราะเปนการชวยใหการถายทอดความรูมีประสิทธิภาพและ
สะดวก ซึ่งจํ าเปนตองมีการดูแลรักษาใหมีสภาพดีอยางสมํ ่าเสมอ เพราะจะท ําใหเกิดประโยชน
แกการใหการบริการของแหลงทองเที่ยวเกษตรอยางแทจริงการที่จะหวังพึ่งความชวยเหลือจาก
กรมสงเสริมการเกษตร  อาจทํ าใหเสียโอกาสในการสงเสริมการทองเที่ยวเกษตรอยางนาเสียดาย
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สวนการบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรของสวนผลไมท่ีถือวาสํ าคัญ คือ    
หองสุขา ปรากฏวา นักทองเที่ยวที่มีอาย ุ ระดับการศึกษา และอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจ
แตกตางกนัอยางมนัียส ําคญัทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 คอื นักทองเทีย่วทีม่อีายมุากมคีวามพงึพอใจมาก         
(3.63 คะแนน) สวนนักทองเทีย่วที่มอีายนุอยมคีวามพงึพอใจปานกลาง (3.38 คะแนน) นกัทองเที่ยว
ทีม่กีารศกึษานอยความพงึพอใจมาก (3.71 คะแนน) และนักทองเทีย่วทีม่กีารศกึษามากมคีวามพงึพอใจ
ปานกลาง (3.48 คะแนน) และส ําหรับนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกรมีความพึงพอใจมาก
(3.69 คะแนน) และผูทีม่อีาชพีในภาคองคกรมคีวามพงึพอใจปานกลาง (3.40 คะแนน) จะเห็นไดวา
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีอายุมาก มีการศึกษานอย และมีอาชีพอยูนอกภาคองคกร       
ยอมรับสภาพของหองสุขาของสวนผลไมไดระดับหน่ึง เพราะเขาใจถึงขอจํ ากัดของสภาพ
ในแหลงทองเที่ยวเกษตร นอกจากนั้นยังไดพบอีกวา สถานที่นั่งพัก และสภาพแวดลอมทั่วไป
ของสวนผลไม ท ําใหนักทองเทีย่วทีม่อีายมุาก และการศกึษานอยมคีวามพงึพอใจมาก แตนักทองเที่ยว
ที่มีอายุนอย และการศึกษามากมีความพึงพอใจปานกลาง แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีอายุ
และระดับการศึกษาแตกตางกันมีมาตรฐานเกี่ยวกับการบริการที่เกี่ยวของของแหลงทองเที่ยว
เกษตรที่แตกตางกันอยางเห็นไดชัด ดังน้ันเพื่อใหแหลงทองเที่ยวเกษตรเปนที่ประทับใจของ
นักทองเทีย่วทีม่พีืน้ฐานแตกตางกนั จึงตองสงเสริมใหแหลงทองเทีย่วเกษตรเลง็เห็นถงึความสํ าคัญ
ของการดูแลรักษาสถานทีใ่หสะอาด สามารถใชบริการไดสะดวก และปลอดภัย เพือ่ใหการบริการ
ของแหลงทองเที่ยวเปนที่ประทับใจของนักทองเที่ยวทุกระดับ

3. สวนกลวยไม เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมาก         
ดวยคะแนนเฉล่ีย 3.60 คะแนน จากรายละเอียดการใหบริการความรูแกนักทองเที่ยว พบวา      
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากเกี่ยวกับบุคลากรนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่ (3.73 คะแนน)          
การบรรยาย (3.67 คะแนน) คุณภาพของผลผลิต (3.66 คะแนน) และเสนทางการเดินทางเยี่ยมชม
(3.61 คะแนน) แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวที่ไดเยี่ยมชมสวนกลวยไมไดรับความรูและเล็งเห็น
ประโยชนความรูทีไ่ดรับมากดวยคะแนนเฉลีย่ 3.61 คะแนน รวมทัง้เหน็วาผลผลติของสวนกลวยไมนี้
มีประโยชนมากดวยคะแนนเฉลี่ย 3.67 คะแนน เพราะที่สวนกลวยไมนี้ไดมีการพัฒนากลวยไม
สกุลหวายจากการผสมพันธุ ท ําใหไดกลวยไมที่ชื่อ “ทัศนีย” ที่มีลักษณะเดน คือ ดอกมีสีมวงแดง
เขมคลายก ํามะหยี่ ดอกใหญกลีบดอกกลมมนหนา ไมฉีกขาดงาย มีตนแข็งแรง เลี้ยงงาย         
เจริญเติบโตไดดี ท ําใหเปนท่ีตองการของตลาดยุโรปและเอเซีย รวมทั้งความรูเกี่ยวกับการดูแล
เลี้ยงดูกลวยไมใหไดผลดี แตนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นวาความรูท่ีไดรับสามารถนํ าไปประยุกต
ไดประโยชนปานกลาง (3.39 คะแนน) ซึง่อาจเปนเพราะโปสเตอรและปายความรูตางๆ ไมชดัเจน
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เพราะไดทํ ามาเปนเวลานาน ไมมีการปรับปรุง และพัฒนาจึงทํ าใหนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนนเฉลีย่ 3.20 คะแนน ดวยเหตุผลเชนเดียวกบักลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ
และสวนผลไม อีกทัง้แหลงทองเทีย่วเกษตรไมมีเอกสารความรูเผยแพรแจก จึงท ําใหนักทองเท่ียว
ไดขอมูลไปประยุกตใชไมสมบูรณ

สวนการบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรของสวนกลวยไม พบวา นักทองเที่ยว
มีความพึงพอใจมากเกี่ยวกับ การบริการน้ํ าด่ืม (3.82 คะแนน) สถานที่นั่งพัก (3.69 คะแนน)
สภาพแวดลอมทั่วไป (3.67 คะแนน) แตหองสุขาของสวนกลวยไม นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.36 คะแนน ดวยเหตุผลที่หองสุขาไมสะอาด ท ําใหนักทองเที่ยว
เกิดปญหา และบริการอีกอยางหนึ่งของแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวพบวามีปญหา คือ
ทาเทยีบเรือ เพราะทาเทยีบเรือของสวนกลวยไมไมมขีัน้บนัไดขึน้ลง เมือ่น้ํ าลงกจ็ะท ําใหทาเทยีบเรือ
สูงกวาระดับนํ้ ามากทํ าใหนักทองเที่ยวขึ้นลงเรือไมสะดวกและไมปลอดภัย ดังน้ันการบริการ
ที่เกี่ยวของของแหลงทองเที่ยวเกษตรที่สวนกลวยไม จึงควรไดมีการพิจารณาเพื่อพัฒนาให
สภาพแวดลอมและสาธาณูปโภครวมทัง้สิง่อํ านวยความสะดวกอ่ืนๆมีการพฒันาเพือ่ใหนักทองเท่ียว
สามารถเดินทางทองเที่ยวไดอยางสะดวก สบาย และปลอดภัย

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา นักทองเที่ยวที่มีอาย ุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
ประสบการณทองเท่ียวเกษตรแตกตางกัน มีความพึงพอใจเกี่ยวกับโปสเตอรและปายความรูตางๆ
แตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยที่นักทองเที่ยวที่มีอายุมากและอายุนอย
มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.31 และ3.08 คะแนน ตามล ําดับ สวนนักทองเที่ยว
ที่มีการศึกษานอย และการศึกษามากมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.46 และ 3.17
คะแนน ตามล ําดับ ส ําหรับนักทองเทีย่วทีม่อีาชพีนอกภาคองคกรและในภาคองคกรกม็คีวามพงึพอใจ
ปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.36 และ3.11 คะแนน ตามล ําดับ รวมทั้งไดพบวานักทองเที่ยวที่ไมมี
ประสบการณและมีประสบการณมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.30 และ 3.04
คะแนน ตามลํ าดับ จะเห็นไดวาโปสเตอรและปายความรูตางๆของสวนกลวยไมไมมีคุณภาพดี
เทาที่ควร เพราะสื่อตางๆ ไดรับความสนับสนุนจากกรมสงเสริมการเกษตรมาเปนระยะเวลานาน
พอสมควร แตมิไดมีการพัฒนาตอจึงทํ าใหสื่อเกาไมชัดเจนและไมนาสนใจ



111

สวนผลการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับการบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตร      
ทีจํ่ าเปนและส ําคญัคอื หองสขุา กไ็ดพบวา นักทองเทีย่วทีม่อีาย ุและอาชพีแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจ
เกี่ยวกับหองสุขาแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุมาก
มีความพึงพอใจมาก (3.50 คะแนน) และนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยมีความพึงพอใจปานกลาง         
(3.27 คะแนน) สวนนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกรมีความพึงพอใจมาก (3.57 คะแนน)
และนักทองเทีย่วทีม่อีาชพีในภาคองคกรมคีวามพงึพอใจปานกลาง (3.29 คะแนน) แสดงใหเห็นวา
นักทองเที่ยวที่มีอายุมากและมีอาชีพนอกภาคองคกรมีความเขาใจเกี่ยวกับสภาพหองสุขาของ
แหลงทองเที่ยวเกษตรสวนกลวยไม แตนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยและมีอาชีพในภาคองคกรไมอาจ
รับสภาพท่ีพบได ดังนั้นหองสุขาของสวนกลวยไมควรจะไดมีการพิจารณาเพื่อทํ าการพัฒนาให
เปนแหลงทองเที่ยวที่มีประสิทธิภาพและเปนที่นาประทับใจของนักทองเที่ยวตอไปในอนาคต

4. นาบัว เปนแหลงทองเที่ยวเกษตรที่นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากดวยคะแนน
โดยรวมเฉลี่ยเทากับ 3.58 คะแนน ซึ่งมีรายละเอียดการใหบริการความรูแกนักทองเที่ยวที่ท ําให
มคีวามพงึพอใจมาก คอื บคุลากรนํ าชมกจิกรรมในพืน้ที ่ (3.68 คะแนน) การบรรยาย (3.66 คะแนน)
เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม (3.62 คะแนน) คุณภาพของผลผลิต (3.58 คะแนน) แสดงใหเห็นวา
นักทองเที่ยวที่ไดเยี่ยมชมนาบัวไดรับความรูจากการบรรยายและการนํ าชมกิจกรรมในพื้นที่      
อีกทั้งไดเห็นการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการปลูกบัวพันธุฉัตรขาวหรือสัตตบุษย ที่มีดอกสีขาว    
ขนาดใหญ ดอกตูมทรงปอม กลีบดอกซอนมาก มีการเก็บดอกบัวขณะที่ดอกยังตูมอยูใหมี
กานดอกยาวประมาณ 10-50 เซนติเมตร แลวมัดเปนก ําก ําละ 10 ดอก หอดวยใบบัว เพื่อสงขายยัง
ปากคลองตลาด การเก็บดอกบัวของนาบัวน้ี เก็บวันเวนวัน นอกจากมีการปลูกบัวในนาบัวแลว
ยังมีการเลี้ยงปลาหลายชนิด เชน ปลาตะเพียน ปลาดุก ปลาใน และปลาสวาย เปนตน อีกทั้ง
มีคอกไกบนขอบบอ และมีการปลูกไมผลบนขอบบอ ไดแก มะมวง ขนุน กระทอน และมะพราว
อีกดวย จะเห็นไดวา  นักทองเที่ยวไดรับความรูจากการเยี่ยมชมนาบัวเกี่ยวกับการทํ านาบัว      
การเกบ็เกีย่วอีกทัง้ไดเห็นการจัดการนาบวัแบบผสมผสานซึง่เปนสิง่ทีน่าสนใจ ท ําใหนักทองเท่ียว
มคีวามคดิเห็นวาความรูทีไ่ดรับมปีระโยชนมาก (3.61 คะแนน) และผลผลติของนาบัวกม็ปีระโยชน
มากเชนกัน (3.67 คะแนน) แตความรูที่ไดรับสามารถนํ าไปประยุกตใชมีประโยชนปานกลาง
(3.39 คะแนน) ซึ่งอาจเปนเพราะนาบัวไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก อีกทั้งโปสเตอรและ
ปายความรูตางๆไมชัดเจนท ําใหไมนา สนใจเทาที่ควร และไมมีการปรับปรุงซึ่งอาจเปนเพราะ
แหลงทองเที่ยวเกษตรนาบัวมิไดเห็นความสํ าคัญของสื่อโปสเตอรและปายความรูตางๆ จึงควร
ปรับปรุงและพัฒนา
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สวนขอมูลเกี่ยวกับการบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเกษตรของนาบัว พบวา            
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากเกี่ยวกับการบริการนํ้ าด่ืม (3.83 คะแนน) สภาพแวดลอมทั่วไป
(3.73 คะแนน) สถานที่นั่งพัก (3.66 คะแนน) แตส ําหรับหองสุขานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ปานกลางดวยคะแนนเฉลีย่ 3.29 คะแนน แสดงใหเห็นวาการบริการของนาบวัมรีะดับดีเปนทีพ่งึพอใจ
ของนักทองเท่ียวระดับหน่ึง แตนักทองเที่ยวก็มีปญหาวาไมมีหองสุขาในนาบัวแปลงที ่ 2 และ
ทาเทียบเรือก็ไมสะดวก จะเห็นไดวาสภาพแหลงทองเที่ยวของนาบัวยังมีจุดออนเกี่ยวกับ
ความไมสะดวกในการเยี่ยมชม จึงควรมีการพิจารณาเพื่อการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มี
ประสิทธิภาพและเปนที่นาประทับใจมากยิ่งขึ้น

จากการทดสอบสมมติฐาน ไดพบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ            
ที่อยูปจจุบัน และประสบการณการทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับโปสเตอร
และปายความรูตางๆ แตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ นักทองเที่ยวที่มี
อายุมากและอายุนอย มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.27 และ 3.01 คะแนน        
ตามลํ าดับ สวนนักทองเที่ยวที่มีการศึกษานอยและมีการศึกษามากมีความพึงพอใจปานกลาง
ดวยคะแนนเฉลีย่ 3.43 และ 3.11 คะแนน ตามล ําดับ ส ําหรับนักทองเทีย่วทีม่อีาชพีนอกภาคองคกร
และที่มีอาชีพในภาคองคกร มีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.29 และ 3.06 คะแนน
ตามลํ าดับ สวนนักทองเท่ียวท่ีอยูในจังหวัดนครปฐม และจังหวัดอ่ืนๆ มีความพึงพอใจปานกลาง
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.43 และ 3.11 คะแนน ตามล ําดับ อีกทั้งนักทองเที่ยวที่ไมมีประสบการณและมี
ประสบการณการทองเที่ยวเกษตรมีความพึงพอใจปานกลางดวยคะแนนเฉลี่ย 3.23 และ 3.01
คะแนน ตามล ําดับ จะเห็นไดวานักทองเทีย่วถงึแมจะมพีืน้ฐานแตกตางกนักม็คีวามพงึพอใจเกีย่วกับ
โปสเตอรและปายความรูตางๆของนาบวัในระดับปานกลางใกลเคยีงกนั แสดงใหเห็นวาสือ่โปสเตอร
และปายความรูตางๆ ของนาบัวไมเปนที่นาสนใจเพราะไมชัดเจน เกา ดวยเหตุผลเชนเดียวกบั
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ สวนผลไม และสวนกลวยไม คอื คอยงบประมาณจากกรมสงเสริม
การเกษตร ท ําใหเจาของแหลงทองเทีย่วเกษตรไมท ําการพัฒนาสื่อที่เปนประโยชนในการถายทอด
ความรูใหแกนักทองเท่ียวดวยตนเอง
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สวนผลการทดสอบสมมติฐาน เกีย่วกบับริการทีเ่กีย่วของของการทองเทีย่วเกษตรทีจํ่ าเปน
และส ําคัญ คือ หองสุขา ปรากฏวา นักทองเที่ยวที่มีอาย ุ และอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจ
แตกตางกนัอยางมนัียส ําคญัทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 คอื นักทองเทีย่วทีม่อีายมุากมคีวามพงึพอใจมาก   
(3.53 คะแนน) และนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยมีความพึงพอใจปานกลาง (3.05 คะแนน)
สวนนักทองเที่ยวที่มีอาชีพนอกภาคองคกรมีความพึงพอใจมาก (3.56 คะแนน) และนักทองเที่ยว
ที่มีอาชีพในภาคองคกรมีความพึงพอใจปานกลาง (3.15 คะแนน) แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มี
อายุมาก และมีอาชีพนอกภาคองคกรมีความเขาใจเกี่ยวกับสภาพของหองสุขาในแหลงทองเที่ยว
เกษตรนาบัวดีกวานักทองเที่ยวที่มีอายุนอยและมีอาชีพในภาคองคกรจึงเปนสิ่งจ ําเปนที่ตองมีการ
พจิารณาถงึสภาพของหองสขุา เพือ่จะไดเปนแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาบริการทีเ่กีย่วของ
ของแหลงทองเท่ียวเกษตรนาบัวใหเปนท่ีประทับใจของนักทองเท่ียวตอไปในอนาคต



บทท่ี 5

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

สรุปผลการวิจัย

จากการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลอง
มหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานของ      
นักทองเทีย่ว ความพงึพอใจของนักทองเทีย่วและประโยชนทีไ่ดรับจากการทองเทีย่ว ความแตกตาง
ของความพึงพอใจที่มีตอแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ของนักทองเที่ยวที่มีพื้นฐาน
แตกตางกัน รวมทั้งปญหาและขอเสนอแนะ โดยใชแบบสอบถามรวบรวมขอมูลจากนักทองเที่ยว 
จํ านวน 293 คน และน ํามาวิเคราะหทางสถิติเพื่อหาคารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต และคา t-test 
ปรากฏผลการศึกษาดังตอไปนี้

ขอมลูพ้ืนฐานของนักทองเท่ียว

นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ เปนเพศหญิง รอยละ 
60.41 เปนเพศชาย รอยละ 39.59 เปนผูที่มีอาย ุ 20-24 ป รอยละ 17.75 มีอายุนอยที่สุด คือ 13 ป 
อายมุากทีส่ดุ 63 ป จึงมอีายเุฉลีย่ 36.39 ป เปนผูทีม่กีารศกึษาระดับปริญญาตรี มากทีส่ดุ รอยละ 65.53 
รองลงมามีการศึกษาระดับปริญญาโท รอยละ 12.97 เปนผูที่มีอาชีพเปนขาราชการมากที่สุด   
รอยละ 26.28 รองลงมาคือ อาชีพเปนนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา รอยละ 21.16 และมีที่อยูปจจุบัน
ในกรุงเทพมหานคร รอยละ 44.72 รองลงมาเปนผูท่ีอาศัยอยูในจังหวัดนครปฐม รอยละ 10.25       
นอกจากน้ียังพบวานักทองเที่ยวไมมีประสบการณการทองเที่ยวเกษตร รอยละ 60.07 และ           
มีประสบการณ รอยละ 39.93

นอกจากนั้นยังพบวาแหลงที่ใหขอมูลขาวสารมากสุดคือ เพ่ือน รอยละ 41.98 รองลงมา 
คือ แผนพับ/เอกสารเผยแพร รอยละ 32.42 โทรทัศน รอยละ 30.72 ญาติ รอยละ 21.16       
หนังสือพิมพ รอยละ 15.02 วิทย ุรอยละ 11.60 วารสาร รอยละ 11.26 อินเตอรเน็ต รอยละ 5.80 
ปายขางทาง  รอยละ 3.41 บริษัทนํ าเที่ยว รอยละ 3.07 การฝกอบรมและการประชุมที่ท ํางาน    
รอยละ 2.73 สถาบันเกษตราธิการ รอยละ 1.71 กรมสงเสริมการเกษตร รอยละ 1.02 โรงเรียน 
รอยละ 0.68 และสถาบนัพฒันาการเกษตรและสหกรณ รอยละ 0.34 เทากบังานวันเกษตรแหงชาติ
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ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว และประโยชนท่ีไดรับเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลอง
มหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และประโยชนที่ไดรับเกี่ยวกับแหลง
ทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์ คือ

1. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตร  
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ พบวานักทองเที่ยวพึงพอใจมากที่กลุ มแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ        
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.63 คะแนน สวนผลไม สวนกลวยไม และนาบัวดวยคะแนนเฉลี่ย 3.62      
3.60  และ 3.58 คะแนน ตามล ําดับ

2. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับการบริการของศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับบริการของศูนยบริการ   
ทองเท่ียวเกษตร พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากเกี่ยวกับการบริการตางๆ ของพนักงาน
ขับเรือและบุคลากรที่ศูนยบริการทองเที่ยวดวยคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3.81 คะแนน รูปแบบการใช
เรือหางยาวเปนยานพาหนะดวยคะแนนเฉลี่ย 3.77 คะแนน และคาใชจายในการทองเที่ยวเกษตร
ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.55 คะแนน รองลงมา ตามล ําดับ

3. ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับประโยชนท่ีไดรับจากแหลงทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ์

จากผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากแหลงทองเที่ยวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสดิ ์ พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวาการเยี่ยมชมที่กลุมแมบานเกษตรกร
มหาสวัสดิ์มีประโยชนมาก ดวยคะแนนเฉลี่ย 3.57 ที่สวนกลวยไมและสวนผลไมก็มีประโยชน
มากดวยคะแนนเฉลี่ย  3.56 คะแนน เทากัน และนาบัวมีประโยชนดวยคะแนนเฉลี่ย 3.54 คะแนน
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ปญหาและขอเสนอแนะ

สํ าหรับปญหาจากการทองเท่ียวเกษตรของนักทองเท่ียว ปรากฏวา

1. สวนกลวยไม มีปญหาเกี่ยวกับทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก รอยละ 3.41 ทางเดิน    
ไมสะดวกในการเยี่ยมชม รอยละ 2.40 หองน้ํ าไมสะอาด รอยละ 1.71 ไมมีเอกสารเผยแพร     
ความรูแจก รอยละ 0.68 เทากับพันธุกลวยไมไมหลากหลาย และปายความรูตางๆ ไมชัดเจน     
รอยละ 0.34

2. นาบัว มีปญหาเกี่ยวกับไมมีหองนํ ้าในแปลงที ่ 2 รอยละ 7.51 ทาเทียบเรือขึ้นลง      
ไมสะดวก รอยละ 4.10 สถานที่น่ังพักไมสะดวกสบาย รอยละ 1.37 ไมมีเอกสารเผยแพร      
ความรูแจก รอยละ 1.02 เทากับมีกิ่งไมกีดขวาง พันธุบัวไมหลากหลายและไมนาสนใจ รอยละ 
0.68  และปายความรูตางๆ ไมชัดเจน รอยละ 0.34

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ มีปญหาเกี่ยวกับอาหารที่ใหชิมไมมีภาชนะปด 
รอยละ 1.37 ราคาผลิตภัณฑแพงเกินไป รอยละ 1.02 และไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 
0.34  ซึ่งเทากับปายความรูตางๆ ไมชัดเจน

4.  สวนผลไม มีปญหาเก่ียวกับไมมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.37 สมโอ      
มีราคาแพงเกินไป รอยละ 1.02 การอธิบายการท ําสวนไมชัดเจน รอยละ 0.68 ซึ่งเทากับสถานที่
นั่งพักไมเปนระเบียบ หองน้ํ าหาล ําบาก (ปายไมชัดเจน) รอยละ 0.34 ซึ่งเทากับทางเดินชมสวน
ไมสะดวกและปายความรูตางๆ ไมชัดเจน

5. ศนูยบริการทองเทีย่วเกษตร มปีญหาเกีย่วกบัความไมเปนระเบยีบ สกปรก รอยละ 3.07 
การบริการดานขอมูลทองเที่ยวไมชัดเจน รอยละ 2.40 ไมมีการจัดแบงสัดสวนภายในศูนยฯ      
ใหชัดเจน รอยละ 1.02 ทาเทียบเรือขึ้นลงไมสะดวก รอยละ 0.68 กิจกรรมทองเที่ยวไมนาสนใจ        
ไมหลากหลาย รอยละ 0.34 ซึ่งเทากับไมมีเอกสารคูมือทองเที่ยวเปนภาษาอังกฤษ สถานท่ีจอดรถ
ไมสะดวกและไมเพียงพอ  และเก็บคาทองเที่ยวลองเรือชมสวนแพงเกินไป



117

นักทองเที่ยวไดมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรและศูนยบริการทองเที่ยว
ดังน้ี

1. สวนกลวยไม มีขอเสนอะแนะ คือ ควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 3.41 
ควรปรับปรุงทางเดินชมสวน เทากับควรมีพันธุกลวยไมที่หลากหลายกวาน้ี รอยละ 2.73         
ควรปรับปรุงหองน้ํ าใหสะอาดและสะดวก รอยละ 2.05 ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ รอยละ 1.71 
และควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการขยายพันธุ เทากับควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน รอยละ 1.37

2. นาบวั  มขีอเสนอแนะ คอื ควรมหีองน้ํ าไวบริการในแปลงที ่2 รอยละ 5.11 ควรปรับปรุง
หองน้ํ าในแปลงที ่ 1 รอยละ 3.07 ควรมกีจิกรรมทีห่ลากหลายมากกวาน้ี รอยละ 2.73 ควรปรับปรุง       
ทาเทียบเรือ เทากับควรปรับปรุงสถานที่น่ังพัก ควรมีพันธุบัวที่หลากหลาและนาสนใจ ควรมี  
การบรรยายที่ชัดเจน และควรมีเอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 1.37 และควรตัดกิ่งไม           
ที่กีดขวางการเดินทางเยี่ยมชม เทากับควรท ําปายความรูตางๆใหชัดเจน รอยละ 1.02

3. กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ มีขอเสนอแนะ คือ ควรมีผลิตภัณฑที่หลากหลาย
มากกวานี ้ รอยละ 3.41 ควรมีการสาธิตเกี่ยวกับการท ําไขเค็มและขาวตัง ซึ่งเทากับควรมีเอกสาร
เผยแพรความรูแจก  รอยละ 1.71 และควรจัดสถานที่จ ําหนายใหนาสนใจมากกวานี ้รอยละ 1.37

4. สวนผลไม มีขอเสนอแนะ คือ ควรปรับปรุงทางเดินชมสวน รอยละ 2.73 ควรมี
เอกสารเผยแพรความรูแจก รอยละ 2.40 ควรทํ าปายความรูตางๆใหชัดเจน รอยละ 2.05 และ    
ควรมีพันธุที่หลากหลายมากกวานี ้รอยละ 1.02

5. ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร มีขอเสนอแนะ คือ ควรปรับปรุงบริเวณศูนยบริการ  
ทองเที่ยวใหสะอาดและเปนระเบียบ รอยละ 9.90 ควรประชาสัมพันธใหมากกวานี้ เทากับควรมี
เจาหนาที่ประจ ําศูนยฯตลอดเวลา รอยละ 5.46 ควรมีกิจกรรมและจุดทองเที่ยวที่หลากหลายและ
นาสนใจมากกวาน้ี รอยละ 4.44 ควรทํ าปายช่ือทองเท่ียวใหชัดเจน รอยละ 3.75 ควรปรับปรุง
สถานที่จอดรถ รอยละ 3.41 ควรมีการอนุรักษสภาพคลองใหสะอาดตลอดไป รอยละ 3.07      
ควรปรับปรุงทาเทียบเรือ ซึ่งเทากับควรปรับปรุงเรือใหมีหลังคากันแดดกันฝน รอยละ 1.71     
ควรมีรานอาหารครบวงจรที่สะอาดและปลอดภัย รอยละ 1.37 และควรมีการจัดแบงสัดสวนของ
สํ านักงานท่ีชัดเจนเพ่ือสะดวกในการติดตอสอบถาม รอยละ 1.02
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การทดสอบสมมติฐาน

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา

สมมตฐิานท่ี 1 นักทองเทีย่วทีม่เีพศแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน พบวา นักทองเที่ยวที่มีเพศแตกตางกันมีความพึงพอใจ
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์ไมแตกตางกัน

สมมตฐิานท่ี 2 นักทองเทีย่วทีม่อีายแุตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเที่ยว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน คือ

2.1  นักท องเที่ยวที่มีอายุแตกต างกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหล งท องเที่ยว             
สวนกลวยไม แตกตางกันคือ การบรรยาย บุคลากรที่นํ าชมกิจกรรมในพื้นที ่ เสนทางการเดินทาง
เยี่ยมชม  หองสุขา  และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ  อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

2.2  นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวนาบัว      
แตกตางกนัคอื การบรรยาย เสนทางการเดินทางเยีย่มชม สภาพแวดลอมทัว่ไป คณุภาพของผลผลิต   
การบริการน้ํ าด่ืม สถานที่นั่งพัก หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญ   
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

2.3 นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวสดิ์แตกตางกันคือ เสนทางการเดินทางเยี่ยมชม สภาพแวดลอมทั่วไป สถานที ่   
นั่งพัก และหองสุขา อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05

2.4 นักทองเที่ยวที่มีอายุแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวสวนผลไม
แตกตางกนัคอื บคุลากรทีน่ ําชมกจิกรรมในพืน้ที ่ เสนทางการเดินทางเยีย่มชม สภาพแวดลอมทัว่ไป 
สถานที่นั่งพัก หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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สมมติฐานท่ี 3 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

3.1 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนกลวยไมแตกตางกันคือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

3.2 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว    
นาบัวแตกตางกันคือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

3.3 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิแตกตางกันคือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

3.4 นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนผลไมแตกตางกันคือ การบรรยาย สภาพแวดลอมทั่วไป คุณภาพของผลผลิต สถานที่นั่งพัก 
หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

สมมตฐิานท่ี 4 นักทองเทีย่วทีม่อีาชพีแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่ว
เกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

4.1  นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว          
สวนกลวยไม แตกตางกันคือ สถานที่นั่งพัก หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยาง      
มีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

4.2 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวนาบัว 
แตกตางกันคือ การบรรยาย  สถานที่นั่งพัก  หองสุขา  และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยาง    
มีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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4.3 นักทองเทีย่วทีม่อีาชพีแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่วกลุมแมบาน
เกษตรกรมหาสวัสดิ์แตกตางกันคือ หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

4.4 นักทองเที่ยวที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวสวนผลไม 
แตกตางกันคือ การบรรยาย สถานที่นั่งพัก หองสุขา และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยาง         
มีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

สมมติฐานที ่5 นักทองเที่ยวที่มีที่อยูปจจุบันแตกตางกันจะมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลง
ทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

5.1 นักทองเที่ยวที่มีที่อยู ปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนกลวยไมแตกตางกัน คือ การบริการน้ํ าด่ืม อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

5.2 นักทองเที่ยวที่มีทีอ่ยูปจจุบันแตกตางกนัมคีวามพงึพอใจเกีย่วกบัแหลงทองเทีย่วนาบัว        
แตกตางกันคือ การบรรยาย คุณภาพของผลผลิต การบริการน้ํ าด่ืม และโปสเตอรปายใหความรู
ตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

5.3 นักทองเที่ยวที่มีที่อยู ปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิแตกตางกัน คือ สภาพแวดลอมทั่วไป และการบริการน้ํ าด่ืม 
อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

5.4 นักทองเที่ยวที่มีที่อยู ปจจุบันแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
สวนผลไมแตกตางกัน คือ สภาพแวดลอมทั่วไป การบริการน้ํ าด่ืม และโปสเตอรปายใหความรู
ตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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สมมตฐิานท่ี 6 นักทองเทีย่วทีม่ปีระสบการณทองเทีย่วเกษตรแตกตางกนัจะมคีวามพงึพอใจ
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์แตกตางกัน

6.1 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวสวนกลวยไมแตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยสํ าคัญ    
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

6.2 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวนาบัวแตกตางกัน คือ การบรรยาย และโปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยาง          
มีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

6.3 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิแตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ 
อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

6.4 นักทองเที่ยวที่มีประสบการณทองเที่ยวเกษตรแตกตางกันมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวสวนผลไมแตกตางกัน คือ โปสเตอรปายใหความรูตางๆ อยางมีนัยส ําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ ์มีดังตอไปน้ี

1. ควรใหบุคลากรของหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐไดแก ส ํานักงานเกษตรจังหวัด
นครปฐม สํ านักงานเกษตรอํ าเภอพุทธมณฑล กรมสงเสริมการเกษตร และองคการบริหารสวน
ตํ าบล สวนภาคเอกชน ไดแก เจาของสวน และบริษัททองเที่ยวตาง เปนตน ไดเขามามีสวนรวม
ในการปรับปรุงพัฒนาแหลงทองเที่ยวเกษตรอยางเปนระบบที่เหมาะสมรวมกัน

2. ควรมีการปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมในแตละแหลงทองเที่ยวเกษตรใหมี         
ความเหมาะสมหลากหลายและนาสนใจ



122

3. ควรมีการประชาสัมพันธและเผยแพรแหลงทองเที่ยวเกษตรใหนักทองเที่ยวและ     
ผูที่สนใจไดทราบขอมูลเกี่ยวกับความรูและประโยชนที่จะไดรับใหเขาใจอยางชัดเจน

4. ควรมีการจัดระบบการทองเที่ยวเกษตรตามชวงฤดูกาลและสภาพผลผลิตของแหลง
ทองเที่ยวเกษตรเพื่อเจาของสถานที่จะไดมีเวลาปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดลอมและผลผลิต
รวมทั้งเตรียมความพรอมเพื่อบริการใหนักทองเที่ยวมีความประทับใจในการเยี่ยมชมถึงแมจะมา
อีกก็ตาม

5. ควรพัฒนาบริการที่เกี่ยวของ คือ หองสุขา ทาเทียบเรือ เสนทางเดินเยี่ยมชม และ
สถานที่นั่งพักใหสะอาด  สะดวก  สบาย  และปลอดภัย

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต มีดังนี้คือ

1. ควรทํ าการศึกษาดานความคิดเห็นของเจาของแหลงทองเท่ียวเกษตร และเจาหนาที่
เกี่ยวของทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเกษตรใหมีประสิทธิภาพ
และเปนที่ประทับใจของนักทองเที่ยวอยางยั่งยืน

2. ควรทํ าการศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของการทองเที่ยวเกษตรที่มีตอสภาพเศรษฐกิจ
และสังคมของเกษตรกรในพื้นที่  รวมทั้งสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวเกษตร

3. ควรทํ าการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตร      
ในทุกภาคของประเทศ
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แบบสอบถาม

เร่ือง ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเก่ียวกับการทองเท่ียวเกษตร
เลียบคลองมหาสวัสด์ิ อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

คํ าชี้แจงการตอบแบบสอบถาม
โปรดทํ าเคร่ืองหมาย!ลงใน (   ) และกรอกขอความในชองวางตามความคิดเห็นของ

ทานและความเปนจริง และขอความกรุณาไดโปรดตอบคํ าถามทุกขอ จึงใครขอขอบพระคณุใน
ความกรุณาท่ีใหความรวมมือเปนอยางดีไว ณ ที่นี้

ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของนักทองเท่ียว
1. เพศ (  ) ชาย (  ) หญิง

2. อายุ ................ ป

3. ระดับการศึกษา
(  ) ประถมศึกษาปที่ 6 และ ต่ํ ากวา (  ) มัธยมศึกษาปที่ 1 – 3
(  ) มัธยมศึกษาปที่ 4- 6 (  ) ปวช.
(  ) ปวส. (  ) ปริญญาตรี
(  ) ปริญญาโท (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..........................………

4. อาชีพ
(  ) นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา (  ) ขาราชการ
(  ) พนักงานรัฐวิสาหกิจ (  ) พนักงานบริษัทเอกชน
(  ) ธุรกิจสวนตัว  (  ) เกษตรกร
(  ) แมบาน (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................………..

5. ปจจุบันพักอยูในจังหวัด .........................................................…………………………………
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6. ทานมีประสบการณเกี่ยวกับการทองเที่ยวเกษตรหรือไม?
(  ) เคย .............. คร้ัง
(  ) ไมเคย

7. แหลงที่ใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรแหงนี้ (ตอบไดมากกวา 1 คํ าตอบ)
(  ) วิทยุ (รายการ)…………………………………………หรือคล่ืน……………………
(  ) โทรทัศน (ระบุ)………………………………...............หรือชอง…………………...
(  ) บริษัทนํ าเที่ยว (ระบุ)…………………………………………………………………
(  ) หนังสือพิมพ (ระบุ)…………………………………………………………………..
(  ) วารสาร (ระบุ)………………………………………………………………………
(  ) แผนพับ/เอกสารเผยแพร (  ) เพื่อน (  ) ญาติ
(  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ...........................…………………………………………………..

ตอนท่ี 2  ความพึงพอใจเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์
   อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

1. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับการบรรยายกิจกรรมของแหลงทองเท่ียวเกษตรมากนอยเพียงใด
พอใจมาก           พอใจปานกลาง        พอใจนอย            ไมพอใจ

1.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
1.2 นาบัว           (   )      (   )     (   ) (   )
1.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
1.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

2. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับบคุลากรน ําชมกิจกรรมในพื้นทีข่องแหลงทองเที่ยวมากนอยเพียงใด
พอใจมาก          พอใจปานกลาง          พอใจนอย           ไมพอใจ

2.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
2.2 นาบัว       (   )      (   )     (   ) (   )
2.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
2.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )
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3. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับเสนทางเดินทางเย่ียมชมแหลงทองเที่ยวเกษตรมากนอยเพียงใด
พอใจมาก           พอใจปานกลาง         พอใจนอย           ไมพอใจ

3.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
3.2 นาบัว      (   )      (   )     (   ) (   )
3.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
3.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

4. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับสภาพแวดลอมทั่วไปของแหลงทองเท่ียวเกษตรมากนอยเพียงใด
พอใจมาก            พอใจปานกลาง        พอใจนอย           ไมพอใจ

4.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
4.2 นาบัว          (   )      (   )     (   ) (   )
4.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
4.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

5. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับคณุภาพของผลผลิตจากแหลงทองเท่ียวเกษตรมากนอยเพียงใด
พอใจมาก            พอใจปานกลาง         พอใจนอย           ไมพอใจ

5.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
5.2 นาบัว           (   )      (   )     (   ) (   )
5.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
5.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

6. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับการบริการนํ้ าด่ืม ในแหลงทองเที่ยวเกษตรมากนอยเพียงใด
พอใจมาก            พอใจปานกลาง        พอใจนอย            ไมพอใจ

6.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
6.2 นาบัว          (   )      (   )     (   ) (   )
6.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
6.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

7. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับสถานที่นั่งพักมากนอยเพียงใด
พอใจมาก            พอใจปานกลาง        พอใจนอย           ไมพอใจ

7.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
7.2 นาบัว          (   )      (   )     (   ) (   )
7.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
7.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )
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8. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับการบริการหองสุขามากนอยเพียงใด
พอใจมาก           พอใจปานกลาง         พอใจนอย            ไมพอใจ

8.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
8.2 นาบัว           (   )      (   )     (   ) (   )
8.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
8.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

9. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับ โปสเตอรและปายใหความรูตางๆ มากนอยเพียงใด
พอใจมาก           พอใจปานกลาง         พอใจนอย           ไมพอใจ

9.1 สวนกลวยไม      (   )      (   )     (   ) (   )
9.2 นาบัว         (   )      (   )     (   ) (   )
9.3 กลุมแมบานเกษตรกร      (   )      (   )     (   ) (   )
9.4 สวนผลไม      (   )      (   )     (   ) (   )

10. ทานมีปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับแหลงทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์หรือไม

10.1 สวนกลวยไม
10.1.1 ปญหา (    ) ไมมี

       (    ) มี (ระบ)ุ………………………………………….…….
……………………………………………………………….

10.1.2 ขอเสนอแนะ (    ) ไมมี
       (    ) มี (ระบ)ุ……………………………………………….

………………………………………………….………….

10.2 นาบัว
10.2.1 ปญหา (    ) ไมมี

       (    ) มี (ระบ)ุ………………………………………….…….
…………………………………………………….…………

10.2.2 ขอเสนอแนะ (    ) ไมมี
       (    ) มี (ระบ)ุ……………………………………………….

………………………………………………….….………
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10.3 กลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
10.3.1 ปญหา (    ) ไมมี

       (    ) มี (ระบ)ุ……………………………………………….
………………………………………………….…………

10.3.2 ขอเสนอแนะ (    ) ไมมี
       (    ) มี (ระบ)ุ………………………………………………

………………………………………………….…………

10.4 สวนผลไม
10.4.1 ปญหา (    ) ไมมี

       (    ) มี (ระบ)ุ………………………………………………....
…………………………………………………….…………

10.4.2 ขอเสนอแนะ (    ) ไมมี
       (    ) มี (ระบ)ุ……………………………..………………….

………………………………………………….……...……

ตอนท่ี 3  การบริการของศูนยบริการทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ

1. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับการบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิใ์นรูปแบบใชเรือหางยาวเปน
ยานพาหนะ มากนอยเพียงใด

        พอใจมาก           พอใจปานกลาง        พอใจนอย              ไมพอใจ
   (    ) (    ) (    ) (    )

2. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับการบรกิารตางๆของพนักงานขับเรือและบุคลากรทีศ่นูยฯมากนอยเพียงใด
      พอใจมาก              พอใจปานกลาง        พอใจนอย              ไมพอใจ

 (    ) (    ) (    ) (    )

3. ทานมีความพึงพอใจเก่ียวกับคาใชจายในการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์มากนอยเพียงใด
       พอใจมาก            พอใจปานกลาง        พอใจนอย              ไมพอใจ

   (    ) (    ) (    ) (    )
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4. ทานมีปญหาของการบริการที่ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรครั้งนี้หรือไม?
(    ) ไมมี
(    ) มี (ระบุ)..............................................................................................................................

…………………………………………………………………………………………

5. ทานมีขอเสนอแนะเพ่ือชวยพัฒนาการบริการที่ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรครั้งนี้หรือไม?
(    ) ไมมี
(    ) มี (ระบุ)...........................................................................................................................

......................................................................................................................................

ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเก่ียวกับประโยชนท่ีไดรับจากแหลงทองเท่ียวเกษตร

1. ทานคิดวาความรูท่ีไดรับจากการเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวเกษตรมปีระโยชนมากนอยเพียงใด
         มาก                            ปานกลาง                          นอย          ไมมีประโยชน

1.1 สวนกลวยไม          (    ) (    )        (    )        (    )
1.2 นาบัว                        (    ) (    )        (    )        (    )
1.3 กลุมแมบานเกษตรกร          (    ) (    )        (    )        (    )
1.4 สวนผลไม          (    ) (    )        (    )        (    )

2. ทานคิดวาผลผลิตของแหลงทองเที่ยวเกษตรมีประโยชนมากนอยเพียงใด
         มาก                             ปานกลาง                          นอย          ไมมีประโยชน

2.1 สวนกลวยไม          (    ) (    )        (    )        (    )
2.2 นาบัว                   (    ) (    )        (    )        (    )
2.3 กลุมแมบานเกษตรกร          (    ) (    )        (    )        (    )
2.4 สวนผลไม          (    ) (    )        (    )        (    )

3. ทานคิดวาทานสามารถน ําความรูทีไ่ดรับไปประยุกตใชไดมากนอยเพียงใด
         มาก                             ปานกลาง                          นอย                       ไมใช

3.1 สวนกลวยไม          (    ) (    )        (    )        (    )
3.2 นาบัว              (    )     (    )        (    )        (    )
3.3 กลุมแมบานเกษตรกร          (    ) (    )        (    )        (    )
3.4 สวนผลไม          (    ) (    )        (    )        (    )



ภาคผนวก ข

ตารางผนวก



ตารางผนวกที่ 1  จํ านวนนักทองเที่ยวระหวาง กันยายน พ.ศ. 2543 ถึง กุมภาพันธ พ.ศ. 2545 และรายไดของศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร
อํ าเภอพุทธมณฑล  จังหวัดนครปฐม

นักทองเที่ยว ก.ย.43 ต.ค.43 พ.ย.43 ธ.ค.43 ม.ค.44 ก.พ.44 ม.ีค. 44 เม.ย.44 พ.ค.44 ม.ิย.44 ก.ค.44 ส.ค.44 ก.ย.44 ต.ค.44 พ.ย.44 ธ.ค. 44 ม.ค.45 ก.พ.45

          ผูใหญ   (คน)
          เด็กโต   (คน)
          เด็กเล็ก (คน)

21
-
-

260
6
7

154
4
10

172
12
4

77
9
6

93
4
3

3
-
-

27
-
-

77
4
3

16
-
-

235
4
15

115
11
12

215
-
5

400
18

7

238
5
-

457
57

-

199
26

-

394
11

-
จํ านวนเที่ยวเรือ (รอบ) 5 59 38 46 17 23 1 7 20 4 30 30 42 104 60 94 48 70
สวนผลไม (บาท)
กลวยไม (บาท)
นาบัว (บาท)

กลุมแมบานฯ (บาท)

420
210
210
105

4,920
2,470
2,470
1,285

2,980
1,510
1,490

755

3,180
1,580
1,630

815

1,420
770
770
355

1,360
620
680
340

60
30
30
15

540
270
270
135

1,380
690
690
345

300
150
150
75

4,540
2,190
1,350
1,175

2,160
1,110

555
1,080

4,000
2,110
2,110
1,055

7,240
3,650
3,650
1,825

4,760
2,380
2,380
1,190

9,140
4,570
4,570
2,285

4,120
2,060
2,060
1,030

7,940
3,970
3,970
1,985

ศูนยบริการ(บาท)
ส.น.ง.ผูใหญ(บาท)

-
-

4,565
2,560

3,561
1,510

3,561
1,630

1,585
710

1,400
710

45
30

405
270

997
820

225
190

2,315
1,500

555
1,110

4,675
2,130

6,105
3,650

3,860
2,380

6,855
4,570

3,990
2,060

6,285
3,970

คาเรือรวม (บาท)
คาน ําชม (บาท)

1,500
1,470

17,140
17,560

11,600
10,570

12,090
11,410

4,840
5,030

11,270
1,470

300
210

2,030
1,890

5,380
4,830

1,160
1,050

8,250
8,730

8,700
7,500

12,740
16,060

29,540
25,400

17,940
16,750

30,100
31,990

14,900
15,320

21,300
28,120

คาเรือและคานํ าชม (บาท) 2,970 34,700 22,170 23,500 9,870 2,970 510 3,920 10,210 2,210 16,980 16,200 28,800 54,940 34,690 62,090 30,220 49,420

ที่มา: ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร อํ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม, 2545
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ตารางผนวกท่ี 2  จํ านวนนักทองเท่ียวระหวางเดือนมกราคม – ธันวาคม 2545 และรายไดจาก
                            การทองเท่ียวของจังหวัดราชบุรี กาญจนบุรี และนครปฐม

จํ านวนนักทองเท่ียว
(คน)

รายได
(บาท)ชื่อแหลงทองเที่ยว จังหวัด

รวมท้ังหมด
ยอดมกราคม-
ธันวาคม

รวมท้ังหมด
ยอดมกราคม-
ธันวาคม

ภาคตะวันตก 4,112 713,942
1.  ชุมชนศาลาไทย

2.  หมูบานไมประดับ

3.  ลองเรือชมสวน
     เลียบคลองมหาสวัสดิ์

ราชบุรี

กาญจนบุรี

นครปฐม

667

972

2,473

29,462

97,300

587,180

ที่มา: กรมสงเสริมการเกษตร, 2545



ภาคผนวก ค

ภาพแหลงทองเท่ียวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสด์ิ
อํ าเภอพุทธมณฑล  จังหวัดนครปฐม
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ภาพผนวกท่ี 1  ศูนยบริการทองเที่ยวเกษตรเลียบคลองมหาสวัสดิ์

ภาพผนวกท่ี 2  โปสเตอรของศูนยบริการทองเที่ยวเกษตร
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ภาพผนวกท่ี 3  นักทองเที่ยวนั่งเรือชมสวนเลียบคลองมหาสวัสดิ์

ภาพผนวกท่ี 4  ผลิตภัณฑของศูนยบริการทองเท่ียวเกษตร
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ภาพผนวกท่ี 5  ปายชื่อแหลงทองเที่ยวเกษตรสวนกลวยไม

ภาพผนวกท่ี 6  ดอกกลวยไมพันธุ “ทัศนีย” ที่แหลงทองเที่ยวเกษตรสวนกลวยไม
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ภาพผนวกท่ี 7  ปายช่ือแหลงทองเท่ียวเกษตรนาบัว

ภาพผนวกท่ี 8  บรรยากาศของแหลงทองเที่ยวเกษตรนาบัว
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ภาพผนวกท่ี 9  การสาธิตการท ําขาวตังจากขาวซอมมือของกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์

ภาพผนวกท่ี 10  ผลิตภัณฑขาวตังจากขาวซอมมือของกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์
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ภาพผนวกท่ี 11  ผลิตภัณฑไขเค็มเสริมไอโอดีนของกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ

ภาพผนวกท่ี 12  ผลิตภัณฑจากกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสดิ์ที่ใหนักทองเที่ยวชิม
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ภาพผนวกท่ี 13  ปายชื่อแหลงทองเที่ยวเกษตรสวนผลไม

ภาพผนวกท่ี 14  ผลผลิตสมโอของแหลงทองเที่ยวเกษตรสวนผลไม
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ภาพผนวกท่ี 15  ผลิตภัณฑท่ีจัดจํ าหนายของแหลงทองเที่ยวเกษตรสวนผลไม


