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ค ําน ํา

การที่รัฐบาลมีนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวขึ้นในประเทศไทยทํ าใหประชาชนมีกิจกรรม
ดานการทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น ซึ่งการทองเที่ยวทางธรรมชาตินั้นเปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่
กํ าลังไดรับความนิยมอยางสูงในขณะนี้ ประกอบกบักระแสการตื่นตัวในดานการอนุรักษทรัพยากร
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเพื่อใหเกิดการทองเที่ยวอยางย่ังยืน  โดยใหแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ มี
ทรพัยากรธรรมชาติที่สวยงามและยังคงความเปนธรรมชาติที่สมบูรณ  เกิดผลกระทบดานสิ่งแวด
ลอมนอยที่สุด  รักษาขนบธรรมเนียม  วัฒนธรรม  และประเพณีของทองถ่ินไว  รวมทั้งประชาชน
ทองถ่ินควรไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวอยางเปนธรรมดวย  จึงทํ าใหเกิดการทองเที่ยวเชิง
นิเวศขึ้น

อุทยานแหงชาติหมูเกาะชางเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม พ้ืนที่สวนใหญ
ปกคลมุดวยปาดิบชื้นที่มีสภาพคอนขางสมบูรณ  มยีอดเขาสูง  อาว  หาดทราย  และนํ้ าทะเลที่ใส
สะอาด  มีปะการัง  และสตัวนํ้ าที่สวยงามนานาชนิด  ซึ่งยังคงมีความเปนธรรมชาติที่สมบูรณที่นับ
วนัจะหายากขึ้น  พ้ืนทีบ่รเิวณนี้จึงเปนแหลงทองเที่ยวที่โดดเดนและอยูไมไกลจากกรุงเทพมหา-
นครมากนัก ซึง่การที่อุทยานแหงชาติหมูเกาะชางเปนแหลงทองเที่ยวที่เปนที่นิยมของนักทองเที่ยว
เชนนี ้ จึงทํ าใหเกิดการพัฒนาในดานตางๆ ขึน้จ ํานวนมาก  เพ่ือรองรับการทองเที่ยวที่กํ าลังเปนที่
นยิมเพิม่มากขึน้  ในดานของการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการนั้นเปนการพัฒนาที่
มคีวามเจริญขึ้นมากบนเกาะชาง และการที่เกาะชางเปนพื้นที่ที่มีทรัพยากรธรรมชาติที่คอนขาง
บอบบางงายตอการถูกทํ าลาย  ในการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการตางๆ อาจสง
ผลกระทบกอใหเกิดการสูญเสียความเปนธรรมชาติที่โดดเดนและสวยงาม อาจกอใหเกิดการสูญ
เสียหรอืเกิดผลกระทบตอความเปนเอกลักษณ วัฒนธรรมและประเพณีดั้งเดิมของทองถ่ิน  หรือ
อาจสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอื่นๆ ตามมา  ดวยเหตุนี้  เพ่ือใหการพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่
เปนไปอยางย่ังยืน   คณะรัฐมนตรีจึงไดมเีปาหมายกํ าหนดใหมีการพัฒนาอุทยานแหงชาติหมูเกาะ
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ชางเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้น  โดยคณะรัฐมนตรีไดลงมติเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2544
อนมุตัวิงเงินรวม 498.49 ลานบาท  เพ่ือพัฒนาเกาะชางใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการ
เรงดวน   (บริษัท เอเช่ียน เอ็นจิเนียริ่ง คอนซลัแตนส จํ ากัด และคณะ, 2545)

ดวยเหตุดังกลาว  ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเพื่อศึกษาเปรยีบเทียบลักษณะพื้นฐานของนักทอง
เที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  และเพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวเชิง
นิเวศและผูมาเยือนทัว่ไปทีม่ีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหง
ชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

ผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนในการนํ าไปใชเปนแนวทางในการวางแผนการพัฒนา
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแผนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่คณะรัฐมนตรีไดกํ าหนดเปาหมาย
ไว รวมทัง้สามารถเปนประโยชนในการนํ าไปใชวางแผนการพัฒนาหรือปรับปรุงส่ิงอํ านวยความ
สะดวกและการบริการที่จะมีขึ้นในอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  เพ่ือใหเปนไปตาม
แผนการพัฒนาอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่สมบูรณ  รวมทั้งเพ่ือ
ใหเกิดการทองเที่ยวที่ย่ังยืน

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพ่ือศึกษาลักษณะพืน้ฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  ที่เดินทางมา
เยือนอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

2.  เพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  ที่
มตีอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบรกิาร ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัด
ตราด
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นิยามศัพท

“อุทยานแหงชาติ”  หมายถึง  หมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“ความคิดเห็น”  หมายถึง  ความรูสึกวาดมีาก  ดี  พอใช  ไมดี  และไมดีอยางมาก  ของ
นกัทองเที่ยวที่แสดงออกมาเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบรกิาร ณ อุทยาน
แหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ”  หมายถึง  บริเวณพื้นที่  ส่ิงปลูกสรางตางๆ ที่
สรางขึน้เพื่อรองรับกิจกรรมตางๆ  รวมทั้งการใหการดูแลในดานตางๆ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด

“ประเภทนักทองเที่ยว”  หมายถึง  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  ที่เดินทาง
มาเยือนอทุยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“นกัทองเที่ยวเชิงนิเวศ”  หมายถึง  ผูที่มีคาคะแนนเฉลี่ยของการประกอบกิจกรรมการ
ทองเที่ยวสูงกวาคามัธยฐาน

“ผูมาเยอืนทั่วไป”  หมายถึง  ผูที่มีคาคะแนนเฉลี่ยของการประกอบกิจกรรมการทอง
เทีย่วตํ่ าสุดจนถึงคามัธยฐาน

“เพศ”  หมายถึง  ความเปนชายหรือหญิงของนักทองเที่ยว

“อาย”ุ  หมายถึง  จํ านวนปเกิดของนักทองเที่ยว

“สถานภาพการสมรส”  หมายถึง สถานภาพจริงตามกฎหมายของนักทองเที่ยว

“ระดับการศึกษา”  หมายถึง  วุฒิการศกึษาทีกํ่ าลังศึกษาอยูในปจจุบัน  หรือไดรับจาก
สถาบันการศึกษาช้ันสูงสุดของนักทองเที่ยว

“อาชีพ”  หมายถึง  กิจกรรมหลักที่สรางรายไดของนักทองเที่ยวที่ประกอบในปจจุบัน
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“รายได”  หมายถึง  จ ํานวนเงินที่ไดรับจริงจากการประกอบอาชีพหลักโดยไมไดหักคาใช
จายในแตละเดือนของนักทองเที่ยว

“ประสบการณในการทองเที่ยว”   หมายถึง    จ ํานวนครั้งของนักทองเที่ยวที่เคยมาเยือน
อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“ประเภทกลุมเดินทาง”  หมายถึง  ชนิดของกลุมนักทองเที่ยวที่รวมเดินทางมาอุทยาน
แหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  ดวยกัน

“ขนาดกลุม”  หมายถึง  จํ านวนสมาชิกของนักทองเที่ยวภายในกลุมเดียวกันที่เดินทางมา
เยือนอุทยานแหงชาตหิมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“วตัถปุระสงคในการมาเยือน”  หมายถึง  เปาหมายในการเดินทางมาเยือนอทุยานแหง
ชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“การรบัรูขาวสาร”  หมายถึง  การไดรับขอมูลตางๆ เก่ียวกับอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง
จงัหวัดตราดของนักทองเที่ยว

“ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ”  หมายถึง  ความเขาใจของนักทองเที่ยวที่มีตอ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ
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การตรวจเอกสาร

ในการวจิยัครั้งนี้ผูวิจัยไดคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของในหัวขอตางๆ ดังนี้

1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความคิดเห็น

2.  แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

3.  แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติ

4.  อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง

5.  ผลงานวิจัยที่เก่ียวของ

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเห็น

1.  ความหมายเกี่ยวกับความคิดเห็น

ความคิดเห็น  มีผูใหความหมายหลายทาน  ดังนี้

ศริิโสภาคย (ม.ป.ป.)  อธิบายวา  การคิด  คือ  กระบวนการเกิดสัญลักษณในสมอง
โดยทีบ่คุคลเขาใจเหตุการณหนึ่งๆ หรือส่ิงหนึ่งๆ  ตลอดจนความสัมพันธระหวางส่ิงของตางๆ
และเหตกุารณตางๆ  โดยไมจํ าเปนตองมองเห็นสิ่งนั้นๆ  หรือเหตุการณนั้นๆ  ซึ่งการคิดมีความ
สํ าคญัตอการเรียนรู  มีความซับซอน  ไมมีขอบเขตจํ ากัด  เปนกระบวนการแกปญหา  หรือ
พยายามหาเหตุผลของมนุษยเพ่ือแกไขปญหาที่ประสบประจํ าวัน

โสภา (2523)  อธิบายวา  ความคิดเห็น  เปนความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งๆ ที่ไม
ลึกซึง้  บางอยางเปนเพียงความคาดหวัง  บางอยางเปนเพียงการคาดคะเน  ไมไดเปนเพียงความ
ชอบเทานั้น  แตสามารถแสดงออกในคํ าพูดได  สุชา (2524)  อธิบายวา  ความคิดเห็นเปนความ
รูสึกของบคุคลที่มีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด  เปนสวนหนึ่งของทัศนคติ  แตไมลึกซึ้งเหมือนทัศนคติ
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อัญชล ี (2530)  อธิบายวา  ความคิดเห็น  หมายถึง  การแสดงออกซึ่งวิจารณญาณที่มี
ตอเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง  เปนการอธิบายเหตุผลที่มีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด  ความคิดเห็นมีลักษณะที่แคบ
กวาเจตคต ิ ซึ่งเจตคติเปนสิ่งแสดงสภาพความรูสึกทั่วๆ ไปเกี่ยวกับสิ่งตางๆ  แตความคิดเห็นจะ
อธบิายเหตุผลเฉพาะ

กันยา (2532)  สรุปวา  การคิด  คือ  กระบวนการของกิจกรรมทางสมองที่กอใหเกิด
แนวส ําหรับพฤติกรรมภายในและภายนอกสํ าหรับปฏิบัติการชีวิต  นพมาศ (2534)  สรุปวา
ความคดิเหน็เปนสวนหนึ่งที่มนุษยไดแสดงออกมาโดยการพูด  หรือการเขียน  และคนสวนใหญ
ถือวาเปนการแสดงความในใจ  ปราณ ี (2542)  สรุปวา  การคิด  เปนการสรางภาพในใจของ
บคุคลทีเ่ก่ียวกบัสิ่งใด  เหตุการณใดก็ได  โดยสิ่งนั้น  เหตุการณนั้นมิไดปรากฏจริงในขณะนั้น
ทัง้นีโ้ดยเปนการทํ างานของสมอง

ศรีสุรางค และคณะ (2542)  ใหความหมายของความคิดวา  เปนพฤติกรรมที่มีลักษณะ
เปนเอกลกัษณเฉพาะของมนุษย  และมีรูปแบบที่ซับซอน  เปนผลมาจากกระบวนการทางสมอง
จะเก่ียวของกับประสบการณในอดีต

โดยสรปุ  ความคิดเห็น  หมายถึง  ความรูสึกสวนตัวของแตละบุคคลที่แสดงออกมาให
บคุคลไดรับรู

สงวน และคณะ (2522)  ไดอธิบายความสํ าคัญของความคิดเห็น  ดังนี้

ความคดิเหน็เกิดจากการแปลขอเท็จจริงหรือส่ิงที่ไดพบมา แตลักษณะการแปลขอเท็จจริง
นัน้ๆ ยอมเปนไปตามเจตคติของบุคคล  และเมื่อคนนั้นถูกถามวาทํ าไมจึงมีความคิดอยางนั้น
เขาจะพยายามใหเหตุผลที่เขาคิด

การศกึษาความคิดเห็นจึงเปนการศึกษาดานจิตวิทยาที่อยูภายในบุคคล  ที่แสดงออกมา
โดยการพดู  การเขียน  ซึ่งมนุษยนั้นจะมีปฏิกิริยาตอบสนองตอส่ิงตางๆ ที่เปนอุปสรรคหรือไม
เปนในการกระทํ ากิจกรรม  โดยคิดหาเหตุผลวาควรจะกระทํ าอยางไรในการปรับตัวใหเขากับ
สถานการณและส่ิงแวดลอม  การสํ ารวจความคิดเห็นของกลุมบุคคลเพื่อที่จะใชเปนขอมูลใหเปน
ประโยชนตอการวางแผนการกํ าหนดนโยบาย  หรือปรับปรุงแกไขในเรื่องที่เก่ียวของกับบุคคล
เปาหมาย
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2.  หลักการพื้นฐานเกี่ยวกับความคิดเห็น

ศริิโสภาคย (ม.ป.ป.)  อธิบายประเภทของการคิดไดดังนี้

1.  การคิดประเภทสัมพันธ  เปนการคิดที่ไมมีจุดหมายและเกิดขึ้นเนื่องจากมีส่ิงกระตุน
ใหเกิดสญัลกัษณในสมองแทนวัตถุหรือเหตุการณตางๆ ซึ่งแบงเปนการคิดชนิดตางๆ ไดดังนี้
คอื  การสรางวิมานในอากาศ  การฝน  การคิดเกี่ยวกับเรื่องสวนตัว  การคิดที่เปนอิสระ  และการ
คดิที่ถูกควบคุม

2.  การคดิโดยตรงที่ใชในการแกปญหา เปนความคิดหาเหตุผลและมีจุดมุงหมาย ซึ่งแบง
ไดเปน  การคิดเชิงวิจารณ  และความคิดสรางสรรค

ศรีสุรางค และคณะ (2542)  ไดอธิบายประเภทของการคิด  แบงเปน 2 ประเภท  คือ

1.  การคดิโดยไมมีจุดมุงหมาย เปนความคิดแบบเชื่อมโยง เปนการคิดที่ไมมีจุดมุงหมาย
เปนอสิระจากการถูกกํ าหนดดวยเงื่อนไขภายนอก  ซึ่งไดแก  การคิดเชื่อมโยงเสรี การคิดเชื่อมโยง
ควบคมุ  การฝนเฟอง (เปนการฝนกลางวัน)  และการฝน (เปนการฝนกลางคืน)

2.  การคิดอยางมีจุดมุงหมาย  เปนการคิดที่เกิดขึ้นเมื่อเราตองการคํ าตอบหรือวิถีทางที่
สมเหตสุมผลในการแกปญหา  การคิดชนิดนี้มีเปาหมายที่ชัดเจน  การคิดชนิดนี้ไดแก   การคิด
วเิคราะห   วิจารณ   และการคิดสรางสรรค

ศริิโสภาคย (ม.ป.ป.)  อธิบายขั้นตอนของกระบวนการคิด  ดังนี้

1.  เกิดภาพพจนเก่ียวกับสิ่งของ  เหตุการณ ฯลฯ

2.  ปรารภหรอืตั้งคํ าถามแกตนเอง  ตลอดจนมีการเคลื่อนไหวอื่นๆ เขามาเกี่ยวของ

3.  มกีารใชคํ าพูด  เครื่องหมายและสัญลักษณ

4.  มคีวามคิดรวบยอดเกิดขึ้น
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ศรีสุรางค และคณะ (2542)  ไดอธิบายขั้นตอนของกระบวนการคิด  ดังนี้

1.  การเตรียมตัวแกปญหา  เปนขัน้ทีผู่แกปญหาทํ าความเขาใจกับลักษณะของปญหา
รวบรวมขอมูล  ประสบการณในอดีต  เพ่ือเช่ือมโยงกับปญหา  เปนการระบุปญหาใหแจมชัด

2.  การฟกตัวของความคิด  เปนขัน้ทีผู่แกปญหาหยุดพักความคิดไว  โดยที่กระบวนการ
คดิอาจจะด ําเนนิตอไป  ซึ่งผูคิดอาจไมรูตัว  ระยะฟกตัวของความคิดจะกินเวลาเทาใดก็แลวแต
ลักษณะของปญหาและผูแกปญหา

3.  การพบทางออกของปญหา  เปนขัน้ทีผู่แกปญหาคนพบวิธีแกปญหา  อาจเปนความ
คดิทีผ่ดุขึ้นมาทันทีทันใด  ที่เรียกวาเปน  การรูแจง

ศริิโสภาคย (ม.ป.ป.)  ไดอธิบายถึงเคร่ืองมือที่สํ าคัญในการคิด  ดังนี้

1.  ภาพพจนในการคิด  เปนสิ่งที่เกิดแทนวัตถุตางๆ หรือเปนการรวบรวมประสบการณ
ของผูคดิ  ภาพพจนอาจเกิดขึ้นไดทั้งดานสายตาและทางโสต

2.  ภาษา  เปนสิง่สํ าคญัในกระบวนการคิดและการแกปญหา ภาษาเปนสื่อทางความคิด
ของมนษุย  ทํ าใหมนุษยมีความเขาใจ  และการคิดยังเปนพฤติกรรมซึ่งตองอาศัยสัญลักษณเปน
ส่ือกลางถายทอดความคิดไปมาระหวางกัน  ภาษาเปนสิ่งหนึ่งซึ่งจะชวยถายทอดความคิดของ
มนุษย

3.  สัญลักษณ  คอืส่ิงที่ใชเปนเครื่องหมายหรือตัวแทนวัตถุ  เหตุการณ  และการกระทํ า
ตางๆ

3.  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความคิดเห็น

Foster (1952)  สรุปเกี่ยวกับความคิดเห็นวามีมูลเหตุ 2 ประการ  คือ

1.  ประสบการณจากการไดยิน  ไดฟง  ไดอาน  หรือไดเห็นของบุคคล

2.  ระบบคานยิมและการตัดสินคานิยม  เนื่องจากแตละกลุมมีคานิยมแตกตางกัน ซึ่งเกิด
ความคิดเห็นแตกตางกัน
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Oskamp (1977)  สรุปถงึปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเกิดความคิดเห็นไว  ดังนี้

1.  ปจจยัทางพันธุกรรมหรือสรีระ เก่ียวกับอวัยวะตางๆ ของบุคคลที่ใชรับรูหรือความผิด
ปกตขิองอวยัวะความบกพรองของอวัยวะ ซึ่งมีผลตอความคิดเห็นดีหรือไมดีของบุคคลภายนอก

2.  ประสบการณตรงของบุคคล   คือ  บุคคลไดพบเห็นหรือประสบเหตุการณของตนเอง
จะกอใหเกิดความฝงใจ  และเกิดความคิดเห็นตอประสบการณที่ไดพอแตกตางกัน

3.  อิทธพิลของผูปกครอง  ผูปกครองเมื่อไดอยูใกลชิดกับเด็ก  เด็กจะเกิดการเรียนรูและ
ไดรับขอมลูและประสบการณจากผูใหญ ทํ าใหเกิดอิทธิพลตอพฤติกรรมและความคิดเห็นของเด็ก

4.  ความคดิเหน็ของกลุม  เมื่อบุคคลโตขึ้นยอมจะมีกลุมหรือสังคม   ดังนั้นความคิดเห็น
ของกลุมเพื่อน  กลุมอางอิง  หรือการอบรมสั่งสอนจากโรงเรียน  หรือหนวยงานที่มีความคิดเห็น
เหมอืนหรือตางกันยอมมีผลตอความคิดเห็นของบุคคลดวย

5.  ส่ือมวลชน  ไดแก  ส่ิงตางๆ  ซึ่งไดแก  วิทยุ  โทรทัศน  หนังสือพิมพ  นิตยสาร  เปน
ปจจยัที่มีผลกระทบตอความคิดเห็นของบุคคล

4.  การวัดความคิดเห็น

การวดั  หมายถึง  ชุดของกระบวนการหรือวิธีการที่กํ าหนดตัวเลขใหกับลักษณะของคน
ส่ิงของ  ปรากฏการณ  เหตุการณ  ตามความมากนอยของสิ่งเหลานั้นอยางมีกฎเกณฑ (อุทุมพร,
2537)

การวดัความคิดเห็น  โดยทั่วๆ ไปจะตองมีส่ิงประกอบ 3 อยาง  คือ  บุคคลที่จะถูกวัด
ส่ิงเรา  และมีการตอบสนอง  ซึ่งจะออกมาในระดับสูงตํ่ ามากนอย

วธิกีารวดัความคดิเห็นนั้น  โดยมากจะเนนการใชแบบสอบถาม  และการสัมภาษณโดยให
ผูตอบค ําถามเลอืกตอบตามแบบสอบถามที่กํ าหนด  การใชแบบสอบถามสํ าหรับวัดความคิดเห็น
จะตองระบใุหผูตอบตอบวา  เห็นดวย  หรือไมเห็นดวย  กับขอความที่กํ าหนดให  โดยการแบงนํ้ า
หนกัความคดิเหน็เปน 3 ระดับ  คือ  เห็นดวย  ไมแนใจ  ไมเห็นดวย  สวนการใหคะแนนจะขึ้น
อยูกับใจความวาเปนปฏิฐาน  หรือปฏิเสธ (วิเชียร, 2524)
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แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

1.  ความหมาย

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  หมายถึง การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติ
ทีม่เีอกลักษณเฉพาะถ่ิน  และแหลงวัฒนธรรมที่เก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศ  ส่ิงแวดลอมและการ
ทองเท่ียว  โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เก่ียวของ  ภายใตการจัดการอยางมีสวนรวม
ของทองถ่ิน  เพ่ือมุงเนนใหเกิดจิตสํ านึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางย่ังยืน  (การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย, 2544)

Ceballos – Lascurain (1988)  ใหความหมาย Ecotourism วาเปนการทองเที่ยวรูป
แบบหนึง่ที่เก่ียวของกับการเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือช่ืนชม  ศึกษา
เรียนรู  และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ  พืชพรรณ และสัตวปา  ตลอดจนลักษณะทางวัฒน
ธรรมที่ปรากฎในแหลงธรรมชาติเหลานั้น

Boo (1991)  ใหคํ านิยามของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา เปนการทองเที่ยวทางธรรมชาติที่
เอ้ือประโยชนตอการอนุรักษ อันเนื่องมาจากการมีรายไดสํ าหรับการดูแลรักษาพ้ืนที่  การสรางงาน
ใหชุมชนหรือทองถ่ินและการสรางจิตสํ านึกดานสิ่งแวดลอม

The Ecotourism Society (1991)  ซึง่เปนองคกรภาคเอกชนที่มีบทบาทโดยตรงเกี่ยวกับ
การศกึษาวางแผนและเผยแพรความรูดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  ไดกํ าหนดความหมายของ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศวา  เปนการเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติ  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเรียนรู
ถึงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรธรรมชาติดวยความระมัดระวังไมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือ
ท ําลายคณุคาของระบบนิเวศ  และในขณะเดียวกันก็ชวยสรางโอกาสทางเศรษฐกิจที่สงผลตอการ
อนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและเกิดประโยชนตอประชาชนทองถ่ิน

สรุปไดวา  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  หมายถึง  การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบตอ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  รวมทั้งวัฒนธรรมและประเพณีของทองถ่ิน  ไมใหมีการเปลี่ยนแปลงที่
สงผลตอความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  โดยชุมชนทองถ่ินมีสวนรวม  เพ่ือใหเกิดการ
ทองเที่ยวอยางย่ังยืน
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2.  องคประกอบหลักของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544) ไดอธิบาย  องคประกอบหลักที่สํ าคัญของการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศไว 4 ประการ  คือ

2.1  องคประกอบดานพื้นที่  เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เก่ียวเนื่องกับธรรม
ชาตทิีม่เีอกลักษณเฉพาะถ่ิน  ทั้งนี้รวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่เก่ียวเนื่องกับระบบ
นเิวศในพืน้ทีน่ั้นๆ  ดังนั้น องคประกอบดานพื้นที่จึงเปนการทองเที่ยวที่มีพ้ืนฐานอยูกับธรรมชาติ

2.2  องคประกอบดานการจัดการ  เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ โดยไมกอให
เกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม มีการจัดการที่ย่ังยืนครอบคลุมไปถึงการอนุรักษทรัพยา-
กร  การจดัการสิ่งแวดลอม  การปองกันและกํ าจัดมลพิษ  และควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยว
อยางมีขอบเขต  จึงเปนการทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางย่ังยืน  เพ่ือใหเกิดเปนการทองเที่ยวที่มี
ความรับผิดชอบที่ไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม

2.3  องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ  เปนการทองเที่ยวที่มีกระบวนการ
เรียนรู  โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยวเปนการ
เพ่ิมพนูความรู ประสบการณ ความประทับใจ  เพ่ือสรางความตระหนักและปลูกจิตสํ านึกที่ถูก
ตองตอนักทองเที่ยว  ประชาชนทองถ่ิน  และผูประกอบการที่เก่ียวของ  จึงเปนการทองเที่ยวสิ่ง
แวดลอมศึกษา

2.4  องคประกอบดานการมีสวนรวม  เปนการทองเที่ยวที่มีการคํ านึงถึงการมีสวนรวม
ของชมุชนและประชาชนทองถ่ินที่มีสวนรวมในการคิด  วางแผน  ปฏิบัติตามแผน  ไดรับ
ประโยชน  ติดตามตรวจสอบ  ตลอดจนรวมบํ ารุงรักษาทรัพยากรทองเที่ยว  อันจะกอใหเกิดผล
ประโยชนในทองถ่ิน ทั้งการกระจายรายได  การยกระดับคุณภาพชีวิตและการไดรับผลตอบแทน
เพ่ือกลับมาบํ ารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวยและในที่สุดแลวทองถ่ินมีสวนรวมในการ
ควบคมุการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ  ทองถ่ินในที่นี้เร่ิมตนจากระดับรากหญาจนถึง
การปกครองสวนทองถ่ิน  และอาจรวมไปถึงการมีสวนรวมของผูที่เก่ียวของ  จึงเปนการทองเที่ยว
อยางมีสวนรวมของชุมชน
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ภาพที่ 1  องคประกอบหลักของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544)

ลักษณะเฉพาะประการหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  คือ  การมุงเนนในแหลงทองเที่ยว
ธรรมชาติ  เพ่ือประสานการทองเที่ยวกับความพอใจในการเรียนรูและสัมผัสกับระบบนิเวศ  มี
ความแตกตางอยางชัดเจนกับความสนใจประวัติศาสตร  วัฒนธรรม  และการพัฒนาอารยะธรรม
ของมนษุยในการเอาชนะธรรมชาติ (ที่รวมเอาลักษณะวัฒนธรรมที่มีวิถีชีวิตแบบธรรมชาติ  หรือ
เปนสวนหนึ่งในระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ ไว)  ลักษณะเฉพาะนี้จึงทํ าใหการทองเที่ยว
เชิงนเิวศไมใชการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม  แมวาจะมีความคาบเกี่ยวกันในพื้นที่ก็ตาม  ในทํ านอง
เดยีวกันการทองเที่ยวธรรมชาติจึงไมใชการทองเที่ยวเชิงนิเวศทั้งหมด  ทั้งนี้ตองขึ้นอยูกับวัตถุ
ประสงคของการจัดการการทองเที่ยวนั้นๆ ดวย  ดังนั้น แหลงทองเที่ยวตางๆ จึงมีบางสวนจัดเปน
แหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศไดหรือแหลงทองเที่ยวหนึ่งๆ อาจมีการทองเที่ยวเชิงนิเวศควบคูไปกับ
การทองเที่ยวแบบอื่นๆ ได (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2544)

จากลกัษณะดังกลาว  จึงมีส่ิงที่ควรทํ าความเขาใจเพิ่มเติม  ดังนี้

1.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เปนการทองเที่ยวแนวใหมที่แตกตางจากการทองเที่ยวแบบ
ปกตหิรือแบบประเพณีนิยมซึ่งเปนการทองเที่ยวที่มุงเนนความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเปนหลัก
และเนนการสงเสริมเพื่อเพ่ิมรายไดทางเศรษฐกิจเปนสํ าคัญ

ดานการจัดการ
มกีารจัดการสิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรการทองเที่ยวอยาง

ย่ังยืน

ดานพื้นที่
ทรัพยากรที่เก่ียวเนื่องกับระบบ

นิเวศ

ดานองคกร
ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการ
บริหารจัดการการทองเที่ยว

ในทองถ่ิน

ดานกิจกรรม
รูปแบบและกิจกรรม
การทองเที่ยวเปน
ส่ิงแวดลอมศึกษา
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2.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไมใชส่ิงตรงขามกับการทองเที่ยวแบบคณะใหญ (Mass touri-
sm) เพราะการทองเที่ยวเชิงนิเวศไมไดถูกจํ ากัดที่ขนาดของการทองเที่ยว  แตจํ ากัดที่รูปแบบ
กิจกรรมและขนาดที่เหมาะสมกับพื้นที่  นักทองเที่ยวกลุมเล็กๆ สามารถทํ าลายสิ่งแวดลอมไดเชน
เดยีวกนัหรือมากกวานักทองเที่ยวคณะใหญ หากปราศจากการจัดการที่ดี การจัดการกับการ
ทองเทีย่วคณะใหญในทิศทางและภายใตรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศจัดเปน Mass ecotourism

3.  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ไมจํ าเปนตองเปนการจัดการที่งายๆ ราคาถูก  มีรูปแบบการ
ทองเที่ยวที่ยากลํ าบาก มีรายไดจากการทองเที่ยวนอย เพียงแตมีการจัดการที่ดี มีการรักษาส่ิง-
แวดลอมอยางมีประสิทธิภาพ  มีการประสานความเขาใจกับนักทองเที่ยว  และใหประโยชนที่
เหมาะสมตามความคาดหวังของนักทองเที่ยวแลว  การทองเที่ยวเชิงนิเวศอาจตอบสนองนัก
ทองเท่ียวไดทุกกลุม  ทุกระดับ  และมีรายไดสูงไดเชนกัน

4.  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  จึงใหความสํ าคัญในการใหการศึกษาและสรางจิตสํ านึกมาก
กวาการใหความพึงพอใจอยางไมมีขอบเขตของนักทองเที่ยว  ดังนั้น จึงเปนการทองเที่ยวที่ตองมี
การประสานความเขาใจกันอยางเหมาะสมตลอดกระบวนการ

จากการศกึษากํ าหนดความหมายและนโยบายการทองเที่ยวเชิงนิเวศแลว  ทํ าใหทราบวา
การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ที่หมายถึง รูปแบบของการทอง
เทีย่วเพ่ือรักษาส่ิงแวดลอม  เปนการจัดการการทองเที่ยวที่รักษาคุณภาพทั้งการทองเที่ยวในแหลง
ธรรมชาติและแหลงวัฒนธรรม  อันจะนํ าไปสูการจัดการทองเที่ยวอยางย่ังยืนที่มีจุดมุงหมายเพื่อ
ตอบสนองความจํ าเปนทางเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  และสุนทรียภาพ  โดยใชทรัพยากรอัน
ทรงคณุคาอยางชาญฉลาด  สามารถรักษาเอกลักษณความเปนธรรมชาติและวัฒนธรรมไวนานที่
สุด  เกิดผลกระทบนอยที่สุด  และใชประโยชนไดตลอดกาลยาวนานที่สุด  (การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย, 2544)

3.  ลักษณะเฉพาะตัวของทรัพยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศ

การทองเท่ียวแหงประเทศไทย และคณะวนศาสตร (2546)  ไดอธิบายลักษณะเฉพาะตัว
ของทรัพยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศไวดังนี้

3.1  เนนคุณคาความเปนธรรมชาติ  และวัฒนธรรมทองถ่ินในแหลงธรรมชาติ
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3.2  ไมเนนทรัพยากรทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น   เพ่ืออํ านวยความสะดวกสบายในแหลง
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ

3.3  หากเปนทรัพยากรทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น  เชน  ส่ิงอํ านวยความสะดวกพื้นฐาน
สํ าหรับนักทองเที่ยวตองกลมกลืนกับธรรมชาติและสถาปตยกรรมทองถ่ิน  และตองอนุรักษพลัง
งานหรือทรัพยากรธรรมชาติ

3.4  เปนวตัถุดิบเพื่อการเรียนรูและส่ือความหมายธรรมชาติ  โดยเฉพาะเกี่ยวกับระบบ
นเิวศ  ความหลากหลายทางชีวภาพ  และความโดดเดนทางกายภาพของทรัพยากรทองเที่ยวเปน
ส่ิงสํ าคัญ  เชนเดียวกันกับความสวยงามของภูมิทัศนและทรัพยากรทองเที่ยวนั้นๆ

3.5  ทรพัยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศมักมีความออนไหวและเปราะบางสูง   ดังนั้น    จึงอาจ
เส่ือมโทรมและถูกทํ าลายไดงาย     ซึ่งไมสามารถดํ าเนินการปองกันผลกระทบโดยการดัดแปลง
ทรพัยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว  เพราะการทอง
เทีย่วเชงินิเวศจะเนนการรักษาสภาพแวดลอมธรรมชาติเดิมไว  ดังนั้น การใชทรัพยากรทองเที่ยว
เชิงนเิวศจึงจํ าเปนตองมีความตระหนักและใชความระมัดระวังอยางสูง

3.6  ทรพัยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศมักมีการเขาถึงลํ าบาก  ในประเทศไทยสวนใหญอยูใน
พ้ืนที่อนุรักษ

3.7  ทรัพยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศ      อาจเปนทรัพยากรทองเที่ยวเดียวกันกับทรัพยากร
ทองเที่ยวธรรมชาติทั่วไป  แตพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับนักทองเที่ยวธรรมชาติทั่วไป
มคีวามแตกตางกัน  ดังนั้น จึงมีโอกาสที่จะเกิดความขัดแยงระหวางกิจกรรมและพฤติกรรมของ
นกัทองเท่ียวทั้งสองกลุมนี้  และอาจกอใหเกิดประสบการณในการทองเที่ยวที่ไมพึงใจตามมา

4.  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  และคณะวนศาสตร (2546)  อธิบายถึงกิจกรรมการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศซึ่ง  ไดแก

5.1  กิจกรรมการเดินปา

5.2  กิจกรรมศึกษาธรรมชาติ
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5.3  กิจกรรมถายรูปธรรมชาติ  บันทึกเทปวีดีโอ  เทปเสียงธรรมชาติ

5.4  กิจกรรมสอง/ดูนก

5.5  กิจกรรมศึกษา/เที่ยวถํ้ า

5.6  กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร

5.7  กิจกรรมลองเรือศึกษาธรรมชาติ

5.8  กิจกรรมพายเรือแคนู/เรือคายัค/เรือบด/เรือใบ

5.9  กิจกรรมดํ านํ้ าชมปะการังนํ้ าตื้น

5.10  กิจกรรมดํ านํ้ าลึก

5.11  กิจกรรมชมทิวทัศนธรรมชาติในบรรยากาศที่สงบ

5.12  กิจกรรมขี่จักรยานตามเสนทางธรรมชาติ

5.13  กิจกรรมปน/ไตเขา

5.14  กิจกรรมพักแรมดวยเต็นท

5.15  กิจกรรมเครื่องรอนขนาดเล็ก

5.16  กิจกรรมลองแพยาง/แพไมไผ

5.17  กิจกรรมพักผอนรับประทานอาหาร

5.18  กิจกรรมเที่ยวนํ้ าตก

5.19  กิจกรรมวินดเซิรฟ
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แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติ

1.  ความหมาย

คณะวนศาสตร (2530)  ไดสรุปวา  อุทยานแหงชาติในประเทศไทยเปนพื้นที่ที่ไดรับการ
ประกาศใหเปนแหลงสงวนและคุมครองสภาวะแวดลอมตามธรรมชาติ  ทัง้นี้เพ่ือการใชประโยชน
ดานการคนควาวิจัย นันทนาการ และการทองเที่ยวเปนสํ าคัญ

สหภาพสากลวาดวยการอนุรักษธรรมชาติและทรัพยากรธรรมชาติ หรือ International
Union for the Conservation of Nature and Natural Resources  (IUCN, 1984) ไดกํ าหนด
ความหมายของอุทยานแหงชาติวา  เปนพืน้ทีท่ี่มีขนาดใหญ ซึ่งประกอบดวยระบบนิเวศสํ าคัญที่
เปนตวัแทนของภูมิภาค ลักษณะเดนตามธรรมชาติหรือทิวทัศนงดงาม เปนแหลงของพืชพรรณ
และสัตวปาธรณีสัณฐาน และเปนถิ่นที่อาศัยที่มีคุณคาดานวิทยาศาสตร  การศึกษา  และ
นนัทนาการโดยไมใหมีการเปลี่ยนแปลงสภาพไปจากเดิม (ดรรชนี  และสุรเชษฐ, ม.ป.ป.)

นวิตั ิ (2542)  ไดใหความหมาย  อุทยานแหงชาติ (national park) หมายถึง พ้ืนที่ของ
รัฐซึง่เปนพื้นที่ที่มีลักษณะเดนเฉพาะตัว (unique) เปนพื้นที่ธรรมชาติดั้งเดิมไมเคยถูกรบกวนจาก
มนุษย  อยูหางไกลจากชุมชน  ประกอบไปดวยปาไม  ภเูขาสลับซับซอน  มคีวามงามวิจิตร
พิศดารตามธรรมชาติ  มีเนื้อที่กวางใหญนับรอยตารางกิโลเมตร  เพ่ือประโยชนในการรักษาสภาพ
ความสมดุลตามธรรมชาติ  ใชเปนที่ศึกษาหาความรูทางธรรมชาติวิทยา  และเปนที่พักผอน
หยอนใจของประชาชนเปนสวนรวม

พระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. 2504 ไดใหความหมาย อุทยานแหงชาติ หมายถึง
ที่ดิน  ซึง่รวมทัง้พ้ืนที่ดินทั่วไป ภูเขา หวย หนอง คลอง บึง บาง ลํ านํ้ า ทะเลสาบ เกาะ และชายฝง
ทีไ่ดรับการกํ าหนดใหเปนอุทยานแหงชาติ  ลักษณะทีด่ินดังกลาวเปนที่ที่มีสภาพธรรมชาติที่นา
สนใจ  และมไิดอยูในกรรมสิทธิ์หรือครอบครองโดยชอบดวยกฎหมายของบุคคลใดซึ่งมิใชทบวง
การเมอืง ทั้งนี้ การกํ าหนดดังกลาวก็เพ่ือใหคงอยูในสภาพเดิม  เพ่ือสงวนไวใหเปนประโยชนแก
การศกึษาและความรื่นรมยของประชาชนสืบไป (ราชกิจจานุเบกษา, 2504)

สรุปไดวา  อุทยานแหงชาติ  หมายถึง  พ้ืนที่ที่ยังคงสภาพธรรมชาติที่มีความโดดเดนเปน
เอกลักษณเฉพาะตัว มีคุณคาทางธรรมชาติ เปนพื้นที่ที่สงวนไว  สามารถใชประโยชนในการศึกษา
คนควาวิจัย  นันทนาการ  และความรื่นรมยของประชาชน
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2.  ประวัติความเปนมาของอุทยานแหงชาติ

ความรเิร่ิมในการกอตั้งอุทยานแหงชาติในประเทศไทยเริ่มขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2486  โดย
กรมปาไมไดดํ าเนินการจัดตั้งอุทยานแหงชาติภูกระดึงที่ปาภูกระดึง  จังหวัดเลย  ขึ้นเปนแหงแรก
แตเนือ่งจากขาดแคลนงบประมาณและเจาหนาที่  จึงไดดํ าเนินการไปไดเพียงเล็กนอย

ตอมาในป พ.ศ. 2502 ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์  ธนะรัชต อดีตนายกรัฐมนตรี  ไดไปตรวจ
ราชการทางภาคเหนือ และไดเกิดความสนใจในการคุมครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะ
ทรพัยากรปาไมเปนอันมาก  จึงไดนํ าความคิดดังกลาวเสนอในที่ประชุมคณะรัฐมนตรี  มีมติให
กระทรวงเกษตรและกระทรวงมหาดไทยรวมกันดํ าเนินการตามความเห็นของคณะที่ปรึกษา
กฎหมายเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้งอุทยานแหงชาติตอไป

ในป พ.ศ. 2504  ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. 2504  ซึ่ง
ถือเปนแมบทในการดํ าเนินการเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติของประเทศไทย  โดยมีเหตุผลในการ
ประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้คือ  เพ่ือคุมครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู  เชน  พันธุไม
และของปา  สัตวปา  ตลอดจนทิวทัศนปาและภูเขาใหคงอยูในสภาพธรรมชาติเดิม มิใหถูกทํ าลาย
หรือเปล่ียนแปลงไป  เพ่ืออํ านวยประโยชนทั้งทางตรงและทางออมแกรัฐและประชาชนสืบไป

ในป พ.ศ. 2505 ไดมีพระราชกฤษฎีกาออกตามความในพระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ
พ.ศ. 2504  ประกาศปาเขาใหญในทองที่จังหวัดนครราชสีมา  ปราจีนบุรี  นครนายก และสระบุรี
เปนอทุยานแหงชาติแหงแรกของประเทศไทย  เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2505  ครอบคลุมพื้นที่
ธรรมชาติที่กวางใหญถึง 1,355,397 ไร  และไดมีพระราชกฤษฎีกาเมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน
2505  ประกาศปาภูกระดึงในทองที่จังหวัดเลย  พ้ืนที่ 217,576 ไร  เปนอุทยานแหงชาติแหงที่
2 ของประเทศไทย  (ชอ และพิชา, ม.ป.ป.)

3.  บทบาทและความสํ าคัญของอุทยานแหงชาติ

ดรรชนี และสุรเชษฐ (ม.ป.ป.)  ไดอธบิายบทบาทและความสํ าคัญของอุทยานแหงชาติ
ซึง่สามารถนํ าประโยชนมาสูชุมชนในภูมิภาคอยางนอย 14 ประการ  ดังนี้

3.1  อุทยานแหงชาติชวยสรางความมั่นคงดานอุทกวิทยา

3.2  อุทยานแหงชาติชวยคุมครองรักษาดิน
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3.3  อุทยานแหงชาติชวยควบคุมสภาพภูมิอากาศ

3.4  อุทยานแหงชาติชวยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติชนิดที่ทดแทนได

3.5  อุทยานแหงชาติเปนแหลงคุมครองรักษาทรัพยากรพันธุกรรม

3.6  อุทยานแหงชาติเปนแหลงอนุรักษความหลากหลายทางชีวภาพ

3.7  อุทยานแหงชาติเปนแหลงสนับสนุนดานการทองเที่ยว

3.8  อุทยานแหงชาติเปนแหลงอํ านวยความสะดวกดานนันทนาการ

3.9  อุทยานแหงชาติเปนแหลงการจางงาน

3.10  อุทยานแหงชาติเปนแหลงคนควาวิจัยและติดตามผล

3.11  อุทยานแหงชาติเปนแหลงใหความรูและการศึกษา

3.12  อุทยานแหงชาติสามารถชวยรักษาคุณภาพส่ิงแวดลม

3.13  อุทยานแหงชาติชวยรักษาความสมดุลของสิ่งแวดลอม

3.14…อุทยานแหงชาติเปนแหลงสรางความภาคภูมิใจใหแกประชากรในภูมิภาค

4.  มาตรการหรือวิธีการในการจัดการและอนุรักษอุทยานแหงชาติ

ดรรชนี และสุรเชษฐ (ม.ป.ป.)  ไดอธิบายมาตรการหรือวิธีการในการจัดการและอนุรักษ
อุทยานแหงชาติ  มีดังนี้

4.1  การวางแผนจัดการและอนุรักษอุทยานแหงชาติ  มีสาระสํ าคัญดังนี้
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4.1.1  การดูแลรักษาทรัพยากร  ครอบคลุมถึงการปองกันและรักษาทรัพยากร
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ตลอดจนการแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจนปญหาผลกระทบที่เกิด
ขึน้จากผูใชประโยชน และจากพฤติกรรมทํ าลายของนักนันทนาการในรูปแบบตางๆ  เปนตน

4.1.2  นนัทนาการและสื่อความหมาย  ครอบคลุมถึงการจัดการดานนนัทนาการ
และโปรแกรมสื่อความหมายธรรมชาติในพื้นที่ ซึง่จะตองระบุถึงแหลงทองเที่ยวและวิธีการในการ
บ ํารุงรักษาพื้นที่ไมใหเส่ือมโทรม ตลอดจนควบคุมไมใหการทองเที่ยวสงผลกระทบตอนิเวศปาไม
และสัตวปา ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ  นอกจากนั้นยังจํ าเปนตองระบุตัว
โปรแกรมสื่อความหมายที่ควรจะจัดทํ าและใหบริการแกนักทองเที่ยว  เพ่ือใหไดรับความรูความ
เขาใจและความเพลิดเพลิน  ทั้งยังเปนการสรางจิตสํ านึกดานการอนุรักษอีกดวย

4.1.3  การบํ ารุงรักษาและฟนฟูทรัพยากร  เมื่อมีการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก
และเปดโอกาสใหประชาชนเขามาใชประโยชนอุทยานแหงชาติ ผลที่ตามมาคือการชํ ารุดทรุดโทรม
ของทรัพยากรตางๆ ทีส่รางขึ้น  ควรค ํานงึถึงบุคลากรและงบประมาณที่เหมาะสมในการบํ ารุง
รักษาและฟนฟูทรัพยากร นอกจากนี้จะตองระบุถึงผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติที่อาจเกิดขึ้น
จากการใชประโยชนของนักนันทนาการ  และแนวทางในการบํ ารุงรักษาหรือฟนฟูใหกลับสูสภาพ
เดิมดวย

4.1.4 การอนรัุกษอุทยานแหงชาติและการพัฒนาเศรษฐกิจ-สังคมชุมชนทองถ่ิน   
จํ าเปนอยางย่ิงที่จะตองมีแนวทางในการประสานประโยชนและความรวมมือระหวางหนวยงานใน
ทองถ่ินประชาชนทองถ่ิน  โดยควรคํ านึงถึงวาท ําอยางไรจงึจะไดรับความรวมมือจากประชาชนและ
หนวยงานที่เก่ียวของในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  อีกทัง้วิธีการดํ าเนินการจัดการพื้นที่
อุทยานแหงชาติใหเอ้ืออํ านวยประโยชนและพัฒนาเศรษฐกิจ  ตลอดจนวิถีชีวิตความเปนอยูของ
ชาวบานทองถ่ินใหดีขึ้นเพื่อประชาชนทองถ่ินจะไดเห็นประโยชนของการมีอุทยานแหงชาติและ
ชวยกันอนุรักษไว

4.1.5 การจดัการดานบริหารและบุคลากร เพ่ือวางแนวทางในการกํ าหนดบุคลากร
ตลอดจนหนาทีค่วามรับผิดชอบครุภัณฑ ส่ิงกอสรางตางๆ และงบประมาณในการดํ าเนินงานดาน
การจดัการอุทยานแหงชาติ  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ

4.1.6  การก ําหนดความสํ าคัญกอนหลัง เนื่องจากการดํ าเนินงานหรือกิจกรรมการ
จดัการพื้นที่นันทนาการนั้นครอบคลุมถึงส่ิงตางๆ มากมาย  ดังนั้นแผนงานที่จัดทํ าขึ้นจะตองมี
การก ําหนดความจํ าเปนกอนหลังวามีกิจกรรมใดบางที่สํ าคัญมากก็ควรดํ าเนินการกอน และมี
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กิจกรรมอะไรบางที่สํ าคัญรองลงมาก็ควรดํ าเนินการภายหลังตามลํ าดับ  ทั้งนี้เพ่ือใหสอดคลองกับ
งบประมาณและกํ าลังคน  ซึ่งโดยปกติจะมีอยูอยางจํ ากัด

4.2  การแบงเขตการจัดการ

การจดัแบงพ้ืนที่ออกเปนเขตตางๆ เพ่ือใหสะดวกในการบริหารและการจัดการ
อยางมีประสิทธิภาพ  เพราะการแบงเขตพื้นที่เปนกระบวนการกํ าหนดรูปแบบการใชประโยชน
อุทยานแหงชาติใหสอดคลองกับสถานภาพและศักยภาพของทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพแวด
ลอม  และใชเปนแนวทางในการควบคุมกิจกรรมการจัดการ  โดยปกติการแบงเขตพื้นที่จะกระทํ า
ควบคูไปกับการวางแผนและผลลัพธของการแบงเขตนี้จะปรากฎเปนแผนที่พรอมระบุความหมาย
และกฎเกณฑการใชประโยชนอยางชัดเจน

เขตการจดัการของอุทยานแหงชาติโดยทั่วไปจะมี 3 เขต  แตบางพื้นที่อาจตองแบง
มากกวา 3 เขตก็ได  ขึ้นอยูกับความจํ าเปนและความเหมาะสม

4.2.1  เขตบรกิาร (service zone) หรือเขตการใชประโยชนอยางเขมขน (inten-
sive use zone)  หมายถึง..เขตทีแ่บงไวเพ่ือการพัฒนาสิ่งกอสรางและส่ิงอํ านวยความสะดวกตางๆ
ไดอยางเต็มที่  ไดแก  อาคารสถานที่เพ่ือปฏิบัติงานของเจาหนาที่  เชน  ทีท่ ําการ บานพัก โรงเก็บ
พัสดคุรภุณัฑ  โรงเรือนสํ าหรับสาธารณูปโภคสาธารณูปการ  เปนตน  ส่ิงอํ านวยความสะดวกของ
นักทองเที่ยว  เชน  ศนูยบริการนักทองเที่ยว  ทีพั่กแรมที่เปนอาคารบานพัก  รานคา  รานอาหาร
ลานจอดรถ  หองสุขา ฯลฯ  ปกติแลวพื้นที่หรือบริเวณที่เหมาะสมสํ าหรับเขตบริการควรเปน
บรเิวณที่อยูใกลกับเสนทางคมนาคมหลักหรือสามารถเขาออกไดสะดวก  มคีวามลาดชันคอนขาง
ตํ่ า  อยูใกลแหลงนํ้ า  และควรเปนบริเวณที่สภาพธรรมชาติเส่ือมโทรมหรือถูกทํ าลายไปแลว
อุทยานแหงชาติหนึ่งๆ อาจกํ าหนดใหมีเขตบริการเพียงจุดเดียวหรือหลายจุดก็ได  ขึ้นอยูกับขนาด
ของพื้นที่และปริมาณการใชประโยชน  แตควรมีพ้ืนที่รวมกันไมเกินรอยละ 5 ของพื้นที่

4.2.2  เขตนนัทนาการ (recreation zone)  หมายถึง  เขตที่รวมเอาสิ่งที่นาสนใจ
หรือจดุสนใจตางๆ ที่เหมาะสมกับกิจกรรมนันทนาการตางๆ ไวเขาดวยกัน  เชน  นํ้ าตก  ถ้ํ า
แหลงนํ้ า  ชายหาด  จดุชมวิว  ทางเทา  ทีต่ัง้แคมป  บรเิวณที่จัดไวสํ าหรับการสื่อความหมาย
ธรรมชาตแิบบตางๆ ควรมีการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกเทาที่จํ าเปนแกการเขารวมกิจกรรม
นนัทนาการของประชาชนเทานั้น  เชน  ที่จอดรถ  หองสุขา  ตัวกลางสื่อความหมายธรรมชาติ
เปนตน  เขตนนัทนาการนี้มีเนื้อที่ไมแนนอนขึ้นอยูกับลักษณะเดนของพื้นที่วามีมากนอยแคไหน
และประชาชนพอใจจะใชประโยชนมากนอยเพียงใด
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4.2.3  เขตปาเปลี่ยว (primitive zone)  หรือเขตสงวนสภาพธรรมชาติ (envi-
ronmental preservation zone)  หมายถึง  บริเวณที่มีสภาพสมบูรณและมีความเปราะบางหรือเกิด
ผลกระทบไดงาย (หากปลอยใหมกีารใชประโยชนโดยไมมีการควบคุม)  ตลอดจนเปนแหลงที่อยู
อาศยัของสตัวปา  และเปนแหลงตนนํ้ าลํ าธาร  ปกติจะไมมีการอนุญาตใหมีการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกใดๆ ทัง้ส้ิน  นอกจากจัดใหมีทางเทาแบบงายๆ ใหนักนันทนาการที่นิยมเดนิปาและ
ศกึษาธรรมชาตไิดเขาไปใชในบางฤดูกาล  เขตปาเปลี่ยวนี้โดยมากจะมีเนื้อที่กวางใหญ  บางกรณี
จะมีเนื้อที่ถึงรอยละ 90-95 ของพื้นที่ทั้งหมด

นอกจากเขตหลักๆ ทั้งสามดังกลาวแลว  อุทยานแหงชาติบางแหงอาจจํ าเปนตองจัดแบง
เขตเพิม่ขึน้อกี  เพ่ือประโยชนในการจัดการ  ไดแก  เขตฟนฟูสภาพธรรมชาติ (recovery zone)
ซึ่งหมายถึงพ้ืนที่บริเวณที่สภาพธรรมชาติเส่ือมโทรมหรือถูกทํ าลายตองการใหมีการฟนฟูขึ้นมา
ใหม  เขตการใชประโยชนในกรณีพิเศษ (special use zone)  ซึ่งหมายถึงบริเวณที่มีการใช
ประโยชนมากอนแลว  แตไมเปนไปตามวัตถุประสงคของการจัดการแหลงนันทนาการ  เชน  เปน
ทีต่ัง้ของหมูบาน ที่ตั้งของสถานที่ราชการ  เปนตน

4.3  การวางผังบริเวณและการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

การวางผังบริเวณกลาวไดวาเปนกิจกรรมหนึ่งของการวางแผนการจัดการและการ
พัฒนาอุทยานแหงชาตทิีเ่นนถึงการกํ าหนดตํ าแหนงของสิ่งอํ านวยความสะดวก (facilities) ตางๆ
ทีส่อดคลองกับทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอม  และสอดคลองกับการใชประโยชนของ
นกันนัทนาการ  นอกจากนีผ้งับรเิวณยังใชเปนแนวทางในการกํ าหนดกิจกรรมนันทนาการของ
นักทองเที่ยวดวย

การวางผงับริเวณเปนกระบวนการและมีขั้นตอนตางๆ คลายคลึงกับการวางแผน
การจดัการ จะแตกตางกันก็ตรงที่การวางผังบริเวณจะตองอาศัยความละเอียดออน  และความ
ตระหนกัตอสภาพแวดลอมและความรูสึกของผูใชเปนอยางดี  ไมวาจะเปนการวางผังอาคารหรือ
ส่ิงอํ านวยความสะดวกอื่นๆ  ตัวอยางเชน  ศูนยบริการนักทองเที่ยว  ควรจะอยูบริเวณไหน  มี
ความเหมาะสมกับบริเวณนั้นหรือไม  เวทีกลางแจงที่จะสรางขึ้นอยูในบริเวณที่เหมาะสมหรือไม
เพียงใด  สภาพดินและหินเปดโอกาสใหมีการกอสรางมากนอยเพียงใด  กิจกรรมนันทนาการที่
กํ าหนดขึ้นเหมาะสมกับบริเวณนั้นเพียงใด  และขัดแยงกับกิจกรรมอื่นๆ หรือไม  เปนตน

นอกจากนีผ้งับริเวณที่จัดทํ าขึ้นจํ าเปนจะตองพิจารณาโยงไปถึงงบประมาณ  เวลา
และกํ าลังคนที่องคการนั้นมีอยู  ในกรณทีี่ผังบริเวณไดรับการอนุมัติจากผูบริหารหรือผูที่เก่ียวของ
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แลว ผงับริเวณนั้นจะถูกแปลงไปสูผังละเอียดที่มีรายละเอียดตางๆ เชน รายละเอียดดานสถา-
ปตยกรรม  รายละเอียดเกี่ยวกับวิศวกรรม  ซึ่งพรอมจะนํ าไปดํ าเนินการในพื้นที่จริงไดทันที

ส่ิงอํ านวยความสะดวก  หมายถึง  ส่ิงใดก็ตามที่ฝายจัดการพื้นที่จัดสรางหรือให
ผูใชประโยชนไดรับความสะดวกสบาย  ดังนั้นจะเห็นวาหนาที่หลักของสิ่งอํ านวยความสะดวกจะ
รวมไปถงึการใหบริการสนองตอบแกผูมาเยือน ปองกันผลกระทบอันอาจเกิดจากผูมาใชประโยชน
เปนสิ่งจํ าเปนตอการจัดการและบํ ารุงรักษาพ้ืนที่  และเปนสิ่งที่จะสรางภาพลักษณแกอุทยานแหง
ชาตใินสายตาของผูมาเยือน

การพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกตางๆ  ปกติแลวจะยึดถือแนวทางของแผนการจัด
การและผงับรเิวณ  ตลอดจนการแบงเขตการจัดการที่ไดกํ าหนดไว  แตก็มีปจจัยหรือขอพิจารณา
บางประการที่ผูเก่ียวของควรถามตัวเอง  ดังนี้

ก.  การใชพ้ืนที่เปนอยางไร

ข.  ปริมาณ  และชนิดของที่ดิน  และแหลงนํ้ าที่มีอยู  เหมาะสมกับการพัฒนามาก
นอยเพียงใด

ค.  ทีด่นิและแหลงนํ้ าที่จะใชในการพัฒนา  สามารถรองรับจํ านวนผูใชประโยชนได
มากนอยเพียงใด  ที่จะกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด

ง.  ส่ิงอํ านวยความสะดวกทีจ่ะสรางขึ้นนัน้  สามารถบํ ารุงรักษาใหอยูในสภาพที่ดี
ภายใตกรอบงบประมาณและกํ าลังคนที่มีอยูหรือไม

อุทยานแหงชาติแตละแหงไมจํ าเปนที่จะตองจัดใหมีส่ิงอํ านวยความสะดวกครบทุก
รูปแบบ  แตเพ่ือใหรูจักและเขาใจวาส่ิงอํ านวยความสะดวกมีก่ีประเภท  แตละประเภทมีอะไรบาง
จงึขอแบงส่ิงอํ านวยความสะดวกเปนประเภทตางๆ ดังนี้

4.3.1  อาคาร  ถือวาเปนกลุมของสิ่งอํ านวยความสะดวกที่มีลักษณะพิเศษ  มีทั้ง
อาคารที่สรางขึ้นเพื่อใชในการบริหารและการบํ ารุงรักษาหรือสํ าหรับการใชประโยชนของเจาหนาที่  
และอาคารที่สรางขึ้นเพื่อบริการแกผูมาเยือน
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อาคารทีใ่ชสํ าหรับเจาหนาที่ ไดแก ที่ทํ าการ โรงเรือนสํ าหรับสาธารณูป-
โภค  โรงเกบ็พสัดคุรุภัณฑ  บานพักหรือหอพักเจาหนาที่และคนงาน  ดานเก็บเงินและควบคุม
นกัทองเท่ียว  สวนอาคารที่ใชบริการนักทองเที่ยว ไดแก ศูนยบริการนักทองเที่ยว หองนํ้ าหองสุขา
รานขายของเบ็ดเตล็ด  รานอาหาร  ที่พักแรมและอื่นๆ

4.3.2  ส่ิงอํ านวยความสะดวกสํ าหรับผูใชในเวลากลางวัน  มกัจะรวมถึงเฉพาะส่ิง
อํ านวยความสะดวกที่ใชบริการแกนักทองเที่ยวที่มาใชปฏิบัติกิจกรรมนันทนาการในชวงกลางวัน
เทานั้น  ไดแก  บรเิวณรบัประทานอาหาร  บริเวณแลนเรือ (boating areas) ทางเทา (trails)
สนามเพื่อการเลน บริเวณที่จัดใหมีการสื่อความหมายธรรมชาติ  จุดชมวิว

4.3.3  ส่ิงอํ านวยความสะดวกสํ าหรับผูมาพักแรม  ปกติจะหมายถึงส่ิงอํ านวยความ
สะดวกที่ใชบริการแกผูมาพักแรม  ไดแก  ที่กางเต็นทหรือบริเวณตั้งแคมปซึ่งมีอยูหลายลักษณะ
บรเิวณตัง้แคมปสํ าหรับผูใชประโยชนกลุมใหญ  และท่ีพักแรมที่เปนอาคารหรือบานพักแบบถาวร
หรือก่ึงถาวร

4.3.4  ส่ิงอํ านวยความสะดวกสนับสนุน  ส่ิงอํ านวยความสะดวกประเภทนี้จะรวม
ไปถงึส่ิงทีเ่ปนอาคารสถานที่  ไปจนถึงการสรางความสวยงามใหแกอุทยานแหงชาติ  ซึ่งจํ าเปนตอ
การใชประโยชนทั้งในเวลากลางวันและกลางคืน  และใหบริการทั้งเจาหนาที่และผูมาเยือน  ไดแก
นํ ้าดืม่  นํ้ าใช  สุขา  ถังขยะ  ที่รวบรวมขยะและสิ่งปฏิกูล  ระบบถนน  ลานจอดรถหรือที่จอดรถ
เครือ่งหมายจราจร  เครื่องหมายหรือแผนปาย  ศาลาหลบแดดและฝน  ทาเทียบเรือ  ทาจอดเรือ
หองอาบนํ ้า  แผนประกาศ  มานั่ง  การปลูกตนไมที่ใหรมเงาและความสวยงาม  เหลานี้เปนตน

4.4  การจัดการผูมาเยือน/นักทองเที่ยว  หมายถึง  การนํ าเอากฎระเบียบ ขอมูล และ
การใหการศึกษามาใชเปนตัวควบคุมจํ านวน ประเภท และพฤติกรรมของผูมาเยือน  เพ่ือใหการ
ด ําเนนิกจิกรรมนันทนาการของผูมาเยือนเอื้อประโยชนดานตางๆ แกตนเอง  และขณะเดียวกัน
เพ่ือเปนการปองกันและลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นแกทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอมของ
อุทยานแหงชาติ

เทคนิคการจัดการผูมาเยือน  มีดังนี้

4.4.1  การจํ ากัดปริมาณการใชประโยชน

4.4.2  การกระจายการใชประโยชน
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4.4.3  การรวมการใชประโยชน

4.4.4  การจํ ากัดระยะเวลาการใช

4.4.5  การจํ ากัดฤดูกาลในการใชประโยชน

4.4.6  การจํ ากัดขนาดของกลุมผูใช

4.4.7  การใหการศึกษาเรื่องผลกระทบ

4.5  การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เก่ียวของและชุมชนทองถ่ิน

มีวิธีการดังนี้

4.5.1  มวลชนสัมพันธ   เพ่ือประชาสัมพันธใหประชาชนทราบและเห็นประโยชน
ของการอนุรักษอุทยานแหงชาติไว

4.5.2  ขอความรวมมือกับหนวยงานตางๆ ทีเ่ก่ียวของกับชุมชนในการสนับสนุนให
มีการดํ าเนินงานสอดคลองกับวัตถุประสงคการจัดการอุทยานแหงชาติโดยเฉพาะการควบคุมดูแล
มใิหชาวบานบุกรุกพ้ืนที่ปาเพ่ือเปนที่ทํ ากิน

4.5.3  การใหประชาชนมีสวนรวมและไดรับประโยชนจากอุทยานแหงชาติ  เพ่ือ
ลดความขดัแยงระหวางอุทยานแหงชาติและชาวบานทองถ่ิน  โดยเฉพาะเรื่องที่ดินทํ ากินและการ
พ่ึงพิงทรพัยากรธรรมชาติในอุทยานแหงชาติ  เชน  การสนับสนุนใหชาวบานไดรับรายไดจากการ
ทองเทีย่วในอุทยานแหงชาติ  โดยการเปนไกดนํ าทางเที่ยวปา  การขายของที่ระลึก  อาหาร  และ
การใหบริการที่พักแรมแกนักทองเที่ยว  เปนตน

4.5.4  มีความคิดในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

4.5.5  เปดโอกาสใหชาวบานทองถ่ิน   ทีค่าดวาจะไดรับผลกระทบกระเทือนจาก
การจดัการและอนุรักษอุทยานแหงชาติ  ใหเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดทํ าแผนการจัดการ
อุทยานแหงชาติ  ซึ่งเปนที่เช่ือกันวาการใหประชาชนมีสวนรวม  หรือมบีทบาทในการจัดทํ าแผนฯ
นอกจากจะเปนการเพิ่มคุณภาพของแผนฯ ในการตอบสนองความตองการของประชาชนทองถ่ิน
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และผูเก่ียวของแลว  ยังทํ าใหกลุมคนดังกลาวมีความรูสึกเปนเจาของ  มีความตองการใหความ
รวมมือ  โดยเฉพาะในขั้นการนํ าแผนงานไปปฏิบัติ  และเช่ือมั่นในความจริงใจและความยุติธรรม
ของรัฐที่มีตอประชาชนอีกดวย

อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง

ในการศกึษาวิจัยในครั้งนี้พ้ืนที่จะศึกษาคือ  อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

1.  ขอมูลพื้นฐาน

อุทยานแหงชาติหมูเกาะชางตั้งอยูในทองที่ตํ าบลเกาะชาง  และตํ าบลเกาะหมาก  อํ าเภอ
แหลมงอบ  จังหวัดตราด  ระหวางเสนละติจูดที่ 11 องศา  45 ลิปดา ถึง 12 องศา  10 ลิปดา
เหนอื  และลองติจูดที่ 102 องศา  15 ลิปดา ถึง 102 องศา  31 ลิปดาตะวันออก  ครอบคลุม
พ้ืนทีท่ัง้ทางบกและทางทะเลประมาณ 650 ตารางกิโลเมตร  หรือ 406,250 ไร  ประกอบดวย
เกาะใหญ  เกาะเล็ก  รวม 47 เกาะ  คือ  เกาะชาง  เกาะคลุม  เกาะไมช้ีใหญ  เกาะไมช้ีนอย
เปนตน  ในพื้นที่ทั้งหมด 650 ตารางกิโลเมตร  แยกเปนพื้นที่ทางบกประมาณ 146.5 ตาราง
กิโลเมตร  และพ้ืนที่ทางนํ้ าประมาณ 503.5 ตารางกิโลเมตร

เกาะชางเปนเกาะขนาดใหญเปนลํ าดับที่ 3 ของประเทศไทย (ถัดจากเกาะภูเก็ตและ
เกาะสมยุ)  บริเวณเกาะชางไดรับการประกาศจัดตั้งเปนอุทยานแหงชาติทางทะเล  โดยผนวกเอา
วนอทุยานนํ ้าตกธารมะยม  เนื้อที่ประมาณ 500 ไรบนเกาะชางเขาไวในเขตอุทยานแหงชาติดวย
(เปนผลสืบเนื่องมาจากการดํ าเนินการวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยมที่ทํ าใหเกิดอุทยานแหงชาติใน
เวลาตอมา)  หมูเกาะชางประกอบดวยตัวเกาะตางๆ จํ านวน 47 เกาะ  โดยมีเกาะชางเปนเกาะ
ขนาดใหญที่สุด  เกาะชางมีเนื้อที่ประมาณ 268,125 ไร (สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม, 2537)

2.  ประวัติการจัดตั้ง

ในป พ.ศ. 2510  จังหวัดตราดไดใหนายสมศักดิ์  เผื่อนดวย  ไปทํ าการสํ ารวจบริเวณ
นํ ้าตกธารมะยม  และไดมีหนังสือที่ ตค 09/6075  ลงวันที่  22  สิงหาคม  2510  สงรายงาน
การส ํารวจเบื้องตนของนํ้ าตกธารมะยม  ซึ่งตั้งอยูบนเกาะชาง  อํ าเภอเกาะชาง  จังหวัดตราด  ให
กรมปาไมพิจารณาจัดตั้งเปนวนอุทยานในป พ.ศ. 2516  กรมปาไมไดใหความเห็นดวยใน
หลักการใหจัดตั้งวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยม  และกรมปาไมไดมีหนังสือที่ กส.0708.7670  ลง
วนัที ่22 พฤษภาคม 2517  ใหจังหวัดตราดรับงานจัดตั้งวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยมไปดํ าเนินการ
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ในป พ.ศ. 2518  กรมปาไมจึงไดจัดสรรงบประมาณของวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยมใหจังหวัด
ตราดด ําเนินการ  จังหวัดตราดจึงไดมีคํ าส่ัง 18/2518  ลงวันที่ 24 มกราคม 2518  โดยให
นายทนง    โหตรภานนท  พนักงานปาไมตรี  ไปดํ าเนินการจัดตั้งวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยม

ตอมาคณะกรรมการอุทยานแหงชาติไดมีมติในการประชุมครั้งที่ 2/2524  เมื่อวันที่ 28
กรกฎาคม 2524 ใหดํ าเนินการจัดบริเวณเกาะชางและเกาะกูด จังหวัดตราด เปนอุทยานแหงชาติ
ทางทะเลอีกแหงหนึ่ง  กรมปาไมจึงมีคํ าส่ังที่ 1398/2524  ลงวันที่ 6 ตุลาคม 2524  ให
นายเรอืงศิลป  ประกรศรี  นักวิชาการปาไม 4  ไปทํ าการสํ ารวจหาขอมูลรายละเอียด  ทั้งดํ าเนิน
การปรบัปรงุวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยมเพื่อยกฐานะเปนอุทยานแหงชาติตอไป  จากรายงานขอมูล
การส ํารวจตามหนังสือวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยมที่ กส.0713.(ธย)/19  ลงวันที่ 29 เมษายน
2525 พบวาเกาะชางและเกาะบริวารสภาพทั่วไปมีทิวทัศนสวยงาม  มีนํ้ าตกและสัตวปาหลายชนิด
อาศยัอยู  ตลอดจนในอดีตนานนํ้ าบริเวณทิศตะวันออกของเกาะชางไดเกิดเหตุการณขึ้นในสมัย
สงครามอนิโดจีน  กลาวคือ  เรือรบหลวงธนบุรีไดทํ าการยุทธนาวีกับเรือรบฝรั่งเศส  จํ านวน 7 ลํ า
อยางหาวหาญ  เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2484  วีรกรรมครั้งนี้ไดรับการจารึกไวในประวัติศาสตร
ของกองทพัเรือ  เพ่ืออนุรักษนานนํ้ า  ประวัติศาสตร  และสภาพธรรมชาติของหมูเกาะในทะเล
กองอุทยานแหงชาติ  กรมปาไม  ไดนํ าเสนอคณะกรรมการอุทยานแหงชาติ  มีมติในการประชุม
ครัง้ที ่ 1/2525  เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2525  เห็นควรจัดตั้งหมูเกาะชางเปนอุทยานแหงชาติ
โดยมพีระราชกฤษฏีกากํ าหนดบริเวณที่ดินเกาะชางและเกาะใกลเคียง  ในทองที่ตํ าบลเกาะชาง
และต ําบลเกาะหมาก  อํ าเภอแหลมงอบ  จังหวัดตราด  ใหเปนอุทยานแหงชาติ  พ.ศ. 2525  ซึ่ง
ประกาศไวในราชกิจจานุเบกษา  เลม 99  ตอนที่ 197  ลงวันที่ 31 ธันวาคม 2525 นับเปน
อุทยานแหงชาติแหงที่ 45 ของประเทศ (สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม, 2537)

3.  ที่ตั้งและอาณาเขต

อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  เปนอุทยานแหงชาติทางทะเล  ตั้งอยูทางทิศตะวันตกของ
อํ าเภอแหลมงอบ  จังหวัดตราด  บริเวณทะเลอาวไทยฝงตะวันออก  ประกอบดวยเกาะใหญ
เกาะนอย  รวมประมาณ 47 เกาะ  และมีเกาะที่มีลักษณะเปนหินโผลขึ้นมาเหนือทะเลอีกจํ านวน
มาก  เกาะชางเปนเกาะที่มีพ้ืนที่ใหญที่สุด  มีเนื้อที่ประมาณ 268,125 ไร  อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชางมีเนื้อที่รวมทั้งเกาะและนานนํ้ าในทะเลตลอดชายฝง ประมาณ 650 ตารางกิโลเมตร หรือ
406,205 ไร  โดยอยูระหวางเสนละติจูดที่ 102 องศา  38 ลิปดา  ถึง 12 องศา  46 ลิปดาเหนือ
และเสนลองติจูดที่ 102 องศา  15 ลิปดาตะวันออก  ถึง 102 องศา  55 ลิปดาตะวันออก
(สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม, 2537)
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ทศิเหนอื  จดอํ าเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี  และประเทศกัมพูชา

ทศิใต  จดทะเลในอาวไทย  และติดตอนานนํ้ าทะเลประเทศกัมพูชา  และเวียดนาม

ทศิตะวนัออก  จดเขตประเทศกัมพูชา  โดยมีทิวเขาบรรทัดเปนเสนกั้นเขตแดนตั้งแต
เหนอืของจงัหวัดตลอดมาจนถึงดานตะวันออกตอนใต  เปนระยะทางยาวประมาณ 200 กิโลเมตร

ทศิตะวนัตก  จดเขตอํ าเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี

4.  ลักษณะภูมิประเทศ

ในจ ํานวน 47 เกาะของอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  มีเกาะชางเปนเกาะที่ใหญที่สุดหาง
จากแหลมงอบประมาณ 8 กิโลเมตร  พ้ืนที่ทอดยาวจากเหนือลงมาทางทิศตะวันออกเฉียงใต
ประมาณ 30 กิโลเมตร  กวางประมาณ 14 กิโลเมตร  มีลักษณะภูมิประเทศเปนภูเขาสลับซับซอน
ตลอดเกอืบทั้งเกาะ  มีเทือกเขาสํ าคัญ  เชน  เขาลาน  เขาจอมปราสาท  เขาคลองมะยม
เขาสลกัเพชร  มียอดเขาใหญของเทือกเขาสลักเพชรเปนยอดเขาที่สูงที่สุดประมาณ 743 เมตร
จากระดบันํ ้าทะเลปานกลาง  สวนบริเวณพื้นที่ราบมีความสูงตั้งแต 10-700 เมตรจากระดับนํ้ า
ทะเลปานกลาง  เชน  บริเวณชายฝงหมูบานคลองสน  นอกจากนี้ชายฝงดานตะวันออกของเกาะ
จะมหีาดโคลนและหนิ  เปนหาดหนาแคบ  สวนหาดทางดานตะวันตกจะเปนหาดทรายและหิน

แหลงนํ ้า  โดยเฉพาะบนเกาะชางมีแหลงนํ้ าจืดมากที่สุด  มีแมนํ้ าลํ าคลองสายสั้นๆ ไหล
ลงสูทะเลรอบๆ เกาะ  เชน  คลองสน  ไหลจากบริเวณเขาจอมลงสูอาวคลองสน  คลองมะยม
ไหลจากบริเวณเขาคลองมะยมลงสูทะเลที่อาวคลองมะยม  เปนตน

บรเิวณรอบๆ อาวชายฝงพ้ืนที่โดยทั่วไป  สวนใหญเปนปาเลนนํ้ าเค็มและหาดทราย
บรเิวณหมูเกาะเปนพื้นที่เกาะและภูเขาซึ่งตั้งอยูบนพื้นนํ้ าทะเล  มีทั้งภูเขา  เกาะใหญ  เกาะนอย
บางก็มลัีกษณะเปนหินโผลขึ้นมาเหนือนํ้ าทะเล  ลักษณะของนํ้ าทะเลบริเวณบนชายฝงและนํ้ า
บรเิวณชายฝง  ดานทิศตะวันออกของเกาะสวนใหญจะไมคอยใส  จะมีอยูบางแหงที่ใสสะอาด
สวนนํ ้าทะเลชายฝงของเกาะตางๆ ดานทิศตะวันตกและบริเวณรอบๆ ฝงของเกาะดานที่อยูสวน
กลางของเกาะอ่ืนๆ  นํ้ าจะใสสะอาด (สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม, 2537)
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5.  สภาพภูมิอากาศ

สภาพภมูอิากาศโดยทั่วไปของบริเวณพื้นที่อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  แบงออกเปน 3
ฤด ู(สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม, 2537)  ไดแก

ฤดฝูน  เร่ิมตั้งแตเดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคมของทุกป  เปนชวงเวลาที่ไดรับอิทธิพล
จากลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต

ฤดหูนาว  เร่ิมตั้งแตเดือนพฤศจิกายนไปจนถึงเดือนกุมภาพันธ  ในระยะนี้มีลมมรสุม
ตะวนัออกเฉียงเหนือพัดปกคลุมพื้นที่  ทํ าใหอุณหภูมิลดลง  อากาศหนาวเย็น

ฤดรูอน  เร่ิมตั้งแตเดือนมีนาคมถึงเดือนเมษายน  ในระยะนี้ดวงอาทิตยกํ าลังเคล่ือนผาน
เสนศนูยสูตรไปทางขั้วโลกเหนือ  ลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือมีกํ าลังออนคอนขางจะแปรปรวน
มฝีนตกนอย  ทํ าใหมีอากาศรอนอบอาว  โดยเฉพาะในเดือนเมษายน

6.  สถานที่ที่นาสนใจ

สถานทีท่ี่นาสนใจบนอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง (หัสชัย, 2546)  มีดังนี้

6.1  บริเวณยุทธนาวีเกาะชาง

6.2  นํ้ าตกธารมะยม

6.3  นํ้ าตกคลองพลู

6.4  นํ้ าตกคลองนนทรี

6.5  บานสลักเพชร-บานโรงถาน

6.6  นํ้ าตกคีรีเพชร

6.7  นํ้ าตกคลองหนึ่ง
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6.8  หมูบานประมงบางเบา

6.9  อาวคลองสน

6.10  หาดทรายขาว

6.11  หาดคลองพราว-แหลมไชยเชษฐ

6.12  หาดไกแบ

6.13  อาวใบลาน

6.14  หาดทรายขาว

7.  สถานที่ที่นาสนใจบริเวณรอบเกาะชาง

สถานที่ที่นาสนใจบริเวณรอบเกาะชาง (หัสชัย, 2546)  ไดแก

7.1  เกาะชางนอยและแหลมชางนอย

7.2  เกาะมันนอก  เกาะมันใน

7.3  เกาะคลุม

7.4  เกาะเหลายา

7.5  เกาะหวาย

7.6  เกาะพราวหรือเกาะทรายขาว

7.7  เกาะงาม

7.8  เกาะกูด
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7.9  เกาะหมาก

7.10  เกาะกระดาษ

7.11  เกาะขาม

7.12  หมูเกาะระยั้ง

7.13  หมูเกาะกระ

7.14  หมูเกาะรัง

8.  สถิตินักทองเที่ยว

สถิตนิกัทองเที่ยวที่เดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  ระหวางปงบประมาณ
2536-2545  มีดังนี้

ตารางที่ 1  สถิตินักทองเที่ยวของอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางระหวางปงบประมาณ 2536-2545

ปงบประมาณ ชาวไทย ชาวตางประเทศ รวม
2536 185,242 15,524 200,766
2537 213,600 19,360 232,960
2538 118,485 24,710 143,195
2539 202,652 30,217 232,869
2540 203,443 39,134 242,577
2541 198,215 35,740 233,955
2542 256,297 35,659 291,956
2543 227,934 46,420 274,354
2544 226,720 61,220 287,940
2545 221,036 69,841 290,877

ที่มา:  อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง (2545)
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ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวจิัยเรื่อง  การศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทัว่ไปที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง
จงัหวดัตราด  ผูวิจัยไดศึกษา  รวบรวมเอกสาร  ขอมูลเก่ียวกับงานวิจัย  ซึ่งสามารถนํ าเสนอผล
งานที่เก่ียวของไดดังนี้

1.  เพศ

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  เพศ  มีผลตอ
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาส่ิงอํ านวยความ
สะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ

วาชรตัน (2546)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  พบวา  เพศ  มีผลตอความ
คดิเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

2.  อายุ

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  อายุ  มีผลตอ
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาส่ิงอํ านวยความ
สะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา อายุ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

อนุสิทธิ์ (2545)  ศึกษาเรื่องความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวใน
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  จังหวัดเชียงใหม  พบวา  อายุ  มีผลตอความรูเก่ียวกับการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศ



32

วาชรตัน (2546)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  พบวา  อายุ  มีผลตอความ
คดิเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

3.  สถานภาพการสมรส

ปรยีาพร (2527)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  พบวา  สถานภาพการสมรส  มีผลตอ
ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา สถานภาพการสมรส  มีผลตอความคิด
เห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

4.  ระดับการศึกษา

ปรยีาพร (2527)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  พบวา  ระดับการศึกษา  มีผลตอความ
คดิเหน็ของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  การศึกษา  มี
ผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ

วาชรตัน (2546)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  พบวา  ระดับการศึกษา  มี
ผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
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5.  อาชีพ

ปรยีาพร (2527)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็น
ของนกัทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

พันทพิา (2530)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

ชณพรรธน (2535)  ศึกษาเรือ่งความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอม
ทางกายภาพบริเวณอุทยานนกนํ้ า บึงบรเพ็ด จังหวัดนครสวรรค  พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิด
เห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพ

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

วาชรตัน (2546)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  พบวา  อาชีพ  มีผลตอ
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

6.  รายได

พันทพิา (2530)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา  รายได  มีผลตอความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  รายได  มีผล
ตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาส่ิงอํ านวย
ความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ
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อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา รายได  มีผลตอความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

ชณพรรธน (2535)  ศึกษาเรือ่งความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอม
ทางกายภาพบริเวณอุทยานนกนํ้ า บึงบรเพ็ด จังหวัดนครสวรรค  พบวา  รายได  มีผลตอความ
คดิเหน็ของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพ

อนุสิทธิ์ (2545)  ศึกษาเรื่องความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวใน
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  จังหวัดเชียงใหม  พบวา  รายได  มีผลตอความรูเก่ียวกับการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศ

7.  ประสบการณในการทองเที่ยว

วาชรตัน (2546)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  พบวา  ประสบการณใน
การทองเที่ยว มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

8.  ประเภทกลุมเดินทาง

ปรยีาพร (2527)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  พบวา  ประเภทกลุมเดินทาง  มีผลตอ
ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  ประเภทกลุม
เดินทางมีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนา
ส่ิงอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา ประเภทกลุมเดินทาง  มีผลตอความคิด
เห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม
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9.  ขนาดกลุม

ปรยีาพร (2527)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  พบวา  ขนาดกลุม  มีผลตอความคิด
เห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

พันทพิา (2530)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา  ขนาดกลุม  มีผลตอความคิดเห็นของนัก
ทองเท่ียวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  ขนาดกลุม  มี
ผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา ขนาดกลุม  มีผลตอความคิดเห็นของนัก
ทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

10.  วัตถุประสงคในการมาเยือน

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา วัตถุประสงคในการมาเยือน  มีผลตอ
ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

11.  การรับรูขาวสาร

นมิติพงศ (2545)  ศึกษาเรื่องความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอการพัฒนาการทอง
เทีย่วเชงิอนุรักษบริเวณวนอุทยานนํ้ าตกเจ็ดสาวนอย  จังหวัดสระบุรี  พบวา  การรับรูขาวสารของ
นกัทองเที่ยวมีผลตอความตองการของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
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กรอบแนวคิด

ในการวิจัยครั้งนี้ไดกํ าหนดกรอบแนวคิดดังนี้

ตัวแปรอิสระ (X) ตวัแปรตาม (Y)

-  เพศ
-  ชวงอายุ
-  สถานภาพการสมรส
-  ระดับการศึกษา
-  อาชีพ
-  รายได ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
-  ประสบการณในการเดินทาง และผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการพัฒนา
-  ประเภทกลุมเดินทาง สิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ
-  ขนาดกลุม
-  วัตถุประสงคในการมาเยือน
-  การรับรูขาวสาร
-  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

สมมติฐานการวิจัย

ผูวจิยัไดกํ าหนดสมมติฐานการวิจัย  ดังนี้

1.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีเพศเดียวกัน  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

2.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีชวงอายุเดียวกัน  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

3.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีสถานภาพการสมรสเหมือนกัน  มีความ
คดิเหน็ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน
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4.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีระดับการศึกษาเหมือนกัน  มีความคิด
เห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

5.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีอาชีพเหมือนกัน  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

6.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีรายไดเทากัน  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

7.  นกัทองเท่ียวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีประสบการณในการเดินทางเหมือนกัน
มคีวามคดิเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

8.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีประเภทกลุมเดียวกัน  มีความคิดเห็น
ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

9.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุมเทากัน  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

10.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีวัตถุประสงคในการมาเยือนเหมือนกัน
มคีวามคดิเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

11.  นกัทองเท่ียวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีการรับรูขาวสารเหมือนกัน  มีความคิด
เห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

12.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เหมอืนกนั  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

13.  นกัทองเท่ียวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกและการบริการแตกตางกัน
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อุปกรณและวิธีการ

อุปกรณ

1.  เครื่องคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตางๆ  และโปรแกรมสํ าเร็จรูปสํ าหรับการวิเคราะห
ขอมูล

2.  แบบสอบถาม  แบงออกเปน 5 ตอน  ดังนี้

ตอนที่ 1  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว

ตอนที่ 2  ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง

ตอนที่ 3  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตอนที่ 4  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว

ตอนที ่5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

วิธีการ

การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ  ไดกํ าหนดขอบเขตพื้นที่ศึกษาคือ เกาะชาง  จังหวัด
ตราด  โดยท ําการสํ ารวจกลุมตัวอยางทั้งหมด 400 คน  โดยมีรายละเอียดขั้นตอนวิธีการศึกษา
สรุปไดดังนี้

1.  กํ าหนดประชากร  โดยสํ ารวจความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเยือน
อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง จังหวัดตราด

2.  กํ าหนดขนาดตัวอยาง  โดยกํ าหนดขนาดตัวอยางที่ระดับความเชื่อมั่น 95 เปอรเซ็นต
และสัมประสิทธิ์ความผันแปรเทากับ 0.05  โดยใชสูตรของ Yamane(1973) ดังนี้
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n = N
     1 + N(e2)

เมื่อ n = ขนาดกลุมตัวอยาง
N = ขนาดประชากร
e = ความคลาดเคลื่อนของการสุม

แทนคาในสูตร N = ขนาดประชากร  คือ  จํ านวนนักทองเที่ยวผูไปเยือนอุทยาน
แหงชาติหมูเกาะชาง ป พ.ศ. 2545  เทากับ 290,877 คน

e = ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง  เทากับ 0.05
n =       290,877

1 + 290,877(0.05)2

= 399.45

ผลจากการค ํานวณไดขนาดกลุมตัวอยางในการวิจัยเปนจํ านวน 400 คน

3.  การสุมตัวอยาง  ใชวธิกีารสุมแบบบังเอิญ (accidental sampling)

4.  สรางแบบสอบถามเพื่อใชเปนเครื่องมือในการทดสอบสมมติฐาน  โดยแบงเปน 5
ตอน ประกอบดวย ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว ลักษณะและรูปแบบการเดินทางมาทองเที่ยว
ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว และความคิดเห็นเกี่ยว
กับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

5.  ท ําการทดสอบแบบสอบถาม  โดยนํ าไปทดสอบกับนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางจํ านวน
30 คน  เพ่ือทดสอบหาคาความเชื่อมั่น  ไดคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 0.7695

6.  วธิกีารวัดคาตัวแปรที่ใชในการวิจัยสรุปไดดังนี้

6.1  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  วัดจากการตอบคํ าถามความรูเก่ียวกับ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 20 ขอ  ประกอบดวยคํ าตอบใหเลือก 3 ตัวเลือก  ไดแก   ใช   ไมใช
และไมทราบ  คํ าถามที่ใชถามในเรื่องความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศนี้จะเปนขอคํ าถามจริง
และเทจ็คละกนัอยู  ซึ่งถาตอบถูกใหคะแนนเทากับ 1  ถาตอบผิดใหคะแนนเทากับ 0  จากนั้นนํ า
คะแนนมารวมกนัแลวหารดวยจํ านวนขอ  จะไดคาคะแนนเฉลี่ย  จากนั้นนํ ามาจัดเปนชวง  โดยนํ า
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คาสูงสุดคอื 1 ลบดวยคาตํ่ าสุดคือ 0 และหารดวยจํ านวนชวงซึ่งคือ 3  จากนั้นจะไดความกวาง
ของชัน้น ํามาจัดแบงเปนชวง 3 ชวง  ไดแก  มาก  ปานกลาง  นอย  จะไดเกณฑดังนี้

มาก  มีคาคะแนนอยูในชวง  0.68-1

ปานกลาง  มีคาคะแนนอยูในชวง  0.34-0.67

นอย  มีคาคะแนนอยูในชวง  0-0.33

6.2  การจํ าแนกประเภทนักทองเที่ยว  จะใชการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเปน
เกณฑในการจัดแบงประเภทนักทองเที่ยววาเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือเปนผูมาเยือนทั่วไป  
โดยวดัจากการตอบคํ าถาม 20 ขอ  ประกอบดวยคํ าตอบใหเลือก 2 ตัวเลือก  คือ  ใช  และไมใช
คํ าถามที่ใชถามในเรื่องการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวนี้จะมีทั้งคํ าถามจริงและเท็จคละกันอยู  
ซึง่ถาตอบถกูใหคะแนนเทากับ 1  ถาตอบผิดใหคะแนนเทากับ 0  จากนั้นนํ าคะแนนมารวมกัน
แลวหารดวยจ ํานวนขอ  จะไดชวงคาคะแนนเฉลี่ย  นํ าคาคะแนนเฉลี่ยมาหาคามัธยฐานเพื่อทํ าการ
แบงประเภทนกัทองเที่ยว  โดยคาคะแนนเฉลี่ยตํ่ าสุดถึงคามัธยฐานจัดเปนผูมาเยือนทั่วไป  และ
คาคะแนนเฉลี่ยสูงกวาคามัธยฐานขึ้นไปจัดเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ซึง่จากเกณฑดังกลาวจะไดคามัธยฐานเทากับ 0.85 (ดังแสดงในภาคผนวก ก.)  ทํ า
ใหสามารถแบงประเภทนักทองเที่ยวจากจํ านวนนักทองเที่ยว 400 คน  จะไดจํ านวนผูมาเยือนทั่ว
ไป 208 คน  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ 192 คน  ดังแสดงในตารางที่ 2

6.3  ความคดิเหน็เกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ  วัดตาม
วิธีการของ Likert’s Scale เปน 5 ระดับ  คือ  ดีมาก=5  ดี=4  พอใช=3  ไมดี=2  ไมดีอยาง
มาก=1  จากนัน้น ําผลคะแนนมารวมกันแลวหารดวยจํ านวนขอจะไดคาคะแนนเฉลี่ย  จากนั้นนํ า
มาจดัเปนชวง  โดยนํ าคาสูงสุดคือ 5 ลบดวยคาตํ่ าสุดคือ 1 และหารดวยจํ านวนชวงซึ่งคือ 5  จาก
นัน้จะไดความกวางของชวงชั้นนํ ามาจัดแบงเปนชวง 5 ชวง  ไดแก  ดีมาก  ดี  พอใช  ไมดี  และ
ไมดีอยางมาก  ไดเกณฑดังนี้

ดมีาก  อยูในชวงคะแนนระหวาง  4.21-5.00

ด ี อยูในชวงคะแนนระหวาง  3.41-4.20
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พอใช  อยูในชวงคะแนนระหวาง  2.61-3.40

ไมดี  อยูในชวงคะแนนระหวาง  1.81-2.60

ไมดอียางมาก  อยูในชวงคะแนนระหวาง  1-1.80

7.  การวิเคราะหขอมูล

7.1  วธิกีารวิเคราะหเชิงพรรณนา  ประกอบดวย  การแจกแจงความถี่  การหาคา
รอยละของลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว  ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง  ความรูเก่ียวกับ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการ  และคาเฉล่ียของความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกและการบริการ  โดยจะนํ าเสนอออกมาในรูปของตารางแจกแจงความถี่  ประกอบ
การบรรยายเชิงเปรียบเทียบ

7.2  การทดสอบสมมติฐาน  ใชวิธีการทางสถิติ paired t-test เพ่ือทดสอบความแตก
ตางคาเฉล่ียของตัวแปรที่จํ าแนกเปน 2 กลุม  โดยกํ าหนดนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐานในการวิจัย  โดยใชสูตร        t =    X1  -  X2 df = n1+n2-2

SD1
2 + SD2

2

 n1       n2
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ผลและวิจารณ

การศกึษาวิจัยเรื่องการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ     และ
ผูมาเยอืนทั่วไปที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติ
หมูเกาะชาง  จังหวัดตราดในครั้งนี้  ผูวิจัยนํ าเสนอผลการวิจัยโดยแบงออกเปน 6 ตอน  ดังนี้

ตอนที่ 1  การจํ าแนกประเภทนักทองเที่ยว

ตอนที่ 2  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว

ตอนที ่3  ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง

ตอนที่ 4  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตอนที ่5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

ตอนที่ 6  ผลการทดสอบสมมติฐาน

1.  การจํ าแนกประเภทนักทองเที่ยว

การจํ าแนกประเภทนักทองเที่ยวจะใชการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเปนเกณฑในการ
แบงประเภทนักทองเที่ยว  ซึ่งจากคามธัยฐานเทากับ 0.85  (ดังแสดงในภาคผนวก ก.)  ทํ าให
สามารถแบงประเภทนักทองเที่ยวจากจํ านวนนักทองเที่ยวทั้งหมด 400 คน  เปนผูมาเยือนทั่วไป
208 คนหรือรอยละ 52.0    และเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ 192 คนหรือรอยละ 48.0  ดังแสดง
ในตารางที่ 2

ในการพจิารณาเปนรายขอคํ าถามการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว สามารถแบงไดเปน
การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวของผูมาเยือนทั่วไป  และการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  สรุปไดดังนี้
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4.1  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวของผูมาเยือนทั่วไป

จากการศกึษาพบวา เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอคํ าถามที่มีผูตอบถูกเกินกวารอยละ
80 ม ี11 ขอ  ไดแก  ขอ 1 ความวา การไปทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติทานจะไมทํ าความเสีย
หายตอแหลงที่ไปเยือน  ขอ 2 ความวา ทานมีการแสวงหาขอมูล วางแผน และเตรียมความพรอม
กอนการไปเยือนแหลงทองเที่ยว  ขอ 5 ความวา ทานปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานที่ที่ไปเยือน
เสมอ  ขอ 7 ความวา ทานตองการใหมีการแสดงปายสื่อความหมายเกี่ยวกับธรรมชาติแวดลอม
ณ สถานทีท่ีไ่ปเยือน  ขอ 8 ความวา ทานตองการใหนักทองเที่ยวมีความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ
มากขึน้  ขอ 9 ความวา ทานปรารถนาที่จะไดทองเที่ยวในสถานที่ที่เปนธรรมชาติอยางแทจริง  ขอ
10 ความวา ทานอยากทองเที่ยวในที่ที่มีวัฒนธรรมทองถ่ินแปลกแตกตางไปจากชีวิตประจํ าวัน
ขอ 11 ความวา ทานมุงหวังที่จะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนเครื่องมือในการอนุรักษธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม  ขอ 15 ความวา ทานใหความระมัดระวังและรูคุณคาของธรรมชาติ
ขอ 16 ความวา ทานเคารพและรูคุณคาของวิถีชีวิตคนทองถ่ิน  และขอ 20 ความวา ทานสามารถ
ปรับเปลี่ยนความเคยชินที่มีตอความสะดวกสบายในชีวิตประจํ าวันใหเขากับสภาพธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมที่ไปเยือนไดเปนอยางดี

ขอค ําถามที่มีผูตอบผิดเกินกวารอยละ 30 มี 7 ขอ  ไดแก  ขอ 4 เปนคํ าถามเท็จ
ความวา ทานตองการที่จะใหมีการปรับเปลี่ยนสภาพธรรมชาติเพ่ืออํ านวยความสะดวกในการ
ประกอบกจิกรรมการทองเที่ยว  ขอ 6 เปนคํ าถามเท็จ ความวา ทานไมชอบเดินทางไปยังแหลง
ธรรมชาตทิีย่ากลํ าบาก  ขอ 13 ความวา ทานไมชอบสถานที่ที่มีจํ านวนนักทองเที่ยวจํ านวนมาก
ขอ 14 ความวา ทานไมชอบประกอบกิจกรรมนันทนาการที่สงเสียงรบกวน เชน การเลนแคมปไฟ
ขอ 17 เปนคํ าถามเท็จ ความวา ทานไมมีความพรอมที่จะปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมในทอง
ถ่ิน  ขอ 18 ความวา  ทานยินดีที่จะบริจาคเงินใหกับโครงการตางๆ ที่มีเปาหมายในการรักษา
สภาพแวดลอม  ขอ 19 เปนคํ าถามเท็จ ความวา ทานไมสนใจที่จะเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวที่
ตองพบปะพูดคุยกับนักทองเที่ยวกลุมอื่นๆ  ดังแสดงในตารางที่ 3

4.2  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จากการศกึษาพบวา  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอคํ าถามที่นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตอบถกูเกินกวารอยละ 80 คือทั้งหมด 20 ขอ  สวนขอคํ าถามที่ตอบผิดเกินกวารอยละ 30 ไมมี
ดงัแสดงในตารางที่ 3
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ตารางที่ 2  จ ํานวนและรอยละประเภทนักทองเที่ยว
n = 400

ประเภทนักทองเที่ยว จํ านวน รอยละ
     ผูมาเยือนทั่วไป 208 52.0
     นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ 192 48.0



ตารางที่ 3  จ ํานวนและรอยละขอคํ าถามการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
(n=400)

ขอคํ าถามการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตอบถูก ตอบผิด ตอบถูก ตอบผิด

จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
1. การไปทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติ ทานจะไมทํ าความเสีย

หายตอแหลงธรรมชาติที่ไปเยือน
204 98.1 4 1.9 191 99.5 1 0.5

2. ทานมีการแสวงหาขอมูล วางแผน และเตรียมความพรอมกอน
การไปเยือนแหลงทองเที่ยว

173 83.2 35 16.8 189 98.4 3 1.6

3. การทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติก็เพื่อหาประสบการณชีวิต 158 76.0 50 24.0 186 96.9 6 3.1
4. ทานตองการที่จะใหมีการปรับเปลี่ยนสภาพธรรมชาติเพื่อ

อํ านวยความสะดวกในการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
88 42.3 120 57.7 172 89.6 20 10.4

5. ทานปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานที่ที่ไปเยือนเสมอ 202 97.1 6 2.9 191 99.5 1 0.5
6. ทานไมชอบเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติที่ยากลํ าบาก 83 39.9 125 60.1 166 86.5 26 13.5
7. ทานตองการใหมีการแสดงปายสื่อความหมายเกี่ยวกับธรรม

ชาตแิวดลอม ณ สถานที่ที่ไปเยือน
186 89.4 22 10.6 190 99.0 2 1.0

8. ทานตองการใหนักทองเที่ยวมีความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ
มากขึ้น

195 93.8 13 6.3 190 99.0 2 1.0
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ตารางที่ 3  (ตอ)
(n=400)

ขอคํ าถามการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตอบถูก ตอบผิด ตอบถูก ตอบผิด

จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
9. ทานปรารถนาที่จะไดทองเที่ยวในสถานที่ที่เปนธรรมชาติอยาง

แทจริง
198 95.2 10 4.8 192 100 - -

10. ทานอยากทองเที่ยวในที่ที่มีวัฒนธรรมทองถิ่นแปลกแตกตาง
ไปจากชีวิตประจํ าวัน

172 82.7 36 17.3 182 94.8 10 5.2

11. ทานมุงหวังที่จะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนเครื่องมือในการ
อนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

173 83.2 35 16.8 176 91.7 16 8.3

12. ทานหวังที่จะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถิ่น

164 78.8 44 21.2 185 96.4 7 3.6

13. ทานไมชอบสถานที่ที่มีจํ านวนนักทองเที่ยวจํ านวนมาก 140 67.3 68 32.7 170 88.5 22 11.5
14. ทานไมชอบประกอบกิจกรรมนันทนาการที่สงเสียงรบกวน

เชน การเลนแคมปไฟ
78 37.5 130 62.5 147 76.6 45 23.4

15. ทานใหความระมัดระวังและรูคุณคาของธรรมชาติ 202 97.1 6 2.9 192 100 - -
16. ทานเคารพและรูคุณคาของวิถีชีวิตคนทองถิ่น 198 95.2 10 4.8 192 100 - -
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ตารางที่ 3  (ตอ)
(n=400)

ขอคํ าถามการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตอบถูก ตอบผิด ตอบถูก ตอบผิด

จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
17. ทานไมมีความพรอมที่จะปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมใน

ทองถิ่น
133 63.9 75 36.1 182 94.8 10 5.2

18. ทานยนิดทีี่จะบริจาคเงินใหกับโครงการตางๆ ที่มีเปาหมายใน
การรักษาสภาพแวดลอม

119 57.2 89 42.8 170 88.5 22 11.5

19. ทานไมสนใจที่จะเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวที่ตองพบปะ
พูดคุยกับนักทองเที่ยวกลุมอื่นๆ

118 56.7 90 43.3 162 84.4 30 15.6

20. ทานสามารถปรับเปลี่ยนความเคยชินที่มีตอความสะดวกสบาย
ในชวีติประจํ าวันใหเขากับสภาพธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่ไป
เยือนไดเปนอยางดี

190 91.3 18 8.7 191 99.5 1 0.5

รวม 208 50.0 208 50.0 192 57.7 141 42.4
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2.  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว

ในดานลกัษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว  แบงออกเปน  ลักษณะพื้นฐานของผูมาเยือนทั่ว
ไป  และลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ซึง่ประกอบดวย  เพศ  อายุ  สถานภาพการ
สมรส  การศึกษา  อาชีพหลัก  อาชีพรอง  ประเภทอาชีพรอง  และรายไดตอเดือน  รายละเอียด
ดงัตารางที่ 4

1.1  ลักษณะพื้นฐานของผูมาเยือนทั่วไป

จากการศกึษาพบวา ผูมาเยือนทั่วไปสวนใหญเปนเพศหญิงคือรอยละ 53.8 ที่
เหลือเปนเพศชายคือรอยละ 46.2  มีอายุอยูในชวง 20-30 ปมากที่สุดคือรอยละ 47.6  รองลง
มามอีายุอยูในชวง 31-40 ปคือรอยละ 25.5 และนอยที่สุดมีอายุมากกวา 40 ปขึ้นไปคือรอยละ
11.1  สถานภาพการสมรสสวนใหญมีสถานภาพโสดคือรอยละ 64.4  และนอยที่สุดมีสถานภาพ
มาย หยาราง  และแยกกันอยูคือรอยละ 7.2  ระดับการศึกษาสวนใหญมีระดับปริญญาตรีและ
ปรญิญาโทมากที่สุดคือรอยละ 57.2 รองลงมามีระดับอาชีวศึกษาและอนุปริญญาคือรอยละ 18.8
และนอยทีสุ่ดมีระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนคือรอยละ 10.6  อาชีพหลักสวนใหญ
มอีาชีพพนักงานบริษัทเอกชนคือรอยละ 31.7  รองมามีอาชีพหลักรับจางทั่วไปและนักเรียน/นัก
ศกึษาเทากันคือรอยละ 16.8  และนอยที่สุดมีอาชีพหลักเกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณ
อาย/ุกํ าลังหางานทํ าและอ่ืนๆ (แมบาน) คือรอยละ 9.1  ไมมีอาชีพรองเปนสวนใหญคือรอยละ
93.3  ที่มีอาชีพรองมีนอยที่สุดคือรอยละ 6.7  ซึ่งอาชีพรองสวนใหญคาขายคือรอยละ 57.1
รองลงมามีอาชีพธุรกิจสวนตัวคือรอยละ 28.6  และนอยที่สุดอาชีพรับจางคือรอยละ 14.3  ราย
ไดตอเดือนสวนใหญมีรายไดอยูในชวง 10,001-20,000 บาทตอเดือนคือรอยละ 33.2  รองลง
มามรีายไดอยูในชวง 5,001-10,000 บาทตอเดือนคือรอยละ 19.7  และนอยที่สุดมีรายไดตํ่ า
กวา 5,000 บาทตอเดือนคือรอยละ 8.7

1.2  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จากการศกึษาพบวา นักทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยสวนใหญเปนเพศชายและเพศหญิง
ใกลเคียงกันคือรอยละ 52.1 กับ 47.9 ตามลํ าดับ  มีอายุอยูในชวง 20-30 ปมากที่สุดคือรอยละ
55.2  รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ปคือรอยละ 33.3  และนอยที่สุดมีอายุตํ่ ากวา 20 ปคือ
รอยละ 3.1  สถานภาพการสมรสสวนใหญมีสถานภาพโสดคือรอยละ 73.4  และนอยที่สุดมี
สถานภาพมาย หยาราง และแยกกันอยูคือรอยละ 3.1  ระดับการศึกษาสวนใหญมีระดับการ
ศกึษาระดบัปริญญาตรีและปริญญาโทมากที่สุดคือรอยละ 74.0  รองลงมามีระดับการศึกษา
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มธัยมศกึษาตอนปลายเทากันกับระดับอาชีวศึกษาและอนุปริญญาคือรอยละ 10.4 และนอยที่สุด
มรีะดบัการศกึษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนคือรอยละ 5.2  อาชีพหลักสวนใหญมี
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชนคือรอยละ 31.3  รองมามีอาชีพหลักรับราชการและพนักงานรัฐ
วสิาหกิจคือรอยละ 20.3  และนอยที่สุดมีอาชีพหลักเกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณ
อาย/ุกํ าลังหางานทํ าและอ่ืนๆ (แมบาน) คือรอยละ 2.6  อาชีพรองสวนใหญไมมีคือรอยละ 96.4
ทีม่ีอาชีพรองมีนอยที่สุดคือรอยละ 3.6  ซึ่งอาชีพรองสวนใหญรับจางคือรอยละ 57.1  และนอยที่
สุดมอีาชีพคาขาย  ทํ าสวน  ธุรกิจสวนตัวเทากันคือรอยละ 14.3  รายไดตอเดือนสวนใหญมีราย
ไดอยูในชวง 10,001-20,000 บาทตอเดือนคือรอยละ 37.5  รองลงมามีรายไดอยูในชวง
5,001-10,000 บาทตอเดือนคือรอยละ 26.6  และนอยที่สุดมีรายไดตํ่ ากวา 5,000 บาทตอ
เดือนคือรอยละ 4.7

และเมือ่เปรียบเทียบลักษณะพื้นฐานของทั้ง 2 กลุม  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปเปน
เพศหญิงมากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศมีชวงอายุ 20-30 ปมากกวาผูมา
เยือนทัว่ไปถงึเทาตัว  มีสถานภาพการสมรส  ระดับการศึกษา  และรายได  แตกตางกันมากทั้ง 2
กลุม  แตนักทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนผูที่ประกอบอาชีพรับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจมากกวา
ผูมาเยอืนทัว่ไปถึงเทาตัว ในดานการประกอบอาชีพรองนั้นผูมาเยือนทั่วไปมีอาชีพรองดานคาขาย
มากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศกวา 3 เทาตัว  ขณะเดียวกันนักทองเที่ยวเชิงนิเวศก็มีอาชีพรองดาน
รับจางมากกวาผูมาเยือนทั่วไปถึงกวา 3 เทาตัวเชนกัน
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ตารางที่ 4  จ ํานวนและรอยละลักษณะพื้นฐานของผูมาเยือนทั่วไปและนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
 (n=400)

ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

เพศ
     ชาย 96 46.2 100 52.1
     หญิง 112 53.8 92 47.9

อายุ
     ตํ่ ากวา 20 ป 33 15.9 6 3.1
     20-30 ป 99 47.6 106 55.2
     31-40 ป 53 25.5 64 33.3
     มากกวา 40 ป 23 11.1 16 8.3

สถานภาพการสมรส
     โสด 134 64.4 141 73.4
     สมรส 59 28.4 45 23.4
     มาย หยาราง และแยกกันอยู 15 7.2 6 3.1

การศึกษา
     ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน 22 10.6 10 5.2
     มัธยมศึกษาตอนปลาย 28 13.5 20 10.4
     อาชีวศึกษาและอนุปริญญา 39 18.8 20 10.4
     ปริญญาตรีและปริญญาโท 119 57.2 142 74.0
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ตารางที่ 4  (ตอ)
 (n=400)

ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

อาชีพหลัก
     รับราชการ  และพนักงานรัฐวิสาหกิจ 21 10.1 39 20.3
     รับจางทั่วไป 35 16.8 30 15.6
     พนักงานบริษัทเอกชน 66 31.7 60 31.3
     พอคา/นักธุรกิจ และทํ ากิจการสวนตัว 32 15.4 26 13.5
     นักเรียน/นักศึกษา 35 16.8 32 16.7
     เกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/ 19 9.1 5 2.6
          เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า และ
          อ่ืนๆ (แมบาน)

อาชีพรอง
     ไมมีอาชีพรอง 194 93.3 185 96.4
     มีอาชีพรอง 14 6.7 7 3.6

ประเภทอาชีพรอง
     คาขาย 8 57.1 1 14.3
     ทํ าสวน - - 1 14.3
     ธุรกิจสวนตัว 4 28.6 1 14.3
     รับจาง 2 14.3 4 57.1

รายไดตอเดือน
     ตํ่ ากวา 5,000 บาท 18 8.7 9 4.7
     5,001-10,000 บาท 41 19.7 51 26.6
     10,001-20,000 บาท 69 33.2 72 37.5
     20,001-30,000 บาท 21 10.1 19 9.9
     สูงกวา 30,000 บาท 24 11.5 24 12.5
     ไมมีรายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน 35 16.8 17 8.9
          /เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า
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3.  ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง

ลักษณะและรปูแบบการเดินทาง  แบงออกเปน  ลักษณะและรูปแบบการเดินทางของผูมา
เยือนทัว่ไป  และลักษณะและรูปแบบการเดินทางของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ประกอบดวย
ประสบการณในการเดินทาง  จํ านวนครั้งที่เคยมา  ประเภทกลุมเดินทาง  ขนาดกลุมเดินทาง
วตัถปุระสงคในการเดินทาง  และการรับรูขาวสาร  รายละเอียดดังตารางที่ 5

2.1  ลักษณะและรูปแบบการเดินทางของผูมาเยือนทั่วไป

จากการศกึษาพบวา  ผูมาเยือนทั่วไปสวนใหญไมมีประสบการณในการเดินทางมา
เยือนคือรอยละ 55.8  และท่ีเหลือมีประสบการณในการเดินทางมาเยือนคือรอยละ 44.2  ผูที่มี
ประสบการณในการเดินทางมาเยือนสวนใหญเคยเดินทางมาแลว 1 ครั้งคือรอยละ 48.9  และ
นอยทีสุ่ดเคยเดินทางมามากกวา 3 ครั้งคือรอยละ 8.7  ประเภทกลุมเดินทางสวนใหญเดินทางมา
กับเพือ่นคือรอยละ 51.4   รองลงมาเดินทางมากับครอบครัวคือรอยละ 33.2  และนอยที่สุดเดิน
ทางมากับกลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อนคือรอยละ 4.3  ขนาดกลุมเดินทางสวนใหญมี
ขนาด 3-4 คนคือรอยละ 28.8  รองลงมีขนาดมากกวา 8 คนคือรอยละ 23.1  และนอยที่สุดมี
ขนาด 7-8 คนคือรอยละ 14.4  วัตถุประสงคในการเดินทางสวนใหญมีวัตถุประสงคเพ่ือผอน
คลายความเครียด, เพ่ือใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อนหรือสมาชิกในครอบครัว  และเพ่ือมีโอกาส
พบปะกับผูคนในสังคมคือรอยละ 69.7  รองลงมาเพื่อช่ืนชมธรรมชาติและเพ่ือเพ่ิมพูนความรู
เก่ียวกบัธรรมชาติคือรอยละ 13.9  และนอยที่สุดเพื่อพัฒนาทักษะความชํ านาญเฉพาะดาน (ดํ า
นํ ้า), เพ่ือพัฒนาความแข็งแกรงของสุขภาพรางกาย, เพ่ือทัศนะศึกษา, เพ่ือการศึกษาวิจัย และ
อ่ืนๆ (อบรม/สัมมนา) คือรอยละ 4.3  การรับรูขาวสารสวนใหญรับรูมาจากเพื่อนคือรอยละ
28.4 รองลงมารับรูมาจากกรมอุทยานแหงชาติพันธุพืชและสัตวปาและการทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทยเทากันกบัรับรูมาจากหนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการศึกษา  และอ่ืนๆ (บุคคลในครอบ
ครวั) คือรอยละ 12.5  และนอยที่สุดรับรูจากบริษัทนํ าเที่ยวคือรอยละ 6.3

2.2  ลักษณะและรูปแบบการเดินทางของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จากการศกึษาพบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศสวนใหญมีประสบการณในการเดินทาง
มาเยอืนคือรอยละ 64.1  และท่ีเหลือไมมีประสบการณในการเดินทางมาเยือนคือรอยละ 35.9
ผูทีม่ปีระสบการณในการเดินทางมาเยือนสวนใหญเคยเดินทางมาแลว 1 ครั้งคือรอยละ 42.3
และนอยที่สุดเคยเดินทางมามากกวา 3 ครั้งคือรอยละ 22.0  ประเภทกลุมเดินทางสวนใหญเดิน
ทางมากับเพื่อนคือรอยละ 67.2   รองลงมาเดินทางมากับครอบครัวคือรอยละ 22.9  และนอยที่
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สุดเดนิทางมาคนเดียว, กลุมอบรม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยวคือรอยละ 3.6  ขนาดกลุมเดินทาง
สวนใหญมีขนาด 3-4 คนคือรอยละ 36.5  รองลงมีขนาดมากกวา 8 คนคือรอยละ 20.8  และ
นอยทีสุ่ดมขีนาด 7-8 คนคือรอยละ 8.9  วัตถุประสงคในการเดินทางสวนใหญมีวัตถุประสงค
เพ่ือผอนคลายความเครียด, เพ่ือใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อนหรือสมาชิกในครอบครัว และเพ่ือมี
โอกาสพบปะกับผูคนในสังคมคือรอยละ 66.7  รองลงมาเพื่อช่ืนชมธรรมชาติและเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรูเก่ียวกับธรรมชาติคือรอยละ 16.1  และนอยที่สุดเพื่อพัฒนาทักษะความชํ านาญเฉพาะดาน
(ด ํานํ ้า), เพ่ือพัฒนาความแข็งแกรงของสุขภาพรางกาย, เพ่ือทัศนะศึกษา, เพ่ือการศึกษาวิจัย
และอ่ืนๆ (อบรม/สัมมนา) คือรอยละ 4.2  การรับรูขาวสารสวนใหญรับรูมาจากเพื่อนคือรอยละ
27.6  รองลงมารับรูมาจากบริษัทนํ าเที่ยว  เทากันกับรับรูมาจากวิทยุ/โทรทัศนและอินเทอรเน็ต
คอืรอยละ 12.5  และนอยที่สุดรับรูจากหนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการศึกษา และอ่ืนๆ
(บคุคลในครอบครัว) คือรอยละ 7.3

เมือ่เปรียบเทียบลักษณะและรูปแบบการเดินทางของทั้ง 2 กลุม  พบวา  นักทอง
เทีย่วเชิงนิเวศเคยเดินทางมามากกวาผูมาเยือนทั่วไป  โดยนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เคยเดินทางมา
มากกวา 3 ครั้งมีมากกวาผูมาเยือนทั่วไปกวา 3 เทาตัว  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุม 7 คนและ
8 คนมมีากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศถึงเกือบเทาตัว  มีวัตถุประสงคในการเดินทางและการรับรู
ขาวสารทีแ่ตกตางกันมากทั้ง 2 กลุม  แตผูมาเยือนทั่วไปที่เดินทางมาคนเดียว, กลุมอบรมสัมมนา
และบริษัทนํ าเที่ยวมีมากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศถึง 3 เทาตัว

ตารางที่ 5  จ ํานวนและรอยละลักษณะและรูปแบบการเดินทาง
(n=400)

ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

ประสบการณในการเดินทาง
     ไมเคยมา 116 55.8 69 35.9
     เคยมา 92 44.2 123 64.1

จ ํานวนครั้งที่เคยมา
     1 ครั้ง 45 48.9 52 42.3
     2 ครั้ง และ 3 ครั้ง 39 42.4 44 35.8
     มากกวา 3 ครั้ง 8 8.7 27 22.0
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ตารางที่ 5  (ตอ)
(n=400)

ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

ประเภทกลุมเดินทาง
     เพ่ือน 107 51.4 129 67.2
     ครอบครัว 69 33.2 44 22.9
     กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน 9 4.3 12 6.3
     มาคนเดียว,  กลุมอบรม/สัมมนา  และ 23 11.1 7 3.6
          บริษัทนํ าเที่ยว

ขนาดกลุมเดินทาง (คน)
     1-2 33 15.9 32 16.7
     3–4 60 28.8 70 36.5
     5-6 37 17.8 33 17.2
     7–8 30 14.4 17 8.9
     มากกวา 8 48 23.1 40 20.8

วตัถุประสงคในการเดินทาง
     เพ่ือช่ืนชมธรรมชาติ  และเพ่ือเพ่ิมพูนความรู
          เก่ียวกับธรรมชาติ

29 13.9 31 16.1

     เพ่ือผอนคลายความเครียด,  เพ่ือใชเวลาพัก
          ผอนรวมกับเพื่อนหรือสมาชิกในครอบครัว
          และเพ่ือมีโอกาสพบปะกับผูคนในสังคม

145 69.7 128 66.7

     เพ่ือหลีกหนีความจํ าเจในชีวิตประจํ าวัน
          และเพ่ือหลีกหนีมลภาวะในเมือง

25 12.0 25 12.0

     เพ่ือพัฒนาทักษะความชํ านาญเฉพาะดาน
          (ดํ านํ้ า),  เพ่ือพัฒนาความแข็งแกรงของ
          สุขภาพรางกาย,  เพ่ือทัศนะศึกษา,
          เพ่ือการศึกษาวิจัย  และอ่ืนๆ (อบรม/
          สัมมนา)

9 4.3 8 4.2
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ตารางที่ 5  (ตอ)
(n=400)

ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

การรับรูขาวสาร
     เพ่ือน 59 28.4 53 27.6
     บริษัทนํ าเที่ยว 13 6.3 24 12.5
     กรมอุทยานแหงชาติพันธุพืชและสัตวปา  และ
          การทองเที่ยวแหงประประเทศไทย

26 12.5 18 9.4

     วิทยุ/โทรทัศน  และอินเทอรเน็ต 19 9.1 24 12.5
     หนังสือพิมพ/นิตยสาร,  สถาบันการศึกษา
          และอ่ืนๆ (บุคคลในครอบครัว)

26 12.5 14 7.3

4.  ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศแบงออกเปน ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ของผูมาเยือนทั่วไป  และความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ในดาน
นีผู้ศกึษาไดแยกออกเปนคํ าถามยอยๆ จํ านวน 20 ขอคํ าถาม  รายละเอียดดังตารางที่ 6

3.1  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของผูมาเยือนทั่วไป

จากการศกึษาพบวา  เมื่อพิจารณาขอคํ าถามความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ของผูมาเยือนทั่วไป  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  ขอคํ าถามที่มีผูตอบถูกเกินกวารอยละ 80 มี 6 ขอ
ไดแก  ขอ 1 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพ่ือช่ืนชมและหาความเพลิดเพลินไป
กับทศันยีภาพ  ขอ 7 ความวา องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศคือทรัพยากรการ
ทองเท่ียว  ขอ 8 ความวา องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศคือนักทองเที่ยว
ขอ 11 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่เนนการศึกษาเรียนรูธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  ขอ 14 ความวา ในการพัฒนาบานพักสํ าหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีรูปแบบที่
กลมกลนืกบัธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถ่ิน  ขอ 19 ความวา บทบาทที่สํ าคัญอยางหนึ่งของ
ส่ิงอํ านวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศคือการทํ าหนาที่เปนแบบอยางที่ดีของการปรับ
ตวัเขาหาธรรมชาติ
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ขอค ําถามที่ตอบผิดเปนจํ านวนมากเกินกวารอยละ 30 ขึ้นไปมีทั้งหมด 5 ขอ ไดแก
ขอ 6 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวทางธรรมชาติเพ่ือสนอง
ความตองการของนักทองเที่ยวทางธรรมชาติทุกกลุม  ขอ 9 เปนคํ าถามเท็จ  ความวา ตลาดการ
ทองเที่ยวไมไดเปนองคประกอบหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ขอ 15 เปนคํ าถามเท็จ ความวา
การทองเท่ียวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดขนาดกลุมของนักทองเที่ยวใหมีขนาดเล็ก  ขอ 16 เปนคํ า
ถามเทจ็ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดรูปแบบการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
ขอ 18 เปนคํ าถามเท็จ ความวา กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตรไมถือวาเปน
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ขอค ําถามที่ตอบวาไมทราบเกินกวารอยละ 10 ขึ้นไปมี 10 ขอไดแก ขอ 2 ความวา
การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรูไปกับพืชพันธุและสัตวปา  ขอ 3 เปนคํ าถาม
เทจ็ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรู ช่ืนชม และหาความ
เพลิดเพลินไปกับแหลงโบราณคดี     ขอ 4 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีสวนชวยกระจายราย
ไดไปสูชุมชนทองถ่ิน  ขอ 9 เปนคํ าถามเท็จ ความวา ตลาดการทองเที่ยวไมไดเปนองคประกอบ
หนึง่ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ขอ 10 ความวา องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
คอืการบรกิารดานการทองเที่ยว  ขอ 12 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การจัดการดานการทองเที่ยว
เชิงนิเวศไมควรใหชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมเพราะคนในทองถ่ินขาดทักษะดานการบริการ  
ขอ 15 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดขนาดกลุมของนักทองเที่ยว
ใหมขีนาดเล็ก  ขอ 16 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดรูปแบบการ
ประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว  ขอ 17 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมเนน
ทรพัยากรการทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นเพื่ออํ านวยความสะดวกสบายในแหลงทองเที่ยว  ขอ 18
เปนค ําถามเท็จ ความวา กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตรไมถือวาเปนกิจกรรมการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ

กลาวโดยสรุปไดวา  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของผูมาเยือนทั่วไป
สวนใหญมีความรูมากคือรอยละ 61.1  และนอยที่สุดมีความรูนอยคือรอยละ 7.2 ดังรายละเอียด
ในตารางที่ 7

3.2  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จากการศกึษาพบวา  เมื่อพิจารณาขอคํ าถามความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ของนกัทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  ขอคํ าถามที่มีผูตอบถูกเกินกวารอยละ 80 มี
13 ขอ  ไดแก  ขอ 1 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพ่ือช่ืนชมและหาความ
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เพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ  ขอ 2 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรู
ไปกบัพชืพันธุและสัตวปา    ขอ 4 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีสวนชวยกระจายรายไดไปสู
ชุมชนทองถ่ิน  ขอ 5 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีสวนชวยปองกันผล
กระทบทีจ่ะเกิดขึ้นกับทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ขอ 7 ความวา องคประกอบสวนหนึ่ง
ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศคือทรัพยากรการทองเที่ยว  ขอ 8 ความวา องคประกอบสวนหนึ่งของ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศคือนักทองเที่ยว  ขอ 10 ความวา องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยว
เชิงนเิวศคือการบริการดานการทองเที่ยว  ขอ 11 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทอง
เทีย่วทีเ่นนการศึกษาเรียนรูธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ขอ 12 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การจัด
การดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศไมควรใหชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมเพราะคนในทองถ่ินขาด
ทกัษะดานการบริการ  ขอ 13 ความวา ปายสื่อความหมายธรรมชาติเปนสิ่งสํ าคัญสํ าหรับการทอง
เทีย่วเชิงนิเวศเพราะเปนสิ่งที่ชวยเพิ่มพูนความรูและประสบการณในการทองเที่ยว  ขอ 14 ความ
วา ในการพัฒนาบานพักสํ าหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีรูปแบบที่กลมกลืนกับธรรมชาติและ
วฒันธรรมทองถ่ิน  ขอ 17 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมเนนทรัพยากรการทองเที่ยวที่มนุษย
สรางขึน้เพื่ออํ านวยความสะดวกสบายในแหลงทองเที่ยว  ขอ 19 ความวา บทบาทที่สํ าคัญอยาง
หนึ่งของสิ่งอํ านวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศคือการทํ าหนาที่เปนแบบอยางที่ดีของ
การปรับตัวเขาหาธรรมชาติ

ขอค ําถามที่ตอบผิดเปนจํ านวนมากเกินกวารอยละ 30 ขึ้นไปมีทั้งหมด 3 ขอ  ได
แก  ขอ 6 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวทางธรรมชาติเพ่ือ
สนองความตองการของนักทองเที่ยวทางธรรมชาติทุกกลุม  ขอ 9 เปนคํ าถามเท็จ  ความวา ตลาด
การทองเที่ยวไมไดเปนองคประกอบหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ขอ 15 เปนคํ าถามเท็จ
ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดขนาดกลุมของนักทองเที่ยวใหมีขนาดเล็ก

ขอค ําถามทีต่อบวาไมทราบเกินกวารอยละ 10 ขึ้นไปมี 2 ขอไดแก  ขอ 3 เปนคํ า
ถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรู ช่ืนชม และหาความ
เพลิดเพลนิไปกับแหลงโบราณคดี  และขอ 18 เปนคํ าถามเท็จ ความวา กิจกรรมศึกษาทองฟา
และดาราศาสตรไมถือวาเปนกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

กลาวโดยสรุปไดวา  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวเชิง
นเิวศ  สวนใหญมีความรูมากคือรอยละ 85.9   และนอยที่สุดมีความรูนอยคือรอยละ 2.1  ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 7
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และเมื่อเปรียบเทียบความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของทั้ง 2 กลุม  พบวา
นกัทองเท่ียวเชิงนิเวศมีความรูในระดับมากมากกวาผูมาเยือนทั่วไป  ผูมาเยือนทั่วไปมีความรูอยู
ในระดบัปานกลางมากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศถึงเทาตัว  และผูมาเยือนทั่วไปมีความรูในระดับ
นอยมากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศถึงเกือน 4 เทาตัว



ตารางที่ 6  จ ํานวนและรอยละขอคํ าถามความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
(n=400)

ขอคํ าถามความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เชิงนิเวศ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
1. การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพื่อ

ชื่นชมและหาความเพลิดเพลินไปกับทัศนีย
ภาพ

182 87.5 9 4.3 17 8.2 172 89.6 16 8.3 4 2.1

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพื่อ
เรียนรูไปกับพืชพันธุและสัตวปา

166 79.8 21 10.1 21 10.1 183 95.3 4 2.1 5 2.6

3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีวัตถุประสงค
เพื่อการเรียนรู ชื่นชม และหาความ
เพลิดเพลินไปกับแหลงโบราณคดี

116 55.8 62 29.8 30 14.4 143 74.5 29 15.1 20 10.4

4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีสวนชวยกระจาย
รายไดไปสูชุมชนทองถิ่น

157 75.5 19 9.1 32 15.4 178 92.7 6 3.1 8 4.2

5. การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีสวนชวยปองกัน
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับทรัพยากรธรรม-
ชาติและสิ่งแวดลอม

128 61.5 60 28.8 20 9.6 166 86.5 16 8.3 10 5.2

6. การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยว
ทางธรรมชาติเพื่อสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวทางธรรมชาติทุกกลุม

76 36.5 118 56.7 14 6.7 59 30.7 126 65.6 7 3.6

7. องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิง
นิเวศคือ ทรัพยากรการทองเที่ยว

173 83.2 21 10.1 14 6.7 184 95.8 1 0.5 7 3.6
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ตารางที่ 6  (ตอ)
(n=400)

ขอคํ าถามความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เชิงนิเวศ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
8. องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิง

นิเวศคือ นักทองเที่ยว
169 81.3 24 11.5 15 7.2 183 95.3 5 2.6 4 2.1

9. ตลาดการทองเที่ยวไมไดเปนองคประกอบ
หนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

93 44.7 89 42.8 26 12.5 108 56.3 65 33.9 19 9.9

10. องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิง
นิเวศคือ การบริการดานการทองเที่ยว

152 73.1 28 13.5 28 13.5 165 85.9 19 9.9 8 4.2

11. การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่
เนนการศึกษาเรียนรูธรรมชาติและสิ่งแวด
ลอม

173 83.2 22 10.6 13 6.3 178 92.7 10 5.2 4 2.1

12. การจัดการดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศไม
ควรใหชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมเพราะ
คนในทองถิ่นขาดทักษะดานการบริการ

147 70.7 37 17.8 24 11.5 182 94.8 4 2.1 6 3.1

13. ปายสื่อความหมายธรรมชาติเปนสิ่งสํ าคัญ
สํ าหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศเพราะเปนสิ่ง
ที่ชวยเพิ่มพูนความรูและประสบการณใน
การทองเที่ยว

162 77.9 30 14.4 16 7.7 181 94.3 9 4.7 2 1.0
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ตารางที่ 6  (ตอ)
(n=400)

ขอคํ าถามความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เชิงนิเวศ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
14. ในการพัฒนาบานพักสํ าหรับการทองเที่ยว

เชิงนิเวศควรมีรูปแบบที่กลมกลืนกับธรรม
ชาติและวัฒนธรรมทองถิ่น

175 84.1 14 6.7 19 9.1 185 96.4 7 3.6 - -

15. การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดขนาด
กลุมของนักทองเที่ยวใหมีขนาดเล็ก

78 37.5 98 47.1 32 15.4 111 57.8 72 37.5 9 4.7

16. การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดรูป
แบบการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว

99 47.6 72 34.6 37 17.8 137 71.4 47 24.5 8 4.2

17. การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมเนนทรัพยากรการ
ทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นเพื่ออํ านวยความ
สะดวกสบายในแหลงทองเที่ยว

145 69.7 41 19.7 22 10.6 154 80.2 30 15.6 8 4.2

18. กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตรไม
ถือวาเปนกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

100 48.1 74 35.6 34 16.3 125 65.1 39 20.3 28 14.6

19. บทบาทที่สํ าคัญอยางหนึ่งของสิ่งอํ านวย
ความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศคือ
การทํ าหนาที่เปนแบบอยางที่ดีของการปรับ
ตัวเขาหาธรรมชาติ

167 80.3 22 10.6 19 9.1 176 91.7 9 4.7 7 3.6
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ตารางที่ 6  (ตอ)
(n=400)

ขอคํ าถามความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เชิงนิเวศ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
20. หัวใจสํ าคัญของระบบการบริหารจัดการ

การทองเที่ยวเชิงนิเวศคือ การมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่นในการรวมดํ าเนินการ
บริหารจัดการ เชน การขายของที่ระลึกให
กับนักทองเที่ยว

143 68.8 49 23.6 16 7.7 147 76.6 32 16.7 13 6.8

รวม 202 42.2 197 41.2 80 16.8 192 45.9 175 41.8 52 12.5
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ตารางที่ 7  จ ํานวนและรอยละความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

นอย 15 7.2 4 2.1
ปานกลาง 66 31.7 23 12.0
มาก 127 61.1 165 85.9

5.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

ความคดิเหน็เกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ  แบงออกเปน
ความคดิเหน็เกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการของผูมาเยือนทั่วไป  และ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
สรุปไดดังนี้

5.1  ความคดิเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการของผูมาเยือน
ทั่วไป

จากการศกึษาพบวา  ถาพิจารณาเปนรายขอ ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ
ทีผู่มาเยอืนสวนใหญมีความคิดเห็นวาดีมากคือ ขอ 8  จุดชมวิวนํ้ าตกธารมะยมคือรอยละ 43.3
มคีวามคดิเหน็วาดีคือขอ 12 แผนปายสัญลักษณส่ือความหมายภายในพื้นที่คือรอยละ 55.8  มี
ความคิดเห็นวาพอใชคือขอ 21 ส่ือส่ิงพิมพและเอกสารเผยแพรคือรอยละ 57.2  มีความคิดเห็น
วาไมดคีือ ขอ 9 จุดชมวิวอาวคลองสน-หาดทรายขาวคือรอยละ 21.2  ไมดีอยางมากคือ ขอ 17
ทีจ่อดรถ     และ ขอ 19 ถังขยะ เทากันคือรอยละ 1.9   ไมตอบคือ ขอ 6 เสนทางเดินเทาแหลม
ไชยเชษฐคือรอยละ 63.9  ดังแสดงในตารางที่ 8

นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นอื่นๆ ของผูมาเยือนทั่วไปเพิ่มเติมคือ  ควรมีที่พัก
ระหวางทาง  และหองนํ้ า-หองอาบนํ้ ามีไมเพียงพอ  ดังแสดงในตารางที่ 9

สรุปไดวา  ผูมาเยือนทั่วไปสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกและการบริการอยูในเกณฑพอใชคือรอยละ 51.9 ดังแสดงในตารางที่ 10
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5.2   ความคดิเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการของนักทอง
เที่ยวเชิงนิเวศ

จากการศกึษาพบวา  ถาพิจารณาเปนรายขอ ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ
ทีน่กัทองเท่ียวเชิงนิเวศสวนใหญมีความคิดเห็นวาดีมากคือ  ขอ 8 จุดชมวิวนํ้ าตกธารมะยมคือ
รอยละ 39.6  มีความคิดเห็นวาดีคือ ขอ 1 ถนน/เสนทางเขาถึง(โดยรวม)คือรอยละ 62.5  มี
ความคดิเหน็วาพอใชคือ ขอ 16 รานจํ าหนายเครื่องใชเบ็ดเตล็ดคือรอยละ 49.0  มีความคิดเห็น
วาไมดคีอื ขอ 9 จุดชมวิวอาวคลองสน-หาดทรายขาวคือรอยละ 25.0  มีความคิดเห็นวาไมดี
อยางมากคือ ขอ 17 ที่จอดรถคือรอยละ 2.1  ไมตอบคือ ขอ 6 เสนทางเดินเทาแหลมไชยเชษฐ
คอืรอยละ 63.0  ดังแสดงในตารางที่ 8

นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นอื่นๆ ของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศเพิ่มเติมคือ รานขาย
ของทีร่ะลกึมีนอยเกินไป  และอยากใหทางอุทยานมีสถานที่กางเต็นทที่ดีกวานี้  ดังแสดงในตาราง
ที่ 9

สรุปไดวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการอยูในเกณฑพอใชคือรอยละ 53.6 ดังแสดงในตารางที่ 10

และเมือ่เปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้ง 2 กลุมพบวา  ผูมาเยือนทั่วไปมีความคิด
เห็นวาไมดี  พอใช  ดี  และดีมาก  มากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศเพียงเล็กนอย



ตารางที่ 8  จ ํานวนและรอยละสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ
(n=400)

สิ่งอํ านวยความสะดวก ผูมาเยือนทั่วไป (208) นกัทองเที่ยวเชิงนิเวศ (192)
และการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี

อยาง
มาก

ไมตอบ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยาง
มาก

ไมตอบ

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

1. ถนน/เสนทางเขาถึง (โดยรวม) 59
(28.4)

84
(40.4)

57
(27.4)

2
(1.0)

1
(0.5)

5
(2.4)

41
(21.4)

120
(62.5)

31
(16.1)

- - -

2. เสนทางเดินเทา นํ้ าตกคีรีเพชร 3
(1.4)

46
(22.1)

40
(19.2)

3
(1.4)

2
(1.0)

114
(54.8)

3
(1.6)

35
(18.2)

42
(21.9)

2
(1.0)

- 110
(57.3)

3. เสนทางเดินเทา นํ้ าตกคลองหนึ่ง 5
(2.4)

43
(20.7)

50
(24.0)

2
(1.0)

2
(1.0)

106
(51.0)

3
(1.6)

38
(19.8)

43
(22.4)

- - 108
(56.3)

4. เสนทางเดินเทา นํ้ าตกธารมะยม 39
(18.8)

75
(36.1)

50
(24.0)

7
(3.4)

- 37
(17.8)

10
(5.2)

94
(49.0)

53
(27.6)

7
(3.6)

- 28
(14.6)

5. เสนทางเดินเทา นํ้ าตกคลองพลู 8
(3.8)

33
(15.9)

66
(31.7)

2
(1.0)

- 99
(47.6)

2
(1.0)

55
(28.6)

60
(31.3)

1
(0.5)

- 74
(38.5)

6. เสนทางเดินเทา แหลมไชยเชษฐ 7
(3.4)

30
(14.4)

35
(16.8)

3
(1.4)

- 133
(63.9)

5
(2.6)

33
(17.2)

30
(15.6)

3
(1.6)

- 121
(63.0)

7. พืน้ที่กางเต็นท นํ้ าตกธารมะยม 34
(16.3)

61
(29.3)

62
(29.8)

30
(14.4)

- 21
(10.1)

16
(8.3)

73
(38.0)

67
(34.9)

9
(4.7)

- 27
(14.1) 65



ตารางที่ 8  (ตอ)
(n=400)

สิ่งอํ านวยความสะดวก ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี

อยาง
มาก

ไมตอบ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยาง
มาก

ไมตอบ

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

8. จุดชมวิว นํ้ าตกธารมะยม 90
(43.3)

50
(24.0)

39
(18.8)

5
(2.4)

2
(1.0)

22
(10.6)

76
(39.6)

52
(27.1)

35
(18.2)

1
(0.5)

- 28
(14.6)

9. จุดชมวิว  อาวคลองสน-หารายขาว 19
(9.1)

40
(19.2)

19
(9.1)

44
(21.2)

- 86
(41.3)

10
(5.2)

39
(20.3)

28
(14.6)

48
(25.0)

2
(1.0)

65
(33.9)

10. จุดชมวิว แหลมไชยเชษฐ 9
(4.3)

37
(17.8)

48
(23.1)

2
(1.0)

- 112
(53.8)

10
(5.2)

43
(22.4)

29
(15.1)

1
(0.5)

- 109
(56.8)

11. จุดชมวิวอาวบางเบา 1
(0.5)

28
(13.5)

60
(28.8)

10
(4.8)

- 109
(52.4)

- 38
(19.8)

29
(15.1)

15
(7.8)

- 110
(57.3)

12. แผนปายสัญลักษณสื่อความหมาย
ภายในพื้นที่

11
(5.3)

116
(55.8)

59
(28.4)

12
(5.8)

1
(0.5)

9
(4.3)

34
(17.7)

78
(40.6)

57
(29.7)

17
(8.9)

1
(0.5)

5
(2.6)

13. แผนปายบอกเสนทาง 15
(7.2)

99
(47.6)

80
(38.5)

10
(4.8)

1
(0.5)

3
(1.4)

38
(19.8)

85
(44.3)

56
(29.2)

11
(5.7)

- 2
(1.0)

14. ปายเตือนความปลอดภัย 18
(8.7)

94
(45.2)

80
(38.5)

14
(6.7)

2
(1.0)

- 37
(19.3)

83
(43.2)

49
(25.5)

21
(10.9)

1
(0.5)

1
(0.5)

66



ตารางที่ 8  (ตอ)
(n=400)

สิ่งอํ านวยความสะดวก ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี

อยาง
มาก

ไมตอบ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยาง
มาก

ไมตอบ

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

15. รานบริการอาหาร/เครื่องดื่ม 12
(5.8)

100
(48.1)

89
(42.8)

4
(1.9)

1
(0.5)

2
(1.0)

7
(3.6)

97
(50.5)

81
(42.2)

5
(2.6)

1
(0.5)

1
(0.5)

16. รานจํ าหนายเครื่องใชเบ็ดเตล็ด 20
(9.6)

84
(40.4)

97
(46.6)

6
(2.9)

1
(0.5)

- 2
(1.0)

91
(47.7)

94
(49.0)

3
(1.6)

- 2
(1.0)

17. ที่จอดรถ 4
(1.9)

95
(45.7)

97
(46.6)

8
(3.8)

4
(1.9)

- 4
(2.1)

94
(49.0)

81
(42.2)

9
(4.7)

4
(2.1)

-

18. หองนํ้ า-หองสุขา 9
(4.3)

80
(38.5)

88
(42.3)

29
(13.9)

2
(1.0)

- 3
(1.6)

81
(42.2)

79
(41.1)

28
(14.6)

- 1
(0.5)

19. ถังขยะ 5
(2.4)

90
(43.3)

86
(41.3)

23
(11.1)

4
(1.9)

- 4
(2.1)

91
(47.4)

67
(34.9)

28
(14.6)

1
(0.5)

1
(0.5)

20. จ ํานวนเจาหนาที่ในการใหบริการ 31
(14.9)

68
(32.7)

95
(45.7)

10
(4.8)

3
(1.4)

1
(0.5)

31
(16.1)

69
(35.9)

74
(38.5)

17
(8.9)

1
(0.5)

-

21. สือ่สิ่งพิมพและเอกสารเผยแพร 30
(14.4)

34
(16.3)

119
(57.2)

22
(10.6)

1
(0.5)

2
(1.0)

35
(18.2)

54
(28.1)

74
(38.5)

28
(14.6)

- 1
(0.5) 67



ตารางที่ 8  (ตอ)
(n=400)

สิ่งอํ านวยความสะดวก ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี

อยาง
มาก

ไมตอบ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยาง
มาก

ไมตอบ

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

22. ระบบกํ าจัดขยะและความสะอาด
โดยรวม

23
(11.1)

70
(33.7)

101
(48.6)

11
(5.3)

3
(1.4)

- 13
(6.8)

63
(32.8)

86
(44.8)

28
(14.6)

1
(0.5)

1
(0.5)

23. การใหบริการของศูนยบริการนัก
ทองเที่ยว

47
(22.6)

80
(38.5)

67
(32.2)

11
(5.3)

1
(0.5)

2
(1.0)

48
(25.0)

67
(34.9)

62
(32.3)

14
(7.3)

- 1
(0.5)

24. การรักษาความปลอดภัย 42
(20.2)

90
(43.3)

64
(30.8)

10
(4.8)

1
(0.5)

1
(0.5)

41
(21.4)

69
(35.9)

77
(40.1)

4
(2.1)

- 1
(0.5)

25. การดูแลรักษาความสวยงามของ
ธรรมชาติ

44
(21.2)

104
(50.0)

42
(20.2)

17
(8.2)

1
(0.5)

- 48
(25.0)

87
(45.3)

40
(20.8)

15
(7.8)

1
(0.5)

1
(0.5)

26. การตอนรับและอัธยาศัยของเจา
หนาที่

48
(23.1)

74
(35.6)

74
(35.6)

11
(5.3)

1
(0.5)

- 51
(26.6)

82
(42.7)

53
(27.6)

6
(3.1)

- -

27. การตกแตงบริเวณ 44
(21.2)

81
(38.9)

78
(37.5)

3
(1.4)

1
(0.5)

1
(0.5)

41
(21.4)

83
(43.2)

62
(32.3)

5
(2.6)

- 1
(0.5)

รวม 151 204 203 104 11 141 124 190 187 112 9 125 68



69

ตารางที่ 9  ความคดิเห็นอื่นๆ เก่ียวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ
(n = 4)

ความคิดเห็นอื่นๆ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(2) (2)

ควรมีที่พักระหวางทาง 1 50.0 - -
รานขายของที่ระลึกมีนอยเกินไป - - 1 50.0
หองนํ้ า-หองอาบนํ้ าไมเพียงพอ 1 50.0 - -
อยากใหทางอุทยานมีสถานที่กางเต็นทที่ดีกวานี้ - - 1 50.0

ตารางที่ 10  จ ํานวนและรอยละความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการ

 (n = 400)
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนา ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (52.0) (192) (48.0)

ไมดี 52 25.0 44 22.9
พอใช 108 51.9 103 53.6
ด ีและดีมาก 48 23.1 45 23.4
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6.  ผลการทดสอบสมมติฐาน

ผลการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและ
ผูมาเยอืนทั่วไปที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ   ใชวธิีการทางสถิติแบบ
t-test  เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของตัวแปรที่จํ าแนกเปน 2 กลุม  โดยกํ าหนดนัยสํ าคัญทาง
สถิตทิี่ระดับ 0.05  ผลการทดสอบมีดังนี้

สมมติฐานที่ 1  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีเพศเดียวกัน มีความคิดเห็น
ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มเีพศเดยีวกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง
จงัหวดัตราด  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปเพศชายมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก
และการบริการมากกวาเพศหญิง  คือมีคาเฉล่ียเทากับ 3.0729  กับ 3.0248 ตามลํ าดับ  และนัก
ทองเที่ยวเชิงนิเวศเพศชายมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมาก
กวาเพศหญิง  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.1030 กับ 3.0374 ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 11

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีเพศเดียวกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ
แตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ผูมาเยือนทั่วไปและนักทองเที่ยว
เชิงนเิวศทั้งเพศชายและเพศหญิงมีจํ านวนที่ใกลเคียงกัน รวมทั้งมีความสนใจในเรื่องของสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการที่จะตองใชบริการเมื่อเดินทางมาถึง  หรือมีการเกี่ยวของกับ
การบรกิารตางๆ คลายคลึงกัน  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้ง
ไว  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  จีรนุช (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขต
อุทยานแหงชาติ  ที่พบวา เพศ มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐให
เอกชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ   และผลการศึกษา
ของ  วาชรัตน (2546)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทอง
เทีย่วเชงินิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  ที่พบวา  เพศ  มีผลตอความ
คดิเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
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ตารางที่ 11  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามเพศ

(n=400)
เพศ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t Sig

ชาย 96 3.0729 0.6213 100 3.1030 0.5383 -0.3619 NS
หญิง 112 3.0248 0.4962 92 3.0374 0.5265 -0.1745 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 2  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีชวงอายุเดียวกัน มีความคิด
เห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มชีวงอายุเดียวกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะ
ชาง  จงัหวัดตราด  ซึ่งไดแบงชวงอายุออกเปน 4 ชวง  คือ  ตํ่ ากวา 20 ป  20-30 ป  31-40 ป
และมากกวา 40 ป  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีอายุตํ่ ากวา 20 ป  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีอายุมากกวา  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.2615
เปรียบเทียบกับ 3.0576 สํ าหรับกลุมอายุ 20-30 ป  เปรียบเทียบกับ 2.9729 สํ าหรับกลุมอายุ
มากกวา 40 ป  และเปรียบเทียบกับ 2.9259 สํ าหรับกลุมอายุ 31-40 ป ตามลํ าดับ  และนัก
ทองเทีย่วเชิงนิเวศที่มีอายุตํ่ ากวา 20 ปมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารมากกวากลุมที่มีอายุมากกวา  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.3642  เปรียบเทียบกับ
3.1319 สํ าหรับกลุมอายุมากกวา 40 ป  เปรียบเทียบกับ 3.0984 สํ าหรับกลุมอายุ 31-40 ป
และเปรียบเทียบกับ 3.0297 สํ าหรับกลุมอายุ 20-30 ป  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 12

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีชวงอายุเดียวกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ
แตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ทั้งผูมาเยือนทั่วไปและนักทอง
เทีย่วเชิงนิเวศในทุกๆ ชวงอายุอาจมีความพึงพอใจในเรื่องของสิ่งอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิารตางๆ ที่มีอยูแลว  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว
และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  จีรนุช (2534) ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอ
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แนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหง
ชาต ิ  ทีพ่บวา อายุ มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับ
สัมปทานพฒันาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  ผลการศึกษาของ
อภวิรรธน (2534) ซึ่งศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนา
สถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา  อายุ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
เก่ียวกบัการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม  ผลการศึกษาของ  อนุสิทธิ์ (2545) ซึ่งศึกษา
เร่ืองความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  
จงัหวดัเชียงใหม  ที่พบวา  อายุ  มีผลตอความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   และผลการ
ศกึษาของ  วาชรัตน (2546)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา จังหวัดพิษณุโลก ที่พบวา  อายุ  มีผลตอความ
คดิเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตารางที่ 12  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามชวงอายุ

(n=400)
อายุ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ Sig

จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง
เบน

มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง
เบน

มาตรฐาน

คา t

ตํ ่ากวา 20 ป 33 3.2615 0.5011 6 3.3642 0.6274 -0.3795 NS
20-30 ป 99 3.0576 0.5767 106 3.0297 0.4748 0.3767 NS
31-40 ป 53 2.9259 0.5377 64 3.0984 0.5959 -1.6445 NS
มากกวา 40 ป 23 2.9729 0.5232 16 3.1319 0.5949 -0.8620 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ
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สมมติฐานที่ 3 นกัทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีสถานภาพการสมรสเหมือน
กัน  มคีวามคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มสีถานภาพการสมรสเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยาน
แหงชาตหิมูเกาะชาง จังหวัดตราด ซึ่งไดแบงประเภทของสถานภาพการสมรสออกเปน 3 ประเภท
ไดแก  โสด  สมรส  และมาย/หยาราง/แยกกันอยู  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีสถานภาพมาย/
หยาราง/แยกกันอยู  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผู
ทีม่สีถานภาพสมรส  และผูที่มีสถานภาพโสด  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.1284  เปรียบเทียบกับ
3.0458 สํ าหรับผูที่มีสถานภาพสมรส  และเปรียบเทียบกับ 3.0384 สํ าหรับผูที่มีสถานภาพโสด
ตามล ําดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีสถานภาพมาย/หยาราง/แยกกันอยู  มีความคิดเห็นตอ
การพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีสถานภาพสมรส  และสถานภาพ
โสด  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.2531 เปรียบเทียบกับ 3.1193 สํ าหรับผูที่มีสถานภาพสมรส  และ
เปรยีบเทยีบกับ 3.0486 สํ าหรับผูที่มีสถานภาพโสด  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 13

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีสถานภาพการสมรสเหมือนกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวก
และการบรกิารแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก  มีการใชบริการสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการตางๆ เทาเทียมกัน  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไม
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  ปรียาพร (2527)  ซึ่ง
ศกึษาเรือ่ง  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกบริเวณ
อุทยานแหงชาติภูกระดึง จังหวัดเลย  ที่พบวา  สถานภาพการสมรสมีผลตอความคิดเห็นของนัก
ทองเทีย่วตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก  และผลการศึกษาของ  อภิวรรธน (2534)
ซึง่ศกึษาเรื่อง  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรมที่
อุทยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา  สถานภาพการสมรส  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
เก่ียวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม
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ตารางที่ 13  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามสถานภาพการ
สมรส

(n=400)
สถานภาพ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ Sig
การสมรส จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง

เบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง
เบน

มาตรฐาน

คา F

โสด 134 3.0384 0.5871 141 3.0486 0.5353 -0.1503 NS
สมรส 59 3.0458 0.4819 45 3.1193 0.5030 -0.7518 NS
มาย หยาราง และ
     แยกกันอยู

15 3.1284 0.5794 6 3.2531 0.7068 -0.3837 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 4  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีระดับการศึกษาเหมือนกัน
มคีวามคดิเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มรีะดบัการศกึษาเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหง
ชาตหิมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงระดับการศึกษาออกเปน 4 ระดับ  คือ  ประถมศึกษา
และมธัยมศกึษาตอนตน  มัธยมศึกษาตอนปลาย  อาชีวศึกษาและอนุปริญญา  และปริญญาตรี
และปรญิญาโท  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน
มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีการศึกษาระดับ
มธัยมศกึษาตอนปลาย  ระดับปริญญาตรีและปริญญาโท  และระดับอาชีวศึกษาและอนุปริญญา
คอื  ระดบัประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนมีคาเฉล่ียเทากับ 3.1919  เปรียบเทียบกับ
3.0833 สํ าหรับผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  เปรียบเทียบกับ 3.0265 สํ าหรับผู
ทีม่กีารศกึษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท  และเปรียบเทียบกับ 3.0019 สํ าหรับผูที่มีการ
ศกึษาระดบัอาชีวศึกษาและอนุปริญญา  ตามลํ าดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิารมากกวาผูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  และ
ระดบัอาชวีศกึษาและอนุปริญญา  คือ  ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนมีคาเฉล่ียเทา
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กับ 3.2741  เปรียบเทียบกับ 3.1390 สํ าหรับระดับปริญญาตรีและปริญญาโท  เปรียบเทียบกับ
2.8426 สํ าหรับผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  และเปรียบเทียบกับ 2.7204
สํ าหรับระดบัอาชีวศึกษาและอนุปริญญา  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 14

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีระดับการศึกษาเหมือนกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  มีการศึกษาหรือรับ
ทราบขอมูลเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือขอมูลเก่ียวกับการทองเที่ยว ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชางอยางเทาเทียมกัน  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว
และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  ปรียาพร (2527)  ซึ่งศึกษาเรื่อง  ความคิดเห็นของนัก
ทองเทีย่วตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย
ทีพ่บวา  ระดบัการศึกษา  มีผลตดความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวก  ผลการศึกษาของ  จีรนุช (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนว
นโยบายของรฐัใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ
ทีพ่บวา  ระดับการศึกษา  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชน
รับสมัปทานพฒันาส่ิงอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  และผลการศึกษาของ
วาชรตัน (2546)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิง
นเิวศในอทุยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  ที่พบวา  ระดับการศึกษา  มีผลตอความ
คดิเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
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ตารางที่ 14  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามระดับการ
ศกึษา

(n=400)
ระดับการศึกษา ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ Sig

จ ํานวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง
เบน

มาตรฐาน

จ ํานวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง
เบน

มาตรฐาน

คา t

ประถมศึกษาและ
     มัธยมศึกษา
     ตอนตน

22 3.1919 0.4833 10 3.2741 0.7406 -0.3213 NS

มธัยมศึกษาตอน
     ปลาย

28 3.0833 0.6321 20 2.8426 0.3591 1.6723 NS

อาชีวศึกษาและ
     อนุปริญญา

39 3.0019 0.4832 20 2.7204 0.5681 1.8926 NS

ปริญญาตรีและ
     ปรญิญาโท

119 3.0265 0.5744 142 3.1390 0.5055 -1.6638 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 092 5.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 5  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีอาชีพเหมือนกัน  มีความ
คดิเหน็ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มอีาชีพเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ  ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงประเภทของอาชีพออกเปน 6 ประเภท  คือ  รับราชการและ
พนกังานรฐัวิสาหกิจ  รับจางทั่วไป  พนักงานบริษัทเอกชน  พอคา/นักธุรกิจและทํ ากิจการสวนตัว
นกัเรียน/นกัศึกษา  และเกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า, อ่ืนๆ (แม
บาน)  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาพนักงานบริษัทเอกชน  พอคา/นักธุรกิจและทํ ากิจการ
สวนตวั  รับจางทั่วไป  รับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ  และเกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/
เกษยีณอายุ/กํ าลังหางานทํ า, อ่ืนๆ (แมบาน)  คือ  นักเรียน/นักศึกษามีคาเฉล่ียเทากับ 3.1291
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เปรยีบเทียบกับ 3.1038  สํ าหรับผูที่มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน  เปรียบกับ 3.0440
สํ าหรับผูที่ประกอบอาชีพพอคา/นักธุรกิจและมีกิจการสวนตัว  เปรียบเทียบกับ 3.0402  สํ าหรับ
ผูทีม่ีอาชีพรับจางทั่วไป  เปรียบเทียบกับ 2.9383  สํ าหรับผูที่มีอาชีพรับราชการและพนักงานรัฐ
วสิาหกจิ  และเปรียบเทียบกับ 2.8363  สํ าหรับผูที่ประกอบอาชีพเกษตรกร, ไมไดประกอบ
อาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า, อ่ืนๆ (แมบาน)  และเปรียบเทียบกับ 2.8025  สํ าหรับผูที่
ประกอบอาชีพอ่ืนๆ (เกษตรกร)  ตามลํ าดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ประกอบอาชีพรับจาง
ทัว่ไป  มคีวามคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่ประกอบ
อาชีพรับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ  พอคา/นักธุรกิจและมีกิจการสวนตัว  พนักงานบริษัท
เอกชน  นักเรียน/นักศึกษา  อ่ืนๆ (เกษตรกร)  และผูที่ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลัง
หางานทํ า  คือ  ผูที่ประกอบอาชีพรับจางทั่วไป  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.3037  เปรียบเทียบกับ
3.1282  สํ าหรับผูที่มีอาชีพรับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ  เปรียบเทียบกับ 3.1268
สํ าหรับพอคา/นักธุรกิจและมีกิจการสวนตัว  เปรียบเทียบกับ 3.0117  สํ าหรับพนักงานบริษัท
เอกชน  เปรียบเทียบกับ 2.9456  สํ าหรับนักเรียน/นักศึกษา  เปรียบเทียบกับ 2.8025  สํ าหรับ
ผูทีป่ระกอบอาชีพอ่ืนๆ (เกษตรกร)  และเปรียบเทียบกับ 2.4741  สํ าหรับผูที่ไมไดประกอบ
อาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า  ตามลํ าดับ   ดงัแสดงในตารางที่ 15

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีอาชีพเดียวกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ
แตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  มีการใชบริการสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการตางๆ เทาเทียมกัน  ดังนั้น จึงมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวแและการบริการไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผล
การศกึษาของ  ปรียาพร (2527)  ซึ่งศึกษาเรื่อง  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  ที่พบวา  อาชีพมีผล
ตอความคดิเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก  ผลการศึกษาของ
พันทพิา (2530)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก
บรเิวณอทุยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอ
แผนพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวก  ผลการศึกษาของ ชนพรรธน (2535) ซึ่งศึกษาความคิดเห็น
ของนกัทองเท่ียวตอแผนพัฒนาสิ่งแวดลอมกายภาพบริเวณอุทยานนกนํ้ า บึงบรเพ็ด จํ ากัด
นครสวรรค  ที่พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอมทาง
กายภาพ  ผลการศึกษาของอภิวรรธน (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับ
การปรบัปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม  และผลการศึกษาของวาชรัตน (2546)  ซึ่งศึกษา  ความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรอง
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กลา  จงัหวัดพิษณุโลก  ที่พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอม
ดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตารางที่ 15  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามอาชีพ

 (n=400)
อาชีพ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

รับราชการและพนักงาน
     รัฐวิสาหกิจ

21 2.9383 0.5858 39 3.1282 0.5963 -1.1901 NS

รับจางทั่วไป 35 3.0402 0.5060 30 3.3037 0.6121 -1.8724 NS
พนักงานบริษัทเอกชน 66 3.1038 0.5791 60 3.0117 0.5348 0.9281 NS
พอคา/นักธุรกิจ และ
     ทํ ากิจการสวนตัว

32 3.0440 0.6540 26 3.1268 0.1963 -0.6795 NS

นักเรียน/นักศึกษา 35 3.1291 0.4932 32 2.9456 0.4753 1.5503 NS
เกษตรกร,
     ไมไดประกอบอาชีพ
     /เกษียณอายุ
     /กํ าลังหางานทํ า,
     อ่ืนๆ (แมบาน)

19 2.8363 0.4523 5 2.4741 0.3772 1.8288 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 6  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีระดับรายไดเทากัน  มีความ
คดิเหน็ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคระหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มี
ระดบัรายไดเทากันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงระดับรายไดออกเปน 6 ระดับ  คือ  ตํ่ ากวา 5,000 บาท
5,001-10,000 บาท  10,001-20,000 บาท  20,001-30,000 บาท  สูงกวา 30,000 บาท
และไมมรีายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไป
ทีม่รีายไดสูงกวา 30,000 บาท  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิารมากกวา  ผูที่มีรายไดตํ่ ากวา 5,000 บาท  5,001-10,000 บาท  10,001-20,000 บาท
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20,001-30,000 บาท  และไมมีรายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/กํ าลังหางาน
ท ํา  ตามลํ าดับ  คือ  ผูที่มีรายไดสูงกวา 30,000 บาท  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.2562  เปรียบเทียบ
กับ 3.2181 สํ าหรับรายไดตํ่ ากวา 5,000 บาท  เปรียบเทียบกับ 3.1084  สํ าหรับรายได
5,001-10,000 บาท  เปรียบเทียบกับ 3.0209  สํ าหรับรายได 10,001-20,000 บาท  เปรียบ
เทยีบกับ 2.9824  สํ าหรับรายได 20,001-30,000 บาท  และเปรียบเทียบกับ 2.8339
สํ าหรับผูทีไ่มมีรายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า  และนักทองเที่ยว
เชิงนเิวศทีม่รีายไดตํ่ ากวา 5,000 บาท  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการมากกวาผูที่มีรายได 20,001-30,000 บาท  สูงกวา 30,000 บาท  10,001-
20,000 บาท  5,001-10,000 บาท  และไมมีรายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/
กํ าลังหางานทํ า  ตามลํ าดับ  คือ  ผูที่มีรายไดตํ่ ากวา 5,000 บาท  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.2551
เปรียบเทียบกับ 3.2417  สํ าหรับ 20,001-30,000 บาท  เปรียบเทียบกับ 3.1713  สํ าหรับ
รายไดสูงกวา 30,000 บาท  เปรียบเทียบกับ 3.0823  สํ าหรับ 10,001-20,000 บาท  เปรียบ
เทยีบกับ 2.9840  สํ าหรับ 5,001-10,000 บาท  และเปรียบเทียบกับ 2.8606  สํ าหรับผูที่ไมมี
รายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่
16

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีระดับรายไดเทากันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิารแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ระดับรายไดไมมีผลตอการ
ใชบรกิารสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไป
ตามสมมตฐิานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  พันทิพา (2530)  ซึ่งศึกษาความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติเขาใหญ  
ทีพ่บวา  รายได  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีแผนพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก  ผล
การศกึษาของ  จีรนุช (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐให
เอกชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  ที่พบวา  รายได
มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  ผลการศึกษาของอภิวรรธน (2534)  ซึ่งศึกษา
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรมที่อุทยานแหงชาติ
เขาใหญ  ที่พบวา  รายได  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนา
สถานทีพั่กแรม  ผลการศึกษาของชณพรรธน (2535)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอ
การพฒันาสิ่งแวดลอมทางกายภาพบริเวณอุทยานนกนํ้ า  บึงบอระเพ็ด  จังหวัดนครสวรรค  ที่พบ
วา  รายได  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพ  ผลการ
ศกึษาของ อนุสิทธิ์ (2545)  ซึ่งศึกษาความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวใน
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อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  จังหวัดเชียงใหม  ที่พบวา  รายได  มีผลตอความรูเก่ียวกับการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตารางที่ 16  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามรายได

 (n=400)
รายได ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

ตํ่ ากวา 5,000 บาท 18 3.2181 0.4230 9 3.2551 0.5330 -0.1816 NS
5,001-10,000 บาท 41 3.1084 0.4948 51 2.9840 0.5306 1.1605 NS
10,001-20,000  บาท 69 3.0209 0.6510 72 3.0823 0.4940 -0.6290 NS
20,001-30,000 บาท 21 2.9824 0.4301 19 3.2417 0.6215 -1.5190 NS
สูงกวา 30,000 บาท 24 3.2562 0.6769 24 3.1713 0.6109 0.4562 NS
ไมมีรายไดเปนของตัวเอง
     /ไมไดทํ างาน
     /เกษียณอายุ
     /กํ าลังหางานทํ า

35 2.8339 0.3746 17 2.8606 0.4077 -0.2274 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 7  นกัทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีประสบการณในการเดินทาง
เหมอืนกนั  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มปีระสบการณในการเดินทางเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ
อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงประเภทประสบการณในการเดินทางไว 2
ประเภท  คือ  ไมเคยมา  และเคยมา  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่เคยเดินทางมามีความคิดเห็นตอ
การพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่ไมเคยมา  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ
3.1232  กับ  2.9866  ตามลํ าดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เคยเดินทางมามีความคิดเห็นตอ
การพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่ไมเคยมา  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ
3.1105  เปรียบเทียบกับ  3.0021  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 17
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เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีประสบการณในการเดินทางเหมือนกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก  นักทอง
เทีย่วเชงินิเวศและผูมาเยือนทั่วไปทั้งที่เคยเดินทางมาเยือนและไมเคยเดินทางมาเยือนนั้น  อาจมี
การใชบริการในเรื่องของสิ่งอํ านวยความสะดวดและการบริการตางๆ ในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน  จึง
มคีวามคดิเหน็ไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการ
ศกึษาของ  วาชรัตน (2546)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  ที่พบวา  เพศ  มีผลตอ
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตารางที่ 17  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามประสบการณ
ในการเดินทาง

 (n=400)
ประสบการณใน ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig
การเดินทาง จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
คา t

ไมเคย 116 2.9866 0.5280 69 3.0021 0.5301 -0.1926 NS
เคย 92 3.1232 0.5846 123 3.1105 0.5317 0.1638 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 8  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีประเภทกลุมเดินทางเดียว
กัน  มคีวามคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือน
ทัว่ไปทีม่ปีระเภทกลุมเดินทางเดียวกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ
อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงประเภทกลุมเดินทางออกเปน 4 ประเภท
คอื  กลุมเพื่อน  กลุมครอบครัว  กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน  และมาคนเดียว, กลุม
อบรม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยว  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มาคนเดียว, กลุมอบรม/สัมมนาและ
บริษัทนํ าเที่ยวมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวากลุม
ครอบครัว  กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน  และกลุมเพื่อน  คือ  ผูที่มาคนเดียว, กลุมอบ
รม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยวมีคาเฉล่ียเทากับ 3.2641  เปรียบเทียบกับ 3.1009  สํ าหรับกลุม
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ครอบครัว  เปรียบเทียบกับ 2.9835  สํ าหรับผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน  และเปรียบเทียบ
กับ 2.9709  สํ าหรับกลุมเพื่อน  ตามลํ าดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เปนกลุมผสมระหวาง
ครอบครัวและเพื่อนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวา
กลุมครอบครัว  กลุมเพื่อน  และมาคนเดียว, กลุมอบรม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยว  คือ  กลุม
ผสมระหวางครอบครัวและเพื่อนมีคาเฉล่ียเทากับ 3.3056  เปรียบเทียบกับ 3.1566  สํ าหรับ
กลุมครอบครัว  เปรียบเทียบกับ 3.0253  สํ าหรับกลุมเพื่อน  และเปรียบเทียบกับ 2.9894
สํ าหรับมาคนเดียว, กลุมอบรม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยว  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 18

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีประเภทกลุมเดินทางเดียวกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวก
และการบรกิารแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก  มีการใชการ
บรกิารสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการตางเทาเทียมกัน  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน
ซึง่ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  ปรียาพร (2527)  ซึ่ง
ศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกบริเวณอุทยานแหง
ชาตภิกูระดงึ  จังหวัดเลย  ที่พบวา  ประเภทกลุมเดินทาง  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
ตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก  ผลการศึกษาของ  จีรนุช (2534)  ซึ่งศึกษาเรื่องความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  ที่พบวา  ประเภทกลุมเดินทางมีผลตอความคิดเห็นของนัก
ทองเทีย่วตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขต
อุทยานแหงชาติ  และผลการศึกษาของ  อภิวรรธน (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วเกีย่วกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา  ประเภท
กลุมเดินทางมีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พัก
แรม
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ตารางที่ 18  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามประเภทกลุม
เดินทาง

 (n=400)
ประเภทกลุมเดินทาง ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

เพ่ือน 107 2.9709 0.5388 129 3.0253 0.5122 -0.7896 NS
ครอบครัว 69 3.1009 0.6013 44 3.1566 0.5592 -0.5013 NS
กลุมผสมระหวางครอบ
     ครัวและเพ่ือน

9 2.9835 0.4359 12 3.3056 0.6378 -1.3733 NS

มาคนเดียว,
     กลุมอบรม/สัมมนา
     และบริษัทนํ าเที่ยว

23 3.2641 0.4906 7 2.9894 0.4693 1.3416 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 9  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุมเทากัน  มีความ
คดิเหน็ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มขีนาดกลุมเดียวกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด    ซึ่งไดแบงขนาดกลุมออกเปน 5 ประเภท  คือ  1-2 คน,  3-4 คน,
5-6 คน,  7-8 คน  และมากกวา 8 คน  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุม 1-2 คนมีความ
คดิเหน็ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวา  ขนาดกลุม 5-6 คน,  3-4
คน,  มากกวา 8 คน,  และ 7-8 คน  คือ  ขนาดกลุม 1-2 คนมีคาเฉล่ียเทากับ 3.4141  เปรียบ
เทยีบกับ 3.0551 สํ าหรับ 5-6 คน  เปรียบเทียบกับ 2.9969 สํ าหรับ 3-4 คน  เปรียบเทียบกับ
2.9684 สํ าหรับขนาดกลุมมากกวา 8 คน  และเปรียบเทียบกับ 2.8593 สํ าหรับขนาดกลุม 7-8
คน  ตามล ําดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีขนาดกลุม 5-6 คน  มีความคิดเห็นตอการพัฒนา
ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาขนาดกลุม 1-2 คน,  มากกวา 8 คน,  3-4 คน
และ 7-8 คน  คือ  ขนาดกลุม 5-6 คน  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.1504  เปรียบเทียบกับ 3.1412
สํ าหรับขนาดกลุม 1-2 คน  เปรียบเทียบกับ 3.1250 สํ าหรับขนาดกลุมมากกวา 8 คน  เปรียบ
เทยีบกบั 3.0169  สํ าหรับขนาดกลุม 3-4 คน  และเปรียบเทียบกับ 2.8867 สํ าหรับขนาดกลุม
7-8 คน  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 19
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เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ  t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทัว่ไปทีม่ขีนาดกลุม 3-4 คน,  5-6 คน,  7-8 คน  และมากกวา 8 คนมีความคิดเห็นตอ
การพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  และนัก
ทองเทีย่วเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุม 1-2 คนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงวา
นกัทองเทีย่วเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุม 1-2 คนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ขนาดกลุมตางๆ มีการใช
บริการสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันจึงมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกและการบริการแตกตางกัน  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และสอดคลองกับผล
การศกึษาของ  ปรียาพร (2527)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  ที่พบวา  ขนาดกลุม  มีผลตอ
ความคดิเหน็ของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก  ผลการศึกษาของ พัน
ทพิา (2530)  ซึ่งศึกษาเรื่อง  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวก  ผลการศึกษาของ จีรนชุ (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนว
นโยบายของรฐัใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ
ทีพ่บวา  ขนาดกลุม  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับ
สัมปทานพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  และผลการศึกษาของ
อภิวรรธน (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถาน
ทีพั่กแรมทีอุ่ทยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา  ขนาดกลุม  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
เก่ียวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม
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ตารางที่ 19  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามขนาดกลุม

(n=400)
ขนาดกลุมเดินทาง ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

(คน) จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

1-2 33 3.4141 0.6086 32 3.1412 0.3224 2.2685 *
3–4 60 2.9969 0.5044 70 3.0169 0.5231 -0.2220 NS
5–6 37 3.0551 0.5004 33 3.1504 0.6047 -0.7130 NS
7-8 30 2.8593 0.5668 17 2.8867 0.5186 -0.1680 NS
มากกวา 8 48 2.9684 0.5253 40 3.1250 0.6150 -1.2700 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ
* มีนัยสํ าคัญที่ 0.05  P < 0.05

สมมติฐานที่ 10  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีวัตถุประสงคในการมา
เยือนเหมอืนกัน  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มีวัตถุประสงคในการมาเยือนเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ 
ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงวัตถุประสงคในการมาเยือนออกเปน 4
ประเภท  ไดแก  ประเภทที่ 1 เพ่ือช่ืนชมธรรมชาติและเพ่ือเพ่ิมพูนความรูเก่ียวกับธรรมชาติ
ประเภทที่ 2 เพ่ือผอนคลายความเครียด, เพ่ือใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อนหรือสมาชิกในครอบ
ครวัและเพื่อมีโอกาสพบปะกับผูคนในสังคม  ประเภทที่ 3 เพ่ือหลีกหนีความจํ าเจในชีวิตประจํ า
วนัและเพือ่หลีกหนีมลภาวะในเมือง  และประเภทที่ 4 เพ่ือพัฒนาทักษะความชํ านาญเฉพาะดาน
(ด ํานํ ้า), เพ่ือพัฒนาความแข็งแกรงของสุขภาพรางกาย, เพ่ือทัศนะศึกษา, เพ่ือการศึกษาวิจัย
และอ่ืนๆ (อบรม/สัมมนา)  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีวัตถุประสงคในการมาเยือนประเภทที่ 1
มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีวัตถุประสงคใน
การมาเยือนประเภทที่ 4, ประเภทที่ 2  และประเภทที่ 3  คือ  วัตถุประสงคในการมาเยือน
ประเภทที่ 1 มีคาเฉล่ียเทากับ 3.1788  เปรียบเทียบกับ 3.0535 สํ าหรับวัตถุประสงคประเภทที่
4  เปรียบเทียบกับ 3.0345 สํ าหรับวัตถุประสงคประเภทที่ 2 และเปรียบเทียบกับ 2.9644
สํ าหรับวัตถุประสงคประเภทที่ 3  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีวัตถุประสงคในการมาเยือน
ประเภทที ่ 1 มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีวัตถุ
ประสงคประเภทที่ 3, ประเภทที่ 2  และประเภทที่ 4  คือ  ผูที่มีวัตถุประสงคประเภทที่ 1 มีคา
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เฉล่ียเทากับ 3.2401  เปรียบเทียบกับ 3.0593  สํ าหรับวัตถุประสงคประเภทที่ 3  เปรียบเทียบ
กับ 3.0457 สํ าหรับวัตถุประสงคประเภทที่ 2  และเปรียบเทียบกับ 2.8704 สํ าหรับวัตถุประสงค
ประเภทที่ 4  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 20

เมือ่ท ําการทดสอบสมมติฐาน   โดยใชสถิติ t-test พบวา นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนที่มีวัตถุประสงคในการมาเยือนเหมือนกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากวัตถุประสงค
ในการมาเยือนทั้งของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปไมไดเก่ียวของกับการใชบริการสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการ  ดังนั้น จึงมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก
และการบรกิารไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการ
ศกึษาของ  อภิวรรธน (2534) ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา วัตถุประสงคในการเดินทาง  มีผลตอ
ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม
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ตารางที่ 20  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามวัตถุประสงค
ในการมาเยือน

(n=400)
วัตถุประสงคในการ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

มาเยือน จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

เพ่ือชื่นชมธรรมชาติ
     และเพ่ือเพ่ิมพูน
     ความรูเก่ียวกับ
     ธรรมชาติ

29 3.1788 0.5861 31 3.2401 0.4807 -0.4413 NS

เพ่ือผอนคลายความ
     เครียด, เพ่ือใชเวลา
     พักผอนรวมกับเพ่ือน
     หรือสมาชิกในครอบ
     ครัวและเพ่ือมีโอกาส
     พบปะกับผูคนใน
     สังคม

145 3.0345 0.5498 128 3.0457 0.5526 -0.1675 NS

เพ่ือหลีกหนีความจํ าเจใน
     ชีวิตประจํ าวัน และ
     เพ่ือหลีกหนีมลภาวะ
     ในเมือง

25 2.9644 0.6090 25 3.0593 0.4934 -0.6054 NS

เพ่ือพัฒนาทักษะความ
     ชํ านาญเฉพาดาน
     ดํ านํ้ า), เพ่ือพัฒนา
     ความแข็งแกรงของ
     สุขภาพรางกาย,
     เพ่ือทัศนะศึกษา,
     เพ่ือการศึกษาวิจัย
     และอ่ืนๆ (อบรม/
     สัมมนา)

9 3.0535 0.4141 8 2.8704 0.4260 0.8962 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ
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สมมติฐานที่ 11  นกัทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีการรับรูขาวสารเหมือนกัน
มคีวามคดิเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีการรับ
รูขาวสารเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงประเภทการรับรูขาวสารออกเปน 5 ประเภท  ไดแก  เพ่ือน,
บรษิทันํ าเที่ยว,  กรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุพืชและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย,
วิทยุ/โทรทัศนและอินเทอรเนต็  และหนังสือพิมพและนิตยสาร, สถาบันการศึกษาและอื่นๆ
(บคุคลในครอบครัว)  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีการรับรูขาวสารมาจากกรมอุทยานแหงชาติสัตว
ปาและพันธุพืชและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการมากกวาผูที่รับรูจากบริษัทนํ าเที่ยว, หนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการ
ศกึษาและอืน่ๆ (บุคคลในครอบครัว, และเพ่ือน  คือ  ขาวสารจากกรมอุทยานแหงชาติสัตวปา
และพันธุพืชและการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.2041  เปรียบเทียบกับ
3.1368   เปรียบเทียบกับ 3.0789 สํ าหรับขาวสารจากหนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการศึกษา
และอ่ืนๆ (บุคคลในครอบครัว)  เปรียบเทียบกับ 3.0222 สํ าหรับขาวสารจากวิทยุ/โทรทัศนและ
อินเทอรเนต็  และเปรียบเทียบกับ 2.9014 สํ าหรับขาวสารจากเพื่อน  ตามลํ าดับ  และนักทอง
เที่ยวเชิงนิเวศที่มีการรับรูขาวสารจากวิทยุ/โทรทัศนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการมากกวาขาวสารจากกรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุพืชและการทอง
เทีย่วแหงประเทศไทย, บริษัทนํ าเที่ยว, เพ่ือน  และหนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการศึกษา
และอ่ืนๆ (บุคคลในครอบครัว)  คือ  ขาวสารจากวิทยุ/โทรทัศนและอินเทอรเน็ตมีคาเฉล่ียเทา
กับ 3.1842  เปรียบเทียบกับ 3.1155 สํ าหรับขาวสารจากกรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุ
พืชและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  เปรียบเทียบกับ 3.0648 สํ าหรับขาวสารจากบริษัทนํ า
เทีย่ว  เปรียบเทียบกับ 3.0356 สํ าหรับขาวสารจากเพื่อน  และเปรียบเทียบกับ 2.9488 สํ าหรับ
ขาวสารจากหนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการศึกษาและอื่นๆ (บุคคลในครอบครัว)  ตามลํ าดับ
ดงัแสดงในตารางที่ 21

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทัว่ไปที่มีการรับรูขาวสารเหมือนกัน มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาทั้งนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และผูมาเยือนทั่วไปตางมีการรับรูขาวสารจากแหลงตางๆ ที่คลายคลึงกัน  จึงมีความคิดเห็นไม
แตกตางกัน  ซึง่ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  นิมิต
พงศ (2545) ซึ่งศึกษเรื่องความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
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อนรัุกษบริเวณวนอุทยานนํ้ าตกเจ็ดสาวนอย  จังหวัดสระบุรี  ที่พบวา  การรับรูขาวสารของนักทอง
เทีย่วมีผลตอความตองการของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

ตารางที่ 21  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป จํ าแนกตามการรับรูขาวสาร

 (n=400)
การรับรูขาวสาร ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

เพ่ือน 59 2.9014 0.5532 53 3.0356 0.4642 -1.3952 NS
บริษัทนํ าเที่ยว 13 3.1368 0.5717 24 3.0648 0.5470 0.3713 NS
กรมอุทยานแหงชาติ
    สัตวปาและพันธุพืช
     และการทองเท่ียว
     แหงประเทศไทย

45 3.2041 0.4759 42 3.1155 0.5662 0.7873 NS

วิทยุ/โทรทัศน และ
     อินเทอรเน็ต

45 3.0222 0.5583 39 3.1842 0.5629 -1.3205 NS

หนังสือพิมพ/นิตยสาร,
     สถาบันการศึกษา
     และอ่ืนๆ (บุคคล
     ในครอบครัว)

46 3.0789 0.6005 34 2.9488 0.5419 1.0136 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 12  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรูเก่ียวกับการทอง
เทีย่วเชงินเิวศเหมือนกัน  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตก
ตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มีความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศเหมือนกันตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิาร ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงระดับความรูออกเปน 3 ระดับ
คอื  มาก  ปานกลาง  และนอย  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรูมากมีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีความรูนอย  และปานกลาง  คือ  ผูที่มี
ความรูมากมีคาเฉล่ียเทากับ 3.1260  เปรียบเทียบกับ 3.0963 สํ าหรับผูที่มีความรูนอย  และ
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เปรยีบเทียบกับ 2.8838 สํ าหรับผูที่มีความรูปานกลาง  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความรูปาน
กลาง  มคีวามคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีความรูมาก
และนอย  คือ  ผูที่มีความรูปานกลางมีคาเฉล่ียเทากับ 3.1659  เปรียบเทียบกับ 3.0714 สํ าหรับ
ผูทีม่คีวามรูมาก  และเปรียบเทียบกับ 2.5370  สํ าหรับผูที่มีความรูนอย  ดังแสดงในตารางที่ 22

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทัว่ไปที่มีความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยูในระดับมาก มีความคิดเห็นตอการพัฒนา
ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  สวนนักทองเที่ยว
เชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรูเก่ียวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ
อยูในระดับปานกลางมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตาง
กันอยางมีนัยสํ าคัญที่ระดับ 0.05  แสดงวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรู
เก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยูในระดับปานกลางมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการแตกตางกัน  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรูเก่ียว
กับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยูในระดับนอย  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก
และการบริการแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญที่ระดับ 0.01  แสดงวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศในระดับนอยมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันอยางย่ิง  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ระดับความรูเก่ียว
กับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอาจมีสวนทํ าใหมีลักษณะหรือพฤติกรรมการทองเที่ยวที่แตกตางกัน ซึ่ง
อาจเปนสาเหตุที่ทํ าใหเกิดความคิดเห็นในเรื่องของการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิารแตกตางกัน  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว
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ตารางที่ 22  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามความรูเก่ียวกับ
การทองเที่ยวชิงนิเวศ

(n=400)
ความรูเก่ียวกับการ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ               Sig
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
คา t

นอย 15 3.0963 0.5057 4 2.5370 0.1402 3.7740 **
ปานกลาง 66 2.8838 0.5054 23 3.1659 0.5111 -2.2861 *
มาก 127 3.1260 0.5728 165 3.0714 0.5352 -0.8308 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ
* มีนัยสํ าคัญที่ 0.05  P < 0.05
** มีนัยสํ าคัญที่ 0.01  P < 0.01

สมมติฐานที่ 13  นกัทองเท่ียวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกและการบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จงัหวัดตราด  ซึ่งไดแบงระดับความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ  คือ  ดีมาก  ดี  พอใช
ไมด ี และไมดีอยางมาก  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีความคิดเห็นวาดีมาก  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีความคิดเห็นวาดี  ไมดี  และพอใช  คือ
ผูทีม่คีวามคิดเห็นวาดีมากมีคาเฉล่ียเทากับ 4.3500  เปรียบเทียบกับ 4.1750  สํ าหรับผูที่มี
ความคดิเห็นวาดี  เปรียบเทียบกับ 4.1154  สํ าหรับผูที่มีความคิดเห็นวาไมดี  และเปรียบเทียบ
กับ 3.9583  สํ าหรับผูที่มีความคิดเห็นวาพอใช  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความคิดเห็นวาพอ
ใช  มคีวามคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีความคิดวาดี
ดมีาก  และไมดี  คือ  ผูที่มีความคิดคิดเห็นวาพอใชมีคาเฉล่ียเทากับ 4.7971  เปรียบเทียบกับ
4.7429  สํ าหรับผูที่มีความคิดเห็นวาดี  เปรียบเทียบกับ 4.7333  สํ าหรับผูที่มีความคิดเห็นวาดี
มาก  และเปรียบเทียบกับ 4.7136  สํ าหรับผูที่มีความคิดเห็นวาไมดี  ดังแสดงในตารางที่ 23
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เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันอยางไม
มนียัส ําคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาทั้งนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปมีลักษณะ
ของพฤตกิรรมการทองเที่ยวที่คลายคลึงกัน  ดังนั้นจึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว

ตารางที่ 23  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป

(n=400)
ความคิดเห็นตอการ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ                 Sig
พัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการ

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

ไมดี 52 2.3526 0.1722 44 2.3519 0.1552 0.0210 NS
พอใช 108 3.0388 0.2164 103 3.0640 0.2195 -0.8394 NS
ดี  และดีมาก 48 3.8179 0.2912 45 3.7926 0.2121 0.4811 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ
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จากผลการทดสอบสมมติฐานของตัวแปรที่ทํ าการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ผลการทดสอบตัว
แปรตน 12 ตัว  และตัวแปรตาม 1 ตัว  ปรากฏดังนี้

ตารางที่ 24 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของลักษณะพื้นฐาน
ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  และความ
คดิเหน็เกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการของนักทองเที่ยว
เชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป

ตัวแปร คา t Sig
เพศ
     -  ชาย -0.3619 NS
     -  หญิง -0.1745 NS

อายุ
     -  ตํ่ ากวา 20 ป -0.3795 NS
     -  20-30 ป 0.3767 NS
     -  31-40 ป -1.6445 NS
     -  มากกวา 40 ป -0.8620 NS

สถานภาพการสมรส
     -  โสด -0.1503 NS
     -  สมรส -0.7518 NS
     -  มาย  หยาราง  และแยกกันอยู -0.3837 NS

ระดับการศึกษา
     -  ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน -0.3213 NS
     -  มัธยมศึกษาตอนปลาย 1.6723 NS
     -  อาชีวศกึษาและอนุปริญญา 1.8926 NS
     -  ปริญญาตรีและปริญญาโท -1.6638 NS
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ตารางที่ 24  (ตอ)

ตัวแปร คา t Sig
อาชีพ
     -  รับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ -1.1901 NS
     -  รับจางทั่วไป -1.8724 NS
     -  พนักงานบริษัทเอกชน 0.9281 NS
     -  พอคา/นักธุรกิจและทํ ากิจการสวนตัว -0.6795 NS
     -  นักเรียน/นักศึกษา 1.5503 NS
     -  เกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า, 1.8288 NS
         อ่ืนๆ (แมบาน)

รายได
     -  ตํ่ ากวา 5,000 บาท -0.1816 NS
     -  5,001-10,000 บาท 1.1605 NS
     -  10,001-20,000 บาท -0.6290 NS
     -  20,001-30,000 บาท -1.5190 NS
     -  สูงกวา 30,000 บาท 0.4562 NS
     -  ไมมีรายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ -0.2274 NS
         /กํ าลังหางานทํ า

ประสบการณในการเดินทาง
     -  ไมเคย -0.1926 NS
     -  เคย 0.1638 NS

ประเภทกลุมเดินทาง
     -  เพ่ือน -0.7896 NS
     -  ครอบครัว -0.5013 NS
     -  กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน -1.3733 NS
     -  มาคนเดียว, กลุมอบรม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยว 1.3416 NS
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ตารางที่ 24  (ตอ)

ตัวแปร คา t Sig
ขนาดกลุมเดินทาง (คน)
     -  1- 2 2.2685 *
     -  3-4 -0.2220 NS
     -  5-6 -0.7130 NS
     -  7-8 -0.1680 NS
     -  มากกวา 8 -1.2700 NS

วตัถุประสงคในการมาเยือน
     -  เพ่ือช่ืนชมธรรมชาติ และเพ่ือเพ่ิมพูนความรูเก่ียวกับธรรมชาติ -0.4413 NS
     -  เพ่ือผอนคลายความเครียด, เพ่ือใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อน
         หรือสมาชิกในครอบครัว และเพ่ือมีโอกาสพบปะกับผูคนใน
         สังคม

-0.1675 NS

     -  เพ่ือหลีกหนีความจํ าเจในชีวิตประจํ าวัน และเพ่ือหลีกหนี
         มลภาวะในเมือง

-0.6054 NS

     -  เพ่ือพัฒนาทักษะความชํ านาญเฉพาะดาน (ดํ านํ้ า), เพ่ือพัฒนา
         ความแข็งแกรงของสุขภาพรางกาย, เพ่ือทัศนะศึกษา,
         เพ่ือการศึกษาวิจัย และอ่ืนๆ (อบรม/สัมมนา)

0.8962 NS

การรับรูขาวสาร
     -  เพ่ือน -1.3952 NS
     -  บริษัทนํ าเที่ยว 0.3713 NS
     -  กรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุพืช
         และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย

0.7873 NS

     -  วิทยุ/โทรทัศน  และอินเทอรเน็ต -1.3205 NS
     -  หนังสือพิมพ/นิตยสาร,  สถาบันการศึกษา  และ
         อ่ืนๆ (บุคคลในครอบครัว)

1.0136 NS
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ตารางที่ 24  (ตอ)

ตัวแปร คา t Sig
ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
     -  นอย 3.7740 **
     -  ปานกลาง -2.2861 *
     -  มาก -0.8308 NS

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวย
     ความสะดวกและการบริการ
     -  ไมดี 0.0210 NS
     -  พอใช -0.8394 NS
     -  ดี  และดีมาก 0.4811 NS

สรุปไดดงันี ้  ตัวแปรที่ไมมีระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ  ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพการ
สมรส  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายได  ประสบการณในการเดินทาง  ประเภทกลุมเดินทาง  วัตถุ
ประสงคในการเดินทาง  การรับรูขาวสาร  และความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการ  สวนตัวแปรที่มีระดับนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ไดแก  ขนาดกลุม
1 คนและ 2 คน  และความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความรูระดับนอย  และระดับปาน
กลาง

จากการสรปุผลจะเห็นไดวาตัวแปรที่มีระดับนัยสํ าคัญทางสถิติมีจํ านวนทั้งหมดเพียง 2
ตวัแปร  และตัวแปรที่ไมมีระดับนัยสํ าคัญทางสถิติทั้งหมด 11 ตัวแปร  แสดงใหเห็นวานักทอง
เที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่เดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางสวนใหญมีความ
คดิเหน็เกีย่วกบัการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการไมแตกตางกัน  ทั้งนี้อาจเนื่องมา
จากทั้งนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผู มาเยือนทั่วไปสวนใหญที่ตอบขอมูลมีลักษณะพื้นฐานที่
คลายคลึงกัน  มีระดับความรูที่ใกลเคียงกัน  มีพฤติกรรมการทองเที่ยวที่ไมแตกตางกัน  จึงทํ าให
การทดสอบสมมติฐานโดยสวนใหญไมแตกตางกัน
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สรุปผลและขอเสนอแนะ

สรุปผล

การศกึษาวิจัยเรื่อง  ความศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  ไดกํ าหนดวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัย 2 ประการ  คือ  1. เพ่ือศึกษา
ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่เดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติ
หมูเกาะชาง จังหวัดตราด  2.  เพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวเชิงนิเวศและ
ผูมาเยือนทั่วไป  ทีม่ตีอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบรกิาร ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  และมีผลการศึกษาสรุปไดดังนี้

1.  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

2.  ลักษณะพื้นฐานของผูมาเยือนทั่วไป

3.  ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

1.  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  สวนใหญเปนเพศชายรอยละ 52.1  มีอายุอยู
ในชวง 20-30 ปรอยละ 55.2  สถานภาพการสมรสมีสถานภาพโสดรอยละ 73.4  มีระดับการ
ศกึษาระดบัปริญญาตรีและปริญญาโทรอยละ 74.0  มีอาชีพหลักเปนพนักงานบริษัทเอกชนรอย
ละ 31.3  สวนใหญไมมีอาชีพรองรอยละ 96.4  มีรายไดตอเดือนอยูในชวง 10,001-20,000
บาทรอยละ 37.5

2.  ลักษณะพื้นฐานของผูมาเยือนทั่วไป

ลักษณะพืน้ฐานของผูมาเยือนทั่วไป  สวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 53.8  มีอายุอยูใน
ชวง 20-30 ปรอยละ 47.6  สถานภาพการสมรสมีสถานภาพโสดรอยละ 64.4  มีระดับการ
ศกึษาระดบัปริญญาตรีและปริญญาโทรอยละ 57.2  มีอาชีพหลักเปนพนักงานบริษัทเอกชนรอย
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ละ 31.7  สวนใหญไมมีอาชีพรองคือรอยละ 93.3  มีรายไดตอเดือนอยูในชวง 10,001-
20,000 บาทรอยละ 33.2

3. ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการ
พฒันาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัด
ตราด

ผลการศกึษาเปรียบเทียบลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว  ลักษณะและรูปแบบการเดิน
ทาง  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว  ความคิดเห็น
เก่ียวกับการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการของผูมาเยือนทั่วไปและนักทองเที่ยวเชิง
นเิวศ  โดยใช t-test แบบ pair  พบวา  ขนาดกลุมเดินทาง 1-2 คน  และความรูเก่ียวกับการทอง
เทีย่วเชงินเิวศที่มีความรูระดับนอย  และระดับปานกลาง  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทาง
สถิต ิ ซึง่ในทางกลับกันพบวา  เพศ  อายุ  สถานภาพการสมรส  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายได
ประสบการณในการเดินทาง  ประเภทกลุมเดินทาง  วัตถุประสงคในการเดินทาง  การรับรูขาวสาร
และความคดิเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ  มีความแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ

ขอเสนอแนะ

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  ในครั้งนี้  มีขอเสนอแนะในการวิจัยดังนี้

1.  การพฒันาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

1.1 ควรสงเสริมใหนักทองเที่ยวไดรับทราบขอมูลการทองเที่ยวเชิงนิเวศและการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการดานตางๆ ของอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางจากสื่อ
ตางๆ เพ่ิมมากขึ้น เพ่ือใหนักทองเที่ยวไดรับทราบขอมูลและรับรูถึงความสํ าคัญของการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ
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1.2 ควรสงเสริมใหนักทองเที่ยวไดมีความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้น
ทีเ่พ่ิมมากขึน้  เพ่ือใหนักทองเที่ยวไดตระหนักถึงการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ
ตามหลกัการของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ซึ่งจะนํ าไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมีประ
สิทธิภาพ

1.3  ควรสงเสริมหรือประชาสัมพันธการทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวบางแหงที่
นกัทองเที่ยวไมคอยรูจัก  เพ่ือเปนการสงเสริมการทองเที่ยวในพื้นที่

2.  ขอเสนอแนะเพื่องานวิจัยครั้งตอไป

2.1  ควรศกึษาวิจัยในเรื่องของวิธีการจํ าแนกประเภทของนักทองเที่ยวที่แตกตาง
ไปจากงานวิจัยชิ้นนี้

2.2  ควรลดตัวแปรสวนบุคคลใหนอยที่สุดและความเพิ่มตัวแปรที่เก่ียวกับการ
ทองเที่ยวใหมากขึ้น

2.3  ควรทํ าการสํ ารวจนักทองเที่ยวที่มีลักษณะพื้นฐานและพฤติกรรมการทอง
เที่ยวที่แตกตางกัน



100

เอกสารและสิ่งอางอิง

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2544.  แผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
แหงชาติ.  บริษัท  อัลซา  จํ ากัด,  กรุงเทพฯ.

การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  และคณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 2546.
แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ, น.1-40.  ในสัมมนาเชิงปฏิบัติการการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศของไทย  กาวเดินอยางไรจึงจะยั่งยืน.  การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย  และคณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, กรุงเทพฯ.

กันยา  สุวรรณแสง.  2532.  จิตวิทยาทั่วไป.  อักษรพิทยา,  กรุงเทพฯ.

คณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  2530.  รายงานการประเมินสถานภาพอุทยาน
แหงชาติ  พื้นที่อนุรักษสัตวปา  และพื้นที่คุมครองอื่นๆ ในประเทศไทย.  กรมปาไม
กระทรวงเกษตรและสหกรณ  และสํ านักงานคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ,
กรุงเทพฯ.

จรีนุช  ศิริรัตนพิริยะ.  2534.  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชน
รับสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ.  วทิยานิพนธ
ปรญิญาโท,  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.

ชณพรรธน  ชิณณะพงศ.  2535.  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอมทาง
กายภาพบริเวณอุทยานนกนํ้ า  บึงบอระเพ็ด จังหวัดนครสวรรค.  วทิยานิพนธปริญญา
โท,  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.

ชอ  พงศรุงทรัพย  และพิชา  พิทยขจรวุฒิ.  ม.ป.ป.  นโยบายการบริหารอุทยานแหงชาติ.
ฟนนี่พับบลิชชิ่ง, กรุงเทพฯ.

ดรรชนี  เอมพันธุ  และสุรเชษฎ  เชษฐมาส.  ม.ป.ป.  อุทยานแหงชาติกับการอนุรักษ.  การ
บริการการจัดการพื้นที่อนุรักษและการอนุรักษความหลากหลายทางดานชีวภาพ (1).
ศนูยวิจัยปาไม  คณะวนศาสตร,  กองฝกอบรม  กรมปาไม  และ Danish Cooperation
for Environment and Development,  กรุงเทพฯ.



101

นพมาศ  ธีรเวคิน.  2539.  จติวิทยาสังคมกับชีวิต.  สํ านักพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,
กรุงเทพฯ.

นิมิตพงศ  เชาวนปรีชา.  2545.  ความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอการพัฒนาการทอง
เทีย่วเชิงอนุรักษบริเวณวนอุทยานนํ้ าตกเจ็ดสาวนอย  จังหวัดสระบุรี.  วิทยานิพนธ
ปรญิญาโท,  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.

นิวัติ  เรืองพานิช.  2542.  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม.  โครงการตํ าราชุด
การจัดการและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  เลมที่ 1.  คณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร.  กรุงเทพฯ.

บรษิทั  เอเช่ียน  เอ็นจิเนียริ่ง  คอนซัลแตนท  จํ ากัด,  บริษัท  ธารา  คอนซัลแตนท  จํ ากัด  และ
บรษิทั  มหานคร  คอนซัลแตนท  จํ ากัด.  2545.  โครงการจัดทํ าแผนแมบทการ
พฒันาและจัดการเชิงพื้นที่เกาะชางและพื้นที่ใกลเคียง  รายงานฉบับสุดทาย  เลมที่
1  รายงานแผนแมบทการพัฒนา (รายงานหลัก).

ปราณี  รามสูต.  2542.  จิตวิทยาทั่วไป.  โครงการตํ าราวิชาการพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
ทรงเจริญพระชนมพรรษา 6 รอบ.  สถาบันราชภัฏธนบุรี.

ปรียาพร  พรหมพิทักษ.  2527.  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย.  วิทยานิพนธปริญญาโท,
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.

พันทิพา  โฉมประดิษฐ.  2530.  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติเขาใหญ.  วิทยานิพนธปริญญาโท,  มหาวิทยาลัย
เกษตรศาตร.

ราชกิจจานเุบกษา.  2504.  พระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. 2504.  เลมที่ 78.  ตอนที่
80.  กรุงเทพฯ.

วาชรัตน  นนัทเสน.  2546.  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก.  วิทยานิพนธ
ปรญิญาโท,  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.



102

วิเชียร  เกตุสิงห.  2524.  คูมือการวิจัยหลักการสรางและการวิเคราะหเครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย.  สํ านักพิมพเรือนแกว, กรุงเทพฯ.

ศรีสุรางค  ทีนะกุล,  สมจิตติ  รัตนอุดมโชค,  ทรงศักดิ์  นิธิปรีชา,  สมศักดิ์  เทศสวัสดิ์วงศ  และ
เวชชัย  สังขสาย.  2542.  การคิดและการตัดสินใจ.  โครงการพัฒนาสื่อการศึกษาเพื่อ
สงเสริมการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา.  เธิรดเวฟเอ็นดูเคชั่น, กรุงเทพฯ.

ศริิโสภาคย  บูรพาเดชะ.  ม.ป.ป. จิตวิทยาทั่วไป. คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี, จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย.

สงวน  สุทธิเลิศอรุณ,  จํ ารัส  ดวงสุวรรณ  และธิติพงษ  ธรรมานุสรณ.  2522.  จติวิทยาสังคม.
ชัยศิริการพิมพ,  กรุงเทพฯ.

สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม  กรมปาไม.  2537.  รายงานฉบับราง  แผนแมบทการจัดการ
อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด.  กรมปาไม,  กรุงเทพฯ.

สุชา  จันทรเอม.  2524.  จิตวิทยาสังคม.  โรงพิมพไทยวัฒนาพานิช,  กรุงเทพฯ.

โสภา  ชูพิชัยกุล.  2523.  ความรูเบื้องตนทางจิตวิทยา.  โรงพิมพสูตรไพศาล,  กรุงเทพฯ.

หัสชัย  บุญเนือง.  คูมือทองเที่ยวเกาะชาง.  บรษิัท สํ านักพิมพนํ้ าฝน จํ ากัด, กรุงเทพฯ.

อภิวรรธน  เกียงขวา.  2534.  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเก่ียวกับการปรับปรุงและพัฒนา
สถานที่พักแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ.  วทิยานิพนธปริญญาโท, มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร.

อัญชลี  แจมเจริญ.  2530.  จิตวิทยาธุรกิจ.  โรงพิมพและทํ าปกเจริญผล.  กรุงเทพฯ.

อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง.  2546.  สถิตินักทองเที่ยวของอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง
ระหวางปงบประมาณ 2536-2545.  สํ านักอุทยานแหงชาติ  กรมอุทยานแหงชาติ
สัตวปาและพันธุพืช, ตราด.  (อัดสํ าเนา)

อุทุมพร  จามรมาน.  2537.  ทฤษฎีการวัดทางจิตวิทยา.  ฟนนี่พับลิชชิ่ง, กรุงเทพฯ.



103

Boo, E.  1991.  Ecotourism: The Potentials and Pitsfalls.  Vol 1 and 2.  World Wildlife
Fund.  Washington, D.C.

Ceballos-Lascurain, Hector.  1988.  “The future of ecotourism”.  Mexico Journal.  17(1)
: 13-14.

Foster,  C.R.  1952.  Psychology for Life Adjustment.  American Technical Society,
Chicago.

Oskamp,  S.  1977.  Attitude and Opinion.  Prentice-Hall. Inc., New Jersey.

The Ecotourism Society.  1991.  The Ecotoorism Society’s definition.  The Ecotourism
Society Newsletter.  (Spring): 1.

Yamane, T.  1973.  Statistics : An Introductory Analysis 3rded.  Harper International
Edition. Tokyo.



104

ภาคผนวก



105

ภาคผนวก ก
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ตารางผนวกที่ ก1  คาคะแนนเฉลี่ยและรอยละของการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว

(n = 400)
คะแนนเฉลี่ยของการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว จํ านวน รอยละ

0.45 1 0.3
0.50 1 0.3
0.55 10 2.5
0.60 10 2.5
0.65 14 3.5
0.70 27 6.8
0.75 23 5.8
0.80 54 13.5
0.85 68 17.0
0.90 83 20.8
0.95 58 14.5
1.00 51 12.8
Median = 0.8500
X = 0.8488
SD = 0.1150
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ภาคผนวก ข
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หมายเลขแบบสอบถาม

แบบสอบถาม

การศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป
ทีม่ตีอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

A Comparative Study of Opinions of Ecotourists and Regular Visitors
Towards Facilities Development and Services

At Mu Koh Chang National Park, Trat Province

โดย

นางสาวอารีรัตน  ปนปก
นสิิตปรญิญาโท  โครงการบริหารทรัพยากรปาไม  ภาคพิเศษ  รุนที่ 6

คณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

ผูทํ าการสํ ารวจ
วันที่สํ ารวจ
จุดที่สํ ารวจ
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ค ําชี้แจง

แบบสอบถามนี้  เปนสวนหนึ่งของการศึกษาวิจัยเพื่อประกอบการทํ าวิทยานิพนธมหา
บณัฑติ เร่ืองการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มี
ตอการพฒันาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด
ของนางสาวอารีรัตน  ปนปก   นิสิตปริญญาโท   โครงการบริหารทรัพยากรปาไม  ภาคพิเศษ
บณัฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

ผลการศกึษาวิจัยในครั้งนี้  สามารถที่จะเปนประโยชนในการนํ าไปใชเปนแนวทางในการ
วางแผนพฒันาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแผนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่คณะรัฐมนตรีได
กํ าหนดเปาหมายไว รวมทั้งนํ าไปใชในการวางแผนการพัฒนาหรือปรับปรุงส่ิงอํ านวยความสะดวก
และการบรกิารที่จะมีขึ้นในอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  เพ่ือใหเปนไปตามแผนการ
พัฒนาอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่สมบูรณและเพ่ือใหเกิดการ
ทองเที่ยวที่ย่ังยืนตอไป

ความคดิเห็นของทานจะเปนประโยชนอยางย่ิงตอการศึกษาวิจัย  โปรดกาเครื่องหมาย 
หรือคํ าตอบลงในชองวางที่ตรงกับขอความที่ทานมีความเห็นวาถูกตองหรือใกลเคียงกับความเปน
จริงมากที่สุด

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงในความรวมมือ
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ตอนที่ 1  ภูมิหลังของนักทองเที่ยว

1.  เพศ   ชาย   หญิง

2.  อายุ
  ตํ่ ากวา 20 ป   20-30 ป
  31-40 ป   41-50 ป
  51-60 ป   60 ปขึ้นไป

3.  สถานภาพการสมรส
  โสด   สมรส
  มาย   หยาราง
  แยกกันอยู

4.  การศึกษาสูงสุด
  ประถมศึกษา   มธัยมศึกษาตอนตน
  มธัยมศึกษาตอนปลาย   อาชีวศึกษา
  อนุปริญญา   ปริญญาตรี
  ปริญญาโท   ปริญญาเอก
  ไมไดรับการศึกษา

5.  อาชีพหลัก
  รับราชการ   รับจางทั่วไป
  พนักงานรัฐวิสาหกิจ   พนักงานบริษัทเอกชน
  พอคา/นักธุรกิจ   ทํ ากิจการสวนตัว
  นกัเรียน/นักศึกษา
  ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า
  อ่ืนๆ  โปรดระบุ

6.  อาชีพรอง
  ไมมี
  ม ี ไดแก



111

7.  รายไดรวมของตนเองตอเดือน
  ตํ ่ากวา  5,000  บาท   5,001 - 10,000  บาท
  10,001 - 20,000  บาท   20,001 - 30,000  บาท
  มากกวา 30,000  บาท
  ไมมรีายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า

ตอนที่ 2  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการเดินทางมาทองเที่ยว

8.  ทานเคยเดินทางมาอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  เพ่ือการทองเที่ยวและการพักผอนมากอน
     หรือไม

  ไมเคย
  เคย  (โปรดระบุรายละเอียด)

จ ํานวนครั้งที่เคยมา     ครั้ง  (ไมรวมครั้งนี้)

9.  ประเภทของกลุมในการเดินทางมาดวยกันในครั้งนี้ของทาน
  เดินทางมาคนเดียว
  กลุมเพื่อน  จํ านวน คน
  กลุมครอบครัว  จํ านวน คน
  กลุมครูและนักเรียน  จํ านวน คน
  กลุมอบรม/สัมมนา จํ านวน คน
  เดินทางมากับบริษัทนํ าเที่ยว จํ านวน คน
  กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน  จํ านวน คน
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)
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10.  วตัถปุระสงค/แรงจูงใจที่สํ าคัญที่สุดในการเดินทางมาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง
       ในครั้งนี้ของทาน  (โปรดเลือกเพียงคํ าตอบเดียว)

  เพ่ือช่ืนชมธรรมชาติ
  เพ่ือเพ่ิมพูนความรูเก่ียวกับธรรมชาติ
  เพ่ือพัฒนาทกัษะความชํ านาญเฉพาะดาน  (เชน ดํ านํ้ า, ขี่จักรยาน ฯลฯ)

       โปรดระบุ
  เพ่ือพัฒนาความแข็งแกรงของสุขภาพรางกาย
  เพ่ือผอนคลายความเครียด
  เพ่ือหลีกหนีความจํ าเจในชีวิตประจํ าวัน
  เพ่ือหลีกหนีมลภาวะในเมือง
  เพ่ือใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อนหรือสมาชิกในครอบครัว
  เพ่ือมีโอกาสพบปะกับผูคนในสังคม
  เพ่ือทัศนะศึกษา
  เพ่ือการศึกษาวิจัย
  อ่ืนๆ โปรดระบุ

11.  ทานทราบขอมูลเก่ียวกับอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางจากแหลงใด
       (ตอบเพียง 1 ขอ)

  เพ่ือน   บริษัททองเที่ยว
  วิทยุ/โทรทัศน   กรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุพืช
  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย   อินเทอรเน็ต
  หนังสือพิมพ/นิตยสาร   สถาบันการศึกษา
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)



113

ตอนที่ 3  ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

โปรดทํ าเครื่องหมาย   ในชองที่ตรงกับความคิดของทาน
ขอคํ าถาม ใช ไมใช ไมทราบ

1.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีวัตถุประสงคเพ่ือช่ืนชม
     และหาความเพลิดเพลินไปกับทศันียภาพ
2.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรู
     ไปกับพืชพันธุและสัตวปา
3.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมมีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรู
     ช่ืนชม  และหาความเพลิดเพลินไปกับแหลงโบราณคดี
4.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีสวนชวยกระจายรายไดไปสู
     ชุมชนทองถ่ิน
5.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมมีสวนชวยปองกันผลกระทบที่
     จะเกิดขึ้นกับทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
6.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เปนการทองเที่ยวทางธรรมชาติ
     เพ่ือสนองความตองการของนักทองเที่ยวทางธรรมชาติ
     ทุกกลุม
7.  องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ
     ทรัพยากรการทองเที่ยว
8.  องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ
     นักทองเที่ยว
9.  ตลาดการทองเที่ยว  ไมไดเปนองคประกอบหนึ่งของ
     การทองเที่ยวเชิงนิเวศ
10.  องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ
       การบริการดานการทองเที่ยว
11.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เปนการทองเที่ยวที่เนนการ
       ศึกษาเรียนรูธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
12.  การจัดการดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไมควรใหชุมชน
       ทองถ่ินเขามามีสวนรวม เพราะคนในทองถ่ินขาดทักษะ
       ดานการบริการ



114

ขอคํ าถาม ใช ไมใช ไมทราบ

13.  ปายสื่อความหมายธรรมชาติ เปนสิ่งสํ าคัญสํ าหรับ
       การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพราะเปนสิ่งที่ชวยเพิ่มพูน
       ความรูและประสบการณในการทองเที่ยว
14.  ในการพัฒนาบานพักสํ าหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
       ควรมีรูปแบบที่กลมกลืนกับธรรมชาติและวัฒนธรรม
       ทองถ่ิน
15.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมมีการจํ ากัดขนาดกลุมของ
       นักทองเที่ยวใหมีขนาดเล็ก
16.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมมีการจํ ากัดรูปแบบการ
       ประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
17.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมเนนทรัพยากรการทองเที่ยว
       ที่มนุษยสรางขึ้นเพื่ออํ านวยความสะดวกสบายในแหลง
       ทองเที่ยว
18.  กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตรไมถือวาเปน
       กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
19.  บทบาทที่สํ าคัญอยางหนึ่งของสิ่งอํ านวยความสะดวก
       ในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศคือ  การทํ าหนาที่เปนแบบ
       อยางที่ดีของการปรับตัวเขาหาธรรมชาติ
20.  หัวใจสํ าคัญของระบบการบริหารจัดการการทองเที่ยว
       เชิงนิเวศคือ  การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินในการ
       รวมดํ าเนินการบริหารจัดการ  เชน การขายของที่ระลึก
       ใหกับนักทองเที่ยว



115

ตอนที่ 4  การปฏิบัติตัวในการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว

โปรดทํ าเครื่องหมาย   ในชองที่ตรงกับความเปนจริงเก่ียวกับตัวทาน
ขอคํ าถาม ใช ไมใช

1. การไปทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติ ทานจะไมทํ าความเสียหายตอแหลงธรรมชาติที่
ไปเยือน

2. ทานมีการแสวงหาขอมูล  วางแผน  และเตรียมความพรอมกอนการไปเยือนแหลง
ทองเที่ยว

3. การทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติก็เพื่อหาประสบการณชีวิต
4. ทานตองการที่จะใหมีการปรับเปลี่ยนสภาพธรรมชาติเพื่ออํ านวยความสะดวกใหกับ

การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
5. ทานปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานที่ที่ไปเยือนเสมอ
6. ทานไมชอบเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติที่ยากลํ าบาก
7. ทานตองการใหมีการแสดงปายสื่อความหมายเกี่ยวกับธรรมชาติแวดลอม ณ สถานที่

ที่ไปเยือน
8. ทานตองการใหนักทองเที่ยวมีความรับผิดชอบตอระบบนิเวศมากขึ้น
9. ทานปรารถนาที่จะไดทองเที่ยวในสถานที่ที่เปนธรรมชาติอยางแทจริง
10.   ทานอยากทองเที่ยวในที่ที่มีวัฒนธรรมทองถ่ินแปลกแตกตางไปจากชีวิตประจํ าวัน
11. ทานมุงหวังที่จะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนเครื่องมือในการอนุรักษธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม
12. ทานหวังที่จะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ชุมชนทองถ่ิน
13.   ทานไมชอบสถานที่ที่มีจํ านวนนักทองเที่ยวจํ านวนมาก
14.   ทานไมชอบประกอบกิจกรรมนันทนาการที่สงเสียงรบกวน  เชน  การเลนแคมปไฟ
15.   ทานใหความระมัดระวังและรูคุณคาของธรรมชาติ
16.   ทานเคารพและรูคุณคาของวิถีชีวิตคนทองถ่ิน
17.   ทานไมมีความพรอมที่จะปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมในทองถ่ิน
18.   ทานยนิดีที่จะบริจาคเงินใหกับโครงการตางๆ ที่มีเปาหมายในการรักษาสภาพแวด

ลอม
19.   ทานไมสนใจที่จะเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวที่ตองพบปะพูดคุยกับนักทองเที่ยว

กลุมอื่นๆ
20.   ทานสามารถปรับเปลี่ยนความเคยชินที่มีตอความสะดวกสบายในชีวิตประจํ าวันให

เขากับสภาพธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่ไปเยือนไดเปนอยางดี
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ตอนที่ 5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

ตามความคดิเห็นของทาน  ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการดานการทองเที่ยว
ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  มีสภาพเปนอยางไร

สิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยางมาก

ถนน/เสนทางเขาถึง (โดยรวม)
เสนทางเดินเทา
   เสนทาง  นํ้ าตกคีรีเพชร
   เสนทาง  นํ้ าตกคลองหนึ่ง
   เสนทาง  นํ้ าตกธารมะยม
   เสนทาง  นํ้ าตกคลองพลู
   เสนทาง  แหลมไชยเชษฐ
พ้ืนที่กางเต็นท
   บรเิวณ  นํ้ าตกธารมะยม
จุดชมวิว
   บรเิวณ  นํ้ าตกธารมะยม
   บรเิวณ  อาวคลองสน-หาดทรายขาว
   บริเวณ  แหลมไชยเชษฐ
   บริเวณ  อาวบางเบา
แผนปายสัญลักษณส่ือความหมายภายในพื้นที่
แผนปายบอกเสนทาง
ปายเตือนความปลอดภัย
รานบริการอาหาร/เครื่องดื่ม
รานจํ าหนายเครื่องใชเบ็ดเตล็ด
ที่จอดรถ
หองนํ้ า-หองสุขา
ถังขยะ
จ ํานวนเจาหนาที่ในการใหบริการ
ส่ือส่ิงพิมพและเอกสารเผยแพรตางๆ
ระบบก ําจัดขยะและความสะอาดโดยรวม
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สิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยางมาก

การใหบริการของศูนยบริการนักทองเที่ยว
การรักษาความปลอดภัย
การดูแลรักษาความสวยงามของธรรมชาติ
การตอนรับและอัธยาศัยของเจาหนาที่
การตกแตงบริเวณ
อ่ืนๆ โปรดระบุ

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง


