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การศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป
ทีม่ีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

A Comparative Study of Opinions of Ecotourists and Regular Visitors
Toward Facilities Development and Services

At Mu Koh Chang National Park, Trat Province

ค ําน ํา

การที่รัฐบาลมีนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวขึ้นในประเทศไทยทํ าใหประชาชนมีกิจกรรม
ดานการทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น ซึ่งการทองเที่ยวทางธรรมชาตินั้นเปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่
กํ าลังไดรับความนิยมอยางสูงในขณะนี้ ประกอบกบักระแสการตื่นตัวในดานการอนุรักษทรัพยากร
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเพื่อใหเกิดการทองเที่ยวอยางย่ังยืน  โดยใหแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ มี
ทรพัยากรธรรมชาติที่สวยงามและยังคงความเปนธรรมชาติที่สมบูรณ  เกิดผลกระทบดานสิ่งแวด
ลอมนอยที่สุด  รักษาขนบธรรมเนียม  วัฒนธรรม  และประเพณีของทองถ่ินไว  รวมทั้งประชาชน
ทองถ่ินควรไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวอยางเปนธรรมดวย  จึงทํ าใหเกิดการทองเที่ยวเชิง
นิเวศขึ้น

อุทยานแหงชาติหมูเกาะชางเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม พ้ืนที่สวนใหญ
ปกคลมุดวยปาดิบชื้นที่มีสภาพคอนขางสมบูรณ  มยีอดเขาสูง  อาว  หาดทราย  และนํ้ าทะเลที่ใส
สะอาด  มีปะการัง  และสตัวนํ้ าที่สวยงามนานาชนิด  ซึ่งยังคงมีความเปนธรรมชาติที่สมบูรณที่นับ
วนัจะหายากขึ้น  พ้ืนทีบ่รเิวณนี้จึงเปนแหลงทองเที่ยวที่โดดเดนและอยูไมไกลจากกรุงเทพมหา-
นครมากนัก ซึง่การที่อุทยานแหงชาติหมูเกาะชางเปนแหลงทองเที่ยวที่เปนที่นิยมของนักทองเที่ยว
เชนนี ้ จึงทํ าใหเกิดการพัฒนาในดานตางๆ ขึน้จ ํานวนมาก  เพ่ือรองรับการทองเที่ยวที่กํ าลังเปนที่
นยิมเพิม่มากขึน้  ในดานของการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการนั้นเปนการพัฒนาที่
มคีวามเจริญขึ้นมากบนเกาะชาง และการที่เกาะชางเปนพื้นที่ที่มีทรัพยากรธรรมชาติที่คอนขาง
บอบบางงายตอการถูกทํ าลาย  ในการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการตางๆ อาจสง
ผลกระทบกอใหเกิดการสูญเสียความเปนธรรมชาติที่โดดเดนและสวยงาม อาจกอใหเกิดการสูญ
เสียหรอืเกิดผลกระทบตอความเปนเอกลักษณ วัฒนธรรมและประเพณีดั้งเดิมของทองถ่ิน  หรือ
อาจสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอื่นๆ ตามมา  ดวยเหตุนี้  เพ่ือใหการพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่
เปนไปอยางย่ังยืน   คณะรัฐมนตรีจึงไดมเีปาหมายกํ าหนดใหมีการพัฒนาอุทยานแหงชาติหมูเกาะ
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ชางเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้น  โดยคณะรัฐมนตรีไดลงมติเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2544
อนมุตัวิงเงินรวม 498.49 ลานบาท  เพ่ือพัฒนาเกาะชางใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการ
เรงดวน   (บริษัท เอเช่ียน เอ็นจิเนียริ่ง คอนซลัแตนส จํ ากัด และคณะ, 2545)

ดวยเหตุดังกลาว  ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเพื่อศึกษาเปรยีบเทียบลักษณะพื้นฐานของนักทอง
เที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  และเพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวเชิง
นิเวศและผูมาเยือนทัว่ไปทีม่ีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหง
ชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

ผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนในการนํ าไปใชเปนแนวทางในการวางแผนการพัฒนา
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแผนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่คณะรัฐมนตรีไดกํ าหนดเปาหมาย
ไว รวมทัง้สามารถเปนประโยชนในการนํ าไปใชวางแผนการพัฒนาหรือปรับปรุงส่ิงอํ านวยความ
สะดวกและการบริการที่จะมีขึ้นในอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  เพ่ือใหเปนไปตาม
แผนการพัฒนาอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่สมบูรณ  รวมทั้งเพ่ือ
ใหเกิดการทองเที่ยวที่ย่ังยืน

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพ่ือศึกษาลักษณะพืน้ฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  ที่เดินทางมา
เยือนอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

2.  เพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  ที่
มตีอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบรกิาร ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัด
ตราด
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นิยามศัพท

“อุทยานแหงชาติ”  หมายถึง  หมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“ความคิดเห็น”  หมายถึง  ความรูสึกวาดมีาก  ดี  พอใช  ไมดี  และไมดีอยางมาก  ของ
นกัทองเที่ยวที่แสดงออกมาเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบรกิาร ณ อุทยาน
แหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ”  หมายถึง  บริเวณพื้นที่  ส่ิงปลูกสรางตางๆ ที่
สรางขึน้เพื่อรองรับกิจกรรมตางๆ  รวมทั้งการใหการดูแลในดานตางๆ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด

“ประเภทนักทองเที่ยว”  หมายถึง  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  ที่เดินทาง
มาเยือนอทุยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“นกัทองเที่ยวเชิงนิเวศ”  หมายถึง  ผูที่มีคาคะแนนเฉลี่ยของการประกอบกิจกรรมการ
ทองเที่ยวสูงกวาคามัธยฐาน

“ผูมาเยอืนทั่วไป”  หมายถึง  ผูที่มีคาคะแนนเฉลี่ยของการประกอบกิจกรรมการทอง
เทีย่วตํ่ าสุดจนถึงคามัธยฐาน

“เพศ”  หมายถึง  ความเปนชายหรือหญิงของนักทองเที่ยว

“อาย”ุ  หมายถึง  จํ านวนปเกิดของนักทองเที่ยว

“สถานภาพการสมรส”  หมายถึง สถานภาพจริงตามกฎหมายของนักทองเที่ยว

“ระดับการศึกษา”  หมายถึง  วุฒิการศกึษาทีกํ่ าลังศึกษาอยูในปจจุบัน  หรือไดรับจาก
สถาบันการศึกษาช้ันสูงสุดของนักทองเที่ยว

“อาชีพ”  หมายถึง  กิจกรรมหลักที่สรางรายไดของนักทองเที่ยวที่ประกอบในปจจุบัน
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“รายได”  หมายถึง  จ ํานวนเงินที่ไดรับจริงจากการประกอบอาชีพหลักโดยไมไดหักคาใช
จายในแตละเดือนของนักทองเที่ยว

“ประสบการณในการทองเที่ยว”   หมายถึง    จ ํานวนครั้งของนักทองเที่ยวที่เคยมาเยือน
อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“ประเภทกลุมเดินทาง”  หมายถึง  ชนิดของกลุมนักทองเที่ยวที่รวมเดินทางมาอุทยาน
แหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  ดวยกัน

“ขนาดกลุม”  หมายถึง  จํ านวนสมาชิกของนักทองเที่ยวภายในกลุมเดียวกันที่เดินทางมา
เยือนอุทยานแหงชาตหิมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“วตัถปุระสงคในการมาเยือน”  หมายถึง  เปาหมายในการเดินทางมาเยือนอทุยานแหง
ชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

“การรบัรูขาวสาร”  หมายถึง  การไดรับขอมูลตางๆ เก่ียวกับอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง
จงัหวัดตราดของนักทองเที่ยว

“ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ”  หมายถึง  ความเขาใจของนักทองเที่ยวที่มีตอ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ
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การตรวจเอกสาร

ในการวจิยัครั้งนี้ผูวิจัยไดคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของในหัวขอตางๆ ดังนี้

1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความคิดเห็น

2.  แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

3.  แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติ

4.  อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง

5.  ผลงานวิจัยที่เก่ียวของ

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเห็น

1.  ความหมายเกี่ยวกับความคิดเห็น

ความคิดเห็น  มีผูใหความหมายหลายทาน  ดังนี้

ศริิโสภาคย (ม.ป.ป.)  อธิบายวา  การคิด  คือ  กระบวนการเกิดสัญลักษณในสมอง
โดยทีบ่คุคลเขาใจเหตุการณหนึ่งๆ หรือส่ิงหนึ่งๆ  ตลอดจนความสัมพันธระหวางส่ิงของตางๆ
และเหตกุารณตางๆ  โดยไมจํ าเปนตองมองเห็นสิ่งนั้นๆ  หรือเหตุการณนั้นๆ  ซึ่งการคิดมีความ
สํ าคญัตอการเรียนรู  มีความซับซอน  ไมมีขอบเขตจํ ากัด  เปนกระบวนการแกปญหา  หรือ
พยายามหาเหตุผลของมนุษยเพ่ือแกไขปญหาที่ประสบประจํ าวัน

โสภา (2523)  อธิบายวา  ความคิดเห็น  เปนความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งๆ ที่ไม
ลึกซึง้  บางอยางเปนเพียงความคาดหวัง  บางอยางเปนเพียงการคาดคะเน  ไมไดเปนเพียงความ
ชอบเทานั้น  แตสามารถแสดงออกในคํ าพูดได  สุชา (2524)  อธิบายวา  ความคิดเห็นเปนความ
รูสึกของบคุคลที่มีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด  เปนสวนหนึ่งของทัศนคติ  แตไมลึกซึ้งเหมือนทัศนคติ
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อัญชล ี (2530)  อธิบายวา  ความคิดเห็น  หมายถึง  การแสดงออกซึ่งวิจารณญาณที่มี
ตอเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง  เปนการอธิบายเหตุผลที่มีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด  ความคิดเห็นมีลักษณะที่แคบ
กวาเจตคต ิ ซึ่งเจตคติเปนสิ่งแสดงสภาพความรูสึกทั่วๆ ไปเกี่ยวกับสิ่งตางๆ  แตความคิดเห็นจะ
อธบิายเหตุผลเฉพาะ

กันยา (2532)  สรุปวา  การคิด  คือ  กระบวนการของกิจกรรมทางสมองที่กอใหเกิด
แนวส ําหรับพฤติกรรมภายในและภายนอกสํ าหรับปฏิบัติการชีวิต  นพมาศ (2534)  สรุปวา
ความคดิเหน็เปนสวนหนึ่งที่มนุษยไดแสดงออกมาโดยการพูด  หรือการเขียน  และคนสวนใหญ
ถือวาเปนการแสดงความในใจ  ปราณ ี (2542)  สรุปวา  การคิด  เปนการสรางภาพในใจของ
บคุคลทีเ่ก่ียวกบัสิ่งใด  เหตุการณใดก็ได  โดยสิ่งนั้น  เหตุการณนั้นมิไดปรากฏจริงในขณะนั้น
ทัง้นีโ้ดยเปนการทํ างานของสมอง

ศรีสุรางค และคณะ (2542)  ใหความหมายของความคิดวา  เปนพฤติกรรมที่มีลักษณะ
เปนเอกลกัษณเฉพาะของมนุษย  และมีรูปแบบที่ซับซอน  เปนผลมาจากกระบวนการทางสมอง
จะเก่ียวของกับประสบการณในอดีต

โดยสรปุ  ความคิดเห็น  หมายถึง  ความรูสึกสวนตัวของแตละบุคคลที่แสดงออกมาให
บคุคลไดรับรู

สงวน และคณะ (2522)  ไดอธิบายความสํ าคัญของความคิดเห็น  ดังนี้

ความคดิเหน็เกิดจากการแปลขอเท็จจริงหรือส่ิงที่ไดพบมา แตลักษณะการแปลขอเท็จจริง
นัน้ๆ ยอมเปนไปตามเจตคติของบุคคล  และเมื่อคนนั้นถูกถามวาทํ าไมจึงมีความคิดอยางนั้น
เขาจะพยายามใหเหตุผลที่เขาคิด

การศกึษาความคิดเห็นจึงเปนการศึกษาดานจิตวิทยาที่อยูภายในบุคคล  ที่แสดงออกมา
โดยการพดู  การเขียน  ซึ่งมนุษยนั้นจะมีปฏิกิริยาตอบสนองตอส่ิงตางๆ ที่เปนอุปสรรคหรือไม
เปนในการกระทํ ากิจกรรม  โดยคิดหาเหตุผลวาควรจะกระทํ าอยางไรในการปรับตัวใหเขากับ
สถานการณและส่ิงแวดลอม  การสํ ารวจความคิดเห็นของกลุมบุคคลเพื่อที่จะใชเปนขอมูลใหเปน
ประโยชนตอการวางแผนการกํ าหนดนโยบาย  หรือปรับปรุงแกไขในเรื่องที่เก่ียวของกับบุคคล
เปาหมาย
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2.  หลักการพื้นฐานเกี่ยวกับความคิดเห็น

ศริิโสภาคย (ม.ป.ป.)  อธิบายประเภทของการคิดไดดังนี้

1.  การคิดประเภทสัมพันธ  เปนการคิดที่ไมมีจุดหมายและเกิดขึ้นเนื่องจากมีส่ิงกระตุน
ใหเกิดสญัลกัษณในสมองแทนวัตถุหรือเหตุการณตางๆ ซึ่งแบงเปนการคิดชนิดตางๆ ไดดังนี้
คอื  การสรางวิมานในอากาศ  การฝน  การคิดเกี่ยวกับเรื่องสวนตัว  การคิดที่เปนอิสระ  และการ
คดิที่ถูกควบคุม

2.  การคดิโดยตรงที่ใชในการแกปญหา เปนความคิดหาเหตุผลและมีจุดมุงหมาย ซึ่งแบง
ไดเปน  การคิดเชิงวิจารณ  และความคิดสรางสรรค

ศรีสุรางค และคณะ (2542)  ไดอธิบายประเภทของการคิด  แบงเปน 2 ประเภท  คือ

1.  การคดิโดยไมมีจุดมุงหมาย เปนความคิดแบบเชื่อมโยง เปนการคิดที่ไมมีจุดมุงหมาย
เปนอสิระจากการถูกกํ าหนดดวยเงื่อนไขภายนอก  ซึ่งไดแก  การคิดเชื่อมโยงเสรี การคิดเชื่อมโยง
ควบคมุ  การฝนเฟอง (เปนการฝนกลางวัน)  และการฝน (เปนการฝนกลางคืน)

2.  การคิดอยางมีจุดมุงหมาย  เปนการคิดที่เกิดขึ้นเมื่อเราตองการคํ าตอบหรือวิถีทางที่
สมเหตสุมผลในการแกปญหา  การคิดชนิดนี้มีเปาหมายที่ชัดเจน  การคิดชนิดนี้ไดแก   การคิด
วเิคราะห   วิจารณ   และการคิดสรางสรรค

ศริิโสภาคย (ม.ป.ป.)  อธิบายขั้นตอนของกระบวนการคิด  ดังนี้

1.  เกิดภาพพจนเก่ียวกับสิ่งของ  เหตุการณ ฯลฯ

2.  ปรารภหรอืตั้งคํ าถามแกตนเอง  ตลอดจนมีการเคลื่อนไหวอื่นๆ เขามาเกี่ยวของ

3.  มกีารใชคํ าพูด  เครื่องหมายและสัญลักษณ

4.  มคีวามคิดรวบยอดเกิดขึ้น
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ศรีสุรางค และคณะ (2542)  ไดอธิบายขั้นตอนของกระบวนการคิด  ดังนี้

1.  การเตรียมตัวแกปญหา  เปนขัน้ทีผู่แกปญหาทํ าความเขาใจกับลักษณะของปญหา
รวบรวมขอมูล  ประสบการณในอดีต  เพ่ือเช่ือมโยงกับปญหา  เปนการระบุปญหาใหแจมชัด

2.  การฟกตัวของความคิด  เปนขัน้ทีผู่แกปญหาหยุดพักความคิดไว  โดยที่กระบวนการ
คดิอาจจะด ําเนนิตอไป  ซึ่งผูคิดอาจไมรูตัว  ระยะฟกตัวของความคิดจะกินเวลาเทาใดก็แลวแต
ลักษณะของปญหาและผูแกปญหา

3.  การพบทางออกของปญหา  เปนขัน้ทีผู่แกปญหาคนพบวิธีแกปญหา  อาจเปนความ
คดิทีผ่ดุขึ้นมาทันทีทันใด  ที่เรียกวาเปน  การรูแจง

ศริิโสภาคย (ม.ป.ป.)  ไดอธิบายถึงเคร่ืองมือที่สํ าคัญในการคิด  ดังนี้

1.  ภาพพจนในการคิด  เปนสิ่งที่เกิดแทนวัตถุตางๆ หรือเปนการรวบรวมประสบการณ
ของผูคดิ  ภาพพจนอาจเกิดขึ้นไดทั้งดานสายตาและทางโสต

2.  ภาษา  เปนสิง่สํ าคญัในกระบวนการคิดและการแกปญหา ภาษาเปนสื่อทางความคิด
ของมนษุย  ทํ าใหมนุษยมีความเขาใจ  และการคิดยังเปนพฤติกรรมซึ่งตองอาศัยสัญลักษณเปน
ส่ือกลางถายทอดความคิดไปมาระหวางกัน  ภาษาเปนสิ่งหนึ่งซึ่งจะชวยถายทอดความคิดของ
มนุษย

3.  สัญลักษณ  คอืส่ิงที่ใชเปนเครื่องหมายหรือตัวแทนวัตถุ  เหตุการณ  และการกระทํ า
ตางๆ

3.  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความคิดเห็น

Foster (1952)  สรุปเกี่ยวกับความคิดเห็นวามีมูลเหตุ 2 ประการ  คือ

1.  ประสบการณจากการไดยิน  ไดฟง  ไดอาน  หรือไดเห็นของบุคคล

2.  ระบบคานยิมและการตัดสินคานิยม  เนื่องจากแตละกลุมมีคานิยมแตกตางกัน ซึ่งเกิด
ความคิดเห็นแตกตางกัน
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Oskamp (1977)  สรุปถงึปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเกิดความคิดเห็นไว  ดังนี้

1.  ปจจยัทางพันธุกรรมหรือสรีระ เก่ียวกับอวัยวะตางๆ ของบุคคลที่ใชรับรูหรือความผิด
ปกตขิองอวยัวะความบกพรองของอวัยวะ ซึ่งมีผลตอความคิดเห็นดีหรือไมดีของบุคคลภายนอก

2.  ประสบการณตรงของบุคคล   คือ  บุคคลไดพบเห็นหรือประสบเหตุการณของตนเอง
จะกอใหเกิดความฝงใจ  และเกิดความคิดเห็นตอประสบการณที่ไดพอแตกตางกัน

3.  อิทธพิลของผูปกครอง  ผูปกครองเมื่อไดอยูใกลชิดกับเด็ก  เด็กจะเกิดการเรียนรูและ
ไดรับขอมลูและประสบการณจากผูใหญ ทํ าใหเกิดอิทธิพลตอพฤติกรรมและความคิดเห็นของเด็ก

4.  ความคดิเหน็ของกลุม  เมื่อบุคคลโตขึ้นยอมจะมีกลุมหรือสังคม   ดังนั้นความคิดเห็น
ของกลุมเพื่อน  กลุมอางอิง  หรือการอบรมสั่งสอนจากโรงเรียน  หรือหนวยงานที่มีความคิดเห็น
เหมอืนหรือตางกันยอมมีผลตอความคิดเห็นของบุคคลดวย

5.  ส่ือมวลชน  ไดแก  ส่ิงตางๆ  ซึ่งไดแก  วิทยุ  โทรทัศน  หนังสือพิมพ  นิตยสาร  เปน
ปจจยัที่มีผลกระทบตอความคิดเห็นของบุคคล

4.  การวัดความคิดเห็น

การวดั  หมายถึง  ชุดของกระบวนการหรือวิธีการที่กํ าหนดตัวเลขใหกับลักษณะของคน
ส่ิงของ  ปรากฏการณ  เหตุการณ  ตามความมากนอยของสิ่งเหลานั้นอยางมีกฎเกณฑ (อุทุมพร,
2537)

การวดัความคิดเห็น  โดยทั่วๆ ไปจะตองมีส่ิงประกอบ 3 อยาง  คือ  บุคคลที่จะถูกวัด
ส่ิงเรา  และมีการตอบสนอง  ซึ่งจะออกมาในระดับสูงตํ่ ามากนอย

วธิกีารวดัความคดิเห็นนั้น  โดยมากจะเนนการใชแบบสอบถาม  และการสัมภาษณโดยให
ผูตอบค ําถามเลอืกตอบตามแบบสอบถามที่กํ าหนด  การใชแบบสอบถามสํ าหรับวัดความคิดเห็น
จะตองระบใุหผูตอบตอบวา  เห็นดวย  หรือไมเห็นดวย  กับขอความที่กํ าหนดให  โดยการแบงนํ้ า
หนกัความคดิเหน็เปน 3 ระดับ  คือ  เห็นดวย  ไมแนใจ  ไมเห็นดวย  สวนการใหคะแนนจะขึ้น
อยูกับใจความวาเปนปฏิฐาน  หรือปฏิเสธ (วิเชียร, 2524)
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แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

1.  ความหมาย

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  หมายถึง การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติ
ทีม่เีอกลักษณเฉพาะถ่ิน  และแหลงวัฒนธรรมที่เก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศ  ส่ิงแวดลอมและการ
ทองเท่ียว  โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เก่ียวของ  ภายใตการจัดการอยางมีสวนรวม
ของทองถ่ิน  เพ่ือมุงเนนใหเกิดจิตสํ านึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางย่ังยืน  (การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย, 2544)

Ceballos – Lascurain (1988)  ใหความหมาย Ecotourism วาเปนการทองเที่ยวรูป
แบบหนึง่ที่เก่ียวของกับการเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือช่ืนชม  ศึกษา
เรียนรู  และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ  พืชพรรณ และสัตวปา  ตลอดจนลักษณะทางวัฒน
ธรรมที่ปรากฎในแหลงธรรมชาติเหลานั้น

Boo (1991)  ใหคํ านิยามของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา เปนการทองเที่ยวทางธรรมชาติที่
เอ้ือประโยชนตอการอนุรักษ อันเนื่องมาจากการมีรายไดสํ าหรับการดูแลรักษาพ้ืนที่  การสรางงาน
ใหชุมชนหรือทองถ่ินและการสรางจิตสํ านึกดานสิ่งแวดลอม

The Ecotourism Society (1991)  ซึง่เปนองคกรภาคเอกชนที่มีบทบาทโดยตรงเกี่ยวกับ
การศกึษาวางแผนและเผยแพรความรูดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  ไดกํ าหนดความหมายของ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศวา  เปนการเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติ  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเรียนรู
ถึงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรธรรมชาติดวยความระมัดระวังไมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือ
ท ําลายคณุคาของระบบนิเวศ  และในขณะเดียวกันก็ชวยสรางโอกาสทางเศรษฐกิจที่สงผลตอการ
อนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและเกิดประโยชนตอประชาชนทองถ่ิน

สรุปไดวา  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  หมายถึง  การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบตอ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  รวมทั้งวัฒนธรรมและประเพณีของทองถ่ิน  ไมใหมีการเปลี่ยนแปลงที่
สงผลตอความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ  โดยชุมชนทองถ่ินมีสวนรวม  เพ่ือใหเกิดการ
ทองเที่ยวอยางย่ังยืน
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2.  องคประกอบหลักของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544) ไดอธิบาย  องคประกอบหลักที่สํ าคัญของการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศไว 4 ประการ  คือ

2.1  องคประกอบดานพื้นที่  เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เก่ียวเนื่องกับธรรม
ชาตทิีม่เีอกลักษณเฉพาะถ่ิน  ทั้งนี้รวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่เก่ียวเนื่องกับระบบ
นเิวศในพืน้ทีน่ั้นๆ  ดังนั้น องคประกอบดานพื้นที่จึงเปนการทองเที่ยวที่มีพ้ืนฐานอยูกับธรรมชาติ

2.2  องคประกอบดานการจัดการ  เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ โดยไมกอให
เกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม มีการจัดการที่ย่ังยืนครอบคลุมไปถึงการอนุรักษทรัพยา-
กร  การจดัการสิ่งแวดลอม  การปองกันและกํ าจัดมลพิษ  และควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยว
อยางมีขอบเขต  จึงเปนการทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางย่ังยืน  เพ่ือใหเกิดเปนการทองเที่ยวที่มี
ความรับผิดชอบที่ไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม

2.3  องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ  เปนการทองเที่ยวที่มีกระบวนการ
เรียนรู  โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยวเปนการ
เพ่ิมพนูความรู ประสบการณ ความประทับใจ  เพ่ือสรางความตระหนักและปลูกจิตสํ านึกที่ถูก
ตองตอนักทองเที่ยว  ประชาชนทองถ่ิน  และผูประกอบการที่เก่ียวของ  จึงเปนการทองเที่ยวสิ่ง
แวดลอมศึกษา

2.4  องคประกอบดานการมีสวนรวม  เปนการทองเที่ยวที่มีการคํ านึงถึงการมีสวนรวม
ของชมุชนและประชาชนทองถ่ินที่มีสวนรวมในการคิด  วางแผน  ปฏิบัติตามแผน  ไดรับ
ประโยชน  ติดตามตรวจสอบ  ตลอดจนรวมบํ ารุงรักษาทรัพยากรทองเที่ยว  อันจะกอใหเกิดผล
ประโยชนในทองถ่ิน ทั้งการกระจายรายได  การยกระดับคุณภาพชีวิตและการไดรับผลตอบแทน
เพ่ือกลับมาบํ ารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวยและในที่สุดแลวทองถ่ินมีสวนรวมในการ
ควบคมุการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ  ทองถ่ินในที่นี้เร่ิมตนจากระดับรากหญาจนถึง
การปกครองสวนทองถ่ิน  และอาจรวมไปถึงการมีสวนรวมของผูที่เก่ียวของ  จึงเปนการทองเที่ยว
อยางมีสวนรวมของชุมชน
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ภาพที่ 1  องคประกอบหลักของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544)

ลักษณะเฉพาะประการหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  คือ  การมุงเนนในแหลงทองเที่ยว
ธรรมชาติ  เพ่ือประสานการทองเที่ยวกับความพอใจในการเรียนรูและสัมผัสกับระบบนิเวศ  มี
ความแตกตางอยางชัดเจนกับความสนใจประวัติศาสตร  วัฒนธรรม  และการพัฒนาอารยะธรรม
ของมนษุยในการเอาชนะธรรมชาติ (ที่รวมเอาลักษณะวัฒนธรรมที่มีวิถีชีวิตแบบธรรมชาติ  หรือ
เปนสวนหนึ่งในระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ ไว)  ลักษณะเฉพาะนี้จึงทํ าใหการทองเที่ยว
เชิงนเิวศไมใชการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม  แมวาจะมีความคาบเกี่ยวกันในพื้นที่ก็ตาม  ในทํ านอง
เดยีวกันการทองเที่ยวธรรมชาติจึงไมใชการทองเที่ยวเชิงนิเวศทั้งหมด  ทั้งนี้ตองขึ้นอยูกับวัตถุ
ประสงคของการจัดการการทองเที่ยวนั้นๆ ดวย  ดังนั้น แหลงทองเที่ยวตางๆ จึงมีบางสวนจัดเปน
แหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศไดหรือแหลงทองเที่ยวหนึ่งๆ อาจมีการทองเที่ยวเชิงนิเวศควบคูไปกับ
การทองเที่ยวแบบอื่นๆ ได (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2544)

จากลกัษณะดังกลาว  จึงมีส่ิงที่ควรทํ าความเขาใจเพิ่มเติม  ดังนี้

1.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เปนการทองเที่ยวแนวใหมที่แตกตางจากการทองเที่ยวแบบ
ปกตหิรือแบบประเพณีนิยมซึ่งเปนการทองเที่ยวที่มุงเนนความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเปนหลัก
และเนนการสงเสริมเพื่อเพ่ิมรายไดทางเศรษฐกิจเปนสํ าคัญ

ดานการจัดการ
มกีารจัดการสิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรการทองเที่ยวอยาง

ย่ังยืน

ดานพื้นที่
ทรัพยากรที่เก่ียวเนื่องกับระบบ

นิเวศ

ดานองคกร
ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการ
บริหารจัดการการทองเที่ยว

ในทองถ่ิน

ดานกิจกรรม
รูปแบบและกิจกรรม
การทองเที่ยวเปน
ส่ิงแวดลอมศึกษา
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2.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไมใชส่ิงตรงขามกับการทองเที่ยวแบบคณะใหญ (Mass touri-
sm) เพราะการทองเที่ยวเชิงนิเวศไมไดถูกจํ ากัดที่ขนาดของการทองเที่ยว  แตจํ ากัดที่รูปแบบ
กิจกรรมและขนาดที่เหมาะสมกับพื้นที่  นักทองเที่ยวกลุมเล็กๆ สามารถทํ าลายสิ่งแวดลอมไดเชน
เดยีวกนัหรือมากกวานักทองเที่ยวคณะใหญ หากปราศจากการจัดการที่ดี การจัดการกับการ
ทองเทีย่วคณะใหญในทิศทางและภายใตรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศจัดเปน Mass ecotourism

3.  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ไมจํ าเปนตองเปนการจัดการที่งายๆ ราคาถูก  มีรูปแบบการ
ทองเที่ยวที่ยากลํ าบาก มีรายไดจากการทองเที่ยวนอย เพียงแตมีการจัดการที่ดี มีการรักษาส่ิง-
แวดลอมอยางมีประสิทธิภาพ  มีการประสานความเขาใจกับนักทองเที่ยว  และใหประโยชนที่
เหมาะสมตามความคาดหวังของนักทองเที่ยวแลว  การทองเที่ยวเชิงนิเวศอาจตอบสนองนัก
ทองเท่ียวไดทุกกลุม  ทุกระดับ  และมีรายไดสูงไดเชนกัน

4.  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  จึงใหความสํ าคัญในการใหการศึกษาและสรางจิตสํ านึกมาก
กวาการใหความพึงพอใจอยางไมมีขอบเขตของนักทองเที่ยว  ดังนั้น จึงเปนการทองเที่ยวที่ตองมี
การประสานความเขาใจกันอยางเหมาะสมตลอดกระบวนการ

จากการศกึษากํ าหนดความหมายและนโยบายการทองเที่ยวเชิงนิเวศแลว  ทํ าใหทราบวา
การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ที่หมายถึง รูปแบบของการทอง
เทีย่วเพ่ือรักษาส่ิงแวดลอม  เปนการจัดการการทองเที่ยวที่รักษาคุณภาพทั้งการทองเที่ยวในแหลง
ธรรมชาติและแหลงวัฒนธรรม  อันจะนํ าไปสูการจัดการทองเที่ยวอยางย่ังยืนที่มีจุดมุงหมายเพื่อ
ตอบสนองความจํ าเปนทางเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  และสุนทรียภาพ  โดยใชทรัพยากรอัน
ทรงคณุคาอยางชาญฉลาด  สามารถรักษาเอกลักษณความเปนธรรมชาติและวัฒนธรรมไวนานที่
สุด  เกิดผลกระทบนอยที่สุด  และใชประโยชนไดตลอดกาลยาวนานที่สุด  (การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย, 2544)

3.  ลักษณะเฉพาะตัวของทรัพยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศ

การทองเท่ียวแหงประเทศไทย และคณะวนศาสตร (2546)  ไดอธิบายลักษณะเฉพาะตัว
ของทรัพยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศไวดังนี้

3.1  เนนคุณคาความเปนธรรมชาติ  และวัฒนธรรมทองถ่ินในแหลงธรรมชาติ
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3.2  ไมเนนทรัพยากรทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น   เพ่ืออํ านวยความสะดวกสบายในแหลง
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ

3.3  หากเปนทรัพยากรทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น  เชน  ส่ิงอํ านวยความสะดวกพื้นฐาน
สํ าหรับนักทองเที่ยวตองกลมกลืนกับธรรมชาติและสถาปตยกรรมทองถ่ิน  และตองอนุรักษพลัง
งานหรือทรัพยากรธรรมชาติ

3.4  เปนวตัถุดิบเพื่อการเรียนรูและส่ือความหมายธรรมชาติ  โดยเฉพาะเกี่ยวกับระบบ
นเิวศ  ความหลากหลายทางชีวภาพ  และความโดดเดนทางกายภาพของทรัพยากรทองเที่ยวเปน
ส่ิงสํ าคัญ  เชนเดียวกันกับความสวยงามของภูมิทัศนและทรัพยากรทองเที่ยวนั้นๆ

3.5  ทรพัยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศมักมีความออนไหวและเปราะบางสูง   ดังนั้น    จึงอาจ
เส่ือมโทรมและถูกทํ าลายไดงาย     ซึ่งไมสามารถดํ าเนินการปองกันผลกระทบโดยการดัดแปลง
ทรพัยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว  เพราะการทอง
เทีย่วเชงินิเวศจะเนนการรักษาสภาพแวดลอมธรรมชาติเดิมไว  ดังนั้น การใชทรัพยากรทองเที่ยว
เชิงนเิวศจึงจํ าเปนตองมีความตระหนักและใชความระมัดระวังอยางสูง

3.6  ทรพัยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศมักมีการเขาถึงลํ าบาก  ในประเทศไทยสวนใหญอยูใน
พ้ืนที่อนุรักษ

3.7  ทรัพยากรทองเที่ยวเชิงนิเวศ      อาจเปนทรัพยากรทองเที่ยวเดียวกันกับทรัพยากร
ทองเที่ยวธรรมชาติทั่วไป  แตพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับนักทองเที่ยวธรรมชาติทั่วไป
มคีวามแตกตางกัน  ดังนั้น จึงมีโอกาสที่จะเกิดความขัดแยงระหวางกิจกรรมและพฤติกรรมของ
นกัทองเท่ียวทั้งสองกลุมนี้  และอาจกอใหเกิดประสบการณในการทองเที่ยวที่ไมพึงใจตามมา

4.  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  และคณะวนศาสตร (2546)  อธิบายถึงกิจกรรมการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศซึ่ง  ไดแก

5.1  กิจกรรมการเดินปา

5.2  กิจกรรมศึกษาธรรมชาติ
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5.3  กิจกรรมถายรูปธรรมชาติ  บันทึกเทปวีดีโอ  เทปเสียงธรรมชาติ

5.4  กิจกรรมสอง/ดูนก

5.5  กิจกรรมศึกษา/เที่ยวถํ้ า

5.6  กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร

5.7  กิจกรรมลองเรือศึกษาธรรมชาติ

5.8  กิจกรรมพายเรือแคนู/เรือคายัค/เรือบด/เรือใบ

5.9  กิจกรรมดํ านํ้ าชมปะการังนํ้ าตื้น

5.10  กิจกรรมดํ านํ้ าลึก

5.11  กิจกรรมชมทิวทัศนธรรมชาติในบรรยากาศที่สงบ

5.12  กิจกรรมขี่จักรยานตามเสนทางธรรมชาติ

5.13  กิจกรรมปน/ไตเขา

5.14  กิจกรรมพักแรมดวยเต็นท

5.15  กิจกรรมเครื่องรอนขนาดเล็ก

5.16  กิจกรรมลองแพยาง/แพไมไผ

5.17  กิจกรรมพักผอนรับประทานอาหาร

5.18  กิจกรรมเที่ยวนํ้ าตก

5.19  กิจกรรมวินดเซิรฟ
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แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติ

1.  ความหมาย

คณะวนศาสตร (2530)  ไดสรุปวา  อุทยานแหงชาติในประเทศไทยเปนพื้นที่ที่ไดรับการ
ประกาศใหเปนแหลงสงวนและคุมครองสภาวะแวดลอมตามธรรมชาติ  ทัง้นี้เพ่ือการใชประโยชน
ดานการคนควาวิจัย นันทนาการ และการทองเที่ยวเปนสํ าคัญ

สหภาพสากลวาดวยการอนุรักษธรรมชาติและทรัพยากรธรรมชาติ หรือ International
Union for the Conservation of Nature and Natural Resources  (IUCN, 1984) ไดกํ าหนด
ความหมายของอุทยานแหงชาติวา  เปนพืน้ทีท่ี่มีขนาดใหญ ซึ่งประกอบดวยระบบนิเวศสํ าคัญที่
เปนตวัแทนของภูมิภาค ลักษณะเดนตามธรรมชาติหรือทิวทัศนงดงาม เปนแหลงของพืชพรรณ
และสัตวปาธรณีสัณฐาน และเปนถิ่นที่อาศัยที่มีคุณคาดานวิทยาศาสตร  การศึกษา  และ
นนัทนาการโดยไมใหมีการเปลี่ยนแปลงสภาพไปจากเดิม (ดรรชนี  และสุรเชษฐ, ม.ป.ป.)

นวิตั ิ (2542)  ไดใหความหมาย  อุทยานแหงชาติ (national park) หมายถึง พ้ืนที่ของ
รัฐซึง่เปนพื้นที่ที่มีลักษณะเดนเฉพาะตัว (unique) เปนพื้นที่ธรรมชาติดั้งเดิมไมเคยถูกรบกวนจาก
มนุษย  อยูหางไกลจากชุมชน  ประกอบไปดวยปาไม  ภเูขาสลับซับซอน  มคีวามงามวิจิตร
พิศดารตามธรรมชาติ  มีเนื้อที่กวางใหญนับรอยตารางกิโลเมตร  เพ่ือประโยชนในการรักษาสภาพ
ความสมดุลตามธรรมชาติ  ใชเปนที่ศึกษาหาความรูทางธรรมชาติวิทยา  และเปนที่พักผอน
หยอนใจของประชาชนเปนสวนรวม

พระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. 2504 ไดใหความหมาย อุทยานแหงชาติ หมายถึง
ที่ดิน  ซึง่รวมทัง้พ้ืนที่ดินทั่วไป ภูเขา หวย หนอง คลอง บึง บาง ลํ านํ้ า ทะเลสาบ เกาะ และชายฝง
ทีไ่ดรับการกํ าหนดใหเปนอุทยานแหงชาติ  ลักษณะทีด่ินดังกลาวเปนที่ที่มีสภาพธรรมชาติที่นา
สนใจ  และมไิดอยูในกรรมสิทธิ์หรือครอบครองโดยชอบดวยกฎหมายของบุคคลใดซึ่งมิใชทบวง
การเมอืง ทั้งนี้ การกํ าหนดดังกลาวก็เพ่ือใหคงอยูในสภาพเดิม  เพ่ือสงวนไวใหเปนประโยชนแก
การศกึษาและความรื่นรมยของประชาชนสืบไป (ราชกิจจานุเบกษา, 2504)

สรุปไดวา  อุทยานแหงชาติ  หมายถึง  พ้ืนที่ที่ยังคงสภาพธรรมชาติที่มีความโดดเดนเปน
เอกลักษณเฉพาะตัว มีคุณคาทางธรรมชาติ เปนพื้นที่ที่สงวนไว  สามารถใชประโยชนในการศึกษา
คนควาวิจัย  นันทนาการ  และความรื่นรมยของประชาชน
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2.  ประวัติความเปนมาของอุทยานแหงชาติ

ความรเิร่ิมในการกอตั้งอุทยานแหงชาติในประเทศไทยเริ่มขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2486  โดย
กรมปาไมไดดํ าเนินการจัดตั้งอุทยานแหงชาติภูกระดึงที่ปาภูกระดึง  จังหวัดเลย  ขึ้นเปนแหงแรก
แตเนือ่งจากขาดแคลนงบประมาณและเจาหนาที่  จึงไดดํ าเนินการไปไดเพียงเล็กนอย

ตอมาในป พ.ศ. 2502 ฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์  ธนะรัชต อดีตนายกรัฐมนตรี  ไดไปตรวจ
ราชการทางภาคเหนือ และไดเกิดความสนใจในการคุมครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะ
ทรพัยากรปาไมเปนอันมาก  จึงไดนํ าความคิดดังกลาวเสนอในที่ประชุมคณะรัฐมนตรี  มีมติให
กระทรวงเกษตรและกระทรวงมหาดไทยรวมกันดํ าเนินการตามความเห็นของคณะที่ปรึกษา
กฎหมายเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้งอุทยานแหงชาติตอไป

ในป พ.ศ. 2504  ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ พ.ศ. 2504  ซึ่ง
ถือเปนแมบทในการดํ าเนินการเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติของประเทศไทย  โดยมีเหตุผลในการ
ประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้คือ  เพ่ือคุมครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู  เชน  พันธุไม
และของปา  สัตวปา  ตลอดจนทิวทัศนปาและภูเขาใหคงอยูในสภาพธรรมชาติเดิม มิใหถูกทํ าลาย
หรือเปล่ียนแปลงไป  เพ่ืออํ านวยประโยชนทั้งทางตรงและทางออมแกรัฐและประชาชนสืบไป

ในป พ.ศ. 2505 ไดมีพระราชกฤษฎีกาออกตามความในพระราชบัญญัติอุทยานแหงชาติ
พ.ศ. 2504  ประกาศปาเขาใหญในทองที่จังหวัดนครราชสีมา  ปราจีนบุรี  นครนายก และสระบุรี
เปนอทุยานแหงชาติแหงแรกของประเทศไทย  เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2505  ครอบคลุมพื้นที่
ธรรมชาติที่กวางใหญถึง 1,355,397 ไร  และไดมีพระราชกฤษฎีกาเมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน
2505  ประกาศปาภูกระดึงในทองที่จังหวัดเลย  พ้ืนที่ 217,576 ไร  เปนอุทยานแหงชาติแหงที่
2 ของประเทศไทย  (ชอ และพิชา, ม.ป.ป.)

3.  บทบาทและความสํ าคัญของอุทยานแหงชาติ

ดรรชนี และสุรเชษฐ (ม.ป.ป.)  ไดอธบิายบทบาทและความสํ าคัญของอุทยานแหงชาติ
ซึง่สามารถนํ าประโยชนมาสูชุมชนในภูมิภาคอยางนอย 14 ประการ  ดังนี้

3.1  อุทยานแหงชาติชวยสรางความมั่นคงดานอุทกวิทยา

3.2  อุทยานแหงชาติชวยคุมครองรักษาดิน
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3.3  อุทยานแหงชาติชวยควบคุมสภาพภูมิอากาศ

3.4  อุทยานแหงชาติชวยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติชนิดที่ทดแทนได

3.5  อุทยานแหงชาติเปนแหลงคุมครองรักษาทรัพยากรพันธุกรรม

3.6  อุทยานแหงชาติเปนแหลงอนุรักษความหลากหลายทางชีวภาพ

3.7  อุทยานแหงชาติเปนแหลงสนับสนุนดานการทองเที่ยว

3.8  อุทยานแหงชาติเปนแหลงอํ านวยความสะดวกดานนันทนาการ

3.9  อุทยานแหงชาติเปนแหลงการจางงาน

3.10  อุทยานแหงชาติเปนแหลงคนควาวิจัยและติดตามผล

3.11  อุทยานแหงชาติเปนแหลงใหความรูและการศึกษา

3.12  อุทยานแหงชาติสามารถชวยรักษาคุณภาพส่ิงแวดลม

3.13  อุทยานแหงชาติชวยรักษาความสมดุลของสิ่งแวดลอม

3.14…อุทยานแหงชาติเปนแหลงสรางความภาคภูมิใจใหแกประชากรในภูมิภาค

4.  มาตรการหรือวิธีการในการจัดการและอนุรักษอุทยานแหงชาติ

ดรรชนี และสุรเชษฐ (ม.ป.ป.)  ไดอธิบายมาตรการหรือวิธีการในการจัดการและอนุรักษ
อุทยานแหงชาติ  มีดังนี้

4.1  การวางแผนจัดการและอนุรักษอุทยานแหงชาติ  มีสาระสํ าคัญดังนี้
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4.1.1  การดูแลรักษาทรัพยากร  ครอบคลุมถึงการปองกันและรักษาทรัพยากร
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ตลอดจนการแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจนปญหาผลกระทบที่เกิด
ขึน้จากผูใชประโยชน และจากพฤติกรรมทํ าลายของนักนันทนาการในรูปแบบตางๆ  เปนตน

4.1.2  นนัทนาการและสื่อความหมาย  ครอบคลุมถึงการจัดการดานนนัทนาการ
และโปรแกรมสื่อความหมายธรรมชาติในพื้นที่ ซึง่จะตองระบุถึงแหลงทองเที่ยวและวิธีการในการ
บ ํารุงรักษาพื้นที่ไมใหเส่ือมโทรม ตลอดจนควบคุมไมใหการทองเที่ยวสงผลกระทบตอนิเวศปาไม
และสัตวปา ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ  นอกจากนั้นยังจํ าเปนตองระบุตัว
โปรแกรมสื่อความหมายที่ควรจะจัดทํ าและใหบริการแกนักทองเที่ยว  เพ่ือใหไดรับความรูความ
เขาใจและความเพลิดเพลิน  ทั้งยังเปนการสรางจิตสํ านึกดานการอนุรักษอีกดวย

4.1.3  การบํ ารุงรักษาและฟนฟูทรัพยากร  เมื่อมีการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก
และเปดโอกาสใหประชาชนเขามาใชประโยชนอุทยานแหงชาติ ผลที่ตามมาคือการชํ ารุดทรุดโทรม
ของทรัพยากรตางๆ ทีส่รางขึ้น  ควรค ํานงึถึงบุคลากรและงบประมาณที่เหมาะสมในการบํ ารุง
รักษาและฟนฟูทรัพยากร นอกจากนี้จะตองระบุถึงผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติที่อาจเกิดขึ้น
จากการใชประโยชนของนักนันทนาการ  และแนวทางในการบํ ารุงรักษาหรือฟนฟูใหกลับสูสภาพ
เดิมดวย

4.1.4 การอนรัุกษอุทยานแหงชาติและการพัฒนาเศรษฐกิจ-สังคมชุมชนทองถ่ิน   
จํ าเปนอยางย่ิงที่จะตองมีแนวทางในการประสานประโยชนและความรวมมือระหวางหนวยงานใน
ทองถ่ินประชาชนทองถ่ิน  โดยควรคํ านึงถึงวาท ําอยางไรจงึจะไดรับความรวมมือจากประชาชนและ
หนวยงานที่เก่ียวของในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  อีกทัง้วิธีการดํ าเนินการจัดการพื้นที่
อุทยานแหงชาติใหเอ้ืออํ านวยประโยชนและพัฒนาเศรษฐกิจ  ตลอดจนวิถีชีวิตความเปนอยูของ
ชาวบานทองถ่ินใหดีขึ้นเพื่อประชาชนทองถ่ินจะไดเห็นประโยชนของการมีอุทยานแหงชาติและ
ชวยกันอนุรักษไว

4.1.5 การจดัการดานบริหารและบุคลากร เพ่ือวางแนวทางในการกํ าหนดบุคลากร
ตลอดจนหนาทีค่วามรับผิดชอบครุภัณฑ ส่ิงกอสรางตางๆ และงบประมาณในการดํ าเนินงานดาน
การจดัการอุทยานแหงชาติ  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ

4.1.6  การก ําหนดความสํ าคัญกอนหลัง เนื่องจากการดํ าเนินงานหรือกิจกรรมการ
จดัการพื้นที่นันทนาการนั้นครอบคลุมถึงส่ิงตางๆ มากมาย  ดังนั้นแผนงานที่จัดทํ าขึ้นจะตองมี
การก ําหนดความจํ าเปนกอนหลังวามีกิจกรรมใดบางที่สํ าคัญมากก็ควรดํ าเนินการกอน และมี
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กิจกรรมอะไรบางที่สํ าคัญรองลงมาก็ควรดํ าเนินการภายหลังตามลํ าดับ  ทั้งนี้เพ่ือใหสอดคลองกับ
งบประมาณและกํ าลังคน  ซึ่งโดยปกติจะมีอยูอยางจํ ากัด

4.2  การแบงเขตการจัดการ

การจดัแบงพ้ืนที่ออกเปนเขตตางๆ เพ่ือใหสะดวกในการบริหารและการจัดการ
อยางมีประสิทธิภาพ  เพราะการแบงเขตพื้นที่เปนกระบวนการกํ าหนดรูปแบบการใชประโยชน
อุทยานแหงชาติใหสอดคลองกับสถานภาพและศักยภาพของทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพแวด
ลอม  และใชเปนแนวทางในการควบคุมกิจกรรมการจัดการ  โดยปกติการแบงเขตพื้นที่จะกระทํ า
ควบคูไปกับการวางแผนและผลลัพธของการแบงเขตนี้จะปรากฎเปนแผนที่พรอมระบุความหมาย
และกฎเกณฑการใชประโยชนอยางชัดเจน

เขตการจดัการของอุทยานแหงชาติโดยทั่วไปจะมี 3 เขต  แตบางพื้นที่อาจตองแบง
มากกวา 3 เขตก็ได  ขึ้นอยูกับความจํ าเปนและความเหมาะสม

4.2.1  เขตบรกิาร (service zone) หรือเขตการใชประโยชนอยางเขมขน (inten-
sive use zone)  หมายถึง..เขตทีแ่บงไวเพ่ือการพัฒนาสิ่งกอสรางและส่ิงอํ านวยความสะดวกตางๆ
ไดอยางเต็มที่  ไดแก  อาคารสถานที่เพ่ือปฏิบัติงานของเจาหนาที่  เชน  ทีท่ ําการ บานพัก โรงเก็บ
พัสดคุรภุณัฑ  โรงเรือนสํ าหรับสาธารณูปโภคสาธารณูปการ  เปนตน  ส่ิงอํ านวยความสะดวกของ
นักทองเที่ยว  เชน  ศนูยบริการนักทองเที่ยว  ทีพั่กแรมที่เปนอาคารบานพัก  รานคา  รานอาหาร
ลานจอดรถ  หองสุขา ฯลฯ  ปกติแลวพื้นที่หรือบริเวณที่เหมาะสมสํ าหรับเขตบริการควรเปน
บรเิวณที่อยูใกลกับเสนทางคมนาคมหลักหรือสามารถเขาออกไดสะดวก  มคีวามลาดชันคอนขาง
ตํ่ า  อยูใกลแหลงนํ้ า  และควรเปนบริเวณที่สภาพธรรมชาติเส่ือมโทรมหรือถูกทํ าลายไปแลว
อุทยานแหงชาติหนึ่งๆ อาจกํ าหนดใหมีเขตบริการเพียงจุดเดียวหรือหลายจุดก็ได  ขึ้นอยูกับขนาด
ของพื้นที่และปริมาณการใชประโยชน  แตควรมีพ้ืนที่รวมกันไมเกินรอยละ 5 ของพื้นที่

4.2.2  เขตนนัทนาการ (recreation zone)  หมายถึง  เขตที่รวมเอาสิ่งที่นาสนใจ
หรือจดุสนใจตางๆ ที่เหมาะสมกับกิจกรรมนันทนาการตางๆ ไวเขาดวยกัน  เชน  นํ้ าตก  ถ้ํ า
แหลงนํ้ า  ชายหาด  จดุชมวิว  ทางเทา  ทีต่ัง้แคมป  บรเิวณที่จัดไวสํ าหรับการสื่อความหมาย
ธรรมชาตแิบบตางๆ ควรมีการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกเทาที่จํ าเปนแกการเขารวมกิจกรรม
นนัทนาการของประชาชนเทานั้น  เชน  ที่จอดรถ  หองสุขา  ตัวกลางสื่อความหมายธรรมชาติ
เปนตน  เขตนนัทนาการนี้มีเนื้อที่ไมแนนอนขึ้นอยูกับลักษณะเดนของพื้นที่วามีมากนอยแคไหน
และประชาชนพอใจจะใชประโยชนมากนอยเพียงใด
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4.2.3  เขตปาเปลี่ยว (primitive zone)  หรือเขตสงวนสภาพธรรมชาติ (envi-
ronmental preservation zone)  หมายถึง  บริเวณที่มีสภาพสมบูรณและมีความเปราะบางหรือเกิด
ผลกระทบไดงาย (หากปลอยใหมกีารใชประโยชนโดยไมมีการควบคุม)  ตลอดจนเปนแหลงที่อยู
อาศยัของสตัวปา  และเปนแหลงตนนํ้ าลํ าธาร  ปกติจะไมมีการอนุญาตใหมีการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกใดๆ ทัง้ส้ิน  นอกจากจัดใหมีทางเทาแบบงายๆ ใหนักนันทนาการที่นิยมเดนิปาและ
ศกึษาธรรมชาตไิดเขาไปใชในบางฤดูกาล  เขตปาเปลี่ยวนี้โดยมากจะมีเนื้อที่กวางใหญ  บางกรณี
จะมีเนื้อที่ถึงรอยละ 90-95 ของพื้นที่ทั้งหมด

นอกจากเขตหลักๆ ทั้งสามดังกลาวแลว  อุทยานแหงชาติบางแหงอาจจํ าเปนตองจัดแบง
เขตเพิม่ขึน้อกี  เพ่ือประโยชนในการจัดการ  ไดแก  เขตฟนฟูสภาพธรรมชาติ (recovery zone)
ซึ่งหมายถึงพ้ืนที่บริเวณที่สภาพธรรมชาติเส่ือมโทรมหรือถูกทํ าลายตองการใหมีการฟนฟูขึ้นมา
ใหม  เขตการใชประโยชนในกรณีพิเศษ (special use zone)  ซึ่งหมายถึงบริเวณที่มีการใช
ประโยชนมากอนแลว  แตไมเปนไปตามวัตถุประสงคของการจัดการแหลงนันทนาการ  เชน  เปน
ทีต่ัง้ของหมูบาน ที่ตั้งของสถานที่ราชการ  เปนตน

4.3  การวางผังบริเวณและการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

การวางผังบริเวณกลาวไดวาเปนกิจกรรมหนึ่งของการวางแผนการจัดการและการ
พัฒนาอุทยานแหงชาตทิีเ่นนถึงการกํ าหนดตํ าแหนงของสิ่งอํ านวยความสะดวก (facilities) ตางๆ
ทีส่อดคลองกับทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอม  และสอดคลองกับการใชประโยชนของ
นกันนัทนาการ  นอกจากนีผ้งับรเิวณยังใชเปนแนวทางในการกํ าหนดกิจกรรมนันทนาการของ
นักทองเที่ยวดวย

การวางผงับริเวณเปนกระบวนการและมีขั้นตอนตางๆ คลายคลึงกับการวางแผน
การจดัการ จะแตกตางกันก็ตรงที่การวางผังบริเวณจะตองอาศัยความละเอียดออน  และความ
ตระหนกัตอสภาพแวดลอมและความรูสึกของผูใชเปนอยางดี  ไมวาจะเปนการวางผังอาคารหรือ
ส่ิงอํ านวยความสะดวกอื่นๆ  ตัวอยางเชน  ศูนยบริการนักทองเที่ยว  ควรจะอยูบริเวณไหน  มี
ความเหมาะสมกับบริเวณนั้นหรือไม  เวทีกลางแจงที่จะสรางขึ้นอยูในบริเวณที่เหมาะสมหรือไม
เพียงใด  สภาพดินและหินเปดโอกาสใหมีการกอสรางมากนอยเพียงใด  กิจกรรมนันทนาการที่
กํ าหนดขึ้นเหมาะสมกับบริเวณนั้นเพียงใด  และขัดแยงกับกิจกรรมอื่นๆ หรือไม  เปนตน

นอกจากนีผ้งับริเวณที่จัดทํ าขึ้นจํ าเปนจะตองพิจารณาโยงไปถึงงบประมาณ  เวลา
และกํ าลังคนที่องคการนั้นมีอยู  ในกรณทีี่ผังบริเวณไดรับการอนุมัติจากผูบริหารหรือผูที่เก่ียวของ
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แลว ผงับริเวณนั้นจะถูกแปลงไปสูผังละเอียดที่มีรายละเอียดตางๆ เชน รายละเอียดดานสถา-
ปตยกรรม  รายละเอียดเกี่ยวกับวิศวกรรม  ซึ่งพรอมจะนํ าไปดํ าเนินการในพื้นที่จริงไดทันที

ส่ิงอํ านวยความสะดวก  หมายถึง  ส่ิงใดก็ตามที่ฝายจัดการพื้นที่จัดสรางหรือให
ผูใชประโยชนไดรับความสะดวกสบาย  ดังนั้นจะเห็นวาหนาที่หลักของสิ่งอํ านวยความสะดวกจะ
รวมไปถงึการใหบริการสนองตอบแกผูมาเยือน ปองกันผลกระทบอันอาจเกิดจากผูมาใชประโยชน
เปนสิ่งจํ าเปนตอการจัดการและบํ ารุงรักษาพ้ืนที่  และเปนสิ่งที่จะสรางภาพลักษณแกอุทยานแหง
ชาตใินสายตาของผูมาเยือน

การพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกตางๆ  ปกติแลวจะยึดถือแนวทางของแผนการจัด
การและผงับรเิวณ  ตลอดจนการแบงเขตการจัดการที่ไดกํ าหนดไว  แตก็มีปจจัยหรือขอพิจารณา
บางประการที่ผูเก่ียวของควรถามตัวเอง  ดังนี้

ก.  การใชพ้ืนที่เปนอยางไร

ข.  ปริมาณ  และชนิดของที่ดิน  และแหลงนํ้ าที่มีอยู  เหมาะสมกับการพัฒนามาก
นอยเพียงใด

ค.  ทีด่นิและแหลงนํ้ าที่จะใชในการพัฒนา  สามารถรองรับจํ านวนผูใชประโยชนได
มากนอยเพียงใด  ที่จะกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด

ง.  ส่ิงอํ านวยความสะดวกทีจ่ะสรางขึ้นนัน้  สามารถบํ ารุงรักษาใหอยูในสภาพที่ดี
ภายใตกรอบงบประมาณและกํ าลังคนที่มีอยูหรือไม

อุทยานแหงชาติแตละแหงไมจํ าเปนที่จะตองจัดใหมีส่ิงอํ านวยความสะดวกครบทุก
รูปแบบ  แตเพ่ือใหรูจักและเขาใจวาส่ิงอํ านวยความสะดวกมีก่ีประเภท  แตละประเภทมีอะไรบาง
จงึขอแบงส่ิงอํ านวยความสะดวกเปนประเภทตางๆ ดังนี้

4.3.1  อาคาร  ถือวาเปนกลุมของสิ่งอํ านวยความสะดวกที่มีลักษณะพิเศษ  มีทั้ง
อาคารที่สรางขึ้นเพื่อใชในการบริหารและการบํ ารุงรักษาหรือสํ าหรับการใชประโยชนของเจาหนาที่  
และอาคารที่สรางขึ้นเพื่อบริการแกผูมาเยือน
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อาคารทีใ่ชสํ าหรับเจาหนาที่ ไดแก ที่ทํ าการ โรงเรือนสํ าหรับสาธารณูป-
โภค  โรงเกบ็พสัดคุรุภัณฑ  บานพักหรือหอพักเจาหนาที่และคนงาน  ดานเก็บเงินและควบคุม
นกัทองเท่ียว  สวนอาคารที่ใชบริการนักทองเที่ยว ไดแก ศูนยบริการนักทองเที่ยว หองนํ้ าหองสุขา
รานขายของเบ็ดเตล็ด  รานอาหาร  ที่พักแรมและอื่นๆ

4.3.2  ส่ิงอํ านวยความสะดวกสํ าหรับผูใชในเวลากลางวัน  มกัจะรวมถึงเฉพาะส่ิง
อํ านวยความสะดวกที่ใชบริการแกนักทองเที่ยวที่มาใชปฏิบัติกิจกรรมนันทนาการในชวงกลางวัน
เทานั้น  ไดแก  บรเิวณรบัประทานอาหาร  บริเวณแลนเรือ (boating areas) ทางเทา (trails)
สนามเพื่อการเลน บริเวณที่จัดใหมีการสื่อความหมายธรรมชาติ  จุดชมวิว

4.3.3  ส่ิงอํ านวยความสะดวกสํ าหรับผูมาพักแรม  ปกติจะหมายถึงส่ิงอํ านวยความ
สะดวกที่ใชบริการแกผูมาพักแรม  ไดแก  ที่กางเต็นทหรือบริเวณตั้งแคมปซึ่งมีอยูหลายลักษณะ
บรเิวณตัง้แคมปสํ าหรับผูใชประโยชนกลุมใหญ  และท่ีพักแรมที่เปนอาคารหรือบานพักแบบถาวร
หรือก่ึงถาวร

4.3.4  ส่ิงอํ านวยความสะดวกสนับสนุน  ส่ิงอํ านวยความสะดวกประเภทนี้จะรวม
ไปถงึส่ิงทีเ่ปนอาคารสถานที่  ไปจนถึงการสรางความสวยงามใหแกอุทยานแหงชาติ  ซึ่งจํ าเปนตอ
การใชประโยชนทั้งในเวลากลางวันและกลางคืน  และใหบริการทั้งเจาหนาที่และผูมาเยือน  ไดแก
นํ ้าดืม่  นํ้ าใช  สุขา  ถังขยะ  ที่รวบรวมขยะและสิ่งปฏิกูล  ระบบถนน  ลานจอดรถหรือที่จอดรถ
เครือ่งหมายจราจร  เครื่องหมายหรือแผนปาย  ศาลาหลบแดดและฝน  ทาเทียบเรือ  ทาจอดเรือ
หองอาบนํ ้า  แผนประกาศ  มานั่ง  การปลูกตนไมที่ใหรมเงาและความสวยงาม  เหลานี้เปนตน

4.4  การจัดการผูมาเยือน/นักทองเที่ยว  หมายถึง  การนํ าเอากฎระเบียบ ขอมูล และ
การใหการศึกษามาใชเปนตัวควบคุมจํ านวน ประเภท และพฤติกรรมของผูมาเยือน  เพ่ือใหการ
ด ําเนนิกจิกรรมนันทนาการของผูมาเยือนเอื้อประโยชนดานตางๆ แกตนเอง  และขณะเดียวกัน
เพ่ือเปนการปองกันและลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นแกทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอมของ
อุทยานแหงชาติ

เทคนิคการจัดการผูมาเยือน  มีดังนี้

4.4.1  การจํ ากัดปริมาณการใชประโยชน

4.4.2  การกระจายการใชประโยชน
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4.4.3  การรวมการใชประโยชน

4.4.4  การจํ ากัดระยะเวลาการใช

4.4.5  การจํ ากัดฤดูกาลในการใชประโยชน

4.4.6  การจํ ากัดขนาดของกลุมผูใช

4.4.7  การใหการศึกษาเรื่องผลกระทบ

4.5  การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เก่ียวของและชุมชนทองถ่ิน

มีวิธีการดังนี้

4.5.1  มวลชนสัมพันธ   เพ่ือประชาสัมพันธใหประชาชนทราบและเห็นประโยชน
ของการอนุรักษอุทยานแหงชาติไว

4.5.2  ขอความรวมมือกับหนวยงานตางๆ ทีเ่ก่ียวของกับชุมชนในการสนับสนุนให
มีการดํ าเนินงานสอดคลองกับวัตถุประสงคการจัดการอุทยานแหงชาติโดยเฉพาะการควบคุมดูแล
มใิหชาวบานบุกรุกพ้ืนที่ปาเพ่ือเปนที่ทํ ากิน

4.5.3  การใหประชาชนมีสวนรวมและไดรับประโยชนจากอุทยานแหงชาติ  เพ่ือ
ลดความขดัแยงระหวางอุทยานแหงชาติและชาวบานทองถ่ิน  โดยเฉพาะเรื่องที่ดินทํ ากินและการ
พ่ึงพิงทรพัยากรธรรมชาติในอุทยานแหงชาติ  เชน  การสนับสนุนใหชาวบานไดรับรายไดจากการ
ทองเทีย่วในอุทยานแหงชาติ  โดยการเปนไกดนํ าทางเที่ยวปา  การขายของที่ระลึก  อาหาร  และ
การใหบริการที่พักแรมแกนักทองเที่ยว  เปนตน

4.5.4  มีความคิดในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

4.5.5  เปดโอกาสใหชาวบานทองถ่ิน   ทีค่าดวาจะไดรับผลกระทบกระเทือนจาก
การจดัการและอนุรักษอุทยานแหงชาติ  ใหเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดทํ าแผนการจัดการ
อุทยานแหงชาติ  ซึ่งเปนที่เช่ือกันวาการใหประชาชนมีสวนรวม  หรือมบีทบาทในการจัดทํ าแผนฯ
นอกจากจะเปนการเพิ่มคุณภาพของแผนฯ ในการตอบสนองความตองการของประชาชนทองถ่ิน
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และผูเก่ียวของแลว  ยังทํ าใหกลุมคนดังกลาวมีความรูสึกเปนเจาของ  มีความตองการใหความ
รวมมือ  โดยเฉพาะในขั้นการนํ าแผนงานไปปฏิบัติ  และเช่ือมั่นในความจริงใจและความยุติธรรม
ของรัฐที่มีตอประชาชนอีกดวย

อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง

ในการศกึษาวิจัยในครั้งนี้พ้ืนที่จะศึกษาคือ  อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

1.  ขอมูลพื้นฐาน

อุทยานแหงชาติหมูเกาะชางตั้งอยูในทองที่ตํ าบลเกาะชาง  และตํ าบลเกาะหมาก  อํ าเภอ
แหลมงอบ  จังหวัดตราด  ระหวางเสนละติจูดที่ 11 องศา  45 ลิปดา ถึง 12 องศา  10 ลิปดา
เหนอื  และลองติจูดที่ 102 องศา  15 ลิปดา ถึง 102 องศา  31 ลิปดาตะวันออก  ครอบคลุม
พ้ืนทีท่ัง้ทางบกและทางทะเลประมาณ 650 ตารางกิโลเมตร  หรือ 406,250 ไร  ประกอบดวย
เกาะใหญ  เกาะเล็ก  รวม 47 เกาะ  คือ  เกาะชาง  เกาะคลุม  เกาะไมช้ีใหญ  เกาะไมช้ีนอย
เปนตน  ในพื้นที่ทั้งหมด 650 ตารางกิโลเมตร  แยกเปนพื้นที่ทางบกประมาณ 146.5 ตาราง
กิโลเมตร  และพ้ืนที่ทางนํ้ าประมาณ 503.5 ตารางกิโลเมตร

เกาะชางเปนเกาะขนาดใหญเปนลํ าดับที่ 3 ของประเทศไทย (ถัดจากเกาะภูเก็ตและ
เกาะสมยุ)  บริเวณเกาะชางไดรับการประกาศจัดตั้งเปนอุทยานแหงชาติทางทะเล  โดยผนวกเอา
วนอทุยานนํ ้าตกธารมะยม  เนื้อที่ประมาณ 500 ไรบนเกาะชางเขาไวในเขตอุทยานแหงชาติดวย
(เปนผลสืบเนื่องมาจากการดํ าเนินการวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยมที่ทํ าใหเกิดอุทยานแหงชาติใน
เวลาตอมา)  หมูเกาะชางประกอบดวยตัวเกาะตางๆ จํ านวน 47 เกาะ  โดยมีเกาะชางเปนเกาะ
ขนาดใหญที่สุด  เกาะชางมีเนื้อที่ประมาณ 268,125 ไร (สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม, 2537)

2.  ประวัติการจัดตั้ง

ในป พ.ศ. 2510  จังหวัดตราดไดใหนายสมศักดิ์  เผื่อนดวย  ไปทํ าการสํ ารวจบริเวณ
นํ ้าตกธารมะยม  และไดมีหนังสือที่ ตค 09/6075  ลงวันที่  22  สิงหาคม  2510  สงรายงาน
การส ํารวจเบื้องตนของนํ้ าตกธารมะยม  ซึ่งตั้งอยูบนเกาะชาง  อํ าเภอเกาะชาง  จังหวัดตราด  ให
กรมปาไมพิจารณาจัดตั้งเปนวนอุทยานในป พ.ศ. 2516  กรมปาไมไดใหความเห็นดวยใน
หลักการใหจัดตั้งวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยม  และกรมปาไมไดมีหนังสือที่ กส.0708.7670  ลง
วนัที ่22 พฤษภาคม 2517  ใหจังหวัดตราดรับงานจัดตั้งวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยมไปดํ าเนินการ
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ในป พ.ศ. 2518  กรมปาไมจึงไดจัดสรรงบประมาณของวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยมใหจังหวัด
ตราดด ําเนินการ  จังหวัดตราดจึงไดมีคํ าส่ัง 18/2518  ลงวันที่ 24 มกราคม 2518  โดยให
นายทนง    โหตรภานนท  พนักงานปาไมตรี  ไปดํ าเนินการจัดตั้งวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยม

ตอมาคณะกรรมการอุทยานแหงชาติไดมีมติในการประชุมครั้งที่ 2/2524  เมื่อวันที่ 28
กรกฎาคม 2524 ใหดํ าเนินการจัดบริเวณเกาะชางและเกาะกูด จังหวัดตราด เปนอุทยานแหงชาติ
ทางทะเลอีกแหงหนึ่ง  กรมปาไมจึงมีคํ าส่ังที่ 1398/2524  ลงวันที่ 6 ตุลาคม 2524  ให
นายเรอืงศิลป  ประกรศรี  นักวิชาการปาไม 4  ไปทํ าการสํ ารวจหาขอมูลรายละเอียด  ทั้งดํ าเนิน
การปรบัปรงุวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยมเพื่อยกฐานะเปนอุทยานแหงชาติตอไป  จากรายงานขอมูล
การส ํารวจตามหนังสือวนอุทยานนํ้ าตกธารมะยมที่ กส.0713.(ธย)/19  ลงวันที่ 29 เมษายน
2525 พบวาเกาะชางและเกาะบริวารสภาพทั่วไปมีทิวทัศนสวยงาม  มีนํ้ าตกและสัตวปาหลายชนิด
อาศยัอยู  ตลอดจนในอดีตนานนํ้ าบริเวณทิศตะวันออกของเกาะชางไดเกิดเหตุการณขึ้นในสมัย
สงครามอนิโดจีน  กลาวคือ  เรือรบหลวงธนบุรีไดทํ าการยุทธนาวีกับเรือรบฝรั่งเศส  จํ านวน 7 ลํ า
อยางหาวหาญ  เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2484  วีรกรรมครั้งนี้ไดรับการจารึกไวในประวัติศาสตร
ของกองทพัเรือ  เพ่ืออนุรักษนานนํ้ า  ประวัติศาสตร  และสภาพธรรมชาติของหมูเกาะในทะเล
กองอุทยานแหงชาติ  กรมปาไม  ไดนํ าเสนอคณะกรรมการอุทยานแหงชาติ  มีมติในการประชุม
ครัง้ที ่ 1/2525  เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2525  เห็นควรจัดตั้งหมูเกาะชางเปนอุทยานแหงชาติ
โดยมพีระราชกฤษฏีกากํ าหนดบริเวณที่ดินเกาะชางและเกาะใกลเคียง  ในทองที่ตํ าบลเกาะชาง
และต ําบลเกาะหมาก  อํ าเภอแหลมงอบ  จังหวัดตราด  ใหเปนอุทยานแหงชาติ  พ.ศ. 2525  ซึ่ง
ประกาศไวในราชกิจจานุเบกษา  เลม 99  ตอนที่ 197  ลงวันที่ 31 ธันวาคม 2525 นับเปน
อุทยานแหงชาติแหงที่ 45 ของประเทศ (สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม, 2537)

3.  ที่ตั้งและอาณาเขต

อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  เปนอุทยานแหงชาติทางทะเล  ตั้งอยูทางทิศตะวันตกของ
อํ าเภอแหลมงอบ  จังหวัดตราด  บริเวณทะเลอาวไทยฝงตะวันออก  ประกอบดวยเกาะใหญ
เกาะนอย  รวมประมาณ 47 เกาะ  และมีเกาะที่มีลักษณะเปนหินโผลขึ้นมาเหนือทะเลอีกจํ านวน
มาก  เกาะชางเปนเกาะที่มีพ้ืนที่ใหญที่สุด  มีเนื้อที่ประมาณ 268,125 ไร  อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชางมีเนื้อที่รวมทั้งเกาะและนานนํ้ าในทะเลตลอดชายฝง ประมาณ 650 ตารางกิโลเมตร หรือ
406,205 ไร  โดยอยูระหวางเสนละติจูดที่ 102 องศา  38 ลิปดา  ถึง 12 องศา  46 ลิปดาเหนือ
และเสนลองติจูดที่ 102 องศา  15 ลิปดาตะวันออก  ถึง 102 องศา  55 ลิปดาตะวันออก
(สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม, 2537)
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ทศิเหนอื  จดอํ าเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี  และประเทศกัมพูชา

ทศิใต  จดทะเลในอาวไทย  และติดตอนานนํ้ าทะเลประเทศกัมพูชา  และเวียดนาม

ทศิตะวนัออก  จดเขตประเทศกัมพูชา  โดยมีทิวเขาบรรทัดเปนเสนกั้นเขตแดนตั้งแต
เหนอืของจงัหวัดตลอดมาจนถึงดานตะวันออกตอนใต  เปนระยะทางยาวประมาณ 200 กิโลเมตร

ทศิตะวนัตก  จดเขตอํ าเภอขลุง  จังหวัดจันทบุรี

4.  ลักษณะภูมิประเทศ

ในจ ํานวน 47 เกาะของอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  มีเกาะชางเปนเกาะที่ใหญที่สุดหาง
จากแหลมงอบประมาณ 8 กิโลเมตร  พ้ืนที่ทอดยาวจากเหนือลงมาทางทิศตะวันออกเฉียงใต
ประมาณ 30 กิโลเมตร  กวางประมาณ 14 กิโลเมตร  มีลักษณะภูมิประเทศเปนภูเขาสลับซับซอน
ตลอดเกอืบทั้งเกาะ  มีเทือกเขาสํ าคัญ  เชน  เขาลาน  เขาจอมปราสาท  เขาคลองมะยม
เขาสลกัเพชร  มียอดเขาใหญของเทือกเขาสลักเพชรเปนยอดเขาที่สูงที่สุดประมาณ 743 เมตร
จากระดบันํ ้าทะเลปานกลาง  สวนบริเวณพื้นที่ราบมีความสูงตั้งแต 10-700 เมตรจากระดับนํ้ า
ทะเลปานกลาง  เชน  บริเวณชายฝงหมูบานคลองสน  นอกจากนี้ชายฝงดานตะวันออกของเกาะ
จะมหีาดโคลนและหนิ  เปนหาดหนาแคบ  สวนหาดทางดานตะวันตกจะเปนหาดทรายและหิน

แหลงนํ ้า  โดยเฉพาะบนเกาะชางมีแหลงนํ้ าจืดมากที่สุด  มีแมนํ้ าลํ าคลองสายสั้นๆ ไหล
ลงสูทะเลรอบๆ เกาะ  เชน  คลองสน  ไหลจากบริเวณเขาจอมลงสูอาวคลองสน  คลองมะยม
ไหลจากบริเวณเขาคลองมะยมลงสูทะเลที่อาวคลองมะยม  เปนตน

บรเิวณรอบๆ อาวชายฝงพ้ืนที่โดยทั่วไป  สวนใหญเปนปาเลนนํ้ าเค็มและหาดทราย
บรเิวณหมูเกาะเปนพื้นที่เกาะและภูเขาซึ่งตั้งอยูบนพื้นนํ้ าทะเล  มีทั้งภูเขา  เกาะใหญ  เกาะนอย
บางก็มลัีกษณะเปนหินโผลขึ้นมาเหนือนํ้ าทะเล  ลักษณะของนํ้ าทะเลบริเวณบนชายฝงและนํ้ า
บรเิวณชายฝง  ดานทิศตะวันออกของเกาะสวนใหญจะไมคอยใส  จะมีอยูบางแหงที่ใสสะอาด
สวนนํ ้าทะเลชายฝงของเกาะตางๆ ดานทิศตะวันตกและบริเวณรอบๆ ฝงของเกาะดานที่อยูสวน
กลางของเกาะอ่ืนๆ  นํ้ าจะใสสะอาด (สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม, 2537)
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5.  สภาพภูมิอากาศ

สภาพภมูอิากาศโดยทั่วไปของบริเวณพื้นที่อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  แบงออกเปน 3
ฤด ู(สํ านักอนุรักษทรัพยากรปาไม, 2537)  ไดแก

ฤดฝูน  เร่ิมตั้งแตเดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคมของทุกป  เปนชวงเวลาที่ไดรับอิทธิพล
จากลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต

ฤดหูนาว  เร่ิมตั้งแตเดือนพฤศจิกายนไปจนถึงเดือนกุมภาพันธ  ในระยะนี้มีลมมรสุม
ตะวนัออกเฉียงเหนือพัดปกคลุมพื้นที่  ทํ าใหอุณหภูมิลดลง  อากาศหนาวเย็น

ฤดรูอน  เร่ิมตั้งแตเดือนมีนาคมถึงเดือนเมษายน  ในระยะนี้ดวงอาทิตยกํ าลังเคล่ือนผาน
เสนศนูยสูตรไปทางขั้วโลกเหนือ  ลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือมีกํ าลังออนคอนขางจะแปรปรวน
มฝีนตกนอย  ทํ าใหมีอากาศรอนอบอาว  โดยเฉพาะในเดือนเมษายน

6.  สถานที่ที่นาสนใจ

สถานทีท่ี่นาสนใจบนอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง (หัสชัย, 2546)  มีดังนี้

6.1  บริเวณยุทธนาวีเกาะชาง

6.2  นํ้ าตกธารมะยม

6.3  นํ้ าตกคลองพลู

6.4  นํ้ าตกคลองนนทรี

6.5  บานสลักเพชร-บานโรงถาน

6.6  นํ้ าตกคีรีเพชร

6.7  นํ้ าตกคลองหนึ่ง
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6.8  หมูบานประมงบางเบา

6.9  อาวคลองสน

6.10  หาดทรายขาว

6.11  หาดคลองพราว-แหลมไชยเชษฐ

6.12  หาดไกแบ

6.13  อาวใบลาน

6.14  หาดทรายขาว

7.  สถานที่ที่นาสนใจบริเวณรอบเกาะชาง

สถานที่ที่นาสนใจบริเวณรอบเกาะชาง (หัสชัย, 2546)  ไดแก

7.1  เกาะชางนอยและแหลมชางนอย

7.2  เกาะมันนอก  เกาะมันใน

7.3  เกาะคลุม

7.4  เกาะเหลายา

7.5  เกาะหวาย

7.6  เกาะพราวหรือเกาะทรายขาว

7.7  เกาะงาม

7.8  เกาะกูด
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7.9  เกาะหมาก

7.10  เกาะกระดาษ

7.11  เกาะขาม

7.12  หมูเกาะระยั้ง

7.13  หมูเกาะกระ

7.14  หมูเกาะรัง

8.  สถิตินักทองเที่ยว

สถิตนิกัทองเที่ยวที่เดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  ระหวางปงบประมาณ
2536-2545  มีดังนี้

ตารางที่ 1  สถิตินักทองเที่ยวของอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางระหวางปงบประมาณ 2536-2545

ปงบประมาณ ชาวไทย ชาวตางประเทศ รวม
2536 185,242 15,524 200,766
2537 213,600 19,360 232,960
2538 118,485 24,710 143,195
2539 202,652 30,217 232,869
2540 203,443 39,134 242,577
2541 198,215 35,740 233,955
2542 256,297 35,659 291,956
2543 227,934 46,420 274,354
2544 226,720 61,220 287,940
2545 221,036 69,841 290,877

ที่มา:  อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง (2545)
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ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวจิัยเรื่อง  การศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทัว่ไปที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง
จงัหวดัตราด  ผูวิจัยไดศึกษา  รวบรวมเอกสาร  ขอมูลเก่ียวกับงานวิจัย  ซึ่งสามารถนํ าเสนอผล
งานที่เก่ียวของไดดังนี้

1.  เพศ

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  เพศ  มีผลตอ
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาส่ิงอํ านวยความ
สะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ

วาชรตัน (2546)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  พบวา  เพศ  มีผลตอความ
คดิเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

2.  อายุ

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  อายุ  มีผลตอ
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาส่ิงอํ านวยความ
สะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา อายุ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

อนุสิทธิ์ (2545)  ศึกษาเรื่องความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวใน
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  จังหวัดเชียงใหม  พบวา  อายุ  มีผลตอความรูเก่ียวกับการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศ
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วาชรตัน (2546)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  พบวา  อายุ  มีผลตอความ
คดิเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

3.  สถานภาพการสมรส

ปรยีาพร (2527)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  พบวา  สถานภาพการสมรส  มีผลตอ
ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา สถานภาพการสมรส  มีผลตอความคิด
เห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

4.  ระดับการศึกษา

ปรยีาพร (2527)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  พบวา  ระดับการศึกษา  มีผลตอความ
คดิเหน็ของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  การศึกษา  มี
ผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ

วาชรตัน (2546)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  พบวา  ระดับการศึกษา  มี
ผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
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5.  อาชีพ

ปรยีาพร (2527)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็น
ของนกัทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

พันทพิา (2530)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

ชณพรรธน (2535)  ศึกษาเรือ่งความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอม
ทางกายภาพบริเวณอุทยานนกนํ้ า บึงบรเพ็ด จังหวัดนครสวรรค  พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิด
เห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพ

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

วาชรตัน (2546)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  พบวา  อาชีพ  มีผลตอ
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

6.  รายได

พันทพิา (2530)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา  รายได  มีผลตอความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  รายได  มีผล
ตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาส่ิงอํ านวย
ความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ
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อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา รายได  มีผลตอความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

ชณพรรธน (2535)  ศึกษาเรือ่งความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอม
ทางกายภาพบริเวณอุทยานนกนํ้ า บึงบรเพ็ด จังหวัดนครสวรรค  พบวา  รายได  มีผลตอความ
คดิเหน็ของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพ

อนุสิทธิ์ (2545)  ศึกษาเรื่องความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวใน
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  จังหวัดเชียงใหม  พบวา  รายได  มีผลตอความรูเก่ียวกับการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศ

7.  ประสบการณในการทองเที่ยว

วาชรตัน (2546)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  พบวา  ประสบการณใน
การทองเที่ยว มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

8.  ประเภทกลุมเดินทาง

ปรยีาพร (2527)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  พบวา  ประเภทกลุมเดินทาง  มีผลตอ
ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  ประเภทกลุม
เดินทางมีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนา
ส่ิงอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา ประเภทกลุมเดินทาง  มีผลตอความคิด
เห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม
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9.  ขนาดกลุม

ปรยีาพร (2527)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  พบวา  ขนาดกลุม  มีผลตอความคิด
เห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

พันทพิา (2530)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา  ขนาดกลุม  มีผลตอความคิดเห็นของนัก
ทองเท่ียวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก

จรีนชุ (2534)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอก
ชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  พบวา  ขนาดกลุม  มี
ผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา ขนาดกลุม  มีผลตอความคิดเห็นของนัก
ทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

10.  วัตถุประสงคในการมาเยือน

อภวิรรธน (2534) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  พบวา วัตถุประสงคในการมาเยือน  มีผลตอ
ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม

11.  การรับรูขาวสาร

นมิติพงศ (2545)  ศึกษาเรื่องความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอการพัฒนาการทอง
เทีย่วเชงิอนุรักษบริเวณวนอุทยานนํ้ าตกเจ็ดสาวนอย  จังหวัดสระบุรี  พบวา  การรับรูขาวสารของ
นกัทองเที่ยวมีผลตอความตองการของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
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กรอบแนวคิด

ในการวิจัยครั้งนี้ไดกํ าหนดกรอบแนวคิดดังนี้

ตัวแปรอิสระ (X) ตวัแปรตาม (Y)

-  เพศ
-  ชวงอายุ
-  สถานภาพการสมรส
-  ระดับการศึกษา
-  อาชีพ
-  รายได ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
-  ประสบการณในการเดินทาง และผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการพัฒนา
-  ประเภทกลุมเดินทาง สิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ
-  ขนาดกลุม
-  วัตถุประสงคในการมาเยือน
-  การรับรูขาวสาร
-  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

สมมติฐานการวิจัย

ผูวจิยัไดกํ าหนดสมมติฐานการวิจัย  ดังนี้

1.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีเพศเดียวกัน  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

2.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีชวงอายุเดียวกัน  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

3.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีสถานภาพการสมรสเหมือนกัน  มีความ
คดิเหน็ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน
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4.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีระดับการศึกษาเหมือนกัน  มีความคิด
เห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

5.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีอาชีพเหมือนกัน  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

6.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีรายไดเทากัน  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

7.  นกัทองเท่ียวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีประสบการณในการเดินทางเหมือนกัน
มคีวามคดิเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

8.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีประเภทกลุมเดียวกัน  มีความคิดเห็น
ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

9.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุมเทากัน  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

10.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีวัตถุประสงคในการมาเยือนเหมือนกัน
มคีวามคดิเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

11.  นกัทองเท่ียวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีการรับรูขาวสารเหมือนกัน  มีความคิด
เห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

12.  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เหมอืนกนั  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

13.  นกัทองเท่ียวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกและการบริการแตกตางกัน
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อุปกรณและวิธีการ

อุปกรณ

1.  เครื่องคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตางๆ  และโปรแกรมสํ าเร็จรูปสํ าหรับการวิเคราะห
ขอมูล

2.  แบบสอบถาม  แบงออกเปน 5 ตอน  ดังนี้

ตอนที่ 1  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว

ตอนที่ 2  ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง

ตอนที่ 3  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตอนที่ 4  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว

ตอนที ่5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

วิธีการ

การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ  ไดกํ าหนดขอบเขตพื้นที่ศึกษาคือ เกาะชาง  จังหวัด
ตราด  โดยท ําการสํ ารวจกลุมตัวอยางทั้งหมด 400 คน  โดยมีรายละเอียดขั้นตอนวิธีการศึกษา
สรุปไดดังนี้

1.  กํ าหนดประชากร  โดยสํ ารวจความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเยือน
อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง จังหวัดตราด

2.  กํ าหนดขนาดตัวอยาง  โดยกํ าหนดขนาดตัวอยางที่ระดับความเชื่อมั่น 95 เปอรเซ็นต
และสัมประสิทธิ์ความผันแปรเทากับ 0.05  โดยใชสูตรของ Yamane(1973) ดังนี้
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n = N
     1 + N(e2)

เมื่อ n = ขนาดกลุมตัวอยาง
N = ขนาดประชากร
e = ความคลาดเคลื่อนของการสุม

แทนคาในสูตร N = ขนาดประชากร  คือ  จํ านวนนักทองเที่ยวผูไปเยือนอุทยาน
แหงชาติหมูเกาะชาง ป พ.ศ. 2545  เทากับ 290,877 คน

e = ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง  เทากับ 0.05
n =       290,877

1 + 290,877(0.05)2

= 399.45

ผลจากการค ํานวณไดขนาดกลุมตัวอยางในการวิจัยเปนจํ านวน 400 คน

3.  การสุมตัวอยาง  ใชวธิกีารสุมแบบบังเอิญ (accidental sampling)

4.  สรางแบบสอบถามเพื่อใชเปนเครื่องมือในการทดสอบสมมติฐาน  โดยแบงเปน 5
ตอน ประกอบดวย ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว ลักษณะและรูปแบบการเดินทางมาทองเที่ยว
ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว และความคิดเห็นเกี่ยว
กับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

5.  ท ําการทดสอบแบบสอบถาม  โดยนํ าไปทดสอบกับนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางจํ านวน
30 คน  เพ่ือทดสอบหาคาความเชื่อมั่น  ไดคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 0.7695

6.  วธิกีารวัดคาตัวแปรที่ใชในการวิจัยสรุปไดดังนี้

6.1  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  วัดจากการตอบคํ าถามความรูเก่ียวกับ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 20 ขอ  ประกอบดวยคํ าตอบใหเลือก 3 ตัวเลือก  ไดแก   ใช   ไมใช
และไมทราบ  คํ าถามที่ใชถามในเรื่องความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศนี้จะเปนขอคํ าถามจริง
และเทจ็คละกนัอยู  ซึ่งถาตอบถูกใหคะแนนเทากับ 1  ถาตอบผิดใหคะแนนเทากับ 0  จากนั้นนํ า
คะแนนมารวมกนัแลวหารดวยจํ านวนขอ  จะไดคาคะแนนเฉลี่ย  จากนั้นนํ ามาจัดเปนชวง  โดยนํ า
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คาสูงสุดคอื 1 ลบดวยคาตํ่ าสุดคือ 0 และหารดวยจํ านวนชวงซึ่งคือ 3  จากนั้นจะไดความกวาง
ของชัน้น ํามาจัดแบงเปนชวง 3 ชวง  ไดแก  มาก  ปานกลาง  นอย  จะไดเกณฑดังนี้

มาก  มีคาคะแนนอยูในชวง  0.68-1

ปานกลาง  มีคาคะแนนอยูในชวง  0.34-0.67

นอย  มีคาคะแนนอยูในชวง  0-0.33

6.2  การจํ าแนกประเภทนักทองเที่ยว  จะใชการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเปน
เกณฑในการจัดแบงประเภทนักทองเที่ยววาเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือเปนผูมาเยือนทั่วไป  
โดยวดัจากการตอบคํ าถาม 20 ขอ  ประกอบดวยคํ าตอบใหเลือก 2 ตัวเลือก  คือ  ใช  และไมใช
คํ าถามที่ใชถามในเรื่องการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวนี้จะมีทั้งคํ าถามจริงและเท็จคละกันอยู  
ซึง่ถาตอบถกูใหคะแนนเทากับ 1  ถาตอบผิดใหคะแนนเทากับ 0  จากนั้นนํ าคะแนนมารวมกัน
แลวหารดวยจ ํานวนขอ  จะไดชวงคาคะแนนเฉลี่ย  นํ าคาคะแนนเฉลี่ยมาหาคามัธยฐานเพื่อทํ าการ
แบงประเภทนกัทองเที่ยว  โดยคาคะแนนเฉลี่ยตํ่ าสุดถึงคามัธยฐานจัดเปนผูมาเยือนทั่วไป  และ
คาคะแนนเฉลี่ยสูงกวาคามัธยฐานขึ้นไปจัดเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ซึง่จากเกณฑดังกลาวจะไดคามัธยฐานเทากับ 0.85 (ดังแสดงในภาคผนวก ก.)  ทํ า
ใหสามารถแบงประเภทนักทองเที่ยวจากจํ านวนนักทองเที่ยว 400 คน  จะไดจํ านวนผูมาเยือนทั่ว
ไป 208 คน  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ 192 คน  ดังแสดงในตารางที่ 2

6.3  ความคดิเหน็เกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ  วัดตาม
วิธีการของ Likert’s Scale เปน 5 ระดับ  คือ  ดีมาก=5  ดี=4  พอใช=3  ไมดี=2  ไมดีอยาง
มาก=1  จากนัน้น ําผลคะแนนมารวมกันแลวหารดวยจํ านวนขอจะไดคาคะแนนเฉลี่ย  จากนั้นนํ า
มาจดัเปนชวง  โดยนํ าคาสูงสุดคือ 5 ลบดวยคาตํ่ าสุดคือ 1 และหารดวยจํ านวนชวงซึ่งคือ 5  จาก
นัน้จะไดความกวางของชวงชั้นนํ ามาจัดแบงเปนชวง 5 ชวง  ไดแก  ดีมาก  ดี  พอใช  ไมดี  และ
ไมดีอยางมาก  ไดเกณฑดังนี้

ดมีาก  อยูในชวงคะแนนระหวาง  4.21-5.00

ด ี อยูในชวงคะแนนระหวาง  3.41-4.20
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พอใช  อยูในชวงคะแนนระหวาง  2.61-3.40

ไมดี  อยูในชวงคะแนนระหวาง  1.81-2.60

ไมดอียางมาก  อยูในชวงคะแนนระหวาง  1-1.80

7.  การวิเคราะหขอมูล

7.1  วธิกีารวิเคราะหเชิงพรรณนา  ประกอบดวย  การแจกแจงความถี่  การหาคา
รอยละของลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว  ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง  ความรูเก่ียวกับ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการ  และคาเฉล่ียของความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกและการบริการ  โดยจะนํ าเสนอออกมาในรูปของตารางแจกแจงความถี่  ประกอบ
การบรรยายเชิงเปรียบเทียบ

7.2  การทดสอบสมมติฐาน  ใชวิธีการทางสถิติ paired t-test เพ่ือทดสอบความแตก
ตางคาเฉล่ียของตัวแปรที่จํ าแนกเปน 2 กลุม  โดยกํ าหนดนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐานในการวิจัย  โดยใชสูตร        t =    X1  -  X2 df = n1+n2-2

SD1
2 + SD2

2

 n1       n2
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ผลและวิจารณ

การศกึษาวิจัยเรื่องการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ     และ
ผูมาเยอืนทั่วไปที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติ
หมูเกาะชาง  จังหวัดตราดในครั้งนี้  ผูวิจัยนํ าเสนอผลการวิจัยโดยแบงออกเปน 6 ตอน  ดังนี้

ตอนที่ 1  การจํ าแนกประเภทนักทองเที่ยว

ตอนที่ 2  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว

ตอนที ่3  ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง

ตอนที่ 4  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตอนที ่5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

ตอนที่ 6  ผลการทดสอบสมมติฐาน

1.  การจํ าแนกประเภทนักทองเที่ยว

การจํ าแนกประเภทนักทองเที่ยวจะใชการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเปนเกณฑในการ
แบงประเภทนักทองเที่ยว  ซึ่งจากคามธัยฐานเทากับ 0.85  (ดังแสดงในภาคผนวก ก.)  ทํ าให
สามารถแบงประเภทนักทองเที่ยวจากจํ านวนนักทองเที่ยวทั้งหมด 400 คน  เปนผูมาเยือนทั่วไป
208 คนหรือรอยละ 52.0    และเปนนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ 192 คนหรือรอยละ 48.0  ดังแสดง
ในตารางที่ 2

ในการพจิารณาเปนรายขอคํ าถามการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว สามารถแบงไดเปน
การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวของผูมาเยือนทั่วไป  และการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  สรุปไดดังนี้
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4.1  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวของผูมาเยือนทั่วไป

จากการศกึษาพบวา เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอคํ าถามที่มีผูตอบถูกเกินกวารอยละ
80 ม ี11 ขอ  ไดแก  ขอ 1 ความวา การไปทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติทานจะไมทํ าความเสีย
หายตอแหลงที่ไปเยือน  ขอ 2 ความวา ทานมีการแสวงหาขอมูล วางแผน และเตรียมความพรอม
กอนการไปเยือนแหลงทองเที่ยว  ขอ 5 ความวา ทานปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานที่ที่ไปเยือน
เสมอ  ขอ 7 ความวา ทานตองการใหมีการแสดงปายสื่อความหมายเกี่ยวกับธรรมชาติแวดลอม
ณ สถานทีท่ีไ่ปเยือน  ขอ 8 ความวา ทานตองการใหนักทองเที่ยวมีความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ
มากขึน้  ขอ 9 ความวา ทานปรารถนาที่จะไดทองเที่ยวในสถานที่ที่เปนธรรมชาติอยางแทจริง  ขอ
10 ความวา ทานอยากทองเที่ยวในที่ที่มีวัฒนธรรมทองถ่ินแปลกแตกตางไปจากชีวิตประจํ าวัน
ขอ 11 ความวา ทานมุงหวังที่จะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนเครื่องมือในการอนุรักษธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม  ขอ 15 ความวา ทานใหความระมัดระวังและรูคุณคาของธรรมชาติ
ขอ 16 ความวา ทานเคารพและรูคุณคาของวิถีชีวิตคนทองถ่ิน  และขอ 20 ความวา ทานสามารถ
ปรับเปลี่ยนความเคยชินที่มีตอความสะดวกสบายในชีวิตประจํ าวันใหเขากับสภาพธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมที่ไปเยือนไดเปนอยางดี

ขอค ําถามที่มีผูตอบผิดเกินกวารอยละ 30 มี 7 ขอ  ไดแก  ขอ 4 เปนคํ าถามเท็จ
ความวา ทานตองการที่จะใหมีการปรับเปลี่ยนสภาพธรรมชาติเพ่ืออํ านวยความสะดวกในการ
ประกอบกจิกรรมการทองเที่ยว  ขอ 6 เปนคํ าถามเท็จ ความวา ทานไมชอบเดินทางไปยังแหลง
ธรรมชาตทิีย่ากลํ าบาก  ขอ 13 ความวา ทานไมชอบสถานที่ที่มีจํ านวนนักทองเที่ยวจํ านวนมาก
ขอ 14 ความวา ทานไมชอบประกอบกิจกรรมนันทนาการที่สงเสียงรบกวน เชน การเลนแคมปไฟ
ขอ 17 เปนคํ าถามเท็จ ความวา ทานไมมีความพรอมที่จะปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมในทอง
ถ่ิน  ขอ 18 ความวา  ทานยินดีที่จะบริจาคเงินใหกับโครงการตางๆ ที่มีเปาหมายในการรักษา
สภาพแวดลอม  ขอ 19 เปนคํ าถามเท็จ ความวา ทานไมสนใจที่จะเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวที่
ตองพบปะพูดคุยกับนักทองเที่ยวกลุมอื่นๆ  ดังแสดงในตารางที่ 3

4.2  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จากการศกึษาพบวา  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอคํ าถามที่นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตอบถกูเกินกวารอยละ 80 คือทั้งหมด 20 ขอ  สวนขอคํ าถามที่ตอบผิดเกินกวารอยละ 30 ไมมี
ดงัแสดงในตารางที่ 3
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ตารางที่ 2  จ ํานวนและรอยละประเภทนักทองเที่ยว
n = 400

ประเภทนักทองเที่ยว จํ านวน รอยละ
     ผูมาเยือนทั่วไป 208 52.0
     นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ 192 48.0



ตารางที่ 3  จ ํานวนและรอยละขอคํ าถามการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
(n=400)

ขอคํ าถามการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตอบถูก ตอบผิด ตอบถูก ตอบผิด

จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
1. การไปทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติ ทานจะไมทํ าความเสีย

หายตอแหลงธรรมชาติที่ไปเยือน
204 98.1 4 1.9 191 99.5 1 0.5

2. ทานมีการแสวงหาขอมูล วางแผน และเตรียมความพรอมกอน
การไปเยือนแหลงทองเที่ยว

173 83.2 35 16.8 189 98.4 3 1.6

3. การทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติก็เพื่อหาประสบการณชีวิต 158 76.0 50 24.0 186 96.9 6 3.1
4. ทานตองการที่จะใหมีการปรับเปลี่ยนสภาพธรรมชาติเพื่อ

อํ านวยความสะดวกในการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
88 42.3 120 57.7 172 89.6 20 10.4

5. ทานปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานที่ที่ไปเยือนเสมอ 202 97.1 6 2.9 191 99.5 1 0.5
6. ทานไมชอบเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติที่ยากลํ าบาก 83 39.9 125 60.1 166 86.5 26 13.5
7. ทานตองการใหมีการแสดงปายสื่อความหมายเกี่ยวกับธรรม

ชาตแิวดลอม ณ สถานที่ที่ไปเยือน
186 89.4 22 10.6 190 99.0 2 1.0

8. ทานตองการใหนักทองเที่ยวมีความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ
มากขึ้น

195 93.8 13 6.3 190 99.0 2 1.0
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ตารางที่ 3  (ตอ)
(n=400)

ขอคํ าถามการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตอบถูก ตอบผิด ตอบถูก ตอบผิด

จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
9. ทานปรารถนาที่จะไดทองเที่ยวในสถานที่ที่เปนธรรมชาติอยาง

แทจริง
198 95.2 10 4.8 192 100 - -

10. ทานอยากทองเที่ยวในที่ที่มีวัฒนธรรมทองถิ่นแปลกแตกตาง
ไปจากชีวิตประจํ าวัน

172 82.7 36 17.3 182 94.8 10 5.2

11. ทานมุงหวังที่จะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนเครื่องมือในการ
อนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

173 83.2 35 16.8 176 91.7 16 8.3

12. ทานหวังที่จะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถิ่น

164 78.8 44 21.2 185 96.4 7 3.6

13. ทานไมชอบสถานที่ที่มีจํ านวนนักทองเที่ยวจํ านวนมาก 140 67.3 68 32.7 170 88.5 22 11.5
14. ทานไมชอบประกอบกิจกรรมนันทนาการที่สงเสียงรบกวน

เชน การเลนแคมปไฟ
78 37.5 130 62.5 147 76.6 45 23.4

15. ทานใหความระมัดระวังและรูคุณคาของธรรมชาติ 202 97.1 6 2.9 192 100 - -
16. ทานเคารพและรูคุณคาของวิถีชีวิตคนทองถิ่น 198 95.2 10 4.8 192 100 - -
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ตารางที่ 3  (ตอ)
(n=400)

ขอคํ าถามการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตอบถูก ตอบผิด ตอบถูก ตอบผิด

จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
17. ทานไมมีความพรอมที่จะปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมใน

ทองถิ่น
133 63.9 75 36.1 182 94.8 10 5.2

18. ทานยนิดทีี่จะบริจาคเงินใหกับโครงการตางๆ ที่มีเปาหมายใน
การรักษาสภาพแวดลอม

119 57.2 89 42.8 170 88.5 22 11.5

19. ทานไมสนใจที่จะเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวที่ตองพบปะ
พูดคุยกับนักทองเที่ยวกลุมอื่นๆ

118 56.7 90 43.3 162 84.4 30 15.6

20. ทานสามารถปรับเปลี่ยนความเคยชินที่มีตอความสะดวกสบาย
ในชวีติประจํ าวันใหเขากับสภาพธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่ไป
เยือนไดเปนอยางดี

190 91.3 18 8.7 191 99.5 1 0.5

รวม 208 50.0 208 50.0 192 57.7 141 42.4
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2.  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว

ในดานลกัษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว  แบงออกเปน  ลักษณะพื้นฐานของผูมาเยือนทั่ว
ไป  และลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ซึง่ประกอบดวย  เพศ  อายุ  สถานภาพการ
สมรส  การศึกษา  อาชีพหลัก  อาชีพรอง  ประเภทอาชีพรอง  และรายไดตอเดือน  รายละเอียด
ดงัตารางที่ 4

1.1  ลักษณะพื้นฐานของผูมาเยือนทั่วไป

จากการศกึษาพบวา ผูมาเยือนทั่วไปสวนใหญเปนเพศหญิงคือรอยละ 53.8 ที่
เหลือเปนเพศชายคือรอยละ 46.2  มีอายุอยูในชวง 20-30 ปมากที่สุดคือรอยละ 47.6  รองลง
มามอีายุอยูในชวง 31-40 ปคือรอยละ 25.5 และนอยที่สุดมีอายุมากกวา 40 ปขึ้นไปคือรอยละ
11.1  สถานภาพการสมรสสวนใหญมีสถานภาพโสดคือรอยละ 64.4  และนอยที่สุดมีสถานภาพ
มาย หยาราง  และแยกกันอยูคือรอยละ 7.2  ระดับการศึกษาสวนใหญมีระดับปริญญาตรีและ
ปรญิญาโทมากที่สุดคือรอยละ 57.2 รองลงมามีระดับอาชีวศึกษาและอนุปริญญาคือรอยละ 18.8
และนอยทีสุ่ดมีระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนคือรอยละ 10.6  อาชีพหลักสวนใหญ
มอีาชีพพนักงานบริษัทเอกชนคือรอยละ 31.7  รองมามีอาชีพหลักรับจางทั่วไปและนักเรียน/นัก
ศกึษาเทากันคือรอยละ 16.8  และนอยที่สุดมีอาชีพหลักเกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณ
อาย/ุกํ าลังหางานทํ าและอ่ืนๆ (แมบาน) คือรอยละ 9.1  ไมมีอาชีพรองเปนสวนใหญคือรอยละ
93.3  ที่มีอาชีพรองมีนอยที่สุดคือรอยละ 6.7  ซึ่งอาชีพรองสวนใหญคาขายคือรอยละ 57.1
รองลงมามีอาชีพธุรกิจสวนตัวคือรอยละ 28.6  และนอยที่สุดอาชีพรับจางคือรอยละ 14.3  ราย
ไดตอเดือนสวนใหญมีรายไดอยูในชวง 10,001-20,000 บาทตอเดือนคือรอยละ 33.2  รองลง
มามรีายไดอยูในชวง 5,001-10,000 บาทตอเดือนคือรอยละ 19.7  และนอยที่สุดมีรายไดตํ่ า
กวา 5,000 บาทตอเดือนคือรอยละ 8.7

1.2  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จากการศกึษาพบวา นักทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยสวนใหญเปนเพศชายและเพศหญิง
ใกลเคียงกันคือรอยละ 52.1 กับ 47.9 ตามลํ าดับ  มีอายุอยูในชวง 20-30 ปมากที่สุดคือรอยละ
55.2  รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ปคือรอยละ 33.3  และนอยที่สุดมีอายุตํ่ ากวา 20 ปคือ
รอยละ 3.1  สถานภาพการสมรสสวนใหญมีสถานภาพโสดคือรอยละ 73.4  และนอยที่สุดมี
สถานภาพมาย หยาราง และแยกกันอยูคือรอยละ 3.1  ระดับการศึกษาสวนใหญมีระดับการ
ศกึษาระดบัปริญญาตรีและปริญญาโทมากที่สุดคือรอยละ 74.0  รองลงมามีระดับการศึกษา
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มธัยมศกึษาตอนปลายเทากันกับระดับอาชีวศึกษาและอนุปริญญาคือรอยละ 10.4 และนอยที่สุด
มรีะดบัการศกึษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนคือรอยละ 5.2  อาชีพหลักสวนใหญมี
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชนคือรอยละ 31.3  รองมามีอาชีพหลักรับราชการและพนักงานรัฐ
วสิาหกิจคือรอยละ 20.3  และนอยที่สุดมีอาชีพหลักเกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณ
อาย/ุกํ าลังหางานทํ าและอ่ืนๆ (แมบาน) คือรอยละ 2.6  อาชีพรองสวนใหญไมมีคือรอยละ 96.4
ทีม่ีอาชีพรองมีนอยที่สุดคือรอยละ 3.6  ซึ่งอาชีพรองสวนใหญรับจางคือรอยละ 57.1  และนอยที่
สุดมอีาชีพคาขาย  ทํ าสวน  ธุรกิจสวนตัวเทากันคือรอยละ 14.3  รายไดตอเดือนสวนใหญมีราย
ไดอยูในชวง 10,001-20,000 บาทตอเดือนคือรอยละ 37.5  รองลงมามีรายไดอยูในชวง
5,001-10,000 บาทตอเดือนคือรอยละ 26.6  และนอยที่สุดมีรายไดตํ่ ากวา 5,000 บาทตอ
เดือนคือรอยละ 4.7

และเมือ่เปรียบเทียบลักษณะพื้นฐานของทั้ง 2 กลุม  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปเปน
เพศหญิงมากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศมีชวงอายุ 20-30 ปมากกวาผูมา
เยือนทัว่ไปถงึเทาตัว  มีสถานภาพการสมรส  ระดับการศึกษา  และรายได  แตกตางกันมากทั้ง 2
กลุม  แตนักทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนผูที่ประกอบอาชีพรับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจมากกวา
ผูมาเยอืนทัว่ไปถึงเทาตัว ในดานการประกอบอาชีพรองนั้นผูมาเยือนทั่วไปมีอาชีพรองดานคาขาย
มากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศกวา 3 เทาตัว  ขณะเดียวกันนักทองเที่ยวเชิงนิเวศก็มีอาชีพรองดาน
รับจางมากกวาผูมาเยือนทั่วไปถึงกวา 3 เทาตัวเชนกัน
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ตารางที่ 4  จ ํานวนและรอยละลักษณะพื้นฐานของผูมาเยือนทั่วไปและนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
 (n=400)

ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

เพศ
     ชาย 96 46.2 100 52.1
     หญิง 112 53.8 92 47.9

อายุ
     ตํ่ ากวา 20 ป 33 15.9 6 3.1
     20-30 ป 99 47.6 106 55.2
     31-40 ป 53 25.5 64 33.3
     มากกวา 40 ป 23 11.1 16 8.3

สถานภาพการสมรส
     โสด 134 64.4 141 73.4
     สมรส 59 28.4 45 23.4
     มาย หยาราง และแยกกันอยู 15 7.2 6 3.1

การศึกษา
     ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน 22 10.6 10 5.2
     มัธยมศึกษาตอนปลาย 28 13.5 20 10.4
     อาชีวศึกษาและอนุปริญญา 39 18.8 20 10.4
     ปริญญาตรีและปริญญาโท 119 57.2 142 74.0
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ตารางที่ 4  (ตอ)
 (n=400)

ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

อาชีพหลัก
     รับราชการ  และพนักงานรัฐวิสาหกิจ 21 10.1 39 20.3
     รับจางทั่วไป 35 16.8 30 15.6
     พนักงานบริษัทเอกชน 66 31.7 60 31.3
     พอคา/นักธุรกิจ และทํ ากิจการสวนตัว 32 15.4 26 13.5
     นักเรียน/นักศึกษา 35 16.8 32 16.7
     เกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/ 19 9.1 5 2.6
          เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า และ
          อ่ืนๆ (แมบาน)

อาชีพรอง
     ไมมีอาชีพรอง 194 93.3 185 96.4
     มีอาชีพรอง 14 6.7 7 3.6

ประเภทอาชีพรอง
     คาขาย 8 57.1 1 14.3
     ทํ าสวน - - 1 14.3
     ธุรกิจสวนตัว 4 28.6 1 14.3
     รับจาง 2 14.3 4 57.1

รายไดตอเดือน
     ตํ่ ากวา 5,000 บาท 18 8.7 9 4.7
     5,001-10,000 บาท 41 19.7 51 26.6
     10,001-20,000 บาท 69 33.2 72 37.5
     20,001-30,000 บาท 21 10.1 19 9.9
     สูงกวา 30,000 บาท 24 11.5 24 12.5
     ไมมีรายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน 35 16.8 17 8.9
          /เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า
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3.  ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง

ลักษณะและรปูแบบการเดินทาง  แบงออกเปน  ลักษณะและรูปแบบการเดินทางของผูมา
เยือนทัว่ไป  และลักษณะและรูปแบบการเดินทางของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ประกอบดวย
ประสบการณในการเดินทาง  จํ านวนครั้งที่เคยมา  ประเภทกลุมเดินทาง  ขนาดกลุมเดินทาง
วตัถปุระสงคในการเดินทาง  และการรับรูขาวสาร  รายละเอียดดังตารางที่ 5

2.1  ลักษณะและรูปแบบการเดินทางของผูมาเยือนทั่วไป

จากการศกึษาพบวา  ผูมาเยือนทั่วไปสวนใหญไมมีประสบการณในการเดินทางมา
เยือนคือรอยละ 55.8  และท่ีเหลือมีประสบการณในการเดินทางมาเยือนคือรอยละ 44.2  ผูที่มี
ประสบการณในการเดินทางมาเยือนสวนใหญเคยเดินทางมาแลว 1 ครั้งคือรอยละ 48.9  และ
นอยทีสุ่ดเคยเดินทางมามากกวา 3 ครั้งคือรอยละ 8.7  ประเภทกลุมเดินทางสวนใหญเดินทางมา
กับเพือ่นคือรอยละ 51.4   รองลงมาเดินทางมากับครอบครัวคือรอยละ 33.2  และนอยที่สุดเดิน
ทางมากับกลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อนคือรอยละ 4.3  ขนาดกลุมเดินทางสวนใหญมี
ขนาด 3-4 คนคือรอยละ 28.8  รองลงมีขนาดมากกวา 8 คนคือรอยละ 23.1  และนอยที่สุดมี
ขนาด 7-8 คนคือรอยละ 14.4  วัตถุประสงคในการเดินทางสวนใหญมีวัตถุประสงคเพ่ือผอน
คลายความเครียด, เพ่ือใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อนหรือสมาชิกในครอบครัว  และเพ่ือมีโอกาส
พบปะกับผูคนในสังคมคือรอยละ 69.7  รองลงมาเพื่อช่ืนชมธรรมชาติและเพ่ือเพ่ิมพูนความรู
เก่ียวกบัธรรมชาติคือรอยละ 13.9  และนอยที่สุดเพื่อพัฒนาทักษะความชํ านาญเฉพาะดาน (ดํ า
นํ ้า), เพ่ือพัฒนาความแข็งแกรงของสุขภาพรางกาย, เพ่ือทัศนะศึกษา, เพ่ือการศึกษาวิจัย และ
อ่ืนๆ (อบรม/สัมมนา) คือรอยละ 4.3  การรับรูขาวสารสวนใหญรับรูมาจากเพื่อนคือรอยละ
28.4 รองลงมารับรูมาจากกรมอุทยานแหงชาติพันธุพืชและสัตวปาและการทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทยเทากันกบัรับรูมาจากหนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการศึกษา  และอ่ืนๆ (บุคคลในครอบ
ครวั) คือรอยละ 12.5  และนอยที่สุดรับรูจากบริษัทนํ าเที่ยวคือรอยละ 6.3

2.2  ลักษณะและรูปแบบการเดินทางของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จากการศกึษาพบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศสวนใหญมีประสบการณในการเดินทาง
มาเยอืนคือรอยละ 64.1  และท่ีเหลือไมมีประสบการณในการเดินทางมาเยือนคือรอยละ 35.9
ผูทีม่ปีระสบการณในการเดินทางมาเยือนสวนใหญเคยเดินทางมาแลว 1 ครั้งคือรอยละ 42.3
และนอยที่สุดเคยเดินทางมามากกวา 3 ครั้งคือรอยละ 22.0  ประเภทกลุมเดินทางสวนใหญเดิน
ทางมากับเพื่อนคือรอยละ 67.2   รองลงมาเดินทางมากับครอบครัวคือรอยละ 22.9  และนอยที่
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สุดเดนิทางมาคนเดียว, กลุมอบรม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยวคือรอยละ 3.6  ขนาดกลุมเดินทาง
สวนใหญมีขนาด 3-4 คนคือรอยละ 36.5  รองลงมีขนาดมากกวา 8 คนคือรอยละ 20.8  และ
นอยทีสุ่ดมขีนาด 7-8 คนคือรอยละ 8.9  วัตถุประสงคในการเดินทางสวนใหญมีวัตถุประสงค
เพ่ือผอนคลายความเครียด, เพ่ือใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อนหรือสมาชิกในครอบครัว และเพ่ือมี
โอกาสพบปะกับผูคนในสังคมคือรอยละ 66.7  รองลงมาเพื่อช่ืนชมธรรมชาติและเพ่ือเพ่ิมพูน
ความรูเก่ียวกับธรรมชาติคือรอยละ 16.1  และนอยที่สุดเพื่อพัฒนาทักษะความชํ านาญเฉพาะดาน
(ด ํานํ ้า), เพ่ือพัฒนาความแข็งแกรงของสุขภาพรางกาย, เพ่ือทัศนะศึกษา, เพ่ือการศึกษาวิจัย
และอ่ืนๆ (อบรม/สัมมนา) คือรอยละ 4.2  การรับรูขาวสารสวนใหญรับรูมาจากเพื่อนคือรอยละ
27.6  รองลงมารับรูมาจากบริษัทนํ าเที่ยว  เทากันกับรับรูมาจากวิทยุ/โทรทัศนและอินเทอรเน็ต
คอืรอยละ 12.5  และนอยที่สุดรับรูจากหนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการศึกษา และอ่ืนๆ
(บคุคลในครอบครัว) คือรอยละ 7.3

เมือ่เปรียบเทียบลักษณะและรูปแบบการเดินทางของทั้ง 2 กลุม  พบวา  นักทอง
เทีย่วเชิงนิเวศเคยเดินทางมามากกวาผูมาเยือนทั่วไป  โดยนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เคยเดินทางมา
มากกวา 3 ครั้งมีมากกวาผูมาเยือนทั่วไปกวา 3 เทาตัว  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุม 7 คนและ
8 คนมมีากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศถึงเกือบเทาตัว  มีวัตถุประสงคในการเดินทางและการรับรู
ขาวสารทีแ่ตกตางกันมากทั้ง 2 กลุม  แตผูมาเยือนทั่วไปที่เดินทางมาคนเดียว, กลุมอบรมสัมมนา
และบริษัทนํ าเที่ยวมีมากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศถึง 3 เทาตัว

ตารางที่ 5  จ ํานวนและรอยละลักษณะและรูปแบบการเดินทาง
(n=400)

ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

ประสบการณในการเดินทาง
     ไมเคยมา 116 55.8 69 35.9
     เคยมา 92 44.2 123 64.1

จ ํานวนครั้งที่เคยมา
     1 ครั้ง 45 48.9 52 42.3
     2 ครั้ง และ 3 ครั้ง 39 42.4 44 35.8
     มากกวา 3 ครั้ง 8 8.7 27 22.0
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ตารางที่ 5  (ตอ)
(n=400)

ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

ประเภทกลุมเดินทาง
     เพ่ือน 107 51.4 129 67.2
     ครอบครัว 69 33.2 44 22.9
     กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน 9 4.3 12 6.3
     มาคนเดียว,  กลุมอบรม/สัมมนา  และ 23 11.1 7 3.6
          บริษัทนํ าเที่ยว

ขนาดกลุมเดินทาง (คน)
     1-2 33 15.9 32 16.7
     3–4 60 28.8 70 36.5
     5-6 37 17.8 33 17.2
     7–8 30 14.4 17 8.9
     มากกวา 8 48 23.1 40 20.8

วตัถุประสงคในการเดินทาง
     เพ่ือช่ืนชมธรรมชาติ  และเพ่ือเพ่ิมพูนความรู
          เก่ียวกับธรรมชาติ

29 13.9 31 16.1

     เพ่ือผอนคลายความเครียด,  เพ่ือใชเวลาพัก
          ผอนรวมกับเพื่อนหรือสมาชิกในครอบครัว
          และเพ่ือมีโอกาสพบปะกับผูคนในสังคม

145 69.7 128 66.7

     เพ่ือหลีกหนีความจํ าเจในชีวิตประจํ าวัน
          และเพ่ือหลีกหนีมลภาวะในเมือง

25 12.0 25 12.0

     เพ่ือพัฒนาทักษะความชํ านาญเฉพาะดาน
          (ดํ านํ้ า),  เพ่ือพัฒนาความแข็งแกรงของ
          สุขภาพรางกาย,  เพ่ือทัศนะศึกษา,
          เพ่ือการศึกษาวิจัย  และอ่ืนๆ (อบรม/
          สัมมนา)

9 4.3 8 4.2
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ตารางที่ 5  (ตอ)
(n=400)

ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

การรับรูขาวสาร
     เพ่ือน 59 28.4 53 27.6
     บริษัทนํ าเที่ยว 13 6.3 24 12.5
     กรมอุทยานแหงชาติพันธุพืชและสัตวปา  และ
          การทองเที่ยวแหงประประเทศไทย

26 12.5 18 9.4

     วิทยุ/โทรทัศน  และอินเทอรเน็ต 19 9.1 24 12.5
     หนังสือพิมพ/นิตยสาร,  สถาบันการศึกษา
          และอ่ืนๆ (บุคคลในครอบครัว)

26 12.5 14 7.3

4.  ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศแบงออกเปน ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ของผูมาเยือนทั่วไป  และความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ในดาน
นีผู้ศกึษาไดแยกออกเปนคํ าถามยอยๆ จํ านวน 20 ขอคํ าถาม  รายละเอียดดังตารางที่ 6

3.1  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของผูมาเยือนทั่วไป

จากการศกึษาพบวา  เมื่อพิจารณาขอคํ าถามความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ของผูมาเยือนทั่วไป  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  ขอคํ าถามที่มีผูตอบถูกเกินกวารอยละ 80 มี 6 ขอ
ไดแก  ขอ 1 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพ่ือช่ืนชมและหาความเพลิดเพลินไป
กับทศันยีภาพ  ขอ 7 ความวา องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศคือทรัพยากรการ
ทองเท่ียว  ขอ 8 ความวา องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศคือนักทองเที่ยว
ขอ 11 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่เนนการศึกษาเรียนรูธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  ขอ 14 ความวา ในการพัฒนาบานพักสํ าหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีรูปแบบที่
กลมกลนืกบัธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถ่ิน  ขอ 19 ความวา บทบาทที่สํ าคัญอยางหนึ่งของ
ส่ิงอํ านวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศคือการทํ าหนาที่เปนแบบอยางที่ดีของการปรับ
ตวัเขาหาธรรมชาติ
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ขอค ําถามที่ตอบผิดเปนจํ านวนมากเกินกวารอยละ 30 ขึ้นไปมีทั้งหมด 5 ขอ ไดแก
ขอ 6 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวทางธรรมชาติเพ่ือสนอง
ความตองการของนักทองเที่ยวทางธรรมชาติทุกกลุม  ขอ 9 เปนคํ าถามเท็จ  ความวา ตลาดการ
ทองเที่ยวไมไดเปนองคประกอบหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ขอ 15 เปนคํ าถามเท็จ ความวา
การทองเท่ียวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดขนาดกลุมของนักทองเที่ยวใหมีขนาดเล็ก  ขอ 16 เปนคํ า
ถามเทจ็ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดรูปแบบการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
ขอ 18 เปนคํ าถามเท็จ ความวา กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตรไมถือวาเปน
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ขอค ําถามที่ตอบวาไมทราบเกินกวารอยละ 10 ขึ้นไปมี 10 ขอไดแก ขอ 2 ความวา
การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรูไปกับพืชพันธุและสัตวปา  ขอ 3 เปนคํ าถาม
เทจ็ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรู ช่ืนชม และหาความ
เพลิดเพลินไปกับแหลงโบราณคดี     ขอ 4 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีสวนชวยกระจายราย
ไดไปสูชุมชนทองถ่ิน  ขอ 9 เปนคํ าถามเท็จ ความวา ตลาดการทองเที่ยวไมไดเปนองคประกอบ
หนึง่ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ขอ 10 ความวา องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
คอืการบรกิารดานการทองเที่ยว  ขอ 12 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การจัดการดานการทองเที่ยว
เชิงนิเวศไมควรใหชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมเพราะคนในทองถ่ินขาดทักษะดานการบริการ  
ขอ 15 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดขนาดกลุมของนักทองเที่ยว
ใหมขีนาดเล็ก  ขอ 16 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดรูปแบบการ
ประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว  ขอ 17 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมเนน
ทรพัยากรการทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นเพื่ออํ านวยความสะดวกสบายในแหลงทองเที่ยว  ขอ 18
เปนค ําถามเท็จ ความวา กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตรไมถือวาเปนกิจกรรมการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ

กลาวโดยสรุปไดวา  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของผูมาเยือนทั่วไป
สวนใหญมีความรูมากคือรอยละ 61.1  และนอยที่สุดมีความรูนอยคือรอยละ 7.2 ดังรายละเอียด
ในตารางที่ 7

3.2  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จากการศกึษาพบวา  เมื่อพิจารณาขอคํ าถามความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ของนกัทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  ขอคํ าถามที่มีผูตอบถูกเกินกวารอยละ 80 มี
13 ขอ  ไดแก  ขอ 1 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพ่ือช่ืนชมและหาความ
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เพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ  ขอ 2 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรู
ไปกบัพชืพันธุและสัตวปา    ขอ 4 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีสวนชวยกระจายรายไดไปสู
ชุมชนทองถ่ิน  ขอ 5 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีสวนชวยปองกันผล
กระทบทีจ่ะเกิดขึ้นกับทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ขอ 7 ความวา องคประกอบสวนหนึ่ง
ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศคือทรัพยากรการทองเที่ยว  ขอ 8 ความวา องคประกอบสวนหนึ่งของ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศคือนักทองเที่ยว  ขอ 10 ความวา องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยว
เชิงนเิวศคือการบริการดานการทองเที่ยว  ขอ 11 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทอง
เทีย่วทีเ่นนการศึกษาเรียนรูธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ขอ 12 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การจัด
การดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศไมควรใหชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมเพราะคนในทองถ่ินขาด
ทกัษะดานการบริการ  ขอ 13 ความวา ปายสื่อความหมายธรรมชาติเปนสิ่งสํ าคัญสํ าหรับการทอง
เทีย่วเชิงนิเวศเพราะเปนสิ่งที่ชวยเพิ่มพูนความรูและประสบการณในการทองเที่ยว  ขอ 14 ความ
วา ในการพัฒนาบานพักสํ าหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีรูปแบบที่กลมกลืนกับธรรมชาติและ
วฒันธรรมทองถ่ิน  ขอ 17 ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมเนนทรัพยากรการทองเที่ยวที่มนุษย
สรางขึน้เพื่ออํ านวยความสะดวกสบายในแหลงทองเที่ยว  ขอ 19 ความวา บทบาทที่สํ าคัญอยาง
หนึ่งของสิ่งอํ านวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศคือการทํ าหนาที่เปนแบบอยางที่ดีของ
การปรับตัวเขาหาธรรมชาติ

ขอค ําถามที่ตอบผิดเปนจํ านวนมากเกินกวารอยละ 30 ขึ้นไปมีทั้งหมด 3 ขอ  ได
แก  ขอ 6 เปนคํ าถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวทางธรรมชาติเพ่ือ
สนองความตองการของนักทองเที่ยวทางธรรมชาติทุกกลุม  ขอ 9 เปนคํ าถามเท็จ  ความวา ตลาด
การทองเที่ยวไมไดเปนองคประกอบหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ขอ 15 เปนคํ าถามเท็จ
ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดขนาดกลุมของนักทองเที่ยวใหมีขนาดเล็ก

ขอค ําถามทีต่อบวาไมทราบเกินกวารอยละ 10 ขึ้นไปมี 2 ขอไดแก  ขอ 3 เปนคํ า
ถามเท็จ ความวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรู ช่ืนชม และหาความ
เพลิดเพลนิไปกับแหลงโบราณคดี  และขอ 18 เปนคํ าถามเท็จ ความวา กิจกรรมศึกษาทองฟา
และดาราศาสตรไมถือวาเปนกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

กลาวโดยสรุปไดวา  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวเชิง
นเิวศ  สวนใหญมีความรูมากคือรอยละ 85.9   และนอยที่สุดมีความรูนอยคือรอยละ 2.1  ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 7
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และเมื่อเปรียบเทียบความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของทั้ง 2 กลุม  พบวา
นกัทองเท่ียวเชิงนิเวศมีความรูในระดับมากมากกวาผูมาเยือนทั่วไป  ผูมาเยือนทั่วไปมีความรูอยู
ในระดบัปานกลางมากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศถึงเทาตัว  และผูมาเยือนทั่วไปมีความรูในระดับ
นอยมากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศถึงเกือน 4 เทาตัว



ตารางที่ 6  จ ํานวนและรอยละขอคํ าถามความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
(n=400)

ขอคํ าถามความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เชิงนิเวศ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
1. การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพื่อ

ชื่นชมและหาความเพลิดเพลินไปกับทัศนีย
ภาพ

182 87.5 9 4.3 17 8.2 172 89.6 16 8.3 4 2.1

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงคเพื่อ
เรียนรูไปกับพืชพันธุและสัตวปา

166 79.8 21 10.1 21 10.1 183 95.3 4 2.1 5 2.6

3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีวัตถุประสงค
เพื่อการเรียนรู ชื่นชม และหาความ
เพลิดเพลินไปกับแหลงโบราณคดี

116 55.8 62 29.8 30 14.4 143 74.5 29 15.1 20 10.4

4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศมีสวนชวยกระจาย
รายไดไปสูชุมชนทองถิ่น

157 75.5 19 9.1 32 15.4 178 92.7 6 3.1 8 4.2

5. การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีสวนชวยปองกัน
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับทรัพยากรธรรม-
ชาติและสิ่งแวดลอม

128 61.5 60 28.8 20 9.6 166 86.5 16 8.3 10 5.2

6. การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยว
ทางธรรมชาติเพื่อสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวทางธรรมชาติทุกกลุม

76 36.5 118 56.7 14 6.7 59 30.7 126 65.6 7 3.6

7. องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิง
นิเวศคือ ทรัพยากรการทองเที่ยว

173 83.2 21 10.1 14 6.7 184 95.8 1 0.5 7 3.6
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ตารางที่ 6  (ตอ)
(n=400)

ขอคํ าถามความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เชิงนิเวศ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
8. องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิง

นิเวศคือ นักทองเที่ยว
169 81.3 24 11.5 15 7.2 183 95.3 5 2.6 4 2.1

9. ตลาดการทองเที่ยวไมไดเปนองคประกอบ
หนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

93 44.7 89 42.8 26 12.5 108 56.3 65 33.9 19 9.9

10. องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิง
นิเวศคือ การบริการดานการทองเที่ยว

152 73.1 28 13.5 28 13.5 165 85.9 19 9.9 8 4.2

11. การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่
เนนการศึกษาเรียนรูธรรมชาติและสิ่งแวด
ลอม

173 83.2 22 10.6 13 6.3 178 92.7 10 5.2 4 2.1

12. การจัดการดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศไม
ควรใหชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมเพราะ
คนในทองถิ่นขาดทักษะดานการบริการ

147 70.7 37 17.8 24 11.5 182 94.8 4 2.1 6 3.1

13. ปายสื่อความหมายธรรมชาติเปนสิ่งสํ าคัญ
สํ าหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศเพราะเปนสิ่ง
ที่ชวยเพิ่มพูนความรูและประสบการณใน
การทองเที่ยว

162 77.9 30 14.4 16 7.7 181 94.3 9 4.7 2 1.0
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ตารางที่ 6  (ตอ)
(n=400)

ขอคํ าถามความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เชิงนิเวศ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
14. ในการพัฒนาบานพักสํ าหรับการทองเที่ยว

เชิงนิเวศควรมีรูปแบบที่กลมกลืนกับธรรม
ชาติและวัฒนธรรมทองถิ่น

175 84.1 14 6.7 19 9.1 185 96.4 7 3.6 - -

15. การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดขนาด
กลุมของนักทองเที่ยวใหมีขนาดเล็ก

78 37.5 98 47.1 32 15.4 111 57.8 72 37.5 9 4.7

16. การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมมีการจํ ากัดรูป
แบบการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว

99 47.6 72 34.6 37 17.8 137 71.4 47 24.5 8 4.2

17. การทองเที่ยวเชิงนิเวศไมเนนทรัพยากรการ
ทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นเพื่ออํ านวยความ
สะดวกสบายในแหลงทองเที่ยว

145 69.7 41 19.7 22 10.6 154 80.2 30 15.6 8 4.2

18. กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตรไม
ถือวาเปนกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

100 48.1 74 35.6 34 16.3 125 65.1 39 20.3 28 14.6

19. บทบาทที่สํ าคัญอยางหนึ่งของสิ่งอํ านวย
ความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศคือ
การทํ าหนาที่เปนแบบอยางที่ดีของการปรับ
ตัวเขาหาธรรมชาติ

167 80.3 22 10.6 19 9.1 176 91.7 9 4.7 7 3.6
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ตารางที่ 6  (ตอ)
(n=400)

ขอคํ าถามความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
เชิงนิเวศ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ ตอบถูก ตอบผิด ตอบไมทราบ

จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ
20. หัวใจสํ าคัญของระบบการบริหารจัดการ

การทองเที่ยวเชิงนิเวศคือ การมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่นในการรวมดํ าเนินการ
บริหารจัดการ เชน การขายของที่ระลึกให
กับนักทองเที่ยว

143 68.8 49 23.6 16 7.7 147 76.6 32 16.7 13 6.8

รวม 202 42.2 197 41.2 80 16.8 192 45.9 175 41.8 52 12.5
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ตารางที่ 7  จ ํานวนและรอยละความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (192)

นอย 15 7.2 4 2.1
ปานกลาง 66 31.7 23 12.0
มาก 127 61.1 165 85.9

5.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

ความคดิเหน็เกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ  แบงออกเปน
ความคดิเหน็เกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการของผูมาเยือนทั่วไป  และ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
สรุปไดดังนี้

5.1  ความคดิเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการของผูมาเยือน
ทั่วไป

จากการศกึษาพบวา  ถาพิจารณาเปนรายขอ ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ
ทีผู่มาเยอืนสวนใหญมีความคิดเห็นวาดีมากคือ ขอ 8  จุดชมวิวนํ้ าตกธารมะยมคือรอยละ 43.3
มคีวามคดิเหน็วาดีคือขอ 12 แผนปายสัญลักษณส่ือความหมายภายในพื้นที่คือรอยละ 55.8  มี
ความคิดเห็นวาพอใชคือขอ 21 ส่ือส่ิงพิมพและเอกสารเผยแพรคือรอยละ 57.2  มีความคิดเห็น
วาไมดคีือ ขอ 9 จุดชมวิวอาวคลองสน-หาดทรายขาวคือรอยละ 21.2  ไมดีอยางมากคือ ขอ 17
ทีจ่อดรถ     และ ขอ 19 ถังขยะ เทากันคือรอยละ 1.9   ไมตอบคือ ขอ 6 เสนทางเดินเทาแหลม
ไชยเชษฐคือรอยละ 63.9  ดังแสดงในตารางที่ 8

นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นอื่นๆ ของผูมาเยือนทั่วไปเพิ่มเติมคือ  ควรมีที่พัก
ระหวางทาง  และหองนํ้ า-หองอาบนํ้ ามีไมเพียงพอ  ดังแสดงในตารางที่ 9

สรุปไดวา  ผูมาเยือนทั่วไปสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกและการบริการอยูในเกณฑพอใชคือรอยละ 51.9 ดังแสดงในตารางที่ 10
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5.2   ความคดิเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการของนักทอง
เที่ยวเชิงนิเวศ

จากการศกึษาพบวา  ถาพิจารณาเปนรายขอ ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ
ทีน่กัทองเท่ียวเชิงนิเวศสวนใหญมีความคิดเห็นวาดีมากคือ  ขอ 8 จุดชมวิวนํ้ าตกธารมะยมคือ
รอยละ 39.6  มีความคิดเห็นวาดีคือ ขอ 1 ถนน/เสนทางเขาถึง(โดยรวม)คือรอยละ 62.5  มี
ความคดิเหน็วาพอใชคือ ขอ 16 รานจํ าหนายเครื่องใชเบ็ดเตล็ดคือรอยละ 49.0  มีความคิดเห็น
วาไมดคีอื ขอ 9 จุดชมวิวอาวคลองสน-หาดทรายขาวคือรอยละ 25.0  มีความคิดเห็นวาไมดี
อยางมากคือ ขอ 17 ที่จอดรถคือรอยละ 2.1  ไมตอบคือ ขอ 6 เสนทางเดินเทาแหลมไชยเชษฐ
คอืรอยละ 63.0  ดังแสดงในตารางที่ 8

นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นอื่นๆ ของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศเพิ่มเติมคือ รานขาย
ของทีร่ะลกึมีนอยเกินไป  และอยากใหทางอุทยานมีสถานที่กางเต็นทที่ดีกวานี้  ดังแสดงในตาราง
ที่ 9

สรุปไดวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการอยูในเกณฑพอใชคือรอยละ 53.6 ดังแสดงในตารางที่ 10

และเมือ่เปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้ง 2 กลุมพบวา  ผูมาเยือนทั่วไปมีความคิด
เห็นวาไมดี  พอใช  ดี  และดีมาก  มากกวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศเพียงเล็กนอย



ตารางที่ 8  จ ํานวนและรอยละสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ
(n=400)

สิ่งอํ านวยความสะดวก ผูมาเยือนทั่วไป (208) นกัทองเที่ยวเชิงนิเวศ (192)
และการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี

อยาง
มาก

ไมตอบ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยาง
มาก

ไมตอบ

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

1. ถนน/เสนทางเขาถึง (โดยรวม) 59
(28.4)

84
(40.4)

57
(27.4)

2
(1.0)

1
(0.5)

5
(2.4)

41
(21.4)

120
(62.5)

31
(16.1)

- - -

2. เสนทางเดินเทา นํ้ าตกคีรีเพชร 3
(1.4)

46
(22.1)

40
(19.2)

3
(1.4)

2
(1.0)

114
(54.8)

3
(1.6)

35
(18.2)

42
(21.9)

2
(1.0)

- 110
(57.3)

3. เสนทางเดินเทา นํ้ าตกคลองหนึ่ง 5
(2.4)

43
(20.7)

50
(24.0)

2
(1.0)

2
(1.0)

106
(51.0)

3
(1.6)

38
(19.8)

43
(22.4)

- - 108
(56.3)

4. เสนทางเดินเทา นํ้ าตกธารมะยม 39
(18.8)

75
(36.1)

50
(24.0)

7
(3.4)

- 37
(17.8)

10
(5.2)

94
(49.0)

53
(27.6)

7
(3.6)

- 28
(14.6)

5. เสนทางเดินเทา นํ้ าตกคลองพลู 8
(3.8)

33
(15.9)

66
(31.7)

2
(1.0)

- 99
(47.6)

2
(1.0)

55
(28.6)

60
(31.3)

1
(0.5)

- 74
(38.5)

6. เสนทางเดินเทา แหลมไชยเชษฐ 7
(3.4)

30
(14.4)

35
(16.8)

3
(1.4)

- 133
(63.9)

5
(2.6)

33
(17.2)

30
(15.6)

3
(1.6)

- 121
(63.0)

7. พืน้ที่กางเต็นท นํ้ าตกธารมะยม 34
(16.3)

61
(29.3)

62
(29.8)

30
(14.4)

- 21
(10.1)

16
(8.3)

73
(38.0)

67
(34.9)

9
(4.7)

- 27
(14.1) 65



ตารางที่ 8  (ตอ)
(n=400)

สิ่งอํ านวยความสะดวก ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี

อยาง
มาก

ไมตอบ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยาง
มาก

ไมตอบ

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

8. จุดชมวิว นํ้ าตกธารมะยม 90
(43.3)

50
(24.0)

39
(18.8)

5
(2.4)

2
(1.0)

22
(10.6)

76
(39.6)

52
(27.1)

35
(18.2)

1
(0.5)

- 28
(14.6)

9. จุดชมวิว  อาวคลองสน-หารายขาว 19
(9.1)

40
(19.2)

19
(9.1)

44
(21.2)

- 86
(41.3)

10
(5.2)

39
(20.3)

28
(14.6)

48
(25.0)

2
(1.0)

65
(33.9)

10. จุดชมวิว แหลมไชยเชษฐ 9
(4.3)

37
(17.8)

48
(23.1)

2
(1.0)

- 112
(53.8)

10
(5.2)

43
(22.4)

29
(15.1)

1
(0.5)

- 109
(56.8)

11. จุดชมวิวอาวบางเบา 1
(0.5)

28
(13.5)

60
(28.8)

10
(4.8)

- 109
(52.4)

- 38
(19.8)

29
(15.1)

15
(7.8)

- 110
(57.3)

12. แผนปายสัญลักษณสื่อความหมาย
ภายในพื้นที่

11
(5.3)

116
(55.8)

59
(28.4)

12
(5.8)

1
(0.5)

9
(4.3)

34
(17.7)

78
(40.6)

57
(29.7)

17
(8.9)

1
(0.5)

5
(2.6)

13. แผนปายบอกเสนทาง 15
(7.2)

99
(47.6)

80
(38.5)

10
(4.8)

1
(0.5)

3
(1.4)

38
(19.8)

85
(44.3)

56
(29.2)

11
(5.7)

- 2
(1.0)

14. ปายเตือนความปลอดภัย 18
(8.7)

94
(45.2)

80
(38.5)

14
(6.7)

2
(1.0)

- 37
(19.3)

83
(43.2)

49
(25.5)

21
(10.9)

1
(0.5)

1
(0.5)

66



ตารางที่ 8  (ตอ)
(n=400)

สิ่งอํ านวยความสะดวก ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี

อยาง
มาก

ไมตอบ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยาง
มาก

ไมตอบ

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

15. รานบริการอาหาร/เครื่องดื่ม 12
(5.8)

100
(48.1)

89
(42.8)

4
(1.9)

1
(0.5)

2
(1.0)

7
(3.6)

97
(50.5)

81
(42.2)

5
(2.6)

1
(0.5)

1
(0.5)

16. รานจํ าหนายเครื่องใชเบ็ดเตล็ด 20
(9.6)

84
(40.4)

97
(46.6)

6
(2.9)

1
(0.5)

- 2
(1.0)

91
(47.7)

94
(49.0)

3
(1.6)

- 2
(1.0)

17. ที่จอดรถ 4
(1.9)

95
(45.7)

97
(46.6)

8
(3.8)

4
(1.9)

- 4
(2.1)

94
(49.0)

81
(42.2)

9
(4.7)

4
(2.1)

-

18. หองนํ้ า-หองสุขา 9
(4.3)

80
(38.5)

88
(42.3)

29
(13.9)

2
(1.0)

- 3
(1.6)

81
(42.2)

79
(41.1)

28
(14.6)

- 1
(0.5)

19. ถังขยะ 5
(2.4)

90
(43.3)

86
(41.3)

23
(11.1)

4
(1.9)

- 4
(2.1)

91
(47.4)

67
(34.9)

28
(14.6)

1
(0.5)

1
(0.5)

20. จ ํานวนเจาหนาที่ในการใหบริการ 31
(14.9)

68
(32.7)

95
(45.7)

10
(4.8)

3
(1.4)

1
(0.5)

31
(16.1)

69
(35.9)

74
(38.5)

17
(8.9)

1
(0.5)

-

21. สือ่สิ่งพิมพและเอกสารเผยแพร 30
(14.4)

34
(16.3)

119
(57.2)

22
(10.6)

1
(0.5)

2
(1.0)

35
(18.2)

54
(28.1)

74
(38.5)

28
(14.6)

- 1
(0.5) 67



ตารางที่ 8  (ตอ)
(n=400)

สิ่งอํ านวยความสะดวก ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี

อยาง
มาก

ไมตอบ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยาง
มาก

ไมตอบ

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

จํ านวน
(รอยละ)

22. ระบบกํ าจัดขยะและความสะอาด
โดยรวม

23
(11.1)

70
(33.7)

101
(48.6)

11
(5.3)

3
(1.4)

- 13
(6.8)

63
(32.8)

86
(44.8)

28
(14.6)

1
(0.5)

1
(0.5)

23. การใหบริการของศูนยบริการนัก
ทองเที่ยว

47
(22.6)

80
(38.5)

67
(32.2)

11
(5.3)

1
(0.5)

2
(1.0)

48
(25.0)

67
(34.9)

62
(32.3)

14
(7.3)

- 1
(0.5)

24. การรักษาความปลอดภัย 42
(20.2)

90
(43.3)

64
(30.8)

10
(4.8)

1
(0.5)

1
(0.5)

41
(21.4)

69
(35.9)

77
(40.1)

4
(2.1)

- 1
(0.5)

25. การดูแลรักษาความสวยงามของ
ธรรมชาติ

44
(21.2)

104
(50.0)

42
(20.2)

17
(8.2)

1
(0.5)

- 48
(25.0)

87
(45.3)

40
(20.8)

15
(7.8)

1
(0.5)

1
(0.5)

26. การตอนรับและอัธยาศัยของเจา
หนาที่

48
(23.1)

74
(35.6)

74
(35.6)

11
(5.3)

1
(0.5)

- 51
(26.6)

82
(42.7)

53
(27.6)

6
(3.1)

- -

27. การตกแตงบริเวณ 44
(21.2)

81
(38.9)

78
(37.5)

3
(1.4)

1
(0.5)

1
(0.5)

41
(21.4)

83
(43.2)

62
(32.3)

5
(2.6)

- 1
(0.5)

รวม 151 204 203 104 11 141 124 190 187 112 9 125 68
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ตารางที่ 9  ความคดิเห็นอื่นๆ เก่ียวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ
(n = 4)

ความคิดเห็นอื่นๆ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(2) (2)

ควรมีที่พักระหวางทาง 1 50.0 - -
รานขายของที่ระลึกมีนอยเกินไป - - 1 50.0
หองนํ้ า-หองอาบนํ้ าไมเพียงพอ 1 50.0 - -
อยากใหทางอุทยานมีสถานที่กางเต็นทที่ดีกวานี้ - - 1 50.0

ตารางที่ 10  จ ํานวนและรอยละความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการ

 (n = 400)
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนา ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ จํ านวน รอยละ จํ านวน รอยละ
(208) (52.0) (192) (48.0)

ไมดี 52 25.0 44 22.9
พอใช 108 51.9 103 53.6
ด ีและดีมาก 48 23.1 45 23.4
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6.  ผลการทดสอบสมมติฐาน

ผลการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและ
ผูมาเยอืนทั่วไปที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ   ใชวธิีการทางสถิติแบบ
t-test  เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของตัวแปรที่จํ าแนกเปน 2 กลุม  โดยกํ าหนดนัยสํ าคัญทาง
สถิตทิี่ระดับ 0.05  ผลการทดสอบมีดังนี้

สมมติฐานที่ 1  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีเพศเดียวกัน มีความคิดเห็น
ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มเีพศเดยีวกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง
จงัหวดัตราด  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปเพศชายมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก
และการบริการมากกวาเพศหญิง  คือมีคาเฉล่ียเทากับ 3.0729  กับ 3.0248 ตามลํ าดับ  และนัก
ทองเที่ยวเชิงนิเวศเพศชายมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมาก
กวาเพศหญิง  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.1030 กับ 3.0374 ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 11

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีเพศเดียวกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ
แตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ผูมาเยือนทั่วไปและนักทองเที่ยว
เชิงนเิวศทั้งเพศชายและเพศหญิงมีจํ านวนที่ใกลเคียงกัน รวมทั้งมีความสนใจในเรื่องของสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการที่จะตองใชบริการเมื่อเดินทางมาถึง  หรือมีการเกี่ยวของกับ
การบรกิารตางๆ คลายคลึงกัน  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้ง
ไว  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  จีรนุช (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขต
อุทยานแหงชาติ  ที่พบวา เพศ มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐให
เอกชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ   และผลการศึกษา
ของ  วาชรัตน (2546)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทอง
เทีย่วเชงินิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  ที่พบวา  เพศ  มีผลตอความ
คดิเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
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ตารางที่ 11  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามเพศ

(n=400)
เพศ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t Sig

ชาย 96 3.0729 0.6213 100 3.1030 0.5383 -0.3619 NS
หญิง 112 3.0248 0.4962 92 3.0374 0.5265 -0.1745 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 2  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีชวงอายุเดียวกัน มีความคิด
เห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มชีวงอายุเดียวกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะ
ชาง  จงัหวัดตราด  ซึ่งไดแบงชวงอายุออกเปน 4 ชวง  คือ  ตํ่ ากวา 20 ป  20-30 ป  31-40 ป
และมากกวา 40 ป  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีอายุตํ่ ากวา 20 ป  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีอายุมากกวา  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.2615
เปรียบเทียบกับ 3.0576 สํ าหรับกลุมอายุ 20-30 ป  เปรียบเทียบกับ 2.9729 สํ าหรับกลุมอายุ
มากกวา 40 ป  และเปรียบเทียบกับ 2.9259 สํ าหรับกลุมอายุ 31-40 ป ตามลํ าดับ  และนัก
ทองเทีย่วเชิงนิเวศที่มีอายุตํ่ ากวา 20 ปมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารมากกวากลุมที่มีอายุมากกวา  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.3642  เปรียบเทียบกับ
3.1319 สํ าหรับกลุมอายุมากกวา 40 ป  เปรียบเทียบกับ 3.0984 สํ าหรับกลุมอายุ 31-40 ป
และเปรียบเทียบกับ 3.0297 สํ าหรับกลุมอายุ 20-30 ป  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 12

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีชวงอายุเดียวกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ
แตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ทั้งผูมาเยือนทั่วไปและนักทอง
เทีย่วเชิงนิเวศในทุกๆ ชวงอายุอาจมีความพึงพอใจในเรื่องของสิ่งอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิารตางๆ ที่มีอยูแลว  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว
และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  จีรนุช (2534) ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอ
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แนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหง
ชาต ิ  ทีพ่บวา อายุ มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับ
สัมปทานพฒันาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  ผลการศึกษาของ
อภวิรรธน (2534) ซึ่งศึกษาเรื่องความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนา
สถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา  อายุ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
เก่ียวกบัการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม  ผลการศึกษาของ  อนุสิทธิ์ (2545) ซึ่งศึกษา
เร่ืองความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวในอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  
จงัหวดัเชียงใหม  ที่พบวา  อายุ  มีผลตอความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   และผลการ
ศกึษาของ  วาชรัตน (2546)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา จังหวัดพิษณุโลก ที่พบวา  อายุ  มีผลตอความ
คดิเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตารางที่ 12  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามชวงอายุ

(n=400)
อายุ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ Sig

จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง
เบน

มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง
เบน

มาตรฐาน

คา t

ตํ ่ากวา 20 ป 33 3.2615 0.5011 6 3.3642 0.6274 -0.3795 NS
20-30 ป 99 3.0576 0.5767 106 3.0297 0.4748 0.3767 NS
31-40 ป 53 2.9259 0.5377 64 3.0984 0.5959 -1.6445 NS
มากกวา 40 ป 23 2.9729 0.5232 16 3.1319 0.5949 -0.8620 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ
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สมมติฐานที่ 3 นกัทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีสถานภาพการสมรสเหมือน
กัน  มคีวามคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มสีถานภาพการสมรสเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยาน
แหงชาตหิมูเกาะชาง จังหวัดตราด ซึ่งไดแบงประเภทของสถานภาพการสมรสออกเปน 3 ประเภท
ไดแก  โสด  สมรส  และมาย/หยาราง/แยกกันอยู  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีสถานภาพมาย/
หยาราง/แยกกันอยู  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผู
ทีม่สีถานภาพสมรส  และผูที่มีสถานภาพโสด  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.1284  เปรียบเทียบกับ
3.0458 สํ าหรับผูที่มีสถานภาพสมรส  และเปรียบเทียบกับ 3.0384 สํ าหรับผูที่มีสถานภาพโสด
ตามล ําดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีสถานภาพมาย/หยาราง/แยกกันอยู  มีความคิดเห็นตอ
การพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีสถานภาพสมรส  และสถานภาพ
โสด  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.2531 เปรียบเทียบกับ 3.1193 สํ าหรับผูที่มีสถานภาพสมรส  และ
เปรยีบเทยีบกับ 3.0486 สํ าหรับผูที่มีสถานภาพโสด  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 13

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีสถานภาพการสมรสเหมือนกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวก
และการบรกิารแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก  มีการใชบริการสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการตางๆ เทาเทียมกัน  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไม
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  ปรียาพร (2527)  ซึ่ง
ศกึษาเรือ่ง  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกบริเวณ
อุทยานแหงชาติภูกระดึง จังหวัดเลย  ที่พบวา  สถานภาพการสมรสมีผลตอความคิดเห็นของนัก
ทองเทีย่วตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก  และผลการศึกษาของ  อภิวรรธน (2534)
ซึง่ศกึษาเรื่อง  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรมที่
อุทยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา  สถานภาพการสมรส  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
เก่ียวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม
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ตารางที่ 13  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามสถานภาพการ
สมรส

(n=400)
สถานภาพ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ Sig
การสมรส จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง

เบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง
เบน

มาตรฐาน

คา F

โสด 134 3.0384 0.5871 141 3.0486 0.5353 -0.1503 NS
สมรส 59 3.0458 0.4819 45 3.1193 0.5030 -0.7518 NS
มาย หยาราง และ
     แยกกันอยู

15 3.1284 0.5794 6 3.2531 0.7068 -0.3837 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 4  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีระดับการศึกษาเหมือนกัน
มคีวามคดิเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มรีะดบัการศกึษาเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหง
ชาตหิมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงระดับการศึกษาออกเปน 4 ระดับ  คือ  ประถมศึกษา
และมธัยมศกึษาตอนตน  มัธยมศึกษาตอนปลาย  อาชีวศึกษาและอนุปริญญา  และปริญญาตรี
และปรญิญาโท  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน
มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีการศึกษาระดับ
มธัยมศกึษาตอนปลาย  ระดับปริญญาตรีและปริญญาโท  และระดับอาชีวศึกษาและอนุปริญญา
คอื  ระดบัประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนมีคาเฉล่ียเทากับ 3.1919  เปรียบเทียบกับ
3.0833 สํ าหรับผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  เปรียบเทียบกับ 3.0265 สํ าหรับผู
ทีม่กีารศกึษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท  และเปรียบเทียบกับ 3.0019 สํ าหรับผูที่มีการ
ศกึษาระดบัอาชีวศึกษาและอนุปริญญา  ตามลํ าดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิารมากกวาผูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  และ
ระดบัอาชวีศกึษาและอนุปริญญา  คือ  ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตนมีคาเฉล่ียเทา
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กับ 3.2741  เปรียบเทียบกับ 3.1390 สํ าหรับระดับปริญญาตรีและปริญญาโท  เปรียบเทียบกับ
2.8426 สํ าหรับผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  และเปรียบเทียบกับ 2.7204
สํ าหรับระดบัอาชีวศึกษาและอนุปริญญา  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 14

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีระดับการศึกษาเหมือนกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  มีการศึกษาหรือรับ
ทราบขอมูลเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศหรือขอมูลเก่ียวกับการทองเที่ยว ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชางอยางเทาเทียมกัน  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว
และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  ปรียาพร (2527)  ซึ่งศึกษาเรื่อง  ความคิดเห็นของนัก
ทองเทีย่วตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย
ทีพ่บวา  ระดบัการศึกษา  มีผลตดความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวก  ผลการศึกษาของ  จีรนุช (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนว
นโยบายของรฐัใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ
ทีพ่บวา  ระดับการศึกษา  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชน
รับสมัปทานพฒันาส่ิงอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  และผลการศึกษาของ
วาชรตัน (2546)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิง
นเิวศในอทุยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  ที่พบวา  ระดับการศึกษา  มีผลตอความ
คดิเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
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ตารางที่ 14  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามระดับการ
ศกึษา

(n=400)
ระดับการศึกษา ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ Sig

จ ํานวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง
เบน

มาตรฐาน

จ ํานวน คาเฉล่ีย คาเบี่ยง
เบน

มาตรฐาน

คา t

ประถมศึกษาและ
     มัธยมศึกษา
     ตอนตน

22 3.1919 0.4833 10 3.2741 0.7406 -0.3213 NS

มธัยมศึกษาตอน
     ปลาย

28 3.0833 0.6321 20 2.8426 0.3591 1.6723 NS

อาชีวศึกษาและ
     อนุปริญญา

39 3.0019 0.4832 20 2.7204 0.5681 1.8926 NS

ปริญญาตรีและ
     ปรญิญาโท

119 3.0265 0.5744 142 3.1390 0.5055 -1.6638 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 092 5.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 5  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีอาชีพเหมือนกัน  มีความ
คดิเหน็ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มอีาชีพเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ  ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงประเภทของอาชีพออกเปน 6 ประเภท  คือ  รับราชการและ
พนกังานรฐัวิสาหกิจ  รับจางทั่วไป  พนักงานบริษัทเอกชน  พอคา/นักธุรกิจและทํ ากิจการสวนตัว
นกัเรียน/นกัศึกษา  และเกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า, อ่ืนๆ (แม
บาน)  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาพนักงานบริษัทเอกชน  พอคา/นักธุรกิจและทํ ากิจการ
สวนตวั  รับจางทั่วไป  รับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ  และเกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/
เกษยีณอายุ/กํ าลังหางานทํ า, อ่ืนๆ (แมบาน)  คือ  นักเรียน/นักศึกษามีคาเฉล่ียเทากับ 3.1291
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เปรยีบเทียบกับ 3.1038  สํ าหรับผูที่มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน  เปรียบกับ 3.0440
สํ าหรับผูที่ประกอบอาชีพพอคา/นักธุรกิจและมีกิจการสวนตัว  เปรียบเทียบกับ 3.0402  สํ าหรับ
ผูทีม่ีอาชีพรับจางทั่วไป  เปรียบเทียบกับ 2.9383  สํ าหรับผูที่มีอาชีพรับราชการและพนักงานรัฐ
วสิาหกจิ  และเปรียบเทียบกับ 2.8363  สํ าหรับผูที่ประกอบอาชีพเกษตรกร, ไมไดประกอบ
อาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า, อ่ืนๆ (แมบาน)  และเปรียบเทียบกับ 2.8025  สํ าหรับผูที่
ประกอบอาชีพอ่ืนๆ (เกษตรกร)  ตามลํ าดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ประกอบอาชีพรับจาง
ทัว่ไป  มคีวามคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่ประกอบ
อาชีพรับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ  พอคา/นักธุรกิจและมีกิจการสวนตัว  พนักงานบริษัท
เอกชน  นักเรียน/นักศึกษา  อ่ืนๆ (เกษตรกร)  และผูที่ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลัง
หางานทํ า  คือ  ผูที่ประกอบอาชีพรับจางทั่วไป  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.3037  เปรียบเทียบกับ
3.1282  สํ าหรับผูที่มีอาชีพรับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ  เปรียบเทียบกับ 3.1268
สํ าหรับพอคา/นักธุรกิจและมีกิจการสวนตัว  เปรียบเทียบกับ 3.0117  สํ าหรับพนักงานบริษัท
เอกชน  เปรียบเทียบกับ 2.9456  สํ าหรับนักเรียน/นักศึกษา  เปรียบเทียบกับ 2.8025  สํ าหรับ
ผูทีป่ระกอบอาชีพอ่ืนๆ (เกษตรกร)  และเปรียบเทียบกับ 2.4741  สํ าหรับผูที่ไมไดประกอบ
อาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า  ตามลํ าดับ   ดงัแสดงในตารางที่ 15

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีอาชีพเดียวกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ
แตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  มีการใชบริการสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการตางๆ เทาเทียมกัน  ดังนั้น จึงมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวแและการบริการไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผล
การศกึษาของ  ปรียาพร (2527)  ซึ่งศึกษาเรื่อง  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  ที่พบวา  อาชีพมีผล
ตอความคดิเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก  ผลการศึกษาของ
พันทพิา (2530)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก
บรเิวณอทุยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอ
แผนพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวก  ผลการศึกษาของ ชนพรรธน (2535) ซึ่งศึกษาความคิดเห็น
ของนกัทองเท่ียวตอแผนพัฒนาสิ่งแวดลอมกายภาพบริเวณอุทยานนกนํ้ า บึงบรเพ็ด จํ ากัด
นครสวรรค  ที่พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอมทาง
กายภาพ  ผลการศึกษาของอภิวรรธน (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับ
การปรบัปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม  และผลการศึกษาของวาชรัตน (2546)  ซึ่งศึกษา  ความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรอง
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กลา  จงัหวัดพิษณุโลก  ที่พบวา  อาชีพ  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอม
ดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตารางที่ 15  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามอาชีพ

 (n=400)
อาชีพ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

รับราชการและพนักงาน
     รัฐวิสาหกิจ

21 2.9383 0.5858 39 3.1282 0.5963 -1.1901 NS

รับจางทั่วไป 35 3.0402 0.5060 30 3.3037 0.6121 -1.8724 NS
พนักงานบริษัทเอกชน 66 3.1038 0.5791 60 3.0117 0.5348 0.9281 NS
พอคา/นักธุรกิจ และ
     ทํ ากิจการสวนตัว

32 3.0440 0.6540 26 3.1268 0.1963 -0.6795 NS

นักเรียน/นักศึกษา 35 3.1291 0.4932 32 2.9456 0.4753 1.5503 NS
เกษตรกร,
     ไมไดประกอบอาชีพ
     /เกษียณอายุ
     /กํ าลังหางานทํ า,
     อ่ืนๆ (แมบาน)

19 2.8363 0.4523 5 2.4741 0.3772 1.8288 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 6  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีระดับรายไดเทากัน  มีความ
คดิเหน็ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคระหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มี
ระดบัรายไดเทากันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงระดับรายไดออกเปน 6 ระดับ  คือ  ตํ่ ากวา 5,000 บาท
5,001-10,000 บาท  10,001-20,000 บาท  20,001-30,000 บาท  สูงกวา 30,000 บาท
และไมมรีายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไป
ทีม่รีายไดสูงกวา 30,000 บาท  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิารมากกวา  ผูที่มีรายไดตํ่ ากวา 5,000 บาท  5,001-10,000 บาท  10,001-20,000 บาท



79

20,001-30,000 บาท  และไมมีรายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/กํ าลังหางาน
ท ํา  ตามลํ าดับ  คือ  ผูที่มีรายไดสูงกวา 30,000 บาท  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.2562  เปรียบเทียบ
กับ 3.2181 สํ าหรับรายไดตํ่ ากวา 5,000 บาท  เปรียบเทียบกับ 3.1084  สํ าหรับรายได
5,001-10,000 บาท  เปรียบเทียบกับ 3.0209  สํ าหรับรายได 10,001-20,000 บาท  เปรียบ
เทยีบกับ 2.9824  สํ าหรับรายได 20,001-30,000 บาท  และเปรียบเทียบกับ 2.8339
สํ าหรับผูทีไ่มมีรายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า  และนักทองเที่ยว
เชิงนเิวศทีม่รีายไดตํ่ ากวา 5,000 บาท  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการมากกวาผูที่มีรายได 20,001-30,000 บาท  สูงกวา 30,000 บาท  10,001-
20,000 บาท  5,001-10,000 บาท  และไมมีรายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/
กํ าลังหางานทํ า  ตามลํ าดับ  คือ  ผูที่มีรายไดตํ่ ากวา 5,000 บาท  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.2551
เปรียบเทียบกับ 3.2417  สํ าหรับ 20,001-30,000 บาท  เปรียบเทียบกับ 3.1713  สํ าหรับ
รายไดสูงกวา 30,000 บาท  เปรียบเทียบกับ 3.0823  สํ าหรับ 10,001-20,000 บาท  เปรียบ
เทยีบกับ 2.9840  สํ าหรับ 5,001-10,000 บาท  และเปรียบเทียบกับ 2.8606  สํ าหรับผูที่ไมมี
รายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่
16

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีระดับรายไดเทากันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิารแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ระดับรายไดไมมีผลตอการ
ใชบรกิารสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไป
ตามสมมตฐิานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  พันทิพา (2530)  ซึ่งศึกษาความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติเขาใหญ  
ทีพ่บวา  รายได  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีแผนพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก  ผล
การศกึษาของ  จีรนุช (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐให
เอกชนรบัสมัปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  ที่พบวา  รายได
มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  ผลการศึกษาของอภิวรรธน (2534)  ซึ่งศึกษา
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรมที่อุทยานแหงชาติ
เขาใหญ  ที่พบวา  รายได  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนา
สถานทีพั่กแรม  ผลการศึกษาของชณพรรธน (2535)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอ
การพฒันาสิ่งแวดลอมทางกายภาพบริเวณอุทยานนกนํ้ า  บึงบอระเพ็ด  จังหวัดนครสวรรค  ที่พบ
วา  รายได  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพ  ผลการ
ศกึษาของ อนุสิทธิ์ (2545)  ซึ่งศึกษาความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวใน
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อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  จังหวัดเชียงใหม  ที่พบวา  รายได  มีผลตอความรูเก่ียวกับการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตารางที่ 16  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามรายได

 (n=400)
รายได ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

ตํ่ ากวา 5,000 บาท 18 3.2181 0.4230 9 3.2551 0.5330 -0.1816 NS
5,001-10,000 บาท 41 3.1084 0.4948 51 2.9840 0.5306 1.1605 NS
10,001-20,000  บาท 69 3.0209 0.6510 72 3.0823 0.4940 -0.6290 NS
20,001-30,000 บาท 21 2.9824 0.4301 19 3.2417 0.6215 -1.5190 NS
สูงกวา 30,000 บาท 24 3.2562 0.6769 24 3.1713 0.6109 0.4562 NS
ไมมีรายไดเปนของตัวเอง
     /ไมไดทํ างาน
     /เกษียณอายุ
     /กํ าลังหางานทํ า

35 2.8339 0.3746 17 2.8606 0.4077 -0.2274 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 7  นกัทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีประสบการณในการเดินทาง
เหมอืนกนั  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มปีระสบการณในการเดินทางเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ
อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงประเภทประสบการณในการเดินทางไว 2
ประเภท  คือ  ไมเคยมา  และเคยมา  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่เคยเดินทางมามีความคิดเห็นตอ
การพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่ไมเคยมา  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ
3.1232  กับ  2.9866  ตามลํ าดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เคยเดินทางมามีความคิดเห็นตอ
การพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่ไมเคยมา  คือ  มีคาเฉล่ียเทากับ
3.1105  เปรียบเทียบกับ  3.0021  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 17
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เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีประสบการณในการเดินทางเหมือนกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก  นักทอง
เทีย่วเชงินิเวศและผูมาเยือนทั่วไปทั้งที่เคยเดินทางมาเยือนและไมเคยเดินทางมาเยือนนั้น  อาจมี
การใชบริการในเรื่องของสิ่งอํ านวยความสะดวดและการบริการตางๆ ในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน  จึง
มคีวามคดิเหน็ไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการ
ศกึษาของ  วาชรัตน (2546)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติภูหินรองกลา  จังหวัดพิษณุโลก  ที่พบวา  เพศ  มีผลตอ
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอความพรอมดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ตารางที่ 17  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามประสบการณ
ในการเดินทาง

 (n=400)
ประสบการณใน ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig
การเดินทาง จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
คา t

ไมเคย 116 2.9866 0.5280 69 3.0021 0.5301 -0.1926 NS
เคย 92 3.1232 0.5846 123 3.1105 0.5317 0.1638 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 8  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีประเภทกลุมเดินทางเดียว
กัน  มคีวามคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือน
ทัว่ไปทีม่ปีระเภทกลุมเดินทางเดียวกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ
อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงประเภทกลุมเดินทางออกเปน 4 ประเภท
คอื  กลุมเพื่อน  กลุมครอบครัว  กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน  และมาคนเดียว, กลุม
อบรม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยว  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มาคนเดียว, กลุมอบรม/สัมมนาและ
บริษัทนํ าเที่ยวมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวากลุม
ครอบครัว  กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน  และกลุมเพื่อน  คือ  ผูที่มาคนเดียว, กลุมอบ
รม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยวมีคาเฉล่ียเทากับ 3.2641  เปรียบเทียบกับ 3.1009  สํ าหรับกลุม
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ครอบครัว  เปรียบเทียบกับ 2.9835  สํ าหรับผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน  และเปรียบเทียบ
กับ 2.9709  สํ าหรับกลุมเพื่อน  ตามลํ าดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เปนกลุมผสมระหวาง
ครอบครัวและเพื่อนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวา
กลุมครอบครัว  กลุมเพื่อน  และมาคนเดียว, กลุมอบรม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยว  คือ  กลุม
ผสมระหวางครอบครัวและเพื่อนมีคาเฉล่ียเทากับ 3.3056  เปรียบเทียบกับ 3.1566  สํ าหรับ
กลุมครอบครัว  เปรียบเทียบกับ 3.0253  สํ าหรับกลุมเพื่อน  และเปรียบเทียบกับ 2.9894
สํ าหรับมาคนเดียว, กลุมอบรม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยว  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 18

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีประเภทกลุมเดินทางเดียวกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวก
และการบรกิารแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก  มีการใชการ
บรกิารสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการตางเทาเทียมกัน  จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน
ซึง่ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  ปรียาพร (2527)  ซึ่ง
ศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกบริเวณอุทยานแหง
ชาตภิกูระดงึ  จังหวัดเลย  ที่พบวา  ประเภทกลุมเดินทาง  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
ตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก  ผลการศึกษาของ  จีรนุช (2534)  ซึ่งศึกษาเรื่องความ
คิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  ที่พบวา  ประเภทกลุมเดินทางมีผลตอความคิดเห็นของนัก
ทองเทีย่วตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขต
อุทยานแหงชาติ  และผลการศึกษาของ  อภิวรรธน (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทอง
เทีย่วเกีย่วกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา  ประเภท
กลุมเดินทางมีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พัก
แรม
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ตารางที่ 18  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามประเภทกลุม
เดินทาง

 (n=400)
ประเภทกลุมเดินทาง ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

เพ่ือน 107 2.9709 0.5388 129 3.0253 0.5122 -0.7896 NS
ครอบครัว 69 3.1009 0.6013 44 3.1566 0.5592 -0.5013 NS
กลุมผสมระหวางครอบ
     ครัวและเพ่ือน

9 2.9835 0.4359 12 3.3056 0.6378 -1.3733 NS

มาคนเดียว,
     กลุมอบรม/สัมมนา
     และบริษัทนํ าเที่ยว

23 3.2641 0.4906 7 2.9894 0.4693 1.3416 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 9  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุมเทากัน  มีความ
คดิเหน็ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มขีนาดกลุมเดียวกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด    ซึ่งไดแบงขนาดกลุมออกเปน 5 ประเภท  คือ  1-2 คน,  3-4 คน,
5-6 คน,  7-8 คน  และมากกวา 8 คน  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุม 1-2 คนมีความ
คดิเหน็ตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวา  ขนาดกลุม 5-6 คน,  3-4
คน,  มากกวา 8 คน,  และ 7-8 คน  คือ  ขนาดกลุม 1-2 คนมีคาเฉล่ียเทากับ 3.4141  เปรียบ
เทยีบกับ 3.0551 สํ าหรับ 5-6 คน  เปรียบเทียบกับ 2.9969 สํ าหรับ 3-4 คน  เปรียบเทียบกับ
2.9684 สํ าหรับขนาดกลุมมากกวา 8 คน  และเปรียบเทียบกับ 2.8593 สํ าหรับขนาดกลุม 7-8
คน  ตามล ําดับ  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีขนาดกลุม 5-6 คน  มีความคิดเห็นตอการพัฒนา
ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาขนาดกลุม 1-2 คน,  มากกวา 8 คน,  3-4 คน
และ 7-8 คน  คือ  ขนาดกลุม 5-6 คน  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.1504  เปรียบเทียบกับ 3.1412
สํ าหรับขนาดกลุม 1-2 คน  เปรียบเทียบกับ 3.1250 สํ าหรับขนาดกลุมมากกวา 8 คน  เปรียบ
เทยีบกบั 3.0169  สํ าหรับขนาดกลุม 3-4 คน  และเปรียบเทียบกับ 2.8867 สํ าหรับขนาดกลุม
7-8 คน  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 19
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เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ  t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทัว่ไปทีม่ขีนาดกลุม 3-4 คน,  5-6 คน,  7-8 คน  และมากกวา 8 คนมีความคิดเห็นตอ
การพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  และนัก
ทองเทีย่วเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุม 1-2 คนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงวา
นกัทองเทีย่วเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีขนาดกลุม 1-2 คนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ขนาดกลุมตางๆ มีการใช
บริการสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันจึงมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกและการบริการแตกตางกัน  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และสอดคลองกับผล
การศกึษาของ  ปรียาพร (2527)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกบริเวณอุทยานแหงชาติภูกระดึง  จังหวัดเลย  ที่พบวา  ขนาดกลุม  มีผลตอ
ความคดิเหน็ของนักทองเที่ยวตอแผนการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก  ผลการศึกษาของ พัน
ทพิา (2530)  ซึ่งศึกษาเรื่อง  ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแผนพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวก  ผลการศึกษาของ จีรนชุ (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนว
นโยบายของรฐัใหเอกชนรับสัมปทานพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ
ทีพ่บวา  ขนาดกลุม  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอแนวนโยบายของรัฐใหเอกชนรับ
สัมปทานพฒันาสิง่อํ านวยความสะดวกตางๆ ในเขตอุทยานแหงชาติ  และผลการศึกษาของ
อภิวรรธน (2534)  ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถาน
ทีพั่กแรมทีอุ่ทยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา  ขนาดกลุม  มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
เก่ียวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม
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ตารางที่ 19  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามขนาดกลุม

(n=400)
ขนาดกลุมเดินทาง ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

(คน) จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

1-2 33 3.4141 0.6086 32 3.1412 0.3224 2.2685 *
3–4 60 2.9969 0.5044 70 3.0169 0.5231 -0.2220 NS
5–6 37 3.0551 0.5004 33 3.1504 0.6047 -0.7130 NS
7-8 30 2.8593 0.5668 17 2.8867 0.5186 -0.1680 NS
มากกวา 8 48 2.9684 0.5253 40 3.1250 0.6150 -1.2700 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ
* มีนัยสํ าคัญที่ 0.05  P < 0.05

สมมติฐานที่ 10  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีวัตถุประสงคในการมา
เยือนเหมอืนกัน  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มีวัตถุประสงคในการมาเยือนเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ 
ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงวัตถุประสงคในการมาเยือนออกเปน 4
ประเภท  ไดแก  ประเภทที่ 1 เพ่ือช่ืนชมธรรมชาติและเพ่ือเพ่ิมพูนความรูเก่ียวกับธรรมชาติ
ประเภทที่ 2 เพ่ือผอนคลายความเครียด, เพ่ือใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อนหรือสมาชิกในครอบ
ครวัและเพื่อมีโอกาสพบปะกับผูคนในสังคม  ประเภทที่ 3 เพ่ือหลีกหนีความจํ าเจในชีวิตประจํ า
วนัและเพือ่หลีกหนีมลภาวะในเมือง  และประเภทที่ 4 เพ่ือพัฒนาทักษะความชํ านาญเฉพาะดาน
(ด ํานํ ้า), เพ่ือพัฒนาความแข็งแกรงของสุขภาพรางกาย, เพ่ือทัศนะศึกษา, เพ่ือการศึกษาวิจัย
และอ่ืนๆ (อบรม/สัมมนา)  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีวัตถุประสงคในการมาเยือนประเภทที่ 1
มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีวัตถุประสงคใน
การมาเยือนประเภทที่ 4, ประเภทที่ 2  และประเภทที่ 3  คือ  วัตถุประสงคในการมาเยือน
ประเภทที่ 1 มีคาเฉล่ียเทากับ 3.1788  เปรียบเทียบกับ 3.0535 สํ าหรับวัตถุประสงคประเภทที่
4  เปรียบเทียบกับ 3.0345 สํ าหรับวัตถุประสงคประเภทที่ 2 และเปรียบเทียบกับ 2.9644
สํ าหรับวัตถุประสงคประเภทที่ 3  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีวัตถุประสงคในการมาเยือน
ประเภทที ่ 1 มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีวัตถุ
ประสงคประเภทที่ 3, ประเภทที่ 2  และประเภทที่ 4  คือ  ผูที่มีวัตถุประสงคประเภทที่ 1 มีคา
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เฉล่ียเทากับ 3.2401  เปรียบเทียบกับ 3.0593  สํ าหรับวัตถุประสงคประเภทที่ 3  เปรียบเทียบ
กับ 3.0457 สํ าหรับวัตถุประสงคประเภทที่ 2  และเปรียบเทียบกับ 2.8704 สํ าหรับวัตถุประสงค
ประเภทที่ 4  ตามลํ าดับ  ดังแสดงในตารางที่ 20

เมือ่ท ําการทดสอบสมมติฐาน   โดยใชสถิติ t-test พบวา นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนที่มีวัตถุประสงคในการมาเยือนเหมือนกันมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากวัตถุประสงค
ในการมาเยือนทั้งของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปไมไดเก่ียวของกับการใชบริการสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการ  ดังนั้น จึงมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก
และการบรกิารไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการ
ศกึษาของ  อภิวรรธน (2534) ซึ่งศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและ
พัฒนาสถานทีพั่กแรมที่อุทยานแหงชาติเขาใหญ  ที่พบวา วัตถุประสงคในการเดินทาง  มีผลตอ
ความคดิเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาสถานที่พักแรม
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ตารางที่ 20  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามวัตถุประสงค
ในการมาเยือน

(n=400)
วัตถุประสงคในการ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

มาเยือน จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

เพ่ือชื่นชมธรรมชาติ
     และเพ่ือเพ่ิมพูน
     ความรูเก่ียวกับ
     ธรรมชาติ

29 3.1788 0.5861 31 3.2401 0.4807 -0.4413 NS

เพ่ือผอนคลายความ
     เครียด, เพ่ือใชเวลา
     พักผอนรวมกับเพ่ือน
     หรือสมาชิกในครอบ
     ครัวและเพ่ือมีโอกาส
     พบปะกับผูคนใน
     สังคม

145 3.0345 0.5498 128 3.0457 0.5526 -0.1675 NS

เพ่ือหลีกหนีความจํ าเจใน
     ชีวิตประจํ าวัน และ
     เพ่ือหลีกหนีมลภาวะ
     ในเมือง

25 2.9644 0.6090 25 3.0593 0.4934 -0.6054 NS

เพ่ือพัฒนาทักษะความ
     ชํ านาญเฉพาดาน
     ดํ านํ้ า), เพ่ือพัฒนา
     ความแข็งแกรงของ
     สุขภาพรางกาย,
     เพ่ือทัศนะศึกษา,
     เพ่ือการศึกษาวิจัย
     และอ่ืนๆ (อบรม/
     สัมมนา)

9 3.0535 0.4141 8 2.8704 0.4260 0.8962 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ
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สมมติฐานที่ 11  นกัทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีการรับรูขาวสารเหมือนกัน
มคีวามคดิเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีการรับ
รูขาวสารเหมือนกันตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงประเภทการรับรูขาวสารออกเปน 5 ประเภท  ไดแก  เพ่ือน,
บรษิทันํ าเที่ยว,  กรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุพืชและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย,
วิทยุ/โทรทัศนและอินเทอรเนต็  และหนังสือพิมพและนิตยสาร, สถาบันการศึกษาและอื่นๆ
(บคุคลในครอบครัว)  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีการรับรูขาวสารมาจากกรมอุทยานแหงชาติสัตว
ปาและพันธุพืชและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการมากกวาผูที่รับรูจากบริษัทนํ าเที่ยว, หนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการ
ศกึษาและอืน่ๆ (บุคคลในครอบครัว, และเพ่ือน  คือ  ขาวสารจากกรมอุทยานแหงชาติสัตวปา
และพันธุพืชและการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.2041  เปรียบเทียบกับ
3.1368   เปรียบเทียบกับ 3.0789 สํ าหรับขาวสารจากหนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการศึกษา
และอ่ืนๆ (บุคคลในครอบครัว)  เปรียบเทียบกับ 3.0222 สํ าหรับขาวสารจากวิทยุ/โทรทัศนและ
อินเทอรเนต็  และเปรียบเทียบกับ 2.9014 สํ าหรับขาวสารจากเพื่อน  ตามลํ าดับ  และนักทอง
เที่ยวเชิงนิเวศที่มีการรับรูขาวสารจากวิทยุ/โทรทัศนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการมากกวาขาวสารจากกรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุพืชและการทอง
เทีย่วแหงประเทศไทย, บริษัทนํ าเที่ยว, เพ่ือน  และหนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการศึกษา
และอ่ืนๆ (บุคคลในครอบครัว)  คือ  ขาวสารจากวิทยุ/โทรทัศนและอินเทอรเน็ตมีคาเฉล่ียเทา
กับ 3.1842  เปรียบเทียบกับ 3.1155 สํ าหรับขาวสารจากกรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุ
พืชและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  เปรียบเทียบกับ 3.0648 สํ าหรับขาวสารจากบริษัทนํ า
เทีย่ว  เปรียบเทียบกับ 3.0356 สํ าหรับขาวสารจากเพื่อน  และเปรียบเทียบกับ 2.9488 สํ าหรับ
ขาวสารจากหนังสือพิมพ/นิตยสาร, สถาบันการศึกษาและอื่นๆ (บุคคลในครอบครัว)  ตามลํ าดับ
ดงัแสดงในตารางที่ 21

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test  พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทัว่ไปที่มีการรับรูขาวสารเหมือนกัน มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาทั้งนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และผูมาเยือนทั่วไปตางมีการรับรูขาวสารจากแหลงตางๆ ที่คลายคลึงกัน  จึงมีความคิดเห็นไม
แตกตางกัน  ซึง่ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ  นิมิต
พงศ (2545) ซึ่งศึกษเรื่องความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
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อนรัุกษบริเวณวนอุทยานนํ้ าตกเจ็ดสาวนอย  จังหวัดสระบุรี  ที่พบวา  การรับรูขาวสารของนักทอง
เทีย่วมีผลตอความตองการของนักทองเที่ยวตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

ตารางที่ 21  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป จํ าแนกตามการรับรูขาวสาร

 (n=400)
การรับรูขาวสาร ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ Sig

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

เพ่ือน 59 2.9014 0.5532 53 3.0356 0.4642 -1.3952 NS
บริษัทนํ าเที่ยว 13 3.1368 0.5717 24 3.0648 0.5470 0.3713 NS
กรมอุทยานแหงชาติ
    สัตวปาและพันธุพืช
     และการทองเท่ียว
     แหงประเทศไทย

45 3.2041 0.4759 42 3.1155 0.5662 0.7873 NS

วิทยุ/โทรทัศน และ
     อินเทอรเน็ต

45 3.0222 0.5583 39 3.1842 0.5629 -1.3205 NS

หนังสือพิมพ/นิตยสาร,
     สถาบันการศึกษา
     และอ่ืนๆ (บุคคล
     ในครอบครัว)

46 3.0789 0.6005 34 2.9488 0.5419 1.0136 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ

สมมติฐานที่ 12  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรูเก่ียวกับการทอง
เทีย่วเชงินเิวศเหมือนกัน  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตก
ตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่
มีความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศเหมือนกันตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิาร ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  ซึ่งไดแบงระดับความรูออกเปน 3 ระดับ
คอื  มาก  ปานกลาง  และนอย  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรูมากมีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีความรูนอย  และปานกลาง  คือ  ผูที่มี
ความรูมากมีคาเฉล่ียเทากับ 3.1260  เปรียบเทียบกับ 3.0963 สํ าหรับผูที่มีความรูนอย  และ
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เปรยีบเทียบกับ 2.8838 สํ าหรับผูที่มีความรูปานกลาง  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความรูปาน
กลาง  มคีวามคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีความรูมาก
และนอย  คือ  ผูที่มีความรูปานกลางมีคาเฉล่ียเทากับ 3.1659  เปรียบเทียบกับ 3.0714 สํ าหรับ
ผูทีม่คีวามรูมาก  และเปรียบเทียบกับ 2.5370  สํ าหรับผูที่มีความรูนอย  ดังแสดงในตารางที่ 22

เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทัว่ไปที่มีความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยูในระดับมาก มีความคิดเห็นตอการพัฒนา
ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันอยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  สวนนักทองเที่ยว
เชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรูเก่ียวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ
อยูในระดับปานกลางมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตาง
กันอยางมีนัยสํ าคัญที่ระดับ 0.05  แสดงวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรู
เก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยูในระดับปานกลางมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการแตกตางกัน  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีความรูเก่ียว
กับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยูในระดับนอย  มีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวก
และการบริการแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญที่ระดับ 0.01  แสดงวานักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปที่มีความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศในระดับนอยมีความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่ง
อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันอยางย่ิง  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ระดับความรูเก่ียว
กับการทองเที่ยวเชิงนิเวศอาจมีสวนทํ าใหมีลักษณะหรือพฤติกรรมการทองเที่ยวที่แตกตางกัน ซึ่ง
อาจเปนสาเหตุที่ทํ าใหเกิดความคิดเห็นในเรื่องของการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการ
บรกิารแตกตางกัน  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว
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ตารางที่ 22  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบรกิารของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป  จํ าแนกตามความรูเก่ียวกับ
การทองเที่ยวชิงนิเวศ

(n=400)
ความรูเก่ียวกับการ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ               Sig
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
คา t

นอย 15 3.0963 0.5057 4 2.5370 0.1402 3.7740 **
ปานกลาง 66 2.8838 0.5054 23 3.1659 0.5111 -2.2861 *
มาก 127 3.1260 0.5728 165 3.0714 0.5352 -0.8308 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ
* มีนัยสํ าคัญที่ 0.05  P < 0.05
** มีนัยสํ าคัญที่ 0.01  P < 0.01

สมมติฐานที่ 13  นกัทองเท่ียวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกัน

ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวย
ความสะดวกและการบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จงัหวัดตราด  ซึ่งไดแบงระดับความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ  คือ  ดีมาก  ดี  พอใช
ไมด ี และไมดีอยางมาก  พบวา  ผูมาเยือนทั่วไปที่มีความคิดเห็นวาดีมาก  มีความคิดเห็นตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีความคิดเห็นวาดี  ไมดี  และพอใช  คือ
ผูทีม่คีวามคิดเห็นวาดีมากมีคาเฉล่ียเทากับ 4.3500  เปรียบเทียบกับ 4.1750  สํ าหรับผูที่มี
ความคดิเห็นวาดี  เปรียบเทียบกับ 4.1154  สํ าหรับผูที่มีความคิดเห็นวาไมดี  และเปรียบเทียบ
กับ 3.9583  สํ าหรับผูที่มีความคิดเห็นวาพอใช  และนักทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความคิดเห็นวาพอ
ใช  มคีวามคิดเห็นตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการมากกวาผูที่มีความคิดวาดี
ดมีาก  และไมดี  คือ  ผูที่มีความคิดคิดเห็นวาพอใชมีคาเฉล่ียเทากับ 4.7971  เปรียบเทียบกับ
4.7429  สํ าหรับผูที่มีความคิดเห็นวาดี  เปรียบเทียบกับ 4.7333  สํ าหรับผูที่มีความคิดเห็นวาดี
มาก  และเปรียบเทียบกับ 4.7136  สํ าหรับผูที่มีความคิดเห็นวาไมดี  ดังแสดงในตารางที่ 23
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เมือ่ทํ าการทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติ t-test พบวา  นักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมา
เยือนทั่วไปมีความคิดเห็นตอการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการแตกตางกันอยางไม
มนียัส ําคัญทางสถิติ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาทั้งนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปมีลักษณะ
ของพฤตกิรรมการทองเที่ยวที่คลายคลึงกัน  ดังนั้นจึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว

ตารางที่ 23  การทดสอบความแตกตางความคิดเห็นที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและ
การบริการของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูมาเยือนทั่วไป

(n=400)
ความคิดเห็นตอการ ผูมาเยือนทั่วไป นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ                 Sig
พัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการ

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

จํ านวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คา t

ไมดี 52 2.3526 0.1722 44 2.3519 0.1552 0.0210 NS
พอใช 108 3.0388 0.2164 103 3.0640 0.2195 -0.8394 NS
ดี  และดีมาก 48 3.8179 0.2912 45 3.7926 0.2121 0.4811 NS

รวม 208 3.0470 0.5566 192 3.0716 0.5323 -0.4518 NS

หมายเหตุ  NS  ไมมีนัยสํ าคัญ
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จากผลการทดสอบสมมติฐานของตัวแปรที่ทํ าการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ผลการทดสอบตัว
แปรตน 12 ตัว  และตัวแปรตาม 1 ตัว  ปรากฏดังนี้

ตารางที่ 24 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของลักษณะพื้นฐาน
ลักษณะและรูปแบบการเดินทาง ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  และความ
คดิเหน็เกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการของนักทองเที่ยว
เชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป

ตัวแปร คา t Sig
เพศ
     -  ชาย -0.3619 NS
     -  หญิง -0.1745 NS

อายุ
     -  ตํ่ ากวา 20 ป -0.3795 NS
     -  20-30 ป 0.3767 NS
     -  31-40 ป -1.6445 NS
     -  มากกวา 40 ป -0.8620 NS

สถานภาพการสมรส
     -  โสด -0.1503 NS
     -  สมรส -0.7518 NS
     -  มาย  หยาราง  และแยกกันอยู -0.3837 NS

ระดับการศึกษา
     -  ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน -0.3213 NS
     -  มัธยมศึกษาตอนปลาย 1.6723 NS
     -  อาชีวศกึษาและอนุปริญญา 1.8926 NS
     -  ปริญญาตรีและปริญญาโท -1.6638 NS
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ตารางที่ 24  (ตอ)

ตัวแปร คา t Sig
อาชีพ
     -  รับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ -1.1901 NS
     -  รับจางทั่วไป -1.8724 NS
     -  พนักงานบริษัทเอกชน 0.9281 NS
     -  พอคา/นักธุรกิจและทํ ากิจการสวนตัว -0.6795 NS
     -  นักเรียน/นักศึกษา 1.5503 NS
     -  เกษตรกร, ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า, 1.8288 NS
         อ่ืนๆ (แมบาน)

รายได
     -  ตํ่ ากวา 5,000 บาท -0.1816 NS
     -  5,001-10,000 บาท 1.1605 NS
     -  10,001-20,000 บาท -0.6290 NS
     -  20,001-30,000 บาท -1.5190 NS
     -  สูงกวา 30,000 บาท 0.4562 NS
     -  ไมมีรายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ -0.2274 NS
         /กํ าลังหางานทํ า

ประสบการณในการเดินทาง
     -  ไมเคย -0.1926 NS
     -  เคย 0.1638 NS

ประเภทกลุมเดินทาง
     -  เพ่ือน -0.7896 NS
     -  ครอบครัว -0.5013 NS
     -  กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน -1.3733 NS
     -  มาคนเดียว, กลุมอบรม/สัมมนาและบริษัทนํ าเที่ยว 1.3416 NS
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ตารางที่ 24  (ตอ)

ตัวแปร คา t Sig
ขนาดกลุมเดินทาง (คน)
     -  1- 2 2.2685 *
     -  3-4 -0.2220 NS
     -  5-6 -0.7130 NS
     -  7-8 -0.1680 NS
     -  มากกวา 8 -1.2700 NS

วตัถุประสงคในการมาเยือน
     -  เพ่ือช่ืนชมธรรมชาติ และเพ่ือเพ่ิมพูนความรูเก่ียวกับธรรมชาติ -0.4413 NS
     -  เพ่ือผอนคลายความเครียด, เพ่ือใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อน
         หรือสมาชิกในครอบครัว และเพ่ือมีโอกาสพบปะกับผูคนใน
         สังคม

-0.1675 NS

     -  เพ่ือหลีกหนีความจํ าเจในชีวิตประจํ าวัน และเพ่ือหลีกหนี
         มลภาวะในเมือง

-0.6054 NS

     -  เพ่ือพัฒนาทักษะความชํ านาญเฉพาะดาน (ดํ านํ้ า), เพ่ือพัฒนา
         ความแข็งแกรงของสุขภาพรางกาย, เพ่ือทัศนะศึกษา,
         เพ่ือการศึกษาวิจัย และอ่ืนๆ (อบรม/สัมมนา)

0.8962 NS

การรับรูขาวสาร
     -  เพ่ือน -1.3952 NS
     -  บริษัทนํ าเที่ยว 0.3713 NS
     -  กรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุพืช
         และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย

0.7873 NS

     -  วิทยุ/โทรทัศน  และอินเทอรเน็ต -1.3205 NS
     -  หนังสือพิมพ/นิตยสาร,  สถาบันการศึกษา  และ
         อ่ืนๆ (บุคคลในครอบครัว)

1.0136 NS
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ตารางที่ 24  (ตอ)

ตัวแปร คา t Sig
ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
     -  นอย 3.7740 **
     -  ปานกลาง -2.2861 *
     -  มาก -0.8308 NS

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวย
     ความสะดวกและการบริการ
     -  ไมดี 0.0210 NS
     -  พอใช -0.8394 NS
     -  ดี  และดีมาก 0.4811 NS

สรุปไดดงันี ้  ตัวแปรที่ไมมีระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ  ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพการ
สมรส  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายได  ประสบการณในการเดินทาง  ประเภทกลุมเดินทาง  วัตถุ
ประสงคในการเดินทาง  การรับรูขาวสาร  และความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความ
สะดวกและการบริการ  สวนตัวแปรที่มีระดับนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ไดแก  ขนาดกลุม
1 คนและ 2 คน  และความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความรูระดับนอย  และระดับปาน
กลาง

จากการสรปุผลจะเห็นไดวาตัวแปรที่มีระดับนัยสํ าคัญทางสถิติมีจํ านวนทั้งหมดเพียง 2
ตวัแปร  และตัวแปรที่ไมมีระดับนัยสํ าคัญทางสถิติทั้งหมด 11 ตัวแปร  แสดงใหเห็นวานักทอง
เที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่เดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางสวนใหญมีความ
คดิเหน็เกีย่วกบัการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการไมแตกตางกัน  ทั้งนี้อาจเนื่องมา
จากทั้งนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผู มาเยือนทั่วไปสวนใหญที่ตอบขอมูลมีลักษณะพื้นฐานที่
คลายคลึงกัน  มีระดับความรูที่ใกลเคียงกัน  มีพฤติกรรมการทองเที่ยวที่ไมแตกตางกัน  จึงทํ าให
การทดสอบสมมติฐานโดยสวนใหญไมแตกตางกัน
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สรุปผลและขอเสนอแนะ

สรุปผล

การศกึษาวิจัยเรื่อง  ความศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  ไดกํ าหนดวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัย 2 ประการ  คือ  1. เพ่ือศึกษา
ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่เดินทางมาเยือนอุทยานแหงชาติ
หมูเกาะชาง จังหวัดตราด  2.  เพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวเชิงนิเวศและ
ผูมาเยือนทั่วไป  ทีม่ตีอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบรกิาร ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  และมีผลการศึกษาสรุปไดดังนี้

1.  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

2.  ลักษณะพื้นฐานของผูมาเยือนทั่วไป

3.  ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

1.  ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ  สวนใหญเปนเพศชายรอยละ 52.1  มีอายุอยู
ในชวง 20-30 ปรอยละ 55.2  สถานภาพการสมรสมีสถานภาพโสดรอยละ 73.4  มีระดับการ
ศกึษาระดบัปริญญาตรีและปริญญาโทรอยละ 74.0  มีอาชีพหลักเปนพนักงานบริษัทเอกชนรอย
ละ 31.3  สวนใหญไมมีอาชีพรองรอยละ 96.4  มีรายไดตอเดือนอยูในชวง 10,001-20,000
บาทรอยละ 37.5

2.  ลักษณะพื้นฐานของผูมาเยือนทั่วไป

ลักษณะพืน้ฐานของผูมาเยือนทั่วไป  สวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 53.8  มีอายุอยูใน
ชวง 20-30 ปรอยละ 47.6  สถานภาพการสมรสมีสถานภาพโสดรอยละ 64.4  มีระดับการ
ศกึษาระดบัปริญญาตรีและปริญญาโทรอยละ 57.2  มีอาชีพหลักเปนพนักงานบริษัทเอกชนรอย
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ละ 31.7  สวนใหญไมมีอาชีพรองคือรอยละ 93.3  มีรายไดตอเดือนอยูในชวง 10,001-
20,000 บาทรอยละ 33.2

3. ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการ
พฒันาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัด
ตราด

ผลการศกึษาเปรียบเทียบลักษณะพื้นฐานของนักทองเที่ยว  ลักษณะและรูปแบบการเดิน
ทาง  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว  ความคิดเห็น
เก่ียวกับการพัฒนาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการของผูมาเยือนทั่วไปและนักทองเที่ยวเชิง
นเิวศ  โดยใช t-test แบบ pair  พบวา  ขนาดกลุมเดินทาง 1-2 คน  และความรูเก่ียวกับการทอง
เทีย่วเชงินเิวศที่มีความรูระดับนอย  และระดับปานกลาง  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทาง
สถิต ิ ซึง่ในทางกลับกันพบวา  เพศ  อายุ  สถานภาพการสมรส  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายได
ประสบการณในการเดินทาง  ประเภทกลุมเดินทาง  วัตถุประสงคในการเดินทาง  การรับรูขาวสาร
และความคดิเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ  มีความแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ

ขอเสนอแนะ

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางนักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
และผูมาเยือนทั่วไปที่มีตอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมู
เกาะชาง  จังหวัดตราด  ในครั้งนี้  มีขอเสนอแนะในการวิจัยดังนี้

1.  การพฒันาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

1.1 ควรสงเสริมใหนักทองเที่ยวไดรับทราบขอมูลการทองเที่ยวเชิงนิเวศและการ
พัฒนาสิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการดานตางๆ ของอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางจากสื่อ
ตางๆ เพ่ิมมากขึ้น เพ่ือใหนักทองเที่ยวไดรับทราบขอมูลและรับรูถึงความสํ าคัญของการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ
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1.2 ควรสงเสริมใหนักทองเที่ยวไดมีความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพื้น
ทีเ่พ่ิมมากขึน้  เพ่ือใหนักทองเที่ยวไดตระหนักถึงการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ
ตามหลกัการของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ซึ่งจะนํ าไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมีประ
สิทธิภาพ

1.3  ควรสงเสริมหรือประชาสัมพันธการทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวบางแหงที่
นกัทองเที่ยวไมคอยรูจัก  เพ่ือเปนการสงเสริมการทองเที่ยวในพื้นที่

2.  ขอเสนอแนะเพื่องานวิจัยครั้งตอไป

2.1  ควรศกึษาวิจัยในเรื่องของวิธีการจํ าแนกประเภทของนักทองเที่ยวที่แตกตาง
ไปจากงานวิจัยชิ้นนี้

2.2  ควรลดตัวแปรสวนบุคคลใหนอยที่สุดและความเพิ่มตัวแปรที่เก่ียวกับการ
ทองเที่ยวใหมากขึ้น

2.3  ควรทํ าการสํ ารวจนักทองเที่ยวที่มีลักษณะพื้นฐานและพฤติกรรมการทอง
เที่ยวที่แตกตางกัน
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เอกสารและสิ่งอางอิง

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2544.  แผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
แหงชาติ.  บริษัท  อัลซา  จํ ากัด,  กรุงเทพฯ.

การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  และคณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 2546.
แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ, น.1-40.  ในสัมมนาเชิงปฏิบัติการการ
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ตารางผนวกที่ ก1  คาคะแนนเฉลี่ยและรอยละของการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว

(n = 400)
คะแนนเฉลี่ยของการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว จํ านวน รอยละ

0.45 1 0.3
0.50 1 0.3
0.55 10 2.5
0.60 10 2.5
0.65 14 3.5
0.70 27 6.8
0.75 23 5.8
0.80 54 13.5
0.85 68 17.0
0.90 83 20.8
0.95 58 14.5
1.00 51 12.8
Median = 0.8500
X = 0.8488
SD = 0.1150
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หมายเลขแบบสอบถาม

แบบสอบถาม

การศกึษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไป
ทีม่ตีอการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด

A Comparative Study of Opinions of Ecotourists and Regular Visitors
Towards Facilities Development and Services

At Mu Koh Chang National Park, Trat Province

โดย

นางสาวอารีรัตน  ปนปก
นสิิตปรญิญาโท  โครงการบริหารทรัพยากรปาไม  ภาคพิเศษ  รุนที่ 6

คณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

ผูทํ าการสํ ารวจ
วันที่สํ ารวจ
จุดที่สํ ารวจ
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ค ําชี้แจง

แบบสอบถามนี้  เปนสวนหนึ่งของการศึกษาวิจัยเพื่อประกอบการทํ าวิทยานิพนธมหา
บณัฑติ เร่ืองการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเชิงนิเวศและผูมาเยือนทั่วไปที่มี
ตอการพฒันาส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการ ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด
ของนางสาวอารีรัตน  ปนปก   นิสิตปริญญาโท   โครงการบริหารทรัพยากรปาไม  ภาคพิเศษ
บณัฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

ผลการศกึษาวิจัยในครั้งนี้  สามารถที่จะเปนประโยชนในการนํ าไปใชเปนแนวทางในการ
วางแผนพฒันาการทองเที่ยวเชิงนิเวศตามแผนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่คณะรัฐมนตรีได
กํ าหนดเปาหมายไว รวมทั้งนํ าไปใชในการวางแผนการพัฒนาหรือปรับปรุงส่ิงอํ านวยความสะดวก
และการบรกิารที่จะมีขึ้นในอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  จังหวัดตราด  เพ่ือใหเปนไปตามแผนการ
พัฒนาอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่สมบูรณและเพ่ือใหเกิดการ
ทองเที่ยวที่ย่ังยืนตอไป

ความคดิเห็นของทานจะเปนประโยชนอยางย่ิงตอการศึกษาวิจัย  โปรดกาเครื่องหมาย 
หรือคํ าตอบลงในชองวางที่ตรงกับขอความที่ทานมีความเห็นวาถูกตองหรือใกลเคียงกับความเปน
จริงมากที่สุด

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงในความรวมมือ
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ตอนที่ 1  ภูมิหลังของนักทองเที่ยว

1.  เพศ   ชาย   หญิง

2.  อายุ
  ตํ่ ากวา 20 ป   20-30 ป
  31-40 ป   41-50 ป
  51-60 ป   60 ปขึ้นไป

3.  สถานภาพการสมรส
  โสด   สมรส
  มาย   หยาราง
  แยกกันอยู

4.  การศึกษาสูงสุด
  ประถมศึกษา   มธัยมศึกษาตอนตน
  มธัยมศึกษาตอนปลาย   อาชีวศึกษา
  อนุปริญญา   ปริญญาตรี
  ปริญญาโท   ปริญญาเอก
  ไมไดรับการศึกษา

5.  อาชีพหลัก
  รับราชการ   รับจางทั่วไป
  พนักงานรัฐวิสาหกิจ   พนักงานบริษัทเอกชน
  พอคา/นักธุรกิจ   ทํ ากิจการสวนตัว
  นกัเรียน/นักศึกษา
  ไมไดประกอบอาชีพ/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า
  อ่ืนๆ  โปรดระบุ

6.  อาชีพรอง
  ไมมี
  ม ี ไดแก
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7.  รายไดรวมของตนเองตอเดือน
  ตํ ่ากวา  5,000  บาท   5,001 - 10,000  บาท
  10,001 - 20,000  บาท   20,001 - 30,000  บาท
  มากกวา 30,000  บาท
  ไมมรีายไดเปนของตัวเอง/ไมไดทํ างาน/เกษียณอายุ/กํ าลังหางานทํ า

ตอนที่ 2  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการเดินทางมาทองเที่ยว

8.  ทานเคยเดินทางมาอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  เพ่ือการทองเที่ยวและการพักผอนมากอน
     หรือไม

  ไมเคย
  เคย  (โปรดระบุรายละเอียด)

จ ํานวนครั้งที่เคยมา     ครั้ง  (ไมรวมครั้งนี้)

9.  ประเภทของกลุมในการเดินทางมาดวยกันในครั้งนี้ของทาน
  เดินทางมาคนเดียว
  กลุมเพื่อน  จํ านวน คน
  กลุมครอบครัว  จํ านวน คน
  กลุมครูและนักเรียน  จํ านวน คน
  กลุมอบรม/สัมมนา จํ านวน คน
  เดินทางมากับบริษัทนํ าเที่ยว จํ านวน คน
  กลุมผสมระหวางครอบครัวและเพื่อน  จํ านวน คน
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)
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10.  วตัถปุระสงค/แรงจูงใจที่สํ าคัญที่สุดในการเดินทางมาทองเที่ยวอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง
       ในครั้งนี้ของทาน  (โปรดเลือกเพียงคํ าตอบเดียว)

  เพ่ือช่ืนชมธรรมชาติ
  เพ่ือเพ่ิมพูนความรูเก่ียวกับธรรมชาติ
  เพ่ือพัฒนาทกัษะความชํ านาญเฉพาะดาน  (เชน ดํ านํ้ า, ขี่จักรยาน ฯลฯ)

       โปรดระบุ
  เพ่ือพัฒนาความแข็งแกรงของสุขภาพรางกาย
  เพ่ือผอนคลายความเครียด
  เพ่ือหลีกหนีความจํ าเจในชีวิตประจํ าวัน
  เพ่ือหลีกหนีมลภาวะในเมือง
  เพ่ือใชเวลาพักผอนรวมกับเพื่อนหรือสมาชิกในครอบครัว
  เพ่ือมีโอกาสพบปะกับผูคนในสังคม
  เพ่ือทัศนะศึกษา
  เพ่ือการศึกษาวิจัย
  อ่ืนๆ โปรดระบุ

11.  ทานทราบขอมูลเก่ียวกับอุทยานแหงชาติหมูเกาะชางจากแหลงใด
       (ตอบเพียง 1 ขอ)

  เพ่ือน   บริษัททองเที่ยว
  วิทยุ/โทรทัศน   กรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุพืช
  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย   อินเทอรเน็ต
  หนังสือพิมพ/นิตยสาร   สถาบันการศึกษา
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)
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ตอนที่ 3  ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

โปรดทํ าเครื่องหมาย   ในชองที่ตรงกับความคิดของทาน
ขอคํ าถาม ใช ไมใช ไมทราบ

1.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีวัตถุประสงคเพ่ือช่ืนชม
     และหาความเพลิดเพลินไปกับทศันียภาพ
2.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรู
     ไปกับพืชพันธุและสัตวปา
3.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมมีวัตถุประสงคเพ่ือการเรียนรู
     ช่ืนชม  และหาความเพลิดเพลินไปกับแหลงโบราณคดี
4.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีสวนชวยกระจายรายไดไปสู
     ชุมชนทองถ่ิน
5.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมมีสวนชวยปองกันผลกระทบที่
     จะเกิดขึ้นกับทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
6.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เปนการทองเที่ยวทางธรรมชาติ
     เพ่ือสนองความตองการของนักทองเที่ยวทางธรรมชาติ
     ทุกกลุม
7.  องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ
     ทรัพยากรการทองเที่ยว
8.  องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ
     นักทองเที่ยว
9.  ตลาดการทองเที่ยว  ไมไดเปนองคประกอบหนึ่งของ
     การทองเที่ยวเชิงนิเวศ
10.  องคประกอบสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ
       การบริการดานการทองเที่ยว
11.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เปนการทองเที่ยวที่เนนการ
       ศึกษาเรียนรูธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
12.  การจัดการดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไมควรใหชุมชน
       ทองถ่ินเขามามีสวนรวม เพราะคนในทองถ่ินขาดทักษะ
       ดานการบริการ
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ขอคํ าถาม ใช ไมใช ไมทราบ

13.  ปายสื่อความหมายธรรมชาติ เปนสิ่งสํ าคัญสํ าหรับ
       การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพราะเปนสิ่งที่ชวยเพิ่มพูน
       ความรูและประสบการณในการทองเที่ยว
14.  ในการพัฒนาบานพักสํ าหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
       ควรมีรูปแบบที่กลมกลืนกับธรรมชาติและวัฒนธรรม
       ทองถ่ิน
15.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมมีการจํ ากัดขนาดกลุมของ
       นักทองเที่ยวใหมีขนาดเล็ก
16.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมมีการจํ ากัดรูปแบบการ
       ประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
17.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมเนนทรัพยากรการทองเที่ยว
       ที่มนุษยสรางขึ้นเพื่ออํ านวยความสะดวกสบายในแหลง
       ทองเที่ยว
18.  กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตรไมถือวาเปน
       กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
19.  บทบาทที่สํ าคัญอยางหนึ่งของสิ่งอํ านวยความสะดวก
       ในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศคือ  การทํ าหนาที่เปนแบบ
       อยางที่ดีของการปรับตัวเขาหาธรรมชาติ
20.  หัวใจสํ าคัญของระบบการบริหารจัดการการทองเที่ยว
       เชิงนิเวศคือ  การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินในการ
       รวมดํ าเนินการบริหารจัดการ  เชน การขายของที่ระลึก
       ใหกับนักทองเที่ยว
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ตอนที่ 4  การปฏิบัติตัวในการประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว

โปรดทํ าเครื่องหมาย   ในชองที่ตรงกับความเปนจริงเก่ียวกับตัวทาน
ขอคํ าถาม ใช ไมใช

1. การไปทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติ ทานจะไมทํ าความเสียหายตอแหลงธรรมชาติที่
ไปเยือน

2. ทานมีการแสวงหาขอมูล  วางแผน  และเตรียมความพรอมกอนการไปเยือนแหลง
ทองเที่ยว

3. การทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติก็เพื่อหาประสบการณชีวิต
4. ทานตองการที่จะใหมีการปรับเปลี่ยนสภาพธรรมชาติเพื่ออํ านวยความสะดวกใหกับ

การประกอบกิจกรรมการทองเที่ยว
5. ทานปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานที่ที่ไปเยือนเสมอ
6. ทานไมชอบเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติที่ยากลํ าบาก
7. ทานตองการใหมีการแสดงปายสื่อความหมายเกี่ยวกับธรรมชาติแวดลอม ณ สถานที่

ที่ไปเยือน
8. ทานตองการใหนักทองเที่ยวมีความรับผิดชอบตอระบบนิเวศมากขึ้น
9. ทานปรารถนาที่จะไดทองเที่ยวในสถานที่ที่เปนธรรมชาติอยางแทจริง
10.   ทานอยากทองเที่ยวในที่ที่มีวัฒนธรรมทองถ่ินแปลกแตกตางไปจากชีวิตประจํ าวัน
11. ทานมุงหวังที่จะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนเครื่องมือในการอนุรักษธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม
12. ทานหวังที่จะใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ชุมชนทองถ่ิน
13.   ทานไมชอบสถานที่ที่มีจํ านวนนักทองเที่ยวจํ านวนมาก
14.   ทานไมชอบประกอบกิจกรรมนันทนาการที่สงเสียงรบกวน  เชน  การเลนแคมปไฟ
15.   ทานใหความระมัดระวังและรูคุณคาของธรรมชาติ
16.   ทานเคารพและรูคุณคาของวิถีชีวิตคนทองถ่ิน
17.   ทานไมมีความพรอมที่จะปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมในทองถ่ิน
18.   ทานยนิดีที่จะบริจาคเงินใหกับโครงการตางๆ ที่มีเปาหมายในการรักษาสภาพแวด

ลอม
19.   ทานไมสนใจที่จะเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวที่ตองพบปะพูดคุยกับนักทองเที่ยว

กลุมอื่นๆ
20.   ทานสามารถปรับเปลี่ยนความเคยชินที่มีตอความสะดวกสบายในชีวิตประจํ าวันให

เขากับสภาพธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่ไปเยือนไดเปนอยางดี
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ตอนที่ 5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกและการบริการ

ตามความคดิเห็นของทาน  ส่ิงอํ านวยความสะดวกและการบริการดานการทองเที่ยว
ณ อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง  มีสภาพเปนอยางไร

สิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยางมาก

ถนน/เสนทางเขาถึง (โดยรวม)
เสนทางเดินเทา
   เสนทาง  นํ้ าตกคีรีเพชร
   เสนทาง  นํ้ าตกคลองหนึ่ง
   เสนทาง  นํ้ าตกธารมะยม
   เสนทาง  นํ้ าตกคลองพลู
   เสนทาง  แหลมไชยเชษฐ
พ้ืนที่กางเต็นท
   บรเิวณ  นํ้ าตกธารมะยม
จุดชมวิว
   บรเิวณ  นํ้ าตกธารมะยม
   บรเิวณ  อาวคลองสน-หาดทรายขาว
   บริเวณ  แหลมไชยเชษฐ
   บริเวณ  อาวบางเบา
แผนปายสัญลักษณส่ือความหมายภายในพื้นที่
แผนปายบอกเสนทาง
ปายเตือนความปลอดภัย
รานบริการอาหาร/เครื่องดื่ม
รานจํ าหนายเครื่องใชเบ็ดเตล็ด
ที่จอดรถ
หองนํ้ า-หองสุขา
ถังขยะ
จ ํานวนเจาหนาที่ในการใหบริการ
ส่ือส่ิงพิมพและเอกสารเผยแพรตางๆ
ระบบก ําจัดขยะและความสะอาดโดยรวม
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สิง่อํ านวยความสะดวกและการบริการ ดีมาก ดี พอใช ไมดี ไมดี
อยางมาก

การใหบริการของศูนยบริการนักทองเที่ยว
การรักษาความปลอดภัย
การดูแลรักษาความสวยงามของธรรมชาติ
การตอนรับและอัธยาศัยของเจาหนาที่
การตกแตงบริเวณ
อ่ืนๆ โปรดระบุ

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง


