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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

การทองเที่ยวในประเทศที่กําลังพัฒนาเปนธุรกิจขนาดใหญที่กอใหเกิดประโยชนมากมายที่
ปรากฏไดเปนนามธรรมและรูปธรรม เนื่องจากสมบูรณไปดวยทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงาม         
มีความหลากหลายทางชีวภาพทั้งสัตวปาและพรรณพืช ทําใหมีความไดเปรียบเชิงพื้นที่ และมี
ศักยภาพในการพัฒนาดานการทองเที่ยว ตัวอยางแหลงทองเที่ยวที่รูจักกันอยางแพรหลาย ไดแก  
การเที่ยวชมสัตวปาหรือการทองเที่ยวซาฟารีในบริเวณดินแดนทวีปแอฟริกา มีนักทองเที่ยวเดินทาง
หลายพันไมลเพื่อชมกอริลลาภูเขาในประเทศราวันดา และไปทองเที่ยวในหมูเกาะกาลาปากอส 
นอกชายฝงของประเทศเอกัวดอร 
 

ปญหาความเสื่อมโทรมของสภาพแวดลอมนับเปนปญหาที่ทั่วโลกกําลังเผชิญอยู อันมี
สาเหตุมาจากการเพิ่มขึ้นของทรัพยากรมนุษยและความจําเปนที่ตองใชพื้นที่อยูอาศัย ตลอดจนพื้นที่
ในการประกอบอาชีพมีอยูจํากัด จึงเกิดปญหาการบุกรุกปาอยางตอเนื่อง ทําใหศักยภาพในการอยู
รอดของสายพันธุสัตวชนิดตาง ๆ ลดนอยลง การลักลอบลาสัตวปายังมีปรากฏใหเห็น ความนิยม
บริโภคสัตวปาเปนอาหารหรืออวัยวะสัตวปาตาง ๆ เปนยาชูกําลัง ธุรกิจการคาขายสัตวปาระหวาง
ประเทศยังคงใชไทยเปนศูนยกลางการคา เหลานี้ลวนเปนสาเหตุทําใหจํานวนสัตวปาลดลงอยาง
รวดเร็วในปจจุบัน ซ่ึงสัตวปาหลายชนิดสูญพันธุไป  และหลายชนิดกําลังอยูในภาวะใกลสูญพันธุ 
 

ดังนั้นการอนุรักษและคุมครองสัตวปา และการใหความรูความเขาใจเพื่อสรางจิตสํานึกใน
การอนุรักษสัตวปาแกประชาชนนับวาเปนสิ่งสําคัญ แมจะมีกฎหมายควบคุมและลงโทษผูกระทําผิด
แตก็ไมไดผล  กอปรกับการปองกันการลักลอบลาสัตวปาไมสามารถทําไดอยางทั่วถึง จึงทําให   
การลักลอบลาสัตวปาดําเนินตอไป  ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรสัตวปาของประเทศไทยก็เพิ่ม
มากขึ้น การอนุรักษสัตวปา ตองอาศัยงบประมาณ กําลังคน และความรวมมือของทุกฝายจึงจะ
ประสบความสําเร็จ การจัดตั้งสวนสัตวเปนหนึ่งในการจัดการและอนุรักษทรัพยากรสัตวปา       
เพื่อดํารงและเพิ่มปริมาณสัตวมิใหสัตวปาที่หายากหรือที่กําลังจะสูญพันธุหมดไป 
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สวนสัตวเปนหนวยงานหนึ่งของรัฐบาลที่ทําหนาที่เปนที่พึ่งของมวลหมูสัตวปา เนื่องจาก
ปรัชญาการบริหารกิจการสวนสัตวประกอบดวย การศึกษาวิจัย การอนุรักษและแพรพันธุขยายพันธุ
สัตวปาและเปนสถานที่ทองเที่ยวที่มีคุณคา  สัตวปาที่มาอยูในสวนสัตวจะไดรับการดูแลเลี้ยงดูตาม
หลักวิชาการสัตวบาลและสัตวแพทย จะเห็นไดวาสัตวปาหลายชนิดที่หมดไปจากปาธรรมชาติ แต
กลับเพิ่มจํานวนมากขึ้นในสวนสัตว และสามารถรอดพนจากภาวะสูญพันธุไปได จึงกลาวไดวา 
สวนสัตวคือหนวยงานที่สามารถอนุรักษสัตวปาไดอยางถูกตอง ในขณะเดียวกัน สวนสัตวก็ยัง
สามารถเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สําคัญใหกับประชาชนไดเขามาพักผอนหยอนใจ ดังนั้น
การจัดตั้งสวนสัตวตามปรัชญาการบริหารกิจการสวนสัตว จึงตองดําเนินการควบคูกันไป แตทั้งนี้
ตองอยูบนพื้นฐานของการพัฒนาและปรับปรุงในทิศทางที่ถูกตองและชัดเจนของหนวยงานที่
รับผิดชอบ 
 

ประเทศไทยมีสวนสัตวที่อยูในความดูแลรับผิดชอบขององคการสวนสัตวในพระบรม
ราชูปถัมภ สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี ซ่ึงรัฐบาลไดใหการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาและ
ปรับปรุงมาโดยตลอด จํานวน 5 แหง ดังนี้ 
 

1. สวนสัตวดุสิต จ.กรุงเทพมหานคร 
2. สวนสัตวเปดเขาเขียว จ.ชลบุรี 
3. สวนสัตวเชยีงใหม จ.เชยีงใหม 
4. สวนสัตวนครราชสีมา จ.นครราชสีมา 
5. สวนสัตวสงขลา  จ.สงขลา 

 
สวนสัตวแตละแหงจะจัดกิจกรรมตาง ๆ ตามแผนวิสาหกิจองคการสวนสัตวที่เนนการ

จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนเรื่องสําคัญเรื่องหนึ่งในการสรางรากฐานของสังคม
ใหเขมแข็งและสอดคลองกับหลักการจัดการสวนสัตวใหอยูในระดับมาตรฐานสากล ซ่ึงถือเปน
ภารกิจที่ตองสนองปรัชญา นโยบายและวัตถุประสงคขององคการ เพื่อเปนการพัฒนาและปรับปรุง
สวนสัตวใหกาวสูมิติใหมในระดับสากลเปนที่เชิดหนาชูตาของประเทศ 

 
สวนสัตวนครราชสีมาตั้งอยูบนถนนราชสีมา-ปกธงชัย หางจากตัวเมือง 13 กิโลเมตร     

เปนสวนสัตวแหงแรกและแหงเดียวของภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีความทันสมัยและการจัดการ 
ที่ไดมาตรฐานที่สุดแหงหนึ่งของเอเชีย มีพื้นที่ทั้งหมด 545 ไร ลักษณะพื้นที่เปนที่ราบดินลูกรังและ
ปรับพื้นที่เปนลูกคลื่นทําใหมองดูคลายทุงหญาสะวันนา มีสัตวปาอยูในความดูแลทั้งหมดประมาณ 
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1,300 ตัว เนนการจัดแสดงสัตวปาแอฟริกาเปนหลัก เนื่องจากสภาพภูมิอากาศและสภาพภูมิประเทศ
เอื้ออํานวย  สัตวเดนประจําสวนสัตว คือ 5 ผูยิ่งใหญจากทุงหญาแอฟริกา อันประกอบไปดวย ชาง
แอฟริกา ควายปาแอฟริกา เสือดาว แรดขาว และสิงโต ซ่ึงมีครบแลวทั้ง 5 ชนิด คอกสัตวกวางขวาง 
สัตวปาอยูอยางสบายใกลเคียงกับถ่ินที่อยู เดิม นอกจากนี้ ยังจัดใหมีสวนพักผอนหยอนใจที่            
รมร่ืนสวยงาม เชน public area อาคารแสดงนกเพนกวินและแมวน้ํา อุทยานสัตวโลกลานป และ
สวนสัตวสําหรับเด็กและสวนสัตวศึกษา (children ’s zoo & zoo school) เปดใหประชาชนเขาชม
อยางเปนทางการเมื่อวันที่ 14 ธันวาคม พ.ศ. 2539 ดวยแนวคิดและรูปแบบการจัดสรางสวนสัตว     
ที่ทันสมัย สะดวกสบายและปลอดภัยในการเที่ยวชมดวยขบวนรถพวงนําเที่ยว จักรยาน หรือ
ทางเดินชมที่รมร่ืน นับตั้งแตไดเปดใหประชาชน ไดเขาชมอยางเปนทางการ มาจนถึงปจจุบันนี้    
ไดมีประชาชนใหความสนใจ เขามาเที่ยวชมสวนสัตวมากถึง 4,726,568 คน รวมแลวปละกวา 
460,000 คน ซ่ึงถือไดวา สวนสัตวนครราชสีมา เปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญอีกแหงหนึ่งของจังหวัด 
ที่ไดมีผูคนใหความสนใจมาเที่ยวชมเปนจํานวนมิใชนอย จากขอมูลทางดานสถิติจํานวน
นักทองเที่ยวและรายไดของสวนสัตวที่ไดรับจากการเก็บคาธรรมเนียมผานประตูและรายไดจาก  
การดําเนินงานคาบริการอื่น ๆ ในระยะเวลา 9 ป ตั้งแตป 2540-2548 ดังแสดงในตารางที่ 1 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1  จํานวนนักทองเที่ยวและรายไดที่เขาชมสวนสัตวนครราชสีมา ตั้งแตป พ.ศ. 2540-2548 
 

ที่มา: สวนสัตวนครราชสีมา (2548) 
 
 

ปงบประมาณ จํานวนนักทองเที่ยว (คน)  จํานวนรายได (บาท)  
2540 

 2541 
2542 
2543 
2544 
2545 
2546 
2547 
2548 

402,535 
441,533 
450,873 
450,545 
435,061 
449,509 
540,272 
575,272 
628,391 

8,808,018 
8,000,358 
8,603,754 

12,004,914 
11,691,666 
14,106,409 
20,555,286 
29,730,895 
26,847,714 

คาเฉลี่ย 485,999 15,594,335 
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สวนสัตวนครราชสีมาเปนแหลงนันทนาการสาธารณะที่สําคัญแหงหนึ่งในจังหวัด
นครราชสีมา ซ่ึงจัดใหมีการใหบริการในหลาย ๆ ดาน เชน ดานกิจกรรมนันทนาการ ดานการ
อนุรักษสัตว และการสงเสริมสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ เปนตน ปจจุบันแมวาสวนสัตวแหงนี้ 
จะมีการเก็บคาธรรมเนียมผานประตูจากผูมาใชบริการก็ตาม แตราคาคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บนี้   
เปนราคาที่องคการสวนสัตวเปนผูกําหนดขึ้นโดยไมไดเกิดจากอิทธิพลการทํางานของกลไกราคา
ในระบบตลาด เนื่องจากรายไดจากการจําหนายคาธรรมเนียมผานประตู  ซ่ึงเปนรายไดหลักของ    
สวนสัตวนครราชสีมา เปนราคาเพียงเล็กนอยเมื่อเทียบกับคุณคาของการนันทนาการที่มีตอจิตใจ   
ที่ประชาชนจะใหคุณคาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมแตกตางกันในรูปของความเต็มใจ       
ที่จะจาย (willingness to pay) การกําหนดราคาคาธรรมเนียมเขาชม ยังไมไดพิจารณาอุปสงคและ       
อุปทานของแหลงทองเที่ยว รวมทั้งการมาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวมีคาใชจายในการเดินทางมา
ทองเที่ยว ซ่ึงราคาคาธรรมเนียมเขาชมเปนเพียงคาใชจายสวนหนึ่งของคาใชจายในการเดินทาง
ทั้งหมดของนักทองเที่ยว จึงทําใหรายไดที่เกิดขึ้นจากการเรียกเก็บคาธรรมเนียมเขาชมนี้ไมสามารถ
นํามาเปนตัวแทนที่ดีของมูลคาประโยชนที่ เกิดจากการเปนแหลงนันทนาการของสวนสัตว
นครราชสีมาแหงนี้ได  
 

นอกจากนี้ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวกของนักทองเที่ยว และการดูแลพื้นที่ในดาน
ตาง ๆ มากมาย เชน การปรับปรุงสถานที่จัดแสดงสัตว การจัดพื้นที่ใหเหมาะสมกับการทองเที่ยว 
การจัดหาหองน้ําและลานจอดรถ เปนตน ตองอาศัยการลงทุนเปนมูลคาจํานวนมาก ภายใต
งบประมาณที่มีจํากัด หากมีการจัดการสวนสัตวนครราชสีมาที่ดี สอดคลองกับความตองการ          
ที่แทจริงของนักทองเที่ยว ก็จะดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวใหมาเที่ยวเพิ่มขึ้น 
 
 ทั้งนี้ก็เนื่องจากวาลักษณะของการใหบริการทางนันทนาการจากแหลงนันทนาการ
สาธารณะประเภทที่รัฐจัดขึ้นเพื่อผลทางสวัสดิการทางสังคมเปนหลักและไมมีการแสวงหาผลกําไร
จากการใหบริการนี้ นอกจากนั้นคุณคาของการนันทนาการที่มีตอจิตใจมนุษยมีลักษณะเปน
นามธรรมซึ่งยากแกการประเมินคา ดวยเหตุนี้จึงทําใหมูลคาประโยชนที่แทจริงของแหลง
นันทนาการที่เกิดขึ้นเปนมูลคาประโยชนที่ไมเปดเผยในระบบตลาด (non-market value) และมี
มูลคาที่ไมปรากฏในรูปเงินตราอยางชัดเจน (intangible value) 
 
 การประเมินมูลคาประโยชนทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมา โดยใชวิธีการ
วิเคราะหตนทุนการเดินทาง (travel cost) มาอธิบายพฤติกรรมการบริโภคของบุคคล ซ่ึงใชคาใชจาย
ในการเดินทางเปนตัวแทนราคาในลักษณะของมูลคาที่ปรากฏเปนตัวเงิน และการสํารวจ           
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ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการใหบริการในสวนสัตวนครราชสีมา จะใชเปนขอมูล       
เพื่อนํามาพัฒนาและปรับปรุงการใหบริการของสวนสัตวนครราชสีมา ประกอบการตัดสินใจ        
ในโครงการตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นกับสวนสัตวนครราชสีมาในอนาคต อันจะเปนประโยชนตอการ
วางแผนในการจัดการสวนสัตวนครราชสีมา การจัดสรรงบประมาณ และยังเปนแนวทางสําหรับ
การจัดสรางสวนสัตวอ่ืน ๆ เพื่อใหประชาชนไดมีโอกาสศึกษา พักผอนหยอนใจ และเปนการ
อนุรักษสัตวปาไปพรอมกันดวย 
 

วัตถุประสงคในการศึกษา 
 

1. เพื่อศึกษาถึงลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมของผูมาทองเที่ยวสวนสัตว
นครราชสีมา 
 

2. เพื่อวิเคราะหความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอกิจกรรมการใหบริการ และศึกษาถึง
ปจจัยทางเศรษฐกิจสังคมที่มีผลตอจํานวนครั้งของการมาทองเที่ยวในสวนสัตวนครราชสีมา 
 

3. เพื่อประเมินมูลคาของผลประโยชนทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมา 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1. ผลการศึกษาที่ไดจะเปนขอมูลพื้นฐานในการวางแผนพัฒนาสวนสัตวนครราชสีมาและ
ปรับปรุงใหสอดคลองกับความตองการดานบริการที่แทจริงของนักทองเที่ยว เพื่อการจัดการ     
สวนสัตวนครราชสีมา 
 

2. การประเมินมูลคาประโยชนดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมา จะเปน
ประโยชนแกหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน องคการสวนสัตว และสวนสัตวนครราชสีมา ในการวาง
แผนการจัดการ และจัดสรรงบประมาณ ใหกับสวนสัตวนครราชสีมาในอนาคต 
 

3. ทําใหทราบมูลคาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมซึ่งไมมีมูลคาในระบบตลาดใหมี
มูลคาในรูปตัวเงินได จากการประยุกตทฤษฎีเศรษฐศาสตรมาใชในการประเมินคา และเปน
แนวทางในการศึกษาและประเมินมูลคาดานนันทนาการอื่น ๆ ตอไป 
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ขอบเขตของการศึกษา 
 
 ในการศึกษาครั้งนี้แหลงนันทนาการที่ใชในการทําการศึกษา คือ “สวนสัตวนครราชสีมา” 
ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
และเปนการศึกษามูลคาประโยชนทางนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมา ในป พ.ศ. 2548 มี
ระยะเวลา 1 ป ดวยวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทางแบบรายบุคคลของนักทองเที่ยวในสวนสัตว
นครราชสีมาโดยตรง การประเมินมูลคาประโยชนของสวนสัตวนครราชสีมา มุงศึกษาเฉพาะ
ผลประโยชนทางดานนันทนาการเพียงอยางเดียว (recreation) ที่มีตอนักทองเที่ยวเทานั้น มิได
รวมถึงผลประโยชนทางดานการอนุรักษธรรมชาติและขยายพันธุสัตวปา ดานการใหการศึกษา วิจัย
พันธุสัตวและพรรณพืช 
 

นิยามศัพท 
 
 นันทนาการ (recreation) หมายถึง การพักผอนหยอนใจ เปนการกระทําใด ๆ ก็ตาม ที่ไม
เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ในการทํามาหาเลี้ยงชีพ เมื่อปฏิบัติแลวมีสวนชวยระบายอารมณ
เครงเครียด ผอนคลายความเหน็ดเหนื่อย กอใหเกิดความพึงพอใจและรูสึกสดชื่นภายหลัง           
(อันนิมมานเหมินทร, 2515 อางถึงใน จรัญ, 2546: 13) 
 
 พื้นที่นันทนาการ (recreation area) หมายถึง พื้นที่ที่สามารถตอบสนองตอความตองการ
พักผอนหยอนใจของมนุษยไดทั้งรางกายและจิตใจ ในที่นี้คือ สวนสัตวนครราชสีมา 
 
 นักทองเที่ยว (tourist) หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลที่เดินทางทองเที่ยวไปตามสถานที่   
ที่ตองการโดยมีเงื่อนไข คือ เปนการเดินทางชั่วคราวโดยสมัครใจและไมเปนการเดินทาง            
เพื่อประกอบอาชีพ โดยไมมีวัตถุประสงคอ่ืน ๆรวมดวย 
 
 นักทองเที่ยวเด็ก (children tourist) หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลที่มีความสูงไมเกิน 135 
เซนติเมตร และมีอายุนอยกวา 15 ป ที่เดินทางมาทองเที่ยวยังสวนสัตวนครราชสีมา 
  
 สวนสัตวสาธารณะ (public zoo) หมายถึง สถานที่หรือบริเวณซึ่งทําการรวบรวมสัตวปาไว
เพื่อประโยชนแกการพักผอนหยอนใจ การศึกษา การคนควาหรือวิจัยของประชาชน รวมถึงเปน
แหลงเพาะพันธุสัตวปา (พ.ร.บ. สงวนและคุมครองสัตวปา, 2535) ในที่นี้คือ สวนสัตวนครราชสีมา 
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 คาใชจายในการเดินทางทั้งหมดของนักทองเที่ยว (travel cost) หมายถึง คาใชจายทั้งหมด
ในการเดินทางมาเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมา ซ่ึงประกอบดวย คาใชจายในการเดินทาง คาใชจาย
ที่เกิดขึ้นภายในสวนสัตวนครราชสีมา  
 
 ความตองการดานบริการ (customer service) หมายถึง ส่ิงที่นักทองเที่ยวตองการไดรับ
บริการจากสวนสัตว ในระหวางการเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมา 



บทท่ี 2  
 

การตรวจเอกสารและแนวคิดทฤษฎ ี
 

 การวิจัยในครั้งนี้ไดทําการศึกษาคนควาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนการศึกษา       
แนวทฤษฎีตาง ๆ เพื่อใชเปนแนวทางกําหนดกรอบการศึกษาของงานวิจัย ซ่ึงสามารถสรุปเปน
ประเด็นหลัก ๆ ไดดังนี้ 
 

1.  แนวคิดและการประยุกตใชทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร 
1.1 แนวคิดเกี่ยวกับการนันทนาการ 
1.2 มูลคาโดยรวมทางเศรษฐศาสตรของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
1.3 การประเมินมูลคาโดยวิธีตนทุนการเดินทาง 

2. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
3. แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการสวนสัตว 
4. ขอมูลพื้นที่ศึกษาสวนสัตวนครราชสีมา 
 

แนวคิดและการประยุกตใชทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการนันทนาการ 
 
 ความหมายของทรัพยากรนันทนาการ 
 
 สุรเชษฎ (2527) อธิบายความหมายของคําวาทรัพยากร (resources) วาหมายถึง ส่ิงใด         
ก็ตามที่พรอมจะนํามาใชประโยชนไดทุกเวลา ดังนั้น ทรัพยากรนันทนาการ (recreation resources) 
จึงหมายถึง ส่ิงใดก็ตามทั้งที่เปนผลผลิตของมนุษยและที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติที่มีคุณคาสามารถ
นํามาใชเกิดประโยชนแกมนุษยหรือสังคมเพื่อสรางความพึงพอใจและความสุขในรูปของ
นันทนาการซึ่งอาจรวมถึงสนามเด็กเลน สวนสาธารณะ ที่โลงแจง สวนสัตว วนอุทยาน อุทยาน
แหงชาติเขตรักษาพันธุสัตวปา เขตหามลาสัตวปา พื้นที่ปาประเภทตางๆ เกาะแกง ชายหาด ทะเล 
แมน้ํา  และสถานที่พักผอนหยอนใจซึ่งพัฒนาและบริการโดยภาคเอกชนรวมตลอดไปถึง
โบราณสถาน พิพิธภัณฑ และวัดวาอารามตาง ๆ 
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 แหลงนันทนาการและประเภทของแหลงนันทนาการ 
 

Clawson and Knetsch (1974 อางถึงใน โชคชัย, 2544: 7) ไดแบงประเภทของพื้นที่
นันทนาการออกเปน 3 กลุม โดยพิจารณาจากความเปนเจาของและการใหบริการความใกลไกล   
จากแหลงชุมชน และลักษณะที่ตั้งทางภูมิศาสตร ตลอดจนระดับความเปนธรรมชาติหรือการพัฒนา
โดยมนุษย ดังนี้ 
 
 1. พื้นที่นันทนาการแบบเนนผูใช (User - Oriented Areas) ลักษณะเดนที่สําคัญของพื้นที่
นันทนาการในกลุมนี้ คือ การเขาถึงทําไดโดยสะดวกและอยูใกลแหลงชุมชนมีการพัฒนาสิ่งอํานวย
ความสะดวกอยางครบครันเปดโอกาสใหประชาชนทั่วไปไดใชเฉพาะเวลากลางวันไมมีการ       
คางแรม พื้นที่นันทนาการกลุมนี้ เชน สวนสาธารณะ สนามเด็กเลน สวนสัตว สนามกีฬาตาง ๆ  
สระวายน้ํา เปนตน 
 
 2. พื้นที่นันทนาการแบบเนนธรรมชาติ (Resource - Based Areas) ลักษณะเดนของพื้นที่
นันทนาการในกลุมนี้คือ ความเปนธรรมชาติ หรือเปนแหลงธรรมชาติอยูหางไกลจากชุมชนหรือ
เมือง เปดโอกาสใหผูใชเขารวมปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ หลายรูปแบบ และสามารถพักแรมได พื้นที่
เหลานี้ เชน ภูเขา ทะเล ชายฝง แหลงน้ําธรรมชาติ เปนตน การไปเยือนพื้นที่นันทนาการในกลุมนี้
ตองมีการเดินทาง ซ่ึงตองใชทั้งเวลาและเงินคอนขางมาก พื้นที่มีขนาดคอนขางใหญ เชน อุทยาน
แหงชาติ และเขตรักษาพันธุสัตวปา เปนตน 
 
 3. พื้นที่นันทนาการแบบกึ่งธรรมชาติ (Intermediate Areas) พื้นที่นันทนาการในกลุมนี้  
อยูระหวางกลางพื้นที่ทั้งสองกลุมดังที่กลาวขางตน ทั้งในเชิงภูมิศาสตรและปริมาณการใชสวนใหญ
จะอยูไมหางไกลจากแหลงชุมชนมากนัก ประมาณ 1-2 ช่ัวโมงโดยรถยนต มีการพัฒนาสิ่งอํานวย
ความสะดวกคอนขางดี เหมาะสําหรับการใชประโยชนชวงเวลากลางวันและวันหยุดสัปดาห เชน         
วนอุทยาน เขตหามลาสัตวปา รีสอรทของเอกชน เปนตน พื้นที่นันทนาการในกลุมนี้มีพื้นที่      
ขนาดใหญกวาพื้นที่นันทนาการแบบเนนผูใช แตเล็กกวาพื้นที่นันทนาการแบบเนนธรรมชาติ 
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มูลคาโดยรวมทางเศรษฐศาสตรของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 
 World Commission on Protected Area หรือ WCPA (1998) กลาวถึง มูลคาโดยรวมทาง
เศรษฐศาสตร (total economic value) ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม แบงเปน 2 ประเภท 
คือ มูลคาจากการใชประโยชน (use value) และมูลคาที่เกิดจากการไมใชประโยชน (non - use value) 
โดยมูลคาจากการใชประโยชนสามารถจําแนกไดเปนมูลคาจากการใชประโยชนทางตรง (direct use 
value) มูลคาจากการใชประโยชนทางออม (indirect use value) และมูลคาของการเก็บไวเผ่ือใชใน
อนาคต (option value) สวนมูลคาจากการไมใชนั้น ไดแก มูลคาจากการ คงอยู (existence -value)
และมูลคาจากการเก็บไวใหลูกหลาน (bequest value) ซ่ึงแสดงดังภาพที่ 1 
 

มูลคาโดยรวมทางเศรษฐศาสตรของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมประเภทตาง ๆ 
สามารถอธิบายความหมายของมูลคาตาง ๆ ไดดังนี้ 
 
 1. มูลคาท่ีเกิดจากการใชประโยชน แบงออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
 
  1.1 มูลคาที่เกิดจากการใชประโยชนโดยตรง หมายถึง การที่ประชาชนในฐานะ
ผูบริโภคไดรับประโยชนโดยตรงจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เชน การไดไมจากปาไม
มาใชประโยชน หรือ การไดชมความงามของทะเลหรือภูเขา เปนตน 
 
  1.2 มูลคาที่เกิดจากการใชประโยชนโดยออม เปนมูลคาที่เกิดจากหนาที่หรือกิจกรรม 
ที่เกิดจากสิ่งแวดลอม เชน ปาชายเลนมีมูลคาทางออม ในการรักษาสภาพนิเวศวิทยาชายฝงทะเล
หรือการที่ปาไมเปนตนน้ําและใหความชุมชื้น เปนตน 
 
  1.3 มูลคาที่เกิดจากการเลือกที่จะสงวนไวใชในอนาคต หมายถึง มูลคาที่สังคมใหแก
ทรัพยากรธรรมชาติและเพื่อเก็บไวใชในอนาคต หากตองการใช เชน อาจเปนการใชในรูปแบบ      
ทั้งการใชประโยชนทางตรงหรือการใชประโยชนทางออมก็ได เปนตน 
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ภาพที่ 1  มูลคาโดยรวมทางเศรษฐศาสตรของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
ที่มา: ดัดแปลงจาก WCPA (1998) 
 
 2. มูลคาท่ีเกิดจากการไมไดใชประโยชน หมายถึง คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติจากการ
ที่ไมไดใชทรัพยากรโดยตรง แตบุคคลหรือสังคมมีความตองการใหสินคาสิ่งแวดลอมนี้ดํารงอยู 
เพื่อตนเองและบุคคลอื่นในอนาคต โดยที่ประชาชนไมไดรับประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมนั้นเลย ไมวาทางตรงหรือทางออม แบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 
 
  2.1 มูลค าที่ เกิดจากการเลือกที่ จะใหคงอยู ตอไป  หมายถึง  มูลค าที่สะทอน             
ความตองการของบุคคลที่ปรารถนาใหทรัพยากรธรรมชาติหรือส่ิงแวดลอมที่กําลังพิจารณา       
ดํารงคงอยู (existing) ในอนาคตตลอดไป แมวาผูบริโภคนั้นจะไมไดมีสวนรวมในการใชประโยชน
หรือไมมีโอกาสไดใชทรัพยากรธรรมชาติหรือส่ิงแวดลอมนั้นเลยก็ตาม แตผูบริโภคก็รูสึกพอใจ     
ที่จะใหทรัพยากรธรรมชาตินั้นคงอยูตอไป 
 

2.2 มูลคาเพื่อลูกหลาน หมายถึง คุณคาของสิ่งแวดลอมที่บุคคลในรุนปจจุบันตองการ
อนุรักษไวใหลูกหลานไดเห็นหรือไดใชประโยชน 
 
 
 

มูลคาโดยรวมทาง


มูลคาจากการใชประโยชน มูลคาจากการไมใชประโยชน 

มูลคาจากการใช
ประโยชน
ทางตรง

มูลคาจากการใช
ประโยชน
ทางออม

มูลคาของการ
เก็บไวเผ่ือใช 

มูลคาจากการ
คงอยู 

มูลคาจากการ
เก็บไวให
ลกหลาน
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การประเมินมูลคาโดยวิธีตนทุนการเดินทาง 
 
 การประเมินมูลคาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมดวยวิธีตนทุนการเดินทาง (travel 
cost approach หรือ travel cost method) เปนวิธีที่ใชวัดมูลคาจากการใชประโยชนโดยตรงและมัก
นํามาใชในการประเมินมูลคาเชิงนันทนาการของสถานที่ทองเที่ยว เนื่องจากมูลคาประโยชน     
ดานนันทนาการของแหลงธรรมชาติเปนมูลคาที่ไมปรากฏชัดเจนในรูปของตัวเงิน กลไกราคา      
ไมสามารถเขาไปจัดสรรการใชประโยชนได  ดังนั้นในการประเมินมูลคาประโยชนดาน
นันทนาการของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม จึงตองอาศัยเทคนิคการประเมินมูลคา โดยมี
ขอสมมติที่สําคัญของวิธีประเมินมูลคาดวยตนทุนการเดินทาง คือ นักทองเที่ยวจะตองเปน               
ผูมีเหตุผลจากการเปรียบเทียบระหวางตนทุนการมาทองเที่ยวกับผลประโยชนในรูปความพอใจ      
ที่คาดวาจะไดรับจากการทองเที่ยว หากคิดวาจะไดรับความพอใจมากกวาตนทุนการเดินทาง         
แลวก็ตัดสินใจเดินทางไปทองเที่ยว โดยมูลคาดานการทองเที่ยวของทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมนั้น จะพิจารณาจากความเต็มใจจะจาย (willingness to pay) ในรูปตนทุนการเดินทาง 
(ธันวา, 2540) 
 
 Clawson (1959 อางถึงในสมพร, 2543) สรุปแนวคิดพื้นฐานของวิธีตนทุนการเดินทางดังนี้ 
ทรัพยากรและสิ่งแวดลอมที่ใหคุณประโยชนทางนันทนาการ แมวาจะไมมีการเก็บคาธรรมเนียม
หรือไมคิดคาผานประตูในการเขาไปใชบริการในสถานที่ แตความตองการในการใชบริการก็ยังมี
จํากัด ทั้งนี้เพราะในการใชบริการนั้นจะมีตนทุนการเดินทาง หรือคาใชจายเกิดขึ้น คือ คาใชจายใน
การเดินทางไป-กลับจากที่อยูอาศัยกับสถานที่ทองเที่ยว วิธีการนี้พยายามสรางเสนอุปสงคสําหรับ
การไปนันทนาการ โดยใชคาใชจายและมูลคาของเวลาดังกลาวเปนราคาตัวแทน และจํานวนครั้ง
ของการเดินทางเปนเสมือนปริมาณความตองการสินคา  ซ่ึงจํานวนครั้งของการเดินทาง                 
จะแปรผกผันกับตนทุนการเดินทาง กลาวคือ หากตนทุนการเดินทางเพิ่มมากขึ้น จํานวนครั้ง       
ของการใชบริการจะลดลง ความสัมพันธดังกลาวนี้จะนําไปใชในการคํานวณหามูลคาความพอใจ
สวนเกินของผูบริโภค 
 

โสมสกาว (2542) สรุปแนวคิดทฤษฎีของวิธีตนทุนการเดินทางไววา เปนวิธีการที่พยายาม
ใหมูลคากับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่ไมอยูในระบบตลาด  โดยใชพฤติกรรม             
การบริโภคของบุคคลมาอธิบาย ใชตนทุนการเดินทางเปนตัวแทนราคา และตนทุนการเดินทาง     
จะประกอบดวย คาใชจายในการเดินทาง คาที่พัก คาอาหาร อุปกรณ เปนตน  
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 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2543)  กลาววาวิธีการใชตนทุนการเดินทาง เพื่อวัดมูลคา
ส่ิงแวดลอมเปนตัวอยางของการใชแนวคิดเรื่องฟงกชันการผลิตของครัวเรือน (household 
production function model) เพื่อดูการเปลี่ยนแปลงของผูบริโภคสินคา ที่สามารถใชทดแทนหรือใช
ประกอบกันได จึงสามารถนํามาใชเปนกลไกทางออม ในการประมาณหาความพึงพอใจของบุคคล
ในการบริโภคสินคาที่ไมอยูในระบบตลาดได โดยใชตนทุนการเดินทางเปนราคาตัวแทนในการ
สรุปหาผลประโยชนที่สถานที่นั้นมีบริการ ในการศึกษาจะเปนการหาความสัมพันธของจํานวนครั้ง
ของการไปแหลงนันทนาการและคาใชจายที่ใชไปในสถานที่นั้น แลวนํามาสรางเสนอุปสงคของ
การเดินทางมาทองเที่ยวในแหลงนันทนาการ โดยอุปสงคดังกลาวจะมีความจํากัดเนื่องจากการ
เดินทางมาทองเที่ยว หรือมาใชบริการมีคาใชจายเกิดขึ้น ดังนั้นวิธีการใชตนทุนการเดินทาง จึง
ตั้งสมมติฐานวา ถานักทองเที่ยวยิ่งอยูไกลออกไปจากแหลงนันทนาการ จํานวนครั้งของการมาใช
บริการในสถานที่นั้นจะยิ่งลดลง ซ่ึงหมายความวา ผูที่มีระยะทางจากที่อยูอาศัยถึงแหลงนันทนาการ
นอยกวา จะมาใชบริการในสถานที่นั้นมากกวาดวย จากความสัมพันธนี้ทําใหสามารถสรางเสน     
อุปสงคของการเดินทางมาทองเที่ยวในแหลงนันทนาการ 
 
 โดยทั่วไปวิธีการใชตนทุนการเดินทางมักใชกับการประเมินมูลคาของแหลงนันทนาการ
กลางแจง (outdoor recreation) ไดแก การทองเที่ยวแหลงธรรมชาติ การตกปลา การลาสัตว         
การแลนเรือ การเดินปา หรือการทองเที่ยวในแหลงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมตาง ๆ และ
วิธีการใชตนทุนการเดินทางเปนการประเมินมูลคาของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทาง
เศรษฐศาสตรประเภทมูลคาที่เกิดจากการใชประโยชนเทานั้น  
 

Jonathan A. Lesser และคณะ (1997) กลาวถึงขอสังเกต 3 ประการของการใชตนทุน        
การเดินทาง คือ ประการแรก ตนทุนที่ใชเพื่อการนันทนาการจะมีมูลคามากกวาคาธรรมเนียมการใช
บริการหรือคาผานประตู โดยตนทุนดังกลาวจะประกอบดวยคาเชื้อเพลิงของพาหนะที่ใชเดินทาง 
คาอาหาร มูลคาของเวลาและอาจรวมถึงตนทุนอื่น ๆดวย ประการที่สอง ประชาชนที่อยูอาศัยในเขต
ที่มีระยะหางจากแหลงนันทนาการตางกันจะมีคาใชจายในการเดินทางแตกตางกัน ประการที่สาม 
พบวา หากคุณคาหรือความพอใจตอแหลงนันทนาการ ของประชาชนที่อาศัยอยูหางจากแหลง
นันทนาการในระยะตาง ๆ มีคาเทากันแลว ตนทุนการเดินทางสามารถใชเปนราคาตัวแทนในการ
สรางเสนอุปสงคสําหรับแหลงนันทนาการนั้นได 
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 สําหรับตนทุนในการเดินทางซึ่งเปนความเต็มใจจายของผูเดินทางมาทองเที่ยวนี้ เปนสิ่งที่
สะทอนใหเห็นถึงความพึงพอใจทั้งหมดของผูบริโภคที่มีตอการไดบริโภคสินคาหรือบริการหนึ่ง ๆ
หรือเปนมูลคาเงินทั้งหมดที่ผูบริโภคยินดีที่จายเพื่อใหไดรับสินคาหรือบริการนั้น ซ่ึงในการ
วิเคราะหหามูลคาความเต็มใจจาย (willingness to pay) ของนักทองเที่ยวดวยวิธี TCM จะใชตนทุน
การเดินทางเปนราคาตัวแทน ซ่ึงตนทุนการเดินทางไดแก คาน้ํามัน คาพาหนะ คาผานประตู 
คาอาหาร ที่พัก และอุปกรณตาง ๆ รวมถึงมูลคาของเวลา จากนั้นจึงหาความสัมพันธระหวางตนทุน
การเดินทางและจํานวนครั้งในการมาทองเที่ยว และนํามาสรางเสนอุปสงคของการเดินทางมา
ทองเที่ยว จากความสัมพันธดังกลาวสามารถนําไปสูการหาประโยชนสุทธิจากการประยุกตแนวคิด
เรื่องสวนเกินผูบริโภค (consumer’s surplus) ได 
 
 การพิจารณาสวนเกินผูบริโภค สามารถพิจารณาไดตามแนวคิดของ Marshall กลาวคือ ตาม
แนวคิดของ Marshall สวนเกินของผูบริโภคสามารถวัดไดจากพื้นที่ใตเสนอุปสงค (demand curve) 
ที่อยูเหนือจํานวนเงินที่ผูบริโภคตองจายไป ซ่ึงเสนอุปสงคนี้ เปนเสนที่แสดงความสัมพันธระหวาง
ปริมาณสินคาที่มีผูตองการซื้อในขณะใดขณะหนึ่งกับระดับราคาตาง ๆ กันของสินคานั้น โดยเปน
การพิจารณาจากการบริโภคของบุคคล เพื่อที่จะไดรับอรรถประโยชนสูงสุด เมื่อกําหนดใหรายได
ของบุคคลคงที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2  การวัดสวนเกินของผูบริโภคตามแนวความคิดของ Marshall    
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การวัดสวนเกินของผูบริโภคตามแนวความคิดของ Marshall จากภาพที่ 2 อธิบายไดวา  
เสน AB คือเสนอุปสงค  ซ่ึง ณ ระดับราคาสินคา P1 บุคคลจะมีความตองการบริโภคสินคา X           
ที่ปริมาณ  X1  สวนเกินของผูบริโภคตามแนวคิดของ  Marshall หรือ Marshallian Consumer Surplus 
คือ ความแตกตางระหวางจํานวนเงินที่ผูบริโภคยินดีจะจายสูงสุด กับจํานวนเงินที่ผูบริโภคตองจาย
จริง ไดแก พื้นที่ A P1C  ซ่ึงถาในระบบเศรษฐกิจ ราคาสินคา X  มีการเปลี่ยนแปลงลดลงจาก P1 
เปน P2   บุคคลก็จะมีความตองการบริโภคสินคา X ในปริมาณที่เพิ่มขึ้นเปน  X 2 สวนเกินของ
ผูบริโภคตามแนวคิดของ Marshall ก็จะเพิ่มขึ้นเปนพื้นที่ A P2D 
 
การวิเคราะหตนทุนการเดินทางแบบแบงเขต (Zonal Travel Cost Model: ZTCM) 
 
 โสมสกาว (2542: 163-170) ไดอธิบายถึงความหมายและขั้นตอนการประเมินมูลคาดวย
วิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทางเพื่อประเมินมูลคาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมวาเปน
การศึกษาเฉพาะที่ นั่นคือจะตองระบุแหลงนันทนาการที่แนชัดในการศึกษา บริเวณโดยรอบแหลง
นันทนาการดังกลาวจะถูกแบงออกเปนเขต (zone) ซอน ๆ กันเปนวงแหวน โดยมีแหลงนันทนาการ
เปนศูนยกลาง (I) หรือ concentric ring zone ดังภาพที่ 3  โดยแตละเขตจะเปนตัวแทนในการศึกษา
ตนทุนการเดินทางที่เพิ่มขึ้นตามระยะทาง นั่นคือถาผูบริโภคมาจากพื้นที่ในเขต K ยอมมีตนทุนการ
เดินทางสูงกวาผูใชบริการที่อยูในเขต J แตอยางไรก็ตามการแบงเขตอาจแบงไดหลายวิธี อาทิ    
แบงตามเขตการปกครองเปนตน 
 
 ในการศึกษาตองออกแบบสอบถามผูมาใชบริการเพื่อใหทราบจํานวนครั้งของการมาใช
บริการในแหลงนันทนาการ ตนทุนการเดินทาง บริเวณหรือเขตที่ผูมาใชบริการอยูอาศัย ขอมูลทาง         
เศรษฐสังคม อาทิ รายได เพศ อายุ การศึกษา รวมทั้งตัวแปรอื่น ๆ ที่ใหขอมูลเกี่ยวกับการเดินทาง
มายังแหลงนันทนาการ เชน เปาหมายของการมายังแหลงนันทนาการเพื่อมาทองเที่ยวอยางเดียว
หรือมาทัศนศึกษา เปนตน เพื่อหาคาใชจายในการเดินทางทั้งหมดของผูที่มาใชบริการในพื้นที่
นันทนาการที่ทําการศึกษานั้น  
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ภาพที่ 3  การแบงเขตพื้นที่โดยรอบแหลงนันทนาการแบบ Concentric Ring Zone 
 

จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาทั้งหมดจากการสอบถามมาวิเคราะหหาความสัมพันธระหวาง
จํานวนการมาใชบริการในแหลงนันทนาการ  และคาใชจายการเดินทางและตัวแปรอื่น                   
ซ่ึงความสัมพันธดังกลาวสามารถหาอุปสงคสําหรับการมาใชบริการได โดยการใชสมการถดถอย
แบบพหุคูณ (multiple regression) แมวาไมมีการเก็บคาธรรมเนียมการเขาใชบริการ แตเนื่องจากการ
มาเที่ยวหรือมาใชบริการก็ยังมีคาใชจายเกิดขึ้นหรือเปรียบไดกับการเรียกเก็บคาธรรมเนียมจากผูมา
ใชบริการในอัตราที่แตกตางกันทําใหอัตราการทองเที่ยวตอปแตกตางกันดวย ซ่ึงความสัมพันธของ  
อุปสงคดังกลาวเปนการประมาณจากแบบจําลอง เพื่อพิจารณาวาเมื่อตนทุนการเดินทางทั้งหมดจาก
เขต Z มายังแหลงนันทนาการ หรือการเรียกเก็บคาธรรมเนียมในการใชบริการในแหลงนันทนาการ
ที่เปลี่ยนแปลงไป (เพิ่มขึ้น/ลดลง) จะทําใหจํานวนการมาใชบริการตอปจากแตละเขตเปลี่ยนแปลง
ไปอยางไร ดังนั้นการประมาณหาพื้นที่ใตเสนอุปสงคจะทําใหทราบคาความพอใจสวนเกินของผูมา
ใชบริการในพื้นที่นันทนาการที่ทําการศึกษา  หรือแสดงมูลคาทางนันทนาการของพื้นที่                   
ที่ทําการศึกษานั่นเอง 
 
การวิเคราะหตนทุนการเดินทางรายบุคคล (The Individual Travel Cost Model: ITCM) 
 
 โสมสกาว (2543: 187-191) ไดอธิบายถึงการคิดตนทุนในการเดินทางรายบุคคลไววาเปน
วิธีการที่พิจารณาในแงรายบุคคลแทนที่จะพิจารณาเปนเขต ดังนั้นตัวแปรตามที่ใชในการหาฟงกชัน   
อุปสงคการมาใชบริการจึงเปนจํานวนครั้งของการมาใชบริการยังแหลงนันทนาการของบุคคลใน
ชวงเวลาที่กําหนดในการศึกษา โดยฟงกชันอุปสงคดังกลาวเปนความสัมพันธระหวางจํานวนครั้ง
ของการมายังแหลงนันทนาการของแตละบุคคล กับตนทุนคาใชจายในการเดินทางของแตละบุคคล

 

K 
J

I
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และตัวแปรอื่นที่เกี่ยวของ จากนั้นจึงคํานวณหาสวนเกินของผูมาใชบริการในแตละหนวยเวลาที่
ทําการศึกษา และสวนเกินของผูมาใชบริการตอคร้ังของการมายังแหลงนันทนาการนั้น โดยคํานวณ
จากสวนเกินผูมาใชบริการทั้งหมดตอคนหารดวยจํานวนเฉลี่ยของการมายังแหลงนันทนาการตอป 
ซ่ึงผลรวมของสวนเกินผูมาใชบริการทั้งหมดหรือพื้นที่ใตสนอุปสงคเปนการอธิบายถึงความพอใจ
ของผูมาใชบริการที่มีตอแหลงนันทนาการนั้น ๆ นั่นเอง 

 
 วิธีคาใชจายในการเดินทางจะแยกออกจากฟงกชันการผลิตของครัวเรือน ซ่ึงมีฟงกชัน      
การบริโภคสินคาทั่วไปอยูแลว แตสําหรับสินคาที่เปนสิ่งแวดลอมอยางเชน แหลงนันทนาการหรือ
แหลงทองเที่ยวนั้น ฟงกชันอุปสงคจะประเมินจากวิธีคาใชจายในการเดินทาง โดยวิธีการประเมิน
มูลคาดานนันทนาการของแหลงทองเที่ยวจะประเมินจากเสนอุปสงคของการทองเที่ยว ซ่ึงเกิดจาก
ความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งของการมาทองเที่ยวกับคาใชจายในการเดินทางและตัวแปรอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวของ (Kolstad, 2000: 344-346) 
 
 ในการใชวิธีคาใชจายในการเดินทางมีแบบจําลองอยางงายซึ่งอธิบายไดวา อรรถประโยชน
สูงสุดของผูบริโภคหรือนักทองเที่ยวในการมาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวขึ้นอยูกับ 3 ตัวแปรที่
สําคัญคือ 1)ระดับของคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือแหลงทองเที่ยว(q) ซ่ึงอาจเปนความแออัดของแหลง
ทองเที่ยว คุณภาพอากาศ หรือส่ิงตาง ๆ ที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงคุณภาพแหลงทองเที่ยวในทางที่
ไมดี  2) จํานวนครั้งการมาทองเที่ยว (V) และ 3) ราคาของสินคาตลาด (X) แสดงดังฟงกชัน
วัตถุประสงค (1) และมีสมการเงื่อนไข (2) โดยกําหนดใหราคาของสินคาตลาดเปนราคาที่เปน
เอกภาพและกําหนดให P0 เปนคาใชจายที่เกี่ยวของกับการเดินทางทั้งหมด เชนคารถ(รถยนต รถไฟ
หรือเครื่องบิน) คาอาหาร และคาธรรมเนียมเขา เปนตน และสมมติวา L เปนชั่วโมงการทํางาน    
โดยมีรายไดที่ไดรับเทากับ w 
 
 โดยปญหาที่เกิดขึ้นก็คือ คาใชจายที่เกี่ยวของกับการเดินทางทั้งหมดนั้นไมไดเปนคาใชจาย
ที่เกิดจากการมาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวอยางเดียวเทานั้น โดยนักทองเที่ยวตองใชเวลาในการ
เดินทาง  และใชเวลาในการเยี่ยมชมสถานที่ทองเที่ยวดวย  ซ่ึงเวลาดังกลาวนั้นเปนเวลาที่
นักทองเที่ยวยอมเสียสละเงินรายไดในสวนนี้เพื่อที่จะมาพักผอนในแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ เพื่อตอบ
ปญหานี้จึงมีสมการเงื่อนไข (3) โดยกําหนดให T เปนชั่วโมงการทํางานที่นักทองเที่ยวยอมเสียสละ
รายไดจากการทํางานเพื่อมาพักผอนในแหลงทองเที่ยว กําหนดให tt เปนเวลาที่ใชในการเดินทางจาก
ที่พักอาศัยถึงแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ และ tv เปนเวลาที่ใชไปเพื่อการพักผอนในแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ 
โดยที่นักทองเที่ยวมีขอจํากัดของงบประมาณและเวลา 
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 ฟงกชันวัตถุประสงค 
 

  Max U (X, V, q)      (1) 
 

 สมการเงื่อนไข 
 
      wL = X + P0 (V)    (2) 
 
      T = L + (tt + tv) V    (3) 
  

กําหนดให  
 
 Max U  คือ อรรถประโยชนสูงสุด 

q  คือ คุณภาพสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยว 
V คือ จํานวนครัง้ที่เดินทางมาทองเที่ยวตอป 

 X คือ ราคาของสินคาตลาด 
 w  คือ รายไดที่ไดรับจากการทาํงาน 

L คือ ช่ัวโมงการทํางาน 
P0 คือ คาใชจายทีเ่กี่ยวของกับการเดินทางทั้งหมด 
T คือ ช่ัวโมงการทํางานที่นักทองเที่ยวยอมเสยีสละรายไดจากการทํางาน        

เพื่อมาพักผอนในแหลงทองเที่ยว 
 t1  คือ เวลาที่ใชในการเดินทางจากที่พักอาศยัถึงแหลงทองเที่ยว 
 t2 คือ เวลาที่ใชไปในการพกัผอนในแหลงทองเที่ยว 

 
นําสมการ (3) แทนลงในสมการ (2) ไดดังสมการ (4) 
 
 ดังนั้น 
 
      wT = X + [P0 + w (tt + tv )] V   (4) 

= X+ Pv (V) 
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 เมื่อ 
 
      Pv = P0 + w(tt + tv)    (5) 
 
 โดยที่ 
 
   Pv  คือ คาใชจายทั้งหมด ในการเดินทางมาทองเที่ยว  

     (รวมคาเสียโอกาสของเวลาดวย) 
 
 สมการ (5) แสดงใหเห็นวาอรรถประโยชนสูงสุดของนักทองเที่ยว นอกจากคิดคํานวณจาก
คาใชจายในการเดินทางทั้งหมดแลวยังรวมถึงมูลคาของเวลาที่นักทองเที่ยวยอมเสียสละเพื่อการมา
ทองเที่ยวกับมูลคาของเวลาที่คํานวณจากอัตราคาจางงาน ซ่ึงแสดงใหเห็นวามูลคาของเวลามี
ความสําคัญในการนํามาพิจารณาในการประเมินมูลคาแหลงทองเที่ยวดวย ดังนั้นฟงกชันอุปสงค
สําหรับการมาทองเที่ยว แสดงดังฟงกชันความสัมพันธ (6) 
 
      V = ƒ(Pv, q, y)    (6) 
 
 จากสมการ (6) อธิบายไดวาจํานวนครั้งการมาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ขึ้นอยูกับคาใชจายทั้งหมดในการเดินทางมาทองเที่ยว (Pv) คุณภาพของแหลงทองเที่ยว (q) และ
รายได (y) ซ่ึงรายไดเกิดจากการคํานวณรายไดที่ไดรับจากการทํางานคูณกับชั่วโมงการทํางานที่
นักทองเที่ยวยอมเสียสละรายไดไป 
 
 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางอัตราการเดินทางมาทองเที่ยวแหลงนันทนาการกับ
ปจจัยตาง ๆ ดังฟงกชันความสัมพันธ (7) 
 
     Qi = ƒ(Ci, Xi)    (7) 
 โดยที่ 
 
   Qi = อัตราการเดินทางมาแหลงนันทนาการของบุคคล i ในระยะ 
     เวลา 1 ป (หนวย: คร้ังตอป) 
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   Ci = คาใชจายในการเดินทางไปและกลับทั้งหมดของบุคคล i  
     (หนวย: บาทตอคร้ังตอคน) 
   Xi = ปจจัยอ่ืน ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเดินทางมาทองเที่ยวของบุคคล i 
   i = กลุมตัวอยางนักทองเที่ยว ( i = 1, 2, …, m) 
 
 จากฟงกชันความสัมพันธ (7) นํามาใชในการประมาณการเสนอุปสงคสําหรับการเดินทาง
มาทองเที่ยวในแหลงนันทนาการของแตละบุคคล และคํานวณหาความพอใจสวนเกินของ
นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในแหลงนันทนาการจากพื้นที่ใตเสนอุปสงคซ่ึงแสดงถึงความเต็มใจที่ 
จะจายของนักทองเที่ยวและเปนตัวแทนของมูลคาของแหลงนันทนาการนั้น ๆ นั่นเอง 
 

สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2543) กลาวถึงการประมาณการหาเสนอุปสงค
ของการเดินทางมาแหลงนันทนาการแบบ individual approach อาจจัดกลุมของวิธีการศึกษาไดเปน
2 ชนิด คือ one-site model และ multi-site model สรุปไดดังนี้ 
 

1) One-Site Model 
 

วิธีการศึกษาเพื่อประมาณการเสนอุปสงคของการเดินทางมายังแหลงนันทนาการ    
แหงเดียว (One-Site Model) ใชเมื่อพบวาแหลงนันทนาการที่กําลังศึกษาอาจมีเพียงแหลงเดียวไมมี
แหลงอื่นทดแทนได สมการทั่วไปที่ใชในการประมาณฟงกช่ันอุปสงคสําหรับการเดินทางมาแหลง
นันทนาการแบบ one-site model คือ  
 
  Vi  = V (Pi , Yi, Qi) 
 
  กําหนดให Vi คือ  จํานวนครั้งที่เดินทางมาเที่ยวของบุคคล i 
     Pi คือ ตนทุนในการทองเที่ยวของบุคคล i 
    Yi คือ รายไดของบุคคล i 

Qi คือ คุณภาพสิ่งแวดลอมของแหลงนันทนาการ 
 

สมการอุปสงคสําหรับแหลงนันทนาการซึ่งจะขึ้นอยูกับมูลคาเต็มของการเดินทาง 
รายไดของผูเดินทาง และคุณภาพของแหลงนันทนาการนั้น โดยปกติ V กับ Q จะมีความสัมพันธใน
ทางบวก คือ ถาแหลงนันทนาการนั้นมีสภาพดี สวยงาม สะอาด ปลอดภัย จํานวนครั้งหรือจํานวน
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คนที่เดินทางมาทองเที่ยวก็จะเพิ่มสูงขึ้น ตรงกันขาม หากแหลงนันทนาการนั้นมีสภาพเสื่อมโทรม 
จํานวนครั้งหรือจํานวนครั้งหรือจํานวนคนมาทองเที่ยวก็จะลดลง 

 
2) Multi-Site Model 

 
วิธีการศึกษาเพื่อประมาณการเสนอุปสงคของการเดินทางมายังแหลงนันทนาการซึ่งมี

สถานที่อ่ืนที่อยูใกลหรือสามารถทดแทนกันไดระดับหนึ่ง (multi-site model) เนื่องจากปญหาหนึ่ง
ที่พบกัน คือ แหลงนันทนาการนั้นมิไดเปนแหลงเดียวที่ผูบริโภคเลือกไป จึงตองนําประเด็นนี้เขามา
พิจารณาดวย เพราะผูบริโภคเปนผูมีเหตุผล คือ ตองการอรรถประโยชนสูงสุด ดังนั้น จึงควรเลือก
วิธีการศึกษาที่เหมาะสม 
 

เมื่อไดฟงกชันอุปสงคของการเดินทางระดับบุคคลแลวจึงนํามาทดสอบความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรตาม คือ จํานวนครั้งการมาทองเที่ยวแหลงนันทนาการที่ศึกษาของบุคคล i กับ       
ตัวแปรอิสระตางๆ และพิจารณาคาสถิติตาง ๆ เชนเดียวกับวิธีการศึกษาตนทุนการเดินทางระดับเขต 

 
เสนอุปสงคของการเดินทางมาทองเที่ยวจะเปนเสนอุปสงคของแตละบุคคลและเปน

ความสัมพันธของจํานวนครั้งในการเดินทางมายังแหลงนันทนาการที่ศึกษาของบุคคลตาง ๆ กับ
คาใชจายหรือตนทุนในการเดินทางมายังแหลงนันทนาการในระยะเวลาที่กําหนด 
 

ปญหาและขอจํากัดในการใชวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง  
 
 โสมสกาว (2543: 188) ไดสรุปปญหาและขอจํากัดในการใชวิธีการวิเคราะหตนทุน        
การเดินทาง ไวดังนี้ 
 

1. การเลือกใชตัวแปรตาม ตัวแปรตามที่นิยมใชไดแก จํานวนการมาใชบริการจากแตละ
เขตที่กําหนดไว และจํานวนครั้งของการมาใชบริการของแตละบุคคล ซ่ึงการเลือกใชตัวแปรตาม
ตางกันจะทําใหการประมาณหาคาความพอใจสวนเกินของผูบริโภคที่มีตอแหลงนันทนาการมีคา
แตกตางกันออกไป ตัวอยางเชนการศึกษาของ Willis and Gawod (1991; อางถึงใน โสมสกาว,2543: 
188) เปรียบเทียบคาความพอใจสวนเกินที่คํานวณจากวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทางระหวาง
วิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทางรายบุคคล (ITCM) และวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทางแบบ
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แบงเขต (ZTCM) การศึกษาพบวามูลคานันทนาการของปา เมื่อคํานวณโดยใช ITCM  จะนอยกวา
การใช ZTCM ดังแสดงในตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2  ผลประโยชนของปาไมในรูปแบบนันทนาการ 
 

สวนเกนิผูบริโภค (ปอนด/วนัที่ทองเที่ยว) เขตพื้นที่ปา 
ZTCM ITCM 

Brecon 
Buchan 

Cheshive 
Larue 

New Forest 
Authia 

2.60 
2.26 
1.91 
1.44 
1.43 
2.52 

0.66 
0.20 
0.06 
0.96 
0.12 
0.88 

ที่มา: Willis and Gawod (1991 อางถึงใน โสมสกาว, 2543: 188) 
 

2. วัตถุประสงคของการเดินทางมีหลายวัตถุประสงค โดยทั่วไปในการวิเคราะหโดยการใช
วิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง ตองพยายามแยกความแตกตางระหวางผูมาใชบริการโดยตรง 
กับผูมาใชบริการที่ไมไดมีเปาหมายไปยังแหลงนันทนาการที่ศึกษาโดยตรง แตแวะไปเพราะสาเหตุ
บางประการ เชน เปนทางผาน เปนตน ซ่ึงในการคิดตนทุนจําเปนตองอาศัยการถวงน้ําหนัก
คาใชจายในการเดินทางทั้งหมด เปรียบเทียบกับความสนุกหรือความเพลิดเพลินทั้งหมดที่เกิดขึ้น
ตลอดการเดินทาง หรืออาจใชวิธีการคัดเลือกผูมาใชบริการที่ไมไดมีจุดมุงหมายโดยตรงออกจาก
การวิเคราะห 
 

3. การคิดคํานวณคาใชจายในการเดินทาง โดยปกติจะคํานวณจากคาใชจายเกี่ยวกับ          
คาน้ํามันรถในสวนที่ใชในการเดินทางมานันทนาการจริง ๆ มาเปนการประมาณคา หรืออาจใช
คาใชจายทั้งหมดที่เกิดจากการใชรถยนตมาคิดคํานวณ อาทิเชน คาเสื่อม คาประกัน ซ่ึงการเลือกคิด
คํานวณคาใชจายในการเดินทางที่แตกตางกันยอมทําใหการประเมินมูลคาแตกตางกันไปดวย 
 
 4. มูลคาของเวลา ในการคิดมูลคาของเวลาเปนประเด็นที่คอนขางถกเถียงกันมากวา       
ควรพิจารณาเหมือนกับการใชเวลาทํางานไปยังแหลงนันทนาการ อัตราคาจางจะเปนคาเสียโอกาส
ของเวลาหรือจะพิจารณาจากเวลาที่ตองเสียไปสําหรับการทํากิจกรรมอื่น ๆ ที่ไมไดทํา 
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 5. ปญหาทางสถิติ การเลือกใชรูปแบบสมการในการวิเคราะหอุปสงคการมาใชบริการที่
แตกตางกัน จะทําใหคําตอบจากการคํานวณสวนเกินผูมาใชบริการตางกัน ดังตัวอยางแสดงใน
ตารางที่ 3  
 
ตารางที่ 3  สวนเกินของผูบริโภคเมื่อใชรูปแบบสมการ วิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทางแบบแบง

เขต 
 

รูปแบบสมการ สวนเกนิผูบริโภคในป ค.ศ. 1998 
(ปอนด/คร้ังของการทองเที่ยว) 

1. V/P =a – bTC + gTC2 
        (Quadratic) 
2. V/P =a – b ln(TC) 
       (Semi-Log/Independent) 
3. ln( V/P) =a – b (TC) 
       (Semi-Log/Dependent) 
4. ln( V/P) =a – b ln(TC) 
       (Log-Log) 

0.32 
 

0.56 
 

1.70 
 

15.13 

หมายเหตุ: V/P =   จํานวนครั้งของการทองเที่ยวตอคนที่อาศัยอยูในแตละเขต 
      TC =  ตนทุนการเดินทางจากแตละเขต 
      a, b, g =  คาพารามิเตอรที่ตองประมาณคา 
ที่มา: Hanley, (1989 อางอิงใน โสมสกาว, 2543: 191) 
 
 ในทางทฤษฎียังไมมีความชัดเจนวารูปแบบสมการใดเหมาะสมที่สุด แตวิธีการหนึ่งที่นิยม
ทํากันคือ ใชตัวแปรในรูปแบบของ Log หรือ Semi-Log ก็ไดเพราะรูปแบบ Log-Form เปนวิธีการ
แกปญหา Heteroscedasticity และรูปแบบของ Log-Form ดังกลาวสามารถใชเปรียบเทียบกันได     
โดยการใช R2 และเลือกสมการที่มีคา R2 มากที่สุด 
 
 เกศราพร และ ดารารัตน (2543: 215-217) ไดสรุปปญหาในการใชวิธีการคํานวณคาใชจาย
ในการเดินทางระดับบุคคล มีดังนี้  
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 1. การเลือกใชรูปแบบสมการ ในการเลือกรูปแบบสมการสําหรับสมการอุปสงคคอนขาง
เปนประเด็นสําคัญ เพราะในทางทฤษฎีไมไดระบุรูปแบบสมการที่เหมาะสม การเลือกใชรูปแบบ
สมการที่ตางกันจะทําใหคําตอบที่ไดจากการคํานวณคาสวนเกินผูบริโภคตางกันดวย  
 
 2. มูลคาของเวลา เวลาเปนปจจัยที่สําคัญมากในการทํากิจกรรมนันทนาการ โดยทั่วไป
เวลาประกอบดวย 2 สวนคือ (1) เวลาในการเดินทางไปยังแหลงนันทนาการ และ (2) เวลาในการทํา
กิจกรรม ณ แหลงนันทนาการ ซ่ึงเปนประเด็นสําคัญในทางเศรษฐศาสตรวาจะใหมูลคาอยางไรกับ
เวลาที่ใชไปทั้ง 2 สวน โดยปกติแลว บุคคลแตละคนใหมูลคากับเวลาตางกัน ขึ้นอยูกับอาชีพและวัน
เวลาในการทํางานดวย 
 
 3. วัตถุประสงคของการเดินทางมายังแหลงนันทนาการ การวิเคราะหโดยใช TCM      
ตองพยายามแยกความแตกตางระหวางนักทองเที่ยวที่มีจุดมุงหมายไปยังแหลงนันทนาการที่
ทําการศึกษาโดยตรง (purposive visitors) และนักทองเที่ยวที่ไมไดมีเปาหมายไปยังแหลง
นันทนาการโดยตรง แตไดรับความพอใจมากที่สุดเมื่อเดินทางทองเที่ยวไปยังสถานที่ตาง ๆ และ
แวะไปยังแหลงนันทนาการซึ่งเปนพื้นที่ศึกษาดวยสาเหตุบางประการ เชน การศึกษามูลคา
นันทนาการของเขาใหญมีนักทองเที่ยวบางคนที่แวะไปเขาใหญเพราะเปนทางผานที่จะไปทําภารกิจ
ที่ปากชองเปนวัตถุประสงคหลัก ในกรณีแบบนี้การคิดตนทุนคาใชจายในการเดินทางไปเขาใหญจะ
คิดตนทุนรวมทั้งหมดไมได เพราะจะทําใหการประมาณหาอุปสงคเกิดความคลาดเคลื่อน
คอนขางมาก 
 
 การแกไขปญหาการใชวิธีการคํานวณคาใชจายในการเดินทางระดับบุคคล 
 
 สําหรับการแกไขปญหาการใชวิธีการคํานวณคาใชจายในการเดินทางระดับบุคคล มีดังนี้      
(เกศราพร และ ดารารัตน, 2543: 217-218) 
 
 1. การเลือกใชรูปแบบสมการ เนื่องจากในทางทฤษฎีไมไดมีการกําหนดรูปแบบสมการ  
ที่แนชัดสําหรับเทคนิค ITCM ดังนั้นวิธีหนึ่งที่ใชเลือกรูปแบบสมการคือ การพิจารณาสมการที่ให      
คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) มาก แตอยางไรก็ตามมีขอเสนอแนะวา คาสัมประสิทธิ์             
การตัดสินใจระหวางรูปแบบสมการตาง ๆ ไมสามารถเปรียบเทียบกันได เนื่องจากตัวแปรมีรูปแบบ
ตางกัน เชน ลอการิทึม และไมใชลอการิทึม เปนตน ดังนั้น ควรแปลงคาตัวแปรตาม (dependent 
variable) ใหอยูในรูปแบบที่สามารถเปรียบเทียบกันได โดยเอาคามัชฌิมาเรขาคณิต (geometric mean) 
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หารดวยตัวแปรตามแตละตัว และนําคาดังกลาวมาหาความสัมพันธถดถอยกับตัวแปรอิสระ 
(independent variables) แลวทําการเปรียบเทียบคาผลรวมกําลังสองของคาความคลาดเคลื่อน 
(residual sum of squares) ที่ต่ําสุดเพื่อเลือกสมการที่เหมาะสม และอีกวิธีหนึ่งที่นิยมทํากัน คือ       
ใชตัวแปรตามในรูปแบบลอการิทึม เพราะเปนวิธีการแกปญหา Heteroscedasticity และสามารถใช
เปรียบเทียบคาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเพื่อเลือกสมการที่เหมาะสมได 
 
 2. มูลคาของเวลา การคิดมูลคาของเวลาไดใชคาเสียโอกาสของเวลาเปนตัวแทน โดยคิด
คาเสียโอกาสเทากับ 1/3 ของอัตราคาจางที่นักทองเที่ยวไดรับ และในกรณีที่เวลาของการมาทํา
กิจกรรมยังแหลงนันทนาการคือ เวลาที่ตองเสียไปสําหรับการทํากิจกรรมอื่น ๆ คาเสียโอกาสของ
เวลามักคํานวณจากมูลคาของกิจกรรมอื่น ๆ ที่ไมไดทํา 
 
 3. วัตถุประสงคของการเดินทางมายังแหลงนันทนาการ ในกรณีที่นักทองเที่ยวไมไดมี
เปาหมายในการเดินทางมายังแหลงนันทนาการที่เปนพื้นที่ศึกษาโดยตรง การคิดตนทุนคาใชจาย 
ในการเดินทางสามารถทําได 2 แบบ คือ 
 
  3.1 การใชแบบสอบถามใหนักทองเที่ยวใหแตมคะแนนความสนุก ความเพลิดเพลิน
หรือการเขารวมกิจกรรมจากการไปยังแหลงนันทนาการที่เปนพื้นที่ศึกษา โดยเปรียบเทียบกับความ
เพลิดเพลินหรือการเขารวมกิจกรรมทั้งหมดที่เกิดขึ้นตลอดการเดินทาง โดยแตมคะแนนที่ใหอยู
ระหวาง 0-1 หรือ 0-100 เปนตน แลวนําแตมคะแนนดังกลาวไปถวงน้ําหนักตนทุนการเดินทาง
ทั้งหมด เพื่อหาสัดสวนหรือตนทุนการเดินทางที่นักทองเที่ยวแวะไปยังแหลงนันทนาการที่เปน
พื้นที่ศึกษา 
 
  3.2 คัดนักทองเที่ยวประเภทแวะมาทํากิจกรรมโดยไมไดมีจุดมุงหมายโดยตรง        
ออกจากการวิเคราะหในเบื้องตน และหาสวนเกินของผูบริโภคของนักทองเที่ยวทั้งหมดรวมกัน 
โดยมีขอสมมติวาเมื่อคิดคาเฉลี่ยแลว นักทองเที่ยวกลุมที่แวะมาทํากิจกรรมใหมูลคานันทนาการ       
ไมนอยกวากลุมนักทองเที่ยวที่มาแบบมีจุดมุงหมาย 
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ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 Hotelling (1949; อางใน สุวดี, 2529: 14) เปนนักเศรษฐศาสตรคนแรกที่เสนอแนวคิดเรื่อง
การวิเคราะหตนทุนการเดินทางโดยกําหนดใหแหลงนันทนาการเปนสินคาแบบ price 
discrimination monopolist คือผูเดินทางไปพักผอนหยอนใจเสียคาใชจายในการเดินทางแตกตางไป
ตามระยะทาง ซ่ึงทําใหอัตราการเดินทางไปทองเที่ยว ณ แหลงนันทนาการแปรผกผันกับคาใชจาย
ในการเดินทาง ในการศึกษาไดแบงพื้นที่นันทนาการออกเปนเขตรูปวงแหวน ผูใชบริการของพื้นที่
นันทนาการในแตละเขตใดๆ จะมีคาใชจายในการเดินทางเปนคาประมาณคงที่ และผูใชบริการใน
เขตตางๆ จะมีคาใชจายในการเดินทางตางกันไปตามระยะทางจากพื้นที่นันทนาการนั้น โดยมีขอ
สมมติเบื้องตนวาผูที่มาใชบริการของพื้นที่นันทนาการนั้นจะไดรับความพอใจหรือประโยชน
เทากันทุกคนไมวาจะอยูในเขตใดก็ตาม ดังนั้น สวนเกินของผูบริโภคในแตละเขตจึงแตกตางกัน
ตามคาใชจายในการเดินทางเทานั้น ตอมา Trice และ Wood (1958; อางถึงใน สุวดี, 2529: 15) ไดใช
ขอมูลเดียวกับ Hotelling แสดงใหเห็นวาจํานวนครั้งของการเดินทางมาใชบริการ ณ พื้นที่
นันทนาการนั้นแปรผกผันกับระยะทางจากที่พักถึงพื้นที่นันทนาการดังกลาว ซ่ึงก็หมายความวาผูมา
ใชบริการที่อยูไกลกวาจะไดรับประโยชนจากพื้นที่นอยกวาผูที่อยูใกล จนกระทั่งในป ค.ศ. 1976 
Cesario และ Knetsch (อางถึงใน กมลา, 2532: 20) ไดเสนอวาเวลาในการเดินทางมายังพื้นที่
นันทนาการควรเปนตัวแปรที่แยกตางหากออกมาในการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง แตตนทุนดาน
เวลาและตนทุนในรูปตัวเงินมีความสัมพันธกันสูงมาก ดังนั้นเขาจึงเสนอใหใชฟงกชันของการ
แลกเปลี่ยน (trade-off function) ระหวางเงินกับเวลาที่ใชในการเดินทาง และในขณะที่ Smith 
(1970; อางถึงใน กมลา, 2532: 21) ไดรวมเอาคาของเวลาเขาไปในการวิเคราะหสมการตนทุนการ
เดินทางในรูปของเวลาวางและการใชการวิเคราะหความออนไหว (sensitivity analysis) กับ
ความสัมพันธระหวางประโยชนที่ประมาณไดกับมูลคาของเวลาวาง ในขณะที่ Cheshire และ 
Stabler (1976; อางถึงใน สุวดี, 2529: 17) ไดแบงลักษณะของผูมาใชบริการออกเปน 3 กลุมเพื่อให
สะดวกตอการพิจารณาดังนี้ 
 

1. กลุมผูมาใชบริการ ณ พื้นที่นันทนาการนั้น โดยความตั้งใจอยางแทจริง (pure visitor) 
 
2. กลุมผูมาใชบริการ ณ พื้นที่นันทนาการนั้น พรอมทั้งแวะไปที่อ่ืนๆ (meanderer) โดย

ไดรับความพอใจจากการเดินทางครั้งนั้นดวย 
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3. กลุมผูมาใชบริการที่มีความตั้งใจอยางอื่นดวยแตแวะเขามาใชบริการพักผอนหยอนใจใน
พื้นที่นันทนาการนั้น (transit visitor) 

 
สรุปไดวากลุมแรกเทานั้นที่เปนไปตามขอสมมติของวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง 

(Travel Cost Method: TCM) สวนกลุมที่ 2 และ 3 นั้นเปนกรณีที่ทําใหการประมาณคาของพื้นที่
นันทนาการสูงหรือต่ํากวาความเปนจริง 

 
Clawson (1959 อางถึงใน สมพร, 2543) ศึกษานักทองเที่ยวในเขตอุทยานแหงชาติ 

Yosemites โดยแยกกลุมจํานวนและจุดเริ่มตนของนักทองเที่ยวที่มาพักผอนดวยการใชจํานวน
ประชากรแตละเมืองเปนพื้นฐาน สามารถหาเสนอุปสงคในรูปจํานวน นักทองเที่ยวตอจํานวน
ประชากร 1,000 คน ณ ระดับตนทุนการเดินทางที่แตกตางกัน สําหรับพื้นที่นันทนาการในรูปของ
ฟงกชันตนทุนการเดินทางจากสมการถดถอย (Regression Equation) ของการศึกษารวมทั้งหมดและ
จากการเปลี่ยนแปลงระดับราคาคาธรรมเนียมผานประตู ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของตนทุนการเดินทาง  
ทําใหสามารถประเมินอิทธิพลของคาธรรมเนียมผานประตูที่แตกตางกันตอจํานวนนักทองเที่ยวได 
ในการศึกษาไดกําหนดขอสมมติ ดังนี้ 

 
1. คาใชจายทั้งหมดของการทองเที่ยวสําหรับนักทองเที่ยวทุกคนมีลักษณะที่คลายคลึงกัน 
 
2. พฤติกรรมของนักทองเที่ยวจากพื้นที่นันทนาการหนึ่ง จัดใหเปนเครื่องวัดของพฤติกรรม

ของนักทองเที่ยวอ่ืนที่จะเกิดขึ้น ถาตนทุนของเงินและเวลาการเดินทางมาทองเที่ยวเหมือนกัน 
 
Knetsh (1963 อางถึงใน สมพร, 2543) ไดนํา Travel Cost Approach มาประยุกตใชในการ

ประเมินคาประโยชนทางนันทนาการของอางเก็บน้ําJohn H.Kerr ซ่ึงอยูทางเหนือของรัฐโคโรไลนา 
สหรัฐอเมริกา โดยในการวิเคราะหนี้ไดแบงพื้นที่โดยรอบของแหลงนันทนาการนี้ออกเปนเขตตางๆ 
ในลักษณะของวงแหวน ใหจุดศูนยกลางวงแหวนอยูที่แหลงนันทนาการนี้ และทําการแบงพื้นที่   
ซ่ึงอยูหางออกไปตั้งแต 0-500 ไมล ออกเปนเขตๆ ไดทั้งหมด 12 เขต แลวทําการหาคาใชจายในการ
เดินทาง ซึ่งคํานวณไดจากระยะทางเฉลี่ยของแตละเขต คูณดวยคาใชจายผันแปร ในการเดินทาง
ตามที่ American Association of State Highway กําหนดไวคือ มีคาใชจายในการเดินทาง 5.16 เซ็นต
ตอ 1 ไมล ผลการวิจัยของ Knetsh พบวา อัตราการเดินทางไปพักผอนในเขต 0-20 ไมล ตอจํานวน
ประชาชน 1,000 คน เปลี่ยนจาก 1.814 คร้ังตอปเหลือเพียง 0.087 ครั้งตอป 
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จากนั้นนํามาคํานวณหาเสนอุปสงคของการมาพักผอนยังแหลงนันทนาการนี้ โดยสมมตใิห
มีการเปลี่ยนแปลงคาบริการของแหลงนันทนาการที่เรียกเก็บจากผูมาทองเที่ยว ซ่ึงทําใหคาใชจาย
ในการเดินทาง (C) เปลี่ยนแปลงไป และคํานวณหาจํานวนครั้งของการมาทองเที่ยว ณ ระดับ
คาบริการสมมติที่เปลี่ยนแปลงไปในระดับตาง ๆ แลวทําการคํานวณหาพื้นที่สามเหลี่ยมใตเสน    
อุปสงคที่คํานวณไดเพื่อเปนตัวแทนของมูลคาประโยชนของแหลงนันทนาการนี้ ซ่ึงจากการศึกษา 
พบวา มูลคาประโยชนทางนันทนาการของอางเก็บน้ํา John H. Kerr มีมูลคาประมาณ 1.16 ลาน   
ดอลลารสหรัฐตอป นอกจากนี้เขายังเสนอวาควรจะนําตัวแปรอื่น ๆ เชน รายไดของกลุมประชากร
และความเปนไปไดในการเลือกแหลงนันทนาการอื่น ๆ มาใชในการศึกษาวิจัยคร้ังตอไปดวย 
 

Clawson และ Knetsh (1966 อางถึงใน สมพร, 2543) เสนอแนวคิดวา ความตองการ
ทางดานการทองเที่ยวนันทนาการ นอกจากจะเปลี่ยนแปลงไปตามระยะทางและคาใชจายในการ
เดินทางแลวยังขึ้นอยูกับปจจัยอ่ืนดวย จึงเสนอแนวคิดทางคณิตศาสตร ดังนี้ 
 

  Q =  ƒ (TC, X,...,Xn) 
 

 กําหนดให   
 Q =   อัตราการทองเที่ยวในแหลงนันทนาการตอประชากร 

1,000 คนในเขตตาง ๆ เวลา 1 ป 
 TC  =  ตนทุนทั้งหมดในการทองเที่ยว ไดแก คายานพาหนะ 

     คาธรรมเนียมผานประตู คาอาหารและเครื่องดื่ม ฯลฯ 
X,…    =  จํานวนตัวแปรทางเศรษฐกิจสังคมตาง ๆ เชน  รายได 

ระดับการศึกษา รสนิยม เปนตน 
 

กําหนดใหใชวิธีการวิเคราะหถดถอย (regression) เพื่อทําการทดสอบสมมติฐานที่วาตนทุน
การเดินทางมาทองเที่ยวมีอิทธิพลตอการมาทองเที่ยว รวมทั้งการศึกษาถึงผลของอิทธิพลของปจจัย
ตัวแปรที่ไมใชตนทุนการเดินทาง ซ่ึงมีความสัมพันธกับอัตราการมาทองเที่ยว 

 
สําหรับการศึกษาดานการประเมินคาประโยชนทางดานนันทนาการ ในประเทศไทยไดมีผู

ศึกษาไดหลายทาน สรุปไดดังนี้ 
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ศิริวุฒิ (2524) ประเมินมูลคาสินคาที่มิไดผานตลาด โดยศึกษาเฉพาะกรณีสวนลุมพินีดวย
วิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง (TCM) และประเมินมูลคาสมมติของความเต็มใจที่จะจาย       
ซ่ึงเปนการวัดพฤติกรรมและทัศนคติของประชากร ในการศึกษาไดทําการแบงกลุมตัวอยางที่ศึกษา
เปน 2 กลุมคือ กลุมผูที่มาทองเที่ยวในบริเวณสวนลุมพินีและกลุมผูที่อาศัยอยูรอบ ๆ สวนลุมพินี 
ขนาดกลุมตัวอยางสําหรับการวิเคราะหตนทุนการเดินทางเทากับ 187 ชุด และ 225 ชุด ตามลําดับ 
ผลการศึกษาสําหรับขอมูลจากกลุมผูที่มาเที่ยวสวนลุมพินีดวยการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง        
มีมูลคาเทากับ 79.5 ลานบาทที่อัตราคิดลดรอยละ 15 ซ่ึงมีมูลคามากกวาการประเมินมูลคาสมมติ
ของความเต็มใจที่จะจาย ซ่ึงมีมูลคา 76.5 ลานบาทที่อัตราคิดลดรอยละ 15 สวนขอมูลที่ไดจากกลุม
ผูที่อาศัยอยูรอบ ๆ สวนลุมพินี ดวยวิธีประเมินมูลคาสมมติของความเต็มใจที่จะจาย ปรากฏวา    
สวนลุมพินีมีคาสูงมาก ณ อัตราสวนลดรอยละ15 มีมูลคา 586.8 ลานบาท หรือ ถาใชอัตราสวนลด
เทากับรอยละ 18 จะมีมูลคา 489 ลานบาท 
 

จากการศึกษาพบวาอัตราการเดินทางไปใชบริการของประชาชนในเขตตางๆ ตอ 1,000 คน
ในเวลา 1 ป ขึ้นอยูกับตนทุนในการเดินทางไปยังสวนลุมพินี ตนทุนในการเดินทางไปยังสถานที่
พักผอนหยอนใจอื่น และจุดประสงคของการเดินทางไปใชบริการซึ่งเปนตัวแทนรสนิยม 
 

สุวดี (2529) ประเมินมูลคาประโยชนของแหลงนันทนาการในเขตเมือง กรณีศึกษา       
สวนสัตวดุสิต มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินมูลคาประโยชนดานนันทนาการของแหลงนันทนาการ
ในเขตพื้นที่เมือง โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย ซ่ึงมีขนาดตัวอยาง 321 ตัวอยาง ในการประเมิน
มูลคาประโยชนของสวนสัตวดุสิตในครั้งนี้ เปนการประเมินมูลคาความเต็มใจที่จะจายของผูมา
ทองเที่ยวที่มีตอการไดมาพักผอนในสวนสัตวดุสิต ซ่ึงอยูในรูปของคาใชจายทั้งหมดในการเดินทาง
อันไดแก คาพาหนะ คาเสียเวลา และคาธรรมเนียมผานประตูที่ผูมาเที่ยวยินดีสละเพื่อแลกกับ      
การไดรับบริการนันทนาการจากสวนสัตวแหงนี้ และใชวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง           
ในการประมาณการเสนอุปสงค เพื่อทําการประเมินมูลคาความเต็มใจที่จะจายจากพื้นที่ใตเสนอุปสงค 
 

ผลการศึกษาสรุปไดวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการทองเที่ยวสวนสัตวดุสิต ณ ระดับความ
เชื่อมั่นรอยละ 95 พบวา คาใชจายทั้งหมดในการเดินทางกับจํานวนครั้งของการมาทองเที่ยวมี
ลักษณะความสัมพันธแบบผกผัน และมูลคาประโยชนทางนันทนาการในป พ.ศ. 2538 เทากับ 27.96 
ลานบาท และเมื่อมีการอนุรักษพื้นที่นี้ไวในสถานภาพที่เปนแหลงนันทนาการตอไปจะมีมูลคา
ประโยชนทั้งหมดในรปูมูลคาปจจุบันที่เปนตัวเงินตลอดอายุโครงการ 25 ปเทากับ 204.52 ลานบาท
ที่อัตราสวนลดรอยละ 13 หรือมีมูลคาเทากับ 298.43 ลานบาท ที่ระดับอัตราสวนลดรอยละ 8       
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ในการประเมินมูลคาแหลงนันทนาการซึ่งมีมูลคาประโยชนดานความรูสึกทางดานจิตใจใหมีมูลคา
ประโยชนทางดานตัวเงิน สามารถใชเพื่อพิจารณาความคุมคาของการลงทุน อีกทั้งปจจัยดาน
คาใชจายในการเดินทางก็มีความสําคัญอยางยิ่งที่ตองคํานึงถึง เพื่อใหประชาชนไดใชประโยชนจาก
แหลงนันทนาการนั้น ๆ ใหมากที่สุด 
 

กมลา (2532) ศึกษาการประเมินมูลคาทางนันทนาการ กรณีศึกษาสวนจตุจักรโดยวิธีการคดิ
คาใชจายในการเดินทางระดับเขต เก็บตัวอยางจํานวน 321 ตัวอยาง แบงเขตการเดินทางเปน 24 เขต 
ตามเขตการปกครองของกรุงเทพมหานครและ 3 จังหวัดใกลเคียง การคิดคาใชจายในการเดินทาง
ซ่ึงประกอบดวยคาเสียเวลา คาผานประตู คาพาหนะ เพื่อประมาณเสนอุปสงคของผูมาใชบริการ ณ 
สวนจตุจักรและพื้นที่ใตเสนอุปสงคเปนความเต็มใจที่จะจายของผูใชบริการซึ่งก็คือมูลคาทาง
นันทนาการของแหลงนันทนาการนั้น 
 

จากการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเดินทางมาใชบริการสวนจตุจักรนั้น พบวา 
คาใชจายในการเดินทางและจํานวนครั้งของการมาพักผอนหยอนใจในลักษณะอื่น มีอิทธิพลตอการ
เดินทางมาใชบริการสวนจตุจักร ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 ในสวนของการประเมินมูลคาของ
นันทนาการ ณ สวนจตุจักร ในป พ.ศ. 2530 ประเมินไดเทากับ 52.66 ลานบาทและเมื่อกําหนดให
สวนจตุจักรมีอายุการใหบริการนาน 25 ป มูลคาทางนันทนาการในรูปของมูลคาปจจุบัน เมื่อใช
อัตราสวนลด รอยละ 8 และ 13 มีคาเทากับ 500.82 ลานบาทและ 385.27 ลานบาทตามลําดับ 
 

นันทนา (2537) ศึกษามูลคาของอุทยานแหงชาติ กรณีศึกษาเกาะเสม็ด ซ่ึงการศึกษานี้
ประเมินมูลคาของอุทยานฯ 3 สวน คือ มูลคาจากการใชประโยชนดานการทองเที่ยวในปจจุบัน 
มูลคาของการสงวนเกาะเสม็ดไวใชประโยชนดานการทองเที่ยวในอนาคต และมูลคาความคงอยู 
ดวยวิธีการศึกษา 2 วิธี คือ วิธีตนทุนการเดินทางระดับเขต และวิธีการประเมินคาจากเหตุการณ
สมมติ กับกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวจํานวน 300 ตัวอยาง แบงเปนนักทองเที่ยวบนเกาะเสม็ด 150 
ตัวอยาง และนักทองเที่ยวที่ไมเคยเดินทางไปเที่ยวเกาะเสม็ดมากอน 150 ตัวอยาง ผลการศึกษา
พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความยินดีที่จะจายเพื่อใชประโยชนดานการทองเที่ยวในปจจุบัน 
คือ รายไดเฉลี่ยตอเดือนของนักทองเที่ยว จํานวนวันที่นักทองเที่ยวพักคางคืนบนเกาะเสม็ด และ
จํานวนครั้งที่เคยเดินทางไปเกาะเสม็ด ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความสัมพันธกับความยินดีที่จะ
จายเพื่อสงวนเกาะเสม็ดไวใชประโยชนดานการทองเที่ยวในอนาคต คือ รายไดเฉลี่ยตอเดือนของ
นักทองเที่ยว สวนปจจัยที่มีความสัมพันธกับความยินดีที่จะจายเพื่อใหเกาะเสม็ดคงอยูตอไปของ
นักทองเที่ยวที่ไมเคยเดินทางมาเกาะเสม็ด คือ รายไดเฉลี่ยตอเดือนของนักทองเที่ยว  
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สวนผลการประเมินมูลคาของอุทยานฯ พบวา เฉพาะมูลคาการใชประโยชนดานการ
ทองเที่ยวในปจจุบันของอุทยานฯ จากวิธีตนทุนในการเดินทาง มีมูลคาประมาณ 27.15 ลานบาท   
ตอป และวิธีเหตุการณสมมติ ไดมูลคาประมาณ 23.06 ลานบาทตอป สวนมูลคาการสงวนเกาะเสม็ด
ไวใชประโยชนดานการทองเที่ยวในอนาคต มีมูลคาประมาณ 108.53 ลานบาทตอป และมูลคา 
ความคงอยูตอไปของอุทยานฯ มีมูลคาประมาณ 3,604.86 ลานบาทตอป ทําใหไดมูลคาทาง
เศรษฐศาสตรรวมของอุทยานแหงชาติเกาะเสม็ด ประมาณ 3,738.88 ลานบาทตอป 
 

ฤทธิชัย (2542) ประเมินมูลคาผลประโยชนทางดานนันทนาการ เขตรักษาพันธุสัตวปา 
โตนงาชาง จังหวัดสงขลาและสตูล โดยวิธีตนทุนการเดินทางระดับเขต โดยเก็บรวบรวมขอมูลจาก
นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง 313 ราย เปนตัวอยางจากนักทองเที่ยวที่มา
ทองเที่ยวในวันหยุดราชการ 200 ราย และวันทํางานตามปกติ 113 ราย สําหรับปจจัยทางเศรษฐกิจ
และสังคมที่คาดวาจะมีผลตอการตัดสินใจมาเที่ยวเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง มีทั้งหมด          
4 ปจจัย คือ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ระดับการศึกษา คาใชจายในการเดินทางมาทองเที่ยวเขตรกัษาพนัธุ
สัตวปาโตนงาชาง และคาใชจายในการเดินทางไปทองเที่ยวแหลงนันทนาการอื่น ๆ  
 
 ผลการศึกษา พบวา ปจจัยที่มีผลตออัตราการมาทองเที่ยวเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง     
ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 99 มีเพียงปจจัยเดียวคือคาใชจายในการเดินทางไปกลับระหวางที่พัก
กับเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง มูลคาผลประโยชนทางดานนันทนาการของเขตรักษาพันธุสัตว
ปาโตนงาชาง จากการคํานวณพื้นที่ใตเสนอุปสงคไดมูลคาผลประโยชนทางดานนันทนาการของ
เขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ในป พ.ศ. 2542 เทากับ 35.5 ลานบาท และเปนประโยชนตอการ
วางแผน และการจัดสรรงบประมาณ ในการจัดการเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง รวมถึง
แนวทางที่กรมปาไมจะใชเปนขอมูลพื้นฐานในการกําหนดคาธรรมเนียมในการเขามาใชพื้นที่    
เพื่อการนันทนาการ 
 

สมพร (2543) ประเมินมูลคาประโยชนดานนันทนาการของพื้นที่ปาอนุรักษเขานอจูจี้ 
จังหวัดกระบี่ ดวยวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทางระดับเขต จากนักทองเที่ยวชาวไทย โดยเก็บ
รวบรวมขอมูลภาคสนามจํานวน 244 ตัวอยาง และนักทองเที่ยวชาวตางชาติ ใชวิธีการเก็บรวบรวม
ขอมูลทุติยภูมิจากที่พักที่ดําเนินการโดยเอกชน “บานริมคลอง” จากนักทองเที่ยวที่ตั้งใจมาทองเที่ยว
ในพื้นที่เขานอจูจี้โดยแทจริง (มีวัตถุประสงคเพื่อการดูนก) เปนตัวแทนของมูลคาประโยชนดาน
นันทนาการของเขานอจูจี้อีกสวนหนึ่ง 
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จากการศึกษาพบวาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจในการเดินทางมาทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชาวไทยมี 2 ปจจัยคือ ระดับรายได รองลงมาคือ คาใชจายในการเดินทาง การวิเคราะห
ตนทุนการเดินทางมีมูลคา 22.536 ลานบานตอป สําหรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติมีมูลคา                
4 ลานบาทตอป รวมมูลคาประโยชนดานนันทนาการของพื้นที่เขานอจูจี้ ในป พ.ศ.2542 ทั้งสิ้น 
26.536 ลานบาทตอป และสามารถใชเปนแนวทางการจัดการพื้นที่ เพื่อรองรับความตองการของ
นักทองเที่ยวเพื่อการนันทนาการได 
 
 โชคชัย (2544) ศึกษาเรื่องการประเมินมูลคาทางนันทนาการอุทยานแหงชาติแหลมสน 
จังหวัดระนองและจังหวัดพังงา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสถานภาพของนักทองเที่ยว พฤติกรรม
การทองเที่ยวและนันทนาการ วิเคราะหหามูลคาทางดานนันทนาการที่เปนตัวเงิน รวมทั้งเพื่อศึกษา
ถึงบทบาทของอุทยานแหงชาติแหลมสนที่มีผลตอการสรางรายไดเสริมใหกับราษฎรในพื้นที่ดวย 
เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามสัมภาษณนักทองเที่ยวตัวอยางที่เขามาทองเที่ยวในป พ.ศ. 2543
จํานวน 420 ราย สําหรับวิธีการประเมินมูลคาทางนันทนาการของอุทยานฯ มี 2 วิธี คือ วิธีวิเคราะห
คาใชจายในการเดินทางและวิธีการสมมติเหตุการณเกี่ยวกับความเต็มใจที่จะจาย  
 
 ผลการศึกษา พบวามูลคานันทนาการของอุทยานแหงชาติแหลมสนที่ไดจากการประเมิน
โดยวิธีอาศัยคาใชจายในการเดินทางมีมูลคา เทากับ 6,684,542 บาท และจากวิธีสมมติเหตุการณมี
เทากับ 188,998 บาท สําหรับความสัมพันธระหวางอัตราการมานันทนาการตอประชากรพันคนมี
ความสัมพันธเชิงลบกับคาใชจายในการเดินทาง ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 และจากการ
ประเมินมูลคารายไดของราษฎรในพื้นที่ที่ไดรับจากการใหบริการดานตาง ๆ แกนักทองเที่ยว         
มีมูลคาสูงถึง 1,512,800 บาทตอป 
 

อุดมศักดิ์ (2544)  ประเมินมูลคาผลประโยชนทางการเงินของแนวปะการังบริเวณหมูเกาะ 
พีพี จังหวัดกระบี่ โดยมีวัตถุประสงคของการศึกษาเพื่อประเมินมูลคาของแนวปะการังบริเวณหมู
เกาะพีพี รวมทั้งศึกษาขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยวเพื่อนํามาใชในการวางแผนการจัดการแนว
ปะการังของประเทศไทย โดยทําการศึกษาขอมูลในป พ.ศ. 2543 และใชวิธีวิเคราะหคาใชจายใน
การเดินทางของแตละบุคคล และเก็บแบบสอบถามจํานวน 758 ชุด โดยเก็บแบบสอบถามจาก
นักทองเที่ยวชาวไทย 630 ชุด และเก็บแบบสอบถามจากนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 128 ชุด  
 
 ผลจากการศึกษาวิธีวิเคราะหคาใชจายในการเดินทางของแตละบุคคล พบวา ตัวแปรที่มี
อิทธิพลตอจํานวนครั้งการมาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย คือการเปนสมาชิกขององคกร
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ส่ิงแวดลอม การศึกษา และคาใชจายในการเดินทาง ซ่ึงการประเมินมูลคาดานนันทนาการของ
บริเวณหมูเกาะพีพีของนักทองเที่ยวชาวไทยมีมูลคา 69.9 ลานบาท และตัวแปรที่มีอิทธิพล           
ตอจํานวนครั้งการมาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ คือ เพศ สถานภาพ อายุ และ
คาใชจายในการเดินทาง ซ่ึงการประเมินมูลคาดานนันทนาการของบริเวณหมู เกาะพีพีของ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศมีมูลคา 8,146.4 ลานบาท ดังนั้น มูลคาดานนันทนาการของ              
แนวปะการังบริเวณหมูเกาะพีพีในป พ.ศ. 2543 ที่คํานวณไดจากวิธีวิเคราะหคาใชจายในการ
เดินทางของแตละบุคคลมีมูลคารวมทั้งสิ้น 8,216.4 ลานบาท 
 

จรัญ (2546) ศึกษาการประเมินคาทางนันทนาการของสวนสันติภาพ กรุงเทพมหานคร  
ดวยวิธีการวิเคราะหแบบแบงเขต (ZTCM) และศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใชสวนสันติภาพเปนแหลง
นันทนาการ ซ่ึงมีขนาดตัวอยาง 318 ตัวอยาง  ในกรณีที่ผูมาใชบริการเลือกเดินทางดวย รถโดยสาร 
หรือรถยนต เนื่องจากการบริการรถโดยสารจะมีการเรียกเก็บคาโดยสารในลักษณะของการเหมารวม 
เชนการเรียกเก็บอัตราคาโดยสารในอัตราเดียวกันตลอดเสนทางที่ 3.50 บาท ทําใหคาใชจายในการ
เดินทางของผูมาใชบริการในสวนสันติภาพไมสามารถสะทอนถึงคาใชจายในการเดินทาง          
อยางแทจริง จึงเลือกคิดคํานวณคาใชจายในการเดินทางจากระยะเวลาเฉลี่ยที่ใชในการเดินทางมายัง
สวนสันติภาพเปนเกณฑ ตามระเบียบของกรมการขนสงทางบก กําหนดใหรถแท็กซี่คิดอัตรา       
คาโดยสารในกรณีรถติด ที่เรียกเก็บในอัตรา 1.25 บาทตอนาที  สําหรับการหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การใชแหลงนันทนาการนั้น ปรากฏวามีเพียงปจจัยคาใชจายทั้งหมดในการเดินทางไปและกลับ 
โดยเฉลี่ยจากเขตที่พักอาศัยถึงสวนสันติภาพ เทานั้นที่มีอิทธิพลตอการมาใชบริการในสวน
สันติภาพถึงรอยละ 79.26 ที่ระดับความเชื่อมั่นทางสถิติรอยละ 95 
 

จากการศึกษาพบวามูลคาประโยชนที่ผูมาใชบริการในสวนสันติภาพไดรับ หรืออีกแงหนึ่ง
ก็คือ มูลคาของสวนสันติภาพทางดานนันทนาการ ในป พ.ศ. 2545 มีมูลคาประมาณ 41,718,799 บาท 
และสามารถใชเปนแนวทางในการจัดการพื้นที่ใหสามารถตอบสนองตอความตองการของผูมา    
ใชบริการได 
 

ณัชชา (2547) ศึกษาการประเมินมูลคาผลประโยชนทางนันทนาการบริเวณชายหาด        
แมรําพึง จังหวัดระยอง โดยวิธีวิเคราะหคาใชจายในการเดินทางระดับบุคคล ตลอดจนเพื่อศึกษาถึง
ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของนักทองเที่ยว และเพื่อทราบถึงปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมทีม่ี
ผลตอการตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยวบริเวณหาดแมรําพึง โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเที่ยว 
322 คน ในชวงเดือนตุลาคม-พฤศจิกายน พ.ศ. 2546  



 34

จากผลการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวมีความตองการจะกลับมาเที่ยวอีก นักทองเที่ยวเห็นวา
ควรปรับปรุงบริเวณชายหาดแมรําพึงในทุกๆ ดาน แตในดานที่เห็นควรปรับปรุงมากที่สุด คือ 
จํานวนหองน้ํา จํานวนถังขยะ และความสะอาดของชายหาด สําหรับปจจัยที่มีผลตอจํานวนครั้งการ
มาทองเที่ยวชายหาดแมรําพึง คือ คาใชจายในการเดินทาง และจํานวนปที่ไดรับการศึกษา สวนผล
การประเมินมูลคาผลประโยชนทางนันทนาการบริเวณชายหาดแมรําพึง ในป พ.ศ.2546 มีคาเทากับ 
217,187,950 บาท และผลการศึกษานี้หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของสามารถนําไปใชเปนขอมูล
ประกอบการวางแผนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวบริเวณหาดแมรําพึง ในอนาคตตอไป 
 

วนิดา  (2547) ศึกษาการประเมินมูลคาและการจัดการดานนันทนาการของพื้นที่             
ถํ้าเลเขากอบ จังหวัดตรัง ใชวิธีการคํานวณคาใชจายในการเดินทางในระดับบุคคล โดยเก็บรวบรวม
ขอมูลจากนักทองเที่ยว 321 คน ในชวงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2546 และเดือนมกราคม พ.ศ. 2547 
 
 จากผลการศึกษา พบวา ปจจัยที่มีผลตออัตราการมาทองเที่ยวพื้นที่ ถํ้าเลเขากอบ คือ 
คาใชจายในการเดินทางเพียงปจจัยเดียวเทานั้น และผลของการประเมินมูลคาพื้นที่ถํ้าเลเขากอบ                   
ในป พ.ศ.2546 มีคาเทากับ 347,666,592 บาท สําหรับขอเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ไดใชมูลคา
ดานนันทนาการของพื้นที่ถํ้าเลเขากอบสําหรับการจัดการปรับปรุงพื้นที่เพื่อใหตอบสนองตอ   
ความตองการของนักทองเที่ยวได โดยมูลคาดานนันทนาการซึ่งมีคามากกวาคาใชจายในการ
ดําเนินการในพื้นที่ซ่ึงแสดงใหเห็นวาควรมีการเพิ่มคาใชจายในการดําเนินการปรับปรุงพื้นที่             
ใหมากกวานี้ นอกจากนี้การใหบริการดานนันทนาการของพื้นที่ถํ้าเลเขากอบควรคํานึงถึงการจัด   
ส่ิงอํานวยความสะดวก การจัดกิจกรรมอื่นๆ และการปรับปรุงพื้นที่ดวย 
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แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการสวนสัตว 
 

พระราชกฤษฎีกาการจัดตั้งองคการสวนสัตว 
 
 พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการสวนสัตว พ.ศ. 2497 (มาตรา 4) ใหรายละเอียดความวาให
จัดตั้งองคการขึ้นองคการหนึ่ง เรียกวา “องคการสวนสัตว” มีวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 
 

1. จัดดําเนินการ สงเสริม รวบรวมสัตวนานาชนิดไวเพื่อประโยชนในการศึกษา และ
อํานวยบริการแกชุมชน 

2. สงเสริมและจัดการใหมีการบํารุงและผสมพันธุสัตวตาง ๆ ไว เพื่อมิใหสูญพันธุ 
3. จัดดําเนินการเกี่ยวกับสถานที่เล้ียงสัตวขององคการฯ 
4. จัดบริการสาธารณะ เพื่อใหเปนที่พักผอนของประชาชนโดยแทจริง 

 
องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ สํานักนายกรัฐมนตรี (2544: 2) ไดกําหนด

วัตถุประสงคหลักขององคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ ลงในแผนวิสาหกิจ 5 ป คือให
การศึกษา การนันทนาการ การอนุรักษธรรมชาติ การคนควาวิจัย ตลอดจนการจัดทําจรรยาบรรณ 
และเกณฑมาตรฐานในการดําเนินการกิจการสวนสัตว 
 

แผนวิสาหกิจ องคการสวนสัตว ปงบประมาณ 2545-2549 จัดทําขึ้นเพื่อเปนแผนแมบทใช
เปนเครื่องมือในการบริหารงานองคการสวนสัตวอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9  
 

ในแผนวิสาหกิจฉบับเดียวกันนี้ ยังกําหนดวัตถุประสงคเฉพาะดังนี้ 
 

1. สงเสริมความรู ความกาวหนาทางวิชาการ โดยแสดงบทบาทในฐานะสถาบันการศึกษา
สาธารณชน ศูนยศึกษาวิทยาศาสตรธรรมชาติและชีวภาพ การนําสัตวปามาจัดแสดง การดําเนินการ
ดานนันทนาการ ดานวัฒนธรรมและสังคม โดยมีจุดมุงหมายเพื่อเพิ่มพูนความรู ความผูกพัน
ระหวางธรรมชาติและมวลมนุษย 
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2. สนับสนุนใหมีการพัฒนาทางวิชาการ และการประกอบอาชีพในกิจการสวนสัตวดวย
การกําหนดจรรยาบรรณ การใหการศึกษาดวยวิธีการตาง ๆ การจัดระบบการประสานงานระหวาง
สวนสัตวทั้งภายในและตางประเทศ 
 

3. ใหความชวยเหลือและเขารวมในโครงการแลกเปลี่ยนสัตว การจัดระบบขอมูล           
การอนุรักษพันธุสัตวและพืช รวมตลอดถึงการประสานงานกับหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนใน
การดําเนินการตาง ๆ เกี่ยวกับพันธุสัตวและพืช 
 

4. ประสานความรวมมือ และเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการอนุรักษธรรมชาติ การให
การศึกษา และการจัดนันทนาการ ซ่ึงอยูในขอบขายกิจการอนุรักษธรรมชาติขององคการระหวาง
ประเทศ 
 

แผนวิสาหกิจขององคการสวนสัตวฉบับนี้ ประกอบไปดวย  แผนงานหลักใหญ ๆ               
4 แผนงาน ไดแก แผนการศึกษา การวิจัย และการอนุรักษ แผนงานพัฒนาการใหบริการ เพื่อการ
สงเสริมการทองเที่ยว แผนงานการตลาดและประชาสัมพันธ และแผนงานการพัฒนาการบริหาร
องคการ 
 

ในการศึกษาครั้งนี้จะใชแผนงานพัฒนาการใหบริการ เพื่อการสงเสริมการทองเที่ยว และ
แผนพัฒนาสวนสัตวนครราชสีมา ปงบประมาณ  2549-2552 เปนกรอบแนวคิดในการศึกษา     
ความตองการดานบริการที่แทจริงของนักทองเที่ยว เพื่อการจัดการสวนสัตวนครราชสีมา 
 
แผนงานพัฒนาการใหบริการ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว  
 
 หลักการและเหตุผล 
 

ดวยบทบาท หนาที่ และภารกิจขององคการสวนสัตว ที่จะตองดําเนินการพัฒนา ปรับปรุง
สวนสัตวที่อยูภายใตการกํากับดูแล ใหเปนสถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศที่สามารถรองรับการขยายตัว
ของตลาดการทองเที่ยวทั้งในประเทศและตางประเทศ  ใหทุกสวนสัตวมีศักยภาพ และความพรอม
ในการใหบริการทุก ๆ ดานแกประชาชนที่มาเที่ยวชม ใหประชาชนไดรับความพึงพอใจมากที่สุด 
จากการบริการที่เพียงพอและมีคุณภาพเทียบเทามาตรฐานสากล ประชาชนทุกระดับนอกจากจะ
ไดรับความรู สนุกสนาน เพลิดเพลินจากการพักผอนหยอนใจในสวนสัตวแลว ยังเห็นคุณคาของ
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ธรรมชาติ ส่ิงแวดลอมและสัตวปาดวย ดังนั้นเพื่อที่จะสามารถบรรลุสูผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงาน 
จึงไดจัดทําแผนงานการใหบริการขององคการสวนสัตว ระหวางป 2545 - 2549 ขึ้น เพื่อเปนแนวทาง    
การพัฒนาสวนสัตวทั้ง 5 แหงตอไป  
 

วัตถุประสงค 
 

เพื่อพัฒนางานดานบริการของสวนสัตวทั้ง 5 แหง ใหมีรูปแบบหลากหลาย เพียงพอ และมี
คุณภาพตามมาตรฐานสากล และประชาชนไดรับความพึงพอใจสูงสุดจากการใชบริการ 
 

เปาหมาย 
 

1. จัดระบบบริการสิ่งอํานวยความสะดวก ความปลอดภัยสําหรับนักทองเที่ยวทั่วไป 
รวมทั้ง คนพิการ ผูสูงอายุ และผูดอยโอกาสทางสังคมอยางเพียงพอ ใหครบทุกสวนสัตวภายใน      
ป 2549  
 

2. ปรับปรุงภูมิทัศนภายในพื้นที่สวนสัตว ใหมีความรมร่ืน สวยงาม และสะอาดอยางนอย
ปละ 80 ไร 
 

3. ปรับปรุงระบบการใหบริการ เพื่อเปนไปตามมาตรฐาน ISO 9002 ภายในป 2547 
 

4. ผูมาใชบริการไดรับความพึงพอใจ ไมนอยกวารอยละ 80 
 

5. จัดหาแลกเปลี่ยนสัตวจากสวนสัตวตางๆ  ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ            
เปนประจําทุกป ประมาณปละไมนอยกวา 10 ชนิด  
 

6. ทุกสวนสัตวจัดใหมีกิจกรรมการแสดงความสามารถของสัตว ครบทั้ง 5 สวนสัตว 
ภายในป 2547  
 

7. โครงการขยายกิจการสวนสัตวในอนาคต 
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แนวทางการดําเนินงาน  แบงออกเปน 4 งาน และ 2 โครงการ คือ 
 
 1.  โครงการจัดตั้งสถานที่แสดงความสามารถของสัตว 
 2.  โครงการจัดตั้งสวนสัตวแหงใหม 
 3.  งานพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 
 4.  งานปรับปรุงภูมิทัศน 
 5.  งานใหบริการลูกคา 

6.  งานจัดหาและแลกเปลี่ยนสัตว 
 

แผนพฒันาสวนสัตวนครราชสีมา ปงบประมาณ 2549-2552 
 

 สวนสัตวนครราชสีมามีนโยบายที่จะจัดใหสวนสัตวเปนสถานที่รวบรวมสัตวปา        
นานาชนิด เพื่อประโยชนแกการศึกษา การอนุรักษธรรมชาติ และขยายพันธุสัตวปา และการ
สงเสริมดานการนันทนาการ เพื่อพัฒนาองคการใหเปนผูนําทางดานการศึกษาการวิจัยดานสัตวปา 
และเปนสถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศใหไดมาตรฐานสากล ไดแบงออกเปน 4 แผนงาน 20 โครงการ 
ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4 
 

1. แผนงานการวิจัยและอนุรักษ 6 โครงการ 
2. แผนการพัฒนาการบริการ 8 โครงการ 
3.  แผนงานการตลาดและประชาสัมพันธ 1 โครงการ 
4. แผนงานการพัฒนาการใหบริการเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว 5 โครงการ 
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ตารางที่ 4  แผนพัฒนาสวนสัตวนครราชสีมา ปงบประมาณ 2549-2552 
 

ระยะเวลาดําเนินงาน แนวทางการดําเนินงาน 
 2549 2550 2551 2552 

งบประมาณ 
(บาท) 

1. แผนงานการวิจัยและอนุรักษ 6 โครงการ 
1.1 ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงสัตว 9 รายการ 

- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงแมวน้ํา 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงจระเข 
-ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงความสามารถ              
ของสัตว 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงคาง 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงอีแลนด 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงเสือซีตา 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงนกน้ํา 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงกวางเอเซีย 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงสิงโต 

1.2 โครงการกอสรางสวนแสดงสัตวปก 
ตอนรับนักทองเที่ยว 

1.3 ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงสัตว 5 รายการ 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงเจมสบอค 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงวอเตอรบัค 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงเลียงผา 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงสัตวกีบ 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงกวางฟอลโล 

1.4 ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงสัตว 5 รายการ 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงสัตวหากินกลางคืน 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงอาคารแสดงพันธุ
ปลาน้ําจืด 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงจิงโจ 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงนกคลาสโซวารี่ 
และนกอีมู 
- ปรับปรุงสวนแสดงสัตวบริเวณสวนสัตวเด็ก 

1.5 แผนการปรับปรุงหองผาซาก 
1.6 ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงสัตว 6 รายการ 

  
 

   
8,700,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3,000,000 
 

5,000,000 
 
 
 
 
 

5,000,000 
 
 
 
 
 
 
 

3,000,000 
5,400,000 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 
 

ระยะเวลาดําเนินงาน แนวทางการดําเนินงาน 
 2549 2550 2551 2552 

งบประมาณ 
(บาท) 

- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงนกแกว-ไกฟา 
- ปรับปรุงสวนแสดงเสือโครง 
- ปรับปรุงอาคารจัดแสดงสัตวเลื้อยคลาน 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงหมาปาไฮยีนา 
- ปรับปรุงสถานที่จัดแสดงอูฐ 

     

2. แผนการพัฒนาการบริการ 8 โครงการ 
2.1 ปรับปรุงอาคารโรงเก็บพัสดุ 
2.2 กอสรางซุมประตูเขา-ออกพรอมหองจําหนาย

บัตร 
2.3 เปาลางบอบาดาล 15 บอ 
2.4 กอสรางโครงหลังคาลานจอดรถ 
2.5 กอสรางอาคารจําหนายของที่ระลึก 
2.6 ปรับปรุงอาคารสํานักงาน 
2.7 ปรับปรุงรั้วตาขายรอบสวนสัตว  
2.8 ปรับปรุงเวทีแสดงกลางแจง 

     
3,000,000 

 
5,000,000 
2,500,000 
6,000,000 
5,000,000 
3,000,000 
5,000,000 
3,000,000 

3.  แผนงานการตลาดและประชาสัมพันธ 1 โครงการ 
3.1 ปรับปรุงปายประชาสัมพันธสวนสัตว 5 แหง 

     
3,500,000 

4. แผนงานการพัฒนาการใหบริการเพื่อสงเสริมการ
ทองเท่ียว 5 โครงการ 

4.1 ปรับปรุงระบบไฟฟา 3 แหง 
- ปรับปรุงระบบไฟฟาลานน้ําพุพลาซา 
- ปรับปรุงขยายเขตระบบไฟฟาใตดิน 
- ปรับปรุงหมอแปลงไฟฟา 

4.2 จัดภูมิทัศนรอบอาคารเอนกประสงค และลาน
ไดโนเสาร 

4.3 จัดสรางสวนสมุนไพร  1 แหง 
4.4 ปรับปรุงถนนลาดยางวงแหวนรอบนอก  
4.5 ปรับปรุงโรงเรือนเพาะชํา 4 หลัง 

     
 

2,000,000 
 
 
 
 

5,000,000 
5,000,000 
6,000,000 
1,500,000 

รวมงบประมาณตามแผนงานในแตละป (ลานบาท) 46.20 15.50 15.00 8.90 85,600,000 
ที่มา: สวนสัตวนครราชสีมา (2548) 
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ขอมูลพื้นท่ีศึกษาสวนสัตวนครราชสีมา 
 

สวนสัตวนครราชสีมา เปนสวนสัตวแหงที่ 4 ใน 5 แหง ขององคการสวนสัตวในพระบรม
ราชูปถัมภ สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี จัดตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2532 
ในสมัย พลเอกชาติชาย ชุณหวัณ เปนนายกรัฐมนตรี เปนสวนสัตวที่มีความทันสมัยและการจัดการ
ที่ไดมาตรฐานที่สุดแหงหนึ่งของเอเชีย ลักษณะพื้นที่เปนที่ราบดินลูกรังและปรับพื้นที่เปนลูกคลื่น
ทําใหมองดูคลายทุงหญาสะวันนา และมีการนําสัตวจากแอฟริกาและเอเชีย มาจัดแสดง สัตวเดน
ประจําสวนสัตว คือ 5 ผูยิ่งใหญจากทุงหญาแอฟริกา อันประกอบไปดวย ชางแอฟริกา ควายปาแอฟริกา
เสือดาว แรดขาว และสิงโต (ภาพที่ 4) เปดใหประชาชนเขาชมอยางเปนทางการเมื่อวันที่ 14 
ธันวาคม พ.ศ. 2539 โดยมี ฯพณฯ พลเอกเปรม ติณสูลานนท เปนประธานองคมนตรีและรัฐบุรุษ
เปนประธานในพิธีเปด ดวยแนวคิดและรูปแบบการจัดสรางสวนสัตวที่ทันสมัย สะดวกสบายและ
ปลอดภัยในการเที่ยวชม ดวยรถไฟเล็ก จักรยาน หรือทางเดินชมที่รมร่ืน เปดบริการทุกวันตั้งแต  
8.00-18.00 น. 
 
ภารกิจและหนาท่ีสําคัญ 
 

1. จัดหา รวบรวม สัตวปานานาชนิด เพื่อประโยชนในการศึกษา และอํานวยบริการแก
ประชาชน 

2. สงเสริม บํารุง และผสมพันธุสัตวปาไวเพื่อมิใหสูญพันธุไป 
3. จัดดําเนินการเกี่ยวกับสถานที่เล้ียงสัตว โดยใหมีสภาพใกลเคียงกับธรรมชาติความ

เปนอยูของสัตวนั้น ๆ 
4. จัดทํา ตกแตง และปรับปรุงบริเวณสถานที่ภายในสวนสัตว ใหเหมาะสมกับการเปน   

ที่พักผอนหยอนใจของประชาชนอยางแทจริง  
 
เปาหมายในการดําเนินงาน 
 

1. การใหการศึกษา 
2. การอนุรักษธรรมชาติและขยายพันธุสัตวปา 
3. การสงเสริมดานการนันทนาการ 
4. การวิจัยพันธุสัตวและพรรณพืช 
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ภาพที่ 4  สัตวเดนประจําสวนสัตวนครราชสีมา 
 

ก. สิงโต ข. ชางแอฟริกา 

ค. แรดขาว ง. เสือดาว 

จ. ควายปาแอฟริกา ฉ. กิจกรรมภายในสวนสัตว 



 43

โครงสรางการบริหารสวนสัตวนครราชสมีา 
 

องคการสวนสัตว มีหนาที่รับผิดชอบในการบริหารงาน จดัการตามโครงสราง ซ่ึงแบง
ออกเปน 6 สวนงาน คือ สวนอํานวยการ สวนตรวจสอบ สวนนโยบายและการวางแผน สวน
วิชาการ สวนพัฒนาธุรกิจ และการบริหารงานสวนสัตวจํานวน 5 แหง ดังแสดงในภาพที่ 5 
 

 
 
ภาพที่ 5  โครงสรางการบริหารสวนสัตวนครราชสีมา 
ที่มา: สวนสัตวนครราชสีมา (2548) 
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รูปแบบการทองเที่ยวและการบริการสวนสัตวนครราชสมีา 
 
 นักทองเที่ยวสามารถเขาเที่ยวชมสัตวไดหลายวิธี ทั้งการเดินเที่ยวชมสัตวไปตามทางเทาที่
รมร่ืนไปดวยพันธุไมลัดเลาะไปตามระเบียงกําแพงคอกสัตว เชื่อมโยงตอกันทุกจุดครอบคลุมพื้นที่
กวา 545 ไร และรูปแบบการใหบริการที่หลากหลายภายในสวนสัตวนครราชสีมา (ภาพที่ 6) 
 

1. ขบวนรถพวงนําเที่ยว ขบวนรถพวงนําเที่ยวที่ตกแตงดวยลวดลายสัตวปาและการตูน 
อัตราคาบริการ ผูใหญ 20 บาท เด็ก 10 บาท 
 

2. รถมาบริการ อีกรูปแบบที่สวนสัตวนครราชีมา นํามาบริการใหกับนักทองเที่ยว     
อัตราคาบริการ รอบละ 100 บาท นั่งได 4 ที่นั่ง 
 

3. จักรยานใหเชา เปนอีกทางเลือกที่นักทองเที่ยวสามารถเขาชมไดถึงจุดแสดงสัตว    
อัตราคาบริการ ช่ัวโมงละ 20 บาท  
 

4. จักรยานนาวา เดิมทีจักรยานนาวาบริการอยูที่สระน้ําบริเวณอุทยานสัตวโลกลานป 
ปจจุบันนักทองเที่ยวไดนําบุตรหลานเขามาใชบริการเปนจํานวนมาก ในราคาที่เริ่มตนที่ 30 บาทตอ
คร่ึงชั่วโมง 
 

5. บริการนั่งชางชมสวน ไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางชาติ     
กับการนั่งบนหลังชางชมสวน ในอัตราคาบริการ 200 บาทตอ 1 รอบอุทยานสัตวโลกลานป 
 

6. รถกอลฟซาฟารี รูปแบบใหมของการเที่ยวชม เหมาะสําหรับการทองเที่ยวแบบสวนตัว
หรือแบบครอบครัว ถือไดวาเปนการสรางสีสันของการพักผอน อัตราการคาบริการ 1 ช่ัวโมง 300 บาท
คร่ึงชั่วโมง 200 บาท 
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ภาพที่ 6  รูปแบบการทองเที่ยวและการบรกิารสวนสัตวนครราชสีมา 
 
 
 
 

ก. ขบวนพวงนําเที่ยว ข. รถมาบริการ 

ค. จักรยานใหเชา ง. จักรยานนาวา 

จ. บริการนั่งชางชมสวน ฉ. รถกอลฟซาฟารี 
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สถานที่ทองเที่ยวท่ีนาสนใจภายในสวนสตัวนครราชสมีา 
 
     นอกจากจะมีเปาหมายในดานการรวบรวม จัดหาสัตวปามาเพาะเลี้ยง ขยายพันธุสัตวปาหา
ยาก และนํามาจัดแสดงใหประชาชนไดชม เปาหมายในดานการใหความรูและการศึกษาเกี่ยวกับ
สัตวปา ธรรมชาติ ส่ิงแวดลอมแลว สวนสัตวฯ ยังเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษอีกรูปแบบหนึ่ง    
ที่ประชาชนใหความสนใจเขาเที่ยวชม เนื่องจากการดําเนินกิจการสวนสัตวฯ ในปจจุบันไดพัฒนา
รูปแบบการกอสราง และพัฒนารูปแบบบริการตางๆ ใหสามารถรองรับและอํานวยความสะดวกแก
ผูเที่ยวชม ทุกเพศ ทุกวัย หลากหลายสาระตามแนวคิดที่วา “พักผอนหยอนใจที่สวนสัตว ประหยัด 
ปลอดภัย ไดสาระความรู” ซ่ึงสวนสัตวนครราชสีมาขอแนะนําสถานที่นาสนใจภายในสวนสัตวฯ 
(ภาพที่ 7) มีดังนี้ 
 

1. ลาน Plaza และ Pubic Area บริเวณนี้เหมาะสําหรับพักผอนหยอนใจในลักษณะของ
การมา Picnic ใชเวลาสวนใหญในการพักผอนใตรมไม ทานอาหารกลางวัน นอนอานหนังสือ หรือ
กิจกรรมอื่นๆ ที่สมาชิกในครอบครัวรวมกันทํา เชน การนําอาหารมาทานนอกบาน เนื่องจาก        
พื้นบริเวณนี้เปนสนามหญาโลง รายรอบดวยตนไมใหญ จัดภูมิทัศนไวอยางสวยงาม มีศาลาไทย   
พักรอนไว 2 หลัง ตรงกลางมีสนามหญาสําหรับรองรับกิจกรรม ลานน้ําพุ อาคารศูนย
ประชาสัมพันธ ตอเนื่องไปจนถึงอุทยานสัตวโลกลานปทางดานหลัง 
 

2. ศูนยประชาสัมพันธ (Zoo Information) มีลักษณะเปนอาคารสถาปตยกรรมทรงไทย    
2 ช้ัน ช้ันลางจัดแสดงนิทรรศการขอมูลสัตวสําคัญๆ ของสวนสัตวไว เพื่อประโยชนดานการศึกษา
ของเยาวชน ในลักษณะนิทรรศการภาพกลองไฟ (ดูราแทน) โมเดลจําลองพื้นที่สวนสัตว และบอรด 
ขอมูลขาวสาร หรือบอรดนิเทศ นอกจากนี้ในอาคารยังเปนหองสงกระจายเสียง บริการประกาศเสียง
ตามสาย ครอบคลุมพื้นที่ 545 ไร ของสวนสัตว มีโทรทัศนติดตั้งทั้ง 4 มุมของอาคาร มีระบบเสียง
เพื่อรองรับทํากิจกรรมตางๆการจัดเลี้ยง การรองรับหมูคณะ สวนชั้นบนเปนชั้นลอย เหมาะสําหรับ
การขึ้นไปชมทิวทัศนรอบสวนสัตวในลักษณะมองแบบ top-down ซ่ึงจะสวยงามมาก โดยเฉพาะ
บริเวณ plaza และอุทยานไดโนเสาร นอกจากนี้ยังมีระบบไฟโคมประดับตามหัวเสาหินทราย       
ซ่ึงแกะสลักหัวสัตวปานานาชนิด เปนอาคารเอนกประสงคที่พรอมและเหมาะตอการจัดกิจกรรมตางๆ
ไดเปนอยางดี 
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3. อุทยานสัตวโลกลานป (Jurassic Park) มีพื้นที่กวา 4 ไร ออกแบบตกแตงและจัด           
ภูมิทัศนใหคลายกับดินแดนยอนยุค ภายในพื้นที่จัดสรางหุนจําลองไดโนเสารสายพันธุตางๆ ขนาด
ใกลเคียงของจริงไวกวา 20 ชนิด มีทั้งประเภทกินพืช สูงใหญ คอยาว รูปรางใหญ คือ บราคิโอ
ซอรัส และประเภทกินเนื้อที่ดุรายอยางไทรันโนซอรัส ซ่ึงเด็กๆ ช่ืนชอบเปนพิเศษ โดยแตละชนิด
จะมีช่ือยุคที่คนพบ แหลงที่คนพบ และขอมูลอ่ืนๆ เพื่อเปนแหลงความรูสําหรับเด็ก และผูสนใจ
ทั่วไป นอกจากนี้ในสระน้ําอุทยานสัตวโลกลานปนี้ ยังมีฝูงปลาสวยงามตางๆ เล้ียงไวซ่ึงผูมี         
จิตศรัทธา อาจซื้อขนมปงจากศูนยประชาสัมพันธมาเลี้ยงปลาเหลานี้ไดดวย บริเวณนี้ใกลสถานี
รถไฟนําเที่ยว หองสุขาและรานคา 
 

4. สวนสัตวเด็ก และสวนสัตวศึกษา (Children’s Zoo & Zoo School) ซ่ึงเปนรูปแบบการ
ใหความรูแกเด็ก โดยใหเด็กมีโอกาสศึกษาจากสิ่งนั้น ๆ โดยตรง สัมผัสอยางใกลชิด ไดรับความรู
ควบคูกับความสนุกสนาน ในลักษณะ Edu-tainment อันจะมีผลตอการปลูกฝง และสรางจิตสํานึก
ใหเด็กมีความรักเมตตาตอสัตว และเปนพื้นฐานนําไปสูจิตสํานึกที่ดีในการอนุรักษและหวงแหน
ธรรมชาติของโลกตอไป 
 

ภายในพื้นที่ 15 ไร ของสวนสัตวเด็ก ประกอบดวยการจัดการและองคประกอบสวนตาง ๆ 
ดังดังนี้สวนเลี้ยงและจัดแสดงสัตว แบงเปน 2 สวน คือ1)เกาะแสดงสัตวกลางแจง จํานวน 5 เกาะ 
แตละเกาะจะมีคูน้ําลอมรอบ และแนวรั้วไฟฟาเพื่อปองกันสัตว ภายในเกาะจะมีบานขนาดเล็กและ
ที่พักสําหรับสัตว เชน เกาะลิง เกาะมาลาย  ยีราฟ กระตาย เปนตน 2)ฟารมแสดงสัตวเล้ียง                
(domestic animal ) จัดแสดงการจําลองฟารมขนาดเล็ก เพื่อใหเด็กสามารถเขาชม ศึกษา และสัมผัส
ไดอยางใกลชิด ศึกษาพฤติกรรมและวงจรชีวิต เชน การผสมพันธุ การวางไข การฟกไข การอนุบาล
สัตวออน หรือรวมทั้งการจัดเตรียมอาหาร การใหอาหารสัตว สัตวที่เล้ียงในสวนนี้ เชน เปด ไก 
หาน เปดเทศ แพะ แกะ กระตาย แพรี่ด็อก ฯลฯ 
 
 สวนสัตวศึกษา (zoo school) ประกอบดวย 1) โถงจัดแสดงนิทรรศการ (exhibition hall)           
จัดแสดงนิทรรศการดวยส่ือและเทคนิคตาง ๆ เพื่อกระตุนความสนใจแกเด็ก เชน หุนจําลอง model         
3 มิติเกี่ยวกับการกําเนิดโลก การกําเนิดสิ่งมีชีวิต อาณาจักรสัตว วิวัฒนาการของมนุษยโลก           
ของไข ฯลฯ ซ่ึงจะมีคําบรรยายแตละเรื่องจากบอรดที่กําหนดไว ฯลฯ นอกจากนี้ยังจะมีแผนที่   
สัตวโลก (map of world animal) เปนแผนที่ขนาดใหญ แสดงประเทศและสัตวประจําทองถ่ิน     
โดยใชเทคนิคกดปุม ระบบไฟวิ่งบอกสถานที่ ที่สัตวชนิดนั้นอาศัยอยู เปนตน 2) หอง Edu-tainment 
จะเปนหองโถงขนาดใหญ แบงการจัดการเปน 3 สวน คือ หองสมุด (library) จัดเก็บรวบรวมตํารา 
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เอกสารขอมูลวารสาร สารคดีทุกประเภท ทั้งวิชาการและความบันเทิง ซีดี เทปวีดีทัศน ฯลฯ         
ซ่ึงสามารถใหบริการความรู เปนแหลงอางอิง บริการใหยืมแกสมาชิก หองฉายวีดีทัศน (theater 
room) จะเปนลักษณะ mini theater เพื่อจัด ฉายวีดีทัศนสารคดีและภาพยนตรตางๆ ในโอกาสที่มี
โรงเรียนนํานักเรียนมาเปนหมูคณะโดยจัดฉายเปนรอบ ๆ ละประมาณ 50 คน ลานเครื่องเลนและ
สวนสนุก (children’s playland) อยูภายนอกตัวอาคาร บริเวณลานเครื่องเลน จะเปนพื้นทรายสะอาด 
มีเครื่องเลนสําหรับ เด็กชนิดตาง ๆ เชน บานสไลเดอร มาหมุน มาโยก รถไฟลอดอุโมงค เปนตน 
บริการอื่น ๆ เชน หองสุขา หองปฐมพยาบาล slide show และภาพดูราแทนเปนตน 
 

5. บานแมวน้ําและนกเพนกวิน (Penguin and Seals) เปนอีกจุดหนึ่งที่ไดรับความสนใจ 
จากนักทองเที่ยวสวนสัตว ที่เรียกวาบานเนื่องจากสัตวทั้ง 2 ชนิดนี้ ไดรับการจัดการดูแลเล้ียงดู
คอนขางพิเศษกวาสัตวชนิดอื่นๆ นกเพนกวินและแมวน้ํามีอยางละ 5 ตัว ถึงแมเดินทางมาจาก
แอฟริกาใต แตถ่ินที่อยูเดิมชายฝงทะเลก็จะมีสภาพอากาศคอนขางเย็น ดังนั้นเมื่อนํามาเลี้ยงที่นี่     
ซ่ึงจําเปนตองสรางหองปรับอุณหภูมิใหอยู ทางสวนสัตวสรางจุดชมไว 2 ลักษณะ คือ สามารถชม
ผานกระจกในอุโมงค ดานลาง และยืนชมแมวน้ําไดที่ดานบนจุดชม หากจะดูการใหอาหารแมวน้ํา
และนกเพนกวิน จะอยูในชวงเวลาประมาณ 10.00 น. และ 15.00 น. ของทุกวัน ซ่ึงบางวันแมวน้ํา
กลุมนี้ ก็จะมีการโชวกระโดดน้ําใหดูดวย อาหาร คือ ปลาทะเลสด ใกลกับบริเวณนี้ยังมีคอกเสือโครง
คอกคางชนิดตางๆ ใหเดินชมไดดวย 
 

6. อาคารสัตวเล้ือยคลาน (Reptile House) บริเวณนี้แบงออกเปน 2 สวน คือ สวนจัดแสดง
ชนิดงูตางๆ ทั้งมีพิษและไมมีพิษขนาดเล็กกวาดินสอไปจนกระทั่งขนาดใหญ อยาง งูหลาม และงู
เหลือม โดยเฉพาะ งูหลามทอง สีสันสวยงาม แปลก และหายาก นอกจากนี้ยังเชื่องสามารถนํามาอุม
นํามาพาดคอถายรูปไดดวย หรือจะเปนงูจงอาง (King Cobra) ซ่ึงยาวเกือบ 5 เมตร กินงูสดๆ ทั้งตัว
เปนอาหาร หาดูไดยาก การชมงูที่นี่จะชมผานกระจกหนา กอสรางแข็งแรงรับรองความปลอดภัย 
สวนนี้เปนการจัดแสดงภายในอาคาร (indoor) สวนที่วางตรงกลางอาคาร สวนสัตวฯ จะจัดเปน
สวนหยอม ลักษณะโอเอซีส มีตนไมใบหญา แหลงน้ําสําหรับเปนที่อยูของสัตวเล้ือยคลาน           
อีกประเภทหนึ่ง คือ กลุมของอีกัวนา ตะกวด เหี้ย  ตุดตู เหาชาง สวนการจัดแสดงภายนอกอาคาร    
(outdoor) จะเปนที่อยูของจระเข ตะโขง มีอัลลิเกเตอร จระเขจากอเมริกาใต นอกจากนี้ยังมีเตาชนิด
ตางๆ อยูบริเวณนี้ดวย บริเวณนี้มีหอชมสัตวใหขึ้นไปดูได สามารถมองเห็นครอบครัวลิงซิมแปนซี 
ที่เดินทางมาจากสวนสัตว อิสราเอล คอกหมีหมา หมีควายดวย 
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7. เกาะชะนี (Gibbon Island) ถูกออกแบบและจัดภูมิทัศนใหสัมพันธสอดคลองกับ
พฤติกรรมและนิสัยของสัตวชนิดนี้ มีอยูทั้งหมด 5 เกาะ ภายในแตละเกาะนอกจากจะมี ตนไม      
กิ่งไม เถาวัลย สําหรับไวหอยโหนยังทําบานเล็กๆ สําหรับหลบแดดมีคูน้ําไวลอมรอบสําหรับ
ปองกันไมใหสัตวหลุดออกมา เนื่องจากชะนีเปนสัตวไมชอบน้ํา แตละเกาะจะจัดชะนีไวเปนคูๆ 
บางเกาะอาจมีลูกอยูดวย มีอยู 3 สายพันธุดวยกัน คือ ชะนีมือขาว ชะนีแกมขาว และชะนีหัวมงกุฎ 
สัตวชนิดนี้มีพฤติกรรมนารัก บางครั้งทําตลกขบขันนาดู สวนสัตวฯ ทําทางเดินชม ลัดเลาะไปตาม
เกาะตางๆ ใหชมอยางใกลชิด พรอมกับหอชมสัตว เพื่อขึ้นไปดูทัศนียภาพบริเวณใกลเคียงไดดวย 
สวนตรงขามกันก็จะเปนที่อยูของวัวปาไบซัน สัตวพื้นเมืองทวีปอเมริกาเหนือ 
 

8. ศูนยนกเงือกหรือสวนนกเงือก (Hornbill Garden) ออกแบบและจัดสรางเปนลักษณะ
โดมครึ่งวงกลมขนาดใหญ 13 โดม และมีโดมศูนยกลางแสดงภาพวาดชนิดนกเงือก ตาง ๆ มีที่นั่ง
พักหลบแดด ฝน โดมทั้ง 13 โดม ภายในจะจัดภูมิทัศนและระบบนิเวศนไวสําหรับเปนที่อยู ที่หากิน
ของนกเงือกชนิดตางๆ ในตระกูลนกเงือก ที่พบในไทยมีประมาณ 12 ชนิด และ 1 สายพันธุยอย    
นกเงือกมีลักษณะเดนที่สีสัน ขนลําตัวสวนใหญเปนสีดํา ปกดําปลายปกสีขาวหางสีขาวคาดแถบสีดํา
จงอยปากมีโหนกเปนสันนูน สีเหลืองสวยงาม ปากใหญ เปนนกที่ใชเปนตัวช้ีวัดถึงความอุดม
สมบูรณของของสภาพปาไดเปนอยางดี เนื่องจากเปนนกที่มีพื้นที่และระยะทางในการหากิน
คอนขางกวาง และทํารังในโพรงสูงบนตนไมขนาดใหญ นั่นแสดงวาสภาพปาบริเวณนั้นตองมี
ระบบนิเวศนและอยูในสภาพอุดมสมบูรณดวย อนึ่งนกเงือกเปนนกที่มีขนาดคอนขางใหญ ดังนั้น
โพรงของตนไมที่นกเงือกอาศัยทํารัง ขนาดเสนผาศูนยกลางของตนไมจะตองไมนอยกวา 1 เมตร
ดวย นอกจากนกเงือกชนิดตางๆ ที่นํามาเลี้ยงไว 8 - 9 ชนิดแลว ยังมีนกเงือกกราวดฮอรนบิลจาก
แอฟริกา นกทูแคน พญาแรง ซึ่งหาดูไดยากมาเลี้ยงไวในบริเวณนี้ดวยบริเวณตรงขามกับ           
สวนนกเงือก คือ ถํ้าแสดงสัตวตระกูลแมวเล็ก เชน แมวดาว แมวลายหินออน เสือลายเมฆ เสือไฟ 
เสือปลา แมวปาหูกระตาย ชะมดเช็ด ชะมดแปลงลายแถบ และอื่นๆ ซ่ึงเปนสัตวหายากของไทย 
 

9. คอกควายปาแอฟริกา (African Buffalo) เปนอีกบริเวณหนึ่งที่นาจะตองไปชมใหได 
ความสําคัญอยูตรงที่ ควายปาเปน 1 ใน 5 ผูยิ่งใหญ หรือ BIGFIVE 5 ผูยิ่งใหญแหงทุงหญาแอฟริกา 
เปนตํานานของกลุมพรานผิวขาวที่เขาไปลาสัตวในแถบแอฟริกา เชื่อกันวาหากพรานคนใดพบเห็น
สัตว 5 ชนิดนี้ คือ ชางแอฟริกา ควายปาแอฟริกา สิงโต เสือดาว และแรด แลวถือเปนสุดยอดของ
การผจญภัยในแถบซาฟารีทีเดียว  
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10. คอกชางแอฟริกา (African Elephant) มีอยูดวยกัน 2 เชือก อายุประมาณ 10 ป ชาง  
แอฟริกาถือเปนสัตวบกที่มีขนาดใหญที่สุดในโลก ตัวที่โตเต็มที่อาจมีน้ําหนักถึงกวา 5-6 ตัน ตาง
จากชางเอเซีย หรือชางไทยหลายอยางดวยกัน ทั้งขนาดรูปราง ลักษณะ เชน หนาผากเล็ก ใบหูกวาง
มีงาทั้งเพศผูและ เพศเมีย ที่สําคัญไมคอยเชื่องเหมือนชางไทย ถือเปน 1 ใน 5 ผูยิ่งใหญดวย บริเวณ
คอกไดออกแบบจัดสรางไวอยางกวางขวาง มีน้ําตกเทียม คูน้ําลอมรอบ มีกระโจมที่หลบแดด
รูปทรงคลายกระโจมชาวพื้นเมืองแอฟริกา และเพิ่มสไตลอีสานดวยหินทราย มีกระโจมศาลาทรง
กลมใหนั่งชม บริเวณตรงขามก็จะเปนที่อยูของ 5 ผูยิ่งใหญ อีก 1 ตัว คือ เสือดาวเสือดํา ปกติเสือดํา
จะมีลายขยุมตีนแมวเหมือนเสือดาว เพียงแตลายดังกลาวไมชัดเจนซอนอยูภายใตขนสีดํา เสือดาว
เสือดํา สามารถผสมพันธุกันได 
 

11.  สวนนกน้ํา (Water bird Garden) อยูถัดมาจากคอกจิงโจและวัลลาบี้ ภายในจัดระบบ
นิเวศนเปนน้ําตกเทียม มีหนองน้ําที่อุดมดวยพืชน้ํา มีศาลาจุดชมอยูบนกลางหนองน้ํา มีสะพาน
แขวนเพื่อเดินเขาไปชมภายใน ซ่ึงมีนกน้ําดวยกันหลายชนิด เชน นกกระสาคอขาว นกกระสานวล 
นกกระเรียนพันธุไทย หงสขาว หงสดํา อีกดานหนึ่งจะมีบึงสําหรับเปนที่อยูของนกฟลามิงโกดวย
ดานหลังของสวนนกน้ํา จะเปนที่อยูของตระกูลนกบินไมได เชน นกรี นกคาสโซวารี และนกอีมู 
ซ่ึงบริเวณนี้จะอยูตรงขามกับคอกยีราฟและมาลาย เพราะฉะนั้นหากไดไปแวะชมจุดนี้หรือนั่งรถ
พวงลัดเลาะมาจากคอกชางจะสามารถชมสัตวไดทั้ง 2 ขางทางทีเดียว ทั้งยีราฟ มาลาย 
นกกระจอกเทศ และนกกลุมนี้ 
 

12.  คอกสัตวตระกูลกวางแอนติโลป มีขนาดพื้นที 10 กวาไร เปนคอกผสมจัดแสดงสัตว
ประเภทกวางแอฟริกา หลากหลายชนิด เชน วิลเดอรบีส ไนยาลา คูดู แบลคบัค ทอมสันกาเซล ฯลฯ 
ภายในพื้นที่ไดปรับพื้นที่เปนแนวระนาบยาวไป ตามถนน มีหอชมสัตวเหลานี้ไดทัศนียภาพดีมาก 
 

13. จุดเท่ียวชมอ่ืนๆ เชน คอกแรดขาว ซ่ึงเปน 1 ใน 5 ผูยิ่งใหญอีกชนิดหนึ่ง  สิงโต 1 ใน 5 
ผูยิ่งใหญ ที่ไดช่ือวาเปนเจาปา  หรือจะเปนนักลาลมกรดแหงทุงหญาแอฟริกา อยางเสือซีตาห 
สมเสร็จซึ่งมีความแปลกประหลาดและนาทึ่งอยูในตัว ที่รวมเอาสัตว 3 ชนิดอยูในตัวเดียว คือ 
หนาตาคลายหมู มีจมูกเหมือนงวงชาง มีรูปรางคลายแรด ลูกที่ออกมาใหมๆ จะมีลายคลายแตงไทย  
เจมสบอค ซ่ึงมีรูปรางมาผสมวัว เปนแอนติโลปสวยงามทีเดียวขยายพันธุแลวหลายรุน คอกกวาง
เอเซีย ก็เปนแหลงรวมสัตวตระกูลกวางเอเซียชนิดตางๆ เชน ละองละมั่ง เนื้อทราย กวางดาว ฯลฯ 
นอกจากนี้ก็จะมีวอเตอรบัค ลามา อูฐโหนกเดียว อีแลนด ซ่ึงเลี้ยงรวมไวกับนกกระจอกเทศ 
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สถานที่ทองเที่ยวท่ีภายในสวนสัตวนครราชสีมาในอนาคต 

1.  อาคารแสดงสัตวปลาน้ําจืด (Aquarium) เปนอาคารรูปทรงเรือเดินทะเล ตั้งอยูภายใน 
สระน้ํา 35 ไร ภายในอาคารจะเปนหองจัดแสดงปลาน้ําจืดที่สําคัญๆ ไวใหชมความงาม และส่ือ
นิทรรศการประกอบการศึกษาหาความรู  

2.  อาคารจัดแสดงสัตวหากินกลางคืน (Nocturnal House) ตั้งอยูบริเวณใกลเคียงกับ
บริเวณเชาจักรยาน เปนอาคารทรงกลม ผิวตกแตง ฝาผนังดานนอกดวยลายหินเทียม ภายในจัดไว
เปนหองๆ สําหรับเตรียมไวเปนที่อยูของสัตวประเภทหากินกลางคืน ซ่ึงแนนอนวาจะตองมีแสง
สวางนอย หรือคอนขางมืดมาเที่ยวสวนสัตวฯจะไดเห็นพฤติกรรมของสัตวเหลานี้เสมือนสองสัตว
ในยามค่ําคืน 

3.  สวนแสดงนกแกวและไกฟา อยูใกลกับบริเวณสํานักงาน แบงออกเปน 2 สวน คือ    
สวนจัดแสดงไกฟา และสวนแสดงนกแกว ซ่ึงจะนําไกฟาและนกแกวชนิดตางๆ ซ่ึงเปนนกสวยงาม 
มาเลี้ยงและจัดแสดงตอไป 

4.  ศูนยเพาะเลี้ยงและขยายพันธุนกกระเรียนพันธุไทย สืบเนื่องมาจากสวนสัตว
นครราชสีมา ประสบความสําเร็จในการเพาะเลี้ยงและขยายพันธุนกกระเรียนพันธุไทย ไดอยาง
ตอเนื่องตั้งแตป 2540 จนไดช่ือวาเปนแหงเดียวและแหงแรกในโลก ที่สามารถขยายพันธุนกกะเรียน
พันธุไทยไดสําเร็จในสถานที่เล้ียง ความสําคัญของนกกระเรียนพันธุไทย คือ เปน 1 ใน 15 ชนดิสตัว
ปาสงวนแหงชาติ และ CITES ไดประกาศเปนสัตวสําคัญชนิดหนึ่งที่สูญพันธุไปจากธรรมชาติแลว 

การเดินทางเขาสูพื้นท่ี 

 สวนสัตวนครราชสีมา ตั้งอยูบนถนนราชสีมา-ปกธงชัย หางจากตัวเมือง 13 กิโลเมตร    
การเดินทางเขาสูสวนสัตวนครราชสีมา สามารถเดินทางไปไดทั้งทางเครื่องบิน รถโดยสาร รถไฟ 
และรถยนตสวนตัว (ภาพที่ 8) ดังนี้ 

1. เดินทางโดยเครื่องบิน กรุงเทพฯ-นครราชสีมา ทุกวัน ใชเวลาเดินทางประมาณ 45 นาที 

2. รถโดยสารประจําทางปรับอากาศ (ช้ัน1 และ ช้ัน 2) กรุงเทพฯ-นครราชสีมา ใหบริการ
ทุก 30 นาทีตลอด 24 ช่ัวโมง ใชเวลาเดินทางประมาณ 3.30 ช่ัวโมง  

3.  รถไฟ กรุงเทพฯ-นครราชสีมา ทุกวัน ใชเวลาเดินทางประมาณ 5 ช่ัวโมง 
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4. รถโดยสารประจําทางปรับอากาศ จากตัวเมืองนครราชสีมา- สวนสัตว ระยะทาง
ประมาณ 10 กม. วิ่งใหบริการตลอดทั้งวัน อัตราคาบริการ 14 บาท 

5.  เดินทางโดยรถยนตนั่งสวนบุคคล จากกรุงเทพฯ-นครราชสีมา ตามถนนมิตรภาพ 4 
ชองจราจรตลอดเสนทาง ใชเวลาประมาณ 2.30-3.00 ช่ัวโมง และเลี้ยวเขาสูถนนทางหลวงหมายเลข 
304 ราชสีมา-ปกธงชัย ระยะทางประมาณ 10 กิโลเมตร 
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ภาพที่ 8  เสนทางการเดินทางมาสวนสัตวนครราชสีมา 
ที่มา: สวนสัตวนครราชสีมา (2548) 
 

สถานที่ติดตอ 111 หมู 1 ถนนราชสีมา- ปกธงชัย ตําบลไชยมงคล อําเภอเมือง จังหวัด
นครราชสีมา 



บทท่ี 3 
 

วิธีการศึกษา 
 

 สําหรับวิธีการศึกษาในครั้งนี้ แบงออกเปน การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และ
แบบจําลองที่ใชในการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 1. ประเภทของขอมูล (Data) ขอมูลที่นํามาใชในการศึกษา สามารถแบงขอมูลที่ใชในการ
วิเคราะห ออกเปน 2 สวน คือ ขอมูลทุติยภูมิ และขอมูลปฐมภูมิ 
 
 1.1 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่เก็บรวบรวมจากหนวยงานภาครัฐบาล
และภาคเอกชนที่เกี่ยวของกับการประกอบการศึกษา ซ่ึงไดแก ประวัติความเปนมา ลักษณะทั่วไป
รูปแบบกิจกรรมนันทนาการที่ถูกจัดขึ้น และสถิติการมาใชบริการสวนสัตวนครราชสีมา องคการ
สวนสัตวในพระบรมราชูปถัมภ รวมทั้งรายงานทางวิชาการและวิทยานิพนธตาง ๆในเรื่องเกี่ยวกับ
การประเมินมูลคาทางนันทนาการที่ไดศึกษามาแลว 
 

1.2 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่เก็บรวบรวมจากการสัมภาษณขอมูล
ภาคสนามในบริเวณสวนสัตวนครราชสีมา กลุมเปาหมายของการสอบถามไดแกประชาชนที่มา
ทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา สวนเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลคือ แบบสอบถาม สําหรับ
สอบถามถึงขอมูลตาง ๆ ของนักทองเที่ยว แบงเปน 4 สวนคือ  
 
 สวนที่ 1 เปนลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูมาทองเที่ยวสวนสัตว
นครราชสีมา ซ่ึงไดแก ที่พักอาศัย ระยะทาง เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ระดับการศึกษาสูงสุด 
ระดับรายไดตอป และระดับรายไดครอบครัวตอป 
 
 สวนที่ 2 เปนลักษณะการมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา เชนวัตถุประสงคในการ
ทองเที่ยว แหลงขอมูลที่ไดรับ กิจกรรมนันทนาการ จํานวนครั้งในการมาทองเที่ยว พาหนะในการ
มาทองเที่ยว 
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 สวนที่ 3 คาใชจายในการเดินทางมาสวนสัตวนครราชสีมา ไดแก คาใชจายในการ
เดินทางมาทองเที่ยว คาใชจายที่เกิดขึ้นภายในสวนสัตว และระยะเวลาในการมาทองเที่ยวสวนสัตว
นครราชสีมา 
 
 สวนที่ 4 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะทั่วไปเกี่ยวกับความตองการดานบริการและการ
ปรับปรุงพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในสวนสัตวนครราชสีมา 
 
 2. ท่ีมาของขอมูล (Source of Data) ขอมูลที่นํามาใชในการศึกษาเปนขอมูลที่ไดมาจาก
แหลงตาง ๆ ประกอบดวยขอมูล 
 
 1. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานเบื้องตนของการวาง     
แนวทางการวิจัย แหลงที่มาของขอมูล คือ 
 
  1.1 องคการสวนสัตว ในพระบรมราชูปถัมภ (อสส.)  สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
 
 1.2 หนวยงานตาง ๆ ของสวนสัตวนครราชสีมา อันไดแก แผนกบริหารงานทั่วไป 
และแผนกวางแผนและประชาสัมพันธ เปนตน 
 
 1.3 หนังสือ เอกสาร รายงานทางวิชาการ วิทยานิพนธ และวารสารเผยแพรตาง ๆ 
ของหนวยงาน ที่เกี่ยวของกับการประกอบการศึกษา 
  
 2. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดมาจากการใชแบบสอบถาม ถามผูมาทองเที่ยวยัง
สวนสัตวนครราชสีมา โดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) คือการเจาะจงผูที่
เดินทางมาทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวยังสวนสัตวนครราชสีมา ในกรณีที่นักทองเที่ยว
มาเที่ยวเปนกลุม จะเลือกตัวแทนกลุมนักทองเที่ยว ที่สามารถตอบคําถามเกี่ยวกับคาใชจายในการ
เดินทางมาสวนสัตวนครราชสีมาของกลุมได เนื่องจากสวนสัตวนครราชสีมา เปนสถานที่ทองเที่ยว
แบบครอบครัวหรือแบบกลุม  เพื่อใหครอบคลุมกลุมตัวอยางทั้งนักทองเที่ยวผูใหญ  และ
นักทองเที่ยวเด็ก แลวจึงนํามาหาคาใชจายในการเดินทางเฉลี่ยตอคน โดยหารดวยจํานวนสมาชิกใน
กลุมที่มาเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา 
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สําหรับขนาดของกลุมตัวอยางนั้น  พิจารณาจากสถิตินักทองเที่ยวของสวนสัตว
นครราชสีมา ตั้งแตป พ.ศ. 2540-2548 พบวามีจํานวนนักทองเที่ยวเฉลี่ย 485,999 คนตอป ดังแสดง
ในตารางที่ 1 และนํามาคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสถิติการสุมตัวอยางของ 
Herbert Arkin and Raymond R. Colton ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 ดังแสดงในตารางที่ 5 จาก
ตารางสถิติ ไมมีการกําหนดจํานวนตัวอยางเทากับจํานวนประชากรของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยว
สวนสัตวนครราชสีมา ซ่ึงมีจํานวนเฉลี่ย  485,999 คนตอป ในการศึกษานี้จึงพิจารณาเลือกจํานวน
ตัวอยางจากประชากรที่ใกลเคียงกับประชากรที่ศึกษา โดยเลือกจํานวนตัวอยางจากจํานวน
ประชากร 500,000 คน ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 สามารถประมาณจํานวนตัวอยางไดเทากับ 
322 ตัวอยาง 
 
ตารางที่ 5  ตารางสําเร็จรูปสําหรับเลือกจํานวนตัวอยาง เมื่อมีความเชื่อมั่นรอยละ 95 ในกรณีทราบ              

จํานวนประชากร 
 

จํานวนประชากร (คน) จํานวนตัวอยาง 
500,000 
100,000 
50,000 
20,000 
10,000 
5,000 
4,000 
3,000 
2,000 
1,000 

322 
322 
321 
318 
313 
303 
299 
291 
278 
244 

ที่มา: Arkin and Colton (1963) 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลนั้นประกอบดวยการวิเคราะห 2 สวน คือ 
 

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 
 

เปนการนําขอมูลที่รวบรวมมาพิจารณาเพื่อใหทราบขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวใน
สวนสัตวนครราชสีมา ไดแก ที่พักอาศัย ระยะทาง เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ระดับการศึกษา
สูงสุด ระดับรายไดตอป ระดับรายไดของครอบครัวตอป  ลักษณะการมาทองเที่ยวสวนสัตว
นครราชสีมา และวิเคราะหความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอกิจกรรมการใหบริการในสวนสัตว
นครราชสีมา  ทําการวิเคราะหโดยเครื่องมือทางสถิติ คาความถี่ คาเฉลี่ย และ คารอยละ แสดงผล  
ในรูปตารางในการอธิบาย เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคขอที่ 1 และ 2 ของการศึกษาครั้งนี้ 
 

2. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis)  
 

2.1  การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมกับจํานวนครั้ง
ของการมาทองเที่ยว โดยใชวิธีกําลังสองนอยที่สุด (ordinary least square method) ในรูปของสมการ
ถดถอยแบบพหุคูณ (multiple regressions) และคาสถิติตาง ๆ มาวิเคราะหหาความสัมพันธระหวาง
จํานวนครั้งของการมาทองเที่ยวในสวนสัตวนครราชสีมา ตรงตามวัตถุประสงคขอที่ 2 ของ
การศึกษาครั้งนี้ 
 

2.2  การประเมินมูลคาของผลประโยชนทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมา 
เปนการประเมินมูลคาของความพอใจที่ไดรับจากการมาทองเที่ยวในสวนสัตวนครราชสีมา           
ในรูปของความพอใจสวนเกินของนักทองเที่ยว โดยเปนการคํานวณหาพื้นที่ใตเสนอุปสงค ซ่ึงเปน
ตัวแทนมูลคาประโยชนของสวนสัตวแหงนี้ ที่เกิดจากความพอใจของประชากรนักทองเที่ยวที่มา
ทองเที่ยวในสวนสัตวนครราชสีมาทั้งหมด เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคขอที่ 3 ของการศึกษาครั้งนี้
โดยใชวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทางระดับบุคคล (Individual Travel Cost Method: ITCM) 
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แบบจําลองที่ใชในการศึกษา 
 

 การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมกับจํานวนครั้งของการ
มาทองเที่ยว และการประเมินมูลคาผลประโยชนทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมา 
โดยใชวิธีตนทุนการเดินทางระดับบุคคล มีขั้นตอนในการวิเคราะห ดังนี้ 
 
 1. วิเคราะหหาปจจัยที่มีอิทธพิลตอจํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชม/ใชบริการในสวน
สัตวนครราชสีมา 
 
 Qi = ƒ (Yi, Di, AGE i, GENi, EDUi,TC i) 

 
โดยมีสมการในรูปแบบทั่วไป คือ 
 

iQ  =      iiiiii TCEDUGENAGEDY 6543210 βββββββ ++++++  
 
กําหนดให 
 

Qi =  จํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชม/ใชบริการในสวนสัตว                           
นครราชสีมาของนักทองเที่ยวแตละบุคคลในรอบ 1 ป (คร้ังตอป) 

 
Yi = รายไดตอปของนักทองเที่ยวแตละบุคคล (บาทตอป) 

 
Di = ระยะทางจากที่ พั กอาศั ย ถึ งสวนสัตวนครราชสีมาของ

นักทองเที่ยวแตละบุคคล (กิโลเมตร) 
 

AGE i  = อายุของนักทองเที่ยวแตละบุคคล (ป) 
 

GEN i  = เพศของนักทองเที่ยวแตละบุคคล 
 

EDU i  = จํานวนปที่ไดรับการศึกษาของนักทองเที่ยวแตละบุคคล (ป) 
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TCi  = คาใชจายทั้งหมดที่ใชในการเดินทางมาสวนสัตวนครราชสีมาตอ
คนตอคร้ัง (บาทตอคน) 

 
β0  = คาคงที่ของอุปสงคการมาใชบริการในสวนสัตวนครราชสีมา 

โดยหาจาก iiiii EDUGENAGEDY 543210 ββββββ +++++

ของตัวอยางแตละราย 
 

β  = คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระตาง ๆ 
 
   i = นักทองเที่ยวคนที่ i   , i = 1, 2, ...n  
 

ในการวิเคราะหความสัมพันธตามแบบจําลองขางตน ทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม โดยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (ordinary least square) ในรูปสมการ
ถดถอยพหุคูณ (multiple regressions) และคาทางสถิติตาง ๆ เชน สัมประสิทธิ์การตัดสินใจ 
(coefficient of determination: R2) และการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร (t-test) เปนตน 
 
 2. การคํานวณหามูลคาประโยชนทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมา สามารถ
หาไดจากการปริพันธ (integrate) พื้นที่ใตเสนอุปสงคการมาใชบริการในสวนสัตวนครราชสีมา 
หรือสวนเกินผูบริโภค (consumer surplus) ของนักทองเที่ยวแตละราย 
 
 โดยนําสมการอุปสงคซ่ึงแสดงความสัมพันธ ระหวางจํานวนครั้งของการมาทองเที่ยวกับ
คาใชจายในการเดินทางตอครั้งของนักทองเที่ยวแตละราย (TCi) และตัวแปรอิสระตาง ๆ มา
คํานวณหาสวนเกินผูบริโภคของนักทองเที่ยวแตละราย (C.S.i) ในชวงเวลาที่ทําการศึกษา  

 

( ) i

TC

TC
iiiiiii dTCTCEDUGENAGEDYSC

mean

∫=
max

,,,,..  
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โดยกําหนดให 
 

C.S.i   = สวนเกนิผูบริโภคของนักทองเที่ยวแตละราย  
 
  TCmax   = คาใชจายในการเดินทางสูงสุด จากกลุมตัวอยาง 
 

TCmean   = คาใชจายในการเดินทางเฉลี่ย จากกลุมตวัอยาง 
 
 จากสมการดังกลาวขางตนสามารถคํานวณหาคาใชจายในการเดินทางสูงสุด (TCmax) 
หรือคาใชจายในการเดินทางสูงสุดที่นักทองเที่ยวจะไมเดินทางมาเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาเลย 
(choke price) โดยคาใชจายในการเดินทางสูงสุดหาไดจากการนําคาใชจายในการเดินทางทั้งหมด
ของนักทองเที่ยวแตละคนมาเรียงลําดับจากนอยที่สุดไปหามากที่สุดแลวกําหนดคาเปอรเซ็นไทล   
ที่ 99 ของขอมูลคาใชจายในการเดินทางทั้งหมดของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว แลวทําการหาพื้นที่
ใตเสนอุปสงคดวยวิธีปริพัทธ ระหวางคาใชจายในการเดินทางตอคร้ังของนักทองเที่ยวแตละราย 
(TCi) ถึงคาใชจายในการเดินทางสูงสุด (TCmax) ในการศึกษาครั้งนี้จะใชคาใชจายในการเดินทาง
เฉลี่ยเปนคาใชจายในการเดินทางตอคร้ังของนักทองเที่ยวแตละราย คาที่ไดจากการปริพัทธ แสดง
ถึง สวนเกินผูบริโภคของนักทองเที่ยวแตละรายตอคนตอป ที่เดินทางมาทองเที่ยวยังสวนสัตว
นครราชสีมา  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 9  สวนเกินของผูบริโภค (consumer surplus) ของนักทองเที่ยวแตละราย 
 

0 

TCmax 

TCmean 

Q* 

สวนเกนิของผูบริโภค ของนักทองเที่ยวแตละราย 

จํานวนครั้งของการมาทองเที่ยว (คร้ัง/ป/คน)

คาใชจายในการเดินทาง (บาท/คร้ัง) 
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 โดยคํานวณสวนเกินผูบริโภคของแตละราย ไดจากสูตรการคํานวณการปริพัทธพื้นที่ใต
เสนอุปสงค ดังนี้ 
 

 ( )dTCTCbaSC
TC

TC
ii

mean

∫ −=
max

ln.. 6  

 
 [ ]TCTCbTCai ln6−=            

 
 

( )[ ] ( )[ ]meanmeanmeanmeanii TCTCTCbTCaTCTCTCbTCa −−−−−= lnln 6maxmaxmax6max

 
โดยกําหนดให 
 

TCmax   = คาใชจายในการเดินทางสูงสุด จากกลุมตัวอยาง 
 

TCmean = คาใชจายในการเดินทางเฉลี่ย จากกลุมตวัอยาง 
 

ia    =    คาคงที่ของอุปสงคการมาใชบริการในสวนสัตวนครราชสีมาของนักทองเที่ยว
แตละราย 

 
 b6     = คาสัมประสิทธิ์ของคาใชจายในการเดินทางตอคร้ังของนักทองเที่ยวแตละราย 

 
ตอจากนั้นคํานวณมูลคาสวนเกินผูบริโภคเฉลี่ยตอคน (C.S./person) โดยการนํามูลคา

สวนเกินของนักทองเที่ยวทุกตัวอยางรวมกัน แลวหารดวยจํานวนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว ซ่ึงหา
ไดดังนี้ 
  มูลคาสวนเกินผูบริโภคเฉลี่ยตอคน      ∑

=

=
n

i
SC

n 1
..1  

 
  เมื่อ   n  คือ จํานวนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว เทากับ 337 คน 
 

TCmean 

TCmax 
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personTrip
personSCtripSC

/
/../.. =

จากนั้นสามารถคํานวณหาคาเฉลี่ยของสวนเกินของผูบริโภคตอคร้ัง (C.S./trip) ของการมา
ทองเที่ยว หาไดจากสวนเกินของผูบริโภคเฉลี่ย/คน หารดวยจํานวนครั้งเฉลี่ย/คน ซ่ึงไดจาก
ฐานขอมูล 

 
 
 

มูลคาประโยชนทางดานนันทนาการตอปของสวนสัตวนครราชสีมา โดยนําสวนเกิน
ผูบริโภคตอครั้ง (C.S./trip) คูณดวยจํานวนนักทองเที่ยวป พ.ศ. 2548 (628,391 คน) ที่เดินทางมา
ทองเที่ยวยังสวนสัตวนครราชสีมาตอป 
 

มูลคานันทนาการ  = สวนเกนิผูบริโภคตอคร้ัง  × จํานวนนักทองเทีย่วป พ.ศ. 2548 
 
 มูลคาที่ไดจะเปนมูลคาประโยชนทางดานนันทนาการตอปของสวนสัตวนครราชสีมา และ
มูลคาที่คํานวณไดนี้จะชี้ใหเห็นคุณคาความสําคัญของสวนสัตวนครราชสีมาทางดานนันทนาการ 
ในทัศนะของนักทองเที่ยวออกมาในรูปตัวเงิน และจะใชเปนขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจใน
โครงการตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นกับสวนสัตวนครราชสีมาในอนาคต อีกทั้งทราบถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
จํานวนครั้งในการมาเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมา เพื่อชวยในการกําหนดยุทธศาสตรการเพิ่ม
จํานวนครั้งในการมาเที่ยวชม  และปรับทิศทางการใหบริการใหตรงกับความตองการของ
นักทองเที่ยวตอไป 
 

ขอสมมติในการศึกษา 
 

1. ผูที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาเปนผูที่มีความตั้งใจในการมาทองเที่ยวเพื่อการ
พักผอนหยอนใจหรือมีจุดมุงหมายในการมาใชบริการนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมาแหงนี้
อยางแทจริง และมูลคาความพอใจในการมาพักผอนในสวนสัตวนครราชสีมานี้มีมูลคาเทากับความ
เต็มใจที่จะจายของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาแหงนี้ 
 

2. ความเต็มใจที่จะจายของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมามีมูลคา
เทากับคาใชจายในการเดินทางทั้งหมดของนักทองเที่ยว ซ่ึงประกอบดวย คายานพาหนะในการ
เดินทางมา คาธรรมเนียมเขา คาพาหนะในการเที่ยวชมภายในสวนสัตว คาอาหารและเครื่องดื่ม และ
คาของที่ระลึก เปนตน 
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3. เสนอุปสงคของการเดินทางมาทองเที่ยว แสดงถึงความสัมพันธของจํานวนครั้งในการ
เดินทางมายังสวนสัตวนครราชสีมาของบุคคลตาง ๆ กับคาใชจายหรือตนทุนในการเดินทางมายัง
สวนสัตวนครราชสีมา  
 

4. คาของเงินไมเปลี่ยนแปลง ในป พ.ศ. 2548 ที่ทําการศึกษา 
 

5. สวนสัตวนครราชสีมา เปนสถานที่ทองเที่ยวแบบครอบครัวหรือแบบกลุม สมาชิกใน
กลุมที่มาทองเที่ยว มีกิจกรรมนันทนาการ และคาใชจายในการเดินทางทั้งหมดของนักทองเที่ยวไม
แตกตางกัน 



บทท่ี 4 
 

ผลการศึกษา 
 

ผลจากการศึกษาการประเมินมูลคานันทนาการ เพื่อการจัดการสวนสัตวนครราชสีมา    
โดยใชขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากการใชแบบสอบถาม สัมภาษณกลุมตัวอยางผูมาทองเที่ยวสวนสัตว
นครราชสีมา จํานวน  337 คน โดยใชวิธีสุมแบบเจาะจง คือการเจาะจงผูที่เดินทางมาทองเที่ยวชาว
ไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวยังสวนสัตวนครราชสีมา ในกรณีที่นักทองเที่ยวมาเที่ยวเปนกลุม จะเลือก
ตัวแทนกลุมนักทองเที่ยว ที่สามารถตอบคําถามเกี่ยวกับคาใชจายในการเดินทางมาสวนสัตว
นครราชสีมาของกลุมได เก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2548 พิจารณาจากสถิติผูเขา
ชมสวนสัตวนครราชสีมา (ภาคผนวก ข) เนื่องจากชวงเวลาดังกลาวมีจํานวนนักทองเที่ยวใกลเคียง
กับจํานวนนักทองเที่ยวเฉลี่ย (ป พ.ศ. 2540 - 2548)โดยในการศึกษาครั้งนี้แบงออกเปน 4 สวน คือ 
สวนที่ 1 เปนลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจสังคมของนักทองเที่ยว ลักษณะการมาทองเที่ยว       
สวนสัตวนครราชีมา สวนที่ 2 เปนการศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอกิจกรรม           
การใหบริการในสวนสัตวนครราชสีมาเพื่อการจัดการสวนสัตวนครราชสีมา  สวนที่ 3 เปนการ
วิเคราะหหาความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีผลตอจํานวนครั้งของการมา
ทองเที่ยวในสวนสัตว และสวนที่ 4 การประเมินมูลคานันทนาการสวนสัตวนครราชสีมาโดยวิธี
คํานวณคาใชจายในการเดินทาง ในระดับบุคคล (Individual Travel Cost Method: ITCM)  
 

ลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไป และลกัษณะการมาทองเที่ยว 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวทั้งหมด 337 คน เกี่ยวกับลักษณะพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไป ซ่ึงไดแก จังหวัดที่ผูเดินทางมาทองเที่ยวอาศัยอยู เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส อาชีพ การศึกษาขั้นสูงสุด ระดับรายไดตอป และระดับรายไดครอบครัวตอป ดังแสดง           
ผลการศึกษาไดดังนี้ 
 

1. จังหวัดท่ีเปนภูมิลําเนาของผูท่ีเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาพักอาศัยอยู 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาทั้งหมด
337 คน พบวากลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมามีภูมิลําเนาอยูใน
จังหวัดนครราชสีมา มากที่สุดคือ 238 คน คิดเปนรอยละ 70.62 รองลงมาเปนกลุมตัวอยาง



 66

นักทองเที่ยวจากจังหวัดบุรีรัมย 27 คน คิดเปนรอยละ 8.01 และกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวจาก
จังหวัดสุรินทร 17 คน คิดเปนรอยละ 5.04 จากจังหวัดขอนแกน 10 คน คิดเปนรอยละ 2.97 ซ่ึงจะ
เห็นว า ผู ที่ เ ดิ นทางมาท อ ง เที่ ย วส วนใหญมี ภู มิ ลํ า เน าอยู ในจั งหวั ดต า ง  ๆ  ของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือที่อยูใกลเคียงสวนสัตวนครราชสีมา ดังแสดงในตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม

จังหวัดที่เปนภูมิลําเนา 
 

จังหวดั จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
 นครราชสีมา 

บุรีรัมย 
สุรินทร 
ขอนแกน 
สระบุรี 
ชัยภูม ิ
รอยเอ็ด 
นครพนม 
มหาสารคาม 
ศรีสะเกษ 
อุบลราชธานี 
ยโสธร 
จันทบุรี 
ปราจีนบุรี 
กรุงเทพ 
อุดรธานี 
หนองบัวลําพ ู
พิจิตร 
ชัยนาท 
สกลนคร 

238 
27 
17 
10 
8 
5 
4 
4 
4 
3 
3 
2 
2 
2 
2 
2 
1 
1 
1 
1 

70.62 
  8.01 
  5.04 
  2.97 
  2.37 
  1.48 
  1.19 
  1.19 
  1.19 
 0.89 
  0.89 
  0.59 
  0.59 
  0.59 
0.59 
0.59 
0.30 
0.30 
 0.30 
 0.30 

รวม 337 100.00 
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2. ระยะทาง 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมาใกลที่สุดคือ 6 กิโลเมตร และระยะทางไกลที่สุด 
คือ 450 กิโลเมตร โดยระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมาของนักทองเที่ยวสวนใหญ 
นอยกวา 50 กิโลเมตร จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 46.29 รองลงมา คือชวงระยะทาง 50 – 100 
กิโลเมตร จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 23.44 และชวงระยะทาง 100 – 150 กิโลเมตร จํานวน 35 คน
คิดเปนรอยละ 10.39 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 7   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม

ระยะทาง 
 

ระยะทาง (กิโลเมตร) จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
นอยกวา 50 
 50 – 100 
100 – 150 
150 – 200 
200 – 250 
มากกวา 250 

156 
79 
35 
29 
15 
23 

46.29 
23.44 
10.39 
8.61 
4.45 
6.82 

รวม 337 100.00 
 

3. เพศ 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวากลุม
ตัวอยางนักทองเที่ยวเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายคือ เปนเพศหญิงจํานวน 184 คน คิดเปน  รอยละ 
54.60 และเปนเพศชายจํานวน 153 คน คิดเปนรอยละ 45.40 
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ตารางที่ 8  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
ชาย 
หญิง 

153 
184 

45.40 
54.60 

รวม 337 100.00 
 

4. อายุ 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา 
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยที่สุดคือ 11 ป และกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มีอายุมากที่สุด
คือ 71 ป โดยสวนใหญจะเปนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มีอายุต่ํากวา 40 ปถึงรอยละ 72.41และ
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยว มีอายุเฉลี่ย 34 ป 
 
ตารางที่ 9  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม อายุ 
 

อายุ จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
11 – 20 ป 
21 – 30 ป 
31 – 40 ป 
41 – 50 ป 

มากกวา 50 ป 

62 
90 
92 
67 
26 

18.40 
26.71 
27.30 
19.87 
7.72 

รวม 337 100.00 
 

5.  สถานภาพสมรส 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา  
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีสถานภาพสมรสเปนจํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 64.09    
โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดมีจํานวน 116 คน คิดเปนรอยละ 34.42 และกลุม
ตัวอยางนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพหยาราง/มาย/แยกกันอยูมีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.49 
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ตารางที่ 10  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม
สถานภาพสมรส 

 
สถานภาพสมรส จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 

โสด 
สมรส 
หยาราง/มาย/แยกกันอยู 

116 
216 
    5 

    34.42 
    64.09 
      1.49 

รวม 337 100.00 
 

6. อาชีพ 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา 
อาชีพของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มากที่สุดคือ รับจางทั่วไป จํานวน 101 คน คิดเปน   รอยละ 
29.97 อาชีพรองลงมาคือ คาขาย/ธุรกิจสวนตัว จํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 25.82 และอาชีพที่มา
ทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมานอยที่สุดคือ ขาราชการเกษียณ ซ่ึงมีจํานวน 1 คนเทานั้น คิดเปน
รอยละ 0.30สําหรับ อาชีพอ่ืนๆ ไดแก อาชีพทําการเกษตร และแมบาน มีจํานวน 9 คน คิดเปน      
รอยละ 3.67 
 
ตารางที่ 11  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
นักเรียน/นักศึกษา 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ขาราชการ 
พนักงานบริษัทเอกชน 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับจางทั่วไป 
ขาราชการเกษียณ 
ไมไดทํางาน 
อ่ืน ๆ 

78 
33 
19 
87 

101 
1 
9 
9 

23.15 
9.78 
5.64 

25.82 
29.97 
0.30 
2.67 
3.67 

รวม 337 100.00 
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7. ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวากลุม
ตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีการศึกษาขั้นสูงสุดอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มจีาํนวน 77 คน
คิดเปนรอยละ 22.85 และระดับอาชีวศึกษา/อนุปริญญา ซ่ึงมีจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 22.25
ตามลําดับ ระดับการศึกษารองลงมาคือ ระดับประถมศึกษา จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 21.96 
 
ตารางที่ 12  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม 

ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด 
 

ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
ไมไดรับการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
อาชีวศึกษา/อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

4 
74 
45 
77 
75 
61 
1 

1.19 
21.96 
13.35 
22.85 
22.25 
18.10 
0.30 

รวม 337 100.00 
 

8. ระดับรายไดตอป 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวากลุม
ตัวอยางนักทองเที่ยวสวนมากมีรายไดตอป ต่ํากวา 50,000 บาทตอป เปนจํานวน 111 คน คิดเปน
รอยละ 32.94 รองลงมา คือ อยูในชวงรายได 50,000 – 80,000 บาทตอป จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ
22.26 สําหรับชวงรายได 80,000 – 110,000 บาทตอป และชวงรายได 110,000 – 140,000 บาทตอป
มีจํานวนกลุมตัวอยางคือ 48 คน คิดเปนรอยละ 14.24 และ 40 คน คิดเปนรอยละ 11.87 ตามลําดับ
โดยรายไดเฉลี่ยตอปของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวเทากับ 104,995 บาทตอป หรือคิดเปนรายได
เฉลี่ย 8,750 บาทตอเดือน 
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ตารางที่ 13  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม 
ระดับรายไดตอป 

 
ระดับรายไดตอป จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 

ต่ํากวา   50,000 บาท 
  50,000  –  80,000 บาท 
  80,000  –  110,000 บาท 
110,000  –  140,000 บาท 
140,000  –  170,000 บาท 
170,000  –  200,000 บาท 
มากกวา 200,000 บาท 

111 
75 
48 
40 
15 
9 

39 

32.94 
22.26 
14.24 
11.87 
4.45 
2.67 

11.57 
รวม 337 100.00 

 
9. ระดับรายไดครอบครัวตอป 

 
จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวากลุม

ตัวอยางนักทองเที่ยวสวนมากมีรายไดครอบครัวตอปต่ํากวา 120,000 บาท เปนจํานวน145 คน      
คิดเปนรอยละ 43.03 รองลงมาไดแก ชวงรายได 120,000 - 180,000 บาท จํานวน 71 คน คิดเปน   
รอยละ 21.07 สําหรับชวงรายได 180,000 - 240,000 บาท จํานวน 49  คน คิดเปนรอยละ 14.54   
โดยรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอปของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวเทากับ 226,472 บาทตอป หรือคิดเปน
รายไดครอบครัวเฉลี่ย 18,872 บาทตอเดือน 
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ตารางที่ 14  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม
ระดับรายไดครอบครัวตอป 

 
ระดับรายไดครอบครัวตอป จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
ต่ํากวา   120,000 บาท 

120,000 –  180,000 บาท 
180,000 –  240,000 บาท 
240,000 – 300,000 บาท 
300,000 – 360,000 บาท 
360,000 – 420,000 บาท 
420,000 – 480,000 บาท 
มากกวา 480,000 บาท 

145 
71 
49 
14 
15 
  4 
18 
21 

43.03 
21.07 
14.54  
4.15 
4.45 
1.19 
5.34 
6.23 

รวม 337 100.00 
 

10. จุดประสงคหลักในการมาทองเที่ยว 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
จุดประสงคหลักในการมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา มีจํานวนสูงถึง 322 คน คิดเปนรอยละ 
95.95 และกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวฯและแวะไปเที่ยวที่อ่ืนดวย ไดแก วดัปา
หลักรอย หมูบานทําเครื่องปนดินเผาดานเกวียน และหางสรรพสินคา มีจํานวน 15 คน คิดเปน     
รอยละ 4.45  
 
ตารางที่ 15  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม

จุดประสงคหลักในการมาทองเที่ยว 
 

จุดประสงคหลักในการมาทองเที่ยว จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
มาเที่ยวสวนสตัวฯแหงเดียว 
มาเที่ยวสวนสตัวฯและแวะไปเที่ยวที่อ่ืนดวย 

322 
15 

95.55 
4.45 

รวม 337 100.00 
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11. จํานวนครั้งของผูท่ีมาทองเที่ยวท่ีเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวาใน 
รอบ 1 ปที่ผานมา สวนใหญ จํานวนครั้งการมาทองเที่ยว 1 คร้ัง มีจํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 
36.20 รองลงมา คือ 2 คร้ัง และ 3 คร้ัง มีจํานวน 91 คน และ 62 คน คิดเปนรอยละ 27.00 และ 18.40 
ตามลําดับ และมีจํานวนครั้งในการเดินทางเฉลี่ยเทากับ 2.47 คร้ัง  

   
ตารางที่ 16  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม

จํานวนครั้งของการมาทองเที่ยว 
 

จํานวนครั้ง (คร้ัง) จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

10 
11 
12 

122 
91 
62 
23 
20 
6 
5 
1 
5 
1 
1 

36.20 
27.00 
18.40 
6.82 
5.93 
1.79 
1.48 
0.30 
1.48 
0.30 
0.30   

รวม 337 100.00 
เฉลี่ย 2.47 คร้ัง  
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12. ลักษณะการมาทองเที่ยว 
 
  จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมาทองเที่ยวกับครอบครัว/ญาติพี่นองเปนจํานวน 263 คนคดิเปน
รอยละ 79.04 รองลงมามากับเพื่อนเปนจํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 19.88 มากับบริษัทนําเที่ยว
เปนจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.19 และมาคนเดียวมีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.89 
 
ตารางที่ 17  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม

ลักษณะการมาทองเที่ยว 
 

ลักษณะการมาทองเที่ยว จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
เพื่อน 

บริษัทนําเที่ยว 
ครอบครัว/ญาติพี่นอง 

มาคนเดียว 

67 
4 

263 
3 

19.88 
1.19 

79.04 
0.89 

รวม 337 100.00 
 

13. แหลงขอมูลการมาทองเที่ยว 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
กลุมตัวอยางจํานวน 282 คน หรือคิดเปนรอยละ 83.68 ไดรับทราบขอมูลสวนสัตวนครราชสีมา 
จากเพื่อน/ญาติ/คนในครอบครัวเปนสวนใหญ รองลงมาทราบขอมูลสวนสัตวนครราชสีมา จากปาย
ประชาสัมพันธ และเอกสารของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยเปนจํานวน 161 คน และ 82 คน   
คิดเปนรอยละ 47.77 และ 24.33 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 18  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม  
การทราบแหลงขอมูล 

 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
 

14. พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญใชรถยนตสวนตัวเปนพาหนะในการเดินทางมาทองเที่ยวเปน
จํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 78.93 รองลงมาไดแก รถจักรยานยนต เปนจํานวน 51 คน คิดเปน
รอยละ 15.13 สําหรับกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่เดินมาหรือใชจักรยานเดินทางมานั้นมีเพียง 2 คน 
คิดเปนรอยละ 0.59 
 
ตารางที่ 19  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม

ประเภทของพาหนะที่ใชในการเดินทาง 
  
พาหนะที่ใชในการเดินทาง จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 

เดิน/จักรยาน 
รถเชา/รถรับจาง 
รถจักรยานยนต 

รถโดยสารประจําทาง 
รถยนตสวนตวั 

2 
5 

51 
13 

266 

0.59 
1.49 

15.13 
3.86 

78.93   
รวม 337 100.00 

 

แหลงขอมูล จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
เพื่อน/ญาติ/คนในครอบครัว 

เอกสารการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
ปายประชาสัมพันธ 

หนังสือพิมพ 
โทรทัศน/วิทย ุ

282 
  82 
161 
43 
56 

  83.68 
24.33 
47.77 
12.76 
16.62 
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15. พาหนะที่ใชในการเที่ยวชม 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญเดินเที่ยวชม จํานวน 261 คน คิดเปนรอยละ 77.45 รองลงมา
ไดแก ขบวนรถพวงนําเที่ยวเปนพาหนะในการเที่ยวชมเปนจํานวน 149 คน คิดเปนรอยละ 44.21
และเที่ยวชมโดยการเชารถจักรยาน เปนจํานวน 129 คน คิดเปนรอยละ 38.28 สําหรับพาหนะที่ใช
ในการเที่ยวชมอื่นๆ ไดแก การเชารถกอลฟ และรถมา มีเพียง 3 คน คิดเปนรอยละ 0.89  
 
ตารางที่ 20  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม

ประเภทของพาหนะที่ใชในการเที่ยวชม 
 
พาหนะที่ใชในการเที่ยวชม จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 

การเดินเทีย่วชม 
เชารถจักรยาน 

ขบวนรถพวงนําเที่ยว 
อ่ืนๆ 

261 
129 
149 

3 

77.45 
38.28 
44.21 
0.89 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
 
16. กิจกรรมนันทนาการ 

 
จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา  

กิจกรรมนันทนาการของนักทองเที่ยวสวนใหญ คือ การเที่ยวชมสัตว จํานวน 326 คน คิดเปน     
รอยละ 96.74 รองลงมา คือ การพักผอนรับประทานอาหาร จํานวน 201 คนคิดเปนรอยละ 59.64
สําหรับกิจกรรมดูการแสดงความสามารถของสัตว และการถายรูป มีจํานวน 177 คน และ 117 คน
คิดเปนรอยละ 52.52 และ 34.72 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 21  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม
กิจกรรมนันทนาการ 

 
กิจกรรมนันทนาการ จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 

เที่ยวชมสัตว 
พักผอนรับประทานอาหาร 
ถายรูป 
 ดูการแสดงความสามารถของสัตว 

326 
201 
117 
177 

96.74 
59.64 
34.72 
52.52 

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
 

17. จุดทองเที่ยวภายในสวนสัตวนครราชสีมา 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
นอกจากการเที่ยวชมสัตวแลว จุดทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวสวนใหญไปเที่ยวชม คือ สวนสัตวเด็ก
และสวนสัตวศึกษา จํานวน 279 คน คิดเปนรอยละ 82.79 รองลงมา คือ อุทยานสัตวโลกลานป 
จํานวน 229 คน คิดเปนรอยละ 67.95 สําหรับ ลาน plaza และวงเวียนน้ําพุ มีนักทองเที่ยวมาเที่ยวชม 
จํานวน 215 คน คิดเปนรอยละ 63.80 
 
ตารางที่ 22  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตามการ

เที่ยวชมจุดทองเที่ยวภายในสวนสัตวนครราชสีมา 
 

จุดทองเที่ยว จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
สวนสัตวเด็กและสวนสัตวศกึษา 
อุทยานสัตวโลกลานป 
ลาน Plaza และวงเวยีนน้ําพ ุ

279 
229 
215 

82.79 
67.95 
63.80   

หมายเหตุ: ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
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18. สิ่งดึงดูดใจที่ทําใหเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา 
ส่ิงดึงดูดใจที่ทําใหเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมามากที่สุด คือ เปนแหลงรวบรวมสัตวปา
นานาชนิด จํานวน 181 คน คิดเปนรอยละ 53.71 รองลงมา คือ เปนแหลงพักผอนหยอนใจที่ให
ความรูนําไปสูการเสริมสรางจิตสํานึกที่ดีในการอนุรักษสัตวปา จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 
34.12 และสวนสัตวมีรูปแบบการเที่ยวชมและการใหบริการที่หลากหลาย จํานวน 40 คน คิดเปน
รอยละ 11.87สําหรับสิ่งดึงดูดใจอื่นๆ ไดแก มีความเปนธรรมชาติ มีจํานวนเพียง 1 คน คิดเปน   
รอยละ 0.30 
 
ตารางที่ 23  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตามสิ่ง

ดึงดูดใจที่ทําใหเดินทางมาทองเที่ยว  
 

ส่ิงดึงดูดใจ จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
เปนแหลงรวบรวมสัตวปานานาชนิด 
มีรูปแบบการเที่ยวชมและการใหบริการที่หลากหลาย 
เปนแหลงพักผอนหยอนใจที่ใหความรูนําไปสูการ
เสริมสรางจิตสํานึกที่ดีในการอนุรักษสัตวปา 
อ่ืนๆ 

181 
  40 

 
115 

1  

53.71 
11.87 

 
34.12 
0.30 

รวม 337 100.00 
 

19. สมาชิกในกลุมท่ีมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
สวนใหญมีจํานวนสมาชิกในกลุม 1-5 คน จํานวน 190 คน คิดเปนรอยละ 56.38 รองลงมา คือ
สมาชิกในกลุม 6 -10 คน จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 32.23 และมีจํานวนสมาชิกในกลุมเฉลี่ย
เทากับ 8 คน 
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ตารางที่ 24  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม
สมาชิกในกลุมที่มาทองเที่ยว 

 
จํานวนสมาชิกในกลุม จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 

1 – 5  คน 
6 -10 คน 

11 – 15 คน  
มากกวา 15 คน 

190 
112 
27 
8 

56.38 
33.23 
8.01 
2.38 

รวม 337 100.00 
 

20. คาใชจายในการเดินทาง 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีคาใชจายในการเดินทางอยูในชวง 200 – 300 บาท คิดเปนรอยละ 45.70
โดยมีจํานวนคาใชจายในการเดินทางเฉลี่ยเทากับ 277 บาทตอคน 

 
ตารางที่ 25  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม

คาใชจายในการเดินทางมาทองเที่ยว 
 

คาใชจายในการเดินทาง จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
นอยกวา 100 บาท 

100 – 200 บาท 
200 – 300 บาท 
300 – 400 บาท 
มากกวา 400 บาท 

7 
70 

154 
79 
27 

2.08 
20.77 
45.70 
23.44 
8.01 

รวม 337 100.00 
เฉลี่ย 277 บาท  
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21. กิจกรรมทดแทนหากไมไดมาทองเที่ยว 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่เลือกพักผอนอยูกับบานถาหากไมไดมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา
เปนจํานวน 256 คน คิดเปนรอยละ 75.97 กิจกรรมรองลงมาคือ ทํางานปกติมีจํานวน 45 คน คิดเปน
รอยละ 13.35 เรียนหนังสือ เปนจํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 5.05 เดินทางไปทองเที่ยวที่อ่ืนแทน
เชน หางสรรพสินคา ชายทะเล จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 3.26 และทํางานพิเศษ เปนจํานวน 8 คน 
คิดเปนรอยละ 2.37 ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 26  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม

กิจกรรมทดแทน 
 

กิจกรรมทดแทน จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
พักผอนอยูกับบาน 

เรียนหนังสือ 
ทํางานพิเศษ 
ทํางานปกต ิ
ทองเที่ยวที่อ่ืน 

256 
17 
8 

45 
11 

75.97 
5.05 
2.37 

13.35 
3.26 

รวม 337 100.00 
 

22. ระยะเวลาที่ใชในการเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา 
 
  จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
ระยะเวลาที่นักทองเที่ยวใชในการเดินทางไปทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาทั้งไปและกลับ สวนใหญ
ใชระยะเวลา 1 - 3 ช่ัวโมง เปนจํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 41.25 รองลงมาใชระยะเวลา 3-6
ช่ัวโมง เปนจํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 29.38 และกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่ใชเวลาในการ
ทองเที่ยวมากที่สุดใชระยะเวลามากกวา 9 ช่ัวโมง มีเพียง 2 คน คิดเปนรอยละ 0.59 และระยะเวลาที่
ใชในการเดินทางเฉลี่ยประมาณ 3 ช่ัวโมง  
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ตารางที่ 27  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม
ระยะเวลาที่ใชในการเดินทาง 

 
ระยะเวลาเดนิทาง  จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 1 ช่ัวโมง 

1 – 3 ช่ัวโมง 
3 – 6 ช่ัวโมง 
6 – 9 ช่ัวโมง 

มากกวา 9 ช่ัวโมง 

64 
139 
99 
33 
2 

18.99 
41.25 
29.38 
9.79 
0.59 

รวม 337 100.00 
 

23. ระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา 
 

 จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา
ระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญใช
ระยะเวลาในการทองเที่ยว  2 - 4 ช่ัวโมง เปนจํานวน 198 คน คิดเปนรอยละ 58.75 รองลงมาใช
ระยะเวลา 1 - 2 ช่ัวโมง เปนจํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 20.47 และกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่ใช
เวลาในการทองเที่ยวมากที่สุดเทากับ 8 ช่ัวโมง และใชเวลาในการทองเที่ยวนอยที่สุดเทากับ 1 
ช่ัวโมง โดยระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาเฉลี่ยประมาณ 3 ช่ัวโมงครึ่ง  
 
ตารางที่ 28  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตาม

ระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยว 
 
ระยะเวลาที่ใชในการทองเทีย่ว จํานวนตัวอยาง (คน) รอยละ 

1 – 2 ช่ัวโมง 
2 – 4 ช่ัวโมง 
4 – 6 ช่ัวโมง 
6 – 8 ช่ัวโมง 

69 
198 
61 
9 

20.47 
58.75 
18.10 
2.67 

รวม 337 100.00 
 



 82

ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอกิจกรรมการใหบริการในสวนสตัวนครราชสีมา 
 

1. ความคิดเห็นท่ัวไปและขอเสนอแนะตอการใหบริการ 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา            
หากพิจารณาตามแผนงานพัฒนาการใหบริการเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว (แผนวิสาหกิจขององคการ
สวนสัตว ปงบประมาณ 2545-2549) ซ่ึงกําหนดเปาหมายวา ผูมาใชบริการไดรับความพึงพอใจ      
ไมนอยกวารอยละ 80 พบวากลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวา การใหบริการ
ภายในสวนสัตวนครราชสีมา มีความเหมาะสม เกินรอยละ 80 ไดแก ความสะดวกสบายของ
สถานที่จอดรถ และจํานวนที่นั่งพัก/ ศาลาพักผอน คิดเปนรอยละ 94.96 เทากัน รองลงมา คือ    
ความสะอาดของที่นั่งพัก/ ศาลาพักผอน คิดเปนรอยละ 91.10 แผนที่และปายบอกขอมูลสัตว        
คิดเปนรอยละ 86.65 จํานวนรานอาหารและเครื่องดื่ม คิดเปนรอยละ 83.09 ราคาอาหารและ
เครื่องดื่ม คิดเปนรอยละ 82.20 และความปลอดภัยของนักทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 81.60 ตามลําดับ 
สําหรับสิ่งที่นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา เห็นวาควรปรับปรุงมากที่สุด คือ 
ความสะอาดของหองน้ํา คิดเปนรอยละ 31.75 โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา     
ควรเพิ่มจํานวนเจาหนาที่รักษาความสะอาด หรือเพิ่มรอบในการดูแลทําความสะอาดหองน้ํามากขึ้น
กวาปจจุบัน รองลงมาคือ ตูโทรศัพทสาธารณะ คิดเปนรอยละ 29.08 โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว
มีความคิดเห็นวา ตูโทรศัพทภายในสวนสัตวนครราชสีมา มีจํานวนนอย ตําแหนงในการตั้งตู
โทรศัพทหายากไมสะดุดตา และมีการกระจายไมทั่วถึง (ตารางที่ 29) 
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ตารางที่ 29  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตามขอเสนอแนะความเหมาะสมดานการใหบริการ 
 

บริการ ไมไดใชบริการ เหมาะสม ควรปรับปรุง 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

จํานวนหองน้ํา 
ความสะอาดของหองน้ํา 
จุดบริการน้ําดื่ม 
แผนที่และปายบอกขอมูลสัตว 
รถบริการมวลชน 
จํานวนรานอาหารและเครื่องดื่ม 
ราคาอาหารและเครื่องดื่ม 
ความสะดวกสบายของสถานที่จอดรถ 
วิทยากรแนะนําสัตว 
จํานวนที่นั่งพัก/ศาลาพักผอน 
ความสะอาดของที่นั่งพัก/ศาลาพักผอน 
สนามเด็กเลน 
รานขายของที่ระลึก 
การแสดงความสามารถของสัตว 
ตูโทรศัพทสาธารณะ 
ความปลอดภัยของนักทองเที่ยว 

50 
50 
78 

6 
87 
31 
35 

2 
102 

7 
8 

44 
128 

72 
119 

28 

14.84 
14.84 
23.15 

1.78 
25.82 

9.20 
10.39 

0.59 
30.27 

2.08 
2.37 

13.06 
37.98 
21.36 
35.31 

8.31 

263 
180 
236 
292 
237 
280 
277 
320 
207 
320 
307 
234 
171 
233 
120 
275 

78.04 
53.41 
70.03 
86.65 
70.33 
83.09 
82.20 
94.96 
61.42 
94.96 
91.10 
69.44 
50.74 
69.14 
35.61 
81.60 

24 
107 

23 
39 
13 
26 
25 
15 
28 
10 
22 
59 
38 
32 
98 
34 

7.12 
31.75 

6.82 
11.57 

3.85 
7.71 
7.41 
4.45 
8.31 
2.96 
6.53 

17.50 
11.28 

9.50 
29.08 
10.09 

83 
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  ในดานจํานวนหองน้ํา กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวามีความ
เหมาะสม คิดเปนรอยละ 78.04 ไมไดใชบริการ รอยละ 14.84 และควรปรับปรุง รอยละ 7.12       
โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะวา ควรเพิ่มจํานวนหองน้ําใหมากกวาปจจุบัน  
 

ในดานความสะอาดของหองน้ํา กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวามี
ความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 53.41 ไมไดใชบริการ คิดเปนรอยละ 14.84 และควรปรับปรุง        
คิดเปนรอยละ 31.75  
 

ในดานจุดบริการน้ําดื่ม กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวามีความ
เหมาะสม คิดเปนรอยละ 70.03 ไมไดใชบริการ รอยละ 23.15 และควรปรับปรุง รอยละ 6.82       
โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะวา ควรเพิ่มจุดบริการน้ําดื่มอยางทั่วถึง มีลักษณะที่เดน
สังเกตเห็นไดงาย 
 

ในดานแผนที่และปายบอกขอมูลสัตว กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความ
คิดเห็นวามีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 86.65 ควรปรับปรุง รอยละ 11.57 และ ไมไดใชบริการ 
รอยละ 1.78 โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะวา แผนที่และปายบอกขอมูลสัตวมีความ
เหมาะสมดีแลว แตในบางจุดภาพและตัวอักษรของปายบอกขอมูลสัตว ตัวอักษรหลุดลอก ทําใหไม
สามารถสื่อความหมายไดอยางชัดเจน 
 

ในดานรถบริการมวลชน ไดแกพาหนะที่ใชในการเที่ยวชมภายในสวนสัตว เชน 
รถจักรยาน ขบวนรถพวงนําเที่ยว รถกอลฟซาฟารี เปนตน กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีความคิดเห็น
วามีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 70.33 ไมไดใชบริการ รอยละ 25.82 ซ่ึงไดแกกลุมนักทองเที่ยวที่
เดินเที่ยวชมเทานั้น และ ควรปรับปรุง รอยละ 3.85 โดย กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา 
ขบวนรถพวงนําเที่ยว ควรจะลดความเร็วในการขับขี่ลง 
 

ในดานจํานวนรานอาหารและเครื่องดื่ม กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความ
คิดเห็นวามีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 83.09 ไมไดใชบริการ รอยละ 9.20 ซ่ึงไดแก กลุม
นักทองเที่ยวที่นําอาหารและเครื่องดื่มมารับประทานเอง และควรปรับปรุง รอยละ 7.71 โดยกลุม
ตัวอยางนักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะวา อยากใหมีความหลากหลายของอาหารมากขึ้น 
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ในดานราคารานอาหารและเครื่องดื่ม กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็น
วา ราคาอาหารมีความเหมาะสมดีแลว คิดเปนรอยละ 82.20ไมไดใชบริการ รอยละ 10.39 ซ่ึงไดแก
กลุมนักนักทองเที่ยวที่นําอาหารและเครื่องดื่มมารับประทานเอง และควรปรับปรุง รอยละ 7.41 
 

ในดานความสะดวกสบายของสถานที่จอดรถ กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมี
ความคิดเห็นวามีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 94.96 ควรปรับปรุง รอยละ 4.45 และ ไมไดใช
บริการ รอยละ 0.59 โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะวา สถานที่จอดรถ ควรมีหลังคา
ลานจอดรถครอบคลุมทุกจุด เนื่องจากนักทองเที่ยวสวนใหญ เดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตว        
โดยรถยนตและใชระยะเวลาภายในสวนสัตวคอนขางนาน 

 
ในดานวิทยากรแนะนําสัตว กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวามคีวาม

เหมาะสม คิดเปนรอยละ 61.42 ไมไดใชบริการ รอยละ 30.27 ซ่ึงไดแกกลุมนักทองเที่ยวที่ไมไดใช
บริการขบวนรถพวงนําเที่ยว และควรปรับปรุง รอยละ 8.31 โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมี
ขอเสนอแนะวา วิทยากรแนะนําสัตว ควรพูดใหชาลง 

 
ในดานจํานวนที่นั่งพัก/ศาลาพักผอน กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็น

วามีความเหมาะสม  คิดเปนรอยละ 94.96 ควรปรับปรุง รอยละ 2.96 และ ไมไดใชบริการ รอยละ 
2.08  

 
ในดานความสะอาดของที่นั่งพัก/ศาลาพักผอน กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญ        

มีความคิดเห็นวามีความเหมาะสม  คิดเปนรอยละ 91.10 ควรปรับปรุง รอยละ 6.53 และ ไมไดใช
บริการ รอยละ 2.37 โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะวา ความสะอาดของที่นั่งพัก/ศาลา
พักผอนสวนใหญดีอยูแลว แตบางจุดหลังคาชํารุด สําหรับบริเวณโดยรอบของที่นั่งพัก/ศาลา
พักผอน ควรเลือกพันธุไมที่ใหรมเงา และผลัดใบนอย เพื่อที่จะไดไมตองเสียเวลาดูแลความสะอาด
ที่นั่งพัก/ศาลาพักผอนมาก อีกทั้งยังมีเวลาเหลือที่จะไปทํางานอยางอื่นที่เปนประโยชนได 

 
ในดานสนามเด็กเลน กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวามีความ

เหมาะสม  คิดเปนรอยละ 69.44 ควรปรับปรุง รอยละ 17.50 และ ไมไดใชบริการ รอยละ 13.06   
โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะวา ควรเพิ่มเครื่องเลนภายในสนามเด็กเลนใหมากกวา
ปจจุบัน 
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ในดานรานขายของที่ระลึก กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวามีความ
เหมาะสม  คิดเปนรอยละ 50.74 ควรปรับปรุง รอยละ 11.28 และ ไมไดใชบริการ รอยละ 37.98   
โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะวา รานขายของที่ระลึก มีของที่ระลึกไมหลากหลาย 
คอนขางมีราคาแพง และรานขายของที่ระลึก ตั้งอยูตําแหนงที่สังเกตไดยาก มีขนาดเล็ก 
 

ในดานการแสดงความสามารถของสัตว  กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความ
คิดเห็นวามีความเหมาะสม  คิดเปนรอยละ 69.14 ไมไดใชบริการ รอยละ 21.36 และควรปรับปรุง 
รอยละ 9.50 โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะวา อยากใหมีการเพิ่มรอบการแสดง
ความสามารถ และชนิดการแสดงความสามารถของสัตว 
 

ในดานตูโทรศัพทสาธารณะ กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวามีความ
เหมาะสม คิดเปนรอยละ 35.61 ไมไดใชบริการ รอยละ 35.61 และควรปรับปรุง รอยละ 29.08 
 

ในดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยว กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความ
คิดเห็นวามีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 81.60 ควรปรับปรุง รอยละ 10.09 และไมไดใชบริการ
รอยละ 8.31 โดยกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะวา สําหรับสัตวปาที่ดุราย ควรจะมีปายเตือน
และเจาหนาที่ดูแลอยางใกลชิด 
 

2. ความตองการดานการใหบริการเพิ่มจากสวนสัตวนครราชสีมา 
 

จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา 
กลุมนักทองเที่ยวมีความตองการดานการใหบริการเพิ่มจากสวนสัตวนครราชสีมา มากที่สุด คือ  
สถานที่ถายรูป  คิดเปนรอยละ 59.94 รองลงมาคือ สวนหยอมและแปลงดอกไม คิดเปนรอยละ 
46.88 สัตวหายากจากตางถิ่น คิดเปนรอยละ 42.73 ลานจอดรถและโครงหลังคาลานจอดรถ คิดเปน
รอยละ 40.65 และ สถานที่ออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 24.04 ตามลําดับ ดังแสดงในตารางที่ 30 
เมื่อพิจารณาความตองการดานการใหบริการเพิ่มจากสวนสัตวนครราชสีมาจากกลุมตัวอยาง
นักทองเที่ยว กับแผนพัฒนาสวนสัตวนครราชสีมา ปงบประมาณ 2549 – 2552 (ตารางที่ 4) ใน
แผนงานการพัฒนาการใหบริการเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวและแผนการพัฒนาการบริการ มี
โครงการที่สอดคลองกับความตองการใหบริการเพิ่มจากสวนสัตวนครราชสีมาคือ โครงการจัดสราง
สวนสมุนไพร โครงการกอสรางโครงหลังคาลานจอดรถ  โครงการจัดภูมิทัศนรอบอาคาร
เอนกประสงคและอุทยานสัตวโลกลานป 
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จากขอมูลของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวา 
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมีความตองการดานการใหบริการเพิ่มจากสวนสัตวนครราชสีมา อันดับ
หนึ่งมากที่สุด คือ สถานที่ถายรูป คิดเปนรอยละ 28.78 รองลงมา คือสวนหยอมและแปลงดอกไม 
คิดเปนรอยละ 24.63 และสัตวหายากจากตางถิ่น คิดเปนรอยละ 18.69 ตามลําดับ  

 
สวนความตองการดานการใหบริการเพิ่มจากสวนสัตวนครราชสีมา อันดับสองที่กลุม

ตัวอยางนักทองเที่ยวตองการมากที่สุด คือ สถานที่ถายรูป คิดเปนรอยละ 19.59 รองลงมา คือ     
ลานจอดรถและโครงหลังคาลานจอดรถ คิดเปนรอยละ 14.84 และ สัตวหายากจากตางถิ่น คิดเปน
รอยละ 14.25 ตามลําดับ  

 
สําหรับความตองการดานการใหบริการเพิ่มจากสวนสัตวนครราชสีมา อันดับสามที่

กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวตองการมากที่สุด คือ ลานจอดรถและโครงหลังคาลานจอดรถ คิดเปนรอยละ 
20.18 รองลงมา คือ สถานที่ออกกําลังกาย คิดเปนรอยละ 12.76 และสถานที่ถายรูป คิดเปนรอยละ 
11.57 ตามลําดับ 



 88

ตารางที่ 30  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจําแนกตามความตองการดานการใหบริการเพิ่ม 

หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
  1/ รอยละ คิดจากกลุมตัวอยางผูมาทองเที่ยวที่เลือกตอบในแตละความตองการดานการใหบริการเพิ่ม 
 2/ รอยละ คิดจากกลุมตัวอยางผูมาทองเที่ยวทั้งหมด 337 คน

ความตองการดานการใหบริการเพิ่ม อันดับที่ 1 อันดับที่ 2 อันดับที่ 3 รวม 
 จํานวน รอยละ1/ จํานวน รอยละ1/ จํานวน รอยละ1/ จํานวน รอยละ2/ 

สวนหยอมและแปลงดอกไม 
สถานที่ถายรูป 
สัตวหายากจากตางถิ่น 
รานอาหารที่มีชื่อเสียง 
การแสดงของสัตว 
รานขายของที่ระลึก 
สถานที่ออกกําลังกาย 
ลานจอดรถและโครงหลังคาลานจอดรถ 
สนามเด็กเลน 
หองน้ําหญิง-ชาย 
ที่นั่งพัก/ศาลาพักผอน 
ซุมประตูเขา- ออก พรอมหองจําหนายบัตร 
ตูโทรศัพทสาธารณะ 
อื่นๆ (ประชาสัมพันธเสียงตามสาย) 

83 
97 
63 
14 
11 

6 
21 
19 

9 
1 
1 

10 
1 
1 

24.63 
28.78 
18.69 

4.15 
3.26 
1.78 
6.23 
5.64 
2.67 
0.30 
0.30 
2.97 
0.30 
0.30 

45 
66 
48 

7 
21 
33 
17 
50 
17 
15 

6 
5 
7 
- 

13.35 
19.59 
14.25 

2.08 
6.23 
9.79 
5.04 

14.84 
5.04 
4.45 
1.78 
1.48 
2.08 

- 

30 
39 
33 
10 
15 
11 
43 
68 
27 
17 

4 
24 
16 

- 

8.90 
11.57 

9.79 
2.97 
4.45 
3.27 

12.76 
20.18 

8.01 
5.04 
1.19 
7.12 
4.75 

- 

158 
202 
144 

31 
47 
50 
81 

137 
53 
33 
11 
39 
24 

1 

46.88 
59.94 
42.73 

9.20 
13.95 
14.84 
24.04 
40.65 
15.73 

9.79 
3.26 

11.57 
7.12 
0.30 

88 
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ปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีผลตอจํานวนครัง้ของการมาทองเที่ยวในสวนสตัวนครราชสีมา 
 

 จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจํานวน 
337 คน ทําใหสามารถนําขอมูลมาวิเคราะหหาความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมที่มี
ผลตอจํานวนครั้งของการมาทองเที่ยวในสวนสัตวนครราชสีมา ในการวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชม/ใชบริการในสวนสัตวนครราชสีมา (Qi) 
กับปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงไดแก ระดับรายไดตอป (Yi) ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวน
สัตวนครราชสีมา (Di)  อายุ (AGEi)  เพศ (GENi)  จํานวนปที่ไดรับการศึกษา (EDUi) และคาใชจาย
ในการเดินทางของแตละบุคคล (TCi) ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด ในรูปของสมการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression) โดยพิจารณาคา R2 AdjR2 T-Statistic และF-Statistic โดยวิเคราะห
ความสัมพันธของตัวแปรดวยรูปแบบสมการเชิงเสนตรง แสดงความสัมพันธไดดังสมการ  
 
  Qi   =  b0+ b1Yi + b2Di + b3 AGE i + b4 GENi+ b5 EDUi + b6 TCi 
     
  กําหนดให 
 
    b0    = คาคงที่ 
 
    b1, b2, b3, b4, b5, b6 = คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร 
 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงไดแก ระดับรายไดตอ
ป (Yi) ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมา (Di) อายุ (AGEi) เพศ (GENi) จํานวนปที่
ไดรับการศึกษา (EDUi) และ คาใชจายในการเดินทางของแตละบุคคล (TCi) กับจํานวนครั้งการเดิน
ทางเขาเที่ยวชม/ใชบริการในสวนสัตวนครราชสีมา (Qi) พบวา ปจจัยที่มีผลตอจํานวนครั้งการเดิน
ทางเขาเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมาคือ ระดับรายไดตอป (Yi) ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวน
สัตวนครราชสีมา (Di)   และ คาใชจายในการเดินทางของแตละบุคคล (TCi) สามารถแสดงสมการ
ดังนี้ 
 

Qi = 7.214 + 0.000002719Yi - 0.003Di - 0.011AGEi - 0.067GENi - 0.013EDUi - 0.015TCi 
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ตารางที่  31  ผลวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณแสดงความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งของการ
เดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมากับตัวแปรอิสระตางๆ 

 
ตัวแปรอิสระ คาสัมประสิทธิ์ t ระดับนยัสําคัญ (Sig.t) 

คาคงที่ 
Yi  
Di 
AGEi 
GENi 
EDUi 
TCi 

7.214 
2.719E-06 

-0.003 
-0.011 
-0.067 
-0.013 
-0.015 

19.049 
3.657 

-4.397 
-1.781 
-0.515 
-0.658 

-20.949 

0.000 
0.000 
0.000 
0.076 
0.607 
0.511 
0.000 

F=85.976 Sig F=0.000 R2=0.610 Adj R2=0.603 
หมายเหตุ: ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 
 
 ผลจากการวิเคราะหความสัมพันธ พบวา ตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธกับตัวแปรตาม 
ไดแก ตัวแปรระดับรายไดตอป ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมา และคาใชจายใน
การเดินทางของแตละบุคคล จากนั้นนําตัวแปรอิสระท้ังสามตัวขางตนที่มีความสัมพันธมาหา
ความสัมพันธซํ้า เพื่อใหสมการมีประสิทธิภาพ ในรูปสมการ Semi-Log/Independent โดยพิจารณา
เลือกรูปแบบสมการที่มีคา R2 และF-Statistic มากที่สุด สามารถแสดงสมการดังนี้ 
 
  Qi = 25.141 + 0.000001842Yi - 0.003Di- 4.064 ln TCi  
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ตารางที่ 32  ผลวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณแสดงความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งของการ
เดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมากับระดับรายไดตอป ระยะทางจากที่พักอาศัย
ถึงสวนสัตวนครราชสีมา และคาใชจายเดินทางของแตละบุคคล 

 
ตัวแปรอิสระ คาสัมประสิทธิ์ t ระดับนยัสําคัญ (Sig.t) 

คาคงที่ 
Yi  
Di  
TCi 

25.141 
1.842E-06 

-0.003 
-4.064 

30.965 
3.521 

-4.544 
-27.930 

0.000 
0.000 
0.000 
0.000 

F=292.202 Sig F=0.000 R2=0.725 Adj R2=0.722 
หมายเหตุ: ระดับนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 
 

 ผลการวิเคราะหซ่ึงแสดงไวในตารางที่ 32 สรุปไดวาตัวแปรระดับรายไดตอป (Yi) 
ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมา (Di) และคาใชจายในการเดินทางของแตละบุคคล 
(TCi) มีความสัมพันธตอจํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมา (Qi) ณ ระดับ
ความเชื่อมั่นรอยละ 95 โดยที่ตัวแปรระดับรายไดตอป ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวนสัตว
นครราชสีมา และคาใชจายเดินทางของแตละบุคคล สามารถอธิบายความสัมพันธกับจํานวนครั้ง
การเดินทางเขาเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมาไดรอยละ 72.5  
 

 จากคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธตอจํานวนครั้งการเดินทางเขามา
เที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมา สามารถอธิบายความสัมพันธ ไดดังนี้คือ 
  

 ระดับรายไดตอป ซ่ึงมีคาเทากับ + 0.000001842 แสดงใหเห็นวาตัวแปรระดับรายไดตอป 
กับจํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมา มีความสัมพันธเชิงบวก กลาวคือหาก
นักทองเที่ยวมีระดับรายไดตอปเพิ่มขึ้น (ลดลง) 1 บาทตอป จะทําใหจํานวนครั้งการเดินทางเขา
เที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมาเพิ่มขึ้น (ลดลง) 0.000001842 คร้ัง/ป 
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 ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมา  ซ่ึงมีคาเทากับ - 0.003 แสดงใหเห็นวาตัว
แปรระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมา กับจํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชมสวน
สัตวนครราชสีมา มีความสัมพันธเชิงลบ กลาวคือหากนักทองเที่ยวที่มีระยะทางจากที่พักอาศัยถึง
สวนสัตวนครราชสีมาเพิ่มขึ้น (ลดลง) 1 กิโลเมตร จะทําใหจํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชมสวน
สัตวนครราชสีมาลดลง (เพิ่มขึ้น) 0.003 คร้ัง/ป 
 

  คาใชจายในการเดินทางของแตละบุคคลซึ่งมีคาเทากับ - 4.064 แสดงใหเห็นวาตัวแปร
คาใชจายในการเดินทางของแตละบุคคล กับจํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชมสวนสัตว
นครราชสีมา มีความสัมพันธเชิงลบ กลาวคือ หากนักทองเที่ยวมีคาใชจายเพิ่มขึ้น (ลดลง)                
1 เปอรเซ็นต จะมีจํานวนครั้งในการมาเที่ยวลดลง (เพิ่มขึ้น) 4.064 คร้ัง/ป 
 

การประเมินมูลคานันทนาการสวนสัตวนครราชสีมาโดยวิธีคํานวณคาใชจายในการเดินทาง 
 

 สําหรับการประเมินมูลคาทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมาโดยใชวิธีการ
คํานวณคาใชจายในการเดินทางของแตละบุคคลซึ่งเปนวิธีการประเมินมูลคาผลประโยชนดาน
นันทนาการจากความพอใจสวนเกินของนักทองเที่ยว โดยความพอใจสวนเกินของนักทองเที่ยว
สามารถหาไดจากพื้นที่ใตเสนอุปสงคสําหรับการเดินทางมาทองเที่ยว การใชวิธีการคํานวณ
คาใชจายในการเดินทางในระดับบุคคลจะชวยหาเสนอุปสงคได โดยมีแนวคิดวาคาใชจายในการ
เดินทางทั้งหมดที่เกิดขึ้นเปนคาใชจายจริงที่นักทองเที่ยวมีความเต็มใจที่จะจายเพื่อใหไดมา
ทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาและสามารถนํามาประเมินมูลคาสวนสัตวนครราชสีมาแหงนี้ได 
 

จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาจํานวน       
337 คน ทําใหสามารถนําขอมูลมาวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางคาใชจายในการเดินทางกับ
จํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมา และตัวแปรอื่นที่เกี่ยวของ ซ่ึงจาก
ความสัมพันธดังกลาว สามารถนํามาหาสวนเกินของผูบริโภคทั้งหมด  หรือ อุปสงคแสดง          
ความตองการเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา ที่ไดจากการปริพัทธพื้นที่ใตเสนอุปสงค
ระหวางคาใชจายในการเดินทาง (TCi) กับคาใชจายในการเดินทางสูงสุดที่ทําใหนักทองเที่ยว       
ไมเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา(TCmax) จากนั้นคํานวณหาสวนเกินผูบริโภคตอคน   
ตอครั้งการเดินทางมาทองเที่ยว และนํามาคูณกับจํานวนนักทองเที่ยวในป พ.ศ. 2548 จะทําใหหา
มูลคาทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมาได  
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 ขั้นตอนการประเมินมูลคานันทนาการสวนสัตวนครราชสีมา มีดังนี้ 
 

(1) จากผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยเศรษฐกิจและสังคม สามารถนํามาหาเสน
อุปสงคในการเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาโดยเสนอุปสงคในการเดินทางมา
ทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา เกิดจากความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยวของแตละคน 
กับคาใชจายในการเดินทางของแตละบุคคล โดยกําหนดใหตัวแปรอิสระอ่ืนๆ ซ่ึงไดแก ระดับ
รายไดตอป (Yi) และระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมา (Di)  มีคาคงที่อธิบาย        
การเปลี่ยนแปลงของจํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมาในทุกระดับของ
คาใชจายในการเดินทางที่เกิดขึ้น คือเสนอุปสงคในการเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา 
สามารถแสดงสมการดังนี้ 
 
  Qi = 25.141 + 0.000001842Yi - 0.003Di- 4.064 ln TCi 
 
โดย 
 

       ia    =    คาคงที่ของอุปสงคการมาใชบริการในสวนสัตวนครราชสีมา โดยหาได
จาก 25.141 + 0.000001842Yi - 0.003Di ของตัวอยางแตละราย 

 
 (2) คํานวณหาคาใชจายในการเดินทางสูงสุดของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว โดยคาใชจาย

ในการเดินทางสูงสุด หาไดจากการนําคาใชจายในการเดินทางทั้งหมดของกลุมตัวอยางนกัทองเทีย่ว
แตละคน มาเรียงลําดับจากนอยที่สุดไปหามากที่สุดแลวกําหนดคาเปอรเซ็นไทลที่ 99 ของขอมูล
คาใชจายในการเดินทางทั้งหมดของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว ซ่ึงคาใชจายในการเดินทางสูงสุด
เทากับ 496 บาท  
 

 (3) นําสมการที่แสดงความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยวของแตละคนกับ
คาใชจายในการเดินทางของแตละบุคคล มาคํานวณหามูลคาสวนเกินของผูบริโภคทั้งหมด ดังแสดง
ในภาพที่ 10 โดยการคํานวณหาพื้นที่ใตเสนอุปสงคดวยวิธีการปริพันธคาใชจายในการเดินทาง
ทั้งหมดของนักทองเที่ยวแตละคน (TCi) ถึงคาใชจายในการเดินทางสูงสุด (TCmax) ในการศึกษาครั้งนี้
จะใชคาใชจายในการเดินทางเฉลี่ยเปนคาใชจายในการเดินทางตอครั้งของนักทองเที่ยวแตละราย  
ซ่ึงคาใชจายในการเดินทางเฉลี่ยเทากับ 277 บาท (ตารางที่ 25) 
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ภาพที่ 10  สวนเกินของผูบริโภค (consumer surplus) ของนักทองเที่ยวแตละราย ที่เดินทางมา    

ทองเที่ยวยังสวนสัตวนครราชสีมา   
 
 โดยคํานวณสวนเกินผูบริโภคของแตละราย ไดจากสูตรการคํานวณการปริพัทธพื้นที่ใต
เสนอุปสงค ดังนี้ 
 

( )dTCTCbaSC
TC

TC
ii

mean

∫ −=
max

ln.. 6  

 
 [ ]TCTCbTCai ln6−=            

 
 

( )[ ] ( )[ ]meanmeanmeanmeanii TCTCTCbTCaTCTCTCbTCa −−−−−= lnln 6maxmaxmax6max

 
โดย 
 
 TCmax = คาใชจายในการเดินทางสูงสุด มีคาเทากับ 496 บาท 
 

TCmean  = คาใชจายในการเดินทางเฉลี่ย มีคาเทากับ 277 บาท 
 

TCmax 

TCmean 

0 

496 

     277 

สวนเกนิของผูบริโภค ของนักทองเที่ยวแตละราย 

คาใชจายในการเดินทาง (บาท/คร้ัง) 

จํานวนครั้งของการมาทองเที่ยว (คร้ัง/ป/คน) 2.47 
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ia           =    คาคงที่ของอุปสงคการมาใชบริการในสวนสัตวนครราชสีมา โดยหาได
จาก 25.141 + 0.000001842Yi - 0.003Di ของนักทองเที่ยวแตละราย 

 
b6     =  คาสัมประสิทธิ์ของคาใชจายในการเดินทางตอคร้ังของนักทองเที่ยวแตละ

ราย มีคาเทากบั 4.064 
 

 แทนคาใชจายในการเดินทางของแตละคน (TCi) จากนั้นคํานวณหามูลคาสวนเกินผูบริโภค
แตละคนแลวนําสวนเกินผูบริโภคของแตละคนมารวมกัน ผลจากการคํานวณคาสวนเกินผูบริโภค
ทั้งหมดไดเทากับ 108,154 บาท 
 

(4) คํานวณหามูลคาสวนเกินผูบริโภคเฉลี่ยตอคน (C.S./Person) โดยคํานวณจากสวนเกิน
ผูบริโภคทั้งหมดหารดวยจํานวนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวทั้งหมด 337 คน แสดงการคํานวณดังนี้ 
 
 สวนเกินผูบริโภคเฉลี่ยตอคน  =  108,154 
                                  337 
        = 321   บาท/คน 
 
 ดังนั้นสวนเกินผูบริโภคเฉลี่ยตอคนมีคาเทากับ 321 บาท 
 
 (5) คํานวณหาสวนเกินของผูบริโภคตอคนตอการมาเที่ยวตอคร้ัง (C.S./trip) ซ่ึงคํานวณได
จากการนําสวนเกินของผูบริโภคเฉลี่ยตอคน (C.S./person) หารดวยจํานวนครั้งเฉลี่ยของกลุม
ตัวอยางนักทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาเทากับ 2.47 คร้ังตอป (ตารางที่ 16) แสดงการคํานวณ
ดังนี้ 
 
 สวนเกินของผูบริโภคเฉลี่ยตอคร้ัง  =                   321  
                                  2.47 
        =  130         บาท/คน/คร้ัง 
 
 ดังนั้นสวนเกินผูบริโภคตอคนตอคร้ังมีคาเทากับ 130 บาท 
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(6) คํานวณหามูลคาประโยชนทางดานนันทนาการตอปของสวนสัตวนครราชสีมา          
ซ่ึงคํานวณไดจากนําสวนเกินผูบริโภคตอคร้ัง (C.S./trip) คูณดวยจํานวนนักทองเที่ยว 628,391 คน 
(ตารางที่ 1) ที่เดินทางมาทองเที่ยวยังสวนสัตวนครราชสีมาป พ.ศ.2548 แสดงการคํานวณดังนี้ 
 

มูลคานันทนาการ =    สวนเกินผูบริโภคตอคร้ัง  × จํานวนนักทองเที่ยว ป พ.ศ.2548 
 

      = 130   x  628,391 
  
       = 81,690,830  บาท 
 
 ดังนั้น มูลคาประโยชนทางดานนันทนาการตอปของสวนสัตวนครราชสีมาในป พ.ศ. 2548
มีมูลคาเทากับ 81,690,830 บาท  
 
 จากมูลคาประโยชนทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมาในป พ.ศ. 2548 มูลคาที่
คํานวณไดนี้จะชี้ใหเห็นคุณคาความสําคัญของสวนสัตวนครราชสีมาทางดานนันทนาการในทัศนะ
ของนักทองเที่ยวออกมาในรูปตัวเงิน จะเห็นไดวามูลคาประโยชนทางดานนันทนาการของ       
สวนสัตวนครราชสีมา มีมูลคาเทากับ 81,690,830 บาท ในขณะที่งบประมาณลงทุนตามแผนพัฒนา
สวนสัตวนครราชสีมา ปงบประมาณ 2549 มีคาเทากับ 46,200,000 บาท และมูลคานันทนาการที่
ประเมินไดในเบื้องตนนี้ สามารถใชเปรียบเทียบกับผลประโยชนของโครงการพัฒนา หรือทางเลือก
ในการจัดการตางๆ  เพื่อการขอสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา  และประชาสัมพันธ               
การทองเที่ยวจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 



บทท่ี 5 
 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 

 การประเมินมูลคานันทนาการ เพื่อการจัดการสวนสัตวนครราชสีมา เปนการแสดงใหเห็น
คุณคาของสวนสัตวนครราชสีมาทางดานนันทนาการในทัศนะของนักทองเที่ยวออกมาในรูปตัวเงิน 
และการสํารวจความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการใหบริการในสวนสัตวนครราชสีมา เพื่อใช
เปนขอมูลนํามาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการของสวนสัตวนครราชสีมา และประกอบการตัดสินใจ
ในโครงการตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นกับสวนสัตวนครราชสีมาในอนาคต  
 

สรุปผลการศึกษา 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคหลัก 3 ประการคือ 1) เพื่อศึกษาถึงลักษณะพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจและสังคมโดยรวมของผูมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา 2) เพื่อวิเคราะหความคิดเห็น
ของนักทองเที่ยวที่มีตอกิจกรรมการใหบริการ และศึกษาถึงปจจัยทางเศรษฐกิจสังคมที่มีผลตอ
จํานวนครั้งของการมาทองเที่ยวในสวนสัตวนครราชสีมา 3) เพื่อประเมินมูลคาของผลประโยชน
ทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมา สําหรับวิธีการศึกษาเปนการสอบถามขอมูลจาก
นักทองเที่ยวในสวนสัตวนครราชสีมา โดยใชแบบสอบถามทั้งหมด 337 ชุด จากการสุมตัวอยาง
นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา ในชวงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2548  

 
โดยลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของนักทองเที่ยวพบวา กลุมตัวอยาง

นักทองเที่ยวมีภูมิลําเนาอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด คือ จังหวัดนครราชสีมา ระยะทาง
จากที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมานอยกวา 50 กิโลเมตร กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวเพศหญิง
มากกวาเพศชาย มีอายุระหวาง 31-40 ป และสวนมากมีสถานภาพสมรส  สวนใหญมีอาชีพรับจาง
ทั่วไป มีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดอยูในระดับมัธยมปลาย มีรายไดเฉลี่ยตอปต่ํากวา 50,000 บาทหรือ
คิดเปนรายไดเฉลี่ย 8,750 บาทตอเดือน และมีระดับรายไดครอบครัวตอปต่ํากวา 120,000 บาท 
สําหรับลักษณะการมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา พบวากลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมี
ความตั้งใจในการมาทองเที่ยวสวนสัตวเพียงแหงเดียว ซ่ึงจํานวนครั้งของการมาทองเที่ยวเฉลี่ยของ
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวเทากับ 2.47 ครั้งตอป และทราบขอมูลสวนสัตวนครราชสีมาจากเพื่อน 
ญาติหรือคนในครอบครัว กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมาทองเที่ยวกับครอบครัวหรือญาติ   
พี่นอง โดยสวนใหญใชรถยนตสวนตัวเปนพาหนะในการเดินทางมาทองเที่ยว และเที่ยวชม        
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สวนสัตวโดยการเดินชม นั่งขบวนรถพวงนําเที่ยว และปนจักรยานเที่ยวชมภายในสวนสัตว
นครราชสีมา กิจกรรมนันทนาการสวนใหญคือการเที่ยวชมสัตว รองลงมาคือ พักผอนรับประทาน
อาหาร นักทองเที่ยวสวนใหญไปเที่ยวชมจุดทองเที่ยวภายในสวนสัตวอยางทั่วถึง ทั้งสวนสัตวเด็ก
และสวนสัตวศึกษา รองลงมา คือ อุทยานสัตวโลกลาน  ลาน plaza และวงเวียนน้ําพุ  สําหรับ            
ส่ิงดึงดูดใจที่ทําใหเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมามากที่สุด คือเปนแหลงรวบรวมสัตว
ปานานาชนิด  ในกลุมที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา มีจํานวนสมาชิก 1 – 5 คน คาใชจาย   
โดยเฉลี่ยในการเดินทางเทากับ 277 บาทตอคน โดยใชระยะเวลาที่ใชในการเดินทางเฉลี่ยประมาณ 
3 ช่ัวโมง  และระยะเวลาที่ใชในการทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมาเฉลี่ยประมาณ 3 ช่ัวโมงครึ่ง  
สําหรับกิจกรรมทดแทนหากไมไดมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา คือ พักผอนอยูกับบาน  

 
ในสวนของความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอกิจกรรมการใหบริการในสวนสัตว

นครราชสีมา พบวากลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวาการใหบริการภายในสวน
สัตวเหมาะสม ซ่ึงจํานวนของที่นั่งพัก/ศาลาพักผอนและ ความสะดวกสบายของสถานที่จอดรถ       
มีความเหมาะสมมากที่สุด รองลงมาคือ ความสะอาดของที่นั่งพัก/ศาลาพักผอน สวนสิ่งที่
นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา เห็นวาควรปรับปรุงมากที่สุดคือ ความสะอาดของ
หองน้ํา รองลงมาคือ จํานวนและตําแหนงในการตั้งตูโทรศัพทสาธารณะ  นอกจากนี้กลุม
นักทองเที่ยวมีความตองการใหสวนสัตวนครราชสีมาเพิ่มการใหบริการทางดานตางๆ ดังนี้ คือ 
สถานที่ถายรูป  สวนหยอมและแปลงดอกไม  สัตวหายากจากตางถิ่น ลานจอดรถและโครงหลังคา
ลานจอดรถ และสถานที่ออกกําลังกาย ตามลําดับ ซ่ึงมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาสวนสัตว
นครราชสีมา ปงบประมาณ 2549 – 2552 คือ โครงการจัดสรางสวนสมุนไพร  โครงการกอสราง
โครงหลังคาลานจอดรถ โครงการจัดภูมิทศันรอบอาคารเอนกประสงคและอุทยานสัตวโลกลานป 
 
 ในการวิเคราะหหาความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีผลตอจํานวนครั้ง
การเดินทางเขาเที่ยวชม/ใชบริการในสวนสัตวนครราชสีมาของนักทองเที่ยวพบวาระดับรายไดตอป
(Yi)  ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมา (Di) และคาใชจายในการเดินทางของแตละ
บุคคล (TCi) สามารถอธิบายความสัมพันธกับจํานวนครั้งการเดินทางเขาเที่ยวชม/ใชบริการในสวน
สัตวนครราชสีมา (Qi) ไดรอยละ 72.5 ที่ระดับความเชื่อมั่นทางสถิติรอยละ 95 สําหรับการศึกษาเพื่อ
ประเมินมูลคาดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมาดวยวิธีการคํานวณคาใชจายในการ
เดินทางในระดับบุคคล (ITCM) พบวามูลคาผลประโยชนทางดานนันทนาการของสวนสัตว
นครราชสีมาในป พ.ศ. 2548 มีมูลคาเทากับ 81,690,830 บาท 
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ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 
 

 สําหรับขอเสนอแนะจากผลการศึกษา มีดังนี้ 
 

1. ลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจสังคม และลักษณะการมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา 
ควรนําขอมูลลักษณะทางเศรษฐกิจสังคมโดยทั่วไป และลักษณะการมาทองเที่ยวสวนสัตว
นครราชสีมาของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวมากําหนดแนวทางในการวางแผนการจัดการแหลง
ทองเที่ยวที่เหมาะสม 
 

1.1  จากผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญมีลักษณะการมา
ทองเที่ยวแบบครอบครัว มีสมาชิกในกลุมทองเที่ยว 1-5 คน อาจจะมีการจําหนายโปรมแกรมการ
ทองเที่ยว ที่สอดคลองกับลักษณะการมาทองเที่ยวของนักทองเที่ยว เชน Packageการทองเที่ยวแบบ
เหมาจาย ทั้งชุดประกอบไปดวย บัตรรถบริการมวลชน บัตรเขาชมการแสดงความสามารถของสัตว 
คูปองแลกอาหาร ซึ่งอาจลดราคา หรือใหสิทธิบริการตางๆ เพื่อเปนกลยุทธเพิ่มรายไดใหกับทาง
สวนสัตวนครราชสีมา  

 
1.2 จากผลการศึกษาพบวา ส่ิงดึงดูดที่ทําใหกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวเดินทางมา

ทองเที่ยว สวนสัตวนครราชสีมา คือเปนแหลงรวบรวมสัตวปานานาชนิด ดังนั้นการนําสัตวหายาก
จากตางถิ่นที่มีความแตกตางจากสวนสัตวแหลงอื่นๆ  มาแสดง จะเปนสิ่งดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวที่
อยูไกลออกไปมาเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 
 

1.3 จากผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญทราบขอมูลการ
ทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา จากเพื่อน/ญาติ/คนในครอบครัว แนะนําใหรูจักมากกวาทราบจาก
ส่ืออ่ืนๆ และเปนนักทองเที่ยวที่มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดนครราชสีมา ดังนั้น ทางสวนสัตวควรมี   
กลยุทธในการประชาสัมพันธ เพื่อนําเสนอการบริการทองเที่ยว และเปนการใหขอมูลที่ถูกตองกับ
นักทองเที่ยว ทําใหนักทองเที่ยวไดรูจัก และสามารถตัดสินใจมาทองเที่ยวไดมากขึ้น เพื่อขยายกลุม
นักทองเที่ยวโดยเนนจังหวัดที่อยูใกลเคียง 
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1.4 จากผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญเที่ยวชมภายในสวน
สัตวนครราชสีมา โดยการเดินเที่ยวชม เชารถจักรยาน และขบวนรถพวงนําเที่ยว จึงควรมีการ
กําหนดชองทางการเดินรถสําหรับรถจักรยาน และสัญลักษณปายจราจร เพื่อเปนการเสริมสราง
ลักษณะนิสัยการเคารพกฎจราจรแกเด็ก อีกทั้งเปนการจัดระเบียบการเดินรถภายในสวนสัตวอีกดวย 
 

2. ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวท่ีมีตอกิจกรรมการใหบริการในสวนสัตวนครราชสีมา 
ควรนําขอมูลความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอกิจกรรมการใหบริการในสวนสัตวนครราชสีมา 
มาใชเปนขอมูลพื้นฐานปรับปรุงพัฒนาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการใหบริการเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยว 
 

2.1 จากผลการศึกษาความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ควรมีการปรับปรุงดานความ
สะอาดของหองน้ํา ซ่ึงอาจเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการในดานการรักษาความสะอาด หรือเพิ่มรอบ
ในการดูแลทําความสะอาดหองน้ํามากขึ้นกวาปจจุบัน และตูโทรศัพทภายในสวนสัตวนครราชสีมา 
มีจํานวนนอย ตําแหนงในการตั้งตูโทรศัพทหายากไมสะดุดตา โดยอาจจัดใหมีตูโทรศัพท                
ที่มีรูปลักษณะเปนรูปสัตว ที่มีสีสันสะดุดตา และกระจายตามสถานที่ทองเที่ยวภายในสวนสัตว
อยางทั่วถึง 
 

2.2 การปรับสภาพแวดลอมภายในสวนสัตวนครราชสีมา ใหมีสวนหยอมแปลง
ดอกไม สวยงามรมร่ืน โดยอาจมีการจัดการพื้นที่บริเวณสวนสัตวนครราชสีมาใหสามารถใช
ประโยชนไดสูงสุด และตรงกับความตองการของนักทองเที่ยว เชน การจัดสวนหยอมเปนสวน
สมุนไพร มีการทําปายบอกชื่อและสรรพคุณ เพื่อใหเด็กไดเรียนรูควบคูกับการพักผอนหยอนใจ  
 

2.3 การปรับภูมิทัศนรอบๆ สวนสัตวใหเปนสถานที่ถายรูปที่แสดงเอกลักษณวาได    
มาเยือนสวนสัตวนครราชสีมา โดยอาจตกแตงสวนหรือซุมศาลา เปนโครงสรางรูปสัตว 5 ผูยิ่งใหญ
จากทุงหญาแอฟริกา ซ่ึงเปนสัตวเดนประจําสวนสัตว  เพื่อใหนักทองเที่ยวมีกิจกรรมที่หลากหลาย 
ไมใชเพียงเพื่อเที่ยวชมสัตว  
 

2.4 การจัดสรางสถานที่ออกกําลังกาย ใหออกมาในรูปแบบการใหบริการ โดยเลือก
กิจกรรมที่กําลังเปนที่นิยมอยูในปจจุบัน เชน กิจกรรมการปนหนาผาจําลอง หรือบริการสวนน้ําที่มี
เครื่องเลนทางน้ําครบครันสําหรับนักทองเที่ยวที่ชอบความเย็นสบาย 
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2.5 จากผลการศึกษารูปแบบการเดินทางมาทองเที่ยวนักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมา
สวนสัตวนครราชสีมาโดยรถยนตสวนตัว ระยะเวลาในการเที่ยวชมภายในสวนสัตวประมาณ          
3 ช่ัวโมง เนื่องจากจังหวัดนครราชสีมาเปนจังหวัดที่อยูในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีสภาพ
อากาศรอนและแหงแลง และจากผลการศึกษาความตองการใชบริการ นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยว
สวนสัตวนครราชสีมามีความตองการใหสวนสัตว เพิ่มลานจอดรถและโครงหลังคาลานจอดรถ  
 

3. มูลคาของผลประโยชนทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมา 
 

3.1 จากมูลคาทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมาในป พ.ศ. 2548 ซ่ึงมี
มูลคาเทากับ 81,690,830 บาท โดยมูลคานี้ช้ีใหเห็นคุณคาของสวนสัตวนครราชสีมาทางดาน
นันทนาการ ในขณะที่แผนพัฒนาสวนสัตวนครราชสีมา ปงบประมาณ 2549 – 2552 มีงบประมาณ
ลงทุนตามแผนงานในแตละป (ตารางที่ 4 ) ซ่ึงเปนงบประมาณที่ไดรับต่ํากวามูลคานันทนาการที่
ไดรับจากสวนสัตวแหงนี้ ทั้งที่เปนคุณประโยชนเพียงดานเดียวเทานั้น  ดังนั้นทางหนวยงานที่
เกี่ยวของ ควรนํามูลคานันทนาการสวนสัตวนครราชสีมา มาประกอบการตัดสินใจในการจัดสรร
งบประมาณลงทุนในโครงการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตใหเหมาะสม 
 

3.2 ควรสนับสนุนงบประมาณ ในแผนงานการพัฒนาการใหบริการเพื่อสงเสริม     
การทองเที่ยวและแผนการพัฒนาการบริการ ปงบประมาณ 2549 ที่มีโครงการสอดคลองกับ        
ความตองการใหบริการเพิ่มจากสวนสัตวนครราชสีมา คือโครงการจัดสรางสวนสมุนไพร โครงการ
กอสรางโครงหลังคาลานจอดรถ โครงการจัดภูมิทัศนรอบอาคารเอนกประสงคและอุทยานสัตวโลก
ลานป 
 

3.3 มูลคาทางดานนันทนาการของสวนสัตวนครราชสีมา ที่ไดจากผลการศึกษา 
เปรียบเสมือนเปนผลประโยชนทางดานนันทนาการในรูปตัวเงิน สามารถนํามูลคาที่ไดไปใชการ
วิเคราะหตนทุนผลตอบแทน(cost-benefit analysis) เพื่อพิจารณาความคุมคาจากการมีแหลง
ทองเที่ยวแหงนี้ และโครงการลงทุนพัฒนาอื่น ๆ  ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 

1.  เนื่องจากในการศึกษาครั้งนี้ทําการประเมินมูลคาสวนสัตวนครราชสีมาดวยวิธีการ
คํานวณคาใชจายในการเดินทางในระดับบุคคล (ITCM) เพียงวิธีเดียว ดังนั้นควรมีการศึกษา
เปรียบเทียบกับการประเมินมูลคาดวยวิธีอ่ืน ๆ ดวย เชนวิธีการคํานวณคาใชจายในการเดินทางแบบ
แบงเขต (ZTCM) หรือวิธีการประเมินคาโดยใชมูลคาจากตลาดสมมติ (CVM) เปนตน และ
การศึกษาครั้งนี้ไดประเมินมูลคาเฉพาะผลประโยชนทางดานนันทนาการซึ่งเปนเพียงผลประโยชน
เพียงสวนหนึ่งของสวนสัตวนครราชสีมาและเพื่อใหไดมูลคาผลประโยชนของสวนสัตว
นครราชสีมาอยางสมบูรณมากขึ้นควรมีการประเมินมูลคาผลประโยชนในดานอื่น ๆ ดวย เชน ดาน
การศึกษาวิจัย ดานการอนุรักษและขยายพันธุสัตว เปนตน ซ่ึงสวนสัตวนครราชสีมา ประสบ
ความสําเร็จในการเพาะเลี้ยงและขยายพันธุ นกกระเรียนพันธุไทยอยางตอเนื่องตั้งแตป พ.ศ. 2540
จนไดช่ือวาเปนแหงเดียวและแหงแรกในโลก ที่สามารถขยายพันธุนกกระเรียนพันธุไทยไดสําเร็จ
ในสถานที่เล้ียง ซ่ึงนกกระเรียนเปน 1 ใน 15 ชนิดสัตวปาสงวนแหงชาติ และไซเตส ไดประกาศ
เปนสัตวสําคัญชนิดหนึ่งที่สูญพันธุไปจากธรรมชาติแลว ซ่ึงหากมีการประเมินผลประโยชนมูลคา
ในดานอื่น ๆ ดวยจะแสดงถึงมูลคาที่แทจริงของสวนสัตวนครราชสีมาแหงนี้ 
 

2. การสํารวจกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวในครั้งนี้มีขอจํากัดเรื่องเวลา โดยเก็บขอมูลจาก
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2548 เพื่อเปนตัวแทนของนักทองเที่ยวตลอดทั้งป 
พ.ศ. 2548 ซ่ึงหากมีการสุมตัวอยางนักทองเที่ยวกระจายตลอดทั้งปจะทําใหทราบขอมูลของ
นักทองเที่ยวที่ใกลเคียงความเปนจริงมากขึ้น  
 

3. การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาทางดานรายได กลาวคือ เปนการศึกษาความตองการ   
ดานบริการของนักทองเที่ยว เพื่อนาํมาปรับปรุงพัฒนาใหตรงตามกับความตองการของนักทองเที่ยว
อันจะนํามาซึ่งรายไดที่ เพิ่มขึ้น ในการศึกษาครั้งตอไปควรมีการศึกษาดานคาใชจาย ในแง
ประสิทธิภาพในดานการบริหารและการจัดการงบประมาณของสวนสัตวนครราชสีมา 
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แบบสอบถามโครงการวิทยานิพนธ 
เร่ือง "การประเมินมูลคานันทนาการเพื่อการจัดการสวนสัตวนครราชสีมา” 

สาขาการจัดการทรัพยากร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย [ ] ลงในชอง และ/หรือเติมขอความในชองวาง 
 
สวนที่  1 ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไป 
 
1.1 ผูใหสัมภาษณ พักอาศัยอยูในเขต / อําเภอ __________________ จังหวัด__________________ 
 ระยะทางจากบานหรือที่พักอาศัยถึงสวนสัตวนครราชสีมาประมาณ _________________กิโลเมตร 
1.2 เพศ  [   ] ชาย    [   ] หญิง 
1.3 อายุ  _____________ ป 
1.4 สถานภาพ [   ] โสด  [   ] สมรส  [   ] หยาราง/มาย/แยกกันอยู 
1.5 อาชีพ 
   [   ] นักเรียน / นักศึกษา    [   ] พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ขาราชการ 
   [   ] พนักงานบริษัทเอกชน   [   ] คาขาย / ธุรกิจสวนตัว  
   [   ] รับจางทั่วไป    [   ] เกษียณ 
   [   ] ไมไดทํางาน    [   ] อื่น ๆ โปรดระบุ _____________ 
1.6 ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด  
   [   ] ไมไดรับการศึกษา   [   ] ประถมศึกษา 
   [   ] มัธยมศึกษาตอนตน   [   ] มัธยมศึกษาตอนปลาย 
   [   ] อาชีวศึกษา / อนุปริญญา  [   ] ปริญญาตรี 
   [   ] อื่น ๆ โปรดระบุ ______________ 
1.7 ระดับรายไดโดยเฉลี่ยตอเดือน____________บาท/เดือน (กรณีนักเรียน / นักศึกษาคาใชจายที่ไดรับจากผูปกครอง) 
1.8 ระดับรายไดโดยเฉลี่ยท้ังครอบครัว__________________บาท/เดือน  
  
สวนที่  2  ลักษณะการมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา  
 
2.1 ในการเดินทางมาครั้งนี้ทานมีจุดประสงคหลักคือการมาทองเท่ียวสวนสัตวนครราชสีมาเพียงแหงเดียวใชหรือไม 
   [   ] ใช     [   ] ไมใช แวะเที่ยวที่_____________    
2.2 ใน 1 ปท่ีผานมา ทานเดินทางมาทองเท่ียวสวนสัตวนครราชสีมาจํานวน_____________คร้ัง (รวมครั้งนี้ดวย) 
2.3 ทานมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมากับ 
   [   ] เพื่อน     [   ] บริษัทนําเที่ยว 
   [   ] ครอบครัว / ญาติพ่ีนอง   [   ] มาคนเดียว 

เลขที่แบบสอบถาม.................. 
วันที่........................................ 
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2.4 ทานทราบขอมูลการทองเท่ียวสวนสัตวนครราชสีมาจากแหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   [   ]  เพื่อน/ญาติ/คนในครอบครัว  [   ] เอกสาร ททท. 
   [   ]  ปายประชาสัมพันธ   [   ] หนังสือพิมพ 
  [   ] โทรทัศน/วิทยุ    [   ] อื่น ๆ โปรดระบุ __________ 
2.5 พาหนะที่ทานใชในการเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา 
   [   ] เดิน / รถจักรยาน    [   ] รถเชา/รถรับจาง 
   [   ] รถจักรยานยนต    [   ] รถโดยสารประจําทาง 
   [   ] รถยนตสวนบุคคล    [   ] อื่น ๆ โปรดระบุ __________ 
2.6 ทานเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมาโดย 
   [   ] การเดินเที่ยวชม    [   ] เชาจักรยาน 
   [   ] ขบวนรถพวงนําเที่ยว   [   ] อื่น ๆ โปรดระบุ __________ 
2.7 กิจกรรมนันทนาการที่ทานทําขณะที่มาเท่ียวสวนสัตวนครราชสีมา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   [   ] เที่ยวชมสัตว    [   ] พักผอนรับประทานอาหาร 
   [   ] ถายรูป     [   ] ดูการแสดงความสามารถของสัตว 
   [   ] อื่น ๆ โปรดระบุ __________ 
2.8 จุดทองเท่ียวของสวนสัตวนครราชสีมาที่ทานเขาไปเที่ยว นอกจากการเที่ยวชมสัตว ไดแก  
 (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   [   ] สวนสัตวเด็กและสวนสัตวศึกษา  [   ] อุทยานสัตวโลกลานป 
   [   ] ลาน Plaza และวงเวียนน้ําพุ   [   ] อื่น ๆ โปรดระบุ __________ 
2.9 สิ่งดึงดูดที่ทําใหทานเลือกเดินทางมาสวนสัตวนครราชสีมามากที่สุด (เลือกตอบเพียงขอเดียว) 
   [   ] เปนแหลงรวบรวมสัตวปานานาชนิด 
   [   ] มีรูปแบบการเที่ยวชมและการใหบริการที่หลากหลาย    
   [   ] เปนแหลงพักผอนหยอนใจที่ใหความรูนําไปสูจิตสํานึกที่ดีในการอนุรักษสัตวปา 
   [   ] อื่น ๆ โปรดระบุ __________ 
 
สวนที่  3  ขอมูลคาใชจายในการเดินทางมาทองเท่ียวสวนสัตวนครราชสีมา 
 
3.1 สมาชิกในกลุมท่ีมาเที่ยว_____________คน  โดยแบงเปนผูใหญ จํานวน _______คน และเด็ก จํานวน ______คน  
3.2 ทานมีคาใชจายในการเดินทางมาทองเที่ยวสวนสัตวนครราชสีมา ในครั้งนี้  
   [   ] กรณีมากับบริษัทนําเที่ยว คาใชจายแบบเหมาจาย ________________________ บาท / กลุม 
   [   ] คาโดยสารไป – กลับ ______________________________________________ บาท / กลุม 
   [   ] คาน้ํามันรถไป – กลับ ______________________________________________บาท / กลุม 
   [   ] คาซอมรถ (ถามี) __________________________________________________ บาท / กลุม 

รวมคาใชจายในการเดินทาง (ขอ 3.2) ท้ังสิ้น _________________________________บาท / กลุม 
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3.3 คาใชจายนอกเหนือจากการเดินทาง ดังนี้ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   [   ] คาเขาชมสวนสัตวฯ_________________________________________________บาท / กลุม 
    โดยแยกเปน  ผูใหญเสียคาเขาชม 30 บาท จํานวน........................คน 

   เด็กที่เสียคาเขาชม  10 บาท จํานวน .........................คน 
   เด็กที่เสียคาเขาชม  5 บาท    จํานวน .........................คน 

 [   ]คาพาหนะในการเที่ยวชมในสวนสัตวฯ__________________________________บาท / กลุม 
  [   ]คาอาหารและเครื่องดื่ม _______________________________________________บาท / กลุม 
  (รวมกับที่ซื้อมาจากขางนอกแตนํามารับประทานในสวนสัตวดวย) 

   [   ] คาฟลมและคาลางอัดรูป _____________________________________________บาท / กลุม 
   [   ] คาของที่ระลึก _____________________________________________________บาท / กลุม 
   [   ] คาใชจายอื่น ๆ โปรดระบุ ____________________________________________บาท / กลุม 
 รวมคาใชจายนอกเหนือการเดินทาง (ขอ 3.3) ท้ังสิ้น ___________________________บาท / กลุม 
 
3.4 ถาสมมติวาทานไมมาทองเท่ียวในวันนี้ ทานจะใชเวลานี้ทําอะไร 
   [   ] พักผอนอยูกับบาน      
   [   ] เรียนหนังสือ 
   [   ] ทํางานพิเศษ ไดรับคาตอบแทน _______________________________ บาท / วัน 
   [   ] ทํางานปกติ ไดรับคาตอบแทน ________________________________ บาท / วัน 
   [   ] เดินทางไปทองเที่ยวที่อื่น (ระบุ)_______________________________ 
   มีคาใชจายทั้งสิ้นประมาณ____________________________________บาท/กลุม 
   [   ] อื่น ๆ โปรดระบุ ___________________________________________ 
 
3.5 ทานใชเวลาเดินทางจากที่อยูอาศัยของทานมายังสวนสัตวนครราชสีมา_______ชั่วโมง______นาที 
  และขากลับจากสวนสัตวนครราชสีมาถึงที่อยูอาศัยทานใชเวลาเดินทาง_______ชั่วโมง______นาที 
 
3.6 ทานใชเวลาในการเที่ยวชมสวนสัตวนครราชสีมาเปนเวลาเทาใด_______ชั่วโมง______นาที 
 

รวมระยะเวลาในการมาทองเท่ียวสวนสัตวฯ ในครั้งนี้ท้ังสิ้น  (ขอ3.5+3.6) ______ชั่วโมง_____นาที 
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สวนที่  4  ความคิดเห็นทั่วไปและขอเสนอแนะตอสวนสัตวนครราชสีมา 
 

4.1 ทานคิดวาสวนสัตวนครราชสีมา ควรมีการปรับปรุงดานใดบาง 

  
4.2 หากสวนสัตวนครราชสีมาจะปรับปรุงดานการใหบริการ ทานตองการบริการใดเพิ่มจากสวนสัตวนครราชสีมา 
 (เลือก 3 อันดับแรกที่ตองการบริการเพิ่ม โดยเติมตัวเลข 1 = มากที่สุด และ 2, 3 รองลงมาตามลําดับ) 
  [   ] สวนหยอมและแปลงดอกไม  [   ]  สถานที่ถายรูป 

 [   ]  สัตวหายากจากตางถิ่น   [   ] รานอาหารที่มีช่ือเสียง 
 [   ]  การแสดงของสัตว  [   ]  รานขายของที่ระลึก 
 [   ]  สถานที่ออกกําลังกาย   [   ]  ลานจอดรถ 
 [   ]  สนามเด็กเลน    [   ]  หองน้ําหญิง- ชาย 
 [   ]  ศาลาและที่นั่งพักผอน   [   ]  ซุมประตูเขา-ออก พรอมหองจําหนายบัตร 
 [   ]  ตูโทรศัพทสาธารณะ  [   ]  อื่น ๆ (โปรดระบุ)......................... 
 

4.3 ขอเสนอแนะอื่น ๆ 
________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________ 

ความเหมาะสม 
บริการ ไมไดใช 

บริการ เหมาะสม ควรปรับปรุง 
ขอเสนอแนะ 

จํานวนหองน้ํา     
ความสะอาดของหองน้ํา     
จํานวนจุดบริการน้ําดื่ม     
แผนที่และปายบอกขอมูลสัตว     
รถบริการมวลชน     
จํานวนรานอาหารและเครื่องดื่ม     
ราคาอาหารและเครื่องดื่ม     
ความสะดวกสบายของสถานที่จอดรถ     
วิทยากรแนะนําสวนสัตว     
จํานวนที่นั่งพัก/ศาลาพักผอน     
ความสะอาดของที่นั่ง/ศาลาพักผอน     
สนามเด็กเลน     
รานขายของที่ระลึก     
การแสดงของสัตว     
ตูโทรศัพทสาธารณะ     
ความปลอดภัยของนักทองเที่ยว     



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ตารางสถิติผูเขาชมสวนสัตวนครราชสีมา ปงบประมาณ 2536-2548 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางผนวกที ่1  สถิติผูเขาชมสวนสัตวนครราชสีมา ปงบประมาณ 2536-2548 
 

เดือน 
ปงบประมาณ  

 ต.ค.   พ.ย.   ธ.ค.   ม.ค.   ก.พ.   มี.ค.   เม.ย.   พ.ค.   มิ.ย.   ก.ค.   ส.ค.   ก.ย.  
 รวม  

2536 1,162 570 551 1,835 561 837 3,452 1,628 1,504 2,506 2,826 2,779 20,211 
2537 3,847 2,181 3,366 12,150 3,360 4,081 11,154 2,963 3,898 22,066 159,055 18,267 246,388 
2538 20,136 13,561 18,465 73,975 21,052 13,584 27,042 19,499 17,522 27,286 25,906 21,819 299,847 
2539 49,510 61,639 40,990 46,972 10,471 6,697 17,117 10,389 13,497 18,899 22,276 10,309 308,766 
2540 5,263 2,315 84,516 97,107 35,330 19,874 43,146 23,419 16,929 32,136 26,750 15,750 402,535 
2541 33,235 25,177 24,685 181,938 16,033 17,476 42,226 20,610 12,359 27,383 23,042 17,369 441,533 
2542 30,491 20,706 34,067 183,731 21,844 15,904 37,464 17,536 17,561 10,454 44,950 16,165 450,873 
2543 39,932 18,613 34,549 142,982 22,054 16,147 44,648 21,025 14,992 30,704 31,062 33,837 450,545 
2544 48,510 18,824 32,676 126,603 28,469 18,963 40,010 19,798 15,095 28,558 23,485 34,070 435,061 
2545 36,054 16,270 47,628 117,536 24,072 12,240 43,803 24,247 19,882 43,370 41,304 23,103 449,509 
2546 43,997 25,022 64,788 121,678 32,505 24,909 45,902 30,514 19,893 37,612 51,631 41,821 540,272 
2547 48,466 34,564 63,970 155,162 28,160 24,989 42,712 34,122 16,530 29,745 55,279 42,086 575,785 
2548 69,759 35,484 69,040 148,595 47,406 36,788 37,945 33,030 16,693 40,558 53,513 39,580 628,391 
Total 430,362 274,926 519,291 1,410,264 291,317 212,489 436,621 258,780 186,355 351,277 561,079 316,955 5,249,716 

Average 35,864 22,911 43,274 117,522 24,276 17,707 36,385 21,565 15,530 29,273 46,757 26,413 36,456 
หมายเหตุ: จํานวนนักทองเที่ยวเฉลี่ย/เดือน  36,456 คน 115 


