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    การพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ํา: กรณีศึกษา เสนทางแมน้ําเจาพระยาระหวาง 
กรุงเทพมหานครถึงพระนครศรีอยุธยา 

 
The Development of Waterway Tourism: A Case Study of the Chao Phraya River, 

Bangkok - Ayutthaya Route 
 
 

คํานํา 
 
 ธุรกิจทองเที่ยวถือวาเปนธุรกิจชั้นนําที่ทั่วโลกใหการยอมรับเปนอยางมากในยุคปจจุบัน 
และไดกลายเปนแรงขับเคลื่อนที่สําคัญในดานเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะประเทศที่กําลังพัฒนา
ไดพยายามเขามามีสวนแบงในตลาดการทองเที่ยวมากขึ้น ในขณะเดียวกันประเทศที่พัฒนาแลว ซ่ึง
เปนเจาของตลาดการทองเที่ยวโดยสวนใหญก็พยายามที่จะรักษาตลาดของตนเองไว (Gunn, 1994 
a) เนื่องจากการทองเที่ยวเปนเศรษฐกิจภาคบริการที่ลงทุนคอนขางนอยแตใหผลตอบแทนคอนขาง
สูงเมื่อเทียบกับเศรษฐกิจภาคอื่น การทองเที่ยวไดสรางงาน และรายไดใหกับผูมีสวนรวมในวงกวาง 
ยิ่งไปกวานี้รายไดของประเทศจากการทองเที่ยวซ่ึงอยูในระดับสูงยังสามารถชวยพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศใหกาวหนาไดในภาวะปกติ จากความสําคัญดังกลาวจึงไมเปนที่สงสัยเลยวาทําไม
ประเทศตางๆ จึงหันมาใหความสนใจสงเสริม และพัฒนาแหลงทองเที่ยวในประเทศของตนมากขึ้น 
(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2544) 
 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยถือวาเปนรายไดหลักที่ลงทุนนอย แตให
ผลตอบแทนคอนขางมาก แตอยางไรก็ตาม องคประกอบหลักในดานรายไดดานการทองเที่ยวที่
สําคัญก็คือทรัพยากรการทองเที่ยวของประเทศนั้นเอง ซ่ึงไดถูกนํามาเปนสินคาเพื่อใหบริการแก
นักทองเที่ยวโดยหวังรายไดที่เกิดขึ้นจากการใชจายของนักทองเที่ยวเปนหลัก (The National 
Identity Board, 2004) แตผลกระทบตอส่ิงแวดลอม สังคม วัฒนธรรมถูกมองวามีความสําคัญเปน
ลําดับรอง การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในอดีตจึงทําใหแหลงทองเที่ยวจํานวนหนึ่งเสื่อม
โทรม และลดคุณคาเชิงการทองเที่ยวลง (McKercher, 1993) ดังนั้นการพัฒนามาตรฐานคุณภาพของ
แหลงทองเที่ยว และกิจกรรมเกี่ยวเนื่องจึงจัดวาเปนสิ่งที่มีความจําเปน และมีความสําคัญอยางยิ่งตอ
การพัฒนาการทองเที่ยวใหมั่นคง และยั่งยืน เพราะคุณภาพของแหลงทองเที่ยว และกิจกรรม
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เกี่ยวเนื่องไมวาจะเปนราคาคาบริการ ความปลอดภัย ความสะดวก การไมถูกเอารัดเอาเปรียบ ความ
สะอาด รวมไปถึงการจัดการสภาพแวดลอม และอื่นๆ ลวนเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหนักทองเที่ยว
ตัดสินใจเลือกเดินทางไปทองเที่ยวหรือตัดสินใจไมเดินทางทองเที่ยว 
 

การทองเที่ยวทางน้ํา 
 
 เนื่องจากประเทศไทยมีความอุดมไปดวยทรัพยากรการทองเที่ยว และมีความหลากหลาย
ซ่ึงถือไดวาเปนเสนหดึงดูดนักทองเที่ยวที่สําคัญ ทรัพยากรการทองเที่ยวทางน้ํา ถือวาเปนแหลง
ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมอยางหนึ่งของประเทศ ทําใหประเทศไทยเปนที่รูจักกันทั่วโลกวาเปน
ประเทศที่มีแมน้ําลําคลองมากจนไดสมญานามวา “เมืองเวนิสตะวันออก” (ส.พลายนอย, 2539) การ
ทองเที่ยวทางน้ําประเภทแมน้ําลําคลองของประเทศไทยเริ่มตนมีมาตั้งแตป พ.ศ. 2500 เปนตนมา 
การทองเที่ยวทางน้ําแหงแรกคือตลาดน้ํา ตลาดน้ําแหงแรกเปนตลาดน้ํายานอําเภอตลิ่งชัน และยาน
คลองบางแวก มีชาวบานในบริเวณใกลเคียงพายเรือบรรทุกสิ่งของตางๆ ทั้งสินคาบริโภค และ
อุปโภคมาแลกเปลี่ยนและซื้อขายซึ่งกันและกัน กอเกิดเปนยานตลาดน้ําขึ้น อันเปนวิถีทางการ
ดําเนินชีวิตแบบหนึ่งของประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณสองฝงลําน้ํา ซ่ึงไมมีถนน ตองอาศัยลําน้ําเปน
เสนทางสัญจรหลักเพียงอยางเดียว ตอมายานตลาดน้ําดังกลาวไดมีการพัฒนาสรางถนน และตลาด
สด ตลอดจนอาคารพาณิชยขึ้น บรรดาพอคาแมคาเรือเรในยานนี้พากันขึ้นมาขายบนบกแทน ตลาด
น้ําจึงหมดความสําคัญไปจนกระทั่งประมาณป พ.ศ. 2510 นักทองเที่ยวไดแสวงหาตลาดน้ําแหง
ใหม คือ ตลาดน้ําวัดไทร ซ่ึงเปนตลาดชวงเชา ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวเปนอยางมาก 
ในชวงเวลาเดียวกันการลองเรือชมสภาพชีวิตความเปนอยูของประชาชนสองฝงลําน้ําคลองประเวศ
บุรีรมยซ่ึงเปนทัวรไดเกิดขึ้นชวงบาย ตอมาในป พ.ศ. 2514  ไดเกิดตลาดน้ําดําเนินสะดวก จังหวัด
ราชบุรี ซ่ึงเปนที่นิยมอยางกวางขวางของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวตางประเทศ (สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2533ก) และประมาณป พ.ศ. 2520  โรงแรมโอเรียน
เต็ลไดนําเรือประเภทเรือสําราญแลนระหวางทาเรือโอเรียนเต็ลไปถึงพระราชวังบางปะอินจนเปนที่
แพรหลายในปจจุบัน (Willium, 1989) และมีผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวลักษณะนี้เพิ่มมากขึ้นอยาง
รวดเร็ว  
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ไดศึกษาถึงการทองเที่ยวทางเรือโดยใชเสนทางแมน้ําเจาพระยาระหวาง
จังหวัดกรุงเทพมหานครและจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ตั้งแตพระราชวังบางปะอินลงมาโดยผาน
พื้นที่ทองเที่ยวจังหวัดนนทบุรี และจังหวัดปทุมธานี ถึงแมวาปจจุบันเสนทางทองเที่ยวดังกลาวนี้
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กําลังไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวชาวตางประเทศและชาวไทย เพราะวาเปนพื้นที่ที่มีทรัพยากร
การทองเที่ยวทางน้ําที่มีเอกลักษณ และมีความหลากหลาย เชน มีทัศนียภาพริมน้ําที่สวยงาม ชมชวีติ
ความเปนอยูของชุมชนริมน้ํา มีโบราณสถาน โบราณวัตถุและแหลงทองเที่ยวประเภทวัฒนธรรมซึ่ง
สวนใหญเปนวัดที่มีอายุเกาแกตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา อยางไรก็ตาม ปจจุบันถึงแมจะมีการ
ทองเที่ยวบนเสนทางนี้อยูแลวก็ตาม แตการทองเที่ยวยังนําทรัพยากรการทองเที่ยว โดยเฉพาะแหลง
ทองเที่ยวที่มีศักยภาพมาใชไมเต็มที่ เนื่องจากขาดการวางแผนพัฒนาที่เหมาะสม ทําใหการ
ทองเที่ยวมีการเติบโตอยางไรทิศทาง เชน การขาดแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวแหลงใหมทีม่ศีกัยภาพ 
สามารถนํามาพัฒนาและสงเสริมใหเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญตอไปในอนาคต ขาดแผนการ
อนุรักษและฟนฟูแหลงทองเที่ยวที่มีอยูเดิมซึ่งสวนใหญจะเปนแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ประเภทศาสนา ไดแกวัด และโบราณสถาน โบราณวัตถุ ขาดมาตรการในการควบคุมการบริการเรือ
ทองเที่ยว รานคา ซ่ึงไดแกรานอาหาร และรานขายของที่ระลึก ซ่ึงดําเนินการโดยหนวยงานเอกชน 
รวมทั้งสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และการปรับปรุงสภาพภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยว ดังนั้น
การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวทั้งระบบจําเปนจะตองมีการรวมมือกันทั้งหนวยงานของรัฐ เอกชน 
และที่สําคัญที่ขาดไมไดเพื่อใหการพัฒนาการทองเที่ยวแนวทางที่ยั่งยืน ก็คือประชาชนในทองถ่ิน
จะตองเขามามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา แตในปจจุบันยังไมมีการรวมมือกันอยางจริงจัง จะ
เห็นไดวาถาหากยังไมมีการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ศึกษานี้อยางเหมาะสมแลว ก็อาจ
ทําใหเกิดผลเสียตอการทองเที่ยวบนเสนทางนี้ได เชน การเสื่อมโทรมของทรัพยากรการทองเที่ยว 
การขาดความปลอดภัยของนักทองเที่ยว การขายบริการเรือทองเที่ยว อาหาร และของที่ระลึกอยาง
เอาเปรียบนักทองเที่ยว ชุมชนในทองถ่ินไมไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยว และการขาดการ
อนุรักษวัฒนธรรมที่ดีงามของชุมชนทองถ่ิน ซ่ึงในอนาคตอาจทําใหนักทองเที่ยวลดความนิยมลง 
และมาเที่ยวนอยลง 
 
 ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งจะตองมีการศึกษา วางแผนพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อใหเกิดการ
พัฒนาที่เหมาะสม เพื่อทําใหเกิดการกระจายรายไดสูภูมิภาคอันสงผลใหเศรษฐกิจและสังคมของ
ชุมชนในพื้นที่เขมแข็งยิ่งขึ้น และยังชวยอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวอยางยั่งยืนตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
 

1.  ศึกษาศักยภาพของแหลงทองเที่ยวริมน้ําตลอดเสนทาง จัดลําดับศักยภาพในการรองรับ
นักทองเที่ยว 

 
2.  ศึกษาโครงสราง ความตองการ ทัศนคติ ความพึงพอใจ ของนักทองเที่ยวที่มีตอการ

บริการการทองเที่ยว เพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงการบริการที่เหมาะสม 
 
3.  ศึกษาปญหาและความพรอมในการบริการการทองเที่ยวของหนวยงานรัฐบาล เอกชน

และชุมชนทองถ่ินโดยศึกษาจากกรณีศึกษา 
 
4.  ศึกษาสถานที่ทองเที่ยวและเสนทางการทองเที่ยวใหมที่มีศักยภาพในการพัฒนา 
 
5.  ศึกษาแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 
               เปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน สรางแรงจูงใจใหนักทองเที่ยว
มาทองเที่ยวตามเสนทางที่ทําการศึกษามากขึ้น ซ่ึงจะสงผลดีตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจ และ
สังคมในสวนภูมิภาคควบคูกับการอนุ รักษ  และฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอม 
ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และโบราณสถานทางประวัติศาสตร 
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การตรวจเอกสาร 
ในการศึกษาครั้งนี้ไดมีการรวบรวม และตรวจเอกสาร แนวความคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของ

เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินการศึกษา ซ่ึงไดทําการรวบรวมไว 8 เรื่อง คือ  
 
1.  นิยามและความหมายของศัพทดานการทองเที่ยว  ประกอบดวยคําศัพทดังนี้ 

 
1.1 การทองเที่ยว 
1.2 นักทองเที่ยว 

 

2.  ระบบการทองเที่ยว สวนประกอบที่สําคัญที่เกี่ยวของกับระบบการทองเที่ยวมีดังนี้ 
 

2.1 อุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
2.2 องคประกอบของการทองเที่ยว 
2.3 ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการทองเที่ยว 

 
3.  ปญหาและผลกระทบจากการทองเที่ยว  ประกอบดวยปญหาและผลกระทบตางๆ ดังนี้ 
 

3.1 ผลกระทบจากการทองเที่ยว 
 

4.  การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  ประกอบดวยเนื้อหาและขั้นตอนการวางแผนดังนี้ 
 

4.1 ความหมายของการวางแผน 
4.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยว 
4.3 การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 

 
5.  ระบบการทองเที่ยวทางน้ํา  ประกอบดวยเนื้อหาและองคประกอบที่สําคัญดังนี้ 
 

5.1 ระบบของการทองเที่ยวทางน้ํา 

5.2 รูปแบบการทองเที่ยวทางน้ํา 
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6.  การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  ประกอบดวยเนื้อหาที่สําคัญดังนี้ 
 

6.1 ความหมายและหลักการพัฒนาแบบยั่งยืน 
6.2 ตัวช้ีวัดการพัฒนาแบบยั่งยืน 
6.3 ความหมายและหลักการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
6.4 การจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
 

7.  การอนุรักษและพัฒนาทรัพยากรทองเที่ยว ประกอบดวยเนื้อหาสําคัญดังนี้ 
 

7.1 ความหมายของการอนุรักษ 
7.2 วัตถุประสงคในการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว 
7.3 การมีสวนรวมขององคกรตางๆ ในการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว 

 
8.  แผนและนโยบายที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยว  ประกอบดวยแผนและ

นโยบายที่เกี่ยวของดังนี้ 
 

8.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
8.2 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําแบบยั่งยืน 
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1.  นิยามและความหมายของศัพทดานการทองเที่ยว 
 
 1.1  การทองเที่ยว หมายถึง กิจกรรม เพื่อผอนคลายความตึงเครียด จากกิจกรรมงานประจํา
ของมนุษย ซ่ึงเปนไปตามเงื่อนไขที่กําหนดไวโดยทั่วไป 3 ประการ คือ  (ตุย และ ญิบพัน, 2527) 
 

1)  เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังสถานที่อ่ืนเปนการชั่วคราว 
2)  การเดินทางตองเปนไปดวยความสมัครใจ 
3)  เปนการเดินทางเพื่อวัตถุประสงคใดก็ไดที่มิใชเปนการประกอบอาชีพ หรือหา

รายได  
 

         Gunn (1994 b) ไดกลาวถึงความหมายของการทองเที่ยวที่ถือวาเหมาะสมที่สุดคือคํา
จํากัดความของ Matherson และ  Wall (1982) ที่วา การทองเที่ยว คือการเดินทางของประชาชน จาก
สถานที่อยูอาศัยหรือที่ทํางานไปยังจุดหมายปลายทางหนึ่งเปนการชั่วคราว โดยกิจกรรมที่เกิดขึ้น
ในขณะพักผอน และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เพื่อตอบสนองความพึงพอใจ และความตองการ
ของประชาชนที่ไดมาพักผอน 
 
           Chadwick (1994) ไดใหความหมายของการทองเที่ยววา คือ กิจกรรมตางๆของ
มนุษยหรือกิจกรรมทางธุรกิจของบุคคลซึ่งเกิดจากการเดินทางเพียงชั่วคราว จากชุมชนที่พักอาศัย
และจากสถานที่ทํางานในชีวิตประจําวันเพื่อติดตอธุรกิจ และโดยเหตุผลสวนตัว  
 
            Burkart (1981) ไดกลาวถึงแนวคิดของความหมายของการทองเที่ยววาประกอบดวย
ลักษณะเฉพาะที่สําคัญ 5 ประการ ไดแก 
 

1) การทองเที่ยวเกิดจากการเดินทางของประชาชนจากที่พักอาศัยไปยังจุดหมาย
ปลายทางตางๆ 

2) องคประกอบหลัก 2 ประการของการทองเที่ยว ไดแก การเดินทางไปยังจุดหมาย  
ปลายทางหรือแหลงทองเที่ยว และการทํากิจกรรมตางๆในแหลงทองเที่ยว 

3) การเดินทางเพื่อทองเที่ยวเกิดขึ้นเมื่อมีการเดินทางออกจากที่พักอาศัย และ
สถานที่ทํางานในปจจุบันไปยังสถานที่ทองเที่ยว เพื่อที่จะทํากิจกรรมตางๆที่ตางจากที่เคยทําอยูในที่
พักอาศัย และสถานที่ทํางานในชีวิตประจําวัน  
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4)  การเดินทางของนักทองเที่ยว เปนการเดินทางเพียงชั่วคราว หรือระยะสั้นๆหลัง
จากนั้นก็จะเดินทางกลับบานภายในระยะเวลาไมเกิน 2-3 วัน สัปดาห หรือเปนเดือน 

5)  การเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวตางๆนั้นๆ เพื่อวัตถุประสงคที่จะใชบริการ
พักผอน หรือทํากิจกรรม  ที่นอกเหนือจากการใชชีวิตประจําวัน หรือการทาํงานในปจจุบัน 

 
            จากความหมายของการทองเที่ยวดังกลาวขางตนเมื่อกลาวโดยสรุปหมายถึง การ

เดินทางของประชาชนจากสถานที่อยูอาศัยหรือที่ทํางานในปจจุบันเพื่อไปยังสถานที่ทองเที่ยว โดย
สมัครใจ ซ่ึงกิจกรรมตางๆที่เกิดขึ้นในแหลงทองเที่ยวก็เพื่อพักผอนและการพักอาศัยในแหลง
ทองเที่ยวใชเวลาเพียงชั่วคราวเทานั้น 

 
1.2  ทรัพยากรการทองเที่ยว 

  
ทรัพยากรการทองเที่ยว หมายถึง พื้นที่ ส่ิงของ กิจกรรม และ/หรือมิติอ่ืนใดที่สามารถ

ใหคุณคา เชิงการทองเที่ยว  เชน  ความสวยงามตามธรรมชาติ   คุณคา เชิงประวัติศาสตร 
ศิลปวัฒนธรรม และการเรียนรูประสบการณใหม แกนักทองเที่ยว ทั้งนี้ทรัพยากรการทองเที่ยว
สามารถปรากฏไดทั้งในลักษณะของรูปธรรมที่สามารถสัมผัสไดดวยการจับตอง เชน โบราญสถาน 
สถาปตยกรรมพื้นถ่ิน ของที่ระลึก ถํ้า น้ําตก  เปนตน และในลักษณะของนามธรรมที่ไมสามารถ
สัมผัสไดดวยการจับตอง แตสามารถสัมผัสไดดวยทางอื่น เชน ภูมิปญญาทองถ่ิน ภาษา ความเปน
ชนเผา และการแสดงพื้นบาน เปนตน (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2544) ซ่ึงทรัพยากร
การทองเที่ยวสามารถแยกตามลักษณะ และความตองการของนักทองเที่ยวได 2 ประเภทคือ   
(สมาคมภูมิศาสตรแหงประเทศไทย, 2532) 
                                   

1.2.1 ทรัพยากรการทองเที่ยวที่เกิดจากสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ ทรัพยากร
ประเภทนี้นับวาเปนสิ่งที่ดึงดูดนักทองเที่ยวไดมากที่สุด เพราะเปนสิ่งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ 
อาจจะสวยงามหรือแปลกประหลาด เชน น้ําตก น้ําพุรอน ถํ้า ชายหาด ฝงทะเล ปะการัง และอุทยาน
แหงชาติ แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาตินี้จะตองไดรับการดูแลบํารุงรักษาเปนอยางดี มิฉะนั้นอาจจะ
ถูกทําลายได ทั้งดวยตัวธรรมชาติเอง และจากน้ํามือของมนุษย  

1.3.2 ทรัพยากรการทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น จะมีลักษณะตรงขามกับทรัพยากรการ
ทองเที่ยวทางธรรมชาติ เชน เมืองใหญๆ ที่มีสถานที่ทองเที่ยวตางๆ เชน สถานเริงรมย ศูนยการคา 
สวนสนุก โรงแรม ตลอดจนเทคโนโลยีที่ทันสมัย แตละแหงจะมีแหลงทองเที่ยวประเภทนี้ตางกัน
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ออกไป  บางเมืองจะมีส่ิงกอสรางที่นาสนใจ สถาปตยกรรมตางๆ พระราชวัง ศาสนสถาน 
พิพิธภัณฑ อาคารที่ทําการของรัฐบาล ตลอดจนศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆ ซ่ึง
ทรัพยากรประเภทนี้เปนสิ่งที่ดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาเที่ยวไดมาก  

 
ทรัพยากรการทองเที่ยวดังกลาว ทั้งทรัพยากรทองเที่ยวท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมทาง

ธรรมชาติ และทรัพยากรการทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น เปนปจจัยสําคัญที่จะสงเสริมใหการ
ทองเที่ยวของแตละประเทศเจริญกาวหนา และเปนสิ่งที่จะดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางเขามา
ทองเที่ยวมากขึ้น ซ่ึงทรัพยากรการทองเที่ยวนั้นสามารถที่จะพัฒนา และนําทรัพยากรมาใชใหเกิด
ประโยชนตอการทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 
2.  ระบบการทองเที่ยว 
  

สวนประกอบที่เกี่ยวของกับระบบการทองเที่ยวประกอบดวย 
 

2.1  อุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
 

        องคประกอบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  ประกอบดวยธุรกิจหลายอยางที่
ตอบสนองความตองการและอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว ไดแก (ฉลองศรี, 2546) 
 

2.1.1  ธุรกิจที่เกี่ยวของกับนักทองเที่ยวโดยตรง  คือ  ธุรกิจการขนสง  (Transportation)  
ธุรกิจที่พักแรม  (Accommodation)  ธุรกิจภัตตาคาร  (Restaurants)  ธุรกิจนําเที่ยว  (Travel  
Expediters)   

2.1.2 ธุรกิจที่สนับสนุนการทองเที่ ยว   ใหนักทองเที่ ยวได รับความรู   ความ
สะดวกสบาย  และพอใจสูงสุด  ไดแก  ธุรกิจเพื่อการบันเทิง  พักผอน  และกิจกรรมการทองเที่ยว  
(Recreational  Facilities  and  Tourist  Attractions) รวมทั้งธุรกิจสินคาของที่ระลึก  ธุรกิจเหลานี้ทํา
ใหกิจกรรมการทองเที่ยวหลากหลายมากขึ้น  นักทองเที่ยวสามารถเลือกใชบริการ  ดูชมไดตาม
ความพอใจของตน  ทั้งที่มีในรายการทัวรปกติ  และรายการทัวรเพื่อเลือกซื้อ  (Optional  Tour) 

2.1.3 ธุรกิจการคา และบริการอื่น ๆ  (Miscellaneous)  เชน  สถานีบริการน้ํามัน  ราน
ขายของชํา  รานขายเสื้อผา  รานขายอุปกรณกีฬา  ธุรกิจการรักษาพยาบาล และเสริมสุขภาพ  ธุรกิจ
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เสริมความงาม  ฯลฯ  ซ่ึงเปนธุรกิจที่ตอบสนองลูกคาทั่วไป  รวมทั้งนักทองเที่ยวดวย  เปนธุรกิจที่
ทําใหการบริการนักทองเที่ยวสมบูรณแบบ  และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2.1.4 การพัฒนาแหลงทองเที่ยว และการวิจัยการทองเที่ยว  (Destination  
Development  and  Travel  Research)  ประกอบดวย  การสงเสริม และการพัฒนาแหลงทองเที่ยว  
การวิจัย และพัฒนาตลาดการทองเที่ยว  การลงทุน และพัฒนาโครงสรางพื้นฐานที่ใหบริการใน
พื้นที่แหลงทองเที่ยว  ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรผูใหการบริการ  ซ่ึงรวมดําเนินงานโดยองคกร
ภาครัฐ  (Government  Offices)  และองคกรพัฒนาภาคเอกชน  (Non  Government  Organization : 
NGO) 

 
2.2  องคประกอบของการทองเที่ยว  

 
        การทองเที่ยวมีองคประกอบหลักที่สําคัญ 3 สวน คือ ทรัพยากรการทองเที่ยว การ
บริการการทองเที่ยว และตลาดการทองเที่ยวแตละองคประกอบมีองคประกอบยอยๆ ที่มี
ความสัมพันธกัน เปนเหตุผลซ่ึงกันและกัน ดังนี้ (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีแหง
ประเทศไทย, 2540) 
 

2.2.1 แหลงทองเที่ยว เปนทรัพยากรที่สําคัญจัดเปนอุปทานการทองเที่ยว (Tourism 
Supply) ซ่ึงแหลงทองเที่ยว อาจเปนทรัพยากรทางธรรมชาติ ส่ิงที่มนุษยสรางขึ้น ตลอดจน
วัฒนธรรมของทองถ่ิน (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2537) โดยทั่วไป
มักแบงออกเปน 3 ประเภทใหญๆ คือ แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวศาสนา 
ประวัติศาสตร โบราณคดี และแหลงทองเที่ยววิถีชีวิต วัฒนธรรมทองถ่ิน (การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย, 2539 ก) ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว เปนสิ่งดึงดูดใจที่สําคัญ มักเปนแหลงที่มี
ความสําคัญดานประวัติศาสตร ศาสนา วัฒนธรรม หรือแหลงธรรมชาติที่สวยงาม และความพรอม
ในดานกิจกรรรมการทองเที่ยว และการพักผอนหยอนใจ การศึกษาทรัพยากรแหลงทองเที่ยวจะ
พิจารณาดานที่ตั้ง ขนาด ความดึงดูดใจ ความสะดวกในการเขาถึง ความพรอมดานบริการ ศักยภาพ
การพัฒนาเพื่อการทองเที่ยว และปญหาหรือความตองการในการพัฒนา (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2537) สภาพทรัพยากรยังมีความสัมพันธโดยตรงกับตลาดการ
ทองเที่ยว นอกจากความดึงดูดใจในทรัพยากรแลวในบางพื้นที่ยังมีกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว ดังนั้น ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวจึงหมายรวมถึงศักยภาพในการประกอบกิจกรรมของ
นักทองเที่ยวดวย (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2540) 
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2.2.2 บริการการทองเที่ยว (Tourism Services) บริการที่รองรับการทองเที่ยวเปนอุป
ทาน ประเภทหนึ่ง ถึงแมไมไดเปนจุดหมายปลายทางหลักของนักทองเที่ยว แตเปนบริการที่รองรับ
ใหเกิดความสะดวกสบาย และความบันเทิงแกนักทองเที่ยว ซ่ึงในบางโอกาสอาจเปนตัวดึงดูดใจได 
เชนกัน บริการการทองเที่ยวที่สําคัญ ไดแก ที่พัก อาหาร แหลงจําหนายสินคา แหลงบันเทิง แหลง
กิจกรรม และบริการอื่นๆ ทั้งนี้รวมถึงโครงสรางพื้นฐาน และสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอื่นๆ 
ดวย (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2540) 

2.2.3 ตลาดการทองเที่ยว (Tourism Market or Tourists) เปนการศึกษาความตองการ
ของนักทองเที่ยวหรืออุปสงคของการทองเที่ยว (Tourism Demand) วินิจ (2532) ใหความหมายวา 
ตลาดการทองเที่ยว คือ ปรัชญาของการจัดการที่มุงเนนไปสูความตองการของนักทองเที่ยว โดย
อาศัยการวิจัยตลาด การพยากรณ การคัดเลือกทรัพยากรการทองเที่ยวที่กําลังอยูในความตองการ 
เพื่อใหธุรกิจไดรับประโยชนสูงสุดในการเสนอบริการแกนักทองเที่ยวตามเปาหมายที่กําหนดไว ซ่ึง
สอดคลองกับความหมายขององคการทองเที่ยวแหงโลก (Coltman, 1989) ที่วา เปนปรัชญาของการ
จัดการใหตรงกับความตองการของนักทองเที่ยว โดยการวิจัย การพยากรณ และการเลือกสรร
ผลิตภัณฑการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับตลาด โดยบรรลุวัตถุประสงค และใหไดผลประโยชนสูงสุด
แกองคกร  
 
         ความสัมพันธระหวางระบบยอยทั้งสามเกิดขึ้นเมื่อนักทองเที่ยวไดใชประโยชนจาก
ทรัพยากรการทองเที่ยวเพื่อนันทนาการ หรือทัศนศึกษา ซ่ึงอาจเปนการใชประโยชนโดยตรงหรือ
จากบริการที่เกี่ยวของ โดยปกติทรัพยากรการทองเที่ยวเปนทรัพยากรที่ไมมีวันหมด เพราะรูปแบบ
การใชมักเปนการสัมผัสแตภายนอกโดยไมมีการเคลื่อนยายทรัพยากรใด หรืออาจมีการชดเชยไดอยู
ตลอดเวลา อยางไรก็ตามในการทองเที่ยวที่เปนจริงนั้น การใชประโยชนของทรัพยากรมักมีการ
แปรรูปทรัพยากร และอาจไมมีการคํานึงถึงการสูญเสีย หรือผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับระบบยอย
ตางๆ รวมทั้งผลตอส่ิงแวดลอมอื่นๆ ในทางกลับกันสิ่งแวดลอมที่เปนระบบอื่นๆ เชน ระบบชุมชน 
ระบบอุตสาหกรรม ฯลฯ อาจมีผลกระทบมาสูระบบทองเที่ยวดวย ดังนั้นการทองเที่ยวที่ขาดระบบ
การจัดการที่ดีเขามาเกี่ยวของ จึงไมสามารถประสบความสําเร็จไดเลย นอกจากองคประกอบภายใน
ระบบแลว การทองเที่ยวยังมีส่ิงแวดลอมที่เกี่ยวของสัมพันธกันอีกหลายประการ เชน สภาพ
กายภาพ และระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอม โครงสรางพื้นฐาน เศรษฐกิจ และการลงทุน สังคมวัฒนธรรม 
องคกร และกฎหมาย เปนตน (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2540) 
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 2.3  ปจจัยท่ีมีผลตอการทองเที่ยว 
 
สามารถแบงเปน 2 ประเภทปจจัยใหญๆคือ ปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน ซ่ึงทั้ง

ปจจัยภายนอก และปจจัยภายในก็มีรายละเอียดเปนขอยอยดังนี้ (ชูสิทธ, 2538) 
 
      2.3.1  ปจจัยภายใน 
 

 ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ประเทศไทยนับไดวาเปนประเทศหนึ่งที่มีส่ิงดึงดูดใจ
ตอการทองเที่ยวเปนอยางมาก ซ่ึงหมายถึงสถานที่ทองเที่ยว กิจกรรม และวัฒนธรรมประเพณีที่
สะทอนใหเห็นถึงอารยธรรมทองถ่ินที่มีลักษณะเดน อาจแยกตามประเภททรัพยากรการทองเที่ยว
ได 3 ประเภท คือ 

1) ส่ิงดึงดูดใจประเภทธรรมชาติ (Natural Attractions) เปนแหลงทองเที่ยวที่มี
ความสวยงามซึ่งเกิดขึ้นตามธรรมชาติ ไดแก ภูเขา ปาไม หาดทรายชายทะเล เกาะแกง ภูมิทัศน และ
สภาพภูมิศาสตรอ่ืนๆ นอกจากนั้นยังรวมบริเวณที่มนุษยเราเขาไปปรับปรุง ตกแตง เพิ่มเติมใน
บางสวนเสริมใหกับความสวยงามของธรรมชาติเดนชัดยิ่งขึ้น เชน อางเก็บน้ํา เขื่อน และสถานที่
ตากอากาศตางๆ 

2) ส่ิงดึงดูดใจประเภทประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม (Cultural Attractions) 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร ไดแก ปราสาทหิน 
อุทยานประวัติศาสตร พิพิธภัณฑสถาน ศาสนสถาน ประเพณี วิถีชีวิตชาวบาน หมูบานชาวเขา ชีวิต
ริมน้ํา เปนตน นอกจากนี้ความเปนมิตรของเจาบาน ก็เปนหนึ่งในสิ่งดึงดูดใจทางวัฒนธรรมดวย 

3) ส่ิงดึงดูดใจประเภทพิเศษ (Special Type of Attractions) ไดแกส่ิงดึงดูดใน
ประเภทความสนุกสนาน และความบันเทิง เชนสวนสนุกดิสนี่แลนด โอเชียนปารค การจับจาย
สินคา (shopping) รวมไปถึงการพนันเสี่ยงโชคดวย เชนสถานเสี่ยงโชคที่ลาสเวกัส หรือที่เกาะมา
เกา เปนตน 
 

                  นอกจากนี้  Edward (1999) ยังใหพิจารณาถึงสิ่งดึงดูดใจดานอื่นๆเพิ่มเติมอีก
ดวย (Other Attraction Considerations) ไดแก ศาสนา การจาริกแสวงบุญ (religious) ชาติพันธุ 
(ethnic) การเยี่ยมญาติบรรพบุรุษ และการคนหาบรรยากาศเกาๆ ที่เคยสรางความประทับใจ 
(nostalgic) ไดแก 
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1) ความปลอดภัย  ในการตัดสินใจเลือกจุดหมายการเดินทางทองเที่ยว 
นักทองเที่ยวจะคํานึงถึงความปลอดภัยตอชีวิต และทรัพยสินเปนประการสําคัญ มาตรการรักษา
ความปลอดภัยจึงตองมีประสิทธิภาพและทั่วถึงทุกแหลงทองเที่ยว 

2) โครงสรางพื้นฐาน ประกอบดวยส่ิงอํานวยความสะดวก เชน ระบบไฟฟา 
ประปา การคมนาคมหรือการเขาถึง หมายถึงเสนทางคมนาคมขนสงนักทองเที่ยวไปยังแหลง
ทองเที่ยวไดสะดวกและมีหลายรูปแบบ คือ ทางบก ทางน้ํา ทางอากาศ ถาแหลงทองเที่ยวใด
สามารถเขาถึงไดทั้งสามทางก็จะไดรับความนิยมและไดรับการพัฒนาสูง และระบบสื่อสาร เปนตน 
ซ่ึงรัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของจะตองเปนผูลงทุนจัดสรางโครงสรางพื้นฐานเพื่ออํานวยความ
สะดวกสบายของนักทองเที่ยว และคนในทองถ่ิน 

3) ส่ิงอํานวยความสะดวก เปนสถานที่หรือบริการที่สวนใหญเอกชนจะเปนผู
จัดสรางและจัดหาไวสําหรับบริการนักทองเที่ยว ในรูปของการประกอบการทางธุรกิจ แตรัฐก็ตอง
ใหความชวยเหลือในบางสวนดวย ไดแก พิธีการเขาเมือง และการบริการขอมูลขาวสาร ที่พัก 
รานอาหาร และการบริการนําเที่ยว เปนตน 

4) การโฆษณาเผยแพรและประชาสัมพันธ เปนปจจัยสําคัญตอการขยายตวัของ
อุตสาหกรรมทองเที่ยว  เปนกรรมวิธีที่จะทําใหแหลงทองเที่ยวเปนที่ รูจัก  และสนใจของ
นักทองเที่ยวทั้งจากภายนอกและภายในประเทศ 

5) ภาพลักษณของประเทศ เปนอีกหัวขอหนึ่งที่เปนตัวกําหนดนักทองเที่ยว 
หากมีภาพลักษณวาเปนดินแดนแหงเพศพาณิชย นักทองเที่ยวที่สนใจก็จะเปนกลุมชายรักสนุก (sex 
tour) หรือถาหากประเทศนั้นมีภาพลักษณทางดานศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร กลุมนักทองเที่ยว 
ก็จะเปนกลุมนักศึกษา และผูที่สนใจทางดานวัฒนธรรม เปนตน 

6) การตอนรับ ไดแกอัธยาศัยไมตรีอันดีของผูคนพื้นถ่ินในสถานที่ทองเที่ยว 
เจาของธุรกิจและพนักงาน 
 

          2.3.2  ปจจัยภายนอก 
 

สภาวะเศรษฐกิจและการเมือง มีสวนสําคัญในการกําหนดกระแสการ
เดินทางของนักทองเที่ยว สภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ําจะทําใหการเดินทางทองเที่ยวลดนอยลง 
โดยเฉพาะการเดินทางทองเที่ยวระยะไกล เชนเดียวกับความเคลื่อนไหวทางการเมือง ในบางกรณี
อาจจะกอใหเกิดความรูสึกไมมั่นคง เปนผลใหการเดินทางและการทองเที่ยวชะลอตัวลงใน
ระยะเวลานั้นๆ เชน เมื่อเกิดสงครามติมอร ในประเทศอินโดนีเซีย (ในป ค.ศ. 2000) การทองเที่ยว
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ในเกาะบาหลี ก็ไดรับความนิยมลดลงจนแทบจะไมเหลือนักทองเที่ยว เปนตน การฟนตัวทาง
เศรษฐกิจ และสภาพมั่นคงทางการเมืองจะเปนตัวกระตุนการเดินทางใหขยายตัวกวางขวางขึ้น 

 
                    ปจจัยตางๆขางตนเปนสวนสําคัญที่ทําใหผูมาทองเที่ยวตัดสินใจเลือกไป

ทองเที่ยวยังสถานที่ทองเที่ยวที่มีความพรอมในเรื่องปจจัยเหลานี้ และยังเปนสวนสําคัญที่ทําใหเกิด
ความประทับใจ ตองการที่จะกลับมาเที่ยวอีกในโอกาสตอไป โดยเฉพาะในขอที่ 6 การตอนรับของ
เจาบาน เจาถ่ิน ในแหลงทองเที่ยวนับวามีสวนสําคัญมากในการเสริมสรางทัศนคติที่ดีตอการ
ทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวนั้นๆ ของผูมาทองเที่ยว ในทางกลับกันผูมาทองเที่ยวจะเกิดทัศนคติที่
ไมดีตอแหลงทองเที่ยวนั้น หากเกิดปญหา และอุปสรรคในการทองเที่ยว 
 
3.  ผลกระทบจากการทองเที่ยว 
 

3.1  ผลกระทบจากการทองเที่ยว 
 

       ผลประโยชนทางดานเศรษฐกิจ นับวาเปนผลกระทบที่ เห็นไดชัดที่สุดของการ
ทองเที่ยว เนื่องจากการทองเที่ยวไดรับการยอมรับวา เปนอุตสาหกรรมที่สามารถเพิ่มพูนรายได
ใหแกประเทศชาติเปนอยางดี ดังที่ปรากฏความสําคัญในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ตลอดมา เชนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2525-2529) ไดกําหนดใหการ
ทองเที่ยวเปนฐานทางเศรษฐกิจในสวนภูมิภาคที่กระตุนใหเกิดการลงทุนในทางอุตสาหกรรม และ
พาณิชยกรรม ที่ตอเนื่องกัน เปนแหลงสรางงานกระจายรายได และความเจริญไปสูภูมิภาค จนถึง
ปจจุบันในชวงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) ได
กําหนดใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เปนเครื่องมือในการตอบสนองวัตถุประสงคหลักของการ
พัฒนาประเทศเพื่อฟนฟูเศรษฐกิจใหมีเสถียรภาพ  

  
      จะเห็นไดวาผลกระทบอันเนื่องมาจากการทองเที่ยวนั้นไดมีผลดีทางดานเศรษฐกิจ

โดยตรงของประเทศ แตอยางไรก็ตามผลเสียที่เกิดขึ้นตามมาก็มีเชนกันดังนั้น ซ่ึงสามารถสรุป
ผลกระทบทั้ง 2 ดานไดดังนี้  
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       3.1.1  ผลกระทบดานบวก (ชยาภรณ, 2539) 
 

 1) การทองเที่ยวทําใหมาตรฐานการครองชีพของคนในทองถ่ินดีขึ้น สืบ
เนื่องมาจากผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ ที่กอใหเกิดการกระจายรายได และการกระจายโอกาสจางงาน
ไปสูคนในทองถ่ินมากขึ้น ทั้งทางตรงเชน การจางงานบุคลากรในโรงแรม การขนสง บริการนํา
เที่ยว หรือทางออม เชน คนสงหนังสือพิมพโรงแรม คนงานทอผา เกษตรกรผูผลิตอาหาร เปนตน 
บุคคลเหลานี้เมื่อมีอาชีพ ทําใหมีความเปนอยูที่ดีขึ้นได  

 2) การทองเที่ยว  ทําใหเกิดความสะดวกสบายจากกิจการสาธารณูปโภค
สาธารณูปการ เนื่องจากการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการในแหลงทองเที่ยว คนใน
ทองถ่ินจึงยอมจะไดรับประโยชนจากกิจการน้ําประปา ไฟฟา โทรศัพท และอื่นๆ ตามไปดวย โดย
มีขอที่นาสังเกตวา ในประเทศที่พัฒนาแลว กิจการสาธารณูปโภคสาธารณูปการ สวนใหญจะ
พัฒนาขึ้นมาเพื่อคนในทองถ่ินนั้นเปนหลักสําคัญ สวนนักทองเที่ยวจะไดรับประโยชนจากกิจการ
ในลักษณะของผลพลอยไดแตสําหรับของประเทศที่ยากจน กําลังอยูในระหวางการพัฒนา อาจมี
ลักษณะตรงกันขาม ทองที่หลายแหงชาวบานไมมีอํานาจทางเศรษฐกิจดีพอที่จะลงทุนในกิจการ
สาธารณูปโภคสาธารณูปการ แตหากมีนักทองเที่ยวไปเยือนจํานวนมาก ก็จะมีแรงกระตุนใหรัฐบาล
หรือนักธุรกิจลงทุน โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวเปนประการ
สําคัญ สวนคนทองถ่ินมีโอกาสไดใชบริการลักษณะของผลพลอยได 

3) การทองเที่ยวทําใหเกิดสันติภาพแหงมวลมนุษย การเดินทางทองเที่ยวทําให
ผูคนมีโอกาสสังสรรค กระทํากิจกรรมรวมกัน ยอมจะทําใหผูคนที่มาจากสังคมที่แตกตางกัน ได
แลกเปลี่ยนความรูความคิด ไดเห็น และมีโอกาสถายทอดและรับรูประสบการณซ่ึงกันและกัน และ
นํากลับไปเผยแพรยังภูมิลําเนาของตน จนทําใหคํากลาวที่วา “การทองเที่ยวทําใหโลกปราศจาก
พรมแดนทางการเมือง” เปนจริง นักทองเที่ยวที่ไดไปพบเห็นสภาพแทจริง ก็จะทําใหเกิดความ
เขาใจในสถานที่นั้นไดอยางถูกตอง ดังที่สหประชาชาติไดเคยประกาศใหป พ.ศ. 2510 เปนปการ
ทองเที่ยวสากล และกําหนดคําขวัญวา “การทองเที่ยวเปนหนทางไปสูสันติภาพ” (Tourism is a 
passport to peace) 

4) การทองเที่ยวจะชี้ใหเห็นความสําคัญของทรัพยากรนันทนาการหากมองถึง
ผลกระทบในดานดี การเดินทางทองเที่ยวกอใหเกิดความสนในใจความสวยงามของภูมิทัศน 
ศิลปกรรม และสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอคุณภาพชีวิต รวมทั้งกระตุนใหคนในพื้นถ่ินเกิดความ
เกิดความรวมมือรวมใจกันที่จะคนควา อนุรักษ ฟนฟู มรดกทางธรรมชาติ และวัฒนธรรม ใน
สถานที่อยู และสังคมชุมชนของตนเองไว ใหอยูในสภาพที่เหมาะสม คงความเปนแหลงทองเที่ยว
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สืบตอไป เพื่อรักษารายไดที่ไดรับจากการทองเที่ยวในทางที่สัมพันธกันนั้นเอง นับวาเปนการรักษา
ความเปนเอกลักษณของชาติเอาไวไดทางหนึ่งดวย 

5) การทองเที่ยวกอใหเกิดประโยชนดานการศึกษา การเดินทางทองเที่ยว ทําให
เปนผูที่มีโลกทัศนที่กวางไกล เพิ่มความรู จากประสบการณที่ไดพบเห็นดวยตนเองนั้นจะมี
ประโยชน สามารถนํามาปรับใชกับวิถีชีวิตในสังคมได สวนในทางแคบนั้น การเดินทางทองเที่ยว 
อาจเปนการจุดชนวนที่กระตุนใหเกิดความสนใจที่จะศึกษาใหลึกซึ้งเฉพาะเรื่อง เฉพาะแหงได โดย
มีแหลงทองเที่ยวตางๆ เปรียบเสมือนหองปฏิบัติการตามธรรมชาติ และเมื่อมีการพบปะแลกเปลี่ยน
ความรูทางวิชาการระหวางนักวิชาการตางชาติตางภาษาแลว บางครั้งก็เปนโอกาสที่จะสรางชื่อเสียง 
และภาพพจนทางวิชาการได และเรื่องที่คนควาก็อาจมีประโยชนตอสวนรวมได 

6) การทองเที่ยวจะชวยลดปญหาการอพยพของประชาชนเขาเมืองหลวง
เนื่องจากการทองเที่ยวกอใหเกิดอาชีพใหม และการจางงานเพิ่มขึ้นในทองถ่ินประชาชนจึงไมตอง
อพยพหนีความยากจนเขามาทํางานในเมืองหลวง สามารถประกอบอาชีพรายยอย หรือทํา
อุตสาหกรรมทองถ่ินอยูในครอบครัว ไมตองออกจากหมูบานไปหางานที่อ่ืน 

7)  การทองเที่ยวทําให เกิดมีการใชทรัพยากรที่ไรค าให เกิดประโยชน 
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจะชวยกระตุนใหมีการคิดคนเอาทรัพยากรสวนเกินหรือไรคามา
ประดิษฐคิดคนเปนของใช ของที่ระลึก ในรูปของสินคาพื้นเมือง จําหนายแกนักทองเที่ยว ซ่ึง
นอกจากจะเปนการหารายไดเพื่อจุนเจือครอบครัวแลว ยังเปนการนําเอาทรัพยากรที่เคยถูกทิ้งขวาง
ใหไรคามาทําใหเกิดประโยชนเพิ่มคุณคาเชน เปลือกไม ช้ินสวนจากเกวียนเกา และจะยังเปน
ชองทางในการพัฒนาคุณภาพของการผลิตสินคาพื้นเมืองใหดีขึ้น เชน การออกแบบใหทันสมัย 
ออกแบบหีบหอใหกะทัดลัด 

8) การทองเที่ยวทําใหเกิดทัศนคติที่ดี ความประทับใจในการเดินทางทองเที่ยว 
จะทําใหบุคคลเกิดทัศนคติที่ดีตอสถานที่นั้น และนึกถึงอยูตลอดเวลา กลับมาเที่ยวอีกเมื่อมีโอกาส 
และเมื่อพบชองทางที่จะใหความชวยเหลือความประทับใจที่เคยมีมาในอดีต ก็อาจเปนแรงกระตุน
ใหตัดสินใจในดานที่เปนคุณตอสถานที่นั้นๆได 

9) การทองเที่ยวชวยลดชองวางระหวางประเทศร่ํารวยกับประเทศยากจน
เนื่องจากการทองเที่ยวทําใหคนมั่งมีในเมือง มีโอกาสเดินทางมาสูชนบท ทําใหเกิดความรูสึกเขาใจ 
และเห็นใจซึ่งกันและกัน ปญหาความตึงเครียดระหวางประเทศจึงหมดไป 

10) การทองเที่ยวชวยในการปองกันการบอนทําลายชาติ การทองเที่ยวทําให
สถานที่เปลี่ยวกลายเปนสถานที่พลุกพลาน ยากตอการกอการราย หลบซอนทํากิจการผิดกฎหมาย 
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หรือ เผยแพรลัทธิบอนทําลายชาติ และการที่ผูคนมีความเปนอยูที่ดี ก็ยากที่ผูไมหวังดีจะยุยงใหเกิด
ความแตกแยกขึ้นในชาติได 

 
3.1.2  ผลกระทบดานลบ  

 
1) ผลกระทบของการทองเที่ยวตอส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ ตลอดชวงเวลา

นับตั้งแตเริ่มมีกิจกรรมการทองเที่ยวเกิดขึ้น จวบจนการทองเที่ยวไดพัฒนาเปนอุตสาหกรรมบริการ
ที่เติบโตรุดหนาขึ้นอยางมากนี้ ไดเกิดผลกระทบดานสิ่งแวดลอมขึ้นอยางมากมายดังนี้  

 
- ความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวและมลภาวะ แหลงทองเที่ยวมักจะมีสภาพ

เสื่อมโทรม สกปรก มีขยะและสิ่งปฏิกูลเกล่ือนกลาด องคประกอบของแหลงทองเที่ยวเสียความ
สมดุลทางธรรมชาติ พืชพันธุ และสัตวปาตามธรรมชาติถูกทําลายจนลดจํานวนลงหรือสูญพันธุไป
อยางรวดเร็ว แหลงทองเที่ยวเสื่อมคุณภาพ และความสวยงาม เกิดผลเสียตอสภาพรางกาย และจิตใจ
และทําใหผูมาเยือนไมเกิดความประทับใจ 

- การบุกรุกที่สาธารณประโยชน มีการบุกรุกจับจองพื้นที่โดยไมมีเอกสารสิทธิ์ 
หรือมีเอกสารสิทธิ์ที่ไมถูกตองตามกฎหมาย เชน บริเวณเกาะ ชายหาด ริมน้ํา ปาชายเลน ปาสงวน 
พื้นที่อุทยานแหงชาติ 

- ปญหาการสรางอาคาร และสิ่งปลูกสราง โดยเฉพาะในแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ 
และไดรับความนิยมสูง กอใหเกิดปญหาทางดานทัศนียภาพ หรือกอสรางอาคาร และสิ่งปลูกสรางที่
มีลักษณะทําลายธรรมชาติดั้งเดิมของพื้นที่ จัดวางองคประกอบขัดกับสภาพธรรมชาติ ไมกลมกลืน
กับสภาพแวดลอม เปนการทําลายภูมิทัศนอันเปนความงาม และเสนหของแหลงทองเที่ยวดั้งเดิมไป 
ปญหาที่พบอีกก็คือความแออัดในอาคารสิ่งปลูกสราง ซ่ึงมักจะเปนไปในรูปของเพิงขายอาหาร 
เครื่องดื่ม หาบเร แผงขายสินคาที่ระลึก โดยจัดวางไมเปนระเบียบ กอใหเกิดทัศนอุจาด แหลง
ทองเที่ยวเสื่อมโทรมเร็ว 

- การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน และสิ่งอํานวยความสะดวกโดยไมคํานึงถึง
สภาพแวดลอม เชน การถมที่ ถมทะเล หรือทะเลสาบ การสรางถนนประชิดชายฝงจนเกินไป การ
ตัดถนนผานพื้นที่ปาชายเลน การขุดตักดินไปขาย การระเบิดหิน การสรางเขื่อนในบางแหง ซ่ึง
กอใหเกิดการพังทลายของดิน เกิดตะกอนในแมน้ําหรือทะเล เกิดการทําลายสภาพภูมิศาสตรทาง
ธรรมชาติ และความสมดุลทางระบบนิเวศ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2536) 
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McNulty (1985) ไดกลาวถึงบทสรุปหนึ่งที่เขาไดจากการเขียนบทความ Cultural Tourism: 
New Opportunities of Wedding Conservation and Economic Development วาผลเสียที่เกิดขึ้นจาก
การทองเที่ยวนั้นเปนเรื่องจริงที่ปรากฏอยู แตสามารถควบคุมได การวางแผนที่ดีและงบประมาณที่
เพียงพอมีสวนชวยใหมีสาธารณูปโภคเพื่อจัดการ รองรับนักทองเที่ยวจํานวนมากและการทะลักเขา
มาของแรงงานนอกทองถ่ิน 

 
การใชหรือสรางแหลงทองเที่ยวมากเกินไป หรือพัฒนาแหลงทองเที่ยวโดยขัดแยงกับ

ศักยภาพของพื้นที่ คือ การสูญเสียในระยะยาวของสถานที่นั้นๆ ทั้งในดานสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิต 
และรวมไปถึงคุณภาพชีวิตดวย 

 
4.  การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 
 

4.1  ความหมายของการวางแผน 
 

นักบริหาร และนักวิชาการดานการวางแผนไดใหความหมายของการวางแผน 
(Planning) อยางสอดคลองกัน โดยครอบคลุมสาระสําคัญ 3 ประการ คือ (ทวีป, 2544) 

 
1) การวางแผนที่เปนเรื่องของการเตรียมการ 
2) การวางแผนเปนเรื่องของการกระทําอยางจงใจ 
3) การวางแผนเปนเรื่องของการจัดกระทําเพื่อผลในอนาคต 

 
Harold Kerzner และ Cyril O’Donnell (1998) กลาววา การวางแผน คือ การตัดสินใน

ลวงหนาวาจะทําอะไร ทําอยางไร ทําเมื่อใด และใครเปนผูกระทํา การวางแผนเปนสะพานเชื่อม
ชองวางจากปจจุบันไปสูอนาคตตามที่ตองการ และทําใหส่ิงตางๆเกิดขึ้นตามตองการ  
 
        จากกระบวนการวางแผนที่กลาวมาแลวนั้น ผลผลิตที่ไดคือ “ตัวแผน” (plan) ซ่ึงเปน
เอกสารที่กําหนดวิธีการ (Means) หรือการปฏิบัติ (Action) ซ่ึงผูบริหารตั้งใจที่จะใชเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายขององคการ (สุพาดา และ คณะ, 2543) แผนจะเปนแนวทางใหผูบริหารใชเปนหลักในการ
กําหนดหนาที่ และความรับผิดชอบตามโครงสรางองคการ การสั่งการ การเตรียมการ การจัดหา
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บุคคลเขาทํางาน การประสานกิจกรรมตางๆตลอดจนการประเมินผลการทํางานของบุคลากร หรือ
ฝายตางๆในทุกระดับขององคการ 
 
4.2  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยว 
 
        การพัฒนาการทองเที่ยว คือ การทํานุบํารุงทรัพยากร และจัดการตอนรับผูมาเยือนตาม
รสนิยมและความตองการทีแ่ตกตางกนั โดยไดรับเงินเปนคาตอบแทนจากผูเดนิทาง ซ่ึงผูเดินทาง
ไดรับความรัก ความเขาใจ ผูกพันกับเพื่อนมนุษย และจากสถานที่ไปเทีย่วพกัผอน (วรีนุช และ
นิคม, 2541) 
 
       ชยาภรณ (2532) กลาววาการพัฒนาการทองเที่ยว ก็คือการพัฒนาอุปสงค และอุปทาน
ของการทองเที่ยวนัน่เอง 
 

4.2.1  การพัฒนาอุปสงคของการทองเที่ยว 
 

ชยาภรณ (2532) กลาววา การพัฒนาในสวนนี้ก็คือการชักจูง สรางความดึงดูด 
แรงจูงใจใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวยังพื้นที่นั้นเพิ่มจํานวนมากขึ้น อาจเปนในรูปของการ
สรางจินตภาพการทองเที่ยว (Tourist Image) ที่ดีของสถานที่ทองเที่ยวนั้นๆ ใหขยายออกไปในวง
กวางมากขึ้น ในกลุมเปาหมายของการพัฒนาการทองเที่ยว ก็คือนักทองเที่ยวนั่นเอง สําหรับ
ความหมายของคําวา จินตภาพการทองเที่ยว นั้น ราชบัณฑิตยสถาน ใหความหมายไววา คือ ภาพที่
นึกขึ้นโดยอาศัยประสบการณเปนหลัก ดังนั้นการเพิ่มจินตภาพการทองเที่ยวที่ดีในแหลงทองเที่ยว
ใด คือการเพิ่มประสบการณการทองเที่ยวที่ดีในแหลงทองเที่ยวนั้นใหแกนักทองเที่ยวนั่นเอง โดยที่
เปนการเพิ่มประสบการณการทองเที่ยวใหแกผูที่ยังมิเคยมาทองเที่ยวในสถานที่จริงนั้น จึงกระทาํได
โดยการโฆษณาประชาสัมพันธ ในสื่อตางๆ หรือการสรางบรรยากาศการทองเที่ยวที่ดีจริงๆ ใหแก
นักทองเที่ยวเพื่อประโยชนในการประชาสัมพันธที่ดี โดยอาศัยการเลาของนักทองเที่ยวที่เคยมา
เที่ยวแลว แกผูอ่ืนตอไป 
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        4.2.2   การพัฒนาอุปทานของการทองเที่ยว 
 

การพัฒนาในสวนนี้ก็คือการพัฒนาปรับปรุงแหลงทองเที่ยวใหสามารถ
รองรับ และใหบริการตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวที่จะเดินทางมาทองเที่ยวไดอยาง
เพียงพอ โดยพัฒนาปจจัยที่เอื้ออํานวยตอการทองเที่ยว ไดแก ส่ิงดึงดูดใจ ส่ิงอํานวยความสะดวก 
การเขาถึง และการตอนรับ   

 
4.3  การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 

 
การพัฒนาการทองเที่ยวเปนระบวนการตอเนื่องที่ตองอาศัยทรัพยากรหลายอยางทั้ง

กําลังคน กําลังเงิน และระยะเวลา รวมทั้งตองพิจารณาถึงปจจัยดานตางๆ เชนปจจัยทางดานสังคม 
ดานเศรษฐกิจ ดานนโยบาย ที่เกี่ยวของ ดานจิตวิทยา ดานมานุษยวิทยา และเทคโนโลยีตางๆ ที่
เกี่ยวของ นอกจากนี้การวางแผนจะตองคํานึงถึงประสบการณในอดีต สถานการณปจจุบัน และส่ิงที่
ตองการใหเกิดในอนาคต (Rose, 1984) การทองเที่ยวจะพัฒนาไปในทิศทาง และขนาดที่ถูกตอง
เหมาะสม จะขัดแยงหรือสอดคลองกับการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมในพื้นที่โดยสวนรวมหรือไม
เพียงไรก็ขึ้นอยูกับการวางแผนเปนสําคัญ เนื่องจากแผนเปนกรอบในการกําหนดทิศทาง และ
ขั้นตอนของการพัฒนาเปนขั้นตอนที่สําคัญซึ่งขาดไมได การทองเที่ยวก็จะตองมีการวางแผนพัฒนา
เปนกรอบกําหนดเพื่อมิใหการพัฒนาเปนไปตามยถากรรม  

 
        4.3.1 กระบวนการวางแผนดานการทองเที่ยว (Tourism Planning Process) การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดเสนอแนวทางเกี่ยวกับการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว (กองวิชาการ
และฝกอบรม การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, ม.ป.ป.) โดยกลาวไววา การวางแผนพัฒนาการ
ทองเที่ยวโดยสวนใหญจะมีขบวนการ หรือขั้นตอนไมแตกตางจากทฤษฎีการวางแผนทั่วๆไป โดย
แบงกระบวนการวางแผนดานการทองเที่ยวออกเปน 5 ขั้นตอน คือ (ภาพที่ 1) 

 
1) การรวบรวมขอมูล ที่เกี่ยวของ และสํารวจภาคสนาม 
2) การวิเคราะห และศึกษาขอมูลที่ได 
3) การกําหนดปญหาขอไดเปรียบ และเสียเปรียบดานการทองเที่ยวในพื้นที่ 
4) การกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค เปาหมาย และวิธีการพัฒนาการทองเที่ยว   
5) การกําหนดแผนงานของโครงการ 
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 ขั้นตอนการวางแผนทั้ง 5 ขั้นตอนนี้ ในความเปนจริงมิไดแยกกนัโดยเด็ดขาด
แตจะมีความสมัพันธและเกี่ยวของกันตลอดตั้งแตตนจนจบแตสาเหตุทีแ่ยกเปน 5 ขั้นตอน ก็เพื่องาย
ตอการเขาใจ 
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กระบวนการวางแผนดานการทองเที่ยว 
 

รวบรวมขอมลู  สํารวจภาคสนาม 
 
 

วิเคราะหและการศึกษา 
สภาพพื้นฐานทั่วไป 
- สภาพกายภาพ 
- สภาพเศรษฐกิจ 
- สภาพสังคม/ประชากร 
- สภาพสังคม 

ทรัพยากรการทองเที่ยว 
- ดานธรรมชาติ 
- ดานประวัติศาสตร/ศาสนา 
- ดานวัฒนธรรม/ กิจกรรม 
-การจัดลําดับความสําคัญของ
แหลงทองเที่ยว 

ตลาดการทองเที่ยว 
- จํานวนและที่มาของนัก 
   ทองเที่ยว 
- โครงสรางนักทองเที่ยว 
- รูปแบบของการเดินทาง 
ฯลฯ 

ความพรอมดานการ
ทองเที่ยว 

- โครงสรางพื้นฐาน 
- สิ่งอํานวยความ  
  สะดวก 
 
 
 

 
 
 

การกําหนดปญหา  ขอไดเปรียบ/เสียเปรียบดานการทองเที่ยว 

 
 

นโยบาย  เปาหมาย 
แนวทางการพัฒนาจังหวัด 

 
 

การกําหนดนโยบาย  วัตถุประสงค 
และแนวทางพัฒนาการทองเที่ยว 

 
 

นโยบาย  เปาหมาย 
แนวทางระดับชาติ 

 
 
 
  

                       แผนงาน                  โครงการ                  แผนงาน 
 
ภาพที่ 1   กระบวนการวางแผนดานการทองเที่ยว 
ที่มา: กองวิชาการและฝกอบรม การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ม.ป.ป.) 
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5.  ระบบการทองเที่ยวทางน้ํา 
 
 การทองเที่ยวทางน้ํา เปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวที่ใชเสนทางน้ําเปนสื่อกลางการ
ทองเที่ยว ซ่ึงอาจเปนเพียงเสนทางคมนาคม หรือเปนการทองเที่ยวแบบเพลินทาง คือการจัดให
กิจกรรมการทองเที่ยวนั้นเปนความสนุกสนานเพลิดเพลิน และพักผอนอยูในตัวการเดินทางนั้น     
(ตุย และ ญิบพัน, 2527) 
 
 แหลงทองเที่ยวทางน้ํา คือ แหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ ซ่ึงตั้งอยูในลําน้ํา หรือบนสอง
ฟากฝงของลําน้ํา หรือมองเห็นไดจากเรือ เชน บาน วัด เปนตน (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2533 ก) 

 
 เสนทางการทองเที่ยวทางน้ํา คือ เสนทางคมนาคมทางน้ํา ไดแก แมน้ํา ลําคลองตางๆ จาก
จุดเริ่มตนไปสูจุดหมายปลายทาง (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2533 
ก) 

 
5.1  ระบบของการทองเที่ยวทางน้ํา 
 
       สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2533 ข) ไดจําแนกระบบ

ของการทองเที่ยวทางน้ํา และรูปแบบการทองเที่ยวทางน้ํา ไวดังนี้ 
 
         5.1.1 แหลงทองเที่ยว หมายถึง สถานที่หรือบริเวณที่มีเหตุจูงใจใหนักทองเที่ยว
ตองการที่จะเดินทางทองเที่ยวเพื่อชม สัมผัส หรือประกอบกิจกรรมตามวัตถุประสงค เชน การชม
โบราณสถาน การสัมผัสชีวิตของชาวบานริมน้ํา การซื้อของที่ระลึกที่ศูนยฝกศิลปาชีพ เปนตน 
         5.1.2  บรรยากาศ และทัศนียภาพลําน้ํา เนื่องจากการทองเที่ยวทางน้ํามิไดหมายถึงการ
เดินทางจากจุดหนึ่งไปอีกจุดหนึ่งเทานั้น แตนักทองเที่ยวสามารถสัมผัส และรับความรูสึก
ประทับใจจากทัศนียภาพสองฟากฝง อันเปนการใชประโยชนจากลําน้ําไดตลอดระยะเวลาการ
เดินทางทางน้ํา 
         5.1.3  การบริการ คือ ลักษณะของยานพาหนะ การอํานวยความสะดวกบนเรือ การให
ขอมูลขาวสารที่ถูกตองโดยมีมัคคุเทศก และการสรางกิจกรรมเพื่อทดแทนความเบื่อหนายเสริมให
นักทองเที่ยวในระหวางการเดินทาง 
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       5.1.4 นักทองเที่ยว เปนสวนของผูบริโภคหรือผูใชบริการทองเที่ยวอันมีปจจัยที่
เกี่ยวของ คือ ขอมูลสวนบุคคล ความตองการ ทัศนคติ และความสนใจของนักทองเที่ยว 
 

5.2  รูปแบบการทองเที่ยวทางน้ํา จําแนกออกตามเงื่อนไขตางๆ ดังนี้   
 
         5.2.1  การทองเที่ยวกําหนดตามคาบเวลาการทองเที่ยว (ตุย และ ญิบพัน, 2527 อางใน 
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2533ข) ไดแก    การทองเที่ยวคาบเวลา
ยาว การทองเที่ยวคาบเวลาสั้น และการทองเที่ยวแบบเชาไปเย็นกลับอยางที่ WTO (World Tourism 
Organization) เรียกวา Excursion หรือทัศนาจร การพักแรมอาจพักบนเรือหรือแพ หรืออาจแวะขึ้น
บกระหวางทาง 
         5.2.2  การทองเที่ยวกําหนดตามลักษณะของการเดินทาง ไดแก การเดินทางโดยใชเรือ
ตลอดสาย การเดินทางโดยใชเรือเฉพาะชวง และการเดินทางทางน้ํา ซ่ึงตอเนื่องกับการเดินทางโดย
วิธีอ่ืนๆ 
         5.2.3  การทองเที่ยวที่กําหนดตามลักษณะของพาหนะ ไดแก การเดินทางโดยเรือหาง
ยาว เรือเร็ว (ดวน)  เรือสําราญ เรือลาก แพลาก ซ่ึงลักษณะพาหนะแตละอยางจะสนองวัตถุประสงค 
และใหบรรยากาศที่แตกตางกัน 
 
6.  การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
 

6.1  ความหมาย และหลักการพัฒนาแบบยั่งยืน 
 
การกําหนดยุทธศาสตรดานการพัฒนาแบบยั่งยืนมีแนวคิดมาจากแผนปฏิบัติการ 

(Agenda 21) ของสหประชาชาติ มีประเทศสมาชิกลงนามรวมกันเมื่อป 2535 ณ กรุงริโอ เดอ จาเน
โร ประเทศบราซิล ซ่ึงถือเปนแผนแมบทของโลกสําหรับการดําเนินงานเพื่อการพัฒนาแบบยั่งยืน 
โดยวางเปาหมายใหมีการพัฒนาเศรษฐกิจที่รับผิดชอบตอสังคม แตในขณะเดียวกันตองใหความ
คุมครองทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมซึ่งคํานึงถึงผลประโยชนของชนรุนหลัง โดยกําหนด
กรอบแนวคิดเพื่อการพัฒนาแบบยั่งยืนไวสามมิติคือ มิติทางเศรษฐกิจ ทางสังคม และทาง
ส่ิงแวดลอม  
 



 25

        มีผูใหความหมายของ “การพัฒนาแบบยั่งยืน” ไวหลายนิยามซึ่งมีลักษณะที่ใกลเคียง
กันแตที่มีช่ือเสียงมากที่สุดก็คือนิยามของ World Commission on Environment and Development 
(1987) ซ่ึงไดเสนอแนะวา การพัฒนาแบบยั่งยืน คือ รูปแบบของการพัฒนาที่ตอบสนองตอความ
ตองการของคนในรุนปจจุบันโดยไมทําใหคนรุนตอไปในอนาคตตองประนีประนอมยอมลดทอน
ความสามารถในการที่จะตอบสนองความตองการของตนเอง โดยคํานึงถึงหลักความยุติธรรมอยู
สองดานดวยกัน คือ ความยุติธรรมภายในกลุมชนรุนเดียวกัน (Intrageneration Equity) และความ
ยุติธรรมระหวางชน 2 รุน คือรุนปจจุบันกับรุนอนาคต (Intergeneration Equity)” 
 
        อาจกลาวไดอีกอยางหนึ่งวาการพัฒนาเพื่อสนองความตองการของชนรุนปจจุบันนั้น
ตองเปนการสนองความตองการของผูยากไร ซ่ึงเปนกลุมใหญในสังคม การพัฒนาจะตองให
ความสําคัญสูงสุดแกคนกลุมนี้จึงแสดงถึงความยุติธรรมภายในกลุมชนกลุมเดียวกัน และชนรุน
ปจจุบันตองสงมอบมรดก แหงความมั่งคั่งทุกชนิดที่มีอยูใหแกชนรุนอนาคต ในปริมาณ และ
คุณภาพที่มี ระดับไมต่ํ าไปกว าป จจุบัน  และมรดกที่ สํ าคัญที่ สุด  คือ  ส่ิ งแวดลอม  และ
ทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงจําเปนตอการดํารงชีวิตของมนุษยทุกยุคทุกสมัย ใหอยูในสภาพที่ชนรุนหลัง
จะนํามาใชเพื่อสนองความตองการของตนเองได จึงจะแสดงถึงความยุติธรรมระหวางชน 2 รุน 
(ปรีชา, 2538) 
 
        ความหมายของการพัฒนาแบบยั่งยืนในบริบทไทย ไดเกิดจากการจัดทําขอเสนอของ
ประเทศไทยในการประชุมสุดยอดของโลกวาดวยการพัฒนาที่ยั่งยืน ณ นครโยฮันเนสเบอรก 
ประเทศแอฟริกา เมื่อป ค.ศ. 2002 คณะอนุกรรมการกํากับการอนุมัติตามแบบปฏิบัติการ 21 และ
การพัฒนาแบบยั่งยืนซึ่งมีหนาที่เปนคณะกรรมการเตรียมการประชุมสุดยอดของประเทศไดรวมกับ
สถาบันสิ่งแวดลอมไทย จัดระดมความคิดเห็น และไดขอยุติดานคํานิยามของการพัฒนาที่ยั่งยืนวา 
“การพัฒนาที่ยั่งยืนในบริบทไทย เปนการพัฒนาที่ตองคํานึงถึงความเปนองครวมของทุกๆดานอยาง
สมดุล บนพื้นฐานของทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิปญญา และวัฒนธรรมไทย ดวยการมีสวนรวมของ
ประชาชนทุกกลุม ดวยความเอื้ออาทรเคารพซึ่งกันและกัน เพื่อความสามารถในการพึ่งตนเอง และ
คุณภาพชีวิตที่ดีอยางเทาเทียมกัน” 
 
 
 



 26

6.2  ตัวช้ีวัดการพัฒนาแบบยั่งยืน 
 
        ตัวช้ีวัดการพัฒนาแบบยั่งยืนกําหนดขึ้นดวยการเชื่อมโยงตัวแปรหลัก 3 มิติ คือ 
เศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
 

6.2.1  มิติทางเศรษฐกิจ เปนเศรษฐกิจที่มีคุณภาพ มีการพัฒนาอยางมีเสถียรภาพ และมี
การกระจายความมั่งคั่ง โดยวัดจากประสิทธิภาพการผลิตโดยรวม การจางงาน การแกปญหาความ
ยากจน การกอหนี้สาธารณะ การรักษาดุลบัญชีเดินสะพัด การกระจายรายได และการเพิ่มขีด
ความสามารถของประเทศ รวมทั้งการประหยัดจากการใชทรัพยากร การนําทรัพยากรใชแลว
กลับมาใชใหม การบริหารจัดการที่ดี ซ่ึงพัฒนาในลักษณะเชื่อมโยงทั้งในระดับจุลภาค และมหภาค
ระดับประเทศและภูมิภาค 

6.2.2  มิติทางสังคม เปนการพัฒนาคน และสังคมใหเชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจ
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมอยางสมดุล ซ่ึงวัดจากผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา การพัฒนา
คุณภาพชีวิต ทักษะ อาชีพ และการปรับตัวในสังคม รวมทั้งความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสิน
การมีสวนรวมทางการเมือง และสังคม 

6.2.3  มิติทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนการใชทรัพยากรธรรมชาติใน
ปริมาณที่ระบบนิเวศนสามารถฟนตัวกลับสูสภาพเดิมได ซ่ึงวัดจากผลกระทบของการใช การสงวน
รักษา และการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติสําหรับคนรุนหลัง ไมวาจะเปนปาไม ปาชายเลน สัตวน้ํา 
น้ําใตดิน แหลงน้ํา คุณภาพอากาศ หรือของเสียอันตรายทั้งหลาย 

 
6.3   ความหมาย และหลักการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 

 
การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism Development) ไดหลักการ

มาจากแนวคิดของ “การพัฒนาแบบยั่งยืน” โดยใสคําวา “การทองเที่ยว” ลงไปในกระบวนการของ
การพัฒนาที่ยั่งยืนดังไดกลาวไวแลว ดังนั้นการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนจึงหมายถึงการพัฒนา
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
สุนทรียภาพ โดยใชทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณของธรรมชาติ 
และวัฒนธรรมทองถ่ินไวนานที่สุด เกิดผลกระทบนอยที่สุด และใชประโยชนไดยาวนานที่สุดหรือ
ตลอดกาล โดยตองมีการพัฒนาสังคมในดานตางๆ ไปในเวลาเดียวกันดวย (สุมาลี, 2546) 
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     แนวคิดการทองเที่ยวแบบยั่งยืนเปนพื้นฐานสําคัญในปจจุบันที่ทั่วโลกใชเปน
แนวทางในการพัฒนา โดย Henry และคณะ (1996) ไดใหแนวคิดการพัฒนาการทองเที่ยวแบบ
ยั่งยืน วาเปนการพัฒนาที่ไมเพียงตระหนักถึงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมเทานั้น แตยังตองคํานึงถึง
ปจจัยดาน วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และประชากรอีกดวย Goodall (1994) กลาววาการพัฒนาใหยั่งยืน
นั้นไมเพียงเพื่อควบคุมอยางเดียวเทานั้นแตยังเปนการมุงสนับสนุนสงเสริมในดานสิ่งแวดลอม 
สังคม วัฒนธรรม และความเปนอยูที่ดีขึ้นของคนในสถานที่ทองเที่ยว รวมทั้งการเพิ่มศักยภาพ
ทางดานเศรษฐกิจของชุมชน Buckly (1995) ไดกลาวถึงการทองเที่ยวแบบยั่งยืนวา การทองเที่ยว
แบบยั่งยืนจะครอบคลุมการทองเที่ยวที่กวางขวาง และไมถือเปนเรื่องสําคัญในการที่จะมีการให
การศึกษาเรียนรูหรือมุงเนนใหเกิดการอนุรักษ เพียงแตใหมีการจัดการที่ลดหรือปราศจาก
ผลกระทบ และนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจเปนสําคัญ   

 
 Hunter (1997) เสนอแนวคิดอีกทางหนึ่งก็คือในการพัฒนา หรือการจัดการการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืนของผูทําการวิจัย หรือผูเขียนนโยบาย ซ่ึงแนวคิดที่ดีนั้นจะตองอยูบนพื้นฐานที่
สําคัญไดแก 

 
1) สนองความตองการของคนในพื้นที่หรือผูอาศัยในทองถ่ินใหมีคุณภาพชีวิต 

และมาตรฐานการมีชีวิตที่ดีขึ้น 
2) ทําใหเกิดความพึงพอใจตอนักทองเที่ยว และอุตสาหกรรมทองเที่ยวอยาง

ตอเนื่อง 
3) ปกปองสิ่งแวดลอม และทรัพยากรพื้นฐานดานการทองเที่ยวซ่ึงประกอบไป

ดวยทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงกอสราง วัฒนธรรม 
 

ในการพัฒนาเพื่อใหบรรลุเปาหมายโดยปจจัยพื้นฐานทั้ง 3 ขอดังกลาวจะตองมี
ความสอดคลองกัน และพัฒนาไปพรอมๆกัน ซ่ึงแนวคิดนี้สามารถนําไปใชในการวางแผนพัฒนา
แบบยั่งยืน ทั้งในระดับทองถ่ิน และในระดับชาติ 

 
ในการประชุม Globe 90 ณ ประเทศแคนาดา ไดใหคําจํากัดความการทองเที่ยว

แบบยั่งยืน หมายถึง  การพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว และผูเปน
เจาของทองถ่ินในปจจุบัน โดยมีการปกปอง และสงวนรักษาโอกาสตางๆของอนุชนรุนหลังหรือมี
ความหมายอีกนัยหนึ่งคือการทองเที่ยวนี้หมายถึง การจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปน



 28

ทางเศรษฐกิจ สังคม และความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทาง
วัฒนธรรม และระบบนิเวศนดวย 

 
Butler (1999) ไดใหคําจํากัดความของการทองเที่ยว แบบยั่งยืน คือ การทองเที่ยว

ที่ตอบสนองตอความตองการของนักทองเที่ยว และประชาชนในทองถ่ินในขณะเดียวกันยังปกปอง 
และสงเสริมความตองการในอนาคต 

 
WTO General Assembly ในป 1999 และ The UN General Assembly ในป 2001 

ไดจัดใหมีประมวลจริยธรรมโลกขึ้น เรียกวา “The Global Code of Ethics” ซ่ึงวางอยูบนฐานของ
หลักการเรื่องความยั่งยืน โดยเนนย้ําเปนพิเศษใหชุมชนทองถ่ินตองมีสวนรวมอยางมากในการ
วางแผนพัฒนา ซ่ึงมีหลักการสําคัญ 10 ประการดังนี้ (Bhirley,1992) 

 
1)  อนุรักษ และใชทรัพยากรอยางพอดี (Using Resource Sustainably) 
2)  ลดการบริโภค และใชทรัพยากรที่เกินความจําเปน และลดการกอของเสีย 

(Reducing Over-consumption and Waste)  
3)  รักษา และสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติสังคม และวัฒนธรรม 

(Maintain Diversity)  
4)  ประสานการพัฒนาการทองเที่ยว (Integrating Tourism into Planning) 
5)  การทองเที่ยวสนับสนุนการขยายเศรษฐกิจในทองถ่ิน (Supporting Local 

Economy)  
6)  การมีสวนรวม และการสรางเครือขายพัฒนาการทองเที่ยวรวมกับทองถ่ิน 

(Involving Local Communities)  
7)  จัดประชุม และปรึกษาหารือกับผูเกี่ยวของที่มีผลประโยชนรวมกันอยาง

สม่ําเสมอ (Consulting Stakeholders and the Public)  
8)  การพัฒนาบุคลากร (Training Staff) ใหความรู ฝกอบรม และสั่งไปดูงานอยาง

สม่ําเสมอ และยกระดับมาตรฐานการบริการ 
9)  การรับผิดชอบดานการตลาดทองเที่ยว (Marketing Tourism Responsibly) 

โดยมีผูรับผิดชอบรวมกันระหวางผูเกี่ยวของในการจัดเตรียมขอมูล ขาวสารทองเที่ยว และบริการ 
เพื่อเปนคูมือการทองเที่ยว 
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10)  ประเมินผล ตรวจสอบ และวิจัย (Undertaking Research) โดยมีผูรับผิดชอบ
การประเมินผล ตรวจสอบ ติดตามผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยว เพื่อชวยแกปญหา และเพิ่ม
คุณคา และคุณภาพของแหลงทองเที่ยว รวมทั้งการลงทุนในธุรกิจทองเที่ยว และนําผลการวิจัยมา
ปรับปรุง และแกไขการจัดการ การบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

 
หลักการในการพัฒนาแบบยั่งยืนสําหรับประเทศไทย โดยพิจารณาจากมุมมอง

ดานการทองเที่ยวสามารถสรุปเปนหลักการได 4 ประการ คือ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2539 
ข) 

 
1) การพัฒนาดานการทองเที่ยวตองดําเนินการภายใตขีดความสามารถของ

ธรรมชาติชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่มีตอขบวนการทองเที่ยว 
2) ตองตระหนักดีตอการมีสวนรวมของประชากร ชุมชน ขนบธรรมเนียม 

ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่มีตอขบวนการทองเที่ยว 
3) ตองยอมรับใหประชาชนทุกสวนไดรับประโยชนทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการ

ทองเที่ยวอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน 
4) ตองชี้นําภายใตความปรารถนาของประชาชนถองถ่ิน และชุมชนในพื้นที่

ทองเที่ยวนั้นๆ 
 

6.4  การจัดการการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
 

       จากหลักการของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนทั้ง 4 ประการนั้นจะเห็นไดวาเปน
การประสานความตองการทางเศรษฐกิจ การคงอยูของสังคม และเปนการสงวนรักษาสิ่งแวดลอม
ใหยาวนานที่สุด ซ่ึงการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนนั้นปจจัยทั้ง 3 ประการตองมีเทาเทียมกัน ซ่ึง
สอดคลองกับ Baker และคณะ (1995) ที่กลาวไววาวัตถุประสงคหลักของการพัฒนาแบบยั่งยืนจะ
ขาดปจจัยหลักทั้ง 3 ประการนี้ อยางใดอยางหนึ่งไมได และตองมีความสําคัญเทาเทียมกัน และ
สอดคลองกับ Faulkner และ Tidwell (1997) ซ่ึงไดกลาวถึงการจัดการทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพ 
และใหเกิดการพัฒนาแบบยั่งยืนนั้นจะตองประกอบดวยเสาหลักที่สําคัญคือ จะตองมีนโยบายดาน
การจัดการที่เหมาะสม ซ่ึงนโยบายจะเกี่ยวของกับปจจัยหลักทั้ง 3 ประการดังกลาว ก็คือ นโยบาย
ดานนิเวศวิทยา หรือส่ิงแวดลอม เศรษฐกิจ วัฒนธรรมสังคม และนโยบายดานการจัดการ เพิ่มเขามา
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ทั้งนี้เพราะเพื่อที่จะนํามาใชสนับสนุนนโยบายทั้ง 3 ดังกลาวใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซ่ึง
รายละเอียดของนโยบายแตละดานมีดังนี้ 

  
1) ความยั่งยืนดานระบบนิเวศ (Ecological sustainability) หรือส่ิงแวดลอมทาง

ธรรมชาติซ่ึงทําหนาที่ดึงดูดดานการทองเที่ยว ความเปนเอกลักษณทางธรรมชาติเหลานี้ ถาเสื่อม
โทรมลงจะมีผลกระทบอยางยิ่งตอการทองเที่ยว ผูที่อาศัยอยูในพื้นที่จะตองมีบทบาทในการปกปอง 
และอนุรักษส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติเหลานี้ เพื่อเปนการรักษาสภาวะทางเศรษฐกิจไวอีกทางหนึ่ง 
ลักษณะทางธรรมชาติแตละพื้นที่จะมีความแตกตางกัน ฉะนั้นในแตละพื้นที่จะมียุทธวิธีในการ
แกไขปญหาหรือพัฒนาที่ตางกัน 

2) ความยั่งยืนดานเศรษฐกิจ (Economic sustainability) การทองเที่ยวตองชวยพัฒนา
เพื่อสนับสนุนพื้นฐานทางเศรษฐกิจใหดียิ่งขึ้น เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในพื้นที่ ซ่ึงยุทธวิธี
การพัฒนาการทองเที่ยวตองสามารถตอบสนองความตองการทางเศรษฐกิจในระยะยาวของคนใน
ชุมชนได ซ่ึงการพัฒนาเศรษฐกิจยั่งยืนจะตองคํานึงถึงก็คือ 

 
- คนสวนใหญไดรับประโยชนทางเศรษฐกิจอันเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวไมใช

เพื่อคนกลุมใดกลุมหนึ่งเทานั้น 
- ชนชั้นแรงงานในทองถ่ินไดรับผลประโยชนโดยตรง การพัฒนาการทองเที่ยว

ควรสงผลใหเปนแหลงงานที่สําคัญของคนในชุมชน โดยทางตรงหรือทางออมก็ตาม  
- ความมั่นคงของงานที่ทํา เนื่องจากความตองการดานการทองเที่ยวในแตฤดูจะมี

ความแตกตางกัน ซ่ึงลูกจางจะตองมงีานประจําไดโดยตลอดทั้งในชวงที่มีคนนิยมเดินทางทองเที่ยว 
และชวงที่นักทองเที่ยวลดลง 

- รายได หรือผลประโยชน จากการทองเที่ยวตองไมตางจากรายไดดานอื่นๆก็คือ
แรงงานหรือผูเชี่ยวชาญดานการทํางานก็จะมีรายไดสูงกวาผูที่มีความเชี่ยวชาญนอยกวา แตการ
พัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนตองคํานึงถึงการเพิ่มโอกาสใหแกชนชั้นแรงงานที่ขาดความ
เชี่ยวชาญใหมากขึ้น เชนอาจมีรายไดพิเศษมากขึ้นจากการไดเงินรางวัล โดยนักทองเที่ยว 

 
3) ความยั่งยืนทางวัฒนธรรมสังคม (Sociocultural sustainability) ความมั่นคงของ

คุณภาพชีวิตจะขึ้นอยูกับการมีเศรษฐกิจที่ดีของชุมชน การมีสังคม และวัฒนธรรมที่เขมแข็ง จะชวย
ทําใหเกิดสภาพแวดลอมที่ดีกอใหเกิดความสุขตอชุมชน การทองเที่ยวอาจมีผลกระทบตอสังคม 
และวัฒนธรรมของชุมชนในแงลบได เชนการมีวัฒนธรรมที่แตกตางกันอยางมากของผูมาเยือน 
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และชุมชนในทองถ่ิน เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน Kotler (1993) ไดเสนอยุทธวิธีในการวางแผนดาน
การตลาดไว 5 ขั้นตอน คือ 

- การตรวจสอบพื้นที่ เพื่อดูจุดออน จุดแข็งของชุมชน ปจจัยที่สงเสริม หรือคุกคาม
ใหเกิดความเสื่อมโทรมของชุมชน 

- วิสัยทัศน และเปาหมาย ที่ชุมชนตองการ หรือเปลี่ยนแปลงไปทางใดทางหนึ่ง 
- ยุทธวิธีการวางแผนนโยบายในการพัฒนา เพื่อใหบรรจุเปาหมายของชุมชน 
- การวางแผนปฏิบัติการ เปนแบบเฉพาะการเพื่อนําไปปฏิบัติการตามยุทธวิธีหรือ

นโยบายที่วางไว 
- การนําแผนการปฏิบัติการไปปฏิบัติจริง เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 

 
4) ความยั่งยืนดานนโยบาย (Political sustainability) นโยบายเพื่อใหเกิดการพัฒนา

แบบยั่งยืนนั้นจะตองสอดคลองในการแกปญหาในพื้นที่ ไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นก็คือ ใน
ขบวนการวางแผนนโยบายจะตองสอดคลองกับสภาพปญหาทั้ง 3 ดานดังที่กลาวมาแลวอยางยั่งยืน 
และเปนแนวทางที่ประชาชนสวนใหญในพื้นที่ยอมรับได 

 
 การประสบความสําเร็จในการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั้นองคประกอบทั้ง 4 

ประการเปนสิ่งสําคัญถาการพัฒนามีส่ิงใดสิ่งหนึ่งลมเหลวก็จะทําใหเกิดการพัฒนาที่ลมเหลวได 
เชนการพัฒนาไมคํานึงถึงระบบนิเวศอาจทําในสิ่งแวดลอมเส่ือมโทรม สงผลใหเศรษฐกิจทรุด
โทรมตามไปดวยเนื่องจากนักทองเที่ยวลดลง และก็จะสงผลกระทบตอความเขมแข็งของระบบ
สังคม องคการ  WTTC (World Travel and Tourism Council) 1995 ไดมีการประชุมรวมกันเพื่อ
สงเสริมการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน ขึ้นในป 1995 มีการนําเสนอขอมูล และสรางมาตรฐาน
การจัดการสิ่งแวดลอมของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเพื่อใหผูประกอบการนําไปปฏิบัติใหเกิดการ
พัฒนาแบบยั่งยืนซึ่งมีองคประกอบสําคัญดังนี้ คือ 

 
1) ตองมีผูรับผิดชอบทําหนาที่เปนเจาภาพ และประสานงานในลักษณะรวมคิดรวม

ทํากับทุกฝายที่เกี่ยวของ และมีสวนไดเสียทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนผูประกอบการ และประชาชน
ในทองถ่ิน ทั้งในลักษณะของสวนบุคคล กลุม และองคกรชุมชน สถาบันการศึกษา NGOs และ
ส่ือมวลชน 

2) ยึดหลักความยั่งยืนในการวางแผน  และจัดการแบบบูรณาการ โดยคํานึงถึง
องคประกอบการทองเที่ยวเปนฐาน และผนวกหลัก Ethnics เขาไปเปนหนวยความคิดเดียวกัน 
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กลาวคือ ตองคํานึงอยางครบวงจรจนถึงสภาพของแหลงทองเที่ยวในแงของศักยภาพ จุดแข็ง 
จุดออน และโอกาส รวมทั้งภัยคุกคามในทางที่เปนผลกระทบตอแหลงทองเที่ยวนั้น 

3 )  ตองกํ าหนดเป าหมายของการพัฒนาให ชัด เจนว ามุ งตอการคงไว ซ่ึ ง
ทรัพยากรธรรมชาติและเอกลักษณของทองถ่ิน เพื่อสรางความประทับใจ และประสบการณใหแก
นักทองเที่ยวขณะเดียวกันก็เปนการยกระดับคุณภาพของชุมชนในทองถ่ิน และสรางรายไดใหแก
ผูประกอบการในแหลงทองเที่ยวนั้นดวย 

4) ตองวางผังเมือง และจัดการสาธารณูปโภคอยางชาญฉลาดดวยการไมกอใหเกิด
ผลกระทบตอภูมิทัศน นิเวศ และสุขอนามัยของชุมชน รวมทั้งเอกลักษณของทองถ่ิน 

5) ตองคํานึงถึงความสอดคลองกับแผนพัฒนาของทองถ่ิน ทั้งในระยะสั้น และระยะ
ยาว 

6) ความสําคัญของการพัฒนา คือบุคลากรที่มีความรู และความสามารถมีมาตรฐาน
การบริการในระดับสากล 

7) เนนความรูและคุณภาพชีวิต (Knowledge and Quality of Life) เนนความเขาใจ
เชื่อมโยงระหวางการเสริมสรางจิตใจคนในสังคม จริยธรรม เอื้ออาทร เขากับประสบการณ และการ
เรียนรู ที่คํานึงถึงความปลอดภัย ความสะอาด และความพึงพอใจ โดยมุงใหเกิดความรูสึกถึงคุณคา
ของคุณภาพชีวิตมากกวาการทองเที่ยว เพื่อการพักผอนเทานั้น 

8) คุณภาพของแหลงทองเที่ยว เนนถึงการรักษาทรัพยากรธรรมชาติของแหลง
ทองเที่ยว และความพรอมในการบริการของทรัพยากรการทองเที่ยว 

9) การบริหารจัดการที่มีคุณภาพ และจัดกลุมการดําเนินการในลักษณะ Cluster ซ่ึง
เชื่อมโยงแนวคิดของการเนนพื้นที่ (Area approach) การจัดการกิจกรรมการทองเที่ยว (Activities) 
การดําเนินธุรกิจทองเที่ยว (Business approach) และการผลิตสินคาใหมๆ (New products approach) 

10) การดําเนินการตามกฎหมายการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว 
 

 จะเห็นไดวาการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั้น ไดเกิดแนวคิดในการพัฒนาอยาง
มากมาย โดยองคกร และหนวยงานตางๆ ทั้งทางภาครัฐ และเอกชน เชน Tourism Industry of 
Canada (T.I.A.C)(1995) ซ่ึงเนนการพัฒนาการทองเที่ยวโดยไมทําลายสภาพแวดลอม The World 
Travel and Tourism Council (W.T.T.C.)(1998) ไดสงเสริมปรับปรุง และพัฒนาสิ่งแวดลอมโดย
สรางศูนยกลางการวิจัยดานสิ่งแวดลอมขึ้นมา Butler and Boyd (2000) ไดกลาวสรุปไววาในการ
วิจัยดานพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั้นองคประกอบหลักที่เกี่ยวของในการศึกษาไดแก ดาน
ส่ิงแวดลอม สังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจของแหลงทองเที่ยว 
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จากแนวความคิด และหลักการการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนจะเห็นไดวา
มุงเนนใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวโดยรวมปรับสภาพการจัดการเพื่อเขาสูยุคใหมของกระแสโลก
ที่เปลี่ยนไป ซ่ึงขอบเขตของการพัฒนาจึงครอบคลุมทุกองคประกอบ ทุกสวนของการทองเที่ยว 
หรือกลาวอีกนัยหนึ่งการพัฒนาการทองเที่ยวทั้งหมดตองมุงสูความยั่งยืน  (All Tourism Should be 
Sustainable Tourism) (กองกรรมาธิการสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2540) กลาวโดยสรุป กิจกรรม
การทองเที่ยวจะตองสามารถดํารงอยูไดมีนักทองเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอยางสม่ําเสมอ ทรัพยากรการ
ทองเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจไวไดไมเสื่อมคลาย กิจการการบริการมีกําไร แมตองมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการใหบริการอยูเสมอ ผลกระทบที่มีตอส่ิงแวดลอมทั้งทางธรรมชาติ สังคม 
และวัฒนธรรม จะตองไมมี หรือมีนอยที่สุด  

 
7.  การอนุรักษ และพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยว 
 

7.1  ความหมายของการอนุรักษ 
 

 การอนุรักษ (Conservation) หมายถึง “การใชทรัพยากรอยางฉลาด” หรืออาจมี
ความหมายอีกประเด็นก็คือ “การใชทรัพยากรอยางสมเหตุสมผล” (Rational Use) กลาวอีกนัยหนึ่ง
ก็คือ “ใชทรัพยากรวันนี้ตองคิดถึงวาวันขางหนาตองมีใชดวย” และอาจรวมความไดวา การอนุรักษ
นั้นเปนแนวทางการใชทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมตางๆ ใหเปนไปตามหลักวิชาการ นิวัติ 
(2528) ไดกลาวถึงการอนุรักษ หมายถึง การรูจักใชทรัพยากรอยางฉลาด และประหยัดโดยใชใหเกิด
ประโยชนมากที่สุด และสูญเปลานอยที่สุด ยาวนานที่สุด ถูกตองตามกาลเทศะ รวมทั้งกระจายการ
ใชประโยชนใหแกมหาชนโดยทั่วถึงกัน นอกจากนี้ยังสงเสริมใหเกิดสวัสดิภาพทางสังคม และ
คงไวซ่ึงปริมาณ และคุณภาพของทรัพยากรธรรมชาติ (ศิริพรต, 2531) 
 

นิคม (2535) ไดใหความหมายของการอนุรักษ และพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยว
วา เปนขบวนการเกี่ยวกับการปรับปรุงแกไข และรักษาทรัพยากรการทองเที่ยวที่มีอยู ไดแก แหลง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร โบราณสถาน ศาสนสถาน ตลอดจน
แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม และกิจกรรมตางๆ ใหคงความงดงาม และคงคุณคาเปนทรัพยากร
ของประเทศชาติสืบตอไป  พรอมทั้งหาวิธีการใหทรัพยากรเหลานั้นดึงดูดความสนใจของ
นักทองเที่ยวใหเดินทางเขามาทองเที่ยวยังทองถ่ินของตน ผูที่มีบทบาทในการอนุรักษ และพัฒนา
ทรัพยากรการทองเที่ยวที่สําคัญก็คือประชาชนทุกคน ไพฑูรย (2535) กลาววาประชาชนทุกคน
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จําเปนตองรวมมือกันในการอนุรักษ และพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยว ซ่ึงเปนสิ่งที่ทําไดงาย  เชน 
ชวยกันรักษาสภาพธรรมชาติใหคงความสมบูรณ หรือคงสภาพเดิมใหมากที่สุด ชวยกันปลูกและ
รักษาตนไม ไมดอกไมประดับ เพื่อเพิ่มความงดงามของทัศนียภาพ และแหลงทองเที่ยว บูรณะ 
ปฏิสังขรณ  โบราณสถาน โบราณวัตถุอยางถูกหลักวิชาการเพื่อดํารงรักษาไวเปนมรดกของ
ประเทศชาติสืบตอไป สงเสริม และฟนฟูขนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิม รักษาศิลปหัตถกรรมอัน
เปนเอกลักษณดั้งเดิมของทองถ่ิน ซ่ึงอาจจะกระทําไดโดยสงเสริมการผลิตเปนสินคาพื้นเมือง หรือ
ของที่ระลึกเพื่อจําหนายแกนักทองเที่ยว รวมมือกันปรับปรุง และเสริมสรางสาธารณูปโภคใน
บริเวณแหลงทองเที่ยว เพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว 
 

Roy (1969) ไดเสนอหลักการอนุรักษไวดังนี้ 
 
        1) การอนุรักษไมสามารถที่จะเก็บหรือรักษาทุกสิ่งทุกอยางไวได 

2) การอนุรักษกับการเปลี่ยนแปลงนั้นเปนสิ่งที่ตองดําเนินควบคูไปดวยกัน 
3) การอนุรักษอาคาร และสิ่งกอสรางควรอยูบนพื้นฐานของการใชงานอยางมี

ประสิทธิภาพ และมีความเปนไปไดทางเศรษฐกิจ 
4) หนวยงานของทองถ่ินควรเปนผูมีบทบาทในการลงทุน และการใชกําลังในการ

ควบคุม การลงทุน โดยความรวมมือของภาคเอกชน 
5) ความสําเร็จของการอนุรักษสวนหนึ่งมาจากคนในสังคม 
 
ทรัพยากรการทองเที่ยวนับวาเปนทรัพยากรที่มีคุณคายิ่งอยางหนึ่ง และเปนทรัพยากร

ของชาติที่จําเปนจะตองอนุรักษไว ทั้งนี้เพราะสถานที่ทองเที่ยวบางแหงมักจะเสื่อมสภาพไปตาม 
กาลเวลา เชน โบราณสถาน หรือทิวทัศนตางๆ ถาหากไมไดรับการบํารุงรักษายอมจะไดรับความ
เสียหาย และจะทําใหสถานที่ทองเที่ยวดังกลาวหมดความสวยงาม ทั้งนี้เพราะนักทองเที่ยวจะเปนผู
หนึ่งที่ทําลายความสวยงามของสิ่งเหลานั้น อาจจะโดยเจตนาหรือไมก็ได (กฤติยากร, 2544) 
 
        การอนุรักษสถานที่ทองเที่ยวมิไดหมายความวาจะเก็บรักษาสิ่งดังกลาวไว แตการ
อนุรักษสถานที่ ทองเที่ยว หมายถึง การนําเอาสถานที่ทองเที่ยวมาใชอยางถูกตอง และกอใหเกิด
ประโยชนตอมวลชนมากที่สุด รวมท้ังพยายามที่จะรักษาหรือคงสภาพเดิมของสถานที่ทองเที่ยว
เหลานั้นไวใหนานที่สุดเทาที่จะทําได 
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7.2  วัตถุประสงคในการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว (ทัศนีย และ ทวี, 2532) 
 

1) เพื่อใชสถานที่ทองเที่ยวเปนแหลงพักผอนหยอนใจ เนื่องจากประชากรโลกมี
จํานวนเพิ่มมากขึ้น ประกอบกับความเจริญกาวหนาทางวิชาการ และเทคโนโลยี ทําใหมีฐานะทาง
เศรษฐกิจสูงขึ้น มีเวลาวางมากขึ้น จึงมีโอกาสที่จะพักผอน และใชเวลาวางไดมากขึ้น การทองเที่ยว
ไปตามสถานที่ตางๆ เปนวิธีการพักผอนที่นิยมทํากันเมื่อมีเวลา และฐานะทางเศรษฐกิจเอื้ออํานวย 
ดังนั้นสถานที่ทองเที่ยวตางๆ ทั้งทางวัฒนธรรม และธรรมชาติจึงมีประชาชนเขาไปใชบริการมาก
ขึ้น เปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหสถานที่นั้นถูกทําลาย หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงได จึงจําเปนตองมีการ
อนุรักษเพื่อใหสถานที่ทองเที่ยวนั้นคงอยูตอไป 

2) เพื่อใชสถานที่ทองเที่ยวเปนแหลงสรางงานใหกับประชาชนในทองถ่ินทั้งนี้ เพราะ
การที่สถานที่ทองเที่ยวมีผูนยิมเขาไปใชบริการมากทําใหประชาชนในทองถ่ินนั้นมงีานทํามีรายได
พิเศษเพิ่มขึน้ เชน เปนมัคคุเทศก เปนผูจัดหาพาหนะในการเดินทาง เปนผูผลิต และจําหนายสินคา
พื้นเมือง ใหบริการดานที่พักอาศัย ตลอดจนการจําหนายอาหาร  เปนตน 

3) เปนการประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวที่แปลก และสวยงาม จะเปนเครื่องดึงดูด
ใจนักทองเที่ยวจากตางแดนใหเขามาทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น 

4) เพื่อแสดงถึงความเจริญงอกงามทางดานวัฒนธรรมของสถานที่ทองเที่ยว เชน 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ ตลอดจนทิวทัศนตามธรรมชาติที่สวยงาม 
 

7.3  การมีสวนรวมขององคกรตางๆ ในการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว  
 
        การมีสวนรวมขององคกรตางๆ ในการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวที่มนุษยสราง
ขึ้น และทรัพยากรทางธรรมชาติรวมทั้งทรัพยากรทางวัฒนธรรม ซ่ึงเปนงานของสวนรวมมิใชของ
ผูใดผูหนึ่ง ฉะนั้นการอนุรักษ การดูแลรักษาจึงเปนหนาที่ของบุคลากรทุกฝาย หนวยงานทุกหนวย
ทั้งของรัฐบาลและเอกชนตองเขามามีสวนรวมดวย ในการเขามาดําเนินการนั้นตองเปนไปตาม
บทบาทหนาที่ จังหวะและชวงเวลาที่เหมาะสม ดังนั้นจึงตองมีการประสานงานที่ดีซ่ึงตองมี
หนวยงานที่คอยประสานอีกหนวยงานหนึ่งดวยจึงจะทําใหการอนุรักษทรัพยากรดังกลาวเปนไป
ตามวัตถุประสงคและเปาหมายได หนวยงานที่ตองรวมปฏิบัติงานดังนี้ 
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       7.3.1  หนวยงานของรัฐบาล 
 

1) หนวยงานสวนกลาง ตองมีความรูและความสํานึกในการอนุรักษ เนื่องจากมี
อํานาจในการกําหนดเปานโยบาย เปาหมาย และมาตรการทั้งการพัฒนา และอนุรักษวาจะให
ดําเนินการภูมิภาคไหน ระดับใด หนวยงานในกลุม ไดแก 

 
    - สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ซ่ึงเปนหนวยงานที่ทําแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซ่ึงมีทั้งระดับภูมิภาคและจังหวัด จะเปนหนวยงานที่กําหนดเปน
นโยบายวาในภูมิภาคตางๆ นั้น จังหวัดใดจะพัฒนาอยางไร บางจังหวัดที่มีแหลงมรดกทาง
วัฒนธรรมหรือมีแหลงทรัพยากรธรรมชาติ การพัฒนาควรกําหนดไวเลยวาตองเปน “การพัฒนาเชิง
อนุรักษ” 

- กรมการผังเมือง ซ่ึงเปนหนวงงานที่จัดทําแผนพัฒนาทางดานกายภาพ ซ่ึง
เกี่ยวของกับการใชประโยชนที่ดิน โครงขายการคมนาคมขนสง และโครงการกิจการสาธารณูปโภค 
อีกทั้งสามารถกําหนดนโยบายมาตรการ และวิธีดําเนินการใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการ
พัฒนาดวย แผนที่ที่กรมการผังเมืองไดทําไวมีหลายระดับ ไดแก แผนพัฒนาภูมิภาค จังหวัดและ
เมือง โดยทําเปนผังภาค ผังโครงสรางจังหวัด ผังเมืองรวม ผังเมืองเฉาะ ผังพัฒนาชุมชน ผังตําบล 
และผังเฉพาะกิจ 

- กรมศิลปากร เปนหนวยงานที่มีหนาที่ดูแลรักษามรดกทางศิลปวัฒนธรรม
ของชาติภายใตแผนพัฒนาการศึกษา การศาสนา และการวัฒนธรรมของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึง
เปนสวนหนึ่งของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในแผนดังกลาวไดกําหนดแผนงาน
โครงการตางๆ ที่จะปกปองคุมครองและรักษามรดกทางวัฒนธรรมทั้งตัวโบราณสถาน และแหลง
มรดกทางศิลปวัฒนธรรมดวย ซ่ึงจะไดจัดทําเปนแผนแมบทโครงการนครประวัติศาสตร อุทยาน
ประวัติศาสตร การอนุรักษ โบราณสถาน และการอนุรักษแหลงโบราณคดีตางๆ 

- สํานักงานนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม มีหนาที่จัดทําแผนการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมชุมชน ส่ิงแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรม ไดจัดทําแผนการจัดการอนุรักษ และ
ปรับปรุงสภาพแวดลอมเมืองเกาที่มีความสําคัญตางๆ เพื่อปกปองคุมครองเมืองเกาใหมีการพัฒนา
สอดคลองกับสภาพแวดลอม และวิถีชีวิตของคนในเมืองเกา มิใหมีการพัฒนามากเกินไปจนกระทั่ง
ไปทําลายสภาพแวดลอมโบราณสถาน แหลงประวัติศาสตรโบราณคดี บรรยากาศ และวิถีชีวิตของ
คนในเมืองเกาเหลานั้น 
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- การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดจัดทําแผนการทองเที่ยวภายใตแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ซ่ึงเปนแผนการทองเที่ยวทั้งประเทศ ภูมิภาค จังหวัด และแหลง
ทองเที่ยวตางๆ ทั้งที่ เปนธรรมชาติ ประวัติศาสตรโบราณคดี และชุมชน แผนดังกลาวจึงมี
ความสําคัญ ในการกําหนดนโยบาย เปาหมายและมาตรการที่จะอนุรักษแหลงทองเที่ยวตางๆ 
ดังกลาวมิใหมีการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก และสาธารณูปโภคมากเกินไป จนพื้นที่ไมสามารถ
รองรับการพัฒนาได  

- กรมการศาสนา  มีหนาที่สนับสนุนการพัฒนาวัด  กํากับผังบริ เวณวัด 
ปกครองดูแลรักษาที่ดินวัดราง ตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ. 2505 จึงมีโอกาสชี้นําแนะ
แนวทางการพัฒนาวัดใหคํานึงถึงคุณคาในการอนุรักษอาคารเกาที่ทรงคุณคา โดยการอนุรักษ
รูปแบบอาคาร วัสดุกอสราง เทคนิคการกอสราง ฝมือชาง และผังบริเวณดวย 

- หนวยงานกลางที่ปฏิบัติงานเฉพาะบางเรื่อง ไดแก กรมทางหลวงแผนดิน 
กรมโยธาธิการ และสํานักงานเรงรัดและพัฒนาชนบท มีหนาที่ตัดถนน และขยายถนนในเขตเมือง
เกาหรือยานเกาทําใหขนาดสวน (Scale) อาคารแบบแผนถนน (Street Pattern) และเนื้อเมือง (Urban 
Fabric) ตองถูกทําลายไป กรมโยธาธิการสามารถใชกฏกระทรวงที่ออกตามพระราชบัญญัติควบคุม
อาคาร ควบคุมสิ่งปลูกสรางในบางบริเวณมิใหมีขนาดใหญโต หรือสูงจนขมโบราณสถานและ
ทําลายสภาพแวดลอมของบริเวณโบราณสถาน และยานประวัติศาสตรตางๆ ตองเสียไป โดยทํา
ลายเสนขอบฟา (Skyline) และจินตภาพ (Image) ของเมือง เปนตน นอกจากนั้นยังมีการเคหะ
แหงชาติและการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยที่มีหนาที่จัดหา สถานที่กอสราง โครงการที่อยู
อาศัย และสถานที่กอสรางนิคมอุตสาหกรรมตามลําดับในการเลือกสถานที่กอสรางตองระวังมิให
โครงการขนาดใหญดังกลาวเขาไปทําลายโบราณสถาน และสภาพแวดลอม 

- หนวยงานทองถ่ิน  เปนหนวยงานที่ควบคุมดูแลพื้นที่ที่ เปนที่ตั้งงาน
สถาปตยกรรม และส่ิงแวดลอม จึงมีหนาที่ปกปอง คุมครองโบราณสถาน และแหลงศิลปกรรม
โดยตรง และตองนําแผนแมบทซึ่งเปนแผนระดับนโยบายมาพัฒนาใหเปนแผนปฏิบัติการ 
หนวยงานตางๆ ไดแก เทศบาลระดับตางๆ สุขาภิบาล องคกรบริหารสวนจังหวัด และองคการ
บริหารสวนตําบล วัด (ไทย) โบสถ (ฝร่ัง) และมัสยิด (อิสลาม) ซ่ึงตองกําหนดนโยบาย 
วัตถุประสงค และเปาหมายของการพัฒนาใหครอบคลุมถึงการปกปองคุมครองงานสถาปตยกรรม 
และสิ่งแวดลอมใหชัดเจน โดยตองปรากฏในแผนพัฒนาตางๆ วาบริเวณใดใหมีการพัฒนาลักษณะ
ใด มากหรือนอยเทาใด พรอมทั้งตองมีมาตรการ และวิธีการในการปกปองคุมครองใหชัดเจน 
รวมทั้งสรางมาตรการจูงใจ ใหรางวัลแกผูปฏิบัติตาม และมาตรการบังคับลงโทษผูที่ฝาฝน และไม
รวมมือปฏิบัติดวย 
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7.3.2  องคกรเอกชนและประชาชน 
 

1) องคการพัฒนาเอกชน (Non – Government  Organization) คือ องคกร
อิสระมีลักษณะ และวัตถุประสงคเฉพาะตัว องคกรดังกลาวเกิดจากการรวมบุคคล ความคิด และ
ทรัพยากรตางๆ มาปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคอยางตอเนื่อง องคกรเหลานี้ ไดแก สถาบัน มูลนิธิ 
สมาคม ชมรม หรือกลุมกิจกรรมตางๆ สมาชิกขององคกรมีทั้งนักวิชาการจากสวนกลาง สวน
ทองถ่ิน และประชาชนในทองถ่ิน การปฏิบัติงานขององคกรมีวัตถุประสงค เปาหมาย และวิธีการ
ชัดเจน สวนการตัดสินใจมาจากผลการประชุมของกรรมการบริหารองคกร 

 
ปจจุบันตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 ทําให

รัฐบาลเปดโอกาสใหองคกรพัฒนาเอกชนไดเขารวมเปนกรรมการกับองคกรของรัฐทุกระดับ และ
ทุกงานที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม วิถีชีวิตของคน และสัตว งานขององคกรพัฒนาเอกชนสวน
ใหญเปนการประสานงานระหวางรัฐบาลกับประชาชน เพื่อสรางความเขาใจอันดีระหวางรัฐบาลกับ
ประชาชนใหมีความเขาใจอันดีระหวางกัน ใหความรู สรางจิตสํานึก และเปนการประชาสัมพันธ
ดวย บางครั้งองคกรพัฒนาเอกชนดังกลาวก็ทําหนาที่ตรวจสอบการปฏิบัติงานของรัฐบาล และนํา
ขอมูลมาประชาสัมพันธใหประชาชนเขาใจดวย 

2) นักวิชาการอิสระหรือผูทรงคุณวุฒิ ไดแก ผูมีความรูในทองถิ่นที่มิไดเปน
สมาชิกขององคกรพัฒนาเอกชน สวนมากมักเปนผูอาวุโส ขาราชการบํานาญ ครู อาจารยที่มีความ
สนใจ  และเอาใจใสดูแลรักษาทองถ่ินของตน  สําหรับบุคลากรที่ เกี่ยวของกับการอนุรักษ
โบราณสถาน อาคารสิ่งกอสราง และสิ่งแวดลอมนั้นตองประกอบดวยบุคลากรจากหลายฝายใน
วงการวิชาการและวิชาชีพ ไดแกสถาปนิก  และนายชางออกแบบชุมชนเมือง  วิศวกร นัก
ประวัติศาสตร นักโบราณคดี นักวิทยาศาสตร นักวิชาการดานตางๆ และชางฝมือดานตางๆ ซ่ึง
บุคลากรดังกลาวตองมีการศึกษาอบรมและฝกฝนทางดานการอนุรักษ และตองมีจิตสํานึกในการ
อนุรักษมรดกทางศิลปวัฒนธรรมดวย  
 

7.3.3  การสรางจิตสํานึกกับประชาชน 
 

จิตสํานึกของประชาชนในการปกปองคุมครอง และอนุรักษอาคารที่มีคุณคา
ทางศิลปะ และประวัติศาสตรเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่ง บางทองถ่ินประชาชนยังไมเขาใจ และยังขาด
จิตสํานึกที่จะระลึกถึงวา อาคารดังกลาวเหลานั้นเปนสิ่งสําคัญที่ตองอนุรักษไว จึงไมมีความรูสึก
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หวงแหนหรือเสียดาย จึงปลอยใหชํารุดทรุดโทรมลงไป ยิ่งกวานั้นในทองถ่ินที่มีการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจอยางรวดเร็ว ยิ่งเห็นคุณคาทางประวัติศาสตร และศิลปกรรมยิ่งเหลือนอยลง อาคารเกา
จึงถูกรื้อลงมากขึ้น เปลี่ยนแปลงการใชประโยชนที่ดินโดยกอสรางอาคารใหมขึ้นมาแทนที่ใหมี
ความแออัดมากขึ้นใหเหมาะสมกับที่ดินที่มีราคาแพงขึ้น จึงตองใชใหคุมคา หากปลอยใหเกิด
สถานการณดังกลาวนี้ จะทําใหอาคารที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร และศิลปกรรมมีแตจะหมดลง 
ส่ิงแวดลอมตางๆ ก็จะเปลี่ยนไปดวย ในที่สุดบริเวณเกา ยานเกา ชุมชนเมืองเกา และเมืองเกาที่มี
คุณคาก็จะสลายหายไปดวย กลุมชุมชนก็จะขาดหลักฐานทางประวัติศาสตรไป ทั้งๆ ที่เคยมีอยูแลว 
พอบุคคลกลุมดังกลาวเติบโตขึ้นแลวจึงคิดไดมีสํานึกขึ้นวาควรจะรักษาอาคารดังกลาวไวก็สายไป
แลว เพราะไดทําลายลงจนหมดสิ้นแลว 

 
การสรางจิตสํานึก การย้ําเตือนใหเกิดสติ การชี้ใหเห็นประเด็นสําคัญอยางมี

เหตุผลนั้น ตองมีการอธิบายซ้ําๆ และทําตอเนื่องอยูอยางสม่ําเสมอ ผูสรางใหประชาชนมีจิตสํานึก
ไดตองปฏิบัติงานดวยความอดทน  มองการณไกล  และมีสํานึกตอสวนรวม  ทองถ่ิน  และ
ประเทศชาติ (ประสงค, 2543) 

 
                    7.3.4  การประชาสัมพันธ 
 

การประชาสัมพันธก็ตองมีแผนที่จะตองปฏิบัติเปนระยะ ๆ เพื่อย้ําเตือนใหมี
สํานึก และระลึกถึงแตส่ิงที่ดีงามอยางสม่ําเสมอ การปฏิบัติงานตองบอกกลาวลวงหนาวามีแผนจะ
ปฏิบัติอยางไร มีกี่ขั้นตอน และแตขั้นตอนจะทําอยางไร มีใครตองรวมปฏิบัติดวยบาง เปนตน ทั้งนี้ 
เพื่อใหทุกคนทุกฝายเตรียมตัวเขารวมปฏิบัติไดตามจังหวะ และชวงเวลา การประชาสัมพันธ
นอกจากจะใหประโยชนดังกลาวแลว ยังชวยใหผูอาวุโส เยาวชน และเด็กมีความเขาใจการ
ปฏิบัติงานของชุมชนของสวนรวม ทําใหเกิดจิตสํานึกที่ดีมีความเขาใจ แมวาในระยะแรกอาจยัง
ไมไดเขารวมงานดวยก็ตาม แตเมื่อมีความเขาใจในเรื่องราวตางๆ แลว อาจเขามารวมภายหลังได 
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8.  แผนและนโยบายที่เก่ียวของกับการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

     8.1  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 

            ประเทศไทยเริ่มใชแผนพัฒนาประเทศฉบับแรกเมื่อป พ.ศ. 2503 ซ่ึงเปนเวลา
หลังจากที่ไดประกาศบังคับใช “พระราชกฤษฎีการจัดตั้งองคการสงเสริมการทองเที่ยว พ.ศ. 2502” 
ซ่ึงกําหนด ใหตั้งองคกรอิสระข้ึนเรียกวา “องคการสงเสริมการทองเที่ยวแหงประเทศไทย” หรือ 
อ.ส.ท.ซ่ึงกระบวนการพัฒนาประเทศในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติฉบับที่ 1-2 (พ.ศ. 2504-
2509, 2510-2514) เพียงแตเนนการกอตั้งโครงสรางพื้นฐานเพื่อความเติบโตทางเศรษฐกิจตาม
หลักการ “ความจําเปนพื้นฐาน” (Basic needs)ในชวงเวลานี้อุตสาหกรรมการทองเที่ยวยังไม
แพรหลายถึงขนาดสรางรายไดไดแกประเทศมากนักจึงยังไมมีกําหนดแผนการทองเที่ยว มีแตเพียง
การประชาสัมพันธทองเที่ยวเทานั้น 

 
ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2515-2519) ประเทศ

ไทยใหความสําคัญกับการพัฒนาสังคมและการกระจายรายไดควบคูไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ แต
ยังไมมีความชัดเจนในเรื่องการพัฒนาการทองเที่ยวเทาใดนัก เนื่องจากในชวงเวลานั้นธนาคารโลก 
(World Bank) ผลักดันใหประเทศตางๆยึดหลัก “ความเติบโตทางเศรษฐกิจคือการพัฒนาประเทศ”
ธนาคารโลกจึงไดกดดันใหประเทศกําลังพัฒนารวมทั้งประเทศดวยตองเลือกยุทธศาสตรการพัฒนา
อุตสาหกรรมเพื่อการสงออก (Export-oriented Industrialization) 

 
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 4 (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ, 2519) อ.ส.ท. ถูกยกเลิกและ ”การทองเที่ยวแหงประเทศไทย” หรือททท.ไดรับการจัดตั้ง
ขึ้นแทน เมื่อวันที่ 5 พฤษภาคม 2522 โดยอาศัยอํานาจตาม “พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย พ.ศ. 2522” เปนชวงที่การทองเที่ยวไทยมีการเติบโตอยางเห็นไดชัดเจน และรัฐบาล
สนับสนุนอยางมาก ดังจะเห็นไดจากคณะรัฐมนตรีประกาศในป 2523  เปนปทองเที่ยวไทย และ
บรรจุเร่ืองการทองเที่ยวไวในแผนพัฒนาฯ เปนครั้งแรก โดยใหความสําคัญดานการเพิ่มรายได
ประเทศในรูปเงินตราระหวางประเทศ และกําหนดเปาหมายนักทองเที่ยวตางประเทศใหมีจํานวน
เพิ่มขึ้น อีกทั้งยังกําหนดแนวทางชัดเจนในการรักษาตลาดทองเที่ยวที่มีอยูเดิมพรอมกับการแสวงหา
ตลาดใหม หาแหลงทองเที่ยวใหม จัดรูปธุรกิจทองเที่ยวใหมและยกมาตรฐานกําลังคนในภาคธุรกิจ
ทองเที่ยว 
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แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 5-6 ชวงเริ่มตนแบบพัฒนาฯฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2525-2529) 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2524) เปนชวงปทองการ
ทองเที่ยวไทย รายไดจากการทองเที่ยวเปนรายไดหลักของประเทศที่สูงเปนอันดับหนึ่งของการ
สงออกทั้งหมด เปนชวงที่ประเทศมุงเนนรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ และแกปญหาความยากจน 
และเปนชวงที่มีการฟนตัวเองจากเศรษฐกิจโลก ซ่ึงสงผลถึงการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ
ไทยดวย  แผนพัฒนาฯฉบับนี้กําหนดแผนการทองเที่ยวไวชัดเจน  โดยสงเสริม และชักจูง
นักทองเที่ยวชาวตางชาติใหพักอาศัยอยูในประเทศไทย เปนเวลานามมากขึ้น ใหชะลอการเดินทาง
ทองเที่ยวตางประเทศของคนไทย สงเสริม และสนับสนุนการลงทุนดานการทองเที่ยวทั้งในสวน
ของภาครัฐและภาคเอกชนรวมทั้งใหสรางความมั่นใจ และความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินของ
นักทองเที่ยว โดยมีเปาหมายใหนักทองเที่ยวจากตางประเทศเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยรอยละ 8.4 คือมี
จํานวน 2.9 ลานคนในป 2529 มีวันพักเฉลี่ย 5.5 วันทําใหมีรายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย
รอยละ 21.5 ตอป เปนจํานวนเงิน 50,000 ลานบาท รวมทั้งกําหนดมาตรการในการบํารุงรักษา และ
พัฒนาแหลงทองเที่ยว พัฒนาศักยภาพการบริการ ปรับปรุงแนวทางสงเสริม และจูงใจนักทองเที่ยว 
และปรับปรุง “พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงประเทศไทย พ.ศ. 2522” ใหททท.มีอํานาจในการ
ควบคุมการใชที่ดิน และการกอสรางในแหลงทองเที่ยว 
 

ชวงเร่ิมตนแผนพัฒนาฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2530–2534) (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2529) รัฐบาลประกาศในป 2530 เปนทองเที่ยวไทย (Visit 
Thailand Year) และแผนพัฒนาฯ กําหนดใหการทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของแผนพัฒนาแหงชาติ 
สงเสริมความรวมมือกันพัฒนาการทองเที่ยวระหวางภาครัฐ และภาคเอกชน ซ่ึงนับวาเปนแผนที่
ครอบคลุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมาก จึงทําใหเห็นผลของการดําเนินงานตามแผนพัฒนาฯได
ชัดเจนวาประเทศไทยมีการทองเที่ยวสูงมากขึ้น มีการประชาสัมพันธ และสงเสริมสรางแรงจูงใจ
นักทองเที่ยวตางชาติ ทําใหมีนักทองเที่ยวเขามาในประเทศมากถึงกวาสามลานคน ซ่ึงสรางรายได
ใหกับประเทศมากถึงกวาหาพันลานบาท แผนพัฒนาฯฉบับนี้ยังใหความสําคัญเรื่องการพัฒนา
สังคม คุณภาพชีวิต และสิ่งแวดลอมดานการกําหนดแนวทางพัฒนาใหเรงอนุรักษและบูรณะ
ทรัพยากรธรรมชาติ เชน แหลงน้ํา ดิน และปาไม รวมทั้งแหลงพลังงาน แตเนื่องจากปจจัยความไม
สงบทางการเมือง และการขาดความจริงจังในกระบวนการนําแผนไปปฏิบัติจึงทําใหเกิดการเติบโต
ที่ไมสมดุล และไมยั่งยืนของการพัฒนา มีปญหาสังคมและสิ่งแวดลอมเสื่อมโทรมหลายประการ 
ทรัพยากรธรรมชาติถูกนํามาใชเปนปจจัยในการผลิตอยางไมเหมาะสม ไมมีการจัดการดูแลที่
ถูกตอง และไมมีการอนุรักษหรือฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติที่กําลังจะหมดไป อีกทั้งยังเกิดปญหา
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มลพิษอันสงผลกระทบตอระบบนิเวศ และคุณภาพชีวิตของประชาชน ประกอบกับในชวงเวลานั้น
มีความผันผวนทางการเมือง และวิกิฤตการณน้ํามันโลก จึงทําใหเกิดปญหาการขาดดุลการคา และ
ดุลบัญชีเดินสะพัดอยางรุนแรง และเกิดชองวางมากขึ้นระหวางคนจน และคนรวยหรือคนเมือง 
และคนชนบท ซ่ึงลวนแตเปนอุปสรรคตอการพัฒนาที่ยั่งยืนทั้งสิ้น 

 
แผนพัฒนาฯฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2534) เปนแผนแรกที่ใหความสําคัญกับแนวคิดเรื่องการพัฒนาที่ยั่งยืน 
โดยมุงรักษาระดับความเติบโต และเสถียรภาพทางเศรษฐกิจพรอมกับการกระจายรายได พัฒนา
ตลาดเงินและตลาดทุน เนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย คุณภาพชีวิต และส่ิงแวดลอมควบคูกับการ
พัฒนาเศรษฐกิจ เนนการปรับปรุงกลไกการบริหารจัดการมลพิษทางน้ํา ทางอากาศ และกากของเสยี 
อยางไรก็ดีผลของการดําเนินการไมเปนไปตามเปาหมายของแผนพัฒนาฯ ทําใหในชวงปลายปของ
แผนพัฒนาฯฉบับนี้ สศช. (สภาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ) ไดปรับโครงสรางองคกรใหมโดย
คํานึงถึงพื้นที่ และสาขาการพัฒนา มีการแบงงานออกเปน 7 กลุมงานอยางชัดเจน คือ กลุมวิชาการ
ระดับสํานักงาน กลุมงานพัฒนาดานเศรษฐกิจสวนรวม กลุมงานดานโครงสรางพื้นฐานเมือง และ
พื้นที่เฉพาะกลุมงานพัฒนากระจายความเจริญไปสูภูมิภาค กลุมงานพัฒนาคน และสังคม กลุมงาน
พัฒนาดานการผลิตเทคโนโลยีทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม และกลุมงานบริหารและ
อํานวยการซึ่งทําใหมองไดวาภาครัฐใหความสําคัญกับการจัดทําแผนโดยคํานึงถึงพื้นที่เฉพาะ และ
การรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมากขึ้นกวาเดิม 

 
แผนพัฒนาฯฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2539) วางเปาหมายชัดเจนเฉพาะเจาะจงในการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศใหมีเสถียรภาพเปนตัวนําดวยการปรับฐานเศรษฐกิจใหขยายตัวอยางตอเนื่องอยางมี
เสถียรภาพ และอยางมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานขององคความรูและการสรางสรรค และกําหนด
เครื่องชี้วัดความอยูดีมีสุขไวอยางชัดเจนวาตองพัฒนาในเรื่องความจําเปนพื้นฐานการเติบโตทาง
เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต สวัสดิการ และการพัฒนาคนเปนตน นอกจากนั้นเพื่อใหนําแผนพัฒนาฯไป
ดําเนินการใหเกิดผล และเพื่อตอบสนองตอแผนพัฒนาฯ คือ “เศรษฐกิจดี สังคมไมมีปญหา การ
พัฒนายั่งยืน” จึงกําหนดยุทธศาสตรหลักไว 7 ประการ เพื่อดําเนินการตามเปาหมายของแผนพัฒนา 
ไมวาจะเปนการพัฒนาศักยภาพของคน สภาพแวดลอมของสังคม ภูมิภาคและชนบท สมรรถนะทาง
เศรษฐกิจ การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาประชารัฐ ซ่ึงเปน
แผนพัฒนาชาติฉบับที่ครอบคลุม และเนนการนําแผนไปปฏิบัติใหเปนผลมากกวาฉบับอื่นๆที่ผาน
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มา โครงสรางเศรษฐกิจมีความหลากหลายมากขึ้น โดยไมเปนระบบเศรษฐกิจที่พึ่งพาภาค
เกษตรกรรมเปนหลักเพียงอยางเดียวเทานั้น แตยังมีภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการที่ชวยทําให
เศรษฐกิจไทยมีความหลากหลายมากขึ้น อยางไรก็ดี ความเติบโตทางเศรษฐกิจดังกลาวยังขาดความ
สมดุลในดานการกระจายรายไดคนสวนใหญยังยากจน และความเจริญกระจายอยูแตในเขตตัวเมือง 
ขณะเดี่ยวกันการเรงใชทรัพยากรธรรมชาติทําให ส่ิงแวดลอมเสื่อมโทรมลง  และสูญเสีย
ทรัพยากรธรรมชาติ 

 
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ, 2544) กําหนดวัตถุประสงคหลักของการพัฒนาประเทศไววาเพื่อฟนฟูเศรษฐกิจใหมี
เสถียรภาพ และมีภูมิคุมกัน เพื่อวางรากฐานการพัฒนาประเทศใหเขมแข็ง ยั่งยืน สามารถพึ่งตนเอง
ไดอยางรูเทาทันโลก เพื่อใหเกิดการบริหารจัดการที่ดีในสังคมไทยทุกระดับ และเพื่อแกปญหา
ความยากจนและเพิ่มศักยภาพและโอกาสของคนไทยในการพึ่งพาตนเอง ดังนั้นแผนพัฒนาฯจึงได
วางเปาหมายไวหลายประการไดแก เปาหมายดุลยภาพทางเศรษฐกิจใหขยายตัวโดยเฉลี่ยรอยละ 4-5 
ตอป เปาหมายการยกระดับคุณภาพชีวิต เปาหมายการบริหารจัดการที่ดี เปาหมายการลดความ
ยากจน และเปาหมายใหมีระบบการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ 
สมดุล มีความโปรงใส และตรวจสอบไดซ่ึงใหความสําคัญกับการวางบทบาทการพัฒนาประเทศ
อยางเหมาะสมกับศักยภาพ และบทบาททางเศรษฐกิจของแตละพื้นที่ คนในชุมชนจึงมีสวนรวม
อยางแทจริงในการพัฒนา 

 
นอกจากนั้น แผนพัฒนาฯ ฉบับนี้จึงกําหนดแผนยุทธศาสตรสําหรับวาระแหงชาติ

อีกสามเรื่อง คือ การแกไขปญหาความยากจน และการกระจายรายได การพัฒนาขีดความสามารถ
การแขงขันของประเทศ และ การพัฒนาที่ยั่งยืน และการพัฒนาทุนทางสังคม โดยกําหนดลําดับ
ความสําคัญของการพัฒนาไวดวย ซ่ึงลวนแตเปนยุทธศาสตรอันสงผลตอการพัฒนาการทองเที่ยว
ของประเทศ เปนตัวสนับสนุนและสงเสริมอยางมากตอการดําเนินการเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวที่
ยั่งยืน และเปนรากฐานของการนําแผนพัฒนาฯ ไปปฏิบัติอันสงผลตอการพัฒนาการทองเที่ยวดวย 

 
8.2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําแบบยั่งยืน 

 
สภาพปญหาและความตองการตางๆ ขางตน ของพื้นที่ทองเที่ยวทีไ่ดทาํการศึกษาใน

คร้ังนี้ ไดนํามาพิจารณารวมกับนโยบายของภาครัฐ และหลักการหรือแนวทางในการพัฒนาแบบ
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ยั่งยืนทีจ่ะกลาวตอไปนี้ เพื่อที่จะกําหนดแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวใหมีความเหมาะสม
และสอดคลองกับพื้นที ่

 
ปจจุบันรัฐบาลไดใหความสําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนเปนอยางมากดัง

จะเห็นไดจากนโบยายของรัฐ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-
2549) ซ่ึงวางหลักการที่ชัดเจนวาตองสงเสริมการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน อีกทั้งยังกําหนด
บทบาทหนาที่ใหแกหนวยงานภาครัฐคือกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  และกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม รวมทั้งองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการเปนผูรับผิดชอบ
ดําเนินการใหนโยบายและแผนพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืน สําเร็จตามความมุงหมายที่กําหนดไว 
และไดมีการวางกรอบการพัฒนาการทองเที่ยวภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับ
ที่ 9 (พ.ศ. 2545 -2549) ไวดังนี้  
 

1) เตรียมความพรอมใหการปกครองสวนทองถ่ิน ในการถายโอนการบริหารการ
จัดการแหลงทองเที่ยวฟนฟูและพัฒนาแหลงทองเที่ยวรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินใหการ
ทองเที่ยวไทยยั่งยืน 

2) ยกระดับมาตรฐานคุณภาพและบริการทั้งในภาครัฐและเอกชน และเนนการสราง
สมรรถนะของผูประกอบการขนาดกลาง ขนาดยอม และชุมชนทองถ่ิน รวมทั้งพัฒนาบุคลากรทุก
ระดับใหสอดคลองกับความตองการ ภารกิจและนวัตกรรมที่เปลี่ยนแปลง 

3) ประชาสัมพันธรวมกับหนวยงานราชการและภาคเอกชนที่เกี่ยวของและเสนอ
ภาพลักษณของประเทศไทยไปในนานาประเทศในฐานะ “Quality Destination” ซ่ึงหมายถึงการ
เปนจุดหมายการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546 ค) 

4) ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวใหสอดคลองและอํานวยประสิทธิผล
ตอการบริหารจัดการการทองเที่ยวทั้งในปจจุบันและในอนาคต 

 
8.2.1  นโยบายการทองเที่ยวของรัฐบาล ในชวงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 ไดกําหนดไว

ดังนี้ 
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    1) ดานการพัฒนาการบริการ 
 

- ปรับปรุงและพัฒนาปจจัยพื้นฐาน อันจําเปนตอการเพิ่มประสิทธิภาพและ
สงเสริมความสามารถในการแขงขันของภาคบริการของไทย ทั้งดานการผลิตและพัฒนาบุคลากร
ภาคบริการ การพัฒนารูปแบบการใหบริการและการพัฒนาเทคโนโลยีและโครงสรางพื้นฐาน 

- จัดใหหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของรวมกันพัฒนายุทธศาสตรเพื่อใหมีการใช
ศักยภาพภาคบริการอยางเต็มที่ ทั้งนี้เพื่อใหเปนแหลงสรางรายไดเงินตราตางประเทศ และรายได
ทองถ่ิน อาทิ การทองเที่ยว การศึกษา การรักษาพยาบาล การสงเสริมสุขภาพ การกีฬา และ
นันทนาการ 

- เรงรัดพัฒนาผูประกอบการดานบริการใหมีความรูและทักษะทั้งดานภาษา 
มาตรฐานการบริการ และการจัดการ เพื่อสรางความเขมแข็งและทันตอการเปลี่ยนแปลงของความ
ตกลงระหวางประเทศดานการคาและการบริการ 

 
2) ดานสงเสริมการทองเที่ยว 

 
- เรงฟนฟูระดับความสัมพันธและรวมมือกับประเทศเพื่อนบาน เพื่อใหไทยเปน

ประตูทางผานหลักของการทองเที่ยวในภูมิภาคทั้งดานการตลาด การขนสง การลงทุน การบริหาร 
จัดการ รวมถึงการขจัดอุปสรรคในการทองเที่ยว  

- บริหารการทองเที่ยว โดยใชกลยุทธการตลาดเชิงรุก โดยสรางกิจกรรม
ทองเที่ยวทั้งระดับภายในประเทศและระหวางประเทศ เชื่อมโยงกับวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดเล็ก 
และธุรกิจชุมชน พัฒนาคุณภาพการบริการการทองเที่ยว และยกระดับประเทศไทยใหเปนศูนยกลาง
การประชุมการสัมมนา และการแสดงสินคาของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

- เรงพัฒนา บูรณะ ฟนฟูมรดกและทรัพยสินทางวัฒนธรรม ทั้งในเขตเมืองและ
นอกเมืองเพื่อใหเกิดการทองเที่ยวขึ้นใหม สรางแหลงจับจายซื้อสินคาของนักทองเที่ยว โดยจะ
สงเสริมบทบาทเอกชนรวมกับชุมชนในการรักษาแหลงทองเที่ยวและวิถีชีวิตใหอยูในสภาพเดิม
อยางตอเนื่อง 

- เพิ่มความหลากหลายของการทองเที่ยวรูปแบบตางๆ ทั้งการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ การทองเที่ยวเพื่อสุขภาพ รวมทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตรกรรม โดยสงเสริมการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวแหลงใหม และใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวมากขึ้น ทั้งในรูป
แบการจัดสหกรณการทองเที่ยว และการพัฒนาพื้นที่ชุมชนเปนแหลงทองเที่ยว 
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- เพิ่มมาตรการอํานวยความสะดวก สรางความปลอดภัย และปองกันการเอา
เปรียบนักทองเที่ยวรวมทั้งเรงรัดการแกไขปญหาความเดือดรอนของนักทองเที่ยวอยางจริงจัง  

 
8.2.2  นโยบายการทองเที่ยวของรัฐบาลเพื่อแกปญหาเรงดวนของชาติ 

 
รัฐบาลมีนโยบายที่จะแกไขปญหาเศรษฐกิจโดยเรงดวนเพื่อใหเกิดความ

คลองตัวในการนําเงินตราตางประเทศเขาประเทศไทยมากขึ้น โดยไดกําหนดใหอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวเปนกลยุทธเชิงรุก เพื่อแกไขปญหาเรงดวนของชาติ โดยรัฐบาลไดมอบหมายใหการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยกําหนดมาตรการเรงดวนในการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยว โดยมี
วัตถุประสงคดังนี้ 

 
1) เรงทํารายไดเขาสูประเทศ เพื่อกระตุนและแกไขปญหาเศรษฐกิจของชาติ

โดยเพิ่มคาใชจายของนักทองเที่ยวตอคนตอวัน 
2) กระตุนใหเกิดรายไดกระจายไปสูชนบทและสังคมเมือง โดยกระตุนใหคน

ไทยเดินทางทองเที่ยวในประเทศ ชะลอการเดินทางไปเที่ยวตางประเทศ 
 

จะเห็นไดวากรอบของนโยบายการพัฒนาการทองเที่ยวภายใตแผนพัฒนา
เศรษฐกิจแหงชาติฉบับที่ 9 ครอบคลุมถึงการพัฒนาการทองเที่ยวในทุกๆดาน ซ่ึงมีองคประกอบที่
สําคัญ ไดแก โครงสรางพื้นฐานตางๆในการอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยวของประเทศ 
ทรัพยากรการทองเที่ยว กฎหมายและองคกรที่เกี่ยวของ ธุรกิจการทองเที่ยว การบริการตางๆ การ
ประชาสัมพันธ เปนตน ซ่ึงนโยบายนี้ครอบคลุมไปถึงการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ํา เพราะการ
ทองเที่ยวทางน้ําเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมการทองเที่ยว ซ่ึงจะดําเนินไปไดดีก็ตองอาศัยการ
เอื้ออํานวยจากองคประกอบดังกลาวขางตน เพื่อใหเกิดการ กระจายรายไดสูทองถ่ิน เพิ่มความ
หลากหลายของรูปแบบของการทองเที่ยวและชวยสรางเอกลักษณทางการทองเที่ยวของไทย 

 
 8.3  กรอบและวิธีการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําในแนวทางที่ยั่งยืน 

 
การพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําเปนการประสานบทบาทและหนาที่ของ

องคประกอบตางๆที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทางน้ําเขาดวยกัน เพื่อใหเกิดผลการพัฒนาเปน
รูปแบบ หรือระบบ ที่มีความสัมพันธซ่ึงกันและกันในสวนตางๆ ไดแก ทรัพยากรการทองเที่ยว การ
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บริการการทองเที่ยวขององคกรของรัฐ ธุรกิจที่เกี่ยวของ รวมทั้งการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน
ตอการพัฒนาการทองเที่ยว และตัวนักทองเที่ยวเอง ดังภาพที่ 2 องคประกอบเหลานี้มีบทบาทใน
ตัวเองซึ่งในแตละบทบาทจะมีความสัมพันธกับองคประกอบอื่นๆ กลาวคือ ผูประกอบการจัดนํา
เที่ยวจะนําเอาทรัพยากรทองเที่ยว หรือแหลงทองเที่ยวที่มีอยูมาเสนอขายแกนักทองเที่ยวในรูป
บริการตางๆ ในขณะที่นักทองเที่ยวเปนผูบริโภคบริการของผูประกอบการจัดนําเที่ยว และจาย
คาบริการตอบแทนให ในสวนขององคกรของรัฐจะทําหนาที่ควบคุมและสนับสนุนใหการ
ทองเที่ยวเปนไปดวยความสะดวกและคลองตัว เชนการออกกฎหมายควบคุมเพื่อความเปนระเบียบ
เรียบรอย การสนับสนุนทางดานบริการพื้นฐานตางๆ การประชาสัมพันธ และการจัดการทรัพยากร
ทองเที่ยว เปนตน ชุมชนทองถ่ินเปนองคกรที่สําคัญอีกองคกรหนึ่งที่เขามามีสวนรวมกับภาครัฐใน
การวางแผนในการควบคุม ดูแลสภาพแวดลอม และการบริการ ภายในสถานที่ทองเที่ยว รวมทั้ง
วัฒนธรรมและสังคมภายในชุมชนของตน เปนตน ดังนั้น การพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําจะตอง
พัฒนาแตละองคประกอบไปพรอมๆกันเปนองครวม และการพัฒนานั้นตองสัมพันธกันเปนระบบ 
เพื่อกอใหเกิดผลอยางจริงจัง และสอดคลองกับความเปนจริง ดังนั้นกรอบของการพัฒนาการ
ทองเที่ยวทางน้ําในแนวทางยั่งยืนจะเกิดจากการพัฒนาองคประกอบตางๆ ดังนี้ 

 
1) ทรัพยากรการทองเที่ยว ตองดํารงอยูในสภาพที่ดีมีการใชทรัพยากรอยาง

เหมาะสมไมเกิดผลเสียตอสภาพแวดลอม สามารถสืบทอดใหคนรุนตอไปได และสามารถใช
ทรัพยากรอยางยั่งยืน 

2) ธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ตองมีการพัฒนาการบริหาร การบริการ
และพัฒนาบุคลากรใหรองรับนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสรางความประทับใจใหแก
นักทองเที่ยว 

3) องคกรของรัฐที่เกี่ยวของตองสนับสนุนและเอื้ออํานวยตอการพัฒนาการ
ทองเที่ยวในทุกดาน 

4) ชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการกํากับดูแลควบคุมการทองเที่ยวเปน
ศูนยกลางเชื่อมโยงทองถ่ินกับหนวยงานของรัฐ หรือเอกชนที่เกี่ยวของในกระบวนการทองเที่ยว
ระดับตางๆ 

5) นักทองเที่ยวพึงพอใจมากที่สุด อันเกิดจากการบริการที่ดีซ่ึงประกอบดวย
ความสะอาด (Sanitation) ความปลอดภัย (Safety) และสรางความประทับใจ (Satisfaction) แก
นักทองเที่ยวซ่ึงจะชวยดึงดูดใหนักทองเที่ยวกลับมาเที่ยวอีก  
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ภาพที่ 2  แสดงองคประกอบการทองเที่ยว 

ที่มา: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2538 ข) 
 

 การพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําจะสําเร็จ ลุลวงไปไดนั้นจําเปนตองมีความสอดคลองกับ
แผนและนโยบายระดับชาติในปจจุบัน โดยแผนและนโยบายดานการสงเสริมการทองเที่ยวที่ผาน
มานั้น  รัฐบาลไดมองเห็นความสําคัญและเริ่มบรรจุเขาสูแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ตั้งแตฉบับที่ 4  เปนตนมา  ถึงแมจะมีการสงเสริม และพัฒนาดานการทองเที่ยวอยางตอเนื่อง  แต
สวนใหญแผนและนโยบายที่ผานมานั้นมุงเนนในการเพิ่มรายไดจากธุรกิจการทองเที่ยว  จากการ
เพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศใหมากขึ้น  เพิ่มตลาดการทองเที่ยวแหงใหม  รณรงคใหคน
ไทยเที่ยวในประเทศ   และเพิ่มแหลงทองเที่ยวแหลงใหมใหมีมากขึ้น  รวมทั้งการพัฒนาสิ่งอํานวย
ความสะดวก  สาธารณูปโภค  สาธารณูปการ เพื่อรองรับการทองเที่ยว  สงผลใหประเทศไทยมีการ
พัฒนาทางดานเศรษฐกิจที่ดีขึ้น  แตผลที่ตามมาก็คือความเสื่อมโทรมของทรัพยากรทางธรรมชาติ
และสภาพแวดลอมที่เปนวัตถุดิบในดานการทองเที่ยว      ปญหาทางสังคมที่เกิดจากอิทธิพลทาง
วัฒนธรรมของตะวันตกที่มีตอสังคมในพื้นที่ทองเที่ยว รวมท้ังการกระจายความเจริญ และรายไดยัง
รวมตัวกันอยูในเมือง เชน กรุงเทพมหานคร  ปริมณฑล ตามเมืองใหญๆ  และบริเวณชายฝงทะเล

2. ตลาดการ
ทองเที่ยว/
นักทองเที่ยว 

3. การบริการการ
ทองเที่ยว 

    - องคกรรัฐ 
- องคกรเอกชน 
- ชุมชนทองถิ่น 

 

1. ทรัพยากร 
การทองเที่ยว 
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ตะวันออก  ทําใหประชาชนในภูมิภาคมีปญหาดานคุณภาพบริการที่ไมไดมาตรฐาน  คุณภาพชีวิต
และสิ่งแวดลอมเมืองที่วิกฤติ  โดยเฉพาะในเขตเมืองใหญ  ถึงแมวารัฐบาลจะมีแผนและนโยบายใน
การควบคุม และแกปญหาตางๆเหลานี้ก็ตาม  แตเปนลักษณะการแกปญหาเฉพาะหนาเสียสวนใหญ  
และการละเลยที่จะพัฒนาบุคคลากรในองคกรของรัฐเองทําใหเกิดจุดออนของการพัฒนาที่ยังขาด
ประสิทธิภาพไมเปนไปตามแผนที่วางไว  อันเนื่องมาจากการขาดทักษะของบุคลากรในดานการ
บริหารจัดการ  ซ่ึงเปนสาเหตุที่สําคัญที่ทําใหการนํานโยบายไปปฏิบัติมีขอขัดของ 

 
จากปญหาดังกลาวขางตน  สงผลใหรัฐบาลไดพยายามที่จะแกไขปญหา  โดยมุงเนนใหเกิด

การพัฒนาอยางยั่งยืน  จะเห็นไดจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 ไดกําหนด
วัตถุประสงคหลักของการพัฒนาประเทศใหเขมแข็ง  ยั่งยืน  สามารถพึ่งตนเองไดอยางรูเทาทันโลก  
เพื่อใหเกิดการจัดการที่ดีในสังคมไทยทุกระดับ  และเพื่อแกปญหาความยากจนและเพิ่มศักยภาพ
และโอกาสของคนไทยในการพึ่งพาตนเอง 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 9 ก็คือ เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําอยางยั่งยืนในพื้นที่ศึกษา  ซ่ึงสามารถ
สรุปกรอบแนวคิดในการศึกษาไดดังภาพที่ 3 
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กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

 
 
 
 

        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3  กรอบแนวคดิในการศึกษา 

องคประกอบของการทองเที่ยวทางน้ํา 

1. ทรัพยากรการทองเที่ยว 
- การสํารวจแหลงทองเที่ยว
และสภาพกายภาพของแหลง
ทองเที่ยว 
- ประเมินศักยภาพดานการ
ทองเที่ยว จัดลําดับศักยภาพ
ในการรองรับการทองเที่ยว 

 

2. ตลาดการทองเที่ยว/นักทองเที่ยว 
 ศึกษาโครงสรางนักทองเที่ยว  
ทัศนคติ  และความตองการของ
นักทองเที่ยว 

3. การบริการการทองเที่ยว 
ศึกษาปญหาและความพรอม
ดานบริการทองเที่ยวของ
หนวยงานของรัฐเอกชนและ
ชุมชนทองถิ่น 

เสนอแนะแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําอยางยั่งยืน 

ระบบการทองเที่ยว 

การวิเคราะหระบบการทองเที่ยวทางน้ํา 

การพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําอยางยั่งยืน 



 51

อุปกรณและวิธีการ 
 

อุปกรณ 
 

1.  อุปกรณท่ีใชในการสํารวจพื้นท่ี 
 

1.1 แผนที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร นนทบุรี ปทุมธานี และ พระนครศรีอยุธยา 
1.2 อุปกรณและเครื่องมือในการเขียนแบบ 
1.3 กลองถายรูป 
1.4 แบบสัมภาษณ 

  
วิธีการ 

 
1. การกําหนดพืน้ท่ีศึกษา 

 
 ผูวิจัยเลือกเสนทางการทองเที่ยวทางเรือบนเสนทางแมน้ําเจาพระยาระหวางจังหวัด
กรุงเทพมหานคร จนถึงพระราชวังบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผานจังหวัดนนทบุรี และ
ปทุมธานี มีความยาวประมาณ 90 กิโลเมตร 
  

เนื่องจาก ปจจุบันเสนทางการทองเที่ยวดังกลาวนี้กําลังไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวทั้ง
ชาวตางประเทศและชาวไทย  เพราะวาเปนพื้นที่ที่มีทรัพยากรการทองเที่ยวทางน้ําที่มีความ
หลากหลายและเปนเอกลักษณ เชน มีทัศนียภาพริมน้ําที่สวยงาม มีวิถีชีวิตของชุมชนริมน้ํา  
โบราณสถาน โบราณวัตถุ และมีวัดที่มีอายุเกาแกตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา รวมทั้งพระราชวังที่
สวยงาม อยางไรก็ดี การนําทรัพยากรการทองเที่ยว โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพมาใชยัง
ไมเต็มที่ นอกจากนี้การจากขาดการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ศึกษาอยางเหมาะสม อาจ
ทําใหเกิดผลเสียตอการทองเที่ยวบนเสนทางนี้ได เชน การเสื่อมโทรมของทรัพยากรการทองเที่ยว 
การขาดความปลอดภัยของนักทองเที่ยว การขายบริการเรือทองเที่ยว อาหาร และของที่ระลึกอยาง
เอาเปรียบนักทองเที่ยว ชุมชนในทองถ่ินไมไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยว และการขาดการ
อนุรักษวัฒนธรรมที่ดีงามของชุมชนทองถ่ิน ซ่ึงในอนาคตอาจทําใหนักทองเที่ยวลดความนิยม และ
มาเที่ยวนอยลง จึงจําเปนอยางยิ่งจะตองมีการศึกษา วางแผนพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ศึกษา
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เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางที่ยั่งยืน การศึกษานี้ทําการศึกษาแหลงทองเที่ยวตางๆที่ตั้งอยูริมน้ํา ซ่ึงเริ่ม
ตั้งแต จังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี และสิ้นสุดที่พระราชวังบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
(ภาพที่ 4)  
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ภาพที่ 4 พ้ืนที่ศึกษาบริเวณลําน้ําเจาพระยาตั้งแตทามหาราช กรุงเทพมหานครจนถึงพระนครศรีอยุธยา 
ที่มา:  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540) 

0 5 10 15 20 km 
ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 

อ.บางพล ี
BANG PHI จ.สมุทรปราการ 

SAMUT PRAKAN 
ปอมพระจุล 

POM PHRAJUL 

จ.สมุทรสาคร 
SAMUT SAKHON 

บานสําโรง 
SAMRONG 

อ.พระประแดง 
PHRAPRA DAENG 

อ.ภาษีเจริญ 
PHASI CHAROEN 

อ.บางกะป 
BANGKAPI 

จ.กรุงเทพมหานคร 
BANGKOK บางกรวย 

BANG KRUAI 
อ.บางกอกนอย 

BANGKOK NOY 

อ.ปากเกร็ด 
PAK KRET 

อ.บางบวัทอง 
BANG BUA THONG 

จ.นนทบุรี 
NONTHABURI 

อ.คลองหลวง 
KHLONG LUANG 

เสนแบงเขตจังหวัด 

อ.สามโคก 
SAM KHOK อ.ลาดหลุมแกว 

LAT LUM KAEO 
จ.ปทุมธาน ี

PATHUM THANI 

อ.บานทาซุง 
THASUNG 

อ.บานไมตก 
MAITRA 

อ.บางไทร 
BAG SAI 

อ.เสนา 
SENA 

จ.อยุธยา 
AYUTTHAYA 

บานหัวจระเข 
HUA CHARA KHE 

อ.บางปะอนิ 
BANG PA-IN 

แม
น้ํา
เจา

พร
ะย
า 
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2.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวยการรวบรวมขอมูล 2  ประเภท คือ 
 

2.1  การรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ  
 

2.1.1  ขอมูล แนวคิดของนักวิชาการ ตํารา ทฤษฎีตางๆ รายงาน และการวิจัย จาก
เอกสารทั้งภายในประเทศ และตางประเทศ 

2.1.2  ขอมูลทรัพยากรการทองเที่ยว สภาพโดยตัวไปของพื้นที่ เชนลักษณะทาง
ภูมิศาสตร ประวัติ การบริการ โครงสรางพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และธุรกิจ
บริการตางๆในดานทองเที่ยว 

2.1.3  ขอมูลทางสถิติ เกี่ยวกับนักทองเที่ยว 
2.1.4  ขอมูลนโยบาย และแผนที่เกี่ยวของกับการวางแผนการทองเที่ยวของพื้นที่ศึกษา 

 
2.2  การรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ  
 

2.2.1 การเก็บขอมูลสภาพกายภาพของแหลงทองเที่ ยว  และพฤติกรรมของ
นักทองเที่ยวโดยการสํารวจภาคสนาม และการสังเกตแบบไมมีสวนรวม 

2.2.2   การเก็บขอมูลโดยการใชแบบสอบถามสัมภาษณ 
 

แบบสอบถามแบงออกไดเปน 2 สวนไดแก  
 

       1) แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยว ความคิดเห็นที่มีตอสภาพทั่วไป
ของแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ศึกษา รวมไปถึงความตองการ ทัศนคติ ความพึงพอใจตอแหลง
ทองเที่ยว และการบริการตางๆ (ภาคผนวก ก และ ข) เพื่อศึกษาเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวที่
เดินทางในเสนทางที่ทําการศึกษา 

 
           ประชากรเปาหมาย (Population) คือนักทองเที่ยวที่ใชบริการทองเที่ยวทางเรอื

ของบริษัทเรือดวนเจาพระยา ซ่ึงเปนบริษัทเดินเรือที่มีขนาดใหญที่สุดบนเสนทางศึกษาในวัน
อาทิตยชวงเวลา 08.00 น. - 18.00 น. เสนทางแมน้ําเจาพระยา ตั้งแตทามหาราช จังหวัด
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กรุงเทพมหานคร ถึงพระราชวังบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยเดินทางแบบเชาไปเย็น
กลับ จํานวนนักทองเที่ยวโดยเฉลี่ยตอคร้ังประมาณ 150 คน มีนักทองเที่ยวชาวไทยประมาณ 80 
เปอรเซ็นต นักทองเที่ยวชาวตางชาติ 20 เปอรเซ็นต 

 
ฉะนั้นจํานวนนักทองเที่ยว 1 เดือน เทากับ 150 x 4 = 600 คน 
จํานวนนักทองเที่ยว 1 ป   เทากับ 600 x 12 = 7,200 คน 

 
การกําหนดขนาดตัวอยางโดยใชสูตร Yamane (1973) 

          n =  N 
                 1+Ne2 

กําหนดให    n  =      จํานวนตัวอยาง (คน) 
           N  =       กลุมประชากรทั้งหมด(คน) 
           E =       คาความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางโดยใหคา 0.05 

จะได         n =  7200 
               1+(7200 X 0.052) 
     =       378.95 คน~ 379 คน 

               จํานวนตัวอยางนอยที่สุดสามารถใชเปนตัวแทนของกลุมประชากรไดดี คือ 379 
คน  
 
                 ในการศึกษาครั้งนี้ไดใชตัวแทนของกลุมประชากร 405 คน แบงเปนคนไทย 80 
เปอรเซ็นต เทากับ 324 คน และเปนชาวตางประเทศ 20 เปอรเซ็นต เทากับ 81 คน ซ่ึงในการเก็บ
ตัวอยางแบบสอบถามจริงจากภาคสนาม เก็บตัวอยางประชากรที่เปนคนไทย 325 คน และชาว
ตางประเทศ 80 คน 
 
                   การทดสอบแบบสอบถาม กอนนําแบบสอบถามไปใชจริงไดนําแบบสอบถาม
ไปทําการทดสอบ (Pre-test) กับกลุมนักทองเที่ยวทางน้ําในพื้นที่ศึกษา 2 กลุมไดแกนักทองเที่ยว
ชาวไทยและชาวตางประเทศ จํานวนกลุมละ 30 คน พบวา ยังมีความเขาใจคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับ
ขอถามบางประการทั้ง 2 กลุม จึงนําแบบสัมภาษณมาปรับปรุงภาษากอนนําไปทดสอบอีกครั้งโดย
กลุมนักทองเที่ยวทั้ง 2 กลุมในพื้นที่ศึกษา จํานวนกลุมละ 30 คน ผลการทดสอบครั้งนี้ปรากฏวา 
นักทองเที่ยวมีความเขาใจ และตอบไดตรงประเด็นของขอถามกับขอเท็จจริงที่พึงประสงค จึงได
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นําไปสัมภาษณกลุมตัวอยางจํานวน 405 คน เปนนักทองเที่ยวชาวไทย 325 คน และชาวตางชาติ 80 
คน ในชวง วันที่ 16 มกราคม พ.ศ. 2548 ถึงวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2548 
 

      2) แบบสอบถามเพื่อศึกษาศักยภาพของแหลงทองเที่ยวแตละแหง เก็บขอมูล
จากนักวิชาการ และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของดานการทองเที่ยวในพื้นที่ โดยเนื้อหาของแบบสอบถามจะ
เกี่ยวของกับการใหคะแนนคาความสําคัญของตัวแปรตางๆที่นํามาใชในการพิจารณาในแตละแหลง
ทองเที่ยว 

 
                      จํานวนผูที่ทําการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว จากการศึกษาเพื่อ
วางแผนพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานีของ นันทนา (2537) ไดทําการประเมินศักยภาพ
ของแหลงทองเที่ยว โดยใชแบบสอบถามทั้งหมด 6 ชุด (คน) โครงการศึกษาเพื่อจัดทําดัชนีวัด
คุณภาพมาตรฐาน แหลงทองเที่ยว (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2544) ไดใชผูเชี่ยวชาญ
ในการประเมินคุณภาพของแหลงทองเที่ยว 7 ชุด (คน) ในการศึกษาถึงศักยภาพของแหลงทองเที่ยว
คร้ังนี้ ไดมีผูเชี่ยวชาญ และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของดานการทองเที่ยวในพื้นที่ ทําการประเมินศักยภาพ
ของแหลงทองเที่ยวจากแบบสอบถามทั้งหมด 10 ชุด ซ่ึงไดแก เจาหนาที่ของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย สวนภูมิภาคสํานักงานที่ 6 ซ่ึงตั้งอยูจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 1 ชุด นักวิชาการซึ่งเปน
อาจารยประจําภาควิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม และภาควิชาสังคมศาสตร คณะศิลปศาสตร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จํานวน 5 ชุด เจาหนาที่ธุรการ 3 องคการบริหารสวนตําบล
กระแชงจังหวัดปทุมธานี และเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน 1 ชุด เจาหนาที่ศูนยทองเที่ยว กีฬาและ
นันทนาการ จังหวัดปทุมธานี 1 ชุด นักวิชาการวัฒนธรรมจังหวัดปทุมธานี 1 ชุด และ เลขานุการ
ศูนยบรูณาการวัฒนธรรมไทยสายใยชุมชนโบราณสถานเตาโองอาง 1 ชุด 
 
                       ในการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทางน้ํา เกณฑหรือตัวแปร 
(Criteria) ที่ใชในการประเมินในครั้งนี้ไดดัดแปลงจากวิธีการประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวทาง
น้ําของ สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2533 ข) ซ่ึงไดใชวิธีดังนี้  
 
                       1) คัดเลือกตัวแปรหรือเกณฑ (Criteria) ที่จะใชวัดความสามารถในการดึงดูด
นักทองเที่ยวของสถานที่ทองเที่ยวตางๆ ไว ตัวแปรจะเปนอิสระตอกัน โดยจัดตัวแปรเหลานี้
รวมกันเปน 4 หมวดดวยกัน ซ่ึงแตละหมวด จะประกอบดวยตัวแปรยอย เมื่อรวมทั้ง 4 หมวด 
ประกอบดวย 15 ตัวแปรยอยดังนี้ 
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หมวดที่ 1 คือ คุณภาพของภูมิทัศน คุณภาพขององคประกอบดานภูมิทัศน
ของแหลงทองเที่ยว ประกอบดวย 4 ตัวแปรยอย ไดแก 1) คุณภาพทางธรรมชาติ  2) คุณภาพของสิ่ง
ที่มนุษยสรางขึ้น  3) คุณภาพของสภาพแวดลอมรอบแหลงทองเที่ยว และ 4) คุณภาพในดานการใช
ที่ดินโดยรอบในการสงเสริมคุณคาของแหลงทองเที่ยว 

 
หมวดที่ 2 คือ บริการและสิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยว 

ประกอบดวย 4 ตัวแปรยอย ไดแก 1) การบริการทาเรือ ที่จอดเรือ ที่จอดรถ  2) การคมนาคม การ
เขาถึง  3) การใหบริการ รานคาตางๆ สุขา  และ  4) ความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสินของ
นักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว 

 
หมวดที่ 3 คือ ขอจํากัดในการขยายตัว ประกอบดวย 2 ตัวแปรยอย ไดแก  1)  

ความสามารถในการรองรับการทองเที่ยว  และ  2) ความไวตอผลกระทบจากการทองเที่ยว 
 

หมวดที่ 4 คือ คุณคาของแหลงทองเที่ยว ประกอบดวย 5 ตัวแปรยอย ไดแก  
1) ความสําคัญทางประวัติศาสตร  2) ลักษณะอันเปนเอกลักษณ  3) ความสามารถ และความพรอม
ในการดูแล 4) ความงายในการลงทุนสงเสริม และ 5) โครงการในการพัฒนาแกไขปญหาที่จะมี
ผลกระทบแกการทองเที่ยว 
 

2) ประเมินคาศักยภาพของสถานที่ทองเที่ยว โดยการใหคะแนน แกตัวแปรแต
ละตัวแปรทั้ง 15 ตัวแปรโดยใชเกณฑใหการใหคะแนนแตละตัวแปร เปน 3 ระดับ คือ 
 
   สูง ไดรับ 3 คะแนน 
   กลาง ไดรับ 2 คะแนน 
   ต่ํา ไดรับ 1 คะแนน  
 

3) การจัดกลุมศักยภาพของแหลงทองเที่ยว มี 2 วิธี คือ 
 
      วิธีที่ 1.  การจัดกลุมโดยการจัดลําดับความสําคัญของศักยภาพของแหลง

ทองเที่ยวริมน้ํา เมื่อนําคะแนนของตัวแปรทั้ง 15 ตัว ของแตละแหลงทองเที่ยวมารวมกัน ซ่ึงคะแนน
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สูงสุดที่แหลงทองเที่ยวจะไดรับเทากับ 45 คะแนน ไดจาก คะแนนของตัวแปรแตละตัวแปรที่ไดรับ
สูงสุดคือ 3 คะแนน และมีทั้งหมด 15 ตัวแปร เมื่อคิดคะแนนรวม เทากับ 15x3 = 45 คะแนน 
 

ฉะนั้นเมื่อไดคะแนนรวมของแหลงทองเที่ยวแตละแหงแลว ไดนํามาจัดลําดับ
ตามความสําคัญออกเปน 3 ระดับ คือ สูง กลาง และต่ํา โดยกําหนดใหมีคาคะแนนดังนี้ 
 
   แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูงไดรับ 36-45 คะแนน 
   แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพกลางไดรับ 31-35 คะแนน 
   แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพต่ําไดรับ 24-30 คะแนน 
 

วิธีนี้เปนวิธีที่ใชกันอยูในหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เชน สถาบันวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

 
วิธีที่ 2.   การจัดกลุมโดการวิเคราะหทางสถิติดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  for 

Window แบบ Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis และการวิเคราะหขอมูลเชิง
จําแนกเพื่อวัดความสัมพันธระหวาง 2  ตัวแปร 
 

 2.3  การสัมภาษณ 
 

เก็บขอมูลความพรอมและปญหาในการบริหารจัดการ และพัฒนาการทองเที่ยวของ
ทั้งหนวยงานรัฐบาล เอกชนและชุมชนทองถ่ินโดยการสัมภาษณ เจาหนาที่ของหนวยงานที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวในพื้นที่ศึกษาทั้งหนวยงานของรัฐ เอกชน และผูนําชุมชนในทองถ่ิน เพื่อ
ทราบปญหาดานการวางแผน การบริหาร และการจัดการในดานการทองเที่ยวทางน้ําของพื้นที่
ศึกษา  
 
3.  การวิเคราะหขอมูล 
 
  1) สภาพทางกายภาพของแหลงทองเที่ยว วิเคราะหโดยการบรรยายใหเขาใจภาพรวม 
ตลอดจนขอมูลดานการบริการ ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและโครงสรางพื้นฐานดานการ
ทองเที่ยว 
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2) ในการวิเคราะหตลาดการทองเที่ยว หรือนักทองเที่ยว จะใชวิธีการบรรยายพฤติกรรม
ของนักทองเที่ยวและการวิเคราะหแบบสอบถามดวยวิธีการทางสถิติแบบรอยละ (percentage) และ
การวิเคราะหทางสถิติดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Window แบบ Multivaluate Analysis ดวย
เทคนิค Cluster Analysis รวมทั้งการวิเคราะหขอมูลเชิงจําแนกเพื่อวัดความสัมพันธระหวาง 2 ตัว
แปร 

 
3) การประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวจะวิ เคราะหบทบาท  สถานภาพ  และ

ความสําคัญของแหลงทองเที่ยวจากแบบสอบถามนักวิชาการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ โดยจะใช
วิเคราะหดวย 2 วิธีเพื่อเปรียบเทียบกันคือ 1) วิธีการจัดลําดับความสําคัญ (Rating) และ2) การ
วิเคราะหทางสถิติดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Window แบบ Multivaluate Analysis ดวย
เทคนิค Cluster Analysis รวมทั้งการวิเคราะหขอมูลเชิงจําแนกเพื่อวัดความสัมพันธระหวาง 2 ตัว
แปร ประกอบกับผลการวิเคราะหเชิงพรรณนาจากแบบสอบถามนักทองเที่ยว 

 
4) การวิเคราะหปญหาและความพรอมในการบริหารจัดการการทองเที่ยวของหนวยงาน

รัฐบาล เอกชนและชุมชนทองถ่ิน (Stakeholders) ที่ไดทําการศึกษาจากกรณีศึกษาดวยวิธีบรรยาย 
  

  ขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหทั้งหมดจะถูกนํามาวิเคราะหรวมกับทฤษฎี แผนและนโยบายที่
เกี่ยวของ เพื่อนํามาพิจารณากําหนดแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวของพื้นที่ศึกษาไดอยาง
เหมาะสมตามหลักการพัฒนาแบบยั่งยืน จากกระบวนการตางๆดังกลาวมาแลวทั้งหมดนี้ สามารถ
สรางเปนผังขั้นตอนการศึกษา ดังภาพที่ 5 
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ภาพที่ 5  ขั้นตอนการศึกษา 
 

การรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ 
- การสํารวจพื้นที่ 
- การสังเกต 
- การสัมภาษณ 
- แบบสอบถาม 

การรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ 
- ตําราวิชาการ การวิจัย  และเอกสารตางๆ 
- ขอมูลสถานที่นักทองเที่ยวและดานการ  
   บริการการทองเที่ยว 
- ขอมูลแผนและนโยบายที่เกี่ยวของ 
- ภาพถาย และภาพถายทางอากาศ 
   บริเวณพื้นที่ศึกษา 

การรวบรวมขอมูล (Data Gathering) 

การวิเคราะหขอมูล 

1. สภาพทาง
กายภาพของแหลง

ทองเที่ยว 
-  การบริการ 
- ระบบ
สาธารณูปโภค 
- โครงสราง
พ้ืนฐาน 

2. ประเมิน
ศักยภาพดานการ
ทองเที่ยวและ
จัดลําดับ

ความสําคัญของ
แหลงทองเที่ยว 

 

3. ตลาดการ
ทองเที่ยว/
นักทองเที่ยว 
โครงสราง 

ทัศนคติ ความ
ตองการของ
นักทองเที่ยว 

 

4. ปญหาและ
ความพรอมใน

การบริหารจัดการ
และพัฒนาการ
ทองเที่ยวของ

หนวยงานรัฐบาล 
เอกชนและชุมชน

ทองถิ่น  

สรุปการวิเคราะห 

กําหนดแนวทางและเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
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ผลและวิจารณ 
 

 เพื่อใหไดคําตอบของการศึกษาครั้งนี้ ดังนั้นในสวนของผลและวิจารณ จึงไดทําการศึกษา
รวบรวมเนื้อหาและทําการวิเคราะห โดยไดแสดงผลการศึกษา เปน 5 สวนดวยกัน คือ 
 

1.  การสํารวจและรวบรวมสถานที่ทองเที่ยวทางน้ําของพื้นที่ศึกษา ไดแก พื้นที่ทองเที่ยว
ทางน้ําของจังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธานี และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส้ินสุดที่พระราชวังบาง
ปะอิน ผลการสํารวจ ประกอบดวย สภาพทางภูมิประเทศของพื้นที่ศึกษา แผนที่แสดงที่ตั้ง 
สถานการณทั่วไปของการทองเที่ยวทางเรือของพื้นที่ศึกษาในปจจุบัน ภาพถายของสถานที่
ทองเที่ยวและปญหาของแหลงทองเที่ยว 
 

2.  ผลการประเมินศักยภาพดานการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวตางๆ  โดยผูเชี่ยวชาญซึ่ง
ไดแกเจาหนาที่ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาคกลาง เขต 6 คณะอาจารยประจํา
ภาควิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม   คณะศิลปศาสตร   มหาวิทยาลัยราชมงคลธัญบุ รี  
ผูอํานวยการศูนยทองเที่ยวและนันทนาการจังหวัดปทุมธานี  เจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล
กระแชง และเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน  โดยผูเชี่ยวชาญที่ไดทําการประเมินศักยภาพเหลานี้มี
ความคุนเคยและมีความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวตางๆภายในพื้นที่ศึกษาเปนอยางดี  สามารถ
ประเมินเนื้อหาแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพและสามารถนํามาพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความ
พรอมในการรองรับการทองเที่ยวไดอยางเหมาะสม 
 

3. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบไปดวยขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับ
นักทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว และทัศนคติของนักทองเที่ยวตอการบริการของเรือทองเที่ยว
และในแหลงทองเที่ยวเฉพาะในพื้นที่ที่จัดนําเที่ยวโดยเรือนําเที่ยวเทานั้น 
 

4.  ปญหาและความพรอมในการบริการการทองเที่ยวของหนวยงานรัฐบาลและเอกชน 
ประกอบดวยขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับปญหาในดานการบริหารจัดการ และพัฒนาการทองเที่ยว เพื่อเปน
ขอมูลพื้นฐานในการแกปญหาและพัฒนาการบริการการทองเที่ยวของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 
5.  การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินตอการพัฒนาการทองเที่ยว ไดทําการศึกษาแหลง

ทองเที่ยวที่เปนกรณีศึกษา 2 แหงโดยโดยมีเกณฑหลักในการคัดเลือกแหลงทองเที่ยวทั้ง2แหง คือ   
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1) มีศักยภาพระดับปานกลางขึ้นไป 2) เปนแหลงทองเที่ยวที่ชุมชนทองถ่ินสามารถมีสวนรวม
บริหารจัดการได ไดแก วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง และวัดศาลาแดงเหนือ ตั้งอยูใน
จังหวัดปทุมธานี ซ่ึงประกอบดวยขอมูลของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ปญหาและอุปสรรค
ในการบริหารจัดการดานการทองเที่ยว และการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินตอการพัฒนาการ
ทองเที่ยว   

 
จากผลการศึกษาทั้ง 5 สวนดังกลาวทําใหทราบถึงสภาพที่เปนอยูและปญหา นําผลทั้งหมด

ไปทําการวิเคราะหรวมกัน  เพื่อใชเปนแนวทางในการแกปญหาตางๆในพื้นที่และกําหนดแนวทาง
พัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําอยางยั่งยืนตอไป  ผลการศึกษามีดังตอไปนี้ 
 
ผลการสํารวจสถานที่ทองเที่ยวทางน้าํของพื้นท่ีศึกษา 

 
การสํารวจและรวบรวมสถานที่ทองเที่ยว โดยไดศึกษาถึง สภาพภูมิประเทศ สภาพปญหา

ของแหลงทองเที่ยวตางๆ และสถานการณโดยทั่วไปของการทองเที่ยวในปจจุบัน ซ่ึงแสดงผลได
ดังนี้ 

 
1.  สภาพทางภูมิประเทศ 
 

1.1 จังหวดันนทบรีุ 
 

ตั้งอยูทางทิศเหนือของกรุงเทพมหานครมีระยะทางจากกรุงเทพมหานครถึงนนทบรีุ 
ประมาณ 20 กิโลเมตร มีเนื้อที่ประมาณ 622.303 ตารางกิโลเมตร ตั้งอยูบนฝงแมน้ําเจาพระยา ซ่ึง
แมน้ําเจาพระยาแบงพื้นที่จังหวัดออกเปนสองสวน พื้นที่สวนใหญเปนที่ราบลุม มีคูคลองทั้งตาม
ธรรมชาติและขุดขึ้นใหมจํานวนมาก เชื่อมโยงติดตอกัน (สํานักงานจังหวัดนนทบุรี, 2544) ดังภาพ
ที่6 
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ภาพที่ 6   แผนที่จังหวดันนทบุรี 
ที่มา: ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2546) 

 
 
 
 
 

 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จังหวัดปทุมธานี 

น. 

จังหวัดนครปฐม 
•อ.ไทรนอย 

•อ.บางบัวทอง 

อ.บางใหญ• 

อ.บางกรวย• 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

•อ.เมืองนนทบุรี 

•อ.ปากเกร็ด 

แมน้ําเจาพระยา 

0      2.5   5      7.5   10 กม. 
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1.2 จังหวัดปทุมธานี 
 

ตั้งอยูทางทิศเหนือของกรุงเทพมหานครมีระยะทางจากกรุงเทพนมหานครถึง
ปทุมธานี ประมาณ 46 กิโลเมตร มีเนื้อที่ประมาณ 1,525.856 ตารางกิโลเมตร พื้นที่สวนใหญของ
จังหวัดเปนที่ราบลุมริมสองฝงแมน้ํา โดยมีแมน้ําเจาพระยาไหลผานกลางจังหวัดในเขตอําเภอเมือง
และอําเภอสามโคก (สํานักงานจังหวัดปทุมธานี, 2544) ดังภาพที่ 7   

       
 

ภาพที่ 7   แผนที่จังหวดัปทุมธานี 
ที่มา: ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั (2546) 

 
 
 
 
 

 
 

จังหวัดนครนายก 

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จังหวัดนนทบุรี 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

จังหวัดสระบุรี 

•อ.หนองเสือ 

•อ.คลองหลวง 

•อ.ลําลูกกา 

•อ.เมืองปทุมธานี 

•อ.สามโคก 
•อ.ลาดหลุม •อ.ธัญบุรี 

แมน้ําเจาพระยา 

0   2.5   5    7.5  10  12.5 15 กม. 

น. 
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1.3 จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 

ตั้งอยูทางทิศเหนือของกรุงเทพมหานครมีระยะทางจากกรุงเทพมหานครถึง
พระนครศรีอยุธยาประมาณ 76 กิโลเมตร มีเนื้อที่ประมาณ 2,556.640 ตารางกิโลเมตร พื้นที่สวน
ใหญเปนที่ราบลุมแมน้ํา ไมมีภูเขา มีแมน้ําหลายสายไหลผานซึ่งไดแก แมน้ําปาสัก แมน้ําลพบุรี 
และแมน้ําเจาพระยา ไหลมาบรรจบกันในลักษณะลอมรอบพื้นที่แผนดินสวนใหญของตัวเมืองไว 
ตัวจังหวัดจึงเปนเกาะที่มีบานเรือนปลูกเรียงรายหนาแนนตามสองขางฝงแมน้ํา (ศูนยบริการวิชาการ
แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2546) ดังภาพที่ 8  

      
 

ภาพที่ 8   แผนที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ที่มา: ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2546) 

 
 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

จังหวัดลพบุรี 

จังหวัดปทุมธานี 

จังหวัดนนทบุรี 

จังหวัดนครปฐม 

จังหวัดอางทอง 

•อ.พระนครศรีอยุธยา 
•อ.บางบาล 

•อ.ลาดบัวหลวง 
 •อ.บางไทร 

•อ.เสนา • อ.บางซาย 

อ.ผักไห• 

•อ.อุทัย 

•อ.วังนอย •อ.บางประอิน 

•อ.ทาเรือ 

•อ.นครหลวง •อ,ภาชี 

แมน้ํานอย 

แมน้ําเจาพระยา 

แมน้ําปาสัก 

แมน้ําลพบุรี 

น. 

0        5        10      15 กม. 
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2.  แหลงทองเที่ยวทางเรือของพื้นท่ีศึกษา 
 

2.1  จังหวัดนนทบุรี 
 

จากการศึกษาพบวาแหลงทองเที่ยวทางเรือที่นาสนใจของจังหวัดนนทบุรีมีทั้งหมด 
8 แหง เรียงลําดับจากทิศใตขึ้นไปทางทิศเหนือตามลําดับ (ภาพที่ 9) ไดแก  

 
แหลงที่ 1   วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร 
แหลงที่ 2   วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร 
แหลงที่ 3   อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 
แหลงที่ 4   ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม 
แหลงที่ 5   วัดกลางเกร็ด  
แหลงที่ 6   เกาะเกร็ด 
แหลงที่ 7   กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมาก 

  บริเวณชุมชนวัดตําหนกัเหนือ 
แหลงที่ 8   วัดกู 

  
          การกระจายตัวของแหลงทองเที่ยวในพื้นที่จะเกาะกลุมกันเปน 2 กลุม กลุมแรกเปน

กลุมที่อยูบริเวณ อ.เมืองนนทบุรี ซ่ึงประกอบดวย วัดเขมาภิรตามรามวรวิหาร  วัดเฉลิมพระเกียรติว
รวิหาร และอุทยานเฉลิมกาจนภิเษก กลุมที่สองจะเกาะกลุมกับอยูบริเวณอําเภอปากเกร็ด ประกอบ
ไปดวย เกาะเกร็ด วัดกลางเกร็ด ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบาน
ขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ และวัดกู 
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จ. ปทุมธานี 

แมน้ําเจาพระยา 

8. วัดกู 
7. วัดตําหนักเหนือ 

อ.ปากเกร็ด 
6. เกาะเกร็ด 

5. วัดกลางเกร็ด 

อ.บางบัวทอง 

4. วัดแสงสิริธรรม 

จ.นนทบุรี 

อ.เมืองนนทบุรี 
1. วัดเขมาภิรตาราม 

อ.บางกรวย 

อ. บางใหญ 

3. อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 

2. วัดเฉลิมพระเกียรติ 

Not to scale 

302 

3215 

306 

เหนือ 

ภาพที ่9  แผนที่แสดงที่ตั้งของแหลงทองเที่ยวทางเรือทีน่าสนใจของจงัหวัดนนทบุรี 
ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540) 
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รายละเอียดของแหลงทองเที่ยว 
 
2.1.1  วัดเขมาภิรตารามราชวรวิหาร 

                           ประเภท: ประวัติศาสตร 
                           ที่ตั้ง: อําเภอเมืองนนทบุรี 

ส่ิงที่นาสนใจ: เปนพระอารามหลวงชั้นโทชนิดราชวรวิหาร สรางขึ้นในสมัยกรุง
ศรีอยุธยาตอนตน ภายในวัดมีพระมหาเจดียสูง 30 เมตร ตั้งอยูดานหลังโบสถ บรรจุพระบรม
สารีริกธาตุ พระประธานเปนพระพุทธรูปหลอเกาแก ศิลปะสมัยอยุธยาอันเชิญมาจากพระราชวัง
จันทรเกษม ภายในวัดยังมีพระตําหนักแดงและพระที่นั่งมณเฑียร (ตารางที่ 1)  

ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยมชม
โบราณสถาน นมัสการพระพุทธรูปภายในพระอุโบสถและบริการนวดแผนโบราณแกนักทองเที่ยว 

                ปญหาที่พบ:  
- ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 

                 พบวาโบราณสถานบางพื้นที่ เชน รอบบริเวณพระที่นั่งมณเฑียรมีน้ําทวมขัง
สภาพดูทรุดโทรม ไมมีปายบอกทิศทางและที่ตั้งของสถานที่ภายในแหลงทองเที่ยว จุดเก็บขยะมีไม
เพียงพอตอการบริการ และไมมีศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 

- ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
                 ทา เรือติดกับแมน้ํ า เจ าพระยามี เ รือประจําทางบริการแกประชาชนและ

นักทองเที่ยวจึงทําใหมีผูคนเขามาใชทาเรืออยูเปนประจํา เนื่องจากทาเรือมีขนาดเล็กและแคบจึงอาจ
เปนอันตรายตอผูใชบริการได ลักษณะสิ่งกอสรางของรานคาเปนแบบชั่วคราวดูไมเปนระเบียบ 
หองน้ําที่มีบริการในพื้นที่มีไมเพียงพอตอการใชงานและสกปรก 

- ปญหามลพิษและสิ่งแวดลอมที่กระทบกับการทองเที่ยว 
                 การดูแลรักษาสถานที่และสภาพภูมิทัศนโดยทั่วไปไมดีเทาที่ควร บางพื้นที่มี

วัชพืชขึ้นรกไมเปนระเบียบและบางพื้นที่มีน้ําทวมขัง 
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ตารางที่ 1  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวัดเขมาภิรตาราม 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. มหาเจดยีสูง 30 เมตร  

 
 
 
 
 
 

2. พระตําหนักแดง  
 
 
 
 

 
 

3. พระที่นั่งมณเฑยีร  
 
 
 
 

 
 

4. ทาเรือ  
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2.1.2  วัดเฉลิมพระเกยีรติวรวิหาร 
ประเภท: ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง: อําเภอเมอืงนนทบุรี 
ส่ิงที่นาสนใจ: เปนพระอารามหลวงชั้นโท ชนิดวรวิหารที่ รัชกาลที่ 3 ทรงสราง 

วัดนี้ไดรับรางวัลอาคารอนุรักษดีเดนประจําป พ.ศ. 2536 จากสมาคมสถาปนิกสยาม สถาปตยกรรม
ส่ิงที่นาสนใจไดแก พระอุโบสถ เปนศิลปะแบบพระราชนิยมในสมัยรัชการที่ 3 (คือศิลปะที่ไดรับ
อิทธิพลจากจีนมาผสม) มีการอนุรักษศิลปะสถาปตยกรรมรูปแบบเดิมไว ส่ิงกอสรางที่สรางขึ้นใหม
ก็มีความกลมกลืนกับสถาปตยกรรมเดิม มีถาวรวัตถุที่สําคัญที่หาชมไดยาก เชน การเปรียญหลวง 
เปนอาคารแบบผสมระหวางอาคารทรงไทยกับเครื่องบนหลังคาแบบจีน กุฏิทรงไทยเปนเรือนไทย
ภาคกลางใตถุนสูง กําแพงแกวและปอมปราการเปนกําแพงกออิฐถือปูนมีใบเสมาเหมือนกับกําแพง
พระบรมมหาราชวังมีปอมปราการทั้งสี่มุม และพระศรีมหาโพธิ์ตนโพธ์ิพันธุพุทธคยาที่ไดมาสมัย
รัชการที่ 4 (ตารางที่ 2)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยมชม

โบราณสถานนมัสการพระพุทธรูปภายในพระอุโบสถและใหอาหารปลาหนาวัด 
ปญหาที่พบ:   

 
- ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 
   บริเวณหนาพระอุโบสถขาดระบบการปองกันน้ําทวมจึงทําใหมีน้ําทวมขังในฤดู

ฝน จุดบริการถังขยะมีไมเพียงพอตอการบริการ ไมมีปายบอกทิศทางและตําแหนงของสถานที่
ทองเที่ยวและไมมีศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 

 
- ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 

                 รานคาที่มีบริการในพื้นที่มีสินคาไมหลากหลายเปนรานขนาดเล็ก ไมมีหองน้ํา
สาธารณะการเดินทางเขาถึงพื้นที่ไดทั้งทางรถยนตและทางเรือ มีเรือโดยสารประจําทางจากทาน้ํา
นนทบุรีใชเวลาประมาณ  20  นาทีในแตละเที่ยวหรือสามารถใชบริการจางเหมาเรือ 

 
- ปญหามลพิษและสิ่งแวดลอมที่กระทบกับการทองเที่ยว 

                           สภาพแวดลอมโดยท่ัวไปคอนขางดีมีบางพื้นที่ที่ดูแลไมทั่วถึงมีวัชพืชขึ้นรกไม
เปนระเบียบ 
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ตารางที่ 2  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวัดเฉลิมพระเกียรติวรวหิาร 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. พระอุโบสถสถาปตยกรรมจีนผสมไทย  

 
 
 
 
 

2. กุฏิเรือนไทยภาคกลางใตถุนสูง  
 
 
 
 

 
3. กําแพงปอมปราการมีใบเสมา  

 
 
 
 

 
4. ฝูงปลาหนาวัด  
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2.1.3  อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 
ประเภท: วิถีชีวิต วัฒนธรรมทองถ่ิน 
ที่ตั้ง: อําเภอเมืองนนทบุรี 
ส่ิงที่นาสนใจ: มีเนื้อที่ประมาณ 100 ไร อยูถัดจากวัดเฉลิมพระเกียรติ กรมธนา

รักษเปนผูจัดสรางขึ้นดวยงบประมาณ 900 ลานบาท เพื่อเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวในวโรกาสทรงครองสิริราชสมบัติครบ 50 ป และเพื่อเปนที่พักผอนของประชาชนและ
เปนศูนยรวมพันธุไมน้ํา ไมชายน้ํา พืชสวนและสัตวน้ําตางๆ นอกจากนี้ยังมีอาคารเปนจุดเดน คือ 
วิมานสราญนวมินทรเปนพลับพลาโถงเครื่องยอดแหลมตั้งอยูกลางสระน้ํา เรือนไทยหมูสําหรับ
พักผอนและบริการเรือนไมสักทั้งหลัง พลับพลาโถงจัตุรมุขอยูริมน้ําบริเวณทาเรือรับเสด็จและศาลา
บริวารทั้งสามหลังเปนงานไมเครื่องลํายองรูปแบบโบราณ (ตารางที่ 3)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ตั้งแตเวลา 5.30-18.30 น. ลักษณะของกิจกรรมไดแก 

การเยี่ยมชมสถาปตยกรรมที่สวยงาม พักผอนและออกกําลังกาย 
 
ปญหาที่พบ:  
เนื่องจากมีความพรอมในดานบริการของระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 

ประกอบกับมีการดูแลรักษาสภาพแวดลอมและสภาพภูมิทัศนที่ดีจึงมีปญหาไมมากนัก ปญหาที่พบ
คือไมมีบริการรานคาแกนักทองเที่ยว การเขาถึงพื้นที่ทําไดทั้งทางเรือและทางรถยนต การเดินทาง
ทางเรือไมมีเรือโดยสารประจําทางตองใชบริการจางเหมาเรือจากทาน้ํานนทบุรี หรือสามารถใชเรือ
โดยสารประจําทางขึ้นแวะชมวัดเฉลิมพระเกียรติจากนั้นจึงเดินมายังอุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษกซึ่ง
อยูติดกัน 
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ตารางที่ 3   แสดงสถานที่ที่นาสนใจในอทุยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. วิมานสราญนวมินทร  

 
 
 
 

 
2.เรือนไทยภาคกลางทําดวยไมสัก  

 
 

 
 

 
3. ศาลาไทยรับเสด็จ  

 
 

 
 

 
4. พื้นที่รวบรวมพันธุไมผลเมืองรอน  

 
 
 
 

 
5.ทาเรือ  
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2.1.4  ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม 
ประเภท: ศิลปวัฒนธรรม 
ที่ตั้ง: อําเภอ ปากเกร็ด 
ส่ิงที่นาสนใจ: ตลาดน้ําซึ่งเปนโครงการสงเสริมใหผูผลิตสินคารอบบริเวณวัดและ

เกาะเกร็ดนําสนิคามาแสดงและจําหนายและเปนสถานทีพ่ักผอนหยอนใจของนักทองเที่ยว (ตาราง
ที่ 4)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงเวลากลางวนั ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยม

ชมและซื้อสินคาชาวบานที่นาํมาจําหนาย และนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ในโบสถ 
 
ปญหาที่พบ: 
-  ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 

                  ปญหาที่พบไมมากนักเนื่องจากมีความพรอมในดานระบบสาธารณูปการโภค
และสาธารณูปการบริการในพื้นที ่

-  ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเทีย่ว ไมมีความหลากหลายของรานอาหาร
และสินคา 

-  ปญหามลพิษและสิ่งแวดลอมที่กระทบกับนักทองเทีย่ว รานคาและนักทองเที่ยว
บางคนทิ้งขยะลงแมน้ําทําใหสกปรก 
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ตารางที่ 4  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในตลาดน้ําวดัแสงสิริธรรม 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. ตลาดน้ําหนาวัดแสงสิริธรรม  

 
 
 
 
 
 
 
 

2. พระอุโบสถ  
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2.1.5  วัดกลางเกร็ด 
ประเภท: ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง: อําเภอปากเกร็ด 
ส่ิงที่นาสนใจ: ภายในพระอโุบสถมีพระนอนปางไสยยาสนมีความยาว 11 วา เปน

ทีเคารพสักการะของคนทั่วไป ดานหนาวดัติดริมแมน้ําเจาพระยามีพันธุปลาตางๆมากมาย และมี
ทาเรือขามไปเที่ยวเกาะเกร็ดไดอีกทางหนึ่ง (ตารางที่ 5)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรม ไดแก การนมัสการ

พระนอน ชมและใหอาหารปลาริมแมน้ําหนาวดั 
 
ปญหาที่พบ: 
-  สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 

            ไมมีปายบอกทิศทางและตําแหนงของสถานที่ทองเที่ยวตางๆ  และไมมี
ศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 

-  ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
            รานคาที่อยูภายในวัดไมเปนระเบยีบ หองน้ําสาธารณะที่บริการแกนักทองเทีย่ว

มีสภาพสกปรก ที่นั่งพกัผอนและรับประทานอาหารมีไมเพียงพอ การเดินทางเขาถึงพื้นที่ไดทั้งทาง
รถยนตและทางเรือ ไมมีเรือโดยสารประจําทางตองใชบริการเรือเชา ทาเรือมีขนาดเล็กเกนิไปไม
ปลอดภัยแกนกัทองเที่ยว 

-  ปญหามลพษิและสภาพแวดลอมที่กระทบกับการทองเที่ยว 
            ปญหาที่พบที่สําคัญก็คือ สภาพภูมทิัศนโดยรอบดูไมเปนระเบยีบ 
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ตารางที่ 5   แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดักลางเกร็ด 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. พระนอนปางไสยาสนยาว 11 วา  

 
 
 
 
 

2. ฝูงปลาหนาวัด  
 
 
 

 
 

3. พระอุโบสถสมัยกรุงศรีอยุธยา  
 
 
 
 

 
4.  ทาเรือ  
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2.1.6  เกาะเกร็ด 
ประเภท:  ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง: อําเภอปากเกร็ด 
ส่ิงที่นาสนใจ: เปนเกาะขนาดใหญกลางแมน้ําเจาพระยาเปนชุมชนที่เจริญมาตั้งแต

ปลายสมัยอยุธยา วัดตางๆ ที่สรางขึ้นบนเกาะเปนโบราณสถานที่สวยงามสรางขึ้นในสมัยอยุธยา
ตอนปลายทั้งสิ้น เกาะเกร็ดเกิดขึ้นจากการขุดคลองลัดลําน้ําเจาพระยาตรงสวนที่เปนแหลมยื่นไป
ตามความโคงของแมน้ําเจาพระยาในสมัยพระเจาอยูหัวทายสระแหงกรุงศรีอยุธยา ในป พ.ศ. 2265 
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546 ก)  สถานที่ที่นาสนใจบนเกาะ (ตารางที่ 6)  

- วัดปรมัยยิกาวาส ในวัดมีส่ิงนาชมอยูหลายอยาง ไดแก ปราสาทไมหายอดเปน
ที่ตั้งของเหม (โลงศพมอญ) ของอดีตเจาอาวาส พระอุโบสถมีการตกแตงดวยวัสดุนําเขาจากอิตาลี
ศิลปะยุโรปแบบพระราชนิยมในสมัยรัชการที่ 5 พระประธานในพระอุโบสถปางมารวิชัยฝพระ
หัตถของพระองคเจาประดิษฐานวรการผูที่สรางพระสยามเทวาธิราช รัชกาลที่ 5 ทรงยกยองวาพระ
ประธานองคนี้งามดวยมีพระพักตรดูมีชีวิตชีวาเหมือนคนจริง เอกลักษณของมอญอีกอยางก็คือ 
เจดียทรงรามัญที่จําลองแบบมาจากพระธาตุเจดียมุเตา เมืองหงสาวดีตั้งอยูดานเหนือของวัดติดกับ
แมน้ําเจาพระยาซึ่งคนมอญนับถือมาก ภายในบรรจุพระบรมสารีริกธาตุ พระวิหารประดิษฐาน
พระพุทธรูปประจําจังหวัดนนทบุรี “พระนนทมุนินท” เปนพระพุทธรูปสมัยอยุธยาตอนปลาย 

- พิพิธภัณฑวัดปริมัยยิกาวาส จัดแสดงวัตถุตางๆ เชน พระพิมพ เครื่องแกว เครื่อง
ถวยชาม เหมซึ่งชาวมอญดัดแปลงลักษณะของเหมมาจากโลงของพระพุทธเจา มีกนสอบปากบาน
ขางแคบ 

- วัดเสาธงทอง ดานหลังโบสถเปนที่ประดิษฐานเจดียที่สูงที่สุดของอําเภอปาก
เกร็ด พระเจดียเปนศิลปะอยุธยายอมุขไมสิบสอง มีเจดียองคเล็กเปนบริวารโดยรอบ 2 ช้ัน ภายใน
โบสถมีลายเพดานเขียนลายทองกรวยเชิงอยางสวยงาม 

- วัดไผลอม สรางสมัยอยุธยาตอนปลาย มีโบสถที่งดงาม 
- วัดฉิมพลีสุทธาวาส มีโบสถขนาดเล็ก สวยงาม และยังมีสภาพสมบูรณแบบ

ดั้งเดิม ฐานโบสถโคงแบบเรือสําเภา 
- กวานอามาน พิพิธภัณฑเครื่องปนดินเผา เปนศูนยวัฒนธรรมพื้นบานชาวมอญจัด

แสดงเครื่องปนดินเผามอญสายโบราณ สองขางทางเดินบนเกาะมีบางบานที่ทําเครื่องปนดินเผา
ภาชนะของใชในชีวิตประจําวัน เชน กระถาง ครก โองน้ํา อาหาร ฯลฯ 

-  คลองขนมหวาน ชาวบานที่อาศัยอยูสองฝงคลองอื่นๆ รอบเกาะเกร็ดจะทําขนม
หวานจําพวกทองหยิบ ทองหยอด ขายสงและสาธิตใหนักทองเที่ยวไดชม 
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ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยมชม
โบราณสถาน พิพิธภัณฑวัดปรมัยยิกาวาส วัฒนะธรรมชุมชนชาวมอญ รับประทานอาหารของ
ทองถ่ิน ซ้ือของที่ระลึกและนั่งเรือเที่ยวรอบเกาะ 

 
ปญหาที่พบ: 
- ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 
เนื่องจากเกาะเกร็ดมีพื้นที่ทองเที่ยวขนาดใหญและหลากหลายแตไมมีปายบอก

เสนทางจึงทําใหนักทองเที่ยว สับสนและไมมีศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 
- ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
สภาพของรานอาหารและรานขายของที่ระลึกบางพื้นที่ดูไมเปนระเบียบและไม

สะอาดโดยเฉพาะบริเวณหนาวัดปรมัยยิกาวาส หองน้ําสาธารณะที่บริการแกนักทองเที่ยวมีไม
เพียงพอและสกปรก จุดบริการทิ้งขยะมีนอย การเดินทางเขาถึงพื้นที่โดยทางเรือเทานั้น ถาตองการ
เดินทางทองเที่ยวรอบเกาะมีเรือโดยสารประจําทางหรือใชบริการเรือเชา ปญหาที่พบคือเจาของเรือ
บางคนเรียกเก็บคาโดยสารแพงเกินจริงและขาดความปลอดภัย 

- ปญหามลพิษและสิ่งแวดลอมที่กระทบกับการทองเที่ยว 
พบคอนขางนอยมีบางพื้นเทานั้นที่กําลังซอมแซมและปรับปรุงพื้นที่ซ่ึงทําใหดู

ไมเปนระเบียบ ไดแก บริเวณวัดปรมัยยิกาวาส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 80

ตารางที่ 6  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในเกาะเกร็ด 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. วัดปรมัยยิกาวาส  

 
 
 
 

2.พิพิธภัณฑวดัปรมัยยกิาวาส  
 
 
 
 

3. เจดียมเุตา  
 
 
 
 

4.  วัดไผลอม  
 
 
 

 
5. ศูนยวัฒนธรรมพื้นบานชาวมอญ  
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2.1.7  กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ 
ประเภท: วิถีชีวิต วัฒนธรรมทองถ่ิน 
ที่ตั้ง: อําเภอปากเกร็ด 
ส่ิงที่นาสนใจ: ศูนยผลิตและจําหนายเครือ่งหอมสูตรชาววังของครูจนิตนา  บุญ

จรัส  โดยผลิตเครื่องหอมจากดอกไมสดของไทยซึ่งเปนภูมิปญญาทองถ่ิน และชุมชนในหมูบานยัง
มีสินคาที่มีช่ือเสียงอีกอยางหนึ่งก็คือ การทําขาวหมากที่ไดรับการสงเสรมิใหเปนสินคาหนึ่งตาํบล
หนึ่งผลิตภณัฑของจังหวัดนนทบุรี (ตารางที่ 7)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวนั ลักษณะของกจิกรรมไดแก การเยี่ยมชม

และซื้อสินคาหนึ่งตําบลหนึง่ผลิตภัณฑของจังหวดันนทบุรี ไดแก ขาวหมากและเครื่องหอมไทย 
 
ปญหาที่พบ: 
- สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 

               ถนนที่เชื่อมตอภายในพื้นที่จากวัดไปยังสถานที่ทองเที่ยวคอนขางแคบและ
ดานหนาวัดติดกับแมน้ําเจาพระยามีน้ําทวมขัง  ไมมีศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 

- ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
   เนื่องจากพื้นที่ดังกลาวนี้เปนแหลงทองเที่ยวแหลงใหมของจังหวัดนนทบุรีที่มี

สินคาที่ผลิตจากภูมิปญญาของชุมชนทองถ่ิน ไดแก ผลิตภัณฑเครื่องหอมจากดอกไมสดสูตรชาววัง 
และผลิตขาวหมาก ซ่ึงไดรับการสนับสนุนใหเปนสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑของจังหวัด
นนทบุรี ส่ิงอํานวยความสะดวกยังไมพรอมเทาที่ควรปจจุบันกําลังดําเนินการกอสรางศูนยจําหนาย
ผลิตภัณฑ ซึ่งคาดวาถาแลวเสร็จจะมีความพรอมมากยิ่งขึ้น การเดินทางเขาถึงพื้นที่ทําไดทั้งทาง
รถยนตและทางเรือ แตไมมีเรือโดยสารประจําทางตองเชาเรือมาจากทาน้ําปากเกร็ด สภาพของ
ทาเรือมีขนาดเล็กไมปลอดภัย 

- ปญหามลพิษและสิ่งแวดลอมที่กระทบกับการทองเที่ยว 
  ปญหาที่พบไดแก บริเวณทางเดินเชื่อมตอไปยังแหลงทองเที่ยวขาดการดูแลรักษา

ที่ดีมีวัชพืชขึ้นรกและมีน้ําทวมขังดูไมเปนระเบียบ 
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ตารางที่ 7  แสดงสถานที่ที่นาสนใจของกลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมาก บริเวณ
ชุมชนวัดตําหนักเหนือ 

 
ลําดับท่ี สถานที่ 

1. ศูนยผลิตและจําหนายเครือ่งหอมไทย  
 
 
 
 
 
 

2. บานขาวหมาก  
 
 
 

 
 
 

3. ทาเรือหนาวัดตําหนักเหนือ  
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2.1.8  วัดกู 
ประเภท: ประวัติศาสตร 

                            ที่ตั้ง: อําเภอปากเกร็ด 
 ส่ิงที่นาสนใจ: บริเวณริมน้ําหนาวัดเปนจุดที่เรือพระที่นั่งของสมเด็จพระนางเจา

สุนันทากุมารีรัตนพระมเหสีในรัชกาลที่ 5 ประสบอุบัติเหตุเรือลมสิ้นพระชนม วัดนี้สรางในสมัย
พระเจากรุงธนบุรี เปนศิลปแบบมอญ ดานขางวิหารเปนที่เก็บเรือพระที่นั่งของสมเด็จพระนางเจา
สุนันทากุมารีรัตน มีพระตําหนักที่สรางขึ้นเพื่อเปนอนุสรณสถานที่สมเด็จพระนางเจาสุนันทากุมารี
รัตนส้ินพระชนมเมื่อคราวเรือลมไดอัญเชิญพระศพมาไวที่วัดนี้ช่ัวคราว มีศาลพระนางเรือลมซึ่ง
จําลองแบบจากศาลจตุรมุขของพระที่นั่งไอศวรรษทิพยอาสนที่พระราชวังบางปะอิน (การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย, 2546 ก) (ตารางที่ 8)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยมชม

โบราณสถาน ศาลพระนางเรือลมและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
 
ปญหาที่พบ: 
- สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 
  ไมมีปายบอกทิศทางและที่ตั้งของสถานที่ทองเที่ยวภายในแหลงทองเที่ยว ไมมี

ศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 
- ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
   สภาพของหองน้ําที่บริการนักทองเที่ยวสกปรก ไมมีรานคาบริการและถังขยะมี

ไมเพียงพอ 
- ปญหามลพิษและสภาพแวดลอมที่กระทบกับการทองเที่ยว 
สภาพของอาคารสถานที่ทรุดโทรมดูไมสะอาดตา สภาพภูมิทัศนโดยรอบไม

เปนระเบียบเนื่องจากขาดการดูแลรักษา 
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ตารางที่ 8  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวัดกู 
 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. พระตําหนักอนุสรณสถานสมเด็จ  
    พระนางเจาสุนันทากุมารรัีตน 

 
 
 
 
 

 

2. ศาลพระนางเรือลม  
 
 
 
 
 
 

 
3. เรือพระที่นัง่  

 
 
 
 
 
 

 
4. ทาเรือ  

 
 
 
 
 

ทาเรือ 
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2.2  แหลงทองเที่ยวจังหวัดปทุมธานี 
 

จากการศึกษาพบวาแหลงทองเที่ยวทางเรือที่นาสนใจของจังหวดัปทมุธานีทั้งหมด 12 
แหง (ภาพที่ 10) เรียงลําดับจากทิศใตขึ้นไปทางเหนือ ไดแก (สํานักงานจังหวัดปทุมธานี, 2544) 

        
แหลงที่ 1  วัดชินวรารามวรวิหาร 
แหลงที่ 2  วัดศาลเจา 
แหลงที่ 3  ศาลากลางจังหวดัปทุมธานี (หลังเกา) 
แหลงที่ 4  วัดโบสถ 
แหลงที่ 5  วัดหงสปทุมาวาส 
แหลงที่ 6  วัดบางนา 
แหลงที่ 7  วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง 
แหลงที่ 8  วัดจันทรกะพอ 
แหลงที่ 9  วัดไผลอม 
แหลงที่ 10  วัดเจดยีทอง 
แหลงที่ 11  วัดสองพี่นอง 
แหลงที่ 12  วัดศาลาแดงเหนือ 

 
จากภาพที่ 10  แสดงใหเห็นถึงการกระจายตัวของแหลงทองเที่ยวไดเปน 2 กลุม และมี

แหลงทองเที่ยว 1 แหง ที่อยูแยกออกจากแหลงทองเที่ยวทั้งสองกลุมคือ วัดชินวรารามวรวิหาร จะ
อยูใกลกับจังหวัดนนทบุรี ในสวนของแหลงทองเที่ยวกลุมแรก จะเกาะกลุมอยูบริเวณศาลากลาง
จังหวัดปทุมธานีซ่ึงประกอบไปดวย วัดศาลเจา ศาลากลางจังหวัดปทุมธานีหลังเกา วัดโบสถ วัด
หงสปทุมาวาส และวัดบางนา กลุมที่สองจะเกาะกลุมอยูดานบนบริเวณใกลเคียงกับจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาตั้งอยูบริเวณอําเภอสามโคก ประกอบไปดวย วัดสิงหและโบราณสถานเตาโอง
อาง วัดจันทรกะพอ วัดไผลอม วัดเจดียทอง วัดสองพี่นอง และวัดศาลาแดงเหนือ 
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จ.พระนครศรีอยุธยา 

12. วัดศาลาแดงเหนือ 
11. วัดสองพี่นอง 

9. วัดไผลอม 
8. วัดจันทรกะพอ 

10. วัดเจดียทอง 
อ.สามโคก 

7. วัดสิงห 

6. วัดบางนา 
5. วัดหงสปทุมาวาส ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี 

4. วัดโบสถ 
2. วัดศาลเจา 3. ศาลากลางจังหวัดหลังเกา 

1.วัดชินวราราม 

จ.นนทบุรี 

แมน้ําเจาพระยา 

307 306 

ภาพที ่10  แผนที่แสดงแหลงทองเที่ยวทางน้ําของจังหวดัปทุมธานี 
ที่มา:  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540) 

Not to scale 

เหนือ 



 87

2.2.1  วัดชินวรารามวรวิหาร 
ประเภท: ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง: อําเภอเมอืงปทุมธานี 
ส่ิงที่นาสนใจ: เปนพระอารามหลวงชั้นโทชนิดวรวิหาร ภายในพระอุโบสถมี

จิตรกรรมฝาผนังที่สวยงามพรอมคําอธิบายเกี่ยวกับเรื่องพระเจาสิบชาติ นอกจากนี้ยังมีส่ิงที่
นาสนใจอื่นๆ เชน พระวิหาร มณฑป หอระฆัง ศาลาการเปรียญ และตําหนักชินวรสิริวัฒน (ตาราง
ที่ 9)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยมชม

โบราณสถาน จิตรกรรมฝาผนังภายในพระอุโบสถและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
 
ปญหาที่พบ: 
- สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 
ไมมีปายบอกทิศทางและตําแหนงของสถานที่ทองเที่ยวตางๆและไมมี

ศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 
- ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
ไมมีรานคาบริการแกนักทองเที่ยวและมีหองน้ําซึ่งตองใชรวมกับพระสงฆ 

การเดินทางเขาถึงสถานที่ไดทั้งทางรถยนตและทางเรือ แตไมมีเรือโดยสารประจําทางตองใชบริการ
เรือเชา ทาเรือหนาวัดริมแมน้ําเจาพระยากําลังดําเนินการปรับปรุง  ปจจุบันจึงไมมีทาเรือบริการแก
นักทองเที่ยว 

- ปญหามลพิษและสภาพแวดลอมที่กระทบกับการทองเที่ยว 
ปญหาที่สําคัญก็คือ สภาพภูมิทัศนของพื้นที่ดูไมเปนระเบียบ บางพื้นที่ดูแลไม

ทั่วถึงมีวัชพืชขึ้นรกและมีน้ําทวมขัง 
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ตารางที่ 9  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวัดชนิวรารามวรวหิาร 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. พระอุโบสถ  

 
 
 
 
 

2. พระวหิาร  
 
 

 
 
 

3. จิตรกรรมฝาผนังภายในพระอุโบสถ  
 
 

 
 
 

4.จิตรกรรมฝาผนังเรื่องพระเจาสิบชาติ  
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2.2.2  วัดศาลเจา 
ประเภท: วิถีชีวิต วัฒนธรรมทองถ่ิน 
ที่ตั้ง: อําเภอเมอืงปทุมธานี 
ส่ิงที่นาสนใจ: บริเวณวัดเปนศูนยรวมสินคาชุมชน อาทิ อาหารและขนมไทย

โบราณที่มีช่ือเสียงเปนที่นิยมของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ (ตารางที่ 10) 
 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การบริการ

รานอาหาร ขนมและสินคาประจําทองถ่ินที่มีช่ือเสียงของจังหวัดปทุมธานี 
 
ปญหาที่พบ: 
- สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 
   เนื่องจากวัดศาลเจาเปนแหลงทองเที่ยวที่มีจุดขายสําคัญคือ เปนศูนยรวม

อาหารและสินคาชุมชนฉะนั้นปญหาที่สําคัญก็คือการรักษาความสะอาดของพื้นที่ ซ่ึงยังไมดี
เทาที่ควรและจุดบริการถังขยะมีไมเพียงพอ ทั้งยังไมมีศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 

- ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
   หองน้ําสาธารณะที่บริการแกนักทองเที่ยวมีไมเพียงพอ และสภาพของหองน้ํา

สกปรก ที่นั่งพักผอนและรับประทานอาหารมีนอย การเดินทางเขาถึงพื้นที่ไดทั้งทางรถยนตและ
ทางเรือ  ไมมีเรือโดยสารประจําทางตองใชบริการเรือเชา  ทาเรือมีขนาดเล็กเกินไปไมปลอดภัยแก
นักทองเที่ยว 

- ปญหามลพิษและสภาพแวดลอมที่กระทบกับการทองเที่ยว 
   ปญหาที่พบที่สําคัญก็คือขาดรมเงาในบรเิวณลานขายสนิคาทําใหมีสภาพ

อากาศรอน บริเวณริมน้ําตดิแมน้ําเจาพระยาดูไมเปนระเบียบเนื่องจากมีผักตบชวาตดิอยูเปนจํานวน
มากทําใหดูรกไมสะอาดตาและเปนอุปสรรคตอการเทียบทาจอดเรือ 
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ตารางที่ 10  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดัศาลเจา 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. รานขายขนมภายในลานวดั  

 
 
 
 

 
  
 

 
2. รานอาหารริมแมน้ํา  

 
 
 
 

 
 
 

 
3. รานขายผลิตผลทางการเกษตรของชาวบาน  

 
 
 
 

 
 
 

 
4. ทาเรือ 
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2.2.3  ศาลากลางจังหวดัปทุมธานี (หลังเกา) 
ประเภท:  ประวัติศาสตร และศิลปวัฒนธรรม 
ที่ตั้ง:  อําเภอเมืองปทุมธานี 
ส่ิงที่นาสนใจ:  อาคารเรือนไทยโบราณปนหยาขนาดใหญช้ันเดียวสรางขึ้นใน

สมัยรัชกาลที่ 6 มีการตกแตงลวดลายที่สวยงาม ซ่ึงทางกรมศิลปากรไดขึ้นทะเบียนโบราณสถาน
แหงชาติ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2543)  ดานหนาเปนลานขายอาหารในตอนเย็น (ตารางที่ 
11)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยมชม

โบราณสถาน คืออาคารเรือนไทยปนหยาขนาดใหญช้ันเดียว ในชวงเย็นดานหนาอาคารเปนลาน
โลงริมแมน้ําเจาพระยามีรานอาหารที่มีช่ือเสียงของจังหวัดปทุมธานีเปดบริการ 

 
ปญหาที่พบ: 
- สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 
  ดานหนาของศาลากลางจังหวัดปทุมธานีหลังเกาเปนลานโลงพื้นแข็งขนาด

ใหญซ่ึงใชเปนลานจอดรถและเปนที่ตั้งของรานอาหารเฉพาะในชวงตอนเย็น ถือวาเปนที่ทองเที่ยว
และพักผอนที่สําคัญอีกแหงหนึ่งของจังหวัดปทุมธานี นักทองเที่ยวชมศาลากลางจังหวัดปทุมธานี
หลังเกาแลวในชวงตอนเย็นยังสามารถนั่งรับประทานอาหาร ซ่ึงรานอาหารเหลานี้ตั้งอยูริมแมน้ํา
เจาพระยา ปญหาที่สําคัญก็คือ ถนนทางเขาพื้นที่จอดรถชํารุดเสียหายและสกปรกเวลาฝนตกมีน้ํา
ทวมขัง จุดบริการถังขยะมีไมเพียงพอทําใหมีขยะลนถัง และผูใชพื้นที่บางคนทิ้งขยะไมเปนที่เปน
ทาง ไมมีศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว  โดยที่บริเวณดังกลาวนี้ถือวาเปนศูนยกลางของ
เมืองปทุมธานีที่สําคัญ  ฉะนั้นถามีศูนยขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวตางๆ
ภายในจังหวัดปทุมธานีจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอนักทองเที่ยวและเปนการสงเสริมการทองเที่ยว
ของจังหวัดปทุมธานีไดอีกดวย 

- ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
  บริเวณดังกลาวนี้มีรานอาหารและรานคาเปนจํานวนมาก มีผูเขามาใชพื้นที่เปน

จํานวนมากจึงทําใหที่จอดรถไมเพียงพอในบางชวงเวลาโดยเฉพาะตอนเย็นที่มีรานอาหารบริการ 
การเดินทางเขาถึงพื้นที่ไดทั้งทางรถยนตและทางเรือแตไมมีเรือโดยสารประจําทางตองใชบริการเรือ
เชา 
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- ปญหามลพิษและสภาพแวดลอมที่กระทบตอการทองเที่ยว 
เนื่องจากบริเวณดังกลาวนี้เปนศูนยรวมของรานคาและรานอาหารทําใหมีขยะ

เปนจํานวนมาก ระบบการกําจัดขยะไมมีประสิทธิภาพจึงมีขยะกองทิ้งไว บางครั้งมีกล่ินเหม็น
รบกวน รวมทั้งเศษอาหารและไขมันที่เกิดจากรานอาหารทําใหพื้นที่ดูสกปรกและสงกลิ่นเหม็น 

 
ตารางที่ 11  แสดงสถานที่ที่นาสนใจบริเวณศาลากลางจงัหวัดปทุมธานีหลังเกา 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. ศาลากลางจังหวัดปทุมธานีหลังเกา  

 
 
 
 
 
 
 

 
2. ทาเรือดานหนาศาลากลาง 
    จังหวดัปทมุธานีหลังเกา 
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2.2.4  วัดโบสถ 
ประเภท: ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง: อําเภอเมืองปทุมธานี 
ส่ิงที่นาสนใจ: เปนวัดที่สรางขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2164 โดยชาวมอญอพยพมาจาก

เมืองหงสาวดี มีเสาหงสสรางขึ้นไวเปนสัญลักษณแหเมืองหงสาวดี ส่ิงสําคัญในโบสถ คือ พระแสง
อาญาสิทธิ์ของเกาแกจากรามัญ ชางสี่เศียรใชติดตั้งประดับหัวเสาอายุเกาแกถึง 150 ป สรางดวย
ทองคําสัมฤทธิ์ พระทรงเครื่องอยูในโบสถเกาของวัด และรูปปนสุนัขยาเหล หลอดวยตะกั่วที่เจา
อาวาสไดรับพระราชทานมาจากรัชกาลที่ 6 (ตารางที่ 12)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยมชม

โบราณสถาน โบราณวัตถุและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
 
ปญหาที่พบ: 
- สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 
ไมมีปายบอกทิศทางและตําแหนงของสถานที่ทองเที่ยวตางๆภายในแหลง

ทองเที่ยวและไมมีศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 
- ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
   ไมมีรานคาบริการแกนักทองเที่ยว หองน้ํามีไมเพียงพอตอการบริการ การ

เดินทางเขาถึงพื้นที่ไดทั้งทางรถยนตและทางเรือ การเดินทางทางเรือไมมีเรือโดยสารประจําทางตอง
ใชบริการเรือเชา 

- ปญหามลพิษและสภาพแวดลอมที่กระทบตอการทองเที่ยว 
  ปญหาที่พบก็คือ ขาดรมเงาในพื้นที่ทําใหขณะเดินชมสถานที่มีสภาพอากาศ

คอนขางรอน 
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ตารางที่ 12  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดัโบสถ 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. พระอุโบสถเกาแกภายในวัดโบสถ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. ศาลาทาน้ํา  
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2.2.5  วัดหงสปทุมาวาส 
ประเภท: ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง: อําเภอเมอืงปทุมธานี 
ส่ิงที่นาสนใจ: เปนวัดที่สรางโดยชาวมอญที่อพยพตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา ปู

ชนียวัตถุสําคัญของวัดคือ พระพุทธชินราชจําลองปางมารวิชัย เจดียมอญจําลองแบบมาจากเจดียจิต
ตะกองในเมืองหงสาวดี และรูปหลอหลวงปูเฒาที่ชาวบานนับถือ วัดแหงนี้ไดรับรางวัลชนะเลิศ
โครงการอนุรักษพันธุปลาหนาวัด มีพันธุปลาตางๆมากมายที่อาศัยอยูในแมน้ําเจาพระยา (ตารางที่
13)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก นมัสการสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์ภายในพระอุโบสถและใหอาหารปลาหนาวัด 
 
ปญหาที่พบ: 
 เนื่องจากวัดหงสปทุมาวาสมีพื้นที่ไมกวางนักมีการดูแลบริเวณสถานที่

ทองเที่ยวอยางสวยงามและปลอดภัยโดยเฉพาะบริเวณจุดใหอาหารปลาริมแมน้ําเจาพระยา ปญหาที่
พบจึงมีไมมากนัก ซ่ึงไดแก จุดบริการถังขยะและหองน้ํามีไมเพียงพอ การเขาถึงพื้นที่ไดทั้งทาง
รถยนตและทางเรือ แตไมมีเรือโดยสารประจําทางตองใชบริการเรือเชา 
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ตารางที่ 13  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดัหงสปทุมาวาส 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. ศาลาริมแมน้ํา  

 
 
 
 
 
 

 
2. สถานที่ใหอาหารปลาหนาวัด  

 
 
 
 

 
 

 
3. ฝูงปลาหนาวัด  
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2.2.6  วัดบางนา 
ประเภท: ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง:อําเภอ สามโคก 
ส่ิงที่นาสนใจ: สรางขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2310 ภายในวัดมีพระพุทธรูปปางปาเลไลย 

เจดียยอมุขสิบสอง  2 องค เสาหงส และรูปหงส กุฏิตึกโบราณ 3 หลัง นอกจากนี้ยังมีการขุดพบ
กระเบื้องดินเผาโบราณ และหลังคาโบสถอายุกวา 100 ป นอกจากนี้ยังมีสรีระของหลวงปูเสือที่ไม
เนาเปอยอยูในโลงแกว (ตารางที่ 14)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก เยี่ยมชม

โบราณสถาน โบราณวัตถุและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
ปญหาที่พบ: 

 
- สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 
 ไมมีปายบอกทิศทางและที่ตั้งของสถานที่ทองเที่ยวตางๆภายในพื้นที่และไมมี

ศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 
-ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
 เนื่องจากวัดบางนาเปนวัดขนาดเล็กมีนกัทองเที่ยวแวะเยีย่มชมสถานที่ไมมากนัก

จึงไมมีรานคาบริการแกนกัทองเที่ยว หองน้ํานักทองเที่ยวตองใชรวมกบัพระสงฆบนศาลาการ
เปรียญจึงไมสะดวก การเขาถึงพื้นที่ไดทั้งทางรถยนตและทางเรือแตไมมีเรือโดยสารประจําทางตอง
ใชบริการเรือเชา 

- ปญหามลพิษและสภาพแวดลอมที่กระทบตอการทองเที่ยว 
                               ในชวงน้าํลดเรือขนาดใหญไมสามารถจอดเทียบทาเรือไดและทาเรือมีขนาดเล็ก
เกินไปทําใหเกิดอันตรายขณะมีคล่ืนกระแทกทาเรือ  
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ตารางที่ 14  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดับางนา 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. ศาลาหนาวดัติดแมน้ํา  

 
 
 
 
 
 
 

 
2. สรีระหลวงปูเสือไมเนาเปอย  
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2.2.7  วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง 
ประเภท: ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง: อําเภอสามโคก 
ส่ิงที่นาสนใจ: ในบริเวณวัดมีโบราณสถานและโบราณวัตถุที่มีคุณคาทาง

ประวัติศาสตรและศิลปะ มีหลวงพอโตเปนพระพุทธรูปลงรักปดทองปางสะดุงมาร สมัยกรุงศรี
อยุธยา  นอกจากนี้บนกุฏิของวัดยังมีโบราณวัตถุที่ เก็บรวมรวมไว  เชน  แทนบรรทมของ
พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย (ตารางที่ 15)  

โบราณสถานเตาโองอาง ตั้งอยูใกลกับวัดสิงหเปนเตาเผาโบราณในการผลิต
ภาชนะเครื่องปนดินเผาจากเตาสามโคกนี้ตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยาถึงสมัยรัตนโกสินทร ภาชนะที่มี
ช่ือเสียงคุนหู ก็คือ ตุมสามโคก ซ่ึงภาชนะบรรจุที่ใหญที่สุดจากเตาแหงนี้ผลิตกันมาจนถึงสมัย
รัชกาลที่ 5 แลวจึงเลิกผลิตยายแหลงการผลิตมาอยูที่เกาะเกร็ดแทน 

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก เยี่ยมชม

โบราณสถาน โบราณวัตถุและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
 
ปญหาที่พบ: 
- สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 
ไมมีปายบอกทิศทางและที่ตั้งสถานที่ทองเที่ยวตางๆภายในแหลงทองเที่ยว

และไมมีศูนยขอมูลขาวสารบริการแกนักทองเที่ยว 
- ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
ไมมีรานคาบริการแกนักทองเที่ยว ไมมีหองน้ําสาธารณะบริการแตตองใช

หองน้ําบนศาลาการเปรียญ จุดบริการถังขยะมีไมเพียงพอ  สามารถเขาถึงพื้นที่ไดทั้งทางรถยนต
และทางเรือ  โดยใชบริการเรือเชา ในชวงเวลาน้ําลดปญหาที่พบคือ  เรือขนาดใหญไมสามารถจอด
เทียบทาเรือได 

- ปญหามลพิษและสภาพแวดลอมที่กระทบตอการทองเที่ยว 
เนื่องจากวัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอางมีโบราณสถานและโบราณวัตถุที่

มีคุณคาอยู เปนจํานวนมาก แตยังไมไดมีการบูรณะ ปฏิสังขรณและปรับปรุงสภาพแวดลอม
โดยเฉพาะสภาพภูมิทัศนใหสวยงามซึ่งจะชวยทําใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพและมีคุณคา
มากยิ่งขึ้นของจังหวัดปทุมธานี 
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ตารางที่ 15  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดัสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. พระอุโบสถโบราณ  

 
 
 
 
 

2.หลวงพอโตสมัยกรุงศรีอยธุยา 
 

 
 
 
 
 
 

3.โบราณวัตถุ  
 
 
 
 
 

4. แทนบรรทมพระบาทสมเด็จ 
    พระพุทธเลิศหลา 

 
 
 

 
 
 

5. อาคารแสดงโบราณสถานเตาโองอาง  
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2.2.8  วัดจนัทรกะพอ 
ประเภท: ประวัติศาสตร  
ที่ตั้ง: อําเภอสามโคก 
ส่ิงที่นาสนใจ: สรางขึ้นในสมัยรัชกาลที่ 2 โดยชาวมอญ ภายในวัดมีหอ

วัฒนธรรมซึ่งเก็บรวบรวมศิลปวัตถุมอญและยังมีโครงการอนุรักษพันธุปลาหนาวัด จนไดรับการ
แตงตั้งใหเปนวัดพัฒนาดีเดน นอกจากนี้ยังเปนวัดที่ประกอบพิธีสําคัญของชาวปทุมธานี เชน พิธี
แขงธงตะขาบ (ตารางที่ 16)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก เยี่ยมชม

โบราณวัตถุของชาวมอญ ใหอาหารปลาหนาวัดและเปนสถานที่ประกอบพิธีแขงธงตะขาบซึ่งเปน
พิธีที่สําคัญของชาวจังหวัดปทุมธานี 

 
ปญหาที่พบ:  
เดิมเปนวัดที่มีช่ือเสียงดานการทองเที่ยวแหงหนึ่งของจังหวัดปทุมธานี ซ่ึงมี

ความพรอมทั้งในดานสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และสิ่งอํานวยความสะดวกตอการทองเที่ยว มี
ประเพณีที่มีช่ือเสียงของชุมชนชาวมอญก็คือ พิธีแขงธงตะขาบซึ่งตอมาปจจุบันเจาอาวาสซึ่งเปน
ผูนําในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวแหงนี้อาพาธจึงทําใหขาดผูบริหารที่สําคัญที่จะเขามาพัฒนาและ
ฟนฟูแหลงทองเที่ยวแหงนี้  ปจจุบันแทบจะไมมีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยว  ไมมีรานคาและสิ่ง
อํานวยความสะดวกบริการแตอยางใด 
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ตารางที่ 16  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดัจันทรกะพอ 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. พระอุโบสถ  

 
 
 
 
 
 

 
2. ลานจัดกิจกรรม  

 
 
 
 

 
 

 
3. ศาลาริมน้ําและทาเรือหนาวัด  
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2.2.9  วัดไผลอม 
ประเภท: ธรรมชาติ 
ที่ตั้ง: อําเภอสามโคก 
ส่ิงที่นาสนใจ: เปนวัดโบราณที่สรางขึ้นในสมัยสุโขทัย เปนสถานที่ทองเที่ยวที่

นาสนใจของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศเปนอยางมาก เนื่องจากบริเวณวัดมีสภาพ
ทางธรรมชาติที่สวยงาม เปนที่อาศัยของนกปากหางจํานวนมากที่เริ่มอพยพเขามาอาศัยสภาพ
ธรรมชาติภายในวัดในชวงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนมิถุนายนของทุกป (ตารางที่ 17)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การชมนก

ปากหางที่อพยพมาอาศัยอยูบนตนไมภายในวัดและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
 

    ปญหาที่พบ: 
 - สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่สนับสนุนการทองเที่ยว 
   วัดไผลอมเปนวัดที่พื้นที่กวางและมีบริษัทนําเที่ยวพานักทองเที่ยวมาเยี่ยมชม

ทั้งทางรถและทางเรือ ซ่ึงจุดขายของสถานที่ทองเที่ยวแหงนี้ก็คือการชมนกปากหางที่อพยพมาอาศัย
อยูบนตนไมภายในบริเวณวัด ปญหาที่พบก็คือไมมีปายบอกทิศทางและตําแหนงของสถานที่
ทองเที่ยวทางเดินระหวางแหลงทองเที่ยวไมมีความตอเนื่องกันบางจุดไมมีทางเดินเชื่อมตอถึงกันทํา
ใหนักทองเที่ยวสับสนและหาแหลงทองเที่ยวไมพบ ไมมีศูนยบริการขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยว 

 - ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว 
ไมมีรานคาบริการแกนักทองเที่ยว หองน้ําสาธารณะมีจํานวนมากพอแตมี

สภาพสกปรก  การเดินทางเขาถึงพื้นที่ไดทั้งทางรถยนตและทางเรือ  การเดินทางโดยทางเรืออาจใช
บริการเรือเชาหรือใชบริการของบริษัทนําเที่ยว 

- ปญหามลพิษและสภาพแวดลอมที่กระทบตอการทองเที่ยว 
 เนื่องจากจุดขายของวัดไผลอมก็คือ เปนแหลงชมนกปากหางที่อพยพมาอาศัย

อยูบนตนไมภายในวัด เนื่องจากปจจุบันปญหาที่สําคัญของประเทศก็คือไขหวัดนก ซ่ึงสันนิษฐาน
วานกปากหางเปนนกชนิดหนึ่งที่เปนพาหะที่สําคัญของเชื้อโรคดังกลาว  จึงทําใหมีนักทองเที่ยวลด
จํานวนลง 
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ตารางที่ 17  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดัไผลอม 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. สะพานเดนิชมนก  

 
 
 
 
 
 
 

 
2. ทาเรือขนาดใหญรองรับ  
    นักทองเที่ยว  
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2.2.10  วัดเจดยีทอง 
ประเภท: ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง: อําเภอสามโคก 

  ส่ิงที่นาสนใจ: ภายในวัดมีเจดียทรงรามัญสรางประมาณ 160 ปที่แลว เปน
สถาปตยกรรมมอญที่เลียนแบบมาจากเจดียจิตตะกองของพมา และยังมีพระพุทธรูปปางมารวิชัย
สรางขึ้นดวยหยกขาวเปนที่เคารพสักการะของชาวไทยรามัญ (ตารางที่ 18)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยมชม

โบราณสถานและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์คือ พระพุทธรูปปางมารวิชัยสรางขึ้นดวยหยกขาว 
 
ปญหาที่พบ: 
 เนื่องจากเปนวัดที่มีขนาดเล็กมีจุดสนใจเพียงไมกี่แหง ปญหาที่พบมีไมมากนัก 

ไดแก สภาพแวดลอมโดยทั่วไปเปนที่โลงขาดรมเงาทําใหอากาศรอนขณะเดินชมสถานที่ภายในวัด  
การเขาถึงพื้นที่ทําไดทั้งทางรถยนตและทางเรือโดยบริการเรือเชา 
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ตารางที่ 18  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดัเจดียทอง 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. พระพุทธรูปปางมาวิชัยสรางดวยหยกสีขาว  

 
 
 
 
 
 
 

2. เจดียเลียนแบบเจดียจิตตะกองของพมา  
 
 
 
 
 

 
 

3. เจดียทรงรามัญ  
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2.2.11  วัดสองพี่นอง   
ประเภท: ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง: อําเภอ สามโคก 
ส่ิงที่นาสนใจ: มีพระพุทธรูปศิลาที่สรางขึ้นสมัยสุโขทัย คือหลวงพอเพชร เปน

ศิลปะอูทองปางมารวิชัย และหลวงพอพลอยเปนพระพุทธรูปศิลปะอูทองจําหลักดวยศิลา   (ตาราง
ที่ 19)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก นมัสการสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์คือหลวงพอพลอยและหลวงพอเพชร ซ่ึงสรางขึ้นในสมัยสุโขทัย 
 
ปญหาที่พบ:  
วัดสองพี่นองเปนวัดขนาดเลก็จุดสนใจของนักทองเที่ยวมนีอย ทําใหมี 

นักทองเที่ยวเขามาแวะชมไมมากนัก ไมมีการบริการหรือส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ในพื้นที่ 
เหมือนกับวัดธรรมดาโดยทั่วๆไป การเขาถึงพื้นที่ทําไดทั้งทางรถยนตและทางเรือโดยใชบริการเรือ
เชา 
 
ตารางที่ 19  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดัสองพี่นอง 
 

ลําดับที่ สถานที่ 
1. หลวงพอเพชรสรางขึ้นในสมัยสุโขทัย  

 
 
 
 
 

 
2. พระอุโบสถ  
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 2.2.12  วัดศาลาแดงเหนือ 
ประเภท: ประวัติศาสตร  
ที่ตั้ง: อําเภอสามโคก 
ส่ิงที่นาสนใจ: ชมธรรมาสนลายจําหลักไม ศาลาการเปรียญ กุฏิ หอไตร และ

เครื่องกรองน้ําสมัยโบราณ ซ่ึงมีแหงเดียวในจังหวัดปทุมธานี ที่วัดนี้มีการสวดมนตดวยภาษามอญ 
ทุกวันเวลาประมาณ 15.00 น. นอกจากนี้ชุมชนวัดศาลาแดงเหนือตั้งเปนชุมชนโดยรอบวัดเปน
ชุมชนที่เปนตัวอยางในการรักษาความสะอาดของหมูบานไวอยางดีเยี่ยมจนเปนหมูบานที่ชนะเลิศ
การประกวดหมูบานอนุรักษแมน้ําเจาพระยาดีเดนของกระทรวงสาธารณสุขป พ.ศ. 2541 และยังมี
การปลูกบานเรือนไทยผสมผสานแบบมอญที่หาชมไดยาก (ตารางที่ 20)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม: ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยมชม

โบราณวัตถุและศึกษาวิถีชีวิตของชุมชนชาวมอญวัดศาลาแดง 
 
ปญหาที่พบ:  
เปนวัดขนาดเล็ก จุดสนใจของวัดแหงนี้ก็คือ มีโบราณวัตถุเปนจํานวนมาก

ปจจุบันไมมีอาคารจัดแสดงโบราณวัตถุ ควรสรางอาคารเพื่อจัดแสดงโบราณวัตถุที่มีคุณคาและเปน
ศูนยขอมูลขาวสารแกนักทองเที่ยวรวมทั้งบริการสิ่งอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยวตางๆ
พรอมกัน การเขาถึงพื้นที่สามารถเดินทางไดทั้งทางรถยนตและทางเรือโดยใชบริการเรือเชา 
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ตารางที่ 20  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดัศาลาแดงเหนอื 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. ศาลาริมแมน้ําหนาวัด  

 
 
 
 
 
 

 
2. หิ้งบูชาพระสมัยโบราณ  

 
 
 

 
 
 

 
3.  เครื่องกรองน้ําสมัยโบราณ  

 
 
 

 
 
 

 
4. บอดักไขมนัของชาวบานในชุมชน  

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 



 110

2.3 จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 
 

จากการศึกษาพบวาแหลงทองเที่ยวทางเรือที่นาสนใจของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ตั้งแตพระราชวังบางปะอินจนถึงจังหวัดปทุมธานี มีทั้งหมด 3 แหง (ภาพที่ 11) ดังนี้ (สถาบันวิจัย
สังคมจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2531)       

 
แหลงที่ 1  ศูนยศิลปาชีพบางไทร 
แหลงที่ 2  พระราชวังบางปะอิน 
แหลงที่ 3  วัดนิเวศธรรมประวัต ิ

 
จากภาพที่ 11 จะเห็นวาแหลงทองเที่ยวทั้ง 3 แหง อยูไมไกลกันมากนักโดยเฉพาะ

พระราชวังบางปะอินกับวัดนิเวศธรรมประวัติ ตั้งอยูตรงกันขามกันคนละฝงแมน้ํา มีกระเชาสําหรับ
ใหนักทองเที่ยวขามไปยังวัดนิเวศธรรมประวัติไวบริการ สวนศูนยศิลปาชีพบางไทรตั้งอยูทางใต
ใกลกับจังหวัดปทุมธานี แหลงทองเที่ยวทั้ง 3 แหง จะตั้งอยูคอนมาทางตอนลางของจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  
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พระนครศรีอยุธยา 

3. วัดนิเวศธรรมประวัติ 

อ.บางไทร 

2. พระราชวังบางปะอิน 
อ.บางปะอิน 

1. ศูนยศิลปาชีพบางไทร 

แมน้ําเจาพระยา 
จ.ปทุมธานี 

32 

346 

เหนือ 

Not to scale 

ภาพที่ 11  แผนที่แสดงแหลงทองเที่ยวทางเรือของจังหวดัพระนครศรอียุธยา 
ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540) 
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2.3.1  ศูนยศิลปาชีพบางไทร 
ประเภท: วิถีชีวิต วัฒนธรรมทองถ่ิน 
ที่ตั้ง: อําเภอบางไทร 
ส่ิงที่นาสนใจ: ศูนยศิลปาชีพบางไทรในพระบาทสมเด็จพระนางเจาสิริกิตต

พระบรมราชินีนาถ มีเนื้อที่ประมาณ 1,000 ไร มุงฝกอาชีพเกี่ยวกับศิลปหัตถกรรมตางๆ ใหแก 
เกษตรกร และมีการจัดจําหนายสินคาจากการผลิตของนักเรียนฝกอาชีพในหลายสาขา นอกจากนี้ยัง
มีส่ิงที่นาสนใจอยูในศูนยศิลปาชีพบางไทรแหงนี้ ซ่ึงไดแก (ตารางที่ 21) 

 
- หมูบานศิลปาชีพ สรางดวยไมสักและไมแดงประกอบดวยเรือนไทยทั้งหมด 

21 หลัง เปนหมูบานเรือนไทยทั้งสี่ภาค ภาคเหนือ กลาง ใต อีสาน ทุกวันมีการสาธิตการแสดง และ
งานหัตกรรมของแตละภาค สถานแสดงพันธุสัตวน้ําวังปลา ขึ้นอยูกับกรมประมง กระทรวงเกษตร
และสหกรณเปนสถานแสดงปลาน้ําจืดชนิดตางๆที่เปนพันธุปลาพื้นเมืองของไทยรวมทั้งปลาที่หา
ยากใกลสูญพันธุ  สวนนกบางไทร เปนกรงนกขนาดใหญที่จําลองสภาพธรรมชาติใหเปนที่อยูอาศัย
ของนกหลายชนิดกวา 300 ตัวในเนื้อที่ 1,600 ตารางเมตร มีทั้งนกในทองถ่ินและหายากชนิดตางๆ 
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546 ข) 

 
ปญหาที่พบ:  
เนื่องจากศูนยศิลปชีพบางไทรเปนสถานที่ที่มีความพรอมในดานการบริการแก

นักทองเที่ยว ทั้งระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ แตเนื่องจากมี
พื้นที่ขนาดใหญทําใหนักทองเที่ยวไมคุนเคยกับพื้นที่ การเขาเยี่ยมชมเฉพาะสถานที่ที่ตนสนใจ
คอนขางหายาก เนื่องจากปายบอกทิศทางไมเดนชัด  เพราะจุดแสดงแผนที่มีไมมาก การเดินทาง
เขาถึงพื้นที่ไดทั้งทางรถยนตและทางเรือ อาจใชบริการเรือเชาหรือใชบริการบริษัทนําเที่ยวซ่ึง
เดินทางจากจังหวัดกรุงเทพมหานครมาแวะชมศูนยศิลปาชีพบางไทร ชวงเวลาการทํากิจกรรม 
ตั้งแตเวลา 08.30 –17.00 น. ในวันจันทร-ศุกร ชวงเวลา 08.30 – 18.00 น. ในวันเสาร อาทิตย และ
วันหยุดนักขัตฤกษ ลักษณะของกิจกรรม ไดแก การเยี่ยมชมศูนยฝกวิชาชีพศิลปหัตถกรรมตางๆ ชม
และเลือกซื้อผลิตภัณฑจากศูนยฝกวิชาชีพ สถานที่แสดงพันธุสัตวน้ําวังปลา สวนนกบางไทร หมู
บานเรือนไทยทั้ง 4 ภาค เหนือ กลาง ใต อีสาน และมีการสาธิตการแสดงงานหัตถกรรมของแตละ
ภาค งานประเพณีประจําปศูนยศิลปาชีพบางไทร จัดเปนประจําทุกป ชวงปลายเดือนมกราคม มีการ
แสดงและประกวดผลงานดานศิลปาชีพ มีการจําหนายสินคาพื้นเมืองทั่วไป งานประเพณีลอย
กระทงตามประทีปและแขงเรือยาวประเพณี ประมาณปลายเดือนพฤศจิกายน มีการประกวดนางนพ
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มาศ ประกวดขบวนแห ประกวดกระทง ประกวดโคมแขวน การแสดงการละเลนพื้นบาน การแขง
เรือยาวประเพณี เรือยาวนานาชาติ 
 
ตารางที่ 21  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในศนูยศิลปาชีพบางไทร 
 

ลําดับที่ สถานที่ 
1. อาคารจัดแสดงนิทรรศการและสินคา  

 
 
 
 
 

 
2. ภายในอาคารจัดแสดงนิทรรศการและสินคา  

 
 
 
 

 

 
3. สวนนก  

 
 
 
 

 
4. หมูบานศิลปาชีพ  
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2.3.2  พระราชวังบางปะอิน 
ประเภท: ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง:  อําเภอบางปะอิน 
ส่ิงที่นาสนใจ: สรางขึ้นในสมัยพระเจาปราสาททอง ไดรับการบูรณะฟนฟูอีก

คร้ังในสมัยรัชกาลที่ 4 พระราชวังแบงออกเปน 2 สวน คือ เขตพระราชฐานชั้นนอก ใชเปนที่
สําหรับการออกมหาสมาคมและพระราชพิธีตางๆ สวนเขตพระราชฐานชั้นในเปนที่ประทับสวน
พระองค ชวงเวลาการทํากิจกรรม  ตั้งแตเวลา 08.00-17.00 น. ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยม
ชมโบราณสถานและโบราณวัตถุ ส่ิงที่นาสนใจในเขตพระราชวังชั้นนอกของพระราชวังบางปะอิน 
มีดังนี้คือ (ตารางที่ 22)  

- หอเหมมณเฑียรเทวราช เปนปรางคศิลาจําลองแบบจากปรางคขอม รัชกาลที่ 5 
ทรงโปรดฯใหสรางเพื่อทรงอุทิศถวายแดพระเจาปราสาททอง  ภายในเปนที่ประดิษฐาน
พระพุทธรูปฉลองพระองคสมเด็จพระเจาปราสาททอง 

- พระที่นั่งไอศวรรยทิพยอาสน เปนพระที่นั่งปราสาทโถงทรงจตุรมุขอยูกลาง
สระน้ํา รูปแบบสถาปตยกรรมแบบไทย 

-  พระที่นั่งวโรภาษพิมาน สรางแบบสถาปตยกรรมตะวันตก กอดวยอิฐทรง
วิหารกรีกแบบคอรีนเธียรออรเดอร ใชเปนทองพระโรงสําหรับออกงานพระราชพิธี ภายในพระที่
นั่งมีส่ิงที่นาชมไดแก อาวุธโบราณ ตุกตาหินสลัก และภาพเขียนสีน้ํามันเปนเรื่องราวภาพชุดพระ
ราชพงศาวดาร ภาพวรรณคดีไทยอิเหนา พระอภัยมณี สังขทอง และจันทรโครพ และเปนที่เก็บ
เครื่องราชบรรณาการตางๆ 

- สภาคารราชประยูร เปนตึกสองชั้นริมน้ําใชสําหรับเปนที่ประทับของเจานาย
ฝายหนาและขาราชบริพาร 

- พระที่นั่งอุทยานภูมิเสถียร เปนพระที่นั่งคอนกรีตสองชั้นตามแบบชาเลต ของ
สวิส ภายในประดับตกแตงดวยเครื่องเรือนไมมะฮอกกานีสลับลายทองจากยุโรป นอกจากนี้มี
ส่ิงของหายากในประเทศซึ่งเปนเครื่องราชบรรณาการจากหัวเมืองตางๆ 

- พระที่นั่งเวหาศนจํารูญ เปนพระที่นั่งสําหรับประทับในฤดูหนาวมีลักษณะ
สถาปตยกรรมแบบจีนมีลวดลายแกะสลักที่สวยงาม โถงดานหนาปูดวยกระเบื้องแบบกังใสเขียน
ดวยมือทุกชิ้น 

- เกงบุปผาประพาส เปนตําหนักเกงเล็กอยูกลางสระน้ํา 
- หอวิฑูรทัศนา เปนพระที่นั่งหอสูงยอดมน ตั้งอยูกลางเกาะนอย เปนพระที่นั่ง 3 

ช้ัน มีขั้นบันไดเวียนเปนหอสองกลองชมภูมิประเทศบานเมืองโดยรอบ 
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- อนุสาวรียสมเด็จพระนางเจาสุนันทากุมารีรัตน หรืออนุสาวรียพระนางเรือลม 
กอสรางดวยหินออนกอเปนแทง 6 เหล่ียมสูง 3 เมตร บรรจุพระสริรังคารของสมเด็จพระนางเจา
สุนันทากุมารีรัตน 

- อนุสาวรียพระอัครชายาเธอพระองคเจาเสาวภาคยนารีรัตนและเจาฟาสาม
พระองคหรืออนุสาวรียราชานุสรณ ในปพ.ศ. 2430 รัชกาลที่ 5 ทรงสูญเสียพระอัครชายาเธอฯ พระ
ราชโอรสและพระราชธิดา ถึง 3 พระองค ในปเดียว คือ สมเด็จพระเจาบรมวงศเธอพระองคเจา
เสาวภาคยนารีรัตน สมเด็จพระเจาบรมวงศเธอเจาฟาพาหุรัตมณีมัย และสมเด็จพระเจาบรมวงศเธอ
เจาฟาตรีเพ็ชรุตมธํารง  จึงโปรดเกลาใหสรางอนุสาวรียที่ระลึกทําดวยหินออน 

 
ปญหาที่พบ: 
 เนื่องจากพระราชวังบางปะอินมีความพรอมทุกดานและเปนสถานที่ทองเที่ยวที่

มีช่ือเสียงระดับประเทศ ปญหาที่พบจึงมีนอยมากเชนพระราชวังบางปะอินมีพื้นที่ขนาดใหญทําให
เดินชมสถานที่ไดไมทั่วถึง ปจจุบันมีรถไฟฟาขนาดเล็กบริการใหเชา การเดินทางเขาถึงพื้นที่ไดทั้ง
ทางรถยนตและทางเรือ  การเดินทางทางเรืออาจใชบริการเรือเชาหรือบริษัทนําเที่ยว 
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ตารางที่ 22  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในพระราชวังบางปะอิน 
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. พระที่นั่งไอศวรรยทิพยอาสน  

 
 
 
 
 

2.พระที่นั่งเวหาศนจํารูญ  
 
 
 

 
 

3. หอวิฑูรทัศนา  
 
 
 
 
 

4. ประตูเทวราชครรไล  
 
 
 
 
 

5.สภาคารราชประยูร  
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2.3.3  วัดนเิวศธรรมประวัติ 
ประเภท:  ประวัติศาสตร 
ที่ตั้ง: อําเภอบางปะอิน 
ส่ิงที่นาสนใจ: ตั้งอยูบนเกาะกลางแมน้ําเจาพระยาฝงตรงขามกับพระราชวังบาง

ปะอิน วัดนี้มีลักษณะพิเศษคือ มีการตกแตงแบบตะวันตก พระอุโบสถคลายกับโบสถฝร่ังในศาสนา
คริสตมีหลังคายอดแหลม และชองหนาตางเจาะโคงแบบโกธิค ผนังอุโบสถเหนือหนาตางดานหนา
พระประธานประดับกระจกสีเปนพระบรมฉายาลักษณของรัชกาลที่ 5 ฐานชุกชีที่ประดิษฐานพระ
ประธาน “พระพุทธนฤมลธรรโมภาส” ทําเหมือนที่ตั้งไมกางเขนในโบสถศาสนาคริสต นอกจากนี้
ยังมีหอประดิษฐานพระคันธารราฐ ตรงขามหอคันธารราฐเปนหอประดิษฐานพระพุทธศิลาเกาแก
ปางนาคปรกเปนพระพุทธรูปสมัยลพบุรีอายุกวาพันปและมีสวนหิน “ดิศกุลอนุสรณ” ซ่ึงรวบรวม
หินชนิดตางๆ เชน หินปูน หินทราย หินกรวด หินชนวน (ตารางที่ 23)  

 
ชวงเวลาการทํากิจกรรม:  ชวงกลางวัน ลักษณะของกิจกรรมไดแก การเยี่ยมชม

โบราณสถานโบราณวัตถุและนมัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ภายในพระอุโบสถ 
 
ปญหาที่พบ: 
 วัดนิเวศธรรมประวัติตั้งอยูบนเกาะซึ่งอยูตรงขามกับพระราชวังบางปะอินซึ่งมี

ความพรอมของระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ จึงไมพบ
ปญหาแตอยางใด การเขาถึงพื้นที่โดยนั่งกระเชาขามแมน้ําซึ่งอาจมีปญหาสําหรับนักทองเที่ยวบาง
คนที่กลัวจึงไมใชบริการ 
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ตารางที่ 23  แสดงสถานที่ที่นาสนใจในวดันิเวศธรรมประวัต ิ
 

ลําดับท่ี สถานที่ 
1. พระบรมฉายาลักษณของรัชกาลที่5  

 
 
 
 
 
 

 
2. พระอุโบสถหลังคายอดแหลมคลายโบสถฝร่ัง  

 
 
 
 
 

 

 
3. พระพุทธนฤมลธรรโมภาสพระประธาน  

 
 
 
 
 

 
4. สวนหินดิสกุลอนุสรณ  
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                จากการสํารวจพบวาแหลงทองเที่ยวทั้งหมด 23 แหง แบงประเภทของแหลงทองเที่ยว 
ตามการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2539 ก) ไดดังนี้ แหลงทองเที่ยว ประเภทประวัติศาสตร 17 
แหงคิดเปน 73.91 เปอรเซ็นตแหลงทองเที่ยวประเภทวิถีชีวิต วัฒนธรรมทองถ่ิน 5 แหงคิดเปน 
21.74 เปอรเซ็นต และแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ 1 แหงคิดเปน 4.35 เปอรเซ็นต    จะเห็นวา
แหลงทองเที่ยวสวนใหญเปนแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรประเภทวัด ทั้งนี้เนื่องจากบริเวณ
พื้นที่ศึกษามีประวัติศาสตรที่ตอเนื่องกับสมัยอยุธยาโดยแมน้ําเจาพระยาเปนเสนทางคมนาคมที่
สําคัญในสมัยนั้น  วัดตางๆที่อยูในบริเวณนี้สวนใหญสรางขึ้นในสมัยอยุธยา ชุมชนชาวมอญที่
อพยพมาจากประเทศพมาก็ไดกระจายตัวตั้งชุมชนสองฟากฝงแมน้ําเจาพระยาโดยมีวัดเปนจุด
ศูนยกลางของชุมชน แตละวัดจะมีลักษณะที่คลายกันก็คือมีศิลปะ สถาปตยกรรม และวัฒนธรรม
แบบมอญ แหลงทองเที่ยวประเภทอื่นพบบางแตไมมาก สวนใหญสรางขึ้นมาภายหลังเชนศูนย
ศิลปาชีพบางไทร กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ 
เปนตน         
 
 สถานการณท่ัวไปของการทองเที่ยวทางน้ําของพื้นท่ีศึกษาในปจจุบัน  
 
 ผลการศึกษาขอมูลจากภาคสนาม และตรวจเอกสารถึงสภาพทั่วไปของการทองเที่ยวทาง
เรือในปจจุบันในพื้นที่ศึกษา พบรูปแบบของการทองเที่ยวทางน้ํา 2 แบบ ซ่ึงสอดคลองกับ
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2541) คือ 1) การทองเที่ยวในชวงสั้นๆ 
และ 2) การทองเที่ยวโดยเรือทัวร  มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 1) การทองเที่ยวในชวงสั้นๆ เพื่อแวะชมสถานที่ทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวแตละบุคคล หรือ
เปนกลุมสนใจเปนพิเศษ การทองเที่ยวลักษณะนี้นักทองเที่ยวจะวาจางเรือที่ทาเรือโดยไมมีการจอง
มากอน เชน นักทองเที่ยวสามารถเชาเรือจากทาชางมายังเกาะเกร็ดเพื่อชมวิถีชีวิตชุมชนมอญ และ
ซ้ือสินคา ของที่ระลึกที่ผลิตโดยชุมชนบนเกาะเกร็ด หรืออาจเชาเรือมายังจังหวัดปทุมธานี เพื่อชม
ทัศนียภาพชุมชนบานเรือนและธรรมชาติที่สวยงาม นักทองเที่ยวยังสามารถแวะชมวัดเกาแกริมน้ํา
หลายแหงในอําเภอสามโคก นอกจากนี้ นักทองเที่ยวยังสามารถเชาเรือจากทาน้ํานนทบุรี ไปยังเกาะ
เกร็ดหรือแหลงทองเที่ยวริมน้ําตางๆในจังหวัดนนทบุรี เชน วันเฉลิมพระเกียรติ อุทยานเฉลิม
กาญจนาภิเษก และไปจนถึงศูนยศิลปาชีพบางไทร จังหวัดอยุธยา หรือ อาจเชาเรือจากทาน้ําเทศบาล
ปทุมธานีไปยังศูนยศิลปาชีพบางไทร พระราชวังบางปะอิน และพระนครศรีอยุธยา เปนตน  ซ่ึงมี
การบริการเรือเชาแกนักทองเที่ยวทุกวัน 
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 2) การทองเที่ยวโดยเรือทัวร โดยจัดเปนคณะและมีการจองที่นั่งลวงหนา เสนทางการ
เดินเรือจะเริ่มจากทาเรือในจังหวัดกรุงเทพมหานครไปสิ้นสุดที่พระราชวังบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จุดเริ่มตนจะแตกตางกันทั้งนี้ขึ้นอยูกับบริษัททัวร เชน บริษัทเรือดวนเจาพระยา
จะเริ่มตนที่ทาเรือมาหาราช เรือโอเรียนเต็ลควีน ออกจากทาเรือโรงแรมโอเรียนเต็ลบางรัก และเรือ 
ริเวอรซันครูซ ออกจากทาเรือศูนยการคาริเวอรซิตี้ ซ่ึงรูปแบบการเดินทางมี 3 รูปแบบก็คือ นั่งเรือ
ทั้งไปและกลับ นั่งเรือไปกลับโดยรถยนต และไปโดยรถยนตกลับทางเรือ 
 
 ราคาคาบริการมีลักษณะแตกตางกันคือถาเดินทางแบบเชาไปเย็นกลับโดยเรือไมรวม
คาอาหาร ราคาก็จะถูกกวามีอาหาร คือ ประมาณ 350 บาทตอคน เรือทองเที่ยวที่มีอาหารพรอม
เครื่องดื่มราคาประมาณ 1,200 บาทตอคน และ บางบริษัทจะเดินทางออกจากกรุงเทพมหานคร โดย
จะคางคืนบนเรือ 1 คืนหลังจากนั้นก็จะเดินทางกลับกรุงเทพมหานคร ราคาคาบริการ ประมาณ 
4,500 บาทตอคน สําหรับการเดินทางโดยเรือแบบเชาไปเย็นกลับ ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวจะจัด
เฉพาะทุกวันอาทิตย และวันหยุดราชการ สวนรูปแบบอื่นๆนั้นมีการจัดใหมีการบริการแก
นักทองเที่ยวทุกวันซึ่งนักทองเที่ยวสวนใหญเปนนักทองเที่ยวชาวตางชาติมากกวา 
 
 จะเห็นวาการทองเที่ยวในชวงสั้นๆนั้น ขอดีก็คือ นักทองเที่ยวสามารถเลือกเสนทางหรือ
แหลงทองเที่ยวที่ตนสนใจได และสามารถกําหนดเวลาไดเองตามความเหมาะสม ซ่ึงตางจากการ
ทองเที่ยวโดยเรือทัวร คือ เสนทางการทองเที่ยวและจุดแวะชมจะมีลักษณะที่เหมือนกันในแตละ
คร้ัง ซ่ึงนักทองเที่ยวไมสามารถกําหนดจุดแวะชมตามความตองการของตนเองได และไมสามารถ
แวะชมแหลงทองเที่ยวแตละแหลงไดนานนัก หรือแวะชมไดนอยจุดทั้งนี้เนื่องจากการเดินทางโดย
เรือจะใชความเร็วไดไมมากนักเมื่อเทียบกับรถยนต ขอดีสําหรับการทองเที่ยวโดยเรือทัวร ก็คือ มี
ความสะดวกสบายและสิ่งอํานวยความสะดวกในเรือคอนขางดี และมีมัคคุเทศกสามารถใหความรู
แกนักทองเที่ยว  และราคาเปนมาตรฐาน  ตางจากการทองเที่ยวในชวงสั้นๆ  มีขอเสียก็คือ 
นักทองเที่ยวอาจถูกเอาเปรียบจากคาโดยสารที่มีราคาแพงเกินจรงิ ส่ิงอํานวยความสะดวกในเรือบาง
ลําอาจไมไดมาตรฐาน เชน ไมมีรมชูชีพ การขาดความปลอดภัยในทรัพยสินและชีวิต เชน การ
บรรทุกเกินปริมาณ และการขับเรือโดยประมาท รวมทั้งยังขาดมัคคุเทศกที่เชี่ยวชาญที่มีความรู
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวคอยใหความรูแกนักทองเที่ยว เปนตน 
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ผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางน้ํา 
 

1. ผลการประเมินศักยภาพโดยการจัดลําดับความสําคัญของชวงคะแนน 
 

         การวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวนั้น จะตองทําการประเมินศักยภาพดานการทองเที่ยว
ในแตละแหงเสียกอน เพื่อใหทราบขอดีและขอดอยของแหลงทองเที่ยวแตละแหงไดอยางถูกตอง 
ทําใหสามารถคัดเลือกแหลงทองเที่ยวที่จะนํามาพัฒนากอนและหลังตามลําดับความสําคัญ และชวย
ใหเกิดความเหมาะสมในการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวแตละแหง 
 

แหลงทองเที่ยวทางน้ําที่ทําการศึกษาครั้งนี้ ไดจากผลการสํารวจแหลงทองเที่ยวทางน้ํา
เสนทางแมน้ําเจาพระยา ซ่ึงมีทั้งสิ้น 23 แหง อยูในจังหวัดนนทบุรี 8 แหง ไดแก 1) วัดเขมาภิรตา
รามวรวิหาร 2) วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร 3) อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 4) เกาะเกร็ด 5) วัดกลาง
เกร็ด 6) ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม 7) กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณ
ชุมชนวัดตําหนักเหนือ และ 8) วัดกู อยูในจังหวัดปทุมธานี 12 แหง ไดแก 1) วัดชินวรารามวรวิหาร 
2) วัดศาลเจา 3) วัดโบสถ 4) ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลังเกา) 5) วัดหงสปทุมวาส 6) วัดบางนา 
7) วัดสิงห และโบราณสถานเตาโองอาง 8) วัดไผลอม 9) วัดจันทรกะพอ 10) วัดสองพี่นอง 11) วัด
เจดียทอง และ 12) วัดศาลาแดงเหนือ อยูในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 3 แหง ไดแก 1) ศูนยศิลปา
ชีพบางไทร 2) พระราชวังบางปะอิน และ 3) วัดนิเวศธรรมประวัติ 
 

เกณฑที่นํามาใชในการประเมินพิจารณาจากตัวแปร ทั้งหมด 4 หมวด ไดแก หมวดที่ 1 
คุณภาพภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยว หมวดที่ 2 บริการและสิ่งอํานวยความสะดวก หมวดที่ 3 
ขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว และหมวดที่ 4 คุณคาของแหลงทองเที่ยว ในแตละหมวดจะมี
ตัวแปรยอย รวมกันทั้งสิ้น 15 ตัวแปร (รายละเอียดดังภาคผนวก ค) วิธีการประเมินโดยการให
คะแนนตัวแปรแตละตัวแปรซึ่งมีระดับคะแนนดังนี้ คือ 3 คะแนน = สูง 2 คะแนน = ปานกลาง และ 
1 คะแนน = ต่ํา  จากนั้นจึงนําผลการใหคะแนนมาจัดลําดับศักยภาพของแหลงทองเที่ยว เปน 3 กลุม 
คือ 
  

แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูง มีคะแนนอยูในชวง 36-45 คะแนน 
แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพปานกลาง มีคะแนนอยูในชวง 31-35 คะแนน 
แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพต่ํา มีคะแนนอยูในชวง 24-30 คะแนน 
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ผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยว จากตารางที่ 24  พบวา จังหวัดนนทบุรีมีแหลง
ทองเที่ยวทางเรือที่มีศักยภาพ ระดับสูง 3 แหง ไดแก 1) วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร 2) เกาะเกร็ด 
และ 3) อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก ระดับปานกลาง 4 แหง ไดแก 1) วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร 2) 
วัดกลางเกร็ด 3) กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนย และบานขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ 
และ 4) วัดกู ศักยภาพระดับต่ํา 1 แหง คือ ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม จังหวัดปทุมธานีมีแหลง
ทองเที่ยวศักยภาพระดับสูง 1 แหง คือ วัดศาลาแดงเหนือ แหลงทองเที่ยวระดับปานกลาง 10 แหง 
ไดแก 1) วัดชินวรารามวรวิหาร 2) วัดศาลเจา 3) วัดโบสถ 4) ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี (หลังเกา) 
5) วัดหงสปทุมมาวาส 6) วัดบางนา 7) วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง 8) วัดไผลอม 9) วัด
จันทรกะพอ และ 10) วัดเจดียทอง แหลงทองเที่ยวศักยภาพระดับต่ํา 1 แหง คือ วัดสองพี่นอง 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีแหลงทองเที่ยวระดับสูง 2 แหง ไดแก 1) ศูนยศิลปาชีพบางไทร และ 2) 
พระราชวังบางปะอิน ศักยภาพระดับปานกลาง 1 แหง คือ วัดนิเวศธรรมประวัติ 
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ตารางที่ 24  ผลการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว 
 

หนวย: คะแนน แหลงทองเที่ยว 
คุณภาพ 
ภูมิทัศน 

การบริการ 
และสิ่งอํานวย 
ความสะดวก 

ขอจํากัด 
ในการรองรับ 
นักทองเที่ยว 

คุณคา 
ของแหลง 
ทองเที่ยว 

รวม ระดับ 
ศักยภาพ 

คะแนนเต็ม 12 12 6 15 45  
จังหวัดนนทบุรี       
1. วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร  9.7 9.5 3.9 9.9 33.0 ปานกลาง 
2 .วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  10.5 9.7 4.2 11.5 36.0 สูง 
3 .อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  10.9 11.1 5.5 11.8 39.3 สูง 
4. เกาะเกร็ด  9.8 10.4 3.7 12.3 36.2 สูง 
5. วัดกลางเกร็ด  8.9 9.6 3.7 9.4 31.6 ปานกลาง 
6. ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม  8.1 8.9 4.0 8.5 29.5 ต่ํา 
7. กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนย
และบานขาวหมากฯ  

9.4 8.7 4.2 8.9 31.2 ปานกลาง 

8. วัดกู 8.7 9.9 3.8 10.0 32.5 ปานกลาง 
จังหวัดปทุมธานี       
1. วัดชินวรารามวรวิหาร  9.2 9.8 4.9 9.3 33.2 ปานกลาง 
2. วัดศาลเจา  8.5 9.6 3.9 9.9 31.9 ปานกลาง 
3 .วัดโบสถ  8.5 8.7 4.6 10.6 32.5 ปานกลาง 
4 .ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี 
     (หลังเกา)  

8.7 9.9 4.9 11.2 34.7 ปานกลาง 

5 .วัดหงสปทุมาวาส  10.0 10.1 4.6 10.2 34.9 ปานกลาง 
6 .วัดบางนา  9.2 8.8 4.6 9.9 32.5 ปานกลาง 
7. วัดสิงห และโบราณสถานเตาโอง
อาง  

9.2 8.1 5.0 12.2 34.5 ปานกลาง 

8 .วัดไผลอม  9.2 10.7 4.5 11.1 35.5 ปานกลาง 
9 .วัดจันทรกะพอ  9.1 9.6 4.2 10.4 33.3 ปานกลาง 
10 .วัดสองพี่นอง  8.8 8.3 4.0 8.8 29.9 ต่ํา 
11. วัดเจดียทอง  10.0 9.2 4.5 10.9 34.6 ปานกลาง 
12. วัดศาลาแดงเหนือ 11.5 10.0 4.3 11.6 37.4 สูง 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา       
1. ศูนยศิลปาชีพบางไทร 11.2 11.7 5.5 13.3 41.7 สูง 
2. พระราชวังบางปะอิน 11.0 11.4 4.5 13.5 40.4 สูง 
3 .วัดนิเวศธรรมประวัติ 9.2 9.3 4.3 12.5 35.3 ปานกลาง 
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ตารางที่ 25  ผลการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวเรียงลําดับตามคะแนนและศกัยภาพจากสูง      
     ไปต่ํา 

 
หนวย : คะแนน แหลงทองเที่ยว 

คุณภาพ 
ภูมิทัศน 

การบริการ 
และสิ่งอํานวย 
ความสะดวก 

ขอจํากัด 
ในการรองรับ 
นักทองเที่ยว 

คุณคา 
ของแหลง 
ทองเที่ยว 

รวม ระดับ 
ศักยภาพ 

คะแนนเต็ม 12 12 6 15 45  
1. ศูนยศิลปาชีพบางไทร, อยุธยา 11.2 11.7 5.5 13.3 41.7 สูง 
2. พระราชวังบางปะอิน, อยุธยา 11.0 11.4 4.5 13.5 40.4 สูง 
3 .อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก, 
นนทบุรี 

10.9 11.1 5.5 11.8 39.3 สูง 

4. วัดศาลาแดงเหนือ, ปทุมธานี 11.5 10.0 4.3 11.6 37.4 สูง 
5. เกาะเกร็ด, นนทบุรี  9.8 10.4 3.7 12.3 36.2 สูง 
6 .วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร,   
นนทบุรี 

10.5 9.7 4.2 11.5 36.0 สูง 

7 .วัดไผลอม, ปทุมธานี 9.2 10.7 4.5 11.1 35.5 ปานกลาง 
8 .วัดนิเวศธรรมประวัติ, อยุธยา 9.2 9.3 4.3 12.5 35.3 ปานกลาง 
9 .วัดหงสปทุมาวาส ปทุมธานี 10.0 10.1 4.6 10.2 34.9 ปานกลาง 
10 .ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี 
      (หลังเกา), ปทุมธานี 

8.7 9.9 4.9 11.2 34.7 ปานกลาง 

11. วัดเจดียทอง, ปทุมธานี 10.0 9.2 4.5 10.9 34.6 ปานกลาง 
12. วัดสิงห และโบราณสถานเตาโอง
อาง, ปทุมธานี 

9.2 8.1 5.0 12.2 34.5 ปานกลาง 

13.วัดจันทรกะพอ, ปทุมธานี 9.1 9.6 4.2 10.4 33.3 ปานกลาง 
14. วัดชินวรารามวรวิหาร, ปทุมธานี 9.2 9.8 4.9 9.3 33.2 ปานกลาง 
15. วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร,     
นนทบุรี  

9.7 9.5 3.9 9.9 33.0 ปานกลาง 

16. วัดโบสถ, ปทุมธานี 8.5 8.7 4.6 10.6 32.5 ปานกลาง 
17 . วัดกู,นนทบุรี 8.7 9.9 3.8 10.0 32.5 ปานกลาง 
18.วัดบางนา, ปทุมธานี 9.2 8.8 4.6 9.9 32.5 ปานกลาง 
19. วัดศาลเจา, ปทุมธานี 8.5 9.6 3.9 9.9 31.9 ปานกลาง 
20. วัดกลางเกร็ด, นนทบุรี 8.9 9.6 3.7 9.4 31.6 ปานกลาง 
21. กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนย
และบานขาวหมากฯ, นนทบุรี 

9.4 8.7 4.2 8.9 31.2 ปานกลาง 

22 .วัดสองพี่นอง, ปทุมธานี 8.8 8.3 4.0 8.8 29.9 ต่ํา 
23. ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม, นนทบุรี 8.1 8.9 4.0 8.5 29.5 ต่ํา 
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2. การประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวโดยใชวิธีวิเคราะหทางสถิติ แบบ Multivaluate 
Analysis  ดวยเทคนิค  Cluster Analysis 

 
เนื่องจาการวิเคราะหแบบสถิติสามารถจัดกลุมตัวแปรยอยแตละหมวดได โดยในการ

ประเมินศักยภาพในครั้งนี้ ไดมีตัวแปรยอย 4 หมวดดวยกันไดแก 1) หมวดคุณภาพภูมิทัศน  2)
หมวดบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยว 3) หมวดขอจํากัดในการขยายตัว และ 
4) หมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยว ซ่ึงประโยชนของการจัดกลุมตัวแปรจะชวยทําใหทราบวาแหลง
ทองเที่ยวแตละแหงมีจุดเดนหรือจุดดอยในตัวแปรใดบาง เพื่อนําผลไปใชในการวางแผนพัฒนา
จุดเดนและจุดดอยของพื้นที่ไดอยางเหมาะสม ในขณะที่วิธีการประเมินศักยภาพแหลงทองเทีย่วโดย
วิธีการจัดลําดับความสําคัญตามชวงคะแนนไมสามารถแสดงผลในรายละเอียดได ฉะนั้นใน
การศึกษาครั้งนี้จะนําเอาผลเฉพาะการประเมินศักยภาพโดยใชวิธีการวิเคราะหทางสถิติเทานั้นไปใช
ประกอบในการวางแผนพัฒนาการแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ศึกษาตอไป 
 

ผลการวิเคราะหพบวา สามารถจัดกลุมศักยภาพของแหลงทองเที่ยวได 3 กลุม (ตารางที่ 
26) ไดดังนี้ 
 

กลุมที่ 1 แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูง 4 แหง ไดแก 1) อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 2) 
วัดศาลาแดงเหนือ 3) ศูนยศิลปาชีพบางไทร และ 4) พระราชวังบางปะอิน 
 

กลุมที่ 2 แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพปานกลาง 7 แหงไดแก  1) วัดเฉลิมพระเกียตริวร
วหาร 2) เกาะเกร็ด  3) ศาลากลางจังหวัดปทุมธานีหลังเกา 4) วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง 
5) วัดไผลอม  6) วัดเจดียทอง และ 7) วัดนิเวศธรรมประวัติ 
 

กลุมที่ 3 แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพต่ํา 12 แหง ไดแก 1)วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร 2) วัด
กลางเกร็ด 3) ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม 4) กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนย และบานขาวหมาก
บริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ 5) วัดกู 6) วัดชินวรารามวรวิหาร 7) วัดศาลเจา  8) วัดโบสถ 9) วัด
หงสปทุมาวาส 10) วัดบางนา 11) วัดจันทรกะพอ และ 12) วัดสองพี่นอง  
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ตารางที่26  ผลการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวโดยใชวิธีวิเคราะหทางสถิติแบบ      
   Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis 
 

แหลงทองเที่ยว                                  ระดับศักยภาพ 

จังหวัดนนทบุรี  
1. วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร  ตํ่า 
2 .วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  ปานกลาง 
3 .อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  สูง 
4. เกาะเกร็ด  ปานกลาง 
5. วัดกลางเกร็ด  ตํ่า 
6. ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม  ตํ่า 
7. กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากฯ  ตํ่า 
8. วัดกู ตํ่า 
จังหวัดปทุมธานี  
1. วัดชินวรารามวรวิหาร  ตํ่า 
2. วัดศาลเจา  ตํ่า 
3 .วัดโบสถ  ตํ่า 
4 .ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลังเกา)  ปานกลาง 
5 .วัดหงสปทุมาวาส  ตํ่า 
6 .วัดบางนา  ตํ่า 
7. วัดสิงห และโบราณสถานเตาโองอาง  ปานกลาง 
8 .วัดไผลอม  ปานกลาง 
9 .วัดจันทรกะพอ  ตํ่า 
10 .วัดสองพี่นอง  ตํ่า 
11. วัดเจดียทอง  ปานกลาง 
12. วัดศาลาแดงเหนือ สูง 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
1. ศูนยศิลปาชีพบางไทร สูง 
2. พระราชวังบางปะอิน สูง 
3 .วัดนิเวศธรรมประวัติ ปานกลาง 
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จากผลการประเมินศักยภาพทั้ง 2 แบบ ไดผลการประเมินที่แตกตางกันก็คือ การประเมิน
ศักยภาพในแบบแรกโดยการจัดลําดับตามชวงคะแนนพบวา แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูง 6 แหง 
ระดับปานกลาง 15 แหง และระดับต่ํา 2 แหง ซ่ึงจะใหผลที่แตกตางจากการประเมินโดยใชวิธี
วิ เคราะหทางสถิติโดยผลการวิเคราะหพบวา แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับสูง 4 แหง 
ระดับกลาง 7 แหง และระดับต่ํา 12 แหง โดยแสดงการเปรียบเทียบตามความแตกตางของการ
ประเมินไดดังตารางที่ 27 
 

2.1  การแบงกลุมของตัวแปร(Criteria)ที่ใชในการประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยว 
 

          ผลการวิเคราะหการกระจายตัวของระดับคะแนนของตัวแปรหรือเกณฑ (Criteria) ทั้ง 
4 ขอ ไดแก 1) คะแนนคุณภาพของภูมิทัศน 2) บริการและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
3) ขอจํากัดในการขยายตัว และ  4) คุณคาของแหลงทองเที่ยว พบวากลุมของแหลงทองเที่ยวที่มี
ศักยภาพสูงมีคะแนนอยูในระดับสูงทั้ง 4 ตัวแปร กลุมที่มีศักยภาพระดับกลางมีคะแนนทั้ง 4 ตัว
แปรต่ํากวากลุมแรกทั้ง 4 ตัวแปร และ กลุมที่มีศักยภาพต่ําทั้ง 4 ตัวแปรมีคะแนนต่ําที่สุด ตามลําดับ  
 

นอกจากนี้ยังไดทําการศึกษาถึงความแตกตางระหวางกลุมของแหลงทองเที่ยวทั้ง 3 
กลุม ตามระดับศักยภาพถึงตัวแปร ทั้ง 4 ดังกลาว พบวา ระดับคะแนนภายในแตละกลุมในหมวด
คุณภาพของภูมิทัศน บริการและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว และคุณคาของแหลง
ทองเที่ยวมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 ในสวนของหมวดขอจํากัดใน
การขยายตัวไมมีความแตกตางกันในแตละกลุมดวยความเชื่อมั่น 99% (ตารางที่ 28) 
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ตารางที่ 27  แสดงการเปรียบเทียบผลการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวระหวางวิธีการลําดับ     
ชวงคะแนนกับการวิเคราะหทางสถิติแบบ Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster   
Analysis 

 
แหลงทองเที่ยว การจัดลําดับตามชวงคะแนน การวิเคราะหทางสถิติ 

 ระดับศักยภาพ  
จังหวัดนนทบุรี   

1. วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร  ปานกลาง ต่ํา 
2 .วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  สูง ปานกลาง 
3 .อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  สูง สูง 
4. เกาะเกร็ด  สูง ปานกลาง 
5. วัดกลางเกร็ด  ปานกลาง ต่ํา 
6. ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม  ต่ํา ต่ํา 
7. กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากฯ  ปานกลาง ต่ํา 
8. วัดกู ปานกลาง ต่ํา 

จังหวัดปทุมธานี   
1. วัดชินวรารามวรวิหาร  ปานกลาง ต่ํา 
2. วัดศาลเจา  ปานกลาง ต่ํา 
3 .วัดโบสถ  ปานกลาง ต่ํา 
4 .ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลังเกา)  ปานกลาง ปานกลาง 
5 .วัดหงสปทุมาวาส  ปานกลาง ต่ํา 
6 .วัดบางนา  ปานกลาง ต่ํา 
7. วัดสิงห และโบราณสถานเตาโองอาง  ปานกลาง ปานกลาง 
8 .วัดไผลอม  ปานกลาง ปานกลาง 
9 .วัดจันทรกะพอ  ปานกลาง ต่ํา 
10 .วัดสองพี่นอง  ต่ํา ต่ํา 
11. วัดเจดียทอง  ปานกลาง ปานกลาง 
12. วัดศาลาแดงเหนือ สูง สูง 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา   
1. ศูนยศิลปาชีพบางไทร สูง สูง 
2. พระราชวังบางปะอิน สูง สูง 
3 .วัดนิเวศธรรมประวัติ ปานกลาง ปานกลาง 
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ตารางที่ 28   แสดงผลการศึกษาความแตกตางระหวางกลุมของแหลงทองเที่ยวตามระดับศักยภาพ
กับระดับคะแนนของตัวแปรในแตละกลุม 

 
กลุมของระดบัคะแนน (คะแนนเฉลี่ย) ตัวแปร (Criteria) 
สูง กลาง ต่ํา 

Sig. 

1. คุณภาพภูมทิัศน 11.15 9.51 9.01 0.000* 
2. บริการและสิ่งอํานวยความ    
สะดวกของแหลงทองเที่ยว 

11.05 9.61 9.25 0.001* 

3. ขอจํากัดในการขยายตวั 4.95 4.44 4.20 0.029ns 
4. คุณคาของแหลงทองเที่ยว 12.55 11.67 11.67 0.000* 

*  =  คาเฉลี่ยของระดับคะแนนที่ตางกนัทางสถิติที่ระดับวามเชื่อมั่น 99 % เปรียบเทยีบโดยวิธี      
Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis 

 
 ในการศึกษายังไดทําการวิเคราะหถึงระดับของคะแนนของตัวแปรในแตละหมวดโดยใช
วิธีวิเคราะหทางสถิติ แบบ Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis ไดทําการแบงกลุม
ในแตละหมวดของตัวแปร ทั้ง 4 หมวด โดยแตละหมวดจะถูกแบงออกเปน 3 กลุมตามระดับ
คะแนน และยังไดศึกษาความแตกตางระหวางคะแนนภายในกลุมทั้ง 3 ของ 4 หมวดตัวแปร ผล
การศึกษามีดังตอไปนี้  
 
 2.1.1  หมวดที่ 1: คุณภาพภูมิทัศน 
 

 ประกอบดวย 4 ตัวแปรยอย ไดแก 1) คุณภาพทางธรรมชาติ 2)คุณภาพของสิ่งที่
มนุษยสรางขึ้น 3) คุณภาพของสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว และ 4)คุณภาพในการใชที่ดิน
โดยรอบในการสงเสริมคุณคาของแหลงทองเที่ยว โดยไดวิเคราะหเพื่อแบงกลุมแหลงทองเที่ยวตาม
ระดับคะแนนของตัวแปรยอยทั้ง 4 ตัวแปรภายในหมวดที่ 1 ไดผลดังนี้คือ  
 
              สามารถแบงกลุมของแหลงทองเที่ยวตามระดับคะแนนเฉลี่ยของหมวดที่ 1 ได เปน 
3 กลุม (ตารางที่ 29)ไดแก  
 
  



 130

          1.  กลุมที่มีระดับคะแนนสูง 5 แหง ไดแก 1) วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร 2) อุทยาน
เฉลิมกาญจนาภิเษก 3) วัดศาลาแดงเหนือ  4) ศูนยศิปาชีพบางไทร และ 5) พระราชวังบางปะอิน 

2.  กลุมแหลงทองเที่ยวที่มีคะแนนปานกลาง 9 แหงไดแก 1) วัดเขมาภิรตารามวรวิ
หาร 2)เกาะเกร็ด 3) วัดชินวรารามวรวิหาร 4) วัดหงสปทุมาวาส 5) วัดสิงหและโบราณสถานเตา
โองอาง 6)วัดไผลอม 7) วัดจันทรกะพอ 8) วัดเจดียทอง และ 9) วัดนิเวศธรรมประวัติ 

3.  แหลงทองเที่ยวที่มีระดับคะแนนต่ํา 9 แหงไดแก 1) วัดกลางเกร็ด 2) ตลาดน้ําวัด
แสงสิริธรรม 3) กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ 4) 
วัดกู  5) วัดศาลเจา 6) วัดโบสถ 7) ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลังเกา)  8) วัดบางนา และ 9) วัด
สองพี่นอง  
 

การศึกษาความแตกตางระหวางระดับคะแนนของตัวแปรยอยภายในกลุมทั้ง 3 
พบวา ในกลุมแหลงทองเที่ยวที่มีระดับคะแนนหมวดคุณภาพภูมิทัศน ระดับสูง จะมีคะแนนเฉลี่ย 
ในแตละตัวแปรยอยทั้ง 4 ดานสูงทั้งหมด รองลงมาในกลุมระดับปานกลาง มีคะแนนเฉลี่ยของตัว
แปรยอยในกลุมต่ํากวาระดับสูงทั้งหมด และในกลุมที่มีระดับคะแนนต่ํา มีคะแนนเฉลี่ยของแตละ
ตัวแปรยอยทั้ง 4 ดานต่ํากวาระดับปานกลางทั้งหมด โดยคะแนนในแตละกลุมทั้ง 3 กลุม ซ่ึงมี 4 ตัว
แปรยอย มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้ง 3 กลุม และทั้ง 4 ตัวแปรยอย 
แสดงผลวิเคราะหไดดังตารางที่ 30  
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ตารางที่ 29  ผลการประเมินระดับคะแนนหมวดคณุภาพภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยว 
 

แหลงทองเท่ียว                  ระดับคะแนน 

จังหวัดนนทบุรี  
1. วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร  ปานกลาง  
2 .วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  สูง 
3 .อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  สูง 
4. เกาะเกร็ด  ปานกลาง 
5. วัดกลางเกร็ด  ต่ํา 
6. ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม  ต่ํา 
7. กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากฯ  ต่ํา 
8. วัดกู ต่ํา 

จังหวัดปทุมธานี  
1. วัดชินวรารามวรวิหาร  ปานกลาง 
2. วัดศาลเจา  ต่ํา 
3 .วัดโบสถ  ต่ํา 
4 .ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลังเกา)  ต่ํา 
5 .วัดหงสปทุมาวาส  ปานกลาง 
6 .วัดบางนา  ต่ํา 
7. วัดสิงห และโบราณสถานเตาโองอาง  ปานกลาง 
8 .วัดไผลอม  ปานกลาง 
9 .วัดจันทรกะพอ  ปานกลาง 
10 .วัดสองพี่นอง  ต่ํา 
11. วัดเจดียทอง  ปานกลาง 
12. วัดศาลาแดงเหนือ สูง 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
1. ศูนยศิลปาชีพบางไทร สูง 
2. พระราชวังบางปะอิน สูง 
3 .วัดนิเวศธรรมประวัติ ปานกลาง 
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ตารางที่ 30  แสดงผลการศึกษาความแตกตางของระดับคะแนนระหวางกลุม ของแหลงทองเที่ยวใน       
                    หมวดภูมิทัศน  
 

ระดับคะแนน (คะแนนเฉลี่ย) ตัวแปรยอยในหมวดคุณภาพภูมิทัศน 
สูง กลาง ต่ํา 

Sig. 

1. คุณภาพของธรรมชาติ  2.82 2.51 2.26 0.000* 
2. คุณภาพของสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น 2.90 2.44 2.20 0.000* 
3. คุณภาพของสภาพแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น 2.68 2.23 2.22 0.000* 
4. คุณภาพการใชที่ดินโดยรอบ 2.66 2.26 1.97 0.000* 

*  =  คาเฉลี่ยของระดับคะแนนที่ตางกนัทางสถิติที่ระดับวามเชื่อมั่น 99 % เปรียบเทยีบโดยวิธี      
Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis 

 
2.2.2: หมวดที่ 2 บริการและสิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยว  
 
            ประกอบดวย 4 ตัวแปรยอย ไดแก 1) การบริการทาเรือ ที่จอดเรือ ที่จอดรถ 2) การ

คมนาคมและการเขาถึง 3) การใหบริการรานคาตางๆและสุขา และ 4) ความปลอดภัยของชีวิตและ
ทรัพยสินของนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว โดยไดวิเคราะหเพื่อแบงกลุม แหลงทองเที่ยวตาม
ระดับคะแนนของตัวแปรยอยทั้ง 4 ตัวแปรภายในหมวดที่ 2 ไดผลดังนี้  

 
สามารถแบงกลุมของแหลงทองเที่ยวตามระดับคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรยอยทั้ง 4 

ตัวแปรภายในหมวดที่ 2 ไดเปน 3 กลุมดังนี้ (ตารางที่ 31 ) 
 

1. กลุมที่มีระดับคะแนนสูง 4 แหง ไดแก 1) อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 2) วัดไผ
ลอม 3)ศูนยศิลปาชีพบางไทร และ 4) พระราชวังบางปะอิน  

2.  กลุมที่มีระดับคะแนนปานกลาง 12 แหงไดแก 1) วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร 2) วัด
เฉลิมพระเกียรติวรวิหาร 3) เกาะเกร็ด 4) วัดกรงเกร็ด 5) ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม 6) วัดกู 7) วัดชิน 
วรารามวรวิหาร 8 ) วัดศาลเจา 9) ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลังเกา) 10) วัดหงสปทุมาวาส 11) 
วัดจันทรกะพอ และ 12) วัดศาลาแดงเหนือ 
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3.  กลุมที่มีระดับคะแนนต่ํา 7 แหง ไดแก 1) กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและ
บานขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ  2) วัดโบสถ  3) วัดบางนา  4 ) วัดสิงหและ
โบราณสถานเตาโองอาง 5) วัดสองพี่นอง 6) วัดเจดียทอง และ 7) วัดนิเวศธรรมประวัติ 

 
ตารางที่31 ผลการประเมินระดับคะแนนหมวดบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกของแหลทองเที่ยว 
 

แหลงทองเที่ยว                  ระดับคะแนน 

จังหวัดนนทบุรี  
1. วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร  ปานกลาง 
2 .วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  ปานกลาง 
3 .อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  สูง 
4. เกาะเกร็ด  ปานกลาง 
5. วัดกลางเกร็ด  ปานกลาง 
6. ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม  ปานกลาง 
7. กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากฯ  ตํ่า 
8. วัดกู ปานกลาง 

จังหวัดปทุมธานี  
1. วัดชินวรารามวรวิหาร  ปานกลาง 
2. วัดศาลเจา  ปานกลาง 
3 .วัดโบสถ  ตํ่า 
4 .ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลังเกา)  ปานกลาง 
5 .วัดหงสปทุมาวาส  ปานกลาง 
6 .วัดบางนา  ตํ่า 
7. วัดสิงห และโบราณสถานเตาโองอาง  ตํ่า 
8 .วัดไผลอม  สูง 
9 .วัดจันทรกะพอ  ปานกลาง 
10 .วัดสองพี่นอง  ตํ่า 
11. วัดเจดียทอง  ตํ่า 
12. วัดศาลาแดงเหนือ ปานกลาง 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
1. ศูนยศิลปาชีพบางไทร สูง 
2. พระราชวังบางปะอิน สูง 
3 .วัดนิเวศธรรมประวัติ ตํ่า 
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การศึกษาความแตกตางระหวางคะแนนของตัวแปรยอยภายในกลุมทั้ง 3 พบวา กลุมแหลง
ทองเที่ยวที่มีระดับคะแนน บริการและสิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยวสูง จะมีคะแนน
เฉลี่ยในตัวแปรยอยทั้ง 4 ดานสูงทั้งหมด รองลงมาในกลุมที่มีคะแนนระดับปานกลางก็จะมีคะแนน
เฉลี่ยของแตละตัวแปรยอยในกลุมต่ํารองลงมาทั้งหมด และในกลุมที่มีคะแนนระดับต่ํามีคะแนน
เฉลี่ยของแตละปจจัยยอยทั้ง 3 ดานต่ํากวาระดับปานกลางทั้งหมด ยกเวนปจจัยดานความปลอดภัยที่
มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงกวาระดับปานกลางแตต่ํากวาระดับสูง โดยคะแนนในแตละกลุมทั้ง 3 กลุม 
พบวามี 3 ตัวแปรยอยที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก 1) การบริการ
ทาเรือ ที่จอดเรือและที่จอดรถ  2) การคมนาคม และการเขาถึง และ 3) การใหบริการรานคาตางๆ 
และสุขา ในสวนตัวแปรดานความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยวในแหลง
ทองเที่ยวพบวาไมมีความแตกตางกันทางสถิติดวยความเชื่อมั่น 99% แสดงผลการวิเคราะหได ดัง
ตารางที่ 32  
 
ตารางที่ 32  แสดงผลการศึกษาความแตกตางของระดับคะแนนระหวางกลุมของแหลงทองเที่ยวใน

หมวดบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยว 
 

ระดับคะแนน (คะแนนเฉลี่ย) ตัวแปรยอยในหมวดบริการและสิ่งอํานวยความ
สะดวกของแหลงทองเที่ยว สูง กลาง ต่ํา 

Sig. 

1. การบริการทาเรือ ที่จอดเรือ และที่จอดรถ 2.80 2.38 1.99 0.000* 
2. การคมนาคมการเขาถึง 2.80 2.57 2.19 0.000* 
33 การใหบริการรานคาตางๆ และสุขา 2.78 2.33 1.80 0.000* 
4. ความปลอดภัยของชวีิตและทรัพยสินของ  
นักทองเที่ยวในแหลงทองเทีย่ว 

2.80 2.48 2.54 0.049ns 

*  =  คาเฉลี่ยของระดับคะแนนที่ตางกนัทางสถิติที่ระดับวามเชื่อมั่น 99 % เปรียบเทยีบโดยวิธี      
Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis 

 
2.2.3  หมวดที่ 3:  ขอจํากัดในการขยายตัว 
 

ประกอบดวย 2 ตัวแปรยอย ไดแก 1) ความสามารถในการรองรับการทองเที่ยว และ 
2) ความไวตอผลกระทบจากการทองเที่ยว โดยไดวิเคราะหเพื่อแบงกลุมแหลงทองเที่ยวตามระดับ
คะแนนของตัวแปรยอย ทั้ง 2 ไดผลดังนี้   
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สามารถแบงกลุมของแหลงทองเที่ยวตามระดับคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรยอยทั้ง 2 
ตัวแปรภายในหมวดที่ 3 ไดเปน 3 กลุมดังนี้  (ตารางที่ 33) 

1.  กลุมที่มีระดับคะแนนสูง 3 แหง ไดแก 1) อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 2) วัดสิงห
และโบราณสถานเตาโองอาง และ 3) ศูนยศิลปาชีพบางไทร 

2.  กลุมที่มีระดับคะแนนปานกลาง 7 แหง ไดแก 1) วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร 2) 
วัดชินวรารามวรวิหาร 3) วัดหงสปทุมาวาส 4) วัดไผลอม 5) วัดเจดียทอง 6) วัดศาลาแดงเหนือ และ 
7)พระราชวังบางปะอิน 

3.  กลุมที่มีระดับคะแนนต่ํา 13 แหง ไดแก 1) วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร 2) เกาะเกรด็ 
3) วัดกลางเกร็ด 4) ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม 5) กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมาก
บริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ  6) วัดกู 7) วัดศาลเจา 8) วัดโบสถ 9) ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี
(หลังเกา) 10)วัดบางนา 11)วัดจันทรกระพอ 12)วัดสองพี่นอง 13)วัด นิเวศธรรมประวัติ  
 

การศึกษาความแตกตางระหวางคะแนนของตัวแปรยอยภายในกลุมทั้ง 3 พบวา ใน
กลุมคะแนนขอจํากัดในการขยายตัวที่ระดับสูง จะมีคะแนนเฉลี่ยในแตละตัวแปรยอยทั้ง 2 ดาน สูง
ทั้งหมด รองลงมาในกลุมระดับปานกลางก็จะมีคะแนนเฉลี่ยของแตละตัวแปรยอยในกลุมต่ํากวา
ระดับสูงทั้งหมด และในกลุมที่มีคะแนนระดับต่ํามีคะแนนเฉลี่ยของแตละตัวแปรยอยทั้ง 2 ดานต่ํา
กวาระดับปานกลางทั้งหมด โดยคะแนนในแตละกลุมทั้ง 3  กลุม ซ่ึงมี 2 ตัวแปรยอย มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้ง 3 กลุม และทั้ง 2 ปจจัยยอย แสดงผลการ
วิเคราะหไดดังตารางที่ 34  
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ตารางที่ 33  ผลการประเมินระดับคะแนนหมวดขอจํากดัในการขยายตัวของแหลงทองเที่ยว 
 

แหลงทองเท่ียว                  ระดับคะแนน 

จังหวัดนนทบุรี  
1. วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร  ต่ํา 
2 .วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  ปานกลาง 
3 .อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  สูง 
4. เกาะเกร็ด  ต่ํา 
5. วัดกลางเกร็ด  ต่ํา 
6. ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม  ต่ํา 
7. กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากฯ  ต่ํา 
8. วัดกู ต่ํา 

จังหวัดปทุมธานี  
1. วัดชินวรารามวรวิหาร  ปานกลาง 
2. วัดศาลเจา  ต่ํา 
3 .วัดโบสถ  ต่ํา 
4 .ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลังเกา)  ต่ํา 
5 .วัดหงสปทุมาวาส  ปานกลาง 
6 .วัดบางนา  ต่ํา 
7. วัดสิงห และโบราณสถานเตาโองอาง  สูง 
8 .วัดไผลอม  ปานกลาง 
9 .วัดจันทรกะพอ  ต่ํา 
10 .วัดสองพี่นอง  ต่ํา 
11. วัดเจดียทอง  ปานกลาง 
12. วัดศาลาแดงเหนือ ปานกลาง 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
1. ศูนยศิลปาชีพบางไทร สูง 
2. พระราชวังบางปะอิน ปานกลาง 
3 .วัดนิเวศธรรมประวัติ ต่ํา 
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ตารางที่ 34  แสดงการศึกษาความแตกตางระหวางกลุมของระดับคะแนนของแหลงทองเที่ยวใน
หมวดขอจํากัดในการขยายตัว 

 
ระดับคะแนน (คะแนนเฉลี่ย) ตัวแปรยอยในหมวดขอจํากัดในการขยายตัว  
สูง กลาง ต่ํา 

Sig. 

1. ความสามรถในการรองรับการทองเที่ยว 2.73 2.23 1.87 0.000* 
2. ความไวตอผลกระทบจากการทองเที่ยว 2.70 2.26 2.08 0.000* 

*  =  คาเฉลี่ยของระดับคะแนนที่ตางกนัทางสถิติที่ระดับวามเชื่อมั่น 99 % เปรียบเทยีบโดยวิธี      
Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis 

 
 2.2.4  หมวดที่ 4: คุณคาของแหลงทองเที่ยว 

  
ประกอบดวย 5 ตัวแปรยอย ไดแก 1) ความสําคัญทางประวัติศาสตร 2) ลักษณะอัน

เปนเอกลักษณ 3) ความสามารถและความพรอมในการดูแล 4) ความงายในการลงทุน และ 5) 
โครงการในการพัฒนาแกไขปญหาที่จะมีผลกระทบตอการทองเที่ยว โดยไดวิเคราะหเพื่อแบงกลุม
แหลงทองเที่ยวตามระดับคะแนนของตัวแปรยอยทั้ง 5 ตัวแปรภายในหมวดที่ 4 ได ผลดังนี้(ตารางที่
35)  
 

สามารถแบงกลุมของแหลงทองเที่ยวตามระดับคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรยอยทั้ง 5 
ตัวแปรภายในหมวดที่ 4  ไดเปน 3 กลุมดังนี้  

  
1.  กลุมที่มีระดับคะแนนสูง  2  แหง ไดแก 1) ศูนยศิลปาชีพบางไทร และ 2) 

พระราชวังบางปะอิน  
2.  กลุมที่มีระดับคะแนนปานกลาง 9 แหง ไดแก 1) วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร 2) 

อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  3) เกาะเกร็ด 4) วัดกู  5) วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง 6) วัดไผ
ลอม 7)วัดเจดียทอง 8) วัดศาลาแดงเหนือ และ 9) วัดนิเวศธรรมประวัติ  

3.  กลุมที่มีระดับคะแนนต่ํา 12 แหง ไดแก 1)วั ดเขมาภิรตารามวรวิหาร 2) วัดกลาง
เกร็ด 3)ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม 4) กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณชมุชน
วัดตําหนักเหนือ 5) วัดชินวรารามวรวิหาร 6) วัดศาลเจา 7) วัดโบสถ 8) ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี 
(หลังเกา) 9) วัดหงสปทุมาวาส 10) วัดบางนา 11) วัดจันทรกะพอ และ 12) วัดสองพี่นอง 
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ตารางที่35  ผลการประเมินระดับคะแนนหมวดคณุคาของแหลงทองเที่ยว 
 

แหลงทองเท่ียว                  ระดับคะแนน 

จังหวัดนนทบุรี  
1. วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร  ต่ํา  
2 .วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  ปานกลาง 
3 .อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  ปานกลาง 
4. เกาะเกร็ด  ปานกลาง 
5. วัดกลางเกร็ด  ต่ํา 
6. ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม  ต่ํา 
7. กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากฯ  ต่ํา 
8. วัดกู ปานกลาง 

จังหวัดปทุมธานี  
1. วัดชินวรารามวรวิหาร  ต่ํา 
2. วัดศาลเจา  ต่ํา 
3 .วัดโบสถ  ต่ํา 
4 .ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลังเกา)  ต่ํา 
5 .วัดหงสปทุมาวาส  ต่ํา 
6 .วัดบางนา  ต่ํา 
7. วัดสิงห และโบราณสถานเตาโองอาง  ปานกลาง 
8 .วัดไผลอม  ปานกลาง 
9 .วัดจันทรกะพอ  ต่ํา 
10 .วัดสองพี่นอง  ต่ํา 
11. วัดเจดียทอง  ปานกลาง 
12. วัดศาลาแดงเหนือ ปานกลาง 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
1. ศูนยศิลปาชีพบางไทร สูง 
2. พระราชวังบางปะอิน สูง 
3 .วัดนิเวศธรรมประวัติ ปานกลาง 
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การศึกษาความแตกตางระหวางระดับคะแนนของตัวแปรยอยภายในกลุมทั้ง 3 พบวา ใน
กลุมแหลงทองเที่ยวที่มีระดับคะแนนหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยว ระดับสูง จะมีคะแนนเฉลี่ย
ในแตละปจจัยยอยทั้ง 5 ดานสูงทั้งหมด รองลงมาในกลุมระดับปานกลาง มีคาคะแนนเฉลี่ยของแต
ละตัวแปรยอยในกลุมต่ํากวาระดับสูงทั้งหมด และในกลุมที่มีระดับคะแนนต่ํามีคะแนนเฉลี่ยของแต
ละตัวแปรยอยทั้ง 5 ดานต่ํากวาระดับปานกลางทั้งหมด โดยคะแนนในแตละกลุมทั้ง 3 กลุม ซ่ึงมี 5 
ตัวแปรยอยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4 ตัวแปรยอย ไดแก 1) 
ความสําคัญทางประวัติศาสตร 2) ลักษณะอันเปนเอกลักษณ 3) ความสามารถและความพรอมใน
การดูแล และ4) โครงการในการพัฒนาแกไขปญหาที่จะมีผลกระทบตอการทองเที่ยว ในสวนของ
ตัวแปรดานความงายในการลงทุนสงเสริม พบวาไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดวย
ความเชื่อมั่น 99% แสดงผลวิเคราะหได ดังตารางที่ 36  
 
ตารางที่ 36  แสดงผลการศึกษาความแตกตางระหวางกลุมของระดับคะแนนของแหลงทองเที่ยวใน

หมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
 

ระดับคะแนน (คะแนนเฉลี่ย) ตัวแปรยอยในหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยว  
สูง กลาง ต่ํา 

Sig. 

1. ความสําคัญทางประวัติศาสตร  2.90 2.38 1.72 0.000* 
2. ลักษณะอันเปนเอกลักษณ 2.95 2.38 1.74 0.000* 
3. ความสามารถและความพรอมในการดแูล 2.50 2.20 1.89 0.000* 
4. ความงายในการลงทุนสงเสริม 2.75 2.31 2.18 0.019ns 
5. โครงการในการพัฒนาแกไขปญหาที่จะมี 

ผลกระทบแก  การทองเที่ยว 
2.65 2.24 1.79 0.000* 

*  =  คาเฉลี่ยของระดับคะแนนที่ตางกนัทางสถิติที่ระดับวามเชื่อมั่น 99 % เปรียบเทยีบโดยวิธี      
Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis 

 
จากการจัดระดับคะแนนที่ 3 ระดับของตัวแปรทั้ง 4 หมวด ที่ระดับสูง  ปานกลาง และต่ํา 

ทําใหทราบถึง ขอดอยและขอเดนของปจจัยตางๆทั้ง 4 หมวด ภายในแตละแหลงทองเที่ยว สามารถ
นําไปใชในการวางแผนพัฒนา แหลงทองเที่ยวตอไป โดยนําไปพิจารณาถึงการปรับปรุงจุดดอย 
และสงเสริมจุดเดนของพื้นที่ที่มีอยูเดิม เพื่อที่จะยกระดับของศักยภาพดานการทองเที่ยวของแหลง
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ทองเที่ยวแตละแหงตอไป ซ่ึงสามารถสรุปผลของระดับคะแนนทั้ง 23 แหง (ตารางที่ 37 ) ไดดังนี้ 
คือ  
 แหลงทองเที่ยวในจังหวัดนนทบุรี  

 
 แหงที่ 1 วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร พบวามีจุดดอยที่สําคัญไดแกหมวด ขอจํากัดในการ
รองรับนักทองเที่ยวและหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยว ในสวนของหมวดคุณภาพภูมิทัศนและ
การบริการสิ่งอํานวยความสะดวก มีระดับปานกลาง  
 
 แหงที่ 2 วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร พบวามีจุดเดนในหมวด คุณภาพของภูมิทัศน ใน
หมวดการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก หมวดขอจํากัดในการรองรับการทองเที่ยว และหมวด
คุณคาของแหลงทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง 
  
 แหงที่ 3 อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก พบวามีจุดเดน 3 หมวด ไดแก หมวดคุณภาพภูมิทัศน 
หมวดบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก และหมวดขอจํากัดในการรองรับการทองเที่ยว ในสวน
ของหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยวอยูในระดับกลาง  
 
 แหงที่ 4 เกาะเกร็ด พบวาจุดดอยทีสําคัญคือ ขอจํากัดในการรองรับการทองที่ยว ที่เหลือ 3 
หมวด ไดแก หมวดคุณภาพภูมิทัศน หมวดบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก และหมวดคุณคาของ
แหลงทองเที่ยว อยูในระดับกลาง 
  
 แหงที่ 5 วัดกลางเกร็ด พบวา จุดดอยของแหลงทองเที่ยวมีอยู ดวยกัน 3 หมวด ไดแก หมวด
คุณภาพภูมิทัศน หมวดขอจํากัดในการรองรับการทองเที่ยว และหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
ในสวนของหมวดการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกอยูในระดับปานกลาง  
 
 แหงที่ 6 ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม พบวาจุดดอยของแหลงทองเที่ยวมี 3 หมวด ไดแก หมวด
คุณภาพภูมิทัศน หมวดขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว และหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยวใน
สวนของหมวดการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกอยูในระดับปานกลาง 
 
 แหงที่ 7 กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ 
พบวาจุดดอยของแหลงทองเที่ยวทั้งหมด 4 หมวด  
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 แหงที่ 8 วัดกู พบวาจุดดอยของแหลงทองเที่ยว ไดแก หมวดคุณภาพภูมทัศนและขอจํากัด
ในการรองรับนักทองเที่ยว ในหมวดการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก และหมวดคุณคาของ
แหลงทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง 
 
 แหลงทองเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี  
 
 แหงที่ 1 วัดชินวรารามวรวิหาร พบวาจุดดอยที่สําคัญไดแก หมวดคุณคาของแหลง
ทองเที่ยว ที่เหลือ 3 หมวด คือ หมวดคุณภาพภูมิทัศน หมวดบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก และ 
หมวดขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว อยูในระดับปานกลาง 
  
 แหงที่ 2 วัดศาลเจา จุดดอยที่สําคัญมี 3 หมวด ไดแก หมวดคุณภาพภูมิทัศน หมวดขอจํากัด
ในการรองรับนักทองเที่ยว และ คุณคาของแหลงทองเที่ยว ที่เหลือ 1 หมวดคือหมวดการบริการและ
ส่ิงอํานวยความสะดวกอยูในระดับปานกลาง  
 
 แหงที่ 3 วัดโบสถ พบวามีจุดดอยของแหลงทองเที่ยวทั้ง 4 หมวด 
  
 แหงที่ 4 ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี (หลังเกา) พบวาจุดดอยที่สําคัญมี 3 หมวดไดแก 
หมวดคุณภาพภูมิทัศน หมวดขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว และหมวดคุณคาของแหลง
ทองเที่ยว ที่เหลือ 1 หมวด คือ หมวดการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกอยูในระดับปานกลาง 
  
 แหงที่ 5 วัดหงสปทุมาวาส  พบวาจุดดอยที่สําคัญไดแก หมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยว ที่
เหลือ 3 หมวด ไดแก หมวดคุณภาพภูมิทัศน  หมวดการบริการสิ่งอํานวยความสะดวก และหมวด
ขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว อยูในระดับปานกลาง  
 
 แหงที่ 6 วัดบางนา พบวามีจุดดอยของแหลงทองเที่ยวทั้ง 4 หมวด  
 
 แหงที่ 7 วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง พบวาจุดเดนที่สําคัญ 1 หมวด คือ หมวด
ขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว จุดดอย 1 หมวดคือ หมวดการบริการและสิ่งอํานวยความ
สะดวก ที่เหลือ 2 หมวด ไดแก หมวดคุณภาพภูมิทัศนและหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยว อยูใน
ระดับปานกลาง  
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 แหงที่ 8 วัดไผลอม พบจุดเดนที่สําคัญ 1 หมวดคือ การบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก 
ที่เหลือ 3 หมวดคือ หมวดคุณภาพภูมิทัศน หมวดขอจํากัดการรองรับนักทองเที่ยว และหมวดคุณคา
ของแหลงทองเที่ยว อยูในระดับปานกลาง  
 
 แหงที่ 9 วัดจันทรกะพอ พบจุดดอยสําคัญ 2 หมวดคือ หมวดขอจํากัดการรองรับ
นักทองเที่ยว และหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยว ที่เหลือ 2 หมวด คือ หมวดคุณภาพภูมิทัศน และ
หมวดการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกอยูในระดับปานกลาง  
 
 แหงที่ 10 วัดสองพี่นอง พบวามีจุดดอยของแหลงทองเที่ยวทั้ง 4 หมวด 
  
 แหงที่ 11 วัดเจดียทอง พบวาจุดดอยที่สําคัญคือ หมวดการบริการและสิ่งอํานวยความ
สะดวก ที่เหลือ 3 หมวด คือ หมวดคุณภาพภูมิทัศน หมวดขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว และ
หมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง  
 
 แหงที่ 12 วัดศาลาแดงเหนือ  พบวาจุดเดนที่สําคัญคือ หมวดคุณภาพภูมิทัศน ที่เหลือ  3 
หมวด คือ หมวดการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก หมวดขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว 
และหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยวอยูในระดับปานนกลาง 
 
 แหลงทองเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
   
 แหงที่ 1 ศูนยศิลปาชีพบางไทร พบวาจุดเดนสําคัญครบทั้ง 4 หมวด 
  
 แหงที่ 2 พระราชวังบางปะอิน พบวา จุดเดนที่สําคัญทั้ง 3 หมวด ไดแก หมวดคุณภาพภูมิ
ทัศน หมวดการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก และหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยว ที่เหลือ 1 
หมวดคือ หมวดขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว อยูในระดับปานกลาง  
 
 แหงที่ 3 วัดนิเวศธรรมประวัติ พบวาจุดดอยที่สําคัญ 2 หมวดไดแก หมวดการบริการและ
ส่ิงอํานวยความสะดวก และหมวดขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว ที่เหลือ 2 หมวด ไดแก หมวด
คุณภาพภูมิทัศน และหมวดคุณคาของแหลงทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง  
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ตารางที่ 37   ผลการประเมินระดับคะแนนทั้ง 4 หมวด และระดับศักยภาพของแหลงทองเที่ยว  
 

ระดับคะแนน แหลงทองเที่ยว 
คุณภาพ 
ภูมิทัศน 

การบริการ 
และสิ่งอํานวย 
ความสะดวก 

ขอจํากัด 
ในการรองรับ 
นักทองเที่ยว 

คุณคา 
ของแหลง 
ทองเที่ยว 

ระดับศักยภาพ 

จังหวัดนนทบุรี      
1. วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร  ปานกลาง  ปานกลาง ต่ํา ต่ํา ต่ํา 
2 .วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  สูง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
3 .อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  สูง สูง สูง ปานกลาง สูง 
4. เกาะเกร็ด  ปานกลาง ปานกลาง ต่ํา ปานกลาง ปานกลาง 
5. วัดกลางเกร็ด  ต่ํา ปานกลาง ต่ํา ต่ํา ต่ํา 
6. ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม  ต่ํา ปานกลาง ต่ํา ต่ํา ต่ํา 
7. กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนย
และบานขาวหมากฯ  

ต่ํา ต่ํา ต่ํา ต่ํา ต่ํา 

8. วัดกู ต่ํา ปานกลาง ต่ํา ปานกลาง ต่ํา 
จังหวัดปทุมธานี      

1. วัดชินวรารามวรวิหาร  ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ต่ํา ต่ํา 
2. วัดศาลเจา  ต่ํา ปานกลาง ต่ํา ต่ํา ต่ํา 
3 .วัดโบสถ  ต่ํา ต่ํา ต่ํา ต่ํา ต่ํา 
4 .ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลัง
เกา)  

ต่ํา ปานกลาง ต่ํา ต่ํา ปานกลาง 

5 .วัดหงสปทุมาวาส  ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ต่ํา ต่ํา 
6 .วัดบางนา  ต่ํา ต่ํา ต่ํา ต่ํา ต่ํา 
7. วัดสิงห และโบราณสถานเตาโอง
อาง  

ปานกลาง ต่ํา สูง ปานกลาง ปานกลาง 

8 .วัดไผลอม  ปานกลาง สูง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
9 .วัดจันทรกะพอ  ปานกลาง ปานกลาง ต่ํา ต่ํา ต่ํา 
10 .วัดสองพี่นอง  ต่ํา ต่ํา ต่ํา ต่ํา ต่ํา 
11. วัดเจดียทอง  ปานกลาง ต่ํา ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
12. วัดศาลาแดงเหนือ สูง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สูง 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา      

1. ศูนยศิลปาชีพบางไทร สูง สูง สูง สูง สูง 
2. พระราชวังบางปะอิน สูง สูง ปานกลาง สูง สูง 
3 .วัดนิเวศธรรมประวัติ ปานกลาง ต่ํา ต่ํา ปานกลาง ปานกลาง 
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 จากการวิเคราะหหาความแตกตางระหวางตัวแปรทั้ง 4 หมวด พบวา หมวดที่ระดับคะแนน
ไมแตกตางกันทางสถิติที่ความเชื่อมั่น 99% 1 หมวด คือ ขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว ฉะนั้น
จึงสามารถสรุปไดวา ในการที่จะพัฒนาแหลงทองเที่ยวแตละแหงนั้น จะพิจารณาเฉพาะ 3 หมวด ที่
สําคัญ ไดแก หมวดคุณภาพภูมิทัศน หมวดการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก และ หมวดคุณคา
ของแหลงทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงจุดเดน จุดดอย ในแตละหมวดของแตละแหลงทองเที่ยว เพื่อ
นําไปวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวในแตละแหงตอไป 
 
 จากการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยว ทั้ง 23 แหง ใน 3 จังหวัด ไดแก จังหวัด 
นนทบุรี จังหวัดปทุมธานี และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สรุปผลไดดังนี้ (ตารางที่ 38)  
 

จังหวัด นนทบุรี 
  
แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับสูง 1 แหงไดแก อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 
แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับปานกลาง 2 แหง ไดแก 1) วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร 

และ 2) เกาะเกร็ด  
 แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับต่ํา 5 แหง ไดแก 1)วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร 2) วัดกลาง
เกร็ด 3) ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม 4) กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณ
ชุมชนวัดตําหนักเหนือ และ 5) วัดกู 
 
 จังหวัดปทุมธานี  
 
 แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับสูง 1 แหงคือ วัดศาลาแดงเหนือ  
 แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับปานกลาง 4 แหงไดแก 1)ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี
(หลังเกา) 2) วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง 3) วัดไผลอม และ 4) วัดเจดียทอง  

แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพในระดับต่ํา 7 แหง ไดแก 1) วัดชินวรารามวรวิหาร 2) วัดศาล
เจา 3) วัดโบสถ 4) วัดหงสปทุมาวาส 5) วัดบางนา 6) วัดจันทรกะพอ และ 7) วัดสองพี่นอง 
 
 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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 แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับสูง 2 แหง ไดแก 1) ศูนยศิลปาชีพบางไทร  2) พระราชวัง
บางปะอิน 
 แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับกลาง 1 แหง คือ วัดนิเวศธรรมประวัติ 
 
ตารางที่ 38  สรุปผลการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทั้ง 3 จังหวัดโดยวิธีวิเคราะหทางสถิติ 
 

ระดับศักยภาพ จังหวัด 
สูง ปานกลาง ต่ํา 

รวม 

นนทบุรี  1 2 5 8 
ปทุมธานี 1 4 7 12 
พระนครศรีอยุธยา 2 1 - 3 

รวม 4 7 12 23 
 
 การกระจายตัวของแหลงทองเที่ยวตามระดับศักยภาพ 
  

จากการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทั้ง  23 แหงโดยใชวิ ธี  ทางสถิติแบบ 
Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis จะเห็นวาที่มีศักยภาพระดับสูงมีลักษณะการ
กระจายตัวคลายกับแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับปานกลาง คือ กระจายตัวอยูในชวงตอนลาง
ของจังหวัดนนทบุ รี  และชวงตอนบนของจังหวัดปทุมธานีจนถึงตอนลางของจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ในสวนของแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับต่ําสวนใหญจะกระจายตัวอยูใน
ตอนกลางของเสนทางกางทองเที่ยว แสดงรายละเอียดดังภาพที่ 12 
 
 สรุปจากผลการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทั้ง 2 เทคนิค พบวา การประเมินโดย
วิธีวิเคราะหทางสถิติแบบ Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis มีความชัดเจนใน
เร่ืองของการจัดกลุมตัวแปร ชวยทําใหทราบแหลงทองเที่ยวแตละแหงมีจุดเดนหรือจุดดอยในตัว
แปรใดบาง เพื่อนําผลไปใชในการวางแผนพัฒนาจุดเดนและจุดดอยของพื้นที่ไดอยางเหมาะสม 
ในขณะที่การประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวโดยวิธีการจัดลําดับความสําคัญตามชวงคะแนน ไม
สามารถแสดงผลในรายละเอียดไดจึงขอเสนอแนะไวเปนทางเลือกในการศึกษาวิจัยในลักษณะนี้
ตอไป 
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ภาพที่ 12   แสดงตําแหนงและการกระจายตัวของแหลงทองเที่ยวที่ระดับศักยภาพระดับสูง 

 ปานกลาง และต่ํา 
 

22.พระราชวังบางปะอิน 

21.ศูนยศิลปาชีพบางไทร 

20.วัดศาลาแดงเหนือ 

3.อุทยานเฉลิมกาญจนา

แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับสูง 
แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับปานกลาง 
แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับต่ํา 

1.วัดเขมาภิรตาราม 

9.วัดชินวราราม 

15.วัดสิงห 
16.วัดจันทรกะพอ 17.วัดไผลอม 

19.วัดสองพี่นอง 18.วัดเจดียทอง 

10.วัดศาลเจา 
11.ศาลากลางจังหวัดปทุมธานี(หลังเกา) 

12.วัดโบสถ 
13.วัดหงสปทุมาวาส 

14.วัดบางนา 

2.วัดเฉลิมพระเกียรติ 

4.วัดแสงสิริธรรม 
5.วัดกลางเกร็ด 6.เกาะเกร็ด 

7.วัดตําหนักเหนือ 
8.วัดกู 

น 
Not to scale 

เสนทางการทองเที่ยว 

23.วัดนิเวศธรรมประวัติ 

แมน้ําเจาพระยา 
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ผลการวิเคราะห ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับนักทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยวและทัศนคติของ
นักทองเที่ยวตอการบริการของเรือทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวจากแบบสอบถาม 
  

การพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําสวนหนึ่งที่สําคัญก็คือ การหาแนวทางเพื่อหลีกเลี่ยงหรือ
ขจัดปญหาอันไมพึงประสงค เพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวโดยสวนรวม ซ่ึงใน
กรณีนี้ตองทราบถึงความตองการ พฤติกรรม และทัศนคติของนักทองเที่ยวตอส่ิงตางๆเพื่อนํามาเปน
ขอมูลพื้นฐานในการจัดวางแนวทางในการพัฒนาตอไป 
 
 จากการรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามสัมภาษณนักทองเที่ยวทางเรือ แบงเปน
นักทองเที่ยวชาวไทย 325 คน นักทองเที่ยวชาวตางชาติ 80 คน ที่ใชบริการเรือทองเที่ยวกับบริษัท
เรือดวนเจาพระยา ในวันอาทิตย เดินทางในเสนทางแมน้ําเจาพระยาจากกรุงเทพมหานคร ไป
พระราชวังบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยผานแหลงทองเที่ยวริมน้ําจังหวัดนนทบุรี และ
ปทุมธานี ระหวางวันที่ 16 มกราคม พ.ศ. 2548 ถึง  1 พฤษภาคม พ.ศ. 2548 ผลการวิเคราะห
แบบสอบถามทําใหทราบถึงความตองการ ทัศนคติตอส่ิงตางๆและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวทาง
เรือโดยทั่วไปซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
 นักทองเที่ยวชาวไทย 
 
 1.  ขอมูลท่ัวไป 
 

1.1  เพศและอายุ นักทองเที่ยวชาวไทยที่ไดทําการสัมภาษณ แบงเปนเพศชายจํานวน
ทั้งสิ้น 124 คนหรือรอยละ 38.15 นักทองเที่ยวเพศหญิงจํานวนทั้งสิ้น 201 คน หรือรอยละ 61.85 ใน
การศึกษาครั้งนี้ ไดแบง ระดับอายุของนักทองเที่ยวออกเปน 6 ระดับ จากจํานวนตัวอยางที่เก็บได
กระจายไปตามระดับอายุดังนี้ คือ ระดับอายุ 26-35 ป มีจํานวนมากที่สุดถึงรอยละ 36 รองลงมาคือ 
ระดับอายุ 36-45 ป คิดเปนรอยละ 25.23 ระดับอายุ 46-60 ป รอยละ 16.31 ระดับอายุ 15-25 ป รอย
ละ 15.69 ระดับอายุ 60 ปขึ้นไป และระดับอายุต่ํากวา 15 ป รอยละ 0.012 ตามลําดับ รายละเอียด
แสดงในตารางที่ 39 
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ตารางที่ 39  ระดับอายุของนักทองเที่ยวชาวไทย 
 

ระดับอายุ (ป) รอยละ จํานวน (คน) 
ต่ํากวา 15 ป 0.92 3 
15-25 ป 15.69 51 
26-35 ป 36.00 117 
36-45 ป 25.23 82 
46-60 ป 16.31 53 
60 ป ขึ้นไป 5.85 19 

รวม 100 325 
 

1.2  สถานภาพ แบงสถานภาพของนักทองเที่ยวออกเปน 4 สถานภาพ ซ่ึงนักทองเที่ยว
กระจายตัวอยูในสถานภาพตางๆ ดังนี้ สถานภาพโสดมีจํานวนมากที่สุด คิดเปนจํานวน รอยละ 
59.08 รองลงมา สถานภาพแตงงาน รอยละ 33.54 สถานภาพหยาราง รอยละ 4 และสถานภาพมาย 
รอยละ 3.38 ตามลําดับ ซ่ึงแสดงรายละเอียดดังตารางที่ 40 
 
ตารางที่ 40   สถานภาพของนักทองเที่ยวชาวไทย 
 

สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ 
โสด 192 59.08 
แตงงาน 109 33.54 
หยาราง 13 4.00 
มาย 11 3.38 
รวม 325 100 
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1.3  อาชีพ แบงลักษณะอาชีพของนักทองเที่ยวออกเปน 7 ประการ คือ นักเรียน ธุรกิจ
สวนตัว แมบาน ธุรกิจการเกษตร ขาราชการ ลูกจาง และอาชีพอ่ืนๆ ซ่ึงจากผลการสํารวจจํานวน
ตัวอยางที่จัดเก็บกระจายไปตามกลุมอาชีพตางๆดังนี้ กลุมอาชีพลูกจาง/พนักงาน มีจํานวนสูง รอย
ละ 42.77 รองลงมา ไดแก อาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว รอยละ 19.38 อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
รอยละ 19.08 นักเรียน นักศึกษา รอยละ 8.62 แมบานทั่วไปรอยละ 6.77 เกษียณอายุ รอยละ 3.38 
และไมปรากฏอาชีพประกอบธุรกิจการเกษตร รายละเอียดดังตารางที่ 41 

 
ตารางที่ 41  อาชีพของนักทองเที่ยวไทย 
 

อาชีพ จํานวน (คน) รอยละ 
ลูกจางบริษัท/พนักงาน 139 42.77 
ประกอบธุรกจิสวนตวั 63 19.38 
ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ 62 19.08 
นักเรียน/นักศกึษา 28 8.62 
แมบานทั่วไป 22 6.77 
เกษยีณอาย ุ 11 3.38 
ประกอบธุรกจิการเกษตร 0 0 
รวม 325 100 
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1.4 ระดับการศึกษา แบงระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวออกเปน 7 ระดับ 
นักทองเที่ยวที่เปนตัวอยางกระจายไปตามระดับการศึกษาตางๆ คือ ระดับปริญญาตรี มีจํานวน
สูงสุด คิดเปนรอยละ 52.30 รองลงมาระดับสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 15.08 ระดับอนุปริญญา หรือ
เทียบเทา รอยละ 11.08 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายรอยละ 8.92 ระดับประถมศึกษา และระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 4.62 และระดับอาชีวศึกษาหรือเทียบเทา รอยละ 3.38 ตามลําดับ แสดง
รายละเอียดดังตารางที่ 42 

 
ตารางที่ 42  ระดับการศกึษาของนักทองเทีย่วชาวไทย 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ประถมศึกษาและต่ํากวา 15 4.62 
มัธยมศึกษาตอนตน 15 4.62 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 29 8.92 
อาชีวศึกษาหรอืเทียบเทา 11 3.38 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 36 11.08 
ปริญญาตรี 170 52.30 
สูงกวาปริญญาตรี 49 15.08 
รวม 325 100 

 
1.5 รายได จากการศึกษาพบวา ระดับรายไดของนักทองเที่ยวที่อยูในระดับ 10,000-

14,999 บาท/เดือน มีจํานวนสูงสุด รอยละ 24 รองลงมาคือ ระดับรายได 5,000-9,999 บาท/เดือน คิด
เปน รอยละ 17.54 ระดับรายได 15,000-19,999 บาท / เดือน คิดเปนรอยละ 12 ระดับรายได 20,000-
24,999 บาท/เดือน คิดเปนรอยละ 9.54 นอกนั้นกระจายไปตามระดับตางๆอยางละเล็กนอย 
รายละเอียดดังตารางที่ 43 
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ตารางที่ 43  รายไดของนกัทองเที่ยวชาวไทย 
 

รายได (บาท) จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 5,000 บาท 16 4.92 
5,000-9,999 57 17.54 
10,000-14,999 78 24.00 
15,000-19,999 39 12.00 
20,000-24,999 31 9.54 
25,000-29,999 22 6.77 
30,000-34,999 9 2.77 
35,000-39,999 7 2.15 
40,000-44,999 7 2.15 
45,000-49,999 5 1.54 
มากกวา 50,000 30 9.23 
ไมมีรายไดเปนของตนเอง 24 7.39 
รวม 325 100 
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2.  ขอมูลพฤตกิรรมการทองเที่ยว 
 

2.1 ผูรวมเดินทาง จากการสอบถามถึงผูรวมเดินทาง พบวา นักทองเที่ยวมากับกลุม
เพื่อนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 46.77 รองลงมา ไดแกนักทองเที่ยวที่มากับครอบครัว คิดเปนรอยละ 
40 มาเปนเอกเทศ คิดเปนรอยละ 7.08 และมากับทัวรคิดเปนรอยละ 6.15 ตามลําดับ ซ่ึงมีรายละเอยีด
ดังตารางที่ 44 
 
ตารางที่ 44  ผูรวมเดินทางของนักทองเที่ยวชาวไทย 
 

ผูรวมเดินทาง จํานวน (คน) รอยละ 
กลุมเพื่อน 152 46.77 
ครอบครัว 130 40.00 
เอกเทศ 23 7.08 
มากับทัวร 20 6.15 
รวม 325 100 

 
2.2 ประเภทของสื่อหรือหนวยงานที่ใหขอมูลเพื่อการทองเที่ยวแกนักทองเที่ยวไดดี

ที่สุด  
จากการสัมภาษณ พบวา นักทองเที่ยวไดรับขอมูลดานการทองเที่ยวจากเพื่อนสูงสุด 

รอยละ 54.08 รองลงมา คือ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย รอยละ 36.25 วารสารนําเที่ยว รอยละ 
33.84 ญาติ รอยละ 26.89 บริษัทนําเที่ยว รอยละ 25.98 นิตยสาร รอยละ 24.77 นอกนั้น โทรทัศน 
รอยละ 23.26 นอกจากนี้ยังมีส่ือหรือหนวยงานอื่นๆ ดังรายละเอียดดังตารางที่ 45 ในสวนของสื่อ
อ่ืนๆ ไดแก งานแสดงนิทรรศการการทองเที่ยว ปายโฆษณาที่ทาเรือ 
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ตารางที่ 45  ประเภทของสื่อหรือหนวยงานที่ใหขอมูลแกนักทองเทีย่วชาวไทย 
 

สื่อ/หนวยงาน จํานวน (คน) รอยละ 
ขอมูลจากเพื่อน 179 55.08 
ขอมูลจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 120 36.92 
วารสารนําเที่ยว 112 34.46 
ญาติ 89 27.39 
ขาวสารจากบริษัทนําเที่ยว 86 26.46 
นิตยสาร 82 25.23 
โทรทัศน 77 23.69 
สารสนเทศ(IT) 70 21.54 
วิทย ุ 58 17.85 
ขาวสารจากหนังสือพิมพ 49 15.07 
ขอมูลจากโรงแรม 8 2.46 
อ่ืนๆ 5 1.54 
หมายเหตุ นกัทองเที่ยวสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 
2.3 จํานวนครั้งที่เคยมาเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวไดเดินทางมาทองเที่ยวเปนครั้งแรก

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 84.31 มาเที่ยวครั้งที่ 2 รอยละ 13.85 มาเที่ยวครั้งที่ 3 รอยละ 6.77 และ มา
เที่ยวครั้งที่ 4 รอยละ 2.15 ซ่ึงรายละเอียดดังตารางที่ 46 

 
ตารางที่ 46  จํานวนครั้งที่นกัทองเที่ยวเดนิทางมาทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทย 
 

จํานวนครั้งท่ีเดินทางทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
คร้ังแรก 274 84.31 
คร้ังที่สอง 45 13.85 
คร้ังที่สาม 22 6.77 
คร้ังที่ส่ี 7 2.15 
รวม                    325                        100 
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2.4  บริษัทเรือนําเที่ยวที่ใชบริการ พบวา นักทองเที่ยว จํานวน 51 คน ที่เคยมาเที่ยวนั้น
ใชบริการกับบริษัทเรือนําเที่ยวเดิมจํานวน 34 คน หรือคิดเปนรอยละ 66.67 และที่ไมไดมากับ
บริษัทนําเที่ยวเดิม 17 คน หรือ คิดเปนรอยละ 33.33 

 
2.5 สาเหตุที่มาซ้ํา  พบวา  เพื่อมาเที่ยว/พักผอน  มากที่ สุด  คิดเปนรอยละ  49.02 

รองลงมา คือ พาเพื่อนมา /พาครอบครัวมา คิดเปนรอยละ 43.14 ความประทับใจ รอยละ 5.88 และ 
พาลูกคามา / ทําธุรกิจคิดเปนรอยละ 1.96 ซ่ึงแสดงรายละเอียดไดดังตารางที่ 47 

 
ตารางที่ 47  สาเหตุที่นกัทองเที่ยวมาซ้ําของนักทองเที่ยวชาวไทย 
 

สาเหตุท่ีมาซ้ํา จํานวน (คน) รอยละ 
มาเที่ยว/พักผอน 25 49.02 
พาเพื่อนมา/พาครอบครัวมา 22 43.14 
ความประทับใจ 3 5.88 
พาลูกคามา/ทําธุรกิจ 1 1.96 
รวม 51 100 

 
2.6  ความเห็นของนักทองเที่ยว ตองการกลับมาเที่ยวอีกหรือไม พบวา นักทองเที่ยวที่

ตองการกลับมาเที่ยวอีก รอยละ 67.69 ไมกลับมาเที่ยวคิดเปนรอยละ 19.08 และ ไมแนใจ คิดเปน
รอยละ 13.23 ซ่ึงแสดงดังรายละเอียดดังตารางที่ 48 
 
ตารางที่ 48  ความคิดเห็นตอการกลับมาเทีย่วอีกหรือไมของนักทองเทีย่วคนไทย 
 

ความคิดเห็นตอการกลับมาเที่ยวอีกหรือไม จํานวน (คน) รอยละ 
กลับ 220 67.69 
ไมกลับ 62 19.08 
ไมแนใจ 43 13.23 
รวม 325 100 
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3.  ทัศนคติตอการทองเที่ยว 
 

ในการศึกษาถึงทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวไทย ประเด็นที่เกี่ยวของ ไดแก ทัศนคติตอ
การบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยว ทัศนคติตอขอมูลการทองเที่ยว และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ 
ในสถานที่ทองเที่ยวในภาพรวม ความตองการในการจัดใหมีโปรแกรมการทองเที่ยว (Route trip) 
แตกตางจากเดิมใหเลือก และ ลําดับความชอบของแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวสนใจ พบวา
นักทองเที่ยวชาวไทยมีทัศนคติตอส่ิงดังกลาวดังนี้  

 
3.1 ทัศนคติตอบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยว จะเห็นไดวาจากการสัมภาษณนักทองเที่ยว

จากแบบสอบถามพบวานักทองเที่ยวโดยเฉลี่ย รอยละ 45.76 ใหความเห็นวา การบริการตางๆของ
ธุรกิจจัดนําเที่ยวอยูในระดับดี รองลงมา เห็นวาอยูในระดับปานกลาง รอยละ 39.38 อยูในระดับที่
ควรปรับปรุง รอยละ 9.06 และอยูในระดับที่ดีมากรอยละ 5.80 ทั้งนี้โดยเห็นวาสิ่งอํานวยความ
สะดวกตางๆ ที่ทางธุรกิจจัดนําเที่ยวทํามา เชน ที่นั่ง หองน้ํา เปนตน อยูในระดับดี รอยละ 50.46 
ระดับปานกลาง รอยละ 38.77  ควรปรับปรุงรอยละ 6.46 และระดับดีมากรอยละ 4.3 ตามลําดับ 
ทัศนคติตอความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใชเดินทางของเรือทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวเห็นวา
เหมาะสมระดับดี รอยละ 44.69 ระดับปานกลาง รอยละ 35.06 อยูในระดับที่ควรปรับปรุง รอยละ 
15.31 และ ระดับดีมาก รอยละ 4.94 ทัศนคติตอความเหมาะสมของราคาคาโดยสารเรือนําเที่ยว 
พบวา นักทองเที่ยวเห็นวา เหมาะสมในระดับปานกลาง รอยละ 52 ระดับดี รอยละ 28.31 ควร
ปรับปรุง รอยละ 16.62 และอยูในระดับดีมาก รอยละ 3.07 ดานความคิดเห็นในดานความปลอดภัย
ในการทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวไดใหความเห็นวาอยูในระดับดี รอยละ 56.92 รองลงมาคือ 
ระดับปานกลาง รอยละ 31.69 ระดับดีมาก รอยละ 8.62 และ ควรปรับปรุง รอยละ 2.77 ความ
คิดเห็นตอสภาพของทาเรือที่ใหบริการ พบวานักทองเที่ยวเห็นวาอยูในระดับดี รอยละ 43.38 ระดับ
ปานกลาง รอยละ 40.62 ควรปรับปรุง รอยละ 10.15 และระดับดีมากรอยละ 5.85 ความคิดเห็นดาน
ความรูและความเพลิดเพลินที่ไดรับจากการทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวเห็นวา อยูในระดับดี รอย
ละ 54.46 ระดับปานกลางรอยละ 34.15 ระดับดีมาก รอยละ 9.85 และควรปรับปรุง รอยละ 1.54 
และความคิดเห็นถึงความเหมาะสมของรายการและกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยธุรกิจจัดนําเที่ยว พบวา 
นักทองเที่ยวเห็นวามีความเหมาะสมระดับปานกลาง รอยละ 42.15 ควรปรับปรุงรอยละ 8.31 และ
ระดับดีมาก รอยละ 5.85 ดังปรากฏรายละเอียดทั้งหมดใน ตารางที่ 49 
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ตารางที่ 49  ทัศนคติตอบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยว ของนักทองเที่ยวชาวไทย 
 

หนวย: คน (รอยละ) ทัศนคติตอการบริการนําเที่ยว 
ดีมาก ดี ปานกลาง ควรปรับปรุง รวม 

1.ส่ิงอํานวยความสะดวกในเรือ
เปนอยางไร(เชน ที่นั่ง ,หองน้ํา 
ฯลฯ) 

14 
(4.31) 

164 
(50.46) 

126 
(38.77) 

21 
(6.46) 

325 
(100) 

2.ระยะเวลาทีท่านเดินทาง
ทองเที่ยวมีความเหมาะสม
เพียงไร 

10 
(3.07) 

145 
(44.62) 

113 
(34.77) 

57 
(17.54) 

325 
(100) 

3.ราคาคาโดยสารเรือมีความ
เหมาะสมเพยีงไร 

10 
(3.07) 

92 
(28.31) 

169 
(52.00) 

54 
(16.62) 

325 
(100) 

4.ความปลอดภัยในการทองเที่ยว
เปนอยางไร 

28 
(8.62) 

185 
(56.92) 

103 
(31.639) 

9 
(2.77) 

325 
(100) 

5. ทาเรือที่มีอยูเปนอยางไร 19 
(5.85) 

141 
(43.38) 

132 
(40.62) 

33 
(10.15) 

325 
(100) 

6.ไดรับความรูและความ
เพลิดเพลินจากการทองเที่ยวนี้
อยางไร 

32 
(9.85) 

177 
(54.46) 

111 
(34.15) 

5 
(1.54) 

325 
(100) 

7.รายการและกิจกรรมที่จัดขึ้นโดย
ธุรกิจจัดนําเทีย่วเหมาะสม
เพียงไร 

19 
(5.85) 

137 
(42.15) 

142 
(43.69) 

27 
(8.31) 

325 
(100) 

เฉล่ีย 19 
(5.80) 

149 
(45.76) 

128 
(39.38) 

29 
(9.06) 

325 
(100) 

 
เมื่อวิเคราะหทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอธุรกิจนําเที่ยวโดยการใหคะแนน ดีมาก ดี 

ปานกลาง และควรปรับปรุง เทากับ 4, 3, 2 และ 1 คะแนน ตามลําดับ พบวา คะแนนเฉลี่ยของ
ทัศนคติโดยรวมของนักทองเที่ยวตอบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยว เทากับ 2.48 ซ่ึงถือวานักทองเที่ยว
มีทัศนคติตอการบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยวอยูในระดับสูงกวาระดับปานกลาง แตไมถึงขั้นดี ไมวา
จะเปน ส่ิงอํานวยความสะดวกในเรือ ความเหมาะสมของระยะเวลาเดินทาง ราคาคาโดยสาร ความ
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ปลอดภัย ทาเรือ การไดรับความรูและความเพลิดเพลินจาการทองเที่ยว รายการและกิจกรรมที่จัด
ขึ้นโดยธุรกิจจัดนําเที่ยว รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 50 

 
ตารางที่ 50  คะแนนทัศนคตติอบริการของธุรกิจจัดนําเทีย่วของนกัทองเที่ยวชาวไทย 
 

หนวย: คะแนน (คนxคะแนน) ทัศนคติตอการ
บริการนําเที่ยว ดีมาก 

(4คะแนน) 
ดี 

(3คะแนน) 
ปานกลาง 
(2คะแนน) 

ควรปรับปรุง
(1คะแนน) 

รวม/เฉล่ีย 

1.ส่ิงอํานวยความ
สะดวกในเรือ  

56 492 252 21 821 
เฉลี่ย 2.53 

2.ความเหมาะสม
ของระยะเวลา
เดินทาง  

40 435 226 57 758 
เฉลี่ย 2.33 

3. ราคาคาโดยสาร 40 276 338 54 708 
เฉลี่ย 2.18 

4. ความปลอดภัย  112 555 206 9 910 
เฉลี่ย 2.80 

5. ทาเรือ  76 423 264 33 796 
เฉลี่ย 2.45 

6.การไดรับความรู
และความ
เพลิดเพลินจากการ
ทองเที่ยว  

128 531 222 5 886 
เฉลี่ย 2.73 

7.รายการและ
กิจกรรมที่จัดขึ้น
โดยธุรกิจจดันาํ
เที่ยว 

76 411 284 27 798 
เฉลี่ย 2.46 

รวม/เฉล่ีย 528 3,123 1,792 206 รวม 5,649 
เฉล่ีย 2.48 
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3.2 ทัศนคติตอขอมูลการทองเที่ยว และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ในสถานที่
ทองเที่ยวพบวานักทองเที่ยวมีความคิดเห็นดังนี้ คือ อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 48.54 
ระดับดี รอยละ 35.66 ควรปรับปรุงรอยละ 11.15 และ ระดับดีมาก รอยละ 4.65 ทั้งนี้ จะเห็นวา
สภาพทั่วไปของแหลงที่ตั้งรานขายของที่ระลึกนั้น อยูในระดับปานกลางรอยละ 54.46 อยูในระดับ
ดีรอยละ 30.77  ควรปรับปรุง รอยละ 13.23 และอยูในระดับดีมาก รอยละ 1.54 ดานความเห็น
เกี่ยวกับราคาของที่ระลึก พบวา อยูในระดับปานกลาง รอยละ 60.49 ระดับดี รอยละ 16.93 ควร
ปรับปรุง รอยละ 15.93 และอยูในระดับดีมาก รอยละ 0.92 ทัศนคติตอสภาพทั่วไปของรานอาหาร
และเครื่องดื่ม พบวา ระดับปานกลาง รอยละ 55.07 ระดับดีรอยละ 25.85 ควรปรับปรุงรอยละ 17.85 
และระดับดีมากรอยละ 1.23 สําหรับราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยวนั้น อยูในระดับ
ปานกลาง รอยละ 66.46 ระดับดี รอยละ 23.08 ควรปรับปรุง รอยละ 9.54 และ ระดับดีมาก รอยละ 
0.92 สําหรับทัศนคติตอขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับนั้น พบวา อยูในระดับดี รอยละ 49.54 
รองลงมาอยูในระดับปานกลาง รอยละ 28.61 ระดับดีมาก รอยละ 13.54 และอยูในระดับที่ควร
ปรับปรุงรอยละ 8.31 ทัศนคติตอ Street furniture เชนที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟ ฯลฯ ในสถานที่
ทองเที่ยวนั้นพบวา อยูในระดับดี รอยละ 46.15 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง รอยละ 42.46 ควร
ปรับปรุงรอยละ 6.77 และระดับดีมาก รอยละ 4.62 และทัศนคติตอสภาพหองน้ํา ในสถานที่
ทองเที่ยวนั้นพบวา อยูในระดับดี รอยละ 43.69 รองลงมา คือ ระดับปานกลางรอยละ 39.08 ควร
ปรับปรุงรอยละ 10.46 และระดับดีมาก รอยละ 6.77 ซ่ึงรายละเอียดทั้งหมดแสดงดังตารางที่ 51 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 159

ตารางที่ 51 ทัศนคติตอขอมูลการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในสถานที่ทองเที่ยว ใน
ภาพรวมของนักทองเที่ยวไทย 

 
หนวย: คน (รอยละ) ทัศนคติตอขอมูลการ

ทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความ
สะดวกตางๆในสถานที่
ทองเที่ยวในภาพรวม 

ดีมาก ดี ปานกลาง ควรปรับปรุง รวม 

1.สภาพทั่วไปของแหลงที่ตั้ง
รานขายของที่ระลึก 

5 
(1.54) 

100 
(30.77) 

177 
(54.46) 

43 
(13.23) 

325 
(100) 

2.ราคาของที่ระลึก 3 
(0.92) 

55 
(16.93) 

217 
(66.77) 

50 
(15.38) 

325 
(100) 

3.สภาพทั่วไปของรานอาหาร
และเครื่องดื่ม 

4 
(1.23) 

84 
(25.85) 

179 
(55.07) 

58 
(17.85) 

325 
(100) 

4.ราคาอาหารและเครื่องดื่ม
ในแหลงทองเที่ยว 

3 
(0.92) 

75 
(23.08) 

216 
(66.46) 

31 
(9.54) 

325 
(100) 

5.ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยว
ที่ไดรับ 

25 
(7.69) 

160 
(49.23) 

115 
(35.39) 

25 
(7.69) 

325 
(100) 

6.ปายบอกทางภายในสถานที่
ทองเที่ยว 

44 
(13.54) 

161 
(49.54) 

93 
(28.61) 

27 
(8.31) 

325 
(100) 

7.Street furniture เชน ที่นัง่ 
ถังขยะ โคมไฟ ฯลฯ ใน
สถานที่ทองเที่ยว 

15 
(4.62) 

150 
(46.15) 

138 
(42.46) 

22 
(6.77) 

325 
(100) 

8.สภาพหองน้าํในสถานที่
ทองเที่ยว 

22 
(6.77) 

142 
(43.69) 

12 
(39.08) 

34 
(10.46) 

325 
(100) 

เฉล่ียรวม 15 
(4.65) 

116 
(35.66) 

158 
(48.54) 

36 
(11.15) 

325 
(100) 
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การวิเคราะหทัศนคติตอขอมูลการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆใน
สถานที่ทองเที่ยวในภาพรวมโดยการใหคะแนน ดีมาก ดี ปานกลาง และควรปรับปรุง เทากับ 4, 3, 2 
และ 1 คะแนน ตามลําดับ พบวา คะแนนเฉลี่ยของทัศนคติโดยรวมของนักทองเที่ยว เทากับ 2.34 ซ่ึง
ถือวาอยูในระดับที่สูงกวาระดับปานกลางเล็กนอย เชนเดียวกับ สภาพทั่วไปของแหลงทองเที่ยว
ที่ตั้งรานขายของที่ระลึก ราคาของที่ระลึก สภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม ราคาอาหาร
และเครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยว Street furniture เชนที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟ ฯลฯ ในสถานที่ทองเที่ยว
และสภาพหองน้ําในสถานที่ทองเที่ยว ในสวนของขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับและปายบอก
ทางภายในสถานที่ทองเที่ยว มีคะแนนสูงกวาระดับปานกลางที่เกินกวา 2.5 คะแนน แตไมถึง ระดับ
ดี ซ่ึงรายละเอียดแสดงดังตารางที่ 52 
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ตารางที่ 52  คะแนนทัศนคติตอขอมูลการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ    ในสถานที่
ทองเที่ยวในภาพรวมของนักทองเที่ยวชาวไทย 

 
หนวย: คะแนน (คนxคะแนน) ทัศนคติตอขอมูลการ

ทองเท่ียวและสิ่งอํานวยความ
สะดวกตางๆในสถานที่
ทองเท่ียวในภาพรวม 

ดีมาก 
(4 คะแนน) 

ดี 
(3 คะแนน) 

ปานกลาง 
(2 คะแนน) 

ควรปรับปรุง 
(1 คะแนน) 

รวม/
เฉล่ีย 

1.สภาพทั่วไปของแหลงที่ต้ัง
รานขายของที่ระลึก 

50 300 354 43 747/ 
2.3 

2.ราคาของที่ระลึก 12 165 434 50 661/ 
2.03 

3.สภาพทั่วไปของรานอาหาร
และเครื่องดื่ม 

16 252 358 58 684/ 
2.10 

4.ราคาอาหารและเครื่องดื่ม
ในแหลงทองเที่ยว 

12 225 432 31 700/ 
2.15 

5.ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยว
ที่ไดรับ 

100 480 230 25 835/ 
2.57 

6.ปายบอกทางภายในสถานที่
ทองเที่ยว 

176 483 186 27 872 
2.68 

7.Street furniture เชน ที่นั่ง 
ถังขยะ โคมไฟฯลฯ ใน
สถานที่ทองเที่ยว 

60 450 276 22 808/ 
2.49 

8.สภาพหองน้ําในสถานที่
ทองเที่ยว 

88 426 254 34 802/ 
2.47 

เฉล่ียรวม 514 2,781 2,524 290 6,109/ 
2.35 
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ทัศนคติตอการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว (Route trip) ของธุรกิจนําเที่ยว จาก
แบบสอบถาม พบวา นักทองเที่ยวตองการใหมีการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว (Route trip) แตกตาง
จากเดิม ถึง 293 คน หรือคิดเปนรอยละ 90.15 และที่เหลือ คือ 32 คน หรือรอยละ 9.85 ใหความเห็น
วาไมควรจัดใหมีโปรแกรมที่แตกตางไปจากเดิม รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 53 
 
ตารางที่ 53  ทัศนคติตอการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว (Route trip) ของธุรกิจนําเที่ยวของ

นักทองเที่ยวชาวไทย 
 

ทัศนคติตอการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว (Route trip)  
ของธุรกิจนําเที่ยว 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

ควรมีการจัดโปรแกรมที่แตกตางจากเดิม 293 90.15 
ไมควร 32 9.85 
รวม 325 100 

 
ทัศนคติตอประเภทของแหลงทองเที่ยวทางน้ํามีนักทองเที่ยวชอบมากที่สุด พบวา 

นักทองเที่ยวชาวไทยชอบแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติมากที่สุดรอยละ 60 รองลงมาคือ
ประเภทศาสนาประวัติศาสตร โบราณคดี รอยละ 22.77 และประเภทศิลปะและวัฒนธรรม วิถีชีวิต
ทองถ่ินรอยละ 17.23 ซ่ึงแสดงรายละเอียดดังตารางที่ 54 
 
ตารางที่ 54  ทัศนคติตอประเภทของแหลงทองเที่ยวทางน้ําที่นักทองเทีย่วชาวไทยชอบมากที่สุด 
 

หนวย  (เปอรเซ็นต) ประเภทของแหลงทองเที่ยว 
ชอบ 

มากที่สุด 
ชอบปานกลาง ชอบ 

นอย 
รวม 

ธรรมชาติ 60.00 18.15 21.85 100 
ศาสนา ประวตัิศาสตร โบราณคด ี 22.77 40.62 36.62 100 
ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตทองถ่ิน 17.23 40.62 41.54 100 
รวม 100 100 100  
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       จากการวิเคราะหทัศนคติของนักทองเที่ยวตอการบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยว ขอมูล
การทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในสถานที่ทองเที่ยว โดยพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย 
โดยพิจารณาจากระดับคะแนนความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเรียงลําดับจากมากไปนอย คือ 4, 3, 2, 
และ1 ตามลําดับ สวนชวงคะแนนเฉลี่ยไดจัดระดับคะแนนดังนี้คือ 
 

ดีมาก  ไดรับคะแนนอยูในชวง  3.51 – 4.00  คะแนน 
ดี  ไดรับคะแนนอยูในชวง  2.51 – 3.50  คะแนน 
ปานกลาง ไดรับคะแนนอยูในชวง  1.51 – 2.50  คะแนน  
ควรปรับปรุง ไดรับคะแนนอยูในชวง  1.00 – 1.50  คะแนน 

 
จะเห็นไดวา สามารถแบงระดับของทัศนคติไดเปน 2 กลุม คือ ระดับดี ซ่ึงมีระดับ

คะแนนเฉลี่ย ตั้งแต 2.51 ขึ้นไป แตไมถึง 3.50 ระดับปานกลางจะมีระดับคะแนนเฉลี่ยตั่งแต 1.51 
ขึ้นไปแตต่ํากวา 2.50 ลงมา ซ่ึงกลุมที่มีคะแนนเฉลี่ย ระดับดี ไดแก ทัศนคติตอความปลอดภัยในการ
ทองเที่ยวมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.80 การไดรับความรูและความเพลิดเพลินจากการทองเที่ยวเทากับ 
2.73  ปายบอกทิศทาง เทากับ 2.68 และขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวไดรับ เทากับ 2.57 ตามลําดับ ใน
กลุมระดับปานกลางไดแก ทัศนคติตอส่ิงอํานวยความสะดวกในเรือที่มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.53 
Street furniture เชน ที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟ ฯลฯ ในสถานที่ทองเที่ยว เทากับ 2.49 สภาพหองน้ําใน
สถานที่ทองเที่ยว เทากับ 2.47 รายการและกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยธุรกิจนําเที่ยว เทากับ 2.46 สภาพ
ของทาเรือ เทากับ 2.45 ความเหมาะสมของระยะเวลาที่เดินทางทองเที่ยว เทากับ 2.33 สภาพทั่วไป
ของแหลงที่ตั้งรานขายของที่ระลึกเทากับ 2.21 ความเหมาะสมของราคาคาโดยสารเรือ เทากับ 2.18 
ราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยวเทากับ 2.15 สภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม 
เทากับ 2.10 และราคาของที่ระลึก เทากับ 2.03 รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 55 
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ตารางที่ 55  สรุประดับคะแนนทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวทางน้ํา 
 
ลําดับท่ี ทัศนคต ิ คะแนน ระดับ 

1 ความปลอดภยัในการทองเที่ยวเปนอยางไร 2.80 ดี 
2 ไดรับความรูและความเพลิดเพลิน 

จากการทองเทีย่วนี้อยางไร 
2.73 ดี 

3 ปายบอกทางภายในสถานทีท่องเที่ยว 2.68 ดี 
4 ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวทีไ่ดรับ 2.57 ดี 
5 ส่ิงอํานวยความสะดวกในเรือเปนอยางไร 

(เชน ที่นั่ง,หองน้ําฯลฯ) 
2.53 ปานกลาง 

6 Street furniture เชน ที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟฯลฯ  
ในสถานที่ทองเที่ยว 

2.49 ปานกลาง 

7 สภาพหองน้ําในสถานที่ทองเที่ยว 2.47 ปานกลาง 
8 รายการและกจิกรรมที่จัดขึน้โดยธุรกิจ 

จัดนําเทีย่วเปนอยางไร 
2.46 ปานกลาง 

9 ทาเรือที่มีอยูเปนอยางไร 2.45 ปานกลาง 
10 ระยะเวลาที่ทานเดินทางทองเที่ยว 

มีความเหมาะสมอยางไร 
2.33 ปานกลาง 

11 สภาพทั่วไปของแหลงที่ตั้งรานขายของที่ระลึก 2.21 ปานกลาง 
12 ราคาคาโดยสารเรือมีความเหมาะสมเพียงไร 2.18 ปานกลาง 
13 ราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเทีย่ว 2.15 ปานกลาง 
14 สภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม 2.10 ปานกลาง 
15 ราคาของที่ระลึก 2.03 ปานกลาง 
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 การวิเคราะหทางสถิติในการจัดกลุมทัศนคติตอการบริการนําเท่ียวและขอมูลทองเที่ยวและ
สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ในสถานที่ทองเที่ยวในภาพรวม 
 
 จากผลการวิเคราะห สามารถจัดกลุมทัศนคติของนักทองเที่ยวคนไทย ไดเปน 3 กลุม ดัง
ตารางที่ 56 อธิบายไดวา การแบงกลุมทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวไทยไดเปน 3 กลุม โดย 
 
 กลุมที่ 1 มีนักทองเที่ยวใหคะแนนทัศนคติทั้งหมดอยูในระดับ 3คะแนน หรือ ระดับ ดี 
จํานวนทั้งสิ้น 51 คน  
 กลุมที่ 2 นักทองเที่ยวใหคะแนนทัศนคติแบบคละกัน มีทั้ง 2 และ 3 คะแนน คือ อยูใน
ระดับปานกลาง และระดับดี จํานวน 179 คน  
 กลุมที่ 3 นักทองเที่ยวใหคะแนนอยูในระดับ 2 หรือ ปานกลางทั้งหมด มีจํานวน 95 คน 
 
 จากการทดสอบเพื่อหาความแตกตางระหวางกลุมของนักทองเที่ยวทั้ง 3 กลุมพบวามีความ
แตกตางกันทางสถิติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้ง 15 ขอ นั่นคือนักทองเที่ยวชาวไทย
สวนใหญจะใหคะแนนทัศนคติแบบคละกันมากที่สุด รองลงมาใหคะแนนระดับปานกลาง และ
ระดับดีจํานวนนอยที่สุด สามารถแสดงอัตราสวนตามลําดับดังนี้ กลุมที่ 1 : กลุมที่ 2 : กลุมที่ 3 =  
51 : 179 : 95  ( 0.16 : 0.55 : 0.29) 
 
 การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวาง 2 ตัวแปร 
  
 ในการศึกษาครั้งนี้ไดทําการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวาง 2 ตัวแปร คือ  ความสัมพันธ
ระหวางขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยวในแตละขอ ไดแก เพศ  อายุ  สถานภาพการแตงงาน อาชีพ 
ระดับการศึกษาและรายได กับทัศนคติ พบวาไมมีความแตกตางทางสถิติดวยความเชื่อมั่น 99% 
ฉะนั้นจะเห็นไดวาปจจัยดังกลาวขางตนทั้งหมดไมมีอิทธิพลตอทัศนคติ หรือความคิดของ
นักทองเที่ยวชาวไทย 
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ตารางที่ 56  แสดงการจัดกลุมทัศนคตินักทองเที่ยวชาวไทยตอการบริการนําเที่ยว และขอมูล
ทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในสถานที่ทองเที่ยวในภาพรวมตามระดับ
คะแนน 

 
ระดับคะแนน ลําดับที่ ทัศนคติ 

กลุมท่ี1 กลุมท่ี2 กลุมท่ี3 
Sig. 

1 สิ่งอํานวยความสะดวกในเรือเปนอยางไร 
(เชน ที่นั่ง,หองน้ําฯลฯ) 

3 3 2 0.000* 

2 ระยะเวลาที่ทานเดินทางทองเที่ยว 
มีความเหมาะสมอยางไร 

3 2 2 0.000* 

3 ราคาคาโดยสารเรือมีความเหมาะสมเพียงไร 3 2 2 0.000* 
4 ความปลอดภัยในการทองเที่ยวเปนอยางไร 3 3 2 0.000* 
5 ทาเรือที่มีอยูเปนอยางไร 3 2 2 0.000* 
6 ไดรับความรูและความเพลิดเพลิน 

จากการทองเที่ยวนี้อยางไร 
3 3 2 0.000* 

7 รายการและกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยธุรกิจ 
จัดนําเที่ยวเปนอยางไร 

3 3 2 0.000* 

8 สภาพทั่วไปของแหลงที่ต้ังรานขายของที่ระลึก 3 2 2 0.000* 
9 ราคาของที่ระลึก 3 2 2 0.000* 
10 สภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม 3 2 2 0.000* 
11 ราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยว 3 2 2 0.000* 
12 ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับ 3 3 2 0.000* 
13 ปายบอกทางภายในสถานที่ทองเที่ยว 3 3 2 0.000* 
14 Street furniture เชน ที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟฯลฯ  

ในสถานที่ทองเที่ยว 
3 3 2 0.000* 

15 สภาพหองน้ําในสถานที่ทองเที่ยว 3 2 2 0.000* 
 จํานวนนักทองเที่ยว (คน) 51 179 95 325  

*  =  คาเฉลี่ยของระดับคะแนนที่ตางกนัทางสถิติที่ระดับวามเชื่อมั่น 99 % เปรียบเทยีบโดยวิธี      
Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis 
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4.  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวชาวไทย 
 

จากการสอบถามถึงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆ นักทองเที่ยวใหขอคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะจํานวน 169 คน จากจํานวน 325 คน คิดเปนรอยละ 52 ของผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมด ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเรียงลําดับความสําคัญดังนี้  

 
1) ควรเพิ่มโปรแกรมการจัดนําเที่ยวใหมากกวานี้  เพื่อเปนทางเลือกใหมให

นักทองเที่ยวไดเลือกชมสถานที่ที่ตนเองตองการ เชน นักทองเที่ยวบางคน ชอบไปเที่ยวศูนยศิลปา
ชีพบางไทรมากกวาพระราชวังบางปะอิน เนื่องจาก แหลงทองเที่ยวบางแหลงตองใชเวลาในการชม
คอนขางมาก แตเวลาเยี่ยมชมแตละแหงนั้นมีจํากัดจึงทําใหนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเปนพิเศษตอ
แหลงทองเที่ยวที่ตนเองชอบเกิดความไมพอใจ เพราะวายังชมสถานที่ไดไมทั่ว นอกจากนี้ยังมีกลุม
นักทองเที่ยวที่สูงอายุที่ตองการทองเที่ยวในรูปแบบที่แตกตางออกไปเนื่องจากไมสามารถเดินเทา
ไดไกลๆ 

2) การปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกบนเรือ โดยเฉพาะ ที่นั่งในเรือ หองน้ํา ผากัน
แดด เนื่องจากผูโดยสารตองใชเวลาคอนขางนานในการเดินทางที่นั่งควรจะนั่งสบายคือ มีพนักพิงที่
สูงกวาเดิมและเบาะควรเปนเบาะนุมทําใหไมเจ็บกน เนื่องจากขณะเดินทางดานทายเรือจะมีแดด
สองเขามาโดนผูนั่งขางเรือ ฉะนั้น ควรติดตั้งผากันแดด นอกจากนี้ หองน้ําก็เปนสิ่งสําคัญเพราะใน
เรือมีผูโดยสารหลายคน และมีความจําเปนตองใชหองน้ําในเรือเพราะระยะเวลาที่อยูในเรือคอนขาง
นาน ฉะนั้นหองน้ําควรสะอาด และมีส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆอยางครบถวน 

3) ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว ควรจะมีการแจกแผนพับ ขอมูลของแหลง
ทองเที่ยวที่ไปเยี่ยมชม หรือ ควรมีมัคคุเทศกคอยใหความรูในขณะเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวแตละ
แหง นอกจากนี้รวมถึงการประชาสัมพันธดานการทองเที่ยวทางน้ํายังมีไมมากเทาที่ควร 

4) ควรควบคุมราคาคาบริการ เชน คาบริการเรือนําเที่ยว คาอาหาร และของที่ระลึกที่
ขายนักทองเที่ยว เชน คาบริการเรือนําเที่ยวนั้นควรจะรวมคาอาหาร 1 มื้อ เพื่อรับประทานในเรือซ่ึง
นอกจากจะชวยลดคาใชจายนักทองเที่ยวแลวยังชวยประหยัดเวลาในการหาอาหารรับประทานเอง
จะไดมีเวลาชมสถานที่ทองเที่ยวเพิ่มขึ้น ราคาของที่ระลึกและอาหารที่บริการแกนักทองเที่ยวนั้นมี
ราคาคอนขางสูง และมีสถานที่ไมคอยเปนระเบียบนัก 

5) ควรเพิ่มกิจกรรมตางๆ ในขณะเดินทาง เพื่อใหนักทองเที่ยวไดมีกิจกรรมรวมกัน 
หรือเปดเพลงเบาๆ 



 168

6) มัคคุเทศกควรใหขอมูลของแหลงทองเที่ยวมากกวานี้ และรูจักสถานที่ตางๆทั้งสอง
ฝงแมน้ําขณะที่เรือผาน 

7) ความปลอดภัยบนเรือ ควรมีการประชาสัมพันธ แกนักทองเที่ยวถึงวิธีการชวยเหลือ
ตนเองอยางไร ขณะเกิดอุบัติเหตุ เชนตําแหนงของรมชูชีพอยูที่ไหน และมีวิธีใชอยางไร 

8) ปายบอกทิศทางตางๆ ในสถานที่ทองเที่ยวไมชัดเจน และเล็กเกินไปรวมทั้งสิ่ง
อํานวยความสะดวกตางๆ ในแหลงทองเที่ยวยังไมเพียงพอ เชน ที่นั่งพักผอน เปนตน 
 

นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
 

1.  ขอมูลท่ัวไป 
 

1.1  สัญชาติ นักทองเที่ยวชาวตางประเทศจํานวนตัวอยางทั้งสิ้น 80 คน ประกอบดวย
สัญชาติที่สําคัญดังตารางที่ 18 ซ่ึงถาพิจารณานักทองเที่ยวแยกตามภูมิภาคตางๆ ของโลก พบวามี 
นักทองเที่ยวจากทวีปอเมริกาเหนือ คือ สหรัฐอเมริกา และ แคนาดา รวมทั้งสิ้น คิดเปนรอยละ 30 
ของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศทั้งหมด นักทองเที่ยวชาวยุโรป ไดแก ฝร่ังเศส เยอรมัน ไอซแลนด 
เนเธอรแลนด อังกฤษ นอรเวย รัสเซีย และ สวิสเซอรแลนด รวมทั้งสิ้น คิดเปนรอยละ 38.75 
นักทองเที่ยวภูมิภาคเอเชียไดแก ญ่ีปุน เกาหลีใต จีน ฮองกง มาเลเซีย และ สิงคโปร รวมทั้งสิ้นคิด
เปนรอยละ 25 นักทองเที่ยวจากประเทศออสเตรเลีย มีจํานวนทั้งสิ้น คิดเปนรอยละ 6.25 ของ
จํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติทั้งหมด (ตารางที่ 57) 
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ตารางที่ 57  สัญชาติของนักทองเที่ยวชาวตางชาติจากกลุมตัวอยาง 
 

สัญชาต ิ จํานวน รอยละ 
ยุโรป   
ฝร่ังเศส 8 10 
เยอรมัน 3 3.75 
ไอซแลนด 2 2.50 
เนเธอรแลนด 5 6.25 
นอรเวย 1 1.25 
รัสเซีย 3 3.75 
สวิสเซอรแลนด  2 2.5 
อังกฤษ 7 8.75 
รวม 31 38.75 
อเมริกาเหนือ   
สหรัฐอเมริกา 17 21.25 
แคนาดา 7 8.75 
รวม 24 30 
เอเชีย   
ญ่ีปุน 5 6.25 
เกาหลีใต 6 7.5 
จีน 2 2.5 
ฮองกง 2 2.5 
มาเลเซีย 2 2.5 
สิงคโปร 3 3.75 
รวม 20 25 
ออสเตรเลีย 5 6.25 
รวม 80 100 

 
      1.2  เพศและอายุ จํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติแบงเปนเพศชาย 53 คน หรือ คิดเปน
รอยละ 66.25 และเปนเพศหญิง 27 คน คิดเปนรอยละ 33.75 และในการศึกษานี้ไดแบงระดับอายุ
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ของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ออกเปน 6 ระดับ มีจํานวนนักทองเที่ยวกระจายไปตามระดับอายุ
ตางๆ ดังนี้ คือ ระดับอายุ 26-35 ป มีจํานวนมากที่สุดถึงรอยละ 41.25 รองลงมา ระดับอายุ 46-60ป 
มีจํานวนรอยละ 15 ระดับอายุ 36-45 ป มีจํานวนรอยละ 12 ระดับอายุ 15-25ป มีจํานวนรอยละ 10 
ระดับอายุ60ปขึ้นไป มีจํานวนรอยละ 9 และระดับอายุต่ํากวา 15 ป มีจํานวนรอยละ 1.25 
รายละเอียดแสดง ดังตารางที่ 58 
 

ตารางที่ 58  ระดับอายุตางๆ ของนักทองเทีย่วตวัอยางชาวตางประเทศ 
 
 

ระดับอายุ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 15 ป 1 1.25 
15-25 ป 10 12.50 
26-35 ป 33 41.25 
36-45 ป 12 15.00 
46-60 ป 15 18.75 
60 ป ขึ้นไป 9 11.25 

รวม 80 100 
 

1.3 สถานภาพ แบงสถานภาพของนักทองเที่ยวออกเปน 4 สถานภาพ นักทองเที่ยว
กระจายตัวอยูในสถานภาพตางๆดังนี้ สถานภาพแตงงานมากที่สุด คิดจํานวนเปนรอยละ 51.25 
รองลงมาคือสถานภาพโสด รอยละ 43.75 หยาราง รอยละ 3.75 และ มาย รอยละ 1.25 ตามลําดับ 
รายละเอียดดัง ตารางที่ 59 
 

ตารางที่ 59  สถานภาพของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
 
 

สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ 
โสด 35 43.75 
แตงงาน 41 51.25 
หยาราง 3 3.75 
มาย 1 1.25 
รวม 80 100 
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      1.4  อาชีพ แบงลักษณะอาชีพของนักทองเที่ยวออกเปน 7 ประเภท ซ่ึงนักทองเที่ยวได
กระจายตัวอยูในอาชีพตางๆดังนี้ ประกอบอาชีพลูกจางบริษัท/พนักงาน มีจํานวนสูงสุด คิดเปนรอย
ละ 23.75 รองลงมา ไดแก ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ และ เกษียณอายุ มี
จํานวนรอยละ 18.75 อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา และแมบานทั่วไป รอยละ 10 แสดงรายละเอียดดัง
ตารางที่ 60 
 

 ตารางที่ 60  อาชีพของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
 
 

อาชีพ จํานวน (คน) รอยละ 
ลูกจางบริษัท/พนักงาน 19 23.75 
ประกอบธุรกจิสวนตวั 15 18.75 
ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ 15 18.75 
เกษยีณอาย ุ 15 18.75 
นักเรียน/นักศกึษา 8 10.00 
แมบานทั่วไป 8 10.00 
ประกอบธุรกจิการเกษตร 0 0 
รวม 80 100 

   

1.5  ระดับการศึกษา จากการศึกษา พบวา ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวกระจายตัว
อยูในระดับตางๆดังนี้ ระดับปริญญาตรีมีจํานวนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 78.75 รองลงมาไดแก
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย รอยละ 12.50 ระดับสุงกวาปริญญาตรี รอยละ 6.25 และระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนและอาชีวศึกษา รอยละ 1.25 แสดงรายละเอียดดัง ตารางที่ 61 
 

ตารางที่ 61  ระดับการศกึษาของนักทองเทีย่วชาวตางประเทศ 
 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
มัธยมศึกษาตอนตน 1 1.25 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 10 12.25 
อาชีวศึกษาหรอืเทียบเทา 1 1.25 
ปริญญาตรี 63 78.75 
สูงกวาปริญญาตรี 5 6.25 
รวม 80 100 
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1.6  รายได จากการศึกษา พบวา ระดับรายไดของนักทองเที่ยวอยูในระดับ 20,000-
24,999 $US / ป และมากกวา 50,000 $US / ป มีจํานวนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 18.75  รองลงมาคือ 
ระดับรายได 25,000-29,999 $US / ป คิดเปนรอยละ 17.50 ระดับรายไดนอยกวา 5,000 $US / ป 
รอยละ 12.50 นอกนั้นกระจายไปตามระดับตางๆอยางละเล็กนอย รายละเอียดดัง ตารางที่ 62 

 
ตารางที่  62  รายไดของนกัทองเที่ยวชาวตางชาติ 
 

รายได ($US / ป) จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 5,000  10 12.50 
5,000-9,999 3 3.75 
10,000-14,999 5 6.25 
15,000-19,999 5 6.25 
20,000-24,999 15 18.75 
25,000-29,999 14 17.50 
30,000-34,999 5 6.25 
35,000-39,999 3 3.75 
40,000-44,999 2 2.50 
45,000-49,999 3 3.75 
มากกวา 50,000 15 18.75 
รวม 80 100 
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2.  ขอมูลพฤติกรรมการทองเที่ยว 
2.1 ผูรวมเดินทาง จากการสอบถามถึงผูรวมเดินทางพบวา นักทองเที่ยวมากันเปน

เอกเทศและมากับครอบครัวมากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.50 รองลงมาคือ มากับกลุมเพื่อนรอยละ 
18.75 และมากับทัวร รอยละ 5 รายละเอียดแสดง ดังตารางที่ 63 

 
 

ตารางที่ 63  ผูรวมเดินทางของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
 
 

ผูรวมเดินทาง จํานวน (คน) รอยละ 
เอกเทศ  30 37.50 
ครอบครัว 30 37.50 
กลุมเพื่อน 15 18.75 
มากับทัวร 5 5.00 
รวม 80 100 

 
 
 

2.2 ประเภทของสื่อหรือหนวยงานที่ใหขอมูลเพื่อการทองเที่ยวแกนักทองเที่ยวไดดี
ที่สุด   พบวา นักทองเที่ยวไดรับขอมูลจากเพื่อนมีจํานวนสูงที่สุดคิดเปนรอยละ 45.00 รองลงมาคือ 
จากวารสารนําเที่ยว รอยละ 35.00 ขอมูลจากโรงแรม รอยละ 20 จากญาติรอยละ 12.50 นอกจากนี้
ยังมีส่ือหรือหนวยงานอื่นที่ใหขอมูลแกนักทองเที่ยว ซ่ึงแสดงรายละเอียด ดังตารางที่ 64 

 
 

ตารางที่ 64  ประเภทของสื่อหรือหนวยงานที่ใหขอมูลแกนักทองเทีย่วชาวตางประเทศ 
 
 

สื่อ/หนวยงาน จํานวน (คน) รอยละ 
ขอมูลจากเพื่อน 36 45.00 
วารสารนําเที่ยว 28 35.00 
ขอมูลจากโรงแรม 16 20.00 
ญาติ 10 12.50 
บริษัทนําเที่ยว 7 8.75 
ขาวสารจากหนังสือพิมพ 6 7.50 
สารสนเทศ (IT) 6 7.50 
   



 174

ตารางที่64 (ตอ) 
 

  

สื่อ/หนวยงาน จํานวน (คน) รอยละ 
นิตยสาร 4 5.00 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 4 5.00 
มัคคุเทศก 4 5.00 
วิทย ุ 1 1.25 
หมายเหต:ุ นักทองเที่ยวสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

2.3 จํานวนครั้งที่เคยมาเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวเคยมาเปนครั้งแรกมากที่สุด รอยละ
71.25 มาเที่ยวเปนครั้งที่ 2 รอยละ 28.75 รายละเอียด ดังตารางที่ 64 
 
ตารางที่ 65  จํานวนครั้งที่นกัทองเที่ยวเดนิทางมาทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
 

จํานวนครั้งท่ีเดินทางทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
คร้ังแรก 57 71.25 
คร้ังที่สอง 23 28.75 
รวม 80 100 

 
2.4 บริษัทเรือนําเที่ยวที่ใชบริการ พบวา จากจํานวนนักทองเที่ยวที่เคยมาทั้งหมด 23 

คน นั้น ใชบริการกับบริษัทเรือนําเที่ยวเดิม 4 คน หรือ คิดเปนรอยละ 17.39 และเปลี่ยนบริษัทเรือ
นําเที่ยว 19 คน คิดเปนรอยละ 82.61 

 
2.5 สาเหตุที่มาซ้ํา พบวา จากนักทองเที่ยวทั้งหมดที่เคยมาแลว 23 คน ที่มาซ้ําอีก

เพราะวา ตองการมาเที่ยว/พักผอนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 91.30 พาลูกคาและจากความประทับใจ 
คิดเปน รอยละ 4.35 ซ่ึงแสดงรายละเอียดดัง ตารางที่ 66 
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ตารางที่ 66  สาเหตุที่มาซ้ําของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
 

สาเหตุท่ีมาซ้ํา จํานวน (คน) รอยละ 
มาเที่ยว/พักผอน 21 91.30 
พาลูกคามา/ทําธุรกิจ 1 4.35 
ความประทับใจ 1 4.35 
รวม 23 100 

 
2.6 ความเห็นของนักทองเที่ยวตองการกลับมาเที่ยวอีกหรือไม พบวา นักทองเที่ยวที่

ตองการกลับมาเที่ยวอีกมีจํานวนสูงสุดคิดเปนรอยละ 47.05 รองลงมาคือ ไมกลับรอยละ 35.00 และ
ไมแนใจรอยละ 17.50 แสดงรายละเอียดดัง ตารางที่ 67 
 
ตารางที่ 67  ความคิดเห็นตอการกลับมาเทีย่วอีกหรือไมของนักทองเทีย่วชาวตางประเทศ 
 

ความคิดเห็นตอการกลับมาเที่ยวอีกหรือไม จํานวน (คน) รอยละ 
กลับ 38 47.50 
ไมกลับ 28 28.00 
ไมแนใจ 14 14.50 
รวม 80 100 

 
3.  ทัศนคติตอการทองเที่ยว  

 
 การศึกษาถึงทัศนคติของนักทองเที่ยว มีประเด็นที่เกี่ยวของ 4 ประเด็นดังนี้ 

  
3.1 ทัศนคติตอบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยว  จากการสัมภาษณนักทองเที่ยวโดย

แบบสอบถาม พบวา นักทองเที่ยวใหความเห็นตอการบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยว อยูในระดับดีสูง
ที่สุดคิดเปนรอยละ 48.57 รองลงมาคือระดับปานกลาง รอยละ 30.89 ระดับดีมาก รอยละ 15.18 
และควรปรับปรุงรอยละ 5.36 ซ่ึงรายละเอียดของทัศนคติของนักทองเที่ยวตอดานตางๆแสดงดัง 
ตารางที่ 68 
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ตารางที่ 68  ทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศตอบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยว  
 
 

หนวย: คน (รอยละ) ทัศนคติตอการบริการ
นําเที่ยว ดีมาก ดี ปานกลาง ควร

ปรับปรงุ 
รวม/เฉล่ีย 

1.สิ่งอํานวยความสะดวก
ในเรือเปนอยางไร (เชน 
ที่นั่ง หองน้ํา ฯลฯ) 

13 
(16.25) 

39 
(48.75) 

26 
(32.50) 

2 
(2.50) 

80 
(100) 

2.ระยะเวลาที่ทานเดินทาง
ท อ ง เ ที่ ย ว มี ค ว า ม
เหมาะสมเพียงไร  

10 
(12.50) 

36 
(45.00) 

29 
(26.25) 

5 
(6.25) 

80 
(100) 

3.ราคาคาโดยสารมีความ
เหมาะสมเพียงไร 

16 
(20.00) 

44 
(55.00) 

19 
(23.75) 

1 
(1.25) 

80 
(100) 

4.ความปลอดภัยในการ
ทองเที่ยวเปนอยางไร 

12 
(15.00) 

29 
(36.25) 

36 
(45.00) 

3 
(3.75) 

80 
(100) 

5.ท า เ รื อ ที่ มี อ ยู เ ป น
อยางไร  

12 
(15.00) 

38 
(47.50) 

20 
(25.00) 

10 
(12.50) 

80 
(100) 

6.ไดรับความรูและความ
เพลิ ด เพลินจ ากการ
ทองเที่ยวนี้อยางไร  

14 
(17.50) 

43 
(53.75) 

18 
(22.50) 

5 
(6.25) 

80 
(100) 

7.รายการและกิจกรรมที่
จัดขึ้นโดยธุรกิจจัดนํา
เที่ยวเหมาะสมเพียงไร 

8 
(10.00) 

43 
(53.75) 

25 
(31.25) 

4 
(5.00) 

80 
(100) 

   รวม/เฉล่ีย 12 
(15.18) 

39 
(48.57) 

25 
(30.89) 

4 
(5.36) 

80 
(100) 

 
เมื่อวิเคราะหทศันคติของนักทองเที่ยวที่มีตอธุรกิจนําเที่ยวโดยการใหคะแนน ดีมาก ดี 

ปานกลาง และควรปรับปรุง เทากับ 4, 3, 2 และ 1 คะแนน ตามลําดบั พบวา คะแนนเฉลี่ยของ
ทัศนคติโดยรวมของนักทองเที่ยวเทากับ 2.76 ซ่ึงถือวานักทองเที่ยวมีทัศนคติตอการบริการของ
ธุรกิจจัดนําเทีย่วอยูในระดับที่ดี ซ่ึงรายละเอียดของการใหคะแนนในดานตางๆดังแสดงในตารางที่ 
69 

 



 177

ตารางที่ 69  คะแนนทัศนคตขิองนักทองเทีย่วชาวตางประเทศตอการบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยว 
 

หนวย: คะแนน (คนxคะแนน) ทัศนคติตอการ
บริการนําเที่ยว ดีมาก 

(4 คะแนน) 
ดี 

(3 คะแนน) 
ปานกลาง 

(2 คะแนน) 
ควรปรับปรุง   
(1 คะแนน) 

รวม/เฉล่ีย 

1.สิ่งอํานวยความ
สะดวกในเรือ  

52 117 52 2 223/2.79 

2.ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาเดินทาง  

40 108 58 5 211/2.64 

3. ราคาคาโดยสาร 80 132 38 1 251/3.14 
4. ความปลอดภัย  48 87 72 3 210/2.63 
5. ทาเรือ  48 114 40 10 212/2.65 
6. การไดรับความรูและ
ความเพลิดเพลินจาก
การทองเที่ยว  

56 129 36 5 226/2.83 

7. รายการและกิจกรรม
ที่จัดขึ้นโดยธุรกิจจัด
นําเที่ยว 

32 129 50 4 215/2.69 

รวม/เฉล่ีย 365 816 346 30 1548/2.76 
 

3.2  ทัศนคติตอขอมูลการทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ในสถานที่ทองเที่ยว
จากการศึกษาพบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับดีมีจํานวนสูงสุดคิดเปนรอยละ 45.31 รองลงมาคือระดับปาน
กลาง รอยละ 32.97 ระดับดีมาก รอยละ12.66 และควรปรับปรุงรอยละ 9.06 ซ่ึงรายละเอยีดของทศันคติ
ตอสภาพทั่วไปของแหลงที่ตั้งรานขายของที่ระลึก พบวา อยูในระดับปานกลางสูงที่สุดคิดเปนรอยละ 
40 รองลงมาคือระดับดีรอยละ 37.5 ระดับดีมาก รอยละ 14 และควรปรับปรุง รอยละ 5 ในสวนของ
ราคาของที่ระลึกพบวาอยูในระดับดี รอยละ 43.75 ระดับปานกลาง รอยละ 35 ระดับดีมากรอยละ 
11.25 และควรปรับปรุงรอยละ 10 ทัศนคติตอสภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม พบวา อยูใน
ระดับดีรอยละ 47.5 ระดับปานกลางรอยละ 27.5 ควรปรับปรุงรอยละ 10.25 และ ระดับดีมากรอยละ 
8.75 ดานราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยว พบวา อยูในระดับดีรอยละ 52.5 ระดบัปานกลาง
รอยละ 25 ระดับดีมากรอยละ 16.25 และควรปรับปรุงรอยละ 6.25 ในสวนของขอมูลของสถานที่
ทองเที่ยวที่ไดรับ พบวา ระดับดีรอยละ 43.75 ระดับปานกลาง รอยละ 33.75 ระดับดีมากรอยละ 15 
และควรปรับปรุงรอยละ 7.5 ในดานปายบอกทางภายในสถานที่ทองเที่ยว พบวา อยูในระดับดีรอยละ 
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46.25 ระดับปานกลางรอยละ 30 ระดับดีมากรอยละ 16.25 และควรปรับปรุงรอยละ 7.5 ทัศนคติตอ 
Street furniture เชน ที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟ ฯลฯ ในสถานที่ทองเที่ยว พบวา อยูในระดับดีรอยละ 46.25 
ระดับปานกลาง 38.75 ระดับดีมาก และควรปรับปรุงรอยละ 7.5 สถานหองน้ําในสถานที่ทองเที่ยว
พบวาอยูในระดับดี 45.31 ระดับปานกลาง 32.97 ควรปรับปรุง 12.5 และระดับดีมากรอยละ 8.75 ซ่ึง
รายละเอียดดัง ตารางที่ 70 

 
 

ตารางที่ 70   ทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศตอขอมูลการทองเที่ยวและส่ิงอํานวยความ 
สะดวกตางๆในสถานที่ทองเที่ยว ในภาพรวม  

 
 

หนวย: คน (รอยละ) ทัศนคติตอขอมูลการ
ทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความ
สะดวกตางๆในสถานที่
ทองเที่ยวในภาพรวม 

ดีมาก ดี ปานกลาง ควรปรับปรุง รวม 

1.สภาพทั่วไปของแหลงที่ต้ังราน
ขายของที่ระลึก 

14 
(17.50) 

30 
(37.50) 

32 
(40.00) 

4 
(5.00) 

80 
(100) 

2.ราคาของที่ระลึก 9 
(11.25) 

35 
(43.75) 

28 
(35.00) 

8 
(10.00) 

80 
(100) 

3.สภาพทั่วไปของรานอาหารและ
เครื่องดื่ม 

7 
(8.75) 

38 
(47.50) 

22 
(27.50) 

13 
(16.25) 

80 
(100) 

4.ราคาอาหารและเครื่องดื่มใน
แหลงทองเที่ยว 

13 
(16.25) 

42 
(52.50) 

20 
(25.00) 

5 
(6.25) 

80 
(100) 

5.ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวที่
ไดรับ 

12 
(15.00) 

35 
(43.47) 

27 
(33.75) 

6 
(7.50) 

80 
(100) 

6.ปายบอกทางภายในสถานที่
ทองเที่ยว 

13 
(16.25) 

37 
(46.25) 

24 
(50.00) 

6 
(7.50) 

80 
(100) 

7.Street furniture เชน ที่นั่ง ถัง
ขยะ โคมไฟฯลฯ ในสถานที่
ทองเที่ยว 

6 
(7.50) 

37 
(46.25) 

31 
(38.75) 

6 
(12.50) 

80 
(100) 

8.สภาพหองน้ําในสถานที่
ทองเที่ยว 

7 
(8.75) 

36 
(45.00) 

27 
(33.75) 

10 
(12.50) 

80 
(100) 

เฉล่ียรวม 10 
(12.66) 

36 
(45.31) 

26 
(32.97) 

8 
(9.06) 

80 
(100) 
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 การวิเคราะหทัศนคติตอขอมูลการทองเที่ยวและส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ในสถานที่
ทองเที่ยวในภาพรวมโดยการใหคะแนน ดีมาก ดี ปานกลาง และควรปรับปรุง เทากับ 4, 3, 2 และ 1 
คะแนนตามลําดับ พบวา คะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.62 ซ่ึงถือวาอยูในระดับที่สูงกวาระดับปานกลาง 
ใกลเคียงกับระดับดี แสดงดังตารางที่ 71 
 
 

ตารางที่ 71  คะแนนทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศตอขอมูลการทองเที่ยวและส่ิงอํานวย
ความสะดวกตางๆ ในสถานที่ทองเที่ยวในภาพรวม 

 
 

หนวย: คะแนน (คนxคะแนน) ทัศนคติตอขอมูลการ
ทองเที่ยวและสิ่งอํานวย
ความสะดวกตางๆใน
สถานที่ทองเที่ยวใน
ภาพรวม 

ดีมาก 
(4 คะแนน) 

ดี 
(3 คะแนน) 

ปานกลาง 
(2 คะแนน) 

ควรปรับปรุง 
(1 คะแนน) 

รวม/
เฉล่ีย 

1.สภาพทั่วไปของแหลง
ที่ต้ังรานขายของที่ระลึก 

56 90 64 4 214/ 
2.68 

2.ราคาของที่ระลึก 36 105 56 8 205/ 
2.56 

3.สภาพทั่วไปของาน
อาหารและเครื่องดื่ม 

28 114 44 13 199/ 
2.49 

4.ราคาอาหารและเครื่องดื่ม
ในแหลงทองเที่ยว 

52 126 40 5 223/ 
2.79 

5.ขอมูลของสถานที่
ทองเที่ยวที่ไดรับ 

48 105 54 6 213/ 
2.66 

6.ปายบอกทางภายใน
สถานที่ทองเที่ยว 

52 111 48 6 217/ 
2.71 

7.Street furniture เชน ที่นั่ง 
ถังขยะ โคมไฟฯลฯ ใน
สถานที่ทองเที่ยว 

24 111 62 6 203/ 
2.54 

8.สภาพหองน้ําในสถานที่
ทองเที่ยว 

28 108 54 10 200/ 
2.50 

รวม/เฉล่ีย 324 870 422 58 1674/ 
2.62 
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3.3 ทัศนคติตอการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว (Route trip) ของธุรกิจนําเที่ยว จาก
แบบสอบถามพบวา ตองการใหมีการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว (Route trip) แตกตางจากเดิมคิด
เปนรอยละ 88.75 ที่เหลือรอยละ 11.25 ใหความเห็นวาไมควรจัดใหมีโปรแกรมที่แตกตางไปจาก
เดิม รายละเอียดแสดง ดังตารางที่ 72 

 
ตารางที่ 72  ทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศตอการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว (Route 

trip) ของธุรกิจนําเที่ยว 
 

ทัศนคติตอการจัดโปรแกรม 
การทองเที่ยว (Route trip) ของธุรกิจนําเที่ยว 

จํานวน (คน) รอยละ 

ควรมีการจัดโปรแกรมที่แตกตางจากเดิม 71 88.75 
ไมควร 9 11.25 
รวม 80 100 

 
3.4 ทัศนคติตอประเภทของแหลงทองเที่ยวทางน้ําที่นักทองเที่ยวชอบมากที่สุด จาก

แบบสอบถามพบวานักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ชอบแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติและ
ประเภทศาสนา ประวัติศาสตร โบราณคดี มากที่สุดคิดเปนรอยละ 40 รองลงมาคือประเภทศิลปะ
และวัฒนธรรม วิถีชีวิตทองถ่ินรอยละ 20 ซ่ึงแสดงรายละเอียดดัง ตารางที่ 73 

 
 

ตารางที่ 73  ทัศนคติตอประเภทของแหลงทองเที่ยวทางเรือที่นักทองเทีย่วชาวตางประเทศ 
                   ชอบมากที่สุด 
 
 

หนวย (เปอรเซ็นต) ประเภทของแหลงทองเที่ยว 
ชอบมากที่สุด ชอบปานกลาง ชอบนอย รวม 

ธรรมชาติ 40.00 33.75 26.25 100 
ศาสนา ประวตัิศาสตร 
โบราณคดี 

40.00 30.00 30.00 100 

ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตทองถ่ิน 20.00 36.25 43.75 100 
รวม 100 100 100  
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จากการวิเคราะหทัศนคติของนักทองเที่ยวตอการบริการของธุรกิจจัดนาํเที่ยว ขอมลู
การทองเที่ยว และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ในสถานที่ทองเที่ยว พิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยจะ
เห็นไดวา สามารถแบงระดบัของทัศนคติไดเปน 2 กลุม คือ ระดับด ี ซ่ึงมีระดับคะแนนเฉลี่ยตั้งแต 
2.55 ขึ้นไป แตไมถึง 3.55 ระดับปานกลาง จะมีระดับคะแนนเฉลี่ยตั้งแต 2.00 ขึ้นไปแตต่ํากวา 2.55 
ลงมา  กลุมที่มคีะแนนเฉลี่ยระดับดีเรยีงลําดับคะแนนจากมากไปนอยดังนี้คือ ทัศนคติตอความ
เหมาะสมของราคาโดยสารมีคะแนนเฉลี่ย เทากับ 3.14 การไดรับความรูและความเพลิดเพลินจาก
การทองเที่ยว เทากับ 2.83  ส่ิงอํานวยความสะดวกในเรือ (เชน ที่นั่ง , หองน้ํา ฯลฯ) และราคาอาหาร
และเครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยวมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.79 ปายบอกทางภายในสถานที่ทองเที่ยว 
เทากับ 2.71 รายการและกจิกรรมที่จัดขึน้โดยธุรกิจจัดนําเที่ยว มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.69 สภาพ
ทั่วไปของแหลงที่ตั้งรานขายของที่ระลึก มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.68 ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวที่
ไดรับ มีคะแนนเฉลี่ยเทากบั 2.66 สภาพทาเรือ มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.65  ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาในการเดินทางทองเที่ยว มีคะแนนเฉลี่ยเทากบั 2.64  ความปลอดภัยในการทองเที่ยว มี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.63  และราคาของที่ระลึก มีคะแนนเฉลี่ยเทากบั 2.56 และทศันคติตอ Street 
furniture เชน ที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟ ฯลฯ มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.54 สวนกลุมที่คะแนนเฉลี่ยระดับ
ปานกลางเรียงลําดับคะแนนจากมากไปนอย ไดแก สภาพหองน้ําในสถานที่ทองเที่ยว มีคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 2.50 และสภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม เทากับมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.49 
ตามลําดับ รายละเอียดดังตารางที่ 74 
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ตารางที่ 74  สรุประดับคะแนนทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศตอการทองเที่ยวทางน้ํา 
 
ลําดับท่ี ทัศนคต ิ คะแนน ระดับ 

1 ราคาคาโดยสารเรือมีความเหมาะสมเพียงไร 3.14 ดี 
2 ไดรับความรูและความเพลิดเพลินจากการทองเที่ยวนี้

อยางไร 
2.83 ดี 

3 ส่ิงอํานวยความสะดวกในเรือเปนอยางไร 
(เชน ที่นั่ง,หองน้ําฯลฯ) 

2.79 ดี 

4 ราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเทีย่ว 2.79 ดี 
5 ปายบอกทางภายในสถานทีท่องเที่ยว 2.71 ดี 
6 รายการและกจิกรรมที่จัดขึน้โดยธุรกิจจัดนําเที่ยวเปน

อยางไร 
2.69 ดี 

7 สภาพทั่วไปของแหลงที่ตั้งรานขายของที่ระลึก 2.68 ดี 
8 ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวทีไ่ดรับ 2.66 ดี 
9 ทาเรือที่มีอยูเปนอยางไร 2.65 ดี 
10 ระยะเวลาที่ทานเดินทางทองเที่ยวมีความเหมาะสมอยางไร 2.64 ดี 
11 ความปลอดภยัในการทองเที่ยวเปนอยางไร 2.63 ดี 
12 ราคาของที่ระลึก 2.56 ดี 
13 Street furniture เชน ทีน่ั่ง ถังขยะ โคมไฟฯลฯ ในสถานที่

ทองเที่ยว 
2.54 ดี 

14 สภาพหองน้ําในสถานที่ทองเที่ยว 2.50 ปานกลาง 
15 สภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม 2.49 ปานกลาง 
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การวิเคราะหทางสถิติในการจัดกลุมทัศนคติตอการบริการนําเท่ียว และขอมูลทองเที่ยว
และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในสถานที่ทองเที่ยวในภาพรวม 
  
 จากผลการวิเคราะห สามารถจัดกลุมทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศได 2 กลุมดัง
ตารางที่ 8  โดย กลุมที่ 1 มีนักทองเที่ยวใหคะแนนทัศนคติทั้งหมดอยูในระดับ 3 หรือระดับดี มี
จํานวนของนักทองเที่ยวทั้งสิ้น 41 คน และกลุมที่สอง นักทองเที่ยวใหคะแนนแบบคละกันที่
คะแนนระดับ 2 และ 3 หรืออยูในระดับปานกลางและดี จํานวนทั้งสิ้น 39 คน 
  
 จากการทดสอบเพื่อหาความแตกตางระหวางกลุมของนักทองเที่ยวทั้ง 2  กลุม พบวามี
ความแตกตางทางสถิติ อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.01 ทั้งหมด 14 ขอ และมี 1 ขอ คือ ทัศนคติตอปาย
บอกทางภายในสถานที่ทองเที่ยว พบวาไมมีความแตกตางกันทางสถิติดวยความเชื่อมั่น 99% 
(ตารางที่ 75) นั่นคือ นักทองเที่ยวมีความเห็นตางกันอยางชัดเจน 14 ขอ และมีความเห็นไมตางกัน 1 
ขอ คือ ทัศนคติตอปายบอกทางภายในสถานที่ทองเที่ยว 
 
 การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวาง 2 ตัวแปร  
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ไดทําการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวาง 2 ตัวแปร คือ ความสัมพันธ
ระหวาง ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยวในแตละขอไดแก เพศ อายุ สถานที่ สถานภาพการแตงงาน 
อาชีพ ระดับการศึกษาและรายได กับทัศนคติพบวา ไมมีความแตกตางทางสถิติดวยความเชื่อมั่น 
99%  ฉะนั้นจะเห็นไดวาปจจัยดังกลาวขางตนทั้งหมด ไมมีอิทธิพลตอทัศนคติหรือความคิดของ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
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ตารางที่ 75  แสดงการจัดกลุมทัศนคตินักทองเที่ยวชาวตางประเทศตอการบริการนําเที่ยว และ
ขอมูลทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในสถานที่ทองเที่ยวในภาพรวมตาม
ระดับคะแนน 

 
ระดับคะแนน ลําดับที่ ทัศนคติ 

กลุมท่ี 1 กลุมท่ี 2 
Sig. 

1 สิ่งอํานวยความสะดวกในเรือเปนอยางไร 
(เชน ที่นั่ง,หองน้ําฯลฯ) 

3 2 0.000* 

2 ระยะเวลาที่ทานเดินทางทองเที่ยว 
มีความเหมาะสมอยางไร 

3 2 0.000* 

3 ราคาคาโดยสารเรือมีความเหมาะสมเพียงไร 3 3 0.000* 
4 ความปลอดภัยในการทองเที่ยวเปนอยางไร 3 2 0.000* 
5 ทาเรือที่มีอยูเปนอยางไร 3 2 0.000* 
6 ไดรับความรูและความเพลิดเพลิน 

จากการทองเที่ยวนี้อยางไร 
3 3 0.000* 

7 รายการและกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยธุรกิจ 
จัดนําเที่ยวเปนอยางไร 

3 2 0.001* 

8 สภาพทั่วไปของแหลงที่ต้ังรานขายของที่ระลึก 3 2 0.000* 
9 ราคาของที่ระลึก 3 2 0.000* 
10 สภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม 3 2 0.000* 
11 ราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยว 3 2 0.000* 
12 ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับ 3 2 0.000* 
13 ปายบอกทางภายในสถานที่ทองเที่ยว 3 3 0.108ns 
14 Street furniture เชน ที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟฯลฯ  

ในสถานที่ทองเที่ยว 
3 2 0.000* 

15 สภาพหองน้ําในสถานที่ทองเที่ยว 3 2 0.000* 
 จํานวนนักทองเที่ยว(คน) 41 39 80 

*  =  คาเฉลี่ยของระดับคะแนนที่ตางกนัทางสถิติที่ระดับวามเชื่อมั่น 99 % เปรียบเทยีบโดยวิธี      
Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis 
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4.  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
จากการสอบถามถึงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆ นักทองเที่ยวไดใหขอคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะ 52 คน จาก 80 คน คิดเปนรอยละ 65 ของผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด ขอคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะเรียงลําดับความสําคัญดังนี้  
 

1) ตองการทราบขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว เชน ควรแจกแผนพับรายละเอียด
เกี่ยวกับขอมูลของแหลงทองเที่ยว รวมทั้งขณะอยูในเรือปญหาที่สําคัญคือนักทองเที่ยวไมไดยิน
ขณะที่มัคคุเทศกอธิบายแหลงทองเที่ยวตางๆ และควรมีมัคคุเทศกใหความรูในแหลงทองเที่ยวตางๆ
และตําแหนงตางๆของแหลงทองเที่ยว 

2) ตองการใหมีการจัดโปรแกรมทองเที่ยวที่ตางไปจากเดิมใหเลือกมากกวานี้ 
เนื่องจากนักทองเที่ยวมีความชอบแหลงทองเที่ยวตางกัน เชน นักทองเที่ยวบางคนอยากเที่ยว
พระราชวังบางปะอินมากกวาศูนยศิลปาชีพบางไทร หรืออยากใหมีการนําเที่ยวเขาไปในเกาะ
พระนครศรีอยุธยา เปนตน 

3) ไมควรจัดทองเที่ยวแตวันอาทิตยวันเดียวควรจัดใหมีมากกวานี้ 
4) ไมควรเก็บคาบริการตางๆ แตกตางจากคนไทย ควรจะเก็บเทากัน เชนคาผานประตู

เขาพระราชวังบางปะอินเปนตน 
 
สรุปผลการวิเคราะหแบบสอบถาม 
 

ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถาม ของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ พบวา จาก
นักทองเที่ยวที่ไดทําการสัมภาษณ จํานวน 405 คน เปนนักทองเที่ยวชาวไทย 325 คน นักทองเที่ยว
ตางชาติ 80 คน นักทองเที่ยวเปนเพศชาย 177 คน (43.70%) และเปนเพศหญิง 228 คน (56.30%) 
ชวงอายุของนักทองเที่ยวที่มีจํานวนมากที่สุดทั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและตางชาติมีลักษณะที่
เหมือนกันคือ อยูในชางอายุ 26-35 ป ทั้งสองกลุมรวมกันจํานวนทั้งสิ้น 150 คน (37.04%) แหลง
ภูมิลําเนาของนักทองเที่ยวชาวไทยอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 291 คน หรือรอยละ 89.5 
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ อยูในอเมริกาเหนือ 24 คน หรือรอยละ 24 ยุโรป 30 คน หรือรอยละ 38.75 
อยูในทวีปเอเชีย 20 คน หรือรอยละ 25 และ ออสเตรเลีย 5 คน หรือรอยละ 6.25 สถานภาพของ
นักทองเที่ยวคนไทยเปนกลุมคนโสดมากที่สุด 192 คน (59.08 %) สวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ
สวนใหญเปนกลุมที่แตงงาน ซ่ึงสอดคลองกับพฤติกรรมการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวชาวไทย มา
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เที่ยวกับกลุมเพื่อนสูงสุด 152 คน (46.77%) สวนนักทองเที่ยวชาวตางชาตินั้นจะมาเที่ยวกับ
ครอบครัว และมาเปนเอกเทศสูงสุด 
 
 อาชีพของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางชาติจะมีลักษณะคลายกันคือ อาชีพลูกจาง
บริษัท/พนักงาน มีจํานวนสูงสุด ทั้ง 2 กลุมรวมกัน 155 คน (38.27%) รองลงมาคือ ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 77 คน (19.01%) และประกอบธุรกิจสวนตัว 76 คน (18.76%) เมื่อเปรียบเทียบอาชีพ
เฉพาะภายในกลุมของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ พบวา จะมีกลุมของคนเกษียณอายุถือวาเปนกลุม
นักทองเที่ยวที่มีความสําคัญทางการตลาดกลุมหนึ่ง มีจํานวนนักทองเที่ยวเทากับกลุมนักทองเที่ยวที่
มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ และประกอบธุรกิจสวนตัว คือ 15 คน (18.75%)  และมีจํานวนมาก
เปนอันดับสองรองจากอาชีพลูกจางบริษัท/พนักงาน 19 คน (23.75%)  
 
 ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยว พบวานักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติมีลักษณะที่
คลายคลึงกัน คือ กลุมนักทองเที่ยวสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีจํานวนสูงสุดจะเห็นได
จากนักทองเที่ยวชาวไทย มีจํานวน 170 คน (52.30%) ชาวตางชาติ 63 คน (78.75%)  เมื่อรวมกันทั้ง 
2 กลุม รวม 223 คน (57.53%) เมื่อรวมนักทองเที่ยวทั้งสองกลุมโดยนักทองเที่ยวที่มีความรูตั้งแต 
ระดับปริญญาตรีขึ้นไป พบวา มีจํานวนทั้งสิ้น 287 คน (70.86%) จะเห็นวานักทองเที่ยวสวนใหญมี
ความรูอยูในระดับสูง ดานรายไดของนักทองเที่ยวพบวานักทองเที่ยวชาวไทยมีรายไดตั้งแต 
10,000-20,000 / เดือน มีจํานวนสูงสุด คือ 117 คน (36%) เมื่อคิดรวมนักทองเที่ยวที่มีรายไดตั้งแต 
10,000 บาท/ปขึ้นไป จะมีจํานวนถึง 252 คน (75.54%) ซ่ึงแสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวชาวไทยสวน
ใหญมีรายไดอยูในระดับปานกลางถึงสูง ในสวนของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ มีรายไดตั้งแต 
20,000-29,999 $US / ป มีจํานวนสูงสุด คือมีทั้งหมด 29 คน (36.25%) เมื่อคิดรวมนักทองเที่ยวที่มี
รายไดตั้งแต 20,000 $US / ป ขึ้นไป มีทั้งสิ้น 57 คน (71.25%) จะเห็นวานักทองเที่ยวชาวตางชาติ
เปนกลุมที่มีรายไดคอนขางสูง 
 
 ประเภทของสื่อหรือหนวยงานที่ใหขอมูลแกนักทองเที่ยวไดดีที่สุดตอการมาทองเที่ยวทาง
เรือ พบวา ทั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติไดรับขอมูลจากเพื่อนมีจํานวนสูงสุดเหมือนกัน
คือ ชาวไทย 179 คน (55.08%) ชาวตางชาติ 36 คน (45.00%) รองลงมาคือ จากวารสารการทองเที่ยว
ชาวไทย 140 (34.46%) ชาวตางชาติ 28 คน (35.00%) ดังนั้นจะเห็นไดวาการทองเที่ยวทางน้ําบน
เสนทางดังกลาวนี้  การใหความสําคัญตอการประชาสัมพันธยังไมดี เทาที่ควรจะดูไดจาก
นักทองเที่ยวสวนใหญจะไดรับคําแนะนําจากเพื่อนที่เคยมาเที่ยวแลวกอนหนานี้ แลวจึงบอกตอ ทํา
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ใหมีนักทองเที่ยวจํากัดอยูในวงแคบเฉพาะกลุม นอกจากนี้จะเห็นไดอีกวามีนักทองเที่ยวชาวไทย 
และชาวตางชาติบางสวนที่เคยมาเที่ยวแลวคิดรวมกันทั้งสิ้น 74 คน (18.27%) จากคําถามถึงความ
ตองการของนักทองเที่ยวที่ตองการมาเที่ยวอีกหรือไมพบวา สวนใหญแลวนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย
และชาวตางชาติตองการกลับมาอีกจํานวนรวมกันทั้งสิ้น 258 คน (63.70%) และไมแนใจ 57 คน
(14.08%) จากผลดังกลาวนี้จะเห็นไดวาสอดคลองกับนักทองเที่ยวที่ไดรับขอมูลการทองเที่ยวทาง
น้ํานี้จากเพื่อนเปนสวนใหญ ที่เคยมาเที่ยวแลวเกิดความประทับใจจึงบอกตอ ฉะนั้นถามีการเผยแพร
หรือประชาสัมพันธในสื่ออ่ืนที่ประชาชนทั่วไปและชาวตางชาติรับรูใหมากขึ้นกวานี้ คาดวานาจะมี
จํานวนนักทองเที่ยวมากขึ้นกวาเดิม 
 
 ในดานทัศนคติตอการทองเที่ยว จะเห็นวานักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติมี
ความเห็นที่สอดคลองกันในความตองการโปรแกรมการทองเที่ยว (Route trip) ที่แตกตางไปจาก
เดิมมีจํานวนรวมกันถึง 361 คน (89.14%) ซ่ึงถือวาเปนสาระสําคัญของการทําวิจัยคร้ังนี้ทางหนึ่ง ก็
เพื่อศึกษาเพื่อหาเสนทางการทองเที่ยวทางเรือใหมีความหลากหลายมากกวาเดิมเพื่อใหนักทองเที่ยว
ไดมีโอกาสเลือกเสนทางการทองเที่ยวที่ตนเองสนใจไดมากขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากวาบริษัทเรือนําเที่ยว
สวนใหญจะมีการจัดโปรแกรมการทองเที่ยวที่เหมือนกันและการทองเที่ยวแตละครั้งจะไปทีเ่ดมิ คอื 
เดินทางออกจากทาเรือจากกรุงเทพมหานคร แลวแตวาทาเรือใดขึ้นอยูกับบริษัทนําเที่ยวเปนผู
กําหนด ไปสิ้นสุดที่พระราชวังบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยมีจุดแวะชม 3 จุดหลักคือ 
จุดแรก แวะชมศูนยศิลปาชีพบางไทรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จากนั้นไปพระราชวังบางปะอิน ใน
เที่ยวกลับจะแวะชม วัดเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนนทบุรี จากนั้นจึงเดินทางกลับกรุงเทพมหานคร 
ในดานทัศนคติของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวทางน้ําของนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที่ยว
ตางชาติ  พบวา มีบางสวนที่ใหคะแนนคลายกันก็คือ ความเห็นตอ ความปลอดภัยในการทองเที่ยว
ของเรือบริการ การไดรับความรูและความเพลิดเพลินจากการทองเที่ยว ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยว
ที่ไดรับ และปายบอกทางภายในสถานที่ทองเที่ยว อยูในเกณฑที่ดี และในสวนที่อยูในเกณฑระดับ
ปานกลางที่เหมือนกัน ก็คือ สภาพของหองน้ําในสถานที่ทองเที่ยว สําหรับในสวนที่เหลือความเห็น
ของคนไทยจะอยูในระดับปานกลาง สวนชาวตางชาติจะอยูในระดับดี ซ่ึงมีทั้งหมด 10 ขอ ซ่ึง
รายละเอียดดังตารางที่ 76 
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ตารางที่ 76 ตารางเปรียบเทียบสรุประดบัคะแนนทัศนคติระหวางนักทองเที่ยวชาวไทยและ 
 ชาวตางชาติตอการทองเที่ยวทางน้ํา 
 

ชาวไทย ชาวตางชาติ ลําดับที่ ทัศนคติ 
คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

1 สิ่งอํานวยความสะดวกในเรือเปนอยางไร 
(เชน ที่นั่ง,หองน้ําฯลฯ) 

2.53 ปานกลาง 2.79 ดี 

2 ระยะเวลาที่ทานเดินทางทองเที่ยว 
มีความเหมาะสมอยางไร 

2.33 ปานกลาง 2.64 ดี 

3 ราคาคาโดยสารเรือมีความเหมาะสม
เพียงไร 

2.18 ปานกลาง 3.14 ดี 

4 ความปลอดภัยในการทองเที่ยวเปนอยางไร 2.80 ดี 2.63 ดี 
5 ทาเรือที่มีอยูเปนอยางไร 2.45 ปานกลาง 2.65 ดี 
6 ไดรับความรูและความเพลิดเพลิน 

จากการทองเที่ยวนี้อยางไร 
2.73 ดี 2.83 ดี 

7 รายการและกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยธุรกิจ 
จัดนําเที่ยวเปนอยางไร 

2.46 ปานกลาง 2.69 ดี 

8 สภาพทั่วไปของแหลงที่ต้ังรานขายของที่
ระลึก 

2.21 ปานกลาง 2.68 ดี 

9 ราคาของที่ระลึก 2.03 ปานกลาง 2.56 ดี 
10 สภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม 2.10 ปานกลาง 2.49 ปานกลาง 
11 ราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลง

ทองเที่ยว 
2.15 ปานกลาง 2.79 ดี 

12 ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับ 2.57 ดี 2.66 ดี 
13 ปายบอกทางภายในสถานที่ทองเที่ยว 2.68 ดี 2.71 ดี 
14 Street furniture เชน ที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟฯ

ลฯ  
ในสถานที่ทองเที่ยว 

2.49 ปานกลาง 2.54 ดี 

15 สภาพหองน้ําในสถานที่ทองเที่ยว 2.47 ปานกลาง 2.50 ปานกลาง 
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ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยว โดยมีนักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน 169 คน 
(52%) และชาวตางชาติ 52 คน (65%) ไดใหขอคิดเห็นและเสนอแนะ โดยการจัดลําดับความสําคัญ
จากจํานวนของนักทองเที่ยวที่ใหความเห็นเหมือนหรือคลายกัน พบวา นักทองเที่ยวชาวตางชาติ
คาดหวังในเรื่องการกําหนดทิศทาง (Orientation) มากกวานักทองเที่ยวชาวไทย ซ่ึงสอดคลองกับที่ 
สุนิสา (2535) กลาวไววาเปนผลจากปญหาเรื่องภาษาในการสื่อสารหรือสอบถาม รวมทั้ง
นักทองเที่ยวชาวตางชาติไดใหความสําคัญและสนใจตอศิลปวัฒนธรรมที่แปลกไปจากที่พวกเขาเคย
พบเห็น จึงทําใหมีความกระตือรือรนที่จะทราบขอมูลในแหลงทองเที่ยวตางๆ จะเห็นไดจากการ
จัดลําดับความสําคัญของขอเสนอแนะโดยนักทองเที่ยวชาวตางชาติจะใหความสําคัญสูงสุดตอ
ขอมูลขาวสารของแหลงทองเที่ยว ดานนักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมีวัตถุประสงคเพื่อพักผอน
หยอนใจ ฉะนั้นจะเห็นไดวาการใหความสําคัญของนักทองเที่ยวชาวไทยก็คือตองการไปเยี่ยมชมใน
สถานที่ที่ตนสนใจเพื่อพักผอนตามอัธยาศัยเปนสําคัญ เชนบางคน อาจชอบซื้อสินคา (shopping) ก็
จะชอบไปเยี่ยมชมศูนยศิลปาชีพบางไทร หรือเกาะเกร็ด เปนตน นอกจากนี้นักทองเที่ยวคนไทยยัง
ตองการใหมีกิจกรรมบนเรือรวมกันระหวางนักทองเที่ยว สวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ ตองการ
ทราบขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ตางๆและวิถีชีวิตของชุมชนทั้งสองฝงของแมน้ําใหมากกวานี้ 
 
 นอกจากนี้จะเห็นวาปญหาที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวชาวตางชาติกับนักทองเที่ยวชาว
ไทยก็คือ วันในการทองเที่ยวโดยนักทองเที่ยวชาวตางชาติเดินทางเขามาในประเทศเพื่อที่จะ
ทองเที่ยวดังนั้นไมมีขอจํากัดในเรื่องของวันทองเที่ยว สวนนักทองเที่ยวชาวไทยสามารถเที่ยวได
เฉพาะวันหยุดงานเทานั้นคือวันสุดสัปดาห และปญหาที่สําคัญอีกขอหนึ่งก็คือการเก็บคาผานประตู
เขาชมสถานที่ตางๆ ที่ไมเทากันระหวางนักทองเที่ยวชาวตางชาติและชาวไทย เชนพระราชวังบาง
ปะอินจะเก็บคาผานประตูนักทองเที่ยวชาวตางชาติสูงกวาทําใหนักทองเที่ยวชาวตางชาติเกิด
ความรูสึกที่ไมประทับใจ 
 
 การวิเคราะหทางสถิติในการจัดกลุมทัศนคติตอการบริการนักทองเที่ยวและขอมูล
ทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในสถานที่ทองเที่ยวในภาพรวมของนักทองเที่ยวชาวไทย
และชาวตางประเทศ 
  
 จากผลการวิเคราะหสามารถจัดกลุมทัศนคติของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาว
ตางประเทศได 3 กลุม ดังตารางที่ 77 โดยกลุมที่ 1 มีนักทองเที่ยวใหคะแนนทัศนคติอยูในระดับ 3 
หรือระดับดีทั้งหมด จํานวนนักทองเที่ยวทั้งสิ้น 71 คน แบงเปนนักทองเที่ยวชาวไทย 36 คน และ
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ชาวตางประเทศ 35 คน กลุมที่ 2 นักทองเที่ยวใหคะแนนทัศนคติแบบคละกันมีทั้ง 2 และ 3 คือ อยู
ในระดับปานกลางและดี จํานวน 223 คน เปนนักทองเที่ยวชาวไทย 192 คน และชาวตางประเทศ 31 
คน และกลุมที่ 3 นักทองเที่ยวไดใหคะแนนอยูในระดับที่ 2 หรือปานกลางทั้งหมด มีจํานวน 112 
คน  เปนนักทองเที่ยวชาวไทย 97 คน และชาวตางชาติ 14 คน 
 
 จากการทดสอบเพื่อหาความแตกตางระหวางกลุมของนักทองเที่ยวทั้ง 3 กลุมพบวามีความ
แตกตางทางสถิติอยางมีนัยสําคัญที่ .01 ทั้ง 15 ขอ (ตารางที่ 77) 
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ตารางที่ 77  แสดงการจัดกลุมทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศตอการบริการ
นำเที่ยวและขอมูลทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในสถานที่ทองเที่ยวใน
ภาพรวมตามระดับคะแนน 

 
ระดับคะแนน ลําดับที่ ทัศนคติ 

กลุมท่ี1 กลุมท่ี2 กลุมท่ี3 
Sig. 

1 สิ่งอํานวยความสะดวกในเรือเปนอยางไร 
(เชน ที่นั่ง,หองน้ําฯลฯ) 

3 3 2 0.000* 

2 ระยะเวลาที่ทานเดินทางทองเที่ยว 
มีความเหมาะสมอยางไร 

3 2 2 0.000* 

3 ราคาคาโดยสารเรือมีความเหมาะสมเพียงไร 3 2 2 0.000* 
4 ความปลอดภัยในการทองเที่ยวเปนอยางไร 3 3 2 0.000* 
5 ทาเรือที่มีอยูเปนอยางไร 3 2 2 0.000* 
6 ไดรับความรูและความเพลิดเพลิน 

จากการทองเที่ยวนี้อยางไร 
3 3 2 0.000* 

7 รายการและกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยธุรกิจ 
จัดนําเที่ยวเปนอยางไร 

3 3 2 0.000* 

8 สภาพทั่วไปของแหลงที่ต้ังรานขายของที่ระลึก 3 2 2 0.000* 
9 ราคาของที่ระลึก 3 2 2 0.000* 
10 สภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม 3 2 2 0.000* 
11 ราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยว 3 2 2 0.000* 
12 ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับ 3 3 2 0.000* 
13 ปายบอกทางภายในสถานที่ทองเที่ยว 3 3 2 0.000* 
14 Street furniture เชน ที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟฯลฯ  

ในสถานที่ทองเที่ยว 
3 2 2 0.000* 

15 สภาพหองน้ําในสถานที่ทองเที่ยว 3 2 2 0.000* 
 จํานวนนักทองเที่ยว (คน) 51 179 95 325  

*  =  คาเฉลี่ยของระดับคะแนนที่ตางกนัทางสถิติที่ระดับวามเชื่อมั่น 99 % เปรียบเทยีบโดยวิธี      
Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis 
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เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในระหวางกลุมตาม
อัตราสวนดังตาราง 78 ระหวางกลุมที่ 1 : 2 : 3 ตามจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยและชาว
ตางประเทศคือ 

อัตราสวนของนักทองเที่ยวชาวไทย  0.22 : 0.59 : 0.19 
อัตราสวนของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 0.44 : 0.39 : 0.17 
 

 จะเห็นวานักทองเที่ยวชาวไทยจะใหคะแนนอยูในระดับคละกันมากที่สุด รองลงมาคือ
ระดับดีและปานกลางตามลําดับ  นักทองเที่ยวชาวตางประเทศใหคะแนนอยูในระดับดี มากที่สุด  
รองลงมาอยูในระดับคละกัน และระดับปานกลางต่ําที่สุด 
 
 ฉะนั้นจะเห็นไดวาการตัดสินใจในการใหคะแนนของนักทองเที่ยวชาวไทยจะตางกับกลุม
ชาวตางชาติอยางชัดเจน  โดยที่นักทองเที่ยวชาวไทยจะใหคะแนนที่เปนกลาง  ซ่ึงตางจาก
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่กลาตัดสินใจในการใหคะแนนมากกวา จะเห็นไดจากการแบงกลุม
ทัศนคติของเฉพาะนักทองเที่ยวชาวตางประเทศแบงได 2 กลุมเทานั้น (ตารางที่ 75) 
 
ตาราง 78  แสดงจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศในแตละกลุม 
 

 
สัญชาติ 

กลุมท่ี 1 
คะแนนระดับ 3 

กลุมท่ี 2 
คะแนนคละกันระหวาง

ระดับ 2 และ 3 

กลุมท่ี 3 
คะแนนระดับ 2 

นักทองเที่ยวชาวไทย 
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 

36 
35 

192 
31 

97 
14 

จํานวนคน 71 223 111 
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ผลการศึกษาปญหาและความพรอมในการบริการการทองเที่ยวของหนวยงานรัฐบาลและเอกชน  
 

1.  ปญหาของหนวยงานรัฐบาลดานบริหารจัดการตอการพัฒนาการทองเที่ยวและบริการ
การทองเที่ยว 

 
จากการสัมภาษณเจาหนาที่ ศูนยการทองเที่ยว กีฬาและนันทนาการ จังหวัดปทุมธานี 

ตําแหนงเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน 6 นางไพรวัลย ศรีเทพ เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม พ.ศ. 
2547   ทําใหทราบถึงปญหาของหนวยงานราชการตอการพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ศึกษาที่สําคัญ
ก็คือ การขาดบุคลากรที่มีความรูและเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยว ทําใหเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการ
วางแผนพัฒนาการทองเที่ยว เพราะแตเดิมเจาหนาที่สวนใหญจะมีความรูหรือทํางานในสวนของ
การกีฬามากอน ตอมารัฐบาลไดตั้งกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาขึ้นมาใหม จึงทําใหเจาหนาที่ที่
เคยทํางานดานการพัฒนาการกีฬาตองมาทํางานดานการพัฒนาการทองเที่ยวอีกดานหนึ่งพรอมกัน 
อยางไรก็ตามหนวยงานของรัฐพยายามแกไขปญหาโดยรวมมือกับสถาบันการศึกษาของรัฐบาลและ
เอกชน เชน ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัดปทุมธานี ไดรวมมือกับมหาวิทยาลัยราช
มงคล ธัญบุรี ในการจัดฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน เพื่อสรางบุคลากรในทองถ่ินใหมีความรูดานการ
ทองเที่ยว และไดรวมมือกับมหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย ในการสํารวจขอมูลและปจจัยพื้นฐานเพื่อ
สนับสนุนการจัดทําแผนที่ตนแบบการทองเที่ยวและวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว อยางไรก็ตาม 
บุคลากรที่มีความรูดานการทองเที่ยวก็ยังไมเพียงพอในขณะที่ผูนําแผนไปปฏิบัตินั้นคือหนวยงาน
ราชการ  ทําใหการนําแผนไปปฏิบัติไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร  
 

2.  ปญหาขององคกรเอกชนหรือผูประกอบการเรือทองเที่ยว  
 

จากการสัมภาษณ ผูจัดการฝายผลประโยชน (Business development manager) ของ
บริษัทสุภัทราจํากัด (เรือดวนเจาพระยา) คุณพรทิพย เปรมกิจพรพัฒนา เมื่อวันที่ 28 มกราคม พ.ศ. 
2548  ทําใหทราบถึงปญหาของผูประกอบการก็คือ การขาดการประสานงานระหวางหนวยงานของ
รัฐ เอกชน และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ในการรวมมือกันพัฒนาการทองเที่ยว กําหนด
เสนทางการทองเที่ยว และการประชาสัมพันธการทองเที่ยวทางน้ํา ซ่ึงปจจุบัน โปรแกรมที่บริษัทจดั
นําเที่ยวโดยบริษัทเปนผูวางแผนจัดทําเองทั้งหมด นอกจากนี้ปญหาที่ทําใหบริษัทไมสามารถแวะ
เยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวบางแหงไดนั้นเนื่องจากทาเรือที่ไมไดมาตรฐานของกรมเจาทาในแหลง
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ทองเที่ยว และปญหาการขาดแคลนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการเดินเรือ เชน ผูขับเรือที่มีความ
ชํานาญ 
 
ผลการศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นตอการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั้นองคกรที่สําคัญที่ขาดไมไดก็คือ  การมีสวนรวมใน
การวางแผนพฒันาการทองเที่ยวและการจดัการดานการทองเที่ยวของชุมชน  การศึกษาสภาพ
ปญหา  การมีสวนรวมของชุมชนในพืน้ที่ศึกษาครั้งนี้ไดเลือกแหลงทองเที่ยว 2  แหงจากแหลง
ทองเที่ยวทั้งหมด 23  แหงมาเปนกรณีศกึษาโดยมีเกณฑหลักคือ 1) เปนแหลงทองเที่ยวที่มีผลการ
ประเมินศักยภาพระดับปานกลางขึ้นไป 2) เปนแหลงทองเที่ยวที่ชุมชนทองถ่ินสามารถมีสวนรวม
บริหารจัดการและมีความเปนไปไดในการพัฒนาในแนวทางอยางยั่งยนื  แหลงทองเที่ยวแหงแรกที่
เลือกมาเปนกรณีศึกษาไดแก  วัดศาลาแดงเหนือ  ตั้งอยูในจังหวัดปทุมธานี  เปนแหลงทองเทีย่วที่
ไดรับการประเมินศักยภาพในระดับสูง  แหลงที่สองไดแก  วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง  
ตั้งอยูในจังหวดัปทุมธานีเชนกัน  เปนแหลงทองเที่ยวที่มีผลการประเมินศักยภาพระดับปานกลาง  
ในการศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในแหลงทองเที่ยวทั้งสองแหงนีไ้ดศึกษาบทบาทของผูมีสวน
ไดสวนเสยี (Stakeholders) ทั้งหมดที่เกีย่วของ  ทั้งหนวยงานของรัฐ  องคกรสวนทองถ่ิน  และ
ชุมชน ซ่ึงมีสวนในการพัฒนาการทองเทีย่วในทองถ่ิน  การประสานงานระหวางหนวยงาน  องคกร  
และชุมชน ตลอดจนปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อหาแนวทางในการทํางานรวมกันระหวางผูมีสวนไดสวน
เสียเหลานี ้ เพื่อใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  มีผลการศกึษาดงัตอไปนี้ 

 
 1.  กรณีศึกษาที่ 1: วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง 
 

ตั้งอยูตําบลสามโคก อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี ส่ิงที่นาสนใจในแหลงทองเที่ยวนี้
ก็คือ โบราณสถานและโบราณวัตถุที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร ตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยาและสมัย
กรุงรัตนโกสินทร ในสวนของโบราณสถานเตาโองอางตั้งอยูใกลกับวัดสิงหเปนเตาเผาโบราณเปน
แหลงผลิตภาชนะเครื่องปนดินเผาตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยามาจนถึงสมัยรัตนโกสินทรส้ินสุดที่สมัย
รัชกาลที่ 5 จึงเลิกผลิตและไดยายแหลงการผลิตมาอยูที่เกาะเกร็ดแทน 

 
 
 



 195

ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) 
 

จากการสัมภาษณ ปลัดองคการบริหารสวนตําบลสามโคก คุณณรงค แกวนิล เมื่อ วันที่ 
28 ตุลาคม 2548  คุณขนิษฐา เมืองเชียงหวาน นักวิชาการวัฒนธรรม 7 ว. คุณวาสนา แสงงาม 
นักวิชาการวัฒนธรรม 7ว. ประจําศูนยวัฒนธรรมจังหวัดปทุมธานี เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2548  และ
คุณวิเชียร ผะลายะสุต เลขานุการศูนยบูรณาการวัฒนธรรมไทยสายใยชุมชน โบราณสถานเตาโอง
อาง จังหวัดปทุมธานี เปนมัคคุเทศกทองถ่ินและผูนําชุมชนภายในแหลงทองเที่ยว เมื่อวันที่ 16 
พฤษภาคม 2547 และ วันที่ 1 พฤศจิกายน 2548 ไดขอมูลเร่ืองผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ใน
ดานการพัฒนาการทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวแหงนี้ ดังนี้ 

1) องคการบริหารสวนตําบลสามโคก เปนองคกรบริหารสวนทองถ่ินที่เปนหนวยงาน
ของรัฐ มีบทบาทและกิจกรรมที่สําคัญก็คือ การปรับปรุงสาธารณูปโภค และพัฒนาแหลงรายได
เสริมของประชาชนในพื้นที่ รวมทั้งการประกอบอาชีพที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
 

2) ศูนยบูรณาการวัฒนธรรมสายใยชุมชน ไดรับการสนับสนุนการทํางานจากศูนย
วัฒนธรรมจังหวัดปทุมธานี หนาที่หลักก็คือ สงเสริม อนุรักษวัฒนธรรมทองถ่ิน ใหความรูแกชุมชน
และบุคคลที่สนใจ 
 

3) กรมศิลปากร ทําหนาที่ควบคุมการบูรณปฏิสังขรณโบราณสถานภายในแหลง
ทองเที่ยวและเปนผูสนับสนุนใหมีอาสาสมัครทองถ่ินในการดูแลมรดกทางศิลปวัฒนธรรม 
อาสาสมัครทําหนาที่ดูแลรักษาความสะอาดของโบราณสถานเชน ถางหญาและเก็บขยะรอบพื้นที่
โบราณสถาน และตรวจดูสภาพโบราณสถานวามีสวนใดชํารุดทรุดโทรมบาง จากนั้นจึงทําการแจง
ไปยังองคการบริหารสวนตําบลใหประสานการทํางานตอไปยังกรมศิลปากรในการบูรณปฏิสังขรณ 
  

4) กลุมอาชีพของชุมชน กลุมผลิตเครื่องจักสาน เกิดขึ้นโดยชุมชนภายในทองถ่ินได
รวมกลุมกันขึ้นมาเองมีบทบาทในดานการทองเที่ยวนอยมาก 
 

ปญหาและอุปสรรคในการบริหารและจัดการดานการทองเที่ยวของผูมสีวนไดสวนเสีย 
 

       1) ปญหาขององคการบริหารสวนตําบลสามโคก 
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ไมไดรับความรวมมือจากกรมศิลปากรเทาที่ควร เนื่องจากการบูรณปฏิสังขรณ
โบราณสถานภายในวัดนั้นกรมศิลปากรเปนผูที่ทําหนาที่ควบคุมดูแลดานการออกแบบและกอสราง
ทํางานลาชาไมทันกับปงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงเปนผูที่ใหงบประมาณในการ
ทํางาน สงผลทําใหไมสามารถทําการบูรณปฏิสังขรณโบราณสถานได 

 
งบประมาณประจําปและรายไดขององคการบริหารสวนตําบลไมเพียงพอที่จํา

นํามาใชพัฒนาการทองเที่ยวไดอยางทั่วถึง เชน เงินที่จะนํามาใชในการสงเสริมอาชีพเสริมของ
ชุมชน รวมทั้งโครงการตางๆที่องคการบริหารสวนตําบลเปนผูจัดตั้งเอง เชน การสรางโรงงานผลิต
เครื่องปนดินเผาเพื่อเปนของที่ระลึกขายแกนักทองเที่ยวเปนตน 
 

2) ปญหาการทํางานของศูนยบูรณาการวัฒนธรรมสายใยชุมชน 
 

           ปจจุบันศูนยแหงนี้ไมมีบทบาทในดานการทองเที่ยว เนื่องจากขาดงบประมาณ
สนับสนุนจากองคการบริหารสวนตําบล รวมทั้งยังขาดการประสานงานและวางแผนการทํางาน
รวมกัน ทําใหศูนยดังกลาวนี้ไมสามารถดําเนินงานไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
 

3) การทํางานของอาสาสมัครทองถ่ินในการดูแลมรดกทางศิลปวัฒนธรรม 
                       

เนื่องจากงบประมาณที่กรมศิลปากรสนับสนุนนอยมากทําใหไมสามารถทํางานได
อยางมีประสิทธิภาพในการกาํกับดูแลรักษาความสะอาดของโบราณสถานในทองที่ทองเที่ยว 

 
4) ปญหาของกลุมอาชีพ 

 
ปญหาที่สําคัญของกลุมอาชีพที่มีในปจจุบันก็คือ ขาดการสนับสนุนในดาน

งบประมาณ การใหความรูในดานการพัฒนาฝมือจากหนวยงานของรัฐ ทําใหคุณภาพของสินคายัง
ไมดีเทาที่ควร รวมทั้งขาดการสงเสริมดานการตลาดทําใหสินคายังจําหนายอยูในเฉพาะทองถ่ิน
เทานั้น 
 

จากการสัมภาษณ ผูนําชุมชนและปลัดองคการบริหารสวนตําบลสามโคก ถึงการมี
สวนรวมของชุมชนในการกํากับดูแล การวางแผนและพัฒนาการทองเที่ยวนั้นมีความสอดคลองกัน
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ก็คือ ปจจุบันการทํางานขององคการบริหารสวนตําบลสามโคก ในดานการพัฒนาการทองเที่ยวยัง
ไมมีองคกรหรือกลุมของชุมชนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมแตอยางใด สวนใหญเปนโครงการที่
องคการบริหารสวนตําบลจัดตั้ง เชน การบูรณปฏิสังขรณโบราณสถานภายในแหลงทองเที่ยว การ
กอสรางเตาเผาเพื่อผลิตเครื่องปนดินเผา จากการสัมภาษณผูนําชุมชนถึงสาเหตุที่ชุมชนไมมีโอกาส
เขามามีสวนรวมในการกํากับดูแลบริหารจัดการ และวางแผนและพัฒนาการทองเที่ยวภายในพื้นที่
ของตนเองนั้น เนื่องจากผูบริหารขององคกรบริหารสวนทองถ่ินยังไมเห็นความสําคัญของการมี
สวนรวมของชุมชนในการทํางานรวมกัน ทําใหไมมีการสนับสนุนกลุมอาชีพที่จะเพิ่มรายไดใหแก
ชุมชนในทองถ่ิน และใหเกิดการกระจายรายไดอยางเปนรูปธรรมสูชุมชน รวมทั้งการใหความรูแก
ประชาชนในทองถ่ินถึงประโยชนของการมีสวนรวมพัฒนาการทองเที่ยวภายในชุมชนของตนเอง 
ซ่ึงถือวาเปนนโยบายที่สําคัญในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในแผนปจจุบัน จะเห็นวา
โครงการสวนใหญที่องคการบริหารสวนตําบลไดจัดทํานั้นจะเนนที่การทํางานในโครงการในสวน
ของตนเองจนละเลยการพัฒนาคน 
 

2.  กรณีศึกษาที่ 2: วัดศาลาแดงเหนือ 
  

ตั้งอยูตําบลเชียงรากนอย อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี ส่ิงที่นาสนใจในแหลง
ทองเที่ยว ไดแก โบราณวัตถุของชุมชนมอญสมัยกรุงศรีอยุธยา  เครื่องกรองน้ําสมัยโบราณ 
วัฒนธรรมของชุมชนมอญที่เขมแข็ง เยี่ยมชมหมูบานเรือนไทยผสมผสานแบบมอญ และจุดเดนของ
ชุมชนอีกอยางหนึ่งก็คือ การรักษาความสะอาดของหมูบาน หมูบานนี้เปนหมูบานตัวอยางและเปน
หมูบานที่ชนะเลิศการประกวดหมูบานอนุรักษแมน้ําเจาพระยาดีเดนของกระทรวงสาธารณสุข ป 
พ.ศ. 2541 ทําใหเปนสถานที่เยี่ยมชมงานที่มีช่ือเสียงทั่วประเทศและมีชาวตางประเทศเดินทางมา
เยี่ยมชมบอยคร้ัง นอกจากนี้ยังมีการรักษาประเพณีของชุมชนมอญที่เขมแข็ง เชน ประเพณีวัน
สงกรานต มีการทําขาวแชแจกและเลี้ยงแขกซึ่งปจจุบันหาดูไดยาก 
 

ผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) 
 

จากการสัมภาษณปลัดองคการบริหารสวนตําบลเชียงรากนอย คุณชูชีพ นิ่มเฉลิม เมื่อ
วันที่ 28 ตุลาคม 2548 และผูนําชุมชนที่ถือวาเปนปูชนียบุคคลของชุมชนแหงนี้คือ คุณลุงออด ดอก
พิกุล เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2547 และวันที่ 28 ตุลาคม 2548 ทําใหทราบถึงผูมีสวนไดสวนเสีย 
(Stakeholders) ในดานการพัฒนาการทองเที่ยวแหงนี้ ดังนี้ 
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1) องคการบริหารสวนตําบลเชียงรากนอย บทบาทและกิจกรรมที่สําคัญก็คือ การ
ปรับปรุงสาธารณูปโภคและพัฒนารายไดเสริมของประชาชนในพื้นที่รวมทั้งการประกอบอาชีพที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยว และสนับสนุนกิจกรรมตางๆของชุมชนทําใหเกิดความสามัคคีและ
อนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณีของชุมชนในทองถ่ิน 
 

2) พัฒนาชุมชน (ฝายพัฒนาชุมชนอําเภอ) สงเสริมใหหมูบานวัดศาลาแดงเหนือเปน
หมูบาน OTOP ตนแบบ โดยไดทําการสนับสนุนโครงการดังนี้ 1) กลุมแมบานผลิตหมี่กรอบ และ 
2) กลุมผลิตเครื่องปนดินเผาอยูในระหวางดําเนินการจัดตั้ง ไดสงสมาชิกในกลุมที่สนใจไป
ฝกอบรมเทคนิคการปน และการเผา เพื่อผลิตเปนสินคาประจําหมูบานไวจําหนายแกนักทองเที่ยว 
 

3) กรมศิลปากร สนับสนุนใหมีอาสาสมัครทองถ่ินในการกํากับดูแลมรดกทาง
ศิลปวัฒนธรรม อาสาสมัครทําหนาที่ดูแลรักษาความสะอาดของโบราณสถานและตรวจดูสภาพ
โบราณสถานวามีสวนใดชํารุดทรุดโทรม จากนั้นจึงแจงไปยังองคการบริหารสวนตําบลใหประสาน
การทํางานตอไปยังกรมศิลปากร ในการบูรณปฏิสังขรณ รวมทั้งคอยทําความสะอาด เชน ถางหญา
และเก็บขยะรอบพื้นที่โบราณสถาน 
 

4) กลุมแมบานผลิตหมี่กรอบ และกลุมผลิตเครื่องปนดินเผา ทั้งสองกลุมดังกลาวนี้
ไดรับการสนับสนุนจากพัฒนาชุมชนในการลงทุน เพื่อใหเปนหมูบาน OTOP ตนแบบแตยังไมมี
บทบาทในดานการทองเที่ยวแตอยางใดเพราะอยูระหวางดําเนินการจัดตั้งโครงการ 
 

5) ชุมชนนิเวศนริมน้ําเปนชุมชนที่มีจุดเดนและเปนจุดขายของพื้นที่ทองเที่ยวแหงนี้ 
เนื่องจากเปนชุมชนที่มีความเขมแข็งมีการกํากับดูแลโดยชุมชนเอง ไดดําเนินกิจกรรมดานอนามัย
ส่ิงแวดลอมที่สงผลตอคุณภาพชีวิตของชุมชน  ประชาชนในชุมชนมีสวนรวมกันรักษา
สภาพแวดลอมโดยการติดตั้งบอบําบัดนําเสียในบานแตละหลังของชาวบานกอนที่จะปลอยน้ําสู
แมน้ําเจาพระยา นอกจากนี้ยังมีระบบการจัดการสิ่งปฏิกูลจากบานเรือนที่มีประสิทธิภาพ มีเตาเผา
ขยะภายในหมูบานที่ไมทําใหเกิดมลพิษจึงทําใหหมูบานไดรับรางวัลชนะเลิศในการประกวด
หมูบานอนุรักษแมน้ําเจาพระยาดีเดนของกระทรวงสาธารณสุข ป พ.ศ. 2541 ซ่ึงถือวากลุมดังกลาว
นี้มีบทบาทสําคัญดานการทองเที่ยวเปนอยางมากเพราะมีองคกรของรัฐ เอกชน รวมทั้ง องคกรจาก
ตางประเทศเดินทางเขามาเยี่ยมชมเปนจํานวนมาก 
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ปญหาและอุปสรรคในการบริหารและจัดการดานการทองเที่ยวของผูมีสวนไดสวนเสยี
ในพื้นที่ 
 

1) ปญหาขององคการบริหารสวนตําบลเชียงรากนอย 
 

การทํางานขององคการบริหารสวนตําบลเชียงรากนอยมีความสัมพันธและมีการ
ทํางานรวมกับชุมชนเปนอยางดี แตปญหาที่สําคัญก็คือ การขาดการประสานงานระหวางองคกร
ของรัฐกันเอง เชน การเขามาสงเสริมอาชีพในชุมชนของพัฒนาชุมชนยังไมมีการประสานงานกับ 
องคการบริหารสวนตําบลในทองถ่ินตั้งแตแรก ซ่ึงมีแนวคิดในการทํางานที่ตางกัน เชน พัฒนา
ชุมชนเขามาสงเสริมในการทําเครื่องปนดินเผาโดยที่จริงแลวประชาชนในพื้นที่ไมมีพื้นฐานความรู
ในดานการปนและที่มาของชุมชนในสมัยอยุธยาแหงนี้ไมไดเปนแหลงผลิตเครื่องปนดินเผาจึงทํา
ใหเกิดความรูสึกขัดแยงกับความเปนจริง รวมทั้งการเขาใจปญหาขององคกรรัฐเองในดานการ
จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพื้นที่ที่มีอยูไมเพียงพอ ทําใหขาดการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานที่
จําเปนตอการทองเที่ยวในพื้นที่ เชน การขาดงบประมาณในการสรางหองน้ํา ปจจุบันนักทองเที่ยว
จําเปนตองใชหองน้ําบนศาลาการเปรียญและหองน้ําของชาวบานในชุมชน รวมทั้งการขาด
งบประมาณในการปรับปรุงภูมิทัศนภายในวัด เปนตน 
 

2) การทํางานของอาสาสมัครทองถ่ินในการดูแลมรดกทางศิลปวัฒนธรรม 
 

ไดรับการสนับสนุนจากกรมศิลปากร แตกรมศิลปากรสนับสนุนงบประมาณนอย
มากทําใหไมสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

3) กลุมการผลิตเครื่องปนดินเผา 
  

ปจจุบันอยูระหวางการจัดตั้งและอบรมสมาชิกในดานเทคนิคการผลิต ปญหาที่
สําคัญก็คือพัฒนาชุมชนขาดการประสานงานกับองคการบริหารสวนตําบลเชียงรากนอยที่
รับผิดชอบในพื้นที่ และประชาชนในทองถ่ิน โดยไดจัดทําโครงการดังกลาวขึ้นมาโดยไมคํานึงถึง
ประวัติความเปนมาของทองถ่ิน และความถนัดของประชาชนรวมทั้งยังไมรูถึงความตองการของ
ประชาชนในทองถ่ินจริงๆ ในพื้นที่วาถนัดหรือตองการประกอบอาชีพประเภทไหน จึงทําใหการ
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พัฒนาโครงการดังกลาวไมกาวหนาเทาที่ควรเพราะยังขาดกลุมคนที่สนใจจริงๆ และองคการบริหาร
สวนตําบลเชียงรากนอยก็ไมไดเขาไปมีสวนรวมในการทํางานกับพัฒนาชุมชน 
 

4) ชุมชนนิเวศนริมน้ํา 
  

เปนกลุมที่มีบทบาทมากที่สุดในดานการทองเที่ยว นอกจากจะเปนชุมชนซ่ึงทํา
หนาที่ดูแลสิ่งแวดลอมภายในชุมชนเองแลว ชุมชนดังกลาวนี้ยังทําหนาที่ในการอนุรักษวัฒนธรรม
ทองถ่ินที่ดีงามของชุมชนเอาไว เชน ชุมชนจะถือศีล 5 กันทั้งชุมชน ชุมชนดังกลาวนี้มีความเขมแขง็
มากเพราะมีผูนําชุมชนที่ดีก็คือ ลุงออด ดอกพิกุล ปญหาของการทํางาน ยังมีชาวบานในชุมชนบาง
กลุมประมาณ 10 เปอรเซ็นต ที่ไมไดดําเนินการตดิตั้งบอบําบัดน้ําเสียในบานของตนเอง ในดานการ
จัดการทองเที่ยวนั้นผูที่ทําหนาที่หลัก ก็คือผูนําชุมชนจะเปนผูดําเนินการรวมกับชาวบานที่สนใจ
บางคนเทานั้น ทําหนาที่เปนมัคคุเทศก รวมทั้งตอนรับผูที่มีมาเยี่ยมชุมชน ในอนาคตถาขาดผูนําที่
เขามาทําหนาที่แทน ลุงออด ก็จะทําใหเกิดผลกระทบตอการรวมกลุมของชุมชน และอาจสงผล
กระทบตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมของชุมชน จึงเปนเรื่องเรงดวนอยางยิ่งที่จะตอง
สรางคนรุนใหมใหขึ้นมาสานตอบทบาทดังกลาว นอกจากนี้ ชุมชนเองยังขาดความรูทางวิชาการ 
ในเรื่องแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับชุมชนของตนเอง 
 

จากการสัมภาษณผูนําชุมชนและปลัดองคการบริหารสวนตําบลถึงการเขามามีสวน
รวมของชุมชนในการกํากับดูแลพื้นที่ทองเที่ยว และการวางแผนและพัฒนาการทองเที่ยว จะเห็นได
วาชุมชนวัดศาลาแดงเหนือมีความเขมแขงอยางมากในการกํากับและดูแล สภาพแวดลอม 
วัฒนธรรม ประเพณี และการทองเที่ยวของตนเอง แตจุดออนที่สําคัญของชุมชนก็คือ ชุมชนยังขาด
หลักวิชาการในดานการทองเที่ยวในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวที่เหมาะสม ในขณะที่องคการ
บริหารสวนตําบลเชียงรากนอยเองนั้นก็ทําหนาที่ในการสนับสนุนงบประมาณตางๆที่ชุมชนเสนอ
ขึ้นมา แตส่ิงที่จําเปนที่องคการบริหารสวนตําบลเชียงรากนอยควรจะตองทําควบคูไปดวยนอกจาก
การสนับสนุนดานการเงินก็คือ การเขาไปรวมกันวางแผนและพัฒนาการทองเที่ยวกับชุมชน จะเห็น
ไดวา องคการบริหารสวนตําบลเชียงรากนอยเองนั้นยังขาดความรู ความชํานาญ ในดานการ
พัฒนาการทองเที่ยว จึงไมสามารถใหความรูแกชุมชนได รวมทั้งพัฒนาคนเพื่อเตรียมคนรุนใหมที่
จะขึ้นมาสานการทํางานตอการทํางานของรุนเกา ซ่ึงจะชวยทําใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องและ
ยั่งยืน 
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เปาหมายของการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําอยางยัง่ยืน 
 

เพื่อใหการพัฒนาครั้งนี้ อยูในแนวทางการพัฒนาแบบยั่งยืน ซ่ึงมีหลักการที่สําคัญก็คือ มี
การกระจายรายได สู ชุมชนทองถ่ินและธุรกิจที่ เกี่ ยวของทําให เศรษฐกิจเขมแข็ง  รักษา
สภาพแวดลอมและทรัพยากรการทองเที่ยวไวไมใหเสื่อมสลายเพื่อใหประชาชนรุนตอไปในอนาคต
สามารถใชประโยชนได สภาพสังคมและวัฒนธรรมเขมแข็ง โดยผูคนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีมี
ความภูมิใจและรักในวัฒนธรรมที่ดีงามของตน จากหลักการดังกลาว จึงไดกําหนดเปาหมายเพื่อให
สอดคลองกับหลักการพัฒนาแบบยั่งยืน ซ่ึงจะนําไปสูการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําแบบ
ยั่งยืนตอไป  มีดังนี้ 

 
1. ทรัพยากรการทองเที่ยว อนุรักษและรักษาสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว 
 

1.1 ฟนฟูสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยวที่เสื่อมโทรมใหดีขึ้นเพื่อเพิ่มศักยภาพใน
การรองรับการทองเที่ยว 

1.2 รักษาสภาพแวดลอมแหลงทองเที่ยวใหคงสภาพเดิมมากที่สุด 
 

2.  ตลาดการทองเที่ยว/นักทองเที่ยว เพิ่มการกระจายรายไดสูทองถ่ิน และทําใหเศรษฐกิจ
เข็มแข็ง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี ทําไดโดย 

 
2.1  เพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ เพื่อการขยายตัวของธุรกิจ

การทองเที่ยวทางน้ํา 
2.2  สงเสริมแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพ แหลงใหม เพื่อใหเกิดเสนทางการทองเที่ยว

ใหม ๆ และขยายตลาดนักทองเที่ยว 
 

3.  การบริการการทองเที่ยว โดยองคกรรัฐ เอกชน และการมสีวนรวมของชุมชนทองถ่ิน  
 
      3.1สงเสริมใหชุมชนเขามามีบทบาทในพัฒนาการทองเที่ยวโดยการเขามามีสวนรวมใน

การการพัฒนาการบริหาร การบริการตางๆตลอดจนกํากับดูแลทรัพยากรดานการทองเที่ยว 
สภาพแวดลอม และวัฒนธรรม และ สรางบุคลากรใหรองรับนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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เพื่อสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยว โดยความรวมมือระหวางชุมชนทองถ่ินองคกรของรัฐ 
และเอกชนที่เกี่ยวของ 

 
จากผลการศึกษาและการวิเคราะหขอมูลที่ผานมา จึงไดทําการกําหนดแนวทางในการ

พัฒนาองคประกอบตางๆของการทองเที่ยว ซ่ึงประกอบดวย 1) ทรัพยากรการทองเที่ยว พัฒนาดาน
กายภาพ และบริการของสถานที่ทองเที่ยว 2) ตลาดการทองเที่ยว โดยการพัฒนาเสนทางการ
ทองเที่ยวทางน้ํา (Route trip) เสนทางใหมในพื้นที่ศึกษา และ3) การบริการดานการทองเที่ยว
ประกอบดวย การบริหารจัดการ ดานการบริการและพัฒนาการทองเที่ยวของหนวยงานรัฐบาล องค
เอกชนหรือธุรกิจที่เกี่ยวของ และชุมชนทองถ่ินตอการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ํา มีรายละเอียดดังนี้  

  
1.  แนวทางการพัฒนาดานกายภาพและบริการของสถานที่ทองเที่ยว 
 

จากการศึกษาสภาพปญหาของแหลงทองเที่ยวแตละแหง ทั้งจากการสํารวจและการ
ตรวจคนเอกสาร  พบวาปญหาของแหลงทองเที่ยวตางๆเหลานี้มีลักษณะที่คลายกันคือ 

 
1) ปญหาขาดสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนในแหลงทองเที่ยว  ไดแก  หองสุขา 

ทางเดิน สถานที่นั่งพักผอน ทาเรือที่ไดมาตรฐาน ส่ือความหมายเพื่อสรางความเขาใจใหแกผูที่
เดินทางมาทองเที่ยวและทําใหแหลงทองเที่ยวนาสนใจยิ่งขึ้น 

2) ปญหาขาดการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยว ทําใหสภาพ
ภูมิทัศนและสิ่งแวดลอมภายในแหลงทองเที่ยวดูไมเปนระเบียบ  สถานที่ไมสะอาด ไมสวยงาม 

3) ปญหาขาดการดูแลรักษาสถานที่ทองเที่ยว เชน โบราณสถาน และโบราณวัตถุ 
รวมทั้งสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว 
 

ระดับของปญหาในแตละแหลงทองเที่ยวจะมีมากนอยตางกัน ฉะนั้นแนวทางในการ
พัฒนาการทองเที่ยวตางๆเหลานี้ จึงไมใชเพียงการลงทุนพัฒนาดานกายภาพ  ส่ิงกอสรางตางๆ เพื่อ
แกปญหา หรืออํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว และสนองความตองการของนักทองเที่ยว  ซ่ึง
เปนเพียงการตอบสนองที่เปนพื้นฐานเทานั้น  แตส่ิงที่สําคัญและถือวาเปนสินคาที่มีมูลคาดานการ
ทองเที่ยวก็คือ ประวิติศาสตรเรื่องราวในอดีต  วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินในแหลงทองเที่ยว
นั้นๆ  ซ่ึงสามารถนํามาสรางแนวทางในการเสนอขายสินคาที่มีคุณคาและบริการดานการทองเที่ยว
ไดเปนอยางดี (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2544)  ซ่ึงแนวทางดังกลาวนี้จะสอดคลอง
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กับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ที่ไดทําการศึกษาในครั้งนี้เพราะวามีแหลงทองเที่ยวประเภท
ประวัติศาสตร 10 แหง ศิลปวัฒนธรรม 5 แหง  แบงเปนประเภทประวัติศาสตรและศิลปวัฒนธรรม
ในแหงเดียวกัน 7 แหง  และประเภทธรรมชาติ  1 แหง  ดังนั้นแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวที่
เหมาะสมในพื้นที่ศึกษานี้ ก็คือ นอกจากการพัฒนาทางกายภาพและสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน
ที่ไมเพียงพอตามสภาพของปญหาในแตละแหลงทองเที่ยวแลว  แนวทางที่สําคัญที่จะชวยเพิม่คณุคา
ใหกับแหลงทองเที่ยว คือ การนําเอาทรัพยากรที่มีอยู เดิมไดแก โบราณสถาน  โบราณวัตถุ 
วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินมาเผยแพรใหนักทองเที่ยวไดรูจัก และเขาใจถึงความเปนมาและ
ประเพณีอันดีงามของทองถ่ินนั้นๆ  ซ่ึงนอกจากจะชวยพัฒนาการทองเที่ยวแลวยังชวยทําใหคนใน
ทองถ่ินมีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม  วิถีชีวิตของตนเองและชวยกันอนุรักษวัฒนธรรมทองถ่ินให
คงอยูตอไปอีกดวย 

การเสนอแนวทางในการพัฒนาดานกายภาพและการบริการภายในแหลงทองเที่ยว
คร้ังนี้ไดนําขอมูลจากการสํารวจและการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวมาพิจารณารวมกัน 
โดยจัดกลุมของแหลงทองเที่ยวตามระดับศักยภาพเพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ตางๆ ไดดังนี้ 

 
1.1  กลุมที่ 1 ประกอบดวยแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูงทั้งหมด 4  แหง  

  
ไดแก   อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก จังหวัดนนทบุรี วัดศาลาแดงเหนือ จังหวัด

ปทุมธานี   ศูนยศิลปาชีพบางไทร  และพระราชวังบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ถือไดวา
เปนกลุมที่มีความพรอมในการรองรับการทองเที่ยวไดเปนอยางดี  และกําลังไดรับความนิยมจาก
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ  โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ 2 แหงที่มี
นักทองเที่ยวแวะชมเปนจํานวนมากไดแก ศูนยศิลปาชีพบางไทร  และพระราชวังบางปะอิน   ถึงแม
จะมีปญหาอยูบาง  เชน ปริมาณของสิ่งอํานวยความสะดวกบางอยางที่ไมเพียงพอ  เชน ที่นั่งพักผอน  
หองน้ํา  ถังขยะ แตก็สามารถแกไขไดไมยากนัก  ลักษณะที่โดดเดนของแหลงทองเที่ยวทั้ง 2 แหงก็
คือ รูปแบบการนําเสนอจุดขายของแหลงทองเที่ยว ไดแก ประวัติศาสตร ความเปนมา และ
วัฒนธรรมไดอยางเหมาะสมและนาสนใจ  ซ่ึงชวยสงเสริมคุณคาดานการทองเที่ยวไดอยางโดดเดน
รวมทั้งความสวยงามของสถานที่ทองเที่ยว และการบริการ ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆพรอมที่จะ
รองรับนักทองเที่ยวไดเปนอยางดี 
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จะเห็นไดวาศูนยศิลปาชีพบางไทรและพระราชวังบางปะอิน มีลักษณะการจัด
แสดงหรือส่ือความหมายที่ชัดเจน แตส่ิงที่ควรปรับปรุงก็คือ การใหความรูเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
ใหมากขึ้นโดยการจัดทําเปนเอกสารหรือแผนพับแจกนักทองเที่ยว เนื่องจากทั้งสองแหลงมีการเก็บ
คาผานประตูในการเขาชม ซ่ึงจะชวยใหนักทองเที่ยวมีความเขาใจ และสามารถเขาเยี่ยมชมได
สะดวกยิ่งขึ้นสําหรับแหลงทองเที่ยวอีก 2 แหงที่เหลือ  จะกลาวถึงโดยเปรียบเทียบกับแหลง
ทองเที่ยวทั้ง 2  แหงที่กลาวมาแลวเปนแมแบบ  เพื่อใหเห็นแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทั้ง 
2  แหงไดชัดเจนยิ่งขึ้น ดังนี้ 

 
อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  จุดเดนของแหลงทองเที่ยวแหงนี้ ก็คือ มีสภาพภูมิ

ทัศนที่สวยงาม และมีความพรอมในดานการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ สําหรับจุดเดน
ที่ตองการนําเสนอใหแกนักทองเที่ยวของอุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก ก็คือ การใชเปนที่พักผอนของ
ประชาชน  เปนศูนยรวบรวมพันธุไมน้ํา  ไมชายน้ํา พืชสวน และสัตวน้ําตางๆ และสถาปตยกรรม
ไทยประยุกตที่สวยงาม  ส่ิงที่ควรปรับปรุง คือ  การรวบรวมพันธุไมน้ํา ไมชายน้ํา พืชสวน และสัตว
น้ําตางๆ ซ่ึงปจจุบันรูปแบบการนําเสนอยังไมนาสนใจและสื่อไมชัดเจน ฉะนั้นจึงควรปรับปรุง
รูปแบบการนําเสนอใหนาสนใจมากขึ้น  เชน  การสรางพิพิธภัณฑสัตวน้ํา โรงเรือนแสดงพันธุไม
น้ํา พันธุไมที่เปนสัญลักษณของทองถ่ิน และไมชายน้ําที่หายากเพื่อแสดงใหเห็นถึงระบบนิเวศของ
พันธุไมเหลานี้เพื่อใหนักทองเที่ยวและประชาชนที่สนใจเขาไปศึกษาเรียนรู เปนตน  เนื่องจาก
สภาพภูมิทัศนของพื้นที่โดยรอบและสถาปตยกรรมตางๆ ในพื้นที่มีความสวยงาม  มีการดูแลอยางดี
เปนทุนเดิมอยูแลว  หากมีการปรับปรุงรูปแบบการนําเสนอ ก็จะชวยดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายใน
ทองถ่ินและภายนอกไดมากขึ้น 

 
วัดศาลาแดงเหนือ จุดเดนของสถานที่แหงนี้คือมีวัฒนธรรมชุมชนมอญที่

เขมแข็ง  มีประวัติความเปนมาตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา  มีโบราณสถานและโบราณวัตถุที่มีคาอยู
เปนจํานวนมาก และสภาพแวดลอมโดยรอบชุมชนมีบรรยากาศริมแมน้ําเจาพระยาที่สวยงาม 
แนวทางในการปรับปรุงรูปแบบการนําเสนอ เพื่อเสริมคุณคาดานการทองเที่ยว ก็คือ  การจัดตั้งเปน
ศูนยวัฒนธรรมและพิพิธภัณฑชุมชนโดยไมตองใชเงินลงทุนในการกอสรางอาคารมากนัก เพื่อเปน
ศูนยรวมในการเผยแพรและใหความรูดานประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของชุมชนแกนักทองเที่ยว  
รวมทั้งยังเปนศูนยรวมของคนในชุมชนเพื่อที่จะชวยกันอนุรักษวัฒนธรรมของคนในชุมชน และ
การปรับปรุง ดานการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆภายในแหลงทองเที่ยว เชนการ
ปรับปรุงหองน้ํา รวมทั้งการจัดตั้งรานไวบริการนักทองเที่ยว 
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 สรุปไดวาแหลงทองเที่ยวที่กําลังไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวชาวไทยและ
ตางประเทศในกลุมนี้ ไดแก ศูนยศิลปาชีพบางไทร และพระราชวังบางปะอิน มีความพรอมในการ
รองรับนักทองเที่ยว  สภาพของปญหาในพื้นที่มีไมมากนัก สําหรับแหลงทองเที่ยวสวนที่เหลืออีก 2 
แหง  ไดแก  อุทยานเฉลิมกาญจนภิเษก และวัดศาลาแดงเหนือ ถาไดรับการปรับปรุงรูปแบบในการ
นําเสนอจุดขายของแหลงทองเที่ยวที่เหมาะสมจะทําใหนาสนใจมากยิ่งขึ้น  
 

1.2  กลุมที่ 2  ประกอบดวยแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพระดับปานกลาง 7  แหง 
 

สวนใหญเปนแหลงทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร และวิถีชีวิต วัฒนธรรม
ทองถ่ิน ในที่นี้จะเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อปรับปรุงแหลงทองเที่ยวเหลานี้ใหมี
ศักยภาพในการทองเที่ยวมากขึ้น   แหลงทองเที่ยวในกลุมนี้ไดแก วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร และ 
เกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ศาลากลางจังหวัดปทุมธานีหลังเกา  วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง 
วัดไผลอม และวัดเจดียทอง จังหวัดปทุมธานี  และวัดนิเวศธรรมประวัติ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ซ่ึงแนวทางในการพัฒนาและแกไขปญหาในแหลงทองเที่ยวแตละแหงดังนี้ 
 

วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  จุดเดนของแหลงทองเที่ยวแหงนี้คือ มีสภาพภูมิ
ทัศนที่สวยงาม ส่ิงสําคัญที่ควรสื่อใหนักทองเที่ยวไดทราบคือ คุณคาทางสถาปตยกรรมจีนผสมไทย
ของพระอุโบสถ กําแพงปอมปราการที่มีใบเสมาเหมือนกับกําแพงพระบรมมหาราชวังที่มีปอม
ปราการทั้งสี่มุม  และกุฏิทรงไทยเปนเรือนไทยภาคกลางใตถุนสูง  แตปจจุบันนักทองเที่ยวสวน
ใหญแวะชมเพื่อนมัสการพระพุทธรูปในพระอุโบสถเทานั้น  ปญหาที่สําคัญที่พบในพื้นที่และ
แนวทางในการแกไข สรุปไดดังตารารงที่ 79 
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ตารางที่ 79 สรุปปญหาและแนวทางการแกไขของแหลงทองเที่ยววัดเฉลิมพระเกียรต ิ
 

ปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา 
ปญหา 1. ส่ิงอํานวยความสะดวกพืน้ฐานไมเพียงพอ 
 2. ขาดสื่อความหมายใหแกนักทองเที่ยว เขาใจจุดขายหรือจุดเดนของแหลง

ทองเที่ยวเพื่อเพิ่มคุณคาแกแหลงทองเที่ยว 
แนวทางแกไข 1. จัดสรางและปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกพืน้ฐาน เชน หองน้ํา ทีน่ั่ง

พักผอนและรานคาเปนตน 
 2. ทําปาย แผนพับเกีย่วกับประวัติ และรายละเอียดของสถานที่เพื่อส่ือส่ิงที่

นาสนใจของสถานที่แกนักทองเที่ยวรวมทั้งการแสดงผังภายในพืน้ที่
ทองเที่ยวใหชัดเจน 

  
เกาะเกร็ด จุดเดนของพื้นที่ ก็คือวัฒนธรรมของชุมชนมอญและภูมิปญญา

ทองถ่ินที่สืบทอดจากอดีตมาจนถึงปจจุบัน และมีรูปแบบการนําเสนอที่เหมาะสม เชน การนําเสนอ
โดยจัดตั้งพิพิธภัณฑและศูนยวัฒนธรรม ซ่ึงเปนจุดศูนยกลางการนําเสนอ แสดงถึงเอกลักษณของ
ชุมชนมอญที่มีอาชีพในการทําเครื่องปนดินเผา แตหรือปญหาและแนวทางในการแกไขสรุปไดดัง
ตารางที่ 80  

 
ตารางที่ 80 สรุปปญหาและแนวทางการแกไขของแหลงทองเที่ยวเกาะเกร็ด 
 

ปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา 
ปญหา 1. ส่ิงอํานวยความสะดวกพืน้ฐานไมเพียงพอ 
 2. การเสื่อมถอยของวัฒนธรรมดั้งเดิมรวมทั้งรูปแบบของสินคาที่ขาดความเปน

เอกลักษณของศิลปะและวัฒนธรรมทองถ่ิน 
แนวทางแกไข 1. จัดสรางและปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกพืน้ฐาน เชน หองน้ํา และที่นั่ง

พักผอน เปนตน 
 2. ควรมีการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินอันเปนเอกลักษณที่สําคัญ

ของแหลงทองเที่ยวโดยจดัทาํแผนที่สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในพื้นที่เพื่อ
เปนการรักษาจุดขายของแหลงทองเที่ยวเอาไว 
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ศาลากลางจังหวัดปทุมธานีหลังเกา เปนแหลงทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร
และวัฒนธรรม เปนโบราณสถานที่อยูในความดูแลของกรมศิลปากร  และปจจุบันเปนที่ตั้งของ
สํานักงานศูนยวัฒนธรรมของจังหวัดปทุมธานี  จุดเดนของสถานที่แหลงนี้ก็คือดานหนาของศาลา
กลางเปนลานกวางซึ่งปจจุบันเปนศูนยรวมของรานอาหารที่มีช่ือเสียง และในชวงตอนเย็นจะมี
รานอาหารเพิ่มขึ้นเปนจํานวนมาก และถัดจากลานดานหนาติดแมน้ําเจาพระยาซึ่งเปนทาเรือของ
จังหวัดปทุมธานี  มีเรือเชาบริการแกนักทองเที่ยว และมีเรือขามฝากบริการแกประชาชนทั่วไป 
ปญหาที่สําคัญที่พบในพื้นที่ และแนวทางในการแกไขสรุปไดดังตาราง 81 
                        
ตารางที่ 81  สรุปปญหาและแนวทางการแกไขของแหลงทองเที่ยวบริเวณศาลากลางจังหวัด

ปทุมธานีหลังเกา 
 

ปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา 
ปญหา 1. ขาดการพัฒนาพื้นที่แหลงทองเที่ยวใหดูนาสนใจ  เพิ่มประสิทธิภาพ

ในการใชงานและคุณคาดานการทองเที่ยวใหมากขึ้น 
แนวทางแกไข 1. จัดตั้งศูนยบริการทองเที่ยวภายในอาคารเพื่อใชประชาสัมพันธแหลง

ทองเที่ยวตางๆของจังหวัดและเปนศูนยกลางการทองเที่ยวทางน้ํา
ของจังหวัดปทุมธานี  เนื่องจากอยูใกลกับทาเรือและมีเรือรับจาง
บริการแกนักทองเที่ยว 

2. พื้นที่สวนดานหนาทําเปนศูนยรวมรานอาหารที่มีช่ือเสียงของจังหวัด
ปทุมธานีและจัดเปนที่แสดงสินคา  เชน สินคาหนึ่งผลิตภัณฑหนึ่ง
ตําบล เปนตน  การรวมกลุมของกิจกรรมตางๆดังกลาวขางตน  จะ
ชวยทําใหบริเวณแหลงทองเที่ยวแหงนี้เปนศูนยรวมการทองเที่ยวที่
สําคัญของจังหวัดปทุมธานีอีกแหงหนึ่ง 

 
วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง เปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณคาทางการ

ทองเที่ยวสูงมาก เนื่องจากจุดเดนของแหลงทองเที่ยวแหงนี้ก็คือมีประวัติความเปนมาที่นาสนใจ
ของชุมชนมอญ และมีโบราณสถานและโบราณวัตถุเปนจํานวนมาก ซ่ึงหากไดทําการพัฒนาที่
เหมาะสมก็จะทําใหสามารถยกระดับศักยภาพของแหลงทองเที่ยวแหงนี้ใหสูงขึ้น และจะเปนแหลง
ทองเที่ยวที่สําคัญอีกแหงหนึ่งของจังหวัดปทุมธานี  ปญหาที่สําคัญและแนวทางในการแกไขสรุป
ไดดังตาราง 82 
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ตารางที่ 82   สรุปปญหาและแนวทางการแกไขของแหลงทองเที่ยววัดสงิหและโบราณสถานเตาโอง
อาง 

 
ปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา 

ปญหา 1. ส่ิงกอสรางที่เปนโบราณสถานอยูในสภาพที่ทรุดโทรมในปจจุบัน 
2. ขาดการสื่อความหมายสิ่งที่สําคัญและจุดเดนของพื้นที่แกนักทองเที่ยว 

แนวทางแกไข 1. ควรมีการบูรณะ ปฏิสังขรณโบราณสถานที่อยูในสภาพที่ทรุดโทรม 
2. การสรางพิพิธภัณฑเพื่อที่จะสื่อความหมายสิ่งที่สําคัญของแหลงทองเที่ยว 
อาจเริ่มในรูปแบบของพิพิธภัณฑชุมชน  โดยนําเสนอประวัติความเปนมา
ของชุมชนและการจัดแสดงโบราณวัตถุที่มีอยูเปนจํานวนมากใหดูนาสนใจ
มากขึ้น  และทําเอกสารเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวแจกแกนักทองเที่ยว 

 
วัดไผลอม เปนแหลงทองเที่ยวแหงเดียวที่จัดอยูในประเภทธรรมชาติ จุดเดนที่

สําคัญของสถานที่แหงนี้ก็คือ มีธรรมชาติที่สวยงาม  เปนที่อาศัยของนกปากหางจํานวนมากที่จะเริ่ม
อพยพเขามาอาศัยสถานที่ธรรมชาติภายในวัดในชวงเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนมิถุนายนของทุกป 
ขอดอยก็คือในชวงที่นกเริ่มอพยพกลับถ่ินเดิมจะทําใหนักทองเที่ยวนอยลง ซ่ึงปญหาที่พบในพื้นที่
และแนวทางในการแกไขสรุปไดดังตารางที่ 83 

 
ตารางที่ 83  สรุปปญหาและแนวทางการแกไขแหลงทองเที่ยววัดไผลอม 
 
 

ปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา 
ปญหา 1. ชวงนกอพยพกลับถ่ินเดิมทําใหพื้นที่ทองเที่ยวลดความนาสนใจลงและ

จํานวนนักทองเที่ยวลดลง 
แนวทางแกไข 1. สรางศูนยการศึกษาทางธรรมชาติเกี่ยวกับนก  และใหความรูเร่ืองนกอื่นๆใน

ทองถ่ินของจังหวัดปทุมธานี  ทําใหนักทองเที่ยวหรือบุคลที่สนใจเขามา
ศึกษาคนควาในศูนยดังกลาวนี้ได  รวมทั้งจัดทําเอกสารหรือแผนพับขอมูล
เกี่ยวกับนกในสถานที่ทองเที่ยวแจกแกนักทองเที่ยวก็จะชวยใหเกิดการ
เรียนรูเกี่ยวกับธรรมชาติของวัดไดมากขึ้น  และทําใหสถานที่ทองเที่ยวแหง
นี้มีความนาสนใจมากขึ้นถึงแมจะเปนฤดูที่นกอพยพยายกลับถ่ินเดิม 
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วัดเจดียทอง และวดันิเวศธรรมประวัติ  มีลักษณะของขอดอยที่เหมือนกันคอื 
การบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกภายในแหลงทองเที่ยว ที่ไมเพยีงพอตอการบริการ ซ่ึงเปน
สวนสําคัญที่ควรทําการปรับปรุง 

 
1.3  กลุมที่ 3 ประกอบไปดวย แหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพ ระดับต่ํา  

 
มีทั้งหมด 12 แหง ไดแก 1) วัดเขมาภิรตาราม 2) วัดกลางเกร็ด 3) ตลาดน้ําวัด

แสงสิริธรรม 4) กลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ 5) 
และวัดกู  จังหวัดนนทบุรี 6) วัดชินวรารามวรวิหาร 7) วัดศาลเจา 8) วัดโบสถ 9) วัดหงสปทุมาวาส  
10) วัดบางนา 11) วัดจันทรกะพอ และ 12) วัดสองพี่นอง จังหวัดปทุมธานี สวนใหญเปนแหลง
ทองเที่ยวประวัติศาสตร และวิถีชีวิต วัฒนธรรมทองถ่ิน  สภาพปญหาสวนใหญจะมีลักษณะที่
คลายกัน คือ ปญหาในดานคุณภาพภูมิทัศนที่ไมสวยงาม การบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกไม
เพียงพอ และคุณคาของแหลงทองเที่ยวต่ํา สรุปปญหาและแนวทางในการแกไข ของแหลง
ทองเที่ยวในกลุมนี้ (ยกเวนกลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณชุมชนวัด
ตําหนักเหนือ และวัดศาลเจา) ไดดังตารางที่ 84 
 
ตารางที่ 84   สรุปปญหาและแนวทางแกไขของแหลงทองเที่ยวกลุมที่ 3 

 
ปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา 

ปญหา 1. ส่ิงอํานวยความสะดวกพื้นฐานไมเพียงพอ 
2. ขาดสื่อความหมายใหแกนักทองเที่ยวเขาใจในจุดขาย   หรือจุดเดนของ

แหลงทองเที่ยวเพื่อเพิ่มคุณคาแกแหลงทองเที่ยว 
3. แหลงทองเที่ยวโบราณสถานบางแหงดูทรุดโทรมขาดการดูแลรักษาอยาง

ตอเนื่องรวมทั้งสภาพภูมิทัศนที่ไมสวยงาม 
แนวทางแกไข 1. จัดสรางและปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐานตางๆ ใหเพียงพอ 

2. จัดตั้งพิพิธภัณฑขนาดเล็กในแหลงทองเที่ยวเพื่อรวบรวมโบราณวัตถุใหดู
นาสนใจยิ่งขึ้น  รวมทั้งควรมีการทําปายและผังพื้นที่ใหความรูและความ
สะดวกแกนักทองเที่ยวไดทราบความเปนมาและจุดเดนของพื้นที่ 

3.  ควรมีการปฏิสังขรณโบราณสถานที่ทรุดโทรมและมีการดูแลรักษาอยาง
ตอเนื่อง และปรับปรุงสภาพภูมิทัศน 
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 ในกรณีของแหลงทองเที่ยวประเภทวัฒนธรรม ไดแก วัดศาลเจา และกลุมเครื่อง
หอมไทยบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือนั่น ทั้ง 2 แหง เปนแหลง
ทองเที่ยว เปน ศูนยจําหนายสินคา ฉะนั้นจึงมีลักษณะของสภาพปญหาที่แตกตางจากกลุมดังกลาว
ขางตนจึงไดแยกทําการพิจารณาดังนี้ 

แหลงทองเที่ยวกลุมเครื่องหอมไทยบางตะไนย และบานขาวหมากบริเวณชุมชน
วัดตําหนักเหนือ จังหวัดปทุมธานี  ทั้งสองแหงนี้อยูใกลกันมาก สามารถเดินถึงกันไดและเปน
ชุมชนเดียวกัน เนื่องจากแหลงทองเที่ยวทั้งสองแหงนี้เพิ่งเกิดขึ้นไดไมนาน ทําใหความพรอม
ทางดานกายภาพในการตอนรับนักทองเที่ยวยังไมดีเทาที่ควร สามารถสรุปปญหาและแนวทาง
แกไขของแหลงทองเที่ยวทั้งสองแหงนี้ไดดังตารางที่ 85 และตารางที่ 86  ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 85   สรุปปญหาและแนวทางในการแกไขของแหลงทองเที่ยวกลุมเครื่องหอมไทย  
                      บางตะไนย 

 
ปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา 

ปญหา 1. รูปแบบการจัดโชวสินคาไมนาสนใจ 

แนวทางแกไข 1. ควรมีการปรับปรุงรูปแบบการจัดแสดงใหดูนาสนใจยิ่งขึ้น  รวมทั้งอาจมี
การสาธิตหรือจัดฝกอบรมการทําเครื่องหอมตางๆใหประชาชนทั่วๆไปที่
สนใจ   ทั้งเปนการชวยอนุรักษภูมิปญญาของทองถ่ินและมรดกทาง
วัฒนธรรมที่มีคุณคา 

 
ตารางที่86   สรุปปญหาและแนวทางในการแกไขภายในแหลงทองเที่ยวบานขาวหมากบริเวณ 

ชุมชนวัดตําหนักเหนือ 
  

ปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา 
ปญหา 1. คนรุนใหมไมสนใจที่จะทําขาวหมากขาย  โดยทั่วไปประกอบอาชีพอยางอื่น

มากกวา  ทําใหการผลิตไมเพียงพอกับความตองการของตลาด 
2.  ความไมพรอมดานสถานที่ในการรองรับการทองเที่ยว 
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ตารางที่86   ตอ 
 

ปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา 
แนวทางแกไข 1. ควรมีการผลิตสินคาชนิดอื่นๆที่ชุมชนสามารผลิตไดดวยตนเอง  เปนการ

ขยายตลาดชวยทําใหชาวบานมีรายไดมากขึ้นและทําใหแหลงทองเที่ยวมี
ความนาสนใจมากขึ้น  ซ่ึงจะชวยใหคนในชุมชนมีความสนใจที่จะเขามามี
สวนรวมในการผลิตสินคาและปรับปรุงการผลิตสินคามากขึ้น 

2. ทําการปรับปรุงและจัดตั้งเปนศูนยรวมเพื่อจัดแสดงสินคาของชุมชนและ
สาธิตการทําขาวหมาก รวมทั้งชวยเพิ่มความสะดวกสบายแกนักทองเที่ยว 

 
วัดศาลเจา จังหวัดปทุมธานี จุดเดนของสถานที่แหงนี้ก็คือเปนศูนยรวมสินคา

ของชุมชน อาทิ อาหารและขนมไทยโบราณ เปนแหลงทองเที่ยวที่จังหวัดปทุมธานีกําลังสงเสริม
และประชาสัมพันธใหคนรูจัก นักทองเที่ยวสวนใหญเปนคนในทองถ่ิน มีปญหาที่สําคัญภายใน
แหลงทองเที่ยวและแนวทางแกไข ดังตารางที่ 87 
 
ตารางที่ 87  สรุปปญหาและแนวทางการแกไขภายในแหลงทองเที่ยววัดศาลเจา 

 
ปญหาและแนวทางในการแกไขปญหา 

ปญหา 1. พื้นที่รองรับนักทองเที่ยวมีจํากัด  ไมเพยีงพอตอการรองรับนักทองเที่ยว
โดยเฉพาะบริเวณรานอาหาร 

2. การจัดพืน้ทีข่องรานคายังไมเปนระเบยีบ  ขาดรมเงา  การรักษาความสะอาด
ยังไมดีเทาที่ควร 

แนวทางแกไข 1. เพิ่มพื้นที่รองรับนักทองเทีย่วใหมากขึน้  โดยเฉพาะในสวนของรานอาหาร
ที่อยูริมน้ํามีสภาพบรรยากาศที่ดีและสวยงาม  จะชวยทําใหรองรับ
นักทองเที่ยวไดมากขึ้นและทําใหแหลงทองเที่ยวมีความนาสนใจมากขึ้น 

2. จัดรานคาใหดูเปนระเบียบมากขึ้น จัดระบบการรักษาความสะอาดใหดี
ยิ่งขึ้นและเพิ่มรมเงาใหแกนกัทองเที่ยว 

 
 



 212

2. แนวทางการพัฒนาตลาดการทองเที่ยวโดยพัฒนาเสนทางการทองเท่ียวทางน้ําบน
เสนทางแมน้ําเจาพระยา ตั้งแตจังหวัดกรุงเทพมหานคร จังหวัดนนทบุรี  จังหวัดปทุมธานี  และ
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาสิ้นสุดท่ีพระราชวังบางปะอิน 

 
จากการศึกษาสถานภาพการทองเที่ยวทางน้ําบนเสนทางนี้พบวา ถึงแมเสนทางการ

ทองเที่ยวนี้จะมีแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจอยูเปนจํานวนมาก  แตมีแหลงทองเที่ยวเพียงไมกี่แหง
เทานั้นที่นักทองเที่ยวรูจักและนิยมเดินทางไปเที่ยวชม  เชน เกาะเกร็ด วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  
ศูนยศิลปาชีพบางไทร และพระราชวังบางปะอิน เปนตน  ทั้งนี้เปนเพราะแหลงทองเที่ยวดังกลาวมี
คุณคาและความพรอมในการรองรับการทองเที่ยวมากกวาแหงอื่น  นอกจากนี้การขาดการ
ประชาสัมพันธและขาดการประสานงานในการวางแผนรวมกันระหวางองคกรของรัฐเอง และ
องคกรของรัฐกับองคกรเอกชน  และประชาชนในทองถ่ิน ยังสงผลใหนักทองเที่ยวและผูจัดนําเที่ยว
เองไมรูจักแหลงทองเที่ยวอ่ืนๆ ที่นาสนใจ  ดังนั้นจึงไดนําเสนอแนวทางในการปรับปรุงเสนทาง
การทองเที่ยวรูปแบบใหมเพื่อใหผูที่มีสวนเกี่ยวของนําไปดัดแปลงใชไดจริงตามความเหมาะสม
ตอไป 

 
แนวทางในการปรับปรุงเสนทางการทองเที่ยวที่นําเสนอนี้จะคํานึงถึงระยะทางของการ

ทองเที่ยวภายใน 1 วัน  ประกอบดวยรูปแบบของการทองเที่ยว 2 รูปแบบ คือ  1) การทองเที่ยวใน
ระยะทางชวงสั้นๆ โดยนักทองเที่ยวเปนผูจางเรือจากทาเรือโดยไมมีการจองลวงหนา  2) การ
ทองเที่ยวโดยเรือทัวร  ซ่ึงจัดเปนคณะของนักทองเที่ยวมีโปรแกรมการทองเที่ยวที่แนนอนและมี
การจองที่นั่งลวงหนา  รูปแบบนี้มีเสนทางการเดินเรือตามระยะทางที่ยาวกวา  โดยเรือจะออก
เดินทางจากทาเรือในจังหวัดกรุงเทพมหานครไปสิ้นสุดที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ไมเกิน
พระราชวังบางปะอิน  จากนั้นจึงเดินทางกลับกรุงเทพมหานครโดยทางเรือเชนกัน  นอกจากนี้การ
จัดเสนทางการทองเที่ยวทั้งในระยะทางสั้นและระยะทางยาวอาจพิจารณาจัดเสนทางตามประเภท
ของแหลงทองเที่ยวที่เปนจุดแวะชม  ซ่ึงมีดวยกัน 3 ประเภท  แบงตามการทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย (2542) ดังนี้คือ  1)  ประเภทประวัติศาสตร  2) ประเภทศิลปวัฒนธรรม และ 3) ประเภท
ธรรมชาติ  เพื่อที่จะนํามาจัดเปนกลุมตามประเภทของแหลงทองเที่ยวตามความสนใจของ
นักทองเที่ยว 
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เนื่องจากจํานวนแหลงทองเที่ยวบนเสนทางศึกษามีอยูทั้งสิ้น 23 แหง ฉะนั้นการ
นําเสนอเสนทางการทองเที่ยวในครั้งนี้จะนําเสนอเปนทางเลือกในการจัดกลุมแหลงทองเที่ยวใน
เสนทางการทองเที่ยวแบบตางๆ เพื่อใชเปนแนวทางใหแกผูที่เกี่ยวของในการจัดนําเที่ยวไป
ประยุกตใชแนะนํานักทองเที่ยวไดตอไป ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
2.1  แนวทางในการจัดเสนทางการทองเที่ยวในชวงสั้นๆ 
  

เสนทางการทองเที่ยวแบบนี้เหมาะสําหรับนักทองเที่ยวกลุมเล็กไมเกิน 10 คน  
เดินทางโดยเรือหางยาว  ซ่ึงจะตองวาจางเรือแบบเหมาลําจากทาเรือ  โดยทาเรือที่สําคัญบนเสนทาง
ศึกษาที่มีเรือบริการเชน ทาชาง ทาเรือริเวอรซิตี้  ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร  ทาน้ํานนทบุรี  ใน
จังหวัดนนทบุรี  และทาน้ําเทศบาลปทุมธานี  จังหวัดปทุมธานี นอกจากนี้ยังสามารถเชาเหมาลําจาก
บริษัทเรือทองเที่ยว เชน บริษัทเรือดวนเจาพระยาเปนตน  โดยเสนทางการทองเที่ยวที่จะนําเสนอแก
นักทองเที่ยวควรใชเวลาทองเที่ยวประมาณครึ่งวันถึงหนึ่งวัน ใชเวลาเดินทางไมไกลนัก คือ ถา
เร่ิมตนจากทาเรือจังหวัดกรุงเทพมหานคร  แหลงทองเที่ยวก็ควรแวะเฉพาะในจังหวัดนนทบุรี แวะ
ชมแหลงทองเที่ยวประมาณ 2-3 แหง  ดังแสดงเสนทางในภาพที่ 13  ขึ้นอยูกับความเหมาะสมของ
เวลา 
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ภาพที่ 13  แสดงเสนทางการทองเที่ยวที่เริม่ตนจากทาเรอืในจังหวัดกรงุเทพมหานคร 

จังหวัดปทุมธานี 

จังหวัดนนทบุรี 

7. วัดตําหนักเหนือ 

8 วัดกู 

6. เกาะเกร็ด 
5. วัดกลางเกร็ด 

6.วัดแสงสิริธรรม 

3.อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 

2.วัดเฉลิมพระเกียรติ 1.วัดเขมาภิรตาราม 

ทาเรือ (จุดเริ่มตนและปลายทาง 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

แมน้ําเจาพระยา 
เสนทางการทองเที่ยว 

น 

Not to scale 
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สําหรับนักทองเที่ยวที่เร่ิมตนเดินทางจากทาน้ํานนทบุรี  แหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยว
ควรแวะชมก็คือแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนนทบุรี  หรือจังหวัดปทุมธานี  ดังแสดงในภาพที่ 14 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

20.วัดศาลาแดงเหนือ 
19.วัดสองพี่นอง 18.วัดเจดียทอง 

17.วัดไผลอม 16.วัดจันทรกะพอ 
15.วัดสิงห 

จังหวัดปทุมธานี 14.วัดบาง
13.วัดหงสปทุมาวาส 12.วัดโบสถ 11.ศาลากลางจังหวัดปทุมธานีหลังเกา 

10.วัดศาลเจา 

9.วัดชินวราราม 
8.วัดกู 

7.วัดตําหนักเหนือ 

6.เกาะเกร็ด 5.วัดกลางเกร็ด 
4.วัดแสงสิริธรรม 

3.อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 
2.วัดเฉลิมพระเกียรติ 

ทาน้ํานนทบุรี(จุดเริ่มตนและปลายทาง) 
1.วัดเขมาภิรตาราม น 

Not to scale 

เสนทางการทองเที่ยว 

ภาพที่ 14  แสดงเสนทางการทองเที่ยวทางน้ําที่เริ่มตนจากทาน้ํานนทบุรี 

จังหวัดนนทบุรี 

แมน้ําเจาพระยา 
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หากนักทองเที่ยวเริ่มตนจากทาเรือเทศบาล จังหวัดปทุมธานี  สามารถเลือกแวะชมแหลง
ทองเที่ยวทางน้ําในจังหวัดปทุมธานี จังหวัดนนทบุรี  หรือจังหวัดพระนครศรีอยุธยาไมเกิน
พระราชวังบางปะอิน  ดังแสดงในภาพที่ 15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

23.วัดนิเวศธรรมประวัติ 22.พระราชวังบางปะอิน 

แมน้ําเจาพระยา 

21.ศูนยศิลปาชีพบางไทร 

20.วัดศาลาแดงเหนือ 
19.วัดสองพี่นอง 

18.วัดเจดียทอง 

17.วัดไผลอม 16.วัดจันทรกะพอ 
15.วัดสิงห 

14.วัดบางนา 
13.วัดหงสปทุมาวาส 12.วัดโบสถ 

11.ศาลากลางจังหวัดปทุมธานีหลังเกา ทาเรือเทศบาลปทุมธานี (จุดเริ่มตนและปลายทาง) 
10.วัดศาลเจา 

9.วัดชินวราราม 

8.วัดกู 
7.วัดตําหนักเหนือ

6.เกาะเกร็ด 
5.วัดกลางเกร็ด 

4.วัดแสงสิริธรรม 

3.อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 
2.วัดเฉลิมพระเกียรติ 

1.วัดเขมาภิรตาราม 
เสนทางการทองเที่ยว 

Not to scale 

น 

ภาพที่15  แสดงเสนทางการทองเที่ยวทางน้ําที่เริ่มตนจากทาน้ําเทศบาลปทุมธานี 

จังหวัดนนทบุรี 

จังหวัดปทุมธานี 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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2.2  แนวทางในการจัดเสนทางของเรือทัวรหรือบริษัทเรือนําเที่ยว 
 

รูปแบบการทองเที่ยวโดยเรือทัวรนี้  จะเริ่มตนเดินทางจากทาเรือในจังหวัด
กรุงเทพมหานครไปสิ้นสุดที่พระราชวังบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  และเดินทางกลับใน
เสนทางเดิมใชเวลาเดินทางหนึ่งวันเต็ม  โดยการเดินทางเปนหมูคณะ  ซ่ึงเสนทางเดิมจะมีแหลง
ทองเที่ยวหลักที่แวะชม 3 แหงคือ  วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  ศูนยศิลปาชีพบางไทร  และ
พระราชวังบางปะอิน  สวนแหลงทองเที่ยวรองก็คือ  วัดไผลอม  ซ่ึงจะแวะชมบางชวงฤดูกาลที่มีนก
ปากหางเทานั้น  แนวทางในการเสนอการจัดเสนทางการทองเที่ยวรูปแบบใหมก็คือ  แวะชมแหลง
ทองเที่ยวหลักคือศูนยศิลปาชีพบางไทรหรือพระราชวังบางปะอินแหงใดแหงหนึ่งรวมทั้งอาจแวะ
ชมวัดนิเวศธรรมประวัติพรอมกับพระราชวังบางปะอิน สวนที่เหลืออีกไมเกิน 2 แหง  ซ่ึงในแตละ
เสนทางควรมีการกระจายจุดแวะชมไปตามแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนนทบุรีหรือจังหวัด
ปทุมธานี ทั้งนี้เพื่อเปนการกระจายความสนใจไปสูแหลงทองเที่ยวใหมๆ ซ่ึงแหลงทองเที่ยวแหลง
ใหมเหลานี้ควรจะเปนแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูงหรือปานกลาง  และสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวเปนหมูคณะได แหลงทองเที่ยวเหลานี้ ไดแก เกาะเกร็ด และอุทยานเฉลิมกาญจนา
ภิเษก อยูในจังหวัดนนทบุรี  วัดไผลอม วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง และวัดศาลาแดงเหนือ 
อยูในจังหวัดปทุมธานี และ วัดนิเวศธรรมประวัติ อยูในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยลักษณะการ
เดินทางจะออกจากกรุงเทพมหานคร  ไปสิ้นสุดที่พระราชวังบางปะอิน  หรือศูนยศิลปาชีพบางไทร
แหงใดแหงหนึ่งจากนั้นจึงเดินทางกลับก็จะแวะชมแหลงทองเที่ยวในจังหวัดปทุมธานี  หรือจังหวัด
นนทบุรีไดไมเกินสองแหง  แสดงเสนทางการทองเที่ยว ดังภาพที่ 16 และ17 
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7.วัดนิเวศธรรมประวัติ 8.พระราชวังบางปะอิน 

ทาเรือ(จุดเริ่มตนและปลายทาง) 

6.วัดศาลาแดงเหนือ 
5.วัดเจดียทอง 

3.วัดสิงห 
4.วัดไผลอม 

2.เกาะเกร็ด 

1.อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จังหวัดปทุมธานี 

จังหวัดนนทบุรี 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

แมน้ําเจาพระยา 
น 

Not to scale 
เสนทางการทองเที่ยว 

ภาพที่ 16  เสนทางการทองเที่ยวแบบเรือทวัรระหวางจังหวัดกรุงเทพมหานครถึงพระราชวัง 
                บางปะอินจังหวดัพระนครศรีอยธุยา รูปแบบที ่1 
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7.ศูนยศิลปาชีพบางไทร 

6.วัดศาลาแดงเหนือ 
5.วัดเจดียทอง 

3.วัดสิงห 
4.วัดไผลอม 

2.เกาะเกร็ด 

1.อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก 

ทาเรือ(จุดเริ่มตนและปลายทาง) 

แมน้ําเจาพระยา 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

จังหวัดนนทบุรี 

จังหวัดปทุมธานี 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

น 

Not to scale 

เสนทางการทองเที่ยว 

ภาพที1่7  เสนทางการทองเที่ยวแบบเรือทวัรระหวางจังหวัดกรุงเทพมหานครถึงศูนยศิลปาชีพ
บางไทรจังหวดัพระนครศรอียุธยา รูปแบบที่ 2 
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จะเห็นไดวาแนวทางในการจัดการทองเทีย่วเสนทางใหมนี้เปนการนําแหลง
ทองเที่ยวเดิมที่มีอยูแลวมาทําเปนรายการนําเที่ยวขึ้นมาใหมเพื่อเปนทางเลือกใหมใหแก
นักทองเที่ยวและผูจัดนําเทีย่ว เพื่อสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวใหมากทีสุ่ด  รวมทั้งยัง
เปนการชวยสงเสริมใหมีการกระจายรายไดไปยังชุมชนของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ 

 
3.  แนวทางการพัฒนาการบริการการทองเที่ยว 
 

การศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นระหวางหนวยงานหรือองคกรที่เกี่ยวของในดานการบริหาร
จัดการ การบริการทองเที่ยวไดแก หนวยงานของรัฐบาล องคกรเอกชนหรือธุรกิจที่เกี่ยวของ และ
ชุมชนทองถ่ินในการมีสวนรวมพัฒนาการทองเที่ยว จากการศึกษาถึงสภาพปญหาทําใหสามารถ
กําหนดแนวทางการพัฒนาการการบริหารจัดการ ดานการบริการของแตละหนวยงาน หรือองคกรที่
เกี่ยวของ ไดดังตอไปนี้ 
 

3.1  แนวทางการพัฒนาบทบาทขององคกรรัฐที่เกี่ยวของตอการพัฒนาการทองเที่ยวทาง
น้ํา 

 
บทบาทที่สําคัญขององคกรของรัฐก็คือการทําหนาที่สนับสนุนและควบคุมใหการ

ทองเที่ยวเปนไปดวยความสะดวกและคลองตัว จากการศึกษาซึ่งพบวาปญหาที่สําคัญที่ควร
ปรับปรุงและพัฒนาภายในองคกรและบทบาทของรัฐคือ 

 
3.1.1 การพัฒนาบุคลากรของรัฐเองใหมีความรู ความเขาใจงานดานการทองเที่ยว

และบทบาทของตนเองตอการพัฒนาการทองเที่ยว  เพื่อนําไปปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
และเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ํา  โดยองคกรของรัฐควรรวมมือกับ
สถาบันการศึกษา  หรือหนวยงานของรัฐเอง  ในการจัดอบรมและใหความรูดานการทองเที่ยว  แก
บุคลากรของรัฐ  รวมทั้งบุคคลทั่วไปเชนมัคคุเทศกทองถ่ิน  หรือผูที่ทําหนาที่ดานการทองเที่ยว
เพื่อใหมีความสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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3.1.2   การพัฒนาบทบาทของรัฐตอการสนับสนุนการทองเที่ยวทางน้ํา ไดแก 
 

- สนับสนุนการพัฒนาทางกายภาพ ส่ิงอํานวยความสะดวก  โครงสราง
พื้นฐานที่สําคัญของแหลงทองเที่ยวตลอดจนสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว  เพื่อเสริมจุดแข็ง
ของแหลงทองเที่ยวใหทั่วทุกแหง รวมทั้งเรงการฟนฟู ปฏิสังขรณโบราณสถาน และโบราณวัตถุที่มี
คุณคาในสถานที่ทองเที่ยวบางแหงที่อยูในสภาพที่ทรุดโทรมอยางเรงดวน  เพื่อเปนการรักษา
โบราณสถานและโบราณวัตถุเหลานั้นใหคงอยูตอไปและยังสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวไดอีกดวย 

- การสงเสริมสนับสนุนการลงทุนและการประกอบธุรกิจที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว เชน กลุมธุรกิจรายเล็กๆ ที่เปนของประชาชนในทองถ่ิน ที่มีอยูมากมายในแหลงทองเที่ยว
ใหมีมาตรฐานและสามารถที่จะพึ่งตนเองได  โดยรัฐเขาไปชวยแนะนําหรือจัดกองทุนกูยืม รวมทั้ง
ฝกอบรมการประกอบวิชาชีพเพื่อใหเกิดความเชี่ยวชาญเพื่อนํามาปรับใช  และพัฒนาวิชาชีพของตน
ใหมีคุณภาพและสามารถพึ่งตนเองไดตอไป 

 
การประสานงานและรวมมือกันระหวางหนวยงานของรัฐ ภาคธุรกิจ  และ

ชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยว  เพื่อใหการทองเที่ยวในพื้นที่มีการเติบโตอยางมีทิศทาง  จะตองมี
ความตอเนื่อง  เพื่อสรางศักยภาพการบริการและความเขมแข็งใหแกธุรกิจที่เกี่ยวของ  เชน  ธุรกิจ
เรือทองเที่ยว  รานอาหาร  รานขายของที่ระลึก และผลิตภัณฑตางๆ ของชุมชน เปนตน 

- ควบคุมและจัดระเบียบ โดยรัฐออกกฎหมายควบคุมมาตรฐานความสะอาด
และราคาของอาหาร  คุณภาพและราคาของที่ระลึก  การจัดสถานที่ใหดูเปนระเบียบและสวยงาม  
รวมทั้งใชมาตรการในการควบคุมผูประกอบการธุรกิจเรือนําเที่ยวในดานมาตรฐานการใหบริการ  
ความปลอดภัย และราคาคาบริการ  ตองมีการควบคุมอยางเขมงวด  เพื่อไมใหมีการเอาเปรียบ
นักทองเที่ยว  เพื่อความปลอดภัยและสรางความพึงพอใจตอนักทองเที่ยว 

 
ควรสรางความเชื่อมั่นตอภาคเอกชน และนักทองเที่ยวในเรื่องความปลอดภัย  

โดยรัฐควรจัดใหมีระบบมาตรฐานการบริการ  เชนควรมีพนักงานหรือจัดหาเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัยที่มีความเครงครัดในกฎระเบียบ 

- เพิ่มการประชาสัมพันธการทองเที่ยวทางน้ํามากขึ้น โดยการจัดตั้งศูนย
ขอมูลแกส่ือตางๆ เพื่อใหมีการกระจายขอมูลไดอยางทั่วถึงและทําอยางตอเนื่อง และควรมีการ
จัดตั้งศูนยการทองเที่ยวทางเรือใหเปนแหลงขอมูลสําคัญแกนักทองเที่ยว กระจายอยูตามทาเรือที่
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สําคัญในแตละจังหวัดเชน  ทาน้ําในกรุงเทพฯ ทาน้ํานนทบุรีในจังหวัดนนทบุรี  ทาเรือเทศบาล
จังหวัดปทุมธานี เปนตน 

 
3.2  แนวทางการพัฒนาบริการการทองเที่ยวขององคกรเอกชนหรือธุรกิจที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาดานการบริการการทองเที่ยวทางน้ําจากบริษัทเอกชนหนึ่งบริษัท
ตัวอยาง จากการศึกษาสามารถกําหนดแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวไดดังนี้ 

 
3.2.1 การพัฒนาการบริการและจัดการในสวนของธุ รกิจจัดนํ า เที่ ยว  

ผูประกอบการควรปรับปรุงในเรื่องคุณภาพของการใหบริการเพื่อเพิ่มจุดแข็งใหธุรกิจการทองเที่ยว  
ในประเด็นตอไปนี้ 

 
- การปรับปรุงที่นั่งใหเปนเบาะที่นั่งไดสบายมากขึ้น  เนื่องจากการ

ทองเที่ยวทางน้ําตองใชเวลานั่งอยูในเรือคอนขางนาน  
- การปรับปรุงหองน้ําในเรือใหมีความสะอาด   ควรมีพนักงานดูแล

ตลอดเวลาเนื่องจากมีนักทองเที่ยวใชบริการจํานวนมากแตหองน้ํามีนอย และการจัดการขยะและ
ของเสียโดยไมทิ้งลงแมน้ํา 

- การปรับปรุงเรื่องการรักษาความปลอดภัย  ควรมีจํานวนอุปกรณ
ชวยชีวิตเพียงพอ มีการบอกตําแหนง และมีการสาธิตการใชอุปกรณการชวยชีวิตในขณะเกิด
อุบัติเหตุอยางถูกวิธี  รวมถึงควรจัดเตรียมอุปกรณปฐมพยาบาลเบื้องตนไวใหพรอม 

     - การใหขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว  ควรจัดมัคคุเทศกที่มีความรู
เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวที่แวะชมไดเปนอยางดี  หรือมี
เอกสารขอมูลแหลงทองเที่ยวที่เพียงพอจะแจกจายแกนักทองเที่ยวที่สนใจ 

     - การพัฒนาบุคลากร  เชน  การรวมมือกับหนวยงานของรัฐในการอบรม
หรือผลิตพนักงานที่มีความเชี่ยวชาญดานการเดินเรือ ซ่ึงปจจุบันบริษัทกําลังมีความตองการ
บุคลากรเหลานี้  รวมทั้งการปลูกฝงจิตสํานึกพนักงานในดานการบริการ  และฝกทักษะการใช
ภาษาตางประเทศเพื่อใหนักทองเที่ยวประทับใจกับการบริการ 

- การปรับแผนการตลาดใหสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา  เชนควรมีเสนทางการทองเที่ยวที่แตกตางไปจากเดิมเพื่อใหสอดคลองกับความตองการ
ของนักทองเที่ยว  เพื่อใหนักทองเที่ยวมีทางเลือกมากขึ้น 
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3.2.2  การพัฒนาบริการรานอาหาร  รานขายของที่ระลึกและธุรกิจอื่นที่เกี่ยวของ  
ปจจุบันจะเห็นวายังมีลักษณะของธุรกิจแบบเดิมๆ ไมทันสมัย  ควรมีการจัดการธุรกิจแนวใหม 
เพื่อใหเกิดรูปแบบที่ดูทันสมัย และนักทองเที่ยวไดรับความสะดวกสบายจากการบริการมากยิ่งขึ้น 
รวมทั้งมีระบบการจัดการเรื่อง ความสะอาดของสถานที่ อาหาร และราคาของอาหาร รวมทั้งของที่
ระลึกไมแพงเกินจริง รวมทั้งการแกไขปญหาที่ทําใหนักทองเที่ยวชาวตางประเทศไมรูสึกวาตองเสีย
เงินมากกวานักทองเที่ยวชาวไทยในการผานเขาชมแหลงทองเที่ยวโดยจัดใหมีการบริการที่พิเศษ
หรือแตกตางจากนักทองเที่ยวชาวไทย เชน  

- การแจกเอกสารหรือแผนพับเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยว 
- เพิ่มการแสดงหรือการบริการที่พิเศษใหแกนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ

โดยที่นักทองเที่ยวชาวไทย ถาจะเขาชมหรือใชบริการตองเสียคาบริการเพิ่มขึ้น 
 

3.3  แนวทางการพัฒนาบทบาทของชุมชนทองถ่ินตอการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ํา 
 

การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนนั้นถือวาชุมชนในทองถ่ินมีความสําคัญตอ
ความสําเร็จในการพัฒนาอยางยิ่ง เพราะชุมชนเปนองคประกอบหลักที่จะตองมีบทบาทในการกับ
ดูแลและควบคุมการใชทรัพยากรการทองเที่ยว การบริการ และควบคุมการทองเที่ยวตลอดจนเปน
ศูนยกลางเชื่อมโยงการทํางานรวมกับหนวยงานของรัฐและเอกชน  ฉะนั้นสิ่งที่จําเปนตอการพัฒนา
บทบาทของชุมชนทองถ่ินก็คือจะตองสรางความเขาใจถึงบทบาทของชุมชนทองถ่ิน ใหชุมชนเห็น
คุณคาของการเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว ซ่ึงจะทําใหเกิดความรัก  ความหวงแหน  
ดูแลรักษา  ทรัพยากรการทองเที่ยว  วัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณีและภาคภูมิใจในทองถ่ิน
ของตน เพื่อใหเกิดความตองการที่จะเขามามีบทบาทในการวางแผนพัฒนาควบคุมและกํากับดูแล
การทองเที่ยวดวยตนเอง 

 
แนวทางในการทํางานของชุมชนในทองถ่ินเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานและ

สามารถประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของนั้น ชุมชนควรจัดตั้งเปนองคกรของประชาชน
ขึ้น องคกรที่จัดตั้งจากการรวมกลุมของประชาชนในทองถ่ินนี้อาจมีรูปแบบที่แตกตางกันเชน 1)  
กลุม เปนการรวมกลุมของประชาชน เชน กลุมผลิตสินคา กลุมแมบาน เปนตน 2) ชมรม เปนการ
รวมกลุมของประชาชนที่จัดตั้งเปนชมรม  มีระเบียบที่ชัดเจนในการรวมเปนองคกรที่ไมใชนิติ
บุคคล เชน ชมรมทองเที่ยวเพื่อการอนุรักษบานคีรีวงษ อําเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
เปนตน (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2540) การจัดตั้งองคกรประชาชนมีวัตถุประสงค
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เพื่อการพัฒนาอาชีพหรือผลิตสินคา การอนุรักษและพัฒนาการทองเที่ยว ซ่ึงองคกรของประชาชน
จะตองทํางานรวมกับประชาชนในทองถ่ิน องคกรเอกชน และองคการบริหารสวนทองถ่ิน โดย
องคการบริหารสวนทองถ่ินไดแก องคการบริหารสวนตําบล เปนองคกรที่มีการทํางานใกลชิดกับ
ประชาชนในทองถ่ินมากที่สุด เปนองคกรที่เกิดจากนโยบายของรัฐบาลที่ตองการกระจายอํานาจ
การปกครองสวนทอง ถ่ิน  และมี อํานาจในการกํ าหนดนโยบายการพัฒนา  การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม และการวางผังเมือง ในการกําหนดนโยบายการพัฒนานั้นจะตองมี
การทํางานรวมกับทองถ่ิน เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณของกฎหมาย นอกจากนี้กฎหมายยังได
กํ าหนดไว อี กว า  องค กรบริห ารส วนตํ าบลมีหน าที่ ในการคุ มครอง  ดู แลและรั กษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ซ่ึงรวมเอาแหลงทองเที่ยวตางๆที่เปนทรัพยากรที่อยูในพื้นที่ 
โดยจะอยูในการคุมครอง และดูแลดวยเชนกัน รวมทั้งหนาที่สําคัญอีกอยางหนึ่งก็คือ การสราง
ความเขาใจถึงบทบาทแกชุมชนในทองถ่ินใหเห็นคุณคา และบทบาทของตนเองตอการเขามามีสวน
รวมในการพัฒนาการทองเที่ยวทุกขั้นตอน ซ่ึงถือวาเปนแนวทางที่สําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยว
อยางยั่งยืน 

 
จากผลการศึกษากรณีศึกษาทั้ง 2 แหง ไดแก แหลงทองเที่ยววัดสิงหและโบราณสถาน

เตาโองอาง และวัดศาลาแดงเหนือ ทําใหทราบถึงปญหาที่สําคัญและสามารถสรุปประเด็นปญหา
ของชุมชนทองถ่ินและองคกรของรัฐและแนวทางในการแกไขปญหาซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน ดังนี้คือ 

 
1. การทํางานขององคการบริหารสวนตําบล ไมควรเนนที่การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 

และโครงการที่องคการบริหารสวนตําบลจัดตั้งขึ้นมาเทานั้น ควรจะใหความสําคัญกับการมีสวน
รวมของชุมชนในทองถ่ินดวยพรอมกัน ซ่ึงถือวาเปนการพัฒนาคนในทองถ่ิน จะเห็นไดวาปจจุบัน
ชุมชนในทองถ่ินบางชุมชนยังไมเห็นความสําคัญของการเขามามีบทบาทในการกํากับดูแลทองถ่ิน
ของตนเอง ดังนั้นจึงเปนหนาที่ขององคกรบริหารสวนตําบลที่จะตองชี้ใหเห็นบทบาทและหนาที่
สําคัญขององคกรประชาชนและชุมชนในทองถ่ินในการเขามามีสวนรวมวางแผนพัฒนาการ
ทองเที่ยวทุกขั้นตอน  ในสวนของการกระจายรายไดสูทองถ่ินนั้นเพื่อใหเกิดการกระจาย
ผลประโยชนอยางเปนธรรม ไมใหผลประโยชนสวนใหญที่เกิดจากธุรกิจการทองเที่ยวตกอยูในมือ
ของนักธุรกิจ และยังชวยสรางหรือเพิ่มแรงจูงใจใหกับชุมชนทองถ่ินที่จะเสียสละเวลาเขามาชวย
พัฒนาการทองเที่ยว จะตองมีการวางแผนรวมกันระหวางองคกรบริหารสวนตําบล องคกร
ประชาชน ประชาชนทองถ่ินและองคกรเอกชนที่เกี่ยวของเพื่อวางแผนพัฒนา การจัดการ และการ
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จัดสรรผลประโยชนเพื่อใหเกิดการกระจายรายไดอยางเปนธรรม เมื่อมีการกระจายรายไดสูชุมชน
มากขึ้นก็จะชวยทําใหคนในชุมชนมีชีวิตที่ดีขึ้น เห็นความสําคัญของการเขามามีสวนรวมพัฒนาการ
ทองเที่ยวในทองถ่ินของตน และยังทําใหเกิดความรัก หวงแหนที่จะดูแลรักษา ทรัพยากรการ
ทองเที่ยว และวัฒนธรรมที่ดีงามของตนไว ก็จะชวยทําใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวของพื้นที่ใน
แนวทางที่ยั่งยืน 

 
2. แมในพื้นที่ชุมชนทองถ่ินมีความเขมแข็ง มีสวนรวมในการกํากับดูแลพื้นที่ของ

ตนเองและมีการรวมกันทํางานองคการบริหารสวนตําบลไดเปนอยางดี  ส่ิงที่สําคัญที่องคการ
บริหารสวนตําบลไมควรมองขามก็คือ องคความรูที่ชุมชนยังมีไมพรอม เชน ชุมชนวัดศาลาแดง
เหนือยังขาดความรูทางวิชาการดานการพัฒนาการทองเที่ยวที่เหมาะสมในชุมชนของตนเอง ฉะนั้น
ถือวาเปนหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลที่จะตองเสริมความรูดานนี้ใหกับชุมชน หากวา
องคการบริหารสวนตําบลไมมีความชํานาญและไมสามารถใหองคความรูในดานการพัฒนาการ
ทองเที่ยวได ก็ควรจะขอความรวมมือจากสถาบันการศึกษาที่สามารถใหองคความรูในดานการ
พัฒนาการทองเที่ยวแกชุมชน รวมทั้งองคการบริหารสวนตําบลเอง และรวมกันวางแผนเพื่อหา
แนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวในแนวทางที่เหมาะสมกับชุมชนของตนเองตอไป 

 
3.  การทํางานขององคกรรัฐเองยังขาดการประสานงาน ทําใหเกิดแนวคิดที่แตกตางกัน 

เชน พัฒนาชุมชนเขามาสงเสริมใหชุมชนหมูบานศาลาแดงเหนือเปนหมูบาน OTOP ตนแบบ โดย
ไมไดมีการประสานงานกับองคการบริหารสวนตําบล ที่รับผิดชอบในพื้นที่โดยตรง ซ่ึงมีแนวคิดใน
การพัฒนาชุมชนที่ตางกัน รวมทั้งไมมีการวางแผนรวมกับชุมชนในทองถ่ิน จะเห็นไดจากการสราง
เตาเผาเพื่อผลิตเครื่องปนดินเผา แตประชาชนไมมีความถนัดในการปน รวมทั้งประวัติความเปนมา
ของชุมชนศาลาแดงเหนือไมไดเปนชุมชนที่ผลิตเครื่องปนดินเผามากอนทําใหโครงการดังกลาวนี้
ไมกาวหนาเทาที่ควร นอกจากนี้การจัดสรรงบประมาณภายในหนวยงานของรัฐแกองคการบริหาร
สวนตําบลยังไมเพียงพอ จึงทําใหการพัฒนาพื้นที่มีงบประมาณที่จํากัดสงผลใหเงินที่จะสนับสนุน
กลุมอาชีพตางๆ และกิจกรรมของชุมชน มีจํากัดทําใหเกิดการพัฒนาที่ลาชา ดังนั้นแนวทางในการ
ทํางานระหวางหนวยงานของรัฐควรจะมีการประสานการทํางานรวมกันเพื่อกอใหเกิดประโยชน
สูงสุดแกชุมชนทองถ่ิน และสอดคลองกับแผนการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจแหงชาติฉบับที่ 9 
(2545-2459) ที่มุงเนนการกระจายผลประโยชนสูประชาชนในทองถ่ินและการมีสวนรวมของ
ชุมชนในการกํากับดูแลทองถ่ินของตนเอง  

 



 226

สรุป 
 
ในการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อหาแนวทางวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําใน

แนวทางที่ยั่งยืน รวมทั้งเสนอแนะสถานที่ทองเที่ยวที่มีศักยภาพตอการพัฒนาเพื่อรองรับการ
ทองเที่ยวตอไปในอนาคต ซ่ึงแผนพัฒนาการทองเที่ยวจะเกี่ยวของกับองคประกอบหลักของการ
ทองเที่ยวไดแก การวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว(อุปทาน) การวางแผนพัฒนาดานการบริการการ
ทองเที่ยว และการศึกษาถึงความตองการของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ(อุปสงค) 
เพื่อนําขอมูลเหลานี้มาใชวิเคราะหรวมกันในการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว  และบริการตางๆ   
การศึกษาประกอบไปดวยการสํารวจสถานที่ทองเที่ยวทางน้ํา  สภาพปญหาของแหลงทองเที่ยว การ
ประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยว  เพื่อจัดลําดับความสําคัญในการนําแหลงทองเที่ยวมาพัฒนา  
ตลอดจนขอมูลของนักทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว ทัศนคติตอการบริการเรือทองเที่ยว และ
สถานที่ทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวแวะชม และปญหาดานบริการการทองเที่ยวของหนวยงานรัฐบาล 
เอกชนหรือธุรกิจที่เกี่ยวของและการมีสวนรวมของชุมชนตอการพัฒนาการทองเที่ยว จากนั้นจึงนํา
ขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะหรวมกันเพื่อกําหนดเปนแนวทางการพัฒนา  ซ่ึงประกอบไปดวย แนวทาง
ในการพัฒนาดานกายภาพและบริการภายในแหลงทองเที่ยว แนวทางการพัฒนาเสนทางการ
ทองเที่ยวทางน้ํารูปแบบใหมใหสอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยว รวมทั้งแนวทางการ
พัฒนาดานการบริการและบทบาทของหนวยงานรัฐบาล เอกชน และชุมชนทองถ่ินตอการ
พัฒนาการทองเที่ยว  ซ่ึงแสดงผลสรุปดังตอไปนี้  

 
ผลการสํารวจและประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางน้ํา 

 
มีแหลงทองเที่ยวจํานวนทั้งสิ้น 23 แหง สามารถแบงตามประเภทของแหลงทองเที่ยวได 3 

ประเภท และแบงตามระดับศักยภาพได 3 ระดับดังนี้ (ตารางที่ 88) 
 
แหลงทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร 10 แหง ไดแก วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร  วัดเฉลิม

พระเกียรติวรวิหาร  วัดกลางเกร็ด และวัดกู อยูในจังหวัดนนทบุรี วัดชินวรารามวรวิหาร  วัดโบสถ  
วัดบางนา  วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง  วัดเจดียทอง และวัดสองพี่นอง อยูในจังหวัด
ปทุมธานี 
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แหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม 5 แหง ไดแก อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก  ตลาดน้ํา
วัดแสงสิริธรรม และ กลุมเครื่องหอมบางตะไนยและบานขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ 
อยูในจังหวัดนนทบุรี วัดศาลเจา อยูในจังหวัดปทุมธานี และศูนยศิลปาชีพบางไทร อยูในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

 
แหลงทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตรและศิลปวัฒนธรรม 7 แหง ไดแกเกาะเกร็ด  อยูใน

จังหวัดนนทบุรี ศาลากลางจังหวัดปทุมธานีหลังเกา  วัดหงสปทุมาวาส  วัดจันทรกะพอ  และ วัด
ศาลาแดงเหนือ  อยูในจังหวัดปทุมธานี พระราชวังบางปะอินและวัดนิเวศธรรมประวัติ อยูใน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
แหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ 1 แหง ไดแก วัดไผลอม อยูในจังหวัดปทุมธานี 
 
ผลการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวสามารถแบงระดับศักยภาพของแหลง

ทองเที่ยวได 3 ระดับ (ตารางที่ 88)  ดังนี้ 
 
ระดับสูง 4 แหง ไดแก อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก อยูในจังหวัดนนทบุรี วัดศาลาแดงเหนือ  

อยู ในจังหวัดปทุมธานี  ศูนยศิลปาชีพบางไทร   และพระราชวังบางปะอิน  อยู ในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

 
ระดับปานกลาง 7 แหง ไดแก วัดเฉลิมพระเกียรติวรวิหาร  เกาะเกร็ด    อยูในจังหวัด

นนทบุรี วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง  วัดไผลอม    และวัดเจดียทอง อยูในจังหวัดปทุมธานี 
และวัดนิเวศธรรมประวัติ อยูในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
ระดับต่ํา 12 แหง ไดแก วัดเขมาภิรตารามวรวิหาร วัดกลางเกร็ด วัดกู กลุมเครื่องหอมบาง

ตะไนยและบานขาวหมากบริเวณชุมชนวัดตําหนักเหนือ ตลาดน้ําวัดแสงสิริธรรม อยูในจังหวัด
นนทบุรี  วัดชินวรวามวรวิหาร  วัดศาลเจา วัดหงสปทุมาวาส วัดบางนา วัดจันทรกะพอ  และวัด
สองพี่นองอยูในจังหวัดปทุมธานี 
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ตารางที่ 88  แสดงประเภทและศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทางน้ําที่ไดทําการสํารวจ 
 

ประเภท ศักยภาพ ลําดับ แหลง 
ทองเท่ียว 

จังหวัด 
ธรรมชาติ ประวัติศาสตร  วิถีชีวิต

วัฒนธรรม
ทองถิ่น 

 สูง กลาง ตํ่า

1 วัดเขมาภิรตา
รามวรวิหาร 

 

นนทบุรี  1     1 

2 วัดเฉลิมพระ
เกียรติวรวิ

หาร 

นนทบุรี  1    1  

3 อุทยานเฉลิม
กาญจนาภิเษก 

นนทบุรี   1  1   

4 เกาะเกร็ด นนทบุรี  1    1  
5 วัดกลางเกร็ด นนทบุรี  1     1 
6 ตลาดน้ําวัด

แสงสิริธรรม 
นนทบุรี   1    1 

7 กลุมเครื่อง
หอมไทยบาง
ตะไนยและ
บานขาว

หมากบริเวณ
ชุมชนวัด

ตําหนักเหนือ 

นนทบุรี   1     
1 

8 วัดกู นนทบุรี  1     1 
9 วัดชินวราราม 

วรวิหาร 
ปทุมธานี  1      

1 
10 วัดศาลเจา ปทุมธานี   1    1 
11 วัดโบสถ ปทุมธานี  1     1 
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ตารางที่ 86  (ตอ) 
 

ประเภท ศักยภาพ ลําดับ แหลง 
ทองเท่ียว 

จังหวัด 
ธรรมชาติ ประวัติศาสตร วิถีชีวิต

วัฒนธรรม
ทองถิ่น 

 สูง กลาง ตํ่า 

12 ศาลากลาง
จังหวัด
ปทุมธานีหลัง 
เกา 

ปทุมธานี  1    1  

13 วัดหงสปทุมา
วาส 

ปทุมธานี  1     1 

14 วัดบางนา ปทุมธานี  1     1 
15 วัดสิงหและ

โบราณสถาน
เตาโองอาง 

ปทุมธานี  1    1  

16 วัดไผลอม ปทุมธานี 1     1  
17 วัดจันทร

กะพอ 
ปทุมธานี  1     1 

18 วัดสองพี่นอง ปทุมธานี  1     1 
19 วัดเจดียทอง ปทุมธานี  1    1  
20 วัดศาลาแดง

เหนือ 
ปทุมธานี  1   1   

21 ศูนยศิลปาชีพ
บางไทร 

พระนคร 
ศรีอยุธยา 

  1  1   

22 พระราชวัง
บางประอิน 

พระนคร 
ศรีอยุธยา 

 1   1   

23 วัดนิเวศธรรม
ประวัติ 

พระนคร 
ศรีอยุธยา 

 1    1  

 รวม  1 17 5  4 7 12 
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สภาพปญหาและอุปสรรคดานการทองเที่ยว 
 
สามารถแบงสภาพปญหาที่พบตามองคประกอบของการทองเที่ยว 3 องคประกอบหลัก 

ไดแก 1) ทรัพยากรการทองเที่ยว 2) ตลาดการทองเที่ยวเปนการศึกษาความตองการของ
นักทองเที่ยวหรือการบริการตางๆ และ 3) บริการการทองเที่ยว ซ่ึงสามารถแยกประเด็นปญหา
เพื่อใหสอดคลองกับองคประกอบของการทองเที่ยวไดดังนี้ 1) ปญหาดานทรัพยากรการทองเที่ยว
หรือปญหาทางกายภาพและบริการภายในแหลงทองเที่ยว 2) ปญหาดานความตองการของ
นักทองเที่ยว และ 3) ปญหาการบริการและการพัฒนาการทองเที่ยว ของหนวยงานรัฐบาล เอกชน 
และชุมชนทองถ่ิน ปญหาตางๆมีรายละเอียดดังตอไปนี้     
 

1.  ปญหาดานทรัพยากรการทองเที่ยว 
 

มีความเกี่ยวของกับปญหาทางกายภาพและบริการภายในแหลงทองเที่ยวพบวาสภาพ
ปญหาในแตละแหลงทองเที่ยวมีลักษณะคลายกัน แตตางกันที่ระดับของปญหา ซ่ึงปญหาที่พบสวน
ใหญไดแก 

 
1.1 ปญหาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวไมเพียงพอ เชน หองน้ํา ที่นั่ง

พักผอน ถังขยะ ทาเรือที่ปลอดภัยและไดมาตรฐาน ขาดการจัดทําสื่อความหมายอธิบายและสราง
ความเขาใจใหแกนักทองเที่ยวถึงความสําคัญของพื้นที่ เชน ประวัติความเปนมา  ขนบธรรมเนียม
ประเพณี  วิถีชีวิตและภูมิปญญาทองถ่ิน  ซ่ึงจะชวยทําใหแหลงทองเที่ยวมีคุณคา  และมีความ
นาสนใจมากยิ่งขึ้น 

1.2 ปญหาขาดการวางแผนพัฒนาปรับปรุงสภาพภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยว ปจจุบันมี
แหลงทองเที่ยวเพียงไมกี่แหงเทานั้นที่มีการวางแผนและจัดสภาพภูมิทัศนใหมีสภาพที่สวยงาม  เชน
อุทยานเฉลิมกาญจนาภิเษก ศูนยศิลปาชีพบางไทร  และพระราชวังบางปะอิน  แหลงทองเที่ยวสวน
ที่เหลือสภาพภูมิทัศนยังไมเปนระเบียบ  สถานที่ไมสะอาด  และไมสวยงาม  รวมทั้งยังขาดการดูแล
รักษาใหอยูในสภาพที่ดีอยางตอเนื่อง 

1.3 ปญหาขาดการวางแผนในการอนุรักษและบูรณปฏิสังขรณ  แหลงทองเที่ยวบาง
แหงมีโบราณสถานและโบราณวัตถุที่มีคุณคาอยูเปนจํานวนมากแตมีสภาพเสื่อมโทรม  เชนวัดสิงห  
และวัดศาลาแดงเหนือเปนตน  รวมทั้งขาดการจัดรวบรวมโบราณวัตถุเพื่อจัดแสดงใหเหมาะสม
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และดูนาสนใจยิ่งขึ้น  เพื่อเพิ่มความดึงดูดใจ  และยกระดับศักยภาพดานการทองเที่ยวใหสูงขึ้น  
รวมทั้งยังขาดแผนในการอนุรักษสภาพแวดลอมที่อยูภายในและโดยรอบแหลงทองเที่ยว 

1.4 ปญหาดานความปลอดภัย  ขาดมาตรการในการดูแลรักษาความปลอดภัยใหแก
นักทองเที่ยว ควรจัดใหมีเจาหนาที่คอยควบคุมดูแลรักษาความปลอดภัยภายในแหลงทองเที่ยว  เพื่อ
ทําใหนักทองเที่ยว และผูจัดนําเที่ยวเกิดความรูสึกปลอดภัย และสบายใจในขณะเยี่ยมชมแหลง
ทองเที่ยว 

 
2.  ปญหาตลาดนักทองเที่ยว 

 
2.1 เสนทางการทองเที่ยว (Route trip)  ไมหลากหลายใหนักทองเที่ยวไดมีโอกาสเลือก

ตามความสนใจของตนเอง ถามีเสนทางการทองเที่ยว (Route trip)  ใหมจะชวยทําใหนักทองเที่ยว
กลับมาเที่ยวไดอีกในเสนทางการทองเที่ยวที่แตกตางกันและชวยทําใหขยายตลาดการทองเที่ยวได
อีกดวย 

2.2 ปญหาขาดการประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว ปญหานี้นับวาเปนปญหาที่สําคัญ
อีกประการเหนึ่งที่มีผลตอการขยายตลาดการทองเที่ยวอยางยิ่ง   เพราะจากการวิ เคราะห
แบบสอบถามพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญที่มาทองเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวตางประเทศ ไดรับ
ขอมูลเร่ืองเสนทางการทองเที่ยวทางน้ํานี้จากเพื่อนมากที่สุด  ดังนั้นหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของ
โดยตรงคือการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ควรมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหแกส่ือรูปแบบตางๆ ที่
สามารถใหขอมูลแกนักทองเที่ยวไดอยางทั่วถึง 
 

3.  ปญหาการบริการดานการทองเที่ยวและการพัฒนาการทองเที่ยว ของหนวยงานรัฐบาล 
เอกชน  และชุมชนทองถ่ิน 

 
3.1  ปญหาหนวยงานของรัฐบาล  
 

องคกรบริหารของจังหวัดที่เกี่ยวของ และองคการบริหารสวนตําบลที่มีความ
ใกลชิดในการทํางานกับชุมชนทองถ่ินมากที่สุด ยังขาดบุคลากรที่มีความรูและเชี่ยวชาญในดานการ
ทองเที่ยว รวมทั้งยังขาดการประสานงานในดานการทองเที่ยวรวมกัน  
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3.2  ปญหาขององคกรเอกชนหรือผูประกอบการ 
 

3.2.1  ส่ิงอํานวยความสะดวกบนเรือ เชน ที่นั่ง นั่งไมสบาย หองน้ําไมสะอาด  ขาด
การประชาสัมพันธวิธีชวยเหลือตนเอง และการใชอุปกรณในขณะเกิดอุบัติเหตุ  ขาดอุปกรณปฐม
พยาบาลเบื้องตน  รวมทั้งขาดการใหขอมูลดานสถานที่ทองเที่ยวโดยมัคคุเทศกบนเรือนําเที่ยว 

3.2.2  ขาดการประสานการทํางานระหวางองคกรมีผลทําใหผูประกอบการขาด
ขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวและการประสานกับหนวยงานของรัฐ และชุมชนทองถ่ินในการ
รวมกันวางแผนพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวรูปแบบใหมใหนาสนใจมากขึ้น ซ่ึงจะชวยกระจาย
รายไดไปสูแหลงทองเที่ยวหรือชุมชนตางๆภายในทองถ่ินอยางทั่วถึง รวมทั้งหนวยงานเอกชนเอง
ยังขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานการเดินเรือและการบริการ ซ่ึงตองการความรวมมือจาก
หนวยงานราชการในการรวมมือกันสรางบุคลากรเหลานี้เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวทางเรือตอไป 

 
3.3  ปญหาการขาดการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวจากชุมชนในทองถ่ิน 
  

จากผลการศึกษาจากกรณีศึกษา วัดสิงหและโบราณสถานเตาโองอาง ถึงการมีสวน
ของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยว พบวาปญหาที่สําคัญ ก็คือองคกรบริหารของรัฐไมให
ความสําคัญตอการมีสวนรวมของชุมชนในการวางแผนและพัฒนาการทองเที่ยวรวมกัน สงผลให
ไมทราบบทบาทและประโยชนที่แทจริงตอการมีสวนรวมของชุมชนในการวางแผนและพัฒนาการ
ทองเที่ยว การบริการตางๆในแหลงทองเที่ยว รวมทั้งขาดการสนับสนุนการพัฒนาอาชีพเสริมจาก
หนวยงานของรัฐที่จะชวยเพิ่มรายไดใหแกชุมชน ทําประชาชนในทองถ่ินยังมองไมเห็นความสําคัญ
ของการพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่เพราะประชาชนสวนใหญยังไมไดรับผลประโยชนและไมมี
แรงจูงใจที่จะเขามามีสวนรวมในการทํางานกับองคกรของรัฐ 
 

3.4  ปญหาขาดความรวมมือกันทั้งในหนวยงานของรัฐ เอกชน และชุมชนในทองถ่ิน  
 

ในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําในทุกองคประกอบในพื้นที่ศึกษาอยาง
จริงจัง และเปนรูปธรรม หากมีการรวมมือกันระหวางองคกรทุกภาคสวนที่เกี่ยวของในการสราง
แผนที่สามารถนําไปใชไดจริง ก็จะชวยทําใหเกิดการกระจายรายไดไปสูทองถ่ิน ทําใหชุมชนใน
ทองถ่ินมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  ธุรกิจที่เกี่ยวของขององคกรเอกชนมีผลกําไรมากขึ้น  ซ่ึงก็จะสงผลดี
ตอภาครัฐก็คือมีรายไดเขาสูประเทศมากขึ้น  ทําใหเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศดีขึ้น  ทั้งนี้
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นอกจากการพัฒนาการทองเที่ยวและการพัฒนาดานเศรษฐกิจแลว   ยังตองมีการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงาม เพื่อใหเกิดการ
พัฒนาที่ยั่งยืนตอไปอีกดวย 

 
แนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้าํแบบยัง่ยืน 

 
การพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําอยางยั่งยืนเปนการประสานบทบาทและองคประกอบตางๆ 

ที่เกี่ยวของเขาดวยกันเพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางเปนองครวมไปพรอมๆ กัน  จากการศึกษาสามารถ
สรุปแนวทางในการพัฒนาองคประกอบตางๆ เหลานี้ไดดังนี้ 
 

1.  แนวทางการพัฒนาดานกายภาพและบริการของสถานที่ทองเที่ยวทางน้ํา 
 

1.1 ปรับปรุงแหลงทองเที่ยวทางน้ําที่เสื่อมโทรม เชน แหลงทองเที่ยวที่เปน
โบราณสถาน  จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกใหพอเพียงและปรับปรุงสภาพภูมิทัศนใหเปนระเบียบ
สวยงามมีการดูแลรักษาอยางตอเนื่อง  รวมทั้งจัดทําสื่อความหมายใหแกนักทองเที่ยวเขาใจถึงคุณคา
ของแหลงทองเที่ยวแตละแหง  บางแหงควรสรางพิพิธภัณฑเพื่อแสดงประวัติความเปนมาของ
สถานที่ รวมทั้งรวบรวมโบราณวัตถุที่มีคุณคาทางประวัติศาสตรแสดงที่ถึงภูมิปญญาทองถ่ิน 

1.2 อนุรักษและดูแลรักษาสภาพแวดลอมที่ดีภายในแหลงทองเที่ยว และบรเิวณภายนอก
สถานที่ทองเที่ยว 

 
2.  แนวทางการพัฒนาตลาดการทองเที่ยว 
 

2.1  แนวทางการพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวทางน้ําบนเสนทางการศึกษา 
 
ปจจุบันมีรูปแบบการทองเที่ยวทางน้ําในพื้นที่ศึกษาสองรูปแบบคือ รูปแบบแรก

เปนการทองเที่ยวระยะทางสั้น  โดยนักทองเที่ยวจะเหมาเรือตามทาเรือตางๆที่มีเรือใหเชาและ
นักทองเที่ยวอาจกําหนดเสนทางเองหรือสอบถามแหลงทองเที่ยวจากผูขับเรือ  ใชเวลาเดินทาง
ประมาณครึ่งวันถึงหนึ่งวัน  รูปแบบที่สองคือการทองเที่ยวโดยเรือทัวร  หรือบริษัทจัดนําเที่ยวซ่ึงมี
เสนทางในการเดินทางตั้งแตกรุงเทพมหานครไปสิ้นสุดที่พระราชวังบางปะอินจังหวัด
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พระนครศรีอยุธยา ใชเวลาเดินทางหนึ่งวันเต็ม  กําหนดเสนทางโดยบริษัทจัดนําเที่ยว  โดย
นักทองเที่ยวจะตองสํารองที่นั่งลวงหนา 

 
แนวทางในการพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวคือนําเสนอแหลงทองเที่ยวใหมๆ 

เพื่อใหนักทองเที่ยวมีทางเลือกมากขึ้น  ซ่ึงเสนทางใหมสําหรับทั้ง 2 รูปแบบจะเนนการกระจายจุด
แวะชมไปตามแหลงทองเที่ยวตางๆใหทั่วถึง  โดยแตละเสนทางการทองเที่ยวสามารถทองเที่ยวได
ไมกี่แหง  เพราะมีขอจํากัดเรื่องเวลา  แตเนนใหมีการจัดเสนทางที่หลากหลาย  ชวยใหนักทองเที่ยว
เรียนรูจากแหลงทองเที่ยวไดมากขึ้น นักทองเที่ยวที่เคยมาเที่ยวแลวยังสามารถมาอีกไดโดยเปลี่ยน
เสนทางการทองเที่ยวใหม  เปนการขยายตลาดการทองเที่ยว   ทั้งยังชวยกระจายรายไดสูทองถ่ิน
อยางทั่วถึงอีกดวย เสนทางทองเที่ยวทั้ง 2 รูปแบบ มีรายละเอียดดังนี้ 
 

1) เสนทางการทองเที่ยวในชวงสั้นๆ มีเสนทางการทองเที่ยวทั้งสิ้น 3 เสนทาง 
ไดแก 

 
เสนทางที่1  เร่ิมตนเดินทางจากทาเรือในจังหวัดกรุงเทพมหานครไปยังแหลง

ทองเที่ยวทางน้ําภายในจังหวัดนนทบุรีเทานั้น จากนั้นจึงเดินทางกลับมายังทาเรือเดิมในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร 

เสนทางที่2  เริ่มตนเดินทางจากทาน้ํานนทบุรีไปยังแหลงทองเที่ยวทางน้ํา โดย
นักทองเที่ยวสามารถเลือกแวะชมแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัดนนทบุรี หรือจังหวัดปทุมธานี 
จากนั้นจึงเดินทางกลับมายังทาน้ํานนทบุรี 

เสนทางที่3  เร่ิมตนเดินทางจากทาน้ําเทศบาลจังหวัดปทุมธานีไปยังแหลง
ทองเที่ยวทางน้ํา โดยนักทองเที่ยวสามารถเลือกแวะชมแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัดปทุมธานี  
จังหวัดนนทบุรี หรือจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส้ินสุดที่พระราชวังบางปะอิน จากนั้นจึงเดินทาง
กลับมายังทาน้ําเทศบาลจังหวัดปทุมธานี 
 

2) เสนทางการทองเที่ยวโดยเรือทัวร มีเสนทางการทองเที่ยว 2 เสนทางหลัก ไดแก 
 
เสนทางที่1  เร่ิมตนเดินทางจากทาเรือในจังหวัดกรุงเทพมหานครไปสิ้นสุดที่

พระราชวังบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในเที่ยวกลับผูจัดทัวรสามารถเลือกแวะชมแหลง
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ทองเที่ยวในจังหวัด นนทบุรีและจังหวัดปทุมธานีไดอีกไมเกิน 2 แหงตามความเหมาะสมของเวลา 
จากนั้นจึงเดินทางกลับมายังทาน้ําในจังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 
เสนทางที่2 เร่ิมตนเดินทางจากทาเรือในจังหวัดกรุงเทพมหานครไปสิ้นสุดที่ 

ศูนยศิลปาชีพบางไทร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ในเที่ยวกลับผูจัดทัวรสามารถเลือกแวะชมแหลง
ทองเที่ยวในจังหวัด นนทบุรีและจังหวัดปทุมธานีไดอีกไมเกิน 2 แหงตามความเหมาะสมของเวลา 
จากนั้นจึงเดินทางกลับมายังทาน้ําในจังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 
2.2  การประชาสัมพันธ 
 

หนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของโดยตรงคือ การทองเที่ยวแหงประเทศไทยควรมีการ
เผยแพรขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยวโดยใชส่ือรูปแบบตางๆเพื่อประชาสัมพันธนักทองเที่ยวได
อยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
3. แนวทางการพัฒนาการบริการดานการทองเที่ยวและการพัฒนาการทองเที่ยวของ

หนวยงานรัฐบาล เอกชน  และชุมชนทองถ่ิน 
   

3.1  แนวทางการพัฒนาบทบาทขององคกรรัฐที่เกี่ยวของตอการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

3.1.1  พัฒนาบุคลากรของรัฐบาลที่มีหนาที่เกี่ยวของใหมีความรูและความเขาใจ
ดานการทองเที่ยวและบทบาทของตนเองตอการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อใหมีความสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.1.2 สนับสนุนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวโดยจัดสรรงบประมาณและมอบหมาย
หนวยงานที่เกี่ยวของเขาทําการปรับปรุง ปฏิสังขรณ แหลงทองเที่ยวที่เสื่อมโทรมใหมีสภาพที่
สามารถรองรับนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.1.3 สงเสริมการลงทุน และสนับสนุนการประกอบธุรกิจที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว 

3.1.4 ควบคุมการจัดระเบียบเกี่ยวกับรานอาหาร รานขายของที่ระลึก  ในดานการ
จัดสถานที่และราคาใหเหมาะสม 
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3.1.5 ประสานงานระหวางหนวยงานของรัฐ  องคกรเอกชน  และชุมชนในทองถ่ิน
ในการแกปญหาและพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ํา 
 

3.2  แนวทางการพัฒนาองคกรเอกชนหรือธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทางน้ํา 
 

3.2.1 พัฒนาบุคลากร เชนการผลิตพนักงานที่มีความเชี่ยวชาญดานการเดินเรือ  
และการปลูกฝงจิตสํานึกในดานการบริการ เพื่อใหนักทองเที่ยวประทับใจ 

3.2.2 พัฒนาการบริการและจัดการในสวนของธุรกิจจัดนําเที่ยวโดยปรับปรุงการ
บริการและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆเพื่อรองรับนักทองเที่ยว เชน ที่นั่งในเรือ หองสุขา การให
ขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว เปนตน 

3.2.3 การพัฒนาการบริการ รานอาหาร และรานขายของที่ระลึกในแลงทองเที่ยว 
และธุรกิจอื่นที่เกี่ยวของใหมีบริการที่รวดเร็ว พนักงานยิ้มแยมแจมใส สถานที่สะอาดเปนระเบียบ
และทันสมัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการรองรับนักทองเที่ยว 
 

3.3  แนวทางการพัฒนาบทบาทของชุมชนทองถ่ินตอการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

หนวยงานที่ใกลชิดกับชุมชนทองถ่ินมากที่สุดคือ องคการบริหารสวนตําบลซึ่งยัง
ขาดความเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยวทําใหไมสามารถทําหนาที่เปนพี่เล้ียงและใหความรูแก
ประชาชนในทองถ่ินได ฉะนั้นสิ่งที่สําคัญที่เจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลตองพัฒนา
บุคลากรความรูดานการทองเที่ยวแกบุคลากร โดยขอความรวมมือจากหนวยงานของรัฐบาลที่
เกี่ยวของในการจัดฝกอบรมความรูแกเจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล นอกจากนี้ในดาน
การทํางานรวมกับชุมชนทองถ่ินนั้น องคการบริหารสวนตําบลควรใหความสําคัญ และเปดโอกาส
ใหประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินงานรวมกัน กิจกรรมที่สําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวนั้นมี
ดังนี้ 
 
  3.3.1 การสนับสนุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาและกํากับดูแลการ
ทองเที่ยวในทองถ่ินของตนเอง  โดยการเสนอรางวัลใหแกชุมชนหรือหมูบานที่ประสบความสําเร็จ
ในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเพื่อเปนกําลังใจใหชุมชนที่จะเสียสละและเต็มใจในการเขามามีสวน
รวมพัฒนาการทองเที่ยว 
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3.3.2  การพัฒนาความรูพื้นฐานในดานบทบาทและหนาที่ของประชาชนตอการมี
สวนรวมในการดําเนินงาน จะชวยทําใหประชาชนเขาใจบทบาทและเห็นความสําคัญตอการมีสวน
รวมในการพัฒนาการทองเที่ยว 

3.3.3  การพัฒนาความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการแหลงทองเที่ยว และการ
วางแผนจัดทําโครงการ วางแผนดําเนินงานแตละขั้นตอน 

3.3.4  การสงเสริมและพัฒนาอาชีพใหแกประชาชน โดยจัดตั้งกลุมอาชีพตางๆที่
ประชาชนสนใจ ใหความรูดานเทคนิคการผลิต การตลาด และการจัดสรรงบประมาณ จะชวยทําให
เพิ่มการกระจายรายไดสูทองถ่ิน และสรางแรงจูงใจใหประชาชนที่จะเสียสละเวลาเขามารวม
พัฒนาการทองเที่ยว 

3.3.5  สงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมตางๆของชุมชน เพื่อใหเกิดความสามัคคี 
เกิดจิตสํานึกที่หวงแหน รักทองถ่ิน และตองการมีสวนรวมทํางานกับภาครัฐในการกํากับดูแลแหลง
ทองเที่ยว สภาพแวดลอม ขนบธรรมเนียมประเพณีของชุมชนใหคงอยูตอไป  
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ขอเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําในครั้งนี้ ผลการศึกษาที่ได
ทําใหทราบถึงสภาพทางกายภาพโดยทั่วไปของแหลงทองเที่ยวตางๆ ในพื้นที่ศึกษา ศักยภาพของ
แหลงทองเที่ยวแตละแหง และขอมูลพื้นฐาน ทัศนคติ และความตองการของนักทองเที่ยวทางเรือ
ทั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ ตอการบริการของเรือทองเที่ยวและการบริการภายใน
แหลงทองเที่ยว จากผลการศึกษาทั้งหมดดังกลาวนํามาวิเคราะหทําใหไดแนวทางการพัฒนาการ
ทองเที่ยวทางน้ําอยางยั่งยืน อยางไรก็ดีจากการศึกษาในครั้งนี้พบวา แมการพัฒนาการทองเที่ยวจะมี
ผูมีสวนไดสวนเสีย และผูที่เกี่ยวของหลายฝาย แตผูที่มีบทบาทมากที่สุดที่จะนําแนวทางดังกลาวไป
ปฏิบัติและควบคุมใหเปนไปตามแผนในพื้นที่จริง ก็คือองคกรของรัฐที่มีหนาที่ที่เกี่ยวของ ซ่ึง
ปจจุบันองคกรของรัฐเองยังมีปญหาภายในองคกร เชน ขาดบุคคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในดานการ
ทองเที่ยว การขาดความรวมมือประสานงานในการทํางาน และการวางแผนในการจัดสรร
งบประมาณที่เหมาะสมเปนตน ดังนั้นเพื่อใหการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ําเปนการพัฒนาแบบ
ยั่งยืนและดําเนินงานไปตามแผนไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงควรมีการศึกษาเพื่อหาแนวทางในการ
พัฒนาองคกรของรัฐที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยวทางน้ํา โดยมีสาระสําคัญดังตอไปนี้ คือ  
 

1) ศึกษาบทบาทและหนาที่ขององคกรตางๆของรัฐที่เกี่ยวของ 
              2) ศึกษาถึงระบบการทํางาน การประสานงานระหวางองคกรของรัฐเอง องคกรของรัฐตอ
เอกชน และองคกรของรัฐตอชุมชน หรือกลุมชุมชน 

3) ปญหาและอุปสรรคขององคกรของรัฐที่เกี่ยวของ 
 
นอกจากนี้การที่งานวิจัยคร้ังนี้ไดศึกษาการนําเที่ยวจากเพียงบริษัทเดียวขอมูลอาจไม

ครอบคลุม ดังนั้นควรมีการศึกษาขอมูลจากบริษัทอื่นดวยก็จะชวยทําใหไดขอมูลมีความสมบูรณ
มากขึ้น 

 
กลาวโดยสรุป การมีนโยบายและแผนปฏิบัติงานที่ดีอยางเดียวนั้นยังไมเพียงพอ จะตองมี

องคกรที่มีประสิทธิภาพและมีความพรอมควบคูกันไปเพื่อนําแผนการพัฒนาไปปฏิบัติในพื้นที่จริง 
จึงจะชวยทําใหการพัฒนาการทองเที่ยวครั้งนี้ สามารถบรรลุเปาหมายตามแผนที่วางไวและเปนการ
พัฒนาแบบยั่งยืนอยางแทจริง 
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สรุปจากผลการประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทั้ง 2 เทคนิค พบวา การประเมินโดย
วิธีวิเคราะหทางสถิติแบบ Multivaluate Analysis ดวยเทคนิค Cluster Analysis มีความชัดเจนใน
เร่ืองของการจัดกลุมตัวแปร ชวยทําใหทราบแหลงทองเที่ยวแตละแหงมีจุดเดนหรือจุดดอยในตัว
แปรใดบาง เพื่อนําผลไปใชในการวางแผนพัฒนาจุดเดนและจุดดอยของพื้นที่ไดอยางเหมาะสม 
ในขณะที่การประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวโดยวิธีการจัดลําดับความสําคัญตามชวงคะแนน ไม
สามารถแสดงผลในรายละเอียดไดจึงขอเสนอแนะไวเปนทางเลือกในการศึกษาวิจัยในลักษณะนี้
ตอไป 
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แบบสอบถาม 
 

โครงการ วิทยานิพนธปริญญาเอกเรื่อง การศึกษาเพือ่พัฒนาการทองเที่ยวทางเรือ : เสนทาง
แมน้ําเจาพระยาระหวางกรงุเทพมหานครถึงพระนครศรีอยุธยา 

 
โดย นายศรายุทธ ผลโพธิ์ นสิิตปริญญาเอก ภาควิชาพชืสวน คณะบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
ตอนที1่ ขอมูลโครงสรางนักทองเที่ยว 
 
1. ที่อยูปจจุบนั จังหวัด ……………………………………………………………………………… 
 
2. เพศ 
    ชาย      หญิง 
 
3. อายุ 
    ต่ํากวา 15 ป     15-25 ป 
    26-35 ป     36-45 ป 
    46-60 ป     60 ปขึ้นไป 
 
4. สถานภาพการแตงงาน 
    โสด      แตงงาน 
    มาย      หยาราง 
 
5. อาชีพ 
    นักเรียน/นักศึกษา   ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
    ประกอบธรุกิจสวนตวั   ลูกจางบริษัท/พนักงาน 
    แมบานทั่วไป    อ่ืนๆ …………………………………….. 
    ประกอบธุรกิจทางการเกษตร 
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6. การศึกษาสงูสุด 
    ประถมศึกษา                   อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
    มัธยมศึกษาตอนตน     ปริญญาตรี 
    มัธยมศึกษาตอนปลาย                  สูงกวาปริญญาตรี 
    อาชีวศึกษาหรือเทียบเทา 
 
7. รายได 
    ต่ํากวา 5,000 บาท    5,000-9,999 บาท 
   10,000-14,999 บาท    15,000-19,999 บาท 
    20,000-24,999 บาท    25,000-29,999 บาท 
    30,000-34,000 บาท    35,000-39,999 บาท 
    40,000-49,999 บาท    มากกวา 50,000 บาท 
    ไมมีรายไดเปนของตนเอง 
 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมการทองเที่ยว 
 
8. ผูรวมเดินทาง 
    เอกเทศ    กลุมเพื่อน………….คน 
    ครอบครัว    มากับทัวร 
 
9. ประเภทของสื่อหรือหนวยงานที่ใหขอมูลเพื่อการทองเที่ยวแกทานไดดีที่สุด (ตอบไดมากกวา

หนึ่งคําตอบ) 
       ขาวสารจากบริษัทนําเที่ยว    วารสารนําเที่ยว 

     โทรทัศน      ขอมูลจากโรงแรม 
  ญาติ      นิตยสาร 
  ขาวสารจากหนังสือพิมพ    เพื่อน 
  สารสนเทศ(IT)     วิทยุ โทรทศัน 
  ขอมูลจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
  อ่ืนๆระบุ………………………………………………………. 
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10. เคยมาเที่ยวโปรแกรมนีม้ากอนหรือไม 
  ไมเคย (กรุณาตอบขอ 13) 
  เคย (………..คร้ัง) (กรุณาตอบขอ 11 และ 12) 

 
11. ทานมากับบริษัทนําเที่ยวเดิมหรือไม 

 ใช 
 ไมใช 

 
12. สาเหตุที่มาซ้ํา 

 พาเพื่อนมา/พาครอบครัวมา    มาเที่ยว/พักผอน 
 พาลูกคามา/ทําธุรกิจ    อ่ืนๆ ระบุ ……………………….. 

 
13. ทานคิดวาจะกลับมาเทีย่วอีกหรือไม 
     กลับ 

 ไมกลับ 
 อ่ืนๆ…………………………………… 
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ตอนที่ 3 ทัศนคติการทองเทีย่ว 
 
14. 
ทัศนคติตอการบริการของธุรกิจจัดนําเที่ยว ดีมาก ดี ปานกลาง ควรปรับปรุง ขอเสนอแนะ 
1.สิ่งอํานวยความสะดวกในเรือเปนอยางไร 

(เชน ที่นั่ง, หองน้ํา ฯลฯ) 
     

2.ระยะเวลาที่ทานเดินทางทองเที่ยวมีความ
เหมาะสมอยางไร 

     

3.ราคาคาโดยสารเรือมีความเหมาะสม
เพียงไร 

     

4.ความปลอดภัยในการทองเที่ยวเปน
อยางไร 

     

5. ทาเรือที่มีอยูเปนอยางไร      
6.ไดรับความรูและความเพลิดเพลินจาก
การทองเที่ยวนี้อยางไร 

     

7.รายการและกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยธุรกิจจัด
นําเที่ยวเหมาะสมเพียงไร 
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15. 
ทัศนคติตอขอมูลการทองเที่ยวและสิ่ง
อํานวยความสะดวกตางๆ ในสถานที่
ทองเที่ยวในภาพรวม 

ดีมาก ดี ปานกลาง ควรปรับปรุง ขอเสนอแนะ 

1.สภาพทั่วไปของแหลงที่ต้ังรายขายของที่
ระลึก 

     

2.ราคาของที่ระลึก      
3.สภาพทั่วไปของรานอาหารและเครื่องดื่ม      
4.ราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลง
ทองเที่ยว 

     

5. ขอมูลสถานที่ทองเที่ยวที่ไดรับ      
6.ปายบอกทางภายในสถานที่ทองเที่ยว      
7. Street furniture เชน ที่นั่ง ถังขยะ โคมไฟ 
ฯลฯ ในสถานที่ทองเที่ยว 

     

8.รายการและกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยธุรกิจจัด
นําเที่ยวเหมาะสมเพียงไร 

     

 
16. ควรมีการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว (Route trip) แตกตางจากเดิมใหเลือกเดนิทางหรือไม 

 ควร                                 ไมควร 
 อยางไร ระบุ……………………………. 

 
17. ประเภทของแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจ (เรียงตามลําดับความชอบ 1 = มาก, 2 = ปานกลาง 
      3 = นอย ) 

 สถานที่ทองเที่ยว ธรรมชาติ 
 สถานที่ทองเที่ยวศาสนา ประวัติศาสตร โบราณคดี 
 สถานที่ทองเที่ยว ศิลปะและวัฒนธรรม วิถีชีวิตทองถ่ิน 

 
18. ความคิดเห็นอื่นๆ………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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Project  : The Development of  Waterway Tourism : A Case Study of the Chao Phraya 
River, Bangkok - Ayutthaya Route 

 
By: Mr. Sarayut Phonpho, Doctoral Candidate, Department of Horticulture,  Faculty of      

Graduate School, Kasetsart University 
 
Section 1:  Personal data 
 
1. Country of Residence ………………………………………………………………………….. 
 Nationality ……………………………………………………………………………………... 
 
2. Gender 
 [     ]  Male     [     ]  Female 
 
3. Age 
 [     ]  Lower Than 15   [     ]  15-25   
 [     ]  26-35      [     ]  36-45   
 [     ]  46-60      [     ]  Over 60   
 
4. Marital Status 
 [     ]  Single     [     ]  Married 
 [     ]  Widow/Widower   [     ]  Divorce//Divorcee/ 
 
5. Occupation 
 [     ]  Student/Children   [     ]  Business Owner  
 [     ]  Government Employee   [     ]  Housewife/Unemployed   
 [     ]  Business Employee   [     ]  Others (please specify) ………… 
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6. What is your highest level of education? 
 [     ]  None     [     ]  Elementary 
 [     ]  Junior high school   [     ]  High school  
 [     ]  Junior college/ Vocational  education [     ]  College/University 
 [     ]  Graduate School 
 
7. Income (US Dollars/year) 
 [     ]  < 5,000    [     ]  5,000-9,999 
 [     ]  10,000-14,999    [     ]  15,000-19,999 
 [     ]  20,000-24,999    [     ]  25,000-29,999 
 [     ]  30,000-34,999    [     ]  35,000-39,999 
 [     ]  40,000-44,999    [     ]  45,000-49,999 
 [     ]  > 50,000  
 
Section 2 : Traveling Behavior 
 
8. Travel characteristics 
 [     ]  Individual    [     ]  Private group of…………… persons 
 [     ]  Family    [     ]  Tourist group 
 
9. Source of media or organizations that provide you information about this trip 

(more than one answer accepted) 
 [     ]  Tourist agency    [     ]  Newspaper 
 [     ]  Guide book    [     ]  Friends/Colleagues 
 [     ]  Television    [     ]  Radio 
 [     ]  Hotel     [     ]  Tourism Authority of Thailand 
 [     ]  Relatives    [     ]  IT (Information Technology) 
 [     ]  Magazine 
 [     ]  Others (please specify) ……………………………… 
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10. Have you ever experienced this type of holidays before? 
 [     ]  No (go to # 13)  
 [     ]  Yes (……… times) (go to # 11 and 12) 
 
11. Do you join this trip using the same travel agency as your previous ones? 
 [     ]  Yes      [     ]  No 
 
12. Please specify your main reason for this trip 
 [     ]   Business    
 [     ]   Vacation/pleasure     
 [     ]   Others (please specify) …………………………………………………   
13. Will you come back on this trip again? 
 [     ]  Yes  
 [     ]  No  
 [     ]  Others (please specify) …………………………………. 
 
Section 3: Tourist’ Attitudes 
 
14.  

Attitudes to the services of  travel agency Very 
good 

Good Fair Must be 
improved 

Comments 

1. Facilities provided in the boat : seats, 
toilets etc. 

     

2. Appropriation of trip duration      
3. Appropriation of boat fare      
4. Security system provided in the boat      
5. Condition of decks      
6. Knowledge and pleasure gained from the 

trip 
     

7. Appropriation of programs and activities 
organized by travel agency 
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15. 
Attitudes to tourist information and general 

conditions of facilities 
Very 
good 

Good Fair Must be 
improved 

Comments 

1. Condition of  souvenir shops or shopping    
areas 

     

2. Prices of souvenirs      
3. Condition of food stalls/restaurants      
4. Prices of food and drinks      
5. Information available on tourist destinations      
6. Directional signs      
7. Street furniture & facilities : seats, bins, street 

lamps 
     

8. Condition of toilets      
 
16. Should the travel agency  provide variety of route trips or more choices of tourist destination? 
 [     ]  yes  
 [     ]  No  
 [     ]  Others (please specify)…………………………………… 
 
17. What kind of tourist destination are you interested in? 

(please range from 1-3, 1 = most interested → 3 = least interested) 
 [     ]  Natural destination 
 [     ]  Historic, religious or archaeological destination 
 [     ]  Cultural destination 
 
18. Other comments and recommendations 

…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
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เกณฑในการวิเคราะห บทบาท สถานะภาพ และความสําคัญของแหลงทองเที่ยวริมน้ํา 
(ดานกายภาพ) 

 

ชื่อแหลงทองเที่ยว…………………………………..…ท่ีตั้ง…………………………………… 
 

หัวขอการพิจารณา สูง (3) กลาง (2) ตํ่า (1) คะแนน หมาย
เหตุ 

 ประเภทของแหลงทองเท่ียว      
-  วัดและแหลงประวัติศาสตร      

-  สภาพความเปนอยูของ 
    ประชาชนริมน้ํา (วัฒนธรรม) 

     

-  ธรรมชาติ      
-  กิจกรรมเทศกาล      
หมวดที่ 1 คุณภาพของภูมิทัศน 
คุณภาพขององค ประกอบของ
แหลงทองเที่ยว 

     

1) ธรรมชาติ (ทําเลที่ต้ัง, สภาพ   
    ภูมิประเทศ, พืชพรรณ) 

อยูริมน้ํามีความ
สมบูรณทาง
ธรรมชาติ 

อยูใกลน้ํา
ธรรมชาติสมบูรณ

ปานกลาง 

ธรรมชาติ
เสื่อม
โทรม 

  

2)  มนุษยสรางขึ้น (รูปทรงทาง
สถาปตยกรรม, ภูมิสถาปตย
การใชพ้ืนที่) คุณภาพของ
สภาพแวดลอมรอบแหลง
ทองเที่ยว 

ดีทั้ง 3 ดาน ดี 2 ดาน ปาน
กลาง-ตํ่า 1ดาน 
หรือปานกลางทั้ง 

3 ดาน 

ไมดี ไม
นาดู 

  

3)  สภาพของลําน้ํา (วัชพืช, 
ขยะ สี กลิ่น) 

     

4)  การใชที่ดินโดยรอบแหลง
(การเสริม/ทําลายคุณคาของ
แหลงทองเที่ยว) 

เสริมใหแหลง
เดนขึ้น 

ปานกลาง ทําลาย
คุณคา 

  

หมวดที่ 2 บริการและสิ่งอํานวย
ความสะดวก 

     

 
5) ทาเรือ - ที่จอดเรือที่จอดรถ 

สภาพดี,อํานวย
ความสะดวกดี 

สภาพคอนขางดี 
อํานวยความ

สะดวกปานกลาง 

ช่ัวคราว   
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หัวขอการพิจารณา สูง (3) กลาง (2) ตํ่า (1) คะแนน หมาย

เหตุ 
6) การคมนาคมการเขาถึง มีเรือโดยสาร

ผาน มีถนน
เขาถึงแหลง 

มีเฉพาะเรือ
ทองเที่ยว/เรือ
เหมา มีถนน
เขาถึงแหลง 

ไมมีเรือ
บริการถึง
แหลงแต
ถนน
เขาถึง
แหลง 

  

7) การใหบริการ (รานคา-
รานอาหาร-สุขา) 

มีครบ 3 อยาง มีครบ 2 อยาง มีอยาง
เดียว 

  

8) ความปลอดภัยจากชีวิตและ
ทรัพยสินของนักทองเที่ยว
ในแหลง 

โอกาสที่จะเกิด
อันตรายมีนอย 
มีการดูแลความ

ปลอดภัย 

มีอันตรายมาก แต
มีการดูแลความ

ปลอดภัย 

มีความ
เสี่ยงสูง 
ไมมีการ
ดูแลความ
ปลอดภัย 

  

หมวดที่ 3 ขอจํากัดในการ      
ขยายตัว 

     

9)   ความสามารถในการรองรับ
การทองเที่ยว 

มีขนาด/พ้ืนที่
สําหรับการ

ขยายตัวไดมาก 

มีขอจํากัดการ
ขยายตัวของพื้นที่

ปานกลาง 

ขยายตัว
ไมไดอีก
แลว 

  

10) ความไวตอผลกระทบจาก    
การทองเที่ยว (กิจกรรมมีผล
ตอชีวิตความเปนอยูและ
สภาพแวดลอมทางกายภาพ) 

มีผลกระทบ
นอย 

มีผลกระทบปาน
กลาง 

มีผลกระ 
ทบมาก 
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หัวขอการพิจารณา สูง (3) กลาง (2) ตํ่า (1) คะแนน หมายเหตุ 
หมวดที่ 4 คุณคาของ
แหลงทองเที่ยว 

     

11) ความสําคัญทาง 
      ประวัติศาสตร 

มีความสําคัญ
ระดับประเทศ
หรือภาค 

มีความสําคัญปาน
กลางในระดับ

จังหวัด 

มี
ความสําคัญ
ในระดับ
ทองถิ่น
อําเภอ 
ตําบล
หมูบาน 

  

12) ลักษณะอันเปน 
     เอกลักษณของแหลง 

ลักษณะเดนชัด
แหงเดียวใน
ประเทศ/ภาค 

เดนเปนที่รูจักใน
ระดับจังหวัด 

เปนลักษณะ
สากลทั่วไป 

  

13)  ความสามารถ ความ 
พรอมในการ
ควบคุมดูแล 

มี 1-2 องคกร
รับผิดชอบ
โดยตรง, เปน
ของเอกชน 

มี 2-3 องคกร
เกี่ยวของไม
ชัดเจน 

มีหลาย
องคกร

เกี่ยวของแต
ไมชัดเจน 

  

14)  ความยากในการ 
ลงทุน - สงเสริม 

ใชเงินลงทุนต่ํา 
ตองการการ

จัดการเล็กนอย
ความเปนไปได

สูง 

ตองใชเงินทุนสูง 
ตองการการ

จัดการอยางมาก
ความเปนไปได

ปานกลาง 

ตองใช
เงินทุนสูง
มากในการ
จัดการ มี
ความ

เปนไปได
นอย 

  

15)โครงการในการ
พัฒนา-แกไขปญหา 

      ที่จะสงผลกระทบแก
การทองเที่ยว 

มีโครงการและ
เริ่มดําเนินการ

ไปแลว 

มีโครงการเสนอ
อยูในแผนแตยัง
ไมมีการปฏิบัติ 

ยังเปนเพียง
แนวคิดหรือ
ยังไมมีเลย 

  

 
ที่มา: สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2533 ก) 
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ภาคผนวก ง 
 

ผูใหสัมภาษณ 
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ผูใหสัมภาษณ 
 

ชื่อ-นามสกุล ตําแหนง วันท่ีสัมภาษณ 
คุณณรงค  แกวนิล ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

อําเภอสามโคก 
28 ตุลาคม 2548 

คุณขนิษฐา เมอืงเชียงหวาน นักวิชาการวัฒนธรรม 7ว. 
ประจําศูนยวฒันธรรมจังหวัด
ปทุมธานี 

28 ตุลาคม 2548 

คุณวาสนา  แสงงาม นักวิชาการวัฒนธรรม 7ว. 
ประจําศูนยวฒันธรรมจังหวัด
ปทุมธานี 

28 ตุลาคม 2548 

คุณวิเชยีร พะลายะสุต เลขานุการศูนยบูรณาการวฒันธรรม
ไทยสายใยชุมชน โบราณสถานเตา
โองอาง และมัคคุเทศกทองถ่ิน 

16 พฤษภาคม 2548และ 
1 พฤศจิกายน 2548 

คุณชชีูพ นิ่มเฉลิม ปลัดองคการบริหารสวนตําบล เชียง
รากนอย 

28 ตุลาคม 2548 

คุณออด  ดอกพิกุล ผูนําชุมชนนิเวศนริมน้ํา วัดศาลาแดง
เหนือ 

21 สิงหาคม 2548 และ 
28 กรกฎาคม 2548 

คุณพรทิพย เปรมกิจ ผูจัดการฝายผลประโยชน  ของบริษัท
สุภัทราจํากัด (เรือดวนเจาพระยา) 

28 ตุลาคม 2548 

คุณไพรวัลย ศรีเทพ เจาหนาทีว่ิเคราะหนโยบายและแผน 
ศูนยการทองเที่ยว กีฬา และ
นันทนาการ จงัหวัดปทุมธานี 

25 ธันวาคม 2548 

 


