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การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคดังน้ี 1) เพื่อรวบรวมขอมูลองคประกอบการทองเที่ยวของ
เมืองมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต 2) เพื่อพัฒนาสารสนเทศ
เชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต
3) เพื่อประเมินผลการพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต กลุมเปาหมายในประเด็นการสัมภาษณแบบเจาะลึก
ประกอบดวยนักทองเที่ยวไปทองเที่ยวที่อุทยานประวัติศาสตรจังหวัดสุโขทัย พิธภัณฑสถานแหงชาติ
บานเชียง สาธารณรัฐประชาชนจีน ที่เมืองคุนหมิง  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เมือง
หลวงพระบาง สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามที่เมืองเว ฮอยอัน ราชอาณาจักรกัมพูชา ที่เสียมเรียบ
สหภาพพมาที่เมืองยางกุง ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยว ผูอํานวยการการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยจังหวัดเลย ผูอํานวยการการทองเที่ยวและการกีฬาจังหวัดเลย ผูบริหารบริษัทการทองเที่ยว
มัคคุเทศก ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยว จํานวน  32  คน กลุมเปาหมายที่ใชในการประชุม
เชิงปฎิบัติการ ประกอบดวย นักวิชาการที่สอนเกี่ยวกับเทคโนโนยีการศึกษาและคอมพิวเตอร
ประกอบดวย อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยจํานวน 6 คน กลุมเปาหมายที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยว
ประกอบดวย ผูอํานวยการสํานักงานเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย
ผูอํานวยการการทองเที่ยวแหงประเทศไทยจังหวัดเลย รองประธานสมาชิกสภาจังหวัดเลยที่เกี่ยวของกับ
การทองเที่ยว เจาหนาที่สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย
ผูจัดการบริษัทแมโขงคัลเจอรทัวร นายกเทศบาลตําบลเชียงคาน สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา
จังหวัดเลย และอาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จํานวน 11 คน และกลุมเปาหมาย ผูที่เขาชม
สารสนเทศการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต จํานวน 200 คน การเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณเจาะลึก ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ การสอบถามความพึงพอใจ โดยแบบสอบถามออนไลน การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ
โดยการวิเคราะหเน้ือหา วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ คารอยละ  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน



ค

ผลการวิจัย พบวา 1) องคประกอบในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต
ที่พัก โรงแรมที่พักเพิ่มขึ้น เปนจํานวนมาก อาหาร เคร่ืองด่ืม มีทั้งอาหารพื้นเมือง การคมนาคม มีทางบก
ทางอากาศ มีแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศนและแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สิ่งอํานวยความมีขอมูลพื้นฐาน
เพราะเปนเมืองมรดกโลก กิจกรรมเสนทางการทองเที่ยวแตละประเทศแตกตางกัน 2) การเชื่อมโยง
เสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงมี 3 เสนทางคือ (1) เสนทางเร่ิมตนจากประเทศไทย
(2) เสนทางเร่ิมตนสาธารณรัฐประชาชนจีน (3) เสนทางเร่ิมตนจากสาธารณรัฐเวียดนาม 3) ประเมินผล
การพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแม นํ้าโขง
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต มีความพึงพอใจดานการออกแบบหนาเว็บเพจอยูในระดับปานกลาง
ดานขอมูลที่นําเสนอบน ดานการเขาถึงขอมูล ดานระบบนําทาง ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว
ดานตัวอักษรและการจัดรูปแบบขอความและดานการใชสีในเว็บเพจอยูในระดับดี
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ABSTRACT

The purposes of this study were to study information of world heritage tourist
attractions in greater Mekong sub-region countries which are Thailand, Myanmar, China,
Laos, Vietnam, and Cambodia in the following aspects; accommodations, transportation,
attraction, facilities and tourism activities by studying and collecting the linkage of
world heritage tourist attractions routes in greater Mekong sub-region countries
according to the “Six countries one destination” through the internet; and to evaluate it’s
satisfaction on information development which connected world heritage tourist
attractions routes in greater Mekong sub-region countries through the internet. The
quantitative data were collected by in-depth interview the target group of tourists who
took a trip in Sukhothai Historic Park, Ban Chiang World Heritage, China (Kunming),
Laos (Luang Prabang), Vietnam (Hwe,Hoi-an), Cambodia(Siamriab), and Myanmar
(Yangon), merchants in the tourist attractions, Director of Loei Provincial Office of
Tourism Authority of Thailand, Director of Loei Office Tourism and Sports Center,
Director of Tourist Guide Companies to get information. The target groups in the
workshop were consisted of educators who teach Education Technology and Computer,
professors from Ubolrajatanee Rajabhat University, Mahasarakam Rajabhat University,
Loei Rajabhat University. The target group dealing with tourism consisted of Director
of Non-Formal Education and Informal Education and officers, Director of Loei
Provincial Office of Tourism Authority of Thailand, Managers of Mekong Culture Tour,
Mayor of Chiangkan sub district, the office of Loei Tourism and Sports Center and
professors from Loei Rajabhat University. In addition, two hundreds visitors who
visited the website of the connection of the world heritage tourist attractions routes in
greater Mekong sub-region countries were evaluated their satisfactions. The instruments
used in this study were in-depth interview, workshop, satisfaction survey and online
questionnaire. The data then were analyzed by percentage, mean, and standard deviation.

The result showed that tourism was continuously developed and more tourists
visited. Transportation, both by air and on land, and accommodation highly increased.
Standard facilities were founded in ecological and cultural tourist attractions. The
purpose of travelling in greater Mekong sub-region countries is different. There was a
linkage between world heritage routes begins from Thailand routes, China routes, and
Vietnam routes. Website gained good evaluation on providing information, easy accession,
webpage design, navigation system, graphic design and animation design. Front, message
box management and theme color were also in a good level.
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บทที่ 1
บทนํา

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของการวิจัย

ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง มีสภาพภูมิศาสตรและแนวพรมแดนที่ติดกัน มี 6 ประเทศ
ประกอบดวย ประเทศไทย  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม
สหภาพพมา สาธารณรัฐประชาชนจีน (มณฑลยูนาน) และราชอาณาจักรกัมพูชา มีประชากรรวมกัน
312 ลานคน มีผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (Gross Domestic Product : GDP) เทากับ 283,738
ลานเหรียญสหรัฐอเมริกา (สุวิทย  คุณกิตติ, 2550 : 3) ไดมีการปรับเปลี่ยนนโยบายทางการเมือง
โดยมีเจตนารมณที่จะรวมมือกันทางเศรษฐกิจ เพื่อความอยูดีกินดีและขจัดปญหาความยากจนของ
ประชาชนภายในของแตละประเทศ ไดริเร่ิมความรวมมือทางเศรษฐกิจของกลุมประเทศในอนุภาค
ลุมแมนํ้าโขง (Greater Mekong Sub-region economic cooperation : GMS) ขึ้นในป พ.ศ. 2535
ที่จะใหเกิดการขยายตัวทางการคา การลงทุน อุตสาหกรรมการเกษตร การบริการและกอใหเกิดการจางงาน
ยกระดับการครองชีพของประชาชน พรอมทั้งสงเสริมและพัฒนาความรวมมือทางวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ตลอดจนทางการศึกษาใหมีการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มขีดความสามารถ
และโอกาสทางเศรษฐกิจในเวทีการคาโลกมากขึ้น เปนแรงจูงใจใหแกนักลงทุน ใหมีความสนใจใน
กลุมประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง โดยธนาคารพัฒนาเอเซีย (Asian Development Bank : ADB)

ไดอนุมัติงบประมาณ เพื่อใหความชวยเหลือทางดานวิชาการ ทําการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ
พัฒนาความรวมมือทางเศรษฐกิจของกลุมประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง 6 ประเทศ ซึ่งมีทั้งหมด 9 สาขา
คือ คมนาคม โทรคมนาคม พลังงาน  การอํานวยความสะดวกการคา การลงทุน เกษตร การทองเที่ยว
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย สิ่งแวดลอมและใหความสําคัญกับสาขาการทองเที่ยว ที่จะใหความรวมมือ
ดานการทองเที่ยว เพราะการทองเที่ยวเปนธุรกิจที่นํารายไดมาใหแกประเทศชาติจํานวนมาก และใน
ยุคโลกาภิวัตนน้ี การคาไมมีพรมแดน การทองเที่ยวไมมีขอบเขตจํากัด นักทองเที่ยวสามารถเดินทางได
ตามวัตถุประสงคที่ตองการและไดรับความพึงพอใจมากที่สุด (คําพู  เพชรไซสี, 2545 : 1) การดําเนินการ
ความรวมมือระหวางประเทศไทย สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม ไดกําหนดขอกฎหมายระหวางประเทศใหมีความชัดเจนมากขึ้น  ทําใหมีการประชาสัมพันธ
แหลงทองเที่ยวของประเทศในเวทีอนุภาคอนุภาคและเวทีโลก (คนึงภรณ วงเวียน, 2543 : 3) ซึ่งประเทศไทย
จะเปนศูนยประสานงาน ตามโครงการทองเที่ยวของอนุภาคลุมแมนํ้าโขง (Agency for coordinating
mekong tourism activities : AMTA) โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทยเปนหนวยงานหลักที่จะทําหนาที่
สนับสนุนการดําเนินงาน ดานการทองเที่ยวแกประเทศสมาชิก และการจัดการประชุมคณะทํางาน
ดานการทองเที่ยว โดยใหมีการลงทุนในดานการทองเที่ยว ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงดวยกัน
ซึ่งไดรับความรวมมือจากประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขงเปนอยางดี
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จะเห็นไดประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ไดพัฒนาจัดการทองเที่ยวใหมากขึ้น แตจาก
ปญหาโรคทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง (Sars) ไดระบาดในประเทศตางๆ ทําใหประชาชนตอง
เจ็บปวยและเสียชีวิตลงอยางรวดเร็ว สงผลใหจํานวนตัวเลขนักทองเที่ยวแตละประเทศที่เขามายัง
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงลดลงไปเปนจํานวนมาก สงผลกระทบตอเศรษฐกิจโดยรวมของแตละ
ประเทศและที่สําคัญคือ อุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่ถือเปนหัวใจหลักในการนํารายไดเขาประเทศ
ซึ่งชวงเวลาดังกลาวหลายประเทศตองสรางยุทธศาสตรการทองเที่ยว การตลาดออกมาตอสูกัน ลดราคา
เพื่อดึงนักทองเที่ยวเขาประเทศของตนใหมากที่สุด อยางไรก็ตามหลังจากที่ผานพนวิกฤติอันรายแรง
มาแลว หลายประเทศก็ใหความสําคัญกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมากขึ้น โดยเฉพาะประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขง ไดมีการจัดการประชุมคณะทํางานสาขาทองเที่ยวของประเทศอนุอนุภาคลุมนํ้าโขง
คร้ังที่ 9 (Mekong  tourism  forum) ไดมีการกําหนดประเด็นหลักในการประชุมคือ การสงเสริมการตลาด
ในลักษณะของการปรับปรุงพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ตการทองเที่ยว
และเอกสารเผยแพรใหมีความทันสมัยมาก เพื่อแนะนําแหลงทองเที่ยวของประเทศลุมแมนํ้าโขง
การลงทุนสรางสะพานเชื่อมระหวางประเทศ ป พ.ศ. 2549-2551 จะมีการเชื่อมการเดินทางดวยถนน
ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงทั้งหมด (สนธยา คุณปลื้ม, 2548 : 4) องคการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
จึงไดเปนผูดําเนินงานดานการตลาด และประชาสัมพันธการทองเที่ยวประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
(พรศิริ มโนหาญ, 2548 : 7) ซึ่งสมาชิกทุกประเทศไดเนนใหมีการทําตลาดโดยใชระบบออนไลน
รวมทั้งเชื่อมโยงขอมูลทองเที่ยวผานศูนยกลาง Mekong.com ที่ปจจุบันยังไมมีนักทองเที่ยวรูจักมากนัก
ประเทศไทยไดเรงรัดใหเกิดการพัฒนาขอมูล รวบรวมขอมูลดานการตลาดผานทางอินเทอรเน็ตมากขึ้น
เพื่อดึงนักทองเที่ยวจากตางประเทศ มาทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงและใหสามารถ
แขงขันกับอนุภาคอ่ืนได เพราะการพัฒนาระบบเทคโนโลยีชามากวา 10 ปแลว โดยเชื่อวาหากทํา
ตลาดรวมกันอยางจริงจังแลวจะชวยเพิ่มตัวเลขนักทองเที่ยวไดรอยละ 3

จากนโยบายของคณะกรรมการการทองเที่ยวแหงประเทศไทย พ.ศ.2550-2554 ขอที่ 5
ใหมีการสงเสริมการเดินทางทองเที่ยวเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบาน โดยการทําการตลาดรวมกัน
เพื่อกระตุนใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวทั้งภายในอนุภาคและภายนอกอนุภาค อันจะนําไปสูการพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่ไดมาตรฐานรวมกันอยางเปนระบบและชวยเพิ่มความสามารถทางการแขงขันของ
อนุภาคน้ีในตลาดทองเที่ยวโลก และในขอที่ 7 น้ันใหมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีรวบรวมขอมูล
เพื่อการทองเที่ยว (E-tourism) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเผยแพรประชาสัมพันธประเทศไทย และ
เสริมสรางศักยภาพการตลาดผานสื่อรวบรวมขอมูล ตลอดจนการนํายุทธศาสตรการทองเที่ยว
พ.ศ. 2547-2551 มาปฏิบัติ ตามเปาประสงค ที่ใหการทองเที่ยวเปนหน่ึงในอุตสาหกรรมสาขาหลัก ที่
เติบโตอยางยั่งยืน และใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชียที่สามารถกระจายรายได
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ใหแกชุมชนไดมากขึ้น ซึ่งมียุทธศาสตรความสามารถในการแขงขันดานการทองเที่ยวและให
ประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวในอนุภาคเอเชีย และนําเสนอสินคาทางการทองเที่ยว สงเสริม
การทองเที่ยวเชื่อมโยงทางบกกับประเทศเพื่อนบาน ตลอดจนสงเสริมความรวมมือทางการทองเที่ยว
ภายใตกรอบความรวมมือระหวางประเทศและพัฒนาระบบรวบรวมขอมูลดานการตลาด ตลอดจน
พัฒนาปรับปรุงการทองเที่ยว เพื่อพัฒนาระบบ สามารถบริการได 24 ชั่วโมง และเสนอขาย การทองเที่ยว
เที่ยวเปนชุดและติดตอทางจดหมายโดยตรง จัดทําฐานขอมูลดานการทองเที่ยว ระบบรวบรวมขอมูล
ดานการบริหารและศูนยขอมูลดานการทองเที่ยว เพื่อการวางแผนและบริการประชาชน ขอมูลและ
สื่อประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว เผยแพรใหประชาชนและนักทองเที่ยวทั่วโลก สรางระบบเครือขาย
เพื่อเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานตางๆ ทั้งภายในและภายนอก พัฒนาระบบบูรณาการขอมูล
ทางการทองเที่ยวระหวางภาคีที่เกี่ยวของดวย และไดมีการออกแบบและพัฒนาระบบรวบรวมขอมูล
สําหรับธุรกิจทองเที่ยว การจัดรายการทองเที่ยว การดูแลขอมูลพื้นฐาน การรักษาความปลอดภัยของระบบ
การแสดงขอมูลสถิติและรายงานตางๆ และการเผยแพร ประชาสัมพันธรายการทองเที่ยวไดทําการวิเคราะห
และออกแบบระบบโดยใชเทคโนโลยี (อุมาภรณ บุญหนัก, 2544 : 79) แตนวัตกรรมและโปรแกรม
ไดเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ตลอดจนการจัดทําของผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยว การใชงานบน
เปนเวลาไมนานขอมูลรวบรวมขอมูลการทองเที่ยวก็ลาสมัยแลว จึงไดปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหมอยู
ตลอดเวลา เพื่อใหไดผลประโยชนทางการคามากที่สุด ในปจจุบันผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยว
ก็ไดจัดทําของตนเอง เพื่อคนหาปรับปรุงขอมูลทางการคาใหมอยูตลอดเวลา (ภูชิตต ภูริปาณิก, 2544 : 78)
ซึ่งที่นํามาใชในการจัดการทองเที่ยวจะใชโปรแกรมตางๆ สําหรับนักทองเที่ยว เชน โปรแกรมสําหรับ
การเลือกเสนทางการเดินทางทองเที่ยวมาใชในการวางแผน รูปแบบเสนทางการเดินทางที่ใชระยะเวลา
ที่สั้นที่สุด เพื่อสามารถชวยนักทองเที่ยวเดินทาง ชวยในการตัดสินใจ วางแผนการเดินทางไดอยางมีรวดเร็ว
ซึ่งจะเปนประโยชนกับนักทองเที่ยวในอนาคต (ปยจิตต จึงเจริญ, 2544 : 97) และการนํามาใชใน
การพัฒนาระบบการสืบคน รวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยว เพื่อการวางแผนการทองเที่ยวไดดีขึ้น
และชวยในการพัฒนาระบบการสืบคนรวบรวขอมูล ทางดานการทองเที่ยวไดงายขึ้น การทองเที่ยว
แหงประเทศไทยก็ไดออกแบบระบบรวบรวมขอมูล ทางดานการทองเที่ยว การประชาสัมพันธทํา
ใหนักทองเที่ยวทั้งภายในและภายนอกประเทศ ไดรับการบริการขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย รวดเร็ว
และนาสนใจอยูตลอดเวลา (วรนุช โชติวิทยธานินทร, 2542 : 89)

จากที่กลาวมาแลว ถามีการจัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยวอยางเปนระบบ และสามารถ
นําเสนอไดอยางถูกตองรวดเร็ว ก็จะสามารถนํามาใชประโยชนแกนักทองเที่ยวได ซึ่งวิธีการนําเสนอขอมูล
รวบรวมขอมูล ที่รวดเร็วในปจจุบัน นิยมใชการทองเที่ยว ที่จะการนําเสนอผานเครือขายอินเทอรเน็ต
ซึ่งเปนเครือขายขนาดใหญที่เชื่อมตอคอมพิวเตอรนับลานเคร่ืองทั่วโลก เปนแหลงขอมูลขาวสาร



4

ขนาดใหญ ทําใหการติดตอสื่อสารและการเขาถึงขอมูลการทองเที่ยวเปนไปอยางรวดเร็ว ทําใหโอกาส
ในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวที่อยูทั้งใกลและไกลไดงายขึ้น สามารถทองเที่ยวบนอินเตอรเน็ตไดมี
การพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ตการทองเที่ยวขึ้นมากมายและการออกแบบน้ัน
จะตองสรางความนาสนใจและความประทับใจใหกับผูใชและตองมีการกําหนดเปาหมาย การจัดระบบ
ขอมูล การออกแบบหนาเว็บ การใชกราฟก การเลือกใชสีและตัวอักษรดวยใหชัดเจน จากการศึกษาขอมูล
รวบรวมขอมูล การทองเที่ยวที่ปรากฏบนน้ันพบวา แหลงการทองเที่ยวหลายแหง ขอมูลสถานที่ทองเที่ยว
ขอมูลสถานที่พัก ขอมูลการเดินทาง ขอมูลโปรแกรมการทองเที่ยว ยังไมเอ้ืออํานวยตอนักทองเที่ยว
ที่จะนําขอมูลไปใชประโยชนมากนัก (สรรพงศ  จันทเลิศ, 2546 : 2) ซึ่งจะมีสาเหตุตางๆ เชน ไมให
ความสําคัญกับรูปแบบ เน้ือหามีไมเพียงพอ ไมตรงกับขอเท็จจริง ความลาชาในการแสดงขอมูลบน
หนาจอ การจัดโครงสรางไมเหมาะสม  มีรูปภาพขนาดใหญเกินไป ขอมูลมัลติมีเดียมีขนาดใหญ
การใหบริการรับสงขอมูลของผูใหบริการอินเทอรเน็ตแตกตางกัน ขอมูลไมเปนปจจุบัน เน้ือหาไม
ครบถวนไมเพียงพอตอการตัดสินใจ เปนตน และพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศในการเปดรับขาวสารการทองเที่ยวน้ัน จะศึกษาคนควาจากอินเทอรเน็ต
มากกวาจากสื่ออ่ืนๆ โดยใชโรงแรมและรานอาหาร เปนแหลงคนควา ขาวสารการทองเที่ยว (ตรัยสุดา
เลี้ยงไพศาล, 2543 : 45)

การพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุม
แมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต ยังมีนอยและไมครอบคลุม ตามแผนการตลาดทองเที่ยวหกประเทศ
หน่ีงเปาหมาย (Six countries one destination) ของศูนยประสานงาน โครงการดานการทองเที่ยว
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยที่จะสงเสริมการทองเที่ยวเชื่อมโยงประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงทั้ง 6 ประเทศ และจะชวยใหอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวไดทองเที่ยว
ไดงายขึ้น โดยมีการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวของไทยกับประเทศเพื่อนบานทั้งทางบกและอากาศ
โดยเร่ิมตนที่ประเทศไทยที่จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุดรธานี สหภาพพมาที่พุกาม สาธารณรัฐประชาชนจีน
ที่คุนหมิง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวที่เมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนามที่เมืองเว  ฮอยอัน และราชอาณาจักรกัมพูชาที่เสียมเรียบใหครอบคลุมและตอเน่ืองกัน
แตการประสานงานของแตละประเทศไมสัมพันธกัน การดําเนินงานไมตอเน่ือง ตองมีการประชุม
ระดับประเทศบอยคร้ังและความรวมมือในการนําไปปฏิบัติโดยสวนรวมน้ันมีนอย เพราะแตละประเทศ
จะดําเนินการทองเที่ยวเฉพาะประเทศตัวเอง การประชาสัมพันธในอินเทอรเน็ตทั้ง 6 ประเทศ
การดําเนินการตามเสนทางทองเที่ยวของแตละวันน้ัน ขอมูลทางดานวิชาการ ดานการทองเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตรและนิเวศวิทยา แหลงคนควาหาขอมูลการทองเที่ยวทั้ง 6 ประเทศทีรวมไวในที่เดียวกัน
มีนอยมาก ขาวสารสวนมากก็เปนเน้ือหาของทางราชการ



5

จากที่กลาวไปแลวขางตน จะเห็นไดวา การวิจัยและพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทาง
แหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต จะสรางองคความรู
ดานการทองเที่ยว ไดแก ดานกายภาพ ภูมิสังคม วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม ของอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
ดังน้ัน ผูวิจัยเล็งเห็นความสําคัญดังกลาว จึงสนใจศึกษาที่จะรวบรวมขอมูลองคประกอบการทองเที่ยว
ไดแก ที่พัก  โรงแรม  การคมนาคม  การบิน  และการขนสงทางรถยนต  สิ่งดึงดูดประเภทแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ  สิ่งดึงดูดใจประเภทวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียม  ประเพณี  สิ่งอํานวยความสะดวก
ถนน ไฟฟา ประปา โทรศัพท แผนที่ ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว  กิจกรรมการทองเที่ยว ของเมือง
มรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต ผลจากการศึกษา สามารถใช
เปนแหลงขอมูลดานการทองเที่ยวอยางครอบคลุม ใหแกนักทองเที่ยวและผูสนใจใชเปนขอมูลพื้นฐาน
เพื่อการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย

การวิจัยและพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต มีวัตถุประสงค ดังน้ี

1.2.1 เพื่อรวบรวมขอมูลองคประกอบการทองเที่ยวของเมืองมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

1.2.2 เพื่อพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

1.2.3 เพื่อประเมินผลการพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลก
ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

การวิจัยและพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ตของแหลงทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุดรธานี
ยางกุง  คุนหมิง หลวงพระบาง  เว ฮอยอัน เสียมเรียบ คาดวาจะไดรับประโยชน ดังน้ี

1.3.1 ไดขอมูล  สารสนเทศ การทองเที่ยวดานตางๆ  ของแหลงทองเที่ยวเมืองมรดกโลก
ในประเทศอนุภาคภาคลุมแมนํ้าโขง
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1.3.2 นักทองเที่ยวไดมีแหลงคนควาและไดรับขอมูล  การทองเที่ยวของ จังหวัดสุโขทัย
จังหวัดอุดรธานี เมืองยางกุง  เมืองคุนหมิง  เมืองหลวงพระบาง เมืองเว  เมืองฮอยอัน และเมืองเสียมเรียบ
โดยผานสารสนเทศแหลงทองเที่ยวเชื่อมโยงผานเครือขายอินเทอรเน็ตของเมืองมรด กโลกใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

1.3.3 เพื่อชวยใหนักทองเที่ยวตัดสินใจ ดานการวางแผนการทองเที่ยว ที่จะไดเขาถึง
ขอมูลไดงายและตรงประเด็น

1.4 ขอบเขตของการวิจัย

การวิจัยและพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต กําหนดขอบเขตของการวิจัย ดังน้ี

1.4.1 ขอบเขตดานเน้ือหา กําหนดขอบเขตไวดังน้ี
1.4.1.1 องคประกอบการทองเที่ยว มีดังน้ี ที่พัก  การคมนาคม สิ่งดึงดูด สิ่งอํานวย

ความสะดวก และกิจกรรมการทองเที่ยว ตามเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาค
ลุมแมนํ้าโขง โดยใชแนวความคิดของสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว

1.4.1.2 เชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลก ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต ที่เชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวมรดกโลก ระหวางประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
โดยใชแนวความคิด Six countries one destination ของศูนยประสานงานโครงการดานการทองเที่ยว
อนุอนุภาคลุมแมนํ้าโขง การทองเที่ยวแหงประเทศไทย

1.4.2 ขอบเขตดานพื้นท่ี
พื้นที่ที่ศึกษาคือ แหลงทองเที่ยวในเมืองที่ไดรับการเปนมรดกโลกในประเทศใน

อนุภาคลุมแมนํ้าโขง ประกอบดวย ดังน้ี
1.4.2.1 ประเทศไทยที่จังหวัดสุโขทัย และจังหวัดอุดรธานี
1.4.2.2 สหภาพพมาที่เมืองยางกุง
1.4.2.3 สาธารณรัฐประชาชนจีนที่เมืองคุนหมิง
1.4.2.4 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวที่ เมืองหลวงพระบาง
1.4.2.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามที่เมืองเว เมืองฮอยอัน
1.4.2.6 ราชอาณาจักรกัมพูชาที่เมืองเสียมเรียบ
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1.5. นิยามศัพทเฉพาะ

การวิจัยและพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต มีนิยามศัพทเฉพาะ ดังน้ี

1.5.1 สารสนเทศ หมายถึง การนําขอมูล องคประกอบการทองเที่ยว ที่ผานระบบการ
ประมวลผล วิเคราะห สังเคราะหแลวที่นํามาใชประโยชนได

1.5.2 การพัฒนาสารสนเทศ หมายถึง การนําขอมูลตางๆ เกี่ยวกับองคประกอบการทองเที่ยว
ไดแก ที่พัก การคมนาคม สิ่งดึงดูดประเภทแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  สิ่งดึงดูดใจประเภทวัฒนธรรม
สิ่งอํานวยความสะดวก  ถนน ไฟฟา ประปา โทรศัพท แผนที่ ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว และ
กิจกรรมการทองเที่ยว ของประเทศตางๆ ในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

1.5.3 แหลงทองเท่ียวมรดกโลก หมายถึง สถานที่ทองเที่ยวที่ไดขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก
ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ในประเทศไทยที่ จังหวัดสุโขทัย บานเชียง จังหวัดอุดรธานี
สาธารณรัฐประชาชนจีนที่เมืองคุนหมิง ประเทศสาธารณประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่เมืองหลวงพระบาง
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามที่เมืองเว  เมืองฮอยอัน ราชอาณาจักร กัมพูชาที่เมืองเสียมเรียบ สวน
สหภาพพมา ที่เมืองยางกุง  เมืองหงสาวดี ไดรับการสํารวจเปนมรดกโลกแลว แตยังไมไดขึ้น
ทะเบียนเปนมรดกโลก

1.5.4 สารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลก หมายถึง ขอมูล ขาวสารที่ไดรับ
การวิเคราะห สังเคราะหแลว นํามาเชื่อมโยงผานเครือขายอินเทอรเน็ตตามเสนทางการทองเที่ยวมรดกโลก
ระหวางประเทศไทย ที่จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุดรธานี สหภาพพมา ที่เมืองยางกุง สาธารณรัฐประชาชนจีน
ที่มณฑลยูนาน เมืองคุนหมิง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวที่เมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม ที่เมืองเว เมืองฮอยอัน ราชอาณาจักรกัมพูชา  ที่จังหวัดเสียมเรียบ

1.5.5 การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียว หมายถึง  การคมนาคม ที่เชื่อมโยงแหลง
ทองเที่ยวมรดกโลกระหวาง ประเทศไทย  สาธารณรัฐประชาชนจีน (มณฑลยูนาน) สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว สหภาพพมา สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามและราชอาณาจักรกัมพูชา

1.5.6 เสนทางทองเท่ียวมรดกโลก หมายถึง เสนทางเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวมรดกโลก
ระหวางประเทศไทย  สาธารณรัฐประชาชนจีน (มณฑลยูนาน) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
สหภาพพมา สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามและราชอาณาจักรกัมพูชา

1.5.7 องคประกอบการทองเท่ียว หมายถึง  ขอมูล ของแหลงทองเที่ยวมรดกโลกใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงตามแนวความคิดของ สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว ดังน้ี
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1.5.7.1 ที่พัก หมายถึง สถานที่ที่จัดไวเพื่อใหคนเดินทางหรือนักทองเที่ยวไดเขาพัก
การบริการ  อาหาร เคร่ืองด่ืม เชน  โรงแรม  รีสอรท  โฮเทล  บังกะโล  เกสทเฮาท  โฮมสเตย

1.5.7.2 การคมนาคม  หมายถึง  การเคลื่อนยายนักทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยว
ตางๆ  เชน  การบิน  การเดินเรือ  และการขนสงทางรถยนต  รถโดยสาร  รถไฟ

1.5.7.3 สิ่งดึงดูด  หมายถึง  ทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยว
เดินทางไปทองเที่ยว เชน สิ่งดึงดูดประเภทแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ไดแก ทะเล ภูเขา  นํ้าตก เกาะ
แมนํ้า หาดทราย  สิ่งดึงดูดใจประเภทวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี ไดแก สงกรานต  ลอยกระทง
แหเทียนพรรษา

1.5.7.4 สิ่งอํานวยความสะดวก  หมายถึง  สิ่งที่จัดขึ้นเพื่อใหเอ้ือประโยชนและ
อํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว เชน ถนน ไฟฟา ประปา โทรศัพท แผนที่ ศูนยใหขอมูล
การทองเที่ยว

1.5.7.5 กิจกรรมการทองเที่ยว  หมายถึง ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวที่ถูกสรางขึ้น
โดย มีวัตถุประสงค   เพื่อสงเสริมและดึงดูดใหเกิดการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น เชน  ลองเรือ  ชาจีน
บัวหิมะ ภาพวาดจิตรกรจีน เปนตน

1.5.8 การทองเท่ียว หมายถึง กลุมของหนาเว็บเพจแหลงทองเที่ยวเมืองมรดกโลก
ซึ่งเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ผานทางไฮเปอรลิงก
นําเสนอขอมูลผานคอมพิวเตอร โดยถูกจัดเก็บไวในเวิลดไวดเว็บ เรียกดูผานซอฟตแวรการบอก
ตําแหนงน้ันจะระบุเปนชื่อ URL (Uniform Resource Locator) ซึ่งจะพิมพลงไปในชอง Address

ในลักษณะของเว็บเบราวเซอร นํามาใชพัฒนารวบรวมขอมูลการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยว
มรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

1.5.9 เครือขายอินเทอรเน็ต หมายถึง  ระบบของการเชื่อมโยงขายงานคอมพิวเตอรที่มี
ขนาดใหญมากครอบคลุมไปทั่วโลก โดยที่อินเทอรเน็ตต้ังอยูในไซเบอรสเปซที่สรางขึ้น โดยระบบ
คอมพิวเตอร ผูใชคอมพิวเตอรสามารถเขาไปอยูในไซเบอรสเปซได โดยใชโมเด็มและติดตอกับ
ผูใชคนอ่ืนได เพื่ออํานวยความสะดวกในการใหบริการสื่อสารขอมูล ที่นําเสนอการพัฒนาเทคโนโลยี
รวบรวมขอมูล เสนทางเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวมรดกโลกระหวางประเทศไทย สหภาพพมา
สาธารณรัฐประชาชนจีน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม
และราชอาณาจักรกัมพูชา

1.5.10 แบบประเมินออนไลน หมายถึง แบบสอบถามบนอินเทอรเน็ตเปนแบบสอบถาม
ความพึงพอใจที่มีตอแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

1.5.11 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกที่มีตอ ดานขอมูลที่นําเสนอบน ดานการเขาถึง
ขอมูล ดานการออกแบบ ดานระบบนําทาง ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว ดานตัวอักษรและการ
จัดรูปแบบขอความ ดานการใชสี



บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ

การวิจัยและพัฒนาสารสนเทศแหลงทองเที่ยวเชื่อมโยงผานเครือขายอินเทอรเน็ตของ
เมืองมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงคร้ังน้ี เพื่อใหการวิจัยไดดําเนินไปตามจุดมุงหมายที่
กําหนดไว ผูวิจัยไดศึกษา เอกสาร ตํารา งานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

2.1 แหลงทองเที่ยวในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
2.1.1 แหลงทองเที่ยวในประเทศไทย
2.1.2 แหลงทองเที่ยวในสหภาพพมา
2.1.3 แหลงทองเที่ยวในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
2.1.4 แหลงทองเที่ยวในราชอาณาจักรกัมพูชา
2.1.5 แหลงทองเที่ยวในสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม
2.1.6 แหลงทองเที่ยวในสาธารณรัฐประชาชนจีน

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับสารสนเทศ
2.3 การเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวในอนุภาคลุมแมนํ้าโขงตามโครงการพัฒนาความรวมมือ

ทางเศรษฐกิจ ในอนุอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับเครือขายอินเทอรเน็ต

2.4.1 ความหมายของอินเทอรเน็ต
2.4.2 ความเปนมาของอินเทอรเน็ต
2.4.3 ประโยชนของอินเทอรเน็ต
2.4.4 การบริการบนอินเทอรเน็ต
2.4.5 ฮารดแวรและซอฟตแวรเครือขายอินเทอรเน็ต
2.4.6 การประยุกตใชอินเทอรเน็ต
2.4.7 จรรยาบรรณการใชอินเทอรเน็ต
2.4.8 ขอดีและขอจํากัดของการใชอินเทอรเน็ต
2.4.9 เวิลดไวดเว็บ (World  Wide  Web)

2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ต
2.6 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ
2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
2.8 กรอบแนวความคิด
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2.1 แหลงทองเท่ียวในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

ความสัมพันธระหวางประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขงทางดานเศรษฐกิจ สังคม  การเมือง
วัฒนธรรมและการทองเที่ยว ไดมีการพัฒนาและขยายความรวมมือกันมากขึ้น โดยเฉพาะอุตสาหกรรม
การทองเที่ยว  ซึ่งทําใหมีการพัฒนาทางเศรษฐกิจและนํารายไดเขาประเทศปละมากๆ  จึงไดมีการรณรงค
สงเสริมการทองเที่ยว จุดเดนของการทองเที่ยวในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง  คือความแตกตางของแหลง
ทองเที่ยวของแตละประเทศ ซึ่งมีหลากหลายประเภท ทั้งทางดานประวัติศาสตร วัฒนธรรม  ธรรมชาติ
ประเทศไทยมีแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่พัฒนาแลว โดยเฉพาะหาดทรายและทะเลที่สวยงาม และ
แหลงทองเที่ยวทางดานวัฒนธรรมมากมาย สวนราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว สาธารณรัฐเวียดนาม สหภาพพมา สาธารณรัฐประชาชนจีน (ยูนาน) ก็มีแหลงทองเที่ยว
ทางดานประวัติศาสตร ประเพณี วัฒนธรรมของชนกลุมนอย  การบริการการทองเที่ยว  อาหารรสชาติอรอย
ก็มีสวนที่ทําใหนักทองเที่ยว มาทองเที่ยวในอนุภาคลุมแมนํ้าโขงมากขึ้น  ปจจุบันการทองเที่ยวใน
แหลงทองเที่ยวที่เปนมรดกโลก ทางดานประวัติศาสตร วัฒนธรรม กําลังเปนที่นิยมในหมูนักทองเที่ยว
เปนอยางมาก แหลงทองเที่ยวที่องคการยูเนสโก (UNESCO) ไดใหการยอมรับ และยกยองใหเปน
มรดกโลกในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

2.1.1 แหลงทองเท่ียวในประเทศไทย
ประเทศไทย มีแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวชาวตางชาตินิยมมาทองเที่ยวจํานวนมาก

เพราะมีคุณภาพและไดมาตรฐานและมีแหลงทองเที่ยวมากมายหลายจังหวัด โดยเฉพาะจังหวัดสุโขทัย
ซึ่งเปนแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรม เชน อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย เปน
ดินแดนแหงยุคทองที่ยิ่งใหญของประวัติศาสตรไทยในอดีต ซึ่งไดรับการยกยองใหเปนมรดกโลก
โดยองคการ UNESCO เมื่อเดือนธันวาคม พ.ศ. 2534 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2550 : 5)
จังหวัดสุโขทัย มีแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ ดังน้ี

2.1.1.1 พระบรมราชานุสาวรียพอขุนรามคําแหงมหาราชสรางเมื่อป พ.ศ. 2518
ต้ังอยูริมถนนจรดวิถีถอง ทางทิศเหนือของวัดมหาธาตุ ลักษณะพระบรมรูปพอขุนรามคําแหงมหาราช
เปนพระบรมรูปหลอดวยโลหะทองเหลืองผสมทองแดงรมดําขนาด 2 เทาขององคจริง สูง 3 เมตร
ประทับน่ังหอยพระบาทบนแทนมนังคศิลา พระหัตถขวาถือคัมภีร พระหัตถซายอยูในทาทรงสั่งสอน
ประชาชน แทนดานซายมีพานวางพระขรรคไวขางๆ ลักษณะพระพักตรเหมือนอยางพระพุทธรูป
สมัยสุโขทัยตอนตน ที่ถายทอดความรูสึกวา พอขุนรามคําแหงมหาราชมีนํ้าพระทัยเมตตากรุณา ยุติธรรม
มีความเด็ดขาดในการปกครองแบบพอปกครองลูก ที่ดานขางมีภาพแผนจําหลักจารึกเหตุการณ
เกี่ยวกับพระราชกรณียกิจของพระองคตามที่อางถึงในจารึกสุโขทัย
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2.1.1.2 กําแพงจังหวัดสุโขทัย ต้ังอยูที่ตําบลเมืองเกา ปรากฏหลักฐานในศิลาจารึก
เรียกวา ตรีบูร มีแผนผังเปนรูปสี่เหลี่ยมผืนผา มีขนาดกวาง 1,300 เมตร ยาว 1,800 เมตร กําแพงชั้นใน
เปนศิลาแลงกอบนคันดิน กําแพง 2 ชั้นนอกเปนคูนํ้าสลับกับคันดิน นอกจากทําหนาที่ปองกันขาศึก
แลวคูนํ้ายังใชระบายนํ้าไมใหไหลทวมเมืองอีกดวย ระหวางกึ่งกลางแตละดานมีประตูเมืองและ
ปอมหนาประตูดวย

2.1.1.3 วัดมหาธาตุต้ังอยูกลางเมือง เปนวัดใหญ และวัดสําคัญของกรุงสุโขทัย มี
พระเจดียมหาธาตุทรงดอกบัวตูม หรือทรงพุมขาวบิณฑ เปนศิลปะแบบสุโขทัยแท ต้ังเปนเจดีย
ประธานลอมรอบดวยเจดีย 8 องค บนฐานเดียวกัน คือ ปรางคศิลาแลงต้ังอยูที่ทิศทั้ง 4 และเจดียทรง
ปราสาทกอดวยอิฐที่ไดรับอิทธิพลมาจากลานนา จากการสํารวจพบวา บริเวณวัดมหาธาตุมีเจดีย
แบบตางๆ มากถึง 200 องค วิหาร 10 แหง ซุมพระ (มณฑป) 8 ซุม พระอุโบสถ 1 แหง ตระพัง 4 แหง
ดานตะวันออกบนเจดียประธานมีวิหารขนาดใหญกอดวยศิลาแลง มีแทนซึ่งเคยเปนที่ประดิษฐาน
พระพุทธรูปสําริดที่ใหญที่สุดในประเทศไทย คือ พระศรีศากยมุนี ปจจุบันไดรับการเคลื่อนยายไป
อยูที่วัดสุทัศนฯ กรุงเทพมหานคร ที่ดานเหนือ และดานใตของเจดียมหาธาตุมีพระพุทธรูปยืน
ภายในซุมพระ เรียกวา พระอัฎฐารศ

2.1.1.4 วัดชนะสงคราม ต้ังอยูดานเหนือของวัดมหาธาตุ ใกลกับโบราณสถานที่
เรียกวาหลักเมือง เดิมเรียกวา วัดราชบูรณะ มีลักษณะเดนคือ เจดียทรงระฆังกลมขนาดใหญ เปน
เจดียประธาน และมีวิหาร โบสถ เจดียรายตางๆ

2.1.1.5 เนินปราสาทพระรวง  หรือเขตพระราชวังในสมัยสุโขทัย  ต้ังอยูทางทิศ
ตะวันออกติดกับวัดมหาธาตุ มีโบราณสถานแหงหน่ึงเรียกวา เนินปราสาท พระบาทสมเด็จพระ
มงกุฎเกลาเจาอยูหัวสันนิษฐานวาบริเวณน้ีเคยเปนฐานปราสาทราชวัง ของกษัตริยจังหวัดสุโขทัย
กรมศิลปากรไดขุดแตงบูรณะ เมื่อ พ.ศ. 2526 พบฐานอาคารแบบฐานบัวค่ําบัวหงาย มีลักษณะเปน
ฐานสูงรูปสี่เหลี่ยมผืนผา ขนาด 27.50 X 51.50 เมตร มีบันไดที่ดานหนา และดานหลัง

2.1.1.6 วัดตระพังเงิน ต้ังอยูทางทิศตะวันตกของวัดมหาธาตุ จุดเดนของวัดคือ
สระนํ้าใหญอันเปนที่มาของชื่อ ตระพังเงิน ตระพัง เปนภาษาขอม หมายถึงสระนํ้า วัดตระพังเงิน
ต้ังอยูบริเวณขอบตระพังเงินดานทิศตะวันตก มีเจดียทรงพุมขาวบิณฑหรือดอกบัวตูมเปนประธาน
บริเวณเรือนธาตุจะมีชั้นประดิษฐานพระพุทธรูปปูนปนประทับยืนทั้ง 4 ทิศ ดานหนาเปนวิหาร 7 หอง
ฐานและเสากอดวยศิลาแลง ภายในประดิษฐานพระพุทธรูปปูนปนปางมารวิชัย ตรงกลางตระพัง
เปนเกาะขนาดเล็กเปนที่ต้ังพระอุโบสถ บริเวณตระพังมีดอกบัวขึ้นอยูรอบสระทําใหเกิดทัศนียภาพ
ที่สวยงามมาก
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2.1.1.7 วัดสระศรี  เปนวัดที่ต้ังอยูทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือของวัดมหาธาตุ เปน
โบราณสถานสําคัญอยูบริเวณกลางสระนํ้าที่มีขนาดใหญ ชื่อวา ตระพังตระกวน และสิ่งสําคัญของ
วัดประกอบดวยเจดียประธานทรงลังกา ดานหนาวิหารขนาดใหญประดิษฐานพระพุทธรูปปูนปน
ปางมารวิชัย มีเจดียขนาดเล็ก ศิลปศรีวิชัยผสมลังกา ต้ังอยูทางดานทิศใต มีซุมพระพุทธรูป 4 ทิศ
ดานหนามีเกาะกลางนํ้าขนาดยอมเปนที่ต้ังของพระอุโบสถขนาดเล็ก วัดแหงน้ีไดชื่อวาเปนจุดที่มี
ทัศนียภาพที่สวยงาม

2.1.1.8 วัดศรีสวาย ต้ังอยูทางตอนใตของวัดมหาธาตุ หางออกไปประมาณ 350 เมตร
โบราณสถานที่สําคัญต้ังอยูในกําแพงแกว ประกอบดวยปรางค 3 องค รูปแบบศิลปะลพบุรี ลักษณะ
ของปรางคคอนขางเพรียว  ต้ังอยูบนฐานเต้ียๆ ลวดลายปูนปนบางสวนเหมือนลายบนเคร่ืองถวยจีน
สมัยราชวงศหยวน ไดพบทับหลังสลักเปนรูปนารายณบรรทมสินธุ ชิ้นสวนของเทวรูป และศิวลึงค
ที่แสดงใหเห็นวาเคยเปนเทวสถานในศาสนาฮินดูมากอน แลวแปลงเปนพุทธสถานโดยตอเติมวิหารขึ้นที่
ดานหนา แลวเปนวัดในพุทธศาสนาภายหลัง

2.1.1.9 ศาลตาผาแดง มีลักษณะโบราณสถานตามแบบศิลปะเขมรกอดวยศิลาแลง
สมัยนครวัด (พ. ศ. 1650-1700) ตอมากรมศิลปากรไดดําเนินการขุดแตง และบูรณะศาลน้ีไดพบ
ชิ้นสวนเทวรูป เทวสตรีประดับดวยเคร่ืองตกแตง ปจจุบันจัดแสดงอยูที่พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
รามคําแหง

2.1.1.10 แหลงโบราณคดีเคร่ืองปนดินเผาสุโขทัย อยูใกลวัดพระพายหลวง บริเวณ
แนวคูเมืองเกาที่เรียกวา แมโจน เปนเตาเผาถวยชามสมัยสุโขทัย มีอายุราวพุทธศตวรรษที่ 18 คนพบ
เตาโดยรอบ 49 เตา ซึ่งสวนใหญอยูบริเวณคันคูแมนํ้าโจนดานทิศเหนือ 37 เตา ดานทิศใตขางกําแพง
เมือง 9 เตา และดานทิศตะวันออก 3 เตา เตาเผาเคร่ืองสังคโลกมีลักษณะคลายประทุนเกวียนขนาด
กวาง 1.50-2.00 เมตร ยาว 4.5 เมตร เคร่ืองปนดินเผาที่พบบริเวณน้ีสวนใหญเปนประเภท ถวยชาม
มีขนาดใหญ นํ้ายาเคลือบขุน สีเทาแกมเหลือง มีลายเขียนสีดํา สวนใหญทําเปนรูปดอกไม ปลา และจักร

2.1.1.11 วัดพระพายหลวง เปนโบราณสถานขนาดใหญ มีความสําคัญเปนอันดับสอง
รองจากวัดมหาธาตุ ผังวัดเปนรูปสี่เหลี่ยมผืนผา มีคูนํ้าลอมรอบ 3 ชั้น คูชั้นนอกเรียกวา คูแมโจน
วัดพระพายหลวงเปนศูนยกลางของชุมชน โบราณสถานที่เกาแกที่สุดของวัด คือ พระปรางค 3 องค
เปนปรางคประธานของวัด กอดวยศิลาแลง ศิลปะเปนเขมรแบบบายน สมัยพระเจาชัยวรมันที่ 7
ดานหนาของวัดเปนอาคารที่ประดิษฐานพระพุทธรูปปูนปน 4 อิริยาบถ คือน่ัง นอน ยืน เดิน
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2.1.1.12 วัดศรีชุม ต้ังอยูหางจากวัดพระพายหลวงไปทางทิศตะวันตก 800 เมตร
เปนวัดที่ประดิษฐาน พระอจนะ เปนพระพุทธรูปปูนปนปางมารวิชัยขนาดใหญ หนาตักกวาง
11.30 เมตร ลักษณะของวิหารสรางเปนรูปสี่เหลี่ยมลักษณะคลายมณฑป แตหลังคาพังทลายลงมา
หมดแลว เหลือเพียงผนังทั้งสี่ดาน ผนังแตละดาน กออิฐถือปูนอยางแนนหนา ผนังทางดานใต
มีชองใหคนเขาไปภายใน และเดินขึ้นไปตามทางบันไดแคบๆ ถึงผนังดานขางขององคพระอจนะ
หรือสามารถขึ้นไปถึงสันผนังดานบนได

จะเห็นไดวา แหลงทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัยประเทศไทยมีแหลงทองเที่ยว
มากมาย ซึ่งเปนแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมและเปนมรดกโลก

2.1.2 แหลงทองเท่ียวในสหภาพพมา
สหภาพพมา ไดรับฉายาวา ดินแดนแหงเจดีย หรือดินแดนแหงทอง  เปนประเทศมี

แหลงทองเที่ยวมากมาย และมีชื่อเสียงทั่วโลกโดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวในเมืองยางกุง สหภาพพมา
มีแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมมีดังน้ี

2.1.2.1 มหาเจดียชเวดากอง กรุงยางกุง เปนมหาเจดียที่บรรจุพระเกศาธาตุ รวม 8 เสน
ของพระพุทธเจา มีประวัติตํานานเกาแกกวา 2,000 ป ต้ังแตคร้ังที่ยางกุงยังเปนดินแดนของมอญ
มีชื่อเดิมวา “ดากอง” หรือ “ตะเกิง” กอนจะถูกพมายึดครองไป แลวเปลี่ยนชื่อเปน “ยางกุง” “ชเวดากอง”
แปลวา “เจดียทองแหงเมืองดากอง” มหาเจดียแหงน้ีมีการบูรณปฏิสังขรณมาดวยกันหลายคร้ัง
โดยเฉพาะมีโบราณราชประเพณีที่กษัตริยของมอญและพมาที่จะขึ้นครองราชยบัลลังก จะตองถวาย
ทองคําหนักเทากับนํ้าหนักของพระองคเอง เพื่อนํามาหอหุมองคพระเจดีย ซึ่งถือกันวาเปน
ศูนยกลางแหงจิตวิญญาณของชาวพุทธ แหงลุมนํ้าอิระวดีที่สําคัญที่สุดมาจนถึงปจจุบัน

2.1.2.2 วัดเจดียชเวมอดอร เมืองหงสาวดี หรือที่เราเรียกกันวา พระธาตุมุเตา เปน
มหาเจดียที่บรรจุพระเกศาธาตุรวม 2 เสน มีอายุเกาแกกวา 2,000 ป เปนที่เคารพสักการะของทั้ง
กษัตริย มอญ พมา และไทย เชน พระเจาราชาธิราชของมอญ พระเจาบุเรงนองของพมา และ
สมเด็จพระนเรศวรมหาราชของไทย

2.1.2.3 พระธาตุอินทรแขวน “ไจกทิโย” เมืองไจกโถ รัฐมอญ เชื่อกันวาพระ
อินทรเสด็จลงมาจากสรวงสวรรค เพื่อนําเอาพระธาตุมาแขวนไวใหผูมีบุญมากราบไหว ใครไดมา
สักการะก็เทากับไดไหวพระธาตุเกศแกวจุฬามณีบนสวรรค และจะไดสั่งสมอานิสงสใหไปเกิดรวม
ยุคกับพระศรีอาริยเมตตรัย และผูที่มีบุญก็จะสามารถมองเปนองคพระธาตุลอยอยูอยางชัดเจน
พระธาตุอินทรแขวนต้ังอยูบนหนาผาสูงกวา 1,200 เมตร สรางต้ังไวบนกอนหิน สูงถึง 5.5 เมตร
เสนรอบวงของกอนหินราว 17 เมตร มองดูคลายกอนหินต้ังอยูหมิ่นเหมใกลจะตกลงมาเต็มที
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จากที่กลาวมาแลว จะเห็นไดวา แหลงทองเที่ยวในสหภาพพมา ซึ่งไดรับฉายาวาดินแดน
แหงเจดีย หรือดินแดนแหงทอง เปนประเทศที่มีแหลงทองเที่ยวมากมาย โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยว
ในเมืองพุกาม มีฉายาวา “ดินแดนแหงเจดียหมื่นองค” เปนแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและ
วัฒนธรรม เปนที่รูจักของคนทั่วโลก

2.1.3 แหลงทองเท่ียวในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีการสํารวจแหลงทองเที่ยวใหม ฟนฟู

ขนบธรรมเนียม ประเพณีตางๆ  การจัดทําโครงการทองเที่ยวในลาวของบริษัททองเที่ยวตางๆ การ
สรางโรงแรม ที่พัก รีสอรท เพิ่มขึ้น เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่มีปริมาณเพิ่มขึ้น ไดมีการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยว โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยว หลวงพระบาง เมืองมรดกโลก  มีดังน้ี

2.1.3.1 แหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร วัฒนธรรม
1) วัดเชียงทอง  เปนวัดที่ใหญและสวยงามกวาวัดอ่ืนๆ อยูในเมืองหลวง

พระบาง อุโบสถมี 3 ชั้นลอย ชั้นเดียว รูปเสนกลมกลืนกันกับหลังคาสลับซับซอนหลังคาแอนกวา
ธรรมดา การประดับปะดา หลังคาประดับดวยยอดชอฟา 17 ปราสาท มีโคง ประดับหัวมากฝาดาน
ในประดับดวยลวดลายทองคํา พื้นสีดํา ฝาดานใตยังรักษารูปเดิม สีทองคําพื้นสีแดง หนาจ่ัวประดับ
ดวยกาบติดแกวโมชา ซึ่งทําขึ้นใหมแตรักษาเสนสีไวด่ังเดิมครบถวน

2) วัดศพศรัทธาราม พระยาสุวรรณบังลังค สรางเพื่อเปนอนุสรณแก
พระราชบิดาของพระองค สรางเมื่อ 500 กวาปแลว เพื่อเปนอนุสรณแกพระราชบิดาของพระองค
พระยาไชยะจักรพรรดิแผนแผว ที่มาสวรรณคตที่เมืองเชียงคาน จังหวัดเลย ตอมาพระเจาแทนคํา ไดมา
บูรณะปฏิสังขรณ วัดสบ(ศพ)เชียงคาน หรือ วัดสบคาน และไดนําพระอัฐิพระเจาไชยะจักรพรรดิแผนแผว
พระราชบิดาจากพระธาตุวัดสบเชียงคาน หรือวัดสบคาน จากเมืองซายเชียงคาน ไปไวที่วัดสบ
(ศพ) ศรัทธาราม หรือวัดสบคาน ตังอยูริมนํ้าคาน ออกแมนํ้าโขง เมืองหลวงพระบาง

3) วัดภูสี  อยู ใจกลางเมืองหลวงพระบาง ดาน ทิศตะวันตกติดกับ
พระราชวังเกา พระเจามหาชีวิตริมแมนํ้าของ ดานทิศตะวันออกติดกับแมนํ้าคาน

4) วัดมโนรม เปนวัดที่เกาแกที่สุด พระพุทธรูป หลอดวยทองสัมฤทธิ์
เกาแกที่สุด ในหลวงพระบาง  และในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว การประดับปะดา
หลังการซอมพอกดวยนํ้าเกลี้ยงและทองคําเปลว

5) วัดวิชุนนะราช สถาปตยกรรมสีมพุทธสีมาน้ี ก็สวยงามไปอีกแบบหน่ึง
ตางจากพุทธสีมาจากวัดอ่ืนๆ ที่มีอยูในลาว เปนสกุลชางไทลื้อ สิบสองปนนา เฉพาะฝมือที่แกะสลัก
อยูบานประตูน้ัน เปนสกุลชาง ศิลปะแบบเชียงขวาง
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6) วัดอาฮาม แคกอนเปนหอไหวเจาอารักขาหลักเมือง ปูเยอ ยาเยอ  เปน
วัดเล็กๆ ซึ่งเปนสถานที่เก็บปูเยอ ยาเยอ อยูติดกับวัดวิชุน สรางโดยพระเจามันธาตุราชเมื่อประมาณ
พ.ศ. 2361 ตรงบริเวณที่เจาฟางุมต้ังหอเสื้อเมืองเมื่อคร้ังสถาปนานครศรีสัตนาคนหุตลานชางรมขาว
จุดที่ต้ังวัดจึงถือวาเปนสะดือเมืองของหลวงพระบาง

7) วัดธาตุหลวง เคยเปนศูนยกลางของพระราชพิธีของพระบรมวงศานุวงศ
ชั้นสูง  ต้ังอยูติดกับสนามกีฬาใกลกับวัดพุทธบาท ทาพระลัก ปากหวยโฮบ อยูในนครหลวงพระบาง
สรางขึ้นในบริเวณที่มีวัดเกามาแลว

8) วัดหอเสี่ยง จากการเสี่ยงหาสถานที่ ที่จะเปนที่ต้ังวัดธาตุ ของพระเจา
ไชยเชษฐาธิราช  มีหองชั้นเดียว หัวเสาประดับดวยบัวประดับทองคํา ในพุทธสีมาไดพบเห็น
พระพุทธรูปทองสัมฤทธิ์หลายองค

9) วัดใหมศรีสุวรรณภูมาราม เปนวัดอันเกาแก   ที่สร างยุคฟนฟู
พระพุทธศาสนา ดูโดดเดนดวยสิมแบบลาวที่มีหลังคาซอนชั้นอันออนชอย ภายในสิมมี พระเอ หรือ
พระพุทธรูปทรงเคร่ืองเปนพระประธาน บานประตูของวัดใหมก็งดงามไปดวยฝมือการแกะสลักไม

10) วัดสีสะหวันเทวะโลก วัดน้ีแตกอนเปนหนองนํ้าใหญ ซึ่งแตกอนเปน
ที่อยูของนางเงือก ตอมาไดถมที่ใหสูงขึ้น และเคยเปนสถานที่สําคัญ ของการเฉลิมฉลองปใหมลาว
ผูปกครองบานเมืองเวลาน้ันไดเดินทางไปรวมสรงนํ้าพระพุทธรูปและการฟอนฉลองปูเยอ ยาเยอ

11) วัดหนองศรีคุณเมือง เปนวัดที่สวยงามมาก ในสถาปตยกรรมของลาว
เคยถูกไฟไหม ตอมาไดปรับปรุงใหมและอยูในใจกลางเมืองหลวงพระบาง

12) วัดแสนสุขาราม เปนวัดเกาแก อารามวัดผสมผสานกัน ระหวางแบบ
เวียงจันทน หลวงพระบาง และเชียงขวาง มีตํานานชื่อของวัดวามาจากเงินจํานวนแสนที่นํามา
สรางพระพุทธรูปในโบสถ  มีพระพุทธรูปยืนองคใหญที่สุดในหลวงพระบาง ชาวเมืองหลวงพระบาง
เรียกกันโดยทั่วไปวา พระเจาแปดศอก

13) หอพิพิธภัณฑแหงชาติหลวงพระบาง  ชาวเมืองหลวงพระบาง เรียกวา
หอคําเปนที่ประทับของเจามหาชีวิตต้ังอยูตรงขามกับบันไดทางขึ้นพูสีแตเดิมเคยเปนพระราชวัง

14) บานผานม เปนบานวัฒนธรรม บาน 3 สะอาด  บานทองเที่ยวของลาว
ที่ผานเกณฑที่กําหนดไว จะจัดขายผา ของที่ระลึก มีหลายรูปแบบ ผาที่นํามาขายจะตองเปนผาที่ทอขึ้น
ในบานผานมเทาน้ัน

15) วัดอาไพ แตกอนเรียกวาวัดไหไพปลาแดก สรางโดย  พอคาปลาแดก
สมัยพระมหากษัตริย  พระเจาโพธิสะราช การประดับปะดา  หลังคาธรรมดา มีชอฟาเปนพญานาค
จ่ัวดานหนาเปนรูปพระอินทรทรงชางเอราวัณสามเศียรเขียนไวดานลาง
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2.1.3.2 แหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ
1) ถ้ําต่ิง เปนแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ที่มีชื่อเสียงของหลวงพระบาง

เดินทางไปทางเรือและทางรถยนตก็ได ถาตองการนําพระมาไวที่ถ้ําต่ิง ใหแจงความจํานงผานวัฒนธรรม
แขวงหลวงพระบาง หองการแขวงวัฒนธรรม หลวงพระบาง หรือแจงผูเฝาถ้ําก็ได พระที่นํามาจะ
เปนพระแกว พระทองสัมฤทธิ์ พระไมหรือพระปูนก็ได

2) นํ้าตาดกวางสี เปนนํ้าตก นํ้าใส บรรยากาศรมร่ืนนํ้าตกสวยและสูง
มีหลายชั้น รถไมสามารถเขาไปถึงหนานํ้าตกได จากบริเวณลานจอดรถตองเดินไปอีกเล็กนอย โดย
สองขางทางเปนที่ขายอาหาร และของจักสานเล็กๆ

จะเห็นไดวาการทองเที่ยวในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวมีการสํารวจ
แหลงทองเที่ยว ฟนฟูขนบธรรมเนียม ประเพณีตางๆ เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่มีปริมาณเพิ่มขึ้น
โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยว หลวงพระบาง เมืองมรดกโลก ซึ่งมีแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร
และวัฒนธรรมแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ

2.1.4 แหลงทองเท่ียวในราชอาณาจักรกัมพูชา
ราชอาณาจักรกัมพูชา ไดดําเนินการยุทธศาสตรทางการทองเที่ยวกับนานาชาติ

โดยสงเสริมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การเปนมรดกโลก ที่จะทําใหนักทองเที่ยวตางชาติไดพบเห็น
ในเร่ืองราวเกี่ยวกับศิลปะของอินโดจีน วัฒนธรรม ประเพณี ธรรมชาติที่จะทําใหนักทองเที่ยวตางชาติได
เขามาสัมผัส และประทับใจ แหลงทองเที่ยวตัวอยาง เชน  นครวัด เปนสิ่งกอสรางที่มีขนาดใหญที่สุดใน
บรรดาปราสาทขอม โดยมีฐานะเปนทั้งเมืองหลวงและศาสนสถานประจํารัชกาลของพระเจาชัยวรมันที่ 2
ในเสียมเรียบ มีแหลงทองเที่ยว  ดังน้ี

2.1.4.1 นครวัด สรางขึ้นในสมัยพระเจาสุริยวรมันที่ 2 เปนสิ่งกอสรางที่มีขนาดใหญ
ที่สุดในบรรดาปราสาทขอมดวยกันและยังเปนเมืองในตัวของมันเองดวย โดยมีฐานะเปนทั้งเมือง
หลวงและศาสนสถาน ซึ่งสรางอุทิศถวายแกพระวิษณุ ตามคติความเชื่อในศาสนาฮินดูที่วา ศาสน
สถานคือศูนยกลางของโลกและจักรวาล มีคูเมืองเปนมหาสมุทร ระเบียงคดเปรียบดังเทือกเขา
ที่ลอมรอบเขาพระสุเมรุอันเปนที่อยูของทวยเทพ สวนปรางคประธานที่อยูชั้นบนสุดหมายถึงยอดเขา
ชมความออนชอยงดงามของนางอัปสรที่มีอยูถึง 1,635 องค ซึ่งเชื่อกันวาเปนเทพที่คอยดูแล ศาสนสถาน
แหงน้ี นอกจากน้ี ยังมีภาพสลักที่อยูรอบระเบียงคต เปนเร่ืองราวจากมหากาพยและคัมภีรพระเวทย
ของศาสนาฮินดู
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2.1.4.2 นครธม หรือเมืองพระนครหลวง เปนราชธานีแหงใหมที่ยายมาจากนครย
โศธรปุระตามพระราชดําริของพระเจาชัยวรมันที่ 7 ที่ประสงคจะขยายอาณาจักรขอมใหยิ่งใหญขึ้น
นครธมมีคูเมืองลอมรอบกวางประมาณ 80 เมตร ดานละ 3 กิโลเมตร และมีกําแพงศิลาแดงลอมรอบ
ทั้ง 4 ดาน กําแพงที่ลอมรอบเปรียบไดกับภูเขาและมหาสมุทรที่โอบลอมแผนดิน โดยมีโคปุระหรือ
ซุมประตูทางเขาเปนสะพานสลักหินขนาดใหญ มีเทวดาและอสูรฝงละ 54 ตนฉุดนาคขนาดใหญ
สวนซุมประตูทางเขามีภาพพระโพธิสัตวอวโลกิเตศวรอยูบนยอด ภายในประกอบดวยปราสาทบายน
ลานชาง ลานพระเจาขี้เร้ือน และปราสาทอ่ืน ๆ อีกมากมาย

2.1.4.3 ปราสาทบายน ประกอบดวยปรางคปราสาท 54 ปรางคที่ถูกสลักเปนภาพ
พระพักตรของพระโพธิสัตวอวโลกิเตศวร รวม 216 หนา ผินออกไปทั้ง 4 ทิศเพื่อสอดสองดูแลทุกขสุข
ของพสกนิกร รอยยิ้มที่เย็นระเร่ือของพระพักตรเหลาน้ัน เรียกกันวาเปนยิ้มแบบบายนอันเปยมดวย
ความเมตตากรุณา

2.1.4.4 บันทายสรีเทวสถานขนาดเล็ก มีลวดลายสลักเสลาที่งดงาม มีความออนชอย
คมชัด และมีชีวิตชีวา ถือเปนปราสาทที่มีทับหลังและหนาบันสมบูรณที่สุด สวนใหญจะแกะสลัก
เร่ืองราวในมหากาพยรามายณะ (รามเกียรต์ิ) หลายคนขนานนามวาน่ีคือปราสาทแหงความรัก
อยูหางจากเมืองเสียมราฐประมาณ 35 กิโลเมตร

2.1.4.5 ปราสาทพนมบาแคง ต้ังอยูบนเขาลูกเล็ก  ที่มีความสูงประมาณ 70 เมตร
เปนศาสนสถานแหงแรกของเมืองพระนคร นักทองเที่ยวนิยมขึ้นมาบนปราสาทพนมบาเค็งเพราะ
เปนจุดชมวิวที่สวยงามแหงหน่ึง โดยเฉพาะยอดปราสาทนครวัดที่ผุดขึ้นกลางปา เวลาที่เหมาะ
สําหรับเที่ยวชมคือชวงเย็น เพราะจะไดเห็นยอดปราสาทนครวัดที่ถูกแดดยามบายฉาบใหเปนสีทอง
นอกจากน้ียังสามารถชมเมืองเสียมราฐ บายรายตะวันออก เขาพนมบกเขาพนมกรอม และแนวเทือกเขา
พนมกุเลน

2.1.4.6 ปราสาทตาพรหม ปนวัดในทางพุทธศาสนา และเปนวิหารหลวงในสมัย
ของพระเจาชัยวรมันที่ 7 เพื่อทรงถวายอุทิศใหกับองคพระราชบิดา ทําใหภาพที่สลักของปราสาทแหงน้ี
เปนเร่ืองราวเกี่ยวกับคติธรรมในพุทธศาสนา แตตอมาบางสวนไดถูกเปลี่ยนใหเปนศิวะลึงคในสมัย
พระเจาชัยวรมันที่ 8 เน่ืองจากทรงนับถือศาสนาฮินดู เสนหของปราสาทตาพรหมอยูที่ตนไมใหญ
อยางตนสะปงหรือตนสําโรง ที่โอบรัดและเกาะเกี่ยวไมใหปราสาทแหงน้ีพังทะลายลง วากันวา
เมื่อคนพบนครวัดในคร้ังแรกก็มีสภาพไมตางไปจากน้ีเชนกัน

จะเห็นไดวา แหลงทองเที่ยวในการทองเที่ยวแหงราชอาณาจักรกัมพูชา มีแหลง
ทองเที่ยวนครวัด เปนสิ่งกอสรางที่มีขนาดใหญที่สุด ในบรรดาปราสาทขอม โดยมีฐานะเปนทั้ง
เมืองหลวง และศาสนสถาน ตลอดจนปราสาทอ่ืนที่จัดแหลงทองเที่ยวมรดกโลกมากมาย
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2.1.5 แหลงทองเท่ียวในสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม มีรูปแบบวัฒนธรรมที่หลากหลาย เมืองที่มีลักษณะ

เฉพาะที่แสดงออก ประเพณีที่เกาแก เหมาะแกการเยี่ยมชมเวียดนาม ขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ตางๆ
มีแหลงทองเที่ยวมากมาย แหลงทองเที่ยว ดังน้ี

2.1.5.1 แหลงทองเที่ยวของสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ในภาคกลางมีดังน้ี
1) พระราชวังเว เมืองแหงประวัติศาสตรราชวงศ และเปนถิ่นกําเนิดของ

กษัตริยในราชวงศเหงียนเปนที่พํานักของจักรพรรดิแหงนครเวในอดีต ซึ่งเกาแกและงดงาม แตนาเสียดาย
ที่ถูกทําลายไปมากโดยระเบิดในสมัยสงคราม  มีกําแพงลอมรอบ 3 ชั้น ชมพระตําหนักหงสทั้ง 5
และอาคารเกาแกและขาวของเคร่ืองใชในสมัยโบราณ  สามารถเชาชุดโบราณถายรูปเปนที่ระลึกได

2) ฮอยอันเมืองเกาโบราณอายุ 400 กวาปเปนหมูบานเล็กๆริมฝง
แมนํ้า เปนเมืองมรดกโลก อดีตเปนเมืองทาที่ถูกลืมในศตวรรษที่ 17 และไดรับการดูแลรักษามาอยางดี
ชมวัดจีน สะพานญ่ีปุน และบานโบราณที่ผสมผสานศิลปะเวียดนาม จีน และญ่ีปุนเขาดวยกันอยางดี
ชมและเลือกซื้อสินคาของที่ระลึกจากรานคาตางๆ อยูใกลสะพานญ่ีปุนและยานชอปปงสินคาราคาถูก

3) สุสานจักรพรรดิไคดิงห กษัตริยองคที่ 12 ของราชวงศที่ถือวาเปน
สุสานที่สวยงามที่สุดของราชวงศเหงียน ซึ่งออกแบบผสมผสานแบบฝร่ังเศส ใชวัสดุกอสรางที่มี
ราคาแพงและเวลานาน ภาพมังกรในมานเมฆ รูปปนตุกตาหิน ทหาร มา สวยงามแบบเกาๆ

จะเห็นไดวา แหลงทองเที่ยวในสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ไดเปดรับนักทองเที่ยว
มีรูปแบบวัฒนธรรมที่หลากหลาย  ประเพณีที่เกาแก เหมาะแกการเยี่ยมชม ขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ตางๆ
มีแหลงทองเที่ยวมากมาย ในที่น้ีจะกลาวถึงเฉพาะภาคกลางในเมืองเว ฮอยอันเทาน้ัน

2.1.6 แหลงทองเท่ียวใน เมืองคุนหมิง  มณฑลยูนาน  สาธารณรัฐประชาชนจีน
การทองเที่ยวสาธารณรัฐประชาชนจีน ไดจัดรูปแบบการทองเที่ยวใหมดําเนินการ

จัดบริการ ทองเที่ยวระหวางชาติ ตลอดจนปรับปรุงทางการเมืองและเปดประเทศ  มีการพัฒนามาก
ยิ่งขึ้น และไดมีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวตางชาติ ในสาธารณรัฐประชาชนจีนเพิ่มมากขึ้น
โดยเฉพาะการทองเที่ยวใน มณฑลยูนาน เมืองคุนหมิง มีแหลงทองเที่ยว ดังน้ี

2.1.6.1 แหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรม
1) ตําหนักทองจินเต้ียน ซึ่งสรางโดยแมทัพในสมัยราชวงศ สรางดวย

ทองเหลืองถึง 380 ตัน จึงทําใหตําหนักมีความสวยเดน แลดูเสมือนทอง จึงไดชื่อวา “ ตําหนักทอง ”
จึงนับไดวาเปนตําหนักที่ใหญที่สุดของจีน

2) วัดหยวนทง ซึ่งเปน “วัดที่ใหญที่สุดในนครคุนหมิง” มีประวัติความ
เปนมายาวนานกวา 1,200 ป ต้ังอยูทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของเมืองคุนหมิง เปนสถาปตยกรรม
แบบจีนโบราณ มีโบสถที่งดงาม สระนํ้าใสสะอาด ทานสามารถมองเห็นทัศนียภาพรอบๆ ภูเขาและ
เมืองคุนหมิง นมัสการพระพุทธรูปชินราชจําลอง ซึ่งอัญเชิญมาจากประเทศไทย สมัยที่ พลเอก
เกรียงศักด์ิ ชมะนันท เปนนายกรัฐมนตรี
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2.1.6.2 แหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ
1) ซีซาน หรือ ประตูมังกร หางจากตัวเมือง 29 กิโลเมตร ประตูมังกรเปน

สวนหน่ึงของวัดในลัทธิเตา สรางในชวง ค.ศ. 1718-1843 ประตูมังกร “ หลงเหมิน ” ซึ่งสรางขึ้นใน
สมัยราชวงศหมิงและเปนที่เชื่อกันวาเปน “ประตูแหงความสิริมงคล” ซึ่งถาผูใดไดเดินลอดผานประตูน้ี
จะประสบแตความสําเร็จโชคดี  ต้ังเดนเปนสงาบนหนาผาสูง

2) ทะเลสาบเตียนฉือ เปนทะเลสาบที่ใหญที่สุดในเมืองคุนหมิงสามารถ
มองเห็น ทิวทัศนทะเลสาบไดอยางชัดเจน ทิวทัศนบนเขาซีซันเต็มไปดวยแมกไมเขียวขจี ชมอุโมงค
ที่สกัดไวตามไหลเขาพรอมศาลเจาและวัดจีนลัทธิเตา ซึ่งสรางขึ้นดวยแรงศรัทธาของชาวบานที่มีประวัติ
ความเปนมายาวนานนับพันป พรอมทั้งนําทานชมทัศนียภาพอันงดงามของ ทะเลสาบเตียนฉือที่ใหญที่สุด
ในเมืองคุนหมิง

3) ถ้ําจ่ิวเซียง ความงามของหินงอกหินยอย รูปรางแปลกตาที่เกิดขึ้นเอง
ตามธรรมชาติ มีกระเชาไฟฟาชมความงามของทิวทัศนรอบๆ ถ้ําจากเบื้องสูง ในถ้ําแบงเปน 3 สวน
สวนแรกคือน่ังเรือชมความสวยงามของชองแคบชั่งอินเสีย ทั้งสองขางเปนหนาผาที่มีความสูงถึง
150 กวาเมตร สวนที่สองจะเปนถ้ําธรรมชาติซึ่งเคยเปนที่อยูอาศัยของคนเผานอยในสมัยกอน สวนที่สาม
จะเปนถ้ํานํ้า ในถ้ําประกอบดวยนํ้าตกตัวเมียและตัวผูอยูดวยกัน

4) อุทยานปาหิน หินหลากชนิดที่มีรูปรางพิสดาร มีอาณาเขตกวางขวาง
ถึง 40,000 ไร มีหินรูปรางตางๆ ที่มีมาต้ังแตโบราณกาลกวา 2-3 รอยลานป เปน “ปาหินที่ใหญที่สุด
ของโลก” ซึ่งสมัยกอนเปนเพียงหินปูนที่อยูใตผืนนํ้า เมื่อเวลาผานไป ความเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ
ไดทําใหเปลือกโลกเกิดการดันตัวสูงขึ้น จึงกลายเปน “ปาหิน” ที่ผุดขึ้นเหนือพื้นดิน และการกัดเซาะ
ของฝนที่ตกลงมาจะสามารถทําใหหินแปรเปลี่ยนรูปรางไป มองดูเหมือนภูผา

จะเห็นไดวาหลงทองเที่ยว ในเมืองคุนหมิง มณฑลยูนาน  สาธารณรัฐประชาชนจีน
ซึ่งมีแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรม และแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติซึ่งไดขึ้น
ทะเบียนเปนมรดกโลกแลวและไดมีนักทองเที่ยวตางชาติเขามาทองเที่ยวเพิ่มมาก

จากภาพรวมของประเทศอนุภาคลุมนํ้าโขง มีแหลงทองเที่ยวที่ เปนมรดกโลก
มากมาย  แตยังขาดการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวของประเทศไทยกับประเทศอนุภาคลุม แมนํ้าโขง ไดแก
สหภาพพมา  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  สาธารณรัฐประชาชนจีน (มณฑลยูนาน)
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามและราชอาณาจักรกัมพูชา เปนอันหน่ึงอันเดียวกันตามแนวความคิด
Six countries one destination ของศูนยประสานงานโครงการดานการทองเที่ยวอนุอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  จึงเสนอแนวความคิดการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกใน
ประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขงขึ้น
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2.2 แนวคิดเกี่ยวกับสารสนเทศ

2.2.1 ความสําคัญของสารสนเทศ
กุลยา น่ิมสกุล (2534 : 152) กลาววา สารสนเทศมีความสําคัญตอองคการ เน่ืองจากเปน

สวนที่ใชในการวิเคราะหปญหา แกไข  ตัดสิน  พิจารณา ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น ใชในการวางแผน
และต้ังเปาหมายตามที่คาดคะเน พิจารณาผลการดําเนินการที่เกิดขึ้นจริงวา มีการเบี่ยงเบนหรือ
คลาดเคลื่อนจากเปาหมายหรือไม ชวยในการตัดสินใจ  ดานการปฏิบัติงานใหมีมาตรฐานมากยิ่งขึ้น
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

2.2.2 ความหมายของคําวาสารสนเทศ
สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลที่ไดผานการประมวลผลหรือจัดระบบแลว เพื่อใหมี

ความหมายและคุณคาสําหรับผูใช (ณัฐณิชา ใฝใจความรู, 2548 : 1)
สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลตางๆ ที่ไดผานการเปลี่ยนแปลงหรือมี การประมวล

หรือวิเคราะหผลสรุปดวยวิธีการตางๆ ใหอยูในรูปแบบที่มีความสัมพันธกัน มีความหมาย มีคุณคา
เพิ่มขึ้นและมีวัตถุประสงคในการใชงาน (ไพโรจน คชชา, 2542 : 4)

สารสนเทศ หมายถึง ความรูหรือขอมูลและขอเท็จจริงตางๆ ที่ไดรับการประมวล
แลวและสามารถนําไปใชประโยชนได (มนตรี ดวงจิโน, 2546 : 2)

สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลที่ไดถูกกระทําใหมีความสัมพันธหรือความหมาย
นําไปใชประโยชนได (วิเศษศักด์ิ โคตรอาษา และคณะ, 2542 : 2)

สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลที่เปนประโยชนตอการดํารงชีวิตของมนุษย ซึ่งเกิดจาก
การนําขอมูลที่เก็บรวบรวมไวมาประมวลผลหรือคัดสรร เพื่อนําขอมูลที่ไดมาใชตามจุดประสงคที่ต้ังไว
และสามารถใชไดจริงและทันเวลา ดังน้ันสารสนเทศที่ดีจึงตองมาจากขอมูลที่ดี (ยูมิตา ตําสําสู, 2550 : 2)

สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลที่มีสาระอยูในตัว สามารถสื่อความหมายใหเกิดการเขาใจ
กับผูที่ตองการใชขอมูลน้ัน และสามารถที่จะนําไปใชประโยชนตอไปได การที่จะไดมาซึ่งสารสนเทศ
ที่ตองการน้ันจะตองนําขอมูล ที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่สนใจมาทําการประมวลผลเสียกอน โดยขอมูล
ที่นํามาประมวลผลน้ันอาจจะมาจากแหลงขอมูลทั้งภายในหรือภายนอกองคการ (ไพรัช รักเดช,
2551 : 4)

สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลที่ผานกระบวนการเก็บรวบรวมและเรียบเรียง  เพื่อเปน
แหลงขอมูลที่เปนระโยชนตอผูใช (กิตติ  ภักดีวัฒนะกุล, 2549 : 272)

กลาวโดยสรุปไดวา สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลที่ผานการประมวลผลแลวสามารถ
นําไปใชประโยชนได
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2.2.3 ลักษณะของสารสนเทศท่ีดี
กุลยา  น่ิมสกุล (2534 : 152); จรณิต แกวกังวาล (2536 : 11) ไดสรุปลักษณะของ

สารสนเทศที่ดีไวดังน้ี
2.2.3.1 มีความเปนปจจุบัน
2.2.3.2 ทันเวลา
2.2.3.3 ตรงกับความตองการของผูใช
2.2.3.4 ความสมบูรณครบถวน
2.2.3.5 มีความถูกตองแมนยํา
2.2.3.6 มีความคงที่
2.2.3.7 นําเสนอรูปแบบที่มีประโยชน
ไพบูลย  เกียรติวิมล (2551 : 34) ไดสรุปลักษณะของสารสนเทศที่ดีไว ดังน้ี

มีความถูกตอง ทันเวลา  สอดคลองกับงาน และสามารถตรวจสอบได
ศรีสมรัก  อินทุจันทรยง (2549 : 58)  กลาววา สารสนเทศที่ดี มีดังน้ี มีความถูกตอง

ครบถวนสมบูรณ  มีความเกี่ยวเน่ือง ทันเวลา ความเชื่อถือได  ตรวจสอบได  เขาใจงายและกระชับ
คาใชจายเหมาะสม

2.2.4 ประโยชนของสารสนเทศ
ไพบูลย  เกียรติวิมล (2551 : 38) ไดกลาวถึงประโยชนของสารสนเทศ ไวดังน้ี
2.2.4.1 ผูใชสามารถเขาถึงไดตามความตองการอยางรวดเร็วและทันเวลา
2.2.4.2 ใชในการกําหนดเปาหมาย กลยุทธและการวางแผนปฏิบัติการได
2.2.4.3 ใชตรวจสอบผลการดําเนินงานได
2.2.4.4 ใชในการวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นจากสาเหตุตางๆได
2.2.4.5 ชวยลดคาใชจาย  เวลา  แรงงาน ได
ประโยชนของสารสนเทศ มีดังน้ี ใชในการวางแผนการบริหาร ใชประกอบการ

ตัดสินใจ ใชในการควบคุมสถานการณ หรือเหตุการณที่เกิดขึ้น ใหการบริหารงานมีระบบ ลดความ
ซ้ําซอน (ประมวล ศรีอุดม, 2548 : 5)

ประโยชนของสารสนเทศ มีดังน้ี ดานการวางแผน สามารถนําสารสนเทศไปใชใน
การวางแผนเกี่ยวกับการจัดการองคการ การบริหารงานทรัพยากรมนุษย กระบวนการผลิตสินคา
การตลาด ดานการตัดสินใจ สามารถนําสารสนเทศไปใชในการตัดสินใจเพื่อเลือกแนวทางหรือ
ทางเลือกที่มีปญหานอยที่สุดในการแกปญหาตาง ๆ การมีสารสนเทศที่สมบูรณ ทันสมัย และ
ครบถวนจะชวยใหการตัดสินใจถูกตอง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ดานการดําเนินงาน
สามารถนําสารสนเทศไปใชในการดําเนินงานตางๆ เชน ใชเพื่อควบคุมหรือติดตามผลการปฏิบัติงานให
สอดคลองกับกฎระเบียบ วัตถุประสงค และเปาหมายขององคการ (ไพรัช รักเดช, 2551 : 7)
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2.2.5 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ
พิมพใจ  ทองดี (2552 : 4) กลาววา เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีที่ใช

จัดการสารสนเทศ เปนเทคโนโลยีที่เกี่ยวของต้ังแตการรวบรวมการจัดเก็บขอมูล การประมวลผล
การพิมพ การสรางรายงาน การสื่อสารขอมูล ฯลฯ เทคโนโลยีสารสนเทศจะรวมไปถึงเทคโนโลยี
ที่ทําใหเกิดระบบการใหบริการ การใช และการดูแลขอมูล

ธีรภัทร มนตรีศาสตร (2552 : 11) เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีสอง
ดานหลัก ๆ  ที่ประกอบดวยเทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอร และ เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมที่ผนวกเขา
ดวยกัน เพื่อใชในกระบวนการจัดหา จัดเก็บ สราง และเผยแพรสารสนเทศในรูปตาง ๆ ไมวาจะเปน
เสียง ภาพ ภาพเคลื่อนไหว ขอความหรือตัวอักษร และตัวเลข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ความถูกตอง
ความแมนยํา และความรวดเร็วใหทันตอการนําไปใชประโยชน เทคโนโลยีสําคัญที่ถูกนํามาใชใน
ระบบสารสนเทศมีดวยกัน 2 เทคโนโลยี คือ

1. เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ทั้งในสวนของฮารดแวรและซอฟตแวร
2. เทคโนโลยีดานการสื่อสารขอมูล ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่คนสวนใหญจะรับรูกัน

ในลักษณะของการเชื่อมตอเคร่ืองคอมพิวเตอร หรืออุปกรณทางคอมพิวเตอรเขาดวยกันเปน
เครือขายคอมพิวเตอร

ไพบูลย เกียรติโกมล  (2551 : 13) กลาววา เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยี
ที่ประกอบขึ้นดวย ระบบจัดเก็บและประมวลผลขอมูล สนับสนุนการปฏิบัติงานดานสารสนเทศที่มี
การวางแผนจัดการและใชงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ

2.2.6 เทคโนโลยีสารสนเทศการทองเท่ียว
เทคโนโลยีสารสนเทศการทองเที่ยวเปนสวนประกอบหน่ึงในกระบวนการสงเสริม

การทองเที่ยว เชน การใชระบบคอมพิวเตอรในการใหบริการขาวสารขอมูลแกนักทองเที่ยว และ
อํานวยความสะดวกในการสํารองที่น่ัง (สมศรี  เพชรโชติ, 2552 : 1)

2.2.7 ประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศการทองเท่ียว (ศิวฤทธิ์  พงศกรรังศิลป, 2552 : 2)
กลาววา

2.2.7.1 เชื่อมโยงทั่วโลกเปนหน่ึงเดียว
2.2.7.2 สรางโอกาสใหมทางการตลาดโดยการพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยว

ผานเครือขายอินเทอรเน็ตธุรกิจที่เชื่อมโยงเครือขายอินเทอร็เน็ต
2.2.7.3 อํานวยความสะดวกในการติดตอสื่อสารทั้งสองทาง
2.2.7.3 ชวยลดคาใชจายในการติดตอสื่อสาร
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2.3 การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลก ตามโครงการพัฒนาความรวมมือทางเศรษฐกิจ
ในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

โครงการ GMS เปนความรวมมือของ 6 ประเทศ คือ ประเทศไทย  สหภาพพมา สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ราชอาณาจักรกัมพูชา  สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน (มณฑลยูนาน) ต้ังแตป พ.ศ. 2535 โดยมีธนาคารพัฒนาเอเชียเปนผูใหการสนับสนุนหลัก
กลุมประเทศ GMS มีพื้นที่รวมกันประมาณ 2 ลาน 3 แสนตารางกิโลเมตร หรือประมาณ พื้นที่ของ
ยุโรปตะวันตก มีประชากรรวมกันประมาณ 250 ลานคนและอุดมสมบูรณไปดวยทรัพยากรธรรมชาติ
อีกทั้งยังเปนจุดศูนยกลางในการเชื่อมโยงติดตอระหวางอนุภาคเอเชียใต เอเชียตะวันออก และเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมใหเกิดการขยายตัวทางการคา การลงทุนอุตสาหกรรม
การเกษตรและบริการ สนับสนุนการจางงานและยกระดับความเปนอยูของประชาชนในพื้นที่ใหดีขึ้น
สงเสริมและพัฒนาความรวมมือทางเทคโนโลยีและการศึกษาระหวางกัน ตลอดจนการใช
ทรัพยากรธรรมชาติที่สงเสริมกันอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมและเพิ่มขีดความสามารถรวมทั้ง
โอกาสทางเศรษฐกิจในเวทีการคาโลก จีนไดเปนเจาภาพการประชุม GMS Summit คร้ังที่ 2 ระหวาง 4-5
กรกฎาคม 2548 ณ เมืองคุนหมิง โดยผูนําไดออกแถลงการณรวมคุนหมิง (Kunming declaration)

ซึ่งมีเปาหมายคือความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน ความปรองดองและความมั่งคั่งของอนุอนุภาค รวมถึง
ความพยายามในการลดปญหาความยากจน และสงเสริมการพัฒนาอยางยั่งยืนโดยสนับสนุนใหมี
การติดตอและการแขงขันระหวางกัน นอกจากน้ัน ผูนําประเทศ GMS ไดแสดงเจตนารมณใหมีการ
ลงนามในภาคผนวกและพิธีสารแนบทายของความตกลงขนสงขามพรมแดน (GMS Cross-border

transport agreement) ใหเสร็จครบถวนภายในป 2548 และเห็นชอบกับความริเร่ิมในการอนุรักษ
ความหลากหลายทางชีวภาพ โดยใหการคุมครองระบบนิเวศของพื้นที่ปาไมและตนนํ้า ในอนุอนุภาค
ภายใตโครงการ GMS Bio-diversity corridor ทั้งน้ีไดมีการลงนามขอตกลงในเร่ืองการขนสง การคา
พลังงาน การควบคุมโรคติดตอในสัตว และการสื่อสารโทรคมนาคม และลาวรับเปนเจาภาพจัดการ
ประชุม GMS summit คร้ังที่ 3 ในป 2551 สาขาความรวมมือของ GMS มี 9 สาขา ไดแก คมนาคมขนสง
โทรคมนาคม พลังงาน การคา การลงทุน เกษตร สิ่งแวดลอม การทองเที่ยว และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย

2.3.1 องคประกอบการทองเท่ียว
สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว (2550 : 3) ไดกลาวถึงองคประกอบการทองเที่ยว

หมายถึง  ขอมูล ของแหลงทองเที่ยวมรดกโลก ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ทางดานตางๆ ดังน้ี
2.3.1.1 ที่พัก  หมายถึง สถานที่ที่จัดไวเพื่อใหคนเดินทางหรือนักทองเที่ยวไดเขาพัก

การบริการ  อาหาร เคร่ืองด่ืม เชน  โรงแรม  รีสอรท  โฮเทล  บังกะโล  เกสทเฮาท  โฮมสเตย
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2.3.1.2 การคมนาคม  หมายถึง  การเคลื่อนยายนักทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยว
ตางๆ  เชน  การบิน  การเดินเรือ และการขนสงทางรถยนต  รถโดยสาร  รถไฟ

2.3.1.3 สิ่งดึงดูด หมายถึง ทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยว
เดินทางไปทองเที่ยว  เชน  สิ่งดึงดูดประเภทแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  ไดแก ทะเล  ภูเขา  นํ้าตก
เกาะ แมนํ้า หาดทราย สิ่งดึงดูดใจประเภทวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี  ไดแก  สงกรานต
ลอยกระทง แหเทียนพรรษา

2.3.1.4 สิ่งอํานวยความสะดวก  หมายถึง  สิ่งที่จัดขึ้นเพื่อใหเอ้ือประโยชนและ
อํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว เชน ถนน ไฟฟา ประปา โทรศัพท แผนที่ ศูนยใหขอมูลการ
ทองเที่ยว

2.3.1.5 กิจกรรมการทองเที่ยว  หมายถึง ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวที่ถูกสรางขึ้น
โดย มีวัตถุประสงค   เพื่อสงเสริมและดึงดูดใหเกิดการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น

2.3.2 แผนการตลาดทองเท่ียว Six countries one destination

กรมเศรษฐกิจระหวางประเทศ (2550 : 2) ประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขงได
รวมมือกันในดานตางๆ เพื่อพัฒนาความเปนอยูของประชาชนใหดีขึ้น  โดยเฉพาะความรวมมือดาน
การทองเที่ยว ที่จะพัฒนาการทองเที่ยวไปทองเที่ยวเปาหมายเดียวไดหกประเทศ ตามโครงการจัดทํา
แผนการตลาดทองเที่ยว Six countries one destination โดยมี Agency for Coordinating Mekong Tourism

Activities (AMTA) ซึ่งต้ังสํานักงานอยูที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เปนศูนยประสานงานหลัก
ดานการตลาดเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชื่อมโยงระหวางประเทศ ในรูปแบบของการจัดทัวร โดยจะ
เนนตามแนวพื้นที่เศรษฐกิจ 3 แนวหลัก ตลอดจนการศึกษา GMS visa เพื่ออํานวยความสะดวกแก
นักทองเที่ยวจากนอกอนุอนุภาค โดยใชเสนทางเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว รวมทั้งแหลงทองเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร  แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  แหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
จะเห็นไดวา ประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ไดใหความสําคัญเกี่ยวกับทางดานเศรษฐกิจ โดยเฉพาะ
การทองทองเที่ยว โดยใหการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลก ไมวาจะเปนทางบก ทางนํ้า
ทางอากาศ และการแลกเปลี่ยนเสนอแนวความคิด Six countries one destination ที่จะสรางความสัมพันธ
ระหวางประเทศ เพื่อใหการเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน และติดตอ
ประสานงานการสื่อสารกันมากขึ้น
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2.4 แนวคิดเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต

2.4.1 ความหมายของอินเทอรเน็ต
อินเทอรเน็ต มีผูใหความหมายไวดังน้ี
สมนึก  คีรีโต และคณะ (2537 : 4) ใหความหมายวา  อินเทอรเน็ต เปนเครือขาย

คอมพิวเตอรของโลกที่ประกอบดวยเครือขายคอมพิวเตอรยอยๆ จํานวนมากมาตอเชื่อมกันทั่วโลกชวยกัน
สงขาวสารที่เปนประโยชนเกือบทุกชนิดใหแกกัน เชนเดียวกันกับ สมพิศ  คูศรีพิทักษ (2538 : 7)
ใหความหมายวา อินเตอรเน็ต เปนเครือขายขนาดใหญมากระบบหน่ึง  ซึ่งเชื่อมโยงเครือขายจํานวนมาก
ทั่วโลกเขาดวยกัน  ทําใหผูใชบริการสามารถติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันไดอยางรวดเร็ว
ในหลายรูปแบบไมวาจะเปนขอความ  ภาพ  เสียง และภาพเคลื่อนไหว และเพ็ญนภา  จวนชัยนาท (2541 : 9)
ใหความหมายวา ระบบอินเตอรเน็ตเปนเครือขายคอมพิวเตอรที่เชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอร
จํานวนมากจากทั่วโลกเขาหาดวยกัน เพื่อประโยชนในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซึ่งกันและกัน
มีบริการตางๆ ที่สําคัญของอินเตอรเน็ต ไดแก  การสงไปรษณียอิเล็กทรอนิก  การโอนแฟมขอมู ล
การใชโปรแกรมบนเคร่ืองคอมพิวเตอร การคนหาแฟมขอมูล การสนทนา กระดานขาว และเวิลด ไวด
เว็บ เปนตน ในทํานองเดียวกัน กิดานันท มลิทอง (2543 : 21) กลาววา ระบบอินเตอรเน็ต คือ  ระบบการ
เชื่อมโยงขายงานคอมพิวเตอรขนาดใหญมากครอบคลุมไปทั่วโลกเพื่ออํานวยความสะดวกในการ
ใหบริการสื่อสารขอมูล ผูใชสามารถติดตอสื่อสารไดโดยใชโมเด็ม  นอกจากน้ี นฤชิต  แววศรีผอง
และรุงทิวา  ศิรินารารัตน (2543 : 14) ก็ไดใหความหมายไววา อินเทอรเน็ต หมายถึง เครือขายคอมพิวเตอร
ขนาดใหญ ที่เชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรเขาดวยกัน เรียกอีกอยางหน่ึงวา ไซเบอรสเปซ  คําเต็ม
ของอินเทอรเน็ต คือ อินเทอรเน็ตเวิรคกิ่ง (Internetworking) ตอมานิยมเรียกวา  อินเทอรเน็ต ตอมา
โชคชัย  เอ่ียมฤทธิไกร (2544 : 6) กลาววา อินเทอรเน็ต หมายถึง เครือขายสื่อสารคอมพิวเตอรขนาดใหญ
ประกอบดวยเครือขายจํานวนมาก  ซึ่งกระจายอยูในประเทศตางๆ  ทั่วโลกสามารถติดตอสื่อสารกัน
ไดอยางรวดเร็ว  โดยไมมีขอจํากัดดานสถานที่และเวลา

จากที่กลาวมาแลวขางตน สรุปไดวา  อินเทอรเน็ต เปนเครือขายคอมพิวเตอรที่
สามารถเชื่อมโยงกันไดทั่วโลก เพื่ออํานวยความสะดวกในดานการติดตอ สื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว  ในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ที่จะชวยใน
การสืบคนหาแหลงทองเที่ยวที่หางไกลกันและสามารถคนควาหาขอมูลตางๆ ในแหลงทองเที่ยวได
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2.4.2 ความเปนมาของอินเทอรเน็ต
อินเทอรเน็ต ไดรับการพัฒนามาจากเครือขายทางการทหารของสหรัฐอเมริกา และ

มหาวิทยาลัย สถาบัน องคกร ไดเชื่อมโยงกันเปนเครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญติดตอกันทั่วโลก
อินเตอรเน็ตในประเทศไทย  เร่ิมตนที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขต  หาดใหญ ไดติดตอสื่อสาร
กับสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย  เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูล  ขาวสาร  โดยใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส
ตอมาศูนยเทคโนโลยีและคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) ไดเชื่อมโยงเครือขายกับสถาบันอุดมศึกษา
เพื่อการพัฒนาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการใชรวบรวมขอมูลหองสมุดรวมกันและการใหบริการ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส ตอมาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดจัดต้ังเครือขายออนไลนเชาวงจรตางประเทศ
สื่อสารรวมกับสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชียมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรและ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ตอมา ศูนยเทคโนโลยีและคอมพิวเตอรแหงชาติ ไดเชาวงจรสื่อสารจาก
การสื่อสารแหงประเทศไทย ทําใหมีวงจรการสื่อสารเพิ่มขึ้นและไดรับการพัฒนาปรับปรุงใหมี
ความเร็วสูงขึ้น (สุรศักด์ิ  สงวนพงษ, 2538 : 5)

2.4.3 ประโยชนของอินเทอรเน็ต
ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ ไดกลาวถึงประโยชนของ

อินเทอรเน็ตไวดังน้ี
2.4.3.1 สามารถใชเปนแหลงคนควาหาขอมูลทางวิชาการ  ขอมูลดานการบันเทิง

ดานการแพทย  และดานอ่ืนๆ ที่นาสนใจ
2.4.3.2 ระบบเครือขายอินเตอรเน็ตทําหนาที่เสมือนหองสมุดขนาดใหญ
2.4.3.3 นักศึกษาในมหาวิทยาลัย  สามารถใชอินเตอรเน็ต  ติดตอกับมหาวิทยาลัย

อ่ืนๆ  เพื่อการคนหาขอมูลที่กําลังศึกษาอยูได  ทั้งที่เปนขอความ เสียง  ภาพเคลื่อนไหวตางๆ เปนตน
2.4.3.4 คนหาขอมูลตางๆ  เพื่อชวยในการตัดสินใจทางธุรกิจ
2.4.3.5 สามารถซื้อขายสินคาผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต
2.4.3.6 ผูที่ใชเปนบริษัทหรือองคกรตางๆ ก็สามารถเปดใหบริการและสนับ สนุน

ลูกคาของตนผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตได  เชน การใหคําแนะนํา สอบถามปญหาตางๆ ใหแก
ลูกคา แจกจายตัวโปรแกรมทดลองใช  หรือโปรแกรมแจกฟรี  เปนตน

2.4.3.7 การพักผอนหยอนใจ นันทนาการ เชน การคนหาวารสารตางๆ ผานระบบ
เครือขายอินเตอรเน็ต  ที่เรียกวา Magazine  online รวมทั้งหนังสือพิมพและขาวสารอ่ืนๆ โดยมี
ภาพประกอบที่จอคอมพิวเตอรเหมือนกับวารสารตามรานหนังสือทั่วๆ ไป

2.4.3.8 สามารถฟงวิทยุผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตได
2.4.3.9 สามารถดึงขอมูล (Download) ภาพยนตรตัวอยางทั้งภาพยนตรใหมและเกา

มาดูได
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2.4.4 การบริการของเครือขายอินเทอรเน็ต
นฤชิต  แววศรีผอง และรุงทิวา  ศิรินารารัตน (2543 : 24) กลาววา การใหบริการ

และการใชงานของเครือขายอินเทอรเน็ต มีดังน้ี
2.4.4.1 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (Electronic  Mail  :  E-Mail) เปนการรับสงขอความ

ผานทางเครือขายงานคอมพิวเตอร  ผูใชสามารถสงขอความจากเครือขายคอมพิวเตอรที่ตนเองใชอยู
ไปยังผูรับอ่ืนๆ ในอินเทอรเน็ตไดทั่วโลก  สามารถสงเปนขอความ  ภาพน่ิง  ภาพเคลื่อนไหว  เสียง
ไปดวยก็ได

2.4.4.2 การถายโอนแฟม (File  Transfer  Protocol  :  FTP) เปนการถายโอนแฟมขอมูล
แฟมภาพ  แฟมเสียง  จากคอมพิวเตอรเคร่ืองอ่ืนบรรจุลง (Download) ในเคร่ืองคอมพิวเตอรของเรา
หรือเปนการนําเอาขอมูลจากคอมพิวเตอรของเรา ไปบรรจุขึ้นไว (Upload) ในเคร่ืองเคร่ืองอ่ืนก็ได

2.4.4.3 การแลกเปลี่ยนขาวสารและความพึงพอใจ
2.4.4.4 สนทนาบนเครือขายอินเทอรเน็ต
2.4.4.5 การคนหาขอมูลและแฟมขอมูล
2.4.4.6 การใหความบันเทิงในรูปแบบตางๆ  เชน  เกม  เพลง  รายการโทรทัศน

รายการวิทยุ  เปนตน
พรทิพย  โลหเลขา (2540 : 9) กลาววา การใหบริการและการใชงานของเครือขาย

อินเทอรเน็ต มีดังน้ี
1. เรียกดูขอมูลและโตตอบกับเคร่ืองที่เปนเซิรฟเวอร การใชโปรแกรม browser

ดึงขอมูลมาจาก WWW เพื่อดูตางๆ  อาจมีทั้ง  ตัวอักษร  ภาพ  เสียง รวมทั้ง Download และ Upload

2. รับสงขอมูล เชน E-mail

3. การติดตอกันแบบทันทีทันใด เชน การพิมพขอความเพื่อคุยกัน (Chat)
การโทรศัพทผานอินเตอรเน็ต  การประชุมผานอินเตอรเน็ต  การสงขอความสั้นๆ

สมนึก  คีรีโต, สุรศักด์ิ  สงวนพงษ และสมชาย  นําประเสริฐชัย (2540 :  8) กลาววา
การใหบริการและการใชงานของเครือขายอินเทอรเน็ต มีดังน้ี การบริการของเครือขายอินเทอรเน็ต
ในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวภายในประเทศเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว จะเห็นไดจากจํานวนนักทองเที่ยว
ตางชาติที่เดินทางเขามายังประเทศไทยในแตละป มีไมตํ่ากวา 7 ลานคน อุตสาหกรรมน้ีทํารายได
ใหกับประเทศถึง 2 แสนลานบาทตอป ธุรกิจนําเที่ยวภายในประเทศจึงเปนธุรกิจหน่ึงที่มีการเติบโต
ตามศักยภาพของนักทองเที่ยวที่รักการทองเที่ยวเปนชีวิตจิตใจ แหลงทองเที่ยวที่สําคัญของประเทศ
เชน ปาไม นํ้าตก ทะเล เกาะ เปนตน ความรูพื้นฐานในธุรกิจนําเที่ยว และติดตามความเคลื่อนไหว
ของการทองเที่ยวอยูตลอดเวลา ขอมูลขาวสารการทองเที่ยวทั้งหมดน้ัน จะตองใชการบริการของ



28

เครือขายอินเทอรเน็ต ตลอดจนการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนการรับสงขอความผานทาง
เครือขายงานคอมพิวเตอร ผูใชสามารถสงขอความจากเครือขายคอมพิวเตอรที่ตนเองใชอยูไปยัง
ผูรับอ่ืนๆ ในอินเทอรเน็ตไดทั่วโลก  สามารถสงเปนขอความ  ภาพน่ิง  ภาพเคลื่อนไหว  เสียง  ไปดวยก็ได
ในรูปของการทองเที่ยว  การแลกเปลี่ยนขาวสารและความพึงพอใจ ในรูปของเว็บบอรด สนทนาบน
เครือขายอินเทอรเน็ต ในรูปแบบของการแซ็ท การคนหาขอมูลและแฟมขอมูลของ google และการ
ใหความบันเทิงในรูปแบบตางๆ เชน  เกม  เพลง  รายการโทรทัศน  รายการวิทยุ  เปนตน แตใน
ปจจุบันสามารถใหบริการการทองเที่ยวทางอินเทอรเน็ตไดดําเนินการเผยแพรนอย ยังไมไดแพรหลาย

จากแนวความคิด ดังกลาวจะเห็นไดวา  การบริการของเครือขายอินเตอรเน็ตน้ัน
สามารถบริการไดหลายรูปแบบ  ผูวิจัยจึงไดนําแนวความคิดในการพัฒนารวบรวมขอมูล เชื่อมโยง
เสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง มาบริการและเผยแพรโดยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต บริการใหกับนักทองเที่ยว

2.4.5 ฮารดแวรและซอฟตแวรเครือขายอินเทอรเน็ต
พรทิพย โลหเลขา (2540 : 14-15) กลาววา ฮารดแวรและซอฟตแวรเครือขายอินเทอรเน็ต

มีดังน้ี
2.4.5.1 ฮารดแวร

1) เคร่ืองพีซี  ที่มีความเร็วสูงพอสมควร
2) หนวยความจํา  (RAM)
3) ระบบมัลติมีเดีย  เชน  การดเสียง  ลําโพง  ไมโครโฟน
4) โมเด็ม

2.4.5.2 ซอฟตแวร
1) ระบบปฏิบัติ เชน Windows

2) โปรแกรมหมุนโทรศัพทและโปรโตคอล เชน Dial-up  Networking
3) โปรแกรมเขาใชและบริการ  เชน internet  explorer ฯลฯ

การวิจัยการพัฒนาเสนทางเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
โดยผานเครือขายอินเทอรเน็ต ทางดาน ฮารดแวร ควรมีลักษณะ ดังน้ี

1. Case พัดลมขนาด 12 ซม. 2 ตัวที่ตําแหนงดานหลังและดานขางและพัดลม
ขนาด 8 ซม. 2ตัว ที่ดานหนาและตรง CPU ชวยระบาย ความรอนมากกวา 50% อุณหภูมิภายในตํ่ากวา
38 องศา พาวเวอร 420 w รองรับ 20 pin และ 24 pin มีชองที่สําหรับ FDD 5.25" : 4 ชอง, สําหรับ
FDD 3.5" : 3 ชอง และ สําหรับ HDD 3.5" : 5 ชอง มีชองดานหลังสําหรับ Slot ตางๆ
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2. เมนบอรด  เปนเมนบอรดซ็อกเก็ต Socket 775 ทํางานรวมกับชิปเซต
Intel 915P / ICH6R สนับสนุนหนวยความจํา DDR II 533/400MHz รองรับสล็อตหนวยความจําได
ทั้งหมด 4 สล็อต รองรับชองสัญญาณ IDE แบบ Ultra DMA 133/100/66 รองรับการทํางานของ
ซีพียู Intel Pentium 4/Celeron พรอมทั้งสนับสนุนเทคโนโลยี Hyper-Threading สนับสนุน
หนวยความจํา Dual channel DDR 400/333MHz รองรับสล็อตหนวยความจําไดถึง 4 สล็อต

3. โมเดม  ควรจะชนิดติดไวภายในเคร่ืองคอมพิวเตอร (Internal modem)

สนับสนุนการทํางานตามมาตรฐาน V.90 และ K56flex Standard อัตราความเร็วในการรับสงขอมูล
ที่ 56 kbps Modem ที่ติดต้ังเขากับเคร่ืองคอมพิวเตอรดวย PCI Slot สามารถทํางานเปนเคร่ืองรับ
โทรศัพทหรือระบบตูจดหมายแบบเสียงหรือทํางานเปน speakerphone สามารถ Download ขอมูล
จากเว็บไซดไดอยางรวดเร็ว เปนอุปกรณที่ติดต้ังและใชงานงาย

4. Processor หรือ CPU มีหลายยี่หอ เลือกตามความตองการของงานที่จะใช
เชน Intel-core2 Quad Q6600 ทํางานบนซ็อกเก็ต Socket 775 รองรับระบบบัส 1066 MHz ความเร็ว
ในการทํางาน2.4 GHz ใชเทคโนโลยีการผลิต 65 nm มีคาหนวยความจําระดับ 1 (L1 Cache)
ที่ 32KB + 32KB x 4 หรือใชของ AMD-Athlon64 X2 3800+ เปนซีพียูที่รองรับการทํางานบนซ็อกเก็ต
Socket AM2 รองรับระบบบัส 2000 MT/s (200MHz Hyper-Transport 5X) ซึ่งมีระดับความเร็วใน
การทํางาน 2.0 GHz ใชเทคโนโลยีการผลิตขนาด 90 nm มีคาหนวยความจําระดับ 1 (L1 cache) ที่ 128KB
ซึ่งแตละรุนก็จะมีการเปลี่ยนแปลงใหดีขึ้นเร็วขึ้นความรอนลดนอยลง ตามกาลเวลาและการตลาด
ของการแขงขันตลอดเวลาซึ่งแตละรุนก็สามารถใชในงานวิจัยได

5. แรม หนวยความจําชนิด Brand name หนวยความจําประเภท DDR SDRAN
แบบ BUS 266/PC2100 ซึ่งจะบงบอกสถานะการทํางานวาสามารถทํางานที่ความเร็ว 266 MHz
ความจุขนาด 512  MB เหมาะสําหรับใชในงานทางดานกราฟก หรือมัลติมิเดียจนถึงงานมืออาชีพ
ที่ตองการจัดการกับไฟลภาพขนาดใหญ DDR SDRAM แยกออกมาจาก SDRAM สามารถที่จะใชงานได
ทั้งขาขึ้นและขาลงของสัญญาณนาฬิกาเพื่อสงถายขอมูลซึ่งจะมีอัตราสงถายขอมูลสูงสุดถึง 1.6 G
ตอวินาที ECC เปนหนวยความจําที่ตรวจสอบความผิดพลาดและแกไข bit ที่ผิดพลาดโดยไมทําให
system halt ความสามารถในการทํางานที่ระดับความเร็วสูงๆ โดยเฉพาะทําการโอเวอรคล็อก ซีพียูน้ัน
หนวยความจําจะเปนสวนที่สําคัญและเปนตัวแปรที่สําคัญ เน่ืองจากการโอเวอรคลอกที่ระดับ
ความเร็วสูงๆ หนวยความจําสวนใหญจะตองทํางานที่ความเร็วสูงตามไปดวย

6. การดเสียง ควรจะเปนซาวดการดที่เหมาะสําหรับใชดูหนังฟงเพลง เลนเกม
รวมถึงการบันทึกเสียงซาวดการดคุณภาพสูงที่ใชชิปรุนใหม X-Fi ที่มีความสามารถในการประมวลผล
ดวยตัวเอง ลดเวลาในการประมวลผลสัญญาณเสียงชวยให CPU ทํางานไดรวดเร็วขึ้นระบบสงขอมูลแบบ
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Audio ring และชวยใหการประมวลผลเปนไปอยางรวดเร็วรองรับกับสัญญาณเสียงแบบ 24 บิต
รองรับระบบ SPDIF สําหรับสงสํญาณดิจิตอลใหกับลําโพงมาพรอมกับตารางเสียงแบบ Wave-Table

Synthesis ที่ใชเก็บเสียงแบบตางๆ ไวมากมาย และไดเสียงที่มีความสมจริงสมจังมากที่สุดสนับสนุน
ระบบเสียงหลายรูปแบบ ไมวาจะเปน EAX ADVANCED HD, 3D, Microsoft® DirectSound®,

DirectSound 3D & derivatives, AC97 ใชในการจัดการ การสงขอมูล สตรีมออดิโอ จากตัวการดเสียงไป
ยังหนวยความจําคอมพิวเตอร โดยไมมีการใชเน้ือที่ของ RAM จึงไมเปลืองเวลาซีพียู และทําให
เคร่ืองมีประสิทธิภาพมากขึ้นเลนและบันทึกเสียงที่ความละเอียด 16 บิต เทียบเทาคุณภาพเสียงจาก
เคร่ืองเลนซีดีใชระบบการสังเคราะหเสียง wave-table ที่ละเอียดถึง 128 เสียง จึงทําใหคุณภาพเสียง
สมบูรณที่สุดในการเลน MIDI ดวย VIBRA 128เพลิดเพลินกับเกมที่สนับสนุน Direct Sound,

Direct Sound 3D ของ Microsoft และ Environmental Audio และโปรแกรมตางๆ อีกกวา 1000
โปรแกรมที่สนับสนุนมาตรฐาน Sound Blaster PCI สวนอุปกรณเสริมอ่ืนๆ น้ันก็มีไดตามความ
จําเปนของการใชงาน เพราะการเปลี่ยนแปลงของฮารดแวรน้ัน  เปลี่ยนรุนไดรวดเร็วมาก เพราะเปน
การแขงขันกันในการตลาดของคอมพิวเตอร

ในการวิจัยการพัฒนาเสนทางเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
โดยผานเครือขายคอมพิวเตอรระบบอินเตอรเน็ต ทางดาน ซอฟทแวร ควรมี Internet explorer ซึ่ง
รวมอยูในระบบปฏิบัติการของ Microsoft windows ใชไดกับทั้งออนไลน ผลิตภัณฑหรือบริการอ่ืนใด
ของไมโครซอฟท Internet explorer ถูกออกแบบเพื่อใหสามารถเรียกดูหรือโตตอบกับอ่ืน ๆ ได
อยางงายดาย และ มีคุณลักษณะเฉพาะที่อาจจะสงผลตอหรือชวยปกปองสิทธิสวนบุคคล

2.4.6 การประยุกตใชอินเทอรเน็ต
วาสนา  สุขกระสานติ (2540 : 27) กลาววา การประยุกตใชอินเทอรเน็ต มีดังน้ี
2.4.6.1 การนําเสนอสินคาและเสริมสรางภาพพจนบริษัท
2.4.6.2 หนังสือพิมพและวารสารอิเล็กทรอนิกส
2.4.6.3 การสนับสนุนทางเทคนิค
2.4.6.4 การใหขอมูลกับนักลงทุน
2.4.6.5 ใหขาวสารทั่วๆ ไปกับสาธารณชน
2.4.6.6 เก็บรวบรวมขอมูลตลอดจนการเสนอขายขอมูล
2.4.6.7 เปดรานคาใหเชาพื้นที่
2.4.6.8 ใหบริการตางๆ กับสาธารณประโยชน
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ในการวิจัยคร้ังน้ี ไดประยุกตใชอินเทอรเ น็ตใหทําหนาที่มีขอมูลการเดินทาง
สถานที่ทองเที่ยว รานอาหาร โรงแรม แหลงซื้อขายของที่ระลึก ฯลฯ รวมทั้ง ขอมูลสงเสริมการทองเที่ยว
ที่ทางหนวยงานรัฐบาล และภาคเอกชนไดจัดทําไว  ในรูปแบบเครือขายอินเทอรเน็ต ใหคนควา ศึกษา
หาความรู ใหความเขาใจทางดานวัฒนธรรมและภาษา ผูประกอบการตองเขาใจอยางลึกซึ้งถึงความ
แตกตางทางดานวัฒนธรรม ภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณี ของแตละทองถิ่น และสามารถสื่อสาร
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการนําเอาเครือขายอินเตอรเน็ตมาวางแผนการจัดนําเที่ยว โดย
จัดเตรียมศึกษาเสนทางที่จะไป ที่พัก รานอาหารที่จะแวะรับประทาน รานขายของที่ระลึก รวมถึง
การคอยแนะนําและอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยว การตลาดการทองเที่ยว มาใชในพัฒนา
สารสนเทศแหลงทองเที่ยวเชื่อมโยงผานเครือขายอินเทอรเน็ตของเมืองมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขง

2.4.7 จรรยาบรรณการใชอินเทอรเน็ต
ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ  (2545 : 34) ไดกําหนดไว

ดังน้ี
2.4.7.1 จรรยาบรรณเกี่ยวกับ เวิลด ไวด เว็บ

1) หามใสรูปที่มีขนาดใหญในของตัวเอง  เพราะจะทําใหผู เรียกใช
เสียเวลามากในการแสดงภาพ

2) เมื่อตองการสราง link เว็บของทานไปยังเว็บผูอ่ืน  ควรแจงใหเจาของ
เว็บน้ันทราบกอน

3) ถามีวิดีโอ หรือเสียงบนเว็บ ควรระบุขนาดไฟลวิดีโอหรือไฟลเสียงดวย
และควรต้ังชื่อ URU ใหจําไดงาย

4) การเชื่อมโยงไปยังเว็บอ่ืนควรใชตัวอักษร  ไมควรใชภาพ
5) ไมควรใสรูปภาพมากเพราะทําใหเปลืองหนวยความจําทําใหชา
6) ควรปองกันลิขสิทธิ์โดยการใสเคร่ืองหมาย Trademark  (TM)

7) ควรใส E-mail  Address ไวสวนลางของแตละหนา
8) ควรใส URL ของเว็บดานลางของเว็บแตละหนา
9) ควรใสวันที่ของการแกไขขอมูลคร้ังสุดทายไวดวย
10) หามไมใหเว็บมีเน้ือหาที่ละเมิดลิขสิทธิ์ เน้ือหาที่ตีความไปในทาง

ลามกอนาจาร หรือการใชความรุนแรง
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2.4.7.2 จรรยาบรรณเกี่ยวกับจดหมายอิเล็กทรอนิกส
1) ตรวจสอบและจัดเก็บจดหมายอิเล็กทรอนิกสทุกวัน
2) ลบจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่ไมตองการ เพื่อลดปริมาณการใชเน้ือที่
3) ดูแลจํานวนจดหมายอิเล็กทรอนิกสใหมีจํานวนนอยที่สุด
4) ควรโอนยายจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่จะใชอางอิงทีหลังมายังเคร่ือง

คอมพิวเตอรของตนเอง
5) จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เก็บไวในตูจดหมายอาจถูกผูอ่ืนแอบอานได

จึงไมควรเก็บจดหมายที่เปนความลับไวในตู
2.4.7.3 จรรยาบรรณเกี่ยวกับแฟมขอมูล

1) จัดเก็บแฟมขอมูลมายังเคร่ืองคอมพิวเตอรของตน
2) ควรตรวจสอบไวรัสเปนประจํา
3) แฟมขอมูลสวนกลางควรเก็บไวในที่หาไดงาย

2.4.7.4 บัญญัติ 10 ประการของผูใชอินเตอรเน็ต
1) ไมใชคอมพิวเตอรทํารายหรือละเมิดผูอ่ืน
2) ไมรบกวนการทํางานของผูอ่ืน
3) ไมสอดแนม แกไข  และเปดแฟมขอมูลของคนอ่ืน
4) ไมใชคอมพิวเตอรเพื่อโจรกรรมขอมูลขาวสาร
5) ไมใชคอมพิวเตอรสรางหลักฐานอันเปนเท็จ
6) ไมคัดลอกโปรแกรมของผูอ่ืนที่มีลิขสิทธิ์
7) ไมนําผลงานของคนอ่ืนมาเปนผลงานของตนเอง
8) ตองใชคอมพิวเตอรโดยเคารพกฎ  ระเบียบ  และกติกา

2.4.8 ขอดีและขอจํากัดของการใชอินเทอรเน็ต
ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ  (2545 :  53) ไดกําหนด

ขอดีและขอจํากัด ไวดังน้ี
2.4.8.1 ขอดี

1) คนควาขอมูลในลักษณะตางๆ  เชน  การวิจัย  บทความ  หนังสือพิมพ
ความกาวหนาทางวิชาการ  ฯลฯ  ไดจากแหลงขอมูลทั่วโลก  เชน  หองสมุด  สถาบันการศึกษา  และ
สถาบันการวิจัย  โดยไมตองเสียคาใชจายและประหยัดเวลาในการเดินทาง  อีกทั้งยังสามารถสืบคน
ไดตลอด 24 ชั่วโมง

2) ติดตามความเคลื่อนไหวตางๆ ทั่วโลกไดอยางรวดเร็วจากการรายงานขาว
ของสํานักขาวที่มีอยู
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3) การรับ-สง ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสทั่วโลกไดอยางรวดเร็ว โดยไม
ตองเสียคาใชจายทางไปรษณียากร  แมจะเปนการสงขอความไปตางประเทศ

4) สนทนากับผูอ่ืนที่อยูหางไกลไดทั้งในลักษณะขอความเสียง
5) รวมกลุมอภิปรายหรือกลุมขาวเพื่อแสดงความพึงพอใจหรือพูดคุย

ถกปญหา กับผูที่สนใจเร่ืองเดียวกัน  เปนการขยายวิสัยทัศนในเร่ืองที่สนใจน้ัน
6) อานบทความเร่ืองราวที่ลงในนิตยสารหรือวารสารตางๆ ไดฟรี โดยมี

ขอความและภาพประกอบ
7) ถายโอนแฟมขอความ  ภาพ  และเสียงจากที่อ่ืน  รวมถึงการถายโอน

โปรแกรมตางๆ  ไดจากที่ยอมใหผูใชบรรจุลงโปรแกรมโดยไมคิดมูลคา
8) แขงขันเกมกับผูอ่ืนไดทั่วโลก
9) ติดประกาศขอความที่ตองการใหผูอ่ืนทราบอยางทั่วถึง
10) ใหเสรีภาพในการสื่อสารในทุกรูปแบบแกทุกคน

2.4.8.2 ขอจํากัด
1) อินเทอรเน็ตเปนเครือขายขนาดใหญที่ไมมีใครเปนเจาของ ทุกคนจึง

สามารถสรางหรือติดประกาศไดทุกเร่ือง  บางคร้ังขอความน้ันอาจเปนขอมูลที่ไมถูกตอง หรือไม
ไดรับการรับรอง  จึงเปนวิจารณญาณของผูอานที่จะไตรตรองวาควรเชื่อหรือไม

2) อินเทอรเน็ตมีโปรแกรมและเคร่ืองมือมากมาย  ดังน้ัน  จึงตองศึกษา
การใชงานเสียกอน  จึงจะใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพในการวิจัยและพัฒนารวบรวมขอมูลการเชื่อมโยง
เสนทางแหลงทองเที่ยว ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ตมีขอจํากัด ดังน้ี
server ที่ใชเปนประเภท ภายในประเทศแบบเสียคาบริการ ใหกับ บริษัท TT&T ในการติดต้ัง
อินเตอรเน็ตการชําระเงินในจะเสียคาใชจายเกี่ยวกับ สัญญาณเฉลี่ย เดือนละประมาณ 700 บาทตอเดือน
โดยมีสัญญาณการเชื่อมโยงผานสายโทรศัพทโดยทั่วไป นอกจากน้ี ยังมีความลาชาในการโตตอบ
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิคส  การสืบคนขอมูลที่ไดไมตรงกับความตองการ การเชาพื้นที่เปนรายป
ปละ 500 บาท ความไมเสถียรมีโอกาสมากเมื่อหมดสัญญาเชาพื้นที่ก็จะถูกลบออกไปโดยอัตโนมัติ
หนวยความจําในพื้นที่ที่ไดรับก็มีเพียง 10 เมกกะไบต ไมเพียงพอตอการบรรจุขึ้น (Upload) ขอมูล
ขาวสารที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา
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2.4.9 เวิลดไวดเว็บ (World  Wide  Web)

2.4.9.1 ความหมายของ  เวิลด ไวด เว็บ
กิดานันท  มลิทอง  (2543 : 46) ไดกลาววา  เวิลด ไวด เว็บ เปนบริการสืบคน

รวบรวมขอมูลที่อยูในอินเตอรเน็ต  ในระบบขอความหลายมิติ (Hypertext) โดยคลิกที่จุดเชื่อมโยง
เพื่อเสนอหนาเอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ รวบรวมขอมูลที่นําเสนอจะมีรูปแบบทั้งในลักษณะของตัวอักษร
ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง  การเขาสูระบบ  จะตองใชโปรแกรม Internet  explorer ชวยใน
การใชบริการอินเตอรเน็ตไดสะดวกยิ่งขึ้น

2.4.9.2 ความเปนมาของ เวิลด ไวด เว็บ
พรทิพย โลหเลขา (2545 : 4) กลาววาในป ค.ศ. 1989 ที่ European  Labatory

for Pacticle  Physics เจนีวา สวิสเซอรแลนด  นายทิม เบอรเนอร ลี (Tim  Berner-Lee) เปนผูริเร่ิมคิด
ระบบ WWW โดยใชหลักการ Hypertext เชื่อมโยงขอมูลรายละเอียดที่เปนตัวอักษรซึ่งมีความสัมพันธกัน
ใหไปปรากฏบนจอของคอมพิวเตอรเคร่ืองตางๆ  ที่อยูบนเครือขาย ทําใหการใช Internet ผานทาง
WWW โดยใช Web  browser สะดวกและงายขึ้น เพียงใชเมาสคลิ๊กที่คํา ขอความ ตรงจุดที่กําหนดให
มีการเชื่อมโยงแบบ Hypertext  link บนจอภาพ Browser ก็จะนํารายละเอียดจาก ที่เลิอกมาแสดง
ใหดูได  ถึงแมจะอยูหางไกลกันคร่ึงคอนโลกก็ตาม  ตอมาก็มีการพัฒนาสามารถนํามัลติมีเดีย  เชน
รูปภาพ  ภาพถาย  เสียง  ภาพยนตรและภาพเคลื่อนไหว  ภาพ 3 มิติ สามารถใช Search  engines ชวยคน
รายละเอียดได  พูดคุยโตตอบพรอมกับเห็นหนาภาพคูสนทนา  สงโปรแกรมการทํางานใหกันได
ผานทาง WWW ได

1) ความสัมพันธระหวาง WWW กับ Internet

World  Wide  Web คือ เครือขายคอมพิวเตอร (network) อันหน่ึง
เปนบริการที่ใชอินเตอรเน็ต เปนตัวกลางในการสื่อสารขอมูล รวมกับ Web  browser ทําหนาที่รวบรวม
และกระจายเอกสารที่เครือขาย เชน เว็บเพจ  (Web pages) และบริการอ่ืนๆ เพื่อใหประชากรทั่วโลก
ไดใชบริการ

เอกสารบน WWW ที่อยูในรูปของ Hypertext markup language (HTML)
ซึ่งมีลักษณะเปน Web pages แบบตางๆ จะถูกเก็บอยูที่ Web server ซึ่งหมายถึงเคร่ืองคอมพิวเตอร
บน Internet ที่สามารถใช HyperText  transfer  protocol (HTTP) เพื่อให Browser และ Web server

สามารถสื่อสารเชื่อมโยงขอมูลและนําสงไปใหผูใช  สําหรับผูที่ตองการจัดทํา Web pages ของตน
เพื่อการเผยแพร จะตองติดต้ัง Web  server เอง  ซึ่งมีคาใชจายสูง  ถาตองการประหยัดอาจจะขอพื้นที่
ฟรีก็ได
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การเขาใช WWW จะตองใช Web  browser เพื่อเชื่อมโยงขอมูลตางๆ
ที่อยูบน Internet โดยการกําหนด Uniform  resource  locator หรือ URL ซึ่งหมายถึง  ที่อยูและ
สถานที่ต้ังของ server,  URL address จะชี้ไปที่เอกสารประเภท HTML ที่เปน file เก็บอยูในคอมพิวเตอร
เมื่อพิมพ URL และสงไปที่ Web  browser จะนํารายละเอียดที่ตองการมาใหเราดูบนจอภาพ

2) ความสัมพันธระหวาง World Wide Web, Web Server, Web  Browser,
HTML,  http://

(1) World  Wide  Web เปนแหลงรวบรวมเอกสารอิเล็กทรอนิกส
ครอบคลุมวงกวาง เชื่อมโยงไปทั่วโลก

(2) Web Server หมายถึงโปรแกรมบนคอมพิวเตอรของศูนยบริการ
www เมื่อไดรับคําขอ files จาก Web  Browser จะทําหนาที่จัดสงเอกสารที่ขอมาไปให หากมีปญหา
Web Server จะสงสงรายละเอียดการขัดของ (Errow  massage) ไปใหผูใช www ทราบ

(3) Web  Browser คือ  โปรแกรมที่ชวยใหคอมพิวเตอรติดตอกับ
จุดเชื่อมโยงบน www เสมือนวา www เปนทางดวนรวบรวมขอมูล (Information  superhighway)

และ Web  Browser เปนรถยนตใหขับขี่จาก Website หน่ึงไปยังอีก Website หน่ึง  เพื่อนําเอกสารมา
แสดงที่จอภาพ เชน Microsoft  Internet  explorer

(4) Hypertext  Markingup Language (HTML) คือชุดรหัส (Code)

หรือ  แถบรายละเอียด (tags) ที่อยูระหวางเคร่ืองหมาย นอยกวา (<) และมากกวา (>) ทําหนาที่
กําหนดรูปแบบการตีพิมพเอกสารบน www ตัวอยาง เชน  คําสั่ง (Title> หมายถึง  คําสั่งสรางชื่อเร่ือง
หรือ <P> คือคําสั่งใหขึ้นยอหนาใหม น้ันคือ HTML เปนภาษามาตรฐานภาษาหน่ึงที่นิยมใชใน
การพิมพเอกสารบน www

(5) Hypertext  Tranfer  Protocol (http://) เปนมาตรฐานการรับสง
ขอมูลที่ติดต้ังอยูบน Web  server เพื่อใหสามารถสื่อสารกับ Web  browser ในการรับสงขอมูล
ที่มีการเชื่อมโยงกันใหไปปรากฏบนจอภาพขณะเรียกใชบริการ WWW

(6) Hypertext เปนคุณสมบัติของเอกสารประเภท HTML document

คือ  รายละเอียดจะปรากฏจอภาพบนจอภาพผานทาง Web  browser ในรูปของคําหรือวลีเรืองแสง
(Highlighted  word) หรือที่มีการขีดเสนใตซึ่งมีสีสวาง การใชเมาส click ที่ hypertext  link จะ
นําไปเชื่อมโยงกับเอกสารอ่ืน  การเชื่อมโยงเรียกวา hotling หรือ hyperlink

(7) Hypermedia เปนการเชื่อมโยงไปยังขอมูลที่เปนรูปภาพ  ภาพถาย
วิดีโอ  ฟงเสียง  ภาพ 3 มิติ  ภาพเคลื่อนไหว



36

3) ความสัมพันธระหวาง Web server,  Web  site

Web server เปนศูนยบริการ www ที่มีขอมูลรายละเอียดบน Web  site

แตละแหงประกอบดวย Web page แสดงรายละเอียดจํานวนหลายหนา  เรียกรายละเอียด  หนาแรก
ที่ไดรับจากแตละ Web site วา home  page ดังน้ัน home  page จึงเปนทางเขาออก (Gateway)

ไปสูรายละเอียดบนเอกสาร ที่อยูบนคอมพิวเตอรของ Web  servers ทั่วโลก  เวิลดไวดเว็บเปน
ระบบสื่อสารและรวบรวมขอมูลที่เปนไฮเปอรเท็กซ ซึ่งนิยมใชกันอยางแพรหลายบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต โดยมีการสื่อสารขอมูลในรูปแบบไคลเอ็นต/เซิรฟเวอร (Client/server) และมีเว็บไคลเอ็นต
หรือบราวเซอรชวยใหสามารถคนหาเอกสารตางๆที่เก็บอยู บนคอมพิวเตอรในรูปแบบที่เรี ยกวา
ไฮเปอรมีเดียและมีหลายโปรโตคอลได โดยใชหลักการอางอิงแหลงที่อยู เวิลดไวดเว็บเกิดจาก
ไฮเปอรเท็กซ การนําเสนอรวบรวมขอมูลบนเว็บไมจําเปนตองเรียงกันเปนลําดับ ไฮเปอรเท็กซแตละ
หนาของเว็บเชื่อมตอกันดวยตอเชื่อมโยง (Hypertext link) โดยมีสวนที่อยูบนเว็บหนาน้ันที่เรียกวา
Anchor ซึ่งผูใชสามารถเลือกเพื่อดึงเอกสารที่ตองการมาแสดงบนบราวเซอรได เว็บไคลเอ็นตหรือ
บราวเซอรสามารถเขาถึงการสื่อสารหลายโปรโตคอล เว็บบราวเซอรเปนมัลติโปรโตคอล หมายความวา
เว็บบราวเซอรสามารถเขาถึงเคร่ืองใหบริการตางๆ โดยการใชกฎหรือโปรโตคอล สําหรับการสื่อสารเว็บ
บราวเซอรและตัวเชื่อมโยงภายในเอกสารสามารถอางถึงเคร่ืองใหบริการโดยการใชโปรโตคอล
ตอไปน้ี HTTP (Hypertext transfer protocol)โปรโตคอลน้ีไดรับการออกแบบเพื่อใชในการสง
ไฮเปอรเท็กซไปบนเครือขาย FTP (File transfer protocol) โปรโตคอลน้ีไดรับการออกแบบสําหรับ
การสงแฟมโปรแกรม หรือขอความระหวางเคร่ืองคอมพิวเตอรขามเครือขาย Gopher โปรโตคอลน้ี
ไดรับการออกแบบสําหรับใชรวบรวมขอมูลรวมกัน โดยการใชระบบเมนู เอกสาร หรือการติดตอผาน
Telnet news (Network news transfer protocol, NNTP) โปรโตคอลน้ีไดรับการออกแบบสําหรับ Usenet

news ซึ่งเปนระบบที่ผูใชสามารถรวมกันอภิปรายในหัวขอตางๆ ตามที่สนใจ Telnet โปรโตคอลน้ี
ใชสําหรับการล็อกอินไปยังเคร่ืองคอมพิวเตอรหลัก โดยมากจะเปนการล็อกอินจากระยะไกล เว็บไคลเอ็นต
หรือบราวเซอรสามารถเขาถึงรวบรวมขอมูลที่เปนไฮเปอรมีเดีย ไฮเปอรเท็กซ เปนลักษณะของ
ขอความที่มีความสัมพันธกันแตไมเรียงลําดับ สวนไฮเปอรมีเดีย คือ ไฮเปอรเท็กซที่รวมเอา
มัลติมีเดียเขาไปดวย อันไดแก รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสียงและภาพยนตร เน่ืองจากไฮเปอรเท็กซ
ประกอบดวยตัวเชื่อมโยงซึ่งมีหลากหลายโปรโตคอล และมีการสื่อสารเปนเครือขายเว็บเปน
ไฮเปอรมีเดียบนเครือขายที่ไมไดจํากัดอยูที่เคร่ืองใดเคร่ืองหน่ึง
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การเขาถึงไฮเปอรมีเดียทําไดงาย ดวยแอพพลิเคชันชวยแอพพลิเคชันชวย
มีซอฟตแวรที่เว็บบราวเซอรสามารถเรียกใชเพื่อแสดงรวบรวมขอมูลที่เปนมัลติมีเดียใหแกผูใช
ตัวอยางเชน ถาผูใชตองการดูภาพยนตร เว็บบราวเซอรตองมีซอฟตแวรสําหรับดูภาพยนตร ติดต้ังไว
ในการแสดงภาพกราฟกที่มีในเอกสารที่เปน HTML น้ันเว็บบราวเซอรที่ใชตองมีตัวประสานกับ
ผูใชเปนกราฟก  เทคโนโลยีรวบรวมขอมูลไดเขามามีบทบาทตอการทําเพื่อการทองเที่ยวมากขึ้น
เปนลําดับ

การเชื่อมตอ ระหวางเคร่ืองใหบริการแมขาย (Server) กับเคร่ืองผูรับบริการ
(Client) การใหบริการในระบบเครือขายน้ัน สามารถแบงออกเปน 2 กลุมคือ

1. กลุมที่ใชเครือขายภายในองคกร (Intranet) ซึ่งสามารถใหบริการ
ขอมูลดวยความเร็วสูง (Hi-speed bitrate) เน่ืองดวยสายสงสัญญาณภายในองคกรน้ันสามารถ
ควบคุมความเร็วในการสงสัญญาณไดทําใหสัญญาณที่ไดรับน้ันมีคุณภาพสูงดวย การใหบริการ
แบบ Multicast เปนการประหยัดชองสัญญาณ (Bandwidth) แต Router ตองสามารถรองรับการ
ใหบริการแบบ Multicast ไดและเคร่ืองแมขายที่ใหบริการน้ัน ตองรองรับผูรับบริการจํานวนมากได
ถาผูรับบริการมากกวาที่เคร่ืองแมขายรองรับได จะทําใหเกิดการติดขัดของสัญญาณ

2. กลุมเครือขายใยแมงมุม (Web) กลุมน้ีจะใหบริการขอมูลที่ใน
ระดับการสงสัญญาณ ที่นอยกวาในกลุมที่ 1 เน่ืองจากการสงสัญญาณในประเภทน้ี จะตองทําการสง
สัญญาณผานเครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) ไปยังผูรับบริการ ในเครือขายอินเทอรเน็ตน้ัน
ความเร็วในการสงสัญญาณ (ISP บางแหง) ไมสามารถสงสัญญาณในความเร็วที่คงที่ และความเร็ว
ในการสงชา อุปกรณที่ใชในระบบ ในการจัดระบบวิดีโอ ออน ดีมานด น้ัน จะตองมีอุปกรณที่ใช
ทั้ง Hardware software รวมถึงอุปกรณประกอบอ่ืนๆ เชนเคร่ืองเลนวิดีโอ หรือเคร่ืองรับสัญญาณ
โทรทัศน เปนตน

จะเห็นไดวา  เวิลด ไวด เว็บ สามารถบริการสืบคน รวบรวมขอมูลที่อยูในอินเทอรเน็ต
ไดหลายรูปแบบ เชน ตัวอักษร รูปภาพ และเสียง  การเขาสูระบบ  จะตองใชโปรแกรม Internet

explorer โดยคลิ๊กที่จุดเชื่อมโยง  เพื่อไปนําเสนอหนาอ่ืนๆ รวบรวมขอมูลที่ ชวยในการใชบริการ
อินเทอรเน็ตไดสะดวกยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการบริการสืบคนรวบรวมขอมูลการเชื่อมโยงเสนทางแหลง
ทองเที่ยวมรดกโลกในอนุภาคลุมแมนํ้าโขงที่สําคัญอยูในอินเทอรเน็ต  ไดประชาสัมพันธกวางขวาง
และเผยแพรไปทั่วโลกได
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2.5 แนวทางการพัฒนาสารสนเทศการทองเท่ียวผานเครือขายอินเทอรเน็ต

การพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ตที่จะจัดทําขึ้นน้ัน ตองมี
วัตถุประสงค และขอมูลที่จะนําเสนอเปนขอมูลซึ่งผูพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต จะตองคํานึงถึงเปนประเด็นหลัก เน่ืองจากเน้ือหาจะเปนตัวกําหนด คุณลักษณะตางๆ
ไมวาจะเปนการเลือกสีที่จะใช รูปแบบการนําเสนอก็เพื่อความเปนระเบียบแบบแผน และความ
สวยงาม โดยใชฐานขอมูล ดังน้ี

2.5.1 Ning.com อยูในรูปแบบของ Social nextwork ของคนทั่วโลกหลายลานคน
ที่ชอบเลนอินเทอรเน็ต เขามารวมกันแสดงความพึงพอใจในเร่ืองตางๆ ในรูปแบบของตัวเองที่
จะตองนําเสนอได ที่จะใหคนอ่ืนไดเรียนรูและตอบสนองโตตอบกันได ซึ่งโปรแกรมของ ning.com

ที่สามารถทําไดมีดังน้ี
2.5.1.1 แนะนําใหคนอ่ืนมาสมัครได โดยใช Your e-mail address และ Password

2.5.1.2 การจัดการสมาชิก ที่เขามาสมัคร (Manage members) ชื่อผูมาสมัคร E-mail

และวันที่เขามาสมัคร
2.5.1.3 การมีความเปนสวนตัว (Privacy) ที่จะเก็บขอมูลสวนตัวไวก็ได  หรือจะ

ใหออกสูสาธารณะก็ไดเชนกัน
2.5.1.4 การบอกกลาวสมาชิก (Broadcast) สามารถสูเน้ือหาใหกับสมาชิกทุกได

ทราบในรูปแบบของ HTML
2.5.1.5 มอบของขวัญใหกับสมาชิก ที่มีสวนรวมในกิจกรรมบนอินเทอรเน็ต
2.5.1.6 การนําเสนอขอมูลออกสูสาธารณะในเครือขายอินเทอรเน็ต จะมี Members

Textbox Groups Forum Music Video Photo Activity Blog RSS Badges Note Event Description
Birthday Chat

2.5.1.7 การทํางานรวมกันของ (Twitter and flickr integration) สามารถติดตอ
สื่อสารกันได ทั้งภาพและเน้ือหา

2.5.1.8 การทํากิจกรรมคร้ังสุดทายในหนาจอคอมพิวเตอร (Latest activity) เชน
ขอความใหม  คําอธิบายใหม  การปรับปรุงใหม  สมาชิกใหม  เหตุการณใหม เปนตน

2.5.1.9 การออกแบบหนาจอใหม (Appearance) ซึ่งมีรูปแบบตาง  ๆสี รูปแบบตัวอักษร
2.5.1.10 การควบคุมสิ่งที่นําเสนอทําใหเดน (Feature controls) ใน Blog Posts

Events Groups Photos
2.5.1.11 การปรับปรุงขอมูล (Information) เชน Domain Network Name Description

Keywords Language Network Timezone Country Set Network Icon
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2.5.1.12 การจัดการแถบขอความ (Tab manager) สามารถออกแบบ เปลี่ยนแปลง
ขอความสี  พื้นหลัง ที่จะเชื่อมโยงไปในที่ตางๆ ได

2.5.1.13 สามารถพิมพเปนภาษาตางๆได
2.5.1.14 สามารถวิเคราะห (Analytics) โดยใช Javascript or html code ได
จะเห็นไดวา ning.com ใหบริการในรูปแบบ Social nextwork ในการออกแบบ

นําเสนอขอมูลที่สามารถเผยแพรความรูในดานตางๆ  ใหดี
2.5.2 www.212cafe.com ใหบริการฟรี  มีความเร็วสูง ใหภาพขนาดใหญ ใหบริการ

ขาว บล็อก  พลาซา  ฟรีเว็บบอรด ฟรีฟอร่ัม กริตเตอร hi5 สมุดเยี่ยม
2.5.2.1 ขาว  ขาวประจําวัน ขาวการเมือง ขาวบันเทิง ขาวเศรษฐกิจ ขาวไอที ขาว

ตางประเทศ ขาวกีฬา ขาวการศึกษา ขาวการเกษตร ขาวการทองเที่ยว ขาววาไรต้ี สลากกินแบงรัฐบาล
ดูดวงประจําวัน คนหาขาวยอนหลัง

2.5.2.2 บล็อก  คลิ๊กเขาสูระบบ สมัครใชบริการ ลืมรหัสผาน ตัวอยางบลอก
ตัวอยางแกลลอร่ี บล็อกอัพเดทลาสุด ถามตอบปญหา แจงปญหาการใชงาน วิธีใชบล็อก เวบบอรด
ตกแตงบล็อก

2.5.2.3 พลาซาใหบริการโดย เขาสูระบบ สมัครใชบริการ ลืมรหัสผาน ดูประกาศ
ลงประกาศ ถาม ตอบปญหา โฆษณา หมวดหมูสินคา คอมพิวเตอร ยานพาหนะ บาน ที่ดิน
อสังหาริมทรัพย และ ของตกแตง เสื้อผา แฟชั่น สถานบันเทิง สัตวเลี้ยง ตนไม เกษตรกรรม รานอาหาร
รานคา อาหารเสริม สปา หนัง เพลง ดูดวง โปรแกรม เกมส เกมสออนไลน เคร่ืองใชไฟฟา อุปกรณ
สื่อสาร กีฬา อุปกรณกีฬา ทองเที่ยว ต๋ัว บัตร กลอง กลองดิจิตอล และอุปกรณถายภาพ ของสะสม
พระเคร่ือง การศึกษา หนังสือ เคร่ืองเขียน อุปกรณสํานักงาน เคร่ืองจักร อุปกรณชาง หางาน สมัครงาน
หาลูกจาง ดนตรี อ่ืนๆ

2.5.2.4 ฟรีเว็บบอรด ใชกันมากทั่วประเทศโดยการ เขาสูระบบ รหัสผาน เขาระบบ
เวบบอรดVIP ถาม-ตอบปญหา ตัวอยาง เว็บบอรด แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 เว็บบอรด ทั้งหมด
โดยแบงเปนกลุม  ๆดังน้ี การศึกษา กีฬาและนันทนาการ แกลลอร่ีรูปภาพ ขาวและสื่อมวลชน ขอมูลอางอิง
คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต ซื้อ-ขายออนไลน ธุรกิจ ทองเที่ยว-รานอาหาร บันเทิง-ดนตรี ยานยนต
วิทยาศาสตรและทคโนโลยี เกี่ยวกับรุน สวนตัว ศิลปะ-หนังสือ สังคมและวัฒนธรรม สุขภาพและ
ความงาม หนวยงานและองคการ อ่ืน ๆ 212 café.com ใหบริการพื้นที่ฟรี webboard, free webboard,
บอรด เว็บบอรด ฟรีเว็บบอรด ไมจํากัด มีดังน้ี
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1) สะดวกรวดเร็วในการขอใชบริการ ขอเสร็จใชงานไดทันที
2) สามารถปรับแตงรูปรางหนาตา ตลอดจนรายละเอียดตาง ๆ ไดเองตาม

ความพอใจ
3) สามารถ Post ภาพ หรือ Flash ประกอบไดดวย (150 KB)
4) มีระบบ Admin board ที่สามารถ จัดการตาง ๆ ภายใน Webboard ได

สะดวกรวดเร็ว
5) มีระบบ Search topic สามารถคนหาขอความในกระทูไดตรงตาม

ตองการ
6) เปน Free service ที่ไมตองเสียคาบริการใด ๆ ทั้งสิ้น
7) พัฒนาและปรับปรุงแกไข อยางตอเน่ือง
8) เว็บบอรดสามารถเรียกชื่อบอรดสั้น ๆ
9) เว็บบอรดสามารถเลือกรูปแบบเบื้องตนไดถึง 3 รูปแบบ
10) สามารถแกไขขอความ สําหรับสมาชิกได
11) สามารถใชขอความอางอิงได
12) รองรับการใชงานแบบ WYSIWYG ในการโพสคําถามคําตอบ
13) รองรับการโพสไฟล (Multimedia (Flash/WMA/WMV/Video)

ขอตกลงในการใชงานกอนจะทําการลงทะเบียน
1. หามนํา ไปใชในทางที่ไมเหมาะสม ผิดตอกฏหมายและศีลธรรม

หากตรวจพบจะถูกระงับการใชงานทันที
2. ผูใหบริการไมรับผิดชอบใด ๆ ตอความเสียหายอันเกิดจากการใชงาน
3. ผูใหบริการจะลบ Free forum ของคุณออกจากระบบ ถาไมมีการ

เคลื่อนไหวเกิน 90 วัน
4. ผูใหบริการจะแจงขาวสาร - บริการตาง ๆ ใหทราบทาง Support

Forum เทาน้ัน
5. บริการฟรีฟอร่ัมทุกอยางเปน Free service ไมตองเสียคาบริการใดๆ
6. สามารถติดต้ังปายโฆษณาในตําแหนงตามรายละเอียดการโฆษณา

ในทุกฟอร่ัม
7. ไมมีสวนรูเห็นในการกระทําความผิดของผูใชบริการทุกกรณี
8. จะตองรับผิดชอบดูแลการใชงานทั้งหมดของสมาชิก มิใหมีการ

ใชงานที่ไมเหมาะสม
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9. หากผูใหบริการ ไดรับแจงวา ถูกนําไปใชในทางที่ไมเหมาะสม
ผิดตอกฏหมายและศีลธรรม จะทําการระงับการใชงานทันที และสงขอมูลการใชงานรวมถึงขอมูล
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของในการกระทําความผิดใหแกเจาหนาที่ของรัฐเพื่อดําเนินคดีตามกฏหมาย

10. ขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการใชงานไดทุกเวลา
สมัครใชบริการ กรอกขอมูลตามความจริง ทางทีมงานอาจสุมตรวจขอมูลหากไมสามารถยืนยัน
ตัวตนได ฟอร่ัมของจะถูกระงับการใชงานทันที

11. ไมรับผิดชอบใด ๆ หากมีการใชถอยคําหยาบคายขึ้นซึ่งได
จัดระบบปองกันคําหยาบในเบื้องตนแลว

12. ไมรับผิดชอบใด ๆ หากมีความผิดพลาดเสียหายเกิดขึ้น
13. จะลบ ออกจากการใหบริการ ถาไมมีการใชงานเลย ภายใน

ระยะเวลา 1 เดือน
14. จะลบความพึงพอใจเกา ๆ ออกไปได เมื่อพื้นที่ใกลเต็ม โดย

จะแจงใหทราบกอน
15. จะแจงขาวสาร - บริการตาง ๆ ใหทราบ
16. ทุกอยาง ไมตองเสียคาบริการใด ๆ ทั้งสิ้น

2.5.2.5 ฟรีฟอร่ัม เขาสูระบบ สมัครใชบริการ ตัวอยางฟอร่ัม ฟอร่ัมทั้งหมด ถาม
ตอบปญหา แจงปญหาการใชงาน

2.5.2.6 กริตเตอร ใหบริการ กริตเตอรใหมลาสุด ขอความอักษรใหม สรางกริตเตอร
อักษร สรางกริตเตอรกราฟฟค

2.5.2.7 ฟรีสมุดเยี่ยมเขาสูระบบ ลืมรหัสผาน สมัคร ฟรีสมุดเยี่ยม
2.5.2.8 รวบรวมขอมูล การศึกษา กีฬาและนันทนาการ แกลลอร่ีรูปภาพ ขาวและ

สื่อมวลชน ขอมูลอางอิง คอมพิวเตอร-อินเตอรเน็ท ซื้อ-ขายออนไลน ธุรกิจ ทองเที่ยว-รานอาหาร
บันเทิง-ดนตรี ยานยนต วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เกี่ยวกับรุน สวนตัว ศิลปะ-หนังสือ สังคมและ
วัฒนธรรม สุขภาพและความงาม หนวยงานและองคการ อ่ืน ๆ

อาจกลาวไดวา โปรแกรม ของ www.ning.com เปนโปรแกรม Social  networks

ที่สามารถติดตอสื่อสารกันไดทั้งสมาชิกจะไดแลกเปลี่ยนความรูการทองเที่ยวได และเปนเคร่ืองมือ
ที่ใชในการพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ต ที่มีความสามารถในการใชสราง
ออกแบบ เขียนโคดเว็บเพจ บริหารจัดการ ไดอยางมีประสิทธิภาพ ชวยลดงาน ลดเวลา ในการพัฒนาเว็บเพ็จ
โดยสามารถสรางโคดได เชน Html จัดการฐานขอมูล ทําใหสามารถสรางเว็บเพ็จไดอยางรวดเร็ว
และสามารถนําไปบรรจุขึ้นปรับปรุงขอมูลเพิ่มเติมที่ไหนก็ได เปนสากลที่พัฒนาสารสนเทศการ
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ทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดเร็ว และคงสภาพไวไดนาน  ใหพื้นที่มาก ในกระบวนการจัดทํา
เพื่อนํามาสราง ตามที่ไดออกแบบไวตามขั้นตอนและความสามารถของโปรแกรม และใชเทคนิคอ่ืนๆ
จนได และ 212 café.com ใหบริการฟรีหลายรูปแบบ  โดยเฉพาะ เว็บบอรด มีการใหบริการอยางงาย
ความเร็วสูง  ใหภาพขนาดใหญ  ติดตอกันไดหลายรอยภาพ  ตลอดจนตอบสนอง Html ไดเปนอยางดี
คงสภาพไวไดนาน ใหพื้นที่ไมจํากัด และนําไปทําเปน Code ไดดี

2.6 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ

การวิจัยและพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ตคร้ังน้ี   เพื่อใหการวิจัยไดดําเนินไปตามจุดมุงหมายที่
กําหนดไว ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฏี ที่เกี่ยวของดังมีรายละเอียดตอไปน้ี

2.6.1 ทฤษฎีพฤติกรรมการแสวงหาขาวสาร
การแสวงหาขาวสาร คือ การที่บุคคลใดบุคคลหน่ึง กระทําในสิ่งหน่ึงเพื่อใหไดมา

ซึ่งขอมูลขาวสารที่จะตอบสองความตองการของตัวเอง  อันเน่ืองมาจากการที่บุคคลน้ัน ตองการรู
ศึกษาและวิเคราะหในประเด็นหน่ึง และพบวา ความรูที่ตนมีอยูไมเพียงพอ จึงทําการศึกษาเพื่อเพิ่มเติม
ความรูดังกลาวดวยการแสวงหา (Krikelas, 1983 : 5) เน่ืองจาก ในสภาพสังคมปจจุบัน มีขาวสารที่
ผลิตขึ้นมา และเผยแพรออกสูสาธารณชนในรูปและตางๆ มากมาย จนกลายเปนเร่ืองที่ยุงยากตอ
ผูรับสารในการคนหาขาวสารใหตรงกับความตองการของตนเอง ในการแสวงหาขาวสารของบุคคล
สิ่งที่จําเปนของการคนหาขาวสาร คือ  แหลงของขาวสาร ไดแบงประเภทของแหลงขาวสารไวเปน
3 กลุม ดังน้ี (Chen & Hemmon, 1982 : 52-53)

2.6.1.1 กลุมบุคคล  ไดแก เพื่อน ญาติ หรือบุคคลใกลชิด ซึ่งจะเปนขอมูลที่เกิดขึ้น
จากความคิด  และประสบการณของแตละบุคคล

2.6.1.2 กลุมสถาบัน ไดแก โรงเรียน หองสมุด ศาสนา บริษัท หางรานในวงการธุรกิจ
หรือรัฐบาล

2.6.1.3 สื่อ  ไดแก  วิทยุ  โทรทัศน  หนังสือพิมพ  หรือรูปแบบสื่ออ่ืนๆ  เปนตน
ในทฤษฎีการแสวงหาขาวสารน้ัน  จะมีทฤษฎีการเลือกรับขาวสารสอดแทรกอยูดวย  กระบวนการ
สื่อสารจะสําเร็จได  ตองมีปจจัยหลายอยางมาเกี่ยวของ  และการเลือกรับขาวสารของผูรับสารเปน
ปจจัยหน่ึงในความสําเร็จผูรับขาวสารจะเลือกเปดรับเลือกรับรูและเลือกจดจําขาวสารที่ตนเองสนใจ
ใหความเชื่อถือและตรงตามความเชื่อทัศนคติความตองการของตนเองเทาน้ัน
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ขอมูลขาวสาร  เปนปจจัยสําคัญที่ใชประกอบในการตัดสินใจในกิจกรรมตางๆ
ของบุคคล  ความตองการขอมูลขาวสารจะเพิ่มมากขึ้น  เมื่อบุคคลตองการขอมูลขาวสารหรือไม
แนใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  บุคคลจะไมรับรูขาวสารทุกอยางที่ผานมาสูตนเองทั้งหมด  แตการแสวงห า
ขอมูลน้ันจะเลือกรับรูเพียงบางสวนเทาน้ัน แตละบุคคลมีขั้นตอนและมีกระบวนการในการรับ
ขอมูลขาวสารที่แตกตางกัน

ผูรับสารจะเลือกขอมูลขาวสารจากสื่อใดยอมเปนไปตามบทบาทและสภาพการณ
ในสังคมของผูรับสาร  ซึ่งจะทําใหผูรับสารรูสึกวาตนเองเปนสวนหน่ึงในสังคม  การที่ผูรับสารเลือก
เปดรับขอมูลขาวสารจากสื่อประเภทใดก็ตาม เพื่อตอบสนองความตองการแสวงหาขอมูลขาวสาร และ
การนําไปใชประโยชนของตนเอง  การกระทําน้ัน เรียกวา พฤติกรรมการแสวงหาขาวสาร

กลาวโดยสรุปไดวา  การแสวงหาขาวสารน้ัน  นอกจากจะสนับสนุนทัศนคติ หรือ
ความคิดและความเขาใจที่มีอยูเดิมแลว ยังเปนการแสวงหาเพื่อการนําไปใชประโยชนทางอ่ืนอีกดวย
เชน  เพื่อใหมีความรู  ใชเปนแนวทางการตัดสินใจแกปญหา รวมทั้งเพื่อตอบสนองความสนใจของ
แตละบุคคล  และเพื่อความบันเทิง

ในยุคสังคมรวบรวมขอมูล ทางเลือกในการแสวงหาขาวสารน้ันมีมากมายใน
สื่อสารมวลชน  จากความกาวหนาอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสมัยใหมน้ี  การสื่อสารในเครือขาย
คอมพิวเตอรระบบอินเตอรเน็ตไดเขามีบทบาทที่สําคัญในการแสวงหาขาวสารมากขึ้น  โดยเฉพาะ
สถาบันอุดมศึกษา  นอกจากจะใหบริการทางดานอ่ืนๆ แลว  การแสวงหาขาวสารการทองเที่ยวก็
เชนกัน ซึ่งเปนทางเลือกหน่ึงของการแสวงหาขาวสาร  ทั้งน้ีขึ้นอยูกับความยากงายในการเขาถึง
ขอมูลขาวสาร ขอจํากัดและอุปสรรค  ในการเลือกชองทางตางๆ  ในการสื่อสารน้ันเอง

ในการวิจัยคร้ังน้ี ใชแนวคิดของทฤษฎีการแสวงหาขาวสาร เพื่อตอบสนองความตองการ
ของตนเอง ที่ตองการศึกษาหาความรู จากแหลงความรูตางๆ ที่เผยแพรออกมาสูสาธารณะทําใหมี
การแสวงหาขาวสารมากขึ้น  โดยเฉพาะการแสวงหาขาวสารการทองเที่ยวในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
ที่จะนําไปใชประโยชน แนวทางการตัดสินใจแสวงหาแหลงทองเที่ยวที่สําคัญในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

2.6.2 ทฤษฎีการสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร
การสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร (Computer  mediated communication :  CMC)

เปนการสื่อสารที่ใชขอความเปนหลัก (Text  base  communication) ปราศจากอารมณ (Socio-emotional)
ไมมีความเปนสวนตัว (Impersonal) ขาดอัธยาศัยไมตรี (Sociable) ขาดความเปนกันเอง (Friendly)
ขาดบริบททางสังคม  ทําใหยากตอการทําความเขาใจและการใช (Cues-Filtred-out) ตลอดจนเปนสิ่งใหม
(Social-orianted) ที่ตองอาศัยการเรียนรู การปรับตัวใหเขากับสื่อและการสงผานสื่อ (Task-oriented)
รวมไปถึงการขาดความนิยมและการยอมรับในสังคม (Social  presence) แตการพัฒนาในเชิงเทคโนโลยี
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ตลอดจนกระบวนการปรับตัวของประชากรใหเขากับเทคโนโลยีการสื่อสารผานเครือขาย
คอมพิวเตอรระบบอินเตอรเน็ต  ทําใหเกิดความต่ืนตัวและในการพยายามศึกษาหาความรูดานคอมพิวเตอร
จึงทําใหการสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร (CMC) ไดรับการยอมรับมากขึ้น การสื่อสารโดยผาน
ตัวกลางคอมพิวเตอร ในการสื่อสารแบบ Hypermedia ซึ่งเปนการชี้ในเห็นสภาวะการสื่อสารผาน
สภาพแวดลอมที่เปนตัวกลางคอมพิวเตอร (Hypermedia computer-mediated environment : CME)
บนอินเตอรเน็ต  ซึ่งเปนเครือขายการสื่อสารระดับโลก สําหรับแจกจายขาวสาร เพื่อเขาถึงขอมูลและ
จัดเตรียมเน้ือหาสําหรับสื่อชั้นสูง การสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอรที่สังคม ตองเรียนรู (Social

oriented) การใชคอมพิวเตอรในระบบสื่อสารพฤติกรรมของบุคคลน้ัน มีความเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิต
และการตัดสินใจ  การเพิ่มโอกาสใหมๆ ในการดําเนินชีวิต เชน  การมีเวลาวางมากขึ้น มีทางเลือกในการ
สื่อสารเพิ่มมากขึ้น เพลิดเพลินมากขึ้น ประหยัดเวลาในการเดินทาง สวนผลกระทบตอพฤติกรรมกลุม
ไดแก การเพิ่มความตอเน่ือง การเปลี่ยนแปลงดานขบวนการธรรมชาติของโครงสรางทางสังคม เชน
การเพิ่มการสื่อสารในกลุมลักษณะที่ไมเปนทางการมากขึ้น  การกระจายการสื่อสารออกไป และสามารถ
ขยายขนาดของกลุมใหใหญขึ้นจึงถือวา การสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร (CMC) เปนรูปแบบ
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพอีกรูปแบบหน่ึง

จากแนวความคิดทฤษฎีการสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอรน้ี  ผูวิจัยไดนํามาเปน
แนวทางในการสื่อสาร อินเตอรเน็ต  เปนชองทางของสารที่ทําใหเกิดการปฏิสัมพันธขึ้น  รูปแบบ
การปฏิสัมพันธลักษณะที่เชื่อมระหวางผูสงสารและผูรับสาร  ใหสามารถคนควา  ขอมูลขาวสารจาก
แหลงตางๆ  ที่มีอยูไดทุกรูปแบบไมวาจะเปนทางภาพ  เสียง  และภาพเคลื่อนไหว  จะชวยสรางบรรยากาศ
ในการสื่อสาร  อีกทั้งผูใชอินเตอรเน็ตยังสามารถเลือกเชื่อมโยงตอไปยังแหลงขอมูลขาวสารตางๆ
ตามความตองการ  ความสนใจของผูใชอินเตอรเน็ตได ซึ่งสามารถนํามาพัฒนาเทคโนโลยีรวบรวม
ขอมูลเสนทางเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง โดยผานคอมพิวเตอรเครือขาย
ระบบอินเตอรเน็ตได

2.6.3 ทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม
นวัตกรรม  เปนการนําวิธีการใหม ๆ มาปฏิบัติหลังจากไดผานการทดลองหรือ

ไดรับการพัฒนามาเปนขั้น ๆ แลวโดยเร่ิมมาต้ังแตการคิดคน (Invention) การพัฒนา (Development) ซึ่ง
อาจจะเปนรูปของโครงการทดลองปฏิบัติกอน (Pilot project) แลวจึงนํามาปฏิบัติจริง ซึ่งมีความ
แตกตางไปจากการปฏิบัติเดิมที่เคยปฏิบัติมา  ทอมัส ฮิวซ (อางในบุญเกื้อ ควรหาเวช, 2542 : 13)
เชนเดียวกันกับ มอตัน (อางในบุญเกื้อ ควรหาเวช, 2542 : 13) กลาววา “นวัตกรรม หมายถึง การทํา
ใหใหมขึ้นอีกคร้ัง (Renewal) ซึ่งหมายถึงการปรับปรุงของเกาและพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
ตลอดจนหนวยงานหรือองคการน้ัน ๆ นวัตกรรมไมใชการขจัดหรือลมลางสิ่งเกาใหหมดไป แตเปน
การปรับปรุงแตงและพัฒนาเพื่อความอยูรอดของระบบ” ในทํานองเดียวกัน ไชยยศ เรืองสุวรรณ
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(อางในบุญเกื้อ ควรหาเวช, 2542 : 13) ก็ไดใหความหมาย  นวัตกรรม หมายถึงวิธีการปฏิบัติใหม ๆ
ที่แปลกไปจากเดิม โดยอาจจะไดมาจากการคิดคนพบวิธีการใหม ๆ ขึ้นมาหรือมีการปรับปรุงของเกา
ใหเหมาะสมและสิ่งทั้งหลายปลายทางอยางมีประสิทธิภาพขึ้น ดังน้ันจึงอาจกลาวไดโดยสรุปวา
นวัตกรรม เปนการปรับปรุงดัดแปลงวิธีการเดิม หรือนําเอาวิธีการใหมมาใชในกระบวนการ
ดําเนินงานใดๆ แลวทําใหประสิทธิภาพสูงขึ้นกวาเดิม  สวนสัญญา  สัญญาวิวัฒน (2540 : 24-25) ได
ใหความหมายของนวัตกรรม วา สิ่งใดๆ ที่ถือวาเปนสิ่งใหม ไมวาเปนความคิด ความรู วัสดุสิ่งของที่ใหม
สําหรับสังคม ตามปกติ นวัตกรรมแบงออกเปน 2 สวน คือ สวนที่เปนความคิดและสวนที่เปนวัตถุ
การรับนวัตกรรม ขึ้นอยูกับบุคคล  ระบบสังคม  ระบบสื่อสาร  นวัตกรรม  และระยะเวลา  (สัญญา
สัญญาวิวัฒน, 2540 : 24-25) มีรายละเอียด ดังน้ี

2.6.3.1 การรับนวัตกรรมขึ้นอยูกับปจเจกบุคคล  หมายความวา  แตละคนเปนผู
ตัดสินใจรับนวัตกรรมหรือไมรับนวัตกรรม  บางคนรับเร็ว  บางคนรับชา  แมจะอยูในสังคมเดียวกัน

2.6.3.2 การรับนวัตกรรมขึ้นอยูกับระบบสังคม หมายความวา ระบบสังคมที่มี
อิทธิพลตอการรับหรือไมรับนวัตกรรม แบงออกเปนสองประเภทคือสังคมโบราณและสังคม
สมัยใหม

2.6.3.3 การรับนวัตกรรมขึ้นอยูกับการสื่อสาร หมายความว า กระบวนการ
แพรกระจายนวัตกรรมจากจุดเร่ิมตนสูจุสุดทาย

2.6.3.4 การรับนวัตกรรมขึ้นอยูกับตัวนวัตกรรม  ขึ้นอยูกับลักษณะของนวัตกรรม
มีสวนกําหนดระยะเวลา หรือการไมรับนวัตกรรมมีปจจัยจะตองพิจารณา 5 ประการ ดังน้ี

1) ความไดเปรียบ
2) การเขากับสังคมวัฒนธรรมได
3) ความสลับซับซอน
4) การแบงทดลองวาใชไดหรือไม
5) ความเขาใจยากงายของนวัตกรรม

2.6.3.5 การรับนวัตกรรมขึ้นอยูกับระยะเวลา ที่ใชในการตัดสินใจของบุคคล มีขั้นตอน
ดังน้ี

1) ขั้นที่ 1 การตระหนักในนวัตกรรม (Awareness)
2) ขั้นที่ 2 เกิดความสนใจในนวัตกรรม (Interest)

3) ขั้นที่ 3 ประเมินนวัตกรรม (Evaluation)
4) ขั้นที่ 4 ทดลองใชนวัตกรรม (Trial)
5) ขั้นที่ 5 การรับหรือไมรับนวัตกรรม (Adoption  or  rejection)
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นอกจากน้ีแลว โรเจอรไดจําแนกลักษณะของกลุมบุคคลที่ยอมรับนวัตกรรม
ออกเปน 5 กลุมดวยกัน  ดังน้ี

1. กลุมที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงทันที (Innovator)
2. กลุมที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงเร็ว (Early  adopters)
3. กลุมที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงปานกลาง (Early  majority)
4. กลุมที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงชา (Late  majority)
5. กลุมที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงชามาก (Laggards)

นวัตกรรมอาจถูกถายทอดไปตามชองทางของการสื่อสารตางๆ เชน  การ
สื่อสารเปนสวนตัว (Personal  contract) การติดตอกันเปนทางการ  เชน  การประชุมกลุมเล็กหรือ
กลุมใหญ ใชสื่อสารมวลชน เชน  หนังสือพิมพ  โทรทัศน  และการศึกษาดูงานนอกสถานที่ การสื่อสาร
จึงมีไดเมื่อบุคคลและสังคมมีการติดตอกัน

จากแนวความคิด ทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม  ในการรับนวัตกรรมน้ันขึ้นอยู
กับบุคคล คนรับนวัตกรรมไดดีและรวดเร็ว จะอยูระบบสังคมสมัยใหมที่มีระบบสื่อสารทันสมัย
ที่มีนวัตกรรมที่งายสะดวก และยอมรับนวัตกรรมในเวลารวดเร็ว นวัตกรรมถูกถายทอดการสื่อสาร
ตางๆ เชน  โทรทัศน  อินเทอรเน็ต นักทองเที่ยวสวนมากเปดรับขาวสารการทองเที่ยวทางอินเทอรเน็ต
มากกวาสื่ออ่ืนๆ เพื่อที่จะสืบคนแหลงทองเที่ยวมรดกโลก ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงได จึงได
นํามาใชในการพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ตรวบรวมขอมูลการเชื่อมโยง
เสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลก ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

2.6.4 ทฤษฎีความทันสมัย
ความทันสมัยเกิดจากการสื่อสารสมัยใหม  ทําใหเกิดการขัดเกลาทางสังคมที่จะ

ปลูกฝงแนวคิดสมัยใหม และเปนตัวกระตุนใหเกิดการเคลื่อนไหวตางๆ  อันนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม  ดังน้ี  (สัญญา  สัญญาวิวัฒน, 2540 : 19-20)

2.6.4.1 การสื่อสาร (Communication) การติดตอสื่อสารระหวางบุคคลตอบุคคล
และระหวางบุคคลตอกลุมคน  และกลุมคนตอกลุมคน  โดยมีสื่อ (Medium) เขาชวย  เชน  โทรทัศน
วิทยุ  หนังสือพิมพ

2.6.4.2 ภาวะความเปนสมัยใหม (Modernization) หมายถึง  การเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ  ที่จะสรางความเปนสมัยใหม  ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม

2.6.4.3 การขัดเกลาทางสังคม (Socialization) หมายถึง  การถายทอดวัฒนธรรม
จากชั่วอายุหน่ึงไปยังคนอีกชั่วอายุหน่ึง  รวมถึงการเรียนรูระหวางกันของชั่วอายุเดียวกันดวยกระบวนการ
ถายทอด  ที่มีเน้ือหาสาระและการฝกความชํานาญ  ในการใชเน้ือหาสาระน้ันดวย
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2.6.4.4 การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social  change) หมายถึง  การเปลี่ยนแปลง
ทางสังคมและวัฒนธรรมรวมกัน  เกี่ยวกับความสัมพันธทางสังคม (Social  relationship) เชน  ขนาด
ลักษณะสถานภาพ  บทบาท  สวนการเปลี่ยนแปลงเฉพาะวัฒนธรรมทางวัตถุและไมใชวัตถุ

2.6.4.5 จินตภาพใหม (New  image) หมายถึง  ภาพของบุคคลและสังคมสมัยใหม
ที่บุคคลในสังคมจินตนาการขึ้นมาในความคิด  เน่ืองจากไดรับขาวสารจากการสื่อสารสมัยใหม
ทําใหเกิดการขัดเกลาสังคม  ทําใหคนรุนใหมเกิดความปรารถนาอยางรุนแรง

2.6.4.6 การเคลื่อนไหวทางสังคม (Social  mobility) หมายถึง กระบวนการ
เปลี่ยนแปลงรวมที่เกิดขึ้นกับประชากรจํานวนมาก  ที่อยูในภาวะไหลเลื่อนจากสังคม  ประเพณีไปสู
สังคมสมัยใหม  การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ  ที่จะสรางความเปนสมัยใหม

จากแนวความคิดทฤษฎีความทันสมัยน้ี การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ทําใหคนรุนใหม
ไปสูสังคมสมัยใหม ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  มีการติดตอสื่อสาร โดยใช โทรทัศน  วิทยุ
อินเทอรเน็ต  มากขึ้น การไดรับขาวสารทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม ทําให
บุคคลในสังคมพัฒนาขึ้นมา ในการนําเอานวัตกรรม การทองเที่ยวมาใชในการสืบคนหาแหลงการ
ทองเที่ยวมากขึ้น  สามารถคนควาหาขอมูลไดอยางรวดเร็วและเปนปจจุบัน จึงไดนํามาใช ในการ
พัฒนารวบรวมขอมูลการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกใน ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้า
โขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

2.6.5 ทฤษฎีการยอมรับ
2.6.5.1 กระบวนการยอมรับนวัตกรรม  คือ  กระบวนการที่เกิดขึ้นทางสมองที่จะ

ตัดสินใจยอมรับหรือปฏิเสธนวัตกรรม  ที่ผานขั้นตอนระยะตางๆ ต้ังแตขั้นรับรูจนถึงขั้นการ
ตัดสินใจและยืนยันการตัดสินใจที่ทําไปแลว

โรเจอร  และชูเมคเกอร (Rogers and  Shoemaker, 1971 :  103-114) (บุญธรรม
จิตตอนันต, 2540 : 212-213) ไดสรางแบบจําลองกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรม  ซึ่งประกอบดวย
4 ขั้นตอน  คือ

1. ขั้นความรู (Knowledge) แบงออกเปน 3 ประเภท คือ
1.1 ตระหนักวาความรูน้ันมีอยูจริง (Awareness knowledge)
1.2 ใชนวัตกรรมไดอยางไร (How  to  knowledge)
1.3 ความรูหลักการใช (Principle  knowledge)

2. ขั้นจูงใจ (Persuasion) แบงออกเปน 2 ประเภท คือ
2.1 เจตคติเฉพาะตอนวัตกรรม
2.2 เจตคติทั่วไปที่มีตอการเปลี่ยนแปลง
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3. ขั้นการตัดสินใจ (Decission) มีทางเลือก 2 ทาง  ดังน้ี
3.1 การตัดสินใจยอมรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมน้ัน
3.2 การตัดสินใจทดลองใชนวัตกรรมน้ันใหมกอนไดหรือไม

4. ขั้นการยืนยัน (Confirmation) ในขั้นน้ีเปนการยืนยันการยอมรับ
หรือปฏิเสธนวัตกรรมน้ัน

จากความหมาย และกระบวนการยอมรับนวัตกรรม  ดังกลาว สรุปไดวา  การยอมรับ
เปนกระบวนการทางจิตใจที่จะเรียนรูสิ่งใหมๆ นําไปใชแลวเกิดผลดี  มีประโยชน โดยเฉพาะการนําเอา
มาพัฒนารวบรวมขอมูลการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงได
และเปนกระบวนการยอมรับนวัตกรรมใหมๆ จะทําใหผูคนเขาไดถึงขอมูลไดอยางรวดเร็วและมากขึ้น
เพื่อใชในการประกอบการ ตัดสินใจในการทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

การนําเสนอผลงานวิจัยการพัฒนาเทคโนโลยีรวบรวมขอมูล เสนทางเชื่อมโยงแหลง
ทองเที่ยว ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง โดยผานเครือขายอินเทอรเน็ต คร้ังน้ี  นําเสนองานวิจัย
ที่เกี่ยวของ ดังน้ี

วชิราภรณ ศรีมนัส (2540 : 86) ไดศึกษาเร่ืองการศึกษาธุรกิจทองเที่ยวในสหภาพ
พมา ผลการวิจัยพบวา สภาพทั่วไปของธุรกิจทองเที่ยวในสหภาพพมา ผูประกอบธุรกิจ ทองเที่ยว
สวนใหญประกอบธุรกิจในรูปบริษัท มีบริการการทองเที่ยวเพื่อการพักผอนและการ ทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมมากกวาประเภทอ่ืน ในการศึกษาสภาพทั่วไปในสหภาพพมาที่เอ้ือตอการลงทุน พบวา
ปจจัยตาง ๆ สวน ใหญมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุดและมาก ยกเวนลักษณะภูมิประเทศอยูใน
ระดับนอย สําหรับความเหมาะสมดานสาธารณูปโภคพื้นฐานของสหภาพพมาตอการทองเที่ยว
พบวา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุดและมาก ยกเวนในเร่ืองความไมสะดวกในเสนทางคมนาคม
โดยเฉพาะอยางยิ่งการคมนาคมทางบก ในการศึกษาการดําเนินงานของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวใน
สหภาพพมา พบวาสวนใหญมีวัตถุประสงคในการดําเนินธุรกิจทองเที่ยวในสหภาพพมาคือ เพื่อการ
เพิ่มขึ้นของราย ไดของบริษัทเพื่อการขยายการลงทุน และเพื่อเพิ่มสวนครองตลาด สําหรับปญหาและ
อุปสรรคของการดําเนินงานทองเที่ยว ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวสวนใหญ ประสบปญหามากที่สุดคือ
ความไมสะดวกดานการคมนาคม ดานภาษี สายการบินในประเทศและระหวาง ประเทศมากกวา
ปญหาดานอ่ืน
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ชัชวาล  นิธิพิพัฒนโกศล  (2547 : 95) ไดศึกษา ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย
ตอการทองเที่ยวบริเวณดานชายแดนไทย-พมา  อําเภอแมสาย  จังหวัดเชียงรายพบวา ดานสถานที่
ทองเที่ยว นักทองเที่ยวสวนใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ในเร่ืองประวัติความ
เปนมาของสถานที่ทองเที่ยว และความสวยงามของสถานที่ทองเที่ยว ดานการใหบริการของ
หนวยงานภาครัฐ  นักทองเที่ยวสวนใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง สวนดานประชาชน
ในทองถิ่น  นักทองเที่ยวสวนใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  โดยมีความพึงพอใจ
ในระดับมาก ในเร่ืองของอัธยาศัยไมตรีที่ดีของประชาชนในทองถิ่น  ดานรานคา  รานอาหารและเคร่ืองด่ืม
นักทองเที่ยวสวนใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง โดยมีความพึงพอใจในระดับมาก
ในเร่ืองของสินคาและบริการ  มีจํานวนเพียงพอกับความตองการ  ดานโรงแรม  ที่พัก  นักทองเที่ยว
สวนใหญมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง   เพื่อใหการทองเที่ยวบริเวณดานชายแดนไทย-พมา
อําเภอแมสาย  จังหวัดเชียงราย เปนแหลงทองเที่ยวอยางยั่งยืน  ควรมีการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับอําเภอแมสาย  จังหวัดเชียงราย ผานสื่อตางๆ  ทําการสํารวจและปรับปรุง ปจจัยพื้นฐาน
ที่เปนสิ่งอํานวยความสะดวก รวมถึงเพิ่มมูลคาของการทองเที่ยวและสรางความพึงพอใจใหกับ
นักทองเที่ยว เชน ควรสงเสริมใหประชาชนในทองถิ่นผลิตสินคาที่เปนเอกลักษณของทองถิ่นในอําเภอ
แมสาย  จังหวัดเชียงราย  ตระหนักถึงคุณคาของทรัพยากรการทองเที่ยวที่มีอยู  โดยการอนุรักษวัฒนธรรม
และวิถีชีวิตของประชาชนในทองถิ่นที่เปนเหมือนภาพสะทอนของคนไทยในอดีตที่หาดูไดยาก
รวมทั้งการใหบริการดวยอัธยาศัยไมตรีที่ดี  โดยไมเอาเปรียบนักทองเที่ยว  เปนตน

เรืองชัย  ฤทธิ์เดช (2546 : 46) ศึกษาการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของ
ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่เกี่ยวของกับปจจัยที่มีอิทธิพลตออุปสงคการ
ทองเที่ยวในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวของนักทองเที่ยวตางประเทศ  วิเคราะห
แนวโนมทิศทางการทองเที่ยว ตลอดจนศึกษาปญหาและอุปสรรค  ทั้งน้ีเพื่อเปนแนวทางเบื้ องตน
ในการวางแผนพัฒนา และสงเสริมการทองเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ใหเหมาะสม
กับศักยภาพที่มีอยู ผลการศึกษา  พบวา  ความรวมมือระหวางไทย-ลาว ไดอํานวยความสะดวกใหแก
นักทองเที่ยว ในการเดินทางเขามาเที่ยวในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวยิ่งขึ้นตามลําดับ
ทั้งในดานเวลาและคาใชจาย  นับต้ังแตป 2539 และจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยคิดเปนสัดสวน 80 % ซึ่ง
สูงสุดของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว อยางไรก็ตาม
พัฒนาการดานการทองเที่ยวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ยังไมอาจเทียบเคียงกับ
ประเทศเพื่อนบานในกลุมอาเซียนดวยกัน  เน่ืองจากยังมีทรัพยากรแหลงทองเที่ยวที่ยังไมถูก
นําเสนอและนโยบายที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวมีลักษณะคร่ึงเปดคร่ึงปด  สวนผลที่ไดจากแบบจําลอง
คอนขางนาพอใจ โดยพบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร เมื่อ
เทียบกับแหลงทองเที่ยวนันทนาการ คือ ความสนใจและแหลงขอมูล ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือก
แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม เมื่อเทียบกับแหลงทองเที่ยวนันทนาการคือรายได ภูมิลําเนา เพศ
ความสนใจ ผูรวมทาง และสื่อ และปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติกับ
แหลงทองเที่ยวนันทนาการคือ อายุและความสนใจ
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อดิศักด์ิ  อนันนับ (2540 : 69) ไดศึกษาเร่ือง ธุรกิจการโฆษณาและประชาสัมพันธ
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตในประเทศไทย พ.ศ. 2540 ผลการวิจัยพบวา สืบคนและบริการในประเทศ
ไทยยอมรับอินเทอรเน็ต ในฐานะของสื่อเสริมที่ใหภาพลักษณในระยะยาว แตมีขอดอยในเร่ืองของ
ปริมาณผูใชสื่อที่มีจํานวนนอย และจํากัดสถานภาพผูใช เชน ระดับการศึกษา รายได ถิ่นที่อยูอาศัย
การโฆษณาและการประชาสัมพันธทางอินเตอรเน็ตในประเทศไทย มีศักยภาพในการขยายตัวอีกมากใน
อนาคต เน่ืองจากมีฐานของผูใชเปนนักเรียน นักศึกษา และมีแนวโนมจะไดมีการยอมรับมากขึ้น ไดจาก
การวิเคราะหเน้ือหาสาระที่ปรากฏบนอินเทอรเน็ต พบวามีสินคาและบริการหลายประเภทเร่ิมหันมา
ใชบริการชนิดน้ีแลวในปจจุบัน  ทัศนคติและความพึงพอใจของผูใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อ

วรนุช โชติวิทยธานินทร (2542 : 83) ไดศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนาระบบการสืบคน
รวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยวบน World Wide Web ผลการวิจัยพบวา ขอมูลรวบรวมขอมูล
ดานการทองเที่ยวทั้งสองดังกลาว ยังไมมีการเชื่อมโยงกันผานระบบอินเทอรเน็ต ในลักษณะ
Dynamic เพื่อนําฐานขอมูลรวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยว ที่มีอยูนําเสนอบน World Wide Web ซึ่ง
เปนสวนหน่ึงของการประชาสัมพันธรวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยวบน World Wide Web ที่
ทําใหนักทองเที่ยวทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศไดรับการบริการขอมูลที่ถูกตอง ทันสมัย
รวดเร็วและนาสนใจ การวิจัยน้ีเปนการนําระบบรวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยวที่ใชอยูใน
ปจจุบัน นํามาวิเคราะหและพัฒนาใหเหมาะสมกับการนําเสนอบน World Wide Web สรางตนแบบ
โปรแกรมการสืบคนระบบ รวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยวบน World Wide Web ในรูปแบบ
กราฟฟกยูสเซอรอินเตอรเฟส (Graphic User Interface : GUI) ดวยสถาปตยกรรมแบบ Three-tiered
architecture โดยใช Oracle 7.3.4.0.0(TM) Server เปนระบบการจัดการฐานขอมูล สวน Application
Server ใช Developer/2000(TM) 2.1 Server และ Oracle web server(TM) 2.1 บนระบบปฏิบัติการ
Windows NT 4.0 Server สวนของ Client ใช Internet explorer 4.0 เปนเว็บเบราเซอร โปรแกรม
Plug-in ใช Java plug-in(TM) 1.1.1 บนระบบปฏิบัติการ Windows 95 ตนแบบโปรแกรมเพื่อการ
สืบคนรวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยวประกอบดวยเน้ือหาดังน้ี คือ แผนที่ประเทศและขอมูล
จังหวัด สายการบิน สถานฑูตและกงสุล ธนาคาร บริการเชารถ บริษัท นําเที่ยว สนามกอลฟ สถานที่
ทองเที่ยว สถานที่พัก ภัตตาคารรานอาหาร สถานบันเทิง รานขายของ ที่ระลึกงานเทศกาลและ
สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทยภายในประเทศ ผลการประเมินโปรแกรมในสวนที่ติดตอ
กับ ผูใช (User interface design) สามารถเขากับการทํางานของผูใชไดในระดับดี

โชคชัย  เอ่ียมฤทธิไกร (2544 : 94) ไดศึกษากลยุทธการประชาสัมพันธทาง
การตลาดบนอินเตอรเน็ต เพื่อการตลาดบนอินเตอรเน็ต เพื่อการจัดงานแสดง  ผลการวิจัยพบวา
รูปแบบและเน้ือหาของที่มีการประชาสัมพันธงานแสดงน้ัน มีลักษณะเปนการจัดหมวดหมูเร่ืองราว
ตางๆ ในดานบันเทิง ซึ่งมีวัตถุประสงคการจัดทําสองประเภทคือ จัดทําเพื่อรองรับธุรกิจหลักที่
ดําเนินการอยู และจัดทําเปนธุรกิจหลัก มีหมวดหมูบันเทิงเปนสวนสําคัญในการประชาสัมพันธงาน
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แสดงโดยการนําเสนอในรูปแบบขอความ ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว และใชการสื่อสารระหวางบุคคล
แบบไมเห็นหนากัน เชน สนทนาบนอินเตอรเน็ต การต้ังกระทู เพื่อเปนรูปแบบการสื่อสารแนวใหมบน
เวิลดไวดเว็บ กลยุทธการทําธุรกรรมเกี่ยวกับงานแสดงครบวงจร บนเดียว ซึ่งเปนกลยุทธของมีรายละเอียด
งานแสดงครบถวนและสามารถซึ้อบัตรเขาชมงานแสดงได  ที่มีผลใหกลุมตัวอยางสนใจเขาชมงานแสดง
และผูเขาชม กลยุทธการรวบรวมเน้ือหา ขอมูล การแสดงไวในมากที่สุด และกลยุทธการสรางคุณคา
ใหกับศิลปน ซึ่งเปนกลยุทธจะแตกตางกันตามการวางแผนงานของผูจัดทํา การรับรูขาวสารเกี่ยวกับ
การประชาสัมพันธงานแสดงบนอินเตอรเน็ตยังอยูในระดับตํ่า ยังไมสามารถเขาถึงกลุมตัวอยางมาก
เทาสื่อโทรทัศน ซึ่งเปนสื่อที่มีอิทธิพลตอการโฆษณาประชาสัมพันธการจัดงานแสดงมากที่สุด

นิทัศน อิทธิพงษ (2544 : 75) ไดศึกษาการพัฒนาหลักการออกแบบเว็บเพ็จ การศึกษา
ตามรูปแบบยอดนิยมของไทย การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาหลักการออกแบบเว็บเพ็จ
การศึกษา โดยพิจารณาถึงคุณลักษณะ ของยอดนิยมของไทย กลุมตัวอยางเปน 10 ยอดนิยมของไทย
ที่ประเมินโดยนิตยสาร Internet Today และกลุมตัวอยางผูใชที่ประเมินเกณฑคือ นักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา และนิสิต นักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวาหลักการออกแบบเว็บเพ็จ
การศึกษา ตามคุณลักษณะยอดนิยมจะมีคุณลักษณะที่เหมือนกันคือ เนนการออกแบบใหใชงานไดงาย
มีเน้ือหาตรงกับความตองการของกลุมเปาหมาย มีความสวยงามในการออกแบบ สามารถตอบสนองและ
ดาวนโหลด (Download) ไดรวดเร็ว และมีการปรับปรุงเน้ือหารวมทั้งรูปแบบใหทันสมัยอยูเสมอ
นอกจากการใหขอมูลหรือเน้ือหาวิชาที่จะใหกับผูเรียนซึ่งเปนสวนหลักแลว เว็บการศึกษาควรจะ
ใหบริการเสริมที่เปนที่ตองการ หรือเปนสิ่งที่นาสนใจเพิ่มเติมกับผูเรียน เชน ขาวการศึกษาที่นาสนใจ
หองสมุดออนไลน มีระบบการสืบคนขอมูลที่ดี รวมทั้งความบันเทิงในรูปแบบตางๆ เชน เกม กิจกรรม
การจัดประกวดเพื่อดึงดูดผูเรียน

ศรีหญิง ศรีคชา (2544 : 79) การเปดรับ และการแสวงหาขาวสารการทองเที่ยวใน
ประเทศไทยบนสื่ออินเทอรเน็ตของนิสิตนักศึกษา การวิจัยเชิงสํารวจคร้ังน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา
ความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากร การเปดรับการแสวงหาตลอดจนปญหาในการแสวงหา
ขาวสารการทองเที่ยวในประเทศไทยบนสื่ออินเทอรเน็ตของนิสิตนักศึกษา โดยใชแบบสอบถาม
เปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล มีกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 440 คนใชการวิเคราะหขอมูลดวยการแจกแจง
ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย T-test One-way ANOVAและการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ ประมวลผลโดย
ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ผลการวิจัยคร้ังน้ี พบวา นิสิตนักศึกษาที่กําลังศึกษาในสาขาวิชาวิทยาศาสตร
มีการเปดรับขาวสารการทองเที่ยวในประเทศไทยบนสื่ออินเทอรเน็ตมากกวานิสิตนักศึกษาที่กําลังศึกษา
ในสาขาสังคมศาสตร-มนุษยศาสตร การเปดรับขาวสารการทองเที่ยวในประเทศไทยบนสื่ออินเทอรเน็ต
มีอิทธิพลตอการแสวงหาขาวสารการทองเที่ยวในประเทศไทยบนสื่ออินเตอรเน็ตมากกวาการ
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เปดรับขาวสารการทองเที่ยวจากสื่ออ่ืนๆ นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐมีปญหาในการ
แสวงหาขาวสารการทองเที่ยวในประเทศไทย บนสื่ออินเทอรเน็ตมากกวานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
เอกชน โดยเฉพาะดานอุปกรณและสถานที่ใช นอกจากน้ี พบวานิสิตนักศึกษาคนหาขาวสารการทองเที่ยว
ในประเทศไทยบนสื่ออินเตอรเน็ตโดยการ Search engine มากกวาการคนหาจากแหลงขอมูล (WWW)
ซึ่งรูปแบบในการนําเสนอที่นาสนใจเปนเหตุผลสําคัญ  ในการแสวงหาขาวสารและตองการขอมูล
ที่มีรายละเอียด มีภาพเหมือนจริงประกอบ และสามารถลิงคกับอ่ืนที่เกี่ยวของได ปญหาที่พบในการ
แสวงหาขาวสารบนสื่ออินเตอรเน็ตมากที่สุดเกี่ยวกับขอมูล คือไมมีการประชาสัมพันธแหลงขอมูล
ใหเปนที่รูจัก

พัณณิดา วีระไวทยะ (2544 : 89) ไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการนําเขาขอมูล
และการสืบคนรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยว เพื่อการวางแผนการทองเที่ยวผานเครือขาย
อินเตอรเน็ต ทางดานการทองเที่ยวเพื่อเผยแพรขอมูลดานการทองเที่ยวใหแกสาธารณชน โดยผาน
ทางระบบเครือขายอินเตอรเน็ต ดังน้ันขอมูลจะตองมีความถูกตองและทันสมัยตลอดเวลา จากการศึกษา
ระบบการทํางานของกองรวบรวมขอมูลพบวา การรวบรวมขอมูล การจัดเก็บขอมูลในปจจุบันมีปญหา
เร่ืองความลาชา ซ้ําซอน และยังไมมีการนําระบบอินเตอรเน็ตมาใชในระบบการนําเขาขอมูล หรือ
แมกระทั่งการเผยแพร ขอมูลน้ันยังไมมีระบบการคนหาขอมูลที่ชวยในเร่ืองการวางแผนการทองเที่ยว
การพัฒนาระบบรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยวน้ีเปนสถาปตยกรรม แบบThree-tered architecture

โดยมี Internet explorer or netscape communicator (Web browser) เปน Front end, Netscape enterprises

3.6 (Web server) เปน Middle end และมีMicrosoft SQL server (Database server) เปน Back end ซึ่ง
ทั้งหมดทํางานบนระบบปฏิบัติการ Window NT 4.0 ภาษาหลักที่ใชในการพัฒนาคือ Server-side

Javascript และ Client-side Javascript ตนแบบโปรแกรมการนําเขาขอมูลและการสืบคนรวบรวม
ขอมูลดานการทองเที่ยวจะแยกออกจากกัน โดยระบบการนําเขาขอมูลรวบรวมขอมูล จะแบงออกเปน
สวนการบริหารขอมูลผูใช และสวนการปอนขอมูล ซึ่งผูใชสามารถปอนขอมูลได 4 ประเภทคือ
ขอมูลสถานที่พัก, ขอมูลสถานบันเทิง, ขอมูลงานเทศกาลและขอมูลรานอาหาร ในสวนของระบบการ
สืบคนรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยว นักทองเที่ยวสามารถคนหาขอมูลได 2 วิธีคือ วิธีแรกการ
คนหาแบบใชคําสําคัญ (Key word) โดยผูคนหาตองเลือกประเภทของขอมูลที่จะคนหาดวย วิธีที่สอง
การคนหาตามรูปแบบของโปรแกรม โดยผูคนหาตองเร่ิมจากการเลือกภาคที่ตองการคนหา ตามดวย
จังหวัดและประเภทของขอมูลเชน ขอมูลสถานที่ทองเที่ยว, เทศกาล, สถานที่พัก, รานอาหาร,
สถานบันเทิง, ในจังหวัดน้ัน
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ปยจิตต จึงเจริญ (2544 : 83) ไดศึกษาเกี่ยวกับ โปรแกรมสําหรับการเลือกเสนทาง
การเดินทางทองเที่ยวโดยใช เทคนิค Branch and bound ไดใชแนวความคิดของ Traveling salesman

problem มาใชในการวางรูปแบบเสนทางการเดินทาง และไดใชเทคนิคการแกปญหาโดยใช Branch

and bound มาหาเสนทางที่เดินทางที่ใชระยะเวลาที่สั้นที่สุด เพื่อสามารถชวยนัก เดินทางในการตัดสินใจ
วางแผนการเดินทางไดอยางมีประสิทธิภาพ การวิจัยคร้ังน้ีได เลือกนําสถานที่ทองเที่ยวที่มีชื่อเสียง
และมีศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวทางภาคใตของประเทศไทย เชน ในจังหวัดภูเก็ต พังงา
กระบี่ สุราษฎรธานี และ นครศรีธรรมราช การวิจัยน้ีเปนประโยชนตอการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
ซึ่งไดพัฒนา ดําเนินการ ใหบริการขอมูลขาวสารกับนักทองเที่ยวตลอดมา ที่จะดําเนินการพัฒนา
ขยายผลในโอกาสตอไป ซึ่งจะเปนประโยชนกับนักทองเที่ยวในอนาคต

ปรีชา ทองเหลือง (2545 : 58) ไดศึกษา การใชสีในการออกแบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส
สําหรับบริการทองเที่ยวทางทะเล ตามบุคลิกตาง ๆ ของนักทองเที่ยวในชวงอายุ 31-40 ป ศึกษาถึง
ความแตกตางของสีที่ใชในการออกแบบกับสีที่ใชในการออกแบบประเภทอ่ืนๆเพื่อศึกษาถึงบุคลิก
ของนักทองเที่ยว และหลักเกณฑในการจําแนกประเภทของนักทองเที่ยวในชวงอายุ 31.40 ป เพื่อ
จําแนกและสรางรูปแบบของการใชสีในการออกแบบ วิธีการที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนทั้งการวิจัย
แบบเชิงคุณภาพเพื่อหาคาความแตกตางของสีทั่วไปในการออกแบบ และขอมูลเกี่ยวกับบุคลิกตางๆ
ของนักทองเที่ยวเพื่อจําแนกนักทองเที่ยว  ออกแบบเปนกลุมๆ และการวิจัยเชิงปริมาณ  ซึ่งจะตอง
มีการใชแบบสอบถาม จําแนกตามแรงจูงใจในการทองเที่ยวของกลุมตัวอยาง หาคาความถี่ของสีที่
กลุมตัวอยางเลือก ผลการวิจัยพบวา สีในการออกแบบที่แตกตางจากสีในการออกแบบประเภทอ่ืนๆ
ดวยการใชสีในการออกแบบประเภทอ่ืนๆ ดวยการใชสีในการออกแบบที่เปนเลขฐาน 16 และอยูใน
หมวด Web Safe Color 216 สี เกณฑในการจําแนกประเภทของกลุมเปาหมายใชเกณฑในการแบง
2 ชั้นประกอบดวย การแบงตามชนชั้นทางสังคม ในระดับตํ่า กลาง และสูง โดยอางอิงจากรายไดตอป
และการแบงตามแรงจูงใจในการทองเที่ยวทางทะเล แตเมื่อนํามาออกแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง
ปรากฏวา แรงจูงใจในการทองเที่ยวเหลือเพียง 2 ขอเทาน้ัน คือ กลุมที่มีแรงจูงใจในการทองเที่ยว
ทางดานวัฒนธรรมและการศึกษา และกลุมที่มีแรงจูงใจในการทองเที่ยวดานการบันเทิงและ
สิ่งเพลิดเพลิน เมื่อวิเคราะหเพื่อสรางรูปแบบของการใชสี ในการออกแบบ ตามกลุมเปาหมายที่ได
จะพบวา สีที่ไดในกลุมของนักทองเที่ยวที่มีรายไดตํ่า จะมีสีที่สดใสและมีสีที่ไดใกลเคียงกันทั้ง 2
แรงจูงใจ ในกลุมนักทองเที่ยวที่มีรายไดปานกลาง สีที่ไดจะมีสีสันที่สดใสแตมีสีของแตละแรงจูงใจ
ที่แตกตางกันชัดเจน ในกลุมนักทองเที่ยวที่มีรายไดสูง สีที่ไดจะเปนที่โทนออนและมีสีของแตละ
แรงจูงใจที่แตกตางกันชัดเจน
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พุทธชาด  วัฒนวิมลกร (2545 : 68) ไดศึกษา การสืบคนรวบรวมขอมูลและการยื่น
ขอตออายุใบอนุญาตธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกผานอินเตอรเน็ต  ผลการวิจัยพบวา  ระบบไดแบง
การทํางานออกเปน 2 สวน คือสวนของผูใชทั่วไปกับสวนผูบริหารระบบ สวนของผูใชสามารถ
สืบคนขอมูลเกี่ยวกับระเบียบการ กฎหมาย และขั้นตอนตางๆ ของการจดทะเบียน คนหารายชื่อ
ธุรกิจนําเที่ยว และมัคคุเทศกในประเทศไทย ตามหมวดหมู  เชน  คนหาตามหมายเลขใบอนุญาต
คนหาตามจังหวัดที่ต้ัง คนหาตามพื้นที่ของสํานักงานทะเบียน สําหรับสวนที่สอง ผูบริหารระบบ
และเจาหนาที่สามารถบันทึกขอมูล  เพิ่ม ลบ  แกไขขอมูล และพิมพรายงานผานอินเทอรเน็ตได
โดยการพัฒนาระบบปฏิบัติการ Microsoft  Windows เปนเซิรฟเวอร  ดานฐานขอมูลไดใชระบบ
การจัดการฐานขอมูล MySQL ใชโปรแกรม PHP และ HTML เปนเคร่ืองมือในการพัฒนา  และ
ไดใชโปรแกรม Nescape หรือโปรแกรม Internal explorer เปนซอฟตแวรในการทํางาน สําหรับเคร่ืองมือ
ที่ใชในการทดสอบระบบเปนแบบ Blackbox และไดประเมินประสิทธิภาพและระบบทั้งหมด 5 ดาน
ไดแก Functional requirement  test, Function test, Usability test, Security test และ Performance test

โดยพบวา  คาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.18,  4.23,  4.14, 4.03,  4.14 ตามลําดับ  ดังน้ัน  ระบบที่ไดพัฒนาขึ้นน้ี
มีประสิทธิภาพดี  และนําไปใชประยุกตใชงานได

ทินกร  คุณสิทธิ์ และ วีระพล  ภานุรักษ  (2547 : 74) ไดศึกษาเกี่ยวกับการนําเสนอ
สถานที่ทองเที่ยว อําเภอนาดูน   ในรูปแบบวิดีโอ  ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชหลักการ
Streaming  Server มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทางความเปนไปไดในการที่จะเพิ่มชองทางในการ
หาความรูดานสถานที่ทองเที่ยวผาน Streaming  server เพื่อเปนตนแบบในการนําเสนอสถานที่
ทองเที่ยวอินเตอรเน็ต  ในการวิจัย การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน คร้ังน้ี  ไดทําการวิจัย  หลักการและ
ทฤษฏีตางๆ  ของการถายทอดภาพและเสียงผานทาง  หรือ Streaming  server โดยใช Windows  media

service เปนผูใหบริการภายใตระบบปฏิบัติการ Windows2003  server และลูกขายบริการใชระบบใช
ระบบปฏิบัติการที่เปน Windows หรือ UNIX โดยอาศัยโปรแกรม Web  browser ที่มี Plug-in

ของ Windows2003  server รวมอยูดวย  ผลการวิจัยคร้ังน้ี  ทําใหไดวีดิทัศนแนะนําสถานที่ทองเที่ยว
อําเภอนาดูน โดยนักทองเที่ยวสามารถดูวีดิทัศนและแนะนําสถานที่ทองเที่ยวผานอินเทอรเน็ต

อุมาภรณ บุญหนัก (2544 : 79) ไดศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบและพัฒนาระบบ
รวบรวมขอมูลสําหรับธุรกิจทองเที่ยว ผลการศึกษาพบวาการทํางานของธุรกิจการทองเที่ยว ต้ังแตขั้นตอน
การจัดรายการทองเที่ยว การรับจองรายการทองเที่ยว การจัดสรรพนักงาน การรับจองโรงแรมที่พัก
ตลอดจนการเผยแพรประชาสัมพันธรายการทองเที่ยว โดยระบบรวบรวมขอมูลที่ไดออกแบบและ
พัฒนาขึ้นน้ีเพื่อสนับสนุนการทํางานในขั้นตอนตางๆใหแกผูที่เกี่ยวของ ซึ่งไดแก พนักงานบริการ
ลูกคาทั้งในและตางประเทศ พนักงานฝายดําเนินการ พนักงานดูแลระบบ และผูบริหาร รวมทั้ง
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นักทองเที่ยว ซึ่งระบบรวบรวมขอมูลดังกลาวไดครอบคลุมการทํางานในสวนการจัดรายการ
ทองเที่ยว การคิดคํานวณคาใชจายในการเดินทาง การปรับปรุงจํานวนหองพักใหทันสมัย การออก
เอกสารสําคัญ การเขาพักโรงแรม การจัดสรรพนักงานเพื่อปฏิบัติงาน การพิมพใบสั่งงาน การดูแล
ขอมูลพื้นฐาน การรักษาความปลอดภัยของระบบ การแสดงขอมูลสถิติและรายงานตางๆ และการ
เผยแพรประชาสัมพันธรายการทองเที่ยว ซึ่งผูวิจัยไดทําการวิเคราะหและออกแบบระบบ โดยใช
เทคโนโลยีเชิงวัตถุตามแบบวิธีการออบเจ็กตออเรียลเต็ดซิสเต็มสเอ็นจิเนียริง พัฒนาระบบโดยใช
ระบบจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธของออราเคิล รุน 8.1.5 และสภาพแวดลอมการเขียนโปรแกรม
ภาษาเดลไฟล รุน 5.0

วงศสิริ  จันทรเงิน (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษา  การพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยว
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตอุทยานแหงชาติ  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทย  ผลการศึกษาพบวา
นักศึกษาสาขาวิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม นักศึกษาสาขาอ่ืน ๆ
บุคคลทั่วไปและอาสาสมัคร มีความพึงพอใจตอโดยรวมในระดับดี  ดานขอมูลที่นํามาเสนอบนใน
ระดับดี  ดานระบบนําทางในระดับดี  ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหวในระดับดี  ดานตัวอักษรและ
การจัดรูปแบบขอความในระดับดี  และดานการใชสีในในระดับดี

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาว สามารถนํามากําหนดเปน
กรอบแนวความคิดในการศึกษาคร้ังน้ีไดดังน้ี
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2.8 กรอบแนวความคิด

หลักการ                                      กระบวนการ                                            ผลลัพธ

ภาพประกอบท่ี 1 แผนภูมิกรอบแนวคิดของการวิจัย

เคร่ืองมือ/เทคนิค

การสัมภาษณ
เจาะลึก

การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ

แบบสอบถาม
ออนไลน

ศึกษา องคประกอบการทองเที่ยว
ไดแก ที่พัก  คมนาคม  สิ่งดึงดูด
สิ่งอํานวยความสะดวก  กิจกรรม
การทองเที่ยว

ไดทราบ องคประกอบการ
ทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขง

ไดสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทาง
แหลงทองเที่ยวมรดกโลกใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต

ไดนําเสนอสารสนเทศ
เชื่อมโยงเสนทาง
แหลงทองเที่ยวมรดกโลก
ในประเทศอนุภาค
ลุมแมนํ้าโขงผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต

พัฒนา สารสนเทศเชื่อมโยง
เสนทาง แหลงทองเที่ยวมรดก
โลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้า
โขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

ประเมินสารสนเทศ เสนทาง
เชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวมรดก
โลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้า
โขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

พัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยง
เสนทาง แหลงทองเที่ยวมรดก
โลกในประเทศอนุภาค
ลุมแมนํ้าโขง

ไดสารสนเทศเชื่อมโยง
เสนทาง แหลงทองเที่ยวมรดก
โลกในประเทศอนุภาคลุม
แมนํ้าโขง



บทที่ 3
วิธีดําเนินการ

การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยและพัฒนา โดยผสมผสาน ระหวางเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ
เพื่อศึกษา รวบรวมขอมูลองคประกอบการทองเที่ยวและพัฒนาสารสนเทศการเชื่อมโยงเสนทาง
แหลงทองเที่ยวมรดกโลก ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชวิธีการ
สัมภาษณเจาะลึก และแบบสอบถามออนไลน โดยมีรายละเอียดการดําเนินการวิจัย  ดังน้ี

3.1 รูปแบบการวิจัย
3.2 ประชากร กลุมตัวอยาง และกลุมเปาหมาย
3.3 เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล
3.4 วิธีการสรางเคร่ืองมือ
3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล
3.6 การวิเคราะหขอมูล

3.1 รูปแบบการวิจัย

การวิจัยและพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and  development)

โดยใชเชิงปริมาณ (Quantitative) เปนหลัก การวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถามออนไลน  เพื่อประเมินผล
ความพึงพอใจของการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต

3.2 กลุมเปาหมาย

เน่ืองจากในการวิจัยคร้ังน้ี เปน ผูวิจัยใชกลุมเปาหมาย จําแนกตามระเบียบวิธีวิจัยที่ให
ขอมูลเชิงคุณภาพ ดังน้ี

3.2.1 กลุมเปาหมายท่ีใชในการสัมภาษณแบบเจาะลึก ประกอบดวย นักทองเที่ยวไปทองเที่ยว
ประเทศไทย ที่อุทยานประวัติศาสตรจังหวัดสุโขทัย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติบานเชียง สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ที่เมืองคุนหมิง  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐ
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สังคมนิยมเวียดนามที่เมืองเว ฮอยอัน ราชอาณาจักรกัมพูชา ที่เสียมเรียบ สหภาพพมาที่เมืองยางกุง
ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยวอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ผูประกอบการคาในแหลง
ทองเที่ยวพิพิธภัณฑบานเชียง ผูอํานวยการการทองเที่ยวแหงประเทศไทยจังหวัดเลย ผูอํานวยการ
การทองเที่ยวและการกีฬาจังหวัดเลย ผูบริหารบริษัทการทองเที่ยว  มัคคุเทศก ผูประกอบการคาใน
แหลงทองเที่ยว เพื่อใหทราบขอมูลการทองเที่ยว โดยใชแบบสัมภาษณ จํานวน  32  คน

3.2.2 กลุมเปาหมายท่ีใชในการประชุมเชิงปฎิบัติการ ประกอบดวย ดังน้ี
3.2.2.1 นักวิชาการที่สอนเกี่ยวกับเทคโนโนยีการศึกษา และคอมพิวเตอรประกอบ

ดวยอาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จํานวน  6  คน

3.2.2.2 กลุมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  ประกอบดวยผูอํานวยการสํานักงาน
เสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย ผูอํานวยการการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยจังหวัดเลย รองประธานสมาชิกสภาจังหวัดเลยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เจาหนาที่
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย ผูจัดการบริษัทแมโขง
คัลเจอรทัวร นายกเทศบาลตําบลเชียงคาน  สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดเลย และอาจารย
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จํานวน  11  คน

3.2.2.3 กลุมเปาหมาย ผูที่ เขาชม การวิจัยและการพัฒนา รวบรวมขอมูลการ
เชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง เพื่อประเมินความพึงพอใจ
โดยใชแบบสอบถามออนไลน จํานวน  200  คน

3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล

ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ใหสอดคลองกับ
ระเบียบงานวิจัย ในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  ประกอบดวย แบบสัมภาษณเจาะลึก และแบบสอบถาม
ออนไลน ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี

3.3.1 ประเด็นสัมภาษณแบบเจาะลึก ผูวิจัยต้ังคําถามเพื่อสัมภาษณเปนรายบุคคล  โดยใช
คําถามที่เตรียมไวแลวในแบบสัมภาษณ  เพื่อขอทราบเกี่ยวกับ ขอมูลการทองเที่ยว ในการรวบรวมขอมูล
การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกใน ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต
โดยสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ ไดแก นักทองเที่ยวที่ไปทองเที่ยวที่ประเทศไทย ที่อุทยานประวัติศาสตร
จังหวัดสุโขทัย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติบานเชียง สาธารณรัฐประชาชนจีน ที่เมืองคุนหมิง สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว เมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามที่เมืองเว ฮอยอัน
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ราชอาณาจักรกัมพูชา ที่เสียมเรียบ สหภาพพมาที่เมืองยางกุง ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยว
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยวพิพิธภัณฑบานเชียง ผูอํานวยการ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจังหวัดเลย ผูอํานวยการการทองเที่ยวและการกีฬา จังหวัดเลย
ผูบริหารบริษัทการทองเที่ยว  มัคคุเทศก ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยว โดยใชแบบสัมภาษณ
เพื่อใหทราบ ขอมูลการทองเที่ยว การเชื่องโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาค
ลุมแมนํ้าโขง ดังน้ี

3.3.1.1 ที่พัก โรงแรม เปนอยางไร
3.3.1.2 การคมนาคม เปนอยางไร
3.3.1.3 อาหาร เคร่ืองด่ืมเปนอยางไร
3.3.1.4 แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติเปนอยางไร
3.3.1.5 แหลงทองเที่ยววัฒนธรรมเปนอยางไร
3.3.1.6 ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท แผนที่  อินเทอร เน็ต ศูนยใหขอมูลการ

ทองเที่ยวอ่ืนๆ เปนอยางไร
3.3.1.7 กิจกรรมการทองเที่ยว เปนอยางไร
3.3.1.9 สภาพการทองเที่ยวปจจุบันเปนอยางไร
3.3.1.10 การพัฒนาและแนวโนมเปนอยางไร

3.3.2 ประเด็นการประชุมเชิงปฏิบัติการ กลุมเปาหมายที่ใชในการประชุมเชิงปฎิบัติการ
ประกอบดวย นักวิชาการที่สอนเกี่ยวกับเทคโนโนยีการศึกษา และคอมพิวเตอร ไดแก อาจารยใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม อาจารยในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเลย  กลุมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ไดแก ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย  ผูอํานวยการการทองทองเที่ยวแหงประเทศไทยจังหวัดเลย
รองประธานสมาชิกสภาจังหวัดเลยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เจาหนาที่สํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย ผูจัดการบริษัทแมโขงคัลเจอรทัวร
นายกเทศบาลตําบลเชียงคาน  สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดเลย อาจารยในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเลย  เพื่อวิพากษ  วิจารณ ปรับปรุง การวิจัยและพัฒนารวบรวมขอมูลการเชื่อมโยงเสนทาง
แหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ดังน้ี

3.3.2.1 ดานขอมูลที่นําเสนอบน ขอมูลตรงกับความตองการของผูใชชื่อมีความ
เหมาะสม ความนาสนใจของขอมูล ความถูกตอง นาเชื่อถือได ขอมูลมีความทันสมัย แสดงผลขอมูลได
อยางรวดเร็ว

3.3.2.2 ดานการถึงขอมูล ใชระบบขอมูลสะดวก เขาถึงขอมูลไดงาย การเชื่อมโยง
ขอมูลภายในและภายนอกถูกตอง  การสื่อสารโตตอบสองทางกับผูใช
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3.3.2.3 ดานการออกแบบ การออกแบบโฮมเพจ การออกแบบหนาเว็บเพจ
นาสนใจ สอดคลองกับรูปแบบของ การจัดองคประกอบหนา การจัดหนาเปนระเบียบเรียบรอย

3.3.2.4 ดานระบบนําทาง ระบบนําทางเขาใจงายมีคําอธิบายชัดเจน  รูปแบบ
ระบบนําทางมีความคงที่ มีขั้นตอนที่สั้นและประหยัดเวลา  อยูในตําแหนงที่เหมาะสมและพรอมใช
งานสัญรูป (Icon) ที่ใชเขาใจงาย

3.3.2.5 ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว ภาพมีความคมชัด ภาพมีความสวยงาม
การจัดลําดับภาพเหมาะสม ภาพและเน้ือหามีความสัมพันธกัน

3.3.2.6 ดานตัวอักษรและการจัดรูปแบบขอความ รูปแบบและขนาดตัวอักษร
เหมาะสม ขอความชัดเจน อานงาย สีของตัวอักษรเหมาะสมกับสีของฉากหลัง การจัดวางตําแหนง
ขอความเหมาะสม ความหนาแนนของขอความเหมาะสม

3.3.2.7 ดานการใชสีในสีที่ใชเหมาะสมกับลักษณะของ โทนสีสม่ําเสมอตลอดทั้ง
สีที่ใชสื่อความหมายและความรูสึกกับเน้ือหา สีดึงดูดความสนใจ สีชวยแบงแยกและจัดกลุมขอมูลได

3.3.3 แบบสอบถามออนไลน มีขั้นตอนดังน้ี
3.3.3.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ โดยการศึกษาจากเอกสาร ตําราทางวิชาการ งานวิจัย

วิทยานิพนธ  วารสาร และขอมูลทางอินเทอรเน็ต ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยว
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต รวบรวมขอมูลเสนทางเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

3.3.3.2 รวบรวมและแจกแจงประเด็นที่ เปนปญหาและขอเสนอแนะในการ
แกปญหาเกี่ยวกับการพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ต

3.3.3.3 ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามออนไลนและขอบขายของสภาพปญหา
ของการพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ต

3.3.3.4 นําแบบสอบถามออนไลนไปใหอาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบในเน้ือหา
และการใชภาษา  เพื่อความถูกตองเหมาะสมยิ่งขึ้น

3.3.3.5 นําแบบสอบถามออนไลนที่ปรับปรุงแกไขสรางเสร็จแลว  เสนอตอ
ผูเชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา  การใชภาษาและความเหมาะสมถูกตองยิ่งขึ้น

3.3.3.6 นําแบบสอบถามออนไลนที่แกไขแลว ไปทดลอง กับผูที่เขามาชม จํานวน
100 คน โดยนําไปทดลองกับผูที่เขามาชม  การวิจัยและพัฒนา รวบรวมขอมูลการเชื่อมโยงเสนทาง
แหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพื่อนํามาวิเคราะหหา
คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามออนไลนเปนรายขอโดยวิธีการหาคาสหสัมพันธ (Correlation)

ระหวางขอกับคะแนนรวมแตละฉบับ (Item total correlation) โดยตัดขอคําถามที่มีคาอํานาจจําแนก
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ตํ่ากวา 0.20 ออกไป  และหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามออนไลนทั้งฉบับ โดย
วิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha  correlation) ของครอนบาซ (Cronbach, 1970 : 161 อางถึงใน
ภัทรพร เกษสังข,  2548 : 138) ผลการวิเคราะหไดคาอํานาจจําแนก ระหวาง 0.24- 0.76 และมีคาอํานาจ
จําแนกตํ่ากวา 0.20  ไดแก ขอ 6 ความเหมาะสมในการเรียบเรียงและจัดระเบียบขอมูล  ขอ 11  ความ
เหมาะสมระยะเวลาการเขาถึงขอมูล ขอ12  การเชื่อมโยงสะดวกตอการเขาถึงขอมูล  ขอ 16 สะทอน
ใหเห็นเอกลักษณของ  ขอ 22 มีลักษณะการเปลี่ยนแปลงที่มีปฏิสัมพันธตอผูใช  ขอ 26 มีกราฟก
และภาพเคลื่อนไหวไดนาสนใจ  ซึ่งเปนคําถามเกี่ยวกับการจัดทํา จึงไดตัดทิ้งไปจํานวน 6 ขอ และ
หาคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับโดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาได เทากับ 0.91

3.3.3.7 นําผลที่ไดมาปรับปรุงแบบสอบถามออนไลน ไดฉบับสมบูรณ เพื่อ
นําไปใชเก็บขอมูลในกลุมตัวอยางตอไป

แบบสอบถามออนไลน มีรายละเอียด  ดังน้ี
1) ตอนที่ 1 ลักษณะของเคร่ืองมือเปนคําถามที่เกี่ยวกับขอมูลสถานภาพ

ทั่วไป  ไดแก  เพศ อาชีพ  โดยขอคําถามเปนลักษณะปลายปด  วิธีการตอบแบบสอบถาม  เปนขอ
คําถามชนิดเลือกตอบ  ซึ่งผูตอบคําถามจะตองตอบทุกขอๆ ละ 1 คําถาม

2) ตอนที่ 2 ลักษณะของเคร่ืองมือ  เปนขอคําถามเกี่ยวกับการวัดระดับ
ความพึงพอใจและคําถาม เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช
ควรปรับปรุง วิธีการตอบแบบสอบถาม เปนขอคําถามชนิดเลือกตอบ ซึ่งผูตอบตองตอบทุกคําถาม
ขอละ 1 คําถาม

(1) การแปลผลความหมายของคะแนน
สําหรับการวิเคราะหความพึงพอใจที่มีตอการวิจัยและพัฒนารวบรวม

ขอมูลการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลก ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตโดยวิเคราะหในภาพรวมของแตละสวนทั้งหมด  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ในสวนของการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามความพึงพอใจที่มี
ตอการวิจัยและพัฒนารวบรวมขอมูลการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
กําหนดการแปลผลคาเฉลี่ยคะแนนออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2538 : 100)

4.51-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจ ในระดับ ดีมาก
3.51-4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ ในระดับ ดี
2.51-3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ ในระดับ ปานกลาง
1.51-2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ ในระดับ พอใช
1.00-1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ ในระดับ ไมพึงพอใจ/

ควรปรับปรุง
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3.4 วิธีการสรางเคร่ืองมือ

ในการวิจัยคร้ังน้ี  ผูวิจัยดําเนินการสรางเคร่ืองมือ ดังตอไปน้ี
3.4.1 แนวสัมภาษณเจาะลึก ซึ่งมีขั้นตอนการสราง  ดังน้ี

3.4.1.1 สรางขอคําถาม แนวสัมภาษณเจาะลึก ที่พัก โรงแรม การคมนาคม อาหาร
เคร่ืองด่ืม แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยววัฒนธรรม ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท แผนที่
อินเทอรเน็ต ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยว สภาพปจจุบัน การพัฒนาและแนวโนม
ของการทองเที่ยว เสนอตออาจารยที่ปรึกษา ผูเชี่ยวชาญ เพื่อแกไขขอบกพรองในดานภาษาและ
ความถูกตองในเน้ือหา

3.4.1.2 นําขอคําถาม แนวสัมภาษณเจาะลึก ไปใหผูเชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา ความเขาใจและการใชภาษา เพื่อความถูกตองเหมาะสมยิ่งขึ้น

3.4.1.3 จัดทําแนวการสัมภาษณเจาะลึกฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปเก็บขอมูลใน
กลุมเปาหมายประกอบดวย นักทองเที่ยวไปทองเที่ยวที่ประเทศไทย ที่อุทยานประวัติศาสตรจังหวัด
สุโขทัย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติบานเชียง  สาธารณรัฐประชาชนจีน ที่เมืองคุนหมิง  สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว เมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามที่เมืองเว ฮอยอัน
ราชอาณาจักรกัมพูชา ที่เสียมเรียบ สหภาพพมาที่เมืองยางกุง ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยว
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยวพิพิธภัณฑบานเชียง ผูอํานวยการ
การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจังหวัดเลย ผูอํานวยการการทองเที่ยวและการกีฬา จังหวัดเลย
ผูบริหารบริษัทการทองเที่ยว  มัคคุเทศก ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยว

3.4.2 กําหนดประเด็นประชุมเชิงปฏิบัติการ มีขั้นตอน  ดังน้ี
3.4.1.1 กําหนดประเด็นประชุมเชิงปฏิบัติการ เสนอตออาจารยที่ปรึกษา เพื่อแกไข

ขอบกพรองในดานภาษาและความถูกตองดานเน้ือหา
3.4.1.2 นําเสนอแบบหรือแนวทางการประชุมเชิงปฏิบัติการ  เสนอตออาจารย เพื่อ

ตรวจสอบความเที่ยวตรงเชิงเน้ือหา ความเขาใจและการใชภาษา เพื่อความถูกตองเหมาะสมยิ่งขึ้น
แกไขขอบกพรองในดานภาษาและความถูกตองดานเน้ือหา

3.4.1.3 จัดทําประเด็น การประชุมเชิงปฏิบัติการ  ฉบับบสมบูรณ
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3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล

การวิจัยคร้ังน้ี ใชวิธีการผสมผสานวิธีการตางๆ หลายวิธี  ทั้งวิธีเชิงคุณภาพและปริมาณ
ประกอบดวยการใชแบบสอบถามออนไลน การสัมภาษณแบบเจาะลึก เพื่อระดมความความพึง
พอใจ ในการเสนอแนวทางการวิจัยและพัฒนารวบรวมขอมูลการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยว
มรดกโลกใน ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่งมีขั้นตอน  ดังน้ี

3.5.1 ข้ันตอนท่ี 1 เพื่อศึกษา รวบรวมขอมูล องคประกอบการทองเท่ียวการทองเท่ียว
ของแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ดังน้ี

3.5.1.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ โดยการศึกษาจากเอกสาร  ตําราทางวิชาการ งานวิจัย
วิทยานิพนธ  วารสาร และขอมูลทางอินเทอรเน็ต ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุม
แมนํ้าโขง

3.5.1.2 ลงภาคสนาม สํารวจแหลงทองเที่ยวโดยใชการสังเกตในมิติดานตางๆ
ผูวิจัยไดปฏิบัติตนเปนนักทองเที่ยว ทํากิจกรรมการทองเที่ยวโดยการสังเกตแบบไมมีสวนรวม การซักถาม
การถายภาพ  การบันทึกขอความ เกี่ยวกับการทองเที่ยว เชน การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติและการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การเดินทาง แผนที่ สถานที่ทองเที่ยว สถานที่พักแรม  รานอาหาร ในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขง โดยใชการสัมภาษณเจาะลึก นักทองเที่ยวไปทองเที่ยวที่ประเทศไทย ที่อุทยาน
ประวัติศาสตรจังหวัดสุโขทัย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติบานเชียง  สาธารณรัฐประชาชนจีน ที่เมือง
คุนหมิง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม
ที่เมืองเว ฮอยอัน ราชอาณาจักรกัมพูชา ที่เสียมเรียบ สหภาพพมาที่เมืองยางกุง ผูประกอบการคาใน
แหลงทองเที่ยวอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยวพิพิธภัณฑบานเชียง
ผูอํานวยการการทองเที่ยวแหงประเทศไทยจังหวัดเลย ผูอํานวยการการทองเที่ยวและการกีฬา
จังหวัดเลย ผูบริหารบริษัทการทองเที่ยว  มัคคุเทศก ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยว

3.5.2 ข้ันตอนท่ี 2 รางเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุม
แมนํ้าโขง ในขั้นตอนน้ี    เปนการรางพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ตโดยมี
สัมภาษณเจาะลึก ผูวิจัยกําหนดเสนทางทองเที่ยวตามความคิดเห็นที่ไดจากการสัมภาษณผูที่
เกี่ยวของแลวนํามารางเปนเสนทางทองเที่ยว ที่เชื่อมโยงทุกประเทศในลุมแมนํ้าโขง ตามกรอบการ
ทองเที่ยว Six countries one destination ของศูนยประสานงานโครงการดานการทองเที่ยวอนุภาค
ลุมแมนํ้าโขง การทองเที่ยวแหงประเทศไทย
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3.5.3 ข้ันตอนท่ี 3 นําเสนอสารสนเทศสารสนเทศแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงเชื่อมโยงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

3.5.3.1 ออกแบบเว็บเพจ ออกแบบเน้ือหา องคประกอบตางๆ ในการนําเสนอให
สอดคลองกับกฎพื้นฐานของการออกแบบเว็บเพจ และหลักการออกแบบหนาจอ ไมวาจะเปนสีของ
ตัวอักษร ภาพประกอบ ภาพเคลื่อนไหว ประกอบดวยเว็บเพจหลัก 7 เว็บเพจ ไดแก ประเทศไทย
สหภาพพมา สาธารณรัฐประชาชนจีน มณฑลยูนาน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม และราชอาณาจักรกัมพูชา เมื่อเขาสูเว็บเพจหลัก แตละเว็บเพจจะเชื่อมโยงสูเว็บ
เพ็จตางๆ ตามหัวขอที่ไดจัดหมวดหมูของขอมูลไว เว็บเพจตางๆ ที่มีขอมูลอยูในหมวดเดียวกัน จะมี
การออกแบบหนาจอคลายคลึงกัน โดยใชโทนสีเดียวกัน รวมถึงการจัดรูปแบบขอความ การจัด
องคประกอบของภาพกราฟก  รูปแบบของกราฟก สีของตัวอักษร จะใชรูปแบบเดียวกันเพื่อความ
เปนเอกลักษณ  และความสม่ําเสมอตลอดทั้ง

3.5.3.2 นําเสนอสารสนเทศสารสนเทศเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวมรดกโลกใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ตตามที่ไดออกแบบไว ตาม ขั้นตอนและ
ความสามารถของโปรแกรม และใชเทคนิคอ่ืนๆ

3.5.3.3 นําเสนอตอ นักวิชาการที่สอนเกี่ยวกับเทคโนโนยีการศึกษา และคอมพิวเตอร
ประกอบดวย อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จํานวน  6  คน กลุมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  ประกอบดวย
ผูอํานวยการสํานักงานเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย  ผูอํานวยการการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยจังหวัดเลย รองประธานสมาชิกสภาจังหวัดเลยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว
เจาหนาที่สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย ผูจัดการ
บริษัทแมโขงคัลเจอรทัวร นายกเทศบาลตําบลเชียงคาน  สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดเลย
และอาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  ดานการออกแบบ และดานเทคนิควิธีการเพื่อตรวจสอบ
ความถูกตองโดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแลวนํามาปรับปรุงแกไข ศึกษาโปรแกรม ของ www.ning.com

เปนโปรแกรม Social  networks หรือเคร่ืองมือที่ใชในการพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต ที่มีความสามารถในการใชสราง ออกแบบ เขียนโคดเว็บเพจ บริหารจัดการ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ชวยลดงาน ลดเวลา ในการพัฒนาเว็บเพ็จ  โดยสามารถสรางโคดได เชน
html จัดการฐานขอมูล ทําใหสามารถสรางเว็บเพ็จไดอยางรวดเร็วในกระบวนการจัดทํา เพื่อนํามา
สรางการทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง  ตามที่ไดออกแบบไวตามขั้นตอนและ
ความสามารถของโปรแกรม และใชเทคนิคอ่ืนๆ  จนไดการพัฒนาเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยว
มรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
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3.3.6 ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินผลความพึงพอใจของผู ท่ีเขาขมในอินเทอรเน็ตโดย
แบบสอบถามออนไลน โดยมีขั้นตอน ดังน้ี

3.5.3.1 ขอความรวมมือ จากผูเขาชมการพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทาง
แหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง รวมตอบแบบสอบถามออนไลน

3.5.3.2 สงจดหมายอิเล็กทรอนิกส เพื่อเชิญชวนตอบแบบ สอบถามบนอินเทอรเน็ต
โดยเปนการตอบแบบสอบถามแบบออนไลน

3.5.3.3 การประเมินผล โดยใชแบบสอบถามออนไลนจากผูที่ เข าไปชม
www.gmstour.ning.com ในชวงเวลาต้ังแตวันที่ 8 เมษายน 2552 ถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 2553 เปน
เวลา 13 เดือน

3.5 การวิเคราะหขอมูล

3.5.1 การวิเคราะหขอมูล มี 2 วิธี ดังน้ี
3.5.1.1 วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะหเน้ือหา (Content  analysis)
3.5.1.2 วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ เมื่อไดรับแบบสอบถามครบตามจํานวนที่

ตองการแลว นําขอมูลจากฐานขอมูล สถานภาพ ความพึงพอใจที่มีตอสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทาง
แหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพื่อนํามาประมวลผล
โดยใชโปรแกรมวิเคราะหขอมูลทางสถิติ SPSS for  windows

3.6 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล

ในการวิจัยคร้ังน้ี  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะห
ขอมูลเชิงปริมาณ  โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป เพื่อวิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติพื้นฐานที่
ใชโปรแกรมดวย  คารอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน



บทที่ 4
ผลการศึกษา

การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยและพัฒนา โดยผสมผสาน วิธีวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ
ผลการศึกษาเรียงลําดับไดดังน้ี

4.1 ผลการรวบรวมขอมูลองคประกอบการทองเที่ยวของเมืองมรดกโลก ในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

4.2 ผลการพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

4.3 ผลการประเมินผลความพึงพอใจการพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลง
ทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

4.1 ผลการรวบรวมขอมูลองคประกอบการทองเท่ียวของเมืองมรดกโลก ในประเทศอนุภาคลุม
แมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

4.1.1 ท่ีพัก โรงแรม แหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
4.1.1.1 ประเทศไทย

1) ศึกษาที่อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ต้ังอยูบริเวณภาคเหนือตอนลาง
ติดตอกับแพร อุตรดิตถ พิษณุโลก กําแพงเชร ตากและลําปาง ในอดีตเคยเปนราชธานีแหงแรกของ
ประเทศไทย เมื่อ 700 ป มาแลว คําวา สุโขทัย มาจากสองคําคือ “สุข+อุทัย” อันมีความหมายวา
“รุงอรุณแหงความสุข” เปนราชธานีแหงแรกของไทย ต้ังแต พ.ศ.1800 มีกษัตริยปกครองหลายพระองค
ที่สําคัญคือ พอขุนรามคําแหงมหาราช ผูประดิษฐอักษรไทยและวางรากฐานการเมือง การปกครอง
ศาสนา ตลอดจนขยายอาณาเขตออกไปอยางกวางขวาง และดวยความสําคัญในฐานะที่เปนเอกลักษณ
ทางศิลปะของไทย ในสมัยเร่ิมสรางอาณาจักรที่ยังหลงเหลืออยู ในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย
ไดรับการยกยองใหเปนมรดกโลก  โดยองคการ UNESCO เมื่อเดือนธันวาคม  พ.ศ. 2534 จากการวิเคราะห
การทองเที่ยว ดานตางๆ ของจังหวัดสุโขทัย ประเทศไทยมีนักทองเที่ยวมามากกวา 10 กวาลานคน
ควรขยายแหลงทองเที่ยวใหม โรงแรมขนาดใหญที่รองรับได มีแผนพับประชาสัมพันธตามสนามบิน
ใหนักทองเที่ยวไดบริการแหลงทองเที่ยวที่เปนธรรมมชาติมากขึ้น (จิราภรณ  มาเธอร, สัมภาษณ,
23 สิงหาคม 2552) ก็จะมีการพัฒนาปรับปรุงแหลงทองเที่ยวตอเติม จัดระบบการจราจร และเพิ่มคาเขาชม
(นางวลัยพร  คําดี, สัมภาษณ, 6 เมษายน 2552) ในจังหวัดสุโขทัย มีหลายลักษณะ เปดบริการให
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นักทองเที่ยว  ต้ังแตระดับ 5 ดาว จนถึงที่พักประเภทรีสอรทและเกสทเฮาส ราคาต้ังแต 100  บาท ถึง
2,500 บาท ในโรงแรมระดับสากล  ที่พักสวนใหญจะอยูเขตอําเภอเมือง จากการสํารวจรวบรวมขอมูล
ภาคสนามไว  ที่พักมีมากมายในบริเวณแถวน้ันแตเปนที่พักขนาดเล็ก (นางวลัยพร  คําดี, สัมภาษณ,
6 เมษายน 2551) แบงตามกลุมของราคาได 5 กลุม กลุมที่ 1 ราคา 2,500 บาทขึ้นไป มีจํานวน 4  แหง
กลุมที่ 2 ราคา 1,500-2,499 บาท มีจํานวน 3 แหง กลุมที่ 3 ราคา 1,000-1,499 บาท มีจํานวน 4  แหง
กลุมที่ 4 ราคา 500-999 บาท มีจํานวน 6 แหง กลุมที่ 4 ราคา 500-999  บาท มีจํานวน 6 แหง  กลุมที่ 5
ราคา 500 บาท  ลงมา  มีจํานวน 8  แหง ประกอบดวย โรงแรมเลอชารม , อีซี่ เฮาส เกสตเฮาส, เลเจนดา,
บานนาตนจ่ัน โฮมสเตย, แอทโฮม เกสตเฮาส, สุโขทัย เฮอริเทจ รีสอรท เรือนพักสไตลไทย,
อนันดามิวเซียมแกลเลอร่ี โฮเทล, สุโขทัยออรคิด, ศุภาลัยเพลส, ศรีสัชนาลัย รีสอรท, วังยม รีสอรท,
ธารา, รับลม, ธาราบุรี รีสอรท,คันทรี รีสอรท, ฟาเรือนไทย, เอ็มวี เกสตเฮาส, ออรคิด ฮิบิคัส เกสทเฮาส,
วิฑูรย เกสทเฮาส, โอลดซิต้ี เกสตเฮาส, เอ็มจี เกสตเฮาส แอนด รีสอรท, ภูอรุณเกสตเฮาส แอนด รีสอรท,
การเดนเฮาส, สบายดีเกสตเฮาส, ทีอาร เกสตเฮาส, ริเวอรเฮาส, สุโขทัยเกสตเฮาส, โคคูน เกสทเฮาส,
เจ แอนด เจ เกสทเฮาส, บานไทย เกสทเฮาส, เรือนไทย, บังกะโล, ราชธานี, เฟรนดเฮาส, ชินวัฒ,
สุโขทัยรีสอรท, แสงสินธโฮเต็ล, ไรอ่ิมเอม, เมืองอินน, อนาสุขโขเกสตเฮาส, สมประสงคเกสตเฮาส,
สกายเฮาส, หมูบานไทย, สุโขทัย, สวัสดิพงษ, ศรีวนา, โลตัสวิลเลจ, ริเวอรวิว, ไพลินสุโขทัย,
ทองโฮเต็ล, ยุพาเฮาส, นัมเบอรโฟร เกสตเฮาส, ไทยเกสตเฮาส,

อาหาร  เคร่ืองด่ืม รานอาหารในจังหวัดสุโขทัยมีรานอาหาร  ภัตราคาร
ที่มีชื่อเสียง สามารถบริการนักทองเที่ยวได  ทั้งอาหารพื้นเมือง  อาหารไทย  และอาหารตะวันตก
ตะวันออก โดยเฉพาะกวยเต๋ียว สูตรสุโขทัย  ตนตําหรับ ที่รานไมกลางกรุง รานอยูเยื้องกับวัดไทยชุมพล
ทางไปอําเภอสวรรคโลก หนารานติดปายไววา กวยเต๋ียวสุโขทัย ผัดไทย เอกลักษณที่ใสถั่วฝกยาวหั่น
รสตมยําน้ันรสออกเปร้ียว หวาน จะมีเฉพาะเสนเล็กเทาน้ัน ใชเสนผัดไทยของสุโขทัยมาทํา เสนนุม
คลายวุนเสน แตเหนียวกวา ปรุงหนาดวยตับสด หมูสับ หมูหั่นชิ้น และผักชีฝร่ังซอย นอกจากน้ียังมี
ผัดไทยสุโขทัยดวย นอกจากน้ันยังมีขนมขบเคี้ยวอีกหลายชนิดที่ไดรับความนิยม ไดแก ถั่วทอดสอง
รอยป เน่ืองจากมีการถายทอดสูตรด้ังเดิมจากรุนปูยามาสูรุนหลาน ทําจากแปงขาวเจา แปงหมี่ไข กะทิ
เกลือ พริกไทย และกลอยหั่น นําสวนผสมทั้งหมดเคลาใหเขากัน แลวนําไปทอดใหเหลืองกรอบ ขนม
เกลียวสุโขทัย กลวยอบเนย ขนมผิง ทองมวนกงไกรลา (นางวลัยพร  คําดี, สัมภาษณ, 6 เมษายน 2551)
รานอาหารในจังหวัดสุโขทัย มีจํานวน 14 แหง ดังน้ี โควเจ็งเฮ็ง ชุนโภชนา ดรีมคาเฟ นํ้าคาง
ภัตตาคารดงตาล ราชธานีคาเฟ  รานอาหารไรอ่ิมเอม สมพลโภชนา สินวนารีสอรท สุโขทัยสุกี้โคคา
หองอาหารตระพังทอง หองอาหารบัวหลวง เดอะคอฟฟคัพ อําไพโภชนา
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2) บานเชียง  จังหวัดอุดรธานี เปนศูนยกลางการคมนาคมและการทองเที่ยว
ทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย และยังเปนดินแดนที่มีอารยธรรมเกาแกแหงหน่ึงของโลก
นอกจากน้ียังมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและมีหัตถกรรมผาขิตที่มีชื่อเสียงอีกดวย เมืองอุดรธานี
มีเน้ือที่ประมาณ 11,730 ตารางกิโลเมตร และยังมีแหลงอารยธรรมที่เกาแกแหงหน่ึงของอนุภาค
มีสภาพภูมิประเทศที่อุดมสมบูรณ  เปนศูนยกลางของกลุมประเทศอินโดจีน ยังมีแหลงทองเที่ยว
มากมาย  บานเชียงเปนแหลงโบราณคดีสมัยกอนประวัติศาสตร เปนแหลงประวัติศาสตรสําคัญทาง
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย และอนุภาคเอเชียอาคเนย กรมศิลปากรไดทําการสํารวจ
ขุดคนแหลงโบราณคดีที่บานเชียง ระหวางป พ.ศ. 2517-2518 จากการศึกษาหลักฐานตาง ๆ ที่พบทํา
ใหบานเชียงเปนแหลงโบราณคดีสมัยกอนประวัติศาสตรที่มีอายุราว 5600-1800โดยองคการ
ยูเนสโก (UNESCO) ไดจดทะเบียนใหแหลงโบราณคดีบานเชียงเปนมรดกโลกทางประวัติศาสตร
เมื่อเดือนธันวาคม 2535 โดยองคการยูเนสโก (UNESCO) ไดจดทะเบียนใหแหลงโบราณคดีที่พัก  โรงแรม
ประเทศไทยดูดีที่สุดทั้งคุณภาพและดีไซด ออกแบบ เปรียบเทียบกันแลวสูไทยไมได 3 ดาวของของ
ประเทศอ่ืน  ๆน้ันไมชัดเจน (จิราภรณ  มาเธอร, สัมภาษณ, 23 สิงหาคม 2552) ในบานเชียง ไมมีที่พักมากนัก
มีแตโฮมสเตย (สมยศ  เวียงชัย, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) นักทองเที่ยวจะไปกลับพักที่ตัวจังหวัด
อุดรธานี (จิตรพร  ทองทา, สัมภาษณ, 24 มีนาคม 2552) ที่พัก  โรงแรมในเมืองอุดรธานีมี ดังน้ี กลุมที่ 1
ราคา 2,500 บาท ขึ้นไป มีจํานวน 2  แหง บานเชียง, เจริญศรี แกรนด รอยัล กลุมที่ 2 ราคา 1500 - 2,499 บาท
มีจํานวน 2 แหง นภาลัย, ธนิตา (ลากูน) รีสอรท, กลุมที่ 3 ราคา 1,000-1,499 บาท  มีจํานวน  3  แหง
ตนคูณ, เจริญ โฮเต็ล, นาขา บุรี รีสอรท,  กลุมที่ 4 ราคา 500-999 บาท  มีจํานวน  9  แหง ชานเมือง รีสอรท,
เจริญศรี พาเลซ, การิน, ซิลเวอรรีฟ เบดแอนดเบรคฟาสท, เอ็น บี โฮเต็ล,  อุดร โฮเต็ล, อุดร แอรพอรต,
ศิริแกรนด,นิตยา เพลส กลุมที่ 5 ราคา 500 บาท ลงมา มีจํานวน 6 แหง ชัยพร,  คิงส,  ควีน,  ศิริอุดร,  ศรีชัย
อาหาร เคร่ืองด่ืม มีรานอาหารตามสั่งจําหนาย (จิตรพร ทองทา, สัมภาษณ, 24 มีนาคม 2552) สวนมากจะ
กลับมาที่ตัวจังหวัดอุดรธานี จะสะดวกสบายทุกอยาง (สมยศ เวียงชัย, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553)

4.1.1.2 สหภาพพมา (Union of Myanmar) เปนประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต
เมืองหลวง คือ กรุงเนปดอ เมืองใหญสุด  ยางกุง ภาษาราชการ  ภาษาพมา นอกจากภาษาพมา ซึ่ง
เปนภาษาราชการแลว พมามีภาษาหลักที่ใชงานในประเทศถึงอีก 18 ภาษา สกุลเงิน ใชเงินจ๊ัต ลักษณะ มี
ทิวเขาตะนาวศรี กั้นระหวางไทยกับพมา ภาคกลาง เปนที่ราบลุมแมนํ้าอิระวดี ชาวพมาไดชื่อวา
เปนชนชาติที่ยังยึดมั่นคําสอนในพระพุทธศาสนา มีการสรางเจดีย พระธาตุ ศาสนสถาน ทั่วทั้งประเทศ
ดังน้ันจึงมีปูชนียสถานอันเปนที่สักการบูชาของชาวพมา และชาวมอญอยูเปนจํานวนมาก แตที่นับถือ
เปนมหาบูชาสถานสําคัญ ที่นักทองเที่ยวไดไปสักการะ บูชา เปนประจํา ที่พัก โรงแรม มีนักทองเที่ยว
จากประเทศไทย และตะวันตกมาเที่ยวสหภาพพมา มากขึ้น (มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)



69

ยังไมอยูในระดับเปดประเทศ (สุรินทร แกวชูฟอง, สัมภาษณ, 11 กุมภาพันธ 2553)  ปจจุบัน เปน
เมืองปด กลัวทหาร  การเดินขบวน พระ และประชาชน (สุมณฑา ศรีสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 19 มีนาคม 2553)
ตลอดจนปญหาการเมืองภายในประเทศ  การแตกแยกของชนเผา  (มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)
มีโรงแรมบริการชั้นดีจะอยูในตัวเมืองใหญๆ และจัดวาอยูในระดับดี  หองพักสะดวกสบายทุกอยาง
(สุรินทร แกวชูฟอง, สัมภาษณ, 11 กุมภาพันธ 2553) โรงแรมระดับมาตรฐาน 5 ดาว มีแอร ทีวี ตูเย็น
นํ้าอุน เคเบิ้ลทีวี สระวายนํ้า พรอมสิ่งอํานวยสะดวกครบครัน ที่พักบนพระธาตุอินทรแขวน มีนํ้าอุน
เพราะอากาศเย็นตลอดป โรงแรมในเมืองยางกุง และเมืองพะโค  มีจํานวน 8 แหง  ประกอบดวย
Hotel Nikko Royal Lake, Central hotel Yangon, Park Royal Hotel, Panorama Hotel, Kandawgyi
Palace Hotel,Thamada Hotel, Sedona hotel,Yuzana Hotel, Traders Hotel,Yankin Township,
Summit Parkview Hotel

อาหาร  เคร่ืองด่ืม อาหารพมา ชาวพมานิยมบริโภคขาวเจาเปนอาหารหลัก
สวนกับขาวก็มีทั้งแกง ตม ผัด และนํ้าพริก เน้ือแพะ เน้ือวัว เน้ือหมู เน้ือไก และปลา ผักที่พมาชอบกิน
เชน ใบกระเจ๊ียบแดง ผักบุง ผักกวางตุง ผักชี ใบบัวบก กะหล่ําปลี ผักกาดหอม ที่เปนพืชกินผล กินหัว
กินเหงา มีอาทิ มะเขือยาว มะเขือเทศ แตงกวา แตงราน นํ้าเตา มะรุม ลูกเนียง หัวผักกาดขาว มันฝร่ัง
หยวกกลวย หนอไม แครอท และถั่วนานาชนิด การปรุงอาหารใหมีรสชาติและมีกลิ่นหอมจะใช
นํ้ามัน เกลือ หัวหอม และกระเทียมเปนเคร่ืองปรุงหลัก และใชขิง ตะไคร ผักชี ใบแมงลัก ใบมะขาม
มะนาวหลวง ผงกะหร่ี พริก นํ้าปลา ซีอ๊ิว ปลารา กะป ถั่วเนา และปลาแหงเปนเคร่ืองปรุงเสริมตาม
ชนิดของอาหาร อาทิ แกงสี่เบี่ยง นอกจากน้ียังมีขนมจีนนํ้ายาตํารับพมา เรียกวา มงฮีงคา แปลวา
“ขนมแกงขม” จะตางไปจากนํ้ายาไทยตรงที่พมานิยมใสขมิ้น ขิง หยวกกลวย และมีเคร่ืองเคียงนํ้ายา
เปนจําพวกของทอดอยาง เชน นํ้าเตาทอด และไมนิยมกินขนมจีนกับผักสด สวนอาหารวาง เชน
ซาลาเปา ปาทองโก และโรตี มักจะกินกับชารอนใสนมที่พมาเรียกวา ของกินเลนอีกอยางที่คนพมา
นิยมคือเมี่ยงดอง นํามาคลุกเคร่ือง กินกับของทอด เชน ถั่วทอด กระเทียมทอด ขิงทอด และงาคั่ว คน
พมานิยมด่ืมนํ้าชารอนอยางคนจีน ถือวานํ้าชาเปนเคร่ืองด่ืมที่มีประโยชน ชวยแกเลี่ยน แกกระหาย
และชวยขับเสลด สวนนํ้าเย็นน้ันจะด่ืมกันบางเปนคร้ังคราว ขนมน้ันพมาไมคอยชอบขนมรสหวานจอย
หรือใสกะทิมากอยางขนมไทย คนพมาเคี้ยวหมากกันมาก เรียกวา กวาน หรือ กูน ซึ่งมีเคร่ืองปรุง
หลายรส ทําเปนหมากคํา เรียกวา กูนหยา หมากคําของพมาจะหอพับดวยใบพลูเปนคําๆ ไมนิยมมวน
อยางไทยเรา หากเดินตามทองถนนไมวายานไหนๆ จะพบเห็นรานทําเปนซุมขายหมากคํา (มะเมี่ยว,
สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)  การบริการดานอาหารดี  รสชาดอรอย  (สุรินทร แกวชูฟอง, สัมภาษณ, 11
กุมภาพันธ 2553)
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4.1.1.3 สาธารณรัฐประชาชนจีน มณฑลยูนาน  เมืองคุนหมิง (นครแหงฤดูใบไมผลิ)
มณฑลยูนนาน เปนมณฑลชายแดนภาคตะวันตกเฉียงใตของจีน มีชื่อเสียงอันดีงามวาเปน ทางใตเมฆสี
แหลงเกิดเขียวชอุม มีภูเขา และแมนํ้าลําธารสวยสดงดงาม มีวิวทัศนธรรมชาติสวยวิจิตระการตา มี
ภูเขาสูงที่เต็มไปดวยหิมะตลอดปในซีกโลกเหนือ มีปาดึกดําบรรพอันหนาทึบ มีหุบเขาอันลึกลับ
และอันตราย มีสิ่งมหัสจรรยปาหิน ถ้ําหิน และถ้ําหินยอยที่กอขึ้นจากการผันแปรของลักษณะภูมิประเทศ
คารสท ทําใหมีภาพพจนที่เปนจุดหมายปลายทางแหงการทองเที่ยว คุนหมิงเปนเมืองที่มีอุตสาหกรรม
การทองเที่ยว ที่พัก  โรงแรม ที่ไดรับการพัฒนามากก็จะเปนที่คุนหมิง (นายสุชน จิตระกูล, สัมภาษณ, 6
เมษายน 2551) สะอาดดี  ไมมีตูเน็น  แตมีนํ้าชาให (วาสนา  แกววิมล, สัมภาษณ, 28  มีนาคม 2550)
สะดวกสบาย หองพักกวางขวาง โอโถง (พรกมล  ระหารนอก, สัมภาษณ, 18 เมษายน 2553) เปน
โรงแรมขนาดใหญ  มีการบริการดี  ใกลกับแหลงช็อปปง หาซี้อของมาไดจํานวนมาก  (มัทรี จึงเจริญ,
สัมภาษณ, 28 มกราคม 2553) อยูในเกณฑดี  กวางขวาง สะดวกสบาย (อุดม กุลวงศ, สัมภาษณ, 27
มีนาคม 2553) โรงแรมในเมืองคุนหมิง  ประกอบดวย Horizon Hotel,  Enjoying International
Hotel, Grand Park Hotel Kunming, Kai Wah Plaza International, Green Lake Hotel, King World Hotel,
Kunming Hotel, Empapk Grand Hotel, Yunliang Golden Spring Hotel, Expo Garden Hotel, Golden
Dragon Hotel, Kunming New Era Hotel,  Royal Dragon Hotel,  Hna Hotel,  Yun Hua Hotel, Jinda
Hotel, Dynasty International Hotel, Kunming Golden Spring Hotel, YunNan Jin Feng Hotel,  Haitian Hotel,
Yun Hua Hotel,  Telecom International hotel, อาหาร  เคร่ืองด่ืมรสจืด แตก็มีประโยชนกับคนที่เปนความดัน
อากาศดีมาก  เย็นสบาย  (วาสนา  แกววิมล, สัมภาษณ, 28  มีนาคม 2550) อาหารจีนอรอย มีปริมาณเยอะ
มีอาหารหลากหลายชนิดในแตละมื้อ (พรกมล  ระหารนอก, สัมภาษณ , 18 เมษายน 2553) เปน
อาหารแบบจีน  มีความหลากหลายในอาหาร (มัทรี จึงเจริญ, สัมภาษณ, 28 มกราคม 2553) ถูกปากคนไทย
สะอาด มีมากมายหลายชนิด (อุดม กุลวงศ, สัมภาษณ, 27 มีนาคม 2553)

4.1.1.4 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว หลวงพระบาง เมืองมรดกโลก
ของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ไดรับรางวัลใหเปน สุดยอดเมืองทองเที่ยว จากการจัด
อันดับของนิตยสาร Wanderlust Travel ในกรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ โดยในป 2553 เมืองหลวงพระบาง
ไดรับตําแหนงปลายทางทองเที่ยวอันดับ 1 ดวยคะแนน 94.75% โดยอดีตเมืองหลวงสมัยราชวงศ
ของลาวแหงน้ี ไดรับรางวัลเหรียญทองในประเภท Top City หรือสุดยอดเมืองทองเที่ยวในโลก โดย
ไดรับการโหวตเลือกจากผูอานของนิตยสารดังกลาว พิธีประกาศรางวัลดังกลาวไดจัดขึ้นที่เอิรลสคอรท
(Earls Court) กรุงลอนดอน หลวงพระบางไดรับการจัดใหเปนสถานที่ทองเที่ยวอันดับ 1 ใน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เน่ืองจากมีการขยายตัวดานการทองเที่ยวสูงที่สุดในประเทศ
คําตัน สมพันวิไล (2553 : 3) รองหัวหนาสํานักงานการทองเที่ยวแขวงหลวงพระบาง กลาววาเรา
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เน่ืองจากหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ ไดทํางานรวมกันอยางเต็มที่ เพื่อจัดการกับการพื้นที่อนุรักษของเมือง
ตามที่ยูเนสโกกําหนดไว หลวงพระบาง มีสถานที่ทองเที่ยวทั้งทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ อีกทั้ง
เปนตนแบบมรดกทางวัฒนธรรมที่เกาแก ไมวาจะเปน วัดวาอาราม และตัวเมืองที่เปนเอกลักษณ
ของตัวเอง ซึ่งสิ่งเหลาน้ีเปนจุดดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งจากในอนุภาคและตางประเทศ ใหเขาไปเยือน
แขวงหลวงพระบางกันมากขึ้นทุกป  เมืองหลวงพระบาง ที่ไดรับการแตงต้ังใหเปนเมืองมรดกโลก
จากองคการยูเนสโก ในป 2538 มีแหลงทองเที่ยวทั้งหมดกวา 108 แหง ในน้ันมีแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติที่สวยงาม ทรัพยากรสมบรูณ มีแมนํ้าหลายสาย นํ้าตก ถ้ํา ปาดงพงไพรที่มีสัตวปานานาชนิด
และพรรณไมนานาพันธุ มีทัศนียภาพสวยงามสุดลูกตา ที่พัก โรงแรม คําผุย พมมะวง (2553 : 3)
หัวหนาแผนกทองเที่ยวเมืองมรดกโลกกลาววา ปที่ผานมาจํานวนนักทองเที่ยวมีจํานวนเทาๆ กับปกอน
เน่ืองจากมีปจจัยลบหลายประการ รวมทั้งวิกฤติเศรษฐกิจโลก ความไมสงบในประเทศเพื่อนบาน
และพิเศษสุดปลายปที่แลวจนถึงตนปน้ีนํ้าในลํานํ้าโขงลดลงจนแงสงผลใหการเดินเรือทองเที่ยวชะงักลง
เทศกาลปใหมปน้ีเชื่อวา นักทองเที่ยวชาวลาวจะมีจํานวนเพิ่มขึ้น ปจจุบันทั่วเมืองมีโรงแรมทุกระดับ
45 แหง เรือนพักหรือเกสตเฮาส 250 แหง รานอาหารกวา 100 แหง เพียงพอสําหรับแขกภายในและ
ตางประเทศ โดยเฉพาะหลวงพระบางไดเพิ่มที่พักขึ้นเปนจํานวนมากไ ดประสานงานผูประกอบกับ
การทองเที่ยว ไมวาจะเปน โรงแรม รีสอรท  เฮือนพัก มัคคุเทศกที่นํา แหลงทองเที่ยว หลวงพระบาง
(นิมิต  พงษสุนนท, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ 2552) หลวงพระบางมีพรอมทุกอยาง สวนเร่ืองราคา
เปนไปตามเทศกาล โดยเฉพาะบุญปใหม มีคนมาเที่ยวมาก (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 18
เมษายน  2549) อยูในเกณฑดี  หองพักสะอาดเรียบรอย  แตราคาคอนขางแพง (สุริยา บรรพลา, สัมภาษณ,
27  มีนาคม  2553) การใหบริการมีหลายระดับ  ทั้งโรงแรมชั้น 1 เกรตสเฮาส การทําบานใหเปนที่พักอาศัย
แตใหหาอาหารกินเองขางนอก  เปนกึ่งบานกึ่งโรงแรม มีความสบายอยูบางราคาคอนขางแพงมากกวา
เมืองไทย  (สุนันทา แกวพันธชวง, สัมภาษณ, 5  มีนาคม  2553) โรงแรมในหลวงพระบาง  ประกอบดวย
Ancient Luangprabang Hotel, Le Residence Phouvao Hotel, Maison Souvannaphoum Hotel, Manoluck
Hotel, Mekong View Hotel, Mouangluang Hotel, Muongxua Hotel, Naviengkham Hotel, Phousi
Hotel, Rama Hotel, Sala Prabang Hotel, Sanakeo Hotel, Sirivongvanh Hotel, The Grand Luang
Prabang Hotel, Villa Ban Lao Hotel, Villa Santi/Santi Resort & Spa, เรือนพัก ดังน้ี Calao Guesthouse,
Banlao Guesthouse, Boun Gnine Guesthouse, Bounthan Guesthouse, Chaleunsouk Guesthouse, Chaligna
Guesthouse, Chanthi Banchith Guesthouse, Desa Guesthouse, Duangchampa Guesthouse, Huangpasueth
Guesthouse, Khone Guesthouse, Khounsavanh Guesthouse, Lanexang Guesthouse, Rattana Guesthouse,
Maniphone Guesthouse, Manilath Guesthouse, Mekong Guesthouse, Meunna Guesthouse, Mixay
Guesthouse, Paphai Guesthouse, Pathoumphone Guesthouse, Phetmanithone Guesthouse, Phounesab
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Guesthouse, Sabaidee Guesthouse อาหาร เคร่ืองด่ืม มีบริการทั้งน้ีขึ้นอยูกับบริษัททัวร จะจัดอาหาร
พื้นเมืองของแตละประเทศ อาหารการกิน มีอาหารทุกประเภท อาหารฝร่ัง ไทย อินเดีย ลาว บริการ
ตามรานอาหารตามที่ตางๆ (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 18  เมษายน  2549) มีคุณภาพดีแต
ราคาจะแพงกวาประเทศไทย  (สุริยา บรรพลา, สัมภาษณ, 27 มีนาคม 2553) อาหารก็ใกลเคียงกัน
มีหลายรูปแบบ (สุนันทา แกวพันธชวง, สัมภาษณ, 5  มีนาคม  2553)

4.1.1.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม การทองเที่ยวแหงประเทศเวียดนาม ต้ังเปา
ที่จะดึงนักทองเที่ยวตางชาติ 4.5-4.6 ลานคน และนักทองเที่ยวทองถิ่นอีก 27-28 ลานคน ซึ่งคาดวา
จะมีรายได 75-78 ลานลานดง (4,200-4,300 ลานดอลลาร) นักทองเที่ยวจากกัมพูชา มีจํานวนมากที่สุด
ตามดวยนักทองเที่ยวจากจีนแผนดินใหญ สวนนักทองเที่ยวจากไทย เกาหลีใต ไตหวัน และออสเตรเลีย
ญ่ีปุน ฝร่ังเศส มาเลเซีย เพิ่มขึ้น นักทองเที่ยวตางชาติสวนใหญ เดินทางมายังเวียดนามโดยทางอากาศ
และทางบก กําลังจะจัดโครงการลดราคาสินคาและบริการ เพื่อผสมผสานระหวางการทองเที่ยวและ
การคา เขาไวดวยกัน การปรับปรุงคุณภาพดานบริการยังคงเปนสิ่งสําคัญอยางมาก ซึ่งจะทําให
นักทองเที่ยวรูสึกประทับใจ และรูสึกวา เวียดนามเปนปลายทางทองเที่ยวที่นาดึงดูดใจอยางแทจริง
จะมีนักทองเที่ยวมาใชบริการมากขึ้นตามลําดับ เพราะถนนดีขึ้น การสื่อสารก็งายมากขึ้นตามลําดับ
(สมพร, สัมภาษณ, 11 กรกฏาคม 2549)  คนไทย คนตางชาติจะไปเที่ยวมากขึ้น  คนตางชาติจะไป
ทองเที่ยวตามเสนทางการทองเที่ยวมากขึ้น (สิทธกร อวนศิริ, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2553) ไดมีการ
ผสมผสานดานวัฒนธรรม ตกอยูภายใตอิทธิพลจากจักรพรรดิจีนนานกวาพันป สิ่งกอสราง อาหารการกิน
จะมีลักษณะที่คลายคลึงกับวัฒนธรรมของจีน และยังมีความหลากหลายของผูคน ของชาวเขาหลากหลาย
ชนเผาทางภาคเหนือ ของสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม และเมื่อสมัยที่ฝร่ังเศสเขามาปกครอง เวียดนาม
ก็ไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมฝร่ังเศสดวย ไดแก ตึกที่อยูอาศัยที่ดูทันสมัยเปนตึกสีเหลืองสไตล
โคโลเนียลที่มีใหพบเห็นมากมาย ดังน้ันวัฒนธรรมตางๆ ของเวียดนามจึงมีการผสมผสานกันเปน
อยางมาก ทั้งดานที่อยูอาศัย เทศกาล อาหาร การทองเที่ยวในเวียดนาม จึงมีการทองเที่ยวหลายหลาย
รูปแบบ ในเมือง เว  ฮอยอัน มี ดังน้ี ที่พัก โรงแรม ไดรับการตกแตงใหตอบสนองความตองการของ
ผูเขาพักหองพักทุกหองจะประกอบไปดวย โทรทัศน เคร่ืองปรับอากาศ มินิบาร หองอาบนํ้าฝกบัวแยก
ตางหาก เชนเดียวกับสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ หองจัดเลี้ยง รานเสริมสวย, บริการซักรีด รานอาหาร
รูมเซอรวิส คอฟฟช็อป ศูนยธุรกิจอินเทอรเน็ตไรสาย หองอาบนํ้าฝกบัวแยกตางหาก เคร่ืองเลนดีวีดี/ซีดี
รานอาหาร,ตูนิรภัย หองปลอดบุหร่ี หองพักชั้นพิเศษ คอฟฟช็อป บริการซักรีด/ซักแหง อนุญาตให
นําสัตวเลี้ยงเขาพัก บริการนวด ซาวนา หองฟตเนส ดานกีฬาและนันทนาการ มีการปรับปรุงโรงแรมเกาให
เปนโรงแรมใหม  ความสะอาดและคุณภาพสูที่อ่ืนไมได (จิราภรณ มาเธอร, สัมภาษณ, 23 สิงหาคม 2552)
มีบริการเลือกใชบริการตามที่ตองการ (สมพร, สัมภาษณ, 11 กรกฏาคม 2549) สะดวกสบายอยูในเกณฑดี
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(สิทธกร อวนศิริ, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2553) โรงแรมในเมืองเว ฮอยอัน  ประกอบดวย Century Riverside
Hotel Hue, Saigon Morin Hotel, Festival Hue Hotel, La Reidence Hotel & Spa, Green Hotel Hue,
Nguyen Hue hotel, Hue Heritage Hotel, Orchid Hotel, Huong Giang, The Pilgrimage Village, Imperial
Hotel Hue, Thanh Noi Hotel,  Lang Co Beach Resort, Abalone Resort & Spa อาหาร เคร่ืองด่ืม  สวนมาก
เปนอาหารเวียดนาม ถาชอบทานเผ็ด ใหพกนํ้าพริกแหง ๆ ไป เชนนํ้าพริกกุงเสียบ นํ้าพริกนรก
อาหารก็คอนไปทางจืดอาหารแบบ ประเภท ผัดจืดๆ ผักเยอะ ซุป (สมพร, สัมภาษณ, 11 กรกฏาคม 2549)
มีคุณภาพ ปลา กุง มีมาก มีคุณภาพ คลายกับเมืองไทย (สิทธกร อวนศิริ, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2553)

4.1.1.6 ราชอาณาจักรกัมพูชา มีทะเลสาบนํ้าจืดซึ่งเกิดจากแมนํ้าโขงขนาดใหญ
ที่สุดในเอเชียชื่อวา “โตนเลสาบ” มีแมนํ้าโขงไหลผานยาว 500 กิโลเมตร จากน้ันไหลเขาสูเวียดนาม
ลงสูทะเลจีนใต นับวาเปนแมนํ้านานาชาติ มีแหลงทองเที่ยว  อารยธรรมสมับโบราณ  ปราสาทหินมากมาย
หลายแหงโดยเฉพาะในเมืองเสียมเรียบ ซึ่งเปนเมืองทองเที่ยวหลักของกัมพูชา จากการศึกษาที่พัก
โรงแรม เมืองเสียมเรียบ  แหลงทองเที่ยวมรดกโลก ที่พัก  โรงแรม ในเมืองเสียมเรียบ  หองพักทุกหอง
มีเคร่ืองปรับอากาศ, เคร่ืองเปาผม, อินเทอรเน็ต, ตูเซฟในหองพัก, มินิบาร, โทรทัศน ใหแกผูที่มาพัก
โรงแรมในเสียมเรียบ จึงมี รานคา, บาร/ผับ, บริการซักรีด/ซักแหง, หองประชุม, รานอาหาร, รูมเซอรวิสให
มีบริการนวด, หองฟตเนส, ซาวนา, สระวายนํ้ากลางแจง ใหบริการในบริเวณโรงแรมเพื่อความเพลิดเพลิน
ของผูเขาพัก ความเอาใจใสเปนพิเศษและสิ่งอํานวยความสะดวกที่ทันสมัย ไดมีการพัฒนาสรางขึ้นใหม
เปนจํานานมากเพื่อรองรับการทองเที่ยว ที่มาทองเที่ยวในเสียมเรียบจํานวนมาก (Chhon  Chhengvann,
สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550) แตละแหงก็จะมีการแบงกลุมการบริการตามลําดับ โรงแรมที่เสียมเรียบ
กัมพูชาน้ัน  ราคา 1200-1600 บาท เทียบเทา 5 ดาวของประเทศไทยไมได (จิราภรณ มาเธอร, สัมภาษณ,
23 สิงหาคม 2552)พอที่จะพักได อยูในเกณฑปานกลาง (ออยฤดี สันทร, สัมภาษณ, 17 เมษายน 2553)
มีหลายโรงแรมที่จัดวาอยูระดับดี สะอาด (อรามศรี  ชูศรี, สัมภาษณ, 6 เมษายน 2553) โรงแรม รีสอรท
เกรสเฮาท เมืองเสียมเรียบมีดังน้ี

1) ระดับ 1 ดาว Ancient Angkor Guesthousr, Baca Villa, Dead Fish Tower Inn,
Eartwalkers, greentownguesthouse, Heart of Angkor Guesthouse, Jasmine Lodge, Mom’s Guesthouse,
Saka Angkor Villa Guesthouse, Seoul Garden Guesthouse,  Shadow of Angkor [Rasmei Angkor],
Hello Guesthouse, Siem Reap Riverside, Hostel Geckoo’s Nest, Skyway Guesthouse,

2) ระดับ 2 ดาว Angkor Oasis Condominium, Angkor Thom Hotel,
Angkor Voyage Villa, Bakong Lodge, Borann, l’Auberge des Temples, Red Piano, Secrets of Elephants,
Siem Reap Town Hotel, The Villa Siem Reap, Damnak Chan, Ecole d’Hotellerie et de Tourisme
Paul Dubrule, Enjoy Villa, Freedom Hotel, Golden Banana Boutique and B&B, Golden Temple,
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Villa, Green Garden Home Guesthouse, Tony and John Tan Inn, Two Dragons, Yaklom Angkor Lodge,
Molina Hotel, Molly Malone’s, Mysteres d’Angkor, Green Village Palace, Home Sweet Home,
Ivy Guesthouse, Koh Ker Hotel, Les orientalistes, Peace of Angkor Villa, L’Eurasiane La noria Hotel,
La Villa Loti, La Villa Mona

3) ระดับ 3 ดาว Angkor Diamond Hotel, City Royal Hotel, Angkor Hotel
Lin Ratanak Angkor Hotel Angkor Star Hotel Palm Village Bopha Angkor Hotel & Restaurant Passaggio
Hotel Casa Angkor Hotel City River Salina Hotel Chez Om

4) ระดับ 4 ดาว Angkor Village Hotel Goldiana Angkor Hotel Angkor
land Hotel Khemara Angkor Hotel Apsara Angkor Hotel Empress Angkor Princess Angkor Hotel
Angkorholiday Hotel

5) ระดับ 5 ดาว Angkor Century Resort & Spa Prince D’Angkor Hotel
And Spa Angkor Paradise Hotel Sofitel Royal Angkor Golf & Spa Resort Grand Hoyel D’Angkor
Victoria Angkor Resort & Spa Hotel de la Paix Le Meridien

6) อาหาร เคร่ืองด่ืม อาหารเขมร เหมือนอาหารไทยแทบทุกอยาง เพียงแตวา
ชาวเขมร ไมทานเผ็ด  แกง ตมยํา หอหมก จะรสชาติเหมือนของไทย ยกเวน ไมมีพริก หากตองการเผ็ด
ตองขอพริกตางหาก ขนมก็เหมือนๆ กับขนมไทย ผักผักบุง เคาริดเอาใบออดหมด เหลือแตกาน เอามาผัด
(Chhon  Chhengvann, สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550) รานอาหารดีเปนบางราน  บางรานก็ไมอรอย (ออยฤดี
สันทร, สัมภาษณ, 17 เมษายน 2553) ตองระมัดระวังเร่ืองอาหารและเคร่ืองด่ืม (อรามศรี ชูศรี, สัมภาษณ, 6
เมษายน 2553)

4.1.2 การคมนาคม แหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
4.1.2.1 ประเทศไทย

1) อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย จากยุทธศาสตรระดับชาติ และในกรอบ
ของกระทรวงตลอดจนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด โดยใหการมีสวนรวมในการวางแผนของชุมชน
และภาคีที่เกี่ยวของดวย ใหมีการพัฒนาการทองเที่ยวภายใตเกณฑมาตรฐาน แหลงทองเที่ยวและ
บริการดานการทองเที่ยว เสนทางทองเที่ยวสามารถเดินทางไปไดอยางทั่วถึงตามแนวทางนโยบาย
การทั่วถึงของประเทศ  ซึ่งไมไดเอาการเมืองมาเกี่ยวของดวย โดยใหเชื่อมโยงกับเสนทางการ
ทองเที่ยว ในภาคเหนือตอนลาง (สุชน จิตระกูล, สัมภาษณ, 6 เมษายน 2551) นักทองเที่ยวจาก
ตางประเทศจะเดินทางเขาประเทศไทยกอนที่ออกเดินทางไปประเทศเพื่อนบาน  เพราะจะมีวิถีชีวิต
ที่โดดเดน หาดทราย โรงแรมของประเทศไทยมีมาตรฐานสูงกวา  การลงทุน การแขงขัน  พัฒนาไดดีใน
ตลาดระดับบน (จิราภรณ  มาเธอร, สัมภาษณ, 23 สิงหาคม 2552) การเดินทางโดย รถยนต จาก
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กรุงเทพฯ ไปยังจังหวัดสุโขทัย สามารถเดินทางได เชน ทางอากาศ โดยเคร่ืองบินโดยสารภายในประเทศ
บินระหวาง กรุงเทพฯ - พิษณุโลก- เชียงใหม ทางบก เดินทางโดยใชรถโดยสารหรือรถยนตสวนตัว
ไดหลายเสนทาง  เชน ทางหลวงหมายเลข 1 ผานจังหวัดนครสวรรค กําแพงเพชร เขาสูทางหลวง
หมายเลข 101 ผานอําเภอพรานกระตาย อําเภอคีรีมาศเขาสู จังหวัดสุโขทัย รวมระยะทาง 440
กิโลเมตร และ ทางหลวงหมายเลข 1 ไปจนถึงกิโลเมตรที่ 50 บริเวณแยกอําเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา แลวเขาเสนทางหลวงหมายเลข 32 ผานพระนครศรีอยุธยามุงสูนครสวรรค แลวเขา
ทางหลวงหมายเลข 117 ตรงเขาพิษณุโลก ทางหลวงหมายเลข 12 เขาสูจังหวัดสุโขทัย รวมระยะทาง
427 กิโลเมตรโดยใชบริการของรถโดยสารประจําทาง บริษัท ขนสง จํากัด มีรถโดยสารทั้งแบบธรรมดา
และปรับอากาศ ออกจากสถานีขนสงหมอชิต ถนนกําแพงเพชร 2 ทุกวัน ใชเวลาเดินทางประมาณ 7 ชั่วโมง
บริษัทเดินรถเอกชนวิ่งบริการ ไดแก บริษัท วินทัวร บริษัท พิษณุโลกยานยนต สวนรถไฟ การรถไฟแหง
ประเทศไทย มีขบวนรถดวน และรถเร็วออกจากสถานีรถไฟหัวลําโพง ไปลงที่สถานีพิษณุโลกทุกวัน
จากน้ันใหเดินทางตอโดยรถประจําทางไปสุโขทัย บริการเดินทาง มาจากสุโขทัยไปยังอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย ใหขามสะพานจากเขคเทศบาลจังหวัดสุโขทัย มาตามถนนจรดวิถีสอง ผาน
บานกลวย มายังอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย มายังศาลปูผาดํา ก็จะเขาชม กอนจะชมควรไปที่
ศูนยบริการนักทองเที่ยวสุโขทัยกอน เพื่อจะรูจักแหลงทองเที่ยวตางๆ  (วลัยพร คําดี, สัมภาษณ, 6
เมษายน 2551)  ในปจจุบันมีนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวในสุโขทัยมากแตจะไปพักอยูพิษณุโลก ของที่ระลึก
ก็ขายดีในชวงที่มีงาน  (วลัยพร  คําดี, สัมภาษณ, 6 เมษายน 2552)

2) บานเชียง จังหวัดอุดรธานี การคมนาคม การทองเที่ยวพิพิธภัณฑ
บานเชียง มีคนมาเที่ยวมากในวันเสาร-อาทิตย วันปกติไมคอยมีคนมาเที่ยว สวนมากเปนคนตางถิ่น
และครูนํานักเรียนมาเที่ยว เปนจํานวนมาก โดยรถโดยสารขนาดใหญมาทีละ 1-5 คันรถ ไดพยายาม
จัดงานสงเสริมการทองทองเที่ยวบานเชียง เมืองมรดกโลก แตก็ไมคอยจะจะมีคอยยมาเที่ยวมากเทาไหร
ทั้งที่มีการประชาสัมพันธทั่วประเทศ (จิตรพร  ทองทา, สัมภาษณ, 24 มีนาคม 2552) มีนักทองเที่ยว
มาเที่ยวในชวงวันเสาร อาทิตย และวันหยุดยาว (สมยศ  เวียงชัย, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553)
เดินทางจากกรุงเทพฯ ไปเมืองอุดรธานีได ทางอากาศ  โดยเสนทางการบินภายในประเทศ  ระหวาง
กรุงเทพฯ - ขอนแกน - อุดรธานี ทางบก  ไปจังหวัดอุดรธานี รถไฟ การรถไฟแหงประเทศไทย จัดบริการ
รถไฟวิ่งระหวาง กรุงเทพฯ-อุดรธานี รถโดยสารประจําทาง มีบริการรถโดยสารทั้งรถธรรมดา และ
รถปรับอากาศวิ่งระหวางกรุงเทพฯ-อุดรธานีทุกวัน รถออกจากสถานีขนสงสายตะวันออกเฉียงเหนือ
ถนนกําแพงเพชร หมอชิต 2 สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ บริษัท ขนสง จํากัด และที่สถานี
ขนสงอุดรธานี รถยนต จากกรุงเทพฯ ไปตามทางหลวงหมายเลข 1 ถนนพหลโยธิน ถึงสระบุรี บริเวณ
กิโลเมตรที่ 107 แยกเขาทางหลวงหมายเลข 2 ถนนมิตรภาพ ผานนครราชสีมา ขอนแกน ถึงอุดรธานี
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รวมระยะทางประมาณ 564 กิโลเมตร การขนสงทางรถยนต ภายในประเทศที่จะสงเสริมการทองเที่ยวที่ดี
ถนน สะดวก  ลาดยางตลอดสาย (สมยศ  เวียงชัย, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) นักทองเที่ยวสวนมาก
มาดวยรถสวนตัวมากกวารถประจําทาง เดินทางมาจากอุดรธานี หนองหาร หนองเม็ก เขามาตามเสนทาง
บานเชียง ผานวัดเทพประทานพร ตามถนนศรีนครเขามาที่พิพิธภัณฑบานเชียง  จะมีรานคาขายของ
ที่ระลึกมากมาย  ดานขางจะเปนสระนาคํา กําลังปรับปรุงเปนแหลงที่ทองเที่ยว และแหลงที่ขุดดูโครง
กระดูกจะอยูที่วัดโพธิ์ศรีใน (จิตรพร  ทองทา, สัมภาษณ, 24 มีนาคม 2552)

4.1.2.2 สหภาพพมา เดินทางโดยทางสายการบินเปนการขนสงทางอากาศ  โดยใช
สนามบินมินกาลาลิน ในเมืองยางกุง มีสายการบินภายในประเทศ เชน บาแกนแอรไลน  มัณฑเลยแอรไลน
เมียนมารแอรไลน  เปนตน  สวนมากเปนสายการบินระหวางประเทศมากกวา  โดยจะเปนสถานที่
แหงที่สองรองรับเคร่ืองบินขนาดเล็ก  และผูโดยสาร ไปตอที่ออกจากสนามบินสุวรรณภูมิของ
ประเทศไทยอีกคร้ังหน่ึง สวนทางบกภายในประเทศ ไดแก ทางถนนและทางรถไฟ ทางถนน ถนน
ในพมาสวนใหญขนานไปกับภูเขาและแมนํ้า ไปตามความยาวของประเทศ เชนเดียวกับทางรถไฟ
ถนนสายตาง ๆ ใชการทุกฤดูกาลถนนยังคงตองปรับปรุง รัฐบาลใหหิน และยางมะตอยมาให แรงงาน
ก็ยังคงใชแรงของประชาชนในพื้นที่น้ัน คาแรงงานก็ตํ่ามาก ถนนยังไมคอยดีเทาที่ควร (มะเมี่ยว,
สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551) เสนทางการทองเที่ยวน้ัน  ถนนยังไมคอยสะดวก ถนนไมเรียบเทาที่ควร
(สุรินทร แกวชูฟอง, สัมภาษณ, 11 กุมภาพันธ 2553) ถนนบางจุดสะดวก บางจุดก็ไมสะดวกเทาไหร
(สุมณฑา ศรีสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 19 มีนาคม 2553)

4.1.2.3 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เสนทางทองเที่ยวเลย-ทาลี่-ไซ
ยะบูลี-หลวงพระบาง เสนไมคอยอํานวยความสะดวกมากเทาไหร ไดประสานงานผูประกอบกับการ
ทองเที่ยว (นิมิต  พงษสุนนท, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ 2552) ถนนยังไมเรียบรอยรอย  บางสวนใน
เสนทาง ทาลี่ - ไซยะบูลี - ลาวเหนือ ยังเปนลูกรัง  แตที่จีนไปลาวน้ันเรียบรอยแลว สวนลาวไปยัง
กัมพูชาน้ันยังเปนลูกรังอยู  ลาว - เวียดนาม น้ันเรียบรอยแลว  ภายในอีก 5 ป คงจะเรียบรอยทั้งหมด
(จิราภรณ  มาเธอร, สัมภาษณ, 23 สิงหาคม 2552)  เสนทางทองเที่ยว การคมนาคม ที่มาเที่ยวหลวง
พระบาง นิยมมากันมากตามเสนทางรถยนตเวียงจันทน - หลวงพระบาง และเลย -ไชยะบูลี-หลวงพระบาง
สวนเสนทางลองเรือจากเชียงแสน-หลวงพระบางน้ันมีนอย และที่สะดวกจะเปนเสนทางการบิน
เวียงจันทน - หลวงพระบาง และกรุงเทพฯ-เชียงใหม-หลวงพระบาง สวนมากมาเปนทัวรคณะ รถตู
เปนสวนใหญ (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 18  เมษายน 2549) สายการบินยังไมประทับใจพอ
เชนเดียวกับทางบก  ยังไมดีพอกับมาตรฐานโดยทั่วไป  (สุริยา บรรพลา, สัมภาษณ, 27  มีนาคม  2553)
การเดินทางคอนขางไกล  ถนนแคบ ภูเขาเยอะมากเปนอันตราย  คนขับรถไมชินทางเปนอันตรายได
ถาเหมารถไปจากเวียงจันทนก็จะใชเวลานาน สําหรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีจํานวนมากใน
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การเดินทางไปทองเที่ยวเมืองหลวงพระบาง (สุนันทา แกวพันธชวง, สัมภาษณ, 5  มีนาคม 2553)
ตองเปนไปตามแนวทาง นโยบายของรัฐ ที่สําคัญตองประสานงานใหกอนทุกอยางจะเรียบรอยไดดี
(นิมิต  พงษสุนนท, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ 2552)  จะมีนักทองเที่ยวมากกวาน้ีมาก (เพชรประดับ
อินทรจักร, สัมภาษณ, 18  เมษายน  2549) จะดีมากขึ้นกวาเดิมทั้งทางดานวัฒนธรรม  มิตรภาพ  ผูคนก็ดี
ยิ้มแยมแจมใส (สุริยา บรรพลา, สัมภาษณ, 27  มีนาคม  2553) มีการพัฒนาในลักษณะการบริการและการ
ปรับตัวไปตามกระแสโลกาภิวัตน  มีการใชรถรุนใหมๆ มากขึ้น การเดินทางสะดวก ประชาสัมพันธ
มากขึ้น บริษัททัวรมีมากขึ้น การเชื่อมโยงสงตอลูกคามีมากขึ้น (สุนันทา แกวพันธชวง, สัมภาษณ, 5
มีนาคม  2553) คําผุย พมมะวง (2553 : 2) ผูอํานวยการสํานักงานทองเที่ยวของหลวงพระบาง กลาววา
ปจจุบันรายได 70% ของแขวงไดจากการทองเที่ยว และมีนักทองเที่ยวไปเที่ยวชมเมืองและแขวงแหง
น้ีกวา 400,000 คน สวนใหญเปนชาวเอเชีย คาดวาจํานวนอาจจะถึง 500,000 คน การคมนาคม การขนสง
ทางรถยนต  เสนทางเดินทางรถโดยสารจากสถานนีขนสงสายเหนือ นครหลวงเวียงจันทน ไปแขวง
และเมืองตางๆ การเดินทางตามรถตูเชาไมประจําทางออกจาก เชียงของ-หวยทราย- ปากแบง - หลวงพระ
บาง-วังเวียง-เวียงจันทนก็ได เสนทางการบิน จะมีการบินจากกรุงเทพฯ-เชียงใหม-หลวงพระบาง และ
เวียงจันทน-หลวงพระบาง ทางเรือ เชียงของ  ปากเบง หลวงพระบาง จะมีเรือเร็วและเรือชา นายบัว
พา เพ็ดวิไซ หัวหนาฝายแผนการขนสง รัฐวิสาหกิจลาว-ไทย นครเวียงจันทน (2553 : 4) กลาววา
ปจจุบันรัฐวิสาหกิจแหงน้ีใหบริการรถโดยสารขามประเทศลาว-ไทย จํานวน 3 เสนทาง คือ เวียงจันทน-
หนองคาย เวียงจันทน-อุดรธานี กับเวียงจันทน-ขอนแกน และในอนาคตจะขยายการใหบริการไปยัง
ปลายทางอ่ืนๆ ดวย

4.1.2.4 สาธารณรัฐประชาชนจีน มณฑลยูนาน ในเมืองคุนหมิงน้ันไปไดทั่วประเทศ
ทั้งทางรถยนตและเคร่ืองบิน  โดยเฉพาะคุนหมิง เมืองจีนเดินทางดวยเคร่ืองบิน มีเสนทางคมนาคมใหมๆ
มีเสนทาง High way สะดวก (พรกมล  ระหารนอก, สัมภาษณ, 18 เมษายน 2553) ถนนดีมาก  มีการ
ปรับปรุงอยูเสมอ  โดยเฉพาะไหลทาง  มีการเทคอนกรีต สรางสะพานใหมสูงชัน สวยงาม  ถนนใน
เมืองเรียบรอยดี (มัทรี จึงเจริญ, สัมภาษณ, 28 มกราคม 2553)  เดินทางดวยรถยนต ถนนกวางขวาง  สะอาด
เรียบรอย  มีทางมาลายขาม ปฏิบัติตามกฎจราจร  รถยังมีไมมาก ไมคอยติด (วาสนา  แกววิมล, สัมภาษณ,
28  มีนาคม 2550) ถนนดี ไมมีรถมาก  รถไมติด สรางทางเรียบดี (อุดม กุลวงศ, สัมภาษณ, 27 มีนาคม 2553)
การบินโดยสารการบินลาวจากเวียงจันทน ไปคุนหมิง สายการบินไทย จากกรุงเทพ - เชียงใหม - คุนหมิง
ทางบก เสนทาง กรุงเทพ - เวียงจันทน - หลวงพระบาง - คุนหมิง  เสนทาง กรุงเทพ - เชียงราย -
หลวงนํ้าทา - สิบสองปนนา - คุนหมิง เสนทาง R3A ไทย - ลาว - จีน เสนทางเร่ิมจาก เชียงราย - อ.เชียงของ
ระยะทางประมาณ 113 กิโลเมตร และขามแมนํ้าโขงไปยังแขวงบอแกวของลาวไปยังเวียงภูคา หลวงนํ้าทา
และไปเชื่อมตอชายแดนจีนที่บอเต็น ระยะทางในลาวประมาณ 250 กิโลเมตร จากน้ันจะไปยังเมืองเชียงรุง
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และไปสิ้นสุดที่คุนหมิง เชียงราย - คุนหมิง ประมาณ 1,200 กิโลเมตร เสนทางในสวนของไทยมี
ถนนลาดยางจนถึงเขตชายแดนไทย - ลาว สําหรับสะพาน ขามแมนํ้าโขงที่เชียงของ/หวยทราย น้ัน
ADB ไดจางบริษัทที่ปรึกษาศึกษารายละเอียดดานวิศวกรรมของสะพาน ขณะน้ีไดตําแหนงเหมาะสมของ
สะพานแลว เสนทาง R3B ไทย - พมา - จีน เสนทางเร่ิมจาก  กรุงเทพ - อ.แมสาย จ.เชียงราย เชื่อมตอกับ
ทาขี้เหล็กของพมาผานเมืองเชียงตุงไปตอพรมแดนพมา - จีน ที่ดาลั๊ว จากน้ันจะไปรวมกับเสนทาง R3A
ที่เมืองเชียงรุง และไปยังคุนหมิงตอไป รวมระยะทงจากแมสาย - เชียงรุง ประมาณ 380 กิโลเมตร
เสนทางพมา จากทาขึ้เหล็ก - เชียงตุง ระยะทาง 164 กิโลเมตร เปนถนนลูกรังที่กําลังกอสรางเปนทาง
ลาดยาง พมากับจีนไดรวมมือกันกอสรางเปนถนนลูกรังไวแลว และพมากําลังกอสรางลาดยาง
สําหรับถนนในจีนจากชายแดนจีนไปยังเมืองเชียงรุง ก็กําลังกอสรางเปนถนนลาดยาง 2 ชองจราจร
ในสวนของลาวสภาพทางเปนถนนดินและถนนลูกรัง การคมนาคมในคุนหมิง สถานีรถโดยสาร
ขนสง  ยูนนานไดพัฒนาถนนเชื่อมโยงระหวางเมือง โดยใชรถบัสใหความอํานวยความสะดวก การ
เดินทางโดยรถโดยสาร โดยเฉพาะการเดินทาง โดยมีรถธรรมดากับรถดวน สถานีรถโดยสารขนสง
ราคาถูกมาก 1 หยวนสําหรับรถธรรมดา และ 2 หยวน สําหรับรถแอร แท็กซี่เร่ิมตนที่ 7 หยวน สําหรับ
3 กิโลเมตรแรก และอีก 1.6 หยวนสําหรับกิโลเมตรตอไป  และเวลา 22.00 นาฬิกาก็จะขึ้นไปเปน
9.6 หยวน สําหรับ 3 กิโลเมตรแรก  และ 2.7 หยวนสําหรับกิโลเมตรตอไป จักรยาน โรงแรมรอบ
เมืองคุนหมิงจะมีจักรยานใหเชา โดยเฉพาะคิดราคา 2 หยวนตอชั่วโมง และ 10 หยวนตอวัน

4.1.2.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม การคมนาคม เสนทางการทองเที่ยวน้ัน
ถนนในทางบกสภาพดีไป-มา สะดวกไมมีอันตราย ไดมีการพัฒนาเปนอยางดี (สิทธกร อวนศิริ,
สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2553)  เสนทางหมายเลข 9 ที่จังหวัดมุกดาหาร ขามไปยังสะหวันนะเขต ผาน
เมืองพิน เซโปน  ถึงดานแดนสะหวัน เขาสูประเทศสังคมนิยมเวียดนาม   ผานดงฮา  กวงตรี เขาสูเมืองเว ไป
ตามเสนทางหมายเลข 1 ไปสูฮอยอัน (สมพร, สัมภาษณ, 11 กรกฏาคม 2549) การเดินทางจาก
ประเทศไทยไปสาธารณรัฐสังคมเวียดนาม ทางรถยนต ออกเดินจากตัวอําเภอในจังหวัดมุกดาหาร
ขามแมนํ้าโขงมายังแขวงสะหวันนะเขตในประเทศลาว จากน้ันใหน่ังรถประจําทางบริเวณน้ันสถานี
ขนสงแขวงสะหวัดนะเขต มาตามทางหลวงหมายเลข 9 ไปยังดานลาวบาวพรมแดนประเทศ
เวียดนามระยะทาง 250 กิโลเมตร เขาสูประเทศเวียดนาม จากน้ันน่ังรถอีก 160 กิโลเมตร โดยใชทาง
หลวงหมายเลข 1 ก็จะถึงตัวเมืองเว ประเทศเวียดนาม รวมระยะทางทั้งหมดจากจังหวัดมุกดาหาร
ไปยังเมืองเวประมาณ 410 กิโลเมตร การเดินทางภายในเมืองเว ฮอยอัน รถโดยสารระหวางเว-ฮอยอัน
มีใหบริการหลายบริษัททัวร เชน SHIN CAFÉ, CAMEL, AN  PHU  TOUR และคาโดยสารแตละบริษัท
ก็จะแตกตางกัน มี่ราคาต้ังแต 20,000 ดอง - 47,000 ดอง (3 USD) กฎหมายวียดนามกําหนดใหใชความเร็ว
บนถนนหลวงไดไมเกิน 80 กิโลเมตรตอชั่วโมง เวลาออกเดินทาง เที่ยวชา 08.00 น. ถึงฮอยอัน 13.00 น.
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แวะพัก 4 จุด คือ ชายหาดลางโก (Lan co  breach) จุดชมวิวบนขาไหวัน (Hai  van pass) เมืองดานัง
(Danang  city) และภูเขาหินออน (Marble  mountain) ใชเวลาดินทาง 5 ชั่วโมง  เที่ยวบาย 14.00 น.
ถึงฮอยอัน 17.00 น. จะแวะพักที่ ชายหาดลางโก (Lan co  breach) เมืองดานัง ใชเวลาเดินทาง 3 ชั่วโมง
สวนทางอากาศ เดินทางจากกรุงเทพฯ ไปดานัง จึงตองขึ้นรถยนตโดยสารไปเมืองเวหรือเมืองฮอยอัน
ตอไป

4.1.2.6 ราชอาณาจักรกัมพูชา การคมนาคม ในป 2552 มีนักทองเที่ยวตางชาติเดิน
ทางเขากัมพูชาทั้งสิ้น 2,161,577 คน เพิ่มขึ้น 1.7% จาก 2,125,465 คนในป 2551 การทองเที่ยวเปน
แขนงเศรษฐกิจที่นํารายไดเขาประเทศมากเปนอันดับ 2 ถัดจากอุตสาหกรรมตัดเย็บเสื้อผาสงออก
โดยยังมีปราสาทนครวัดที่กอสรางระหวางศตวรรษที่ 9-12 เปนแมเล็กใหญที่สุดในการดึงดูด
นักทองเที่ยว ปจจุบัน การจัดการทองเที่ยวบริหารจัดการในรูปแบบที่รายไดยังไมถึงประชาชน
กัมพูชาอยางแทจริง(Chhon  Chhengvann, สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550) ไปทองเที่ยวกัมพูชาผูคน
เขาจะไมยิ้มเทาไหร  และอยากใหมีการตัดถนนสรางทางใหเปนที่เรียบรอย โดยเฉพาะดานเขาไปที่
ชองชะงํา (ออยฤดี สันทร, สัมภาษณ, 17 เมษายน 2553)  สะดวกสบายมากสําหรับนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่ไปเที่ยวกัมพูชา (อรามศรี  ชูศรี, สัมภาษณ, 6 เมษายน 2553) เดินทางไปเสียมเรียบ ได 2 เสนทาง
คือทางดานปอยเปตกับชองสะงํา เปนเสนทางอยูระหวางการปรับปรุง (Chhon  Chhengvann, สัมภาษณ,
8 ธันวาคม 2550) ถนนยังไมประทับใจ ยังไมดีเทาที่ควร  ยังเปนดินลูกรัง ไมสะดวกสบายเทาที่ควร
ถาลาดยางเรียบรอยดีแลวจะเปนสิ่งที่ดีมาก (ออยฤดี สันทร, สัมภาษณ, 17 เมษายน 2553) มีรถบัส
และรถมินิบัสคอยบริการอยางสะดวก (อรามศรี  ชูศรี, สัมภาษณ, 6 เมษายน 2553) การเดินทางโดย
รถยนต การเดินทางโดยรถยนต สามารถเดินทางได 2 เสนทาง เสนทางปอยเปต เสนทางจาก
ประเทศไทยจากกรุงเทพเดินทางสูปอยเปตโดยใชเสนทางหมายเลข 304 ผาน จ.ฉะเชิงเทรา , อ.พนมสารคาม
มุงหนาไปยัง จ.สระแกว ใชเสนทางหมายเลข 33 ไปยังดานอรัญประเทศ ซึ่งอยูติดกับโรงเกลือจาก
โรงเกลือ ขามผานดานอรัญประเทศไปยังดานปอยเปต ซึ่งที่ปอยเปตน้ี จะสามารถเหมารถเกงไปยัง
เมืองเสียมเรียบ ไดในราคาประมาณ 1,200-1,500 บาท น่ังได คันละ 3-4 คน เสนทางภายในประเทศ
กัมพูชา เสนทางระยะแรกจาก ปอยเปต - ศรีโสภณ เปนเสนทางราดยางที่มีหลุมขนาดเล็กใหญอยู
จํานวนมาก ไมควรนํารถเขาไป เพราะไมคุมคากับคาเสื่อมของรถ เสนทางระยะหลังจาก ศรีโสภณ -
เสียมเรียบน้ันเปนดินอัดแนนปนกับหินหลาย ๆ ขนาด ผานสะพานเล็ก ๆ 40 กวาสะพาน เสนทาง
ชองสะงํายังไมมีความสะดวกในการเดินทางมากนักอยูระหวางการปรับปรุงเสนทาง การเดินทาง
โดยเคร่ืองบิน จากกรุงเทพฯ ไปลงที่สนามบินเมืองเสียมเรียบไดเลย และมีบางสายการบินกรุงเทพฯ
ไปพนมเปญกอน แลวน่ังรถยนตมาเสียมเรียบ ทองคูน (2553 : 2) รัฐมนตรีกระทรวงการทองเที่ยว
กลาววา ยอดขายโดยรวมภาคการทองเที่ยวทั้งหมดฟนตัว โดยในป 2552 รายไดจากนักทองเที่ยวที่
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เดินทางไปเสียมราฐ ลดลงไป 5% แตในชวง 2-3 เดือนมาน้ี เดินทางเขาเพิ่มขึ้น 25%จํานวนนักทองเที่ยว
เพิ่มขึ้น ที่จะมาชมปราสาทหิน  การรองรับนักทองเที่ยว ดานที่พัก อาหาร การบริการจะมากขึ้น (Chhon
Chhengvann, สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550) ผูคนจะสนใจไปทองเที่ยวมากขึ้นถาการคมนาคมดีขึ้น
มากกวาน้ี (ออยฤดี สันทร, สัมภาษณ, 17 เมษายน 2553) สามารถที่จะบริการจัดทัวร ไดดีมีสถานที่
โครงสราง ตึก  ถนน  ภัตราคาร โรงแรม มินิมารคมากขึ้น (อรามศรี  ชูศรี, สัมภาษณ, 6 เมษายน 2553)

4.1.3 สิ่งดึงดูด แหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
4.1.3.1 ประเทศไทย

1) อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย แหลงทองเที่ยววัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณี แหลงทองเที่ยวมรดกโลก อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย มีดังน้ี ศูนยบริการการทองเที่ยว
อุทยานประวัติศาสตร สุโขทัย  วัดพระพายหลวง วัดศรีชุม หอพระพุทธสิริมารวิชัย พระบรมราชานุสาวรีย
พอขุนรามคําแหงมหาราช เนินปราสาท วัดตะพังเงิน วัดสระศรี วัดตระพังทอง พระอัฎฐารศ วัดมหาธาตุ

ศูนยบริการการทองเที่ยว อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ต้ังอยูใน
บริเวณอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย เสนทางทองเที่ยว เมืองเกาสุโขทัย ออกจากจังหวัดสุโขทัยไป
เสนทางหมายเลข 12 ไปทางดานทิศตะวันตกตามเสนทาง อําเภอบานดานลานหอย อยูหางจากศาลากลาง
จังหวัดสุโขทัย ตามทางหลวงแผนดินสายสุโขทัย-ตาก ทางหลวงหมายเลข 12 ไปทางทิศตะวันตก
12 กิโลเมตร ถนนหลวงตัดผานกลางเมืองจากตะวันออกไปตะวันตก เมื่อผานเขาเขตเมืองเกาจะ
มองเห็นยอดพระเจดียแบบตางๆ อันสงางามและวิหารอันศักด์ิสิทธิ์ เปนสถานที่แหงแรกที่ได
รวบรวมขอมูลตางๆ เปนศูนยใหขอมูลและอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวที่มาชม อุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย รวมทั้งจัดแสดงแบบจําลอง ของโบราณสถานตางๆ ในเขตเมืองเกาสุโขทัย
นักทองเที่ยว ควรเร่ิมตนชมอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย จากแผนผังจําลอง อาณาเขตของ อุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัยน้ีกอน  เพื่อจะไดเห็นภาพรวมของสุโขทัย

วัดพระพายหลวง ต้ังอยูนอกกําแพงเมืองดานทิศเหนือ ในเขตอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย หมู 3 ตําบลเมืองเกา อําเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย เสนทางทองเที่ยว ออกจาก
ศูนยบริการการทองเที่ยว ไปตามเสนทางซายมือก็จะถึงวัดพระพายหลวงอยูใกลวัดศรีชุม บริเวณ
แนวคูเมืองเกาที่เรียกวา แมโจน เปนเตาเผาถวยชามสมัยสุโขทัย วัดพระพายหลวง เปนโบราณสถาน
ที่สําคัญกลุมโบราณสถานที่เกาแกที่สุดแหงหน่ึงของสุโขทัย เน่ืองจากมีปรางคกอดวยศิลาแลง เปน
ศิลปในยุคเดียวกับศิลปะเขมรแบบปราสาทหินแบบบายนดังแสดงในภาพประกอบที่ 2
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หอพระพุทธสิริมารวิชัย ต้ังอยูนอกกําแพงเมืองดานทิศเหนือ ในเขต
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยหมู 3 ตําบลเมืองเกา อําเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย เสนทางทองเที่ยวจาก
บนถนนจรดวิถีถอง หางจากจังหวัดสุโขทัยมาตามทางหลวงหมายเลข 12 ประมาณ 12 กิโลเมตรอยู
ใกลกับศูนยบริการการทองเที่ยวสุโขทัย อาคารหอพระพุทธสิริมารวิชัยน้ัน เปนอาคารที่สรางตาม
รูปแบบสถาปตยกรรมไทยสมัยสุโขทัย สวนประกอบของอาคาร ทําดวยเคร่ืองสังคโลกเคลือบสีเขียว
ภายในประดิษฐานพระพุทธสิริมารวิชัย ผนังอาคารดานในมีภาพจิตรกรรมเร่ืองราว พุทธประวัติ และ
ภาพพระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ และสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ ใน
การเสด็จฯ มาทรงเบิกพระเนตรพระพุทธสิริ มารวิชัย เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม พุทธศักราช 253

วัดศรีชุม หรือ วัดฤๅษีชุม ในเขตอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ต้ังอยู
ทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือ นอกกําแพงเมืองสุโขทัย เสนทางทองเที่ยว จากบนถนนจรดวิถีถองตรง
ขามหางจากตัวจังหวัดสุโขทัย มาตามทางหลวงหมายเลข 12 ออกจากวัดพระพายหลวงจะอยู
ดานหนาขวามือพอดี  จะมองเห็นพระอจนะในอุโบสถ เปนพระพุทธรูปแหงความมั่นคง มีความยิ่งใหญ
งดงามและออนชอย ผูเขามานมัสการภายในมณฑป จะรูสึกถึงความมั่นคงในจิตใจ และสัมผัสไดถึง
ความออนโยน พระอจนะ ดังแสดงในภาพประกอบที่ 4 ยังเปนตนตํานาน พระพูดได ในสมัยสมเด็จ
พระนเรศวรมหาราช เคยเสด็จมาชุมนุมทัพที่น่ี วัดน้ีเปนสถานที่พบศิลาจารึกหลักที่ 2 หรือศิลาจารึก
วัดศรีชุม กลาวถึงความเปนมาของราชวงศพระรวง และราชวงศผาเมืองและการต้ังจังหวัดสุโขทัย
ซึ่งเปนหลักฐานสําคัญ ที่ยืนยันความเปนของแทด้ังเดิมของจารึกหลักที่ห น่ึง ถือเปนสัญลักษณ
ทางการทองเที่ยวที่สําคัญของจังหวัดสุโขทัย

พระบรมราชานุสาวรียพอขุนรามคําแหงมหาราช ต้ังอยูริมถนนจรดวิถีถอง
ทางทิศเหนือของวัดมหาธาตุ อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย เสนทางทองเที่ยว จากบนถนนจรดวิถีถอง
ตรงขาม พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง หางจากตัวจังหวัดสุโขทัย มาตามทางหลวงหมายเลข 12
อยูตรงกลางอุทธยานประวัติศาสตรสุโขทัยพอดี ลักษณะพระบรมรูปพอขุนรามคําแหงมหาราช
เปนพระบรมรูปหลอดวยโลหะทองเหลือง ผสมทองแดงรมดํา ขนาด 2 เทาขององคจริงสูง 3 เมตร
ประทับน่ังหอยพระบาทบนพระแทนมนังคศิลาบาตร พระหัตถขวาถือคัมภีร พระหัตถซายอยูในทา
ทรงสั่งสอนประชาชน พระแทนดานซายมีพานวางพระขรรคไวขางๆ ลักษณะพระพักตร เหมือน
อยางพระพุทธรูปสมัยสุโขทัยตอนตน ถายทอดความรูสึกวา พอขุนรามคําแหงมหาราชมีนํ้าพระทัย
เมตตากรุณา ยุติธรรมและเฉียบขาด ที่ดานขาง มีภาพแผนจําหลักจารึก เหตุการณเกี่ยวกับพระราชกรณียกิจ
ของพระองค ตามที่อางถึงในจารึกสุโขทัย เปนที่จัดงานเผาเทียนเลนไฟ งานระดับจังหวัดทุกป
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เนินปราสาท ต้ังอยูทางทิศตะวันออก  ติดกันกับวัดมหาธาตุในเมืองโบราณ
เสนทางทองเที่ยวอยูใจกลางของอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยและอยูดานหนาพระบรมราชานุสาวรีย
พอขุนรามคําแหงมหาราชและวัดมหาธาตุพอดี เปนฐานปราสาท ของกษัตริยจังหวัดสุโขทัย กรมศิลปากร
ไดขุดแตงบูรณะ พบฐานอาคารแบบฐานบัวค่ํา บัวหงาย มีลักษณะเปนฐานสูงรูปสี่เหลี่ยมผืนผาเปน
บริเวณเดียวกับวัดมหาธาตุ เปนตําหนักของเจานายสุโขทัย มีรองรอยอารยธรรม ประวัติศาสตร
ความรุงเรืองของราชธานีแหงแรกของไทย

วัดตะพังเงิน ต้ังอยูทางทิศตะวันตกของวัดมหาธาตุ  ใชเสนทางภายใน
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยโดยรอบทั้งหมด ดานซายมือ พระบรมราชานุสาวรียพอขุนรามคําแหง
มหาราช ออมมาดานหลังวัดมหาธาตุ เปนโบราณสถานสําคัญต้ังอยูบริเวณขอบตระพังเงิน ดานทิศ
ตะวันตก จะมีเจดียทรงพุมขาวบิณฑ หรือดอกบัวตูมเปนประธาน บริเวณเรือนธาตุ จะมีชั้นประดิษฐาน
พระพุทธรูปปูนปนประทับยืนทั้ง 4 ทิศ ดานหนาเปนวิหาร 7 หอง ฐานและเสากอดวยศิลาแลง
ภายในประดิษฐานพระพุทธรูปปูนปนปางมารวิชัย บริเวณตรงกลางตระพังเปนเกาะขนาดเล็ก เปน
ที่ต้ังของพระอุโบสถ บริเวณตระพังจะมีดอกบัวขึ้นอยูรอบสระสวยงามมาก

วัดสระศรี เปนวัดที่ต้ังอยูในทิศตะวันตกเฉียงเหนือ ของวัดมหาธาตุ
ตามเสนทางภายในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อยูตรงกลางอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ดานซายมือ
ของพระบรมราชานุสาวรียพอขุนรามคําแหงมหาราช เปนโบราณสถานสําคัญที่มีความงดงามมาก
อีกแหงหน่ึง เน่ืองจากที่ต้ังอยูกลางสระนํ้าที่มีขนาดใหญที่สุดชื่อวา ตระพังตระกวน สิ่งสําคัญของ
วัดประกอบดวย เจดียทรงระฆัง วิหารและโบสถกลางนํ้า ดานหนาวิหารขนาดใหญประดิษฐาน
พระพุทธรูปปูนปนปางมารวิชัย มีเจดียขนาดเล็ก ศิลปศรีวิชัยผสมลังกา ต้ังอยูทางดานทิศใต มีซุม
พระพุทธรูป 4 ทิศ ดานหนามีเกาะกลางนํ้าขนาดยอม เปนที่ต้ังของพระอุโบสถขนาดเล็ก วัดแหงน้ี
ไดชื่อวาเปนจุดที่มีทัศนียภาพที่สวยงาม เปนสถานที่มงคลสําหรับอัครศิลปน นักอักษร และผูประกอบ
วาจาอาชีพนอกจากน้ันจุดชมวิวบริเวณริมทานํ้าตระพังตระกวนของวัดสระศรีนับเปนจุดชมพระอาทิตยตก
ที่งดงามที่สุดแหงหน่ึงของจังหวัดสุโขทัย

วัดตระพังทอง ต้ังอยูทางตะวันออก ของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
รามคําแหงตามเสนทางภายในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยอยูติดกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
รามคําแหงติดถนนจรดวิถีสองทางเขาพอดี เปนโบราณสถาน ที่เปนสวนหน่ึงของ ชุมชนใหมใกล
วัดตระพังทองเปนวัดของชุมชนตําบลเมืองเกา สรางอยูในพื้นที่วัดโบราณแหงน้ีและยังมีพระสงฆ
จําพรรษาอยู สวนที่เปนโบราณสถาน มีที่ต้ังอยูบนเกาะกลางสระนํ้าที่เรียกวา ตระพังทอง มีเจดียทรงระฆัง
ใชศิลาแลงกอเปนฐาน สวนดานบนใชอิฐเปนวัสดุกอสรางจุดเดนของวัดตระพังทองที่เห็นไดชัดคือ
กลางตระพังเปนเกาะที่ต้ังของพระเจดียทรงกลมแบบลังกา ซึ่งยอดและคอระฆังหักพังลงมาแลวมีสะพาน
ไมขนาดใหญทอดขามไปยังเกาะน้ี บนเกาะมีมณฑปสรางใหมประดิษฐานรอยพระพุทธบาท
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พระอัฎฐารศ วัดมหาธาตุ อยูตรงกลางของอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย
เสนทางการเดินทางภายในอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อยูดานหนาพระบรมราชานุสาวรีย
พอขุนรามคําแหงมหาราช เปนพระพุทธรูปยืนขนาดใหญ สูง 18 ศอก ที่ยิ่งใหญ และสงางาม โดย
ทางดานหนาพระพุทธรูปยังเปนสถานที่พบศิลาขอมดําดิน ซึ่งเชื่อตามตํานานวา เปนขอมที่ถูกพระรวงสาป
ใหกลายเปนหิน ดวยความสงางาม พระอัฎฐารศ ซึ่งเปนพุทธศิลปสมัยสุโขทัย ที่มีลักษณะแบบ
มหาปุริสลักษณะ  จึงมีคนเขามาชมมาก

2) บานเชียง  จังหวัดอุดรธานี แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ สระนาคํา กําลัง
ปรับปรุงเปนแหลงที่ทองเที่ยว  ก็จะเปนบึงขนาดใหญที่อยูดานหลังของพิพิธภัณฑแกงชาติบานเชียง
การจัดการยังไมเรียบรอย (สมยศ  เวียงชัย, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) แหลงทองเที่ยววัฒนธรรม
จะมีวัดโพธิ์ศรีใน เปนหลุมฝงศพพรอมไหลายบานเชียงที่เปดใหชมและที่พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
บานเชียง (สมยศ  เวียงชัย, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553)

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติบานเชียง ต้ังอยูที่บาน เชียง ตําบลบานเชียง
แบงเปน 2 สวน สวนที่ 1 ต้ังอยูทางดานขวาของทางเขาอยูในบริเวณวัดโพธิ์ศรีในเปนพิพิธภัณฑเปด
ที่เปนแหลงโบราณคดีแหงแรก ในประเทศไทย เปนนิทรรศการถาวร การเดินทาง อยูหางจากอําเภอเมือง
ประมาณ 55 กิโลเมตร ตามทางหลวงหมายเลข 22 (อุดรธานี-สกลนคร) เลยสี่แยกเขาอําเภอบานดุงเล็กนอย
จะเห็นปายบอกทางไปพิพิธภัณฑทางดานซายมือ ตรงไปประมาณ 8.2 กิโลเมตร จะถึงพิพิธภัณฑ
เปดใหเขาชมทุกวัน บานเชียงโบราณเปนชุมชนยุคโลหะที่รูจักทําการเกษตรกรรม เลี้ยงสัตว นิยมทํา
เคร่ืองมือเคร่ืองใชและเคร่ืองประดับจากสําริดในและรูจักใชเหล็ก ทําเคร่ืองปนดินเผาเปนภาชนะสีเทา
ทําเปนลายขูดขีด ลายเชือกทาบ และขัดมัน รูจักทําภาชนะดินเผาลายเขียนสี รูปทรงและลวดลายตาง ๆ
มากมาย

4.1.3.2 สหภาพพมา แหลงทองเที่ยววัฒนธรรม ประเพณี  แหลงทองเที่ยวประเภท
วัฒนธรรมของพมา มีเจดียสวยงาม (สุมณฑา ศรีสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 19 มีนาคม 2553) เปนสิ่งที่ควร
รักษาอนุรักษไว เจดียนาเลื่อมใส (สุรินทร แกวชูฟอง , สัมภาษณ, 11 กุมภาพันธ 2553) มีจํานวน  10  แหง
ประกอบดวย พระมหาเจดียชเวดากอง ตลาดสกอต พระพุทธรูปหินออน พระพุทธไสยาสนเจาทัตยี
เจดียเยเลพญา เจดียกลางนํ้า  พระธาตุชเวมอดอว หรือพระธาตุมุเตา พระราชวังบุเรงนอง พระพุทธ
ไสยาสนชเตาเลียว พระพุทธรูปไจกปุน พระธาตุอินทรแขวน หรือ ไจกทิโย มีวัด พระ ศิลปะกรรม
แบบพมา (มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)
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1) เจดียชเวดากอง ต้ังอยูบริเวณ วัดพระมหาเจดียชเวดากอง ใจกลางเมือง
รางกุง  เดินทางจากถนน Pagoda road ลอมรอบดวยถนน Uwisara  road,  Swedagondaing road, Bahan  Road
เจดียทองแหงเมืองดากองหรือตะเกิง ชื่อเดิมของเมืองยางกุง แหงลุมนํ้าอิระวดี มหาเจดียที่ใหญที่สุด
ของสหภาพพมางานศิลปกรรมแบบพมาที่มีเอกลักษณ ภายในบรรจุเสนผมของพระพุทธเจา 8 เสน
ตอนกลางคืนจะมองเห็นเปนสีทองสุกปลั่งงดงามจับใจ ทองที่หุมองคเจดียเชวดากองวา เปนทองคําแทๆ
ที่ตีเปนแผนๆ 8,688 แผน แลวนําไปเรียงรอยตอกันต้ังแตองคระฆังตัวเจดียขึ้นไปทองคําที่หุมชเวดา
กองน้ันหนักรวมกันถึง 9 ตัน สวนยอดฉัตรบนสุดน้ันประดับอัญมณีมากมาย โดยเฉพาะที่น่ีประดับ
ไปดวยเพชรเม็ดใหญที่มีนํ้าหนักถึง 76.6 กะรัต ตอนกลางคืนหากใครมาเดินที่ชเวดากองแลวไปยืน
ถูกจุดถูกมุม แหงนหนามองขึ้นไปจะเห็นแสงระยิบระยับวับๆแวมๆของเพชร เขียวบาง แดงบาง
เหลืองบางในขณะที่คติทางลานนาของบานเราก็เชื่อวา เจดียชเวดากองเปนพระธาตุประจําป ของคน
ที่เกิดปมะเมียที่ใครไดมาไหวถือเปนมงคลสูงสุดแกชีวิต (มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)

2) ตลาดสกอต เปนตลาดกลางวัน  ต้ังอยูกลางเมืองยางกุง สะดวกสะบายใน
การเดินทาง เดินทางจากมหาเจดียชเวดากอง  ผานพิพิทภัณฑนานาชาติ  สถานีรถไป เลี้ยวขวาตาม
ถนน Bogyoke Aung  seng ติดกับโรงเรียนมัธยมกลางพอดี อยูทางดานซายมือ  เปนศูนยรวมของ
สินคานานาชนิด จากทั่วประเทศ มีประมาณ 3,000 รานคา ของฝากของที่ระลึกมากมายราคาถูก อาทิ
อัญมณี ทับทิม ไพลิน กําไลหยก ไขมุก ไขมุกเลี้ยง พระพุทธรูปหยก มีทั้งสีเขียวและสีมวง พระพุทธรูป
แกะสลักไม สวยงาม มีหลายปาง ของใชในครัวเรือน รูปภาพสีนํ้า ภาพสีนํ้ามัน รองเทา เสี้อผา บุหร่ี
สุรา และแปงทานาคา เคร่ืองเงิน เคร่ืองหวาย งานฝมือ งานแกะสลัก ผาปูโตะที่มีความสวยงามและ
ราคาถูกมาก ผาโสรงหญิงชายที่มีลวดลายงามมาก ที่ขึ้นชื่อเปนที่นิยมของนักทองเที่ยว คือ หยก
และอัญมณีชนิดตางๆ ราคาไมแพงและเปนของแท   (มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)

3) พระพุทธรูปหินออน ขนาดใหญที่สุดในพมาต้ังอยูเนินเขานอกเมืองยางกุง
เดินทางมากเมืองหงสาวดีเขาสูเมืองยางกุง  ตรงกันขามกับชางเผือก เปนพระพุทธรูปที่แกะสลักขึ้น
ดวยหินออนกอนเดียวทั้งองคและมีขนาดใหญที่สุดในพมานํามาจากมัณฑะเลย ที่มีนํ้าหนักถึง 60 ตัน
สูง 37 ฟุต อยูในวัดเจาดอจี องคพระถูกลอมดวยกระจกแกว เพราะตองการควบคุมอุณหภูมิไว
ปองกันการเสียหายของหยกหรือหินออน เพราะหากอากาศรอนเกินไป หยกหรือหินออนอาจเกิด
รอยราวหรือแตกได พระสาวกแกะจากหินออนเชนกัน ต้ังอยูทั้ง 4 ทิศหันหาองคพระหินออน วัด
พระพุทธรูปหินออน ธรรมเนียมปฏิบัติเกี่ยวกับการเดินทางเขาไปเที่ยวชมศาสนสถานทุกแหงใน
สหภาพพมา วามีกฎระเบียบอยางเครงครัด คือนักทองเที่ยวทุกคนจะตองถอดรองเทา (มะเมี่ยว,
สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)
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4) พระพุทธไสยาสนเจาทัตยี ต้ังอยูกลางเมืองยางกุงตามเสนทางทองเที่ยว
ของวัดเจาทัตจี  อยูในใจกลางเมืองยางกุง พระนอนปางพุทธไสยาสนองคโต มีความยาวกวา 70 เมตร
พระพักตรของพระนอนองคน้ี ดวงพระเนตรของพระองคมีความงามหวานหยาดเยิ้ม สมกับสมญานาม
ที่วาจริงๆ และมีความงดงามที่สุด ทั้งพระพักตรและขนตาที่งดงาม มีขนตาดวย ดวงตาของทานเปนแกว
พระจีวรที่มีความพร้ิวไหว ปลายสุดพระบาทของพระนอนองคน้ี ภาพวาดรูปสรรพสิ่ง อันลวนเปน
มิ่งมงคลสูงสุด เพราะประกอบดวย ลายลักษณธรรมจักร ขางละองค ในบริเวณใจกลางฝาพระบาท
ดานนอกออกมาก็จะมีรานคาขายของที่ระลึกเชนพระพุทธรูป แกะสลักจากไม เคลือบสีทองบาง ศิลปะ
รูปแบบตางๆ  มีทั้งน่ัง ยืน นอน และของที่ระลึกจากที่อ่ืนอีกมากมายและมีคุณภาพดีกวาที่อ่ืนเพราะ
ไดรับการคัดเลือกจัดสรรมาแลว  (มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)

5) เจดียเยเลพญา หรือ เจดียกลางนํ้า ต้ังอยูที่เจดียกลางนํ้า  เมืองสิเรียม
เดินทางจากเมืองยางกุงไปเมืองสิเรียม เจดียแหงน้ีสรางในสมัยมอญเรืองอํานาจ เมื่อราวพันกวาปกอน
โดยพระสงฆรูปหน่ึงฝนวาที่แหงน้ีมีเจดียสวยงาม แลวไดไปทูลกษัตริยในสมัยน้ันเพื่อขอใหสราง
เจดียกลางนํ้าแหงน้ี และยังไดต้ังจิตอธิษฐานวา ถาหากมีนํ้าทวมก็ขออยาใหทวมองคพระเจดีย ถามี
ผูคนมากราบไหวจํานวนมากเทาไหร ก็ขอใหไมมีวันเต็มลนพื้นที่ เพราะเจดียแหงน้ีสรางบนเกาะ
มีสภาพเปนเพียงเกาะเล็กๆ กลางแมนํ้ากวางใหญเทาน้ัน วากันวาหากมีงานพิธีจัดขึ้นที่น่ี ภายใน
ศาลาริมนํ้าจะมีแมคาเอาดอกไม ธูปเทียน  พวงมาลัย ธงฉัตรมาขาย กอนลงเรือตองถอดรองเทากอน
ขึ้นเรือ ระหวางประตูขึ้นไปจะพบยักษสีเขียว 2 ตน ที่ประตูทางเขา น่ังขนาบอยูซาย-ขวา คนพมา
เชื่อกันวาหากนํามือไปลูบตามตัวยักษ เชน ลูบหลังแลวจึงมาลูบหลังของตัวเอง อาการปวดหลังก็จะ
หายไป ประตูทางเขา ไมฉลุทาสีทองสวยมาก นมัสการพระพุทธรูปเกาแก ทรงเคร่ืองจัก รพรรดิ
ประดิษฐานบนบัลลังกไม แกะสลักปดทองคําทองเปลว ที่มีความงดงาม อธิษฐาน และรวมทําบุญ
บูรณะพระเจดีย (มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)

6) พระธาตุชเวมอดอว หรือพระธาตุมุเตา ต้ังอยูกลางเมืองหงสาวดี ถนน
หมายเลข 1 จากเมืองยางกุง ไปเมืองหงสาวดี   ขามสะพานแมนํ้าพะโคไปทางแยกเขาพระธาตุมุเตา
เปนเจดียที่สูงที่สุดในหงสาวดี เปนสัญลักษณ ยืนยันความเจริญรุงเรืองของกรุงหงสาวดี พระมหาเจดีย
ที่ไดรับการบูรณะขึ้นในป พ.ศ.2103 โดยพระเจาบุเรงนอง เพื่อบรรจุพระทันตธาตุของพระพุทธเจา
เพื่อเสริมบารมี แตนาเสียดาย ปจจุบันไดถูกยายไปประดิษฐานไวที่เมืองอังวะ เมื่อคร้ังยายเมืองหลวง
เปนพระเจดียที่ศักด์ิสิทธิ์สรางโดยชาวมอญ บริเวณยอดเจดียหักที่หลนลงมาเน่ืองจากแผนดินไหว
ภายในบรรจุพระเกศาธาตุของพระพุทธเจาพระพุทธรูปที่ประดิษฐานอยูทั้ง 4 ทิศ รอบ ๆ องคพระธาตุมุเตา
จุดธูปเทียนไหวพระ และเหลือธูปไว 1 ดอก  (มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)
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7) พระราชวังบุเรงนองต้ังอยูกลางเมืองหงสาวดี ถนนหมายเลข 1 จาก
เมืองยางกุง ไปเมืองหงสาวดี  ขามพระราชวังบุเรงนอง สะพานแมนํ้าพะโคไปทางแยกเขาพระธาตุมุเตา
แยกขวามือตรงไปจะเปนพระราชวังบุเรงนอง พระราชวังบุเรงนองน้ีเปนหลังใหมที่รัฐบาลพมา
สรางขึ้นมาใหม เพราะหลังเกา ถูกระเบิดไหมเสียหายไปทั้งหลัง เหลือแตตอไมเมื่อตอนรัฐบาลเขา
มาบูรณะพระราชวัง ไดพบเพียงไม ที่มีสภาพสมบูรณ นอกน้ันเหลือเพียงตอไมเทาน้ันปายก็มีบอกไว
ไมแผนน้ีเปนไมสักหนาประมาณ 2 น้ิวดานใน ในสมัยพระเจานันทบุเรง พระราชวังบุเรงนองไดถูกทําลาย
ดวยฝมือของพวกยะไขกับตองอู ทิ้งใหพระราชวังแหงน้ีรกรางลงเปนเวลารวม 3 ศตวรรษ มีการ
คนพบเสาและกําแพงเดิมที่ถูกฝงอยูในดิน จึงไดทําการขุดคนและสรางพระราชวังบุเรงนองขึ้นมา
ใหม เพื่อเปนสถานที่ทองเที่ยว โดยถอดแบบจากของเดิม พระตําหนักที่ประทับบรรทมสีทองเหลือง
อรามที่ดูโดดเดนชวนมอง ในรูปแบบสถาปตยกรรมพมา และทองพระโรง ดวยสถาปตยกรรรมพมา
สีทองเหลืองอรามทั้งภายนอกและภายใน ซึ่งในอนาคตที่น่ี จะใชเปนสถานที่จัดแสดงประวัติเมือง
หงสาวดีและพระราชวังบุเรงนอง มีราชรถจําลอง รูปแบบของพระราชวัง และบานประตูไมสักขนาดใหญ
ของพระราชวังเดิม (มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)

8) พระพุทธไสยาสนชเวตาเลียว ต้ังอยูกลางเมืองหงสาวดี เดินทางมา
จากพระราชวังบุเรงนอง  ตามเสนทางหมายเลข 1 ในเมืองหงสาวดี  เลี้ยวขวาไป ในซอย 1 กิโลเมตร
ก็จะถึงพระพุทธไสยาสนชเวตาเลียว เปนที่เคารพสักการะ ของชาวพมาเปนอยางมาก พระพุทธไสยาสน
ของพมา มีพุทธลักษณะแตกตางจากของไทยโดยเฉพาะที่พระบาท ที่จะไมต้ังชิดกัน แตจะเกยกัน
เหมือนลักษณะของคนจริงๆ ดานหลังพระพุทธไสยาสน จะมีรูปภาพเลาเร่ืองราวประวัติการสรางไว
พระเจาอลองพญาทรงปราบมอญราบคาบ เมืองหงสาวดีก็ถูกทิ้งราง พระพุทธไสยาสนไมไดรับการ
ดูแลจนกลายเปนกองอิฐ จมอยูในโคกดิน จนถึงป พ.ศ.2424 เมื่ออังกฤษสรางทางรถไฟสายพมา จึงขุดพบ
พระนอนองคน้ี จากน้ันป พ.ศ.2491 หลังจากพมาไดรับเอกราช ไดมีการบูรณปฏิสังขรณอยางจริงจัง
และไดทาสีและปดทองลงชาดใหม ในปจจุบัน มีผูคนแวะเวียนไปสักการะกันไมไดขาด สําหรับ
นักทองเที่ยวชาวไทยที่ ดานหนาของพระนอนน้ันถือเปนจุดซื้อขายสินคาพมาชั้นดี โดยสินคาที่เดนๆ
ก็เห็นจะเปน งานไมและงานฝมือของพอคาแมคาชาวพมาที่มีวางขายอยูทั่วไป (มะเมี่ยว, สัมภาษณ,
6 ธันวาคม 2551)

9) พระพุทธรูปไจกปุน ต้ังอยูนอกเมืองหงสาวดี เดินทางมาจาก
พระราชวังบุเรงนอง ตามเสนทางหมายเลข 1 ในเมืองหงสาวดี ไปยังเมืองยางกุง เลี้ยวขวาไป ก็จะถึง
พระพุทธรูปไจปุน เจดียไจกปุน ไมใชวัด จากประตูเขาไปก็จะเปนเจดียเลย ไมมีพระจําพรรษา  พอไปถึง ก็
ซื้อดอกไม ธูป เทียน พรอมทั้งธงและฉัตร ชาวพมาเชื่อกันวา ไหวพระดวยธงและฉัตร จะทําใหชีวิต
เจริญกาวหนาและอยูเย็นเปนสุขใตฉัตรแหงพระพุทธศาสนาพระพุทธรูปไจปุน มีพระพุทธรูปปาง
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ประทับน่ังโดยรอบทั้ง 4 ทิศ มีความสูง 27 เมตร สรางโดยสี่สาวพี่นองที่อุทิศตน ใหกับพระพุทธศาสนา
สรางพระพุทธรูปแทนตนเอง และสาบานตนไมของแวะกับบุรุษเพศ ตอมา นองสาวคนสุดทองผิด
คําสาบานไปมีครอบครัว พระพุทธรูปที่สรางโดยนองสาวคนสุดทองถลมพังทลายลงมา โดยที่พระพุทธรูป
รูปอ่ืนไมไดรับความเสียหายเลย เดิมชางที่ปนพระพุทธรูปปนโดยชาวมอญ แตหลังจากพระพุทธรูป
ที่บูรณะสรางใหม พระพุทธรูป 4 องค ที่เจดีย

10) พระธาตุอินทรแขวน หรือ ไจกทิโย ต้ังอยูภูเขาใกลเมืองไจกทิโย
เดินทางออกจากเมืองยางกุง  ตามถนนหมายเลข 1 ผานเมืองหงสาวดี  มาตามเสนทางจนถึงเมืองไจกทิโย
ก็ขึ้นรถยนตขึ้นไปตามภูเขา ลักษณะเปนกอนหินสีทอง ขนาดใหญ ต้ังอยูบนหนาผาสูงชันอยางหมิ่นเหม
เหมือนจะหลนและทาทายแรงดึงดูดของโลก โดยไมตกลงมาอยางเหลือเชื่อ พระธาตุอินทรแขวน
นับเปน 1ใน 5 มหาบูชาสถาน สิ่งศักด์ิสิทธิ์ที่ชาวพมาตองไปสักการะ และตามความเชื่อลานนาเชื่อวา
เปนพระธาตุประจําปเกิดปจอ ที่คนเกิดปน้ีตองไปนมัสการสักคร้ังหน่ึงในชีวิต ไจกทิโย ในภาษามอญ
หมายความวา หินรูปหัวฤๅษีมอญ เชื่อกันวาพระอินทรเสด็จลงมาจากสรวงสวรรค เพื่อนําเอาพระธาตุมา
แขวนไว ใหผูมีบุญมากราบไหว ใครไดมาสักการะก็เทากับไดไหวพระธาตุเกศแกวจุฬามณีบนสวรรค
และจะไดสั่งสมอานิสงส และผูที่มีบุญก็จะสามารถมองเป นองคพระธาตุลอยอยูอยางชัดเจน
(มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551)

4.1.3.3 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ  ที่มีใน
เมืองหลวงพระบาง นิยมกันมากที่นํ้าตกตาดกวงสี  ถ้ําต่ิง (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 18  เมษายน
2549) มีเยอะมากและไดมีการแสวงหาเพิ่มเติมกับแหลงทองเที่ยวใหม (สุริยา บรรพลา, สัมภาษณ, 27
มีนาคม 2553) มีความเปนธรรมชาติสูงไมมีสิ่งกอสรางรบกวน การบริหารจัดการดี (สุนันทา แกวพันธชวง,
สัมภาษณ, 5  มีนาคม  2553)

1) นํ้าตกกวางสี อยูนอกเมืองหลวงพระบาง เดินทางออกจากหลวงพระ
บางไปทางทิศใตไปอีก 25 กิโลเมตร รถไมสามารถเขาไปถึงหนานํ้าตกได จากบริเวณลานจอด รถ
ตองเดินไปอีกเล็กนอย โดยสองขางทางเปนที่ขายอาหาร และของจักรสานเล็กๆ ตัวนํ้าตกกวางสีจะ
มีความสูงประมาณ 30 เมตร เปนนํ้าตกชั้นเดียว เปนหินปูน นํ้าไมมากนัก ทําใหกระแสนํ้าแรงปานกลาง
ดานหนาเปนแองนํ้า สามารถลงเลนนํ้าได ถัดออกมาจากแองเล็กนอย ทางดานขางเปนทางเดินขึ้น
ไปดานบน ซึ่งสามารถเดินขึ้นไปไดนํ้าตกกวางสี เปนนํ้าตกหินปูน สูงราว 70 เมตรมีสองชั้น สภาพ
ปารมร่ืน มีสะพานและเสนทางเดินชมรอบๆ นํ้าตกและสามารถ ไปชมนํ้าตกชั้นบนเลนนํ้าบริเวณ
ลําธารได (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 12  เมษายน 2549)
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2) ถ้ําต่ิง อยูที่ริมแมนํ้าโขง  ตรงกันขามกับเมืองปากอู  เดินทางจากทาง
หลวงหมายเลข 13 ไปทางเหนือ ผานหมูบานชางไห จนถึงหมูบานปากอู น่ังเรือขามฝากนํ้าโขง คนละ
5,000 กีบ หรือจะน่ังเรือที่ทาวัดเชียงทอง เปนเรือเหมาซึ่งจะไดชมทิวทัศนสองฝากฝงลํานํ้าโขง เปน
การน่ังทวนนํ้าใชเวลาประมาณ 2.30 ชั่วโมง ขากลับจะลองตามนํ้าใชเวลาประมาณชั่วโมงเศษคาเขาชม
8,000 กีบ เวลาเปด 08.00 -17.00 น. ถ้ําต่ิงประกอบไปดวย 2 ถ้ําแยกขวาไปถ้ําต่ิงลุม(ลาง)แยกซาย
ไปถ้ําต่ิงเทิง(บน) ถ้ําต่ิงลุม หรือถ้ําต่ิงลางน้ัน สูง 60 เมตรจากพื้นนํ้ามีลักษณะเปนโพรงถ้ําต้ืนๆ มีหิน
งอกหินยอยเล็กนอย เปนถ้ําที่มีพระพุทธรูปจํานวนมากหลายขนาด สวนใหญจะเปนพระยืน มีทั้ง
ปางประทานพร และปางหามญาติความสําคัญของถ้ําต่ิงในสมัยโบราณเปนที่สักการะบวงสรวงดวง
วิญญาณ ผีฟา ผีแถน เทวดา แสดงถึงความเชื่อของชาวลาวในอดีตที่เคยนับถือผี พระเจามหาชีวิต
ไดไปสักการะ ดูแล ถ้ําต่ิงอยูเสมอ เปนบุญประเพณีปใหมลาว ภายหลังบุญปใหมเสร็จแลวประมาณ
2-3 วัน ไดนําขาราชการชั้นผูใหญพรอมดวยพระสงฆองคเจา พอ แม ประชาชน นางสังขาร ขึ้นไป
สรงพระพุทธรูป ที่ถ้ําต่ิง (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 13  เมษายน  2549)

แหลงทองเที่ยววัฒนธรรม  ลาวมี 60 ชนเผา ยังคงรักษาประเพณีได
อยางเขมแข็ง  ถนนเขาไปไมถึง  วิถีชีวิตนาสนใจมากกวา  ไมไดจัดแตง สรางภาพ จัดฉาก เห็นชีวิตจริงๆ
ซึ่งจะไดเปรียบกวา  วัตถุยังเขาไมถึง (จิราภรณ  มาเธอร, สัมภาษณ, 23 สิงหาคม 2552)  มีกิจกรรม
มากในบุญปหมของหลวงพระบาง นิยมไปชมที่วัดเซียงทอง วัดวิซุนนะราช ขึ้นภูสี มีวัดจํานวนมาก
และการแหหวอ แหขึ้นและแหลอง ประกวดนางสังขารเปนเฉพาะคนหลวงพระบางเทาน้ัน แหพระบาง
(เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 18  เมษายน 2549) ประเพณี  มีดีมากเปนวัฒนธรรมพื้นบานจริงๆ
ไมไดนํานําเสริมเพิ่มเติมใหม (สุริยา บรรพลา, สัมภาษณ, 27  มีนาคม  2553) ยังมีความเปนวัฒนธรรม
ของลาวไดดี  โลกาภิวัตนยังเขาไปไมถึง  ไมสามารถเปลี่ยนวัฒนธรรมได จะเห็นความเปนชนชาติความเชื่อ
การแตงกายและความเปนอยูของลาวไดชัดเจน(สุนันทา แกวพันธชวง, สัมภาษณ, 5 มีนาคม  2553)
แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมประกอบไปดวย  วัดเซียงทอง วัดสบสิกขาราม วัดวิชุนนะราช วัดหอเสี่ยง
วัดใหมสีสุวันพูมาราม วัดสีสะหวันเทวะโลก  วัดหนองสีคุนเมือง วัดแสนสุขาราม หอพิพิธภัณฑ
แหงชาติ หลวงพระบาง หอพระบาง วัดภูสี วัดอาฮามอุตะมะทานี วัดอาไพ วัดมโนรม วัดธาตุหลวง

3) วัดเซียงทอง ต้ังอยูริมแมนํ้าโขง หางจากนํ้าคานประมาณ 300 เมตร
เดินทางจากพิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบางไปตามถนนสักรินทร  เลี้ยวซายก็จะถึงวัดเซียง ทอง
หรือไปตามถนนแคมโขงก็ได วัดที่ใหญและสวยงามกวาวัดอ่ืนๆ อยูในเมืองหลวงพระบาง ไดรับ
การอุปถัมถจากพระเจามหาชีวิต ศรีสวางวงศ และพระเจามหาชีวิต ศรีสวางวัฒนา วัดเชียงทองมี
สิ่งกอสรางหลายอยาง พุทธสีมา ซึ่งมีโครงสรางตํ่า และมีหลังคาซอนกัน 3 ชั้นลดหลั่นกัน มี
ลักษณะสวยงามที่สุด เปนสถาปตยกรรมสิมแบบลาวแท เฉพาะประตูสิมน้ันแกะสลักแบบสกุลชาง
ศิลปะเดียวกับวัดวิชุนนะราช พุทธสีมาน้ี มีการบูรณะใหม ในป พ.ศ.2471 ไดมีการเพิ่มสีทองใสอีก
อยูทางดานในพุทธสิมน้ี  (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)
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4) วัดสบสิกขาราม ดานทิศเหนือของเมืองหลวงพระบาง เดินทางจาก
พิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบางไปตามถนนสักรินทร เลี้ยวขวาก็จะถึงวัดสบสิกขาราม เปนอนุสรณแก
พระราชบิดาของพระองค พระเจาจักรพรรด์ิแผนแผว สรางโดยพระเจาแทนคํา เพื่อเปนอนุสรณ
แกพระราชบิดา ของพระองคพระเจาไชยะจักรพรรด์ิแผนแผวที่มาสวรรคต ที่เมืองเชียงคาน
หลังจากถูกเวียดนามตีแตก พระเจาจักรพรรด์ิแผนแผวอพยพหนีมาที่เชียงคาน พระเจาแทนคํา ราชโอรส
ครองเมืองซายเชียงคาน รวบรวมผูคนเชียงคานขึ้น ไปตีเวียดนามแตกไป เจามหาชีวิตไมกลับไป
หลวงพระบาง แตชวงครองราชยน้ีทรงพํานักที่เมืองเชียงคาน ถือวาเมืองเชียงคาน เคยเปนราชธานี
ของราชอาณาจักรลาว (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

5) วัดวิชุนนะราช อยูกลางเมืองหลวงพระบาง เดินทางจากพิพิธภัณฑ
แหงชาติ หลวงพระบางไปที่ถนนวิชุนนะราช จะอยูทางซายมือพอดี สถาปตยกรรมพุทธสีมาน้ี
ก็สวยงามไปอีกแบบหน่ึง ตางจากพุทธสีมาจากวัดอ่ืนๆ ที่มีอยูในลาว เปนสกุลชางไทลื้อ สิบสองพันนา
เฉพาะฝมือที่แกะสลัก อยูบานประตูน้ัน เปนสกุลชาง ศิลปะแบบเชียงขวาง สรางขึ้นในสมัยหลัง
ทางเขาจะมีประตูโขงอยู 4 ประตู ดานบนของประตูจะมีชอง สําหรับใสพระพุทธรูปยืนอยู 4 ดาน
ไดรวบรวมเอา วัตถุมรดกทางศาสนาและวัฒนธรรมตางๆ มาแสดงไววัดน้ี แตปจจุบันน้ี เคร่ืองของตางๆ
ไดยายไปไวที่หอพิพิธภัณฑ หลวงพระบาง (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

6) วัดหอเสี่ยง ต้ังอยูบนถนนเจาฟางุม ใกลที่ทําการไปรษณียหลวงพระบาง
หลังโรงแรมพูสี และอยูติดกับวัดมหาธาตุดานทิศตะวันตกเฉียงใต เดินทางจากพิพัภัณฑเมืองหลวง
พระบาง  มาตามถนนสีสวางวงศ  ตรงไปที่ถนนเจาฟางุม  อยูทางดานขวามือ เปนการเสี่ยงหาสถานที่
ที่จะเปนที่ต้ังของการสรางวัดของมารดาพระเจาไชยเชษฐาธิราช มีหองชั้นเดียว การประดับปะดา หัวเสา
ดวยบัวทองคํา วิหารน้ีถูกลมพายุพัดพังหลายคร้ัง ในพุทธสีมาไดพบเห็นพระพุทธรูปทองสัมฤทธิ์
หลายองค บางองคมีคําจารึก เขียนบอกจุลศักราชเอาไว สวนรูปแตมฝาผนังพุทธสีมาอยูดานนอก
พระพุทธรูปเกาแกศักด์ิสิทธิ์ และยังมีหอไหวนอยอีก 2 หอ มีโครงสรางสวยงาม แตเด๋ียวน้ีทรุดโทรม
มากแลว มีการคนพบพระพุทธรูปสําริดในสมัยเดียวกัน หลายองค พระอุโบสถมีขนาดเล็ก เสน
ลวดลายเปนศิลปะแบบหลวงพระบางทั่วไป ภาพวาดภาพฝาผนังดานหนาวาดขึ้นในภายหลัง แลวยัง
มีอีกสถานที่ใกลๆ คือ หอเสี่ยง ตรงหนาวัดหอเสี่ยงวรวิหารสมัยกอนนักลาเมืองฝร่ังเศส มายึดเมือง
หลวงพระบาง ในปพ.ศ.2431 ชาวบานเมืองหลวงพระบางไดระดมคนสมัครเขาเปนทหารไลทหาร
ฝร่ังเศส โดยไดเดินผานไหวขอทายเสี่ยงดวงไวที่หอเสี่ยงทั้ง 2 องคน้ีกอนไปรบกันกับพวกฝร่ังเศส
(เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)
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7) วัดใหมสีสุวันพูมาราม อยูกลางเมืองหลวงพระบาง ติดกับพระราชวัง
เดินทางจากพิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบางไปตามถนนสีสวางวงศ  ตรงกันขามกับวัดภู พุทธสีมา
มีหลังคา 5 ฐาน ลดหลั่นกันสวยงาม มีลักษณะแบบลาวโบราญแทๆ ภายในสิมมี พระเอ หรือ
พระพุทธรูปทรงเคร่ือง เปนพระประธาน สวนบานประตูของวัดใหม ก็งดงามไปดวยฝมือการแกะสลักไม
โดยเพี้ยตันหรือพระยาตัน หน่ึงในสุดยอดชางของลาว คร้ันพอถึงชวงสงกรานต ที่วัดใหมจะคับคั่ง
เติมไปดวยผูคนที่มาสรงนํ้า พระบางพระพุทธรูปคูบานคูเมืองหลวงพระบาง ซึ่งไดอัญเชิญมาจากวัง
หลวงเมืองหลวงพระบาง ที่อยูใกลๆ กับวัดใหม พุทธสีมาวัดน้ี มีหลังคา 5 ฐาน ลดหลั่นกันสวยงาม
มีลักษณะแบบลาวโบราญแทๆ  (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

8) วัดสีสะหวันเทวะโลก ต้ังอยูกําแพงเมืองชั้นนอกประมาณ 6 กิโลเมตร
ไปทางทิศใตของหลวงพระบางเดินทางจากพิพิธภัณฑแหงชาติหลวงพระบางไปตามถนนโพธิสะราช
ใกลกับตลาดโพสี ติดริมแมนํ้าโขง วัดน้ีมีความสําคัญทางประวัติศาสตรของอาณาจักรลานชางทั้ง
ประเทศ เพราะที่น้ี เจามหาชีวิตและผูปกครองเมืองตองมาไหวผีฟา ผีแถน ในวัดแหงน้ี ซึ่งเปน
ประเพณี ฮีตคอง ความเชื่อถือของคนลาว มาแตด่ังเดิมเจาโพธิสะราช ขึ้นเปนพระเจาแผนดิน
ปกครองอาณาจักรลานชาง พระองคมีความเลื่อมใส ในพระพุทธศาสนา อยางยิ่ง ไดสั่งใหเอาบริเวณ
ที่ไหวผีฟา ผีแถน และหอผีอ่ืนๆ เปนสถานที่ทางพระพุทธศาสนา นับแตสมัยน้ันมา การไหวและ
บูชาผีตางๆ ลดนอยถอยลง ยังเหลือแตสิ่งใดที่เห็นวา มีคุณคาทางสังคมและประชาชน สวนมากหัน
มาเชื่อถือศีลธรรมทางศาสนาพุทธเปนวิถีชีวิตของสังคม ประจําวันมากขึ้นเร่ือยๆ ในวัดมีศาสนาสมบัติ
ที่สําคัญเปนจํานวนมาก หลายอยางเกาแกกวาสมัยศตวรรษที่ 16 อีก คงจะมาจากที่อ่ืนมาประดิษฐาน
ไวที่น้ี (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

9) วัดหนองสีคุนเมือง อยูใจกลางเมืองหลวงพระบาง เดินทางจาก
พิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบางไปตามถนนกลางเมือง  ออกมาจากวัดเซียงทองก็เดินตรงไปก็จะ
พบทันที พระพุทธรูปทองสัมฤทธิ์หนัก 211 กิโลกรัม แสดงปฏิหารย เมื่อเกิดไฟไหมวัดและเพียงสวนหน่ึง
ของเมืองหลวงพระบาง แตเดิมเปนวัดใหญ มีมรดกทางวัฒนธรรมมากมายทั้งทางดานสถาปตยกรรม
ประติมากรรมและวิจิตรกรรมศิลป  (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน 2549)

10) วัดแสนสุขาราม อยูริมถนนสักรินทร กอนถึงวัดเชียงทอง อยูใจกลาง
เมืองหลวงพระบาง เดินทางจากพิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบางไปตามถนนสีสะวางวงศ  ออกมา
จากวัดเซียงทองเลี้ยวซาย เปนวัดเกาแกที่สรางขึ้น หลังหลวงพระบางแยกออกจากเมืองเวียงจันทน
อารามวัดผสมผสานกันระหวางแบบเวียงจันทน หลวงพระบาง และเชียงขวาง มีตํานานชื่อของวัดวา
มาจากเงินจํานวนแสนที่นํามาสรางพระพุทธรูปในโบสถ  มีพระพุทธรูปยืนองคใหญที่สุดในหลวงพระบาง
ชาวเมืองหลวงพระบางเรียกกันโดยทั่วไปวา พระเจาแปดศอก (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ,
11  เมษายน 2549)
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11) หอพิพิธภัณฑแหงชาติหลวงพระบาง พระราชวังเกา อยูใจกลางเมือง
หลวงพระบาง เดินทางจากพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ไปตามถนนสีสะวางวงศ  เปนแหลงรวบรวม
ทรัพยสินตางๆ ของราชวงศ โดยแบงออกเปนหองๆ เชนหองราชบัลลังคที่เสด็จประทับออกวาการ
ใหขาราชบริวารเขาเฝา ตอนรับแขกตางประเทศ พิธีบายศรีสูขวัญ  ใชเปนหองพบกันของเชื้อสายราชวงศ
หองพระซึ่งมีพระบางประดิษฐอยู  หองโถงประดิษฐานพระพุทธรูป และวัตถุมงคลทางศาสนา
แตกอนหองหองคับแคบ ตอมา เจามหาชีวิตสวางวงศไดขยายออกอีก กวางขวางกวาเดิม มีพระราชอาสน
ที่ประทับต้ังอยูบนแทนตรงกลาง มีสีเขียว จัดไวเหมือนเดิม เคร่ืองใช อุปกรณตางๆ รูปภาพ เคร่ืองตกแตง
ปรับเปลี่ยนพรมใหมเพราะพรมเกาที่ไดมาจากฝร่ังเศสและจีนน้ันชํารุด กระจกเงาจากฝร่ังเศส
โคมหอยระยาไดมาจากเช็คโกสโลกาเกีย สวนเฟอรนิเจอรไม ทาแลกเกอร แกะสลักใหสวยงามโดย
ฝมือชางสกุลหลวงพระบาง กลองมโหระทึกทําดวยทองเหลืองมีจํานวนถึง 60 ลูก ซึ่งหาดูชมไดยาก
แลวในปจจุบัน (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

12) หอพระบาง อยูในหอพิพิธภัณฑแหงชาติหลวงพระบาง พระราชวังเกา
ต้ังอยูใจกลางเมืองหลวงพระบาง ริมแมนํ้าโขง ไปตามถนนสีสะวางวงศ เปนที่ประดิษฐาน พระบาง
ซึ่งเปนพระคูบานคูเมือง พุทธลักษณะของพระบาง เปนพระพุทธรูปปางประทับยืน ปางประทานอภัย
ทั้งสองพระหัตถ หรือปางหามสมุทร เปนศิลปะสมัยเชียงแสน มีนํ้าหนักประมาณ 54 กิโลกรัม
ประกอบดวยทองคํา 90 เปอรเซ็นต และในหอพระน้ียังมีพระพุทธนาคปรก สลักศิลาอีกสี่องค และ
ยังมีกลองโบราณอยูดวย คาเขาชม 30,000 กีบ เปดเวลา 08.00 - 11.30 น. และ 13.30 - 16.30 น.
(เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

13) วัดภูสี ต้ังอยูบนภูเขาที่สวยงาม สูงประมาณ 150 เมตร อยูใจกลางเมือง
หลวงพระบาง ดานทิศตะวันตกติดกับพระราชวังเกา พระเจามหาชีวิตริมแมนํ้าโขง ดานทิศตะวันออกติด
กับแมนํ้าคาน บานวิชุน ซึ่งสมัยโบราญเรียกวาทุงนาขาวเจา ดานทิศเหนือติดกับวัดแสน วัดคีรีและ
วัดปากคาน ดานทิศใตติดกับโรงแรมพูสี อาคารวัดหอเสี่ยง วัดธาตุนอย ภูสี แตกอนเรียกวา ภูสวง
ภูซวง ภูสี ที่เปลี่ยนมาเรียกวาภูสี เดินทางไปตามถนนสีสะวางวงศ  เปนองคพระธาตุที่สําคัญที่สุด
ของเมืองหลวงพระบาง ต้ังแตยอดปลีขึ้นไปทาสีทองสุกปลั่ง ใครที่มาถึงหลวงพระบางจะได เห็น
พระธาตุพูสีน้ีต้ังแตไกล ถือเปนมิ่งขวัญของชาวหลวงพระบาง คนสวนมากที่ไปเที่ยวหลวงพระบาง
ก็มักอยากไปไหวพระธาตุจอมพูสี จนมีคําพูดติดปากของชาวหลวงพระบางวา ไปหลวงพระบาง
ถาไมไดขึ้นภูสี ก็เทากับไมไดไปหลวงพระบาง การไดเดินขึ้นไปบนยอดภูสีทําใหเห็นเมืองหลวงพระบาง
ไดโดยรอบ และเห็นสายแมนํ้าโขง มีบันไดขึ้นทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือตรงขามพระราชวัง 328 ขั้น
ตลอดทางขึ้นรมร่ืนไปดวยตนจําปา ดอกไมประจําชาติลาว (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11
เมษายน  2549)
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14) วัดอาฮามอุตะมะทานี  ใจกลางเมืองติดกับวัดวิชุนนะราช  เดินทางจาก
พิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบางไปตามถนนพรหมทัต เปนหอไหวเจาอารักขาหลักเมือง ปูเยอ ยาเยอ
เปนวัดเล็กๆ ซึ่งเปนสถานที่เก็บ ปูเยอ ยาเยอ อยูติดกับวัดวิชุนนะราช สรางโดยพระเจามันธาตุราช
ตรงบริเวณ ที่เจาฟางุม  ต้ังหอเสื้อเมืองเมื่อคร้ังสถาปนานครศรีสัตนาคนหุตลานชางรมขาว จุดที่ต้ัง
วัดจึงถือวาเปนสะดือเมืองของหลวงพระบาง เดิมชื่อวาบานหอเสื้อเมือง มาสมัยพระเจาโพธิสะราช
ไดร้ือศาลผีทั้งหลายในเมืองหลวงพระบางจนหมดสิ้น เพื่อใหคนลาวเลิกนับถือผี ภายหลังจึงสรางขึ้นใหม
ที่ดานขางสิม เพื่อเปนที่เก็บชุดปูเยอ-ยาเยอ เมื่อสรางวัดอาฮามขึ้นแลวจึงเปลี่ยนชื่อเปนบานอาฮาม
ทาสีธาตุเปนสีขาวเหมือนกับของใหมเลยไมทาสี พระธาตุในวัดมี 3 องคใหญๆ และ 2 องคแรกที่อยู
หนาสิม มีชื่อวา ธาตุเข็ด ธาตุย้ํา มีสีดําเกา เปนเหลี่ยม สูงขึ้นขากพื้นมีฐานแปดเหลี่ยม คลายดอกบัวตูมแต
เปนเหลี่ยมสูงขึ้นไป  (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

15) วัดอาไพ ต้ังอยูริมแมนํ้าคาน  ถนนภูสี เดินทางจากพิพิธภัณฑแหงชาติ
หลวงพระบางไปตามถนนเสดถาทิราช  เลี้ยวไปไปตามถนนเจาสีพรมพัน  ตอกับถนนภูสี  เลี้ยวขวา
เขาไป แตกอนเรียกวาวัดไหไพปลาแดก เพราะพอคาปลาแดก เปนผูสราง สมัยพระมหากษัตริย
พระเจาโพธิสะราช การประดับปะดา  หลังคาธรรมดา พระยา หมื่นนาวา และชาวบานอาไพ ซอมมาแลว
คร้ังหน่ึง พระอาจารยจันสุก ไดทําเปน โรงเรียนบาลี  สิมสวยงามมาก  มีชอฟา โงเปนพญานาค
จ่ัวดานหนาเปนรูปพระอินทรทรงชางเอราวัณสามเศียร ทาสีขาวใหมทั้งหมด พระ สามเณร ผสมสีทา
รอบสิม  ดานหนาสิมมีพระธาตุอยูดานหนาทาสีทองฐานทาสีแดงใหม ใชร้ัวเหล็กลอมรอบพระธาตุ
สวนเรือยาวเก็บไวที่ดานหลังกุฏิพระ (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

16) วัดมโนรม อยูดานนอกของเมืองหลวงพระบาง เดินทางจากพิพิธภัณฑ
แหงชาติ หลวงพระบางเดินทางมาตามถนน Phamahapasam ตรงมาทางทิศใต จะอยูทางขวามือ
เปนวัดที่เกาแกที่สุด พระพุทธรูป หลอดวยทองสัมฤทธิ์ เกาแกที่สุด ในหลวงพระบาง ขนาดใหญ
หนัก 12 ตัน สูง  ประมาณ 6 เมตร ศีรษะวัดได 1.90-4 เมตร พระพุทธรูปองคน้ี ถูกเจาะทองและถูกทําลาย
เปนสวนๆ ลมลง สมัยการปลนสะดมถเมือง ของพวกฮอพุงดําพุงแดง พ.ศ. 2430 ในป พ.ศ. 2462
พระพุทธรูปองคน้ีถูกต้ังขึ้นและไดซอมแซม พ.ศ. 2514 ไดตอแขนขาที่หายไปดวยซีเมนต (เพชรประดับ
อินทรจักร, สัมภาษณ, 11 เมษายน 2549)

17) วัดธาตุหลวง ต้ังอยูติดกับสนามกีฬาใกลกับวัดพุทธบาท ทาพระลัก
ปากหวยโฮบ ดานนอกของเมืองหลวงพระบาง เดินทางจากพิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบางเดินทางจาก
ตลาดผานมา ตามถนนสามแสนไท ตรงไปทางทิศใต  แยกขวาก็จะถึงวัดธาตุหลวง เปนศูนยกลาง
ของพระราชพิธีของพระบรมวงษานุวงศชั้นสูง  ต้ังอยูติดกับสนามกีฬาใกลกับวัดพุทธบาท ทาพระลัก
ปากหวยโฮบ สรางขึ้นในบริเวณที่มีวัดเกามาแลว ต้ังแตศตวรรษที่ 14 เพราะวัดน้ีไดพบเห็นสิ่งกอสราง
เกาแก ทําดวยหินเปนรูปวงกลม มีรูตรงกลาง และอยูทางทิศเหนือขางหนาพุทธสีมาน้ัน มีรองรอยวัดเกา
มีสิ่งกอสรางสาธารณะสมบัติ ที่มีลักษณะประวัติศาสตร อยูหลายอยางคือ พุทธสีมากอดวยดินจ่ี
หุมดวยปูน หิน ไดบูรณะซอมแซม ในรัชกาลของพระเจามหาชีวิตสวางวงศ และพรอมเดียวกัน ก็มี
การติดดอกดวงใสบานประตูและหนาตาง (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)
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18) วัดพระมหาธาตุราชบวรวิหาร หรือวัดทาด อยูถนนเจาฟางุม ติดกับวัด
หอเสี่ยงใจกลางเมืองหลวงพระบาง เดินทางจากพิพิทภัณฑเมืองหลวงพระบาง มาตามถนนสีสวางวงศ
ตรงไปที่ถนนเจาฟางุม  อยูทางดานขวามือ เชนเดียวกันกับวัดหอเสี่ยงเพราะอยูติดกัน เปนสถานที่
จัดต้ังเฉลิมฉลองบุญปใหมลาว เปนวัดต้ังอยูแถวที่สอง นับจากริมแมนํ้าโขง สวนวัดที่ริมแมนํ้าของ
แถวที่หน่ึงน้ัน รางเกือบหมดแลว ยังเหลือแตวัดพระบาท วัดโพนไชย วัดเชียงทอง วัดปากคานเทาน้ัน
วัดธาตุมีการบูรณมาหลายคร้ังแลว โดยเฉพาะพุทธสีมา เมื่อมีการปฏิสังขร ไดเพิ่มรูปการแกะสลัก
บานประตู หนาตาง เร่ือง ทาวสุทน นางกินรี นายพราน และพอกคํา ใสสวยงามที่สุด  ชางศิลปะน้ี
เปนสกุลชางศิลปะพอเฒาทิดตัน ชางประจําพระราชสํานักหลวงพระบาง สวนพระธาตุเจดียลูกหน่ึง
อยูทางเบื้องหลังพุทธสีมาน้ัน เปนสกุลชางสถาปตยกรรมสิม ยอดแบบระฆังคว่ํา ประดับเศวตฉัตร
และไดมีการปฏิสังขรมาแลวหลายคร้ัง ผิดแปลกไปจากรูปทรงเดิม (เพชรประดับ อินทรจักร,
สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

19) วัดเชียงมวน อยูกลางเมืองหลวงพระบาง เดินทางจากพิพิธภัณฑแหงชาติ
หลวงพระบางไปตามถนนสีสวางวงศ  ตรงไปที่ถนนสักกะรินทรแลวเลี้ยวซาย ต้ังอยูบนถนนสาย
ระหวางถนนนาวัง และถนนอุนคํา  ติดกับวัดจุมคองวัดเชียงมวนวชิรมังคลาราม หรือเรียกสั้นๆวา
วัดเชียงมวน สรางในรัชสมัยพระเจาจันทราช มีการบูรณะพระอุโบสถภายหลัง มีเพียงบางสวน
โดยเฉพาะฝาผนังทั้งสองขาง และผนังดานหนาปจจุบันยังคงสภาพโครงสรางด้ังเดิมไว ผนังดาน
นอกทางหนาพระอุโบสถ มีภาพวาดสีสวยงาม อยูดานทิศตะวันตกของพระอุโบสถมีพระธาตุ และ
อูบมุงกลุมหน่ึง (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

20) วัดสีบุนเฮือง ต้ังอยูใจกลางเมืองหลวงพระบาง เดินทางจากพิพิธภัณฑ
แหงชาติ หลวงพระบางไปตามถนนสีสวางวงศ ตรงไปที่ถนนสักกะรินทร อยูทางขวามือ เปนแบบ
วัดหลวงพระบางด้ังเดิม ฐานสูง หลังธรรมดา การประดับปะดา ประดับดวยโงรูปนาค ทําดวยประทาย
ฝงแกวสีแตเดิมดานหนาและดานขางประดับดวยลวดลายพอกทองคําใสพื้นสีแดงและมีรูปนิทาน
พระเวสสันดร ไดเปลี่ยนแปลงหนาตาง (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

21) วัดปากคาน ต้ังอยูหัวถนนสักรินทร  ใกลวัดเชียงทองและทิศ
ตะวันออกเฉียงเหนือของตัวเมืองหลวงพระบาง ต้ังอยูริมแมนํ้าโขงและปากนํ้า เดินทางจาก
พิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบางไปตามถนนสีสวางวงศ  ตรงไปที่ถนนสักกะรินทร อยูทางขวามือ
วัดปากคานเคยมีราวเทียนที่งดงาม แตตอมาไดถูกนําไปแสดงไวที่พิพิธภัณฑลุยฟโน ที่กรุงฮานอย
ประเทศเวียดนาม ลักษณะภายนอกของพุทธสีมาแหงน้ี เปนฝมือชางแบบไทพวน ตํานานของวัดน้ี
มีเลาวา ชาวไทพวนสรางวัดปากคานขึ้นเพื่อเปนกุศล และไถบาปหลังจากที่ตองฆาฟนกันในศึก
สงคราม สราง โดย พระยาจันเทพ ผูสราง ซึ่งสรางตรงกับ สมัยพระมหากษัตริย  พระเจาอินทะโสม
(เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)
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22) วัดคีรี หรือ วัดสุวันนะคีรี ต้ังอยูใจกลางเมืองหลวงพระบาง เดินทาง
จากพิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบางไปตามถนนสีสวางวงศ ตรงไปที่ถนนสักกะรินทร อยูทางขวามือ
เจาคําศรัทธา (เจาชายชาวพวน) เปนผูสราง สมัยพระมหากษัตริย  พระเจาอินทะโสม ตามแบบฉบับ
ของชาวพวนเชียงขวาง รูปแบบธรรมดา มีหองลอยและหลังคาซอน การประดับปะดา ยังรักษา
ลวดลาย ประดับประดา แบบดังเดิม หัวโคงมาก ทําดวยประทายฝงแกวสี (เพชรประดับ อินทรจักร,
สัมภาษณ, 11  เมษายน  2549)

23) บานผานม ต้ังอยูที่บานผานม เมืองหลวงพระบาง เดินทางจาก
พิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบางเดินทางออกมาจากเมืองหลวงพระบางออกมาทางทิศใต  ผานถนน
Chanboupha ถนน Naviengkham ออกไปประมาณ 3 กิโลเมตร เปนบานวัฒนธรรม บาน 3 สะอาด
บานทองเที่ยว ของลาวที่ผานเกณฑที่กําหนดไว จะจัดขายผา ของที่ระลึก มีหลายรูปแบบ ผาที่นํามา
ขายจะตองเปนผาที่ทอขึ้น ในบานผานมเทาน้ัน หามไมใหนําผาจากที่อ่ืนมาขาย โดยเฉพาะผาเบี่ยงมี
ทั้งไหมแท และไหมแกมผาย ราคาจะแตกตางกัน เพราะคุณภาพและการทอ การทอผาไหมน้ันยากกวา
เพราะจะลื่นไหล ควบคุมจัดลายไดลําบากมากกวา  จะมีทั้งลายงายและลายยากทั้งน้ีขึ้นอยูกับฝมือ
ถาคนแกมีอายุทอผาจะไดแพรผารายละเอียด สวยงามมากกวาหญิงสาวทอผา  ต้ังพับผาอยางชํานาญ
สวนมากจะเปนลายของพื้นเมือง เหมือนและคลายๆ กัน  แตกอนจะทอผาถวายราชวงศ เจามหาชีวิต
ของลาว หลวงพระบาง มีหูกตําผาดานขางจํานวนมาก  ไมแกะสลัก เปนรูปวัดเชียงทอง หัวชาง ปูเยอ
ยาเยอ มังกรบิน พญานาค มืออุงมือเปนรูปดอกวงที่แกะเหมือนพระหัตถของพระบาง แขนนางหรือ
คันทวย เสื้อ ผาสําเร็จรูป เปนเสี้อผาของผูหญิงมากกวา ราคาถูกกวาในเมืองเพราะขายแขงกัน
(เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 10  เมษายน  2549)

24) บานซางไห ต้ังอยูอยูริมแมนํ้าโขง ทางทิศเหนือของเมืองหลวงพระบาง
เดินทางโดยทางเรือ  ขึ้นไปตามแมนํ้าโขง  ทางรถยนตไปตามเสนทาง หลวงพระบาง  เมืองปากอู
เมืองอุดมไช หมูบานริมแมนํ้าโขง ซึ่งมีอาชีพในการตมเหลาขาย บานซางไห อยูริมแมนํ้าโขงกอน
ถึงบานปากอู 5 กิโลเมตร ใชเสนทางเดียวกับถ้ําต่ิง เปนหมูบานที่มีชื่อเสียงเร่ืองการตมเหลาขาว
แทบทุกหลังคาเรือน จะมีการตมเหลา ซึ่งสามารถชมกรรมวิธีในการตมเหลา และเลือกซื้อเปนของ
ฝากกันได นอกจากจะมีเหลาตมแลวยังมีการทอผา เคร่ืองเงินและของที่ระลึกวางจําหนายไวดวย
(เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 10  เมษายน  2549)

4.1.3.4 สาธารณรัฐประชาชนจีน มีแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่สวยงาม ไดออก
กําลังกาย เปนธรรมชาติ  ตกแตงทางเดินแตก็ปลอดภัย  ทําไดดี  มีราวบันไดใหยึด  มีไฟตามทางเดิน
(วาสนา  แกววิมล, สัมภาษณ, 28  มีนาคม 2550) สวยงาม แปลกตา ยิ่งใหญ อลังการ ไดความรูสึกต่ืนเตน
ที่ถ้ําจ่ิวเซียง (พรกมล  ระหารนอก, สัมภาษณ, 18 เมษายน 2553) ชอบนํ้าตกในถ้ําสวยงามดี  มีการ
สรางสรรคขึ้นมาใหม ติดไฟ แสงสี ลองเรือ ปาหิน  ถายภาพ  การแตงกายประจําเผา  (มัทรี จึงเจริญ,
สัมภาษณ, 28 มกราคม 2553) ยังคงบริสุทธิ์อยูมาก มีความสะอาด  ขยะไมคอยมีใหเห็น (อุดม กุลวงศ,
สัมภาษณ, 27 มีนาคม 2553) มีแหลงทองเที่ยว ดังน้ี
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1) เขาซีซาน ต้ังอยูนอกเมืองทางทิศตะวันตก เดินทางออกนอกเมืองตาม
ถนน Kunan  Expy เลี้ยวขวาเขา ถนน Gaohai  Expy ก็จะถึงเขาซีซาน สรางขึ้นดวยแรงศรัทธาของชาวบาน
เปนสวนหน่ึงของวัดในลัทธิเตา ผานอุโมงคหินที่สกัดไวตามไหลเขา พรอมศาลเจาและวัดจีนลัทธิเตา
ที่มีประวัติความเปนมายาวนานนับ 1,000 ป ความงามของ ทะเลสาบ เตือนฉือ จากมุมมองจากที่สูง
ระยะทางเดินทางออกจากตัวเมืองไป 29 กิโลเมตร และในระหวางทางขับรถขึ้นเขาน้ัน ตามริมทางจะได
เห็นชาวจีนทั้งหนุมสาวและคนแกเฒา เดินขึ้นเขากันเหมือนระยะทางน้ันใกลนัก จุดรับนักทองเที่ยว
ที่ตองซื้อต๋ัว  เดินตอไปเปนขั้นบันไดเลียบขึ้นลงตามสันเขาไปเร่ือยๆ มีศาลาชมวิวใหหยุดพัก และ
ปายบอกทางที่มีทั้งภาษาจีน, อังกฤษ และไทย เน่ืองจากนักทองเที่ยวไทยมาเที่ยวที่น่ีกัน มาลอด
ประตูมังกรหลงเหมิน ซึ่งสรางขึ้นในสมัยราชวงศหมิง เชื่อกันวาเปน ประตูแหงความสิริมงคล ซึ่ง
ถาผูใดไดเดินลอดผานประตูแหงน้ี จะประสบแตความสําเร็จโชคดี ต้ังเดนเปนสงาอยูริมหนาผาภูเขาซีซาน
(นํ้าตาล, สัมภาษณ, 29 มีนาคม 2550)

2) ถ้ําจ่ิวเซียง ต้ังอยูที่  คุนหมิง เดินทางจากคุนหมิงโดยทางรถยนตผาน
ปาหิน  ตามถนน Kunshi ไปถ้ําจ่ิวเซียง ถ้ํามหัศจรรยของจีนที่สวยงามมากและเปน 1 ใน 10 สถานที่
สําคัญทางธรรมชาติของมณฑลยูนาน ถ้ําน้ีเกิดจากการกัดเซาะของนํ้า จนเกิดเปนโพรงถ้ําขนาดยาว
3-4 กิโลเมตรชวงแรกจะเดินผานไปทางเสนทางที่ขนานไปกับภูเขาสูง เขาชมความงามภายในถ้ําจ่ิวเซียง
ที่ประกอบดวยหินงอกหินยอยที่สวยงามรูปรางแปลกตา เต็มไปดวยสีสันสวยงาม ซึ่งประกอบ
เสมือนเปนโลกใตดิน ธารนํ้าตกถ้ําเล็กๆ อยูภายใน อาทิ ถ้ําชางเผือก, ถ้ําคางคาว, วังเทพธิดา, ถ้ําเทวดา,
ถ้ํานา ขั้นบันได สิ่งที่นาประทับใจที่สุดภายในถ้ําน้ีก็คือ ตอนกลางของถ้ําจะมีลํานํ้าทั้งสายลงมาจาก
หนาผาตกลงมาเปนนํ้าตก 2 สาย เรียกกันวา นํ้าตกผัวเมีย เปนนํ้าตกใหญและตกอยูกลางระหวางถ้ํา
เปนภาพที่สวยงาม (นํ้าตาล, สัมภาษณ, 29 มีนาคม 2550)

3) อุทยานปาหินงาม ต้ังอยูที่ Shillin  landscape, Kunming เดินทางจาก
คุนหมิง 2 ชั่วโมงโดยทางรถยนตปาหิน  ตามถนน Kunshi ปาหินต้ังอยูบริเวณทางตอนใตหางจาก
เมืองคุนหมิงราว 90 กิโลเมตร เปนปาหินที่มีขนาดใหญที่สุดในโลก  คือมีพื้นที่เฉพาะสวนที่เยี่ยมชม
ราว 12 ตารางกิโลเมตร หินลักษณะสวยงามแปลกตาเหลาน้ี ลวนเปนหินปูนที่แตเดิมอยูใตผิวนํ้าและ
เน่ืองจากการปลี่ยนแปลงของผิวโลกหินเหลาน้ี จึงถูกดันใหโผลขึ้นเหนือผิวนํ้า กลายเปนภูมิทัศน
ที่งดงามโดดเดน ปาหินแหงน้ีประมาณกันวา มีอายุราว 270 ลานปว ปาหินแหงน้ีแบงออกเปนสอง
สวนหลักๆ คือปาหินนอย (Minor stone forest) และปาหินใหญ (Major stone forest) และอีกสวนหน่ึง
ที่มีความงดงาม คือ สวนของปาหินนอก (Outer stone forest) ซึ่งอยูบริเวณรอบนอกของปาหินนอย
และปาหินใหญ ตามเสนทางถนนรอบๆปาหินนอยปาหินใหญ ที่เรียบไปตามปาหินนอกน้ัน มีวิวทิวทัศน
เปนทุงดอก Cosmos หลากสี ลอมรอบอยูอยางสวยงาม (นํ้าตาล, สัมภาษณ, 29 มีนาคม 2550)
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4) เขาหินทรายเปลี่ยนสี ต้ังอยูที่ทางทิศตะวันออกของเมืองคุณหมิง ไป
ทางทิศเหนือของปาหินงาม เดินทางจากคุนหมิงโดยทางรถยนตผานปาหิน  ตามถนน Kunshi ไป
เขาหินทรายเปลี่ยนสี ประตูทางเขาจําหนายบัตร และมีหญิงสาวเผาอาซือมาคอยเก็บบัตรจาก
นักทองเที่ยวและแผนที่ทางเดินเขารูปยางคลายกําแพง  มีธงในแนวต้ัง สีสันฉูดฉาดคลายเสื้อผาของ
เผาอาซือมา พรอมทั้งปลูกบานใหญไวตอนรับนักทองเที่ยว  พื้นปูดวยอิฐตัวหนอนราบเรียบ ประตู
ทางเขาทําดวยไมไผเมื่อเดินผานเขาไปก็จะแกะสลักหินทราย เปนรูปชางขนาดใหญ เปนหินทรายที่
เกิดในยุค Cenozoic เมื่อ 3.2 ลานปที่ผานมา บันทึกตัวอักษร วาแบงออกเปน 9 สวน เชน เปนพื้นที่
ของธิเบตสมัยเกา  ความฝนของนกยูงของไทลื้อ สิบสองพันนา  เปนตน ภูเขาสีหินทราย การกัดเซาะ
โดยลมและนํ้า เห็นความแตกตางกันของชั้นหินทราย สีแดง สีเหลือง สีขาว สลับกันไปเปนชั้นๆ
โดยมีตนสนสามใบเกิดขึ้น อยูตามเสนทางการทองเที่ยวตลอดเวลา (นํ้าตาล, สัมภาษณ, 29 มีนาคม
2550)

แหลงทองเที่ยววัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียม  ประเพณี  จีนยังคงรักษา
และสื่อสารทางวัฒนธรรมไดโดดเดนกวาที่อ่ืน (จิราภรณ  มาเธอร, สัมภาษณ, 23 สิงหาคม 2552)
การแตงกายตามชนเผา สวยงาม มีวัดที่ใชเชื่อมความสัมพันธไมตรี  พลเอกเกรียงศักด์ิ  ชมะนันทได
สรางถวายไวที่วัดหยวนทง ขออะไรก็ใหเอามือไปแตะ  (วาสนา  แกววิมล, สัมภาษณ, 28  มีนาคม 2550)
แหลงทองเที่ยว ต่ืนเตน นาสนใจ (พรกมล  ระหารนอก, สัมภาษณ , 18 เมษายน 2553) เก็บสิ่งของ
เกาแกไวดีมาก (มัทรี จึงเจริญ, สัมภาษณ, 28 มกราคม 2553) มัคคุเทศกดีคอยอธิบายใหฟง
วัฒนธรรมกลมกลืนกัน  มีการไหว  เคารพผูใหญเหมือนกัน  มีวัด  พุทธศสนาเหมือนกัน (อุดม กุลวงศ,
สัมภาษณ, 27 มีนาคม 2553)

5) วัดหยวนทง ต้ังอยูกลางเมืองคุนหมิง ตามเสนทางทองเที่ยวของเมือง
คุนหมิง ออกจากสถานีขนสงไปทางทิศตะวันตก เปนวัดที่ใหญและเกาแกที่สุดในเมืองคุนหมิง
สรางมาต้ังแตสมัยราชวงศถัง มีอายุยาวนานประมาณ 1,200 กวาป แตการสรางวัดแหงน้ีดูแลวจะ
แปลกตากวาวัดอ่ืนๆ ในจีน เพราะปกติแลว การสรางวัดของจีนสวนมาก จะตองสรางอยูบนภูเขา
มีแตวัดหยวนทงที่สรางแปลกที่สุดในจีนคือสรางวัดตํ่ากวาภูเขา โดยวิหารจะอยูตํ่าที่สุด เน่ืองจากวัด
แหงน้ีไมไดสรางขึ้นเพื่อเปนวัดโดยตรง แตเคยเปนศาลเจาแมกวนอิมมากอน ดังน้ันคําวา หยวนทง
จึงเปนชื่อที่ปรากฏในคัมภีรของเจาแมกวนอิม แตปจจุบันวัดหยวนทงที่เราเห็นอยูน้ี เปนลักษณะ
ของวัดในสมัยราชวงศชิง วัดน้ีไดถูกทําลายในสมัยราชวงศหมิงและไดรับการบูรณะโดยหูซาน

4.1.3.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ ในโดดเดนมากกวา
เพราะยังคงมีความเปนธรรมชาติมากกวา การพัฒนาไมไดไปเร็ว (จิราภรณ  มาเธอร, สัมภาษณ, 23
สิงหาคม 2552) มีชายทะเลสวยงาม (สิทธกร อวนศิริ, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2553) แหลงทองเที่ยว
วัฒนธรรม สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม มีจุดแข็งในเร่ืองของสิ่งกอสรางบานเรือน เสา 4 ตน เปน
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เอกลักษณ ลักษณะเอกลักษณไปทางจีน ไดรับอิทธิพลมาจากจีน  ผสมผสานกับฝร่ังเศส ภาษา เปน
เฉพาะของตัวเอง (สิทธกร อวนศิริ, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2553)แหลง ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
แหลงทองเที่ยวมรดกโลก เมืองเว  ฮอยอัน เมืองเวเปนราชธานีเกาของเวียดนาม  มีประวัติศาสตร
อันยาวนาน  ต้ังอยูทางตอนกลางของประเทศ  มีแมนํ้าหอมหรือชมเฮือง ไหลผานกลางมือง  กอต้ัง
โดยราชวงศเหงียน ตอมาไดถูกจัดต้ังใหเปนเมืองมรดกโลกจาก

1) พระราชวังหลวง  นครจักรพรรดิไดนอย ต้ังอยูใจกลางเมืองเว ตามเสนทาง
เลาะริมแมนํ้าหอม ถนน Le duan than hung dao ผานตัวเมืองเขามาจอดไวที่จอดรถดานหนา
พระราชวังเว เปนที่ประทับของพระเจาแผนดินแหงราชวงศเหงียนถึง 13 พระองคสรางขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2347
ในรัชกาลแหงพระเจายาลอง ปฐมกษัตริยแหงราชวงศเหงวียน ที่ไทยรูจักในชื่อองเชียงสือ สถานที่
แหงน้ีนับเปนหัวใจสําคัญของเมืองมาหลายยุคสมัย แมในปจจุบันพระราชวัง ไดกลายสภาพจาก
ศูนยกลางราชอาณาจักรไปเปนใจกลาง ของการทองเที่ยวในฐานะมรดกโลกในเวียดนาม พระราชวังไดโนย
สรางตามความเชื่อแบบจีน ซึ่งจําลองแบบมาจากพระราชวังกูกง หรือพระราชวังตองหามที่ยิ่งใหญ
ของกรุงปกกิ่งประเทศจีน และการกอสรางพระตําหนักตางๆ รวมถึงกําแพงรอบพระราชวังทั้งหมด
(สมพร, สัมภาษณ, 10 กรกฏาคม 2549)

2) สุสานพระเจาไคดิงห อยูหางจากเมืองเว 10 กิโลเมตร ต้ังอยูบนเนิน
เขาที่ถือวามีชัยภูมิที่ดี และเปนสุสานที่สวยงามที่สุด ของราชวงศเหงียน เดินทางไปสุสานไคดิงห
ผานสะพาน Trang tien bridge ผานถนน Huang  vuong ถนนหมายเลข 1 ไปทางทิศใตของเมืองเว
ผานตึกรามบานชองออกไปตามเสนทางเดิม ผาน Hotel  saingon  morin ออกไปไปชานเมือง เขาไปปามี
ตนสนปลูกเรียงเปนแนวไปจนถึงดานหนาของสุสานไคหดิงห ตกแตงประดับประดาดวยกระเบื้อง
เคลือบ เพราะสีที่เคลือบกระเบื้องและนําไปเผาจะคงทนกวากวาทาสีจากภายนอก ตรงกลางเปนรูป
หลอสําริดเทาองคจริงของพระองค หลอที่ฝร่ังเศส สุสานจักรพรรด์ิไคดิงห ที่นาแปลกคือวาสุสานน้ี
สรางในสมัยพระเจาไคดิงห กษัตริยองคที่ 12 ของราชวงศเหงียน สรางดวยคอนกรีตเสริมเหล็กอยางดี
โดยใชเวลากอสรางนานถึง 11 ป พระเจาไคดิงหเปนพระบิดาบุญธรรมของพระเจาเบาได ทรงครองราชย
อยู 9 ป ทางเดินขึ้นสุสาน ไดรับการตกแตงเปนบันไดมังกรอันโออา จากน้ันมีบันไดตอไปยังลาน
ชั้นสองมี่เรียงรายดวยรูปปนหินของชาง มา ขาราชการทหารและพลเรือน (สมพร, สัมภาษณ, 10
กรกฏาคม 2549)

3) เจดียเทียนมู ต้ังอยูริมแมนํ้าหอม ทางไปสุสานของพระเจามิงหหมาง
วัดแหงน้ีนับเปนศูนยกลางทางพุทธศาสนานิกายเซน เดินทางโดยทางเรือขึ้นไปตามแมนํ้าหอม ขึ้นทา
ที่ขวามือก็จะพบเจดียเทียนมู  หางจากตัวเมืองเวขึ้นไปทางทิศเหนือ ตามถนน คิมลอง อีก 6 กิโลเมตร
จุดเดนที่สุดของวัดแหงน้ีคือ เจดียทรงเกง 8 เหลี่ยม สูงลดหลั่นกัน 7 ชั้น แตละชั้นเปนตัวแทนของ
ชาติภพตางๆ ของพระพุทธเจา สวนทางฝงซายและขวา เปนที่ต้ังของศิลาจารึกและระฆังสําริดขนาดใหญ
หนักถึง 2,000 กิโลกรัม ดานหลังของเจดียเปนประตูทางเขาสูบริเวณภายในวัด มีรูปปนเทพเจา 6 องค
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คอยยืนเฝาปกปอง ไมใหความชั่วรายเขามาเยือน และวัดแหงน้ี มีความสําคัญทางประวัติศาสตร เมื่อ
พระภิกษุทิกกวางหยุก เจาอาวาสของวัดเทียนมูไดใชรถออสตินสีฟาคันเล็กเปนพาหนะ ไปเผา
ตัวเองที่กลางโฮจิมินหซิต้ีในปจจุบัน เพื่อประทวงการบังคับใหประชาชนไปนับถือศาสนาคริสต
และการฉอราษฎรบังหลวงของรัฐบาลโงดินหเดียมที่เปนคาทอลิก รวมทั้งใชความรุนแรงขัดขวาง
การฉลองวันวิสาขบูชา ของประชาชนในประเทศ ปจจุบันรถออสตินสีฟาคันน้ัน ไดถูกเก็บรักษา
และจัดแสดงไวภายในวัดแหงน้ี (สมพร, สัมภาษณ, 10 กรกฏาคม 2549)

4) สะพานตรังเทียน ใจกลางเมืองเว ใกลตลาดดองบา เดินทางทางจาก
พระราชวังไดนอย  ตามเสนทางเลาะริมแมนํ้าหอม  ถนน Le duan than hung dao สะพานเปลี่ยนสี
ถือเปนสัญลักษณในเมืองเวไปแลว  สรางขึ้นโดยฝร่ังเศส  ในป พ.ศ. 2440 และไดสรางขึ้นมาใหม
หลังสงครามอมริกัน  ซึ่งการจะดูความสวยงามของสะพานน้ีตองมาในเวลากลางคืน จะเปดไฟและ
ยิงแสงไฟหลายหลายสี ประดับบนสะพานเฉพาะวันเสาร-อาทิตย ถึงเวลา 20.00 - 22.00 น. เปนที่นิยม
การถายภาพกันบริเวณเชิงสะพาน (สมพร, สัมภาษณ, 10 กรกฏาคม 2549)

5) สะพานญ่ึปุน อยูใจกลางเมืองฮอยอัน เดินทางมาตามถนน Tran  phu
ขามลําคลอง จนมาถึงตลาด กอสรางโดยชุมชนชาวญ่ีปุนเมื่อ 400 กวาปที่แลว รูปทรงโคงของสะพาน
และหลังคามุงกระเบื้องสีเขียวและเหลืองเปนคลื่น ตรงกลางสะพานมีเจดียทรงจัตุรัสที่สรางอุทิศ
ใหแกด๊ักเดและตรันหวู กอนเดินขามสะพานดานซายมือจะมีรูปปนสุนัขกําลังน่ัง และเมื่อขามไปแลว
ก็จะเจอกับลิงอีกตัว นับเปนสิ่งที่ชางสมัยกอนแสดงใหเห็นถึงระยะเวลา ในการกอสราง สะพานแหงน้ี
เมื่อขามสะพานมายังอีกฟากหน่ึงของเมือง บานเรือนเกาสไตลญ่ีปุนแทๆ ตลอดจนรานสไตลอารแกลอร่ี
ริมถนนคนเดินสองฟากฝงถนนใหไดเลือกซื้อเลือกชม (สมพร, สัมภาษณ, 10 กรกฏาคม 2549)

6) บานเลขที่ 101 ถนนตรันฝู ที่ต้ังของบานเลขที่ 77 ซึ่งเปนบานของ
ลูกหลานชาวจีนเกาแกอายุเกือบ 80 ป ซึ่งอยูอาศัยมาถึง 6 รุน เดินไปตามเสนทางทองเที่ยวเมืองฮอยอัน
เดินไปตามเสนทางทองเที่ยวเมืองฮอยอัน  เปนบานของจีนในตระกูล Tan Ky นับเปนบานไมที่เกาแก
และสวยงามที่สุดของเมืองฮอยอัน อยูกันมา 5 ชั่วอายุคน ภายในแบงเปนสัดสวนอยางลงตัว ต้ังแต
หองสมุดสมัยกอน หองรับแขก และหองครัว บานโบราณ  ดานหนาติด ถนนเหงียนไทฮ็อก  ดานหลัง
ติดถนน Bach  Dang เปนบานไมขนุน 2 ชั้น  อายุประมาณ 200 ป สรางโดยนายตันกี นักธุรกิจที่คาขาย
กับชาวดัตชและสเปน ลักษณะภายในบาน จะปนการผสมผสาน ระหวางเวียดนาม จีน ญ่ีปุน สวนกลางบาน
จะเปนลานโลงไมมีหลังคา เพื่อเปดใหแสงแดดและอากาศเขามาในบานอยางต็มที่ ถือเปนภูมิปญญา
ของชาวเวียดนามในอดีต เน่ืองจากจุดโลงๆ กลางบานจะใชประโยชนไดนานัปการ ไมวาการปลูกตนไม
สรางความรมร่ืนภายในบานรองนํ้าฝนไวใชหรือจะเอาไวตากผา (สมพร, สัมภาษณ, 10 กรกฏาคม 2549)
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4.1.3.6 ราชอาณาจักรกัมพูชา แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ โตนเลสาบ (Chhon
Chhengvann, สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550) ที่โตนเลสาบนํ้าจืด มีนักทองเที่ยวมาก  มีการถายภาพลง
ในจานกระเบื้องกอนขึ้นเรือและลงเรือ (ออยฤดี สันทร, สัมภาษณ, 17 เมษายน 2553) ดีมาก สวยงาม
(อรามศรี  ชูศรี, สัมภาษณ, 6 เมษายน 2553)

1) โตนเลสาบ ต้ังอยูที่ทางทิศใตของเมืองเสียมเรียบและอยูหางจาก
กรุงพนมเปญประมาณ100 กิโลเมตร  เดินทางจากจากเมืองเสียมเรียบประมาณ 5 กิโลเมตร
ทะเลสาบนํ้าจืดซึ่งเกิดจากแมนํ้าโขงขนาดใหญที่สุดในเอเชียชื่อวา “โตนเลสาบ” มีแมนํ้าโขงไหล
ผานยาว 500 กิโลเมตร จากน้ันไหลเขาสูเวียดนามลงสูทะเลจีนใต นับวาเปนแมนํ้านานาชาติและเชื่อกันวา
ปลาบึกซึ่งเปนปลานํ้าจืดที่ใหญที่สุดในโลก วายทวนนํ้าจากโตนเลสาบขึ้นสูประเทศไทย-ลาว กอนไป
ผสมพันธุที่จีนซึ่งเปนตนแมนํ้าโขงโตนเลสาบมีปลาชุกชุมกวา 300 ชนิด (Chhon Chhengvann,
สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550)

แหลงทองเที่ยววัฒนธรรม ปราสาทหินตางๆ (Chhon  Chhengvann,
สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550) สําหรับผูที่จะเรียนรูทางวัฒนธรรม ประวัติศาสตร  ความเปนมาของ
นครวัด  นครธม ซึ่งเคยเห็นแตในรูปภาพ  เห็นของจริงแลว มหัศจรรย สมควรที่จะไปเที่ยวอีกคร้ังหน่ึง
(ออยฤดี สันทร, สัมภาษณ, 17 เมษายน 2553) ดีมากที่ไดเขามาชม (อรามศรี  ชูศรี, สัมภาษณ, 6
เมษายน 2553) เมืองเสียมเรียบ เปนเมืองทองเที่ยวที่สําคัญที่สุดของประเทศกัมพูชา โดยในแตละป
มีนักทองเที่ยวไปเยี่ยมชมนครวัดประมาณ 1,600,000 คน เปนที่รูจักกันดี ในฐานะเปนที่ต้ังของนครวัด
ปราสาทนครธม ตาพรหม บันทายศรี พนมบาเค็ง

2) ปราสาทนครวัดต้ังอยูที่ Angkor archaeological part, Siam reap  province,
Cambodia เดินทางจากเสียมเรียบ ไปสูปราสาทนครธม หางจากเสียมเรียบ 10 กิโลเมตร  สรางอุทิศ
ถวายแกพระวิษณุเทพในศาสนาฮินดู และยังใชเปนราชสุสานเก็บพระศพของพระองค ดวยเหตุน้ี
มหาปราสาทนครวัดจึงถูกสรางใหหันหนาไปทางทิศตะวันตก ตางจากปราสาทอ่ืนๆ ที่จะหันหนา
ไปทางทิศตะวันออกเปนสวนใหญ อาณาขอมโบราณน้ัน ไดรับอิทธิพลความเชื่อจากอินเดีย ผานมา
ทางขวา ศาสนาฮินดูหรือศาสนาพราหมณน้ันยกยองกษัตริยวา เปนเทพเจา เรียกวา “ลัทธิเทวราชา”
กษัตริยคือตัวแทนของเทพเจาในโลกมนุษย ซึ่งมีการสรางเทวสถานถวายให และเชื่อวาเมื่อสวรรคต
แลววิญญาณจะประทับอยูที่ปราสาท ซึ่งเปนคติเทวราชาที่เชื่อวากษัตริยคือเทวเจาอวตารลงมา ดวย
ความเชื่อเชนน้ีเอง ที่ทําใหกษัตริยขอมเมื่อขึ้นครองราชย จึงต้ังหนาต้ังตาสรางปราสาทตลอดรัชกาล
ของแตละพระองค เปนศาสนสถานสัญลักษณของระบบสุริยะจักรวาลตามคติฮินดูหรือศูนยกลาง
ของโลกและจักรวาล (Chhon  Chhengvann, สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550)
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3) ปราสาทตาพรหม ต้ังอยูที่ Angkor archaeological part, Siam reap  province,
Cambodia เดินทางจากเสียมเรียบ เสนทางสูปราสาทนครธม หางจากเสียมเรียบ 10 กิโลเมตร
ปราสาทตาพรหมจัดไดวาเปนวัดในพุทธศาสนาและเปนวิหารหลวงในสมัยพระเจาชัยวรมันที่ 7
ทางเขาประกอบดวย โคปุระชั้นนอก และชั้นใน บริเวณผนังที่อยูเชื่อมระหวางโคปุระชั้นนอก และชั้นใน
มีการสลักภาพตามคติธรรม ของพุทธศาสนานิกายมหายาน ปราสาทแหงน้ีถูกสรางขึ้น เพื่ออุทิศ
ใหแกพระราชมารดา คือพระนางชัยราชจุฑามณี จะพบตนสะปงขนาดใหญ ขึ้นปกคลุมตรง
สวนกลางของปราสาทแหงน้ี ลําตนขึ้นอยูบนหลังคา โดยมีรากโอบอุมตัวปราสาทอยูกอนจะไชลงพื้นดิน
เปนมุมที่นิยมมาถายมาก หนาบันที่อยูถัดจากปรางคประธาน เปนภาพเร่ืองรามเกียรต์ิตอนพระลักษณ
พระราม และนางสีดา ถูกขับไลออกจากเมือง จะเห็นพระรามเสด็จออกโดยมีมาเปนพาหนะ มีไพรฟา
ประชาชนตามสงเสด็จที่สะดุดตา และแปลกคือภาพสลักขางเสากรอบประตู ของโคปุระชั้นที่ 3 ดาน
ทิศตะวันตก มีภาพสลักคลายไดโนเสารอยู 1 ตัว (Chhon  Chhengvann, สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550)

4) ปราสาทบายน  นครธม ต้ังอยูที่ Angkor  archaeological  part,  Siam
reap  province,  Cambodia เดินทางจากเสียมเรียบ เสนทางสูปราสาทนครธม หางจากเสียมเรียบ 10 กิโลเมตร
พระเจาชัยวรมันที่ 7 ในราวป พ.ศ. 1724-1763 หลังจากที่พระองคไดรับชัยชนะ จากการขับไลกองทัพจาม
ออกไปจาก อาณาจักขอม และไดสถาปนาเมืองนครขึ้นมาใหมอีกคร้ัง ขนาดของเมืองเปนพื้นที่ 4
เหลี่ยมจตุรัส กวางดานละ 3 กิโลเมตร มีประตูเมือง 5 ประตู มีคูนํ้ากวาง 100เมตร ลอมรอบพระนคร โดย
มีสะพานทอดเขาประตูเมือง ยอดปราสาทบายนมีทั้งหมด 54 ยอด บนยอดจะถูกแกะสลัก เปนใบ หนาของ
พระโพธิ์สัตว ยอดละ 4 ใบหนา รวมเปน 216 ใบหนา เหตุเพราะพระเจาชัยวรมันที่ 7 นับถือ ศาสนา
พุทธนิกายมหายาน ความออนโยนจากรอยยิ้มของแตละหนา เรียกวา “รอยยิ้มแบบบายน” ถือเปนยิ้มที่มี
เมตตาเปรียบดังกษัตริยผูปกครองประเทศไดดูแลทุกขสุขของ ประชาชน (Chhon  Chhengvann, สัมภาษณ,
8 ธันวาคม 2550)

5) ปราสาทพนมบาแคง ต้ังอยูที่ Angkor  archaeological  part, Siam  reap
province, Cambodia บนเขาลูกเล็กมีความสูงประมาณ 70 เมตร มีชื่อเรียกในสมัยโบราณวาปราสาทพนม
กันดาล (พนม แปลวา ภูเขา, กันดาล แปลวา กลาง) ต้ังอยูตรงกลางระหวางปราสาทพนมกรอมกับ
ปราสาทพนมบก ซึ่งอยูบนภูเขาขนาดใกลเคียงกัน ตอมาเรียกปราสาทน้ีวา ปราสาทพนมบาแคงตาม
ลักษณะของตนบาแคง ที่มีอยูมากในบริเวณภูเขาน้ี เดินทางจากเสียมเรียบ เสนทางสูปราสาทบาแคง
หางจากเสียมเรียบ 10 กิโลเมตรปราสาทพนมบาแคง เปนศาสนสถานแหงแรกของเมืองพระนคร
ทางขึ้นอยูทางทิศตะวันออกเปนเขาสูงชัน ปจจุบันตัวปราสาททรุดโทรมลงมากแตยังมีความยิ่งใหญ
เร่ิมจากบันไดขึ้นสูปรางคประธานปราสาท ต้ังอยูบนยอดเขา จึงเปนจุดชมวิวที่สวยงาม โดยเฉพาะ
เห็นยอดปราสาทนครวัดผุดขึ้นกลางปา ในยามบาย แสงสาดสองเขาปรางคปราสาทนครวัดทําให
เห็นเปนสีทอง นอกจากน้ันยังเห็นวิวได 360 องศา เปนบารายทิศตะวันตกซึ่งกลางบารายน้ีจะมีสระเล็กๆ
เปนที่ต้ังของปราสาทแมบุญตะวันตก นอกจากน้ียังเห็นตัวเมืองเสียมเรียบ เห็นยอดเขาพนมบก ที่อยู
หางออกไปประมาณ 14 กิโลเมตร เวลาทองเที่ยว ชวงตอนบาย-เย็น เพราะจะไดดูพระอาทิตยสอง
ตัวปราสาทนครวัด หรือจะรอดูพระอาทิตยตกก็สวยงาม (Chhon  Chhengvann, สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550)
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6) ปราสาทหินบันทายสรี ต้ังอยูที่ Angkor  archaeological  part, Siam
reap  province, Cambodia เดินทางจากเสียมเรียบ เสนทางหมายเลข 67 เสนทางเดิมที่ผานมาหาง
จากเมืองเสียมเรียบประมาณ 30 กิโลเมตร ผานสระสรง  จนถึงปราสาทบันทายสรี ปราสาทหินทราย
ที่แกะสลักไดสวยงามมากที่สุด บันทาย ออกเสียง แบบกัมพูชาวา บันเตีย บันทายสรีสรางจากศิลาทรายแดง
และสลักลายเร่ืองราวแหงรามายะณะ ตามความเชื่อแหงศาสนาพราหมณลัทธิไศวนิกายในสมัยน้ัน
ปราสาทหินทรายสีชมพูขนาดเล็ก เมื่อไดเดินเขาซุมประตูที่สองขางทางเดินเรียงรายดวยเสานางเรียง
เขาสูตัวปราสาท ทุกคนที่ไดพบตองต่ืนตะลึงในความงาม ความละเอียดและออนชอยของลวดลาย
และเร่ืองราวที่จารึกเปนภาพอยูบนกอนหินทุกกอน เสาทุกตน หนาบัน ทับหลัง ฐานกําแพง ทุกแหง
ทุกหนเต็มไปดวยความวิจิตรงดงาม สราง เมื่อราว พ.ศ. 1510 ซึ่งอายุมากกวานครวัดและปราสาทหินพิมาย
รอยกวาป (Chhon  Chhengvann, สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550)

4.1.4 สิ่งอํานวยความสะดวก แหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
4.1.4.1 ประเทศไทย

1) อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ไฟฟา 220 โวลต มีนํ้าประปา  โทรศัพท
แผนที่  อินเทอรเน็ต  ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว มีครบทุกอยาง

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ รามคําแหง ตําบลเมืองเกา อําเภอเมือง
จังหวัดสุโขทัยโทรศัพท การที่จะบริการนําชมพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ โดยบริการเปนหมูคณะ
บริการเอกสารเผยแพร แผนพับ แผนปลิว และเอกสารทางการศึกษาบริการทางการศึกษา ทางสื่อวัสดุ
โสตทัศนูปกรณ มัลติมีเดีย เชน จัดฉายวีดีโอการฉายสไลดประกอบคําบรรยาย จําหนายหนังสือและ
ของที่ระลึกเวลาเปดทําการ เปดบริการทุกวัน ระหวางเวลา 9.00 - 16.00 น. คาธรรมเนียมเขาชม
ชาวไทย คนละ 10 บาท ชาวตางประเทศ คนละ 30 บาทบัตรรวม ชาวไทย คนละ 30 บาท ชาวตางประเทศ
คนละ 150 บาท

2) บานเชียง  จังหวัดอุดรธานี สิ่งอํานวยความสะดวก ไฟฟา นํ้าประปา
โทรศัพท แผนที่ อินเทอรเน็ต ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว ตามแผนพับใหบริการเรียบรอย  (จิตรพร
ทองทา, สัมภาษณ, 24 มีนาคม 2552) สะดวกดีมีครบทุกอยาง (สมยศ เวียงชัย, สัมภาษณ, 19
มกราคม 2553) ไดพยายามจัดงานสงเสริมการทองทองเที่ยวบานเชียง เมืองมรดกโลก แตก็ไมคอย
จะจะมีคอยยมาเที่ยวมากเทาไหร ทั้งที่มีการประชาสัมพันธทั่วประเทศ (จิตรพร  ทองทา, สัมภาษณ,
24 มีนาคม 2552) จะมีนักเรียน  นักศึกษา  มาทองเที่ยวมากขึ้น เพราะโรงเรียนสงเสริมทองเที่ยว
ใหกับนักเรียนเพื่อการเรียนรู มากขึ้น (สมยศ  เวียงชัย, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) ได จัดงาน
มรดกโลกบานเชียงมีการปนหมอลายเขียนสี การทอผามัดหมี่ยอมคราม การทําไวนพื้นบาน การชม
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติบานเชียง การชมหลุมขุดคนวัดโพธิ์ศรีในการน่ังเกวียนชมเมืองมรดกโลก
การตอนรับบายศรีสูขวัญ พรอมรับประทานอาหารแบบพาแลง สงเสริมการทองทองเที่ยวบานเชียงทุกป
แผนที่ทองเที่ยว ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 2
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ภาพประกอบท่ี 2 แสดงแผนที่ทองเที่ยวบานเชียง  จังหวัดอุดรธานี
ท่ีมา : พิพิธภัณฑสถานแหงชาติบานเชียง (2552)

4.1.4.2 สหภาพพมา สิ่งอํานวยความสะดวก ไฟฟา  นํ้าประปา โทรศัพท แผนที่
อินเทอรเน็ต ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว เหมือนกับประเทศไทย แตกตางกันเพียงเวลาหางกันคร่ึงชั่วโมง
(มะเมี่ยว, สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551) สามารถตอบสนองของนักทองเที่ยวได (สุรินทร แกวชูฟอง,
สัมภาษณ, 11 กุมภาพันธ 2553) ไฟฟา 220 โวลต จะเปดเปนเวลา หลัง 22.00 น. ไฟฟาก็จะปด บางที่
ไฟฟาเปด ปด เปนเวลา ยกเวน โรงแรมใหญ จะมีเคร่ืองปนไฟฟาเอง (สุมณฑา ศรีสวัสด์ิ, สัมภาษณ,
19 มีนาคม 2553) มีนํ้าประปาไหลตลอดเวลา  โทรศัพท มีทุกระบบ  แผนที่ทองเที่ยว ดังแสดงไวใน
ภาพประกอบที่ 3
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ภาพประกอบท่ี 3 แสดงแผนที่ยางกุง สหภาพพมา
ท่ีมา : Yangon, Myanmar Travel Guide (2552)

4.1.4.3 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สิ่งอํานวยความสะดวก ไฟฟา
นํ้าประปา  โทรศัพท  แผนที่ อินเทอรเน็ต  ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว มีครบทุกยาง (นิมิต  พงษสุนนท,
สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ 2552) เมื่อเปนแหลงทองเที่ยวทุกก็จะมีทุกแหงโดยเฉพาะอินเทอรเน็ต
ประปาบางแหงจะดูดนํ้าจากแมนํ้ามาใชโดยตรง (จิราภรณ  มาเธอร, สัมภาษณ, 23 สิงหาคม 2552)
ถนนไดรับการพัฒนาขึ้นมาก ไฟฟา ใช 220 โวลตเชนเดียวกับไทย  โทรศัพทโทรออกนอกประเทศ
ก็ไดจะใชซิมลาวหรือซิมไทยก็ได แผนที่เมืองหลวงพระบางมีตามแผนพับในโรงแรม มีราน
อินเทอรเน็ตบริการที่แถวบานเจ็ก (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 18  เมษายน 2549) เอกสารสวนมาก
เปนคนไทยทํา มากกวาในการประชาสัมพันธ  (สุริยา บรรพลา, สัมภาษณ, 27 มีนาคม 2553) ยังนอย
ไมเพียงพอ (สุนันทา แกวพันธชวง, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2553) ไฟฟา  220 โวลต จะเปดเปนเวลา
หลัง 22.00 น. ไฟฟาก็จะปด  แตโรงแรมใหญๆ จะมีเคร่ืองปนไฟใชเอง  มีนํ้าประปาไหลตลอดเวลา
โทรศัพท มีทุกระบบ จะใชซิมลาวหรือซิมไทยก็ได การโทรศัพทจากไทย มายังสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว กด 007 - 856 - รหัสเมือง - เบอรโทรธรรมดา 6 หลัก หากโทรศัพทเขามือถือลาว กด
007 - 856 - 20 - ตามดวยเบอรโทรมือถือ 7 หลัก การโทรศัพท จาก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
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กลับไทย กด 00 - 66 ตามดวยเบอรโทรศัพท การทองเที่ยวในเมืองหลวงพระบาง ต้ังแตเปนเมือง
มรดกโลกน้ี มีนักทองเที่ยวมาเที่ยวมากขึ้น  (เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 18  เมษายน  2549)
มัคคุเทศกยังใชภาษาอังกฤษ และภาษาไทยยังไมดีพอ ยังพูดไมชัดเจน มีการบริการดานตางๆ
ประชาสัมพันธมากขึ้น  การบริการอินเทอรเน็ต หาขอมูลการทองเที่ยวไดมากขึ้น (สุนันทา แกวพันธชวง,
สัมภาษณ, 5  มีนาคม 2553) นักทองเที่ยวสวนใหญเปนคนกรุงเทพฯ เปนกลุมคนของทางบริษัท
มากกวาที่ตองการทองเที่ยว สิ่งที่ไมเคยไปอยากจะไป (นิมิต พงษสุนนท, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ 2552)
ในการเดินทางเขามายังสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยไมมีเอกสารเดินทางที่ถูกตอง
จะถือวาเปนการลักลอบเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย มีโทษจําคุก / ปรับขั้นตํ่า 100 ดอลลารสหรัฐ ในกรณีใช
บัตรผานแดน เดินทางเขา - ออก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวผานดานสากลสะพาน
มิตรภาพไทย - ลาว  จังหวัดหนองคายน้ัน สามารถพํานักอยูในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
ได 3 วัน 2 คืน และหามเดินทางออกนอกพื้นที่นครหลวงเวียงจันทน เชน วังเวียง แดนสะหวัน เขื่อนนํางึม
หรือเดินทางตอไปยังแขวง หลวงพระบาง หากละเมิดจะถูกปรับขั้นตํ่า 100 ดอลลาหสหรัฐ ในกรณี
ที่ใชหนังสือเดินทางไทยสามารถพํานักอยูไดไมเกิน 30 วัน โดยหนังสือเดินทางจะตองมีอายุการใชงาน
เกิน 6 เดือน และไมตองขอ VISAในกรณีเดินทางมาทองเที่ยว หามพํานักอยูในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว เกินกําหนดที่ไดรับอนุญาต (กรณีบัตรผานแดน จะถูกปรับวันละ 5
ดอลลาหสหรัฐ/วันที่อยุเกินกําหนด) และกรณี หนังสือเดินทาง จะถุกปรับวันละ 10 ดอลลาหสหรัฐ/
วันที่อยูเกินกําหนด เอกสารที่ใชประกอบการเดินทางควรนําติดตัว และถายสําเนาแยกเก็บไวในกรณี
ที่เจาหนาที่ฝายลาวขอทําการตรวจ การซื้อขายสินคาและบริการทุกประเภท ตองชําระเปนเงินกีบเทาน้ัน
การมีเพศสัมพันธกับคนลาวที่ไมใชคูสมรสเปนเร่ืองผิดกฎหมาย หากละเมิด จะถูกกักกันตัวชั่วคราว
จนกวาจะนําเงินมาจายคาปรับขั้นตํ่า 500 ดอลลาหสหรัฐ และสงตัวกลับประเทศ  หามพักคางคืนที่
บานคนลาวโดยไมแจงตอนายบานกอน หามมียาเสพติด อาวุธ และของตองหามไวในครอบครอง
หามแจกจายใบปลิว หรือเผยแพรตางๆ โดยไมไดรับอนุญาตการมาถายทําสารคดี หรือรายการตางๆ
ตองดําเนินการขออนุญาตจากทางการลาวกอน รวมทั้งการนํากลองภาพยนตรขนาดใหญเขามา
บันทึกภาพ ก็ตองขออนุญาตดวย หามชุมนุมเพื่อทํากิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงโดยไมไดรับอนุญาตฝา
ฝนจะถูกปรับขั้นตํ่า 500 ดอลลาหสหรัฐ ภาษาไทยและภาษาลาวมีความใกลเคียงและฟงเขาใจกันได
ดังน้ัน พึงหลีกเลี่ยงการพูดจาสอเสียดหรือลอเลียนภาษาคําพูด หรือเลาเร่ืองเชิงตลกขบขันที่สอไป
ในทางที่ใหเกิดความไมเขาใจระหวางกัน หลีกเลี่ยงการสนทนา วิพากวิจารณ และการแสดงออกที่
ไมเหมาะสมที่อาจกอใหเกิดการโตเถียงในประเด็นที่ละเอียดออน เชน การเมืองการปกครองให
ความเคารพตอ ระเบียบ กฎหมาย วัฒนธรรม และประเพณีอันดีงาม ของชาวลาว ดวยความสุภาพและ
มีมารยาท การเดินทางมาทองเที่ยวเปนหมูคณะตามกฎหมายลาว ตองมีการติดตอ ผานบริษัททัวรของลาว
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ที่ไดรับรองจากองคการทองเที่ยวแหงชาติ และตองมีมัคคุเทศกชาวลาวประจํารถดวยทางการลาว
ไมอนุญาตใหชาวตางชาติทําหนาที่เปนไกดทัวรหรือบรรยายตามสถานที่ทองเที่ยวตางๆ มีโทษปรับ
สูงสุด 2,000 ดอลลาหสหรัฐ การซื้อสินคาปลอดภาษีบริเวณดานฝงลาว อาทิ ไวน สุรา และบุหร่ี
ไมสามารถ นําเขาราชาอาณาจักรไทยไดเกิน 1 ลิตร และ 200 มวน ตอคน และในกรณีที่เดินทางไป
ขึ้นเคร่ืองบินที่ อุดรธานีผลิตภัณฑประเภทไวน และสุรา ดังกลาว จะตองเก็บไวในกระเปาเดินทาง
ที่สงขึ้นใตทองเคร่ืองบิน หามถือติดตัว การนําเอารถยนตสวนตัว และรถโดยสารทองเที่ยวแบบเหมารวม
จะตองดําเนินการตามขั้นตอน และระเบียบที่ฝายไทยและลาวกําหนด โดยตองมีเอกสารรถยนต
ครบถวน และตองทําประกันภัยรถยนตทุกคร้ังการขับขี่ยานพาหนะ เน่ืองจากระบบการจราจรใช
พวงมาลัยซายที่แตกตางกัน และรถจักรยานยนตแลนบนทองถนนเปนจํานวนมาก และจํากัดความเร็ว
ไมเกิน 60 กิโลเมตร / ชั่วโมง กฎจราจร เร่ืองทางเอกและทางโทดวย ละแผนที่เมืองหลวงพระบาง
ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 4

ภาพประกอบท่ี 4 แสดงแผนที่เมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
ท่ีมา : Luang Prabang Hotel (2552)
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4.1.4.4 สาธารณรัฐประชาชนจีน มีแผนที่นอย ไมไดใช Internet ศูนยขอมูลการ
ทองเที่ยว มีขอมูลนอย ไมมีภาษาอังกฤษ (พรกมล  ระหารนอก, สัมภาษณ, 18 เมษายน 2553) ยังไมเพียงพอ
ยังใชไฟฟาโซลารเซลล ซึ่งเปนเชื้อเพลิงสะอาด นํ้าประปา  โทรศัพท ยังไมคอยสะดวก แผนที่  อินเทอรเน็ต
ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว  สาธารณูปโภคยังไมเรียบรอย  หองนํ้าไมสะอาดไมตรงกับวัตถุประสงคของ
คนไทย (อุดม กุลวงศ, สัมภาษณ, 27 มีนาคม 2553)  มีไกดพูดภาษาไทยไดและมีการสงเสริมการ
ทองเที่ยวในคุนหมิงดวยดีตลอดมา (วาสนา  แกววิมล, สัมภาษณ, 28 มีนาคม 2550) จะดีขึ้น เพราะ
รัฐบาลดูแลอยางใกลชิด นาจะมีแหลงทองเที่ยวมากกวาน้ี (มัทรี จึงเจริญ, สัมภาษณ, 28 มกราคม 2553)
คนจีน ชอบคนเอเซียเพราะมีวัฒนธรรมคลายคลึงกัน สงเสริมการทองเที่ยวเปนอยางมากเพราะใช
ตนทุนตํ่าแตใหผลกําไรมาก ภาพรวมจะดีขึ้น ไฟฟา 220 โวลต มีนํ้าประปาไหลตลอดเวลา โทรศัพท
มีทุกระบบ ตลอดจนแผนที่เมืองคุนหมิง ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 5

ภาพประกอบท่ี 5 แสดงแผนที่เมืองคุนหมิง
ท่ีมา : China Travel Maps (2552)
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4.1.4.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามสิ่งอํานวยความสะดวก ไฟฟา นํ้าประปา
โทรศัพท แผนที่ อินเทอรเน็ต ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว มีบริการใหครบ เวียดนามกลางกําลัง
ไดรับการเขาชมมากขึ้น การจัดการทองเที่ยวยังประสานงานไมคอยไดดีตองอาศัยบริษัททัวรทั้ง 2 ประเทศ
(สมพร, สัมภาษณ, 11 กรกฏาคม 2549) ไดรับการจัดการทองเที่ยวใหตอบสนองคนไทยมากขึ้น
(สิทธกร อวนศิริ, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2553) หองนํ้ายังตองปรับปรุง (สิทธกร อวนศิริ, สัมภาษณ,
14 มีนาคม 2553) ไฟฟา 220 โวลต มีนํ้าประปาไหลตลอดเวลา โทรศัพท มีทุกระบบ แผนที่
ทองเที่ยวเมืองเว ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 6

ภาพประกอบท่ี 6 แสดงแผนที่ทองเที่ยวเมืองฮอยอัน
ท่ีมา : Google map Hoi  An (2552)

4.1.4.6 ราชอาณาจักรกัมพูชา สิ่งอํานวยความสะดวก ไฟฟา  นํ้าประปา  โทรศัพท
แผนที่ อินเทอรเน็ต ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว มีบริการใหพรอม (Chhon  Chhengvann, สัมภาษณ,
8 ธันวาคม 2550) อํานวยความสะดวกทุกอยาง (ออยฤดี สันทร, สัมภาษณ, 17 เมษายน 2553)
บริการทั่วไปดี (อรามศรี  ชูศรี, สัมภาษณ, 6 เมษายน 2553)  ไฟฟา 220 โวลต มีนํ้าประปาไหล
ตลอดเวลา โทรศัพทมีทุกระบบ
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4.1.5 กิจกรรมการทองเท่ียว แหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
4.1.5.1 ประเทศไทย

1) อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  จังหวัดสุโขทัย กรมศิลปากร และการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย รวมกันจัดงานลอยกระทงเผาเทียนเลนไฟขึ้น เพื่อฟนฟูประเพณีลอย
กระทง เผาเทียน เลนไฟ ในบรรยากาศของกรุงสุโขทัย เปนกิจกรรมที่สงเสริมการทองเที่ยวทุกป
มีขบวนแหนางนพมาศ การออกรานจําหนายสินคาพื้นเมือง นิทรรศการ มีการจุดประทีปโคมไฟ
ตามโบราณสถาน การลอยกระทงและจุดดอกไมไฟอยางสวยงามทั่วทองนํ้าและตระพังตาง ๆ ใน
บริเวณอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย และมีการจัดการแสดงแสง สี เสียง (วลัยพร คําดี, สัมภาษณ, 6
เมษายน 2552) นอกจากน้ีไดจัดเสนทางทองเที่ยว สักการะ 9 มงคลเมืองมรดก ที่มีความรุงเรืองทาง
พระพุทธศาสนา ความศรัทธาเลื่อมใส ความเชื่อในการไดทําบุญ ทํากุศล ขอพรเสริมสิริมงคล จึงเห็น
รองรอยความรุงเรืองของสถาปตยกรรม และเทวสถานทั่วจังหวัดสุโขทัย เชน  ศาลพระแมยา หลวงพอโต
หลวงพองาม วัดไทยชุมพล พระบรมราชานุสาวรียพอขุนรามคําแหงมหาราช พระอจนะ วัดศรีชุม
หลวงพอขาว และรอยพระพุทธบาท วัดตระพังทอง หลวงพอสองพี่นอง วัดหนองโวง วัดสิริ
เขตคีรี พระพุทธรูปหินทราย ปางนาคปรก

2) บานเชียง  จังหวัดอุดรธานี จัดบานไทพวนเปนบานตัวอยาง มีการ
สงเสริมการทองเที่ยวบายเชียง มรดกโลกเปนชวงเวลา ประเพณีตามฮีต 12 คอง 14 เชน เดือนอาย
บุญเขากรรม เดือนยี่ บุญคูณ เดือนสาม บุญขาวจ่ี เดือนสี่ บุญพระเวส เดือนหา บุญสงกรานต เดือนหก
บุญบั้งไฟ เดือนเจ็ด บุญชําฮะ เดือนแปด บุญเขาพรรษา เดือนเกา บุญขาวประดับดิน เดือนสิบ บุญขาวสาก
เดือนสิบเอ็ด บุญออกพรรษา เดือนสิบสอง บุญกฐิน เปนประเพณี ของที่ระลึกประเภทไห หมอบานเชียง
ขนาดเล็กขายดี  (จิตรพร  ทองทา, สัมภาษณ, 24 มีนาคม 2552) จะมีงานจัดการทองเที่ยวมรดกโลก
บานเชียงทุกปชวงเดือนกุมภาพันธ (สมยศ  เวียงชัย, สัมภาษณ, 19 มกราคม 2553) การบริการ
จําหนายบัตรเขาชมต้ังอยูที่ประตูทางเขาพิพิธภัณฑบานเชียงคาธรรมเนียมการเขาชมชาวไทย 10 บาท
ชาวตางประเทศ 30 บาทนักบวช นักเรียน นักศึกษาในเคร่ืองแบบ ไมเสียคาเขาชม วัน - เวลา เปดทําการ
เปดทําการทุกวัน ไมมีวันหยุด เร่ิมเวลา 8.30 น. - 17.00 น. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

4.1.5.2 สหภาพพมา ในการเที่ยวสหภาพพมาลักษณะของการทองเที่ยวในพมา
เปนการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม ชมวัด นมัสการพระเจดียบรรจุพระบรมสารีริกธาตุและพระนอน
ชมพระราชวังและพิพิธภัณฑ สัมผัสงานศิลปะ ดูงานประเพณีและวิถีชีวิตของผูคน จึงไมคอยเนน
ความสนุกบันเทิง เที่ยวสถานร่ืนรมยที่มีแสงสีทันสมัย เคร่ืองแตงกาย ศาสนสถานในพมาทุกแหง
หามสวมกางเกงขาสั้นหรือกระโปรงสั้นเขาไป สุภาพสตรีสวมกางเกงขายาวได บางแหงจะมีบริการ
เชาผาถุงหรือโสรง สวมทับกางเกงขาสั้นหรือกระโปรงสั้น รวมทั้งยังตองถอดหมวก กอนที่จะเขาไปดวย
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รองเทา ทุกคนตองถอดรองเทาทุกชนิดกอนเขาเขตศาสนสถาน ต้ังแตร้ัวดานนอก ถุงเทา ถุงนองก็
หามใสเขาไป ตองเดินเทาเปลา และเปนธรรมเนียมที่เครงครัดมากแตสมัยโบราณ การถายรูป วีดีโอ
บางแหงจะตองเสียคาธรรมเนียม บางแหงหามศาสนสถานบางแหงอาจหามสุภาพสตรีเขาไปในเขต
หวงหาม เชน พระธาตุอินทรแขวนหรือที่เขตหามเขาองคพระมหาเจดียชเวดากองและองคพระ
เจดียชเวซิกอง เงินสด โดยทั่วไปจะไมรับเงินบาทไทย ใหแลกกับไกดทองถิ่นหรือบริษัททัวรได
และถาแลกกับธนาคารจะไดอัตราทางการ แพงกวาที่แลกกับบริษัททัวร หรือรานคาใหญมาก
หลายเทาตัว อยาแลกเงินกับชาวบานที่เขามาขอแลก เพราะอาจจะไดรับเงินปลอม เงินที่ยกเลิกไปแลว
และถูกตํารวจจับอีก เคร่ืองประดับ ของมีคาตางๆ ควรติดตัวไปใหนอย เพราะจะเกิดความยุงยากใน
การแจงบัญชีทรัพยสินตอเจาหนาที่ศุลกากรเวลาเขาเมือง และตองแสดงวาอยูครบเวลาจะเดินทาง
กลับจากพมา หากอยูไมครบตองเสียภาษีทันที เพราะศุลกากรพมาจะถือวานําไปขายตอใหกับคนพมา
นอกจากน้ียังเปนภาระในการดูแลรักษา ยารักษาโรค ควรนําไปใหพรอมและเพียงพอตามระยะเวลา
เดินทาง เพราะในพมา การแพทย สุขอนามัย และยารักษาโรค ยังขาดแคลนและไมทันสมัย วัตถุโบราณ
บางประเภทเปนสิ่งตองหามจําหนายและนําออกนอกประเทศ ควรตรวจสอบใหดีกอนซื้อ และถาซื้อ
ตองมีใบเสร็จและใบอนุญาตนําออกอยางถูกตองจากทางรานคา รวมทั้งสินคาอัญมณีบางชนิดดวย หาก
ไมแนใจ ไมมีความรู และความเชี่ยวชาญ ควรงดเวนการซื้อ ระบบการจราจรกําหนดใหขับรถชิดเลนขวา
ตรงขามกับไทย เอกสารสําคัญใหนําบัตรประชาชนไปดวย อุณหภูมิ เหมือนกับเมืองไทย เวลาใน
สหภาพพมาชากวาประเทศไทย 30 นาที ภาษาอังกฤษ และภาษาทองถิ่น ระบบเงินตราสกุลเงินของพมา
คือ จ๊ัต มีอัตราแลกเปลี่ยนประมาณ 1 บาท ตอ 30 จ๊ัต แลกที่ไกดในวันเดินทางไดเลย การใชจาย
สามารถใชไดทั้งเงินจ๊ัต และ เงินดอลลาร สวนเงินไทย ใชไดในบางสถานที่  ใหเตรียมกระเปาใบ
เล็กไปดวย สําหรับแยกเสื้อผาไปนอนบนพระธาตุอินทรแขวน  สิ่งที่ควรนําติดตัว กลองถายรูป ของ
ใชสวนตัว ยารักษาโรคประจําตัว รองเทา ไฟฉาย เอกสารเดินทาง  หนังสือเดินทางที่มีอายุการใชงานเหลือ
ไมนอยกวา 6 เดือน นับจากวันเดินทาง หนังสือเดินทางควรมีหนาวางๆ สําหรับประทับตราวีซาและตรา
เขา-ออก อยางนอย 2 หนา รูปถายสีหนาตรง พื้นหลังสีฟา หรือขาว ขนาด 2 น้ิว จํานวน 3 รูป หาม
ใสเคร่ืองแบบราชการ และตองไมใชสต๊ิกเกอร หรือรูปพร้ินซจากคอมพิวเตอร รูปใหมถายไมเกิน 6 เดือน
อัดดวยกระดาษสีโกดักและฟูจิ อาชีพและที่อยูของผูเดินทาง สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน สงเอกสาร
ลวงหนาอยางนอย 15 วัน สถานฑูตพมาอาจปฏิเสธไมรับทําวีซาให กอนการเดินทาง เที่ยวพมา
การทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวตางๆ สามารถแตงตัวแบบตามสบาย เขาเที่ยวชมวัด ใหแตงตัวเรียบรอย
ผูหญิงนุงผาถุงหรือกางเกงขายาวก็ได ผูชายสวมกางเกงขายาวหรือโสรงก็ได หามนุงกางเกงขาสั้น
หามสวมรองเทา ถุงนอง ถุงเทา การใชจายและการชอปปง แนะนําใหแลก ดอลลารและเตรียม
เงินบาทไทยไปดวย เพราะตามรานอาหาร ที่โรงแรม หรือรานซุปเปอร จะใชดอลลารและเงินจาด
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สวนตามในตลาดของฝากใชไดทั้งเงินบาท ดอลลารและเงินจาด มีการดําเนินการทองเที่ยวของ
เอกชนมากขึ้น  ใหความเปนอิสระกับบริษัทมากขึ้น คาดวาจะมีนักทองเที่ยวมากขึ้น (มะเมี่ยว,
สัมภาษณ, 6 ธันวาคม 2551) ถาเปดประเทศแลวการทองเที่ยวในสหภาพพมาจะรุดหนาไปมาก
เจริญเติบโตไดมากกวา (สุรินทร แกวชูฟอง, สัมภาษณ, 11 กุมภาพันธ 2553) มีการพัฒนามากขึ้น
มีนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น (สุมณฑา ศรีสวัสด์ิ, สัมภาษณ, 19 มีนาคม 2553)

4.1.5.3 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ไปในชวงสงกรานต จะพบกิจกรรม
ของเทศกาลประจําป (นิมิต  พงษสุนนท, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ 2552)  ลองเรือในลํานํ้าโขง
การพายเรือคายัคลองแมนํ้าคาน (สุริยา บรรพลา, สัมภาษณ, 27 มีนาคม 2553) คอนขางจะดี  ชาวตางชาติไป
เที่ยวในความเปนวัฒนธรรม ความมีเสนหของเมืองหลวงพระบาง (สุนันทา แกวพันธชวง, สัมภาษณ, 5
มีนาคม 2553) ขอควรปฏิบัติสําหรับนักทองเที่ยว  ที่จะไปทองเที่ยว คนลาวทักทายกันดวยคําวา
สบายดี และเวลาแสดงความขอบคุณ ใชคําวา ขอบใจ กิจกรรมการทองเที่ยว นักทองเที่ยวจะรวมกันที่
ลานชมวิวบนยอดภูสีแหงเมืองหลวงพระบาง ในยามบายดูภาพพระอาทิตยตกดิน กิจกรรมน้ีไดรับความ
นิยมมากขึ้นเร่ือยๆ จนสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหแกการทองเที่ยวเมืองมรดกโลกของลาวได
เมื่อกอนมีเพียงคนหนุมคนสาวเทาน้ัน ที่ขึ้นไปบนยอดภูในยามน้ี ชวงเดือนที่ดีที่สุดสําหรับกิจกรรมน้ีก็
คือ ปลายปที่อากาศกําลังเย็นสบายคอนไปทางหนาวเหน็บ และตนปที่เร่ิมเขาสูฤดูแลง เน่ืองจาก
ทองฟาโปรง ไมมีเมฆบดบังทัศนียภาพ กิจกรรมชมพระอาทิตยตกดินบนยอดภูสีจะใชเวลาเพี ยง
ประมาณคร่ึงชั่วโมง การขึ้นยอดภูอาจจะใชเวลามากกวาน้ัน แมจะทําใหเหน่ือยลา แตก็คุมคาคุมเวลา
(เพชรประดับ อินทรจักร, สัมภาษณ, 18  เมษายน  2549)

4.1.5.4 สาธารณรัฐประชาชนจีน มีการจัดกิจกรรมทองเที่ยวตางๆ โดยผานบริษัททัวร
ซึ่งมีอยูมากมาย โดยคนจีนและคนตางชาติ ไดกิจกรรมตางๆ อยูในโปรแกรมทัวร เชน ไปชมสาธิต
การรักษาไฟลวกโดยใชยาบัวหิมะ มีรายละเอียด ดังน้ี

1) การรักษาไฟลวกโดยใชยาบัวหิมะ รานคา ต้ังอยูทิศตะวันออก ของ
เมืองคุนหมิงระหวางเสนทางไปปาหินสวนงาม เดินทางจากคุนหมิงโดยทางรถยนต ตามถนน
Kunshi ไปทางทิศตะวันออก ไปยังปาหินงาม รานขายยาบัวหิมะของแท โดยมีชาวจีนพูดภาษาไทย
ไดมาแนะนํายาชนิดตางๆ โดยใชโซรอนในเตาถาน  ทานํ้ามันที่มือแลวยกโซขึ้นมารูดโซรอนๆ
อยางรวดเร็ว ทําใหเกิดควันที่มือแลวเอายาบัวหิมะทาทันที  ผลออกมาไมเปนไป แลวก็โฆษ ณายา
ประเภทตางๆ ใหไปตรวจเรียกวาแมะ ที่ขอมือ แลวบอกวาเปนโรคตางๆ  แลวก็ซื้อยา ตามที่กําหนด
(นํ้าตาล, สัมภาษณ, 29 มีนาคม 2550)
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2) แสดงและสาธิตภาพวาดภาพของจิตรกรจีน ซึ่งมีอยูที่รานอาหารใหญๆ
เกือบทุกแหง จะวาดภาพใหนักทองเที่ยวชม จิตรกรจีนมาวาดภาพใหชม  ภาพสวนใหญจะเปน
ศิลปกรรมจีน เชน ภาพเสือ  ดอกไม  ตนไผ นํ้าตก มา ฉากหลังจะเปนฉากธรรมชาติของเมืองจีน
นกยูง นกกระสา วิถีชีวิต ของจีน เมื่อวาดเสร็จจะประทับตราชื่อของจิตรกรลงไปในภาพดวย มองใน
เชิงพาณิชย อาจกลาวไดวา เมื่อจิตรกรที่วาดภาพน้ีโดงดังมาเมื่อไหร  ราคาของภาพก็จะสูงขึ้นไปเทาน้ัน
น้ันคือ เลนสะสมภาพของจิตรกรคนใดคนหน่ึงเอาไว  สําหรับที่น้ีน้ันมีคนน่ังเฝาเพื่อจะ ขอรับซื้อ
ภาพที่วาดเสร็จทันที  ถานักทองเที่ยวสนใจที่จะซื้อภาพก็ซื้อไดทันที แตเปนภาพขนาดใหญ จะมีปญหา
เร่ืองการเก็บภาพไวในกระเปาเดินทาง (นํ้าตาล, สัมภาษณ, 29 มีนาคม 2550)

3) แสดงวิธีการเลี้ยงหอยไขมุกนํ้าจืดระหวางเสนทางไปปาหินสวนงาม
เดินทางจากคุนหมิงโดยทางรถยนต ตามถนน Kunshi ในรานอาหาร ไขมุกของแทจากทะเลสาบ
เปนเสนยาวๆ นับเม็ดได สีและขนาดขนาดใกลเคียงกันจะนํามาประกอบเขาดวยกัน จะมีสีขาว
ชมพูออน และสีดําเรียงเปนจําหนายอยู เมื่อตอนเขาไปใหมจะบอกวาเสนละ 800 บาท  เมื่อเลือกไป
มาใกลจะออกจากรานแลวเพราะหมดเวลา ก็จะลดเหลือเพียงเสนละ 500 บาท แถมเพิ่มมุกใหอีกยาว
กวาเดิม  นอกจากน้ันก็นํามาไปทําเปนครีม ตามคําโฆษณา ครีมไขมุกผสมรกแกะ ทําใหผิวนุมเนียน
เตงตึง ดูสดใส  ครีมไขมุกสูตรธรรมชาติ สีขาว ใชบํารุงผิว ทําใหผิวนุมนวล  ครีมไขผสมสมุนไพร
จีน สีเหลือง รักษาสิว ฝา ใบหนาตกกระ ลบรอยยน โลชั่นไขมุก  ผิวขาว ใชบํารุงผิวใหขาวขึ้น นุมนวล
เตงตึง ดูสดใสอยางเปนธรรมชาติ  โลชั่นไขมุก ชวยปองกันแสงแดด บํารุงผิว ชวยใหผิวนุมเนียน
ใสไวในกลองสีสดใส (นํ้าตาล, สัมภาษณ, 29 มีนาคม 2550)

3) สาธิตการชงชาจีน ที่รานขายชาจีน ใจกลางเมืองคุนหมิง ตามเสนทาง
การทองเที่ยวเมืองคุนหมิง ตามเสนทางการทองเที่ยวเมืองคุนหมิง คนที่ชงชาจีน พันธพัวะ เปน
หญิงสาวยูนาน ใสเสื้อแดง แขนกระบอก สาธิตการชงชาจีนใหถูกตองตามตํารับ โดยเนนชงชาเขียว
เมื่อทดลองด่ืมจะมีกลิ่นหอมรสหวานเล็กนอย บรรยายสรรพคุณของชา   ก็ไปรับประทานอาหารกลางวัน
ที่ภัตรคารที่ออกแบบสวยหรูงดงามมาก ตามแบบสิบสองปนนา (นํ้าตาล, สัมภาษณ, 29 มีนาคม 2550)

4.1.5.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม การลอยกระทงในแมนํ้าหอม การแสดง
ดนตรีในเรือจัดทําไดดี (สิทธกร อวนศิริ, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2553)

1) ลองเรือฟง กาเว เรือมังกร กลางแมนํ้าหอม เมืองเว เดินทางจากสะพาน
ไปทาเรือ ลองเรือมังกร  กลางแมนํ้าหอม เปนกิจกรรมหน่ึงของแมนํ้าหอมยามค่ําคืน  โดยจะไดลอย
กระทงชมแสงสียามค่ําคืน  และฟงดนตรีแบบราชสํานักกาเว  ซึ่งใชวลาประมาณ 1 ชั่วโมง  เรือจะ
ออกวันละ 2 รอบ  คือประมาณเวลา 20.00 น.  และ 22.00 น.  คาลองเรือคนละ 50,000 ดอง  สามารถซื้อ
บริการได จากเรือนําเที่ยวที่จอดอยูตามริมแมนํ้าหอมไดเลย โดยเรือจะไมลองไปไกลเหมือนใน
ตอนกลางวันแตจะปลอยใหเรือลองลอยไปตามสายนํ้าที่ไหลเอ่ือยๆ ทามกลางศิลปนนักรอง นักดนตรี
ที่มาฟอนรําและบรรเลงเพลงพื้นบานใหฟงกันสดๆ ซึ่งในอดีตการฟอนรําและการบรรเลงเพลง
พื้นบานน้ี เปนการเลนถวายใหกับจักรพรรดิเทาน้ัน (สมพร, สัมภาษณ, 10 กรกฏาคม 2549)
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2) น่ังเรือมังกรลองแมนํ้าหอมหรือชอมฮือง เปนแมนาไหลผานตัวเมืองเว
เหตุที่ชื่อวาแมนํ้าหอม  ตามตํานานเลาวา  บริเวณตนนํ้าจะมีพันธไมปาออกดอกสีขาวนวลสงกลิ่นหอม
พอถึงฤดูใบไมรวงดอกก็จะปลิวจากตนลงมาลอยอยูบนสายนํ้าสงกลิ่นหอมไปทั่วแมนํ้า  โดยใช
Boat  trip มีเรือไมตํ่ากวาสิบกวาลํา  แมนํ้าหอม หรือที่ชาวเวียดนามออกเสียงวา ซงเฮือง กําเนิดมา
จากบริเวณตนนํ้าที่อุดมสมบูรณ แมนํ้าหอมเปนแมนํ้าสายสั้นๆ นํ้าจึงไมลึกแตใสสะอาด ไหลผาน
ธรรมชาติที่งดงามสองฟากฝง ทั้งแมกไม วัดวาอาราม รวมถึงสุสานจักรพรรดิแหงราชวงศเหวียน
การน่ังเรือมังกรลองลํานํ้าหอมจึงนับเปนโปรแกรมทองธรรมชาติ มีใหเลือกหลายรูปแบบต้ังแต การ
ลองเรือไปตามลํานํ้า ในยามเย็นน้ันนักทองเที่ยวนิยมใชเวลาหลังอาหารค่ําที่จะลงเรือลองลํานํ้าหอม
(สมพร, สัมภาษณ, 10 กรกฏาคม 2549)

4.1.5.6 ราชอาณาจักรกัมพูชากิจกรรมการทองเที่ยว มีจัดการแสดงการรําศิลปะ
เขมร ที่ปราสาทนครวัดเปนประจํา การแสดง แสง-เสียง นครวัดในตอนค่ําการแสดงแสง-เสียง เปน
การดําเนินการโดยบริษัทของคนไทย แตผูแสดงเปนคนเขมรทั้งหมด โดยเฉพาะอัปสราตัวเดนน้ัน
เปนระดับศิลปนที่รูปรางหนาตาสวยมาก ใชชื่อชุดการแสดงวา The Legend of Angkor Wat : When
History Comes to Life คาบัตร 80 ดอลลาร สหรัฐ หรือประมาณ 2,700 บาทไมรวมดินเนอร มีรายการ
ดินเนอรหรูในบริเวณปราสาท กอนการแสดง การแสดง คือเปดฉากดวย อองรี มูโอต กับคณะ
สํารวจเดินๆ สองๆ ไปพบซากโบราณสถาน พบภาพนางอัปสรา ถึงกับตะลึง และไปนอนฝนถึง
นางอัปสรามาเขาฝนและสนทนากัน บอกวาจะพายอนอดีตไปดูความเปนมาของนครวัด โดยจะทํา
ใหเร่ืองราวความรุงเรืองของนครวัดปรากฏ แลวการแสดงต้ังแตเร่ืองตํานานเจาหญิงแหงเมืองนาคา
การกวนเกษียรสมุทร จนถึงการสรางนครวัด เคร่ืองแตงกายของผูแสดงอลังการ เทคนิคที่ใชพวก
ฉากนํ้า แตก็นับเปนเร่ืองที่นาสนใจ น่ังชมการแสดงทามกลางแสงจันทร (Chhon  Chhengvann,
สัมภาษณ, 8 ธันวาคม 2550) การเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยว ควรใชบริการของบริษัททัวรทองถิ่น
ที่จะเขาถึงการบริการ ความรูดีเกี่ยวกับเมืองน้ันๆ  ถาหากไปสัมผัสเองจะรูไมเทาใชบริการมัคคุเทศก
ทองถิ่น (จิราภรณ  มาเธอร, สัมภาษณ, 23 สิงหาคม 2552) บริการทั่วไปดี (อรามศรี  ชูศรี, สัมภาษณ, 6
เมษายน 2553)
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4.2 ผลการพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

4.2.1 เชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศ อนุภาคลุมแมนํ้าโขง
4.2.1.1 เสนทางที่ 1 ประเทศไทย - สหภาพพมา - สาธารณรัฐประชาชนจีน -

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว -สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม - ราชอาณาจักรกัมพูชา
4.2.1.2 เสนทางที่ 2 สาธารณรัฐประชาชนจีน-สหภาพพมา - ประเทศไทย -

ราชอาณาจักรกัมพูชา - สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม- ประเทศไทย - สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว -สาธารณรัฐประชาชนจีน

4.2.1.3 เสนทางที่ 3 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม - ราชอาณาจักรกัมพูชา -
ประเทศไทย สหภาพพมา - สาธารณรัฐประชาชนจีน - สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว -
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม รายละเอียดมีดังน้ี

4.2.2 เชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศ อนุภาคลุมแมนํ้าโขง
4.2.2.1 เสนทางที่ 1 ประเทศไทย - สหภาพพมา - สาธารณรัฐประชาชนจีน -

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว - สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม - ราชอาณาจักรกัมพูชา
แผนที่ ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 7
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เสนทางแสดงการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุม
แมนํ้าโขง เสนที่ 1

ภาพประกอบท่ี 7 การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง เสนที่ 1
ท่ีมา : สํานักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2551)
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การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
เสนทางที่ 1 เร่ิมตนที่ประเทศไทย จากจังหวัดสุโขทัยเดินทางมาตามถนนสายเอเชียลงมาที่กรุงเทพฯ
ผานจังหวัดพิษณุโลก  ตามเสนทางหมายเลข 11 ผานพิจิตร  นครสวรรค ชัยนาท ลพบุรี สระบุรี
พระนครอยุธยา  ปทุมธานี  เขาสูกรุงเทพมหานครฯ ไปที่ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ เปนระยะทาง
440  กิโลเมตร ขึ้นเคร่ืองบินตอที่สนามบินสุวรรณภูมิ เพื่อเดินทางไปยังเมืองยางกุง สิเรียม หงสาวดี
สหภาพพมา จากน้ันก็ไปที่สาธารณรัฐประชาชนจีน ที่เมืองคุนหมิง โดยทางเคร่ืองบิน และเชื่อมโยง
เสนทางทองเที่ยวระหวางเมืองคุนหมิง - หลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดย
รถยนตโดยสารคุนหมิง - หลวงพระบาง - นครหลวงเวียงจันทน   เชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยวระหวาง
เมืองหลวงพระบาง - บานเชียง ประเทศไทย โดยรถยนต หลวงพระบาง-นครหลวงเวียงจันทน-
หนองคาย-อุดรธานี- บานเชียง เชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยวระหวาง บานเชียง - เว - ดานัง -ฮอยอัน
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามโดยทางรถยนต อุดรธานี - สกลนคร - มุกดาหาร - สะหวันนะเขด -
เว - ดานัง - ฮอยอัน  เชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยวระหวาง เว - ดานัง - ฮอยอัน- เสียมเรียบ โดยทางรถยนต
เว-ดานัง - ฮอยอัน - สตรังเตย - เสียมเรียบ ราชอาณาจักรกัมพูชา ในการเชื่อมโยงเสนทางแหลง
ทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง จะตองครบทุประเทศ ซึ่งจะตองเร่ิมตนจากประเทศใดกอนก็ได
(ภัทธรา  ผลงาม, สัมภาษณ, 21  เมษายน 2553)

4.2.2.2 เสนทางที่ 2 สาธารณรัฐประชาชนจีน - สหภาพพมา - ประเทศไทย -
ราชอาณาจักรกัมพูชา - สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม-ประเทศไทย - สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว - สาธารณรัฐประชาชนจีน ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 8
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เสนทางแสดงการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุม
แมนํ้าโขง เสนที่ 2

ภาพประกอบท่ี 8 การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง เสนที่ 2
ท่ีมา : สํานักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2551)
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การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
เสนทางที่ 2 เร่ิมตนที่เมืองคุนหมิง สาธารณรัฐประชาชนจีน เดินทางไปยางกุงโดยทางเคร่ืองบิน
แลวเดินทางดวยรถยนตไปตามถนนหมายเลข 1 ไปเมืองหงสาวดี สิเรียม  สหภาพพมา จากน้ันก็เดินทาง
มากรุงเทพฯ ประเทศไทย โดยทางเคร่ืองบิน และไปตอที่เสียมเรียบ ราชอาณาจักรกัมพูชา ตามเสนทาง
ปราจีนบุรี สระแกว  อรัญประเทศ ศรีโสภณ  เสียมเรียบ แลวตอไปที่ เว - ดานัง - ฮอยอัน สาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนามโดยทางรถยนต กลับเขาบานเชียง  สุโขทัย ประเทศไทย โดยทางรถยนต และไปตอ
ที่หลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยทางรถยนต จากน้ันก็เดินทางกลับไป
ที่คุนหมิงสาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งเปนที่นิยมของคาราวานรถยนตที่จัดการทองเที่ยวตามเสนทาง
ดังกลาวและการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานจังหวัดเลยไดจัดการทองเที่ยวในรูปแบบน้ีทุกป
(อัจฉพรรณ บุญเจริญ, สัมภาษณ, 17  มกราคม 2553) สวนทางเคร่ืองบินไดมีเสนทางบินหลวงพระบาง
คุนหมิงเปนประจํา

4.2.2.3 เสนทางที่ 3 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม - ราชอาณาจักรกัมพูชา -
ประเทศไทย สหภาพพมา- สาธารณรัฐประชาชนจีน - สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว - สาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 9
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เสนทางแสดงการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุม
แมนํ้าโขง เสนที่ 3

ภาพประกอบท่ี 9 การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง เสนที่ 3
ท่ีมา : สํานักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2551)
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การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
เสนทางที่ 3 เร่ิมตนที่เว ดานัง ฮอยอัน สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ไปยังเมืองเสียมเรียบ
ราชอาณาจักรกัมพูชา เดินทางตอไปที่บานเชียง  สุโขทัย ประเทศไทยโดยทางรถยนต จากสุโขทัย
เดินทางมาตามถนนสายเอเชียลงมาที่กรุงเทพฯ ผานจังหวัดพิษณุโลก  ตามเสนทางหมายเลข 11 ผานพิจิตร
นครสวรรค ชัยนาท  ลพบุรี สระบุรี พระนครอยุธยา  ปทุมธานี  เขาสูกรุงเทพมหานครฯ ไปที่ทา
อากาศยานสุวรรณภูมิ ขึ้นเคร่ืองบินตอที่สนามบินสุวรรณภูมิ เพื่อเดินทางไปยังเมืองยางกุง สิเรียม
หงสาวดี สหภาพพมา จากน้ันก็ไปที่สาธารณรัฐประชาชนจีน ที่เมืองคุนหมิง โดยทางเคร่ืองบิน และ
เชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยวระหวางเมืองคุนหมิง - หลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
โดยรถยนตโดยสารคุนหมิง - หลวงพระบาง - นครหลวงเวียงจันทน - สะหวันนะเขด - เว - ดานัง - ฮอยอัน
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม

4.2.3 ผลการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต

ผูวิจัยไดพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพื่อใหขอมูลดานการทองเที่ยวใหแกบุคคลที่สนใจ
หรือตองการขอมูลการทองเที่ยว  เพื่อเปนแนวทางในการเดินทางทองเที่ยวเสนทางแหลงทองเที่ยว
มรดกโลก ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง และตองการแลกเปลี่ยนความรู หรือประสบการณ ได
ออกแบบเว็บเพจ  ออกแบบเน้ือหา  องคประกอบตางๆ ในการนําเสนอ ใหสอดคลองกับกฎพื้นฐาน
ของการออกแบบเว็บเพจ และหลักการออกแบบหนาจอ ไมวาจะเปนสีของตัวอักษร  ภาพประกอบ
ภาพเคลื่อนไหว ประกอบดวยเว็บเพจหลัก 7 เว็บเพจ ไดแก ประเทศไทย  สหภาพพมา สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน มณฑลยูนาน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม
และราชอาณาจักรกัมพูชา เมื่อเขาสูเว็บเพจหลัก แตละเว็บเพจจะเชื่อมโยงสูเว็บเพ็จตางๆ ตามหัวขอ
ที่ไดจัดหมวดหมูของขอมูลไว เว็บเพจตางๆ ที่มีขอมูลอยูในหมวดเดียวกัน จะมีการออกแบบ
หนาจอคลายคลึงกัน โดยใชโทนสีเดียวกัน รวมถึงการจัดรูปแบบขอความ การจัดองคประกอบของ
ภาพกราฟก รูปแบบของกราฟก สีของตัวอักษร จะใชรูปแบบเดียวกันเพื่อความเปนเอกลักษณ  และ
ความสม่ําเสมอ ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 10 ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการดังน้ี
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ภาพประกอบท่ี 10 หนาแรก
ถายภาพโดย : ณัฏฐพล  ตันมิ่ง  (2  กุมภาพันธ 2553)

4.2.3.1 ขอมูลที่นําเสนอ ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูล องคประกอบการทองเที่ยวมรดกโลก
ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ที่นาสนใจและเปนประโยชน มาทําการเรียบเรียบเรียงและจัดเปน
หมวดหมูอยางชัดเจน เชน จัดหมวดหมูเปนประเทศ  แหลงทองเที่ยวมรดกโลก องคประกอบการทองเที่ยว
ขอมูลการทองเที่ยว การเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยว แลวไดนํามาปรับปรุง  ดังน้ี ความนาสนใจในขอมูล
เปลี่ยนจากภาพที่เปน Thumnails ใหเปน Slideshow ภาพจะใหญขึ้นและมีการเคลื่อนไหวของภาพตลอดเวลา
ขอมูลมีความถูกตอง เชื่อถือได ไดตรวจสอบขอมูลและแหลงที่มาของขอมูล ตลอดการที่จะเชื่อมโยงกับ
แหลงที่มาของขอมูลจากตางๆ ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณที่ไมตรงกันกับขอมูลของเอกสาร เชน
พระพุทธรูปไจปุน จากสหภาพพมา ขอมูลมีความทันสมัย ปรับใหเปนปจจุบัน (Update) Blog post ขอมูล
ขาวสาร จากคนเขาชมมาก(Most  popular) เปน เรียงลําดับตาม วัน เวลา กอนหลัง (Recently  added)
ปรับใหเปนปจจุบัน (Update) Blog post ขอมูล  ขาวสาร จากคนเขาชมมาก (Most popular) เปนเรียงลําดับ
ตามวัน เวลา กอนหลัง (Recently added) แสดงผลขอมูลไดอยางรวดเร็วเชื่อมโยงกับอ่ืน ทั้งภาพและ
ตัวอักษร โดยใช Soure code ทําใหแสดงผลไดเร็วขึ้น โดยไมตอง Browse ที่ไมตองบรรจุขึ้น (Upload)
จะทําใหเปลืองพื้นที่และทําใหอานไดชา ใสภาพไวที่ www.212cafe.com ซึ่งสามารถใหใสภาพได
ถึง 200 M และแสดงภาพไดอยางรวดเร็ว นํา VDO ไปบรรจุขึ้นไวที่ www.youtube.com แลวนํา Soure code
มาไวที่ชอง VDO เพื่อที่จะไปเปลืองเน้ือที่และการแสดงผลจะรวดเร็วขึ้น ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 11
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ภาพประกอบท่ี  11 นํา VDO ไปบรรจุขึ้นไวที่ www.youtube.com
ถายภาพโดย : ณัฏฐพล  ตันมิ่ง  (2  กุมภาพันธ  2553)

4.2.3.2 การเขาถึงขอมูล  ผูวิ จัยไดออกแบบการเขาถึงขอมูลที่ นําเสนอบน
สารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต เปนระบบที่ไมซับซอน และตรวจสอบการเชื่อโยงใหถูกตองและสามารถแสดงผลไดดี
ใน Internet Exploler 5.5 ขึ้นไป เขาถึงขอมูลไดงายเลือกที่แสดงผลไดงายและรวดเร็วและเก็บขอมูลไดนาน
แกไขขอมูล ภาพ ไดงาย โดยใชหนาแรกที่จะนําเสนอขอมูลไดอยางรวดเร็ว เลือกภาพกอนที่จะบรรจุขึ้น
จะตอง Resize ภาพกอนใหมีขนาดเล็กลงที่ Size  in  pixels 800 X 600 โดยใช โปรแกรม ACDsee Pro 2.5
ที่ Batch  resize  image ทําให แสดงผลไดงายและรวดเร็ว เขาถึงขอมูลไดดีขึ้น การเชื่อมโยงขอมูลถูกตอง
ไดตรวจสอบการเชื่อมโยงทุกคร้ัง ก็จะมีบางอันที่หลุดไป  ไมขึ้นบาง ก็ไดทําการ Reresh (F5)
ก็กลับมาใชงานไดตามปกติ การสื่อสารโตตอบสองทางกับผูใช ผูใชบางคนไมไดสมัครเปนสมาชิก
ก็ไมสามารถโตตอบสองทางได จะตองใหสมัครสมาชิก (Member) โดยการ Sign in พิมพ E-mail  Address
และ Password สามารถที่จะแสดงนําเสนอขอมูลไดที่ Blog post หรือที่ Forum แสดงความพึงพอใจได
ที่จะอภิปรายได และเมื่อไปหนาเว็บของที่อ่ืน ก็สามารถสื่อสารโตตอบสองทางกับผูอ่ืนได จะมีปญหา
บางคนไมไดเขาไปตรวจสอบใน E-mail ของตัวเอง ก็จะหาไมพบ  โดยการไปคนหาที่ E-mail ของตัวเอง
ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 12
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ภาพประกอบท่ี 12 สมัครสมาชิก (Member) โดยการ Sign  in พิมพ Email  Address และ Password
ถายภาพโดย : ณัฏฐพล  ตันมิ่ง  ( 2  กุมภาพันธ  2553)

4.2.3.3 การออกแบบหนาเว็บเพจ  โดยการออกแบบใหมีรูปแบบที่เรียบงายไมซับซอน
และใชงานไดสะดวก  มีความสม่ําเสมอตลอดทั้ง ทั้งรูปแบบของกราฟก โทนสี ใหสอดคลองกับรูปแบบ
ของการปรับปรุงตามแบบประเมินความพึงพอใจ ดานการออกแบบ หนาเว็บเพจ การจัดองคประกอบหนา
ไดปรับเปลี่ยนเอา Event ออกเพราะไมไดใช ไดปรับเปลี่ยนเอา Groups ออกเพราะไมไดใช ไดปรับเปลี่ยน
เอา Note ออกเพราะไมไดใช ไดปรับเปลี่ยนเอา Birthdays ออกไมไดใชงาน  ไดปรับเปลี่ยนเอา Chat ออก
เพราะงานนอย ไดปรับเปลี่ยนเอา แบบสอบถามออกจากหนาแรกเอาไปเชื่อมโยงไวที่เมนู ไดปรับเปลี่ยน
Member เอาไปไวขางบนสุดดานซายมือ ไดปรับเปลี่ยนเอา Text box จากการเชื่อมโยงขาวสาร ความรูใหม
จากขางนอก เปนการเขียนขอความสั้นๆ ไดปรับเปลี่ยนเอา Photo เปลี่ยนจากภาพที่เปน Thumnails ให
เปน Slideshow เพิ่มเติม VDO มาไวทางดานลางสุดซายมือโดยการเชื่อมโยงมาจาก www.youtube.com และ
นําไปบรรจุขึ้นไวที่ www.youtube.com ไดปรับเปลี่ยนเอา Text box ที่เขียน Soure code ของตัวนับ (Counter)
ของ http://www.qandas.com และอุณหภูมิของ http://www.tmd.go.th/en/province.php?StationNumber=48353
ไวที่ชองขวามือลางสุด ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 13
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ภาพประกอบท่ี  13 การจัดองคประกอบหนา
ถายภาพโดย : ณัฏฐพล  ตันมิ่ง  (2  กุมภาพันธ 2553)

4.2.3.4 ระบบนําทาง  ระบบเนวิเกชั่นเปนองคประกอบที่มีความสําคัญมากของ
ผูวิจัยออกแบบโดยใชกราฟกที่สื่อความหมายรวมกับคําอธิบายที่ชัดเจน  รวมทั้งมีรูปแบบที่สม่ําเสมอ
เพื่อใหผูใชไดเขาใจงายและใชสะดวกเปนระบบนําทางเขาใจงายมีคําอธิบายชัดเจนรูปแบบระบบ
นําทางมีความคงที่ มีขั้นตอนที่สั้นและประหยัดเวลา อยูในตําแหนงที่เหมาะสมและพรอมใชงาน
สัญรูป (Icon) ที่ใชเขาใจงาย ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 14
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ภาพประกอบท่ี 14 รูปแบบระบบนําทางมีความคงที่
ถายภาพโดย : ณัฏฐพล  ตันมิ่ง  (2  กุมภาพันธ  2553)

4.2.3.5 กราฟกและภาพเคลื่อนไหว ใหมีความนาสนใจภาพกราฟกมีบทบาทสําคัญมาก
เน่ืองจากเปนที่นําเสนอดานการทองเที่ยว ดังน้ัน คุณภาพของภาพกราฟก ความคมชัดและสวยงาม
ของภาพและผูวิจัยไดคํานึงถึงการทําไฟลใหเล็กลงเพื่อความรวดเร็วในการแสดงผล ภาพมีความคมชัด
ไดลบภาพที่ไมมีคมชัดออกหลายภาพ โดยเฉพาะภาพที่ถายภาพตอนเชากับภาพที่ถายภาพตอนกลางคืน
ภาพยอนแสง  ภาพสะทอนจากกระจก จากวัดสบสิกขาราม หลวงพระบาง ภาพที่ไมมีคมชัด สวนมากเปน
ภาพถายจากหลวงพระบาง  กับ เมืองเว ฮอยอัน เพราะใชกลองถายภาพ Ezonic คุณภาพคอนขางตํ่า
สีจะออกโทนแดง จึงไดคัดเลือกภาพเฉพาะที่มีความคมชัดลงในอินเทอรเน็ต ภาพและเน้ือหามี
ความสัมพันธกัน ไดลบภาพที่ไมมีความสัมพันธกันออก  เชน ภาพตอเน่ืองเน่ืองแตใหความหมายเดียวกัน
จึงไดบรรยยายภาพ เพิ่มภาพแผนที่ เสนทางการทองเที่ยวในเมืองมรดกโลก โดยใช www.google.com/maps
ไดลบภาพที่ไมมีความสัมพันธกันออกเชนภาพตอเน่ืองเน่ืองแตใหความหมายเดียวกันจึงไดบรรยาย
ภาพเพิ่มภาพแผนที่เสนทางการทองเที่ยวในเมืองมรดกโลก โดยใช www.google.com/maps
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ลากเสนทางทองเที่ยว Print  screen หนาจอ Control  C แลวเปดโปรแกรม Paint ใน Windows
ไปตกแตงขนาดภาพ  พิมพชื่อถนน เมือง  หมายเลข  ลงในภาพ เรียบรอยแลวก็  บรรจุขึ้นบนอินเทอรเน็ต
เขียนบรรยายใตภาพใหสัมพันธกัน  เน้ือหาในภาพมีมากเกินไปก็ไดตัดออกและบางสวนก็ไดแบ ง
ออกเปนตอนๆ ใหมีความสวยงามใชภาพแมนํ้าโขง  เปน Head  image ใน Title  image ดังแสดงไว
ในภาพประกอบที่ 15

ภาพประกอบท่ี 15 คุณภาพของภาพกราฟก  ความคมชัดและสวยงามของภาพ
ถายภาพโดย : ณัฏฐพล  ตันมิ่ง  (2  กุมภาพันธ  2553)
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4.2.3.6 ตัวอักษรและการจัดรูปแบบขอความ  ผูวิจัยไดออกแบบโดยใชตัวอักษร
กราฟกเปนหัวขอหลักและตัวอักษรปกติในสวนรายละเอียด โดยลือกชนิดของตัวอักษรที่เปนตัวอักษร
มาตรฐานมาพรอมกับระบบปฏิบัติการ  การกําหนดรูปแบบและขนาดของตัวอักษรมีความชัด เจน
อานงาย และการจัดรูปแบบขอความในแตละที่ไมหนาแนนและยาวเกินไปรูปแบบและขนาดตัวอักษร
เหมาะสม ไดปรับเปลี่ยนรูปแบบและขนาดตัวอักษร ที่ Manager ไปที่ Appearance แลวก็เลือก Theme
เลือก All  option แลวก็ Text ทางดาน Header ใช Arial และ Body ใช Arial เชนกัน  สวน Front  size
ใชขนาด Default ใหเหมาะสมกับ Blog  post สีของตัวอักษรเหมาะสมกับสีฉากหลัง หัวขอใช
ตัวหนาสีดํา หัวขอยอยใชตัวหนาสีแดง  หัวขอที่เชื่อมโยงใชสีนํ้าเงิน  คําบรรยายใชสีดํา ดังแสดงไว
ในภาพประกอบที่ 16

ภาพประกอบท่ี 16 กําหนดรูปแบบและขนาดของตัวอักษรมีความชัดเจน อานงาย
ถายภาพโดย : ณัฏฐพล  ตันมิ่ง  (2  กุมภาพันธ  2553)
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4.2.3.7 การใชสีในสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชสีที่สื่อความหมายและความรูสึกไดดี
และใชโทนสีเดียวกันตลอด จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา ในการออกแบบที่ดี ตองคํานึงผูที่เขามา
ใชบริการ ขอมูลที่นําเสนอ การออกแบบหนาเว็บเพจ  ระบบนําทาง กราฟกและภาพเคลื่อนไหว  ตัวอักษร
และการจัดรูปแบบขอความ  การใชสี และการแสดงผลดวยสีดึงดูดความสนใจ ไดปรับเปลี่ยนรูปแบบและ
ขนาดตัวอักษรที่ Manager ไปที่ Appearance แลวก็เลือก Theme เลือก All  option แลวก็ Colors ทางดาน
Header ใชสีขาว Body ใชสีขาว  เพราะพื้นธงชาติสีขาว Side  image ไมใช Top  bar  &  Foot ใชสีดํา Icon
ใชสีแดง Module ไมใชสี Side ใชสีขาว Body  image ใชสีขาว Subheader ใชสีขาว ดังแสดงไวใน
ภาพประกอบที่ 17

ภาพประกอบท่ี 17 การแสดงผลของดวยสีดึงดูดความสนใจ
ถายภาพโดย : ณัฏฐพล  ตันมิ่ง  (2  กุมภาพันธ  2553)
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4.2.3.8 ออกแบบเว็บเพจ  ออกแบบเน้ือหา  องคประกอบตางๆ ในการนําเสนอ
ใหสอดคลองกับกฎพื้นฐานของการออกแบบเว็บเพจ และหลักการออกแบบหนาจอ ไมวาจะเปนสี
ของตัวอักษร ภาพประกอบ ภาพเคลื่อนไหว ประกอบดวยเว็บเพจหลัก 7 เว็บเพจ ไดแกประเทศไทย
สหภาพพมา สาธารณรัฐประชาชนจีน มณฑลยูนาน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม และราชอาณาจักรกัมพูชา เมื่อเขาสูเว็บเพจหลัก แตละเว็บเพจจะเชื่อมโยงสูเว็บ
เพ็จตางๆ ตามหัวขอที่ไดจัดหมวดหมูของขอมูลไว เว็บเพจตางๆ ที่มีขอมูลอยูในหมวดเดียวกัน
จะมีการออกแบบหนาจอคลายคลึงกัน โดยใชโทนสีเดียวกัน รวมถึงการจัดรูปแบบขอความ การจัด
องคประกอบของภาพกราฟก รูปแบบของกราฟก สีของตัวอักษร จะใชรูปแบบเดียวกันเพื่อความ
เปนเอกลักษณ และความสม่ําเสมอตลอด ดังแสดงไวในภาพประกอบที่ 18

ภาพประกอบท่ี 18 การแสดงผลของดวยสีดึงดูดความสนใจ
ถายภาพโดย : ณัฏฐพล  ตันมิ่ง  (2  กุมภาพันธ 2553)
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4.3 ผลการประเมินการวิจัยและพัฒนาสารสนเทศ เชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

4.3.1 ผลการวิพากษ  การพัฒนาสารสนเทศ เชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลก
ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

ผูวิจัยไดประชุมเชิงปฏิบัติการ เมื่อ วันที่ 30 มิถุนายน 2552 ณ หองประชุมนารี-
เหลืองเลย  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย เพื่อให
ผูเชี่ยวชาญไดรวมใหขอเสนอแนะ ในการปรับปรุงแกไข มีผูเขารวมอภิปราย วิพากษ ประกอบดวย
นักวิชาการที่สอนเกี่ยวกับ เทคโนโลยีการศึกษา และคอมพิวเตอร ประกอบดวย อาจารยใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม อาจารยในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเลย จํานวน  6  คน กลุมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  ประกอบดวยผูอํานวยการสํานักงาน
เสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย  ผูอํานวยการการทองทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยจังหวัดเลย รองประธานสมาชิกสภาจังหวัดเลยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เจาหนาที่
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย  ผูจัดการบริษัท
แมโขงคัลเจอรทัวร นายกเทศบาลตําบลเชียงคาน  สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดเลย และ
อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  จํานวน  11  คน มีขั้นตอนในการนําเสนอ ดังตอไปน้ี

4.3.1.1 ผูวิ จัยไดนําเสนอผลการพัฒนาสารสนเทศ เชื่อมโยงเสนทางแหลง
ทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต เปนเวลา 20 นาที

4.3.1.2 เปดเวทีระดมความคิดเห็น วิพากษ วิจารณการพัฒนาสารสนเทศ เชื่อมโยง
เสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผาน เครือขายอินเทอรเน็ต
ผลการวิพากษ วิจารณ มีดังน้ี

1) ขอมูล การนําเสนอยังไมเราใจ ขอมูลที่ไมตรงอาจทําใหสับสน ภาพ
ขอความ ขาวสาร ความเคลื่อนไหว มีการอัพเดทขอมูล วัตถุประสงคขอที่ 1ครอบคลุมหรือยังบางกรณีใช
ทุติยภูมิ ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ทําอยางไรถึงจะตรวจสอบขอมูลที่ไดมาถูกตองและ
เชื่อถือได

2) เสนทางการทองเที่ยว จะไปเสนทางใด วิธีการใด ลิงคไปที่อ่ืนตอง
ตรวจสอบ เชื่อมโยงโปรแกรมชี้แหลงทรัพยากรสากล (URL) ไดตรวจขอมูล แหลงที่มาตลอดเวลา
ไปเว สุสาน ภาพประกอบสวนใหญ สื่ออะไร

3) หนาแรกของการทองเที่ยวตองสวยงาม ใหมีความประทับใจ ความยาว
ของโฮมเพจทําเปนบล็อกไป เว็บเพ็จหนาแรก ตองดูทฤษฏีที่จะตองนําไปตอบเกี่ยวกับทฤฏีตางๆ
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4) การที่จะนํารวบรวมขอมูลไปลิงคกับของของการทองทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยน้ัน  การทองทองเที่ยวแหงประเทศไทย วิตกกังวลเกี่ยวกับความถูกตองของขอมูล เว็บ
สุโขทัย มองไมออกแลวจะไปเมืองเกา การเดินทางไปอีก 10 กิโลเมตร ต้ังตนอยางไร ขามจาก
มุกดาหารไปสะหวันนะเขต วิธีการตางๆ น้ันไมมี ทําอยางไงไดขอมูลขามไปไดอยางถูกตอง

5) คนเขามาดูเอาภาพไหนมาใสบาง จะทําใหเกิดความเสียหายไดใช
กลองชวยไดขอมูล ภาพ อาจไมตรงความเปนจริง รูปภาพเพื่อดึงดูดความสนใจ ภาพกราฟกความ
สวยงามภาพที่ไดจะตองนํามาตกแตง ภาพเยอะมาก แตจะทําอยางไรจะสื่ออะไรใหคนเขาเว็บ วัดเชียงทอง
รายละเอียดมากเกิน ใหกระตุนนาสนใจ

6) ขอความยาวเกินไปในสวนตัวอักษรในรายละเอียดไมควรใชหนาแรก
4.3.1.3 สรุปประเด็นที่ตองแกไข  ดังน้ี

1) ดานขอมูลที่นําเสนอบน การนําเสนอยังไมเราใจ ขอมูลที่ไมตรงอาจ
ทําใหสับสน  ภาพ ขอความ ขาวสาร ความเคลื่อนไหว มีการอัพเดทขอมูล  วัตถุประสงคขอที่ 1
ครอบคลุมหรือยัง บางกรณีใชทุติยภูมิ ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ทําอยางไรถึงจะตรวจสอบ
ขอมูลที่ไดมาถูกตองและเชื่อถือได

2) ดานการเขาถึงขอมูล เสนทางการทองเที่ยว จะไปเสนทางใด วิธีการใด
ลิงคไปที่อ่ืนตองตรวจสอบ เชื่อมโยงโปรแกรมชี้แหลงทรัพยากรสากล (URL) ไดตรวจขอมูล
แหลงที่มาตลอดเวลา ไปเว สุสาน ภาพประกอบสวนใหญ สื่ออะไร

3) ดานการออกแบบ หนาแรกของการทองเที่ยวตองสวยงาม ใหมีความ
ประทับใจ ความยาวของโฮมเพจทําเปนบล็อกไป เว็บเพ็จหนาแรก ตองดูทฤษฏีที่จะตองนําไป
ตอบเกี่ยวกับทฤฏีตางๆ

4) ดานระบบนําทาง การที่จะนํารวบรวมขอมูลไปลิงคกับของของการ
ทองทองเที่ยวแหงประเทศไทยน้ัน  การทองทองเที่ยวแหงประเทศไทย วิตกกังวลเกี่ยวกับความ
ถูกตองของขอมูล เว็บสุโขทัย มองไมออกแลวจะไปเมืองเกา การเดินทางไปอีก 10 กิโลเมตร
ต้ังตนอยางไร ขามจากมุกดาหารไปสะหวันนะเขต วิธีการตางๆ น้ันไมมี ทําอยางไงไดขอมูลขามไป
ไดอยางถูกตอง

5) ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว คนเขามาดูเอาภาพไหนมาใสบาง จะ
ทําใหเกิดความเสียหายได ใชกลองชวยไดขอมูล ภาพ อาจไมตรงความเปนจริง รูปภาพเพื่อดึงดูด
ความสนใจ ภาพกราฟกความสวยงามภาพที่ไดจะตองนํามาตกแตง ภาพเยอะมาก แตจะทําอยางไร
จะสื่ออะไรใหคนเขาเว็บ วัดเชียงทอง รายละเอียดมากเกิน ใหกระตุนนาสนใจ

6) ดานตัวอักษรและการจัดรูปแบบขอความ ขอความยาวเกินไป ในสวน
ของตัวอักษรในรายละเอียดไมควรใชหนาแรก
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4.3.1.4 ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามการวิพากษ วิจารณ ดังน้ี
1) ดานขอมูลที่นําเสนอบน ไดทําการเปลี่ยนภาพ เปลี่ยนขาวสารใหมๆ

ใหนาสนใจอยูเสมอ โดยเฉพาะ Blog post ทําการปรับใหเปนปจจุบันอยูเสมอ ไดเก็บขอมูลจาก
ภาษาลาวเปนภาษาไทย  ไดแปลใหตรงกับความหมายใหมากที่สุด มีการอัพเดทขอมูลตลอดเวลา
ไดรวบรวมขอมูลและเชื่อมโยงเสนทางของแหลงทองเที่ยวมรดกโลก ในประเทศ อนุภาคลุมแมนํ้าโขง
ไดแก ประเทศไทย สหภาพพมา สาธารณรัฐประชาชนจีน  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม และราชอาณาจักรกัมพูชาไว  โดยจัดตามเสนทางการทองเที่ยวแตละวัน ได
ศึกษาขอมูลหลายแหง บางแหงก็สอดคลองกัน บางแหงก็ขัดแยงกัน ไดสอบถามจากมัคคุเทศกและ
เอกสารเพื่อยืนยันความถูกตองมากขึ้น

2) ดานการเขาถึงขอมูล การปรับปรุง ไดตัดคําเพื่อที่จะได 1 แถว ได
เขียนเสนทางการทองเที่ยวเปนรายวันในแตละแหงไวดวย

ลิงคไปที่อ่ืนตองตรวจสอบ เชื่อมโยงโปรแกรมชี้แหลงทรัพยากรสากล
(URL) ไดตรวจขอมูล แหลงที่มาตลอดเวลา และใหเห็นสภาพเสนทางการเดินทางไปแหลงทองเที่ยว

3) ดานการออกแบบ ไดปรับปรุง สีตัวอักษร พื้นหลัง ใหตัดกันและอานงาย
ไดเขียนมาแนวคําอธิบาย ตามวัน เวลา กอนหลัง มีความยาวของบล็อก 1, 2 , 4, 6, 8, 10 ไดเลือด
ความยาวของบล็อก 4 บล็อก ซึ่งไมยาวหรือสั้นเกินไปไดศึกษาหลักการสรางเว็บเพ็จหนาแรก
ตามทฤษฏีตางๆ

4) ดานระบบนําทาง ไดตัดลิงคกับของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
ไดเพิ่มแผนที่ ไดเพิ่มคําบรรยายภาพมากขึ้น ไดขอมูลขามไปไดอยางถูกตอง  จัดภาพเรียงลําดับใหม
เพิ่มคําบรรยายภาพ แตกอนขามแมนํ้าโขงทางเรือ ปจจุบันไดเปลี่ยนแปลงไปขามสะพานแทน

5) ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว ไดตรวจสอบ ดูแล สม่ําเสมอ มีภาพ
ที่ไมเกี่ยวของ ก็ไดทําการลบออกไป ไดนําภาพที่ชัดเจน  มีความคมชัดลงใน ลบภาพที่ไมชัดเจน
ออกไดใสรูปภาพเพื่อดึงดูดความสนใจ และรายละเอียด ความเคลื่อนไหวของการทองเที่ยวใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ไดปรับปรุงภาพธงชาติจากภาพน่ิงใหเปนภาพเคลื่อนไหวและลบภาพ
ที่คลายกัน  และถามีคําบรรยายมากก็ลบใหคําบรรยายสั้นเขา เพื่อใหคนอานไดเขาใจงายขึ้น

6) ดานตัวอักษรและการจัดรูปแบบขอความ ไดจัด ตัวอักษรมีเฉพาะ
หัวขอ และกลาวนําเล็กนอย
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4.3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอการวิจัยและพัฒนาสารสนเทศ เชื่อมโยง
เสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

การประเมินความพึงพอใจโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูล
โดยใชแบบสอบถามออนไลน และขอมูลไดรับการบันทึกในระบบฐานขอมูล และมีผูมาตอบ
แบบสอบถามทั้งสิ้น จํานวน 200 คน ซึ่งผูวิจัยขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังตอไปน้ี

4.3.2.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามและสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ
1.  เพศ

1.1 ชาย
1.2 หญิง

87
113

43.50
56.50

รวม 200 100
2.  อาชีพ

2.1  รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ
2.2  ธุรกิจ / เอกชน / รับจาง
2.3  ธุรกิจสวนตัว / อาชีพอิสระ
2.4  นักเรียน / นิสิต / นักศึกษา
2.5 อ่ืนๆ

16
63
38
72
11

8.00
31.50
19.00
36.00
5.50

รวม 200 100

จากตารางที่ 1 พบวา สวนใหญเปน เพศหญิง รอยละ 56.50 เพศชาย รอยละ 43.50
อาชีพสวนใหญ นักเรียน / นิสิต / นักศึกษา  รอยละ 36.00
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4.3.1.2 ผลการประเมินแบบสอบถาม

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินในภาพรวม ความพึงพอใจในแตละดาน

รายการ คาเฉลี่ย
( x )

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมิน

1. ดานขอมูลที่นําเสนอ
2. ดานการเขาถึงขอมูล
3. ดานการออกแบบ
4. ดานระบบนําทาง
5. ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว
6. ดานตัวอักษรและการจัดรูปแบบขอความ
7. ดานการใชสีใน

3.80
3.75
3.42
3.66
3.82
3.76
3.52

0.84
0.82
0.92
0.86
0.85
0.85
0.87

ดี
ดี
ดี
ดี
ดี
ดี
ดี

ภาพรวมการประเมิน 3.67 0.85 ดี

จากตารางที่ 2 พบวา ผลการประเมินในภาพรวม  อยูในระดับ ดี  เมื่อประเมินดานตางๆ
พบวา ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว อยูระดับดี โดยมีคาเฉลี่ย สูงสุด สวนดานการใชสี อยูระดับดี
โดยมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด
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เมื่อวิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจรายขอในแตละดานที่มีตอ ผลการวิเคราะห
นําเสนอในตารางที่ 3

ตารางท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจเปนรายดาน

รายการ คาเฉลี่ย
( x )

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ผลการประเมิน

1. ดานขอมูลที่นําเสนอบน
1.1 ขอมูลตรงกับความตองการของผูใช
1.2 ชื่อมีความเหมาะสม
1.3 ความนาสนใจของขอมูล
1.4 ความถูกตอง นาเชื่อถือได
1.5 ขอมูลมีความทันสมัย

1.6 1.6 แสดงผลขอมูลไดอยางรวดเร็วดาน
2. การเขาถึงขอมูล

2.1 ใชระบบขอมูลสะดวก
2.2 เขาถึงขอมูลไดงาย
2.3 การเชื่อมโยงขอมูลภายในภายนอกถูกตอง

2.4 2.4 การสื่อสารโตตอบสองทางกับผูใช
2.5 3. ดานการออกแบบหนา

3.1  การออกแบบโฮมเพจ
3.2  การออกแบบหนาเว็บเพจนาสนใจ
3.3  สอดคลองกับรูปแบบของ
3.4  การจัดองคประกอบหนา
3.5  การจัดหนาเปนระเบียบเรียบรอย

3.62
3.61
3.90
3.92
3.97
3.85

3.77
3.89
3.76
3.47

3.27
3.28
3.63
3.41
3.59

0.83
0.97
0.86
0.78
0.86
0.77

0.88
0.83
0.74
0.84

0.91
0.94
0.86
0.92
0.94

ดี
ดี
ดี
ดี
ดี
ดี

ดี
ดี
ดี
ดี

ปานกลาง
ปานกลาง

ดี
ปานกลาง

ดี
4. ดานระบบนําทาง

4.1  ระบบนําทางเขาใจงายมีคําอธิบายชัดเจน
4.2  รูปแบบระบบนําทางมีความคงที่
4.3  มีขั้นตอนที่สั้นและประหยัดเวลา
4.4 อยูในตําแหนงที่เหมาะสมและพรอมใชงาน
4.5  สัญรูป ที่ใชเขาใจงาย

3.63
3.57
3.80
3.69
3.67

0.93
0.82
0.87
0.81
0.89

ดี
ดี
ดี
ดี
ดี
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ตารางท่ี 3 (ตอ) ผลการประเมินความพึงพอใจเปนรายดาน

รายการ คาเฉลี่ย
( x )

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ผลการประเมิน

5. ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว
5.1  ภาพมีความคมชัด
5.2  ภาพมีความสวยงาม
5.3  การจัดลําดับภาพเหมาะสม
5.4  ภาพและเน้ือหามีความสัมพันธกัน

6. ดานตัวอักษรและการจัดรูปแบบขอความ
6.1  รูปแบบและขนาดตัวอักษรเหมาะสม
6.2  ขอความชัดเจน อานงาย
6.3  สีของตัวอักษรเหมาะสมกับสีของฉากหลัง
6.4  การจัดวางตําแหนงขอความเหมาะสม
6.5  ความหนาแนนของขอความเหมาะสม

7. ดานการใชสีใน
7.1  สีที่ใชเหมาะสมกับลักษณะของ
7.2  โทนสีสม่ําเสมอตลอดทั้ง
7.3  สีที่ใชสื่อความหมายและความรูสึกกับเน้ือหา
7.4  สีดึงดูดความสนใจ
7.5  สีชวยแบงแยกและจัดกลุมขอมูลได

3.82
3.84
3.74
3.90

3.81
3.88
3.80
3.77
3.56

3.64
3.62
3.57
3.26
3.59

0.83
0.97
0.86
0.78

0.82
0.85
0.90
0.84
0.81

0.81
0.90
0.87
0.94
0.84

ดี
ดี
ดี
ดี
ดี

ดี
ดี
ดี
ดี

ดี
ดี
ดี

ปานกลาง
ดี

ความพึงพอใจภาพรวม 3.67 0.85 ดี

จากตารางที่ 3 พบวา พบวา ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว อยูระดับดี โดยมี
คาเฉลี่ยสูงสุด สวนดานการใชสี อยูระดับ ดี  โดยมีคาเฉลี่ย ตํ่าสุด เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา

ความพึงพอใจ ดานขอมูลที่นําเสนอบน ในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด ในขอมูลมี
ความทันสมัย และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ชื่อมีความเหมาะสม

ความพึงพอใจดานการเขาถึงขอมูลในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด ในดานเขาถึง
ขอมูลไดงายและคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานการสื่อสารโตตอบสองทางกับผูใช
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ความพึงพอใจดานการออกแบบหนาในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดาน
และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานการออกแบบโฮมเพจ

ความพึงพอใจดานดานระบบนําทาง ในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด ในดาน
สอดคลองกับรูปแบบของและคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานรูปแบบระบบนําทางมีความคงที่

ความพึงพอใจดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว ในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด
ในดานภาพและเน้ือหามีความสัมพันธกัน และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานการจัดลําดับภาพเหมาะสม

ความพึงพอใจดานตัวอักษรและการจัดรูปแบบขอความ ในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ย
สูงสุด ในดานขอความชัดเจน อานงาย และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานความหนาแนนของขอความเหมาะสม

ความพึงพอใจดานการใชสีใน ในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดานโทนสี
สม่ําเสมอตลอดทั้ง และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานสีดึงดูดความสนใจ



บทที่ 5
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ประกอบดวย ประเทศไทย  สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว  สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม สหภาพพมา สาธารณรัฐประชาชนจีน (คุนหมิง)
และราชอาณาจักรกัมพูชา ไดความรวมมือทางเศรษฐกิจของกลุมประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
(GMS) โดยธนาคารพัฒนาเอเซีย (ADB) ไดอนุมัติงบประมาณ เพื่อใหความชวยเหลือ โดยเฉพาะ
สาขาการทองเที่ยว เพราะการทองเที่ยวเปนธุรกิจที่นํารายไดมาใหแกประเทศชาติจํานวนมาก โดย
ประเทศไทยจะเปนศูนยประสานงาน ตามโครงการทองเที่ยวของอนุภาคลุมแมนํ้าโขง (AMTA) ที่
สงเสริมการทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง จึงตองสรางยุทธศาสตรการทองเที่ยว เพื่อการ
สงเสริมการตลาดการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ตใหเปนรูปธรรมมากขึ้น ตามแผนการ
ตลาดทองเที่ยว 6 ประเทศ 1 เปาหมาย (Six countries one destination) ที่จะสงเสริมการทองเที่ยว
เชื่อมโยงประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ประกอบดวยประเทศไทยที่จังหวัดสุโขทัย จังหวัดอุดรธานี
สหภาพพมา ที่พุกาม สาธารณรัฐประชาชนจีนที่คุนหมิง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว
ที่เมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ที่เมืองเว ฮอยอัน และราชอาณาจักรกัมพูชา
ที่เสียมเรียบ ใหครอบคลุมองคประกอบการทองเที่ยวและตอเน่ืองกัน จะสรางองคความรู ดานการทองเที่ยว
ดานกายภาพ ภูมิสังคม วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม ของอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ดังน้ัน จึงรวบรวมขอมูล
องคประกอบการทองเที่ยว ไดแก ที่พัก  การคมนาคม สิ่งดึงดูด สิ่งอํานวยความสะดวก กิจกรรมการ
ทองเที่ยว เชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยว และพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยว
มรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ตขึ้น โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัยมี
ดังน้ี

1. เพื่อรวบรวมขอมูลองคประกอบการทองเที่ยวของเมืองมรดกโลก ในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

2. เพื่อพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

3. เพื่อประเมินผลการพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลก
ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต
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รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยและพัฒนา (Research  and  development) โดยใชเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ กลุมเปาหมายที่ใชในการสัมภาษณแบบเจาะลึกประกอบดวย นักทองเที่ย วไป
ทองเที่ยวประเทศไทย ที่อุทยานประวัติศาสตรเมืองสุโขทัย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติบานเชียง
สาธารณรัฐประชาชนจีน ที่เมืองคุนหมิง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เมืองหลวงพระบาง
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามที่เมืองเว ฮอยอัน ราชอาณาจักรกัมพูชา ที่เสียมเรียบ สหภาพพมา
ที่เมืองยางกุง ผูประกอบการคาในแหลงทองเที่ยวอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ผูประกอบการคา
ในแหลงทองเที่ยวพิพิธภัณฑบานเชียง ผูอํานวยการการทองเที่ยวแหงประเทศไทยจังหวัดเลย
ผูอํานวยการการทองเที่ยวและการกีฬาจังหวัดเลย ผูบริหารบริษัทการทองเที่ยว มัคคุเทศก ผูประกอบการคา
ในแหลงทองเที่ยว กลุมเปาหมายที่ใชในการประชุมเชิงปฎิบัติการ ประกอบดวย นักวิชาการที่สอ น
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการศึกษา และคอมพิวเตอร กลุมเปาหมายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  และผูที่
เขาชมสารสนเทศการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
เพื่อประเมินความพึงพอใจ

การศึกษาคร้ังน้ีเปนการวิจัยและพัฒนา โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพเปนหลัก วิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพน้ัน ใชวิธีการสนทนากลุม และการประชุมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งมี 4 ขั้นตอน  ดังน้ี ขั้นตอนที่ 1
ศึกษารวบรวมขอมูล องคประกอบการทองเที่ยวการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวมรดกโลกใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ขั้นตอนที่ 2  รางเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ขั้นตอนที่ 3 นําเสนอสารสนเทศสารสนเทศแหลงทองเที่ยวมรดกโลก
ในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงเชื่อมโยงผานเครือขายอินเทอรเน็ต ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผล
ความพึงพอใจของผูที่เขาขมในอินเทอรเน็ตโดยใชแบบสอบถามออนไลน การเก็บรวบรวมขอมูล
โดยการสัมภาษณเจาะลึก ประชุมเชิงปฏิบัติการ การสอบถามความพึงพอใจ โดยแบบสอบถามออนไลน
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะหเน้ือหา วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ คารอยละ
คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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5.1 สรุปผลการวิจัย

ผลการรวบรวมขอมูลองคประกอบการทองเที่ยวของเมืองมรดกโลก ในประเทศอนุภาค
ลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต ประกอบดวยที่พัก การคมนาคม สิ่งดึงดูดประเภทแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติ  สิ่งดึงดูดใจประเภทวัฒนธรรม  สิ่งอํานวยความสะดวก  กิจกรรมการทองเที่ยว ดังน้ี

5.1.1 ท่ีพัก โรงแรม แหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
5.1.1.1 ประเทศไทย

1) อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ที่พัก โรงแรม แบงตามกลุมราคาไดดังน้ี
(1) กลุมที่ 1 ราคา 2,500บาท  ขึ้นไป มีจํานวน 4  แหง
(2) กลุมที่ 2 ราคา 1500 - 2,499   บาท  มีจํานวน 3  แหง
(3) กลุมที่ 3 ราคา 1,000 - 1,499   บาท  มีจํานวน 4  แหง
(4) กลุมที่ 4 ราคา 500 - 999   บาท  มีจํานวน 6  แหง
(5) กลุมที่ 5 ราคา 500 บาท  ลงมา  มีจํานวน 8  แหง
อาหาร  เคร่ืองด่ืม รานอาหารในจังหวัดสุโขทัยมี ทั้งอาหารพื้นเมือง

อาหารไทย  และอาหารตะวันตก  ตะวันออก โดยเฉพาะกวยเต๋ียว สูตรสุโขทัย  ผัดไทยสุโขทัย ถั่ว
ทอดสองรอยป ขนมเกลียวสุโขทัย กลวยอบเนย ขนมผิง ทองมวนกงไกรลา

2) บานเชียง  จังหวัดอุดรธานี ที่พัก  โรงแรม แบงตามกลุมราคา ไดดังน้ี
(1) กลุมที่ 1 ราคา 2,500  บาท
(2) กลุมที่ 2 ราคา 1500 - 2,499   บาท
(3) กลุมที่ 3 ราคา 1,000 - 1,499   บาท
(4) กลุมที่ 4 ราคา 500 - 999   บาท
(5) กลุมที่ 5 ราคา 500 บาท  ลงมา

5.1.1.2 สหภาพพมา ที่พัก  โรงแรม  อยูในตัวเมืองใหญๆ และจัดวาอยูในระดับดี
หองพักสะดวกสบายทุกอยาง โรงแรมระดับมาตรฐาน 5 ดาว มีแอร ทีวี ตูเย็น นํ้าอุน เคเบิ้ลทีวี สระวายนํ้า
พรอมสิ่งอํานวยสะดวก อาหาร  เคร่ืองด่ืม ชาวพมานิยมบริโภคขาวเจาเปนอาหารหลัก สวนกับขาว
ก็มีทั้งแกง ตม ผัด และนํ้าพริก เน้ือแพะ เน้ือวัว เน้ือหมู เน้ือไก และปลา นอกจากน้ียังมีขนมจีนนํ้ายา
ตํารับพมา เรียกวา มงฮีงคา สวนอาหารวาง เชน ซาลาเปา ปาทองโก และโรตี มักจะกินกับชารอนใสนม
ที่พมาเรียกวา ของกินเลนอีกอยางที่คนพมานิยมคือเมี่ยงดอง คนพมานิยมด่ืมนํ้าชารอนอยางคนจีน
และเคี้ยวหมากกันมาก เรียกวา กวาน
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5.1.1.3 สาธารณรัฐประชาชนจีน มณฑลยูนาน ที่พัก โรงแรม ที่ต้ังอยูกลางเมือง
ไดรับการพัฒนามาก สะอาดดี แตไมมีตูเย็น แตมีนํ้าชา สะดวกสบาย หองพักกวางขวาง อาหารจีน
รสชาดดี มีปริมาณมาก มีอาหารหลากหลายชนิด

5.1.1.4 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว หลวงพระบาง ที่พัก โรงแรมมีมาก
ราคาเปนไปตามเทศกาล โดยเฉพาะบุญปใหม ที่มีคนมาเที่ยวมาก หองพักสะอาดเรียบรอย มีทั้ง
โรงแรมชั้น 1 เกรตสเฮาส การทําบานใหเปนที่พักอาศัย แตใหหาอาหารกินเองขางนอก  เปนกึ่งบาน
กึ่งโรงแรม มีความสบายอยูบาง อาหาร เคร่ืองด่ืม มีทุกประเภท อาหารฝร่ัง ไทย อินเดีย ลาว บริการ
ตามรานอาหารตามที่ตางๆ  มีคุณภาพดี

5.1.1.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ที่พัก โรงแรม ไดรับการตกแตงให
ตอบสนองความตองการของผูเขาพักหองพักทุกหอง ประกอบไปดวย โทรทัศน เคร่ืองปรับอากาศ มินิบาร
หองอาบนํ้าฝกบัวแยกตางหาก เชนเดียวกับสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ หองจัดเลี้ยง รานเสริมสวย,
บริการซักรีด รานอาหาร รูมเซอรวิส คอฟฟช็อป ศูนยธุรกิจอินเทอรเน็ตไรสาย หองอาบนํ้าฝกบัว
แยกตางหาก เคร่ืองเลนดีวีดี/ซีดี รานอาหาร,ตูนิรภัย หองปลอดบุหร่ี หองพักชั้นพิเศษ คอฟฟช็อป
บริการซักรีด/ซักแหง อนุญาตใหนําสัตวเลี้ยงเขาพัก บริการนวด ซาวนา หองฟตเนส ดานกีฬาและ
นันทนาการ มีการปรับปรุงโรงแรมเกาใหเปนโรงแรมใหม  อาหาร  เคร่ืองด่ืม  สวนมากเปนอาหาร
เวียดนาม ประเภท ผัดจืดๆ ผักเยอะ มีคุณภาพ ปลา กุง มีมาก

5.1.1.6 ราชอาณาจักรกัมพูชา ที่พัก  โรงแรม เมืองเสียมเรียบ  หองพักทุกหองมี
เคร่ืองปรับอากาศ เคร่ืองเปาผม อินเทอรเน็ต ตูเซฟในหองพัก มินิบาร โทรทัศน มี รานคา บาร/ผับ
บริการซักรีด/ซักแหง หองประชุม รานอาหาร รูมเซอรวิสให มี บริการนวด หองฟตเนส ซาวนา
สระวายนํ้ากลางแจง ใหบริการ ไดมีการพัฒนาสรางขึ้นใหมเปนจํานานมากเพื่อรองรับการทองเที่ยว
แตละแหงก็จะมีการแบงกลุมการบริการตามลําดับ อาหาร  เคร่ืองด่ืม  อาหารเขมร เหมือนอาหารไทย
แทบทุกอยาง

5.1.2 การคมนาคม แหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
5.1.2.1 ประเทศไทย

1) อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย การคมนาคม เดิยทางจากกรุงเทพฯ ไป
ยังจังหวัดสุโขทัย สามารถเดินทางได ดังน้ี

(1) ทางอากาศ  โดยเคร่ืองบินโดยสารภายในประเทศ  บินระหวาง
กรุงเทพฯ - พิษณุโลก - เชียงใหม

(2) ทางบก เดินทางโดยใชรถโดยสารหรือรถยนตสวนตัวไดหลาย
เสนทาง เชน กรุงเทพฯ- นครสวรรค - กําแพงเพชร - พรานกระตาย - คีรีมาศ - สุโขทัย - บานกลวย -
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย



141

2) บานเชียง  จังหวัดอุดรธานี  การคมนาคม  เดินทางจากกรุงเทพฯ ไป
เมืองอุดรธานีได ดังน้ี

(1) ทางอากาศ  โดยเสนทางการบินภายในประเทศ  ระหวาง
กรุงเทพฯ - ขอนแกน - อุดรธานี

(2) ทางบก กรุงเทพฯ-อุดรธานี รถโดยสารประจําทาง มีบริการรถ
โดยสาร ทั้งรถธรรมดา และรถปรับอากาศวิ่งระหวางกรุงเทพฯ-อุดรธานีทุกวัน

5.1.2.2 สหภาพพมา การคมนาคม เดินทางจากกรุงเทพฯ ไปยังยางกุงสามารถ
เดินทางได ดังน้ี

1) ทางอากาศ  โดยเสนทางการบินระหวางประเทศ  กรุงเทพฯ - กรุงยางกุง
โดยใชจากสนามบินสุวรรณภูมิของประเทศไทยไปยัง สนามบินมินกาลาลิน  ในเมืองยางกุง  มีสาย
การบินภายในประเทศ เชน บาแกนแอรไลน  มัณฑเลยแอรไลน  เมียนมารแอรไลน

5.1.2.3 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เดินทางจากกรุงเทพฯ ไปยัง
หลวงพระบาง สามารถเดินทางได ดังน้ี

1) ทางอากาศ  โดยเสนทางการบินระหวางประเทศ  กรุงเทพฯ- เชียงใหม -
หลวงพระบาง และการบินภายในประเทศ  เวียงจันทน-หลวงพระบาง

2) ทางบก เดินทางได ดังน้ี
(1) กรุงเทพ - เลย-ทาลี่-ไซยะบูลี-หลวงพระบาง
(2) กรุงเทพ - หนองคาย-เวียงจันทน-หลวงพระบาง
(3) กรุงเทพ - นาน-ไซยะบูลี-หลวงพระบาง
(4) กรุงเทพ - เชียงราย-หลวงนํ้าทา-หลวงพระบาง

3) ทางนํ้า เดินทางได ดังน้ี เชียงของ - หวยทราย - ปากแบง - หลวงพระบาง
5.1.2.4 สาธารณรัฐประชาชนจีน มณฑลยูนาน เดินทางจากกรุงเทพฯ ไปยังคุนหมิง

สามารถเดินทางได ดังน้ี
1) ทางอากาศ  โดยเสนทางการบินระหวางประเทศ  กรุงเทพฯ - เชียงใหม

คุนหมิง
2) ทางบก เดินทางได ดังน้ี

(1) กรุงเทพ - เวียงจันทน - หลวงพระบาง - คุนหมิง
(2) กรุงเทพ - เชียงราย - หลวงนํ้าทา - สิบสองปนนา – คุนหมิง
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5.1.2.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม เดินทางจากกรุงเทพฯ ไปยังคุนหมิง
สามารถเดินทางได ดังน้ี

1) ทางอากาศ  โดยเสนทางการบินระหวางประเทศ กรุงเทพฯ-ดานัง
ขึ้นรถยนตโดยสารไปเมืองเว หรือเมืองฮอยอัน ตอไป

2) ทางบก เดินทางได กรุงเทพฯ-มุกดาหาร -สะหวันนะเขต - เมืองพิน-
เซโปน-ดานแดนสะหวัน-ดงฮา-กวงตรี-เว-ดานัง-ฮอยอัน

5.1.2.6 ราชอาณาจักรกัมพูชา เดินทางจากกรุงเทพฯ ไปยังเสียม สามารถเดินทางได
ดังน้ี

1) ทางอากาศ  โดยเสนทางการบินระหวางประเทศ  กรุงเทพฯ - พนมเปญ
ขึ้นรถยนตโดยสารไปเสียมเรียบ และกรุงเทพฯ - เสียมเรียม

2) ทางบก เดินทางได ดังน้ี
(1) กรุงเทพ - ฉะเชิงเทรา- สระแกว -อรัญประเทศ - ปอยเปต - ศรีโสภณ -

เสียมเรียม
(2) ชองชะงํา  ศีรษะเกษ - เสียมเรียม

5.1.3 สิ่งดึงดูด  แหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
5.1.3.1 ประเทศไทย

1) อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย แหลงทองเที่ยววัฒนธรรมขนบธรรมเนียม
ประเพณี แหลงทองเที่ยวมรดกโลก อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย มีดังน้ี ศูนยบริการการทองเที่ยว
อุทยานประวัติศาสตร สุโขทัย  วัดพระพายหลวง วัดศรีชุม หอพระพุทธสิริมารวิชัย พระบรมราชานุสาวรีย
พอขุนรามคําแหงมหาราช เนินปราสาท วัดตะพังเงิน วัดสระศรี วัดตระพังทอง พระอัฎฐารศ

2) บานเชียง  จังหวัดอุดรธานี   พิพิธภัณฑแกงชาติบานเชียง วัดโพธิ์ศรีใน
5.1.3.2 สหภาพพมา แหลงทองเที่ยววัฒนธรรม ประเพณี  แหลงทองเที่ยว

ประเภทวัฒนธรรมของพมา มีเจดียสวยงาม เปนสิ่งที่ควรรักษาอนุรักษไว เจดียนาเลื่อมใส  มีจํานวน
10  แหง ประกอบดวย  พระมหาเจดียชเวดากอง  ตลาดสกอต  พระพุทธรูปหินออน  พระพุทธไสยาสน
เจาทัตยี เจดียเยเลพญา เจดียกลางนํ้า  พระธาตุชเวมอดอว หรือพระธาตุมุเตา พระราชวังบุเรงนอง
พระพุทธไสยาสนชเตาเลียว  พระพุทธรูปไจกปุน  พระธาตุอินทรแขวน หรือ ไจกทิโย

5.1.3.3 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ  ที่มีใน
เมืองหลวงพระบาง มีดังน้ี นํ้าตกตาดกวงสี  ถ้ําต่ิง แหลงทองเที่ยววัฒนธรรม  ประกอบไปดวย
วัดเซียงทอง  วัดสบสิกขาราม  วัดวิชุนนะราช  วัดหอเสี่ยง วัดใหมสีสุวันพูมาราม วัดสีสะหวันเทวะโลก
วัดหนองสีคุนเมือง วัดแสนสุขาราม หอพิพิธภัณฑแหงชาติ หลวงพระบาง  หอพระบาง  วัดภูสี วัด
อาฮามอุตะมะทานี วัดอาไพ วัดมโนรม วัดธาตุหลวง
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5.1.3.4 สาธารณรัฐประชาชนจีน แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ มีดังน้ี
ถ้ําจ่ิวเซียง เขาซีซาน อุทยานปาหินงาม เขาหินทรายเปลี่ยนสี แหลง

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วัดหยวนทง
5.1.3.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ประกอบดวย ดังน้ี พระราชวังหลวง

นครจักรพรรดิไดนอย  สุสานพระเจาไคดิงห เจดียเทียนมู สะพานตรังเทียน สะพานญ่ึปุน
บานเลขที่ 101

5.1.3.6 ราชอาณาจักรกัมพูชา แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ โตนเลสาบ แหลงทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ประกอบดวย ปราสาทนคร ปราสาทตาพรหม ปราสาทพนมบาแคง ปราสาทหิน
บันทายสรี

5.1.4 สิ่งอํานวยความสะดวก ประกอบดวย ไฟฟา นํ้าประปา  โทรศัพท  แผนที่  อินเทอรเน็ต
ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยว ของแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

5.1.4.1 ประเทศไทย อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย และบานเชียง จังหวัดอุดรธานี
มีสิ่งอํานวยความสะดวก ครบทุกอยาง

5.1.4.2 สหภาพพมา ไฟฟา 220 โวลต จะเปดเปนเวลา หลัง 22.00 น.ไฟฟาก็จะปด
บางที่ ไฟฟาเปด ปด เปนเวลา ยกเวน โรงแรมใหญ จะมีเคร่ืองปนไฟฟาเอง มีนํ้าประปาไหลตลอดเวลา
แตกตางกันเพียงเวลาหางกันคร่ึงชั่วโมง ระบบการจราจรในพมากําหนดใหขับรถชิดเลนขวาตรง
ขามกับไทย

5.1.4.3 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีสิ่งอํานวยความสะดวก ครบทุก
ประปาจะดูดนํ้าจากแมนํ้ามาใชโดยตรง ไฟฟา ใช 220 โวลตเชนเดียวกับไทย  แผนที่เมืองหลวงพระบาง
มีตามแผนพับในโรงแรม  มีรานอินเทอรเน็ตบริการที่แถวบานเจ็ก  ไฟฟา  220  โวลต

5.1.4.4 สาธารณรัฐประชาชนจีน ไฟฟา  220  โวลต  มีนํ้าประปาไหลตลอดเวลา
โทรศัพท มีทุกระบบ  ตลอดจนแผนที่เมืองคุนหมิงมีจําหนายตามแหลงทองเที่ยว

5.1.4.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม ไฟฟา 220 โวลต มีนํ้าประปาไหล
ตลอดเวลา  โทรศัพท มีทุกระบบ

5.1.4.6 ราชอาณาจักรกัมพูชา ใชไฟฟา 220 โวลต มีนํ้าประปา โทรศัพทมีทุกระบบ
5.1.5 กิจกรรมการทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงมรดกโลก

5.1.5.1 ประเทศไทย
1) อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  จังหวัดสุโขทัย มีงานลอยกระทง

เผาเทียนเลนไฟ มีขบวนแหนางนพมาศ การออกรานจําหนายสินคาพื้นเมือง มีการจัดการแสดงแสง
สี เสียง นอกจากน้ีไดจัดเสนทางทองเที่ยว สักการะ 9 มงคลเมืองมรดก

2) บานเชียง  จังหวัดอุดรธานี จัดบานไทพวนเปน มีการสงเสริมการ
ทองเที่ยวบานเชียง ทุกปชวงเดือนกุมภาพันธ
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5.1.5.2 สหภาพพมา ในการเที่ยวสหภาพพมาลักษณะของการทองเที่ยวในพมา
เปนการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม ชมวัด นมัสการพระเจดียบรรจุพระบรมสารีริกธาตุและพระนอน
ชมพระราชวังและพิพิธภัณฑ สัมผัสงานศิลปะ ดูงานประเพณีและวิถีชีวิตของผูคน

5.1.5.3 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว กิจกรรมของเทศกาลประจําป
ลองเรือในลํานํ้าโขง  การพายเรือคายัคลองแมนํ้าคาน  นักทองเที่ยวจะรวมกันที่ลานชมวิวบนยอดภู
สีแหงเมืองหลวงพระบาง ในยามบายดูภาพพระอาทิตยตกดิน

5.1.5.4 สาธารณรัฐประชาชนจีน การรักษาไฟลวกโดยใชยาบัวหิมะ  แสดงและ
สาธิตภาพวาดภาพของจิตรกรจีน แสดงวิธีการเลี้ยงหอยไขมุกนํ้าจืด  สาธิตการชงชาจีน

5.1.5.5 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม มีการการลอยกระทงในแมนํ้าหอม การ
แสดงดนตรีในเรือ น่ังเรือมังกรลองแมนํ้าหอมหรือชอมฮือง

5.1.5.6 ราชอาณาจักรกัมพูชากิจกรรมการทองเที่ยว มีจัดการแสดงการรําศิลปะเขมร
ที่ปราสาทนครวดเปนประจํา การแสดง แสง-เสียง นครวัดในตอนค่ําการแสดงแสง-เสียง

5.1.6 ผลการพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

แหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง มีทั้งแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ
และแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  มีจํานวน 67  แหง ดังน้ี สุโขทัย  อุดรธานี ประเทศไทย 11 แหง
ยางกุง  หงสาวดี สหภาพพมา 10 แหง  คุนหมิง  มณฑลยูนาน  สาธารณรัฐประชาชนจีน 9 แหง
เมืองหลวงพระบาง  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  23  แหง เว  ฮอยอัน สาธารณรัฐสังคม
นิยมเวียดนาม 8 แหง และเสียมเรียบราชอาณาจักรกัมพูชา 6 แหง

5.1.6.1 เสนทางที่ 1 ประเทศไทย - สหภาพพมา - สาธารณรัฐประชาชนจีน -
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว - สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม - ราชอาณาจักรกัมพูชา
เร่ิมตนที่ประเทศไทย จากจังหวัดสุโขทัย- กรุงเทพมหานครฯ - เมืองยางกุง - สิเรียม - หงสาวดีสหภาพพมา -
สาธารณรัฐประชาชนจีน- เมืองคุนหมิง - หลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว -
นครหลวงเวียงจันทน- หนองคาย -อุดรธานี -บานเชียง -สกลนคร - มุกดาหาร - สะหวันนะเขด - เว -
ดานัง -ฮอยอัน สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม- สตรังเตย - เสียมเรียบ ราชอาณาจักรกัมพูชา ใน
การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง จะตองครบทุประเทศ ซึ่ง
จะตองเร่ิมตนจากประเทศใดกอนก็ได
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5.1.6.2 เสนทางที่ 2 สาธารณรัฐประชาชนจีน - สหภาพพมา - ประเทศไทย -
ราชอาณาจักรกัมพูชา - สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม- ประเทศไทย - สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว -สาธารณรัฐประชาชนจีน การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุม
แมนํ้าโขง เสนทางที่ 2 เร่ิมตนที่เมืองคุนหมิง สาธารณรัฐประชาชนจีน - ยางกุง -เมืองหงสาวดี - สิเรียม
สหภาพพมา - กรุงเทพฯ -ปราจีนบุรี  สระแกว  อรัญประเทศ ประเทศไทย - ศรีโสภณ - เสียมเรียบ
ราชอาณาจักรกัมพูชา-เว - ดานัง -ฮอยอัน สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม-บานเชียง - สุโขทัย
ประเทศไทย- หลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว -คุนหมิงสาธารณรัฐประชาชนจีน

5.1.6.3 เสนทางที่ 3 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม - ราชอาณาจักรกัมพูชา -
ประเทศไทย สหภาพพมา - สาธารณรัฐประชาชนจีน - สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว -
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
เสนทางที่  3 เร่ิมตนที่เว - ดานัง - ฮอยอัน สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม -เมืองเสียมเรียบ
ราชอาณาจักรกัมพูชา - บานเชียง  สุโขทัย ประเทศไทย - กรุงเทพมหานคร- เมืองยางกุง - สิเรียม - หงสาวดี
สหภาพพมา - สาธารณรัฐประชาชนจีน ที่เมืองคุนหมิง - หลวงพระบาง - นครหลวงเวียงจันทน -
สะหวันนะเขด สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว- เว -ดานัง - ฮอยอัน  สาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม

5.1.7 ผลการเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศ อนุภาคลุมแมนํ้าโขง ผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต

5.1.7.1 ผลการวิพากษ  การพัฒนาสารสนเทศ เชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยว
มรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต ผูวิจัยไดประชุมเชิงปฏิบัติการ
เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2552 ณ หองประชุมนารี-เหลืองเลย  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย  มีผูเขารวมอภิปราย วิพากษ วิจารณ เพื่อนําขอเสนอมาปรับปรุง
ประกอบดวยนักวิชาการที่สอนเกี่ยวกับ เทคโนโลยีการศึกษา และคอมพิวเตอร ประกอบดวย
อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี อาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม อาจารยใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จํานวน  6  คน กลุมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  ประกอบดวยผูอํานวยการ
สํานักงานเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย  ผูอํานวยการการทอง
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยจังหวัดเลย รองประธานสมาชิกสภาจังหวัดเลยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว
เจาหนาที่สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดเลย  ผูจัดการ
บริษัทแมโขงคัลเจอรทัวร นายกเทศบาลตําบลเชียงคาน  สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดเลย
และอาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  จํานวน  11  คน มีขั้นตอนในการนําเสนอ ดังตอไปน้ี
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1) ผูวิจัยไดนําเสนอผลการพัฒนาสารสนเทศ เชื่อมโยงเสนทางแหลง
ทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต เปนเวลา 20 นาที เปด
เวทีระดมความคิดเห็น วิพากษ วิจารณการพัฒนาสารสนเทศ เชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดก
โลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต ผลการวิพากษ วิจารณ พบวา  การ
นําเสนอขอมูลไมนาสนใจ ขอมูลไมทันสมัย  ภาพไมสอดคลองกับเน้ือหาที่นําเสนอ การเชื่อมโยง
ไปสวนอ่ืนๆไมเหทาะสม ขอมูลไมครบถวน ขอมูลการทองเที่ยวที่ผูที่พิมพเขามาไมตรงอาจทําใหผู
เขาชมเกิดความสับสนได

2) ประเด็นที่ตองแกไข การปรับสีใหดึงดูดความสนใจ ปรับขอมูลให
ถูกตอง ทันสมัยและครอบคลุมเน้ือหาทั้งหมด  สวนภาพที่ไมเกี่ยวของกับเน้ือหาตัดออก ปรับการ
เชื่อมโยงสวนอ่ืนๆ ใหเหมาะสมและถูกตอง

3) ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามการวิพากษ วิจารณ ดังน้ีดานขอมูลที่
นําเสนอบน ไดทําการเปลี่ยนภาพ เปลี่ยนขาวสารใหมๆ ใหนาสนใจอยูเสมอ โดยเฉพาะ Blog post
ทําการปรับใหเปนปจจุบันอยูเสมอ ไดเก็บขอมูลจากภาษาลาวเปนภาษาไทย  ไดแปลใหตรงกับ
ความหมายใหมากที่สุด  มี การอัพเดทขอมูลตลอดเวลา ไดรวบรวมขอมูลและเชื่อมโยงเสนทางของ
แหลงทองเที่ยวมรดกโลก ในประเทศ อนุภาคลุมแมนํ้าโขง ไดแก ประเทศไทย สหภาพพมา
สาธารณรัฐประชาชนจีน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม
และราชอาณาจักรกัมพูชาไว โดยจัดตามเสนทางการทองเที่ยวแตละวัน ไดศึกษาขอมูลหลายแหง
บางแหงก็สอดคลองกัน ดานการเขาถึงขอมูล การปรับปรุง ไดตัดคําเพื่อที่จะได 1 แถว ไดเขียน
เสนทางการทองเที่ยวเปนรายวันในแตละแหงไวดวย  ลิงคไปที่ อ่ืนตองตรวจสอบ เชื่อมโยง
โปรแกรมชี้แหลงทรัพยากรสากล (URL) ไดตรวจขอมูล แหลงที่มาตลอดเวลา และใหเห็นสภาพ
เสนทางการเดินทางไปแหลงทองเที่ยว ดานการออกแบบ ไดปรับปรุง สีตัวอักษร พื้นหลัง ใหตัดกัน
และอานงาย ไดเขียนมาแนวคําอธิบาย ตามวัน เวลา กอนหลัง มีความยาวของบล็อก 1, 2 , 4, 6, 8, 10
ไดเลือกความยาวของบล็อก 4 บล็อก ซึ่งไมยาวหรือสั้นเกินไปไดศึกษาหลักการสรางเว็บเพ็จหนาแรก
ตามทฤฏีตางๆ ดานระบบนําทาง ไดตัดลิงคกับของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดเพิ่มแผนที่
ไดเพิ่มคําบรรยายภาพมากขึ้น จัดภาพเรียงลําดับใหม เพิ่มคําบรรยายภาพ ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว
ไดตรวจสอบ ดูแล สม่ําเสมอ มีภาพที่ไมเกี่ยวของ ก็ไดทําการลบออกไป ไดนําภาพที่ชัดเจน  มีความ
คมชัดลงใน ลบภาพที่ไมชัดเจนออกไดใสรูปภาพเพื่อดึงดูดความสนใจ และรายละเอียด ความเคลื่อนไหว
ของการทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ไดปรับปรุงภาพธงชาติจากภาพน่ิงใหเปน
ภาพเคลื่อนไหวและลบภาพที่คลายกัน  และถามีคําบรรยายมากก็ลบใหคําบรรยายสั้นเขา เพื่อใหคน
อานไดเขาใจงายขึ้น ดานตัวอักษรและการจัดรูปแบบขอความ ไดจัด ตัวอักษรมีเฉพาะหัวขอ และ
กลาวนําเล็กนอย
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5.1.8 ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทาง แหลงทองเท่ียว
มรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยใชแบบสอบถามออนไลน
มีผูมาตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น จํานวน 200 คน พบวา  สวนใหญเปน เพศหญิง  รอยละ 56.50 เพศชาย
รอยละ 43.50 อาชีพสวนใหญ นักเรียน / นิสิต / นักศึกษา  รอยละ 36.00 ผลการประเมินแบบสอบถาม
ผลการประเมินในภาพรวม ความพึงพอใจในแตละดาน พบวา ผลการประเมินในภาพรวมอยูในระดับดี
เมื่อประเมินดานตางๆ  พบวา ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว อยูระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด สวน
ดานการใชสี อยูระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด เมื่อวิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจรายขอในแตละดาน
ที่มีตอ ผลการวิเคราะหนําเสนอ พบวา พบวา ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว อยูระดับดี โดยมี
คาเฉลี่ยสูงสุด สวนดานการใชสี อยูระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ย ตํ่าสุด เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา
ความพึงพอใจ ดานขอมูลที่นําเสนอบน ในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ย สูงสุด ในขอมูลมีความทันสมัย และ
คาเฉลี่ยตํ่าสุด ชื่อมีความเหมาะสม ความพึงพอใจดานการเขาถึงขอมูลในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ย สูงสุด
ในดานเขาถึง ขอมูลไดงาย และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานการสื่อสารโตตอบสองทางกับผูใช ความพึงพอใจ
ดานการออกแบบหนา ในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด ในดาน และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานการ
ออกแบบโฮมเพจ ความพึงพอใจดานดานระบบนําทาง ในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุดในดาน
สอดคลองกับรูปแบบของ และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานรูปแบบระบบนําทางมีความคงที่ ความพึงพอใจ
ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว ในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด ในดานภาพและเน้ือหามี
ความสัมพันธกัน และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานการจัดลําดับภาพเหมาะสม ความพึงพอใจดานตัวอักษร
และการจัดรูปแบบขอความ ในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด ในดานขอความชัดเจน อานงาย และ
คาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานความหนาแนนของขอความเหมาะสม  ความพึงพอใจดานการใชสีใน ในระดับดี
โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด ในดานโทนสีสม่ําเสมอตลอดทั้ง และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานสีดึงดูดความสนใจ

5.2 อภิปรายผล

การอภิปรายผลการวิจัยคร้ังน้ี  อภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย แยกเปน 3 ประเด็น
ดังน้ี

5.2.1 ผลการรวบรวมขอมูลองคประกอบการทองเที่ยวของเมืองมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

5.2.2 ผลการพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

5.2.3 ผลการประเมิน สารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต
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5.2.1 ผลการรวบรวมขอมูลองคประกอบการทองเท่ียวของเมืองมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต องคประกอบการทองเที่ยวของเมืองมรดกโลกใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง มีดังน้ี

5.2.1.1 ดานที่พัก โรงแรม พบวา ในแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาค
ลุมแมนํ้าโขงมีความแตกตางกันทั้งทางดานราคา  ลักษณะการออกแบบจัดสถานที่  การใหบริการ
ทั้งน้ีเพราะในแตละประเทศมีแนวความคิดการจัดสถานที่  คาจางแรงงาน การจัดระดับดาวของโรงแรม
แตละประเทศไมเหมือนกัน ที่สําคัญคือความสวยงามของโรงแรม สิ่งอํานวยความสะดวกภายใน
โรงแรม การบริการของพนักงาน และสิ่งของเคร่ืองใชในหองพัก นอกจากน้ีโรงแรมที่ใชอินเทอรเน็ต
ไปรษณียอิเล็กทรอนิค  และเวิลดไวดเว็บ มีจํานวนมาก เพื่อบริการติดตอสื่อสาร บริการนําเที่ยว การ
ประชาสัมพันธ

5.2.1.2 ดานคมนาคม มีการการเดินทางโดยใชเคร่ืองบิน และรถยนตซึ่งไม
แตกตางกันมากนักในแตละประเทศ  ทั้งน้ีเพราะการเดินทางโดยเคร่ืองบินตองใชมาตรฐานสากลใน
การกําหนดราคา และแตละประเทศก็ไดจัดซื้อเคร่ืองบินเพิ่มเติมรองรับการทองเที่ยว การเดินทาง
ตามเสนทางทองที่ยวทางบก น้ันมีการเชื่อมโยงกันทั่วประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง สามารถ
เดินทางไปได  และไดมีการรวมมือพัฒนาเสนทางแหลงทองเที่ยวเปนอยางดี ไมวาจะเสนทาง
หมายเลข 9 จากเมืองสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  ไปยังเมืองเว สาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม สวนเสนทางคมนาคมทางนํ้าน้ันมีเฉพาะเสนทางจากเชียงของประเทศไทย
ไปยังเมืองหลวงพระบาง  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แตไดรับความนิยมนอยเพราะ
ใชเวลานาน

5.2.1.3 ดานสิ่งดึงดูด พบวาสวนใหญเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศและแหลง
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในแตละประเทศมีลักษณะไมแตกตางกันมากนัก ซึ่งมีหลากหลายประเภท
ทั้งทางดานประวัติศาสตร  วัฒนธรรม  ธรรมชาติ ประเทศไทย มีแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ นิยมมาทองเที่ยวจํานวนมาก มีแหลงทองเที่ยวมากมายหลายจังหวัด โดยเฉพาะ จังหวัด
สุโขทัย สหภาพพมา ไดรับฉายาวา ดินแดนแหงเจดีย หรือดินแดนแหงทอง  เปนประเทศมีแหลง
ทองเที่ยวมากมาย และมีชื่อเสียงโดงดังทั่วโลก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีการสํารวจ
แหลงทองเที่ยวใหม ฟนฟูขนบธรรมเนียม ประเพณีตางๆ  การจัดทําโครงการทองเที่ยวในลาวของ
บริษัททองเที่ยวตางๆ การสรางโรงแรม ที่พัก รีสอรท เพิ่มขึ้น เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่มีปริมาณเพิ่มขึ้น
ไดมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยว โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยว หลวงพระบาง ราชอาณาจักรกัมพูชาได
ดําเนินการยุทธศาสตรทางการทองเที่ยวกับนานาชาติ  โดยสงเสริมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
การเปนมรดกโลกที่จะทําใหนักทองเที่ยวตางชาติไดพบเห็น ในเร่ืองราวเกี่ยวกับศิลปะของอินโดจีน
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วัฒนธรรม ประเพณี ธรรมชาติที่จะทําใหนักทองเที่ยวตางชาติไดเขามาสัมผัส และประทับใจ แหลง
ทองเที่ยวตัวอยาง เชน นครวัด เปนสิ่งกอสรางที่มีขนาดใหญที่สุดในบรรดาปราสาทขอม สาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม มีรูปแบบวัฒนธรรมที่หลากหลาย เมืองที่มีลักษณะเฉพาะที่แสดงออก ประเพณี
ที่เกาแก เหมาะแกการเยี่ยมชม สาธารณรัฐประชาชนจีน ไดจัดรูปแบบการทองเที่ยวใหมดําเนินการ
จัดบริการ ทองเที่ยวระหวางชาติ ตลอดจนปรับปรุงทางการเมืองและเปดประเทศ  มีการพัฒนามากยิ่งขึ้น
และไดมีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวตางชาติในสาธารณรัฐประชาชนจีนเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะการ
ทองเที่ยวใน มณฑลยูนาน เมืองคุนหมิงประเทศอนุภาคลุมนํ้าโขง มีแหลงทองเที่ยวทีเปนมรดกโลก
มากมาย แตยังขาดการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวของ ประเทศไทย สหภาพพมา สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว  สาธารณรัฐประชาชนจีน สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม และราชอาณาจักร
กัมพูชา เปนอันหน่ึงอันเดียวกัน มีแหลงทองเที่ยวทางดานประวัติศาสตร ประเพณี วัฒนธรรมของ
ชนกลุมนอย การบริการการทองเที่ยว ก็มีสวนที่ทําใหนักทองเที่ยว มาทองเที่ยวในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
มากขึ้น  ปจจุบันการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เปนมรดกโลก ทางดานประวัติศาสตร วัฒนธรรม
กําลังเปนที่นิยมในหมูนักทองเที่ยวเปนอยางมาก

5.2.1.4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ในแตละประเทศจะมีสิ่งอํานวยความสะดวก
ที่แตกตางกันไปตามลักษณะของพื้นที่  ในพื้นที่เปนเขตเมืองจะมีความเจริญมากกวา จะมีไฟฟา
นํ้าประปา  โทรศัพท  แผนที่  อินเทอรเน็ต  ศูนยใหขอมูลการทองเที่ยวสอดคลองกับ ธงธรรม เจียงสถาพร
(2546 : บทคัดยอ) ที่กลาววานักทองเที่ยวมีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ประเภท คอมพิวเตอร
จดหมายอิเล็กทรอนิกส อินเทอรเน็ต และสอดคลองกับ  สุดาวดี วิบูลยสิทธิโชค  (2545 : บทคัดยอ)
ที่กลาววา  ระบบสารสนเทศชวยในการทํางานและรับขอมูลขาวสารที่มีความถูกตอง รวดเร็ว สวน
แหลงทองเที่ยวที่เปนเขตชนบทจะไมมีอินเทอรเน็ต ไฟฟาก็จะเปดตามเวลา โรงแรมใหญ จะมี
เคร่ืองปนไฟฟาเอง สอดคลองกับ เรืองชัย  ฤทธิ์เดช (2546 : 46) กลาววา ความรวมมือระหวางไทย-ลาว
ไดอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว ในการเดินทางเขามาเที่ยวในสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวยิ่งขึ้นตามลําดับ  ทั้งในดานเวลาและคาใชจาย

5.2.1.5 ดานกิจกรรมการทองเที่ยวก็เปนไปตามแหลงทองเที่ยวของประเทศน้ันๆ
ซึ่งมีศักยภาพในการจัดการทองเที่ยวแตกตางกัน รวมทั้งขึ้นอยูกับบริบทแตละแหงจะจัดกิจกรรม
การทองเที่ยวแตกตางกันซึ่งทุกประเทศจะเนนการจัดกิจกรรมตามวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของ
แตละแหง
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5.2.2 ผลการพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต

การเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเที่ยวมรดกโลกในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต  ได 3 เสนทาง คือ เสนทางที่ 1 ประเทศไทย - สหภาพพมา- สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน - สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว - สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม - ราชอาณาจักร
กัมพูชา เสนทางที่ 2 สาธารณรัฐประชาชนจีน - สหภาพพมา - ประเทศไทย - ราชอาณาจักรกัมพูชา-
สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม-ประเทศไทย - สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว-สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน เสนทางที่ 3 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม -ราชอาณาจักรกัมพูชา-ประเทศไทย
สหภาพพมา- สาธารณรัฐประชาชนจีน - สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว - สาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม โดยทุกเสนทางสามารถเดินทางไดครบทุกประเทศ โดยไมตองกลับไปเร่ิมตนใหม
ซึ่งเสนทางทองเที่ยวเปนไปตาม แผนการตลาดทองเที่ยวหกประเทศหน่ีงเปาหมาย (Six countries

one destination) ของศูนยประสานงาน โครงการดานการทองเที่ยวอนุภาคลุมแมนํ้าโขงของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย ในการเดินทางโดยไมตอนยอนกลับ

5.2.3 ผลการประเมิน สารสนเทศเชื่อมโยงเสนทางแหลงทองเท่ียวมรดกโลกในประเทศ
อนุภาคลุมแมนํ้าโขงผานเครือขายอินเทอรเน็ต ในสวนน้ีใชการประเมิน 2 วิธี ดังน้ี

5.2.3.1 โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการโดยผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยี
การศึกษาและคอมพิวเตอร ผลการวิพากษ มีขอเสนอแนะใหปรับปรุง ทั้งน้ีเพราะขอมูล การนําเสนอ
ยังไมนาสนใจ ขอมูลที่ไมตรงอาจทําใหสับสน ภาพ ขอความ ขาวสาร ความเคลื่อนไหว มีการอัพเดท
ขอมูล การใชขอมูลทุติยภูมิ ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล และเชื่อถือได วิธีการเดินทางเสนทาง
การทองเที่ยว การลิงคไปที่อ่ืนตองตรวจสอบกอน

5.2.3.2 ประเมินผลโดยใชแบบสอบถามออนไลน มีผูตอบแบบสอบถามรวม
ทั้งสิ้น 200 คน เพศญิงมากกวาเพศชาย   อาชีพ นักเรียน / นิสิต / มากที่สุด การวิเคราะหความพึงพอใจ
จากขอมูลการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง มีความพึงพอใจโดยรวมในดานตางๆ ในระดับดี
โดยมีผลรวมของคาเฉลี่ยสูงสุด ในดานดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว ดานขอมูลที่นําเสนอบน
ตามลําดับ ดานขอมูลที่นําเสนอบนพบวา แสดงใหเห็นวามีความพึงพอใจโดยรวม ดี ผูวิจัยไดสรุป
วิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามออนไลนในดานตางๆ ดังน้ี

1) ดานขอมูลที่นําเสนอบน  พบวา มีความพึงพอใจดานขอมูลที่นําเสนอ
ขอมูลมีความทันสมัย เน่ืองมาจาก  ไดมีการกําหนดเปาหมายของ  ที่ไดรับประโยชนโดยตรง
การเขาสืบคนขอมูลในและสามารถนําขอมูลไปใชไดจริง การเรียบเรียงและจัดระเบียบขอมูลตามประเทศ
ตามวัน และเสนทางการทองเที่ยว ใหงายตอการสืบคน สอดคลองกับชัยยุทธ  ลิมลาวัลย (2544 : 32)
กลาววา เน้ือ ขอมูลที่นํามาเสนอมีความถูกตอง  ทันสมัย เขาใจงายมีการปรับปรุง ขอมูลอยูเสมอ
นอกจากน้ี แสดงผลขอมูลไดอยางรวดเร็วน้ัน  เน่ืองจากคอมพิวเตอรมีศักยภาพแตกตางกันและ
อินเทอรเน็ตชนิดและรุนของบราวเซอรแตกตางกัน
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2) ดานการเขาถึงขอมูล พบวา  ความพึงพอใจดานการเขาถึงขอมูล
เน่ืองมาจาก  การออกแบบจัดทําแผนที่  และจัดระบบใหผูใชสามารถใชขอมูลไดอยางสะดวก  และ
มีการเชื่อมโยงภายนอก และภายในดี  สอดคลองกับ  ธวัชชัย  ศรีสุเทพ (2544 : 18)  กลาววา  ระบบ
การทํางานตางๆ จะตองมีความแนนอนและทําหนาที่ถูกตอง สามารถเชื่อมโยงไดถูกตองและเปนจริง
ควรตรวจสอบวาการเชื่อมโยงทํางานดี และสอดคลองกับ  พัสกร โศภีรักข (2548 : บทคัดยอ) ที่กลาววา
ผูดูแลระบบสามารถจัดการขอมูลตางๆ ในฐานขอมูลไดทุกอยาง  สมาชิกสามารถเขาไปใชงานได
โดยการลงทะเบียนสมาชิกกอน จีงจะล็อคอิน อีเมลและพาสเวิดรเขาไปในระบบได

3) ดานการออกแบบหนา เน่ืองมาจากมีรูปแบบที่เรียบงาย เรียงตามลําดับ
ประเทศ ไมซับซอนและใชงานสะดวก มีความสม่ําเสมอทั้ง สอดคลองกับ ธวัชชัย  ศรีสุเทพ  (2544 : 18)
กลาววา  รูปแบบของหนา กราฟก ระบบนําทางและโทนสี ควรจะมีลักษณะคลายคลึงกันตลอดทั้ง
สามารถสะทอนความเปนเอกลักษณของไดดีเขาถึงขอมูลไดงาย การเชื่อมโยงขอมูลภายในและ
ภายนอกถูกตอง การสื่อสารโตตอบสองทางกับผูใช เชนเดียวกันศิรพจน ปรีดาผล (2548 : บทคัดยอ)
ที่กลาวควรเปนแบบเรียงลําดับชั้นแบบตาราง การออกแบบหนา เว็บเพจ นาสนใจสอดคลองกับ
รูปแบบรูปแบบที่เรียบงาย ไมซับซอนและงายตอการเขาถึง การจัดองคประกอบหนา การจัดหนา
เปนระเบียบเรียบรอย

4) ดานระบบนําทาง ในระดับ ดี โดยมีคาเฉลี่ย สูงสุด ในดานมีขั้นตอน
ที่สั้นและประหยัดเวลา ดานรูปแบบระบบนําทางมีความคงที่ อาจเน่ืองมาจากรูปแบบการนําทางภายใน
ใชงานไดดี และสะดวก ธวัชชัย ศรีสุเทพ  (2544 : 19)  กลาววา  ระบบนําทางตองออกแบบใหใชไดงาย
โดยกราฟฟพที่สื่อความหมายรวมกับคําอธิบายที่ชัดเจน  รวมทั้งมีรูปแบบเรียงลําดับของรายการ
ใหสัมพันธกัน มีขั้นตอนที่สั้นและประหยัดเวลา  อยูในตําแหนงที่เหมาะสมและพรอมใชงาน สัญรูปที่ใช
เขาใจงาย

5) ดานกราฟกและภาพเคลื่อนไหว ดานการจัดลําดับภาพเหมาะสม
กราฟฟคทําใหมีความนาสนใจ  เน่ืองจากเปนที่นําเสนอการทองเที่ยว ดังน้ันคุณภาพทางดานกราฟก
ความสวยงามของภาพ ขนาดของไฟลภาพจะตองเล็กลง เพื่อความรวดเร็วของการนําเสนอ สอดคลองกับ
ศศิธร เกียรติขจรบูรณ (2548 : บทคัดยอ) ที่กลาววาการออกแบบเปนกราฟก และตัวอักษรในดาน
มีขั้นตอนที่สั้นและประหยัดเวลา อยูในตําแหนงที่เหมาะสมและพรอมใชงาน) ตามลําดับ ระบบนําทาง
เขาใจงายมีคําอธิบายชัดเจน (อัครเดช จันทะวัง, 2551 : บทคัดยอ) จะตองเรียบงาย ไมซับซอน รูปแบบ
ระบบนําทางมีความคงที่ (สาธิดา ทศานนท, 2547 : บทคัดยอ) ควรวางตําแหนงแถบ เคร่ืองมือนําทางใน
แนวนอนและแนวต้ัง สัญรูป ที่ใชเขาใจงาย (สุพิชญา เข็มทอง, 2547 : บทคัดยอ) สามารถเชื่อมโยงขอมูลได
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6) ดานตัวอักษรและการจัดรูปแบบขอความ ในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด
ในดานขอความชัดเจน อานงาย และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานความหนาแนนของขอความเหมาะสม
การเลือกรูปแบบ  ขนาด  ของตัวอักษร  ใหอานงาย  มใชเน้ือที่มากเกินไป และไมหนาแนนเกินไป
ธวัชชัย  ศรีสุเทพ  (2544 : 19)  กลาววา  ความยาวของหนามากเกินไป ทําใหผูใชบริการเกิดความสับสน
กับขอมูลมากเกินไป  และไมนิยมใหหนาแรกยาวเกินไป  ควรจะแบงหนาตามหัวขอหลัก จะไดอานงายขึ้น
ซึ่งบางคร้ังขอมูลอยูลึกเกินไปก็ไมคอยไดนําเสนอมากนัก สอดคลองกับสุพิชญา เข็มทอง (2547 :
บทคัดยอ) ที่ใชเปนหัวขอควรใชแบบไมเปนทางการ  สวนขอมความยาวควรเปนทางการดานขอความ
ชัดเจน อานงาย

7) ดานการใชสีใน ในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด ในดานโทนสีสม่ําเสมอ
ตลอดทั้ง และคาเฉลี่ยตํ่าสุด ดานสีดึงดูดความสนใจ เน่ืองจากเปนนําเสนอขอมูลการทองเที่ยว จึงเลือก
สีในโทนสีเดียวกัน เพื่อดึงดูดความสนใจ และความชอบสีของแตละคนไมเหมือนกัน  เน้ือหาตอง
สัมพันธกับโทนของสี และหนาจอคอมพิวเตอร ความคมชัด ความสวาง และการปรับสีอาจแตกตางกันได
สอดคลองกับสาธิดา ทศานนท (2550 : บทคัดยอ) ตัวอักษรเขม โดยใชพื้นหลังออน ซึ่งเปนพื้นหลัง
แบบเรียบๆ ไมใหแขงกับภาพประกอบ

5.3 ขอเสนอแนะ

5.3.1 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ
5.3.1.1 ผลการศึกษาไดขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับองคประกอบการทองเที่ยวและ

เสนทางเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง ที่เปนขอมูลที่สําคัญที่ชวยในการตัดสินใจ
ของนักทองเที่ยว  ตัดสินใจที่จะไปทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

5.3.1.2 ไดฐานขอมูลดานการทองเที่ยวที่สามารถนําไปใชในการจัดกิจกรรมทัวร
ตามเสนทางการทองเที่ยวในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

5.3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป
5.3.2.1 ควรมีการศึกษาทางดานสังคม  เศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม การศึกษา

สาธารณสุข คมนาคม โทรคมนาคม พลังงาน  การอํานวยความสะดวกการคา  การลงทุน เกษตร
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย  สิ่งแวดลอม เพื่อใหไดสารสนเทศที่กวางขวางในประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง

5.3.2.2 ควรมีการศึกษาเชิงลึก เฉพาะประเด็นการเปลี่ยนแปลงการทองเที่ยวใน
ประเทศอนุภาคลุมแมนํ้าโขง
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1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

3 ความนาสนใจในขอมูล *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

4 ขอมูลมีความถูกตอง เชื่อถือได *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

5 ขอมูลมีความทันสมัย *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

6 แสดงผลขอมูลไดอยางรวดเร็ว *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด
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7 ใชระบบขอมูลสะดวก *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

8 เขาถึงขอมูลไดงาย *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

9 การเชื่อมโยงขอมูลภายในและภายนอกถูกตอง *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

10 การสื่อสารโตตอบสองทางกับผูใช *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

11 การออกแบบโฮมเพจ *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

12 การออกแบบหนาเว็บเพจนาสนใจ *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

13 สอดคลองกับรูปแบบของ *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

14 การจัดองคประกอบหนา *
1  2  3  4 5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

15 การจัดหนาเปนระเบียบเรียบรอย *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

16 ระบบนําทางเขาใจงายมีคําอธิบายชัดเจน *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด
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17 รูปแบบระบบนําทางมีความคงที่ *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

18 มีขั้นตอนที่สั้นและประหยัดเวลา *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

19 อยูในตําแหนงที่เหมาะสมและพรอมใชงาน *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

20 สัญรูป (icon) ที่ใชเขาใจงาย *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

21 ภาพมีความคมชัด *
1 2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

22 ภาพมีความสวยงาม *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

23 การจัดลําดับภาพเหมาะสม *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

24 ภาพและเน้ือหามีความสัมพันธกัน *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

25 รูปแบบและขนาดตัวอักษรเหมาะสม *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

26 ขอความชัดเจน อานงาย *
1  2  3  4 5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด
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27 สีของตัวอักษรเหมาะสมกับสีของฉากหลัง *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

28 การจัดวางตําแหนงขอความเหมาะสม *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

29 ความหนาแนนของขอความเหมาะสม *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

30 สีที่ใชเหมาะสมกับลักษณะของ *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

31 โทนสีสม่ําเสมอตลอดทั้ง *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

32 สีที่ใชสื่อความหมายและความรูสึกกับเน้ือหา *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

33 สีดึงดูดความสนใจ *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด

34 สีชวยแบงแยกและจัดกลุมขอมูลได *
1  2  3  4  5
นอยที่สุด O O O O O มากที่สุด
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ภาคผนวก ข

แผนที่ (Site  map)
www.gmstour.ning.com
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แผนที่ (Site  map)
www.gmstour.ning.com

2 ไทย
เสนทางทองเที่ยว
สุโขทัย  บานเชียง

1  การทองเที่ยวมรดกโลก
ในประเทศอนุภาคภาคลุม
แมนํ้าโขง

5 เวียดนาม
เสนทางทองเที่ยว

เว  ฮอยอัน

บอกตอ

3  ลาว
เสนทางทองเที่ยว

หลวงพระบาง
สมาชิก

6  พมา
เสนทางทองเที่ยว
รางกุง หงสาวดี

รูปภาพ

4 กัมพูชา
เสนทางทองเที่ยว

เสียมเรียบ
บล็อก

7  จีน
เสนทางทองเที่ยว

คุนหมิง

การจัดการ
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การออกแบบ (Screen  design)
www.gmstour.ning.com

ภาพประกอบท่ี  19 หนาแรก

1 แสดงโลโก
2 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
3 แสดงสมาชิก
4 สมัครเขาใหมเปนสมาชิก
5 ขาวสารการทองเที่ยว
6 รูปภาพ
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ภาพประกอบท่ี 20 หนาบอกตอ

1 ชองกรอก Email
2 ชองกรอก Password
3 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
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ภาพประกอบท่ี 21 หนาของฉัน

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
3 ขอมูลสมาชิก
4 ชองกรอก Gift
5 ชอง Blog  post
6 ชอง Text  box
7 ชอง Photo
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ภาพประกอบท่ี 22 สมาชิก

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 สมาชิกทั้งหมด
3 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
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ภาพประกอบท่ี 23 รูปภาพ

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 ชองรูปภาพทั้งหมด
3 ชองอัลบั้ม
4 รูปภาพของฉัน
5 อัลบั้มของฉัน
6 Favorites ของฉัน
7 view  slideshow
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ภาพประกอบท่ี 24 บล็อก

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 บล็อก
3 บล็อกของฉัน
4 แกไขบล็อก
5 บล็อกที่แนะนํา
6 บล็อกลาสุด
7 บล็อกที่คนนิยม
8 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
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ภาพประกอบท่ี 25 หนาอภิปราย วิจารณ

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 อภิปราย วิจารณทั้งหมด
3 อภิปราย วิจารณของฉัน
4 Forum
5 เพิ่ม อภิปราย วิจารณ
6 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
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ภาพประกอบท่ี 26 VDO

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 VDO ทั้งหมด
3 VDO ของฉัน
4 VDO Favorites
5 เพิ่ม VDO
6 ชองกรอก Sign  out Sign  in



180

ภาพประกอบท่ี 27 แบบสอบถาม

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 หนา ทั้งหมด
3 Page ของฉัน
4 แบบสอบถาม
5 เพิ่ม แบบสอบถาม
6 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
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ภาพประกอบท่ี 28 ประเทศไทย

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 Invite to gmstour
3 ชอง gifts
4 ชอง Latest Activity
5 Blog  posts
6 Discussion
7 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
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ภาพประกอบท่ี 29 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 Invite to gmstour
3 ชอง gifts
4 ชอง Latest Activity
5 Blog  posts
6 Discussion
7 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
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ภาพประกอบท่ี 30 ราชอาณาจักรกัมพูชา

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 Invite to gmstour
3 ชอง gifts
4 ชอง Latest Activity
5 Blog  posts
6 Discussion
7 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
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ภาพประกอบท่ี 31 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 Invite to gmstour
3 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
4 ชอง Latest Activity
5 Blog  posts
6 Discussion
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ภาพประกอบท่ี 32 สหภาพพมา

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 Invite to gmstour
3 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
4 ชอง Latest Activity
5 Blog  posts
6 Discussion



186

ภาพประกอบท่ี 33 สาธารณรัฐประชาชนจีน (มณฑลยูนาน)

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 Invite to gmstour
3 ชอง gifts
4 ชอง Latest Activity
5 Blog  posts
6 Discussion
6 ชองกรอก Sign  out  Sign  in
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ภาพประกอบท่ี 34 หนาจัดการ

1 เมนูเชื่อมโยงเว็บเพจหลัก
2 ชองกรอก Sign  out
3 Magnage  member
4 Add  new  feature
5 Customize
6 Magnage  premium  service
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ภาคผนวก ค

การประชุมสนทนากลุม
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ผูเชี่ยวชาญและผูที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
ไดรวมวิพากษวิจารณ  การออกแบบและพัฒนาสารสนเทศการทองเที่ยวผานเครือขายอินเทอรเน็ต

วันที่ 30 มิถุนายน 2552 เพื่อนําขอเสนอมาปรับปรุง
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ภาคผนวก ง

หนังสือราชการ



ประวัติผูวิจัย

ชื่อ-สกุล วาที่ พันตรี ณัฏฐพล   ตันมิ่ง
วัน/เดือน/ปเกิด 5  ตุลาคม  2502
สถานท่ีเกิด อําเภอเชียงคาน  จังหวัดเลย
สถานท่ีอยูปจจุบัน บานเลขที่ 107 ถนนเลย - ดานซาย อําเภอเมือง จังหวัดเลย 42000
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2519 ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา  วิทยาลัยครูอุดรธานี

อําเภอเมือง  จังหวัดอุดรธานี
พ.ศ. 2523 ปริญญาการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.วิชาเอกวิทยาศาสตร)

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
พ.ศ. 2538 ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม. เทคโนโลยีการศึกษา)

มหาวิทยาลัยขอนแกน
พ.ศ. 2553 ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต

(ปร.ด. สาขาวิชายุทธศาสตรการพัฒนาภูมิภาค)
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย

ตําแหนงงานปจจุบัน ครูชํานาญการพิเศษ
สถานท่ีทํางานปจจุบัน โรงเรียนเลยพิทยาคม  อําเภอเมืองเลย  จังหวัดเลย


