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บทคัดยอ 
 
 กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเปนพื้นท่ีท่ีมีความสําคัญตอการขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศ  และ เปนเมืองหนึ่งในประเทศไทยท่ีมีนกัทองเท่ียวท้ังภายในและตางประเทศนยิมเท่ียว
มากท่ีสุด  การวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีความมุงหมายเพ่ือ  1)  ศึกษาประวัติความเปนมา   
สภาพปจจุบัน  ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  2)  ศึกษาปญหา  ความตองการ  ความพึงพอใจ และแนวทางพัฒนา
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
และ  3)  เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียว
นานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เคร่ืองมือท่ีใชสําหรับการวิจยัไดแก แบบสัมภาษณ 
แบบสังเกต แบบสนทนากลุม และแบบประชุมเชิงปฏิบัตกิาร มีการเก็บขอมูลท้ังขอมูลเอกสาร 
และขอมูลภาคสนาม ตั้งแตเดอืน เมษายน  2552  ถึงเดือน มีนาคม  2553  ขอมูลภาคสนามไดจากการ
สัมภาษณ การสังเกต การสนทนากลุม และการประชุมเชิงปฏิบัติการ จากคือ  ผูรู  20  คน ผูปฎิบัติ     
50  คน  และผูใหขอมูลทั่วไป  20  คน  ในเขตกรุงเทพมหานคร จังหวดันนทบุรี และจังหวัดนครปฐม 
นําขอมูลท่ีไดมาตรวจสอบความถูกตองดวยวิธีการแบบสามเสา วิเคราะหขอมูลตามความมุงหมาย   
ท่ีตั้งไว และนาํเสนอผลการวิจัยดวยวิธีพรรณนาวเิคราะห 
 ผลการวิจัยพบวา  ประวัติและความเปนมาของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  มีจํานวนมาก  ท้ังท่ีเปนศาสนสถานและโบราณสถานวิถีชีวิตชนเผา  
แหลงบันเทิงเชิงธุรกิจ  มีประวัติความเปนมา  สภาพปจจบัุน และศักยภาพการทองเท่ียวแตกตางกัน  
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  ท่ีเปนศาสนสถานและโบราณสถาน  สวนใหญไดรับการจัดต้ังหรือ
บูรณะซอมแซมโดยองคพระมหากษัตริยและขาราชบริพารในชวงการสถาปนากรุงรัตนโกสินทร  
แหลงทองเท่ียวท่ีเกีย่ววิถีชีวติและชนเผา  ไดแก เกาะเกร็ด  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  และถนนขาวสาร  เกดิข้ึน
ควบคูกับการกอต้ังชุมชน  ซ่ึงเปนแสดงถึงวิถีความเปนอยูของชุมชน และลักษณะเฉพาะของวิถีชนเผา  
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สําหรับแหลงทองเท่ียวประเภทบันเทิงเชิงธุรกิจ  ไดรับการจัดต้ังข้ึนเพือ่การบันเทิงและธุรกิจเปนการ
เฉพาะ   
  สําหรับ ปญหา  ความตองการ ความพึงพอใจ และแนวทางพัฒนาแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา มีสภาพชํารุด  
ทรุดโทรม  ขาดการบํารุงดูแลรักษาท่ีดี  นกัทองเท่ียวมีความพึงพอใจเกี่ยวกับความงดงามของ
สถาปตยกรรม  ความงดงามของทัศนียภาพ  ประทับใจในอัธยาศัยไมตรีของคนไทย  สําหรับแหลง
ทองเท่ียววิถีชีวิต นั้น มีปญหาดานภูมิทัศนถูกบดบัง ขาดส่ิงอํานวยความสะดวก โดยเฉพาะอยางยิง่ท่ี
จอดรถ ส่ิงท่ีนัก ทองเท่ียวพึงพอใจ  คือช่ืนชอบใน อัธยาศัยไมตรีของบุคคลท่ีปฏิบัติหนาท่ี  รวมท้ัง
อาหารไทยและของท่ีระลึก นักทองเท่ียวตองการเห็น ทัศนียภาพและส่ิงแวดลอมท่ีดี  ส่ิงอํานวย    
ความสะดวกและความปลอดภัยในการเขาถึง สวนแหลงทองเท่ียวบันเทิงเชิงธุรกิจ  มีปญหาเกี่ยวกบั
การจัดการส่ิงแวดลอม  ความไมสะดวกในการเขาถึง  สถานท่ีจอดรถของนักทองเท่ียวไมเพียงพอ   
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวพึงพอใจ คือมีกิจกรรมการแสดงท่ีเปนอัตลักษณ และนาสนใจ  มีความพรอม       
ดานสาธารณปูโภคและการบริหารจัดการที่ดี และสถานที่สะอาด  ความตองการของนักทองเท่ียวคือ  
การมีสวนรวมมากข้ึน 
  รูปแบบในการเพ่ิมศักยภาพแหลงทองเท่ียววัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติ   
มีเปาประสงคเพื่อ  “มุงพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูงตามจุดขายทางวัฒนธรรมและ 
ความดึงดดูใจของนักทองเท่ียวนานาชาติ”  ตองดําเนินพนัธกิจสําคัญ  3  เร่ือง  คือ  เพิ่มส่ิงดึงดูดใจ  
เพิ่มขีดความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว  และเพิม่ขีดความสามารถในการบริหารจัดการ   
   โดยสรุป  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีแหลงทองเท่ียวหลากหลายนานาประเภท 
มีนักทองเท่ียวจํานวนมาก ท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ แตยังมีปญหาท่ีเปนอุปสรรคตอธุรกิจการ
ทองเท่ียว ซ่ึงองคกรของรัฐท่ีเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การทองเท่ียวแหงประเทศไทยควรไดศึกษา
ปญหาเหลานีอ้ยางจริงจัง และหาวิธีการแกปญหาเหลานี้ ถาหากทําไดสําเร็จ ประเทศไทยจะไดรับ
ประโยชนมากมายมหาศาลในดานความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจและความม่ันคงของชาติ 
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ABSTRACT 

 
 Bangkok Metropolitan and vicinities are very important areas for economic drive of 
country and one of the most favorite tourist  cities.  Thais and foreigners, of Thailand.  This 
qualitative study aimed at : 1) exploring the history, the present condition, the potentiality of the 
cultural tourism sites for internal tourists in Bangkok Metropolitan and vicinities areas; 2) 
investigating the problems, the needs, the satisfactions, and the ways to develop the cultural tourism 
sites for internal tourists in Bangkok Metropolitan and vicinities areas; and 3) presenting a model for 
the potential development of the cultural tourism sites for internal tourists in Bangkok Metropolitan 
and vicinities areas. The research tools consisted of an interview form, an observation form, a group 
discussion form, and a seminar workshop form. Written documents and fieldwork data were 
gathered between April 2009 and March 2010.  The fieldwork data were collected through 
interviews, observations, group discussions, and seminar workshops, in Bangkok Metropolitan, 
Nonthaburi, and Nakhon Pathom provinces.  The data were checked for their accountability with the 
triangulation technique, analyzed according to the given objectives, and the results of the research 
were presented in a descriptive analysis form. 
            The results of the study on the history and the beginning of the cultural tourism sites in 
Bangkok Metropolitan, it was found that there were a lot of them.  These included : religious site, 
archeological site, ethnic ways of life site, and business entertainment site.  Each of these tourism 
sites had a different characteristic  in terms of its history, present condition, and potentiality in 
tourism.  The majority of the cultural tourism sites were religious architectures and archeological 
sites, which mostly were established or renovated by the kings and the court officials during the   
Rattanakosin’s founding period. The tourism sites on the ways of life and the ethnic group included 
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the Koh Kret, the Taling Chan Floating Market, Thanon Khaosan, these were there since the 
establishments of the communities.  They represented the people’s  ways of life, the a unique ethnic 
ways of life.  The  business entertainment sites were operated specifically for entertainment and 
business. 
           Concerning the problems, the needs, the satisfaction, and the ways to develop the 
cultural tourism sites for international tourists in Bangkok Metropolitan and vicinities areas, it was 
found that they were in ruined conditions, lacking good cares; the tourists were satisfied with the 
beauty of the architectures, the beauty of the sceneries, the impression in friendliness of Thai people; 
there were problems on the ways of life tourism sites---overshadowed by nearby environments and 
lacking of comfortable facilities, especially, the parking lots; the tourists were satisfied with the 
friendliness of the persons who were on duties, including Thai food and souvenirs; the tourists 
wanted to see pleasant sceneries and environments, good facilities and safe reaching; the problems 
on business entertainment sites were concerned about : the environment management, the in-
convenient reaching, not enough parking lots; the tourists were satisfied with  the unique and 
interesting activities, readiness of public utilities and good management, and clean grounds; the 
tourists wanted  more participatory parts in the activities. 
  In terms of the increase of the potentiality of the cultural tourism sites for international 
tourists aimed at “putting all efforts to develop (the tourism cultural sites) to be at the high potential 
level tourist sites matching with the outstanding cultural marketing features and the attractiveness of 
the international tourists”  
         In conclusion, there were varieties of tourist attractions in Bangkok Metropolitan and 
vicinities, a large numbers of tourists, Thai and foreigners, but there were many problems 
concerning tourism business.  The government sectors involved, especially, the Thai Tourism 
Authority, should take a look at these problems seriously and find the ways to solve these problems. 
When the problems are solved, Thailand will benefit a lot in terms of economic progress and  the 
national stability. 
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