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บทคัดยอ 
 
 กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเปนพื้นท่ีท่ีมีความสําคัญตอการขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศ  และ เปนเมืองหนึ่งในประเทศไทยท่ีมีนกัทองเท่ียวท้ังภายในและตางประเทศนยิมเท่ียว
มากท่ีสุด  การวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีความมุงหมายเพ่ือ  1)  ศึกษาประวัติความเปนมา   
สภาพปจจุบัน  ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  2)  ศึกษาปญหา  ความตองการ  ความพึงพอใจ และแนวทางพัฒนา
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
และ  3)  เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียว
นานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เคร่ืองมือท่ีใชสําหรับการวิจยัไดแก แบบสัมภาษณ 
แบบสังเกต แบบสนทนากลุม และแบบประชุมเชิงปฏิบัตกิาร มีการเก็บขอมูลท้ังขอมูลเอกสาร 
และขอมูลภาคสนาม ตั้งแตเดอืน เมษายน  2552  ถึงเดือน มีนาคม  2553  ขอมูลภาคสนามไดจากการ
สัมภาษณ การสังเกต การสนทนากลุม และการประชุมเชิงปฏิบัติการ จากคือ  ผูรู  20  คน ผูปฎิบัติ     
50  คน  และผูใหขอมูลทั่วไป  20  คน  ในเขตกรุงเทพมหานคร จังหวดันนทบุรี และจังหวัดนครปฐม 
นําขอมูลท่ีไดมาตรวจสอบความถูกตองดวยวิธีการแบบสามเสา วิเคราะหขอมูลตามความมุงหมาย   
ท่ีตั้งไว และนาํเสนอผลการวิจัยดวยวิธีพรรณนาวเิคราะห 
 ผลการวิจัยพบวา  ประวัติและความเปนมาของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  มีจํานวนมาก  ท้ังท่ีเปนศาสนสถานและโบราณสถานวิถีชีวิตชนเผา  
แหลงบันเทิงเชิงธุรกิจ  มีประวัติความเปนมา  สภาพปจจบัุน และศักยภาพการทองเท่ียวแตกตางกัน  
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  ท่ีเปนศาสนสถานและโบราณสถาน  สวนใหญไดรับการจัดต้ังหรือ
บูรณะซอมแซมโดยองคพระมหากษัตริยและขาราชบริพารในชวงการสถาปนากรุงรัตนโกสินทร  
แหลงทองเท่ียวท่ีเกีย่ววิถีชีวติและชนเผา  ไดแก เกาะเกร็ด  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  และถนนขาวสาร  เกดิข้ึน
ควบคูกับการกอต้ังชุมชน  ซ่ึงเปนแสดงถึงวิถีความเปนอยูของชุมชน และลักษณะเฉพาะของวิถีชนเผา  
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สําหรับแหลงทองเท่ียวประเภทบันเทิงเชิงธุรกิจ  ไดรับการจัดต้ังข้ึนเพือ่การบันเทิงและธุรกิจเปนการ
เฉพาะ   
  สําหรับ ปญหา  ความตองการ ความพึงพอใจ และแนวทางพัฒนาแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา มีสภาพชํารุด  
ทรุดโทรม  ขาดการบํารุงดูแลรักษาท่ีดี  นกัทองเท่ียวมีความพึงพอใจเกี่ยวกับความงดงามของ
สถาปตยกรรม  ความงดงามของทัศนียภาพ  ประทับใจในอัธยาศัยไมตรีของคนไทย  สําหรับแหลง
ทองเท่ียววิถีชีวิต นั้น มีปญหาดานภูมิทัศนถูกบดบัง ขาดส่ิงอํานวยความสะดวก โดยเฉพาะอยางยิง่ท่ี
จอดรถ ส่ิงท่ีนัก ทองเท่ียวพึงพอใจ  คือช่ืนชอบใน อัธยาศัยไมตรีของบุคคลท่ีปฏิบัติหนาท่ี  รวมท้ัง
อาหารไทยและของท่ีระลึก นักทองเท่ียวตองการเห็น ทัศนียภาพและส่ิงแวดลอมท่ีดี  ส่ิงอํานวย    
ความสะดวกและความปลอดภัยในการเขาถึง สวนแหลงทองเท่ียวบันเทิงเชิงธุรกิจ  มีปญหาเกี่ยวกบั
การจัดการส่ิงแวดลอม  ความไมสะดวกในการเขาถึง  สถานท่ีจอดรถของนักทองเท่ียวไมเพียงพอ   
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวพึงพอใจ คือมีกิจกรรมการแสดงท่ีเปนอัตลักษณ และนาสนใจ  มีความพรอม       
ดานสาธารณปูโภคและการบริหารจัดการที่ดี และสถานที่สะอาด  ความตองการของนักทองเท่ียวคือ  
การมีสวนรวมมากข้ึน 
  รูปแบบในการเพ่ิมศักยภาพแหลงทองเท่ียววัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติ   
มีเปาประสงคเพื่อ  “มุงพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูงตามจุดขายทางวัฒนธรรมและ 
ความดึงดดูใจของนักทองเท่ียวนานาชาติ”  ตองดําเนินพนัธกิจสําคัญ  3  เร่ือง  คือ  เพิ่มส่ิงดึงดูดใจ  
เพิ่มขีดความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว  และเพิม่ขีดความสามารถในการบริหารจัดการ   
   โดยสรุป  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีแหลงทองเท่ียวหลากหลายนานาประเภท 
มีนักทองเท่ียวจํานวนมาก ท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ แตยังมีปญหาท่ีเปนอุปสรรคตอธุรกิจการ
ทองเท่ียว ซ่ึงองคกรของรัฐท่ีเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การทองเท่ียวแหงประเทศไทยควรไดศึกษา
ปญหาเหลานีอ้ยางจริงจัง และหาวิธีการแกปญหาเหลานี้ ถาหากทําไดสําเร็จ ประเทศไทยจะไดรับ
ประโยชนมากมายมหาศาลในดานความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจและความม่ันคงของชาติ 
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ABSTRACT 

 
 Bangkok Metropolitan and vicinities are very important areas for economic drive of 
country and one of the most favorite tourist  cities.  Thais and foreigners, of Thailand.  This 
qualitative study aimed at : 1) exploring the history, the present condition, the potentiality of the 
cultural tourism sites for internal tourists in Bangkok Metropolitan and vicinities areas; 2) 
investigating the problems, the needs, the satisfactions, and the ways to develop the cultural tourism 
sites for internal tourists in Bangkok Metropolitan and vicinities areas; and 3) presenting a model for 
the potential development of the cultural tourism sites for internal tourists in Bangkok Metropolitan 
and vicinities areas. The research tools consisted of an interview form, an observation form, a group 
discussion form, and a seminar workshop form. Written documents and fieldwork data were 
gathered between April 2009 and March 2010.  The fieldwork data were collected through 
interviews, observations, group discussions, and seminar workshops, in Bangkok Metropolitan, 
Nonthaburi, and Nakhon Pathom provinces.  The data were checked for their accountability with the 
triangulation technique, analyzed according to the given objectives, and the results of the research 
were presented in a descriptive analysis form. 
            The results of the study on the history and the beginning of the cultural tourism sites in 
Bangkok Metropolitan, it was found that there were a lot of them.  These included : religious site, 
archeological site, ethnic ways of life site, and business entertainment site.  Each of these tourism 
sites had a different characteristic  in terms of its history, present condition, and potentiality in 
tourism.  The majority of the cultural tourism sites were religious architectures and archeological 
sites, which mostly were established or renovated by the kings and the court officials during the   
Rattanakosin’s founding period. The tourism sites on the ways of life and the ethnic group included 
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the Koh Kret, the Taling Chan Floating Market, Thanon Khaosan, these were there since the 
establishments of the communities.  They represented the people’s  ways of life, the a unique ethnic 
ways of life.  The  business entertainment sites were operated specifically for entertainment and 
business. 
           Concerning the problems, the needs, the satisfaction, and the ways to develop the 
cultural tourism sites for international tourists in Bangkok Metropolitan and vicinities areas, it was 
found that they were in ruined conditions, lacking good cares; the tourists were satisfied with the 
beauty of the architectures, the beauty of the sceneries, the impression in friendliness of Thai people; 
there were problems on the ways of life tourism sites---overshadowed by nearby environments and 
lacking of comfortable facilities, especially, the parking lots; the tourists were satisfied with the 
friendliness of the persons who were on duties, including Thai food and souvenirs; the tourists 
wanted to see pleasant sceneries and environments, good facilities and safe reaching; the problems 
on business entertainment sites were concerned about : the environment management, the in-
convenient reaching, not enough parking lots; the tourists were satisfied with  the unique and 
interesting activities, readiness of public utilities and good management, and clean grounds; the 
tourists wanted  more participatory parts in the activities. 
  In terms of the increase of the potentiality of the cultural tourism sites for international 
tourists aimed at “putting all efforts to develop (the tourism cultural sites) to be at the high potential 
level tourist sites matching with the outstanding cultural marketing features and the attractiveness of 
the international tourists”  
         In conclusion, there were varieties of tourist attractions in Bangkok Metropolitan and 
vicinities, a large numbers of tourists, Thai and foreigners, but there were many problems 
concerning tourism business.  The government sectors involved, especially, the Thai Tourism 
Authority, should take a look at these problems seriously and find the ways to solve these problems. 
When the problems are solved, Thailand will benefit a lot in terms of economic progress and  the 
national stability. 
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บทท่ี  1 
 

บทนํา 
 
ภูมิหลัง 
 

การทองเท่ียว  (Tourism)  เปนกิจกรรมการเรียนรูและนันทนาการประเภทหน่ึงท่ีไดรับ
ความนิยมมากในปจจุบัน  กระแสโลกาภวิตัน  ซ่ึงเอ้ืออํานวยตอการคมนาคม  ติดตอส่ือสาร  รับรู
ขอมูล  และขาวสารสะดวกข้ึน  ทําใหการทองเท่ียวมกีารพัฒนาเจริญเติบโตอยางไมหยุดนิ่ง  
กอใหเกิดผลดตีอการพัฒนาดานอ่ืนๆ  ท้ังในดานเศรษฐกจิ  สังคม  และการเมือง  “อุตสาหกรรม
ทองเท่ียว  ยังเช่ือมโยงกับอุตสาหกรรมอ่ืนท้ังทางตรง  และทางออม  เชน  อุตสาหกรรมบริการ  
โรงแรม  ขนสง  ภัตตาคาร  สปา  ของท่ีระลึกทําใหเกิดการสรางงาน  ปจจัยการผลิตถูกนํามาใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด  กอใหเกิดการกระจายรายไดสูประชาชน  ทําใหฐานะและคุณภาพชีวิตของประชากร
ดีข้ึนสงเสริมใหมีการอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณี  ธรรมชาติ  และส่ิงแวดลอม  ตลอดจน   
ชวยสงเสริมความเขาใจ  และสรางสัมพันธไมตรีอันดี  ระหวางประชาชนในชาติตางๆ  ท่ัวโลก”   
(บุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา.    2542  :  35)  องคการการทองเท่ียวโลก  (World  Tourism  Organization)   
ไดประเมินสภาพการณการทองเท่ียว  ของโลกเอาไววา  “การทองเท่ียวนั้นจะยังคงเปนธุรกิจท่ียังมี
อนาคตสดใสจนถึงป  2553  ภูมิภาคท่ีจะมีอัตราการเจริญเติบโตสูงสุด  คือ  ภูมิภาคเอเชียแปซิฟก  
ภูมิภาคนีจ้ะกลายเปนจดุรองรับนักทองเท่ียวสูง  เปนอันดับสองของโลกรองจากภูมิภาคยุโรป  
สําหรับประเทศไทยเองนัน้  ปจจุบันไดพัฒนาตนเองจนกลายเปนประเทศท่ีไดรับความนิยมในการ
เดินทางมาทองเท่ียวเปนอันดับท่ี  3  ของภมิูภาคเอเชียแปซิฟก  รองจากประเทศจีนและฮองกง   
และยังถูกจัดใหเปนหนึ่งในยี่สิบประเทศของแหลงทองเที่ยวยอดนิยมท่ัวโลก  ตั้งแตป  พุทธศักราช  
2533  เปนตนมา  (คณะนักศึกษาปริญญาโทสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการทองเท่ียว  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม.    2544  :  56)   
 การทองเท่ียวของไทยไดรับการสงเสริมข้ึนโดยพระดํารัสของพระเจาบรมวงศเธอ 
กรมพระกําแพงเพชร  อัครโยธิน  ตั้งแตป  พุทธศักราช  2467  และไดพัฒนามาเร่ือยจนกลายเปน  
“อุตสาหกรรมทองเท่ียว”  ท่ีประเทศไทยใชเปนยุทธศาสตรหนึ่งท่ีสําคัญของอุตสาหกรรมไทย   
โดยรัฐบาลใหการทองเท่ียว  เปนหนึ่งในกลยุทธของการพัฒนาประเทศ  โดยต้ังอยูบนหลักท่ีสําคัญ   
2  ประการ  คือ  การทองเท่ียวท่ีมาของเงินตราตางประเทศ  ท่ีมีสวนชวยกระตุนการเติบโตทาง
เศรษฐกิจ  และการทองเท่ียว  เปนอุตสาหกรรมท่ีใชแรงงานเปนหลัก  ดังนั้นการสงเสริมการทองเท่ียว
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จึงกอใหเกดิการกระจายรายได  สูภาคแรงงาน  และภาคครัวเรือนท่ีมีรายไดต่ํา  รัฐบาลไดสนับสนุน
งบประมาณการทองเท่ียว 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับท่ี  10  ไดกาํหนดเปาหมายและวาง
ยุทธศาสตรในการสงเสริมใหภาคประชาชนสรางอาชีพ  และสรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน 
การทองเท่ียว  เปนรูปแบบของการสงเสริมอาชีพประชาชนประการหนึ่งท่ีรัฐบาลใหการสนับสนนุ  
ใหเปนการทองเท่ียวเชิงธุรกจิ  เนื่องจากประเทศไทยมีตนทุนทางวัฒนธรรม  ธรรมชาติเปนแหลง
ทองเท่ียวมากมาย  แตยังไมเปนท่ีแพรหลายและไดรับความนิยมและเปนท่ีรูจักกนัในหมูนักทองเท่ียว
ระดับดับนานาชาติ  รัฐบาลจึงมีนโยบายกระตุนและสงเสริมการทองเท่ียวอยางเปนรูปธรรมมากข้ึน  
ทําใหสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ  เปนท่ีรูจักและมีนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติเขาเท่ียว 
อยางกวาวขวาง  “ชวงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ตัง้แตฉบับท่ี  8  พุทธศักราช  
2540–2544  ถึงฉบับท่ี  9  พุทธศักราช  2545-2549  เปนตนมา  ไดมีการกําหนดทิศทางของการพัฒนา
ทางดานการทองเท่ียวและผลักดันท่ีจะใหประเทศไทยเปนศูนยกลางของการทองเท่ียวในภูมิภาคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต  โดยอาศยัเง่ือนไขดานภูมิศาสตรและทางดานการพฒันาเครือขายการคมนาคม 
กับประเทศเพือ่นบาน  ใหสามารถเช่ือมโยงกันไดโดยสะดวกพรอมกับการรักษาคุณภาพและ 
ความมีเอกลักษณของแหลงทองเท่ียวใหคงไว  ตลอดจนการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกตาง  ๆ  
ใหแกนกัทองเที่ยวท่ีไดมาเยอืนเพื่อใหไดมีการกระจายรายไดภายในประเทศมากยิ่งข้ึน  ดังนั้น 
จึงไดมีการกําหนดกลยุทธการพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียว  เพื่อผลักดันใหมีการดูแลรักษา 
แหลงทองเท่ียวอยางตอเนื่องและใหเปนไปในทิศทางท่ีถูกตองเหมาะสม  อีกท้ังยังเปนการปลูก
จิตสํานึกใหประชาชนโดยเฉพาะในทองถ่ินนั้น  ๆ  ไดเขาใจและเห็นถึงความสําคัญในเร่ืองของ 
การทองเท่ียวและการมีสวนรวมการดูแลรักษาพัฒนาแหลงทองเท่ียวของตนเองใหอยูในสภาพที่ดี
ตลอดไป  โดยเนนการทองเที่ยวในเชิงวัฒนธรรมใหมากขึ้นใหความรูในการอนุรักษท่ีถูกตอง 
แกทุกคน  รวมท้ังการประสานงาน  การปรึกษาหารือต้ังคณะทํางานรวมกันกับการทองเท่ียว 
แหงประเทศไทยท้ังในดานของนโยบายและหลักปฏิบัตกิับหนวยงานทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน   
และประชาชน  เพื่อวางแผนดานการพัฒนาการทองเท่ียว  และแหลงทองเท่ียวใหเปนไป 
อยางเปนรูปธรรม”  (นวิัฒน  อมาตยกุล.    2549  :  1)   
 อุตสาหกรรมทองเท่ียวของไทยไดขยายตวัและเติบโตอยางรวดเร็ว  จนไดรับการยอมรับให
เปนแหลงทองเท่ียวในระดับแนวหนา  ของแหลงทองเท่ียวในโลก  เนือ่งจากไทยมีทรัพยากรทองเที่ยว
สวยงามมีคุณคาทางดานธรรมชาติ  และวฒันธรรม  อีกทั้งความมีมิตรไมตรีของคนไทย  ลวนเปน
ส่ิงจูงใจใหนักทองเท่ียวมาเทีย่วเมืองไทยเปนจํานวนมาก  และมีอัตราเติบโตเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง  
สมํ่าเสมอและนํารายไดเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศไทยปละหลายแสนลานบาทโดยมีจํานวน
นักทองเท่ียว  13.8  ลานคน  ในป  2550  14.49  ลานคนในป  2551  และคาดวาจะมี  15.30  ลานคน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



  3

ในป  2552  ซ่ึงทําใหไทยมีรายไดในรูปเงินตราตางประเทศจํานวน  470,625  ลานบาทป  2550,  506,  
435  ลานบาทในป  2551  และคาดวาในป  2552  จะมีรายได  520,000  ลานบาท  (บุญเลิศ   
จิตต้ังวัฒนา.    2542  :  36)   
 จากการสํารวจการทองเท่ียวเพื่อการจัดอันดับประเทศยอดนิยม  ดวยการเปรียบเทียบ
ศักยภาพการทองเท่ียวของไทยกับกลุมประเทศในเอเชียแปซิฟค  ซ่ึงประเมินโดย  ชาวตางชาติพบวา  
ประเทศไทยไดรับการจัดอันดับใหเปนอันดับท่ี  1  ในดานประวัติศาสตร  วัฒนธรรม  อัธยาศัยของ 
คนไทย  อาหารและสีสันในยามราตรี  (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    2536  :  5)  World  Travel  
Tourism  Committee  (WTTC)  ไดพยากรณ  การทองเที่ยวไทยในป  2543  –  2553  วาจะขยายตัวอยู
รอย  6.07  และมีการจางงานถึงรอยละ  4.7  ลานคนในป  2553  อยางไรก็ดีในระยะหลังแมวาประเทศ
ไทยจะไดรับวกิฤตเศรษฐกจิ  การเมือง  และสังคมซ่ึงกระทบตอยอดนกัทองเท่ียวตางชาติในปลายป  
พุทธศักราช  2551  ท่ีลดลงบาง  แตกย็ังคงรักษาตําแหนงการทองเท่ียวไวในอันดับตนๆ  ของโลก  
ดังท่ี  นางพรศิริ  มโนหาญ  ผูวาการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  ไดเปดเผยภายในงาน  
World  Travel  Mart:  WTM  2008  เมือเดอืนพฤศจิกายน  พุทธศักราช  2551  ท่ีผานมาวา  “ไทยติด
อันดับการทองเท่ียวโลก  5  สาขา  คือ  คุมคาเงิน  ผูนํามหานคร  ชุมชนเปนมิตร  แหลงช็อปปง   
เมืองสีสันบันเทิงยามราตรี”  ฟวเจอร  แบรนด  ช้ีพฤติกรรมผูบริโภคเปน  2  ทาง  “5  กลุม  กําลังซ้ือ  
3  พื้นที่ใหม”  และใชยุทธศาสตรท่ีกําหนดใหเมืองไทยเปน  World  Class  Destination  และรูปแบบ
การทองเท่ียวแนวใหมท่ีนักทองเท่ียวนิยมหันมานยิมทองเท่ียวทางดานวัฒนธรรมเพ่ิมข้ึนถึงรอยละ  
31  รอยละ  ในขณะท่ี  10  ปท่ีผานมามีเพยีงรอยละ  17  เทานั้น  (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย.  
2547  :  74)  นอกจากนัน้การทองเท่ียวแหงประเทศไทยไดใหการคาดคะเนถึงจํานวนนักทองเท่ียว
ตางประเทศ  ป  2550  -2554  ของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  ไววา  “นักทองเท่ียว
ตางชาติจะยังคงนิยมทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครมากท่ีสุดและนับวาเปนขาวดีของไทยในป  2551  
แมจะประสบกับปญหาหลากหลาย  แตทราเวลแอนดเลเซอรซ่ึงเปนนิตยสารการทองเท่ียว  ช่ือดังจาก
อเมริกาเปดเผยผลการสํารวจความคิดเห็นทางออนไลนระบุวา  “กรุงเทพมหานครไดรับเลือกเปนเมือง
ท่ีดีท่ีสุดในโลก”  “World  Best  City”  (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    2547  :  55) 
 กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเปนพื้นท่ีท่ีมีความสําคัญตอการขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศและ  เปนเมืองหน่ึงในประเทศไทยท่ีมีนกัทองเท่ียวท้ังภายในและตางประเทศนยิมเท่ียว
มากท่ีสุด  เนื่องจากมีแหลงทองเท่ียวจํานวนมาก  มีวัฒนธรรมหลากหลายและเปนศูนยกลาง 
การคมนาคมขนสงท้ังทางนํ้า  ทางบก  และทางอากาศเปนประตูเปดไปสูอินโดจีน  จากการวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายในเกี่ยวกับทรัพยากรและศักยภาพของ  กรุงเทพมหานครและปริมณฑลพบวา  
“จุดเดนคือ  การเปนศูนยกลางของวัฒนธรรมและประเพณีของประเทศ  มีแหลงโบราณสถาน  
โบราณวัตถุและบุคลากร  ดานศิลปวัฒนธรรมอยูเปนจํานวนมากรวมทั้งวัฒนธรรมประเพณี  วิถีชีวิต  
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และภูมิปญญาทองถ่ินเปนของตนเองรวมท้ังพิธีกรรมศิลปะ  ดนตรี  เพลงพื้นบานและหัตถกรรม
พื้นบานอันเปนปจจยัพื้นฐานในการพัฒนาดานวัฒนธรรมซ่ึงเปนทรัพยากรทางการทองเท่ียวท่ีมีคุณคา
สรางรายไดใหกับชุมชนและเปนปจจัยท่ีดงึดูดการทองเที่ยวท่ีสําคัญเพื่อสรางความประทับใจ 
ใหนกัทองเท่ียว  จึงเปนท่ีสนใจของนักทองเท่ียวในประเทศตาง  ๆ  จํานวนมากโดยจดัอันดับ 
ตามระดับภมิูภาคท่ีมีนักทองเท่ียวตางชาติท่ีนิยมเขามาในประเทศไทยมากท่ีสุดและรองลงไป
ตามลําดับไดแก  โดยเอเชียตะวนัออกมากที่สุดตามดวยอาเซียน  ยุโรป  อเมริกา  เอเชียใต  โอเชียเนีย  
ตะวนัออกกลาง  และแอฟริกา  อเมริกา”  (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    2547  :  53)   
 นอกจากนั้นจากการพยากรณจํานวนนักทองเท่ียวตางประเทศ  ป  2550-2554   
ของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  พบวา  นกัทองเท่ียวตางชาติยังคงนิยมมาทองเท่ียว 
ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมากที่สุด  จํานวนถึง  14,969,696  คน  ในป  2554  ซ่ึงมีจํานวน
สูงข้ึนเร่ือยๆ  จาก  12,202  ลานคน  ในป  2550  เปน  12.781  ,  13.386  และ  14.030  ลานคน   
ในป  2550  –  2553  ตามลําดับ  จากแผนแมบทการพัฒนาแหลงทองเท่ียวในกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑลไดศึกษาจํานวนแหลงทองเท่ียววามีจํานวนท้ังหมด  376  แหลง  จัดเปนแหลงทองเท่ียว
ประวัติศาสตรรอยละ  63  แหลงทองเท่ียวศิลปวัฒนธรรมมีรอยละ  25  และแหลงทองเท่ียวธรรมชาติ
รอยละ  12  โดยในกรุงเทพมหานครมีแหลงทองเท่ียวดานประวัติศาสตร  170  แหลง  ดาน
ศิลปวัฒนธรรม  57  แหลง  และดานธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  20  แหลงรวมเปน  247  แหลง  
ในขณะท่ีจังหวัดนนทบุรีและนครปฐมมีจาํนวนแหลงทองเท่ียวสําคัญรวม  20  -  16  ตามลําดับ   
อาจกลาวไดวา  “ประเทศไทยมีสินคาประเภทแหลงทองเท่ียวมากมายและกลายเปนทรัพยากรที่มีคา
ของประเทศซ่ึงในธุรกิจการทองเท่ียวเปนธุรกิจท่ีตัวสินคาหมายถึงแหลงทองเท่ียวมีความสําคัญ 
เปนอยางยิ่งโดยหลักการคืออุปทานกําหนดอุปสงค  (Supply  Create  Demand)  ซ่ึงอุปทาน  (Supply)  
คือสินคา  (Product)  คือแหลงทองเท่ียวท่ีจะตองมีเอกลักษณแตกตางไปจากแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆ  ของ
โลก  ซ่ึงจะทําใหเปนท่ียอมรับในธุรกิจทองเท่ียวระดับนานาชาติโดยสวนประกอบท่ีสําคัญของสินคา
ท่ีเปนอุปทานคือ  ส่ิงอํานวยความสะดวกและสวนประกอบตางๆ  เชน  การเขาถึงแหลงทองเท่ียว  
รานอาหาร  โรงแรม  ท่ีพัก  ตลอดจนความปลอดภัยและมาตรฐานการสนับสนุนตามนโยบาย 
ของรัฐบาล  ซ่ึงเรียกในภาพรวมวา  “ศักยภาพแหลงทองเที่ยว”  จําเปนตองมีการพัฒนาอยางตอเนือ่ง  
(สํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.    2551  :  45) 
 แหลงทองเท่ียวสําคัญในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีมากมายแตยังไมไดรับ 
การจัดการใหมีศักยภาพสอดคลองกับการสงเสริมการทองเท่ียว  โดยเฉพาะ  นักทองเท่ียวนานาชาติ  
ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายนักทองเท่ียวกลุมใหญ  และสําคัญ  จากการสํารวจของดี  50  เขต  ของ 
ศูนยสงเสริมการทองเท่ียวกรุงเทพมหานคร  พบวา  กรุงเทพมหานครมีแหลงทองเท่ียวท้ังส้ิน   
245  แหลง  เปนแหลงทองเท่ียวทางธรรม  20  แหลง  แหลงทองเท่ียวทางดานประวัตศิาสตร   
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170  แหลง  และศิลปวัฒนธรรม  57  แหลง  จะกระจายอยูตามเขตตางๆ  ของกรุงเทพมหานคร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดทําการประเมินศักยภาพการพัฒนาของแหลงทองเท่ียวในกรุงเทพมหานคร  
ในป  2544  โดยจัดลําดับแยกเปน  3  ระดบั  คือ  ระดับ  นานาชาติ  ระดับชาติ  และระดับทองถ่ิน  
จากเกณฑพิจารณา  11  ตัว  ประกอบดวย  A  ระดับนานาชาติ  (International)  B  ระดับชาติ  
(National)  C  ระดับทองถ่ิน  ขอมูลท่ีใชมาพิจารณามี  11  ตัว  ไดแก  1)  การเขาถึง  2)  เอกลักษณ
เฉพาะตัว  3)  ความนิยมตลาด  4)  ส่ิงอํานวยความสะดวก  5)  ความเหมาะสมทรัพยากร  6)  คุณภาพ
ตามงานภูมิทัศนกายภาพ  7)  ความปลอดภัย  8)  ความคงทนตอการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอม   
9)  การดูแลรักษา  10)  ความรวมมือทองถ่ิน  11)  โอกาสในการยกระดับผลการศึกษาพบวา   
แหลงทองเท่ียวเพยีง  10  แหง  หรือเพียงรอยละ  4.08  ท่ีไดรับความนยิมเปนแหลงทองเท่ียว
นานาชาติและเพียง  2  แหง  คือ  พระบรมมหาราชวังและวดัพระแกว  ท่ีมีศักยภาพสูงมาก  4  แหง   
มีศักยภาพปานกลาง  4  แหงท่ีมีศักยภาพปานกลาง  เปนแหลงทองเท่ียวระดับชาติ  26  แหง   
คิดเปนรอยละ10.6  นอกนั้นมีศักยภาพระดบัสูง  และระดับปานกลาง  (รอยละ  3.26  และ3.67)  
ตามลําดับ  สวนอีกรอยละ  85.31  ยังไมไดรับการยกยองใหเปนใหเปนแหลงทองเท่ียวระดับชาติ  
นอกจากนั้นแหลงทองเท่ียวในปริมณฑลท่ียังไมไดพัฒนาอีก  131  แหง  จึงอาจกลาวไดวา  ปจจบัุน
แหลงทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครทุกประเภทแหลงทองเท่ียวมีศักยภาพหรือไดรับการยกยอง 
ใหเปนแหลงทองเท่ียวระดบันานาชาตินอย  สวนใหญเปนแหลงทองเที่ยวระดับทองถ่ิน  และมี
ศักยภาพพัฒนาในระดับปานกลาง  เชนเดยีวกันกับแหลงทองเท่ียวในจงัหวัดปริมณฑลทั้ง  54  แหง 
ยังไมไดรับการพัฒนาจัดเปนแหลงทองเท่ียวระดับใด  และมีศักยภาพในระดับใด  (สํานักงาน
คณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.    2551  :  57) 
 ดวยความสําคัญของการทองเท่ียวท่ีสามารถนําเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศไทย   
จนการทองเท่ียวมีรายไดในลําดับสูงสุดของประเทศ  ความสําคัญของแหลงทองเท่ียวท่ีเนนปจจยั  ...  
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว  และความสําคัญของศักยภาพความพรอมของแหลงทองเท่ียวท่ีจะเปน 
ส่ิงดึงดูดใจและความสนใจของนักทองเท่ียว  ความสําคัญของนักทองเท่ียวนานาชาติยงัเปนกลุม
นักทองเท่ียวเปาหมายท่ีสําคัญ  ..  และพัฒนาแหลงทองเที่ยวของไทย  จุดออนในดานศักยภาพ 
การพัฒนาของแหลงทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ท้ังในดานความดงึดูดใจ   
ศักยภาพการรองรับนักทองเที่ยว  และศักยภาพในการบริหารจัดการ  ประกอบกับแหลงทองเท่ียว 
ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลยังมีอยูหลากหลาย  โดยเฉพาะแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
ท้ังแหลงทองเที่ยวท่ีเปนศาสนสถาน  วิถีชีวิตและชนเผา  และแหลงทองเท่ียวบันเทิงเชิงธุรกิจท่ียัง
ไมไดรับการพฒันา  การตรวจสอบและสงเสริมใหมีศักยภาพในการทองเที่ยวสูงข้ึน  ท่ีจะนําไปสูการ
พัฒนาศักยภาพและการพัฒนาการทองเท่ียวในภาพรวม  ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบการพัฒนา
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติ  ในกรุงเทพมหานครและ
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ปริมณฑลเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมใหมีศักยภาพสูงข้ึน  
และเปนสวนหนึ่งของการพฒันาการทองเที่ยวในภาพรวมตอไป  โดยมีจุดมุงหมายของการวิจยัดังนี้ 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาประวัติ  ความเปนมาสภาพปจจุบันและศักยภาพของ  แหลงทองเท่ียว 
ทางวัฒนธรรม  สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขต  กรุงเทพมหานคร  และปริมณฑล 
 2.  เพื่อศึกษาปญหา  ความตองการ  ความพึงพอใจ  และแนวทางในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติในเขต  กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 3.  เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  สําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 
คําถามการวิจัย 
 
 1.  แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลสําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติ  มีประวัติความเปนมา  อยางไร  สภาพปจจุบันและศักยภาพเปนอยางไร   
 2.  ปญหาความตองการความพึงพอใจและแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติในเขต  กรุงเทพมหานครและปริมณฑลควรจะมีรูปแบบ
อยางไร 
 3.  รูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม  สําหรับนักทองเท่ียว
นานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลควรเปนอยางไร 
 
ความสําคัญของการวิจัย  
 
 1.  ผลการศึกษาวิจยั  ทําใหทราบถึงปญหาสถานการณ  และรูปแบบการจัดการทองเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรมสําหรับตางชาติ   
 2.  ผูนําชุมชนและผูรวมวจิัยสามารถใชผลวิจัยเปนแนวทางในการพัฒนาและบริหารจดัการ
ทองเท่ียวของชุมชนตอไป 
 3.  ภาคราชการและหนวยงานที่เกีย่วของสามารถนําผลวิจัยไปประยุกตใช  ในดานการ
พัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวตามความเหมาะสม 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 นักทองเท่ียวนานาชาติ  (  International  Tourist)  หมายถึง  กลุมบุคคลจากประเทศตาง  ๆ 
ท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยในเขตกรุงเทพและปริมณฑลเปนจํานวนมาก  เพื่อทัศนศึกษา   
พักผอน  เยีย่มญาติ  เพื่อความบันเทิง  กฬีา  รักษาสุขภาพ  หรือรวมประชุมธุรกิจ  ไดจาํแนกเปน   
2  กลุม  ไดแก  นักทองเท่ียวชาวยุโรป  อเมริกา  ออสเตรเลีย  และนักทองเท่ียวชาวเอเชีย 
 การทองเท่ียงเชิงวัฒนธรรม  หมายถึง  กิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเห็นถึงศิลปวัฒนธรรม
ประเพณี  รูปแบบวิถีชีวิตหรือความเปนอยูของชุมชนซ่ึงเปนเอกลักษณ  รวมถึงการนําเสนอ  
โบราณสถาน  โบราณวัตถุ  และศาสนสถานท่ีเปนท่ีเคารพนับถือในกรุงเทพ  และ  ปริมณฑล 
 ศักยภาพทางการทองเท่ียว  หมายถึง  ความพรอมทางการทองเท่ียวดานตางๆ  3  ดาน  
ประกอบดวย  1)  ดานการดึงดูดใจการทองเที่ยว  2)  ดานการรองรับการทองเท่ียว  3)  ดานการบริหาร
จัดการการทองเท่ียว 
 แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  หมายถึง  แหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางข้ึนมีเอกลักษณ
เฉพาะทองถ่ิน  และสภาพแวดลอม  แบงเปนดานตางๆ  ดงันี้  1)  ศาสนสถานและโบราณสถาน   
2)  วิถีชีวิตและชนเผา  3)  บันเทิงเชิงธุรกิจ 
 การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม  หมายถึง  การปรับปรุงเปล่ียนแปลง
แหลงทองเท่ียวใหมีความพรอมมากข้ึนโดยหลักการพัฒนาบนพ้ืนท่ีฐานความพรอมของแหลง
ทองเท่ียว  พัฒนาตามหลักวชิาการ  และพัฒนาตามความตองการของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 
 กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  หมายถึง  กรุงเทพมหานคร  และอาณาเขตโดยรอบ   
ไดแก  นนทบุรี  นครปฐม 
 รูปแบบ  หมายถึง  แบบหรือโครงสรางเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว   
ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ  3  ดังนี้  ดานดึงดูดใจ  ดานรองรับการทองเท่ียว  และดานบริหาร
จัดการการทองเท่ียว   
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดของการวิจยั 
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บทท่ี  2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

การศึกษาเร่ือง  “การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล”  ผูวิจัยไดศึกษาองคความรู  แนวคิด  ทฤษฎีเอกสารและงานวิจยัท่ีเกี่ยวของดังตอไปนี้ 

  1.  องคความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
  1.1  องคความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม 
  1.2  การทองเท่ียวและการทองเท่ียวทางวฒันธรรม 
  1.3  แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
  1.4  ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 

  2.  แนวคิดการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
  2.1  แนวคิดการบริหารจัดการ 
  2.2  แนวคิดการจัดการแบบมสีวนรวม 
  2.3  แนวคิดเชิงยุทธศาสตร 
  2.4  แนวคิดการพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
  2.5  แนวคิดการสรางมูลคาเพิ่มทางวัฒนธรรม 
  2.6  แนวคิดเกีย่วกับรูปแบบ 
  2.7  แนวคิดการบริหารเชิงคุณภาพตามทฤษฎี  (PDCA.) 

  3.  นโยบายสงเสริมการทองเท่ียว 
  3.1  วาระแหงชาติวาดวยการทองเท่ียว  ปพุทธศักราช  2553 
  3.2  กรอบนโยบายของ  ททท.  ป  พ.ศ  2550-2554 
  3.3  แผนยุทธศาสตรการพัฒนากรุงเทพมหานคร 
  3.4  มาตรฐานการสงเสริมการทองเท่ียวกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินของ 

กระทรวงมหาดไทย 
  4.  บริบทของพื้นท่ีศึกษา 
  5.  ทฤษฎีท่ีเกีย่วของ   

  5.1  ทฤษฎีหลัก 
   5.1.1  ทฤษฎีโครงสรางหนาท่ี 
   5.1.2  ทฤษฎีการแพรกระจายทางวัฒนธรรม 
   5.1.3  ทฤษฎีการจัดการ 
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  5.2  ทฤษฎีเสริม 
   5.2.1  ทฤษฏีนิเวศวิทยาแนวคิดการจัดการชุมชน 
   5.2.2  ทฤษฎีสุนทรียศาสตร 

  6.  งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 
   6.1  งานวิจยัในประเทศ 
   6.2  งานวิจยัตางประเทศ 

 
องคความรูเก่ียวกับวัฒนธรรมและแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
 
 วัฒนธรรมเปนวิถีชีวิตของสังคมกลุมชน  ซ่ึงประกอบดวยพฤตกิรรมและส่ิงท่ีคนในกลุม
หรือหมูชนผลิตหรือสรางข้ึน  ดวยการเรียนรูจากกนัและกัน  และรวมใชกันอยู  เปนวฏัจักรชีวิต 
ท่ีสังคมหรือกลุมชนในสังคมนั้นกําหนดขึน้และเห็นพองตองกันในการยอมรับและปฏิบัติตาม   
ภายใตเง่ือนใขท่ีทุกคนยอมรับได 

 1.  องคความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม 
  วัฒนธรรม  เปนรูปแบบของกิจกรรมมนษุยและโครงสรางเชิงสัญลักษณท่ีทําให

กิจกรรมนั้นเดนชัดและมีความสําคัญ  วิถีการดําเนินชีวิต  ซ่ึงเปนพฤติกรรมและส่ิงท่ีคนในหมูผลิต
สรางข้ึน  ดวยการเรียนรูจากกันและกัน  และรวมใชอยูในหมูพวกของตน  วัฒนธรรมสวนหนึ่ง
สามารถแสดงออกและผานกระบวนการทางสังคม  ประเภาทตางๆ  เชน  ดนตรี  วรรณกรรม  
จิตรกรรม  ประติมากรรม  การละครและภาพยนตร  แมบางคร้ังอาจมีผูกลาววา  วัฒนธรรมคือเร่ือง
ท่ีวาดวยการบริโภคและสินคาบริโภค  เชน  วัฒนธรรมระดับสูง  วัฒนธรรมระดับตํ่า  วัฒนธรรม
พื้นบาน  หรือวัฒนธรรมนิยม  นักมานษุยวิทยาโดยท่ัวไปมักกลาวถึงวฒันธรรมวา  “มิไดเปนเพียง
สินคาบริโภค  แตหมายรวมถึงกระบวนการในการผลิตสินคาและการใหความหมายแกสินคานั้น  ๆ  
ดวย  ท้ังยังรวมไปถึงความสัมพันธทางสังคมและแนวการปฏิบัติท่ีทําใหวัตถุและกระบวนการผลิต
หลอมรวมอยูดวยกัน  ในสายตาของนักมานุษวิทยาจึงรวมไปถึงเทคโนโลยี  ศิลปะ  วทิยาศาสตร
รวมท้ังระบบศีลธรรม”  วัฒนธรรมในภูมิภาคตางๆ  อาจไดรับอิทธิพลจากการติดตอกับภูมิภาคอ่ืน  
เชน  การเปนอาณานิคม  การคาขาย  การยายถ่ินฐาน  การส่ือสารมวลชนและศาสนา  อีกท้ังระบบ
ความเช่ือ  ไมวาจะเปนเร่ืองศาสนามีบทบาทในวัฒนธรรมในประวัติศาสตรของมนุษยชาติมา 
โดยตลอด 
   1.1  ความหมายของวัฒนธรรม 

   สมชัย  ใจดี  (2528  :  25)  ไดใหความหมายไววา  “วัฒนธรรม”  เปนภาบาลี 
สันสกฤต  “วัฒน”  เปนภาษาบาลี  แปลวา  “เจริญงอกงาม”  สวนคําวา  “ธรรม”  เปนภาษาบาลี 
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และสันสกฤต  หมายถึง  “ความดี”  ซ่ึงถาแปลตามรากศัพทก็คือ  “สภาพอันเปนความเจริญงอกงาม 
หรือลักษณะท่ีแสดงถึงความเจริญงอกงาม”  วัฒนธรรมเปนวิถีชีวิตหรือการดําเนนิชีวติของกลุมใด
กลุมหนึ่ง  ซ่ึงหมายรวมถึง  ความคิด  ศิลปะ  วรรณคดี  ดนตรี  ปรัชญา  ศีลธรรม  จรรยา  ภาษา  
กฎหมาย  ความเชื่อ  ขนบธรรมเนียมประเพณีและส่ิงตางๆ  ท่ีมนุษยสรางข้ึน  ซ่ึงไดถายทอดใหกบั 
คนรุนตอๆ  มาเปนเร่ืองของการเรียนรูจากคนกลุมหนึ่งไปยังคนอีกกลุมหนึ่ง  ซ่ึงถาส่ิงใดดีก็เก็บไว  
ส่ิงใดควรแกกแ็กไขกนัใหดข้ึีน  เพื่อจะไดสงเสิรม  ใหมีลักษณะท่ีดีประจําชาติตอไปในลักษณะนี้
วัฒนธรรมจึงเปนการแสดงออกซ่ึงความเจริญงอกงาม  ความเปนระเบียบเรียบรอย  และศีลธรรมอันดี
งามของประชาชน 

   ณรงค  เส็งประชา  (2541  :  46)  ไดนยิามซ่ึงเปนท่ีรูจักกนัดี  และยอมรับกัน
แพรหลาย  จนกระท่ังถึงปจจบัุนความวา  “วัฒนธรรม  คือ  ทุกส่ิงทุกอยางซ่ึงไดมาจากการเรียนรู 
ของสังคม  และสมาชิกไดมีสวนรวมในการใชส่ิงนั้นๆ  สมาชิกในสังคมจะไดรับวฒันธรรมเปนมรดก
ทางสังคม  และเขาอาจปรับปรุงเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมนั้น  ๆ  เพื่อความเปนมรดกแกชนรุนตอๆไป 

   สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  (2529  :  5-6)  ไดใหความหมาย
ของวัฒนธรรมไว  2  ประการ  คือ 

    1.  วัฒนธรรมในความหมายท่ัวไป  “วัฒนธรรม  คือ  วิถีชีวิตของคนในสังคม  
เปนแบบแผนการปฏิบัติ  และการแสดงออกซ่ึงความรูสึกนึกคิดในสถานการณตาง  ๆ  ท่ีสมาชิก 
ในสังคมเดียวกันสามารถเขาใจ  ซาบซ้ึง  ยอมรับ  และใชปฏิบัติรวมกนั  อันจะนําไปสูการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในสังคมน้ันๆ  

    2.  วัฒนธรรมในความหมายเชิงปฏิบัติการ  “วัฒนธรรม  หมายถึง  ความเจริญ
งอกงามซ่ึงเปนผลจากระบบความสัมพันธ  ระหวางมนษุยกับมนุษย  มนุษยกับสังคม  และมนษุยกับ
ธรรมชาติ  จําแนกออกเปน  3  ดาน  คือ  จติใจ  สังคม  และวัตถุ  มีการส่ังสม  สืบทอด  จากคนรุน
หนึ่งสูคนรุนหนึ่ง  จากสังคมหนึ่งไปสูสังคมหน่ึง  จนกลายเปนแบบแผนท่ีสามารถเรียนรู   
และกอใหเกิดผลิตกรรม  และผลิตผลท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรม 

    อมรา  พงศาพิชญ  (2544  :  25)  ไดกลาวถึงวัฒนธรรมไววา  “วัฒนธรรม  คือ
ส่ิงท่ีมนุษยสรางข้ึน  กําหนดข้ึน  มิใชส่ิงท่ีมนุษยทําตามสัญชาตญาณ  ดังนั้นวัฒนธรรมก็คือ  ระบบ
สัญลักษณในสังคมมนุษย  ท่ีมนุษยสรางข้ึนมา  แลวจึงสอนใหคนรุนหลังไดเรียนรู  หรือนําไปปฏิบัติ  
ฉะนั้นวัฒนธรรมตองมีการเรียนรูและมีการถายทอด 

    สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  กระทรวงวฒันธรรม (2548   :
เว็บไซต)  ไดสรุปแนวคิดของบุคคลตางๆ  เกี่ยวกับความหมายของวฒันธรรมวา  มนุษยสราง  
วัฒนธรรมข้ึนมาเพื่อประโยชนแหงการดํารงชีวิตและการสืบทอดเผาพันธุ  ในเม่ือการดํารงชีวิต 
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ของมนุษยเปนเร่ืองท่ีกวางใหญและมีแงมุมตางๆ  ใหพิจารณาอยางซับซอน  เร่ืองของวัฒนธรรมจึง
สามารถมองไดหลายแงมุมไปดวยมีผูใหความหมายคําวา  “วัฒนธรรม”  ตางๆ  กัน  พจนานกุรม 
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พทุธศักราช  2525  ไดนิยามความหมายของวัฒนธรรม  ไว  4  นัย  ดังนีคื้อ 

     1.  ส่ิงท่ีทําใหเจริญงอก  งามแกหมูคณะ 
     2.  วิถีชีวิตของหมูคณะ 
     3.  ลักษณะท่ีแสดงถึงความเจริญงอกงาม  ความเปนระเบียบเรียบรอย  

ความกลมเกลียว  กาวหนาของชาติและศีลธรรมอันดีของประชาชน 
     4.  พฤติกรรมและส่ิงท่ีคนในหมูผลิตสรางข้ึนดวยการเรียนรูจากกันและกัน  

และรวมใชอยูในหมูพวกของตน 
   พระเจาวรวงศเธอ  กรมหม่ืนนราธิปพงศประพันธ  ประทานคําอธิบายไววา  

“วัฒนธรรม”  หมายถึง  ความเจริญในทางวิชาความรู  เชน  วิทยาศาสตร  ศิลปวิทยา  วรรณคดี  
ศาสนา  ตลอดจนขนบธรรมเนียม  ประเพณีและจรรยามารยาท  วัฒนธรรมเปนมรดกแหงสังคม   
มีท้ังสวนจับตองไดและจับตองไมได  เชน  กวีนพินธ  ศิลปะ  ขนบธรรมเนียมประเพณ ี วัฒนธรรม
เปนปจจยัสําคัญในการกอรางสรางความประพฤติปฎิบัตขิองประชาชาติ   

   พระเทพเวที  (ประยุทธ  ปยตุโต)  (2548  :  เว็บไซต)  ไดอธิบายความหมาย 
ของวัฒนธรรมเม่ือคราวแสดงปาฐกถาพิเศษ  100  ป  ของพระยาอนุมานราชธน  เร่ือง  “วัฒนธรรม  
กับการพัฒนา”  ไวเปนหลายนัยอยางนาพจิารณา  ดังนี้  วัฒนธรรม  เปนผลรวมของการส่ังสม 
ส่ิงสรางสรรคและภูมิธรรมปญญา  ท่ีถายทอดสืบตอกันมาของสังคมน้ันๆ  วัฒนธรรม  เปนการส่ังสม
ประสบการณ  ความรู  ความสามารถ  ภูมิธรรมภูมิปญญาท้ังหมดที่ไดชวยใหมนษุยในสังคมนั้นๆ   
อยูรอด  และเจริญสืบตอได  และเปนอยูอยางท่ีเปนในบัดนี้  วัฒนธรรม  คือผลรวมของทุกส่ิง 
ซ่ึงเปนความเจริญงอกงามท่ีสังคมนั้นๆ  ไดทําไว  หรือไดส่ังสมมาจนถึงบัดนี้  วัฒนธรรม  เปนท้ังส่ิง
ท่ีทําใหเจริญงอกงามสืบมา  และเปนเนื้อตัวของความเจริญงอดกงามท่ีมีอยู  ซ่ึงจะเปนพื้นฐานของ
ความเจริญงอกงามตอไปตลอดจนเปนเคร่ืองวัดระดับความเจริญงอกงามของสังคมนั้นๆ  สํานักงาน
คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  (2548  :  เว็บไซต)  ของพระยาอนุมานราชธน  (2431-2512)   
นักปราชญสําคัญของชาติ  บุคคลผูมีผลงานดีเดนทางดานวัฒนธรรมระดับโลก  ประจําปพุทธศักราช  
2531  ขององคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ  (ยูเนสโก)  ไดใหความหมาย  
เนื้อหา  ประเภท  ลักษณะความเจริญแหงวฒันธรรม  ความเปนไปแหงวฒันธรรม  ระยะแหง
วัฒนธรรม  สรุปไดดังนี้  ความหมาย  พระยาอนุมานราชธน  (2532  :  45-48)  ไดใหบทนิยาม   
คํา  “วัฒนธรรม”  วา  วัฒนธรรม  คือ  “ส่ิงท่ีมนุษยเปล่ียนแปลง  ปรับปรุง  หรือผลิตสรางข้ึน   
เพื่อความเจริญงอกงามในวถีิแหงชีวิตของสวนรวม  ถายทอดกันได  เอาอยางกันได  คือผลิตผล 
ของสวนรวมท่ีมนุษยไดเรียนรูมาจากคนแตกอนสืบตอเปนประเพณีกนัมา  คือความรูสึก   
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ความคิดเหน็  ความประพฤติ  และกิริยาอาการ  หรือการกระทําใดๆ  ของมนุษยใน  สวนรวมลงรูป
เปนพิมพเดียวกัน  และสําแดงออกมาใหปรากฏเปนภาษา.  ศิลปะ  ความเช่ือถือ  ระเบียบประเพณี  
เปนตน  คือมรดกแหงสังคม  ซ่ึงสังคมรับและรักษาไวใหเจริญงอกงาม  เปนผลิตผลของสวนรวม 
ท่ีมนุษยไดเรียนรูมาจากคนแตกอนสืบตอเปนประเพณีกนัมา   
   1.2  ประเภทของวัฒนธรรม   

   พระยาอนุมานราชธน  (2532  :  50)  ไดจําแนกประเภทของวัฒนธรรมไววา   
    1.  วัฒนธรรมทางวัตถุ  เปนเร่ืองเกี่ยวกับสุขกายเพื่อใหไดอยูดกีินด ี

มีความสะดวกสบายในการครองชีพ  ไดแก  ส่ิงความจําเปนเบ้ืองตนในชีวิต  4  อยางและส่ิงอ่ืนๆ  เชน  
เคร่ืองมือ  เคร่ืองใช  ยานพาหนะ  ตลอดจนเคร่ืองอาวุธยทุโธปกรณเคร่ืองปองกันตัว   

    2.  วัฒนธรรมทางจิตใจ  เปนส่ิงท่ีทําใหปญญาและจิตใจมีความเจริญงอกงาม  
ไดแก  การศึกษา  วิชาความรูอันบํารุงความคิดทางปญญา  ศาสนา  จรรยา  ศิลปะ  และวรรณคดี  
กฎหมายและระเบียบประเพณี  ซ่ึงสงเสริมความรูสึกทางจิตใจใหงอกงามหรือสบายใจ   

   พระยาอนุมานราชธน  (2532  :  53)  ไดอธิบายลักษณะความเจริญงอกงาม 
ของวัฒนธรรมดังนี้คือ 

    1.  ตองมีการส่ังสม  และการสืบตอ  ตกทอดกันไปไมขาดตอนมีมรดก 
แหงสังคม  อันเกิดจากผลิตผลของสังคมท่ีสรางสมไว   

    2.  ตองมีแปลกมีใหมมาเพ่ิมเติมของเดิมใหเขากันได   
    3.  ตองสงเสริมเพื่อใหแพรหลายไปในหมูของตนและตลอดไปถึง 

ชนหมูอ่ืนดวย   
    4.  ตองปรับปรุงและแกไขใหเหมาะกับสภาพแวดลอม  และสภาพของ

เหตุการณ   
   พระยาอนุมานราชธน  (2532  :  47)  กลาวถึงลักษณะความเปนไปของวัฒนธรรม  

เม่ือเกิดการขยายอํานาจ  หรือการรุกรานดงันี้คือ 
    1.  วัฒนธรรมของฝายแพจะตองสูญไป  ถาฝายแพไมมีวฒันธรรมอันเปน

บุคลิกลักษณะของตนอยูในระดับสูง  หรือเทากับฝายชนะ  เชนใหเลิกศึกษาภาษาของตน  แตใหมา
ศึกษาของฝายชนะ  หรือไม  ฝายชนะพยายามทําลายวฒันธรรมของฝายแพใหหมดไปทันที   

    2.  ถาท้ังสองฝาย  คือท้ังแพและชนะมีวัฒนธรรมอยูในระดับทัดเทียมกนั  
วัฒนธรรมของฝายแพกจ็ะตานทานฝายชนะไวได  วัฒนธรรมของท้ังสองฝายจะเขาระคนปนกัน 
ทีละนอยๆ  เม่ือเปนเวลานานจะเกิดเปนวฒันธรรมใหมมีอํานาจดีกวาเดิม  เพราะไดกําลังท้ังสองฝาย 
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    3.  ถาฝายแพมีวัฒนธรรมอยูในระดบัสูงกวาฝายชนะ  ก็จะสามารถดึงดดูเอา
วัฒนธรรมของฝายชนะเขาประสานและอยูในครอบงําของฝายแพ  ถาฝายชนะมีจํานวนคนนอยกวา
ฝายแพ  การพายแพในทางวฒันธรรมของฝายชนะจะเร็วข้ึน  ชาติใดไมกระตือรือรนในการบํารุง 
และสงเสริมวฒันธรรมของตนใหมีความเจริญงอกงาม  และแพรหลายไดทันทวงที  ชาตินั้นอาจเปน 
ผูถูกชาติอ่ืนรุกรานในทางวฒันธรรม  ดังนั้นเพื่อไมใหถูกรุกรานหรือรุกรานก็ตานอยู  ก็จะตองรูจกั
ปรับปรุงวัฒนธรรมของตนใหเจริญ  ส่ิงแปลกใหมไมใชวาจะเปนของดมีีประโยชนแกตนเสมอไป  
ถาส่ิงแปลกใหมนั้นไมเขากันไดดีกับรากฐานแหงวัฒนธรรมของตน  ระยะแหงวัฒนธรรม   

     3.1  สมัยนรปศุธรรม  (Stone  Age  Culture)  ไดแกสมัยแรกเร่ิมปาเถ่ือน
ตั้งแตยุคหิน  จึงใชคําวา  นร  -  ปศุธรรม  คร่ึงคนคร่ึงสัตว   

     3.2  สมัยอนารยธรรม  (Barbarian  Culture)  คอยเจริญข้ึนแลวแตยังปา
เถ่ือนอยู    

     3.3  สมัยอารยธรรม  (Civilization)  มนุษยมีความเจริญแลว  อารยธรรมคือ  
วัฒนธรรมท่ีพนจากความปาเถ่ือนแลวหรือพยายามใหพน  และใชคําวา  Culture  ปนกนัไปก็มี   

    การท่ีวัฒนธรรมจะเปล่ียนแปลงไปไดนั้นมี  4  ระยะ  คือ   
     1.  เปล่ียนไปเล็กนอย   
     2.  เกิดจากคนพบส่ิงใหมๆ  (Discovery)  หรือประดิษฐส่ิงใหมๆ  ข้ึน  

(Invention)  สภาพภาวะเปล่ียนแปลงไป  วฒันธรรมจึงเปล่ียนไป   
     3.  มีคูแขงข้ึน  เชน  เกวียนไปไมได  รถไปได   
     4.  การยืมวัฒนธรรมอ่ืนเขามา  (Cultural  Borrowing)   
    เหตุแหงความเจริญทางวัฒนธรรม   
     1.  การสะสม  ตองรับมรดกท่ีบรรพบุรุษมอบไวให   
     2.  การปรับปรุง  ถาหมดสมัยแลวก็ตองเกบ็ไวในพิพิธภณัฑ  ส่ิงท่ีเปนมา

ในอดีต  (ท้ังฝายนามธรรมดวย)  ท่ีใชไดกป็รับปรุงใหเขากับสมัยปจจบัุน   
     3.  การถายทอด  ตองสืบตอใหคนรุนหลัง  ตองเผยแพรส่ังสอนกัน   

การจะทําใหวฒันธรรมเจริญยั่งยืนนั้นเราตองรักษาวัฒนธรรมมรดกตกทอดและปรับปรุงอดีต 
ใหเหมาะสมกบัปจจุบัน   
   1.3  ความสําคัญของวัฒนธรรม 

   ณรงค  เส็งประชา  (2541  :  60)  ไดสรุปความสําคัญของวัฒนธรรมไวดังนี ้
    1.  วัฒนธรรมชวยใหมนษุยสะดวกสบายขึ้น  ชวยแกปญหาและสนอง 

ความตองการตาง  ๆ  ของมนุษย  มนุษยพนจากอันตรายสามารถเอาชนะธรรมชาติได  เพราะมนุษย
สรางวัฒนธรรมข้ึนมาชวย 
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    2.  วัฒนธรรมชวยเหนีย่วร้ังสมาชิกในสังคม  ใหมีความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกัน  และสังคมท่ีมีวัฒนธรรมเดียวกนัยอมจะมีความผูกพันเปนพวกเดียวกัน 

    3.  เปนเคร่ืองแสดงเอกลักษณของชาติ  ชาติท่ีมีวัฒนธรรมสูงยอมไดรับการ 
ยกยอง  และเปนหลักประกนัความม่ันคงของชาติ 

    4.  เปนเคร่ืองกําหนดพฤติกรรมของคนในสังคม  ชวยใหสังคมอยูรวมกนั
อยางสันติสุขโดยเฉพาะอยางยิ่งชาติ  หรือสังคมท่ีมีเอกภาพทางวัฒนธรรม 

    5.  ชวยใหประเทศชาติมีความเจริญรุงเรืองถาวร  โดยเฉพาะอยางยิ่งถาชาตินั้น
มีรูปแบบของการดําเนนิชีวติท่ีดี  มีทัศนคติในการดําเนนิชีวิตท่ีเหมาะสม  ยึดม่ันในหลักขยัน  
ประหยดั  อดทน  ความมีระเบียบวนิัยท่ีดี  มีเทคโนโลยีท่ีมีคุณภาพชวยในการทํากจิกรรมตาง  ๆ  ฯลฯ  
สังคมนั้นจะเจริญรุงเรือง 

   เฌอมาลย  ราชภัณฑารักษ  (2545  :  53  -55)  กลาวถึงความสําคัญของวัฒนธรรม    
ท่ีมีตอการดําเนินชีวิตของมนุษย  วามนษุยสามารถคิดสรางวัฒนธรรม  เพื่อตอบสนองความตองการ
จําเปน  3  ประการ  ไดแก 

    1.  ความตองการทางรางกาย  ไดแกความตองการปจจัยส่ีประการ  คือ  อาหาร  
เคร่ืองนุงหม  ท่ีอยูอาศัย  ยารักษาโรค  สวนวัฒนธรรมท่ีสนองความตองการทางรางกาย  ไดแก  
วิธีการหาอาหาร  วิธีการปรุงอาหาร  วีธีการปลูกสรางบานเรือน  วิธีการทําเคร่ืองนุงหม  วิธีการบําบัด
โรคภัยไขเจ็บ  รวมท้ังอุปกรณตางๆ  ท่ีจําเปนตองใชสําหรับวิธีการนัน้ๆ 

    2.  ความตองการทางจิตใจ  ไดแก  ความตองการความรัก  ความอบอุน    
ความม่ันคงทางจิตใจความร่ืนเริงบันเทิงใจ  สวนของวัฒนธรรมท่ีสนองความตองการทางจิตใจคือ  
ศาสนาความเช่ือ  การละเลนร่ืนเริงตางๆ   

    3.  ความตองการทางสังคม  ไดแก  ความตองการที่จะอยูรวมกับคนอ่ืน   
เปนสังคมสวนของวัฒนธรรมท่ีสนองความตองการดานนี้  ก็คือ  กฎขอบังคับความประพฤติ 
ระหวางบุคคล  รวมท้ังขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆ  ท่ีจะทําใหชีวติกลุมดําเนินไปไดอยางราบร่ืน 

   เม่ือมนุษยไดสรางวัฒนธรรมข้ึนมาตอบสนองความตองการจําเปนตอการ 
ดําเนินชีวิตแลว  ตอมามนุษยก็ไดสรางวัฒนธรรมข้ึนมาเพื่อตอบสนองความตองการความสุข   
ความสะดวกสบายในชีวิตในเร่ืองตางๆ  จนมีผลทําใหเกดิความเจริญทางวิทยาศาสตร   
และเทคโนโลยีอยางท่ีเห็นในปจจุบัน 

   ชาลี  ถาวรนุรักษ  (2534  :  7-8)  กลาวถึงความสําคัญของวัฒนธรรมวา   
เปนเร่ืองของการดํารงชีวิตของมนุษยในสังคม  ความม่ันคงถาวรของชีวิตและศีลธรรม  จริยธรรม 
ของประชาชนในดานมนุษยวิทยาและสังคมวิทยาไดใหความสําคัญของวัฒนธรรมไทยไวหลายอยาง  
สรุปไดดังนี ้
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    1.  วัฒนธรรมเปนส่ิงท่ีกําหนดและกําเนิดระเบียบแบบแผนประเพณี  
ขอบังคับ  กฎหมายส่ิงของเคร่ืองใชของสังคมโดยมีลักษณะท่ีแตกตางกันไปในแตละสังคม 

    2.  วัฒนธรรมเปนส่ิงกําหนดพฤติกรรมของมนุษย  พฤติกรรมของมนุษย 
ในกลุมสังคมใดจะเปนเชนไรข้ึนอยูกับวฒันธรรมของกลุมสังคมนั้น 

3. วัฒนธรรมเปนส่ิงควบคุมสังคม  และสรางความเปนระเบียบเรียบรอย 
ใหเกิดข้ึนแกสังคมเพราะวัฒนธรรมรวบรวมท้ังศรัทธา  ความเช่ือ  คานยิม  บรรทัดฐาน  ประเพณี  
ศีลธรรม  คุณธรรม  ตลอดจนผลตอบแทนในการปฏิบัตแิละบทลงโทษเม่ือฝาฝน 

  สรุปวา  วัฒนธรรม  คือส่ิงท่ีดีงามท่ีมีการถายทอดจากคนรุนหนึ่งไปคนอีกรุนหนึ่ง 
ท่ีแสดงถึงในดานศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  ความเช่ือ  และวิถีชีวิตของคนในกลุมแตละสังคม  
วัฒนธรรมมี  2  ประเภทคือ  วัฒนธรรมดานวัตถุ  เชน  เคร่ืองมือเคร่ืองใช  ซ่ึงเกี่ยวของกับ
ชีวิตประจําวันและวัฒนธรรมทางดานจิตใจ  รวมถึงความรูความคิดท่ีทําใหมีปญญาและมีความเจริญ
งอกงามวัฒนธรรมมีการเปล่ียนแปลงไดหากชาติใดไมมีการบํารุงรักษาหรือสงเสริมใหเจริญงอกงาม
เพราะวาจะถูกชาติอ่ืนรุกรานและถูกผสมกลมกลืนไปกลับวัฒนธรรมตางชาติท่ีสูงกวาจึงจําเปน 
ท่ีประเทศจะตองรักษาวัฒนธรรมแลปรับปรุงอดีตใหเหมาะสมกับปจจุบัน 
  2.  แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 

   กระแสแหงการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมกําลังไดรับความสนใจจากนักทองเท่ียว 
ท้ังชาวไทยและตางประเทศ  การทองเท่ียวประเภทนี้เกดิข้ึนมากมาย  เพราะสามารถเขาไปสัมผัสภาพ
ของวิถีชีวิตกลุมชน  วัฒนธรรมอันหลากหลายรวมถึงธรรมชาติปาเขาอันแสนงาม   

      2.1  การทองเท่ียว 
     การทองเท่ียว  (Tourism)  เปนกิจกรรมการเดินทางจากจดุหนึ่งไปยังอีกจุด

หนึ่ง  ซ่ึงนับต้ังแตจุดเร่ิมตนจนถึงปลายทางจะตองประกอบดวยปจจยัสามประการเปนอยางนอย  คือ  
การเดินทาง  การพักคางแรมและการกนิอาหารนอกบาน  (นิสา  ชัชกุล.    2552  :  5) 

     สหพันธองคการสงเสริมการทองเท่ียวระหวางประเทศ  (International  Union  
of  Official  Travel  Organization  หรือ  IUOTO)  (นิศา  ชัชกุล.    2552  :  5)  ไดใหความหมาย 
ของการทองเท่ียววา  การทองเท่ียวตองเปนการทองเท่ียวท่ีมีเงื่อนไขตามหลักสากลดังตอไปนี้   

      1.  ตองเปนการเดินทางจากท่ีอยูอาศัยปกติไปยังท่ีอ่ืนเปนการช่ัวคราว 
      2.  ตองเปนการเดินทางดวยความสมัครใจ 
      3.  ตองเปนการเดินทางดวยวัตถุประสงคใดๆ  ก็ตามท่ีมิใชเพื่อประกอบ

อาชีพหรือหารายไดในการนั้น  อยางไรกต็ามก็มีขอถกเถียงในสมัยนัน้วา  “ผูเดินทาง”  จะเรียกวา
อยางไร  จะเปนนักทองเท่ียว  นักทัศนาจร  หรือผูมาเยือน  และบทนยิามของแตละคําท่ีเรียกนัน้ 
ในแตละองคการแตกตางกนั  ท้ังนี้ข้ึนอยูกับวาบทนยิามของแตละองคการนั้นมีนัยในแงใด   
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ในแงเศรษฐกิจ  แงจิตวิทยา  หรือในแงมุมอ่ืนๆ  ซ่ึงทําใหเกิดความไมสะดวกหลายประการโดยเฉพาะ
อยางยิ่ง  เม่ือตองการจะรวบรวมสถิตินักทองเท่ียวของโลกหรือในพิธีการทางการเมือง  ทางศุลกากร  
ก็จะประสบปญหานานาประการ 

     สหพันธองคการสงเสริมการทองเท่ียวระหวางประเทศ  (International  Union  
of  Official  Organization  หรือ  IUOTO)  ซ่ึงตอมาพัฒนามาเปนองคการการทองเท่ียวโลก  (World  
Tourism  Organiztion  หรือ  WTO)  ไดเร่ิมเสนอบทนิยามข้ึนใหม  เพือ่ใหทุกประเทศทั่วโลกรับเอา
ไปใชอยางเดียวกัน  โดยในป  พุทธศักราช  2506  องคการสหประชาชาติไดจัดประชุมวาดวยการ
เดินทางและการทองเท่ียวระหวางประเทศขึ้นท่ีกรุงโรม  ประเทศอิตาลี  และไดใหคําจํากัดความ 
ของคําวา  “การทองเท่ียว”  การเดินทางเพื่อความบันเทิงร่ืนเริงใจ  เยี่ยมญาติ  หรือการไปรวมประชุม  
แตมิใชเพื่อการประกอบอาชีพเปนหลักฐานหรือไปพํานกัอยูเปนการถาวร  และยังไดใหคําจํากัด 
ความของคําตาง  ๆ  ท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว  คือ  ผูมาเยือน  (Visitors)  เปนคําท่ัวไป  ใหหมายถึง
บุคคลผูซ่ึงมา  (หรือไป)  ยังประทเศหนึ่งซ่ึงมิใชการอยูอาศัยถาวร  ดวยเหตุจูงใจใดก็ได  ซ่ึงมิใชเปน
การไปประกอบอาชีพท่ีไดรับคาจางตอบแทน  และเขามาอยูอยางนอย  24  ช่ัวโมง  และอยางมาก 
ไมเกิน  6  เดือน  และในบทนิยามยังบัญญัติใหมี  “ผูมาเยือน”  2  ประเภท  คือ  “นักทองเท่ียว”
(Tourists)  และ  “นักทัศนาจร”  (Excursionists)  ดังนี ้

      1.  นักทองเท่ียว  (Tourism)  คือ  ผูมาเยื่อนช่ัวคราวท่ีมาพกัอาศัยอยางนอย  
24  ช่ัวโมง  ในประเทศท่ีไปเยือนและมีเหตุจูงใจในการเยือนเพื่อ 

       1.1  เพื่อเปนการพักผอน  เพือ่ความเพลิดเพลิน  เพื่อสุขภาพ 
เพื่อการศึกษา  การกีฬา  และการประกอบพิธีกรรมทางศาสนา 

         1.2   เพื่อการปฏิบัติภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย  การปฏิบัติเกี่ยวกับ
ครอบครัวและการประชุมตางๆ 

      2.  นักทัศนาจร  (Excrusionist)  คือ  ผูท่ีเดินทางมาเยือนช่ัวคราวท่ีเขาไปอยู
ในประเทศเพียงวนัเดยีว  (นอยกวา  24  ช่ัวโมง)  และมิไดพักคางคืน  รวมท้ังผูโดยสารพาหนะทางเรือ
ประเภทเรือสําราญ  (Cruise)  ดวย  สําหรับ  “นักทองเท่ียวภายในประเทศ”  (Domestic  Tourists)  คือ  
นักทองเท่ียวทีเดินทางไปใหนก็ตามโดยใชเสนทางท่ีมิไดใชอยูเปนปกติประจําวนั  และมีระยะทาง 
ไมต่ํากวา  60  กิโลเมตร  หรือออกไปนอกเขตจังหวดัท่ีเปนภูมิลําเนา  (ตุย  ชุมสาย  และคณะ.   
2527  :  55)  แตตามบทนิยามของประเทศสหรัฐอเมริกาถือวาตองมีระยะทาง  100  ไมลหรือมากกวา  
จากภูมิลําเนาของตน  หรือมีการพักคางแรกหน่ึงคืนหรือมากกวาหนึ่งคืน  (Mill  and  Morrison. 
1985  :  139)  สําหรับหนวยศึกษานิเทศก  กรมการฝกหัดครู  (ศึกษานเิทศก.    2533  :  19-20)   
ไดกําหนดคํานิยามของ  “นักทองเท่ียวภายในประเทศ”  วา  หมายถึง  คนไทยหรือคนตางดาว 
ท่ีอยูในประเทศไทย  และเดนิทางจากจังหวัดซ่ึงเปนทีอยูอาศัยปกติของตนไปยังจังหวดัอ่ืน  ๆ   
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โดยมีวัตถุประสงคในการเดนิทางอะไรก็ตามท่ีมิใชไปทํางานหารายได  และระยะเวลาท่ีพํานักไป 
เกิน  60  วนั  และการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดใหคําจํากัดความตามท่ีองคการการทองเท่ียวโลก
กําหนดข้ึนท่ีกรุงโรม  เปนหลักในการจดบันทึกรวบรวมสถิติจํานวน  “นักทองเท่ียวระหวางประเทศ”  
(International  Tourist)  หมายถึง  ชาวตางประเทศท่ีเดนิทางเขามาในประเทศไทยและพํานกัอยูคร้ัง
หนึ่งๆ  ไมนอยกวา  1  คืน  และไมมากกวา  90  วัน  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ฉบับถายเอกสาร  
1)  2536  โดยมีวัตถุประสงคในการเดนิทางเพื่อ 

       1.  มาทองเท่ียว  พักผอน  มาเย่ียมญาติ  หรือมาเพ่ือการพกัฟน 
       2.  มารวมประชุมหรือเปนตัวแทนของสมาคม  ผูแทนศาสนา  นักกฬีา 
       3.  มาเพื่อติดตอธุรกิจ  แตไมใชเพื่อมาทํางานหารายได 
       4.  มากับเรือเดินสมุทรท่ีแวะจอด  ณ  ทาเรือ  แมวาจะแวะ 

นอยกวา  1  คืน 
    ชาญวิทย  เกษตรศิริ  (2540  :  1-20)  ไดอธิบายไวสรุปไดวา  การทองเท่ียว

เปนเร่ืองของการเดินทาง  หากไมมีการเดินทางก็ไมมีการทองเท่ียวในเร่ืองของการทองเท่ียว   
ผูดําเนินงานการทองเท่ียวมกัใชคําวา  การทองเท่ียว  และการเดนิทางปนกันไป  บางทีก็ใชคํา   
การทองเท่ียวใหมีความหมายถึงท้ังการเดนิทางและการทองเท่ียว  เชน  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  
ใชช่ือในภาษาอังกฤษวา  Tourism  Authority  of  Thailand  และการทองเท่ียวแหงอังกฤษก็ใชช่ือวา  
British  Tourism  Authority  บางทีก็ใชคํา  การเดินทาง  ใหมีความหมายถึงท้ังการเดนิทางและการ
ทองเท่ียวเชน  องคการการทองเท่ียวระหวางประเทศ  ซ่ึงจัดต้ังข้ึนหลังสงครามโลกคร้ังท่ี  2  เรียกช่ือ
วา  International  Union  of  Official  Travel  Organization  (IUOTO)  สถาบันอุดมศึกษาของ
มหาวิทยาลัย  Hawaii  ท่ีสอนวิชาการทองเท่ียว  มีช่ือวา  School  of  Travel  Industry  Management  
และสถาบันการทองเท่ียวสําหรับภาคพื้นแปซิฟก  ใชช่ือวา  Pacific  Area  Travel  Association   
ในพจนานุกรม  WebsterW”s  Third  New  International  Dictionary  ใหความหมายของคําวา  
Tourism  ไววา  Tourism  หมายถึง  (1)  การทองเท่ียว  (2)  การเดนิทางเพ่ือความสราญใจ   
(3)  การบริหารงานธุรกิจเกีย่วกับนกัทองเท่ียว 

    บุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา  (2542  :  5)  กลาววา  การทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
เปนการทองเที่ยวเพื่อมุงการใหความรู  และความภาคภมิูใจที่มุงเสนอลักษณะวัฒนธรรม  
ประวัติศาสตร  โบราณคดี  และสถานท่ีตางๆ  ท่ีมนุษยสรางขึ้น  โดยเกี่ยวเนื่องกับความเปนอยู 
ของสังคม 

    ตุย  ชุมสาย  และญิบพัน  พรหมโยธี  (2527  :  60)  กลาวถึงการทองเท่ียว 
ทางวัฒนธรรมไววา  เปนการเดินทางของนักทองเท่ียวในสถาบันหรือสถานศึกษาท่ีมีช่ือเสียง 
จะทองเท่ียวไปในประเทศท่ีมีวัฒนธรรมท่ีนาสนใจเพ่ือศึกษาพิจารณาชวีิตความเปนอยูในแง 
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มานุษยวิทยาและสังคม  เพื่อชมโบราณสถานท่ีเกีย่วโยงกับขอเท็จจริงทางประวัติศาสตร  เพื่อติดตาม
ความเจริญทางวัตถุและเทคโนโลยีปจจุบัน  เพื่อชมศิลปะนานาพรรณในหอศิลป  เพื่อนมัสการศาสนา
ท่ีสําคัญๆ 

    ชูเกียรติ  นพเกตุ  (2542  :  29)  กลาวถึงการทองเท่ียวเพือ่ศึกษาทางวฒันธรรม
วา  เปนการทองเท่ียวเพื่อศึกษาหาความรูเกี่ยวกับศิลปวฒันธรรมของทองถ่ินตางๆและเปนการศึกษา
ชีวิตความเปนอยูท้ังในแงมนุษยวิทยาและสังคมวิทยา  เชนชมโบราณสถานศิลปะหรือ  การแสดง
ตางๆ   

    Swarbooke  (1999  :  306-308)  กลาววา  การทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
เปนการเดนิทางเพื่อการศึกษาและเรียนรูถึงวิถีทางการดําเนินชีวิต  ประวัติศาสตร  ศิลปะ  และเทศกาล
งานประเพณีตางๆ  ท้ังท่ีมีมานานแลวและท่ีจัดข้ึนเปนการเฉพาะ  World  Tourism  Oganization  
(Richards.    1995  :  23)  ไดใหความหมายการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมไววา  เปนการเคล่ือนไหวของ
ผูคนที่เกิดข้ึนจากปจจยักระตุนทางดานวฒันธรรม  เชน  การเดินทางทองเท่ียวเพื่อการศึกษา  (Study  
Tour)  การเดนิทางทองเท่ียวเพื่อช่ืนชมกบังานศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  เทศกาล  การเยี่ยมชม  
อนุสรณสถาน  การเดินทางทองเท่ียว  เพื่อศึกษาธรรมชาติ  หรือศึกษาขนบธรรมเนียมประเพณีความ
เช่ือท่ีสืบทอดกันมาของชุมชนทองถ่ินตลอดจนความเช่ือทางศาสนา   

    ชาญวิทย  เกษตรศิริ  และธรรมเกียรติ  กนัอริ  (2540  :  1-20)  ไดกลาวไวสรุป
ไดวา  การทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  การทองเท่ียวทางวฒันธรรมเปน  แนวคิดใหม  ท่ีพยายาม 
จะออกจากกระแสการทองเที่ยวท่ีเปน  Mass  Tourism  ท่ีคนจํานวนมากน่ังรถโคชคันใหญ   
มีคน  100-120  คน  ไปลงท่ีไหนสักแหง  แลวก็สรางความปนปวน  โกลาหลใหกับสถานท่ีนั้น   
ดวยการถายรูปซ้ือของท่ีระลึกท้ังเงินและคนมหาศาบในแตละวันไดสรางผลกระทบมากมายใหกบั
ชุมชน  วิถีชีวติและวัฒนธรรมของผูคนจากการที่การทองเท่ียวในปจจบัุนเปนเร่ืองของการเสพ   
การบริโภค  การเบียดเบยีนท่ีมีอิทธิพลมากในสถานท่ีๆไป  สามารถเปล่ียนหมูบานเล็ก  ๆ  ให
กลายเปนบาร  เปนรานเหลา  เปนซอง  ไดในพริบตา  ส่ิงเหลานี้เปนดานลบท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว
แบบ  Mass  ดังนั้น  คนในหลายประเทศจงึพยายามหาทางออก  และแสวงหาวิธีการในการทองเท่ียว
แบบใหมข้ึนมา  เปนการทองเท่ียวท่ีเนนการพัฒนาดานภูมิปญญา  สรางสรรค  ไมทําลาย
สภาพแวดลอม  ไมมีการซ้ือขายวัฒนธรรมและชีวิตผูคน  ซ่ึงนําเสนอมาในรูปของ  Ecological  
Tourism  (การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ)  และ  Cultural  Tourism  (การทองเท่ียวทางวัฒนธรรม)   
การทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  จึงเปนคําท่ีถูกสรางข้ึนมาใหม  หลังจากการทองเท่ียวท่ัวไปมีปญหา  
หรืออีกนัยหนึง่ก็อาจกลาวไดวา  แนวคิดสวนหนึ่งของการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  เปนความ
พยายามแสวงหาทางออกและสรางความชอบธรรมใหกบัการทองเท่ียวท่ีกําลังประสบปญหา 
จะทําอยางไรจงึจะเปนนักทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
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    Mclntoch  และ  Goeldner  (1984  :  112-113)  สรุปวา  “วัตถุประสงคของ 
การทองเท่ียวก็คือ  เพื่อท่ีจะสรางความคุนเคยกับประชาชนในทองถ่ินอ่ืน  ๆ  หรือประเทศอ่ืน  ๆ  
เพื่อท่ีจะเขาใจซาบซ้ึงตอวัฒนธรรมของประชาชนเหลานั้น  ดังนัน้การทองเท่ียวจึงเปนการกอใหเกิด
ความรู  และการติดตอส่ือสาร  ซ่ึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอการสรางความเขาใจของคนท้ังโลกเขา
ดวยกัน  อันจะนําไปสูสันตสุิขในการอยูรวมกันท้ังปจจบัุนและอนาคต”  ดังนั้นส่ิงสําคัญประการแรก
ของการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมคือการศึกษา  เชน  เม่ือจะไปเท่ียนครวัด  เราจําเปนตองศึกาท้ัง
ประวัติศาสตรความเปนมาของชนชาติ  วฒันธรรมความคิด  ความเช่ือของผูคนในอดีต  ซ่ึงจะทําให
เราทราบถึงแรงบันดาลใจในการสรางสถาปตยกรรมท่ียิ่งใหญเชนนั้นได  นอกจากนี้  การเรียนรูส่ิงท่ี
เปนวิถีชีวติปจจุบัน  ท้ังภาษา  วัฒนธรรม  อาหาร  ความเปนอยูของประชาชนชาวกัมพูชาท่ีเราจะไป
เยือนกเ็ปนเร่ืองจําเปนเชนนัน้ 

    ชาญวิทย  เกษตรศิริ  (2540  :  1-20)  กลาววา  “หากเปรียบเทียบระหวาง
นักทองเท่ียวฝรั่งกับนักทองเที่ยวไทยจะเหน็วามีความแตกตางกันมาก  ฝร่ังเขาพยายามศึกษาวัด  
อาหาร  ภาษา  เขาไปกินขาวในโรงอาหารมหาวิทยาลัย  ไปดูวัฒนธรรมประเพณใีนขณะท่ี
นักทองเท่ียวไทย  เนนท่ีการถายรูป  ชอปปง  แลวนํามาคุยโออวดกนั  ซ่ึงถือเปนการทองเท่ียวแบบ  
Primitive  แตปญหาอีกอยางหนึ่งของการทองเท่ียวทางวัฒธรรมก็คือ  การแอบแฝงมาของธุรกิจ   
ท่ีนําเอาวัฒนธรรมประเพณบีางอยางท่ีตายแลว  มาชุบชีวิตใหมเพื่อขาย  ซ่ึงอันตรายมาก  และเรากห็า
ทางออกจากกระแส  Mass  ยาก” 

     ประการแรก  ตองเปล่ียนการทองเท่ียว  (Tourism)  เปนการเดินทาง  
(Travel)  ใหคนกลุมเล็กๆ  สรางภูมิปญญาของกลุม  ไปศึกษา  ไปดู  ตามความสนใจของตนเอง   
เปนการเดนิทางไปรูจัก  การเดินทางตองเปนโลกสวนตัวไปอยางเกรงใจ  ไปอยางเคารพตอ
ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมของทองถ่ินและชุมชน  มีความสุขจากการเดินทางเปนเปาหมาย   
ไมใชการไปบุกรุกพิธีกรรมความเช่ือของชาวบาน  ไปซ้ือทุกอยางท่ีขวางหนา 

     ประการท่ีสอง  ตองใหการศกึษา  โดยเฉพาะกับเด็ก  ๆ  ใหเรียนรู 
และเขาใจการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  เพราะในโลกปจจุบันนี้เราไมทางหลีกหนนีักทองเท่ียวไปได  
เพราะโลกมันเล็กและเปดกวางมากข้ึน  การเดินทางสะดวกและผูคนนยิมเดินทางกันมาก  โดยเฉพาะ
ในประเทสไทย  นักทองเท่ียวจะเปนคนในเอเชียดวยกันมากข้ึนเราจึงควรใหการศึกษาแกเดก็  ๆ   
และเยาวชนวา  เขาจะเผชิญกบัสถานการณเชนนี้อยางไร  จะไดประโยชน  และเกิดการเรียนรู  
แลกเปล่ียนวฒันธรรมกันไดอยางไร  หลักสูตรการเรียนการสอนวิชาการทองเท่ียว  ควรมีหลักสูตร 
ท่ีสรางภูมิคุมกัน  ไมใหมีการสเพการขายท่ีไมเคารพผูอ่ืน  และตองเรงสรางบุคลากรดานการทองเที่ยว
ใหมีคุณภาพ  รูเร่ืองวัฒนธรรมและประวัตศิาสตร  ไมใชรูภาษาอยางเดียว  มัคคุเทศกตองเปน 
ผูมีความรู  เปนวิทยากร  ไมใชคนรับใชของนักทองเท่ียวท่ีตองบริการทุกอยาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 21 

     ประการท่ีสาม  เราตองเรียนรูท่ีจะเคารพวฒันธรรมของเพ่ือนบาน   
ของชุมชนอ่ืน  รวมท้ังเคารพในวัฒนธรรม  ศักดิ์ศรี  และผูคนของเราเองดวยเราตองมีพื้นที่ศักดิ์สิทธ์ิ 
ท่ีผูมาเยือนจะละเมิดมิได  เพราะหากเราไมเคารพวัฒนธรรมของเรา  นักทองเท่ียวชาติอ่ืนก็ไมเคารพ
เชนกัน  การทองเท่ียวทางวฒันธรรม  คือการทองเท่ียวเพื่อการเรียนรูคุณคาศักดิ์ศรีและทรัพยากร
วัฒนธรรมผูอ่ืนและยอนกลับมามองตนเอง  อยางเขาใจความเกีย่วพันของสรรพส่ิงในโลก 
ท่ีไมสามารถแยกออกจากกันได 
    2.2  องคประกอบของการทองเท่ียว 

    บุญเลิศ  ตั้งจิตวัฒนา  (2548  :  10)  กลาวถึงองคประกอบหลักท่ีสําคัญ 
ในระบบการทองเท่ียวจําแนกไดเปน  3  องคประกอบ  ดังนี ้

     องคประกอบท่ี  1  ทรัพยากรการทองเท่ียว  เปนสินคาทางการทองเท่ียว
และเปนจุดหมายปลายทางท่ีนักทองเท่ียวจะเดินทางเขามาทองเท่ียว  ซ่ึงทรัพยากรการทองเท่ียว  
หมายถึง  ส่ิงดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวใหเกิดการเดินทางไปเยอืนหรือไปทองเท่ียว  ท้ังนี ้ 
อาจแบงทรัพยากรการทองเท่ียว  ออกเปน  2  ประเภท  คือ 

      1.  ทรัพยากรทางธรรมชาติ  (Natural  Tourism  Resource)  เปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีมีความงามตามธรรมชาติซ่ึงสามารถดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเท่ียวยังพื้นท่ีนั้น  เชน  
ภูเขาปาไม  น้ําพุรอน  ถํ้า  น้ําตก  ชายทะเล  หาดทราย  ทะเลสาบ  เกาะ  แกง  เข่ือน  อางเก็บน้ํา   
แหลงน้ําจดืเปนตน  บางแหงไดรับการจัดใหเปนสวนรุกขชาติ  สวนพฤกษศาสตร  วนอุทยาน  
อุทยานแหงชาติเขตรักษาพนัธุสัตวปา  สวนสัตวเปด  เปนตน 

      2.  ทรัพยากรท่ีมนุษยสรางข้ึน  (Man-  made  Tourism  Resource)  
นับเปนมรดกทางวัฒนธรรม  (Cultural  Heritage)  เปนผลงานท่ีบรรพบุรุษไดสรางสรรค  ท่ีอนุชน 
รุนหลังบังเกิดความหวงแหนและปฏิบัติสืบสานตอไป  ท้ังนี้ทรัพยากรท่ีมนุษยสรางข้ึน  แบงออก   
3  ชนิด  ไดแก 

       2.1  แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร  (Historical  Tourism  
Resource)  เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางข้ึนตามประสงคหรือประโยชนของมนษุยเอง  ท้ังท่ีเปน
มรดกในอดีตและไดสรางเสริมในปจจุบัน  แตมีผลดึงดูดใหคนไปเยอืนหรือไปทองเท่ียวยังพืน้ท่ีนั้น  
เชนพระราชวงั  ศาสนสถาน  แหลงโบราณคดีกอนประวตัิศาสตร  ชุมชนโบราณ  พิพิธภัณฑ   
กําแพง  เมือง  คูเมือง  อุทยานประวัติศาสตร  อนุสาวรีย  อนุสรณสถาน  เปนตน 

       2.2  แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  ประเพณ ี และวิถีชีวิต  (Culture  
andRural  Way  of  Life)  เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางข้ึนในรูปแบบการดําเนนิชีวิตของผูคน 
ในสังคมซ่ึงปฏิบัติยึดถือสืบทอดตอกันมา  เชน  ประเพณีในรอบป  ท้ังประเพณใีนราชสํานัก   
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(พระราชพิธีตางๆ)  ประเพณีไทย  ประเพณีทองถ่ิน  ประเพณีท่ีเกีย่วของกับความเช่ือท่ีเกี่ยวกับศาสนา  
เชน  ประเพณสีงกรานต  ประเพณีเขาพรรษา  ประเพณีกนิเจ  หรือประเพณีถือศีลอดอาหาร   
งานทําบุญ  ข้ึนบานใหม  เปนตน  ประเพณีท่ีเกีย่วของกบับุคคล  เชน  พิธีโกนจุก  พิธีแตงงาน   
พิธีบวช  และพิธีศพเปนตน  นอกจากนี ้ ยังมีวิถีชีวิตของผูคนในทองถ่ิน  ไดแก  การสรางบานเรือน  
ชุดแตงกาย  อาหารประจําถ่ิน  การประดษิฐของใชเพื่อการดํารงชีวิต  ภาษาพดูในทองถ่ินและ
วรรณคดีพืน้บาน  เปนตนหมูบานท่ีมีวิถีชีวิตที่มีเอกลักษณเฉพาะนับเปนแหลงทองเท่ียวท่ีนาสนใจ  
อาทิ  หมูบานทอผาหมูบานทํารม  หมูบานชาง  รวมถึงตลาดนัด  ตลาดน้ํา  เปนตน 

      3.3  แหลงทองเท่ียวเพื่อนันทนาการและบันเทิง  (Recreation  
Attraction)  เปนแหลงทองเที่ยวท่ีมนุษยสรางข้ึน  เพื่อการพักผอนท่ีใหความรมร่ืน  บันเทิง  เชน   
สวนสัตว  สวนสนุก  สวนน้าํ  ศูนยวัฒนธรรม  ศูนยการแสดงศิลปะสมัยใหม  แหลงบันเทิง  
ศูนยการคา  ศูนยการประชุม  เปนตน 

     องคประกอบท่ี  2  การบริการดานการทองเท่ียว  การบริการการทองเท่ียว  
(Tourism  Service)  หมายถึง  การใหบริการเพื่อการทองเท่ียวท่ีมีอยูในพื้นท่ีหรือกจิกรรม 
ท่ีมีผลเกี่ยวของกับการทองเที่ยวของพืน้ท่ีนั้นๆ  เปนการใชความสะดวกระหวางการทองเท่ียว 
ของนักทองเท่ียวโดยเฉพาะบริการการทองเท่ียวท่ีสําคัญ  ไดแก  บริการขนสงภายในแหลงทองเท่ียว  
บริการท่ีพักแรม  บริการอาหารและบันเทิง  บริการนําเท่ียวและ  มัคคุเทศก  รวมถึงบริการจําหนาย
สินคาท่ีระลึกอยางไรก็ด ี ความไมปลอดภัยอาจเกิดข้ึนกับนักทองเท่ียวไดตลอดเวลา  ซ่ึงภัยตางๆ  
เหลานั้นอาจเปนอันตรายตอชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว  จึงควรมีมาตรการในการสราง 
ความปลอดภยัอยางจริงจัง  และเปนหนาท่ีของทุกคนท่ีจะตองใหความปลอดภัยแกนักทองเท่ียว 
ซ่ึงถือไดวาเปนสวนหนึ่งของการบริการการทองเท่ียว 
      องคประกอบท่ี  3  การตลาดดนการทองเท่ียว  การท่ีจะมีนักทองเท่ียว 
เดินทางเขามาทองเท่ียวนั้น  จะตองมีการตลาดการทองเท่ียวในการชกันําใหเขามาทองเท่ียว   
ซ่ึงการตลาดการทองเท่ียว  หมายถึง  ความพยายามท่ีจะทําใหกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  
กระทรวงมหาดไทย  นักทองเท่ียวกลุมเปาหมายเดินทางเขามาทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวของตน 
และใชส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวและบริการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวน้ัน   
โดยการตลาดการทองเท่ียว  ทําได  2  วิธี 
         1.  การใหขอมูลขาวสารการทองเท่ียว  หมายถึง  การใหความรูเกี่ยวกบั
เร่ืองตางๆ  ทางการทองเท่ียว  เชน  ทรัพยากรการทองเท่ียว  ส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียว  
และการบริการการทองเท่ียว  เปนตน 
       2.  การโฆษณาและประชาสัมพันธการทองเท่ียว  หมายถึง   
การส่ือขอมูล  ขาวสารการทองเท่ียวไปยังนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายโดยผานส่ือตางๆ  เชน  โทรทัศน   
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วิทยุ  นติยสาร  หนังสือพิมพ  จดหมาย  เปนตน  เพื่อเชิญชวน  กระตุนใหนักทองเท่ียวกลุมเปาหมาย
เดินทางเขามาทองเท่ียวยังแหลงทองเท่ียวของตนกลาวไดวา  ในการพจิารณาองคประกอบภายใน
ระบบการทองเท่ียว  มีองคประกอบอีกมากมายท่ีมีบทบาทและหนาท่ีท่ีแตกตางกันและมี
ความสัมพันธตอกัน  เปนเหตุเปนผลซ่ึงกันและกนั  ซ่ึงความแตกตางของแตละรูปแบบการทองเท่ียว
นั้นอยูท่ีความแตกตางในองคประกอบยอยและความสัมพันธท่ีเกิดขึน้  นอกจากนี้การทองเท่ียว 
ยังมีส่ิงแวดลอมนอกระบบท่ีเกี่ยวของเกื้อหนุนเปนอุปสรรคหรือไดรับผลกระทบจากการทองเท่ียว 
อีกหลายประการ  เชน  สภาพกายภาพและระบบนิเวศ  ส่ิงแวดลอม  โครงสรางพื้นฐานเศรษฐกจิ 
และการลงทุน  สังคมและวฒันธรรม  องคกรและกฎหมาย  เปนตน 
    2.3  ความสําคัญของการทองเท่ียว 
     2.3.1  การทองเท่ียวใหความสําคัญดานเศรษฐกิจของประเทศ  6  ประการ
ดังนี้คือ 

      บุญเลิศ  ตั้งจิตวัฒนา  (2549  :  27-30)  กลาวความสําคัญและองคประกอบ
ของการทองเท่ียว  ไวดังนี ้

       1.  การทองเท่ียวเปนแหลงท่ีมาของเงินตราตางประเทศ  กลาวคือ
อุตสหกรรมการทองเท่ียวมีลักษณะเปนสินคาสงออกจําบัง  (Invisible  Export)  โดยไมมีการสงสินคา
หรือบริการทางการทองเท่ียวออกไปขายยังตางประเทศจริง  ๆ  แตนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 
ตองเปนผูรับผิดชอบการเดินทางและซ้ือสินคาบริการการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวเอง  เชน  
นักทองเท่ียวญ่ีปุนซ้ือต๋ัวโดยสารเคร่ืองบินมาชมวัดพระแกว  กจ็ะจายคาท่ีพักแรมคาอาหาร   
คานําเท่ียว  และคาสินคาท่ีระลึก  เปนตน 

       2.  การทองเท่ียวชวยลดปญหาการขาดดุลการชําระเงินระหวางประเทศ  
กลาวคือเม่ือนกัทองเท่ียวจากตางประเทศเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทย  กต็องเสียคาใชจาย
ในการเดินทางและซ้ือสินคาอีกท้ังบริการการทองเท่ียว  ซ่ึงรายไดจากการทองเท่ียวนี้  สามารถนําไป
ชวยลดภาวการณขาดดุลการคาและการขาดดุลการชําระเงินของประเทศใหนอยลง  หรืออาจทําใหเกิด
การเกินดุลก็ได  อันเปนการสงผลใหเกิดความม่ันคงทางเศรษฐกิจ 

       3.  การทองเท่ียวชวยสรางอาชีพและการจางงาน  กลาวคืออุตสาหกรรม
การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมการบริการท่ีตองใชแรงงานสวนใหญในลักษณะของการตอนรับ
ใหบริการ  จึงมีการจางงานท้ังทางตรงและทางออม  การจางงานทางตรงไดแก  อาชีพในธุรกิจ 
การขนสง  ธุรกิจท่ีพัก  ธุรกจินําเท่ียว  ธุรกิจอาหาร  ธุรกิจจําหนายสินคาท่ีระลึก  เปนตน  สวนการจาง
งานทางออมไดแก  อาชีพทางเกษตรกรรม  ซ่ึงเปนแหลงผลิตอาหาร  อาชีพทางดานหตัถกรรม   
ซ่ึงเปนแหลงผลิตสินคาท่ีระลึก  อาชีพกอสรางหรือบริการในส่ิงอํานวยความสะดวกดานอ่ืน  ๆ   
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งานการธนาคารในการบริการแลกเปล่ียนเงินตรา  เปนตน  นับวาเปนการสรางอาชีพใหเกิดข้ึน
มากมาย  กอใหเกิดการจางงานและชวยแกปญหาการวางงานของประเทศดวย 

       4.  การทองเท่ียวกอใหเกิดการกระจายรายได  กลาวคือ  เม่ือมีการ
เดินทางทองเที่ยวจากท่ีหนึง่ไปยังอีกท่ีหนึ่ง  ยอมกอใหเกิดการกระจายรายได  เนื่องจากนักทองเท่ียว
จะนําเงินไปจบัจายใชสอยซ้ือสินคาและบริการจากทองถ่ิน  ทําใหประชาชนในทองถ่ินมีรายได  
โดยเฉพาะประเทศท่ีกําลังพฒันามักจะมีปญหาความแตกตางในการพัฒนาระหวางตัวเมืองกับชนบท
รัฐบาลควรวางแผนและพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสูทองถ่ินชนบท  จะชวยใหชาวชนบท
สามารถขายสินคาและบริการ  ทําใหมีรายไดเพิ่มข้ึนอีกทางหนึ่ง  ชวยใหชาวชนบทมีความเปนอยู 
ท่ีดีข้ึน 

       5.  การทองเท่ียวกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงโครงสรางเศรษฐกิจของ
ทองถ่ิน  กลาวคือ  ในระยะเร่ิมแรกท่ีอุตสาหกรรมการทองเท่ียวเขาสูทองถ่ิน  ประชาชนในทองถ่ิน
นั้นอาจยังไมสามารถผลิตบริการทางการทองเท่ียว  เพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวได  
จึงจําเปนตองส่ังซ้ือสินคาและบริการจากนอกชุมชนหรือจากตางถ่ินตอมาเม่ือการดําเนินกจิการบริการ
ทางการทองเท่ียวขยายตัวมากข้ึน  ก็จะมีการลงทุนผลิตสินคาและบริการสนองความตองการของ
นักทองเท่ียวในทองถ่ินไดเอง  การส่ังซ้ือจากนอกชุมชนจะนอยลง  ซ่ึงจะสงผลดีใหแกทองถ่ินนั้น 
ท้ังทางตรงและทางออม  ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงโครงสรางเศรษฐกจิของทองถ่ินข้ึน 

       6.  การทองเท่ียวกอใหเกิดการกระตุนเศรษฐกิจ  เนื่องจากเงินตรา 
ท่ีนักทองเท่ียวนํามาจับจายใหสอยจะหมุนเวียนอยูในเศรษฐกิจของประเทศ  กระตุนใหเกิดการผลิต
และการนําเอาทรัพยากรของประเทศมาใชใหเกิดประโยชนมากยิ่งข้ึน  ซ่ึงตามทฤษฏีเศรษฐศาสตร 
เช่ือวารายไดท่ีเกิดข้ึนคร้ังหนึง่ในระบบเศรษฐกิจจะกอใหเกิดรายไดตอเนื่องอีกหลายรอบ   
เม่ือรวมรายไดรอบตาง  ๆ  เขาดวยกันจะพบวามีผลทําใหการผลิตและรายไดมีมูลคาสูงข้ึนกวา 
รอบแรกหลายเทาตัว  หลักการดังกลาวนีใ้นทางทฤษฏีเศรษฐศาสตรเรียกวา  “ผลของตัวทวีคูณ”  
(Multiplier  Effect)  สําหรับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวไดเปนท่ียอมรับกันวามีคาผลของตัวทวีคูณ  
อยูในระดับสูง  ทําใหเกิดการกระตุนการผลิตสินคาและบริการท่ีเกี่ยวของใหสูงข้ึนดวย 
     2.3.2  ความสําคัญของการทองเท่ียวตอสังคมและการเมือง  เราพอสรุป 
ถึงความสําคัญของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวตอสังคมและการเมืองของประเทศได  8  ประการ
ดังตอไปนี ้
      1.  การทองเท่ียวชวยยกมาตรฐานการครองชีพของคนในทองถ่ินใหดข้ึีน  
ท้ังนี้สืบเนื่องจากผลของการกระจายรายไดและการจางงานไปสูคนในทองถ่ิน  ทําใหคนในทองถ่ิน 
มีอาชีพและมรีายไดในการซื้อสินคาและบริการท่ีจําเปนตอการดําเนนิชีวิตท่ีดีข้ึนไดเปนการชวยยก
มาตรฐานการครองชีพของคนไทยทองถ่ินใหดีข้ึนดวย 
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      2.  การทองเท่ียวชวยสรางสรรคความเจริญทางสังคมใหแกทองถ่ิน  
กลาวคือ  เม่ือเกิดการเดินทางทองเท่ียวจากทองถ่ินหนึ่งไปยังอีกทองถ่ินหนึ่ง  ยอมกอใหเกดิส่ิงใหม
ข้ึนในทองถ่ิน  เชนการปลูกสรางโรงแรมหรือ  ท่ีพักแรก  ภัตตาคารหรือรานอาหารถนนหนทาง  
ไฟฟา  น้ําประปาและส่ิงอํานวยความสะดวกดานตาง  ๆ  ทําใหประชาชนในทองถ่ินมีโอกาสไดรับ
ความสะดวกสบายและการบริการในลักษณะตาง  ๆ  จากท้ังภาครัฐและจากการลงทุนของภาคเอกชน  
ทําใหทองถ่ินมีความเจริญและมีความเปนอยูดีข้ึน 
      3.  การทองเท่ียวชวยอนุรักษฟนฟูวฒันธรรมและส่ิงแวดลอม  กลาวคือ  
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวกอใหเกิดการอนุรักษวัฒนธรรมและส่ิงแวดลอมใหอยูในสภาพท่ีเหมาะสม  
รักษาความเปนเอกลักษณของชาติเอาไวได  กอเกดิการกระตุนใหท้ังนักทองเท่ียวและเจาของมรดก
ศิลปวัฒนธรรมเกิดความภาคภูมิใจ  ความสํานึกและความตระหนกัในคุณคาของศิลปวัฒนธรรม
เหลานั้น  อีกท้ังเกิดความตระหนักวาสามารถใชเปนทรัพยากรทองเท่ียวไดทางหนึ่งจึงควรไดรับ 
การพัฒนาและอนุรักษฟนฟใูหคงอยูช่ัวกาลนาน 
      4.  การทองเท่ียวกอใหเกิดประโยชนดานการศึกษา  กลาวคือใหคนมีโลก
ทัศนกวาง  ไดรับความรูและประสบการณจากการที่ไดพบเห็นดวยตนเอง  ซ่ึงสามารถนําไปปรับใช
กับชีวิตในสังคมได  ถาหากเปนการเดนิทางทองเท่ียวเพือ่เขารวมการสัมมนาทางวิชาการ  ก็จะมี 
การแลกเปล่ียนความรูทางวชิาการระหวางนักศึกษาตางชาติ  อันเปนการพัฒนาวิชาการดานตางๆ   
ใหเจริญกาวหนายิ่งๆ  ข้ึนไป 
      5.  การทองเท่ียวชวยลดปญหาการอพยพเขาไปแออัดในเมือง  กลาวคือ  
ตามธรรมชาติของมนุษยมักจะรักถ่ินฐานบานเกิดเมืองนอนของตน  หากมีโอกาสประกอบอาชีพ   
ท่ีเหมาะสม  มีรายไดพอแกการยังชีพ  ยอมไมอยากอพยพไปแออัดยัดเหยยีดในเมือง  ซ่ึงเส่ียงตอ 
การถูกหลอกลวงและเอาเปรียบดานแรงงานในเมือง  อุตสาหกรรมการทองเท่ียวสามารถชวยสราง
อาชีพใหกบัทองถ่ินท้ัง  ดานบริการการทองเท่ียวโดยตรงและหัตถกรรมในครัวเรือน  จึงชวยลด
ปญหา  การอพยพได 
      6.  การทองเท่ียวชวยกระตุนใหมีการคิดคนนําทรัพยากรท่ีไรคา 
มาประดิษฐเปนของท่ีระลึกจําหนายใหแกนักทองเท่ียว  กลาวคืออุตสาหกรรมการทองเท่ียวชวย 
ใหมีการนาํทรัพยากรบางชนดิท่ีเคยถูกทอดท้ิงใหไรคา  มาทําใหเกิดประโยชนเพิ่มทางเศรษฐกิจ  เชน
เปลือกไม  เปลือกหอย  เศษผา  เศษหนัง  เศษฟาง  เปนตน  มาประดิษฐเปนของท่ีระลึกจําหนาย 
ใหแกนกัทองเที่ยว  อันเปนการเสริมรายไดใหกับทองถ่ิน  อีกท้ังหาทางพัฒนาคุณภาพของการผลิต
ของท่ีระลึกใหทันสมัยและคุณภาพดีข้ึน 
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      7.  การทองเท่ียวชวยปองกันการแทรกซึมบอนทําลายจากฝายตรงขาม  
กลาวคือ  เม่ือทองถ่ินใดมีผูคนเดินทางเขาไปทองเท่ียวและผูคนในทองถ่ินมีอาชีพ  ยอมทําให 
มีความเปนอยูท่ีดี  เปนผลใหผูกอการรายหรือขาศึกเขาแทรกซึมบอนทําลายไดยาก 
      8.  การทองเท่ียวชวยสรางสันติภาพและความสามัคคี  กลาวคือ 
เม่ือประชากรในประเทศเดียวกันเดินทางไปทองเท่ียวยังทองถ่ินใดภายในประเทศ  ยอมกอใหเกิด
ความเขาใจซ่ึงกันและกัน  ยังผลใหเกิดความสามัคคีในหมูสมาชิก  แตถาเปนการทองเท่ียวระหวาง
ประเทศก็ชวยสรางเสริมความเขาใจอันดีระหวางเพื่อนรวมโลก  อันเปนการเสริมสรางสันติภาพ 
ใหเกิดข้ึนแกโลกจะเห็นวาการทองเท่ียวมีความสําคัญตอเศรษฐกิจ  สังคมและการเมืองของประเทศ  
จึงเปนหนาท่ีของทุกฝายท่ีจะตองรวมมือกนัอยางใกลชิดในการระดมทรัพยากรทั้งหลายท่ีมีอยู 
มาผสมผสานใหสอดคลองกัน  อันจะทําใหอุตสาหกรรมการทองเท่ียวขยายตัวอยางกวางขวาง 
เปนประโยชนตอเศรษฐกิจ  สังคมและการเมืองของชาติอยางสูงสุด 
     2.3.3 ดานการสนับสนุน  ฟนฟ ู อนุรักษศิลปวัฒนธรรมและประเพณี   
การสนับสนุนฟนฟูอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและประเพณอัีนดีงามของชาติ  ซ่ึงเปนส่ิงดึงดูด 
ความสนใจของนักทองเท่ียว  ชาติไทยเปนชาติเกาแกท่ีมีมรดกทางวัฒนธรรมเปนของตนมานาน   
เปนความภูมิใจและความหวงแหน  การฟนฟูเพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวจงึเปนการรักษาส่ิงดีงามเหลานี้ไว
เพื่ออนุชนรุนหลังดวย  ดังจะเหน็ไดจากงานฟนฟูประเพณีตางๆ  ใหมีรูปแบบท่ีเหมาะสมมากข้ึน 
โดยคงรักษาจดุมุงหมายเดิมไว  เชน  ประเพณีสงกรานต  ประเพณีลอยกระทง  ประเพณีแหเทียน
พรรษาเปนตน 
     2.3.4  ดานสุขภาพ  การท่ีไดมีโอกาสเดินทางพักผอนตามความพึงพอใจไมวา
จะเปนการทองเท่ียวธรรมชาติอันงดงาม  การไปยิงนกตกปลา  หรือการไดเท่ียวชมความเจริญกาวหนา
ของเมืองใหญๆ ไดพบเหน็ส่ิงท่ียังไมเคยไดเรียนรูมากอน  ยอมทําใหเกิดความเบิกบาน  ความสบายใจ
จะชวยบรรเทาความเหน็ดเหน่ือยเครงเครียดจากการทํางานได  เปนผลใหมีสุขภาพกายและสุขภาพจิต
ท่ีดีข้ึน 
     2.3.5  ดานการปรับปรุงสภาพแวดลอมใหดีข้ึน  เม่ือเกดิการทองเท่ียวไปยัง
สวนตาง  ๆ  ของประเทศไปยังชนบทท่ีหางไกล  ไปยังปาเขา  แมน้ําลําธารก็จะเปนการกระตุนใหเกิด
การรักษาส่ิงแวดลอมเหลานัน้  ทําใหเกิดการปรับปรุงสภาพแวดลอม  ท้ังภาครัฐบาลและภาคเอกชน
รวมมือกันในการรักษาสภาพตางๆ  ไวไมใหถูกทําลาย  ดวยความตระหนักถึงความสําคัญของ
ส่ิงแวดลอมและการทองเท่ียวก็จะเปนการกระตุนใหเกดิการปรับปรุงรักษาสภาพแวดลอมตางๆ   
ใหดีข้ึนกลาวโดยสรุป  การทองเท่ียวถือเปนอุตสาหกรรมท่ีมีบทบาทสําคัญยิ่งท้ังทางดานเศรษฐกิจ
และสังคมกอใหเกิดการจางงานและสรางรายไดตลอดจนเปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวาง
เจาของบานและผูมาเยือนอีกท้ังเปนการสนับสนุนใหมีการฟนฟแูละอนุรักษศิลปวฒันธรรมไปในตัว  
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นอกจากนั้น  การทองเท่ียวยังเปนผลดีตอสุขภาพ  และเปนการกระตุนใหเกิดการรักษาส่ิงแวดลอม
ดวย 
   2.4  รูปแบบและพฤติกรรมการทองเท่ียว 
    รูปแบบการทองเท่ียวโดยท่ัวไปจําแนกเปน  4  ลักษณะ  ดังนี ้
     1.  การทองเท่ียวเชิงอนุรักษหรือการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  
คือ  การทองเท่ียวไปในสถานท่ีท่ีเปนแหลงทรัพยากรธรรมชาติสังคมหรือชุมชนตามธรรมชาติ   
เพื่อช่ืนชมและเรียนรูเกี่ยวกบัธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอม  สังคม  ปลูกจิต 
     2.  การทองเท่ียวเชิงเกษตร  การทองเท่ียวเชิงเกษตร  คือ  การเดินทาง
ทองเท่ียวไปยงัพื้นท่ีชุมชนเกษตรกรรม  สวนเกษตร  วนเกษตร  สวนสมุนไพร  ฟารมปศุสัตว 
และสัตวเล้ียง  แหลงเพาะเล้ียงสัตวน้ําตาง  ๆ  สถานท่ีราชการ  ตลอดจนสถาบันการศึกษาท่ีมีงานวจิัย
และพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต  ทางมาตรฐานการสงเสริมการทองเท่ียวการเกษตรท่ีทันสมัย  เพื่อ       
ช่ืนชมความสวยงาม  ความสําเร็จและเพลิดเพลินในกิจกรรมทางการเกษตรในลักษณะตางๆ   
ไดความรู  ไดประสบการณใหมๆ  บนพื้นฐานความรับผิดชอบ  และมีจิตสํานึกตอการรักษา
สภาพแวดลอมของสถานท่ีนั้น 
     3.  การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  คือ   
การทองเท่ียวเพื่อชมส่ิงท่ีแสดงความเปนวฒันธรรม  เชน  ปราสาท  พระราชวัง  วัด  โบราณสถาน  
โบราณวัตถุ  ประเพณ ี วิถีการดําเนินชีวิตศิลปะทุกแขนง  และส่ิงตางๆ  ท่ีแสดงถึงความเจริญรุงเรือง
ท่ีมีการพัฒนาใหเหมาะสมกบัสภาพแวดลอม  การดําเนนิชีวิตของบุคคลในแตละยุคสมัย  
นักทองเท่ียวจะไดรับทราบประวัติความเปนมา  ความเชื่อ  มุมมองความคิด  ความศรัทธา  ความนิยม
ของบุคคลในอดีตท่ีถายทอดมาถึงคนรุนปจจุบันผานส่ิงเหลานี ้ ประเทศไทยมีแหลงทองเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรมมากมาย  การทองเท่ียวรูปแบบใหมท่ีกําลังเปนท่ีนิยม  คือ  “โฮมสเตย”  นักทองเท่ียว 
จะไดเขาไปพกัอาศัยกับชาวบานในชุมชน  และดําเนินชีวติเชนเดยีวกับชาวบาน 
     4. การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ  การทองเท่ียวเชิงสุขภาพในประเทศไทย 
มี  2  ประเภท  ไดแก 
      4.1  การทองเท่ียวเชิงบําบัดรักษาสุขภาพ  (Health  Healing)  เปนการ
ทองเท่ียวท่ีผนวกโปรแกรมการทํากิจกรรมบําบัดหรือฟนฟูโรค 
      4.2  การทองเท่ียวเชิงสงเสริมสุขภาพ  (Health  Promotion)  เปนการ
ทองเท่ียวไปในแหลงทองเท่ียวตางๆ  และพักในโรงแรมหรือรีสอรท  หรือศูนยสุขภาพ  รวมทํา
กิจกรรมสงเสริมสุขภาพท่ีสถานท่ีนั้นๆ  จดัข้ึน  เชน  การนวดแผนไทย  บริการอาบน้ําแร  เปนตน   
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     การทองเท่ียวมีหลายรูปแบบ  ท้ังนี้ข้ึนอยูกับจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงค 
ของนักทองเท่ียวท่ีจะเลือกหรือมีเหตุจูงใจท่ีจะไปทองเท่ียว  ซ่ึงนกัทองเท่ียวจะมีพฤติกรรมท่ีสําคัญ  
โดยพิจารณาได  จาก 
      1.  ลักษณะรวมทางพฤติกรรมและบทบาททางสังคม  โคเฮน  (Cohen.    
1972  :  10)  ไดนําแนวคิดดานลักษณะรวมทางพฤติกรรมและบทบาททางสังคมมาจัดประเภท 
ของนักทองเท่ียวเปน  4  กลุม  ดังนี ้
       1.1  นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเปนกลุม  (Organized  Mass  Tourists)  คือ  
นักทองเท่ียว  ท่ีซ้ือรายการนาํเท่ียวกับบริษทัจัดนําเท่ียวท่ีไดเตรียมส่ิงอํานวยความสะดวกในดาน 
การเดินทาง  ท่ีพัก  ม้ืออาหาร  สถานท่ีทองเที่ยวและมัคคุเทศกหรือผูนําเท่ียวไวเรียบรอย   
โดยนักทองเท่ียวไมตองวางแผนการเดนิทางเอง  นักทองเท่ียวกลุมนี้ตองการเพียงการพักผอน   
ความสนุกสนาน  ความเพลิดเพลินแปลกใหม  และไมคาดหวังท่ีจะไดความรูหรือทําความคุนเคย
เขาใจกับคนและวัฒนธรรมทองถ่ิน 
       1.2  นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเปนกลุมอิสระหรือสวนบุคคล  (Individual  
Mass  Tourists)  คือ  นักทองเท่ียวท่ีมีความชํานาญในเสนทางทองเท่ียวและสามารถเดินทางเอง 
โดยไมตองมีผูนําเท่ียวคอยดูแลแตยังคงใหบริษัทจัดนําเท่ียว  จดัรายการนําเท่ียวตามแผนการเดินทาง
หรือ  ความประสงคของตน  นักทองเท่ียวกลุมนี้มีความตองการคลายกบักลุมแรก  คือตองการเดินทาง
ไปยังสถานท่ีท่ีมีช่ือเสียงสวยงามสะดวกสบาย  ตองการที่จะพกัผอนและไดรับความสนุกสนาน   
จากการเดินทางเทานั้น 
       1.3  นักสํารวจ  (Explorer)  คือ  นักทองเท่ียวท่ีหลีกเล่ียงเสนทาง  
สถานท่ี  และกิจกรรมของ  นักทองเท่ียวท่ัวไป  นยิมแสวงหาแหลงทองเท่ียวและเสนทางใหม 
ดวยตัวเอง  ซ่ึงตางจากสองกลุมแรก  นักทองเท่ียวกลุมนีไ้มคาดหวังท่ีจะไดรับความสะดวกสบาย 
หรือความสนกุสนาน  แตตองการที่จะบรรลุความมุงม่ันของตนเอง  (Self  Actualization)  พอใจ 
ท่ีจะศึกษาและทําความเขาใจวัฒนธรรมของคน  ทองถ่ินและเปดใจกวางสําหรับประสบการณใหม 
       1.4  นักเดนิทางทองเท่ียวแบบพเนจ  (Drifter)  นักทองเท่ียวกลุมนี ้
มีพฤติกรรมคลายกับนักสํารวจ  คือ  เดนิทางโดยลําพังไมซ้ือรายการนาํเท่ียวกับบริษทันําเท่ียว 
ไมสนใจไปสถานท่ีท่ีมีช่ือเสียงและหลีกเล่ียงกิจกรรมหรือประสบการณท่ีนักทองเท่ียวท่ัวไปนยิม   
ไมเดินทางไปในท่ีตางๆ  ในฐานะนักทองเที่ยวแตไปในฐานะเชนเดยีวกับคนทองถ่ิน  แตนักเดินทาง
ทองเท่ียวแบบพเนจรมีพฤติกรรมแตกตางจากนักสํารวจ  คือ  นักเดินทางทองเท่ียวแบบพเนจร 
เพียงแคศึกษาและเขาใจวัฒนธรรมทองถ่ินเทานั้น  แตรวมไปถึงการใชชีวิตความเปนอยูเชนเดียวกับ
คนทองถ่ินหรือคนในสังคมนั้น  เพราะตองการแสวงหาความหมายและคุณคาของชีวิต  และตองการ
เปนสวนหนึ่งของสังคมทองถ่ิน 
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      2.  พิจารณาจากการปฏิสัมพันธทางสังคม 
         สมิธ  (Smith.    1977  :  15)  มีทฤษฎีการแบงแยกนักทองเท่ียวคลายกบั
ของ  Cohen  แต  Smith  จะจําแนกประเภทของนักทองเที่ยวเปนกลุมยอยมากกวา  Cohen  โดยจําแนก
เปนกลุมนักทองเท่ียวต้ังแตกลุมท่ีใหม  ท่ีสุดในตลาดการทองเท่ียว  เชน  กลุมนักทองเท่ียวท่ีเดินทาง
ตามลําพังในแบบของฮิบป  ไปจนถึงกลุม  นักเดนิทางแบบนักธุรกิจ  Smith  แบงกลุมนักทองเท่ียว
ออกเปน  7  กลุม  ดังนี้ 
        1. Eplorer  นักทองเท่ียวกลุมนีต้องการที่จะคนพบความแปลกใหม
และตองการมปีฏิสัมพันธกับคนในทองถ่ิน  นักทองเท่ียวกลุมนี้มีจํานวนไมมากนัก  และสามารถ        
ท่ีจะยอมรับและเขาใจในบรรทัดฐานของทองถ่ินได 
        2. Elite  คือ  นักทองเท่ียวท่ีชอบทองไปในสถานท่ีท่ีแปลกใหม   
ใชส่ิงอํานวยความสะอาดเทาท่ีมีในทองถ่ินนักทองเท่ียวกลุมนี้มีจํานวนไมมากนกัและมีความสามารถ
ใน  การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมไดงาย 
        3. Off-beat  ไดแก  นักทองเท่ียวกลุมท่ีพยายามท่ีจะหลีกหนจีาก
สถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีคนมาก  ๆ  ไมตองการความวุนวาย  นักทองเท่ียวกลุมนี้เต็มใจท่ีจะอยูงายกินงาย 
        4. Unusual  คือ  กลุมนักทองเที่ยวท่ีชอบสํารวจเสนทางทองเท่ียว
รอบนอกเปนคร้ังคราว  ชอบสําราจบริเวณท่ีหางไกลและชอบเส่ียงภยั  ตองการส่ิงอํานวยความ
สะดวกในระดับงาย  ๆ  แตตองสนองตอบความตองการขั้นพื้นฐานอยางเพียงพอและการบริการ       
ตองครบถวน 
        5. Incipient  Mass  คือ  กลุมนักทองเท่ียวท่ีชอบเดินทางตามลําพัง
หรือเปนกลุมเล็ก  ๆ  ตองการท้ังความสะดวกสบายและส่ิงท่ีเปนของแทนักทองเท่ียวกลุมนี้ 
จะมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึนตามความนิยมของแหลงทองเท่ียวและมีความตองการการบริการ 
และส่ิงอํานวยความสะดวกที่เพิ่มมากข้ึนดวย 
        6. Mass  Tourist  คือ  นักทองเที่ยวท่ีมีรายไดระดับคนช้ันกลาง 
และคานยิมทําใหเกิดกลุมนกัทองเท่ียวแบบฟองสบูกอใหเกิดอุตสาหกรรมการทองเท่ียวมีปฏิสัมพันธ
กับคนในทองถ่ินนอยมาก 
        7. Charter  คือ  กลุมนักทองเท่ียวท่ีแสวงหาการพักผอนหยอนใจ
และความสนกุในสถานท่ีใหมๆ  แตมีความรูสึกท่ีคุนเคยนักทองเท่ียวกลุมนี้จะเดินทางคร้ังละ 
หลาย  ๆคน  โรงแรมท่ีพักพรอมส่ิงอํานวยความสะดวกตาง  ๆ  จะตองไดมาตรฐานแบบตะวันตก 
เพื่อไมใหมีการตําหนิหรือตอวาภายหลัง 
      3. พิจารณาจากแนวคิดในเร่ืองศูนยกลางของนักทองเท่ียวท่ีกอใหเกิด
พฤติกรรม 
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       Plog  (1972  :  10)  ไดนําเสนอประเภทของนักทองเท่ียวโดยใชหลัก
ของ  Cognotive  –normative  Model  มากอน  Cohen  ซ่ึงท้ังสองคนไดใชแนวความคิดเชิงสังคมวิทยา
ในเร่ืองของศูนยกลางแนวคิดนี้ถือวาในแตละสังคมจะมีจดุเดนหรือขอดขีองตัวเอง  ซ่ึงจุดเดนนี้ถือ
เปนขอดีของสังคมเปนคานิยมท่ีดีงามของสังคม  Plog  ไดนําเสนอรูปแบบของ  นักทองเท่ียวโดยแยก
เปน  3  ขอ  ไดแก 
        1. พวกท่ีมีรสนยิมแตกตางไปจากคานิยมปกตขิองสังคม  
(Allocentric)  ซ่ึงเขาเรียกคานิยมท่ีเปนปกติของคนท่ัวไปวา  Centric  พวกท่ีมีคานิยมผิดปกติจะ
ทองเท่ียวไปตามใจปรารถนาของตนเอง  ซ่ึงแตกตางไปจากคนอ่ืนท่ัวไป  การพักอาศัยจะอยูปะปนกับ
คนในทองถ่ินนั้น  ๆ 
        2. พวกท่ีทําตามคานิยม  แตบางคร้ังก็ตามใจตนเอง  (Midcentric)  
พวกนี้จะเดินทางดวยตนเองไปยังแหลงทองเท่ียวท่ีมีส่ิงอํานวยความสะดวกเร่ิมเปนท่ีรูจักบางแลว  
ความสัมพันธระหวางผูมาเยอืนกับเจาของถ่ินมีลักษณะเปนเชิงพาณิชยมากข้ึน 
        3. พวกท่ีทําตามคานิยม  หรือบรรทัดฐานของสังคม  
(Psychocentric)  พวกนี้คือ  พวกนักทองเที่ยวแบบมหาชนซ่ึงเปนนักทองเท่ียวปกตธิรรมดาท่ีเรารูจัก
กันท่ัวไปการทองเท่ียวเปนธุรกิจขนาดใหญ  มีส่ิงอํานวยความสะดวกครบครัน 
       คําถามท่ีเกิดข้ึน  ก็คือ  อะไรท่ีจะเปนส่ิงดึงดูดใจใหนักทองเท่ียว       
หรือผูคนท่ีตางวัฒนธรรมตางภาษา  ใชเวลาทองเท่ียวท่ีใดท่ีหนึ่งนานข้ึน  ปรัชญาของ  Long  Stay  คือ
อะไร  เปนการคนหาที่ยังไมส้ินสุด  หรือเปนแรงปรารถนาท่ียังไมไดรับการตอบสนอง  ในแตละชาติ  
แตละวัฒนธรรมก็มีความรูสึก  ความนกึคิดแตกตางกันออกไป  แตละชวงอายุ  แตละวยั  และตางเพศ  
ก็จะมีความแตกตางกัน  โดยรวมแลว  การอยากอยูท่ีใดท่ีหนึ่งนานข้ึน  นาจะมาจากหลายๆ  ปจจัย  
เชน  มีความสุขใจ  สะดวกสบาย  มีความปลอดภัย  มีความสามารถทีจะอยูได  (Affordable)   
มีความรูสึกเปนเจาของ  (Sense  of  Belonging)  และในโลกยุคปจจุบันท่ีประเทศไทยตองการรายได
จากากรทองเท่ียวของชาวตางชาติเราตองกการนักทองเท่ียวในรูปแบบใด  นักทองเท่ียวแบบแสวงหา  
Sex  ราคาถูก  มีแตจะทําใหสังคมเราเส่ือมลง  กอเกิดปญหาสังคมมากมาย  อีกท้ังทําใหเยาวชน 
หรือคนรุนตอไปยึดถือเปนแบบอยางท่ีไมถูกตอง  หรือนักทองเท่ียวท่ีช่ืนชมมีความประทับใจ   
ไมเพียงแครูปโฉมภายนอก  แตมองลึกลงไปถึงคุณคาทางจิตใจของคนไทย  ความโอบออมอารี   
ความเคารพนบนอบตอผูอาวุโส  ความเปนมิตร  สังคมท่ีอบอุน  โดยเฉพาะสังคมในชนบทท่ียังคง
รักษาความเปนไทยไว  การประกาศใหชนชาวโลกรับรูถึงคุณคาท่ีแทจริงของความเปนไทยภายใต 
คํานิยมวา  “Beautiful  THAI  Beautiful  MIND” 
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    จากแนวโนมของประชากรโลกพบวาต้ังแตศตวรรษท่ี  21  ประชากรโลกท่ีเปน
ผูสูงอายุจะมีจาํนวนเพ่ิมข้ึนอยางมาก  สืบเนื่องจากกลุมประชากรท่ีเกดิในชวง  Baby  Boom  ซ่ึงเปน
ประชากรกลุมใหญของโลกไดเขาสูชวงสูงอายุประกอบกับวิทยาการทางการแพทยท่ีกาวหนาข้ึน   
ทําใหประชากรโลกมีอายุเฉล่ียสูงข้ึน  และมีสุขภาพแข็งแรงขึ้นดวย  ในขณะท่ีคาคราองชีพ 
ในประเทศท่ีพฒันาแลวสวนใหญมีอัตราคอนขางสูงบางประเทศจึงมีแนวคิดท่ีจะสงเสริมใหผูสูงอายุ
ของตนออกไปใชชีวิตในตางประเทศท่ีมีคาครองชีพท่ีเหมาะสม  และยงัคงไวซ่ึงคุณภาพชีวิตท่ีด ี 
นอกจากนี้ในปจจุบัน  ประชาการโลกมีชวงอายกุารทํางานท่ีลดลง  มีกาเกษยีณอายกุารทํางานเร็วกวา
ในอดีต  ทําใหสามารถใชเวลาในการเดินทองเท่ียวไดมากข้ึน  ผูเกษยีณอายุมักมีสวสัดิการหรือเงิน
บํานาญท่ีรัฐบาลของตนจายใหเปนรายเดือน  ซ่ึงเปนรายไดท่ีม่ันคง  นอกจากนีย้ังมีเงินเก็บสะสม
สวนตัว  ซ่ึงทําใหนกัทองเท่ียวกลุมนี้กําลังในการใชจายสูง  และสามารถเขามาพํานักในระยะยาวได 
   2.5  ลักษณะของตลาดดานการทองเท่ียว 
     การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  (2550  :  30-40)  กลาวถึงนกัทองเท่ียว
และตลาดการทองเท่ียวไวสรุปได  ดังนี ้
       บุคคลท่ีจะกลายมาเปนนักทองเท่ียวพํานักระยะยาวน้ัน  โดยท่ัวไปแลว 
มักจะผานข้ันตอนตอไปนี ้
      ข้ันท่ี  1  :  เปนนักทองเท่ียวธรรมดา  (Tourist)  ใชเวลาในการทองเท่ียว
ระหวาง  7-10  วัน 
      ข้ันท่ี  2  เปนนกัทองเท่ียวธรรมดาท่ีใชเวลายาวนานนัน้  (Stay  –longer)  
ใชเวลานานข้ึนเปน  2-3  สัปดาห 
      ข้ันท่ี  3  เปนนกัทองเท่ียวพํานักระยะยาว  (Long  Stay)  อาจจะพํานักนาน  
1  เดือน  ถึง  6  เดือน 
      ข้ันท่ี  4  เปนผูอยูอาศัยถาวร  (Permanent  Stay)  ใชเวลาพํานักเปนป   
โดยระหวางพาํนักอยูอาจเดนิทางกลับประเทศตนบาง 
     ตลาดชาวตะวนัตกไมวาจะเปนสแกนดิเนเวีย  ยุโรปตะวนัตก  หรืออเมริกา
เหนือ  สวนใหญจะไปถึงข้ันท่ี  3  และยังไมไปถึงข้ันท่ี  4  สวนตลาดญ่ีปุนมีโอกาสท่ีจะเปนถึงข้ันท่ี  
4  คือเปนผูท่ีอยูอาศัยถาวรไดมาก  เนื่องจากคาครองชีพในญ่ีปุนสูงมาก  รายไดจากเงินบําเหนจ็
บํานาญ  ไมพอเพียงท่ีจะใชชีวิตไดอยางสะดวกสบายในประเทศญ่ีปุนขณะท่ีเงินจํานวนเทากันนัน้  
สามารถใชชีวิตไดอยางสุขสบายในประเทศไทยดังนั้น  โอกาสท่ีผูสูงอายุชาวญ่ีปุนจะเขามาพํานัก
ระยะยาวเปนปในประเทศไทย  มีโอกาสที่เปนไปไดสูงในอนาคต 
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        1.  ตลาดญ่ีปุน   
       ญ่ีปุนเปนประเทศท่ีมีอัตราสวนของผูสูงอายุสูงท่ีสุดในโลก   
ในป  พุทธศักราช  2543  ชาวญ่ีปุนท่ีมีอาย ุ 65  ปข้ึนไปมีจํานวนถึง  21.5  ลานคน  และประชากร 
ท่ีมีอาย4ุ5  ปข้ึนไปมีมากวา  45%  ของจํานวนประชาการท้ังประเทศนอกจากนี้องคการและธุรกิจ
เอกชนเปนจํานวนมากตางมีนโยบายสงเสริมการเกษยีณอายุกอนกําหนด  ญ่ีปุนจึงเปนประเทศ 
ท่ีมีผูเกษียณอายุเปนจํานวนมาก  นับไดวาเปนตลาดนักทองเท่ียวพํานักระยะยาวท่ีนาสนใจ 
       จากกระแสวัฒนธรรมตะวันตกท่ีหล่ังไหลเขาไปในประเทศญ่ีปุน 
ในทศวรรษท่ีผานมา  ทําใหผูสูงอายุชาวญ่ีปุนตองอยูตามลําพังและหางเหินจากบุตรหลาน   
ขาดการดูแลเอาใจใส  อีกท้ังญ่ีปุนเปนประเทศท่ีมีคาครองชีพสูงมาก  หากผูสูงอายุเหลานี้จะใชชีวติ
ในประเทศตนเอง  รายไดท่ีมอีาจจะใชจายไมคอยเพียงพอ  จึงมีผูสูงอายุชาวญ่ีปุนบางสวนตองการ
เดินทางไปใชชีวิตหลังเกษียณในประเทศท่ีมีคาครองชีพต่ํากวา  และเนื่องจากผูสูงอายุสวนใหญ 
มีประสบการณการทองเท่ียวตางประเทศ  การตัดสินใจเลือกสถานท่ีเพื่อไปทองเท่ียวและพํานัก 
ระยะยาวขอผูสูงอายุ  จึงไมใชเปนการทองเท่ียวแบบธรรมดา  แตผูสูงอายุชาวญ่ีปุนจะมองหารูปแบบ
ใหม  ๆ  เชน  การไปพักอยูกบับานเรือนของคนทองถ่ินท่ีเรียกวา  Home  Stay  หรือการทองเท่ียว 
ควบคูกับการทํากิจกรรมบางอยางท่ีญ่ีปุนเรียกวา  Outdoor  Activity  Tour  เพื่อหาประสบการณจริง
ในการใชชีวิตในประเทศนัน้ๆ  รวมท้ังการไดเรียนรูวัฒนธรรมทองถ่ินดวย 
        2.  ตลาดสหรัฐอเมริกา 
       สหรัฐอเมริกาเปนประเทศใหญมีประชากรสูงอายุกวา  76  ลานคน  
ปจจุบันมีชาวอเมริกันอยางนอยสามแสนคนใชชีวิตหลังเกษยีณในตางประเทศ  ซ่ึงสวนใหญเปน
ประเทศในยุโรป  อาทิเชน  อิตาลี  เยอรมัน  และสแกนดิเนเวีย  แมวาประเทศเหลานี้จะมีคาครองชีพ
สูง  แตชาวอเมริกันท่ีเลือกไปใชชีวิตหลังเกษียณในประเทศเหลานี้เพราะมีความผูกพนัสืบเนื่อง 
ทางบรรพบุรุษ  หรือมีญาตพิี่นองอาศัยอยู  ในขณะเดยีวกันมีชาวอเมริกันไมนองท่ีเขาไปใชชีวิตหลัง
เกษยีณในไอรแลนด  ซ่ึงแมวาจะเปนประเทศท่ีมีอากาศหนาวเยน็  แตเนื่องจากเปนประเทศ 
ท่ีมีมาตรฐานการดํารงชีวิตสูง  มีระบบการรักษาพยายามท่ีดี  ใชภาษาอังกฤษเปนหลักในการส่ือสาร
และคาครองชีพไมสูงนัก  นอกจากนี้คนไอรแลนดยังมีความเปนมิตรตอชาวอเมริกนัเปนอยางมาก 
       นอกจากไอรแลนดแลว  ชาวอเมริกันบางสวนยงัเลือกท่ีจะทองเท่ียว
และพํานกัระยะยาวทางตอนใตของประเทศโปรตุเกส  กรีซ  และเมืองริมชายฝงทะเลของสเปน  
เพราะสถานท่ีเหลานี้มีภูมิทัศนสวยงาม  มีคาครองชีพไมสูงนัก  แบะมีความปลอดภยัในการดํารงชีวติ
คอนขางสูงอยางไรก็ตามชาวอเมริกันบางสวนเลือกท่ีจะอยูในประเทศท่ีมีความสะดวกสบาย 
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และคาครองชีพไมสูงนัก  เพือ่ใหพอเหมาะกับกําลังการใชจายท่ีมีอยู  ซ่ึงสวนใหญก็คือเงินบํานาญ  
และเงินท่ีเก็บออมไวในชวงวัยทํางาน  ดังนั้นจึงเลือกท่ีจะอยูในประเทศของตนโดยเลือกไปอยูบริเวณ
ท่ีมีอากาศดี  เชน  แถบรัฐฟลอริดา  และรัฐทางใต  รวมทั้งประเทศใกลเคียงคือ  ประเทศเม็กซิโก   
ซ่ึงผูเกษียณอายุบางสวนจะลงทุนซ้ือบานริมชายฝงทะเลไวพํานกัระยะยาว  เพราะมีคาครองชีพต่ํากวา 
      3.  ตลาดยุโรปตะวนัตก  (อังกฤษ  เยอรมัน  ฯลฯ) 
       ในอดีต  การตัดสินใจเลือกสถานท่ีท่ีจะไปพํานักเปนระยะยาวนานของ
ชาวยุโรปนั้น  จะพิจารณาจากความคุนเคยกับสถานท่ีเปนสําคัญ  โดยสวนใหญจะเลือกไปทองเท่ียว
พํานักระยะยาวในประเทศท่ีเคยไปแลวและไดรับประสงการณท่ีดี  แหลงทองเท่ียวพาํนักระยะยาว 
ท่ีเปนท่ีรูจักเปนอยางดีของนักทองเท่ียวสูงอายุชาวยุโรปและเปนท่ีนิยมไปใชชีวิตหลังเกษียณเปน
ระยะเวลานาน  ไดแก  สเปน  โปรตุเกส  อิตาลี  กรีซ  และรัฐฟลอริดาในสหรัฐอเมริกา  ซ่ึงจะเหน็ได
วาสวนใหญเปนประเทศในยโุรป  ท้ังนี้เพราะมีความสะดวกในการเดินทางระยะทางไมไกลมากนกั  
ใชเวลาเดินทางไมนานจนเกนิไป  มีวัฒนธรรมใกลเคียงกนั  มีระบบการรักษาพยาบาลที่ดีและมี
มาตรฐานการดํารงชีวิตสูง  อยางไรก็ตาม  พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสถานที่เพื่อการทองเท่ียว
พํานักระยะยาวเร่ิมจะเปล่ียนแปลงไปอันเนือ่งมาจากกระแสโลกาภิวัตน  ปจจุบันผูสูงอายุในยุโรป
สุขภาพดี  มีกําลังในการใชจายดวยตนเองมากข้ึนและมีความตองการที่จะทดลองไปใชชีวิตในสถานท่ี
ท่ีมีวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีแตกตางจากท่ีเปนอยู  นอกจากนี้บางสวนเลือกเดินทางไป
ทองเท่ียวและพํานักระยะยาว  โดยพิจารณาจากประเทศท่ีมีคาครองชีพต่ํา  คุมคากับเงิน  มีสภาพ
ภูมิอากาศดี  และมีวิถีชีวิตตรงกับท่ีตนตองการ 
      4.  ตลาดสแกนดิเนเวยี 
       ตลาดสแกนดเินเวยี  แมจะมีจํานวนประชากรสูงอายุเพียง  8  ลานคน
เศษ  แตก็เปนตลาดท่ีนาสนใจมากเพราะเปนตลาดท่ีมีอัตราการเพิ่มของนักทองเท่ียวสูงอายุท่ีเขามา
ทองเท่ียวในประเทศไทยสูงมากชาวสแกดเินเวยีมีความผูกพันกับทะเลและภเูขาอยางมาก  ชอบการ 
ดําน้ํา  และการเลนเรือใบ  ชอบแสงแดดเพราะประเทศของตนมีแสงแดดนอย  อากาศหนาวเกือบ
ตลอดป  ผูสูงอายุสวนหนึ่งจึงเปนโรคซึมเศราเพราะขาดแสงแดด  การรักษาจะใชวธีิการใหคนไขนั่งดู
แสงจากหลอดไฟฟา  ดังนัน้ผูสูงอายุชาวสแกดิเนเวียจงึเปนนักทองเท่ียวพํานักระยะยาวท่ีสําคัญของ
สถานท่ีทองเท่ียวในยุโรปตอนใต  เพราะมีทะเล  และแสงแดด  ถาไดเลนเรือดวยกย็ิ่งพอใจมากข้ึน 
       เนื่องจากชาวสแกนดเนเวียมีรายไดสูง  ใหความสําคัญเร่ืองส่ิงแวดลอม
มาก  ผูสูงอายุมีอายุยืนยาวอยูในอันดับตน  ๆของโลก  รองจากญ่ีปุน  มีมาตรฐานการครองชีพสูง  
ดังนั้น  นกัทองเท่ียวสูวอายุเหลานี้จึงเปนนกัทองเท่ียวท่ีใชจายสูง  พิถีพถัินเร่ืองความสะอาดของ
อาหารและท่ีพกั  หองพักไมตองมีขนาดใหญ  แตมีรสนยิมในการตกแตงชอบธรรมชาติ  ชอบทะเล  
แสงแดด  และเลนน้ํา  ชอบอาหารทางตะวนัออก  สแกนดิเนเวียมีปลามากแตทําอาหารปลา 
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ท่ีหลากหลายไมเกง  ดังนัน้ชาวสแกนดิเนเวียจึงชอบอาหารไทย  โดยเฉพาะอาหารทะเลที่มี 
ความหลากหลายในรูปแบบและรสชาติมาก  พฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียวของผูสูงอายุ 
ชาวสแกนดิเนเวียก็มีความคลายคลึงกับชาวยุโรป  คือ  เลือกเดินทางโดยอิสระ  และเร่ิมสนใจ 
มีบานหลังท่ีสองเปนบานพกัผอนในประเทศท่ีมีทะเล  ภเูขา  แสงแดด  และอากาศด ี ผลการศึกษา
นักทองเท่ียวสูงอายุท่ีเดินทางมาประเทศไทยจากรายงานการวจิัยเร่ืองแนวทางการสงเสริมและ
พัฒนาการทองเท่ียวพํานักระยะยาวโดยสถาบันวิจยัและใหคําปรึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร   
ไดขอสรุปท่ีสําคัญและขอคิดเห็นตาง  ๆ  ดังตอไปนี้  คือเหตุผลท่ีสนใจจะมาทองเที่ยวพํานักระยะยาว
ในประเทศไทยมีเหตุผลสําคัญ  6  ลําดับแรก  ไดแก  คนไทยอัธยาศัยดี  เปนมิตรและสุภาพ  อากาศดี  
อบอุน  มีแสงแดด  ประเทศไทยนาอยู  สวยงาม  คาใชจาย  /  คาครองชีพไมสูงมาก  อาหารและผลไม
อุดมสมบูรณ  ประเทศไทยมีวัฒนธรรมท่ีด ี
   2.6  แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมและทรัพยากรการทองเท่ียว 
      สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว  (2549  :  10-12)  ใหความหมายประเภท  
ความสําคัญและองคประกอบของแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรมไดโดยสรุป  ดังนี ้
     แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  (Cultural  Attraction)  หมายถึง  แหลง
ทองเท่ียวท่ีมีคุณคาทางศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีบรรพบุรุษไดสรางสมและถายทอด 
เปนมรดกสืบทอดกันมา  แหลงทองเท่ียวประเภทน้ีประกอบดวย  งานประเพณ ี วิถีชีวิตความเปนอยู
ของผูคน  การแสดงศิลปวัฒนธรรมสินคาพื้นเมือง  การแตงกาย  ภาษา  ชนเผา  เปนตน  ตัวอยางของ
แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของประเทศไทยในประเภทนี ้ ไดแก  ตลาดน้ําดําเนินสะดวก  งานแสดง 
ของชางจังหวดัสุรินทร  งานรมบอสราง  ประเพณีลอยกระทง  ประเพณสีงกรานต  เปนตน 
     การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  (Cultural  Tourism)  หมายถึง  การทองเท่ียว 
เพื่อชมส่ิงท่ีแสดงความเปนวัฒนธรรม  เชน  ปราสาท  พระราชวัง  วัด  โบราณสถาน  โบราณวัตถุ  
ประเพณ ี วิถีการดําเนินชีวิต  ศิลปะทุกแขนง  และส่ิงตางๆ  ท่ีแสดงถึงความเจริญรุงเรืองท่ีมีการ
พัฒนาใหเหมาะสมกัสภาพแวดลอม  การดําเนินชีวิตของบุคคลในแตละยุคสมัย  ผูทองเท่ียว 
จะไดรับทราบประวัติความเปนมา  ความเชื่อ  มุมมองความคิด  ความศรัทธา  ความนิยมของบุคคล 
ในอดีตท่ีถายทอดมาถึงคนรุนปจจุบันผานส่ิงเหลานี้มาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  
(Cultural  Attraction  Standard)  หมายถึงแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีมี  องคประกอบ   
3  ประการ  คือ  ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียวศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว  
และการบริหารจัดการ  แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสามารถแบงไดเปน  2  ประเภท  ดังนี ้
      1.  แหลงความเปนอยูและวิถีชีวิตแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมประเภทน้ี  
ผูมาเยี่ยมชมสามารถสังเกตความเปนอยูและวิถีชีวิตของชุมชนนั้น  โดยตนเองมิไดเขาไปมีสวนรวม  
เชน  ชุมชนของชนเผา  ศูนยวัฒนธรรม  คุณคาตอสวนรวมอยูท่ีการชวยรักษาความหลากหลายของ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 35 

เช้ือชาติ  คุณคาตอผูเยี่ยมชมอยูท่ีการไดรับความรู  วิสัยทัศน  ความเขาใจอันดีระหวางกลุมชนเผา
ตางๆ  และภูมิปญญาของชนเผาตัวอยางเชน  บานกะเหร่ียงทิโพจ ิ จังหวัดตากบานหนองขาว  จังหวัด
กาญจนบุรี  รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวประเภทนี้สวนใหญเปนการทองเท่ียวชมวิถีชีวิต
ในชนบท  ซ่ึงหมายถึง  การเดินทางทองเท่ียวในหมูบานชนบทท่ีมีลักษณะวิถีชีวติ  และผลงาน
สรางสรรคท่ีมีเอกลักษณพิเศษมีความโดดเดน  เพื่อความเพลิดเพลิน  ไดความรู  ดูผลงานสรางสรรค  
และภูมิปญญาพื้นบาน  มีความเขาใจในวฒันธรรมทองถ่ิน  บนพื้นฐานของความรับผิดชอบ 
และมีจิตสํานกึตอการรักษามรดกทางวัฒนธรรม  และคุณคาของสภาพแวดลอม  โดยประชาชน 
ในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการการทองเท่ียว 
      2.  แหลงวัฒนธรรมประเพณี  และหัตถกรรมพื้นเมืองแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมประเภทนี ้ ผูเยี่ยมชมสามารถเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทางวัฒนธรรมประเพณ ี และซ้ือ
สินคาของท่ีระลึกจากผูประกอบหัตถกรรม  คุณคาตอสวนรวมอยูท่ีการรักษามรดกความหลากหลาย
ของวัฒนธรรม  คุณคาตอผูเยี่ยมชมอยูท่ีความพอใจจากการเขารวมกจิกรรมทางวัฒนธรรม  ประเพณ ี 
และการไดซ้ือส่ิงของท่ีระลึกท่ีพอใจ  ตัวอยางเชน  ประเพณีลอยกระทง  ประเพณีสงกรานต  เปนตน 
      รูปแบบการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนในแหลงทองเท่ียวประเภทนี้  จึงเปนการ
ทองเท่ียวชมวฒันธรรมและประเพณ ี ซ่ึงหมายถึง  การเดินทางทองเท่ียวเพื่อชมงานประเพณตีางๆ     
ท่ีชาวบานในทองถ่ินนั้นๆ  จัดข้ึนไดรับความเพลิดเพลินต่ืนตาตื่นใจในสุนทรียศิลปเพื่อศึกษา 
ความเช่ือ  การยอมรับนับถือ  การเคารพพิธีกรรมตางๆ  และไดรับความรู  มีความเขาใจตอสภาพ
สังคมและวัฒนธรรม  มีประสบการณใหมๆ  เพิ่มข้ึนบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึก
ตอการรักษาสภาพแวดลอมและมรดกทางวัฒนธรรม  โดยประชาคมในทองถ่ินมีสวนรวม 
ตอการจัดการทองเท่ียว 
      บุญเลิศ  ตั้งจิตวัฒนา  (2549  :  2-17)  ไดใหแนวคิดไววาการทองเท่ียว 
เปนการเดนิทางออกจากสถานท่ีท่ีอยูเปนประจําไปยังแหลงทองเท่ียวเปนการช่ัวคราว  เพื่อพักผอน
คลายเครียดจากการประกอบอาชีพ  ทําใหเกิดความกระปร่ีกระเปราข้ึนมีสุขภาพดีท้ังทางรางกาย 
และจิตใจ  เพราะไดประสบกับส่ิงแวดลองท่ีแปลกใหม  ไดพบปะผูคนกลุมใหม  ไดแลกเปล่ียน
วัฒนธรรมซ่ึงกันและกัน  ทําใหนกัทองเท่ียวไดรับความสนุกเพลิดเพลินและไดรับความรูใหมๆ  
ในขณะเดนิทางทองเท่ียว  นัน่คือขุมทรัพยมหาศาลของมนุษยท่ีกอใหเกดิสติปญญาและความเฉลียว
ฉลาด  ดังท่ี  Bacon  ไดกลาวไวในหนังสือ  Of  Travel  วา  “การเดินทางทองเท่ียวเปนองคประกอบ
สําคัญของการศึกษาสําหรับผูอยูในวัยเยาว  และเปนประสบการณของชีวิตสําหรับผูเจริญวัยแลว 
     3 .  ปจจัยการทองเท่ียวตองมีแหลงทองเท่ียวหรือทรัพยากรทองเท่ียวท่ีถือวา
เปนจุดหมายปลายทางแหงการเดินทางทองเท่ียวของมนษุย  ซ่ึงความหมายของแหลงทองเท่ียวไดมี
นักวิชาการใหความหมายไวอยางหลากหลาย  พอสรุปไดวาแหลงทองเท่ียวหรือทรัพยากรทองเท่ียว
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หมายถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติหรือส่ิงท่ีมนุษยสรางข้ึนท้ังท่ีอยูลักษณะท่ีเปนรูปธรรมสามารถ
สัมผัสได  และอยูในลักษณะท่ีเปนนามธรรมไมสามารถสัมผัสได  ซ่ึงมนุษยสามารถนํามาใชเพื่อเปน
สินคาทางการทองเท่ียวในการดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมชม  อีกท้ังยังเปนมรดกท่ีทรงคุณคา
ของประเทศดวย  หรือจะกลาวอยางงายๆ  วา  แหลงทองเท่ียวหรือทรัพยากรทองเท่ียวหมายถึงส่ิงของ  
กิจกรรม  และ/หรือมิติอ่ืนใดที่สามารถใหคุณคาเชิงการทองเท่ียว  เชน  ความสวยงามตามธรรมชาติ  
คุณคาเชิงประวัติศาสตร  ศิลปวัฒนธรรม  และการเรียนรูประสบการณใหมแกนกัทองเท่ียว  ท้ังนี้
แหลงทองเท่ียวสามารถปรากฏไดท้ังในลักษณะรูปธรรมท่ีสัมผัสไดดวยการจับตอง  เชน  ส่ิงกอสราง  
ถํ้า  น้ําตก  เปนตน  และในลักษณะของนามธรรมท่ีไมสามารถสัมผัสไดดวยการจบัตอง  แตสามารถ
สัมผัสไดดวยทางอ่ืน  เชนภมิูปญญาทองถิ่น  ภาษาความเปนชนเผาการแสดงพื้นบาน  เปนตน   
โดยมีปจจยัสําคัญท่ีทําใหเกดิแหลงทองเท่ียวอยูปจจยัคือ 
       1.1  ปจจัยทางธรรมชาติ  หมายถึงองคประกอบท่ีธรรมชาติสรางขึ้นมา
ใหมีความดึงดดูใจในการทองเท่ียว  ประกอบดวยลักษณะภูมิประเทศ  เชน  ภูเขา  เนนิเขา  เกาะแกง  
ทะเล  ทะเลสาบ  แมน้ํา  ลําคลอง  อางเก็บน้ํา  ชายหาด  แหลม  หนอง  บึก  หนาผา  ถํ้า  น้ําพุรอน  
น้ําตก  กวาน  9  นักทองเท่ียวก็ไมมีการทองเท่ียวเกิดข้ึน  เนื่องจากองคประกอบท่ีสําคัญของ 
การทองเท่ียวมี  4  องคประกอบ  อุปสงคทางการทองเท่ียว  ตวักระตุนใหเกิดอุปสงคทางการ
ทองเท่ียว  ตวัทําใหอุปสงคและอุปทานทางการทองเท่ียวพบกนั  อุปทานทางการทองเท่ียวจะเห็น 
ไดวาการทองเที่ยวนั้นจะตองมีอุปทานทางการทองเท่ียวหรือแหลงทองเท่ียวกอน  แลวจึงใชการตลาด
ทองเท่ียวเปนตัวกระตุนใหเกิดอุปสงคทางการทองเท่ียวหรือนักทองเท่ียว  จากน้ันนกัทองเท่ียว 
จะใชธุรกจิทองเท่ียวอันประกอบดวยธุรกิจขนสงธรุกิจท่ีพัก  ธุรกิจอาหารและบันเทิง  ธุรกิจนําเท่ียว
และมัคคุเทศก  ธุรกิจจําหนายสินคาท่ีระลึกโดยใชการขนสงเปนพาหนะเดนิทางเขามาทองเท่ียว 
แหลงทองเท่ียว  และใชบริการของธุรกิจทองเท่ียวอ่ืน  ๆ  ระหวางการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวนัน้  
ทําใหอุปสงคทางการทองเท่ียวและอุปทานทางการทองเท่ียวไดพบกนั  ถาหากไมมีนักทองเท่ียวเดิน
ทางเขามาทองเท่ียว  และก็จะไมมีธุรกิจทองเท่ียวตามมาดวย  เราอาจแบงการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียวออกเปน  2  ประเภทคือ 
        การทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ  เปนการทองเที่ยวของ
นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีเดนิทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทย  และการทองเท่ียวของนักทองเที่ยว
ภายในประเทศ  เปนการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวคนไทยคนไทยที่เดนิทางทองเท่ียวไปยัง  จังหวดั
ตางๆ  ในประเทศ  ประกอบดวย 
         1. แหลงทองเท่ียวเปนสินคาหลักหรือผลิตภัณฑหลักของ 
การทองเท่ียวท่ีจะดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยม  ยิ่งมีแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลายมากมายเทาใด   
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ก็ยิ่งมีนกัทองเที่ยวสนใจเดินทางเขามาทองเท่ียวมากมายเทานั้น  อันทําใหไดรายไดจากการทองเท่ียว
อยางมหาศาลท่ีสามารถนําไปพัฒนาประเทศท้ังดานเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และส่ิงแวดลอม 
         2.  แหลงทองเที่ยวเปนจุดหมายปลายทาง  ของนักทองเที่ยว         
ซ่ึงจะตองมีบริการทางการทองเท่ียวเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับนักทองเท่ียว  กอใหเกิดธุรกจิ
ทองเท่ียวข้ึนมากมาย  เชนการขนสง  ท่ีพัก  อาหาร  นําเท่ียว  สินคาท่ีระลึก  เปนตน  ซ่ึงธุรกิจ
ทองเท่ียวเหลานี้จะสรางงานมากมายใหกับประชาชนในแหลงทองเท่ียว  และทําใหเศรษฐกิจภายใน
แหลงทองเท่ียวหมุนเวยีน  ยิง่ธุรกิจทองเท่ียวไดสรางความพึงพอใจและประทับใจใหกับนกัทองเที่ยว
มากดวย  กย็ิ่งทําใหนกัทองเที่ยวอยากกลับมาเท่ียวซํ้าหรือแนะนําคนอ่ืนเจามาทองเท่ียวเพิ่มมากข้ึน  
อันเปนการสรางกําไรใหแกธุรกิจทองเท่ียว  และสรางความยั่งยืนใหกบัการทองเท่ียวดวย 
         3.  แหลงทองเที่ยวเปนสินคามรดกทางการทองเท่ียวท่ีธรรมชาติ
หรือบรรพบุรษตกทอดให  จึงควรรูคุณคา  รูจักรักและหวงแหน  พรอมท้ังอนุรักษไวใหคนรุนหลังได
ใชประโยชนจากการทองเท่ียว  เพื่อใหการทองเท่ียวสามารถสรางงานสรางรายไดใหอยางยัง่ยืน 
ตลอดช่ัวกาลนาน  และสรางความภาคภูมิใจใหแกชุมชนทองถ่ินในแหลงทองเท่ียวดวยองคประกอบ
และประเภทของแหลงทองเที่ยว 
        แหลงทองเท่ียวเปนสินคาหรือผลิตภัณฑทางการทองเท่ียวท่ีจูงใจ 
ใหนกัทองเท่ียวเดนิทางเขาไปซ้ือถึงท่ีตั้งของแหลงทองเที่ยวเอง  ซ่ึงแหลงทองเท่ียวจะรวมเอาสินคา
และบริการทางการทองเท่ียวหลายประเภทท้ังรูปธรรมและนามธรรมไวดวยกัน  เชน  
ทรัพยากรธรรมชาติวัฒนธรรมประเพณี  กจิกรรมทองเท่ียว  อัธยาศัยของประชาชน  สาธารณูปโภค  
และความปลอดภัย  เปนตน  จึงทําใหแหลงทองเท่ียวมีลักษณะพิเศษอยู  3  ประการดังตอไปนี้  คือ 
         1. แหลงทองเท่ียวท่ีเปนทรัพยากรธรรมชาติมักมีลักษณะเปน
สินคาสาธารณะ  เชน  และชายหาด  ภูเขา  น้ําตก  และสภาพแวดลอมท่ีสวยงาม  เปนตน  ซ่ึงตองใช
ตนทุนในการจัดการและดูแลรักษาคอนขางสูง 
         2. แหลงทองเท่ียวท่ีเปนทรัพยากรทางวัฒนธรรมจะมีลักษณะ
ประกอบดวยศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  และกิจกรรมหลากหลายท่ีตองใชทุนและแรงงานมาก    
เพราะการพัฒนาคนและการอนุรักษ  วฒันธรรมจําตองใชเงินลงทุนจํานวนมาก 
         3. แหลงทองเท่ียวท้ังทางธรรมชาติและวฒันธรรมลวนตอง 
มีสวนประกอบของสาธารณูปโภคและความปลอดภัย  เชน  ระบบการส่ือสารระบบคมนาคมขนสง  
ระบบสาธารณสุข  และระบบความปลอดภัย  เปนตน  ลวนตองการใชเงินลงทุนสูงมากเชนกนั 
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    2.7  องคประกอบของแหลงทองเท่ียว 
     แหลงทองเท่ียวเปนผลิตภณัฑทางการทองเท่ียวหลักท่ีรวมเอาสินคา 
และบริการหลากหลาย  จึงทําใหแหลงทองเท่ียวมีองคประกอบท่ีสําคัญอยู  3  องคประกอบหรือ  3A  
ดังตอไปนี้  คือ 
      1. ส่ิงดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียว  (Attraction)  เปนส่ิงดึงดดูใจ
นักทองเท่ียวใหอยากเดินทางเขาไปทองเท่ียวแลวเกิดความประทับใจ  อาจเปนส่ิงท่ีใหความรู 
หรือความเพลิดเพลินแกนักทองเท่ียว  ซ่ึงส่ิงดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียวยอมมีความแตกตางกันไป
ตามความตองการและความสนใจของนักทองเท่ียวแตละคนแตละกลุมส่ิงดึงดูดใจของแหลงทองเที่ยว
ท่ีสําคัญมี  6  ประการคือ 
       1.1   ทิวทัศนหรือทัศนียภาพอันสวยงามตามธรรมชาติ  เชนปาไม  ภูเขา  
แมน้ําลําคลอง  ทะเล  น้ําตก  หนาผา  บอน้าํพุรอน  เกาะแกง  อุทยาน  ทะเลสาบ  ถํ้า  กวาน  ชายหาด  
แหลม  เปนตน 
       1.2  ความประทับใจจากลมฟาอากาศ  เชน  อากาศบริสุทธ์ิสดช่ืน  
อากาศเยน็สบายปลอดโปรงหรือไมหนาวจัดหรือรอนจดัจนเกินไป  เปนตน 
       1.3  คุณคาทางวัฒนธรรม  เชน  มีส่ิงท่ีนาสนใจดานประวตัิศาสตร 
หรือมรดกทางประวัติศาสตร  โบราณคดี  อนุสาวรีย  พิพธิภัณฑสถานแหงชาติ  สถาบันทางการเมือง  
สถาบันทางการศึกษา  วดัหรือศาสนสถาน  คูเมือง  กําแพงเมือง  อนุสรณสถาน  ชุมชนโบราณ   
เปนตน 
       1.4  วิถีชีวิตและความเปนอยูของชุมชน  เชนมีขนบธรรมเนียมประเพณี
ศิลปกรรม  งานเทศกาลหรืองานประเพณี  การละเลนพื้นเมืองหรือพื้นบาน  พิพิธภณัฑพื้นบาน 
การประกอบอาชีพ  ศูนยวัฒนธรรม  การทํานา  ทําไร  เปนตน 
       1.5  สถานท่ีพักผอนหยอนใจ  เชนสวนสนุก  สวนสัตว  โรงละคร  
ชีวิตยามราตรี  โรงมหรสพ  สนามกีฬา  สถานเริงรมย  การแสดงตาง  ๆ  ศูนยการคา  สนามกอลฟ  
สนามเทนนิส  โบล่ิง  สวนพฤษศาสตร  สวนหยอม  ศูนยสุขภาพอนามยั  สวนสาธารณะ  เปนตน 
       1.6  กิจกรรมทางการทองเท่ียว  เชน  การเดินปา  การข่ีชาง  การดูนก  
การปนเขา  การเท่ียวถํ้า  การลองแพ  การพายเรือ  การดําน้ํา  การข่ีจักรยาน  การชมสวนดอกไม   
การชมสวนผลไม  การชมพื้นท่ีปลูกพืชไร  เปนตน 
      2. การเขาถึงแหลงทองเท่ียว  (Accessibility)  เปนปจจยัสําคัญท่ีทําให
นักทองเท่ียวสามารถเดินทางเขาไปทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวได  โดยมีเสนทางหรือเครือขาย
คมนาคมท่ีสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียวไดอยางสะดวกและปลอดภยั  ซ่ึงการเขาถึงแหลงทองเท่ียว
จะตองพจิารณาใน  6  ดานดวยกันคือ 
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       2.1   ประเภทของการคมนาคมขนสงท่ีจะใหบริการเขาถึงแหลง
ทองเท่ียว  โดยพิจารณาวาจะใชการขนสงประเภทใดเขาถึงแหลงทองเท่ียวน้ัน  ๆ  จึงจะเหมาะสม  
หรือจะใชขนสงหลายประเภทรวมกนัไป  เชน  การขนสงทางรถยนต  การขนสงทางรถไฟ  การขนสง
ทางเรือ  การขนสงทางเคร่ืองบิน  เปนตน 
       2.2   เสนทางการขนสงเขาสูแหลงทองเท่ียว  โดยพิจารณาถึงสภาพ 
การเดินทางความสะดวกสบาย  ความรวดเร็ว  ความปลอดภัย  และความมีมาตรฐานดีในระดับสากล
ของเสนทางท่ีจะเขาถึงแหลงทองเท่ียว 
       2.3  การคมนาคมขนสงภายในแหลงทองเท่ียว  โดยพิจารณาถึงจํานวน
ท่ีเพียงพอคุณภาพและมาตรฐาน  ตลอดจนความสะดวกสบาย  รวดเร็วและความปลอดภัยของรถ
สาธารณะและรถนําเท่ียวท่ีจะใหบริการภายในแหลงทองเท่ียว 
       2.4  แบบแผนการเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยวของนกัทองเท่ียว   
โดยพิจารณาถึงยานพาหนะที่ใชในการเดนิทางของนักทองเท่ียวท่ีเขามาพักแรมเปนหมูคณะท้ังกลุม
เล็กและกลุมใหญท้ังการเดินทางของนักทองเท่ียวแบบสวนตัวและครอบครัว 
       2.5  บริเวณท่ีอํานวยความสะดวกใหแกยานพาหนะ  เชนสถานีขนสง  
ท่ีจอดรถที่ลางรถ  ท่ีซอมแซมบํารุงรักษารถ  เปนตน 
       2.6  ปญหาการจราจรที่อาจเกิดข้ึนในแหลงทองเท่ียว  โดยพิจารณาถึง
ปญหาการจราจรที่คาดวาจะเกิดข้ึนในแหลงทองเท่ียว  เชนปญหาท่ีจอดรถ  ปญหาการจราจรติดขัด  
ปญหาเร่ืองเสียงรบกวนนักทองเท่ียว  ปญหาอากาศเปนพิษ  เปนตน 
      ส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว  (Amenity)  เปนส่ิงอํานวย 
ความสะดวกที่ใหบริการนกัทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวน้ันอยางประทับใจ
เพื่อทําใหนักทองเท่ียวอยากจะทองเท่ียวนานวนัข้ึน  หรือกลับมาเท่ียวซํ้าในโอกาสหนา  ซ่ึงส่ิงอํานวย
ความสะดวกที่สําคัญในแหลงทองเท่ียวมี  4  ดานคือ 
       1. ส่ิงอํานวยความสะดวกดานอาคารและส่ิงกอสรางในแหลงทองเท่ียว
ประกอบดวยท่ีจําหนายบัตรเขาชมแหลงทองเท่ียว  สํานกังานท่ีทําการของแหลงทองเท่ียว  
ศูนยบริการนกัทองเท่ียว  ท่ีพักนักทองเท่ียว  หองน้ําสาธารณะ  ศาลาหรือซุมนั่งคอย  รานคา  
รานอาหาร  บานพักพนักงาน  เปนตน 
       2. ส่ิงอํานวยความสะดวกดานบริการในแหลงทองเท่ียว  ประกอบดวย
ซุมเขา  ปายเคร่ืองหมาย  ลานกิจกรรม  สวนหยอม  กระถางและท่ีปลูกตนไม  มานั่ง  โตะ  เกาอ้ี  
ระบบแสงสวาง  ระบบน้ําใช  ระบบกําจดัของเสียและน้ําเสีย  ระบบกําจดัขยะมูลฝอย  ร้ัว  กําแพง  
สะพาน  ข้ันบันได  เปนตน 
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       3. ส่ิงอํานวยความสะดวกดานความปลอดภยัในแหลงทองเท่ียว  
ประกอบดวยความปลอดภยัจากโจรผูรายในแหลงทองเที่ยว  ความปลอดภัยจากอุบัตเิหตุในแหลง
ทองเท่ียวความปลอดภัยจากพืชและสัตวภายในแหลงทองเท่ียว  ความปลอดภัยจากการหลงทาง
ภายในแหลงทองเท่ียวและความปลอดภยัจากภยัธรรมชาติในแหลงทองเท่ียว 
       4. ส่ิงอํานวยความสะดวกดานปายในแหลงทองเท่ียว  ประกอบดวย
ปายตอนรับนกัทองเท่ียวเขาสูพื้นที่แหลงทองเท่ียว  ปายแผนท่ีแสดงท่ีตัง้ของแหลงทองเท่ียว   
ปายแผนท่ีแสดงจุดท่ีนาชมของแหลงทองเท่ียว  ปายช้ีทางภายในแหลงทองเท่ียว  ปายส่ือความหมาย  
ปายเตือนอันตรายนักทองเท่ียว  ปายประกาศอื่น  ๆ  ท่ีตองการใหนกัทองเท่ียวทราบ  เปนตน 
    2.8  ประเภทของแหลงทองเที่ยว 
     การทองเท่ียวจําตองใชแหลงทองเท่ียวเพื่อเปนผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว
หลักในการดึงดูดใจนักทองเที่ยวใหมาเยือน  ซ่ึงนักทองเที่ยวแตละคนแตละกลุมจะเดินทางไปเยี่ยม
เยียนแหลงทองเท่ียวตามประเภทที่ตนเองชื่นชอบ  เราอาจแบงประเภทของแหลงทองเท่ียว 
หรือทรัพยากรทองเท่ียวออกได  7  ประเภทดังตอไปนี้คือ   
      การแบงประเภทของแหลงทองเท่ียวตามแหลงท่ีตั้งจุดสนใจ  สามารถ
จําแนกไดเปน  2  ประเภทยอยคือ 
       1.  แหลงทองเที่ยวท่ีอยูเปนจดุ  ๆ  เปนประเภทแหลงทองเท่ียวท่ีอยูเปน
จุด  ๆ  อาจใกลหรือไกลกันก็ได  แตมีจุดศนูยกลางอยูท่ีจดุหนึ่ง  จากจดุศูนยกลางนกัทองเท่ียวอาจ
เดินทางไปยังจุดนั้น  ๆ  ได  เชน  ตัวเมืองเชียงใหมกับแหลงทองเท่ียวรอบ  ๆ  เมือง  โดยตัวเมือง
เชียงใหมเปนจุดศูนยกลางแลวลอมดวยบอสราง  สันกําแพง  แมริม  เปนตน 
       2. แหลงทองเท่ียวท่ีอยูกระจาย  เปนประเภทของแหลงทองเที่ยว 
ท่ีกระจายไปในท่ีตาง  ๆ  เชนแหลงทองเท่ียวชายทะเลทีก่ระจายไปตามเมืองตาง  ๆ  ท่ีตั้งอยูบริเวณ
ชายทะเล  เปนตน 
      การแบงประเภทของแหลงทองเท่ียวตามลักษณะการเกดิ  อาจแบงไดเปน  
2  ประเภทยอยคือ 
       1. แหลงทองเท่ียวท่ีเกดิข้ึนเองโดยธรรมชาติ  ไดแกแหลงทองเท่ียว
ตามสถานท่ี  ๆ  มีภูมิประเทศและภูมิอากาศเหมาะสม  เชน  ทะเล  หุบเขา  ริมแมน้ํา  สัตวปา  น้ําตก  
บอน้ํารอน  เกาะแกง  อุทยาน  เปนตน 
       2. แหลงทองเท่ียวท่ีเกดิข้ึนโดยการกระทําของมนุษย  ไดแก  สถานท่ี
และส่ิงกอสราง  ทางประวัตศิาสตร  ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณ ี กิจกรรม  เปนตน 
      การแบงประเภทของแหลงทองเท่ียวตามลักษณะกิจกรรม  ซ่ึงนักทองเท่ียว
จะตองกระทํากิจกรรมเม่ืออยู  ณ  ท่ีนัน้  สามารถแบงออกไดเปน  5  ประเภทยอยคือ 
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       1. แหลงทองเท่ียวเพื่อการศึกษาคนควา  ไดแกแหลงทองเท่ียว
โบราณคดี  ศิลปวัฒนธรรม  วิถีชีวิต   
       2. แหลงทองเท่ียวเพื่อศาสนา  ไดแกสถานท่ีท่ีมีปูชนียสถานสําคัญทาง
ศาสนาซ่ึงมีผูไปประกอบพิธีทางศาสนา  หรือแสวงหาความสงบทางใจ  
       3. แหลงทองเท่ียวเพื่อพักผอนและสุขภาพ  ไดแกสถานบําบัดรักษา
และพักฟนสุขภาพใหแข็งแรง 
       4. แหลงทองเท่ียวเพื่อความสนุกสนานและการผจญภัย  ไดแก 
การเดินปา  การลองแพ  การข่ีชาง  การดําน้ํา  การปนเขา   
       5. แหลงทองเท่ียวเพื่อการกีฬา  ไดแกศูนยกีฬา  สนามกีฬา   
หรือสถานท่ีท่ีมีการแขงขันกฬีานัดสําคัญ  ๆ  หรือมีการแขงขันกีฬาระดบัโลก   
      การแบงประเภทของแหลงทองเท่ียวตามลักษณะความเปนเจาของ   
อาจแบงไดเปน  2  ประเภทยอยคือ 
       1. แหลงทองเท่ียวท่ีรัฐบาลเปนเจาของ  ไดแก  วัดวาอาราม   
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  อุทยานแหงชาติ  อุทยานประวตัิศาสตร  เปนตน 
       2. แหลงทองเท่ียวท่ีเอกชนเปนเจาของ  ไดแก  สวนสนุกรีสอรท  
ศูนยการคา  เมืองโบราณ  เปนตน 
      การแบงประเภทของแหลงทองเท่ียวตามลักษณะนักทองเท่ียว  อาจแบงได
เปน  3  ประเภทยอย  คือ 
       1. แหลงทองเท่ียวทองถ่ิน  เปนแหลงทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวภายใน
จังหวดัไปเยี่ยมชม 
       2. แหลงทองเท่ียวภายในประเทศ  เปนแหลงท่ีนักทองเท่ียวจาก 
จังหวดัอ่ืนไปเยี่ยมชม 
       3. แหลงทองเท่ียวนานาประเทศเปนแหลงทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวจาก
ประเทศอ่ืนไปเยี่ยมชม 
      การแบงประเภทของแหลงทองเท่ียวตามลักษณะการพฒันา  อาจแบงได
เปน  3  ประเภท  คือ 
       1. แหลงทองเท่ียวธรรมชาติในสภาพดั้งเดมิปราศจากการดดัแปลง  
เปนแหลงทองเท่ียวในพืน้ท่ีสันโดษ  ซ่ึงอยูไกลชุมชน  คุณคาอยูท่ีความอุดมสมบูรณเปนธรรมชาติ      
ทําใหผูมาเยือนไดสัมผัสกับธรรมชาติและไดรับความรูความเขาใจในปรากฏการณธรรมชาติ  เชน  
ภูเขา  ธรณีสัณฐาน  อุทยานแหงชาติ  วนอุทยาน  เขตรักษาพันธสัตวปา  ภูมิอากาศ  ทะเล  ธารน้ําแข็ง  
เปนตน 
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      2. แหลงทองเท่ียวธรรมชาติท่ีมีการดังแปลงปรุงแตง  แตยังรักษาสภาพ
ตามธรรมชาติไว  เปนแหลงทองเท่ียวในพืน้ท่ีกึ่งสันโดษ  ซ่ึงมีการปรุงแตงเพื่อความสะดวกในการ
เขาถึงและเพิ่มความสามารถในการรองรับ  คุณคาตอผูมาเยี่ยมชมอยูท่ีการไดสัมผัสกับธรรมชาติ 
ในระดบัภายนอกและไดรับความสะดวกในการเยีย่มชม  เชน  ชายหาด  ถํ้า  น้ําตก  อางเก็บน้ํา   
น้ําพุรอน  ทุงหญา  เปนตน 
      3. แหลงทองเท่ียวธรรมชาติท่ีมีการดัดแปลงกอสรางเพิ่มเติม  เปนแหลง
ทองเท่ียวในพืน้ท่ีธรรมชาติท่ีมีการพัฒนาแลว  ซ่ึงมีการจัดกิจกรรมตอบสนองความตองการ 
ของผูเยี่ยมชม  มีส่ิงอํานวยความสะดวกเต็มรูปแบบ  คุณคาตอผูมาเยือนอยูท่ีการไดพักผอน 
ในสภาพธรรมชาติ  แตไดรับความสะดวกสบายอยางครบถวน  เชนรีสอรท  เปนตน 
     การแบงประเภทของแหลงทองเท่ียวตามการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  
(ททท.)  เปนการแบงประเภทเพื่อสะดวกในการวางแผนพัฒนาแหลงทองเท่ียว  สามารถแบงออกได
เปน  3  ประเภทยอย  คือ   
      1. แหลงทองเท่ียวประเภทธรรมชาติ  เปนแหลงทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนเอง 
ตามธรรมชาติ  โดยเกดิจากสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติท่ีมีความสวยงามนาสนใจ 
ตอการเดินทางไปเท่ียวชม  ซ่ึงรวมถึงบริเวณท่ีมนุษยเขาไปปรับปรุงแตงเติมจากสภาพธรรมชาติ   
ในบางสวน 
      2. แหลงทองเท่ียวประเภทประวัติศาสตรโบราณสถานและโบราณวัตถุ
เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางข้ึนตามประโยชนของมนุษยเองท้ังท่ีเปนมรดกในอดีต  และได 
สรางเสริมในสมัยปจจุบัน  ซ่ึงมีความสําคัญทางประวัตศิาสตร  โบราณคดี  และศาสนา  เปนส่ิงท่ี
แสดงถึงอารยธรรมและความเจริญกาวหนาของทองถ่ินนั้นวาในสมัยโบราณมีความเจริญดานใดบาง  
และเหลือเปนมรดกตกทอดมายังชนรุนหลังอยางไรบาง  จึงมีผลดึงดูดใหนกัทองเท่ียวไปเยือนพื้นท่ี
นั้น  สามารถแบงแหลงทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร  โบราณสถาน  และโบราณวตัถุออก   
เปน  2  ประเภทยอยท่ีสําคัญไดดังตอไปนี ้
       2.1  ประเภทโบราณสถาน  เปนสถานท่ีท่ีมีอายุนับรอยป   
หรือโดยลักษณะแหงการกอสราง  หรือโดยหลักฐานเกีย่วกับประวัตขิองสถานท่ีนั้นเปนประโยชน
ในทางประวัตศิาสตรหรือโบราณคดี  สําหรับโบราณสถานของไทยนั้นกรมศิลปกรไดแบงไวเปน   
7  ประเภทคือ 
        2.1.1  โบราณสถานสัญลักษณแหงชาติ  หมายถึงโบราณสถานท่ี 
มีความสําคัญสูงสุด  หากชาติขาดซ่ึงโบราณสถานนั้นไป  จะเปนการสูญเสียอยางใหญหลวง  เชน  
พระบรมมหาราชวัง  พระธาตุดอยสุเทพ  พระธาตุพนม  เปนตน 
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        2.1.2  อนุสาวรียแหงชาติ  หมายถึงอนุสรณสถานท่ีไดสรางเพื่อ
บุคคลหรือเร่ืองราวท่ีสําคัญยิ่งในประวัติศาสตร  หรือเปนท่ีเคารพอยางสูงในชาติ  ซ่ึงประชาชน
จะตองรวมรําลึกถึงดวยกัน  เชน  องคพระแกวมรกต  พระพุทธสีหิงค  ศาลหลักเมือง  เจดียยุทธหัตถี  
พระบรมรูปทรงมา  เปนตน 
        2.1.3  อาคารสถาปตกรรมแหงชาติ  หมายถึงอาคารส่ิงกอสรางทาง
สถาปตยกรรมและวิศกรรมอันทรงไวซ่ึงคุณคาอยางสูงทางศิลปะ  ซ่ึงแสดงถึงการประดิษฐคิดคน 
ใหม  ๆ  ในยุคอดีตท่ีมีผลตอการดําเนนิชีวติในปจจุบันหรือเกี่ยวพันกับบุคคลสําคัญหรือเหตุการณ
สําคัญของชาติ  เชนพระท่ีนัง่อนันตสมาคม  สะพานพุทธยอดฟาจฬุาโลก  สวนในพระราชวังโบราณ
อยุธยา  สนามหลวง  เปนตน 
        2.1.4 ยานประวัติศาสตรหมายถึงพื้นท่ีท่ีมีความหนาแนนทาง
สถาปตยกรรม  เร่ืองราวทางประวัติศาสตร  การวางผังเมือง  และสภาพแวดลอมท่ีมนษุยสรางขึ้น  
โดยมีอาคารส่ิงกอสราง  ถนนหนทางและองคประกอบอ่ืน  ๆ  ในพื้นท่ีรวมอยูดวยทําใหพืน้ท่ีนั้น 
จัดอยูไดหนึ่งในลักษณะตอไปน้ี  คือยานประวัติศาสตรสถาปตยกรรมยาน  ประวัติศาสตรการพาณชิย  
ยานประวัติศาสตรอุตสาหกรรม  ยานประวัติศาสตรทองถ่ินและยานโบราณคดี  เชน  ยาน
ประวัติศาสตรสถาปตยกรรมเกาะรัตนโกสินทร  ยานประวัติศาสตรการพาณิชยท่ีภูเกต็  ยานโบราณ
แหงภาพเขียนสีท่ีอาวพังงา  เปนตน 
        2.1.5  อุทยานประวัติศาสตรแหงชาติ  หมายถึงพื้นท่ีท่ีมีเนื้อหา 
ทางประวัติศาสตร  องคประกอบทางสถาปตยกรรมและวิศกรรม  รวมกับสภาพแวดลอมท้ังท่ีเกิด 
ตามธรรมชาติและท่ีมนษุยสรางข้ึน  อันทําใหสาระทางประวัติศาสตรยงัคงดํารงไวได  เชน  อุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย  อุทยานประวัติศาตรกําแพงเพชร  เปนตน 
        2.1.6  นครประวัติศาสตรแหงชาติ  หมายถึงเมืองหรือนคร 
ท่ีมีแบบอยางทางวัฒนธรรม  อํานาจของผังเมือง  สาระสําคัญทางประวัติศาสตร  และองคประกอบ
ของเมืองสถาปตยกรรม  วิศวกรรม  และ/หรือชีวิตความเปนอยู  เชนเมืองสุโขทัย  เมืองอยุธยา   
เมืองเชียงใหม  เมืองเชียงแสน 
        2.1.7  ซากโบราณสถานและแหลงโบราณคดีประวัติศาสตร
แหงชาติ  หมายถึงแหลงโบราณคดีประวัตศิาสตรและซากโบราณสถานซ่ึงเปนหลักฐานแสดงถึง
ประวัติศาสตรอันสําคัญยิ่งของชาติในอดีต  เชน  แหลงโบราณคดีบานปราสาท  เปนตน 
       2.2  ประเภทโบราณวัตถุ  เปนส่ิงประดิษฐหรือส่ิงท่ีเกิดข้ึนตาม
ธรรมชาติหรือท่ีเปน  สวนหนึ่งสวนใดของโบราณสถาน  ซ่ึงโดยอายหุรือโดยลักษณะแหงการ
ประดิษฐหรือโดยหลักฐานเกี่ยวกับประวตัิของวัตถุนั้นเปนประโยชนในทางประวัตศิาสตร 
หรือโบราณคดีในแตละจังหวัดหรือแตละประเทศอาจเกบ็สะสมไวในพิพิธภัณฑหรือสถานท่ีเก็บ 
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แบบอ่ืนๆ  เพือ่ใหประชาชนเขาชม  อันเปนเคร่ืองช้ีใหเห็นถึงประวัตศิาสตรอันยาวนานของประเทศ  
และเปนความภาคภูมิใจของประชาชนในทองถ่ินท่ีไดพบโบราณวัตถุลํ้าคาเหลานั้น  เชนภาพเขียน
โบราณ  วัตถุโบราณ  สมบัติโบราณ  พระพุทธรูปโบราณ  รูปปนโบราณ  เปนตน 
       2.3  แหลงทองเท่ียวประเภทศิลปวัฒนธรรมประเพณี  และกิจกรรม  
เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางข้ึนในรูปแบบของการดาํเนินชีวิตของผูคนในสังคมแตละกลุมชน 
ท่ีมีความแตกตางกันไปตามสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ  โดยยดึถือปฏิบัติสืบทอดตอกันมา  
ตลอดจนกิจกรรมตาง  ๆ  ของสังคมท่ีมีผลตอการดึงดูดใหนกัทองเท่ียวเดนิทางไปเยอืน  อาจแยก
ออกเปนประเภทยอยท่ีสําคัญได  3  ประเภท  ดังตอไปนี้ 
          2.3.1 ประเภทศิลปวฒันธรรม  ไดแก  ชุมชน  หมูบาน  เรือนแพ  
ตลาด  ตลาดน้าํ  ศูนยวัฒนธรรม  การละเลนพื้นบาน  ดนตรีพื้นเมือง  สินคาพื้นเมือง  ไรสวน  เหมือง  
วิถีชีวิต 
          2.3.2 ประเภทประเพณี  ไดแก  ประเพณีสงกรานต  ประเพณ ี
แหเทียนพรรษาเทศกาลกนิเจ  ประเพณีลอยกระทง  งานบุญบ้ังไฟ  งานพิธีโยนบัว  ประเพณีอินทขิล  
เปนตน 
          2.3.3 ประเภทกิจกรรม  ไดแก  กิจกรรมแขงขันกีฬา  กจิกรรม
บันเทิง  สวนสนุก  สวนสาธารณะเฉพาะทาง  สนามกอลฟ  สนามแขงรถ  เข่ือนพลังไฟฟา  เปนตน  
สําหรับกิจกรรมการทองเท่ียวแบบยั่งยนืนัน้ควรเปนกิจกรรมท่ีเนนการศึกษาหาความรูในแหลง
ธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถ่ินควบคูไปกับการไดรับความเพลิดเพลิน  ซ่ึงมีกิจกรรมการทองเท่ียว
แบบยั่งยืนอยูหลายกิจกรรม  เชน  การเดนิปา  การศึกษาธรรมชาติ  การเล้ียงสัตว  การดูนก   
การพายเรือ  การดําน้ํา  การต้ังแคมป  การลองแพ  การข่ีชาง  การถายรูป  การแสวงบุญ  เปนตน 
    ประเทศไทยเปนประเทศท่ีอุดมดวยแหลงทองเท่ียวท้ัง  3  ประเภทดังกลาว
ขางตน  กลาวคือ  มีแหลงทองเท่ียวประเภทธรรมชาติท่ีเกิดจากการสรางสรรคของธรรมชาติ   
จนกลายเปนประติมากรรรมจากธรรมชาติท่ีมีความงดงามเปนท่ีอัศจรรยใจของนกัทองเท่ียวท่ีเขามา
เยี่ยมชมความมหัศจรรยท่ีหาชมไดยาก  ยงัมีแหลงทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร  โบราณสถาน  
และโบราณวัตถุ  ท่ีบรรพบุรุษไทยไดสรางสรรคข้ึนสืบทอดเปนมรดกลํ้าคาตามทองถ่ินตาง  ๆ   
ท่ัวประเทศไทย  จนเปนส่ิงสําคัญทางประวตัิศาสตร  โบราณคดี  และศาสนาท่ีดึงดูดใจ 
ใหนกัทองเท่ียวเขามาเยี่ยมชมอารยธรรมและความเจริญกาวหนาของทองถ่ิน  นั้น  และยังมีแหลง
ทองเท่ียวประเภทศิลปวัฒธรรม  ประเพณี  และกิจกรรมของแตละชุมชนทองถ่ินท่ีแตกตางกัน 
เพื่อเปดเผยศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  วิถีชีวิตของแตละทองถ่ินสูโลกภายนอก  จนเปนส่ิงดึงดูดใจ 
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ใหนกัทองเท่ียวเขามาเยี่ยมชมสัมผัสวัฒนธรรมและวิถีชีวติของทองถ่ินนั้น  ๆ  โดยผูคนในทองถ่ินนั้น
สามารถดํารงชีวิตอยูทานกลางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตพ้ืนบานท่ีคุนเคยได-แหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรม  (บุญเลิศ  ตั้งจิตวฒันา.    2549  :  37) 
   2.9  ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 

    การท่ีนักทองเที่ยวจะเลือกเขาไปเยีย่มชมในแหลงทองเท่ียวใดนัน้  แหลง
ทองเท่ียวนั้นจะตองมีความดงึดูดใจและความนาสนใจอยูในระดบัท่ีกอใหเกิดความพงึพอใจ 
แกนกัทองเท่ียวได  ซ่ึงศักยภาพในการดึงดดูใจสําหรับแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  ประกอบดวย
หลายปจจยั  ไดแก  คุณคาทางศิลปวัฒนธรรมความเปนเอกลักษณของแหลงทองเท่ียว  ความสะดวก
ในการเขาถึง  ความปลอดภยั  และความสามารถในการจัดกิจกรรมการทองเท่ียว  เปนตน  นอกจาก
องคประกอบดานศักยภาพในการดึงดดูใจแลว  แหลงทองเท่ียวควรมศัีกยภาพในการรองรับดานการ
ทองเท่ียวดวย  ไมวาจะเปนในดานการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกข้ันพื้นฐาน  และการสนับสนนุ
ทางดานนโยบาย  ดานงบประมาณ  และดานบุคลากร  จากหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  และองคกร
ทองถ่ิน  ซ่ึงจะทําใหแหลงทองเท่ียวสามารถดํารงอยูไดอยางมีประสิทธิภาพอยางไรกต็าม  การท่ีแหลง
ทองเท่ียวจะสามารถดํารงอยูไดนั้น  การบริหารจัดการเปนองคประกอบหน่ึงท่ีมีความสําคัญ   
ท้ังในดานการจัดการดานการอนุรักษ  การฟนฟูสภาพของแหลงทองเท่ียว  การมีมาตรการปองกัน
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนกับตัวแหลงทองเท่ียว  รวมท้ังการจัดการดานการบริการและการจัดกจิกรรม
ดานการทองเที่ยวท่ีเหมาะสม  นอกจากนี ้ จากเปาหมายของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีเนน 
การทองเท่ียวเพื่อใหนกัทองเที่ยวไดรับความรู  ความเขาใจตอวิถีชีวิต  ภมิูปญญา  และวัฒนธรรม 
ของทองถ่ิน  รวมถึงการสรางจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอการรักษาวัฒนธรรมและคุณคาของ
สภาพแวดลอม  โดยท่ีชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมตอการบริหารจัดการทองเท่ียวน้ัน  ทําใหการกําหนด
เกณฑมาตรฐานแหลงทองเท่ียวในคร้ังนี้จึงใหความสําคัญตอการใหความรูและการสรางจิตสํานึก  
รวมท้ังการจัดการดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินดวยจากแนวคิดในการกําหนดมาตรฐานแหลง
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมดังกลาวขางตน  ทางคณะผูศึกษาจึงไดกําหนดองคประกอบพื้นฐานสําหรับ
ประเมินมาตรฐานแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมไว  3  ดาน  ไดแก   
      1. องคประกอบท่ี  1  ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียวหมายถึง  
การท่ีแหลงทองเท่ียวมีจุดดงึดูดความสนใจหรือมีคุณคาทางศิลปวัฒนธรรม  ซ่ึงสามารถสราง 
ความประทับใจและความพึงพอใจใหแกนกัทองเท่ียว  เชน  มีความโดดเดนและมีเอกลักษณของ 
วิถีชีวิตและภมิูปญญา  มีความงดงามทางศิลปวัฒนธรรม  และจากการท่ีวัฒนธรรมเปนมรดก 
ทางสังคมของมนุษยท่ีส่ังสมมาแตอดีตและมีความเปนเอกลักษณเฉพาะในแตละทองถ่ิน  ดังนั้น  
ความสามารถในการสืบทอดทางวัฒนธรรม  ความตอเนื่องของการจดักิจกรรมทางวัฒนธรรม   
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ความผูกพันตอทองถ่ิน  และความเขมแข็งใ  นการรักษาวัฒนธรรม  จงึมีความสําคัญในการรักษา
วัฒนธรรมใหคงอยู  ซ่ึงเปนจุดเสริมศักยภาพในการดึงดดูใจดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีสําคัญ  
อีกทั้งศักยภาพในทางกายภาพและการจัดกิจกรรมดานการทองเท่ียว  ไดแก  การเขาถึงแหลงทองเท่ียว  
ความปลอดภยั  และความหลากหลายของกิจกรรมการทองเท่ียว  ก็เปนอีกสวนหนึ่งท่ีมีความสําคัญ 
ในการดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเขาไปเยือนแหลงทองเท่ียวดวยสําหรับองคประกอบดานศักยภาพ 
ในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  มีหลักเกณฑในการพิจารณา   
2  ดาน  ไดแก 
       1.1  คุณคาทางศิลปวัฒนธรรม  ประกอบดวย  7  ดัชนีช้ีวดั  ไดแก   
1)  ความเปนเอกลักษณดานวิถีชีวิต  ภูมิปญญา  และองคความรู  2)  ความตอเนื่องของการสืบสาน
วัฒนธรรมประเพณ ี 3)  ความงดงามทางศิลปวัฒนธรรม  4)  ความสามารถในการสืบทอดภูมิปญญา
และองคความรูอยางตอเนื่อง  5)  ความเปนมาทางประวัตศิาสตร  วัฒนธรรม  ประเพณีท่ีสืบคนได   
6)  ความผูกพนัตอทองถ่ิน  7)  ความเขมแข็งในการรักษาเอกลักษณ 
       1.2  ศักยภาพทางกายภาพและการจัดกิจกรรมการทองเท่ียว  
ประกอบดวย  3  ดัชนี  ช้ีวดั  ไดแก  1)  การเขาถึงแหลงทองเท่ียว  2)  ความปลอดภยัดาน 
การทองเท่ียว  3)  ความหลากหลายของกจิกรรมการทองเท่ียว 
      2.  องคประกอบท่ี  2  ศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว  ศักยภาพ
ในการรองรับดานทองเท่ียว  หมายถึง  องคประกอบตางๆ  ท่ีมีสวนชวยเสริมแหลงวัฒนธรรมนั้นๆ  
ใหมีความสําคัญ  มีความเหมาะสมในการจัดการทองเท่ียว  ตัวอยางเชน  แหลงวัฒนธรรมอาจมีความ
ดึงดูดใจดานการทองเท่ียวสูง  แตมีขอจํากดัสูงในการพฒันาส่ิงอํานวยความสะดวกขั้นพื้นฐานทําให
นักทองเท่ียวไมนิยมเขาไปทองเท่ียว  ทําใหศักยภาพในการจัดการดานการทองเท่ียวลดลงไปดวย
สําหรับศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว  มีหลักเกณฑในการพจิารณา  2  ดาน  ไดแก 
       2.1  ศักยภาพในการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกข้ันพื้นฐาน 
       2.2  ศักยภาพในการพัฒนาการทองเท่ียวจากปจจยัภายนอก   
      3. องคประกอบท่ี  3  การบริหารจัดการการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว  
หมายถึง  ความสามารถในการควบคุม  ดูแล  การดําเนินงาน  การจัดการแหลงทองเท่ียว  โดยมี
องคประกอบท่ีเกี่ยวของ  ไดแก 
       3.1  ดานการจดัการทองเท่ียวเพื่อใหเกดิความยั่งยืน  ประกอบดวย     
การจัดการดานการอนุรักษแหลงทองเท่ียว  และการจัดการดานการทองเท่ียว 
       3.2  การจัดการดานการใหความรูและการสรางจิตสํานึก  โดยพิจารณา
จากการดําเนินงานขององคกรท่ีดูแลรับผิดชอบพื้นท่ีในการสรางเสริมจิตสํานึกและการเรียนรูในเร่ือง
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คุณคาของแหลงวัฒนธรรมแกนกัทองเท่ียว  เจาหนาท่ีดแูลพื้นท่ี  ผูประกอบการ  และชุมชนทองถ่ินท่ี
อยูโดยรอบแหลงทองเท่ียว 
       3.3  การจัดการดานเศรษฐกจิและสังคม  พิจารณาจากการมีสวนรวม
ของชุมชนในกิจกรรมการทองเท่ียว  โดยการเปดโอกาสใหประชาชนหรือชุมชน  ไดมีสวนรวม 
ในการคิด  การพิจารณาตัดสินใจ  การดําเนินการและรวมรับผิดชอบในการเร่ืองตางๆ  ท่ีจะมี
ผลกระทบตอประชาชนหรือชุมชนนั้นๆ  รวมท้ังการกระจายรายไดหรือผลประโยชนสูทองถ่ินเกณฑ
ประเมินดานการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม  มี  2  ดาน  ไดแก 
        3.3.1  การจัดการดานการอนรัุกษแหลงทองเท่ียว  ประกอบดวย   
3  ดัชนีช้ีวดั  ไดแก  1)  การจัดการดานการรักษาสภาพและฟนฟแูหลงทองเท่ียว  2)  การจัดการดาน
การใชประโยชนพื้นที ่ 3)  การจัดการดานการติดตามและการประเมินการเปล่ียนแปลงอันเนื่องมาจาก  
การทองเท่ียว 
        3.3.2  การจัดการดานการทองเท่ียว  ประกอบดวย  5  ดัชนีช้ีวัด  
ไดแก  1)  การจัดการดานการบริการและสาธารณูปโภคแกนักทองเท่ียว  2)  การจัดการดานกิจกรรม
การทองเท่ียว  3)  การจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  (Cultural  Tourism)  หมายถึง   
การทองเท่ียวเพื่อชมส่ิงท่ีแสดงความเปนวฒันธรรม  เชน  ปราสาท  พระราชวัง  แขนง  และส่ิงตางๆ  
ท่ีแสดงถึงความเจริญรุงเรืองท่ีมีการพัฒนาใหเหมาะสมกบัสภาพแวดลอม  การดําเนนิชีวิตของบุคคล
ในแตละยุคสมัย  ผูทองเท่ียวจะไดรับทราบประวัติความเปนมา  ความเช่ือ  มุมมองความคิด   
ความศรัทธา  ความนิยมของบุคคลในอดีตท่ีถายทอดมาถึงคนรุนปจจุบันผานส่ิงเหลานี้  มาตรฐาน
คุณภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  (Cultural  Attraction  Standard)  หมายถึงแหลงทองเท่ียววดั  
โบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ประเพณ ี วิถีการดําเนินชีวิต  ศิลปะทุกทางวัฒนธรรมท่ีมี  องคประกอบ  
3  ประการ  คือ  ศักยภาพในการดึงดูดใจดานกทองเท่ียวศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว  
และการบริหารจัดการ  ท้ังนี้ในแตละองคประกอบจะมีหลักเกณฑและดัชนีช้ีวัดในการพิจารณา 
ความมีศักยภาพ  ความมีประสิทธิภาพ  และความมีคุณภาพ  เพื่อใชในการประเมินมาตรฐานของ
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมนั้นดวย  4)ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการบริหารจัดการทองเท่ียว   
5)ชุมชนมีรายไดจากการทองเท่ียว  (สถาบันการพัฒนาการทองเท่ียว.    2549  :  50-70) 
     แตละประเทศหรือแตละจังหวัดหรือแตละองคการบริหารสวนตําบล  (อบต.)  
ยอมมีแหลงทองเท่ียวอยูหลายแหง  ซ่ึงแตละแหลงทองเที่ยวยอมมีศักยภาพท่ีแตกตางกัน  แหลง
ทองเท่ียวบางแหงอาจมีศักยภาพสูง  ในขณะท่ีแหลงทองเท่ียวบางแหงก็มีศักยภาพต่าํ  แตแหลง
ทองเท่ียวทุกแหงลวนตองการพัฒนาใหตวัเองมีศักยภาพสูงข้ึนเร่ือย  ๆ  เพื่อจูงใจใหนกัทองเท่ียวเดนิ
ทางเขามาทองเท่ียวใหมากท่ีสุด  และไดรับความพึงพอใจมากท่ีสุด  พรอมท้ังอนุรักษแหลงทองเท่ียว
และส่ิงแวดลอมใหยั่งยืนควบคูกันไปดวย  การพัฒนาแหลงทองเท่ียวแตละแหงตองใชงบประมาณ
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เปนเงินจาํนวนมาก  แตเนื่องจากงบประมาณดานการพฒันาแหลงทองเท่ียวของประเทศหรือของ
จังหวดัของ  อบต.  มีอยูอยางจํากัด  ไมสามารถทําการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทุกแหงพรอมกันได   
จึงตองมีการประเมินศักยภาพของแหลงทองเท่ียวแตละแหงเพื่อจัดอันดับความเรงดวนของการพฒันา
ใหสอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยูอยางจาํกัดในแตละป  ซ่ึงการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
เพื่อจัดอันดับความเรงดวนในการพัฒนานัน้  จําตองทําการสํารวจแหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูในประเทศนั้น
หรือจังหวัดนัน้หรือ  อบต.  นั้นเสียกอนวา  มีแหลงทองเที่ยวจาํนวนกีแ่หงและอยูในประเทศใดบาง  
แลวคอยทําการประเมินศักยภาพของแหลงทองเท่ียวแตละแหงตามเกณฑท่ีกําหนดไวเพื่อจัดอันดับ
ความเรงดวนในการพัฒนาตอไป  (บุญเลิศ  ตั้งจิตวัฒนา.    2549  :  217) 
    การสํารวจแหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีของแตละจังหวดัเปนการสํารวจ 
แหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูในพื้นท่ีของแตละจังหวัดวาปจจุบันมีแหลงทองเที่ยวท้ังเกาและใหมอยูจํานวน
เทาไรและเปนประเภทใดบาง  โดยใชวิธีการสํารวจแหลงทองเท่ียวท่ีนยิมกันอยู  3  วธีิคือ 
     1. วิธีการสํารวจจากเอกสารอางอิง  เปนวิธีการสํารวจโดยใชเอกสารอางอิง 
ท่ีมีขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวของจังหวดันั้น 
     2. วิธีการสํารวจจากพ้ืนท่ีจริง  เปนวิธีการสํารวจโดยใชการเดินทางไปสํารวจ
แหลงทองเท่ียวในพื้นท่ีจริงของจังหวดันัน้ 
     3. วิธีการสํารวจจากการสอบถาม  เปนวิธีการสํารวจโดยใชการสอบถามจาก
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  หรือประชาชนในทองถ่ิน  หรือผูนําเท่ียว  หรือผูรูในทองถ่ิน
เกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวในพืน้ท่ีของจังหวดันั้น 
    ในการสํารวจแหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีของแตละจังหวัดอาจใชวิธีการใด
วิธีการหนึ่ง  หรือหลายวิธีการตามท่ีไดกลาวแลวขางตนกได  เม่ือไดแหลงทองเท่ียวท้ังหมดของ
จังหวดั  กน็ํามาแยกตามประเภทของแหลงทองเท่ียวท่ีการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  
กําหนดไว  3  ประเภทคือ 
     1. แหลงทองเท่ียวประเภทธรรมชาติ  เปนแหลงทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนเอง 
ตามธรรมชาติ  โดยเกดิจากสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติท่ีมีความสวยงามและแปลกตา
รวมท้ังบริเวณที่มนุษยไปปรุงแตงเพิ่มจากสภาพธรรมชาติในบางสวน 
     2. แหลงทองเท่ียวประเภทประวัติศาสตร  โบราณคดี  โบราณวัตถุ  เปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีมนษุยสรางขึ้นตามประโยชนของมนุษยเองท้ังท่ีเปนมรดกในอดีตและไดเสริมสรางข้ึน 
ในสมัยปจจุบัน  ซ่ึงมีความสําคัญทางประวัติศาสตร  โบราณคดีและศาสนา 
     3. แหลงทองเท่ียวประเภทศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  กิจกรรม  เปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีสรางข้ึนในรูปแบบการดําเนนิชีวิตของผูคนในสังคมแตละกลุมท่ีมีความแตกตางกันไป
ตามสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ  โดยยดึถือปฏิบัติสืบทอดตอกันมา  ตลอดจนกิจกรรมตาง  ๆ   
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ของสังคมนั้น  ๆ  ดวย  เม่ือไดแหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีของแตละจังหวดัแลว  กน็ํามารวมกนั 
เปนแหลงทองเท่ียวของประเทศไทย  โดยจัดทําบัญชีประเภทแหลงทองเท่ียวของประเทศไทย   
ท้ัง  76  จังหวดัดวยการแยกเปนภาคตาง  ๆ 
    หลักเกณฑการสํารวจการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวเพื่อจัดอันดบั 
ความเรงดวนในการพัฒนาสํานักพัฒนาแหลงทองเท่ียว  สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว  กระทรวง 
การทองเท่ียวและกีฬาโดยใชหลักเกณฑสําคัญ  2  หลักเกณฑ  คือ 
     1. หลักเกณฑการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียว  เพื่อจัดอันดับความสําคัญ 
     2. หลักเกณฑการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียว  เพื่อจัดอันดับความเส่ือม
โทรมโดยใหน้ําหนกัคะแนนท้ัง  2  หลักเกณฑเทากัน  จากนั้นนําคะแนนจากท้ัง  2  หลักเกณฑ   
มารวมกัน  ไดเปนหลักเกณฑการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียว  เพ่ือจัดอันดับความเรงดวน   
ในการพัฒนา 
    หลักเกณฑการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียว  เพื่อจัดอันดับความสําคัญเปน
การประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีของประเทศหรือจงัหวัดนั้นวาแหลงทองเท่ียวใด 
มีความสําคัญมากนอยกวากนั  โดยใชหลักเกณฑดังตอไปนี ้
     1.  ความมีช่ือเสียง/เปนท่ีรูจกัของคนท่ัวไป  โดยพิจารณาถึง  การเปนท่ีรูจัก
ของชุมชน/ทองถ่ิน/จังหวัด/ภูมิภาค/ประเทศ/นานาชาติ 
     2.  เอกลักษณ/คุณคาเฉพาะเชิงการทองเท่ียว  โดยพิจารณาถึง  ความเปน
เอกลักษณตามประเภทของแหลงทองเท่ียว  เชน  ความสวยงามตามธรรมชาติ  คุณคาทางโบราณคด ี 
คุณคาทางศิลปวั  ฒนธรรม   
     3.  สรางอาชีพและรายไดใหกับชุมชนทองถ่ิน/จังหวัด/ประเทศ  โดยพิจารณา
ถึงการสรางเสริมรายไดใหกบัชุมชน/อําเภอ/จังหวดั/ประเทศ 
     4.  สรางเสริมความสามัคคี/ความภาคภูมิใจใหกับทองถ่ิน  โดยพิจารณาถึง  
การสรางความสามัคคีใหมูคณะ/ความผูกพันตอชุมชนทองถ่ิน  และความเขมแข็งในการดํารงรักษา
เอกลักษณเฉพาะของแตละประเภทของแหลงทองเท่ียว  ทําใหมีความภาคภูมิใจในทองถ่ินของตน 
     5.  สรางความเจริญใหกับชุมชนดานสาธารณูปโภค/สาธารณูปการ   
โดยพิจารณาถึงการมีส่ิงอํานวยความสะดวก  เชน  ถนน  ไฟฟา  น้ําประปา  ฯลฯ 
     6.  อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  โดยพิจารณาถึง  ความเปน
ธรรมชาติ/การรักษา/การเพิ่มความหลากหลายทา 
     7.  อนุรักษส่ิงกอสรางทางโบราณคด/ีประวัติศาสตร  โดยพิจารณาถึง  การ
ดูแลรักษาทํานบํุารุง  การบูรณะเพื่อใหเกิดความสมบูรณ 
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     8.  อนุรักษศิลปวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณ ี และภูมิปญญา 
โดยพิจารณาถึง  วัฒนธรรมของชุมชน  เชน  การแตงกาย  ภาษา  การเลนการแสดง  และวิถีชีวิต 
ของทองถ่ิน  ใหไดรับการดแูลรักษา 
     9.  คุณคาทางวิชาการและการเรียนรู  โดยพิจารณาถึง  การเปนแหลงเรียนรู
ทางประวัติศาสตร/ส่ิงแวดลอม/ศิลปวัฒนธรรม/วิทยาศาสตร 
     10.  เปนแหลงพักผอนหยอนใจ/นันทนาการแกชุมชน  โดยพิจารณาถึง   
ระดับการใหบริการจากทองถ่ิน  ข้ึนไปจนถึงระดับประเทศ  ถึงนานาชาติ 
    หลักเกณฑการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียว  เพื่อจัดอันดับความเส่ือมโทรม
เปนการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีของประเทศหรือจังหวดันั้นวาแหลงทองเท่ียว
ใดมีความเส่ือมโทรมมากนอยกวากัน  โดยใชหลักเกณฑดังตอไปนี ้
     1. ดานกายภาพ  ประกอบดวยคุณลักษณะ  4  ประการ  คือ 
      1.1  เสนทางท่ีเขาถึงจากภายนอก  โดยพิจารณาถึง  ความชํารุด/เหมาะสม
ทุกฤดูกาล 
      1.2   เสนทางการเที่ยวชมภายในแหลงทองเท่ียว  โดยพิจารณาถึง   
ความชํารุด/ความเพียงพอของเสนทางท่ีเขาชมภายในแหลงทองเท่ียว 
      1.3   ปายส่ือความหมาย  โดยพิจารณาถึง  ความเพียงพอ/ความชัดเจนของ
ปายบอกเสนทางสูแหลงทองเท่ียว 
      1.4   ระบบรักษาความปลอดภยั  โดยพิจารณาถึง  จํานวนและประสิทธิภาพ
ของเจาหนาท่ีในการดแูลความปลอดภัย  รวมถึงอุปกรณ/เคร่ืองมือท่ีใชในการรักษาความปลอดภยั 
     2.  ดานสาธารณูปโภค/สาธารณูปการ 
      2.1  ศูนยบริการนักทองเท่ียว 
      2.2  หองน้ํา/หองสุขา 
      2.3  ท่ีจอดรถ 
      2.4   รานอาหาร-รานขายของท่ีระลึก 
      2.5  ท่ีพัก 
      2.6  ระบบไฟฟา 
      2.7  ระบบน้ําประปา 
      2.8  โทรคมนาคม 
     โดยพิจารณาถึง  ความสมบูรณ  เพียงพอ  และเหมาะสม  ถามีพอเพียงคิดเปน  
รอยละ  100  ถาไมสมบูรณ  ไมพอเพียง  หรือไมเหมาะสม  ใหพิจารณาตามสัดสวน 
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     3. คุณคาของแหลง/ทรัพยากรการทองเท่ียว 
      3.1  ความเส่ือมโทรมของสภาพแวดลอมในแหลงทองเท่ียว 
      3.2  ความสุนทรียและความสวยงามของธรรมชาติ 
      3.3  ส่ิงกอสรางทางประวัติศาสตรและโบราณสถาน 
      3.4  คุณคาทางประวัติศาสตร 
      3.5  คุณคาทางศิลปวัฒนธรรม/ภูมิปญญาทองถ่ิน 
      3.6  คุณคาทางวิชาการและการเรียนรู 
     โดยพิจารณาถึงสภาพความสมบูรณ  เทียบจาก  100  และลดลงตามสัดสวน
(ตามวจิารณญาณของผูประเมิน) 
     4. ผลกระทบตอสภาพเศรษฐกจิ-สังคม 
      4.1  การเปล่ียนแปลงโครงสรางอาชีพของชุมชน  โดยพิจารณาถึง   
คนสวนใหญเปล่ียนอาชีพหลักไปสูอาชีพท่ีเกี่ยวพันกับการทองเท่ียว 
      4.2  ผลกระทบตอรายไดของชุมชน  โดยพิจารณาถึง  ความไมแนนอน 
ของรายไดของชุมชน/รายไดลดลง 
      4.3  การกอใหเกิดปญหาสังคม  โดยพิจารณาถึง  ปญหาอาชญากรรม/ 
คาครองชีพ/เพศพาณิชย 
      4.5  ความขัดแยงของชุมชนในสังคม  โดยพิจารณาถึง  การแกงแยง/ 
การทะเลาะวิวาท 
      4.6  การทําลายจิตสํานึกชุมชน  โดยพิจารณาถึง  ความเหน็แกตัว/ 
การขาดความรวมมือของชุมชน 
       ความสําคัญของมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม   
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมมีความแตกตางจากแหลงทองเท่ียวประเภทอ่ืนๆ  เนื่องจากวัฒนธรรม
เปนมรดกแหงสังคม  มีท้ังสวนจับตองไดและจับตองไมได  เชน  ศิลปะ  ขนบธรรมเนียมประเพณี
รูปแบบการดํารงชีวิต  การแตงกาย  เคร่ืองมือเคร่ืองใช  อาหารการกิน  งานเทศกาล  ประเพณ ี เปนตน
นอกจากนี้วัฒนธรรมยังเปนการส่ังสมประสบการณ  ความรู  ความสามารถ  และภูมิปญญาท้ังหมด 
ท่ีไดชวยใหมนุษยในสังคมนั้นๆ  อยูรอด  และเจริญสืบตอได  และเปนอยูมาจนถึงปจจุบัน   
และสามารถเจริญงอกงามตอไปประเทศไทยมีวัฒนธรรมท่ีมีความหลากหลายและมีเอกลักษณเฉพาะ
ในแตละทองถ่ิน  ซ่ึงเปนจุดดึงดูดสํา  คัญดานการทองเที่ยว  แตการเปดพื้นท่ีทางวฒันธรรม 
เพื่อเปนแหลงทองเท่ียวอยางรูเทาไมถึงการณหรือขาดการจัดการท่ีดีทําใหคุณคาทางวฒันธรรม 
และสภาพแวดลอมทางวัฒนธรรมเกิดการเปล่ียนแปลงซ่ึงอาจสงผลกระทบตอวิถีชีวิตความเปนอยู
ของชุมชนทองถ่ินจนขาดความเปนเอกลักษณดั้งเดิมของพื้นท่ี  และสงผลกระทบทางลบตอ 
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การทองเท่ียวในท่ีสุด  ดังนั้น  การกําหนดกรอบหรือเกณฑมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเท่ียวท่ีชัดเจน
สําหรับใหหนวยงานและผูท่ีมีสวนเกีย่วของในการดแูลแหลงทองเท่ียวไดนําไปใชเปนแนวทาง 
ในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว  และเปนเคร่ืองมือในการตรวจสอบมาตรฐานแหลงทองเท่ียว 
เพื่อยกระดับมาตรฐานในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว  จึงเปนส่ิงสําคัญตอการจัดการการทองเท่ียว 
อยางยั่งยืนของประเทศไทย  และยังสามารถใชเปนส่ิงบงบอกใหนักทองเท่ียวรับรูในคุณภาพของ
แหลงทองเท่ียว  และมีสวนสําคัญในการตดัสินใจเลือกใชบริการ  ซ่ึงหมายถึงการเพ่ิมข้ึนของรายได
ทางการทองเท่ียวดวย  รวมท้ังเปนการเพิม่มาตรฐานแหลงทองเท่ียวของประเทศไทยใหเปนท่ียอมรับ
ท้ังในและตางประเทศเพ่ิมมากข้ึน 
 
แนวคิดการเก่ียวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 
 การพัฒนาการทองเท่ียวจะสําเร็จไดจะตองพัฒนาองคประกอบของแหลงทองเท่ียว   
3  ประการ  คือ   

1.  ส่ิงดึงดูดใจจากการทองเท่ียว  (Attractions)  ซ่ึงอาจจะเปนส่ิงท่ีมนุษยสรางข้ึน 
หรือส่ิงท่ีมีอยูแลวตามธรรมชาติ  อาจจะเปนส่ิงดึงดูดใจเกี่ยวกับสถานที่  (Site)  หรือส่ิงดึงดูดใจ 
จากเหตุการณ  (Events)   

2.  ความสําราญจากแหลงทองเท่ียว  (Amenities)  แยกออกเปน  2  ประเภท  คือ   
 2.1  ปจจัยพืน้ฐาน  อันไดแก  การคมนาคม  ยานพาหนะ  ลานจอดรถ  น้ํา  ไฟฟา  

ระบบกําจดัน้ําเสีย  ระบบกําจัดขยะ  ระบบการส่ือสาร  (โทรศัพท  ไปรษณยี) 
 2.2  ส่ิงอํานวยความสะดวกสบาย  ไดแก  ท่ีพกัแรม  รานอาหาร  ภัตตาคาร   

รานขายของท่ีระลึก  สถานเริงรมย  บริการรถเชา  บริการนําเท่ียว  เปนตน   
  3.  ความสามารถในการเขาถึง  (Accessibility)  คือ  วิธีการเดินทางเขาสูแหลงทองเท่ียว  
มีความหมายครอบคลุมเร่ืองของ  ยานพาหนะ  ระยะทาง  ระยะเวลา  คาใชจายในการเดินทาง   
ซ่ึงความสามารถในการเขาถึงนี้  มีองคประกอบท่ีตองคํานึงถึง  2  ประการ  คือ   

 3.1  องคประกอบเชิงปริมาณ  หมายถึง  ความเพียงพอตอความตองการ 
ของนักทองเท่ียว  เชน  ความจุ  และความถ่ี  ของยานพาหนะ   

  3.2  องคประกอบเชิงคุณภาพ  หมายถึง  ความสะดวกสบายในการเดินทาง   
ความประหยัด  และความปลอดภัย 
 1.  แนวคิดเกีย่วทฤษฎีเกีย่วกบัการบริหารจดัการ 
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ  (2545  :  18)  ไดใหความหมายของการบริหาร 
และการจดัการ  ชนิดทรัพยากรการบริหารและกระบวนการบริหารไวดังนี ้
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  การบริหารจัดการการบริหารจัดการ  หมายถึง  ชุดของหนาท่ีตาง  ๆ  (A  Set  of  
Functions)  ท่ีกําหนดทิศทางในการใชประโยชนจากทรัพยากรทั้งหลายอยางมีประสิทธิภาพ   
และประสิทธิผลเพ่ือใหบรรลุเปาหมายองคกรซ่ึงทําหนาท่ีรับผิดชอบตอกิจกรรมในการบริหาร
ทรัพยากรและกิจการงานอ่ืนๆ  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวขององคกร   
   ทรัพยากรการบริหาร 
      ทรัพยากรการบริหารจัดการ  6  M’s  (Management  Resources)  ประกอบดวย   

1.  คน  (Man) 
2.  เงิน  (Money) 
3.  วัตถุดิบ  (Material) 
4.  เคร่ืองจักร  (Machine) 
5.  วิธีการบริหารจัดการ  (Method) 
6.  ตลาด  Market) 

    การจัดการ  (Management)  คือ  กระบวนการในการประสานบุคคล 
และทรัพยากรอ่ืน  ๆ  เพื่อปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร  โดยท่ัว  ๆ  ไปในการบริหาร 
มักจะอาศยัทรัพยากรหลักๆ  ประเภทวัสดอุุปกรณ  คน  เงิน  และขาวสารขอมูล 
    ประเภทของทรัพยากรในการจัดการ  (Type  of  Management  Resources)   
มีรายละเอียดดังนี ้
     1.  วัสดุอุปกรณ  (Material  Resources)  วสัดุอุปกรณเปนทรัพยากร 
ท่ีเปนรูปธรรมจับตองได  ซ่ึงองคกรธุรกิจจาํเปนตองจัดหาไวเพื่อการดําเนินการของกจิการ 
     2.  มนุษย  (Human  Resources)  ทรัพยากรมนุษยจดัเปนทรัพยากรทีสํ่าคัญ
ท่ีสุดขององคกรซ่ึงบางท่ียึดถือเปนปรัชญาของกิจการท่ีวา  “กิจการจะดํารงอยูไดดวยบุคลากร”   
ซ่ึงถือเปนทรัพยสิน  (Assets)  ท่ีสําคัญท่ีสุด 
     3.  การเงิน  (Financial  Resources)  ทรัพยากรดานการเงินไดแก  เงินทุน         
ตาง  ๆ  ขององคกรท่ีจําเปนจะตองใชประโยชนแกผูลงทุนและผูเกีย่วของอ่ืน  ๆ   
     4.  ขาวสารขอมูล  (Information  Resources)  ปจจุบันเปนท่ียอมรับแลว 
วาทุกองคกรจะละเลยในเร่ืองของขาวสารขอมูลไมได  โดยเฉพาะอยางยิ่งขาวสารขอมูลที่เปน
สภาพแวดลอมภายนอกซ่ึงรวมถึงสภาพเศรษฐกิจ  สภาพตลาด  ผูบริโภคเทคโนโลย ี การเงิน  
วัฒนธรรมประเพณ ี
    การบริหารจัดการ  (Management)  เปนกระบวนการนําทรัพยากรการบริหาร           
มาใชใหบรรลุวัตถุประสงคตามข้ันตอนการบริหาร  ซ่ึงประกอบดวย 
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     1.  การวางแผน  (Planning)  เปนหนาท่ีทางการจัดการหนาท่ีแรก  ท่ีเกีย่วของ
กับการกําหนดทิศทาง  (Direction)  ภารกจิ  (Missior)  เปาหมาย  (Goals)  และวัตถุประสงค  
(Objectives)  ขององคการ  ตลอดจนกรอบความคิด  (Framework)  แนวทางและวิธีการปฏิบัติ  
(Procedure)  เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุผลสําเร็จตามท่ีตองการ 
     2.  การจัดองคการ  (Organizing)  เปนงานท่ีใหความสําคัญกับการจัดทํา
โครงสรางองคการ  (Organization  Structure)  และกําหนดระบบงาน  (Work  System)  บทบาท  
(Role)  อํานาจหนาท่ี  (Authority)  ความรับผิดชอบ  (Responsibility)  และหนาท่ี  (Duty)   
ของบุคลากร  เพื่อใหปฏิบัตงิานใหเปนระบบ  และสอดคลองกันภายในหนวยงาน  ซ่ึงจะทําใหองคกร
สามารถดําเนินงานสูเปาหมายรวมกนั  ราบร่ืน  และใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
     3.  การนํา  (Leading)  เปนการใชอิทธิผล  และความสัมพันธระหวางผูนํา 
และผูตามในการช้ีเปาหมาย  ชักจูง  กระตุน  และเปล่ียนแปลงผูติดตาม  หรือผูใตบังคับบัญชา 
ใหปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถดวยความเต็มใจ  ซ่ึงจะกอใหเกิดประโยชนแกองคการอยางเต็มที่ 

4. การควบคุม  (Controlling)  เปนกระบวนการในการกําหนดเกณฑ   
และมาตรฐานข้ันตอน  การติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมิน  และแกไขใหการดําเนนิงานสามารถบรรลุ
เปาหมาย  หรือปรับปรุงแผน  และการดําเนินงานใหสอดคลองกับขอจํากัดของเหตุการณ 
และสภาพแวดลอมจริง 
  มัลลิกา  ตนสอน  (2544  :  29)  กลาวถึงแนวคิดและทฤษฎีการบริหารไวโดยสรุป  ดังนี้ 
   การจัดการแบบคลาสสิก  (Classical  Approaches  to  Management)  ทฤษฎี 
การจัดการแบบคลาสสิก  เปนการเร่ิมตน  ในสมัยท่ีนกัวชิาการใหความสนใจศึกษาเทคนิค   
และวิธีการตางๆ  ทางธุรกิจ  โดยมีแนวคิดท่ีสําคัญ  ดังนี้  (มัลลิกา  ตนสอน.    2544  :  27) 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพประกอบ  2  :  การจัดการแบบคลาสสิก 
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   1.  การจัดการเชิงวิทยาศาสตร  (Scientific  Management)  เปนการศึกษาระบบ 
และกระบวนการทํางาน  โดยใชหลักเหตุผล  และหลักการทางวิทยาศาสตรมาประยุกต  เพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากรในองคการ  โดยมีนักทฤษฎี  เชน  เฟรดริก  ดบับิว  เทยเลอร  
(Frederic  W.taylor)  แฟรงคและลิเลียน  กลิเบิรท  (Frank  and  Lillian  Gilbreth)  เฮนร่ี  แอล  แกน็ท  
(Heury  L.  Gantt)  ซ่ึงแนวคิดท่ีสําคัญของแตละคน  ดังนี้ 
    เทยเลอร  ซ่ึงเปนวิศวกรและผูจัดการโรงงาน  เปนบิดาของการจัดการ 
เชิงวิทยาศาสตร  เชน  การนําหลักวิทยาศาสตรมาประยุกตในการจดัการ  และพัฒนาคนงาน   
ใหใชความสามารถในการทํางานใหไดมากท่ีสุดโดยสรางผลิตภัณฑ  และกําไรใหแกองคกร  
ตลอดจนการนําหลักการจายคาแรงงานตามปริมาณของงานมาใช  เพื่อจูงใจใหพนักงานไดปฏิบัติงาน
อยางเต็มท่ี  ซ่ึงเหมาะกับการทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม 
    กิลเบิรท  ศึกษาเวลาและการเคล่ือนไหว  (Time  and  Motion  Study)   
โดยออกแบบการทํางาน  และระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ  เชน  การคนหาวิธีท่ีดีท่ีสุด 
ในการทํางานและประยุกตหลักการจัดการเชิงวิทยาศาสตร  โดยนําความเขาใจลักษณะทางกายภาพ
บุคลิกภาพและความตองการของบุคคลในการออกแบบงาน 
    แก็นท  ศึกษาระยะเวลาและตนทุนในการทํางาน  Gantt  พัฒนาวิธีการอธิบาย  
และควบคุมแผนงานขององคการ  โดยใชแผนภูมิ  (Gantt  Chart)  และเวลา  เพื่อวางแผนและควบคุม
งานโครงการใหเปนตามระยะเวลาท่ีกาํหนด  ซ่ึงแผนภูมิของ  Gantt  ไดรับความนยิมในอุตสาหกรรม  
และแผนงานวจิัย  ท่ีนํามาใชในงานตางๆ  จนถึงปจจุบัน 
   2.  การจัดการแบบราชการ  (Bureaucratic  Management) 
    เว็บเบอร  นกัทฤษฎีสังคมชาวเยอรมัน  ไดพัฒนาระบบโครงสรางของอํานาจ
หนาท่ีภายในองคการ  และกําหนดกิจกรรมตาง  ๆ  ภายในองคการตามความสัมพนัธของอํานาจ
หนาท่ีและความรับผิดชอบโดย  เว็บเบอรใหองคการมีการแบงงานกันทําตามความถนัด   
และความชํานาญ  กระจายงานออกไปตามหนวยงานยอยและจัดแบงงานใหรับผิดชอบในสวนท่ีเขา 
มีความชํานาญ  โดยองคการตองมีระบบการบังคับบัญชาท่ีชัดเจน  มีกฎเกณฑ  และระเบียบขอบังคับ
ในดานตางๆ  ท่ีพนักงานทกุคนยึดถือ  และปฏิบัติอยางชัดเจน  โดยตองปฏิบัติอยางเทาเทียมกนั   
โดยพนกังานในแตละระดับจะถูกคัดเลือกโดยพิจารณาคุณสมบัติความรูและความสามารถ 
โดยไมคํานึงถึงความสัมพันธสวนบุคคล  โดยผูบริหารมอือาชีพ  เพื่อปฏิบัติงานใหกบัองคการ   
เพื่อสรางผลงานซ่ึงสัมพันธกับผลตอบแทนและความกาวหนาในอาชีพดวย 
   3. การจัดการตามหลักการบริหาร  (Administrative  Management) 
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    ฟาโยล  วิศวกรท่ีเปนนักบริหารอุตสาหกรรมชาวฝร่ังเศส  มีหลักการบริหาร 
อยางเปนรูปธรรม  โดยเนนจัดกิจกรรมการบริหาร  ฟาโยล  เนนการวางแผนจัดกิจกรรม  การส่ังงาน  
การประสานงานและการควบคุม  รวมท้ังการใชเทคนิค  เชิงปริมาณในการแกไขปญหาการผลิต 
โดยมีหลักการจัดการ  14  ขอ  (Principles  of  Management)  ไดแก 
     1. การแบงงานกนัทํา  (Division  of  Work) 
     2. การยอมรับอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ  (Authority  and  
Responsibility) 
     3. การมีระเบียบวินัย  (Discipline) 
     4. การมีเอกภาพในการส่ังงาน  (Unity  of  Command) 
     5.   เอกภาพของทิศทาง  (Unity  of  Direction) 
     6.   ประโยชนสวนรวมตองมากอนประโยชนสวนตัว  (Subordination  of  
Individual  to  the  General  Interest) 
     7. มีวิธีการใหผลตอบแทนท่ียตุธิรรม  (Remuneration  and  Method) 
     8.   การรวบอํานาจการตัดสินใจ  (Centralization) 
     9.  การจัดสายงานแบบเปนช้ัน  (Scalar  Chain) 
     10.  ความมีระเบียบเรียบรอย  (Order) 
     11.  ความเทาเทียมกันและความเปนธรรมในการบริหาร  (Equity) 
     12.  ความม่ันคงในการทํางาน  (Stability  of  Tenure) 
     13.  การมีความคิดริเร่ิม  (Initiative) 
     14.  ความสามัคคีและความเปนน้ําหนึ่งใจเดียว  (Esprit  de  Corps) 
    การจัดการเชิงพฤติกรรม  (Behavioral  Approaches  to  Management)   
เปนทฤษฎี  ท่ีศึกษาการแสดงพฤติกรรม  และการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  กลุมคนและองคการ
เพื่อใหผูบริหารสามารถพยากรณ  ดําเนินการและแกไขพฤติกรรมของผูใตบังคับบัญชาใหเปนไป
ตามท่ีตองการ  และกอใหเกดิประโยชนแกองคการอยางสูงสุดโดยมีแนวคิดท่ีสําคัญในการจดัการดังนี ้
(มัลลิกา  ตนสอน.    2544  :  32) 
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ภาพประกอบ  3  :  การจัดการเชิงพฤติกรรม 
  

    1.  จิตวิทยาองคการและอุตสาหกรรม  (Industrial  and  Organization  
Psychology)   
     มัลลิกา  ตนสอน  (2544  :  33)  บิดาของจติวิทยาอุตสาหกรรม  ไดใหความ
สนใจศึกษาพฤติกรรมของบุคคลในสถานประกอบการหาทางเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
และการใชแบบทดสอบทางจิตวิทยา  ในการคัดเลือกบุคคลใหเหมาะสมกับงานและศึกษาพฤติกรรม
ของมนุษยในองคการ  เพื่อชักจูง  และควบคุม  ใหบุคคลแสดงผลงานตามท่ีตองการ  เชน   
การคัดเลือก  จัดสรรงาน  ฝกอบรม  จูงใจ  ซ่ึงจิตวิทยาองคการและอุตสาหกรรมเปนพืน้ฐานใน
การศึกษาการบริหารธุรกิจ  เชน  พฤติกรรมของผูบริโภคในการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาและบริการ 
    2. การศึกษาระบบสังคมในการจัดการ  (Social  System  Approach  to  
Management) 
     ศึกษาหลักการจัดการ  ท่ีเกี่ยวกับการมีปฏิสัมพันธของบุคคลในระบบสังคม  
เชน  การตัดสินใจ  ความเปนผูนํากลุมอํานาจ  และการยอมรับในอํานาจหนาท่ี  เพือ่ใชบริหารงาน
โดยเฉพาะทรัพยากรมนษุยใหเกิดประโยชนสูงสุด  และจากการศึกษา  Hawthrone  ซ่ึงไดศึกษาถึง
ปจจัยทางกายภาพ  ท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการทํางานของคน  แตไดผลสรุปวา  การปฏิบัติงาน
และการดํารงชีวิต  ในสังคมที่บุคคลไมใชเคร่ืองจักรซ่ึงเรายังเปนสวนหนึ่งของสังคมท่ีมีอิทธิพล 
ตอการแสดงออกและการบริหาร  โดยผูบริหารตองทําหนาท่ีการจัดการในระบบสังคม  ดังนั้น  
ความสําเร็จในการบริหาร  จะตองสอดคลองกับขอจํากัดของระบบสังคม 
    3.  ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการ  (Hierarchy  of  Need  Theory) 
     มาสโลว  (Maslow)  ชาวอเมริกัน  ไดศึกษาการจูงใจของมนุษย  (Human  
Mmotivation)  วามีความตองการ  (Needs)  อยางตอเนื่องและไมมีท่ีส้ินสุด  เม่ือความตองการส่ิงหนึง่
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ไดรับการตอบสนองแลว  ก็จะลดแรงขับท่ีมีตอพฤติกรรมนั้นลง  และมนุษยจะเกิดความตองการอืน่
ข้ึนมาใหมอีก  จะมีลักษณะเปนลําดับข้ันจากตํ่าไปหาสูง  ตามลําดับข้ันความสําคัญ  มาสโลว 
ไดจัดลําดับความตองการของมนุษย  เปน  5  ระดับ  คือ 
      1.  ความตองการทางรางกาย  (Hpysiological  Needs)  เปนความตองการ
ข้ันพื้นฐานเพ่ือการอยูรอดของมนุษย  เชน  อาหาร  น้ําดืม่  อากาศ  เคร่ืองนุงหม  ท่ีอยูอาศัย  ยารักษา
โรค 
      2.  ความตองการความม่ันคงปลอดภัย  (Security  Needs)  เม่ือความ
ตองการทางรางกายไดรับการตอบสนองแลว  ความตองการข้ันตอไปคือ  ความตองการความม่ันคง
ปลอดภัย  เชน  ความปลอดภัยจากภยันอันตรายตาง  ๆ  ความปลอดภยัจากโรคภยัไขเจ็บ  ความม่ันคง
ในอาชีพ 
      3.  ความตองการทางสังคม  และความรัก  (Social  and  Love  Needs)   
เม่ือความตองการทางรางกาย  และความปอดภัยม่ันคงไดรับการตอบสนองแลว  ความตองการ 
ข้ันตอไปคือความตองการทางสังคม  และความรัก  ไดแก  ความตองการท่ีจะเขารวมเปนสมาชิก 
ในองคกรหรือสังคม  ความตองการใหสังคมยอมรับในความสําคัญของตน  ตองการมติรภาพ  
ตองการไดรับความรักจากบุคคลอ่ืน 
      4.  ความตองการการยกยอง  (Esteem  Needs)  เม่ือความตองการทางสังคม
และความรัก  ไดรับการตอบสนองแลว  ความตองการข้ันตอไป  คือ  ความตองการการยกยอง  ไดแก  
ความตองการใหมีความเช่ือม่ันในตอนเอง  มีความรูความสามารถ  ไดรับการสรรเสริญ  มีเกียรติ             
มีช่ือเสียงในสังคม 
      5.  ความตองการความสําเร็จสมหวังในชีวติ  (Self  –  actualization  
Needs)  ความตองการนี้เปนความตองการขั้นสูงสุดของมนุษยหลังจากท่ีไดรับการตอบสนอง 
ความตองการในข้ันตาง  ๆ  แลว  เปนความตองการที่จะพยายามใหเกดิความสําเร็จในทุกดาน 
ตามความรูสึกนึกคิดของตน 
    จากทฤษฎีลําดบัข้ันความตองการของ  มาสโลว  มนุษยมีความตองการ  Needs)  
อยางตอเนื่องและไมมีท่ีส้ินสุด  เม่ือความตองการส่ิงหนึง่ไดรับการตอบสนอง  จะเกดิความตองการ
อ่ืนมาใหมอีก  จะมีลักษณะเปนลําดับข้ันจากตํ่าไปสูง  ตามลําดับข้ันความสําคัญ  5  ระดับ  คือ   
1.  ความตองการทางรางกาย  2.  ความตองการความม่ันคงปลอดภัย  3.  ความตองการทางสังคม 
และความรัก  4.  ความตองการการยกยอง  และ  5.  ความตองการความสําเร็จสมหวังในชีวิต 
    4.  ทฤษฎี  X  และทฤษฎี  Y  (Theory  X  and  Theory  Y) 
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       McGregor  (มัลลิกา  ตนสอน.    2544  :  35  ;  อางอิงมาจาก  McGregor.   
N.d.)  นักวิชาการท่ีเคยเปนผูบริหารระดับสูงชาวอเมริกนัไดเสนอ  สมมุติฐานในการมองพนักงาน  
ของผูบริหารออกเปน  2  ประเภท 
        ทฤษฎี  X  เช่ือวาบุคคลจะไมมีความทะเยอทะยาน  ไมชอบทํางาน   
มักหลีกเล่ียงความรับผิดชอบ  ตอตานการเปล่ียนแปลง  และตองไดรับการควบคุมอยางใกลชิด  
กลาวคือจะตองใชระบบบังคับ  จึงจะทํางาน 
        ทฤษฎี  Y  เช่ือวาบุคคลจะมีความทะเยอทะบาน  มีจุดมุงหมายในชีวติ 
ท่ีชัดเจนมีทัศนคติท่ีดีตองาน  ตองการความรับผิดชอบ  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและมีศักยภาพ 
ในการพัฒนาตนเองสูงโดยไมตองใชระบบบังคับใหทํา  เพียงแตแนะนําบางเล็กนอยเทานั้น 
   จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการกลาววาการบริหารจัดการ 
เปนการใชศาสตร  และศิลปในกระบวนการจัดการขององคการ  ในการใชทรัพยากร  ใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด  บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  โดยตองใชหลักในการวาง
แผนการจัดองคการ  การบังคับบัญชาส่ังการ  การประสานงานและการควบคุม  นอกจากนี ้
ยังตองคํานึงถึงความสัมพันธทางสังคมระหวางผูรวมงานดวย 

 2.  แนวคิดเกีย่วกับความพึงพอใจ 
  Victor  (1970  :  58)  ไดใหความหมายของความพึงพอใจไววาเปนผลจากบุคคลนั้นๆ  
เขาไปมีสวนรวมในกิจกรรม  หรือเขาไปรับรูแลวพอใจ  โดยความหมายของความพึงพอใจสามารถ
ทดแทนความหมายของทัศนคติได  ซ่ึงบางทีเรียกวาทฤษฎี  V.I.E.  เนือ่งจากองคประกอบทฤษฎีท่ี
สําคัญ  คือ 
   1.  V  มาจากคําวา  Valance  หมายถึง  ความพึงพอใจ 
   2.  I  มาจากคําวา  Instrumentality  หมายถึง  ส่ือ  เคร่ืองมือ  วิถีทางนําไปสู 
ความพึงพอใจ 

3. E  มาจากคําวา  Expectancy  หมายถึง  ความคาดหวังภายในตัวบุคคลนัน้  ๆ   
ซ่ึงบุคคลมีความตองการและมีความหวังในหลายส่ิงหลายอยาง  จึงตองกระทําดวยวธีิใดวิธีหนึ่ง 
เพื่อตอบสนองความตองการ  หรือส่ิงท่ีคาดหวังเอาไว  เม่ือไดรับการตอบสนองตามท่ีหวังไว   
บุคคลนั้นก็จะไดรับความพึงพอใจและในขณะเดียวกนัก็จะคาดหวังในส่ิงท่ีสูงข้ึนไปเร่ือย  ๆ   
ซ่ึงอาจแสดงในรูปสมการได  ดังนี้   
 
   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 60 

 Kotler  (1994  :  699)  กลาวถึง  กระบวนการของการสรางความพึงพอใจของ
ผูปฏิบัติงานวา  ถาผูปฏิบัติงานมีแรงจูงใจมากจะมีความพยายามและถามีความพยายามมาก 
จะปฏิบัติงานไดมาก  จะทําใหไดรับรางวลัมากข้ึน  ซ่ึงจะนําไปสูความพึงพอใจ  และจะทําใหเกดิ
แรงจูงใจและการปฏิบัติงานมากยิ่งๆ  ข้ึน  The  Service  Quality  Institu   (มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช.    2539  :  55)  ไดบัญญัติกฎของการใหบริการแกผูรับบริการ  3  ประการ  คือ 

  1.  กฎของความประทับใจคร้ังแรก  (Law  of  First  Impression)  การแสดงออก 
ท่ีเปนตัวกําหนดลักษณะท่ีผูรับบริการแสดงออกกับผูใหบริการ  หากผูใหบริการแสดงความ 
ไมเปนมิตรกบัผูรับบริการปกปองตนเองมากไป  การแสดงพฤติกรรมเชนนี้เพยีงไมกี่วินาที 
จะทําใหยอดขายลดลงและสูญเสียลูกคาไป 

2. กฎของการเก็บเกี่ยว  (Law  of  Harvest)  หากผูใหบริการบริการดวย 
ความเปนมิตรดวยความสุภาพ  และใหบริการไดทันใด  ก็จะไดรับความไววางใจ  ความเช่ือถือ   
การยอมรับองคการก็จะไดลูกคาท่ีจงรักภกัดีสงผลใหองคการมีความเจริญรุงเรือง  ซ่ึงถือเปนผล 
ท่ีเก็บเกีย่วไดตลอดไป   
  กฎของเธอรโมไดนามิคส  (Law  of  Thermodynamics)  องคการตองมีการพัฒนา  
ปรับปรุง  คุณภาพของการใหบริการอยูเสมอ  ไมควรปลอยปละละเลยหรือไมเอาใจใส   
ควรที่จะสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมของผูใหบริการ  เพื่อรักษาความประทับใจ  หรือความพึงพอใจ
ของผูใชบริการไดในระยะยาว  จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัความพึงพอใจ  กลาวไดวา  
ความพึงพอใจเปนเจตคติของบุคคลท่ีมีตอส่ิงตางๆ  โดยความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือความตองการ
ไดรับการตอบสนองโดยความรูสึกทางบวกมากกวาทางลบ  มีความรูสึกท่ีมีความสุข  เม่ือไดรับ
ผลสําเร็จตามจุดมุงหมายและตามความตองการ  ดังนั้นความพึงพอใจของผูมารับบริการจึงเปนหวัใจ
ของธุรกิจท่ีใหบริการ  การสรางมาตรฐานในการใหบริการ  จะทําใหผูมารับบริการเกิดความรูสึกท่ีดี  
รูสึกพึงพอใจ  ประทับใจ  และมีแรงจูงใจท่ีจะมาใชบริการอีก 
 3.  แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกับการบริการ 
  การบริการ  ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา  Service  เม่ือนาํมาแยกตัวอักษรแตละตัว  
สามารถแยกองคประกอบในการบริการได  (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.    2539  :  55)  ดังนี้ 
   S  =   Satisfaction หมายถึง  ความพึงพอใจของผูรับบริการ 
   E  =   Expectation หมายถึง  ความคาดหวังของผูรับบริการ 
   R  =  Readiness  หมายถึง  ความพรอมในการบริการ 
   V =  Values   หมายถึง  ความมีคุณคาของการบริการ 
   I  =  Interest   หมายถึง  ความสนใจตอการบริการ 
   C =  Courtesy    หมายถึง  ความมีไมตรีจิตในการบริการ 
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   E  =  Efficiency  หมายถึง  ความมีประสิทธิภาพของการดําเนินงานบริการ 
การเรียนรูเกี่ยวกับการบริการ 
  ฮอลลคิน  และคณะ  (มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.    2539  :  338-339)  ไดอธิบาย
การใชบริการวาเกดิจากผูรับบริการเกิดการเรียนรูในบริการนั้น 
   1.  การเรียนรู  หมายถึง  การเปล่ียนพฤติกรรมท่ีคอนขางถาวร  ซ่ึงการเปล่ียน
พฤติกรรมนั้นเกิดจากการไดรับประสบการณ  ดังนั้นการเรียนรูมีหลักสําคัญ  3  ประการ  คือ 
    1.1  การเรียนรูเปนการเปล่ียนพฤติกรรม  โดย 
    1.2  เปล่ียนจากไมเคยรูจกับริการ  เปนรูจกับริการนั้น 
    1.3  เปล่ียนจากไมชอบบริการ  เปนชอบบริการนั้น 
    1.4  เปล่ียนจากไมเคยใชบริการ  เปนใชบริการนั้น 
   2. การเรียนรู  เปนการเปล่ียนแปลงท่ีคอนขางถาวร  เม่ือรูจักช่ือของบริการ 
อยางคอนขางถาวรแลว  แมจะท้ิงชวงเวลาไปเน่ินนานกย็งับอกช่ือเคร่ืองหมายการคาของบริการนั้น
ถูกตอง 

3. การเรียนรูเกิดจากผูรับบริการไดรับประสบการณเกีย่วกบับริการ   
ไมวาจะโดยตรงดวยตนเองมากอนหรือโดยผูอ่ืนบอก 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2539  :  339-340)  ไดเสนอทฤษฎีการเรียนรู   
รูจากเง่ือนไขส่ิงเรา  ซ่ึงสามารถนํามาอธิบายความรูสึกท่ีมีตอบริการไดหากนําส่ิงเราตามธรรมชาติไป
ควบคูกับบริการบอย  ๆ  แลวจะทําใหมนษุยเกิดความรูสึกอยางใดอยางหนึ่งเชนเดยีวกับความรูสึกที่
นํามากระตุน 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2539  :  340-341)  ไดเสนอทฤษฎีการเรียนรูเง่ือนไข
การกระทําวาเปนการเรียนรูความสัมพันธ  ระหวางการกระทํา  (Operant)  กับผลจากการกระทํา  
(Consequence)  และผลจากการกระทําในอดีต  จะเปนตัวกําหนด  แนวโนมท่ีจะกระทําหรือเลิก
กระทําในอนาคต 
  ทฤษฎีการเรียนรูเง่ือนไขการกระทํา  สามารถอธิบายวาผูรับบริการมีแนวโนม 
ท่ีจะกลับมารับบริการอีก  หากไดรับบริการท่ีพึงพอใจและจะไมกลับมารับบริการอีก  หากมาแลว
ไดรับบริการท่ีไมพึงพอใจ 
  วีระพงษ  เฉิลมจิระวัฒน  (2539  :  7-8)  ใหความเห็นในเร่ืองหลักการใหบริการท่ีดีไววา
ควรมีหลักการดังนี ้
   1. บริการดวยความยิ้มแยมแจมใส  และความเขาใจ  (Smiling  &  Sympathy)   
ดวยความรูสึกวาผูเขารับบริการมีความยุงยากใจในการแสวงหาส่ิงท่ีตองการ  และกําลังอยากได 
ความชวยเหลือ 
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   2. บริการสนองตอบดวยความรวดเร็ว  (Early  Response)  ส่ิงนี้เปนคุณสมบัติ 
ของผูใหบริการเชิงรุก  ซ่ึงจะสรางความประทับใจไดด ี
   3. บริการพรอมๆ  ไปกับการใหเกยีรติ  (Respectful)  โดยไมแสดงอาการดูถูก
ผูใชบริการไมวาตะอยูในระดับใดก็ตาม 
   4. บริการดวยความเต็มใจ  (Voluntaries  <anner)  โดยไมคิดวางานเปนเพยีง 
ภาระรับผิดชอบที่ผานเขามาเทานั้น  แตแสดงออกดวยความเต็มใจ  ดวยความรูสึกสรางสรรค 
   5. บริการเพื่อสรางภาพลักษณของตนเองและหนวยงาน  (Image  Enhancing)   
โดยใหผูพบเหน็มีความรูสึกท่ีดี  และอยากสนับสนุนเกื้อกูลในภารกิจท่ีกําลังดําเนินอยู 
   6. บริการดวยมารยาทท่ีด ี (Courtesy)  คือการแสดงออกดวยกริยามารยาทท่ีสุภาพ  
งดงามและถอมตน 
   7. บริการดวยความกระตือรือรน  (Enthusiasm)  แสดงอาการกระฉับกระเฉง 
ในลักษณะงดงามและพอเหมาะพอดี 
 กลาวไดวาการบริการเปนกระบวนการดําเนินการของบุคคล  หรือองคการอยางเปนระบบ
เพื่อตอบสนองความตองการของผูมารับบริการ  เพื่อใหเกิดความพึงพอใจในการมารับบริการหลักการ
การบริการท่ีด ี ควรประกอบดวย   

1.  บริการดวยความยิ้มแยมแจมใสและความเขาใจ 
2.  บริการดวยความรวดเร็ว 
3.  บริการพรอมๆ  ไปกับการใหเกยีรติ   
4.  บริการดวยความเต็มใจ   
5.  บริการเพื่อสรางภาพลักษณของตนเองและหนวยงาน 
6.  บริการดวยมารยาทท่ีด ี
7.  บริการดวยความกระตือรือรน 

 การจัดการแบบมีสวนรวมทางการทองเท่ียวชุมชนเปนแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
ของชุมชน  โดยใหชุมชนเขามามีบทบาทและมีสวนรวมในกจิกรรมดานตางๆ  ซ่ึง 

Kaufman  (1949  :  7)  ไดศึกษาถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชนในชนบทพบวา  

อายุ  เพศ  การศึกษา  ขนาดครอบครัว  อาชีพ  รายได  และความยาวนานในการอยูอาศัยในทองถ่ิน 
มีความสัมพันธกับระดับของการมีสวนรวมของประชาชน 

ณรงค  ศรีสวัสดิ์  (2525  :  43)  ไดรวบรวมแนวคิดของ  Hay  เกีย่วกับการมีสวนรวมวา
การมีสวนรวมทางสังคมของบุคคลน้ัน  มีปจจัยท่ีเกี่ยวของ  คือ  สถานภาพทางสังคม  สภาพทาง
เศรษฐกิจ  และท่ีอยูอาศัย  โดยบุคคลท่ีมีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจสูงจะเขารวมในกิจกรรม
ตางๆ  ของชุมชนมากกวาบุคคลท่ีมีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจตํ่า 
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  ยุวัฒน  วุฒิเมธี  (2526  :  26)  ใหความหมายการมีสวนรวม  หมายถึง  การเปดโอกาส 
ใหประชาชนไดมีสวนรวมในการคิดริเร่ิม  การพิจารณาตดัสินใจ  การรวมปฏิบัติและรวมรับผิดชอบ
ในเร่ืองตางๆ  อันมีผลกระทบถึงตัวประชาชนเอง  มนษุยทุกคนตางมีความปรารถนาท่ีจะอยูรวมกบั
ผูอ่ืนอยางเปนสุข  ไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรมและเปนท่ียอมรับของผูอ่ืน  และพรอมท่ีจะอุทิศตน
เพื่อกิจกรรมของชุมชน  ขณะเดยีวกันมนษุยสามารถพัฒนาไดถามีโอกาสและไดรับการช้ีแนะอยาง
ถูกตอง 

ไพรัตน  เดชะรินทร  (2526  :  25)  ไดช้ีใหเห็นลักษณะของการมีสวนรวมไววาการเขามา
มีสวนรวมของประชาชนท่ีแลวมา  เห็นการมีสวนรวมในแงเขามารวมสมทบแรงงาน  สมทบวัสดุ  
สมทบเงิน  รวมคิด  รวมวางแผน  รวมกันทํา  แตการเขามามีสวนรวมในปจจุบันและอนาคตจะเนน
เร่ืองการมีสวนรวมคิด  รวมวางแผน  รวมทํา  และรวมบํารุงรักษา  มากกวาการรวมสมทบในรูปแบบ
อ่ืนๆ  แมยังมีหลักการในการรวมแรง  วัสด ุ เงิน 

นิรันดร  จงวุฒเิวศย  (2527  :  103)  ใหความหมายของการมีสวนรวมวา  หมายถึง   
การเกี่ยวของทางดานจิตใจและอารมณของบุคคลหน่ึงในสถานการณกลุม  ซ่ึงผลของการเกี่ยวของ
เปนเราใจใหกระทําการใหบรรลุจุดมุงหมายของกลุมนั้น  กับทําใหเกดิความรูสึกรับผิดชอบกับ 
กลุมดวย 

ธวัช  สิทธิกิจโยธิน  (2543  :  21)  ไดสรุปแนวความคิดเกีย่วกับปจจยัของการมีสวนรวม
วา  ปจจัย  ท่ีทําใหเกิดการมีสวนรวมมี  3  ปจจัย  ปจจยัท่ีหนึ่ง  คือ  ปจจยัสวนบุคคล  ไดแก  อาย ุ เพศ  

ปจจัยท่ีสอง  คือ  ปจจยัทางสังคมและเศรษฐกิจ  ไดแก  การศึกษา  อาชีพ  รายได  และเปนสมาชิกกลุม  

สวนปจจยัท่ีสาม  คือ  ปจจัยทางการส่ือสาร  ไดแก  การตดิตอส่ือสารท้ังทางส่ือสารมวลชน 
และส่ือบุคคล 

ยุวัฒน  วุฒิเมธี  (2534  :  65)  ไดกลาวถึงบทบาทของการมีสวนรวมในการพัฒนา   
โดยแบงออกเปน  บทบาทในการกําหนดนโยบายและการวางแผน  บทบาทในการประสานงาน   
และบทบาทในการปฏิบัติงานพัฒนา 

 1.  บทบาทในการกําหนดนโยบายและการวางแผน  บทบาทน้ีโดยท่ัวไปแลว 
มักจะเปนบทบาทของผูบริหารระดับสูง  เพราะเปนเร่ืองของการกําหนดนโยบายและการวางแผน 
ในการดําเนินงานพัฒนา  ซ่ึงจะตอง  ใชความรูและขอมูลท่ีหาได  และการตัดสินใจท่ีจะกําหนดทิศทาง
วิธีการเปาหมาย  ซ่ึงตองอาศัยเหตุผล  และการมีสวนรวมทางความคิดจากผูอ่ืนดวย  การมีสวนรวม 
ในระดบันโยบายและการวางแผนจะสูงมากในแนวคิดนี้  นอกจากนีก้ารปฏิบัติงานรวมกันในการ
พัฒนาชุมชน  จะประกอบไปดวยเจาหนาท่ีฝายรัฐบาลและประชาชน  ท่ีจะตองเขามามีสวนรวม   
จึงตองแบงแยกหนาท่ีกันทํา  3  ประการ  ประการแรก  การเปนผูวางแผนตองสํารวจขอมูลและเอา
ขอมูลมาวิเคราะหประกอบกับการวางแผน  ตองประชุมรวมกันเพื่อกําหนดกิจกรรมการพัฒนาหมูบาน
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หรือแมแตในระดับตําบลก็จาํเปนจะตองอาศัยการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและวางแผนดวย
เชนกัน  แสดงใหเห็นวาฝายกําหดนโยบายและวางแผนอันไดแก  เจาหนาท่ีของรัฐ  จาํเปนตองอาศัย
คณะกรรมการตาง  ๆ  ท่ีเปนองคกรของเอกชนหรืออีกนยัหนึ่ง  เปนตัวแทนของประชาชนเขามามี 
สวนรวมในการกําหนดนโยบายและวางแผน 

 2.  บทบาทในการประสานงาน  ผูทํางานพัฒนามักจะเปนหนาท่ีของผูบริหารงาน
ระดับบน  แตก็อาจใหผูรวมทํางานพัฒนาเขามามีรวมไดเชนกัน  การมีสวนรวมจะมากหรือนอย 
ข้ึนอยูกับบุคลิกภาพของผูทํางานพัฒนาวาจะมีความเปนประชาธิปไตยมากนอยเพียงไร  ดังนั้น 
ผูประสานงานจึงตองเปนผูท่ีทําหนาท่ีเชื่อมโยงนําโครงการและบริการตางๆ  ไปสูประชาชน   
และนําประชาชนเขามาสูการบริการของรัฐ  พัฒนาการเปนผูนํา  คือนาํเจาหนาท่ีและนักวิชาการตางๆ  

ไปชวยดูแลและแกปญหาในชุมชน  ในขณะเดียวกนักน็ําชุมชนในหมูบานใหเขามาถึงเจาหนาท่ี 
ของรัฐและนักวิชาการตางๆ  เพอรับรูในส่ิงท่ีชาวบานตองการจะรูและไมเขาใจ  ในบทบาทของ 
การประสานและเช่ือมโยงนัน้จะมีลักษณะของการทําความเขาใจแบบส่ือสาร  2  ทาง  (Two-way  
Communication)  นอกจากนี้ยังตองคํานึงถึงการประสานงานระหวางเจาหนาท่ีทุกระดับช้ัน 
ตั้งแตระดับบนสุดถึงลางสุด  และมีหนาท่ีในการติดตอผูคนทุกกลุม  ติดตามผลงานตามโครงการ 
และรายงานผลงานใหกับสมาชิกรวมโครงการไดทราบดวย 

 3.  บทบาทในการปฏิบัติงาน  เปนข้ันตอนของการปฏิบัติงานชุมชนในสนาม   
โดยการมีสวนรวมในการพฒันาชุมชนตามภาพท่ี  1  ซ่ึงสามารถสรุปเปนข้ันตอนไดดังนี้  ข้ันแรก   

การรวมกลุมและการจัดต้ังกลุม  การฝกอบรมสมาชิกผูรวมกลุม  การทําประชาสัมพันธเพอสราง 
ความเปนผูนําแกผูรวมปฏิบัติงานและแกชุมชนโดยท่ัวไป  การสาธิตใหผูรวมงานเขาใจถึงวิธีการ
พัฒนาอยางเปนรูปธรรม  เพื่อใหการทํางานตรงตามทิศทาง  และเปาหมาย  ข้ันท่ีสองจะสงเสริม 
และเผยแพรการฝกอบรมท้ังในระยะส้ันและระยะยาว  เพื่อพัฒนาความรูความสามารถขอบุคคล 
ท่ีรวมงานพัฒนาและข้ันสุดทายคือ  การตดิตามและประเมินผลงาน  เพือ่ใหทราบวางานพัฒนาชุมชน
ตามโครงการท่ีไดมีสวนรวมนั้นทํามาตรงทิศทางหรือไม  ไดผลมากนอยเพียงไร 
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ภาพประกอบ  4  :  แผนงานการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน 
 
  ศูนยวิจัยปาไม  (2538  :  3-4)  ไดกลาวถึงการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม  ไวดังนี ้

  ประการแรก  การทองเท่ียวโดยชุมชนในบริบทของพ้ืนท่ีแหลงทรัพยากรอัน
หลากหลายของชุมชนเปนการเนนแหลงทองเท่ียวท่ีเกีย่วกบัธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน  รวมถึง
แหลงวัฒนธรรมและประวัตศิาสตรท่ีเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพ้ืนท่ี  ดังนั้น  จึงเปนการผสมผสาน
จุดมุงหมายของการอนุรักษธรรมชาติแวดลอมอัตลักษณและความหลากหลายทางวัฒนธรรมของ 
กลุมชาติพันธุตางๆ  ท่ีมีวิถีชีวิตและจารีตประเพณแีตกตางกันออกไป  ตลอดจนถึงการเคารพศักดิ์ศรี
และสิทธิในการเปนกลุมชาติพันธุตางๆ  การเคารพตอความเช่ือ  วัฒนธรรม  ประเพณีและพิธีกรรม
ของชุมชนทองถ่ิน  โดยมีจุดมุงหมายใหชุมชนทองถ่ินมีสํานึกและความภาคภูมิใจในอัตลักษณทาง
ชาติพันธุ  และวัฒนธรรมประเพณีของตน 
  ประการท่ีสอง  การทองเท่ียวโดยมีชุมชนในบริบทของการจัดการท่ีมีความรับผิดชอบ
ลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคมรวมท้ังมีการจัดการยั่งยืน  ครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากร
การจัดการส่ิงแวดลอม  การปองกันและกําจัดมลพิษและควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยว 
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อยางมีขอบเขตเนนการท่ียั่งยืน  ภายใตเง่ือนไขของความสัมพันธระหวางชุมชนทองถ่ินกับธรรมชาติ 
ท่ีเปนการเกื้อหนุนกันระหวางการอนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียว  กับการพัฒนาของชุมชนทองถ่ิน 
ใหเขมแข็ง 
   ประการท่ีสาม  การทองเท่ียวโดยชุมชนในบริบทของกระบวนการและกิจกรรม   
เนนการสรางระบบการทองเที่ยวท่ีเอ้ือตอกระบวนการเรียนรู  โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยวรวมทั้งเปนการเพิ่มพนูความรู  ประสบการณ   
ความประทับใจเพื่อนสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกท่ีถูกตองตอนักทองเท่ียว  ประชาชน
ทองถ่ินและผูประกอบการที่เกี่ยวของ  ในฐานะท่ีเปนกระบวนการทางสังคมท่ีชุมชนทองถ่ิน 
มีความพยายามในการปรับตัวภายใตบริบทของสภาวการณท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางตอเนื่อง   
ซ่ึงชุมชนไมอาจจํากดัตัวเองอยูแตเพยีงชุมชนเดียวอยางโดดๆได  แตอาจมีการรวมตัวกันของชุมชน
หลาย  ๆ  แหงสรางเครือขายการจัดการทรัพยากรหรือจัดโปรแกรมการทองเท่ียวรวมกัน 
เพื่อการบริหารและการจัดการทองเท่ียว 

  ประการท่ีส่ี  การทองเท่ียวโดยชุมชนในบริบทการมีสวนรวมของชุมชน   
โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมต้ังแตเร่ิมตนจนส้ินสุดกระบวนการหรือรวมหมายถึง  การกระจายรายได  
การยกระดับคุณภาพชีวิตและการไดรับผลตอบแทน  โดยมีจุดหมายปลายทางในการกลับมาบํารุงดูแล
รักษาและจัดการแหลงทองเที่ยว   

  ประการท่ีหา  การทองเท่ียวโดยมีชุมชนในมิติของการพัฒนาองคกรชุมชนเปน
เคร่ืองมือและกลไกของชุมชนทองถ่ินในฐานะท่ีเปนกระวนการการแสดงหาทางเลือกเพื่อกําหนดทิศ
ทางการพัฒนาชุมชนทองถ่ินโดยต้ังอยูบนพื้นฐานของวฒันธรรม  จารีตประเพณีอันหลากหลาย 
ของชุมชนและกลุมชาติพันธุตางๆ  และยงัเปนการอนุรักษฟนฟูธรรมชาติแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน 
 4.  ลักษณะของการทองเท่ียวโดยชุมชน 

    การทองเท่ียวโดยชุมชน  (Community-Based  Tourism)  มีลักษณะท่ีสําคัญ  คือชุมชน
เปนผูดําเนนิการต้ังอยูบนพืน้ฐานคิดท่ีวาชาวบานทุกคนเปนเจาของทรัพยากร  และเปนผูมีสวนได
สวนเสียจากากรทองเท่ียว  นําเอาทรัพยากรทองเท่ียวท่ีมีอยูในทองถ่ินท้ังดานธรรมชาติ  

ประวัติศาสตรวัฒนธรรมประเพณีวิถีชีวิตความเปนอยูและวิถีการผลิตของชุมชน  มาใชเปนปจจยั       

หรือตนทุนสําคัญในการจัดการทองเท่ียวอยางเหมาะสม  เพื่อกอใหเกิดประโยชนตอทองถ่ินท้ังในดาน
เศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมรวมท้ังมีการใชทรัพยากรอยางยั่งยืน  มีการพัฒนาบุคลากรในชุมชน  

ใหมีความรูความสามารถในการจัดการทองเท่ียวและเปนผูมีสวนรวมในการดําเนินงาน  ตั้งแตคิดวาง
แผนดําเนนิการ  การตัดสินใจดําเนนิกิจกรรมตาง  ๆ  การประเมินผลโครงการและการรับผลประโยชน
โดยคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติ 
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   4.1  การเตรียมความพรอมชุมชนดานการทองเท่ียว 
      ในการเตรียมความพรอม  ชาวบานควรมีการประชุมระดมความคิดเกีย่วกับขอดี

และขอเสียของการทองเท่ียว  รวมท้ังผลกระทบในดานบวกและดานลบเพื่อใหสมาชิกในชุมชน 
ไดรับรูปญหารวมกันและชวยกันคนหาแนวทางปองกนัต้ังแตตน  ท้ังนี้เพื่อปรับแนวทางการจัดการ
ทองเท่ียวใหเหมาะสมอันจะชวยใหการดาํเนินกจิกรรมการทองเท่ียวเกิดผลกระทบดานลบนอยท่ีสุด  

และเปนการสงเสริมใหประชากรในชุมชนมีคุณภาพชีวติดี  มีความม่ังคงทางเศรษฐกิจ  และอีกท้ัง
รักษาไวซ่ึงทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอมและอัตลักษณทางวัฒนธรรม 

   4.2  การบูรณาการของการทองเท่ียวโดยชุมชน 
      การจัดการทองเท่ียว  โดยชุมชนใชวิธีการบูรณาการภายใตกรประสานประโยชน

ของการพัฒนาดานตาง  ๆ  เขาดวยกัน  ครอบคลุมท้ังมิติดานส่ิงแวดลอม  มิติดานเศรษฐกิจและมิตดิาน
สังคมและวัฒนธรรมอยางเปนองครวม 

      มิติดานส่ิงแวดลอมกระตุนชาวบานใหตระหนกัรูถึงความสําคัญของการอนุรักษ
และการคุมครองดานส่ิงแวดลอม  กอใหเกดิการเรียนรูและรวมมือกันในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 
และทรัพยากรธรรมชาติเพื่อจํากัดการพัฒนาและดําเนินการจัดการทองเท่ียว  พรอมท้ังหลีกเล่ียง
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมใหนอยท่ีสุด 

      มิติดานเศรษฐกิจ  มุงใหชาวบานมีรายไดจากการทองเท่ียว  โดยการนําฐาน
ทรัพยากรซึ่งเปนสินทรัพยรวมหรือสมบัตสิาธารณะมาเปนตนทุนในการจัดการทองเท่ียว   
มีการกระจายรายไดอยางเสมอภาค  ยตุิธรรมและชาวบานสวนใหญในชุมชนเห็นพรอมตองกันท่ีจะนํา
ฐานทรัพยากรทองเท่ียวท่ีมีอยูท้ังธรรมชาติ  ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณีและสถานท่ีทางประวัติศาสตร
มาพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวของชุมชน 
    มิติดานสังคมและวัฒนธรรมมุงใชกิจการรมตาง  ๆ  รองรับการพัฒนาการ
ทองเท่ียวอยางสรางสรรค  สงเสริมใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรูของคนตางวัฒนธรรม  เพิ่มความเขาใจ
และตระหนักในคุณคาของวัฒนธรรมทองถ่ิน  ซ่ึงอาจมีการจัดการในรูปของ  1)  การต้ังจุด
ประชาสัมพันธขอมูลการทองเท่ียว  2)  การกอต้ังพิพิธภณัฑทองถ่ิน  3)  การรวบรวมภูมิปญญา 
ดานวรรณกรรม  มุขปาฐะและ  4)  การจดัทําเอกสารเผยแพรดานภูมิปญญา 
   4.3  กระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเท่ียว 
    ในการจดัการทองเท่ียวโดยชุมชน  ตองคํานึงถึงความสามารถในการรับรอง          

ของธรรมชาติใหความสําคัญในการพัฒนาศักยภาพของบุคคลในชุมชน  และมีการเตรียมความพรอม
ของชุมชนดวยการปลูกจิตสํานึกในการอนรัุกษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  รวมทั้ง
วัฒนธรรมประเพณี  ภูมิปญญาของทองถ่ินเพื่อพัฒนาไปสูการจัดการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
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    ในการจดัการทองเท่ียวโดยชุมชนชาวบานควรเขาถึงทรัพยากร  และมีสวนรวม
ในการจดัการทรัพยากรทองเท่ียวของทองถ่ินโดยตรง  รวมทั้งรวมมือกันรักษาฐานทรัพยากรที่มีอยูให
เปนมรดกของคนรุนลูกหลานและรุนตอ  ๆ  ไป 
   4.4  แนวคิดเชิงยุทธศาสตร 
    แนวความคิดทางยุทธศาสตร  หรือ  การวางแผนเชิงกลยุทธ  คือ  การวางแผน 
ท่ีมีการกําหนดวิสัยทัศน  เปาหมายระยะยาวท่ีแนชัด  มีการวิเคราะหอนาคตและคิดเชิงการแขงขัน   
มีระบบการทํางานท่ีมีความสามารถในการปรับตัวสูง  สําหรับการทํางานในส่ิงแวดลอมท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  เพื่อใหทันกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนมีระบบการทํางานท่ีคลองตัวมีการ
ดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพสูง  เพ่ือนําสูเปาหมายในอนาคต  สามารถเผชิญกับการเปล่ียนแปลง 
ในอนาคต  เพือ่ความอยูรอด  (Survive)  และความกาวหนา  (Growth)  ขององคกรในอนาคต   
การวางกลยุทธองคกรจึงเปนแนวทางการดําเนินงานท่ีสอดคลองกับศักยภาพภายในหนวยงาน 
และแนวโนมของสถานการณภายนอกและยังเปนเอกสารขอความท่ีชวยใหฝายตาง  ๆ  ทํางาน 
ไปในทิศทางท่ีสอดคลองกันตลอด 
   4.5  ความหมายของยุทธศาสตรหรือกลยุทธ   

   Alfred  (กรมพัฒนาชุมชน.    2543  :  45-47  ;  อางอิงมาจาก  Alfred.     2000  : 
5)  ในหนังสือของเขาช่ือวา  Strategy  and  Structure  :  Chapters  in  the  History  of  the  Industrial  
Enterprises  ไดใหความหมายของยุทธศาสตรหรือกลยุทธ  (Strategy)  ไววา  “ยุทธศาสตรหรือกลยุทธ
เปนการกําหนดจุดมุงหมายระยะยาวของธุรกิจและการกาํหนดแนวทางการดําเนนิงานหรือการ
ปฏิบัติการ  และการจัดสรรทรัพยากรอันจาํเปนในการดําเนินงานดังกลาว 

   James  (กรมพฒันาชุมชน.    2543  :  48  ;  อางอิงมาจาก  James.    2000  :  45)  
ในหนังสือของเขาท่ีช่ือวา  Strategies  for  Change  :  Logical  Instrumentalism  ไดใหความหมายของ
ยุทธศาสตรหรือกลยุทธไววา  “ยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนแบบแผน  (Pattern)  หรือแผนท่ีรวมเอา
จุดมุงหมายหลัก  ๆ  นโยบายและแนวทางการดําเนนิงานขององคการไวดวยกัน  เพือ่ชวยจดัสรร
ทรัพยากรขององคการไปในทางท่ีมีเอกลักษณและเปนไปได  โดยคํานงึถึงความเขมแข็งและจดุออน
ขององคการ  และคาดการณการเปล่ียนแปลงในสภาพแวดลอมและการเคล่ือนไหวของคูแขงขัน” 

   Kenichi  (กรมพัฒนาชุมชน.    2543  :  45-47  ;  อางอิงมาจาก  Kenichi.    1982  :   
85)  ไดใหความหมายของกลยุทธธุรกิจ  (Business  Strategy)  ไววา  กลยุทธธุรกิจเปนเร่ืองของ 
การไดเปรียบในการแขงขัน  การวางแผนเชิงกลยุทธทําใหบริษัทไดเปรียบคูแขงอยางตอเนื่อง  ดังนั้น
กลยุทธขององคกรจึงเปน  “ความพยายามของบริษัทท่ีจะเปล่ียนใหความเขมแข็งของบริษัทมีอยูเหนือ
คูแขงอยางมีประสิทธิภาพ 
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  มาตรการสําหรับการวางยุทธศาสตร  จําตองคํานึงถึงปจจัยหลัก  5  ประการ 
   1.  ผูวางแผนตองคํานึงถึงวา  หนวยงานไดยอมรับในเร่ืองยุทธศาสตรการบริหาร

จัดการท่ีดีมากนอยเพยีงใด  การยอมรับตองมากอนและตองใหมีการระบุไวอยางชัดเจนในพนัธกิจ
ของหนวยงาน  (Mission  Statement)  ในกฎเกณฑและจรรยาบรรณของหนวยงาน   

   2.  ตองมีการกาํหนดตําแหนงหนาท่ีของพนักงานใหสอดคลองกับบทบาท 
ของหนวยงานท่ีเกี่ยวกับการบริหารจัดการที่ดี  เพื่อใหมีความรับผิดชอบท่ีชัดเจน  รวมท้ัง 
เปนการกระตุนใหตระหนักถึงการบริหารจัดการท่ีดดีวยเสมือนกับเปนภารกิจหลักของหนวยงาน 

   3.  ตองมีการปรับเคร่ืองมือการบริหาร  เชน  การตรวจสอบภายใน  กระบวนการ
จัดทํางบประมาณ  เปนตน  ใหสอดคลองกับภารกิจ 

   4.  มีโครงการกระตุนหรือฝกอบรมพนักงานและผูบริหารใหมีความตระหนกั 
ในเร่ืองการบริหารจัดการท่ีด ี ประเด็นท่ีสําคัญก็คือ  การสรางแรงกระตุนใหเห็นความสําคัญในเร่ืองนี้ 

   5.  ตองมีการสรางพันธมิตรทางยุทธศาสตร  ท่ีมีประสิทธิภาพ  พันธมิตร  เชนนี้
อาจหมายถึง  กลุมบุคคลภายนอกหนวยงาน  การสรางความสัมพันธท่ีดีกับสังคมภายนอก  จะทําให
งานดานนีด้ําเนินไปอยางมปีระสิทธิภาพ  ตามแนวคิดของยุทธศาสตรดังนี ้

    5.1  ยุทธศาสตรการสรางความแตกตางเพ่ือการแขงขัน  (Competitive  
Differentiation  Strategy)   

    5.2  ยุทธศาสตรการสรางความเปนผูนําดานตนทุน  (Cost  Leadership  
Strategy  /  Economics  of  Scale)   

    5.3  ยุทธศาสตรการมุงเนน  (Focus  Strategy)  กลยุทธความแตกตาง  
(Differentiate  Strategy)  ในอดีตสินคามักจะมีการผลิตท่ีเปนจํานวนมาก  (Mass  Production)   
ตามความตองการของผูขาย  แตปจจุบันจะทําเชนนั้น  ไมไดอีกแลว  เพราะกลุมลูกคามีความตองการ
หลากหลาย  ทําใหตองมีการสรางความแตกตางมากกวารายอ่ืน  เชน  PDA  ของ  บริษัท  Palm  Inc.  
มีการพัฒนาเทคโนโลยีและสามารถสรางความแตกตางไดมากกวาคอมพิวเตอรรูปแบบเดิมท่ีมี 
ขนาดใหญกวาและไมสะดวกในการพกพาได 

   กลยุทธตนทุน  (Cost  Strategy)  กิจการตาง  ๆ  พยายามลดตนทุนจนทําใหสราง
ความไดเปรียบกวาคูแขงขันเชน  Wal-Mart  ไดรับการยอมรับวามีประสิทธิภาพในการนํานวัตกรรม
ดานการจดัการเก่ียวกับ  การบริหารหวงโซอุปทาน  (Supply  Chain  Management  :  SCM)   
เพื่อลดตนทุน  ดวยมีการนําเทคโนโลยีใหม  ๆ  เขามประยุกตใชในการติดตอระหวาง  Supplier   
และศูนยกระจายสินคา  (Distribution  Center  :  DC)  จนทําให  สามารถตั้งราคาไดต่ําของสินคา 
แตละช้ิน  (Stock  Keeping  Unit  :  SKU)  กวาคูแขงขันได   
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   4.6  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการบริหารจัดการ   
   ระบบการจัดการและการบริหารในปจจุบันนั้นอาจพบกบัอุปสรรคตาง  ๆ  

มากมายซ่ึงอุปสรรคเหลานี้อาจจะเปนปจจยัท่ีสงผลกระทบตอระบบการจัดการและการบริหารปจจัย
เหลานี้บางปจจัยเปนปจจยัไมสามารถควบคุมได  ดังนั้นถาเราตองการใหระบบการบริหารและการ
จัดการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเราตองทําความเขาใจและหาทางแกไข  ดังนัน้เราจึงควรหนั
กลับมามองวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการจดัการนั้นมีอะไรบาง  ซ่ึงโดยท่ัวไปปจจัยท่ีมีอิทธิพล 
ตอการจัดการแบงออกไดเปน  2  ปจจยัใหญ  คือ    
     ปจจัยแวดลอมภายนอก  (External  Environment)  ประกอบดวย 
      ปจจัยแวดลอมท่ัวไป   
       1.  สภาพทางเศรษฐกิจ  เปนปจจัยท่ีสําคัญตอระบบเศรษฐกิจ   
ถาเศรษฐกิจเกดิปญหาภาวะเงินเฟอ  อัตรา  การเปล่ียนแปลงคาเงิน  ภาวะเงินฝด  ปญหาเหลานี ้
ลวนสงผลกระทบตอระบบวิถีชีวิตของประชากร   
       2.  เทคโนโลยี  ปจจุบันนีเ้ปนยุคของการแขงขัน  ดังนั้นเทคโนโลยี 
จึงเขามามีบทบาทสําคัญใน  กระบวนการผลิตซ่ึงทําใหเราสามารถผลิตไดในปริมาณท่ีเพิ่มข้ึน 
และเพยีงพอตอความตองการของผูบริโภค  การคิดคนเทคโนโลยีใหม  ๆ  สามารถสรางโอกาส 
และความไดเปรียบในเชิงการแขงขันกับผูแขงขันรายวัน 
       3.  วัฒนธรรมทัศนคติและความเช่ือถือวาเปนปจจยัท่ีสําคัญอยางยิ่ง 
ในการกําหนดหรือมีบทบาทตอการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค  ถาเราลองมองยอนกลับไปดูตัวเรา 
ในบางสถานการณ  การตัดสินใจซ้ือของบางคร้ังเราซ้ือดวยเหตุผล  บางคร้ังเราซ้ือบนพื้นฐานของ
อารมณ  ไมวาการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคจะข้ึนอยูบนพืน้ฐานใดผูบริหารตระหนักอยูเสมอวาส่ิง
เหลานี้ลวนสงผลกระทบตอกิจการหรือองคการเปนอยางยิ่ง  ดังนั้น  การปรับปรุงหรือการแกไข
สถานการณเราอาจจะแกไขไดโดยตัวอยางดังตอไปนี ้ เชน  เราในฐานะเจาของรานอาหารซ่ึงมีสาขา
อยูท้ังในประเทศและตางประเทศเราอาจตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดโดยเพิ่มเมน ู
ท่ีหลากหลายข้ึนเพราะลูกคาแตละชาติมีความชอบใน  รสชาติ  สีสัน  กล่ิน  ท่ีแตกตางกันออกไป   
      4.  การเมืองและกฎหมาย  สภาพแวดลอมทางการเมืองและกฎหมาย
สามารถสงผลกระทบตอการคาขายการลงทุนอันเนื่องมาจากรัฐบาลแตละประเทศ/รัฐบาลแตละชุด
อาจจะมีนโยบายทางการเมืองท่ีแตกตางกัน  เชน  นโยบายของรัฐบาลบางประเทศสงเสริมการลงทุน
ท้ังในประเทศ  และการเขามาลงทุนของชาวตางชาติ  ในขณะเดียวกนักฎหมายก็มีความสําคัญ 
เพราะแตละประเทศก็มีกฎหมาย 
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     ปจจัยแวดลอมในงาน  (Task  Environment)  เปนปจจัยท่ีถือวาเปนปจจัย
แวดลอมภายนอก  แตจะสงผล  กระทบตอการบริหารและการจัดการงานภายในองคการ  ซ่ึงปจจัย
แวดลอม  ในงาน  ไดแก  คูแขง  ลูกคา  ผูสงวัตถุดิบ  ผูดูแลกฎระเบียบ  และพันธมิตรธุรกิจ   
(ขนิฎฐา  กาญจนรังสีนนท  และคณะ.    2545  :  83) 
      1.  คูแขง  (Competitions)  คือ  กิจการหรือองคการท่ีประกอบธุรกิจ  เชน  
ผลิตผลิตภัณฑ  การบริการและการคา  เชนเดียวกับธุรกจิของเรา  ถาเรามีคูแขงสามารถสรางแรง
กดดันใหกับองคการหรือธุรกิจของเรา  ดังนั้นเราจําเปนตองพัฒนาตนเองเพ่ือหนีคูแขงแตในทาง
ตรงกันขามถาอุปสรรคการแขงขันมีมากจะทําใหแรงกดดนัและความเขมขนของการแขงขันนอยลง
เพราะตัวอุปสรรคเหลานั้นจะเปนตวัจํากัดผูท่ีจะเขามาลงทุนรายใหมและแขงขันกับเรา 
      2.  ลูกคา  (Customers)  คือ  ผูท่ีเราเสนอขายสินคาหรือบริการใหแกเขา
โดยเราไดรับคาตอบแทน  คือ  เงิน  ซ่ึงลูกคามีความสําคัญอยางมาก  องคการหรือธุรกิจจะอยูรอด
หรือไมนั้นข้ึนอยูกับลูกคาดวย  ดังนั้นผูผลิตจึงควรใหความสนใจลูกคาพยายามเขาถึงความตองการ
ของลูกคาและตอบสนองดวยความรวดเร็วนอก  จากนี้ลูกคาแตละกลุมหรือแตละประเทศยังมีความ
ตองการและรสนิยมท่ีไมเหมือนกันผูบริหารควรจะกลยทุธหรือปรับกลยุทธใหเหมาะสมกับลูกคา 
แตละกลุม 
      3.  ผูจัดสงวัตถุดิบ  (Suppliers)  คือ  องคการหรือกิจการซ่ึงทําหนาท่ี 
เปนผูจัดสงวัตถุดิบใหแกเราในฐานะผูผลิต  ดังน้ันเราในฐานะผูบริหารและผูผลิตจึงตองพยายาม 
จัดหาวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพเพือ่ท่ีการผลิตจะไดผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามความตองการ
ของผูบริโภค 
    ผลกระทบท่ีมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงภายในองคการ   
     การบริหารและการจัดการในการแกไขปญหา 
      1. ปรับวิธีการดําเนินงานหรือปรับกลยุทธใหเหมาะสมและสอดคลองกับ
สภาพแวดลอม  ผูบริหารควรมีกลยุทธท่ีหลากหลายเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเราไมสามารถ    
คาดเดาได  แตสามารถนําไปใชในการแกไขปญหาได 
      2. การวางแผนและการคาดการณ  เพื่อรองรับกับสถานการณท่ีเรา 
ไมสามารถควบคุมได  ดังนั้นผูบริหารจึงควรเปนผูมีความคิดท่ีกวางไกล  และในเชิงลึกหรือองคการ
อาจจะจางผูท่ีมี  ความชํานาญ  เชน  นักวิชาการ,  นักเศรษฐศาสตร  หรือ  Consultant  มาชวย 
ในการวางแผน 
      3. การใชกลยุทธทางการคา  เชน  การใชกลยทุธพันธมิตร  จากเดิม 
ซ่ึงเปนคูแขงกลับกลายมาเปนการรวมมือกนัดําเนนิธุรกิจ  เชน  รานถายรูป  2  รานนี้ตั้งอยูในทําเล 
ท่ีดีและเปนคูแขงกันมานาน  ผลของการประกอบการของท้ัง  2  รานนี้อาจจะไมมากนกั  แตถาท้ัง   
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2  ราน  หันมาจับมือลงทุนรวมกัน  โดยถือหุนคนละ  50%ใชอุปกรณรวมกัน  ใชพนกังานรวมกัน  
แลวทํารานใหดูทันสมัยและใหญโต  จากภาพลักษณใหมอาจทําใหเปนท่ีดึงดูดใจลูกคา  ในแงของ 
ผลประกอบการ  /  ผลกําไรก็จะดีข้ึน 
      4. การสรางอิทธิพลตอสภาพแวดลอม  วิธีนี้เปนวิธีท่ีตรงขามกับ 
การปรับตัว  เพราะเปนวิธีท่ีไมยอมรับกันสภาพแวดลอมท่ีเปนอยู  วิธีท่ีปฏิบัติคือการพยายามเขาไป 
มีบทบาทหรืออิทธิพลเหนือสภาพแวดลอมนั้น  เชน  การโฆษณาและประชาสัมพันธเพื่อเปน 
การสรางภาพลักษณท่ีดีใหกบัสินคานั้น  เชน  เราเปนบริษัทผูผลิตเคร่ืองดื่มชูกําลัง  ซ่ึงภาพลักษณ 
ของเราอาจจะไมดีหรือไมไดรับการยอมรับจากผูบริโภคบางคน  แตเราสามารถดึงหรือสราง
ภาพลักษณท่ีดข้ึีนมาไดโดยที่เราโฆษณาวาเม่ือผูบริโภคซ้ือสนคาของเรา  1  ขวด  ทุก  ๆ  1  บาท  
บริษัทของเราจะบริจาคใหแกโรงเรียนในชนบท 
     5. การวิเคราะหจดุออน  จุดแข็ง  โอกาสและอุปสรรคขององคการของเรา  
เพื่อท่ีจะไดทราบวาในปจจุบันธุรกิจนั้นเปนอยางไร  เราจะทําการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอก
และภายในของธุรกิจ  หรือเรียกวา  การวเิคราะห  SWOT  หรือ  วิเคราะห  “สวอท”  การวิเคราะห  
เพื่อจะทําการคนหา   
      จุดเดน   S  :  Strengths  จุดแข็งหรือขอไดเปรียบ  หรือ  จุดท่ีจะตองทํา 
      จุดดอย   W  :  Weaknesses  จุดออนหรือขอเสียเปรียบ  หรือ  จุดท่ีจะตอง
หลีกเล่ียงหรือปรับปรุง 
      โอกาส   O  :  Opportunities  โอกาสท่ีจะดําเนินการได  หรือ   
จุดท่ีจะนํามาใชประโยชน,  จุดเปดสูการปฏิบัติใหมๆ 
      อุปสรรค  T  :  Threats   อุปสรรค  หรือปจจัยท่ีคุกคามการดําเนนิงาน 
ขององคกรหรือจุดท่ีจะหลีกเล่ียงในการปฏิบัติ  ซ่ึงบางคร้ังอาจปรับใหเปนโอกาสได 
 5.  แนวคิดการพัฒนาแหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูแลว 
  บุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา  (2549  :  245–268)  ไดใหรายละเอียดไววา  เปนแนวคิดท่ีมุง
ดําเนินงานอยางตอเนื่องในการปรับปรุงและเสริมแตงแหลงทองเท่ียวจากสภาพเดิมไปสูสภาพใหม 
ท่ีดีข้ึนเหมาะสมกับความตองการของนักทองเท่ียวในขณะเดียวกนัก็ตองอนุรักษแหลงทองเท่ียวควบคู
กันไปดวย  ในหัวขอนี้จะทําการศึกษาถึงแนวคิดการพฒันาสําหรับแหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูแลว  และ
แนวคิดการพฒันาสําหรับแหลงทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนใหม  เปนการพัฒนาสําหรับแหลงทองเท่ียวท่ีมีอยู
แลวอยางเปนข้ันตอนใน  8  ข้ันตอนดังตอไปนี้คือ 

 ข้ันตอนท่ี  1  สํารวจแหลงทองเท่ียว  เปนการสํารวจแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ีของ
ประเทศหรือจงัหวัดนั้นวามีแหลงทองเท่ียวประเภทใดอยูบาง  มากนอยเทาใด  โดยดาํเนินการสํารวจ  
ตรวจสอบ  ศึกษา  คนควาวามีแหลงทองเที่ยวประเภทใดบาง  แลวจัดทําบัญชีรายช่ือแหลงทองเท่ียว
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แยกตามประเภทแหลงทองเท่ียวตามการแบงประเภทของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  
ดังนี ้
    1. แหลงทองเท่ียวประเภทธรรมชาติ  ประกอบดวยสถานท่ีตามธรรมชาติ 
หรือเปนมรดกทางธรรมชาติท่ีมีจุดเดนในตัวของมันเอง  เชนมีหาดทรายสวยงาม  เกาะแกงตาง  ๆ  ถํ้า  
น้ําตก  ภเูขา  ภูมิประเทศแปลก  ๆ  ตามธรรมชาติ  ปาไมท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพโดยเฉพาะ 
ปาดงดิบในเขตรอน  ลักษณะภูมิประเทศแปลก  ๆ  เชนชะโงกผา  โกรกธาร  เสาดิน  แพะเมืองผี   
เขาท่ีมีดานบนราบเรียบแตขอบสูงชัน  น้ําพุรอน  บางแหงมีภูมิอากาศเดน  เชนแสงแดดจัด  อากาศ
หนาวเยน็ในฤดูหนาว  จุดเดนตามธรรมชาติเหลานี้ยอมเปนส่ิงท่ีดึงดูดใจนกัทองเท่ียวไปเยี่ยมชม   
โดยสํารวจตรวจสอบในแตละพ้ืนท่ีของประเทศหรือจังหวัดนั้นวายังมีแหลงทองเท่ียวตามธรรมชาติ
หลงเหลืออยูหรือไม  บางแหงขาดการสํารวจพัฒนาและฟนฟูใหเปนแหลงทองเท่ียว  ขาดเสนทาง
คมนาคมขนสงท่ีสามารถเขาถึงได  ขาดการแนะนําประชาสัมพันธใหรูจักกนัอยาง  แพรหลาย   
หากมีการพัฒนาและสงเสริมตลาดทองเท่ียวจะกลายเปนแหลงทองเท่ียวได  หรือหากพื้นท่ีใดมีปาไม  
หนองบึง  มีสัตวปาโดยเฉพาะนกนานาชนิดก็สามารถจดักิจกรรมการดูนก  เดินปา  ทองทะเลสาบ   
ซ่ึงปจจุบันแหลงทองเท่ียวเหลานี้เปนท่ีนยิมของนักทองเที่ยวท่ีจะเขาไปเดินปา  ลองแกง  พายเรือ  
ลองแพ  ไตเขา  เปนตน  จากน้ันก็จัดทําบัญชีรายช่ือแหลงทองเท่ียวประเภทธรรมชาติของประเทศ
หรือจังหวัดนัน้ข้ึนมา 
    2. แหลงทองเท่ียวประเภทประวัติศาสตร  โบราณสถาน  โบราณวัตถุจดัเปน
มรดกทางวัฒนาธรรมของทองถ่ินนั้น  ๆ  ส่ิงเหลานี้เกิดจากภูมิปญญาของบรรพบุรุษท่ีสรางไวและตก
ทอดถึงลูกหลานสามารถใชใหเกิดประโยชนในการทองเท่ียวได  อยางไรก็ดีหลายบริเวณเกิดความ
เขาใจผิดของประชาชนในทองถ่ินไดทําลาย  ขุดคนโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  กอใหเกดิความเส่ือม
โทรมปรักหักพังจนยากแกการบูรณะซอมแซมใหคงรูปรางเดิมได  อยางไรก็ตามยังคงมีโบราณสถาน  
โบราณวัตถุอีกมากมายในแตละพ้ืนที่โดยเฉพาะส่ิงปลูกสรางทางศาสนา  วัดวาอารามเกา  ๆ  หากไดมี
การบูรณะฟนฟูคนหลักฐานทางประวัติศาสตรสามารถนํามาเผยแพร  กจ็ะมีนกัทองเท่ียวสนใจมา
เท่ียวชม  หรือมีการจัดสรางพิพิธภัณฑรวบรวมส่ิงท่ีเปนหลักฐานของกลุมชนในอดีต  ไวใหเปนแหลง
ศึกษาหาความรูทางโบราณคดี  หากไดมีการศึกษาวจิัย  สํารวจ  คนหา  อาจคนพบแหลงโบราณคดี
ใหมๆ  เพิ่มข้ึนอีกก็ได  จากนั้นการจดัทําบัญชีรายช่ือแหลงทองเท่ียวประเภทประวตัิศาสตร  
โบราณสถาน  โบราณวัตถุของประเทศหรือจังหวดันั้นข้ึนมา 
    3. แหลงทองเท่ียว  ประเภทศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  กิจกรรม  ความเปนอยู
และวิถีชีวิตของกลุมชนในสังคมหน่ึง  สามารถดึงดูดใหนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมชมไดจึงจําเปนตอง
สงเสริมใหมีการ  รวมกลุม  เชนกลุมหัตถกรรมพื้นบาน  กลุมทอผา  กลุมจักสาน  กลุมทําเคร่ืองเงิน  
กลุมเคร่ืองเขิน  กลุมลงรักปดทอง  เปนตน  ในบางชุมชนเหลือแตตํานานขาดการสานตอ  แตบางแหง
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ยังคงรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีสืบตอกันมา  เชนการทอผาบานหาดเส้ียวศรีสัชนาลัย  สุโขทัย  
การทอผาลายน้ําไหลท่ีนาน  การทอผาตีนจกท่ีอําเภอแมแจมการทอผาไหมและไหมมัดหม่ีท่ีภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  เปนตน  หัตถกรรมพื้นบานเหลานี้หลายประเภทไดรับการสนับสนุนสงเสริม
จากโครงการศิลปาชีพในสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินาถ  ซ่ึงเปนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีมีคายิ่ง  
นอกจากส่ิงท่ีนาสนใจดังกลาวแลว  ยังมีกลุมชนบางกลุมท่ีมีวิถีการดาํรงชีวิตความเปนอยู  
ขนบธรรมเนียม  ประเพณี  ท่ีนาสนใจ  เชนชาวเขาเผาตางๆ  ทางภาคเหนือ  ชาวเล  เงาะซาไก 
ทางภาคใต  ชาวภูไท  ไทยพวนทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เปนตน  ลวนเปนส่ิงดงึดูดความสนใจ
ใหผูคนเขามาเท่ียวชม  นอกจากนี้อาจมีถาวรวัตถุทางศาสนา  แมแตวดัวาอารามและมีพระภิกษุท่ีมี  
ช่ือเสียง  เชนวดับานไร  เปนวัดท่ีมีผูมาแสดงบุญในแตละเดือนจํานวนมาก  เปนตน  อยางไรก็ดี
ศิลปวัฒนธรรมประเพณีบางแหงอาจมีการฟนฟูจดัทําข้ึนใหม  เชนประเพณีลอยกระทงของสุโขทัย  
หรือท่ีมีอยูแลวของเชียงใหม  ประเพณวีนัข้ึนปใหม  ของทางภาคเหนือ  ประเพณีงานแหบ้ังไฟ
ประเพณไีหลเรือไฟทางภาคอีสาน  งานบุญเดือนสิบของนครศรีธรรมราช  เปนตน  ส่ิงเหลานี้
นอกจากจะดึงดูดชาวไทย  แมแตชาวตางประเทศก็นยิมเดินทางมาทองเท่ียวในเทศกาลดังกลาว
มากมาย  ซ่ึงกอใหเกดิประโยชนในดานการกระจายรายไดท้ังทางตรงและทางออมแกทองถ่ินนั้นๆ  
จากนั้นการจัดทําบัญชีรายช่ือแหลงทองเท่ียวประเภทศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  และกิจกรรม 
ของประเทศหรือจังหวดันั้นข้ึนมา 
    การประเมินศักยภาพของแตละแหลงทองเที่ยวเพื่อจัดอันดับความเรงดวน 
ในการพัฒนา  ก็จะไดแหลงทองเท่ียวตามอันดับกอนหลังของการพัฒนา 
   ข้ันตอนท่ี  2  การจัดแบงเขตพื้นท่ีในแหลงทองเท่ียว  (Zoning)  เปนการแบงพื้นท่ี 
ในแหลงทองเที่ยวออกเปนเขตตาง  ๆ  ตามความสําคัญของระบบนิเวศและกิจกรรมท่ียอมรับได   
เพื่อควบคุมกจิกรรมของแตละพ้ืนท่ีใหเหมาะสมสอดคลองกับสภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียว 
และการใชประโยชน  นอกจากนีย้ังเปนการประหยดัคาใชจายในการจดัการและสรางความสะดวก 
แกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติท่ีจะเขาไปดําเนนิงานในแตละเขตพืน้ท่ี  โดยปกตกิารจัดแบงเขตพื้นท่ีในแหลง
ทองเท่ียวมักจดัแบงเปน  8  เขตพ้ืนท่ีคือ 

  1. เขตพ้ืนท่ีบริการขอมูลทางการทองเท่ียว  (Tourist  Information  Zone)   
เปนเขตพื้นท่ีใหขอมูลขาวสารแกนักทองเท่ียวท่ีมาเยือน  เพื่อใหนกัทองเที่ยวไดรับทราบขอมูล 
และความรูเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว  พรอมท้ังใหความรูแกนักทงเท่ียวในการปฏิบัติตนอยางถูกตอง
ตั้งแตกอนเขาไปทองเท่ียว  ในขณะกําลังทองเท่ียว  และหลังการทองเท่ียว  โดยมีเอกสารส่ิงพิมพ  
แผนท่ี  คูมือ  โสตทัศนศึกษา  และนิทรรศการประกอบมักเปนพืน้ท่ีท่ีอยูใกลทางเขาแหลงทองเท่ียว  
เนื่องจากตัองการใหนกัทองเท่ียวเขาไปแวะเย่ียมกอนเพือ่รับทราบขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว 
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  2. เขตพ้ืนท่ีบริการธุรกิจทองเท่ียว  (Tourist  Business  Zone)  เปนเขตพืน้ท่ี 
ท่ีใหบริการอํานวยความสะดวกตาง  ๆ  แกนักทองเท่ียวท่ีเขามาเยือน  เชนการใหบริการดานท่ีพักแรม  
การใหบริการดานอาหารเคร่ืองดื่ม  การใหบริการดานมัคคุเทศก  การใหบริการดานจาํหนายสินคา 
ท่ีระลึก  การใหบริการดาน  การส่ือสารเปนตน  มักเปนพื้นท่ีท่ีอยูใกลเขตพ้ืนท่ีนันทนาการเพื่อการ
ทองเท่ียว  อันจะทําใหนกัทองเท่ียวสามารถเขามาใชบริการไดอยางสะดวกโดยเปนพื้นท่ีท่ีไมมีจดุเดน
ทางธรรมชาติท่ีตองรักษาไว 

  3. เขตพ้ืนท่ีนนัทนาการเพื่อการทองเท่ียว  (Tourist  Recreation  Zone)  เปนเขต
พื้นที่ท่ีมีจุดเดนของแหลงทองเท่ียวหรือมีกิจกรรมทางการทองเท่ียวตั้งอยู  เพื่อใหผูมาเยือนไดสัมผัส
ความงามและคุณคาของแหลงทองเท่ียว  อีกท้ังเปนท่ีพกัผอนหยอนใจและศึกษาหาความรูจากแหลง
ทองเท่ียว  จัดเปนเขตพื้นท่ีท่ีนักทองเท่ียวใหความสนใจมากท่ีสุด 

  4. เขตพ้ืนท่ีส่ิงแวดลอมธรรมชาติ  (Natural  Environment  Zone)  เปนเขตพื้นท่ี
ท่ีมีสภาพธรรมชาติสมบูรณ  มีความคงทนพอสมควารเหมาะสําหรับการศึกษาธรรมชาติหรือทํา
กิจกรรมนันทนาการบางชนดิ  เชน  การเดนิปา  การสองสัตว  การตั้งแคมป  เปนตน  โดยจะสราง 
ส่ิงอํานวยความสะดวกเฉพาะที่  จําเปนปละไมทําลายธรรมชาติ 

  5. เขตพ้ืนท่ีประวัติศาสตร  (Historical  Zone)  เปนเขตพืน้ท่ีท่ีมีหลักฐานสําคัญ
ทางดานมนษุยศาสตร  ประวัติศาสตร  หรือซากดึกดําบรรพเหมาะสําหรับการศึกษาคนควา 
ดานประวัติศาสตรและโบราณคดีของมนษุยชาติ 

  6. เขตพ้ืนท่ีหวงหาม  (Restricted  Zone)  เปนเขตพื้นท่ีท่ีไมอนุญาติให
นักทองเท่ียวเขาไปเยี่ยมเยือน  เนื่องจากเปนพื้นท่ีท่ีตองการอนุรักษไวเพื่อความสมบูรณของแหลง
ทองเท่ียวหรืออาจเปนพื้นท่ีท่ีตองการอนุรักษไวเพื่อความสมบูรณของแหลงทองเท่ียวหรืออาจเปน
พื้นที่ท่ีอันตรายสําหรับนักทองเท่ียวหรือเปนพื้นท่ีท่ีไมตองการเปดเผยใหนักทองเท่ียวเห็น  เชน   
เขตพ้ืนท่ีอนุรักษพันธุสัตวปา  เขตพ้ืนที่อนรัุกษตนน้ําลําธาร  เขตพ้ืนท่ีสงวนสภาพแหลงทองเท่ียว  
เขตพ้ืนท่ีสูงชันไมปลอดภยั  เขตท่ีพักอาศัยของพนักงานเจาหนาท่ี  เขตสังฆาวาส  เปนตน  จึงเปนเขต
พื้นที่ท่ีหามนกัทองเท่ียวเขาไปโดยเด็ดขาด 
    7. เขตพ้ืนท่ีกจิกรรมพิเศษ  (Special  Use  Zone)  เปนเขตพืน้ท่ีกําหนดข้ึน 
เพื่อประกอบกจิกรรมท่ีไมใชกิจกรรมในหนาท่ีของแหลงทองเท่ียวน้ัน  มักเปนกจิกรรมที่ขัดแยง 
กับวัตถุประสงคของการ  จัดแบงพื้นท่ีในแหลงทองเท่ียวน้ันและอยูนอกเหนืออํานาจการควบคุม 
ของแหลงทองเท่ียว  แตมีความจําเปนตองดําเนินการดวยเหตุผลอ่ืนๆ  เชน  เพื่อความม่ันคงโดยติดต้ัง
สถานีเรดาหไวหรือเพ่ือการพัฒนาการเกษตร  โดยสรางอางเก็บน้ํา  หรือเพ่ือความเจริญของทองถ่ิน
โดยต้ังเสาไฟฟาแรงสูง  เปนตน 
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  8. เขตพ้ืนท่ีกนัชนหรือปองกัน  (Buffer  Zone)  เปนเขตพืน้ท่ีโดยรอบของ 
แหลงทองเท่ียวท่ีจําเปนตองกันไวเพื่อปองกันการบุกรุกทําลายแหลงทองเท่ียวของชาวบานท่ีอาศัย 
อยูในละแวกนั้น  มักใชถนนหรือคูคลองที่อยูใกลเปนแนวกนัชนหรืออาจสรางร้ัวลอมเปนแนวกนัชน
ก็ได  ซ่ึงพื้นท่ีกันชนจะมีมากหรือนอยข้ึนอยูกับลักษณะทางกายภาพท่ีเห็นเดนชัดของพ้ืนท่ีแหลง
ทองเท่ียวนั้น 

  ในการจดัแบงเขตพื้นท่ีในแหลงทองเท่ียวแตละแหงยอมแตกตางกันไป  ข้ึนอยู
กับลักษณะทางชีวภาพระบบนิเวศ  และส่ิงแวดลอมท่ีเหมาะสมตอการใชประโยชนท่ีแตกตางกัน 
ท้ังนี้เพื่อชวยลดความขัดแยงระหวางการอนุรักษทรัพยากรกับการใชประโยชนของมนุษย 

 ข้ันตอนท่ี  3  การกําหนดส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวในแตละเขตพ้ืนท่ี
ของแหลงทองเท่ียว  เปนการสรางเสริมส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวใหเหมาะสมกับ 
แตละเขตพ้ืนท่ีของแหลงทองเท่ียว  เพื่อปรับปรุงพื้นท่ีใหใชประโยชนเพิ่มข้ึนรวมท้ังรักษา
สภาพแวดลอมใหดี  เชน  การตกแตงเปล่ียนแปลงองคประกอบทางกายภาพของแหลงทองเท่ียว 
ใหเหมาะสมกบัการใชประโยชนในแตละเขตพ้ืนท่ี  กําหนดขนาดของสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการใหเหมาะสมในแคละเขตพ้ืนท่ี  กําหนดส่ิงปลูกสรางใหเหมาะสมกลมกลืนกับ
สภาพแวดลอมในแตละเขต  กําหนดระบบปองกันและกําจัดมลพิษท่ีเหมาะสมในดานตางๆ  เปนตน  
ซ่ึงแตละเขตพ้ืนท่ีในแหลงทองเท่ียวยอมตองการส่ิงกอสรางในการอํานวยความสะดวกทาง 
การทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน  ในเขตพืน้ท่ีบริการขอมูลทางการทองเท่ียวอาจตองการกอสรางอาคาร
ศูนยบริการขอมูลขาวสารทางการทองเท่ียว  พรอมท้ังกอสรางลานจอดรถและทางเดินเทาสวน 
ในเขตพืน้ท่ีบริการธุรกิจทองเท่ียวนั้นเปนเขตท่ีสามารถพัฒนาส่ิงกอสรางท่ีจะอํานวยความสะดวก
ทางการทองเท่ียวไดคอนขางมาก  เนื่องจากเปนบริเวณท่ีไมมีจุดเดนทางธรรมชาติท่ีตองรักษาไว    
อาจกอสรางท่ีพักแรม  ราอาหาร  รานจําหนายสินคาท่ีระลึก  สําหรับเขตพ้ืนท่ีนันทนาการเพื่อ 
การทองเท่ียวนั้นสามารถพัฒนาส่ิงกอนสรางอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวไดอยางจํากัด   
อีกทั้งตองมีมาตรการลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมของแหลงทองเท่ียวใหเหลือนอยท่ีสุด  อาจกอสราง
ท่ีพักผอนชมทิวทัศน  หองสุขา  และควรมีภาชนะรองรับขยะใหเพยีงพออีกเขตหน่ึงคือเขตพ้ืนท่ี 
หวงหามนั้นควรมีการพัฒนาส่ิงกอสรางอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวดวยถาหากจําเปน 
ก็ใหมีนอยท่ีสุดเพื่อมิใหเกดิการรบกวนหรือเปล่ียนแปลงตอสภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียว  
ฉะนั้นการออกแบบส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวจาํตองคํานึงถึงส่ิงเหลานี้  7  ประการ  คือ 
    1. การออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวดานท่ัวไป 
ในแหลงทองเที่ยวตองคํานึงถึงจิตสํานึกในการรวมอนุรักษแหลงการทองเท่ียวและส่ิงแวดลอม 
ในแหลงทองเที่ยว 
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  2. การออกแบบสิ่งอํานวยคามสะดวกทางการทองเท่ียวดานท่ัวไป 
ในแหลงทองเที่ยวตองคํานึงถึงสภาพแวดลอมตามมาตรฐานทางวิศวกรรม  เพื่อความทนทาน 
และมีความปลอดภัย 

  3. การออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวดานท่ัวไป 
ในแหลงทองเที่ยวตองคํานึงถึงการใชพลังงานอยางประหยัด 

  4. การออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวดานท่ัวไป 
ในแหลงทองเที่ยวตองคํานึงถึงการใชน้ําอยางประหยัด 

  5. การออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวดานท่ัวไป 
ในแหลงทองเที่ยวตองคํานึงถึงการจัดการของเสียอยางมีประสิทธิภาพ  ไมทําลายสภาพแวดลอม 
ในแหลงทองเที่ยว 

  6. การออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวดานท่ัวไป 
ในแหลงทองเที่ยวตองคํานึงถึงความสะดวกในการใชงานและความสะดวกในการดูแลรักษา 

  7. การออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวดานท่ัวไป 
ในแหลงทองเที่ยวตองคํานึงถึงความงดงามและมีคุณคาทางศิลปวัฒนธรรม  หากคํานึง 
แตความสะดวกและประหยดับางคร้ังอาจทําลายสุนทรียภาพของแหลงทองเท่ียวได 

 ข้ันตอนท่ี  4  การจัดกจิกรรมทองเท่ียวแบบยั่งยืนเสริมในแหลงทองเท่ียว 
ท้ังธรรมชาติและวัฒนธรรม  เปนการสรางเสริมกิจกรรมทองเท่ียวในพืน้ท่ีแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ  
และวัฒนธรรมเพ่ืใหนักทองเท่ียวไดรับความรูและความเพลิดเพลินเพิ่มมากข้ึน  โดยมีการจาํกัด
จํานวนนักทงอทเยวตอกลุมกิจกรรม  โดยไมสรางผลกระทบดานลบตอแหลงทองเท่ียว 
และส่ิงแวดลอม  เชนกิจกรรมเดินปา  กจิกรรมถายรูปหรือถายวีดีโอ  กจิกรรมศึกษาธรรมชาติ 
หรือวัฒนธรรม  กิจกรรมพายเรือหรือลองแพ  กิจกรรมข่ีจักรยานหรือข่ีชาง  กิจกรรมปนเขา 
หรือไตเขา  กจิกรรมเลนกฬีาหรือชมกีฬา  กิจกรรมปลูกปา  กิจกรรมเก็บผลไมในสวน  กจิกรรม 
ฝกสมาธิ  กิจกรรมสนทนาธรรม  เปนตน 
   ข้ันตอนท่ี  5  การประเมินขีดความสามารถรองรับนักทองเท่ียวของแตละเขตพ้ืนท่ี 
ในแหลงทองเที่ยว  เปนการประเมินขีดความสามารถรองรับ  (Carrying  Capacity)  ของแตละเขต
พื้นที่ในแลหงทองเท่ียววาจะรองรับนักทองเท่ียวไดมากท่ีสุดเทาไร  เพื่อจะไดนํามากําหนดปริมาณ  
การควบคุมและมาตรการจํากัดจํานวนนักทองเท่ียวใหเหมาะสมกับเขตพ้ืนท่ีนั้น  ๆ  เพื่อปองกัน
ปญหาความแออัด  ขยะมูลฝอยตกคาง  เสียงรบกวน  การทําลายแหลงทองเท่ียว  นอกจากนี ้
ยังตองเครงครัดไมควรอะลุมอะหลวยจนผิดหลักการประเมินท่ีกําหนดไว  ซ่ึงขีดความสามารถ 
รองรับนักทองเท่ียวของแตละพ้ืนท่ีในแหลงทองเท่ียวสามารถแยกพิจารณาได  5  ดาน  คือ   
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    1.  ขีดความสามารถรองรับนักทองเท่ียวดานเศรษฐกิจ   
    2.  ขีดความสามารถรองรับนักทองเท่ียวดานกายภาพ   
    3.  ขีดความสามารถรองรับนักทองเท่ียวดานสังคม   
    4.  ขีดความสามารถรองรับนักทองเท่ียวดานส่ิงแวดลอม 
    5.  ขีดความสามารถรองรับนักทองเท่ียวดานความรูสึก 
   ข้ันตอนท่ี  6  การใหการศึกาถึงผลกระทบของการพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
ตอส่ิงแวดลอมใหแกเจาหนาท่ีของรัฐ  เจาของแหลงทองเท่ียว  ชุมชนทองถ่ิน  และผูประกอบธุรกจิ
ทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว  เปนการใหการศึกษาถึงความเขาใจในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
ของตนเองและธุรกิจของตนเองท่ีมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม  เพื่อใหเกิดจิตสํานกึในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมในแหลงทองเท่ียว  อีกทั้งยังสามารถใหความรูเกี่ยวกับผลกระทบของการพัฒนา 
แหลงทองเท่ียวตอส่ิงแวดลอมแกเจาหนาท่ีพนักงานของตนเอง  และปลูกจิตสํานึกใหพวกเขาอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมของแหลงทองเที่ยวดวย 
   ข้ันตอนท่ี  7  การจัดใหมีขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวตองการรู 
เปนการจดัทําขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวใหแกนักทองเท่ียว  เชนแนะนําประวัติแหลงทองเท่ียว
แนะนําเขตพ้ืนท่ีของแหลงทองเท่ียว  แนะนําจุดทองเท่ียวท่ีนาสนใจ  แนะนํากิจกรรมทองเท่ียว  
แนะนําบริการท่ีมีให  แนะนาํวิธีการศึกษาเรียนรู  และแนะนําการปฏิบัติตนในแหลงทองเท่ียว   
เปนตน  อาจจดัต้ังศูนยบริการขอมูลแกนักทองเท่ียว  (Tourist  Information  Center)  โดยมีการ
ฉายสไลตหรือวีดีโอใหความรูเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวแกนักทองเท่ียว  หรือมีการแจกแผนพับเกี่ยวกับ
การใหความรูเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวก็ได  นอกจากนี้ควรจัดทําส่ือความหมายทางการทองเท่ียว   
ท่ีเปนเคร่ืองมือใหความรูเกีย่วกับแหลงทองเท่ียวแกนักทองเท่ียว  เพื่อใหสามารถเรียนรูดวยตนเอง  
และตองทําการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวใหกวางขวาง  หากสามารถ  
จัดทําเปนคูมือแจกใหแกนกัทองเท่ียวท่ีเขามาเยี่ยมเยือนกจ็ะเปนประโยชนมาก 
   ข้ันตอนท่ี  8  การจัดหางบประมาณในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหเพียงพอ   
เปนการจดัหาคน  เงิน  วัสดุ  มาพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหยั่งยืน  ซ่ึงตองใชงบเปนจํานวนมาก   
จึงเปนหนาท่ีของรัฐบาลท่ีตองจัดหางบประมาณใหอยางเพียงพอ  หรืออาจเก็บคาเขาชม 
แหลงทองเท่ียวเพื่อนํารายไดมาพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
  6.  แนวคิดการพัฒนาสําหรับแหลงทองเท่ียวท่ีเกดิข้ึนใหม 
   แหลงทองเท่ียวบางอยางสามารถสรางข้ึนมาใหมได  เชนการพัฒนาพืน้ท่ีรกราง 
วางเปลาใหเปนแหลงทองเท่ียวใหม  หรือพัฒนาพื้นแหลงน้ํา  อางเก็บน้ํา  ปาชุมชนใหเปนแหลง
ทองเท่ียวใหม  หรือฟนฟวูัฒนธรรมประเพณีพื้นบานท่ีเคยมีในอดีตและถูกลืมไปแลวใหกลับคืน 
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เปนแหลง  ทองเท่ียวหรือสรางกิจกรรมทองเท่ียวข้ึนมาใหมใหเปนแหลงทองเท่ียวใหม  เปนตน  
สําหรับแนวคิดการพัฒนาสําหรับแหลงทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนใหมนั้น  ผูเขียนของเสนอ  แนวทาง 
การพัฒนา  6  ข้ันตอนดังตอไปนี้คือ 
   ข้ันตอนท่ี  1  การสรรหาส่ิงดึงดูดใจเพ่ือใหเปนแหลงทองเท่ียวใหมของแตละจังหวดั  
โดยพิจารณาวาควรใชส่ิงใดเปนส่ิงดึงดูดใจหลัก  และส่ิงใดควรเปนส่ิงดึงดูดใจรองเพื่อให
นักทองเท่ียวเดินทางเขามาเยี่ยมชม 
   ข้ันตอนท่ี  2  เม่ือไดส่ิงดึงดูดใจหลักและส่ิงดึงดูดใจรองตามลําดับแลว  ก็ตอง 
มีการพัฒนาดานส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียวและบริการทองเท่ียว  กลาวคือ 
กอนท่ีจะเสนอขายบริการทองเท่ียวใหแกนักทองเท่ียว  ตองมีแหลงทองเท่ียวและส่ิงอํานวย 
ความสะดวกทางการทองเท่ียวเสียกอน  เชน  การติดตอส่ือสาร  สาธารณูปโภค  สถานรักษาพยาบาล  
การแลกเปล่ียนเงินตราระหวางประเทศ  การคุมครองรักษา  ความปลอดภัยใหแกนักทองเท่ียว   
เปนตน  แลวจงึมีบริการทองเท่ียวเสนอขายใหนกัทองเท่ียว  เชน  บริการขนสง  ท่ีพักแรม  อาหาร   
นําเท่ียว  สินคาท่ีระลึก  เปนตน 
   ข้ันตอนท่ี  3  การสงเสริมการทองเท่ียวไปใหนกัทองเท่ียวทราบโดยผานส่ือมวลชน
ตาง  ๆ  เพื่อเชิญชวนใหนักทองเท่ียวตัดสินใจเดนิทางเขามาทองเท่ียวชมแหลงทองเท่ียวท่ีคนพบใหม  
และใชบริการทองเท่ียวท่ีมีอยูในแหลงทองเท่ียวนั้น 
   ข้ันตอนท่ี  4  จัดต้ังหนยวงานข้ึนรับผิดชอบการพัฒนาและอนุรักษแหลงทองเท่ียว 
ท่ีคนพบใหม  เพื่อใหมีเจาหนาท่ีโดยตรงท่ีคอยเรงรัดงานพัฒนาและอนรัุกษแหลงทองเท่ียวท่ีคนพบ
ใหมนีใ้หมีประสิทธิภาพ  ในขณะนี้เปนท่ีนายินดีท่ีกระทรวงมหาดไทยไดใหจังหวดัตาง  ๆ  แตงต้ัง
คณะกรรมการสงเสริมการทองเท่ียวข้ึนมารับผิดชอบการพัฒนาแหลงทองเท่ียวของจังหวดั 
   ข้ันตอนท่ี  5  จัดสรรงบประมาณเพ่ือใชในการพัฒนาและอนุรักษแหลงทองเท่ียว 
ท่ีคนพบใหม  โดยจัดสรรเงินและกําลังคนใหอยางเหมาะสม  สวนการลงทุนดานธุรกิจทองเท่ียว 
ซ่ึงปกติภาคเอกชนจะเปนผูลงทุนเอง  แตภาครัฐบาลจะตองทําการสงเสริมใหภาคเอกชนลงทุนธุรกิจ
การทองเท่ียวใหมีมาตรฐานและเพียงพอกับความตองการของนักทองเท่ียว 
   ข้ันตอนท่ี  6  ซ่ึงยังมีความตองการกําลังคนอยูมากท้ังดานธุรกิจโรงแรมธุรกิจอาหาร  
ธุรกิจขนสง  ธุรกิจนําเท่ียว  และธุรกิจจําหนายสินคาท่ีระลึก  เพื่อใหคนเหลานั้นสามารถพัฒนา
อุตสาหกรรมทองเท่ียวใหเจริญกาวหนา  และสรางความประทับใจใหกับนักทองเท่ียวท่ีเขามา
ทองเท่ียว 
  6.1  ข้ันตอนการวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
   เม่ือไดแนวคิดการพัฒนาแหลงทองเท่ียวแลว  ก็นํามาวางแผนพัฒนาแหลงทองเท่ียว
อันเปนการเพิม่ศักยภาพแหลงทองเท่ียวนัน้  ๆใหมีความดึงดูดใจนกัทองเท่ียวเดินทางเขาไปทองเท่ียว
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มากข้ึน  ในขณะเดียวกนัก็ตองคํานึงถึงผลกระทบดานลบตอส่ิงแวดลอมดวย  ซ่ึงการวางแผนพัฒนา
แหลงทองเท่ียวหมายถึงการกําหนดแนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวข้ึนลวงหนาวาจะดําเนินงาน
เม่ือไร  และจะใหใครเปนผูดําเนินงาน  เพือ่ใหแหลงทองเท่ียวน้ันมีความยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน  โดยมีกระบวนการหรือข้ันตอนการวางแผนพฒันาแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญอยู  6  ข้ันตอน
ดังตอไปนี้คือ 
 
   
 
   
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  5  :  ข้ันตอนการวางแผนพัฒนาแหลงทองเท่ียว 

 
  6.2  การวางแผนพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
    เม่ือไดประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวเพือ่จัดอันดับความเรงดวนในการพัฒนา 
ดังท่ีไดกลาวแลวจะไดแหลงทองเท่ียวท่ีมีความเรงดวนในการพัฒนาตามลําดับกอนหลัง   
ซ่ึงความหมายของการพัฒนาแหลงทองเท่ียวหมายถึงการดําเนินงานอยางตอเนื่องในการปรับปรุง 
และเสริมแตงแหลงทองเท่ียวจากสภาพเดิมไปสูสภาพใหมท่ีดีข้ึนเหมาะสมกับความตองการ 
ของนักทองเท่ียว  เพื่อดึงดดูใจใหนักทองเท่ียวเดินทางเขามาเยี่ยมเยือน  ในขณะเดยีวกันก็ตองอนุรักษ
แหลงทองเท่ียวและส่ิงแวดลอมควบคูกันไปดวย  โดยใชแหลงทองเท่ียวอยางชาญฉลาดใหเกิด
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ประโยชนสูงสุดและยาวนานท่ีสุด  แตตองใหเกิดผลกระทบนอยท่ีสุดแนวคิดววิัฒนาการของแหลง
ทองเท่ียว 
   แนวคิดเกีย่วกบัวิวัฒนาการของแหลงทองเท่ียวน้ัน  Butler   (บุญเลิศ  ตั้งจิตวัฒนา.     
2549  :  245-268  ;  อางอิงมาจาก  Butler.    1980)  ไดใหแนวคิดวาแหลงทองเท่ียวมีวิวัฒนาการ 
อยู  6  ระยะดวยกันคือ 
    ระยะท่ี  1  การคนพบ  (Exploration)  เปนระยะท่ีเกิดจากนักคนพบกลุมเล็ก  ๆ  
ไดคนพบแหลงทองเท่ียวใหม  โดยยังไมมีส่ิงอํานวยความสะดวกใด  ๆ  และสภาพแวดลอมของ 
แหลงทองเท่ียวยังไมเปล่ียนแปลงแตประการใด 
    ระยะท่ี  2  การเกี่ยวพัน  (Involvement)  เปนระยะท่ีนกัทองเท่ียวและประชาชน
ในทองถ่ินเร่ิมเดินทางเขาสูพืน้ท่ีบริเวณแหลงทองเท่ียวนีม้ากข้ึน  พรอมท้ังมีการพัฒนาสาธารณูปโภค
และสาธารณปูการในบริเวณแหลงทองเท่ียว 
    ระยะท่ี  3  การพัฒนา  (Development)  เปนระยะท่ีมีการพัฒนาแหลงทองเท่ียวนี้
อยางมากมีสาธารณูปโภคทีทันสมัยสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวไดอยางชัดเจน  
และมีการเปล่ียนแปลงสภาพกายภาพของแหลงทองเท่ียว 
    ระยะท่ี  4  การเปนปกแผน  (Consolidation)  เปนระยะท่ีมีความชัดเจน 
ในเชิงธุรกิจข้ึนในแหลงทองเท่ียวนี้  มีเขตธุรกิจท่ีแบงแยกออกจากพื้นท่ีและไดรับการพัฒนาอยางด ี  
อีกทั้งบรรดาสาธารณูปโภคดัง้เดิมของพื้นท่ีท่ีถูกเปล่ียนแปลงไปเกือบหมด 
    ระยะท่ี  5  การหยุดนิง่  (Stagnation)  เปนระยะท่ีมีนักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียว 
ในแหลงทองเที่ยวนี้มากท่ีสุด  และบางคร้ังอาจมีการเปล่ียนแปลงสภาพธรรมชาติในบริเวณ 
แหลงทองเท่ียวนี้  โดยสรางสภาพธรรมชาติเทียมข้ึนทดแทน  จึงเกิดปญหาสภาพแวดลอม  เศรษฐกิจ 
และสังคมข้ึนในแหลงทองเที่ยวนี ้
    ระยะท่ี  6  การเส่ือมโทรม  (Declination)  เปนระยะท่ีส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ  
มีความเส่ือมโทรมลง  สาธารณูปโภคและบริการไมเหมาะกับสมัยนิยม  นักทองเท่ียวเร่ิมหายไป 
ท่ีพักตาง  ๆ  จะถูกเปล่ียนแปลงกลายเปนคอนโดมิเนยีม 
   สําหรับแนวคิดววิัฒนาการของแหลงทองเที่ยวในประเทศไทยน้ัน  มีววิัฒนาการ 
อยู  6  ระยะคือ 
    ระยะท่ี  1  การพบแหลงทองเท่ียวใหม  เปนระยะท่ีมีการคนพบแหลงทองเท่ียว
ใหมโดยยังไมมีส่ิงอํานวยความสะดวกใดๆสภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียวยังไมถูกเปล่ียนแปลง
แตประการใด 
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    ระยะท่ี  2  การเร่ิมพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวใหม  เปนระยะท่ีเร่ิมมีการพัฒนา
ใหเขาถึงแหลงทองเท่ียวนี้ไดในบางฤดู  แตยังไมมีส่ิงอํานวยความสะดวกและยังไมมีท่ีพักแรม 
ในระยะนี้อาจมีประชาชนในทองถ่ินเร่ิมเดินทางเขามาทองเท่ียวบาง 
    ระยะท่ี  3  การพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวระดับตําบล  เปนระยะท่ีเร่ิมมีการ
พัฒนาคุณภาพแหลงทองเท่ียวท่ีเนนดึงดดูนักทองเท่ียวภายในตําบลทีแ่หลงทองเท่ียวต้ังอยูใหเดิน
ทางเขามาทองเท่ียวมากข้ึนโดยมีการพัฒนาใหเขาถึงแหลงทองเท่ียวไดตลอดปมีส่ิงอํานวยความ
สะดวกพอสมควร  มีท่ีพักแรมกึ่งถาวร  มีสาธารณูปโภคพอสมควร  และมีความรวมมือจากธุรกิจ
ทองเท่ียวบาง 
    ระยะท่ี  4  การพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวระดับจังหวดั  เปนระยะท่ีมีการ
พัฒนาคุณภาพแหลงทองเท่ียวท่ีเนนดึงดดูนักทองเท่ียวภายในจังหวัดท่ีแหลงทองเท่ียวต้ังอยูใหเดิน
ทางเขามาทองเท่ียวมากขึ้น  โดยมีการพัฒนาใหเขาถึงแหลงทองเท่ียวไดสะดวกตลอดป  มีการพฒันา
ส่ิงอํานวยความสะดวก  ท่ีพกัแรม  และสาธารณูปโภคตามมาตรฐานของจังหวดั  และไดรับ 
ความรวมมือจากธุรกิจทองเที่ยวมากขึ้น 
    ระยะท่ี  5  การพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวระดับชาติ  เปนระยะท่ีมีการพัฒนา
คุณภาพแหลงทองเท่ียวท่ีเนนดึงดูดนักทองเท่ียวจากจังหวัดอ่ืน  ๆ  ท่ัวประเทศใหเดนิทางเขามา
ทองเท่ียวมากขึ้น  โดยยกระดับการพัฒนาใหทัดเทียมตางประเทศท้ังดานท่ีพัก  การเขาถึง
สาธารณูปโภคและส่ิงอํานวยความสะดวก  และมีธุรกิจทองเท่ียวจากท่ัวประเทศเขามาใหความรวมมือ 
    ระยะท่ี  6  การพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวระดับนานาชาติ  เปนระยะท่ีมี 
การพัฒนาคุณภาพแหลงทองเท่ียวสูมาตรฐานสากลท่ีเนนดึงดูดนักทองเท่ียวจากตางประเทศ 
ใหเดนิทางเขามาทองเท่ียวมากข้ึน  โดยมีการสรางมาตรฐานระดับโลก  (World  Class  Standard)   
ท้ังดานการเขาถึง  ท่ีพักแรม  สาธารณูปโภคและส่ิงอํานวยความสะดวก  อีกท้ังสรางความรวมมือกับ
ธุรกิจทองเท่ียวระหวางประเทศดวย 
   สรุปวาการพัฒนาแหลงทองเท่ียวสามารถแบงเปนรูปแบบยอยได  2  รูปแบบคือ 
    1.  การทองเท่ียวแบบประเพณีนยิม  (Conventional  Tourism)  เปนการทองเท่ียว
มุงเนนความพงึพอใจและปริมาณของนักทองเท่ียวเปนหลัก  โดยไมคํานึงถึงผลกระทบดานลบตอ
ทรัพยากรทองเท่ียวและส่ิงแวดลอม 
    2.  การทองเท่ียวแบบยั่งยืน  (Sustainable  Tourism)  เปนการทองเท่ียวท่ีมุงเนน
การจัดการอยางดีเยีย่ม  เพื่อสามารถดํารงไวซ่ึงทรัพยากรทองเท่ียวใหมีความดึงดดูใจอยางไม 
เส่ือมคลาย  และธุรกิจทองเที่ยวมีการปรับปรุงคุณภาพใหมีผลกําไรอยางเปนธรรม  ในขณะเดยีวกนั 
ก็ใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมไดรับผลประโยชนตอนแทนอยางเหมาะสม  และมีนกัทองเท่ียว 
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เขามาเยี่ยมเยือนสมํ่าเสมออยางเพียงพอ  แตมีผลกระทบทางลบตอส่ิงแวดลอมนอยท่ีสุด  ซ่ึงสามารถ
แบงยอยไดอี  2  รูปแบบคือ 
    2.1  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  (Ecotourism)  เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเท่ียว
ธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน  และแหลงวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวเนื่องกบัระบบนิเวศ  โดยไดรับ 
ความสนุกสนานเพลิดเพลินและมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูท่ีเกีย่วของ  ภายใตการจัดการ
ส่ิงแวดลอมและการทองเท่ียวอยางดีและมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน  ไดแกการทองเท่ียวเชิงศึกษา
ธรรมชาติ  การทองเท่ียวเชิงผจญภัย  การทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม  การทองเท่ียงเชิงธรณีวิทยา   
การทองเท่ียวเชิงสุขภาพธรรมชาติ  เปนตน 
    2.2  การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  (Cultural  Tourism)  เปนการทองเท่ียว 
ในแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม  หรือชมงานประเพณตีาง  ๆ  ท่ีชุมชนทองถ่ินนั้น  ๆ  จัดข้ึน   
เพื่อใหไดรับความสนุกสนานเพลิดเพลิน  พรอมท้ังไดศึกษาความเช่ือความรุ  ความเขาใจ 
ตอสภาพสังคมและวัฒนธรรมมีประสบการณใหมๆ  เพิม่ข้ึน  มีจิตสํานักภาคภูมิใจตอการรักษา
สภาพแวดลอมและวัฒนธรรมอยางยั่งยนืไดแกการทองเท่ียวเชิงประวตัิศาสตร  การทองเท่ียวงาน
ประเพณแีละศิลปวัฒนธรรม  การทองเท่ียวดูวิถีชีวิตในชนบท  การทองเที่ยวเชิงกฬีาและบันเทิง   
การทองเท่ียงเชิงสุขภาพทางวัฒนธรรมหรือเปนการทองเที่ยวเพื่อมุงใหความรูความภาคภูมิใจ   
ท่ีมุงเนนเสนอลักษณะวัฒนธรรม  ประวัติศาสตร  โบราณคดี  วิถีชีวิต  ชุมชนและสถานท่ีตาง  ๆ   
ท่ีมนุษยสรางข้ึนโดยเกี่ยวเนือ่งกับความเปนอยูของสังคม  (บุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา.    2548  :  16-17)  
นิยามศัพทการทองเท่ียวเชิงนเิวศวฒันธรรม 
   ศูนยวิจัยปาไม  (2538  :  3-2)  โดยการศึกษาของ  Hector  Ceballos-Lascurain  
(1990)  ซ่ึงกลาวไววา  การทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียวรูปแบบหนึ่งท่ีเกีย่วของกับการเดนิทาง
ไปยังแหลงธรรมชาติ  โดยมีวัตถุประสงคเพอช่ืนชมศึกษาเรียนรูและเพลิดเพลินไปกนัทัศนียภาพ   
พืชพรรณ  และสัตวปา  ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมท่ีปรากฏในแหลงทองเท่ียวธรรมชาติ
เหลานั้น 
   แนวความคิดจาก  The  Ecotourism  Society  (ศูนยวิจยัปาไม.    2538  :  3-3  ;  
อางอิงมาจาก  The  Ecotourism  Society.    1990)  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  หมายถึง  “การเดินทาง 
ไปเยือนแหลงธรรมชาติ  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเรียนรูถึงวัฒนธรรมดวยความระวังไมใหเกิดการ
เปล่ียนแปลง  หรือทําลายคุณคาของระบบนิเวศและในขณะเดียวกนัชวยสรางโอกาสทางเศรษฐกิจ 
ท่ีสงผลใหการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติเกิดประโยชนตอประชาชนทองถ่ิน”   
   คําจํากัดความของการทองเท่ียวเชิงนิเวศวฒันธรรมมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง   
ซ่ึงสรุปไดวาเปนการเดนิทางทองเท่ียวท่ีรับผิดชอบตอแหลงธรรมชาติซ่ึงมีการอนุรักษส่ิงแวดลอม
และทําใหชีวิตความเปนอยูของประชาชนทองถ่ินดีข้ึน 
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   การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (2538  :  11)  จึงใหความหมายของการทองเท่ียว 
เชิงนิเวศ  หมายถึง  การเดินทางไปยังสถานท่ีแหงหนึ่งแหงใด  โดยมีวตัถุประสงคเพื่อการศึกษาช่ืนชม  
และเพลิดเพลินไปกับทัศนยีภาพ  สภาพธรรมชาติ  สภาพสังคม  วัฒนธรรม  วิถีชีวิตของคน 
ในทองถ่ิน  บนพื้นฐานของความรู  และความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ 
   สถาบันวิจัยวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย  (2540  :  2-51)   
ไดใหความหมายของการทองเท่ียวเชิงนิเวศไววา  เปนการทองเท่ียวอยางมีความรับผิดชอบ 
ในแหลงธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถ่ินและแหลงวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพ้ืนท่ี
โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูท่ีเกีย่วของภายใตการจัดการส่ิงแวดลอม  และการทองเท่ียว
อยางมีสวนรวมของทองถ่ิน  เพื่อมุงเนนใหเกิดจิตสํานกึตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน 
   นักวิชาการทางดานการปาไมและการทองเท่ียวเชิงนิเวศวัฒนธรรมในประเทศไทย
ไดใหความหมายของการทองเท่ียวเชิงนิเวศไวดังนี ้
    ดรรชนี  เอมพนัธุ  และสุรเชษฏ  เชษฐมาส  (2539  :  2)  “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ”  
หมายถึงเปนการทองเท่ียวธรรมชาติท่ีใหประโยชนตอการอนุรักษ  อันเนื่องมาจากการมีรายไดสําหรับ
การดูแลพื้นท่ี  การสรางงานในชนบทหรือทองถ่ินและการสรางจิตสํานึกของคนในดานส่ิงแวดลอม 
    อานันท  ปนยารชุน  (2543  :  1)  “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  หมายถึงเปนการ
ทองเท่ียวท่ีมุงพานักทองเท่ียวไปช่ืนชมธรรมชาติ  และในขณะเดียวกนัก็เปนการทองเท่ียวท่ีเคารพ
ธรรมชาติดวย” 
    วัลลีพันธ  สถิตยุทธการ  (2539  :  1-3)  จึงไดมีการสรุป  Ecotourism  ดังนี้ 
       1.  Nature  Based:  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เปนการทองเที่ยวท่ีใหความสําคัญ
กับธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอม  ท้ังดานความหลากหลายทางชีวภาพ  ดานภมิูศาสตร  วิถีชีวิต  วัฒนธรรม
ประเพณีโดยตองยึดหลักสําคัญท่ีวา  เราจะตองอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรมเหลานั้น 
ไวใหดีท่ีสุด  เพื่อการทองเท่ียวท่ียั่งยนื 
       2.  Sustainably  Managed:  การทองเท่ียวทุกประเภทตองเปนการทองเที่ยว 
ท่ียั่งยืน  ทางเศรษฐกิจ  สังคม  และส่ิงแวดลอม  ประเทศทุกประเทศจําเปนตองพยายามจัดการ
ทองเท่ียวของตนโดยไมใหเกิดผลกระทบตอสภาพส่ิงแวดลอมหรือกระทบใหนอยที่สุด 
       3.  Inclusive  of  Social  and  Cultural  Aspects:  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  
หมายถึงการอนุรักษศิลปวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียม  คานิยม  ตลอดจนวิถีชีวิต  เอกลักษณของ
ทองถ่ินและประเทศซ่ึงเปนจุดดึงดดูนกัทองเท่ียวท่ีตองการศึกษาความแตกตางทางดานสังคม 
และวัฒนธรรมท่ีหลากหลายเทานั้น 
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       4.  Environmentally  Educative:  การทองเท่ียวเชิงนิเวศจะตองใหการศกึษา  
ท้ังตอนักทองเที่ยวและประชากรในทองถ่ิน  เปนการศึกษาท่ีตองการจะหยั่งรากลึกลงในจิตสํานกึ 
ของแตละคนใหตระหนักถึงความจําเปน  และความสําคัญอยางยิ่งยวดในอันท่ีจะทนถุนอมไว 
ซ่ึงสภาพแวดลอมรอบๆ  ตัว 
       5.  Benefit  and  Involvement  of  Local  People:  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ         
เนนตรงจดุท่ีวาในการจดัการการทองเท่ียว  ประชาชนในพ้ืนจะตองมีสวนรวมในการวางแผน            
การตัดสินใจ  และสามารถไดรับประโยชนจากการทองเท่ียว  ซ่ึงถือวาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
เปนกุญแจสําคัญไขไปสูการกระจายรายไดนั่นเอง 
       6.  Product  Authentic:  การทองเท่ียวเชิงนเิวศจากมุมมองเชิงตลาด  มีจดุเนน
ท่ีวาผลิตภัณฑคือทัวรตาง  ๆ  นั้น  จะตองเปนทัวรท่ีมีลักษณะครบตรมเกณฑท่ีกลาวมาแลวในขอ  1-5  
มิใชการนําเอาช่ือ  การทองเท่ียวเชิงนิเวศไปติดบนผลิตภณัฑเดมิเทานัน้ 
       7.  Tourist  Satisfaction:  ความพอใจของนกัทองเท่ียวนับเปนส่ิงสําคัญ
สําหรับการทองเท่ียวท่ียั่งยนื  นักทองเท่ียวท่ีพอใจจะกลีบมาเท่ียวอีก  กิจการรมท่ีบริษัททัวร 
เสนอ   ตอนักทองเท่ียวเชิงนเิวศตองเปนกจิการรมท่ีตรงหรือเกิดความคาดหวังของนกัทองเท่ียว 
   กลาวโดยสรุป  การทองเท่ียวแบบมีความสนใจพิเศษ  ซ่ึงหนึ่งในรูปแบบนั้น 
การทองเท่ียวเชิงนิเวศวัฒนธรรมรวมอยูดวย  เนื่องจากการทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนการทองเท่ียว 
ท่ีเนนกจิการรมการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติเปนหลัก  มีการศึกษาสภาพธรรมชาติ  สังคม  
วัฒนธรรมและวิถีชีวติของคนในทองถ่ิน  เพื่อกอใหเกิดจติสํานึกตอกรรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 
ใหเกิดความยัง่ยืน  (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    2542  :  10) 
  7.  แนวคิดการสรางมูลคาเพิ่มทางวัฒนธรรม 
    กระทรวงวัฒนธรรมรวมกับกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพัฒนาขอมูล  
กลางระบบดิจทัิล  เผยแพรองคความรูทางวัฒนธรรม  สรางโอกาสใหประชาชนเขาถึงขอมูล 
และความรูดานวัฒนธรรม  ใหสามารถเขาสูระบบการใชบริการไดอยางรวดเร็วและทันสมัย   
ถือเปนการยกระดับการพัฒนาทุนทางวัฒนธรรมจากรากหญาสูสากล  และชวยสรางความเข็มแข็ง 
ทางเศรษฐกิจของประเทศ 
     ธีระ  สลักเพชร  รัฐมนตรีวาการกระทรวงวัฒนธรรม  (วธ.)  กลาววา  กระทรวง
วัฒนธรรมไดกําหนดยุทธศาสตรในการนาํทุนทางวัฒนธรรมมาเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ  ซ่ึงเปนการ
สนับสนุนแนวคิดเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคและการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใหเกดิข้ึน 
ท้ังในระดับประเทศและระดับสากลตามนโยบายของรัฐบาล  จึงไดดาํเนินโครงการพัฒนาศูนยขอมูล
กลางทางวัฒนธรรม  โดยรวบรวมองคความรู  ภูมิปญญาตั้งแตในสวนกลาง  ภูมิภาค  ทองถ่ิน   
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จนถึงระดับหมูบาน  และชุมชน  ซ่ึงเปนทุนทางวัฒนธรรมอันมีคุณคายิ่งของประเทศ  ท่ีคนไทย
จะตองรวมกันรักษา  สืบทอด  และสงเสริมวัฒนธรรมในชุมชนใหมีความเขมแข็ง  มาใชประโยชน 
ท้ังในดานสงเสริมความรู  และพัฒนาเศรษฐกิจ  “ฐานขอมูลท่ีมุงเนนใหบริการประชาชน  มีจํานวน   
6  ดาน  ไดแก  ดานหอสมุดและจดหมายเหตุ  ดานโบราณคดีและพิพิธภณัฑ  ดานอุทยาน
ประวัติศาสตร  ดานภูมิปญญาทองถ่ิน  ดานศิลปวัฒนธรรมรวมสมัย  และดานนาฏศลิปดนตรี   
ซ่ึงมีการนําเทคโนโลยีมาใชเพื่อจัดเก็บ  วเิคราะหประมวลผล  การนําเสนอขอมูลในรูปดิจิทัล   
และการจดัทําระบบฐานขอมูลชุมชน  รวมท้ังการแลกเปล่ียนและถายทอดเทคโนโลยีระหวาง
ทรัพยากรบุคคลของท้ังสองกระทรวง  ตลอดจนการดําเนินการอ่ืนๆ  ท่ีจะสงเสริมและสนับสนุน 
ใหการพัฒนาขอมูลในดานทุนทางวัฒนธรรมสามารถอํานวยความสะดวกใหการดําเนินงานของ
กระทรวงฯ  เปนไปอยางคลองตัวและมีประสิทธิภาพ  ขณะเดียวกนัก็เปนการเปดโอกาสใหประชาชน
เขาถึงขอมูลและความรูดานวัฒนธรรมมากข้ึน”  รมว.วธ.กลาว 

     กัลยา  โสภณพนิช  (2552  :  1-2)  รัฐมนตรีวาการกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนยี  
(วท.)  กลาววาจากการรวมมือของท้ังสองกระทรวงในคร้ังนี้  กระทรวงวิทยฯ  โดยศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ  (เนคเทค)  และสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงชาติ  (สวทช.)  จะชวยพัฒนาขอมูลและบุคลากรท่ีจะใชเทคโนโลยีในการจัดทําระบบฐานขอมูล  
ตามโครงการดิจิตอลไทย  เพื่ออนุรักษและพัฒนาทุนทางวัฒนธรรม  พรอมท้ังเสริมสรางเศรษฐกจิ 
เชิงสรางสรรค  (Creative  Economy)  ภายใตแนวคิด  ETC  (Economy,  Technology,  Culture)   
ท่ีเปนการนําขอมูลเชิงวัฒนธรรมจากรากหญา  ท่ีเกิดจากชุมชน  เครือขาย  และขอมูลจากหนวยงาน  
มาผสานกับเทคโนโลยี  ทําใหมีการเพิ่มทุนทางวัฒนธรรม  กอใหเกิดเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค   
โดยเปาหมายสูงสุดของความรวมมือในคร้ังน้ี  คือ  การนําขีดความสามารถทางวิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยีไปใชเปนเคร่ืองมือชวยใหประชาชนสามารถเขาถึงแหลงเรียนรูและฐานขอมูล 
ทางศิลปวัฒนธรรม  และนําไปใชประโยชนไดอยางเทาเทียมกัน  เปนการสรางความเข็มแข็งใหกบั
ประเทศท้ังในดานการศึกษา  เศรษฐกิจและสังคม  ถือเปนการสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจใหกับ
ศิลปวัฒนธรรมไทย  รวมท้ังสรางโอกาสสําหรับการเขาถึงเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค  ส่ิงสําคัญคือ 
การสรางความตระหนักถึงคุณคาของศิลปวัฒนธรรมไทย  โดยนํางานวิจยัของกระทรวงฯ  เขามา
สนับสนุน  อาทิ  ระบบการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ  ระบบแนะนําแผนทองเท่ียวในจังหวดัอยุธยา  
ระบบแนะนําขอมูลเชิงวัฒนธรรมทองเท่ียว  และเทศกาลไทย  บนโทรศัพทมือถือ  การพัฒนา
โปรแกรมออกแบบลวดลายทอผาและฐานขอมูลลายทอผาพื้นถ่ินภาคเหนือสําหรับวิสาหกจิชุมชน  
โครงการพัฒนาระบบฐานขอมูลชุมชนเพื่อการสืบสานวัฒนธรรม  และการพัฒนาท่ียั่งยืน  ระบบ
จัดเก็บองคความรูถาวรแบบดิจิทัลสําหรับโขน  เปนตน    
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   แผนแมบทวัฒนธรรมแหงชาติ  (2550-2559)  กระทรวงวฒันธรรม  ในฐานะ 
ท่ีกระทรวงวฒันธรรมเปนองคกรหลักในการดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวฒันธรรม   
ไดดําเนินการจัดทําแผนแมบทวัฒนธรรมแหงชาติ  (พุทธศักราช  2550  -  2559)  โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อเปนกรอบทิศทางการดําเนินงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวัฒนธรรม  ท่ีใหความสําคัญ 
กับกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของสังคม  เพื่อรวมกันกําหนดทิศทางและยุทธศาสตร 
การดําเนนิงานดานศาสนา  ศิลปะ  และวฒันธรรม  อันจะนําไปสูเปาหมายสําคัญ  คือพัฒนาสังคมไทย
ใหเปนน้ําหนึ่งใจเดยีวกันทามกลางความหลากหลายทางวัฒนธรรม  มีความรูคู  คุณธรรม  สามารถ
ดํารงภูมิปญญาของสังคมไทย  ตลอดจนสามารถปรับเปล่ียนวิถีชีวิตไดอยางเหมาะสมและเทาทัน 
กับการเปล่ียนแปลงของโลกปจจุบันและอนาคต  ซ่ึงสรุปสาระสําคัญของแผนแมบทเก่ียวกับ
เปาประสงคการสรางมูลคาเพิ่มทางวัฒนธรรมในระดับประเทศไว  วา  “ประเทศไทยสามารถเผยแพร
วัฒนธรรมไทยไปท่ัวโลก  และใชวัฒนธรรมเปนส่ือในการสรางความสัมพันธหรือแกไขปญหา 
ความขัดแยงระหวางประเทศ  ประเทศไทยสามารถสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและคุณคาทางสังคม
ดวยทุนทางวฒันธรรม  กําหนดพนัธกิจในการสรางคุณคาทางสังคมและสงเสริมมูลคาเพิ่มทาง
เศรษฐกิจดวยทุนทางวัฒนธรรม  และกําหนดยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของไวดังนี ้  

      ยุทธศาสตรท่ี  6  นําทุนทางวฒันธรรมสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและคุณคา 
ทางสังคม  ประกอบดวย  2  กลยุทธ  แนวคิด  ความหลากหลายทางวัฒนธรรม  ในมุมมองยูเนสโก   

   วิริยะ  สวางโชติ  (2549  :27)  กลาวถึงความหลากหลายทางวฒันธรรมและการสราง
มูลคาเพิ่มทางวัฒนธรรม  โดยสรุปดังนีใ้นประเด็นเร่ืองความแตกตางและหลากหลายทางวัฒนธรรม
ของแตละประเทศในโลก  แอนโทนี  ดี  สมิธ  นักสังคมวิทยา  กลาววาหากพิจารณาต้ังแตในชวงหลัง
สงครามโลกคร้ังท่ี  2  เปนตนมาประเทศ  จะพบวา  63  ประเทศจากทุกทวีปท่ัวโลกจากท้ังประเทศ 
ท่ีพัฒนาแลวและประเทศท่ีกาํลังพัฒนา  มีกระแสการฟนข้ึนใหมของกลุมชาติพันธุ  (The  Ethnic  
Revival)  ซ่ึงปรากฏการณนีบ้อกไดวาในแตละชาตินั้น  ลวนมีความหลากหลายและความแตกตาง 
ทางวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุดํารงอยู  แตชวงท่ีผานมาส่ิงเหลานี้ถูกกดทับหรือใหความสําคัญ 
เปนอันดับท่ีรองจากเร่ืองธํารงรักษาอธิปไตยของความเปนชาติ  ท่ีตองการ  ชุมชนจตินการ  
(Imagined  Community)  ท่ียึดเอาความเปนเอกภาพเปนแกนหลัก  สําหรับเนื้อหาในตอนนี ้
ผูเขียนสนใจกระแสของความหลากหลายทางวัฒนธรรมท่ีเกิดข้ึนมาในแตละประเทศและไดรับ 
การตอบรับจากองคกรระหวางประเทศอยางยูเนสโก  ในเรื่องตางๆ  เชนเร่ืองของการอนุรักษมรดก   
ทางวัฒนธรรม  การเคารพในสิทธิและความหลากหลายทางวัฒนธรรมของชุมชน  รวมถึงนโยบาย
การสงเสริมความหลากหลายของสินคาทางวัฒนธรรม  ฯลฯ  ประเดน็เหลานี้ในแผนงานของยูเนสโก
เองจะแยกแนวทางการรณรงคและการสงเสริมในแตละภูมิภาคของโลก  ซ่ึงข้ึนอยูกบัคณะกรรมการ
ของยูเนสโกในแตละภูมิภาค  ซ่ึงผูเขียนจะไมลงไปในรายละเอียดเหลานั้น  หากแตจะกลาว 
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ในภาพรวมและช้ีใหเห็นการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากแนวทางขององคกรและปฏิสัมพันธท่ีมีการตลาด
และทุน   

    1.  หนวยงานขององคกรสหประชาชาติท่ีทําหนาท่ีดานการศึกษา  วทิยาศาสตร
และวัฒนธรรมหรือท่ีเรียกวา  องคกรยูเนสโก  (UNESCO)  ถือกําเนดิในป  ค.ศ.  1945  โดยมีประเทศ
ลงนามรวมกอตั้ง  20  ประเทศ  ในชวงแรก  4  ทศวรรษแรกคือระหวางศตวรรษท่ี  1940's  ถึง  1980's  
มีประเทศสมาชิกขององคกรสหประชาชาติทยอยเขารวมเพิ่มเปน  160  ประเทศ  ซ่ึงจํานวนมาก 
เปนประเทศกาํลังพัฒนาในโลกท่ีสามกับอีกสวนหนึ่งเปนประเทศเอกราชท่ีเพิ่งเกิดใหม  อยางไร 
ก็ตามในชวงระยะดังกลาวประเทศมหาอํานาจทางเศรษฐกิจการเมืองอยางสหรัฐอเมริกาและ 
กลุมประเทศเจาอาณานิคมเกาในยุโรปถือวามีบทบาทเปน  “เสียงหลักสําคัญ”  (Dominant  Voice)   
ในองคกร  สาเหตุสวนหนึ่งมาจากเงินสนับสนุนท่ีใหกับยเูนสโก  ในชวงตนนั้นเพียงประเทศอเมริกา
ประเทศเดยีวกใ็หเงินกับองคกรนี้ถึง  25%  ของงบประมาณรวมขององคกรในชวงระหวางป   
1960s-1970s  เสียงจากประเทศในโลกท่ีสาม  (Third  World  Voices)  ก็มีบทบาทมากข้ึน  โดยเฉพาะ
มีการเสนอขอเรียกรองจากกลุมประเทศโลกท่ีสามในเร่ืองการเสียเปรียบทางการคา  ปญหา 
ความยากจน  การกีดกนัดานการเมือง  วัฒนธรรมตลอดจนการส่ือสาร  ซ่ึงเสียงเหลานี้ไดนําไปสู 
การประชุมของท้ังองคกรสหประชาชาติและของยูเนสโก  โดยท่ีตอมาไดเกิดจัดต้ังเวทีสากล 
เพื่อหาความรวมมือข้ึนมา  2  เร่ืองคือ  New  international  Economic  Order  (NIEO)  และ   
New  World  Information  and  Communications  Order  (NWICO)  ในชวงกลาง  1970?s   
โดยในเร่ืองแรกน่ันองคสหประชาชาติไดเขามามีบทบาทตอการลดชองวางดานเศรษฐกิจระหวาง
ประเทศท่ีพัฒนาแลวและประเทศท่ีกําลังพฒันา  รวมท้ังปองกันไมใหเกิดการขูดรีดมูลคาทาง
เศรษฐกิจของประเทศโลกท่ีสามโดยประเทศโลกท่ีหนึ่ง  สําหรับในเร่ืองท่ีสองนั่นองคกรยูเนสโก 
ไดใหความสําคัญโดยการท่ีจะทําไมใหเสียงจากโลกท่ีสามกลายเปนเสียงท่ีปราศจากคนฟง  ซ่ึงนั่นคือ
ท่ีมาของรายงานฉบับสําคัญท่ีเรียกวา  “McBride  Report”  พรอมกับสโลแกนท่ีวา  “Many  Voice,  
One  World”  รายงานฉบับนีต้องการสงเสริมใหโลกมีแบบแผนของสิทธิของการส่ือสารท่ียอมรับ
และเคารพในเรื่องความแตกตางทางวัฒนธรรม  หลังจากนั้นทางยเูนสโกก็มีประชุมหลายคร้ัง 
ตามภูมิภาคตาง  ๆ ท่ัวโลก  เพื่อเปนการแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการส่ือสารและรับฟง
วัฒนธรรมของเสียงตางๆ  ตลอดจนตองการใหระบบของการส่ือสารและวัฒนธรรมมีการปลดแอก
ตนเองออกจากอํานาจนํา  (Hegemony)  ของโลกตะวันตกยูเนสโกไดมีการประชุมเกี่ยวกับดาน
นโยบายวัฒนธรรมข้ึนท่ีกรุงเม็กซิโก  เม่ือป  ค.ศ.  1982  (พุทธศักราช  2525)  โดยในแถลงการณ 
หลังประชุมไดมีการเนนใหเห็นถึงความสําคัญของความหลากหลายทางวัฒนธรรม  “สวนใหญ 
ของแถลงการณไดใหประชาชนเนนถึงการตระหนักในอัตลักษณดานวัฒนธรรมของพวกเขา  
ตระหนกัถึงลักษณะทางพหนุิยมดานวัฒนธรรม  ตระหนักถึงสิทธิในเรื่องของความแตกตาง   
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และการรูจักเคารพวัฒนธรรมของคนอ่ืน  รวมท้ังชนกลุมนอย”  บทบาทของยูเนสโกตอการสงเสริม
ดังกลาวจึงเปนบทบาทท่ีเรียกวาขามพรหมแดนของชาติ  (UNESCO  as  An  International  Body)   
และในที่นี้เราจะเห็นไดวายูเนสโกไดเปนองคกรระหวางประเทศองคกรแรกท่ีไดสงเสริมใหชาติ 
ตาง ๆ  ไดเห็นความสําคัญในเร่ือง  “การอยูรวมกนับนความแตกตางทางวัฒนธรรม”  และเนนวานีคื้อ
หลักสากลพื้นทางของความเปนมนุษย  อยางไรก็ตามแมวาการพลักดันจากกลุมประเทศในโลกท่ีสาม
ตอท้ังเร่ืองวัฒนธรรมนั้น  ไมไดนําไปสูการความสนใจตอการท่ีจะเปล่ียนแปลงทางนโยบายดาน
เศรษฐกิจ  การเมือง  การส่ือสารและวัฒนธรรมของโลกท่ีหนึ่งท่ีมีตอโลกท่ีสามอยางจริงจังก็ตาม   
แตท่ีทาของการวิพากษลัทธิอาณานิคมใหม  (Neocolonialism)  ของกลุมโลกท่ีสามน้ี  ก็ไดสงผลตอ
ความไมพอใจของมหาอํานาจบางประเทศที่ไดมีการตอบโตกลับอยางรุนแรง  กลาวสหรัฐอเมริกา 
ขอถอนตัวจากองคกรยูเนสโกในเดือน  มกราคม  ค.ศ.  1985  และในเดอืนเดียวกนันี้ของปถัดมา 
คือป  ค.ศ.  1986  อังกฤษก็ไดถอนตัวเชนกนั  (สิงคโปรก็ขอถอนตัวเชนกัน)  ซ่ึงการถอนตัวของ 
ท้ังสองประเทศนั่นไดสงผลตอสถานะดานเศรษฐกิจดานการดํารงอยูรวมท้ังการดําเนินกิจกรรมตางๆ  
ขององคกรเปนอยางมาก  แตหากเราพจิารณากันแลวการท่ีท้ังสองประเทศถอนตัวก็ไมได   
ทําใหสภาพของโครงสรางของอํานาจในระบบเศรษฐกจิ  วัฒนธรรมและการส่ือสารของโลกดีข้ึน  
อยางไรก็ตามการท่ีเสียงจากโลกท่ีสามในเวทีของยูเนสโกมีอํานาจเขมแข็งท่ีมากข้ึน  ก็ไดนําไปสู 
การแสวงหาแนวทางรวมกันในการทําตามขอเสนอตอการปรับปรุงการเสียเปรียบ  และการถูกกดีกัน
ในประเด็นตางๆ  ไดอยางราบร่ืนข้ึน   

    2.  ในสวนของการสงเสริมนโยบายวัฒนธรรมท่ีมากจากยูเนสโกนั้น  ไดให 
ความสนใจตอเร่ืองของนโยบายวัฒนธรรม  โดยไดเนนใหรัฐบาลในประเทศตาง  ๆ  จัดทํานโยบาย
วัฒนธรรมท่ีสอดคลองกับวถีิชีวิตของผูคน  ยูเนสโกยังเห็นอีกวาบทบาทของตลาดจะชวยการธํารงค
รักษามรดกทางวัฒนธรรมในแตละทองถ่ินไวไดพรอมๆ  กันนั้นการสงเสริมอุตสาหกรรมวัฒนธรรม
ในแตละประเทศก็จะกอใหเกิดความความหลากหลาย  และเปนส่ิงท่ี  ชวยสรางเสริมวฒันธรรม 
ของแตละชาติไปในตัวดวยอยางไรก็ตามการสงเสริมนโยบายดานวัฒนธรรมท่ีสงเสริมโดยยูเนสโก 
ก็เนนไปเร่ือง  อัตลักษณทางวัฒนธรรม  (Cultural  Identity)  ซ่ึงไมอาจขามพรหมแดนของอุดมการณ
ความคิดเร่ืองชาติและ  อัตลักษณของความเปนชาติ  (National  Identity)  ท่ีชาติตาง  ๆ  ในโลกลวน
ใหความสําคัญไปได  ดังนัน้  แนวทางท่ียเูนสโกสงเสริมนี้จึงมักถูกตคีวามจากประเทศตางๆ  ไปในแง
ของการปกปองอัตลักษณทางวัฒนธรรมของ  ความเปนชาติท่ีเปนเอกภาพ  (A  Unified  National  
Culture  Identity)  มากกวาเร่ืองของความหลากหลาย  และนโยบายดานวัฒนธรรมนีก้็มักจะมีความ
ออนไหวหากเอกภาพของชาตินั้นๆถูกบันทอนลง  ความหลากหลายจึงมักดํารงอยูในตลาดสินคา 
ทางวัฒนธรรม  หรือการสงเสริมการทองเท่ียว  หรือไมก็การอนุรักษศิลปะ  ประเพณีทองถ่ิน   
ซ่ึงสวนใหญจะไมลงลึกไปในเร่ืองการปกปองสิทธิทางวัฒนธรรมของชุมชน  หรือการใหคุณคา 
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ในวัฒนธรรมยอย  ยิ่งในชวงกระแสไหลบาเขามาของโลกานุวัตนทางวัฒนธรรมของโลกตะวันตก  
การรูสึกวาถูกรุกรานทางวัฒนธรรมอันจะนําสูการทําลายอัตลักษณทางวัฒนธรรมของชาติ  ไดนําไปสู
การคนหาความเปนอิสระทางวัฒนธรรม  (Cultural  Autonomy)  ท่ีเกิดขึ้นมาเพื่อตอตานการครอบงํา
ของกระแสโลกานุวัตน  ส่ิงเหลานี้ไดทําใหความหลากหลายถูกแปรเปล่ียนไปสูการใหน้ําหนัก 
ตอเร่ืองของ  “ความแตกตาง”  โดยเฉพาะท่ีเกิดจากการสรางสรรคนวัตกรรมทางวัฒนธรรมมากข้ึน  
ซ่ึงทายท่ีสุดกถู็กนําไปใชกบับริบทของความเปนชาติ  (เชนเร่ือง  OTOP  ท่ีหาความหลากหลาย 
ในสินคาไมได  แตเนนวาเปนผลิตภัณฑท่ีสรางสรรคโดยชุมชน  ?  เพื่อชาติ/เพื่อชุมชน)  มากกวา 
ท่ีจะนําไปสูการสรางการยอมรับในความแตกตางและหลากหลายของแตละประเทศ   

    3.  เราจะเห็นวา  20  ปใหหลังจากบทบาทการสงเสริมความหลากหลายทาง
วัฒนธรรมของยูเนสโกน่ัน  นโยบายดานวฒันธรรมก็กลายเปนเร่ืองท่ีสอดคลองกับกระแสตลาดโลก
ท่ีใหความสนใจสรางความหลายหลากใหการเปนสินคา  หลายประเทศท่ัวโลกกําลัง  (เหอ)   
หันมาความสนใจ  การสรางมูลคาเพิ่มใหกับวัฒธรรมตามแนวคิดของนักเศรษฐศาสตรท่ียังคงมอง 
การเติบโตทางเศรษฐกิจมวลรวมดวยตัวเลข  แตกับไมไดเคยขบคิดจริงๆ  วาเร่ืองเศรษฐกิจวัฒนธรรม  
(Cultural  Economy)  นั้นไมอาจวัดไดดวยเรื่องการเจริญเติบโตทางวัตถุเพียงอยางเดียว  เร่ืองราว 
ท่ีกลาวมานี้อาจยังไมไดเปนประเด็นนักในแวดวงของคนทํางานในขบวนการภาคประชาชน   
แตในแวดวงของนักเศรษฐศาสตร  นักวางแผนพัฒนา  นกัการธุรกิจตลาด  พวกท่ีปรึกษาดานธุรกิจ  
รวมถึงนักการเมืองฯ  เร่ืองราวน้ีกําลังขยับไปนโยบายและแผนงาน  ฉะนั้น  หากองคกรภาคประชาชน
ยังคงไมเปดประเด็นเหลานีคุ้ยกัน  เราอาจจะตองเตรียมบอกลาคําวา  “ความหลากหลาย”  ไวแลว 
หันไปพดูเร่ืองแต  “การสรางมูลคา”  กัน 
  7.1  แนวคิดเกีย่วกับรูปแบบ  (Model) 

 ความหมาย  ในความหมายท่ัวไป  รูปแบบหมายถึง  วิธีการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุด
สําหรับงานหนึ่งๆ  เชน  รูปแบบการกอสราง  รูปแบบการจัดการและรูปแบบการประเมินผล  เปนตน  
มีผูใหความหมายของรูปแบบไวตางๆ  กัน  ดังนี ้

  Good  (1973  :  47)  ใหความหมายของรูปแบบไว  4  ประการ  คือ   (1)  หมายถึง  
รูปรางของวัตถุท่ีจะทําการกอสรางหรือปรับปรุง  (2)  หมายถึง  รูปลักษณของวตัถุท่ีจะใช
ลอกเลียนแบบ  (3)  หมายถึง  แผนภูมิ  หรือรูปภาพท่ีใชแทนวัสดุ  หลักการ  หรือความคิด 
และ  (4)  หมายถึง  ชุดขององคประกอบท่ีสัมพันธและรวมกันข้ึนเปนสัญลักษณ  ซ่ึงสามารถเขียน 
ไดท้ังเปนสัญลักษณทางคณติศาสตรและขอความเชิงพรรณนา 

  เยาวดี  รางชัยกุล  (2542  :  17)  ใหความหมายของรูปแบบวาเปนวิธีการของ
มนุษยในการถายทอดความคิด  ความเขาใจและจนิตนาการของตนเก่ียวกับวัตถุหรือเหตุกรณออกมา
ในรูปตาง  ๆ  ท้ังใน  รูปการวาด  การสรางเปนแผนภูมิหรือเปนกระบวนการใน  4  แนวคิด  คือ   
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(1)  เปนการลอกเลียน  หรือถายทอดความเขาใจออกเปนโครสรางอยางเปนระบบเพื่อใหงายตอการทํา
ความเขาใจ  (2)  ชุดองคประกอบยอสวนและสัมพันธกนัอยางเปนระบบของสัญลักษณหืรือหลักการ  
(3)  เปนองคประกอบสําคัญท่ีนําไปสูความเขาใจท่ีคลายคลึงกันและ  (4)  ส่ือองคประกอบโดยรวม 
ในเพยีงภาพเดยีว 

  นอกจากนั้น  Stoner  และ  Wangle  (1986  :  2)  ไดใหความหมายของรูปแบบใน
ลักษณะคลายคลึงกันวา  หมายถึง  การจําลองสถานการณเพื่อใหเขาใจเหตุการณไดงายยิ่งข้ึนเปนชุด
ของความคิดรวยยอดของเหตุการณตาง  ๆ  ท่ีประกอบกนัข้ึนอยางเปนระบบเพื่อใหเขาใจ
ความสัมพันธขององคประกอบตาง  ๆ  ไดชัดเจนยิ่งข้ึน 

  จากความหมายของรูปแบบดังกลาว  รูปแบบ  จึงหมายถึงการถายทอดความคิด  
ความเขาใจ  จนิตนาการเกี่ยวกับเหตุการณหรือเร่ืองราวตาง  ๆ  ใหเหน็เปนรูปธรรมดวยส่ือชนิดตาง ๆ  
ท่ีทําใหเขาใจงาย  กระชับ  และเปนระบบ  ซ่ึงมีไดในลักษณะ2  ลักษณะคือ  รูปแบบท่ีเปนวัตถุ 
หรือท่ีจับตองได  เชน  แบบเคร่ืองบิน  แบบบาน  เปนตน  และรูปแบบท่ีเปนนามธรรม  หรือรูปแบบ
เชิงคุณภาพ 

  ชนิดของรูปแบบ  Keeve  (1988  :  561)  แบงรูปแบบทางการศึกษาและสังคม
เปน  4  ประเภท  คือ  (1)  อะนาลอกโมเดล  (Analogue  Model)  เปนรูปแบบท่ีเปรียบเทียบ
ความสัมพันธเชิงนามธรรมใหเปนรูปธรรมท่ีจะทําใหเขาใจไดงายยิ่งข้ึน  (2)  ซีแมนติกโมเดล  
(Sementic  Model)  เปนรูปแบบท่ีใชอธิบายหรือบรรยายเหตุการณในรูปของภาษา  แผนภูมิ  แผนภาพ  
เพื่อแสดงความสัมพันธของสวนประกอบของเหตุการณนั้น  (3)  แมทมาติกโมเดล  (Matametic  
Model)  แสดงความสัมพันธขององคประกอบตาง  ๆ  ในรูปของสมการทางคณิตศาสตรและ   
(4)  คอสซอลโมเดล  (Causal  Model)  เปนรูปแบบท่ีพฒันาข้ันจากเทคนิคการวิเคราะหเสนทาง   
(Path  Analysis)  และซีแมนติกโมเดลโดยการสรางความสัมพันธเชิงเหตุผล  สวนเยาวดี  รางชัยกลุ  
(2542  :  27)  จําแนกชนิดของรูปแบบตามลักษณะการใชเปน  4  รูปแบบเชนกนั  คือ  (1)  รูป
แบบจําลอง  (2)  รูปแบบตัวอยาง  (3)  รูปแบบรูปภาพหรือแผนภูมิ  และ  (4)  รูปแบบข้ันตอน   
จากความคิดของคีฟและเยาวดี  รางชัยกุล  ดังกลาวแลว  ชนิดของรูปแบบจึงสามารถจําแนกได 
หลายประเภท  ท้ังโดยการยดึรูปรางในการสรางแบบ  และการนําแบบไปใช 

  องคประกอบของรูปแบบ  องคประกอบของรูปแบบข้ึนอยูกับองคประกอบ
สําคัญของเหตุการณหรือความคิดนั้น  ๆ  เชน  รูปแบบการประเมินคัดสรรหรือรูปแบบการประเมิน 
จึงประกอบดวย  (1)  วัตถุประสงคของการประเมิน  (2)  สาระหรือส่ิงท่ีจะทําการประเมิน   
(3)  ข้ันตอนและประสิทธิผลการประเมิน  (4)  ผลและการใชผลการประเมิน  (5)  ประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลการประเมิน  และ  (6)  ตัวช้ีวดัและเกณฑการประเมิน  (ไพรัช  ถิตยผาด.     
2545  :  29) 
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    กระบวนการพัฒนารูปแบบ  Keeve  (1988  :  560)  ใหหลักการในการสราง
รูปแบบ  4  ประการ  ประกอบดวย  (1)  รูปแบบตองประกอบข้ึนดวยโครงสรางความสัมพันธของตัว
แปรมากกวาความสัมพันธทางตรง  (2)  รูปแบบตองมีแนวทางท่ีสามารถทํานายไดวาจะเกิดอะไรข้ึน
เม่ือนําแบบไปใช  และสามารถตรวจสอบผลของการใชรูปแบบได  (3)  รูปแบบตองสามารถอธิบาย
กลไกท่ีจะทําใหเกิดผลเม่ือนาํรูปแบบไปใชได  (4)  รูปแบบตองเปนเคร่ืองมือในการสรางความรูใหม  
ๆ  จากตัวแปรลักษณะตาง  ๆ  ท่ีแตกตางกนัได  แอรเบล  (Abell.    1971  :  5)  เสนอข้ันตอนในการ
สรางรูปแบบ  5  ข้ันตอน  ประกอบดวย  (1)  กําหนดหนวยวิเคราะห  ตรวจสอบวัตถุประสงคและ
กําหนดกรอบแนวคิดรูปแบบ  (2)  กําหนดตัวแปรและเกณฑการวดัความสัมพันธ ของตัวแปร  (3)  
กําหนดโครงสรางความสัมพันธของตัวแปร  (4)  นําเสนอและประเมินความสัมพันธของโครงสราง
และ  (5)  สรางตัวแบบ  จากหลักการของคีฟและกระบวนการของแอรเบล  การสรางรูปแบบจึงตอง
ดําเนินการอยางนอยใน  4  ข้ันตอน  คือ  (1)  สรางรูปแบบ  (2)  ประเมินรูปแบบ   
และ  (3)  การนําเสนอรูปแบบ  และ  (4)  การเผยแพรและนํารูปแบบไปใช 
  2.8  แนวคิดการจัดการเชิงคุณภาพ  (PDCA)  ของดับเบ้ิลยู  เอ็ดเวิรด  เดมม่ิง  
(W.Edwards  Deming) 

  วงจรคุณภาพเดมมิง  (P-D-C-A)  KaizenKaizen  เปนแนวคิดท่ีนํามาใชในการบริหาร
การจัดการอยางมีประสิทธิผล  โดยมุงเนนท่ีการมีสวนรวมของพนักงานทุกคน  รวมกันแสวงหา
แนวทางใหมๆ   เพื่อปรับปรุงวิธีการทํางานและสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีข้ึนอยูเสมอ   
หัวใจสําคัญอยูท่ีตองมีการปรับปรุงอยางตอเนื่องไมมีท่ีส้ินสุด  (Continuous  Improvement)   
ตามหลักการของ  Kaizen  ขางตน  Kaizen  จึงเปนแนวคิดท่ีจะชวยรักษามาตรฐานท่ีมีอยูเดิม  
(Maintain)  และปรับปรุงใหดียิ่งข้ึน(Improvement)  หากขาดซ่ึงแนวคิดนี้แลว  มาตรฐานท่ีมีอยูเดิม 
ก็จะคอยๆ  ลดลงความสําคัญในกระบวนการของ  Kaizen  คือ  การใชความรูความสามารถของ
พนักงานมาคิดปรับปรุงงาน  โดยใชการลงทุนเพียงเล็กนอย  ซ่ึงกอใหเกิดการปรับปรุงทีละเล็ก 
ทีละนอยท่ีคอยๆ  เพิ่มพูนข้ึนอยางตอเนื่อง  ตรงขามกับแนวคิดของ  Innovation  หรือ  นวัตกรรม   
ซ่ึงเปนการเปล่ียนแปลงขนานใหญ  ท่ีตองใชเทคโนโลยีซับซอนระดบัสูง  ดวยเงินลงทุนจํานวน
มหาศาล  ไมวาจะอยูในสภาวะเศรษฐกจิแบบใด  เราก็สามารถใชวิธีการ  Kaizen  เพือ่ปรับปรุงได 
   ฤตินันท  สมุทรทัย  (2553  :  7-  8)  ไดใหรายละเอียดไวสรุปไดวา  วงจรพัฒนา
คุณภาพงาน  เปนวงจรพัฒนาพ้ืนฐานหลักของการพัฒนา  คุณภาพท้ังระบบ  (Total  Quality  
Management  :  TQM)  ผูท่ีคิดคนกระบวนการหรือวงจรพัฒนา  คุณภาพ  (PDCA)  คือ  Shewhart  
นักวิทยาศาสตรชาวอเมริกัน  แต  Deming  ไดเผยแพรท่ีประเทศญ่ีปุนจนประสบผลสําเร็จ  จนผลักดัน
ใหญ่ีปุนเปนประเทศมหาอํานาจโลก  คนท่ัวไปจึงรูจกัวงจร  PDCA  จากการเผยแพรของ  Deming   
จึงเรียกวาวงจร  (Deming)  วงจร  PDCA  ประกอบดวย  ข้ันตอนดังตอไปนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 93 

    1.  วางแผน  (Plan-P)  คือ  การทํางานใดๆ  ตองมีข้ันการวางแผน  เพราะทําให 
มีความม่ันใจวาทํางานไดสําเร็จ  เชน  วางแผนการสอน  วางแผนการวจิัย  หวัขอท่ีใชในการวางแผน
คือ  วางแผนในหัวขอตอไปนี้  1)  ทําทําไม  2)  ทําอะไร  3)  ใครทํา  ทํากับกลุมเปาหมายใด   
4)  ทําเวลาใด  5)  ทําท่ีไหน  6)  ทําอยางไร  7)  ใชงบประมาณเทาไร  การวางแผนในช้ันเรียน   
เปน  การวางแผนตามคําถามตอไปนี้  Why,  What  และ  How 

    2.  การปฏิบัติ  (Do-D)  เปนข้ันตอนการลงมือปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว  การวิจยั  
ในช้ันเรียนตามแผนการวจิัย  คือ  การลงมือเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อตอบปญหาการวจิัยในแผน 

    3.  ตรวจสอบ  (Check-C)  เปนข้ันตอนของการประเมินการทํางานวาเปนไป
ตามท่ีวางไวหรือไม  มีเร่ืองอะไร  ปฏิบัติไดตามแผน  มีเร่ืองอะไรท่ีไมสามารถปฏิบัติไดตาม 
หรือปฏิบัติแลวไมไดผล  การตรวจสอบน้ีจะไดส่ิงท่ีสําเร็จตามแผน  และส่ิงท่ีเปนขอบกพรอง 
ท่ีตองแกไข 

    4.  การปรับปรุงแกไข  (Action-A)  เปนข้ันของการนําขอบกพรองมาวางแผน 
การปฏิบัติการแกไขขอบกพรองแลวลงมือแกไข  ซ่ึงในข้ันนี้อาจพบวาประสบความสําเร็จหรือ 
อาจพบวา  มีขอบกพรองอีก  ผูวิจัยหรือผูทํางานก็ตองตรวจสอบเน้ือหาเพื่อแกไข  แลวไปแกไข 
อีกตอไป  งานของการวิจยัในช้ันเรียนจึงเปนการทําไปเร่ือยๆ  ไมมีการหยุดวิจยัไปเร่ือยๆ   
เปนการพัฒนาใหดีข้ึนเร่ือยๆ  เปนการพัฒนาอยางยั่งยืน 

   ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาวงจร  PDCA  ก็เปนกระบวนการพัฒนางานวจิัยในช้ันเรียน  
หรือการพัฒนาการเรียนการสอนท่ีเร่ิมทีละข้ัน  P-D-C-A  และเคล่ือนหมุนไปเร่ือยๆ  โดยในแตละข้ัน
หรือแตละตัวของวงจร  ก็จะตองมีวงจรของ  PDCA  ดวย  ดังภาพ  2 

  ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ   (2545  :  574)  ไดใหรายละเอียดไววา  “การวางแผน  
(Plan)  ซ่ึงประกอบดวย  การแยกแยะปญหาตางๆ  การจัดทําวิธีการ  ข้ันตอน  ในการทํางาน   
และการตั้งจดุมุงหมายในปญหานั้นๆ  ท้ังนี้จุดมุงหมายจะตองไมขัดกบันโยบายขององคกร   
ตองมีขอมูลอยางเพยีงพอและตองไดรับการสนับสนุนอยางเต็มท่ีจากผูมีสวนรวมดวย  การลงมือ
ปฏิบัติ  (Do)  ซ่ึงประกอบดวย  การคนหาความจริงของปญหาหรือเร่ืองนั้นๆ  แลวนาํมาวิเคราะห 
ใหชัดเจน  การฝกอบรม  กําหนดวิธีการแกไขใหถูกตอง  การดําเนนิการแกไข  ตามท่ีไดกําหนดขึ้น  
รวมท้ังสรุปสถานะท่ีเปนอยูในปจจุบันของปญหานั้น  ตลอดจนวิเคราะห  กระบวนการของปญหา
หรือเร่ืองนั้นอยางชัดเจนแลวกําหนดวิธีการแกไข  การตรวจสอบ  (Check)  หมายถึง  การตรวจสอบ
ผลการปฎิบัติการแกไขวาเปนไปตาม  จุดมุงหมายท่ีกําหนดหรือไมการปฏิบัติการแกไข  (Action)   
ถาวิธีการแกไขบรรลุตามจุดมุงหมาย  ใหจดัทํามาตรฐาน  การแกไขนั้นไว  แตถาไมบรรลุผล 
ตามจุดมุงหมาย  ใหหาวิธีการแกไขใหมการใชวงจรของเดมม่ิงนี้จะมีการดําเนินการตอเนื่องไปเร่ือยๆ  
ซ่ึงจะทําใหคุณภาพของสินคาหรือบริการไดรับการปรับปรุงดีข้ึน  และวงจรนี้จะยังคงถูกใชตลอดไป  
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เนื่องจากคุณภาพซ่ึงมาจากความพึงพอใจของลูกคามีการปรับเปล่ียนอยูตลอดเวลาไมหยุดนิ่ง  
ผูบริหารจึงมีหนาท่ีกระตุนใหเกิดกิจกรรมของ  QC  แกทุก  ๆ  หนวยงานภายในองคกรเม่ือ  QC   
มีการกระจายครอบคลุมไปทุกหนวยงานแลว  คุณภาพก็จะเกิดข้ึนภายในองคกรในท่ีสุด” 
   กระบวนการบริหารจัดการเชิงระบบดวยวัฎจักรเดมม่ิงซ่ึงประกอบดวยกระบวนการ  
4  ข้ันตอนคือ  การวางแผน  (Plan)  การดําเนินงาน  (Do)  การประเมิน  (Check)  และการดําเนนิการ
ตอปรับปรุง  แกไข  (Act)  ซ่ึงการบริหารคุณภาพโดยวฎัจักรเดมม่ิงเปนระบบหนึ่งท่ีนิยมใชในการ
ปรับปรุงคุณภาพงานบริหารเชิงระบบ  ซ่ึงสถานศึกษาจะตองนํามาใชในการพัฒนาคุณภาพของงาน
อาคารสถานท่ีใหไดมาตรฐานเพื่อพัฒนามาตรฐานของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  6  วงจรการบริหารเชิงคุณภาพตามทฤษฏี  เดมม่ิง 

 
นโยบายเก่ียวกับการสงเสริมการทองเที่ยว 
 
 1.  วาระแหงชาติวาดวยการทองเท่ียว 
  แผนยุทธศาสตรกูวิกฤตและมาตรการกระตุนการทองเท่ียว  พุทธศักราช  2553  
กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา   (2552  :  10)  ไดใหนโยบายท่ี  4  เศรษฐกิจ  ภาคท่ี  2   
ภาคการทองเที่ยวและบริการไดกําหนดเปาหมายเชิงนโยบายและตวัช้ีวดั  ไววา 
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ตาราง  1  มาตรการและกลยทุธการพัฒนาการทองเท่ียว 
 

เปาหมายเชิงนโยบาย ตัวช้ีวดั 
1.  ฟนฟูภาพลักษณประเทศไทยในฐานะแหลง 
ทองเท่ียวท่ีมีคุณภาพระดับโลก 
2.  เสริมสรางภาพลักษณประเทศไทยเปน 
จุดหมายหลักของอุตสาหกรรมไมซในภูมิภาค
เอเชีย 
 

1.  ภาพลักษณประเทศไทยตดิอันดับ  1  ใน  10 
ของโลก  ดานความมีน้ําใจ  (Friendly  People)  /
ความเปนดั้งเดมิ  (Authenticity)  /ชายหาด
(Beach) 
2.  จํานวนผูเดนิทางและรายไดจากกลุม 
ประชุมและทองเท่ียวเพื่อเปนรางวัล 
เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง 

3.  ดําเนินการพัฒนา  ฟนฟ ู อนุรักษทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  ท่ีเปนแหลง
ทองเท่ียวหลักของประเทศ 
4.ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียว 

3.  แหลงทองเที่ยวของประเทศไดรับการฟนฟ ู
บูรณะ  และพัฒนาเต็มตามศักยภาพท้ังใน 
เชิงกลุมพื้นท่ี  และพ้ืนท่ีพิเศษ 
4.  ความสําเร็จในการพัฒนาพ้ืนท่ีทองเท่ียว 
ชุมชนตนแบบ 

 
  กําหนดมาตรการและกลยุทธการพัฒนาการทองเท่ียว  ไวดังนี ้
     สวนท่ี  1  :  มาตรการเรงดวนเพื่อฟนฟูและกระตุนการทองเท่ียวป  2552  :   
ภายใตแผนยุทธศาสตรกูวิกฤตและกระตุนการทองเท่ียวป  2553 
    1.  มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตของธุรกิจทองเท่ียว 
    2.  มาตรการเสริมสภาพคลองและลดตนทุนการผลิตใหกับธุรกิจทองเท่ียว 
    3.  มาตรการสรางรายไดใหกบัธุรกิจทองเท่ียว 
    4.  การแปลงมาตรการไปสูการปฏิบัติ   
   สวนท่ี  2  :  แผนยุทธศาสตรกูวิกฤตและมาตรการกระตุนการทองเท่ียว  :  ระยะ  4  ป  
(พุทธศักราช  2552  -  2555)  แผนยุทธศาสตรกูวิกฤตและมาตรการกระตุนการทองเท่ียว  พุทธศักราช  
2552  –  2555 
 2.  การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเท่ียว   
  กลยุทธท่ี  1  :  การพัฒนาและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค  สาธารณูปการ   
การคมนาคมขนสง  ปจจัยพืน้ฐาน  และส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเท่ียว 
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  กลยุทธท่ี  2  :  การพัฒนาเครือขายการส่ือสาร  โทรคมนาคม  ระบบสารสนเทศ   
และซอฟตแวรดิจิทัลคอนเทนตเพื่อการทองเท่ียว 
  กลยุทธท่ี  3  :  การสรางโครงขายเสนทางคมนาคมและระบบเช่ือมโยงการเดินทาง
ทองเท่ียวกับประเทศเพ่ือนบานและในภูมิภาค 
 การสรางสรรคกิจกรรมและรูปแบบการทองเท่ียวเพื่อสรางคุณคา  และมูลคาเพิ่ม 
ทางการทองเท่ียว 
  กลยุทธท่ี  1  :  การสรางสรรคกิจกรรมใหมีความหลากหลายเพื่อกระตุนการทองเท่ียว  
โดยอาศัยการสรางนวัตกรรมและมูลคาเพิม่ 
  กลยุทธท่ี  2  :  การเสริมสรางโอกาสและแรงจูงใจเพื่อพฒันาการคา  การลงทุน 
ดานการทองเที่ยว 
  กลยุทธท่ี  3  :  การสรางพันธมิตรและขยายความรวมมือ  ดานการทองเที่ยวกับประเทศ
เพื่อนบานและในภูมิภาค 
  สวนท่ี  3  กลยุทธการฟนฟูและพัฒนาคุณภาพการทองเท่ียวใหเกิดความยั่งยืน   
   กลยุทธท่ี  1  :  การฟนฟแูละพัฒนาแหลงทองเท่ียวเพื่อยกระดับ  คุณภาพและ
มาตรฐาน 
   กลยุทธท่ี  2  :  การยกระดับคุณภาพของธุรกิจและการใหบริการ  ทองเท่ียว 
สูความเปนมาตรฐานสากล 
   กลยุทธท่ี  3  :  การสรางโครงขายการทองเที่ยวระดับชุมชน  และการมีสวนรวม 
ของชุมชนทองถ่ินในการพฒันาคุณภาพแหลงทองเท่ียว 
  สวนท่ี  4  กลยุทธการปองกันและรักษาความปลอดภัยเพือ่สรางความเช่ือม่ัน 
ทางการทองเท่ียว   
   กลยุทธท่ี  1  :  การปองกันและรักษาความปลอดภัยทางการทองเท่ียว   
   กลยุทธท่ี  2  :  การสรางและพัฒนากลไกในการบริหารจดัการการปองกัน   
และรักษาความปลอดภัยทางการทองเท่ียว 
  สวนท่ี  5  กลยุทธเสริมสรางความเขมแข็งและพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานการทองเที่ยว  
ใหมีขีดความสามารถในการแขงขัน 
   กลยุทธท่ี  1  :  เรงพัฒนาศักยภาพแรงงานวิชาชีพและบุคลากร  ดานการทองเท่ียว
เพื่อสรางอาชีพและรายได 
   กลยุทธท่ี  2  :  การเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมใหกับบุคลากร   
ดานการทองเที่ยว 
   กลยุทธท่ี  3  :  การสงเสริมใหเกิดการเคล่ือนยายแรงงาน  ดานการทองเที่ยว 
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  สวนท่ี  6 การฟนฟภูาพลักษณและยกระดับความเช่ือม่ันดานการทองเท่ียว   
ของประเทศไทย 
   กลยุทธท่ี  1  :  สรางและเผยแพรภาพลักษณดานการทองเท่ียว  และยกระดับ 
ความเช่ือม่ันใหแกนักทองเที่ยว 
   กลยุทธท่ี  2  :  สรางสภาพแวดลอมและพฒันาระบบสนบัสนุน  การตลาดทองเท่ียว 
  สวนท่ี  7 กระตุนการเดินทางทองเท่ียวและสรางรายไดเขาประเทศ  จากนกัทองเที่ยว
ตางชาติ 
   กลยุทธท่ี  1  :  เรงกระตุนใหเกิดการเดินทางทองเท่ียวมาประเทศไทย  ท้ังกลุม 
ตลาดเกาและแสวงหาตลาดใหม  เพื่อสรางรายไดเขาประเทศจากนกัทองเท่ียวตางชาติ 
   กลยุทธท่ี  2  :  สรางการรับรูและเขาหานักทองเท่ียวใหมากท่ีสุด  เพื่อเพิ่มมูลคา
ใหกับสินคาการทองเท่ียว 
  สวนท่ี  8  กระตุนการเดนิทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทย   
   กลยุทธท่ี  1  :  การสรางกระแสการเดินทางของนักทองเที่ยวชาวไทย   
  สวนท่ี  9  มาตรการกระตุนการทองเท่ียวระยะปานกลาง  –  ระยะยาว   
   1.  มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตของธุรกิจทองเท่ียว   
   2.  มาตรการเสริมสภาพคลองและลดตนทุนการผลิตใหกับธุรกิจทองเท่ียว   
   3.  มาตรการสรางรายไดใหกบัธุรกิจทองเท่ียว 

  สวนท่ี  10  การบริหารจัดการแผนยุทธศาสตรกูวิกฤตและมาตรการกระตุนการทองเท่ียว 
 3.  กรอบนโยบายของคณะกรรมการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  พุทธศักราช  
2553   

 คณะกรรมการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  <2553  :  เว็บไซต) 
ไดวางแนวนโยบายการบริหารจัดการระบบการทองเท่ียวแหงประเทศไทยใหสอดคลองกับสังคมโลก
ดงนี้พุทธศักราช  2553  กําหนดนโยบายการพัฒนาการทองเท่ียวไว  ดังนี้   

  1.  สงเสริมใหการทองเที่ยวมีบทบาทในการชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนท่ัวทุกภูมิภาคของไทย  และเปนเคร่ืองมือสําคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกจิ  กอใหเกดิ 
การสรางงานและเพิ่มรายไดใหกับประเทศ   

  2.  สงเสริมใหการทองเท่ียวของประเทศไทยเติบโตอยางยั่งยืน  โดยเนนการขยาย
ฐานตลาดนกัทองเท่ียวคุณภาพ  ท้ังในพืน้ท่ีใหมและในตลาดเฉพาะกลุม  ภายใตการสราง 
ความเขมแข็งของตราสินคา  (Brand)  ประเทศไทยอยางตอเนื่อง   

  3.  สงเสริมใหการทองเท่ียวเปนสวนหนึ่งของชีวิตคนไทย  โดยเนนการ
ประสานงานระหวางเครือขายภาครัฐกับภาคเอกชน  กระตุนใหเกิดการทองเท่ียวภายในประเทศ 
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ท่ีกอใหเกิด  การเรียนรูและการสรางสรรคประโยชนท้ังตอสถาบันครอบครัวและตอสังคมโดยรวม  
อันจะนําไปสูการสรางและกระตุนจิตสํานึกรักษาส่ิงแวดลอม  รวมท้ังใหเกิดความรักและภาคภูมิใจ 
ในเอกลักษณวัฒนธรรมไทย   

  4.  สงเสริมการทองเท่ียวใหกระจายตัวสูแหลงทองเท่ียวรองมากข้ึน  เพื่อสราง
สมดุล  ระหวางพื้นท่ีท้ังดานเศรษฐกิจสังคมและส่ิงแวดลอม  โดยเนนการทองเท่ียวเช่ือมโยงระหวาง
กลุมจังหวัดและขามภูมิภาค   

  5.  สงเสริมการเดินทางทองเที่ยวเช่ือมโยงกับประเทศเพือ่นบานโดยการ 
ทําการตลาดรวมกัน  เพื่อกระตุนใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวท้ังภายในภูมิภาคและภายนอกภูมิภาค  
อันจะนํา  ไปสูการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีไดมาตรฐานรวมกันอยางเปนระบบ  และชวยเพิ่ม
ความสามารถทางการแขงขันของภูมิภาคนี้ในตลาดทองเท่ียวโลก   

  6.  มุงพัฒนาองคกร  ระบบบริหารจัดการ  และเสริมสรางบุคลากรใหมีทักษะ 
และขีดความสามารถทางการตลาดทองเท่ียว  เพื่อใหเปนองคกรแหงการขับเคล่ือน  (Driving  Force)  
ท่ีมีประสิทธิภาพในการดําเนินงาน  และมีศักยภาพทางการแขงขันระดับนานาชาติภายใต   
หลักธรรมาภิบาล  รวมท้ังพัฒนาความเขมแข็งขององคกรในบทบาทเชิงวิชาการและองคความรู 
ท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองการตลาด   

  7.  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียว  (E  -  Tourism)   
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการเผยแพรประชาสัมพันธประเทศไทย  และเสริมสรางศักยภาพในการสงเสริม
การตลาดผานส่ือสารสนเทศ   

  8.  สงเสริมการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยของนักทองเท่ียว   
โดยประสานความรวมมือและแกไขปญหาที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียว  กับหนวยงานภาครัฐ   
และเอกชน 
 4.  แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ  12  ปดานการทองเท่ียว  (2552-2563) 
  กําหนดแนวนโยบายการพัฒนาการทองเท่ียว  ของกรุงเทพมหานคร  ไดเร่ิมใชแผน
ประกอบการบริหารงานบานเมืองอยางเปนทางการ  คร้ังแรกในป  พทุธศักราช  2520  โดยจัดทํา
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร  5  ป  (พุทธศักราช  2520  -  2524)  แผนฉบับนี้ถูกจัดทําโดยใหมี 
ความสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ  ฉบับท่ี  4  และแผนมหาดไทย  ฉบับท่ี  2  
ซ่ึงมีระยะเวลาของแผนตรงกัน*  กรุงเทพมหานครไดจดัทําแผนฯ  5  ป  อีกหลายฉบับตอเนื่องกันมา
จนถึงฉบับท่ี  6  (พุทธศักราช  2545  -  2549)  แตแลวในป  พุทธศักราช  2546  รัฐบาลไดปฏิรูป 
ระบบราชการเพื่อมุงเนนประสิทธิภาพการบริหารราชการและเพิ่มศักยภาพการปฏิบัติราชการ   
โดยมุงหวังใหเกิดประโยชนและความพงึพอใจกับประชาชนเพิ่มมากข้ึน  จึงไดประกาศบังคับใช 
แผนบริหารราชการแผนดินตามมาตรา  13  และ  14  แหงพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ 
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และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  พทุธศักราช  2546  โดยอาศัย  พ.ร.บ.  ฉบับนี้  รัฐบาลไดจดัทํา
แผนการบริหารราชการแผนดินฉบับแรกซ่ึงครอบคลุมป  พุทธศักราช  2548  -  2551  ข้ึน  โดยนํา
นโยบายของรัฐบาลท่ีแถลงไวตอรัฐสภาและแนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540  มาเปนเนื้อหาจัดทําแผนฯ  โดยแผนฯ  ฉบับนีมี้ระยะเวลา  4  ป  
สอดคลองกับวาระการบริหารราชการแผนดินของคณะรัฐบาลท่ีมาจากการเลือกตั้ง  แผนฯ  ฉบับนี้ 
มีความแตกตางจากแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ  แผนมหาดไทย  รวมท้ังแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานครเดิมท่ีลวนมีระยะเวลา  5  ป  เปนเอกเทศจากวาระของผูบริหารที่มาจากการเลือกตั้ง  
ผูบริหารกรุงเทพมหานครพิจารณาแลวจึงใหเปล่ียนการจัดทําแผนใหมาสอดคลองกับแนวทาง 
ของรัฐบาล  จัดทําแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร  4  ป  ข้ึนมาใหม  โดยใหสอดคลองกับ 
วาระการบริหารราชการของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร  และไดนํานโยบายของผูวาราชการ
กรุงเทพมหานครเขามาบูรณาการในการจดัทําแผนฯ  ดวย  แผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
ฉบับแรกคือ  ฉบับป  พุทธศักราช  2548  -  2551  และในปจจุบัน  กรุงเทพมหานครอยูในระหวาง 
การใชแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร  ฉบับท่ี  2  ซ่ึงครอบคลุม  ป  พุทธศักราช  2552  –  2555 

 ผูบริหารราชการกรุงเทพมหานครไดเหน็ปญหาของแผนบริหารฯ  4  ป   
ท่ีอาจขาดความตอเนื่องหากมีการเปล่ียนแปลง  ผูบริหาร  จึงมีนโยบายใหศึกษาจัดทําแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร  12  ป  (2552  -  2563)  ท่ีมีช่ือยอเปนภาษาสากลวา  Bangkok  2020  ซ่ึงเปนแผน
ระดับสูงกวาแผนบริหารฯ  เพื่อครอบทิศทางของแผนบริหารฯ  ใหนิ่งคงท่ีไปถึง  3  ฉบับ   
และวางวิสัยทัศนใหกรุงเทพมหานครเปน  “เมืองนาอยูอยางยั่งยืน”  หรือ  “Sustainable  Metropolis”  
ท้ังนี้เม่ือแผนมีระยะเวลายาวข้ึน  การคาดหวังเปาหมายของแผนก็สามารถทําไดใหญและกวางข้ึน
กวาเดิมได  อนึ่งแนวคิดการวางแผนระยะยาวนี้ไมใชเร่ืองแปลกใหม  เมืองท่ีสําคัญของโลกก็ลวน 
มีการวางแผนระยะยาวเพ่ือมุงหวังใหเกิดการพัฒนาในระยะยาวเชนกนั  ปรัชญาของแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร  12  ป  อยูท่ีการมองกรุงเทพฯ  ในฐานะเมืองหลวงและมหานครท่ีสําคัญระดับ 
แนวหนาของโลกท่ีสามารถแขงขันกับเมืองหลวงระดบัแนวหนาอ่ืนๆ  ได  และเม่ือต้ังเปาหมายไวสูง
ขนาดนี ้ แนวทางการดําเนนิงานไปใหถึงเปาหมายก็ตองพิเศษ  ตองมองนอกกรอบใหเกินจากการ 
เปนแคเพยีงองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ตองวางยุทธศาสตรท่ีทาทายมากกวาที่เคยมาถึงตรงน้ี 
อาจมีคําถามวาเปนแนวทางที่เปนไปไดหรือ  ในการศึกษาจัดทําแผนฯ  12  ปนั้น  เราสํารวจการจดั
อันดับความสําคัญของเมืองท่ัวโลกในดานตางๆ  โดยสถาบันระหวางประเทศหลายองคกร  เชน   
EIU  Urban  Livability  Survey,  2006  ไดจัดใหกรุงเทพฯ  อยูในระดับท่ี  12  ของโลกในดานคุณภาพ
ชีวิต  ในลําดับท่ี  8  ในดานความปลอดภยั  ดานการดแูลสุขภาพและดานส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม  
หรืออยูในระดบัท่ี  3  ในดานการศึกษา  เปนตน  การจัดลําดับท่ีกลาวมาทําใหเห็นศักยภาพของ
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กรุงเทพฯ  โดยพบวากรุงเทพฯ  อยูในลําดบัความสําคัญตนๆ  สามารถแขงขันกับเมืองสําคัญของโลก
ไดในหลายดาน  ดังนั้นการสงเสริมและพัฒนากรุงเทพฯ  จึงสามารถเนนไปในดานท่ีเรามีจุดแข็ง 
และแกไขปรับปรุงในดานท่ียังมีปญหาลาหลังอยูได  การวางแผนฯ  12  ป  จึงอยูบนพื้นฐานของ 
ความเปนจริงท่ีเปนไปได 

 การจัดทําแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร  12  ป  มุงท่ีจะผลักดันการพัฒนาใน  3  ระดับ  
คือ  ระดับภูมิภาค  (Gateway)  มุงเนนใหกรุงเทพฯ  เปนมหานครศูนยกลางภูมิภาค  ระดับเมือง  
(Green)  มุงเนนการอยูรวมกนัระดับคนกับส่ิงแวดลอมท่ีลงตัวเปนการพัฒนายั่งยืน  และระดับชุมชน  
(Good  Life)  มุงเนนใหคนกรุงเทพฯ  อยูดีมีสุขในระดับครอบครัวและชุมชนเปนเมืองนาอยู  ท้ังนี้ 
ในการพัฒนาจะเนนมิติการพัฒนาพ้ืนฐาน  4  ดานคือ  ดานโครงสรางพื้นฐาน  ดานสังคม   
ดานเศรษฐกิจ  และการบริหารจัดการ  เม่ือนํา  มิติการพฒันามาเปนตวัต้ังแนวยืน  4  แถว   
แลวจัดลําดับการพัฒนาในแตละแถวเปน  3  ระดับ  Gateway,  Green  และ  Good  Life  จะไดเปน
ตาราง  12  ชอง  ในแตละชองจะใสนโยบายการวเิคราะหใหสอดคลองกับระดับการพัฒนาและมิต ิ
การพัฒนาแลว  และเม่ือจัดกลุมนโยบายในตาราง  12  ชอง  ท่ีมีเนื้อหาเปนกลุมเดยีวกันเขาไวดวยกัน  
ก็จะไดกลุมยทุธศาสตรการพัฒนาหลัก  5  ยุทธศาสตรดวยกันประกอบดวย 

  1.  พัฒนาโครงสรางพื้นฐานแบบบูรณาการเพ่ือมุงสูการเปนศูนยกลางภูมิภาค   
  2.  พัฒนาศักยภาพเมืองเพื่อกาวทันการแขงขันและเปนมหานครแหงการเรียนรู 
  3.  พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงส่ิงแวดลอม 
  4.  พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคุณภาพชีวิตท่ีดแีละมีเอกลักษณ

ทางวัฒนธรรม 
  5.  พัฒนาระบบบริหารจัดการ  เพื่อตนแบบดานการบริหารมหานคร 

 4.  แนวคิดหลักของการดําเนินงานโครงการ 
การพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยืนของกรุงเทพมหานครยดึหลักการ  “การพัฒนาท่ียั่งยนื”  

(Sustainable  Development)  กรอบแนวคิด  “การทองเท่ียวท่ียั่งยนื”  (Sustainable  Tourism)   
และหลักการ  “การมีสวนรวม”  (Participatory  Approach)  ของประชาชนและหนวยงานเก่ียวของ  
สามารถสรุปไดดังแผนภูมิ 
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ภาพประกอบ  7  กรอบแนวคิดการจัดทําแผนแมบทเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียว กรุงเทพมหานคร 
 
   แผนแมบทเพือ่พัฒนาการทองเท่ียวกรุงเทพมหานคร  ฉบับท่ี  1  (พุทธศักราช   

2548-2552)  มุงพัฒนาปจจยัเกี่ยวของกับการทองเท่ียวอยางรอบดาน  ท้ังดานเศรษฐกิจ  สังคม   
และส่ิงแวดลอม  เพื่อมุงสรางกรุงเทพมหานครใหเปนมหานครท่ีนาเท่ียวนาอยู  แผนแมบทฉบับนี ้
ไดวางยุทธศาสตรการพัฒนาเปนกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาอยางสมดุลท้ังดานเศรษกิจ  สังคม/
การเมือง  วัฒนธรรม  และส่ิงแวดลอม  เนื้อหาแผนแมบทโดยสรุปมีดังนี ้

    1.  วิสัยทัศน  “กรุงเทพมหานครเปนเมืองทองเท่ียวสากลเพ่ือคนทุกกลุม   
ท่ีดํารงเอกลักษณทางศิลปวฒันธรรม  เคารพวิถีชีวิตพ้ืนถ่ิน  และพัฒนาส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน” 

    2.  พันธกิจ 
     2.1  พัฒนาแหลงและกิจกรรมทองเท่ียวใหสอดคลองกับศักยภาพและขีดจํากดั

ของแตละพ้ืนที่ 
     2.2  จัดบริการใหไดมาตรฐาน  มีคุณภาพ  มีความสะดวก  และราคาเหมาะสม
เปนธรรม 
     2.3  รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเท่ียว 
     2.4  พัฒนาการทองเท่ียวโดยเคารพในเอกลักษณ  วิถีชีวติ  วัฒนธรรม   
และภูมิปญญาพื้นถ่ิน 
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     2.5  พัฒนาการทองเท่ียวโดยอนุรักษและพัฒนาสภาพนเิวศ  ส่ิงแวดลอม  
พลังงาน  และปองกันผลกระทบเชิงลบทางวัฒนธรรม 
     2.6  สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนไวในกระบวนการพัฒนาการ
ทองเท่ียว 
     2.7   สงเสริมการจัดการทองเท่ียวโดยองคกรชุมชน  และเนนการเสริมสราง
เครือขายความรวมมือ 
     2.8   จัดการการทองเท่ียวโดยคํานึงถึงกลุมคนพิการ  ผูดอยโอกาส  เด็ก  สตรี  
และผูสูงอาย ุ
     2.9   ใหการทองเที่ยวเปนเคร่ืองมือยกระดับอาชีพ-  รายไดแกประชาชน 
และกระจายผลประโยชนสูผูมีสวนไดสวนเสียอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 
     2.10  บริหารจัดการการทองเที่ยวอยางมีประสิทธิภาพภายใตระบบการบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี 
   3. ยุทธศาสตร  แผนงาน  และโครงการ 
    แผนแมบทฉบับนี้มียุทธศาสตรการพัฒนาจํานวน  4  ยุทธศาสตร  ไดแก 
     3.1  ยุทธศาสตรการอนุรักษและพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
     3.2  ยุทธศาสตรสงเสริมการทองเท่ียว 
     3.3  ยุทธศาสตรเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการการทองเที่ยว 
     3.4  ยุทธศาสตรการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
  ผังและแผนงานการพัฒนาของแผนแมบทสามารรถสรุปดังรูปท่ี  9  ประกอบดวย
ยุทธศาสตรจํานวน  4  ยุทธศาสตร  และแผนงานจํานวน  18  แผนงาน  โดยมีโครงการจํานวนท้ังหมด  
41  โครงการโดยสามารถนําเสนอยุทธศาสตร  แผนงาน  และโครงการเรียงตามลําดับยุทธศาสตร   
ไดดังรายละเอียดในภาพประกอบ 
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ภาพประกอบ  8  ผังยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยืนของกรุงเทพมหานคร   
      (พุทธศักราช  2548-2552) 
 
  ยุทธศาสตรท่ี  1  :  การอนุรักษและพัฒนาแหลงทองเท่ียว 

 เปาประสงคยทุธศาสตร  มุงเนนการพัฒนาเชิงอนุรักษในแหลงทองเท่ียว 
ท้ังทางธรรมชาติและแหลงทองเท่ียวท่ีมนุษยสรางข้ึน  ใหมีการดําเนนิกจิกรรมการทองเท่ียว 
ไดอยางเหมาะสมสอดคลองตามกรอบการพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยนื 
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   เปาหมายยุทธศาสตร   
    กรุงเทพมหานครมีการพัฒนาแหลงทองเท่ียวท้ังท่ีมีอยูเดมิและท่ีสงเสิรมข้ึนใหม
ตามหลักการจดัการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  เพือ่นําไปสูการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
   แผนงานและตัวช้ีวดั 
    1.  อนุรักษและพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติและแหลงทองเท่ียวท่ีมนุษย
สรางข้ึน 
      รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของจํานวนแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติและท่ีมนษุย
สรางข้ึน  ไดรับการอนุรักษและฟนฟู  เพือ่สืบทอดวัฒนธรรมและการดํารงเอกลักษณดั้งเดิม   
ตามหลักการจดัการการทองเที่ยวท่ียั่งยนื 
    2.  จัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อนักทองเท่ียวทุกกลุมอยางเสมอภาค  
โดยเฉพาะกลุมคนพิการ  ผูดอยโอกาสและผูสูงอายุ 
     ระดับความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวดานการพัฒนาส่ิงอํานวย  ความสะดวก
แบบสากล 
    3.  พัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการจดัการส่ิงแวดลอม  เพื่อรองรับการทองเท่ียว
ท่ียั่งยืน 
       คุณภาพส่ิงแวดลอมในแหลงทองเท่ียวดีข้ึนเม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 
  ยุทธศาสตรท่ี  2  :  สงเสริมการทองเท่ียว 
   เปาประสงคยทุธศาสตร 
    พัฒนและสงเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธการตลาดการทองเท่ียว
กรุงเทพมหานคร  สินคาและบริการ  รวมถึงเคร่ืองมือในการส่ือความหมายกับนกัทองเท่ียว   
ใหมีความนาสนใจเปนท่ีรูจักและไดรับการยอมรับในระดบัสากล 
   เปาหมายยุทธศาสตร 
    กรุงเทพมหานครเปนแหลงทองเท่ียวท่ีไดความนยิมจากนกัทองเท่ียวท้ังใน 
และตางประเทศมากข้ึนทุกป 
   แผนงานและตัวช้ีวดั 
    1.  สงเสริมและพัฒนากิจกรรมดานการทองเท่ียว 
       รอยละท่ีเพิ่มข้ึนของกิจกรรมดานการทองเที่ยวท่ีไดรับความนยิม 
    2.  สงเสริมและพัฒนาการตลาดท้ังในประแทศและตางประเทศ 
       จํานวนนักทองเท่ียวตอป  มีอัตราเพิ่มข้ึน 
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    3.  สงเสริมและพัฒนาการประชาสัมพันธการทองเท่ียว 
     รอยละของความรูความเขาใจของนักทองเที่ยวท่ีมีตอส่ือประชาสัมพันธ 
ท่ีเผยแพร 
    4.  สงเสริมและพัฒนาเครื่องมือในการสือความหมายกับนักทองเท่ียว 
       ระดับความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวตอส่ือความหมาย 
    5.  ยกระดับมาตรฐาน  และเพิ่มมูลคาของสินคาและบริการ 
       จํานวนสินคาและบริการดานการทองเท่ียวไดรับมาตรฐานในระดับสากล 
  ยุทธศาสตรท่ี  3  :  เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการการทองเท่ียว 
   เปาประสงคยทุธศาสตร 
    เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการการทองเท่ียว  ท้ังดานการปรับโครงสราง
องคกร  การสรางเสริมความรูความสามารถของบุคลากร  ประชาชน  และนักทองเท่ียว  ตลอดจน 
การปรับปรุงกฏหมายและระเบียบท่ีเกีย่วของ  รวมถึงการสรางความรวมมือกับทุกภาคสวน 
   เปาหมายยุทธศาสตร 
    กรุงเทพมหานครไดรับการพฒันาและเพิ่มประสิทธิภาพองคกรอยางรอบดาน  
และสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนไดอยางโดดเดน  และเปนตนแบบดานการทองเท่ียวท่ียั่งยนื 
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
   แผนงานและตัวช้ีวดั 

1. ปรับโครงสรางองคกรและอัตรากําลังเพื่อรองรับการขยายตัวดาน 
การทองเท่ียวของกรุงเทพมหานคร 
       กลไก  4  เสาไดรับการดําเนนิการและนําไปปฏิบัติ  คือ  1)  ปรับโครงสราง
องคกร  2)  ขยายกําลังบุคลากรทองเท่ียวในระดับกลุมเขตและ/หรือรายเขต  3)  แผนงานพัฒนา
บุคลากรไดรับการปฏิบัติอยางตอเนื่องทุกป  4)  การจัดต้ังคณะกรรมการกํากับและติดตามผล 
การพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
    2.  เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ  การเงิน  การคลัง  ดานการทองเท่ียว
ของกรุงเทพมหานคร 
       อัตราการเพ่ิมข้ึนของงบประมาณเพื่อจัดการดานการทองเท่ียวใน
กรุงเทพมหานคร 
    3.  จัดใหมีแผนการทองเท่ียวท่ียั่งยืนในระดับเขตและ/หรือกลุมเขต 
       มีแผนงานและโครงการเชิงปฏิบัติการดานการทองเท่ียวท่ียั่งยืน  ซ่ึงบูรณาการ  
ความรวมมือกบัภาคคีท่ีเกีย่วของ 
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    4.  พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานการทองเท่ียวของภาครัฐ  เอกชน  และประชาชน 
       ระดับขีดความสามารถของบุคลากรดานการทองเท่ียวสูงข้ึน 
    5.  ปรับแกกฏหมายและกฏระเบียบใหเอื้อตอกิจการการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
       กฎหมายและกฎระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวไดรับการแกไข 
หรือปรับปรุงตามอํานาจหนาท่ี 
    6.  เพิ่มหลักประกันดานสวสัดิภาพ  และยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยของ
นักทองเท่ียว 
       รอยละของนักทองเท่ียวท่ีรองเรียนดานสวสัดิภาพและความปลอดภยัลดลง 
    7.  ติดตามประเมินผล 
       ระดับความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวตอการใชบริการทองเท่ียว 
ในกรุงเทพมหานคร 
      รอยละของการกลับมาเยือนซํ้าของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย 
และชาวตางประเทศ 
  ยุทธศาสตรท่ี  4  :  การมีสวนรวมในการพฒันาการทองเที่ยวท่ียั่งยนื 
   เปาประสงคยทุธศาสตร 
    สงเสริม  พัฒนาและสรางเครือขายการจัดการการทองเท่ียวระหวางประชาคม 
ท้ังภายในและภายนอกพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร  เพื่อใหเกิดความรวมมือระหวางกันในดานการบริหาร
จัดการการทองเท่ียวท่ียั่งยนือยางเปนรูปธรรมและตอเนือ่ง 
   เปาหมายยุทธศาสตร 
    กรุงเทพมหานครมีตนแบบเครือขายชุมชน/ประชาคมดานการจัดการ 
การทองเท่ียวท่ียั่งยืนโดยเปนความรวมมือระหวางกรุงเทพมหานครกบัประชาคมภายในพ้ืนท่ี 
และจังหวัดปริมณฑล 
   แผนงานและตัวช้ีวดั 
    1.  พัฒนาองคความรูเพื่อการจัดการการทองเท่ียวท่ียั่งยนื 
       ระดับความรูความเขาใจดานการจัดการการทองเท่ียวท่ียั่งยืนของทุกภาคี 
    2.  สงเสริมการจัดการการทองเท่ียวท่ียั่งยนืโดยชุมชนและองคการอ่ืน 
       รอยละของชุมชนตนแบบทีไ่ดรับการพัฒนาและสงเสริมการจัดการ 
การทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
    3.  สรางเครือขายความรวมมือทุกภาคีเพื่อการทองเท่ียวท่ียั่งยืน 
       จํานวนโครงการพัฒนาการทองเท่ียวในชุมชนท่ีเกิดเปนเครือขายความรวมมือ
ระหวางประชาคม 
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 5.  มาตรฐานการสงเสริมการทองเท่ียวกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินของกระทรวง  
มหาดไทย 
  สํานักพัฒนาการทองเท่ียวและกีฬา  (2551  :  20-50)  ไดใหรายละเอียดไวดังนี้   
จากนโยบายในการพัฒนาบริการและสงเสริมการทองเท่ียวเพื่อใหประเทศไทยเปนศูนยกลาง 
การทองเท่ียวแหงเอเชีย  (Tourism  Capital  of  Asia)  โดยกําหนดเปาหมายหลักในกาพัฒนา 
ดานสาธารณปูโภค  ท่ีพัก  สาธารณสุขพ้ืนฐาน  การเขาถึงแหลงทองเท่ียว  รูปแบบการทองเท่ียว 
ท่ีหลากหลาย  การเสนอวัฒนธรรมไทยท่ีเปนเอกลักษณ  การกําหนดมาตรฐานความปลอดภัย 
แกนกัทองเท่ียว  และการตอนรับดวยอัธยาศัยไมตรี  เปนตน  ซ่ึงเปาหมายดังกลาวมีความจําเปน 
ตองอาศัยความรวมมือรวมใจจากทุกฝายท่ีมีสวนไดสวนเสียหรือผูเกี่ยวของทุกภาคสวนเพื่อสงเสริม
ใหการทองเท่ียวของไทยไดพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ  และบรรลุเปาหมายไดประโยชนดวยกนัทุกฝาย
อยางเปนธรรม  และมีความยั่งยืนนโยบายดังกลาวมีความสําคัญตอการสงเสริมการทองเท่ียว   
ทุกระดับประกอบโดยเฉพาะในระดับทองถ่ิน  กับแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง 
สวนทองถ่ินไดกําหนดใหการทองเท่ียวแหงประเทศไทยถายโอนภารกิจดานการทองเท่ียวใหแก
องคกรปกครองสวนทองถ่ินรวม  3  ภารกจิ  ไดแก  การวางแผนการทองเท่ียว  การปรับปรุง  ดูแล  
บํารุงรักษาสถานท่ีทองเท่ียวและการจดัทําส่ือประชาสัมพันธ  ซ่ึงภารกจิดังกลาวกําหนดถายโอน
ใหแกเทศบาล  เมืองพัทยาองคการบริหารสวนตําบล  องคการบริหารสวนจังหวดั  และ
กรุงเทพมหานคร  ในประเภทกลุมงานเลือกทําโดยอิสระ  และนอกจากนี้งานดาน  การสงเสริม 
การทองเท่ียว  ยังเปนภารกิจตามอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตามท่ีกฎหมายกําหนด
ดังนี ้
   มาตรา  17  ภายใตบังคับมาตรา  16  ใหองคการบริหารสวนจังหวัดมีอํานาจ 
และหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเอง  ดังนี้  
(14)  การสงเสริมการทองเท่ียว”ฉะนั้น  จึงสมควรอยางยิง่ท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ซ่ึงมีแหลง
ทองเท่ียวและกิจกรรมดานการทองเท่ียวควรมีแนวทางในการดําเนินการเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด
ตอชุมชนและการทองเท่ียวโดยรวมของประเทศ  โดยยดึหลักการของการสงเสริมการทองเท่ียว 
ในระบบการทองเท่ียว  (Tourism  System)  ตามท่ีการทองเท่ียวแหงประเทศไทยใชเปนแนวทาง 
และแนวปฏิบัติ 

  ในการดําเนินงานดานการทองเท่ียวของประเทศไทยซ่ึงมีองคประกอบหลัก  3  ดาน  
ไดแก  ดานแหลงทองเท่ียว  ดานการบริการการทองเท่ียว  และดานการตลาดทองเท่ียวเม่ือพิจารณา
ภารกิจท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดรับการถายโอนทั้ง  3  ภารกิจและหลักการของการสงเสริม
การทองเท่ียวในระบบการทองเท่ียวท้ัง  3  ดาน  สามารถนํามาใชเปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติ 
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินอยางเปนรูปธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 108 

  ดังนั้นการกําหนดใหมีมาตรฐานการสงเสริมการทองเท่ียวสําหรับองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  จึงควรยดึหลักการดังกลาวขางตนกอนท่ีจะกําหนดรายละเอียดหรือตัวช้ีวัดในแตละ
มาตรฐานเพ่ือใหการสงเสริมการทองเท่ียวขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  มีทิศทางท่ีชัดเจน 
และปฏิบัติไดภายใตกรอบของการถายโอนภารกจิดานการทองเท่ียว  และหากองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินดําเนินการอยางเต็มศักยภาพจะสงผลดีตอชุมชน  ท้ังในดานเศรษฐกิจและสังคม  กลาวคือ 

   1.  ดานเศรษฐกิจชุมชน  จะทําใหชุมชนมีรายไดจากการทองเท่ียว  ประชาชน 
มีอาชีพและเกดิการจางงาน  รวมท้ังยังเปนการกระตุนใหเกิดผลผลิตทางการเกษตรและอุตสาหกรรม
ในครัวเรือนตลอดจนสินคาทองถ่ินประเภทหัตถกรรมตางๆ  เพื่อตอบสนองนักทองเที่ยวท่ีมาใช
บริการทําใหเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศดีข้ึน 

   2.  ดานสังคม  จะทําใหชุมชนมีสวนรวมในการทองเท่ียวมากข้ึน 
มีความภาคภูมิใจในทองถ่ิน  มีการแลกเปล่ียนเรียนรูวัฒนธรรมระหวางชุมชนกับนกัทองเท่ียว 
ทั้งในและตางประเทศมีกาบริหารจัดการและรับผิดชอบรวมกัน  นอกจากนั้นยังชวยลดปญหา 
การเคล่ือนยายไปหางานทําในเมืองของประชาชนในทองถ่ินอีกดวยอยางไรก็ด ี ส่ิงสําคัญ 
ในการดําเนินการสงเสริมการทองเท่ียวท่ีจะตองคํานึงถึงนอกจากผลดท้ัีง  2  ดานดังกลาวแลว   
ในการสงเสริมการทองเท่ียวนั้นตองดําเนนิการอยางรอบคอบและคํานึงถึงผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึน  
ดังเชนผลกระทบตอส่ิงแวดลอม  ผลกระทบตอวิถีชีวิตท่ีดีของประชาชน  ฯลฯ  ท้ังนี้เพื่อใหการ
ทองเท่ียวไทยมีการพัฒนาอยางยั่งยืน 

   ขอบเขตของมาตรฐาน  คือ  มาตรฐานดานแหลงทองเท่ียว  ประกอบดวย 
     1.  มีเสนทางเขาถึงแหลงทองเท่ียว 
     2.  มีส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียว 
     3.  มีระบบดูแลรักษาแหลงทองเท่ียว 
    มาตรฐานดานการบริการการทองเท่ียว  ประกอบดวย 
     1. มีบริการดานความปลอดภยั 
     2. มีบริการภัตตาคารและรานอาหาร 
     3. มีบริการสินคาและของท่ีระลึก 
     4. มีบริการท่ีพักคางแรมสําหรับนักทองเท่ียว 
     5. มีบริการนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
     6. มีบริการดานบันเทิง  และนันทนาการ 
     7. มีบริการดานสารสนเทศ 
     8. มีบริการดานขนสง 
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    มาตรฐานดานการตลาดทองเที่ยว  ประกอบดวย 
     1. มีการกําหนดแผนการตลาดทองเท่ียว 
     2.   มีการสรางเสนทางหรือกิจกรรมทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว 
     3. จัดใหมีการโฆษณาไปยังกลุมนักทองเท่ียว 
 
บริบทของพ้ืนท่ีวิจัย 
 
 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ  เก็บขอมูลจากพื้นท่ีดานการทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรม  และบุคคลท่ีเกี่ยวของ  ซ่ึงครอบคลุมพื้นท่ี  3  จังหวดั  คือ  กรุงเทพมหาคร  ในฐานเปน
แหลงทองเท่ียวหลักทางดานวัฒนธรรม  ประกอบดวย  3  พื้นที่  คือ  1)  พื้นที่ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  
วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวหิาร  2)  พื้นที่ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมถนนขาวสาร  3)  พื้นที่
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมตลาดน้ําตล่ิงชัน  และจังหวัดท่ีเปนปริมณฑล  คือจังหวดันนทบุรี  ไดแก 
พื้นที่ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมเกาะเกร็ด  จงัหวัดนครปฐม  คือ  คือ  ฟารมจระเขและลานแสดงชาง
สามพราม  กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  (Bangkok  Metropolitan  Area;  Greater  Bangkok)   
เปนเขตเมืองของกรุงเทพมหานครและจังหวัดท่ีตั้งอยูโดยรอบ  “ปริมณฑล” หมายถึง  วงรอบ
ครอบคลุมพื้นท่ีกวา  7  พนัตารางกิโลเมตร  แมน้ําสายสําคัญท่ีไหลผาน  ไดแก  แมน้ําเจาพระยา   
และแมน้ําทาจีน  มีประชากรตามหลักฐานทะเบียนราษฎรรวมกันประมาณ  10  ลานคน  (เดือน 
ธันวาคมพุทธศักราช  2551)  ซ่ึงในเวลากลางวันจะมีถึง  13  ลานกวาคนท่ีอยูในเขตนี้  
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลนับวาเปนเขตเศรษฐกิจท่ีมีความเจริญท่ีสุด  และเปนศูนยกลาง 
การปกครอง  การบริหารราชการ  พาณิชยกรรม  และการเงินของประเทศ 
  1.  สภาพท่ัวไปของกรุงเทพมหานคร   

   กรุงเทพฯ  หรือ  บางกอก  เมืองหลวงของประเทศไทย  เร่ิมกอต้ังภายหลังจากท่ี
พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกทรงครองราชยปราบดาภิเษกเปนปฐมกษตัริยแหงราชจักรี
วงศ  เม่ือวันเสารท่ี  6  เมษายน  เดือนหา  แรม  9  คํ่า  ปขาล  พุทธศักราช  2325  พระองคไดโปรด
เกลาฯ  ใหสรางพระราชวังทางคุงแมน้ําเจาพระยาฟากตะวันออก  เนื่องจากเปนชยัภูมิท่ีดีกวากรุง
ธนบุรีเพราะมีแมน้ําเจาพระยาเปนแนวคูเมืองทางดานตะวนัตก  และดานใต  อาณาเขตของกรุงเทพฯ  
ในข้ันแรกถือเอาแนวคูเมืองเดิมฝงตะวนัออกของกรุงธนบุรี  คือ  แนวคลองหลอด  ตั้งแต 

   ปากคลองตลาดจนออกสูแมน้ําเจาพระยาบริเวณสะพานพระปนเกลา  เปนบริเวณ
เกาะรัตนโกสินทร  มีพื้นที่ประมาณ  1.8  ตารางกิโลเมตร 
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                   ภาพประกอบ  9  :  แผนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
 พื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลครอบคลุมเขตการปกครองดังนี ้

 
เนื้อท่ี 
 

จํานวนประชากร 
(2551) 

ความหนาแนน 
คน/ก.ม. 

จํานวน 
เขต/อําเภอ 

จํานวน 
แขวง/ตําบล 

กรุงเทพมหานคร 1,568.20 5,710,883 3,640.52 50 160 

จังหวดันครปฐม 2,168.30 843,599 389.06 7 106 

จังหวดันนทบุรี 622.30 1,052,592 1,691.45 6 52 

จังหวดัปทุมธานี 1,525.90 929,250 608.98 7 60 

จังหวดัสมุทรปราการ 1,004.50 1,147,224 1,142.54 6 50 

จังหวดัสมุทรสาคร 872.30 478,146 548.14 3 40 

รวม 7,761.50 10,161,694 1,309.24 79 468 
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  2.1  ภูมิประเทศ 
     กรุงเทพมหานครต้ังอยูบนฝงท่ีราบลุมของแมน้ําเจาพระยา  แมน้ําสายสําคัญ 

ซ่ึงถือเปนเสนเลือดใหญหลอเล้ียงคนไทยทั้งชาติ  โดยต้ังอยูบนละตจิดูท่ี  13  องศา  45  ลิปดาเหนือ  
และลองจิจูดท่ี  100  องศา  28  ลิปดาตะวนัออก  เนื่องจากมีท่ีตั้งอยูบริเวณใกลเสนศูนยสูตร   
ทําใหประเทศไทยคอนขางมีสภาพอากาศรอนช้ืน  พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจฬุาโลกมหาราช  
รัชกาลท่ี  1  แหงราชวงศจกัรี  ไดสถาปนากรุงรัตนโกสินทรเปนราชธานีเม่ือ  พุทธศักราช  2325   
โดยมีกรุงเทพฯ  เปนเมืองหลวง  ตั้งอยูใกลบริเวณดนิดอนสามเหล่ียมลุมแมน้ําเจาพระยา  และดวย
ลักษณะท่ีตั้งเชนนี้  ทําใหเปนเมืองท่ีมีชัยภมิูเหมาะแกการปองกันการรุกราน  และยังเปนเมืองท่ีมี
น้ําทาอุดมสมบูรณเหมาะแกการเกษตรกรรม  โดยมีขนาดพื้นท่ี  4.14  ตารางกิโลเมตร  และไดขยาย
ขนาดพื้นท่ีเร่ือยมา  จนกระท่ังปจจุบันกรุงเทพมหานครประกอบดวยเขตการปกครอง  50  เขต   
และมีพื้นที่  1568.737  ตารางกิโลเมตร 

  2.2  สภาพภูมิอากาศ 
   สภาพภูมิอากาศไดรับอิทธิพลจากลมมรสุมประจําฤดูท่ีพัดผาน  แบงไดเปน  3  ฤดู

ดังนี้  ฤดูฝน  (พฤษภาคม-ตุลาคม)  ฤดูหนาว  (พฤศจกิายน-มกราคม)  และฤดูรอน  (กุมภาพนัธ-
เมษายน)  โดยมีอุณหภูมิเฉล่ียตํ่าสุด-สูงสุดประมาณ  25-35  องศาเซลเซียส 

  2.3  การบริหารการปกครอง 
   การบริหารสวนการปกครองของกรุงเทพมหานครนั้นไดแยกเปนเอกเทศเชนเดยีวกับ

จังหวดัอ่ืนๆ  ซ่ึงหนวยงานในทองท่ี  จะเปนผูรับผิดชอบดูแลสภาพความเปนอยู  และไดรับการ
สนับสนุนจากการรัฐบาล  โดยมีผูวาราชการกรุงเทพมหานคร  และรองผูวาราชการกรุงเทพมหานคร  
มาจากการเลือกตั้ง  และเปนผูรับผิดชอบในการบริหารงาน  อยูในตําแหนงตามวาระ  คราวละ  4  ป 

  2.4  สภาพเศรษฐกิจ 
   กรุงเทพมหานครเปนศูนยกลางธุรกิจของประเทศไทย  รวมท้ังในแถบภูมิภาคเอเชีย

ตะวนัออกเฉียงใตดวย  โดยเศรษฐกิจหลักประกอบดวย  2  สวนดวยกนัคือ  สวนแรกเปนรายไดจาก
ภาคการเกษตรกรรมและถือเปนรายไดหลักของประเทศ  คิดเปนรอยละ  25  ของรายไดประชาชาติ
นับต้ังแต  พุทธศักราช2528  เปนตนมา  และมีแนวโนมท่ีจะสูงข้ึนเร่ือยๆ  นอกจากนี้รอยละ  60     
ของสินคาท่ีสงออกในแตละปลวนแลวแตมาจากภาคการเกษตรท้ังส้ิน  และรายไดอีกสวนหนึ่ง 
มาจากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวนั่นเอง 

  2.5  ประชากร 
     ในระหวางพุทธศักราช  2325-2443  ซ่ึงเปนชวงแรกของการกอต้ังเมืองหลวงนั้น  

การเพิ่มจํานวนประชากรนัน้คอนขางชามาก  เพราะในขณะน้ันเปนชวงท่ีมีการพัฒนาพ้ืนท่ีใหเปนเขต
เมือง  โดยมีพืน้ท่ีเพียง  18  ตารางกิโลเมตร  จึงมีจํานวนประชากร  600,000  คน  ตอมาหลังจากเกดิ
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สงครามโลกคร้ังท่ีสอง  จํานวนประชากรกเ็พิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว  นําไปสูการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
เพื่อการอุปโภคบริโภค  เพื่อรองรับกับจํานวนประชากรที่เพิ่มข้ึน  จากเดิม  1.6  ลานคน  เม่ือ  
พุทธศักราช  2491  เปน  5.4  ลานคนใน  พทุธศักราช  2529  และเพิ่มเปน  5.6  ลานคนเม่ือ  
พุทธศักราช  2542   

  ในปจจุบันกรุงเทพฯ  มีจํานวนประชากรตามขอมูลจากหนวยทะเบียนราษฎรเกือบ   
7  ลานคน  หรืออาจจะถึง  10  ลานคนในความเปนจริง  สวนใหญประชากรในกรุงเทพฯ  จะเปน 
คนไทย  รอยละ  25  ท่ีเปนคนจีนหรือผูอพยพจากประเทศตางๆ  ดวยลักษณะความเปนอยูและ
วัฒนธรรมอันดีงามทําใหคนไทยมีความเปนกันเอง  ยิ้มแยมแจมใสอยูเสมอ  จึงไดรับการยกยองวา
เปนสยามเมืองยิ้ม  และกลายเปนเสนหอยางหนึ่งของดินแดนนี้  บริเวณท่ีสรางพระราชวังนั้น 
เดิมเปนท่ีอยูอาศัยของพระยาราชเศรษฐีและชาวจีน  ซ่ึงไดโปรดเกลาฯ  ใหยายไปอยูท่ีสําเพ็ง   
ในการกอสรางพระราชวังโปรดเกลาฯ  ใหพระยาธรรมาธิบดี  กับพระยาวิจิตรนาวีเปนแมกองคุม 
การกอสราง  ไดตั้งพิธียกเสาหลักเมือง  เม่ือวันอาทิตย  เดือน  6  ข้ึน  10  คํ่า  ย่ํารุงแลว  54  นาที   
(21  เมษายน  2325)  พระราชวังแลวเสร็จ  เม่ือ  พุทธศักราช  2328  จึงไดจัดใหมีพิธีบรมราชาภิเษก
ตามแบบแผน  รวมท้ังงานฉลองพระนคร  โดยพระราชทานนามพระนครใหมวา  “กรุงเทพมหานคร  
บวรรัตนโกสินทร  มหินทรายุธยา  มหาดลิกภพ  นพรัตนราชธานีบุรีรมย  อุดมราชนเิวศนมหาสถาน  
อมรพิมานอวตารสถิต  สักกะทัตติยวิษณุกรรมประสิทธ์ิ”  ตอมาในสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา
เจาอยูหวัทรงเปล่ียน  คําวา  “บวรรัตนโกสินทร”  เปน  “อมรรัตนโกสินทร”  และในสมัยจอมพล
ถนอม  กิตติขจร  เปนนายกรัฐมนตรีไดรวมจังหวดั  ธนบุรีเขาไวดวยกนักับกรุงเทพฯ  แลวเปล่ียนช่ือ
เปน  “กรุงเทพมหานคร”  เม่ือวันท่ี  14  ธันวาคม  พุทธศักราช  2515  การปกครองใน
กรุงเทพมหานครแบงออกเปน  50  เขตการปกครอง  ดังภาพประกอบ  10    
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ภาพประกอบ  10   แผนท่ีแสดงเขตการปกครองกรุงเทพมหานคร 
 

1  เขตพระนคร 2  เขตดุสิต 3  เขตหนองจอก 4  เขตบางรัก 5  เขตบางเขน 
6  เขตบางกะป 7  เขตปทุมวัน 8  เขตปอมปราบศัตรูพาย 9  เขตพระโขนง 10  เขตมีนบุรี 
11  เขตลาดกระบัง 12  เขตยานนาวา 13  เขตสัมพันธวงศ 14  เขตพญาไท 15  เขตธนบุรี 
16เขตบางกอกใหญ 17  เขตหวยขวาง 18  เขตคลองสาน 19  เขตตล่ิงชัน 20  เขตบางกอกนอย
21  เขตบางขุนเทียน 22  เขตภาษีเจริญ 23  เขตหนองแขม 24  เขตราษฎรบูรณะ 25  เขตบางพลัด 
26  เขตดินแดง 27  เขตบึงกุม 28  เขตสาทร 29  เขตบางซ่ือ 30  เขตจตุจักร 
31  เขตบางคอแหลม 32  เขตประเวศ 33  เขตคลองเตย 34  เขตสวนหลวง 35  เขตจอมทอง 
36  เขตดอนเมือง 37  เขตราชเทว ี 38  เขตลาดพราว 39  เขตวัฒนา 40  เขตบางแค 
41  เขตหลักส่ี 42  เขตสายไหม 43  เขตคันนายาว 44  เขตสะพานสูง 45  เขตวังทองหลาง 
46  เขตคลองสามวา 47  เขตบางนา 48  เขตทวีวัฒนา 49  เขตทุงครุ 50  เขตบางบอน 
 
  ดานอุปทานและแหลงทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร  มีแหลงการทองเท่ียวจํานวนมาก
จากการสํารวจ  ททท.  โดยวาจางสถาบันราชภัฏพบวามีแหลงทองเท่ียวท้ังส้ิน  135  แหง  และ  TDRI  
พบวามีแหลงทองเท่ียว  192  แหง  และสํารวจโดยกรุงเทพมหานคร  มี  245  แหง  พบวา  การศึกษา
ของสถาบันราชภัฎ  และ  TDRI  จํานวนแหลงทองเท่ียว  ดานธรรมชาติ  ราชภัฏมี  7  แหง  23  แหง  
แหลงทองเท่ียวดานประวัติศาสตร  99  แหง  129  แหง  แหลงทองเท่ียวดานศิลปวัฒนธรรม  29  แหง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 114 

40  แหงสถาบันศึกษาราชภฏัไดกําหนด  แหลงทองเท่ียวระดับความสําคัญสูงไว  31  แหง  ในจํานวน
นี้  25  แหงเปนแหลงทองเท่ียวดานประวัตศิาสตร  และแหลงทองเท่ียวดานวัฒนธรรม  6  แหง  ไดแก  
ตลาดน้ําตล่ิงชัน  โรงละครแหงชาติ  สวนลุมพินี  เยาวราช  สวนสัตวดุสิต  และเปนท่ีนาสังเกตวา          
ไมมีแหลงทองเท่ียวท่ีมีระดบัความสําคัญดานธรรมชาติเลย  ดังลายละเอียดในตาราง 
 

ตาราง  1  แหลงทองเท่ียวท่ีมีความสําคัญระดับสูงของกรุงเทพมหานคร 
 

1.พระบรมอนสุาวรียพระเจาตากสิน 11.  วัดอรุณฯ 21.  วัดพระเชตุพน 
2.  วัดพิชัยสงคราม 12.  วัดราชบพิตร 22.  พระบรมมหาราชวัง 
3.  ศูนยวิทยาศาสตร(คลองเตย) 13.  อุมาเทวีฯ 23.  วัดพระแกว 
4.  วัดเบญฯ 14.  วัดมหาธาตุ 24.  สถานแหงชาติ 
5.  สวนสัตวดสิุต 15.  ทาวมหาพรม 25.  ศาลเจาพอหลักเมือง 
6.  พระท่ีนั่งวมิานเมฆ 16.  สวนลุมพนิี 26.อนุสาวรียประชาธิปไตย 
7.  พระบรมราชานุสาวรีย  ร.5 17.  วัดบวรนิเวศฯ 27.  ปอมพระสุเมรุ 
8.  พิพิธภัณฑศิลปาชีพฯ 18.  วัดสระเกศ 28.  วัดไตรมิตร 
9.  ตลาดน้ําตล่ิงชัน 19.  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 29.  ถนนเยาวราช 
10.  เรือราชพิธี 20.  วัดสุทัศน 30.โรงเรียนดาบพุทธไธสวรรค 
  31.  วัดบวรนิเวศนวิหาร 

ท่ีมา  :  สถาบันศึกษาราชภฏัฯ   
 
  จากการสํารวจของราชภัฏเขตพระนครมีแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญสูงในเขตปทุมวัน   
9แหง  บางกอกนอยราชเทวี  8  แหง  ดุสิต  7  แหง  บางกอกใหญ  6  แหง  จตุจกัร  5  แหง 
  นอกจากนี้ศูนยสงเสริมการทองเท่ียวกรุงเทพมหานคร  ไดมีการทําการสํารวจของดี   
50  เขต  ไดมีการนําเสนอแหลงทองเท่ียวรวมท้ังส้ิน  245  แหง  มีแหลงทองเท่ียวธรรมชาติ  20  แหง  
ประวัติศาสตร  170  แหง  และศิลปวัฒนธรรม  57  แหง  แตมิไดระบุระดับความสําคัญหรือศักยภาพ
ในการพัฒนาเพ่ือการทองเท่ียวได  ไดมีการกระจายแหลงทองเท่ียวอยูในเขตตาง  ๆ  ท่ีสําคัญดังนี้ 
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ตาราง  2  แหลงทองเท่ียวท่ีมีความสําคัญ  จําแนกโดยศูนยสงเสริมการทองเท่ียวกรุงเทพมหานคร 
 

เขต รวม ธรรมชาติ ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม 
1.  เขตพระนคร 42 2 35 5 
2.  เขตดุสิต 21 0 18 3 
3.  ปทุมวัน 11 1 7 3 
4.  บางกอกนอย 9 0 8 1 
5.  บางกอกใหญ 9 1 4 4 
6.  จตุจักร 8 1 6 2 
7.  ราชเทว ี 8 0 5 2 
8.  คลองสาน 7 0 5 2 
9.  สัมพันธวงศ 7 0 7 0 
10.  ปอมปราบ 6 0 5 1 
11.  บางรัก 5 0 5 0 
12.  หนองจอก 5 1 0 4 
13.  ตล่ิงชัน 4 1 1 3 

 ท่ีมา  :  ศูนยสงเสริมการทองเท่ียวกรุงเทพมหานคร 
 
 สรุปขอมูลแหลงทองเท่ียวท่ีมีความสําคัญในกรุงเทพมหานคร  จําแนกตามหนวยงาน 
ท่ีสํารวจ 
 
ตาราง  3  ขอมูลแหลงทองเท่ียวท่ีมีความสําคัญในกรุงเทพมหานคร  จําแนกตามหนวยงานท่ีสํารวจ 
 

หนวยงาน รวม ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม ธรรมชาติ 
1.  ราชภัฏ 135 111 27 7 
2.  กรุงเทพฯ 245 170 57 20 

 
  นอกจากนั้นจากการสํารวจเบื้องตนของจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย  โดยวัดความนยิม  

ของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศและชาวไทยพบวามีแหลงทองเท่ียวระดับความสําคัญสูงสุด 
และไดรับความนิยมประมาณ  21  อันดับ  คือ 
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ตาราง  4  ผลการสํารวจแหลงทองเท่ียวท่ีไดรับความนยิมในกรุงเทพมหานคร  โดยศูนยบริการ 
 วิชาการแหงจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

1.  พระบรมมหาราชวัง 8.  วังสวนผักกาด 15.  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
2.  พระท่ีนั่งวมิานเมฆ 9.  สวนหลวง  ร.9 16.  วัดเบญจมบพิตร 
3.  จตุจักร 10.  ซาฟารีเวลิด 17.  พิพิธภัณฑเรือราชพิธี 
4.  สวนสัตวดสิุต 11.  เยาวราช 18.  สวนเสาวภา 
5.  จิมทอมปสัน 12.  วัดพระแกว 19.  ประตูน้ํา 
6.  ตลาดน้ําตล่ิงชัน 13.  วัดพระเชตุพน 20.  สวนสยาม 
7.  เทวลัยทาวมหาพรม 14.  วัดอรุณฯ 21.  วัดสระเกศ  (ภูเขาทอง) 

 
  สวนแหลงทองเท่ียวท่ีไดรับความนิยมสูงและมีศักยภาพแตยังมิไดมีการนําเสนอในดาน

การตลาดอีก  15  แหง  ประกอบไปดวย 
   1.  โลหะปราสาท 
   2.  พระท่ีนั่งอนันตสมาคม 
   3.  ปอมพระสุเมรุ 
   4.  พระท่ีนั่งเจษฏาบดินทร 
   5.  ประตูจีน  (เยาวราช)   
   6.  ปากคลองตลาด 
   7.  พระบรมรูป  ร.6  สวนลุมพิน ี
   8.  วัดสุทัศน  (เสาชิงชา)   
   9.  วังเดิมพระเจาตากสิน 
   10.  ถนนอุทยาน  (อักษะ)   
   11.  วัดไตรมิตร 
   12.  บางกอกนอย 
   13.  พระบรมรูปทรงมา 
   14.  อนุสาวรียพระเจาตากสินมหาราช 
   15.  พระพุทธรูปวัดอินทร 
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  ลําดับความสําคัญของศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครจากการประเมิน
ความสําคัญของแหลงทองเที่ยวและศักยภาพการพัฒนา  สรุปไดวา  กรุงเทพมหานครมีศักยภาพสูง
มากในระดับนานาชาติ  และระดับชาติ  การจัดลําดับไดแยกออกเปน  3  ระดับ  คือ 

   A.  ระดับนานาชาติ  (International) 
   B.  ระดับชาติ  (National) 
   V.  ระดับทองถ่ิน 
    (สูงมาก  A+)  (สูง  A)  (ปานกลาง  A-) 
  ขอมูลท่ีใชมาพิจารณามี  11  ตัว  ไดแก 
   1.  การเขาถึง 
   2.  เอกลักษณเฉพาะตัว 
   3.  ความนิยมตลาด 
   4.  ส่ิงอํานวยความสะดวก 
   5.  ความเหมาะสมทรัพยากร 
   6.  คุณภาพตามงานภูมิทัศนกายภาพ 
   7.  ความปลอดภัย 
   8.  ความคงทนตอการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอม 
   9.  การดูแลรักษา 
   10.  ความรวมมือทองถ่ิน 
   11.  โอกาสในการยกระดับ 
  ขอสรุปในการจัดลําดับความสําคัญและศักยภาพของแหลงทองเท่ียว 

ในกรุงเทพมหานคร  ดังตอไปน้ี 
1.  พระบรมมหาราชวัง A++ 
2.  วัดพระแกว A++ 
3.  พระท่ีนั่งวมิานเมฆ A 
4.  ตลาดนัดจตุจักร A 
5.  วัดอรุณราชวราราม A 
6.  สวนสัตวดสิุต A 
7.  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ A- 
8.  วัดเบญจมบพิตร A- 
9.  ซาฟารีเวิลด A- 
10.  วัดพระเชตุพน A- 
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11.  วัดสระเกศ(ภูเขาทอง) B+ 
12.  ตลาดน้ําตล่ิงชัน B+ 
13.  พิพิธภัณฑเรือราชพิธี B+ 
14.  สวนหลวง  ร.9 B+ 
15.  สวนสยาม B+ 
16.  จิมทอมปสัน B 
17.  เทวลัยทาวมหาพรม B 
18.  เยาวราช B 
19.  วังสวนผักกาด B 
20.  ประตูน้ํา B- 
21.  สวนเสาวภา B- 

  และแหลงทองเท่ียวท่ีไดมีการจัดลําดับความสําคัญและศักยภาพเพิ่มเติมไดแก 
1. โลหะปราสาท  B+ 9. ถนนอุทยาน  (อักษะ)  B- 
2. พระท่ีนั่งอนนัตสมาคม  B+ 10. บางกอกนอย  B- 
3. วดัสุทัศน  (เสาชิงชา)  B+ 11. ประตูจีน(เยาวราช)  B- 
4. พระบรมรูปทรงมา  B+ 12. พระบรมรูป  ร.6  สวนลุมพินี  B- 
5. วังเดิมพระเจาตากสิน  B 13. ปากคลองตลาด  B- 
6. ปอมพระสุเมรุ  B 14. ลานพระท่ีนั่งเจษฏาบดินทร  B- 
7. อนุสาวรียพระเจาตากสินมหาราช  B 15. พระพุทธรูปยนืวัดอินทร  B- 
8. วัดไตรมิตร  B   

 
  ในการจดัลําดบัความสําคัญและศักยภาพเพื่อจํานําไปเสนอแนะนําการยกระดับ 
แหลงทองเท่ียวใหมีศักยภาพสูงข้ึนและเพื่อจะเปนจุดดงึดูดเพื่อการตลาดตอไป 
  จากการสํารวจของศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  สิงหาคม  2544  
โครงการ  BKK  TOWER  เสนอใหกับภาคเอกชน  พบวา  แหลงทองเที่ยว  10  แหง  ท่ีนิยมของ
ตางชาติสูงสุด 
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ตาราง  5  ผลการสํารวจแหลงทองเท่ียวท่ีนยิมของตางชาติสูงสุด  เม่ือเดือนสิงหาคม  2544 
 

สถานท่ี สัดสวนความนิยม  (รอยละ) 
1.  พระบรมมหาราชวัง 23.16 
2.  ตลาดน้ํา 16.1 
3.  จตุจักร 11.02 
4.  ลองแมน้ําเจาพระยา 12.43 
5.  วัดอรุณฯ 9.6 
6.  ฟารมจระเข 6.78 
7.  มวยไทย 6.5 
8.  ดรีมเวิลด 4.52 
9.  สวนสามพราน 3.67 
10.  ใบหยกทาวเวอร 3.67 
11.  อ่ืนๆ 2.54 

 
  2.6  ขอมูลสําหรับการทองเที่ยวและแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  ของกรุงเทพฯ   

   กรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงของประเทศไทย  จึงเปนศูนยกลางการปกครอง  
เศรษฐกิจ  การศึกษา  วฒันธรรม  รวมท้ังระบบการขนสงท่ีดี  เหตุผลหลักท่ีเหลานักทองเท่ียว 
ตางพากันเลือกกรุงเทพฯ  เปนสถานท่ีแรกก็คือ  มีสถานท่ีทองเท่ียวมากมาย  และเหตุผลอีกประการ  
ท่ีถือเปนเสนหของเมืองไทยก็คือ  ความเปนกันเองของคนไทยรวมถึงวัฒนธรรมอันดีงาม  คนไทย
เปนคนมีน้ําใจเอื้อเฟอเผ่ือแผ  รูจักใหเกยีรติซ่ึงกันและกนั  ทังนี้เพราะไดรับการปลูกฝงจากครอบครัว  
ทําใหคนไทยตางนับถือกันและกัน  อยูรวมกันอยางพี่นอง  และน่ีก็ทําใหนกัทองรูสึกอบอุนใจ 
และปลอดภยัเหมือนกนัการไดอยูทามกลางญาติสนิทมิตรสหาย 
  2.7  ระบบการขนสง 

   รถไฟฟามหานคร  หรือ  รถไฟฟา  BTS  เปนระบบการขนสงท่ีรวดเร็วและปลอดภยั  
โดยแบงเปน  2  เสนทางดวยกันคือ  เสนทางสุขุมวิท  (สถานีออนนุช-สถานีหมอชิต)  และเสนทาง 
สีลม  (สถานีสะพานตากสิน-สถานีสนามกีฬาแหงชาติ)  โดยราคาคาโดยสารจะอยูระหวาง   
10-40  บาท  และเพื่อความประหยัด  นักทองเท่ียวสามารถซ้ือบัตรโดยสารประเภท  30  วัน   
ราคา  250  บาท  (10  เท่ียว)  หรือบัตร  1  วัน  ราคา  100  บาท  (ไมจํากัดจํานวนเท่ียวและระยะทาง)   
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สามารถใชบริการของศูนยบริการนักทองเที่ยว  บีทีเอส  ไดท่ีสถานีสยาม  สถานีนานา  และสถานี 
สะพานตากสิน  เปดใหบริการทุกวัน  ตั้งแตเวลา  08.00  -  20.00  น.   

   2.7.1  รถไฟฟากรุงเทพ 
    รถไฟฟากรุงเทพเปนอีกทางเลือกหนึ่งของการเดินทางท่ีสะดวกและรวดเร็ว    

โดยมีจุดเร่ิมตนของเสนทางสายเฉลิมรัชมงคลท่ีสถานีหัวลําโพง  ส้ินสุดปลายทางท่ีสถานีบางซ่ือ  
ผานท้ังหมด  18  สถานี  และอัตราคาโดยสารจะอยูระหวาง  10-15  บาท  ในชวงทดลองอัตรา 
คาโดยสาร  รถไฟฟากรุงเทพ  จะเปดใหบริการตั้งแต  06.00-24.00  น.ของทุกวัน   

   2.7.2  รถโดยสารประจําทาง 
    รถโดยสารประจําทางของ  องคการขนสงกรุงเทพฯ  หรือ  ขสมก.  มีไวรองรับ

ผูใชบริการจํานวนมาก  อีกทั้งยังมีราคาถูก  คือตั้งแตราคา  5  บาทตลอดเสนทาง  รถโดยสาร 
ปรับอากาศ  สีน้ําเงิน  อัตราคาโดยสารจะอยูระหวาง  9-17  บาท  สวนรถโดยสารปรับอากาศยูโร  2  
เหลือง-สม  อัตราคาโดยสารจะอยูระหวาง  11-21  บาท  รถโดยสารปรับอากาศไมโครบัสอัตรา 
ราคา  20  บาทตลอดเสนทาง   
   นอกจากนี้แผนท่ีเสนทางเดนิรถสามารถหาซ้ือไดจากรานขายหนังสือท่ัวไป  
สวนแผนทีก่รุงเทพนั้นสามารถขอรับไดท่ีการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  หรือรานจาํหนายสะดวกซื้อ
อ่ืนๆ   

   2.7.3  รถแท็กซ่ี 
    รถแท็กซ่ีท่ีประจําอยูท่ีสนามบินและโรงแรมจะมีการกําหนดอัตราราคาท่ีแนนอน  

สวนแท็กซ่ีท่ีใหบริการท่ัวไปจะมีมิเตอรเปนตัวบอกระยะทางและคาโดยสารโดยอัตโนมัติ   
ราคาเร่ิมตนท่ี  35  บาทในระยะ  3  กิโลเมตรแรก  เฉล่ียอัตราราคาประมาณ  5  บาทตอกิโลเมตร   
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสภาพการจราจรดวย 

   2.7.4  รถสามลอเคร่ือง  (ตุกตุก) 
    รถตุกตุกมีช่ือเรียกทางราชการวา  รถสามลอเคร่ือง  นิยมใชในการเดนิทาง 

ในระยะท่ีไมไกลมากนัก  คาโดยสารน้ันผูโดยสารสามารถตกลงตอรองกันกอนได  ราคาเร่ิมตนท่ี   
3  กิโลเมตรแรกคือประมาณ  30  บาท 
   2.7.5  เรือโดยสาร 

    ในการเดินทางโดยเรือนั้น  นักทองเท่ียวมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทราบถึง
ลักษณะของเรือประเภทตางๆ  เพื่อความสะดวกและการกําหนดระยะเวลาในการเดนิทาง  เสนทาง
ของเรือโดยสารท่ีแลนในแมน้ําเจาพระยาคือนนทบุรี-  กรุงเทพฯ  โดยเร่ิมจากทาน้ํานนทฯ  และหมด
ระยะท่ีทาเรือสะพานตากสิน  (สาธร) 
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     1)  เรือธรรมดา  (ไมมีธง)  จะจอดทุกทาเรือท่ีบริษัทเปนเจาของหรือไดรับ
สัมปทาน  ราคาเร่ิมตนท่ี  8  บาท 

     2)  เรือเร็ว  (ธงสม)  ไมตางจากเรือธรรมดามากนัก  แตจะจอดสลับเวนบางทา  
เพื่อเพ่ิมความรวดเร็วในการเดินทาง  อัตราคาโดยสาร  10  บาทตลอดสาย 

     3)  เรือดวนพิเศษ  (ธงเหลือง)  จะจอดรับผูโดยสารเฉพาะทาใหญท่ีมีคน
หนาแนน  ทําใหใชเวลานอยกวาเรือสองประเภทท่ีกลาวมา  หลังจากใหบริการในช่ัวโมงเรงดวนแลว  
เรือนี้จะกลายเปนเรือนําเท่ียวและจะมีมัคคุเทศนของบริษทัเปนผูใหขอมูลการทองเท่ียวระหวางสอง
ฝงแมน้ําเจาพระยา  อัตราคาโดยสาร  15  บาทตลอดสาย 

     4)  เรือติดธงฟา  เปนบริการใหมท่ีเพิ่งเปดข้ึน  และมีความเร็วสูงสุด  เพราะ
จอดรับสงผูโดยสารเพียง  3  ทาเทานั้นคือ  ทาน้ํานนทฯ  ทาน้ําศิริราช  และทาเรือสะพานตากสิน  
อัตราคาโดยสารจะอยูระหวาง  25-35  บาท  ในช่ัวโมงเรงดวน  บอยคร้ังท่ีอาจจะตองพบกับสภาพ
การจราจรตัดขัด  มอเตอรไซครับจาง   

   2.7.6  รถจักรยานยนตรับจาง 
    ในช่ัวโมงเรงดวน  มักจะประสบกับปญหาการจราจรติดขัด  มอเตอรไซครับจาง

จึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งท่ีจะชวยพาคุณไปสูท่ีหมายไดทันเวลา  สวนอัตราคาโดยสารนั้นสามารถตก
ลงกันกอนได  โดยราคาเร่ิมตนท่ี  5  บาท 
 3.  จังหวดันครปฐม   

    สํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  (2553  :   เว็บไซต)  ไดแสดง
รายละเอียดไววา  จังหวัดนครปฐม  เปนเมืองเกาแก  มีความเจริญ  มาแตเม่ือคร้ังพระเจาอโศกมหาราช  
แหงอินเดีย  ทรงสงสมณทูตเดินทางมาเผยแพร  พระพุทธศาสนา  ยังดนิแดนสุวรรณภูมิ  เม่ือประมาณ  
พุทธศักราช  300  ก็ไดมีการสรางพระปฐมเจดียข้ึนเปนคร้ังแรก  นครปฐม  ผานความเจริญเร่ือยมา  
หลายยุคหลายสมัย  จนกลายเปนเมืองราง  ตอมาราวพุทธศตวรรษท่ี  17  จนมาถึงในสมัย
รัตนโกสินทร  พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหวัไดโปรดฯ  ใหบูรณะพระปฐมเจดีย  ซ่ึงอยู 
รกรางกลางปา  ใชเวลาถึง  17  ป  มาเสร็จในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหวั 
ในปพุทธศักราช  2413  ตอมา  ทําใหเกิดชุมชนใหญ  รอบองคพระปฐมเจดยี  พระบาทสมเด็จ 
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหวั  โปรดฯใหยายเมืองนครชัยศรี  ซ่ึงเปนชุมชนเดิม  ท่ีอยูริมฝงแมน้ํา 
นครชัยศรี  ไปท่ีพระปฐมเจดยี 

  ในป  พุทธศักราช  2447  เปนเมืองนครปฐม  และลดฐานะ  เมืองนครชัยศรี  เปนอําเภอ
หนึ่ง  ข้ึนกับเมืองนครปฐม  นครปฐมอยูหางจากกรุงเทพฯ  58  กิโลเมตร  บนทางหลวงหมายเลข  4  
ถนนเพชรเกษม  การคมนาคม  สะดวกสบายท้ังทางรถยนตและรถไฟ  มีพื้นที่  2,168.3  ตาราง
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กิโลเมตร  แบงเขตการปกครอง  ออกเปน  6  อําเภอกับ  1  กิ่งอําเภอ  พืน้ท่ี  :  2,168.327  ตร.กม.  
(พุทธศักราช  2551)  ประชากร  :  843,599  คน   

  หนวยการปกครอง  การปกครองแบงออกเปน  7  อําเภอ  106  ตําบล  930  หมูบาน  1  
เทศบาลนคร  3  เทศบาลเมือง  15  เทศบาลตําบล  97  องคการบริหารสวนตําบล  คือ  อําเภอเมือง
นครปฐม  อําเภอกําแพงแสน  อําเภอนครชัยศรี  อําเภอดอนตูม  อําเภอบางเลน  อําเภอสามพราน   
อําเภอพุทธมณฑล 
  3.1  แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีสําคัญ 

   3.1.1  พระปฐมเจดีย 
      องคพระปฐมเจดีย  เปนพระเจดียใหญ  รูประฆังคว่ํา  ปากผายมหึมา  โครงสราง

เปนไมซุง  รัดดวยโซเสนมหมึากออิฐ  ถือปูน  ประดับดวยกระเบ้ืองปูทับ  ประกอบดวยวิหาร  4  ทิศ  
กําแพงแกว  2  ช้ัน  เปนท่ีประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ  ของพระพุทธเจา  เปนท่ีเคารพ
สักการะบูชาของบรรดาพุทธศาสนิกชนท่ัวโลก  ทางวัดกาํหนดใหมีงานเทศกาลนมัสการ 
องคพระปฐมเจดีย  ในวันข้ึน  12  คํ่า  เดือน  12  ถึง  วันแรม  5  คํ่า  เดอืน  12  รวม  9  วัน  9  คืน   
เปนประจําทุกป  (องคปฐมเจดีย.    2553  :  เว็บไซต)  

    พระปฐมเจดีย  หรือเดิมเรียกวา  พระธมเจดีย  มีฐานะเปนมหาธาตุหลวง   
ของแผนดินสุวรรณภูมิ  ท้ังนี้  พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว  ทรงมีพระราชวินิจฉัยวา   
พระธมเจดยีองคนี้  อาจเปนเจดียท่ีสรางข้ึน  เม่ือคราวท่ีพระสมณทูต  ในพระเจาอโศกมหาราช  
เดินทางมาเผยแผศาสนายังสุวรรณภูมิ  องคพระปฐมเจดยี'  วัดพระปฐมเจดีย  ราชวรมหาวหิาร   
อําเภอเมือง  นครปฐม  เปนปูชณียสถานท่ีสําคัญยิ่งบรรจุพระบรมสารีริกธาตุ  ปรากฏปาฏิหาริย 
เปนท่ีประจักษแกสมเด็จพระบูรพมหากษตัริยาธิราชเจาหลายพระองค  และเปนจุดศูนยรวม 
ของสถาบันสําคัญท้ังสาม  คือ  สถาบันชาติ  สถาบันพระพุทธศาสนา  สถาบันพระมหากษัตริย   
ไวเปนหนึ่งเดยีวกัน  เปนพระมหาเจดียเกาแกท่ีรวมกันอยูถึง  3  องค  คือ 

     1.  องคท่ี  1  เปนเจดยีทรงบาตรคว่ํา  สูง  18  วา  2  ศอก  สรางเม่ือประมาณป
พ.ศ.  296  สมัยพระโสณเถระและพระอุตตรเถระ  มีอายถึุงปจจุบันประมาณ  2,250  ป  เปนท่ีบรรจุ
พระบรมสารีริกธาตุ 

     2.  องคท่ี  2  เปนเจดยีทรงปรางค  สูงเทานกเขาเหิร  สูง  42  วา  2  ศอก  สราง
เม่ือประมาณป  พ.ศ.  569  สันนิษฐานวาสราง  ใน  สมัยพระพญากง  พญาพาน  โดยพญาพานสราง
เพื่อบูชาพระคุณของบิดา  มีอายุถึงปจจุบันประมาณ  1,977  ป  มีพระบรมสารีริกธาตุบรรจุอยูภายใน
เชนเดยีวกับองคแรก 
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     3.  องคท่ี  3  เปนเจดยีทรงระฆังคว่ํา  พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหวั  
รัชกาลท่ี  4  ทรงมีพระราชศรัทธาโปรดเกลาฯ  ใหสรางครอบเจดียทรงปรางคของเดิมไวเม่ือป   
พ.ศ.  2396  มีความสูง  60  วา  1  ศอก  และบรรจุพระบรมสารีริกธาตุไวเปนท่ีสักการบูชา 
ของเหลาเทวดาและมนุษยท้ังหลาย  ปจจุบันมีอายุครบ  150  ป   

    องคพระปฐมเจดียท้ัง  3  องคตั้งอยูในสถานท่ีเดียวกนั  นบัวามีความสําคัญ 
ท้ัง  3  องค  ผูสรางพระปฐมเจดียท้ัง  3  องคก็จะเกี่ยวเนื่องดวยพระมหากษัตริยท่ีทรงมีพระราช
ศรัทธานับถือรับเอาพระพุทธศาสนาไวเปนท่ีสักการบูชาอยางยิ่ง  พระบรมสารีริกธาตุ  ซ่ึงเปนส่ิงท่ี
เกี่ยวเนื่องดวยพระสรีระของพระองคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา  เปนเสมือนองคแทนพระพุทธเจา  
พระมหากษัตริยพระองคใดทรงเล่ือมใสในพระพุทธศาสนา  ทรงมีพระบรมสารีริกธาตุไว
สักการะบูชากจ็ะทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ  ใหสรางเจดยีใหญๆ  ข้ึนไวเปนหลักชัยแหง
พระพุทธศาสนา  แลวนําพระบรมสารีริกธาตุประดิษฐานไวใหเหลาเทพยดาและมนษุยท้ังหลาย            
ไดสักการะบูชา 

    องคพระปฐมเจดียท้ัง  3  องค  มีความเปนมาท่ีเกี่ยวของกับองคพระมหากษัตริย
มาโดยตลอด  เฉพาะองคพระปฐมเจดียองคท่ีปรากฏอยูในปจจุบัน  สรางข้ึนเม่ือป  พทุธศักราช  2396  
ในสมัยรัชกาลของพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหวั  รัชกาลท่ี  4  นับถึงปจจุบันครบ  150  ป  
คณะกรรมการวัดพระปฐมเจดียจึงมีมติเห็นพองรวมกันวาสมควรจัดใหมี 

    การฉลองสมโภช  เพื่อเปนการถวายพระราชกุศลแดองคพระมหากษัตริยท่ีทรง
ทํานุบํารุงพุทธศาสนามาทุกพระองคและเพื่อเปนการประกาศแผกุศลใหพุทธศาสนิกชนไดรวมกัน
สักการบูชา  และนอกจากน้ีก็ยังมี  พระราชวังสนามจันทร  อุทยานแมลงเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั  สวนสัตวเปดตัวเงินตัวทอง  พุทธมณฑล  แหลงดูนกธรรมชาติ  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรวทิยาเขตกําแพงแสน  ตลาดน้ําดอนหวาย  พิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึง  สวนสาม
พราน  ลานแดสงชางและฟารมจระเขสามพราน  วัดไรขิง  วัดพระประโทน  วัดดอนยายหอม 
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ภาพประกอบ  11  แผนท่ีตัวเมืองนครปฐมนครปฐม 
  
  3.2  ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน 
   ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน  กอตั้งโดยคุณพิชัย  ชัยมงคลตระกูล   

เปดใหบริการแกนกัทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ  อยางเปนทางการเม่ือวันท่ี  24  มีนาคม  
2528  เปนแหลงความรู  แหลงเพาะพันธุพชื  และสัตว  โดยเฉพาะจระเขซ่ึงใกลสูญพันธุจากแหลงน้ํา
ธรรมชาติ  และเปนแหลงอนุรักษชาง  โดยมีการนําชางตกงานจากสุรินทรมาฝกหัดเพื่อแสดงให
นักทองเท่ียวใหนักทองเท่ียวชม  ทําใหชางจํานวนหนึ่งไดอยูเปนหลักแหลง  ไมตองออกรอนเรหากิน
ตามทองถนน 
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ภาพประกอบ  12  ลานแสดงชางและฟารมจระเขาสามพราน  จังหวัดนครปฐม 
 
  ฟารมจระเขสามพราน  ตั้งอยู  ณ  เลขท่ี  117  หมูท่ี  6  ตาํบลทาขาม  อําเภอสามพราน  

จังหวดันครปฐม  จัดตั้งข้ึนมาประมาณกวา  25  ป  แลว  จากการเร่ิมแรกมีวัตถุประสงคเพื่อเล้ียง       
และ  เพาะขยายพันธุจระเข  เม่ือจระเขมีจํานวนมากข้ึนจงึเปดใหนักทองเท่ียวและบุคคลท่ัวไปเขาชม  
ตอมามีผูสนใจมากข้ึนท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ  จงึจัดทําเปนสถานท่ีทองเท่ีย  และมีการ
เพาะเล้ียงสัตวปาชนิดตางๆ  รวมท้ังมีการแสดงของชาง  เพื่อดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียว 
และเพิ่มการใหบริการในดานตางๆ  ข้ึนดวยปจจุบัน  นี้  เจาของกิจการและผูดําเนนิงานฟารมจระเข
สามพราน  คือ  คุณพิชัย  ชัยมงคลตระกูล  มีอาณาเขตเนือ้ท่ีประมาณ  130  ไร  มีจระเขอยูประมาณ  
8,000  ตัวเปดใหนกัทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติเขาชมต้ังแตเวลา  08.30-17.00  น.  อัตรา 
คาเขาชม  สําหรับนักทองเที่ยวชาวไทย  ผูใหญ  70  บาท  เด็ก  30  บาท  นักทองเท่ียสชาวตางประเทศ  
ผูใหญ  380  บาท  เด็ก  250  บาท  ภายจะมีการแสดงการจับจระเขดวยมือเปลา  เร่ิมเวลา  12.45  น.  
14.20  น.  ทุกวันจนัทร-เสาร  วันอาทิตยเพิ่มรอบ  10.30  น.  12.05  น.  การแสดงมายากล  เร่ิมเวลา  
13.15  น.  15.00  วันจนัทร-เสาร  วันอาทิตยเพิ่มรอบ  11.00  น.  การแสดงชางประกอบเสียง  เร่ิมเวลา  
13.45  น.  15.30  น.  วันจันทร-เสาร  วันอาทิตยเพิ่มรอบ  11.30  น.   

    การเดินทาง  สามารถใชเสนทางได  2  เสนทาง  ไดแก  รถยนต  ใชเสนทางสายถนน
เพชรเกษม  ประมาณกิโลเมตรท่ี  30  ก็จะพบปายของลานแสดงชาง  และฟารมจระเขสามพรานอยู
ทางซายมือ  รถประจําทาง  มีรถประจําทางสาย  123  (รถธรรมดา)  ออกจากทาชาง  มาลงท่ีหนาลาน
แสดงชางและฟารมจระเขสามพรานหรือนั่งรถโดยสารจากสถานีขนสงสายใต  เสนสายเกาถนนเพชร
เกษม  (กรุงเทพฯ  -ออมใหญ-สามพราน-นครปฐม)  ใชบริการรถโดยสารประจําทางปรับอากาศช้ัน  2  
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สายกรุงเทพฯ  -นครปฐม  กรุงเทพฯ  -ราชบุรี  กรุงเทพฯ  -บางล่ี  หรือรถโดยสารธรรมดาสาย
กรุงเทพฯ  -  นครปฐม  กรุงเทพฯ  -ราชบุรี  กรุงเทพฯ  -สุพรรณบุรี   

    ฟารมจระเขสามพรานนับวามีความสําคัญ  เพราะเปนสถานท่ีพักผอนหยอนใจท่ีชาวไทย
และชาวตางประเทศนิยมมาทองเท่ียว  เพราะนอกจาก  จะไดเห็นบรรยากาศท่ีสวยงาม  นาร่ืนรมย  
แลวยังไดชมการแสดงท่ีนาต่ืนเตนของสัตวประเภทตางๆ  หลายอยาง  เชน  จระเข  ชาง  รวมถึง 
การแสดงมายากลและการทาํยุทธหัตถีดวย  นอกจากน้ันยังไดรับความรูทางดานชีววทิยา 
และธรรมชาติวิทยาอีกมากมาย 
 4.  จังหวดันนทบุรี 

  สภาพท่ัวไปของจังหวดันนทบุรีเปนท่ีราบลุมมีความอุดมสมบูรณ  จงึมีผูคนมาต้ังถ่ิน
ฐานเปนชุมชนหนาแนนตามริมแมน้ําเจาพระยามาต้ังแตอดีต  เชน  บานวัดชลอ  บานวัดเขมา   
บานบางมวง  บานตลาดขวญั  บานบางขนุน  เปนตน 
  4.1  นนทบุรีสมัยอยุธยา 

   ตนา  ศิริพูล  (2543  :  27  30)  ไดใหรายละเอียดไววา  หลักฐานการตั้งถ่ินฐาน 
ท่ีเกาแกท่ีสุดในจังหวัดนนทบุรีปรากฏที่วัดปรางคหลวง  ตั้งอยูในตําบลบางมวง  อําเภอบางใหญ   
เปนวดัท่ีมีพระปรางคลักษณะยอมุมไมยีสิ่บขนาดใหญ  สันนิษฐานวาสมเด็จพระรามาธิบดีท่ี  1   
(พระเจาอูทอง)  โปรดเกลาฯ  ใหสรางข้ึนเพื่อเปนหลักแกชุมชนชาวเมืองอูทองท่ีอพยพหนีโรคระบาด
มาต้ังบานเรือนอยูบริเวณน้ีกอนจะมีการสถาปนากรุงศรีอยุธยาเปนราชธานี  ชุมชนแหงนีไ้ดขยายตัว
และกระจัดกระจายออกไปตามพ้ืนท่ีตาง  ๆ  ในบริเวณน้ี  โดยมีชุมชนสําคัญอีกแหงหนึ่งคือ   
บานตลาดขวญั  ตั้งอยูริมแมน้ําเจาพระยา  แตทองท่ีจังหวัดนนทบุรีท้ังหมดในสมัยนี้ยังคงเปน 
สวนหนึ่งของกรุงศรีอยุธยา 

   จนกระท่ังป  พุทธศักราช  2091  สมเด็จพระมหาจกัรพรรดิโปรดเกลาฯ  ใหขุดคลอง
ลัดแมน้ําเจาพระยา  จากเหนอืวัดชลอไปทะลุใกลวดัมูลเหล็ก  (ปจจุบันคือวัดสุวรรณคีรี  เขตบางกอก
นอย)  เพื่อใชเปนเสนทางลัดในการเดินทางและเพ่ือเพิ่มปริมาณแหลงน้ําสําหรับการเกษตรในพื้นท่ี 

   ในปเดยีวกันนัน้  พระเจาตะเบ็งชะเวตี้  กษตัริยพมาไดยกกองทัพเขาตีกรุงศรีอยุธยา  
ผลจากสงครามทําใหสมเด็จพระสุริโยทัยส้ินพระชนมบนคอชาง  เม่ือพมายกทัพกลับไป   
และกรุงศรีอยธุยาไดจดัการพระศพสมเด็จพระสุริโยทัยเรียบรอยแลว  สมเด็จพระมหาจักรพรรด ิ
จึงทรงปรับปรุงกิจการทหารใหม่ันคงกวาเดิม  พระองคโปรดเกลาฯ  ใหตั้งเมืองใหมข้ึนอีกหลายเมือง  
รวมท้ังใหยกฐานะหมูบานตลาดขวัญข้ึนเปน  เมืองนนทบุรี  ในป  พุทธศักราช  2092  เนื่องจาก 
มีราษฎรจํานวนมากหนีภยัสงครามคร้ังนั้นไปอยูตามปาเขาและไมยอมกลับพระนคร  หากต้ังเมือง
ใหมข้ึนจะเปนประโยชนตอการเกณฑไพรพลเม่ือเกิดสงคราม  นอกจากนีย้ังสามารถเปนเมืองทา 
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และเมืองหนาดานของกรุงศรีอยุธยาไดอีกดวย  ท่ีตั้งของเมืองนนทบุรีในคร้ังแรกนี้ตั้งอยูทางฝง
ตะวนัออกของแมน้ําเจาพระยา  มีวดัหวัเมืองเปนเขตเหนือ  (ปจจุบันคือโรงพยาบาลพระน่ังเกลา)  
และมีวดัทายเมืองเปนเขตใต 
   ตอมาในป  พทุธศักราช  2179  รัชสมัยสมเด็จพระเจาปราสาททอง  พระองคโปรด
เกลาฯ  ใหขุดคลองลัดตัดสวนโคงของแมน้ําเจาพระยาตัง้แตใตวัดทายเมืองไปทะลุออกหนาวัดเขมา  
(เดิมแมน้ําเจาพระยาไหลวกเขาไปทางบางกรวยและบางใหญ)  ซ่ึงทําใหกระแสน้ําเปลี่ยนทางเดนิ 
ไหลเขาคลองท่ีขุดใหม  กลายเปนแนวแมน้ําเจาพระยาหนาศาลากลางจังหวดัหลังเกาในปจจุบัน   
สวนแมน้าํเดิมก็ตื้นเขินลงเปนคลองออม  คลองบางกอกนอย  และคลองบางกรวยตามท่ีปรากฏ 
ในปจจุบัน 

   ในป  พุทธศักราช  2208  สมเด็จพระนารายณมหาราชมีพระราชดําริวา  แนวแมน้ํา
เจาพระยาท่ีส้ันลงจะทําใหขาศึกเขาสูกรุงศรีอยุธยาไดงายข้ึน  จึงโปรดเกลาฯ  ใหยายเมืองนนทบุรีจาก
บานตลาดขวญัไปต้ังบริเวณปากคลองออม  บานบางศรีเมือง  (ท่ีตั้งเมืองอยูบริเวณนี้จนถึงสมัย 
รัชกาลท่ี  5  แหงกรุงรัตนโกสินทร)  และใหสรางกําแพงเมืองรวมท้ังปอมปราการข้ึน  2  ปอม  คือ   
“ปอมแกว”  ตั้งอยูท่ีบานตลาดแกว  (สันนษิฐานวาอยูท่ีวดัปากน้ําในปจจุบัน)  และ  “ปอมทับทิม”
ตั้งอยูบริเวณวดัเฉลิมพระเกยีรติในปจจุบัน  (ปจจุบันกําแพงและปอมถูกร้ือไปหมดแลว)  ในชวงนี้
สภาพเศรษฐกจิของเมืองนนทบุรีมีความม่ันคงมาก  ท้ังการคาขายและการทําสวนผลไม 

   ตอมาเม่ือป  พุทธศักราช  2264  สมเด็จพระเจาอยูหวัทายสระโปรดเกลาฯ   
ใหขุดคลองลัดเกร็ดข้ึนตัดความโคงของแมน้ําเจาพระยาชวงท่ีไหลวกออมไปทางบางบัวทอง   
ตอมากระแสน้ําเปล่ียนทิศทางการไหล  ชายฝงท้ังสองขางของคลองลัดเกร็ดถูกกดัเซาะใหหางออก
จากกนัมากข้ึน  พื้นท่ีตรงกลางท่ีมีน้ําลอมรอบจึงกลายเปนเกาะ  เรียกวา  “เกาะเกร็ด” 

   ป  พุทธศักราช  2307  กอนเสียกรุงศรีอยุธยาแกพมาเล็กนอย  พระเจามังระ  กษัตริย
พมา  โปรดเกลาฯ  ใหมังมหานรธาเปนแมทัพเขาตีเขากรุงศรีอยุธยาจากทางทิศใต  ตีหวัเมืองราย 
ทางเร่ือยมาจนถึงเมืองธนบุรีและเมืองนนทบุรี  ก็เขายึดเมืองท้ังสองไดเชนกัน  พมาแบงกําลังบางสวน
ข้ึนมาต้ังคายอยูบริเวณวดัเขมา  ขณะน้ันมีเรือกําปนอังกฤษซ่ึงมาคาขายอยูท่ีเมืองธนบุรีไดอาสาชวย
รบโดยยิงปนเขาใสคายพมาในเวลากลางคืน  แตในท่ีสุดก็สูกองทัพพมาไมได  จึงลองเรือหนีไป 

   จากนั้นกองทัพพมาจึงบุกข้ึนไปทางทิศเหนือ  เขาลอมกรุงศรีอยุธยาไวตั้งแตป  
พุทธศักราช  2309  และเขายดึไดในป  พุทธศักราช  2310  ตลอดการสูรบไดสงผลใหบานเมือง   
วัดวาอารามตางๆ  ถูกทําลายและท้ิงราง  ชาวเมืองนนทบุรีตองอพยพจากถ่ินท่ีอยูเดิม  ขามแมน้ํา 
ไปหลบซอนในสวนบางกรวยและบางใหญเพื่อหนภีัยสงคราม 
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  4.2  สมัยรัตนโกสินทร 
   เม่ือบานเมืองไดรับการฟนฟกูลับสูสภาพปกติในสมยักรุงธนบุรีและกรุง

รัตนโกสินทร  ชาวเมืองจึงคอย  ๆ  ยายกลับสูถ่ินฐานเดมิ  พรอมท้ังมีผูคนจากถ่ินอ่ืนเขามาในพื้นท่ี
ดวย  ไดแก  ชาวมอญที่อพยพเขามาในรัชสมัยสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช  โปรดเกลาฯ  ใหตั้ง       
ถ่ินฐานท่ีปากเกร็ด  และอีกคร้ังหนึ่งในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระพทุธเลิศหลานภาลัย  โปรดเกลาฯ   
ใหตั้งถ่ินฐานอยูท่ีเมืองนนทบุรี  เมืองปทุมธานี  และเมืองนครเข่ือนขันธ  นอกจากนี้ยังมีชาวไทย
มุสลิมเมืองปตตานีท่ีถูกกวาดตอนเขามาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจฬุาโลกมหาราช  
และชาวไทยมุสลิมเมืองไทรบุรีท่ีเขามาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว  ท้ังสอง
พระองคโปรดเกลาฯ  ใหชาวไทยมุสลิมเหลานี้ตั้งถ่ินฐานท่ีบานทาอิฐ  (ปจจุบันอยูในเขตอําเภอ 
ปากเกร็ด)  และบานบางบัวทอง 

   ตอมาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว  พระองคโปรดเกลาฯ   
ใหเปล่ียนสรอยชื่อเมืองจากเดิมคือ  เมืองนนทบุรีศรีมหาสมุทร  เปน  เมืองนนทบุรีศรีมหาอุทยาน  
และตอมาเปล่ียนเปน  เมืองนนทบุรีศรีเกษตรารามในสมัยรัตนโกสินทรตอนตนนี้  เมืองนนทบุรี 
มีฐานะเปนหวัเมืองชายทะเล  สังกัดกรมทา 

   ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  พระองคทรงปฏิรูปการ
ปกครองหัวเมืองตางๆ  เปนการปกครองสวนภูมิภาค  เมืองนนทบุรี  จงึจัดอยูในมณฑลกรุงเทพ   
แบงเขตการปกครองออกเปน  4  อําเภอ  ไดแก  อําเภอตลาดขวัญ  อําเภอบางใหญ  อําเภอบางบัวทอง  
และอําเภอปากเกร็ด  สวนศาลากลางเมืองนนทบุรีนั้นโปรดเกลาฯ  ใหยายจากปากคลองออม   
บานบางศรีเมือง  มาต้ังอยูท่ีปากคลองบางซ่ือใกลวัดทายเมือง  จนกระท่ังป  พุทธศักราช  2459  
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหวัโปรดเกลาฯ  ใหเปล่ียนคําวาเมืองเปน  “จังหวัด”   
เมืองนนทบุรีจงึเปล่ียนช่ือเรียกเปน  จังหวดันนทบุรี 

   นอกจากนี้  ในป  พุทธศักราช  2471  พระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหวัโปรด
เกลาฯ  ใหยายศาลากลางจังหวัดนนทบุรีมาต้ังท่ีโรงเรียนราชวิทยาลัย[18]  ศาลากลางจังหวดัแหงนี้
ตั้งอยูหางจากท่ีทําการเมืองและศาลากลางจังหวดันนทบุรีในอดีตลงมาทางทิศใต  ปจจุบันก็คือ 
ศาลากลางจังหวัดหลังเกาบริเวณทาน้ํานนทบุรีนั่นเอง 
  4.3  สมัยปจจบัุน 

   ในป  พุทธศักราช  2474  ทางราชการไดตดัถนนประชาราษฎร  ข้ึนเปนเสนทางเช่ือม
การคมนาคมระหวางจังหวัดนนทบุรีกับจังหวัดพระนครสายแรก  และตอมาจึงตัดถนนพิบูลสงคราม
เลียบแมน้ําเจาพระยาข้ึนเปนสายท่ีสอง  ในทองท่ีตําบลสวนใหญ 
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   เม่ือป  พุทธศักราช  2486  เกิดสภาวะเศรษฐกิจตกต่ําหลังสงครามโลกคร้ังท่ี  2   
ทางราชการจึงยุบจังหวัดนนทบุรีลงเพ่ือเปนการประหยดังบประมาณ  โดยโอนอําเภอเมืองนนทบุรี
และอําเภอปากเกร็ดไปข้ึนกบัจังหวดัพระนคร  และโอนอําเภอบางกรวย  อําเภอบางใหญ  และอําเภอ
บางบัวทองไปข้ึนกับจังหวัดธนบุรี  จนกระท่ังนนทบุรีไดรับการยกฐานะข้ึนเปนจังหวัดอีกคร้ัง 
ในป  พุทธศักราช  2489  อําเภอตางๆ  จึงกลับมาอยูในเขตการปกครองของทางจังหวดัตามเดิม 

   ป  พุทธศักราช  2499  กระทรวงมหาดไทยไดยกกิ่งอําเภอไทรนอยซ่ึงแยกพื้นท่ี
ปกครองจากอําเภอบางบัวทองมาต้ังแตป  พุทธศักราช  2491  ใหมีฐานะเปนอําเภอไทรนอย   
จังหวดันนทบุรีจึงมีเขตการปกครองรวม  6  อําเภอจนถึงปจจุบัน 

   ป  พุทธศักราช  2535  กระทรวงมหาดไทยยายศาลากลางจังหวดันนทบุรี 
และหนวยงานราชการอ่ืน  ๆ  ไปต้ังอยูท่ีศูนยราชการจังหวัดนนทบุรี  ถนนรัตนาธิเบศร   
ตําบลบางกระสอ  และใชเปนท่ีทําการมาจนถึงทุกวันนี ้

  ภูมิศาสตรท่ีตั้งและอาณาเขตติดตอ 
   จังหวดันนทบุรีตั้งอยูในเขตท่ีราบลุมแมน้ําเจาพระยาตอนลาง  หางจาก

กรุงเทพมหานครไปทางทิศตะวนัตกเฉียงเหนือคอนทางเหนือ  20  กิโลเมตร  มีพื้นทีป่กครอง 
ท้ังหมด  622.303  ตารางกิโลเมตร  หรือประมาณ  388,939.375  ไร  โดยมีพกิัดภูมิศาสตรอยูละติจดู 
ท่ี  13  องศา  47  ลิปดาเหนือ  ถึงละติจูดท่ี  14  องศา  04  ลิปดาเหนือ  และลองจิจูดท่ี  100  องศา   
15  ลิปดาตะวนัออก  ถึงลองจิจดูท่ี  100  องศา  34  ลิปดาตะวนัออก  และมีอาณาเขตจรดอําเภอ 
และจังหวัดขางเคียงเรียงตามเข็มนาฬกิา  ดงันี้ 

    ทิศเหนือ  ติดตอกับอําเภอลาดบัวหลวง  จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา  อําเภอลาด
หลุมแกว  และอําเภอเมืองปทุมธานี  จังหวดัปทุมธาน ี

    ทิศตะวนัออก  ติดตอกับเขตดอนเมือง  เขตหลักส่ี  เขตจตุจักร  และเขตบางซ่ือ  
กรุงเทพมหานคร  (ฝงพระนคร) 

    ทิศใต  ติดตอกบัเขตบางพลัด  เขตตล่ิงชัน  และเขตทวีวฒันา  กรุงเทพมหานคร  
(ฝงธนบุรี) 

    ทิศตะวนัตก  ติดตอกับอําเภอพุทธมณฑลและอําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม 
  ลักษณะภูมิประเทศ 
     จังหวดันนทบุรีเปนจังหวัดหนึ่งท่ีมีแมน้ําไหลผาน  จึงแบงออกเปน  2  ฝง  คือ   

ฝงตะวันตก  มีพื้นที่  3  ใน  4  ของจังหวดั  พื้นที่สวนใหญเปนท่ีราบลุมมีน้ําทวมถึง  มีคูคลองขนาด
ตาง  ๆ  เช่ือมโยงกันหลายสายเหมือนใยแมงมุม  มีการทําเรือกสวนไรนา  และฝงตะวันออกมีพื้นท่ี   
1  ใน  3  ของจังหวดั  ไดแกพื้นท่ีในเขตเทศบาลนครนนทบุรีและเทศบาลนครปากเกร็ด  เปนเขตเมือง
มีประชากรอยูอยางหนาแนน  อาจถือไดวาสวนนี้เปนสวนหนึ่งของเมืองหลวง  เพราะเขตแดน
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ระหวางนนทบุรีกับกรุงเทพมหานครนั้นแทบจะไมเปนท่ีรูจัก  พื้นท่ี  :  622.303  ตร.กม.  ประชากร  :  
1,052,592  คน  (พุทธศักราช  2551) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  13 แผนท่ีตัวเมืองจังหวดันนทบุรี 
 

  4.4  แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ  
     วัดกลางเกร็ด  :  วัดกลางเกร็ดต้ังอยูในพ้ืนท่ีราบลุมริมแมน้ําลัดเกร็ด  มีพระประธาน

ปางมารวิชัย  หนาตัก  3  ศอกคืบ  และพระพุทธไสยาสน  ยาว  99  วา  สรางมานานกวา  100  ป  วดันี้
ไดรับพระราชทานวิสุงครามสีมา  สันนิษฐานวาวัดนีน้าจะสรางข้ึนมาต้ังแตคร้ังท่ีพระเจาอยูหวัทาย
สระทรงโปรดฯ  ใหขุดคลองลัดนี้ในสมัยอยุธยา  ปจจุบันคลองลัดนี้ไดขยายใหญข้ึนจนกลายเปน
แมน้ํา  วัดจึงต้ังอยูริมแมน้ําเจาพระยาสายใหม  ลักษณะทางสถาปตยกรรมของพระอุโบสถหลังเกาท่ี
กําลังบูรณะแสดงใหเห็นถึงความเกาแกของวัดไดเปนอยางด ี สวนหอไตรกลางน้ําสภาพสมบูรณยงัคง
งดงามแบบเรียบงายดวยฝมือชางทองถ่ิน  พระพุทธรูปสําคัญของวัดซ่ึงมีความศักดิ์สิทธ์ิเปนท่ีเคารพ
นับถือของชาวบาน  คือ  พระพุทธไสยาสน  หรือ  หลวงพอพระนอน  ชาวบานมักจะมาบนบานขอพร
ใหการงานสําเร็จดังประสงค  ทานเจาอาวาสรูปปจจุบันเลาใหฟงวา  เดมิท่ีวัดมีพระพุทธไสยาสน      
องคใหญประดิษฐานอยูกลางแจง  เปนพระพุทธรูปเกาไมปรากฏวาสรางในสมัยใด  ตอมาชํารุดทรุด
โทรมมากจึงไดมีการบูรณะข้ึนใหมท้ังองค  โดยดูแบบจากพระพุทธไสยาสนท่ีมีช่ือเสียงของวัดอ่ืน  
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พระพุทธไสยาสนองคปจจบัุนประดษิฐานอยูในวหิาร  ประทับนอนสีหไสยาสน  พระพาทาและ     
พระกรพับข้ึนตั้งรับพระเศียรอยูหนาพระเขนย  พระหัตถขวารองรับพระเศียรอยูบนพระเขนย       
กลวงฝาพระบาทมีรูปจักร  ซ่ึงหมายถึงจักรท่ีหมุนไปโดยรอบท่ัวพื้นพภิพ  อันเปนสัญลักษณของ
จักรพรรดิราชตามตํารามหาบุรุษลักษณะ  32  ประการ  คือฝาพระบาทเปนจักรลักษณะ  ซ่ึงชาง           
ตีความเปนรูปจักรกลางฝาพระบาท  ในทางศาสนาพระพุทธเจาก็ทรงเทียบเทากับจักรพรรดิราช   

   ตําหนักประถม  -  นนทบุรี  :  เปนตําหนักหนึ่งในวังเพชรบูรณของสมเด็จเจาฟา 
จุฑาธุชธราดิลก  กรมขุนเพ็ชรบูรณอินทราชัย  พระราชโอรสองคท่ี  72  ในพระบาทสมเด็จ 
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหวั  รัชกาลท่ี  5  และสมเด็จพระศรีพัชรินทรา-  บรมราชินีนาถ  ผูทรงกอต้ัง
โรงเรียนเพาะชาง  ตําหนักนีส้รางข้ึนเม่ือ  พุทธศักราช  2462  เดิมอยูท่ีส่ีแยกราชประสงค  ท่ีตั้ง 
ของเซ็นทรัลเวิลดพลาซาในปจจุบัน  แตไดร้ือถอนออกมาเพ่ือชะลอมาไวท่ีนนทบุรีเม่ือ  พุทธศักราช  
2527  เปนตําหนักหลังแรกท่ีสรางในวังเพชรบูรณหลังจากท่ีสมเด็จเจาฟาจุฑาธุชฯ  เสด็จจากประเทศ
อังกฤษกลับมาประเทศไทย  แลวทรงต้ังช่ือตําหนักตามเพลงไทยวา  ?โหมโรงปฐมดุสิต?  ตอมา 
พระวรวงศเธอ  พระองคเจาสุทธิสิริโสภา  พระธิดาในสมเด็จเจาฟาจุฑาธุชฯไดขอพระราชทาน 
ร้ือถอนตําหนกับางสวนเพื่อชะลอมาไวท่ีซอยอัคนี  บนเนื้อท่ี  2  ไร  แถวงามวงศวาน  แลวเสร็จเม่ือป  
พุทธศักราช  2527  ในการรือ้นั้นตองใสหมายเลขลงไปบนไมทุกแผนเพื่อความแมนยําในการนําไป
ประกอบข้ึนใหม  ไมทุกชิน้จึงเปนของเดมิท้ังส้ินตําหนกัประถมนี้สรางดวยไมสักทองทาสีเทาออน  
ประดับดวยกระจกสีฟาหลังคาใชกระเบ้ืองวาว  เปนอาคารใตถุนสูง  เปนแบบพกัอาศัยในยุคท่ีกําลัง
ไดรับอิทธิพลจากตะวันตกในยุคแรกๆ  แตยังมีหนาตาแบบไทย  มีการวางหองตาง  ๆ  ใหติดตอกนั
ภายใตหลังคาชัน  เพดานสูง  มีบานเกล็ดหรือบานกระทุงตามหนาตางเพื่อระบายความรอน  มีเนื้อท่ี
ใชสอยอยูท่ีช้ันสอง  ประกอบดวยหองนอน  หองรับแขกและหองน้าํ  ยังมีหองใตหลังคาช้ันสาม 
ซ่ึงใชเปนท่ีเกบ็ของ  นอกจากนี้ระหวางตําหนักใหญกับเรือนน้ําหลังเล็กมีซุมแปดเหล่ียมค่ันกลาง 
และสระบัวขนาดใหญอยูดานหนา  ถัดไปเปนตําหนักใหมใตถุนสูงท่ีไมไดสรางตามแบบเดิมรอย
เปอรเซ็นต  จดุเดนของตําหนักใหมคือ  หองโถงปดลายทอง  ตําหนักนี้ยังใชเปนท่ีวางฮารฟ  (พิณฝร่ัง)
ช้ินประวัติศาสตรท่ีสมเด็จเจาฟาจุฑาธุชฯ  ทรงนํามาจากอังกฤษอายกุวารอยป  ปจจบัุนยังไมไดเปด
เปนแหลงทองเท่ียวถาวร  ในปหนึ่งจะเปดใหประชาชนท่ัวไปเขาชมในชวงเดือนธันวาคมเทานั้น   
ซ่ึงเปนชวงฤดหูนาวท่ีทางผูจดัเห็นวาสภาพอากาศเหมาะอยางยิ่งแกการจิบชา  ชมตําหนัก  ฟงดนตรี
บรรเลง  หรือติดตอขอเขาชมเปนหมูคณะ   

   วัดปรมัยยิกาวาส  :  วัดปรมัยยิกาวาส  ราชวรวิหาร  เปนพระอารามหลวง  ช้ันโท   
ชนิด  ราชวรวหิาร  สรางแบบรามัญ  เดิมวดันี้เปนวัดเกา  ช่ือวัดปากอาว  คนมอญเรียกวา  “เพียะมู
ฮะเติ้ง”  สรางโดยชาวรามัญท่ีอพยพมาในรัชสมัยสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช  เม่ือป  พุทธศักราช  
2317  ตอมาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหวัรัชกาลท่ี  5  โปรดใหปฏิสังขรณวดั
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ใหม  เพื่อถวายเปนพระราชกุศล  สนองพระคุณสมเด็จพระเจาบรมอัยยิกาเธอกรมพระยาสุดารัตนราช
ประยูรผูทรงอภิบาลพระองคมาแตทรงพระเยาว  และได  พระราชทานนามวัดวา  “วัดปรมัยยกิาวาส”
ซ่ึงมีความหมายวา  “วัดของพระบรมอัยยกิา”  วัดปรมัยยิกาวาสเปนวดัเดียวท่ียังเก็บรักษา
พระไตรปฎกภาษามอญไว  ถือเปนวัดศูนยกลางของชุมชนชาวมอญ  และมีโบราณวตัถุสมัยอยุธยา
ตอนปลาย  ส่ิงสําคัญภายในวดัมี  พระอุโบสถท่ีมีภาพจิตรกรรมฝาผนังแบบไทยประยุกต  บานประตู
หนาตางประดับ  ลายปูนปนเขียนดวยสี  กําแพงแกวรอบพระอุโบสถมีลวดลายท่ีสวยงาม  เปนกําแพง
เหล็กอยางดีทํามาจากยุโรปอีกท้ังดานหลัง  พระอุโบสถมีพระเจดียรูปทรงแบบมอญซ่ึง
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  ไดเสด็จพระราชดําเนินมาทรงบรรจุพระบรมสารีริกธาตุ   
ท่ีพระมหารามัญเจดียนี้  เม่ือป  พุทธศักราช  2427  และใกลกันนัน้มีพระวหิารซ่ึงเปนท่ีประดิษฐาน
พระพุทธไสยาสนขนาดใหญเปนท่ีสามในอําเภอปากเกร็ด  สวนดานหนาพระวิหารเปนท่ีประดิษฐาน
พระพุทธรูปหนิออน  ซ่ึงพระปฏิมากรซานซิวซูน  ทูลเกลาฯ  ถวายพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา
เจาอยูหวั  และมี  “พระนนทมุนินท”  พระพุทธรูปประจําจังหวดันนทบุรีประดิษฐานอยูในตูกระจก  
ใตพาไล  ดานหลังพระวหิารแหงนีด้วย  วดัมอญเกาแกแหงนี้  มีไมใหญใหรมเงามากมาย  ท้ังยังมี 
มานั่งสําหรับชมทัศนียภาพ  อันสวยงามริมเกาะอีกดวย  นับไดวา  เปนวัดท่ีเชิดหนาชูตาของ 
ชาวเกาะเกร็ดเปนอยางมากทีเดียว   

   วัดไผลอม  :  วัดไผลอมเปนวัดโบราณท่ีสรางมาต้ังแตสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลาย  
อาจจะเปนวดัท่ีเกาแกท่ีสุดวดัหนึ่งบนเกาะเกร็ด  แตไดกลายเปนวดัรางไปต้ังแต  พุทธศักราช  2308  
เพราะพมาเขาตีและยดึเมืองนนทบุรี  จากนั้นเขาตีกรุงศรีอยุธยาเม่ือ  พทุธศักราช  2310  จึงไมมี
พระสงฆ  และชาวบานดูแลวัด  ตอมาในป  พุทธศักราช  2317  ไดมีคนมอญเขามาบูรณปฏิสังขรณวดั
ใหม  วดัไผลอมจึงมีพระสงฆอยูประจําวัดสืบตอมา  แตสภาพของวัดคอนขางทรุดโทรม  เนื่องจาก 
ถูกทิ้งรางมานานและมีชาวบานไมมีมาก  ตอมาอําแดงแตนไดทําการบูรณปฏิสังขรณอุโบสถ   
และไดรับพระราชทานวิสุงคามสีมา  เม่ือวนัท่ี  29  สิงหาคม  พุทธศักราช  2446  ท่ีตั้งของวัดไผลอม
อยูระหวางวัดมอญสองวัด  คือ  วัดปรมัยยกิาวาสวรวิหาร  กับ  วัดเสาธงทอง  คนมอญจึงเรียก 
วัดไผลอมเปนภาษามอญวา  “เภี่ยะโต”  แปลวาวัดกลาง  การตั้งอยูระหวางวดัดังกลาว  ประกอบกบั 
มีชุมชนใกลวดันอย  วัดไผลอมจึงขาดผูบูรณะวัดจนเกือบจะเปนวัดราง  พุทธศักราช  2527   
พระปลัดวนัชัย  วายาโม  ศิษยพระราชอุดมมงคล  หรือหลวงพออุตตมะ  วัดวังวิเวการาม  อําเภอ 
สังขละ  จังหวดักาญจนบุรี  ไดรับตําแหนงเจาอาวาสวดัไผลอม  ไดรวมกับชาวบานพัฒนาวดัไผลอม  
จนมีสภาพด ี ประกอบกับเกาะเกร็ดไดเปนแหลงทองเท่ียววัฒนธรรมมอญท่ีสําคัญ  วดัไผลอม 
จึงมีนักทองเท่ียวเขามาเยีย่มชมมากข้ึน  วดัไผลอม  เดิมเปนวัดท่ีสังกดัคณะสงฆรามัญนิกาย  ปจจบัุน
สังกัดคณะสงฆมหานิกาย  ส่ิงสําคัญภายในวัด  พระอุโบสถ  เปนอาคารทรงโรง  หลชังคาลด  2  ช้ัน  
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กออิฐถือปูนขนาด  5  หอง  กวาง  7  เมตร  ยาว  20  เมตร  มีลักษณะรูปทรง  และสัดสวนงดงามมาก  
อุโบสถหันหนาไปทางทิศเหนือ  ทางแมน้ําเจาพระยา  ซ่ึงเปนคตินิยมในการสรางพระอุโบสถ 
รุนโบราณ  โดยถือแมน้ํา  ไมไดถือทิศตะวนัออก  หนาบันเปนไมจําหลักลายดอกพุดตานใบเทศ 
ปดทองประดับกระจก  คันทวยไมจําหลักปดทองประดับกระจก  ท่ีมีความออนชอย  งดงาม  ชอฟา  
ใบระกา  หางหงส  เปนไมปดทองประดับกระจก  ซ่ึงเปนการบูรณะในสมัยรัชกาลท่ี  3  ?  รัชกาลท่ี  4  
ดานหนาและดานหลังมีมุขคลุมชานชาลาท้ังสองดาน  แมจะมีการบูรณะ  และปรับปรุงซอมแซมใหม  
แตกย็ังคงเห็นความงดงามของพระอุโบสถอยู  พระเจดยีคูหนาอุโบสถ  เปนเจดยีแบบมอญ  2  องค  
องคระฆัง  เปนรูปทรงกลมคลายบาตรคว่าํ  มีลายปูนปนปดลายใบเทศ  ประดับรอบองคระฆังอยูบน
ฐานส่ีเหล่ียมยอมุม  มีปลียอดแบบเจดียมอญท่ัวไป  บูรณะในสมัยรัชกาลท่ี  3  พระธาตุรามัญเจดีย  
ดานหลังอุโบสถ  เดิมมีขนาดใหญ  แตชํารุด  ทาวัดไดสรางเจดียองคใหมครอบองคเดิม  เม่ือ  
พุทธศักราช  2530  เปนเจดยีมอญท่ีมีความงดงาม  องคพระเจดียประดษิฐานอยูบนฐานใหญ  รอบฐาน
ในทิศท้ังแปด  มีซุมประดิษฐานพระพุทธรูปประจําวดัแบบมอญ  ท้ัง  8  ทิศ  กําแพงแกวลอมรอบ  
พระธาตุรามัญเจดีย  ทางดานทิศตะวนัออกและทิศตะวันตกมีซุมประตูแบบมอญท้ังสองดาน  ศาลา
การเปรียญ  เปนอาคารคอนกรีตเสริมเหล็ก  ทรงไทยสองช้ัน  แตหนาบันศาลาการเปรียญปนเปนรูป
มนุษยสีหะ  ซ่ึงเปนคติความเชื่อของคนมอญ  วัดมอญนิยมทํารูปมนุษยสีหะ  เพื่อเปนผูดูแลปกปอง
รักษาวดั  มนุษยสีหะมียนัตอักขระมอญ  บันไดข้ึนศาลาดานหนา  ทําหลังคาลดช้ันตลอดต้ังตาเชิง 
บันไดข้ึนไปตามแบบวดัมอญ   

   วัดเสาธงหิน  :  เดิมช่ือวัดสัก  ในสมัยอยุธยาตอนปลาย  พทุธศักราช  2310   
สมเด็จพระเจาตากสินทรงรวบรวมไพรพล  มาต้ังทัพบริเวณวดั  และไดปกธงไวกับกองหิน   
เพื่อใหทหารมองเห็นไดแตไกล  และโปรดใหสรางพระพทุธรูปเนื้อชินเงิน  3  องค  คือ  ประธาน   
1  องค  พระสาวก  2  องค  ตอมาเม่ือส้ินสุดสงครามไดกลับมาบูรณะวดัอีกคร้ังหนึ่ง  และเปล่ียนช่ือ
เปน  วดัเสาธงหิน  มาจนตราบทุกวันนี้  ส่ิงสําคัญภายในวดั  ไดแก  หลวงพอโต  พระประธานอุโบสถ  
เปนพระพุทธรูปศักดิ์สิทธ์ิท่ีชาวบานเคารพนับถือมาก  ชาวบานเลาวาคร้ังหนึ่งน้ําเค็มข้ึนถึงจังหวดั
นนทบุรี  แตหนาวัดเสาธงหินเปนน้ําจืด  ชาวบานโจษขานกันไปทัว่และพากนัตักไปดื่มกินโดยท่ัวไป
ในขณะน้ัน  นอกจากความศักดิ์สิทธ์ิดังกลาว  หลวงพอโตยังไดรับความเคารพบูชาจากชาวบานมาบน
บานอยูเสมอและมักจะประสบความสําเร็จ  จึงพากนัสักการะเปนประจํา  วัดแกวฟา  :  สันนิษฐานวา
สรางข้ึนเม่ือประมาณ  พุทธศักราช  2095  สมัยรัชกาลสมเด็จพระมหาจักรพรรดิ  ช่ือ  ?วัดแกวฟา?
นาจะเกี่ยวเนื่องกับเหตุการณทางประวัติศาสตรในยุคกรุงศรีอยุธยาตอนตน  คือ  สมเด็จพระไชย
ราชาธิราช  เสด็จสวรรคตโดยกะทันหนั  พระราชโอรสองคใหญ  คือ  พระแกวฟาพระชนมได   
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13  พรรษา  ไดรับการสถาปนาใหข้ึนครองราชยแทนได  1  ป  2  เดือน  ถูกขุนวรวงศาธิราชประหาร
ชีวิตแลวข้ึนครองราชยแทน  ตอมาขุนวรวงศาธิราชถูก  ขุนพิเรนทรเทพจับฆาเอาศพเสียบประจาน  
แลวสถาปนาพระเฑียรราชาซ่ึงเปนเช้ือพระวงศของพระไชยราชาข้ึนครองราชยแทนเปนสมเดจ็ 
พระมหาจกัรพรรดิ  โบราณสถานสําคัญภายในวัดแกวฟา  ไดแก  พระประธาน  เปนพระพุทธรูป
เกาแกสมัยอยธุยาตอนปลาย  ปางมารวิชัย  เรียกวา  หลวงพอใหญ  มี  อุโบสถหลังเกา  สันนิษฐานวา
สรางข้ึนประมาณป  พุทธศักราช  2114  เปนอาคารเคร่ืองกอแบบผนังรับน้ําหนกัขนาด  5  หอง   
ฐานแอนโคงทรงเรือสําเภาดานหนามีพาไล  ฝาผนังหุมกลอง  กออิฐจรตอกไก  มีประตูดานหนา   
2  บาน  ดานหลังเปนผนังทึบ  มีชองเล็กๆ  หลังพระประธาน  1  ชอง  ภายในประดิษฐานพระพุทธรูป  
11  องค  และพระอัครสาวก  2  องค  รอบอุโบสถมีใบเสมาหินทรายแดง  ลวดลายจําหลักตั้งอยูบน
ฐานขาสิงห  มีซุมทรงกูบชางทวิมุขกําแพงแกวลักษณะบัวหลังเจียด  บริเวณทางเขากําแพงเปนหัวเสา
เม็ดทรงมัณฑอยูทางทิศเหนอืและทิศใตดานละ  1  ชอง  มุมกําแพงแกวดานละ  4  มุม  มีเจดียยอมุม
ไมสิบ 

   เกาะเกร็ด  :  เกาะเกร็ดเกดิข้ึนจากการขุดคลองลัดแมน้ําเจาพระยา  ตรงสวน 
ท่ีเปนแหลม  ตอมากระแสน้ําเปล่ียนทิศทางแรงข้ึนเซาะตล่ิงทําใหคลองขยาย  แผนดินตรงแหลม 
จึงกลายเปนเกาะ  ช่ือเดิมเรียกวา  เกาะศาลากุน  ลักษณะเดน  การคมนาคมบนเกาะจะใชรถจักรยาน
และรถจักรยานยนต  สถานท่ีนาสนใจบนเกาะ  ไดแก  วดัปรมัยยกิาวาส  (วัดปากอาว)  วัดเสาธงทอง  
วัดไผลอม  วดัฉิมพลีสุทธาวาส  กวานอามาน  ฯลฯ  วัฒนธรรมชาวมอญ 

   วัดกระโจมทอง  :  อยูท่ีตําบลวัดชลอ  ริมคลองบางกรวย  วัดกระโจมทองสรางข้ึน
ประมาณ  พุทธศักราช  1910  สมัยสมเด็จพระรามาธิบดท่ีี  1  (สมเด็จพระเจาอูทอง)  สมัยอยุธยา
ตอนตน  ส่ิงท่ีนาสนใจ  คือ  พระวหิารหลวงพออูทอง  วัดนี้เปนวัดท่ีรวมสมัยกับวดัปรางคหลวง 
ท่ีอําเภอบางใหญ  มีตํานานเกี่ยวของกับสมเด็จพระเจาอูทองเชนเดยีวกันเดิมเคยเปนท่ีตั้ง  กระโจม 
ท่ีประทับของสมเด็จพระเจาอูทอง  ลักษณะพระวิหารหลวงพออูทอง  คลายพระอุโบสถขนาดเล็ก
บรรจุพระสงฆไดประมาณ  21  รูป  ฝาผนังหนาประมาณ  80  เซนติเมตร  สภาพชํารุดเหลือผนัง
ดานขางกับดานหลัง  ภายในประดิษฐานพระพุทธรูปสมัยอูทองยุคตน  จํานวน  3  องค  พระพุทธรูป
องคกลางมีขนาดใหญเรียกวา  หลวงพออูทอง  คนในชุมชนมีความศรัทธาและมีความผูกพันมาก   
ไดรวมกนัสละทรัพยท่ีจะสรางพระวิหารใหมครอบพระวิหารเกาไวเปนมรดก  ชุมชนสืบไป   

   วัดแกวฟา  :  ตั้งอยูริมคลองบางกอกนอย  ตําบลบางขนุน  วัดนี้สันนิษฐานวา 
สรางข้ึนเม่ือประมาณ  พุทธศักราช  2095  สมัยรัชกาลสมเด็จพระมหาจักรพรรด ิ ช่ือ  “วัดแกวฟา”
นาจะเกี่ยวเนื่องกับเหตุการณทางประวัติศาสตรในยุคกรุงศรีอยุธยาตอนตน  คือ  สมเด็จ 
พระไชยราชาธิราช  เสด็จสวรรคตโดยกะทันหัน  พระราชโอรสองคใหญ  คือ  พระแกวฟาพระชนม 
ได  13  พรรษา  ไดรับการสถาปนาใหข้ึนครองราชยแทนได  1  ป  2  เดือน  ถูกขุนวรวงศาธิราช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 135 

ประหารชีวิตแลวข้ึนครองราชยแทน  ตอมาขุนวรวงศาธิราชถูกขุนพิเรนทรเทพจับฆาเอาศพ 
เสียบประจาน  แลวสถาปนาพระเฑียรราชาซ่ึงเปนเช้ือพระวงศของพระไชยราชาข้ึนครองราชยแทน
เปนสมเด็จพระมหาจกัรพรรดิ   

   วัดเขมาภิรตาราม  :  วัดเขมาภิรตารามเปนพระอารามหลวงช้ันโท  ชนดิราชวรวหิาร  
ตอมาพระบาทสมเด็จพระจอม  เกลาเจาอยูหวัทรงปฎิสังขรณ  จึงทรงพระราช  ทานนามใหมวา   
วัดเขมาภิรตาราม  เปนวดัสังกัดคณะสงฆธรรมยุติกนิกาย  ท่ีตั้ง  ถนนพบูิลสงคราม  ตําบลสวนใหญ  
(บางตะนาวศรี)  อําเภอเมือง  จังหวดันนทบุรี  อยูทางฝงซาย  (ฝงตะวนั  ออก)  ของแมน้ําเจาพระยา 
ใตตัวเมืองนนทบุรี  วัด  เขมาภิรตารามข้ึนทะเบียนโบราณสถานประกาศในราช  กิจจานุเบกษาเลมท่ี  
52  ตอนท่ี  75  วัน  ท่ี  8  มีนาคม  2478  ประวัติความเปนมา  วัดเขมาเปนวัดโบราณ  เลากันวา 
สรางเม่ือ  พ.ศ.  1890  ในสมัยพระบาทสมเด็จพระรามา  ธิบดีท่ี  1  (อูทอง)ปฐมกษตัริยแหง   
กรุงศรีอยุธยา  ซ่ึงพระองคจะไดทรงสรางหรือ  ปฏิสังขรณหรือไมอยางยังไมพบหลักฐาน   
เพียงแตเลาสืบกันวาพระองคโปรดใหสรางวัดนี ้ ในบริเวณท่ีจอดพักขบวนเกวยีนของพระองค   
แตพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวทรงสันนษิฐานวา  ช่ือเขมาอาจหมายถึงเขมร   
และทรงสันนษิฐานวาเปน  วัดท่ีเขมรสราง  และพระเจาอูทองทรงบูรณะป  ฎิสังขรณ  การศึกษา
หลักฐานประกอบประวัตนิีทํ้าไดยาก  เพราะ  ไมพบจารึกหรือสมุดขอยหรือโบราณวัตถุสถานท่ี   
จะเปนเคร่ืองยนืยัน  ส่ิงตาง  ๆ  ในวัดได  รับการซอมแซมหลายคร้ังจนหลักฐานดัง้เดมิสูญ   
ไปโดยเฉพาะลักษณะพระประธานในพระอุโบสถถูกพอก  ทับไมสามารถจะร้ือออกมาดูองคเดิม 
ภายในได   
   วัดชะลอ  :  ตั้งอยูท่ีตําบลวัดชลอ  วัดนี้มีประวัติความเปนมาต้ังแตคร้ังสมัย 
กรุงศรีอยุธยา  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวบรมโกษฐไดทรงเสด็จทางชลมารคมาตามลําน้ําเจา   
พระยาผานจังหวัดนนทบุรีเร่ือยมาทางคลอง  “ลัด”  ในปจจุบันเรียกวา  “คลองบางกรวย”  พระองค
ทรงเห็นวา  ท่ีตรงนี้นาจะมีการสรางวัดข้ึนมาสักวัดหนึ่ง  แตเนื่องจากบริเวณนั้นในอดีตเคยมีเรือ
สําเภาจากเมืองจีนลมและจมลง  มีลูกเรือลมตายมาก  มีความเช่ือวาเปนท่ีอาถรรพ  ในระหวาง 
การกอสรางก็มีอุปสรรคนานัปการ  จึงทรงเส่ียงสัตยาธิษฐานกับเทพยดาและมีพระสุบินนิมิตไปวา  
ชายจีนชรามากราบทูลวา  ตองสรางโบสถเปนรูปเรือสําเภาเพ่ือการแกเคล็ด  จึงทรงสรางโบสถเปนรูป
เรือสําเภา  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวบรมโกษฐไดทรงพระราชทานนามวดัดังกลาววา  “วัดชลอ”   
  4.5  แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมพ้ืนท่ีวจิัยกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
   4.5.1  วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร 

  4.5.2  ตลาดน้ําตล่ิงชัน 
  4.5.3  ถนนขาวสาร 
  4.5.4  เกาะเกร็ด    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 136 

  4.5.5  ฟารมจระเขสามพราน 
  4.5.1  วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร   

  สถานท่ีตั้ง  :  ดานทิศตะวันตกของแมน้ําเจาพระยาเหนอืพระราชวังเดมิ   
และฟากตะวนัออกของถนนอรุณอัมรินทร  ระหวางคลองนครบาลกับพระราชวังเดิม  แขวงวัดอรุณ  
เขตบางกอกใหญ 

  ประวัติความเปนมา  :  วัดอรุณราชวราราม  เปนวดัโบราณมีมาแตสมัยกรุงศรีอยุธยา
ยังเปนราชธานี  มีช่ือเรียกเดมิวา  วดัมะกอก  สมัยกรุงธนบุรีสมเด็จพระเจากรุงธนบุรีทรงพระกรุณา
โปรดเกลาฯ  ใหปฏิสังขรณ  แลวเปล่ียนช่ือใหมเปน  วัดแจง  สาเหตุท่ีเปล่ียนช่ือวัดจากวัดมะกอก 
มาเปนวดัแจงก็เพราะวา  เม่ือสมัยท่ีพระเจากรุงธนบุรี  ไดปราบศัตรูท่ีอยุธยาและคนไทยมีอิสระภาพ
ข้ึนดังเดิมแลว  แตไมสามารถจะต้ังอาศัยอยู  ณ  ราชธานีเดิม  คือกรุงเกาตอมาได  จึงพากันลองลงมา
ตามลําแมน้ําเจาพระยา  เพื่อหาท่ีตั้งราชธานีใหม  พอลงมาถึงหนาวดัมะกอกนี้  ก็พอดีรุงแจง  พระเจา
กรุงธนบุรีทรงพระราชดําริเห็นเปนอุดมมหามงคลฤกษ  จึงโปรดใหยบัยั้งกระบวนผูคน  ใหเทียบเรือ
พระท่ีนั่งเขากบัทาน้ํา  เสด็จข้ึนไปทรงสักการะบูชา  พระมหาธาตุ  คือพระพุทธปรางคองคเดิม   
ซ่ึงประดิษฐานอยูริมฝงแมน้ําขางหนาวัด  ตอมาไดโปรดใหบูรณะปฏิสังขรณวัด  แลวเปล่ียนช่ือ 
วัดใหมเปนวัดแจงเพื่อใหเหมาะสมกับเหตกุารณมาถึงสมัยกรุงรัตนโกสินทรเปนราชธานี  
พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช  โปรดใหเจาฟากรมหลวงอิศรสุนทร  เสด็จมา
ประทับอยู  ณ  พระราชวังเดมิขางใตวัดแจง  แตเม่ือป  พทุธศักราช  2328  ทรงมอบหนาท่ีใหบํารุง
บูรณะปฏิสังขรณวัดแจง  สมเด็จพระเจาลูกยาเธอ  เจาฟากรมหลวงอิศรสุนทร  ไดทรง
บูรณะปฏิสังขรณวัดแจงใหมหมดท้ังวัด  แตการปฏิสังขรณ  ทําไดสําเร็จเพียงกุฏีสงฆ   
สวนพระอุโบสถและพระวหิารยังไมทันเสร็จก็ส้ินรัชกาลท่ี  1 

  ในสมัยรัชกาลท่ี  2  พระบาทสมเด็จพระพทุธเลิศหลานภาลัยเสด็จเถลิงถวัลยราช
สมบัติแลว  ไดทรงบูรณะปฏิสังขรณวัดแจงตอ  โปรดใหสรางพระอุโบสถ  และพระวหิารตอจาก 
ท่ีเร่ิมสรางไวแลวในสมัยรัชกาลที่  1  ท่ีพระอุโบสถโปรดใหสรางพระระเบียงลอมรอบ  การสราง
พระอุโบสถและพระวหิารเสร็จแลว  ยังโปรดใหบูรณะพระอุโบสถและพระวหิารเกาหนาพระปรางค
หนาวดั  กับสรางศาลาการเปรียญข้ึน  1  หลัง  การปฏิสังขรณส่ิงตาง  ๆ  สําเร็จเรียบรอย  ก็มีการฉลอง
และพระราชทานนามวดันีใ้หมวา  วัดอรุณราชวราราม  ตอมา  ทรงมีพระราชศรัทธาท่ีจะสถาปนา 
พระมหาธาตุหรือพระพุทธปรางคขางหนาวัด  ข้ึนใหมใหเปนท่ีงามสงา  พระปรางคเดิมสูงเพียง  8  วา  
ทรงพระราชดาํริวาควรจะเสริมสรางใหใหญสูงเปนพระมหาธาตุสําหรับพระนคร  จึงโปรดให
กําหนดการลงมือขุดคลองรากทําเปนฐาน  แตการยังไมสําเร็จก็พอดีส้ินรัชกาลท่ี  2  เสียกอน 
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     รัชกาลท่ี  3  พระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหวั  เสด็จเถลิงถวัลยราชสมบัติสืบมา
จนเม่ือป  พุทธศักราช  2385  ทรงพระราชดําริถึงพระมหาธาตุท่ีวัดอรุณฯ  ซ่ึงสมเด็จพระบรมชนก
นาถทรงพระราชดําริไวและคางอยูนั้น  ควรจะดําเนินการใหสําเร็จดังพระราชประสงค  จึงไดทรงคิด
แบบอยางแลวโปรดใหลงมือสรางพระพุทธปรางค  เปนพระมหาเจดยีสูง  1  เสน  13  วา  1  ศอก  1  
คืบ  1  นิ้ว  ฐานวัดโดยรอบได  5  เสน  17  วาในรัชกาลนี ้ ยังโปรดใหสรางพระมณฑป  ข้ึนระหวาง
พระอุโบสถกับพระวหิารทีส่รางข้ึนใหม  เปนท่ีประดิษฐานพระพุทธบาทจําลอง  กับสรางพระเจดีย
เหล่ียมยอมุมไม  12  ข้ึน  4  องค  ในบริเวณดานใตพระระเบียง  และยงัโปรดใหสรางซุมประตู 
ในยางกลางพระระเบียง  ตรงหนาพระอุโบสถออกมา  ทําเปนยอดทรงมงกุฏ  และสรางยักษยืนคูหนึ่ง
ประจําท่ีหนาซุมประตูดานนี้ดวย 
   เม่ือรัชกาลท่ี  4  พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว  เสด็จเถลิงถวัลยราชสมบัติ
แลว  ตอมาโปรดใหสรางและปฏิสังขรณส่ิงตาง  ๆ  ในวดัอรุณฯ  เพิ่มเติมข้ึนอีกหลายอยาง  เชน  
สรางบุษบกยอดเปนทรงปรางคข้ึนท่ีผนังหุมกลอง  ดานหนาพระอุโบสถ  เพื่อประดิษฐาน
พระพุทธรูปทรงเคร่ืองอยางพระมหาจกัรพรรดิ์  แหงหนึ่ง  กับท่ีผนังหุมกลองดานหลังพระอุโบสถ 
อีกแหงหนึ่ง  กับโปรดใหประดับฝาผนังดานนอกพระอุโบสถและพระวหิารดวยกระเบ้ืองเคลือบสี
ตาง  ๆ 
   อนึ่ง  พระประธานในพระอุโบสถ  ซ่ึงพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย 
ทรงปนหุนดวยฝพระหัตถ  นั้นยังไมมีพระนาม  จึงพระราชทานนามถวายวา  พระพทุธธรรมมิศรราช
โลกธาตุดิลก  และท่ีโปรดใหอัญเชิญพระบรมอัฐิของพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย 
มาบรรจุไว  ณ  พระพุทธบัลลังกของพระประธานองคนี้ดวย  กับท่ีพระวิหารโปรดใหอัญเชิญ 
พระอรุณ  ท่ีอัญเชิญมาแตเวยีงจันทน  มาประดิษฐานไวในพระวิหารอยูขางหนา  พระพุทธชัมภูนุช
มหาบุรุษลักขณาอสีตยานุบพิตร  พระประธานในพระวหิารนั้นเม่ือการ  บูรณะปฏิสังขรณวัดสําเร็จ
แลว  ไดพระราชทานนามใหมวาวดัอรุณราชวรารามดังท่ีเรียกกันจนถึงทุกวันนี ้
   ความสําคัญตอชุมชน 
    วัดอรุณราชวรารามเปนวัดท่ีมีความสําคัญในดานประวัตศิาสตรแหงหนึ่ง   
เม่ือสมัยกรุงธนบุรี  พระเจากรุงธนบุรีไดทรงสรางพระราชวังข้ึนเปนพระราชนิเวสสถานนั้น   
ไดทรงเอากําแพงและปอมวชัิยประสิทธ์ิเปนท่ีตั้งพระราชวัง  แลวโปรดใหขยายเขตพระราชวังข้ึนมา
ทางเหนือจนถึงคลองนครบาล  เพราะฉะน้ันวัดแจงหรือวดัอรุณฯ  จึงตกอยูกลางพระราชวัง   
จึงใหยกเวนพระสงฆมิใหอยูอาศัยวัดแจงจึงกลายเปนวดัประเภทพุทธควาสอยูสมัยหนึ่ง 
    ความสําคัญของวัดอรุณราชวราราม  เม่ือสมัยกรุงธนบุรีอีกเร่ือง  คือ  วดัอรุณ
ราชวราราม  เคยเปนท่ีประดษิฐาน  พระพุทธมหามณีรัตนปฏิมากร  หรือ  พระแกวมรกตอยูนานถึง   
5  ป  โดยเม่ือปพุทธศักราช  2322  สมเด็จเจาพระยามหากษัตริยศึก  ตีไดเมืองเวยีงจนัทน  แลวอัญเชิญ 
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พระพุทธรูปสําคัญ  2  องค  คือ  พระแกวมรกต  กับพระบางลงมาดวย  สมเด็จพระเจากรุงธนบุรี 
จึงโปรดใหสมเด็จพระเจาลูกยาเธอ  เจาฟากรมขุนอินทรพิทักษ  ข้ึนไปรับลวงหนาพาลวงลงมา 
ตามลําแมน้ํา  แลวจึงเสดจ็พระราชดําเนินข้ึนไปรับถึง  บางธรณี  โปรดใหแหลงมา  ณ  กรุงธนบุรี   
ใหมีมหรสพสมโภชมาในกระบวนเรือระหวางทาง  เม่ือถึงวัดแจงโปรดใหอัญเชิญพระพุทธรูปข้ึน 
ท่ีสะพานปอมตนโพธ์ิ  ปากคลองนครบาล  แลวใหพักไว  ณ  โรงช่ัวคราว  โปรดใหมีมหรสพสมโภช
โดยสังเขป  คร้ันจัดการสรางพระมณฑปข้ึนสําหรับเปนท่ีประดิษฐานพระพุทธรูปเสร็จแลว   
จึงเม่ือวันวิสาขปุรณมี  เพ็ญกลางเดือน  6  ปชวด  โทศก  พุทธศักราช  2323  โปรดใหอัญเชิญพระแกว
มรกตข้ึนประดิษฐานไวในพระมณฑป  ซ่ึงต้ังอยูดานหลังระหวางพระอุโบสถและพระวหิารเกา   
มีการสมโภชใหญ  7  วัน  7  คืนพระแกวมรกตประดิษฐานอยูท่ีวดันี้  เปนเวลาประมาณ  5  ป  
จนกระท่ัง  พทุธศักราช  2325  พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจฬุาโลก  เสด็จเถลิงถวัลยราชสมบัติ  
เสด็จมาสรางพระมหานคร  ณ  ฝงตะวันออกของกรุงธนบุรีเปนราชธานี  สรางพระบรมมหาราชวัง  
แลวโปรดใหสรางพระอารามข้ึนในพระบรมมหาราชวงั  คือ  วัดพระศรีรัตนศาสดารามดวย 
    เม่ือการสรางวดัพระศรีรัตนศาสดารามเสร็จแลว  โปรดใหอัญเชิญพระแกวมรกต
จากวดัแจงแหขามฟากมา  ประดิษฐานไว  ณ  พระอุโบสถ  เม่ือวันจันทร  เดือน  4  แรม  15  คํ่า  
พุทธศักราช  2327  สวนวดัแจง  ภายหลังท่ีอัญเชิญพระแกวมรกตยายขามมาแลว  ก็โปรดใหร้ือกําแพง
พระราชวังต้ังแตคลองนครบาลลงมาจนถึงกําแพงพระราชวังเดิม  กลายเปนวัดอยูนอกพระราชวัง   
จึงโปรดใหเปนวัดท่ีมีพระสงฆจําพรรษาตอมาไดจนกระทั่งปจจุบันนี้ปจจุบัน  กรมศิลปากร 
ไดประกาศข้ึนทะเบียนวดัอรุณราชวราราม  เปนโบราณสถานสําคัญของชาติ  โดยประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษา  เลม  66  ตอนท่ี  65  วันท่ี  22  พฤศจิกายน  พุทธศักราช  2492 
   ลักษณะทางสถาปตยกรรมส่ิงสําคัญในพระอารามมีดังน้ี 

    พระปรางค  ตั้งอยูทางดานหนาของวัด  ทางทิศใต  เปนของโบราณ  เดมิมี 
ขนาดสูง  8  วา  พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัยทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ  ใหกอเสริม 
พระปรางคองคเดิมเพื่อใหใหญสมเปนพระมหาธาตุประจํากรุงรัตนโกสินทร  มาแลวเสร็จในรัชกาล 
ท่ี  3  เปนพระปรางค  สูง  33  วาเศษ  กออิฐถือปูน  ประดับดวยช้ินกระเบ้ืองเคลือบสีตาง  ๆ   
อยางงดงามประณีต  บางลายใชจานชามของโบราณท่ีมีลวดลายสวยงาม  เปนของเกาหายาก  เชน  
ชามเบญจรงค  มาประดับตกแตง  และท่ียอดพระปรางคมีมงกุฎมาประดิษฐานเหนือยอดนภศูล   
ทําใหแปลกกวายอดนภศูลท่ีอ่ืนๆ 

    พระอุโบสถ  เปนพระอุโบสถท่ียกพื้นสูง  หนาบันดานหนาและดานหลัง 
เปนรูปเทวดาถือพระขรรคประทับในปราสาท  ภายในพระอุโบสถมีภาพจิตรกรรมฝาผนังท้ังส่ีดาน  
ฝมืองดงามมาก  เปนภาพพทุธประวัต ิ ภาพผจญมาร  ภาพเวสสันดรชาดก  ฯลฯ  พระประธาน 
ในพระอุโบสถมีพระนามวา  พระพุทธธรรมมิศรราชโลกธาตุดิลก  เปนพระพุทธรูปปางมารวิชัย   
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พระอุโบสถวัดนี้ไมมีกําแพงแกว  แตมีพระระเบยีงแทน  เปนของท่ีสรางข้ึนในรัชกาลพระบาทสมเด็จ 
พระพุทธเลิศหลานภาลัย  มีทรวดทรงงามกวาพระระเบียงในท่ีอ่ืน  ๆ  ท้ังหมด  ท่ีผนังระเบียง 
มีลายเขียนเปนซุมเรือนแกวลายดอกไม  ใบไม  มีนกยูงแบบจีนคาบอยูตรงกลาง  พระพุทธรูป 
ในพระระเบียงเปนพระพุทธรูปปางมารวิชัย  ท้ังหมดรวมได  120  องคนอกจากนี้ยังมี  หอระฆัง  
มณฑปพระพุทธบาทจําลอง  พระวหิาร  หอไตร 
   4.5.2  เกาะเกร็ด 

    คณะกรรมการฝายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุ  (2543  :  41)  ไดให
รายละเอียดไววาเกาะเกร็ดเกดิจากการขุดคลองลัดแมน้ําเจาพระยาเม่ือป  พุทธศักราช  2265   
ในรัชสมัยสมเด็จพระเจาอยูหัวทายสระคลองลัดดังกลาวเรียกวา  “คลองลัดเกร็ดนอย”  หรือ   
“คลองเตร็ดนอย”  ดังปรากฏในพระราชพงศาวดารกรุงสยามฉบับบริติชมิวเซียมตอนหนึ่งวา   
“ในปขาล  จัตวาศก  ทรงพระกรุณาโปรดใหพระธนบุรีเปนแมกอง  เกณฑพลนกิายคนหัวเมืองปากใต
ใหไดคน  10,000  เศษ  ใหขุดคลองเตร็ดนอย  ลัดคุงบางบัวทองนั้นคดออมนัก  ขุดลัดตัดใหตรง   
พระธนบุรีรับส่ังแลวถวายบังคมลามา  ใหเกณฑพลนิกายในบรรดาหวัเมืองปากใตไดคน  10,000  เศษ  
ใหขุดคลองเตร็ดนอยนัน้ลึก  6  ศอก  กวาง  3  วา  ยาวทางไกลได  29  เสนเศษ  ขุดเดอืนเศษจึ่งแลว” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  14  แผนท่ีแสดงท่ีตั้งเกาะเกร็ด 
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    ตอมากระแสน้ําเปล่ียนทิศเนื่องจากไหลทางตรงไดสะดวกกวาและกดัเซาะตล่ิง 
ทําใหคลองสายน้ีขยายเปนแมน้ําลัดเกร็ด  แผนดินตรงแหลมจึงกลายเปนเกาะ  ในรัชสมัยสมเด็จ 
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหวั  ระบุในโฉนดช่ือวา  เกาะศาลากุน  ตามช่ือวดัศาลากุนท่ีสรางโดยเจาพระยา
รัตนาธิเบศร  (กุน)  ตั้งแตสมัยธนบุรี  ตอมาเม่ือต้ังอําเภอปากเกร็ด  จึงเรียกเปน  เกาะเกร็ด 
   4.5.3  ถนนขาวสาร   

    ถนนขาวสาร  :  เปนถนนในทองท่ีแขวงตลาดยอด  เขตพระนคร  
กรุงเทพมหานคร  เช่ือมระหวางถนนตะนาว  และถนนจกัรพงษ  ซ่ึงเปนถนนในยานบางลําพู 
และแหลงคาขายท่ีสําคัญในเกาะรัตนโกสินทรสมัยกอน  ถนนขาวสาร  เปนเพยีงแคถนนเล็ก  ๆ   
ท่ีคนไมพลุกพลาน  มีเกสตเฮาสจํานวนไมมาก  และสินคาราคาถูกเทานั้น  ปจจุบัน  ถนนขาวสาร  
เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีนักทองเท่ียวอยูเปนจํานวนมาก  ท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ  ซ่ึงมาจากหลาย
ประเทศท่ัวโลก  ตามถนนเต็มไปดวยสินคาตาง  ๆ  มากมายในราคาถูก  ไมวาจะเปน  กระเปา  รองเทา  
เส้ือผา  กางเกง  แผนเพลง  แผนหนัง  นาฬิกา  รวมไปถึงรานอาหาร  และบริการตาง  ๆ  ครบวงจร  
ท้ังบริการทําผม  ทําเล็บ  โทรศัพททางไกล  โทรศัพททางไกลระหวางประเทศ  และรานอินเตอรเน็ต   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  15  แผนท่ีแสดงท่ีตั้งของถนนขาสาร 
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    ถนนขาวสาร  มีโรงแรม  ท่ีพักใหเลือกมากมาย  รวมถึงเกสตเฮาส  ซ่ึงมีราคา
หลายระดับ  ท้ังราคาถูกและแพง  ตามแตสภาพและประเภทของหองพกั  นักทองเท่ียวบางคนยัง
สามารถแวะหารานกาแฟ  หรือรานเบียร  เพื่อนั่งจิบเบียรคุยกัน  และมองบรรยากาศรอบขางได 
อยางมีความสุข  ถนนขาวสารยังข้ึนช่ือวา  เปนแหลงท่ีพบปะของผูคน  เพื่อทําความรูจกักันไดอีกดวย  
ส่ิงท่ีทําใหถนนขาวสารมีช่ือเสียง  และเปนท่ีนิยมก็คือ  กจิกรรมในวันสงกรานต  จะพบชาวตางชาติ
มาเท่ียวสาดน้าํเลนกันมากมาย  สามารถเดินทางไปถนนขาวสารไดท้ังรถยนต  รถแท็กซ่ี  และรถ
โดยสารประจําทางสายท่ี  3,  6,  30,  33,  64  และ  65   
 

 
 
 
 
 
 
 

  
 

ภาพประกอบ  16  ถนนขาวสารยามราตรี 
 

   ปจจุบันที่ถนนขาวสารมีเกสเฮาสใหบริการอยูมากกวา  100  แหง  ซ่ึงนบัเปน
ประมาณ  4,000  หอง  และมีโรงแรมใหบริการอยูประมาณ  20  แหง  ภัตตาคารและรานอาหาร  
 มีอยูประมาณ  125  แหง  ธุรกิจอ่ืนๆ  อีกประมาณ  144  แหง  เชน  รานจําหนายอัญมณี  หรือราน
นวด  มีรานรับแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศอยู  8  แหง  อินเทอรเนทคาเฟ  20  แหง  บริษัททัวร    
20  แหง  และรานคาริมถนนอีกเปนจํานวนมากมาย     
   4.5.4  ตลาดน้ําตล่ิงชัน 

    ตลาดน้ําตล่ิงชัน  ตั้งอยูริมฝงแมน้ําบางขุนศรี  หรือท่ีคนท่ัวไปคุนเคยเรียกกัน     
ติดปากวา  “คลองชักพระ”  มีความสวยสดงดงาม  มีอากาศบริสุทธ์ิวิ่งวนหลอเล้ียงอยูทุกอณูของ 
ลมหายใจ  ราวกับไดยอนยคุกลับไปสูสังคมในอดีตท่ีมลพิษยังไมกาวลํ้าขามเสนแบงมารบกวน   
ภาพโดยรวมของสถานท่ีแหงนี้เปนตลาดกึง่ชนบท  ท่ีผสมผสานวิถีชีวติริมน้ําของชาวบานกับ
ธรรมชาติเอาไวดวยกันอยางลงตัว  ทําใหส่ิงท่ีปรากฏใหเห็นอยูตรงหนาเม่ือไปเยือนคลายภาพถาย 
ในอดีตท่ีผูคนตางทํามาหากนิในระดับชีวติแบบพอเพยีง  ดวยการเก็บพืชผัก  ผลไม  จากไรสวน 
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มาขายทําใหผลผลิตท่ีวางเรียงรายขาย  จะผลัดเปล่ียนหมุนเวยีนไปตามฤดูกาล  บางคนก็แปลงกาย 
จากแมบานเปนแมคาโชวฝมือทําอาหารรสเด็ดตามสไตลท่ีถนัด  ซ่ึงสวนใหญจะเนนหนกัไปที ่
ของหวานและอาหารรสจัด  รสชาติไทยแทแบบดั้งเดิม  ดานหนาของตลาดน้ํากอนจะลงไปสูตัวแพ  
สองขางทางเต็มไปดวยของขายละลานตามากมาย  ท้ังขนมหวานท่ีหาทานยาก  ผลไมเนื้อนุมหวานฉํ่า  
งานหัตถกรรมฝมือดีนาช่ืนชมจากภูมิปญญาชาวบาน  รวมถึงของดีฝงธน  ตนไมและกลวยไม 
นานาพันธุท่ีเพาะสงตรงมาจากสวนสวนตัว  รานหมูสะเตะ  ริมทางเดินกอนลงโปะซ่ึงตองขอยกนิ้ว
ใหกับน้ําจิ้มสูตรเด็ด  ท่ีบดถ่ัวลิสงหยาบๆ  ผสมลงไปดวย  ความกรุบกรอบ  น้ําจิ้มท่ีหวานมันกับ 
เนื้อหมูนุมเขากันอยางลงตัว  รานขนมเบ้ืองญวณ  คนขายหนาตาอ่ิมเอิบดุใจดีนั่งขายอยู  ไมไกลจาก
ทางลงแพ  การันตีวาขนมเบ้ืองญวณรานนี้  ครบเคร่ืองสูตรแทดั้งเดิม  ยิง่เม่ือตักเปนคําเล็กๆ  ทานคูกับ
อาจาดความหวานของไขจะคลุกเคลากับสวนผสมขางในเปนอยางด ี นอกจากท่ีกลาวมาแลวนี ้
ยังมีรานท่ีรสชาติดีรอใหคุณไปล้ิมลองดวยตัวเองอีกมาก  อยางเชน  กวยเต๋ียว  หอยทอด  สมตํา  
กวยจั้บ  เตาหูทอด  ปลาเผา  ปลาดุกยาง  ของหวานก็มีหลายอยาง  ฯลฯ  ซ่ึงรับประกันเลยวาอรอยเด็ด
ทุกรานเพราะตางทําดวยฝมือเนนๆ  และใจรักท่ีจะขายลวนๆ 
      แถบฝงธนจะมีสวนกลวยไมสําหรับตัดดอกมาขายกันเยอะ  ดังนั้นจึงมี 
ดอกกลวยไมมาขายกันมากมายหลายชนิด  และมีตนไมใหเลือกซ้ือกลับไปปลูกกันท่ีบานกันอีกดวย  
หลังจากท่ีรับประทานอาหารจนอ่ิมแลว  จะมีกิจกรรมเพ่ือผอนคลายกันดวยรูปแบบการแสดงทาง
วัฒนธรรม  ดานตางๆ  แตเปนท่ีนิยมอยางมากสําหรับผูมาเยือนท่ีนี่  คือ  การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ   
นั่งเรือทัวรคลอง  สัมผัสบรรยากาศและธรรมชาติอันหลากหลาย  ของสองฟากฝงคลอง  โดยพาหนะ
ท่ีชวยโนมดึงใหผูมาเยี่ยมเยยีนกลมกลืนไปกับสายนํ้าแหงนี้มากข้ึน  คือเรือหางยาวทองแบนรูปตัววี  
ซ่ึงในปจจุบันแทบจะไมคอยมีใหไดพบเห็นกันแลว  รายรอบสองขางทางระหวางนั่งเรือ  ภาพท่ี
ปรากฏใหเหน็คลายเปนภาพอันสวยสดในโปสตการดหลุดออกมา  ไมวาจะเปนภาพเด็กกระโดดลง
เลนน้ําริมคลองอยางสนุกสนาน  การซ้ือของขามคลองโดยการชักรอก  ตนลําพูท่ีปลอยรากอากาศยาว
หยอกลออยูกบัแมน้ํา  รวมไปถึงบานเรือนไทยซ่ึงปลูกสรางอยางสวยงาม 
    รวมถึงการไดชมความงามของวัดวาอารามเกาแกริมฝงคลอง  ซ่ึงสรางข้ึน 
ตั้งแตสมัยปลายกรุงศรีอยุธยาและตนกรุงรัตนโกสินทร  ตอดวยความประทับใจท่ีไมมีวันลืมกับ 
การไดสัมผัสประเพณเีกาแก  ลอดใตอุโบสถใหสูงข้ึนจากพื้น  2  เมตร  พรอมทําบุญใหอาหารปลา 
บนเรืออยางสนุกสนานอีกดวย   

    ความครบครันของวิถีชีวิต  ธรรมชาติ  และบรรยากาศในตลาดนํ้าตล่ิงชันท่ีไหล
วิ่งเวยีนวนอยูคูกับชาวบานมานานแสนนาน  เปนอีกหนึ่งปจจยัท่ีชวยยกระดับใหเมืองกรุงพรอมอวด
โฉมรับสมญานาม  “เวนิสตะวันออก”  อยางเต็มภาคภูมิมากยิ่งข้ึน   
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   รายละเอียดเก่ียวกับตลาดนํ้าตล่ิงชัน   
      ท่ีตั้ง  :  บริเวณหนาสํานักงานเขตตล่ิงชัน  แขวงคลองชักพระ  เขตตล่ิงชัน  
กรุงเทพฯ  เปดเฉพาะวันเสาร-อาทิตย  ตั้งแต  8  โมงเชา  ถึง  4  โมงเย็น 
      การเดินทาง  :  รถยนตสวนตวั  ใชถนนบรมราชชนนี  โดยถาใชถนนพื้นราบ   
มาจากทางสะพานกรุงธนหรือสะพานพระปนเกลา  พอขามสะพานขามคลอง  (ท่ีมีขนสงสายใตอยู
ทางซาย)  กใ็หชิดซายสุดเขาทางคูขนาน  แลว  เล้ียวซาย  เขาซอยแรกทันที  ตรงน้ีตองขับรถระวัง
หนอยเพราะตองรีบชิดเขาซาย  พอเขาซอยมาไดแลวก็มา  เล้ียวขวา  ท่ีแยกแรกท่ีเจอ  แลวตรงไปจน
เจอสามแยก  เล้ียวซาย  เขาไปก็จะถึงแลว  ถาใชทางยกระดับคูขนานลอยฟาฯ  มาจากสะพานพระราม  
8  ขาออก  หรือปนเกลา  ใหใชทางออก  ตล่ิงชัน  ลงมาวิ่งผาน  สน.ตล่ิงชันมานิดเดียวก็ชิดซายเล้ียว
เขาถนนฉิมพลี  ไดเลย  สังเกตวาแยกเขาถนนฉิมพลีจะอยูตรงทางลาดข้ึนสะพานลอยกลับรถ   
ขับเขามาตามถนนฉิมพลีเร่ือยๆ  ไมตองเล้ียวท่ีแยกไหน  ก็จะมาเจอกับตลาดนํ้าตล่ิงชัน  ระวังอยาขับ
เพลินเลยทางเล้ียวเขาถนนฉิมพลีไป  เพราะเลยไปอีกนิดจะเปนถนนราชพฤกษ  ท่ีเล้ียวซายไป 
เพชรเกษมโนนเลย 
  4.6  ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน   

   ตั้งอยูบนถนนเพชรเกษม  กโิลเมตรท่ี  30  อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม        
ในเนื้อท่ีกวา  130  ไร  จัดเปนสถานท่ีพักผอนท่ีเปดใหชมการแสดงระดับนานาชาติ  ตั้งแต  08.30  -  
17.30  น.  ทุกวัน  ชมการแสดงชางประกอบเสียง  แหงแรกและแหงเดยีวในประเทศไทย  ชมประเพณี
การคลองชางอันศักดิ์สิทธ์ิ  ความผูกพันของชางกับชาวสวย  ผูสืบทอดการเล้ียงชางมาหลายช่ัวอายุคน  
ประทับใจกับความนารักของเจาชางนอย  นักเตนเทาไฟ  นักวิ่งลมกรด  และดาวซัลโว  ยอนรําลึกถึง
สงครามยุทธหัตถีท่ียิ่งใหญ  และการแสดงอ่ืนๆ  อีกกวา  10  รายการ  ดวยระบบ  Sound  Track         
และ  Effect  ประกอบการแสดงท่ีสมบูรณแบบต่ืนเตนระทึกใจกับการแสดงจับจระเขโชวดวยมือเปลา
จากหมอจระเขผูสืบสานตํานานไกรทอง  จับตาการสาธิตวิธี  ฝากเงินในปากเจาเข้ียวคม  และการ
หยอดหัวใสปากจระเข  ทุกฉากไมควรกระพริบตา  ชมจระเขสัตวยุคไดโนเสารนับ  หม่ืนตัว  ในฟารม
ท่ีไดรับการยกยองวาสะอาดท่ีสุด  และจัดระบบนิเวศนไดลงตัวท่ีสุดแหงหนึ่งของโลก  (Accredit  by  
CITES  1991)  และกาวสูโลกแหงความพิศวงในโลกมายา  จากนักมายากลเอกของเอเชียในการแสดง
มายากลโชว 
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ภาพประกอบ  17  แผนท่ีแสดงเสนทางสูลานแสดงชางฟารมจระเจสามพราน 
 
ทฤษฎีท่ีใชในการวิจัย 
 
 1.  ทฤษฎีหลัก 
  1.1  ทฤษฏีโครงสรางและหนาท่ีนิยม   
   การศึกษาพฤตกิรรมของมนุษยของนกัมานุษยวิทยารุนเกาๆ  มักจะใชวิธีการทาง
ประวัติศาสตรสืบยอนเปนสวนใหญตอมาในชวงกลางของศตวรรษท่ี  20  การศึกษาวัฒนธรรม 
ไดขยายขอบขายไปมากเพราะเกิดแนวคิดใหมๆ  ข้ึนมากมายวิชาการทางดานสังคมศาสตรก็ได 
แตกแขนงไปมากมายเชนกนัโดยเฉพาะอยางยิ่งทางดานมนุษยวิทยาวฒันธรรมนั้นไดเกิดแนวคิด 
และวิธีการศกึษาใหม  ๆ  ข้ึนหลายแนวคิด  แนวทางศึกษาวัฒนธรรมแบบใหม  ๆ  ไดเกดิข้ึนในชวงนี้
นั่นก็คือศึกษาพฤติกรรมของคนในสังคมในรูปแบบบูรณาการ  (Integration)  ซ่ึงจะตองศึกษาหนาท่ี
ของโครงสรางของสังคมทุก  ๆ  โครงสรางในขณะเดยีวกันใหสัมพนัธกันจึงจะเขาใจสังคมหน่ึง  ๆ  
ไดอยางลึกซ้ึงและถองแทเพราะสังคมหน่ึง  ๆ  ประกอบข้ึนดวย  โครงสรางตางๆ  โครงสราง 
ของสังคมก็คือสวนประกอบของสังคมนั่นเอง  แตละโครงสรางจะทําหนาท่ีประสานสัมพันธกัน   
ถาขาดโครงสรางใดโครงสรางหนึ่งสังคมกจ็ะลมหรือลมสลายหรือหากโครงสรางใดโครงสรางหนึ่ง
ทรุดโทรม  หรือ  เส่ือมสายลงโครงสรางนั้นก็จะทําหนาท่ีไมไดดจีะเปนผลตกกระทบไปถึง
โครงสรางอ่ืน  ๆ  เปนลูกโซ  สุดทายจะทําใหสังคมนั้นเส่ือมทรามหรือลมสลายลงไป  แตในความ
เปนจริงแลวสังคมจะไมเคยลมสลายเลย  มันมีวิธีการปรับตัวของมันเองไดกลาวคือเม่ือโครงสรางใด
โครงสรางหนึ่งของสังคมเกิดเส่ือมทรามลงและทํางานลมเหลวหรือบกพรองไปสังคมจะหยุดชะงกั
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ระยะหน่ึง  และจะมีการเยยีวยารักษาหรือปรับเปล่ียนโครงสรางนั้นใหทําหนาท่ีไดดดีังเดิมเสียกอน  
สังคมจึงจะกาวเดนิตอไป  สังคมจะมีการขยับปรับเปล่ียนโครงสรางท่ีบกพรองเสมอสังคมจึงไมตาย  
แตอาจเกดิอาการชะงักงันไปช่ัวระยะเวลาหนึ่งกอนจะกาวเดนิตอไป  ลักษณะน้ีเปนการปรับสมดุลย
ของตัวเอง  คือลักษณะการเคล่ือนไหวและไมหยุดนิ่ง  (Dynamics)  ของสังคมหรือท่ีเรียกวา   
“การเคล่ือนไหวท่ีสมดุลย”  (Moving  Equilibrium)  (Durkheim.    1950  :  70-71) 
   การศึกษาสังคมในแนวโครงสรางและหนาท่ีสัมพันธนี้เปนแนวคิดของ  A.R  
Radcliffe-Brown  นักมานุษยวิทยาสังคมชาวอังกฤษ  Radcliffe  –Brown  ไดเสนอแนวคิดดังกลาวไว
ในขอเขียนของเขาช่ือ  “On  Social  Structure”  (1940)  และในหนังสือช่ือ  Struture  and  Function  
in  Primitive  Society  (1964  :  181)  Radcliffe-Brown  กลาววาสังคมเปรียบเทียบเหมือนอินทรีย 
ซ่ึงมีชีวิต  มีการเกิด  เจริญเติบโต  อาพาธเจ็บปวยได  เยยีวยารักษาได  เม่ือหายแลวกจ็ะกาวเดินตอไป
ได  รางกายมนุษยมีอวัยวะเปนสวนประกอบเพ่ือการคงอยู  สังคมก็มีโครงสรางเพื่อการดํารงตน 
ท้ังอวัยวะของคนและโครงสรางของสัมคมตางก็ทําหนาท่ีประสานสัมพันธกันเพื่อผดุงรางกาย 
และสังคม  หากสังคมเกิดความขัดแยงกันในโครงสรางอันเร่ืองมาจากการขัดกันในการทําหนาท่ี 
ไมสอดคลองกันทําใหสังคมชะงักงัน  หรือพัฒนาไปไดชา  สังคมก็จะหาทางแกไข  หรือปรับเปล่ียน
โครงสรางของตนเองเพื่อดํารงอยูหรือพัฒนากาวหนาตอไป  รางกายมนุษยนั้นเม่ือเจบ็ปวยลงสามารถ
เยียวยาไดเชนกัน  อวยัวะในรางกายบางสวนก็สามารถปรับเปล่ียนและแทนท่ีไดแตก็ทําไมไดท้ังหมด
ทุกสวน  โครงสรางหลักๆ  ไมสามารถจะเปล่ียนได  เชน  ตับ  ลําไส  สมอง  ฯลฯ  เปนตน  คนจึงตาย
ไดแตสังคมไมมีวันตายหลังจากท่ีไดปรับตัวใหพัฒนาข้ึนแลวสังคมจะกาวเดนิตอไปได 
   ในดานของการพัฒนานั้น  สังคมสามารถพัฒนาจากสังคมรูปแบบหนึ่งเปนอีก
รูปแบบหนึ่งได  เชน  สังคมโรมันไดเปล่ียนมาเปนสังคมอิตาเลียนสมัยใหมได  แตรางกายของ
ส่ิงมีชีวิต  (Organs)  ไมสามารถพัฒนาจากสัตวชนิดหนึ่งเปนสัตวอีกชนิดหนึ่งได  เชน  หมูไมสามารถ
จะกลายเปนฮปิโปโปเตมัสได  (Radcliffe-Brown.    1964  :  181) 
   การทํางานไมประสานสอดคลองกันของรางกายของส่ิงมีชีวิตจะเหน็ไดจากการ 
ท่ีรางกายของสิ่งมีชีวิตท่ีเกิดโรคภัยไขเจ็บจนทําหนาท่ีประสานกับอวยัวะอ่ืน  ๆ  ไมได  เชนหวัใจ 
เกิดโรคไมสามารถจะสูบฉีดโลหิตได  โลหิตก็ไมไปหลอเล้ียงรางกาย  รางกายก็ลมเจ็บหรือตายไป  
สวนการทํางานไมประสานสอดคลองของสังคม  ทําใหสังคมชะงักงันจะเห็นไดจาก  (ตัวอยางเชน)  
การท่ีนักการเมืองไมทําหนาท่ีท่ีพึงทํา  นกัการเมืองโกงบานเมือง  นักการเมืองทะเลาะเบาะแวง 
ไมทํางานทําใหเศรษฐกิจตกต่ําลง  คนยากจนลง  ไมมีงานทํา  เด็ก  ๆ  ไมไดรับการศึกษาประชาชน
หันไปพึ่งไสยศาสตร  สุดทายก็จะเลือกผูแทนท่ีแจกของแจกเงินเขามาบริหารบานเมืองอีก  บานเมือง 
ก็จะเส่ือมทรามลง  จนในท่ีสุดก็เกิดการปฏิวัติรัฐประหารขับไลนักการเมืองเลว  ๆ  ออกไป   
เปล่ียนผูบริหารบานเมืองเสียใหมเพื่อใหบานเมืองพัฒนาตอไปได  สังคมจึงไมลมสลายลงไป   
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สังคมอาจเกิดจากการเปล่ียนแปลงไปเปนรูปแบบใหมท่ีคนในสังคมปรารถนา  นี่คือตัวอยาง 
ท่ีสามารถอธิบายแนวคิดของ  Radcliffe-Brown  การศึกษาพฤติกรรมของคนในสังคมในเชิง
ความสัมพันธของหนาท่ีตามโครงสรางของสังคมของ  Radcliffe-  Brown  นี้ในทางวิชาการมานษุย
วิทยาเรียกวา  “Holistics”  ซ่ึงเปนการมองสังคมทีเดียวทุกโครงสรางเพื่อความเขาใจสังคมท้ังสังคม  
Radcliffe-  Brown  เช่ือวา  การศึกษาเฉพาะโครงสรางใดโครงสรางหนึ่งเพียงโครงสรางเดียว 
ไมสามารถจะเขาใจโครงสรางนั้น  ๆ  ไดเชนถาจะศึกษาโครงสรางทางการปกครองของสังคมไทย   
ก็ตองศึกษาระบบคานิยมเศรษฐกิจ  ศาสนา  การศึกษา  ครอบครัว  และเครือญาติของสังคมไทยดวย
เพราะทุก  ๆ  ระบบดังกลาวมาน้ันมีผลตอโครงสรางทางการปกครองท้ังส้ิน 
   จะเห็นไดวาเม่ือพูดถึงโครงสรางก็จะตองพดูถึงหนาท่ีของโครงสรางควบคูกันไป  
เพราะโครงสรางตองทําหนาท่ีเสมอ  โครงสราก็คือสถาบันของสังคม  Malinowski  นักหนาท่ีนิยม
กลาววาเกิดมาจากความจําเปนพื้นฐานของมวลมนุษยเอง  ดังนั้นสถาบันหรือโครงสรางทางสังคม 
จึงตองทําหนาท่ีตอบสนองความจําเปนในการขับถายทางเพศ  และสถาบันเศษรฐกจิทําหนาท่ี
ตอบสนองความตองการอาหารเพ่ือการเจริญเติบโตของรางกายมนษุย  ความแตกตางระหวาง  
Malinowski  กับ  Radcliffe-  Brown  อยูท่ี  Malinowski  เนนการทําหนาท่ีของแตละโครงสราง 
ของสังคมวามันตอบสนองความตองการพืน้ฐานของสมาชิกในสังคมอยางไร  Malinowski  สนใจ 
ในแงพฤติกรรมของคนมากกวาในแงของสังคมสวน  Radcliffe-  Brown  เนนการมองท่ีโครงสราง
และมองตอไปถึงความสัมพันธทุกสวนของโครงสรางในแงบวก  เขาสนใจในสถาบันสังคมมากกวา
พฤติกรรมสวนบุคคล  โดยสรุปแลว  Malinowski  มุงศึกษาวฒันธรรม  และ  Radcliffe-  Brown   
มุงศึกษาสังคม 
   งานเดนของ  Malinowski  คือ  Argonauts  of  the  Western  Pacific  พิมพเผยแพร
เม่ือ  ป  พ.ศ  1922  เปนการศึกษาหมูเกา  Trobriands  และเกาะอ่ืน  ๆ  ในแถบนี้ในทางดานเศรษฐกจิ  
ศาสนา  และไสยศาสตร  (Magic)  และดานอ่ืนๆ  สวนงานทางดาน  Structural  –Functionalism   
ของ  Radcliffe-  Brown  คือ  The  Andaman  Islanders  เปนการดูระบบศาสนา  ไสยศาสตร 
และพิธีกรรมทํานองนี้ของชาวเกาะ  Andaman  พิมพเม่ือป  1922  เชนกัน 
   นอกจากปราชญสองคนท่ีกลาว  ทางสํานักฝร่ังเศสยังมีสํานักสังคมวิทยาช่ือดังอีกคน  
คือ  Emile  Durkheim  ซ่ึงเหน็พองกันกับทฤษฏี  Strectural-Functionalism  Durkheim  แสดงออกถึง
แงคิดของเขาในหนังสือ  ช่ือ  Elementry  Forms  of  The  Religious  Life  (1961)  โดยศึกษาจากเผา  
Australian  Aborigineses  เปนเร่ืองท่ีเกี่ยวกับท่ีมาของศาสนาขอมนุษยเขาสรุปวา  ศาสนาเร่ิมตน 
มาจากลักทธิ  Totemism  การนิยมบูชาตนไมและสัตวเสมอดวย  God  ของตนเองสาเหตุท่ีนิยมนับถือ
ตนไมและสัตวก็เพื่อจะใชเปนเคร่ืองบงกลุง  บงเผา  ใหคนรูจักนับถือ  และสํานึกถึงความสําคัญ 
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ของเผา  เพื่อกลุมหรือเผาจะไดอยูยั่งยนืตอไปในสังคม  Durkheim  เร่ิมพิมพเร่ืองนี้ในป  1915  ขณะน้ี
มีผูแปลเปนภาษาอังกฤษแลวนอกจากนี้  Durkheim  ยังสนใจหนาท่ีของสถาบันสังคมเปนอยางมาก  
เขาคิดวาทุก  ๆ  สถาบันจะตองมีหนาท่ีของมันเสมอ  เชน  ศาสนาทํานหนาท่ีผนนคลายปญหาทางใจ  
ระบบศาสนาบางระเบบเชน  Totemism  ทําหนาท่ีผดุงเผาพันธของมนุษย  สรางความเปนอันหนึง่ 
อันเดียวกนัของสังคมหน่ึง  ๆ  Totem  จะกาํหนดวาใครอยูเผาใดและไมใหเลือกคูสืบเผาพันธุ 
ในกลุมเดยีวกนัอันจะกอใหเกิดความเส่ือมในเผาพันธของมุษย   
   Durkheim  ไมไดมองสังคมในเชิงราบร่ืนดวยดแีตเพียงดานเดียว  เชน  Radcliffe-  
Brown  มอง  Durkheim  มองสองดานวาสังคมนั้นอาจเปนไดท้ังราบร่ืน  และขลุกลัก  ยัดแยง   
ข้ึนอยูกับวาสภาพของโครงสรางทางสังคมจะเปนอยางไร  ถาโครงสรางสับสนจะสงผลกระทบ 
ถึงบุคคลทันที  เชน  ในสภาวะท่ีสังคมเปล่ียนแปลงอยางกระทันหัน  คนจะเกิดควาสับสนมาก   
ไมมีอะไรจะยดึเหนีย่ว  ตั้งตัวไมติด  บางคนถึงกับฆาตัวตาย  ในสภาวะแบบน้ี  Durkheim  เรียกวา  
“Anomia”  หรือสภาวะไรบรรทัดฐาน 
   อยางไรก็ตาม  ท้ัง  Durkheim  และ  Radcliffe-Brown  ไดสนใจศึกษาโครงสราง 
และหนาท่ีทางสังคมแตกตางไปจาก  Malinowski  ท่ีเนนสนใจเฉพาะทางดานวัฒนธรรมหรือ
พฤติกรรมสวนบุคคลมากกวา  ลูกศิษยของ  Radcliffe-Brown  หรืออีกนัยหนึ่ง  ผูติดตามแนวคิด 
ของคาย  Structural-  Functionalism  ไดแก  Raymond  Firth  (1951)  S.F.Nadel  (1951)  Evabs-  
pritchaerd  (1956)  และRalph  Linton  (1940)   
  1.2  ทฤษฎีแพรกระจายทางวฒันธรรม 

   Boas  (1966  :  55)  ไดใหรายละเอียดไววา  ทฤษฏีการแพรกระจายวัฒนธรรม  
(Historical  Particularism  and  Cultural  Diffusionis)  แนวคิดเร่ืองความหลากหลายทางวัฒนธรรม
สอดคลองกับแนวคิดทางมานุษยวิทยาสํานักประวัติศาสตรเฉพาะและการแพรกระจายวัฒนธรรม
ภายใตการนําของศาสตราจารย  ฟรานซ  โบแอส  (Franz  Boas)  ท่ีมหาวิทยาลัยโคลัมเบียและลูกศิษย
อีกประมาณ  20  คน  ลูกศิษยของ  Boas  อาจแยกออกเปน  2  กลุม  คือ  กลุมท่ีสนใจเรื่องวัฒนธรรม  
มุงหาความหมายและคําอธิบายเกีย่วกับวัฒนธรรมและกลุมท่ีเช่ือวาปรากฏการณทางวัฒนธรรม
เกี่ยวพันอยางใกลชิดกับระบบการคิดของมนุษย  (Human  Mind)  และสภาพจิตใจของมนุษย  
(Human  Psyche)  สมาชิกของกลุมแรกท่ีสําคัญคือ 
    1.  Kroeber  และ  Lowie  ซ่ึงตอมาสอนอยูท่ี  University  of  California,  
Berkeley 
    2.  Cole  และ  Sapir  ท่ีมหาวิทยาลัยซิคาโก 
    3.  Herskovits  ท่ีมหาวิทยาลัย  Northwestern 
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   สําหรับแนวคิดของกลุมนี้อาจจะใชคําวา  “ประวัติศาสตรทองถ่ิน”  แทนคําวา  
“ประวัติศาสตรเฉพาะ”  เพราะจะส่ือความหมายไดงายกวามานุษยวิทยาเรียกวา  วัฒนธรรม 
และบุคลิกภาพ  (Culture  and  Personality)  และมีนกัวชิาการท่ีสําคัญ  เชน  Margaret  Mead,  Ruth  
Benedict  กลุมนี้สนใจเร่ืองความสัมพันธระหวางบุคลิกลจิตใจ  ตลอดจนความนึกคิดและอิทธิพล 
ของวัฒนธรรมมาก  “ประวตัิศาสตรทองถ่ิน  และการแพรกระจายวัฒนธรรม” 
   ความคิดพื้นฐานของโบแอสในรายะแรกคือการปฏิเสธแนวคิดของสํานักววิัฒนาการ
ท่ีเช่ือวาสังคมนุษยมีจุดกําเนดิรวมกนัแตเกดิการปรับเปล่ียนวิถีชีวิตและวัฒนธรรมไปสูรูปแบบตาง ๆ  
ตามสภาพแวดลอม  โบแอสมองวาสังคมและวัฒนธรรมของคนอาจมีจุดเร่ิมตนท่ีเปนอิสระและ 
ไมเกี่ยวกนั  (Independent  Invention)  เขาไมเช่ือในความเปนหนึ่งเดยีวของเผาพันธของมนุษยชาติ
และเช่ือวาการท่ีสังคมหลาย  ๆ  สังคมมีวัฒนธรรมเหมือนกันเปนเพราะการแพรกระจายของ
วัฒนธรรม  (Cultural  Diffusion)  จากสังคมหนึ่งไปอีกสังคมหน่ึง  การยอมรับวัฒนธรรมใหม 
ทําใหสังคมมีวัฒนธรรมเหมือนกันไดโดยไมจําเปนวาเปนเพราะมีจุดกําเนิดรวมกนั  การศึกษาประวัติ
ความเปนมาของวัฒนธรรมท้ังหมดทุกดานหรือองคประกอบของวัฒนธรรมเฉพาะสวนจะสามารถ 
ไดภาพของการแพรกรจายวฒันธรรม 
   แนวทางการศกึษาและการสรางทฤษฏีของสํานักนี้มีลักษณะอนุมาน  (Inductive)  คือ
ใหความสําคัญในการเก็บขอมูลในพื้นท่ีมากกวาการสรางหรือทดสอบทฤษฏี  เนื่องจากนักวิชาการ
กลุมนี้ไมเหน็ดวยกับทฤษฏีวิวัฒนาการซ่ึงเช่ือวามีกฏธรรมชาติท่ีอธิบายความเปนมาของมนุษยชาติ  
จึงสงเสริมใหลูกศิษยศึกษาขอมูลสนาม  รวบรวมความรูใหไดครบถวนเพื่อสามารถนํามาสรางทฤษฏี
ไดภายหลัง  ถามีการสรางทฤษฏีก็นาจะชวยโตแยงทฤษฏีวิวัฒนาการ  ท่ีเช่ือวามนษุยชาติมีจุดกําเนดิ
รวมกันได  การทําความเขาใจเกี่ยวกบัวัฒนธรรมและสังคมมนุษยจําเปนจะตองศึกษาทุก  ๆ  เร่ือง
เกี่ยวกับวัฒนธรรมและสังคมนั้นๆ  ศึกษาทุกแงทุกมุมในลักษณะองครวม  (Holistic)  รวมวัฒนธรรม
ท่ีเปนวัตถุ  เชน  ส่ิงประดิษฐเคร่ืองใชส่ิงกอสรา  (Material  Culture)  และวัฒนธรรมในเร่ืองระบบคิด
ความเช่ือ  ขนบธรรมเนียม  ประเพณแีละวถีิชีวิต  รายงานเก่ียวกับสังคมวัฒนธรรมหรือชาติพันธ 
ท่ีเขียนอยางรอบดานนี้เรียกวา  ชาติพันธวรรณนาหรือชาติพันธพรรรนา  (Ethnography)   
   พัฒนาการของมานุษยวิทยาสํานักประวตัศิาสตรทองถ่ินและแพรกระจายวัฒนธรรม
นี้ข้ึนอยูกับผลงานของนักวิชาการท่ีเปนลูกศิษยของโบแอสมากกวาของตัวอาจารยเอง  เนื่องจาก
อาจารยมีลูกศษิยหลายคน  เม่ือรวมผลงานของลูกศิษยเหลานี้เขาดวยกนัแลวทําใหเหน็ภาพความคิด
เร่ืองวัฒนธรรมของสํานักนี้  ความคิดท่ีสําคัญคือวัฒนธรรมมีลักษณะองครวมท่ีประกอบดวยสวนยอย  
แตเม่ือรวมกันแลวมีลักษณะเปนเอกลักษณเฉพาะของสังคมนั้น  ๆ  จนกลายเปนแบบแผนทาง
วัฒนธรรมท่ีมีลักษณะพิเศษ  (Cultural  Patterns  หรือ  Configuration)  ซ่ึงไมไดเกดิจากการเอา
สวนยอยมารวมกนัเทานัน้  แตมีปจจัยอ่ืนซ่ึง  Kroeber  (1917)  เรียกวา  Superorganic  แปลเปนไทยวา  
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“ปจจัยเหนืออินทรีย”  แตในทางสาขามนุษยวิทยาใชในความหมายของ  “ปจจัยทางสังคมวัฒนธรรม”  
มาชวยเสริมใหเกิดความกลมกลืนและมีลักษณะเฉพาะเปนชุดวัฒนธรรม  (Culture  Complex)   
ซ่ึงมีหลายองคประกอบการกระจายตัวขององคประกอบของวัฒนธรรมครอบคลุมพื้นท่ีซ่ึงอาจเรียกวา
เขตวัฒนธรรม  หรือพื้นท่ีวัฒนธรรม  (Culture  Area)  แตองคประกอบของวัฒนธรรมแตละสวน  
(Cultur  Trait)  หรือตัวเนื้อหาของวัฒนธรรมนั้นเม่ือกระจายอยูตามพ้ืนท่ีจะมีความเขมขนหรือ 
ความหนาแนนไมเทากนั  สวนท่ีมีองคประกอบหนาแนนเรียกวาเปนแกกลางวัฒนธรรม  (Culture  
Core  หรือ  Culture  Center)  แตศูนยรวมหรือศูนยกลางวัฒนธรรมนี้ไมไดหมายถึงพื้นท่ีเฉพาะจุด
เทานั้น  ศูนยกลางวัฒนธรรมอาจเคล่ือนยายไดถาสังคมเคล่ือนยายไป  (Jacobs.    1964  :  89) 
   การศึกษาวัฒนธรรมเพ่ือดูชุดวัฒนธรรม  รวมท้ังศูนยกลางและการแพรกระจายของ
องคประกอบตางๆ  นี้  อาจทําไดโดยการทํารายช่ือขององคประกอบแตละสวน  (Culture  Trait  List)  
แลวสํารวจดูวามีปรากฏอยูท่ีใดบางเพื่อเปรียบเทียบกับสังคมขางเคียงและศึกษาการแพรกระจายของ
วัฒนธรรมชุดตาง  ๆ  อยางไรก็ดีการศึกษาเร่ืองเขตวัฒนธรรมและการแพรกระจายวฒันธรรมมีปญหา
คือ  (1)  เขตวฒันธรรมและศูนยกลางวัฒนธรรมอาจเปล่ียนแปลงได  (2)  องคประกอบของวัฒนธรรม
ในแตละเขตอาจเปล่ียนแปลงเม่ือไดรับอิทธิพลจากท่ีอ่ืน  (3)  ในเขตวฒันธรรมหน่ึงอาจมี
องคประกอบของวัฒนธรรมท่ีตางกัน  เนือ่งจากปญหาที่กลาวถึงนี้เกดิจากการเปล่ียนแปลงการศึกษา
ทางประวัติศาสตรเฉพาะถ่ินหรือประวัติศาสตรทองถ่ินจะชวยใหความกระจางในปรากฏการณ 
ท่ีเกิดขึ้นได  แตการศึกษาเร่ืองเขตวัฒนธรรมนี้เหมาะสําหรับสังคมท่ีไดรับอิทธิพลจากสังคมขางเคียง
ไมมาก  ในสังคมยุคโลกาภิวฒันท่ีไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมภายนอกมากการศึกษาจะซับซอนมาก 
   ขอสังเกตในเร่ืองการแพรกระจายวัฒนธรรมและเขตวัฒนธรรมท่ีควรคํานึง 
ในการศึกษาเร่ืองความหลากหลายทางวัฒนธรรมคือ 
    1.  สังคมวัฒนธรรมชุดใดชุดหนึ่ง  (Culture  Complex)  มีศูนยกลางอยูท่ีจุดใด  
จุดหนึ่งและแพรกระจายออกไป  ขยายอิทธิพลใหญข้ึนๆ  จนครอบคลุมพื้นท่ีในวงกวางในลักษณะ
ของแกนกลางวัฒนธรรม  (Culture  Core)  และเขตวัฒนธรรม  (Culture  Area)  ศูนยกลางของ
วัฒนธรรมมีหลายศูนยกลางและเม่ือตางฝายตางขยายอิทธิพลกอาจเกิดการแลกเปล่ียนและยอมรับ 
ซ่ึงกันและกันได  เม่ือใดท่ีอิทธิพลของศูนยกลางวัฒนธรรมออนแอหรือเขตวัฒนธรรมกวางขวางมาก
และวัฒนธรรมจากศูนยกลางแพรกระจายไปไดไมเต็มท่ี  ความเขมขนนอย  จะพบวาลักษณะของ
วัฒนธรรมชายขอบ  (Marginal  Culture)  อาจแตกตางจากวัฒนธรรมศูนยกลาง  ตวัอยางท่ีเหน็กัน
ชัดเจน  คือขอแตกตางระหวางวัฒนธรรมหลวงและวัฒนธรรมราษฏร  (Great  Tradition  และ  Little  
Tradition)  Robert  Redfield  เปนผูช้ีใหเหน็ประเดน็นี้ชัดเจนท่ีสุด  (Redfield.    1966)   
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    2.  เนื่องจากสังคมวัฒนธรรมมีความหลากหลายทางคุณลักษณะและรูปแบบ  
วัฒนธรรมแตละชุดยอมมีเหตุผลของการเกิดและมีคุณคาสําหรับสังคมนั้น  ๆ  การเปรียบเทียบ
วัฒนธรรมในเชิงคุณคาหรือความเจริญกาวหนาในลักษณะใครดีกวากนัหรือใครกาวหนากวากนั 
จึงเปนการไมเหมาะสมท้ังนี้เพราะวัฒนธรรมมีลักษณะสัมพัทธ  (Cultural  Relativism)  วัฒนธรรม 
แตละชุดมีความสอดคลองกับสภาพแวดลอมและสภาพสังคมของตน  การเกิดวัฒนธรรมและ 
การเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมมีลักษณะเฉพาะตัวเปรียบเทียบกนัไดยาก 
    3.  เม่ือวัฒนธรรมแพรกระจายจากศูนยกืลาง  (Cultural  Diffusion)  และไปมี
ปฏิสัมพันธกับวัฒนธรรมขางเคียงท่ีมีอยูแลว  (Cultural  Interaction)  ยอมมีการเรียนรูและรับรู 
ซ่ึงกันและกัน  ในระยะแรกอาจรับวัฒนธรรมใหมช่ัวคราวท่ีเรียกวาการยืมวัฒนธรรม  (Cultural  
Borrowing)  และตอมาจึงรับไวเปนของตน  (Cultural  Adoption)  กระบวนการและปฏิสัมพันธทาง
วัฒนธรรมมีหลายลักษณะ  ในกรณีท่ีวัฒนธรรมมีคุณลักษณะใกลเคียงกันพอยอมรับซ่ึงกันและกันได  
ปฏิสัมพันธจะอยูในรูปแบบสันติวิธี  แตปฏิสัมพันธทางวัฒนธรรมอาจมีลักษณะของความขัดแยง   
ถาวัฒนธรรมสองชุดมีความแตกตางกัน  ไมสามารถปรับรับหรือยอมรับกัน  และตางฝายตางไมยอม
ใหอีกฝายหน่ึงครอบงํา  ความขัดแยงทางวฒันธรรมนี้อาจมีผลทําใหเกดิกรณีพพิาทหรือกลายเปน
สงครามได  กรณีของความขัดแยงเห็นไดชัดในความขัดแยงทางชาติพันธหรือความขัดแยงทางศาสนา  
ซ่ึงเกี่ยวของกบัเร่ืองของอํานาจหรือการใชอํานาจ 
   ความสัมพันธทางวัฒนธรรมไดกลาวแลวาแนวคิดววิัฒนาการและแพรกระจาย
วัฒนธรรมไมไดขัดแยงกนัและมีสวนเสริมซ่ึงกันและกันดวย  ในการพจิารณาเร่ืองความสัมพันธ 
ทางวัฒนธรรมตอไปนี้  จึงรวมถึงความสัมพันธท่ีเกิดจากพัฒนาการของสังคมท่ีไมเทากัน   
และความสัมพันของสังคมกับส่ิงแวดลอมเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในโลกต้ังแตยุคกอนประวัติศาสตร 
จนถึงปจจุบันช้ีใหเห็นความหลากหลายของรูปแบบความสัมพันธนี้ไดดี 
   การพิจารณาปฏิสัมพัทธทางวัฒนธรรม  (Cultural  Interaction)  มีท้ังลักษณะ 
ท่ีสอดคลองและขัดแยงและมีรายละเอียดท่ีแตกตางกัน  ในการอธิบายกระบวนการท่ีเกิดข้ึนนี้มีศัพท 
ท่ีใชตางกันอยูหลายคํา  เชน  การปรับตัว  (Adaptation)  การสังสรรคทางวัฒนธรรม  (Acculturation)  
การผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรม  (Cultural  Assiilation)  บูรณาการทางวัฒนธรรม  (Cultural  
Integration)  และความขัดแยงทางวัฒนธรรม  (Cultural  Conflict) 
    1.  การปรับตัว  (Asaptation)   
     การศึกษาเร่ืองการปรับตัวนีอ้าจศึกษาจากดานการปรับตัวทางชีวภาพ 
และการปรับตัวทางวัฒนธรรม  ผูท่ีใชคําวาการปรัตัวมักจะใชในความหมายของความสัมพันธ
ระหวางส่ิงท่ีศึกษาซ่ึงอาจเปนมนุษยและสัตวกับสภาพแวดลอมรอบตัวและแหลงท่ีอยู  (Habitat)  
การศึกษาในลักษณะน้ีมักเปนการพิจารราเชิงประวัติศาสตรวาไดมี  (1)  การเปล่ียนแปลงเพ่ือจัดระบบ
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ความสัมพันธใหสอดคลองกัน  (2)  การปรับเปล่ียนตัวมนุษยหรือสัตวเพื่อใหความสัมพันธกับ
สภาพแวดลอมเปนความสัมพันธท่ีเหมาะสมหรือ(ค)  การปรับสภาพแวดลอมเพื่อใหสอดคลอง 
กับสภาพของมนุษยหรือสัตว  การใชคําวาการปรับตัวจึงมักใชในความหมายของการปรับเปล่ียน  
สวนใดสวนหนึ่งหรือหลายสวนเพื่อใหความสัมพันธลงตัว 
     ถาจะพิจารณาเร่ืองการปรับตัวทางวัฒนธรรมยอมหมายความวาวัฒนธรรม 
ในท่ีนีใ้ชในความหมายที่รวมท้ังวัฒนธรรมในรูปวัตถุและวัฒนธรรมท่ีไมใชวัตถุซ่ึงรวมถึงระบบ
ความคิด  ความเช่ือ  วิถีชีวิต  และพฤติกรรมของสมาชิกในสังคมในการพิจารณาเร่ืองการปรับตัว 
ทางวัฒนธรรมนี้  โคเฮน,  (Cohen.    1968  :  98)  ไดเสนอขอคิดไววา 
      1.  การศึกษาเรื่องการปรับตัวทางวัฒนธรรมควรพิจารณาองคประกอบ 
ดานศิลปวัฒนธรรม  (วรรณคดี  ดนตรี  การแสดง  และศิลปกรรมอ่ืน  ๆ)  และสังคมวัฒนธรรม 
ท่ีเปนวิถีชีวติ  ความเช่ือ  ฯลฯ 
      2.  องคประกอบตางๆ  ของวัฒนธรรมเรียงรอยประสานเขาเปนวัฒนธรรม
ท่ีมีลักษณะเปนองครวม  มีลักษณะเฉพาะของแตละสังคมวัฒนธรรม 
      3.  การปฏิสัมพันธกับสังคมขางเคียง  หรือการคนพบส่ิงใหมภายใน      
สังคมตนเองจะทําใหเกิดการปรับเปล่ียนเพื่อการคงอยูของสังคมวัฒนธรรมนั้น  ๆ 
      4.  วัฒนธรรมคือระบบสัญลักษณ  องคประกอบแตละสวนมีความหมาย
และส่ือความหมายท่ีลึกซ้ืงและกวางขวางกวาขอเท็จจริง  เชน  ธง  มีความหมายมากกวาผาผืนหนึ่ง 
      5.  การดําเนินชีวิตของมนุษยตองดําเนินเปนกลุม  การปรับเปล่ียนสังคม
วัฒนธรรมเปนการปรับเปล่ียนในกลุมมากกวาในระดับปจเจกบุคคล  การสืบทอดวฒันธรรมตอง
ถายทอดจากรุนหนึ่งไปอีกรุนหนึ่งเปนกลุม  การปรับตัวทางวัฒนธรรมจึงเปนการปรับเปล่ียน 
ของกลุม 
      6.  พฤติกรรมของมนุษยยืดหยุนและปรับเปล่ียนได  ไมมีพฤติกรรมใด 
ท่ีไมสามารถปรับเปล่ียนไดเลย 
      7.  การถายทอดวัฒนธรรมจากรุนหนึ่งไปสูอีกรุนหนึ่งมีกระบวนการ 
และข้ันตอน 
     ขอคิดท้ัง  7  ขอท่ีกลาวถึงนี้  หมายถึงการปรับตัวท่ีนอกเหนือจากการปรับตัว
ทางชีวภาพเพือ่ความอยูรอดของเผาพันธมนุษยหรือสัตวแตเปนการปรับเปล่ียนทางวฒันธรรท่ีเกิดข้ึน
เม่ือเกิดปฏิสัมพันธกับสภาพแวดลอมหรือกลุมคนอ่ืน  ในอดีตมีการตั้งคําถามวาการปรับตัวนี ้
เปนปรากฏการณท่ีเกิดขึน้ทางธรรมชาติโดยส้ินเชิง  หรือเปนท่ีมนุษยสามารถกําหนดไดควบคุม 
และบังคับทิศทางได  ปจจุบันคงจะตองยอมรับวาการปรับตัวนี้เปนส่ิงท่ีจําเปนแตมนษุยสามารถ
ควบคุมได 
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   การสังสรรคทางวัฒนธรรมหรือการผสมผสานทางวัฒนธรรม  (Acculturaation)  
และการผสมกลมกลืนทางวฒันธรรม  (Assimilation)  การแพรกระจายวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธ
นั้นไมเปนปญหาในชวงเวลาท่ีจํานวนประชากรมีไมมากและความหนาแนนของประชากรตํ่า   
พื้นที่บนผิวโลกมีอยูมากพอที่จะตอบสนองการขยายตัวได  แตตอมาเม่ือจํานวนประชากรมีเพิ่ม 
มากข้ึนการแพรกระจายของวัฒนธรรมและชาติพันธทําใหเกิดปฏิสัมพนัธของกลุมชาติพันธ 
ซ่ึงมีท้ังลักษณะท่ีเขากันไดและลักษณะท่ีขัดแยงกัน 
   คําวา  การสังสรรควัฒนธรรมหรือการผสมผสานทางวัฒนธรรม  (Acculturation)  นี้
ใชเม่ือมีปฏิสัมพันธทางสังคมวัฒนธรรมระหวาง  2  กลุมคนท่ีมีสังคมวัฒนธรรมตางกัน  และมี 
การรับวัมนธรรมซ่ึงกันและกันแตในกรณท่ีีสังคมวัฒนธรรมท่ีมีปฏิสัมพันธกันมีพลังไมเทากัน   
คนกลุมหนึ่งจะมีแนวโนมท่ีจะยอมรับวัฒนธรรมของอีกกลุมหนึ่ง  เราพบวากลุมท่ีวัฒนธรรม 
มีพลังนอยจะถูกผสมกลมกลืนเขาเปนสวนหนึ่งของกลุมท่ีวัฒนธรรมมีพลังมากกวา  ในขณะเดยีวกัน
อาจมีการแลกเปล่ียนกนัก็ได  สุดทายถาวัฒนธรรม  2  ชุดถูกผสมรวมกันเปนชุดเดียวกันไมวา 
จะมีสวนของชุดใดมากกวากันกจ็ะเปนการผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรม  (Assimilation)  ท่ีเกดิ 
การยอมรับซ่ึงกันและกัน  ในสภาพปจจุบันสวนใหญแลวพบวาวัฒนธรรมอินเดียนแดง 
และวัฒนธรรมตะวนัตกในสหรัฐอเมริกาไดมีการผสมกลมกลืนกันเกอืบหมดแลวโดยท่ีคนผิวขาว 
รับการปลูกขาวโพดจากอินเดียนแดงและคนอินเดยีนแดงรับวัฒนธรรมหลายๆ  อยางของคนผิวขาว  
(Lowie.    1954  :  219) 
   การผสมกลมกลืนทางวัฒธรรมนี้อาจเกิดข้ึนตามธรรมชาติหรือเกิดข้ึนดวยความต้ังใจ
ของฝายท่ีมีอํานายกไ็ด  กรณขีองสหรัฐอเมริกาเห็นไดชัดวารัฐบาลกลางมีนโยบายท่ีจะผสมกลมกลืน
อินเดียนแดงเขาสูสังคมคนผิดขาว  หรือกรณีของประเทศไทยในบางชวงเวลานโยบายรัฐก็มีความ
โนมเอียงใหเกดิการผสมกลมกลืนชาติพันธอ่ืน  ๆ  ใหเปนไทย 
   บูรณาการทางวัฒนธรรม  (Cultural  Integration)  และทวลัิกษณทางวัฒนธรรม  
(Double  Ethinic  Identity) 
   ความคิดเร่ืองบูรณาการทางวัฒนธรรม  คือการยอมรับความหลากหลายทาง
วัฒนธรรมและเอกลัษณะของแตละวฒันธรรมดวย  ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมคือการมี
วัฒนธรรมท่ีหลากหลายรวมกันและไมไดมีการพยายามครอบงําซ่ึงกันและกัน  ในสังคมปจจุบัน       
เม่ือเกิดรัฐประเทศและพบวามีกลุมชาติพันธหลายกลุมต้ังถ่ินฐานอยูภายในอาณาเขตของรัฐประเทศ  
ถาปฏิสัมพันธระหวางกลุมชาติพันธในสังคมสมัยใหมมีลักษณะยอมรบัซ่ึงกันและกนัหมายความวา
เกิดบูรณาการทางวัฒนธรรม  บางคร้ังใชคําวาพหวุัฒนธรรม  (Cultural  Pluralism)  คือรัฐประเทศ 
ท่ีมีหลากวัฒนธรรม  ประเทศท่ีเกิดข้ึนใหมมักจะเปนรัฐพหุวัฒนธรรม  เพราะประเทศเหลานี้เกดิข้ึน 
ภายหลังการอพยพเคล่ือนยายของกลุมชาติพันธ  ประเทศสหรัฐอเมริกา  ออสเตรเลีย  และนิวซีแลนด   
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คือตัวอยางรัฐประเทศท่ียอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม  และประเทศสิงคโปรและมาเลเซีย 
ก็ประกาศตวัเองเปนประเทสพหุวัฒนธรรม  เพราะหลังจากไดรับเอกราชจากอังกฤษไดมีการยอมรับ
ความแตกตางของกลุมชาติพันธและไดกาํหนดนโยบายท่ีชัดเจนเกี่ยวกับเร่ืองนี ้
   การยอมรับพหุวัฒนธรรม  หมายความวา  กฏหมายและกฏระเบียบท่ีใชในการ
บริหารหรือการจัดการมีลักษณะไมเครงครัด  เปดโอกาสใหมีทางเลือกในการปฏิบัตกิารโดย 
ไมมีวัฒนธรรมใดวัฒนธรรมหน่ึงครอบงํา  (Dominant  Culture)  และวัฒนธรรมอ่ืนถูกครอบงํา  
(Subordinate  Culture)  ในการพิจารณาเร่ืองพหุวัฒนธรรม  รายละเอียดเร่ืองความสัมพันธเชิงอํานาจ
เปนเร่ืองสําคัญและขอแตกตางระหวางกฏระเบียบท่ีกําหนดไวเปนลายลักษณอักษรกับการบังคับใช
ในการปฏิบัตจิริงเปนเร่ืองท่ีจะตองพจิารณาดวย  ตัวอยางของมาเลเซียและส่ิงคโปรเปนตัวอยางท่ีรัฐ
ใชคําวาพหุวฒันธรรมเพ่ือเปาหมายทางการเมือง  แตในทางปฏิบัติวัฒนธรรมชุดหนึง่ยังมีบทบาท 
ในสังคมเหนือชุดอ่ืน   
   แมเม่ือรัฐพยายามสนับสนุนใหเกิดการผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรม  การผสม
กลมกลืนอาจมีไดหลายลักษณะ  คนบางกลุมรับวัฒนธรรมหลักของรัฐ  (Dominant  Culture)   
และผสมกลมกลืนกลายเปนสวนของวัฒนธรรมหลัก  คนกลุมนี้มักจะอยูใกลศูนยอํานาจและยินด ี
ถูกกลืนโดยกลุมอํานาจ  แตกลุมท่ีอยูหางไกลอํานาจรัฐ  ความตองการธํารงวัฒนธรรมเดิมของตน 
ยังมีอยู  แตกย็อมรับวัฒนธรรมหลักดวยบางเร่ือง  ในประเทศไทยในชวงเปล่ียนผานจะพบเห็น 
คนหลายกลุมมีวัฒนธรรมท่ีผสมผสานในลักษณะทวิลักษณ  (Double  Identity)  กลุมแรกท่ีมี 
การกลาวถึงคือกลุมคนจีนซ่ึง  Coughlin  (5)  เปนผูแรกที่เสนอแนวคิดทวิลักษณในกลุมคนจีน 
ตอมามีรายงานรูปแบบทวิลักษณในกลุมอ่ืน  ๆ  และเหน็ชัดในการเรียกช่ือกลุมโดยใชคําสมาส  คือ  
กลุมไทยมุสลิม  ไทยเขมร  ไทยลาว  เปนตน 
  ความขัดแยงทางวัฒนธรรม  (Cultural  Conflict) 
   การแพรกระจายทางวัฒนธรรมและการสังสรรคทางวัฒนธรรมอาจสราง 
ความขัดแยง  ถาสมาชิกในกลุมไมยอมรับซ่ึงกันและกัน  โดยปกติกลุมชาติพันธท่ีมีวฒันธรรม  
ขนบธรรมเนียมประเพณีความเชื่อและภาษาพูดรวมกนัมักจะไมมีความขัดแยงทางวัฒนธรรม   
ความขัดแยงทางวัฒนธรรมเกิดข้ึนเม่ือมีการปะทะสังสรรคของวัฒนธรรมท่ีตางกัน  การปะทะ
สังสรรคทางวัฒนธรรมนี้เกดิจากการแพรกระจายของวฒันธรรมใดวฒันธรรมหน่ึง  หรือท้ังสองชุด  
ท้ังนี้อาจเกดิจาก  (1)  การอพยพยายถ่ินของกบุมใดกลุมหนึ่งเขามาสูอาณาบริเวณท่ีมีกลุมชาติพันธ
หรือวัฒนธรรมอ่ืนอยูแลว  ถาการอพยพยายถ่ินนี้ไมไดรับการยอมรับอยางเปนมิตรกจ็ะเกิด 
ความขัดแยงได  (2)  การขยายดินแดนของกลุมใดกลุมหนึ่ง  เพื่อเสริมอาณาเขตของตนซ่ึงมีผล 
ในการรุกรานกลุมท่ีตั้งถ่ินฐานอยูกอนแลว  ท้ังนี้รวมท้ังการยกทัพไปสูรบกันดังเชนสงครามใน 
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สมัยโบราณ  หรือ  (3)  การลาอาณานิคมของสังคมตะวันตก  โดยกลุมท่ีมีอํานาจสามารถเขาไป
ครอบครองและเผยแพรวัฒนธรรมของตนดวย  (4)  นอกจากนี้ความขัดแยงทางวัฒนธรรมอาจเกิดจาก
การแพรกระจายวัฒนธรรมโดยการส่ือสาร  ถายทอดผานส่ือมวลชน  ระบบการศึกษา  และเทคโนโลยี
ตางๆ 
   อยางไรก็ตาม  กรณีท่ีความแตกตาระหวงกลุมชาติพันธุมีสูงเพราะสังคมวัฒนธรรม
ขัดแยงกัน  การปรับรับวัฒนธรรมซ่ึงกันและกันไมเกิดข้ึน  ปญหาเร่ืองความขัดแยงของกลุมชาติพันธุ
เกิดจากการทีแ่ตละฝายพยายามรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมของตนและไมยอมรับวัฒนธรรม 
ของสังคมขางเคียง  หรือถาความขัดแยงเกดิจากกรณีของการชวงชิงอํานาจ  ความสัมพันธจะอยูใน
ลักษณะศัตรูหรือคูปรับ  เกิดสงครามชวงชิงพื้นท่ีหรือผูคน  ขอมูลในประวัติศาสตรช้ีใหเห็นตัวอยาง
ของความขัดแยงของกลุมชาติพันธท่ีมีสังคมวัฒนธรรมภาษาพูดตางกันอยูเปนประจําในกรณีท่ีมี 
ความขัดแยงทางวัฒนธรรมรุนแรง  อาจเกิดขบวนการตอตาน  เชน  ขบวนการแยกดินแดน 
หรือขบวนการกอการราย 
  1.3  ทฤษฎีการจัดการ 

   วรพจน  บุษราคัมวดี  (2553  :  26)  ไดใหรายละเอียดไวสรุปไดวา  แนวความคิด 
ของการจัดการโดยท่ัวไปในอดีต  จะเปนการมุงเนนในการประสานงานกันระหวางผูบริหาร 
กับบุคลากรเพ่ือมุงในการเพิม่ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร  แตจากการท่ีผูบริหาร 
มีสมมติฐานวามนุษยวาเปนผูท่ีมีเหตุผลในการปฏิบัติงาน  และประสิทธิภาพของผลงานเกิดจากการ
แบงงานกนัทําตามความถนัด  แตผูบริหารไมไดใหความสําคัญเกี่ยวกับปจจัยทางดานสภาวะแวดลอม
และพฤติกรรมของมนุษยในองคการทําใหการปฏิบัติงาน  และประสิทธิภาพของผลงานไมเปนไป
ตามท่ีตองการ  เชน  การท่ีบุคลากรไมทราบวัตถุประสงคท่ีชัดเจน  งานมีลักษณะท่ีเปนงานประจํา 
จนขาดการความสําคัญตอความตองการของลูกคา  แตผลผลิตสามารถจําหนายไดท้ังหมด   
และทรัพยากรท่ีมีคุณภาพมใีหใชไดอยางไมจํากัด 

   แมวาแนวความคิดทางการจดัการเชิงวิทยาศาสตรจะชวยเพ่ิมผลผลิตใหมากข้ึนก็ตาม  
แตก็สามารถทําใหเกิดปญหาเกี่ยวกับมนุษยข้ึนได  เชน  คนงานสวนใหญไมชอบงานในลักษณะ 
ท่ีเปนงานประจําจนเปนผลทําใหผูบริหารคิดหาทางนําไปสูการขยายงาน  การเพิ่มคุณคาของงาน   
และการใหอํานาจตัดสินใจกับพนักงานเพิ่มข้ึน  หรือการนําแนวความคิดของการจายคาตอบแทน 
ตามจํานวนผลงานมาประยุกตใชกับคนงานจนสามารถเพ่ิมผลผลิตไดเกินจากมาตรฐานท่ีกําหนด   
ซ่ึงจะไดรับคาตอบแทนท่ีสูงกวาคนงานท่ีทําไดต่ํากวามาตรฐานก็สามารถผลักดันใหคนงาน 
แตละคนทํางานไดตามเปาหมายท่ีกําหนด  ในการจายคาตอบแทนตามระบบดังกลาวนี้ผูบริหารเช่ือวา
จะทําใหหวัหนาคนงานมีกําลังใจท่ีจะสอนงานใหคนงานทํางานใหดีข้ึนกวาเดิมดวย  
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   สโตนเนอร  (Stoner.    1978  :  32)  ไดใหแนวคิดไววา  วิวัฒนาการตามแนวคิดหลัก
หรือแนวคิดท่ีสําคัญๆ  ทางการจัดการท่ีเกดิข้ึนและผานมา  3  ยุค  ไดแก  ยุคแนวความคิดทาง 
การจัดการสมยัดั้งเดมิ  ยุคแนวความคิดทางการจัดการแนวพฤติกรรมศาสตร  และยคุแนวความคิด
ทางการจัดการเชิงปริมาณ  วิวัฒนาการของแนวคิดทางการจัดการท่ีสําคัญจะนําเสนอถึงปญหาตาง  ๆ  
ท่ีเกิดขึ้นใน  ชวงเวลาตางๆ  และแนวความคิดทางการจัดการซ่ึงถูกนํามาใชในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึน
ในยุคนั้นๆและผลกระทบ  ซ่ึงมีผลตอการออกแบบโครงสรางขององคการอันเปนผลทําใหเกดิเปน
สภาวการณขององคการท่ีมีสวนในการกําหนดพฤตกิรรมมนุษยข้ึนตามมา 

   กริฟฟน  (Griffin.    1999  :  36)  ไดใหแนวคิดไววา  ทฤษฎีการจัดการ  หมายถึง  
กรอบแนวความคิดความรูและการกําหนดแนวทางในการจัดองคการรวมท้ังเพื่อการบรรลุเปาหมาย 
ท่ีตองการ 

   ติน  ปรัชญพฤทธ์ิ  (2538  :  10)  ไดใหรายละเอียดไวสรุปไดวา  “จุดมุงหมายของ
ทฤษฎีองคการ  คือ  การมุงท่ีจะพรรณนา  อธิบาย  และพยากรณความสมัพันธระหวางปรากฏการณ
หรือพฤติกรรม  โดยช้ีใหเหน็ถึงสวนประกอบหรือตัวแปรของการศึกษาในองคการนั้นๆ” 
 2.  ทฤษฎีเสริม 

  2.1  ทฤษฎีความตองการ 
     มาสโลว  (Maslow.    2000  :  80  -  81)  ไดใหแนวคิดเกีย่วกับความตองการของ

มนุษยไวและเปนท่ียอมรับกนัแพรหลาย  สมมติฐานดังกลาวมีความสําคัญเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย  
ดังนี้คือ      

    1.  มนุษยมีความตองการ  ความตองการมอียูเสมอและไมมีท่ีส้ินสุด  แตส่ิงท่ี
มนุษยตองการนั้นข้ึนอยูกับวา  เขามีส่ิงนั้นยูแลวหรือยัง  ขณะท่ีความตองการใดไดรับการตอบสนอง
แลว  ความตองการอยางอ่ืนจะเขามาแทนท่ีกระบวนการนี้ไมมีส้ินสุด  และจะเร่ิมต้ังแตเกดิจนกระทั่ง
ตาย 

    2.  ความตองการท่ีไดรับการตอบสนองแลวจะไมเปนส่ิงจูงใจของพฤติกรรม        
อีกตอไป  ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนองเทานั้นท่ีเปนส่ิงจูงใจของพฤติกรรม 

    3.  ความตองการของมนุษยมีเปนลําดับข้ันตอนตามลําดบัความสําคัญ  (A  
Hierarchy  of  Need)  กลาวคือ  เม่ือความตองการในระดับตํ่าไดรับการตอบสนองแลว  ความตองการ
ระดับสูงก็จะเรียกรองใหมีการตอบสนองทันที  (Demand  Satisfaction)   

   มาสโลว  Maslow  ยังไดแบงลําดับข้ันของความตองการไดดังตอไปนี ้
    1.  ความตองการทางรางกาย  (Physiological  Needs)  เปนความตองการ 

ข้ันมูลฐานของมนุษย  และเปนส่ิงจําเปนท่ีสุดสําหรับการดํารงชีวิต  รางกายจะตองไดรับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 156 

การตอบสนองภายในชวงระยะเวลาและสม่ําเสมอ  ถารางกายไมไดรับการตอบสนองแลว  ชีวิตก็ดาํรง
อยูไมได  ความตองการเหลานี้  ไดแก  อาหาร  อากาศ  น้ําดื่ม  ท่ีอยูอาศัย  เคร่ืองนุงหม  ยารักษาโรค  
ความตองการพักผอน  และความตองการทางเพศ  ในข้ันตอนนี้องคการทุกแหงมักจะตอบสนอง 
ความตองการของแตละคนโดยการจายคาจาง  เพื่อคนงานหรือลูกจางจะไดนําเงินไปใชจาย   
เพื่อแสดงหาส่ิงจําเปนข้ันมูลฐานของชีวติเพื่อการดํารงชีพของแตละคน 

    2.  ความตองการความปลอดภัย  (Security  Needs)  เม่ือความตองการทางรางกาย
ไดรับการตอบสนองแลว  ความตองการความปลอดภัยก็เขามามีบทบาทในพฤติกรรมของมนุษย   
มีความปรารถนาท่ีจะไดรับความคุมครองจากภยันตรายตาง  ๆ  ท่ีจะมีตอรางกาย  เชน  อุบัติเหตุ  
อาชญากรรม  ฯลฯ  เปนอาทิ  มนุษยเราปรารถนาท่ีจะอยูในสังคมท่ีเปนระเบียบ  และความสามารถ
คาดหมายได  (Predictable  world)  ความตองการความปลอดภัย  หมายความรวมถึงความรูของ 
แตละบุคคลถึงขอจํากัดหรือขอบเขตของพฤติกรรมซ่ึงเปนท่ียอมรับกันในสังคมในองคการ 
ความปลอดภยั  หรือความม่ันคงในการปฏิบัติงานเปนส่ิงสําคัญ  ท่ีมีผลตอขวัญและกาํลังใจของ
ลูกจางทุกคน  ถาคนเราทํางานดวยรูสึกหวัน่ไหวอยูตลอดเวลาถึงความมั่นคงของตําแหนงท่ีทําอยูแลว  
งานท่ีทําไปยอมไมเปนผลดีแกองคการ  หวัหนางานจึงมีหนาท่ีจัดใหคนงานรูสึกถึงความม่ันคง 
ในการทํางาน  เชน  การปลดออกหรือไลออกควรจะมีการพิจารณาอยางไร  ระบบความชอบพอ
สวนตัว  (Favoritism)  การเลือกปฏิบัติ  (Discrimination)  เปนส่ิงท่ีกระทบกระเทือนตอทาที   
ขวัญและกําลังใจของคนงานมากท่ีสุด   

    3.  ความตองการทางสังคม  (Social  Belonging  Need)  เม่ือความตองการ 
สองประการแรกไดรับการตอบสนองแลว  ความตองการที่อยูในระดับสูงกวา  ก็จะเขาครอบงํา
พฤติกรรมของบุคคลนั้น  ความตองการทางสังคมหมายถึงความตองการท่ีจะเปนเขารวมและไดรับ
การยอมรับเปนมิตรภาพและความรักจากเพื่อนรวมงาน  ความตองการในข้ันนี้ของบุคคลเปน 
ความตองการที่จะใหบุคคลหรือเพ่ือนรวมงานยอมรับในความสําคัญของตนองคการยอมตอบสนอง
ความตองการของลูกจางโดยการใหลูกจางสามารถแสดงความคิดเหน็  และความคิดเห็นท่ีไดรับ 
การยอมรับควรจะได  รับการชมเชยและใหลูกจางมีสวนในการแสดงความคิดเหน็เพื่อสรางความรูสึก  
ความเปนสวนหน่ึงขององคการ 

    4.  ความตองการท่ีจะไดรับการยกยองในสังคม  (Esteem  or  Egoistic  Needs)  
ความตองการอยากเดนในสังคม  รวมถึงความเช่ือม่ันในตนเอง  ความสําเร็จ  ความรูความสามารถ  
การนับถือตนเอง  ความเปนอิสระและเสรีภาพ  และรวมถึงความตองการท่ีจะมีฐานะเดนเปนท่ียอมรับ
นับถือของคนท้ังหลาย  การมีตําแหนงสูงในองคการหรือการที่สามารถเขาใกลชิดกับบุคคลสําคัญ
ลวนแลวแตทําใหฐานะของตนเดนข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 157 

    5.  ความตองการท่ีจะไดรับความสําเร็จตามความนึกคิด  (Self  Realization  or  
Self  Actualization  Needs)  ความตองการขั้นสูงสุดนั้นเปนความตองการพิเศษ  ซ่ึงคนธรรมดา 
เปนสวนมากนึกอยากจะเปนนึกอยากจะไดแตไมสามารถเสาะหาได  การท่ีบุคคลใดบรรลุถึง 
ความตองการในข้ันนี้  ก็ไดรับการยกยองเปนบุคคลพิเศษไป  เชน  ความนึกคิดท่ีอยากจะเปน
นายกรัฐมนตรี  หรือนักกฬีาท่ีมีความสามารถ  ไดรับการยกยองจากบุคคลท่ัวไป  แตละคนยอม 
มีความรูสึกนกึคิดแตกตางกนัไปลําดบัข้ันความตองการของ  Maslow  จะมีผลตอการสรางแรงจูงใจ
ในการประเมินผลงานขององคกรท่ีมีผลกระทบตอการสนองตอบตอความตองการของบุคคล 
  2.2  ทฤษฎีสุนทรียศาสตร 

   สุนทรียศาสตร  เปนทฤษฎีวาดวยความงาม  ยังหมายถึง   
    1.  วิชาท่ีเกีย่วของกับความรูสึกของการรับรูความงาม   

    2.  วิชาท่ีเกีย่วของกับหลักเกณฑและคุณลักษณะของความงาม  คุณคาของ 
ความงาม  และรสนิยม   

    3.  วิชาท่ีสงเสริมใหสอบสวน  และแสวงหาหลักเกณฑของความงามสากล   
ในลักษณะของรูปธรรมท่ีเห็นไดชัด  รับรูได  และช่ืนชมได   

    4.  วิชาท่ีเกีย่วของกับประสบการณตรงของบุคคล  สรางพฤติกรรมความพอใจ  
โดยไมหวังผลตอบแทน  ในทางปฏิบัติเปนความรูสึกพอใจเฉพาะตน  สามารถเผ่ือแผเสนอแนะผูอ่ืน
ใหมีอารมณรวมรูสึกดวย   

    5.  วิชาท่ีเกีย่วของกับการศึกษาพฤติกรรมตอบสนองของมนุษยจากส่ิงเรา
ภายนอกตามเง่ือนไขของสถานการณ  เร่ืองราวความเช่ือ  และผลงานท่ีมนุษยสราง 

   พดุงศักดิ์  คชสําโรง  (ม.ป.ป.  :  เว็บไซต)  ไดใหแนวคิดถึงทฤษฎีทางสุนทรียศาสตร
ไววา  “การศึกษาอบรมและพัฒนาเปนรสนิยมความรูและความเขาใจทางประวัติศาสตร  สามารถ
เสริมสรางพัฒนาการทางสุนทรียภาพใหเพิม่ข้ึน  รูและเขาใจคุณคาของความงาม”   

   พจนานกุรมศัพทศิลปฉบับไทย  –  อังกฤษ  (2530  :  7)  ไดใหความหมายไววา  
“สุนทรียและสุนทรียศาสตร  Aesthetic  วา  หมายถึง  วิชาท่ีวาดวยความนยิมความงามหรือความนิยม
ในความงาม  เปนอารมณ  ความซาบซ้ึงในคุณคาของส่ิงงดงามไพเราะร่ืนรมย  ไมวาจะเปนธรรมชาติ
หรืองานศิลปะ  ความรูสึกนีเ้กิดข้ึนดวยประสบการณ  การศึกษาอบรม  และพัฒนาเปนรสนิยมความรู
และความเขาใจทางประวัตศิาสตร  สามารถเสริมสรางพัฒนาการทางสุนทรียภาพใหเพิ่มข้ึน   
รูและเขาใจคุณคาของความงาม” 

   อเล็กซานเดิร  กอตตรีบ  โบมการเดน  (Alexander  Gottrib  Baumgaten)  นักปรัชญา
ชาวเยอรมัน  ไดตีพิมพผลงานเปนคร้ังแรก  เร่ิมจากงานเร่ือง  The  Aestheteca  และเปนผูให
ความหมายของคําวา  สุนทรียศาสตรวา  Aesthetic  ซ่ึงโบมการเดนใชอธิบาย  การรับรูความรูสึกทาง
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ประสาทสัมผัส  ซ่ึงเปนส่ิงท่ีโบมการเดนคนพบในบทกวนีิพนธ  และขยายไปสูศิลปะสาขาอ่ืนๆ    
และไดใชคําวาสุนทรียศาสตรเปนคร้ังแรกในหนังสือของเขเอง  ช่ือผลสะทอนของกวีนิพนธ  เขาได
พิจารณาคําจากในภาษากรีก  คือ  การกําหนดรู  Aesthesis  และจึงเร่ิมใชคําวา  Aesthetics  อธิบาย  
การรับรูทางประสาทสัมผัส  จนไดรับการยกยองใหเปนบิดาแหงสุนทรียศาสตร  และยังไดอธิบาย
ความหมายของคําวาสุนทรียศาสตร  (Aesthetics)  ไววา 

    1.  สุนทรียศาสตร  เปนความรูจากประสบการณ  (Conceptual  Knowledge)     
ซ่ึงเปนการนําเอาเหตุผลมาตัดสินความงาม 

    2.  สุนทรียศาสตร  เปนความรูโดยตรง  (Intuitive  Knowledge)  เปนความรู 
ท่ีเกิดขึ้นอยางฉับพลัน  หรือเรียกวาการหยัง่รูเปนความรูท่ีสูงกวาปกติและเปนการนาํความรูท่ีใช 
มาตัดสินความงาม  โดยไมจําเปนตองอาศัยเหตุผลอ่ืนมาเกี่ยวของ 

   สุนทรียศาสตร  คือ  สาขาหน่ึงของวิชาปรัชญา  เปนวิชาท่ีวาดวยเร่ืองของความงาม  
ความนิยมในความงาม  เปนการศึกษาคนควาเพื่อหามาตรฐานของความงามทางดานศิลปะ   
ท้ังวิจิตรศิลป  (Fine  Art)  และประยกุตศิลป  (Applied  Art)  ซ่ึงในสมัยกรีกโบราณใชกลาวถึง 
เร่ืองของความงาม  ความสะเทือนใจ  ซ่ึงเปนความรูสึกทางการรับรู  (Sense  Perception)  และพัฒนา 
   Randall  and  others  (1970  :  279)  ในภาษาไทยสุนทรียศาสตรมาจากคําวา  
“สุนทรีย”  แปลวา  เกี่ยวกับความนิยมความงาม  กับคําวา  “ศาสตร”  แปลวา  วิชา  ดังนั้น  
สุนทรียศาสตรจึงแปลวา  วชิาวาดวยความนิยมความงาม   

   พจนานกุรมฉบับราชบัญฑิตยสถาน  (2525  :  84)  วิชาสุนทรียศาสตร   
ศึกษาเกี่ยวกับความงามซ่ึงอาจเปนความงามในธรรมชาติหรือความงามทางศิลปะก็ได  เพราะใน 
ผลงานทางศิลปะ  เราถือวาเปนส่ิงท่ีดีความงามอยูดวยนอกจากนี้สุนทรียศาสตรยังศึกษาวิชา 
ท่ีเกี่ยวของกับความรูสึกของการรับรูความงาม  วิชาท่ีเกีย่วของกับหลักเกณฑของคุณลักษณะ 
ของความงาม  คุณคาของความงาม  และรสนิยม  วิชาท่ีสงเสริมใหสอบสวนและแสวงหาหลักเกณฑ
ของความงามสากลในลักษณะของรูปธรรมท่ีเห็นไดชัด  รับรูไดและชื่นชมได  วิชาท่ีเกี่ยวของกับ
ประสบการณตรงของบุคคล  สรางพฤติกรรม  ความพอใจโดยไมหวังผลตอบแทนในการปฏิบัติ   
เปนความรูสึกพอใจเฉพาะตน  สามารถเผ่ือแผเสนอแนะผูอ่ืนใหมีอารมณรวมรูสึกดวยได  วิชาท่ี
เกี่ยวของกับการศึกษาพฤติกรรมตอบสนองของมนุษยจากส่ิงเราภายนอกตามเง่ือนไขของสถานการณ  
เร่ืองราวความเช่ือ  และผลงานท่ีมนุษยสราง 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 159 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 1.  งานวิจยัในประเทศ 

  นิคม  วงศนนัตา  (2548  :  68-69)  ไดศึกษา  “ศักยภาพทรัพยากรทองเที่ยวชุมชน 
งานแมสาใหมผลการศึกษาพบวาแมสาใหมมี  9  แหลง  5  แหลงอยูในกลุม  B  4  แหลงอยูในกลุม  C  
และ  D  ซ่ึงยังไมเหมาะสมตอการพัฒนาใหเปนท่ีนกัทองเท่ียวเชิงนิเวศ”  ผลการศึกษาพบวา  
“ศักยภาพในการจัดการแหลงทองเท่ียวไมมีกิจกรรมการทองเท่ียวในแตละแหลงจึงทําใหศักยภาพ 
ในการจดัการอยูในระดับนอย  ควรรวมมือกับหัวหนาศูนยพัฒนาโครงการหลวงแมสาดานใหม 
และฟนฟู  กลุมแหลงทองเท่ียวโซน  B  ใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศนและควรเห็นความรวมมือ
กับหนวยงานที่เกี่ยวของ  และให  อบต.ไปศึกษาขอมูลจจัดทําโครงการเพ่ือรับการสนับสนุน
งบประมาณ” 

  อรทัย  จิตไธสง  (2544  :  97)  ไดศึกษา  “การถายทอดภูมิปญญาชาวบานผลการศึกษา”  
ผลการศึกษาพบวา  “มีการศึกษาทรัพยากรธรรมชาติเชิงธุรกิจชุมชน  แบงเปน  3  ระดับ  คือ  ระดบั
บุคคล  ชุมชนและระหวางชุมชน  โดยผูท่ีมีหนาท่ีถายทอด  ระดับบุคคลคือ  ครอบครัว  ชาติ  ผูสูงอายุ  
และผูเปนภูมปญญาระดับชุมชน  มาถายทอดโดยกลุมทางสังคม  เพื่อน  ผูนํา  กลุมอาชีพ  โดยใช
วิธีการอลรม  และเวทีชาวบาน  และการถายทอดระหวางชุมชน  ใชวิธีการเรียนรูจากการฝกอบรม  
ศึกษาดูงาน  ทําภายในภายนอกชุมชน” 

  นุชศินี  ยศปกรณ  (2547  :  124-126)  ไดศึกษาเร่ือง  “การบริหารจัดการทองเท่ียว 
ท่ีมีผลตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียว  :  กรณีศึกษาจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา”  ผลการศึกษาพบวา  
“ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวมีผลตอการบริหารจัดการดานกลยุทธทางการตลาดของการทองเท่ียว  
ลูกคาหรือผูรับบริการใหความสําคัญกับกิจกรรม  หรือกระบวนการบริหาร  หรือพฤติกรรมของ 
ผูใหบริการ  มากกวาส่ิงอ่ืนๆ  และรับรูดวยความรูสึกทางใจมากกวา  ดงันั้น  คําวา  “ความประทับใจ”  
จึงมีความสําคัญเหนือส่ิงอ่ืนใดตอผูรับบริการ  และมีขอเสนอแนะสําหรับการนําผลวิจัยไปใช
ประโยชน 

   1.  ผูบริหารควรมีการกําหนดแนวทางมาตรการ  และแผนปฏิบัติการท่ีดีในการ
จัดการการทองเท่ียว  มิฉะนัน้  การบริหารจัดการการทองเท่ียว  จะดําเนินไปอยางไมมีจุดหมาย 
และประสบความลมเหลว 

   2.  บริษัททองเท่ียว  ควรจัดทําแบบสอบถามเพ่ือตอบสอบถามความคิดเห็น 
ของนักทองเท่ียว  เพื่อการปรับปรุงและพฒันาระบบการทองเท่ียว 

   3.  บุคลากรท่ีปฏิบัตงานเกี่ยวของกับการทองเท่ียวทุกหนวยงานควารจะปฏิบัติงาน  
ท่ีไดรับมอบหมายอยางเต็มท่ี  และมีคุณภาพเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ 
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   4.  ควรมีการสงเสริมสนับสนุน  ใหมีการพัฒนาศักยภาพในการทํางาน  ตลอดจน
ปลูกฝงใหมีจติสํานึกในการรักงานบริการของบุคลากรในองคการ 

   5.  ควรมีการปรับปรุงพัฒนาแหลงทองเท่ียว  ไมใหเส่ือมโทรม  รวมท้ังมีการพัฒนา
ส่ิงอํานวยความสะดวก  ดานสาธารณูปโภค  สาธารณูปการ  ตลอดจนส่ิงอํานวยความสะดวกดาน
ความปลอดภยั  ท้ังทางรางกาย  ทรัพยสิน  และการเดินทางแกนกัทองเที่ยว  เชน  การโจรกรรมปลน  
ชิงทรัพย  หลอกลวงนักทองเท่ียว  เปนตน 

   6.  ควรมีการศกึษาเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการของบริษัททองเท่ียว  
ในการทองเท่ียว  เพื่อพัฒนาระบบการทองเท่ียวของบริษทัทองเท่ียว 

   7.  ควรมีการศกึษาเกีย่วกับแนวคิดในการปรับปรุงและพัฒนาการตลาดการทองเท่ียว
ของบริษัททองเท่ียว 

   8.  ควรมีการศกึษาเกีย่วกับแนวโนมตลาดการทองเท่ียวของประเทศไทยในอนาคต 
  จากการศึกษา  แสดงใหเห็นวาคาดัชนีควมไดเปรียบโดยเปรีบเทียบของไทยถึงแม 

จะยังคงมีคาสูงกวาประเทศคูแขง  แตอยางไรก็ตามมีแนวโนมลดลงในชวงวิฤตเศรษฐกิจ 
อันเนื่องมาจากรายไดประชาชาติในภูมิภาคเอเชียลดลง  จึงไมสามารถชี้วัดไดวาการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของไทยขาดประสิทธิภาพหรือไม  จึงไมควรทีจ่ะเปล่ียนแปลงหรือยกเลิกแนวทาง 
หรือนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในชวงท่ีผานมา  แตควรที่จะทําการศึกษาตอไป 
ในระยะยาวเพราะจะทําใหสามารถปรับปรุงกลยุทธการสงเสริม  และการลงทุนในอุตสาหกรรม 
การทองเท่ียวไดทันทวงที  ซ่ึงหากมีการวางแผนการสงเสริมท่ีผิดพลาดอาจทําใหความสามารถ 
ในการแขงขันลดลงไดในชวงท่ีเศรษฐกิจกลับคืนสูภาวะปกติ 
  ในสวนของอปุสงคของจํานวนนกัทองเท่ียวสามารถนํามาใชในการวางแผนการลงทุน  
เพื่อตอบสนองนักทองเท่ียวในแตละเช้ือชาติท่ีมีความตองการท่ีแตกตางกัน  ใหเหมาะสมกับจํานวน
นักทองเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงในแตละป  เชนการสงเสริมแนะนํารานอาหารอิสลามในชวงท่ี
นักทองเท่ียวชาวมาเลเซียเขาสูประเทศมากขึ้น  นอกจากนี้ยังมีปจจัยท่ีสามารถกําหนดไดจาก
ภายในประเทศคือ  อัตราคาโดยสารเคร่ืองบิน  จากแบบจําลอง  3  ใน  5  ประเทศ  คือ  มาเลเซีย  
ญ่ีปุนและจนีแสดงใหเห็นวา  อัตราคาโดยสารเคร่ืองบินท่ีมีความยืดหยุนตํ่า  เม่ือลดอัตราคาเคร่ืองบิน
ลงจะทําใหไดจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึนไมมาก  สวนปจจยัอ่ืน  ๆ  เปนปจจยัภายนอกของ 
แตละประเทศซ่ึงไมสามารถกําหนดได  และอัตราการแลกเปล่ียนในปจจุบันใชระบบอัตราแลกเปล่ียน
ลอยตัวแบบควบคุม  (เม่ือมีความผันผวน)  จึงไมควรพจิารณาควบคุมอัตราแลกเปล่ียนเพื่อการ
ทองเท่ียวเพียงอยางเดยีว 

  ดิเรก  สาระวด ี (2549  :  50)  ไดศึกษาเร่ือง  “ยุทธศาสตรการพัฒนาธุรกิจชุมชน”   
ผลการศึกษาพบวา  “โดยภาพรวมของสถานการณทางเศรษฐกิจของสังคมไทย  ท่ีประสบกันปญหา 
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ขอความเหล่ือมลํ้าทางสังคมหลายๆ  ดาน  ปญหาทางดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอม  ปญหาชองวาง
ระหวางการออมกับการลงทุน  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการพฒันาท่ีผานมาเนนการขยายตัวทางเศรษฐกจิ 
ท่ีเปนตัวเงินมากเกินไป  ระบบการศึกษาไมมีการปรับตัวยังเปนแบบรวมศูนยอยูในสวนกลาง 
ไมเอ้ือตอการพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน  อันจะเปนผลโดยตรงตอคุณภาพชีวิตและความเปนอยู 
ของชุมชนอยางแทจริง  ฉะนัน้แนวทางท่ีจะพัฒนาคนและคุณภาพชีวิตใหดีข้ึนจะตองเปนการพัฒนา
และเสริมสรางความเขมแข็งของสถาบันครอบครัวและชุมชน  เนนใหชุมชนเขามามีบทบาท 
และมีสวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนพรอมกับการพัฒนาดานสังคม  และวัฒนธรรม 
โดยกลาวไดวา  “ธุรกิจชุมชน”  คือกุญแจสําคัญอันหนึ่งท่ีจะสรางความเขมแข็งใหกบัเศรษฐกิจชุมชน  
แตการพัฒนาดังกลาวจะสามารถบรรลุเปาหมายไดนั้นตองอาศัยความรวมมือของทุกฝาย  ท้ังภาครัฐ  
องคกรเอกชน  นักวิชาการ  และส่ือมลชน  เปนตน” 

  ดุสิต  ทองทา  (2536  :  26)  ไดศึกษาเร่ือง  “องคกรพัฒนาเอกชนกับการพัฒนาชนบท
ดวยวิธีการ  สหกรณ  โดยศึกษาเฉพาะกรณีโครงการพฒันาหมูบานชนบทผสมผสาน  อําเภอนางรอง  
จังหวดับุรีรัมย”  ผลการศึกษาพบวา  “โครงการ  CBIRD  –  นางรอง  ใชวิธีการ  สหกรณในการ
พัฒนาชนบทโดยการสงเสริมเกษตรกรในพื้นท่ีดําเนินงานของโครงการฯ  ใหทํางานรวมกันเปนกลุม
ในรูปแบบของกิจกรรมกลุมตาง  ๆ  รูปแบบของกิจกรรมกลุมแบงเปนกลุมทางเศรษฐกิจ  และกลุม
ทางสังคม  กลุมตาง  ๆ  เหลานี้ใชวิธีการสหกรณในการดําเนินงาน  เชน  การเลือกตั้งกรรมการกลุม  
การจัดสรรเงินสวนเกิดของกลุม  เปนตน  กลุมเหลานี้จดัเปนกลุมปฐมภูมิแบบไมเปนทางการ  
โครงการ  CBIRD  –  นางรอง  ไดสงเสริมและพัฒนากลุมปฐมภูแบบไมเปนทางการไปสูรูปแบบ 
ของสหกรณการเกษตรระดบัตําบล  ดานผลการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรระดับตําบล 
ท่ีจัดตั้งข้ึนจํานวน  13  สหกรณ  พบวา  สหกรณจดัเปนขนาดเล็กฐานะของสหกรณมีแนวโนมดข้ึีน  
แตมีปริมาณธุรกิจตองและมีอัตรากําไรสุทธิอยูในเกณฑท่ีต่ําผลการทอดสอบสมมติฐานพบวา  
สมาชิกสวนใหญมีสวนรวม  ความรู  และทัศนคติ  ไมอยูในเกณฑสูง  และการมีสวนรวม 
มีความสัมพันธกับความรูแตไมมีความสัมพันธกับทัศนคติ” 

  พจนา  สวนศรี  (2540  :  6-11)  ไดศึกษาเร่ือง  “การจัดการทองเท่ียวอยางมีสวนรวม  
กรณีศึกษา  ชมรมชาวประมงพ้ืนบาน  เกาะยาวนอย  อําเภอเกาะยาว  จงัหวัดพังงา”  ผลการศึกษา
พบวา  เกณฑในการพิจารณาเลือกพื้นที่ดังนี้ 

   1.  เปนพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพเรื่องการทองเท่ียวในเร่ืองความงามทางธรรมชาติ   
วิถีชีวิตวัฒนธรรมมีประเด็นทางสังคม  หรือทางเลือกการพัฒนาท่ีจะนําเสนอตอสังคม 

   2.  มีอาสาสมัครเพ่ือพัฒนาชุมชน  (อพช.)  ทํางานอยู  หรือเปนพื้นท่ีเครือขายสําคัญ
คือ  อพช.  สามารถเขาใจสถานการณในพ้ืนท่ี 

   3.  มีองคกรชาวบาน 
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  สุรศักดิ์  พิมพเสน  และศุภชัย  สิงหยะบุศย   (2552  :  8)  ไดศึกษาเร่ือง  “ศักยภาพดาน
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนผูไท  บานโพน”  ผลการศึกษาพบวา  “ชุมชนผูไทบานโพน 
ยังมีขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีเหนียวแนนมีการนับถือพุทธศาสนาอยางเขมแข็ง  มีการทําบุญตาม
จารีตประเพณ ี 12  เดือน  สําหรับบุญประเพณีท่ีชาวบานโพนใหความสําคัญและจัดไดยิ่งใหญท่ีสุด  
คือ  บุญบ้ังไฟซ่ึงใชเวลา  2  วัน  จดัข้ึนในเดือนพฤษภาคมของทุกป” 

  กรอบแกว  ชัยเดชสุริยะ  (2546  :103)  ไดศึกษาเร่ือง  “การจัดการทางการตลาดดาน 
การทองเท่ียวโดยชุมชนมีสวนรวมของบานทุงสง  จังหวดักระบ่ี”  ผลการศึกษาพบวา  “ปาชุมชน 
บานทุงสง  มีส่ิงท่ีนาสนใจมากมายไมวาจะเปนทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ  ประเพณี
วัฒนธรรม  วถีิชีวิตที่โดดเดนเปนเอกลักษณ  โดยสามารถจัดเปนกจิกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศได
ท้ังหมด  7  กจิกรรม  ไดแก  การพักคางกับชาวบาน  การนวดสมุนไพร  การนําเท่ียวในชุมชนพื้นท่ี
การเกษตร  การข่ีจักรยานชมธรรมชาติ  /  ชุมชน  การชมเสนทางสมุนไพร  การเดินปาแบบผจญภยั  
และการเลือกซ้ือผลิตภัณฑในทองถ่ินประกอบกับนกัทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ   
มีความพึงพอใจกับการทองเที่ยวในชุมชนอยางมาก  ยกเวนดานการประชาสัมพันธและส่ิงอํานวย
ความสะดวก  ท่ีเห็นวา  ควรมีการเพิ่มการประชาสัมพันธ  และจัดการส่ิงอํานวยความสะดวกตาง  ๆ  
ใหมากข้ึน  อีกท้ังยังมีความพึงพอใจตอการเขารวมกิจกรรมเดินปาแบบผจญภัยและชมเสนทาง
สมุนไพรมากที่สุด  โดยในสวนความคิดเห็นของผูนํากลุมชุมชนนั้นตองการสงเสริมกิจกรรม 
ชมเสนทางสมุนไพรมากท่ีสุด  เพราะเห็นวาชุมชนมีความพรอม  แตอยางไรก็ตามชุมชนยังตองการ
สนับสนุนในดานส่ิงอํานวยความสะดวกและการสงเสริมการประชาสัมพันธชุมชน  ใหเปนท่ีรูจัก 
มากข้ึน  ในสวนผลของการศึกษาดานกลยทุธทางการตลาดการทองเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชน 
บานทุงสง  โดยใชสวนประสมทางการตลาดท้ัง  7P’s  นัน้  พบวาควรมีการจัดทํารูปแบบ 
การทองเท่ียวแบบเปนแพ็คเก็จ  ตามความสนใจของนักทองเท่ียวเพื่อเพิ่มความนาสนใจในการ 
เสนอขายสินคาและสามารถรองรับการทองเท่ียวไดตลอดป  รวมถึงการจัดการประชาสัมพันธเชิงรุก  
เพื่อใหชุมชนบานทุงสงเปนท่ีรูจักในกลุมเปาหมายท่ีตองการ  โดยเสนอแนะวาชุมชนและหนวยงาน 
ท่ีเกี่ยวของควรสนับสนุนดานการประชาสัมพันธ  เพื่อใหเปนท่ีรูจกัสําหรับชุมชนบานทุงสง   
ควรมีการนํากลยุทธการจัดการสวนประสมทางการตลาดท้ัง  7P’s  ไปประยุกตใชในชุมชน   
เพื่อรองรับกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีจะเกิดข้ึนใหเปนไปอยางยั่งยืนในอนาคต” 
  ขวัญสุดา  ขันธวิทย  (2541  :  26)  ไดศึกษาเร่ือง  “การเปรียบเทียบการจัดการสถานท่ี
ทองเท่ียว  เชิงวัฒนธรรมสองแหงในเมืองเกาอยุธยา  ท่ีมีผลตอชุมชนทองถ่ินกรณีศึกษาการจัดการ
แบบมูลนิธิกับแบบชุมชนดั้งเดิม”  ผลการศึกษาพบวา  “การจัดการกลุมมูลนิธิใหประโยชนตอชุมชน
มากกวาการจดัการของชุมชนดั้งเดิม  ในดานเศรษฐกจิการจัดการดานการอนุรักษและการจัดสรรเงิน
รายไดเพื่อพันาชุมชน  สวนการจัดการโดยกลุมชุมชนดัง้เดิมใหประโยชนตอชุมชนมากกวาการ
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จัดการของกลุมมูลนิธิในดานการเขารวมงานประเพณี  วฒันธรรมของชุมชน  การมีสวนรวมของ
ชุมชนในการบริหารจัดการพื้นท่ี  การใชประโยชนในพื้นท่ี  ความเหมาะสมของกิจกรรมในพื้นท่ี
ศึกษา  ผลตอบแทนทางออมจากการจดัการตอชุมชน  และผลตอบแทนทางออมจากการจัดการตอ
ครัวเรือน  สวนการจัดการในดานคุณภาพ  ส่ิงแวดลอม  ชุมชนมีความคิดเห็นวาพื้นท่ีของกลุมมูลนิธิ 
มีผลกระทบทางดานส่ิงแวดลอมมากกวาพืน้ท่ีของกลุมชุมชนดั้งเดิม  ท่ีระดับความเช่ือม่ัน  95  
เปอรเซ็นต  ผลการวิจัยสรุปวาการจดัการของกลุมชุมชนดั้งเดิมใหประโยชนตอชุมชนทองถ่ินท่ีมี 
ท่ีอาศัยอยูโดยรอบพื้นท่ีไดมากกวา  เพราะการจัดการเนนการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน   
สวนการจดัการของกลุมมูลนิธิแมมีการจดัสรรเงินรายไดเพื่อพัฒนาหนวยงานตางๆ  ในชุมชน   
ท้ังเปนการใหประโยชนตอกลุมคนเพียงบางคนหรือเพ่ือพื้นท่ีของตน” 

  ธงชัย  อินทรพันธุ  (2545  :  43)  ไดศึกษาเร่ือง  “การจัดการหมูบานทองเท่ียวเชิงอนรัุกษ
บานทรงไทย  :  ศึกษาเฉพาะกรณี  ตําบลปลายโพงพาง  อําเภออัมพวา  จังหวดัสมุทรสงคราม”   
ผลการศึกษาพบวา  “การจัดการทองเท่ียวรูปแบบนี้พึ่งเร่ิมมีไดไมนานนักควรดึงประชาชนในทองถ่ิน
หรือประสานงานกับหนวยงานอ่ืนในทองถ่ิน  สําหรับผลการศึกษาในดานผูท่ีใชบริการใหการยอมรับ
หรือตอบสนองในทางท่ีดี  ปญหา  และอุปสรรคในการจัดการทองเท่ียวท่ีสําคัญคือความมีมาตรฐาน
ของการบริการในเร่ืองอาหาร  ท่ีพัก  และบุคคลท่ีใหบริการในธุรกิจประเภทนี้  ตลอดจน 
การชวยเหลือจากภาครัฐในการใหการสนับสนุนเพื่อใหชุมชนเขมแข็งข้ึนในเวลาเดยีวกันก็จะได 
ปลุกกระแสของการอนุรักษใหเกิดข้ึนในชุมชนตอไป” 

  นริศรา  นงนุช  (2544  :  3-5)  ไดศึกษาเร่ือง  “รูปแบบการส่ือสารในการจัดการ 
การทองเท่ียวชุมชนมอญ  เกาะเกร็ด  ผลการวิจยัพบวา  รูปแบบการส่ือสารปรากฏขึ้นในการจัดการ
การทองเท่ียวชุมชนมอญ  เกาะเกร็ด  ประกอบดวย  4  รูปแบบ  คือ 

   1.  การส่ือสารสองทางท่ีไมเปนทางการ 
   2.  การส่ือสารสองทางท่ีเปนทางการและมีปฏิกิริยาโตตอบมาก 
   3.  การส่ือสารสองทางท่ีเปนทางการแตมีปฏิกิริยาโตตอบนอย 
   4.  การส่ือสารทางเดียวท่ีไมเปนทางการ 
  ในสวนของผูนําชุมชนท่ีมีบทบาทสําคัญในการจัดการการทองเท่ียวของชุมชนมอญ  

เกาะเกร็ดนัน้  ประกอบดวย  ผูนําท่ีเปนทางการ  ไดแก  นายอําเภอ  ผูใหญบาน  สมาชิก  อบต.  
หนวยงานภายนอกและผูนําท่ีไมเปนทางการ  ไดแก  เจาอาวาส  ผูอาวโุส  เจาของกิจการเรือขามฟาก  
โดยกลุมผูนําเหลานี้ตางมีบทบาทรวมกันในการจดัการการทองเท่ียวของชุมชนมอญ  เกาะเกร็ด  
จังหวดันนทบุรี  นับต้ังแตการกอต้ัง  การดาํเนินการประสานงาน  เพื่อการจัดการการทองเท่ียว 
รวมไปถึงการกําหนดแผนการจัดการ  และกฎระเบียบ  การเผยแพรขอมูลขาวสาร  การดูแล 
และบริการนักทองเท่ียว  รวมท้ังการแกไขปญหา 
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  ปองศักดิ์  ทองเนื้อแข็ง  (2544  :  33)  ไดศึกษาเร่ือง  “ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
ตอการเท่ียวชมบานควายไทย  ผลการศึกษาพบวา  นกัทองเท่ียวชาวตางประเทศมีความพึงพอใจ        
ตอการเท่ียวชมบานควายไทยในภาพรวมของทุกปจจยัหลัก  อยูในระดบัพึงพอใจมาก  เม่ือพิจารณา 
แตละปจจัยพบวาความพึงพอใจมากเปนอันดับ  1  ไดแก  การบริการดานสถานท่ีของบานควายไทย  
อันดับ  2  ไดแก  รายการแสดงในแตละรายการ  อันดับ  3  ไดแก  รูปแบบการแสดงของบายควายไทย
นักทองเท่ียวชาวตางประเทศมีความพึงพอใจนอยตออัตราคาบริการตางๆ  ของบานควายไทย 
และมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดตอกิจกรรมสงเสริมการขายของบานควายไทย” 

  พัชรพรรณ  ภคูาพิน  (2545  :  78)  ไดศึกษาเร่ือง  “ความพรอมในการพัฒนาพื้นท่ีรอบ
ปาสักชลสิทธ์ิเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ”  ผลการศึกษาพบวา  “ในพ้ืนท่ีศึกษา  5  ตาํบลมีความ
พรอมดานพื้นท่ีตางกัน  ตําบลโลกลุงมีความพรอมดานพืน้ท่ีมากกวาพืน้ท่ีอ่ืน  กลาวคือ  มีทิวทัศน
สวยงามเปนแหลงวัฒนธรรม  และมีสินคาในทองถ่ินท่ีนาสนใจ  ตําบลหนองบัว  พบวาพื้นท่ีสามารถ
พัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวได  คือ  บานเขาพระ  กลาวคือ  มีทิวทัศนสวยงาม  เขาถึงไดสะดวกและ
ใกลกับท่ีทําการเข่ือนมากท่ีสุด  ตําบลวังมวง  พบวา  พื้นท่ีท่ีสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวได  คือ  
บานทาฤทธ์ิ  กลาวคือ  มีทิวทัศนสวยงามและมีสินคาในทองถ่ินเปนท่ีรูจัก  ตําบลมะนาวหวาน   
มีทิวทัศนสวยงาม  มีแหลงทองเท่ียวใกลเคียงท่ีนาสนใจ  และตําบลแกผักกูด  มีความพรอมดานพื้นท่ี
นอยท่ีสุด  ดานความคิดเห็นขอบประชาชนทองถ่ินของแตละหมูบาน  ไมมีความแตกตาง  กลาวคือ   
มีการรับรูขาวสารดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศนอย  การมีสวนรวมในทองถ่ินนอย  มีความคิดเหน็ 
ดานบวกตอการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  แตยังขาดความรูความเขาใจในบางประเด็นของ 
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ดานนักทองเท่ียวสนใจไปเท่ียวชมทิวทัศนบริเวณพ้ืนท่ีรอบเข่ือนปาสัก 
ชลสิทธ์ิมากท่ีสุด  และมีบางสวนท่ีสนใจกจิกรรม  ข่ีจักรยาน  กางเตนทพักแรม  ชมแหลงวัฒนธรรม  
และชมสินคาท่ีระลึกของทองถ่ิน” 

  เมตตา  เศวตเลข  (2539  :  3-5)  ไดศึกษาเร่ือง  “ความพึงพอใจของนกัทองเท่ียว 
ตอแหลงทองเที่ยวประเภทนนัทนาการ  :  ศึกษาเฉพาะกรณี  สวนสัตวดุสิต”  ผลการศึกษาพบวา  
“นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจตอสวนสัตวดุสิตในภาพรวมระดับปานกลาง  เม่ือจําแนกความพึงพอใจ
ออกเปนแตละดาน  พบวา  นกัทองเท่ียวมีความพึงพอใจตอระยะหางจากกลุมขางเคียง สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ  และส่ิงอํานวยความสะดวกในระดับปานกลาง  ปญหาความตองการของนักทองเท่ียว  
คือ  นักทองเท่ียวบางกลุมตองการใหขยายพื้นท่ีของสวนสัตวดุสิต  และเพิ่มจํานวนสวนสัตวของ
รัฐบาลใหมากข้ึนและปญหาอีกประการหนึ่งของการพฒันาสวนสัตวดุสิต  คืองบประมาณนอย   
หรือบางปไมไดเลยตองใชรายไดจากการจําหนายบัตรมาใชซ่ึงทําใหไมเพียงพอกับการพัฒนา” 
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  ศมา  ณ  ระนอง  (2545  :  1-9)  ไดศึกษาเร่ือง  “การจัดการดานการทองเท่ียวโดยชุมชน
ทองถ่ิน  :  ศึกษาเฉพาะกรณ ี ชุมชนคีรีวง  ตําบลกําโลน  อําเภอลานสกา  จังหวดันครศรีธรรมราช”  
ผลการศึกษาพบวา  การจดัการดานการทองเท่ียวของชุมชนคีรีวงมี  3  ลักษณะ  คือ 

   1.  กลุมทุน  มีหนาท่ีในการจดัหาและระดมทุนเพื่อใหเกดิมีทุนหมุนเวยีนในชุมชน
มากท่ีสุด  นอกจากนั้นยังเปดใหสมาชิกกูยืมเงินนาํไปใชในกจิกรรมตาง  ๆ  รวมไปถึงการจัด
สวัสดิการในสวนของการรักษาพยาบาล  การศึกษา  และการพัฒนาชุมชนดวย 

   2.  กลุมอาชีพ  มีหนาท่ีในการสงเสริมอาชีพ  ใหสมาชิกภายในชุมชนมีอาชีพเสริม
นอกจากทําการเกษตรเพียงอยางเดยีว  เปนการเพ่ิมรายไดใหแกครอบครัวและชุมชนกลุมอาชีพเอง  
เปนเสมือนแหลงทองเท่ียวหนึ่งภายในชุมชนดวย 

   3.  กลุมอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  มีหนาท่ีหลัก  ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
ภายในชุมชนใหมีความอุดมสมบูรณและควบคุมการใชทรัพยากรของชุมชน  ใหเกิดประโยชนสูงสุด  
รวมไปถึงการปลุกจิตสํานึกใหคนภายในชุมชนรูคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ  เปนกลุมดูแลเสนทาง
ทองเท่ียวของชุมชนคีรีวงดวย  และกลุมตัวอยางความคาดหวังผลประโยชนท่ีจะไดรับจากการจดัการ
ดานการทองเที่ยว  ในเร่ืองการทําใหเกิดผลิตภัณฑพืน้บาน  การทํางานเปนทีม  การอยูรวมกันเปน
กลุม  ความรูนกึรักชุมชนเพิม่ข้ึน  เกิดความภาคภูมิใจในชุมชนของตนเอง  สวนเร่ืองการมีสวนรวมใน
การจัดการดานการทองเท่ียว  พบวา  กลุมตัวอยางมีสวนรวมในเร่ืองตาง  ๆ  ตามลําดับ  ดังนี้  การมี
สวนรวมในการประชุม  มีสวนรวมในการรับผลประโยชน  มีสวนรวมในการตัดสินใจ  มีสวนรวมใน
การปฏิบัติและมีสวนรวมในการประเมินผล 

  สมศักดิ์  แจมอุลิตรัตน  (2542  :  40-45)  ไดศึกษาร่ือง  “การทองเท่ียวเชิงนิเวศน  :  
โอกาสและขอจํากัดในการพฒันาศึกษาเฉพาะกรณเีกาะเตา-นางยวน  อําเภอพะงัน  จังหวัดสุราษฎร
ธานี”  ผลการศึกษาพบวา  “เกาะเตา-นางยวน  มีศักยภาพสูงสําหรับพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวสน  
เพราะมีความสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติคอนขางมาก  โดยเฉพาะทรัพยากรทางทะเลและ
นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  ประกอบกับเกาะเตา-นางยวน  มีชุมชนอาศัยอยู
ดวย  ซ่ึงเปนปจจัยสนับสนนุการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนเิวศน  แตในสวนของการใหความรูทางดาน
ส่ิงแวดลอมยังอยูในระดับตํ่า  การนํารายไดจากการทองเท่ียวมาอนุรักษส่ิงแวดลอมยังไมเปนรูปธรรม  
และยังขาดการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาการทองเท่ียยบนเกาะเตา-นางยวน  รวมท้ัง        
ยังขาดการวางแผนและการจดัการท่ีชัดเจน  เพื่อการรักษาสภาพแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ      
ใหคงสมบูรณตลอดไป” 

  สิทธิรัตน  ปาจีนบูรวรรณ  (2531  :  40)  ไดศึกษาเร่ือง  “ขีดความสามารถทางสังคม  
สําหรับการทองเท่ียวชายหาดชะอํา”  ผลการศึกษาพบวา  “ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมีตอ
สภาพแวดลอม  ท้ังสภาพแวดลอมธรรมชาติ  และสภาพแวดลอมดานส่ิงอํานวยความสะดวก   
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ท่ีมีบริการอยูบนชายหาดโดยเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง  จนถึงคอนขางดี  และพบวาระดับ 
ความหนาแนนท่ีนักทองเท่ียวพึงพอใจสูงสุด  คือ  15,023  ตารางเมตรตอคน  โดยมีปจจัยท่ีสัมพนัธ
กับระดับความหนาแนนท่ีนักทองเท่ียวพงึพอใจก็คือตวัแปรทางการศึกษา  ภูมิลําเนาปจจุบัน  รายได  
ซ่ึงเปนตัวแปรดานลักษณะบุคคลของ  นักทองเท่ียว  สวนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีมีความสัมพันธกบั
ระดับความหนาแนนท่ีพึงพอใจ  ไดแก  จาํนวนวันพัก  เวลาพักผอน  ระยะหางท่ีตองการและ 
ความพึงพอใจในสภาพแวดลอม” 

  สุภาภรณ  หาญทอง  (2543  :  67-70)  ไดศึกษาเร่ือง  “ศักยภาพการจดัการทองเท่ียว
จังหวดัพัทลุง”  ผลการศึกษาพบวา  “ศักยภาพการจัดการทองเท่ียว  มีศักยภาพคอนขางตํ่า  เนื่องจาก
ขาดหนวยงาน  หลักท่ีจะรับผิดชอบดานการจัดการทองเที่ยวของจังหวดั  งบประมาณไมเพยีงพอ 
ขาดการบริหารจัดการท่ีด ี ปญหาอุปสรรคท่ีสําคัญ  คือปญหางบประมาณท่ีไมเพยีงพอและมีอยูจํากดั  
จํานวนบุคลากรท่ีไมเพียงพอกับงาน  และขนาดของพ้ืนท่ีรับผิดชอบ  ปญหาในเร่ืองการประสานงาน
และขาดความรวมมือจากหนวยงานภายนอก  และหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  รวมท้ังแหลงทองเท่ียว 
ในพื้นท่ียังไมไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมกับการสงเสริมการทองเท่ียว  ตลอดจนปญหาคนในพืน้ท่ี
ยังขาดความรูความเขาใจในเร่ืองการทองเท่ียวทําใหขาดการมีสวนรวมในการจดัการทองเท่ียว 
ของจังหวดัพทัลุง  และมีขอเสนอแนะจากงานวิจยัไววา  ควรจะมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบและให
ความสําคัญกับการจัดการทองเท่ียวของจังหวัดใหมากกวานี้  มีการจัดสรรงบประมาณและวัสดุ
อุปกรณเพิ่ม  ควรมีการพัฒนาบุคลากรในดานการปฏิบัติงาน  ใหความรูในดานการทองเท่ียว 
ตลอดจนการเก็บขอมูลดานการทองเท่ียวใหพรอม  และสะดวกในการเรียกใช  เพื่อการปฏิบัติเพิ่ม 
การประสานงานและการประชาสัมพันธ  เพื่อใหหนวยงานท่ีเกีย่วของและประชาชนในพื้นท่ีเขามา 
มีสวนรวมในการสงเสริมการทองเท่ียวใหมากยิ่งข้ึน 

  อรพิน  บุญแยม  (2544  :  1-5)  ไดศึกษาเร่ือง  “การเขามาเท่ียวในวัดพระศรีสรรเพชญ”  
ผลการศึกษาสรุปไดวา   

   ตอนท่ี  1  ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของนักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญ   
สรุปไดวาเพศชายอยูในชวงอายุ  24  ปข้ึนไป  มีสภาพภาพสวนใหญโสดมีระดับการศึกษาสวนใหญ
อยูในระดับปริญญาตรี  อาชีพสวนใหญเปนนักเรียน  นกัศึกษา  รายไดปจจัย  สวนใหญอยูในชวง 
ไมเกิน  3,000.-บาท  ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศสวนใหญ
สรุปไดวาเพศหญิง  อยูในชวงอายุ  24  ปข้ึนไป  มีสถานภาพสวนใหญโสด  มีระดับการศึกษา 
สวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี  อาชีพสวนใหญเปนนักเรียน  นักศึกษา  รายไดปจจัยสวนใหญ 
อยูในชวง  9,000-12,000.-บาท 
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   ตอนท่ี  2  ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการมาเท่ียว  ดานบุคคลชาวไทย 
และชาวตางประเทศ  สรุปไดวา  สาเหตุท่ีเดินทางมาเท่ียว  สวนใหญสนในประวัติศาสตรของวัด 
พระศรีสรรเพชญ  เดินทางมาเท่ียวชมวัดพระศรีสรรเพชญ  มาโดยรถยนตสวนตัวเดนิทางมาเท่ียวชม
วัดพระศรีสรรเพชญคร้ังแรก  รูจักวัดพระศรีสรรเพชญสวนใหญรูจกัจากเพื่อนแนะนํา  การเดินทาง
มายังวดัพระศรีสรรเพชญสะดวก  สบาย  การเดินทางมาทองเท่ียวครั้งนี้ใชจายงบประมาณไมเกิน  
500.-บาท  การใชจายในการทองเท่ียวครั้งนี้ไดมุงเนนใชจายคาใชจายเบ็ดเตล็ด  สถานท่ีทองเท่ียว 
ควรไดรับการปรับปรุงแกไข  บูรณะซอมแซม  ประทับใจความรูทางประวัติศาสตร  ทางโบราณคดี
และความสวยงามทางดานสถาปตยกรรม  ศิลปกรรมมากท่ีสุด 

   ตอนท่ี  3  ความคิดเห็นของผูมาเท่ียว  ท่ีมีตอวัดพระศรีสรรเพชญ  สถานท่ีทองเท่ียว
เปนโบราณสถานท่ีมีความสําคัญเห็นดวยมากท่ีสุดในสวนของขนาดของแผนปายประชาสัมพันธ 
มีความเหน็คอนขางมาก  การประชาสัมพันธ  และการสรางความพึงพอใจแกนักทองเท่ียว  จัดอยูใน
ระดับเหน็ดวยคอนขางมาก  ในสวนของราคาบัตรเขาชมก็จะอยูในราคาท่ีเหมาะสม  ไมแพงเกินไป
สําหรับนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ  รวมถึงพนักงานขายบัตรและพนักงานรักษา
ความปลอดภยัก็มีมนษุยสัมพันธในการรับความคิดเหน็คอนขางมาก  พรอมท่ีจะตอนรับและบริการ
นักทองเท่ียวดวยความเต็มใจ  รานขายของท่ีระลึกและรานอาหารประจาํทองถ่ินจัดอยูในข้ันความ
คิดเห็นที่คอนขางมาก  การเดินทางในการมาทองเท่ียวถือวามีความสะดวกคอนขางมากเพราะอยูใกล
กับกรุงเทพฯ  สามารถเดินทางไดท้ังางรถยนตและทางรถไฟซ่ึงจัดอยูในระดับความคิดเห็นคอนขางดี
มาก  ในสวนของบรรยากาศภายในวัดพระศรีสรรเพชญก็ถือวารมร่ืนและสวยงาม  สรางความ
ประทับใจและความพึงพอใจใหกับนักทองเท่ียวมากพอสมควรและมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย  
และเจาหนาท่ีอํานวยความสะดวกแกนกัทองเท่ียวมากเพยีงพอกับจาํนวนนักทองเท่ียวท่ีเขามา
ทองเท่ียว  ซ่ึงตรงจุดนี้ถือวาเปนตัวแปรสําคัญในการสรางความสบายใจเก่ียวกบัชีวิตและทรัพยสิน
ของนักทองเท่ียวไดเปนอยางดีตามธรรมชาติของนักทองเท่ียวใหกลับมาใชบริการอีกคร้ังในอนาคต
และเปนขอรับประกันวาจะเปนผลในทางบวก  ในการบอกกลาวตอแกครอบครัวและเพ่ือน 
ของพวกเขา 

  ศุภศักดิ์  ช้ินศิริ  (2547  :  1)  ไดศึกษาเร่ือง  “การพัฒนาตลาดนัดธนบุรี  สนามหลวง   
2  เปนแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม”  ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้  1)  ลักษณะทางกายภาพของ 
ตลาดนัดธนบุรี  ตั้งอยูถนนพุทธมณฑลสาย  3  มีพื้นที่  110  ไร  มีแผงขายสินคาประมาณ  4,000   
แผงคา  สินคาท่ีขายแยกเปน  3  ประเภท  คือ  สินคาท่ีคาขายประจําทุกวนั  สินคาท่ีคาขายประจํา 
เสาร–อาทิตย  และสินคาท่ีคาขายแบบหมุนเวยีน  2)  ศักยภาพของตลาดนัดธนบุรี  พบวา   
การเขาถึงตลาดนัดธนบุรีไดงายมี  2  ทาง  คือ  ทางรถยนตและทางเรือ  ส่ิงท่ีอํานวยความสะดวก 
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สถานท่ีจอดรถสะดวกสบาย  การรักษาความปลอดภยั  มีปายบอกเสนทางท่ีชัดเจน  มีการจัดกจิกรรม
ใหแกประชาชนท่ัวไป  ไดแก  การประมูลของหลุดจํานํา  การสอนตัดผม  เปนตน  สินคาอ่ืนๆ   
มีสินคาการเกษตรจากภูมิภาคตางๆ  และสินคาภูมิปญญาทองถ่ินเขามาจําหนาย  3)  แนวทาง 
การพัฒนาบริเวณตลาดนัดธนบุรีและบริเวณใกลเคียง  พบวา  ตองการใหจดักิจกรรมท่ีแสดงถึง
วัฒนธรรม  ควรมีการพัฒนาแมน้ําลําคลองใหสวยงาม  และสงเสริมใหผูขายพัฒนาสินคาใหมีคุณภาพ
มาตรฐาน  แนวทางการพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  ตองการสงเสริมพัฒนาสินคา
หนึ่งตําบลหนึง่ผลิตภัณฑ  ใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา  จัดทํารายการแหลงทองเท่ียวบริเวณ
ใกลเคียง  และจัดงานประเพณีตางๆ  4)  ลักษณะทางกายภาพของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม
บริเวณใกลเคียง  พบวา  ตลาดนัดธนบุรี  ตั้งอยูระหวางกรุงเทพมหานครกับนครปฐม   
เม่ือนักทองเท่ียวมาแวะชมตลาดนัดธนบุรีแลว  สามารถไปเท่ียวชมแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
ของจังหวดันครปฐมไดสะดวกรวดเร็ว  นโยบายการพฒันาของตลาดนัดธนบุรี  ใหเปนแหลง
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  มีการจัดโครงการสงเสริมการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมดวยการจัดลองเรือ 
ชมสวนจากบริเวณหนาตลาดนัดธนบุรี  เช่ือมโยงกับคลองมหาสวัสดิแ์ละพ้ืนท่ีใกลเคียง  ปจจุบัน
ตลาดนัดธนบุรี  มีกิจกรรมการสงเสริมวัฒนธรรมอยูแลว  เปนตนวา  การจัดลองเรือชมสวนกลวยไม  
แสดงสินคา  OTOP  เปนตน  5)  ความคิดเห็นเกีย่วกับการดําเนนิกิจกรรมตางๆ  ในตลาดนัดธนบุรี  
กลุมผูซ้ือสินคา  พบวา  ลักษณะและพฤติกรรมของผูซ้ือสินคา  มาเพื่อซ้ืออาหารสด  และอาหารสําเร็จ  
วิธีการเดินทางมาท่ีตลาดนัดธนบุรี  คือมาดวยรถยนตสวนตัว  ความบอยคร้ังท่ีเดินทางมาตลาดนัด
ธนบุรี  คือมาทุกวัน  การรูจกัตลาดนัดธนบุรี  คือญาติแนะนํา  เหตุผลท่ีเลือกมา  คือมีของใหเลือก
หลากหลาย  กจิกรรมท่ีเคยรวม  คือการเลนกีฬา  ปญหาท่ีพบในตลาดนัดธนบุรี  คือไมมีท่ีนั่งพัก   
และเหน็วาควรมีการพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม  ส่ิงท่ีตองการใหปรับปรุง  คือ   
ถนน  เสนทางคมนาคม  และกลุมผูขาย  พบวา  ลักษณะพฤติกรรมการขายสินคา  คือมีรานคาอยูใน
ตลาดนัดธนบุรี  การขายสินคาท้ังการขายปลีกและขายสง  การรูจักตลาดนัดธนบุรีเพราะญาติ 
แนะนํามา  ระยะเวลาขายสินคาในตลาดนดัธนบุรี  คือ  มากกวา  2  ป  ความคาดหวังในตลาดนัด
ธนบุรี  คือตองการขายตอไป  กิจกรรมท่ีเคยรวมในตลาดนัดธนบุรี  เปนกิจกรรมศาสนา  เชน   
การตักบาตร  ปญหาท่ีพบในตลาดนัดธนบุรี  คือหองน้ําไมสะดวก  และเหน็วาควรมีการพัฒนา 
คลองสวนในบริเวณใกลเคียงใหเปนแหลงพักผอน  การปรับปรุงพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว  ตองการ
ใหปรับปรุงถนน  เสนทางคมนาคม  ขอเสนอแนะในการพัฒนาตลาดนัดธนบุรี  สนามหลวง  2   
ใหเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  คือ  ควรมีการจดัต้ังคณะกรรมการดําเนนิการพัฒนา 
การทองเท่ียว  ควรมีการจัดต้ังประเภทกลุมผูคาเพิ่มข้ึน  ควรมีการประชาสัมพันธและใหความรู 
ในเร่ืองการทองเท่ียวตอชุมชน  หนวยงานของรัฐ  ควรมีการจัดวางแผนการตลาด  และวเิคราะหแผน  
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เพื่อใหเกิดความชัดเจนในการสงเสริมการทองเท่ียวตอตลาดกลุมเปาหมาย  และควรมีการพัฒนา
เสนทางการทองเท่ียวเช่ือมโยงกับแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรมท่ีใกลเคียงท้ังการทองเท่ียว 
แบบเต็มวนัและแบบคร่ึงวนั   

  พระครูสุตวิสุทธิคุณ  (2552  :  1)  ไดศึกษาเร่ือง  “รูปแบบการจัดการท่ีเหมาะสมวัดโส
ธรวรารามวรวหิารในการพฒันาเศรษฐกิจสังคม  วัฒนธรรมจังหวัดฉะเชิงเทราจากความเช่ือ  พิธีกรรม
ของประชาชนเก่ียวกับหลวงพอพระพุทธโสธร”  ผลการวิจัยพบวา  มีการจัดต้ังองคกรเพ่ือการบริหาร
จัดการท่ีเหมาะสมในรูปของคณะกรรมการประกอบดวย  ตัวแทนจากสํานักงานพระพุทธศาสนา 
และวัฒนธรรมจังหวดั  สาธารณสุขจังหวดั  ผูบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด  และคณะสงฆ 
ท่ีเปนกรรมการวัดโดยแบงเปน  4  ชุดประกอบดวย  กรรมการกลาง  มีหนาท่ีควบคุมดูแลกิจการ 
ทุกภาคสวนของวัด  กรรมการการเงิน  ดูแลดานรายรับรายจายท้ังหมดและทํารายงานสรุปประจําวนั  
กรรมการสถานท่ี  ดูแลรับผิดชอบการใชประโยชนตวัอาคาร  สถานท่ีท้ังหมดต้ังแต  ระบบจราจร  
รานคา  รานอาหาร  หองน้ําหองสวม  รวมทั้งดานการรักษาความปลอดภัย  กรรมการชุดสุดทาย   
คือ  กรรมการสาธารณสงเคราะห  มีหนาท่ีดูแลจัดความชวยเหลือใหกบัองคกรตางๆ  ดาน 
สาธารณประโยชน  เชน  ทุนการศึกษา  สนบัสนุนโรงเรียน  สถานพยาบาลของชุมชน  โดยสรุป  
ระบบเศรษฐกจิ  สังคม  และวัฒนธรรมของสังคมไทยยังเกี่ยวของกับพทุธศาสนาการบริหารจัดการ 
วัดพุทธโสธรวรารามวรวิหาร  เปนรูปแบบหน่ึงท่ีเกดิจากความรวมมือระหวาง  คณะสงฆ 
และประชาชนในชุมชนซ่ึงกอใหเกดิระบบเกื้อหนนุท่ีดใีนสังคม 

  นิวัฒน  อมาตยกุล  (2549  :  1-2)  ไดศึกษาเร่ือง  “การศึกษาปจจัยทางสังคม  ผลกระทบ  
และการมีสวนรวมของชุมชนตอการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ชุมชนเกาะเกร็ด  จังหวดันนทบุรี” 
ผลการศึกษาพบวา 

   1.  ปจจัยทางสังคมท่ีมีสวนชวยในการรักษาวัฒนธรรมของชุมชนเกาะเกร็ด  คือ
เครือขายองคกรทางสังคม  กิจกรรมสําคัญทางศาสนา  ความสามัคคี  และความรวมมือกันในชุมชน 

   2.  ผลกระทบ  และความเปล่ียนแปลงจากการท่ีชุมชนเกาะเกร็ดถูกพัฒนาข้ึน 
ใหเปนแหลงทองเท่ียวในเชิงวัฒนธรรม  คือ 

    2.1  ดานเศรษฐกิจ  พบวาการพัฒนาดังกลาว  สรางงาน  สรางรายได   
ยกระดับคุณภาพชีวิตใหกับคนในชุมชน 

    2.2  ดานสังคม  พบวามีการฟนฟูขนบธรรมเนียม  ประเพณี  และวิถีชีวิต   
ของชาวมอญในอดีตใหกลับคืนมา  คนในชุมชนเกาะเกร็ดเกิดความภาคภูมิใจในเอกลักษณของตนเอง 

    2.3  ดานวัฒนธรรม  พบวาเกาะเกร็ดมีการรับวัฒนธรรมจากแหลงอ่ืน   
เหตุผลประการสําคัญคือ  ชุมชนเกาะเกร็ดอยูใกลกรุงเทพฯ  จึงมีการคมนาคมติดตอไดอยางสะดวก 
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    2.4  ดานสภาพแวดลอม  พบวาส่ิงสาธารณูปโภค  เชน  ถนน  ประปา  ไฟฟา
โทรศัพท  ไดรับการพัฒนาใหดยีิ่งข้ึน  ประชาชนเกิดความรูสึกเปนเจาของพ้ืนท่ี  และชวยกันดูแล
สภาพแวดลอมใหดีอยูเสมอ 

   3.  ในดานการมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษ  ประเพณี  วัฒนธรรมของ 
ชาวชุมชนเกาะเกร็ด  พบวา  ยังมีการสืบทอด  เชนภาษา  การแตงกาย  อาหาร  การประกอบพิธีกรรม
ยังคงทําในรูปแบบดั้งเดิม  การผลิตเคร่ืองปนดินเผา  วิธีการ  แบบดั้งเดิมไดมีการอนุรักษไวให 
คนท่ัวไปไดเหน็  อยางไรก็ตามไดมีการประยุกตวัฒนธรรม  ประเพณบีางดานใหเขากับรูปแบบใหมๆ
ท้ังนี้หนวยงานภาครัฐ  ควรปรับบทบาทในการสรางความยอมรับจากคนในพ้ืนท่ีดวยการพัฒนา
ชุมชนอยางเต็มท่ี  และมีการรณรงค  ใหคนในชุมชนรักษาขนมธรรมเนียมวัฒนธรรมของชุมชน 
เกาะเกร็ดอยางตอเนื่อง 

  สุพล  ชัยทร  (2552  :  2)  ไดศึกษาเร่ือง  “การพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
แบบโฮมสเตย  ของกลุมชาติพันธุ  ลาวเวยีงและลาวโซงในภาคกลางของ  ประเทศไทย”  ผลการศึกษา
พบงาว  “การจําแนกการจดัการทองเท่ียว  เชิงวัฒนธรรมแบบโฮมสเตย  เปนสองรูปแบบตามกลุมชาติ
พันธ  คือ  ลาวเวียงบานดอนคา  มีเปาประสงคเพื่อการบริการท่ีพักและนําเท่ียวสัมผัสวิถีชีวิตของคน
ในทองถ่ินชาติพันธุลาวเวียง  โดยยดึหลักการอนุรักษและการสืบสานวฒันธรรมทองถ่ิน  สวนไทย
ทรงดําโคกสําโรง  มีเปาประสงคเพื่อการบริการท่ีพักและนําเท่ียวสัมผัสวิถีชีวิตของคนในทองถ่ินชาติ
พันธุลาวโซง  โดยยดึหลักการสําคัญ  5  หลักการคือ  1)  การอนุรักษและการสืบสานวฒันธรรม
ทองถ่ิน  2)  จดัการโดยชุมชนเพื่อชุมชน  3)  บริการท่ียึดนักทองเท่ียวเปนสําคัญ  4)  การสัมผัสวิถี
ชีวิตจริง  และ  5)  ความโปรงใสและเปนธรรมลาวเวียงและลาวโซง  ท้ังสองรูปแบบมีองคประกอบ
การจัดการทองเท่ียวคลายคลึงกัน  แตมีกจิกรรมการทองเท่ียวแตกตางกันตามอัตลักษณทางวัฒนธรรม
ของแตละกลุมชาติพันธุ  ตองอาศัยความรวมมือของชุมชนและผูนําทองถ่ินเปนเง่ือนไขความสําเร็จ 
ท่ีสําคัญ” 

  ศุภิสรา  ประเสริฐ  (2551  :  2)  ไดศึกษาเร่ือง  “แนวทางและรูปแบบการอนุรักษ   
การฟนฟู  และการพัฒนาขนบธรรมเนียมประเพณกีลุมชาติพันธุญัฮกรุเพื่อการทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรมจังหวัดชัยภูมิ”  ผลการวิจัยพบวา  “องคความรูเกี่ยวกับขนบเนียมประเพณขีองกลุมชาติ
พันธุญัฮกุร  ท่ีสามารถนํามาพัฒนา  การทองเท่ียวทางวฒันธรรมของจังหวดัชัยภูมิได  แนวทาง 
และรูปแบบการอนุรักษ  ฟนฟู  และการพัฒนาขนบธรรมเนียมประเพณีของกลุมชาติพันธุญัฮกุร 
เพื่อการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีเหมาะสมของจังหวดัชัยภูมิ  พบวา  ควรมีการอนุรักษเร่ืองของภาษา  
ฟนฟูประเพณคีวามเช่ือ  พิธีกรรมตางๆ  ท่ีเกี่ยวกับวิถีชีวติของญัฮกุร  และพัฒนาเร่ืองการละเลน 
ตามประเพณีคือ  การเลนปะเรเร  เนื้อหาของเพลงใหคงความเปนญัฮกุรใหมากท่ีสุดและแปลเปน
ภาษาไทยดวย  แนวทางและรูปแบบในการจัดการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมในหมูบานญัฮกุรจังหวัด
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ชัยภูมิ  คือการจําลองวิถีชีวิตชาวญัฮกุร  ไวท่ีอุทยานแหงชาติปาหินงามอยางถาวร  ส่ิงกอสราง
เคร่ืองมือการดํารงชีวิต  การประกอบอาชีพและอ่ืนๆ  จดัตารางของชุมชนท่ีเปนเครือขายเขาไปแสดง
วิถีชีวิตในชวงเทศกาลการทองเท่ียว  หรือตามท่ีกลุมนักทองเท่ียวท่ีสนใจจะเขาชม  ใหทุกชุมชนของ
เครือขายผลิตของท่ีระลึก  สงไปท่ีศูนยจําหนายอยางตอเนื่อง  จัดตั้งคณะกรรมการของชุมชนเครือขาย
เพื่อบริหารผลประโยชน  (รายได)  ท่ีเกดิข้ึนเพื่อใหกระจายเขาสูชุมชนอยางเปนธรรม  จัดงานชุมนุม
ของกลุมเครือขาย  เพื่อนําเสนอใหกลุมทัวรท่ีสนใจเขามามีสวนรวมเชนแสดงกจิกรรมทางวัฒนธรรม  
การรับประทานอาหารเยน็แบบพ้ืนบานรวมกัน  และการพักคางแรมในชุมชน  ผลิตหนังสือคูมือ   
ดานการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมชาวญัฮกุรรวมถึงตัวอยาง  ภาษาพรอมคําแปล  ท่ีใชสนทนากัน 
ในชีวิตประจําวัน  จําหนายแกนักทองเท่ียว  พัฒนามัคคุเทศกชาวญัฮกรุ  นํานักทองเที่ยวข้ึนชม
ธรรมชาติตามแบบวัฒนธรรมชาวญัฮกุร  และทําใหทราบองคความรูท่ีเกี่ยวกับขบบธรรมเนียม
ประเพณีของกลุมชาติพันธญัฮกุร  จนกระท่ังไดองคความรูใหมท่ีเกีย่วกบัแนวทางและรูปแบบ 
การอนุรักษ  การฟนฟู  และการพัฒนาขนบธรรมเนียมประเพณีของกลุมชาติพันธุญัฮกุร  ซ่ึงจะสงผล
ตอการสทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดชัยภูมิใหมีคุณคาและยั่งยนืตอไป” 

  วันสาด  ศรีสุวรรณ  (2552  :  2)  ไดศึกษาเร่ือง  “รูปแบบการจัดการการทองเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรมโดยการมีสวนรวมของชุมชนลุมน้ําตาป”  ผลการวิจัยพบวา  “ชุมชนลุมน้ําตาปจังหวัด 
สุราษฎรธานี  หรือบริเวณ  อาวบานดอน  เปนเมืองการคา  ทางทะเลระหวาง  อาหรับกับจีน   
มาชานานต้ังแตกอนพุทธศตวรรษ  ท่ี  7  เปนพื้นท่ีสวนหน่ึงของอาณาจักร  ศรีวิชัย  ประชาชน 
สวนใหญมีเช้ือสาย  ไทยจนี  เชมังและ  มาลายัน  ประกอบอาชีพทางดานการเกษตรและประมง  
เนื่องจากเปนพื้นท่ีลุมน้ําตาปท้ังแปด  มีวฒันธรรมท่ีเปนอัตลักษณโดดเดนท่ีเอ้ือตอการทองเท่ียว   
ท้ังภาษา  วรรณกรรม  การละเลนพื้นบานและนาฏศิลป  ศาสนาพิธีกรรมและความเช่ือ  
ขนบธรรมเนียมประเพณวีัฒนธรรมและภูมิปญญา  โบราณสถานและโบราณวัตถุและสภาพนิเวศ
วัฒนธรรมลุมน้ํา  ท่ีเปนอัตลักษณ  ปญหาการจัดการการทองเท่ียวของชุมชนลุมน้ําตาปท่ีสําคัญ  
ประกอบดวย  แหลงทองเท่ียวไมดึงดูดใจ  กิจกรรมการทองเท่ียวมีนอย  แหลงทองเท่ียว 
ขาดการบุกเบิกฟนฟู  ปรับปรุงและพัฒนา  ขาดเจาภาพรับผิดชอบท่ีชัดเจนจริงจังและตอเนื่อง   
ขาดหนวยงานกลางในการจดัการและสนบัสนุนท่ีจริงจงั  องคการบริหารสวนตําบลในพ้ืนท่ี 
ใหความสําคัญกับการพัฒนาการทองเท่ียวไดนอย  ขาดแผนงานโครงการพัฒนาการจดัการทองเท่ียว  
ขาดความรวมมือ  และการมีสวนรวมจากประชาชน  และหนวยงานองคกรอ่ืนๆ  ในพื้นท่ีและขาด 
การสรางความเขาใจและการประชาสัมพันธ  การอนุรักษพัฒนาแหลงทองเท่ียวและการพัฒนา 
การทองเท่ียว  แนวทางการจดัการการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยการมีสวนรวมของชุมชนลุมน้ําตาป
ท่ีสําคัญคือตองจัดใหมีเจาภาพหลักในการบริหารจัดการการทองเท่ียว  ตองกําหนดใหมีแผน 
การจัดการการทองเท่ียวของชุมชนท่ีเปนแผนแบบมีสวนรวมและเปนสวนหนึ่งของแผนชุมชน   
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ตองพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและศักยภาพแหลงทองเท่ียวท้ังการสรางความดึงดดูใจ  การรองรับ
นักทองเท่ียวและการจัดการ  เรงสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกบัมรดกทางวฒันธรรม 
และการอนุรักษ  พัฒนาและสรางมูลคาเพิ่มจากการทองเที่ยว  จดักจิกรรมการทองเท่ียวหลากหลาย
และเปนการทองเท่ียวเชิงอนรัุกษ  จัดการในเชิงธุรกิจใหผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวมท้ังรวมคิด   
รวมวางแผน  รวมปฏิบัติ  รวมประเมินผลและรวมรับประโยชน  รูปแบบการจัดการการทองเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรมโดยการมีสวนรวมของชุมชนลุมน้ําตาป  เปนรูปแบบวิธีการ  เปนภาพวิธีการในการ
จัดการ  ประกอบดวยวิสัยทัศน  พันธกิจ  ยุทธศาสตรกิจกรรมการทองเท่ียว  เปาประสงคและเง่ือนไข
ความสําเร็จ  เนนใหเปนการจัดการการทองเท่ียวท่ีสนองความตองการของนักทองเท่ียวบนพื้นฐาน
ของการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมและการสืบทอดภูมิปญญาและวิถีชีวติของคน
ลุมน้ําตาป  โดยเรงสรางใหประชาชนมีจิตสํานึกการอนุรักษและเหน็ประโยชนของการทองเท่ียว 
เชิงวัฒนธรรม  ศึกษาความตองการของนักทองเท่ียว  เรงใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดการ 
การทองเท่ียว  ใหประชาชนหวงแหนและไดรับประโยชนจากวัฒนธรรมในชุมชน  และใหมีการ
ปรับปรุงพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง  จัดใหมีการจัดการครบวงจรท้ังการวางแผน  
การปฏิบัติ  การประเมินผลและการปรับปรุงพัฒนา  จัดกจิกรรมทองเท่ียวหลากหลาย  โดยจัดใหมี
กฎระเบียบเปนกรอบแนวปฏิบัติในการจัดการรวมกัน” 
 2.  งานวิจยัตางประเทศ 

   Ady  และ  Anderson  (สมจิตร  กาหาวงศ.    2541  :  48-49  ;  อางอิงมาจาก  Ady   
and  Anderson.    1978  :  unpaged)  ไดศึกษาเร่ือง  “ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมาทองเท่ียวใน
สวนสาธารณะในมลรัฐแคลิฟอรเนีย  ประเทศสหรัฐอเมริการ”  จํานวน  1,240  คน  โดยทําการสํารวจ
เกี่ยวกับความพึงพอใจตอการใหบริการดานสถานท่ีอํานวยความสะดวก  สภาพภูมิอากาศและการ
จัดการโดยท่ัวไป  ผลการศึกษาพบวา  “สวนใหญรอยละ  80  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
โดยเฉพาะดานการจัดการท่ัวไปและดานภมิูทัศน  สถาปตย  สวนดานอ่ืนๆ  มีความพึงพอใจรองลงมา  
สําหรับดานบริการบางรายการ  เชน  การใหขอมูลเกี่ยวกบัการใชเคร่ืองมือในการประกอบกิจกรรม
นันทนาการมีความพึงพอใจอยูในระดับตํ่า” 

  Ealine  (สมจติร  กาหาวงศ.    2541  :  48-49  ;  อางอิงมาจาก  Ealine.    1984  :  30-40)  
ไดศึกษาเร่ือง  “ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีมีตอนันทนาการและสวนสาธารณะของเอกชนใน
นิวยอรคประเทศสหรัฐอเมริกา”ทําการศึกษาโดยการสํารวจประชาชน  ท่ีมาทองเท่ียวจํานวน   
980  คน  โดยใชแบบสอบถามเพื่อทราบระดับความพึงพอใจในการบริการการนันทนาการและแส
ภาพสวนสาธารณะ  ผลการศึกษาพบวา  “ประชาชนท่ีเปนผูหญิงมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก   
คิดเปนรอยละ  68.82  ความพึงพอใจในดานการจัดโปรแกรมกิจกรรมนันทนาการอยูระดับมากท้ัง  
เพศหญิงและเพศชาย  ใกลเคียงกันคิดเปนรอยละ  50  สําหรับอาชีพสวนใหญเปนนกัธุรกิจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 173 

มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  ท้ังดานสภาพพื้นท่ีและนนัทนาการ  รองลงมาขาราชการ  นักเรียน  
นักศึกษา” 

  Mcintosh  และ  Goeldner  (1986  :  124-125)  ไดศึกษาเร่ือง  “การทองเท่ียวกับ
ประชาชนมีความหมายใหท้ังดานการเปนศาสตรเปนศิลปและเปนธุรกจิในการสรางความพึงพอใจ
ใหกับนักทองเที่ยว”  ผลการศึกษาสรุปไดวาปจจยัท่ีกอใหเกิดการเดินทางทองเท่ียวมี  4  ประการคือ  
1)  ตัวกระตุนทางกายภาพ  (Physical  Motivation)  2)  ตวักระตุนทางวฒันธรรม  (Culture  
Motivation)  3)  ตัวกระตุนทางดานความสัมพันธระหวางบุคคล  (Interpersonal  Motivations)  4)  
ตัวกระตุนทางดานฐานของตนเองใหสูงข้ึนเพื่อเกยีรติยศและช่ือเสียง 
  Cork  (1996  :  101-109)  ไดศึกษาเร่ือง  “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ท่ีบริหารจัดการโดย
ชุมชนการสํารวจความเปนไปไดท่ีพนมบาเสทประเทศกําพูชา”  ผลการศึกษาพบวา  “เขมรไดผาน
ประสบการณท่ีเลวรายและกําลังอยูในระหวางการเปล่ียนผานในปจจบัุนซ่ึงไมสามารถคาดการณ   
ไดวาในอนาคตจะเปนเชนใด  แตอยางไรก็ตามรัฐบาลเขมรก็ไดพยายามพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 
ตาง  ๆ  และเศรษฐกิจโดยใชการทองเท่ียวเปนนโยบายหลัก  และมีขอเสนอแนะดังนี้  1)  ตองให
ประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวม  โดยคํานงึถึงความสําคัญของส่ิงแวดลอม  การแลกเปล่ียนขอมูล
ขาวสาร  และการใหอํานาจแกทองถ่ิน  2)  ตองใหความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสภาพแวดลอม 
แกนกัทองเท่ียวดวยการศึกษาเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมโดยใชกิจกรรมท่ีเหมาะสม  และมีโครงสราง
พื้นฐานท่ีเหมาะสม  3)  มีการวางแผนและการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศอยางระมัดระวัง  
ท้ังในแงสภาพแวดลอมและในแงความรูสึกทางสังคม  4)  แสดงใหเห็นถึงประโยชนท่ีจะไดรับจาก
การทองเท่ียวเชิงนิเวศที่เปนจริง  และ  5)  หนวยงานตางๆ  ของรัฐจะตองรวมมือกันในการวจิัย
เกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศในอนาคต 

 Neal  (2004  :  เว็บไซต)  ไดศึกษาเร่ือง  “ปจจัยท่ีแสดงออกมาและส่ิงท่ีใชเปนเคร่ืองมือ 
จะเปนตัวกําหนดความพงึพอใจ  และความไมพึงพอใจโดยท่ัวๆ  ไป”  ผลการศึกษาสรุปไดวา  
“ลักษณะเดนพิเศษบางสวนอาจมีความเกีย่วของปานกลางกับความสําคัญของปจจัย  ท่ีใชเปน
เคร่ืองมือและปจจัยท่ีแสดงออกมา  จากการศึกษาอาจชวยกําหนดจุดหมายของนกัการตลาด   
และมักวางแผนใหเขาใจความสลับซับซอนของความพึงพอใจ  ซ่ึงเปนข้ันพื้นฐานของพฤติกรรม 
การเท่ียวชมส่ิงท่ีมีอยูจริงและส่ิงท่ีอาจเกดิข้ึนในการศึกษาคร้ังนี้  ปจจยัท่ีใชเปนเคร่ืองมือปรากฏวา 
มีความสําคัญมากกวาข้ันพืน้ฐานสําหรับนักทองเท่ียว  การปฏิบัติอยางไมดีพอของปจจัยท่ีใชเปน
เคร่ืองมือมีผลในทางลบของความพึงพอใจ  ในขณะท่ีส่ิงท่ีแสดงออกมาของความคาดหมายมีผล 
ในทางบวกแตสวนท่ีแสดงออกมาของความคาดหมายจะตองไดรับการตอบสนองความพึงพอใจ
ท้ังหมด” 
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  Pamela  (1996  :  100-104)  ไดศึกษา  “North  America  Ecotourisms  :  Market  Profile  
and  Trip  Characteristics”  (โดยทําการเกบ็ขอมูลเพื่อศึกษาเปรียบเทียบระหวางนักทองเท่ียวท่ัวไป
และนักทองเท่ียวท่ีมีประสบการณในกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  จาํนวน  1,400  และ  1,200  
ตัวอยางตามลําดับ  ดวยวิธีสัมภาษณ  และสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  ผลการศึกษาพบวา  
“นักทองเท่ียวเชิงนิเวศจะมีกลุมอายุท่ีสูงกวานักทองเท่ียวโดยท่ัวไป  ท้ังชายและหญิงมีความสนใจ 
ท่ีเทาเทียมกนัในประสบการณการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ท้ังหมดแมวาจะมีความแตกตางกันเล็กนอย 
ในเร่ืองเพศตอกิจกรรมเฉพาะอยางระดับการศึกษาของนกัทองเท่ียวเชิงนิเวศจะสูงกวานักทองเท่ียว
ท่ัวไป  และสูงกวาอยางชัดเจนในกรณีท่ีมีประสบการณ  สวนใหญเปนผูจบการศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัย  อยางไรก็ตาม  การทองเท่ียวเชิงนิเวศไดแผขยายสูผูมีการศึกษาตํ่าดวย  สําหรับคาใชจาย
พบวา  มีความแปรผันตามลักษณะการเดินทาง  ระยะเวลาและจุดหมายปลายทาง  โดยแปรผัน 
ตามระยะเวลามากท่ีสุด  สรุปไดโดยรวมวา  คุณลักษณะของการทองเท่ียวเชิงนิเวศไดแผขยายสู
ประชากรกลุมตางๆ  มากมาย” 
  Martin  (1996  :  45-49)  ไดศึกษาเร่ือง  “การทองเท่ียวเชงินิเวศในทวีปอเมริกาเหนือ  :
โครงสรางดานการตลาดและลักษณะการทองเท่ียว”  ผลการศึกษาพบวา  “นักทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
จะมีกลุมอายุท่ีสูงกวานักทองเท่ียว  โดยท่ัวไปท้ังชายและหญิงมีความสนใจท่ีเทาเทียมกัน 
ในประสบการณการทองเท่ียวเชิงนิเวศท้ังหมดแมวาจะมีความแตกตางกันเล็กนอยในเร่ืองเพศ 
ตอกิจกรรมเฉพาะอยาง  ระดับการศึกษาของทองเท่ียวเชิงนิเวศจะสูงกวานักทองเท่ียวท่ัวไป   
และสูงกวาอยางชัดเจนในกรณีท่ีมีประสบการณ  สวนใหญเปนผูจบการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย  
อยางไรก็ตาม  การทองเท่ียวเชิงนิเวศไดแผขยายสูผูมีการศึกษาตํ่าดวย  สําหรับคาใชจายพบวา   
มีความแปรผันตามลักษณะการเดินทาง  ระยะ  เวลาและจุดหมายปลายทาง  โดยแปรผันตามระยะเวลา
มากท่ีสุด  สรุปไดโดยรวมวา  คุณลักษณะของการทองเท่ียวเชิงนิเวศไดแผขยายสูประชากรกลุมตางๆ  
มากมาย” 

 Schreyögg  (1996  :  199)  ไดศึกษาเร่ือง  “การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศ
ทางเลือกสําหรับ  เอจิโด  เบนิโต  จัวเรช  (The  Ejido  Benito  Juarez)  ประเทศเม็กซิโก  :  ศึกษา 
ภูมิหลังและขอแนะนําสําหรับการพัฒนา”  ผลการศึกษาพบวา  “การบริหารจัดการการทองเท่ียว 
เชิงนิเวศเหมาะสําหรับการอนุรักษวัฒนธรรมในพื้นท่ี  มีขอแนะนําในการพัฒนาการบริหารจัดการ  
คือ  จัดต้ังกรรมการ  ตั้งเปาหมายและวัตถุประสงค  เขียนเอกสารแนะนําเชิญชวน  ประเมินผลกระทบ
ตอส่ิงแวดลอมใหครบถวนสมบูรณ  ซ่ึงขอเสนอแนะนีค้วรปรับใชตามความจําเปนของแตละชุมชน” 

 William  (1992  :  55)  ไดศึกษาเร่ือง  “วัฒนธรรม  2  ประเภท  คือ  วัฒนธรรมท่ีเปนวัตถุ
และวัฒนธรรมท่ีไมใชวัตถุ”  ผลการศึกษาพบวา  “วัฒนธรรมท่ีเปนวัตถุเปนสาเหตุกอใหเกดิการ 
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เปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรม  สวนวัฒนธรรมท่ีไมใชวัตถุเปนสาเหตุกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
ทางสังคม  ซ่ึงเปนผลกระทบจากอิทธิพลของมรดกทางวัฒนธรรม” 

  Scott  (1993  :  2)  ไดศึกษาเร่ือง  “การทองเท่ียวทียู่คาคัน  เพนนนิซูลา  (The  Yucatan  
Peninsula)  :  ความเปนไปไดของการทองเท่ียวในเขตรักษาพันธุสัตวปา  ริโอ  ลา  การโตส  ประเทศ
เม็กซิโก  ผลการวิจัยพบวา  การทองเท่ียวเปนโอกาสท่ีจะปกปองธรรมชาติและวฒันธรรมทองถ่ินจาก
ผลกระทบจากการพัฒนา  ผลการศึกษาเสนอแนะแนวทางไวดังนี ้

   1.  การรวบรวมขอมูลในพื้นท่ีมีความจําเปนอยางมาก 
   2.  ทรัพยากรธรรมชาติจะตองไดรับการปองกันและจัดการอยางรอบคอบเพ่ือดึงดดู

นักทองเท่ียว 
   3.  ควรจูงใจใหประชาชนปกปองทรัพยากรธรรมชาติ  และศึกษาแนวทางพัฒนา

ส่ิงแวดลอมท่ีเปราะบาง 
   4.  การพัฒนาการทองเท่ียวจะตองทําตามความประสงคของทุกฝายท่ีไดรับ

ผลกระทบ 
 สรุปจากการศกึษางานวิจยัท่ีเกี่ยวของท้ังหมด  เปนแนวทางในการศึกษา  “การพัฒนา

ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติ  ในเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล”  จะใชเปนกรอบในการศึกษาประวตัิความเปนมาสภาพปจจุบันและศักยภาพของ
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ  ปญหา  ความตองการ  ความพึงพอใจ  
และแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ  การพัฒนา
รูปแบบการเพ่ิมศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ 
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลตอไป  
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บทท่ี  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การศึกษา  เร่ือง  “การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยว
นานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล”  เปนการศึกษา  ความเปนมาของแหลงทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เปนการวจิัย 
เชิงคุณภาพ  (Qualitative  Research)  ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัย  วิธีดําเนนิการวจิัย 
และข้ันตอนการดําเนินการวจิัย  ตามลําดับดังตอไปนี้   
  1.  ขอบเขตของการวิจยั 

  1.1  ขอบเขตดานเนื้อหา 
  1.2  ขอบเขตดานระยะเวลา 
  1.3  วิธีวิจยั 
  1.4  ขอบเขตดานพื้นท่ี 
  1.5  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.  วิธีดําเนนิการวิจัย 
  2.1  เคร่ืองมือท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
  2.2  การเก็บรวบรวมขอมูล 
  2.3  การจัดกระทําขอมูลและวิเคราะหขอมูล 
  2.4  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 

  1.1  เนื้อหาการวิจัย  เร่ือง  “การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม  สําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล”  ผูวิจยัไดกําหนดเนื้อหาในการวิจยั  
ตามความมุงหมายของการวจิัยไว  ดังนี ้

  1.2  ศึกษาความเปนมา  สภาพปจจุบัน  และศักยภาพ  ของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม
สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ   
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  1.3  ศึกษาปญหา  ความตองการ  ความพึงพอใจและแนวทางในการพฒันา 
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ 

  1.4  เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนาศักยภาพของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติ 
 2.  เนื้อหาท่ีทําการศึกษาเพื่อใหไดเนื้อหาเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาศักยภาพของ 
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ  ผูวิจัยไดศึกษาจากประเด็นตางๆ  ดังนี้ 

  2.1  ดานดึงดดูใจทางการทองเท่ียว 
  2.2  ดานการรองรับการทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียว 
  2.3  ดานรบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 
3.  ขอบเขตดานระยะเวลาในการทําวิจยั 
  ระยะเวลาในการวิจยั  ผูวจิัยไดวางแผนโดยการศึกษาเอกสาร  แนวคิดทฤษฎีและงานวจิยั  

ท่ีเกีย่วของ  การสํารวจขอมูลเบ้ืองตน  การสรางเคร่ืองมือ  การเกบ็ขอมูลภาคสนาม  การรวบรวมขอมูล  
การจัดกระทําขอมูล  การวิเคราะหขอมูลและนาํขอเสนอแนะจากอาจารยท่ีปรึกษามาปรับปรุง  วเิคราะห
ขอมูล  สรุปผลอภิปรายและขอเสนอแนะโดยกําหนดระยะเวลาการดาํเนนิการวิจยัในชวงเวลา  12  เดอืน   

 
ตาราง  5  ตารางระยะเวลาท่ีทําการวิจยั 

 

กิจกรรม 
ระยะเวลาดําเนินงาน  (เดือน) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1.  ศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีเกีย่วของ
และปฏิบัติการสํารวจเบ้ืองตน 

            

2.  ดําเนินการวิจัยสรางเคร่ืองมือเก็บ   
  ขอมูลภาคสนาม 

            

3.  วิเคราะหประเมินประมวลผล 
  ประชุมเชิงปฏิบัติการ 

            

4.  สนทนากลุม             
6.  สรุปผลการวิจัย             
7.  รายงานการวิจัย             
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 4.  วิธีการวิจยั 
  การวิจยัเร่ือง  “การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรมสําหรับนักทองเท่ียว
นานาชาติในเขตกรุงเทพมหานคร  และปริมณฑล”  คร้ังนี้  ผูวิจยัผูวิจยัใชระเบียบวิธีการวิจยัเชิง
คุณภาพ  (Qualitative  Research)  ซ่ึง  สุภางค  จันทวานิช  (2548  :  12-15)  ไดกลาวถึง  ลักษณะ
สําคัญของการวิจัย  เชิงคุณภาพไวดังนี้   

1. เนนการมองปรากฏการณใหเห็นภาพรวม  โดยการมองจากหลายแงมุม 
หรือยึดแนวคิดทฤษฎีท่ีมีความหมาย  ไมใชยึดแนวคิดใดคิดหนึ่งเพียงอยางเดยีว 
   2.  เปนการศึกษาติดตามระยะยาวและเจาะลึก  เพื่อเขาใจความเปล่ียนแปลง 
ของสังคมซ่ึงมีความเปนพลวัต  ซ่ึงจะตองใชเวลาศึกษาเปนระยะยาว  อาจใชเวลาตลอดท้ังป 
   3.  ศึกษาปรากฏการณในสภาพแวดลอมตามธรรมชาติและศึกษาตามความสนใจ   
ซ่ึงสวนมากจะมีการวิจยัภาคสนาม  (Field  Research)  ดวย  และไมมีการควบคุมการทดลอง 
ในหองปฏิบัตกิาร 
   4.  คํานึงถึงความเปนมนุษยของผูถูกวิจัย  ผูวิจัยจะตองเคารพผูถูกวิจัยในฐานะเพ่ือน
มนุษยท่ีมีความสําคัญเสมอตนเอง  เพื่อสรางความสัมพันธอันดี  สรางความไววางใจ  สรางมิตรภาพ 
ท่ีดี  เปดเผยความจริงใจ  และไมขมเหงรังแกในสิทธ์ิและความรูสึกของผูถูกวิจัย 
   5.  ใชในการพรรณนาและการวิเคราะหแบบอุปนัยมากกวาการใชสถิต ิ
   6.  เนนปจจัยหรือตัวแปรดวยความรูสึกนกึคิด  จิตใจ  ความหมายในการศึกษา
ปรากฏการณทางสังคม  เพราะนักวิจยัเชิงคุณภาพเช่ือวาองคประกอบดานจิตใจ  ความคิด 
และความหมาย  คือส่ิงท่ีอยูเบ้ืองหลังพฤติกรรมของมนุษย 
  5.  พื้นท่ีท่ีทําการวิจัย 

    ในการวิจัยคร้ังนี้  ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพทางวัฒนธรรม  (Cultural  Qualitative  
Research)  โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ  เก็บรวบรวมขอมูลจาก
ภาคสนาม  (Field  Study)  โดยการสํารวจ  สัมภาษณ  สังเกต  การสนทนากลุมและนําขอมูล 
มาวิเคราะห  โดยใชวิธีวจิัยเชิงคุณภาพเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล  จําแนกตามวิธีการศึกษา   
ในการศึกษาเชิงคุณภาพเปนการสํารวจโดยใชแบบสอบถามและสัมภาษณ  ประชากรและกลุม
ตัวอยาง  ผูวิจยัเลือกพื้นที่ทําการศึกษาเร่ืองการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรมสําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลโดยพิจารณาจากสภาพภูมิศาสตร  
ประวัติศาสตรชุมชน  แหลงทองเท่ียวโบราณคดี  คุณคาทางศิลปวัฒนธรรม  เศรษฐกิจและสังคม   
ตามขอมูลท่ีศึกษาจาก  อุปสงค-อุปทาน  และความตองการของนักทองเท่ียวนานาชาติ  รวมท้ัง
หนวยงาน-องคกรตางๆ  ท่ีเกี่ยวของถึงแนวทางการบริหารจัดการ  3  ดาน  คือ  ดานการดึงดูดใจ 
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ของแหลงทองเท่ียว  ดานศักยภาพและความพรอมของแหลงทองเท่ียว  ดานการบริหารจัดการ   
ซ่ึงพื้นท่ีแหลงทองเท่ียวท่ีทําการศึกษาวิจยัไดเลือกไวดังนี้ 

   1.  ประเภทศาสนสถานและโบราณสถาน  ไดแกวัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร  
กรุงเทพมหานคร 

   2.  ประเภทวิถีชีวิตและชนเผา  ไดแก  เกาะเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  ถนนขาวสาร  และ
ตลาดน้ําตล่ิงชัน  กรุงเทพมหานคร 

   3.  ประเภทแหลงบันเทิง  เชิงธุรกิจ  ไดแก  ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน  
จังหวดันครปฐม 

กระบวนการ  ขั้นตอนในการดําเนินการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  18  ข้ันตอนดาํเนินการวิจยั 
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 6.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้  ผูวจิยัไดกําหนดกลุมประชากรเปาหมาย  ดังตอไปนี ้
   1.  กลุมผูรู  (Key  -  Informant)  จํานวน  20  คน  ไดแก 
    1.1  ผูนําชุมชนประกอบดวย  พระสงฆผูมีความอาวุโส  และดํารงตําแหนง

ทางการปกครองคณะสงฆระดับเจาอาวาส  รองเจาอาวาส  ผูชวยเจาอาวาส  ครู  คณะกรรมการ
องคการบริหารสวนตําบล  (อบต.)  กํานนั  ผูใหญบาน  และวิสาหกจิชุมชน 

    1.2  ครูภูมิปญญาทองถ่ินประกอบดวย  ครูภูมิปญญาดานศาสนา  วัฒนธรรม 
    1.3  ประชาชนในชุมชนใชวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยางชุมชนละ  10  คน 

โดยกําหนดคณุสมบัติ  ดังนี ้
     1.3.1  ตองเปนผูท่ีอยูอาศัยในชุมชนมากกวา  10  ป 
     1.3.2  ตองมีอายุมากกวา  50  ป 
     1.3.3  ตองมีความรูเกีย่วกับวิถีชีวิต  วัฒนธรรมและประเพณีทองถ่ิน 

เปนอยางดี   
   2.  กลุมผูปฏิบัติ  (Casual  Informant)  จํานวน  50  คน  ไดแก  ผูท่ีเขารวมโครงการ  

โดยกลุมผูรูมีสวนรวมในการพัฒนารูปแบบการเผยแพรวัฒนธรรมไทย 
   3.  กลุมผูท่ีเกี่ยวของท่ัวไป  (General  Informant)  จํานวน  20  คน  ไดแก  ประชาชน

ท่ีอยูในพืน้ท่ีชุมชนในแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมกรุงเทพฯ  และปริมณฑล   
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 1.  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล   

การวิจยัคร้ังนีรู้ปแบบของการวิจัยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยผูวจิัยไดศึกษาจากขอมูล
ท่ีไดจากการศึกษางานเอกสารท่ีเกี่ยวของ  การสัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของ  การสังเกตและการสนทนากลุม
เปนเคร่ืองมือโดยข้ันตอนในการสรางแบบสัมภาษณเพือ่ใชเปนแนวทางในการสัมภาษณ  ดังนี ้

 1.  การศึกษาวตัถุประสงค  แนวคิดทฤษฎี  งานวิจยัท่ีเกี่ยวของและกรอบแนวคิด 
 2.  การกําหนดคํานิยามศัพทปฏิบัติการเพื่อสรางแบบสัมภาษณ   
 3.  การสรางแบบสัมภาษณใหครอบคลุมตามวัตถุประสงค  แนวคิดทฤษฎี   

งานวิจยัท่ีเกี่ยวของและกรอบแสดงแนวคิดของเร่ืองท่ีศึกษา 
 4.  นําแบบสัมภาษณใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา 
 5.  ไดแบบสัมภาษณท่ีผานการตรวจสอบความครอบคลุมในดานเน้ือหา  นําไปใช

เปนแนวทางในการสัมภาษณกับกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไวในการศึกษาคร้ังนี้ 
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  5.1  แบบสัมภาษณชนดิมีโครงสราง  (Structural  Interview  Schdule)  ผูวิจัย
กําหนดคําถามในเร่ืองท่ีเกีย่วกับชุมชน   

  5.2  แบบสัมภาษณชนดิไมมีโครงสราง  (Non-structural  Interview  Schdule)  
เปนการศึกษาวิถีชีวิตชุมชนจากการพดูคุยในเร่ืองท่ัวๆ  ไป 

  5.3  แบบสังเกตแบบมีสวนรวม  (Participant  Observation  Form)   
และไมมีสวนรวม  (Non-participant  Observation  Form)  เปนการสังเกตกิจกรรมที่แตละทองท่ีจัดข้ึน
เนื่องในโอกาสหรือวันสําคัญตางๆ  รวมท้ังสังเกตสภาพความเปนอยู  การประกอบอาชีพและกจิกรรม
ท่ีจัดข้ึนโดยหนวยงานตางๆ  ท้ังของภาครัฐและภาคเอกชน 

  5.4  แนวทางสนทนากลุม  (Focused  Group  Discussion)  เปนขอมูลท่ีตองการ
หาขอสรุปและความชัดเจนใชกับกลุมผูรู  นักวิชาการ  บุคลากรภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวของ   
เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม   

  5.5  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  (Workshop)  เปนการจัดกจิกรรมเพื่อนําประเด็น
ปญหา  แนวทางรวมหารือเพ่ือหาขอสรุปเกี่ยวกับรูปแบบแนวการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
ทางวัฒนธรรม  ท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับสภาวะปจจุบัน 
 2.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
  2.1  การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร  งานวิจยั  ผูวิจยัดําเนินการดังนี้ 

  2.1.1  การเก็บรวบรวมขอมูลเอกสารและงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ 
   2.1.2  การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม  โดยแจงไปยังบุคคล  หนวยงานท่ีเจาะจง  

ใหทราบวัตถุประสงคของผูวิจัยและเพื่อใหเปาหมายเต็มในการใหขอมูลกับผูวิจัยตามระเบียบวิธีวจิัย  
เชิงคุณภาพ  โดยการเก็บขอมูลมีรายละเอียดดังนี้   
  2.2  การสังเกตแบบมีสวนรวม  (Participant  Observation)  และการสังเกต  แบบไมมี
สวนรวม  (Non  -  Participant  Observation)  ผูวิจยัใชวิธีนี้ในการเก็บขอมูลชวงแรกโดยสังเกต
สภาพแวดลอมภายในสถานประกอบการ  การจัดการบริการนักทองเท่ียว  กิจกรรมเสริมพฤติกรรม
ทางสังคมโดยทําแผนท่ีกายภาพศึกษาชีวิตความเปนอยูของประชากรกลุมตัวอยางรวมถึง   
กลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติเพื่อใชสังเกตกลุมประชาชน  นักทองเท่ียวโดย  การจดบันทึกภาคสนาม
ในพื้นท่ีวิจยั 
  2.3  การสัมภาษณแบบเจาะลึก  (In-depth  Interview)  เพื่อใชสัมภาษณกับกลุมผูรู  
นักวิชาการ  บุคลากรภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกีย่วของ  ประเด็นคําถามเก่ียวกับแนวทางรูปแบบ 
การจัดการการบริการนักทองเท่ียวเพื่อเปนแนวทางในรูปแบบการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียว 
ทางวัฒนธรรมสําหรับนานาชาติ 
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  2.4  การสนทนากลุม  (Focus  Group)  โดยใชผูนํากลุม  เพื่อตรวจสอบความตรงของ
ขอมูลท่ีไดรับตามประเด็นท่ีแยกเปนดัชนีแลวศึกษาความเขาใจของกลุมตามกรอบรูปแบบท่ี  สรางข้ึน
วามีความเปนจริงมากนอยเพียงใด  โดยดาํเนินการวางแผนการสนทนา  เวลา  สถานท่ี  จัดเตรียมแนว
คําถาม  นัดหมาย  เชิญสมาชิก  จัดสนทนากลุม  บันทึกเทป  จดบันทึกโดยคัดเลือก  ผูสนทนากลุม 
ท่ีมีลักษณะรวม  (Homogenous) 
  2.5  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  (Workshop)  ผูวิจยัจะใชวธีิการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
โดยใชกับผูนํากลุม  ผูนําชุมชน  นักวิชาการในชุมชน  ผูท่ีเกี่ยวของเพือ่ใหทราบถึงอุปสรรค  ปญหา  
ท่ีเกิดในแนวทางการพัฒนา  การประชุมจะทําในระยะการทําวิจัยเพื่อใหทราบแนวทางรูปแบบ 
การพัฒนาศักยภาพอยางแทจริง 
   วิธีดําเนนิการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบ  PDCA  จะดําเนินการโดยเชิญตัวแทน   
ท่ีเกี่ยวของ  ท่ีมีอํานาจตัดสินใจตลอดจนใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะแกท่ีประชุมได   
เพื่อใหผูวิจัยสามารถนําไปเปนขอมูลหรือขอสรุปเพื่อการวิเคราะหท่ีถูกตองสมบูรณไดในบางคร้ัง 
ผลการประชุมอาจเปนการใหขอมูลเพิ่มเติมหรือเติมขอมูลจากการวจิัยท่ีขาดเหลืออยูหรืออาจเปน  
การยืนยันความถูกตองของผลการศึกษาวจิยั  การประชุมจะทํามากกวาหนึ่งคร้ังตามความจําเปน 
 3.  การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

3.1  การจัดกระทําขอมูล 
 3.1.1  การจัดกระทําขอมูลใชแบบสัมภาษณ  แบบสังเกต  แบบสัมภาษณจากการ

สนทนากลุมและบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการ  ทําการบันทึกขอมูลลงในสมุดบันทึก  บางกรณ ี
จะใชเคร่ืองมือบันทึกเสียงชวยบันทึกขอมูล  ใชกลองถายรูปในการบันทึกภาพ 

 3.1.2  นําขอมูลมาสรุปในแตละวันทําการจัดหมวดหมูหาคําตอบตามเน้ือหา 
ของการวิจยั 

3.1.3 การตรวจสอบขอมูลขณะเกบ็รวบรวมขอมูลภาคสนาม  ผูวิจัยตรวจ 
ความแมนยํา  (Validity)  และความเช่ือถือได  (Reliability)  ของขอคําถามขอมูลภาคสนามทุกคร้ัง 
ท่ีเก็บขอมูลดวยการดูขอคําถามส่ือความหมายตรงตามท่ีตองการหรือไมในขณะท่ีสัมภาษณคําตอบ 
ท่ีสอดคลองกับบริบทของชุมชนขอมูลเดิม  ขอสังเกตของนักวจิัยหรือทดสอบกับสภาพแวดลอม 
และขอมูลอ่ืนท่ีมีอยูเดิมจากแหลงอ่ืน  ๆ  ในลักษณะทดสอบแบบสามเสา  (Triangulations)   
ตามระเบียบวธีิวิจัยเชิงคุณภาพ   

  1.  การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล  (Data  Triangulation) 
  2.  การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจยั  (Investigator  Triangulation) 
  3.  การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฏี  (Theory  Triangulation)   
  4.  การตรวจสอบสามเสาดานวิธีรวบรวมขอมูล  (Methodological  Triangulation)   
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 เพื่อใหขอมูลมีความแมนยําและครอบคลุมเนื้อหาไดมากที่สุดจากการสังเกต
พฤติกรรมการสัมภาษณ  การสนทนากลุมและการประชุมเชิงปฏิบัติการผูใหขอมูลหลักและบุคคล
ท่ัวไปโดยมี  การตรวจสอบสามเสาในดานตางๆ  ดังนี ้

  1. ตรวจสอบขอมูลโดยบุคคลท่ีเกี่ยวของ  (Member  Checks)  หรือสมาชิก 
ในกลุมผูใหขอมูลหลักฐานตางๆ  ในภาคสนามวิจยั  ตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล
พื้นฐานตลอดจนกระบวนการแสวงหาความรู  ความจริงท่ีกระทําอยางเปนทางการและไมเปนทางการ 

  2.  ตรวจสอบโดยกลุมเพื่อนนักวจิัย  (Peer  Group  Examination)  โดยขอรองให
บุคคลหรือเพ่ือนนักวิจยัใหรายละเอียด  แสดงความคิดเห็น  วพิากษ  วิจารณหรือต้ังขอสังเกตเกี่ยวกับ
ขอมูลหลักฐาน  และแบบแผนอันเปนแกนสาระท่ีวิเคราะหไดจากขอมูลหลักฐานท่ีเก็บรวบรวมได
จากสนามวจิัย 

    3.  เช่ือมโยงขอมูลการวิจัยแบบสามเสา  (Triangulation)  เพื่อส่ือใหเหน็วาขอมูล
หลักฐานและผลการวิจัยท่ีอาศัยการตีความหมายของขอมูลหลักฐานท่ีเก็บรวบรวมไดมีความไววางใจ
ไดวามีความถูกตอง  ตรงตามความเปนจริงท่ีนําเสนอในทางปฏิบัติ  จะกระทําโดยใชวิธีการ 
เก็บรวบรวมขอมูลจากหลากหลายแหลง  (Data  Triangulation)  หลากหลายวิธี  (Methodological  
Triangulation)  และโดยนักวจิัยหลายคน  (Investigator  Triangulation)  เพื่อเปนการตรวจสอบ 
ความไววางใจ  และสามารถเขาถึงขอเท็จจริง  (Fact)  หรือปรากฏการณตางๆ  ท่ีเกีย่วของกับการวจิัย 
ท่ีผูวิจัยตองการสืบคนหาคําตอบไดอยางละเอียด  ถ่ีถวนและลุมลึกมากยิ่งข้ึน  ตามปรากฏการณตางๆ  
ท่ีเกี่ยวของกับการวิจยั  ยิ่งดังรายละเอียดในภาพประกอบ  19  (ทรงคุณ  จันทจร.    2549  :  78)  
 
   
 
 
 
 
 
 แหลง  ก. แหลง  ข.   วิธีการ  2 วิธีการ  3   นักวจิัย  B  นักวิจยั  C 
 ก  :  การใชแหลงขอมูลตางกัน  ข  :  การใชวิธีการเก็บรวบรวม  ค  :  การใชนักวิจัยทําการ 
   ขอมูลตางกันเก็บรวบรวมขอมูลตางกันการตรวจสอบความไววางใจดวยวิธีเช่ือมโยงแบบ
สามเสา  3  รูปแบบ 

 

ภาพประกอบ  19   แสดงการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา  (Triangulation)   
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  3.2  การวิเคราะหขอมูล 
 นําขอมูลท่ีไดจากการสังเกตและการสัมภาษณดวยวิธีการจดบันทึกไวในลักษณะ

บรรยาย  (Descriptive)  เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะหใหเหน็กระบวนทัศนเกี่ยวกับวิถีชีวติการประกอบ
อาชีพในสังคมเมืองแหงการทองทองเท่ียวนานาชาติ  การวิเคราะหผลการศึกษาใชวธีิวิเคราะห 
โดยอาศัยแนวคิดของสุภางค  จันทวานิช  (2540  :  131-144)  ดังนี ้

  1.  การวิเคราะหแบบอุปนัย  (Analytic  Induction)  คือ  วธีิตีความสรางขอสรุป
จากขอมูลรูปธรรมหรือปรากฏการณท่ีมองเห็น  เชน  กิจกรรมในการดําเนินชีวิตประจําวัน  
พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว  การบริหารจัดการในการประกอบอาชีพเกีย่วกับกิจกรรม
ทางการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมเปนอยางไร  มีเทคนิค  ความเช่ียวชาญ  กลยุทธในการดําเนนิธุรกิจให
สอดคลองกับกิจกรรมดานการทองเท่ียวอยางไร  ตลอดจนการสงเสริมใหเปนธุรกจิการทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมใหเจริญอยางยั่งยนืไดอยางไร 

  2.  การวิเคราะหโดยการจําแนกชนิดขอมูล  (Typological  Analysis)  คือ   
การจําแนกขอมูลเปนชนิด  (Typologies)  ตามเหตุการณท่ีเกิดขึ้นตอเนือ่งกันไป  โดยใชวัฒนธรรม
วิเคราะห  และทฤษฏีโครงสรางหนาท่ีนยิม  (Structural-functionalism)  อธิบายกลไกทางสังคม 
ในการพึ่งพาอาศัยกันและกนัของการประกอบอาชีพในธุรกิจการทองเที่ยวในสังคมหนึ่ง  ใชทฤษฎี
การสรางปญญา  (Constructivism)  ในการใชภูมิปญญาดั้งเดิมเปนฐานองคความรูในการพัฒนาธุรกิจ
การทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  ใชแนวคิดวฒันธรรมประชานิยมเพื่อเพิม่มูลคา  ใหกบัทรัพยากร 
ท่ีมีอยูและใชทฤษฏีพัฒนาสังคมใหมีการพึ่งพากันและอยางมีความสุขในสังคมโดย  มีกรอบดังนี ้

  2.1  การกระทํา  (Acts)  คือเหตุการณหรือสถานการณหรือพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน
ในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง 

  2.2  กิจกรรม  (Activities)  คือเหตุการณหรือสถานการณหรือขนบธรรมเนียม
และพิธีกรรมท่ีเกิดข้ึนในลักษณะตอเนื่องและมีความผูกพันกับบุคคลบางคนหรือบางกลุม 

  2.3  ความหมาย  (Meaning)  คือการท่ีบุคคลอธิบายหรือส่ือสารหรือให
ความหมายเกีย่วกับการกระทําหรือกิจกรรมอาจเปนการใหความหมายในลักษณะเก่ียวกับโลกทัศน  
ความเช่ือ  คํานิยาม  บรรทัดฐาน 

  2.4  ความสัมพันธ  (Relationship)  คือความเกี่ยวโยงระหวางบุคคลหลายๆ  คน
ในสังคมท่ีศึกษาในรูปใดรูปหนึ่ง  อาจเปนรูปของการเขากันไดหรือความขัดแยงก็ได 

  2.5  การมีสวนรวมในกิจกรรม  (Participation)  คือการท่ีบุคคลมีความผูกพัน  
และเขารวมกจิกรรมหรือการปรับตัวใหเขากับสถานการณหรือเหตุการณท่ีเกดิข้ึน 

  2.6  สภาพสังคม  (Setting)  คือสถานการณหรือสภาพการณท่ีการกระทํา 
หรือกิจกรรมที่ทําการศึกษาอยู 
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  3.3  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยนําเสนอผลวิเคราะหขอมูลตามจุดมมุงหมาย

ของการวิจยั  ดวยวิธีการพรรณนาวเิคราะห  (Descriptive  Analysis)  ตามกระบวนการคือ   
การสรุปผล  การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
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บทท่ี  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การศึกษา  เร่ือง  “การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยว
นานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล”  ในครัง้นี้  ผูวิจยัไดเกบ็รวบรวมขอมูลจากพื้นท่ีวิจัย
และในแหลงทองเท่ียวเปาหมายท่ีกําหนด  โดยการสังเกต  การสัมภาษณ  การสนทนากลุม  และการประชุม
เชิงปฏิบัติการ  นําเสนอผลการศึกษาตามจดุมุงหมายของการวิจยั  3  ประการดังนี้  คือ   
  ตอนท่ี  1  ประวัติความเปนมา  สภาพปจจบัุนและศกัยภาพของแหลงทองเท่ียว 
ของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพฯ  และปริมณฑล 
   1.  ประวัติความเปนมาของแหลงทองเท่ียว 
   2.  สภาพปจจบัุน  ของแหลงทองเท่ียว 
     3.  ศักยภาพของแหลงทองเที่ยว 
  ตอนท่ี  2  ปญหา  ความตองการและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวนานาชาติ   
และแนวทางพฒันาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมตามความตองการของนักทองเท่ียวนานาชาติ 
ในเขตกรุงเทพฯ  และปริมณฑล 
   1.  สภาพปญหาและความตองการ   
    1.1  ปญหาและความตองการดานการดึงดดูใจ 
    1.2  ปญหาและความตองการดานการรองรับการทองเท่ียว 
    1.3  ปญหาและความตองการดานการบริหารจัดการการทองเท่ียว 
   2.  ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว  นานาชาติ 
    2.1  ดานความพึงพอใจและดานการดึงดดูใจการทองเท่ียว 
    2.2  ดานความพึงพอใจดานการรองรับการทองเท่ียว 
    2.3  ความพึงพอใจดานการบริหารจัดการทองเท่ียว 
   3.  แนวทางการพัฒนาตามความตองการของนักทองเท่ียวนานาชาติ 
    3.1  ดานการดงึดูดใจนักทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
    3.2  ดานการรองรับ  นักทองเท่ียวนานาชาติของแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม 
    3.3  ดานการบริหารจัดการ  แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
  ตอนท่ี  3  รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพและปริมณฑลโดยผูวิจัยไดศึกษาและเก็บขอมูลลงภาคสนาม 
ในพื้นท่ีวิจยัจํานวน  5  แหง  3  ประเภทดังนี้ 
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   1.  รูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวประเภทศาสนสถานและโบราณสถาน
วัดอรุณราชวรารามวรมหาวหิารกรุงเทพมหานคร 

   2.  รูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวประเภทวถีิชีวิตและชนเผาเกาะเกร็ด
จังหวดันนทบุรีและตลาดนํ้าตล่ิงชันกรุงเทพมหานคร 

   3.  รูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงบันเทิงเชิงธุรกิจ             
ถนนขาวสาร  และลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพรานจังหวัดนครปฐม 
 
ตอนท่ี  1  ประวัติความเปนมา  สภาพปจจุบันและศักยภาพของแหลงทองเที่ยวของแหลงทองเทีย่ว 
ทางวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพฯ  และปริมณฑล 
 
 ประเภทศาสนสถานและโบราณสถาน 
  วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวหิาร  กรุงเทพมหานคร 

   1.  วัดอรุณราชวรารามวรมหาวหิารกรุงเทพมหานคร 
      1.1  ประวัติความเปนมา   
       วัดอรุณราชวราราม  เปนพระอารามหลวงชั้นเอก  ชนดิราชวรมหาวิหาร  

ตั้งอยูทางทิศตะวันตกของแมน้ําเจาพระยา  และฟากตะวนัออกของถนนอรุณอมรินทร  ระหวางคลอง
นครบาล  หรือคลองวัดแจง  กับพระราชวงัเดิม  แขวงวดัอรุณฯ  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพฯ   
วัดอรุณราชวราราม  เฉพาะพ้ืนท่ีท่ีเปนเขตพุทธาวาส  และเขตสังฆาวาส  มีดังนี้   

      ทิศเหนือ  ติดกับโรงเรียนประถมทวีธาภิเศก   
      ทิศใต  ติดกับ  กําแพงพระราชวังเดิม 
      ทิศตะวนัออก  ติดกับ  แมน้ําเจาพระยา   
      ทิศตะวนัตก  ติดกับถนนอรุณอมรินทร 

   วัดอรุณราชวรารามมีช่ือเต็มอยางเปนทางการวา  “วัดอรุณราชวรารามราช 
วรมหาวิหาร”  เปนพระอารามหลวงช้ันเอก  ชนิดราชวรมหาวหิาร  กรมศิลปากร  ไดรวบรวม  
“ประวัตวิัดอรุณราชวราราม”  ไวสรุปไดวา  “มีเร่ืองเลาขานท่ีสืบตอๆ  เม่ือสมเด็จพระเจากรุงธนบุรี 
ไดทรงกอบกูกรุงศรีอยุธยาสําเร็จใน  พุทธศักราช  2310  และ  มีพระราชประสงคจะยายราชธาน ี
มาต้ัง  ณ  กรุงธนบุรี  จึงเสด็จกรีฑาพลลองลงมาทางชลมารค  พอถึงหนาวัดนี้  ก็ไดอรุณหรือ 
รุงแจงพอดี  ทรงเห็นเปนอุดมมหามงคลฤกษ  จึงโปรดใหเทียบเรือพระท่ีนั่งทานํ้าเสด็จข้ึนไป   
ทรงสักการบูชาพระมหาธาตุ  คือพระปรางควัดอรุณ  ขณะนั้นสูงประมาณ  8  วา  ซ่ึงประดิษฐาน 
อยูริมน้ําฝงแมน้ําหนาวัด  แลวเลยเสดจ็ประทับแรมท่ีศาลการเปรียญใกลรมโพธ์ิ  ตอมาไดโปรด 
ใหบูรณปฏิสังขรณวัด  แลวเปล่ียนช่ือใหมเปนวัดแจง  เพ่ือใหเหมาะสมกับเหตุการณ”   
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(พระมหาขวัญ  ถิรมโน.    2552  :  สัมภาษณ)   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ  20  :  พระปรางควัดอรุณฯ  ยามพระอาทิตยตก 
 

       วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวหิาร  หรือ  วัดแจง  จัดสรางข้ึนมากอนท่ี
สมเด็จพระเจากรุงธนบุรี  จะทรงยายราชธานีมายังกรุงธนบุรี  โดยพบหลักฐานจากแผนท่ีเมืองธนบุรี 
ท่ีชาวฝร่ังเศส  2  คนช่ือ  เรือเอกเดอ  ฟอรี  ยัง  และ  นายชาง  เดอ  ลามรื  ทําไวในสมยัสมเด็จ 
พระนารายณมหาราช   

       ในสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย  (รัชกาลท่ี  2)  พระองคทรง
มีพระราชศรัทธาท่ีจะเสริมสรางพระปรางควัดอรุณ  ซ่ึงแตเดิมมีความสูงเกือบ  8  วา  และยังไม  มี
พระมหาธาตุจงึควรจะเสริมสรางใหใหญเปนพระมหาธาตุสําหรับพระนคร  จึงโปรดใหลงมือขุดลาก  
แตการกอสรางไดคางอยู  เพยีงนั้นจนส้ินรัชกาลท่ี  2  ในปพุทธศักราช  2367 

      ในสมัยรัชกาลท่ี  3  ทรงมีพระดําริถึงพระปรางคท่ีสมเด็จพระบรมชนกนาถ
ทรงมีพระราชประสงคจะสรางเสริมใหสูงข้ึน  จึงไดทรงคิดแบบอยางแลวโปรดใหลงมือกอสราง  
เม่ือวันศุกร  เดอืน  9  แรม  12  คํ่า  พุทธศักราช  2385  งานสรางเสริมพระปรางคไดดาํเนินเร่ือยมา 
จนสําเร็จเปนพระมหาเจดียสูง  1  เสน  13  วา  1  ศอก  1  คืบ  กับ  1  นิว้  ฐานกลมวัดโดยรอบได   
5  เสน  17  วา  และเม่ือยกยอดพระปรางคซ่ึงเดิมทําเปนยอดนราศูลตามพระปรางคแบบโบราณ   
แตคร้ันใกลวนัฤกษกลับโปรดใหยืมมงกุฎท่ีหลอสําหรับพุทธรูปทรงเคร่ืองท่ีจะเปนพระประธาน 
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ในวดันางนองมาติดตอบนยอดนราศูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
    

   
 

ภาพประกอบ  21  พระปรางควัดอรุณฯ  ยามเชา 
 

     ในสมัยรัชกาลท่ี  5  ไดโปรดใหพระยาราชสงคราม  (นามเดิม  กร  หงสกุล          
บุตรพระราชราชสงคราม  (ทิด  หงสกุล)  เปนนายงานอํานวยการปฏิสังขรณพระปรางคองคใหญ  
และบริเวณท่ัวไปตามของเดิม  แกไขเพิ่มเติมบางอยางตามท่ีควรจะแกโดยมีพระราชปรารภวา   
ลวงกาลนานมาแลวพระปรางคชํารุดเศราหมองควรแกเวลาท่ีจะปฏิสังขรณใหดีดังเกา   
ซ่ึงองคพระปรางคใหญ  ไมไดเปล่ียนแปลงอะไรมาก  เปล่ียนบางก็บางส่ิงบางอยาง  เพื่อเปนการ
ประหยดังบประมาณในการปฏิสังขรณในสมัยนั้น  เชน  รูปกินนร  กินรี  และแจกันปกดอกไม 
ตามชองตางๆ  เปนซีเมนต  คร่ึงซีกติดกับผนังคูหาดานในแทนของเกาซ่ึงสลักดวยหนิเปนตัวๆ 

       การซอมแซมบูรณปฏิสังขรณพระปรางควัดอรุณราชวรารามราชมหาวิหารนี้  
นับเปนการบํารุงพระพุทธศาสนาและสรางความสงางามแกกรุงเทพมหานคร  พระปรางคองคนี้ 
เปนสมบัติท่ีแสดงถึงความเจริญรุงเรืองของงานดานสถาปตยกรรมท่ียิง่ใหญอยางยิ่งของชาติ   
และพระปรางคก็ยังเปนศิลปะประจําชาติ  อันสงางามควรคาแกการทํานุบํารุงรักษาไวใหยั่งยืนสืบ
ตอไปตลอดช่ัวกาลนาน  ชาวตางประเทศทั่วโลกท่ีไดเดนิทางมาประเทศไทยไมวาจะอยูในสวนไหน
เม่ือเห็นภาพพระปรางควัดอรุณตางก็เขาใจไดวา  “นี่คือสัญลักษณของประเทศไทย”  สําหรับ 
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ผูท่ีผูรับผิดชอบแหลงทองเท่ียว  “วัดอรุณราชวรารามวรมหาวหิาร”  นี้  มีสํานักงานเขตบางกอกใหญ  
สํานักงานตํารวจนครบาลบางกอกใหญ  กองทัพเรือ  ชุมชนใกลเคียง 
    1.2  สภาพปจจุบัน   

    1.2.1  สภาพชุมชนโดยรอบวัด 
        ชุมชนปรกอรุณ  เปนชุมชนคอนขางใหญ  มีบานเรือน  ประมาณ  250  

ครัวเรือน  จํานวนประชากรประมาณ  2,000  คน  แยกเปนชาย  950  คน  เปนหญิง  1,050  คน   
เปนชุมชนท่ีตัง้อยูดานทิศใตของวัดอรุณ  โดยมี  นาวาเอก  (พิเศษ)  สมชัย  บุญจันทร  นายทหารเรือ
นอกราชการเปนผูนําชุมชน  มีคณะกรรมการชุมชน  จํานวน  19  คน  การศึกษา  ประชากรสวนใหญ
จะจบช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  และสายอาชีวะศึกษา  จนถึงระดับปริญญาตรี  การประกอบอาชีพ  
อาชีพรับจาง  คาขาย  รับราชการ  และรัฐวิสาหกจิ  การนับถือศาสนา  สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ  
รองลงมา  ศาสนาอิสลาม 

        วัดอรุณราชวรารามฯ  มีความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาวัดและชุมชน 
ใหเปนแหลงทองเท่ียวทางดานวัฒนธรรม  โดยมีกิจกรรมสงเสริมอนุรักษวัฒนธรรมและการ
ทองเท่ียว  เชน  งานประเพณลีอยกระทง  เทศกาลสงกรานต  งานแหเทียนเขาพรรษา  งานวันเด็ก   
โดยความรวมมือจากองคกรตางๆ  ประกอบดวย  1)  สภาวัฒนธรรมแขวงวัดอรุณ  2)  ประชาคม 
เมืองเขตบางกอกใหญ  3)  ชมรมคนรักบางกอกใหญ  4)  สํานักงานเขตบางกอกใหญ   
5)  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  ทําใหชุมชนปรกอรุณมีจุดเดน  และเปนแหลงทองเท่ียว 
ท่ีสําคัญ  คือ  พระปรางควัดอรุณ  ซ่ึงเปนสัญลักษณประจําประเทศ  และบริเวณภายในยังเปนสถานท่ี
ทองเท่ียวสําคัญทางประวัตศิาสตร  สําหรับชาวไทย  และตางประเทศ  มีการเสนอโครงการ 
ท่ีจะพัฒนาถนนติดกับวัดอรุณให  เปนถนนสายวัฒนธรรม  ซ่ึงยอนยุคในอดีตสมัยกรุงธนบุรี   
โดยทางสํานักผังเมืองกรุงเทพมหานคร  ไดปรับปรุงถนนอรุณอัมรินทร  ใหเปนถนนคนเดิน  
ระยะทาง  500  เมตร  จากหนากองทัพเรือถึงประตูทางเขาหอประชุมกองทัพเรือ  พืน้ถนนแสต็มลาย
สวยงาม  ประกอบดวย  เสาไฟฟา  มานั่ง  กระถางตนไม  นอกจากนี้ยังปรับปรุงบานเรือนริมถนน 
ท่ีผุพัง  ใหเปนแนวเดียวกัน  พรอมทาสีเดียวกัน  มองดูแลวสวยงามมาก  ในตอนกลางคืนเปดไฟสวาง  
เหมาะสําหรับนักทองเท่ียวเปนอยางมาก  โดยเปนโครงการท่ีสํานักงานเขต  โดยความเห็นชอบ 
ของหนวยงานหลักท่ีเกีย่วของรวมมือกับชุมชนและสถาบันพระพุทธศาสนารวมมือกบัทางชุมชน 
ไดกําหนดเปนแผนแมบทสําหรับชุมชนและวดัอรุณฯ  ไว  เม่ือโครงการนี้สําเร็จสมบูรณก็จะทําให
ประชาชนในพื้นท่ีและใกลเคียงมีรายไดเพิม่ข้ึน  ดวยการจัดสินคา  พื้นเมืองท่ีเกิดจากภูมิปญญา
ชาวบานนํามาวางขาย  เปนสินคาหลัก  ซ่ึงจะเปนแหลงดงึดูดนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและตางชาติ 
ไดอีกโครงการหน่ึง   
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      จากการลงพื้นท่ีและสอบถามประชากรในพ้ืนท่ีของผูวิจยัในประเดน็ท่ีวา   
“ทําอยางไร  เราจึงจะใหคนไทยและชาวตางชาติเกิดความนิยมท่ีจะมาเที่ยวชมวัดอรุณฯ  กนัมากๆ  
ปรากฏวา  มีขอเสนอท่ีสรุปไดวา  “ใหจดัทําหองพิพิธภณัฑภายในวดั  ซ่ึงประกอบดวยภาพ
ประวัติศาสตรในอดีต  สมัยกรุงธนบุรี  ท่ียกทัพจากกรุศรีอยุธยามาต้ังราชธานีท่ีกรุงธนบุรี   
ภาพโบราณสถาน  และโบราณวัตถุ  ใหเยาวชนไดเรียนรู  นอกจากนี้มัคคุเทศกควรใหคําแนะนํา   
และนําเท่ียวชมสถานท่ีตางๆ  ภายในวดัอรุฯ  ดวยขอมูลท่ีถูกตองครบถวน  ใหแกนกัทองเท่ียว 
อยางถูกตอง  มีการใหขอมูลเชิงลึกดวยเสียงตามสายมีการประชาสัมพันธใหคําแนะนําเกีย่วกับ
สถานท่ีทองเท่ียวตางๆ  ภายในวัดอรุณอยางครบวงจร  จัดตารางทองเท่ียว  ใหความดแูล 
ความปลอดภยัชีวิต  และทรัพยสินของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ  เพื่อเปนการกระตุน
และสงเสริมการทองเท่ียวของชาติอยางยั่งยืน”  (นาวาเอก (พิเศษ)  สมชัย  บุญจันทร.    2552  :  
สัมภาษณ) 

       1.2.2  สภาพทางเศรษฐกิจ 
        วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวหิาร  มีสภาพเศรษฐกิจท่ีดํารงอยูได 

ไมลําบาก  เนือ่งจากมีสถานภาพเปนพระอารามหลวงช้ันเอก  ชนิดราชวรมหาวิหารมอีงคพระปรางค
ซ่ึงจัดเปนสถาปตยกรรมท่ีงดงามโดดเดน  เปนท่ีรูจักของชาวไทยและชาวตางชาติเปนอยางดี  ดังนัน้
วัดอรุณราชวรารามจึงเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญแหงหนึ่งของประเทศไทย  มีผูมาเยี่ยมชมมิไดขาด  
ประกอบกับวดัอรุณราชวรารามเปนวัดหนึง่ท่ีอยูในโครงการไหวพระ  9  พระอารามหลวงของ 
การทองเท่ียวแหงประเทศไทยดวย  ดังน้ันในวันหยุดราชการ  วันหยดุนักขัตฤกษ  หรือวันสําคัญ 
ทางพระพุทธศาสนา  จะมีประชาชนชาวไทยท้ังในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัดเขามาไหวพระ
ทําบุญกันเปนจํานวนมากโดยมีสถิติรายรับไว  ดังนี้  ป  พทุธศักราช  2548  มีรายรับของวัดจากการ
รวมบริจาคเงินจํานวน  14,552,354.00  บาท  (สิบส่ีลานหาแสนหาหม่ืนสองพันสามรอยหาสิบส่ีบาท
ถวน)  พุทธศักราช  2549  มีรายรับจํานวน  13,332,290.00  (สิบสามลานสามแสนสามหม่ืนสองพัน
สองรอยเกาสิบบาทถวน)  (ฝายการเงินวัดอรุณราชวราราม.    2550)  กลาวโดยสรุป  วัดอรุณราชวรา
รามมีรายไดหลักจาก  3  แหลง  คือ  1)  จากคาบัตรเขาชมพระปรางคซ่ึงเก็บเฉพาะชาวตางชาติ   
2)  จากประชาชนท่ีมาไหวพระซ่ึงทําบุญใสตูบริจาค  และ  3)  จากงบประมาณหนวยราชการ 
ซ่ึงบํารุงการศึกษาของนักเรียนเปนรายเดือนและซอมบํารุงโบราณสถานตามโครงการ 
     1.2.3  สถานภาพทางสังคม 

        วัดอรุณราชวราราม  มีความผูกพันกับสังคมมาโดยตลอด  ท้ังกับสถาบัน
พระมหากษัตริย  หนวยงานราชการ  หนวยงานเอกชน  และชุมชน  กลาวคือ  วัดอรุณราชวราราม 
เปนวดัท่ีพระมหากษัตริยทรงบูรณปฏิสังขรณมาทุกยุคทุกสมัย  โดยเฉพาะยุคธนบุรีถือเปนวัด 
ในวังเชนเดียวกับวัดพระศรีรัตนศาสดารามในปจจุบัน  จะเปนสถานท่ีประกอบพิธีทางศาสนา 
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ของพระมหากษัตริย  สวนในยุครัตนโกสินทร  แมพระราชวังจะยายไปฝงกรุงเทพมหานครแลวกต็าม  
แตพระมหากษัตริยและพระบรมวงศานุวงศทุกพระองค  ก็จะเสด็จมาประกอบพิธีทางศาสนา 
เปนประจํา  โดยเฉพาะอยางยิ่งพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย  รัชกาลท่ี  2  พระองค 
ทรงมีพระราชศรัทธาทรงปนหุนพระพักตรพระประธานในพระอุโบสถ  และเม่ือพระองคเสด็จ
สวรรคตแลว  พระบรมวงศานุวงศไดอัญเชิญพระบรมอัฐิมาบรรจุไวใตฐานพระประธาน 
ในพระอุโบสถ  ดังนั้นวดัอรุณราชวรารามจึงถือเปนวดัประจํารัชกาลท่ี  2  และทุกๆ  ปพระบรม 
วงศานวุงศในตระกูลของพระองคจะมาบําเพ็ญกุศลอุทิศถวาย  ท่ีสําคัญซ่ึงถือเปนความภาคภูมิใจ 
ของคนไทยและชาววดัอรุณ  คือพระราชพิธีอัญเชิญผาพระกฐินมายังวดัอรุณราชวราราม  โดยขบวน
พยุหยาตราทางชลมารค  อันเปนพระราชพธีิท่ีเกาแก  เปนมรดกตกทอดทางวัฒนธรรม  ท่ีสะทอน 
ใหเห็นถึงความผูกพันของคนไทยและสายน้ํา  ทุกคร้ังท่ีมีพระราชพิธีนี้  จะเปนท่ีสนใจของ 
ท้ังชาวไทยและชาวตางชาติเปนอยาง   
      สําหรับหนวยงานราชการและเอกชน  วัดอรุณราชวรารามไดรวมจดั
กิจกรรมและอํานวยความสะดวกในหลายกรณี  เชน  การจัดอุปสมบทเฉลิมพระเกียรติ  5  ธันวาคม   
โดยวดัอรุณราชวราราม  รวมกับกองทัพบก  กองทัพเรือ  สํานักงานเขตบางกอกใหญ  สํานักทรัพยสิน
สวนพระมหากษัตริย  หรือโรงเรียนทวีธาภิเศก  เปนตน  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  จัดงาน
เทศกาลวัดอรุณ  งานเทศกาลลอยกระทง  หรือโครงการเย็นท่ัวหลามหาสงกรานต  เปนตน  
สถาบันการศึกษาหลายแหงไดนํานิสิตนกัศึกษามาศึกษาดูงานดานวัฒนธรรมและสถาปตยกรรม 
เกือบทุกวัน  หนวยงานเอกชน  อาทิ  บริษัทตางๆ  ไดเขามาถายทําสารคดีหรือภาพยนตรเชิงทองเที่ยว
บาง  เชิงวัฒนธรรมบาง  เชิงโฆณาบาง  อีกท้ังพระเถระในวัดอรุณราชวรารามยังไดเปนกรรมการ 
แหงสภาวัฒนธรรมเขตบางกอกใหญอีกดวย  (สมศักดิ์  เหมพรรณไพเราะ.    2552  :  สัมภาษณ) 
     1.2.4  ระบบการบริหารของการจัดการ 

    วัดอรุณราชวราราม  มีระบบการบริหารตามกรอบในมาตรา  15  ตรี  (1)   
และ  (3)  แหงพระราชบัญญัติคณะสงฆ  พทุธศักราช  2505  และแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ
คณะสงฆ  (ฉบับท่ี  2)  พุทธศักราช  2535  และตามขอ  5  แหงกฎมหาเถรสมาคม  ฉบับท่ี  23  
(พุทธศักราช  2541)  วาดวยระเบียบการปกครองคณะสงฆ  ซ่ึงกลาวถึงงานท่ีคณะสงฆตองปฏิบัติไว   
6  งาน  ประกอบดวย  1)  งานปกครอง)  2)  งานศาสนศึกษา  3)  งานศึกษาสงเคราะห   
4)  งานเผยแผพระพุทธศาสนา  5)  งานสาธารณูปการ  และ  6)  งานสาธารณสงเคราะห   
     1.2.5  งานดานปกครอง   

    วัดอรุณราชวราราม  มีฐานะเปนพระอารามหลวงช้ันเอก  เปนวดัขนาด
ใหญ  พระภิกษุสามเณรและศิษยรวมถึงคนงานท่ีพักอาศัยอยูในวดัเปนประจํามีจํานวนมากกวา  200  
รูป/คน  โดยมีเจาอาวาสเปนผูปกครองสูงสุด  มีรองเจาอาวาสหน่ึงรูป  และผูชวยเจาอาวาสอีก  19  รูป   
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โดยแบงการปกครองออกเปน  8  คณะ  ซ่ึงแตละคณะจะมีเจาคณะ  และรองเจาคณะเปนผูปกครอง  
นอกจากนี้ยังแบงสวนงานอีก  5  สํานักงาน  คือ  สํานักงานกลาง  สํานกังานพระอุโบสถ  สํานักงาน
พระวหิาร  สํานักงานฌาปนสถาน  และสํานักงานพระปรางค  โดยแตละสํานักงานจะมีหวัหนา 
และผูชวยดูแล  มี  รักษาความปลอดภัย.  ดแูลหลายจดุ  เทศกิจ  3  นาย  ตํารวจ  2  นาย  มีหองน้ํา 
เพื่อบริการประชาชน  3  จดุ  หนวยบริการนักทองเท่ียว  2  แหง 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  22  โครงสรางการบริหารของวัดอรุณราชวราราม 

 
       1.2.6  งานดานศาสนศึกษา 

       วัดอรุณราชวรารามไดจัดการศึกษาสองแผนก  คือ  แผนกบาลีและแผนก
ธรรม  โดยมีวตัถุประสงคท่ีสําคัญคือ  1)  เพื่อรักษาหลักพระธรรมวินัยของพระพุทธศาสนา   
2)  เพื่อความม่ันคงแหงพระพุทธศาสนา  3)  เพื่อใชในกจิการคณะสงฆและการพระศาสนา   
4)  เพื่อสรางศาสนทายาทสืบอายุพระพุทธศาสนา  5)  เพื่อใชพัฒนาชาติบานเมืองดวยคุณธรรมของ
ศาสนา  6)  เพือ่ความม่ันคงของประเทศชาติอันเปนสวนรวม  สําหรับตําแหนงผูบริหารประกอบดวย   
1)  เจาสํานักเรียน  2)  อาจารยใหญ  3)  ผูชวยอาจารยใหญ  4)  ครูสอน  และ  5)  เลขานุการ 
สํานักเรียน  ปรากฏดังโครงสราง 
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ภาพประกอบ  23  การบริหารการศึกษา  วดัอรุณฯ 

   
     1.2.7  งานดานการศึกษาสงเคราะห 

        วัดอรุณราชวรารามไดดําเนนิงานดานศึกษาสงเคราะห  ดังนี ้
       1.  จัดต้ังศูนยการเรียนรูชุมชน  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ  ชวยเหลือเด็ก

พิการเด็กยากจนและเด็กดอยโอกาสท่ัวประเทศไทย  โดยใหการศกึษาท่ีถูกตองและจัดหางานใหหลัง
จบการศึกษา  ชวยพัฒนาศีลธรรมระเบียบวินัยความประพฤติและบุคลิกลักษณะท่ีดแีละเหมาะสม 
ในสังคมแกเดก็  มอบโอกาสและชีวิตใหมใหแกเดก็กําพราเด็กยากจนและเด็กดอยโอกาส  ชวยเหลือ 
ผูท่ีตองการขจัดทุกขในชีวิตประจําวนัโดยแนะนําใหปฏิบัติตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนา 

       2.  จัดต้ังทุนศึกษาสงเคราะหแกนักเรียนท้ังคฤหัสถและบรรพชิต   
       3.  จัดใหวดัเปนสถานท่ีศึกษาดูงานดานศาสนา  ประเพณี  ศิลปะ 

และวัฒนธรรม   
       4.  อนุเคราะหท่ีพักแกนักเรียน   
       5.  อํานวยสถานท่ีแกศูนยการศึกษานอกโรงเรียน   
       6.  ตั้งกลุมครูพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน   
       7.  สนับสนุนงบประมาณแกสถาบันการศึกษาตางๆ   

     1.2.8  งานดานการเผยแผ 
        วัดอรุณราชวรารามไดดําเนนิงานดานการเผยแผในหลายลักษณะ  ดังนี้ 
         1)  การจัดเทศนประจําทุกวนัอุโบสถ  วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา   

และโอกาสตางๆ   
         2)  จัดโครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน 
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         3)  จัดบรรพชาและอุปสมบทเฉลิมพระเกยีรติ   
         4)  จัดโครงการบวชเนกขัมม   
         5)  จัดโครงการเขาคายอบรมนักเรียน   
       6)  จัดเทศนมหาชาติทํานองหลวง   

     1.2.9  งานดานการสาธารณูปการ 
        วัดอรุณราชวราราม  มีแผนผังและจัดเขตไวอยางชัดเจน  4  สวน  คือ   

เขตพุทธาวาส  (มีพระอุโบสถ  พระวิหาร)  เขตสังฆาวาส  (มีกุฏิสงฆ)  เขตทัศนศึกษาทองเท่ียว   
(มีพระปรางค  และภูมิทัศนท่ีสวยงาม)  และเขตจัดผลประโยชน  (มีรานคา  65  คูหา) 
     1.2.10  งานดานการสาธารณสงเคราะห 

        วัดอรุณราชวราราม  ไดดําเนนิงานในลักษณะชวยเหลือสังคมและ
ประชาชนท่ัวไปในรูปแบบตางๆ  ท่ีไมขัดตอพระธรรมวนิัย  คือ   (พระมหาขวัญ  ถิรมโน.    2552  :  
สัมภาษณ) 

       1.  อํานายความสะดวกดานบําเพ็ญกุศลเก่ียวกับเร่ือง  เกดิ  แก  เจ็บ  ตาย  
คือ  มีศาลาสวดศพ  7  ศาลา  มีเตาเผาศพ  มีศาลาทําบุญอ่ืนๆ  หลายแหง  มีท่ีถวายสังฆทาน   

       2.  การบริจาคทรัพยแกวัด  หนวยงานราชการ  หรือชุมชน  เปนตน   
ในวาระตางๆ   

       3.  บริจาคทรัพยและส่ิงของชวยเหลือผูประสบภัยตางๆ   
       4.  เปนสถานท่ีถายทําภาพยนตรและสารคดีตางๆ   
       5.  เปนสถานท่ีสงเสริมดานศิลปะและวัฒนธรรม  เชน  พระราชพิธี

ถวายผาพระกฐิน  งานสงกรานต  งานลอยกระทง  งานเทศกาลวัดอรุณ  งานสงทายปเกาตอนรับปใหม   
งานเทศนมหาชาติ  
      1.3  ศักยภาพดานการทองเที่ยวของวัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวหิาร   

       1.3.1  ศักยภาพดานการดึงดดูใจ 
        วัดอรุณฯ  มีความไดเปรียบในมิติทางการบริหารจัดการดานการทองเที่ยว 

ไดหลากหลาย  ไมวาจะเปนการทองเท่ียวชวงเทศกาล  การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ  การทองเท่ียว 
เพื่อการศึกษาดานศิลปวัตถุ  การทองเท่ียวเพื่อแสวงบุญ  วัดอรุณฯ  เปนสถานท่ีเปนท้ังวัด 
ในพระพุทธศาสนา  และมีโบราณสถานท่ีแสดงถึงความเปนเอกลักษณของชาติไทยอยางเดนชัด   
ส่ิงท่ีสรางความดึงดูดใหกับนักทองเท่ียวท้ังท่ีเปนชาวไทยและชาวตางชาติไดอยางเดนชัด  ซ่ึงแยกได
เปนแตละดานดังนี ้

        ศักยภาพดานการทองเท่ียวของวัดอรณราชวรารามราชวรมหาวหิารนั้น   
มีศักยภาพซ่ึงเปนแหลงทองเที่ยวท่ีสําคัญ  และท่ีนาสนใจสามารถดึงดูดนักทองเท่ียวใหมาเยี่ยมชม   
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เพราะเปนแหลงโบราณคดท่ีสําคัญ  ประกอบดวย  พระปรางควัดอรุณฯ  โบราณสถานภายใน 
วัดอรุณฯ  ท่ีสําคัญคือ 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  24  ขบวนเรือพระท่ีนั่งถวายผาพระกฐินทางชลมารค 

 
         1.  พระปรางควัดอรุณฯ 
          พระปรางควัดอรุณฯ  ตั้งอยูทางหนาวัด  ซ่ึงเปนทางทิศใต   

ของโบสถนอย  และวิหารนอย  เดิมทีพระปรางคมีสูงเพียง  8  วา  เปนปูชนียวตัถุและปูชนียสถานที่
สรางข้ึนพรอมพระอุโบสถและพระวิหารนอย  พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย  ทรงมีพระ
ราชศรัทธาจะเสริมสรางใหสูงใหญเปนพระมหาธาตุสําหรับพระนคร  แตทรงกระทําไดเพยีงโปรด 
ใหกะท่ีขุดรากเตรียมไวเทานัน้  การยังคางอยูทรงสวรรคตเสียกอน  ลุถึงรัชกาลท่ี  3  พระบาทสมเด็จ
พระน่ังเกลาเจาอยูหวั  จึงไดโปรดใหปฏิสังขรณวัดน้ีเปนการใหญอีกคร้ัง  เร่ิมแตทรงปฏิสังขรณ 
และสรางกุฎิสงฆเปนตึกใหมท้ังหมด  และทรงมีพระราชดําริเพื่อสนองพระราชประสงคของสมเด็จ
พระบรมชนกนาถ  จึงโปรดใหเสริมสรางพระปรางคใหญมีความสูงถึง  1  เสน  13  วา  1  ศอก  1  คืบ  
1  นิ้ว  (67  เมตร)  ฐานพระปรางคกลม  5  เสน  17  วา  (234  เมตร)  ลักษณะของพระปรางคท่ีสราง
ในรัชกาลท่ี  3  พระปรางคใหญ  อยูภายในวงลอมของวหิารคดและเกงจีนถึงฐานพระปรางคช้ันลาง 
ปูดวยกระเบ้ืองหิน  มีบันไดขึ้นสูทักษิณชัน้ท่ี  1  ระหวางปรางคทิศและมณฑปทิศ  ดานละ  2  บันได  
รวม  4  ดานเปน  8  บันได  ประกอบดวย   

        เหนือพืน้ทักษณิช้ันนีเ้ปนฐานทักษณิช้ัน  2  รอบฐานมีรูปตนไม
ประดับดวยกระเบ้ืองเคลือบสีตางๆ  เหนือข้ึนไปเปนเชิงบาตร  ประดับดวยกระเบ้ืองเคลือบสีลาย
ดอกไมใบไม   

        เหนือพืน้ทักษณิช้ันท่ี  2  นี้เปนฐานของทักษิณช้ันท่ี  3  มีชองรูป
กินนรและกินนรีสลับกันโดยรอบ  เชิงบาตรมีรูปมารแบกโดยรอบประมาณ  64  ตน 
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        เหนือพืน้ทักษณิช้ันท่ี  3  เปนฐานทักษิณช้ันท่ี  4  มีชองรูปกินนร 
และกินนรีสลับกันโดยรอบ  เวนแตตรงยอมุม  4  ดานเปนรูปแจกนัปกดอกไม  เพราะเปนชองแคบๆ  
ท่ีเชิงบาตรมีรูปกระบ่ีแบกโดยรอบประมาณ  46  ตัว   

        เหนือพืน้ทักษณิช้ันท่ี  4  เปนชองรูปกินนรและกินนรีสลับกัน
โดยรอบ  และตรงยอมุมเปนรูปแจกันปกดอกไม  เชิงบาตรมีรูปพรหมแบกโดยรอบประมาณ  52  องค   

        เหนือข้ึนไปเปนซุมคูหา  4  ดาน  มีรูปพระอินทรทรงชางเอราวัณอยู
ในคูหาท้ัง  4  คูหา   

        เหนือซุมคูหารูปพระอินทรเปนยอดปรางคขนาดยอม  และมีรูป 
พระนารายณทรงครุฑจับนาคแบกพระปรางคใหญอยูโดยรอบประมาณ  16  องค  ตอนสุดพระปรางค
ใหญข้ึนไปเปนนภศูล  และมงกุฎปดทอง  (สูง  1.20  เมตร  หนัก  185  ก.ก.  กวางผาศูนยกลาง   
52  ซ.ม.)  (กรมศิลปากร.    2511  :  91-96)   

         2.  มณฑปพระพุทธบาทจําลอง 
          มณฑปพระพุทธบาทจําลอง  ตั้งอยูระหวางเจดียยอเหล่ียมไมยี่สิบ   

4  องค  กับพระวหิารใหญ  ฐานเปนรูปส่ีเหล่ียมจตุรัส  กอดวยอิฐถือปูน  ประดับดวยกระเบ้ืองถวย 
สีตางๆ  มีฐานทักษิณ  2  ช้ัน  สรางในรัชกาลท่ี  3  หลังคามณฑปเดิมเปนยอดเกี้ยวแบบจีน   
ตอมาชํารุด  รัชกาลท่ี  5  โปรดใหซอมใหม  ปจจุบันหลังคามณฑปเปนของสรางใหม  ทําดวยซีเมนต  
ทําในสมัยพระธรรมเจดีย  (อุน)  เปนเจาอาวาส  (รูปท่ี  9)  พุทธศักราช  2420  ในรัชกาลท่ี  4   

         3.  พระเจดยี  4  องค 
          พระเจดีย  4  องค  ซ่ึงอยูระหวางพระระเบียงของพระอุโบสถดาน

ใต  กับมณฑปพระพุทธบาทจําลอง  ซ่ึงเรียงเปนแถวตรงจากทิศตะวันออกไปทิศตะวันตก  เปนเจดีย 
แบบเดยีวกัน  มีขนาดเทากนัท้ังหมด  คือ  เปนพระเจดียกอดวยอิฐถือปูนยอเหล่ียมไมยี่สิบ  ประดับ
ดวยกระเบ้ืองถวยและกระจกสีตางๆ  เปนลวด  ลายดอกไมลายอ่ืนๆ  งดงามมาก  มีฐานทักษณิสําหรับ
ข้ึนไปเดินรอบองคพระเจดยี  1  ช้ัน  มีบันไดข้ึนลงทางดานเหนือ  สรางข้ึนในสมัยรัชกาลท่ี  3   
และปฏิสังขรณอีกคร้ังในรัชสมัยของลนเกลารัชกาลท่ี  5 
       4.  พระวหิาร 

          พระวหิาร  มีลักษณะยกพืน้สูงเชนเดยีวกับพระอุโบสถ  หลังคาลด   
3  ช้ัน  มุงดวยกระเบ้ืองเคลือบสี  หนาบันมีรูปเทวดาถือพระขรรคนั่งอยูบนแทนประดบัดวยลายกนก  
ลงรัก  ปดทองประดับกระจก  มีมุขท้ังดานหนาและดานหลัง  ดานหนามีประตูเขา  3  ประตู   
ดานหลังมี  2  ประตู  ผนังดานนอกประดับดวยกระเบ้ืองเคลือบลายกานแยงขบวนไทย  ซ่ึงเปน
กระเบ้ืองท่ีรัชกาลที่  3  ทรงส่ังมาแตเมืองจีน  เพื่อใชประดับผนังดานนอกพระอุโบสถ  แตไมงาม 
สมพระราชหฤทัย  จึงโปรดใหเอามาประดับผนังดานนอกพระวิหารนี้  ดานนอกของประตู 
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และหนาตางท้ัง  14  ชอง  ทําข้ึนใหม  เปนลายรดน้ํารูปดอกไม  ผนังดานใน  เดิมคงมีภาพจิตรกรรม
ฝาผนัง  เพราะเสาส่ีเหล่ียมขางในและเรือนแกวหลังพระประธานและบนบานประตูและหนาตาง 
ดานในยังมีภาพสีปรากฏอยู  แตปจจุบันผนังไดฉาบดวยน้ําปูนสีเหลืองเสียหมดแลว  ยังเหน็เปน 
รอยเลือนรางไดบางแหง  แตนอยเต็มที  ปจจุบันวหิารหลังนี้ใชเปนศาลาการเปรียญของวัดวดัดวย  
ภายในพระวหิารประดิษฐานดวย  “พระพุทธชัมภูนุทมหาบุรุษลักขณาอสีตยานุบพิตร”   
ซ่ึงเปนพระประธานในพระวหิาร  เปนพระพุทธรูปปางมารวิชัย  หนาตักกวาง  6  ศอก  หลอดวย
ทองแดง  ปดทอง  (กรมศิลปากร.    2511  :  98)   
       5.  พระอรุณหรือพระแจง 

          พระอรุณ  หรือพระแจง  เปนพระพุทธรูปปางมารวิชัย  ซ่ึงองคพระ 
และผาท่ีทรงครองทําดวยทองสีตางกัน  หนาตักกวางประมาณ  50  เซนติเมตร  ประดิษฐานอยูบนฐาน
ชุกชี  ดานหนาพระพุทธชัมภูนุทฯ  ตามประวัติกลาววา  เปนพระพุทธรูปท่ีอัญเชิญมาจากเวียงจันทน  
เม่ือปมะเมีย  พุทธศักราช  2401  และไดนาํไปประดิษฐานอยูในพระบรมมหาราชวัง  (วัดพระแกว   
ในปจจุบัน)  ตอมาในรัชกาลท่ี  4  พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหวั  โปรดใหอัญเชิญมาไว 
ในพระวิหารนี ้ เพราะทรงมีพระราชดําริวา  มีนามพองกบัวัด  (พระมหาขวัญ  ถิรมโน.    2552  :  
สัมภาษณ)   

         6.  หอระฆัง  และหอกังสดาล 
          หอระฆัง  มี  2  หอ  อยูดานเหนือหลังพระวิหารใกลกําแพงท่ีกั้น 

เปนเขตพุทธาวาสสูง  3  ช้ัน  มุงดวยกระเบ้ืองเคลือบ  มีลายปูนปนประดับกระเบ้ืองถวย  ท่ีหนาบัน
เปนลายดอกไมปกอยูในพาน  สวนอีกหอหนึ่ง  มี  3  ช้ันเหมือนกัน  แขวนระฆังกังสดาลแผนหนา
เปนวงกลม  สวนกวางวัดเสนผาศูนยกลางประมาณ  2  ฟุต  มีลายเขียนตามเสายังปรากฏอยู  หอระฆัง
ท้ัง  2  นี้  ปรากฏหลักฐานวาเปนของท่ีสรางข้ึนในสมัยรัชกาลท่ี  2 

         7.  โบสถนอย 
          โบสถนอยอยูหนาพระปรางค  เปนโบสถเดิมของวัดท่ีสรางข้ึน 

ในสมัยอยุธยา  คูกับพระปรางคองคเดิมเปนรูปทรงเต้ีย  มีมุขท้ังดานหนาและดานหลัง  ท่ีหนาบัน 
ทําเปนลายกนก  ปดทองประดับกระจก  มีประตู  4  ประตู  ดานหนา  2  ประตู  และดานหลัง   
2  ประตู  ท่ีบานประตูดานนอกเปนลายรดน้ํารูปทหาร  และมีรูปดอกไมประดับ  ดานในเปนภาพเขียน
สีเทวดาแบบทวารบาลทุกบาน  หนาตางมีขางละ  6  ชอง  ดานนอกเปนลายรดน้ํารูปดอกไม   
ดานในเปนภาพสีรูปฉัตรเบญจาและดอกไมรวงเหมือนกนัทุกบาน  ภายในโบสถมีฐานชุกชี  
ประดิษฐานพระพุทธรูปเปนจํานวนถึง  29  องค  เปนพระพุทธรูปนั่งบาง  ยืนบาง  พระประธานเปน
พระปูนปนปางมารวิชัยลงรักปดทอง  หนาฐานชุกชีทําเปนลับแลกออิฐถือปูน  มีพระแทนของสมเด็จ
พระเจากรุงธนบุรีประทับ  เปนไมกระดานแผนเดยีว  กวาง  17  นิ้วฟตุ  ยาว  120  ฟุต  ตั้งอยู   
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ตามพระราชพงศาวดารกลาววา  “สมเด็จพระเจากรุงธนบุรี  เม่ือจวนจะส้ินรัชกาล  ไดทรงผนวช 
และเสด็จมาประทับ  ณ  พระอุโบโบสถนี้  บนพระแทนมีท่ีบรรทมต้ังซอนอยู  สืบไดความวา   
เดิมท่ีบรรทมนี้อยูท่ีอ่ืน  แลวนํามาต้ังซอนไว  มีพระบรมรูปหลอของสมเด็จพระเจากรุงธนบุรี  
ทรงเคร่ืองพระมหากษัตริยเต็มยศประทับหอยพระบาทประดิษฐานอยูดวย  ทางวัดไดบันทึก
รายละเอียดไววา  เปนพระบรมรูปท่ีพระราชวิสุทธิญาณ  (อยู)  ขณะท่ีดาํรงสมณศักดิท่ี์   
“พระศากยบุตติยวงศ”  รักษาการเจาอาวาส  ใหชางหลอข้ึนเม่ือ  พุทธศักราช  2489  ทางดานใต 
พระแทนมีศาลสถิตดวงพระวิญญาณของพระองคทาน  สรางข้ึนพรอมกับพระบรมรูปหลอ   
(พระมหาขวัญ  ถิรมโน.    2552  :  สัมภาษณ)   
       8.  วิหารนอย 

          วิหารนอย  ตั้งอยูทางดานหนาของพระปรางคคูกันกับโบสถนอย   
เปนอาคารท่ีมีมาแตเดิม  สันนิษฐานวา  “เปนของสรางข้ึนในสมัยอยุธยาเชนเดียวกนั  มีลักษณะ
เหมือนกับโบสถนอย  คือ  เปนทรงเต้ีย  มีมุขหนาและหลัง  มุขหนาปลอยวาง  มุขหลังประดิษฐาน
พระมาลัย  หนาตักกวางประมาณ  2  ศอก  มีประตู  4  ประตู  คือ  ดานหนา  2  ประตู  และดานหลัง   
2  ประตู  บานประตูดานหนาเปนลายรดน้าํรูปทหารและรูปดอกไม  ดานในเปนภาพสีรูปเทพธิดา 
ยืนประนมมือบนเขา  และดอกไมรวง  หนาตางมี  12  หนาตาง  ดานเหนือ  6  และดานใต  6  ดาน
นอกหนาตางเปน  ลายรดน้ํารูปดอกไม  ดานในเปนภาพสีรูปฉัตรเบญจาและดอกไมรวง   
ตรงกลางวิหารมีฐานชุกชี  ประดิษฐานพระจุฬามณีเจดยี”  (พระมหาขวัญ.    ถิรมโน.    2552  :  
สัมภาษณ)   
         9.  พระจฬุามณีเจดีย 

          พระจฬุามณีเจดีย  เปนศิลปะโลหะคลายๆ  เนื้อชิน  ลักษณะ
สวยงามและมีน้ําหนกัมากสามมารถถอดออกไดเปน  4  ช้ิน  คือ  ท่ียอดช้ิน  1  คอระฆังช้ิน  1   
และท่ีฐาน  2  ช้ิน  ประดิษฐานอยูบนแทนปูนแตลงรักปดทองทําลวดลายเหมือนกับพระเจดีย   
มีรูปทาวจตุโลกบาลยืนเฝาพระเจดยี  หลอดวยโลหะเชน  เดียวกัน  มีรายละเอีด  ซ่ึงเปนประวัติของ 
พระจฬุามณีเจดีย  อยูในพระไตรปฎก  เลมท่ี  10  พระสุตตันต  ปฎก  เลมท่ี  2  มหาปรินิพพานสูตร  
(สุต.มหา./10/25)  ไดแสดงรายละเอียดไววา  ในสวรรคช้ันดาวดึงส  มีพระเจดียใหญงดงาม  สรางดวย
แกวอินทนิล  ยอดเจดียทําดวยทองคําแท  ประดับดวยรัตนะคือแกว  7  ประการ  ลอมรอบดวยกําแพง
ทอง  ท่ีกําแพงประดับดวยธงทิวสีตางๆ  อยางงดงาม  มีเทพเจาท้ังหลายมาบรรเลงดุริยางคบูชา 
พระเจดียทุกวนั  พระจุฬามณีองคนี้  ทาวสักกะเทวราชพระองคนี้ทรงสรางไวใหเปนเคร่ือง
สักการะบูชาของหมูเทวดาในช้ันฟาดวยความเคารพเล่ือมใสยิ่ง   
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       10.  พระบรมราชานุสาวรียรัชกาลท่ี  2 
          พระบรมราชานุสาวรีย  แหงพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลา

นภาลัย  รัชกาลท่ี  2  ซ่ึงสายราชสกุลในพระบาทสมเด็จพระรามาธิบดีท่ี  2  พรอมใจกนัสถาปนา  
เนื่องใน มหามงคลวโรกาสแหงพระราชพิธีกาญจนาภิเษกสมโภชพุทธศักราช  2539  พระบาทสมเด็จ 
พระเจาอยูหวัฯ  ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ  ใหสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมารี
เสด็จฯ  แทนพระองคทรงเปดพระบรมราชานุสาวรียนี้  ณ  วนัเสารท่ี  2  พฤศจิกายน  พุทธศักราช  
2539  ซ่ึงเปนปท่ี  50  แหงรัชกาลของพระองค  ชางเผือก  3  เชือก  คือ  พระยาเศวตกุญชร   
พระยาเศวตคชลักษณ  พระยาเศวตไอยราเปนชางเผือกเอกท่ีมาสูพระบารมีในลนเกลารัชกาลท่ี  2   
       11.  ศาลาเกงจนี 

          ศาลาทาน้ํารูปเกงจีนมี  6  หลัง  อยูท่ีเข่ือนหนาวัด  ศาลาเหลานี้สราง
ข้ึนในสมัยรัชกาลที่  3  เหมือนกันหมด  คือ  หลังคาเปนรูปเกงจีนยกพ้ืนสําหรับนั่งพกั  ทําดวยหนิ
ทราย สีเขียว  โดยเฉพาะ  3  หลังตรงประตูซุมยอดมงกุฎนั้น  หลังเหนอืและใตมีแทนหินทรายสีเขียว   
ตั้งอยูตรงกลาง  เขาใจวาจะเปนที่สําหรับวางของ  และหลังศาลาเกงจีน  3  หลัง  นี้มีรูปกินรีแบบจนี  
ทําดวยหินทรายสีเขียวต้ังอยู  2  ตัว   

         12.  ภูเขาจําลอง  อนุสาวรียพระธรรมเจดยี 
          ภูเขาจําลอง  ตัง้ดานอยูหนาของวัด  เฉียงไปทางดานเหนอื  เดิมเปน

ภูเขาจําลองท่ีโปรดใหสรางข้ึนในพระบรมมหาราชวังในรัชกาลท่ี  1  ตอมาในรัชกาลท่ี  3  โปรดให
นํามาไวท่ีวัดแหงนี้  สวนอนสุาวรียพระธรรมเจดีย  (อุม)  มีกําแพงเตี้ยๆ  เปนร้ัวลอมรอบ  ภายในร้ัว  
นอกจากจะมีโกศหินทรายสีเขียวแบบจีน  บรรจุอัฐิของพระธรรมเจดียแลว  ยังมีประตูและมีภเูขา
จําลองเต้ียๆ  กบัปราสาทแบบจีนเล็กๆ  มีตุกตาหินนอนอยูภายใน  มีภาษาจีนกาํกับซ่ึงชาวจีนอานวา  
“ฮก  ลก  ซ่ิว” 

         13.  รูปปนยักษ 
          รูปปนยักษยืน  หนาประตูซุมยอดมงกุฎ  มี  2  ตัว  สูงประมาณ         

3  วา  ยกัษตวัสีขาว  ช่ือวา  “สหัสสเดชะ”  ยักษตวัสีเขียว  ช่ือวา  “ทศกัณฐ”  ศิลปะปูนปนประดับดวย
กระเบ้ืองเคลือบสีเปนลวดลายรูปลักษณะและเคร่ืองแตงกายรูปยกัษคูนี้เปนของทําข้ึนใหม  ท่ีทําไว
เกาสมัยรัชกาลท่ี  3  นั้น  เปนผีมือหลวงเทพรจนา  (กัน)  มีตํานานเกีย่วกับยักษ  2  ตนท่ีประดิษฐาน
อยูภายในวัดแหงนี้  ซ่ึงเกีย่วพันถึงพระอารามอีกแหงหนึง่  คือ  วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม 
ราชวรมหาวหิาร  หรือท่ีรูจักกันโดยท่ัวไปในช่ือสามัญวา  “วัดโพธ์ิ”  โดยมีตํานานท่ีเรียกกันวา   
“ยักษวัดโพธ์ิกบัยักษวัดแจง”  (พระมหาขวญั  ถิรมโน.    2552  :  สัมภาษณ) 
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         14.  ประตูซุมยอดมงกุฎ 
          ประตูซุมยอดมงกุฎ  เปนประตูดานหนาท่ีจะเขาสูบริเวณพระ

อุโบสถ  อยูตรงกึ่งกลางพระระเบียงพระอุโบสถดานตะวันออก  สรางในรัชกาลท่ี  3  เปนประตู
จตุรมุข  หลังคา  3  ช้ัน  มียอดเปนทรงมงกฎุ  ประดับดวยกระเบ้ืองสลับสี  หลังคามุงกระเบ้ืองเคลือบ  
ชอฟา  ใบระกา  หัวนาค  และหางหงส  เปนปูนประดับกระเบ้ืองถวย  หนาบันเปนปูนประดับ
กระเบ้ืองถวยมีลวดลายใบไมดอกไม  เชิงกลอนคอสอง  ประดับดวยกระเบ้ืองถวยเชนเดียวกนั          
ซุมประตูแหงนี้ไดปฏิสังขรณใหญอีกคร้ังเม่ือ  พุทธศักราช  2498 
       15.  รูปปนและประวัตินายเรือง 

          รูปนายเรืองเปนหินสลักตั้งอยูในศาลาเล็ก  ติดกําแพงดานนอก   
หนาพระอุโบสถ  ทางหนาประตูซุมยอดมงกุฏ  ประวัตขิองนายเรืองผูนี้  กลาวไวในพระราช
พงศาวดารกรุงรัตนโกสินทร  รัชกาลท่ี  2  ฉบับพระราชนิพนธของสมเด็จฯ  กรมพระยาดาํรง 
ราชานุภาพสรุปไดวา  นายเรือง  ไดกระทําอัตวินิบาตกรรมดวยการเผาตัวเอง  เมื่อวันศุกร  เดือน  3  
ข้ึน  7  คํ่า  พุทธศักราช  2333  ปจอ  กอนจะลงมือเผาตัวเอง  ประมาณ  8  -10  วัน  นายเรืองกับสหาย  
2  คน  คือ  ขุนศรีกัณฐัศวกรมมา  นายทองรัก   

         16.  พระระเบียงคต 
          พระระเบียงคตหรือพระวหิารคต  พระอุโบสถวัดนี้ไมมีกําแพงแกว   

แตมีพระระเบียงหรือพระวหิารคตแทน  หลังคามุงดวยกระเบ้ืองเคลือบสีเหลืองและสีเขียวใบไม   
มีประตูเขาออกอยูกึ่งกลางพระระเบียงท้ัง  4  ทิศ  มีซุมจระนําเหนือประตู  หนาบันทําเปนรูป 
พระนารายณทรงครุฑ  ประดับดวยลายกระหนกลงรักปดทองงดงามมาก  พระระเบียงนี้เปนของ 
ท่ีสรางขึ้นในสมัยรัชกาลท่ี  2  แตลวดลายเขียนผนังดานในเปนฝมือของชางในสมัยรัชกาลท่ี  3      
เขียนเปนซุมเรือนแกวลายดอกไม  ใบไม  มีนกยูงแบบจนีคาบอยูตรงกลาง  พระพุทธรูปในพระ
ระเบียงท้ังหมดเปนพระพุทธรูปปางมารวิชัย  รวม  120  องค   

         17.  ชางหลอโลหะ  8  เชือก 
          ชางหลอโลหะ  มีอยูดวยกนั  8  เชือก  ขนาดสูง  1  เมตรเศษ  ตั้งอยู

บนแทนตรงประตูทางเขาออกหนาพระระเบียงแนวเดียวกับตุกตาทหารจีนดานละ  2  ตัว  ทุกตวัหนั
หนาเขาหาพระอุโบสถ  ชางโลหะท้ัง  8  เชือก  นี้มีอิริยาบถไมเหมือนกัน  บางตัวชูงวง  บางตัวปลอย
งวง  เปนตน  พระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหวัโปรดใหหลอข้ึนเม่ือจุลศักราช  1208  
(พุทธศักราช2389)  ในรัชกาลท่ี  3  พระบรมชนกนาถ  (ร.2)  ทรงเฉลิมพระนามาภิไธยวา  “พระเจา
ชางเผือก” 
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         18.  ตุกตาหินท้ังหมด 
          ตุกตาหินรูปทหารจีนต้ังเรียงเปนแถว  ในระยะใกลกันจํานวน        

144  ตัว  สิงโตหินแบบจีนตัวเล็กตั้งอยูระหวางซุมใบเสมา  รอบพระอุโบสถ  ตั้งอยูบนแทน  120  ตัว  
ตุกตาหินรูปคนจีนนั่งบนเกาอ้ีหนาสิงโตจนีอีกชองละ  2  ตัว  8  ชอง  รวมเปน  16  ตัว 

         19.  พระอุโบสถ 
          พระอุโบสถแหงวัดอรุณฯ  นี้  ตั้งอยูทางดานเหนือของวดั   

เปนสถาปตยกรรมช้ินสําคัญ  และสวยงามช้ินหนึ่งในสมยัรัชกาลท่ี  2  ลักษณะของพระอุโบสถ   
เปนพระอุโบสถท่ียกพื้นสูง  หลังคาลด  2  ช้ัน  มุงดวยกระเบ้ืองเคลือบสีเหลืองและเขียวใบไม  ชอฟา  
ใบระกา  หางหงส  ลงรักประดับกระจก  หนาบันท้ังดานหนาและดานหลัง  เปนรูปเทวดายืนถือ 
พระขรรคอยูในปราสาท  เปนไมแกะ  มีสังข  และคนโทน้ําวางอยูบนพานขางละพาน  ประดับลาย
กระหนก  ตามลายกระหนกลงรักปดทอง  มีมุขยื่นท้ังดานหนาและดานหลัง  มีเสาใหญรับเชิงชาย 
ท้ังดานเหนือดานใต  มีชานเดินได  พื้นหนามุขและชานเดินรอบพระอุโบสถปูดวยหนิออน  บันได 
และเสาบันไดเปนหินทราย  ระหวางเสารอบพระอุโบสถถึงหนามุขท้ังสองดานมีกําแพงเต้ียๆ   
ประดับดวยหนิสลักเปนรูปดอกไม  ใบไม   

         20.  พระประธานภายในพระอุโบสถ 
          พระประธานในพระอุโบสถ  มีพระนามวา  “พระพุทธธรรมมิศร

ราชโลกธาตุดิลก”  หลอในรัชกาลท่ี  2  กลาวกันวา  พระพักตรเปน  ฝพระหัตถพระบาทสมเด็จพระ
พุทธเลิศหลานภาลัย  เปนพระพุทธรูปปางมารวิชัย  หนาตักกวาง  3  ศอกคืบ  ประดิษฐานเหนือแทน
ไพที  บนฐานชุกชี  เบ้ืองพระพักตรมีรูปพระอัครสาวก  2  องค  หันหนาเขาหาองคพระประธาน  
ระหวางกลางพระอัครสาวก  มีพัดยศพระประธานตั้งอยู  และพัดยศดังกลาวนี้  สมเด็จฯ  กรมพระยา
ดํารงราชานุภาพไดทรงต้ังขอสันนิษฐานไววา  “นึกไดวาในเร่ืองพุทธประวัติ  มีพระเจาแผนดิน
พระองคหนึ่ง  ดูเหมือนจะเปนพระเจาปเสนทิ  ไดทําพดังาถวายพระพุทธองค  สําหรับทรงถือในเวลา
ประทานพระธรรมเทศนา  เร่ืองนั้นพวกสรางพระพุทธรูปไดเอามาเปนคติ  ทําพระพทุธรูปปางหนึ่ง
ทรงถือพัดมีมาแตโบราณ  ยกตัวอยางดังเชนพระชัยนวรัฐ  ท่ีเจาเชยีงใหมถวายสมเดจ็พระพุทธเจา
หลวง  เปนตน  พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจฬุาโลกจึงทรงสรางพระชัยประจํารัชกาลท่ี  1  เปน
ปางทรงถือพัดแฉก  ยังมีคติเนื่องกับพระพทุธรูปปางถือพัดตอไปอีกอยางหนึ่ง  ท่ีพระเจาแผนดินถวาย
พัดแฉกเปนพทุธบูชาต้ังไวบนฐานชุกชีขางหนาพระประธานในพระอารามหลวง  ดานในพระอุโบสถ   
มีภาพจิตรกรรมฝาผนังท้ัง  4  ดาน  ฝมืองามมาก  บนผนงัตอนเหนือหนาตางกับผนังดานหนา 
พระประธาน  และหลังพระประธาน  เปนภาพพุทธประวัติ  มีขอนาสังเกตวา  เฉพาะหุมกลอง
ดานหนาพระประธานนั้น  ตามปกตินยิมเขียนเปนภาพมารผจญท้ังผนัง  แตท่ีพระอุโบสถวัดอรุณฯ  นี้  
กลับเขียนภาพพุทธประวัติตอนรับขาวมธุปายาส  ปฐมเทศนา  โปรดพุทธมารดา  และตอนชนะมาร”
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ผนังดานใตเหนือบานหนาตางเปนภาพพระเวสสันดรชาดก  ตามชองระหวางหนาตางทุกชองเปนภาพ
ชาดกในเร่ืองทศชาติ   
     1.3.2  ศักยภาพดานการรองรับการทองเท่ียว 

        ศักยภาพดานนี้ของวัดอรุณ  ซ่ึงเปนแหลงทองเท่ียวท่ีตั้งอยูใจกลางเมือง 
ของกรุงเทพฯ  มีส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีสามารถรองรับนักทองเท่ียวไดอยางครบถวน   
ซ่ึงนักทองเท่ียวท่ีเดนิทางมาจาก  แหลงตางๆ  ของทุกมุมโลก  ท่ีเปนชาวไทยและชาวตางชาติ   
ส่ิงรองรับข้ันพื้นฐาน  ประกอบดวย 

        สาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานภายในวัดซ่ึงเปนแหลงทองเท่ียว  ประกอบดวย   
ดานบริการ  มีหองสุขา  ซ่ึงเปนสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน  วัดอรุณฯ  ไดจัดสรางหองน้ําหองสุขาไว
รองรับนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ  ประมาณ  50  หอง  ซ่ึงต้ังอยูดานทิศตะวนัออก 
ของพระปรางค  หางจากพระปรางค  ประมาณ  15  เมตร  การเดินทาง  การเดินทางจากท่ีพัก 
ของนักทองเท่ียวสูสถานท่ีทองเท่ียววดัอรุณฯ  สามารถเดินทางได  2  ทาง  คือทางบก  และทางน้ํา  
ทางบกสามารถเดินทางมาไดดวยรถยนตโดยสารประจําทาง  และรถยนตรับจาง  ท่ัวไป  จากโรงแรม
ท่ีพัก  ซ่ึงสวนใหญนักทองเท่ียวชาวตางชาติจะเดินทางมาชมวัดอรุณดวยรถยนต  โดยจอดรถไว   
ณ  สถานท่ีจอดรถฝงวัดพระแกว  พระบรมมหาราชวัง  โดยท่ัวไป  เปด  08.00  –  17.00  น.   
โดยไมเก็บคาเขาชมสําหรับคนไทยสวน  ชาวตางชาติคนละ  20  บาท  การเดินจากฝงธนบุรี   
โดยรถยนตโดยสารสาย  19  และ  57  จากฝงพระนคร  สาย  25,  32,  44,  47,  82,  ปอ.  25,  32,  44,  
82  และ  91  ลงตรงทาเตียน  แลวลงเรือขามฟาก  ข้ึนทาวัดอรุณเดินเทาจากทาเรือเขาสูสถานท่ีตั้ง 
อีกประมาณ  25  เมตร   
      สาธารณูปโภคภายใน  ประกอบดวย  แหลงจําหนายของท่ีระลึกสําหรับ
นักทองเท่ียว  ซ่ึงทางวัดไดจดัเปนสัดสวนใหผูประกอบการ  ไดนําสินคาท่ีระลึกมาจาํหนาย 
ใหแกนกัทองเที่ยว  อยางหลากหลาย  ซ่ึงสินคาตางๆ  นั้นทางวัดไดควบคุมราคาใหเกดิความ 
เปนธรรมแกนกัทองเท่ียว   
     1.3.3  ศักยภาพดานการบริหารจัดการ 

        1)  วัดอรุณราชวรารามมีศักยภาพสูงในดานการบริหารจดัการเนื่องจาก 
มีความพรอมท้ังในดานอาคารสถานท่ี  อุปกรณ  และ  เทคโนโลยีตาง  ๆ  ท่ีทันสมัยจาํนวนมาก 

        2)  มีบุคลากรท่ีมีคุณภาพสูงจํานวนมากซ่ึงประกอบดวยซ่ึงมีพระผูใหญ
หลายรูปซ่ึงมีการศึกษาสูงมีวิสัยทัศนในการบริหารจัดการ 

        3)  การบริหารงานของวัดโดยคณะกรรมการมีการแบงสายงานชัดเจน
ตามลําดับอาวโุส 

        4)  วัดอรุณราชวรารามฯต้ังอยูในชุมชนปรกอรุณซ่ึงบริหารโดยประชาคม 
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        5)  ชุมชนรอบวัดมีสวนรวมในการพัฒนาและบริหารกจิกรรมตาง  ๆ      
ของวัดอยางเขมแข็ง 

    อาจกลาวไดวาวัดอรุณราชวรารามราชมหาวรวิหาร  เปนวัดท่ีมีความสําคัญยิ่ง 
ท้ังดานประวัตศิาสตร  ศิลปกรรม  ศิลปวัตถุ  เปนศาสนาสถานท่ีเกาแก  เปนพระอารามหลวง 
ช้ันเอกพิเศษ  เปนท่ีตั้งของพระปรางค  อันเปนสถาปตยกรรมช้ันยอดของชาติแหงหนึ่ง  ท่ีบงบอกถึง
ความเจริญรุงเรืองทางดานการชาง  ของชาติไทยในอดีตท่ีผานมา  ศักยภาพดานการจดัการการ
ทองเท่ียว  ของวัดอรุณราชวราราม  โดยคณะกรรมการองคการไดมีการจัดทํายุทธศาสตรการจัดการ
การทองเท่ียวและการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมสรุปไดดังนี ้ เนื่องจากวดัอรุณ
ราชวรารามราชวรมหาวิหาร  เปนวดัท่ีมีโบราณสถานและโบราณวัตถุตั้งอยูภาในวัด  และแวดลอม
ดวยชุมชนท่ีอยูรอบๆ  วัดและใกลเคียง  จึงกอใหเกิดความไดเปรียบทางดานศักยภาพ  ดานการบริหาร
จัดการ  โดย  รวมมือกับหนวยงานของรัฐ  และภาคเอกชน  จัดระบบการบริหาร  ท่ีเหมาะสมกับสังคม
และชุมชน  อยางเหมาะสมลงตัวได  เพราะมีแหลงทองเท่ียวท่ีตั้งอยูในวัดและยานใกลเคียง  
นักทองเท่ียวท่ีเปนชาวไทยและชาวตางชาติ  ซ่ึงเดินทางมายังวดัอรุณฯ  สามารถเดินทางตอไปยัง
สถานท่ีทองเท่ียวอ่ืนๆ  ท่ีใกลเคียงไดอยางสะดวก  หลังจากท่ีเสร็จส้ินการเดินชม  สถานท่ีสําคัญ
ภายในวัดแลว  สามารถเดินทางไปท่ีอ่ืนไดท้ังทางนํ้าและทางบก  นับวา  เปนแหลงทองเท่ียว 
ท่ีมีศักยภาพทางดานการคมนาคมอยางดีเยีย่มประเภทวิถีชีวิตและชนเผา 
     1.  เกาะเกร็ด  จังหวดันนทบุรี 

        1.1  ประวัติความเปนมาของเกาะเกร็ด 
         ในสมัยกรุงศรีอยุธยา  แมน้ําเจาพระยาเปนเสนทางสําหรับการสัญจร

ทางนํ้าสายหลัก  เปนเสนทางเขา-  ออกท่ีสําคัญสําหรับเรือชนิดตางๆ  ท่ีจะเขาสูพระนครศรีอยุธยา  
เนื่องจากแมน้าํเจาพระยาท่ีไหลผานกรุงศรีอยุธยาลงมาทางใต  ผานเมืองสามโคก  เมืองนนทบุรี  
จนถึงปากน้ํามีหลายแหงท่ีแมน้ําไหลคดเค้ียวออมผืนดนิ  เชน  ในชวงตอนทายอําเภอสามโคก  
จังหวดัปทุมธานี  มาถึงคลองบางหลวง-เชียงราก  และชวงอําเภอปากเกร็ด  เปนตน  ทําใหเสียเวลา  
และไมสะดวกในการสัญจรทางน้ําซ่ึงเปนเสนทางคมนาคมท่ีสําคัญสมัยนั้น  จึงตองขุดทางน้ําข้ึน   
เพื่อเปนทางลัด  ท้ังยังมีประโยชนในการเปนแหลงน้ําสําหรับการเพาะปลูก  และการบริโภคของคน
ในชุมชนนัน้ดวย  (ทานเจาคุณพระสุเมธมณุ.ี    2552  :  สัมภาษณ) 

         ปากเกร็ดนั้นเคยมีช่ือเรียกวา  “บานปากเกร็ดนอย  สวนเกาะเกร็ด
เรียกวา  บานเกร็ดนอย  หรือ  บานปากเตร็จนอย  และ  บานเตร็จนอย”  ตั้งแตสมัยกอนรัชกาลสมเด็จ
พระนารายณมหาราชบริเวณบานเกร็ดนอยเปนบริเวณท่ีลําน้ําเจาพระยาไหลออมคดโคงเปนรูปเกือก
มาจากทางทิศเหนือยานจังหวัดปทุมธานี  ผานปากเกร็ดวกไปทางดานทิศตะวนัตกทางวัดใหญสวาง
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อารมณวกไปทางทิศใตจนถึงวัดแสงศิริธรรม  ไหลออมกลับไปทางทิศตะวนัออกจนถึงวัดเชิงเลน  
จากนั้นจึงไหลวกไปทางทิศใตเขาเขตอําเภอเมืองนนทบุรี  ตรงท่ีแมน้ําเจาพระยาไหลออมเปนรูป 
เกือกมา  สวนท่ีเปนแผนดนิยื่นออกไปนี้  ชาวบานเรียกวา  “บานแหลม”  ตอมาไดมีการขุดคลอง 
ลัดเกร็ดนอยข้ึนในป  พุทธศักราช  2265  หรือในรัชสมัยสมเด็จพระเจาอยูหวัทายสระแหง 
กรุงศรีอยุธยา  เนื่องจากทรงเล็งเห็นวาจะอํานวยใหเกิดความสะดวกตอการเดินเรือเขา-ออกพระนคร
จึงทรงโปรดใหขุดคลองลัดความโคงของแมน้ําท่ีอําเภอปากเกร็ดจากตําบลปากอาว  (ปากเกร็ด 
ในปจจุบัน)  ไปยังแองน้ําซ่ึงอยูระหวางวัดกลางเกร็ดและวัดปาฝาย  (วดัปาเลไลย)  และจากแองน้ํา
ผานไปตามคลองเดิม  ซ่ึงอยูระหวางบานปากดาน  และวดัชมภูราย  ซ่ึงปจจุบันรางไปแลว   
(ทานเจาคุณพระสุเมธมุณ.ี    2552  :  สัมภาษณ) 
       “เกาะเกร็ด”  มีความเจริญรุงเรืองมาต้ังแตสมัยกรุงศรีอยธุยา  สังเกตได
จากวดัวาอารามตางๆ  บนเกาะสวนใหญจะเปนศิลปะในสมัยศรีอยุธยา  แตคงจะมารางคนเม่ือพมามา
ยึดกรุงศรีอยุธยา  หลังจากกอบกูเอกราชได  พระเจาตากสินมหาราชจึงโปรดใหชาวมอญมาต้ังถ่ินฐาน
ท่ีนี่  โดยชาวมอญบนเกาะเกร็ดนั้น  มีท้ังท่ีเขามาในสมัยกรุงธนบุรี  และสมัยรัชกาลท่ี  2  ตอมาเม่ือต้ัง
อําเภอปากเกร็ดข้ึนแลว  "เกาะศาลากุน"  จึงมีฐานะเปนตําบล  และเรียกวา  ตําบลเกาะเกร็ด  เกาะนี ้
จึงมีช่ือวา  “เกาะเกร็ด”  ชุมชนคนมอญท่ีมีช่ือเสียงในเร่ืองของเคร่ืองปนดิน  เผา  และประเพณี
วัฒนธรรมแบบพ้ืนบานดั้งเดิม  ท่ียังคงอนรัุกษไวไดเปนอยางดี  ไมวาจะเปนการจุดลูกหน ู  
งานตักบาตรทางนํ้า  เปนตน  หลายปใหหลัง  การทองเท่ียวเกาะเกร็ดดูเหมือนจะเจริญเติบโตข้ึน 
อยางรวดเร็ว  (สนธยา  หะสิตะเวช.    2552  :  สัมภาษณ)   
       ตามพระราชพงศาวดารฉบับราชหัตถเลขาไดใหรายละเอียดไววา   
“ในปขาล  จัตวาศก  ทรงพระกรุณาโปรดใหพระธนบุรีเปนแมกองเกณฑคนนกิายหัวเมืองปากใต 
ใหไดคน  10,000  คนเศษ  ใหขุดคลองเกร็ดนอยลัดคุงบางบัวทองนั้นคดออมหนัก  ขุดลัดตัดใหตรง  
พระธนบุรีรับส่ังแลวกราบบงัคมลามาใหเกณฑคนนิกายในบรรดาหวัเมืองปากใตได  10,000  คนเศษ  
ใหขุดเกร็ดนอยลึก  6  ศอก  กวาง  6  วา  ยาวทางไกลได  39  เสนเศษ  ขุดเดือนเศษจ่ึงแลวเสร็จ 
พระธนบุรีนั้นจึงกลับมากราบทูลพระกรุณาทราบทุกประการ”  ช่ือของเกาะเกร็ดท่ีเรียกกันในปจจุบัน  
สันนิษฐานวาแตเดิมคงเรียกช่ือตามสภาพพื้นท่ีท่ีเปนแหลมยื่นของพ้ืนดินวา  “บานแหลม”  ดังได
กลาวมาแลว  ซ่ึงในปจจุบันนี้บริเวณใกลเคียงยังคงมีบานและคลองท่ีเรียกวา  บานแหลมเหนือ   
และบานแหลมกลาง  เม่ือขุดคลองแลวสภาพการเปนเกาะยังคงไมชัดเจน  เพราะเปนเพียงคลองลัด
แมน้ําแคบๆที่เรียกวา  คลองลัดเกร็ดนอย  ดานตะวันตกของเกาะเรียกวา  “ออมเกร็ด”   
(ศูนยวัฒนธรรมจังหวดันนทบุรี.    2535  :  9)  ตอมาคลองเล็กคลองนี้ไดถูกความแรงของสายน้ํา 
ท่ีลัดผานไหลตรง  ทําใหกระแสน้ํากัดเซาะตล่ิงจนพังลง  และกลายเปนลําน้ํากวางข้ึนสวนของพื้นดิน
ท่ีเปนคุงอยูระหวางลําแมน้ําเดิมกับคลองลัดเกร็ดนอย  จงึมีสภาพเปนเกาะปรากฏชัดข้ึน  จึงมีช่ือเรียก
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พื้นที่สวนนี้วาเปนเกาะ  โดยเร่ิมแรกมีช่ือเรียกวา  “เกาะศาลากุล”  (อลิสา  รามโกมุท.    2542  :  4)  
การตั้งถ่ินฐานของชุมชนมอญในอดีต  เม่ือคร้ังกรุงศรีอยุธยาเปนราชธานีนั้น  ปรากฏวามีคนมอญ 
ไดเขามาอยูกอนแลวท้ังนีเ้พราะความสัมพนัธระหวางไทยและมอญดําเนินมาดวยดีแตคร้ังโบราณ  
ประกอบกับการเปนพุทธศาสนิกชน  และมีขนบธรรมเนียมประเพณท่ีีคลายกัน  ท้ังยังตองทําศึก
สงครามกับพมามาตลอด  กรุงหงสาวดีเปนเมืองหลวงของมอญแตโบราณพมาไดบุกเขาตียดึเมือง 
และมอญไดยดึคืนจากพมาไดระยะหนึ่งจนถึงป  พุทธศักราช  2300  มอญตองเสียกรุงหงสาวดแีกพมา
ไป  การตั้งถ่ินฐานของชุมชนมอญในอดีตจึงเปนลักษณะการอพยพหลบหนีการรุกไลของกษัตริยพมา
ถอยเขามาในประเทศไทย  ซ่ึงการอพยพของชาวมอญปากเกร็ดนั้นไดอพยพมา  2  คร้ัง  ดังน้ี 
       คร้ังแรก  พุทธศักราช  2317  สมัยพระเจาตากสินมหาราชเสด็จกลับจาก
เชียงใหม  โปรดใหรับครอบ  ครัวมอญของพระยาเจง  พระยากลางเมือง  ซ่ึงเปนนายทหารหวัหนาคน
มอญคร้ังกรุงเกาท่ีถูกกวาดตอนไปเม่ือคร้ังเสียกรุงศรีอยธุยามาต้ังบานเรือนอยูท่ีปากเกร็ด  จังหวัด
นนทบุรี  และที่อําเภอสามโคก  จังหวัดปทุมธานี  สําหรับท่ีสามโคกนั้นมีพวกมอญมาอยูแลวตั้งแต
สมัยอยุธยา  (พุทธศักราช  2202)  มอญที่เขามาอยูคร้ังนี้สวนใหญเปนครอบครัวทหาร  โดยไดรวมกับ
ทหารมอญเกาคร้ังสมัยกรุงศรีอยุธยาและทหารไทยทําสงครามขับไลพมาอยางเขมแข็ง  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในสมัยรัชกาลท่ี  1  แหงกรุงรัตนโกสินทร  ไดทําสงครามเกาทัพท่ีตําบลลาดหญา  จังหวัด
กาญจนบุรีนั้นทหารมอญมีบทบาทอยางมากในการขับไลขาศึก  และไดรับพระราชทานยศเปน 
นายทหารชัน้ผูใหญจํานวนมาก  สําหรับพระยาเจง  ซ่ึงต้ังบานเรือนท่ีปากคลองบางตลาด   
ไดรับพระราชทานตําแหนงสูงสุดในราชการเปนจักรีมอญ  แทนพระยารามัญวงศ  และไดเล่ือน 
เปนพระยามหาโยธาในท่ีสุด  ซ่ึงเปนตนสกุลของ  “คชเสนี”   

         คร้ังท่ีสอง  พุทธศักราช  2358  เปนการอพยพครั้งใหญในสมัย
รัตนโกสินทรตอนตน  คือ  สมัยพระบาทสมเด็จพระพทุธเลิศหลานภาลัย  โดยไดอพยพเขามาถึง 
สองแสนกวาคน  โปรดเกลาใหสมเด็จพระเจาลูกยาเธอเจาฟามงกุฎ  หรือพระบาทสมเด็จ 
พระจอมเกลาเจาอยูหวั  รัชกาลท่ี  4  ในเวลาตอมา  ซ่ึงในขณะน้ันมีพระชันษาเพยีง  8  หรือ  9  ขวบ  
สมมติวงศเปนจอมทัพไปรับครอบครัวมอญ  ซ่ึงหนีภัยพมาจากเมืองเมาะตะมะ  โดยมีสมิงสอดเบา
เปนหวัหนา  มาต้ังอยูท่ีเจดยีสามองค  ท่ีเมืองกาญจนบุรี  และใหเจาพระยาอภัยภูธร  สมุหนายก   
รับครอบครัวชาวมอญที่เขามาทางดานแมละเมาแมสอด  เมืองตาก  พรอมท้ังพระราชทานส่ิงกอสราง
และเสบียงอาหารดวย  นับวาเปนเกยีรติแกมอญกลุมนี้มาก  ซ่ึงมีผูใหขอสังเกตวา  การท่ีทรงกรุณา 
แกชาวมอญในคร้ังนั้นอาจจะเนื่องมาจากทรงรําลึกถึงสมเด็จพระบรมราชชนนี  คือ  สมเด็จพระอมริน
ทราบรมราชชนนีซ่ึงไดช่ือวาทรงถือกําเนิดมาในตระกูลมอญที่อัมพวา  จังหวดัสมุทรสงคราม   
ก็เปนได  จากนั้นทรงโปรดใหครอบครัวมอญเหลานั้นอยูท่ีนนทบุรีบาง  ปทุมธานีบาง  เมืองนคร
เข่ือนขันธ  (พระประแดง)  บาง  ดังนั้นคนมอญจึงอยูตามริมแมน้ําเจาพระยา  ตั้งแตบางประอิน 
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ตลอดมาจนถึงกรุงเทพมหานคร  คนมอญเหลานี้ในช้ันตนต้ังใจวาจะอยูช่ัวคราว  และมาอยูในบริเวณ
บานรางเมืองรางของคนไทย  ซ่ึงท้ิงไปเพราะถูกพมาขาศึกเขาปลนสะดมยึดหมูบานเหลานี้ไว  เหตนุี้
ชุมชนท่ีเกิดข้ึนใหมในสมัยนั้นตลอดมาจนถึงปจจุบันจงึเปนชุมชนของคนมอญเกอืบท้ังหมด   
คนมอญท่ีอพยพมาสวนใหญเปนขุนนาง  ทหาร  และพระสงฆผูใหญ  ดังนั้นจึงปรับสภาพ 
ความเปนอยูไดดีประกอบกบัไดเขารับราชการเปนขุนนางกันมาก  สภาพชีวิตจึงอยูในข้ันท่ีดี   
เปนท่ียอมรับของคนไทยโดยท่ัวไปสําหรับชุมชนมอญท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีท่ีเปนอําเภอปากเกร็ด 
ในปจจุบัน  ซ่ึงขณะน้ันยังคงมีฐานะเปนแขวง  เรียกวา  แขวงตลาดขวญั  ไดรับโปรดเกลาฯ  จาก 
พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัวใหตัง้เปนอําเภอ  ช่ือ  อําเภอปากเกร็ด  เม่ือ  พุทธศักราช  2427   
นั้น  ทรงแตงต้ังนายอําเภอคนแรกเปนคนมอญ  คือ  พระรามัญนนทเขตคดี  (เนยีม  นนทนาคร)   
และท่ีวาการอําเภอปากเกร็ด  คือบานพระรามัญนนทเขตคดี  อยูท่ีหมู  7  บนเกาะศาลากุน  โดยตอมา
ไดเปล่ียนนายอําเภอ  และยายท่ีวาการอําเภอไปหลายคร้ัง  (สํานักงานพฒันาชุมชนอําเภอปากเกร็ด.  
2541  :  6 -7) 

        การจัดบริเวณครัวมอญคงทํากันอยางรอบคอบ  เพราะมอญไดกําหนด
บริเวณโดยการสรางวัดเปนท่ีกําหนดแนนอนสรางวัดฉิมพลีติดกับวดัปาเลไลย  คนละฝงคลองไว
กําหนดเขตทางใต  สวนทางดานเหนือมีการสรางวัดเสาธงทองเปนสัญลักษณ  ความจริงเสาธงนั้น  คือ  
เสาหงส  มีรูปหงส  หงส  หมายถึง  หงสาวดี  และท่ีวดัปากอาว  (วัดปรมัยยิกาวาส)  ไดสรางพระมุเตา
เปนสัญลักษณไว  ชาวไทยเช้ือสายมอญมีท่ีพึ่งทางใจ  คือ  เจาพอเกษแกวไชยสิทธ์ิ  ซ่ึงต้ังอยูในหมูท่ี  1  
ชาวมอญท่ีเขามาต้ังถ่ินฐาน  และมีการประกอบอาชีพทําโอง  อาง  อยางเปนลํ่าเปนสันทําใหเกาะเกร็ด 
มีชีวิตชีวาข้ึนระหวางคลองวดัปากอาวจนถึงวัดเสาธงทอง  หมูบานชาวมอญกลุมนี้มีช่ือเรียกวา   
“บานโองอาง”  สําหรับประชากรในพ้ืนท่ีเกาะเกร็ดอีกกลุมหนึ่ง  ไดแก  กลุมของชาวมลายู   
หรือชาวมุสลิมซ่ึงนับถือศาสนาอิสลาม  และเปนผูอพยพเขามาอาศัยในจังหวัดนนทบุรีเปนกลุม
หลังสุด  แบงไดเปน  2  กลุม  โดยกลุมแรกเปนชาวปตตานีอพยพเขามาในสมัยกรุงศรีอยุธยา   
ตั้งถ่ินฐานอยูท่ีตําบลบางกระสอ  และตําบลบางตะนาวศรี  ในเขตอําเภอเมืองนนทบุรี  สวนกลุมหลัง
เปนชาวไทรบรีุ  อพยพเขามาสมัยสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหวั  รัชกาลท่ี  3  ตั้งถ่ินฐานอยูท่ีตําบล 
ทาอิฐ  อําเภอปากเกร็ด  ซ่ึงตอมาไดขามฝงมาต้ังถ่ินฐานกอสรางบานเรือนยังพื้นท่ีเกาะเกร็ด   
ใกลวัดศาลากลุ  ในหมู  3  ตรงขามกับชุมชนเดิมท่ีฝงตําบลทาอิฐ  (วินยั  ภูมิพิทักษกุล.    2540  :  40) 
       สุนธริยา  ตามวงควาน  (2553  :  สัมภาษณ)  ไดใหขอมูลสรุปไดวา  
“เจาของรานขนมหวาน  “ปาสุนเกาะเกร็ด”  ไดกลาวถึงประวัติของเกาะเกร็ดสรุปไดวา  “บานท่ีอยู
ของคุณปาหลังนี้อายุมากกวา  80  ป  ซ่ึงเปน  4  ชวงอายคุน  เกาะเกร็ดสวนใหญเปนคนมอญ   
ทุกบานทําโองครกหินขาย  มีเตายังไมมากและมักจะเปนเครือญาติกัน  รูจักกัน  โองทุกบานเกาะ 
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สวนใหญยังไมเจริญมีประชากรสวนใหญจะนั่งเรือแจวไฟฟาประปากย็งัไมมีบานสวนใหญเปนบาน
ทรงไทยมีรายไดจากการปนดินเผาและทําสวนผลไม  ทุเรียน  ล้ินจี่  และเกาะเกร็ดทุกเดือนตุลาคม 
น้ําทวมทุกปมีการเกิดการกัดเซอะเขามาในเกาะปาสุน 

       สุภัตรตา  เกดเจริญ  (2553  :  สัมภาษณ)  ไดเลาถึงเกาะเกร็ดวา  “มีอายุ 
ยืนยาวกวา  300  ป  ตั้งแตกรุงศรีอยุธยาแตเดิมทุกบานเปนโรงงานเคร่ืองปนดินเผา  ทําโอง  อาง  
สมัยกอนต้ังแต  ตี  4  -  ตี  5  คนงานก็จะออกมาทํางานตอนเชาเปนถนนตองเขนฟนมาท่ีเตาซ่ึงฟนนั้น
เหมามาจากโรงไมละมีทางมะพราวไมใหญแตฟองสบูแตทําใหตนทุนสูงและคนอีสานก็ไมเขามา
ทํางานในกรุงเทพฯ  ทําใหขายครกยากประกอกกับตนทุนสูงจึงทําใหทํา  เคร่ืองปนดินเผาลดลง” 

        วรพงค  เฆียมสมุทร  (2553  :  สัมภาษณ)  ไดใหรายละเอียดของเกาะ
เกร็ดไว  สรุปไดวา  “เกาะเกร็ดหลายเช้ือชาติเชน  มอญ  อิสลาม  และไทย  ตามลําดับแตก็สามารถ 
ท่ีจะอยูรวมกนัอยางสงบสุขภายใตความแตกตางของวฒันธรรมชวยเหลือซ่ึงกันทําใหเกาะเกร็ด 
มีความหลากหลายทางวัฒธรรมโดยเฉพาะวัฒนธรรมมอญและกันอาชีพสวนใหญทําเคร่ืองปนดนิเผา
และทําสวนสมัยกอนเปนแหลงผลิตขนาดใหญปจจุบันวัฒนธรรมตาง  ๆ  ถดถอยจากสังคมชนบท 
สูสังคมเมืองทําใหกจิกรรมตาง  ๆ  ท่ีทํารวมกันก็ลดลงประเพณีท่ีหลากหลายกห็ายไปจึงตองจางคน 
มาทําวัฒนธรรมใหเราดแูทนท่ีเราจะทํากนัเองซ่ึงคนรุนใหมจํานวนมากก็อยากจะไดวัฒนธรรม
แบบเดิม  ๆ  ไว” 

        ลักษณะทางกายภาพทําเลท่ีตั้ง  ขนาด  และอาณาเขต  เกาะเกร็ด  ตั้งอยู
ละติจูดท่ี  13o54’  –13o55’  เหนือ  และลองกิจูดท่ี  100o28’  –  100o29’  ตะวนัออก  อยูในเขตพ้ืนท่ี
อําเภอปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรี  มีฐานะเปนองคการบริหารสวนตําบล  (อบต.)  ข้ัน  5  เกาะเกร็ด 
อยูทางทิศใตของอําเภอปากเกร็ด  โดยมีระยะหางจากอําเภอปากเกร็ดประมาณ  2  กิโลเมตร  ท่ีตั้ง 
ของตําบลเกาะเกร็ดนั้นเปนพื้นท่ีท่ีมีลักษณะเปนเกาะ  โดยมีแมน้ําเจาพระยาลอมรอบ  มีขนาดพืน้ท่ี  
2,188  ไร  ซ่ึงมีอาณาเขตติดตอกับตําบลตาง  ๆ  ในอําเภอปากเกร็ด  โดยมีแมน้ําเจาพระยา   
ชวงท่ีเรียกวาออมเกร็ด  และแมน้ําลัดเกร็ดกั้นกลาง  ดังนี ้

        ทิศเหนือ ติดตอกับแมน้าํเจาพระยา  และตําบลคลองพระอุดม 
        ทิศใต ติดตอกับแมน้าํเจาพระยา  และตําบลทาอิฐ 
        ทิศตะวนัออก ติดตอกับแมน้าํเจาพระยา  และตําบลปากเกร็ด 
        ทิศตะวนัตก ติดตอกับแมน้าํเจาพระยา  และตําบลออมเกร็ด 
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ภาพประกอบ  25  แผนท่ีแสดงรายละเอียดเกาะเกร็ด 
 

      1.2  สภาพปจจุบันของแหลงทองเท่ียวเกาะเกร็ด 
        การแบงเขตการปกครอง  ตําบลเกาะเกร็ดไดยกฐานะจากสภาตําบล  

เปนองคการบริหารสวนตําบล  เม่ือวันท่ี  30  มีนาคม  พุทธศักราช  2539  เนื่องจากมรีายไดมากกวา  
ปละ  150,000  บาท  คือ  รายไดไมรวมเงินอุดหนนุ  2,788,210.22  บาท  และรายรับขององคการ
บริหารสวนตําบล  (อบต.)  ตาํบลเกาะเกร็ด  ในปพุทธศักราช  2540  มีจํานวนเทากับ  2,184,210  บาท  
(พัชราพร  หะสิตะเวช.    2553  :  สัมภาษณ)  ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหาร 
สวนตําบล  พทุธศักราช  2537  เกาะเกร็ดประกอบดวย  7  หมูบาน  มีจํานวนพ้ืนทีแ่ละครัวเรือน 
แยกตามรายหมูบานดังรายละเอียดในตาราง  6 
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ตาราง  6  แสดงจํานวนพ้ืนท่ี  และครัวเรือนในพื้นท่ีเกาะเกร็ด  แยกตามรายหมูบาน 
 

ลําดับท่ี ช่ือหมูบาน จํานวนพ้ืนท่ี  (ไร) สัดสวน  (%) จํานวนครัวเรือน 
1 บานลัดเกร็ด   166 7.6 223 
2 บานศาลากุลนอก   179 8.2 240 
3 บานศาลากุลใน   996 45.5 186 
4 บานคลองสระนํ้าออย   271 12.4 103 
5 บานทาน้ํา   291 13.3 213 
6 บานเสาธงทอง   240 10.0 144 
7 บานโองอาง   46 2.1 81 

รวม 2,188 100.0 1,190 

 ท่ีมา  :  สํานักงานทะเบียนราษฎรอําเภอปากเกร็ด  จังหวดันนทบุรี  (2546) 
 

       ลักษณะภูมิประเทศ  ลักษณะภูมิประเทศของเกาะเกร็ด  มีลักษณะ 
เปนพื้นท่ีราบต่ําลอมรอบดวยแมน้ําเจาพระยา  บริเวณริมแมน้ําเปนท่ีลุมมากกวาตอนกลาง  พื้นท่ี 
สวนใหญมีลักษณะเปนท่ีราบนํ้าทวมถึง  ทําใหพืน้ท่ีท่ัวท้ังเกาะเปนพืน้ท่ีท่ีเหมาะสมสําหรับ 
ทําการเกษตรกรรม  ดังจะเห็นไดวามีการทําสวนผลไมยืนตนอยูท่ัวไป  ผลไมท่ีนิยมปลูกไดแก   
กลวย  มะมวง  มะพราว  สมโอบริเวณสวนกลางของเกาะแตเดิมเปนพื้นท่ีปลูกขาวเจา  แตไมมี 
การทํานามาต้ังแตป  พุทธศักราช  2525  เนื่องจากบริเวณกลางเกาะเปนท่ีดอนสูงกวาบริเวณริมเกาะ  
การดึงน้ําเขาสูพื้นที่นาตองอาศัยเคร่ืองสูบน้ําอีกท้ังสภาพคูคลองภายในเกาะเกร็ดปจจุบันตื้นเขิน 
ไมมีการขุดลอกมาเปนระยะเวลานาน  การทํานาจึงไมคุมกับการลงทุนทําใหพืน้ท่ีนาในอดีตกลาย 
เปนพื้นท่ีรกรางเปนผืนใหญติดตอกัน  จากลักษณะของพ้ืนท่ีเกาะเกร็ดท่ีคอนขางเปนพื้นท่ีราบลุม  
โดยเฉพาะบริเวณริมเกาะจึงทําใหเกิดน้ําทวมไดงาย  เกาะเกร็ดจึงประสบปญหาเร่ืองน้ําทวม   
ชวงซ่ึงเกิดเปนประจําทุกปในฤดูน้ําหลาก  คือ  ในระหวางเดือนกันยายน  และเดือนพฤศจิกายน  
ประกอบกับลักษณะเนื้อดินท่ีเปนดินเหนียวอุมน้ําไดดี  เม่ือเกิดการทวมขังจึงทําใหการระบายนํ้า
คอนขางชาสภาพปจจุบัน  เกาะเกร็ดยังมีศักยภาพในการอนุรักษวัฒนธรรมดั้งเดิมภูมิทัศนยังเปน
ชนบท  วัฒนธรรมเกาะเกร็ดเปนไทยมอญทีเ่ปนจุดเดน  ในดานเอกลักษณ  วิถีชีวติ  และภูมิปญญา
ทองถ่ิน  จึงเปนจุดนาสนใจ  และเหมาะสมท่ีจะเปนแหลงเผยแพรวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว   
ตอบรับกระแสนิยมการทองเท่ียวสมยัใหมท่ีเนน  การทองเท่ียววัฒนธรรม  มาเกาะเกร็ดตอนแรกๆ  
เวิรคชอปดูวาเขาตองการอะไรสมัยกอนสะเปะสะปะ  เพราะชาวบานไมอยากได  แตรัฐบาลยัดเยยีด
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ใหเลยกลายเปนขยะ  เสนอใหมีผูนํา  บานมอญ  เช้ือสายเกาะเกร็ดเคร่ืองปนดินเผาท่ีไหนก็สูเกาะเกร็ด
ไมได  ดนิของเกาะเกร็ดดีมาก  มีแรเหล็กสูง  แมผลไมเกาะเกร็ดก็อรอย  กลวยหอมเปลือกทําแลว 
ยังอรอยท่ีอ่ืนกนิไมได 
       ลักษณะภูมิอากาศและการกระจายตัวของฝน  ลักษณะภมิูอากาศ 
ของบริเวณเกาะเกร็ด  มีลักษณะคลายคลึงกบัภูมิอากาศโดยท่ัวไปของอําเภอปากเกร็ด  และจังหวัด
นนทบุรี  คือ  เขตอากาศรอนช้ืนหรือมรสุมเมืองรอน  ฝนตกชุกในชวงฤดูฝน  และตกมากท่ีสุด 
ในเดือนกันยายน  บางปเกิดพายุดีเปรสช่ันหรือฝนตกหนาแนน  ตดิตอกันเปนเวลานาน  สงผลใหเกิด
น้ําทวมท้ังบริเวณเกาะเกร็ด  ปริมาณนํ้าฝนเฉล่ียในรอบปของบริเวณเกาะเกร็ด  ประมาณ  1,400  
มิลลิเมตร/  ป  ชวงเดือนตุลาคมเปนเดือนท่ีปริมาณนํ้าฝนและจํานวนวนัท่ีฝนตกมากที่สุด  365.56  
มิลลิเมตร  สวนชวงเดือนกุมภาพันธจะมีปริมาณนํ้าฝนและจํานวนวนัท่ีฝนตกนอยท่ีสุด  4.1  มิลิเมตร  
เพราะพ้ืนท่ีเกาะอุดมสมบูรณไปดวยสวนผลไม  ตนไมยืนตน  และยังลอมไปดวยแมน้ําเจาพระยา 
ทําใหสามารถเก็บความชุมช้ืนไดตลอดท้ังป  (เกษตรอําเภอปากเกร็ด.    2548  :  สัมภาษณ)   

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

   
ภาพประกอบ  26  แผนท่ีแสดงท่ีตั้งหมูบานบนเกาะเกร็ด 

 
      1.3  ศักยภาพการทองเท่ียวเกาะเกร็ด 

         ศักยภาพดานตางๆ  ของเกาะเกร็ดไมไดเปนสองรองจากแหลง
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอ่ืนๆ  ในภูมิภาคนี้และพืน้ท่ีใกลเคียง  และคงไมมีใครแขงขันไดในผลิตภณัฑ
เกี่ยวกับเคร่ืองปนดินเผา  เปนคลังสมองท่ีทรงประสิทธิภาพดานภูมิปญญาทองถ่ิน  จุดแข็งดาน
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วัฒนธรรม  เปนจุดแข็งท่ีทรงประสิทธิภาพมาโดยตลอด  เกาะเกร็ด  เปนแหลงทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรมท่ีไมไกลจากกรุงเทพมหานครนกั  สามารถเดินทางมาทองเที่ยวได  โดยทางนํ้าและทางบก  
พรอมกันนั้นกย็ังสามารถเดินทางตอไปยังแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญๆ  ของจังหวดันนทบุรีไดอีกดวย  
ซ่ึงเกร็ดนั้นจะมีผลิตภัณฑ  และสินคาพื้นบาน  รวมถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมอันโดดเดน  ของพี่นอง
ไทยรามัญ  (สมชาย  ทัดชัง.    2553  :  สัมภาษณ) 
        1.3.1  ศักยภาพดานการดึงดดูใจของแหลงทองเท่ียว 

           1)  วัดและโบราณสถาน  วัดในพระพุทธท่ีตั้งอยูในแตละหมูบาน  
และเปนสวนหนึ่งของแหลงทองเท่ียวเปนสวนหนึ่ง  ท่ีทําใหเกาะเกร็ดมีศักยภาพเปนอยางมา  
ประกอบดวย 

          หมู  1  วัดฉิมพลีสุทธาวาส  มีพระจําพรรษา  เปนวดัท่ีตั้งอยู
ริมคลองลัดเกร็ด  ท่ีวัดนอกเขต  พุทธาวาส  มีชุมชนตั้งอยูโดยรอบ  มีสถาปตยกรรม  และศิลปกรรม
สมัยอยุธยาท่ีมีความงดงามทรงคุณคาแหงหนึ่งของประเทศไทย 

            หมู  2  วัดปาเลไลย  (ปาฝาย)  ปจจุบันราง  เหลือเพียง 
พระอุโบสถ  พระพุทธรูปปางปาเลไลย  ทางดานหนา  และเจดียเกาทางดานขางพระอุโบสถ  พื้นท่ีวัด
ถูกนําไปรวมกับวัดฉิมพลีสุทธาวาสท่ีมีพื้นที่อยูติดกัน 
 

 
 

ภาพประกอบ  27  เจดียวัดปรมัยยิกาวาส 
 

            หมู  3  วัดศาลากุล  มีพระจําพรรษา  พื้นท่ีวัดนอกเขต
พุทธาวาส  มีชุมชนตั้งอยูโดยรอบ  ดานขางเปนท่ีตั้งสถานีอนามัย  และโรงเรียนวดัศาลากุล   
มีความเปนมาสําคัญในประวัติศาสตรของพ้ืนท่ี  แมสถาปตยกรรมและศิลปกรรมตางๆ  จะถูกบูรณะ 
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ใหมหมด  สําหรับช่ือวัดนั้น  เขียนแตกตางกันเปน  2  อยาง  คือศาลากลุ  และศาลากนุ  ปจจุบันชื่อวัด
ใชศาลากุล  ตามหลักฐานอ่ืนๆ  เชนในโฉนดท่ีดินบนเกาะเกร็ดรุนเกาใชตําบลศาลากุน   
และในทําเนยีบคณะสงฆ  พทุธศักราช  2448  ใชวา  “วัดศาลากุน”  (เอ็ด  ภิรมย.    2548  :  48) 

            หมู  4  วัดจันทร  ปจจุบันเปนวัดท่ีรางมานาน  เหลือเพียง
ศาลาประดิษฐานพระพุทธรูปเกาพื้นท่ีวัดมีชุมชนต้ังอยูโดยรอบ  และยังเปนท่ีตั้งของท่ีพักตํารวจ 
สายตรวจ  ปจจุบันพื้นท่ีวัดอยูในความดแูลของกรมศาสนา  กระทรวงวัฒนธรรม   

            หมูท่ี  5  วัดมะขามทอง  ปจจุบันเปนวัดราง  เหลือเพียง 
ศาลาเอนกประสงคประดิษฐานพระพุทธรูปเกา  หลวงพอมะขามทอง  และลูกนิมิตเกา 

            หมูท่ี  6  วัดเสาธงทอง  ตั้งอยูริมแมน้ําเจาพระยา  เปนวดั 
ท่ียังมีพระสงฆอยูจําพรรษาประจํา  และมีชุมชนต้ังอยูโดยรอบดานขางเปนท่ีตั้งของหองสมุด
ประชาชน  และโรงเรียนวัดเสาธงทองในอดีตเพราะปจจบัุนไดถูกยุบไปแลว  วดันีย้ังหลงเหลืองาน
ดานสถาปตยกรรมและศิลปกรรมท่ีมีความงดงามทรงคุณคาสมัยอยธุยาตอนปลาย  ทางดานหลัง 
ของโบสถยังประดิษฐานเจดียท่ีสูงท่ีสุดของอําเภอปากเกร็ด  อีกดวย 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

ภาพแระกอบ  28 พิธีแหนางหงสของชาวไทยเช้ือสายมอญเกาะเกร็ด 
 

            หมูท่ี  7  วัดปรมัยยิกาวาส  เปนศาสนสถานสําคัญของชุมชน
บนพื้นที่  และชุมชนใกลเคียง  ตั้งอยูตรงมุมของแมน้ําเจาพระยา  คลองลัดเกร็ด  มีฐานะเปน 
พระอารามหลวงช้ันโทชนิด  วรวิหาร  มีชุมชนต้ังอยูโดยรอบ  ดานขางเปนโรงเรียนวดัปรมัยยกิาวาส   
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มีความเปนมาที่สําคัญทางดานประวัติศาสตรของพ้ืนท่ี  มีสถาปตยกรรมและศิลปกรรมท่ีมี 
ความงดงามทรงคุณคาอยางมากมาย 
         2)  ขนบธรรมเนียมประเพณ ี

            ประเพณีของชาวเกาะเกร็ด  ซ่ึงเปนชาวไทยเช้ือสายมอญและ
ชาวด้ังเดิม  ชาวไทยเช้ือสายมอญท่ีอาศัยอยูในเกาะเกร็ดนั้น  จะมีวัฒนธรรมประเพณแีละงานเทศกาล
เฉลิมฉลองตางๆ  ใกลเคียงกนัมาก  ซ่ึงจะมีความแตกตางกันบางก็ตรงท่ีรายละเอียดของแตละทองถ่ิน  
ท้ังนี้เพราะวัฒนธรรมประเพณีของไทยและมอญมีรากฐานท่ีสําคัญรวมกัน  คือ  พุทธศาสนา  ชาวไทย
เช้ือสายมอญท้ังหมดจะนับถือศาสนาพุทธเชนเดียวกับชาวไทยดั้งเดิม  (ประภาศรี  มาเย็น.    2553  :  
สัมภาษณ)  ประชากรที่อาศัยบนเกาะเกร็ดมีส่ิงท่ีแตกตางและโดดเดนเปนเอกลักษณ  คือ  ประเพณี
และวัฒนธรรมของชาวไทยเช้ือสายมอญท่ีสวนใหญจะอยูในหมู  1,  6  และ  7  ของตําบลเกาะเกร็ด  
โดยชาวไทยเช้ือสายมอญซ่ึงเปนคนรุนใหมและเปนปจจบัุนสวนใหญท่ีเกิดที่เกาะเกร็ดนี้หรือ 
ผูท่ีเขามาอาศัยอยูมานานกวา  10  ปข้ึนไป  ถือไดวาเปนคนดั้งเดิมของเกาะเกร็ดจึงมีความรักในพืน้ท่ี  
กรรมสิทธ์ิท่ีดินไดรับมรดกตกทอดกนัมาชาวไทยเช้ือสายมอญบนเกาะเกร็ดยังคงมีการอนุรักษรักษา
ขนบธรรมเนียมประเพณีมอญของตนไว  เชน  ประเพณสีงกรานต  การต้ังโรงทาน  การแหขาวแช  
การแหน้ําหวาน  การทําบุญกลางบานประเพณีออกพรรษา  ประเพณีงานศพโดยเฉพาะงานศพพระ  
ประเพณจีุดลูกหนู  โดยมีรายละเอียดดังนี้  (สมชาย  โยชิ.    2553  :  สัมภาษณ) 
           1.  ประเพณีสงกรานต  ประเพณีสงกรานต  (ปจอะห
ตะห)  เปนเทศกาลสําคัญเปนเทศกาลประจําปของคนมอญ  มีการทําบุญเฉลิมฉลองเหมือนคนไทย   
แตเทศกาลชุมนุมของชาวมอญใชเวลาหลายวนั  จะเร่ิมต้ังแตวนัท่ี  13  เมษายน  ของแตละปเร่ือยไป
จนถึงตนเดือนพฤษภาคมของทุกๆ  ป  พิธีจะเริ่มจาก  การทําบุญฉลองสงกรานต  การทําบุญกลางบาน  
และรําประจําปของแตละหมูบาน  เทศกาลสงกรานตถือเปนการข้ึนศักราชใหม  จึงไดจัดใหมีการ
เฉลิมฉลองการทําบุญรักษาศีลเพื่อตอนรับศักราชใหมและเพื่อบูชาพระรัตนตรัย  และนางสงกรานต  
กอนวนัสงกรานตจะเตรียมกวนกาละแม  ขาวเหนียวแดงขาวเหนียวแกว  ซ่ึงเปนขนมสําหรับทําบุญ
ในเทศกาลนีมี้การทํา  “คะนอมจิน”  หรือขนมจีน  “เปงฮงกราบ”  หรือขาวแช  สําหรับใชทําบุญ 
ในวนัสงกรานต  “ขาวแชเปงซังกราน”  เปนอาหารท่ีตองทํา 

              สําหรับบูชานางสงกรานต  ชาวบานจะนําขาวแชไป
ถวายพระสงฆ  โดยกําหนดวนัแหขาวแช  คือ  เชาวันท่ี  13  เมษายน  ของทุกปเม่ือหุงขาวแชแลวตอน
เชานําไปถวายพระ  ไหวนางสงกรานต  ไหวบรรพบุรุษ  (ผีเรือน)  และนําไปมอบใหผูใหญท่ีตน
เคารพนับถือ  การนําขาวแชไปถวายพระท่ีวัดซ่ึงจะจัดเปนขบวนแห  นาํไปทุกวดับนเกาะเกร็ดในเวลา
ชวงกอนเพล  เพื่อพระสงฆจะไดฉันในเวลาเพลขบวนแหไปถึงวัดใดจะนําขาวแชไปถวายพระพุทธองค       
ท่ีอยูวัดน้ันจนครบทุกวัด  ประเพณีแหขาวแชของชาวเกาะเกร็ดนี้  มีเพยีงแหงเดยีวในประเทศไทย
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ชุมชนมอญท่ีอ่ืนจะมีการหุงขาวแช  และนาํขาวแชไปถวายพระท่ีวัด  แตไมไดจดัเปนขบวนแหเหมือน
ท่ีเกาะเกร็ด  ในตอนเยน็จะมีการละเลนตามหมูบานตางๆ  สวนมากจะเปนการละเลนสะบามอญ           
ในหมูบานหนึง่ๆ  อาจมีสถานที่เลนสะบาหลายแหงก็ได  ท่ีเลนสะบาแตละแหงจะมีอาหารเคร่ืองดื่ม  
เชน  น้ําแข็ง  น้ําหวาน  เม็ดแมงลักน้ํากะทิ  ขาวแกงขนมจีน  ซ่ึงชาวบานจะรวมกันทําและบริจาค          
ในเทศกาลสงกรานต  หลังจากวันสรงน้ําพระ  ประมาณวนัท่ี  16- 18  เมษายนของทุกป   
จะมีประเพณแีหนางสงกรานต  ประเพณีแหปลา  หรือการปลอยปลา  มีการจัดขบวนแหน้ําหวาน   
ซ่ึงเปนประเพณีแหน้ําหวานของพ่ีนองชาวไทยเช้ือสายมอญ  ชาวบานจัดเตรียมน้ําหวาน  เพื่อถวาย
น้ําหวานแดพระภิกษุสงฆ  ทานจะไดเก็บไวฉันในเวลากระหายนํ้า  โดยชาวบานจะรวมกันจัดเปน
ขบวนแหน้ําหวานท่ีแตงไวอยางดีเขาขบวนแห  ถวายพระทุกองคในแตละวัด  ซ่ึงขบวนแหจะเร่ิม
เคล่ือนขบวนประมาณ  15.00  น.  เมื่อขบวนแหถึงวดัใด  ก็นําน้ําหวานท่ีจัดไวนั้นถวายแดพระ 
และเณรทุกองคภายในวดั   

              ในขบวนแหน้าํหวานจะมี  นก  ปลา  เพื่อนําไปปลอย
ตามวัดตางๆ  ดวย  ตามเสนทางท่ีขบวนแหผาน  จะมีโรงทานต้ังอยูเปนระยะๆ  มีน้ําดื่ม  ขนมของวาง
บริการแกผูเขาขบวนแหหรือผูท่ีมารวมงานดวย  ประเพณแีหน้ําหวานของชาวเกาะเกร็ด  ซ่ึงจะเปนอีก
ประเพณหีนึ่งท่ีปฏิบัติอยูเพยีงแหงเดยีวในประเทศไทยเชนเดยีวกับประเพณแีหขาหลังจากสรงน้าํพระ
แลว  ชาวบานจะมีประเพณแีหหางหงส  บางแหงเรียกวาประเพณแีหธงตะขาบ  หรือเรียกรวมกันวา
แหหางหงสธงตะขาบ  เปนท่ีนาสังเกตวา  วดัมอญสวนใหญจะมีเสาหงสอยูหนาวัด  ทุกๆ  ป 
เม่ือถึงเทศกาลตรุษสงกรานต  ชาวบานจะแหหงส  ซ่ึงภาษามอญเรียกวา  เทียะ  เวมเจยีะนู  มาท่ีวัด  
และชวยกนันําเอาธงข้ึนสูยอดเสาหงส  เนือ่งจากหงสเปนสัญลักษณของชาวมอญ  ซ่ึงสืบเนื่องจาก
ประวัติของชนชาติมอญท่ีกลาววา  พระพุทธองคเม่ือตรัสรูแลวได  8  พรรษา  ไดเสด็จไป  ณ   
อาวเมาะตะมะ  ไดทอดพระเนตรเห็นหงส  2  ตัว  เกาะอยูบนเนนิดนิในอาว  เมาะตะมะน้ัน   
ทรงมีพุทธพยากรณวา  ในกาลขางหนาบริเวณท่ีหงสยนือยูนั้นจะเปนแผนดินใหญ  เปนบานเมือง 
ท่ีเจริญ  พระพุทธศาสนาประดิษฐานม่ันคงในเมืองนัน้เม่ือกาลเวลาผานไป  บริเวณที่  พระพุทธองค
ทรงพยากรณนั้นเปนเมืองท่ีคนมอญไดสรางข้ึนและพุทธศาสนาไดเผยแพรเขามาในราชอาณาจกัร
มอญ  คนมอญจึงนําหงสตามพุทธพยากรณนั้นมาเปนสัญลักษณของแผนดินมอญ  นครหลวงท่ีมอญ
ไดสรางข้ึนตอมาไดช่ือวาหงสาวดี  เพื่อเปนศิริมงคลตามพุทธพยากรณนั้นดวยชาวบานจะชวยกัน 
ทําธงตะขาบซ่ึงทําดวยผามาตัดเย็บเปนรูปธงยาวประมาณ  2 - 3  วา  ผูกปลายไม  แหไปตามหมูบาน
เพื่อเปนสิริมงคล  ความรมเย็นเปนสุขของบานเมืองและถวายเปนพุทธบูชา  ผูมีศรัทธาสวนมาก 
จะตัดผมตนเองผูกปลายธงเพื่อเปนพุทธบูชา  เม่ือขบวนแหไปถึงวัดชาวบานจะมารวมกันทําการ
สักการะพระเจดียท่ีสําคัญของวัดนัน้  แลวเชิญธงข้ึนสูเสาหงสของวัด  พระสงฆสวดชยันโต   
เพื่อเปนสิริมงคลแกบานเมืองและชาวบานท้ังหลาย 
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            ประเพณแีหหางหงสนี้เดิมชาวมอญเกาะเกร็ดไมเคย
ทํามากอน  เพิง่ริเร่ิมจัดในชวงปอะเมซ่ิงไทยแลนด  พุทธศักราช  2541-2542  นี้เอง  หลังจากวัน
สงกรานตแลว  พิธีการอาจจะประมาณ  7  วันชาวมอญเกาะเกร็ดจะมีประเพณีทําบุญเนื่องในเทศกาล
สงกรานตอีกวนัหนึ่ง  คือ  ประเพณีการทําบุญกลางบาน  หรือ  ปะหกาวยา  อาโตหกวาน  ในภาษา
มอญ  พิธีนี้จะทําบริเวณกึ่งกลางของหมูบานเพื่อใหเปนสิริมงคล  มีการเล้ียงพระในตอนเชา  เม่ือถวาย
พระแลวก็จะมีการเล้ียงกันในหมูบาน  เม่ือทําบุญกลางบานแลวจะมีการฉลองข้ึนศักราชใหม
ตอเนื่องกันไปดวยการจัดพิธีทําบุญสรงน้ําพระ  ชาวบานจะทําพิธีสรงน้ําพระพุทธรูปและพระเจดยีท่ี
สําคัญภายในวดั  เดิมชาวมอญเกาะเกร็ดจะมีการแหขาวแชกันในวันสงกรานต  และหลังจากวัน
สงกรานตเลยจนถึงวันอาทิตยจึงจดัขบวนแหปลา  “นับต้ังแตป  พุทธศักราช  2541  ชาวมอญเกาะ
เกร็ดจะจัดประเพณีแหหางหงสหรือแหธงตะขาบ  ประเพณแีหขาวแช  ประเพณแีหปลา  และประเพณี
แหน้ําหวานรวมไวในวันเดยีวกัน  ประมาณวนัท่ี  13-15  เมษายน  เนื่องจากชาวมอญเกาะเกร็ดใน
ปจจุบันตองออกไปทํางานนอกเกาะเกร็ดไมมีเวลาวางท่ีจะทํากจิกรรมของชุมชนมากนัก”  (สํานักงาน
พัฒนาชุมชนอําเภอปากเกร็ด.    2544  :  19) 
           2.  ประเพณีคํ้าตนโพธ์ิ  ประเพณีคํ้าตนโพธ์ิของเกาะเกร็ด   
จะมีข้ึนในเดือนเมษายนแตท่ีเกาะเกร็ดจะแตกตางจากชุมชนมอญแหลงอ่ืนบางในรายละเอียด 
ของกิจกรรมและชวงเวลา  แตก็มาจากคติความเชื่อและจดุมุงหมายเดยีวกันกับประเพณีรดน้ําตนโพธิ์
ของชาวมอญยานอ่ืนแตเหตท่ีุชาวเกาะเกร็ดไมปลูกตนโพธ์ิตามประเพณีเพราะวัดทุกวัดในเกาะเกร็ด 
มีตนโพธ์ิครบทุกวัดแลว  บางวัดมีหลายตน  ไมจําเปนท่ีจะตองปลูกข้ึนอีก  จึงปรับเปล่ียนพิธี 
มาเปนคํ้าตนโพธ์ิแทน   

             3.  ประเพณเีทศกาลเขาพรรษา  มีประเพณตีักบาตร  ถวาย
เทียนพุม  ถวายเคร่ืองไทยธรรม  ผาอาบน้ําฝน  อาหาร  เคร่ืองดื่ม  ส่ิงของท่ีพระจําเปนตองใชระหวาง
เขาพรรษา  นอกจากนีย้ังมีประเพณี  “เจาภาพกัณฑเทศ”  ทุกวันตลอดไตรมาสเขาพรรษาซ่ึงพิธีการ
หรือกิจกรรมของประเพณนีี้คือ  ชาวบานผูมีจิตศรัทธาแตละครอบครัว  แตละบาน  จะสลับกัน 
วันพระละบาน  เปนเจาภาพกัณฑเทศ  ท่ีมีเทศนาธรรมท่ีวัดทุกวันพระตลอดพรรษา  โดยเจาภาพ 
จะจดัเคร่ืองกณัฑเทศตามกาํลังศรัทธามาถวายพระถือกนัวาไดอานิสงสท่ีไดเปน  “เจาภาพ”  สงเสริม
ใหญาติโยมผูอ่ืนไดฟงธรรมไดชวยเผยแพรพระธรรม  และเปนการชวยจรรโลงพระศาสนาอยางดียิ่ง 

             4.  ประเพณตีกับาตรน้ําผ้ึง  ในเดือนกันยายน  ข้ึน  15  คํ่า   
เดือน  10  เปนวันตักบาตรนํ้าผ้ึง  จะมีการทําบุญตักบาตรถวายอาหารคาวหวานแกพระภกิษุ  สามเณร  
เชนการทําบุญในวนัพระตามปกติ  ญาติ  โยม  อุบาสกอุบาสิกาจะจดัเตรียมกับขาวใสบาตร  แตมีส่ิงท่ี
เพิ่มข้ึนเปนพิเศษในวันนี้ก็  คือ  ประชาชนตักบาตรหรือถวายอาหารคาวหวานเสร็จ  โดยการท่ีเอานํา
น้ําผ้ึงท่ีเตรียมมารินลงในบาตรหรือภาชนะท่ีจัดไวเหมือนการตักขาวใสบาตรสําหรับชาวมอญ 
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เกาะเกร็ดจะตักบาตรน้ําผ้ึงท่ีวัดมอญวดัใดวัดหนึ่ง  เชนวดัปรมัยยกิาวาส  การตักบาตรน้ําผ้ึง 
ของชาวมอญเกาะเกร็ดจะทําขาวตมลูกโยน  ถวายพระสงฆสําหรับจิ้มน้าํผ้ึงสําหรับฉันเพลดวย  
นอกจากนี้ชุมชนมอญบางชุมชนหญิงสาวจะนําผาเช็ดหนาสําหรับถวายพระรองกนบาตร   
(สรุปจากการสนทนากลุม.    2553) 
           5.  ประเพณกีารทําบุญออกพรรษา  เทศกาลออกพรรษา
ในราวเดือน  11  หรือเดือนตุลาคม  เปนชวงเวลาท่ีสําคัญของชาวพุทธท้ังหลายท้ังชาวไทย  และชาว
รามัญพรอมใจกันบําเพ็ญกศุล  เพื่อเปนการนอมรําลึกถึงองคพระบรมศาสดาสัมมาสัมพุทธเจา  เม่ือ
คร้ังเสด็จออกเทวโลกประชาชนท้ังหลายตางนอมถวายสักการะแดพระพุทธองค  ชาวเกาะเกร็ดจะ
ทําบุญออกพรรษากัน  3  วัน  คือวันข้ึน  14  คํ่า  15  คํ่า  และแรม  1  คํ่า  เดือน  11  ชาวบานจะเตรียม
กวนกระยาสารท  หมักแปงเพื่อทําขนมจีน  น้ําพริก  น้ํายา  แกงเผ็ดตางๆต้ังแตกอนวนัออกพรรษา  
อีกทั้งมีการตกแตงบานเรือน  วัดตางๆ  ใหสวยงาม  ตามเจดียท่ีสําคัญของวัดตางๆ  จะมีผาแตงหมองค
เจดียอยางสวยงามเชามืดของวันข้ึน  14  คํ่า  ชาวบานจะจดัสํารับอาหารไปถวายพระท่ีวัดสํารับใหญ 
มีขนมจีน  น้ํายา  น้ําพริก  กลวยไข  เปนหลัก  นอกจากนี้ยังมีอาหารอืน่ๆ  เชน  แกงเผ็ด  ผลไม   
พรอมดอกไม  ธูปเทียน  การทําบุญในวนัข้ึน  14  คํ่า  15  คํ่า  และแรม  1คํ่า  คงมีการทําบุญตักบาตร
ในตอนเชาและเพล  สวนวันข้ึน  15  คํ่านั้น  จะมีการทําบุญใหญเปนพเิศษ  ซ่ึงชาวไทยเช้ือสายมอญ
จะมีเนยีมการทําบุญใหญในวันข้ึน  15  คํ่า  แตธรรมเนียมไทยทําบุญพเิศษในวันแรม  1  คํ่า   
มีตักบาตรเทโว  เม่ือเสร็จจากการทําบุญแลวจากนัน้ก็จะกลับบาน  เพื่อใหทานตอ  คือนําอาหารท่ีทํา
ไวไปแบงปนใหแกเพื่อนบาน  และผูท่ีเคารพนับถือ  ซ่ึงเจตนาของประเพณีนีก้็คือ  การแสดง 
ความกตัญูตอผูมีพระคุณ  มีสัมมาคารวะตอผูใหญและแสดงความผูกพันเอ้ือเฟอตอผูรวมสังคม 
ในชวงเวลาสามวันจะมีการตกับาตรทางน้ํา  ในวนัข้ึน  15  คํ่า  เดือน  11  จะมีเรือพระและชาวบาน
มารวมทําบุญมากกวาวันอ่ืนๆ  จากนั้นจะมีการทําบุญใหญพิเศษ  เปนวัด  ๆ  ไปตามวัดท่ีสําคัญ 
ในทองท่ี  ในวนันั้นจะมีการทําบุญปดทองไหวพระเวียนกันไปวัดละ  1  วัน   

           6.  ประเพณีลอยกระทง  ประเพณีลอยกระทงของชาว
เกาะเกร็ด  กระทําตามคตินยิมเชนเดยีวกับชาวไทย  ชาวรามัญท่ัวไป  แตพิธีกรรมท่ีแตกตางจากท่ีอ่ืน  
ก็คือในเวลาเท่ียงคืน  (24.00  น.) ยามพระจนัทรตรงศรีษะ  สองสาดแสงสวางกระจางฟา  ชวงเวลานัน้ 
ลําน้ําเจาพระยาจะนิ่ง  ไมข้ึนไมลง  พระสงฆวัดตางๆประโคมระฆังกังวาล  ขณะเวลานี้ถือกันวา   
น้ําในแมน้ําคือ  “น้ํามนต”  เรียกสืบกันมาวา  “น้ําเพ็ญ”  ผูใหญจะนําขันมาตักหยอดใสโอง  นํามารด
ศีรษะตนเองและลูกหลาน  อธิษฐานจิต  ไลส่ิงไมดีออกไปตามน้ําท่ีพรูพรวดสูพื้นและนอมนําส่ิงดีงาม
มาสูชีวิตดวยน้ําเพ็ญอันมงคลพิสุทธ  (เอด  ภิรมย.    2542  :  87) 

             7.  ประเพณกีารจุดลูกหนู ลูกหนเูปนดอกไมเพลิงชนดิหนึ่ง 
ซ่ึงชาวมอญใชจุดศพปลงศพพระสงฆ  การจุดลูกหนใูนการปลงศพพระยังเปนท่ีนยิมกันอยูใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 218

หมูชุมชนชาวมอญดั้งเดิมเนือ่งจากชาวมอญเคารพนับถือพระภกิษุสงฆ  ผูทรงศีลปฏิบัติดีปฏิบัติชอบ  
การจัดพิธีอันเกี่ยวกับพระสงฆจะตองกระทําดวยความเคารพ  มักไมนิยมจดุดอกไมจันทรเผาศพ
พระภกิษุสงฆดวยมือตนเอง  ซ่ึงถือวาเปนการไมสมควรจึงใชลูกหนจูุดศพ  การใชลูกหนูจดุศพชาว
ไทยเช้ือสายมอญ  จะใชกนัเฉพาะการปลงศพพระสงฆเทานั้น  ไมนยิมใชจุดฆราวาสท่ัวไป  ปราสาท
เผาศพพระสงฆจะไมเผาบนเมรุรวมกับฆราวาสจะตองทําเมรุสําหรับเผาศพเฉพาะ  อาจจะเปนปะรํา   
4  เสา  จนถึงปราสาท  1-  9  ยอด  และนิยมเผาไปกับศพ  (หวน  พินธุพันธ.    2543  :  53-55) 
         3)  หัตถกรรม  วิถีชีวิตและภมิูปญญาทองถิ่น 

            (1)  เคร่ืองปนดินเผา  เกาะเกร็ดไดช่ือวา  เปนชุมชนเคร่ือง
ปน  ดินเผาช้ันเลิศมาต้ังแตอดีต  เปนท่ีรูจกัยกยองท่ัวไปวางดงามเหมาะแกประโยชนใชสอยท่ีมีความ
ทนทาน  มีความสมบูรณดวยคุณภาพ  แตเดิมเคร่ืองปนดนิเผาเกาะเกร็ดมี  2  ประเภท  อยางแรกคือ  
เคร่ืองใช  เชน  โองอาง  ครก  กระปุก  อีกประเภทหนึ่ง  คือ  เคร่ืองปนดินเผาประเภทสวยงาม 
ท่ีเรียกวา  ลายวิจิตรท่ีเปนทรงโองและหมอน้ําซ่ึงเนนความงดงามของรูปทรงและการสลักลวดลาย  
เคร่ืองปนประเภทสวยงามหรือโองลายวิจติรนี้  สวนใหญชางจะไมทําเพื่อขาย  แตทําเพื่อ  “ฝากฝมือ
ไวใหลูกหลานไดช่ืนชน”  หรือไวนําไปถวายวัด  หรือมอบไวใหแกลูกหลาน  ชุมชนตางๆ  ไดจัดให 
มีการวางจําหนายอยางเปนระบบ  วางจําหนางอยูบนพืน้ท่ีอยางเหมาะสม  ทุกตารางพื้นท่ีจะมีสินคา 
ท่ีแสดงถึงภูมิปญญาทองถิ่นต้ังวางจําหนาย   

             เกาะเกร็ดเคยเปนแหลงผลิตภาชนะท่ีใชในชีวิตประจําวนั 
ปอนใหแกผูใชแพรหลายไปท่ัว  โดยเฉพาะวดัตางๆ  ในภาคกลาง  ยคุกอนท่ีสินคาพลาสติกและสินคา
อุตสาหกรรมจะเฟองฟูนั้น  ปจจุบันนี้ผลิตภัณฑเคร่ืองปนดินเผาหลายอยางหลายชนดิเลิกผลิตกัน 
ไปแลว  ดวยไมสามารถสูกับสินคาอุตสาหกรรมได  ประกอบกับเม่ือ  50  ป  ท่ีผานมาผูท่ีเปนเจาของ
สวน  ไร  นา  บนเกาะเกร็ดนั้น  ไมยอมขายหรือใหชาวมอญนําดินในท่ีของตนไปใชทําเคร่ืองปน 
ดินเผา  ชาวมอญจึงตองซ้ือดินจากจังหวัดปทุมธานีมาใชทําเคร่ืองปนดินเผาแทนดินเหนยีวเนื้อดขีอง
เกาะเกร็ดทําใหตนทุนการผลิตมีมูลคาเพิ่มสูงข้ึน  เคร่ืองปนดินเผา  ตําบลเกาะเกร็ด  อําเภอปากเกร็ด  
จังนนทบุรี  เปนเคร่ืองปนดนิเผาแบบรามัญ  ซ่ึงชาวรามัญท่ีอพยพมาจากเมืองพะสิม  ในสมัยพระเจา
ตากสินมหาราช  ไดนําวิชาชีพติดตัวมาดวย  เปนเคร่ืองปนดินเผาท่ีมีจดุเดนเปนของตัวเอง  คือปนดวย
ดินแดง  ไมเคลือบและแกะสลักลวดลายทุกช้ินจนไดรับการยกยองใหนํามาเปนสัญลักษณของจงัหวัด  
คือ  รูปหมอน้ําลายวิจิตร  นอกจากนีย้ังปนครก  โอง  อาง  และกระถางจําหนายดวยเปนจํานวนมาก  
ปจจุบันมีการจัดแสดงใหชมและจําหนายท่ีศูนยแสดงเคร่ืองปนดินเผา  (กวานอามาน)  ท่ีเกาะเกร็ด 

            (2)  การแสดงดนตรีปพาทยมอญ  ซ่ึงเขาสูสยามประเทศ 
เม่ือสมัยใดไมปรากฏหลักฐานชัดเจน  แตบรรพบุรุษชาวมอญท่ีอพยพหลบภัยสงครามเขามาอยูอาศัย 
ในเมืองไทยต้ังแตสมัยกรุงศรีอยุธยาหลายคร้ังหลายครา  และคงมีผูมีฝมือความรูดานดนตรีเขามาดวย   
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วงปพาทยมอญไดสืบทอดจากบรรพบุรุษชนรุนหนึ่ง  สูชนรุนหนึ่ง  ท้ังท่ีเปนลูกหลานโดยตรงหรือ 
ลูกศิษยท่ีฝากตัวเขาเรียนพบวา  “นาฏศิลปและดนตรีในเกาะเกร็ดเอง  นั้นก็มีช่ือเสียงในเร่ือง 
วงปพาทยท่ีสามารถเคร่ืองปนดินเผา  (กวานอามาน)  ท่ีเกาะเกร็ด 

            (3)  รํามอญหรือมอญรํา  เปนนาฏศิลปท่ีใชท้ังในงานมงคล   
งานสมโภชตาง  ๆ  ตลอดจนงานศพโดยเฉพาะศพพระ  ชาวบานจะนยิมรําถวายหนาศพ  ถือวาไดบุญ  
คําวา  รํามอญ  ท่ีเรียกกนัในภาษาไทยน้ัน  ภาษามอญเรียกวา  “ปวฮะเปน”  ซ่ึงแปลตามศัพท  หะเปน  
แปลวา  ตะโพนปวหะเปน  แปลวา  มหรสพ  หรือการแสดงท่ีใชตะโพนเปนหลัก  เชน  เม่ือนักดนตรี
ลงจังหวะท่ีตะโพนดานใหญ  ผูรําจะท้ิงมือลงใหพอดกีับจังหวะตะโพนทารําจะเปนลักษณะของ 
การรําชนชาติมอญโดยเฉพาะด้ังเดิมนั้นมีทารําอยู  10  ทา  หรือ  10  เพลง  แตปจจบัุนนี้  รํามอญ 
บางแหงมีการรํามากกวา  10  ทา  โดยประดิษฐทารําอ่ืนๆ  เพิ่มเติมเขาไปดวยจนบางคนเรียกวารํา 
12  ภาษา  เพราะเขาใจผิดวาการรํามี  12  ทา  รํามอญเดิมมีทารําท้ังหมด  10  ทารํา  มีเพลง
ประกอบการรําทุกทา  ดังน้ี 

           ทาท่ี  1  มีเพลงประกอบช่ือเพลง  “ปละหตัว”  หรือ  “ยาก
จางหะเปน” 

           ทาท่ี  2  มีเพลงประกอบช่ือเพลง  “กะบะซาน” 
           ทาท่ี  3  มีเพลงประกอบช่ือเพลง  “ดอมทอ” 
           ทาท่ี  4  มีเพลงประกอบช่ือเพลง  “ขะวัวตอห” 
           ทาท่ี  5  มีเพลงประกอบช่ือเพลง  “ขะวัวขะนอม” 
           ทาท่ี  6  มีเพลงประกอบแตสืบช่ือเพลงไมได 
           ทาท่ี  7  มีเพลงประกอบช่ือเพลง  “กะยาน”  หรือ   

“ชาติยาต” 
           ทาท่ี  8  มีเพลงประกอบช่ือเพลง  “หะวาย” 
           ทาท่ี  9  มีเพลงประกอบช่ือเพลง  “เม่ียงปลายหะเล้ีย” 
           ทาท่ี  10  มีเพลงประกอบช่ือเพลง  “ปากเมียะ” 
            (3)  เพลงเจาขาว  เพลงเจาขาว  เปนเพลงพ้ืนบานเกาแก 

ของเกาะเกร็ด  คลายกับเพลงเรือของชาวไทยภาคกลาง  การเลนเพลงเจาขาว  เปนประเพณีอยางหนึ่ง  
มีวัตถุประสงคเพื่อบอกบุญชักชวนใหคนมาทําบุญทอดผาปา  ทอดกฐนิรวมกนั  โดยเฉพาะอยางยิง่ 
ในเทศกาลทอดกฐิน  นิยมทํากันหลังจากเทศกาลออกพรรษาผานพนไปแลว  คือราวเดือน  12   
เปนตนไป  ซ่ึงเปนชวงหนาน้าํการบอกบุญทางเรือนี้  คนมอญท่ีมีภูมิลําเนาในทองถ่ินอําเภอปากเกร็ด
ไดปฏิบัติเปนประเพณีมาชานานแลว  แตจะมีกําเนิดมาต้ังแตเม่ือใดยังหาหลักฐานไมได  แตอยางไร 
ก็ตามนาจะมีอายุไมนอยกวา  200  ป  คือ  ตั้งแตประมาณตนกรุงรัตนโกสินทรเร่ือยมา  ประเพณนีี ้
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อาจเปนประเพณีท่ีมีอยูกอนในเมืองมอญ  และคนมอญเหลานั้นไดนํามาใช  แมเม่ือมาอยูในเมืองไทย  
ดังจะเห็นไดวาประเพณนีี้มีเฉพาะในหมูชาวไทยเช้ือสายมอญเทานั้น  ในหมูคนไทยแมอยูใกลเคียงกัน
ก็ไมปรากฏวามีประเพณเีชนนี้ชาวบานจะออกบอกบุญทางเรือดวยการพายเรือไปตามคุงน้ําตาง  ๆ  
ตั้งแตหวัคํ่าโดยใชตะเกยีงเจาพายุในการสองสวาง  เม่ือจอดเทียบบานใดก็จะรองเพลงบอกบุญ 
แกเจาของบานมารวมทําบุญดวยกัน  ไมวาจะเปนขาวสารอาหารแหง  เงินทองตามแตศรัทธาท่ีมอบให
ซ่ึงชาวบานมักจะรูจักกัน  และออกมานั่งคอยตามหวับันใด  หรือทาน้ํา  ทําเชนนี้ไปเร่ือยไปจนรุงสาง
จึงแยกยายกลับบานของตน  และรวบรวมจตุปจจยัท่ีไดถวายวดัในเวลาท่ีนัดหมายไวตอไป 

            (5)  อาหารเกาะเกร็ด  ชาวบานเกาะเกร็ดไดรับการถายทอด
วิชาการทําอาหารหวานจากชาววังในครั้งรัชกาลท่ี  5  โปรดใหปฏิสังขรณวัดปรมัยยิกาวาส  ระยะเวลา
การกอสรางนานกวา  10  ป  พระองคไดเสด็จบําเพ็ญพระราชกุศลหลายคร้ัง  การจัดทําอาหารของ 
ชาววัง  ไดอาศัยชาวบานมาชวย  ตอมาเกดิความชํานาญในการทําอาหารและไดถายทอดวิชาเหลานี้ 
มาจนถึงลูกหลานในปจจุบัน  ชาวบานดังกลาวเปนมอญแทบท้ังส้ินคนมอญแตเดมิท่ีมาอยูในประเทศ
ไทยใหมๆนั้นจะทําอาหารไทยยอมเปนไปไมได  แตเม่ือไดมาเปนลูกมือชาววังดังกลาวจึงกลายเปน   
ผูมีฝมือการทําอาหารไทยไปในท่ีสุด  อาหารคาวท่ีมีช่ือ  เชน  แกงมัสม่ันแกงบวน  หม่ีกรอบ  ยําใหญ  
หมูกระจกกับน้ําพริกเผา  ฯลฯ  ของหวานมี  หันตรา  ทองหยิบ  ทองหยอดฝอยทอง  สังขยา  
ขนมผักกาด  ดานอาหารมอญโบราณท่ีหารับประทานและหาคนทําไดยากในทองถ่ินอ่ืน   
แตคนเกาะเกร็ดยังทําเปนปกติกันอยู  คือ  คะนอมจิน  แกงกลวยดิบ  แกงเขียวหวานคอมะพราว   
แกงลูกโยนผักบุงใบมะขามออน  แกงสมมะตาด  พริกกะเกลือ  ขาวแช  เปนตน  นอกจากนี ้
ยังมีอาหารที่ใชหนอกะลา  เปนสวนประกอบ  เชน  แกงเลียงหนอกะลา  กวยเต๋ียวหนอกะลา   
และทอดมันหนอกะลา 
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ภาพประกอบ  29  เกาะเกร็ดยามพระอาทิตยอัศดง 
 

       1.3.2  ศักยภาพดานการรองรับการทองเท่ียว  
          ดานการคมนาคม  และความผูกพันของนักทองเท่ียวตอสถานท่ี

ทองเท่ียว  เกาะเกร็ดนั้น  เนือ่งจากพื้นท่ีมีลักษณะเปนเกาะ  การคมนาคมติดตอจากภายนอกเขาสูพื้นที่
เกาะเกร็ดโดยทางบกน้ันจะส้ินสุดท่ีบริเวณหาแยกปากเกร็ด  จากนั้นตองอาศัยการคมนาคมทางน้ํา 
จึงเขาสูพื้นที่ไดการสัญจรไป-มาจึงตองอาศัยทางน้ําเปนหลัก  โดยมีทาเรือท้ังหมด  6  แหง  โปะเทียบ
เรือ  16  แหง  กระจายอยูแตละหมูบาน  บานท่ีอยูริมน้ําสวนใหญจะมีทาน้ําเปนของตนเองเพ่ือสะดวก
ในการเดินทาง  สําหรับการเร่ิมตนเดินทางไปเกาะเกร็ดสามารถไปไดท้ังทางนํ้า  และทางบก  จากนัน้
ตองนั่งเรือขามฟากไปยังเกาะเกร็ดทําไดดงันี้ 

           1.  โดยทางรถยนต  รถโดยสารประจําทาง  ไดแก  สาย  ปอ.5,  
ปอ.6,  32,  51,  52,  166,  356 

           2.  รถตูบริการจากสนามหลวง-ทาน้ําปากเกร็ด  และจาก
อนุสาวรียชัย-ทาน้ําปากเกร็ดโดยลงจากทางดวนแจงวัฒนะ 

           3.  รถสวนตัวเดินทางไปจนสุดถนนแจงวฒันะถึงบริเวณทาน้ํา
ปากเกร็ดจากนั้นมาข้ึนเรือท่ีทาน้ํา  เพื่อขามฟากไปยังเกาะเกร็ด 

           4.  โดยทางเรือ  การใชบริการเรือดวนเจาพระยาลักษณะเรือดวน
พิเศษ  (ธงเขียว)  ซ่ึงเปดบริการระหวางเสนทางปากเกร็ด-นนทบุรี-วัดราชสิงขร  เดินเรือทุกวนัจนัทร-
เสาร  ออกจากปากเกร็ด  เวลา  06.00-08.20  น.  และออกจากทาวดัราชสิงขร  เวลา  15.00  -18.30  น.  
ระยะเวลาเรือออกทุกๆ  10-15  นาที  ใชเวลาวิ่งประมาณ  1  ช่ัวโมง  25  นาที  การใชบริการทางเรือ 
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มี  2  แบบ  คือเรือท่ีรับสงผูโดยสารตามทาตางๆ  และเรือท่ีใหบริการแบบเชาเหมาลํา  ในการเหมาเรือ
ข้ันตํ่าประมาณ  500  บาท  ตามแตจะตอรองราคา  การข้ึนเรือขามฟากไปยังเกาะเกร็ดสามารถข้ึนไดท่ี
ทาเรือหลายทา  ดังน้ี 

           1.  ทาเรือขามฟากท่ีบริเวณวดัสนามเหนือ  ขามไปยังวดั 
ปรมัยยิกาวาส  หมูท่ี7  ตําบลเกาะเกร็ด  มีเรือบริการระหวางเวลา  05.00  -  21.30  น.  อัตราคาโดยสาร
ทานละ  2  บาท  และหากเลยเวลาดังกลาวจะตองเหมาเรือขามฟากไปเอง  ราคาจะข้ึนอยูกับการตกลง
กันระหวางผูโดยสารกับเจาของเรือ 

           2.  ทาเรือวัดกลางเกร็ด  ขามไปยังวดัฉิมพลี  หมู  1  ตําบล 
เกาะเกร็ด  มีเรือบริการระหวางเวลา  05.00-21.30  น.  อัตราคาโดยสารทานละ  2  บาท  แตในชวง
เวลา  18.00  -  21.30  น.  คิดคาบริการเพิ่มเปนคนละ  4  บาท  โดยจายคาโดยสารท่ีทาเรือวัด 
กลางเกร็ด  หากเลยเวลาดังกลาวจะตองเหมาเรือขามฟากไปเอง  ดังนัน้ราคาจึงอยูกบัการตกลงกัน
ระหวางผูโดยสารกับเจาของเรือเชนเดยีวกนั 
       1.3.3  ศักยภาพดานการบริหารจัดการ 

         1.  ดานกิจกรรม  เกาะเกร็ดมีความหลากหลายของกิจกรรม 
การทองเท่ียววัฒนธรรมในพ้ืนท่ีเปดโอกาสในการศึกษา  ตลอดถึงการทองเท่ียวแบบอนุรักษ
วัฒนธรรมท้ังท่ีเปนวัฒนธรรมทองถ่ิน  และวัฒนธรรมระดับชาติ  ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีสามารถสราง
ความดึงดดูใจใหกับนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ  จากการลงพืน้ท่ีของผูวิจัย  พบวา   
มีนักทองเท่ียวชาวตางชาติมากกวา  50  %  เคยมาเท่ียวเกาะเกร็ดเกิน  3  คร้ัง  ซ่ึงแตละคร้ังท่ีมา 
ก็มีความประทับใจเปนอยางมาก  ในอนาคตก็จะเดินทางมาเท่ียวประเทศไทยอีกและท่ีขาดมิไดคือ 
การเดินทางมาเท่ียวเกาะเกร็ด  เพราะประทับใจในกิจกรรมตาง  ๆ  ท่ีของพื้นท่ีได 

 
 
 
 
 
 
 

 
    
 

ภาพประกอบ  30  เรือขามฟาก  ระหวางเกาะเกร็ด  –  ฝงปากเกร็ด 
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          2.  ดานการมีสวนรวม  คือ  องคกรทองถ่ินมีสวนรวมในการ
ควบคุมดูแลแหลงทองเท่ียวเปนยางดี  เกาะเกร็ดเปนชุมชนท่ีเขมเข็ง  มีความเปนเอกลักษณเฉพาะ 
ท่ีชัดเจน  ชุมชนแมวาจะตางกันทางดานเอกลักษณและชาติพันธุ  และก็สามารถรวมตัวกันได   
เพื่อความเปนหนึ่งทางดานเอกลักษณท่ีพิเศษ 

          3.  ดานการวางแผนจัดกิจกรรมดึงดูดนกัทองเท่ียวนานาชาติ   
ในเชิงนเิวศทางเทา  สามารถประยุกตแนวทางการพิจารณาไดดังนี ้

4. ดานพื้นท่ี  มีทรัพยากรการทองเท่ียวใดบางท่ีมีเอกลักษณ 
โดดเดน  มีคุณคาตอการศึกษาเรียนรู  มีบริการและส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ือตอการเรียนรู  เชน   
มีวิทยากร  การส่ือความหมาย 
 

 
 
 
 
 
   

 
 

   
 
 
 

ภาพประกอบ  31  ความประทับใจของนักทองเท่ียวนานาชาติบนเกาะเกร็ด 
 
  2.  ตลาดน้ําตล่ิงชัน 

     2.1  ประวัติความเปนมาของตลาดน้ําตล่ิงชัน 
      ตลาดน้ําตล่ิงชันจัดต้ังเม่ือ  พทุธศักราช  2530  ตามนโยบายของผูบริหาร

กรุงเทพมหานคร  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมปการทองเท่ียวตามนโยบายของรัฐบาลในขณะน้ัน  
เนื่องจากสภาพทางกายภาพของเขตตล่ิงชันในสมัยนั้น  มีลักษณะเหมือนเกาะมีคลองลอมรอบเกือบ
ทุกดาน  อันไดแก   
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     ทิศเหนือ     จดเขต  จังหวัดนนทบุรี  มีคลองมหาสวัสดิ์กั้น   
     ทิศตะวนัออก  จดเขตบางกอกนอย  มีคลองบางกอกนอยและคลองชักพระกั้น 
     ทิศตะวนัตก     จดเขตจังหวดันครปฐม  มีคลองขุดทวีวฒันากั้น   
     ทิศใต      จดเขตภาษีเจริญ  มีคลองบางเชือกหนังกัน้ 

     แบงพื้นท่ีการปกครองทางดานตะวันตก  จงึเช่ือมตอกับเขตทวีวัฒนา  โดยแบงเขต 
ท่ีถนนกาญจนาภิเษก  (วงแหวนตะวนัตก)  คูคลองในพ้ืนที่ตล่ิงชันสมัยนั้น  มีสภาพเปนธรรมชาติ 
ใสสะอาดดี  มีมากกวา  20  สาย  สภาพอากาศเปนไปตามฤดูกาลทําใหผลิตผลทางการเกษตร 
ซ่ึงเปนอาชีพทองถ่ินไดผลดีชาวบานสวนใหญเปนเกษตรกร  ใชสายนํ้าลําคลองในการขนสง 
และคาขายผลิตผลการเกษตรตางๆของตัวเองในอดีตต้ังแตสมัยกรุงศรีอยุธยา  ตล่ิงชัน-บางระมาด  
เปนชุมชนท่ีตัง้อยูริมน้ําเจาพระยา  (สายเกา)  ปจจุบันคือคลองชักพระ  ตรงบริเวณปากคลอง 
บางประมาดเคยมีตลาดน้ําแท  ๆ  คือ  การคาขายโดยใชเรือ  ชาวบานสวนมากเปนชาวสวน 
จะนําผลิตผลการเกษตรลองเรือมาคาขาย  มีชาวจีนขายหมูและกวยเตี่ยวคนมอญลองเรือมาจาก 
บางกระดี่  นําหมอ  ไห  โองน้ํา  มาขาย  เปนตน  ท้ังหมดจะมารวมกันพายเรือคาขายในชวงเชา  
ชาวบานท่ีมาจบัจายสินคามีท้ังมาทางบก  และทางเรือ  พอสาย  ๆ  ตลาดวาย  ผูคารายใดมีสินคาเหลือ
ก็จะแลกสินคากันเอง  จึงไดช่ือวาตลาดนํ้าพายเรือคาขายแลกเปล่ียนสินคา  หรืออีกนัยหนึ่งชาวบาน
เรียกวาตลาดเรือปากคลองบางระมาด  (สุรเดช  เอ่ียมสะอาด.    2552  :  สัมภาษณ) 

   หลังจากป  พทุธศักราช  2534  หมดวาระการบริหารงานของทานผูอํานวยการ
ประชุม  เจริญลาภ  แลวตลาดน้ําเร่ิมซบเซา  ผูบริหารสํานักงานเขตในระยะตอมาไมมีทานใด 
ใหความสนใจอยางจริงจัง  แพท่ีใชประโยชนเร่ิมชํารุดทรุดโทรมผูประกอบการคาบางรายเลิกกิจการ
คาขาย  นักทองเท่ียวลดนอยลง  เพราะหวัน่เกรงเร่ืองความปลอดภัยแตยังคงมีผูประกอบการรายเกาๆ   
ซ่ึงหลงเหลืออยูบาง  ไดรวมตัวกันปรับปรุงซอมแซมโปะแพใหแข็งแรงโดยการเสริมถังน้ํามัน 
กับแพไมไผบางรายรวมตัวกนัซ่ึงมีลักษณะเหมือนโปะแพท่ีจังหวัดกาญจนบุรี  ซ่ึงกลุมผูประกอบการ
คากลุมนี้จะชวยกันในดานรักษาความสะอาด  ความเปนระเบียบเรียบรอย  แตกไ็มอาจทําใหตลาดน้าํ
คึกคักเหมือนในสมัยเร่ิมตนใหมๆ  เพราะขาดทักษะดานการประชาสัมพันธท่ีดี  แตตลาดน้ําก็ยังอยูได
(สมบรูณ  บุญประกอบ.    2552  :  สัมภาษณ) 
   ตอมาในป  พทุธศักราช  2540  เรืออากาศโท  อิราวัสส  ปทมสุคนธ  ไดยายมาดํารง
ตําแหนงผูอํานวยการเขตตล่ิงชัน  และไดเล็งเห็นวาตลาดน้ํานาจะเปนแหลงทองเท่ียวและอนุรักษ 
ใหเปนของดีของเขตตล่ิงชันได  เพราะตลาดนํ้าท่ีเหมือนในอดีตและเปนธรรมชาติมีแตตาม
ตางจังหวัดเทานั้นซ่ึงตองใชเวลาในการเดนิทาง  แตสําหรับตลาดนํ้าตล่ิงชันเปนขอไดเปรียบ 
อยูในกรุงเทพฯ  ซ่ึงหางจากสนามหลวงท่ีเปรียบเสมือนใจกลางกรุงเทพฯ  และการเดินทางเพยีง   
5  กิโลเมตร  เทานั้น  จึงไดมีนบายพัฒนาตลาดนํ้าตล่ิงชันข้ึนมาใหม  ซ่ึงไดดําเนินการตลาดน้ํา   
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โดยความเห็นเห็นชอบจากผูบริหารกรุงเทพฯ  ในสมยันัน้  และไดรับความเหน็ชอบโดยไดรับ
งบประมาณในการจัดสรางโปะแพที่มีโครงสรางและทุนเหล็ก  จํานวน  11  หลัง  นอกจากนีไ้ดมี 
การพัฒนาเสนทางคมนาคมเขาสูตลาดน้ํา  เชน  ปรับปรุงถนนชักพระ  ถนนฉิมพลี  สรางสวนหยอม
บริเวณตลาดน้าํ  ตัดแตงตนไมริมทางใหดสูวยงาม  สรางลานจอดรถริมทางรถไฟ  ซ่ึงไดรับ 
ความอนุเคราะหจากการรถไฟฯ  อนุญาตใหสรางได  ทําปายสัญลักษณและปายบอกทางเขาตลาดน้ํา
ตลอดจนสรางหองสุขา  โดยมีรองผูอํานวยการเขต  นายประเสริฐ  อินทุโสมา  และนางยอดฤดี   
ปทมสุคนธ  เจาหนาท่ีฝายประชาสัมพันธสํานักงานเขตสมัยน้ัน  เปนผูสนับสนุนใหคําปรึกษา 
ดานการประชาสัมพันธ  จึงทําใหตลาดน้ํากลับมาเจริญอีกคร้ัง  และเปนท่ีนิยมของนกัทองเท่ียว 
เปนอยางมากจนถึงปจจุบัน 
  2.2  สภาพปจจุบัน 

     ปพุทธศักราช  2541  ผูบริหารสํานักงานเขตเห็นวา  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  เปนของ 
ชาวตล่ิงชัน  จงึสมควรใหคนตล่ิงชันมีสวนดูแลรักษา  และเห็นวาผูประกอบการคาเร่ิมมีจํานวน 
มากข้ึน  ซ่ึงสวนใหญมีความจริงใจท่ีจะอนรัุกษและพัฒนาตลาดนํ้าใหยัง่ยืน  กอปรกบักรุงเทพฯ   
ไมมีงบประมาณใหตลาดน้ําตอไป  จึงไดมอบนโยบายใหผูคารวมตัวกนัจัดต้ังเปน  “ประชาคมตลาด
น้ําตล่ิงชัน”  โดยใหมีผูแทนของผูประกอบการคา  ในตาํแหนงประธานประชาคมฯ  และมี
คณะกรรมการทํางานบริหารของตลาดนํ้า  กําหนดระเบียบขอปฏิบัติใหผูประกอบการคาดูแล 
ความเปนระเบียบเรียบรอยในตลาดน้ําตลอดจนผูคา  ไดจัดต้ังกองทุนเพื่อเปนคาใชจายตางๆ   
ของประชาคมฯ  ผูคาทุกคนตองเปนสมาชิกชองประชาคมฯ  และตองเสียคาสมาชิกเขากองทุน  
ประธานประชาคมฯ  อยูในตําแหนงคราวละ  2  ป  และจากการที่กรุงเทพฯจัดสรรงบประมาณ 
ในการสรางโปะแพและหองน้ํา  ใหแลวนัน้  ประชาคมฯ  ตองทําสัญญาเชากับกรุงเทพฯ  ปตอป   
และเสียคาเชาโปะแพและหองน้ํา  คาธรรมเนียมตางๆ  ตลอดจนภาษโีรงเรือนประมาณปละ   
150,000  บาท  (หนึ่งแสนหาหมื่นบาท)  ซ่ึงจะเห็นไดวาเปนประชาคมตลาดน้ําฯ  และจะไมมีงบ
สนับสนุนตอก็ยังสามารถทํารายไดใหกับกรุงเทพฯ  ไดอีก 

   ป  พุทธศักราช  2541  –  2542  เปนปอะเมซ่ิงไทยแลนด  ประชาคมตลาดนํ้าฯ   
ไดพิจารณาแลวเหน็วาในยุคเร่ิมต้ังตลาดนํ้าสมัย  ทานผูอํานวยการเขต  ประชุม  เจริญลาภ  ไดมี 
การจัดทัวรทางน้ําและไดรับความนิยมจากนักทองเท่ียวอยางมาก  และประชาคมตลาดนํ้าฯ  เอง 
ยังไมมีกจิกรรมใดที่เปนผลงานและในขณะนั้นพืน้ท่ีตล่ิงชันยังคงความเปนธรรมชาติ  คูคลองร่ืนรม
นาทัศนา  จึงไดขออนุญาตจากสํานักงานเขตฯจัดกจิกรรมทัวรคลองโดยใชช่ือ  “ตล่ิงชันทัวร”   
ดําเนินแนวทางการทองเท่ียวเชิงอนุรักษธรรมชาติและทองถ่ิน  ซ่ึงทางสํานักงานเขตฯ  ก็ให 
ความกรุณาอนุญาตและเปนท่ีปรึกษาตลอดจนการประชาสัมพันธใหอยางดียิ่ง  ซ่ึงกิจกรรมนี้ปจจุบัน 
ก็ยังดําเนินการอยู 
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   ปจจุบันตลาดน้ําตล่ิงชันดําเนินมามีอายุครบ  20  ป  เม่ือ  12  สิงหาคม  2550   
(วันกอต้ังตลาดนํ้าอยางเปนทางการ  เม่ือ  12  สิงหาคม  2530)  ดวยสตปิญญา  ความต้ังใจของ 
คณะผูกอต้ังฝาฟนอุปสรรคตางๆ  ในอดีต  ซ่ึงเปนกําลังใจใหคณะทํางานของประชาคมตลาดนํ้าฯ   
ในปจจุบันมีความมุงม่ันท่ีจะสรางสรรคตลาดน้ําแหงนีใ้หเปนแหลงชุมชนทางการทองเท่ียวท่ียั่งยนื  
ดวยจดุประสงคหลัก  3  ประการ 

      1.  เพื่อฟนฟวูฒันธรรมพื้นฐาน 
      2.  เพื่อสงเสริมใหชาวบานมีรายไดเสริม 
      3.  เพื่อสงเสริมและอนุรักษการทองเท่ียวทางน้ํา 
   ตลาดน้ําตล่ิงชันเปนแหลงทองเท่ียวหนึ่งในกรุงเทพฯ  ท่ีไดรับความนยิมจาก

นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศมากพอสมควร  เนื่องจากสภาพทางกายภาพของตลาดนํ้า
ในปจจุบันไมสามารถจะขยายใหกวางขวางออกไปได  ไมวาจะเปนพืน้ท่ีในนํ้าหรือทางบก   
แตถึงกระนัน้ประชาคมตลาดน้ําฯ  กมี็แนวคิดจะพัฒนาส่ิงท่ีมีอยูใหเกดิความสะดวก  ความปลอดภัย  
เพื่อนักทองเท่ียวใหมากท่ีสุดบํารุงรักษาทรัพยากร  ส่ิงแวดลอมและวฒันธรรมใหคงอยูไมให 
ถูกทําลายท้ังทางตรงและทางออม  พัฒนาตลาดนํ้าแบบบูรณาการภายใตพื้นฐานปรัชญาแหง 
ความพอเพยีง  ประชาคมตลาดนํ้าตล่ิงชัน  ตองขอขอบคุณอยางสูง  ตอคณะทํางานโครงการชุมชน
ทองเท่ียวยั่งยนืตล่ิงชัน  จากคณะโบราณคดีมหาวิทยาลัยศิลปากร  และผูมีสวนเกีย่วของทุกทาน   
ท่ีไดใหเกยีรติมาศึกษาวิจัย  ตลอดจนแนะแนวทางและหลักการดําเนนิงานท่ีถูกตองใหกับประชาคม
ตลาดน้ําฯ  ซ่ึงขอแนะนําและเหตุผลท้ังหลายท้ังปวง  เปนประโยชนและสมควรเปนอยางยิ่งท่ีจะนาํมา
ปรับใช  และเพื่อการพัฒนาตลาดนํ้าตล่ิงชันใหยั่งยนืตลอดไป  “บทความท่ีผูเขียนนาํมาถายทอด   
ใหผูท่ีตองการทราบถึงความเปนมา  ของสถานท่ีแหงนี้  เปนเพียงชวงเวลาท่ีควรทราบต้ังแตเร่ิมจนถึง
ปจจุบันเทานัน้  ยังมีเร่ืองราวเหตุการณมากมายท่ีเกิดข้ึนกับตลาดนํ้า  หากแตผูเขียนตองการใหผูท่ีมา
ศึกษาวจิัย  ไดขอมูลความเปนมาท่ีมีเนื้อหาสาระท่ีเปนความจริงมากท่ีสุด  ในการจัดทํารายงาน 
เพื่อเปนประโยชนดานการศึกษา” 
  2.3  ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวเปาหมาย 

     ตลาดน้ําตล่ิงชัน  ตั้งอยูริมฝงแมน้ําบางขุนศรี  หรือท่ีคนท่ัวไปคุนเคยเรียกกันติดปาก
วา  “คลองชักพระ”  มีความสวยสดงดงาม  มีอากาศบริสุทธ์ิวิ่งวนหลอเล้ียงอยูทุกอณขูองลมหายใจ  
ราวกับไดยอนยุคกลับไปสูสังคมในอดีตท่ีมลพิษยังไมกาวลํ้าขามเสนแบงมารบกวน  ภาพโดยรวม
ของสถานท่ีแหงนี้เปนตลาดกึ่งชนบท  ท่ีผสมผสานวิถีชีวิตริมน้ําของชาวบานกับธรรมชาติเอาไว
ดวยกันอยางลงตัว  ทําใหส่ิงท่ีปรากฏใหเหน็อยูตรงหนาเม่ือไปเยือน  คลายภาพถายในอดีตท่ีผูคน 
ตางทํามาหากนิในระดับชีวติแบบพอเพยีง  ดวยการเก็บพืชผัก  ผลไม  จากไรสวนมาขายทําใหผลผลิต
ท่ีวางเรียงรายขายจะผลัดเปล่ียนหมุนเวยีนไปตามฤดูกาล  บางคนก็แปลงกายจากแมบานเปนแมคา
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โชวฝมือทําอาหารรสเด็ดตามสไตลท่ีถนัด  ซ่ึงสวนใหญจะเนนหนักไปท่ีของหวานและอาหารรสจัด  
รสชาติไทยแทแบบดั้งเดิม  ดานหนาของตลาดน้ํากอนจะลงไปสูตัวแพ  สองขางทางเต็มไปดวยของ
ขายละลานตามากมาย  ท้ังขนมหวานท่ีหาทานยาก  ผลไมเนื้อนุมหวานฉํ่า  งานหัตถกรรมฝมือดี
นาช่ืนชมจากภูมิปญญาชาวบาน  รวมถึงของดีฝงธน  ตนไมและกลวยไมนานาพันธุท่ีเพาะสงตรงมา
จากสวนสวนตัวมีการตัดถนนบรมราชชนน ี ถนนคูขนานลอยฟาบรมราชชนน ี ถนนกาญจนาภิเษก  
ถนนพุทธมณฑลสาย  1  ซ่ึงเปนถนนสายสําคัญทําใหพืน้ท่ีเขตตล่ิงชันมีการพัฒนาเพิ่มข้ึน 
อยางรวดเร็ว  นอกจากถนนพระบรมราชชนนี  ยังประกอบดวยถนนสายหลัก  ไดแก  ถนนชักพระ  
ถนนสวนผัก  ถนนชัยฤกษและถนนทุงมังกร  ฉะนั้น  จากสภาพการเปล่ียนแปลงดานคมนาคม   
จึงทําใหบรรดาเจาของสวน  และเจาของท่ีริมถนนตางๆ  หันมาขายท่ีดนิแทนการลงทุนทําสวน  
เพราะท่ีดนิมีราคาสูงมาก  ซ่ึงใหผลคุมคากวาจึงทําใหเกิดชุมชนใหม  ๆ  ข้ึนบริเวณท่ีถนนตัดผาน
โดยเฉพาะพื้นท่ีบางสวนถูกจํากัดใหเปนพืน้ท่ีสีเขียวไดแก  แขวงบางระมาด  แขวงบางพรม   
แขวงบางเชือกหนัง  และแขวงฉิมพลี  จึงทําใหมีหมูบานจัดสรรเกิดข้ึนมากมาย  เปนท่ีนิยมเขามาอยู
อาศัยเปนจํานวนมาก 
   2.3.1  ศักยภาพดานการดึงดดูใจ 

      เนื่องจากบริเวณพ้ืนท่ีสีเขียวปลอดจากมลพิษโรงงานอุตสาหกรรม  สวนการ
ขยายตวัดานเศรษฐกิจในเขตพื้นท่ีตล่ิงชันนัน้  ยังคงชะลออยูนอกจากการตัดถนนสายสําคัญเหลานี้  
นอกจากจะมกีารขยายตัวดานหมูบานจัดสรรแลวยังมีกจิการรานอาหาร  สวนอาหารเกิดข้ึนมากมาย  
ท้ังริมถนนบรมราชนน ี และถนนสายตางๆ  เปนท่ีนิยมของผูท่ีชอบแสวงหาอาหารอรอยบรรยากาศดี  
ซ่ึงก็เปนสวนหนึ่งของการขยายตัวดานเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีเขตตล่ิงชัน  อาชีพและการใชท่ีดิน  
ประชาชนสวนใหญประมาณ  80  %  ประกอบอาชีพการเกษตรไดแก  การทํานา  การทําสวน  เชน  
สวนผักสวนผลไม  สวนไมดอกตางๆ  อาชีพรองลงมาไดแก  คาขาย  รับจาง  และอาชีพอ่ืนๆ   
สวนใหญจะเปนชุมชนท่ีเขามาอยูใหม 
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ภาพประกอบ  32  20  ปตลาดน้ําตล่ิงชัน 
 

      ในเร่ืองราวการใชท่ีดิน  เพื่อการเกษตรนั้น  เนื่องจากเขตตล่ิงชันมีลักษณะ 
ภูมิประเทศเปนท่ีราบลุมลอมรอบดวยคลองทั้งสามดาน  เม่ือถึงฤดูน้ําทวมขังในพื้นท่ี  ซ่ึงน้ําจะพัดพา
เอาตะกอนปุยตางๆ  มาท้ิงไวในพ้ืนท่ีจึงทําใหพืน้ท่ีเขตตล่ิงชันอุดมไปดวยปุยตาง  ๆ  เหมาะกับ 
การปลูกพืชผลเขตตล่ิงชันจึงเปนแหลงผลิตผลการเกษตรแหลงใหญ  ท่ีสงผลผลิตออกสูตลาด 
ในกรุงเทพมหานครโดยแบงเปน  การทําสวนผัก  ในเขตพื้นท่ีตล่ิงชันพบวาคร่ึงหนึ่งของพื้นท่ีไร 
สวนผัก  คือพื้นทุกแขวงเวนแขวงคลองชักพระ  จะมีการปลูกพืชผักโดยเฉพาะผักจีน  เชน  คะนา  
กุยชาย  และสวนผักสวนครัวจําพวกตะไคร  โหระพา  ขิง  ขา  มะกรูด  ซ่ึงเปนพืชเศรษฐกิจสามารถ
ทํารายไดไมนอยสวนไมผลและไมยืนตน  แตเดิมเกษตรกรเขตตล่ิงชัน  ประกอบอาชีพทําสวนไม 
ยืนตนเปนสวนใหญ   
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ภาพประกอบ  33  เรือสินคาในตลาดน้ําตล่ิงชัน 
 

      ปจจุบันลดระดับลง  เนื่องจากประสบกับสภาวะนํ้าทวมอยางหนกั  ป  2518   
และป  2526  ทําใหการเปล่ียนแปลงใชท่ีดินจากการปลูกพืชเพื่อหวังผล  เปนการขยายพันธไม   
โดยวิธีการตอนและเพราะชําอันไดแก  มะมวง  กระทอน  กลวย  ทุเรียน  มะพราว  ฯลฯ  เพราะใหผล
รวดเร็วคุมคากวา  อยางไรกต็ามพ้ืนท่ีปลูกไมผลก็ยังมีเหลืออยูบาง  รองลงมาจากการทําสวนผัก  คือ 
มีปลูกในทุกแขวงเวนแขวงคลองชักพระ  ไมดอกไมประดับ  มีการเปล่ียนแปลง  การใชท่ีดินจากการ
ทํานา  การทําสวนไมยนืตนมา  เปนการปลูกไมดอกไมประดับ  และการขยายพันธุไม  ไดแก  
กลวยไม  เยอรบีรา  กุหลาบ  โดยใชพืน้ท่ีปลูกเปนอันดับ  3  ของพ้ืนท่ีเกษตรท้ังหมด   
   2.3.2  ศักยภาพดานการรองรับการทองเท่ียว 

      ศักยภาพดานการรองรับการทองเท่ียวของตลาดนํ้าตล่ิงชัน  สําหรับการเดินทาง
โดยรถยนตสวนตัว  ใชถนนบรมราชชนนี  โดยถาใชถนนพ้ืนราบ  มาจากทางสะพานกรุงธน 
หรือสะพานพระปนเกลา  พอขามสะพานขามคลอง  (ท่ีมีขนสงสายใตอยูทางซาย)  กใ็หชิดซายสุด 
เขาทางคูขนาน  แลว  เล้ียวซาย  เขาซอยแรกทันที  ตรงน้ีตองขับรถระวังหนอยเพราะตองรีบชิด 
เขาซาย  พอเขาซอยมาไดแลวก็มา  เล้ียวขวา  ท่ีแยกแรกทีเ่จอ  แลวตรงไปจนเจอสามแยก  เล้ียวซาย  
เขาไปก็จะถึงแลว  ถาใชทางยกระดับคูขนานลอยฟาฯ  มาจากสะพานพระราม8  ขาออกหรือปนเกลา  
ใหใชทางออก  ตล่ิงชัน  ลงมา  วิ่งผาน  สน.ตล่ิงชันมานิดเดียวก ็ ชิดซายเล้ียวเขาถนนฉิมพลี  ไดเลย  
สังเกตวาแยกเขาถนนฉิมพลีจะอยูตรงทางลาดข้ึนสะพานลอยกลับรถ  ขับเขามาตามถนนฉิมพลี 
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เร่ือย ๆ  ไมตองเล้ียวท่ีแยกไหน  กจ็ะมาเจอกับตลาดนํ้าตล่ิงชัน  ระวังอยาขับเพลินเลยทางเล้ียว 
เขาถนนฉิมพลีไป  เพราะเลยไปอีกนิดจะเปนถนนราชพฤกษ  ท่ีเล้ียวซายไปเพชรเกษมโนนเลย
สําหรับใครจะใชบรมราชชนนีขาเขากลับเขามา  เพื่อจะขามสะพานพระปนเกลาหรือสะพานกรุงธน  
แนะนําวาใหกลับออกมาทางถนนฉิมพลี  คือ  ถนนท่ีถาเดนิออกจากตลาดก็ตรงตอไปเลย  วิ่งตามทาง
ไปเร่ือยพอมาถึงถนนบรมราชชนนีแลว  ไมตองวิ่งไปหาสะพานลอยกลับรถท่ีอยูไกล  เราจะมาใช
ถนนราชพฤกษชวยพาเรากลับเขาเมืองกัน  พอเล้ียวออกจากถนนฉิมพลีมาเขาบรมราชชนนีกันแลว  
เลยมานิดเดียวก็ให  เล้ียวซาย  เขาถนนราชพฤกษท่ีช้ีวาไป  "เพชรเกษม"  ไดเลย  เขาราชพฤกษ 
มาจะมี  ทางกลับรถลอดใตสะพาน  อยูขางหนา  ใหกลับรถ  มาแลวชิดขวาเขามาในทางดวนวิ่งขาม
บรมราชชนนีมา  แลวก็  ใชทางออกดานซาย  ตามปายช้ีทาง  “ปนเกลา”  มา  แคนี้ก็สามา   
รถยอนกลับเขาเมืองมาไดแลว 
    ตลาดน้ําตล่ิงชัน  มีความไดเปรียบในดานสาธารณูปโภค  ซ่ึงสามารถใชระบบ
ขนสงมวลชน  ไดทุกๆ  ระบบ  นอกจากทางรถยนต  ซ่ึงมีท้ังรถเท็กซซ่ี  สามลอรับจาง  เรือหางยาว   
มีท้ังเรือดวน  และเรือหางยาวแบบเหมาเชา  ในอนาคตจะเปนศูนยกลางเช่ือมตอกับรถไฟฟาทุกสาย  
(มีท้ัง  BRC.  BMCL.)  จะเชื่อมตอกันอยางครบวงจร  จึงมองเห็นอนาคตในดานนีข้องตลาดนํ้าตล่ิง
ชันไดเปนอยางดี  และชัดเจนปจจุบันนักทองเท่ียวไดเดินทางเขามาเปนปริมาณท่ีมากซ่ึงเพิ่มข้ึนทุกๆ  
วันหยุด  ท้ังทางนํ้า  และทางบก  และตลาดน้ําตล่ิงชันไดจัดใหมีการทองเท่ียวทางธรรมชาติ  ซ่ึงไดรับ
ความนิยมจากนักทองเท่ียวอยางตอเนื่องและเพิ่มข้ึนทุกป 
   2.3.3  ศักยภาพดานการบริหารจัดการ 

      ศักยภาพดานการจัดการของตลาดนํ้าตล่ิงชัน  ประกอบดวย 
       1.  ตลาดน้ําตล่ิงชันไดเปดดาํเนินการมาแลว  22  ป  ริเร่ิมโดยนายประชุม  

เจริญลาภ  ผูอํานวยการ  เขตตล่ิงชัน  ในสมัยนั้น  เนื่องจากอยูใกลสถานีรถไฟ  จึงสนใจท่ีจะสงสินคา
ทางการเกษตร  และไดมีการพัฒนามาอยางตอเนื่อง   

       2.  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  ยังมีเอกลักษณความเปนธรรมชาติ  และภูมิปญญาทองถ่ิน
ท่ีโดดเดน  ทําเลท่ีตั้งอยูยานใจกลางเมือง  จึงใชกลยุทธดงึคนขางนอกเขามาเท่ียวไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

       3.  ปจจุบันบรหิารจัดการโดยประชาคม  ซ่ึงเปนทีมงานท่ีเขมแข็ง   
โดยใชระบบการเปนสมาชิกของประชาคม  จึงจะเขามาประกอบการได   
  3.  ถนนขาวสาร 

    3.1  ประวัติความเปนมา 
     ถนนขาวสาร  (อังกฤษ:  Thanon  Khao  San  หรือ  Khao  San  Road)  ถือเปน

ศูนยกลางของนักทองเท่ียวชาวตางชาติกว็าได  เพราะถาใครท่ีช่ืนชอบการเดินทาง  ถนนขาวสาร   
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เปนแหลงท่ีพักราคาประหยดัยอดนิยมของนักทองเท่ียวตางชาติ  และเปนจุดนดัพบนักเดนิทางท่ัวโลก
ท่ีมาเท่ียวกรุงเทพฯ  และเปนอีก  สถานท่ีทองเท่ียวในประเทศไทย  อีกแหงหนึ่งท่ีนกัทองเท่ียวตอง
แวะเวยีนมาใหได  เพราะตลอดระยะทาง  500  เมตร  บนถนนขาวสาร  เรียงรายดวยเกสทเฮาส  
รานอาหาร  รานขายของท่ีระลึก  รานเส้ือผา  และบริการทองเท่ียวตางๆ  มากมาย  เปนถนนในทองท่ี
แขวงตลาดยอด  เขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร  เช่ือมระหวางถนนตะนาว  และถนนจักรพงษ   
ซ่ึงเปนถนนในยานบางลําพแูละแหลงคาขายท่ีสําคัญในเกาะรัตนโกสินทร  สมัยกอน  ถนนขาวสาร  
เปนเพยีงแคถนนเล็กๆ  ท่ีคนไมพลุกพลาน  มีเกสตเฮาสจํานวนไมมาก  และสินคาราคาถูกเทานั้น 

     ถนนขาวสาร  เปนถนนท่ีสรางข้ึนใน  พุทธศักราช  2435  รัชสมัยพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหวั  โดยกรมโยธาธิการได  กราบบังคมทูลใหตดัถนนตรอกขาวสาร  เร่ิมต้ังแต
ถนนหนาวัดชนะสงคราม  (ซ่ึงไดนามวาถนนชนะสงคราม)  ตัดมาทางตะวนัออกตามตรอกขาวสาร
แลวสรางสะพานขามคลองมาบรรจบกับถนนเฟองนครตอนหนาสวนหลวงตึกดิน  พระราชทานนาม
ถนนตามเดิมวา  “ถนนขาวสาร”  เดิมเปนยานเกาต้ังแตสมัยรัชกาลท่ี  6  เปนตรอกท่ีขายขาวสาร   
เปนแหลงคาขายขาวสารที่ใหญท่ีสุดของเขตพระนคร  ซ่ึงขาวสารจํานวนมากจะถูกขนสงมาจาก 
ฉางขาวหลวง  สะพานชางโรงสี  ริมคลองคูเมืองเดิม  หรือ  ปจจุบันก็คือ  คลองหลอด  เลียบมาตาม
แมน้ําเจาพระยาขึ้นท่ีทาเรือบางลําพู  เพื่อนําขาวมาขายใหแกชาวบานในชุมชนตางๆ  ท่ีอาศัยอยูใน
บริเวณนี้  นอกจากนี้ก็ยังขายถานหุงขาว  ของชํา  โดยถัดออกไป  1  ถนน  จะเปนคลองท่ีเช่ือมตอ 
มาจากแมน้ําเจาพระยา  มีการคาขายขาวสารมากมายจึงเรียกวาตรอกขาวสาร  (เพราะขนาดเล็ก)   
ตอมาจึงเปล่ียนเปนถนนขาวสาร  หลังจากนั้นก็เร่ิมเกดิชุมชนข้ึน  และขยับขยายตอไป  ตอมา 
เร่ิมมีรานขายของมากข้ึน  เชนรานขายของเลน  อยางลูกขาง  รานขายกวยเตีย๋วเรือ 
   ตอมาความเปนอยูของชุมชนแหงนี้เร่ิมเปลี่ยนไป  เม่ือมีนักทองเท่ียวตางประเทศ   
เขามาในชวงป  พุทธศักราช  2525  ซ่ึงเปนปแหงการเฉลิมฉลองกรุงเทพมหานครครบรอบ  200  ป  
ไดเขามาเชาหองพักอาศัยเพือ่เท่ียวชมเมืองหลวงของไทยในชวงเทศกาลสําคัญนี้  และเร่ิมมีฝร่ัง 
เขามามาถายภาพยนตรฮอลลีวูด  โดยมีทีมงานกองถายมาอยูกันจํานวนมาก  ท่ีมาเชาท่ี  เชาเกสเฮาส  
ซ่ึงตอนน้ันยังไมมี  ก็ตองเชาจากบานท่ีอยูแถวน้ันซ่ึงใชแบงเชา  จึงเปนท่ีมาของเกสเฮาส  เกสตเฮาส
ของชาวตางชาติเร่ิมมีมาต้ังแต  พุทธศักราช  2528-2529  ระยะหลังเร่ิมมีคนเขามาเร่ือยๆ  จนกลายเปน
ศูนยรวมของพวกแบ็คแพก็เกอรท่ีมาทองเที่ยวประเทศไทย  จนเปนท่ีโดงดังในท่ีสุด  กอนท่ีจะมา
ปรับเปล่ียนรูปแบบอีกทีในชวงไมกี่ปท่ีผานมา  กลายเปนยานบันเทิงยามราตรีท่ีสําคัญของกรุงเทพฯ 
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ภาพประกอบ  34  ถนนขาสารยามเย็น 

 
  3.2  สภาพสภาพปจจุบัน   

     สภาพปจจุบันของถนนขาวสารวาเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีนักทองเท่ียวอยูเปน 
จํานวนมาก  ท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ  ซ่ึงมาจากหลายประเทศท่ัวโลก  ตามถนนเต็มไปดวย 
สินคาตางๆ  มากมายในราคาถูก  ไมวาจะเปน  กระเปา  รองเทา  เส้ือผา  กางเกง  แผนเพลง  แผนหนัง  
นาฬิกา  รวมไปถึงรานอาหาร  และบริการตางๆ  ครบวงจร  ท้ัง  บริการทําผม  ทําเล็บ  โทรศัพท
ทางไกล  โทรศัพททางไกลระหวางประเทศ  และรานอินเทอรเน็ต  หาไดท่ี  ถนนขาวสาร   
หรือถานักทองเท่ียวอยากนั่งชมวิวสองขางทางเพลินๆ  กย็ังสามารถแวะหารานกาแฟหรือบารเบียร  
(อารียา  สาดแล.    2553  :  สัมภาษณ) 

     สงกรานตบนถนนขาวสารถนน  ขาวสารถือเปนถนนท่ีไดรับความนยิมในการเลนน้าํ
วันสงกรานต  ท่ีคราครํ่าไปดวยนกัทองเท่ียวตางชาติจากท่ัวทุกมุมโลก  การเลนสงกรานตบนถนน
ขาวสารเร่ิมเม่ือประมาณ  พทุธศักราช  2533  เนื่องจากท่ีถนนขาวสารนี้เปนแหลงท่ีพักอาศัยช่ัวคราว  
หรือท่ีเรียกวาเกสตเฮาส  ดังนั้นประเพณกีารเลนน้ําสงกรานตของคนไทยจึงถูกใจนกัทองเท่ียว 
ชาวตางประเทศท่ีมาพักในถนนขาวสารเปนอยางมาก  โดยการเลนสงกรานตถนนขาวสาร 
ในชวงแรกๆ  ก็เปนแตเพยีงเลนสาดนํ้ากันธรรมดาเทานั้นแตเทศกาลสงกรานตนี้มาโดงดังในชวง  
พุทธศักราช  2542-2543  โดยนอกจากการเลนสาดนํ้าเปนปกติแลว  ก็ยังมีท้ังการจัดกจิกรรม   
มีเวทีการแสดง  มีสปอนเซอรเขามาสนับสนุน  จากแตกอนท่ีคนเลนตองเตรียมน้ําเตรียมแปง 
มาเลนกันเอง  และมีน้ําเตรียมไวใหเลนตามจุดตางๆ  ดวย 
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ภาพประกอบ  35  บันยากาสยามคํ่าคืนบนถนนขาวสาร 
 

   ถนนขาวสารถือเปนถนนท่ีไดรับความนยิมในการเลนน้าํในวนัสงกรานตท่ีคราครํ่า
ไปดวยนกัทองเท่ียวตางชาติจากท่ัวทุกมุมโลก  การเลนสงกรานตบนถนนขาวสารเร่ิมเม่ือประมาณ  
พุทธศักราช  2533  เนื่องจากที่ถนนขาวสารนี้เปนแหลงท่ีพักอาศัยช่ัวคราว  หรือท่ีเรียกวาเกสตเฮาส  
ดังนั้นประเพณีการเลนน้ําสงกรานตของคนไทยจึงถูกใจนักทองเท่ียวชาวตางประเทศที่มาพักในถนน
ขาวสารเปนอยางมาก  โดยการเลนสงกรานตถนนขาวสารในชวงแรกๆ  ก็เปนแตเพยีงเลนสาดนํ้ากัน
ธรรมดาเทานั้น  แตเทศกาลสงกรานตนี้มาโดงดังในชวง  พุทธศักราช  2542-2543  โดยนอกจาก 
การเลนสาดนํ้าเปนปกติแลว  ก็ยังมีท้ังการจัดกิจกรรม  มีเวทีการแสดง  มีสปอนเซอรเขามาสนับสนุน  
จากแตกอนท่ีคนเลนตองเตรียมน้ําเตรียมแปงมาเลนกนัเอง  และมีน้ําเตรียมไวใหเลนตามจุดตาง  ๆ  
ดวย  อเล็กซ  การแลนด  (Alex  Garland)  เจาของบทประพันธ  เร่ือง  The  Beach  เคยใหคํานิยาม
ถนนสายน้ี  ในรายการวิทยุ  BBC-Radio  1  ไวอยางนาสนใจวา  “จะมีท่ีไหนหนอท่ีมี  คนสารพัดชาติ
มารวมตัวกันท่ีนี่  ท่ีถนนขาวสาร  ถนนท่ีเพียบไปดวยเร่ืองเหลือเช่ือ  เพราะท่ีนี่คุณจะหาเทปผี 
จากวงดังวงไหนก็ไดในโลก  มีท่ีพักราคาถูก”  สําหรับเกสเฮาสท่ีมีช่ือเสียงมาชานานและเปนท่ีรูจกั
ของนักทองเท่ียวประเภทแบกเปตางประเทศเปนอยางดจีะมีอยูไมกี่แหง  ไดแก  TOP  GUEST  
HOUSE  ท่ีตั้งอยูขางตรอกสวัสดี  และ  BONNY  GUEST  HOUSE  ซ่ึงเปนเกสเฮาสแหงแรกของ
ถนนขาวสารที่ไดรับความนิยมมาต้ังแตป  2527  เปนท่ีรูจักของนักทองเท่ียวท่ัวโลกทีเดียวราคาคาเชา
หองคางคืนตามเกสเฮาสตางๆ  จะถูกมาก  ถูกกวาไปพักตามโรงแรมหรูๆ  คือราคาคาหองเร่ิมต้ังแต  
100  บาทไปจนถึง  500-600  บาทตอวัน  แตก็จะอยูกนัเปนเดือนๆ  แตคิดคาเชาเปนรายวัน  ราคาท่ีวา
นี้ข้ึนอยูกับสภาพของแตละสถานท่ีท่ีเปดใหบริการ  อยางไรก็ดี  ในปจจบัุนมีโรงแรมขนาดกลาง 
มาเปดเพิ่มมากข้ึน  เชน  Buddy  Botique  Hotel  ซ่ึงคาหองจะมีราคาสูงกวาเกสเฮาสท่ัวไปอยูในระดับ
หลักสองพันบาทข้ึนไปถนนขาวสารเปนยานการคาท้ังกลางวันและกลางคืนท่ีมีสินคามากมายเชน  
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รานขายอาหารพรอมกิน  ตัง้แตอาหารฝร่ังเศส  อาหารอินเดีย  อาหารอิตาลี  และอาหารไทยยอดนยิม
อยางผัดไทย  และปอเปยะ  กิจการบริการท่ีพักจะหนไีมพน  รานอาหาร  โทรศัพททางไกล  ไปจนถึง
การใหบริการรับแลกเปล่ียนสกุลเงินตางประเทศ  แมวาบรรดาเกสตเฮาสท้ังหลาย  จะมีบริการครบ
วงจรใหลูกคา  แตกย็ังมีรานอินเทอรเน็ตราคาถูก  50  สตางคตอนาที  หรือแมแตบารเบียร  โดยมีราน
เชา-  ขายหนังสือมือสอง  รานเส้ือผา  รับบริการถักผม  และรานขายของพ้ืนเมือง  รานเส้ือผา 
ท่ีขาวสารนี้ก็มีใหเลือกหา  ตัง้แตรานผาไหมช้ันดีไปจนถึงเส้ือยืดคอกลมตราหานราคาประหยดั  
เส้ือผายอดนิยมที่เห็นวางขายกันมากท่ีสุด  ก็เปนเส้ือผาเนื้อบางประเภท  กางเกงเล  ผาบาติก  เส้ือผา
ฝาย  มีกางเกงนักมวยและผาถุงแบบสําเร็จรูปใหเลือกสารพัดสีถนนขาวสารกับวัฒนธรรมสมัยนิยม  
ถนนขาวสาร  เปนสถานท่ีท่ีไดรับความนยิมจากวงการภาพยนตรและเพลงท้ังจากชาวตางประเทศ 
และคนไทยเอง  ซ่ึงมักจะมาถายทํากันท่ีถนนขาวสารนีช่ื้อของถนนขาวสารมีท่ีมา  โดยเดิมบริเวณน้ี
เคยใชเปนสถานท่ีขายขาวสาร  การเดินทางการเดินทางสูถนนขาวสาร  สามารถเดินทางไปถนน
ขาวสารไดท้ังรถยนตสวนตวั  รถแท็กซ่ี  และรถโดยสารประจําทางของขนสงมวลชน
กรุงเทพมหานคร  (ขสมก.)  ไดดวยสายท่ี  3,  6,  30,  33,  64  และ  65  ซ่ึงมีท้ังรถธรรมดา   
และรถปรัปอากาศ  (ปอ.) 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ภาพประกอบ  36  แผนท่ีแสดงท่ีตั้งถนนขาวสาร 
 
  3.3  ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวเปาหมาย 

     ถนนขาวสารยาว  300  เมตร  นักทองเท่ียวชาวยุโรปท่ีนีมั่กจะใสกางเกงเล   
สวนนักทองเท่ียวชาวญ่ีปุนซ่ึงชอบยอมผมสีแดง  มักจะใสเส้ือกลาม  กางเกงขาส้ัน  และเจาะจมูก  
นักทองเท่ียวผูหญิงท่ีพบในถนนขาวสารมกัจะถักผมเปย  ท่ีพักในบริเวณน้ี  ราคาถูกท่ีสุด 
ในประเทศไทย  ราคาของเกสเฮาสสวนใหญจะประมาณ  250  บาท  ตอคืน  หรือ  ประมาณ   
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7.53  ดอลลาหสหรัฐฯ  รวมถึง  กวยเตี๋ยวราคาชามละ  25  บาท  หรือ  อาจจะถูกกวานัน้  ซ่ึงมี 
คาเทากับประมาณ  0.70  ดอลลาหสหรัฐฯ  นอกจากนีย้งัมีทัวร  และพาหนะเดินทางราคาถูกไว 
ใหตอรองราคาไดอีก  นกัทองเท่ียวนานาชาติจะมาเท่ียวประเทศไทย  สวนใหญจะไมพลาด 
ท่ีจะเดนิทางมาแวะชมถนนขาวสารซ่ึงถือเปนท่ีหลักท่ีจะตองเดินทางมา   
    3.3.1  ศักยภาพดานการดึงดดูใจ 

       ถนนขาวสารมีขอไดเปรียบดานดึงดดูใจนกัทองเท่ียวนานาชาติ  คือ  พวกเขา
สามารถหาส่ิงตางๆ  หลายส่ิงไดจากท่ีนี่  เชน  รองเทาขนาดของชาวยโุรป  และสามารถเดินทางไปดู
ส่ิงนาสนใจหลักๆ  ไดจากท่ีนี่  หรือแมกระท่ัง  ไปเท่ียวท่ี  ตลาดน้ํา  ถึงแมวา  ถนนนี้จะมีความยาวแค  
300  เมตร  แตท่ีนี่มีบริการตางๆมากมายใหนักทองเท่ียวไดเลือกใช  ซ่ึงนักทองเท่ียวนานาชาติสามารถ
ใชบริการรานเสริมสวย  หรือ  รานนวดไดท่ีนี่  หรือแมกระท่ัง  คุณจะสมัครวีซา  และ  บัตรนักเรียน      
ก็ทําได  นกัทองเท่ียวท่ีนี่มีจาํนวนประมาณ  8,000  คนตอวัน  และท่ีพักบนถนนสายนี้กไ็มสามารถ  
จะรองรับจํานวนนกัทองเท่ียวขนาดน้ันไดอยางเพียงพอ  แถมราคาก็ถูก  หากไปที่ถนนขาวสารแลว
พบวา  ท่ีพกัเต็มหมด  นกัทองเท่ียวก็สามารถไปท่ี  โรงแรม  บัดดี้  ลอดจ  หรือ  โรงแรม  ไทยปน       
ซ่ึงอยูถัดจากถนนขาวสาร  นดิหนอย 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  37 นักทองเท่ียวนานาชาติยานถนนขาวสาร 
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    3.3.2  ศักยภาพดานการรองรับการทองเท่ียว 
     นายนภดล  ชีวรโนนัยกุล  ประธานกลุมธุรกิจในยานถนนขาวสาร  ไดให

รายละเอียดดานการรองรับนักทองเท่ียวนานาชาติเกีย่วกบัถนนขาวสารไววา  “ผมไมเคยคิดเลยวา
ถนนขาวสารจะกลายมาเปนอยางทุกวันนี้  เม่ือ  20  ปกอน  ผูคนมักไมกลาออกมาเดินริมถนน 
ในเวลากลางคืน  และกลัวความมืด  ผมนาจะซ้ือรานท่ีมีคนมาเสนอขายเม่ือ  7  ปกอน  ในราคา  
100,000  บาท  ดูตอนนี้สิ  แคคาเชารายเดือนก็  70,000  บาท  แลว”  โรงแรมขนาดเล็กเปนธุรกิจแรกๆ  
ท่ีเขามาเปด  ตามมาทีหลัง  คือ  ส.  ธรรมภักดี  ซ่ึงทําธุรกิจเกี่ยวกบัการขายเคร่ืองสังฆภัณฑ  จากนัน้ 
ก็มีนักธุรกิจอีก  4  รายเขามาทําธุรกิจเดียวกัน  และถนนขาวสารก็เปนท่ีรูจักในเร่ืองธุรกิจ 
เคร่ืองสังฆภัณฑ   
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  38  สัมภาษณนักทองเท่ียวนานาชาติยานถนนขาวสาร 

 
     ในป  ค.ศ.  1980  ส่ิงตาง  ๆ  เปล่ียนไปเม่ือมีชาวตะวันตกเขามาพักในเกสเฮาส
เพื่อชวยสอนภาษาอังกฤษใหกับเจาของท่ีนัน่  หลังจากนัน้ก็มีการบอกตอกันไปถึงความใจดี  มีน้ําใจ  
และการใชชีวติแบบงายๆ  จนในท่ีสุดก็กลายเปนธุรกิจสําหรับนักทองเที่ยวชาวตะวันตกข้ึนมา           
ธุรกิจท่ีพักที่เปดเปนท่ีแรก  คือ  โรงแรมบอนนี่  ซ่ึงมี  6  หองนอนใหบริการ   

       ปจจุบันที่ถนนขาวสารมีเกสเฮาสใหบริการอยูมากกวา  100  แหง  ซ่ึงนบัเปน
ประมาณ  4,000  หอง  และมีโรงแรมใหบริการอยู  20  แหง  ภัตตาคารและรานอาหาร  มีอยู  125  
แหง  ธุรกิจอ่ืนๆ  อีก  144  แหง  เชน  รานจําหนายอัญมณี  หรือรานนวด  มีรานรับแลกเปล่ียนเงินตรา
อยู  8  แหง  อินเทอรเนทคาเฟ  20  แหง  บริษัททัวร  20  แหง  และรานรวงริมถนนอีกมากมาย   
หนึ่งในน้ันก็มี  เวสเทิรน  ยเูนี่ยน  ซ่ึงเปดใหบริการโดย  ธนาคารเอเชีย   
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    3.3.3  ศักกายภาพดานการบริหารจัดการ 
     1.  ถนนขาวสารมีศักยภาพสูงในดานบริหารจัดการเพราะขื้นอยูกับเขต 

พระนครและยงัไดรับความรวมมือกับภาคเอกชนทําใหมีความพรอมในดานเงินทุนไดรับเงิน
สนับสนุนจากเขตพระนครบางสวน 

       2.  เอกชนจะเปนผูเก็บคาเชาดวยตนเองโดยแบงใหรานตาง  ๆ  เชาขายของ
หนารานในตอนเย็น 

       3.  มีกิจกรรมหลากหลายและมีนักทองเท่ียวจํานวนมากทําใหบริหารจดัการได
ในตนทุนท่ีต่ํา 
    ประเภทบันเทิงเชิงธุรกิจ 
       1.  ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน  จังหวัดนครปฐม 

        1.1  ประวัติความเปนมา 
         ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพรานกอต้ังโดยคุณพชัิย  ชัยมงคล

ตระกูล  เปดใหบริการแกนกัทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ  อยางเปนทางการเม่ือวันท่ี  24  
มีนาคม  2528  เปนแหลงความรู  แหลงเพาะพันธุพืช  และสัตว  โดยเฉพาะจระเขซ่ึงใกลสูญพันธุจาก
แหลงน้ําธรรมชาติ  และเปนแหลงอนุรักษชาง  โดยมีการนําชางตกงานจากสุรินทรมาฝกหัดเพื่อแสดง
ใหนกัทองเท่ียวใหนักทองเท่ียวชม  ทําใหชางจํานวนหนึ่งไดอยูเปนหลักแหลง  ไมตองออกรอนเร  
หากินตามทองถนนโดยเร่ิมตนจากความรักตนไมและรักสัตวของครอบครัว  “ชัยมงคลตระกูล”  
คุณพิชัยผูเปนหัวหนาครอบครัว  ในวัยหนุมมีความสนใจเร่ืองตนไมอยางมากโดยเฉพาะกลวยไม   
จึงเร่ิมศึกษาและเพาะพันธุเปนงานอดิเรก  เร่ิมจากพื้นท่ี  4  ไรเศษ  โดยระหวางนั้นกห็าปลาดุกมาเล้ียง
ดวย  พอป  2521  คุณพิชัยไดสงกลวยไมเขาประกวดในงาน  World  Orchid  Conference  และได
รางวัลจากการประกวดหลายรางวัล  หนึ่งในน้ันมีไดแชมปเหรียญทองโลก  จากแคทลียาเหลืองปาก
แดง  “อารมณ  โกลด”  ทําใหหลังประกวดมีรายไดจากการขายกลวยไมพอสมควร  จึงรวบรวมไปซ้ือ
จระเข  27  ตัวแรกมาเล้ียง  และเพาะพันธุมาเร่ือยๆ  จนตองขยายพืน้ท่ีและเปดเปนฟารมจระเข 
และสวนสัตวในป  2528  ปเดียวกันก็นําชางตกงานจํานวน4  เชือก  มาฝกใหตอนรับนักทองเท่ียว 
เม่ือนักทองเท่ียวเร่ิมมากข้ึน  และการแสดงชางไดพัฒนาขึ้นโดยจดัใหมีการแสดงประกอบเสียง 
ท่ีสมบูรณแบบแหงแรก  จึงไดเปดเปนทางการวันท่ี  12  กันยายน  2529  ปจจุบันผลจากความรัก
ตนไมและรักสัตวของคุณพชัิย  ถูกถายทอดมายังทายาทรุนตอมา  ซ่ึงเปนอีกเหตุผลหน่ึงท่ีทําให
สถานท่ีแหงนีถู้กแตงเติมปรับปรุงและพัฒนาอยูตลอด  จึงทําใหไดรับความสนใจจากนักทองเท่ียว 
ท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศมาจนถึงทุกวันนี ้ (ภาริตา  วัชรกุล.    2553  :  สัมภาษณ) 
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        1.2  สภาพปจจุบัน 
        สภาพปจจุบันและรายละเอียดของลานแสดงชางและฟารมจระเขสาม

พราน  ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพรานวา  ตั้งอยูบนถนนเพชรเกษม  กิโลเมตรท่ี  30  อําเภอ
สามพราน  มีเนื้อท่ี  130  ไร  เปนสถานท่ีพกัผอนหยอนใจท่ีมีการแสดงชางประกอบเสียง   
ชมความนารัก  แสนรูของชาง  รวมถึงฉากยุทธหัตถี  ของสมเด็จพระนเรศวรมหาราช  มีการแสดง 
การจับจระเขดวยมือเปลา  การแสดงมายากล  อุทยานกลวยไมระดับแชมปโลก  และน่ังชางลอดน้าํตก  
รายการพิเศษ  ทุกวันอาทิตยตนเดือน  มีการแสดงคอนเสิรตของศิลปนดังจากคายตาง  ๆ  องคกรระดับ
สากล  (CITES)  ยอมรับวาเปนสถานท่ีท่ีสะอาดท่ีสุดและจัดระบบนิเวศน  ไดลงตัวเหมาะสมท่ีสุด
แหงหนึ่งของโลก  (อุทัย  บุญศรีพิทยานนท.    2553  :  สัมภาษณ) 

       1.3  ศักยภาพการทองเท่ียว 
        1.3.1  ดานศักยภาพการดึงดดูใจ 
         สภาพปจจุบันท่ีสามารถดึงดูดใจของลานแสดงชางและฟารมจระเข

สามพรานคือ  เปนสถานท่ีพกัผอนหยอนใจท่ีมีการแสดงชางประกอบเสียง  ชมความนารัก  แสนรู
ของชาง  รวมถึงฉากยุทธหตัถี  ของสมเด็จพระนเรศวรมหาราช  มีการแสดงการจับจระเขดวยมือเปลา  
การแสดงมายากล  อุทยานกลวยไมระดับแชมปโลก  และน่ังชางลอดน้าํตก  รายการพิเศษ  ทุกวัน
อาทิตยตนเดือน  มีการแสดงคอนเสิรตของศิลปนดังจากคายตางๆ  องคกรระดับสากล  (CITES)  
ยอมรับวาเปนสถานท่ีท่ีสะอาดท่ีสุดและจดัระบบนิเวศน  ไดลงตัวเหมาะสมท่ีสุดแหงหนึ่งของโลก  
ภายในลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพรานแบงเปนสวนตางๆ  ดังนี้  (อุทัย  บุญศรีพิทยานนท.  
2553  :  สัมภาษณ) 

          1)  สวนท่ีเปนฟารมเพาะเล้ียงจระเข 
           (1)  บอเพาะเล้ียงจระเขน้ําจืด  น้ําเค็ม  และพันธุผสม   

ซ่ึงสามารถอยูรวมกันไดโดยแบงตามชวงอาย ุ
           (2)  บออนุบาล  ใชเล้ียงจระเขแรกเกดิ 
           (3)  บอพอพันธุ-แมพันธุ  ใชเล้ียงจระเขตั้งแตอายุ  8-20  ป 
           (4)  บอจระเขตัวใหญ  โดยอายุสูงสุดอยูท่ีประมาณ  70  ป   

โดยบอนี้น้ําลึกประมาณ  6  เมตร 
           (5)  บอจระเขพิการ  
           (6)  บอเพาะพันธุตะโขง 
          2)  สวนท่ีเปนการแสดง 
           (1)  บอทําการแสดงจับจระเขดวยมือเปลา  จะทําในบอน้าํต้ืนแล  

มีอัฒจรรยสําหรับใหนักทองเท่ียวไดชม  2  ช้ัน 
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           (2)  ลานแสดงชาง  ใชทําการแสดงมายากล  และการแสดงชาง
ประกอบเสียง 

          3)  สวนท่ีเปนแหลงเรียนรู  และทัศนศึกษา 
           (1)  สวนนิทรรศการ  อยูบริเวณหนาเรือนกลวยไม   

ประกอบไปดวยบอรดวิชาการ  เกี่ยวกับวงจรชีวิตของชางและจระเข  กลวยไม   
         (2)  เรือนเพาะพันธุกลวยไม  เปนสวนกลวยไมขนาดประมาณ   

5  ไร  สําหรับเพาะพันธุกลวยไมสายพันธุตางฯ  โดยเฉพาะแคทลียา  อนุญาตใหนกัทองเท่ียว  
นักเรียน  นักศึกษา  ท่ีสนใจเขาเยี่ยมชมได 

          4)  สวนท่ีเปนแหลงพักผอนหยอนใจ  และอื่นๆ 
           (1)  อุทยานปลานํ้าจืด 
           (2)  สนามเด็กเลน  มีเคร่ืองเลนตางฯ  ใหเดก็ไดเลน 
           (3)  ลานตนไทร  เหมาะสําหรับนั่งพักผอนใตรมไม  และเยีย่ม

ชมลูกชางเกิดใหม  และปอนอาหารชาง 
           (4)  สวนสัตวขนาดเล็ก  มี  งู  ลิง  ชะนี  กระตาย  นกยูง  เสือ 
           (5)  ศูนยสัมมนา  และจัดเล้ียง 
           (6)  รานอาหารไทย  ซุมอาหาร  ซุมขนม  และนํ้าดื่มสําหรับ

บริการขายอาหารใหแกนกัทองเท่ียว  
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ภาพประกอบ  39  การแสดงชางและจระเข 
 

     จากการเก็บขอมูลภาคสนามจากท่ีสวนสามพรานจากนกัทองเท่ียวนานชาติ
จํานวนท้ังส้ิน  30  รายพบวา  จํานวนนักทองท่ียวท่ีนยิมเขามาเท่ียวเปนจํานวนมากนอยตามลําดับคือ
เอเซีย  ยุโปร  ออสเตเรีย  และอเมริกา  โดยนักทองเท่ียวนยิมมากับกรุปทัวเปนสวนใหญประมาณ    
60  เปอรเซ็นโดยจําเหมาะเปนแพเกสรวมทั้งคาอาหารคานั่งชางและชมการแสดงตาง  ๆ  ของ
นักทองเท่ียวและบางสวนนยิมซ้ือโปรแกรมมาจากโรงแรมท่ีพักเองโดยเชารถนีมูลซีนแลวมาเท่ียว
เปนแพกเกตและบางสวนเชารถแทกซ่ีมาเองและบางสวนนั่งรถสาธารณะมาเอง  เชนนักทองเท่ียวท่ี  
ถนนขาวสารนั่งรถเมลขาวมาเท่ียวดวยตนเอง  และนักทองเท่ียวสวนมากก็มาเท่ียวเมืองไทยมากกวา 
2  คร้ัง  วัตถุประสงคท่ีมาเท่ียวท่ีสวนสามพราน  มาเพื่อพักผอนส่ิงท่ีสนใจมากท่ีสุดก็คือ 
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การทัศนศึกษาและเรียนรูส่ิงแปลกใหม  โดยส่ิงท่ีนักทองเท่ียวทุกชาตชิอบมากท่ีสุดคือ  การแสดงชาง
ซ่ึงมีความนารักและหลากหลาย  รองลงมาชอบนั่งชางและดูโชวจระเข  และทํากจิกรรมอ่ืนๆ  
ตามลําดับ  และจากการสังเกตพบวานกัทองเท่ียวชาวยุโรปและญ่ีปุนชอบในความเปนกรีนพีส 
และธรรมชาติมากกวาและไมชอบเห็นการ  ทรมานสัตวและจะรับไมไดกับการท่ีเห็นควานชางส่ังชาง
โดยรูแบบตาง  ๆ  รวมท้ังการกักขังสัตวไวในกรงไมคอยสนับสนุน  สวนชาวเอเชียอ่ืนๆ  (จีน  ฮองกง  
ไตหวนั)  ก็จะยอมรับไดงายกวาชาวยุโรปและญ่ีปุนในกิจกรรมตางๆ  สําหรับกิจกรรมตางๆท่ีฟารม
จระเขจัดใหดสูวนการซื้อของท่ีระลึกนั้นชาว  เอเชีย  นยิมซ้ือเส้ือผาท่ัวไปชาวยุโรปนิยมซ้ือเส้ือรูปชาง
สวนพวงกุญแจรูปชางสวนกระเปาหนังจระเขท่ีขายเนื่องจากราคาสูงคนท่ีนิยมซ้ือจึงเปนคนขาวญ่ีปุน
และชาวยุโรปเปนสวนใหญสําหรับสวนคนจีนท่ีเขามาเยอะมากกจ็ะนิยมในเรองการกนิอาหาร 
ซะมากกวาซ้ือของท่ีระลึก 
     ฟารมจระเขสามพรานเปนสถานท่ีเดียวในประเทศไทย  ท่ีมีการแสดงชาง
ประกอบเสียงและประเพณกีารคลองชางอันศักดิ์สิทธ์ิ  ความผูกพันของชางกับชาวสวย  ผูสืบทอด 
การเล้ียงชางมาหลายช่ัวอายคุน  ประทับใจกับความนารักของเจาชางนอย  นักเตนเทาไฟ  นักวิ่ง
ลมกรด  และดาวซัลโว  ยอนรําลึกถึง  สงครามยุทธหัตถีท่ียิ่งใหญ  และการแสดงอ่ืนๆ  อีกกวา  10  
รายการ  ดวยระบบ  Sound  Track  และ  Effect  ประกอบการแสดงท่ีสมบูรณแบบต่ืนเตนระทึกใจ
กับ.การแสดงจับจระเขโชวดวยมือเปลาจากหมอจระเขผูสืบสานตํานานไกรทอง  จับตาการสาธิตวิธี  
ฝากเงินในปากเจาเข้ียวคม  และการหยอดหัวใสปากจระเข  ทุกฉากไมควรกระพริบตา  ชมจระเขสัตว
ยุคไดโนเสารนับ  หม่ืนตัว  ในฟารมท่ีไดรับการยองวาสะอาดที่สุด  และจัดระบบนิเวศนไดลงตัวท่ีสุด
แหงหนึ่งของโลก  (Accredit  by  CITES  1991)  และกาวสูโลกแหงความพิศวงในโลกมายา   
จากนกัมายากลเอกของเอเซียในการแสดงมายากลโชว  ตั้งอยูท่ีอําเภอสามพราน  บนเนื้อท่ี  62  ไร  
ภายในบริเวณจัดเปนสวนสัตวนานาชนิด  นอกจากนี้ยังมีการแสดงการจับจระเขดวยมือเปลา 
และการแสดงชาง  และยังมีการแสดงโชวพิเศษ  เชน  โชวมายากล  และการแสดงยทุธหัตถี   
        1.3.2  ศักยภาพในการรองรับการทองเท่ียว 

         ดานการรองรับ  เนื่องจากฟารมจระเขสามพรานอยูหางใจกลาง
เมืองจึงขาดความสะดวกในการเดินทางและหากเรียกรถแท็กซ่ีก็ทําใหราคาสูงและรถสาธารณะประจาํ
ทางก็มีนอยจึงไมสะดวกตอการเดินทางจากกรุงเทพฯ  ใชถนนสายปนเกลา  -  นครชัยศรี  (ทางหลวง
หมายเลข  338)  มุงหนาสูจังหวัดนครปฐม  ขับตรงมาระหวางกิโลเมตรท่ี  17  -  18  จะมีแยกซายมือ
เขาพุทธมณฑล  จากนั้นใหทานเล้ียวซายมือ  จากนั้นขับตรงไปประมาณ  15.8  กิโลเมตร  ทานจะพบ  
4  แยก  (แยกซายไปบางแค  ตรงไปจะไปจังหวดัสมุทรสาคร)  ใหทานเล้ียวขวาที่แยกนี ้ มุงหนา
จังหวดันครปฐม  จากนัน้ขับตรงไปประมาณ  8.8  กิโลเมตร  ก็จะถึง  ลานแสดงชางและฟารมจระเข
สามพราน  ซ่ึงอยูทางดานซายมือ 
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       1.3.3  ดานการบริหารจัดการ   
          ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพรานเปนรูปแบบบริษัทจํากดั

โดยใชกลยุทธทางการตลาด  Road  Show,  Sales  Call  กบั  Agent  ตางประเทศ  ใหราคา  Contract  
Rate  กับ  Land  Operator  และ  Travel  Agent  ในประเทศ  รวมงานนทิรรศการกับการทองเท่ียว  
และ  Organizer  สําหรับตลาด  Domestic  กลุมนักทองเที่ยวหลัก  ตลาดเอเชีย  ไดแก  จีน  ไตหวัน  
ญ่ีปุน  ฟลิปปนส  มาเลเซีย  สิงคโปร  อินเดีย  ตลาดตะวนัออกกลาง  UAE  ตลาดสแกนดิเนเวยี  
รูปแบบการเดินทาง  ใชบริการบริษัทนําเท่ียว  ใชบริการรถสาธารณะ  Product  ท่ีนักทองเท่ียว
ตองการ  การแสดง  นั่งชาง  ถายรูปกับเสือ  กลวยไม  กิจกรรมหลัก  การแสดง  นั่งชาง  ถายรูปกับเสือ  
กลวยไม  บริการจัดเล้ียง  (ภาริตา  วัชรกุล.    2553  :  สัมภาษณ) 

 
 
 
 
 
   

 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  40  แผนท่ีแสดงท่ีตั้งลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน  จังหวัดนครปฐม 

 
ตอนท่ี  2  ปญหา  ความตองการ  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวและแนวทางพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาตใินเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   
 
 ผูวิจัยไดปฏิบัติการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม  ดานปญหา  ความตองการ  ความพึงพอใจ  
และแนวทางพฒันาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพฯ  
และปริมณฑลดวยการสังเกต  สัมภาษณประชากรกลุมเปาหมาย  นกัทองเท่ียว  ผูบริหาร  ผูรู  ชุมชน  
ผูท่ีเกี่ยวของอ่ืนๆ  ในแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมเปาหมายทั้ง  5  แหง  โดยมีผลการวิเคราะหขอมูล  
ดังนี ้
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  ประเภทศาสนสถานและโบราณสถาน 
   1.  วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร 

      จากการที่ผูวจิยัลงพื้นท่ีและสัมภาษณนักทองเท่ียวชาวตางชาติ  จํานวน  53  คน
ท่ีมาเท่ียววัดอรุณราชวรารามวรมหาวิหาร  โดยมีนักทองเท่ียวจากชาตติางๆ  มากท่ีสุดและรองลงไป
ตามลําดับ  คือนักทองเท่ียวชาวยุโรป  ออสเตรเลีย  สหรัฐอเมริกา  และ  นักทองเท่ียวชาวเอเชีย  
ตามลําดับ  โดยนิยมมาเปนกลุมต้ังแตจํานวน  1  –  7  คน  และ  พฤติกรรมการทองเท่ียวนยิมมาเท่ียว
กับเพื่อน  ครอบครัว  และสวนตัวตามลําดบั  นักทองเท่ียวสวนมากเคยมาเท่ียวเมืองไทยมากกวา  
2  คร้ัง  และใชเวลาพักในเมืองไทยสวนมากมากกวา  1  สัปดาห  วัตถุประสงคท่ีมาเพื่อทองเท่ียว
เมืองไทยเพื่อดานบันเทิง  เรียนรูประสบการณใหมๆ  รวมท้ังบางคนมาจัดงานแตงงานในประเทศไทย
ก็มี  นักศึกษานานาชาติเขามาเพื่อศึกษาตอ  ในระดับตางๆ  บางคนมาเปนอาจารยตามโครงการ
แลกเปล่ียน  ตามลําดับ  การเดินทางมาวดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวหิาร  สวนมากมาทางบก 
และทางน้ํา  โดยใชรถและเรือมีสัดสวนท่ีเกือบเทากัน  ผูท่ีใชเรือโดยสารขามฟาก  จะนํารถมาจอดไว
ท่ีฝงพระนคร  ณ  ลานจอดรถดานหลังพระบรมมหาราชวัง  และวัดพระเชตุพนตวิมลมังคลามราม   
ผลการเก็บรวบรวมขอมูลสามารถสรุปได  ดังนี ้
 

 

 
 

ภาพประกอบ  41  การลงภาคสนามคร้ังท่ี  1 
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     1.1  ปญหาและความตองการ  จากการปฏิบัติการภาคสนามดวยการสังเกต
สัมภาษณประชากรกลุมเปาหมาย  นกัทองเท่ียว  ผูบริหาร  ผูรู  ชุมชน  ผูท่ีเกี่ยวของอ่ืน  ๆ  ในดาน
ดานสภาพปญหา  ความตองการ  และความพึงพอใจของการทองเท่ียววัดอรุณราชวราราม 

        1.1.1  ปญหาและความตองการ  ดานการดงึดูดใจ 
         1)  ปญหา  จากการทําลาย  หรือการทําใหโบราณสถาน  โบราณวัตถุ

ชํารุด  ทรุดโทรม  เพราะการเขาชมของผูมาทองเท่ียว  หรือผูประกอบการในแหลงทองเท่ียวน้ันๆ  
โดยประพฤติ  ปฏิบัติในการแสวงหาผลประโยชนของตนเอง  จนทําใหเกิดผลเสียตอ  สภาพธรรมชาติ
บริเวณโดยรอบ  เชน  การปลูกสรางอาคารสูงบดบังโบราณสถานท่ีสวยงาม  ทําใหเสียทัศนียภาพ  
หรือการท้ิงขยะเกล่ือนกลาด  การขูดขีดผนงักําแพง  หรือตนไมของผูมาทองเท่ียว  และการปลอยน้ํา
เสียลงในแมน้าํลําคลองของบรรดาผูประกอบการ  นักทองเท่ียวนานาชาติ  มีความตองการที่จะไดเห็น
ความสะอาดสวยงามของพืน้ท่ีทองเท่ียว  และรักษาส่ิงแวดลอมดานตางๆ  ตลอดถึงการจัดภูมิทัศน
และทัศนยีภาพท่ีสวยงาม   

         2)  ปญหาความไมสะดวกในการเขาถึงจุดตางๆ  เนื่องจากถนนท่ีมี
ความคับแคบเกินไปในการนํายานพาหนะเขาและออก  บางคร้ังเกิดอันตรายกับคนเดินเทา  เนื่องจาก 
มีผูมาทองเท่ียวเขาชมสถานท่ีทองเท่ียว  บางคร้ังมีจํานวนมากจนเกินกวาท่ีความสามารถของสถานท่ี
นั้นๆ  จะรองรับได  และขาดการกําหนดเสนทางสัญจรในแหลงทองเท่ียวใหมีระบบหมุนเวียน 
ของผูชมท่ีดี  ทําใหการเขาชมสถานท่ีท่ีนาสนใจสําหรับผูมาทองเท่ียวไมอาจกระทําไดเนื่องจาก 
มีบาทวิถีคับแคบเกินไป  นักทองเท่ียวตองการควรขยายทางเดินและเพิ่มความรมร่ืนสีเขียว 

         3)  ปญหามีอากาศรอน  มีฝุน  และเสียงดงัหนวกหจูากยวดยานพาหนะ
มาก  ทําใหบรรยากาศในแหลงทองเท่ียวไมสงบ  ไมรมร่ืน  นักทองเท่ียวตองการควรปรับ
สภาพแวดลอมใหเหมาะสม  ท้ังดานบรรยากาศและมลภาวะแวดลอมอ่ืนๆ   

         4)  ปญหาดานกิจกรรมการแสดงเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมและ 
การจําหนายของท่ีระลึก  การจําหนายสินคาตางๆ  ซ่ึงเปนสินคาพื้นเมืองหรือสินคาท่ีเปนเคร่ือง
อุปโภคบริโภคมีราคาแพงเกินกวาท่ีกําหนด  นักทองเท่ียวตองการควรมีปายบอกราคาสินคา 
ท่ีเปนภาษาตางประเทศ  และราคาควรมีมาตรฐานเดยีวกนัในแตละราน  ซ่ึงอยูในบริเวณเดียวกนั   
    1.2  ปญหาและความตองการ  ดานการรองรับการทองเท่ียว 

       1.2.1  ขาดความสะดวกสบาย  ในบริเวณวัดอรุณฯ  เนื่องจากบริการ 
ของหองน้ํา  หองสุขา  มีบริการไมเพียงพอ  และ  ไมมีปายบอกที่ชัดเจน  นักทองเท่ียวตองการ 
ควรเพิ่มปริมาณหองน้ํา  ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  รวมท้ังมีปายบอกทิศทางใหละเอียดเปน
ภาษาตางประเทศ  นักทองเท่ียวตางชาติใหความเหน็ในเร่ืองนี้เปนทิศทางเดียวกัน  (นกัทองเท่ียว
ชาวตางชาติ.    2552  :  สัมภาษณ) 
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       1.2.2  ปญหาเร่ืองระบบการขนสงท่ีไมสะดวกและไมเพยีงพอ  ขาดความ 
ปลอดภัยในการเดินทาง  การเดินทางมีความเส่ียงสูง  ตอการเกิดอุบัติเหตุ  เชน  นกัทองเท่ียว
ชาวตางชาติจะบนวารถเท็กซซ่ี  ไรมารยาทในการขับ  มีการโกงราคา  ในการขับรถพานักทองเท่ียว
วกวนเพื่อใหไดระยะทาง  รถสามลอโกงราคา  เกินความเปนจริง  รวมท้ังเรือโดยสารขามฟาก   
และเรือโดยสาร  บรรทุกผูโดยสารเกินขนาดโดยเฉพาะเรือดวนเจาพระยา  นักทองเที่ยวตองการ 
ควรเพิ่มปริมาณการขนสงนกัทองเท่ียวนานาชาติ  โดยควบคุมผูขับท้ังในดานมารยาทและดานราคา  
ตองมีความยุตธิรรม  (นักทองเท่ียวชาวตางชาติ.    2552  :  สัมภาษณ) 

       1.2.3  ปญหาเกี่ยวกับสถานที่จอดรถของนักทองเท่ียวไมเพียงพอท่ีจะรองรับ 
นักทองเท่ียวในวันธรรมดา  ไมมีสถานท่ีจอดรถเลย  ซ่ึงเปนปญหาท่ีวกิฤตมาก  เนื่องจากถนนวังเดมิ 
ท่ีติดกับวัดอรุณฯ  สวนมากทหารเรือใชจอดรถสวนตัวเต็มถนนไมมีพืน้ท่ีวาง  สําหรับรถรับสง
นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและตางชาติ  ท่ีจะเดินทางเขาชมโดยทางรถจึงตองไปจอดรถที่สนามหลวง
แลวนั่งเรือขามฟากมาทําใหขาดความสะดวกในการเดินทาง  (สรุปจาการสนทนากลุมคร้ังท่ี  2.   
2553) 

       1.2.4  ภายในสถานท่ีทองเท่ียว  มีอากาศรอน  ขาดท่ีนั่งพักผอน  นักทองเท่ียว
ตองการควรมีรูปแบบอาคารเพ่ือเปนท่ีนั่งพกัหลังจากเขาชมสถานท่ี  และดานการขายของท่ีระลึก  
ควรมีสินคาพื้นเมือง  ซ่ึงแสดงถึงเอกลักษณและวัฒนธรรมแบบไทยๆ  ท่ีหลากหลายและมีราคาท่ี
เหมาะสม   
    1.3  ปญหาและความตองการดานการบริหารจัดการ  วัดอรุณฯ  จากการที่ผูวิจัยได
ลงพื้นท่ีโดยใชการสังเกต  การสัมภาษณและสอบถามจากผูท่ีเกีย่วของตางๆ  โดยเฉพาะ  ผูท่ีประกอบ
อาชีพในวัดเปนเวลานาน  ซ่ึงรวมท้ังพอคา  แมคา  เจาหนาท่ีของวัดในแผนกตางๆ  เกี่ยวกับ
นักทองเท่ียวชาวไทย  และชาวตางชาติ  รวมท้ังการสัมภาษณนกัทองเท่ียวชาวตางชาติตางๆ  พบวา
ความสนใจของผูมาทองเท่ียว  สามารถแบงกลุม  เปน  2  กลุมใหญๆ  คือ 

       1.3.1  นักทองเที่ยวชาวไทย  สวนมาก  มาเพื่อวัตถุประสงคของการพักผอน
หยอนใจมากกวา  ไมคอยมีความสนใจซื้อของท่ีระลึก  และไม  จําเปนตองมีการแนะนําเสนทางการ
เขาชมมากนัก  เนื่องจากสามารถสอบถามไดเอง  และไมคอยสนใจในเรื่องของเอกลักษณของแหลง
ทองเท่ียวมากนัก 

       1.3.2  นักทองเที่ยวชาวตางชาติ  ใหความสําคัญและความสนใจตอ
ศิลปวัฒนธรรมตลอดจนวิถีชีวิต  และภูมิปญญาทองถิ่นตางๆ  มากกวา  ซ่ึงมีพฤติกรรมท่ี  แตกตาง
จากความสนใจของนักทองเที่ยวไทยอยางส้ินเชิง  ดังน้ันการบริหารจัดการจึงแตกตางกัน  ปญหาและ
ความตองการ  ท่ีนักทองเท่ียวชาวตางชาตพิบ  สวนมากมีลักษณะท่ีคลายกัน  ดังนี ้
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        1)  ขาดแผนผังเฉพาะ  และปายประชาสัมพันธขนาดใหญของวัด  ท่ีแสดง
รายละเอียดท่ีจะบอกทิศทางในแหลงทองเท่ียว  ขาดปายบอกทิศทาง  นกัทองเท่ียวตองการควรเปน
ปายอักษรท่ีมีรูปภาพกํากับ  ซ่ึงสามารถส่ือสารการเขาถึงจุดตางๆ  ไดโดยงาย  โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ  
และภาษาจีนกาํกับไว 

        2)  ขาดศูนยประชาสัมพันธและบริการสารสนเทศการทองเท่ียว   
พรอมกับแผนพับท่ีแสดงถึงรายละเอียดตางๆ  ของพื้นท่ี  นักทองเท่ียวตองการควรมีพนักงานตอนรับ  
ท่ีมีความเชี่ยวชาญดานภาษา  และมีทักษะดานความรูของแตละจดุ 

        3)  ขาดพิพิธภณัฑท่ีแสดงรายละเอียดถึงประวัติความเปนมาของ 
พระปรางคและประวัติการกอ  ตั้งวัด  และประวัติความเปนมาของชุมชนรอบวัด  นักทองเท่ียว
ตองการควรมีมักคุเทศนของวัด  รวมถึงการใหความรูท่ีเกี่ยวกับประวตัิตางๆ 

     สรุปวา  การบริหารหรือการจัดการ  เปนกระบวนการอยางหนึ่งภายใน
องคการ  ซ่ึงมีลําดับการทํางานเปนข้ันตอน  มีกลุมบุคคลเปนกลไกสําคัญในการบริหารงาน  มีเงินทุน  
มีเคร่ืองจักรและวัสดุครุภณัฑตางๆ  เปนองคประกอบดวย  การบริหาร  หมายถึง  การดําเนินงานให
บรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  โดยอาศัยปจจยัตางๆ  ไดแก  วัสดุส่ิงของ  และตลอด
รวมถึงวิธีการปฏิบัติงานเปนอุปกรณในการดําเนินการ  สวนการจดัการ  หมายถึง  เปนกระบวนการ
ออกแบบ  และรักษาสภาพแวดลอม  ซ่ึงบุคคลจะทํางานรวมกันในกลุมเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
ท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  การบริหารหรือการจัดการ  คือ  กระบวนการอยางหน่ึงภายใน
องคการ  ซ่ึงมีลําดับการทํางานเปนข้ันตอน  มีกลุมบุคคลเปนกลไกสําคัญในการบริหารงาน  มีเงินทุน  
เคร่ืองจักรและวัสดุครุภณัฑตางๆ  เปนองคประกอบดวย 
      1.4  ความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวนานาชาติ   

       1.4.1  ความพงึพอใจดานการดึงดูดใจ 
        นักทองเท่ียวมีความพอใจในความงดงามของสถาปตยกรรมท่ีแสดง 

ถึงคุณคาทางศิลปวัฒนธรรมรวมท้ังความงดงามของทัศนยีภาพท่ีสวยงาม  ซ่ึงอยูติดกบัแมน้ํา
เจาพระยา  ซ่ึงอยูตรงขามกับพระบรมมหาราชวัง  ซ่ึงใหความงามดานทัศนียภาพท่ีตดักันอยางแปลก
ท่ีสุด  รวมท้ังช่ืนชอบถึงวิถีชีวิต  เอกลักษณไทย  และความเปนไทย  และนักทองเท่ียวชาวตางชาติ
ทุกๆ  คนช่ืนชมและประทับใจในอัธยาศัยไมตรีของบุคคลท่ีปฏิบัติหนาท่ีในวัดอรุณฯ  เปนอยางมาก  
ตลอดถึงแหลงจําหนายของที่ระลึกอันเปนแบบอยางและเปนเอกลักษณอยางไทยๆ  และทุกคน 
จะแนะนําใหรักษาสถานท่ีทองเท่ียวคงสภาพความเปนเอกลักษณเดิมๆ  เอาไว  เพื่อจะไดเปนมรดก
ทางวัฒนธรรมท่ีลํ้าคาของสังคมในระดับโลกตอไป   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 247

 
 

ภาพประกอบ  42  ความประทับใจวนัลอยกระทงท่ีวดัอรุณฯ 
    
     1.4.2  ความพงึพอใจดานการรองรับการทองเท่ียว   
         นักทองเท่ียวสวนมากมีความพอใจตอระบบการขนสงท่ีสามารถเดินทาง

มาทองเท่ียวไดหลายทาง  แตหากมีการเพิม่  การขนสงมวลชนทุกระบบท้ังทางบก  และ  ทางน้ํา  
เนื่องจากวัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวหิารเปนสถานที่ทองเท่ียวซ่ึงตั้งอยูใจกลางเมืองหลวง 
จึงมีความพรอมดานสาธารณปูโภคข้ันพื้นฐาน  เชน  ไฟฟา  ประปา  และระบบสารสนเทศทุกระบบ  
รวมท้ังสาธารณูปโภคข้ันสูง  เชน  โรงแรมท่ีพักและส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  มีปริมาณรองรับ
นักทองเท่ียวตางๆ  อยางเพียงพอ  ซ่ึงต้ังอยูในพ้ืนท่ีใกลเคียงกับพืน้ท่ีวดัอรุณฯ   

       1.4.3  ความพงึพอใจดานการบริหารจัดการ 
        นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจดานการบริหารจัดการ  ของวัดในระดับสูง   

ท่ีไดอนุรักษความเปนดั้งเดมิไว  ตลอดถึงการสืบสานวฒันธรรมตางๆ  ท่ีเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา  
การสืบสานวฒันธรรมตางๆ  ท่ีเปนเอกลักษณไทย  ใหอยูคูกับสังคมไทย  เชน  ประเพณ ี
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การลอยกระทง  และประทับใจในศูนย  ศิลปวัฒนธรรมของฮาตันโตเปนอยางมาก  ท่ีมีการสอน
ศิลปวัฒนธรรมตางๆ  ใหกับชาวตางชาติ  การสอนฝกวปิสสนาใหกับชาวตางชาติ  รวมท้ังการสอน
วิธีการแสดงรําไทย  ศิลปะการตอสูมวยไทย  กระบ่ีกระบอง  เปนตน 
      1.5  แนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมวดัอรุณราชวราราม   

       จากการที่ผูวจิยัไดลงพ้ืนท่ี  เก็บขอมูล  ดวยวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ   
ดวยการสังเกตการณ  สัมภาษณนกัทองเที่ยวนานาชาติ  และนักวิชาการ  ผูเช่ียวชาญ  ปราชญชาวบาน  
และผูเกีย่วของในพื้นท่ีวัดอรุณฯ  จัดประชุมกลุม  สุดทายคือการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  เม่ือวันท่ี  4  
กุมภาพนัธ  2553  ณ  หองประชุม  วดัอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร  จํานวน  14  คน  
ประกอบดวย 

       พระศรีศาสนวงศ  (มีชัย  ป.ธ.9)  พระมหาขวัญ  ถิรมโน  ป.ธ.9  ดร.กลา       
สมตระกูล  ดร.ไพรัช  ถิตยผาด  นางสุพัตรา  ดิษฐเล็ก  นายศิริเวช  รัตนเทพสถิต  น.อ.(พิเศษ)  สมชัย  
บุญจันทร  นายสมศักดิ์  เหมพรรณไพเราะ  นายวรเศรษฐ  จิรายุเสถียร  พระมหาสมพงษ  สนฺตจิตฺโต  
ฮาทันโต  กวางวัน  พระครูอรุณธรรมานุวตัร  นางเปรมจิต  พรหมสาระเมธี  จึงไดแนวคิดในการ
พัฒนา  ดังนี ้

        1.5.1  แนวทางการพัฒนาท่ัวไป   
           1)  ศึกษาความตองการอยางแทจริง  และใชขอมูลความตองการของ

นักทองเท่ียวเปนกรอบกําหนดแนวทางพัฒนา 
         2)  พัฒนาตามจุดออน  จดุแข็งของศักยภาพในแตละดานโดย

ผูรับผิดชอบและผูบริหารตองใหการสนับสนุนอยางจริงจัง   
         3)  การพัฒนาตองครบวงจรตอเนื่องประกอบดวยขบวนการคือวางแผน  

ดําเนินงาน  ผลติดตาม  และประเมินผล 
         4)  พัฒนาตามภารกิจของวัด  โดย   
          (1)  การพัฒนาตองไมขัดตอหลักคุณธรรม  จริยธรรม  ของศาสนา  

และสรางความเส่ือมเสียใหแกวดั   
          (2)  พัฒนาโดยยึดกิจกรรมและพิธีกรรมทางศาสนา  และวัฒนธรรม

เปนจุดขาย   
          (3)  ตองอาศัยความรวมมือ  รวมใจจากผูเกีย่วของทุกฝาย  ไดแก  

สงฆ  ฆราวาส  ผูเกี่ยวของของวัดและชุมชนรอบวัด   
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       1.5.2  แนวทางการพัฒนาตามความตองการของนักทองเที่ยวนานาชาติ 
        พัฒนาตามความตองการของลูกคา  โดยนําสภาพปญหา  ความตองการ  

และความพงึพอใจของนักทองเท่ียวนานาชาติ  ซ่ึงไดจากการลงพื้นท่ีของผูวิจัย  มาเปนแนวทาง 
ในการพัฒนา  ซ่ึงไดแนวทางแตละดานประกอบดวย   

         1.  “ปญหาการถูกทําลายโบราณสถาน  โบราณวัตถุชํารุด  ทรุดโทรม”  
ควรรักษาความสะอาดของพ้ืนท่ีใหเปนระเบียบ  มีความสวยงาม  ของพ้ืนที่ทองเท่ียว  และรักษา
ส่ิงแวดลอมดานตางๆ  ตลอดถึงการจัดภูมิทัศนและสภาพพื้นท่ีใหเปนสัดสวน  แบงพืน้ท่ีใหเหมาะสม  
เพื่อเปนการไมบทบัง  ทัศนียภาพอันสวยงามของวัดและภูมิทัศนอันสวยงานของแมน้าํเจาพระยา   
ซ่ึงท้ังสองฝงของแมน้ําเจาพระยา  บริเวณตรงขามกับวัดอรุณฯ  จะมีพระบรมมหาราชวัง   
และวดัพระแกว   

         2.  “ปญหาของความไมสะดวกในการเขาถึงจุดตางๆ  ของพื้นท่ี”   
ควรรวมมือกบัชุมชนและภาคเอกชน  จัดหาพื้นท่ีวางไวเพ่ือจอดรถและสรางแหลงจาํหนายสินคา
พื้นเมือง  จัดถนนสายวัฒนธรรม  และพ้ืนท่ีแสดงศิลปะการแสดง  ซ่ึงอยูในยานถนนวังเดิม   
เปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกบัแหลงทองเท่ียว  นอกจากท่ีจัดในชวง  เทศกาล  ซ่ึงเปนการสงเสริม 
ใหมีถนนสายวัฒนธรรมอยางตอเนื่อง  ซ่ึงเปนการเพิ่มรายไดแกชุมชน  และมูลคาเพิม่ดานเศรษฐกจิ
ชุมชน  อีกแนวทางหน่ึง   

         3.  “สภาพปญหาเกีย่วกับอากาศรอนอบอาว  มีฝุน  และเสียงดัง”   
ควรปรับสภาพแวดลอมใหเหมาะสม  ท้ังดานบรรยากาศและมลภาวะแวดลอมอ่ืนๆ  โดยการเพิ่มพืน้ท่ี
นั่งพักช่ัวคราวสําหรับนักทองเท่ียว  เชน  มาหินออน  บริเวณภายใตตนไม  เพราะวัดอรุณฯ  มีตนโพธ์ิ
และไมอ่ืนๆ  มาก  ตลอดถึงการเพ่ิมซุมขายของวาง  และเคร่ืองดื่มในปริมาณท่ีเพียงพอ  จัดศาลาท่ีพัก
ดวยการติดเคร่ืองปรับอากาศ  จัดพื้นท่ีดื่มกนิไวบนถนนวฒันธรรม  และบริเวณวดับาง  เพราะพ้ืนท่ี
วัดไมอํานวย  มีสภาพคับแคบ  ส่ิงท่ีจําหนาย  ประเภทอาหาร  ควรเปนแบบไทยๆ  เนนภูมิปญญา
ทองถ่ิน  เชน  การแฟโบราณของไทย  ประเภทตางๆ  อาหารประเภทของหวาน  เชน  สาหร่ิม   
ขนมเบ้ือง  ขนมครก  ขนมไทยๆ  ประเภทตางๆ  รวมท้ังท้ังจัดใหมีซุมทรงไทย  สอนการแกะสลัก
อาหาร  รอยพวงมาลัย  โดยวิทยากรตองแตงกายแบบไทยเดิมยุคตางๆ   

         4.  “สภาพปญหาดานกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมและการจําหนาย  
ของท่ีระลึก”  ควรมีการควบคุมราคาสินคาอยางเปนระบบตลอดถึงจัดฝกอบรมใหทุกฝายท่ีเกีย่วของ
ไดตระหนักถึงความจําเปนถึงความสําคัญท่ีนักทองเท่ียวมาเท่ียวเมืองไทยและสรางจติบริการใหแก 
ทุกฝายท่ีเกีย่วของเพื่อเสริมคุณคาของความเปนไทยท่ีชาวตางชาติประทับใจ  และไมสามารถหาได
จากท่ีอ่ืนๆ  ในโลก  จากคํานิยามทีว่า  “สยามเมืองยิ้ม”  ซ่ึงใครท่ัวโลกก็มีความประสงคท่ีจะมา 
สัมผัดส่ิงเหลานี้   
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       5.  “สภาพปญหาเกีย่วกับการขาดแผนผังเฉพาะ  และปาย
ประชาสัมพันธขนาดใหญของวัด”  ควรมีปายท่ีอักษรภาษาตางประเทศขนาดใหญ  ติดต้ังไว   
บริเวณทางเขาพื้นท่ี 

       6.  “สภาพปญหาดานการขาดศูนยประชาสัมพันธและบริการ
สารสนเทศการทองเท่ียว”  ควรมีพนักงานตอนรับในรูปของอาสาสมัคร  ท่ีมีความเชีย่วชาญดานภาษา  
อยางนอย  5  ภาษา  เชน  ภาษาอังกฤษ  ภาษาจีนกลาง  ภาษาฝร่ังเศส  และภาษาญ่ีปุนและมีทักษะดาน
ความรูของแตละจุด 

     1.5.3  แนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียววัดอรุณราชวรารามสําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติ 
      จากปญหาและความตองการของนักทองเที่ยวนานาชาติและผลที่ไดจาก
การประชุมเชิงปฏิบัติการ  ของผูเช่ียวชาญผูเกี่ยวของตางๆ  ไดสรุปแนวทางพัฒนาและแบงหนาท่ี
รับผิดชอบอยางชัดเจน  ดานตางๆ  ตามความเหมาะสม  สรุปเปนโครงการรองรับดานตางๆ  ดังนี ้
 
      
 
 
 
   

 
 
 
 

ภาพประกอบ  43 การประชุมเชิงปฏิบัติการ  ณ  หองประชุมวดัอรุณฯ 
    
       1.  แนวทางพฒันาศักยภาพดานการดึงดูดใจ   
          แนวทางที่เปนยุทธศาสตร  คือ  การเพิ่มกิจกรรมทางวัฒนธรรมให

หลากหลาย  ไดแกการแสดงดนตรีไทยและการแสดงศิลปวัฒนธรรมโดยรวมกับโรงเรียนเพื่อสงเสริม
ใหนกัเรียนไดฝกการแสดง  การฟอนรําท่ีเปนวัฒนธรรมทองถ่ิน  จัดแสดงการละเลน  นาฎศิลป       
การฟอนรําในแหลงโบราณสถาน  จัดทองเท่ียวสังฆทาน  ศูนยฝกสมาธิ  จัดบริการฝกสมาธิให
นักทองเท่ียวชาวตางชาติ  โดยจัดโครงการทัวรสมาธิ  โครงการจัดต้ังศูนยฝกสมาธิเพือ่ชาวตางชาติ  
โครงการจัดศูนยสังฆทานเผยแพรวัฒนธรรมและกิจกรรมทางวัฒนธรรม  โครงการถนนวัฒนธรรม  
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จําหนายสินคาทางวัฒนธรรม  นวดแผนโบราณ  โครงการสรางเครือขายราชการ  เอกชน                      
และประชาชนในการสงเสริมการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
       2.  แนวทางพฒันาศักยภาพดานการรองรับการทองเท่ียว 

          แนวทางที่เปนยุทธศาสตร  คือ  การขยายขีดความสามารถดานการ
รองรับการทองเท่ียวโดยการปรับปรุงสาธารณูปโภคและส่ิงอํานวยความสะดวกท้ังในดานหองสุขา 
ดานการจดัรานคาและรานอาหาร  ท่ีนั่งพักผอน  ปรับภูมิทัศนภายในวดั  ผังวัดและผังการทองเท่ียว
เปนภาษาตางประเทศ  ตลอดจนจัดโซนนงิรานคาและทัศนียภาพตาง  ๆ  เพื่อความสวยงาม 
โดยจัดโครงการเพ่ิมขีดความสามารถดานการรองรับการทองเท่ียววัดอรุณราชวราราม 

         3.  แนวทางพฒันาดานดานการบริหารจัดการ 
          แนวทางที่เปนยุทธศาสตร  คือ  การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการ

โดยมีการสรางเครือขาย  ททท.  ถนนคนเดิน  จัดเวทีชาวบานอยางตอเนื่องโดยดําเนนิโครงการจัด
ศูนยบริการนกัทองเท่ียวเกีย่วกับเอกสารประชาสัมพันธ  โครงการพระมัคคุเทศกเพื่อใหพระในวัด 
ใหมีการจดัการทองเท่ียวและจัดทําส่ือเกี่ยวกับศาสนาและวัฒนธรรมและยังจัดใหมีมัคคุเทศกนอย 
เพื่อสงเสริมใหเด็กโดยรอบวัดไดฝกภาษาตางประเทศโดยมีศูนยบริการนักทองเท่ียวประเภทวิถีชีวติ
และชนเผา   
    2.  เกาะเกร็ด  จังหวดันนทบุรี 

     2.1  ปญหาและความตองการ 
      2.1.1  ปญหาและความตองการใน  การเพิ่มศักยภาพการดงึดูดใจ 
       จากการลงพื้นท่ีของผูวิจัยไดลงพื้นท่ีและสัมภาษณนักทองเท่ียวชาวตางชาติ

ท่ีมาทองเท่ียวเกาะเกร็ดจํานวน  30  คนพบวานักทองเท่ียวจากชาติตางๆ  ท่ีเขามาเท่ียวเกาะเกร็ด 
ก็ยังคงเปนนักทองเท่ียวชาวยุโรป  อเมริกา  ออสเตรเลีย  และ  นักทองเท่ียวชาวเอเชยี  จํานวนมาก
นอยตามลําดับ  พบวา  จดุประสงคในการมาทองเท่ียวไมแตกตางจากการพบเจอในแหลงท่ี  1   
มากนัก  ท่ีแตกตางก็คือการมาเท่ียวเกาะเกร็ดของนักทองมุงเนนวิถีชีวติวัฒนธรรมและภูมิปญญา
ทองถ่ินท่ีโดดเดนของชาวไทยเช้ือสายมอญมากกวา  และธุรกิจการทองเที่ยวบนเกาะเกร็ด   
เกิดผลกระทบข้ึนกับวัฒนธรรมของชุมชน  และ  ผลประโยชนทางดานเศรษฐกิจ  ดานบวก   
และ  ดานลบไดแก 

        1.  ปญหาดานภูมิทัศน  ถูกทําลายและเปล่ียนแปลง  เนื่องจาก
ผูประกอบการตางๆ  จัดรานคาเพื่อ  คาขาย  บทบังทัศนียภาพท่ีสวยงาม  ไมสามารถมองเห็น
ทัศนียภาพท่ีสวยงามของพืน้ท่ีโดยรอบและแมน้ําต้ังเดิมและแมน้ําท่ีถูกตัดผาน  ตลอดถึงทัศนียภาพ
ภายในเกาะท่ีถูกบดบังโดยส่ิงกอสรางท่ีขาดการศึกษาถึงผลกระทบดานตางๆ  อยางเหมาะสม  
นักทองเท่ียวนานาชาติ  ท่ีใหขอมูลเชิงลึกกับผูวิจัย  แตละทาน  และตองการเห็นสภาพแบบดั้งเดิม 
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ของเกาะเกร็ด  อันแสดงใหเห็นถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมดั้งเดิม  ของชุมชน  มากกวาการพัฒนา 
แบบสมัยใหม 

 
   
   
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  44  กิจกรรมการลอยกระทง  ณ  พื้นท่ีวิจยัเกาะเกร็ด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  45  การลงภาคสนามคร้ังท่ี  2 
 
       2.  ปญหาดานส่ิงแวดลอม  ผูประกอบการทิ้งขยะส่ิงปฏิกูล  ลงบนพื้นท่ี

บริเวณเกาะในลําคลอง  ทําใหสกปรกมากกอใหเกิดกล่ินเหม็นนอกจากทําใหทัศนยีภาพท่ีไมสวยงาม
แลวยังทําลายส่ิงแวดลอมดวย  นกัทองเท่ียวนานาชาติใหความสําคัญกับสภาพแวดลอม  ท่ีสะอาด  
สะดวก  ปลอดภัย  มีความสวยงามแบบธรรมชาติ  ซ่ึงอุดมดวยพรรณไมนานาชนิด 
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       3.  ขาดความหลากหลายดานกิจกรรมอันแสดงถึงวัฒนธรรมทองถ่ิน  เชน
วัฒนธรรมประเพณีตางๆ  ของพี่นองไทยเช้ือสายมอญ  จะเห็นไดในชวงเทศกาลเทานั้น  นักทองเท่ียว
มีความตองการท่ีจะเหน็ความหลากหลายทางดานกจิกรรมและตองการมีสวนรวมของกิจกรรม 
แบบไทยๆ  มากกวาการชมจากท่ีบริษัททองเท่ียวรวมกบัพื้นท่ีจัดใหชม   

     2.1.2  ปญหาและความตองการดานการรองรับการทองเท่ียว 
     1)  ปญหาเร่ืองระบบการขนสงท่ีไมสะดวกและไมเพียงพอ  เนื่องจากเกาะเกร็ด 

อยูเขตปริมนฑลซ่ึงไกลจากตัวเมืองหลวงทําใหรถมีนอยและราคาสูงไมสะดวก  และ  ขาดความ
ปลอดภัยในการเดินทางรวมท้ังการเดินทางมีความเส่ียงสูง  ตอการเกดิอุบัติเหตุ  เชน  นักทองเท่ียว
ชาวตางชาติจะบนวารถเท็กซซ่ี  ไรมารยาทในการขับข่ีและขับนาหวาดเสียว  และ  ยงัโกงราคา   
ขับรถพานักทองเท่ียววกวนเพื่อใหไดระยะทาง  นักทองเที่ยวตองการวา  ควรเพิ่มปริมาณรถโดยสาร
จากกรุงเทพฯ  –  นนทบุรี  ใหมีเสนทางท่ีหลากหลาย  เชนรถตู  รถเชาโดยนักทองเท่ียวขับเอง   
และรถเทกซ่ีพเิศษแบบเหมาจายราคาไมแพงจนเกินไป 

     2)  ปญหาเรือโดยสารขามฟากมีนอย  และเรือโดยสาร  บรรทุกผูโดยสาร 
เกินขนาด  และยังขาดชูชีฟไวในยามฉุกเฉิน  ทําใหนักทองเท่ียวไมม่ันใจในความปลอดภัย  ตลอดถึง
เรือขนสงขามฟาก  ใหมีความปลอดภัย  นกัทองเท่ียวนาตองการควรเพิ่มพื้นท่ีการยนืรอเรือขามฟาก
อยูบนบก  ไมควรยืนรอในพื้นท่ีริมคลอง  (บนโปะ)  มากเกินไป  จะเปนการปองกนัอุบัติเหตุได         
และควรเพ่ิมจาํนวนเรือใหมีปริมาณท่ีเพียงพอในวันท่ีมีนกัทองเท่ียวมากๆ  เชนวดัหยดุสุดสัปดาห  
และวนันักขัตฤกษ  ตางๆ  (นักทองเท่ียวชาวตางชาติ.    2552  :  สัมภาษณ) 

     3)  ปญหาเกีย่วกับสถานท่ีจอดรถของนักทองเท่ียวไมเพียงพอท่ีจะรองรับ
นักทองเท่ียว  ในวนัเสาร-อาทิตย  นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติไปเท่ียวจาํนวนมาก   
ไมมีสถานท่ีจอดรถ  นักทองเท่ียวบางกลุมมาเปนสวนตัว  ดวยยานพาหนะเฉพาะ  ปญหาท่ีพบ  คือ  
ขาดพ้ืนท่ีจอดรถ  มีปริมาณไมเพียงพอ  ทางราชการโดยเฉพาะองคการบริหารสวนทองถ่ิน  
นักทองเท่ียวตองการควรจัดสถานท่ีจอดรถใหเพยีงพอและมีความปลอดภัยสูง   

     4)  ปญหาภายในสถานท่ีทองเท่ียว  มีอากาศรอนเพระพืน้ท่ีเปนเกาะ  ขาดสถานท่ี
นั่งพักผอน  ควรมีรูปแบบอาคารเพ่ือเปนท่ีพักผอนหลังจากเขาชมพืน้ท่ีเสร็จแลว  นกัทองเท่ียว
ตองการควรมีพื้นที่นั่งเลนรองรับนักทองเที่ยวและขายสินคาพื้นเมือง  แบบไทยๆ  ซ่ึงแสดงถึง
เอกลักษณและวัฒนธรรมแบบไทยรามัญ  และไทยดั้งเดมิ   

     5)  ปญหาขาดความสะดวกสบายในบริเวณแหลงทองเท่ียว  เน่ืองจากบริการ
หองน้ํา  หองสุขา  ศาลาท่ีนั่งพัก  หรือบริเวณท่ีพกัรอคอยกลุมทองเท่ียวของตน  ซ่ึงการบริการเหลานี้
มักมีจํานวนไมเพียงพอ  หรือท่ีมีก็ไมไดคุณภาพไมดีพอท่ีจะรองรับกลุม  นักทองเท่ียวตองการที่จะให
มีส่ิงอํานวยความสะดวก  สะอาด  และปลอดภัย   
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    2.1.2  ปญหาและความตองการดานการบริหารจัดการ 
      1)  ปญหาขาดแผนท่ีรวมขนาดใหญท่ีเปนภาษาอังกฤษท่ีแสดงใหเห็นถึง

ภาพรวมของเกาะ  นกัทองเที่ยวตองการควรสรางแผนท่ี  ท่ีมีขนาดใหญ  แสดงรายละเอียดบนพืน้ท่ี  
ดวยภาษาท่ีเปนภาษาอังกฤษ   

      2)  ปญหาขาดปายบอกทิศทางภายในเกาะ  และ  การส่ือสารท่ีเปน
ภาษาอังกฤษ  นักทองเท่ียวตองการควรเพ่ิมปายแสดงรายละเอียดท่ีเปนอักษรภาษาอังกฤษและ
ภาษาจนีกลาง   

      3)  ปญหาขาดการประชาสัมพันธ  และ  ขาดปายขนาดใหญนอกพ้ืนท่ี  
นักทองเท่ียวตองการควรมีปายท่ีมีขนาดใหญเพื่อประชาสัมพันธในเชิงลึกใหกับพื้นท่ี   

      4)  ปญหาขาดศูนยบริการขอมูลรวมท้ังเอกสารตางๆ  ท่ีเปนแผนพับตางๆ  
นักทองเท่ียวตองการควรมีศูนยบริการสารสนเทศเกี่ยวกบัพื้นท่ีพรอมกับเจาหนาท่ีไวใหบริการ
นักทองเท่ียวนานาชาติ   

      5)  ปญหาขาดมัคคุเทศกทองถ่ิน  นักทองเท่ียวตองการควรเพ่ิมมักคุเทศ
ทองถ่ินท้ังในรูปของอาสาสมัคร  และมักคุเทศอาชีพท่ีมีความรูเร่ืองพื้นท่ีไดละเอียด  มีความเชี่ยวชาญ
ดานภาษาเปนอยางดี  ตลอดถึงมีความรูเร่ืองทองถ่ินไดเปนอยางดี  (นักทองเท่ียวนานชาติ.    2553  :  
สัมภาษณ) 
  2.2  ความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวนานาชาติ 

     2.2.1  ความพงึพอใจดานการดึงดูดใจ 
      นักทองเท่ียวมีความพอใจในความงดงามของสถาปตยกรรมท่ีแสดงถึงคุณคา  

ทางศิลปวัฒนธรรมรวมท้ังความงดงามของทัศนียภาพท่ีสวยงาม  ซ่ึงอยูติดกับแมน้ําเจาพระยา 
สายหลัก  รวมทั้งช่ืนชอบถึงวิถีชีวิต  เอกลักษณไทย  และความเปนไทย  และนักทองเท่ียวชาวตางชาติ
ทุกๆ  คนช่ืนชมและประทับใจในอัธยาศัยไมตรีของบุคคลท่ีปฏิบัติหนาท่ีบนเกาะเกร็ดเปนอยางมาก  
ตลอดถึงแหลงจําหนายของที่ระลึกอันเปนแบบอยางและเปนเอกลักษณอยางไทยๆ  โดยเฉพาะอาหาร
มีความหลากหลาย  ท้ังท่ีเปนอาหารแบบไทยๆ  อาหารไทยท่ีเปนของพี่นองไทยเช้ือสายมอญ   
และอาหารอิสลาม  และทุกคนจะแนะนําใหรักษาสถานท่ีทองเท่ียวคงสภาพความเปนเอกลักษณเดมิๆ  
เอาไว  เพื่อจะไดเปนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีลํ้าคา  ตอไป 
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ภาพประกอบ  46  การสนทนากลุมแบบเปนกันเองกับนักทองเท่ียวนานาชาติ  ณ  สถานที่ 

        ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  เกาะเกร็ด 
 
     2.2.2  ความพงึพอใจดานการการรองรับการทองเท่ียว   

       นักทองเท่ียวสวนมากมีความพอใจตอระบบการขนสงท่ีสามารถเดินทาง 
มาทองเท่ียวไดหลายทาง  แตหากมีการเพิม่  การขนสงมวลชนทุกระบบท้ังทางบก  และทางนํ้า  
เนื่องจากเกาะเกร็ดสาธารณูปโภคพ้ืนฐานมีรองรับนักทองเท่ียวไมไดมาตรฐาน  โรงแรมท่ีพัก 
และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  ไมมีไวบริการรับนักทองเท่ียวตางๆ  แตเกาะเกร็ด  มีศักยภาพ 
ดานธรรมชาติ  เชน  ท่ีพักแบบโฮมเสตย  และการปนจกัรยานรอบเกาะ  ชวงกลางคืนจะเงียบสงบ  
เปนท่ีช่ืนชอบของนักทองเท่ียว  ซ่ึงทําใหนกัทองเท่ียวหลายทานหวนกลับมาเปนรอบท่ีสองและท่ีสาม  
ในรอบหลายๆ  ป   

      2.2.3  ความพงึพอใจดานการบริหารจัดการ 
       ความพึงพอใจดานการบริหารจัดการ  ของนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีมีตอ

แหลงทองเท่ียววดัปรมัยยกิาวาส  ท่ีไดอนุรักษความเปนดัง้เดิมไว  ตลอดถึงการสืบสานวัฒนธรรม
ตางๆ  ท่ีเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา  การสืบสานวัฒนธรรมตางๆ  ท่ีเปนเอกลักษณไทย  ใหอยูคูกับ
สังคมไทย  เชน  ประเพณีการลอยกระทง  ประเพณีสงกรานต  และ  แหน้ําหวาน 
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ภาพประกอบ  47  ผูใหสัมภาษณ  และสภาพปจจุบันของเกาะเกร็ด 
 
     2.3  แนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  “เกาะเกร็ด”  จังหวัดนนทบุรี 

     จากการที่ผูวจิยัไดลงพ้ืนท่ี  เก็บขอมูล  ดวยวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ  ดวยการ  
สังเกตการณ  สัมภาษณนักทองเท่ียวนานาชาติ  และนักวิชาการ  ผูเช่ียวชาญ  ปราชญชาวบาน   
และผูเกีย่วของในพ้ืนท่ีเกาะเกร็ด  จัดประชุมกลุม  สุดทายคือการจัดประชุมเชิงปฏิบัตกิาร  เม่ือวันท่ี  
22  กุมภาพนัธ  2553  ณ  หองประชุมองคการบริหารตําบลเกาะเกร็ด  จาํนวน  18  คน  ประกอบดวย  
นายสมชาย  ทัดชัง  ดร.กลา  สมตระกูล  นางนนทพร  วนังาม  น.ส.ประภาศรี  มาเยน็  ร.อ.สมชาย           
ยุซินายศักดิ์ชัย  เสนาพรหม  นายจําลอง  มาเท่ียง  นางจุฬาลักษณ  จฑุาภิรักษนายสุรจติต  ช่ืนพันธุ  
นายไพรัตน  ขีดเขียน  นายสมพร  มีจันทร  น.ส.ชัญญากานต  ปตุภูมินุรักษ  นายนิวัชร  เคร่ืองแวงมา  
นางพัชรพร  หะสิตะเวช  น.ส.กัลยารัตน  สินสืบผล  นางสนธยา  หะสิตะเวช  น.ส.สุพัตรา  เกตุเจริญ  
อาจารยเปรมจติ  พรหมสาระเมธี  เร่ิมประชุมเวลา  14.00  น.  ไดแนวคิดในการพฒันา  ดังนี ้  
      2.3.1  แนวทางการพัฒนาท่ัวไป   

      1)  ศึกษาความตองการอยางแทจริง  และใชขอมูลความตองการของ
นักทองเท่ียวเปนกรอบกําหนดแนวทางพัฒนา 

      2)  พัฒนาตามจุดออน  จดุแข็งของศักยภาพในแตละดานโดยผูรับผิดชอบ  
และผูบริหารตองใหการสนบัสนุนอยางจริงจัง   

      3)  การพัฒนาตองตอเนื่องครบวงจร  ประกอบดวย  กระบวนการ  วางแผน  
ดําเนินงาน  ประมวลผล 
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       4)  พัฒนาตามภารกิจของแหลงทองเท่ียวแตละแหลง  ซ่ึงของเกาะเกร็ด 
มีพันธกิจท่ีสําคัญ 
        4.1  การพัฒนาตองไมขัดตอหลักคุณธรรม  จริยธรรม  ของศาสนา   
และสรางความเส่ือมเสียใหแกชุมชน  วัด  และสถานศึกษาบนเกาะ   

        4.2  จะพัฒนาโดยยึดกิจกรรมและพิธีกรรมทางศาสนา  และวัฒนธรรม
ทองถ่ินเปนจดุขาย   

        4.3  ตองอาศัยความรวมมือ  รวมใจจากผูเกีย่วของทุกฝาย  ไดแก   
คณะสงฆ  ชุมชน  องคการบริหารสวนทองถ่ิน  (อบต.)  และผูเกีย่วของท่ีอยูในภาครัฐและเอกชน   
    2.3.2  พัฒนาตามความตองการและขอเสนอแนะ 

       พัฒนาตามความตองการของลูกคา  โดยนําสภาพปญหา  ความตองการ   
และความพงึพอใจของนักทองเท่ียวนานาชาติ  ซ่ึงไดจากการลงพื้นท่ีของผูวิจัย  มาเปนแนวทาง 
ในการพัฒนา  ซ่ึงไดแนวทางแตละดานประกอบดวย   

        1.  “สภาพปญหาดานภูมิทัศน  ถูกทําลายและเปล่ียนแปลง”  แนวทาง 
การพัฒนานกัทองเท่ียวนานาชาติ  ตองการเห็นสภาพแบบดั้งเดิมของเกาะเกร็ด  อันแสดงใหเห็นถึง 
วิถีชีวิตและวฒันธรรมดั้งเดมิ  ของชุมชน  มากกวาการพฒันาแบบสมัยใหม  มีการปรับภูมิทัศน
จัดแบงเขตพื้นท่ีออกเปนเขตๆโดยเนนอัตลักษณและเอกลักษณของแตละพ้ืนท่ีอยางชัดเจนเชน   
หมู  1  เนนหัตถกรรมเคร่ืองปนดินเผา  หมู  6  และ  7  เนนคาขายสวนหมูท่ี  2  หมูท่ี  3  หมู  4       
เนนเกษตรกรรมและสงเสริมเปนแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศน 

        2.  “สภาพปญหาดานส่ิงแวดลอม  ผูประกอบการท้ิงขยะส่ิงปฏิกูล  ลงบน
พื้นที่บริเวณเกาะในลําคลอง  ทําใหสกปรกมาก”  แนวทางพัฒนา  สรางจิตสํานึกในดานการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมใหเกิดกับชุมชน  มีการหวงแหนและเปนเครือขายการเฝาระวัง 

        3.  “สภาพปญหาดานการขาดความหลากหลายดานกิจกรรมอันแสดงถึง
วัฒนธรรมทองถ่ิน”  แนวทางพัฒนา  คือการเพ่ิมกิจกรรมดานสงเสริมศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณ
ของวัฒนธรรม  การแตงกายตามวิถีไทยเช้ือสายมอญ  มีกีฬาพืน้บาน  ซุมอาหารพ้ืนบาน  โดยให
นักทองเท่ียวมีสวนรวมการปรุงอาหารพื้นบาน   
    2.3.3  แนวทางการพัฒนาศักยการการทองเท่ียวสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ 

     จากปญหาและความตองการของนักทองเที่ยวนานาชาติและผลที่ไดจากการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการของผูเช่ียวชาญผูเกีย่วของตางๆ  ไดสรุปแนวทางพัฒนาและแบงหนาท่ี
รับผิดชอบอยางชัดเจน  ดานตางๆ  ตามความเหมาะสม  สรุปเปนโครงการรองรับดานตางๆ  ดังนี ้
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ภาพประกอบ  48 การประชุมปฏิบัติการ  ณ  พื้นท่ีวิจยัเกาะเกร็ด 
  

      1.  ดานการดึงดูดใจ 
       แนวทางที่เปนยุทธศาสตรไดแก  การเพิ่มกจิกรรมทางวัฒนธรรม 

ใหหลากหลาย  ไดแก  การจดัใหมีถนนวัฒนธรรมมีโครงการแสดงดนตรีไทย  และศิลปวัฒนธรรม
รวมกับโรงเรียนจัดแสดงและสอนใหมีเลนดนตรีการรําไทยแกคนไทยและชาวตางชาติดานการ
โครงการทองเท่ียวสังฆทานประสานจัดทัวร  จัดใหมีการแสดงดานนาฎศิลป  ฟอนรํา  จัดถนน
วัฒนธรรมเพ่ือเผยแพรวฒันธรรมและกิจกรรมทางวัฒนธรรม  จําหนายสินคาทางวฒันธรรม   

        2.  ดานการรองรับนักทองเท่ียว 
         แนวทางที่เปนยุทธศาสตร  คือ  การขยายขีดความสามารถดานการ

รองรับการทองเท่ียวโดยการปรับปรุงสาธารณูปโภคและส่ิงอํานวยความสะดวกท้ังในดานหองสุขา 
ท้ังในดานจัดการคาและอาหารรวมท้ังมีการปรับภูมิทัศภายในวัดเพื่อจดัทําผังวัดและผังการทองเท่ียว
เปนภาษาอังกฤษและจัดโซนนิงรานคาและทัศนียภาพตางๆ  เพื่อความสวยงามปรับภมิูทัศนภายใน
เกาะเกร็ดจดัโซนนิ่งรานคาและจัดทัศนยีภาพแหลงโบราณสถานจัดทําผังเกาะเกร็ดผังการทองเท่ียว
เปนภาษาตางประเทศจัดโซนนิ่งรานคาจดัทําปายประกาศ  แนะนํา  ดแูลความสะอาดหองน้ํา  พัฒนา
ทาเรือเพ่ืออํานวยความสะดวกในการเดินทางของนักทองเท่ียวปองกันอุบัติเหตุการเดนิทางทางนํ้า 
ทําทาเรือใหมีมาตรฐานข้ึนเพิ่มจํานวนโปะเพ่ือรองรับนกัทองเท่ียวประสานงานการหนวยงาน 
กรมเจาทา 

        3.  ดานบริหารจัดการ 
         แนวทางที่เปนยุทธศาสตรท่ีใช  คือ  การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการ 

โดยมีการสรางเครือขาย  ถนนคนเดนิ  มีการจัดเวทีชาวบานอยางตอเนือ่ง  และใหมีมัคคุเทศกนอย 
ไวบริการการทองเท่ียวจัดใหมีส่ือสําหรับบริการเพียงพอและมีคุณภาพจัดต้ังศูนยบริการนักทองเที่ยว 
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จัดทําแผนพับและเอกสารเกีย่วกับการทองเท่ียวเกาะเกร็ดประชาสัมพันธเชิงรุกเแลกเปล่ียน 
ความคิดเหน็และขอเสนอแนะการพัฒนาแหลงทองเท่ียวในชุมชนและในเกาะเกร็ดฟงความคิดเหน็
ของชาวบานเกี่ยวกับการพฒันาแหลงทองเท่ียวสรางเครือขายรวมมือกับภาครัฐบาลรวม
ประชาสัมพันธ  เครือขาย  ททท.   
    3.  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  กรุงเทพมหานคร 

     3.1  ปญหาและความตองการในการพัฒนา 
      3.1.1  ปญหาและความตองการ  ดานการดงึดูดใจ 
        ดานการดึงดูดใจของแหลงทองเท่ียวตลาดนํ้าตล่ิงชัน  จากการท่ีผูวิจยัลง

พื้นที่วจิัย  และสัมภาษณนกัทองเท่ียวชาวตางชาติจํานวน  42  คน  ก็ไดคําตอบลักษณะคลายกับพืน้ท่ี
อ่ืนๆ  คือนักทองเท่ียวมากลุมละประมาณ  1  –  7  คน  และสวนมากมาประเทศไทยแลวมากกวา  2  
คร้ังเปนอยาง  นอย  และพักอยูในเมืองไทยมากกวา  1  –  2  สัปดาห  และจํานวนนกัทองเท่ียวตางชาติ
ท่ีเขามาเท่ียวตลาดน้ําก็ยังคงเปนชาวยุโรป  ออสเตรเลีย  อเมริกา  และชาวเอเชียเชนกนั  ส่ิงท่ี
นักทองเท่ียวชอบมากท่ีสุดในตลาดนํ้า  คือ  เรือพายจําหนายสินคาในลําคลองของกลุมแมคา  วิถีชีวติ  
และท่ีชอบมาก  คือ  อาหารที่จําหนายอยูในแพท่ีมีความสด  อรอย  คนในทองถ่ินท่ีมีความเปนมิตร
ไมตรี  ยิ้มแยมแจมใส  การแตงตัวของแมคาท่ีเปนไทย  อยางแทจริง  แตมีปญหาเล็กนอย  คือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ  49  การลงพื้นท่ี  คร้ังท่ี  3 
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      สภาพปญหาและความตองการ  จากการปฏิบัติการภาคสนามดวยการ
สังเกตสัมภาษณประชากรกลุมเปาหมาย  นักทองเท่ียว  ผูบริหาร  ผูรู  ชุมชน  ผูท่ีเกี่ยวของอ่ืนๆ            
ในดานดานสภาพปญหา  ความตองการ  และ  ความพึงพอใจของการทองเท่ียวตลาดน้ําตล่ิงชัน 

         1.  ปญหา  พื้นท่ีถูกทําลาย  ทรุดโทรม  การแสวงหาผลประโยชนของ
ตนเอง  จนทําใหเกิดผลเสียตอ  สภาพธรรมชาติบริเวณโดยรอบ  เชน  การตั้งรานคาปดบังทัศนียภาพ  
หรือการท้ิงขยะเกล่ือนกลาดลงในคลอง  และ  การปลอยน้ําเสียลงในแมน้ําลําคลองของบรรดา
ผูประกอบการ  นักทองเท่ียวนานาชาติ  มีความตองการทีจ่ะไดเหน็ความสะอาดสวยงามของพ้ืนท่ี
ทัศนียภาพอันสวยงาม   
         2.  ปญหาความไมสะดวกในการเขาถึงจุดตางๆ  เนื่องจากถนนท่ีมี 
ความคับแคบเกินไปในการนํายานพาหนะเขาและออก  บางคร้ังเกิดอันตรายกับคนเดินเทา  เนื่องจาก 
มีผูมาทองเท่ียวเขาชมสถานท่ีทองเท่ียว  บางคร้ัง  มีจํานวนมากจนเกินกวาท่ีความสามารถของสถานท่ี
นั้นๆ  จะรองรับไดนักทองเท่ียวตองการควรเพ่ิมปริมาณตนไมและขยายพื้นท่ีเดนิเทาใหมีปริมาณ 
ท่ีกวางข้ึนอีก     

         3.  ปญหาเสียงดังหนวกหูจากยวดยานพาหนะมาก  ทําใหบรรยากาศ 
ในแหลงทองเที่ยวไมสงบ  ไมรมร่ืน  นักทองเท่ียวตองการควรปรับสภาพแวดลอมใหเหมาะสม   
ท้ังดานบรรยากาศและมลภาวะแวดลอมอ่ืนๆ   

         4.  ปญหาดานกิจกรรมการแสดงเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมและการ
จําหนายของทีร่ะลึก  การจําหนายสินคาตางๆ  มีนอยไมหลากหลายนกัทองเท่ียวตองการควรเพิ่ม 
ส่ิงท่ีแสดงถึงความเปนเอกลักษณทองถ่ินสินคาพื้นเมือง  เพื่อใหเกิดความหลากหลาย  และเกิด 
ความคุมคาแกนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาอยางยาวไกล 
    3.1.1  ปญหาและความตองการ  ดานดานการรองรับการทองเท่ียว   

         1)  ขาดความสะดวกสบาย  ในบริเวณพ้ืนท่ีโดยรวม  เนือ่งจากบริการของ
หองน้ํา  หองสุขา  มีบริการไมเพียงพอ  และ  ไมมีปายบอกท่ีชัดเจน  นกัทองเท่ียวตองการควรเพิ่ม
ปริมาณหองน้าํ  ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  รวมท้ังมีปายบอกทิศทางใหละเอียดเปน
ภาษาตางประเทศ  ซ่ึงนักทองเท่ียวตางชาติใหความเห็นในเร่ืองนี้เปนทิศทางเดียวกนั  (นักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ.    2552  :  สัมภาษณ) 

       2)  ปญหาเร่ืองระบบการขนสงท่ีไมสะดวกและไมเพียงพอ  ขาดความ
ปลอดภัยในการเดินทาง  การเดินทางมีความเส่ียงสูง  ตอการเกิดอุบัติเหตุ  เชน  นกัทองเท่ียว
ชาวตางชาติจะบนวารถสามลอ  เเท็กซซ่ี  ไรมารยาทในการขับ  มีการโกงราคา  ในการขับรถพา
นักทองเท่ียววกวนเพ่ือใหไดระยะทาง  และเรือโดยสารมีนอยเกนิขนาดโดยเฉพาะเรือดวนเจาพระยา  
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นักทองเท่ียวตองการควรเพ่ิมปริมาณการขนสงทุกระบบ  (นักทองเท่ียวชาวตางชาติ.    2552  :  
สัมภาษณ) 

       3)  ปญหาเกีย่วกับสถานท่ีจอดรถของนักทองเท่ียวไมเพียงพอท่ีจะรองรับ
นักทองเท่ียว  ในนํารถไปจอด  ณ  ท่ีจอดรถอ่ืน  ซ่ึงไกลจากพ้ืนท่ีมาก  กอใหเกิดความไมสะดวก 
ในการเดินทางนักทอง  เท่ียวตองการใหมีพื้นที่รองรับเพียงพอ  (สรุปจากการสนทนากลุม.    2553) 

       4)  ภายในสถานท่ีทองเท่ียว  มีอากาศรอน  ขาดท่ีนั่งพักผอน  แพท่ีรองรับ
นักทองเท่ียวมีจํานวนนอยอากาศรอนอบอาว  และ  ชาวตะวันตกไมคุนเคยการนั่งรับประทานอาหาร
แบบนั่งพื้นตามลักษณะแบบไทยโบราณ  นักทองเท่ียวตองการใหเพิ่มปริมาณแพลดความรอน 
ดวยแพไมไผมีรูปแบบอาคารเพ่ือเปนท่ีนัง่พักหลังจากเขาชมสถานท่ี  และดานการขายของท่ีระลึก  
ควรมีสินคาพื้นเมือง  ซ่ึงแสดงถึงเอกลักษณและวัฒนธรรมแบบไทยๆ  ท่ีหลากหลายและมีราคา 
ท่ีเหมาะสมนกัทองเท่ียวมองวาตลาดนํ้ามีขนาดเล็ก  หากเปรียบเทียบความสะดวกมองวาเศษ 
ตามทางมาทางไกลไปดูมา   
    3.1.1  ปญหาและความตองการ  ดานการบริหารจัดการ   

       จากการที่ผูวจิยัไดลงพ้ืนท่ีโดยใชการสังเกต  การสัมภาษณและสอบถาม 
จากผูท่ีเกีย่วของตางๆ  โดยเฉพาะ  ผูท่ีประกอบอาชีพในวัดเปนเวลานาน  ซ่ึงรวมท้ังพอคา  แมคา  
เจาหนาท่ีของวัดในแผนกตาง  ๆ  เกี่ยวกับนักทองเท่ียวชาวไทย  และ  ชาวตางชาติ  รวมท้ัง 
การสัมภาษณนักทองเท่ียวชาวตางชาติตาง  ๆ  พบวาความสนใจของผูมาทองเท่ียว  สามารถแบงกลุม  
เปน  2  กลุมใหญๆ  คือ 

        1.  นักทองเท่ียวชาวไทย  สวนมาก  มาเพื่อวัตถุประสงคของการพักผอน
หยอนใจมากกวา  ไมคอยมีความสนใจซื้อของท่ีระลึก  และไม  จําเปนตองมีการแนะนําเสนทาง 
การเขาชมมากนัก  เนื่องจากสามารถสอบถามไดเอง  และไมคอยสนใจในเร่ืองของเอกลักษณ 
ของแหลงทองเท่ียวมากนกั 

        2.  นักทองเท่ียวชาวตางชาติ  ใหความสําคัญและความสนใจตอ
ศิลปวัฒนธรรมตลอดจนวิถีชีวิต  และภูมิปญญาทองถ่ินตางๆ  มากกวา  ซ่ึงมีพฤติกรรมท่ี  แตกตาง
จากความสนใจของนักทองเที่ยวไทยอยางส้ินเชิง  ดังน้ันการบริหารจัดการจึงแตกตางกันปญหา 
และความตองการ  ท่ีนักทองเท่ียวชาวตางชาติพบ  สวนมากมีลักษณะท่ีคลายกัน  ดังนี ้

         2.1  ปญหา  ขาดแผนผังเฉพาะ  และปายประชาสัมพันธขนาดใหญ  
ของพ้ืนท่ี  อันแสดงรายละเอียดท่ีจะบอกทิศทางในแหลงทองเท่ียวและขาดปายบอกทิศทาง  
นักทองเท่ียวตองการ  วาควรมีปายอักษรท่ีมีรูปภาพกํากบั  ซ่ึงสามารถส่ือสารการเขาถึงจุดตางๆ   
ไดโดยงาย  โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ  และภาษาจนีกํากับไว 
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         2.2  ปญหาขาดศูนยประชาสัมพันธและบริการสารสนเทศการทองเท่ียว  
พรอมกับแผนพับท่ีแสดงถึงรายละเอียดตางๆ  ของพื้นท่ี  ควรมีพนักงานตอนรับ  ท่ีมีความเช่ียวชาญ
ดานภาษา  และมีทักษะดานความรูของแตละจุด 
     สรุปวา  การบริหารหรือการจัดการ  เปนกระบวนการอยางหนึ่งภายใน
องคการ  ซ่ึงมีลําดับการทํางานเปนข้ันตอน  มีกลุมบุคคลเปนกลไกสําคัญในการบริหารงาน  มีเงินทุน  
มีเคร่ืองจักรและวัสดุครุภณัฑตางๆ  เปนองคประกอบดวย  การบริหาร  หมายถึง  การดําเนินงานให
บรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  โดยอาศัยปจจยัตางๆ  ไดแก  วัสดุส่ิงของ  และตลอด
รวมถึงวิธีการปฏิบัติงานเปนอุปกรณในการดําเนินการ  สวนการจดัการ  หมายถึง  เปนกระบวนการ
ออกแบบ  และรักษาสภาพแวดลอม  ซ่ึงบุคคลจะทํางานรวมกันในกลุมเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
ท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  การบริหารหรือการจัดการ  คือ  กระบวนการอยางหน่ึงภายใน
องคการ  ซ่ึงมีลําดับการทํางานเปนข้ันตอน  มีกลุมบุคคลเปนกลไกสําคัญในการบริหารงาน   
มีเงินทุน  เคร่ืองจักรและวัสดุครุภัณฑตางๆ  เปนองคประกอบดวย 
   3.2  ความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวนานาชาติ   

      3.2.1  ความพงึพอใจดานการดึงดูดใจ 
       นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจสูงในดานวิถีชีวิตและภูมิปญทองถ่ินของตลาดนํ้า

ตล่ิงชันต้ังอยู  ณ  ริมฝง  “คลองบางขุนศรี”  หรือคนท่ัวๆ  ไปมักเรียกวา  “คลองชักพระ”  ยังคง
บรรยากาศ  และวิถีชีวิตของชุมชนริมน้ํา  ชาวบาน  วัด  บานทรงไทย  ท้ังแบบเกา  และ  แบบประยุกต  
รานคา  เรือขายของ  สองฝงแวดลอมดวยสวนกลวยไม  สวนผักและผลไมพื้นบาน  อาทิ  กระทอนหอ  
ขนุน  มะปรางไข  มะมวง  เปนตน  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  เปนตลาดกึ่งชนบท  ผสมผสานระหวางชีวติ
ริมน้ํากับธรรมชาติ  ตลาดมีเฉพาะวันเสาร  -  อาทิตย  เทานั้น  โดยประมาณ  07.00  น.  พอคา  แมคา  
ซ่ึงก็คือ  ชาวสวนในพื้นท่ีจะเริ่มนําผลผลิตจากสวน  ซ่ึงมีท้ังพันธุไม  ผักสด  ผลไม  ปลา  และสัตวน้ํา
ตางๆ  มาจําหนายเหมือนตลาดสดท่ัวไป  เพียงแตผลผลิตเหลานี้  จะเปล่ียนไปตามฤดูกาล  และวิถี
ชีวิตชาวสวน   

       นอกจากนี้ยังมีรานอาหารบนแพริมน้ํา  ซ่ึงมีอาหารไทยและขนมหวาน
หลากหลายชนิด  งานหัตถกรรมจากภูมิปญญาชาวบาน  การจัดทัวรทางน้ําทองเท่ียวดูวิถีชีวิตริมคลอง  
และฟงดนตรีไทยท่ีจะมาบรรเลงเพลงในวาระโอกาสพิเศษตางๆ  นอกจากนี้นกัทองเที่ยวมีความพอใจ
ในความงดงามของธรรมชาติรอบๆ  พื้นท่ี  อันแสดงถึงคุณคาทางศิลปวัฒนธรรมรวมท้ังความงดงาม
ของทัศนียภาพท่ีสวยงาม  ซ่ึงอยูติดกับริมคลอง  ใหความงามดานทัศนียภาพท่ีตัดกนัอยางแปลกที่สุด  
รวมท้ังช่ืนชอบถึงวิถีชีวิต  เอกลักษณไทย  และความเปนไทย  และนักทองเท่ียวชาวตางชาติทุกๆ    
คนช่ืนชมและประทับใจในอัธยาศัยไมตรีของบุคคลท่ีปฏิบัติหนาท่ีในตลาดนํ้าตล่ิงชัน  เปนอยางมาก  
ตลอดถึงแหลงจําหนายของที่ระลึกอันเปนแบบอยางและเปนเอกลักษณอยางไทยๆ  และทุกคน 
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จะแนะนําใหรักษาสถานท่ีทองเท่ียวคงสภาพความเปนเอกลักษณเดิมๆ  เอาไว  เพื่อจะไดเปนมรดก
ทางวัฒนธรรมท่ีลํ้าคาของสังคมในระดับโลกตอไป   
     3.3.2  ความพงึพอใจดานการรองรับการทองเท่ียว   

       นักทองเท่ียวสวนมากมีความพอใจตอระบบการขนสงท่ีสามารถเดินทางมา
ทองเท่ียวไดหลายทางเนื่องจากมีการขนสงมวลชนทุกระบบนอกจากทางบก  และ  ทางนํ้า  ยังมีทาง
รถไฟ  เนื่องจากตลาดนํ้าตล่ิงชันเปนสถานที่ทองเท่ียวซ่ึงตั้งอยูในเมืองหลวง  มีความสะดวกหลาย
อยาง  มีความพรอมดานสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน  เชน  ไฟฟา  ประปา  และระบบสารสนเทศทุก
ระบบ  รวมท้ังสาธารณูปโภคข้ันสูง  เชน  โรงแรมท่ีพักและส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  มีปริมาณ
รองรับนักทองเท่ียวตางๆ  อยางเพยีงพอ  ซ่ึงต้ังอยูในพ้ืนท่ีใกลเคียงกบัพื้นท่ีตลาดน้าํตล่ิงชัน   

      3.3.3  ความพงึพอใจดานการบริหารจัดการของตลาดนํ้าตล่ิงชัน 
       นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจดานการบริหารจัดการ  ของตลาดนํ้าตล่ิงชันสูง  

แมวาจะเปนแหลงทองเท่ียวเที่ยวเกิดใหมแตก็ไดอนุรักษความเปนดั้งเดมิไว  ตลอดถึงการสืบสาน
วัฒนธรรมดานตางๆ  การสืบสานวัฒนธรรมตางๆ  ท่ีเปนเอกลักษณไทย  ใหอยูคูกบัสังคมไทย  เชน  
ประเพณกีารลอยกระทง  ประเพณีสงกรานต  ประเพณีทองถ่ินท่ีสําคัญของชาติ 
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ภาพประกอบ  50  การสนทนากลุมแบบเปนกันเอง  นักทองเท่ียวนานาชาติ  ตลาดน้าํตล่ิงชัน 

   
   3.3  แนวทางการพัฒนาตามความตองการและขอเสนอแนะ 

      จากการที่ผูวจิยัไดลงพ้ืนท่ี  เก็บขอมูล  ดวยวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ  ดวยการ  
สังเกตการณ  สัมภาษณนักทองเท่ียวนานาชาติ  และนักวิชาการ  ผูเช่ียวชาญ  ปราชญชาวบาน         
และผูเกีย่วของในพ้ืนท่ีวัดอรุณฯ  จัดประชุมกลุม  สุดทายคือการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  เม่ือวันท่ี  
23  ตุลาคม  2552  ณ  หองประชุมโรงเรียนตล่ิงชัน  จํานวน  11  คน  ประกอบดวย  ดร.ไพรัตน       
ถิดยผาด  นายสมบรูณ  บุญประกอบ  นายสุรเดช  เอ่ืยมสะอาด  นายพลกฤษณ  ศุภรัตนชาติพันธ      
นายสันติ  ศรีทอง  นายประชา  สุทธิศักดิ์  นายอภิชัย  ศิลปะสุวรรณ  นางสายสุนีย  ล้ิมปภัย   
นางสาวนิลุบล  พูนธนสมบัติ  นางสาวผานิต  ตอเสวพงษ  โดยมี  นางเปรมจิต  พรหมสาระเมธี   
ในฐานะนกัวจิยั  รวมกนักลุมบุคคลดังกลาว  ไดรวมกันสนทนากลุมแบบเปนกัน  ทายท่ีสุดจึงได
กรอบแนวคิดในการพัฒนาตลาดนํ้าตล่ิงชันดังนี ้
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      3.3.1  แนวทางการพัฒนาท่ัวไป   
       1)  ศึกษาความตองการอยางแทจริง  และใชขอมูลความตองการของ

นักทองเท่ียวเปนกรอบกําหนดแนวทางพัฒนา 
       2)  พัฒนาตามจุดออน  จดุแข็งของศักยภาพในแตละดานโดยผูรับผิดชอบ  

และผูบริหารตองใหการสนบัสนุนอยางจริงจัง   
       3)  การพัฒนาตองตอเนื่องครบวงจร  ประกอบดวย  กระบวนการ  วางแผน  

ดําเนินงาน  ประมวลผล 
       4)  พัฒนาตามภารกิจของแหลงทองเท่ียวแตละแหลง  ซ่ึงตลาดนํ้าตล่ิงชันฯ          

มีพันธกิจท่ีสําคัญ  คือ 
        4.1  การพัฒนาตองไมขัดตอคุณธรรม  จริยธรรมตลอดถึงการสราง 

ความเส่ือมเสียใหแกสังคมในทองถ่ินและโดยรวม 
        4.2  ตองพัฒนาโดยยดึกิจกรรมทางดานประเพณีทองถ่ิน  พิธีกรรม 

ทางศาสนาและวัฒนธรรมท้ังท่ีเปนของทองถ่ินและของชาติเปนจุดขาย   
        4.3  พัฒนาเนนเปนแหลงทองเท่ียวเชิงธุรกิจเปาหมายมีกําไร   

และการมีสวนรวม 
        4.4  ตองอาศัยความรวมมือ  รวมใจจากผูเกีย่วของทุกฝาย  ไดแก  ผูบริหาร

ในทองถ่ินองคการบริหารสวนทองถ่ิน  และภาคเอกชน  รวมมือกับองคการบริหารดานการทองเท่ียว
เช่ือมโยงกันเปนระบบเครือขาย  โดยดําเนนิกิจกรรม  แบงเปน  3  สวน 

         สวนของพื้นท่ี  จัดศูนยบริการนักทองเท่ียว  เกี่ยวกับเอกสาร
ประชาสัมพันธ  จัดมัคคุเทศกอาสา  มัคคุเทศกท่ีเปนเยาวชนอาสา  เนนการพูดภาษาตางประเทศ  เชน  
ภาษาอังกฤษ  ภาษาญ่ีปุน  ภาษาฝร่ังเศส  ภาษาเยอรมัน  และภาษารัสเซีย   

         สวนของชุมชน  จัดเวทีชาวบานแบบตอเนื่อง  จัดถนนวัฒนธรรม   
ถนนคนเดนิ   

         สวนภายนอก  เชน  สรางเครือขายรวมมือกบัภาครัฐรวม
ประชาสัมพันธ  เครือขาย  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  จัดถนนคนเดิน  และเสนทางสาย
ริมคลองท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะเปนเครือขาย 
    3.3.2  แนวทางการพัฒนาตามความตองการและขอเสนอแนะ 

       การพัฒนาตามความตองการของลูกคา  โดยนําสภาพปญหา  ความตองการ  
และความพงึพอใจของนักทองเท่ียวนานาชาติ  ซ่ึงไดจากการลงพื้นท่ีของผูวิจัย  มาเปนแนวทาง 
ในการพัฒนา  ซ่ึงไดแนวทางแตละดานประกอบดวย   
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        1.  “ดานสภาพปญหาโบราณสถาน  โบราณวัตถุ  บริเวณพ้ืนท่ี”  แนวทาง
พัฒนาตามทัศนะของนักทองเท่ียวนานาชาติและนักวิชาการตลอดถึงผูเกี่ยวของ  มีความเห็นวา           
ควรรักษาความสะอาดของพ้ืนท่ีใหเปนระเบียบ  มีความสวยงาม  ของพ้ืนที่ทองเท่ียว  และรักษา
ส่ิงแวดลอมดานตางๆ  ตลอดถึงการจัดภูมิทัศนและสภาพพื้นท่ีใหเปนสัดสวน  แบงพืน้ท่ีใหเหมาะสม  
เพื่อเปนการไมบทบัง  ทัศนียภาพอันสวยงามของพ้ืนที่และภูมิทัศนอันสวยงานของริมคลอง  ท้ังสอง
ฝงของริมคลอง    

        2.  “จากสภาพปญหาของความไมสะดวกในการเขาถึงจุดตางๆ  ของพื้นท่ี”
แนวทางการพฒันาพื้นท่ีจอดรถ  ตลาดน้ําควรรวมมือกับชุมชนและภาคเอกชน  จัดหาพ้ืนที่วางไว      
เพื่อจอดรถและสรางแหลงจาํหนายสินคาพื้นเมือง  จัดถนนสายวัฒนธรรม  และพ้ืนท่ีแสดง
ศิลปะการแสดงเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกบัแหลงทองเท่ียว   

        3.  “สภาพปญหาเกีย่วกับอากาศรอนอบอาว  มีฝุน  และเสียงดัง”  แนวทาง
ในการพัฒนาดวยการปรับสภาพแวดลอมใหเหมาะสม  ท้ังดานบรรยากาศและมลภาวะแวดลอมอ่ืนๆ  
โดยการเพิ่มพืน้ท่ีสีเขียว  และ  ท่ีนั่งพกัช่ัวคราวสําหรับนกัทองเท่ียว  เชน  มาหินออน  ตลอดถึง 
การเพิ่มซุมขายของวาง  และเคร่ืองดื่มในปริมาณท่ีเพียงพอ  ประเภทของหวาน  เชน  สาหร่ิม   
ขนมเบ้ือง  ขนมครก  ขนมไทยๆ  ประเภทตางๆ  รวมท้ังท้ังจัดใหมีซุมทรงไทย  สอนการแกะสลัก
อาหาร  รอยพวงมาลัย  โดยวิทยากรตองแตงกายแบบไทยเดิมยุคตางๆ   

        4.  “สภาพปญหาดานกิจกรรมการแสดงเกีย่วกับศิลปวัฒนธรรม”   
แนวทางการพฒันาควรมีการควบคุมราคาสินคาอยางเปนระบบตลอดถึงจัดฝกอบรมใหทุกฝาย 
ท่ีเกี่ยวของไดตระหนกัถึงความจําเปนถึงความสําคัญท่ีนักทองเท่ียวมาเท่ียวเมืองไทยและสราง 
จิตบริการใหแกทุกฝายท่ีเกี่ยวของเพื่อเสริมคุณคาของความเปนไทยท่ีชาวตางชาติประทับใจ   
และไมสามารถหาไดจากท่ีอ่ืนๆ  ในโลก   

        5.  “สภาพปญหาเกีย่วกับการขาดแผนผังเฉพาะ  และปายประชาสัมพนัธ”  
แนวทางการพฒันา  ควรมีปายท่ีอักษรที่เปนภาษาตางประเทศขนาดใหญ  ติดต้ังไว  บริเวณทางเขา
ของพ้ืนท่ี 

        6.  “สภาพปญหาดานการขาดศูนยประชาสัมพันธและบริการสารสนเทศ”  
แนวทางการพฒันาควรมีพนกังานตอนรับในรูปของอาสาสมัคร  ท่ีมีความเช่ียวชาญดานภาษา   
อยางนอย  5  ภาษา  เชน  ภาษาอังกฤษ  ภาษาจีนกลาง  ภาษาฝร่ังเศส  และภาษาญ่ีปุนและมีทักษะดาน
ความรูของแตละจุด 
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      3.3.3  แนวทางการพัฒนาศักยภาพ  3  ดาน 
       จากปญหาและความตองการของนักทองเที่ยวนานาชาติและผลที่ไดจากการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการ  ของผูเช่ียวชาญผูเกีย่วของตางๆ  ไดสรุปแนวทางพัฒนาและแบงหนาท่ี
รับผิดชอบอยางชัดเจน  ดานตางๆ  ตามความเหมาะสม  สรุปเปนโครงการรองรับดานตางๆ  ดังนี ้

        1.  แนวทางพฒันาดานการดงึดูดใจ   
         ยุทธศาสตรท่ีใช  คือ  การเพิ่มกิจกรรมใหหลากหลายควรมีการแสดง

ดนตรีไทยและการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทย  โดยรวมกบัโรงเรียนและชุมชน  เพื่อสงเสริมให
นักเรียนนักศึกษาไดฝกการแสดง  การฟอนรําท่ีเปนวัฒนธรรมทองถ่ิน  จัดแสดงการละเลน  การฟอน
รํา  จัดถนนวฒันธรรม  นวดแผนโบราณ  สรางเครือขายเชื่อมโยงกนัหนวยราชการ  และภาคเอกชน  
ตลอดถึงการรวมมือกับภาครัฐในการประชาสัมพันธ  เครือขาย  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  
(ททท.) 

   

 
 

ภาพประกอบ  51 การสนทนากลุมตลาดนํ้าตล่ิงชัน  คร้ังท่ี  2 
 
         2.  แนวทางพฒันาดานการรองรับการทองเท่ียว 
        2.1  แนวทางที่เปนยุทธศาสตรท่ีใชคือการขยายขีดความสามารถดานการ

รองรับการทองเท่ียวโดยการปรับปรุงสาธารณูปโภคและส่ิงอํานวยความสะดวกท้ังในดานหองสุขา
การจัดรานคาและรานอาหาร  ท่ีนั่งพักผอน  รวมท้ังมีการปรับภูมิทัศภายในพื้นท่ีใหเกิดความรมร่ืน  
จัดผังการทองเที่ยวเปนภาษาอังกฤษรวมท้ังจัดพื้นท่ีตั้งรานคาประเภทตาง  ๆ  ใหเกดิทัศนียภาพท่ี
สะดุดตา  เพื่อความสวยงาม  โดยชุมชนและหนวยงานท่ีเกี่ยวของเขามามีสวนรวม  และจัดทําแผน 
กลยุทธ 
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        2.2  แนวทางที่เปน  กลยุทธดานการเตรียมความพรอม  การเตรียม 
ความพรอมเปนอีกข้ันตอนท่ีมีความสําคัญ  และอีกความหมายของการเร่ิมตนการเตรียมความพรอม
จะดําเนินการตอเนื่องภายหลังจากท่ีไดคัดเลือกพื้นที่หรือสินคาการทองเท่ียวไดแลว  โดยเตรียม 
ความพรอมในเร่ืองตาง  ๆ  ดังนี ้

        2.3  แนวทางที่เปนกลยุทธการประชาสัมพันธและเผยแพรการจัดการ
ทองเท่ียวของชุมชน  ชุมชนและผูบริหารชมุชนจะตองทําความเขาใจแกองคกรประชาชนและ
ประชาชนในทุกชุมชน  ชุมชนใกลเคียง  เกี่ยวกับการดําเนินงาน  ดานการทองเท่ียวของชุมชน 
ท่ีจะจดัข้ึน  โดยการนําเจาหนาท่ีภาครัฐและภาคเอกชนท่ีรับผิดชอบ  และมีความรูเขารวมประชุมกบั
องคกรประชาชนและประชาชนเพ่ือแลกเปล่ียนทัศนะแนวทางการพัฒนาสินคาทองเท่ียว  การจัดการ
ทองเท่ียวของชุมชน  ผลในดานบวกและดานลบท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  โดยคํานึงถึงความคิดเห็น 
และมติของประชาชนเปนสําคัญ 

        2.4  จัดทําแผนงาน/โครงการ  รวมกับองคการบริหารสวนทองถ่ิน   
องคกรประชาชนจะตองจัดทําแผนงาน/โครงการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน  เชนไฟฟาประปา  ขยะ  
สถานพยาบาล  ภูมิทัศนของชุมชนหรือแหลงทองเท่ียวตลอดจนแผนงาน/โครงการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของชุมชน 

        2.5  จัดทําเสนทางและแผนที่ทองเท่ียว  รายการทองเท่ียวท่ีชุมชนจดัข้ึน  
วามีรายการอะไรมีความแตกตางจากท่ีอ่ืนอยางไร  นักทองเท่ียวจะไดอะไร  ชุมชนจะไดอะไร   

        2.6  การอบรมการนําเท่ียวหรือมัคคุเทศกอาสา  ชุมชน  และหนวยงาน 
ท่ีเกี่ยวของควรจัดอบรมใหความรูเร่ืองการทองเท่ียวท่ีชุมชนจัดข้ึนเพือ่เตรียมความพรอมในอาชีพ  
การใหการบริการแกนกัทองเท่ียวนานาชาติ  และนักทองเท่ียวท่ีเปน  ชาวไทย  ตลอดถึงมาตรการ 
ในเร่ือง  การรักษาความปลอดภัยแกนักทองเท่ียว  การเตรียมความพรอมในทุก  ๆ  ดานของชุมชน
ตองคํานึงและใหความสําคัญในเร่ืองการมีสวนรวมในการบริหารและการจัดการขององคกร
ประชาชน  และประชาชนเปนสําคัญ  (สรุปจากการสนทนากลุม.    2553) 

      3.  แนวทางพฒันาดานการบริหารจัดการ 
       ยุทธศาสตรท่ีใชคือการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการโดยมีการสรางเครือขาย

กับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  การจัดถนนคนเดิน  มีการจดัเวทีชาวบานอยางตอเนื่อง
รวมท้ังมีโครงการจัดศูนยบริการนักทองเท่ียวเกี่ยวกับเอกสารประชาสัมพันธ  ซ่ึงประกอบดวยกลยทุธ  
ดังนี ้

      3.1  กลยุทธดานนักทองเท่ียว 
       นักทองเท่ียวนบัเปนองคประกอบสําคัญของการทองเท่ียว  เม่ือมี

สถานท่ีทองเท่ียวแลวการทองเท่ียวจะยังไมสมบูรณ  ถาไมมีนักทองเท่ียวเขาไปเท่ียวหรือไปใชบริการ
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การจัดหานักทองเท่ียวสามารถดําเนินการไดหลากหลายวธีิ  เชน  การจดัทําใบปลิว  แผนพับ  ระบุ
รายละเอียดของการทองเท่ียวโปรแกรมการทองเท่ียว  พรอมคาใชจาย  เปนภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศ  แจกจายเผยแพรประชาสัมพันธ  ขอความรวมมือ  สวนราชการ  อําเภอ  จังหวดั  
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย  สวนราชการอ่ืนๆ  ตลอดจนภาคเอกชนชวยเผยแพรประชาสัมพันธ
เชิญชวน  เชิญส่ือมวลชนเขารวมกิจกรรม  เพื่อประชาสัมพันธผานส่ือสาธารณะตาง  ๆ  สงขอมูลแผน
ปลิวแผนพับไปประชาสัมพันธยังบริษัททัวรตางๆ  และหนังสือมวลชนท่ีมีรายการทองเท่ียว  สงแผน
ปลิวแผนพับไปประชาสัมพันธตามกลุมเปาหมายท่ีคาดหวัง  จัดใหมีพนักงานเดินขายการบริการ 
การทองเท่ียวของชุมชน  เชน  แจกจายแผนพับแกนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวบริเวณใกลเคียง 

        3.2  กลยุทธการใหบริการการทองเท่ียว 
       กลยุทธการใหบริการเปนขั้นตอนสุดทายของวิธีการจัดการทองเท่ียว

ของชุมชนและการทองเท่ียวเชิงวฒันธรรมเปนข้ันตอนท่ีบุคลากรดานการทองเท่ียวของชุมชนจะตอง
สัมผัสกับนักทองเท่ียวในฐานะผูใหบริการ  การใหบริการจําเปนตองมีบุคลิกภาพ  ผูใหบริการการ
ทองเท่ียว  ตองบริการนักทองเท่ียวดวยน้ําใจอารี  สรางความประทับใจแกนกัทองเท่ียวและอํานวย
ความสะดวกแกนักทองเท่ียวเพื่อความสะดวกสบาย  ใหตรงตอเวลา  เปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด  
หากตองมีการยืดหยุนก็ควรเปนไปตามความตองการของนักทองเท่ียว  และใหความเปนธรรม 
แกนกัทองเท่ียวไมเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยว  คาใชจายราคา  เปนไปอยางเปดเผย 
  4.  “ถนนขาวสาร”  กรุงเทพมหานคร 
     จากการที่ผูวจิยัลงพื้นท่ีและสัมภาษณนักทองเท่ียวชาวตางชาติ  จํานวน  30  คนท่ีมา
เท่ียวและพัก  ณ  ยานถนนขาสาร  โดยมีนกัทองเท่ียวจากชาติตางๆ  ในแถบยุโรปมากท่ีสุด  นอกนั้น
จะเปนนักทองเท่ียว  ชาวออสเตรเลีย  สหรัฐอเมริกา  และ  นักทองเท่ียวชาวเอเชีย  ตามลําดับ   
โดยนิยมมาเปนกลุมต้ังแตจาํนวน  1  –  7  คน  และ  พฤติกรรมการทองเท่ียวนิยมมาเที่ยวกับเพื่อน  
ครอบครัว  และสวนตัวตามลําดับ  นักทองเท่ียวสวนมากเคยมาเท่ียวประเทศไทยแลวมากกวา  2  คร้ัง  
และใชเวลาพกัในประเทศไทยสวนมากมากกวา  1  สัปดาห  วตัถุประสงคท่ีมาเพื่อทองเท่ียว 
ประเทศไทย  ดานบันเทิง  เรียนรูประสบการณใหมๆ  รวมท้ังบางคนมาจัดงานแตงงานในประเทศ
ไทยก็มี  บางคนเปนนกัศึกษานานาชาติเขามาเพ่ือศึกษาตอ  ในระดับตางๆ  บางคนมาเปนอาจารย 
ตามโครงการแลกเปล่ียน  ตามลําดับ  การเดินทางมาถนนขาสาร  สวนมากมาทางบกและทางนํ้า   
โดยใชรถและเรือมีสัดสวนท่ีเกือบเทากนั  ผูท่ีใชเรือโดยสาร  จะข้ึนท่ีทาพระอาทิตย  ทาพระจันทร  
สรุปได  ดังนี ้
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   4.1  สภาพปญหาและความตองการ   
     4.1.1  ปญหาและความตองการ  ดานการดงึดูดใจ 
       1.  ปญหา  ท่ีเกิดจากการทําลาย  และ  การทรุดโทรมของแหลงทองเท่ียว  

เพราะผูประกอบการในแหลงทองเท่ียวนัน้ๆ  ประพฤติ  ปฏิบัติในการแสวงหาผลประโยชนของ
ตนเอง  จนทําใหเกิดผลเสียตอสภาพธรรมชาติบริเวณโดยรอบ  เชน  การปลูกสรางอาคารสูงบดบัง
สถานท่ีมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม  และ  การท้ิงขยะเกล่ือนกลาด  นักทองเที่ยวตองการท่ีจะไดเหน็ 
ความสะอาดสวยงามของพืน้ท่ีทองเท่ียว  และรักษาส่ิงแวดลอมดานตางๆ  ตลอดถึงการจัดภูมิทัศน
และสภาพพืน้ท่ีใหเปนสัดสวนท่ีสวยงาม 

       2.  ปญหาความไมสะดวกในการเขาถึงจุดตางๆ  เนื่องจากถนนท่ีมีความ 
คับแคบเกินไปในการนํายานพาหนะเขาและออก  เกิดอันตรายกับนักทองเท่ียวท่ีเดนิเทา  เนื่องจาก 
มีนัดทองเท่ียวจํานวนมากจนเกินกวาสถานที่จะรองรับได  แนวทางก็คือ  นักทองเท่ียวตองการ 
ควรเพิ่มปริมาณตนไมและขยายพ้ืนท่ีเดนิเทาใหมีปรมิาณท่ีกวางข้ึนท้ังสองฟากฝงถนน  ควรกําหนด
เสนทางสัญจรในแหลงทองเที่ยวใหมีระบบหมุนเวียน 

       3.  ปญหา  มีอากาศรอน  มีฝุน  และเสียงดงัจากยานพาหนะมาก  ทําให
บรรยากาศในแหลงทองเท่ียวไมสงบ  ไมรมร่ืน  ควรปรับสภาพแวดลอมใหเหมาะสม  ท้ังดาน
บรรยากาศและมลภาวะแวดลอมอ่ืนๆ  นักทองเท่ียวตองการควรเพ่ิมพืน้ท่ีนั่งพักช่ัวคราวสําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติ  เชน  มาหินออนตามริมทาง  ตลอดถึงการเพ่ิมซุมขายของวาง  และเคร่ืองดื่ม
ในปริมาณท่ีเพียงพอ   

       4.  ปญหาดานกิจกรรมการแสดงเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมและการจําหนาย 
ของท่ีระลึก  การจําหนายสินคาตางๆ  ซ่ึงเปนสินคาพื้นเมืองหรือสินคาท่ีเปนเคร่ืองอุปโภคบริโภค 
มีราคาแพงเกนิกวาท่ีกําหนด  นักทองเท่ียวตองการควรมีปายบอกราคาสินคาท่ีเปนภาษาตางประเทศ  
และราคาควรมีมาตรฐานเดียวกันในแตละราน  ซ่ึงอยูในบริเวณเดยีวกัน   

      4.1.2  ปญหาและความตองการ  ดานการรองรับการทองเท่ียว 
       1)  ขาดความสะดวกสบาย  ในบริเวณพ้ืนท่ี  เนื่องจากการบริการของหองน้ํา  

หองสุขาซ่ึงเปนสวนบริการพื้นฐานดานสาธารณะ  ไมมีใหบริการเพยีงพอ  และไมมีปายบอกที่ชัดเจน
นักทองเท่ียวตองการควรเพ่ิมปริมาณหองน้ําสาธารณะ  ส่ิงอํานวยความสะดวกดานตางๆ  ใหเพยีงพอ  
(นักทองเท่ียวชาวตางชาติ.    2552  :  สัมภาษณ) 

       2)  ปญหาเร่ืองระบบการขนสงท่ีไมสะดวกและไมเพียงพอ  ขาดความ
ปลอดภัยในการเดินทาง  การเดินทางมีความเส่ียงสูง  ตอการเกิดอุบัติเหตุ  เชน  นกัทองเท่ียว
ชาวตางชาติจะบนวารถแทกซ่ี  ไรมารยาทในการขับ  มีการโกงราคา  ในการขับรถพานักทองเท่ียว
วกวนเพื่อใหไดระยะทาง  รถสามลอโกงราคา  เกินความเปนจริง  รวมท้ังเรือโดยสาร  บรรทุก
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ผูโดยสารเกินขนาดโดยเฉพาะเรือดวนเจาพระยา  นกัทองเท่ียวตองการควรเพ่ิมปริมาณการขนสง
นักทองเท่ียวนานาชาติ  โดยควบคุมผูขับท้ังในดานมารยาทและดานราคา  ตองมีความยุติธรรม  
(นักทองเท่ียวชาวตางชาติ.    2552  :  สัมภาษณ) 

       3)  ปญหาเกีย่วกับสถานท่ีจอดรถของนักทองเท่ียวไมเพียงพอท่ีจะรองรับ
นักทองเท่ียว  เนื่องจากถนนขาวสารเปนถนนท่ีมีรถสัญจรไปมา  และเปนยานการคา  แหลงทองเท่ียว  
จึงทําใหถนนไมมีพื้นที่วาง  สําหรับรถรับสงนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและตางชาติ  ท่ีจะเดนิทางเขาชม
บรรยากาศของถนน  ผูท่ีเดินทางมาดวยรถสวนตัวหรือรถรับจางตองนํารถไปจอดในสถานท่ีจอดไกล  
มากเกิดปญหาดานการเดินเทาท่ีตองใชระยะทางท่ียาวไกล  นักทองเท่ียวตองการเพ่ิมพื้นท่ีในการ 
จอดรถใหมากกวานี้  (นกัทองเท่ียวนานาชาติ.    2553) 

       4)  ภายในสถานท่ีทองเท่ียว  มีอากาศรอน  ขาดท่ีนั่งพักผอนนักทองเท่ียว
ตองการควรสรางอาคารท่ีพักช่ัวคราว  และมีรานขายเคร่ืองดื่ม  อาหาร  และของท่ีระลึก   
    4.1.3  ปญหาและความตองการดานการบริหารจัดการ 

       1)  นักทองเท่ียวชาวไทย  สวนมาก  มาเพ่ือวัตถุประสงคของการพักผอน
หยอนใจ  และชมสินคานานาชนิดท่ีมีวางจาํหนายในยานถนนขาวสาร  ไมคอยมีความสนใจซ้ือของ       
ท่ีระลึก  และไมจําเปนตองมีการแนะนําเสนทางการเขาชมมากนัก  เนื่องจากสามารถสอบถามไดเอง  
และไมคอยสนใจในเร่ืองของเอกลักษณของแหลงทองเที่ยวมากนัก 

     2)  นักทองเท่ียวชาวตางชาติ  ใหความสําคัญและความสนใจตอ
ศิลปวัฒนธรรมตลอดจนวิถีชีวิต  และ  ภูมิปญญาทองถ่ินตางๆ  มากกวา  ซ่ึงมีพฤติกรรมท่ีแตกตาง
จากความสนใจของนักทองเที่ยวไทยอยางส้ินเชิง  ดังน้ันการบริหารจัดการเพ่ือตอบสนอง 
ความตองการนักทองเท่ียวท้ังสองกลุมจึงแตกตางกัน  ปญหาและความตองการ  ท่ีนกัทองเท่ียว
ชาวตางชาติท่ีพบ  สวนมากมีลักษณะท่ีคลายกัน  ดังนี ้

      2.1  ขาดแผนผังเฉพาะ  และปายประชาสัมพันธขนาดใหญของพ้ืนท่ี  
แสดงรายละเอียดท่ีจะบอกทิศทางในแหลงทองเท่ียว  ขาดปายบอกทิศทาง  นักทองเที่ยวตองการ 
ควรเปนปายอักษรท่ีมีรูปภาพกํากับ  ซ่ึงสามารถส่ือสารการเขาถึงจุดตางๆ  ไดโดยงาย  โดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ  และภาษาจีนกลางกํากับไว 

      2.2  ขาดศูนยประชาสัมพันธและบริการสารสนเทศการทองเท่ียว   
พรอมกับแผนพับท่ีแสดงถึงรายละเอียดตางๆ  ของพื้นท่ี  นักทองเท่ียวตองการควรมีพนักงานตอนรับ  
ท่ีมีความเชี่ยวชาญดานภาษา  และมีทักษะดานความรูของแตละจดุ 
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     4.2  ความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวนานาชาติ  ถนนขาสาร   
      ถนนขาวสาร  (Thanon  Khao  San  หรือ  Khao  San  Road)  เปนถนนในทองท่ี

แขวงตลาดยอด  เขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร  มีระยะทางเร่ิมต้ังแตถนนจักรพงษหนาวดัชนะ
สงคราม  ไปทางทิศตะวนัออกเฉียงใต  จนถึงถนนตะนาวใกลส่ีแยกคอกววั  เปนถนนเกาแกมาต้ังแต
สมัยรัชกาลท่ี  6 

 

 
 

ภาพประกอบ  52  การลงพื้นท่ี  คร้ังท่ี  4  ถนนขาวสาร 
 
    4.2.1  ความพงึพอใจดานการดึงดูดใจ 

       เนื่องจากถนนขาวสารเปนยานบันเทิงและยานการคา  มีธุรกิจมากมาย 
ท่ีประกอบการอยูบนยานถนนขาวสาร  แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญก็ตั้งอยูในยานท่ีไมหางไกล   
เพราะสามารถเดินทางตอไปแวะชมไดอยางสะดวก  หากเปนเวลากลางวัน  แตสวนมากนักทองเท่ียว
นานาชาติจะเดินทางมาท่ีถนนขาสารในยามคํ่าคืนมากกวา  นักทองเท่ียวมีความพอใจในความสะดวก
ท่ีจะเดนิทางไปเท่ียวชมแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆ  โดยเร่ิมตนจากถนนขาวสาร  หากนักทองเท่ียวกลุมนั้น
เดินทางมาในเวลากลางวัน  ในยามคํ่าคืน  ท่ีถนนขาวสารจะเต็มไปดวยนักทองเท่ียวนานาชาติเดนิทาง
มาหาความสุขสําราญความงดงามของถนนขาวสารยามราตรีไดใหสีสันท่ีแปลกตา  มีบรรยากาศ 
ท่ีแปลกออกไป  สรางความช่ืนชมและช่ืนชอบแกนกัทองเท่ียวนานาชาติมาก  รวมท้ังนักทองเท่ียว
นานาชาติยังช่ืนชอบในวิถีชีวิตที่เปนเอกลักษณเฉพาะแบบไทย  และความเปนไทย  นักทองเท่ียว
ชาวตางชาติทุกๆ  คนช่ืนชมและประทับใจในอัธยาศัยไมตรีของผูคนท่ีอยูในยานถนนขาวสาร 
เปนอยางมาก  ตลอดถึงแหลงจําหนายของที่ระลึกอันเปนแบบอยางและเปนเอกลักษณอยางไทยๆ  
และทุกคนจะแนะนําใหรักษาสถานท่ีทองเท่ียวคงสภาพความเปนเอกลักษณเดิมๆ  เอาไว  เพื่อจะได
เปนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีลํ้าคาของสังคมในระดับโลกตอไป   
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      4.2.2  ความพงึพอใจดานการรองรับการทองเท่ียว   
       นักทองเท่ียวสวนมากมีความพอใจตอระบบการขนสงท่ีสามารถเดินทางมา

ทองเท่ียวไดหลายทาง  แตหากมีการเพิ่มการขนสงมวลชนทุกระบบทั้งทางบก  และทางนํ้า  เนื่องจาก
ถนนขาวสารเปนสถานท่ีทองเท่ียวซ่ึงต้ังอยูใจกลางเมืองหลวงจึงมีความพรอมดานสาธารณูปโภค 
ข้ันพื้นฐาน  เชน  ไฟฟา  ประปา  และระบบสารสนเทศทุกระบบ  ตลอดถึงสาธารณูปโภคข้ันสูง  เชน  
โรงแรมท่ีพักมีท้ังระดับราคาถูก  ปานกลาง  และระดับหรู  ตั้งอยูในยานถนนขาวสารและบริเวณ
ใกลเคียง  และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  มีปริมาณรองรับนักทองเท่ียวตางๆ  อยางเพียงพอ   
ซ่ึงต้ังอยูในพืน้ท่ีใกลเคียงกบัพื้นท่ีทองเท่ียวถนนขาวสาร     

     4.2.3  ความพงึพอใจดานการบริหารจัดการ   
      ความพึงพอใจดานการบริหารจัดการ  ของนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีมีตอ

แหลงทองเท่ียวยานถนนขาวสารท่ีไดอนุรักษความเปนดัง้เดิมไว  ตลอดถึงการสืบสานวัฒนธรรม
ตางๆ  ท่ีเกี่ยวกับความเปนไทย  ไมวาจะเปนดานพระพุทธศาสนา  การแสดงออกท่ีเปนเอกลักษณ 
ในวนัสําคัญหรือเทศการการสําคัญ  เชนวันลอยกระทง  วนัสงกรานต  โดยเฉพาะวนัสงกรานต   
ถนนขาวสารจะโดงดังไปท่ัวโลก  นักทองเที่ยวนานาชาติเจาะจงมาประเทศไทยและมาท่ีถนน 
ขาวสารนี้  ในเทศการสงกรานตโดยเฉพาะก็มีเปนจํานวนมาก  กอนท่ีจะเดินทางไป  ณ  จุดอ่ืนๆ   
ของประเทศไทย   
 

 
 

ภาพประกอบ  53  เทศกาลสงกรานตบนถนนขาวสาร 
 

     งานเทศกาลสงกรานตบนถนนขาวสาร  เปนเสนหท่ีไมเคยจืดจาง  เปนท่ี 
กลาวขานของนักทองเท่ียวท่ัวโลก  ตลอดท้ังป  ถนนเสนนี้จึงไมเคยรางไรผูคน  และวนัท่ีถนน
ขาวสารมีความคึกคักมากท่ีสุด  ก็คือวันสงกรานต  ผูคนตางหล่ังไหลเขามารวมเฉลิมฉลองกันท่ีนี ่ 
เชนเดยีวทุกๆ  ป  ถนนขาวสารไดจัดงานสงกรานตมาแลวเปนเวลากวา  30  ปภายใตช่ืองาน
มหาสงกรานต  ถนนขาวสารยอนยุคโดยงานจะจัดข้ึนในระหวางวันท่ี  12-15  เมษายน  ของทุกๆ  ป  
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โดยจําลองบรรยากาศภายในงานแบบยอนยุค  เพื่อนําเสนอประเพณอัีนดีงาม  เชน  การกอพระเจดีย
ทรายนานาชาติ  พิธีรดน้ําดําหัวผูใหญ  สาวรําวง  และการละเลนตางๆ  แบบไทยโบราณ  รวมท้ัง 
การจัดงานวันผูสูงอายุแหงชาติ  ซ่ึงตรงกับวันท่ี  13  เมษายนวันสงกรานตถือวาเปนวนัยอดนิยม 
ท่ีมีผูคนมาเท่ียวในถนนขาวสารเปนจํานวนมาก  การจดังานในแตละปจึงมุงเนนการสืบสานประเพณี
และวัฒนธรรมอันดีงามใหคงอยูกับประเทศไทย  และนําเสนอมุมมองท่ีดีงามสูสายตาของชาวตางชาติ
อยางถูกตองงานสงกรานต  ท่ีถนนขาวสาร  ถือเปนเทศกาลระดับโลกเพราะชาวตางชาติหลายคนรูจัก
ประเทศไทยจากงานสงกรานตขาวสาร  ท้ังจากประสบการณของนักทองเท่ียวท่ีบอกตอกันไป   
และจากการรายงานของสํานกัขาวจากประเทศตางๆ  ท่ีใหความสําคัญกับงานปใหมไทยบนถนน
ขาวสารเปนจํานวนมาก  ในทุกๆ  ป 
     4.3  แนวทางการพัฒนาถนนขาสาร   

      จากการที่ผูวจิยัไดลงพ้ืนท่ี  เก็บขอมูล  ดวยวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ  ดวยการ  
สังเกตการณ  สัมภาษณนักทองเท่ียวนานาชาติ  และนักวิชาการ  ผูเช่ียวชาญ  ปราชญชาวบาน   
และผูเกีย่วของในพื้นท่ี  ถนนขาวสาร  ดวยการจัดประชุมกลุม  สุดทายคือการจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการ  เม่ือวันท่ี  16  มีนาคม  2553  ณ  ถนนขาวสาร  จํานวน  8  คน  ประกอบดวย  ดร.ไพรัตน  
ถิดยผาด  นายวรเศรษฐ  จิรายุเสมียร  กานตรัง  สมสกุล  อรวี  วงคทองดี  อารียา  สาคะละ   
สุกัญญา  หลามิทส  บุญฐา  อุยคํา  พนิดา  มูนจันทร  จึงไดแนวคิดในการพัฒนา  ดังนี ้

    4.3.1  แนวทางการพัฒนาท่ัวไป   
       1.  ศึกษาความตองการอยางแทจริง  และใชขอมูลความตองการของ

นักทองเท่ียวเปนกรอบกําหนดแนวทางพัฒนา 
       2.  พัฒนาตามจุดออน  จดุแข็งของศักยภาพในแตละดานโดยผูรับผิดชอบ  

และผูบริหารตองใหการสนบัสนุนอยางจริงจัง 
       3.  การพัฒนาตองตอเนื่องทุกวงจรประกอบดวยทุกวงการวางแผน  

ดําเนินงาน  ตดิตาม  ประเมินผล   
       4.  พัฒนาตามภารกิจของแหลงทองเท่ียวแตละแหลง  ซ่ึงของวัดอรุณฯ   

มีพันธกิจท่ีสําคัญ  คือ 
        4.1  การพัฒนาตองไมขัดตอหลักคุณธรรม  จริยธรรม  และสรางความ

เส่ือมเสียใหแกพื้นที ่
        4.2  จะพัฒนาโดยยึดกิจกรรมและประเพณีตางๆ  และวฒันธรรม 

เปนจุดขาย   
        4.3  พัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงธุรกจิและตองการมีสวนรวม 

        4.4  ตองอาศัยความรวมมือ  รวมใจจากผูเกีย่วของทุกฝาย   
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    งานเกีย่วกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของถนน
ขาวสาร  โดยดําเนินกิจกรรม  แบงเปน  3  สวน 

       1.  สวนของพืน้ท่ี  จัดศูนยบริการนักทองเที่ยว  เกี่ยวกับเอกสาร
ประชาสัมพันธ  จัดพระมัคคุเทศก  มัคคุเทศกนอยเนนการพูดภาษาอังกฤษ  รวมกบัโรงเรียนจัดแสดง
การละเลนฟอนรํา  ศูนยสมาธิเพื่อรักการทองเท่ียว  ทําบุญทองเท่ียวสังฆทาน  ปรับภมิูทัศนภายในวัด   

         2.  สวนของชุมชน  จัดเวทีชาวบานแบบตอเนื่อง  จัดถนนวัฒนธรรม   
ถนนคนเดนิ 

       3.  สวนภายนอก  เชน  สรางเครือขายรวมมือกับภาครัฐรวมประชาสัมพันธ  
เครือขาย  (ททท.)  ถนนคนเดิน  เครือขายนักทองเท่ียวทําบันทึกเยี่ยมชม 
    4.3.2  พัฒนาตามความตองการและขอเสนอแนะ 

       1.  พัฒนาตามความตองการของลูกคา  โดยนําสภาพปญหา  ความตองการ  
และความพงึพอใจของนักทองเท่ียวนานาชาติ  ซ่ึงไดจากการลงพื้นท่ีของผูวิจัย  มาเปนแนวทาง 
ในการพัฒนา  ซ่ึงไดแนวทางแตละดานประกอบดวย   

        1.1  “ดานสภาพปญหาเกีย่วกับพื้นท่ีเส่ือมโทรม”  แนวทางพัฒนาตาม
ทัศนะของนกัทองเท่ียวนานาชาติและนักวชิาการตลอดถึงผูเกี่ยวของ  มีความเหน็วา  ควรรักษา 
ความสะอาดของพ้ืนท่ีใหเปนระเบียบ  มีความสวยงาม  รักษาส่ิงแวดลอมดานตางๆ  ตลอดถึงการจัด
ภูมิทัศน  และสภาพพ้ืนท่ีใหเปนสัดสวน  แบงพื้นท่ีใหเหมาะสม  เพื่อเปนการไมบทบัง  ทัศนียภาพ 
อันสวยงามของสถาปตยกรรม  อาคารบานเรือนทรงโบราณท้ัง  2  ฟากฝงถนน  ภูมิทัศนอันสวยงาน
ของพ้ืนท่ี  และวดัท่ีอยูใกลกบัถนนขาสาร  เชนวดัชนะสงคราม  วัดบวรนิเวศหาร  อาคารทรงโบราณ  
สมัยเกา   

        1.2  “จากสภาพปญหาของความไมสะดวกในการเขาถึงจดุตางๆ   
ของพ้ืนท่ี”  แนวทางการพฒันา  คือ  ตองขยายเขตพืน้ท่ีใหเปนยานเช่ือมตอกันกับถนนขาสาร   
สรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมใหมีความใกลเคียงกนั  โดยรวมมือกับชุมชนและภาคเอกชน  
จัดหาพืน้ท่ีวางไวเพื่อจอดรถและสรางแหลงจําหนายสินคาพื้นเมือง  จัดถนนสายวัฒนธรรม   
และพ้ืนท่ีแสดงศิลปะการแสดง  ซ่ึงอยูในยานถนนขาสาร  จะเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับแหลง
ทองเท่ียว  บนถนนขาวสาร  และแหลงชุมชนใกลเคียง  การแสดงนอกจากท่ีจัดในชวงเทศกาลแลว  
ควรมีการแสดงในวนัธรรมดาบาง  อาจจะจดัในวัน  อาทิตย  หรือวนัอ่ืนๆ  สลับกัน  ซ่ึงจะเปนการ
สงเสริมใหมีถนนสายวัฒนธรรมอยางตอเนื่อง  จะเปนการเพ่ิมรายไดแกชุมชน  และมูลคาเพิ่มดาน
เศรษฐกิจชุมชน  อีกแนวทางหนึ่ง  (สรุปจาการสนทนากลุม.    2553)   

        1.3  “สภาพปญหาเกี่ยวกับอากาศรอนอบอาว  มีฝุน  และเกิดเสียงดัง”  
แนวทางในการพัฒนาดวยการปรับสภาพแวดลอมใหเหมาะสม  ท้ังดานบรรยากาศและมลภาวะ
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แวดลอมอ่ืนๆ  โดยการเพิ่มพืน้ท่ีนั่งพักช่ัวคราวสําหรับนักทองเท่ียว  เชน  มาหินออน  บริเวณทางเทา  
สรางศาลาทรงไทยไวเปนท่ีนั่งพัก  ตลอดถึงการเพ่ิมซุมขายของวาง  และเคร่ืองดื่มในปริมาณ 
ท่ีเพียงพอ  จัดสรางศาลาท่ีพักดวยการตดิเคร่ืองปรับอากาศ  จัดพื้นท่ีดืม่กินไวบนถนนวัฒนธรรม   
และบริเวณท่ีใกลเคียง  เพราะพ้ืนท่ีไมอํานวย  มีสภาพคับแคบ  สินคาท่ีนํามาจําหนาย  ท่ีเปนประเภท
อาหาร  ควรเปนแบบไทยๆ  เนนภูมิปญญาทองถ่ิน  เชน  การแฟโบราณของไทย  ประเภทตางๆ  
อาหารประเภทของหวาน  เชน  สาหร่ิม  ขนมเบ้ือง  ขนมครก  ขนมไทยๆ  ประเภทตางๆ  รวมท้ังท้ัง
จัดใหมีซุมทรงไทย  สอนการแกะสลักอาหาร  รอยพวงมาลัย  โดยวิทยากรตองแตงกายแบบไทยเดิม
ยุคตางๆ 

        1.4  “สภาพปญหาดานกจิกรรมการแสดงเก่ียวกับศิลปวฒันธรรม 
และการจําหนายของท่ีระลึก”  แนวทางการพัฒนาควรมีการควบคุมราคาสินคาอยางเปนระบบ 
ตลอดถึงจัดฝกอบรมใหทุกฝายท่ีเกี่ยวไดตระหนกัถึงความจําเปนถึงความสําคัญท่ีนักทองเท่ียวมาเท่ียว
เมืองไทยและสรางจิตบริการใหแกทุกฝายท่ีเกี่ยวของเพือ่เสริมคุณคาของความเปนไทยท่ีชาวตางชาติ
ประทับใจ  และไมสามารถหาไดจากท่ีอ่ืนๆ  ในโลก  จากคํานิยามที่วา  “สยามเมืองยิม้”  ซ่ึงใคร 
ท่ัวโลกก็มีความประสงคท่ีจะมาสําผัดส่ิงเหลานี ้

        1.5  “สภาพปญหาเกี่ยวกับการขาดแผนผังเฉพาะ  และปายประชาสัมพนัธ”  
แนวทางการพฒันา  ควรมีปายท่ีอักษรภาษาตางประเทศขนาดใหญ  ติดต้ังไว  บริเวณทางเขาพื้นท่ี 

        1.6  “สภาพปญหาดานการขาดศูนยประชาสัมพันธและบริการสารสนเทศ”  
แนวทางการพฒันาควรมีพนกังานตอนรับในรูปของอาสาสมัคร  ท่ีมีความเช่ียวชาญดานภาษา   
อยางนอย  5  ภาษา  เชน  ภาษาอังกฤษ  ภาษาจีนกลาง  ภาษาฝร่ังเศส  และภาษาญ่ีปุนและมีทักษะ 
ดานความรูของแตละจดุ 
    4.3.3  แนวทางการพัฒนาศักยภาพ  3  ดาน 

       จากปญหาและความตองการของนักทองเที่ยวนานาชาติและผลที่ไดจากการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ  ของผูเช่ียวชาญผูเกีย่วของตางๆ  ไดสรุปแนวทางพัฒนาและหนาท่ีรับผิดชอบ
อยางชัดเจนไดใน  ดานตางๆ  ตามความเหมาะสม  สรุปเปนโครงการรองรับได  ดังนี้ 

        1.  แนวทางพฒันาดานการดงึดูดใจ   
         ยุทธศาสตรท่ีใช  คือ  การเพิ่มกิจกรรมใหหลากหลายเนือ่งจากถนน

ขาวสารเปนแหลงทองเท่ียวอยูใจกลางเมืองหลวง  มีความใกลชิตกับแหลงทองเท่ียวหลักท่ีเปนมรดก
ทางวัฒนธรรมลํ้าคาของชาติ  เชน  พิพิธภณัฑสถานแหงชาติ  วัดพระพระศรีรัตนศาสดาราม   
หรือวัดพระแกว  พระบรมมหาราชวัง  เสาชิงชา  โลหปราสาท  วัดราชนัดดาราม  ภเูขาทอง   
วัดศระเกษ  วดัชนะสงครา  วัดบวรนิเวศวหิาร  พระพุทธรูปทองคํา  หลวงพอพระรวง 
วัดมหรรณพาราม  พระวิหารหลวงวดัสุทัศนเทพวราราม  และศาลเจาพอเสือ  ถนนวัฒนธรรมบริเวณ 
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รอบเกาะรัตนโกสินทร  ลวนเปนสถานท่ีทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท้ังส้ิน  เม่ือนักทองเท่ียวเขามายัง
บริเวณถนนขาสาร  ควรมีปายบอกทิศทางท่ีชัดเจน  การเดินทางตอไปยังสถานท่ีตางๆ  ท่ีเปนแหลง
ทองเท่ียวท่ีสําคัญตองมีปายประชาสัมพันธชัดเจนมีการแสดงดนตรีไทยและการแสดงศิลปวัฒนธรรม
โดยรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ  ท่ีเกี่ยวกับดานศิลปวัฒนธรรม  การแสดงตองเปนการแสดงท่ีบงบอกถึง
เอกลักษณของชาติ  การฟอนรําท่ีเปนวัฒนธรรมทองถ่ิน  จัดแสดงการละเลนศิลปะการแสดง  4  ภาค  
เปนการเผยแพรวัฒนธรรมและกิจกรรมทางวัฒนธรรม  มีการออกรานเพ่ือจําหนายสินคาทาง
วัฒนธรรม  จดัถนนวัฒนธรรมในบางวนั  มีการสาธิตนวดแผนไทยและนวดโบราณ  สรางเครือขาย
เช่ือมตอกับทางราชการ  และภาคเอกชน  รวมมือกับภาครัฐจัดแผนประชาสัมพันธเปนระบบเครือขาย  
โดยผานการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)   

        2.  แนวทางพฒันาดานการรองรับการทองเท่ียว 
         ยุทธศาสตรท่ีใชคือการขยายขีดความสามารถดานการรองรับการ

ทองเท่ียวโดยการปรับปรุงสาธารณูปโภคและส่ิงอํานวยความสะดวกท้ังในดานหองสุขาท้ังในดาน
การจัดรานคาและรานอาหาร  สถานท่ีสําหรับเปนท่ีนั่งพักผอนช่ัวคราว  รวมท้ังมีการปรับภูมิทัศ
ภายในบริเวณใหคงเอกลักษณเฉพาะ  แนวทางการพัฒนา  ควรกําจัดมูลฝอย  ส่ิงปฏิกูลและน้ําเสีย 
ในชุมชนและทองถ่ิน  และชุมชนใกลเคียง  การจัดการ  บํารุงรักษา  และการเพ่ิมพืน้ท่ีสีเขียวเพื่อให
เกิดบรรยากาศทางธรรมชาติและรักษาส่ิงแวดลอม 

        3.  แนวทางพฒันาดานดานการบริหารจัดการ 
         ยุทธศาสตรท่ีใชคือการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการโดยมีการสราง

เครือขาย  ททท.  ถนนคนเดนิ  มีการจัดเวทีชาวบานอยางตอเนื่องรวมทั้งมีโครงการจัดศูนยบริการ
นักทองเท่ียวเกี่ยวกับเอกสารประชาสัมพันธ  การพัฒนาตองเช่ือมโยงกับ  แผนพัฒนาดานเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติฉบับปจจุบัน  แผนพฒันาคนและสังคมของกระทรวงทรัพยากรมนุษยและ
ส่ิงแวดลอม  แผนงานพัฒนาดานการศึกษา  ศาสนา  วัฒนธรรมและการกีฬา  ของกระทรวงการ
ทองเท่ียวและกีฬา  แผนพัฒนาส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  จะเปนการพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืน   
  ประเภทบันเทิงเชิงธุรกิจ 
     5.  ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน  จังหวัดนครปฐม   

      จากการที่ผูวจิยัลงพื้นท่ีและสัมภาษณนักทองเท่ียวชาวตางชาติ  จํานวน  25  คน
ท่ีมาเท่ียวยังสถานท่ีทองเท่ียวเอกชน  สวนสามพราน  โดยมีนักทองเที่ยวจากชาติตางๆ  ท่ีมากท่ีสุด
และรองลงไปตามลําดับ  คือนักทองเท่ียวชาวยุโรป  ออสเตรเลีย  สหรัฐอเมริกา  และ  นักทองเท่ียว
ชาวเอเชีย  ตามลําดับ  โดยนิยมมาเปนกลุมต้ังแตจํานวน  1  –  7  คนเชนเดียวกับแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆ  
พฤติกรรมการทองเท่ียวนิยมมาเท่ียวกับเพือ่น  ครอบครัว  และสวนตัว  นักทองเท่ียวสวนมากเคยมา
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เท่ียวเมืองไทยมากกวา  2  คร้ัง  ใชเวลาพักในเมืองไทยสวนมากมากกวา  1  สัปดาห  วัตถุประสงค
ท่ีมาเพื่อทองเที่ยวประเทศไทยเพื่อความบันเทิง  พักผอนประจําป  เพื่อเรียนรูประสบการณใหมๆ  
การศึกษาศิลปวัฒนธรรม  รวมท้ังบางคนมาจัดงานแตงงานในประเทศไทยก็มี  บางคนเปนนกัศึกษา
นานาชาติเขามาเพื่อศึกษาตอ  ในระดับตางๆ  บางคนมาเปนอาจารยตามโครงการแลกเปล่ียน  การ
เดินทางมาสวนสามพรานตองเดินทางมาบกเทานั้นโดยใชรถยนตท้ังรถรับจางและรถโดยสารประจํา
ทาง  ใชถนนเพชรเกษม  ทางหลวงแผนดนิหมายเลข  4เดิอะ  ทางแยกหลัก  กิโลเมตรท่ี  9  ถนน
กาญจนาภิเษก  บางแค  กรุงเทพฯ  ถนนบรมราชชนนี  -  นครชัยศรี  นครปฐมเสนทาง  กรุงเทพ  -  
นครปฐม  ผลการเก็บรวบรวมขอมูล  สามารถสรุปได  ดังนี ้

 

 
 
ภาพประกอบ  54  การลงพื้นท่ีคร้ังท่ี  5  ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน   
   

   5.1  สภาพปญหาและความตองการ   
     5.1.1  ปญหาและความตองการ  ดานการดงึดูดใจ 
       1.  ปญหาความเส่ือมโทรมของพ้ืนท่ี  ท้ิงขยะเกล่ือนกลาด  ขูดขีดกําแพง 

และตนไมนักทองเท่ียวตองการพื้นท่ีสะอาดสะดวก  สภาพแวดลอมท่ีดี 
       2.  ความไมสะดวกในการเขาถึงจุดตางๆ  เนื่องจากฟารมจระเขอยูไกล

กรุงเทพฯ  ทําใหปริมาณรถขนสงทุกระบบมีนอยและราคาแพง  นักทองเท่ียวตองการเพิ่มรถ 
และระบบขนสงท่ีราคาถูก 

       3.  ในฤดูรอน  มีอากาศรอน  มีฝุน  นักทองเท่ียวตองการพื้นท่ีสีเขียวและท่ีนั่ง
พักผอน 
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       4.  ปญหาดานกิจกรรมการแสดงเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมและการจําหนาย 
ของท่ีระลึก  นกัทองเท่ียวตองการใหมีราคามาตราฐาน 
    5.1.2  ปญหาและความตองการ  ดานการรองรับการทองเท่ียว  ฟารมจระเข 
สามพราน   

         1.  ขาดความสะดวกสบาย  ในบริเวณพ้ืนท่ี  (นักทองเท่ียวชาวตางชาติ.   
2552  :  สัมภาษณ) 

       2.  ปญหาเร่ืองระบบการขนสงท่ีไมสะดวกและไมเพียงพอ  (นักทองเที่ยว
ชาวตางชาติ.    2552  :  สัมภาษณ) 

       3.  ปญหาเกี่ยวกับสถานท่ีจอดรถของนักทองเท่ียวไมเพยีง  (สนทนากลุม.  
2553  :  สัมภาษณ) 

       4.  ภายในสถานท่ีทองเท่ียว  มีอากาศรอน   
      5.1.3  ปญหาและความตองการดานการบริหารจัดการ 
       จากการที่ผูวจิยัไดลงพ้ืนท่ีโดยใชการสังเกต  การสัมภาษณและสอบถามจาก  

ผูท่ีเกี่ยวของตางๆ  โดยเฉพาะ  ผูท่ีประกอบอาชีพในสถานท่ีทองเท่ียว  เปนเวลานาน  ซ่ึงรวมท้ังพอคา  
แมคา  เจาหนาท่ีของพ้ืนทีในแผนกตางๆ  เกี่ยวกับนกัทองเท่ียวชาวไทย  และ  ชาวตางชาติ  รวมท้ัง
การสัมภาษณนักทองเท่ียวชาวตางชาติตางๆ  พบวาความสนใจของผูมาทองเท่ียว  สามารถแบงกลุม  
เปน  2  กลุมใหญๆ  คือ 

        1.  นักทองเท่ียวชาวไทย  สวนมาก  มาเพื่อวัตถุประสงคของการพักผอน
หยอนใจมากกวา  ไมคอยมีความสนใจซื้อของท่ีระลึก  และไม  จําเปนตองมีการแนะนําเสนทางการ
เขาชมมากนัก  เนื่องจากสามารถสอบถามไดเอง  และไมคอยสนใจในเรื่องของเอกลักษณของแหลง
ทองเท่ียวมากนัก 

        2.  นักทองเท่ียวชาวตางชาติ  ใหความสําคัญและความสนใจตอ
ศิลปวัฒนธรรมตลอดจนวิถีชีวิต  และ  ภูมิปญญาทองถ่ินตางๆ  มากกวา  ซ่ึงมีพฤติกรรมท่ี  แตกตาง
จากความสนใจของนักทองเที่ยวไทยอยางส้ินเชิง  ดังน้ันการบริหารจัดการจึงแตกตางกัน   

         2.1  ขาดความสะดวกสบาย  ในบริเวณพ้ืนท่ี  เนื่องจากการบริการของ
หองน้ํา  หองสุขาซ่ึงเปนสวนบริการพื้นฐานดานสาธารณะ  ไมมีใหบริการเพียงพอ  และไมมีปายบอก
ท่ีชัดเจนนักทองเท่ียวตองการควรเพ่ิมปริมาณหองน้ําสาธารณะ  ส่ิงอํานวยความสะดวกดานตางๆ   
ใหเพยีงพอ  (นักทองเท่ียวชาวตางชาติ.    2552  :  สัมภาษณ) 

         2.2  ปญหาเร่ืองระบบการขนสงท่ีไมสะดวกและไมเพียงพอ   
ขาดความความปลอดภัยในการเดินทาง  การเดินทางมีความเสี่ยงสูง  ตอการเกิดอุบัติเหตุ  เชน  
นักทองเท่ียวชาวตางชาติจะบนวารถเทกซ่ี  ไรมารยาทในการขับ  มีการโกงราคา  ในการขับรถพา
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นักทองเท่ียววกวนเพ่ือใหไดระยะทาง  นักทองเท่ียวตองการควรเพ่ิมปริมาณการขนสงนักทองเท่ียว
นานาชาติ  โดยควบคุมผูขับท้ังในดานมารยาทและดานราคา  ตองมีความยุติธรรม  (นักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ.    2552  :  สัมภาษณ) 

         2.3  ขาดแผนผังเฉพาะ  และปายประชาสัมพันธขนาดใหญ  
นักทองเท่ียวตองการควรเปนปายอักษรท่ีมีรูปภาพกํากบั  ซ่ึงสามารถส่ือสารการเขาถึงจุดตางๆ  ได
โดยงาย  โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ  และภาษาจีนกลางกํากบัไว 

         2.4  ขาดศูนยประชาสัมพันธและบริการสารสนเทศการทองเท่ียว  
นักทองเท่ียวตองการควรมีพนักงานตอนรับ  ท่ีมีความเชีย่วชาญดานภาษา  และมีทักษะดานความรู
ของแตละจุด 

         2.5  ขาดพิพิธภัณฑท่ีแสดงรายละเอียดถึงประวัติความเปนมาของพ้ืนที่   
    สรุปวา  การบริหารหรือการจัดการ  เปนกระบวนการอยางหนึ่งภายในองคการ   

ซ่ึงมีลําดับการทํางานเปนข้ันตอน  มีกลุมบุคคลเปนกลไกสําคัญในการบริหารงาน  มีเงินทุน   
มีเคร่ืองจักรและวัสดุครุภณัฑตางๆ  เปนองคประกอบดวย  การบริหาร  หมายถึง  การดําเนินงาน 
ใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  โดยอาศัยปจจยัตางๆ  ไดแก  วัสดส่ิุงของ  
และตลอดรวมถึงวิธีการปฏิบัติงานเปนอุปกรณในการดําเนินการ  สวนการจัดการ  หมายถึง   
เปนกระบวนการออกแบบ  และรักษาสภาพแวดลอม  ซ่ึงบุคคลจะทํางานรวมกนัในกลุมเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  การบริหารหรือการจัดการ  คือ  กระบวนการอยางหนึ่ง
ภายในองคการ  ซ่ึงมีลําดับการทํางานเปนข้ันตอน  มีกลุมบุคคลเปนกลไกสําคัญในการบริหารงาน   
มีเงินทุน  เคร่ืองจักรและวัสดุครุภัณฑตางๆ  เปนองคประกอบดวย 

 

 
 

ภาพประกอบ  55  ลานแสดงชาง  และการสัมภาษณผูเกี่ยวของ   
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   5.2  ความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวนานาชาติ   
      5.2.1  ความพงึพอใจดานการดึงดูดใจ 
       นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจในลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพรานสูง

ซ่ึงเปนสถานท่ีพักผอนหยอนใจท่ีมีการแสดงชางประกอบเสียง  ชมความนารัก  แสนรูของชาง  
รวมถึงฉากยุทธหัตถี  ของสมเด็จพระนเรศวรมหาราช  มีการแสดงการจับจระเขดวยมือเปลา   
การแสดงมายากล  อุทยานกลวยไมระดับแชมปโลก  และน่ังชางลอดน้าํตก  นอกจากนี้ยังมี 
กิจหลายอยางท่ีทําใหนกัทองเท่ียวมีสวนรวม 
 

 
 

ภาพประกอบ  56 การลงภาคสนามคร้ัง  5 
 

      5.2.2  ความพงึพอใจดานการรองรับการทองเท่ียว 
       นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจในดานส่ิงอํานวยความสะดวกและความพรอม

ของสาธารนูปโภคเนื่องจากภาคเอกชนท่ีกลาลงทุน 
     5.2.3  ความพงึพอใจดานการบริหารจัดการ 
      นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจนะระดับหนึ่งเนื่องจากมีการบริหารจัดการ 

ในรูปของบริษัทและเปาหมายของธุรกิจคือความเติบโตอยางยืน  และตอบสนองความพึงพอใจ 
แกผูเกีย่วของทุกดาน 
     5.3  แนวทางการพัฒนา 
      จากการที่ผูวจิยัไดลงพ้ืนท่ี  เก็บขอมูล  ดวยวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ  ดวยการ  
สังเกตการณ  สัมภาษณนักทองเท่ียวนานาชาติ  และนักวิชาการ  ผูเช่ียวชาญ  ปราชญชาวบาน            
และผูเกีย่วของในพ้ืนท่ีวัดอรุณฯ  จัดประชุมกลุม  สุดทายคือการจัดประชุมกลุมยอย  (Focus  Group  
Discussion)  เม่ือวันท่ี  23  ตลุาคม  2553  ณ  หองประชุม  ฟารมจระเข  จํานวน  6  คน   
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       5.3.1  แนวทางการพัฒนาท่ัวไป   
       1.  ศึกษาความตองการอยางแทจริง  และใชขอมูลความตองการของ

นักทองเท่ียวเปนกรอบกําหนดแนวทางพัฒนา 
        2.  พัฒนาตามจุดออน  จดุแข็งของศักยภาพในแตละดานโดยผูรับผิดชอบ

และผูบริหารตองใหการสนบัสนุนอยางจริงจัง   
        3.  พัฒนาตามภารกิจของแหลงทองเท่ียวแตละแหลง  ซ่ึงของวัดอรุณฯ        

มีพันธกิจท่ีสําคัญ  คือ 
         3.1  การพัฒนาตองไมขัดตอหลักคุณธรรม  จริยธรรม  และสราง 
ความเส่ือมเสียใหแกพื้นที่   
         3.2  จะพัฒนาโดยยึดกิจกรรมและภารกิจทางวัฒนธรรมเปนจุดขาย   
         3.3  ตองอาศัยความรวมมือ  รวมใจจากผูเกีย่วของทุกฝาย   
      งานเกีย่วกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวของฟารมจระเข   
โดยดําเนินกจิกรรม  แบงเปน  3  สวน 

         1.  สวนของพืน้ท่ี  จัดศูนยบริการนักทองเที่ยว  เกี่ยวกับเอกสาร
ประชาสัมพันธ  จัดพระมัคคุเทศก  มัคคุเทศกนอยเนนการพูดภาษาอังกฤษ  รวมกบัโรงเรียนจัดแสดง
การละเลนฟอนรํา  ศูนยสมาธิเพื่อรักการทองเท่ียว  ทําบุญทองเท่ียวสังฆทาน  ปรับภมิูทัศนภายใน
พื้นที ่

         2.  สวนของชุมชน  ดึงชุมชนใหมีสวนรวมในกจิกรรม   
         3.  สวนภายนอก  เชน  สรางเครือขายรวมมือกับภาครัฐรวม

ประชาสัมพันธ  เครือขาย  ททท.  ถนนคนเดิน  เครือขายนักทองเท่ียวทําบันทึกเยี่ยมชม 
พัฒนาตามความตองการและขอเสนอแนะ 
     5.3.2  แนวทางการพัฒนาตามความตองการของลูกคา  โดยนําสภาพปญหา   
ความตองการ  และความพงึพอใจของนกัทองเท่ียวนานาชาติ  ซ่ึงไดจากการลงพื้นท่ีของผูวิจัย   
มาเปนแนวทางในการพัฒนา  ซ่ึงไดแนวทางแตละดานประกอบดวย   

        1)  “ดานสภาพปญหาเกีย่วกับพื้นท่ีเส่ือมโทรม”  แนวทางพัฒนาตามทัศนะ
ของนักทองเท่ียวนานาชาติและนักวิชาการตลอดถึงผูเกี่ยวของ  มีความเห็นวา  ควรรักษาความสะอาด
ของพ้ืนท่ีใหเปนระเบียบ  มีความสวยงาม  รักษาส่ิงแวดลอมดานตางๆ  ตลอดถึงการจัดภูมิทัศน   
และสภาพพืน้ท่ีใหเปนสัดสวน  แบงพื้นท่ีใหเหมาะสม  เพ่ือเปนการไมบทบัง  ทัศนียภาพอันสวยงาม
ของพ้ืนท่ี 
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      2)  “จากสภาพปญหาของความไมสะดวกในการเขาถึง”  แนวทางการ
พัฒนา  คือ  ตองขยายเขตพืน้ท่ี  สรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมใหมีความใกลเคียงกัน  จัดหา
พื้นที่วางไวเพือ่จอดรถและสรางแหลงจําหนายสินคาพืน้เมือง  จัดถนนสายวัฒนธรรม  และพื้นท่ี
แสดงศิลปะการแสดง  จะเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับแหลงทองเท่ียว  และแหลงชุมชนใกลเคียง  
การแสดงนอกจากท่ีจัดในชวงเทศกาล  แลว  ควรมีการแสดงในวนัธรรมดา  จะเปนการเพ่ิมรายไดแก
ชุมชน  และมูลคาเพิ่มดานเศรษฐกิจชุมชน  อีกแนวทางหนึ่ง  (สรุปจาการสนทนากลุม  คร้ังท่ี  3.    
2553)   

      3)  “สภาพปญหาเกีย่วกับอากาศรอนอบอาว  มีฝุน  และเกิดเสียงดัง”  
แนวทางในการพัฒนาดวยการปรับสภาพแวดลอมใหเหมาะสม  ท้ังดานบรรยากาศและมลภาวะ
แวดลอมอ่ืนๆ  โดยการเพิ่มพืน้ท่ีนั่งพักช่ัวคราวสําหรับนักทองเท่ียว  เชน  มาหินออน  บริเวณทางเทา  
สรางศาลา ทรงไทยไวเปนท่ีนั่งพัก  ตลอดถึงการเพ่ิมซุมขายของวาง  และเคร่ืองดื่มในปริมาณท่ี
เพียงพอ  จดัสรางศาลาท่ีพักดวยการติดเคร่ืองปรับอากาศ  จัดพื้นท่ีดื่มกนิไวบนถนนวฒันธรรม      
และบริเวณท่ีใกลเคียง  เพราะพ้ืนท่ีไมอํานวย  มีสภาพคับแคบ  สินคาท่ีนํามาจําหนาย  ท่ีเปนประเภท
อาหาร  ควรเปนแบบไทยๆ  เนนภูมิปญญาทองถ่ิน  เชน  การแฟโบราณของไทย  ประเภทตางๆ  
อาหารประเภทของหวาน  เชน  สาหร่ิม  ขนมเบ้ือง  ขนมครก  ขนมไทยๆ  ประเภทตางๆ  รวมท้ัง 
จัดใหมีซุมทรงไทย  สอนการแกะสลักอาหาร  รอยพวงมาลัย  โดยวิทยากรตองแตงกายแบบไทยเดิม
ยุคตางๆ 

      4)  “สภาพปญหาดานกิจกรรมการแสดงเกีย่วกับศิลปวัฒนธรรมและ 
การจําหนายของท่ีระลึก”  แนวทางการพฒันาควรมีการควบคุมราคาสินคาอยางเปนระบบตลอดถึงจัด
ฝกอบรมใหทุกฝายท่ีเกีย่วไดตระหนักถึงความจําเปนถึงความสําคัญท่ีนักทองเท่ียวมาเท่ียวเมืองไทย
และสรางจิตบริการใหแกทุกฝายท่ีเกี่ยวของเพ่ือเสริมคุณคาของความเปนไทยท่ีชาวตางชาติประทับใจ  
และไมสามารถหาไดจากท่ีอ่ืนๆ  ในโลก  จากคํานิยามทีว่า  “สยามเมืองยิ้ม”  ซ่ึงใครท่ัวโลกก็มี 
ความประสงคท่ีจะมาสําผัดส่ิงเหลานี ้

      5)  “สภาพปญหาเกีย่วกับการขาดแผนผังเฉพาะ  และปายประชาสัมพนัธ”  
แนวทางการพฒันา  ควรมีปายท่ีอักษรภาษาตางประเทศขนาดใหญ  ติดต้ังไว  บริเวณทางเขาพื้นท่ี 

      6)  “สภาพปญหาดานการขาดศูนยประชาสัมพันธและบริการสารสนเทศ”  
แนวทางการพฒันาควรมีพนกังานตอนรับในรูปของอาสาสมัคร  ท่ีมีความเช่ียวชาญดานภาษา   
อยางนอย  5  ภาษา  เชน  ภาษาอังกฤษ  ภาษาจีนกลาง  ภาษาฝร่ังเศส  และภาษาญ่ีปุนและมีทักษะดาน
ความรูของแตละจุด 
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     5.3.3  แนวทางการพัฒนาศักยภาพ  3  ดาน   
        จากปญหาและความตองการของนักทองเที่ยวนานาชาติและผลที่ไดจาก

การประชุมเชิงปฏิบัติการของผูเช่ียวชาญผูเกี่ยวของตางๆ  ไดสรุปแนวทางพัฒนาและหนาท่ี
รับผิดชอบอยางชัดเจนไดในดานตางๆ  ตามความเหมาะสม  สรุปเปนโครงการรองรับได  ดังนี ้

         1.  แนวทางพฒันาดานการดงึดูดใจ   
          แนวทางที่เปนยุทธศาสตรท่ีใช  คือ  การเพิ่มกิจกรรมใหหลากหลาย

เนื่องจากพื้นท่ีมีความพรอม  ในดานกิจกรรมหลายดานจึงควรเพ่ิมเวลาและรูปแบบการมีสวนรวม 
ในการทํากจิกรรมของนักทองเทียวใหมากข้ึน  เพื่อเพ่ิมรายไดแกพนกังานและชุมชน   
เม่ือนักทองเท่ียวเขามายังบริเวณถนนพื้นที ่ ควรมีปายบอกทิศทางท่ีชัดเจน  การเดนิทางตอไปยัง
สถานท่ีตางๆ  ท่ีเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญตองมีปายประชาสัมพันธชัดเจนมกีารแสดงดนตรีไทย
และการแสดงศิลปวัฒนธรรมโดยรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ  ท่ีเกี่ยวกับดานศิลปวัฒนธรรม  การแสดง
ตองเปนการแสดงท่ีบงบอกถึงเอกลักษณของชาติ  การฟอนรําท่ีเปนวฒันธรรมทองถ่ิน  จัดแสดง
การละเลนศิลปะการแสดง  4  ภาค  เปนการเผยแพรวัฒนธรรมและกิจกรรมทางวัฒนธรรม  มีการ 
ออกรานเพื่อจาํหนายสินคาทางวัฒนธรรม  จัดถนนวัฒนธรรมในบางวัน  มีการสาธิตนวดแผนไทย
และนวดโบราณ  สรางเครือขายเช่ือมตอกบัทางราชการ  และภาคเอกชน  รวมมือกับภาครัฐจัดแผน
ประชาสัมพันธเปนระบบเครือขาย  โดยผานการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.) 

         2.  แนวทางพฒันาดานการรองรับการทองเท่ียว 
          แนวทางที่เปนยทุธศาสตรท่ีใชคือการขยายขีดความสามารถดาน

การรองรับการทองเท่ียวโดยการปรับปรุงสาธารณูปโภคและส่ิงอํานวยความสะดวกทั้งในดานหอง
สุขาท้ังในดานการจัดรานคาและรานอาหาร  สถานท่ีสําหรับเปนท่ีนั่งพักผอนช่ัวคราว  รวมท้ัง 
มีการปรับภูมิทัศนภายในบริเวณใหคงเอกลักษณเฉพาะ  แนวทางการพัฒนา  ควรกําจัดมูลฝอย   
ส่ิงปฏิกูลและน้ําเสียในชุมชนและทองถ่ิน  และชุมชนใกลเคียง  การจัดการ  บํารุงรักษา  และการเพิ่ม
พื้นที่สีเขียวเพือ่ใหเกดิบรรยากาศทางธรรมชาติและรักษาส่ิงแวดลอม 

         3.  แนวทางพฒันาดานดานการบริหารจัดการ 
          แนวทางที่เปนยุทธศาสตรท่ีใชคือการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการ

โดยมีการสรางเครือขาย  ททท.  ถนนคนเดิน  มีการจดัเวทีชาวบานอยางตอเนื่องรวมท้ังมีโครงการ  
จัดศูนยบริการนักทองเท่ียวเกี่ยวกับเอกสารประชาสัมพันธ  การพัฒนาตองเช่ือมโยงกับ  แผนพัฒนา
ดานเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับปจจุบัน  แผนพฒันาคนและสังคมของกระทรวงทรัพยากร
มนุษยและส่ิงแวดลอม  แผนงานพัฒนาดานการศึกษา  ศาสนา  วัฒนธรรมและการกีฬา  ของกระทรวง
การทองเท่ียวและกีฬา  แผนพัฒนาส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  จะเปนการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอยางยั่งยืน   
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 สรุปวา  พื้นท่ีทองเท่ียววัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ  กรุงเทพฯ  และปริมณฑล  
ท้ัง  3  พื้นท่ี  ลักษณะภูมิศาสตร  และความเปนมาทางประวัติศาสตรของกลุมพื้นท่ี  มีลักษณะโดดเดน  
ของวิถีชีวิตซ่ึงเช่ือมโยงกันทางดานประวัตศิาสตร  ประเพณี  วฒันธรรม  และวิถีชวีิตชุมชน   
ของพ้ืนท่ีสามพ้ืนที่  คือ  กรุงเทพมหานคร  จังหวดันนทบุรี  จังหวดันครปฐม  การกระจายตัวของ
นักทองเท่ียวไปตามสถานท่ีทองเท่ียวในแหลงพื้นท่ีทองเท่ียว  ผูเกี่ยวของกับการทองเท่ียวท้ังภาครฐั  
เอกชน  และชุมชน  ควรใหความสําคัญ  เพราะในอัตราการเพ่ิมปริมาณของนักทองเที่ยวในปจจุบัน  
อาจทําใหพืน้ท่ีนั้นๆ  ไมสามารถรองรับความตองการของนักทองเท่ียวไดอยางพอเพียงในอนาคต  
หากนกัทองเท่ียวเจาะจงท่ีจะไปทองเท่ียวเฉพาะสถานท่ีแหงเดียวเปนสวนใหญ  การประกอบธุรกิจ
การทองเท่ียวในพื้นท่ีแหลงทองเท่ียว  ทําใหเกิดการสรางอาชีพ  และรายไดใหแกชุมชน  ทําใหเกิด
กระจายรายไดสูชุมชนมากข้ึน  จากท้ังอาชีพหลักและอาชีพเสริม  ท่ีเกดิจากการทองเที่ยว  รูปแบบ 
การดําเนนิการดานการตลาดเกี่ยวกับการทองเท่ียวในกลุมพื้นท่ีแหลงทองเท่ียวน้ี  สวนใหญเปนเพียง
การนําเสนอรูปแบบการตลาดของผูประกอบการทองเท่ียว  นักทองเท่ียวเปนผูตัดสินใจเลือกบริการ
เองโดยตรงเพือ่ใหตรงกับความตองการของตน  พื้นท่ีแหลงทองเท่ียวเหลานี้ยังไมมีแผนการตลาด
ชุมชนอยางเปนรูปธรรม  ผูมีสวนเกีย่วของควรรวมกันดาํเนินงานตามแผนเพ่ือใหเกดิระบบการตลาด
ท่ีจะนําไปสูมาตรฐานตอไป  การบริหารจดัการใหพื้นทีบ่ริเวณตลาดน้าํใหมีประสิทธิภาพในการ
รองรับอัตราการเพ่ิมปริมาณของนักทองเท่ียวเปนส่ิงสําคัญ  ผูมีสวนเกี่ยวของควรใหความสําคัญ 
ในประเด็นนีเ้ปนอยางยิ่ง  การวางแผนเพ่ือกําหนดแนวทางในการเพ่ิมศักยภาพการทองเท่ียวในทุกมิติ  
เพื่อรองรับปริมาณและความตองการของนักทองเท่ียว  ความรวมมือของภาครัฐ  และเอกชน   
รวมท้ังชุมชน 
 
ตอนท่ี  3  รูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาต ิ
 
 จากขอมูลท่ีผูวจิัยไดลงพื้นท่ีโดยการสัมภาษณนกัทองเท่ียวนานาชาติ  และผูเกีย่วของ 
ดานตางๆ  เกีย่วกับการพฒันาศักยภาพของแหลงทองเท่ียวเปาหมาย  ดวยวิธีการประชุมกลุม  
สัมภาษณนักวชิาการ  สุดทาย  คือ  การประชุมเชิงปฏิบัตกิาร  จึงไดรูปแบบแนวทางพัฒนาศักยภาพ
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ  โดยแบงแนวทางการพัฒนาออกเปน  
3  สวน  ประกอบดวย 

  1.  แนวทางการพัฒนาโดยท่ัวไป  ตองพัฒนาตามพันธกจิ  จุดออน  จุดเข็งของ 
แตละพ้ืนท่ี  โดยเจาของพื้นท่ีและผูท่ีเกีย่วของทุกฝายตองมีสวนรวม  โดยการวางแผน  สรางกลยุทธ  
และปฏิบัติการตามแผนงาน  โดยแตละบริบทตองสอดคลองกับนโยบายดานการสงเสริมการ
ทองเท่ียวของรัฐและกลไกทางการตลาด 
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  2.  แนวทางการพัฒนาตามความตองการของนักทองเท่ียวนานาชาติ  โดยใชขอมูลท่ีได
จากการลงพื้นท่ี  และสัมภาษณนกัทองเท่ียวนานาชาติ  ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายโดยตรง  ซ่ึงคําตอบท่ีได
ของแตละชาติท่ีไดใหรายละเอียดมีความแตกตางกันของแตละกลุม  ผูวจิัยไดสรุปแตละประเดน็
คําถามจึงไดแนวทางท่ีมาตรฐานของแหลงทองเท่ียวแตละประเภท  เชนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม
ท่ีเปนศาสนสถาน  ประเภทวิถีชีวิตและชนเผา  และประเภทบนัเทิงเชิงธุรกิจ 

  3.  แนวทางการพัฒนาตามศักยภาพของแหลงทองเท่ียว  โดยแบงเปน  3  ดาน  คือ          
ดานการดึงดูดใจ  ดานการรองรับ  ดานการบริหารจัดการ 
 จาก  3  แนวทางดังกลาว  จึงไดรูปแบบการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม 
แตละประเภทโดยสังเคราะหไดเปนรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวเพื่อศาสนสถาน 
และโบราณสถาน  รูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียววิถีชีวติและชนเผา  รูปแบบการพัฒนา
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวบันเทิงเชิงธุรกิจ  และรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมในภาพรวม  ตามลําดับ  ไดดังนี ้

  1.  รูปแบบการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมประเภทศาสนสถาน  ไดแก   
“วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวหิาร”  ซ่ึงเปนแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานศาสนสถานท่ีสําคัญ
ยิ่งและมีช่ือเสียงระดับโลกภายในพื้นท่ีมีศาสนวัตถุ  อันเปนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีทรงคุณคา   
ในแตละปจะมีนักทองเท่ียวนานาชาติเขาชมมากกวาแสนคนผลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ   
จึงไดขอสรุปแนวแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมดานศาสนสถาน  คือ   
วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวหิาร  โดยมีรายละเอียดข้ันตอนและกระบวนการพัฒนา  ดังนี้   
   1.1  เปาประสงค  วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหา  เปนแหลงทองเท่ียวทาง 
วัฒนธรรมท่ีมีศักยภาพสูง  และมีช่ือเสียงระดับโลกแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมใน 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีศักยภาพสูงตามจุดขายทางวัฒนธรรม  สอดคลองกับความตองการ 
และดึงดดูใจนกัทองเท่ียวนานาชาติ 
   1.2  พันธกิจ  พันธกิจ  เพื่อใหประสบความสําเร็จตามเปาประสงค  ตองมีการพัฒนา   

3  ดาน  (1)  ดานดึงดูดใจ  (2)  เพิ่มความขีดความสามารถดานการรองรับ(3)  เพิ่มขีดความสามารถ
ดานการบริหารจัดการ  คือ  เพื่อใหบังเกิดผลตามเปาประสงค  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ตองดําเนินภารกิจ  3  ประการ  เพิ่มส่ิงดึงดูดใจ  
พัฒนาการบริหารจัดการ  เพิม่ขีดความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว 
   1.3   กลยุทธ  กาํหนดกลยุทธและแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวท่ีสอดรับกับ 
พันธกิจ  และเปาประสงคมีกลยุทธดังนี้   

    1.3.1  กลยุทธการเพิ่มส่ิงดึงดูดใจดานศาสนาและวัฒนธรรม  :  เพิ่มศักยภาพ 
และวัฒนธรรม  เชน  กิจกรรมทางศาสนา  กิจกรรมการนัง่สมาธิ  เนื่องจากการทําสมาธิจิตเปนรูปแบบ 
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การพัฒนาจิตและการพัฒนาศักยภาพของมนษุยในเร่ืองของจิตใจ  ศูนยฝกสมาธินี้เปนศูนยฝกสมาธิ
นานาชาตินําโดย  นายฮาตันโต  เปนผูเช่ียวชาญดานสมาธิ  มีศิษยานุศิษยมากและเครือขายทางกิจกรรม
การฝกสมาธิท่ัวโลก  สามารถดึงดูดใหชาวตะวันตกท่ีเปนนักทองเท่ียวไดมาทดลองทําการฝกสมาธิ   
มีผลสงเสริมใหลดความเครียด  จิตใจสงบ  ซ่ึงชาวตะวันตกเหลานี้บางทานก็เปนชาวพุทธและไมได 
เปนชาวพุทธโดยตรง  กจิกรรมการทําสังฆทาน  จากการใชกลยุทธดานการทองเท่ียวของผูประกอบการ  
ภายใตกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการสรางกุศลดวยการถวายสังฆทาน  แลวจะไดพบกับเนื้อคู  สอดคลอง
กับความเช่ือดัง้เดิมของลัทธิศาสนาพุทธนิกายมหายานแบบเกาหลีและญ่ีปุน  จึงสงผลใหกิจกรรม 
สวนนี้ไดรับความนยิมจากนกัทองเท่ียวชาวเกาหลีและญ่ีปุนเปนอยางมาก  กิจกรรมทางวัฒนธรรม  
กิจกรรมถนนวัฒนธรรม  กิจกรรมตามประเพณี  กิจกรรมการละเลน  และการแสดงศิลปะพ้ืนเมือง  ตลอดจน
การจัดจําหนายสินคาทางวฒันธรรม 

    1.3.2  กลยุทธเพ่ิมขีดความสามารถทางดานการรองรับ  ดวยการปรับภูมิทัศนและ 
เสนทางการเขาถึงแหลงทองเท่ียว  ปรับภูมิทัศนแหลงทองเท่ียวใหมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม  สถานท่ี
เอ้ืออํานวยตอนักทองเท่ียว  โดยไมทําลายส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม  รวมท้ังเพิ่มเสนทางการเขาถึง
แหลงทองเท่ียว  เพื่อรองรับนักทองเท่ียวไดมากข้ึน 

    1.3.3   กลยุทธการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว  :  เพิ่มประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  โดยการบริหารจัดการแบบครบวงจร  เนนความตองการ 
ของนกัทองเท่ียวผูรับบริการ  ใชวิธีการเชิงยุทธศาสตร  และการประเมินเพื่อปรับปรุงพฒันาอยางตอเนื่อง 
   1.4  ความสําเร็จและตวัช้ีวดัความสําเร็จ  :  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  มุงผลสัมฤทธ์ิท่ีเปนความสําเร็จของการดําเนินการ 
และตัวช้ีวัดสําคัญ  3  ประการ  ดังนี ้

    1.4.1  นักทองเที่ยวนานาชาติรูจักและพงึพอใจแหลงทองเท่ียวมากข้ึน  (ระดับ 
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวนานาชาติ) 

    1.4.2  จํานวนและระดับการรวมกิจกรรมทางวัฒนธรรมของนักทองเท่ียวเพิ่มข้ึน   
(อัตราการเพิ่มของนักทองเท่ียวนานาชาติและอัตราการเพิม่ของการรวมกิจกรรมทางวฒันธรรมของ 
นักทองเท่ียวนานาชาติ) 
    1.4.3  แหลงทองเท่ียวมีความเขมแข็งและชุมชนมีสวนรวมในการบริการการ
ทองเท่ียวมากขึน้  (ระดับความพึงพอใจและการมีสวนรวมของผูรับผิดชอบแหลงทองเท่ียวและชุมชน 

   1.5  กระบวนการพัฒนา  :  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมมีกระบวนการ 
ในการพัฒนาครบวงจร  ข้ันตอน  ตามลําดับ  ดังนี ้
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    ข้ันท่ี  1  ข้ันศึกษาความตองการของนักทองเที่ยว   
   ดําเนินการศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวนานาชาติ  โดยการสัมภาษณ 

นักทองเท่ียวท่ีใชบริการในแหลงทองเท่ียวเปาหมายในดานความดึงดูดใจ  การรองรับนักทองเท่ียว 
และการบริหารจัดการ 

  ข้ันท่ี  2  ข้ันปฏิบัติการกําหนดแนวทางและแผนการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทาง 
วัฒนธรรม   

   ประสานงานและจัดประชุมปฏิบัติการกรรมการและบุคลากรท่ีเกี่ยวของ 
ในการจดัการแหลงทองเท่ียว  เพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนารวมกัน 

  ข้ันท่ี  3  ข้ันปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว   
   ดําเนินการพัฒนาแหลงทองเที่ยวตามแผนทีผู่เกี่ยวของทุกฝายรวมกันกําหนด 

และสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนา  โดยจัดใหมีคณะกรรมการรับผิดชอบดําเนนิการในแตละ
โครงการและสนับสนุนปฏิบัติการจากหนวยงานท่ีปรึกษา 
    ข้ันท่ี  4  ข้ันติดตามประเมินผลการพัฒนา   

   จัดใหมีการติดตามประเมินและรายงานผลการพัฒนาในแตละโครงการ   
ท้ังการประเมินตนเองของผูรับผิดชอบโครงการ  การประเมินภายในโดยคณะกรรมการพัฒนา   
และการประเมินภายนอกโยการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  หรือสถาบันทางวิชาการที่ไดรับมอบหมาย 

  ข้ันท่ี  5  ข้ันปรับปรุงพัฒนา   
   ดําเนินการนําผลการประเมินมาใชในการพฒันา  ศักยภาพแหลงทองเท่ียวในแตละ 

ดาน  โดยจดัใหมีการเผยแพรผลการประเมิน  การประชุมสัมมนาผลการประเมินและการทบทวนแผนการพัฒนา
ศักยภาพ  แหลงทองเท่ียวในรอบ  6  เดือน/  รอบ  1  ป  ตามความเหมาะสม 
   1.6   เง่ือนไขความสําเร็จ   
    การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวตามรูปแบบท่ีกําหนดนี้จะประสบความสําเร็จ
จริงเม่ือ 
     1.  จะตองมีการบริหารจัดการการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวแบบครบ
วงจร  โดยดําเนินการตามข้ันตอนท้ัง  6  ข้ันตอน  มีการแตงต้ังผูรับผิดชอบโครงการ  และรับผิดชอบ
งานการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม 
     2.  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว  ตองพฒันาท้ังตามความตองการของ
นักทองเท่ียวนานาชาติ  ควบคูกับความตองการและภารกิจหลักของแหลงทองเท่ียวนั้น  เปน  Need  –  
Functional  Approach)  เชน  แหลงทองเท่ียวท่ีเปนวดัตองคํานึงถึงภารกิจของวัดเปนสําคัญ  ตลาดน้ํา 
ตองคํานึงถึงการมีสวนรวมรายไดและการอนุรักษวัฒนธรรมเปนสําคัญ 
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     3.  ชุมชนมีสวนรวมในการพฒันา  การดําเนนิการพัฒนาตองใหชุมชนและ
ผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวมและยอมรับการพัฒนา  ท้ังรวมวางแผน  รวมปฏิบัติ  รวมประเมินผล   
และรวมรับประโยชน 
     4.  องคกรท่ีรับผิดชอบแหลงทองเท่ียวเปนผูนําการพัฒนานัน่คือผูรับผิดชอบดูแล
แหลงทองเท่ียวนั้นจะตองเหน็ชอบตองการและเปนผูนํา  ริเร่ิมในการพฒันา  รวมท้ังตองสนับสนุน  
สงเสริม  และดูแลการปรับปรุงพัฒนาใหเปนไปตามแผนและเปาประสงคท่ีกําหนด 
  จากแนวทางการพัฒนาดังกลาว  สรุปในภาพรวมไดดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  57  รูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมประเภทศาสนสถาน 
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   สรุป  ผลจากการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในแหลงทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรมประเภทศาสนสถาน  “วัดอรุณราชวรามราชวรมหาวิหาร”  ผูวิจัยไดลงพ้ืนท่ี 
เพื่อประเมินผลจากการพัฒนา  ไดผลตอบรับ  คือ  ศักยภาพดานการดงึดูดใจสูงข้ึน  โดยผลจากการ 
จัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมดานศาสนา  และวัฒนธรรมประเพณี  ศิลปะพื้นบานรวมทัง้หัตถกรรม  
สงผลใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในแตละกิจกรรมเพิม่มากข้ึน  โดยเฉพาะการฝกนาฏศิลปประเภท
รําไทย  การสอนเลนดนตรีไทย  รวมถึงกิจกรรมทางศาสนาโดยตรงคือการฝกสมาธิและการถวาย
สังฆทาน  จากการท่ีวัดไดเพิม่การบริหารจดัการดานการประชาสัมพันธเชิงรุก  สงผลใหนักทองเท่ียว
ไดรับขอมูลเชิงลึกมากข้ึน  จงึมีผลทําใหนกัทองเท่ียวเพิม่ข้ึนตามลําดับ 
   สําหรับกิจกรรมถนนวัฒนธรรมและกิจกรรมดานวัฒนธรรมประเพณีอ่ืนๆ  สงผล
ดานเศรษฐกิจชุมชนดีข้ึน  เนื่องจากชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ  สงผลใหเกิด
รายไดชุมชนเพิ่มข้ึน  ดวยการจําหนายสินคาประเภทตางๆ   
  2.  รูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมประเภทวิถีชีวิตและชนเผา  
(เกาะเกร็ด  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  ถนนขาสาร)  แนวทาการพฒันาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม
สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ   

   จากขอมูลการสัมภาษณนักทองเท่ียวนานาชาติ  และผูเกีย่วของกับการพัฒนา
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวเปาหมาย  จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ  กําหนดแนวทางและแผนพัฒนา
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  แหลงทองเท่ียวเปาหมาย  การศึกษาแตละแหง  มีแนวทาง 
ในการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติ  ตามโอกาส  และขอจํากดั  
(อุปสรรค)  ของแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมแตละแหง  ดังน้ี 

    1.  เกาะเกร็ด  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  และถนนขาวสาร  เปนแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมดานวิถีวิตและชนเผา  เนนจุดขายในดานวัฒนธรรมเก่ียววถีิชีวิตและชนเผา  ผลจากการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ  ไดขอสรุปแนวแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม   
ใหมีศักยภาพสูงข้ึน  โดยใหสอดคลองกับพันธกิจ  3  ดาน  ดังนี ้    

      1.1  เปาประสงค  เกาะเกร็ด  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  และถนนขาวสาร  เปนแหลง 
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีมีศักยภาพสูง  โดยเนนจดุขายดานวิถีชีวิตและชนเผา 

      1.2  พันธกิจ  เพ่ือใหบังเกิดผลตามเปาประสงค  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
ทางวัฒนธรรมตองดําเนินภารกิจ  3  ประการ  1)  เพิ่มส่ิงดึงดูดใจ  2)  พัฒนาการบริหารจัดการ   
3)  เพิ่มขีดความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว 

      1.3  กลยุทธ  กําหนดกลยทุธและแนวทางการพฒันาศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
ท่ีสอดรับกับพนัธกิจและเปาประสงค  3  กลยุทธ  ดังนี ้
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      1.3.1  กลยุทธการเพิ่มส่ิงดึงดูดใจดานศาสนาและวัฒนธรรม  เพิ่มศักยภาพ 
และวัฒนธรรม   
        1)  กิจกรรมทางศาสนา  กิจกรรมดานวนัสําคัญทางศาสนาและเทศกาล  
เนื่องจากเกาะเกร็ดเปนชนเผา  ท่ีมีลักษณะอัตลักษณท่ีหลากหลาย  ผสมกนัอยูหลายชาติพันธุ  คือ  ชาว
ไทยเช้ือสายมอญ  ชาวไทยมุสลิม  และชาวไทยด้ังเดิม  จึงเปนเปนสถานที่มีกิจกรรม  ดานศาสนา 
ท่ีหลากหลาย  ตามคติความเช่ือของแตละศาสนา  ในชนเผา  เนื่องจากเปนสถานท่ีซ่ึงตั้งอยู 
ไมหางจากกรุงเทพฯ  มากนัก  จึงทําใหนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและนักทองเท่ียวนานาชาติหล่ังไหล 
มาอยางมากมาย  และเขารวมกิจกรรมตลอด  สงผลให  ชุมชนในพืน้ท่ีมีรายไดจากการทองเท่ียว   

       2)  กิจกรรมทางวัฒนธรรม  กิจกรรมถนนวฒันธรรม  เนือ่งจาก 
เกาะเกร็ดมีวัฒนธรรมท่ีเขมแข็ง  และเปนเอกลักษณเฉพาะ  ตองสงเสริมใหนําสินคาท่ีเปนของชุมอันเกดิจาก
ภมิูปญญาทองถ่ิน  เชน  สินคาพื้นเมือง  ประเภทของใชประจําวนัและของใชในครัวเรือน  ประเภทอาหาร  
ขนมหวาน  และผลิตภณัฑหตัถกรรมพื้นบาน  เชน  เคร่ืองปนดนิเผา  สอนการทําอาหาร  ทําขนมหวาน    
สอนการแกะสลัก  ซ่ึงกจิกรรมน้ีไดรับความสนใจอยางมากจากนกัทองเท่ียวท่ีเปนชาวญ่ีปุน 

      1.3.2  ดานการรองรับ  –  เนือ่งจากเกาะเกร็ดมีสภาพเปนเกาะ  มีแมน้ํากั้น   
มีพื้นที่จาํกดั  จงึขาดสาธารณูปโภคท้ังข้ันพืน้ฐานและและข้ันสูง  แมมีอยูแลวกไ็มเพยีงพอ  จาํเปนตอง 
เพิ่มส่ิงท่ีเปนสาธารณูปโภค  เชน  หองสุขา  ทาเรือขามฟาก  พื้นท่ีนั่นพักผอน  และการปรับปรุงภูมิทัศน
ภายในใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมและคงความเปนเอกลักษณไวอยางครบถวน   
      1.3.3  ดานการบริหารจัดการ  เนนเร่ืองของความ  สะดวก  สะอาด  ปลอดภยั  
รักษาส่ิงแวดลอม  เพิ่มรูปแบบการตอนรับ  การบริการ  การะประชาสัมพนัธ  ศูนยบริการนักทองเท่ียวแบบ
ครบวงจร  จัดฝกอบรมภาษาตางประเทศ  เพือ่เปนการสรางมูลคาเพิ่มทางการทองเท่ียวในภาพรวม 

      1.3.4  กลยุทธเพ่ิมขีดความสามารถทางดานการรองรับ  ดวยการปรับภูมิทัศน 
และเสนทางการเขาถึงแหลงทองเท่ียว  ปรับภูมิทัศนแหลงทองเท่ียวใหมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม  สถานท่ี
เอ้ืออํานวยตอนักทองเท่ียว  โดยไมทําลายส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม  รวมท้ังเพิ่มเสนทางการเขาถึง
แหลงทองเท่ียว  เพื่อรองรับนักทองเท่ียวไดมากข้ึน 

      1.3.5  กลยุทธการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว   
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  โดยการบริหารจัดการแบบครบวงจร   
เนนความตองการของนกัทองเท่ียวผูรับบริการ  ใชวิธีการเชิงยุทธศาสตร  และการประเมนิเพื่อปรับปรุง
พัฒนาอยางตอเนื่อง 
     1.4  ความสําเร็จและตวัช้ีวดัความสําเร็จ  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานคร  และปริมณฑล  มุงผลสัมฤทธ์ิท่ีเปนความสําเร็จของการดําเนินการ
และตัวช้ีวดัสําคัญ  3  ประการ  ดังนี้  1)  นักทองเท่ียวนานาชาติรูจกัและพึงพอใจแหลงทองเท่ียวมากขึ้น  
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(ระดับ  ความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวนานาชาติ)  2)  จํานวนและระดับการรวมกิจกรรมทางวัฒนธรรม
ของนักทองเท่ียวเพิ่มข้ึน  (อัตราการเพ่ิมของนักทองเท่ียวนานาชาติและอัตราการเพิ่ม  ของการรวม   
3)  แหลงทองเที่ยวมีความเขมแข็งและชุมชนมีสวนรวมในการบริการกาทองเท่ียวมากขึน้  (ระดับความพึง
พอใจและการมีสวนรวมของผูรับผิดชอบแหลงทองเท่ียวและชุมชน) 
     1.5  กระบวนการพัฒนา  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
มีกระบวนการในการพัฒนาครบวงจร  ข้ันตอน  ตามลําดับ  ดังนี ้

      ข้ันท่ี  1  ข้ันศึกษาความตองการของนักทองเที่ยว  ดําเนินการศึกษาความ 
ตองการของนักทองเท่ียวนานาชาติ  โดยการสัมภาษณนักทองเท่ียวท่ีใชบริการในแหลงทองเท่ียวเปาหมาย 
ในดานความดึงดูดใจ  การรองรับนักทองเท่ียวและการบริหารจัดการ 

     ข้ันท่ี  2  ข้ันปฏิบัติการกําหนดแนวทางและแผนการพัฒนาศักยภาพแหลง 
ทองเท่ียวทางวฒันธรรม  ประสานงานและจดัประชุมปฏิบัติการกรรมการและบุคลากรทีเ่กี่ยวของในการ
จัดการแหลงทองเท่ียว  เพื่อกาํหนดแนวทางการพัฒนารวมกัน 

      ข้ันท่ี  3  ข้ันปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว  ดําเนินการพัฒนา 
แหลงทองเท่ียวตามแผนท่ีผูเกี่ยวของทุกฝายรวมกนักําหนดและสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนา   
โดยจัดใหมีคณะกรรมการรับผิดชอบดําเนินการในแตละโครงการและสนับสนุนปฏิบัติการจากหนวยงาน
ท่ีปรึกษา 

      ข้ันท่ี  4  ข้ันติดตามประเมินผลการพัฒนา  จดัใหมีการติดตามประเมิน 
และรายงานผลการพัฒนาในแตละโครงการ  ท้ังการประเมินตนเองของผูรับผิดชอบโครงการ  การประเมิน
ภายในโดยคณะกรรมการพัฒนา  และการประเมินภายนอกโยการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  หรือสถาบัน 
ทางวิชาการที่ไดรับมอบหมาย 

      ข้ันท่ี  5  ข้ันปรับปรุงพัฒนา  ดําเนินการนําผลการประเมินมาใชในการพฒันา 
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวในแตละดาน  โดยจดัใหมีการเผยแพรผลการประเมิน  การประชุมสัมมนาผลการประเมิน
และการทบทวนแผนการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวในรอบ  6  เดือน/  รอบ  1  ป  ตามความเหมาะสม 

      ข้ันท่ี  6  เง่ือนไขความสําเร็จ  :  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวตามรูปแบบที ่
กําหนดนีจ้ะประสบความสําเร็จจริง  เม่ือ  1)  จะตองมีการบริหารจัดการการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว
แบบครบวงจร  โดยดําเนินการตามข้ันตอนท้ัง  6  ข้ันตอน  มีการแตงตั้งผูรับผิดชอบโครงการ   
และรับผิดชอบงานการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม  2)  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว  ตองพัฒนา 
ท้ังตามความตองการของนักทองเท่ียวนานาชาติ  ควบคูกับความตองการและภารกิจหลักของแหลง
ทองเท่ียวนั้น  เปน  Need  –  Functional  Approach)  เชน  แหลงทองเท่ียวท่ีเปนวดัตองคํานึงถึงภารกิจ 
ของวัดเปนสําคัญ  ตลาดน้ําตองคํานึงถึงการมีสวนรวมรายไดและการอนรัุกษวัฒนธรรมเปนสําคัญ   
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3)  ชุมชนมีสวนรวมในการพฒันา  การดําเนนิการพัฒนาตองใหชุมชนและผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม
และยอมรับการพัฒนา  ท้ังรวมวางแผน  รวมปฏิบัติ  รวมประเมินผล  และรวมรับประโยชน  4)  องคกร 
ท่ีรับผิดชอบแหลงทองเท่ียวเปนผูนําการพัฒนานั่นคือผูรับผิดชอบดูแลแหลงทองเท่ียวนั้นจะตอง
เห็นชอบตองการและเปนผูนํา  ริเร่ิมในการพฒันา  รวมท้ังตองสนับสนุน  สงเสริม  และดูแลการปรับปรุง
พัฒนาใหเปนไปตามแผนและเปาประสงคท่ีกําหนด 
  จากแนวทางการพัฒนาดังกลาว  สรุปในภาพรวมสําหรับแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม
สําหรับวิถีชีวติและชนเผาได  ดังภาพประกอบ  58   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  58  รูปแบบการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมประเภทวิถีชีวิต 
      และชนเผา  เกาะเกร็ด  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  และถนนขาวสาร 
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   สรุป  จากการที่ผูวิจัยไดลงพืน้ท่ีเพื่อติดตามผลการดําเนนิการพัฒนาตามกลยุทธ  3  
ดานตามแผนของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  เกาะเกร็ด  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  และถนนขาสาร  พบวา  
นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจในแตละดานสูงข้ึน  เนื่องจากพ้ืนท่ีทองเท่ียวทางวัฒนธรรมไดมี 
การพัฒนา  โดยเพิ่มจํานวนกจิกรรมท่ีหลากหลาย  และมีการปรับภูมิทัศนตลอดจนปรับปรุง
สาธารณูปโภค  ดานสถานท่ีจอดรถ  ทาเทียบเรือ  ถนนคนเดิน  และเกาะเกร็ดไดนําแนวคิดนี้ไปจดัทํา
เปนแผนการบริหารจัดการดานการทองเท่ียวของจังหวดันนทบุรี  ผูบริหารประชาคมตลาดน้ําตล่ิงชัน
ไดนําแนวคิดนี้ไปปรับปรุงใช  โดยการปรับแพเปนรูปแบบใหมตามสมัยนิยมแบบอยุธยา   
ปรับทาเทียบเรือ  เพิ่มปริมาณลานจอดรถ  เพิ่มหองสุขา  สวนดานการรองรับตลาดนํ้าตล่ิงชัน 
ไดรวมมือกับเจาของกิจการดานท่ีพัก  คือ  โรงแรมและรีสอรทในพื้นท่ีใกลเคียงกับชุมชน  รวมท้ัง
การเพิ่มกิจกรรมดานบันเทิง  เชน  การแสดงดนตรีไทย  การปนจักรยาน  การนั่งเรือทองเท่ียวชมสวน
งูและสวนกลวยไม  สําหรับศักยภาพดานบริหารจัดการ  ตลาดน้ําตล่ิงชันไดรวมมือกับการทองเท่ียว
กรุงเทพมหานคร  เพิ่มระบบการพัฒนาในเชิงรุก  ดานการตลาดทางการเท่ียวในหลายรูปแบบ 
และหลายมิติ  ท้ังตลาดภายในประเทศและตลาดตางประเทศ 
  3.  รูปแบบการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมประเภทแหลงบันเทิงเชิงธุรกิจ 

   แนวทางการพฒันาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียว
นานาชาติ  ประเภทแหลงบันเทิงเชิงธุรกิจ  “ลานแสดงชางฟารมจระเขสามพราน”  จังหวัดนครปฐม  
จากขอมูลการสัมภาษณนักทองเท่ียวนานาชาติ  และผูเกีย่วของกับการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว
เปาหมาย  จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ  กําหนดแนวทางและแผนพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรม  แหลงทองเท่ียวเปาหมาย  การศึกษาแตละแหง  มีแนวทางในการพัฒนาศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ  ตามโอกาส  และขอจํากดั  (อุปสรรค)  ของแหลงทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรมแตละแหง  ซ่ึงลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน  เปนแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรม  เนนจุดขายในดานวัฒนธรรมเกี่ยวกับการแสดงและบันเทิงเชิงวิถีชีวิตเพื่อการพักผอน   
ผลจากการประชุมเชิงปฏิบัตกิาร  ไดขอสรุปเปนรูปแบบในการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรม  ใหมีศักยภาพสูงข้ึน  ดังนี ้

   3.1  เปาประสงค  ลานแสดงชางและฟารมจระเขเปนแหลงทองเท่ียวทาง 
วัฒนธรรมท่ีมีศักยภาพสูงโดยเนนจุดขายดานบันเทิงเชิงวถีิชีวิต  เพื่อการพักผอนของนักทองเท่ียว
นานาชาติ   

   3.2   พันธกิจ  เพื่อใหบังเกิดผลตามเปาประสงค  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
ทางวัฒนธรรมตองดําเนินภารกิจ  3  ประการ  1)  เพิ่มส่ิงดึงดูดใจ  2)  เพิ่มขีดความสามารถในการ
รองรับนักทองเท่ียว  3)  พัฒนาการบริหารจัดการ 
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  3.3   กลยุทธ  กาํหนดกลยุทธและแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวท่ีสอดรับ 
กับพันธกจิ  และเปาประสงค  3  กลยุทธ  ดังนี ้

    3.3.1  กลยุทธการเพิ่มส่ิงดึงดูดใจดานวัฒนธรรมบันเทิงเชิงสรางสรรค 
      1)  กิจกรรมดานบันเทิงท่ีหลากหลาย  โดยเนนความเปนไทย  ผสมกับ 
เปนสากล  เชนการแสดงตนตรีสากลประจําเดือน  การแสดงกิจกรรมพืชดานการเกษตร  เชน  กลวยไม
พันธุไทย  และตางประเทศ  ท้ังท่ีเปนของโครงการหลวง  การจัดประกวดเทพีเทพธิดาชาง  ซ่ึงมีอยู 
แหงเดียวในโลก  และการแสดงความสามารถดานตางๆ  ของชางไทย  และความสามารถของฟารมจระเข  
การฝกจระเข  ซ่ึงนักทองเท่ียวเกดิความชื่นชอบในความนารักของสัตว  ท้ังสองประเภท  และการแสดง
มายากล 
      2)  กิจกรรมทางวัฒนธรรมประเพณี  กิจกรรมทางวัฒนธรรมประเพณี   
โดยเพิ่มความหลากหลายของกิจกรรมทางวฒันธรรมประเพณี  โดยใหนกัทองเท่ียวนานาชาติเขามา 
มีสวนรวม  เชน  กิจกรรมนั่งชางชมวิวทิวทัศน  กิจกรรมลองเรือ  กิจกรรม  เดินชนสวนสัตว  กิจกรรม
ประเภท ตื่นเตน  บานผีสิง  กิจกรรมถายภาพกับสัตวประเภทดุราย  เชน  เสือ  สิงโต  งู  นอกจากนี้   
ยังมีสินคาท่ีเปนของท่ีระลึก  คือ  เส้ือผาจากหนังสัตว  โดยเฉพาะกระเปาท่ีทําจากหนังจระเข  ท่ีราคาถูก
สําหรับชาวยุโรป  ดวยเง่ือนไขทางอัตราแลกเปล่ียนและสกุลเงิน  สําหรับพวงกนุแจและเส้ือผาสําเร็จรูป  
สวนใหญจะจําหนายไดมากเฉพาะชาวเอเชีย  เนื่องจากราคาไมสูง  และมีรูปรางวัฒนธรรม ท่ีใกลเคียงกัน   
     3.3.2 ดานการรองรับ  เนื่องจากแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรมลานแสดงชางและ
ฟารมจระเขสามพราน  อยูในพื้นท่ีปริมณฑลนอกกรุเทพฯ  ซ่ึงหางจากกรุงเทพฯ  ทําใหสาธารณูปโภค         
ข้ันฐานและและข้ันสูง  แมมีอยูแลวกไ็มเพยีงพอ  จําเปนตองเพ่ิงส่ิงท่ีเปนสาธารณูปโภค  เชน  หองสุขา  
พื้นที่นัง่พกัผอน  และการปรับปรุงภูมิทัศนภายในใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมและคงความเปน
เอกลักษณไวอยางครบถวน  และการเพ่ิมระบบการขนสงท่ีคลองตัว  โดยเพิ่มปริมาณรถรับสงท่ีมีราคา 
เปนมาตรฐานไมมีอัตราท่ีแพงจนเกินไป   

   3.3.3  ดานการบริหารจัดการ  เนนเร่ืองของความ  สะดวก  สะอาด  ปลอดภยั  รักษา 
ส่ิงแวดลอม  เพิม่รูปแบบการตอนรับ  การบริการ  การะประชาสัมพนัธศูนยบริการนักทองเท่ียวแบบ 
ครบวงจร  จัดฝกอบรมภาษาตางประเทศ  เพือ่เปนการสรางมูลคาเพิ่มทางการทองเท่ียวในภาพรวม   

     1)   ดานการดึงดูดใจ  โดยเพิ่มกลยุทธความหลากหลายของกิจกรรมและให 
นักทองเท่ียวไดมีสวนรวมมากข้ึน  โดยใชเวลาอยูในพ้ืนท่ีนาน  เชน  กจิกรรมนั่งชางทองเท่ียว  
ลองเรือในสระน้ํา  การแสดงความสามารถของสัตวประเภทตางๆ  รวมท้ังการแสดงมายากล 
ของนักแสดงมายากลนานาชาติ 

     2)  กลยุทธดานการรองรับดวยการปรับภูมิทัศนและเสนทางการเขาถึงแหลง 
ทองเท่ียวปรับภูมิทัศนแหลงทองเท่ียวใหมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม  สถานที่เอ้ืออํานวยตอนักทองเท่ียว   
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โดยไมทําลายส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม  รวมท้ังเพิ่มเสนทางการเขาถึงแหลงทองเท่ียว  เพื่อรองรับ
นักทองเท่ียวไดมากข้ึน 

3) กลยุทธการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว  เพิ่ม 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวทาง  วัฒนธรรม  โดยการบริหารจัดการแบบครบวงจร  เนนความ
ตองการของนกัทองเท่ียวผูรับบริการ  ใชวิธีการเชิงยุทธศาสตร  และการประเมินเพื่อปรับปรุงพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง 
    3.4  ความสําเร็จและตวัช้ีวดัความสําเร็จ  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  มุงผลสัมฤทธ์ิท่ีเปนความสําเร็จของการดําเนินการและ
ตัวช้ีวดัสําคัญ  3  ประการ  ดงันี้  1)  นักทองเท่ียวนานาชาติรูจักและพึงพอใจแหลงทองเท่ียวมากข้ึน  
(ระดับความพงึพอใจของนกัทองเท่ียวนานาชาติ)  2)  จํานวนและระดบัการรวมกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมของนักทองเท่ียวเพิ่มข้ึน  (อัตราการเพ่ิมของนกัทองเท่ียวนานาชาติและอัตราการเพ่ิมของ 
การรวมกิจกรรมทางวัฒนธรรมของนักทองเที่ยวนานาชาติ)  3)  แหลงทองเท่ียวมีความเขมแข็งและชุมชน
มีสวนรวมในการบริการการทองเท่ียวมากขึ้น  (ระดับความพึงพอใจและการมีสวนรวมของผูรับผิดชอบ
แหลงทองเท่ียวและชุมชน 
    3.5  กระบวนการพัฒนา  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
มีกระบวนการในการพัฒนาครบวงจร  ข้ันตอน  ตามลําดบั  ดังนี ้

  ข้ันท่ี  1 ข้ันศึกษาความตองการของนักทองเท่ียว  ดําเนนิการศึกษาความตองการ   
ของนักทองเท่ียวนานาชาติ  โดยการสัมภาษณนกัทองเท่ียวท่ีใชบริการในแหลงทองเที่ยวเปาหมาย 
ในดานความดึงดูดใจ  การรองรับนักทองเที่ยว  และการบริหารจัดการ 

    ข้ันท่ี  2  ข้ันปฏิบัติการกําหนดแนวทางและแผนการพฒันาศักยภาพแหลง 
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  ประสานงานและจัดประชุมปฏิบัติการกรรมการและบุคลากรท่ีเกี่ยวของ 
ในการจดัการแหลงทองเท่ียว  เพื่อกําหนดแนวทางการพฒันารวมกนั 

   ข้ันท่ี  3  ข้ันปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว  ดําเนินการพัฒนา 
แหลงทองเท่ียวตามแผนท่ีผูเกี่ยวของทุกฝายรวมกนักําหนดและสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนา   
โดยจัดใหมีคณะกรรมการรับผิดชอบดําเนนิการในแตละโครงการและสนับสนุนปฏิบัติการจาก
หนวยงานท่ีปรึกษา 

   ข้ันท่ี  4  ข้ันติดตามประเมินผลการพัฒนา  จัดใหมีการตดิตามประเมิน 
และรายงานผลการพัฒนาในแตละโครงการ  ท้ังการประเมินตนเองของผูรับผิดชอบโครงการ   
การประเมินภายในโดยคณะกรรมการพัฒนา  และการประเมินภายนอกโยการทองเที่ยวแหง 
ประเทศไทย  หรือสถาบันทางวิชาการท่ีไดรับมอบหมาย 
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   ข้ันท่ี  5  ข้ันปรับปรุงพัฒนา  ดําเนินการนําผลการประเมินมาใชในการพัฒนา 
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวในแตละดาน  โดยจัดใหมีการเผยแพรผลการประเมิน  การประชุมสัมมนา 
ผลการประเมินและการทบทวนแผนการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวในรอบ  6  เดือน/  รอบ  1  ป  
ตามความเหมาะสม 

   ข้ันท่ี  6  เง่ือนไขความสําเร็จ  :  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวตามรูปแบบ 
ท่ีกําหนดนี้จะประสบความสําเร็จจริงเม่ือ  1)  จะตองมีการบริหารจัดการการพัฒนาศักยภาพ 
แหลงทองเท่ียวแบบครบวงจรโดยดําเนินการตามข้ันตอน 

   ท้ัง  6  ข้ันตอน  มีการแตงต้ังผูรับผิดชอบโครงการ  และรับผิดชอบงาน 
การพัฒนาอยางเปนรูปธรรม  2)  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว  ตองพัฒนาท้ังตามความตองการ 
ของนักทองเท่ียวนานาชาติ  ควบคูกับความตองการและภารกิจหลักของแหลงทองเที่ยวนั้น   
เปน  Need  –  Functional  Approach)  เชน  แหลงทองเท่ียวท่ีเปนวดัตองคํานึงถึงภารกิจของวดั 
เปนสําคัญ  ตลาดน้ํา  ตองคํานึงถึงการมีสวนรวมรายไดและการอนุรักษวัฒนธรรมเปนสําคัญ 
3)  ชุมชนมีสวนรวมในรูปาของการจางงาน  การจําหนายสินคาพื้นเมือง  และอาหาร  และการ
จําหนายสินคาพื้นบานและประเภทของท่ีระลึก  4)  องคกรท่ีรับผิดชอบแหลงทองเท่ียวเปนผูนํา 
การพัฒนานัน่คือผูรับผิดชอบดูแลแหลงทองเท่ียวน้ันจะตองเห็นชอบตองการและเปนผูนํา  ริเร่ิม 
ในการพัฒนา  รวมท้ังตองสนับสนุน  สงเสริม  และดูแลการปรับปรุงพัฒนาใหเปนไปตามแผน 
และเปาประสงคท่ีกําหนด 
  จากแนวทางการพัฒนาดังกลาว  สรุปในภาพรวมสําหรับแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมสหรับหรับแหลงบันเทิงได  ดังภาพประกอบ  59 
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ภาพประกอบ  59  รูปแบบการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมประเภทบันเทิงเชิงธุรกิจ 
 

  จากรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวท้ัง  3  ประเภท  ไดแกแหลงทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรมประเภทศาสนสถานและโบราณสถาน  แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมประเภทวิถีชีวิต
และชนเผา  แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมประเภทบันเทิงเชิงธุรกิจ  จงึไดสรุปเปนรูปแบบการพัฒนา
แบบองครวม  ภายใต  “เปรมจิต  โมเดล”  ซ่ึงประกอบดวย  6  องคประกอบดังนี้  ดังนี้ 

  1.  เปาประสงค  (2)  ภารกจิการพัฒนา  (3)  กลยุทธการพัฒนา  (4)  ความสําเร็จ   
และตัวช้ีวัดความสําเร็จ  (5)  กระบวนการพัฒนา  (6)  การบริหารจัดการและเง่ือนไขความสําเร็จ   
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เปรมจิต  โมเดล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  60  รูปแบบการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  แบบ  “เปรมจติ  โมเดล” 
 

   1.  เปาประสงค :  แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
มีศักยภาพสูง ตามจุดขายทางวัฒนธรรม  สอดคลองกับความตองการและดึงดดูใจนกัทองเท่ียว 
นานาชาติ 
   2.  พันธกิจ  :  เพื่อใหบังเกิดผลตามเปาประสงค  การพฒันาศักยภาพแหลงทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ตองดําเนินภารกิจ  3  ประการ 
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2.1  เพิ่มส่ิงดึงดูดใจ 
2.2  พัฒนาการบริหารจัดการ 
2.3  เพิ่มขีดความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว 

  3.  กลยุทธ  :  กําหนดกลยุทธและแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวท่ีสอดรับ
กับพันธกิจและเปาประสงค  3  กลยุทธ  ดังนี้ 
   3.1  กลยุทธการเพิ่มส่ิงดึงดูดใจดานศาสนาและวัฒนธรรม  :  เพิ่มศักยภาพ 
และวัฒนธรรม  เชน   
    กิจกรรมทางศาสนา  -  กิจกรรมการนั่งสมาธิ  กิจกรรมการทําสังฆทาน 
      กิจกรรมทางวฒันธรรม -  กิจกรรมถนนวัฒนธรรม  กิจกรรมตามประเพณี   
      กิจกรรมการละเลน  และการแสดงศิลปะพื้นเมือง   
      ตลอดจนการจดัจําหนายสินคาทางวัฒนธรรม 
   3.2  กลยุทธการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว  :  เพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  โดยการบริหารจัดการแบบครบวงจร  
เนนความตองการของนักทองเท่ียวผูรับบริการ  ใชวิธีการเชิงยุทธศาสตร  และการประเมิน 
เพื่อปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 
   3.3  กลยุทธการปรับภูมิทัศนและเสนทางการเขาถึงแหลงทองเท่ียว  :  ปรับภูมิทัศน
แหลงทองเท่ียวใหมีทัศนียภาพท่ีสวยงาม  สถานท่ีเอ้ืออํานวยตอนักทองเท่ียว  โดยไมทําลาย
ส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม  รวมท้ังเพิ่มเสนทางการเขาถึงแหลงทองเท่ียว  เพื่อรองรับนักทองเท่ียว   
ไดมากข้ึน 
  4.  ความสําเร็จและตวัช้ีวดัความสําเร็จ  :  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  มุงผลสัมฤทธ์ิท่ีเปนความสําเร็จของการดําเนินการ 
และตัวช้ีวัดสําคัญ 3  ประการ  ดังนี ้
   4.1  นักทองเท่ียวนานาชาติรูจักและพึงพอใจแหลงทองเท่ียวมากข้ึน  (ระดับความ  
พึงพอใจของนักทองเท่ียวนานาชาติ) 
   4.2  จํานวนและระดับการรวมกิจกรรมทางวัฒนธรรมของนักทองเท่ียวเพิ่มข้ึน  
(อัตราการเพ่ิมของนักทองเท่ียวนานาชาติและอัตราการเพ่ิมของการรวมกิจกรรมทางวฒันธรรมของ
นักทองเท่ียวนานาชาติ) 
   4.3  แหลงทองเท่ียวมีความเขมแข็งและชุมชนมีสวนรวมในการบริการการทองเท่ียว
มากข้ึน  (ระดบัความพึงพอใจและการมีสวนรวมของผูรับผิดชอบแหลงทองเท่ียวและชุมชน 
  5.  กระบวนการพัฒนา  :  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
มีกระบวนการในการพัฒนาครบวงจร  ข้ันตอน  ตามลําดบั  ดังนี ้
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     ข้ันท่ี  1  ข้ันศึกษาความตองการของนักทองเท่ียว  ดําเนนิการศึกษาความตองการ  
ของนักทองเท่ียวนานาชาติ  โดยการสัมภาษณนกัทองเท่ียวท่ีใชบริการในแหลงทองเที่ยวเปาหมาย 
ในดานความดึงดูดใจ  การรองรับนักทองเที่ยวและการบริหารจัดการ 
     ข้ันท่ี  2  ข้ันปฏิบัติการกําหนดแนวทางและแผนการพฒันาศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
ทางวัฒนธรรม  ประสานงานและจัดประชุมปฏิบัติการกรรมการและบุคลากรท่ีเกี่ยวของในการจดัการ
แหลงทองเท่ียว  เพื่อกําหนดแนวทางการพฒันารวมกนั 
     ข้ันท่ี  3  ข้ันปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว  ดําเนินการพัฒนาแหลง 
ทองเท่ียวตามแผนท่ีผูเกี่ยวของทุกฝายรวมกันกําหนดและสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนา   
โดยจัดใหมีคณะกรรมการรับผิดชอบดําเนนิการในแตละโครงการและสนับสนุนปฏิบัติการ 
จากหนวยงานท่ีปรึกษา 
    ข้ันท่ี  4  ข้ันติดตามประเมินผลการพัฒนา  จัดใหมีการตดิตามประเมินและรายงาน 
ผลการพัฒนาในแตละโครงการ  ท้ังการประเมินตนเองของผูรับผิดชอบโครงการ  การประเมินภายใน
โดยคณะกรรมการพัฒนา  และการประเมินภายนอกโยการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  หรือสถาบัน
ทางวิชาการท่ีไดรับมอบหมาย 
   ข้ันท่ี  5  ข้ันปรับปรุงพัฒนา  ดําเนินการนําผลการประเมินมาใชในการพัฒนา 
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวในแตละดาน  โดยจัดใหมีการเผยแพรผลการประเมิน  การประชุมสัมมนา 
ผลการประเมินและการทบทวนแผนการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวในรอบ  6  เดือน/  รอบ  1  ป  
ตามความเหมาะสม 
     ข้ันท่ี  6  เง่ือนไขความสําเร็จ  :  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวตามรูปแบบท่ี
กําหนดนี้จะประสบความสําเร็จจริง  เม่ือ 
    1.  จะตองมีการบริหารจัดการการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวแบบครบวงจร   
โดยดําเนินการตามข้ันตอนท้ัง  6  ข้ันตอน  มีการแตงต้ังผูรับผิดชอบโครงการ  และรับผิดชอบงาน 
การพัฒนาอยางเปนรูปธรรม 
    2.  การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว  ตองพัฒนาท้ังตามความตองการของ
นักทองเท่ียวนานาชาติ  ควบคูกับความตองการและภารกจิหลักของแหลงทองเท่ียวนัน้  เปน  Need  –  
Functional  Approach)  เชน  แหลงทองเท่ียวท่ีเปนวดัตองคํานึงถึงภารกิจของวดัเปนสําคัญ  ตลาดน้ํา
ตองคํานึงถึงการมีสวนรวมรายไดและการอนุรักษวัฒนธรรมเปนสําคัญ 
    3.  ชุมชนมีสวนรวมในการพฒันา  การดําเนินการพัฒนาตองใหชุมชนและ
ผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวมและยอมรับการพัฒนา  ท้ังรวมวางแผน  รวมปฏิบัติ  รวมประเมินผล  
และรวมรับประโยชน 
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    4.  องคกรท่ีรับผิดชอบแหลงทองเท่ียวเปนผูนําการพัฒนาน่ันคือผูรับผิดชอบดูแล
แหลงทองเท่ียวนั้นจะตองเหน็ชอบตองการและเปนผูนํา  ริเร่ิมในการพัฒนา  รวมท้ังตองสนับสนุน  
สงเสริม  และดูแลการปรับปรุงพัฒนาใหเปนไปตามแผนและเปาประสงคท่ีกําหนด 
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บทท่ี  5 
 

สรุปผล  อภปิรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษา  เร่ือง  “การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยว
นานาชาติ  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล”  มีจดุมุงหมายหลัก  3  ขอ  คือ  1)  เพื่อศึกษา
ประวัติความเปนมา  สภาพปจจุบันและศักยภาพของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  สําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติในเขต  กรุงเทพมหานคร  และปริมณฑล  2)  เพือ่ศึกษาปญหาความตองการ  
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวและแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติในเขต  กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  3)  เพื่อพัฒนารูปแบบการเพิ่ม
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล  เปนการวจิัยเชิงคุณภาพ  ใชพื้นที่ในการศึกษาออกเปน  2  สวน  คือกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล  โดยศึกษาประเด็นหลัก  3  ดาน  คือ  ดานศาสนสถานและโบราณสถานใชพื้นที่   
วัดอรุณราชวราราม  ดานวิถีชีวิตและชนเผา  ใชพื้นที่เกาะเกร็ด  ตลาดน้ําตล่ิงชัน  ถนนขาวสาร   
และแหลงบันเทิงเชิงธุรกิจใชลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน  ผลการศึกษาดงันี้ 
  1.  ความมุงหมายของการวจิัย  
  2.  สรุปผล   
  3.  อภิปรายผล   
  4.  ขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมายของการวิจัย  
 
 1.  เพื่อศึกษาประวัติ  ความเปนมาสภาพปจจุบันและศักยภาพของ  แหลงทองเท่ียว 
ทางวัฒนธรรม  สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขต  กรุงเทพมหานคร  และปริมณฑล 
 2.  เพื่อศึกษาปญหา  ความตองการ  ความพึงพอใจ  และแนวทางในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติในเขต  กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 3.  เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  สําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
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สรุปผล  
 
 1.  ประวัติความเปนมาของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑลมีประวัติความเปนมาสภาพปจจุบันและศักยภาพการทองเท่ียวโดยสรุปดังนี ้

   1.1  ประวัติความเปนมา  แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล  ประกอบดวยแหลงทองเท่ียวศาสนสถานและโบราณสถาน  แหลงทองเที่ยววิถีชีวิต 
และชนเผาและแหลงทองเท่ียวท่ีเปนแหลงบันเทิงท่ีจัดข้ึนเพื่อการทองเที่ยวเปนการเฉพาะ   
แหลงทองเท่ียวท่ีเปนศาสนสถานไดรับการกอต้ังหรือบูรณะใหมีคุณคาทางศิลปวัฒนธรรม 
กอนแหลงทองเท่ียวประเภทอ่ืนและสวนใหญไดรับการสนับสนุนจัดต้ังข้ึนดวยพระมหากษัตริย 
หรือโดยพระราชดําริขององคพระมหากษตัริยราชวงจกัรีแหงกรุงรัตนโกสินทร  แหลงทองเท่ียว 
วิถีชีวิตและวฒันธรรมชนเผา  สวนใหญมีการพัฒนาข้ึนควบคูกับการจัดต้ังชุมชน  เชน  ตลาดน้ํา 
ตล่ิงชัน  เกาะเกร็ด  ถนนขาวสาร  เปนอาทิ  สวนแหลงทองเท่ียวท่ีเปนแหลงบันเทิง  เชน  ลานแสดง
ชางและฟารมจระเขสามพราน  เปนแหลงทองเท่ียวท่ีเกดิข้ึนภายหลังเมืองโดยมีวัตถุประสงค 
เพื่อการบันเทิงเชิงพาณิชยเปนสําคัญ  ท้ัง  3  ประเภท  เกิดข้ึนในชวงการสถาปนาและพัฒนาการ        
ของกรุงเทพมหานคร 
  1.2  สภาพปจจุบัน  แหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลใน
ภาพรวมมีวัตถุประสงค  สภาพและคุณคาทางวัฒนธรรมตามสภาพปกติของแหลงวฒันธรรมนั้น  โดย
มีผูรับผิดชอบดูแลแตกตางกนัไปตามประเภทแหลงทองเท่ียวดังนี ้

   1.1.2  แหลงทองเท่ียวท่ีเปนสถานอยูประกาศภายใตการดูแลทางวัด  โดยมีเจาอาวาส
และคณะกรรมการวัดเปนผูรับผิดชอบดูแลและมีวัตถุประสงคเฉพาะของตนเอง 

  1.2.2  แหลงทองเท่ียวถีชุมชนและชนเผา  สภาพวิถีชีวติเปนไปตามความพรอม 
และลักษณะเฉพาะของแตละแหงและสวนใหญอยูภายใตการดแูลขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

  1.2.3  แหลงทองเท่ียวท่ีเปนแหลงบันเทิง  อยูภายใตการดูแลของผูประกอบการ 
หรือเจาของกจิการมีสวนใหญเปนเอกชน  มีสภาพการดแูล  และ  ความพรอมคอนขางมากดวย 
มีผูรับผิดชอบดูแลเปนการเฉพาะ 
  1.3  ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในการกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ในภาพรวมศักยภาพทุกดานอยูในระดับดี  แหลงทองเท่ียวเปาหมายการศึกษามีศักยภาพในระดับดี
ดังนี ้

  1.3.1  ดานความดึงดูดใจ  ใชศาสนสถาน  ศาสนา  และคุณคาทางประวตัิศาสตร  
ศิลปะและวัฒนธรรมเปนส่ิงดึงดูดใจเชนวดัอรุณราชวรารามดึงดูดใจ  คือ  สถาปตยกรรมและคุณคา
ทางประวัติสตร  ศิลปะและวฒันธรรมเปนสัญลักษณของกรุงเทพมหานคร 
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  1.3.2  ดานการรองรับนักทองเท่ียว  แหลงทองเท่ียวท่ีเปนศาสนสถานมีสถานท่ี 
เปนการเฉพาะมีส่ิงอํานวยการความสะดวกระดับหนึ่งแหลงทองเท่ียวท่ีเปนวิถีชีวิตอํานวย 
ความสะดวกนอยตางจากแหลงทองเท่ียวเชิงพาณิชยท่ีมีการจัดการ  อํานวยความสะดวกท้ังสถานท่ี
และการคมนาคมสะดวกเนื่องจากจัดเพื่อการทองเท่ียวเปนเฉพาะ 

  1.3.3  ดานการบริหารจัดการ  แหลงทองเท่ียว  ประเภทหนึ่งและสองมีการจัดการ 
เพื่อการทองเท่ียวยังไมเปนรูปธรรม  โดยเฉพาะศาสนสถานไมมีภารกจิเพื่อการทองเที่ยวโดยเฉพาะ  
แหลงทองเท่ียววิถีชีวติไมไดกําหนดใหการทองเท่ียวเปนภารกิจสําคัญการจัดการจังยังไมเอ้ือตอการ
ทองเท่ียว  สวนแหลงทองเท่ียวเชิงพาณิชยมีการจัดการเปนอยางดแีละมักจะดึงดูดใจนักทองเท่ียวได
มากกวาแหลงทองเท่ียวประเภทอ่ืน 
  2.  ปญหาความตองการ  ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวและแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมความตองการของนักทองเท่ียวนานาชาติ 

  2.1  ปญหาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีเปน
เปาหมายการศึกษามีปญหาแตกตางกันข้ึนอยูกับประเภทแหลงทองเท่ียว  ปญหาสําคัญ  ประกอบดวย 

   2.1.1  แหลงทองเท่ียวท่ีเปนศาสนสถาน  (วัดอรุณฯ) 
    1.  มีสถานชํารุด  เส่ือมโทรม  ดวยขาดการบํารุง  และดูแลรักษาท่ีดใีหคงไว

คุณคาทางวัฒนธรรมภูมิทัศนท่ีงดงามถูกบดบังความแออัดของชุมชนโดยรอยและมลภาวะทาง
วัฒนธรรมท้ังจาก็ใกลและไกล   

    2.  สถานท่ีคับแคบอากาศรอนและมีมลภาวะโดยรอบเขาตั้งไดยาก 
ไมมีสถานท่ีสําเสริมทางวัฒนธรรมและเปนการเฉพาะ   

    3.  การจัดการเพื่อสนับสนุนการทองเท่ียวยังไมไดดําเนนิการเปนการเฉพาะ
ดวยการทองเที่ยวเปนภารกจิเสริมของทางวัด 

   2.1.2  แหลงทองเท่ียววิถีชีวติและชนเผา  (เกาะเกร็ด  ตลาดน้ําตล่ิงชัน 
และถนนขาวสาร) 

    1.  สภาพวิถีชีวิตจริงลดลงดวยกระแสความเจริญในทุกดานขาดความ
ปรับเปล่ียนอยางกลมกลืน  วถีิชีวิตจึงเปนเร่ืองการแสดงใหชาวตางชาติไดเหน็เทานัน้ 

    2.  รองรับนักทองเท่ียวไดนอยท้ังสถานท่ีและการคมนาคมสูแหลงทองเท่ียว 
    3.  ขาดส่ิงอํานวยความสะดวกและความเปนระเบียบเรียบรอยดวยการขาด 

การจัดการท่ีดขีองทองถ่ินท่ีรบผิดชอบ 
   2.1.3  แหลงทองเท่ียวเชิงพาณิชย   
    1.  กิจการการแสดงในมิตวิฒันธรรมลดนอยลงดวยเนนความบันเทิง 

และความแปลกใหมเปนสําคัญ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 306

    2.  นักทองเท่ียวไมไดรับความเปนธรรมในการเดินทางและการเขาชม   
    3.  จัดการเพ่ือสนองนักทองเที่ยวบางกลุมเทานั้น 

  3.  ความตองการของนักทองเท่ียวนานาชาติ  นักทองเท่ียวนานาชาติมีความตองการ 
ใหแหลงทองเที่ยวไดรับการปรับปรุงพัฒนาใหเหมาะสมยิ่งข้ึน  ดังนี ้

   3.1  แหลงทองเท่ียวท่ีเปนศาสนสถาน  (วัดอรุณฯ)  นกัทองเท่ียวตองการเกี่ยวกับ 
    1.  รักษาความสะอาดความเปนระเบียบเรียบรอย  ส่ิงแวดลอม  ทัศนียภาพ 

ใหคงสภาพทางศิลปวัฒนธรรมและความสงางามของโบราณสถานโบราณวัตถุ   
    2.  จัดกิจความทางวัฒนธรรมในหรือโดยรอบแหลงใหนาสนใจยังข้ึน   
    3.  มีปริมาณหองน้ําและส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ  ตามสมควร 
    4.  จัดระบบดแูลการขนสงเพื่อปองกันมิใหมีการเอาเปรียบผูโดยสาร   
    5.  จัดใหการประชาสมพันธในรูปแบบตางๆมากข้ึนและมีมัคคุเทศกท่ีรอบรูเร่ือง

ศาสนาและวฒันธรรมเปนอยางด ี
 
   3.2  แหลงทองเท่ียววิถีชีวิต  (เกาะเกร็ด  ถนนขาวสาร  ตลาดน้ําตล่ิงชัน)   
    1.  รักษาความเปนระเบียบเรียบรอยส่ิงแวดลอมและภูมิทัศนใหนาเยีย่มชม 

และนารืนรมย   
    2.  กําหนดเสนทางสัญจร  การคมนาคม  และการเดินทางสูแหลงทองเท่ียว 

ใหเอ้ือตอการเดินทางสูแหลงทองเท่ียว   
    3.  อํานวยความสะดวกสบายแกนักทองเท่ียวท้ังดานขาวสารขอมูล  ดานท่ีพัก  

ดานอาหารและมัคคุเทศกท่ีรอบรูวิถีชีวิตของคนในพ้ืนท่ีเปนอยางด ี
   3.3  แหลงทองเท่ียวเชิงพาณชิย   
    1.  จัดสภาพแวดลอมใหสะอาดสะดวกและสวยงาม   
    2.  เพิ่มระบบขนสงสูแหลงทองเท่ียว   
    3.  เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวเพื่อการพกัผอน   
    4.  ราคาถูกเขาชมเปนความและไดมาตรฐาน 
   3.4  แนวทางในการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑลสําหรับนักทอเท่ียวนานาชาติ 
    1.  เพิ่มส่ิงดึงดดูใจดานการทองเท่ียวตามศกัยภาพและภารกิจของแหลงทองเท่ียว

แตละประเภทโดยจัดกิจกรรมทางศาสนาใหนักทองเท่ียวไดรวมกจิกรรมจริง  จัดกจิกรรมทาง
วัฒนธรรม  บูรณาการในกิจกรรมการทองเท่ียว  เชนการละเลน  การแสดงศิลปะพ้ืนเมือง  การจัด
ถนนวัฒนธรรม  และการจําหนายสินคาทางวัฒนธรรม  จัดแหลงทองเที่ยววิถีชีวิตตามสภาพจริง 
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    2.  เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวโดยเพิ่มส่ิงอํานวย 
ความสะดวกในพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวโดยจัดจัดใหมีอยูรับผิดชอบเปนการเฉพาะกําหนดแผนในการ
บริหารจัดการยึดลูกคาหรือนักทองเท่ียวเปนสําคัญรวมท้ังจัดใหมีการประเมินผลการจัดการจัด 
การแหลงทองเท่ียวและปรับปรุงพัฒนาอยางตางเนื่อง 

    3.  ปรับภูมิทัศนแหลงทองเท่ียวทางศาสนาและแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร
ใหคงความสงางาม  เพราะงดงามทางศิลปะและคุณคาทางประวัตติศาสตรเพื่อดึงดูดใจนักทองเท่ียว 

    4.  เพิ่มศักยภาพการรองรับนักทองเท่ียวโดยจัดระบบการขนสงเฉพาะสูแหลง
ทองเท่ียวท่ีเปนธรรมเพ่ิมส่ิงอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยสถานท่ีใหเอ้ือตอการทองเท่ียว 

    5.  แสวงหาวิธีการในการการยกระดับศักยภาพแหลงทองเที่ยวดวยการปรับปรุง
พัฒนาอยางตางเน่ือง 
  4.  รูปแบบในการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรมในมุงมองของ
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเปนรูปแบบวิธีการในองครวมในการพฒันาศักยภาพแหลงทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรมประกอบดวย  เปาประสงค  พันธกิจ  กลยุทธ  ความสําเร็จและตวัช้ีวดักระบวนการ 
พัฒนาและเง่ือนไขความสําเร็จ  โดยเปาประสงค-  เปนจุดหมายของการพัฒนา-มุงพัฒนาใหเปน 
แหลงทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูงตามจุดขายทางวัฒนธรรมและดึงดดูใจของนักทองเท่ียวนานาชาติ   

     พันธกิจ-เปนงานท่ีตองดําเนนิการ-ดําเนินงานท่ีสําคัญใน  3  เร่ือง  คือ  1)  เพิ่มส่ิง
ดึงดูดใจ  2)  พัฒนาการบรหิารจัดการและ3)  เพิ่มขีดความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว 
กลยุทธ-วิธีการพัฒนา-ดําเนนิการพัฒนาในแตละพันธกจิโดย  1)  การเพิ่มส่ิงดึงดูดใจทางศาสนา  
และวัฒนธรรม  2)  เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการการบริการนักทองเท่ียวและ  3)  การปรับ
ภูมิทัศนและเสนทางการเดนิทางการเขาถึงแหลงทองเท่ียวและความสําเร็จ-ผลท่ีตองการใหเกิดข้ึน 
เม่ือพัฒนาแลว-ประกอบดวย   
      1.  นักทองเท่ียวรูจักและพอใจในแหลงทองเท่ียว   
      2.  นักทองเท่ียวรวมกจิกรรมทางศาสนาและสวนตามเพิ่มข้ึนและ 
      3.  แหลงทองเที่ยวเขมแข็งชุมชนมีสวนรวม 
     ตัวช้ีวดัความสําเร็จ-วิธีการวดัความสําเร็จมี  3  ตัวช้ีวดัประกอบดวย  1)  ระดับ 
ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว  2)  อัตราการเพ่ิมของนักทองเท่ียวท่ีรวมกิจกรรมและ  3)  ระดับ 
การมีสวนรวมของผูรับผิดชอบและชุมชน 
   กระบวนการพัฒนา-ข้ันตอนการพัฒนา-ดําเนินการพัฒนา5ข้ันตอนประกอบดวย   
1)  ข้ันศึกษาความตองการนกัทองเท่ียว  2)  ข้ันตอนปฏิบัติการกําหนดแนวทางการพัฒนา  3)  ข้ันตอน
ปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพแหลงการทองเที่ยว  4)  ข้ันตดิตามและประเมินผล  และ  5)  ข้ันตอน
ปรับปรุงพัฒนา  เง่ือนไขความสําเร็จ-ส่ิงท่ีเปนเง่ือนไขตามความเส่ียงท่ีตองจัดการ-ตองการควบคุม
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เง่ือนไขการพฒันา4เง่ือนไขสําคัญคือ  1)  ตองการพัฒนาอยางตอเนื่อง  2)  ตองพัฒนาตามความ
ตองการของนักทองเท่ียวควบคูกับภารกิจหลักของแหลงทองเท่ียว  3)  ตองใหชุมชนมีสวนรวม 
ในการพัฒนา  และ  4)  ผูรับผิดชอบตองเปนผูริเร่ิมและศูนยการพัฒนา 
 
อภิปรายผล 
 
 ผลการศึกษาท้ังความเปนมา  สภาพ  ศักยภาพแหลงทองเที่ยวตองการของนักทองเท่ียว
ปญหาและแนวทางการพัฒนารวมท้ังรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวท่ีคนพบมีขออภปิราย
เพิ่มเติมตามลําดับดังนี ้
  1.  ผลวิจัยพบวา  แหลงการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมแตละประเภทมีความเปนมา 
แตกตางกันข้ึนอยูกับประเภทของแหลงทองเท่ียวและแหลงทองเท่ียวแตละประเภทมีภารกิจ 
หรือบทบาทแตกตางกันและแตละแหลงตองทําหนาท่ีนัน้ๆความท่ีสังคมจึงจะสามารถดํารงอยูได
อยางยั่งยืน  การท่ีแหลงทองเที่ยวแตละประเภทมีความเปนมาตางกันนัน้สาระหลักอยูท่ีวัตถุประสงค
การจัดต้ังแหลงทองเท่ียวนั้นๆกลาวคือแหลงทองเท่ียวท่ีเปนศาสนามีความเปนมาเปนรูปตามกอน
แหลงทองเท่ียวอ่ืนๆ  เนื่องจากศาสนาสถานในกรุงเทพมหานครสวนใหญไดรับการจัดต้ังจับควบคูกับ
การเกิดชุมชนหรือการต้ังกรุงรัตนโกสินทรโดยพระมหากษัตริยเปนผูดาํริใหจัดต้ังวดัตางๆ  ข้ึน 
หรือขุนนางหรือประชาชนเปนคูสรางถวายควบคูกับการสถาปนากรุงรันโกสินทรมีความเปนมากอน
คอนขางยาวนานกวาแหลงทองเท่ียวประเภทอ่ืนคือแหลงทองเท่ียวท่ีเปนวิถีชีวิตซ่ึงเกดิข้ึนเม่ือเกดิ
ชุมชนท่ีม่ันคงและสวนแหลงทองเท่ียวเชิงพาณิชยนั้นเกดิข้ึนหลังสงครามตองการทางวัฒนธรรม
การตลาดของการทองเท่ียว  นอกจากนั้นแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมแตละประเภทแตละแหง
เกิดข้ึนครัววัตถุประสงคเฉพาะอยางใดอยางหนึ่งวตัถุประสงคและการกิจของแหลงทองเท่ียว 
จึงเปนปจจัยท่ีทําใหเราเกิดแหลงทองเท่ียวนับ  ๆ  สอดคลองกับโครงสรางทําหนาท่ีท่ีกลาวหนาท่ี 
เปนสวนประกอบสําคัญของท่ีทําใหเกิดโครงสรางตางๆ  ในสังคมโครงสรางตางๆ  ของสังคม 
ของท่ีทําใหเมือ่ไดดําเนินการความบทบาทหนาท่ีนัน้ๆ  สังคมก็จะสามารถดํารงอยูอยางสมดุล
นอกจากนั้นอหลงทองเท่ียวแตละแหงสามารถดํารงชีวิตอยูไดดวยอัตลักษณเฉพาะท่ีสามารถ 
ดํารงอยูได  พระปรางควัดอรุณราชวรารามท่ีรับรูในฐานะหรือเปนตัวแทนของกรุงเทพมหานคร 
หรือสัญลักษณของประเทศไทยสอดคลองกับทฤษฏีสัญลักษณคลายท่ีมีสังคมพยายามส่ือสาร 
ในเร่ืองราวตางๆใหเนนท่ีรับรูรวมกันโดยใชสัญลักษณคลายท่ีมีความหมายเปนขอกาํหนด 
แหลงทองเท่ียวแตแหงจงึเกดิข้ึนสอดคลองวัตถุประสงคหรือบทบาทหนาท่ีของแตละแหลง 
เปนเอกลักษณเฉพาะท่ีตองดาํรงไวซ่ึงกําหนดท่ีทางสังคมนั้นๆ  แหลงทองเท่ียวนั้นกาํลังจะดํารงอยูได 
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  2.  ผลการวิจัยพบวาแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล        
มีศักยภาพในภาพรวมในระดับกลาง  โดยมีศักยภาพดานการดึงดดูใจสูงกวาดานอ่ืน  ๆ  และส่ิงดูดใจ
สําคัญคืออัตตลักษณทางศาสนาศิลปะและวัฒนธรรม  ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับผลการจัดลําดับ
ความสําคัญและศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในกรุงเทพมหานครท่ีพบวา  เปนแหลงทองเท่ียวระดบั
นานาชาติ  แหงและระดับชาติ  26  แหงในจํานวนนี้สวนใหญมีศักยภาพคอนไปทางสูงและปานกลาง  
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ  นิคม  วงคนัน้มา  (2548  :  1)  ท่ีศึกษาศกัยภาพ  แหลงทองเท่ียวของ
ชุมชน ผูไทบานโพนจังหวดัถามสีสันเลียบพบวาชุมชนผูไทมีขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีเหนียวแนน   
มีพุทธศาสนาท่ีเขมแข็งและการทําบุญความประเพณเีปนจุดเดนของศักยภาพแหลงทองเท่ียว  
สอดคลองกับผลศึกษาศักยภาพแหลงทองเท่ียวชะอําสอดคลองกับผลงานวิจยัของสิทธิรัตน   
ปาจีนบรวมณ  (2531  :  1)  ท่ีพบวามีศักยภาพในระดับปานกลาง  ส่ิงฉุดร้ังสําคัญท่ีทําใหศักยภาพใน
ภาพรวมของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลลดลงนั้นไดแก   
การจัดการและการรองรับนกัทองเท่ียวท้ังการเขาถึง  ส่ิงอํานวยความสะดวก  การดูแลรักษาและ 
ความรวมมือกบัชุมชนทองถ่ินโดยรอบ  กลาวคือแหลงทองเท่ียวท่ีเปนศาสนามีหลักการเก่ียวกับ 
การเผยแพรพระศาสนาจึงไมไดใหความสําคัญของการทองเท่ียว  ชุมชนรอบวัดท่ีมีผลพลอยไดจาก
การทองเท่ียวจึงมักจะขัดแยงกับทางวัดเสมอและโดยท่ีขาดการจัดการท่ีดีความพึงพอใจในความรวม
จึงลดลงแหลงทองเท่ียวท่ีเปนวิถีชุมชนและเผา  มีหนวยงานผูรับผิดชอบดูแลรวมกนัหลายหนวยงาน
การจัดการจะขาดเอกธรรม  ตรงหนวยตางเนนความรับผิดชอบของหนวยตนของตนประสิทธิภาพ
การจัดการจดัการในภาพรวมจึงตํ่าลงสวนแหลงทองเท่ียวเชิงพาณิชยนัน้แมจะมีศักยภาพในการ
จัดการสูงกวาประเภทอ่ืนๆ  แตมักจะละเลยความเนนอัตลักษณท่ีทางวฒันธรรมความเปนธรรม 
ในการจดัการและความมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศักยภาพในภาพรวมจึงอยูในระดบั 
บานกลางเชนกัน 
  3.  ผลการวิจัยพบวานกัทองเที่ยวนานาชาติมีความพึงพอใจในคุณคาของศิลปวัฒนธรรม
วิถีชีวิต  ความสะดวกสบายและการใหบริการทองเท่ียว  ตองการใหแหลงการทองเท่ียวทาง
ศิลปวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ดูแลรักษาคุณคาทางประวัติศาสตร  
ศิลปวัฒนธรรม  รักษาความเปนระเบียบเรียบรอยอํานวยความสะดวกแคนักทองเท่ียวจัดข้ึน  
สอดคลองกับผลงานวิจัยของปองศักดิ์  ทองเนื้อแข็ง  (2544  :  1)  ท่ีศึกษาความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวตางเท่ียวชมประเภทตอการบานความไทยท่ีเปนแหลงทองเท่ียวเชิงพาณชิยและพบวา
นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจเกี่ยวกับการจดับริการ  รายการแสดงและรูปแบบการแสดงและตองการ
ใหมีการปรับปรุงราคาคาบริการและกิจกรรมสงเสริมการขาย  สอดคลองกับการศึกษาความพึงพอใจ 
ของนักทองเท่ียวตอแหลงของเท่ียวสวนสัตวดุสิตของเมตตา  เศวตเลข  (2539  :  1)  และพบวา
นักทองเท่ียวมีความพึงพอใจในระดับปานกลางและตองการขยายพ้ืนท่ีสวนสัตวใหมากข้ึน 
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   การท่ีนักทองเที่ยวนานาชาติตองการแหลงทองเท่ียวรักษาไวซ่ึงความเปนมรดก 
ทางศิลปะและวัฒนธรรมท่ีเปนอัตลักษณของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีเปนส่ิงดึงดูดใจ
นักทองเท่ียวทีสําคัญของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
สวนความตองการความสะดวกสบายนั้นเปนกิจกรรมพื้นฐานของการทองเท่ียวสภาพจริงท่ีปรากฏคือ
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสวนใหญไมไดจัดตั้งข้ึนเพือ่การทองเท่ียวเปนการเฉพาะ  ส่ิงอํานวย
ความสะดวกตาง  ๆ  จึงดอยกวา  แหลงทองเท่ียวเชิงพาณชิย  ความตองการใหแหลงทองเท่ียววิถีชีวติ
เปนการดําเนนิชีวิตความสภาพจริงนัน้เนือ่งจากแหลงทองเท่ียววิถีชีวตินางแหงหนึง่จัดกิจกรรม 
ทางวัฒนธรรมท่ีไมเปนไปตามวิถีชีวิตจริงเปนเพยีงการจัดแสดงวิถีชีวติซ่ึงไมเปนไปตามวัตถุประสงค
ของแหลงทองเท่ียวประเภทนี้  นอกจากนัน้การท่ีนักทองเท่ียวตองการรวมความทางศาสนาและ
วัฒนธรรมมากข้ึนนั้นนับเปนโอกาสการพฒันาของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีจะชวยเสริมสราง
ความดึงดดูใจของนักทองเท่ียวไดมากข้ึน 
  4.  ผลการวิจัยพบวาปญหาการพัฒนาแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญไดแกปญหาการสราง 
ความดึงดดูใจสิ่งอํานวยความสะดวกและปญหาการจัดแหลงทองเท่ียวไมตรงกับบทบาทหนาท่ีปญหา
การสรางความดึงดูดใจเปนจุดออนสําคัญของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  สาเหตุสําคัญเกิดจาก
ความไมเห็นคุณคาของศิลปวัฒนธรรมความของผูรับผิดชอบดูแล  ทําใหละเลอเร่ืองการจัดการดแูล
การใหบริการส่ิงอํานวยความสะดวกสบาย  นอกจากนัน้แหลงทองเท่ียวท่ีเปนศาสนาสถาน  มีบทบาท
เกี่ยวกับการทองเท่ียวเปนการเฉพาะดานสงเสริมการทองเท่ียวจัดเปนงานรองไมไดผสมผสานเปน
ภารกิจสวนหนึ่งของแหลงทองเท่ียวนั้นในขณะท่ีชุมชนโดยรอบจะคือการทองเท่ียวศาสนาสถานท่ี 
ใหเกิดประโยชนตอตนเองท้ังทางตรงและทางออมนํามาช้ีความขัดแยงระหวางวัดและชุมชนโดยรอบ
อีกดวยการจดัแหลงทองเท่ียวศาสนาเปนแหลงทองเท่ียวศาสนาเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
จึงคอนขางมากมีความละเอียดออน  ตองอาศัยความศรัทธาและความเห็นท่ีสอดคลองกันของ
ผูเกี่ยวของทุกอยาง 
    5.  แนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม  3  แนวทางสําคัญไดแก 
การเพิ่มกิจกรรมความดึงดูดใจ  การอํานวยความสะดวกในการทองเท่ียวและเพิ่มการบริการชนิด
เขาถึงและรองรับนักทองเท่ียวแนวทางการพัฒนานั้นเปนผลความเห็นท่ีสอดคลองกันของผูรับผิดชอบ
ดูแลแหลงทองเท่ียวและผูเกีย่วของและเปนแนวทางท่ีสนองความตองการของนักทองเท่ียวนานาชาติ 
โดยเร่ืองลําดับความระดับความตองการ 
   การเพิ่มกิจกรรมความดึงดูดใจท้ังกจิกรรมทางพรอมกิจกรรมทางศาสนา   
การบรูณาการกิจกรรมทางวฒันธรรมสอดคลองกับประสงคความตองการของนักทองเท่ียวท่ีประสงค
จะรวมกิจกรรมทางศาสนาเชนการทําบุญตักบาตร  การนั่งสมาธิ  แมกระท่ังการเขาวดัปฏิบัติธรรม 
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ท่ีกําลังเปนท่ีสนใจของนกัทองเท่ียวพุทธและศาสนาอ่ืน  การบูรณาการกิจกรรมทางวฒันธรรม 
โดยจัดกิจกรรมการละเลนการแสดงการจดัการแสดงและการจัดถนนวฒันธรรมเปนการเพิ่มโอกาส
พรอมกิจกรรมการบูรณาการกิจกรรมใหเบ็ดเสร็จเฉพาะจุดท่ีชวยใหการทองเท่ียวแตละแหง 
และการจดักิจกรรมแหลงทองเท่ียววิถีชีวติตองจัดความสภาพจริงนั้นเปนแนวทางพฒันาแหลง
ทองเท่ียวทางพัฒนาความท่ีสอดคลองกับทฤษฏีโครงสรางหนาท่ียังคงใหแหลงทองเท่ียวแตละแหงได
ปฏิบัติหนาท่ีหลักควบคูกับการจัดบริการทองเท่ียวอยางบูรณาการจะชวยใหการพฒันาแหลงทองเที่ยว
เปนไปอยางยัง่ยืนสําหรับการเพ่ิมบริการเพื่อการเขาถึงและการรองรับนักทองเท่ียวและการบริหาร
จัดการเปนปจจัยพื้นฐานในการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวสอดคลองกับทฤษฏีการบริหารจัดการ
สมัยใหมมุงความสําคัญของผูรับบริการ  เพิ่มประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลและความท้ังพอใจ 
ของผูบริการ  รวมท้ังการใชความเหนือการพัฒนาการบริหารจัดการอยางตอเนื่อง 
   การพัฒนาของศักยภาพแหลงการทองเท่ียวโดยยดึความตองการของนักทองเท่ียว
สอดคลองกับผลงานวิจัยของนุชคินี  ยศปกรณ  (2547  :  1)  ไดศึกษาศักยภาพความพงึพอใจ 
ของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการบริการจัดการดานกลยุทธการตลาดของการทองเท่ียวและพบวา   
ความประทับใจมีความสําคัญเหนือส่ิงอ่ืนใดของผูรับบริการการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
ในจุดดานจึงตองอาศัยความตองการและความประทับใจของนักทองเท่ียวเปนขอมูลสําคัญในการ
พัฒนา  สอดคลองกับผลงานวิจัยของดิเรก  สาระวดี  (2549  :  1)  ท่ีศึกษายุทธศาสตรสถาปนาธุจกิจ 
ของชุมชน  และพบวาการพฒันาธุจกิจชุมชนและประสบความสําเร็จไดดวยความรวมมือของผูเท่ียว
ของทุกฝาย  ท้ังภาครัฐ  องคกรเอกชน  นกัวิชาการและส่ือมวลชน  ในกรณีการทองเที่ยวแบบ 
มีสวนรวมสอดคลองกับผลงานวิจยัของพจนา  สวนศรี  (2541  :  1)  ท่ีเปรียบเทียบการจัดการแหลง
ทองเท่ียวเชิงวฒันธรรมเมืองเกาอยุธยาและทรายวาการจัดการแหลงทองเท่ียวโดยกลุมมูลนิธิ 
ใหมีประโยชนตอชุมชนมากกวาการจัดการของชุมชนดั้งเดิม 
    6.  ผลการวิจัยพบวารูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เปนแบบวิธีการในองครวมเปนวิธีการพัฒนาความจุดดวยของ
ศักยภาพแตละดานสอดคลองกับการกิจหลักของแหลงทองเท่ียวยึดความตองการของนาทองเท่ียว 
เปนสําคัญและพัฒนาอยางเปนระบบครบวงจรการพัฒนามีขอควรอภปิรายเพิ่มเติม  ดังนี ้
   รูปแบบวิธีการ  (Semantic  Model)  เปนรูปแบบท่ีมุงสรุปความคิดรวบยอด 
ของแนวทางการดําเนินหรือการพัฒนาในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งท่ีเห็นสภาพรวมของแนวทาง 
การดําเนนิการ  รูปแบบสถาปนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑลนี้จึงเปนรูปแบบสภาพรวมของแนวทางการดําเนินงานท้ังเปาประสงคซ่ึงเปนจุดหมาย
ปลายทางของการพัฒนาและความสําเร็จซ่ึงผลการในแตละดาน  แนวทางในการพัฒนา 
ซ่ึงเนนสาระสําคัญของรูปแบบช้ีใหเห็นพนัธกิจท่ีตองระมัดระวัง  และการในการและวิธีการ 
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ในการพัฒนาการดําเนนิการ  (กลยุทธ)  สําเร็จท่ีตองระมัดระวัง  และการจัดการในการพัฒนาศักยภาพ
ประกอบดวยข้ันตอนการพฒันา  และเง่ือนไขความสําเร็จในการพัฒนาท่ีตองระมัดระวังหรือสราง
ภูมิคุมกันไวกอน  สาระของรูปแบบจึงเปนวิธีการในองครวมครบถวน  3  ดาน  ความแนวคิด 
เชิงยุทธศาสตร  คือ  สวนเปาประสงคสวนแนวทางและสวนการจดัการ 
   รูปแบบการพัฒนานี้  เปนรูปแบบท่ีกําหนดแนวทางการพัฒนาตามความตองการ 
ของนักทองเท่ียว  สังเคราะหวิธีการโดยผูรับผิดชอบดูแลแหลงทองเท่ียวและผูเกี่ยวของมีการทดลอง
ปฏิบัติการโดยจัดใหมีแผนและดานการรองรับ  มีการกํากับการสถาปนาทําหนาท่ีผลเปนรูปความ 
และรูปแบบนืไ้ดผานการตรวจสอบของผูปฏิบัติและผูเกีย่วของดวยแลว  ผูวิจยัใชขอมูลความตองการ
ของนักทองเท่ียวเปนขอมูลระดมปญหาและแนวคิดการของแตละแหลงทองเท่ียวเปาหมายแตละแหง
ซ่ึงมีบทบาทหนาท่ีตางกัน  มีความปฏิบัติจริงและการตรวจสอบความเปนไปไดของรูปแบบวิธีการ 
ท่ีกําหนดความรูปแบบนี้จึงมีความเปนไปไดจริงและสอดคลองกับความตองการของนักทองเท่ียว
นานาชาติจริง 
   แนวทางการพฒันาท่ีดี  โดยสรางส่ิงดึงดูดใจ  จึงกิจความสอดคลองกับบทบาทหนาท่ี
ของแหลงทองเท่ียวบูรณาการจัดกิจกรรมใหเบ็ดเสร็จและโดดเดนและพฤติกรรมบริหารจัดการ 
ใหประทับใจ  เปนแนวทางท่ีสอดคลองกับทฤษฏีสําคัญมีและทฤษฏีการบริหารจัดการแนวใหม   
การพัฒนาแหลงทองเท่ียวความภารกจิหนาท่ีของแหลงทองเท่ียวแตละประเภท  หรือจัดกิจกรรม 
การทองเท่ียวใหสอดคลองกับภารกิจหลักการของแหลงทองเท่ียว  โดยพยายามรับรองชุมชน 
และผูเกีย่วของทุกฝายจะชวยใหการพัฒนาจะเปนไปอยางม่ันคงยั่งยนืผูเกี่ยวของไดประโยชนรองรับ
อยางสมดุลท้ังคูแหลงการทองเท่ียวผูประกอบการทองเท่ียวและชุมชนโดยรอบหรือผูเกี่ยวของ 
การไดประโยชนรวมกนักับจะชวยใหการพัฒนาเปนไปอยางม่ันคงดังกลาว 
   รูปแบบการพัฒนานี้  ควรศกัยภาพความเปนไปไดและยอมรับในวงจรวิชาการ 
ในวงกวางและไดรับผลผลักดันใหมีการแนะนําไปสูการผลิตศักยภาพแหลงทองเท่ียวแตละแหง
รวมท้ังมีการบริหารจัดการพฒันาการประเมินผลการพัฒนาและการปรับปรุงผลิตอยางครบวงจร
ตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 
 1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  จากผลการวิจยัดังกลาวแลวผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใชสําหรับผูวิจัย
และหนวยงานท่ีเกี่ยวของตามลําดับดังนี ้
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   1.1  ผูวิจัยควรเผยแพรผลการวิจัยใหผูเกีย่วของโดยเฉพาะผูรวมวจิัยไดรับทราบ
ผลการวิจัยและใชเปนสารสนเทศในการปรับปรุงพัฒนา 
   1.2  วัดและผูรับผิดชอบอหลงทองเท่ียวควรใชผลการวิจยันี้เปนขอมูลสําคัญ 
ในการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวท่ีรับผิดชอบโดยวัดเปนการรักษาคุณคาทางวฒันธรรม 
เพิ่มกิจกรรมทางวัฒนธรรมใหเบ็ดเสร็จในแตละแหลงเพิม่การบริหารการเขาถึงและการบริการ 
การทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวท่ีเปนวิถีชีวิตเนนกจิกรรมทางวัฒนธรรมท่ีเปนสภาพจริงสวนแหลง
ทองเท่ียวเชิงธุรกิจใหเนนการสรางอัตลักษณและการจัดการใหสนองตามความตองการการทองเท่ียว
ใหมากข้ึนท้ังนั้นตองดําเนินการอยางมีแผนครบวงจรและปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนือ่ง 
   1.3  กรุงเทพมหานครจัดทองถ่ินปริมณฑลและหนวยดานดานุท่ีไดรับผิดชอบ 
การทองเท่ียวโดยพัฒนาศักยภาพทุกดานพัฒนาอยางเนนระบบครบวงจรและใชความรวมมือ 
ของชุมชนและผูเกี่ยวของทุกฝายเปนกรอบแนวทางการพัฒนา 
   1.4  สรางความเขาใจในความตองการของนักทองเท่ียวนานาชาติความเขาใจ 
ในศักยภาพ  ของแหลงทองเที่ยวและดําเนนิในการพัฒนาโดยเฉพาะความรวมมือของชุมชน 
ท่ีเปนท่ีตั้งหรือโดยการ 
 2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
  2.1  ศึกษาในเชิงลึกเกี่ยวกับศักยภาพ  ความตองการ  ปญหาและแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทาวัฒนธรรมโดย 
   2.1.1  ศึกษาถึงปจจัย  หรือ  สาเหตุท่ีทําใหแหลงทองเท่ียววัฒนธรรมรวมท้ัง 
มีศักยภาพปานกลาง  ปจจยัท่ีทําใหนกัทองเท่ียวนานาชาติมีความตองการในความพรอมกิจกรรม 
และตองการใหจัดกิจกรรมการทองเท่ียวความเปนจริงปจจัยท่ีทําใหชุมชนมีสวนรวมในควรพัฒนา
นอยศักยภาพแหลงทองเท่ียวไมเต็มท่ีและปจจัยท่ีทําใหวดัไมใหความสําคัญของการทองเท่ียว 
   2.1.2  สภาพปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของคนเพ่ิมศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
ทางวัฒนธรรม 
   2.1.3  ประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
ทางวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพื่อปรับปรุงพัฒนา 
   2.1.4  ศึกษาแนวทางศักยภาพแหลงทองเท่ียวเพื่อเพ่ิมองคความรูเกี่ยวกับวิธีการ 
และรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียว  โดย 
    2.1.4.1  ศึกษาแนวทางศักยภาพและปจจัยท่ีสงผลความสําเร็จตอการศักยภาพ  
แหลงทองเท่ียวแตละดาน 
    2.1.4.2  ศึกษาความเปนไปไดตามความเหมาะสมและประสิทธิภาพของรูปแบบ
กับกลุมเปาหมายแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอ่ืนๆ 
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  2.3  ศึกษารูปแบบการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในมิติอ่ืน ๆ 
    2.3.1  ศึกษารูปแบบการเสริมสรางทัศนียภาพแหลองทองเท่ียวโบราณสถาน 
และศาสนาสถาน 
   2.3.2  ศึกษารูปแบบการบรูณาการจดัการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมเพ่ือเสริมสราง 
อัตลักษณของแหลงทองเท่ียว 
     2.3.3  ศึกษารูปแบบการจัดการศาสนาและวัฒนธรรมเพ่ือสรางความดึงดูดใจ 
และความพงึพอใจของนักทองเท่ียว 
   2.3.4  ศึกรูปแบบการจัดการแหลงทองเท่ียวแบบมีสวนรวม 
   2.3.5  ศึกษารูปแบบการจัดการแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมโดยการมีสวนรวม 
ของชุมชน 
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  .    บทบาทของภาครัฐและเอกชนตอการพฒันาการทองเที่ยว.    กรุงเทพฯ  :  กองวิชาการ 
  และฝกอบรม  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2529. 
  .    แผนการตลาดการทองเท่ียวป  2547  (MAP  2547).    เอกสารประกอบการประชุม  เร่ือง   
  “แผนการตลาดการทองเท่ียวป  2547  (MAP  2547)”  30  มิถุนายน - 4  กรกฎาคม  2546. 
  กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2546  ก. 
  .    แผนการทองเท่ียวป  2546.    เอกสารประกอบการแถลง  “แผนการทองเท่ียวป  2546”.     
  กรุงเทพฯ  :  โรงแรมรอยัล  ออรคิดเชอราตัน,  2547  ก. 
  .    แผนปฏิบัติทางการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  ระยะ  2  ป  (พ.ศ.    2533-2534).     
  กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  ม.ป.ป. 
  .    แผนพัฒนาการทองเท่ียวในระยะแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับท่ี  4-9.     
  กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2534. 
  .    แผนแมบทอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงชาติ.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหง 
  ประเทศไทย,  2543  ก. 
  .    มาตรการเรงดวนดานการพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวเพื่อกระตุนเศรษฐกจิ.     
  กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทยม,  2544. 
  .    ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียวไทย.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,   
  2547  ข. 
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การทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียวไทย  2545-2547.    กรุงเทพฯ  :  
การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2545. 

  .    รายงานการดําเนินงานเพ่ือกําหนดนโยบายการทองเที่ยวเชิงนิเวศ.    กรุงเทพฯ  :   
 โรงพิมพดอกเบ้ีย,  2540. 
  .    รายงานการดําเนินงานเพ่ือกําหนดนโยบายการทองเที่ยวเชิงนิเวศ.    กรุงเทพฯ  :   
  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2551. 
  .    รายงานประจําป  2536.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2537. 
 .    รายงานประจําป  2537.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2538. 
  .    รายงานประจําป  2538.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2539. 
  .    รายงานประจําป  2539.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2540  ก. 
  .    รายงานประจําป  2540.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2541. 
  .    รายงานประจําป  2541.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2542  ข. 
  .    รายงานประจําป  2542.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2543  ข. 
  .    รายงานประจําป  2543.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2544  ข. 
  .    รายงานประจําป  2544.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2545  ข. 
  .    รายงานประจําป  2545.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2546  ข. 
  .    รายงานสถิติประจําป  2536.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  2537. 
  .    รายงานสถิติประจําป  2537.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  2538. 
  .    รายงานสถิติประจําป  2538.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  2539. 
  .    รายงานสถิติประจําป  2539.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  2540. 
  .    รายงานสถิติประจําป  2540.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  2541. 
  .    รายงานสถิติประจําป  2541.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  2542. 
  .    รายงานสถิติประจําป  2542.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  2543  ค. 
  .    รายงานสถิติประจําป  2543.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  2544  ค. 
  .    รายงานสถิติประจําป  2544.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  2545  ค. 
  .    รายงานสถิติประจําป  2545.    กรุงเทพฯ  :  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,  2546  ค. 
  .    รายงานฉบับสมบูรณบัญชีประชาชาติดานการทองเท่ียว  ข้ันตอนที่  3  ปท่ี  (Tourism  
  Satellite  Account)  ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการทองเท่ียวภายในประเทศ   
  ป  พ.ศ.  2544.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2544.     
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การทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    สรุปผลการประชุมเพือ่การแกไขปญหาการพัฒนาอุตสาหกรรม 
  ทองเท่ียวในระยะแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  5.    รายงานการประชุม 
  เร่ือง  สรุปผลการประชุม  ณ  โรงแรมแมนดาริน  วันท่ี  9-11  สิงหาคม,  2525   
  .    สรุปสถานการณและยกรางแผนการตลาดการทองเท่ียว.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียว 
  แหงประเทศไทย,  2552. 
  .    แหลงทองเที่ยวเส่ือมโทรมและปญหาวกิฤต  :  เอกสารประกอบการวางแผน 
  การทองเท่ียว  เลมท่ี  8.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2540  ข. 
  .    อุตสาหกรรมทองเท่ียว  เคร่ืองมือในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ.     
  กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2540  ค. 
เกรียงศักดิ์  เขียวยิ่ง  และวิรัช  วิรัชนิภาวรรณ.    ศักยภาพในการบริหารงานพัฒนาสภาตําบล.     
  ขอนแกน  :  มหาวิทยาลัยขอนแกน,  2530. 
เกียรติชัย  พงษพาณิชย.    สังคมนิยมแบบพึ่งตัวเองของแทนซาเนีย.    กรุงเทพฯ  :  บรรณกิจ,   
  2522. 
เกษรา  เกดิมงคล.    รูปแบบการดําเนนิชีวติ”  การแสวงหาขอมูลเพื่อการตัดสินใจทองเท่ียว 
  และพฤติกรรมการทองเท่ียวของคนวยัทํางาน.    วิทยานิพนธ  ค.ม. กรุงเทพฯ  :   
  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2546. 
เกื้อ  วงศบุญสิน.    ประชากรกับการพัฒนา.    กรุงเทพฯ  :  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2538. 
ขนิฎฐา  กาญจนรังสีนนท.    การสรางเครือขายการพัฒนา.    กรุงเทพฯ  :  กลุมงานวจิัยการพัฒนา   
 กรมการพัฒนาชุมชน,  2545. 
ขนิฎฐา  กาญจนรังสีนนท  และคณะ.    รายงานผลโครงการวิจัยและพัฒนารูปแบบกระบวนการ

ชุมชน   และเช่ือมตอกบัระบบการบริหารการพัฒนาของรัฐ  ชวงท่ี  2.    กรุงเทพฯ  :   
  กรมการพัฒนาชุมชน,  2545. 
ขนิษฐา  เปราะแดง.    การจดัการและการปรับปรุงตัวขององคกร  :  ศึกษาเฉพาะกรณีสหกรณเคดติ 
  ยูเนีย่นกลุมพลังสามัคคี  จํากัด.    ภาคนิพนธ  สค.ม.  กรุงเทพฯ  :  สถาบันมหาบัณฑติ 
  พัฒนาบริหารศาสตร,  2540.     
ขวัญกมล  ตรีสุคนธ.    ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการจัดการทองเท่ียว  หมูบานควาย   
  อําเภอศรีประจันต  จังหวดัสุพรรณบุรี.    ภาคนิพนธ  สค.ม.  กรุงเทพฯ  :  สถาบัน 
  บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร,  2545. 
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ขวัญสุดา  ขันธวิทย.    การเปรียบเทียบการจัดการสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมสองแหงในเมืองเกา 
 อยุธยาท่ีมีผลตอชุมชนทองถ่ิน  กรณีศึกษา  :  การจัดการแบบมูลนิธิ  กบัแบบชุมชนดัง้เดิม.     
 วิทยานิพนธ  สค.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยมหดิล,  2541.     
คณะกรรมการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.).    แนวนโยบายการบริหารจัดการระบบ 
 การทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    2552.    <http://thai.tourismthailand.  org/about-

tat/about-tat-24-1.html,  2553>   15  มีนาคม  2553. 
คณะกรรมการประสานงานองคกรพัฒนาเอกชนพัฒนาชนบท  (กป.อพช.)  ภาคอีสาน.    “การพัฒนา 
  องคกรชุมชนขององคกรพัฒนาเอกชนภาคอีสาน,”  ใน  NGOs  :  ทางเลือก 
  แหงการเปล่ียนแปลง.    หนา  67-68.    ขอนแกน  :  พิมพดี,  2539. 
คณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.    แผนปฏิบัติการการจัดการการทองเท่ียว  บานดอนมูล  

อําเภอทาวังผา  จังหวดันาน.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2545. 
คณะนักศึกษาระดับปริญญาโทสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการทองเท่ียว   
  มหาวิทยาลัยเชียงใหม.    รายงานสรุปผลการสัมมนาเร่ืองอนาคตการทองเท่ียวภาคเหนือ.     
  เชียงใหม  :  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม,  2544. 
คณะอนกุรรมการสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนเพื่อเผชิญปญหาวิกฤต.    การเสริมสราง 
 ความเขมแข็งของชุมชนเพื่อเผชิญปญหาวกิฤต  :  ใหชุมชนตัดสินใจดวยตนเองเพื่อเผชิญ 
 ปญหาวิกฤต.    กรุงเทพฯ  :  บพิธการพิมพ,  2542. 
โครงการจัดการลุมน้ํานานตอนบน.    เอกสารเพ่ือการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการพัฒนากรอบ  ความ 
 รวมมือโครงการ  DANCED  ประเทศไทย.    โครงการจัดการลุมน้ํานานตอนบน.    

กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2543. 
โฆสิต  ปนเปยมรัษฎ.    เอกสารทางวิชาการสมาคมสังคมศาสตรแหงประเทศไทย.    กรุงเทพฯ  :  

แสงรุงการพิมพ,  2529. 
จักทรนันท  เหลาพันนา.    ขบวนการสรางเครือขายการพัฒนาองคกรชุมชนของอําเภอแวงใหญ   
  จังหวดัขอนแกน.    ภาคนิพนธ  สค.ม.  กรุงเทพฯ  :  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร,   
  2546. 
จรูญ  คําทิพย.    หลักสังคมวทิยา.    พิมพคร้ังท่ี  2.    อุตรดิตถ  :  ภาควชิาสังคมวิทยา 
  คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  วิทยาครูอุตรดิตถ,  2534. 
จอน  อ๊ึงภากรณ  และคณะ.    เอกสารการสอนชุดวิชาปญหาการพัฒนาชนบทไทย.    นนทบุรี  :   
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.    2529. 
จิงโจ.    “เส้ียวหน่ึงของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ,”  ปาชุมชน.    5  :  27-36  ;  กันยายน,  2541. 
จิรภา  แสนเกษม  และคณะ.    การวิจยัทางธุรกิจ.    กรุงเทพฯ  :  พิทักษอักษร,  2545.     
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เจิมศักดิ์  ปนทอง.    การบริหารงานพัฒนาชนบท.    กรุงเทพ  :  สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร, 
  2527. 
ฉัตรทิพย  นาถสุภา.    บานกับเมือง.    กรุงเทพฯ  :  สํานักพิมพจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2540. 
ฉลองศรี  พิมลสมพงษ.    การวางแผนการพัฒนาตลาดการทองเท่ียว.    กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 
  เกษตรศาสตร,  2542.     
ฉลาดชัย  รมิตานนท.    การมีสวนรวมของประชาชนในชนบทภาคเหนือของประเทศไทย.     
  รายงานการวิจยั.    United  Nation  Research  Institute  For  Social  Development,  2525. 
เฉลียว  บุรีภกัดี.    การฝกอบรมพัฒนา.    กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ,  2520. 
ชมรมพัฒนาสังคม.    ทฤษฎีสังคม.    กรุงเทพฯ  :  คณะพัฒนาสังคม  สถาบันบัณฑติ 
  พัฒนบริหารศาสตร,  2543. 
ชยกร  ทาระวรรณ.    ศึกษาความคิดเหน็ของกลุมคนวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอบทบาท 
  ของส่ืออินเตอรเน็ตของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  (ททท.)  ในการจูงใจดานการ 
  ทองเท่ียวเชิงนเิวศ.    วิทยานิพนธ  นศ.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต,   
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  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยมหดิล,  2535.     
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 คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ,  2534.     
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ชินรัตน  สมสืบ.    การมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันาชนบท.    นนทบุรี  :  มหาวิทยาลัย 
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  ไทยวัฒนาพานิช,  2527. 
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ทะนงศักดิ์  คุมไขน้ํา.    หลักการพัฒนาชุมชน.    ขอนแกน  :  ภาควิชาพัฒนาสังคม   
  คณะมนษุยศาสตร  และสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน,  2540. 
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  กศ.ด.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยศรีนครรินทรวิโรฒ  ประสานมิตร,  2529. 
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ประเวศ  วะสี.    การดําเนินงานพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองระดับจงัหวัด  ป  2541.    กรุงเทพฯ  :  
  โรงพิมพอาสารักษาดินแดน,  2542. 
  .    “องคกรชุมชนกับกระบวนการเรียนรูของประชาชนหัวใจของการพัฒนา,”  ทรรศนะจาก

คนทํางานพัฒนา.    2544.    <http://codi.or.th/attitute/pravat.html.>    31  กรกฎาคม  2544. 
ปรัชญา  ศรีภา.    ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกบัการมีสวนรวมของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล 
  ในการพัฒนาหมูบาน  :  ศึกษากรณี  อําเภอเมือง  จังหวดัขอนแกน.    วิทยานิพนธ  ศศ.ม. 
  ขอนแกน  :  มหาวิทยาลัยขอนแกน,  2540. 
ปรีชา  สันรัมย.    การพัฒนาศักยภาพคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลในการจัดทํา 
 แผนพัฒนาตําบล.    วิทยานพินธ  ศศ.ม.  ขอนแกน  :  มหาวิทยาลัยขอนแกน,  2541. 
ปาริชาติ  วลัยเสถียรม  .    กระบวนการและเทคนิคการทํางานของนักพัฒนา.    กรุงเทพฯ  :  

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั,  2543. 
แปลก  เทพรักษ.    การรับรูบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังของปลัด  องคการบริหาร 
  สวนตําบล.    วิทยานิพนธ  ศศ.ม.  กรุงเทพฯ  :  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร,  2541. 
แผน  น้ําจนัทร.    ความพรอมในการจดัการทองเท่ียวเชิงวัฒนาธรรมบนเสนทางผาไหม  :   
  ศึกษาเฉพาะกรณี  จังหวัดขอนแกน.    วิทยานิพนธ  ศศ.ม.  กรุงเทพฯ  :  สถาบันบัณฑิต 
  พัฒนบริหารศาสตร,  2548. 
พะยอม  วงศสารศรี.    องคการและการจัดการ.    กรุงเทพฯ  :  คณะวิทยาการจัดการ  สถาบันราชภัฏ 
  สวนดุสิต,  2542. 
พงศธร  เกษสําลี.    การทองเท่ียวกับวัฒนาธรรม  :  โครงการสืบสานวฒันาธรรมไทย  “ภูมิไทย   
  นิยมไทย”.    เอกสารประกอบการสัมมนาทางวิชาการ  คร้ังท่ี  3  เร่ือง  “วัฒนาธรรม 
  กับการทองเท่ียวเพื่อการพัฒนา”  11  ธันวาคม  2539.    สํานักเสริมศึกษาและบริการสังคม 
  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  และบริษัทเงินทุนเอกธนกจิ  จาํกัด  (มหาชน),  2539. 
พจนา  สวนศรี.    การจัดการทองเท่ียวโดยการมีสวนรวมของประชาชน.    กรุงเทพฯ  :  มูลนิธิ 
  อาสาสมัครเพ่ือสังคม  (มอส.),  2540. 
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พดุงศักดิ์  คชสําโรง.    ความหมายของสุนทรียศาสตร.    2553.     
 <http://www1.finearts.cmu.ac.th>    15  มีนาคม  2553. 
พรวิไล  โพธ์ิเผือก.    การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศการศึกษา  :   
 หมูบานมงดอยปุย  อุทยานแหงชาติดอยสุเทพ–ปุย  จังหวัดเชียงใหม.    ภาคนิพนธ 
  สค.ม.  กรุงเทพฯ  :  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร,  2547.     
พระครูสุตวิสุทธิคุณ.    รูปแบบการจัดการที่เหมาะสมวัดโสธรวรารามวรวิหารในการพัฒนาเศรษฐกิจ 
  สังคม  วัฒนธรรมจังหวัดฉะเชิงเทราจากความเช่ือ  พิธีกรรมของประชาชนเก่ียวกับ 
  หลวงพอพระพุทธโสธร.    วิทยานิพนธ  ปร.ด.  มหาสารคาม  :  มหาวทิยาลัยมหาสารคาม, 
  2552. 
พระเทพเวที  (ประยุทธ  ปยตุโต).    วัฒนธรรม.    2548.    <http://www.kroobannok.com/1609> 
 15  มีนาคม  2552. 
พระธรรมปฎก  (ป.อ.ปยตโต).    การศึกษา  :  การพัฒนาท่ียั่งยืน.    กรุงเทพฯ  :  อรมรินทรพร้ินต้ิง 
  แอนดพับลิชชิง,  2540. 
พัชรพรรณ  ภคูาพิน.    ความพรอมในการพัฒนาพื้นท่ีรอบเข่ือนปาสักชลสิทธ์ิเปนแหงทองเท่ียว 
  เชิงนิเวศ.    กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2545.     
พิมลจรรย  นามวัฒน.    องคการและการจดัการ.    กรุงเทพฯ  :  มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร,  2531.     
ไพรัตน  เดชะรินทร.    “นโยบายและกลวธีิการมีสวนรวมของชุมชนในยุทธศาสตรการพัฒนา

 กรุงเทพฯ  :  ศักดิ์โสภาการพมิพ,  2526. 
มิศรา  สมารถ.    การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินในการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ. 
  กรุงเทพฯ  :  แอล.ที.เพรส,  2543. 
มูลนิธิสดศรี  สฤษด์ิวงศ.    กรอบแนวคิดและขอเสนอแนะการวิจยัเกีย่วกับระบบการศึกษากับชุมชน. 
  กรุงเทพฯ  :  สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย,  2540. 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  และสถาบันดํารงราชนุภาพ.    คูมือการบริหารและหารจดัการทองเท่ียว 
  ในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบล  (อบต.)  และสภาตําบล  (สต.).     
  กรุงเทพฯ  :  สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย,  2543.     
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.    จิตวิทยาการบริการ.    นนทบุรี  :  มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
 ธรรมาธิราช,  2539. 
มัลลิกา  ตนสอน.    การจัดการยุคใหม.    กรุงเทพฯ  :  เอ็กเซอรเน็ท,  2544.     
เมตตา  เศวตเลข.    ความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวตอแหลงเท่ียวประเภทนันทนาการ  :  ศึกษาเฉพาะ

กรณีสวนสัตวดุสิต.    วิทยานิพนธ  สค.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยมหิดล,  2539.     
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ยศ  สันตสมบัติ.    มนุษยกับวัฒนธรรม.    พิมพคร้ังท่ี  3  แกไขเพิม่เติม.    กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 
  ธรรมศาสตร,  2544.     
ยุวัฒน  วุฒิเมธี.    การพัฒนาชุมชนจากทฤษฎีสูการปฏิบัติ.    กรุงเทพฯ  :บางกอกบล็อก,  2534. 
  .    หลักการพฒันาชุมชนและพัฒนาชนบท.    กรุงเทพฯ  :  ไทยอนุเคราะหไทย,  2526. 
ยุวดี  นิรันดรตระกูล.    ยุทธศาสตรการทองเท่ียวเชิงนิเวศในประเทศไทย  พ.ศ.  2548-2549.   
 กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2547. 
รัชวิภา  ตาลพนัธ.    สถานการณการทองเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย.    กรุงเทพฯ  :  กองงาน 
  อนุรักษและฟนฟูการทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2540. 
รัชนัน  เรืองชัยวงศ.    ความคิดเห็นของผูใชอินเตอรเน็ตเกี่ยวกับลักษณะทางการส่ือสารการตลาด 
  ในเว็บไซดพาณิชยอิเล็กทรอนิกสดานการทองเท่ียว”.    วิทยานิพนธ  นศ.ม.  กรุงเทพฯ  :   
  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  2546. 
ราชบัณฑิตยสถาน.    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  2525.    กรุงเทพฯ  :  

ราชบัณฑิตยสถาน,  2525. 
รําไพพรรณ  แกวสุริยะ.    การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  (Ecotourism)  และการทองเท่ียวอยางยั่งยืน  

(Sustainable  Tourism)  ททท.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2539. 
  .    หลักการพฒันาการทองเที่ยวยั่งยนื.     กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,   
 2545. 
ฤตินันท  สมุทรทัย.    การวิจยัเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน  :  การวจิัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน.     
  เชียงใหม  :  ภาควิชาประเมินผลและวิจยัการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย 
  เชียงใหม,  2553. 
ลนาลี  งามดี.    การเปดรับส่ือ  การรับรูขาวสารและความพึงพอใจตอประโยชนของเว็บไซตรักบาน

 เกิดดอทคอมของสมาชิกกลุมเกษตรกร.    วิทยานิพนธ  นท.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 
  ธุรกิจบัณฑิตย,  2547. 
ลําพอง  ศรีทับทิม.    ความพงึพอใจของนกัทองเท่ียวชาวไทยตอสภาพแวดลอมทางกายภาพบริเวณ 
  สะพานขามแมน้ําแคว  จังหวัดกาญจนบุรี.    วิทยานพินธ  วท.ม.  กรุงเทพฯ  :   
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2535.     
ลิขิต  ธีรเวคิน.    การกระจายอํานาจและการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท.    กรุงเทพฯ  :  ศูนยวจิัย 
  คณะรัฐศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2527. 
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วัชรา  คลายนาทร.    สังคมวิทยา.    กรุงเทพฯ  :  ไทยวัฒนาพานิช,  2530. 
วันสาด  ศรีสุวรรณ.    รูปแบบการจัดการการทองเท่ียวเชงิวัฒนธรรมโดยการมีสวนรวมของชุมชน 
  ลุมน้ําตาป.    วิทยานิพนธ  ปร.ด.  มหาสารคาม  :  มหาวทิยาลัยมหาสารคาม,  2552. 
วัลลีพันธุ  สถิตยุทธการ.    การทองเท่ียวเพือ่อนุรักษส่ิงแวดลอม.    กรุงเทพฯ  :  สถาบันการทองเท่ียว 
 เพื่อการอนุรักษ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ปทุมวนั,  2539. 
วรัญู  เวยีงอําพล.    การจัดการทองเท่ียวแบบยั่งยืนในประเทศไทย.    สารนิพนธ  สค.ม.  
  กรุงเทพฯ  :  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร,  2546.     
วิชัย  ทรงวัฒนา  และวันเพญ็  คําหนอย.    ชุมชนกับการจัดการปาตนน้ํา  กรณีบานดอนมูล.     
 โครงการจัดการลุมน้ํานานตอนบน.    นาน  :  ม.ป.ท.,  2543. 
วิชิต  ณ  ปอมเพชร.    เอกสารวันสถาปนากระทรวงวิทยาศาสตร  เทคโนโลยีและการพลังงาน.     
 กรุงเทพฯ  :  กระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการพลังงาน.    2529. 
วิรัชฏ  คงคะจันทร.    องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอความสามารถในการบริหารงานพฒันา 
 ของสภาตําบลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.    ขอนแกน  :  มหาวิทยาลัยขอนแกน,  2530. 
วิวัฒน  บุญยภกัดี.    วัฒนธรรมพ้ืนบาน  ทรัพยากรการทองเท่ียวอีกรูปแบบหนึ่ง.    เอกสารประกอบ 
 โครงการอบรมผูนําเยาวชนเพ่ือการอนุรักษพิทักษทองเที่ยวไทย  คร้ังท่ี  4  เร่ือง   
 “นิเวศสัญจร  วิถีทางสูการอนุรักษ”.    วันท่ี  12–17  ตุลาคม   2537.    หนา  32– 37. 
วีระพงษ  เฉลิมจิระรัตน.    คุณภาพในการบริการ.    กรุงเทพฯ  :  สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี   
  (ไทย  –  ญ่ีปุน),  2539. 
วุฒิชัย  จํานง.    พฤติกรรมการตัดสินใจ.    กรุงเทพฯ  :  โอเดียนสโตร,  2523. 
วิไลลักษณ  ชมพูศรี.    การเปดรับขาวสาร  ความรู  ทัศนคติและพฤติกรรมการทองเท่ียวนิเวศ   
 (Ecotourism)  ของนักทองเท่ียวชาวไทย.    วิทยานิพนธ  นศ.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 
 ธุรกิจบัณฑิตย,  2544. 
ศมา  ณ  ระนอง.    การจัดการดานการทองเท่ียวโดย  ชุมชนทองถ่ินศึกษาเฉพาะกรณี  ชุมชนศีรีวง 
 ตําบลกําโลน  อําเภอบานสภา  จังหวดันครศรีธรรมราช.    กรุงเทพฯ  :  คณะสังคมศาสตร   
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  2545.     
ศรัญา  วรากุลวิทย.    ปฐมนเิทศอุตสาหกรรมการทองเท่ียว.    กรุงเทพฯ  :  สถาบันเทคโนโลยี 
 ราชมงคล,  2546. 
ศรีพร  สมบุญธรรม.    “Ecotourism  การทองเท่ียวแนวอนุรักษ  สัญลักษณใหมแหงทศวรรษ,”     
 จุลสารการทองเท่ียว.    12  :  1  ;  มกราคม-มีนาคม,  2539. 
ศิริ  งามสุโพธ์ิ.    การพัฒนาศักยภาพการพึง่ตนเองในระดับหมูบาน.    วิทยานิพนธ  ศษ.ด. 
 ขอนแกน  :  มหาวิทยาลัยขอนแกน,  2546. 
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ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ.    องคการและการจัดการ.    กรุงเทพฯ  :  ธีระฟลม  และไซเท็กซ,   
 2539. 
  .    องคการและการจัดการ.    กรุงเทพฯ  :  ธีระฟลมและไซเท็กซ,  2545. 
ศิวพร  เรืองใจ.    ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  :   
 ศึกษาเฉพาะกรณี  องคการบริหารสวนตําบลสะแกกรัง  อําเภอเมือง  จังหวัดอุทัยธาน.ี     
 ภาคนิพนธ  สค.ม.  กรุงเทพฯ  :  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร,  2546.     
ศุภิสรา  ประเสริฐ.    แนวทางและรูปแบบการอนุรักษ  การฟนฟู  และการพัฒนาขนบธรรมเนียม

ประเพณกีลุมชาติพันธุญัฮกรุเพื่อการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมจังหวัดชัยภูมิ.    วิทยานิพนธ 
 ปร.ด.  มหาสารคาม  :  มหาวทิยาลัยมหาสารคาม,  2551. 
ศุภศักดิ์  ช้ินศิริ.    การพัฒนาตลาดนัดธนบุรี  สนามหลวง  2  เปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม.     
 วิทยานิพนธ  ศศ.ม.  กรุงเทพฯ  :   มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี,  2547.     
ศูนยบริการวิชาการแหงจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย.    รายงานฉบับสมบรูณแผนพัฒนาการทองเท่ียว 
 กรุงเทพมหานครและปริมณฑล.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2540. 
ศูนยวิจัยปาไม.    โครงการศึกษาการทองเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศ  :  กรณีศึกษาภาคใต.     
 กรุงเทพฯ  :  คณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2538. 
  .    แผนสงเสริมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษแบบชุมชนมีสวนรวมบริเวณเขานอจูจี้  จังหวัด 
 กระบ่ี.    กรุงเทพฯ  :  บัณฑติวิทยาลัย  คณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2542. 
สถาบันดํารงราชานุภาพ.    รูปแบบการประสานแผนพัฒนาจังหวัด  อําเภอ  ตําบลและทองถ่ิน 
  ในอนาคต.    กรุงเทพฯ  :  พิมพดี,  2539. 
สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร.    การประเมินการพฒันาชนบทภายใตระบบ  กนภ. ในชวง 
  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับท่ี  8.    กรุงเทพฯ  :  ศูนยบริการวิชาการ   
  สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร,  2542. 
สถาบันวิจัยเพือ่การพัฒนาประเทศไทย.    โครงการศึกษาเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการพฒันา 
 อุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงชาติในชวงพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.     
 กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2549.     
  .    การดําเนินการเพ่ือกําหนดนโยบายการทองเท่ียวเพื่อรักษาระบบนเิวศ.    กรุงเทพฯ  :  

การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2540. 
สถาบันวิจัยวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย.    การพึงตนเองทางเศรษฐกิจในชนบท.       
 กรุงเทพฯ  :  สถาบันวิจยัวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย,  2538. 
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สนธยา  บํารุงศักดิ์.    ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกบัการจัดการการทองเท่ียวเชงิอนุรักษ  :  ศึกษา 
 เฉพาะกรณีอําเภอเบตง  จังหวัดยะลา.    ภาคนิพนธ  สค.ม.  กรุงเทพฯ  :  สถาบันบัณฑิต 
 พัฒนบริหารศาสตร,  2545.     
สภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของ 
 อุตสาหกรรมทองเท่ียวไทย.    เอกสารประกอบการประชุมสัมมนาเร่ือง  “การพัฒนาขีด

ความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมทองเท่ียวไทย”  เนื่องในโอกาสครบรอบ  1  ป
สภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    8  กันยายน  2546.    กรุงเทพฯ  :  โรงแรม 

 อิมพีเรียลควีนสปารค,  2546. 
  .    แนะนําสภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    เอกสารประกอบการประชุมเร่ือง   
   “แนะนําสภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงประเทศไทย”.    22  กุมภาพนัธ  2546.     
 นครปฐม  :  โรงแรมโรสการเดน  สวนสามพราน,  2546. 
  .    สรุปปญหาและขอเสนอแนะความเห็นเบ้ืองตนของผูประกอบอุตสาหกรรมทองเท่ียว 
  จากเขตพืน้ท่ีตาง  ๆ  และสาขาอาชีพตาง  ๆ  ท่ัวประเทศสํานักงานเลขาธิการ 
  สภาผูแทนราษฎร.    รายงานกรรมาธิการวิสามัญเพื่อพจิารณารางพระราชบัญญัติ   
  สภาอุตสาหกรรมทองเท่ียวแหงประเทศไทย.    ม.ป.ท.  :  ม.ป.พ,  2543. 
สมชัย  ใจดี.    ประเพณแีละวฒันธรรมไทย.     กรุงเทพฯ  :  ไทยวัฒนาพานิช,  2528. 
สมชัย  ใจด ี และยรรยง  ศรีวิริยาภรณ.    ประเพณี  และวัฒนธรรมไทย.    พิมพคร้ังท่ี  9.     
  กรุงเทพฯ  :  ไทยวัฒนาพานชิ,  2539. 
สมบัติ  กาญจนกิจ.    นนัทนาการและอุตสาหกรรมทองเท่ียว.    กรุงเทพฯ  :  จุฬาลงกรณ 
 มหาวิทยาลัย,  2544.     
สมบัติ  ธํารงธัญวงศ.    ปญหารากฐานของชนบท.    กรุงเทพฯ  :  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร,   
 2539. 
สมศักดิ์  แจมอุลิตรัตน.    การทองเท่ียวเชงินิเวศน  :  โอกาสและขอจํากัดในการพัฒนาศึกษาเฉพาะ 
 กรณีเกาะเตา  –  นางยวน  อําเภอพะงัน  จงัหวัดสุราษฎรธาน.ี    วิทยานิพนธ  สค.ม. 

  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยมหดิล,  2542. 
สยามล  ชัยรัตอุดมกุล.    ความรูความเขาใจในการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเท่ียวชาวไทย  :   
  กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม.    วิทยานพินธ  ศศ.ม.  เชียงใหม  :  มหาวทิยาลัยเชียงใหม,   
 2545. 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน.      จังหวดันครปฐม.    ม.ป.ป. 
 <http://school.obec.go.th/pailom/html-nakhon/nakhon.html> 16  มีนาคม  2552. 
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สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ.    ประเพณไีทย.    กรุงเทพฯ  :  กระทรวงศึกษาธิการ,  
2529. 

สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  กระทรวงวฒันธรรม.    วัฒนธรรมกับสังคม.    ม.ป.ป. 
 <http://www.kroobannok.  com/1609>  15  มีนาคม  2552.   
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.    แผนพัฒนาการธุรกิจและสังคม 
 แหงชาติ.    กรุงเทพฯ  :  โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว,  2551. 
  .    แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับท่ี  8  (พ.ศ.    2540  –  2544).     
  กรุงเทพฯ  :  สํานักนายกรัฐมนตรี,  2539. 
  .    แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับท่ี  9  (พ.ศ.    2544  –  2549).     
  กรุงเทพฯ  :  สํานักนายกรัฐมนตรี,  2543. 
 .    รางแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  9  พ.ศ.  2545-2549.    กรุงเทพฯ  :   
 สํานักนายกรัฐมนตรี,  2544. 
สํานักงานสถิติแหงชาติ.    รายงานสํามะโนประชากร  และเคหะ  พ.ศ.    2543.    กรุงเทพฯ  :   
 สํานักงานสถิติแหงชาติ  สํานักนายกรัฐมนตรี,  2543.     
สํานักนายกรัฐมนตรี.    คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีพันตํารวจโททักษิณ  ชินวตัร  

นายกรัฐมนตรี  26  กุมภาพนัธ  2544.    กรุงเทพฯ  :  สํานักนายกรัฐมนตรี,  2544. 
สินธุ  สโรบล  และอุดร  วงษทับทิม.    การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนประสบการณพื้นทีภ่าคเหนือ    
 การทองเท่ียวโดยชุมชน  แนวคิดและประสบการณพืน้ท่ีภาคเหนือ.    กรุงเทพฯ  :   
 การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2546. 
สิทธิรัตน  ปาจีนบูรวรรณ.    ขีดความสามารถสังคมสําหรับการทองเท่ียวชายหาดชะอํา.     
 วิทยานิพนธ  สค.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยมหดิล,  2531.     
สุนันทา  พูนนอย.    บทบาทของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยกับการสงเสริมการทองเท่ียว 
 เชิงนิเวศ  :  กรณีศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี.    วิทยานพินธ  ร.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 
 รามคําแหง,  2543. 
สุพัตรา  กลับดี.    การจัดการการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ  :  ศึกษาเฉพาะกรณีการลองเรือท่ีตลาดริมน้ํา 
 ดอนหวาย  อําเภอสามพราน  จังหวดันครปฐม.    ภาคนิพนธ  สค.ม.  กรุงเทพฯ  :  สถาบัน 
 บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร,  2545.     
สุพล  ชัยทร.    การพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบโฮมสเตย  ของกลุมชาติพันธุ   
 ลาวเวยีงและลาวโซงในภาคกลางของประเทศไทย.    วิทยานิพนธ  ปร.ด.  มหาสารคาม  : 
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,  2552. 
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สุภากรณ  หาญทอง.    ศักยภาพการจดัการทองเท่ียวจังหวัดพัทลุง.    กรุงเทพฯ  :  สถาบันบัณฑิต 
  พัฒนบริหารศาสตร,  2543.     
สุรศักดิ์  พิมพเสน  และศุภชัย  สิงหยะบุศย.    ศักยภาพดานการทองเท่ียวเชิงวฒันธรรมของชุมชน 
 ผูไท  บานโพน.    รวมบทความวจิัย.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2552.     
สุวิทย  เนาสวสัดิ์.    ความรูเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศของราษฎรผูประกอบทองเที่ยวในพืน้ท่ี 
  พัฒนาและสงเสริม  การอนุรักษสัตวปา  ถํ้าน้ําลอด  ตําบลถํ้าลอด  อําเภอปางมะผา   
  จังหวดัแมฮองสอน.    วิทยานิพนธ  วท.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  2549. 
สุวิมล  วองวาณิช.    การวจิยัปฏิบัติการในช้ันเรียน.    กรุงเทพฯ  :  อักษรไทย,  2548. 
 .    การวิจยัปฏิบัติการในช้ันเรียน.    กรุงเทพฯ  :  อักษรไทย,  2540. 
เสรี  วังสไพจติร.    ทองเท่ียวไทยในทิศทางท่ียั้งยืน.    เอกสารประกอบโครงการอบรมผูนําเยาวชน

เพื่อการอนุรักษพิทักษทองเที่ยวไทย  คร้ังท่ี  4.    กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหง 
 ประเทศไทย,  2537.     
องคปฐมเจดีย.    2553.    <http://www.siristore.com/Products/Kringpathom_1.asp> 16  มีนาคม   
 2552.  
อนงคนาถ  อัศวตั้งเสถียร.    การแสวงหาขาวสาร  ความรู  ทัศนคติ  และพฤติกรรมการตรวจสุขภาพ 
 กอนแตงงานของคูสมรสท่ีใชบริการโรงพยาบาลในเขตกรุงเทพมหานคร.    วิทยานพินธ 
 นศ.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  2547. 
อรพิน  บุญแยม.    การศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกับการมาเที่ยวในวัดพระศรีสรรเพชร.    

 พระนครศรีอยธุยา  :  สถาบันราชภัฏพระนครศรีอยุธยา,  2544. 
อรวรรณ  ปลันธโอวาท.    การส่ือสารเพ่ือการโนมนาวใจ.    กรุงเทพฯ  :  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  

2537. 
อรอุมา  ศรีสุทธิพันธ.    ความคิดเห็น  และพฤติกรรมการเปดรับส่ืออินเตอรกับรูปแบบการ 
 ดําเนินชีวิตของผูใชอินเทอรเน็ตในเขตกรุงเทพมหานคร.    วิทยานิพนธ  นศ.ม.  กรุงเทพฯ  : 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  2545. 
อนุสิทธิ  เมราวรารักษ.    ความรูเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศของนกัทองเท่ียวในอุทยานแหงชาติ 
 ดอยอินทนนท  จังหวดัเชียงใหม.    วิทยานิพนธ  ศศ.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 
 เกษตรศาสตร,  2545.     
อานันท  ปนยารชุน.    การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการพฒันาอยางยัง่ยนื.     
 กรุงเทพฯ  :  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,  2543. 
 .    “การทองเท่ียวเชิงลักษณะธรรมและการพัฒนาอยางยัง่ยืน,”  จุลสารการทองเท่ียว.     
 19  :  4-9  ;  เมษายน-มิถุนายน,  2544. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



  333

อุดม  เชยกวีงศ,  และวิมล  วิโรจนพันธุ.    การทองเท่ียวเชิงนิเวศ.    กรุงเทพฯ  :  แสงดาว,  2548. 
อุทัย  ดุลยเกษม.    เอกสารการสอนชุดวิชาปญหาการพัฒนาชนบทไทย.    กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัย 
 สุโขทัยธรรมาธิราช,  2529. 
อุษณยี  พันธจนัทรอุไร.    “ธุรกิจชุมชน”  ทางเลือกใหมในการพัฒนาอุตสาหกรรม  :  กรณีศึกษา 
 สถานีบริการน้ํามันบางจาก.    วิทยานพินธ  บธ.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,   
 2541. 
อุษาพรรณ  ศรีสุกุลประเสริฐ.    ปจจัยในการใชส่ือ  และความพึงพอใจตอส่ืออินเทอรเน็ตของนักเรียน 
  ระดับมัธยมปลายในโรงเรียนนานาชาติใหมแหงประเทศไทยและโรงเรียนเซนตคาเบรียล. 
  วิทยานิพนธ  นศ.ม.  กรุงเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย,  2543. 
โอวาท  สุทธนารักษ.    การพัฒนาชนบทไทย.    กรุงเทพฯ  :  คณะครุศาสตรจุฬาลงกรณ 
 มหาวิทยาลัย,  2529. 
Aphinant  Chantanee.    Efficiency  in  the  Management  of  Sub  –  District  Administration   
 Organization  (SAO)  in  Phranakhonsriayuthaya,  Thailand  :  An  Analysis.    Ph.D.     
 Dissertation.    Philliphines  :  Adamson  University,  2001. 
Applewhite,  P.B.    Organization  Behavior.    Englewood  Cliffs  :  Prentice  –  Hall,  1965.     
Ainsworth,  Scott.    “Regulating  Lobbyists  and  Interest  Group  Influence,”  Journal  of   
 Politics     American  Journal  of  Political  Science,  1993.     
Andres,  Villarrcal.    “The  Social  Ecology  of  Rural  Violence  :  Land  Scarcity,  the  

Organization  of  Agricultural  Production,  and  Presence  of  the  State,”  American   
 Journal  of  Sociology.    10(2)  :  313-348  ;  July,  2004. 
Barry,  R.  and  Ralph,  M.S.    Quantitative  Analysis  for  Management.    6th  ed.    New  York  :   
 Prentice  –  Hall,  Inc,  1997. 
Besha  ,  M.P.    Towards  Educational  Self  –  reliance  In  Developing  Countries  :  National   
 Examinations  in  Tanzania,  East  Africa  and  Some  of  Their  Ualitiws.    Ph.D. 
 Thesis  in  Education.    U.S.A  :  University  of  Wisxonsin-Madison,  1987. 
Bryant,  C.  and  Whitw,  L.G.    Managing  Development  in  The  Third  World.    Boulder,   
 Colorado  :  Westview  Press,  1982. 
Caayupan,  R.B.    Poplar  Participation  in  Rural  Development  Occasional  Paper  19  University   
 of  the  Philippines  at  Los  Barios.    Management  of  Rural  Development  Program, 
 1983. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



  334

Chaplin,  J.P.    Dictionary  of  Psychology.    New  York  :  dell  Publishing,  1973. 
Cork,  Carolyn.    Community-managed  Ecotourism  :  A  Feasibility  Survey  in  Phnom   
 Baset,  Cambodia.    Master’s  Thesis  Canada  :  University  of  Calgary  Canada,  1996. 
Doyle,  R.    Community  Development  in  an  Age  of  Globlalization  :  The  Partnership  Option. 
 Prepare  for  the  Presentation  to  the  1.    International  Conference  on  Community   
 Development  in  the  Asia-Pacific  at  Sukothai  Thamathirat  University,  1998. 
Derek  Hall  and  Greg  Richards.    Tourism  and  Sustainable  Community  Development.     
 Routledge  Taylor  &  Friends  Group.    Great  Britain,  2003. 
Ebert,  R.    and  Micheal,  T.     Organization  Decision  Process.    New  York  :  Free  Press  of   
 Glenco,  1975. 
Eckhard,  D.  and  Gudrun,  K.O.    “Towards  the  Global  Knowledge  and  Information,” 
 Society  Development  and  Cooperation.    4  :  July-August,  1999. 
Emphandhu,  Dachanee.    Ecotourism  Study  in  The  Upper  Nan  Watershed  Area.     
 Upper   Nan  Watershed  Management  Project,  2000. 
Everett,  M.G.    Communication  of  Innovations.    2nd  ed.    New  York  :  Free  Press  of   
 Glencoe,  1971. 
Fernandez,  C.D.G.    Delsilife,  The  First  Decade  1978  to  1990  (Rural  Poor,  Self-Reliance).  
 Ph.D.  Thesis  in  Social  Development.    U.S.A.  :  University  of  South  Carolina,  1992. 
Holloway,  J.  Chritopher.    The  Business  of  Tourism.    Plymouth  :  Macdonald  and  Evens  ltd.,   
 1998. 
Jim,  Sato.    Toward  a  New  Generation  of  Resource  Professionals.    Proceedings  of  a   
 Regional  Seminar  on  Natural  Resources  and  Environment  in  the  Greater  Mekong   
 Sub-region.    Changrai  :  TTP,  2006.     
Jonson,  L.  Nanna.    Proto  Southwestern  Tai  (Historical  linguistics,  Tai  Language.     
 New  York  :  State  University  of  New  York  at  Albany,  1991.     
Kolter,  Philip.    Markerting  Managerment  :  Analysis,  Planning  ,  Implementation,  and  Control.     
 8h  ed.    Emglewood  Cliffs  :  Prentice  Hall,  1994.     
Kaufment,  H.F.    “Participation  Organization  activities  in  Selected  Kentucky  Localities,” 
 Agricultural  Experiment  Station  Bulletins.    102  :  30-41  ;  May,  1949. 
Kenichi  Ohmae.    The  Mind  of  the  Strategist.    New  York  :  McGraw-Hill1,  1982. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



  335

Kongkiat  Panprommin.    The  Study  of  Readiness  of  Local  Community  for  Tourism   
 Development  Case  Study  :  Koh  Chang,  Trat  Province.    M.Sc.    Thesis  Bangkok  : 
 Mahidol  University,  2002. 
Lowie,  Robert.    Social  Organization.    New  York  :  Holt,  Rinehart  and  Winston,  1954. 
Laurence,  D.    Guide  to  Starting  and  Operating  a  Successful  Travel  Avenue.    3rd  ed.     
 New  York  :  Van  Nostsand  Rrinheld,  1990. 
Muzaffe,  Uysal  and  Clauia  Jurowski.    “Environmental  Attitude  by  Trip  and  Visitor   
 Characteristics,”  Tourism  of  Management.    15(4)  :  77-79  ;  July,  1997. 
Maslow,  S.    Motivtion  and  Personality.    2nd    ed.    New  York  :  Harper  and  Row,  1970.     
McIntosh,  Robert  W,  and  Charles  R.  Goeldner.    Tourism  :  Principles  Practices,  Phiosophice.     
 New  York  :  John  &  Wiley,  1984.     
Neal,  Janct  D.    How  Torism  Services  Impact  Travelers’s  Quality  of  Life  (QOL)  :   
 A  Macromarketing  Persectiver.   2004.    <http://www.ttra.com/pub/uploads/024.pdf,> 
 2005. 
Porter,  D. E.  and  Applewhite,  P.B.    Organizational  Behavior  and  Management.     
 Pennsylvania  :  Stanford  University,  1968. 
Pamela,  A.  Wright.    “North  American  Ecotourists  :  Market  Profile  and  Character,”   
 Journal  of  Travel  Research.    34(4)  :  101-104  ;  March,  1996.     
Pond,  Kathleen  Lingle.    The  Professional  Guide  :  Dynamice  of  Tour  Guiding.    New  York  :   
 Van  Nostsand  Reinhold,  1993.     
Redfield,  Robert.    The  Primitive  World  and  Its  Transformations.    Ithaca  :  Cornell  University   
 Press,  1965.     
Stevens,  Songsak  Prangwatthanakan,  and   Patricia  Naen.    Central  Thai  Testiles.    Bangkok  :   
 National  Identity  Board,  1994.     
Stevens,  Laurce.    Guide  to  Starting  and  Operating  A  Successful  Travel  Aqency.    3rd  ed.    

New  York  :  Holt,  Rinehart  and  Winston,  1990. 
Swarbrooke,  J.    Sustainable  Tourism  Management.    London  :  CABI  Publishing,  1999. 
Smith,  E.W.    The  Lexican  Webster  Dictionary  Encyclopedia.    U.S.A.    :  The   
 Englihhlanguage  Institute  of  America  Inc,  1977. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



  336

Schreyögg,  Astrid  .    Eine  Einführung  in  Die  Praxis  und  Ausbildung.    New  York  :   
 Campus,  Frankfurt  Coaching,  1996. 
Pamela,  A.Wight.    “Ecotourism  Accommodation  Spectrum  Does  Supple  Match  Demand,”    

Tourism  of  Management.    18(4)  :  209–219,  1997. 
 .    “North  American  Ecotourists  :  Market  Profile  and  Characteristics,”  Journal  of  

Travel   Research.    34(4)  :  25-29  ;  May,  1996. 
Scott,  John  T.    Purposive  Diversification  and  Economic  Performance.    New  York  : 
 Cambridge  University  Press,  1993. 
Waewdaw  Nambutr.    The  Community  Ecotourism  Route  Network  Development  on  the  

Lower  of  the  Mekong  River.    M.Sc.  Thesis  Bangkok  :  Mahidol  University,  2005. 
Wight,  Martin.      International  Theory  :  The  Three  Traditions.    Leicester  :  Leicester   
 University  Press,1996. 
William,  F.  Ogburn.    Social  Change  :  With  Respect  to  Culture  and  Original  Nature.     
 New  York  :  zuerst  ebd.,  1992. 
Wood,  Robert.    “Ethnic  Tourism,  the  State  and  Cultural  Chango  in  Southeast  Asia,”   
 Annals  of  Tourism  Research.    11(5)  :  22  ;  July,  1984. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 338

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
จดหมายนําเพือ่ขออนุญาตเขาเก็บขอมูลในพื้นท่ีวิจัย 
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ท่ี พิเศษ / 2553                         คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยสยาม 
                                                                                                     235 ถ.เพชรเกษม แขวงบางหวา  
                                                                                                     เขตภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 10163 
 

  19 กุมภาพันธ 2553  
 

เรื่อง               ขอเรียนเชิญประชุม  
เรียน    
 

 เนื่องดวย ดิฉัน อาจารยเปรมจติ พรหมสาระเมธี (Ph.D Candidate) ตําแหนงผูชวยคณบดี  
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยสยาม และตําแหนงผูจัดการศูนยการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ
เจาพระยา สาขาออมนอย กําลังทําวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก ของมหาวทิยาลัยมหาสารคาม ในข้ันตอน
การเก็บขอมูลและประมวลแนวคิดจากการระดมสมอง ในลักษณะของการสังเกตการณแบบมีสวนรวม  
ในงานวิจัย 
  

 ดิฉันมีความเห็นวา พื้นท่ีเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีศักยภาพสูงในการดึงดูดนักทองเท่ียว
ตางชาติ ใหเขามาศึกษาวิถีชีวิตแบบธรรมเนียมปฏิบัติในเชิงวัฒนธรรมและมีภูมิปญญาทองถิ่นท่ีทรงคุณคา
ตอการอนุลักษณไวเปนมรดกทางวัฒนธรรม ดิฉันจึงเลือกพืน้ท่ีแหงน้ี เปนพื้นท่ีเปาหมายในการศึกษาวิจัย 
โดยทําการเก็บขอมูลภาคสนามต้ังแตเดือนตุลาคม 2552 ถงึ 31 มกราคม 2553 เปนเวลา 4 เดือน มาแลว 
 

 ในครั้งน้ี ดิฉันขอกราบเรียนทานเขารวมการประชุมเชิงปฎิบัติการ (Workshop) เพื่อระดม
ความคิดเห็นจากผูเขารวมประชุม โดยใหทานในฐานะท่ีเปนผูท่ีเกี่ยวของตอการรักษาวัฒนธรรมทองถิ่น           
ในประเด็นของการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ  
 

 ในการน้ี ดิฉันขอความอนุเคราะหจากทาน โดยขอเชิญทานเขารวมประชุม ในวันจันทรที่ 22 
กุมภาพันธ 2553 เวลา 14.00 – 16.00 น. ณ หองประชุม ของ อบต.เกาะเกร็ด 

 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และขอกราบขอบพระคุณทานท่ีใหโอกาสในการศึกษาวิจัย 

    
              ขอแสดงความนับถือ 
                           
     (อาจารยเปรมจิต พรหมสาระเมธี)  
        ผูชวยคณบดี คณะบริหารธุรกิจ  
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English work shop 1 
Part I: General  Information 
 Sex :    Male :   Female :  Age : 
 
Part II:  Introduction 

1. Good  morning Sir/Madam.   How  are  you  doing  today? 
   I  am  fine  Thank  you 
2.  Would  you  mind  to  give  us  for  a  few  minutes? 
3.  My  name  is……… I am  a  Master  Degree  student  from  Ratchapat  University. 

Today,  we  are  having  a  work-shop  on  English  for  communicatios  and  our  group  in  
focusing  on  tourism.  So,  may  I   ask  you  som e questions  on  your  background  and  your  
opinion  about  traveling  in  Thailand? 
 

Part  III:  Questions 
 1.  Where  are  you  from?................................... 
    Asia 
    U.S.A. 
    Europe 
    Australia 
    Others 
 2.  How  many  people  are  traveling  with  you  to  Thailand  on  this  trip? 
    Alone 
    With  family 
    With  tour  group 
    Others 
 3.  How  many  times  have  you  visited  Thailand? 
    1 
    2 
    More  than  2 
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4. How  long  will  you  stay  in  Thailand  for  this  trip? 
    less  than  1  week 
    1  week 
    More  than  1  week 
  5.    What  is  your  purpose  of  visiting  Thailand 
    Business 
    Education 
    Conference/Seminar 
    Pleasure 
    others 

 6.  What  kind  of  transportations  did  you  take  to this place? 
   By  boat 
   By  bus 
   Taxi/tuk tuk 
   Others 

  7.  What  are  your  main  interests of  visiting  Wat  Arun? 
    Beauty  of  the  scenery  along  the  river 
    Architecture 
    Culture  and  Life  style 
    Relaxing 
    Sight  seeing 
    Shopping/souvenirs 

8. What  do  you  think  about  transportation  to  this  place? 
  Convenient 
  Inconvenient 
9.  What  do  you  think  about  infrastructure  and  facilities  around  this  area? 
  O.K. 
  Needs  to  be  improved 
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10.  What  do  you  think  about  the  management  of  this  place? 
  Bad 
  O.k. 
  Good 
  Needs  to  be  improved 
11.  Do  you  have  any  suggestions  how  and  what  should  this  place  be   
  improved? 
 ……………………………………………………………………………. 
 ……………………………………………………………………………. 
 ……………………………………………………………………………. 
 ……………………………………………………………………………. 

Part IV:  Thank  you 
 
 Thank  you  very  much  for  your  time  and  your  information.    I  really  enjoy  talking  
to  you  and  very  appreciate  for  your  kindness.    Have  a  nice  day  and  enjoy  your  staying  in  
Thailand. 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
แบบสังเกต (แบบมีสวนรวม) 

เร่ือง 
การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมสําหรับ นักทองเท่ียวนานาชาติ ในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
The Potential Development of Cultural Tourism Attraction for International Tourists in 

Bangkok and Surrounding Provinces 
** *** *** 

*** *** *** 
ช่ือพื้นท่ีทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
...............................................................................................................  
การสังเกต (Observation) เกีย่วกับประวัติ ความเปนมาสภาพปจจุบันและศักยภาพของ แหลงทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ ความตองการ ความพึงพอใจ และแนวทางในการ
พัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ แนวทางการพฒันารูปแบบการ
เพิ่มศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล เกี่ยวกับ 
 1) การดึงดดูใจนักทองเท่ียว ................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
.. .............................................................................................  
    
 2) การเพิ่มศักยภาพของแหงทองเท่ียว ......................................................................... 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................... 
 3) การบริหารจัดการ ..................................................................................................... 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
.. ....................................................................................................  
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สรุปและวิเคราะห ...................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
กิจกรรมประกอบการสังเกต (  ) การถายภาพ (  ) ถายวิดีโอ (  ) การสัมภาษณ 
 
ผูสังเกต ...................................................... 
   (เปรมจิต พรหมสารเมธี) 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
แบบสังเกต (แบบไมมีสวนรวม) 

เร่ือง 
การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมสําหรับ นักทองเท่ียวนานาชาติ ในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
The Potential Development of Cultural Tourism Attraction for International Tourists in 

Bangkok and Surrounding Provinces 
*** *** *** 

 
การสังเกต (Observation) 
 วัน/เดือน/ป ........................... พื้นที่ 
............................................................................................. 
ช่ือพื้นท่ีทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
...............................................................................................................  
การสังเกต (Observation) เกีย่วกับประวัติ ความเปนมาสภาพปจจุบันและศักยภาพของ แหลงทองเท่ียว
ทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ ความตองการ ความพึงพอใจ และแนวทางในการ
พัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ แนวทางการพฒันารูปแบบการ
เพิ่มศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล เกี่ยวกับ 
 1) รูปแบบการดึงดูดใจนกัทองเท่ียว .................................................................................... 
........................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................
.. .............................................................................................  
    
 2) รูปแบบการเพ่ิมศักยภาพของแหงทองเท่ียว ..................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................... 
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 3) รูปแบบดานการบริหารจดัการ ....................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
..... ....................................................................................................  
สรุปและวิเคราะห ...................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
 
กิจกรรมประกอบการสังเกต (   ) การถายภาพ (  ) ถายวิดโีอ (   ) การสัมภาษณ 
 
ผูสังเกต ...................................................... 
   (เปรมจิต พรหมสารเมธี) 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
แบบสัมภาษณ (ชนดิมีโครงสราง) 

เร่ือง 
การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมสําหรับ นักทองเท่ียวนานาชาติ ในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
The Potential Development of Cultural Tourism Attraction for International Tourists in 

Bangkok and Surrounding Provinces 
** *** *** 

□ กลุมผูรู  
□ กลุมผูปฏิบัติ  
□ กลุมประชาชนท่ัวไป 

คําชี้แจง 
1. แบบสัมภาษณนีใ้ชสัมภาษณผูเกีย่วของโดยตรงเกีย่วกบับุคคลท่ีเกี่ยวของในพื้นท่ีวจิัย           

ซ่ึงเปนแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
2. แบบสัมภาษณฉบับนี้มุงเพื่อศึกษาประวัติ ความเปนมา สภาพปจจบัุนและศักยภาพของ 

แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ ความตองการ ความพึงพอใจ และ
แนวทางในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติ การพัฒนารูปแบบ
การเพิ่มศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล  

3. แบบสัมภาษณนี้ ประกอบดวย 4 ตอน ประกอบดวย   
ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูใหสัมภาษณ  

1.1 ช่ือ/นามสกุล ......................................................ระดบัความรู .........................  อายุ....... ป  
ท่ีอยู ..................................................... เลขท่ี................/............... ถนน
.................................................. 
เขต/อําเภอ...................................... จังหวดั ........................................ รหัสไปรษณีย 
.............................. โทรศัพท............................................ 

1.2 ความเกีย่วของกับแหลงทองเท่ียวโดย  
  □ หัวหนาศูนยการทองเท่ียวประจําทองท่ี 
  □ อ่ืนๆ โปรดระบุ ................................................................................................... 
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ตอนท่ี 2 ประวัติความเปนมาสภาพปจจุบันและศักยภาพของแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม สําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติ ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
ประเด็นท่ีสัมภาษณ ดานประวัติความเปนมาของแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม 
1. ทานทราบประวัติความเปนมาของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมนี้ไดอยางไร .............. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
2. สภาพปจจบัุนของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
 2.1 สภาพปจจบัุนดานการดึงดูดใจ ........................................................................... 
 2.2 สภาพปจจบัุนดารการรองรับการทองเท่ียว ....................................................... 
 2.3 สภาพปจจบัุนดานการบริหารจัดการ ................................................................. 
3. แหลงทองเที่ยวแหงน้ีมีศักยภาพใดบาง ...................................................................... 
 3.1 ดานการดงึดูดใจ ................................................................................................... 
 3.2 ดานการรองรับนักทองเที่ยว ............................................................................... 
 3.3 ดานการบริหารจัดการ ......................................................................................... 
ตอนท่ี 2 ปญหาและความตองการ ความพึงพอใจ แนวทางในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม
สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล …………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
1. ดานปญหาของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม ........................................................... 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
 1.1 ปญหาดานการดึงดดูใจของนักทองเท่ียว นานาชาติ ................................................. 
 1.2 ปญหาดานการรองรับการทองเท่ียว ......................................................................... 
 1.3 ปญหาดานการบริหารจดัการ ................................................................................... 
2. ความตองการของนักทองเท่ียว ........................................................................................ 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
 2.1 ความตองการดานดึงดูดใจ ....................................................................................... 
 2.2 ความตองการดานการรองรับ .................................................................................. 
 2.3 ความตองการดานการบริหารจัดการ ...................................................................... 
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3. แนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
……………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
 3.1 แนวทางการพัฒนาดานการดึงดูดใจ........................................................................ 
 3.2 แนวทางการพัฒนาดานการรองรับการทองเท่ียว................................................... 
 3.3 แนวทางการพัฒนาดานการบริหารจัดการ............................................................. 
ตอนท่ี 4 รูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................. 
 4.1 รูปแบบดานการดึงดดูใจ .......................................................................................... 
 4.2 รูปแบบดานการรองรับ ............................................................................................ 
 4.3 รูปแบบดานการบริหารจดัการ ................................................................................  
สัมภาษณท่ี ........................................................................................................................................... 
 ผูสัมภาษณ .................................................................... 
 
    …………………………….. 
          (เปรมจิต พรหมสารเมธี) 
  วันท่ี ................. เดือน ............................ พ.ศ. ................................. 

*** *** *** 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
แบบสัมภาษณ (ชนดิไมมีโครงสราง) 

เร่ือง 
การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมสําหรับ นักทองเท่ียวนานาชาติ ในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
The Potential Development of Cultural Tourism Attraction for International Tourists in 

Bangkok and Surrounding Provinces 
** *** *** 

□ กลุมผูรู  
□ กลุมผูปฏิบัติ  
□ กลุมประชาชนท่ัวไป 

คําชี้แจง 
1. แบบสัมภาษณนีใ้ชสัมภาษณผูเกีย่วของโดยตรงเกีย่วกบับุคคลท่ีเกี่ยวของในพื้นท่ีวจิัย           

ซ่ึงเปนแหลงทองเท่ียวทางวฒันธรรม กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
2. แบบสัมภาษณฉบับนี้มุงเพื่อศึกษาประวัติ ความเปนมา สภาพปจจบัุนและศักยภาพของ 

แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ ความตองการ ความพึงพอใจ และ
แนวทางในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเที่ยวนานาชาติ การพัฒนารูปแบบ
การเพิ่มศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล  

3. แบบสัมภาษณนี้ ประกอบดวย 4 ตอน ประกอบดวย   
ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูใหสัมภาษณ  
 1.1 ช่ือ/นามสกุล ......................................................ระดบัความรู .........................  อายุ....... ป  ท่ีอยู 
..................................................... เลขท่ี................/............... ถนน.................................................. 
เขต/อําเภอ...................................... จังหวดั ........................................ รหัสไปรษณีย 
.............................. โทรศัพท............................................ 
1.2 ความเกีย่วของกับแหลงทองเท่ียวโดย  
 □ หัวหนาศูนยการทองเท่ียวประจําทองท่ี 
 □ อ่ืนๆ โปรดระบุ ............................................................................................................... 
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ตอนท่ี 2 ประวัติ ความเปนมาสภาพปจจบัุนและศักยภาพของ แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม สําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 3 ดาน ประกอบดวย 
 1) ดานดึงดูดใจ .................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
......................................................................................................  
    
 2) ดานการเพิม่ศักยภาพของแหงทองเท่ียว ......................................................................... 
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................... 
 3) ดานการบริหารจัดการ ..................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
.. ....................................................................................................  
ตอนท่ี 3 ความตองการ ความพึงพอใจ และแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม
สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 1) ดานดึงดูดใจ ..................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................
..............................................  
 2) ดานการเพิม่ศักยภาพของแหงทองเท่ียว ............................................................. 
............................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
........................................................................................................................ 
 3) ดานการบริหารจัดการ ....................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
....................................................................................................  
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ตอนท่ี 4 รายละเอียดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการเพ่ิมศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
1) รูปแบบดานดึงดูดใจ .............................................................................................................. 
................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................  
2) รูปแบบดานการเพ่ิมศักยภาพของแหงทองเท่ียว ..................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................. 
3) รูปแบบดานการบริหารจดัการ................................................................................................. 
.......................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
...................................................................................  
สัมภาษณท่ี ........................................................................................................................................... 
 ผูสัมภาษณ .................................................................... 
    …………………………….. 
          (เปรมจิต พรหมสารเมธี) 
 วันท่ี ................. เดือน ............................ พ.ศ. ................................. 

*** *** *** 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
แบบสนทนากลุม 

เร่ือง 
การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมสําหรับ นักทองเท่ียวนานาชาติ ในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
The Potential Development of Cultural Tourism Attraction for International Tourists in 

Bangkok and Surrounding Provinces 
คร้ังท่ี .........../......... 2553 

*** *** *** 

เปดการสนทนา ประเด็น 
ประเด็นท่ี 1 ใหผูเขารวมการสนทนา กลาวถึงรายละเอียดเกี่ยวกับประวัติ ความเปนมา สภาพปจจุบัน
และศักยภาพของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ ดาน  

1) การดึงดูดใจนักทองเท่ียว ................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
.. .............................................................................................  

2) การเพิ่มศักยภาพของแหงทองเท่ียว ......................................................................... 
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................... 

3) การบริหารจัดการ ..................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
.. .................................................................................................... 

ตอนท่ี 3 ความตองการ ความพึงพอใจ และแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม
สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

1) ดานดึงดูดใจ .................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
..........................................................................................  
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2) ดานการเพ่ิมศักยภาพของแหงทองเที่ยว ......................................................................... 
.................................................................................................................................................................
........................................................................................................................ 

3) ดานการบริหารจัดการ ............................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
....................................................................................................  

ตอนท่ี 4 รายละเอียดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการเพ่ิมศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

1) ดานดึงดูดใจ .................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................  

2) ดานการเพ่ิมศักยภาพของแหงทองเที่ยว ......................................................................... 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................. 

3) ดานการบริหารจัดการ 
.................................................................................................................................................................
....................................................................................................... ........................................................  

สรุปและวิเคราะห ..................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
............................................................................................ 

    เร่ิมการสนทนา เวลา ............................................ น. 
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แบบบันทึกขอมูลการสนทนากลุม 

ช่ือสถานท่ีสนทนา ............................... หมูท่ี ......... ตําบล ......................... อําเภอ 
.................................. จังหวดั .......................................................... 

ผูเขารวมการสนทนากลุม 
1. ช่ือ/นามสกลุ .......................................................................... ตําแหนง .......................................... 
2. ช่ือ/นามสกลุ ........................................................................... ตําแหนง .......................................... 
3. ช่ือ/นามสกลุ ........................................................................... ตําแหนง .......................................... 
4. ช่ือ/นามสกลุ ............................................................................ ตําแหนง .......................................... 
5. ช่ือ/นามสกลุ ............................................................................. ตําแหนง .......................................... 
6. ช่ือ/นามสกลุ ............................................................................. ตําแหนง .......................................... 
7. ช่ือ/นามสกลุ ............................................................................. ตําแหนง .......................................... 
8. ช่ือ/นามสกลุ ............................................................................. ตําแหนง .......................................... 
9. ช่ือ/นามสกลุ ............................................................................. ตําแหนง .......................................... 
10. ช่ือ/นามสกุล ............................................................................ ตําแหนง ........................................ 

 ผูดําเนินการสนทนา ................................................................... 
    …………………………….. 
          (เปรมจิต  พรหมสารเมธี) 

 วันท่ี ................. เดือน ............................ พ.ศ. ............................... 

จบการสนทนากลุมเวลา ........................... . 00 น.  

ลงช่ือ ............................................................................... 
(เปรมจิต  พรหมสารเมธี)) 
ผูจดบันทึกการสนทนากลุม 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
แนวทางการประชุมเชิงปฏิบตัิการ 

เร่ือง 
การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมสําหรับ นักทองเท่ียวนานาชาติ ในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
The Potential Development of Cultural Tourism Attraction for International Tourists in 

Bangkok and Surrounding Provinces 
คร้ังท่ี .........../......... 2553 

*** *** *** 

เปดการประชุม ประเด็น ... 

ประเด็นท่ี 1 ใหผูเขารวมประชุม กลาวถึงรายละเอียดเก่ียวกับประวัติ ความเปนมา สภาพปจจุบันและ
ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม สําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ ดาน  

1) การดึงดดูใจนักทองเท่ียว ................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
.. .............................................................................................  

2) การเพิ่มศักยภาพของแหงทองเท่ียว ......................................................................... 
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................... 

3) การบริหารจัดการ ..................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
.. .................................................................................................... 

ประเด็นท่ี 2 ใหผูเขารวมประชุมกลาวถึงความตองการ ความพึงพอใจ และแนวทางในการพัฒนา
แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสําหรับนักทองเท่ียวนานาชาติ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

1) ดานดึงดูดใจ .................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................
..........................................................................................  
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2) ดานการเพิม่ศักยภาพของแหงทองเท่ียว ............................................................................... 
.................................................................................................................................................................
........................................................................................................................ 

3) ดานการบริหารจัดการ ....................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................. 
....................................................................................................  

ประเด็นท่ี 3 รายละเอียดเก่ียวกับรูปแบบการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม สําหรับ
นักทองเท่ียวนานาชาติในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 3 ดาน  

1) รูปแบบการพัฒนาศักยภาพดานดึงดูดใจ 
.................................................................................................................................................................
....................................................................... .........................................................................................  

2) รูปแบบดานการพัฒนาศักยภาพของแหงทองเท่ียว 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.............................................. .......................................................................................... 

3) รูปแบบการพัฒนาดานการบริหารจัดการ ............................................................................. 
.......................................................................................................................................................  

สรุปและวิเคราะห ..................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................. 

 เร่ิมการประชุม เวลา ............................................ น. 

 ปดการประชุม เวลา ............................................ น.  

ผูบันทึกการประชุม 

(เปรมจิต พรหมสารเมธี) 
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รายนามผูใหสัมภาษณ 
 
กฤษฎา  จุลชาติ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีประธานสภา 
 วัฒนธรรม  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวนัท่ี  23  พฤศจกิายน  2552. 
กัลยารัตน  สินเปยม  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  เปนผูสัมภาษณ,   
 เลขาการทองเท่ียวเกาะเกร็ดจังหวดันนทบุรี  เม่ือวันท่ี  14  กุมภาพนัธ  2553. 
กานตวีร  สมสกุล  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีรานขายของ 
 ท่ีระลึกในวัดอรุณราชวราราม  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  15  ธันวาคม   
 2552. 
จําเนียร  วงทองดี  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีรานใหเชา 
 ชุดไทยในวัดอรุณราชวราราม  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  12  ธันวาคม   
 2552. 
เฉลียว  อยูมืด  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจติ  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีรานขายของ 
 ในวดัอรุณราชวราราม  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  16  ธันวาคม  2552. 
ติ๋ม  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีรานอาหารซีฟูดในเรือ   
 ตลาดน้ําตล่ิงชัน  กรุงเทพมหานคร.  เม่ือวันท่ี  15  ธันวาคม  2552. 
ทักษิณ  ปลวาส  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีประธานบริษทั   
 ทอปฮิตทัวร  15  ถนนรัตนาธิเบศ  อําเภอเมือง  จังหวดันนทบุรี  เม่ือวันท่ี  1  ธันวาคม   
 2552. 
ทานเจาคุณสุเมธมุณี  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,   
 ท่ีวัดปรมัยยิกาวาส  เกาะเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  เม่ือวันท่ี  12  พฤศจิกายน  2552. 
น.อ.  (พิเศษ)  สมชัย  บุญจันทร  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,     
 ท่ีสภาวัฒนธรรม  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  12  พฤศจิกายน  2552. 
น.อ.รังสรรค  มหัธทนานนท  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,     
 ท่ีบานเลขท่ี  209/32  ถนนจรัล  29  เขตบางขุนศรี  บางกอกนอย  กรุงเทพมหานคร   
 เม่ือวันท่ี  10  ธันวาคม  2552. 
นัตถภรณ  แฉงผูกวงศ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี   
 59/163  หมูบานวอเตอรเฮา  แขวงหลัก  2  เขตบางแค  กรุงเทพมหานคร 
 เม่ือวันท่ี  13  มีนาคม  2553. 
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นันทพร  วนังาม  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีศูนยวฒันธรรม 
 จังหวดันนทบุรี  เม่ือวันท่ี  28  มีนาคม  2553. 
นารีรัตน  เนียมทอง  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี   
 20/2  หมู  5  ตาํบลโคกพระเจดีย  อําเภอนครชัยศรี  นครปฐม  เม่ือวันท่ี  20  มีนาคม  2553. 
นพินธ  กุลจิตติรัตน  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี   
 1/35  หมู  2  ตาํบลโคกพระเจดีย  อําเภอนครชัยศรี  นครปฐม  เม่ือวันท่ี  11  มีนาคม  2553. 
บุญยัง  อุยคํา  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  264/2   
 แขวงวัดทาพระ  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  22  มกราคม  2553. 
ประกอบ  สาระวรรณ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี 
 107/86  ถนนราชพฤกษ  บางกรวย  นนทบุรี  เม่ือวันท่ี  18  ธันวาคม  2552. 
ประชา  สุทธิศักดิ์  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  48   
 หมู  11  ตําบลบางพรม  อําเภอตล่ิงชัน  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  28  พฤศจิกายน  2552. 
ปยะภรณ  ธรรธุรานนท  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,     
 ท่ีศูนย  OTOP  เกาะเกร็ด  จงัหวัดนนทบุรี  เม่ือวันท่ี  20  กุมภาพนัธ  2553. 
ผาณิต  ตอเศวตพงศ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี 
 80/54   ถนนจรัญสนิทวงศ  97  บางออ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  10  ธันวาคม  2552. 
พ.ต.ท.ธนากร  ไกรสิทธ์ิ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี 
 80/54   ถนนจรัญสนิทวงศ  97  บางออ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  10  ธันวาคม  2552. 
พนิดา  มณีจันทร  เปนผูใหสัมภาษณ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,   
 บานเลขท่ี  25  หมู  19  ถนนอิสระภาพ  เขตบางกอกนอย  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  23   
 มกราคม  2553. 
พระครูอรถณธรรมมานุวัตร  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,     
 ท่ีวัดอรุณราชวราราม  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  18  ตุลาคม  2552. 
พระมหาขวัญ  ถิรมโน  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,     
 ท่ีวัดอรุณราชวราราม  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  12  ตุลาคม  2552. 
พระมหาสมพงษ  สนฺตจิตฺโต  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,   
 ท่ีวัดอรุณราชวราราม  บางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  21  ตลุาคม  2552.   
พลกฤษณ  ศุภรัตชาติพันธ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  
 ท่ีบานเลขท่ี  23  ซอยพระบรมราชนนี  70  แขวงศาลาธรรมศก  เขตทววีัฒนา   
 กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  12  พฤศจิกายน  2552. 
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พลเรือเอกบรรจง  เท่ียงคํา  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  
  ท่ีบานเลขท่ี  23  หมู  11  ถนนเพชรเกษม  บางแค  ภาษเีจริญ  กรุงเทพมหานคร   
 เม่ือวันท่ี  19  ตุลาคม  2552. 
พัชรพร  หะสิตะเวช  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,   
 ท่ีการทองเท่ียวเกาะเกร็ด  จงัหวัดนนทบุรี  เม่ือวันท่ี  14  กุมภาพนัธ  2553. 
พิมพใจ  สระยะ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีฟารมจระเข   
 สามพราน  นครปฐม  เม่ือวนัท่ี  2  มีนาคม  2553.   
ภาริตา  วัชรกลุ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีฝายตลาด 
 ฟารมจระเข  สามพราน  นครปฐม  เม่ือวนัท่ี  2  มีนาคม  2553. 
มัณฑนา  ผิวงาม  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  20/11   
 หมู  7  ตําบลไรขิง  อําเภอสามพราน  จังหวดันครปฐม  เม่ือวันท่ี  10  มีนาคม  2553. 
ร.อ.สมชาย  ยซิุ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีสมาคม 
 ท่ีสมาพันธการทองเท่ียวนานาชาติ  จังหวดันนทบุรี  เม่ือวันท่ี  24  มีนาคม  2553. 
รุงนภา  ชาญรักษา  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  82/1   
 ถนนเพชรเกษม  ตําบลหนองคาง  หนองแขม  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวนัท่ี  12  มีนาคม   
 2553. 
ลมาย  เครือพันธ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีรานขายของ 
 ในวดัอรุณราชวราราม  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  16  ธันวาคม  2552. 
วรพงษ  เฆ่ียมสมุทร  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีฝายขาย 
 ศูนยหัตถกรรมเคร่ืองปนดินเผา  เกาะเกร็ด  จังหวดันนทบุรี  เม่ือวันท่ี  20  กุมภาพนัธ   
 2553. 
วราภรณ  ศรีเกต  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  265   
 ถนนเอกชัย  เขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  25  มกราคม  2553. 
ศรีประภา  เอ่ียมสกุล  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  
 14/11  หมู  7  ตําบลไรขิง  อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม  เม่ือวันท่ี  5  มีนาคม  2553. 
ศักดิ์ชัย  เสนาพรหม  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีนักวเิคราะห 
 นโยบายและแผนชํานาญการ  จังหวดันนทบุรี  เม่ือวันท่ี  24  มีนาคม  2553. 
ศุภจี  จนัทรรัตน  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  45/56   
 แขวงหลักสอง  เขตบางแค  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  7  มีนาคม  2553.   
สนธยา  หะสิตะเวช  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี
 105/3  หมู  1  เกาะเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  เม่ือวันท่ี  14  กุมภาพนัธ  2553. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 



 364

สมจินตนา  รูเดอรแมน  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี   
 87/105  ถนนราชพฤกษ  บางกรวย  นนทบุรี  เม่ือวันท่ี  20  กุมภาพนัธ  2553. 
สมชาย  ทัดชัง  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีอบต.  เกาะเกร็ด   
 จังหวดันนทบุรี  เม่ือวันท่ี  20  กุมภาพนัธ  2553. 
สมบูรณ  บุญประกอบ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีการทองเท่ียว 
 กรุงเทพมหานคร  และรองประธานประชาคมตลาดน้ําตล่ิงชัน  เม่ือวันท่ี  12  พฤศจิกายน   
 2552. 
สมพงษ  แสงไข  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีวดัอรุณ
 ราชวราราม  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวนัท่ี  12  ธันวาคม  2552. 
สมศรี  เอียดนอย  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจติ  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีรานขนมหวาน   
 ตลาดน้ําตล่ิงชัน  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  15  ธันวาคม  2552. 
สมศักดิ์  เหมพรรณไพเราะ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจติ  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,     
 ท่ีประธานประชาคมเมือง  เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวนัท่ี  16  พฤศจกิายน   
 2552. 
สันติ  สีทอง  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  48  หมู  11   
 ตําบลบางพรม  อําเภอตล่ิงชัน  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  28  พฤศจิกายน  2552. 
สายสุณีย  เบ็ญจวรรณ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี   
 114/1  หมู  3   ตําบลบอพลับ  อําเภอเมือง  จังหวดันครปฐม  เม่ือวันท่ี  15  มีนาคม  2553. 
สุกัญญา  หลวงไกร  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  180   
 หมู  5  บางขุนศรี  บางกอกนอย  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวนัท่ี  20  มกราคม  2553. 
สุชิน  กนิฐสุต  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีวดัอรุณราชวราราม   
 เขตบางกอกใหญ  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  10  ธันวาคม  2552. 
สุณทริยา  ตามวงศวาน  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,   
 ท่ีรานขนมหวานปาสุน  เกาะเกร็ด  จังหวดันนทบุรี  เม่ือวันท่ี  21  กุมภาพันธ  2553. 
สุนีย  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีศูนย  OTOP  เกาะเกร็ด   
 จังหวดันนทบุรี  เม่ือวันท่ี  20  กุมภาพนัธ  2553. 
สุพัตรา  เกตุเจริญ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี 50   
 หมู  7  เกาะเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  เม่ือวันท่ี  14  กุมภาพนัธ  2553. 
สุภาวดี  โตช่ืน  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี   55/4   
 หมู  5  ตําบลทาเตา  อําเภอกระทุมแบน  จังหวดัสมุทรสาคร  เม่ือวันท่ี  27  มีนาคม  2553. 
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สุรเดช  เอ่ียมสะอาด  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีกรรมการ 
 ประชาคมตลาดนํ้า  ตล่ิงชัน  เม่ือวันท่ี  12  พฤศจิกายน  2552. 
สุรศักดิ์  ชานชม  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  67/28   
 หมู  11  ตําบลออมนอย  อําเภอกระทุมแบน  จังหวัดสมุทรสาคร  เม่ือวันท่ี  25  มีนาคม   
 2553. 
อนวัตร  ทองเพชร  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี 67/28    
 หมู  11  ตําบลออมนอย  อําเภอกระทุมแบน  จังหวัดสมุทรสาคร  เม่ือวันท่ี  25  มีนาคม   
 2553. 
อภิชัย  ศิลปสุวรรณ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี
 5/65  หมู  19  บางระมาด  เขตศาลาธรรมศก  ทววีัฒนา  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  20   
 ธันวาคม  2552. 
อัญชลี  พิมพาภรณ  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีรานขนมหวาน 
 ปาสุน  เกาะเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  เม่ือวันท่ี  21  กุมภาพนัธ  2553. 
อาริยา  สาดแล  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีบานเลขท่ี  80/105   
 หมู  8  บางระมาด  เขตศาลาธรรมศก  ทวีวฒันา  กรุงเทพมหานคร  เม่ือวันท่ี  25  ธันวาคม   
 2552. 
อุทัย  บุญศรพิทยานนท  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,   
 ท่ีฟารมจระเข  สามพราน  นครปฐม  เม่ือวนัท่ี  2  มีนาคม  2553. 
อูด  ศรีเมือง  เปนผูใหสัมภาษณ,  เปรมจิต  พรหมสาระเมธี  เปนผูสัมภาษณ,  ท่ีศูนยหัตถกรรม   
 เกาะเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  เม่ือวันท่ี  20  กุมภาพนัธ  2553. 
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ประวัติยอของผูวิจัย 
 
ชื่อ       นางเปรมจติ  พรหมสาระเมธี 
วันเกิด       วันท่ี  11  กมุภาพันธ  พ.ศ.  2503 
สถานท่ีเกิด      อําเภอเมือง  จังหวดันครศรีธรรมราช 
สถานท่ีอยูปจจุบัน     บานเลขท่ี  184/48  ถนนเพชรเกษม  60/3  หมูท่ี  11  บางแคภาษเีจริญ    
                                             กรุงเทพมหานคร  10160 
ตําแหนงหนาท่ีการทํางาน    ผูชวยคณบดี   คณะบริหารธุรกิจ   
สถานท่ีทํางานปจจุบัน     มหาวิทยาลัยสยาม  เพชรเกษม 
ประวัติการศึกษา 
          พ.ศ.  2519    มัธยมศึกษาปท่ี  3  โรงเรียนสาธิตวิทยาลัยครูพิบูลยสงคราม  อําเภอเมือง 
                                            จังหวัดพิษณุโลก 
          พ.ศ.  2521    มัธยมศึกษาปท่ี  5  โรงเรียนเฉลิมขวัญสตรี  อําเภอเมือง  จังหวดัพิษณุโลก 
          พ.ศ.  2525    ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต  (บธ.บ.)  สาขาวิชาการบัญชี    
                                            มหาวิทยาลัยสยาม 
          พ.ศ.  2530     Master  of  Business  Administation  (M.B.A)  Northrop University 

                                U.S.A 
          พ.ศ.  2553    ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  (ปร.ด.)  สาขาวิชาวัฒนธรรมศาสตร   
                                            มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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