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บทคัดยอ 
 
 กลุมสนุก  เปนการรวมกลุมกันของ  4  จังหวัดอีสานตอนบน  ตามนโยบายของกระทรวง
การทองเที่ยวและการกฬีา  ซ่ึงประกอบดวย  จังหวัดสกลนคร  นครพนม  มุกดาหาร  และกาฬสินธุ  
เพื่อรวมกนัสรางศักยภาพการทองเที่ยวใหกับกลุมและภมูิภาค  และเพือ่ตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยว  โดยมีนโยบายการดําเนินการทองเที่ยวทีย่ั่งยืนภายใตบริบทของชุมชนและพื้นที่  และ
เนนการมีสวนรวมของชุมชนเปนสําคัญ  การศึกษาครั้งนี้มีความมุงหมายเพื่อศึกษาปญหาของ 
การดําเนินงานการทองเที่ยวที่ยั่งยืนของแหลงทองเที่ยวในกลุมสนุก  และเพื่อศกึษาและเปรียบเทยีบ
ปจจัยบางประการที่มีความสําคัญของนักทองเที่ยวตอการมาแหลงทองเที่ยวในกลุมสนุก  ที่มีเพศ  อายุ  
ระดับการศึกษา  และระดับรายไดตางกัน  และเสนอแนวทางการแกไขการพัฒนาแหลงทองเที่ยวที่
ยั่งยืนของกลุมสนุก  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  ไดแก  หนวยงานภาคเอกชน  ที่อยูในจังหวดั
สกลนคร  นครพนม  มุกดาหาร  และกาฬสินธุ  จํานวน  263  คน  ประกอบดวย  ผูประกอบการของ
โรงแรม  และรานอาหาร  จํานวน  108  คน  มัคคุเทศก  จาํนวน  52  คน  และกลุมสตรีแมบาน  
จํานวน  103  คน  ซ่ึงไดมาโดยการสุมแบบเจาะจง  และนักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางมาแหลง
ทองเที่ยวในจงัหวัดสกลนคร  นครพนม  มุกดาหาร  และกาฬสินธุ  ในเดือนมิถุนายน  พ.ศ.  2550  
จํานวน  380  คน  ไดมาโดยการสุมแบบโควตา  และการสุมแบบบังเอิญ  เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวม
ขอมูล  ไดแก  แบบสอบถาม  2  ฉบับ  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก  รอยละ  คาเฉลี่ย   
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  t-test  และ  F-test  (One-way  ANOVA) 
 ผลการวิจัยปรากฏดังนี ้
  1.  ปญหาของการดําเนินงานการทองเที่ยวที่ยั่งยืนของแหลงทองเที่ยวในกลุมสนุก   
ทั้งโดยรวม  และเปนรายดานทุกดาน  อยูในระดับปานกลาง  เรียงลําดับคาเฉลี่ยรายดานจากมาก 
ไปนอย  ไดแก  ดานการอนุรักษทรัพยากร  ดานการอนุรักษส่ิงแวดลอม  ดานการมีสวนรวม   
ดานกระบวนการจัดการ  และดานผลประโยชนของผูประกอบการ  ตามลําดับ 
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  2.  นักทองเที่ยวมีปจจยัที่มีความสําคัญตอการมาแหลงทองเที่ยวในกลุมสนุก  โดยรวม  
และรายดาน  อยูในระดับมาก  โดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ยรายดานจากมากไปนอย  ไดแก  ดานสินคาและ
บริการ  ดานบคุลากร  ดานลักษณะทางกายภาพ  ดานราคา  ดานสถานที่/ทําเลที่ตั้ง  ดานกระบวนการ  
และดานการสงเสริมการตลาด  ตามลําดับ 
  3.  นักทองเที่ยวที่มีเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  และรายไดตางกัน  มีปจจัยที่มี
ความสําคัญตอการเดินทางมาทองเที่ยวในกลุมสนุกไมแตกตางกนั  (p  >  .05) 
  4.  แนวทางการแกไขการพฒันาแหลงทองเที่ยวทีย่ั่งยนืของกลุมสนุก  ไดแก  ควรม ี
การประชาสัมพันธการมาทองเที่ยวใหทัว่ถึงและนาสนใจ  ควรสงเสริมใหมีการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
อยางยั่งยืน  ควรสงเสริมใหเยาวชนเขามามสีวนรวมในการจัดการทองเที่ยวใหมากยิ่งขึ้น  ควรม ี
การทํางานโดยรวมมือกนัอยางใกลชิดระหวางรัฐ  เอกชน  และบุคลากรในทองถ่ิน  ควรมีสถานที่
บริการใหเพยีงพอ  ตลอดจนควบคุมราคาสินคาและบริการใหเปนธรรม 
 โดยสรุป  ปญหาของการดําเนินงานการทองเที่ยวทีย่ั่งยนืของแหลงทองเที่ยวในกลุมสนุก 
อยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงขอสนเทศที่ไดนี้เปนประโยชนสําหรับหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนใน
การหาแนวทางแกไขปญหาเหลานี้ใหลดนอยลง  เพื่อเปนการยกระดับคุณภาพการทองเที่ยวทีย่ั่งยนื
ของแหลงทองเที่ยวในกลุมสนุกใหสูงขึ้นตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 
 



TITLE    Development  of  Sustainable  Tourism  of  Tourist  Attractions  in  the   
    Sanook  Group  (Sakon  Nakhon  Nakhon  Phanom  Mukdahan  and  Kalasin)  
AUTHOR   Mr. Theera  Khraiangkhrai  
ADVISORS   Pol.Capt.Dr.Wichian  Tansirikonkol  and  Dr.Pisarn  Mukdarassamee  
DEGREE   M.P.A.      MAJOR    Public  Policy 
UNIVERSITY  Mahasarakham  University      YEAR    2008 
 
ABSTRACT 
 
 According  to  the  policy  of  the  Ministry  of  Tourism  and  Sports,  the  Sanook  group  
consists  of  four  Northeastern  provinces:  Sakon  Nakhon,  Nakhon  Phanom,  Mukdahan,  and  
Kalasin.  The  establishment  of  such  group  is  twofold.  First,  it  builds  tourism  potentials  of  
the  group  in  this  region.  Secondly,  it  responds  to  the  needs  of  tourists.  The  policy  
pertaining  to  sustainable  tourism  is  operated  under  the  contexts  of  communities  and  areas  
with  a  major  emphasis  on  community  participation.  The  purposes  of  this  study  were  to   
investigate  problems  concerning  the  operation  of  sustainable  tourism  of  the  Sanook  group;   
compare  some  factors  contributing  to  tourists  coming  in  the  Sanook  group,  including  sex,  
age,  educational  level,  and  the  income  level;  and  to  suggest  ways  to  solve  the  problems  
and  to  develop  sustainable  tourism  of  the  Sanook  group.  The  sample  included  263  persons,  
selected  by  the  purposive  sampling  technique,  consisted  of  108  restaurant  owners,  52  tour  
guides,  and  103  housewives.  In  addition,  the  sample,  selected  through  the  quota  sampling  
and  accidental  sampling  techniques,  comprised  of  380  Thai  tourists  from  Sakon  Nakhon,  
Nakhon  Phanom,  Mukdahan,  and  Kalasin  who  toured  in  June  2007.  The  data  were  obtained  
by  the  uses  of  two  sets  of  questionnaire.  Statistics  employed  for  analyses  of  the  data  
included  percentage,  mean,  standard  deviation,  t-test,  and  F-test  (One-way  ANOVA). 
 The  major  results  of  the  study  revealed  the  following:   
  1.  The  problems  concerning  sustainable  tourism  operation  in  the  Sanook  as  a  
whole  and  in  each  area  were  at  a  medium  level  with  the  means  from  the  most  to  the  least  
including  natural  resource  conservation,  environmental  conservation,  participation,  
management  procedures,  and  benefits  of  the  entrepreneurs  respectively.   
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  2.  The  tourists  showed  factors  important  to  visit  the  Sanook  group  as  a  whole  
and  in  each  area  at  a  high  leave  with  the  first  three  highest  means  including  products  and  
services,  personnel,  physical  evidence,  price,  place,  process,  and  promotion  respectively.   
  3.  The  tourists  with  different  sexes,  ages,  educational  levels,  and  income  levels  
did  not  indicate  factors  important  to  visit  the  Sanook  group  differently  (p  >  .05).   
  4.  Guidelines  for  developing  sustainable  tourism  of  the  Sanook  group  included:  
widely  and  interestingly  public  advertisement  and  information,  sustainable  eco-tourism,  young  
teenagers’  participation  in  tourism  management,  close  cooperation  among  government  sector,  
private  sector  and  related  local  persons,  adequate  service  places,  and  reasonable  prices  of  
souvenirs. 
 In  conclusion,  the  problems  dealing  with  sustainable  tourism  operation  of  the  
tourist  attractions  in  the  Sanook  group  are  at  the  medium  level.  This  information  is  useful  
and  valuable  for  government  and  private  sectors  in  finding  ways  to  decrease  the  problems  
and  promote  the  quality  of  sustainable  tourism  of  the  tourist  attractions  in  the  Sanook  group  
at  a  higher  level.   
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Mahasarakham University 
 


