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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาความพึงพอใจ ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจ ปญหา ความตองการ 
และขอเสนอแนะตาง ๆ ของประชาชนที่มีตอโครงการปดถนนลาดหญา เพื่อประหยัดพลังงาน ลดมลพิษ และสง
เสริมการทองเที่ยว  โดยใชวิธีการศึกษาเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม กลุมตัวอยางคือประชา
ชนบริเวณถนนลาดหญา จํานวน 400 ราย ขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําหรับการวิจัยทางสังคม
ศาสตร (SPSS)  

ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ ประชาชนมีความพึงพอใจตอโครงการปดถนนลาดหญาเพื่อประหยัดพลัง
งาน ลดมลพิษ และสงเสริมการทองเที่ยวในระดับปานกลาง มีแนวโนมไปทางพอใจ จากผลการทดสอบสมมติฐาน
ตาง ๆ พบวา  ปจจัยทางดาน เพศ อายุ การรับรูขาวสารโครงการปดถนนสีลม เพื่อประหยัดพลังงาน ลดมลพิษ และ
สงเสริมการทองเที่ยวที่ตางกันไมมีผลตอระดับความพึงพอใจที่มีตอโครงการปดถนนลาดหญา เพื่อประหยัดพลัง
งาน ลดมลพิษ และสงเสริมการทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

สวนปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในโครงการปดถนนลาดหญา เพื่อประหยัดพลังงาน ลดมลพิษ 
และสงเสริมการทองเที่ยว ไดแก ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน และระยะหางจากที่พักอาศัยถึงถนนลาด
หญา  โดยปจจัยดังกลาว กอใหเกิดความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ปญหา ความตองการ และขอเสนอแนะ พบวา ประชาชนเปนหวงในเรื่องความปลอดภัย  การรักษา
ความสะอาด และการใชเสียงดังซึ่งอาจทําใหเกิดผลเสียตอชุมชน ในการดําเนินโครงการจึงควรมีการเตรียมการ
ปองกัน และการจัดการที่ดีเพื่อมิใหเกิดปญหาความปลอดภัย ความสะอาด และการใชเสียงดัง ตลอดระยะเวลาการ
ดําเนินโครงการ 
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ABSTRACT 
The objectives of this research were: 1) To study the level of satisfaction of people 

from the project of Lad Ya street closure in order to save energy, reduce pollution, and increase 
tourism. 2) To study the factors causing the satisfaction and 3) the problems caused by the project. 

The study looked at the quantitative data. The data were collected by questionaires. 
The study included 400 people in the area of Lad Ya street, not more than 300 metres from the 
street. The Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) was used for data analysis. 

The result of this research showed a medium level of satisfaction of people from the 
Lad Ya street closure project for energy saving, pollution reduction and tourism promotion. The 
result of this research showed that factors of sex, age, and news receiving about the Silom street 
closure project had no effect on people’s satisfaction. Education level, occupation, monthly 
income, and distance from accommodation to the Lad Ya street were the factors that had an effect 
on people’s satisfaction. 

The problems arising from the project were : people’s worry about security, street 
cleanliness, and noise pollution in the area. This study recommends that the above problems ought 
to be taken care of. 
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