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บทคัดยอ 
  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาศักยภาพในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  ความตองการ
ของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาเยือน และแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของชุมชนริมคลองเขตตลิ่งชัน 
กรุงเทพมหานคร โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพและปริมาณในการเก็บขอมูล กลุมตัวอยางที่ศึกษาในครั้งนี้แบงออก
ไดเปน 3 กลุม คือ 1) กลุมชาวบานในชุมชน แบงเปนกลุมหัวหนาครอบครัว ผูนําชุมชน ผูประกอบอาชีพที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยว และผูประกอบการรานคาในตลาดน้ําตลิ่งชัน รวมจํานวน 54 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดย
การสัมภาษณแบบเจาะลึก 2) เจาหนาที่เขตตลิ่งชันที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว จํานวน 3 คน เก็บรวบรวมขอมูล
โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก และ 3) กลุมนักทองเที่ยวที่มาเยือนชุมชนริมคลองจํานวน 300 คน เก็บรวบรวม
ขอมูลโดยการใชแบบสอบถาม  

  ผลการศึกษาพบวา 1) ชุมชนริมคลองมีศักยภาพที่จะพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน เนื่องจากมี
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่หลากหลาย ประกอบไปดวยแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติและวิถีชีวิตริมคลอง 
ศาสนสถาน อาชีพการทําสวนกลวยไมและสวนผัก  การเดินทางเขาถึงแหลงทองเที่ยวสามารถเขาถึงไดทั้งทางบก
และทางน้ํา มีความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยวเนื่องจากการเปนสังคมแบบเครือญาติทําใหมีการระวังภัยของคนใน
ชุมชนเอง สวนในแหลงทองเที่ยวมีการเฝาระวังความปลอดภัยโดยเจาของแหลงทองเที่ยว เปนชุมชนที่มี
ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวไดสูง เพราะมีลักษณะการทองเที่ยวแบบหมุนเวียน  ใชเวลาในการ
ทองเที่ยวไมนาน และปริมาณนักทองเที่ยวถูกจํากัดโดยจํานวนที่นั่งของเรือ  สวนองคประกอบดานสิ่งอํานวยความ
สะดวกในแหลงทองเที่ยว จะตองมีการพัฒนาและปรับปรุงตอไป และควรมีการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน
ใหมากขึ้น ซึ่งในปจจุบันมีลักษณะของการมีสวนรวมเปนไปใน 2 ลักษณะ คือ การรวมดําเนินกิจกรรม และรวม
รับผลประโยชน 2) นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการมาทองเที่ยวในภาพรวมทั้งหมดแลวอยูในดับปานกลาง  
ดานทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอยูในระดับมาก  ดานสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวและดานสวัสดิภาพ
และความปลอดภัย อยูในระดับปานกลาง  และมีความตองการใหมีการพัฒนาการทองเที่ยวในดานสิ่งอํานวยความ
สะดวกในแหลงทองเที่ยวและความปลอดภัย  3) แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของชุมชนริมคลอง 
ควรมีการดําเนินการใน 5 แนวทางคือ การพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวใหมีความหลากหลายทั้งเสนทางและ
กิจกรรม การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน  การพัฒนาตลาดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน การพัฒนาขีด
ความสามารถในการใหบริการการทองเที่ยวในชุมชน และการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว 
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ABSTRACT 
 The objectives of this study were to study 1) the sustainable tourism 
development capacity of Talingchan Rivering Community; 2) the tourists’ needs; and 
3) trends of sustainable tourism development. The researcher applied both the 
qualitative and quantitative research techniques in data collection. There were three 
groups of population, consisting of 1) 54 community members with household leaders, 
community leaders, tourism entrepreneurs and shop owners; 2) 300 tourists; and 3) 3 
tourism officers of Talingchan district. The researcher used systematic random 
sampling to identify 300 tourist samples, classified 54 villager key informants and 3 
officers. Data were collected by the use of a set of questionnaires with the tourist 
samples and in-depth interview format with community members and tourism officers 
of Talingchan district. 
 The research findings were  that 1)  the community had a capacity for 
sustainable tourism development as it had abundant tourism resources such as natural 
environment and folkways along the canals, agricultural orchid and vegetable farming, 
accessible routes both by road and water ways, and location near Bangkok. Those 
components facilitated the tourists to access the areas with safety in the kinship 
society, in which the members helped looking after each other. The owners also 
looked after the tourism sources. This community had a high degree of capacity to 
take a number of tourists, as it has been a rotating area for visitors with short visits. 
Normally, the boat seat numbers would limit the tourist numbers. The research found 
that there should be some improvements of tourism amenities and more promotions of 
people participation. Currently, their participations were found in 2 types as the 
activity and beneficial receiving involvement. 2) Over all, the tourists were found 
satisfied with their visits at a moderate level. Their satisfaction regarding the resources 
and environment was found at a high level, the tourism source’s amenities and security 
was at a moderate level, while they needed to see more development in the aspects of 
amenity and safety in the tourism source. 3) The researcher suggested that there should 
be 5 guiding trends of sustainable tourism development of the Talingchan Rivering 
Community. Those were the development of various route and activity patterns, 
community participation promotion, sustainable tourism marketing development, the 
development of service capacity in the community, and tourism resource conservation.  
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