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ABSTRACT 
 
This study aimed to investigate tour guide agencies’ and tourists’ knowledge, 

understanding, and attitudes on coral reefs and eco-tourism, to study the tourism 
activities towards on coral reefs in the East region of Thailand, and to determine 
strengths, weaknesses, opportunities, and threats of the tourism activities in the East 
coast of Thailand. The questionnaires were used for data collection of nineteen tour 
guide agencies and two hundred and eighty-two tourists.  

The results showed that most of the tour guide agencies had a mean score of 
knowledge, understanding, and attitudes at a good level. The tourists were categorized 
as having a moderate level of knowledge, while attitudes were at a good level. The 
statistical analysis indicated a non-significant difference in tour guide agencies’ 
knowledge, understanding, and attitudes among education and participation in coral 
reef conservation. On the other hand, the results showed significant difference in 
tourists’ knowledge and understanding among age, education levels, types of activity, 
and participation in coral reef conservation (p<0.05). The results indicated significant 
differences in tourists’ attitude participation in coral reef conservation and information 
receiving (p<0.05).  

The study showed there are not many documents and printed materials about 
coral reefs for tourists. Moreover, the publication to promote awareness and attitudes 
are not provided in all attraction places. For the community participation issue, it 
declines in the urban community such as Pattaya, Chonburi. The results also revealed 
that there have been unsuitable activities e.g. using anchor in the coral reef protected 
areas.  

This study indicated the importance of the development and concern of 
activities and policies for enhancing knowledge, understanding, and promoting 
awareness of tourists for the conservation and protection of marine resources. 
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บทคัดยอ 
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความรู ความเขาใจ และทัศนคติของผูประกอบการนําเที่ยวชมแนว

ปะการังและนักทองเที่ยวในเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในแนวปะการัง และรูปแบบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ในแนวปะการังภาคตะวันออก การศึกษานี้มีวัตถุประสงคในการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย โอกาส และอุปสรรคของกิจกรรม
ทองเที่ยวในแนวปะการัง ภาคตะวันออก โดยกลุมประชากรที่ใชในการศึกษาไดแก ผูประกอบการจํานวน 19 คน และ
นักทองเที่ยวจํานวน 282 คน โดยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล  

ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยพบวา กลุมผูประกอบการสวนใหญมี
ความรูความเขาใจและทัศนคติอยูในระดับสูง สวนกลุมนักทองเที่ยวมีความรูความเขาใจอยูในระดับปานกลาง และทัศนคติ
อยูในระดับสูง  จากการศึกษาปจจัยทางดาน ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา การไดรับขาวสารเกี่ยวกับแนวปะการัง และการเขา
รวมกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษทางทะเลของผูประกอบการ พบวาความรูความเขาใจ และทัศนคติของผูประกอบการมี
ความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ัน  0.05 ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียความรูความเขาใจของ
นักทองเที่ยว โดยเปรียบเทียบปจจัยทางดานอายุ ระดับการศึกษา ลักษณะของการทํากิจกรรม การมีประสบการณใน
กิจกรรม และการเขารวมกิจกรรมทางดานการอนุรักษทางทะเล พบวาความรูความเขาใจมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ัน  0.05 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยทางดานทัศนคติของนักทองเที่ยว โดยเปรียบเทียบปจจัย
ทางดานลักษณะของการทํากิจกรรม การมีประสบการณในกิจกรรม และการไดรับคําอธิบายจากผูประกอบการกอนทํา
กิจกรรม มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อม่ัน  0.05 

ผลจากการประเมินปจจัยดานตางๆที่มีผลตอการทองเที่ยวในแนวปะการัง พบวาในดานเอกสาร ขอมูล และส่ือ
ส่ิงพิมพที่ใหความรูและคําแนะนําเกี่ยวกับแนวปะการังกับนักทองเที่ยวยังมีอยูไมมาก รวมถึงการประชาสัมพันธใหมีความ
ตระหนักถึงคุณคาและความสําคัญของปะการังนั้นพบไดเพียงบางจุดซ่ึงไมทั่วถึง และดานการมีสวนรวมของชุมชน ซ่ึงเปน
ปจจัยหนึ่งที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ พบวาแหลงทองเที่ยวไดกลายเปนสังคมใหญยกตัวอยาง เมืองพัทยา 
จังหวัดชลบุรี สงผลตอการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นลดนอยลง สุดทายในดานการปฏิบัติตนในแนวปะการังนั้น ยังคงมี
การใชสมอในแนวปะการัง เพื่อสงนักทองเที่ยว  

ซ่ึงจากปจจัยตางๆ ที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวนั้น สงผลใหแนวปะการังมีความเส่ือมโทรมลง จึงควรมีการ
ปรับปรุง และพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวในแนวปะการัง รวมถึงการใหขอมูลขาวสาร การประชาสัมพันธใหประชาชน
ตระหนักถึงความสําคัญของการอนุรักษ เพื่อชวยในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติทางทะเลไวตอไป 
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