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                                                      ABSTRACT 

This research is survey research that divides into 2 parts, data research and 
survey research. The target areas of this research are amphur Muang Ubonratchathani 
and amphur Kong Jiem in Ubonratchathani province, Thailand. The period of this 
research is between November 2549 and April 2550. All of data was complied from 
tourists and resident entrepreneurs. The tools of this research used to compile primary 
data were questionnaires and interviews with structure. 

 
           The result of this research shows that the 156 tourists from 5 places consist of 
31 tourists from National park of Pa Tam, 30 tourists from Soi Sawan waterfall, 35 
tourists from National park of Ta Na islet, 30 tourists from Sirinthon Dam and 30 
tourists from Chong Meg borderland market. All survey places have more female 
tourists than male tourists. Most sample tourist groups are 26-45 years old. The native 
habitats of sample tourist groups were the northeast, 53.2 percent and others 46.8 
percent. Tourists do not like to stay less than 3 days. The residences that most of 
tourists selected are resorts and hotels. Most of them do not want to have guides for 
their traveling and they designed their trip before going. The purpose of their travel is 
travel on their holiday. The place that they usually go is the national park of Pa Tam 
and all of the tourism serves are good. 
 
             The tourism entrepreneurs and government sectors can use this result to 
develop the tourism industry in their areas and use the results as a base for the tourism 
industry. The suggestions for future research are study on factors that can attract 
tourists from other places by creating tourism all year. 
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                         TOURISM  PROGRAMS   IN  UBONRATCHATHANI 
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บทคัดยอ 
 
                  การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหโปรแกรมการทองเที่ยวในจังหวัดอุบลราชธานี และการ
สังเคราะหหาวัตถุประสงคของนักทองเที่ยว รวมถึงศึกษาความเหมาะสม / ความสัมพันธของวัตถุประสงคและ
โปรแกรมการทองเที่ยว  โดยการวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ( Survey Research )  มีขั้นตอนการวิจัย 2 ขั้นตอน
คือ การวิจัยเอกสารและการวิจัยเชิงสํารวจ โดยพ้ืนที่เปาหมายคืออําเภอเมืองอุบลราชธานี และอําเภอโขงเจียม จังหวัด
อุบลราชธานี ดําเนินการวิจัยระหวางเดือนพฤศจิกายน 2549 ถึงเดือนเมษายน 2550 โดยเก็บรวบรวมขอมูลจาก
นักทองเที่ยวและผูประกอบการดานที่พัก ซึ่งเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม และแบบ
สัมภาษณเชิงลึกแบบมีโครงสราง   
                  ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวจากแหลงทองเที่ยว 5 แหง จําแนกเปนอุทยานแหงชาติผาแตม 31 คน  นํ้าตก
สรอยสวรรค 30 คน อุทยานแหงชาติแกงตะนะ 35 คน เขื่อนสิรินธร 30 คน และตลาดชายแดนชองเม็ก 30 คน รวม
เปนกลุมตัวอยางทั้งหมด 156 คน ซึ่งทุกแหลงทองเที่ยวที่ทําการสํารวจมีสัดสวนนักทองเที่ยวเพศหญิง มากกวา
นักทองเที่ยวเพศชาย กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวอยูในชวงอายุระหวาง 26-45 ป มากที่สุด มีภูมิลําเนาอยูในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมากถึงรอยละ 53.2  และเปนนักทองเที่ยวจากภาคอื่นๆเพียงรอยละ 46.8 นักทองเที่ยวไมนิยมพัก
คางคืนหรือพักแรมนอยกวา 3 วัน สถานที่พักแรมที่นักทองเที่ยวเลือกใชมากที่สุด คือ รีสอรท และโรงแรม 
นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาเที่ยวเองโดยไมใชบริการของบริการของบริษัทนําเที่ยว และมีการวางแผนในการ
ทองเที่ยวอยางเปนขั้นตอน วัตถุประสงคหลัก คือ การมาทองเที่ยววันหยุด แหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมมากที่สุด
คือ อุทยานแหงชาติผาแตม สวนการประเมินการใหบริการทางการทองเที่ยวในดานตางๆอยูในระดับดี  
                  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยครั้งน้ีไปใช  ผูประกอบการดานการทองเที่ยวและหนวยงานภาครัฐที่
เกี่ยวของสามารถนําขอมูลท่ีไดไปปรับใชเพ่ือสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในพ้ืนที่  และเปนขอมูลในการจัดทํา
ฐานขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาวิจัย
ถึงปจจัยตางๆที่สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวจากพื้นที่อื่น เพ่ือรองรับตามวัตถุประสงคของนักทองเที่ยว โดยการจัดทํา
ปฏิทินการทองเที่ยวตลอดทั้งป  
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CHAPTER I 

INTRODUCTION 
 

 

1.1 Background 

 
1.1.1 Thailand Tourism Industry 

Tourism Industry is an important business which is rapidly growth. Thailand is 

the second famous tourism destinations in Asia. In economic term, Tourism business 

is significant business which creates vast income for national economy each year. The 

final year of the 9th National economic and social development plan expected to 

increase the number of overseas tourists come travel in the country for over 14 

million. In order that, it also expected 7 percent increase in International Tourist 

expansion. However, in 2006, the number of Thai tourists would increase and it might 

reach to 59 million people per year (Thailand research institute of tourism 

development, 2001:1)   
 

1.1.2 Tourism in North-Eastern, Thailand 

The North Eastern Region (Isan) was called the gateway to Indo-China, being 

designated as the recreation area for the tourist before visiting the Indo-China 

countries or mainly the passage to Indo-China (Seksan Yongvanich and associates: 

2003:27). The North Eastern Region (Isan) had the nature-based tourism potential 

particularly the national parks include sites of prehistoric, archaeological, art and 

cultural significance. There are lots of cultural, historical and ethnic heritage from an 

interesting mixture of various tribes since the ancient times. Under the Cooperation 

within the framework of the Emerald Triangle (the area where the borders of the three 

countries: Thailand, Laos and Cambodia). The area covers 6 provinces of these 3 

countries and Ubonratchathani is the one in area of Emerald Triangle. 
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1.1.3 Tourism in Ubonratchathani 

Referring to tourism statistic in North-Eastern region (www.tatubon.org) 

(November 16th, 2006) shown the number of tourists come visit 4 provinces as Ubon 

ratchathani, Sisaket, Yasothon and Amnat Chareon between October 2005 and 

October 2006. there are composed of 1,334,504 tourists. However, almost all tourists 

travel in Ubonratchathani at exactly 755,460 tourists. Besides, there are a large 

number of natural resources, Ubonratchathani is also the capital of communications in 

lower North-Eastern region; Airport, railways and public buses. Furthermore, 

Ubonratchathani public transport company operate overseas route across the country 

between Ubonratchathani Province and Paksea 4 trips/day to comfort tourists and 

expanse tourism to the local areas. Amphoe Khongchaim is located in the easternmost 

of Thailand, with the Meakong River on the border to Laos.  Additionally, Amphoe 

Khonfchaim is also a good viewpoint for both before and after traveling to Laos, 

because there are just 30 Kilometers away from Chongmeg border. 

 

1.2 Significance of the Issues 
 

1.2.1 Lack of objective survey and tourists’ travel  program  in 

Ubonratchathani 

In North-eastern part, the most potential province is Ubonratchathani which 

there are a large number of spectacular natural resources as Phar-Tam and also 

interesting local festivals (Tourism Authority of Thailand, 1997: 6 – 29) 

Ubonratchathani was called as the gateway to Indo-China, because it borders 

connected to 3 countries; Thailand, Laos and Cambodia. As the result of that, it has 

influence on languages, festivals, culture, trading and tourism. Ubonratchathani has 

the highest number of tourists in North –eastern region. Therefore, the survey 

objective and travel program for tourists will increase knowledge in tourism 

requirement from tourists in Ubonratchathani. 
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1.3 Conceptual  Framework  Explanation 

Tourism program in Ubonratchathani Analysis is to study tourists’ objective 

observation and travel program for development the tourism program which is directly 

through tourists’ require. It shown in the figure 1-1 

 

Figure  1-1: Conceptual  Framework 

Tourism resources

Analyze 
the 

objective 
and travel 
program 

of tourists

Type of 
tourists

Method for 
traveling 

Tourists Tourism 
services 

Satisfactions 
- Sanitation 
- Safety 
- Satisfaction 

 

Travel as 
a primary 
objective 

Travel as a secondary objective 
- Business 
- Relatives and friends 
- Conferences, seminars 
- Others 

Vehicle 

Businessman, 
students, civil 
officers and 
others 

1) Nature 
2) History, historical 

sites and religion  
3) Culture and festivals 
4) Physical tourism 

resources

Types of 
Traveling 

Objective and travel 
program of tourists 
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1.4 Objectives 
1.4.1  Analyze travel program in Ubonratchathani province. 

1.4.2  Find the aim of tourist by synthesis. 

 1.4.3  Study the suitable/relation between objective and travel program. 

 

1.5 Scope   of  the  research 
1.5.1 Scope of areas 

1.5.1.1  Amphoe Muang Ubonratchathani, Ubonratchathani  
  1.5.1.2  Amphoe Khomgchaim, Ubonratchathani 
 1.5.2 Scope of population sampling target 

  1.5.2.1 Old travel program in Ubonratchathani. 

  1.5.2.2 Tourists in Ubonratchathani  
1.5.2.3 Business tourism operators, as  

  - Accommodation services operators; Hotels, Resources, Home stays 

and Guest Houses   
1.5.3  Scope of tourism service industries  

1) Natural tourism is the natural resource destination which is 

marvelous and interesting places as Mountains, Caves, Waterfalls, different texture 

stones, prospective sites, including prevent area attractions, as Natural Parks. 

2) Historical tourism is Historical sites, Antique objects and Religions 

related to Histories signification, for example, Historical sites, Antique objects, 

Literature, Museum and important community in History  

3) Culture sites is Culture, Festivals, Activities and way of living as 

Plays, local unique, Boat Racing Festivals and local way of living.   

4) Physical resource is attractions which adapted the natural resources 

to become more spectacular and useful for the business. It provides to 2 factors: 

 

  



Fac. of Grad. Studies, Mahidol Univ.                                           M.Sc.(Env.Plan. for Urb.&Rur Dev.) / 5

4.1) Permanence Factors: Dams and Public Parks. 

4.2) Activities as Tourism pattern created for support traveling 

in the destinations; adventure activities, Horse riding and Natural cruise line  
 

1.6 Definition 
 

Travel Program Analysis in Ubonratchathani means Study the 

suitable/relation between objective and travel program from tourists and old travel 

program in Ubonratchathani 

Tourism means Travel from a place to another for non-works or earnings in 

Ubonratchathani which aims to relax for visiting the places. 

Tourist means someone who travel into Ubonratchathani Province for reasons; 

Business, Conferences, Visiting Relatives, Holidays, Healthy, during the operations, 

Sports, Educations and Entertainment.  
Business Tourism operators related to Business Hotel operators, resources, 

Home stays and Guest Houses in particular areas in Ubonratchathani. 

Hotel means a type of accommodations which established in Ubonratchathani 

for earning money form tourists, travelers or visitors. It has to consist of food and 

beverages services which provides to 5 levels followed the cost rate a room per night: 

Five Stars Hotels which cost over 1,000 Baht/ room/ night, Four Stars Hotels which 

cost 700 – 1,000 Baht/ room/ night, Three Stars Hotels which cost about 400 – 700 

Baht/ room / night, Two Stars Hotels which cost 200 – 400 Baht/ room/ night and 

Lowest Star Hotels which cost less than 200 Baht/ room/ night. 

Resort means a type of accommodations which offer the services for tourists 

who travel to experience the great outdoors and desire to get back to nature (Eco-

Tourism) being away from cities and large towns. 

HomeStay means a type of accommodations which tourists or traveler will 

have to stay together with the owner for study about nature, way of life and culture. 

Although, staying at the place is not as convenient as staying at hotels, the owner will 

provide services and facilities offered appropriately.   



Surang  Pungtomorn                                                                                                            Introduction / 6

GuestHouse means a type of accommodations which the owner will provide 

vacancy rooms in the house to tourists or traveler for rental. 

Gift means objects that tourists purchase its by spend some money to give it to 

someone. 

Souvenir means the symbols or logos that created to arouse or remain 

someone to think of something or wonderful memories related. 

 

1.7 Research Methodology and Procedure 
This research is Survey Research which using survey script to interview for 

data collection. Besides, it is also to study and analyze the objective and tourists’ 

travel program in Ubonratchathani province as 4 methods following: 

 

1.7.1 Operational Research   

It is a secondary related data collection which is basic information of tourism 

and tourists in the country; both in numbers and incoming from tourism, other related 

data by Tourism Authority of Thailand included. When completed the approach, it 

access forward to conclusion and discussion the result of research to create 

instruments for continually primary data collection. 

 

 1.7.2 Planning and creating research pattern   

It is to take evaluate and analyze result for assigning research methodology 

which consist of population target by sampling random, Instruments for creation the 

primary data collection,  evaluation and data analysis method.  
 

 1.7.3 Data collection by survey 

This research is survey research which collecting data by using questionnaire 

and In-depth interview with structure together with using sampling group that assigned 

in research methodology above. 
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1.7.4 Evaluation and Analysis  
It consists of data validity evaluation by using the questionnaire, In-depth 

interview with structure, adding more related information (in case that more 

information required) and translation the definition of primary data to present in the 

result of data analysis and create completion report. 

 

1.8 Expected Results  
 1. To understand the objective and tourists’ travel program in Ubonratchathani 

Province 

2. To understand tourism situations in Ubonratchathani province  
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CHAPTER II 

DOCUMENTARY RESEARCH 
 

 

This research is based on concept, principle and theories of variety documents 

and related research as the conceptual instruction covered as the following: 

 

2.1 Tourism Industry 

  2.1.1 Definition of Tourism Industry 

2.1.2 Signification of Tourism Industry 

2.2 Forms of Tourism and tourists 

  2.2.1 Different Types of Tourism 

  2.2.2 The Objective of Tourism 

  2.2.3 Role of Travel Business 

2.3 Thailand’s Tourism Development & Policy 

2.3.1 The 9th National Economic & Social Development Plan 

2.3.2 Tourism Development & Promotion Plan; Long Term: issue 2057 

by Tourism Authority of Thailand.    

2.3.3 Thailand’s Tourism Promotion Policy in 2003 and 2006 by the 

Office of Tourism Development 

   2.3.4 Tourism Industry Standard 

2.4 MICE Industry 

2.5 Traveling Programs Events and Activities 

2.6 Geo-Ecosystem in North East of Thailand and Ubonratchathani Province 

2.7 Relevant Documents and Researches 
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2.1 Tourism Industry 

 

 2.1.1 Definition of Tourism Industry 

 Nikom Charumanee (1992) defined “Tourism Industry” as a kind of 

industrial which consisted of different trades as follows:  

• Direct business, for example, Transportation business, Hotel and 

Accommodation business,  Restaurant and Outlet business, and Traveling guide which 

service is the main point for tourists to purchase  

• Network business, for instance, agricultural and handmade products 

processing. Inbound logistics for producing the business is spectacular Natural 

resources, Historical attractions, Arts, Culture and also population’s way of living. The 

benefit of the industry will satisfy tourists by several services. Besides, they also 

emphasize to increase numbers’ visitors come to visit the country longer and rise the 

domestic expense.     

 

Tourism Authority of Thailand (2002) gave meaning of “Tourism” referred 

to the activities, which is not particular with relaxation and entertainment, such as 

traveling for seminar conferences, sports, coordinate business and visiting/meeting 

relatives.  

Vinij Weerayangkun (1990) defined “Tourism” as it has consisted of 3 

factors at least  

1. Traveling from a place of residence to others on a temporary term 

2. Traveling with voluntariness. 

3. Traveling with any purposes besides occupation or earning a living. 

Tourist 

 Tourist is someone who travels from one place to another for non – work 

reasons. They will stay at the place more than 24 hours and less than a year; business 

travel is included. There are many reasons that people traveling to a location as the 

following; 
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1. Recreation, for example, people travel for Entertain themselves, Relaxation 

on holidays, Healthy, Education, Religion, and Sports. 

2. Business 

3. Visiting/Meeting family and relatives 

4. Official occasion  

5. Conferences 

Excursionist 

Excursionist is someone who travels from one place to another for non – work 

reasons. They will stay at the place for less than 24 hours. 

Domestic Tourist 

 Domestic Tourist is traveler who travels or takes a trip to a place that is more 

than 6o kilometers away any destinations throughout of the country and not the 

traveling to the same place on almost a daily basis. 

 United Nations Organization (Nikom Charumanee, 1990) the summary report 

in meeting deal with travel and tourism in Rome, Italy in 1963 related to the meaning 

of ‘Tourism’. They committed that it is not clearly enough, because it can define in 

many ways. Therefore, they gave particular definition of International Tourist to 

emphasize the meaning for mainly collecting information and annually comparison 

tourism statistics. Besides, they motivated the states’ membership of UN to take the 

word “Visitors” instead of “Tourists” as it means someone who travels from a place to 

another for non – work reasons. 

 However, it could express that there are two different meaning of “Travelers” 

1. Tourist is someone who travels to a location for Relaxation, Education, 

Religion, Sports, Business reasons, Seminar Conferences, and etc., and stay there for 

more than 24 hours. 

2. Excursionist is someone who travels to a location and stay there for less 

than 24 hours.    
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2.1.2 Signification of Tourism Industry 

The Tourism Industry is comprised of a hundred thousands of companies 

which are both direct and indirect companies; others supplies companies included. 

Have we learnt, the amount of money spent for purchasing or taking services by 

international tourists called “Invisible Export”. Goods production is a service that 

International Tourists have to investigate for purchasing. It is an indispensable source 

of foreign exchange earnings for the country as national income. Besides, it also has 

benefits to rising the opportunity to create more employment and flowing money both 

directly and indirectly on the local and national market economy. Furthermore, in case 

of impact to society tourism, it is a recreation to reduce any stress together with getting 

knowledge, experiences and understanding different culture.  

As the result of that, it is firmly believed that Tourism Industry has an 

important affect on economy and society. Therefore, the government is hold Tourism 

promotion as an essential Policy. They have an effort to arrange the perfect method 

and process for operation and expedition tourism industry in the future. However, 

tourism industry is a business which every site needs to co-operate each other widely 

over the country. Government and Private sides have to participate to develop tourism 

resources and increase standard quality of facilities for support tourists. Moreover, 

they also need to develop new tourist attractions, tourism resources protection, local 

festival promotion, price and quality standard of souvenir procession, human resource 

and selling promotion. 

2.2 Forms of Tourism and Tourists  

 2.2.1 Different Types of Tourism  

Tourism means people take a trip to a place which different destinations 

wherever all over the world and not the same place on almost a daily basis. 

Furthermore, it has to create events or activities during the period of journey, for 

example, traveling for visiting spectacular natural attractions, changing atmosphere or 

shopping. In fact, there are several types of tourism. It depends on a number of related 

factors, such as time for traveling, type of transportations, family stage and costs. 
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(Nikom Charumanee, 1990) Actually, it is generally provided the type of travels 

apart into two functions. 

2.2.1.1 Domestic Tourism is traveling to any destinations over 

the country. This type of traveling is motivated by a number of factors, for instance, 

beautiful scenery, tourism’s facilities, safety through advertisement or others particular 

motivations of the destinations as the historic evidences and local  Arts and Culture. 

2.2.1.2 International Tourism is traveling to overseas 

destinations and it also has to access to the international services processions as 

custom service and immigration service. However, travelers should be able to 

communicate in other languages and they might also need to have tour guide to take 

them sight-seeing around and give any guideline for them when traveling in overseas. 

This type of tourism the size of state is the most important. For example, large 

countries almost have a number of interesting attractions to motivate tourists for 

visiting the places, because they would have opportunities to own or get better fertile 

environmental areas and others than small countries. Somehow, traveling for long 

distance also has negative affects on tourists’ interesting. 

 

2.2.2 The Objective of Tourism 

It could categorize the objectives of tourism into 6 types as following: 

2.2.2.1 Traveling for recreation and entertainment 

It is a travel for a change of atmosphere and curiosity in order to see 

different scenery, cultures, traditions and way of life. It also meant traveling to other 

places for enjoyment and recreation for a change of atmosphere and residence. Such a 

travel depended on several factors such as personal tastes, economic status, attractions 

and interested in the places. 
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2.2.2.2 Traveling for relaxation  

It is to spend free time for physical and mental relaxation. It might be a 

recovery period after sickness. Such a travel would take the longest time as possible 

and the place should be peaceful, comfortable with fresh and clean air, such as beach, 

forest or mountains.  

2.2.2.3 Traveling for experience about culture  

                  The main purpose is to seek knowledge about local cultures in addition 

to tourism. It is included a study of local living conditions in both anthropological and 

sociological manners. This also included visits to arts and historical sites as well as 

watching performances.  

2.2.2.4 Traveling for sports  

                   This type of travel can provide in 2 purposes: 

1. It is to watch interesting sports competition, for instance, tennis 

tournament and Thailand’s annual sport competition. When the events are moved to a 

new place, spectators would follow suit.  

2. It is to play sport or physical exercises. Such travel would take 

place in appropriated places of interest and attraction. For example, Winter period, a 

hundred of tourists would travel for trekking or skiing; the most famous place which 

tourists going there for  winter’ sports is Alpine in Europe. Monsoon season, they 

always travel for surfing and sailing at Pattaya beach. 

2.2.2.5 Traveling for business, conference and seminar 

                   In fact, this type of travel would spare some time for excursion and the 

factors attracting visitors were interesting places of attraction, comfortable 

accommodation and fast and convenient communication system. Today, this type of 

travel trends to be increasing continually. 
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2.2.2.6 Traveling for education  

This takes place when individuals traveled overseas to study, conduct 

research or be exchange students or professors and they have to reside and travel in the 

country of destination for months. However, traveling for study or short- term seminar 

conferences in any domestic locations included. 

2.2.3 Role of travel business   

 Travel business is significant business in Tourism Industry. Additionally, they 

use the system of distribution to move its products and services from supplier or 

producer to customer, then sell them directly to the consumer or bypass “travel agents” 

Although, it depends on events, it has an example which shows in the picture below.           

Business 
Transportations 

 

Nowadays, this type of business has changed and developed. In addition to 

growing the number of business competitors increase and customers’ taste changed. 

Therefore, many companies have been increasing efficiency, services to offer 

customer’s demand and expending their business in the market.  According to the 

reason, travel agencies create alternative forms’ travel and sell their products and 

services as package tours which transportations, hotel & accommodation bed - nights, 

Business Hotel 
s& 

Accommodations 
Tourism 
Business 

Tourists or 
customers 

Others related 
Business Travel Agency 

Figure 2-1: Travel business operation 
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meals, admission ticket in bulks and airport fees included. Customers/ tourists can get 

lower rates than that would be offered to an individual traveler by pay for a whole 

package. It is very convenient for customers, because they do not need to pay any 

extra-costs until the end of journey. 

 

 

2.3 Thailand’s Tourism Development & Policy 

 

2.3.1 The 9th National Economic & Social Development Plan 

 To develop the country and signification appropriately in the future, it is all 

involved with latency and local economy. People who settle down at the areas can 

participate to arrange the community to be higher social development. Meanwhile, 

high potential unique of Thai culture is a main point to make peace in the region. 

Furthermore, the potential of products and services can develop the country become a 

provincial economic basis, especially food & agricultural products. Moreover, the 

benefits of being various tourism base and the grand central education and technology 

operate together with developing the regional and neighbor countries economy in 

transportation services and also local communication organization. Additionally, 

having a large number of benefits on developed economic areas and services network 

to reinforce a capacity and ability on the national competition as equal as world’s 

tourism development strategy that specify capability to increase in tourism 

development racing as the following:  

1.To promote the duty of private companies, local organizations, and 

population, including participate ability in management administration. 

2.To promote the participation with neighbor countries for developing 

tourism attractions and travel investigation. 
3.To improve services business; Thailand has high potential in the 

business world class, as healthy, hotels, restaurants and food business by emphasize 

the motivational measure in methodically investigation. 
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 The Capacity and Ability in the national competition increase strategy has 

reinforces highlight to create more employment and increase higher income on trades 

and services. In order that, tourism development also enlarges abilities for 

employment and expend money to local areas, specifically quality of local’s 

interesting attractions improvement and innovative capacities of services business that 

related to local’s capacity, ways of living, natural environment, arts, culture and 

festivals. Furthermore, Thais travel in Thailand promotion and neighbor countries’ 

cooperation are also included.     
 

The modify structure of sustainable rural and urban improving strategy means 

to develop capable areas for supporting it into innovative economy. Besides, it is 

willing to increase national competitive capacity in North – East areas to maintain and 

develop natural resources, history and culture. Furthermore, it is a great way to 

participate with Indo-China trading membership. According to it, three provinces; 

Nongkhai, Mookdhaan and Nakhornpranom are the major trading border markets of 

the region. Ubonratchathani is the centre point for improving agricultural goods 

production and processing technology and links with others areas network in lowers 

North and East-coast areas; Khonkhean and Nakornratchasrima are the centre point of 

the locations. 

 

Making and improving boundaries and other remotes areas become constantly 

significant economic growth. Additionally, it particular set up the project in West- 

East boundaries which link to Myanmar, Laos, Cambodia and Vietnam. However, 

Myanmar, Laos, and lowers China (Yunnaan) link to Thailand’s economic lines from 

the North down through the South as well. There are number of countries surrounding 

the state, the government have to arrange best quality plan for controlling. Increasing 

various economic activities and improving co – produce production industry over 

boundaries together with developing social and economic in remote areas is to create 

borders security and prevent crime and illegal drugs across the country.    
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2.3.2 Tourism Development & Promotion Plan; Long Term: issue 2057 by 

Tourism Authority of Thailand.    

To increase the quality of services and sustainable natural resources of 

Thailand unique tourism is admittedly in World class.   

 Components of World class Travel: 

1. Fertile and interesting tourist destinations 

2. Maintain the unique of culture 

3. Clean environment 

4. Safety  

5. Quality of tourism services and various convenient facilities 

6. High quality of communication 

7. Great systematic public communication to worldwide destinations 

8. Prompts to arrange the international services standard as equal standard as 

obtain highly welfare.         

 

The purpose arranged for increase tourism standard of Thailand to World class 

which almost all tourists will obtain vast advantages by tourism international standard. 

In order to that, the number of Thai travelers will increase, while foreigners will 

constantly remain. 

As the result of current events, it could argue that rapidly increase in number of 

tourists have an impact on environmental damage. Therefore, the vital mission is to 

sustain valuable attractions forever as a significant heritage. 
 

2.3.3 Thailand’s Tourism Promotion Policy in 2003 and 2006 by the Office 

of Tourism Development 

 

1. Travel Promotion is vital method to resolve economic problem, 

increase more employment and extend amount of money flowed into the local 

economy for developing quality of living all over the country according to the 

government policy. 
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  2. Sustainability and improvement of offensive marketing strategy 

management to create new markets and particular markets. Consequently, it is also to 

pursue and stimulate tourists; both Thais and foreigners for traveling in the country 

and mark advantages of strength positioning Thailand clearly.        

3. International & Domestic participated in travel promotion and 

improvement to reduce tourism barriers and move forward become the Tourism 

capital of Asia. 

4. To improve organization, administrative management system, quality 

and asset ability of human resource in tourism. To be an efficient operated driving 

force and International latency under Good Governance. Moreover, it also develop the 

organization in the academic role, including marketing knowledge.      

5. Rapidly improve E-TOURISM to support business network, E-

Commerce operation and Marketing Information which have functional security 

devices for control and prevent any further problem in the future. 

 

 2.3.4 Tourism Industry Standard 
 

Tourism Development Office (2005) mentioned about Tourism Industry 

Standard as Tourism had a necessary performance in economic and social evolution. 

The fact is that Services industry consists of hundreds of different chain network 

businesses coordinate. Core company is Travel guide, Overseas traveling, Hotels and 

Accommodations, whereas Souvenirs, Restaurants and Domestic traveling are 

subordinate business.  Besides, it also had affects on Food Industry, Construction & 

Property Industry and others. Meanwhile, it increased SMEs to create more money to 

local economy.  

Thus, there are various countries all over the world emphasize Tourism 

Industry as principle strategy to increase an indispensable source of foreign exchange 

earnings into national economy dramatically by mentioned that travel is an important 

issue on top chart in The National Economic & Social Development Plan and 

increased the quality of domestic destinations development to compete with others. 

 



Fac. of Grad. Studies, Mahidol Univ.                                          M.Sc.(Env.Plan. for Urb.&Rur Dev.) / 
 

19

Additionally, Thailand also mentioned of tourism signification as a high 

potential trades services countries to create more employment, expense money and 

foreign exchange earnings. The tourism objective and development plan is to create 

more employment and expense money to local economy as the result of the evolution. 

It also emphasized local’s participation in the quality of destinations development and 

create more potential innovative services as relate to potential of community. 

However, it refers to way of living, natural resources, arts, culture, local festivals 

through Thais travel throughout the country promotion and neighbor countries 

coordination. The aim is to create Thailand become Tourism Capital of Asia which is 

the best Quality Tourism Destinations in 2008. 

 

2.4  MICE Industry 

 

Tourism Authority of Thailand (1997) gave the definition of MICE Industry as 

Markets, Conferences, Exhibitions and Tourism rewarded  

Market can provide 4 categories: 

1. Meeting/ conference 

• Associations, trading membership and educational institutes  

• Business  

• Cooperate purpose 

• Official/ work  

2. Conventions: grand conferences for more than 800 people 

3. Exhibition: Trading exhibition included. 

4. Incentive Travel is private market to arrange the travel reward for officers, 

especially agents and dealers. 

  

 Pavith Tansakhun, (www.mlearning.wu.ac.th), July 2nd, 2006 gave the 

meaning of conference, exhibition and MICE Organization Procedure & Marketing as 

they all have a specific signification and factors that impact to local, National and 

International conferences, type and pattern of its, commercial exhibitions, planning, 

management and marketing. Furthermore, Key of Locations and convenient Facilities 
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Selection for organize the meeting, priorities of meeting/conferences organization: 

before, at the middle and after, communication and coordination technique with other 

related companies, problems and solutions also effected. 
 

MICE Industry is a current International marketing Plan which relate to 2005 

Tourism Marketing Plan and the Tourism marketing prospect in 2006 to2008 by The 

Tourism Authority of Thailand  
 

International Marketing plan 

 

Tourism products for international markets 

 

... Majority group of tourism products can divided into 4 Cluster: 

 

Cluster 1 Pattaya, Phuket, Phangngah, Krabi, Samui Island, Hua – Hin and 

Cha-um Beaches 

Cluster 2 Parks, Natural resources in Cheingmai, Petchaburi, Kanchanaburi.  

Cluster 3 History and culture; Bangkok, Cheingmai, Cheingrai, Sukhothai, 

Kanchanaburi, Ayuttaya.  

Cluster 4 Particular interesting in Shopping, Food , MICE , Golf , Wellness & 

Spa … 

 

 Besides, there are also innovative goods offered accommodation which can 

provide 5 groups of “MICE Industry” this is alternative ways to create more money 

flowed into the country.  

 

- Special Interest Product  

 - Wellness & Spa / Medical Tourism, Golf, MICE 

 - Eco-tourism & Soft Adventure, Cultural & Life Style, Diving, 

Shopping 

 - Wedding & Honeymoon, Agro- tourism, Religion 



Fac. of Grad. Studies, Mahidol Univ.                                          M.Sc.(Env.Plan. for Urb.&Rur Dev.) / 
 

21

2.5 Traveling Programs Events and Activities 

 

Tui Chumsai (1984) refered to the definition of Package tour as an individual 

and/or group traveling which is coincident meeting spend amount of money to a travel 

agency. Then they will provide to reserve transportations, hotel bed-nights and other 

comfortable services for their clients. The advantages of buying tour package are 

customers can get much lower rate than that would be offer to an individual traveler 

and no need to pay for extra services within the package. However, it is a limited tour 

program. Some customers would feel that they lack of independence and ability to 

visit other destinations out of the package by limited time. In the modern world they 

call the type of travels as “Group tour” 

 

Besides, he defined Wholesale package or Package tour as the tour that 

customer have to pay amount of money at least enough for transportations, hotels, 

restaurants and admission ticket in bulks, such as visiting Historical sites, cruise rental 

and other functions beyond the main factor of traveling. 

Seasonal Travel:  None of tourists could travel throughout the year. 

Thailand Peak season for traveling is in summer; March – May and high season is in 

winter during December to January.  

 

Tourism Authority of Thailand (2002) mentioned that Events and Activities as 

an important natural resources tourist destination to perform in both ways as major 

environment and sustainable environment joined together. Alternatively, colleted 

many different sustainable natural resources would have motivation and potential 

reached to be a major source.   
 

 Events Covered Festivals, Competitions and other Business Activities. 

Festivals established on the basis of community way of life and local tradition. In 

addition, it could be more interest tourists to come have experiences and developed the 

community become the major tourism resource. Besides, it also means to Carnival and 

Community Celebrations. 
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 Activities  Related to motivated factors and convenient facilities which created 

to offer services to tourists. Relaxation and Entertainment destinations as Golf Club, 

Amusement Park, Entertainment Places, Zoos, Aquarium museums and others which 

in the end of destinations give an opportunity to tourists to be participate in the 

activities, for example, Sports, shopping, including agricultural , Industrial and other 

business activities. There are different activities which have to be improved facilities 

more convenient, such as Golf courts and Stadiums, and alternative activities that need 

less and no need much development, for example, trekking and natural activities. In 

the same way as Business, there is Convention and Grand Exhibition Halls throughout 

visiting production Factories, for instance, winery, crystal and pottery processing 

Industrials.  Moreover, retail shops are also given chances for leisure shopping in Arts 

& Handicrafts products, Souvenirs and other local unique products. 

 

 

 2.6 Geo-Ecosystem in North East of Thailand and Ubonratchathani Province 

As the matter fact is that North-East of Thailand have the largest areas which 

19 provinces covered. Almost all areas in northeastern known as “Korat Basin” the 

meaning of Basin emphasized almost all areas in North-Eastern are flat considered by 

the lowest part around Moon River which is flow pass through Maekhong River which 

is more than 100 meters above sea level. 

  North-eastern of Thailand provided to be 3 parts by water basin. There are 3 

major rivers; Meakhong River, Chee River and Moon River which is provided to 

higher north-eastern, central part and lower in priority. Meakhong River is the major 

river which is about 46,515 square meters. The river flow along border range of 

Thailand and Lao in the North and East of the region covered 6 provinces as Nongkai 

Leai, Udonthani, Sakonnakhon, Nakhonphanom and Moondahan. Chee River is main 

river, which is approximately 51,477 square meters covered 7 provinces: 

Chaiyapphoom, Nongbaulumpoo, Khonkhen, Mahasarakharm, Kharasin, Roiet and 

Yasothon. Moon River is about 71,961 square meters. There are 6 provinces which 

Moon river is the main river across; Nakhon Ratchasima, Burirum, Surin, Sisaket, 

Amnatcharoen and Ubonratchathani (Kawee Worakawin, 2005) 
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2.6.1 Ubonratchathani Province 

 Ubonratchathani is the second biggest cities in northeastern of Thailand, which 

located in approximately 630 Kilometers northeastern away from Bangkok or about 

575 Kilometers traveling by train. It is about 16,112.650 square kilometers or 10.069 

million square meters which is about 9.16 percent of North –Eastern whole areas and 

estimate 68 meters (227 feet) above sea level. The Easternest is in the 15 degree 38 

Lipda 44 pilipda and weng 105 degree 38 Lipda at Pakala Central district Khong 

Chaim Aumphor. The Neighboring provinces and countries:  

 North Amnat Charoen province, Yasothon province and Lao people’ 

Democratic Republic 
 East              Border range with Lao people’s Democratic Republic 

 South                 Sisaket province and the Kingdom of Cambodia  

 West         Sisaket province and Yasothon province   

 
Figure 2-2:  Ubonratchathani tourist map 
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2.7  Relevant Documents and Researches 

 

Weawdaw Nambutr (2006) did the research for development Eco-tourism in 

the community nearby lower Meakhong River. In the community procession,               

( Moondahan, Amnat Charoen and Ubonratchathani) founded hundreds of tourists 

come visited in large area is the tourists who live in the location. It has a refection to 

be less promotion in the community. Local administrative organization believe that 

Eco-tourism Network along lower Meakhong river will has a number of positive 

impact to move on the community and local people who live in the area, for example, 

economic development, enlarge local tourism business, create more employment and 

carriers and different tourism patterns. However, lack of human resources and budget 

are the most important problems to move forward the organization for local tourism 

management. 

Thailand Institute of Scientific and Technological Research (2000) did the 

final report in the structure of travel triangle development Pro-active plan connected to 

Thailand, Lao, and Cambodia to offer Tourism Authority of Thailand by did survey 

research following 3 countries tourism plans and policies which related to Natural 

resources, Tourism marketing, services and basic structure, organizations and Law. 

Tourism development plan which connected to Thailand, Lao and Cambodia can 

concluded as the following: 

Strength:  as the major natural resource which has a unique style. It could 

put in other way is that it is Cambodian traditional style which has wide area to 

support a large number of tourists.  Natural resources are various styles, majority and 

well-known.  

Weakness  as the completion of services and basic structure, including 

political confliction in the past and traveling for short term and distance are all related. 

Opportunity  as the extension of tourism in the region to create innovative 

tourism resource, peace and cooperated with 3 countries for improving all markets 

become one which tourists have more ability for purchasing 
Threat  as High investment in attraction, different political system of 3 

countries, equalities of them is impossible to make perfect connection in a time and 

difference of price and service and well-known destinations surrounding. 
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Somphong Thongchai and His team (2005) studied about Tourism Status and 

Potential Tourism Industry Management by analyze and evaluate role, authority, 

knowledge, understanding and participation in local organization for management and 

offer services industry. However, prompt evaluation and experiment the different 

service promotions in 3 provinces as Mookdahan, Amnat Charoen and Ubon – 

Ratchathani included. As the result of it, Difference natural resources functions is the 

majority factor which has an affect on potential development and tourism promotions. 

In addition to difference operation, it related to Public Utilities and facilities 

development, including local people and organizations stimulation to operate tourism 

development plan. Strength is there are a large number of different destinations which 

is natural resources and established by human and also Increase quality of handicraft/ 

local products to improve tourism market. On the other hand, weakness is lack of 

human resources and budget to develop and support the business, including other 

related facilities. Furthermore, condition of tourism promotion policy which 

cooperated with neighbor countries also lack of efficiency. 

 

2.8 Conclusion and Discussion Documentary Research 
As the result of Thailand’s Tourism Development Policy, it emphasize to 

improve tourism in the country become the capital tourism destinations of Asia. 

Recently, there are hundred thousands tourists come travel in Thailand, but there are 

less of them interest to travel in North-Eastern of the state. As the matter fact is that, 

there are a large number of fabulous natural resources destinations as equally as other 

sections. However, the solution of it would be related to lack of promotion which 

attract tourist to come back travel around the place. Besides, almost all tourists have 

not got enough information about North-Eastern tourist attractions, because they lack 

of quality and efficiency to expense promotion.  Therefore, if the organization have 

well plan for promotion, there are a number of benefits will be occur to the 

community. 
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CHAPTER III 

METERIALS AND METHODS 
 

 

 This research was Survey Research which used integrated 5 method 

approaches to analyze objective and Travel program of tourists in Ubonratchathani as 

the following:  

 

1. Planning and Create research pattern analysis   
It is an evaluation and analysis research pattern in prioritized which consist of 

population focus. It is related to Business Hotel owner, Resources, Home stays, Guest 

Houses and tourists in Ubon-Ratchathani. Random sampling – multistage selection 

approach and Instruments for primary data collection, including evaluation and 

analysis data approaches.  

 2.  Survey research collection  
This research was research survey which collected data by using in-depth 

questionnaire and interview. It took instruments and random sampling group as a 

structure followed by research approach. 

3.  First Data Evaluation and Analysis 

First analysis consists of data completion evaluation from the questionnaire 

and in-depth structure interview to check data completion. Then, bring the first data 

check to evaluate its basic analysis in objective and tourism program for tourists in 

Ubonratchathani . 

4.  Second Data Evaluation and Analysis  

Take the First result to re-analyze and find out any mistakes and 

recommendations. 

5.  Data Review and complete the Research 

 Analyze all data collected whether it related to the topic or not. If it relate to it 

and covered the objective, then the researcher will create a completed report.  
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Result of documents research  

 
1. Planning and Research Pattern Analysis 

 

Population Target 

Random  
Questionnaire 

  

Objective and 
Tourism Program 

In-depth structure 
interview  

 

 

 

 

 

 

2. Survey research collection  

 

 

 

          

 

Figure 3

 

As the result of

primary organizations 

 

3. First Data Evaluation and Analysis 
4. Second Data Evaluation & Analysis  
5. Data Review and complete the Research 

-1: Research Methodology and Procedure Map 

 5 methodology operation above, it could be able provide into 4 

which has research approach as the following:  
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3.1  Research Organization Planning and Instruments for data collection 

  

3.1.1  Population Target 

  3.1.1.1 Tourists in Ubonratchathani Province 

3.1.1.2 Tourism Business Cooperators: 

 Accommodation Business owner are Hotels, Resources, Home Stays 

and Guest Houses.  

  

3.1.2  Instrument for survey data collection 

Principle and creation approach is to take the research objective become a 

major instrument to create questionnaire. The objective is to study tourists in 

Ubonratchathani Province objective and study Tourists travel program. Additionally, it 

principle and questionnaire creation approach as the following: 

(1) Research Objective Strategy to be strategic objective for questions  
 (2) Principle components objective Strategy   

(3) Assign the semi factors and major factors 

 (4) Question Strategy consists of different factors 

 (5) Difference Type of Questions Strategy 

 (6) Assign weight in each question related to semi factors, major factors 

and question objective 

 (7) First draft questionnaire  

 (8) Verify Questionnaire Validity  
   8.1 Basic audit in question relation by semi factors, primary 

factors question objective and Research objective and scope 

   8.2 Second draft questionnaire adjustment 

   8.3 Taking the second draft to research committee for verify 

validity 
   8.4 Final draft questionnaire adjustment 
  (9) Published the final draft for checking Reliability 
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  (10) Adjust the draft questionnaire become an original manuscript for 

doing research. 
  (11) Making questionnaire management following a number of sample 

targets for using primary data collection. 

 

3.1.2.1 In-depth interview in structure, In-depth interview scrip in 

structure for using with sampling accommodation operator groups as Hotels, 

resources, Home stays and Guest Houses in Ubonratchathani which have a principle 

and analysis as 
  (1) Research Objective to be alternative way for making objective of 

interview scrip to each sample groups 
  (2) Assign the interview pattern each sample groups 
  (3) Drafting interview scrip 
  (4) Taking the Draft interview for Validity 
   4.1 checking Approach to find out questions related to Interview 

Objective in each sample groups 
   4.2 Adjust it become second interview draft 
   4.3 Taking the second draft to research committee for validity 
   4.4 Adjust the second one to be final draft 
  (5) Published the final draft for Reliability 

  (6) Adjust interview original manuscript for doing research   

(7) Interview operation following the number of sample groups to use it 

for primary survey data collection 

 

3.2 Collecting primary survey data operation 

 

 Method and Approach for data collection from both Questionnaire and In-

depth interview structure in specific area, sample groups to continue completing 

research. 
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3.2.1 Data Evaluation 

  Taking all data from both questionnaire and in-depth interview 

collected for verifying questions validity. If whole answers were done, research would 

take it forward to analysis approach 
3.2.2 Data Analysis 

  Bring all questionnaire and interview completed to analyze the 

objective and tourists travel program in Ubonratchathani .  
3.2.3 Result Evaluation  

 Take discussions from cooperators provide in prioritize and audit topic 

research relation 

3.2.4 Data Analysis for Research operation 
 Analyze objective and tourist travel program in Ubonratchathani and 

complete the research.  
 

3.3 Data Evaluation and Analyze the result of study from both documents and 

primary resources. 

  

3.3.1 Result of primary resource. 

  3.3.1.1  Questionnaire  

In case of uncompleted data collection, researcher will verify 

questionnaire validity and add more related information before bring them to analysis 

and evaluation method by using explanation statistics; frequency, average, percentage 

and Standard for reliability of the major factor which assign in the objective and 

Framework. 
  3.3.1.2  In-depth interview Pattern and Approach 

  In addition to In-depth interview with structure, it has methods and 

approaches to assign data in the questionnaire and add more information, if it is 

required. Afterward, research will conduct whole data from the interview collection to 

evaluation process in order to each answer group. To be easier for data analysis and 
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evaluation, researcher separated group of answer in order to research objective and 

framework.  

 

3.4 Present the Result of Study  

 When data analysis complete, the result of study, discussion, conclusion and 

suggestion will be present followed. Eventually, researcher will produce research 

validity.  
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CHAPTER IV 

RESEARCH RESULT 
 

 
THE SYNTHESIS OF TOURISM PROGRAMS IN UBONRATCHATHANI  PROVINCE, THAILAND  

has 3 purposes that are 

1. Analyze travel program in Ubonratchathani province. 

2. Synthesis the aim of tourists. 

3. Study about the suitable / relation between the objective and travel program. 

 

The result divided into 2 parts that consists of 

1. Result from analyze travel program in Ubonratchathani province. 

2. Syntheticcing to find the aim of tourists and study about the suitable / 

relation between the objective and travel program. 

 

The results of this reseach were presented as follow: 
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Travel resources

Tourist Tourism 

Purpose and Tourism 
program of the tourists

The contentment 
from travel 
service (3S) 

- Sanitation 
- Safety 
- Satisfaction 

Travel is 
the aim  

Travel is not 
the aim

- Travel design of the 
tourists 

- Service for the tourists 
- Problem from service 

for the tourists 
- High season 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figure 4-1: Research results 
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The result from the research. 

4.1  Study travel programs in Ubonratchathani. 

4.2  Purposes and travel programs of tourists. 

  4.2.1 Personal data. 

  4.2.2 Travel character.  

 4.3  The entrepreneur about hotel, resort, home stay and guest house in amphur 

Maung and amohur King Jiem of Ubonratcahthani. 

  4.3.1 Entrepreneur personal data. 

  4.3.2  Administration of the entrepreneur. 

  4.3.3 The understanding of the tourist entrepreneur. 

4.4  Study about the suitable/relation between the objective and travel program.

   

The results of this reseach were presented as follow: 

 

4.1 Travel program in Ubonratchathani. 

From the survey, the researcher collected some of datas from travel in Tourism 

Authority of Thailand, Tourism Authority of Northeast Thailand area 2 and tourism 

entreprenure. The result shows that most of travel program are 2 days travel and go 

around in Ubonratchathani. Tousits attractions are around in this province, amphur 

Maung and amohur King Jiem. You can see in the figure 4-2 below. 
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Figure 4-2: tourist attraction in Ubon atchat

 
 

r hani 
 
 
 

 



Surang Pungtomorn                                                                                                   Research Results / 36

The 10 travel programs in Ubonratchathani that find from the survey are in the 

table 4-1 below. 

 
Table 4-1 Travel programs in Ubonratchathani. 

 
Tavel program in Ubonratchathani 

Travel routes Times 

Creative 
organization Nature 

Ancient 
history 

and 
Culture / 
Folkways 

Human 
establishes’s 

places 
 

1 day 2 days 
religion’s 

places
 

 
Tourism 
Authority of 
Thailand 

 
 

 
 

 
 

 
1 

program 
1 

program 
Tourism 
Authority of 
Northeast 

 
 

 
 

 
 

 
 

1 
prog

Thailan
ram 

2 
programs

d area 2 
Ubo
Proi
Administrative 
Organization 

 
 

  ram 

nratchathani 
ntial    

 
1 

program
1 

prog

Ubon P Express 
tour & Travel 

 
 

 
 

 
m 

  
 

1 
progra

Newa  Grand 
travel 

 
 

 
 

 
program 

 da  
 

1 

Ubonchor 
Chokchai Tou

 
 

 
 

  
 r 

 
 

1 
program

 
 

4.2 O es ve ram our

156 sam urists m 5 places that sist of  person om National park 

of Pa Tam, 30 fro  Sa ate 5 p  from

Na istet, 30 p from  Sir n D  Chong Meg 

borderland ma

 

 

 

 

bjectiv  and tra l prog s of t ists. 

ple to

 person 

fro con  31  fr

m Soi wan w rfall, 3 erson  National park of Ta 

erson 

rket. 

 the intho am, and 30 person from
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4 .1 Inf uctur f samp  touris

T e in ure  to  in ese re g  age, 

religion, domicile, education, status, occupa nd ge i  per . All 

particulars are in the table below: 

Table  4-2 Num f sa our oup sify  gen

Opinion from sample tourist groups 

.2 rastr

frastruct

e o le ts 

h  of the sample urists  this r arch a ender,

tion, a  avera ncome  month

ber o mple t ist gr s clas  from der 

Object 
Num e 

tourist groups 
National Chong ber of sampl

National 

park of 

Pa Tam 

Sawan 

waterfall 
Ta Na 

islet 

thon 

Dam 
borderland 

market 

Study 

Areas 

Soi 
park of 

Sirin 
Meg 

Total 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 
gender 

 
age 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Lower 

than18 

1  
(3. 2) 

1  
(3. 3) 

1  
(2 . 8) 

2  
(6. 7) 

2  
(6. 7) 

7 
(4. 5) 

years old 

18-25 2  6  1  0 0 

years old (6. 4) (20. 0) (2. 8) (0.0) (0.0) 
9 

(5 . 8) 

26-45 

years old 

8  
(25. 8) (10.0) 

6  
(20.0) 

35  
(22. 4) 

3  12 
.3) 

6  
(20.0) (34

 
 
 

Male 

re tha

46-61 

years ol

  
 6) 

0 

.0) 
  

5.7) 
  
 0) 

 
) 

 

Mo n 

d 

3
(9. (0

2
(

3
(10.

3  
(10. 0) 

11
(7. 0

Total  
. 2)

0 

. 3) 
 

. 7) 
 

. 7) 
 

) 
 

) (%) 
14

(49  

1

(33

16

45(
11

(36

11

. 7(36

62

. 7(39

Lower 

than 18 

2  
 4) 

11 
.7) 

1  
 8) 

0 

0) 
0 

) 
 
) 

years old 

(6. (36 (2. (0. (0.0

14
(9.0

18-25 5  
6. 2) 

 
(23. 3) 

 

(28. 6) 
  

10. 0) 
 

. 3) 
 

8. 6) years old (1
7 10 3

(
4

(13
29

(1
26-45 

 old 

5  
6. 2) 

2  
 (6.7) 

4 
(11. 5) 

 
46. 7) 

3 
. 3) 

8 
. 3) years (1

14
(

1
(43

3
(24

 
 
 
 

Fem

More than

-61 

years old 

5  
6. 2) 

0 

(0.0) 
4 

(11. 5) 
2  

(6. 7) 
  

6. 7) 
3 
 3) 

ale 

 

46 (1
2

(
1

(8.

Total 17 20 19 19 19 94 
(%) (54. 8) (66. 7) (54. 3) (63. 3) (63. 3) (60. 2) 
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From table 4-2 Number of women tourists more than man tourists respectively 

60.3 and 39.7 percent. All of survey places have proportion of women tourists more 

than m ple tourist groups are people between 26-45 years old, 

inferior are people between 18-25 years old, that are 46.8 and 24.3 percentages 

respectively. Most of people that come to Soi Sawan waterfall have age between 18-25 

years old and lower than 18 years old respectively, that are 43.3 and 40 percentages. 

an tourists. Most of sam

 

Table  4-3 Number of sample tourist groups that separate from religion. 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object 
National 

park of

Pa Tam 

 

 

 

 

Soi 

Sawan 

waterfall 

National 

park of 

Ta Na 

islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total

Study

Areas

Amount 

 

 

 (%)

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount

(%)
Number of 

ple tour

groups 

sam ist 
31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

 (100.0)

Buddhism 
(93.6) (100.0) (91.4) (90.0) (93.3) (93.6) 

29 30 32 27 28 146 

Christianity 
) (0.0) (8.6) (10.0)  ) 

1 

(3.2

0 3 3 2 

(6.7)

9 

(5.8

Moslemism 
) (0.0)   ) ) 

1 

(3.2

0 0 

(0.0)

0 

(0.0)

0 

(0.0

1 

(0.6

Hinduism 
) )   ) ) 

0 

(0.0

0 

(0.0

0 

(0.0)

0 

(0.0)

0 

(0.0

0 

(0.0

 

Fro le 4-3 ost of s ple tourists group are Buddhism 63.6 percentages.  

Christianity and Moslemism are inferior,5.8 and 0.6 percentages. 

 

 

m tab M am
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Table   

 
Opinion from sample tourist groups 

4-4 Number of sample tourist groups that separate from native habitat.

Object 
National 

park of 

Pa Tam 

Soi 

Sawan 

waterfall 

National 

park of 

Ta Na 

islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 
Number of 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

sample 

North 
1 

(3.2) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

2 

(6.7) 

2 

(6.7) 

5 

(3.2) 

East 
 (6.7) 

1 

(3.2) 

0 

(0.0) 

4 

(11.4)

2 2 

(6.7) 

9 

(5.7) 

Middle 
11 

(35.5) 

1 

(33.3)   (

12 

(34.3)

15 

(50.0)

16 

(53.3) 

55 

35.3) 

N
15 

(48.4) 

29 

(96.7) 

18 

(51.4) 

11 

(36.6) 

10 

(33.3) 

83 

(  
ortheast 

53.2)

West 
(0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) 

0 0 0 0 0 0 

South 
3 

(9.7) 

0 

(0.0) 

1 

(2.9) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4 

(2.6) 

 

Fro le 4 ost mple rist s are heas ople,53.2 

percentages. Tousirts from Mi are cond 3 perc es be e most of 

them like o Si on Da g Me orderla market, Northeast is 

respectivel and  per ges. g M rder arket are 53.3 and 

33.3 percentages. 

 

 

 

m tab -4 M of sa  tou group  Nort t’s pe

ddle the se , 35. entag caus

 to go t

y, 50 

rith m and Chon g b nd 

 36.6 centa  Chon eg bo land m
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Table   

 
Opinion from sample tourist groups 

4-5 Number of sample tourist groups that separate from education.

Object 
National 

park of 

Pa Tam 

Soi 

Sawan 

waterfall 

National 

park of 

Ta Na 

islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 
Number of 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

sample 

Junior high 

oo

lowe
) (16 (10

sch l or 

r 

2 

(6.4

2 

(6.7) 

2 

(5.7) 

5 

.7) 

5 

(16.7) 

16 

.3) 

Senior hi

school  .7) (10 (6 (23

gh 12 

(38.7)

17 

(56

3 

(8.6) 

3 

.0) 

2 

.7) 

37 

.7) 

Diploma 
3 

(9.7) 

2 

.7) 

4 

(1  

2 

(6.7

1 

(3.

12 

(7.7(6 1.4) ) 3) ) 

Bachelor

degree (32.3) .0) (6  (50 (56 (48.0

's 10 9 

(30

24 

8.6)

15 

.0) 

17 

.7) 

75 

) 

Master's

degree 

4 

(12.9) .0) ( (16 (16

1

(10.3

 0 

(0

2 

5.7) 

5 

.7) 

5 

.6) 

6 

) 

Doctor's

degree 

0 

(0.0) .0) (0.0) (0.0 (0.0 (0.0)

 0 

(0

0 0 

) 

0 

) 

0 

 

 

 table 4-5 Most of education of sample tourists are in Bachelor's degree 

and Diploma are respectively,48 and 23.7 percentages. 

From
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Table   

 
Opinion from sample tourist groups 

4-6 Number of sample tourist groups that separate from status.

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number 

of 

sample 

groups 
(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

tourist 
31 30 35 30 30 156 

Single 
16 

(51.3) 

27 

(90.0) (60.0) (46.7) 

15 93 

(59.6) 

21 14 

(50.0) 

Married 
(5 (4 (38

14 

(45.2) 

3 

(10.0) 

14 

(40.0) 

15 

0.0) 

14 

6.7) 

60 

.5) 

Divorce 
0 

(0.0) 

0 

(0 (0 (0 (0 (0.0.0) 

0 

.0) 

0 

.0) 

0 

.0) 

0 

) 

Separate 
0 1 

(

2 

(1

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

 

(0.0) 

1 

(3.3) 3.3) .3) 

Widow 
0 

(

0 0 

(0

1 

(0

1 

(3.2) 

0 

(0.0) 0.0) (0.0) .0) .6) 

 

From the table 4-6 Most of sample urist gro  are sin 59.6 perc ages. 

The second are married, 38.5 percentages. 

 

 

 

 to ups gle, ent
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Table  4-7 Number of sample tourist groups that separate from occupation. 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number of 

sample 

tourist 31 30 35 30 30 156 

(100.0) groups (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

student 
4 

(12.9) 

24 

(80.0)

8 4 6 

(20.0) 

46 

(29.5)  (22.9) (13.3) 

government 

off

State 

Ente

 

icial, 

rprises 

7 

(22.6) 

1 

(3.3) 

8 

(22.9) 

13 

(43.3) 

12 

(40.0) 

41 

(26.3)

Own 

bus (12.9) (3.3) (20.0) (13.3) (13.3) (12.9) iness 

4 1 7 4 4 20 

Emp
) 

loyee 
5 

(16.2) 

1 

(3.3) 

5 

(14.3) 

2 

(6.7) 

2 

(6.7) 

15 

(9.6

Fa
0 

(0.0) 

1 

(3.3) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

1 

.6) 
rmer 

(0

Hous
(6.4) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (1.2) 

ewife 
2 0 0 0 0 2 

Of
7 

(22.6) 

0 

(0.0) 

6 

(17.1) 

5 

(16.7) 

4 

(13.3) 

22 

4.1) 
ficer 

(1

Oth
(6.4) (6.6) (2.8) (6.7) (6.7) (5.8) 

er 
2 2 1 2 2 9 

 

From the table 4-7 The occupation of sample tourist groups are student and 

governm respectively. Most of tourists that 

come t  Saw aterfall studen percentages. Government official and 

State Enterprises like to go to Sirinthon Dam and Chong Meg borderland m

and 40 tage

 

 

ent official, 29.5 and 26.3 percentages 

o Soi an w  are t, 80 

arket,43.3 

 percen s. 
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T 4-8 Number of sample tourist groups that separate from income. 

 

able  

Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number 

of 

sample 
30 30 156 

tourist 
31 30 35 

groups 
(100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Lower 

than 

5,000 

8 

(25.8) 

19 

(63.3)

8 3 4 42 

Baht 

 (22.8) (10.0) (13.3) (26.9) 

5,001-
4 7 8 1 2 22 

10,000 

Baht 
(12.9) (23.3) (22.8) (3.3) (6.7) (14.1) 

10,001-

Baht 

6 2 5 10 

(2
15,000 

(19.3) (6.7) (14.4) (33.3) 

9 

(30.0) 

32 

0.5) 

15,001-

( (6 (1 (1 (1 (10
20,000 

Baht 

3 

9.7) 

2 

.7) 

4 

1.4) 

4 

3.3) 

3 

0.0) 

16 

.3) 

20,001-

25,000 

Baht 

3 

(9.7) (0.0) (8.6) (23.3) (23.3) (12.8)

0 3 

 

7 7 20 

 

More 

Baht 

(

7

(

5

( (

2

(1

than 

25,000 

7 

22.6) 

0 

(0.0) 

 

20.0) 

 

16.8) 

5 

16.7) 

4 

5.4) 

 

  the table 4-8 Most of average income of sample tourist groups are lower 

than 5 aht an ween 1 -15,000 t, 26.9 20.5 p tages

 

 

 

 

 

From

,000 B d bet 0,001  Bah  and ercen .  
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4.2  Tourin sign of ist grou

ing desi  of tourist oups of th ample tourists in this research are 

objectives, touring experience, places that they want to go, impress for coming. All 

particu

g de tour ps. 

Tour gn  gr e s

lars are in the table below: 

 

Table  4-9 Number of sample tourist groups that separate from objectives of 

them. 
Opinion from sample tourist groups 

Object 
Chong Meg Total 

National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 
borderland 

market 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) (%) (%) 

Amount Amount Amount Amount 

(%) (%) 

Number of 

sample 

tourist 

groups (10 (1 (10 ( (

31 

0.0) 

30 

00.0) 

35 

(100.0) 

30 

0.0) 

30 

100.0) 

156 

100.0) 

Bus  
2

(6.5) (0.0 (2. (0 (0 (
iness

 

 

0 

) 

1 

9) 

0 

.0) 

0 

.0) 

3 

1.9) 

Travel in 

holiday 

22 

(70

17 

(56

27 

(7

15

(

2

(.9) .7) 7.1) 

 

50.0) 

0 

66.7) 

101 

(64.8) 

Meeting
0 

(0.0

0 

(0.0

0 

(0

8 

(2

0 

(
 

) ) .0) 6.7) 0.0) 

8 

(5.1) 

Doing 

vernm

ice

0 

(0.0

0 

(0.

0 

(0

0 

( (
go ent 

serv  
) 0) .0) 0.0) 

0 

0.0) 

0 

(0.0) 

Folks or 

friends’s 

visiting

3 

(9.7) 

0

(0.0)

1

(2.9 (0. (0 (2
 

 

 

 

) 

0 

0) 

0 

.0) 

4 

.6) 

Visu

duca

al 

tio

3 

(9.7)

12 

(40

6 

(17

5 

(1

4 

(1

3

(e n  .0) .1) 6.7) 3.3) 

0 

19.2) 

Observ

activitie

0 

(0.0)

1 

(3.3

0 

(0

2 

(6

4 

(1

e 

s  ) .0) .6) 3.3) 

7 

(4.5) 

Other 
1 

(3.2

0 

(0.

0 

(0

0 

(

2 

() 0) .0) 0.0) 6.7) 

3 

(1.9) 

 

From the table 4-9 The purpose of tourist groups are traveling in holiday, 

visual education, 64.8 and 19.2 percentages. Most of tourist groups like to come to 

make visual education at Soi Sawan waterfall, 40 percentages that is inferior to 

traveling in holiday. 
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Table   Number of sample tourist groups that separate from touring 

experience. 

 
Opinion from sample tourist groups 

4-10

National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount Amount Amount Amount Amount Amount 

(%) (%) (%) (%) (%) (%) 

O
bj

ec
t 

(100.0) 100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

31 30 35 30 30 156 

Never 
15 

(48.4) 

1 

(3.3) 

12 

(34.3) 

7 

(23.3) 

7 

(23.3) 

42 

(26.9) 

Used to 
16 2 23 114 

) (51.6) 

9 23 23 

(96.7) (65.7) (76.7) (76.7) (73.1

Once 

time (12.9) (20.0) (8.6) (16.7)   

4 6 3 5 4 

13.3)

22 

(19.3)

2-5

tim

 

es .6) 0) 4) 7) 4) ) 

7 

(22

12 

(40.

11 

(31.

11 

(36.

13 

43.

54 

(47.4

6

tim

-10 

es     

0 

(0.0)

3 

(10.0)

3 

(8.6) 

0 

(0.0)

0 

(0.0)

6 

(5.3) 

11-15 

times )    )  

0 

(0.0

1 

(3.3)

1 

(2.8)

0 

(0.0)

0 

(0.0

2 

(1.7)

N
um

be
r o

f s
am

pl
e 

to
ur

is
t g

ro
up

s 

U
se

d 
to

 c
om

e 
t

 p
la

ce
 

re 

 15 

4 

9) ) ) 

7 

) 

6 

) 

 

 

o 
th

is

Mo

than (12.

8 

(26.7

5 

(14.3 (23.3 (20.0

30

(26.3)

 

From the tab 0 Sa ouris ps us  com Ubon athani 

73.1 percentages. They used to come 2-5 times 47.4 percentages and more than 15 

times 26.3 percentages. Tourist groups that e to this province are 26.9 

percent

 

 

 

 

le 4-1 mple t t grou ed to e to ratch

 never com

ages. 
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Table  

Opinion from sample tourist groups 

4-11 Number of sample tourist groups separate from places that they want  

to go. 

 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number of 

mple 

urist 31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

sa

to

groups 

Nature 
(67.7) (93.3) (85.7) (73.3) (73.3) (78.8) 

21 28 30 22 22 123 

Cul

Folkway

ture / 

s 

3 

(9.7) 

4 

(13.3) 

4 

(11.4) 

3 

(10.0) 

3 

(10.0) 

17 

(10.9) 

Ancient 

history 
6 

(19.4) 

3 

(10.0) (11.4) (6.7) 

2 17 

(
remains 

4 2 

(6.7) 10.9) 

Temple / 

Important 1 0 2 0 

religion’s 

places 

(3.2) (0.0) (5.7) (0.0) 

0 

(0.0) 

3 

(1.9) 

Human 

tablishes’s es
(0.0) (0.0) (0.0) (3.3) (6.7 (1.9

places 

0 0 0 1 2 

) 

3 

) 

Other 
( ( (3 (

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

0.0) 

2 

6.7) 

1 

.3) 

3 

1.9) 

 

the ta -11 Th otivation that tourist use to decide to come are 

nature and ancient, 78.8 and 10.9 percentages. Temple/important religion’s places and 

Huma hes’s ces have tivation 1.9 percentages. 

 

 

 

 

From ble 4 e m

n establis pla mo

 

 

 



Fac. of Grad. Studies, Mahidol Univ.                                        M.Sc.(Env.Plan. for Urb.&Rur Dev.) / 
 

47

T 4-12 Number of sample tourist groups that separate from impress for 

coming. 

able  

Opinion from sample tourist groups 

 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number of 

sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Art and 

cultural 

4 

(12.9) 

3 

(10.0) 

1 

(2.8) 

6 

(20.0) 

6 

(20.0) 

20 

(12.8) 

Nature 
19 

(61.3) 

25 

(83.3) 

33 

(94.3) 

20 

(66.7) 

19 

(63.3) 

116 

(74.4) 

Ancient 
5 

(16.1) 

2 

(6.7) 

1 

(2.8) 

2 

(6.7) 

2 

(6.7) 

12 

(7.7) 

Temple / 

Important 

religion’s 

places 

0 

(0.0) 

1 

(3.3) 

2 

(5.7) 

2 

(6.7) 

0 

(0.0) 

5 

(3.2) 

Culture / 

Folkways 

3 

(9.7) 

2 

(6.7) 

1 

(2.8) 

0 

(0.0) 

2 

(6.7) 

8 

(5.1) 

Other 
0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

1 

(3.3) 

1 

(0.6) 

 

 From the table 4-12 Tourists impresstion are nature, art and cultural, ancient 

at are 74.4,12.8 and 7.7 percentages respectively. 

 

 

 

 

 

 

th
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4.3  Touring p  of  gro

ogram  tourist ups of sample tourists in this research are 

opinion to decide touring places, v l things touring alities, erested ring 

activities, m , opinion about public relations of tourist 

attraction, return to again, separate from touring infomations service, travel character, 

the travel’s vehicle, opinion about travel, separate from m ey management, average 

expen ay, re e se , sep from  tim iden pe, 

residence reserve way, foods selected, food selected factors, separate from gift buying, 

gift seller places, gift selected factors, separate from souvenir buying, survenir seller 

places, souvenir selected factors and separate touris rvice. partic  are 

in t

separate from opinion to decide 

touring places. 

rogram tourist ups. 

Touring pr  of gro the 

ita in loc int  tou

ake a side trip to other places

on

ses per d sidenc lected arate  stay e, res ce ty

from m se  All ulars

he table below: 

 

Table  4-13 Number of sample tourist groups 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) Number of sample 

tourist groups 31 

(100.0 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Beauty of tourist 

ttractionsa  

27 28 34 26 26 141 

(87.1) (93.3) (97.1) (86.7) (86.7) (89.7) 

Variet ty 
(32.3  (22.9) (16.7) (16.7) (17.9) 

y of activi
10 

)

0 

(0.0) 

8 5 5 28 

The  16 10 19 18 safety in the

life and assets (51.6) (33.3) 

9 

(25.7) (63.3) (60.0) 

72 

(46.2) 

Travel design 
5 

(16.1) 

6 

(20.0) 

5 

(14.3) 

4 

(13.3) 

5 

(16.7) 

25 

(16.0) 

Data tourist

attr

7 

(22.6  

6 

(20.0) 

13 

(37.1) 

0 0 26 

(16.7) 

 

action serve ) (0.0) (0.0) 

Public serve 
(3.2) (3.3) (14.3) (0.0) (0.0) (4.5) 

1 1 5 0 0 7 

The convenience in 

the travel 

10 

(32.3) 

10 

(33.3) 

7 

(20.0) 

22 

(73.3) 

21 

(70.0) 

70 

(44.9) 
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Table  4-13 Number of sample tourist groups separate from opinion to decide 

touring places. (Continued) 

Opinion from sample tourist groups 

 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) Number of sample 

tourist groups 31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Friendship of the 

people 

2 

(6.4) 

1 

(3.3) 

4 

(11.4) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

7 

(4.5) 

Folkways 
2 

(6.4) 

0 

(0.0) 

2 

(5.7) 

1 

(3.3) 

2 

(6.7) 

7 

(4.5) 

Distance of the 

tourist attraction 

5 

(16.1) 

4 

(13.3) 

5 

(14.3) 

4 

(13.3) 

4 

(13.3) 

22 

(14.1) 

Design of 

residences and 

ant 

2 1 12 

Restaur
(6.4) 

2 6 1 

(6.7) (17.1) (3.3) (3.3) (7.7) 

Goods/Local 

products ) 

0 

(0.0

0 

(0.0) 

1 

(2.8) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

1 

(0.6) 

 

 the table 4-13 The Beauty of tourist attrac s is the st important for 

tourists’s decision when they want to make a trip, 89.7 percentages. The safety in the 

life and assets and The convenience in the travel are less important than that,46.2 and 

44.9 percentages. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

From tion mo
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Table  Numbe mple st gro eparate from vital things in touring 

localit

4-14 r of sa  touri ups s

ies. 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amou

(%) 

nt Amount 

(%) 

Amount 

(%) 
Number of 

sample tourist 

groups 
31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

The variety of 

activity 

19 

(61.3) 

13 

(43.3) 

16 

(45.7) 

9 

(30.0) 

10 

(33.3) 

67 

(42.9) 

The suitability 2 9 9 3 3 26 

of the activity (6.4) (30.0) (25.7) (10.0) (10.0) (16.7) 

The safet

the tourist 

y in 

attraction 

18 

(58.1) 

12 

(40.0) 

19 

(54.3) 

25 

(83.3) 

25 

(83.3) 

99 

(63.5) 

Cleanliness of 

the tourist 

attraction 

16 13 14 14 

 (51.6) (43.3) (40.0) (46.7) 

13 

(43.3) 

70 

(44.9)

The serve of 14 3 10 9 

an officer (45.2) (10.0) (28.6) (30.0) 

8 

(26.7) 

44 

(28.2) 

To c 

8) 3) ) (10.0) ) ) 

ilet publi

serve 

8 

(25.

4 

(13.

12 

(34.3

3 2 

(6.7

29 

(18.6

Th g  

(12.9) (16.7) (8.6) (3.3) (0.0) (8.3) 

e parkin

serve 

4 5 3 1 0 13 

Other 
0  

(0.0) 

0

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

 

the 4-14 rate f sample tourist groups’s opinion the 

researcher can conclude that The safety in the tourist attraction, Cleanliness of the 

tourist attraction, a e vari of acti  are th ortan rs t rists 

think of, 63.5 and 44.9 and 42.9 percentages respectively.

 

 

 

 

From table  Sepa rom 

nd th eties vities e imp t facto hat tou
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Table umber of sample tourist groups separate from interested touring 

activi

 
Opinion from sample tourist groups 

  4-15 N

ties. 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sa n 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland Study 
wa

market 

Total 

Areas 

Amount Amount Amount Amount Amount Amount 

(%) (%) (%) (%) (%) (%) 

Number of 

sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0 

30 

(100.0 

30 

(100.0 

156 

(100.0 

Sightseeing 

the tourist 

attraction 

16 

(51.6) 

17 

(56.7) 

19 

(54.3) 

19 

(63.3) 

17 

(56.7) 

88 

(56.4) 

on the way 

Relax in 

lodging 

16 

(51.6) 

13 

(43.3) 

16 

(45.7) 

5 

(16.7) 

6 

(20.0) 

56 

(35.9) 

Islet hole 
10 

(32.3) 

12 

(40.0

14 7 6 

(20.0) 

49 

(31.4) ) (40.0) (23.3) 

Sport 
1 

(3.2) 

0 

(0.0) 

1 

(2.8) 

1 

(3.3) 

0 

(0.0) 

3 

(1.9) 

Manner 

a

tourism 
(  ) 8) 

griculture 
3 

(9.7) 

1 

(3.3) 

4 

11.4)

1 

(3.3) 

0 

(0.0

9 

(5.

Manner 

palace 

activity 

3 

(9.7) 

6 

(20.0) 

5 

(14.3) 

3 

(10.0) 

3 

(10.0) 

 

) 

20

(12.8

T

A
) ( (3  ) .3) .8) 

emple / 

ncience 

tourism 

14 

(45.2

1 

3.3) 

13 

7.1)

10 

(33.3

10 

(33

48 

(30

Tradition 

festival (12.9) (13.3) (22.9) (20.0) (23.3) (18.6) 

4 4 8 6 7 29 

exposition 
3 

(9.7) 

2 

(6.7) 

3 

(8.6) 

4 

(13.3) 

3 

(10.0) 

15 

(9.6) 

 

From the table 4-15 The activities that most of tourists interesting are 

 

Sightseeing the tourist attraction on the way, relax in lodging, islet hole. The result can 

conclude in 56.4 and 35.9 and 31.4 percentages. 
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Table  4-16 Nu m is p o  s ip to other 

places. 

 
pinion fro ple touri ups 

mber of sa ple tour t groups se arate fr m make a ide tr

O m sam st gro

Object National park 

of Pa Tam 

Soi an National park 

of et 

Sirinthon 
Chong Meg 

borderland 

Total 
 Saw

waterfall Ta Na isl Dam 
market 

Study 

Areas 

Amount Amount Amount Amount Amount Amount 

(%) (%) (%) (%) (%) (%) 

Number 

of 

sa  

tourist 

oups 
(100.0  (100.0  (100.0  (100.0  (100.0  (100.0  

mple

gr

31 

)

30 

)

35 

)

30 

)

30 

)

156 

)

Donot 

drop in 

12 

(38.7) 

14 

(46.7) 

7 

(20.0) 

13 

(43.3) 

13 

(43.3) 

59 

(37.8) 

Drop in 
19 

(61.3) 

16 

(53.3) 

28 

(80.0) 

17 

(56.7) 

17 

(56.7) 

97 

(62.2) 

 

From the table 4-16 On this trip from 5 places, most of samole tourist groups a 

Table  4-17 Number of sample tourist groups se

trip to other places. 
n f ist g

side trip to other places on the way, 62.2 percentages. A few of them do not do like 

that, 37.8 percentages. 

 

parate from plane to make a side 

Opinio rom sample tour roups 

Object Natio

of Pa Tam 

Soi 

waterfa

Natio

of Ta Na  

Siri

Dam 

Chon

ord

mark

T

S

Are

nal park Sawan 

ll 

nal park 

islet

nthon 
b

g Meg 

erland 

et 

otal 

tudy 

as 

Amou

(%

Amou

(

Amou

(

Amou

(

Amou

(

Amont 

) 

nt 

%) 

nt 

%) 

nt 

%) 

nt 

%) 

unt 

(%) 

Number 

of 

sa

tourist 

groups 

31 

(100.0

30 

(100.0

35 

(100.0

30 

(100.0

30 

(100.0

156 

(100.0

mple 

) ) ) ) ) ) 

Do not 1

(38.7

7

(23.3

1

(45.7

1

(53.3

1

(56.7 (43.6go 

2 

) 

 

) 

6 

) 

6 

) 

7 

) 

68 

) 

Go 
19

(61.3

2

(76.7

1

(54.3

14

(46.7

1

(43.3

8

(56.

 

) 

3 

) 

9 

) 

 

) 

3 

) 

8 

4) 
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From the table 7 56.4 p entages o ample tourist group have their desing 

about a next trip near places that they have traveled. Tourists in Sirithon Dam and 

Chong Meg borderland market have no design about that, 53.3 and 56.7 percentages 

respectively. 

able  4-18 Number of sample tourist groups separate from opinion about public 

relatio

 4-1 erc f s

 

T

ns of tourist attraction. 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object National park S

of Pa Tam waterfall of Ta Na islet Dam 
market Areas 

oi Sawan National park Sirinthon 
Chong Meg 

borderland 

Total 

Study 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 
Number of 

sample 

tourist groups 
31 

 )

30 

 

156 

0) (100.0) 

30 35 30 

(100.0) (100.0) (100.0  (100.0) (100.

Never 
(19.4) (10.0) (28.6) 

 

(40.0) ) ) 

6 3 10 12 12 

(40.0

43 

(27.6

Used to 
.6) .0) .4) .0) .0) .4) 

25 

(80

27 

(90

25 

(71

18 

(60

18 

(60

113 

(72

Newspaper 
2 

) 

3 

) 

4 

) 

0 

) 

0 

) 

 

(6.4 (10.0 (11.4 (0.0 (0.0

9

(8.0) 

Radio / 

Television 

10 

2.2) 

10 

3.3) 

7 

0.0) 

2 

.7) 

1 

.3) 

30 

.5) (3 (3 (2 (6 (3 (26

Public 

re eet 

 

2.6) 3.3) 

 

2.9) 

 

) ) .2) lation sh

7

(2

7 

(2

8

(2

1

(3.3

1 

(3.3

24 

(21

Touring

printin

 

g 

 

0 

2.2) 0.0) 

 

7.1) 6.7) 3.3) 

 

.3) 
media

1

(3

9 

(3

13

(3

5 

(1

4 

(1

41

(36

Internet 
 

(29.0) (20.0) (22.9) 

 

(16.7) (13.3) (28.3) 

9 6 8 5 4 32 

O
(11.4) (26.7) (30.0) (30.1) 

ther person 
5 

(16.1) 

8 

(26.7) 

4 8 9 34 

 

From the table 4-18 72.4 percentages of sample tourist groups used to get the 

 used to get the Touring printing 

edia. 30.1 and 28.3 percentages of them used to get the news about touring places 

from other person and internet. 

public relations news and 36.3 percentages of them

m
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Table  4-19 Number of sample tourist groups separate from return to again. 

Opinion from sample tourist groups 

 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number 

of 

sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Come 

back 

25 

(80.6) 

24 

(80.0) 

28 

(80.0) 

24 

(80.0) 

20 

(66.7) 

121 

(77.6) 

Donot 

ack 
(0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (10.0) (1.9) 

come 

b

0 0 0 0 3 3 

Not 

sure 

6 

(19.4) 

6 

(20.0) (2 (20.0) 

7 32 

(20.5) 

7 6 

0.0) (23.3) 

 

le .6 ge p uri s w  come 

back again if they have their free tim

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

From the tab 4-19 77 percenta s of sam le to st group ant to

e. 
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Table  4-20 Number of sample tourist groups separate from touring infomations 

service. 
nion f mple t roups Opi rom sa ourist g

National 

park of 

Pa m 

Soi 

Sa n 

waterfall 

National 

park of 

Ta Na 

Sirinthon 

Dam 

Chong 

M g 

borderlan

d market 

Total 

Study 

Areas  Ta

wa

islet 

e

R  esearch topic

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Travel data 

services 

1. T tre 

- Ver

 

- Good 

 

- Rectify 

 

(16.1) 

18 

6 

(19.3) 

2 

(6.5) 

(30.0) 

17 

3 

(10.0) 

1 

(3

(22.8) 

24 

3 

(8.6) 

0 

(13.3) 

15 

9 

(30.0) 

2 

(10.0) 

15 

10 

(33.3) 

2 

(18.6) 

89 

31 

(19.9) 

7 

(4.5) 

ourists cen

y good 

 

- Fair 

(58.1) (56.7) (68.6) (50.0) (50.0) (57.1) 

 

 

 

5 

 

 

 

9 

.3) (0.0) (6.7) (6.7) 

 

 

 

8 

 

 

 

4 

 

 

 

3 

 

 

 

29 

2. Tourism 

attraction guide 

- Very good 

 

- Good 

5 

(16.1) 

(41.9) 

11 

(35.5) 

(6.5) 

7 

(23.3) 

(53.4) 

(20.0) 

(3.3) 

(17.1) 

(51.4) 

10 

(28.6) 

(2.9) 

 

1 

(3.3) 

(46.7) 

13 

(43.3) 

(6.7) 

(0.0) 

(46.7) 

15 

(50.0) 

(3.3) 

19 

(12.2) 

(48.1) 

55 

(35.3) 

(4.5) 

service 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

13 

2 

 

 

 

16 

6 

1 

 

 

 

6 

18 

1 

 

 

14 

2 

 

 

 

0 

14 

1 

 

 

 

75 

7 

3. Label of 

tourism attraction 

- V d 

- Rectify 

 

(6.5) 

(58.1) 

(32.2) 

1 

(3.2) 

(30.0) 

(50.0) 

(20.0) 

0 

(0.0) 

(17.1) 

(48.6) 

(22.9) 

4 

(11.4) 

(3.3) 

(46.7) 

(43.3) 

2 

(6.7) 

(0.0) 

(46.7) 

(53.3) 

0 

(0.0) 

(11.5) 

(50.0) 

(33.3) 

7 

(4.5) 

ery goo

 

- Good 

 

- Fair 

 

 

 

2 

18 

10 

 

 

9 

15 

6 

 

 

6 

17 

8 

 

 

1 

14 

13 

 

 

0 

14 

15 

 

 

18 

78 

52 
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Table  

Opinion from sample tourist groups 

4-20 Number of sample tourist groups separate from touring infomations 

service. (Continued) 

 

National 

park of 

Pa Tam 

Soi 

Sawan 

waterfall 

National 

park of 

Ta Na 

islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong 

Meg 

borderlan

d market 

Total 

Study 

Areas 
Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Travel data 

services 

4. Tourist 

attraction 

promote 

- Very good 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

4 

(12.9) 

(45.1) 

11 

(35.5) 

 

.5) 

 

 

 

4 

(13.3) 

(66.7) 

5 

.3) 

 

 

 

4 

(11.4) 

(45.7) 

15 

 

 

 

0 

(0.0) 

(66.7) 

7 

 

 

 

0 

(0.0) 

(56.7) 

10 

(33.3) 

 

 

 

12 

(7.7) 

(55.7) 

48 

(30.7) 

9 

(5.

 14 20 16 20 17 87 

2

(6

(16.7) (42.9) (23.3) 

1 

(3

0 

(0.0) 

3 

(10.0) 

3 

(10.0) 7) 

 

From the tab -20 Fro ourists o on the researcher can conclude that the 

tourists centre, tour tracti e ser abel ism attraction, and tourist 

attraction promote have good serve,57.7, 48.1, 50, and 55.7 percentages. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

le 4 m t pini

ism at on guid vice, l of tour
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Table mount of sample tourist groups separate from travel character. 

 

  4-21 A

Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

water

National park Sirinthon 
Chong Meg Total 

fall of Ta Na islet Dam 
borderland 

market 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number of 

sa ple 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

m

Come alone 
0 

(0.0) 

1 

(3.3) 

3 

(8.6) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4 

(2.5) 

Co  with 

fa ly 

15 

(48.4) 

1 

(3.3) 

16 

(45.7) 

8 

(26.7) 

7 

(23.3) 

47 

(30.1) 

me

mi

Co  with 

friends 

9 

(29.0) 

26 

(86.7) 

9 

(25.7) 

15 

(50.0) 

16 

(53.3) 

75 

(48.1) 

me

Come with 

tour / 

Tourism 

organization 

5 

(5.0) 

0 

(0.0) 

4 

(11.4) 

5 

(2.0) 

5 

(16.7) 

19 

(12.2) 

Meeting / 

make a tour 

of 

inspection /  
(2.2) (6.7) (8.6) 

2

(6.6) (6.7

seminar 

2 2 3  2 

) 

11 

(7.1) 

 

From the tal The re er ca e tou ave cter ays 

that ar e ily and come with tour/tourism organization, 

48.1, 30.1, and 12.2 percentages. 

 

 

 

 

e 4-21 search n divid rists tr l chara  into w

e come with friends, com  with fam
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Table  mount o ample tou st groups parate f m the t vel’s ve le. 

 

4-22 A f s ri  se ro ra hic

Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

Total 

Study 

market Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 
Number of 

sam  

groups 
31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

ple tourist

Own car 
22 

(71.0) 

19 

(63.4) 

23 

(65.7) 

16 

(53.3) 

16 

(53.3) 

96 

(61.5) 

Bus 
0 

(0.0) 

1 

(3.3) 

1 

(2.9) 

0 

(0.0) 

3 

(10.0) 

5 

(3.2) 

Train 
0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3 

(10.0) 

5 

(16.7) 

8 

(5.2) 

Plane 
(0.0) (3.3) (0.0) (0.0) (0.0) (0.6) 

0 1 0 0 0 1 

Guide’s car 
5 

.1) 

3 

(10.0) (8.6) (16.7) 

6 22 

(14.1) (16

3 5 

(20.0) 

Organization’s

s 

 

) .0) 0) (0

 0

(0.0bu

0 

(0

0 

(0.0) 

0 

(0.

0 

(0.0) 

0 

.0) 

Rent car 
4 

2.9) 

6 

0.0) 

8 

2.8) 

6 

) 

24 

(1(1 (2 (2 (20.0

0 

(0.0) 5.4) 

Other 
0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

) 

0 

(0 ) 

0 

(0.0) (0.0 .0

 

From the table 4-22 the vehical that sample tourist from 5 places use are their 

own car, rent car, and guide’s car. It can

14.1 r pectively

 

 

 show in percentages about 61.5, 15.4, and 

es . 
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Tab 3 Amo  of samp tourist gr ps separat rom opini  about tr l. 

 
Opinion from sample tourist groups 

le  4-2 unt le ou e f on ave

National 

park of Pa 

Tam 

Soi S n 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

ma t 

Total tudy 

Areas 

awa

rke

 S

Object 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Travel

1.Thoroughfare 

- Ver

- Fair 

 

16 18 20 11 13 78 

(3.8) 

 serve 

serve 

y good 

 

- Good 

 

- Rectify 

 

11 

(35.5) 

3 

(9.7) 

9 

(30.0) 

0 

(0.0) 

7 

(20.0) 

3 

(8.6) 

12 

(40.0) 

0 

(0.0) 

11 

(36.7) 

0 

(0.0) 

50 

(32.1) 

6 

 

 

1 

(3.2) 

 

(51.6) 

 

 

3 

(10.0) 

(60.0) 

 

 

5 

(14.3) 

(57.1) 

 

 

7 

(23.3) 

(36.7) 

 

 

6 

(20.0) 

(43.3) 

 

 

22 

(14.1) 

(50.0) 

2.Convenience 

of the way 

- Very good 
0 1 4 4 3 12 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Re

 

 

(0.0) 

12 

(38.7) 

(

(12.9) 

 

 

 

(3.3) 

21 

(70.0) 

(2

1 

(3.3) 

 

 

 

(11.4) 

(2.9) 

 

 

 

(13.3) 

(

 

 

(10.0) 

21 

 

 

 

(7.7) 

95 

43 

6 

 

ctify 

 

15 

48.4) 

4 

7 

3.4) 

21 

(60.0) 

20 

(66.7) 

9 

(25.7) 

1 

6 

20.0) 

0 

(0.0) 

 

(70.0) 

6 

(20.0) 

0 

(0.0) 

(60.9) 

(27.6) 

(3.8) 

3.Convenien

of bus st

air p

- Ver

 

- Good 

- Fair 

 

- Rectif

 

0 

(0

14 

(45.1) 

15 

(48.4) 

2 

(6.5) 

 

 

2 

(6.7

18 

(60.0) 

8 

(26.6) 

2 

(6.7) 

 

2 

(5.

19 

(54.3) 

12 

(34.3) 

2 

(5.7) 

1 

22 

(73.3) 

(23.3) 

(0.0) 

 

0 

) 

 

 

5 

.2) 

97 

48 

6 

ce 

ation / 

ort 

y good 

 

y 

 

 

.0) ) 

 

7) 

 

 

(3.4) 

7 

0 

 

(0.0

24 

(80.0) 

6 

(20.0) 

0 

(0.0) 

(3

(62.2) 

(30.7) 

(3.8) 
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From the table 4-23 In tourist’s opnion, they think that the convenience of 

traffics are good standard. Travel serve 50 percentages, convenience of the way 60.9 

percentages, and convenience of bus station / air port 62.2 percentages. 

 

Opinion from sample tourist groups 

Table  4-24  Amount of sample tourist groups separate from money management. 

 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number 

of sample 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

tourist 

Food 

value 

11 

(35.5) 

14 

(46.7) 

14 

(46.7) 

22 

(73.3) 

20 

(66.7) 

81 

(51.9) 

Residence 

value 

14 

(45.2) 

8 

(26.6) 

10 

(28.6) 

18 

(60.0) 

18 

(60.0) 

68 

(43.6) 

Travelling 

expense 

20 

(64.5) 

12 

(40

17 20 23 

(76.7) 

92 

(59.0) .0) (56.7) (6.7) 

Joyful 

value )  

9 

(29.0) 

5 

(16.7) 

11 

(36.7) 

9 

(30.0

9 

(30.0) 

43 

(27.6)

Buy 11 6 11 15 

souvenir (35.5) (20.0) (36.7) (50.0) 

14 

(46.7) 

57 

(36.5) 

Other 
0 

(0.0) ) ) ) ) ) 

1 

(3.3

2 

(6.7

0 

(0.0

0 

(0.0

3 

(1.9

 

From the table 4-24 The expenses of sample tourist consist of 59 percentages 

for travelling expense, 51.9 percentages 

residence value. 

 

 

for food value, and 43.6 percentages for 
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Table  4 Amount of sample tourist groups separate from average expenses per 

day. 

 

Opinion from sample tourist groups 

-25  

Object National park 

of Pa Tam 

So n 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Areas 

i Sawa
Study 

Amount Amount Amount Amount Amount Amount 

(%) (%) (%) (%) (%) (%) 

Number 

of 

sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Less 

than 

500 

10 

(32.2) 

13 

(43.3) 

18 

(51.4) 

1 

(3.4) 

2 

(6.8) 

44 

(28.2) 

Baht 

501-
4 12 9 11 10 46 

1,000 

Baht 
(12.9) (40.0) (25.7) (36.7) (33.3) (29.5) 

1,001-

Baht 

7 2 6 4 2

(1
1,500 

(22.6) (6.7) (17.1) (13.3) 

4 

(13.3) 

3 

4.8) 

1,501-

(0 (0. (2 (0 (0. (0
2,000 

Baht 

0 

.0) 

0 

0) 

1 

.9) 

0 

.0) 

0 

0) 

1 

.6) 

2,001-

2,500 

Baht 

6 

(19 (10 (0.0 (13. (30 (14..4) 

3 

.0) 

0 

) 
4 

3) 

9 

.0) 

22 

1) 

More 

4 

(1

0 

(0

1 

(2

10 

(3

5 

(1

20

(1

than 

2,500 

Baht 

2.9) .0) .9) 3.3) 6.6) 

 

2.8) 

 

 the table 4-25 The average expenses for traveling per day per 1 tourist 

from sam by level, 501-1,000 Baht 29.5 percentages and 

less than 500 Baht percen A few mple tourists about 1.8 percentages 

spend 1,001-1,500 Baht per day. 

From

ple tourist groups have 2 near

 28.2 tages.  of sa
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Table moun sample ist gro epara m re ce se d. 

 
inion fro ple touri ps 

  4-26  A t of  tour ups s te fro siden lecte

Op m sam st grou

Object National park Soi Sawan National park Sirinthon 
Chong Meg 

borderland 

Total 

Study 
of Pa Tam waterfall of Ta Na islet Dam 

market Areas 

Amount 

(%) 

Amount Amount Amount Amount Amount 

(%) (%) (%) (%) (%) 

Number of 

sample 

tourist 31 

groups (100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Expenses 
15 

(48.4) 

19 

(63.3) 

18 

(51.4) 

16 

(53.3) 

17 

(56.7) 

85 

(54.5) 

Accessory  

requirement 

8 

(25.8) 

6 

(20.0) 

5 

(14.3) 

5 

(16.7) 

4 

(13.3) 

28 

(17.9) 

Cleanliness 
16 

(51.6) 

8 

(26.7) 

20 

(57.1) 

14 

(46.7) 

14 

(46.7) 

72 

(46.2) 

Safety 
16 

(51.6) 

12 

(40.0) 

16 

(45.7) 

15 

(50.0) 

12 

(40.0) 

71 

(45.5) 

Quantity 
5 

(16.1) 

5 

(16.7) 

6 

(17.1) 

0 

) 

0 

) 

16 

(10.3) (0.0 (0.0

C  

traveling 
 

lose to

places 

12 

(38.7) 

4 

(13.3) 

16 

(45.7) 

6 

(20.0) 

6 

(20.0) 

44 

(28.2)

Have 

orgaization 

2 0 1 5 
traveling 

(6.5) (0.0) (2.9) (16.7) 

5 

(16.7) 

13 

(8.3) 

Other 
0 

) 

0 

) 

2 

) 

0 

) 

0 

) 

2 

(0.0 (0.0 (5.7 (0.0 (0.0 (1.3) 

 

From the ta e 4-26 Sa le touri choose eir resid ce fro 3 main 

factors, 54.5 percentages for expenses, 46.2 percentages for cleanliness of it, and 45.5 

percentages for safety. 

 

 

 

 

 

 

bl mp sts th en m 
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Table  4-27 Amount of sample tourist groups separate from stay time. 

 

he tab -27 Stay e of sam  tourists are 57.7 percentages for less 

than 3 days, 27 percentages for the tourists that do not stay overnight, 14.7 percentages 

for the tourists that stay 3-7 days, and 0.6 percentages for the tourists that saty7-15 

days . 

 

 

Opinion from sample tourist groups 

Object 
Chong Meg Total 

National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 
borderland 

market 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number 

of 

s  

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

ample

tourist 

Do not 

tay 

overnight 

5 

(16.2) 

21 

(70.0) 

10 

(28.6) 

3 

(10.0) 

3 

(10.0) 

42 

(27.0) 
s

Less than 

3 Day

17 9 23 21 20 90 

From t le 4 tim ple

 

 

 

 

 

 

(5.7) (20.0) 

7-15  

Days (

1 

(3.2) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

0.0) 

0 

(0.0) 

1 

(0.6) 

than 15  

Days 

0 

.0) 

0 

.0) 

0 

0.0) 

0 

0.0) 

0 

.0) 

0 

0.0) 

Other 
0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

s (54.8) (30.0) (65.7) (70.0) (66.7) (57.7) 

3-7  Days 
8 

(25.8) 

0 

(0.0) 

2 6 7 

(23.3) 

23 

(14.7) 

More 

(0 (0 ( ( (0 (
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Table mount  sample t rist group separate om res nce typ

 
pinion fro ple touri

  4-28  A  of ou s  fr ide e. 

O m sam st groups 

Object National park Soi Sawan National park Sirinthon 
Chong Meg 

borderland 

Total 

Study 
of Pa Tam waterfall of Ta Na islet Dam 

market Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number of 

sample 

tourist 31 30 35 30 30 156 

groups (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Do not stay 

overnight 

5 

(16.2) 

19 

(63.3) 

5 

(14.4) 

6 

(20.0) 

6 

(20.0) 

41 

(26.3) 

Re tives’s 

me 

11 

(35.5) 

1 

(3.3) 

6 

(17.1) 

2 

(6.7) 

3 

(10.0) 

23 

(14.7) 

la

ho

Hotel 
4 0 2 13 11 30 

(12.9) (0.0) (5.7) (43.3) (36.7) (19.2) 

Resort 
7 

(22.6) 

2 

(6.7) 

13 

(37.1) 

8 

(26.7) 

8 

(26.7) 

38 

(24.4) 

Guest 

House 

1 

(3.2) 

0 

(0.0

0 0 0 

(0.0) 

1 

(0.6) ) (0.0) (0.0) 

Ho  
1 1 0 0 

me stay
(3.2) (3.3) (0.0) (0.0) 

0 

(0.0) 

2 

(1.3) 

Government 

l

1 0 6 1 
service 

odging 
(3.2) (0.0) (17.1) (3.3) 

2 

(6.6) 

10 

(6.4) 

Rent tent 
1 

(3.2) 

6 

(20.0) 

1 

(2.9) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

8 

(5.2) 

Other 
0 

(0.0) 

1 

(3.3) 

2 

(5.7) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3 

(1.9) 

 

he ta 28 Sa touris  per es d stay night. 

The re  that choose are resort and hotel (24.4 and 19.2 

percentages). Some of them about 14.7 percentages like to stay with their relatives. 

 

 

 

From t blr 4- mple ts 26.3 centag o not  over

sidence  most of tourists 
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Table  

Opinion from sample tourist groups 

4-29  Amount of sample tourist groups separate from residence reserve 

way. 

 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number of 

mple 

oups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

sa

tourist 

gr

Do not 

serve 

17 

(54.8) 

28 

(93.3) 

18 

(51.4) 

9 

(30.0) 

13 

(43.3) 

85 

(54.5) re

Reserve by 

telephone 

9 

(29.0) 

1 

(3.3) 

7 

(20.0) 

13 

(43.3) 

8 

(26.7) 

38 

(24.3) 

Reserve by 3 0 1 8 9 21 

internet (9.7) (0.0) (2.9) (26.7) (30.0) (13.5) 

Reserve by 

travel 

organization 

2 

(6.5) 

0 

(0.0) 

3 

(8.6) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

5 

(3.2) 

Other 
0 1 

(3.3) ) (0.0) 

0 7 

(4.5) (0.0) 

6 0 

(17.1 (0.0) 

 

 the table 4-29 Most of tourists do not reserve their residence before they 

come. If they want to reserve, they will use telephone and internet for reserving, 24.3 

and 13.5 percentages respectively. 

 

 

 

From

 

 

 

 

 

 

 



Surang Pungtomorn                                                                                                   Research Results / 66

Tabl Amoun  of samp e tourist groups separate from opinion about 

residence service. 

Opinion from sample tourist groups 

e  4-30 t l  

 

National 

p a 

Tam 

Soi Sa n 

waterfall 

National 

p a 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

ma t 

Total y 

Areas 
ark of P

wa
ark of T

rke

 Stud

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research 

topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Residence 

service 

1.Quanlity 

- Ver  good 

 

 

- Rectify 

 

 

 

 

2 

(6.5) 

9 

(29.0) 

1 

 

 

 

1 

(3.3) 

7) 

7 

(23.3) 

1 

(3.3) 

 

 

 

7 

(20.0) 

(74.3) 

2 

(5.7) 

 

 

 

1 

(3.3) 

(60.0) 

11 

(36.7) 

(0.0) 

 

 

 

0 

(0.0) 

(63.3) 

11 

(36.7) 

0 

 

 

 

11 

(7.1) 

(57.7) 

40 

(25.6) 

2 

(1.3) 

y

- Good 

 

- Fair 

19 

(61.3) 

8 

(26.

26 18 19 90 

(3.2) 

0 0 

(0.0) (0.0) 

2  

of prices 

- Very good 

 

- Good 

(12.9) 

(54.9) 

(29.0) 

(0.0) 

(30.0) 

(26.7) 

(1  

(60.0) 

(25.7) 

(

(70.0) 

(26.7) 

(

(70.0) 

(30.0) 

(57.1) 

43 

(27.6) 

. Suitability

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

4 

17 

9 

1 

(3.2) 

 

 

 

0 

9 

8 

0 

(0.0) 

 

 

 

4 

1.4)

21 

9 

1 

(2.9) 

 

 

 

1 

3.3) 

21 

8 

0 

(0.0) 

 

 

 

0 

0.0) 

21 

9 

0 

(0.0) 

 

 

 

9 

(5.7) 

89 

2 

(1.3) 
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Tab moun  of mple tourist groups separate from opinion about 

residence service. )

 
Opinion from sample tourist groups 

le  4-30 A t sa  

(Continued  

National 

p a 

Tam 

Soi n 

w  

National 

p a 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

ma t 

To y 

Areas 
ark of P

Sawa

aterfall
ark of T

rke

tal Stud

Amount 

(%) 

Amount Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) (%) 

Research 

topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Res

 

 

- Fair 

 

- R

 

(6.5) 

(64.5) 

7 

(22.5) 

(0.0) 

(36.7) 

6 

(20.0) 

(31.4) 

(62.9) 

2 

(3.3) 

(73.3) 

7 

(0.

(0.0) 

(76.7) 

7 

(23.3) 

(8.9) 

(62.8) 

29 

(18.6) 

idence 

service 

3. Safety 

- Very good 

 

 

 

2 

 

 

 

0 

 

 

 

11 

 

 

 

1 

 

 

 

0 

 

 

 

14 

- Good 20 11 22 22 23 98 

ectify 2 

(6.5) 

0 

(0.0) 

(5.7) (23.4) 

0 

(0.0) 

0 

0) 

0 

(0.0) 

2 

(1.3) 

4. Q

- Ve  

-

1

1

(4

13 

(41

(6.5

 

 

 

0 

(

9 

(3

8 

(26

(0.0

 

7 

(2

22 

(62

4 

(11.4

(5.7) 

 

3 

(1

16 

(53

11 

(36.7

(0.0

1

(

12 

(4

(0.

48 

(30.7) 

(2.5) 

uantity 

ry good

 

- Good 

 

 Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

(3.2) 

5 

8.4) 

.9) 

2 

) 

0.0) 

0.0) 

.7) 

0 

) 

 

 

0.0) 

.9) 

) 

2 

 

0.0) 

.3) 

) 

0 

) 

 

 

2 

(6.7) 

6 

53.3) 

0.0) 

0 

0) 

 

 

13 

(8.3) 

78 

(50.0) 

4 

 

e table 4-30 Tourists think that the residence service have a good 

standard. It consist of 57.7 percentages for quanlity of residence, 57.1 percentages for 

suitability of prices, 62.8 percentages for safety, and 50 percentages for quantity of it. 

From th
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Table  4-31  Amount of sample tourist groups separate from foods selected. 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object National park Soi Sawan National park Sirinth

of Pa Tam waterfall of Ta Na islet 

on 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number of 

sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Local food 

(E-San 

food) 

20 

(64.5) 

14 

(46.7) 

20 

(57.1) 

13 

(43.3) 

14 

(46.7) 

81 

(51.9) 

Follow 

order food 

20 

(64.5) 

12 

(40.0) 

18 

(51.4) 

17 

(56.7) 

16 

(53.3) 

83 

(53.2) 

Foreign 

food 

2 

(6.5) 

0 

(0.0) 

1 

(2.9) 

1 

(3.3) 

0 

(0.0) 

4 

(2.6) 

Convenient 2 13 8 1 0 24 

shop’s food (6.5) (43.3) (22.9) (3.3) (0.0) (15.4) 

Department 

store’s 

food 

2 

(6.5) 

0 

(0.0) 

1 1 0 

(0.0) 

4 

(2.6) (2.9) (3.3) 

 

From the table 4-31 Kinds of food that most of tourists like to eat are follow 

ord lo  (E ood urist 

about 15.4 percenta like to  conve t shop’ od. De ent store’s food 

and foreign food have 2.6 percentages of tourists equally. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

er food and cal food -San f ),53.2 and 51.9 percentages. Some of to

ges  eat nien s fo partm
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Table   Amount f sample ourist gro ps separa e from fo d selected ctors. 

 

 

 

 

 

Opinion from sample tourist groups 

4-32  o  t u t o fa

ational 

Tam 

Sawa

aterfall

ational 

Na islet 
Dam 

market 

l Stud

Areas 

(%) (%) (%) (%) (%) (%) 

search top

N

park of Pa 
Soi n 

w  

N

park of Ta 
Sirinthon 

Chong Meg 

borderland 
Tota y 

Amount Amount Amount Amount Amount Amount 
Re ic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Food service 

1 Cleanliness of 

od 

- V y good 

 

- Good 

 

 

 

 

 

1 

(3.2) 

20 

(64.6) 

(29.0) 

1 

(3.2) 

 

 

 

2 

(6.7) 

22 

(73.3) 

(16.7) 

1 

(3.3) 

 

 

 

4 

(40.0) 

18 

(51.4) 

(8.6) 

0 

(0.0) 

 

 

 

4 

(13.3) 

17 

(56.7) 

(30.0) 

0 

(0.0) 

 

 

 

3 

(10.0) 

17 

(56.7) 

(33.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

14 

(8.9) 

94 

(60.3) 

(23.1) 

2 

(1.3) 

fo

er

- Fair 9 5 3 9 10 36 
 

- Rectify 

 

 

 

 

- Rectify 

 

 

 

1 

(3.2) 

21 

8 

1 

 

4 

(13.3) 

19 

6 

1 

 

 

5 

(14.3) 

24 

6 

0 

 

4 

(13.3) 

14 

12 

0 

 

 

5 

(16.6) 

14 

11 

0 

 

19 

(12.2) 

92 

43 

2 

2 Suitability of 

price 

- Very good 

- Good 

 

- Fair 

 

(67.8) 

(25.8) 

(3.2) 

 

(63.4) 

(20.0) 

(3.3) 

(68.6) 

(17.1) 

(0.0) 

 

(46.7) 

(40.0) 

(0.0) 

(46.7) 

(36.7) 

(0.0) 

 

(58.9) 

(27.6) 

(1.3) 
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Tab mount f sample urist gr ps separ e from fo  selected ctors. 

(Continued  

 

the tab 32 In ’s opin they think that food service in study 

areas have good standard. Separate by type, cleanliness of food 60.3 percentages, 

suitability of price 58.9 percentages, vaeities of food 63.5 percentages, and quantity of 

restaurant 57.7 percentages. 

 

 

 

Opinion from sample tourist groups 

le  4-32  A  o  to ou at od  fa

)

Tam 

i Sawan 

rke

tal Stud
National 

park of Pa 
So

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

ma t 

To y 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

3 Vaeities of 

food 

- Very good 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Good 

 

- Fair 

tify 

 

(9.7) 

15 

(48.4) 

12 

1 

(3.2) 

2 

(6.7) 

20 

(66.7) 

7 

1 

(3.3) 

6 

(17.2) 

25 

(71.4) 

4 

0 

(0.0) 

4 

(13.3) 

20 

(66.7) 

6 

0 

(0.0) 

4 

(13.3) 

19 

(63.3) 

7 

0 

(0.0) 

19 

(12.2) 

99 

(63.5) 

36 

3.1) 

2 

(1.3) 

 

- Rec
(38.7) (23.3) (11.4) (20.0) (23.4) (2

From le 4- tourist ion, 

taurant 

- Good 

 

 Fair 

 

Rectify 

 

 

3 

19 

61.3) 

7 

(22.5) 

2 

(6.5) 

 

2 

21 

.0) 

20.0) 

3.3) 

  

 

7 

3) 

2.8) 

.9) 

 

 

16 

.3) 

3.4) 

.0) 

 

 

4 

15 

0.0) 

1 

36.7) 

 

0.0) 

 

 

20 

(12.8) 

90 

(57.7

42 

(26.9) 

4 

(2.6) 

4 Quantity of 

res

- Very good 

 

-

- 

 

(9.7) 

(

 

(6.7) 

(70

6 

(

1 

(

(20.0) 

19 

(54.

8 

(2

1 

(2

4

(13.3) 

(53

10 

(3

0 

(0

(13.3) 

(5

1

(

0

(

) 



Fac. of Grad. Studies, Mahidol Univ.                                        M.Sc.(Env.Plan. for Urb.&Rur Dev.) / 
 

71

Table  

urist groups 

4-33  Amount of sample tourist groups separate from gift buying. 

 
Opinion from sample to

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number 

of sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Give to 

family and 

friends 

25 

(80.5) 

23 

(76.7) 

34 

(97.1) 

28 

(93.3) 

26 

(86.7) 

136 

(87.1) 

Collect 
2 

(6.5) 

6 

(20.0) 

3 

(8.6) 

0 

(0.0) 

2 

(6.7) 

13 

(8.3) 

Decorate 

their home 

2 

(6.5) 

2 

(6.7) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

2 

(6.7) 

6 

(3.8) 

Eat 
(6.5) (20.0) (20.0) (13.3) (6.7) (13.5) 

2 6 7 4 2 21 

Other 
0 

(0.0) 

0 

(0.0

0 0 0 

(0.0) 

0 

(0.0) ) (0.0) (0.0) 

 

From the table 4-33 The aims of sam

giving for their family and their friends 87.1 percentages, buy for eating 13.5 

percentages, and buy for collecting 8.3 percentages. 

 

 

 

 

 

 

 

ple tourist when they buy the gift are 
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Table  4-34  Amount of sample tourist groups separate from gift seller places. 

 
rom  groOpinion f  sample tourist ups 

O tiona

of Pa Ta

Soi Sa

waterfa

ationa

of Ta Na i

irinth

Dam 

ng 

orderlan

market 

Tota

Study 

Areas 

bject Na l park 

m 

wan N

ll 

l park S

slet 

on 
Cho Meg 

b d 

l 

Amou

(%) 

Amou

(%) 

Amou

(%) 

Amou

(%) 

mou

(%) 

mou

(%) 

nt nt nt nt A nt A nt Num

of 

sa

tourist 

gr

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

ber 

mple 

oups 

En
21 

(67.7)

20 

(66.7) 

21 

(60.0) 

27 

(90.0) 

26 

(86.7) 

115 

(73.7) 
ough 

 

Not 

enough 

10 

(32.3

10 

(33.3) 

14 

(40.0)

3 

(10.0) 

4 

(13.3) 

41 

(26.3))   

 

From the table  73.7 p ntages mple tourist groups in 5 tourism 

able  4-35  Amount of sample tourist groups separate from gift selected. 

 
io ou  

 4-34 erce of sa

places think that there are manys gift seller places that enough for tourists. 

 

T

Opin n from sample t rist groups

Object National park 

of Pa Tam of t 

Sirinthon 
borderland 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

 Ta Na isle Dam 

Chong Meg 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount Amount Amount Amount Amount Amount 

(%) (%) (%) (%) (%) (%) 

Number of 

groups (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

sample 

tourist 31 30 35 30 30 156 

Moo Yau 
19 

(61.3) 

13 

(43.3) 

14 

(40.0) 

7 

(23.3) 

7 

(23.3) 

60 

(38.5) 

Pla Kaw 
3 

(9.7) 

9 

(30.0) 

3 

(8.6) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

15 

(9.6) 

Kem Bak 

Nut 

1 

(3.2) 

2 

(6.7) 

0 

(0.0) 

1 

(3.3) 

0 

(0.0) 

4 

(2.6) 

Fish 

process 

5 

(16.1) 

2 

(6.7) 

5 

(14.3) 

2 

(6.7) 

2 

(6.7) 

16 

(10.3) 

Wine 
4 

(12.9) 

0 

(0.0) 

2 

(5.7) 

1 

(3.3) 

0 

(0.0) 

7 

(4.5) 
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Table  4-35  Amount of sample tourist groups separate from gift selected. 

(Continued) 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number of 

sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Weave 

cloth / Kab 

Bua silk 

cloth 

11 

(35.5) 

1 

(3.3) 

7 

(20.0) 

9 

(30.0) 

10 

(33.3) 

38 

(24.4) 

Handicraft 

goods 

8 

(25.8) 

6 

(20.0) 

16 

(45.7) 

4 

(13.3) 

5 

(16.7) 

39 

(25.0) 

Kit pillow 
1 

(3.2) 

0 

(0.0) 

3 

(8.6) 

2 

(6.7) 

2 

(6.7) 

8 

(5.1) 

Brassware 
2 

(6.5) 

2 

(6.7) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

4 

(2.6) 

Other 
2 

(6.5) 

1 

(3.3) 

3 

(8.6) 

5 

(16.7) 

5 

(16.7) 

16 

(10.3) 

 

From the table 4-35 Gifts that most of tourists like to buy are Moo Yau, 38.5 

percentages. Some of them like to buy handicraft goods and Kab Bua silk cloth, 25 

and 24.4 percentages respectively. 
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Table  4-36  Amount of sample tourist groups separate from gift selected factors. 

 
Opinion from sample tourist groups 

National 

park of Pa 

Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Souvenir in 

tourist 

attravtion 
1 Quanlity of 

product 
- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

3 

(9.7) 

22 

(71.0) 

6 

(19.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

6 

(20.0) 

18 

(60.0) 

5 

(16.7) 

1 

(3.3) 

 

 

 

8 

(22.9) 

21 

(60.0) 

6 

(17.1) 

0 

(0.0) 

 

 

 

0 

(0.0) 

26 

(86.7) 

4 

(13.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

1 

(3.3) 

20 

(66.7) 

8 

(26.7) 

1 

(3.3) 

 

 

 

18 

(11.5) 

107 

(68.6) 

29 

(18.6) 

2 

(1.3) 

2 Suitability of 

price 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

1 

(3.2) 

20 

(64.6) 

10 

(32.2) 

0 

(0.0) 

 

 

3 

(10.0) 

18 

(60.0) 

8 

(26.7) 

1 

(3.3) 

 

 

5 

(14.3) 

19 

(54.3) 

10 

(28.6) 

1 

(2.8) 

 

 

0 

(0.0) 

21 

(70.0) 

9 

(30.0) 

0 

(0.0) 

 

 

2 

(6.6) 

20 

(66.7) 

8 

(26.7) 

0 

(0.0) 

 

 

11 

(7.1) 

98 

(62.8) 

45 

(28.8) 

2 

(1.3) 
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Table  4-36  Amount of sample tourist groups separate from gift selected factors. 

(Continued) 

 
Opinion from sample tourist groups 

National 

park of Pa 

Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

3 Varieties of 

product 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

3 

(9.7) 

19 

(61.3) 

8 

(25.8) 

1 

(3.2) 

 

 

1 

(3.3) 

20 

(66.7) 

8 

(26.7) 

1 

(3.3) 

 

 

6 

(17.1) 

21 

(60.0) 

8 

(22.9) 

0 

(0.0) 

 

 

0 

(0.0) 

23 

(76.7) 

7 

(23.3) 

0 

(0.0) 

 

 

1 

(3.3) 

20 

(66.7) 

9 

(30.0) 

0 

(0.0) 

 

 

11 

(7.1) 

103 

(66.0) 

40 

(25.6) 

2 

(1.3) 

4 Idrntity of 

product 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

7 

(22.5) 

18 

(58.1) 

4 

(12.9) 

2 

(6.5) 

 

 

2 

(6.6) 

20 

(66.7) 

8 

(26.7) 

0 

(0.0) 

 

 

6 

(17.1) 

20 

(57.1) 

9 

(25.8) 

0 

(0.0) 

 

 

0 

(0.0) 

20 

(66.7) 

10 

(33.3) 

0 

(0.0) 

 

 

1 

(3.3) 

6 

(20.0) 

18 

(60.0) 

5 

(16.7) 

 

 

16 

(10.3) 

84 

(53.8) 

49 

(31.4) 

7 

(4.5) 

5 Seller places 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

2 

(6.5) 

22 

(71.0) 

6 

(19.3) 

1 

(3.2) 

1 

(3.3) 

20 

(66.7) 

9 

(30.0) 

0 

(0.0) 

6 

(17.1) 

19 

(54.3) 

8 

(22.9) 

2 

(5.7) 

0 

(0.0) 

19 

(63.3) 

11 

(36.7) 

0 

(0.0) 

3 

(10.0) 

18 

(60.0) 

8 

(26.7) 

1 

(3.3) 

12 

(7.7) 

98 

(62.8) 

42 

(26.9) 

4 

(2.6) 
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From the table 4-36 In tourist’s opinion, the souvenir in the tourism attraction 

are quite good. The percentages of that are 68.6 percentages for quanlity of product, 

62.8 percentages for suitability of price, 66 percentages for varities of product, 53.8 

percentages for identity of product. The tourists in Chong Meg borderland market tell 

that the identity of product are fair about 60 percentages and the seller places are good 

about 62.8 percentages. 

 

Table  4-37 Amount of sample tourist groups separate from souvenir buying. 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number 

of sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Give to 

family 

and 

friends 

24 

(77.4) 

25 

(83.3) 

24 

(68.6) 

30 

(100.0) 

24 

(80.0) 

127 

(81.4) 

Collect 
3 

(9.7) 

8 

(26.7) 

11 

(31.4) 

0 

(0.0) 

5 

(16.7) 

27 

(17.3) 

Decorate 

their 

home 

3 

(9.7) 

4 

(13.3) 

4 

(11.4) 

0 

(0.0) 

4 

(13.3) 

15 

(9.6) 

Eat 
1 

(3.2) 

2 

(6.7) 

5 

(14.3) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

8 

(5.1) 

Other 
0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

 

From the table 4-37 The aims of tourists when they buy the souvenir are 

buying for their family and their friends about 81.4 percentages. Some of them buy it 

for collecting and decorate their home, 17.3 and 9.6 percentages respectively. 
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Table  4-38  Amount of sample tourist groups separate from survenir seller 

places. 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number 

of 

sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Enough 
23 

(74.2) 

21 

(70.0) 

20 

(57.1) 

29 

(96.7) 

28 

(93.3) 

121 

(77.6) 

Not 

enough 

8 

(25.8) 

9 

(30.0) 

15 

(42.9) 

1 

(3.3) 

2 

(6.7) 

35 

(22.4) 

 

From the table 4-38 Sample tourist groups in 5 places think that there are 

enough of the survenir seller places in tourist attraction. 

 

Table  4-39  Amount of sample tourist groups separate from souvenir selected. 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number 

of sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Moo Yau 
10 

(32.2) 

9 

(30.0) 

19 

(54.3) 

3 

(10.0) 

4 

(13.3) 

45 

(28.8) 

Pla Kaw 
2 

(6.5) 

3 

(10.0) 

2 

(5.7) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

7 

(4.5) 

Kem Bak 

Nut 

1 

(3.2) 

1 

(3.3) 

1 

(2.9) 

1 

(3.3) 

0 

(0.0) 

4 

(2.5) 

Fish 

process 

5 

(16.1) 

3 

(10.0) 

2 

(5.7) 

2 

(6.7) 

2 

(6.7) 

14 

(9.0) 
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Table  4-39  Amount of sample tourist groups separate from souvenir selected. 

(Continued) 

 
Opinion from sample tourist groups 

Object National park 

of Pa Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National park 

of Ta Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total 

Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Number 

of sample 

tourist 

groups 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Wine 
7 

(22.6) 

2 

(6.7) 

0 

(0.0) 

1 

(3.3) 

0 

(0.0) 

10 

(6.4) 

Weave 

cloth / 

Kab Bua 

silk cloth 

8 

(25.8) 

3 

(10.0) 

9 

(25.7) 

18 

(60.0) 

19 

(63.3) 

57 

(36.5) 

Handicraft 

goods 

12 

(38.7) 

14 

(46.7) 

20 

(57.1) 

9 

(30.0) 

11 

(36.7) 

66 

(42.3) 

Kit pillow 
1 

(3.2) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

1 

(0.6) 

Brassware 
3 

(9.7) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3 

(1.9) 

Other 
0 

(0.0) 

1 

(3.3) 

2 

(5.7) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

3 

(1.9) 

 

From the table 4-39 The best seller of souvenir is handicraft gifts (42.3 

percentages). Weave cloth and Kab Bua silk cloth are the second level with 36.5 

percentages. Some of them like to buy Moo Yau about 28.8 percentages. 
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Table  4-40  Amount of sample tourist groups separate from souvenir selected 

factors. 

 
Opinion from sample tourist groups 

National 

park of Pa 

Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Souvenir   in 

tourist 

attravtion 
1Quanlity of 

product 
- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

 

 

2 

(6.5) 

22 

(71.0) 

6 

(19.3) 

1 

(3.2) 

 

 

 

 

 

 

3 

(10.0) 

24 

(80.0) 

3 

(10.0) 

0 

(0.0) 

 

 

 

 

 

 

8 

(22.9) 

21 

(60.0) 

6 

(17.1) 

0 

(0.0) 

 

 

 

 

 

 

0 

(0.0) 

21 

(70.0) 

9 

(30.0) 

0 

(0.0) 

 

 

 

 

 

 

4 

(13.3) 

22 

(73.4) 

4 

(13.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

 

 

 

17 

(10.9) 

110 

(70.5) 

28 

(17.9) 

1 

(0.6) 

2 Suitability of 

price 
- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

3 

(9.7) 

21 

(67.8) 

6 

(19.3) 

1 

(3.2) 

 

 

 

2 

(6.7) 

23 

(76.7) 

5 

(16.6) 

0 

(0.0) 

 

 

 

6 

(17.1) 

22 

(62.9) 

6 

(17.1) 

1 

(2.9) 

 

 

 

0 

(0.0) 

22 

(73.3) 

8 

(26.7) 

0 

(0.0) 

 

 

 

5 

(16.7) 

21 

(70.0) 

4 

(13.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

16 

(10.2) 

109 

(69.8) 

29 

(18.6) 

2 

(1.3) 
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Table  4-40  Amount of sample tourist groups separate from souvenir selected 

factors. (Continued) 

 

Opinion from sample tourist groups 

National 

park of Pa 

Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Souvenir  in 

tourist 

attravtion 
3.Varieties of 

product  

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

 

 

3 

(9.7) 

19 

(61.3) 

7 

(22.5) 

2 

(6.5) 

 

 

 

 

 

4 

(13.3) 

22 

(73.4) 

4 

(13.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

 

 

6 

(17.1) 

19 

(54.3) 

9 

(25.7) 

1 

(2.9) 

 

 

 

 

 

0 

(0.0) 

15 

(50.0) 

3 

(43.3) 

2 

(6.7) 

 

 

 

 

 

2 

(6.7) 

5 

(16.6) 

23 

(76.7) 

0 

(0.0) 

 

 

 

 

 

15 

(9.6) 

80 

(51.3) 

46 

(29.5) 

5 

(3.2) 

4 Idrntity of 

product 
- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

5 

(16.1) 

18 

(58.1) 

6 

(19.3) 

2 

(6.5) 

 

 

 

5 

(16.7) 

21 

(70.0) 

4 

(13.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

5 

(14.3) 

21 

(60.0) 

7 

(20.0) 

2 

(5.7) 

 

 

 

0 

(0.0) 

17 

(56.7) 

11 

(36.7) 

2 

(6.7) 

 

 

 

3 

(10.0) 

23 

(76.7) 

4 

(13.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

18 

(11.5) 

100 

(64.1) 

32 

(20.5) 

6 

(3.8) 
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Table  4-40  Amount of sample tourist groups separate from souvenir selected 

factors. (Continued) 

 
Opinion from sample tourist groups 

National 

park of Pa 

Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

Souvenir   in 

tourist 

attravtion 
5 Seller places 
- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

 

2 

(6.5) 

19 

(61.3) 

8 

(25.7) 

2 

(6.5) 

 

 

 

 

 

3 

(10.0) 

23 

(76.7) 

4 

(13.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

 

 

7 

(20.0) 

21 

(60.0) 

7 

(20.0) 

0 

(0.0) 

 

 

 

 

 

0 

(0.0) 

16 

(53.3) 

14 

(46.7) 

0 

(0.0) 

 

 

 

 

 

3 

(10.0) 

3 

(10.0) 

24 

(80.0) 

0 

(0.0) 

 

 

 

 

 

15 

(9.6) 

82 

(52.5) 

57 

(36.5) 

2 

(1.3) 

 

From the table 4-40 The opinion of tourists about souvenir in tourism attraction 

have a good standard with 70.5 percentages quanlity of product, 69.8 percentages of 

suitability of product, 51.3 percentages of the varieties of product, 64.1 percentages of 

identity of product, and 52.5 percentages of souvenir seller places. The tourists in 

Chong Meg borderland market tell that the varieties of product and the souvenir seller 

places are in fair level about 76.7 and 80 percentages respectively. 
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Table  4-41 Amount of sample tourist groups separate from tourism service. 

 
Opinion from sample tourist groups 

National 

park of Pa 

Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

1.Guide 

1.1 Tourism 

guide 

impression 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

 

0 

(0.0) 

25 

(80.6) 

6 

(19.4) 

0 

(0.0) 

 

 

 

2 

(6.7) 

24 

(80.0) 

4 

(13.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

14 

(40.0) 

17 

(48.6) 

4 

(11.4) 

0 

(0.0) 

 

 

 

1 

(3.3) 

23 

(76.7) 

6 

(20.0) 

0 

(0.0) 

 

 

 

0 

(0.0) 

23 

(76.7) 

7 

(23.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

17 

(10.9) 

112 

(71.8) 

27 

(17.3) 

0 

(0.0) 

1.2 Guide 

service 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

0 

(0.0) 

25 

(80.6) 

6 

(19.4) 

0 

(0.0) 

 

 

4 

(13.3) 

15 

(50.0) 

11 

(36.7) 

0 

(0.0) 

 

 

12 

(34.3) 

14 

(40.0) 

7 

(20.0) 

2 

(5.7) 

 

 

3 

(10.0) 

17 

(56.7) 

10 

(33.3) 

0 

(0.0) 

 

 

3 

(10.0) 

16 

(53.3) 

11 

(36.7) 

0 

(0.0) 

 

 

22 

(14.1) 

87 

(55.7) 

45 

(28.8) 

2 

(1.3) 
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Table  4-41 Amount of sample tourist groups separate from tourism service. 

(Continued) 

 
Opinion from sample tourist groups 

National 

park of Pa 

Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong 

Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

1.Guide 
1.3 Guide 

activities 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

4 

(12.9) 

18 

(58.1) 

8 

(25.8) 

1 

(3.2) 

 

 

 

 

6 

(20.0) 

14 

(46.7) 

10 

(33.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

12 

(34.3) 

14 

(40.0) 

8 

(22.8) 

1 

(2.9) 

 

 

 

8 

(26.7) 

18 

(60.0) 

4 

(13.3) 

0 

(0.0) 

 

 

 

8 

(26.6) 

17 

(56.7) 

5 

(16.7) 

0 

(0.0) 

 

 

 

38 

(24.3) 

81 

(51.9) 

35 

(22.4) 

2 

(1.3) 

2.Communication 

2.1 Quantity of 

public telephone 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

0 

(0.0) 

12 

(38.7) 

10 

(32.3) 

9 

(29.0) 

 

 

 

3 

(10.0) 

17 

(56.7) 

9 

(30.0) 

1 

(3.3) 

 

 

 

4 

(11.4) 

13 

(37.2) 

14 

(40.0) 

4 

(11.4) 

 

 

 

0 

(0.0) 

12 

(40.0) 

14 

(46.7) 

4 

(13.3) 

 

 

 

3 

(10.0) 

17 

(56.7) 

9 

(30.0) 

1 

(3.3) 

 

 

 

10 

(6.4) 

71 

(45.5) 

56 

(35.9) 

19 

(12.2) 
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Table  4-41 Amount of sample tourist groups separate from tourism service. 

(Continued) 

 
Opinion from sample tourist groups 

National 

park of Pa 

Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong 

Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

2.Communication 
2.2 Signal of 

mobile phone 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

4 

(12.9) 

10 

(32.3) 

15 

(48.3) 

2 

(6.5) 

 

4 

(13.3) 

14 

(46.7) 

7 

(23.3) 

5 

(16.7) 

 

6 

(17.1) 

17 

(48.6) 

7 

(20.0) 

5 

(14.3) 

 

0 

(0.0) 

4 

(13.3) 

12 

(40.0) 

14 

(46.7) 

 

5 

(16.7) 

6 

(20.0) 

19 

(63.3) 

0 

(0.0) 

 

19 

(12.2) 

51 

(32.7) 

60 

(38.5) 

26 

(16.7) 

2.3 Post office 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

1 

(3.2) 

8 

(25.8) 

15 

(48.3) 

7 

(22.7) 

 

2 

(6.6) 

14 

(46.7) 

9 

(30.0) 

5 

(16.7) 

 

1 

(2.9) 

20 

(57.1) 

9 

(25.7) 

5 

(14.3) 

 

0 

(0.0) 

9 

(30.0) 

10 

(33.3) 

11 

(36.7) 

 

2 

(6.6) 

9 

(30.0) 

14 

(46.7) 

5 

(16.7) 

 

6 

(3.8) 

60 

(38.5) 

57 

(36.5) 

33 

(21.2) 
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Table  4-41 Amount of sample tourist groups separate from tourism service. 

(Continued) 

 
Opinion from sample tourist groups 

National 

park of Pa 

Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong 

Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

2.Communication 
2.4 Internet 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

0 

(0.0) 

9 

(29.0) 

14 

(45.2) 

8 

(25.8) 

 

2 

(6.7) 

12 

(40.0) 

9 

(30.0) 

7 

(23.3) 

 

3 

(8.6) 

9 

(25.7) 

17 

(48.6) 

6 

(17.1) 

 

0 

(0.0) 

9 

(30.0) 

1 

(3.3) 

20 

(66.7) 

 

0 

(0.0) 

7 

(23.3) 

2 

(6.7) 

21 

(70.0) 

 

5 

(3.2) 

46 

(29.5) 

43 

(27.6) 

62 

(39.7) 

3. Other services 

3.1 Immigrant 

checking 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

2 

(6.5) 

15 

(48.3) 

13 

(42.0) 

1 

(3.2) 

 

 

5 

(16.7) 

19 

(63.3) 

6 

(20.0) 

0 

(0.0) 

 

 

6 

(17.1) 

18 

(51.5) 

11 

(31.4) 

0 

(0.0) 

 

 

0 

(0.0) 

15 

(50.0) 

12 

(40.0) 

3 

(10.0) 

 

 

3 

(10.0) 

17 

(56.7) 

9 

(30.0) 

1 

(3.3) 

 

 

16 

(10.3) 

84 

(53.8) 

51 

(32.7) 

5 

(3.2) 
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Table  4-41 Amount of sample tourist groups separate from tourism service. 

(Continued) 

 
Opinion from sample tourist groups 

National 

park of Pa 

Tam 

Soi Sawan 

waterfall 

National 

park of Ta 

Na islet 

Sirinthon 

Dam 

Chong 

Meg 

borderland 

market 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

31 

(100.0) 

30 

(100.0) 

35 

(100.0) 

30 

(100.0) 

30 

(100.0) 

156 

(100.0) 

3. Other services 
3.2 Frontier 

crosses way 

- Very good 

 

- Good 

 

- Fair 

 

- Rectify 

 

 

 

 

1 

(3.2) 

16 

(51.6) 

13 

(42.0) 

1 

(3.2) 

 

 

3 

(10.0) 

15 

(50.0) 

12 

(40.0) 

0 

(0.0) 

 

 

5 

(14.2) 

17 

(48.6) 

12 

(34.3) 

1 

(2.9) 

 

 

0 

(0.0) 

19 

(63.3) 

8 

(26.7) 

3 

(10.0) 

 

 

2 

(6.6) 

14 

(46.7) 

9 

(30.0) 

5 

(16.7) 

 

 

11 

(7.1) 

81 

(51.9) 

54 

(34.6) 

10 

(6.4) 

 

 

From the table 4-41 The tourist’s opinion about other tourism service  

1. Guide service that are the impression of travel with tourism service has a 

good level about 71.8 pervemntages. The guide service are in good level about 55.7 

percentages and the activities of the tourism organization are in good level with 51.9 

percentages. 

2. Communication service that are the quantity of public telephone are in good 

level about 45.5 percentages. In National park of Ta Na islet and Sirinthon Dam the 

quantity of public telephone are in fair level about 40 and 45.5 percentages 

respectively. 
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Signal of mobile phone in Soi Sawan waterfall and National park of Ta Na islet 

are in good level about 46.7 and 48.6 percentages. In National park of Pa Tam and 

Chong Meg borderland market are in fair level about 48.3 and 63.3 percentages. From 

46.7 percentages of sample tourists tell that Sirinthon Dam have a few of telephone 

signal and it should be developed. 

The quantity of post office in Soi Sawan waterfall and National park of Ta Na 

islet are in good level about 46.7 and 57.1 percentages. In National park of Pa Tam 

and Chong Meg borderland market are in fair level about 48.3 and 46.7 percentages. 

In Sirinthon Dam, 36.7 percentages of sample tourists tell that this places have a few 

of telephone signal and it should be developed. 

The sufficient of internet in National park of Pa Tam and National park of Ta 

Na islet are in fair level, 45.2 and 48.6 percentages. In Sirinthon Dam and Chong Meg 

borderland market have a little of internet, 66.7 and 70 percentages, that should adjust 

for more of it. 

3.Other services that are Immigrant checking and Frontier crosses way are in 

good level, 53.8 and 51.9 percentages. 

 

4.3  The entrepreneur about hotel, resort, home stay and guest house in amphur 

Maung and amphur King Jiem of Ubonratchathani. 

The hotel entrepreneur 17 places that consist of 15 places in amphur Muang 

Ubonratchathani, 2 places in amphur Kong Jiam. 5 places of resort, 6 places of home 

stay, and 2 places of Guest House. So, all of the tourism entrepreneur are 30 places. 
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Table  4-42 list of entrepreneur tourism names. 

 
Type of 

Establishment 
Quality 

(5) 
Name of 

Establishment 
Location Tel. Amount and 

price of room 
5 Pathumrat 337 Chayangkhun Road. 

 Amphur Muang  
0 4524 
1501-11 

169 room 
1,900 - 5,000 Baht 

5 Nevada 
Grand 

Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4528 0999 
 

138 room 
1,000 - 2,000 Baht 

5 Laithong 50 Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4526 4271  
0 4526 
4265-9 

124 room 
1,160 - 1,605 Baht 

5 Thosang Unseen Paradise 
251 Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4524 
5531-9 , 
 0 4524 
1925 
 

76 room 
1,800 - 3,750 Baht 

5 Thosang  
Kong Jiam 

Unseen Paradise 
68 Moo7  
Tambol Kong Jiam 
Amphur Kong Jiam 

0 4535 
1174-6 
 
 

55 room 
2,500 – 9,500 Baht 

3 Ratchathani 297 Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4524 
4388-90 

103 room 
400 – 1,200 Baht 

3 Sri Isan Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4524 1577  
0 4525 4544 

36 room 
650 – 1,400 Baht 

3 Regent 
Palace 

265-271 Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4526 2920 
- 4 

104 room 
650 - 1,900 Baht 

3 Montana 179/1-4 Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4526 
1748-50 

40 room 
600 Baht 

3 Krungtong 152 Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4525 4200  
0 4524 1609 

116 room 
400-500 Baht 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hotel 

3 Sikamol 26 Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4524 
3792-3 
 

42 room 
450 - 600 Baht 
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Table  4-42 list of entrepreneur tourism names. (Continued) 

 
Type of 

Establishment 
Quality 

(5) 
Name of 

Establishment 
Location Tel. Amount and 

price of room 
2 Bodin 14 Palochai Road 

Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4524 1444  
0 4524 3000 

110 room 
280 - 450 Baht 

2 Tokyo 360 Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4524 1739 
0 4524 1262 

105 room 
200-500 Baht 

2 Suriyat 302 Suriyat Road 
Amphur Muang  

0 4524 1144 
 

50 room 
200-450 Baht 

2 Racha 19 Chayangkun Road 
Amphur Muang  
 

0 4525 5293  
0 4525 4155 

59 room 
280-400 Baht 

2 Kong Jiam 
 

355 Tambol Kong Jiam 
Amphur Kong Jiam 

0 4535 1074 22 room 
200-400 Baht 

 
 
 
 
 
 
 
 

Hotel 

1 New 
Nakhonluang 

68 Amphur Muang 
Ubonratchathani 

0 4525 
4768-9 , 0 
4525 4615  

60 room 
170 - 320 Baht 

Apple Guest House 267  Amphur Kong Jiam 0 4535 1160 
 

16 room 
150 - 300 Baht 

 
Guest 
House Inn Guest House Klaewpradit Road 

Amphur Kong Jiam 
0 4526 3918 10 room 

150 - 300 Baht 
A-Raya Khong jiam 
Riverside Resort 

Rim-Mool Road  
Amphur Kong Jiam 

0 4535 1385 40 room 
800 Baht 

Ban-Suan Perada Resort 138/1  
Amphur Kong Jiam 

0 4535 1028 12 room 
600 - 800 Baht 

Rakmaemool Resort 249 Moo1 
Amphur Kong Jiam 

0 4535 1132 7 room 
400 Baht 

Ban-Rim Khong Resort Rim-Khong Road 
Amphur Kong Jiam 

0 4535 1101 6 room 
1,000 - 1,000 Baht 

 
 
 
 

Resort 

Khong jiam marena 
Resort 

77 Moo1  
Amphur Kong Jiam 

0 4535 
1145-6 
 

26 room 
450 - 1,000 Baht 
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Table  4-42 list of entrepreneur tourism names. (Continued) 

 

Type of 
Establishment 

Quality 
(5) 

Name of 
Establishment 

Location Tel. 

Nong-Chat 
Homestay 

111 Kumkeankaew  
Amphur Sirinthon 

08 1955 
8369 

3  room 
500 Baht 

Cha-Chom 
Homestay 

Tumbol Napoklang  
Amphur Kong Jiam 

0 4538 4063 100 Baht 

Ban-Suan 
pooyaiboon 

Tumbol Kong Jiam 
Amphur Kong Jiam 

08 1549 
2539 

2  room 
500 Baht 

Kang ta na 
Homestay 

Tumbol Kong Jiam 
Amphur Kong Jiam 

0 4540 6886-
7 

4  room 
1,000 –2,000 Baht 

Khong jiam 
Homestay 

Tumbol Kong Jiam 
Amphur Kong Jiam 

08 1877 
7869 

2 room 
400 Baht 

 
 
 
 
 
 

Home stay 

Thalong 
Homestay 

Tumbol Huaypai   
Amphur Kong Jiam 

0 4524 9022 100 Baht 

 

Table  4-43  Amount of tourists. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay 
Guest 

House 

Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

 
 

Research topic 

17 
(100.0) 

5 
(100.0) 

6 
(100.0) 

2 
(100.0) 

30 

(100.0) 
Amount of user 

1 Local people 

 

2 Thai tourists 

 

3 Foreign tourists 

 
 

5 
(29.4) 

 
13 

(92.8) 
 
5 

(29.4) 

 
 

2 
(40.0) 

 
1 

(20.0) 
 

2 
(40.0) 

 
 

1 
(16.7) 

 
5 

(83. 3) 
 

0 
(0.0) 

 
 

1 
(50.0) 

 
1 

(50.0) 
 

0 
(0.0) 

 
 

9 
(30.0) 

 
20 

(66.7) 
 

7 
(23.3) 

 

From the table 4-43 All entreprenures were used by thai tourists 66.7 

percentages, local people 30 percentages. Foreign tourist sometimes use this 

service,23.3 percentages. 
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Table  4-44  Amount of your customer. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

January 
- 

- 

2 

40.0 

- 

- 

- 

- 

2 

6.7 

February 
- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

March 
1 

5.9 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

1 

3.3 

April 
3 

17.6 

1 

20.0 

- 

- 

- 

- 

4 

13.3 

May 
- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

June 
- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

July 
13 

76.5 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

13 

43.4 

August 
- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

September 
- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

October 
- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

November 
- 

- 

- 

- 

5 

83.4 

1 

50.0 

6 

20.0 

December 
- 

- 

2 

40.0 

1 

16.6 

1 

50.0 

4 

13.3 

 

From the table 4-44 The hotel in town will have most amount of tourists in 

July, 76.5 percentages. Resort, Home stay and guest house in amphur Kong Jiem 

will have most amount of tourists im the end of the year untill new year that 

between November to January, 40.0 and 83.4 and 50.0 percentages. 
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Table  4-45  Tourism’s opinion about type of tourists. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Businessman 
9 

52.9 

3 

60.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

14 

46.7 

2. Holiday traveler 
15 

88.2 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

28 

93.3 

3. Student 
0 

0.0 

2 

40.0 

6 

100.0 

0 

0.0 

8 

26.7 

4. Tourists that come 

back to visit home 

9 

52.9 

1 

20.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

12 

40.0 

5. Foreigner 
13 

76.5 

1 

20.0 

4 

66.7 

0 

0.0 

18 

60.0 

6. Government office 
7 

41.2 

1 

20.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

10 

33.3 

 

From the table 4-45 In tourism’s opinion, they think that most of tourists are 

holiday traveler, 93.3 percentages. The second kinds of tourists are foreigner and 

businessman, 60 and 46.7 percentages. 
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Table  4-46  Tourism’s opinion about type of tourists’s travel. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Relax 
12 

70.6 

5 

100.0 

2 

33.3 

2 

100.0 

21 

70.0 

2. Travel in holiday 
15 

88.2 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

28 

93.3 

3. Business 
11 

73.3 

3 

60.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

14 

46.7 

4. Government service 

work 

10 

58.8 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

10 

33.3 

5. Meeting or seminar 
9 

52.9 

2 

40.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

13 

43.3 

6. travel price 
3 

17.6 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

3 

10.0 

7. Visit relatives or friends 
7 

46.7 

0 

0.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

9 

30.0 

8. Field trip 
1 

5.9 

0 

0.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

3 

10.0 

9. Observe activities 
2 

11.8 

1 

20.0 

4 

66.7 

0 

0.0 

7 

23.3 

10. Company touring 
5 

29.4 

1 

20.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

8 

26.7 

11. Passage way 
6 

40.0 

3 

60.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

9 

30.0 

12. Other 
0 

0.0 

0 

0.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

2 

6.7 

 

From the table 4-46 Tourists relax type are holiday traveling 93.3 percentages, 

relax and work with their business 70 and 46.7 percentages. 
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Table  4-47  Tourism’s opinion about tourism attraction selected of tourists. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Nature 
15 

88.2 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

28 

93.3 

2. Culture and 

folkways 

8 

53.3 

2 

40.0 

4 

66.7 

0 

0.0 

14 

46.7 

3. Ancient history 

remains 

9 

60.0 

4 

80.0 

4 

66.7 

0 

0.0 

17 

56.7 

4. Temple / 

Important 

religion’s places 

10 

58.8 

3 

60.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

15 

50.0 

5. Human 

establishes’s places 

4 

26.7 

4 

80.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

10 

33.3 

 

From the table 4-47 The factors that have prestige with tourism attraction 

selected of tourists are nature, ancient history remains, and temple / important 

religion’s places. The percentages respectively of it are 93.3, 56.7, and 50. 
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Table  4-48 The tourism’s opinion about kinds of tourist groups. 

 

Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Come alone 
16 

94.1 

4 

80.0 

4 

66.7 

0 

0.0 

24 

80.0 

2. Come with friends 
7 

46.7 

1 

20.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

8 

26.7 

3. Come with family 
10 

66.7 

3 

60.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

21 

70.0 

4. Come with tourism 
3 

17.6 

2 

40.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

7 

23.3 

 

From the table 4-48 Kinds of the tourist groups are coming alone, coming with 

their family and their friends, 80, 70, 26.7 percentages. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Surang Pungtomorn                                                                                                   Research Results / 96

Table  4-49  The tourism’s opinion about how tourists travel. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Own car 
15 

88.2 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

28 

93.3 

2. Bus 
9 

52.9 

2 

40.0 

0 

0.0 

2 

100.0 

13 

43.3 

3. Train 
8 

47.1 

1 

20.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

9 

30.0 

4. Plane 
10 

58.8 

2 

40.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

12 

40.0 

5. Guide’s car 
10 

58.8 

3 

600 

2 

33.3 

0 

0.0 

15 

50.0 

6. Organization’s bus 
3 

17.6 

1 

20.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

6 

20.0 

7. Rent car 
6 

35.3 

3 

60.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

11 

36.7 

 

From the table 4-49 The tourists use their own car, guide’s car, and bus when 

they want to travel, 93.3,50, and 43.3 percentages. 
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Table  4-50 The tourism’s opinion about they know or not that most of tourists in 

area are person that come back to their home. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Know 
12 

70.6 

1 

20.0 

2 

33.3 

2 

100.0 

17 

56.7 

2. Do not know 
5 

33.3 

4 

80.0 

4 

66.7 

0 

0.0 

13 

43.3 

 

From the table 4-50 The tourism know that most of tourists in area are person 

that come back to their home, 56.7 percentages. 

 

Table  4-51  Tourists’s stay time. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Less than 3 Days 
12 

70.6 

5 

100.0 

5 

83.3 

2 

100.0 

24 

80.0 

2. 3-7 Days 
4 

26.7 

0 

0.0 

1 

16.7 

0 

0.0 

5 

16.7 

3. 7-15 Days 
0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

4. More than 15 Days 
1 

6.7 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

1 

3.3 
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From the table 4-51 The number of average day that tourists like to stay are 

less than 3 days, 80 percentages. Some of them like to stay between 3-7 days, 16.7 

percentages.   

 

Table  4-52  Housing selected factors of tourists. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Expenses 
12 

70.6 

3 

60.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

15 

50.0 

2. Accessory  requirement 
3 

20.0 

4 

80.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

9 

30.0 

3. Cleanliness 
17 

100.0 

5 

100.0 

2 

33.3 

2 

100.0 

26 

86.7 

4. Safety 
15 

88.2 

4 

80.0 

3 

50.0 

2 

100.0 

24 

80.0 

5. Quantity 
1 

6.7 

5 

100.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

6 

20.0 

6. Close to traveling places 
9 

52.9 

5 

100.0 

2 

33.3 

2 

100.0 

18 

60.0 

7. Have traveling orgaization 
1 

6.7 

2 

40.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

5 

16.7 

8. Other 
1 

6.7 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

1 

3.3 

 

From the table 4-52 The cleanliness, safety, and least distance between travel 

places and it are the important factors for tourist’s decide when they want to choose 

their housing, 86.7, 80, and 60 percentages. 
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Table  4-53  The residence reservr of tourists. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Reserve by telephone 
8 

47.1 

2 

40.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

10 

33.3 

2. Reserve by internet 
16 

94.1 

5 

100.0 

4 

66.7 

1 

50.0 

26 

86.7 

3. Reserve  by  travel 

organization 

4 

23.5 

2 

40.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

8 

26.7 

4. Other 
2 

13.3 

0 

0.0 

2 

33.3 

1 

50.0 

5 

16.7 

 

From the table 4-53 Most of tourists like to reserve their room by telephone, 

internet, and travel organization. Respectively percentages of it are 86.7, 33.3, and 

26.7 percentages. 
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Table  4-54  Type of tourist’s expenses. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Food value 
8 

47.1 

3 

60.0 

4 

66.7 

2 

100.0 

17 

56.7 

2. Residence value 
6 

35.3 

2 

20.0 

4 

66.7 

2 

100.0 

14 

46.7 

3. Travelling expense 
9 

52.9 

3 

60.0 

4 

66.7 

0 

0.0 

16 

53.3 

4. Joyful value 
7 

41.2 

2 

20.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

11 

36.7 

5. Buy souvenir 
10 

58.8 

2 

20.0 

2 

33.3 

0 

0.0 

14 

46.7 

6. Other 
0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

0 

0.0 

 

From the table 4-54 In tourism’s opinion, they think that most of tourists spend 

their money for food value, travelling expense, residence value, and buying souvenir. 

The percentages of it are 56.7, 53.3, 46.7 respectively. 
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Table  4-55 Tourism’s opinion about gift seller places in tourism attraction. 

 
Tourism entrepreneur’s opinions 

Hotel Resort Home stay Guest House 
Total Study 

Areas 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Amount 

(%) 

Research topic 

17 

100.0 

5 

100.0 

6 

100.0 

2 

100.0 

30 

100.0 

1. Enough 
7 

41.2 

1 

20.0 

4 

66.7 

0 

0.0 

12 

40.0 

2. Not enough 
10 

58.8 

4 

80.0 

2 

33.3 

2 

100.0 

18 

60.0 

 

From the table 4-55 60 percentages of the tourism entrepreneurs think that 

should have more gift seller places in tourist attraction. However, there are 40 

percentages of them think that it is enough for tourists. 

 

 

4.4  Study about the suitable/relation between the objective and travel program. 

 Most of tourists that come to make a trip in study areas are Northeast people. 

It can show that the publicity on other areas have few or least successfully. Majority 

tourists tell that their touring aims are travel in holiday and visual education of 

students. Many of sample tourists used to come to Ubonratchathani 2-5 times. The 

attractions that invite them to this area are the beautiful of nature, art and cultural, and 

ancient remains. The Kong Jiam amphur has many beautiful places such as, Mekong 

River, Sang Jan waterfall, and color history drawing that difference from other places. 

On the other hand, the safety in the life and the convenience of travel are the important 

factors that make influential with decision of tourists, other factors are cleanness and 

variety of activities. The activities that most of sample tourist groups interested are 

islet hole, relax in vacate house, and make a side trip to other places on the way. 

Tourists like to make a trip with their friends, their family. They usually use 

their own car and make a side trip on the way that they should. Most of tourists like to 

go to the famous tourist attraction. They know the famous places from publicize 

document and other person such as their friends. The trips that most of tourists like are 
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one day traveling or less than 3 days traveling. If they want to stay overnight, they will 

stay in resort and hotel. They do not reserve the room for their trip because they spend 

almost all of their money for touring, and eating. In one day on their trip, one person 

spend about 501-1,000 Baht for eating general foods and native food. 

Most of tourists do not make a trip with tourism and they like to travel along 

the way do not specify. In study areas, there are many places for traveling and that is 

good point for tourist because they have more choices for selected. The tourists like to 

go to famous and well known places. Tourists stay less than 3 days and they spend 

most of their money for traveling. Ubonratchathani is the province that has many 

places to travel. Tourists should design tourism by areas that they interesting, for 

example, see color prehistoric times drawing, strange design of stone pillar, go to Soi 

Sawan waterfall, go to Kong Jiem and see the two river color “The cement color of 

Mekong river and the light blue color of Mool river”, eat fresh fishes from Mekong 

river, study the unambitiously way of local people life in morning market, stay near 

Sirithon Dam riverside, and buy cheapness goods in Chongmeg borderland market. 

Although we can travel in Ubonratchathani all the year, the special beauty in 

season, for example, in summer we can see the stone island and water side beach in 

Mool river, Ta Na islet, Don Ta Na, Don Dan Pak Mool, Sa Pue islet. In rainy season, 

all waterfalls will have much of water absolutely Tard Tone waterfall, Soi Sawan 

waterfall, Sang Jan waterfall. In the joint between rainy season and winter, the little 

flowers were blossom on stone field for welcoming all tourists. The weather in winter 

is comfortable for forest touring and absorbs the beauty of nature. 

Natural places, ancient remains of history, and important places in religion 

are the most places that tourists like to make a trip. Tourists like to make personal trip 

or make a trip with their friends and their family on their own car, guide car, and bus. 

They like to stay about 3 days mostly and 3-7 days respectively. The reasons for 

selected place to travel are cleanliness, safety, and close to the travel places. Tourists 

like to reserve their room by telephone, internet, and tourism organization. From the 

tourism organization’s opinion most of tourists spend their money with foods, 

traveling expense, residence value, and buy the gifts but the souvenir seller places 

should be more. 
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Tourist serves have a good standard, touring data serves, travel serves, 

housing serves, food serves, and guide serves. There are something should to adjust, 

telephone communication, internet, build more public toilet, and add more bin in 

people jam places. 

Tourist serves, residence and facilities for tourists are the important things 

for traveling business that consist of traveling places, traveling market, and traveling 

serves. The best services should have Sanitation and Satisfaction for making 

impression of tourists. 
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CHAPTER V 

DISCUSSION 
 

 

The aims of the research “The synthesis of tourism programs in 

Ubonratchathani province, Thailand” are survey about purposes of tourists in 

Ubonratchathani and study touring program of the tourists. From this research result, 

the researcher know more about traveling situations in this province and know the 

aims of tourists from sample tourist groups in the real areas. The conclusions of the 

research are showed as follows.  

 

5.1 The purposes of tourists in Ubonratchathani province. 

 

Most of tourists that come to make a trip in study areas are Northeast people. 

It can show that the publicity on other areas have few or least successfully. Majority 

tourists tell that their touring aims are travel in holiday and visual education of 

students. Many of sample tourists used to come to Ubonratchathani 2-5 times. The 

attractions that invite them to this area are the beautiful of nature, art and cultural, and 

ancient remains. The Kong Jiam amphur has many beautiful places such as, Mekong 

River, Sang Jan waterfall, and color history drawing that difference from other places. 

On the other hand, the safety in the life and the convenience of travel are the important 

factors that make influential with decision of tourists, other factors are cleanness and 

variety of activities. The activities that most of sample tourist groups interested are 

islet hole, relax in vacate house, and make a side trip to other places on the way. 

Tourists like to make a trip with their friends, their family. They usually use 

their own car and make a side trip on the way that they should. Most of tourists like to 

go to the famous tourist attraction. They know the famous places from publicize 

document and other person such as their friends. The trips that most of tourists like are 

one day traveling or less than 3 days traveling. If they want to stay overnight, they will 
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stay in resort and hotel. They do not reserve the room for their trip because they spend 

almost all of their money for touring, and eating. In one day on their trip, one person 

spend about 501-1,000 Baht for eating general foods and native food. 

The famous gifts that tourist always buy when they come to Ubonratchathani 

is “Moo Yau”. They will buy for their family, their friends, and themselves. The 

souvenir that most of tourists but are textile goods, weave cloth, Kan Bua silk cloth. 

They buy for their family, their friend, and accumulation. In tourists opinion, they 

think that in touring places have enough souvenirs and gifts seller but they should 

develop identity of the products, the varieties of products, and platform. 

Tourist serves have a good standard, touring data serves, travel serves, 

housing serves, food serves, and guide serves. There are something should to adjust, 

telephone communication, internet, build more public toilet, and add more bin in 

people jam places. 

If they have free times, most of sample tourists will come back to travel 

again. Therefore, the development of tourism should be matched with tourist’s aims to 

attract more people and old tourists that used to come. From the tourism marketing 

research of the World Tourism Organization (WTO) show that travel trend of tourists 

have changed from Sea, Sand, and Sun to 3S that are Security, safety in their lives and 

their properties and safety from natural disaster. Sanitation, the cleanliness in all 

places no viruses and pollution. Satisfaction is the containment and impression of 

tourists in touring places and services (Rampaipan Kawsuriya).  

 

5.2 Touring program of tourists in Ubonratchathani province. 

 

From this research, Most of tourists do not make a trip with tourism and they 

like to travel along the way do not specify. In study areas, there are many places for 

traveling and that is good point for tourist because they have more choices for 

selected. The tourists like to go to famous and well known places. Tourists stay less 

than 3 days and they spend most of their money for traveling. Ubonratchathani is the 

province that has many places to travel. Tourists should design tourism by areas that 

they interesting, for example, see color prehistoric times drawing, strange design of 

stone pillar, go to Soi Sawan waterfall, go to Kong Jiem and see the two river color 



Surang Pungtomorn                                                                                                             Discussion / 
 

106

“The cement color of Mekong river and the light blue color of Mool river”, eat fresh 

fishes from Mekong river, study the unambitiously way of local people life in morning 

market, stay near Sirithon Dam riverside, and buy cheapness goods in Chongmeg 

borderland market. 

Although we can travel in Ubonratchathani all the year, the special beauty in 

season, for example, in summer we can see the stone island and water side beach in 

Mool river, Ta Na islet, Don Ta Na, Don Dan Pak Mool, Sa Pue islet. In rainy season, 

all waterfalls will have much of water absolutely Tard Tone waterfall, Soi Sawan 

waterfall, Sang Jan waterfall. In the joint between rainy season and winter, the little 

flowers were blossom on stone field for welcoming all tourists. The weather in winter 

is comfortable for forest touring and absorbs the beauty of nature. 

 

5.3 The entrepreneur travels in Ubonratchathani province. 

 

This research was took 30 random places that are 17 places of hotel that 

consist of 15 places in amphur Maung and 2 places in amphur Kong Jiam. 5 places of 

resorts, 6 places of home stay, and 2 places of guess house. Most of tourists are Thai 

people and local people that come back to visit a house. The hotels in city have many 

tourists in July but resort, home stay, and guess house in amphur Kong Jiam have 

many tourists in end of the year until new year that between November and January. 

Kinds of tourist that come to make a trip are holiday tourists, foreigner tourists, and 

businessman. 

Natural places, ancient remains of history, and important places in religion 

are the most places that tourists like to make a trip. Tourists like to make personal trip 

or make a trip with their friends and their family on their own car, guide car, and bus. 

They like to stay about 3 days mostly and 3-7 days respectively. The reasons for 

selected place to travel are cleanliness, safety, and close to the travel places. Tourists 

like to reserve their room by telephone, internet, and tourism organization. From the 

tourism organization’s opinion most of tourists spend their money with foods, 

traveling expense, residence value, and buy the gifts but the souvenir seller places 

should be more. 
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Tourist serves, residence and facilities for tourists are the important things 

for traveling business that consist of traveling places, traveling market, and traveling 

serves. The best services should have Sanitation and Satisfaction for making 

impression of tourists. 

The residence of touring are the important that can support tourism industry. 

The tourism should know the real aims of tourists for developing better tourism for 

them. 

Ubonratchathani province has many kinds of places and activities. Besides, 

this province has readiness structure and facilities about touring such as touring serves, 

residence places, and communications. It can show that this province is the centre of 

tourism in this region. 

However, there are little problem in travel developing as follows: 

1. Traveling places should have more publicize for tourists. 

2. Convenience management should add more label on the way 

that conduct to traveling places. 

From the research results, traveling places in Ubonratchathani province have readiness 

varieties tourism resources and the public utility services. The traveling market in this 

province are thriving and growing up every time. The problem about tourism is public 

relations should make more publicize and persuade to tourists. 
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CHAPTER VI 

CONCLUSION AND RECOMMENDATION 
 

 

The research “The synthesis of tourism programs in Ubonratchathani province, 

Thailand” was collected all data from documents, pamphlets, literatures and researches 

about study areas, surveyed and compiled opinion from sample tourists and tourisms. 

Sample tourisms that gave their opinion in this research are businesspersons about 

hotel, resort, home stay, and guess house in Ubonratchathani. The advantages from 

this research were showed as follows. 

 
General benefits. 

 

1. Know the real requirement of tourists. 

2. Know tourism programs of tourists in Ubonratchathani from tourists directly. 

3. Have more choices about Mekong river tourist attraction. 

4. Have databases for making and developing tourist industries. 

 
Apply results from the research. 

 

1.  The Tourism Authority of Thailand (Northeast area2) can adjust this data to 

promote tourist industries in their responsibility areas. 
2. The state agency can use this data to develop and promote Ubonratchathani 

touring locality. 
  

However, this research was successfully but researcher has prime suggestions for 

institute as follows. 
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General suggestions  

 

1. The government sector should support and promote tourist attractions in these 

areas because there are many places that have their particularities. If tourists 

know more about it they ought to come to this province. 

2. Government should make more clearly signs or labels on the way that will go 

to tourist attractions. It cans make more convenience for Thai tourists and 

foreigner because this province is “City gate to Indochina”.  

3. The guides should be created from locality people because they are intimately 

acquainted with it and that will decrease unemployable person. 

4. Ubonratchathani can be mainstay province about touring places because of 

convenience in communicate and traffic (by international airport). 

5. We should promote more kinds of tour, for example, Cultural tour, Famous 

temples tour, Palaces tour, Neighbor countries tour, etc. 

 

Suggestions for next research 

 

1. Purposes and tourism programs analysis can be do in many areas. The 

researcher and tourist agency will know requirement of tourists and make 

impression services for them. 

2. Tourism development with neighbor countries should be collected more data to 

prepare our country for tourist. 

3. The researcher should make more study about cultures and folk ways of local 

people in Mekong riverside. 
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APPENDIX  A 

 

โปรแกรมทองเท่ียวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
 

โปรแกรม 1 วัน 
07.30น. เยี่ยมชมและสนทนาธรรมที่วัดปานานาชาติ 
 ชมหัตถกรรมการทําเครื่องทองเหลืองแบบดั้งเดิมและการทอผาไหมที่บานปะอาว 
 นมัสการพระบรมธาตุเจดียศรีมหาโพธิ์ 
12.00น. รับประทานอาหารกลางวัน 
13.30น. ชมพพิิธภัณฑสถานแหงชาติอุบลราชธานี  
 ชมหอไตรกลางน้ํา และจติรกรรมฝาผนังวัดทุงศรีเมือง 
 นมัสการพระแกวบุษราคัม พระพุทธรูปคูบานคูเมืองอุบลราชธานี 
 ซ้ือของฝากของที่ระลึก 
17.00น. รับประทานอาหารเย็น 
18.00น. เดินทางกลับกรุงเทพฯ 
 
 
โปรแกรม 2 วัน 
วันแรก เดินทางจากทีพ่ักไปอุทยานแหงชาตภิูจองนายอย อําเภอนาจะหลวย ชมน้ําตกหวย

หลวงและรับประทานอาหารกลางวันแบบปกนิคบริเวณน้ําตก จากนั้นศึกษาพันธุ
พืชธรรมชาติที่แกงกะเลาและแกงสามพนัป พักที่บานพักของอุทยานฯ หรือเตน็ท
ในบริเวณที่ทําการอุทยานฯ 

วันท่ีสอง ออกเดินทางไปยังภหูินดาง ชมลานหินแปลกตา ทัศนียภาพประเทศลาวและ
กัมพูชาหนาผาภูหินดาง รับประทานอาหารกลางวันแบบปกนิค เดนิทางกลับ
กรุงเทพฯ 
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โปรแกรมทองเท่ียวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขต2 
 

อุบลราชธานี เมืองแมน้ําแหงท่ีราบสูงอีสาน 
โปรแกรมครึ่งวันยามบาย  

- เร่ิมตนเวลาประมาณบายสามโมงเย็น จากตวัเมืองอุบลราชธานี เดินทางไปตามถนนเลยีบ
แมน้ํามูลในเขตเทศบาลเมืองวารินชําราบ ชมหมูบานเครื่องปนดินเผาบานชางหมอ 

- ชมสวนดอกไมและสวนผักที่บานกุดเปง เดินทางตอไปยังหาดคูเดื่อ 
- ลองเรือตามแมน้ํามูล จากหาดคูเดื่อไปยังวัดสุปฏนาราม ซ่ึงมีส่ิงที่นาสนใจประกอบดวย

พระอุโบสถศิลปะรัตนโกสินทรตอนตน ทับหลังอารยธรรมขอม และโปงไมโบราณ 
- เดินทางโดยรถยนตไปยังทุงศรีเมือง ซ่ึงมีส่ิงที่นาสนใจมากมาย เชน ศาลหลักเมือง และ

อนุสาวรียแหงความดี  
- รับประทานอาหารค่ํา และเดนิทางกลับกรุงเทพฯ หรือพกัผอนในตัวเมือง 
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โปรแกรมทองเท่ียวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขต2 
 
สัมผัสแมน้ําโขงที่โขงเจียม 
โปรแกรม 2 วัน 1 คืน 
วันเรก 
- เดินทางถึงเมอืงอุบลราชธานีในตอนเชา 
- ชมวดัทุงศรีเมือง , พิพิธภณัฑสถานแหงชาติ อุบลราชธานี 
- ออกเดนิทางไปอําเภอโขงเจียม 
- รับประทานอาหารกลางวนั 
- เยีย่มชม หมูบานเวินบึก ชมวิถีชีวิตพืน้บานของชุมชนชาวบลูและงานหัตถกรรมพืน้บาน 
- ลองเรือตามลําน้ําแมน้ํามูล ในเสนทางบานเวนิบึก – ดอนตะนะ – โขงเจียม เพื่อชมทศันียภาพและ
วิถีวัฒนธรรมริมฝงแมน้ํา 
- พักที่โขงเจยีม 
วันท่ีสอง 
- เชาตรูชมพระอาทิตยกอนใครในประเทศไทย และออกเดินทางไปยังบานตามยุ โดยทางเรือไปตาม
ลําน้ําโขง(ระยะทางประมาณ 25 กิโลเมตร ใชเวลาประมาณ 2 ช่ัวโมง) 
- เยีย่มชมวิถีชีวิตพื้นบานของบานตามุยรวมพธีิบายศรีสูขวัญ และเลือกซื้อสินคาหัตถกรรมพื้นบาน 
- เดินปาในระยะทางสั้นๆหรือเดินทางโดยรถยนตจากบานตามุยเพื่อไปยังผาแตม 
- ชมภาพเขยีนสียุคกอนประวัติศาสตรที่ผาแตม 
- ชมเสาเฉลียง เสาหินทรายที่มีรูปทรงแปลกตาวางทับซอนคลายดอกเห็ด  
- เดินทางกลับตัวเมืองอุบลราชธานี 
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โปรแกรมทองเท่ียวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เขต2 
 

ศูนยศิลปาชีพ – วัดหนองปาพง – โขงเจียม – ตลาดชายแดนชองเม็ก 
โปรแกรม 2 วัน 1 คืน  
วันแรก  
- ออกเดนิทางจากกรุงเทพมหานคร โดยทางเครื่องบิน  
- เดินทางถึง จ.อุบลราชธานี รับประทานอาหารเชา (กวยจับ๊ ไขกระทะ เวียดนาม) 
- ออกเดนิทางไปชมธรรมาสนสิงหเทินปราสาทที่วัดศรีนวล อ.เขื่องใน  
- ออกเดนิทางไปชมขั้นตอนการเลี้ยงไหม สาวไหม และทอผาไหมกาบบัว ผาไหมมดัหมี ่และชม
หัตถกรรมพื้นบานการเกษตรผสมผสาน ที่ศูนยศิลปาชีพบานยางนอย อ.เขื่องใน  
- ออกเดนิทางไป บานปะอาวชมการทําเครื่องทองเหลืองแบบดั้งเดมิ ชมการยอมผาไหมสีธรรมชาติ 
เลือกซื้อผาไหม/ผาฝาย และหัตถกรรมเครื่องทองเหลือง  
- รับประทานอาหารพื้นเมือง   
- ไปวดัหนองปาพง นมัสการอัฐิหลวงปูชา และชมพิพิธภัณฑหลวงปูชา สุภัทโท  
- เดินทางไปอ.พิบูลมังสาหาร ชมการทําฆองทองเหลือง กลองเพล ที่บานทรายมูล  
- ลองเรือชมวถีิชีวิตชาวบานริมฝงแมน้ํา และชมจุดบรรจบของสองสายน้ํามูล/น้ําโขง (แมน้ําสองสี)  
- เขาที่พักโรงแรมในอ.โขงเจียม รับประทานอาหารเยน็ และพักผอน 
วันท่ีสอง  
- ชมพระอาทติยขึ้นกอนใครในสยาม และชมชมศิลปะถ้ําที่มีภาพเขียนสีที่ยาวที่สุดในสยาม อายุกวา 
4,000 ป ที่อุทยานแหงชาติผาแตม  
- เดินทางกลับอ.โขงเจียม รับประทานอาหารเชา  
- ออกเดนิทางไปอ.สิรินธร  
- ถึงดานพรหมแดนชองเมก็ เลือกซื้อสินคาจากรานปลอดภาษี และชมตลาดพื้นเมืองของ สปป.ลาว  
- รับประทานอาหารกลางวนัที่เขื่อนสิรินธร  
- เดินทางไปจ.อุบลราชธานี 
- นมัสการรางหลวงปูบุญมีซ่ึงอยูในโลงแกว และชมพระอุโบสถที่สรางบนเรือสุพรรณหงส ตกแตง
ดวยกระเบื้องเซรามิค  
- ชอปปงสินคาพื้นเมือง ของฝาก ของที่ระลึก และเดนิทางกลับกรุงเทพฯ  
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โปรแกรมทองเท่ียวจัดทําโดยจังหวัดอุบลราชธาน ี
 

โปรแกรม 1 วัน 
- ออกเดินทางจากตัวเมืองอุบลราชธานีไปยัง อําเภอพิบูลมังสาหาร 
- ชมวัดภูเขาแกว ชมทัศนยีภาพแกงสะพือ 
- นมัสการสรีระหลวงปูคาํคนิง จุลมณี วดัถํ้าคูหาสวรรค 
- ชมเสาเฉลียง ชมทัศนียภาพผาแตมภาพเขยีนสีกอนประวัติศาสตร 
- รับประทานอาหารริมแมน้ําสองสี “โขงสีปูน มูลสีคราม” ที่อําเภอโขงเจยีม (ในชวงฤดรูอน

จะเห็นความแตกตางของสีชัดเจน) 
- ชมบันไดปลาโจนที่เข่ือนปากมูล 
- ชมทัศนียภาพแกงตะนะ ดอนตะนะ 
- เดินทางไปชองเม็ก ชมตลาดชายแดนไทย-ลาว 
- เดินทางกลับ 

 
 
โปรแกรม 2 วัน 1 คืน เท่ียวปาดงนาทามลองน้ําโขง (การลองเรือตามลําน้ําโขงลองไดเฉพาะในชวง
เดือนมกราคม - เมษายน) 
วันแรก ออกเดินทางโดยรถยนตไปยงัที่ทําการ อบต.นาโพธิ์กลาง อําเภอโขงเจียม เพื่อ

ประสานกับเจาหนาที่บริการนําเที่ยว เดนิทางตอไปยังวัดถํ้าปาฏิหาริย  เร่ิมตนออก
เดินปาทองธรรมชาติในระยะทางประมาณ 8 กิโลเมตร ผานจุดทองเทีย่วที่นาสนใจ 
เชน น้ําตกซะบัน พักรับประทานอาหารกลางวันผลานถ้ําไฮ เสาเฉลียงคู เนินสน
สองใบ โดยส้ินสุดการเดนิปาและตั้งแคมปพักแรมที่น้ําตกหวยพอก 

วันท่ีสอง ชมทะเลหมอกเหนือลําน้ําโขงและพระอาทิตยขึ้นกอนใครในสยามที่ผาชนะได 
หลังจากนัน้ออกเดินปาทองธรรมชาติในระยะทางประมาณ 8 กิโลเมตร ผานจุด
ทองเที่ยวทีน่าสนใจ เชนผากําปน ผาหนิแตก น้ําตกกวงโตน ภาพเขียนสีศิลปะถํ้าที่
ถํ้าฝามือแดง โดยส้ินสุดการเดินปาที่บานปากลา ลองเรือตามล้ําน้ําโขงสูบานคันทา
เกวยีน แลวเดินทางโดยรถยนตไปรับประทานอาหารกลางวันที่ตัวอําเภอโขงเจยีม 
ชวงบายชมผาแตม แกงตะนะ ตลาดชายแดนชองเม็ก เดนิทางกลับตัวเมือง
อุบลราชธานี รับประทานอาหารเย็นแลวเดนิทางกลับกรุงเทพฯ 
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โปรแกรมทองเท่ียวของบริษทั อุบลพีเอ็กซเพรสทัวรแอนดทราเวล จํากัด 
 

อุบลราชธานี – อุทยานแหงชาตผิาแตม – วัดถ้ําคูหาสวรรค – ตลาดชายแดนชองเม็ก 
โปรแกรม 1 วัน 
- ออกเดนิทางสูอุทยานแหงชาติผาแตม 
- เดินทางถึงอุทยานแหงชาตผิาแตม ชม เสาเฉลียง ซ่ึงเปนปฏิมากรรมหินทรายที่เกิดขึ้นเองตาม
ธรรมชาติ ลักษณะคลายดอกเห็ด  หลังจากนั้นชม ภาพเขียนสีกอนประวัติศาสตรกวา 4,000 ป ซ่ึงบง
บอกถึงวิถีชีวติของมนุษยในยุคหนิโบราณ 
-รับประทานอาหารกลางวัน 
- เดินทางสู วดัถ้ําคูหาสวรรค นมัสการสรีระของหลวงปูคําคนิง  จุลมณี ที่ทานมรณภาพไปแลวแต
สังขารไมเนาเปอย หลังจากนั้นนําทานเดนิทางสูตลาดชายแดนชองเมก็ 
- เดินทางถึง ตลาดชายแดนชองเม็ก ชอปปงสินคาปลอดภาษี หรือจะเลือกเปนสินคาพื้นเมือง 
อาทิ ผาไหม ของปา เครื่องจักสานฯลฯ ใหทานไดเพลิดเพลินกับการจบัจายจนไดเวลาพอสมควร 
ออกเดินทางกลับสูจังหวัดอบุลราชธานี 
- เดินทางถึงอุบลราชธานีโดยสวัสดิภาพ 
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โปรแกรมทองเท่ียวของบริษทัเนวาดาแกรนดทองเที่ยว 
 

อุบลราชธานี – เขื่อนสิรินธร – ชองเม็ก – โขงเจียม – ผาแตม 
โปรแกรม 1 วัน 
07.30น. รถทัวรปรับอากาศไปรับที่จุดนัดหมาย 
08.00น. ออกเดินทางจากจังหวัดอุบลราชธานีไปอําเภอพิบูลมังสาหาร ตามทางหลวงหมายเลข 217 

ประมาณ 45 กโิลเมตร แวะนมัสการ “วัดภเูขาแกว” ส่ิงที่นาสนใจภายในวัดคือ พระอุโบสถ
ที่ประดับดวยกระเบื้องทั้งหลังมีรูปแบบสถาปตยกรรมที่นาสนใจ 

09.00น. แวะชม แกงสะพือ ซ่ึงเปนแกงที่สวยงามที่สุดแหงหนึ่งของจังหวัดอุบลราชธานี 
09.30น. ออกเดินทางสูอําเภอสิรินธร ตามทางหลวงหมายเลข 217 ระยะทางประมาณ 30 กิโลเมตร 

ถึงเขื่อนสิรินธร ภายในบริเวณเขื่อนมีการจดัสวนที่มีพนัธุดอกไมนานาชนิด สําหรับให
เที่ยวชมเพื่อเปนการพักผอนหยอนใจ 

10.00น. ออกเดินทางสูดานชายแดนชองเม็ก “ประตูสูลาวตอนใต” เปนจุดผานแดนถาวรไทย-ลาว  
ชอบปงรานคาปลอดภาษ ี

12.00น. รับประทานอาหารเที่ยงที่อําเภอโขงเจียม ทามกลางทิวทัศนสองฝงโขง 
13.30น. ออกเดินทางสูอุทยานแหงชาติผาแตม ชมภาพเขยีนสีศิลปะยุคกอนประวัติศาสตร แวะชม 

เสาเฉลียง อยูริมทางกอนถึงผาแตม 2 กิโลเมตร  เปนเสาหินที่เกดิจากการผุกรอนตาม
ธรรมชาติ 

15.30น. เดินทางกลับจังหวัดอุบลราชธานี แวะชมตนเทยีนจําลองเฉลิมพระเกยีรติฯ ทีทุ่งศรีเมือง 
ไหวศาลเจาพอหลักเมือง ชมบรรยากาศและความเปนอยูของชาวจังหวัดอุบลราชธานีใน
ยามเยน็ 

18.00น. สงคณะทวัรกลับโดยสวัสดภิาพ 
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โปรแกรมทองเท่ียวของหางหุนสวนจํากัด อุบลชอโชคชัยทัวร 
 

โปรแกรมทองเท่ียวชวงฤดฝูน – ปลายฝนตนหนาว ทองเท่ียวแหลงทองเที่ยวธรรมชาต ิ
โปรแกรม 2วัน 1 คืน 
วันแรก  
- มุงหนาสูเมืองอุบลราชธานี  
- ไปวดับานนาเมืองนมัสการพระพุทธรูปปางนาคปรกทีใ่หญที่สุดในประเทศไทย  
- รับประทานอาหารกลางวนัในตวัเมืองอบุล มุงหนาสูเขื่อนสิรินธร ชมทัศนียภาพอันสวยงามของ
เขื่อน 
- จากนั้นมุงสูตลาดชายแดนชองเม็ก ชอปปงสินคาปลอดภาษ ี
- ไปอุทยานแหงชาติแกงตะนะ ชมความอุดมสมบูรณของระบบนิเวศในปาโดยมีสะพานแขวนที่
สามารถเดินเชื่อมไปสูดอนตะนะได รวมดืม่ด่ํากับบรรยากาศแหงอาทติยอัสดงอันนาหลงใหล  
- พกัที่อุทยานแหงชาตแิกงตะนะ 
วันท่ีสอง  
- ชมพระอาทติยขึ้นที่ลานผาผึ้ง พรอมทั้งชมความสวยงามของถ้ําพระและน้ําตกรากไทร  
- เดินทางสูผาแตม ชมความยิ่งใหญของภาพเขียนสีกอนประวัติศาสตร  จากนั้นรวมพิสูจนแหลง
UNSEEN IN THAILAND แหงอุบลราชธานี “น้ําตกลงร”ู หรือน้ําตกแสงจันทร ที่มีแหงเดยีวใน
ประเทศไทย  
- สุดทายสัมผัสสายน้ําที่เย็นชื่นใจกอนกลับบานที่ น้ําตกสรอยสวรรค น้ําตกหลายชัน้ซึ่งมีตนน้ํามา
จากผืนปาอันอุดมสมบูรณ  
- เดินทางกลับสูเมืองอุบลราชธานี 
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APPENDIX  B 

 
นโยบายและแผนพฒันาเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

นโยบายและแผนพัฒนาเกีย่วกับการทองเที่ยวในระดับประเทศ   ระดบัจังหวดัและระดับ
ทองถ่ิน  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้  
 
 นโยบายและแผนการพฒันาการทองเที่ยวของประเทศไทย 
 

1.  แผนการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวไทยของการทองเที่ยวประเทศไทยเปาหมาย
ระยะยาว ป พ.ศ. 2555 

 
ใหการทองเที่ยวมีเอกลักษณไทยในมาตรฐานสากล (World Class) ทั้งในดานแหลง

ทองเที่ยว การใหบริการและการรักษาสิ่งแวดลอมอยางสมบูรณ  การทองเที่ยวที่ไดมาตรฐานสากล 
มีองคประกอบดังนี้ 

1. มีแหลงทองเที่ยวที่งดงามไมอยูในสภาพเสื่อมโทรมหรือถูกทําลาย คงประเพณีและ
วัฒนธรรมอันดีงาม ดํารงเอกลักษณของไทยไวใหลือช่ือไปทั่วโลก ส่ิงแวดลอมปลอด
มลพิษ 

2. มคีวามปลอดภัยจากอาชญากรรม อุบัติเหตุและโรคภัยไขเจ็บ 
3. มีระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกในปริมาณที่เหมาะสม สะดวกและ

บริการที่มีคุณภาพ 
4. มีการคมนาคมที่ติดตอถึงกันไดทุกระดับ 
5. มรีะบบโทรคมนาคมสาธารณะที่ติดตอกับทั่วโลกไดในทุกเมืองทองเที่ยวหลัก คนไทย

มีความพรอมที่ใหบริการในมาตรฐานสากล และมีสวนรวมอยางสูงสุดในการไดรับ
สวัสดิการในมาตรฐานเดียวกัน 

การตั้งเปาหมายเชนนี้ เปนการยกระดับมาตรฐานการทองเที่ยวของไทยสูมาตรฐานสากล
ตามเปาหมายระยะยาวนี้ นักทองเที่ยวสวนใหญที่จะไดประโยชนจากการทองเที่ยวมาตรฐานสากลก็
คือ นักทองเที่ยวไทยเพราะ มีจํานวนมากกวานักทองเที่ยวตางชาติ เนื่องจากสถานการณในปจจุบัน
ปรากฏวา แหลงทองเที่ยวไดเสื่อมโทรมลงอยางรวดเร็วเพราะตองรองรับนักทองเที่ยวในประเทศ
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และตางประเทศที่เพิ่มขึ้น ดังนั้น ภารกิจสําคัญก็คือ การรักษามรดกแหลงทองเที่ยวเหลานี้ไวให
ยั่งยืนสามารถใหไทยดํารงตําแหนงเปนประเทศที่สวยงามนาทองเที่ยวอยูไดตลอด 

 
 2. นโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของประเทศไทย ป พ.ศ. 2546-2549 ของสํานักพัฒนาการ

ทองเที่ยว 
1. สงเสริมใหการทองเที่ยวเปนเครื่องมือสําคัญในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ สรางงาน

ใหกับประชาชนและเพิ่มรายไดใหกับประเทศ รวมทั้งสงเสริมใหการทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญใน
การชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนทั่วทุกภูมิภาคตามนโยบายรัฐบาล 

2. สงเสริมและพัฒนาการดําเนินงานดานการตลาดเชิงรุก การเพิ่มตลาดใหมและตลาด
เฉพาะกลุม เพื่อเรงดึงดูดใหนักทองเที่ยวตางประเทศที่มีคุณภาพเดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศ
และกระตุนใหนักทองเที่ยวชาวไทยภายในประเทศเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งกําหนดจุดขายของประเทศ
ไทย (Positioning Thailand) ใหมีความชัดเจน 

3. สงเสริมใหเกิดความรวมมือกับทุกฝายทั้งระดับในประเทศและตางประเทศ ในการ
สงเสริมและพัฒนาตลาดทองเที่ยว ทั้งนี้เพื่อรวมกันขจัดอุปสรรคทางการทองเที่ยว และเปนหนทาง
กาวสูการเปนศูนยกลางการทองเที่ยวในภูมิภาคเอเชีย 

4. มุงพัฒนาองคกร ระบบบริหารจัดการ และเสริมสรางบุคลากรใหมีทักษะและขีด
ความสามารถทางการตลาดทองเที่ยว เพื่อใหเปนองคกรแหงการขับเคลื่อน (Driving Force) ที่มี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานและมีศักยภาพทางการแขงขันระดับนานาชาติ ภายใตหลักธรรมาภิ
บาล รวมทั้ง พัฒนาความเขมแข็งขององคกรในบทบาทเชิงวิชาการและองคกรความรูที่เกี่ยวของกับ
เร่ืองการตลาด 

5. เรงรัดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว (E-tourism) เพื่อรองรับการ
ทําธุรกรรมบนระบบเครือขายอินเตอรเน็ตและการดําเนินการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส รวมทั้งการ
ดําเนินงานดานการตลาดดวยระบบสารสนเทศ โดยมีกลไกในการควบคุมและปองปรามเพื่อเปน
หลักประกันในการปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้น 

 
3. นโยบายการจัดการทองเที่ยวท่ีย่ังยืน 

 ทรัพยากรธรรมชาติจัดเปนสมบัติอันลํ้าคา การที่นําทรัพยากรธรรมชาติมาใชเพื่อประโยชน
ดานตางๆนั้น ในอดีตที่ผานมาไมใหความสําคัญในดานการจัดการและการอนุรักษ จนเปนเหตุทําให
ทรัพยากรธรรมชาติอยูในสภาพเสื่อมโทรมและเกดิผลกระทบตอสภาวะเศรษฐกจิ สังคม และ
ส่ิงแวดลอมโดยรวม ความหายากของทรัพยากรมีมากขึ้นในปจจุบนัไมวาจะเปน น้ํา ดิน ปาไม สัตว
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ปา ประมง พลังงาน แร มนุษยที่มีคณุภาพชีวติที่ดี จากสาเหตดุังกลาวไดนําไปสูความตื่นตัวของ
สังคมในการเรียกรอง เพือ่หามาตรการในการจดัการและอนุรักษทรัพยากรอันมคีาเหลานี้ ใหเกิด
ประโยชนตอเศรษฐกิจสังคม และส่ิงแวดลอมโดยรวมตลอดไป (สัมพันธ, 2540) ดังจะเห็นไดจาก
เมื่อวันที ่3-14 มิถุนายน พ.ศ. 2535 ณ กรุงริโอเดอจานีโร ประเทศบราซิล ไดมีวาระการประชุมแหง
สหประชาชาต ิ ที่เรียกวา Rio Summit หรือ Earth Summit ซ่ึงมีผูนําจากประเทศตางๆจาก 179 
ประเทศ เขารวมประชุม 
 นโยบายที่ เกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยวในประเทศไทยที่ผานมาตั้งแต
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) ถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) มุงเนนดานการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเปนสําคัญ
สงผลใหเกิดปญหาตางๆอันไดแก ความเลื่อมลํ้าของการกระจายรายได การแขงขันระหวางกลุมคน
เพื่อสะสมความมั่งคั่งเนื่องจากความเปนวัตถุนิยมตามแบบตะวันตก (ธนาคารกรุงศรีอยุธยาจํากัด, 
2545 อางใน นริศรา สธนเสาวภาคย, 2545) รวมถึงปญหาวิกฤตและความเสื่อมโทรมของทรัพยากร
การทองเที่ยว โดยผลจากการศึกษาสถานการณทรัพยากรทองเที่ยว ของการทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย (กองวางแผนโครงการ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2540) พบวามีแหลงทองเที่ยวประสบ
ปญหาวิกฤตและความเสื่อมโทรม ทั้งสิ้น 172 แหง กระจายตัวอยูในพื้นที่ 49 จังหวัด ทั้งนี้ สาเหตุ
ของปญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรที่มีความสําคัญ คือ ปญหาดานกายภาพ ปญหาดาน
ส่ิงแวดลอม และปญหาดานนโยบายและการจัดการ จากผลกระทบดังกลาวสงผลใหในชวงปลาย
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 7 (ป พ.ศ. 2539) การทองเที่ยวแหงประเทศไทยได
จัดทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาที่สอดคลองกับแผนแมบทของโลก หรือ agenda 21 อันเปน
สาเหตุใหนโยบายในการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ไดมีการนํานโยบายการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนมาเปน
นโยบายที่ควบคูกับการเพิ่มรายไดจาการทองเที่ยว (รายละเอียดในตารางที่ 1) โดยมุงเนนในการ
พัฒนาการทองเที่ยวเปนไปอยางมีคุณภาพและยั่งยืน เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคหลักของ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ที่ใหคนเปนจุดมุงหมายหลักในการพัฒนาประเทศ ซ่ึง
ประชาชนทุกกลุมมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวในทุกระดับ ทั้งดานการวางแผนและการ
จัดการทรัพยากรการทองเที่ยวอยางเปนระบบ และเกิดความสมดุลท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง
และส่ิงแวดลอม (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2544)  
 นอกจากนโยบายในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ รวมถึงนโยบายขององคกรที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวโดยตรงอยางการทองเที่ยวแหงประเทศไทยแลว ส่ิงสําคัญในการผลักดัน
การทองเที่ยวใหพัฒนาไปในทิศทางที่ยั่งยืนนั้น จําเปนตองไดรับความรวมมือและประสานงานกัน
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อยางใกลชิด ตอเนื่อง และจริงจัง จากองคกรที่เกี่ยวของ ซ่ึงองคกรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืนของประเทศไทยนั้น ในสวนของภาครัฐบาล ไดแก การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
กรมปาไม กรมศิลปากร สํานักนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม สํานักงานวัฒนธรรมแหงชาติ เทศบาล 
สุขาภิบาล สภาตําบลและองคกรบริหารสวนตําบล เปนตน และในสวนของภาคเอกชน ไดแก 
องคกรธุรกิจทองเที่ยวเอกชน (สถาบันอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย, สมาคมอุตสาหกรรมทองเที่ยว
ไทย และสมาคมไทยทองเที่ยวเชิงอนุรักษและผจญภัย) องคการพัฒนาเอกชน(NGO) และองคกร
ประชาชนตางๆ เปนตน (บุญเลิศ, 2542)  
 
นโยบายการพัฒนา และสงเสริมการทองเที่ยวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8-9 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ นโยบาย 

 
 
 
 
 
 
 
 

ฉบับท่ี 8 
(พ.ศ. 2540 - 2544) 

1. สงเสริมการอนุรักษ ฟนฟู วัฒนธรรม และทรัพยากร
การทองเที่ยวควบคูกับสิ่งแวดลอม โดยคํานึงถึงคุณภาพ
การพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนเพื่อใหสามารถรองรับ
การขยายตัวของนักทองเที่ยวในระยะยาว และคงไวซ่ึง
ความเปนเอกลักษณและมรดกของชาติสืบไป 
2. สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน 
รวมทั้งประชาชนในทองถ่ินใหเขามามีบทบาทในการ
รวมกันแกไขหรือปองกันปญหาทางการทองเที่ยวและมี
สวนรวมในการพัฒนาและบริหารจัดการทรัพยากรการ
ทอง เที่ ย ว ใหมี คุณค าช วยดึ งดู ดความสนใจของ
นักทองเที่ยวมากขึ้น  
3. สนับสนุนการพัฒนาปจจัยการใหบริการ และอํานวย
ความสะดวกแกนักทองเที่ยว 
4. สงเสริมความรวมมือกับประเทศเพื่อนบานทั้งในดาน
การพัฒนา  และสงเสริมการตลาดทองเที่ยวรวมทั้ง
พัฒนาระบบเครือขายการคมนาคมขนสง และส่ิงอํานวย
ความสะดวกเกี่ยวกับการบริการทองเที่ยวตางๆ เพื่อ
พัฒนาประเทศไทยใหเปนศูนยกลางการทองเที่ยวของ
ภูมิภาคนี้ 
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นโยบายการพัฒนา และสงเสริมการทองเที่ยวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8-9 
(ตอ) 
 
 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ นโยบาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฉบับท่ี 8 (ตอ) 

5.สงเสริมการพัฒนาบุคลากรในชาติใหเปนนักทองเที่ยว
ที่ดี มีความรัก ความหวงแหน และชวยทํานุบํารุงทรัพย
มรดกทางการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม ตลอดจนมี
ความโอบออมอารี ใหการตอนรับนักทองเที่ยวดวยน้ําใจ
ไมตรีอันดีงามสืบไป 
6. สงเสริมการผลิตบุคลากรในอุตสาหกรรมทองเที่ยวให
มีปริมาณสอดคลองกับความตองการของตลาด ใหมี
คุณภาพไดมาตรฐานในระดับนานาชาติ เพื่อรองรับ
นโยบายการเปดเสรีดานการคาและบริการ ตลอดจน
สนับสนุนใหบุคลากรชาวไทยมีงานทําในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 
7. กํากับดูแลใหนักทองเที่ยว และผูประกอบธุรกิจใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยวใหไดรับความคุมครองตาม
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2535 
รวมทั้งผลักดันใหมีการกวดขันใหมาตรฐานตางๆในการ
ใหความคุมครองรักษาความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว
อยางจริงจังตอเนื่องตลอดไป 
8. สงเสริมใหการทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญในการชวย
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนและสงผลดีตอการ
พัฒนาสังคมทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน และสังคม
สวนรวมของประเทศสืบไป 
9. สงเสริมเชิญชวนใหนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มี
คุณภาพเดินทางเขาทองเที่ยวภายในประเทศเพิ่มมากขึ้น 
พักอยูนานวัน ใชจายเพิ่มมากขึ้น และเดินทางกระจายไป
ทั่วภูมิภาค โดยคํานึงถึงขีดความสามารถหรือขอจํากัด
ในการรองรับของแหลงทองเที่ยว 
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นโยบายการพัฒนา และสงเสริมการทองเที่ยวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8-9 
(ตอ) 
  
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ นโยบาย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฉบับท่ี 9 
(พ.ศ. 2545-2549) 

10. สรางคานิยมใหชาวไทยเพิ่มการเดินทางทองเที่ยว
และจับจายใชสอยภายในประเทศ กระจายไปทั่วภูมิภาค
ตลอดปเพื่อเพิ่มดุลการทองเที่ยวใหมีมากขึ้นและเปน
การกระจายความเจริญไปสูทองถ่ินอันเปนผลดีตอการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศตอไป 
11. พิจารณาประกอบธุรกิจการทองเที่ยวที่จําเปนและ
เหมาะสมในลักษณะของการลงทุน รวมทุน หรือใหการ
สงเสริมสนับสนุนการลงทุนเพื่อประโยชนโดยสวนรวม
ของชาติและองคกร 
 
วาระแหงชาติเพื่อการทองเที่ยวยั่งยืน ประกอบดวย
นโยบายดังตอไปนี้ 
1. ใหการทองเที่ยวเปนสิทธิขั้นพื้นฐานที่คนไทยทุกคนมี
โอกาสไดรับ 
2. ใหมีการจัดการทองเที่ยวอยางมีเอกภาพและบูรณา
การ เพื่อใหมีการอนุรักษมรดกการทองเที่ยวของชาติ
ถายทอดไปยังลูกหลานตลอดไป 
3. ใหการทองเที่ยวเปนวิธีการใหการศึกษาแกเยาวชน 
เปนโอกาสการเรียนรูอยางตอเนื่องของประชาชน และ
ใหเปนวิถีทางที่ใช รักษามิใชทําลายวัฒนธรรมและ
เอกลักษณของชาติ 
4. ใหการทองเที่ยวเปนวิธีการกระจายโอกาสการจางงาน 
การสรางรายได และกระบวนการสรางความเขมแข็ง
ของชุมชน 
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นโยบายการพัฒนา และสงเสริมการทองเที่ยวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8-9 
(ตอ) 

 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ นโยบาย 

 
ฉบับท่ี 9 

(พ.ศ. 2545-2549) 

5. ใหมีการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการรักษาขีด
ความสามารถในการแขงขันระหวางประเทศ ยกระดับ
มาตรฐานคุณภาพและการจัดการในภาครัฐบาลและ
ภาคเอกชน 

 
นโยบายและแผนพฒันาเกี่ยวกับการทองเที่ยวในระดับจังหวัด 

วิสัยทัศนและยุทธศาสตรตามแผนพัฒนาจังหวัด  จากแผนพัฒนาจังหวัด 5 ป (พ.ศ. 2545 - 
2549)   จังหวัดอุบลราชธานี ซ่ึงจัดทําโดยคณะอนุกรรมการประสานการวางแผนพัฒนาจังหวัด  
กระทรวงมหาดไทย  ไดสรุปวิสัยทัศนและยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดในพื้นที่จังหวัดที่ศึกษาวิจัย 
ดังนี้  

 
วิสัยทัศนการพัฒนาจงัหวัด 
1. ดานเศรษฐกิจ/โครงสรางพื้นฐาน จังหวัดอุบลราชธานีเปนเมืองเกษตรปลอดสารพิษ  

แหลงผลิตขาวคุณภาพดี มีผลผลิตหลากหลาย รายไดและอาชีพมั่นคง เล่ืองลือแหลงโค กระบือพันธุ
ดี มีองคกรเขมแข็ง อุตสาหกรรมกาวหนา เพิ่มมูลคาผลผลิต ชีวิตประชาชนสดใส นักลงทุนมั่นใจ 
การคมนาคมตอเนื่อง ฟูเฟองรถโดยสาร การสื่อสารสมบูรณ ศูนยการบินภูมิภาคอินโดจีน ศูนยกลาง
การทองเที่ยวและศูนยกลางการคาของอีสานใตเชื่อมโยงสูอินโดจีน  

2.  ดานสังคม/คุณภาพชีวิต  ภายในป 2549 จังหวัดอุบลราชธานีเปนสังคมการเรียนรูคู
คุณธรรมทุกคนไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน มีงานทํา สุขภาพพลานามัยสมบูรณ สืบสาน
ภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถ่ิน  มีสวนรวมพัฒนารักษาสิ่งแวดลอม พรอมพึ่งตนเอง ประชาชนมี
สวนรวมในการดําเนินงานพัฒนาสุขภาพ ไดรับบริการที่มีมาตรฐานและคุณภาพ สามารถพึ่งตนเอง
ได สงผลใหบรรลุสุขภาพถวนหนา  ประชาชนไดรับการบริการทางสังคมอยางทั่วถึง  รวดเร็วและ
เปนธรรม ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ปราศจากสิ่งเสพติด ปลอดโจรผูราย
สังคมสงบสุข  
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3. ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม จังหวัดอุบลราชธานีเปนเมืองนาอยู เนน
เทคโนโลยีที่ผสมผสานภูมิปญญาทองถ่ิน  
  
 ยุทธศาสตรตามแผนพัฒนาจังหวัด 

1. ดานเศรษฐกิจ/โครงสรางพื้นฐาน มีแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตร  ประกอบดวย 
จัดตั้งสภาเกษตรกรเพื่อพิทักษผลประโยชนของชาวนา  ชาวไร ปรับโครงสรางการเกษตรให
เหมาะสมกับทองถ่ิน  พัฒนาแหลงน้ําเพื่อระบบชลประทานใหเพียงพอ  สงเสริมระบบเศรษฐกิจ
แบบพอเพียงเพื่อใหพึ่งตนเองได  พัฒนาการเกษตรปลอดสารพิษและลดการใชสารเคมี การประกัน
ราคาผลผลิตทางการเกษตร  สนับสนุนการรวมกลุมเกษตรกรเพื่อสรางอํานาจตอรองดานราคา
ผลผลิตและปจจัยการผลิต  พัฒนาคุณภาพเกษตรกรและอาชีพเกษตรกรใหยั่งยืน พัฒนาองคกร
เกษตรใหเขมแขงในดานการผลิตการตลาด  และการจัดการสงเสริมใหเกิดอุตสาหกรรม  ที่มีความ
เชื่อมโยงหรือรองรับผลผลิตทางการเกษตร  ตลอดจนอุตสาหกรรมที่ไมสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 
พัฒนาผูประกอบการอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอย (SMEs) ตลอดจนผูประกอบการ
อุตสาหกรรมในระดับครัวเรือนใหมีความเขมแข็ง  สามารถพึ่งตนเองไดและผลิตสินคาที่มีคุณภาพ 
สงเสริมและสนับสนุนใหสภาอุตสาหกรรมจังหวัดมีความเขมแข็งและเปนศูนยรวมของ
ผูประกอบการอุตสาหกรรม  ปรับปรุงและพัฒนาการขนสงทางบก  ทางอากาศ ทางน้ํา จัดระบบการ
ขนสงสินคาไปสูผูซ้ือปลายทางใหสะดวก  สงเสริมการลงทุนเกี่ยวกับศูนยการคาสง-ปลีก  ขนาด
ใหญใหมากขึ้น  พัฒนาบุคลากรและองคกรที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว  รองรับนักทองเที่ยวจากอินโด
จีน ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในจังหวัด  ฝกอบรมในเรื่องการแปรรูปสินคาเกษตร  สงเสริม
อุตสาหกรรมในครัวเรือน  ใหการสนับสนุนการเงินในการกูยืมเพื่อการลงทุนดานการทองเที่ยว  ให
ภาครัฐและเอกชนมีสวนรวมในการกําหนดกรอบนโยบายในการคาขายระหวางประเทศ  ทั้งเรื่อง
ภาษี  ความมั่นคงปลอดภัยและดานตางๆ  

2. ดานสังคม/คุณภาพชีวิต   มีแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตร ประกอบดวยพัฒนา
คุณภาพทางการศึกษา  ใหเสมอภาคและสอดคลองกับความตองการของทองถ่ินอยางทั่วถึง  ขยาย
บริการทางการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบอยางตอเนื่อง  สนับสนุนงบประมาณในการจัดหา
วัสดุอุปกรณและสื่อในกรเรียนการสอนทุกระดับ  พัฒนาศักยภาพบุคลากร  สาธารณสุขใหมี
ประสทธิภาพ พัฒนาระบบบริการใหมีมาตรฐานและคุณภาพ  สงเสริมพฤติกรรมอนามัยดาน
สงเสริมสุขภาพและควบคุมโรค พัฒนาบริการเชิงรุกเนนบริการเวชศาสตรครอบครัว  พัฒนาการมี
สวนรวมของประชาชนดานสุขภาพ  เนนองคกรทองถ่ินและภาคเอกชน พัฒนาระบบบริหารจัดการ
ใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหมีการใชภูมิปญญาทองถ่ินแพทยแผนไทย  สมุนไพร  สงเสริมให
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ประชาชนมีหลักประกันดานสุขภาพอยางทั่วถึง  การเตรียมความพรอมของบุคลากรเพื่อรองรับการ
ปฏิรูประบบราชการ  ปรับปรุงการใหบริการของภาครัฐและองคืกรเอกชน  เพิ่มบทบาทและ
ศักยภาพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ปรับปรุงคุณภาพการบริการโดยใชเทคโนโลยีปลูก
จิตสํานึกเจาหนาที่ของรัฐในการใหบริการประชาชนทุกระดับโดยเทาเทียมกัน  เพิ่เจาหนาที่
รับผิดชอบ  ดานคดีอาชญากรรมใหมากขึ้นและสนับสนุนงบประมาณใหเพียงพอ  สงเสริมใหชุมชน
เขามามีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามยาเสพติด  จัดตั้งสถานบําบัดยาเสพติดแกผูตองการ
เลิกยาเสพติด 

3. ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  มีแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตร
ประกอบดวย  สงเสริมการอนุรักษฟนฟูและปองกันทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมและใช
พลังงานอยางมีคุณภาพ  สงเสริมใหมีการทําเกษตรและอุตสาหกรรมโดยใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม
ผสมผสานภูมิปญญาทองถ่ิน  สงเสริมและพัฒนาบุคลากรดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
 

แผนปฏิบตัิราชการ  4 ป (พ.ศ. 2548 - 2551) จังหวัดอุบลราชธานี  ( สํานักงานจังหวดั
อุบลราชธานี, 2548) 

วิสัยทัศนจังหวัดอุบลราชธานี  “ชุมชนเขมแข็ง  เมืองนาอยู มีประตูการคาสูเพื่อ
บาน การเกษตรมีศักยภาพ”  

 
ประเด็นยุทธศาสตร   
ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีรายไดที่เพียงพอตอการ

ดํารงชีพมีสุขภาพอนามัยที่ดี มีความรูและอยูในสิ่งแวดลอมที่ดี 
ประเด็นยุทธศาสตรที่  2  เปนเมืองนาอยู ปลอดภัย  สภาพแวดลอมดี ประชาชน

สังคมเขมแข็ง 
ประเด็นยุทธศาสตรที่  3 เปนแหลงผลิตสินคาดานการเกษตรที่มีศักยภาพปลอดภัย

จากสารพิษ มีการแปรรูปเพิ่มมูลคา ขาวหอมมะลิมูลคาเพิ่มสูงขึ้น เกษตรกรมีความสามารถจัดการ
การผลิตและมีรายไดเพิ่ม  

ประเด็นยุทธศาสตรที่  4 เปนประตูการคา เปนจุดเชื่อมตอการคมนาคมทางอากาศ 
ทางถนนการทองเที่ยวกับประเทศเพื่อนบานและพันมิตรที่ดีตอกัน 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่5  การพัฒนาระบบบริหารงานแบบมุงผลัมฤทธิ์  
จากประเด็นยุทธศาสตรของจังหวัดพบวาประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 นั้นเกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยว และไดมีการตั้งเปาประสงคดังนี้   
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เปาประสงค 
  1.  การคา การลงทุนกับประเทศเพื่อนบานขยายตวัอยางตอเนือง 
  2. ธุรกิจทองเที่ยวขยายตวัจากการเชื่อมโยงในภูมภิาคและอินโดจนี  
  3. มบีริการทางบก ทางอากาศใหแกนักทองเที่ยว  เชื่อมโยงการทองเที่ยวในภูมิภาค
และประเทศเพื่อนบาน 
  4.  มีระบบ logistics  และศนูยกระจายสินคาที่ไดมาตรฐาน 
  5. มีขอตกลงรวมกันระหวางจังหวัดอุบลราชธานี  กับเมืองคูมิตรในประเทศเพื่อน
บาน เพื่อเสริมสรางความสัมพันธทางเศรษฐกิจ  (ธุรกิจการคา)  และสังคม (การแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรม  การแพทย  สาธารณสุข  การศึกษา  กีฬาและการทองเที่ยว) 
 

กลยุทธหลัก 
  1. พฒันาสินคา  ผลิตภัณฑ OTOP และการบริการที่เกี่ยวโยงกับการทองเที่ยวใหได
มาตรฐาน 
  2. พฒันาโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวก  รวมถึงพิธีการผานแดนให
ไดมาตรฐาน ครบถวน ณ จุดเดียว  และเอื้อตอการคา การลงทุนและการทองเที่ยว  
  3. มีมาตรการสงเสริม การประชาสัมพันธการคา และการบริการขอมูลดานการคา 
และการทองเที่ยวแกนักลงทุน และนักทองเที่ยว 
  4. ประกอบการคากับประเทศเพื่อนบานอยางพันธมิตร  
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APPENDIX  C 

 

แบบสํารวจนกัทองเที่ยว                                      
 

เร่ือง  
การสังเคราะหโปรแกรมการทองเที่ยวในจังหวัดอุบลราชธานี 

 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหน่ึงในวิทยานิพนธของนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการวางแผนสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนาชุมชนและชนบท  คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร  
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

คําชี้แจง 
ขอคําถามในแบบสํารวจนี้ ไดจัดเปนชุดขอคําถามรวม 41 ขอ แบงออกเปน 2 สวน คือ 
 สวนที่ 1 : ขอมูลพื้นฐานสวนบุคคลของนักทองเที่ยว มีจํานวน 8 ขอ 

 สวนที ่2 : ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวมจีํานวน  33 ขอ ไดแก 
  2.1วัตถุประสงคของการทองเที่ยว 

2.2โปรแกรมการทองเที่ยว 
2.3การเดินทาง 
2.4คาใชจาย 

  2.5ที่พัก 
2.6การเลือกรับประทานอาหารของนักทองเที่ยว 

  2.7 ของฝาก 
  2.8 ของที่ระลึก 

2.9 ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในเรื่องบริการทองเที่ยวดานอื่นๆ        
วิธีการทําแบบสํารวจ 
 1. ทาํเครื่องหมาย   ลงใน  หนาคําตอบที่ทานตองการในคําถามแตละขอเพยีงคําตอบ
เดียว ยกเวนคําถามที่ระบุวาตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 2. เติมคําตอบในชองวางทีเ่วนไวหลังคําถามแตละขอ 
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สวนที่ 1 กลุมขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล 
1.  เพศ   1.   ชาย   2.   หญิง 
2. อายุ 
 1.   ต่ํากวา 18  ป  2.    18-25 ป    

3.    26-45 ป   4.    46-61 ปขึ้นไป    
3. ศาสนา 
 1.  พุทธ   2.   คริสต   3.  อิสลาม  
 4.  พราหมณ   5.   ซิกส 
4. ภูมิลําเนาอยูใน 

1.  ภาคเหนอื จ.................................... 2.   ภาคตะวนัออก จ....................................... 
 3.   ภาคกลาง จ................................... 4.   ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ...................... 
 5.  ภาคตะวนัตก จ............................ 6.   ภาคใต จ.................................... 
5. ระดับการศกึษาพื้นฐาน 
 1.  มัธยมศึกษาตอนตน หรือต่ํากวา 2.   มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. 
 3.   อนุปริญญา หรือ ปวส.  4.   ปริญญาตรี 
 5.  ปริญญาโท    6.   ปริญญาเอก   
6.   สถานภาพ 

1.    โสด   2.     สมรส   3.    หยาราง 
 4.     แยกกนัอยู  5.     หมาย  
7. อาชีพ 

1.    นักเรียน/นักศกึษา  2.     ขาราชการ , รัฐวิสาหกิจ 
3.   ธุรกิจสวนตวั    4.     รับจาง  
5.    เกษตรกร   6.     แมบาน 
7.    พนักงานบริษัทเอกชน 8.     อ่ืนๆ.............................................. 

8. รายได 
1.    ต่ํากวา 5,000 บาท   2.   5,001-10,000 บาท    
3.   10,001-15,000 บาท  4.   15,001-20,000 บาท           
5.   20,001-25,000บาท   6.  สูงกวา 25,000 บาท  
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สวนที่ 2 ขอมูลลักษณะการทองเที่ยว 
 2.1วัตถุประสงคของการทองเที่ยว 
9. วัตถุประสงคหลักในการเดินทางครั้งนี ้

1.    ทําธุรกิจ   2.     ทองเที่ยววันหยุด 
3.    ประชุมหรือสัมมนา 4.     มาราชการ  
5.    เยี่ยมญาติหรือเพื่อน 6.     ทัศนศึกษา 
7.    ศึกษาดงูาน  8.    อ่ืนๆโปรดระบุ.......................................... 

10. ทานเคยเดนิทางมาจังหวดันี้หรือไม 
1.    ไมเคย   2.     เคย 
ถาเคย เคยมากีค่ร้ัง   
  2.1    1คร้ัง  2.2    2-5 คร้ัง  2.3   6-10 ครั้ง 
  2.4    11-15 คร้ัง 2.5    มากกวา 15 ครั้ง 

11. ประเภทแหลงทองเที่ยวท่ีทานตองการไปเที่ยวมากทีสุ่ด 
1.    ธรรมชาติ    2.   วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนทองถ่ิน 
3.    โบราณสถานทางประวัติศาสตร 4.   วัด/สถานที่สําคัญทางศาสนา  
5.    สถานที่ที่มนุษยสรางขึ้น เชน เขื่อน  6.   อ่ืนๆโปรดระบุ......................................   

12. การทองเที่ยวครั้งนี้ทานประทับใจอะไรมากที่สุด 
1.    ศิลปวัฒนธรรม เชนประเพณีฮตี12 2.   ความสวยงามของธรรมชาติ  
3.    โบราณสถาน   4.   วัด/สถานที่สําคัญทางศาสนา  
5.    วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนทองถ่ิน 6.   อ่ืนๆโปรดระบุ......................................   
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 2.2โปรแกรมการทองเที่ยว 
13.ทานใหความสําคัญกับสิ่งใดในการพิจารณาที่จะเดินทางไปทองเที่ยว(เรียงลําดับความสําคัญ1-3) 

1.    ความสวยงามของแหลงทองเที่ยว 2.     ความหลากหลายของกิจกรรม 
3.    ความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสิน4.     รูปแบบการทองเที่ยว 
5.    การบริการขอมูลแหลงทองเที่ยว 6.     การบริการสาธารณะ เชนสุขา 
7.    ความสะดวกในการเดินทาง 8.     ความเปนมิตรของผูคน 
9.    วิถีชีวิตของชุมชน   10.   ระยะทางของแหลงทองเที่ยว 
11.   ลักษณะที่พักและรานอาหาร 12.   สินคา/ผลิตภัณฑที่มอียูในพืน้ที ่

14. ขอใดที่ทานเห็นวาสําคญัในแหลงทองเที่ยว (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
1.     ความหลากหลายของกิจกรรม เชนขี่มาชมธรรมชาติ ลองเรือชมวิวริมฝงโขง 
2.       ความเหมาะสมของกิจกรรม 
3.      ความปลอดภยัในแหลงทองเที่ยว 4.     ความสะอาดของแหลงทองเที่ยว 
5.     การบริการของเจาหนาที ่  6.     การบริการสุขาสาธารณะ  
7.     บริการสถานที่จอดรถ  8.     อ่ืนๆ โปรดระบุ................................... 

15. ประเภทของกิจกรรมทองเที่ยวที่สนใจ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
1.   แวะชมสถานที่ทองเที่ยวระหวางทาง 2.     พักผอนตามที่พักตากอากาศ 
3.   ลองแกง    4.     กิจกรรมกีฬาอื่นๆ(ระบุ)....................... 
5.   การทองเที่ยวเชิงเกษตรกรรม 6.     กิจกรรมทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
7.   การทองเที่ยวชมวัด โบราณสถาน 8.     งานเทศกาลประเพณ ี
9.   งานแสดงสินคา              10.     อ่ืนๆ โปรดระบุ................................... 

16.กอนมาเที่ยวที่นี่ทานแวะเที่ยวทีใ่ดบาง 
1.    ไมแวะ   
2.     แวะ  1.......................................................  2.............................................................. 
        3......................................................  4............................................................... 

17. หลังจากเทีย่วทีน่ี่แลวทานจะไปเที่ยวทีอ่ื่นหรือไม 
1.    ไมไป   
2.     ไปที่ 1.......................................................  2.............................................................. 
        3......................................................  4............................................................... 
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18. ทานไดรับขาวสารการประชาสัมพันธการทองเที่ยวในพื้นที่นีห้รือไม 
1.    ไมเคย   2.     เคย 
ถาเคย ไดรับจากแหลงใด  
2.1   หนังสือพิมพ   2.2   วิทยุ/โทรทัศน  
2.3   เอกสารประชาสัมพันธการทองเที่ยว  2.4   วารสารเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
2.5   อินเตอรเนต   2.6   บุคคลอื่น 

19. ถาทานมีโอกาสคิดวาจะกลับมาเที่ยวทีน่ี่อีกหรือไม 
1.     กลับมา   2.     ไมมา   3.    ไมแนใจ 
เพราะอะไร........................................................................................................................... 
 

20. ทานมีความคิดเห็นในเรือ่งบริการขอมูลการทองเที่ยวอยางไร 
ประเภทบริการทองเท่ียว ดีมาก ดี พอใช ควรปรับปรุง 

บริการขอมูลทองเที่ยว 
        1 ศูนยบริการนักทองเทีย่ว 

    

        2 การบริการแนะนําแหลงทองเที่ยว     
        3 การจัดปายส่ือความหมายใหขอมูลในแหลง
ทองเที่ยว 

    

        4 การประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว     
 

 2.3การเดินทาง 
21. ลักษณะการเดินทาง 

1.    มาคนเดียว   
2.    มากับครอบครัว...........คน 
3.    มากับเพื่อน..........คน  
4.    มากับทัวร/บริษัทนําเที่ยวช่ือ..................................... จํานวน..............คน 
5.    มาประชุม,ดูงาน,สัมมนา.................... คน 
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22. พาหนะในการเดินทาง 
1.    รถยนตสวนตัว  2.     รถโดยสารประจําทาง   
3.     รถไฟ   4.     เครื่องบิน   
5.     รถนําเที่ยว  6.     รถของหนวยงาน    
7.     รถเชาเฉพาะคณะ  8.     อ่ืนๆโปรดระบุ...................................... 

23. ทานมีความคิดเห็นในบริการดานการเดินทางอยางไร 
ประเภทบริการทองเท่ียว ดีมาก ดี พอใช ควรปรับปรุง 

การเดินทาง 
        1การใหบริการเดินทาง (รถโดยสาร รถไฟ 
เครื่องบิน) 

    

        2 ความสะดวกของเสนทางสูแหลงทองเที่ยว     
        3 ความสะดวกของสถานีขนสง ,สนามบิน     

 
2.4คาใชจาย 

24. ประเภทคาใชจายในการทองเที่ยว(ใสเลขในชองวางเรียงลําดับความสําคัญจากมากไปนอย)  
____คาอาหาร    ____คาที่พัก 
____คาเดินทาง    ____คาบันเทิง 
____ซ้ือของฝาก    ____อ่ืนๆ 

25. คาใชจายในการเดินทางครั้งนี้เฉล่ียตอคนตอวัน 

1.     ต่ํากวา 500 บาท   2.     501-1,000 บาท 
3.      1,001-1,500 บาท  4.     1,501-2,000 บาท 
5.     2,001-2,500 บาท  6.     สูงกวา 2,500 บาท  
 

 2.5ท่ีพัก 
26. เหตุผลในการเลือกที่พกัของนักทองเทีย่ว(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1.    คาใชจาย    2.     มีรายการตรงกับความตองการ 
 3.    ความสะอาดของสถานที่  4.     ความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสิน 

5.    จํานวน ความพอเพยีงของที่พัก   6.     อยูไมไกลจากแหลงทองเที่ยว     
 7.    บริษัทนําเที่ยวบรรจใุนรายการ          8.    อ่ืนๆโปรดระบุ...................................... 
 



Surang  Pungtomorn                                                                                                                     Appendix / 144

27. จํานวนวนัพักเฉลี่ยในการทองเที่ยวแตละครั้ง 
1.    ไมไดพกัคางคืน   2.     นอยกวา 3 วนั    
3.     ระหวาง 3-7 วัน   4.      ระหวาง 7-15 วัน    
5.     มากกวา 15 วัน   6.     อ่ืนๆ โปรดระบุ.......................  

28. ประเภทสถานที่พักที่ทานเลือกใชบริการ 
1.    ไมไดพกัแรม   2.     บานญาติ   
3.     โรงแรม(โปรดระบุ).........................4.     รีสอรท(โปรดระบุ)...............................

 5.     เกสตเฮาส(โปรดระบุ)......................6.     Homestay(โปรดระบุ)...........................
 7.     บานพกัสวนราชการ  8.     เชาเต็นทนอน 

9.      อ่ืนๆโปรดระบุ......................................    
29.วิธีการจองที่พกัของนักทองเที่ยว 

1.    ไมไดจองลวงหนา  2.     จองทางโทรศัพท   
3.     จองทางอินเตอรเนต 4.      จองโดยบริษัทนําเที่ยว 
5.     อ่ืนๆ โปรดระบุ....................... 

 
30.ทานมีความคิดเห็นในเรือ่งการบริการดานที่พกัอยางไร 

ประเภทบริการทองเท่ียว ดีมาก ดี พอใช ควรปรับปรุง 
ที่พัก 
        1 คุณภาพของที่พัก 

    

        2 ความเหมาะสมของราคา     
        3 ความปลอดภัย     
        4 จํานวน ความเพยีงพอของที่พัก     

 
 2.6การเลือกรับประทานอาหารของนักทองเที่ยว 
31. ในการทองเที่ยวครั้งนี้ทานเลือกรับประทานอาหารแบบใด(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1.    อาหารพื้นเมือง(อาหารอีสาน) 2.     อาหารตามสั่งทั่วไป   
3.     อาหารตางชาติเชน อาหารเวยีดนาม4.      อาหารจากรานสะดวกซื้อ 

 5.     อาหารที่ขายในศนูยการคา  6.        อ่ืนๆ โปรดระบุ................................... 
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32. ความพอใจของนักทองเที่ยวในดานการเลือกรับประทานอาหาร 
ประเภทบริการทองเท่ียว ดีมาก ดี พอใช ควรปรับปรุง 

อาหาร 
        1 ความสะอาดของอาหาร 

    

        2 ความเหมาะสมของราคาอาหาร     
        3 ความหลากหลายของรายการอาหาร     
        4 จํานวน ความพอเพยีงของรานอาหาร     
 
 2.7 ของฝาก 
33.จุดประสงคที่ทานเลือกซื้อสินคาของฝาก 

1.    ซ้ือเพื่อเปนของฝากญาติ/เพื่อน 2.    ซ้ือเพื่อเก็บสะสม  
3.    ซ้ือเพื่อประดับตกแตงบาน   4.    ซ้ือเพื่อนําไปรับประทาน   
5.     อ่ืนๆ โปรดระบุ.......................................................... 

34. ทานคิดวาจุดขายสินคาในแหลงทองเทีย่วมีพอเพียงหรือไม 
1.    พอเพียง   
2.     ไมพอเพียง  ควรปรับปรุงเรื่อง.................................................................................... 

 
35. สินคาของฝากที่ทานซื้อคืออะไร 
1.   หมูยอ 2.  ปลาแกว    3.   เค็มบักนัด      4.   ผลิตภัณฑแปรรูปจากปลา      
5.   ไวน 6.    ผาทอ,ผาไหมกาบบวั          7.   สินคาหัตถกรรม      8.   หมอนขิด     
9.   เครื่องทองเหลือง  10.    อ่ืนๆ โปรดระบุ..........................................................                 
 
36.ความพอใจของนักทองเทีย่วในดานของฝาก 

ประเภทบริการทองเท่ียว ดีมาก ดี พอใช ควรปรับปรุง 
ของฝากในแหลงทองเที่ยว 
       1 คุณภาพของผลิตภัณฑ 

    

       2 ความเหมาะสมของราคา     
       3 ความหลากหลายของผลิตภัณฑ     
       4 ความเปนเอกลักษณของผลิตภัณฑ     
       5 สถานที่ในการจดัจําหนาย     
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2.8 ของท่ีระลึก 
37.จุดประสงคที่ทานเลือกซื้อสินคาของที่ระลึก 

1.    ซ้ือเพื่อเปนของฝาก     2.    ซ้ือเพื่อเก็บสะสม  
3.    ซ้ือเพื่อประดับตกแตงบาน   4.    ซ้ือเพื่อนําไปรับประทาน   
5.     อ่ืนๆ โปรดระบุ....................... 

38. ทานคิดวาจุดขายสินคาและของที่ระลึกในแหลงทองเที่ยวมีพอเพียงหรือไม 
1.    พอเพียง   

 2.     ไมพอเพียง  ควรปรับปรุงเรื่อง.................................................................................... 
39. สินคาของที่ระลึกที่ทานซื้อคืออะไร 
1.   หมูยอ 2.  ปลาแกว    3.   เค็มบักนัด      4.   ผลิตภัณฑแปรรูปจากปลา     
5.   ไวน 6.    ผาทอ,ผาไหมกาบบวั          7.   สินคาหัตถกรรม      8.   หมอนขิด     
9.   เครื่องทองเหลือง  10.    อ่ืนๆ โปรดระบุ..........................................................                
  
40. ความพอใจของนักทองเที่ยวในดานของที่ระลึก 

ประเภทบริการทองเท่ียว ดีมาก ดี พอใช ควรปรับปรุง 
สินคาและของที่ระลึก 
       1 คุณภาพของผลิตภัณฑ 

    

       2 ความเหมาะสมของราคา     
       3 ความหลากหลายของผลิตภัณฑ     
       4 ความเปนเอกลักษณของผลิตภัณฑ     
       5 สถานที่ในการจดัจําหนาย     
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41.ความคิดเหน็ของนักทองเที่ยวในเรื่องบริการทองเที่ยวดานอืน่ๆ 
ประเภทบริการทองเท่ียว ดีมาก ดี พอใช ควรปรับปรุง 

1.บริการนําเทีย่ว 
        1.1 ความประทับใจในการทองเที่ยวกับบริการ
นําเที่ยว 

    

        1.2 การใหบริการของมัคคุเทศก     
        1.3 การจัดกิจกรรมทองเที่ยวของบริการนํา
เที่ยว 

    

2. การติดตอส่ือสาร 
        2.1 ความเพียงพอของโทรศัพทสาธารณะ 

    

        2.2 สัญญาณโทรศัพทมอืถือ     
        2.3 ที่ทําการไปรษณยี     
        2.4 บริการอินเตอรเน็ต     
3. บริการอื่นๆ  
        3.1 การตรวจคนเขาเมือง 

    

        3.2 รายละเอียดวิธีการขามแดน     
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แบบสํารวจผูประกอบการโรงแรม,รีสอรท,โฮมสเตย,เกสทเฮาส                                     
 

เร่ือง  
การสังเคราะหโปรแกรมการทองเที่ยวในจังหวัดอุบลราชธานี 

 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหน่ึงในวิทยานิพนธของนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการวางแผนสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนาชุมชนและชนบท  คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร  
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
คําชี้แจง 

1. ขอคําถามในแบบสํารวจนี้เร่ือง การวิเคราะหวัตถุประสงคและโปรแกรมการเดินทางมา
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในจังหวัดอุบลราชธานีฉบับนี้  เปนแบบสาํรวจสําหรับ
ผูประกอบการการการทองเทีย่วในพืน้ที่จังหวัดอุบลราชธานี 

2. ผูสํารวจถือวาคําตอบทุกขอของทานเปนคาํตอบที่เปนจรงิ และมีความสําคัญอยางยิ่งตอการ
นําไปวิเคราะห 

3. ขอคําถามในแบบสํารวจนี้ ไดจัดเปนชุดขอคําถามรวม 28 ขอ แบงออกเปน 3 สวน คือ 
 สวนที่ 1 : ขอมูลพื้นฐานของผูประกอบการการทองเที่ยว  มีจํานวน 5 ขอ 

สวนที ่2 : การดําเนินกิจการของผูประกอบการการทองเที่ยว มจีํานวน 8  ขอ 
สวนที ่3 : ความเขาใจเกี่ยวกบัการทองเที่ยวในฐานะผูประกอบการ มีจาํนวน 15 ขอ 

        
วิธีการทําแบบสํารวจ 
 1. ทาํเครื่องหมาย   ลงใน  หนาคําตอบที่ทานตองการในคําถามแตละขอเพยีงคําตอบ
เดียว ยกเวนคําถามที่ระบุวาตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 2. เติมคําตอบในชองวางทีเ่วนไวหลังคําถามแตละขอ 
 3. เอกสารฉบับนี้มีทั้งหมด 5 หนา (รวมปก) 
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สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูประกอบการการทองเที่ยว 
1.ช่ือ-นามสกลุผูใหขอมูล…………………………………………โทรศัพท...................................... 
2.ช่ือสถานประกอบการ....................................................................................................................... 
3.ประเภทสถานประกอบการ 

1.    โรงแรม   2.    รีสอรท 
3.    โฮมสเตย   4.    เกสตเฮาส  
5.    บริษัทนําเที่ยว  6.    อ่ืนๆ(ระบุ)............................................................. 

4.ที่ตั้ง.................................................................................................................................................. 
5.โทรศัพท............................................................. โทรสาร................................................................ 
 
สวนที ่2 : การดําเนินกิจการของผูประกอบการการทองเที่ยว 
6. ลักษณะการดําเนินกิจการ 

1.   เจาของดําเนินการเอง 2.  นิติบุคคล(ระบุ).................................................. 
7. การดําเนินกิจการของทานที่ผานมามีกาํไรหรือขาดทนุ 

1.  กําไร 2.  ขาดทุน เพราะ............................................................................... 
8. กิจการของทานตองการบคุลากรเฉพาะดาน ดานใดบาง จํานวนกี่คน(โปรดระบ)ุ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
....................................................................................................................................................... 
9. ส่ิงบริการของสถานประกอบการ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1.  ท่ีพัก...............................หอง 
1) หองเดีย่ว........................................หอง  ราคา...........................................บาท/คืน 
2) หองคู.............................................หอง  ราคา...........................................บาท/คืน 

2.  รานอาหาร............................................ ความจุ.........................................คน 
3.  สถานบันเทิง........................................ ความจุ..........................................คน 
4.  ของที่ระลึกประเภท 

1) ........................................................................................................... 
2) ........................................................................................................... 
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10. จํานวนผูมาใชบริการ(ใสเลขในชองวางเรียงลําดับจากมากไปนอย)  
____คนทองถ่ิน 
____ นักทองเที่ยวไทย 
____นักทองเที่ยวตางประเทศ 

11. จํานวนนักทองเที่ยวที่มาใชบริการจากธุรกิจของทานมีจํานวนเทาใด 
1.  มากที่สุดชวง เดือน................................................   
2.  ปานกลางชวง เดือน..............................................   
3.   อ่ืนๆ (ระบุ).......................................................... 

12. ตลาดของผูใชบริการ(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
1.   ผูใชบริการมาเอง  2.   มีนายหนาหามาให 
3.   มีบริษัทนําเที่ยวหามาให 4.   อ่ืนๆ (ระบุ).......................................................... 

13. ปญหาในการประกอบกจิการ 
1) .............................................................................................................................. 
2) .............................................................................................................................. 
3) .............................................................................................................................. 

 
สวนที่ 3 ความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวในฐานะผูประกอบการ 
14. นักทองเทีย่วที่มาเทีย่วในพื้นที่เปนใครและเปนกลุมบุคคลประเภทใด(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1.   นักธุรกจิ   2.   นักทองเที่ยวที่เดินทางในวนัหยุด   
 3.   นักเรียน/นักศึกษา  4.   นักทองเที่ยวทีก่ลับมาเยี่ยมบาน 

5.    ชาวตางชาติ  6.   ขาราชการ  
7.    อ่ืนๆโปรดระบุ.................................................... 

15. ทานทราบหรือไมวานกัทองเที่ยวมีรูปแบบในการมาพักผอนแบบใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
1.    พักผอน   2.    ทองเที่ยววันหยุด 
3.    ทําธุรกิจ   4.    มาราชการ  
5.    ประชุมหรือสัมมนา 6.    การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล 
7.    เยี่ยมญาติหรือเพื่อน  8.    ทัศนศึกษา 
9.    ศึกษาดงูาน  10.   โปรแกรมซึ่งบริษัทนําเที่ยวจัดให 
11.  ทางผาน     12.    อ่ืนๆโปรดระบุ.......................................... 
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16. ทานทราบหรือไมวานกัทองเที่ยวจะไปเที่ยวทีแ่หลงทองเที่ยวประเภทใด 
1.    ธรรมชาติ    2.   วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนทองถ่ิน 
3.    โบราณสถานทางประวัติศาสตร 4.   วัด/สถานที่สําคัญทางศาสนา  
5.    สถานที่ที่มนุษยสรางขึ้น เชน เขื่อน  6.   อ่ืนๆโปรดระบุ.........................................   

17. นักทองเทีย่วมีรูปแบบการเดินทางแบบใด 
1.    มาสวนตัว       2.   มากับเพื่อน...................คน 
3.    มากับครอบครัว..............คน   4.   มากับบริษัทนาํเที่ยวช่ือ..................................... 
5.    อ่ืนๆ โปรดระบุ...................................... 

18. ทานทราบหรือไมวานกัทองเที่ยวมวีิธีการเดินทางมาทองเที่ยวแบบใด 
1.    รถยนตสวนตัว  2.     รถประจําทาง   
3.     รถไฟ   4.     เครื่องบิน   
5.     รถนําเที่ยว  6.     รถของหนวยงาน    
7.     รถเชาเฉพาะคณะ  8.     อ่ืนๆโปรดระบุ...................................... 

19. ทานทราบหรือไมวานกัทองเที่ยวที่มาเที่ยวในพืน้ที่สวนมากเปนกลุมคนที่กลับมาเยี่ยมบาน 
1.  ทราบ  2.  ไมทราบ เพราะ.............................................................   

20. จํานวนวนัพักเฉลี่ยในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว 
1.     นอยกวา 3 วนั   2.     ระหวาง 3-7 วัน 
3.      ระหวาง 7-15 วัน   4.     มากกวา 15 วัน  
5.     อ่ืนๆ โปรดระบุ....................... 

21. ทานทราบถึงเหตุผลในการเลือกที่พักของนักทองเที่ยวหรือไม(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
1.    คาใชจาย    2.     มีรายการตรงกับความตองการ 

 3.    ความสะอาดของสถานที่  4.     ความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสิน 
5.    จํานวน ความพอเพยีงของที่พัก   6.     อยูไมไกลจากแหลงทองเที่ยว     

 7.    บริษัทนําเที่ยวบรรจใุนรายการ          8.    อ่ืนๆโปรดระบุ.................................... 
22.  การสํารองที่พกัของนักทองเที่ยว 

1.    จองทางอินเตอรเน็ต  2.     จองทางโทรศัพท  
3.    จัดหาโดยบริษทันาํเทีย่ว  4.      อ่ืนๆโปรดระบุ...................................... 
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23. ประเภทคาใชจายในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว (ใสเลขในชองวางเรียงลําดับความสําคัญจาก
มากไปนอย)  

____คาอาหาร    ____คาที่พัก 
____คาเดินทาง    ____คาบันเทิง 
____ซ้ือของฝาก    ____อ่ืนๆ 

24. ทานคิดวาจุดขายสินคาของฝากในแหลงทองเที่ยวมพีอเพียงหรือไม 
1.    พอเพียง   
2.     ไมพอเพียง  ควรปรับปรุงเรื่อง................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………... 

25. ทานคิดวาสินคาของฝากที่นักทองเที่ยวตองการมากทีสุ่ดคืออะไร(โปรดระบุ) 
1……………………………………………...  2………………………………………….. 
3……………………………………………...  4………………………………………….. 

26. ทานคิดวาจุดขายสินคาของท่ีระลึกในแหลงทองเที่ยวมีเพียงพอหรือไม 
1.    พอเพียง   
2.     ไมพอเพียง  ควรปรับปรุงเรื่อง................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………... 

27. ทานคิดวาสินคาของท่ีระลึกที่นักทองเที่ยวตองการมากที่สุดคืออะไร(โปรดระบุ) 
1……………………………………………...  2………………………………………….. 
3……………………………………………...  4………………………………………….. 

28.ทานคิดวาศูนยใหบริการขอมูลนักทองเที่ยวมจีํานวนเพียงพอหรือไม 
1.    พอเพียง   
2.     ไมพอเพียง  ควรปรับปรุงเรื่อง................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………... 
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