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     บทคัดยอ 
 

 การวิจัยเชิงสํารวจนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวทางการนําระบบมาตรฐานการจัดการ
ส่ิงแวดลอมมาประยุกตใชในการบริหารจัดการทรัพยากรทองเที่ยว โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
โดยอาศัยเทคนิคเดลฟาย และใชแบบสอบถามผูเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยวและการมาตรฐาน 
จํานวน 38 ทาน จากนั้น จึงนําผลการจัดทําระบบมาตรฐานดังกลาวไปทดลองดําเนินการในพื้นที่
ชายหาดบางแสน ซ่ึงดูแลโดย เทศบาลเมืองแสนสุข  

ทั้งนี้ จากการประเมินความสอดคลองโดยอาศัย ตาราง Check List พบวา การดําเนินการ
ของเทศบาลเมืองแสนสุขมีความสอดคลองกับขอกําหนดที่จัดทําขึ้น ประมาณรอยละ 64.95 ของ
ระดับความสอดคลอง เห็นไดวา เทศบาลเมืองแสนสุขมีศักยภาพที่จะพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ทรัพยากรทองเที่ยว ตามแนวทางระบบมาตรฐานการจัดการสิ่งแวดลอม  

จากการวิจัยคร้ังนี้ การพัฒนาระบบมาตรฐานการจัดการสิ่งแวดลอม เพื่อการบริหารจัดการ
แหลงทองเที่ยว โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จําเปนตองไดรับการสนับสนุนและเตรียมความ
พรอมในดานตางๆ เชน ดานบุคลากร การจัดทําตัวช้ีวัดที่มีความเหมาะสมกับแหลงทองเที่ยว
ประเภทตางๆ ตลอดจนการใหผูแทนจากภาคเอกชนมีสวนรวมในการบริหารจัดการทรัพยากรแหลง
ทองเที่ยว  
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     ABSTRACT 

 
The objective of this exploratory research was develop environmental 

management system applicable to tourism resource management by local 
administrative organizations. The Delphi technique and questionnaire was 
administrated to 38 experts in tourism. These results environmental management 
system requirements, and then formed the basis for establishing. For this study, Bang 
Saen beach is administrated by the Municipality of Muang Saen Suk. 

Using check list, it was developed for this study found that the Municipality of 
Muang Saen Suk met 64.95 % the requirements. This indicates that the Municipality of 
Muang Saen Suk has a potential for developing tourism resources according to 
environmental management system requirements. 

The findings of the study indicated that the development of environmental 
management system for tourist attractions by local administrative organization should 
be supported. They should educate staffs; establish environmental criterias for tourist 
attractions; and involve members of the tourism industry. 
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