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ABSTRACT 
 

This study was conducted as research by content analysis with these intentions: 1) To 

study, explore, collect, and analyze data associated with the following courses, The basic 12 

year National Curriculum, General Tour Guide (Thai), Tourism Industry Course, Training 

Course for Tour Guides (previously used in training by the Tourism Authority of Thailand), 

and data of tour sites in the Emerald Triangle Area; 2) To formulate a training course for local 

tour guides in the Emerald Triangle Area of Tourism 3) To evaluate  appropriateness of the 

training course for local guides in the Emerald Triangle Area of Tourism. The outline of the 

training course was taken to 11 academics, professional tour guides and government officials 

for evaluation. Research was done through 4 steps. 

         Step one studied, explored, collected and analyzed basic data associated with the 

basic 12 year National Curriculum, General Tour Guide (Thai) Course, Tourism Industry 

Course, Training Course for Tour Guides, and data of tour sites in the Emerald Triangle Area. 

Step two formulate an outline of a training course for local  guides in the Emerald Triangle 

Area of Tourism. Step thee evaluated  appropriateness of the training course for local tour 

guides in the Emerald Triangle Area of Tourism. Step four edited and updated the training 

course for local guides in the Emerald Triangle Area of Tourism for a final version. 

         The training course for local guides in the Emerald Triangle Area Tourism consisted 

of course components in objectives, contents, training methods, results evaluation, training 

duration, and an explanation for each subject. 
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CHAPTER I 

AN INTRODUCTION 
 
 
1.1 Historical Background and Problem’s Significance 

 
1.1.1  Historical Background 

 
According to the National Economic and Social Development Planning, 9th  

edition, conservation and preservation of community’s environment, arts and cultures 

as well as tour sites to better life’s quality and community economy by maintaining 

environmental conditions of natural tour sites resources, including arts and cultures 

and archeology to promote sustainable tourism. As for the Northeast region, 

conservation was directed at restoration of tour sites resources in nature, history, arts 

and cultures to become the gateway connecting with Indochina countries, having  

Nong Khai, Mukdahan, Nakhon Phanom as the commercial gateway at the border 

where Ubon Rat Chathani was the center Province. During June, 2000, the Prime 

Minister of Cambodia had made the proposal for Thailand, Laos People’s Democratic 

Republic and Kingdom of Cambodia to collaborate in building the so-called 

“Economic Triangle” in order to reinforce economic, politic and social capabilities 

without damaging environment. The tourism strategy for 2004-2008 has created vision 

for Thailand to be Tourism Capital of Asia. At the same time, the goal had been set for 

Thailand to be Quality Destination, thus leading to the ultimate achievement as World 

Class Destination. As for the policy toward local people’s participation in the 

development of tour based by the Tourism Authority of Thailand  (referenced Kawee 

Vorakawin and associates, 2003), it had directly developed the plan to include not 

only the local people’s involvement but also organization, private sector and general 

public as well. Through investment, production and services, the policies should be set 

up with balance in equality and justice to coincide with other developments and create 

the least environmental impacts.         
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Since tourism in 18th and 19th centuries was quite inconvenience due to 

communication difficulty from different spoken languages among the tourists and the 

locals, the tourist guide has become the valuable and wanted person. However, most 

tourists were being limited in the areas. Lengthy trip often judged by its duration, 

provided less conveniences and safety. Most important, it was costly, only the wealthy 

and privileges could afford such trip. No matter where tourism happened, domestic or 

international (M.L Tui Chumsai: 1984:20), tourism development and promotion policy 

of the current government has urgently restored the relationship and collaboration with 

the neighboring countries to prepare Thailand for the main corridor of tourism in this 

region.  

Long term targets had been planned up to the year 2012, aiming toward 

making the uniqueness of Thai tourism up to the World Class Standard. They were 

prepared for readiness in tour based, services and environmental protection with the 

following elements (Tourism Authority of Thailand, 2001), beautiful tour based, 

maintaining world renown Thai uniqueness, pollution-free environment, safety from 

crime, accident and illness, concerning with numbers of infrastructures and 

conveniences as well as quality services. With excellent connection in transportation 

and public communication system linking with the world major tour cities, every Thai 

citizen should be ready to offer services according to the World Class Standard and 

receive extreme benefit and welfare in the same standard.    

 

      1.1.2 Problem’s Significance 

                             

Northeast region had been named the gateway to Indochina, being designated 

as the recreation area for the tourists before visiting the Indochina countries or mainly 

the passage to Indochina. According to many tourism reports, Northeast region was 

only the passage to Indochina. Therefore, it had become necessary for the responsible 

parties both public and private sectors to search for strategies to develop Northeast 

region not only as the Tourism center for Indochina but also the Gateway to Indochina 

as well (Seksan Yongvanich and associates: 2003:27).         

Under the cooperation of three countries, Thailand, Loas People’s 
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 Democratic Republic and Kingdom of Cambodia regarding tourism within the 

Emerald Triangle as being agreed in the following topics: 1) Commercial and 

Investment conveniences 2) Agricultural and Industrial cooperation 3) Linking the 

transportation in the region 4) Tourism 5) Human Resources Development. Out of 

those five topics, tourism was the main topic to discuss, develop and promote, leaving 

other topics to develop further. The Emerald Triangle Area had been known as area 

with readiness in tour sites resources enough to attract the tourists. Since it was the 

newest tour based in the region, many tourists had not paid much attention to the area. 

Therefore, the three countries (Thailand-Laos-Cambodia) had decided together to 

build the economic collaboration by establishing the Emerald Triangle area at the 

adjacent border of three countries, also covering six areas within those countries as 

well. The development had been directed toward social, economic and political 

development without environmental impacts. From the joint agreement, the urgent 

development should be in tourism since the area contained abundant tour based. 

Therefore, educational system to provide knowledge must be thoroughly and carefully 

arranged.  

 Thus, the formulation of local tourist guide course for local guide in the 

Emerald Triangle Area Tourism had become another channel to develop tourism in the 

Northeast region, south of the Emerald Triangle to become major tourist attractions 

and connecting routes to the neighboring countries, Laos People’s Democratic 

Republic and Kingdom of Cambodia as well as generating income within the region 

and to support the expansion of tourism and respond to the government tourism 

development requests in the area including the need of the tourists for sightseeing or 

tour based information of three countries in the Emerald Triangle.  

 

1.2 Research Conceptual Framework 

 

The Emerald Triangle Area was conceived the collaboration of 3 countries 

Thailand, Kingdom of Cambodia and Laos People’s Democratic Republic on June 

2000 when the Prime Minister of Cambodia had proposed for Thailand, Kingdom of 

Cambodia and Laos People’s Democratic Republic and Kingdom of Cambodia to 

jointly built Economic Triangle to reinforce economic, politic and social capabilities 
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without damaging environment. The Emerald Triangle Area was the area well-known 

for its diversified tour sites resources, such as, natural, cultural, historical, architectural 

and religious and man-made. Therefore, it should be proper to formulate training 

course for local guide in the Emerald Triangle Area tourism to support tourism 

expansion in the near future. Relevant courses were analyzed before course’s 

formulation based on regulations framework of training course for general tourist 

guide (Thai) by Tourism Authority of Thailand as illustrated in Chart 1.1 
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Figure 1.1 Conceptual Framework 
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1.3 Research Objectives 

 

1.3.1 To study, explore, collect, analyze data and basic information related to 

training course for local  guide in the Emerald Triangle Area Tourism. Namely, Basic 

Course 12 years, Vocational Traveling Industry Course, Higher Learning Traveling 

Industry Course, Training Tour Guide Course previously arranged, Basic Course for 

Thai Tour Guide and Information on Tourist Attractions of Emerald Triangle Area. 

 1.3.2 To formulate training course for local  guide the Emerald Triangle Area 

Tourism. 

 1.3.3 To Evaluate for the appropriateness of training course for local  guide in 

the Emerald Triangle Area Tourism.  

 

1.4 Research Scope 

 

1.4.1 Study areas consisted of the Emerald Triangle Area located at Lower 

Mekong River that covered 3 countries, Ubon Rat Chathani Province and Si Sa Ked 

Province of Thailand, Uttapae Province and Jumpasak Province of Laos People’s 

Democratic Republic and Stungtreng Province and Preah Vihear Province of 

Cambodia. 

 

1.4.2 Sample Participants 

 The Sample Participants are 11 persons divide into 3 groups 

1. Group of Academic Scholars consisted of 8 persons. 

  1.1 Two academic scholars were directly involved. 

    An officer from headquarter of Tourism Authority of Thailand. 

    An officer from district of Tourism Authority of Thailand,  

Northeast region, Area 2, Ubon Rat Chathani Province. 

  1.2 Two officers from the Embassies 

    An officer from Laos Embassy 

    An officer from Cambodian Embassy 

  1.3 Four academic scholars from higher learning institutions. 
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 2. Beneficiaries consisted of 2 persons. 

  2.1 A local tour operator 

  2.2 A local tourist guide 

 

3. One expert from the Emerald Triangle Area(Chairman of the sub-committee  

to survey and explore tourism routes connecting to the neighboring countries). 

 

1.4.3 Research Implications 

Research implications used for formulating training course for local tour guide 

in the Emerald Triangle Area Tourism were the follow. 

1. Relevant Courses 

1.1 Basic Course12 years 

1.2 Tourism Industry Course for Commercial College 

1.3 Tourism Industry Course for High Learning  

1.4 Training Course for General Tour Guide previously used by  

Tourism Authority of Thailand 

1.5 Training Course for General Tour Guide (Thai) 

1.6 Tour Sites Resources in the Emerald Triangle Area 

Tour Sites Resources were classified according to guidelines  

for classification of Tourism Authority of Thailand as follows: 

1.6.1 Natural 

1.6.2 Cultural 

1.6.3 Historical, Archeological and Religious  

1.6.4 Man-made  

 2. Outline of training course for local  guide in the EmeraldTriangle Tourism 

were divided into 4 groups of knowledge, such as, Academic, Specific Occupation, 

Tour Sites, Out-of-Classroom which consisted of the following units: 

2.1 Academic contained 4 units: 

Unit 1: Tourism Industry and Social Economic 

Unit 2: Land Habitat and Tourism Resources Conservation 

Unit 3: Arts and Religions 

Unit 4: History and Literature  
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 2.2 Specific Occupation Knowledge  

Unit 5: Tourist Guide’s duties 

Unit 6: Technical Operation of Tour Guide 

 

  2.3 Tour Based Knowledge 

Unit 7: Tourism resources in the Emerald Triangle Area 

 

2.4 Out-of-Class Studies 

Unit 8: Field trips 

 

 3. Evaluation  forms for experts to appropriateness  evaluation  of the training 

course for local guide in the Emerald Triangle Area tourism. 

 

1.5 Research Definitions 

 

1.5.1 Tour Guide referred to a person in charge of conducting tour in the 

Emerald Triangle Area, whose duty was to provide tourists information regarding tour 

based and other vital tour information.   

 

 1.5.2 Tourism referred to traveling from one tour based to another tour based 

in the Emerald Triangle Area for recreation, education and visiting tour based only, 

without working or generating income. 

 

 1.5.3 Tour Guide Course referred to learning and teaching that had been 

created from the principles and guidelines of the standard course of the Tourism 

Authority of Thailand with the approval of experts who had set up the purposes, scope 

and contents, training duration and evaluation. It has specifically designed for the 

training participants to gain knowledge and ability suitable for being the tourist guide 

in the Emerald Triangle Area. 
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 1.5.4 Basic Course 12 Years referred to educational curriculum that the 

Ministry of Education has mandatory assigned for Primary School through High 

School. 

 

 1.5.5 Tourism Industry Course referred to course related to tourism, such as, 

Hotels, Tourism, Hiking that had been taught in the Educational Institutions. 

  

 1.5.6 Regular tourist guide curriculum (Thai) referred to the training tourist 

guide curriculum by the Tourism Authority of Thailand. This training curriculum was 

written in Thai language only. The training participant who had passed this training 

would receive Bronze Gold tourist guide card, enabled to guide only Thai tourists all 

over Kingdom of Thailand. For this particular research, the regular tourist guide 

curriculum was being used as reference to create local tourist guide curriculum for 

traveling in the Emerald Triangle Area.     

   

 1.5.7 Man-made Tour Sites referred to tourist resources made by human to 

attract tourists, such as, Dams, Fun Parks, Zoo as the current infrastructures, excluding 

the past constructions that still maintained historical values 

 

1.6 Results Expectations 

 

 1) To derive at the training course for local guide in the Emerald Triangle Area 

Tourism 

 2) To assist the Sub District Administration in the Emerald Triangle Area in 

the training local guide 

 3) For Government agencies to apply research results with academic subjects 

in order to encourage education together with tourism. 

 4) To apply research results with the formulation of training course for local 

guide for specific area in the Emerald Triangle Tourism. 
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CHAPTER II 

THE DOCUMENTARY RESEARCH AND RELATED 

LITERATURE REVIEW RESULT 
 
 

In preparation to study for the research entitled “The Training Course 

Development for Local Guide in the Emerald Triangle Area Tourism”, the researcher 

had compiled information from the following documents. 

2.1 Historical background of the Emerald Triangle Area 

2.2 Historical background and significance  of Tour Guide 

2.2.1 Historical background of the Tourist Guide 

2.2.2 Definition of the Tourist Guide 

2.2.3 Roles and significance value of Tourist Guide 

2.2.4 Tourist Guide’s Problems 

2.2.5 Historical Background of the Tourist Guide Course 

 2.3 Policies and Tourism Development Planning of Thailand  

  2.3.1 The 9th National Economic and Social Planning 

  2.3.2 Development planning and Promotional tourism of Thailand of  

Tourism Authority of Thailand 

  2.3.3 Planning for Tourism Marketing of 2005 and Tourism Marketing 

Direction of 2006-2008 of Tourism Authority of Thailand. 

  2.3.4 Tourism Promotional Policies of Thailand 2003-2006 of office of 

tourism Development 

  2.3.5 Policies towards local people’s participation in developing 

tourism 

  2.3.6 Tourism Industrial Standard  

 2.4 Conceptual Trend towards Tourism 

2.4.1Definition and Purposes of Tourism 

  2.4.2 Types of Tour Sites Resources 

  2.4.3 Elements of Tourism 
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2.5 Curriculum Development and Evaluation 

  2.5.1 Definition of Curriculum 

  2.5.2 Scope of Curriculum’s definition 

  2.5.3 Significant Component of the Curriculum 

  2.5.4 Elements of Curriculum 

  2.5.5 Curriculum Development 

  2.5.6 Curriculum Evaluation 

2.6 Relevant Researches 

  2.6.1 Relevant research regarding tourists guide 

  2.6.2 Relevant research regarding the Curriculum 

 2.7 Discussion of Literature Review 

 

2.1 Historical background of the Emerald Triangle Area 

 

 The Emerald Triangle was established on June 2001 by Somdet Hunsen, the 

Prime Minister of Cambodia who had presented this idea to Mr. Chuan Leekpai , the 

Prime Minister at that time, asking cooperation to establish economic triangle to build 

economic capacity in economic, politic and social without least impact to environment 

and natural resources ( Office of Tourism Development, 2003:4-5). The cabinet has 

approved its establishment on 19th, 2002 and appointed the committee to maintain the 

Emerald Triangle with the meeting of 1/2002. Decision was made to assign the 

responsible division that could operate in the beginning to compatible with the set 

objectives of that project which were: Tourism, Agriculture, Medium Transformed 

Industrial and Human Resources Development ( Ministry of Foreign Affairs, 2004: 1).   

 In the year 2003, Foreign Ministers of Thailand, Laos People’s Democratic 

Republic and Kingdom of Cambodia had met to set the conference date on 1-2 August 

2003 at Laos to declare political intention for using tourism as the pilot project of the 

Emerald Triangle and after considering adding to the existing project, it could be done 

instantly for apparent results and then proceed to other areas. 

 On the 2nd of August, 2003, there had been the cabinet meeting to collaborate 

on the Emerald Triangle Project. Mr. Sonthaya Kunplem,  Minister of Tourism and 

Sport had announced tourism collaboration between countries by suggesting joint 
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research to exchange tourism personnel in every levels, public and private sectors in 

the Emerald Triangle Area, such as, Ambassadors, Provincial Governors and local 

personnel, representatives from public sectors and journalists to attract both inside and 

outside areas including the development of tourism personnel, publicity concerning 

tourism industry in the area , and local merchandise which were symbol of the areas 

Making the list of tour sites in the Emerald Triangle including convenience in the area 

south of Laos, Northeastern of Thailand and also appointed the committee to plan 

operation on tourism within the year 2003 by Ministry of Tourism and Sport  to be the 

host of the first meeting ( Office of Tourism development, 2003:5) 

 Ministry of Tourism and Sport by the Office of Tourism had appointed the 

nation committee and local committee to develop tourism in the Emerald Triangle to 

support public sector and private both nation and local levels to participate in the 

sustainable development of the Emerald Triangle and find the suitable design for 

appointing working team to plan operation within the year 2003 including route 

exploration within 26-28 September 2003. Results from the cooperation came up with 

the plan to develop in the other areas as well to support the expansion of tourism, 

commercial and commercial in this region. 

 

2.2 Historical background of the Tourist Guide  

 

 2.2.1 Historical background of the Tourist Guide 

  Traveling in every period needed guides or tourist guide. The first 

tourist guide had been stars in the sky. When human drew map and compass, travelers 

used map and compass as tourists guide. When there was frequent traveling, there had 

been traveling record to describe location and geography, distance including climate of 

traveling route. These things had been named as tourists guide. Therefore, traveling 

history of human no matter how enticing it became, objects and documents served as 

travelers as being tourists guide before human had geographically known the world 

better. Traveling to study geographic conditions was less frequent. However, people 

still needed to travel at all times which made traveling motivation changing , instead 

of traveling to study culture, tradition and human’s creation. Objects that acted as tour 

guide were much less. Traveling to study must rely on human as tour guide. 
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  Tour guide occupation began when there had been arrangement for tour 

group by different companies in Europe since the middle of 16th century when Thomas 

Cook Company Ltd. had arranged traveling by train in England and later expanded 

into other areas. Tour services for large number of people needed tourists guide to 

provide conveniences. Besides, significance places had tourists frequently visited 

usually find someone who actually had full knowledge about such places to explain to 

tourists. 

  As for Thailand, tourists guide had become quite popular after World 

War II when there were increasing number of foreigners visiting the country, as 

tourists, businessmen and persons involved in military. Therefore, it was necessary to 

have tourists guide who could speak foreign languages to service foreign tourists and 

after Vietnam War, Thailand had been more well-known worldwide. Large and small 

group of tourists from all over the world traveled to Thailand more and more which 

created the need for tourist guide who knew other foreign languages besides German, 

French, Spanish, Italian, Japanese and Chinese. At the beginning, tourist guide 

occupation in Thailand was not certified since being tourists guide did not require high 

education, only some knowledge in English enough for communication as tourists 

guide.    

 

 2.2.2 Definition of the Tourist Guide 

  ...Tourism Business and Tourists Guide Act, 1992, Article 3 had given 

the meaning of Tour Guide as the person who guide tourists to different places and 

provide knowledge for tourists regarding places or persons with compensation by 

taking tourists to  other places. If persons had no knowledge about places and person, 

such as, Tour Leader and Transfer Personnel and Tour Escort or Interpreter, they were 

not considered as tourists guide… 

  Paitoon Pongsabut (1987:1-7) referred to tour guide as the Guide or 

Courier who had led the tourists to their destination places. His duties included 

explaining and answering questions. In general, the word Guide represented the tour 

guide whose duties was taking tourists to visit many places while Courier was meant 

for the one who provided conveniences for tourists in traveling, overnight staying. 
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Therefore, in some cases, these two words could replace one another and Tour Guide 

was used instead of the word Guide alone.     

  Supap Makchaeng (1991:1) gave the meaning of tour guide as the one 

who act as tour guide for both domestic and international tourists. In English the word 

is being used for Guide, Tourist Guide, Courier or Tour Leader. 

  In conclusion, tour guide were persons performed duties and 

responsible for managing tourism activities for tourists guide who taking tourists to 

different places as well as providing knowledge to tourists regarding places or persons. 

 

2.2.3 Roles and significance value of Tourist Guide 

Since tour guide led the way or provide tour. Therefore, tour guide had  

important roles to suggest tourists to behave righteously, refrain from acting improper. 

Tourists from foreign land were unable to understand correct tradition, culture, 

prohibition and popularity. Therefore, tour guide had responsibility to act as the 

important key either to rise or fall of tourism industry in that community. Tour guide 

were considered pulling or pushing for tourism progress.(Chayaporn,1992: 25)  

  Experts had given many opinions regarding the important of tourists 

guide as follows.  

  Viriyapa Chaengraen (1999:3) referred to tour guide as valuable 

occupation due to their significance contribution to tour industry from closely contact 

with the tourists that could leave both positive and negative impression both. If the 

tourists guide has provided impressive services, the service receivers would praise the 

whole country as well as spreading few good words about our country. Anyone who 

listened to those words may want to visit our country. Therefore, the tour guide should 

be responsible for preventing damages to the country’s reputation from any person or 

foreigners who might cause problems intentionally or unintentionally. 

  Chumnan Muangtim (1998:7) stated that tour guide worked more 

closely with tourists than the locals. This has presented them with the opportunity to 

impress the tourists. On the contrary, they could create the dissatisfaction among the 

tourists as well. Thus, the prosperity of tourism industry has lied under the outstanding 

roles of tour guide that could be quite important towards the whole tourism industry in 

the following areas: 
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  1. The Tourists      

  2. The Tourism Resources 

  3. The Country 

  Urai Mukpradupthong (2001:45-46) referred to the significance value 

of tourist guide as the person whose roles was to closely provide conveniences for 

tourists as well as providing necessary information regarding appropriate behavior 

during the entire trip since most tourists were not familiar with places, people and 

local cultures. If they traveled alone, problems might arise that could cause hardship or 

inconveniences which in turn wasting time and money. Tourist guide could relieve 

such anxiety and bring many benefits in many areas from having them traveling along 

as the following benefits: 

  1.  Providing knowledge on history, cultures, customs of the tour sites 

2. Providing conveniences, fun, enjoyment and safety during travel. 

3. Properly managed traveling time with cost-savings. 

4. Solving problems in miscommunication with the locals. 

 

Bubpa Kummanon (1998:9) stated that tourism industry has brought  

abundant wealth to the country through having tourist guide as its significant 

components. In order to spread the words about beauty of the country among the 

tourists, as well as the exquisite Art, the supreme culture, the ideal tradition and the 

breathtaking scenery and many more, the tourists guide should learn and understand 

their roles including proper etiquette and behavior. This should make them well 

qualified for tourist guide who acted as the representative of the country in order to 

attract more tourists.  

  Significance roles of tourist guide ( Takaeng Sawasdipun, 1985:175) 

1. The country’s representative 

1.1 To create the country’s good image and avoid the bad 

image. 

1.2 To make tourists understand culture and life-styles 

1.3 To provide information on the country’s institutions 

2. Being responsible for the company assignments 

3. Completion of the tour guide roles 
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3.1 Providing conveniences to tourists during the entire duties 

3.2 Explaining background of the tour sites as well as giving  

historical, geographical, cultural details and people life-styles including provided 

information on lodging, restaurant, bars and local merchandises outlets. 

 

 Chayaporn Chunrongroj (1992:25-26) stated that tourists guide  

1. Essential for tourists as if being outstanding teacher, psychologist,  

actor, and diplomats who had to play parts for good benefit to tourists, tourist guide, 

community, and country good image 

2. Essential for tour sites as being the public speaker, conservationist,  

Tour guide had closely tied with the tourists. Tourist would reflect the image that had 

been presented by the tour guide. 

  To summarized, tour guide had important roles towards tourism and 

unique image of the country because in the short period of time, person who met 

tourists the most were tour guide. Therefore, information or image could be 

transmitted incorrectly, good or bad. Tourists had no opportunity to check the validity 

of what had been told, explained or displayed. Good tour guide should not allow 

foreigners to ruin good art and culture and should aware at all times that whenever 

unique cultures were destroyed, we may lose cultural independence as well bringing 

catastrophe to tourism industry. Tourists would prefer not to visit Thailand any longer. 

Qualified tour guide needed good training as well as own unique ability to be 

successful.      

  

2.2.4 Tourist Guide’s Problems 

In tourism industry, there were both tourist guide and tour operator of  

good group and problems group that besides lacking righteous and ethic in tourists 

guide and operators. Condition of business was another important reason for tourists 

guide to behave inappropriately. Some tour guide had to find supplementary income 

for the company by selling merchandise between touring or taking tourists to different 

stores in order to receive commission and stay employed without interested in taking 

tour guide to other interested places. 
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  In some countries, tourist groups competed with each other by cutting 

prices of tour company together with forcing tourist guide to designation places for 

conducting different tours, such as, night tour for sharing income and problems of 

sitting guide that hiring tourists guide to accompany the tour. Tour leaders would act 

in place of tour guide, only revealed themselves when being caught. 

  In the past, training was not widely done with only few institution open 

for training. Therefore, training was quite strict, starting from taking applications, 

selection, including testing for certification by having the trainees with enough basic 

knowledge. Training was only adding specific part for traveling, such as, technical 

vocabularies. The current training had done for business purposes to gain reputation 

for institution because institution would receive benefit from each training. Therefore, 

there had been the need to accept more applicants in order to promote business for 

such institution which effected other institutions that had no applicants. Besides, there 

had been many institution opened for teaching in tourism as advertisement and 

showing capability for training tour guide. 

  Tourism Authority of Thailand had designed central system for the one 

passed training in the tour guide course before registering as tour guide and when 

extending tour guide card (required extension every 2 years). They must pass the test 

before being able to extend the card but this practice could not be able to implement 

with the system since the law makers failed to specify for the one who passed the 

training to pass another test before registration and extending tourists guide cards. 

Therefore, before making any resolutions, the law must be corrected first. Therefore, 

this issue was linked to operational problems of tour guide in the area or so-called 

“local tour guide”. 

  As for the law, there had not been any requirement for the tour 

companies to employ the tour guide in the area for guiding tourists. Therefore, to 

reduce expenses and risks from inferior quality of tourists guide. Most tour companies 

used tour guide out-of-area accompanied the tourists that resulted in unemployment 

for local tour guide and not being generated income for the local as planned. 

  Other issues that frequently mentioned concerning free-trade in tourists 

guide occupation. Overall, all concerning parties were disagreed with opening freely 

for foreigners to apply for being tourists guide at this time. Since tourists guide were 
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part of tourism industry and tourism industry was part of international business that 

could be used in trade negotiation. When the day had come for this occupation to be 

freely opened, tour guide without proper standard that unable to compete with other 

countries would lose interest from tourism. 

       

 2.2.5 Historical Background of the Tourist Guide Curriculum 

  Tourist guide started form 1959, in the administration of Field Marshal 

Sarit Thanarut who established Promotional Tourism Organization of Thailand which 

had become Tourism Authority of Thailand to promote domestic tourism which had 

made tourism business rapidly grow by having the officers of the current Public 

Relations Department acting as tourists guide. As for private sector, there had been 

some establishment of tour companies which created urgent needs for knowledgeable 

tourists guide with ability and better standard. Therefore, the Tourism Authority of 

Thailand had cooperated with Chulalongkorn University to create curriculum for 

tourists guide and training for 1st training session of tourists guide in 1961. Later, 

another institution had been established with collaboration with Silpakorn University 

during the year 1973 to rotate training for tourists guide. 

  The current government had enacted the Tourism Business and Tourists 

Guide Act, 1992 by required all tourists guide to register for this occupation or passed 

training for tourists guide according to certified curriculum of Tourism Authority of 

Thailand and must keep with them at all times in case of being asked for. These rules 

had promoted status of tour guide much higher than before. Besides tour guide had 

been reserved occupation for Thai citizen in 1979 as well as being stated in Alien 

Work Permit Act, 1978 ( Saranya Varavikul, 1994:4). Many Institute of Higher 

Learning including Rachabat Institute had included tourism and tourists guide in some 

curriculum for the students to work as tourists guide. Moreover, Tourists Guide 

Association was established as the center for tourists guide to meet (Chalaporn 

Likivasinkul, 1989). Previously, Thailand had no known laws to enforce tourists guide 

for having specific qualification like some other countries rather than setting up 

indirectly which were requirement for basic knowledge and able to communicate in 

foreign languages. Due to intense competition in tourism market, person with higher 

education and tour companies usually selected the one who passed training from 
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institutions that arranging tourism training with Tourism Authority of Thailand as well 

as some official places, such as, grand palaces permitted only tourists guide who had 

passed training eligible for touring around the palaces which in turn required tourists 

guide to be well qualified (Chalaporn Likitvasinkul, 1989). Later, Tourism Business 

and Tourists Guide Act, 1992, according to Article 40 (3) had required for the 

applicants for tour guide to have certificate or certified letter for passing tourists 

guide’s training in accordance with curriculum approved by the committee of tourism 

business and tourists guide. There had been 10 curriculums created for educational 

institutions concerning standard and principles of training to response to the need of 

tourism business (Tourism Authority of Thailand, 1994). Different identification cards 

would be issued to the trainees who passed training, depending on type of training. 

                     

2.3 Policies and Tourism Development Planning of Thailand  

 

 2.3.1 The 9th National Economic and Social Planning 

  It was extremely important to design appropriate role for the country’s 

development to coincide with economic roles and capabilities in that area by having 

everyone in the community involved in developing foundation for stronger society 

with better management in every levels. At the same time, employing unique Thai 

culture with compromise and open-minded to become the center to coordinate work 

and negotiation for peace within the region as well as utilized production capability 

and services to prepare for the country to be economic hub of the region, especially in 

agricultural, transformation of food and agricultural products as diversified tourism 

hub and being educational center with strong disciplines together with developing 

economic corridor linking between neighboring countries and regions in transportation 

by air, land and seas including telecommunication of the regions by taking advantages 

in economy and basic service networks that had been developed in the areas to 

reinforce the nation’s competing capability in order to keep up with the world 

progress.   

 Strategies for developing tourism had included capacity to compete in tourism 

development as follows: 

 1. Developing tourism that emphasized on quality and effectiveness. 
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 2. Promoting private sectors, local organization and local people to participate 

in management. 

 3. Encouraging collaboration with neighboring countries to develop existing 

tour sites together including investment in tourism. 

 4. Developing services business for Thailand aiming for capability at 

international level, such as, promoting in health, hotel, restaurant and food by directing 

at systemic investment. 

 Strategy for sustainable urban and rural development by depending on trend to 

develop area capacity ready to support new economy as well as increasing the ability 

to compete for the country in the northeastern region to restore natural tourism 

resources, historical and art and culture resources as the corridor to Indochina 

countries, having Nongkai, Mukdaharn and Nakorn Panom Provinces as the border’s 

merchant gate for the region and Ubon Rat Chathanee as the center, including 

developing technology to increase agricultural products and agricultural product’s 

transformation to link northern region and eastern costal area with Nakon Ratchasima 

and Khon Kaen as the center. 
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 2.3.2 Development planning and Promotional tourism of Thailand of Tourism 

Authority of Thailand 

 Long term goal 2012 

  Bringing tourism to World Class, both tour sites for services and 

completely maintain environment. 

 World Class tourism contained the following components 
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 1. Having beautiful sceneries without the decay or deteriorated conditions, 

keeping traditional and culture to retain Thai uniqueness to be well-known worldwide 

with pollution-free environment. 

 2. Safe from criminals, accidents and illnesses 

 3. Having public utilities and conveniences in appropriate amount with quality 

and conveniences. 

 4. Having transportation at every level. 

 5. Having public telecommunication linking worldwide in all major cities. Thai 

people with readiness to service under the world class and participated in welfare at 

equal level. 

 The aim of such goal was to raise level of Thai tourism to World Class. As for 

long term goal, majority of Thai tourists should benefit more from World Class 

tourism than foreign tourists due to larger number. Currently, most tour sites had 

rapidly decayed from over entertaining to both domestic and foreign tourists. 

Therefore, the key mission had been preservation for tour sites as legacy bestow from 

previous generation for sustainable maintenance, enabled Thailand to remain the 

beautiful country worth visiting at all times. 

 

 2.3.3 Planning for Tourism Marketing of 2005 and Tourism Marketing 

Direction of 2006-2008 of Tourism Authority of Thailand. 

       1st strategy involved with aggressive publicity to create image for 

Thailand as tour site with quality and happiness. 

     1st tactic: Creating image for Thailand to be the place with 

Happiness on Earth under the brand “Thailand”. 

   2nd tactic: Publicity to motivate traveling among quality tourists. 

  2nd strategy involved in aggressive marketing operation, aiming at 

specific tourism market with true capability. 

   1st tactic: Creating competition capability by building selling 

point and increasing marketing channel to capture quality group. 

   2nd tactic: Motivating Green Season traveling 

   3rd tactic: Developing marketing data base through IT 

   4th tactic: Creating allies for Thailand to be Gateway to Asia 
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  3rd strategy: Promoting new tourism merchandise to increase marketing 

   1st tactic: Encouraging sight-seeing to link tourism in different 

levels. 

   2nd tactic: Creating new merchandise and activities  

   3rd tactic: Promoting world event marketing 

  4th strategy: Promoting quality, merchandise standard and tourism 

services 

   1st tactic: Pushing for merchandise and services with quality and 

standard 

   2nd tactic: Pushing for standard to provide conveniences for 

tourists. 

  5th strategy involved in collaboration with unity in tourism industry. 

   1st tactic: Creating tourism marketing collaboration between 

public, private, and local sectors. 

   2nd tactic: Promoting effectiveness in integrated management in 

alliances that involved with tourism. 

   

  2.3.3.1 Planning for International Marketing 

  Tourism merchandise for international marketing 

1. Key tourism merchandise divided into 4 cluster. 

1st cluster : Beaches, seashores at Pattaya, Phuket, Phangnga,  

Krabi, Samui, Hauhin-Chaam 

2nd cluster: National Parks, forests at Chiangmai, Kanchanaburi,  

Petchburi 

         3rd cluster: Historical, culture at Bangkok, Chiangmai, Chiangrai, 

Sukhothai, Kanchanaburi, Ayudaya 

        4th cluster: Specific interest: Shopping, Food, MICE, Golf, Wellness 

& Spa 

2. New tourism merchandise ready for marketing divided into 5 

groups. 

1) Traveling routes to link with neighboring country 

-Linking Mekong region via land 
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-Linking Mekong region via sea 

-Linking IMT-GT 

     2) Thematic Route 

-World Legacy  

-Khmer Culture 

-OTOP 

     3) New Destination 

-Beaches and Seashores at Trad/ Trung  sea at Trung/ Kao Luk  

at Phangnga/Kao Luntao at Krabi 

-National Parks, forests: National Park of Kao Luang, Nakhon  

Si Thammarat, National Park of Kao Sok, Surat Thani, National Park of Talae Bun, 

Satun 

-History: Vieng Kumkam, Chiangmai, Temples around Nan 

-Cultures 

     4) Specific Interest Product 

-Wellness & Spa/Medical Tourism, Golf, MICE 

-Eco-tourism & Soft Adventure, Cultural & Life Style, Diving,  

Shopping 

-Wedding & Honeymoon, Agrotourism, Religious Tour 

-Man-made, landtourism 

    5) Tourism Activities 

-World Events: Bangkok International Film Festival, Chinese  

New Year at Yaowa Rat, Pattaya Music Festival, Songkran Festival, Amazing 

Thailand Grand Sale, Loi Kra Thong, New Year Eves Party 

-International Activities: 2005 International Trumpet Guild  

Conference, The 1st Asia Indoor Games 

-National Activities: 8th Mekong International Tri Sports:  

Chaingmai International Art & Culture Festival, Pattaya Queen’s Cup Marathon, 4th 

Bhumipol Dam Mountain Bike Competition, Most superb Siam boat (Traditional 

Long Tailed boat and international boat racing).   
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2.3.3.2 Domestic Planning 

Domestic tourism was divided into 3 major groups. 

1) General merchandise of domestic market comprised of 6 

main groups: 

1.1 Border provinces linking between neighboring 

countries. 

 1.2 Connecting routes within the country 

 1.3 Beaches and seashores 

            1.4 National Parks, forests 

            1.5 History and cultures 

            1.6 Specific interest product 

2) Unseen Product 2 (Experiencing real Thailand) was divided 

 into 4 types. 

               2.1) Unseen Wonders and Nature 

    2.2) Unseen Adventures 

    2.3) Unseen Sacred Items 

    2.4) Unseen Way of Life, Traditions and Culture 

             3) Event/Festival consisted of 7 activities of World Event, 

National Events and Traditional Events all over the country. 

 

2.3.4 Tourism Promotional Policies of Thailand 2003-2006  of Office  

of Tourism Development  

  1. Promoting tourism as essential instrument for solving economic 

problems, creating employment among population as well as increasing the nation’s 

income and promoting tourism to assist in the life’s quality development for 

population in all regions in accordance to government’s policies. 

  2. Promoting and developing aggressive marketing operation, 

increasing new market channels for specific group to attract qualified foreign tourists 

to travel to Thailand as well as motivating domestic tourism among Thai tourists, 

including clearly identified positioning of Thailand. 
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  3. Promoting collaboration with all levels both domestic and 

international to promote and develop tourism marketing for preventing tourism 

barriers, as the way to become tourism center of South East Asia Region     

  4. Emphasizing on organizational development, management system as 

well as promoting tourism skills and abilities among personnel for them to be driving 

force effectively working and capabilities to compete at international level under good 

governance including organizational development in academics and knowledge in 

marketing. 

  5. Urgently develop E-Tourism Information Technology  to support 

business transaction on internet and commercial internet as well as marketing 

operation through Information Technology by having control mechanism and 

prevention as the security prevention for problems that may occur. 

 

 2.3.5 Policies towards local people’s participation in developing tourism 

  Policies towards local people’s participation in developing tourism of 

Tourism Authority of Thailand (cited Kraveee Vorakawin and Associates, 2003) were 

as follows: 

                       1) Developing plan for local people’s participation as well as local 

organization, public sector and general public regarding investment, production and 

services in equality and righteousness which coincided with other areas of 

development with the least environmental impacts. 

  2) Supporting the establishment of network for ecotourism 

development for organization or national committee at national, regional and local 

levels by having network coverage for all responsible persons in every section and 

levels, giving the organization autonomous decisions and independence operation 

under the framework to response the need for management in each level.   

   3) Giving the people an opportunity to participate in planning, decision-

making and monitoring to assess outcome including benefit derived from developing 

ecotourism as well as adjusting attitude and improving capacity levels of all divisions 

to be able to provide more support and assistance for people in participation. 

  4) Making modification, improvement and developing laws and budget 

system of public sector to promote and coordinate works with operational divisions at 
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all levels together with local people, including laws, rules and regulations for the 

locals to make self-controlled and self-managed in natural resources. 

  6) Supporting person’s self-development in capability by increasing 

knowledge, skills and consciousness in managing tourism development, conservation, 

revitalize natural resources and environment for community in larger scale.   

  7) Supporting local organization to strength ecotourism management 

effectively and independently, enabled to generate income that could be used for 

environmental conservation and revitalization themselves. Skills development must be 

fully developed. 

  8) Supporting organization to develop ecotourism, conserve tourism, 

conservation of resources and environment and social development for giving 

assistance and raising participation level, including the creative establishment of local 

communities and people business management organizations. 

  Judging from trends of policies and strategies used in tourism 

development, the government had paid attention to developing tourism resources with 

the objective for the local community to receive most benefits, including trends to 

encourage participation among locals, management and increasing maintenance of 

current tourism resources. 

     

 2.3.6 Tourism Industrial Standard  

 Office of Tourism Development (2005) referred to tourism industrial standard 

as tourism had become important part in economic and social development of the 

country since it was the industry that based on services connecting as chain reaction by 

having major businesses, such as, tour business, international traveling country, hotel 

business and minor businesses, such as, souvenirs, restaurants, domestic traveling. It 

was the business that extended value for other industries as well, such as, food, 

construction and land development and also promoted SME which generated income 

to people at grass root level. 

 Therefore, tourism was considered industry that government in many countries 

had given priority as the key strategy to rapidly generate income in foreign currency 

for the country’s economic system by having tourism as the most significance 

category of the National Economic and Social Planning including urgently developed 
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domestic tour sites to be able to compete with competitors in both existing and 

additional tour sites. 

     Thailand has been a country among many to place heavy value on tourism as 

the business that possessed capability for employment, distributed income as well as 

generated revenues in foreign currency by stating objectives and guidelines in tourism 

development in strategies to increase capability and ability in the domestic 

competition, as being stated that “Tourism development was to increase employment 

and distribute income to community that emphasized on participation of local in the 

development for quality tour sites  as well as developing services business with new 

capabilities to coincide with local’s capability including lifestyles, natural including  

environmental surrounding, local art & culture including Thai tourism promotion and 

collaboration between neighboring countries”. This was done with the objective to 

make Thailand as Tourism Capital of Asia with quality tourism destination within 

2008. 

  Although tourism industry of Thailand had been one in five industries 

with capability to become world leader in the niche markets, there were still 

challenging issues that became obstacles to slow down the ability of Thai tourism. It 

was the low price trap resulted from fierce competition through price cutting and 

equipments quality reduction. Without standard regulations of products and services, 

tracking and monitoring system to force the business operators to comply with the 

standard rules of products and services as specify as well as not enough imposed 

penalty to make the business operators afraid of breaking the laws. 

  Therefore, in order to raise quality level for sustainable tourism 

industry and solve low price trap as well as being ready for free-trade in domestic 

services. Therefore, Office of Tourism Development, with its mission to develop 

standard for services in tourism and tour sites, was fully aware of the significance of 

having tourism standard to raise capability level in tourism competition, had appointed 

the Committee for Standard Tourism which comprised of scholars from different 

divisions in both public and private sectors that associated with tourism to prepare for 

standard tourism available for implementation and also made suggestions for type of 

management to utilize standard tourism effectively.   
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2.4 Conceptual Trend towards tourism 

 

2.4.1 Definition and Purposes of Tourism 

Tourism provided recreation which had happened during leisure that 

 involved traveling from one place to another, usually from place of residence to tour 

site (Institute of Science and technology of Thailand 1997:2-5 cited from Lawson & 

baud-bovy.1977) to change atmosphere and environment through motivator from the 

following needs physical, cultural, interaction and status (Institute of Science and 

Technology of Thailand 1997: 2-5 cited from R.W. Mc Intosh, 1972). 

The United Nation had given the definition of tourism as traveling for 

recreation, enjoyment, visiting relatives or go to the meeting but not for occupational 

or permanent residence. 

According to Webster’s Third New International Dictionary, 

Tourism referred to traveling for enjoyment and administers tourism business. 

Tourism had vague meaning because it was not only meant for recreation or fun but 

also moving population from one place to another including traveling both domestic 

and international (Wanna Vongwanich 1996:5). 

 

M.L Tui Chumsai ( 1984:4-5) gave the meaning of tourism and 

traveling as “ Tourism and traveling happened together, without traveling, there would 

not be any tourism”. 

 

Wanna Vongvanich (1996:7-17) had summarized that traveling 

depended on the following 3 conditions. 

  1. Temporary traveling from the current place to reside in the other  

    Areas 

  2. Traveling voluntarily 

  3. Traveling with any purposes except for occupation or income 

   

  The purposes of tourism could be divided into 6 categorized as follows: 

  1) Traveling for fun and entertainment was to change surrounding 

which included desire to see, know, view sceneries, culture, tradition, local lifestyles 
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or traveling form one place to another for fun and sometimes to change surrounding 

and place of residence. This type of traveling depended on different factors, such as, 

taste, economic status, attraction and interest in different places. 

  2) Traveling for recreation was to rest after using body and brain. It 

could be rehabilitation after illness as long as the body needed. Places for recreation 

must be peaceful, quiet with fresh air, such as, sea, forest, mountains far away from 

commotions. 

  3) Traveling to learn culture was traveling to learn local cultures 

together with traveling itself as to study lifestyles both in Humanities and Sociology, 

such as, seeing historical monuments, arts and shows. 

  4) Traveling for sport for 2 purposes, firstly, to see interesting sport, 

such as, tennis, football. Even though sport competition moved from one place to 

another, there would be audiences followed to watch the match. Secondly, traveling to 

play sports or exercises, places to go to usually attracted enough attention to create 

traveling, such as, forests walk or seashores.  

  5) Traveling for business for meeting and seminar. This type of 

traveling was for business that most participants would make time for traveling and 

the place must have attractive tour sites to capture the visitors as well as nice 

accommodations or hotels and transportation conveniences. 

  6) Traveling for education to observe work, research or exchange 

professors and students between universities within that country for months including 

tourism for domestic education. 

  According to Faculty of Architecture, Chulalongkorn University 

(1995:17), the following were purposes of traveling 

  1. Eagerness to see and know for the sake of traveling, such as, 

different culture and tradition, political, association and personal, unique features of 

nature, natural phenomena, receiving different news from already known. 

  2. Recreation to reduce tension from daily chores, such as, playing 

different sports, traveling to tour sites with natural beauty, arts and musical festivals 

including fun parks, zoos, bars, nightclubs, shopping. 



Panadda Wongsaree                       The Documentary Research and Related Literature Review result / 30 

  3. Interested in Religion and Black Magic, such as, religious 

pilgrimage, worshipping, historical or religious monuments, group meetings including 

religious activities. 

  4. Occupation and Business, such as, traveling for exploration, meeting, 

seminar, visiting job sites, education as conducting field trip to increase knowledge. 

  5. Other purposes of traveling, such as, visiting relatives, friends. 

Traveling for this purpose occurred during holidays, different festivals and group 

meeting or recreation. 

 

 2.4.2 Types of Tour Sites Resources 

  According to Faculty of Architecture, Chulalongkorn University (1995: 

18), there had been 7 types of tour sites presented to the manual for developing 

sceneries of Tourism Authority of Thailand. 

  1) Monument, such as, Palaces  

  2) Religious Monuments, such as, Temples, Pagoda 

  3) Nature, such as, seas, coastal areas, forests 

  4) Cultural and Educational, such as, Museum, Art & Cultural Gallery 

  5) Entertainment Complex, such as, Theater, Night Bazzar 

  6) Industrial & Crafts 

  7) Others, such as, Zoo, Public Parks, Fun Parks 

 These tour sites could be permanently for the whole year, regularly or 

temporary for some duration. 

 

 Vanna Vongvanich (1996: 58-59) had given the meaning of tourism as the tour 

site both nature-made and man-made for traveling, activities, cultures, traditions that 

reflected unique features of local cultures, such as, Songkran festival, boat racing. 

Traveling resources were divided into 2 types: 

  1. Natural Attractions were the most popular attractions since they were 

created by nature which could be such wonder. They were 4 categories of natural 

attractions, Wildlife, Scenery, Climate and Natural Phenomenon. 

  2. Manufactured Attractions in the Metropolis areas were opposite from 

Natural Attractions and usually located in the big cities, such as, entertainment center, 
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business center, fun parks, hotels. Cities with interesting architecture, such as, palaces, 

religious monuments, museums , arts and cultures as well as interesting traditions 

which attracted attention of many tourists. 

 

 2.4.3 Elements of Tourism 

  In general, tourism had been social and economic process with 3 keys 

components (1) Tourism Resource (2) Tourism Service and (3) Tourism Market or 

Tourism which interacted together with supporting reasons for each other. Therefore, 

differences of each tourism type depended on differences in sub-components and their 

association (Institute of Science and Technology, 1998: 2-7, 2-9) 

  Tour sites resources was classified as tourism supply that could be 

divided into 3 groups: Nature, history and archeology as well as art and culture and r 

  Tourism services were the services to support tourism as to provide 

conveniences and enjoyment to tourists which occasionally became main attraction 

themselves. Important services, such as, lodgings, restaurants, merchandise outlets, 

entertainment complexes, activities sites and other convenience were all included in 

the main attractions. 

  Tourism was to reveal Tourism Demand as the desire for traveling from 

place one to another to participate in tourism activities, sight-seeing, recreation and 

other activities. 

  

2.5 Curriculum Development and Evaluation 

 

 2.5.1 Course Definition  

 Course differences presented as follows (cited Sagnad Uranun, 1985). 

  1. Course as subjects or teaching contents. 

  2. Course was compilation of experiences provided to the children by 

the school comprised of the following 

   (1) Concepts that were selected from different knowledge of 

human as subjects, such as, Social Sciences, Sciences and Mathematics. 
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   (2) Skills essential for searching for knowledge to understand 

surrounding, such as, reading, writing, speaking including skills to interpret with 

pictures or symbols that were not spoken or written languages. 

   (3) Process for considering value and decision, especially things 

related to roles of each individual as being member of current society. 

   (4) Intellectual process or ability to solve problems that could 

make children able to eliminate conflict or comparison through deduction from facts. 

   (5) Experiencing aesthetics in arts, music and classical dance as 

essential part of cultural heritage which had become vital to current lifestyles. 

(Lavetelli; Moore and Kaltsounis, 1972 pp.1-2) 

 

  3. Course involved in teaching activities, learning activities prepared 

for students by school or school system (Trump and Miller, 1968, pp.11-12). 

 4. Course was expected by society for the children to receive as well as 

decisions to proceed with teaching involving in classification of subjects, selection of 

contents and equipments for teaching including rules for classified groups for the most 

effective teaching (ASCD,1967, p-5). Opportunities to strike up relationship with 

other person and other things (Data, process, technique and value within time frame 

and proper location) ( Lewis and Miel, 1972, p.27) and lessons and experiences for 

children planning by school  for the children to achieve educational objectives             

( Lavatelli, Moore and Kaltsounis, 1972, pp.1-2). 

  5. Course was medium or direction to lead children to their destination 

comprised of teaching medium at school for giving opportunity to receive other 

experiences to achieve desire learning process ( Krug, 1957, p.3) as well as learning in 

the classroom, consulting projects, exercises for health, camping, learning in library 

and extra curriculum activities or learning from extra-class( Krug, 1957, p.3). 

  6. Curriculum was binding agreement between students and teachers 

and environment in learning. In another words, when students entered schools or 

educational institutions at all levels. Students must practice accordingly as required in 

order to complete education. 

  7. Course was interaction process between students and teachers and 

contents for educational comprised of information, skills, and value to reach 
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destination as planned. For definition, interaction referred to association happened at 

the same time between learners and instructors. Another word, educational tasks, was 

to emphasize interaction between learners and instructors and that content as related to 

educational tasks for achieving desire goals. 

  8. Course in other meanings 

   (1) Course was the creation of subject contained subject 

contents classified based on level of difficulty or steps. 

   (2) Course contained learning experiences which planning in 

advance, hoping to change behavior of children in the desirable direction. 

   (3) Course was created by society for educational experiences to 

children in school. 

   (4) Course comprised of all learner’s experiences with 

acknowledgement and responding to school advisory. 

 

2.5.2  Scope of  curriculum’s definition 

       Curriculum’s definition involved in 3 statuses:  

  (1) Curriculum as a discipline of Education. 

  (2) Curriculum as teaching requirement officially formulated.  

  (3) Curriculum as the process related to course itself (Beauchamp, 

1981, pp.61-62) (cited Sangad Uranun, 1985:5-6) 

 

 1. Curriculum as a discipline of education referred to teaching course in Higher 

education level that must learn how to develop course, implement and evaluate. 

 2. Curriculum as teaching requirement officially formulated referred to scope 

of requirement as related to teaching formally. It was meant for official documents 

which contained details of aims for teaching and learning, details of contents and 

teaching activities, requirements on measurement and evaluation of learning results 

including schedules for teaching. Official documents referred to proper and acceptable 

methods for writing. 

 Official documents written within the scope as mentioned were classified into 

2 types: Course documents and documents to support course as further explained. 
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  2.1 Curriculum documents referred to course content directly addressed 

to destination, principles, structures and contents provided in that course. 

 2.2 Documents to support course as additional explanation regarding 

details of course for achievement as planned. 

 

3. Curriculum was the process related to the course itself. It 

referred to all activities related to curriculum, such as, personnel management, process 

for Course development, curriculum assessment, curriculum evaluation as well as 

products derived from association with curriculum. Looking at course as the process 

involved in working process and products obtained from such process. 

 

2.5.3  Significant elements of curriculum 

 

 Course had 6 components as follows: 

  1) Curriculum Aims referred total results expected to happen for learner 

after completion of the course. 

  2) Instructional Objectives referred to results expected to happen for 

learner after completion of the course. 

  3) Content and Experiences referred to results expected learners to 

learn and experiences expected to receive. 

  4) Instructional Strategies referred to process, methods in preparation 

for learning and teaching for the learner to develop knowledge and others areas as 

planned. 

  5) Instructional Media and Materials referred to equipments, utensils 

and other materials including visual aids to promote teaching quality and 

effectiveness. 

  6) Evaluation referred to course assessment and evaluation of learning 

and teaching. 

  Classification of course components may be different but the key issue 

was arranging for course must have these elements otherwise the users of the course 

may not be able to apply course as effectively as planned. 
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2.5.4 Element of Curriculum  

Course creation could not pinpoint the components of each 

section because in each course, there would be minor different depended on course 

appropriateness. Course contained 2 parts (cited Sangand Utranun, 1985:181-187) 

(1) Essential components for course  

(2) Other components that should be included in the course 

 

1. Essential components for  Curriculum (Taba,1962:422) 

(1) General and specific aims 

(2) Contents and learning experiences 

(3) Results evaluation  

The following were details in order. 

1.1 General and specific aims were considered the most crucial part of  

curriculum because it revealed intention and direction of curriculum for outcome.  

1.1.1 General aims were widely stated in term of  philosophy  

and stresses more on value than psychology or teaching (Peter, 1975, p.53). General 

aims of curriculum commonly founded in first part of the course at all levels and 

types. General aims of curriculum usually indicated aims and intentions. In general, 

curriculum was already designed for the outcome. 

1.1.2  Specific aims were specific purposes related to 

group of academic subjects or individual subject in that curriculum. 

In general, there had not been much different between general and  

specific aims. 

1.2 Contents and learning experiences  

Contents and learning experiences were essential components next to 

 course aims due to contents and learning experiences that would be means to direct 

learner towards curriculum aims. 

 

Contents that would help learners to reach course aims 

 could be divided into 5 categories (Sangad Utranun, 70-77) 

(1) Facts and simple knowledge 

(2) Concept and principles 
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(3) Problems-solving and creative thinking 

(4) Bodily skills  

(5) Attitude and value 

 

1.2.1 Factual Information and Verbal Knowledge 

In general, curriculum in any levels or types must contained fact and 

 basic knowledge which considered easily transmitted. 

 

1.2.2 Concepts and Principles were at higher level than factual 

 information and verbal. In order for learners to have concepts or understand different 

rules, learners must have basic knowledge that being fact and common knowledge 

before. 

1.2.3 Problem Solving and Creativity which were at highest  

level of knowledge by being intellectual learning. Contents were directed at 

developing intellectual growth and finding contents to solve problems and display 

creative thinking because in order for learner to do that , he must know fact, concept 

and understand principles. 

1.2.4 Motor skills were another type of content that had been  

set up by course. Good curriculum should not think only intellectual development. 

1.2.5 Attitude and Values were extremely important and  

essential for all types of course. Learning by intellectual as well as body development 

without considering the development of attitude and value at the same time could 

bring catastrophic results to mankind. 

 

1.3  Evaluation  

Evaluation was presentation of guidelines for measurement and 

 assessment to coincided and appropriate with that course. 

 

2. Other components contained in the curriculum 

Besides 3 requirements previously mentioned in creating curriculum, 

 there were more elements for sensible curriculum with apparent value as follows: 

(1) Reasons and curriculum requirement 
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(2) Guidelines for teaching and learning 

(3) Proposal for learning and teaching media 

 

2.1 Reasons and curriculum significance value 

This section contained background or history of the curriculum to 

reveal its origin. However, reasons and requirements for having curriculum must be 

clearly stated to emphasize the essential need for curriculum. 

 

2.2 Guidelines for teaching and learning 

They could make teaching more success. Guidelines could be in form 

 of suggestion related to course that clearly suggested how to practice. 

 

2.3 Proposal for learning and teaching media 

It included resources utilization in the communities as another method 

 to promote the use of curriculum effectively. 

 

2.5.5 Curriculum Development 

 

2.5.5.1 Definition of Curriculum Development 

 Development had 2 outstanding features; it referred to 

 betterment or more completed and another referred to making it happened. Therefore, 

the definition of curriculum development could have 2 meaning. The first meaning 

referred to making the existing curriculum better or more completed and secondly, it 

involved in creating new curriculum without having old curriculum as the foundation 

(cited Sangad Uranum, 1985:30-42). 

 There were some vocabularies with meanings closely to 

 curriculum development 

1. Curriculum Development referred to making the existing 

 curriculum better or creating new curriculum without having old curriculum as the 

foundation. The meaning of curriculum development covered production of 

documents for the learners. 

2. Curriculum design had 2 meanings, first, as the selection process 
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 for different components, including technique and methods for creating curriculum. 

Second meaning referred to arranging contents and compilation of experiences in the 

curriculum. 

3. Curriculum organization were as similar as curriculum design 

 where the former deal with how to create curriculum and the latter involved in 

arranging contents and compilation of experiences in the curriculum. 

 

4. Curriculum planning referred to working to create curriculum 

 including different processes associated with curriculum creation. 

5. Curriculum making referred to working to obtain curriculum. 

6. Curriculum construction referred to creating curriculum of studies. 

7. Curriculum management of referred to administer works regarding 

curriculum. 

8. Curriculum improvement referred to working to better existing 

 curriculum. The process was exactly the same as curriculum development or 

curriculum planning. Curriculum improvement for existing one to make it differed 

from curriculum development where curriculum improvement leaning more towards 

curriculum goals than directly at the process of curriculum making    

9. Curriculum revision was changing in minor section of curriculum. 

Apparently, it still maintained the same foundation of existing curriculum and often 

used with curriculum of studies as partial correction instead of whole correction. 

10. Curriculum change referred to correcting the existing curriculum 

into different version, completely different from the old one which was the major 

change in curriculum structure. Curriculum m change was making different from 

former design, structure and methods. Besides curriculum change had stressed on 

changing aims and process in the same time. 

Overall, in conclusion, curriculum development had vague meanings. It could 

be either operation for new curriculum or improving existing one. The most closely 

meaning vocabularies were Curriculum design and Curriculum planning. As for 

Curriculum construction, the meaning was quite limited. It could mean direct created 

curriculum or making only new one. Curriculum improvement, Curriculum revision 

and Curriculum change emphasized on creating new curriculum based on foundation 
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of existing curriculum. No matter what the definitions were, they all involved in 

curriculum development when they were being adapted to create perfect curriculum.    

   

2.5.5.2 Curriculum Development Process 

 Curriculum development had meaning also covered drafting 

 new curriculum and improving the existing curriculum. In another word, when 

referring to curriculum, one must remembered the whole process which involved in 

documents that contained contents in details. Next, one must look at implementation 

as well as evaluation of the curriculum. Therefore, implementation and evaluation of 

curriculum were considered part of curriculum development. The process for 

curriculum development was presented as follows:   

1st  step: Analysis of basic data to develop curriculum, such as 

 historical data and educational philosophy, information on learners and learning 

theories, social and cultural information and nature of subject contents. 

2nd step: Identify curriculum aims as guidelines for problems-solving 

 and responding to the need from analysis of base information. 

3rd step: Selection and arrangement of contents and learning 

 experiences. Contents and experiences were most crucial for teaching since they acted 

as medium to deliver to learner to the destination. 

4th step: Identify measurement and assessment to find out what should 

 be evaluated in order to match with intention or direction of that curriculum. 

5th step: Curriculum implementation was to blend curriculum into 

 actual practice or learning and teaching system in school. 

6th step: Curriculum evaluation was intended for evaluating curriculum  

achievement to find out whether or not outcome from such curriculum went according 

to plan or expectation of society and learners. 

7th step: Course improvement was the process to change existing 

 curriculum, most suitable or match with social conditions. 

 Process in course improvement was part of course development 

 which could be improved at any time during the process, but it must be carried on to 

complete the cycle of curriculum development.       
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2.5.6 Curriculum Evaluation 

Curriculum evaluation was crucial and essential to obtain qualified 

curriculum. Curriculum evaluation suggested value of curriculum, its usefulness and 

results from implementation. Information derived form evaluation would help to better 

curriculum, leading to achievement as planned. There had been some meanings given 

to curriculum evaluation. 

 

Vichai (1976:192) stated that curriculum evaluation was the judgment 

 for curriculum value to measure all aspects of matters to evaluate for joint 

consideration and to summarize the value of developing course whether or not it 

contained good quality or giving results as plan or any potion needed revision. 

Kannikar and Boonmee (1979:1) refered to curriculum as the  

importatnt process of the curriculum development to observe whether or not the 

curriculum activities and teaching methods had been done according to the set 

objectives and how they had changed behavior of the learners.  

Sujarit (1980:33-34) stated that course evaluation was considered 

 important process since it had become the answer to accomplishment as being 

designed by certain objective. The curriculum evaluator must possess well-prepared 

knowledge both curriculum and evaluation. The modern evaluation methods put the 

emphasis on evaluating educational program not only evaluated at last year learning 

achievement but also the changing in behavior of the learners as well. Good 

curriculum evaluation should have definite plan that might be carried out as follows; 

1. Analysis of learner’s achievement. 

2. Analysis curriculums from all research results, such as, research on  

learning achievements of different subjects. 

3. Appointing the Committee or Sub-committee to analyze current  

curriculum as well as gathering data from different sources, studying advantages and 

disadvantages of the curriculum including studying opinion on research reports from 

documents or meeting. 

4. Analysis evaluation projects 
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Sirmsri (1980:151-152) stated that curriculum was the planning  

experiences that required knowledge of the person who developing curriculum. He  

must be able to differentiate whether the curriculum was constructed beyond 

experiences and how accurate it would be if it was to add good quality educational 

system which might require inspection, analysis of different steps in experiences for 

advantages and disadvantages in order to make correction to achieve set objectives. 

Therefore, curriculum evaluation had been the key step in developing curriculum 

which could not be omitted. Curriculum evaluation started by studying the following 

areas: 

1. Curriculum purposes 

2. Contents or matters that prepared for the learners thinking about as well as 

practicing 

3.  Activities 

4. Subject sources 

5. Evaluation 

6. Other influence towards program’s effectiveness 

 

Sumitr (1980:7) referred to curriculum evaluation as the venue to search for 

 answer whether or not the curriculum had achieved desired results more or less and its 

cause. Curriculum evaluation was detailed activities that needed people with 

knowledge in curriculum in wider scope. Curriculum was ineffective since it was 

unable to achieve the desire results or over-expectation. Therefore, operators would 

not be able to achieve as desired. Perhaps, operators selected inappropriate contents or 

experiences unassociated with intention, inappropriate teaching, lacking equipments, 

insufficient teaching materials, such as, curriculum without teaching compilation as 

well as curriculum evaluation to decide curriculum effectiveness covered the 

following scopes.        

  1. Curriculum analysis 

  2. Process analysis to implement curriculum 

  3. Analysis effectiveness in learning results 

  4. Analysis for curriculum evaluation 
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 Sangad (1985: 277-278) referred to curriculum evaluation as curriculum 

evaluation to cover all curriculum system for extending evaluation. Therefore, 

evaluation must cover the following areas. 

  1. Curriculum evaluation on documents to check curriculum validity 

whether they were appropriated with the development principles and making 

improvement prior to further application. 

  2. Curriculum evaluation as to check whether curriculum could be 

applied in real situation, which parts had obstructed application of curriculum and they 

should be corrected during implementation of curriculum for effective results. 

  3. Curriculum achievement evaluation, in general, had been arranged 

after the survey of one curriculum to another. This evaluation was to monitor progress 

of the graduates whether they had been actually accomplished their tasks. 

  4. Curriculum evaluation was the evaluation more completed and 

complex associated with other components, such as, resources utilization, relationship 

between systems of curriculum and school administration, teaching methods and 

measuring and evaluating teaching system. 

 To summarized, course evaluation was the process to consider curriculum 

effectiveness and value by collecting data to analyze systemically at all times since 

teaching happened daily. Without regularly extending curriculum evaluation, problems 

may continuously accumulate. Identifying flaws resulted from regularly evaluation 

that could lead to curriculum improvement for effective results in order to keep up 

with the current social events. 

 There had been many proposals for curriculum evaluation, but only few could 

be applied with actual practice. According to Lewy,(1977:10) he had summarized 

curriculum results in 3 ways. 

  1. Curriculum achievement evaluation was the guidelines that stressed 

achievement for course application by using the evaluation course of Ralph W. Tyler. 

  2. Curriculum value evaluation was the evaluation to verify 

implementation in actual application of the desire events whether it actually worth 

implementing. This evaluation was done through application of Formative Evaluation 

and Summative Evaluation after results assessment. Illustration could be seen from 

course evaluation method of Robert E. Stake and M. Provas.      
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  3. Decision Evaluation to believe that good evaluation should impact 

future events. Therefore, this type of curriculum emphasized on systemically 

collecting data. The common type of evaluation based on the curriculum evaluation of 

Phi Delta Kappa and Dorris T.Gow. 

   From the study of relevant documents could be summarized as follows: 

Curriculum evaluation must be systemically done and related to evaluation of factors 

in educational management as components effected creation of curriculum 

management in these areas. 

  1. Philosophy curriculum management was the intention to reveal 

ideology, beliefs and value to unite in the institutions by having key groups, such as, 

professors, students, parents or supporters to appeal to the public (Varin: 1999:97). 

  2. Curriculum objectives must identify desirable features for the 

learners to develop or modify behavior of learners. Therefore, objectives were 

indicators to identify learning behavior that learners should have (Soopavat, 1985:16-

17). 

  3. Curriculum structure was the way to desire contents and learning 

knowledge provided for learners which referred to the map for distribution of subjects 

or group of subjects (experiences group) among learners in each session (Thumrong, 

1988:177). 

  4. Curriculum contents as important knowledge to arouse and motivate 

learner to achieve objectives. Contents had become roles to create learning 

experiences for desirable attributes among learners. 

  5. Instructor’s qualification suggested academic scholars or occupation 

with important roles and duties to carry on assignment leading to institutional 

achievements in every aspects which were teaching, research, academic administration 

and maintaining art and culture (Varin, 1999: 100). 

  6. Qualification of student participants aimed at elevating quality of 

personnel to match with philosophy of institution as agree with course objectives 

academic program, professionals and importance features (Varin, 1999: 101). 

  7. Educational Materials, Texts and Educational Facilities. 

   7.1   Educational materials, texts were aiming to create learning 

desire and promote self-learning (Varin, 1999: 105). 
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   7.2   Learning facilities were the source for practicing skills as 

to invite and create right atmosphere for learning, working and better living (Varin, 

1999: 109). 

   8. Arranging learning as the process to create knowledge for 

developing capabilities of learners according to course’s objectives and academic 

programs by applying learning activities and teaching methods appropriated with 

contents and situations(Varin, 1999:103). 

  9. Measurement and result evaluation to verify and monitor learning 

activities and arranging educational activities to decide whether the process had 

achieved objectives and at what level, any correction or improvement for the better. 

  10. Curriculum Management was the extending process of curriculum 

development to operate according to plan, such as, arranging for teaching and learning 

programs, preparing for learning activities, issuing manual to instructors, 

demonstration and learning evaluation (Vichai, 1992: 29-30)  

 

2.6 Relevant Researches 

 

 Education no matter in any countries could not accomplish without curriculum 

planning and guidelines for education. Providing education referred to using 

knowledge to transmit culture, planting attitude and value and building healthy body. 

In another words, education was development of learner in all aspects for the learner to 

develop in the same direction concurred with education objectives. Therefore, success 

of education depended on curriculum since it indicated what to be learned and why. 

Good instructor must understand course quite well. This chapter would provide basic 

knowledge of course as the meaning and significance of curriculum, components and 

good attributes of curriculum.Basic data for curriculum management (Sun 

Thumbumrung, 1984: 1). 

 Currently, Thailand’s tourism rapidly grew. In order to keep growth rate of 

tourism industry to last longer, one must pay attention to the development of personnel 

which had become incident involved with related parties, especially responsible 

official divisions and the most important within the tourists guide themselves that must 

prevent undesirable characters who may damage reputation of tourists guide                
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( Chayaporn, 1992:33). Tourists guide had become key components in the country 

industrial development because they were the mechanism to facilitate traveling. 

Tourists guide created life for our tourism resources as well as impressed tourists, 

especially with group tours that needed interpreters, information on location, culture, 

different traditions of Thailand including provided conveniences during traveling and 

presenting strong points to the tourists. Therefore, tourists guide were acting as 

cultural ambassadors to create good images for the countries (Polda: 2000:29). 

Therefore, creation of local tourists guide for training tourists guide was considered to 

improve tourism industry for the better. The researcher had involved research works 

concerning tourist guide of many scholars as follows:   

  

 2.6.1 Researches Relevant to Tourists Guide 

  Chumporn Puttjusanon and associates (1997:141-144) had studied 

impacts from Tourism Business and Tourists Guide, 1992 that could be summarized 

from opinion of 300 sample participants. 

  1. Training duration, training fees, training location and appropriateness 

and should not open for person without qualified education. 

  2. Contents of training must be stressed on art and cultures, nature, 

practicing languages, ethic and services and should not admit person without 

educational qualification. 

  Pramot supyean (1997: abstract) had done his research on training 

effectiveness of tourists guide: Case study: Training Tourists Guide( Foreign) class of 

24th, Silpakorn University by selecting 208 training participants to find that Training 

Tourists Guide (Foreign) class of 24th was quite effective and could applied knowledge 

quite well. Silpakorn University could find qualified lecturer who thoroughly knew 

subject contents and able to apply teaching technique including full control of the 

classroom and having management to satisfy participants.   

  Punagbynga Poomipanich (1992: abstract) had done her research 

relevant components with attitude toward tourists guide among 150 sample 

participants. Finding from results suggested that college students majored in tourism 

and other major and professional occupation had attitude towards tourists guide at 

medium level. Judging attitude in separate components suggested attitude towards 
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occupation and unique ability were quite well. As for social status and economic, 

experiences and occupation, they were at medium level.   

  Narumol Nuntharuk (1995:abstract)   had done the research on the 

capability of Thai tourists guide who passed training for general tourists guide 

curriculum of Rajabhat Suan Dusit Institute, 3rd class for 94 persons and 4th class for 

52 persons. Finding from results that operational ability of tourists guide who had 

passed training were differed with significance value.  This had implied that training 

helped increased ability to perform tasks. Tourist guide who passed curriculum 

training gave good opinion towards curriculum. Applying knowledge and experiences 

on actual operation suggested tourists guide applied knowledge and experiences. As 

for opinion of superior towards ability to perform works as related to knowledge, skills 

and attitudes to find tourists guide who passed training had increased ability to 

perform tasks in all aspects. 

  Visut Lerdpitivanich (1998: abstract) had researched curriculum 

evaluation of tourists guide for foreigners of Tourism Authority of Thailand with 260 

sample participants including training participants, training managers and professional 

tourists guide. Finding from results of course objectives indicated appropriated  

and most suitable for actual application. Course contents had coincided with the need 

of society and learners, desire to learn which could benefit most in occupation and 

course structure. As for number of hours, majority agreed that they were appropriated. 

Evaluation in readiness for course, teachings, teaching technique of instructor and 

measuring results with high level of appropriateness and product evaluation in general 

features and operational features for performing tasks were at good appropriated level. 

  

 2.6.2 Relevant research regarding Curriculum 

  Somboon Tunya(1981:74)had done the research on the development of 

training course to build up teaching capacity of Primary School teacher by dividing the 

research into 3 steps: 

  Step 1: Surveying the need of Primary School teacher to build up self-

learning capability. 

  Step 2: Results from surveying the need of Primary School teacher in 

step 1 were taken as key development for training course to build up teaching 
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competency among Primary School teachers, comprising of major goal, minor goal, 

standard academic contents, training course, training media, measurement and 

evaluation. 

  Step 3: Evaluation and revision of training course to build up teaching 

competency among Primary School teachers that had been developed in step 2, 

depending on the expert’s opinion through the research technique Delphi 

  Findings from research were resulted in training curriculum to build up 

teaching competency among Primary School teachers that covered 4 aspects: 

knowledge, understanding students, teaching and learning activities as well as 

measurement and evaluation. Training course for each aspect comprised of 6 elements 

which were training objectives, basic knowledge, academic contents, training 

activities, training media, measurement and evaluation. 

  Nipa Thongthai (1982:34-35) had developed training course for rearing 

Pre-school children for parents in rural agricultural community by dividing research 

into 8 steps: 

  Step 1: Identifying problems and requirements of rural agricultural 

community which should be coincided with the national policies by surveying 

documents, communities including the needs of training participants as the guidelines 

data to identify curriculum objectives. 

  Step 2: Identifying course objectives to coincide with nature of 

problems and requirements that had already been discovered during the survey.   

  Step 3: Identifying training by classification of objectives into each 

subject and designing training units to cover those areas. The set objectives of course 

would be considered achieved as soon as they were completely done for all training 

units. 

  Step 4: Identifying behavioral objectives of each training unit by 

matching them with the course objectives. 

  Step 5: Selecting and arranging contents of training that based on 

behavioral objectives and arranging priority in accordance with nature of contents and 

needs of training participants that had been surveyed in step 1. 

  Step 6: Identifying activities and training by judging from contents as 

well as the readiness and background of the training participants.  
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  Step 7: Identifying evaluation methods for training participants to 

match with behavioral objectives, activities and training methods as well as and 

background of training participants. 

  Step 8:  Identifying appropriateness of curriculum that should be 

verified by experts before curriculum implementation and users after testing 

curriculum. 

 Research findings had resulted in training course for rearing Pre-school 

children that comprised of 6 sections: Problem conditions and curriculum 

requirements, course objectives, behavioral objectives, training contents, activities and 

training methods, evaluation methods for training participants by having details of 

each element in knowledge and nutrition, healthcare and development of Pre-school 

children with flexibility in details of each element depending on community 

differences and basic readiness of training participants.      

     Sakorn Putpoon (1991:83-65) had developed training course to drugs 

prevention among public health personnel by separating research into 4 steps as 

follows: 

Step 1: Studied documents and relevant research to observe conditions  

and needs to prevent drugs abused and addiction as well as analysis training project for 

volunteers for drugs addiction. 

Step 2: Constructed and developed course by judging at nature of  

problems and information received from step 1 together with national policies as to 

identify objectives of course and training units, contents of behavioral objectives, 

activities and training, evaluation methods before giving to experts for evaluation.  

Step 3: Applied course with training participants as experimenting  

evaluation to find its effectiveness. 

Step 4: Developed and improved course for more effective course by  

applying results from the experiment. 

Training course for drugs prevention among Public Health personnel had derived from 

research results with significant components which were nature of problems and 

curriculum requirements, course objectives, behavioral objectives, training contents, 

activities and training, evaluation methods for training participants by having details of 
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components, covering knowledge and drugs prevention and addition. Each component 

could be flexible depended on background and readiness of the training participants. 

  Vichit Surutruengchai (1991:86-88) proposed development for AID for 

Primary School teachers in the following steps. 

(1) Studied basic foundation for creating curriculum to prepare for data  

by diving into 3 sections which were studying of documents and relevant research, 

interviewing experts and survey data related to Elementary School teachers to for 

synthesizing into basic data. 

(2) Creating curriculum to match with basic data through 3 minor steps  

as follows: Creating curriculum, evaluating curriculum and improving curriculum. 

(3) Experimenting with curriculum to study whether or not the quality  

had met required standard. 

(4) Improving curriculum if discovered any errors for more  

completion. 

(5) Monitoring results from experimenting with curriculum for using  

data to support such curriculum aside from required standard quality. 

Sam-ang Plemcharoen (1994: abstract) had conducted the research on  

the development of curriculum for training farmers in preventing and  

eradicating pest. Research was done in 3 steps which were primary data collection, 

creating and experimenting with curriculum. Sample participants consisted of farmers 

who resided in the agricultural areas of Branch District Phuttamonthon, Nakon Pathom 

Province as the group to provided data 

 

2.7 Discussion of Literature Review 

 

From reviewing of relevant literatures in the  training course development for 

local guide in the Emerald Triangle Area tourism to make it most completed, 

summarization was made as follows: 

Emerald Triangle had been the area originated from the collaboration of all 3 

countries, Thai, Laos People’s Democratic Republic and Kingdom of Cambodia which 

covered areas of 6 Provinces, namely, Ubon Ratchathani, Srisa Ked in Thailand,  

Jumpasak, Uttapae of Laos and Stungtreng, Preah Vihear of Cambodia with the same 
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opinion regarding the establishment of economic triangle to build up capacity in 

economic, politic and social without damaging environment and natural resources. In 

the conference among the country’s leaders, tourism was discussed to start develop 

first before any other areas. Although this area had not been well known among the 

tourist, there should be facilities to support tourism in the future since the area had 

many tourist attractions suitable for developing into the new tour site of this region. 

Therefore, the roles of tour guide as the representative of the nation to make 

 good impression among the tourists would be quite important since lacking 

knowledge or unable to carry out assignment effectively might ruin country good 

image. This research had identified training methods for good tour guides to be ideal 

representative of the country as well as studying development process for local tourist 

guide curriculum for traveling in the Emerald Triangle area most reliable for training. 

Therefore, local tourist guide curriculum for traveling in the Emerald Triangle  

had revealed the significance value of tourism which coincided with the development 

that also emphasized on tour guide as one of the key elements for tourism. 
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CHAPTER III 

THE RESEARCH METHOD 
 

 

 This research was intended to formulate course for local guide in the Emerald 

Triangle Area tourism. The following process was designed in order to achieve the 

research objectives. 

 

3.1 Sample Participants 

 Sample participants acted as the assessors were academic experts in 

formulation of course who had known the area quite well. The researcher selected the 

assessors through purposive sampling by dividing 11 persons into 3 groups, academic 

scholars, beneficiary and experts of Emerald Triangle Area. 

   

 3.1.1 Group of Academic Scholars consisted of 8 persons. 

  1. Two academic scholars were directly involved. 

    An officer from headquarter of Tourism Authority of Thailand. 

Mr. Boonlip Panichchart, Deputy Director of Business Division 

 

An officer from Tourism Authority of Thailand, North Eastern 

Region, Area 2, Ubon Rat Chathani 

Ms. Thornporn Poolpeam, Deputy Director 

  

   2. Two officers from the Embassy 

   An officer from Laos Embassy 

   Mr. Bounthiene Keosipha, Counsellor (Economic and  

Commercial Affairs) 

 

    An officer from Cambodian Embassy 

   Mr. Sok Chea, Second Secretary 
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3. Four academic scholars from higher learning institutions. 

1) Dr. Chompoonuch Morachard, Ph.D (Business Studies-

Tourism) 

2) Ph.D., M.Sco.SC.(Dist.), BA. (Travel Industry Management 

Graduate Program Manager Head of Sustainable Tourism) 

3) Professor Tinnakorn Utpaiboon , M.A.T Course and 

Teaching , Dip.in Interdisciplinary ECU Australia ( Director of 

Arts and Cultural Office) 

4) Assoc. Prof. Prajuk Boonaree, M.Ed Education 

 

 3.1.2   A group of beneficiaries consisted of 2 persons. 

   1) A local tour operator 

   M.S Panida Piriyakitpaiboon, Managing Director, Sakda Travel 

  World Co., Ltd. 

   2) A local tourist guide 

Mr. Manoj Channara, Tour Officer, IndoChina, Sakda Travel 

World Co., Ltd.(2004) 

 

 3.1.3 Expert in the Emerald Triangle Area: A Chairman of the sub-committee 

for Survey and Research Tour Routes linking with the neighboring countries. 

   Mr. Arnon Kum-muk 

 

3.2 Research Instruments 

 

 3.2.1 Research instruments to analyze curriculum in order to create local 

tourist guide curriculum for traveling in the Emerald Triangle Area with relevant 

information comprised of: 

  1.   Basic Course 12 years 

  2.  Vocational Tourism Industry Course 

  3.   Higher Learning Tourism Industry Course 

  4.  Tourist Guide Course previously used for training 

  5.   Basic Course for Thai Tourist Guide 
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  6.   Information on Tourist Attractions of Emerald Triangle Area 

 

 3.2.2 Research instruments consisted of: 

1. Outline of local guide course for traveling in the Emerald Triangle       

Area 

  2.   Course evaluation forms for experts 

   

 3.2.3 Research Instruments Formulation 

 

  3.2.3.1 The researcher had analyzed relevant course to formulate local 

guide course for traveling in the Emerald Triangle Area. Training course formulation 

for local guide in the Emerald Triangle Area based on outline of the training course for 

general tourist guide of Tourism Authority of Thailand.  

 

  3.2.3.2   Evaluation forms were designed in order for the experts to 

evaluate whether or not the training course for local guide in the Emerald Triangle 

Area Tourism was appropriated. 

  1) Studied different researches and relevant documents as basis for 

formulation. 

  2) Evaluation forms were designed to evaluate whether the course was 

appropriated or non-appropriate with reasons to follow, using Delphi Techniques for 

principles and reasons, course purposes, scope of subjects, training participants 

qualifications, training methods, training participants evaluation, training units and 

details for subjects of each group. 

   

3.3 Data Collection  

 Data were collected from individual experts through questionnaires personally 

delivered by the researcher. Outline for local tourist guide curriculum for traveling in 

the Emerald were presented to 11 subject experts who had been evaluated and 

prepared for government publications  for evaluation  that later complied results and 

narrated. 
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  3.4 Data Analysis 

This research was done as the Content Analysis from the evaluation of the 

experts, aiming at compilation of evaluation results and various suggestions to present 

as descriptive narration for later develop into the training course for local guide in the 

Emerald Triangle Area Tourism. 
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CHAPTER IV 

THE RESEARCH RESULTS 
 

 

 The research topic “The Training Course Development for Local Guide in the 

Emerald Triangle Area Tourism” had presented research results into 5 sections as 

follows: 

4.1 Analysis of basic data in the training course development for local guide in 

the Triangle Area Tourism regarding basic curriculum of 12 years as well as general 

curriculum for Thai Tourist Guide, Tourism Industry Curriculum and Training 

Curriculum for previously used in training and information on tour sites resources in 

the Emerald Triangle Area.  

4.2 Results analysis of basic data regarding the training course 

development for local guide in the Triangle Area Tourism 

 4.3 Results of outline for training course development for local guide in the 

Triangle Area Tourism.  

 4.4 Results of evaluation for appropriateness of training course 

development for local guide in the Triangle Area Tourism 

 4.5 The complete version of training course for local guide in the 

Triangle Area Tourism  

 

4.1 Analysis of basic data in the training course development for local guide in  

the Triangle Area Tourism regarding basic curriculum of 12 years as well as 

general curriculum for Thai Tourist Guide, Tourism Industry Curriculum and 

Training Curriculum for previously used in training and information on tour 

sites resources in the Emerald Triangle Area.  

Analysis of basic data involved with the study of relevant courses to compare 

with standard course for training Thai Tourist Guide in order to adapt similarities or 

differences for selecting subjects suitable for training participants. 
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4.1 Basic Course 12 Years 

It was designed by the Ministry of Education to be the basic  

learning requirement for Thai citizens, starting from 1st grade to 12th grade which 

consisted of 8 learning disciplines. They were Thai language, Mathematics, Sciences, 

Social Studies and Cultures, Health and Physical Education, Arts, Occupations and 

Technology as well as foreign languages. All 8 learning disciplines were basic 

knowledge suitable for vocational learning since they had provided complete basic 

knowledge for selecting training participants. Details of Basic Course 12 Years were 

illustrated in Appendix A. 

 

4.2 Tourism Industry Course for Commercial College 

It was designed for both Higher and Lower Commercial School  

to be included as the course in Business Administration as well as being the learning 

and teaching directly associated with tourism. Each subject suitable for studying and 

analyzing as the basis to formulate training course for local guide in the Emerald 

Triangle Area Tourism and subjects designed for Tourism Industry Course for 

Commercial College were illustrated in Appendix A. 

 

4.3 Tourism Industry Course for Higher Learning 

It was designed as 4 years course, Tourism Management and  

Hotels with many majors related to tourism, such as Tourism Business, Hotels 

Business, Food Stores and Restaurants Business, Transportation Business, Office 

Administration and General Services Business. Those courses consisted of individual 

subjects related to training course for tourist guide (Thai). Therefore, Tourism Industry 

Course for Higher Learning was also being considered as model to formulate training 

course for local guide in the Emerald Triangle Area. Details of Tourism Industry 

Course for Higher Learning were illustrated in Appendix A.  

 

4.4 Training Course for General Tourist Guide (Thai) previously used  

for training by Tourism Authority of Thailand 

It was designed by Tourism Authority of Thailand previously  
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used for training general tourist guide in the  Northern region (Chiangmai), Lower 

Northern region ( Phitsanilok), North East region (Khon Kaen), Southern region 

(Songkhla-Phuket) and Central region ( Bangkok Metropolis) for training course in 

each region would have specific knowledge as the knowledge relating to tourist guide. 

As for knowledge in academic subjects and tour sites, differences that could be 

founded in each region were adapted for area conditions but still based on the core 

principle of general tourist guide course of Tourism Authority of Thailand. Details of 

Training Course for General Tourist Guide (Thai) previously used for training by 

Tourism Authority of Thailand were illustrated in Appendix A.  

 

4.5 Training Course for General Tourist Guide (Thai) 

It was designed by Tourism Authority of Thailand as the  

standard core for training course for tourist guide at Higher Institutions as well as 

being the frame for training tourist guide that could be adapt for used. Details of 

Training Course for General Tourist Guide (Thai) were illustrated in Appendix A.  

 

4.6 Data of Tour Sites Resources in the Emerald Triangle Area  

Diversified tour sites resources in the Emerald Triangle Area  

were divided into 4 segments as follows: 

1.Natural tour sites resources were nature-made with beautiful  

sceneries, quite impressive for tourists, such as, mountains, caves, rocks in different 

shapes, scenic views, National Parks and Parks. 

        2.Tour sites resources in History, Ancient Monuments and  

Objects and Religious. Significant tour sites resources in history were Ancient 

Monuments and Objects as well as Archeology, Museums, Religious Monuments and 

historic Communities. 

       3. Cultural tour sites resources, such as, lifestyles, local  

wisdom, local livings, local uniqueness and customary events, such as, boat racing. 

       4. Man-made tour sites as the tour sites built by modifying  

natural resources for beauty and use, such as, Dams, Reservoirs and Public Parks.  
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Results from the study of tour sites resources in the area were illustrated in 

Table 4.2 for numbers and tour sites.  
 

Table 4.2: Types and Number of Tour Sites Classified by Provinces of Each Country 

Types and Number of Tour Sites Country Province 

Nature History Tradition & 

Culture 

Man-made 

Total 

Thailand Ubon Rat 

Chathani 

11 14 8 8 41 

 Si Sa Ket 3 11 3 4 21 

Laos Jumpasak 15 1 3 - 19 

 Uttapae 1 - 3 - 4 

Cambodia Stungtreng 1 - 3 - 4 

 Phra Viharn - 3 3 - 6 

Total 31 29 23 12 95 

 

Sources: 1.Tourism Authority of Thailand 

   2. http://www.tourismthailand.org(5Nov.2005) 

   3. http://www.tourismlaos.gov.la(5Nov.2005) 

   4. http://www.tourismcambodia.com(5Nov.2005) 

 

Since the Emerald Triangle Area had become the latest tour site in the South 

East Asia with diversified tour sites but lacking publicity to make it widely known, the 

government of Thailand, Laos People’s Democratic Republic and Kingdom of 

Cambodia had jointly agreed to develop economy, politics and social along the border 

areas of 3 countries without damaging environment. Conclusions from such 

agreements suggested priority development in tourism. Since Thailand had set the 

country’s policy to become the gateway to Indochina, the training course development 

for local guide in the Emerald Triangle Area Tourism was to promote tourism. In order 

to develop training course for local guide in the Emerald Triangle Area Tourism, 

relevant courses and data on tour sites resources in the Emerald Triangle Area were 

studied and compared each subject in each course, including analysis of subject 

suitable for training tourist guide by based on the standard framework for training 



Panadda Wongsaree                                                                                           The Research Results /  64

general tourists guide (Thai) by the Tourism Authority of Thailand, adapting to suit the 

training participants after the analysis by testing the basic knowledge of the training 

participants to determine their knowledge level before arranging the training course to 

suit individual. Final step was to develop course outline for training local guide in the 

Emerald Triangle Area Tourism from those outcomes. 

 

Tour sites resources derived from the study of map in the area as illustrated in 

Chart 4.1 
 

 
 

Chart 4.1 :  Map of  the Emerald Triangle Area 
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4.2 Results analysis of basic data regarding the training course  development for 

local guide in the Triangle Area Tourism 

 

Findings from the study of courses were analyzed for training course 

development for local guide in the Triangle Area Tourism as follows:  

 

(1) Basic course 12 years: Findings that its contents consisted of 8 disciplines, 

Thai language, Mathematics, Sciences, Social Studies and Cultures, Health and 

Physical Education, Arts, Vocational and Technology  and Foreign Languages. These 

subjects had been standard requirements that everyone must learned even though they 

were not sufficient knowledge to make decent living. However, a person who 

completed Lower Secondary School could enter Vocational School or Higher 

Secondary School, either in Sciences or Arts. Person who had completed this as 

educational level must be capable of learning as desire. Therefore, the training 

participants were required to complete at least Lower Secondary School. Training at 

this level only covered basic knowledge for tourist guide, missing specific knowledge 

on tourist guide and areas. Training course development for local guide in the Emerald 

Triangle Area Tourism must include contents that training participants had never 

learned before. This would enabled them to make a living from the knowledge 

received as well as the person who had learned the relevant subject on tourist guide.   

 

(2) Tourism Industry Course for Commercial College: Findings the teaching 

for Lower Commercial College (Por Vor Chor) and Higher Commercial College (Por 

Vor Sor) with extended subjects where graduates of Lower Commercial College in 

Tourism Industry could further their studies in Higher Commercial College in the same 

major. Other major graduates could also further their studies, but needed to take 4 

basic subjects in Office Equipment application, Foods and Beverages, Hotels and 

Tourism, Basic tourists behavior. Contents analysis for both Higher and Lower 

Commercial College indicated that contents had included training course for general 

tourist guide (Thai) from Tourism Authority of Thailand. As for vocational level, most 

subjects were directly relevant to tourist guide only some subject were irrelevant but 

certainly missing specific knowledge of the Emerald Triangle Area. Therefore, the 
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training participants who completed Vocational School must learn about Emerald 

Triangle Area. Since they had learned some specific vocation, only some training was 

needed. 

(3) Industrial Tourism Course for Higher Learning: Findings that it covered 

more contents than required for training tourist guide and also many subjects were 

available to choose from. Because it was 4 years course, the person who completed 

course at this level would be able to make a living from it. However, training course 

for local guide in the Emerald Triangle Area Tourism was only a short training course 

that needed to include relevant subjects together. The graduates who had passed 

Industrial Tourism Course for Higher Learning and interested in taking the training 

course for local guide in the Emerald Triangle Tourism were considered having good 

qualifications from previous learning and having experiences. Therefore, it was crucial 

to emphasize on giving knowledge on specific areas during the training course so that 

the training participants would gain the most knowledge and understanding. 

(4) The training course for general tourist guide that had been used in the 

training by Tourism Authority of Thailand was considered the sample guidelines for 

formulating the training course for local guide in the Emerald Triangle Area Tourism. 

Findings certain similarities and differences from all training courses previously 

arranged for regions in Thailand, mainly from specific occupation course with the 

same training as being specified by Tourism Authority of Thailand as specific 

knowledge for tourist guide occupation and persons who wanted to be tourist guide 

must know. The only difference founded in academic subjects, referring to outstanding 

and unique features and tour sites resources in the Emerald Triangle Area. Then, the 

academic subjects must be adapted to suit the area and tour sites resources in the 

Emerald Triangle Area. 

(5) The training course for general tourist (Thai): Findings that its  

contents were set as the standard requirement for training which was also considered 

as another instrument to achieve standard training. Therefore, the researcher had based 

on the training course for general tourist (Thai) as guidelines to formulate training 

course for local guide in the Emerald Triangle Area Tourism. 
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 (6) Data for tour sites resources in the Emerald Triangle Area: Tour sites 

resources data had been the most essential part for tourist guide to know as the tour 

provider in order to provide proper knowledge for the tourists. 

 

 Aside from analysis contents for formulating training course, further details 

must be considered as follows: 

1)Training participants should complete at least Lower  

Secondary School or equivalence because persons who completed education at this 

level would be able to make decent living or further studies in normal or vocational 

courses as well as being at the right ages and having right qualifications to make own 

judgments. Therefore, training participants should possess at least Lower Secondary 

School education. Furthermore, this training course had included teaching in foreign 

languages as the basic knowledge for the training participants to further training in 

English because tourists were both Thai and Foreigners. It would be beneficial to the 

tourist guide if they could speak English. 

2)Training participants must have Thai Nationality because they  

would act on behalf of Thai citizen to publicize unique image of the Thais worldwide. 

If this occupation was done by foreigners, it would not be the same for they might feel 

less love and devotion to Thai Nation than the Thais who were owner of the country. 

Foreign operation might concern only the business. Therefore, the training participants 

must be the Thais in order to reserve this occupation for Thais only. 

3)Training participants must be at least 20 years old since they  

usually were at proper ages with enough experiences to make reliable judgment which 

capable of conducting tour. Persons under this age might be immature with less 

experience that made them unable to make error in judgments.  

4)Training participants must reside in the area to fully use self- 

acquire knowledge and benefit from available resources which in turn generating 

income for the locals, creating employment, feeling proud from presenting something 

good to the others as well as creating love and devotion for their own communities. 

Tour presentation or services should be better than doing it for commercial purpose 

only. Besides, tourist would be impressed by receiving information from the 

residences of that area. 
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5)Training duration might vary depending on qualifications of  

training participants. For training participants with education higher than Lower 

Secondary School, the training subjects could be more or less according to knowledge 

level. Some training participants who were previously trained should received proper 

training only in the missing subjects which made training duration and subject 

selection depending on knowledge and ability levels of the training participants.    

  

4.3 Results of outline for training course development for local guide in the 
Emerald Triangle Area Tourism 
 

Formulating outline for training course development for local guide in 

the Emerald Triangle Area Tourism by taking data from the study of basic 12 years 

curriculum for general tourists guide (Thai) as well as training course that had been 

used for training general tourists guide by the Tourism Authority of Thailand, 

including course for tourism industry and data on tour sites resources in the Emerald 

Triangle Area to analyze and set up outline for the training course development for 

local guide in the Emerald Triangle Area Tourism as follows: 

 

Outline of the training course  for local guide in the Triangle Area Tourism 

 

1.Course Name  

The Training Course for Local Guide in the Triangle Area Tourism 

 

2.Responsible Agency 

Local Associate Organization in the  Emerald Triangle Area 

 

3.Principles and Reasons 

Realizing the important contribution of tourism towards economy and  

social from income generated by tourism industry distributing to different occupations 

and locations, creating investment as well as expanding business that could increase 

employment and create needs for local products, leading to demand for souvenirs 

which mostly were family crafts that most people had done in their spare times to 
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supplement their incomes. Additional occupation presented the opportunity to increase 

local income as well which would help to slow down the migration. At the same time, 

local crafts had been revitalized together with the promotion of experience unique 

craftsmanship of that community, enabled the locals to market local resources as 

souvenirs for tourists. Furthermore, Arts and Cultures have been part of Thai society 

for more than thousand years. With cultures which apparently revealed in daily living 

as tradition, classical dances and games that indicated uniqueness of each community 

were worth displaying among the Thais as well as World population through tourism 

as the media for cultural dissemination and exchanging. The locals must treasure and 

conserve own Art and Culture as the legacy passed on to the next generation 

(Educational Unit, 1990:21). 

The Emerald Triangle Area covered 6 Provinces of 3 countries, 

mainly, Ubon Rat Chathani  and Si Sa Ket  of Thailand, Kwaeng Uttapae and Kwaeng 

Jumpasak of Laos People’s Democratic Republic, Phra Viharn Province and Satring 

Teng Province of Kingdom of Cambodia. The Emerald Triangle Area maintained 

many types of tourism resources which should be developed as tourist attraction. Most 

tourism in Isan Region were arranged as sightseeing of historical monuments and sites 

, such as, Pimai Stone Castle, Kao Pa Nom Rung Castle, Phra Viharn Castle and Pa 

Tam. Therefore, with diversified tourism resources, the Emerald Triangle Area had 

become the latest tour sites, such as, border markets, mountains, waterfalls and 

National Parks. With tourism promotion, tourism within this region would create 

economic and social benefits. The government policy was to promote Thailand as the 

leading in tourism among countries in Southeast Asia and being the Gateway to 

Indochina. It was not only made Thailand being the Gateway but also made her the 

place to welcome tourists. In order to make the Emerald Triangle Area as the tour site 

to attract many tourists more than diversified tour sites as well as tourism industry 

itself. Sightseeing and tourist guide had become another important part to impress 

tourists and develop individual’s tourism capability which enabled him to make living 

from such occupation. Developing training course for local tourist guide in the 

Emerald Triangle Area would make the training participants well educated with 

specific knowledge regarding the Emerald Triangle Area to support the future tourism 

expansion in this area.     
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4.Course Purposes  

To provide training participants with knowledge and abilities in  

Triangle Area Tourism 

 

5.Scope of the Subject 

Training Course Development for Local Guide in the Triangle Area  

Tourism covered the following 3 major areas:1) General knowledge regarding 

tourism.2) Knowledge regarding tour site resources within the Emerald Triangle Area. 

3) Knowledge regarding tourist guide duties. 

Course contents were divided into 4 subjects groups and 8 training  

units as follows: 

5.1 Courses Outline which divided into 4 sections. 

1. Academics 

2. Specific Occupation 

3. Tour Sites 

4. Out of Class Learning 

 

Academics 

Unit 1: Tourism Industry and Social Economy 

1.1 Tourism Industry and Government Promotional Policies in 

the Triangle Area Tourism 

1.2 Tourist Guide Behavior 

1.3 Boundaries, population, economy and association between 

3 countries in the Triangle Area 

1.4 Social features in the Triangle Area 

1.5 Local cuisine in the Triangle Area 

1.6 Local crafts and souvenirs in the Triangle Area 

1.7 Border market in the Triangle Area 

 

Unit 2: Domicile and Tour Sites Resources Conservation 

  2.1 Geographical area of the Triangle Area 
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  2.2 Tourism Resources Conservation 

 

Unit 3: Arts and Religious 

  3.1 Religious and/or local beliefs 

  3.2 Arts in the Triangle Area 

  3.3 Classical dances and music in the Triangle Area 

  3.4 Festivals and Customary events in the Triangle Area 

 

Unit 4: Histories and Literatures  

 4.1 History and background of the Triangle Area 

 4.2 Literatures in the Triangle Area 

 4.3 Different tribes in the Triangle Area 

 4.4 Knowledge in local languages of tourist guide 

 4.5 Interpretation 

 

Specific Occupational Knowledge  

Unit 5: Tourist Guide Duties 

 5.1 Roles, duties, manners and ethics of tourist guide 

 5.2 Operational methods of Tourist guide 

 5.3 Entering and leaving the borders of the Triangle Area 

 5.4 Customs regulations 

 5.6 General knowledge on Hotels 

 

Unit 6: Tourist Guide Operational Approach 

 6.1 Tourist safety 

 6.2 Basic first aid 

 6.3 Touring and sightseeing 

 6.4 Encountering problems and problems-solving 

 6.5 Public Relations 

 

Knowledge on Tour Sites 

Unit 7: Tour Sites Resources in the Triangle Area 
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 7.1 Natural tour sites resources in the Triangle Area  

 7.2 Arts and Cultures in the Triangle Area 

 7.3 Historical, Archeological and Religious tour sites in the  

      Triangle Area 

 7.4 Man-made tour sites resources in the Triangle Area 

 

Out-of-class Learning 
Unit 8: Three routes for out-of-class learning 

 1st route: Tung Sri Muang, Kong Jiam, Pa Tam, Soi Sawan 

Water, Border Market Chong Meg 

 2nd route: Wat Pa Nana Chad, National Park of Pu Jong Na Yoi, 

Huay Luang Waterfall, Lumduan Islet 

 3rd route: Pa Moor E-Daeng, Kao Phra Viharn, Sumrongkiet 

Waterfall, Saknam Channel, seeing local merchandises and souvenirs 

 

5.2 Individual Subjects within each group 

Academics 

1.Tourism Industry and Government Promotional Policies in   

   Triangle Area 

2.History and background of Triangle Area 

3.Geographical area of Triangle Area 

4.Social features in the Triangle Area 

5.Religious and/or local beliefs 

6.Arts in the Triangle Area 

7.Literatures in the Triangle Area 

8.Classical Dances and Music in the Triangle Area 

9.Festivals and Customary events in the Triangle Area 

10.Local cuisines in the Triangle Area 

11.Local crafts and souvenirs in the Triangle Area 

12.Tour sites resources conservation 

13.Different tribes within the Triangle Area 

14.Boundaries, population, economy and association between 3   
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     countries 

15. Border markets 

16. Knowledge on local languages of tourist guide 

17. Tourist behavior 

18. Interpretation 

 

Specific Occupational Knowledge 

1. Roles, duties, manners and ethics of tourist guide 

2. Operational methods of Tourist guide 

3. Entering and leaving the borders of the Triangle Area 

4. Customs regulations 

5. General knowledge on Hotels 

6. Tourist safety 

7. Basic first aid 

8. Touring and sightseeing 

9. Encountering problems and problems-solving 

10. Public Relations 

 

Knowledge on Tour Sites 

1. Natural tour sites resources in the Triangle Area  

2. Arts and Cultures in the Triangle Area 

3. Historical, Archeological and Religious tour sites in the 

Triangle Area 

4. Man-made tour sites resources in the Triangle Area 

 

     Out-of-class Learning 

Three routes for out-of-class learning 

1. Ubon, Kong Jiam, Pa Tam, Soi Sawan Water, Chong Meg 

2.  Ubon, Wat Pa Nana Chad, National Park of Pu Jong Na Yoi, 

Huay Luang Waterfall, Lumduan Islet 
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 3. Lumduan Islet, Pa Moor E-Daeng, Kao Phra Viharn, 

Sumrongkiet Waterfall, Saknam Channel, seeing local merchandises 

and souvenirs 

 

4.4 Appropriate Results of training course evaluation for Local Guide in the  

Emerald Triangle Area  

 

Comparison of appropriate results of training course evaluation by experts  

illustrated in the following table 4.3  

 
Table 4.3: Results of  Training Course Evaluation by Experts 

 

Descriptions Evaluation Results 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1. Course Purposes / / / X / / /* x / / / 

2. Training Course Contents 

1. Academic Group 

Unit 1: Tourism Industry and Social Economy 

Subject 1.1: Tourism Industry and Government Tourism 

Promotional Policies in the Emerald Triangle Area 

x / / / /* / /* / / / / 

Subject 1.2: Tourist Behavior / / / / / / / / / / / 

Subject 1.3:Territories, population, economy and 

association between 3 countries in the Emerald Triangle 

Area 

/ / / / / / /* x / /* / 

Subject 1.4: Social Attributes in the Emerald Triangle Area / x / / / / / /* / / / 

Subject 1.5: Local Cuisine in the Emerald Triangle Area   / / / / / / /* / / / / 

Subject 1.6: Local Crafts and Souvenirs in the Emerald 

Triangle Area 

/

* 

/ / / / / /* / / / / 

Subject 1.7: Border Markets in the Emerald Triangle Area /

* 

/ / / / / /* / / / /* 
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Table 4.3: Results of  Training Course Evaluation by Experts(cont.) 

 

Descriptions Evaluation Results 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Unit 2: Land Habitat and Tourism Conservation 

Subject 2.1: Geographical Area of the Emerald Triangle 

Area 

/ / / / / / /

* 

x / / /* 

Subject 2.2: Tour Sites Conservation / / / / x / / x / / / 

Unit 3: Arts and Religious 

Subject 3.1: Religious and /or local beliefs 

/ / / / / / / /

* 

/ / / 

Subject 3.2: Arts in the Emerald Triangle Area / / / / / / x / / / / 

Subject 3.3: Classical Dance and Music in the Emerald 

Triangle Area 

/ / / / / / / / / / / 

Subject 3.4: Festivals and Customary Events in the 

Emerald Triangle Area 

/ / / / x / / /

* 

/ / / 

Unit 4: Histories and Literatures 

Subject 4.1: History and background of the Emerald 

Triangle Area 

/ / / /

* 

/ / / /

* 

/ / / 

Subject 4.2: Literature in the Emerald Triangle Area / / / /

* 

x / /

* 

/

* 

/ / / 

Subject 4.3: Different tribes in the Emerald Triangle 

Area 

/ / / / x / /

* 

/

* 

/ / /* 

Subject 4.4: Knowledge in local languages of Tourist 

Guide 

/ / / / / / /

* 

/ / / /* 

Subject 4.5: Interpretation / / / / / / x / / / / 

2.Knowledge for Specific Occupation 

Unit 5: Tourist Duties 

Subject 5.1: Roles, duties, manner and ethnic of tourist 

guide 

/ / / / / / / / / / / 

Subject 5.2:  Operational methods of Tourist Guide 

 

/

* 

/ / / / / x / / / / 
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Table 4.3: Results of  Training Course Evaluation by Experts(cont.) 

 

Descriptions Evaluation Results 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Subject 5.3: Entering –Leaving the Border around the 

area 

/* / / / / / /* /* / / /* 

Subject 5.4: Custom procedures /* / / / / / x / / / / 

Subject 5.5: General knowledge on Hotels / / / / / / /* / / / / 

Unit 6: Technical Side of Tourist guide’s duties 

Subject 6.1: Safety for Tourists 

/ / / / / / / / / / / 

Subject 6.2: Basic First-aid / / / / / / / / / / / 

Subject 6.3: Touring Technique and Touring Programs / / / / / / / / / / / 

Subject 6.4: Encountering Problems and Problems-

solving 

/ / / / / / / / / / / 

Subject 6.5: Public Relations / / / / / / / /* / / / 

3. Knowledge on Tour Sites  

Unit 7: Tourism Resources in the Emerald Triangle 

Area 

           

Subject 7.1: Natural Tour Sites in the Emerald 

Triangle Are. 

/ / / / / / / x / / /* 

Subject 7.2: Arts and Cultural Tour Sites in the 

Emerald Triangle  

/ / / / / / / / / / /* 

Subject 7.3: Historical, Archeological and Religious 

Tour Sites in the Emerald Triangle  

/ / / / / / / / / / /* 

Subject 7.4: Man-made Tour Sites in the Emerald 

Triangle  

/ / / / /* / / / / / /* 

4.Out-of-classroom Studies 

Unit 8: Three routes for out-of-classroom studies 

1st Route: Tung Sri Muang, Kong Jiam, Pa Tam, Soi 

Sawan Waterfall, Meg Channel Border Market 

/* / / /* / / x / / / x 
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Table 4.3: Result of  Training Course Evaluation by Experts (cont.) 

 

Descriptions Evaluation Results 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

2nd Route:. Wat Pa Nana Chad, Pu Jong Na Yoi  

National Park, Huay Luang Waterfall, Lum Duan Islet 

/* / / /* / / x /* / / x 

3rd Route: Pa Mor E-Daeng, Kao Phra Viharn, Sum 

Rong Kiet Waterfall, Saguam Channel, Seeing local 

merchandises and souvenirs. 

/* / / /* / / x /* / / x 

3. Training methods 

 

/* / / / / / / /* /* / / 

4. Training  participants evaluation  

Unit 7: Tourism Resources in the Emerald Triangle Area 

/* / / / / / x /* /* / / 

5. Training duration x / / /* / / x / x x / 

6. Total hours for training 

 

x / / / / / x x x / / 

7. Content coverage and chronological 

 

/ / / / / / / / / / / 

 

Remarks: 1. Boonlin Panich-chard   2. Tonporn Poolpiem 

     3. Mr. Shok Chea    4. Mr. Bounthiene Keosipha 

     5. Dr. Chompoonuch Morachad  6. Dr. Terdchai Chaubumrung 

     7. Professor Tinnakorn Uttapiboon    8. Professor Prachuk Boonarree  

    9. Panida Piriyakitpaibbon   10. Manoj Channara 

  11. Arnon Kammuk 

 

Symbols: / = appropriate 

    X = inappropriate 

    /* = appropriate with additional suggestions 
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Results analysis by the experts the followings: 

1.Course Objectives: Two experts found them inappropriate while an  

expert thought as appropriate but needed to add in the awareness of tour sites 

capabilities for investment in tourism industry, commercial and conservation tourism 

with barter trade, exchanging cultures and sports to satisfy tourists. 

 

2.Training Contents 

 

2.1 Academic Knowledge: An expert found it inappropriate while two 

 experts thought as appropriate but needed to add in more knowledge in tourism 

industry which comprised of 1) Land habitat in the Emerald Triangle Area 2) Cultural 

habitat 3) Economic and social status including the reduction of excess learning hours 

but keeping same contents by choosing teaching media or asking training participants 

to do some investigation.  

Unit 1: Tourism Industry and Social Economy 

Subject 1.1: Regarding Tourism industry and Government  

Tourism Policies in the Emerald Triangle Area, all experts agreed that they were 

appropriate. 

Subject 1.2: Regarding tourist’s behavior, all experts agreed  

that they were appropriate. 

Subject 1.3: Regarding territories, population, economy and 

 association between 3 countries in the Emerald Triangle Area, an expert thought as 

inappropriate while two experts agreed that they were appropriate but needed to add in 

customs, religious and beliefs, customs of all tribes and association between 3 

countries. 

Subject 1.4: Regarding social attributes in the Emerald Triangle 

 Area, an expert thought as inappropriate while another expert agreed that they were 

appropriate but needed to add in knowledge on countries association and securities, 

especially on different ethnics in Laos.  

Subject 1.5: Regarding local cuisine in the Emerald Triangle  

Area: an expert thought as appropriate but needed to add in information on Ubon 

Ratchathani Province with Thai-Indo-China Food Festivals during Songkran.   
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Subject 1.6: Regarding local crafts and souvenirs in the  

Emerald Triangle Area, an expert thought as appropriate but needed to combine 

subjects 1.6 and 1.7. 

Subject 1.7: Regarding Border Markets in the Emerald Triangle  

Area, two experts thought as appropriate but needed to increase tax-free merchandises 

and bringing merchandises from neighboring countries into Thailand. 

 

Unit 2: Land Habitat and Tourism Conservation  

Subject 2.1: Regarding geographical Area of the Emerald  

Triangle Area, one expert thought as inappropriate while another found appropriate but 

needed to add more content, especially put the emphasis on safety in the Emerald 

Triangle Area because of large number of live grenades were undiscovered. Besides, 

unknown tour sites should be studied.  

Subject 2.2: Regarding tour sites conservation, two experts  

thought as inappropriate as well as contents were too small. Information should be well 

listed or clearly revealed negative impacts of tourism towards environment and tour 

sites and put the emphasis on conservation together with development because many 

tour sites were destroyed. 

 

Unit 3: Arts and Religious 

Subject 3.1: Regarding religious and /or local beliefs, one  

expert thought as appropriate but needed to add in city almanacs, Buddha, town of 

good people, skillful, scholar and Art.    

Subject 3.2: Regarding Arts in the Emerald Triangle Area, one  

expert thought as inappropriate while 2 experts found appropriate but needed to add 

more contents with connection in archeology, Wat Poo Castle and Kao Phra Viharn. 

Subject 3.3: Regarding Classical Dance and Music in the  

Emerald Triangle Area, one expert thought as inappropriate. Retrospective and 

archeological acting were recommended.   

Subject 3.4: Regarding Festivals and Customary Events in the  
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Emerald Triangle Area, one expert thought as inappropriate while another one found 

appropriate but needed to limit contents for only one hour. Instead, emphasis should be 

on the subject of “Hit-Kong” which had been Isan-Southern Laos tradition. 

 

Unit 4: Histories and Literatures 

Subject 4.1: Regarding history and background of the Emerald  

Triangle Area, two experts thought as appropriate but needed to connect with creative 

history except in some sensitive areas. 

Subject 4.2: Regarding literature in the Emerald Triangle Area,  

one expert thought as appropriate as well 3 more experts but needed to combine 

subject 4.2 literatures and 4.3 different tribes in the Emerald Triangle Area together. 

Besides, contents were too long because in practice tourists did not pay much attention 

to details, such as, characters in literatures but rather took interest in social and culture 

in each era that implicitly stated in those literatures. 

Subject 4.3: Regarding different tribes in the Emerald Triangle  

Area, one expert thought as inappropriate as well as 3 experts but needed to increase 

contents on ethnicity which were quite tangible. Therefore, tourist guide should have 

more knowledge in this area together with comparison on different tribes of Laos, 

Cambodia and Thailand. As for Laos People’s Democratic Republic, specific tribes 

needed to study were Laos Teng, Laos Klang and Laos Lum. 

 Subject 4.4: Regarding knowledge in local languages of  

Tourist Guide, two experts thought as appropriate but needed to increase knowledge in 

languages of different tribes for everyday tourism and put more emphasis on English 

language. 

 Subject 4.5: Regarding interpretation, two experts thought as  

appropriate but needed to increase more contents as well as practice sign language. 

 

2. Knowledge for Specific Occupation 

Unit 5: Tourist Guide Duties 

Subject 5.1: Regarding roles, duties, manner and ethnic of  

tourist guide, all experts thought as appropriate. 

Subject 5.2: Regarding operational methods of Tourist Guide, 
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 one expert thought as inappropriate while one as appropriate but needed to increase 

more hours as well as reduce significant roles to give tourist 50% more freedom. 

Subject 5.3: Regarding Entering –Leaving the Border around  

the area, four experts thought as appropriate but needed to study temporary passing 

because there was no need to obtain Visa for entering Laos People’s Democratic 

Republic, but visa was needed for entering Cambodia. Furthermore, subject 5.3 should 

be combined with subject 5.4, the custom procedures.  

Subject 5.4: Regarding custom procedures, all experts thought  

as appropriate. 

Subject 5.5: Regarding general knowledge on hotels, one expert  

thought as appropriate but needed to increase knowledge in home stay and camping.   

 

Unit 6: Technical Side of Tourist guide’s duties 

Subject 6.1: Regarding safety for tourists, all experts thought as 

 appropriate. 

Subject 6.2: Regarding basic first-aid, all experts thought as 

appropriate. 

Subject 6.3: Regarding touring technique and touring programs,  

all experts thought as appropriate. 

Subject 6.4: Regarding encountering problems and problems- 

solving, all experts thought as appropriate. 

Subject 6.5: Regarding public relations, all experts thought as  

appropriate. 

 

3. Knowledge on Tour Sites  

Unit 7: Tourism Resources in the Emerald Triangle Area 

 

Subject 7.1: Regarding natural tour sites in the Emerald  

Triangle Area, one expert thought as inappropriate while another one thought 

appropriate but needed to increase knowledge of Laos such as, Ba Jiang Waterfall 

National Park, Seven Falls and Tad Jumpee Waterfall, Tad Yeang Waterfall.   

Subject 7.2: Regarding Arts and Cultural tour sites in the 
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 Emerald Triangle Area, one expert thought as appropriate but needed to include Loas 

and Cambodia Lent and Loi Kra Thong festivals which were similarly arranged as in 

Thailand. 

Subject 7.3: Regarding Historical, Archeological and Religious  

tour sites in the Emerald Triangle Area, one expert thought as appropriate but needed 

to increase knowledge on Cambodia, such as, Kao Kae Castle, Pra Karn Castle. 

Subject 7.4: Regarding man-made tour sites in the Emerald  

Triangle Area, one expert thought as appropriate but needed to increase knowledge in 

state of conflict and impacts from construction of Pak Mool Dam for tourist guide as it 

was actually happened without passing good or bad judgments because tourist guide 

were capable of making own intelligence judgments  

 

4. Out-of-classroom Studies 

Unit 8: Three routes for out-of-classroom studies 

1st Route: Tung Sri Muang, Kong Jiam, Pa Tam, Soi Sawan Waterfall, 

Meg Channel Border Market 

2nd Route:. Wat Pa Nana Chad, Pu Jong Na Yoi  National Park, Huay 

Luang Waterfall, Lum Duan Islet 

3rd Route: Pa Mor E-Daeng, Kao Phra Viharn, Sum Rong Kiet 

Waterfall, Saguam Channel, Seeing local merchandises and souvenirs. 

 

3. Training methods: Three experts thought as appropriate but needed to 

emphasize on direct experiences from classroom and lectures, welcoming and farewell, 

thank you and public training, such as speaking while lecture standing or walking 

lecture (forward and backward) as well as training day and night with teaching media 

as much as possible. 

 

4. Training participant evaluation: One expert thought asinappropriate while 

3 experts agreed with appropriate but needed to add self-evaluation besides general 

evaluation including written exam to describe tour sites through slides.  
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5. Training duration: Four experts thought as inappropriate because of long 

hours which should not exceed 6 hours in one day. Total classroom hours were 

approximately 90 hours and 2 days out-of-classroom study (16-22 hours). 

  

6. Total hours for training: Four experts thought as inappropriate with total 

training hours should not exceed 120 hours and maximum field trainings for 7 days or 

approximately 200 hours. 

 

 7. Content coverage and chronological: all experts agreed that training 

course development for local guide in the Emerald Triangle Area Tourism 

appropriately arranged contents with full coverage. 

 

Additional Suggestions of Experts 

1.This training course could be used by training  

participants in specific areas. However, since it was time-consuming, people tended to 

pay very little interest. It could waste the government budget if the training participants 

failed to put the course in actual application after the training. In practical operation, 

foreign languages should be added together with issuing pink cards (for guiding 

tourists or foreigners especially on the specified provinces on the card and adjacent 

areas).    

2.There should be two more alternatives after comparing 

 the course with the pink card. First, persons who passed course for pink cards must be 

admitted first in order to create more value for this course since it took longer time to 

complete than other courses and also received more privileges. Second, by accepting 

someone who had not received training. 

3.Association between countries as well as safety along the 

tourism routes near Cambodia’s border must be taken into consideration. 

4.According to the following statement, “Tourist Guide shall  

take into accord of tourist behavior that may, in some cases, pollute the surrounding 

environment of temples where they visit. In serious cases, it damage temples”. 
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5. As for arranging this course for tourist guide, it should  

increase data and knowledge to show negative impact since in reality, tourism had 

effected all living organisms both positive (inclusive) and negative (exclusive). 

6. Division of academic subjects 

 6.1 Regarding knowledge on academic subjects, the number of  

excess hours should be reduced to 20 hours and covered the following international 

knowledge.  

 -Sustainable development tourism 

 -Tourism to reduce poverty 

 -Impacts from tourism towards social, economy, culture and 

environment 

 -Tourism policies of Tourism Authority of Thailand and Ministry of 

Tourism and Sports 

 -Planning for tourism development 

 -Marketing process 

 -Maintenance of natural and cultural tour sites 

* Changing academic knowledge of the Emerald Triangle Area and increasing 

knowledge on tour sites 

 

 6.2 Specific Occupation 

  Increasing subjects, translation and interpretation of tourism  

products in the Emerald Triangle Area 

*Tourist guide must select appropriate method suitable for each group, 

regardless of group size, large, small or only one person. 

 

6.3 Knowledge on tour sites should be made available for 62 hours 

 because tourist guide were not scholars who needed to know lots of academic 

information. Tourist guide should know about tour sites in their own areas. 

* Training participants should be local people to evenly spread  

income and provide better knowledge for tourists as well as specified qualifications of 

training participants. 
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7. Overall, it was appropriate for some contents could be appended 

 together. Emotional training should be included as well with physical training in the 

morning. Training participant would receive excellent benefit if the actual training 

could be arranged as live-in group where they must interact with each others instead of 

learning only academic subjects. 

8. As for local guide training, most local people were selected for  

the training. As a matter of fact, it should be open to the general public because 

training participants were not always local people. 

9. Out-of-classroom studies should be arranged as 2 routes, for 3  

days and 2 nights as follows: 

1st Route: Tung Sri Muang, Pa Tam, Soi Sawan Waterfall, Ru Waterfall 

, Kong Jiam ( Song See River) , Sirinthorn Dam 

                  Meg Channel Border Market, Kon Pa Peng Waterfall, Lee 

Pee Waterfall, Pak Sae (Southern Laos), Tad Yaeng Waterfall, Tad Fan 

Waterfall, Tad Suam Waterfall, Tad Ma Ngam Waterfall 

 

2nd Route: Wat Nong Pa Pong,  Pu Jong Na Yoi  National Park, Kao 

Phra Viharn National Park, Sam Rong Kiet Waterfall Sa Ngam 

Channel, Nakorn Wat, Nakorn Tom, Freshwater  Lake  

    

 

4.5 The complete version of training course for local guide in the Triangle Area 

Tourism.  

 

Evaluation results on appropriateness by the experts were 

concluded and formulated as the complete version of training course for local tour 

guide in the Triangle Area Tourism. The further details had been included in the 

appendix C.   

  Since the training course for local guide in the Emerald Triangle Area  

Tourism accepted graduates who had completed at least Higher Secondary School 

which made the training participants differed in basic knowledge. Therefore, in order 

to prevent problems that might arise from those would be training participants with 
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different knowledge levels; training course was divided according to knowledge levels, 

specifically, for Lower and Higher Secondary School graduates as well as Higher and 

Lower Commercial College graduates ( Por Vor Chor and Por Vor Sor) and Higher 

Learning graduates as being illustrated in Table 4.4.   
 
Table 4.4: Subjects used for training depending on based knowledge of each 

person 

 
Lower and Higher 

Secondary School Graduate 

Lower Commercial 

College Graduate  

Higher Commercial 

College Graduate  

Bachelor Degree 

Academic Knowledge   

1.Tourism Industry and 

Government Tourism 

Promotional Policies  

2.Developing sustainable 

tourism 

3.Planning  for  tourism 

development 

4.Developing  tourism  for 

poverty reduction 

5.Impact on tourism  

6.Policy’s trends  towards 

tourism 

7.Marketing  process 

Academic Knowledge 

1.Developing 

sustainable tourism 

2.Developing tourism 

for poverty reduction 

3.Impact on tourism  

4.Policy’s trends 

towards tourism 

5.Planning for tourism 

development 

 

Academic 

Knowledge 

1.Developing 

sustainable tourism 

2.Developing tourism 

for poverty reduction 

3.Impact  on tourism  

4.Planning for 

tourism development 

 

Academic 

Knowledge 

1.Developing 

sustainable tourism 

2.Developing 

tourism for poverty 

reduction 
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Table 4.4: Subjects used for training depending on based knowledge of each 

person (cont.) 

 
Lower and Higher 

Secondary School 

Graduate 

Lower Commercial 

College Graduate  

Higher Commercial 

College Graduate  

Bachelor Degree 

Knowledge on Specific 

Occupation 

1.Roles, duties, manners 

and ethics of tourist 

guide   

2.Operational methods 

of tourist guide 

3.Customs procedures, 

entering and leaving the 

border in the Emerald 

Triangle Area 

4.General knowledge on  

the Hotel 

5.Safety for tourists 

6.Touring technique and 

arrangement 

7.Encountering 

problems and problems-

solving 

8.Public Relations 

9.Translation and 

interpretation of tourism 

products in the Emerald 

Triangle Area 

Knowledge on Specific 

Occupation 

1.Roles, duties, manners 

and ethics of tourist guide  

2.Customs procedures, 

entering and leaving the 

border in the Emerald 

Triangle Area 

3.General knowledge on  

the Hotel 

4.Safety for tourists 

5.Encountering problems 

and problems-solving 

6.Public Relations 

7.Translation and 

interpretation of tourism 

products in the Emerald 

Triangle Area 

Knowledge on 

Specific Occupation 

1.Roles, duties, 

manners and ethics of 

tourist guide   

2.Customs procedures, 

entering and leaving 

the border in the 

Emerald  Triangle Area 

3.Safety for tourist 

4.Encountering 

problems and 

problems-solving 

5. Translation and 

interpretation of 

tourism products in the 

Emerald Triangle Area 

Knowledge on 

Specific Occupation 

1.Customs 

procedures, entering 

and leaving the border 

in the Emerald 

Triangle Area 

2.Safety for tourists 

3.Touring technique 

and arrangement 
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Table 4.4: Subjects used for training depending on based knowledge of each 

person (cont.) 

Lower and Higher 

Secondary School 

Graduate 

Lower Commercial 

College Graduate  

Higher Commercial 

College Graduate  

Bachelor Degree 

Knowledge on Tour 

Sites  
1.History and background 

of the Emerald Triangle 

Area   

2.Social  features in the 

Emerald Triangle Area 

3.Literatures and different 

tribes in the Emerald 

Triangle Area 

4.Geographical area of the 

Emerald Triangle Area 

5.Conservation of tour 

sites resources 

6.Local cuisine in the 

Emerald Triangle Area 

7.Religious and/or local 

beliefs 

8.Arts in the Emerald 

Triangle Area 

9.Classical Dances and 

Music in the Emerald 

Triangle Area 

10.Festivals and 

traditional events in the 

Emerald Triangle Area 

11.Knowledge of local 

languages for tourist 

guide 

Knowledge on Tour 

Sites 

1.History and background 

of the Emerald Triangle 

Area   

2.Social  features in the 

Emerald Triangle Area 

3.Literatures and different 

tribes in the Emerald 

Triangle Area 
4.Geographical area of the 

Emerald Triangle Area 

5.Conservation of tour sites 

resources 

6.Local cuisine in the 

Emerald Triangle Area 

7.Religious and/or local 

beliefs 

8.Arts in the Emerald 

Triangle Area 
9.Classical Dances and 

Music in the Emerald 

Triangle Area 

10.Festivals and traditional 

events in the Emerald 

Triangle Area 

11.Knowledge of local 

languages for tourist guide 

Knowledge on Tour 

Sites 

1.History and 

background of the 

Emerald Triangle Area   

2.Social  features in the 

Emerald Triangle Area 

3.Literatures and 

different tribes in the 

Emerald Triangle Area 

4.Geographical area of 

the Emerald Triangle 

Area 

5.Conservation of tour 

sites resources 

6.Local cuisine in the 

Emerald Triangle Area 

7.Religious and/or 

local beliefs 

8.Arts in the Emerald 

Triangle Area 

9.Classical Dances and 

Music in the Emerald 

Triangle Area 

Knowledge on Tour 

Sites 

1.History and 

background of the 

Emerald Triangle 

Area   

2.Social  features in 

the Emerald Triangle 

Area 

3.Literatures and 

different tribes in the 

Emerald Triangle 

Area 

4.Geographical area 

of the Emerald 

Triangle Area 

5.Conservation of 

tour sites resources 
6.Local cuisine in the 

Emerald Triangle Area 

7.Religious and/or local 

beliefs 

8Arts in the Emerald 

Triangle Area 

9.Classical Dances and 

Music in the Emerald 

Triangle Area 



Fac.of Grad.Studies,Mahidol Univ.                            M.Sc.(Envi.Plan.for.Comm.and Rural Deve,) / 89

Table 4.4: Subjects used for training depending on based knowledge of each 

person (cont.) 

 

Lower and Higher 

Secondary School 

Graduate 

Lower Commercial 

College Graduate  

Higher Commercial 

College Graduate  

Bachelor Degree 

12.Interpretation 

13.Tourists behavior 

14.Territories, 

population and 

association between 3 

countries in the Emerald 

Triangle Area 

15.Local crafts , 

souvenirs and border 

markets in the Emerald 

Triangle Area 

16.Natural tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle Area 

17.Cultural tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle Area 

18.Historical, 

Archeological and 

Religious tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle Area 

19.Man-made tour sites 

in the Emerald Triangle 

Area 

 

12.Interpretation 

13.Territories, 

population and 

association between 3 

countries in the 

Emerald Triangle Area 

14.Local crafts , 

souvenirs and border 

markets in the Emerald 

Triangle Area 

15.Natural tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle Area 

16.Cultural tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle Area 

17.Historical, 

Archeological and 

Religious tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle Area 

18.Man-made tour 

sites in the Emerald 

Triangle Area 

 

10.Festivals and 

traditional events in the 

Emerald Triangle Area 

11.Knowledge of local 

languages for tourist 

guide 

12.Interpretation 

13.Territories, 

population and 

association between 3 

countries in the 

Emerald Triangle Area 

14.Local crafts , 

souvenirs and border 

markets in the Emerald 

Triangle Area 
15.Natural tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle Area 

16.Cultural tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle Area 
17.Historical, 

Archeological and 

Religious tour sites 

resources in the Emerald 

Triangle Area 

18.Man-made tour sites in 

the Emerald Triangle Area 

10.Knowledge of 

local languages for 

tourist guide 

11.Territories, 

population and 

association between 3 

countries in the 

Emerald Triangle 

Area 

12.Local crafts , 

souvenirs and border 

markets in the 

Emerald Triangle 

Area 

13.Natural tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle 

Area 
14.Cultural tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle Area 

15.Historical, 

Archeological and 

Religious tour sites 

resources in the 

Emerald Triangle Area 

16.Man-made tour sites 

in the Emerald Triangle 

Area 



Panadda Wongsaree                                                                                           The Research Results /  90

Table 4.4: Subjects used for training depending on based knowledge of each 

person (cont.) 

 

Lower and Higher 

Secondary School 

Graduate 

Lower 

Commercial 

College Graduate  

Higher 

Commercial 

College Graduate  

Bachelor Degree 

Out-of-classroom 

studies 

Out-of-classroom 

studies 

Out-of-classroom 

studies 

Out-of-classroom 

studies 
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CHAPTER V 

THE RESEARCH DISCUSSION RESULTS  
 

 

This research was intended to formulate the training course for local guide in 

the Emerald Triangle Area tourism. The following the research objectives. 1) To 

study, explore, collect, analyze data and basic information about tourist guide 

curriculum for traveling in the Emerald Triangle Area,namely, Basic Course 12 years, 

Vocational Traveling Industry Course and training Course for previously trained 

tourist guide as well as basic information on tourist attractions of Emerald Triangle 

Area. 2) To formulate course for tourist guide in the Emerald Triangle Area. 3) To 

Evaluate for the appropriateness of tourist guide course for travel in the Emerald 

Triangle Area. Following were research’s important issues to be discussed. 

 

5.1 Local Tourist Guide Course for Graduated in Different Educational Levels  

 

 5.1.1. Lower and Higher Secondary School 

 Those who had graduated in Lower and Higher Secondary School must 

complete Basic Course 12 years which consisted of 8 standard subjects, Thai 

language, Sciences, Mathematics, Social Sciences, Religious and Culture, Health 

Education and Physical Education as well as Arts, Occupations, Technology and 

Foreign languages well enough to make a living or continue with higher learning. 

Interested person who had completed either Lower or Higher Secondary Education 

and wanted to attend Local Tourist Guide Course for travel should receive some 

training since the basic course hardly taught specific subject relevant to tourist guide 

or tourism. Therefore, person who graduated in Lower or Higher Secondary School 

must learn different subjects available the training course for local guide in the 

Emerald Triangle Area tourism. 
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Academic Knowledge   

1. Tourism Industry and Government Tourism Promotional Policies  

2. Developing sustainable tourism 

3. Planning for tourism development 

4. Developing tourism for poverty reduction 

5. Impact on tourism  

6. Policy’s trends towards tourism 

7. Marketing process 

 

Knowledge on Specific Occupation 

1. Roles, duties, manners and ethics of tourist guide   

2.Operational methods of tourist guide 

3.Customs procedures, entering and leaving the border in the Emerald   

   Triangle Area 

4.General knowledge on the Hotel 

5.Safety for tourists 

6.Touring technique and arrangement 

7.Encountering problems and problems-solving 

8.Public Relations 

9.Translation and interpretation of tourism products in the Emerald  

   Triangle Area 

 

Knowledge on Tour Sites  

1.History and background of the Emerald Triangle Area   

2.Social  features in the Emerald Triangle Area 

3.Literatures and different tribes in the Emerald Triangle Area 

4.Geographical area of the Emerald Triangle Area 

5.Conservation of tour sites resources 

6.Local cuisine in the Emerald Triangle Area 

7.Religious and/or local beliefs 

8.Arts in the Emerald Triangle Area 

9.Classical Dances and Music in the Emerald Triangle Area 
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10.Festivals and traditional events in the Emerald Triangle Area 

11.Knowledge of local languages for tourist guide 

12.Interpretation 

13.Tourists behavior 

14.Territories, population and association between 3 countries in the  

      Emerald Triangle Area 

15.Local crafts , souvenirs and border markets in the Emerald Triangle  

     Area 

16.Natural tour sites resources in the Emerald Triangle Area 

17.Cultural tour sites resources in the Emerald Triangle Area 

18.Historical, Archeological and Religious tour sites resources in the  

     Emerald Triangle Area 

19.Man-made tour sites in the Emerald Triangle Area 

 

Out-of-classroom studies 

 

 5.1.2 Lower Commercial College Graduates in Tourism Industry 

 Findings that persons who graduated at this level had directly or indirectly 

learned about tourist guide or tourism. Therefore, there was no need for them to repeat 

the whole course as the persons who knew only the basic. As for the training course 

for local guide in the Emerald Triangle Area, teaching should be directed at the 

subjects that had never been learning before and increased subjects related to tour sites 

which referred to the Emerald Triangle Area where the training participants had ever 

known its information before. 

 

Academic Knowledge 

1.Developing sustainable tourism 

2.Developing tourism for poverty reduction 

3.Impact on tourism  

4.Policy’s trends towards tourism 

5.Planning for tourism development 
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Knowledge on Specific Occupation 

1.Roles, duties, manners and ethics of tourist guide   

2.Customs procedures, entering and leaving the border in the Emerald  

   Triangle Area 

3.General knowledge on the Hotel 

4.Safety for tourists 

5.Encountering problems and problems-solving 

6.Public Relations 

7.Translation and interpretation of tourism products in the Emerald  

   Triangle Area 

Knowledge on Tour Sites 

1.History and background of the Emerald Triangle Area   

2.Social  features in the Emerald Triangle Area 

3.Literatures and different tribes in the Emerald Triangle Area 

4.Geographical area of the Emerald Triangle Area 

5.Conservation of tour sites resources 

6.Local cuisine in the Emerald Triangle Area 

7.Religious and/or local beliefs 

8.Arts in the Emerald Triangle Area 

9.Classical Dances and Music in the Emerald Triangle Area 

10.Festivals and traditional events in the Emerald Triangle Area 

11.Knowledge of local languages for tourist guide 

12.Interpretation 

13.Territories, population and association between 3 countries in the  

      Emerald Triangle Area 

14.Local crafts , souvenirs and border markets in the Emerald Triangle  

     Area 

15.Natural tour sites resources in the Emerald Triangle Area 

16.Cultural tour sites resources in the Emerald Triangle Area 

17.Historical, Archeological and Religious tour sites resources in the  

     Emerald Triangle Area 

18.Man-made tour sites in the Emerald Triangle Area 
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Out-of-classroom studies 

 

5.1.3 Higher Commercial College Graduates in Tourism Industry  

 Findings that the course was extended from Lower Commercial College with 

contents emphasized more on tourism and tourist guide than person who completed 

Lower Commercial College level. Therefore, there was no need for persons who had 

completed this level education to receive training for subjects related to the Emerald 

Triangle Area Tourism, only needed to emphasize on subjects on tour sites which had 

never been studied before.  

 

Academic Knowledge 

1.Developing sustainable tourism 

2.Developing tourism for poverty reduction 

3.Impact on tourism  

4.Planning for tourism development 

 

Knowledge on Specific Occupation 

1.Roles, duties, manners and ethics of tourist guide   

2.Customs procedures, entering and leaving the border in the Emerald   

   Triangle Area 

3.Safety for tourist 

4.Encountering problems and problems-solving 

5.Translation and interpretation of tourism products in the Emerald  

   Triangle Area 

 

Knowledge on Tour Sites 

1.History and background of the Emerald Triangle Area   

2.Social  features in the Emerald Triangle Area 

3.Literatures and different tribes in the Emerald Triangle Area 

4.Geographical area of the Emerald Triangle Area 

5.Conservation of tour sites resources 
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6.Local cuisine in the Emerald Triangle Area 

7.Religious and/or local beliefs 

8.Arts in the Emerald Triangle Area 

9.Classical Dances and Music in the Emerald Triangle Area 

10.Festivals and traditional events in the Emerald Triangle Area 

11.Knowledge of local languages for tourist guide 

12.Interpretation 

13.Territories, population and association between 3 countries in the  

     Emerald Triangle Area 

14.Local crafts , souvenirs and border markets in the Emerald Triangle  

     Area 

15.Natural tour sites resources in the Emerald Triangle Area 

16.Cultural tour sites resources in the Emerald Triangle Area 

17.Historical, Archeological and Religious tour sites resources in the  

     Emerald Triangle Area 

18.Man-made tour sites in the Emerald Triangle Area 

 

Out-of-classroom studies 

 

5.1.4 Higher Learning Graduates in Tourism Industry  

Findings that the course was directly taught on tourism with diversified 

contents that enabled the graduates to make a living as tourist guide. However, being 

tourist guide needed to have more training and receive license before becoming a 

tourist guide. Although graduates at this level could receive less training than training 

participants in other level, the subject required for training was the knowledge on tour 

sites which had never been taught before.   

 

Academic Knowledge 

1.Developing sustainable tourism 

2.Developing tourism for poverty reduction 
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Knowledge on Specific Occupation 

1.Customs procedures, entering and leaving the border in the Emerald  

   Triangle Area 

2.Safety for tourists 

3.Touring technique and arrangement 

 

Knowledge on Tour Sites 

1.History and background of the Emerald Triangle Area   

2.Social  features in the Emerald Triangle Area 

3.Literatures and different tribes in the Emerald Triangle Area 

4.Geographical area of the Emerald Triangle Area 

5.Conservation of tour sites resources 

6.Local cuisine in the Emerald Triangle Area 

7.Religious and/or local beliefs 

8Arts in the Emerald Triangle Area 

9.Classical Dances and Music in the Emerald Triangle Area 

10.Knowledge of local languages for tourist guide 

11.Territories, population and association between 3 countries in the  

     Emerald Triangle Area 

12..Local crafts , souvenirs and border markets in the Emerald Triangle  

     Area 

13.Natural tour sites resources in the Emerald Triangle Area 

14.Cultural tour sites resources in the Emerald Triangle Area 

15.Historical, Archeological and Religious tour sites resources in the  

     Emerald Triangle Area 

16.Man-made tour sites in the Emerald Triangle Area 

 

Out-of-classroom studies 

 

 Graduates in different levels of education received different training since they 

were different in knowledge, abilities and experiences from those who previously 

learned about tourism. They also repeated training in subjects previously learned. 
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Graduates with basic course, 12 years would receive training in many subjects more 

than others since they had never learned about tourism. Graduates in Tourism Industry 

at Lower and Higher Commercial College as well as those graduates at Higher 

Learning would receive different training depending on educational background. 

Nonetheless, training course for local guide in the Emerald Triangle Area was 

designed match with learning ability of the training participants.  

  

5.2 Outline of Local Tourist Guide Course for Emerald Triangle Area Tourism 

 

 Local Tourist Guide course for Emerald Triangle Area Tourism consisted of 

5 steps for course development process as follows: 

1st Step: Analysis of basic data for developing course 

2nd Step: Set up course’s purposes 

3rd Step: Selected and arranged subjects contents 

4th Step: Course evaluation by experts 

5th Step: Course revision 

 

Findings that in order to set up the purpose of course, scope of contents were 

divided into 4 areas 8 subjects of learning, training methods, results evaluation of 

expected trainees, training duration and numbers of hours for the entire curriculum 

which was coincide with the work of Dumrong Buosri (1988:7-8) who stated that the 

course had 6 essential components: 1) Course objectives 2) Educational purposes 3) 

Contents and Experiences 4) Strategic teaching and learning 5) Learning aid and 

teaching media 6) Result evaluation by separated components of the course depending 

on appropriateness 

 

5.3 Evaluation for Appropriateness of Local Tourist Guide Course for Traveling 

in the Emerald Triangle Area by Experts 

 

 Results from expert’s evaluation suggested that the objectives of course 

insufficient in commercial and conservation tourism, commercial exchanging, cultural 

and sport exchanging and awareness in the capacity of tourism resources for 
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investment in tourism industry as well as scope of subjects were not arranged properly 

in order and also missing foreign languages section.  

 However, appropriated training methods consisted of lectures, group 

discussions, group activities, field trips, brainstorm, exercises, case studies, games or 

roles play, practice and demonstrated. For evaluation, self-evaluation had not been 

performed. The written test was done by asking participants to describe tour sites 

from the slides. Training duration and numbers of hour for the entire course in 

academic subject were lengthy, knowledge on occupation and tour sites were not 

enough as well as missing subjects on foreign languages. Contents coverage needed 

revision in every subjects and also new arrangement to make them more appropriate. 

Findings from course evaluation that there had been certain drawbacks in every 

section of the course, only training methods were appropriated. Therefore this course 

was revised based on the suggestions of those experts until it had become the local 

tourist guide course for traveling in the Emerald Triangle Area by experts. 

 

5.4 Formulation of Local Tourist Guide Course for Traveling in the Emerald 

Triangle Area Tourism 

  

Course formation consisted of 5 steps: 1) Studying fundamental for creating 

course. 2) Studying relevant course or documents. 3) Setting up course outline. 4) 

Course evaluation. 5) Course revision. It was coincided with the research of Nipa 

Thongchai (1982) who founded 8 steps involved in the curriculum development. 

These were: 1) Setting up problems conditions and problems. 2) Setting up objectives. 

3) Setting up training unit. 4) Setting up behavioral objectives. 5) Selecting and 

arranging contents. 6) Setting up training activities and methods. 7) Setting up 

evaluation methods. 8) Examining course appropriateness which coincided with the 

research of Soomboon Tunya (1981) who found that there had been 3 steps involved 

in the creation of curriculum: 1) Survey needs 2) Curriculum development 3) 

Evaluation and revision. The findings were also concurred with the research of Sam-

ang Plemcharoen (1993) who suggested 3 steps for course creation: 1) Primary data 

collection 2) Course creation 3) Evaluation and revision. Although the steps for 

creating course were unequal the process for creating course was quite similar. 
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However, the work of all 3 researchers had not specified the steps for implantation of 

formula. 

Therefore, the above discussion had demonstrated how Local Tourist Guide 

Course for traveling in Emerald Triangle Area was appropriated for training local 

training for tourist guide in other areas since this course could provide information on 

tour sites. Tourist guide’s duties coincided tourist guide as well as guide as well as 

training persons who were interested in with the practical procedures as being stated in 

the Declaration on Tourism Cooperation for the Emerald Triangle regarding the 

collaboration in human resources development for tourism and related areas and also 

setting up tour sites in the Emerald Triangle Area to be published in the leaflets in 

order to promote tourism. 
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CHAPTER VI 

THE CONCLUSION AND RECOMMENDATION 
 
 
 The research title, “The Training Course Development for Local Guide in the 

Emerald Triangle Area Tourism” concluded the following: 

 
6.1 Research Conclusions 

 

 6.1.1 Course Purposes  

  To provide the training participants with knowledge and abilities to 

guide tour in the Emerald Triangle Area. 

 

 6.1.2 Scope of Contents 

  Course contents were divided into 4 groups, 8 learning units as follows: 

1) Academic knowledge as related to tourism industry and social economic.                

2) Specific occupation as related to duties and performance of tourist guide. 3) Tour 

sites knowledge as related to history and local population, land habitat in the Emerald 

Triangle Area, cultural habitat, social and economic conditions and tour sites in the 

Emerald Triangle Area. 4) Out-of-Class studies as related to knowledge on tour routes 

and significant places in the Emerald Triangle Area. 

 Scope of contents had limited the training for training participants due to 

differences in knowledge levels and abilities of each individual trainee. As for 

individual who passed Lower or Higher Secondary School, they were required to learn 

7 academic groups as follows: Specific occupation consisted of 10 subjects, 

information on tour sites 19 subjects. As for individual who completed Lower 

Commercial College must have knowledge in the following subjects, 5 in academic,    

7 in specific occupations and 18 in tour sites.  Higher Commercial College graduates 

were required to study 4 academic subjects, specific occupation 5 subjects, tour sites 

18 subjects. Lastly, for Bachelor degree graduates, they must learn 2 subjects on
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Academic, 3 subjects on specific occupation and 16 subjects on tour sites as being 

illustrated in the Appendix C. 

 

 6.1.3 Training Participants Qualifications 

  6.1.3.1 Having passed Lower Secondary School or equivalence 

  6.1.3.2 Having Thai Nationality 

  6.1.3.3 At least 20 years old 

 

 6.1.4 Training Locations and Teaching Tools 

  The District Administration would choose and arrange training as seen 

appropriate 

 

6.1.5 Training Methods 

Lecturing, Group Discussions, Group Activities, Discussions, Field- 

trips, Brainstorms, Exercises, Case Studies, Games or Assume roles, Practical 

Operations, Demonstrations, Practicing co-existence by day and night training, putting 

emphasis on training. 

 

6.1.5 Training Participants Evaluation  

Standard for evaluating training participants  

6.1.5.1 Received training at least 80% of the training time 

6.1.5.2 Required field training every times, training participants would   

             not passed the course without field training  

6.1.5.3 Passed written tests 

- Narrated tourism from Slides 

6.1.5.4 Passed field test 

- Oral test on tour sites 

6.1.5.5 Required at least 70% scores from the total scores 

 

 

6.1.6 Training Duration 

 Training duration depended on the contents appropriated for each area 
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6.2 Research Problems 

 

1.In order to formulate training course development for local guide in the 

 Emerald Triangle Area Tourism, the course must be evaluated by experts in different 

fields. Most of the times, those experts were too busy to take time off evaluating 

which often created the delay. 

2.Most of the study area were located near the border of 3 countries  

Besides traveling in Cambodia was not inconvenience which created problems 

reaching the area. 

 

6.3 Current Research Suggestions  

 

1.Presenting research results to the Sub District for implementation 

2.This research was conducted to formulate the training course for local guide  

in the Emerald Triangle Area to be presented to the Sub District Administration. 

Extending research should be done by actual testing the course including the follow-up 

to evaluate results for better improvement suitable for future use. 

 

6.4 Further Research Suggestions 

 

  1. Formulating next courses should include learning English language so that  

the target group could be expanded when the tourist guide were able to guide          

foreign tourists in the Emerald Triangle Area. 

        2. If this course was to be applied with other area to develop tourism personnel, 

it should be adapted for that area because each area had own differences in tour sites, 

resources, geographical area and environment  
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LAOS 
 
Attapeu Province 

Attapeu is the province located in the most southeastern tip of Laos. It is also  

the best known for the Bolaven Plateau, sharing borders with Sekong in the North, 

Champasack in the West, Vietnam in the East and Cambodia in the South. The 

Bolaven Plateau is located in the Champasack province and easily accessed from 

Pakse. The province has a total population of around 87,700, with more Lao Loum 

people than the neighboring provinces. Attapeu consists of five districts: Saysettha, 

Sanamxay, Saravane, Sakong and Phouvong. Most of the population is located in in 

Saravane and Sakong. Attapeu is where one can find many minority peoples. Nine 

major tribes are in Attapeu: Alak, Katang, Kaleum, Katou, Suay, Nge, Lave, Tahoy, 

Nyajeung. The capital town, Samakhi Xai, is built in a large picturesque valley 

surrounded by mountains and the loop of the Sekong and Sekhamane Rivers. These 

major tributaries join to form an island upstream. Attapeu province is rugged, wild and 

very scenic. Transportation is very difficult, especially by land in the rainy season. 

Parts of the Ho Chi Minh Trail can be explored from Attapeu, although using a local 

guide is essential. In the early morning you can visit the traditional market, where 

many different minorities go to buy and sell their products.  

 

Champasack Province 

Champasack lies to the Southwest in Laos. The capital city is Pakse, located at 

the confluence of the Mekong and the Sedon rivers. Southeast Asia's biggest waterfall, 

Khone Pha Pheng, is within easy reach by boat or by road.This is one of the main 

political and economic centers of Lao P.D.R. The people of Champasack province 

settle along the bank of Kong Se Done river.In this province you will find ancient 

temples which were influenced from the Angkor people who settled in 

Cambodia.There are many different minorities in Champasack whom havetheir own 

language, culture and lifestyles. 
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World Heritage Sites 

Vat Phou: The Vat Phou Temple Complex and surrounding Champassak Heritage 

Landscape is located 500 km south of Vientiane of the right bank of the Mekong River 

in Champassak Province. Vat Phou is an excellent example of early and classic Khmer 

Architecture, dating from the 7 th to 12 th centuries AD. At the foot of Vat Phou is the 

Ancient City of Shestupura first settled in the 5 th century AD and believed to be the 

oldest urban settlement in Southeast Asia . Besides the main Vat Phou Temple 

Complex, there are many lesser know ancient archeological sites and natural areas 

nearby that can take some time to adequately explore. The quiet town of Champassak , 

gateway to Vat Phou, is accessible via a short car or bus ride from Pakse. From Pakse, 

there is also regular boat service on the Mekong to Champassak; the trip takes about 2-

3 hours. 

 

Ecotourism Trekking In Champassak  

1. Pu Kong Mountain: Nice day trip in the Phou Xieng Tong NPA with wild orchids, 

unusual sandstone formations and amazing views of neighboring Thailand and the 

Mekong .  

2. Xe Pian Forest Excursion (Ta Ong Trek): Overnight trek in the Xe Pian NPA 

through dipteriocarp forest and wetlands with a lot of bird life and butterflies. 

 

Waterfalls 

1. Pa Suam - This waterfall is located on the Bolaven Plateau and is a great spot to 

spend a lazy afternoon or a quiet overnight stay. The Uttayan Bachieng Lodge 

overlooks the waterfall and offers a wide range of accommodation options, from 

unique tree-house type bungalows to homestay in an ethnic Lave village. 

2. Tad Fane - Breathtaking views of this double waterfall located on the edge of the 

Dong Houa Sao National Protected Area on the Bolaven Plateau can be seen from the 

Tad Fane Resort. Trekking can also be arranged from the resort. 

3. Khone Phapeng – This thundering waterfall is considered the largest waterfall by 

volume in Southeast Asia . Among the waterfall's many channels and rocky outcrops 

visitors can see local people employing traditional fishing techniques. Food and 

beverage facilities are available. 
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4. Li Phi - This amazing natural site is located just north of Khone Phapeng waterfall 

and is best seen during the months of December – March when the cascade's clear 

waters are tinted emerald green. Food and beverage facilities are available. 

 

Protected area 

1. Phou Xiang Thong ecotourism activities available: trekking and orchid 

photography 

2. Dong Hua Sao 

3. Xe Pian ecotourism activities available: trekking,bird watching and elephant riding 

4. Dong Amphan 

�

�&�*
������'����&���1	���
�	���0'10&'�1�)�."�*�'�.��*�
�
������&���o&� � ��'���� � � ���
��
�
���.'��&$1�
�+
�*��'�����
���*B�2��������
���
�*�
�d� ����
���
����&'��2���
?��
���
?�'����
"��	��1��
.���	��������
�		
��&&��		
������&��	�1'������&���+1�)��"��	��1�-1��
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



Panadda  Wongsaree                                 Appendix / 198

CAMBODIA 
 
PRASAT PREAH VIHEAR 

In the 6th century , king Yasovarmamn I ( 889-900) began work on the original 

dedicated to Shisa as result of spiritual development, increased political prestige and 

economic growth was naturally reflected in the Temple undergoing more than 300 

years of consultation with deal of remodeling under subsequent King  

Suryavarman II ( 1113 – 1150) this increased prestige naturally changed the 

original small sanctuary into one of the greatest Khmer temples of all times. This 

ranking was the result of the finest in situ carving that depicted the highest standards 

of unique Khmer architecture.  

Under the Franco-Siamese Treaty of 1904 and 1907, the line of frontier  

between Cambodia and Thai along the Dongrak Mountains followed justice at the 

Hague officially found that the Preah Vihear Temple situated inside the Cambodia 

territory 

 

Location  

Preah Vihear Temple is located in a pleasant environment with an attractive 

countryside slightly east of the mid section of the Dongrek Mountains. It is perched on 

the edge of a giant cliff, about 625 meters above sea level in Preah Vihear Province, 

Northern part of Cambodia, 625km from the capital city of Phnom Penh. It is also 

situated close to the Cambodia-Thai border. 

 

What can seen in Preah Vihear Temple 

The temple has four levels and four courtyards which comprise of five Gopuras 

( entrance pavilions some times surmounted by tower ) 

 

Palace Building or Gopuras on the third level.  

This group of building was the King’s residence when he came to pay homage 

to the mighty God , and the two wings were the shelters for the pilgrims. The main 

temple are used for the high-ranking supreme divinities, this mighty group of building 

is considered as the center of the whole temple complex.  
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The front stone stairway : this main passage is on the North side. The 

stairway is 8 meters wide and 78 meters long,. The fist flight has 162 steps. At the first 

landing is a large stone singa statue on stone block. Another 54 flight of steps 4 meters 

wide and 27 meters long leads up to the second landing also decorated with stone 

signa statue.  

The Nagaraj Courtyard : this stone-paved is 7 meters wide by 31.8 meters 

long. From here the stairway leads up to the first-level Gropura. The Stairheads are in 

the form of seven-headed snakes called "Ngu Suang " facing North towards the Prasat. 

The heads and tails of nagas on both sides look like ordinary snakes, characterizing 

and early example of this type of animal figures. The head portion of the naga on the 

west side looks very impressive because it is made from a single solid stone.  

The first level Gopura : this is a pavilion in Greek architecture style with 

cross plan on an elevated, rebates angle base on each of the roof doorway . Stone lions 

are placed on each of the roofs dooeway. 

 

Accessibility to the Temple  

The temple can be reached by crossing the Cambodia-Thai gateway border from the 

Ubon Ratchantani Province of Thailand. Currently the visits are from 8.00 till 16.00 

hours. 

 

The Grandeur of its site  

For all the grandeur of its site, perched on the edge of a giant cliff and with a 

commanding view over northern Cambodia, Preah Vihear is difficult to visualize as a 

whole. The experience is truly a memorable one – the series of ascents over the best 

part of a kilometer, the ornate Gopuras and the wealth of decorative detail truly 

staggers one’s imagination 

 

Natural  Resources 

The Kingdom of Cambodia is a land rich in natural wonders, including species  

of animals, birds, fish, flora and fauna which remain undocumented.  In recognition of 

this fact, His Majesty King Norodom Sihanouk issued, in November 1993, a Royal 

Decree called "The creation and Designating of Protected Areas "which underscored 
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the value of the Kingdom's riches resource: its abundant natural bio-diversity.  The 

decree established a system of 23 protected area covering 3.4 million hectares, 

including national parks, wildlife sanctuaries, protected cultural landscapes and 

multiple-use areas. 

Located in the southern province of Kompong Speu, Kirirom National Parks is  

the most accessible to tourists.  The park includes a visitor's center built on land 

donated by the King.  Emerged in the middle of the Elephant Mountains, the parks is 

filled with placid vistas, wild animals and waterfalls. 

The Tonle Sap and the Mekong River systems form the geographical and  

environmental lifeline of Cambodia.  As well, the Kingdom is blessed with some of 

the largest remaining virgin rainforests in Southeast Asia which carpet wide swaths of 

the country in verdant belts of rich tropical foliage. 

Along coastal areas, inland natural splendors are complemented by pristine  

beaches with fine sand as white as snow.  Deserted tropical isles bask in the sun while 

gentle waters lap their tranquil shores and swaying coconut trees rustle serenely in the 

fresh ocean breeze.  For the knowledgeable nature watcher, Cambodia is a spectacle to 

behold. 

 

TONLE  SAP 

The extraordinary bi-diversity and hydrology of the Tonle Sap River and  

Great Lake make it an ecological wonder of the world. 

The lake itself is the largest freshwater body of water in Southeast sia.  When  

the rains start in June or July, the water level of the Mekong River begin to rise 

dramatically. Flood waters pouring out of the Mekong catchments basin from Tibet to 

Laos eventually force the flow of the Tonle Sap River - which merges with the 

Mekong at Phnom Penh-to reserve.  The Great lake welcomes the swelling tide and 

expands ten times in size to an area over 26,000 square kilometers.  Come October and 

the tapering off of the monsoon rains, the waters begin to flow again southwards, 

through Vietnam and into the south China Sea. 

The Cyclical ebb and flow each year of the waters in the Tonle Sap have 

sustained and nourished the Khmer people for centuries.  Their lives are 

inextricably intertwined with the aquatic environment which surrounds them, 
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producing a riverine symbiosis deeply woven into the fabric of everyday 

life.  Khmer mythology, Khmer civilization and Khmer history intimately reflect 

these seasonal rhythms of the mighty Mekong and the Great Lake. 

 

FISHES & BIRDS 

With the annual replenishment of the waters of the Great Lake by the nutrient-

rich waters of the Mekong, fish yields are some of the highest in the world.  More 

than 300 freshwater species have been identified, including carp, giant catfish, 

murrel, climbing perch and gourami.  Fish are so abundant that entire communities 

of river-born fisher fork have spent their whole lives on the waters of the great 

Lake since time immemorial.  Moreover, the lake and its surrounding shores serve 

as the home to a plethora of feathered friends.  For the astute birdwatcher, the 

Kingdom's riverine system is a winged wonderland unparalleled in Asia.  Flocks 

with countless numbers of birds unique to the region swoop over the lake, making 

their homes among the shallow waters and mangrove forests along the shoreline.  

 

WILDLIFE 

Cambodia is home to some of the most significant populations of  

mammalian wildlife in Asia.  Endangered species such as leopards, tigers, bantengs, 

gaur, barking deer and the near-extinct Kauprey- the Kingdom's national animal and 

the world's rarest large mammal- have been sighted off the beaten path.  In additional, 

wild elephants still roam remote pristine forests and monkeys and snakes abound in 

mountainous areas .  

While the international market for endangered species poses a great threat to  

the preservation of the Kingdom's wildlife, conservationists strive to research, 

document and preserve them. 

An array of beautiful butterflies can be found in season from the seaside to  

Siemreap.  Swirling blue and turquoise clouds add a touch of magic to the air.  Black 

and orange Monarch butterflies, species of black and indigo, and enormous yellow 

speckled wings in motion, lend soothing color to the panoply of tropical splendor. 
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FLORA 

Cambodia is a tropical land of densely forested hills, emerald-green rice  

paddies with tall, elegant sugar palm and waterways filled with reeds, water-lilies and 

lotuses. 

The beautiful lotus, with fragrant pink and white blossoms exposed in the  

morning and evening, is scared to Buddhism and used for votive offerings in temples. 

The northern forests have thick bamboo, vines, rattans and palms nestled with  

mahogany, mesanti and other increasingly rare wood.  The south, including Phnom 

Penh, has jacaranda trees. 

Urban areas as well as the countryside are resplendent with shady flame trees  

bearing gracefully their scarlet blooms, towering mango trees, numerous fruit trees 

including papaya, the red hibiscus, serene rows of tamarinds and near the sea, 

casuarinas, eucalyptus an pine trees.  

 

FORESTS 

The Kingdom is abundant in lush, tropical forests.  In the northern half of the  

country thick jungle canopy runs from the western border with Thailand all along the 

Dangrek mountain escarpment to the rugged, mountainous hills which border Vietnam 

in the east.  These ancient stands are rich in hardwoods, including towering Mahogany 

and Treak trees. 

The northeastern- most province is aptly named Ratanakiri, which literally  

means Gemstone Mountain, as the area is resplendent with mineral deposits, including 

gold, rubies and sapphires. 

In the southwest lie the Elephant Mountains where the Kingdom's highest  

peak- Mt. Oral which at 1,771 meters sits majestically overlooking a vast sea of 

forested terrain. 

The mountains along the coast of the Gulf of Siam are home to unique stands  

of Pine trees where, buffeted by the seasonal downpour of Monsoon rains, these hardy 

species have taken root. 

In the eastern province of Mondulkiri, where less precipitation is found, large 

expanses of savanna forest- with scenery reminiscent of Africa- can be found. Many of 
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these areas are practically uninhabited and are the home to herds of wild elephants, 

banteng and gaur. 
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ACTION PLAN 

ON TOURISM DEVELOPMENT COOPERATION 

IN THE EMERALD TRIANGLE 

 

INTRODUCTION 

According to the Pakse Declaration, Cambodia, Lao PDR and Thailand agreed 

to establish a joint working group to formulate an action plan on tourism cooperation 

by the end of 2003. 

To this end, the first meeting of the working group between Cambodia, Lao 

PDR and Thailand, held in Ubonratchathani on 15-16 December 2003, designated 

geographical parameters of the triangle namely Preah Vihear and Odor Meanchey for 

Cambodia, Champasak and Salavanh for Lao PDR and Ubonratchathani and Sisaket 

for Thailand, and discussed tourism cooperation activities in order to achieve the 

following objectives: 

� To enhance tourism activities along the border. 

� To promote cross-border facilitation tourism and ease travel into and within the 

three countries through border checkpoints. 

� To develop and promote tourism attractions in the Emerald Triangle area. 

� To enhance cooperation between public and private sectors of member 

countries, especially at the local level. 

In order to achieve the above goals, CLT Countries shall implement the five areas of 

cooperation as follows: 

1) International Border Checkpoints 

1.1 Explore the feasibility of creating a ‘One Stop Service’ at the designated 

Emerald Triangle international border checkpoints in order to provide high 
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quality of services and remove barriers and lengthy immigration procedures 

that constrain the flow of tourists traveling between three countries.   

� Cambodia (Chorm) – Thailand (Chong Sa-ngam) 

� Cambodia (Don Kralor to be confirmed after the Cambodian 

government’s approval) – Lao PDR (Veunkham)   

� Lao PDR (Vang Tao) – Thailand (Chong Mek) 

 

1.2 Explore the possibility for having a common border pass for the Emerald 

Triangle area.   

2) Human Resource Development 

2.1Cooperate in human resource development activities by sharing resources, skills, 

training facilities and tourism professionals and experts. 

2.2Prioritize the needs for training courses among the member countries on 

community awareness in tourism development, hospitality management, 

community-based tourism, eco tourism, cultural tourism, health tourism and 

tourism destination planning and management. 

2.3Provide training on information management system for officials in order to be 

able to create and effectively manage database containing tourism information 

and statistics of the Emerald Triangle area. 

2.4Enhance skill and knowledge for tour operators, local guides and other private 

tourism organizations on a wide range of hospitality services. 

2.5Support the World Tourism Organization (WTO) for carrying out a human 

resource development plan for the Emerald Triangle.  

2.6Identify the interested topics for conducting a joint research in the Emreald 

Triangle area. 

3) Emerald Triangle Tourism Promotion 

3.1 Identify the tourist attractions and provide the information of those sites for the 

production of brochures. 

3.2 Produce brochures to promote the Emerald Triangle in English version.  

3.3 Provide an information signage at the border checkpoints.  

3.4 Design a common logo to advertise the image and symbolize the tourism 

cooperation of the Emerald Triangle. 
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3.5 Support the World Tourism Organization (WTO) for carrying out an inventory 

survey in order to achieve a marketing strategy for the Emerald Triangle. 

3.6 Organize joint familiarization trips to promote world heritage sites and natural 

attractions of the Emerald Triangle for diplomatic corps based in Cambodia, 

Lao PDR and Thailand to visit tourist attractions of the Emerald Triangle area. 

3.7 Utilize the ‘Tourist Information Centre’ in Pakse, Champasak province, Lao 

PDR as a centre for disseminating tourism information of the Emerald 

Triangle. 

4) Infrastructure and Tourism Facility Development 

Improve tourism infrastructure and facilities between the identified areas in 

order to facilitate tourism activities in the Emerald Triangle.   
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APPENDIX C 
 

1.  โครงรางหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
2.   แบบประเมินโครงรางหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต 
3.  หลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 

 

 

1.   โครงรางหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นสําหรบัการทองเที่ยวในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต 
 

โครงรางหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นสําหรับการทองเที่ยวในพืน้ท่ีสามเหลี่ยมมรกต 
 

1.  ชื่อหลักสูตร 
หลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
 

2.  หนวยงานที่รับผิดชอบ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
 
3.  หลักการและเหตุผล 

เปนที่ทราบกันดีอยูแลววาการทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญมากทั้งในดานเศรฐกิจและสังคม
รายไดจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจะกระจายออกไปสูหลายอาชีพและหลายทองที่  โดยเฉพาะใน
แหลงทองเที่ยวซ่ึงรายไดจากการทองเที่ยวทําใหเกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจ  มีการลงทุน  หรือ
ขยายกิจการอันเปนผลใหมีการจางงานเพิ่มขึ้น   ใชผลิตผลพื้นเมืองมากขึ้น  เกิดความตองการดาน
สินคาของที่ระลึก  ซ่ึงสวนใหญเปนหัตถกรรมในครอบครัวที่ประชาชนใชเวลาวางจากงานประจํา
ผลิตจําหนายเปนรายไดเสริม   การมีชองทางทําอาชีพเพื่อเพิ่มรายไดภายในทองถ่ินของตนจะชวยลด
อัตราการเคลื่อนยายถ่ินที่อยูไดเปนอยางดี   ในขณะเดียวกันศิลปหัตถกรรมทองถ่ินก็จะไดรับการ
ฟนฟูพรอมกันกับการสงเสริมดานชางฝมืออันเปนเอกลักษณของทองถ่ินนั้นๆ   และสามารถนําเอา
ทรัพยากรในทองถ่ินมาผลิตของที่ระลึกขายใหกับนักทองเที่ยวได    สวนในดานศิลปวัฒนธรรมนั้น
สังคมไทยเปนสังคมของชาติเกาแกสืบเนื่องกันมานับพันๆ ป  จึงมีวัฒนธรรมความเปนอยูระเบียบ
ประเพณี  นาฏศิลป   การละเลน  ฯลฯ  ที่เปนเอกลักษณของแตละทองถ่ินเปนมรดกตกทอดที่ควรคา
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แกการนําออกเผยแพรระหวางคนไทยดวยกันเองและอวดแกชาวโลก  ถามีการทองเที่ยวเปนส่ือใน
การเผยแพรและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เจาของถิ่นก็จะตระหนักถึงคุณคาของศิลปวัฒนธรรมของตน
ในแงของการเปนทรัพยากรทองถ่ินที่ควรไดรับการอนุรักษไวเปนมรดกแกอนุชนรุนหลัง (หนวย
ศึกษานิเทศน ,2533 : 21) 
 สามเหลี่ยมมรกตเปนพื้นที่ที่ครอบคลุมพื้นที่ 6 จังหวัดของ 3 ประเทศ   คือ จังหวัด
อุบลราชธานีและจังหวัดศรีสะเกษของประเทศไทย   แขวงอัตตะปอและแขวงจําปาสักของ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว   จังหวัดพระวิหารและจังหวัดสตึงเตร็งของราชอาณาจักร
กัมพูชา  พื้นที่สามเหลี่ยมมรกตเปนอีกสถานที่หนึ่งที่มีทรัพยากรในการทองเที่ยวหลายดาน  ควร
สงเสริมใหมีการทองเที่ยวเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวจากที่ตางๆ ใหเขาไปเยี่ยมชม  การทองเที่ยวในภาค
อีสานจะเปนการเยี่ยมชมโบราณสถาน  แหลงประวัติศาสตร  เปนสวนใหญ   เชนปราสาทหินพิมาย   
ปราสาทเขาพนมรุง   เขาพระวิหาร   ผาแตม   เปนตน  ซ่ึงขาดความหลากหลายของทรัพยากร
ทองเที่ยว    สามเหลี่ยมมรกตจึงเปนสถานที่ทองเที่ยวแหงใหมที่มีความหลากหลาย  เชน  ตลาด
ชายแดน   ภูเขา  น้ําตก  อุทยาน ฯลฯ  ถาสถานที่นี้ไดรับการสงเสริมการทองเที่ยวในทุกดานจะทํา
ใหการทองเที่ยวในภูมิภาคนี้มีมากขึ้นซึ่งจะเกิดผลดีในดานเศรษฐกิจและสังคมดวย   จากนโยบาย
สงเสริมการทองเที่ยวของรัฐที่ตองการใหประเทศไทยมีบทบาทนําดานการทองเที่ยวในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใตและเปนประตูสูอินโดจีน จะทําใหประเทศไทยไมเปนเพียงแตประตูเทานั้นแตจะ
เปนที่รองรับนักทองเที่ยวดวย   การที่จะทําใหพื้นที่สามเหลี่ยมมรกตเปนแหลงทองเที่ยวที่จะดึงดูด
นักทองเที่ยวใหเขามานั้น  นอกจาก  ทรัพยากรทองเที่ยวที่หลากหลายแลว   อุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวก็เปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหนักทองเที่ยวเดินทางไป   การบริการนําเที่ยวและมัคคุเทศกก็เปน
อีกสวนหนึ่งที่จะชวยสรางความประทับใจใหกับนักทองเที่ยวและเปนการพัฒนาศักยภาพของ
บุคคลากรในการทองเที่ยวใหมีความรูความสามารถนําไปประกอบอาชีพเพื่อกอใหเกิดรายได การ
สรางหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   จะทําใหผู
ที่เขารับการอบรมมีความรูความสามารถที่เฉพาะลงไปในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต เพราะในอนาคต
พื้นที่นี้จะถูกพัฒนาควรมีบุคคลกรดานการทองเที่ยวไวรองรับการขยายตัว    
 
4.   วัตถุประสงคของหลักสูตร 

เพื่อใหผูที่เขารับการฝกอบรมมีความรู   ความสามารถ  ในการนําเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต 
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5.    ขอบเขตเนื้อหาวิชา 
 หลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นสาํหรับการทองเทีย่วในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต มี
ขอบเขตเนื้อหาวิชาครอบคลุมใน  3  ดานหลกัๆ  คือ 1)  ความรูทัว่ไปเกี่ยวกบัการทองเที่ยว  2)
ความรูเกีย่วกบัทรัพยากรแหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ ในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   3) ความรู
เกี่ยวกับหนาทีข่องมัคคุเทศก    แบงเนื้อหาออกเปน  4  หมวดวิชา    8  หนวยการอบรม    ดังนี ้

5.1   โครงสรางหลกัสูตร      หลักสูตรแบงออกเปน    4     หมวดวิชา 
 1.   หมวดภาคความรูทางวิชาการ     

2.  หมวดภาคความรูเฉพาะอาชีพ                 
 3.   หมวดภาคความรูเกี่ยวกบัสถานที่ทองเที่ยว   
 4.   หมวดภาคการศึกษานอกสถานที่   

 
หมวดภาคความรูทางวิชาการ   

หนวยที่  1   อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและสังคมเศรษฐกิจ 
  เร่ืองที่  1.1   อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและนโยบายการสงเสริมการทอง 

       เที่ยวของรัฐในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  1.2   พฤติกรรมนักทองเที่ยว 
   เร่ืองที่  1.3   ดินแดน   ประชากร   เศรษฐกจิ  และความสัมพันธของ  3   

      ประเทศในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  1.4   ลักษณะทางสังคมในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  1.5   อาหารพื้นเมืองในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  1.6   หัตถกรรมพื้นเมอืงและของที่ระลึกในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  1.7   ตลาดชายแดนในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 

 
  หนวยที่  2   ภมูินิเวศและการอนุรักษทรัพยากรแหลงทองเที่ยว 
   เร่ืองที่  2.1   ภูมิศาสตรของพื้นที่สามเหลีย่มมรกต          
   เร่ืองที่  2.2   การอนุรักษทรัพยากรแหลงทองเที่ยว 
 
 หนวยที่  3   ศลิปกรรมและศาสนา 
   เร่ืองที่  3.1   ศาสนาและ/หรือความเชื่อในทองถ่ิน 
   เร่ืองที่  3.2   ศิลปกรรมในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
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   เร่ืองที่  3.3   นาฏศิลปและดนตรีในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  3.4   เทศกาลและงานประเพณีในพื้นที่สามเหลีย่มมรกต 
  
 หนวยที่  4   ประวัติศาสตรและวรรณคด ี
   เร่ืองที่  4.1   ประวัตแิละความเปนมาของสามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  4.2   วรรณคดีในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  4.3   ชนเผาตางๆ ในพื้นที่สามเหลีย่มมรกต 
   เร่ืองที่  4.4    ความรูภาษาทองถ่ินสําหรับมัคคุเทศก 
   เร่ืองที่  4.5   การสื่อความหมาย 
 
 หมวดภาคความรูเฉพาะอาชพี   
 หนวยที่  5   หนาที่งานมัคคุเทศก 

เร่ืองที่  5.1   บทบาท  หนาที่  มารยาท  และจรรยาบรรณของมัคคุเทศก    
เร่ืองที่  5.2   วิธีปฏิบัติงานของมัคคุเทศก              
เร่ืองที่  5.3    พิธีการเขา - ออกผานชายแดนในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต      
เร่ืองที่  5.4   ระเบียบพิธีเกี่ยวกับศุลกากร     
เร่ืองที่  5.5    ความรูทั่วไปเกี่ยวกับโรงแรม  

 
        หนวยที่  6   เทคนิคงานมัคคุเทศก 

                 เร่ืองที่  6.1   การใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว    
เร่ืองที่  6.2   การปฐมพยาบาลเบื้องตน                                
เร่ืองที่  6.3   เทคนิคการนําทัวรและการจดัรายการนําเทีย่ว   
เร่ืองที่  6.4   ปญหาเฉพาะหนาและการแกไข    
เร่ืองที่  6.5   มนุษยสัมพนัธ 

 
 

     หมวดภาคความรูเก่ียวกับสถานที่ทองเที่ยว  
             หนวยที่  7   ประเภททรัพยากรแหลงทองเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 

   เร่ืองที่  7.1   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติในพื้นที่สามเหลี่ยม 
           มรกต 
   เร่ืองที่  7.2   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมในพื้นที ่
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           สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  7.3   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร  โบราณคดี   
           และศาสนาในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่   7.4   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทีม่นุษยสรางขึน้ในพืน้ที ่
            สามเหลี่ยมมรกต 

หมวดภาคการศึกษานอกสถานที่ 
         หนวยที่  8  ศึกษานอกสถานที่   3   เสนทาง 

เสนทางที่  1  ทุงศรีเมือง โขงเจียม   ผาแตม   น้ําตกสรอยสวรรค   ตลาด
ชายแดนชองเม็ก 
เสนทางที่  2  วัดปานานาชาติ   อุทยานแหงชาติภูจองนายอย   น้ําตกหวย-
หลวง   แกงลําดวน 
เสนทางที่  3  ผามออีแดง   เขาพระวหิาร    น้ําตกสําโรงเกียรติ   ชองสะงํา  
ชมสินคาพื้น เมืองและของทีร่ะลึก 

5.2 รายวิชาในแตละหมวดวิชา 
  หมวดความรูทางวิชาการ     

1. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและนโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐ 
2. ประวัตแิละความเปนมาของสามเหลี่ยมมรกต                      
3. ภูมิศาสตรของพื้นที่สามเหลีย่มมรกต      
4. ลักษณะทางสังคมในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต                  
5. ศาสนาและ/หรือความเชื่อในทองถ่ิน                   
6. ศิลปกรรมในพื้นที่สามเหลีย่มมรกต                   
7. วรรณคดีในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต      
8.  นาฏศิลปและดนตรีในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต                
9.   เทศกาลและงานประเพณีในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   

                          10.    อาหารพื้นเมืองในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต   
11. หัตถกรรมพื้นเมืองและของที่ระลึกในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต                    
12.    การอนุรักษทรัพยากรแหลงทองเที่ยว                             
13.   ชนเผาตางๆ ในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต                 
14.   ดินแดน ประชากร เศรษฐกิจ และความสัมพันธของ 3 ประเทศ                 
15.   ตลาดชายแดน         
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16.   ความรูภาษาทองถ่ินสําหรับมัคคุเทศก                 
17.   พฤติกรรมนักทองเทีย่ว   
18.   การสื่อความหมาย 

   
                        หมวดภาคความรูเฉพาะอาชีพ                  

1.   บทบาท  หนาที่  มารยาท  และจรรยาบรรณของมัคคุเทศก      
2.    วิธีปฏิบัติงานของมัคคุเทศก                  
3. พิธีการเขา – ออกผานชายแดนในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต                               
4.   ระเบียบพธีิเกี่ยวกับศุลกากร                 
5.    ความรูทั่วไปเกี่ยวกับโรงแรม      
6.   การใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว    
7.   การปฐมพยาบาลเบื้องตน                           
8.  เทคนิคการนําทัวรและการจัดรายการนําเที่ยว   
9.  ปญหาเฉพาะหนาและการแกไข  

   10.  มนุษยสัมพันธ 
    

หมวดภาคความรูเก่ียวกับสถานที่ทองเที่ยว   
1. ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต         
2. ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒธรรมในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต  
3. ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร โบราณคดี และศาสนาใน

พื้นที่สามเหลีย่มมรกต              
4. ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทีม่นุษยสรางขึน้ในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต   

    
  หมวดภาคการศึกษานอกสถานที่   
  ศึกษานอกสถานที่  3  เสนทาง 
         1.   อุบล   โขงเจียม   ผาแตม  น้ําตกสรอยสวรรค   ชองเม็ก    
         2.   อุบล  วัดปานานาชาติ   อุทยานแหงชาติภูจองนายอย   น้ําตกหวยหลวง    

แกงลําดวน 
         3.   แกงลําดวน   ผามออีแดง  เขาพระวิหาร  น้ําตกสําโรงเกียรติ  ชองสะงํา     

        ชมสินคาพื้นเมืองและของทีร่ะลึก 
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6.   คุณสมบัตขิองผูท่ีเขารับการฝกอบรม 
 1.   ผูเขาอบรมจะตองมีคุณวฒุิมัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทาขึ้นไป  

2. มีสัญชาติไทย 
3. มีอายุไมต่ํากวา  20  ป บริบูรณ 

 
7.   สถานที่และอุปกรณในการเรียนการสอน 
 องคกรปกครองสวนทองถิน่เลือกสถานทีท่ีใ่ชในการฝกอบรม 
 
8.   วิธีการฝกอบรม 
 การบรรยาย   อภิปรายกลุม  กจิกรรมกลุม  อภิปราย  ทัศนศึกษา   การระดมสมอง   
แบบฝกหัด  กรณีศึกษา  เกมหรือการแสดงบทบาทสมมุติ   ฝกปฏิบัติ  สาธิต 
 
9.   การประเมินผลผูเขารับการฝกอบรม 
 เกณฑการประเมินผลผูที่เขารับการอบรม 

9.1 ตองมีเวลาเขารับการฝกอบรมไมนอยกวา  80%  ของเวลาทั้งหมด 
9.2 ตองออกฝกปฏิบัติภาคสนามทุกครั้ง 
9.3 ผานการทดสอบภาคทฤษฎ(ีขอเขียน)   
9.4 ผานการทดสอบภาคปฏิบัติ 

 
คําอธิบายรายวิชาของแตละหมวด     
1. หมวดภาคความรูทางวชิาการ   
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและนโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต     
 ความหมายของการทองเที่ยวและนักทองเที่ยว ความสําคัญและผลกระทบของการทองเที่ยว
ตอเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง     องคประกอบของการทองเที่ยว   ประโยชนที่ทองถ่ินไดรับจากการ
ทองเที่ยว    อุตสาหกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    นโยบายการสงเสริมการ
ทองเที่ยวของรัฐในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต  แนวโนมและทิศทางของการทองเที่ยวในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกตในอนาคต 
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ประวัติและความเปนมาของสามเหลี่ยมมรกต          
กอนเกดิเปนพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต แนวคิดความรวมมือในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกตของทั้ง

สามประเทศ   คือ  ประเทศไทย    สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว   และประเทศกัมพูชา  
การดําเนนิการในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกตในปจจุบัน แผนการดําเนนิงานในพื้นทีส่ามเหลี่ยมมรกต
เกี่ยวกับการทองเที่ยวในอนาคต 

 
ภูมิศาสตรของพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต           

ที่ตั้งและอาณาเขตของพื้นทีส่ามเหลี่ยมมรกต    ลักษณะภูมิประเทศของพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต   ลักษณะภูมิอากาศของพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต  ปจจยัดานภูมิประเทศที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว 
 
ลักษณะทางสังคมในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต                                                

ประชากร   เชื้อชาติ   ศาสนา   ภาษา   ชนเผาในทองถ่ิน    การประกอบอาชีพ / รายได
สถาบัน   ชาติ   ศาสนา   พระมหากษตัริย   ครอบครัว   การปกครอง   การศึกษา  วัฒนธรรม   
คานิยม   และความเชื่อ 
 
ศาสนาและ/หรือความเชื่อในทองถิ่น           

ศาสนาและ/หรือความเชื่อของคนไทยในพื้นที่สามเหลีย่มมรกต  ศาสนาและ/หรือความเชื่อ
ของคนลาวในพื้นที่สามเหลีย่มมรกต   ศาสนาและ/หรือความเชื่อของคนเขมรในพื้นที่สามเหลีย่ม
มรกตอิทธิพลของศาสนา/ความเชื่อตอวัฒนธรรมของคนแตละชนชาติ 

 
ศิลปกรรมในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต       

จิตกรรม   ประติมากรรม   และสถาปตยกรรมของคนไทยในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   จิต
กรรม   ประติมากรรม   และสถาปตยกรรมของคนลาวในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต    จิตกรรม   
ประติมากรรม   และสถาปตยกรรมของคนเขมรในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต    งานศิลปกรรมที่มี
ช่ือเสียงในทองถ่ิน 
 
วรรณคดีในพืน้ท่ีสามเหลี่ยมมรกต        

ความสัมพันธระหวางวรรณคดีพื้นบานกับวิถีชีวิต     นทิานพื้นบาน 
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นาฏศิลปและดนตรีในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต      
นาฏศิลปและดนตรีไทยในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    นาฏศิลปและดนตรีลาวในพื้นที่

สามเหลี่ยมมรกต    นาฏศิลปและดนตรีเขมรในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   ประเภทของเครื่องดนตรี
ทองถ่ินของแตละประเทศในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    ลักษณะเฉพาะของนาฏศิลปและดนตรีของแต
ละประเทศ 
 
เทศกาลและงานประเพณีในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต      
 กีฬาประจําทองถ่ิน   เทศกาลและงานประเพณีที่สําคัญในชวงเวลาตางๆ ของป  ที่จดัขึ้นใน
พื้นที่สามเหลีย่มมรกต 
 
อาหารพื้นเมืองในพืน้ท่ีสามเหลี่ยมมรกต                  

อาหารพื้นเมืองไทยในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   อาหารพื้นเมืองลาวในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกตอาหารพื้นเมืองเขมรในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    อาหารที่มีช่ือเสียงในทองถ่ินของแตละ
ประเทศ      ศิลปการปรุงอาหารของแตละชนชาติ  
 
หัตถกรรมพื้นเมืองในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต      
 หัตถกรรมพื้นเมืองไทยในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    หัตถกรรมพื้นเมืองลาวในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต   หัตถกรรมพื้นเมืองเขมรในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต     ประเภทของงานหัตถกรรม   
แหลงผลิตและสถานที่จําหนายสินคาหัตถกรรม 
 
การอนุรักษทรัพยากรแหลงทองเที่ยว        
 ความหมายและความสําคัญของการอนุรักษ ความสําคัญของทรัพยากรทองเที่ยว วิธีการ
อนุรักษทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทั้ง  4  ดาน ไดแก   ทางธรรมชาติ  ทางศิลปวัฒนธรรม  ทาง
ประวัติศาสตรโบราณคดี  และสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น บทบาทของมัคคุเทศกตอการสรางจิตสํานึกใน
การทองเที่ยวอยางยั่งยืน     กฎหมายที่เกี่ยวของกับทรัพยากรการทองเที่ยว 
 
 ชนเผาตางๆ ในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต       

ชนเผาตางๆในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   ชุมชนทองถ่ิน   วัฒนธรรมและวิถีการดาํรงชีวิต    
สถานภาพทางเศรษฐกิจชุมชน 
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 ดินแดน  ประชากร  เศรษฐกิจ ในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต และความสมัพันธของ  3 ประเทศ  
 ลักษณะประชากร    การแบงเขตการปกครอง    ลักษณะทางเศรษฐกิจ    ความสมัพันธ
ระหวางไทย-ลาว    ความสัมพันธระหวางไทย-เขมร     ความสัมพันธระหวางลาว-เขมร 
 
 ตลาดชายแดนในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต       
 ความหมายของตลาดชายแดน      ตลาดชายแดนดานชองเม็ก  ตลาดชายแดนดานชองสะงาํ   
ที่ตั้ง    ประเภทของสินคา     ลักษณะโดยรวมของตลาด 
 
ความรูภาษาทองถิ่นสําหรับมัคคเุทศก       

 ความรูเร่ืองภาษาไทยและภาษาทองถ่ิน   หลักภาษาและการใชภาษาโดยเนนการใช
ทักษะทั้ง  4  ดาน คือ  การฟง  การพูด  การอาน  การเขียน 
    
พฤติกรรมนักทองเที่ยว         
 แรงจูงใจในการเดินทางมาเทีย่วในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต    วัตถุประสงคของการทองเที่ยว   
การจําแนกประเภทและความตองการของนักทองเที่ยวตามวัย  เพศ  สถานภาพและอาชพี     
พฤติกรรมที่แตกตางกันทางสังคม  วัฒนธรรม  และศาสนาของนักทองเที่ยว    
 
การสื่อความหมาย         
 หลักการสื่อความหมาย  ประเภทของสื่อความหมาย   วธีิการและรูปแบบการสื่อความหมาย   
การนําไปประยุกตใชในวิชาชีพมัคคุเทศก 
 
2. หมวดภาคความรูเฉพาะอาชีพ   
บทบาท  หนาที่  มารยาท  และจรรยาบรรณของมัคคุเทศก     

ความหมายของมัคคุเทศก  ประเภทของมัคคุเทศก    ความสําคัญของมัคคุเทศก   คุณสมบัติ
ของมัคคุเทศกที่ดี  บทบาทและหนาที่ของมัคคุเทศก    มารยาทและจรรยาบรรณที่มัคคุเทศกพงึม ี   
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก  พ.ศ.  2535  และกฎกระทรวง     พระราชบัญญัติธุรกิจ
นําเที่ยวและมคัคุเทศก (ฉบบั 2)  พ.ศ. 2545 

 
 
 



Fac. of Grad. Studies, Mahidol Univ.            M.Sc. (Envi. Plan. for. Comm. and Rural Deve.) / 
 

225

วิธีปฏิบัตงิานของมัคคุเทศก        
การรับงานและการเตรียมตัวกอนออกปฏิบัติหนาที่ การรับเขาและการสงออกที่สนามบิน  

ทาเรือ  สถานีรถไฟ  และรถยนต    การอํานวยความสะดวกในระหวางการเดินทาง   การติดตอ
ประสานงานกับหนวยงานตางๆ      การรับคาตอบแทนจากรานคา    สถานที่บริการนักทองเที่ยว 

 
พิธีการเขา – ออกผานชายแดนในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต    
 หนังสือเดินทาง  ประเภทของหนังสือเดินทางและการตรวจลงตรา (VISA)   พิธีการเขาออก
ผานชายแดนในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต  ของตองหามและของตองจํากดัในการนําเขาออกของแตละ
ประเทศ 
 
ระเบียบพิธีเก่ียวกับศุลกากร        
 พิธีการศุลกากรสําหรับนักทองเที่ยวเดินทางเขาออก      การนําเงินตราเขาออกประเทศ  
 
ความรูท่ัวไปเก่ียวกับโรงแรม         
 ประเภทและระดับของโรงแรม    วิธีการติดตอของจองหองพัก    ชนดิของหองพัก    การ
ลงทะเบียนเขาพัก(check-in) และการสงคืนหองพัก(check - out)   มารยาทในการใชบริการหองพกั
และหองอาหารของโรงแรม 
 
การใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว       

ภัยในรูปแบบตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยว     วธีิการใหความปลอดภัยแกนกั 
ทองเที่ยวในขณะเดินทางและนําชมสถานที่    ขอควรปฏิบัติเพื่อปองกันอุบัติเหตุ   ขอปฏิบัติเมื่อเกิด
อุบัติเหตุหรือถูกโจรกรรมขณะเดินทาง หนวยงานที่เกี่ยวของกับการใหความชวยเหลือนักทองเที่ยว 
 
การปฐมพยาบาลเบื้องตน         
 วิธีการปฐมพยาบาลเบื้องตน     อุปกรณในการปฐมพยาบาลเบื้องตน    หนวยงานที่
เกี่ยวของกับการใหความปลอดภัยนักทองเที่ยว 
 
เทคนิคการนําทัวรและการจัดรายการนาํเท่ียว      
 การวางแผนนาํเที่ยว  วิธีการจัดรายการนําเที่ยว  เทคนคิการนําชมสถานที่และการอธิบาย
ขอมูลตางๆ    การถายภาพพืน้ฐาน    เทคนคิการใหบริการ    กิจกรรมนนัทนาการ 
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ปญหาเฉพาะหนาและการแกไข        
ปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึน้ขณะนําเที่ยว   เทคนิคและวธีิการแกไขปญหาเฉพาะหนาในการ

นําเที่ยว 
   

มนุษยสัมพันธ          
ความหมายของมนุษยสัมพนัธ การสรางมนุษยสัมพนัธ ศิลปะการพูดและการแสดงออก

สําหรับมัคคุเทศก    การพัฒนาบุคลิกภาพที่สอดคลองกับวัฒนธรรมในทองถ่ิน 
 
3.หมวดภาคความรูเก่ียวกับสถานที่ทองเที่ยว   
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต    
 แกงสะพือ    อุทยานแหงชาตแิกงตะนะ   ถํ้าคูหาสวรรค    แมน้ําสองสี    อุทยานแหงชาติผา
แตม   เสาเฉลียง   นําตกสรอยสวรรค   น้าํตกแสงจันทร(น้ําตกรู)    น้าํตกหวยหลวง   แกงลําดวน  
อุทยานแหงชาติภูจองนายอย   ผามออีแดง     น้ําตกสําโรงเกียรติ    น้าํตกหวยจนัทร  โลมาน้ําโขง 
(River  Dolphin)  Tad Fane  Waterfall  ,  Khon  Pheng  Waterfall ,   Liphi  Waterfall ,  Tad   Luang 

ศึกษาประวัติความเปนมา   ความสําคัญ   ประโยชนที่ไดรับ  ที่ตั้ง  และการเดินทางไปยัง
สถานที่ดังกลาว 
 
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒธรรมในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต   

บานปะอาว    สินคาพื้นเมืองประเภทของใช (ผาฝายทอมือ    หมอนขิด    ผาขาวมา   ผา 
ไหม   เครื่องทองเหลือง   และเครื่องจักสาน   หัตถกรรมจากไมไผ )  สินคาพื้นเมืองประเภทของกนิ  
( หมูยอ  กนุเชยีง ไสกรอกอสีาน ไขเค็ม หอม กระเทียม น้ําผ้ึง )  งานแหเทียนพรรษา   งานประเพณี
มหาสงกรานตแกงสะพือ    งานประเพณีส่ีเผาไทยศรีสะเกษ 

ศึกษาประวัติความเปนมา   ความสําคัญ   ประโยชนที่ไดรับ  ที่ตั้ง   และการเดินทางไปยัง
สถานที่ดังกลาว 
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ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางประวตัิศาสตร โบราณคดี และศาสนาในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต  
วัดหนองปาพง   วัดปานานาชาติ   วัดภูเขาแกว    ภาพเขียนสีกอนประวัติศาสตรบริเวณผา

แตมและผาขาม    ปราสาทหินวดัสระกําแพงใหญ    ปราสาทหินวัดสระกําแพงนอย    ปราสาทบาน
ปราสาท   ปราสาทเขาพระวหิาร   นครวัด   นครธม   Wat  Phou  Asa 

ศึกษาประวัติความเปนมา   ความสําคัญ   ประโยชนที่ไดรับ  ที่ตั้ง   และการเดินทางไปยัง
สถานที่ดังกลาว 

 
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวท่ีมนุษยสรางขึน้ในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต    

เขื่อนปากมูล   เขื่อนสิรินธร   ตลาดชายแดนชองเม็ก   ตลาดชายแดนชองสะงํา     สวน
สมเด็จพระศรีนครินทร    สวนสัตวศรีสะเกษ     การแขงขันวิ่งฮาลฟและควอเตอรมาราธอนสูผามอ
อีแดง 

ศึกษาประวัติความเปนมา   ความสําคัญ   ประโยชนที่ไดรับ  ที่ตั้ง   และการเดินทางไปยัง
สถานที่ดังกลาว 
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2.   แบบประเมินโครงรางหลักสูตร 
 

การพัฒนาหลกัสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นสําหรับ 
การทองเที่ยวในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต 

คําชี้แจง 
 1.   แบบประเมินฉบับนี้เปนแบบประเมินโครงรางหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน
สําหรับการทองเที่ยวในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต  โดยมีจดุประสงคใหทานซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญ  กรุณา
พิจารณาความเหมาะสมของหลักสูตร   ขอมูลที่ไดจากการประเมินนีจ้ะนําไปใชประโยชนในการ
แกไขปรับปรงุหลักสูตรใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 2.   แบบประเมินแบงออกเปน   2   ตอน   ดังนี ้
  ตอนที่  1   ขอมูลทั่วไปของผูเชี่ยวชาญ 
  ตอนที่  2   การประเมินความเหมาะสมของโครงรางหลักสูตร 
 3.โปรดศึกษาและทําความเขาใจในรายละเอียดของหลักสูตรแลวจึงทําการประเมิน
หลักสูตร  และหากทานมีความคิดเห็นประการใดที่จะเปนประโยชนตอการแกไขปรับปรุงหลักสูตร
นี้  โปรดแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะในสวนทายของแบบประเมิน 
ตอนที่  1   ขอมูลทั่วไปของผูเชี่ยวชาญ 
ช่ือ....................................................................นามสกุล..................................................................... 
วุฒิการศึกษา........................................................................................................................................ 
ตําแหนง............................................................................................................................................... 
สถานที่ทํางาน...................................................................................................................................... 
โทรศัพท..............................................................................................................................................
ที่อยู...................................................................................................................................................... 
......................................................................................................โทรศัพท........................................ 
ประสบการณที่เกี่ยวของ...................................................................................................................... 
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................... 
      ลงชื่อ............................................................... 
                                                                                             (...........................................................) 
                                                                                  วันที่.........เดือน............................พ.ศ. ............ 
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ตอนที่  2  การประเมินความเหมาะสมของโครงรางหลักสูตร   โปรดใสเครื่องหมาย √ ลงในชองที่
ตรงกับความคดิเห็นของทานมากที่สุด  และใหขอเสนอแนะตอนทายนี ้
 

ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
1. วัตถุประสงคของหลักสูตร 
เพื่อใหผูที่เขารับการฝกอบรมมีความรู   ความสามารถ  ในการนํา
เที่ยวในพืน้ทีส่ามเหลี่ยมมรกต 
ขอเสนอแนะ.................................................................................. 
..................................................................................................... 
 

  

2. เนื้อหาที่ใชในการฝกอบรม 
    1.หมวดภาคความรูทางวชิาการ 
       หนวยที่  1   อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและสังคมเศรษฐกิจ 
              เรื่องที่  1.1   อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและนโยบายการ  
              สงเสริมการทองเที่ยวของรัฐในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
              ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
              ขอเสนอแนะ................................................................... 
              ........................................................................................ 
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ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
     เร่ืองที่  1.2   พฤติกรรมนักทองเท่ียว 

               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 
      ................................................................................................. 

  

    เรื่องที่  1.3   ดินแดน   ประชากร   เศรษฐกิจ  และความ  
    สัมพันธของ  3   ประเทศในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
    ขอเสนอแนะ........................................................................... 
     ............................................................................................... 

  

     เร่ืองที่  1.4   ลักษณะทางสังคมในพื้นทีส่ามเหลี่ยมมรกต 
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 

  

     เร่ืองที่  1.5   อาหารพื้นเมอืงในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 
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ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
     เร่ืองที่  1.6   หัตถกรรมพื้นเมืองและของที่ระลึกในพืน้ที่  
     สามเหลี่ยมมรกต 
              ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 
     .................................................................................................. 
 

  

     เร่ืองที่  1.7   ตลาดชายแดนในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
                ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 
     .................................................................................................. 
 

  

หนวยที่  2   ภมูินิเวศและการอนุรักษทรัพยากรแหลงทองเที่ยว 
     เร่ืองที่  2.1   ภูมิศาสตรของพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
                ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ.............................................................................. 
     .................................................................................................. 
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ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
     เร่ืองที่  2.2   การอนุรักษทรัพยากรแหลงทองเที่ยว 

               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 
     .................................................................................................. 

  

หนวยที่  3   ศลิปกรรมและศาสนา 
     เร่ืองที่  3.1   ศาสนาและ/หรือความเชื่อในทองถ่ิน 
                ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 
     .................................................................................................. 

  

     เร่ืองที่  3.2   ศิลปกรรมในพื้นที่สามเหลีย่มมรกต 
                 ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................ 

  

     เร่ืองที่  3.3   นาฏศิลปและดนตรใีนพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................ 
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ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
     เร่ืองที่ 3.4  เทศกาลและงานประเพณีในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 

               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................ 
     ................................................................................................. 

  

หนวยที่  4   ประวัติศาสตรและวรรณคด ี
     เร่ืองที่  4.1   ประวัตแิละความเปนมาของสามเหลี่ยมมรกต 
                ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................ 
     ................................................................................................. 

  

     เร่ืองที่  4.2   วรรณคดีในพื้นที่สามเหลีย่มมรกต 
              ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................ 

  

     เร่ืองที่  4.3   ชนเผาตางๆ ในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
                ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................ 
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ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
     เร่ืองที่  4.4    ความรูภาษาทองถ่ินสําหรับมัคคุเทศก 
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 
     .................................................................................................. 

  

     เร่ืองที่  4.5   การสื่อความหมาย 
                 ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 
     .................................................................................................. 
 

  

2.  หมวดภาคความรูเฉพาะอาชีพ   
     หนวยที่  5   หนาที่งานมคัคุเทศก 
           เร่ืองที่  5.1   บทบาท  หนาที่  มารยาท  และจรรยาบรรณ 
           ของมัคคุเทศก      
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป           
           ขอเสนอแนะ....................................................................... 
          ............................................................................................. 
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ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
     เร่ืองที่  5.2   วิธีปฏิบัติงานของมัคคุเทศก 
                ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 

  

     เร่ืองที่  5.3    พิธีการเขา – ออกผานชายแดนในพื้นที ่  
     สามเหลี่ยมมรกต 
                ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 
     .................................................................................................. 

  

     เร่ืองที่  5.4   ระเบียบพิธีเกี่ยวกับศุลกากร 
                ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 

  

     เร่ืองที่  5.5    ความรูทั่วไปเกี่ยวกับโรงแรม 
                ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
     ขอเสนอแนะ............................................................................. 
     .................................................................................................. 
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ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
หนวยที่  6   เทคนิคงานมัคคุเทศก 
       เร่ืองที่  6.1   การใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 
                 ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป  
       ขอเสนอแนะ........................................................................... 
       ................................................................................................ 

  

   เร่ืองที่  6.2   การปฐมพยาบาลเบื้องตน 
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 
   .................................................................................................... 

  

   เร่ืองที่  6.3   เทคนิคการนําทัวรและการจดัรายการนําเทีย่ว 
 ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 

  

   เร่ืองที่  6.4   ปญหาเฉพาะหนาและการแกไข  
 ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 
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ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
   เร่ืองที่  6.5   มนุษยสัมพนัธ 
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 
   .................................................................................................... 
 

  

3.  หมวดภาคความรูเก่ียวกับสถานที่ทองเที่ยว  
     หนวยที่  7   ประเภททรัพยากรแหลงทองเที่ยวในพืน้ที ่ 
     สามเหลี่ยมมรกต 
           เร่ืองที่  7.1   ทรัพยากรแหลงทองเทีย่วทางธรรมชาติในพื้น 
           ที่สามเหลี่ยมมรกต 
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 
   ………………………………………….. 

  

   เร่ืองที่  7.2   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมใน 
   พื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 
   .................................................................................................... 
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ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
   เร่ืองที่  7.3   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร  
โบราณคดี  และศาสนาในพื้นที่สามเหลีย่มมรกต 
               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 
   …………………………………………... 

  

  เร่ืองที่   7.4   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทีม่นุษยสรางขึน้ในพืน้ที ่
   สามเหลี่ยมมรกต 

               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
  ขอเสนอแนะ................................................................................ 
   .................................................................................................... 

  

4.   หมวดภาคการศึกษานอกสถานที่ 
      หนวยที่  8  ศึกษานอกสถานที่   3   เสนทาง 
             เสนทางที่  1  ทุงศรีเมือง โขงเจียม   ผาแตม   น้ําตก- 
           สรอยสวรรค   ตลาดชายแดนชองเมก็ 
              ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 
   .................................................................................................... 
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ความเห็น 
รายการที่ประเมิน 

เหมาะสม ไมเหมาะสม 
   เสนทางที่  2  วัดปานานาชาติ   อุทยานแหงชาติภจูองนายอย     
   น้ําตกหวย-หลวง   แกงลําดวน 

               ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 

  

   เสนทางที่  3  ผามออีแดง    เขาพระวหิาร    น้ําตกสําโรงเกียรติ    
   ชองสะงํา  ชมสินคาพื้น เมอืงและของที่ระลึก 
              ขอบเขตเนื้อหา 
               (  )  มากเกินไป 
               (  )  เหมาะสม 
               (  )  นอยเกนิไป 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 
   .................................................................................................... 

  

3.  วิธีการฝกอบรม 
  ขอเสนอแนะ............................................................................... 
   .................................................................................................... 

  

4.  การประเมนิผลผูเขารับการฝกอบรม 
  ขอเสนอแนะ............................................................................... 
   .................................................................................................... 

  

5.  ระยะเวลาที่ใชในการฝกอบรม 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 

  

6.  จํานวนชั่วโมงทั้งหมดทีใ่ชในการฝกอบรม 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 

  

7.  ความครอบคลุมเนื้อหาและการจัดลําดบัเนื้อหา 
   ขอเสนอแนะ............................................................................... 
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เม่ือพิจารณาภาพรวมของหลักสูตรอบรมนี้ทานมีขอคดิเห็น / ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอยางไร 
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................. 

ลงชื่อ................................................... 
(.................................................) 

วันที่.........เดือน..................พ.ศ.......... 
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3.  หลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นสําหรับการทองเที่ยวในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกตฉบับสมบูรณ 
 

หลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นสําหรับการทองเที่ยวในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต 
1.  ชื่อหลักสูตร 

หลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
 

2.  หนวยงานที่รับผิดชอบ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
 
3.  หลักการและเหตุผล 

เปนที่ทราบกนัดีอยูแลววาการทองเที่ยวมบีทบาทสําคัญมากทั้งในดานเศรฐกิจและสังคม
รายไดจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจะกระจายออกไปสูหลายอาชีพและหลายทองที่  โดยเฉพาะใน
แหลงทองเที่ยวซ่ึงรายไดจากการทองเที่ยวทําใหเกดิการหมุนเวยีนทางเศรษฐกิจ  มกีารลงทุน  หรือ
ขยายกจิการอนัเปนผลใหมกีารจางงานเพิม่ขึ้น   ใชผลิตผลพื้นเมืองมากขึ้น  เกิดความตองการดาน
สินคาของที่ระลึก  ซ่ึงสวนใหญเปนหัตถกรรมในครอบครัวที่ประชาชนใชเวลาวางจากงานประจาํ
ผลิตจําหนายเปนรายไดเสริม   การมีชองทางทําอาชีพเพื่อเพิ่มรายไดภายในทองถ่ินของตนจะชวยลด
อัตราการเคลื่อนยายถ่ินที่อยูไดเปนอยางดี   ในขณะเดยีวกันศิลปหัตถกรรมทองถ่ินก็จะไดรับการ
ฟนฟูพรอมกนักับการสงเสริมดานชางฝมืออันเปนเอกลกัษณของทองถ่ินนั้นๆ   และสามารถนําเอา
ทรัพยากรในทองถ่ินมาผลิตของที่ระลึกขายใหกับนกัทองเที่ยวได    สวนในดานศิลปวัฒนธรรมนัน้
สังคมไทยเปนสังคมของชาติเกาแกสืบเนื่องกันมานับพนัๆ ป  จึงมวีฒันธรรมความเปนอยูระเบยีบ
ประเพณ ี นาฏศิลป   การละเลน  ฯลฯ  ทีเ่ปนเอกลักษณของแตละทองถ่ินเปนมรดกตกทอดที่ควรคา
แกการนําออกเผยแพรระหวางคนไทยดวยกันเองและอวดแกชาวโลก  ถามีการทองเที่ยวเปนสื่อใน
การเผยแพรและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เจาของถิ่นก็จะตระหนกัถึงคุณคาของศิลปวัฒนธรรมของตน
ในแงของการเปนทรัพยากรทองถ่ินที่ควรไดรับการอนุรักษไวเปนมรดกแกอนุชนรุนหลัง (หนวย
ศึกษานิเทศน ,2533 : 21) 
 สามเหลี่ยมมรกตเปนพื้นที่ที่ครอบคลุมพื้นที่ 3 ประเทศ 6  จังหวัด  คือ  จังหวัดอุบลราชธานี
และจังหวัดศรีสะเกษของประเทศไทย    แขวงอัตตะปอและแขวงจําปาสักของสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว   จังหวัดพระวิหารและจังหวัดสตรึงเตร็งของราชอาณาจักรกัมพูชา  
พื้นที่สามเหล่ียมมรกตเปนอีกสถานที่หนึ่งที่มีทรัพยากรในการทองเที่ยวหลายดาน  ควรสงเสริมให
มีการทองเที่ยวเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวจากที่ตางๆ ใหเขาไปเยี่ยมชม  การทองเที่ยวในภาคอีสานจะ
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เปนการเยี่ยมชมโบราณสถาน  แหลงประวัติศาสตร  เปนสวนใหญ   เชน ปราสาทหินพิมาย   
ปราสาทเขาพนมรุง   เขาพระวิหาร   ผาแตม   เปนตน  ซ่ึงขาดความหลากหลายของทรัพยากร
ทองเที่ยว    สามเหลี่ยมมรกตจึงเปนสถานที่ทองเที่ยวแหงใหมที่มีความหลากหลาย  เชน  ตลาด
ชายแดน   ภูเขา  น้ําตก  อุทยาน ฯลฯ  ถาสถานที่นี้ไดรับการสงเสริมการทองเที่ยวในทุกดานจะทํา
ใหการทองเที่ยวในภูมิภาคนี้มีมากขึ้นซึ่งจะเกิดผลดีในดานเศรษฐกิจและสังคมดวย   จากนโยบาย
สงเสริมการทองเที่ยวของรัฐที่ตองการใหประเทศไทยมีบทบาทนําดานการทองเที่ยวในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใตและเปนประตูสูอินโดจีน จะทําใหประเทศไทยไมเปนเพียงแตประตูเทานั้นแตจะ
เปนที่รองรับนักทองเที่ยวดวย   การที่จะทําใหพื้นที่สามเหลี่ยมมรกตเปนแหลงทองเที่ยวที่จะดึงดูด
นักทองเที่ยวใหเขามานั้น  นอกจาก  ทรัพยากรทองเที่ยวที่หลากหลายแลว   อุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวก็เปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหนักทองเที่ยวเดินทางไป   การบริการนําเที่ยวและมัคคุเทศกก็เปน
อีกสวนหนึ่งที่จะชวยสรางความประทับใจใหกับนักทองเที่ยวและเปนการพัฒนาศักยภาพของ
บุคคลากรในการทองเที่ยวใหมีความรูความสามารถนําไปประกอบอาชีพเพื่อกอใหเกิดรายได การ
สรางหลักสูตรมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวในพื้นที่ความรวมมือทางเศรษฐกิจเฉพาะสาม
ประเทศ (สามเหลี่ยมมรกต) จะทําใหผูที่เขารับการอบรมมีความรูความสามารถที่เฉพาะลงไปใน
พื้นที่สามเหลี่ยมมรกต เพราะในอนาคตพื้นที่นี้จะถูกพัฒนาควรมีบุคคลกรดานการทองเที่ยวไว
รองรับการขยายตัว    
 
4.   วัตถุประสงคของหลักสูตร 

เพื่อใหผูที่เขารับการฝกอบรมมีความรู   ความสามารถ  ในการนําเทีย่วในพืน้ที่สามเหลี่ยม
มรกต 

 
5.    ขอบเขตเนื้อหาวิชา 
 หลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต  มี
ขอบเขตครอบคลุมใน  3  ดานหลักๆ  คือ 1)  ความรูทั่วไปในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต  2) ความรู
เกี่ยวกับทรัพยากรแหลงทองเที่ยวประเภทตางๆ ในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   3) ความรูเกี่ยวกับหนาที่
ของมัคคุเทศก    แบงเนื้อหาออกเปน  4  หมวดวิชา    8  หนวยการอบรม  ประกอบดวยจุดประสงค   
หนวยการอบรม  คุณสมบัติของผูที่เขารับการฝกอบรม  สถานที่และอุปกรณในการเรียนการสอน   
วิธีการอบรม   การประเมินผลผูเขารับการฝกอบรม   และประโยชนที่ไดรับเมื่อผานการอบรม  ดังนี้ 
 

1.  หมวดภาคความรูทางวชิาการ   ประกอบดวยวิชาตางๆ ดังนี้ 
หนวยที่  1   อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและสังคมเศรษฐกิจ 
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  เร่ืองที่  1.1   อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและนโยบายการสงเสริมการทอง 
       เที่ยวของรัฐในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 

เร่ืองที่  1.2   การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยัง่ยืน 
เร่ืองที่  1.3   การพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อลดความยากจน 
เร่ืองที่  1.4   ผลกระทบทางการทองเที่ยว 
เร่ืองที่  1.5   แนวทางนโยบายดานการทองเที่ยว 
เร่ืองที่  1.6   การวางแผนเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว 
เร่ืองที่  1.7   กระบวนการทําแผนการตลาด 

 
              2.  หมวดภาคความรูเฉพาะอาชีพ ประกอบดวยวิชาตางๆ ดังนี ้
 หนวยที่  2   หนาที่งานมัคคุเทศก 

เร่ืองที่ 2.1 บทบาท  หนาที่  มารยาท  และจรรยาบรรณของมัคคุเทศก    
เร่ืองที่ 2.2   วิธีปฏิบัติงานของมัคคุเทศก              
เร่ืองที่ 2.3 ระเบียบพิธีเกีย่วกบัศุลกากร  และพิธีการเขา-ออกผานชายแดน

 เร่ืองที่  2.4   ความรูทั่วไปเกีย่วกับโรงแรม  
 

      หนวยที่  3   เทคนิคงานมัคคุเทศก 
                 เร่ืองที่  3.1   การใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว    

เร่ืองที่  3.2   การปฐมพยาบาลเบื้องตน                                
เร่ืองที่  3.3   เทคนิคการนําทัวรและการจดัรายการนําเทีย่ว   
เร่ืองที่  3.4   ปญหาเฉพาะหนาและการแกไข    
เร่ืองที่  3.5   มนุษยสัมพนัธ 
เร่ืองที่  3.6  การตีความหมายและการสื่อความหมายของผลิตภัณฑ
ทองเที่ยวในพืน้ที่ 
 

3.  หมวดภาคความรูเก่ียวกับสถานที่ทองเที่ยว  ประกอบดวยวิชาตางๆ ดังนี ้
       หนวยที่  4  ประวัติศาสตรและประชาชนในทองถ่ิน  
                เร่ืองที่  4.1   ประวตัิและความเปนมาของสามเหลี่ยมมรกต 

เร่ืองที่  4.2   ลักษณะทางสังคมในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  4.3  วรรณคดี  และชนเผาตางๆ ในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
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       หนวยที่  5  ภูมินิเวศสามเหลี่ยมมรกต   
                เร่ืองที่  5.1   ภูมิศาสตรของพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต          
   เร่ืองที่  5.2   การอนุรักษทรัพยากรแหลงทองเที่ยว 
 

       หนวยที่  6  นิเวศวัฒนธรรม   
   เร่ืองที่  6.1   อาหารพื้นเมืองในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  6.2   ศาสนาและ/หรือความเชื่อในทองถ่ิน 
   เร่ืองที่  6.3  ศิลปกรรมในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  6.4   นาฏศิลปและดนตรีในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  6.5   เทศกาลและงานประเพณีในพื้นที่สามเหลีย่มมรกต 
   เร่ืองที่  6.6   ความรูภาษาทองถ่ินสําหรับมัคคุเทศก 
   เร่ืองที่  6.7   การสื่อความหมาย 
 

       หนวยที่  7  สภาพเศรษฐกิจและสังคม 
   เร่ืองที่  7.1   พฤติกรรมนักทองเที่ยว 
   เร่ืองที่  7.2   ดินแดน   ประชากร   เศรษฐกจิ  และความสัมพันธของ  3   
                 ประเทศในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 

เร่ืองที่  7.3   หัตถกรรมพื้นเมอืง   ของที่ระลึก  และตลาดชายแดนในพืน้ที่ 
                    สามเหลี่ยมมรกต 

 
      หนวยที่  8   ประเภททรพัยากรแหลงทองเที่ยวในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 

   เร่ืองที่  8.1   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติในพื้นที่สามเหลี่ยม 
           มรกต 
   เร่ืองที่  8.2   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมในพื้นที ่
           สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่  8.3   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร  โบราณคดี   
           และศาสนาในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
   เร่ืองที่   8.4   ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทีม่นุษยสรางขึน้ในพืน้ที ่
            สามเหลี่ยมมรกต 
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4.   หมวดภาคการศึกษานอกสถานที่ 
ในหมวดการศึกษานอกสถานที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่สามเหลี่ยม 

มรกตที่ทําการจัดฝกอบรมสามารถเลือกสถานที่ทองเที่ยวในทองถ่ินทีม่ีความสําคัญไดตามความ
เหมาะสมผูที่เขารับการอบรมฝกปฏิบัติขณะที่อยูบนรถโดยการกํากับของมัคคุเทศกอาชีพ  และ
ศึกษาหาความรูและทําความเขาใจเกีย่วกับสถานที่ตางๆ  ที่ไป 
 

หมายเหตุ  เนื่องจากเปนหลักสูตรมัคคุเทศกทองถ่ินเฉพาะพื้นที่   จึงไมมีการจดัอบรมใน
หมวดภาควิชาภาษาอังกฤษ  ดังนัน้ผูที่เขารับการฝกอบรมสามารถหาความรูเพิ่มเติมเกีย่วกับ
ภาษาอังกฤษดวยตนซึ่งจะเปนความรูความสามารถเฉพาะของแตละบคุคลทําใหสามารถนําเที่ยว
ใหกับนักทองเที่ยวตางประเทศได 

 
6.   คุณสมบัตขิองผูท่ีเขารับการฝกอบรม 

1. ผูเขาอบรมจะตองมีคุณวุฒิมธัยมศึกษาตอนตนหรือเทยีบเทาขึ้นไป  
2. มีสัญชาติไทย 
3. มีอายุไมต่ํากวา  20  ป บริบูรณ 

 
7.   สถานที่และอุปกรณในการเรียนการสอน 

องคกรปกครองทองถ่ินในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกตเลือกและจัดอบรมตามความเหมาะสม 
 
8.   วิธีการฝกอบรม 
 การบรรยาย   อภิปรายกลุม  กจิกรรมกลุม  อภิปราย  ทัศนศึกษา   การระดมสมอง   
แบบฝกหัด  กรณีศึกษา  เกมหรือการแสดงบทบาทสมมุติ   ฝกปฏิบัติ  สาธิต    ฝกปฏิบัติโดยการอยู
รวมกันโดยมกีารฝกทั้งกลางวัน-กลางคืน  เนนฝกปฏิบัต ิ
 
9.   การประเมินผลผูเขารับการฝกอบรม 
 เกณฑการประเมินผลผูที่เขารับการอบรม 

9.1  ตองมีเวลาเขารับการฝกอบรมไมนอยกวา  80%  ของเวลาทั้งหมด  
9.2  ตองออกฝกปฏิบัติภาคสนามทุกครั้ง  ถาไมฝกปฏิบัติภาคสนามถือวาไมผาน 
9.3  ผานการทดสอบภาคทฤษฎี(ขอเขียน)   

       - สอบขอเขียน/บรรยายแหลงทองเที่ยวโดยใชภาพสไลด 
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9.4 ผานการทดสอบภาคปฏิบัติ  
       - สอบพูดบรรยายเกีย่วกบัสถานที่ทองเที่ยว 

9.6  ผูที่ผานการอบรมตองมีคะแนนไมต่ํากวา 70 % ของคะแนนทั้งหมด 
 
10.   ระยะเวลาท่ีใชในการฝกอบรม   ตามความเหมาะสมของเนื้อหาในแตละพืน้ที ่
 
11.   ประโยชนท่ีไดรับ 
 ผูที่ผานการฝกอบรมตามหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต จะไดรับบตัรรับรองจากองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ทําการจัดอบรม ซ่ึงสามารถ
นําเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกตได 
 

โครงสรางหลักสูตร      หลักสูตรแบงออกเปน    4     หมวดวิชา  ไดแก 
 1.   หมวดภาคความรูทางวิชาการ  

2.   หมวดภาคความรูเฉพาะอาชีพ                
 3.   หมวดภาคความรูเกี่ยวกบัสถานที่ทองเที่ยว 
 4.   หมวดภาคการศึกษานอกสถานที่  

 
 รายวิชาในแตละหมวดวิชา 
  เนื่องจากหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต   ผูที่เขารับการฝกอบรมตองมีวุฒิการศึกษาอยางนอยตั้งแตมัธยมศึกษาตอนตนขึ้น
ไป   ผูที่จบการศึกษาในระดับตางๆ ที่ตองการเขารับการฝกอบรมจึงมีความรูไมเทาเทียมกันซึ่งอาจ
เปนปญหาในการจัดอบรม  ดังนั้นจึงไดจัดรายวิชาตางๆ ใหกับผูที่เขารับการฝกอบรมที่มีคุณวุฒิ
การศึกษาแตกตางกัน คือ  สําหรับผูที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตอนปลาย  สําหรับ
ผูที่จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)   สําหรับผูที่จบการศึกษาระดบั
ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)   และสําหรับผูที่จบการศึกษาระดับอุดมศึกษา (ปริญญาตรี) 
ไดดังนี ้  
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รายวิชาที่ใชในการฝกอบรม  
ผูท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน/ตอนปลาย 
ผูท่ีจบการศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
ผูท่ีจบการศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) 

ผูท่ีจบการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา (ปริญญา

ตรี) 
หมวดความรูทางวิชาการ 
1. อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและ
นโยบายการสงเสริมการ
ทองเที่ยวของรัฐ                    
2. การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
3. การพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อลดความ
ยากจน                              
4. ผลกระทบทางการทองเที่ยว                 
5. แนวทางนโยบายดานการทองเที่ยว      
6. การวางแผนเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว    
7. กระบวนการทําแผนการตลาด        
           

หมวดความรูทางวิชาการ 
1. การพัฒนาการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืน 
2. การพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อลด
ความยากจน                              
3. ผลกระทบทางการทองเที่ยว   
4. แนวทางนโยบายดานการ
ทองเที่ยว                                            
5. การวางแผนเพื่อพัฒนาการ
ทองเที่ยว   

หมวดความรูทางวิชาการ 
1. การพัฒนาการทองเที่ยว
อยางยั่งยืน 
2. การพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อ
ลดความยากจน                              
3. ผลกระทบทางการทองเที่ยว      
4. การวางแผนเพื่อพัฒนาการ
ทองเที่ยว 

หมวดความรูทาง
วิชาการ 
1. การพัฒนาการทองเที่ยว
อยางยั่งยืน 
2. การพัฒนาการทองเที่ยว
เพื่อลดความยากจน                  

หมวดภาคความรูเฉพาะอาชีพ 
1.  บทบาท หนาที่  มารยาท  และ
จรรยาบรรณของมัคคุเทศก   
2.  วิธีปฏิบัติงานของมัคคุเทศก 
3.  ระเบียบพิธีเกีย่วกับศุลกากร และพิธี
การเขา- ออกผานชายแดนในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                                     
4.    ความรูทั่วไปเกีย่วกับโรงแรม 
5.   การใหความปลอดภัยแก
นักทองเที่ยว 
7.   เทคนิคการนําทวัรและการจัด
รายการนําเที่ยว  
8.ปญหาเฉพาะหนาและการ
แกไข 
9.   มนุษยสัมพันธ  
10.การส่ือและการตีความหมาย
ของผลิตภัณฑทองเที่ยวในพื้นที่ 
         

หมวดภาคความรูเฉพาะอาชีพ 
1.  บทบาท  หนาที่  มารยาท  และ
จรรยาบรรณของมัคคุเทศก   
2.  ระเบียบพิธีเกีย่วกับศุลกากร และ
พิธีการเขา- ออกผานชายแดนใน
พื้นที่สามเหลี่ยมมรกต                         
3.ความรูทั่วไปเกี่ยวกับโรงแรม4.   
การใหความปลอดภัยแก
นักทองเที่ยว 
5.  ปญหาเฉพาะหนาและการ
แกไข 
6.   มนุษยสัมพันธ  
7.การตีความหมายและการสื่อ
ความหมายของผลติภัณฑทองเที่ยว
ในพื้นที่     
 

หมวดภาคความรูเฉพาะอาชีพ 
1.  บทบาท  หนาที่  มารยาท  
และจรรยาบรรณของมัคคุเทศก   
2.  ระเบียบพิธีเกีย่วกับศุลกากร 
และพิธีการเขา- ออกผาน
ชายแดนในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต                                     
3.   การใหความปลอดภัยแก
นักทองเที่ยว 
4.  ปญหาเฉพาะหนาและ
การแกไข 
5.การตีความหมายและการสื่อ
ความหมายของผลติภัณฑ
ทองเที่ยวในพื้นที่          

หมวดภาคความรูเฉพาะ
อาชีพ 
1.  ระเบียบพิธีเกีย่วกับ
ศุลกากร และพิธีการเขา- 
ออกผานชายแดนในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                     
2.   การใหความปลอดภัยแก
นักทองเที่ยว 
3.   เทคนิคการนําทัวร
และการจัดรายการนํา
เที่ยว  
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รายวิชาที่ใชในการฝกอบรม (ตอ) 

 
ผูท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน/ตอนปลาย 

ผูท่ีจบการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

ผูท่ีจบการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

(ปวส.) 

ผูท่ีจบการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา (ปริญญาตรี) 

หมวดภาคความรูเกี่ยวกับสถานที่
ทองเท่ียว    
1.   ประวัติและความเปนมาของ
สามเหลี่ยมมรกต                         
2.   ลักษณะทางสังคมในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                            
3.  วรรณคดี  และชนเผาตางๆ ใน
พ้ืนที่สามเหลี่ยมมรกต  
 4.   ภูมิศาสตรของพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                         
5.   การอนุรักษทรัพยากรแหลง
ทองเที่ยว                                     
6.   อาหารพื้นเมืองในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                         
7.   ศาสนาและ/หรือความเชื่อใน
ทองถิ่น                                       
8.   ศิลปกรรมในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต                                        
9.   นาฏศิลปและดนตรีในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                          
10.   เทศกาลและงานประเพณีใน
พ้ืนที่สามเหลี่ยมมรกต               
11.  ความรูภาษาทองถิ่นสําหรับ
มัคคุเทศก                                    

หมวดภาคความรูเกี่ยวกับสถานที่
ทองเท่ียว                
1.   ประวัติและความเปนมา
ของสามเหลี่ยมมรกต 
2.   ลักษณะทางสังคมในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                         
3.  วรรณคดี  และชนเผาตางๆ 
ในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต  
 4.   ภูมิศาสตรของพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                      
5.   การอนุรักษทรัพยากร
แหลงทองเที่ยว                         
6.   อาหารพื้นเมืองในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                      
7.   ศาสนาและ/หรือความเชื่อ
ในทองถิ่น                                   
8.   ศิลปกรรมในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                         
9.   นาฏศิลปและดนตรีใน
พ้ืนที่สามเหลี่ยมมรกต                 
10.   เทศกาลและงานประเพณี
ในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต            
11.  ความรูภาษาทองถิ่น
สําหรับมัคคุเทศก        
 
                             

หมวดภาคความรูเกี่ยวกับ
สถานที่ทองเท่ียว            
1.   ประวัติและความ
เปนมาของสามเหลี่ยม
มรกต                         
2.   ลักษณะทางสังคมใน
พ้ืนที่สามเหลี่ยมมรกต         
3.  วรรณคดี  และชนเผา
ตางๆ ในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต  
 4.   ภูมิศาสตรของพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต               
5.   การอนุรักษทรัพยากร
แหลงทองเที่ยว                  
6.   อาหารพื้นเมืองใน
พื้นที่สามเหลี่ยมมรกต        
7.   ศาสนาและ/หรือความ
เช่ือในทองถิ่น                      
8.   ศิลปกรรมในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                 
9.   นาฏศิลปและดนตรีใน
พ้ืนที่สามเหลี่ยมมรกต         
10.   เทศกาลและงาน
ประเพณีในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต 
 

หมวดภาคความรูเกี่ยวกับ
สถานที่ทองเท่ียว                
1.   ประวัติและความ
เปนมาของสามเหลี่ยม
มรกต                         
2.   ลักษณะทางสังคมใน
พ้ืนที่สามเหลี่ยมมรกต         
3.  วรรณคดี  และชนเผา
ตางๆ ในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต  
 4.   ภูมิศาสตรของพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต               
5.   อาหารพื้นเมืองใน
พื้นที่สามเหลี่ยมมรกต        
6.   ศาสนาและ/หรือความ
เช่ือในทองถิ่น                      
7.   ศิลปกรรมในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                 
8.   นาฏศิลปและดนตรีใน
พ้ืนที่สามเหลี่ยมมรกต         
9.   เทศกาลและงาน
ประเพณีในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต   
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รายวิชาที่ใชในการฝกอบรม (ตอ) 
 
ผูท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน/ตอนปลาย 

ผูท่ีจบการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

ผูท่ีจบการศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

(ปวส.) 

ผูท่ีจบการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา (ปริญญาตรี) 

12.  การสื่อความหมาย     
13.  พฤติกรรมนักทองเที่ยว            
14.   ดินแดน   ประชากร   
เศรษฐกิจ  และความสัมพันธของ  
3  ประเทศในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต                                          
15.  หัตถกรรมพื้นเมือง   ของที่
ระลึก  และตลาดชายแดนใน
พ้ืนที่สามเหลี่ยมมรกต                    
16.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต       
17.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทาง
ศิลปวัฒธรรมในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   
18.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร โบราณคดี และศาสนา
ในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต                    
19.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวที่มนุษย
สรางขึ้นในพื้นที่ 
สามเหลี่ยมมรกต 

12.  การสื่อความหมาย                
13.   ดินแดน   ประชากร   
เศรษฐกิจ  และความสัมพันธ
ของ  3  ประเทศในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                         
14.  หัตถกรรมพื้นเมือง   ของที่
ระลึก  และตลาดชายแดนใน
พ้ืนที่สามเหลี่ยมมรกต                 
15.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต     
16.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทาง
ศิลปวัฒธรรมในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต                                                 
17.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร โบราณคดี และ
ศาสนาในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต         
18.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวที่มนุษย
สรางขึ้นในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต 
 
 
 

11.  ความรูภาษาทองถิ่น
สําหรับมัคคุเทศก                
12.  การสื่อความหมาย        
13.   ดินแดน   ประชากร   
เศรษฐกิจ  และ
ความสัมพันธของ  3  
ประเทศในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                 
14.  หัตถกรรมพื้นเมือง   
ของที่ระลึก  และตลาด
ชายแดนในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                 
15.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต       
16.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว
ทางศิลปวัฒธรรมในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                         
17.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว
ทางประวัติศาสตร โบราณคดี 
และศาสนาในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต                    
18.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวที่
มนุษยสรางขึ้นในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต 
 
 

10.  ความรูภาษาทองถิ่น
สําหรับมัคคุเทศก                
11.   ดินแดน   ประชากร   
เศรษฐกิจ  และ
ความสัมพันธของ  3  
ประเทศในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                 
12.  หัตถกรรมพื้นเมือง   
ของที่ระลึก  และตลาด
ชายแดนในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                 
13.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต       
14.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว
ทางศิลปวัฒธรรมในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต                         
15.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว
ทางประวัติศาสตร โบราณคดี 
และศาสนาในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต                    
16.ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวที่
มนุษยสรางขึ้นในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต    

หมวดภาคการศึกษานอก
สถานที ่  

หมวดภาคการศึกษานอก
สถานที ่  

หมวดภาคการศึกษา
นอกสถานที่  

หมวดภาคการศึกษา
นอกสถานที่ 
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คําอธิบายรายวิชาของแตละหมวด     
1.หมวดภาคความรูทางวิชาการ 
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและนโยบายการสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐ    
 ความหมายของการทองเที่ยวและนักทองเที่ยว ความสําคัญและผลกระทบของการทองเที่ยว
ตอเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง     องคประกอบของการทองเที่ยว   ประโยชนที่ทองถ่ินไดรับจากการ
ทองเที่ยว   อุตสาหกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    นโยบายการสงเสริมการทองเทีย่ว
ของรัฐในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   แนวโนมและทิศทางของการทองเที่ยวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต
ในอนาคต 

การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยัง่ยืน      

 การมีสวนรวมของประชาชนในดานการทองเที่ยว   องคการปกครองสวนทองถิ่น 

 
การพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อลดความยากจน      
 แหลงรานคาชมุชน    สินคาทองถ่ิน 
 
ผลกระทบทางการทองเที่ยว 
 ผลกระทบทางดานสังคม  ผลกระทบทางดานเศรษฐกจิ   ผละกระทบทางดานวัฒนธรรม   
ผลกระทบทางดานสิ่งแวดลอม        
 
แนวทางนโยบายดานการทองเที่ยว      

 แนวทางนโยบายดานการทองเที่ยวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) และ
กระทรวงการทองเที่ยวและการกีฬา 
 
การวางแผนเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว      
 มาตรฐานการทองเที่ยว   มาตรฐานการบริการ   การพัฒนาทรัพยากรแหลงทองเทีย่ว  การ
พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน  การพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการทองเที่ยว   
 
กระบวนการทําแผนการตลาด       
 ยุทธศาสตรดานการทองเที่ยว   การลงทุนดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  กิจกรรมสงเสรมิ
การทองเที่ยว    ความรวมมือกันกับประเทศเพื่อนบาน 
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2.หมวดภาคความรูเฉพาะอาชีพ  
บทบาท  หนาที่  มารยาท  และจรรยาบรรณของมัคคุเทศก     

ความหมายของมัคคุเทศก    ประเภทของมัคคุเทศก    ความสําคัญของมัคคุเทศก   
คุณสมบัติของมัคคุเทศกที่ด ี  บทบาทและหนาที่ของมัคคุเทศก  มารยาทและจรรยาบรรณที่
มัคคุเทศกพึงม ี    พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2535 และกฎกระทรวง     
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก (ฉบับ 2)  พ.ศ. 2545 
 
วิธีปฏิบัตงิานของมัคคุเทศก        

การรับงานและการเตรียมตัวกอนออกปฏิบตัิหนาที ่การรับเขาและการสงออกที่สนามบิน  
ทาเรือ  สถานีรถไฟและรถยนต  การอํานวยความสะดวกในระหวางการเดินทาง   การตดิตอ
ประสานงานกบัหนวยงานตางๆ    การรับคาตอบแทนจากรานคา   สถานที่บริการนกัทองเที่ยว  การ
กลาวตอนรับ-อําลา  การกลาวขอบคุณ  ฝกปฏิบัตินอกสถานที่เนนการพูดในขณะทีย่นืบรรยายหรือ
เดินบรรยาย (เดินหนา-ถอยหลัง) 

 
ระเบียบพิธีเก่ียวกับศุลกากร  และพิธีการเขา-ออกผานชายแดน ในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต 
 พิธีการศุลกากรสําหรับนักทองเที่ยวเดินทางเขาออก      การนําเงินตราเขาออกประเทศ  
หนังสือเดินทาง    ประเภทของหนังสือเดินทางและการตรวจลงตรา (VISA)    พิธีการเขาออกผาน
ชายแดนในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    ของตองหามและของตองจํากัดในการนําเขาออกของแตละ
ประเทศ    การทําบัตรผานแดนชั่วคราว 
 
ความรูท่ัวไปเก่ียวกับโรงแรม        
 ประเภทและระดับของโรงแรม    วิธีการติดตอของจองหองพัก    ชนดิของหองพัก    การ
ลงทะเบียนเขาพัก(check-in) และการสงคืนหองพัก(check - out)   มารยาทในการใชบริการหองพกั
และหองอาหารของโรงแรม 
 
การใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว      

ภัยในรูปแบบตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นกับนักทองเที่ยว     วธีิการใหความปลอดภัยแกนกั 
ทองเที่ยวในขณะเดินทางและนําชมสถานที่   ขอควรปฏิบัติเพื่อปองกันอุบัติเหตุ   ขอปฏิบัติเมื่อเกิด
อุบัติเหตุหรือถูกโจรกรรมขณะเดินทาง   หนวยงานทีเ่กีย่วของกับการใหความชวยเหลือนักทองเที่ยว 
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การปฐมพยาบาลเบื้องตน        
 วิธีการปฐมพยาบาลเบื้องตน   อุปกรณในการปฐมพยาบาลเบื้องตน หนวยงานทีเ่กีย่วของ
กับการใหความปลอดภัยนกัทองเที่ยว 
 
เทคนิคการนําทัวรและการจัดรายการนาํเท่ียว      
 การวางแผนนาํเที่ยว   วิธีการจัดรายการนาํเที่ยว  เทคนคิการนําชมสถานที่และการอธิบาย
ขอมูลตางๆ     การถายภาพพืน้ฐาน    เทคนคิการใหบริการ    กิจกรรมนนัทนาการ 

 
ปญหาเฉพาะหนาและการแกไข       

ปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึน้ขณะนําเที่ยว   เทคนิคและวธีิการแกไขปญหาเฉพาะหนาในการ
นําเที่ยว 

 
มนุษยสัมพันธ          

ความหมายของมนุษยสัมพนัธ การสรางมนุษยสัมพนัธ ศิลปะการพูดและการแสดงออก
สําหรับมัคคุเทศก    การพัฒนาบุคลิกภาพที่สอดคลองกับวัฒนธรรมในทองถ่ิน 

 

การตีความหมายและการสื่อความหมายของผลิตภัณฑทองเที่ยวในพืน้ที ่   

 รูปแบบการนําเที่ยว  วิธีการปฏิบัติแกนักทองเที่ยว  การนําเที่ยวใหกับนักทองเที่ยวทีม่าเดี่ยว    
นําเที่ยวนักทองเที่ยวกลุมเล็ก   นําเที่ยวนักทองเที่ยวกลุมใหญ   
  
3.  หมวดภาคความรูเก่ียวกับสถานที่ทองเที่ยว 
ประวัติและความเปนมาของสามเหลี่ยมมรกต      

กอนเกดิเปนพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต แนวคิดความรวมมือในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกตของทั้ง
สามประเทศ (ประเทศไทย   สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  และราชอาณาจักรกัมพูชา )  
การดําเนนิการในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกตในปจจุบัน แผนการดําเนนิงานในพื้นทีส่ามเหลี่ยมมรกต
เกี่ยวกับการทองเที่ยวในอนาคต 
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ลักษณะทางสังคมในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต    
ประชากร  เชือ้ชาติ ศาสนา   ภาษา  ชนเผาในทองถ่ิน  การประกอบอาชีพ / รายได สถาบัน   

ชาติ   ศาสนา  พระมหากษัตริย  ครอบครัว  การปกครอง  การศึกษา  วฒันธรรม  คานิยม   และความ
เชื่อ   ความสัมพันธและความมั่นคงระหวาง 3 ประเทศ 
 
วรรณคดี  และชนเผาตางๆ ในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต    

ความสัมพันธระหวางวรรณคดีพื้นบานกับวิถีชีวิต     วรรณกรรมที่พบในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต   นิทานพื้นบาน  ชนเผาตางๆในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต ชาติพันธ  ชุมชนทองถ่ิน   วัฒนธรรม
และวิถีการดํารงชีวิต  สถานภาพทางเศรษฐกิจชุมชน  ประเพณีของชนเผา  เปรียบเทียบชนเผา ลาว 
เขมร ไทย  ในลาวเนน ลาวเทิง  ลาวกลาง  ลาวลุม 

 
ภูมิศาสตรของพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต      

ที่ตั้งและอาณาเขตของพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    ลักษณะภูมิประเทศของพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกต   ลักษณะภูมิอากาศของพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต  ปจจัยดานภูมิประเทศที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว   ความปลอดภัยในบริเวณสามเหลี่ยมมรกต   และแหลงทองเที่ยวใหมที่ยังไมเปนที่รูจัก 

 
การอนุรักษทรัพยากรแหลงทองเที่ยว       
 ความหมายและความสําคัญของการอนุรักษ  ความสําคัญของทรัพยากรทองเที่ยว  วิธีการ
อนุรักษทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทั้ง  4  ดาน (ทางธรรมชาติ  ทางศิลปวัฒนธรรม  ทาง
ประวัติศาสตรโบราณคดี และส่ิงที่มนุษยสรางขึ้น) บทบาทของมัคคุเทศกตอการสรางจิตสํานึกใน
การทองเที่ยวอยางยั่งยืน กฎหมายที่เกี่ยวของกับการอนรัุกษทรัพยากรแหลงทองเที่ยว การอนุรักษ
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวควบคูกับการพฒันา กรณีตัวอยางของผลกระทบทางลบของการทองเที่ยว
ตอส่ิงแวดลอมและทรัพยากรแหลงทองเทีย่ว 
 
อาหารพื้นเมืองในพืน้ท่ีสามเหลี่ยมมรกต        

อาหารพื้นเมืองไทยในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    อาหารพื้นเมืองลาวในพื้นที่สามเหลี่ยม
มรกตอาหารพื้นเมืองเขมรในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต     อาหารที่มีช่ือเสียงในทองถ่ินของแตละ
ประเทศ      ศิลปะการปรุงอาหารของแตละชนชาติ    เทศกาลงานอาหารไทย-อินโดจีน  ในชวง
สงกรานตของทุกป 
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ศาสนาและ/หรือความเชื่อในทองถิ่น      
 ศาสนาและ/หรือความเชื่อของคนไทยในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   ศาสนาและ/หรือความเชื่อ
ของคนลาวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    ศาสนาและ/หรือความเชื่อของคนเขมรในพื้นที่สามเหล่ียม
มรกต    อิทธิพลของศาสนา/ความเชื่อตอวัฒนธรรมของคนแตละชนชาติ   ประวัติเมืองอุบลราชธานี  
(ปูมเมืองของเมืองพระ  เมืองคนดี  เมืองคนเกง  เมืองนักปราชญ  เมืองศิลป) 
 
ศิลปกรรมในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต      
 จิตกรรม    ประติมากรรมและสถาปตยกรรมของคนไทยในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต        จิต
กรรม    ประติมากรรมและสถาปตยกรรมของคนลาวในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    จิตกรรม   
ประติมากรรมและสถาปตยกรรมของคนเขมรในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    งานศิลปกรรมที่มีช่ือเสียง
ในทองถ่ิน   ความเชื่อมโยงดานโบราณคดีของปราสาทวัดภู และเขาพระวิหาร 
 
นาฏศิลปและดนตรีในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต     

นาฏศิลปและดนตรีไทยในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    นาฏศิลปและดนตรีลาวในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต    นาฏศิลปและดนตรีเขมรในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต   ประเภทของเครื่องดนตรี
ทองถ่ินของแตละประเทศในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    ลักษณะเฉพาะของนาฏศิลปและดนตรีของแต
ละประเทศ   การแสดงรวมสมัยและการแสดงโบราณคดี 
 
เทศกาลและงานประเพณีในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต     
 กีฬาประจําทองถ่ิน   เทศกาลและงานประเพณีที่สําคัญในชวงเวลาตางๆ ของป  ที่จดัขึ้นใน
พื้นที่สามเหลีย่มมรกต   ฮีต-คองตามธรรมเนียมอีสาน-ลาวใต 
 
ความรูภาษาทองถิ่นสําหรับมัคคุเทศก     

ความรูเร่ืองภาษาไทยและภาษาทองถ่ิน    หลักภาษาและการใชภาษาไทยโดยเนนการใช
ทักษะทั้ง  4  ดาน ( การฟง  การพูด  การอาน  การเขียน  )    ภาษาของชนเผาที่ใชในชีวิตประจําวัน
อยางงาย 
 
การสื่อความหมาย       
 หลักการสื่อความหมาย  ประเภทของสื่อความหมาย   วธีิการและรูปแบบการสื่อความหมาย   
การนําไปประยุกตใชในวิชาชีพมัคคุเทศก   การฝกภาษาใบ 
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พฤติกรรมนักทองเที่ยว        
 แรงจูงใจในการเดินทางมาเทีย่วในพืน้ที่สามเหลี่ยมมรกต    วัตถุประสงคของการทองเที่ยว   
การจําแนกประเภทและความตองการของนักทองเที่ยวตามวัย  เพศ  สถานภาพและอาชพี  
พฤติกรรมที่แตกตางกันทางสังคม  วัฒนธรรม  และศาสนาของนักทองเที่ยว   การเที่ยวในบริเวณ
โบราณสถานและวดั    
 
ดินแดน  ประชากร  เศรษฐกิจ ในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต และความสมัพันธของ  3 ประเทศ  
 ลักษณะประชากร   การแบงเขตการปกครอง   ลักษณะทางเศรษฐกิจ   ความสมัพันธ
ระหวางไทย-ลาว    ความสัมพันธระหวางไทย-เขมร     ความสัมพันธระหวางลาว-เขมร   
ความสัมพันธระหวาง  3 ประเทศ   

 
หัตถกรรมพื้นเมือง  ของท่ีระลึก  และตลาดชายแดน ในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต  
 หัตถกรรมพื้นเมืองไทยในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต    หัตถกรรมพื้นเมืองลาวในพื้นที่
สามเหลี่ยมมรกต      หัตถกรรมพื้นเมืองเขมรในพื้นที่สามเหลี่ยมมรกต     ประเภทของงาน
หัตถกรรม    แหลงผลิตและสถานที่จําหนายสินคาหัตถกรรม    ความหมายของตลาดชายแดน      
ตลาดชายแดนดานชองเม็ก     ตลาดชายแดนดานชองสะงํา    บริเวณที่ตั้งของตลาดชายแดน    
ประเภทของสินคา     ลักษณะโดยรวมของตลาด   สินคาปลอดภาษี   และการนําสินคาเขา-ออกจาก
ประเทศเพื่อนบาน 
 
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต   
 แกงสะพือ    อุทยานแหงชาตแิกงตะนะ   ถํ้าคูหาสวรรค    แมน้ําสองสี    อุทยานแหงชาติผา
แตม   เสาเฉลยีง   นําตกสรอยสวรรค   น้าํตกแสงจันทร(น้ําตกรู)      น้ําตกหวยหลวง   แกงลําดวน  
อุทยานแหงชาติภูจองนายอย   ผามออีแดง     น้ําตกสําโรงเกียรติ    น้าํตกหวยจนัทร  โลมาน้ําโขง 
(River  Dolphin)   น้ําตกตาดฟาน  น้ําตกคอนพะเพ็ง  น้ําตกหลี่ผี  น้าํตกตาดหลวง  อุทยานบาเจยีง
(น้ําตกผาสวม)  น้ําตกเจ็ดชัน้  น้ําตกตาดจาํป  น้ําตกตาดเยือง 

ศึกษาประวตัิความเปนมา   ความสําคัญ   ประโยชนทีไ่ดรับ  ที่ตั้ง   การเดินทางไปยัง
สถานที่ดังกลาว 
 
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒธรรมในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต  

บานปะอาว    สินคาพื้นเมืองประเภทของใช (ผาฝายทอมือ    หมอนขิด    ผาขาวมา   ผา 
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ไหม   เครื่องทองเหลือง   และเครื่องจักสาน   หัตถกรรมจากไมไผ )       สินคาพืน้เมืองประเภทของ
กิน  ( หมูยอ   กุนเชียง  ไสกรอกอีสาน  ไขเค็ม   หอม  กระเทียม  น้ําผ้ึง )   งานแหเทยีนพรรษา   งาน
ประเพณีมหาสงกรานตแกงสะพือ    งานประเพณีส่ีเผาไทยศรีสะเกษ   และเทศกาลเขาพรรษา-ออก
พรรษา  ลอยกระทง  ทั้งในประเทศกัมพูชาและประเทศลาว 

ศึกษาประวัติความเปนมา   ความสําคัญ   ประโยชนทีไ่ดรับ  ที่ตั้ง   การเดินทางไปยัง
สถานที่ดังกลาว 

 
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวทางประวตัิศาสตร โบราณคดี และศาสนา 
ในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต        

วัดหนองปาพง   วัดปานานาชาติ   วัดภูเขาแกว    ภาพเขียนสีกอนประวัติศาสตรบริเวณผา
แตมและผาขาม    ปราสาทหินวดัสระกําแพงใหญ    ปราสาทหินวัดสระกําแพงนอย    ปราสาทบาน
ปราสาท   ปราสาทเขาพระวหิาร   ปราสาทเกาะแก  ปราสาทประคาน  นครวัด   นครธม   ปราสาท
วัดพ ู

ศึกษาประวัติความเปนมา   ความสําคัญ   ประโยชนทีไ่ดรับ  ที่ตั้ง   การเดินทางไปยัง
สถานที่ดังกลาว 

 
ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวท่ีมนุษยสรางขึน้ในพื้นท่ีสามเหลี่ยมมรกต   

เขื่อนปากมูล   เขื่อนสิรินธร   ตลาดชายแดนชองเมก็   ตลาดชายแดนชองสะงํา     สวน
สมเด็จพระศรนีครินทร    สวนสัตวศรีสะเกษ     การแขงขันวิ่งฮาลฟและควอเตอรมาราธอนสูผามอ
อีแดง  ความขดัแยงกรณีเขื่อนปากมูล 

ศึกษาประวัติความเปนมา   ความสําคัญ   ประโยชนที่ไดรับ  ที่ตั้ง   การเดินทางไปยัง
สถานที่ดังกลาว 
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APPENDIX D 
1.รายนามผูเชีย่วชาญที่ประเมินหลักสูตร 
2.หนังสือขอความอนุเคราะหทําแบบประเมินหลักสูตร 

 

            รายนามผูเชี่ยวชาญที่ประเมินหลักสูตร 
 

1.  ดร.เทิดชาย        ชวยบํารุง 
2.  อาจารยทินกร     อัตไพบูลย 
3.  ดร.ชมพูนชุ     โมราชาติ 
4.  รศ.ประจักษ    บุญอารีย 
5.   คุณมาโนช     ชาญนรา 
6.   คุณพนิดา     พิริยะกิจไพบลูย 
7.   คุณอานนท     คํามรรค 
8.   อาจารยบญุหลิบ    พาณิชยชาต ิ
9.   คุณธนพร     เพิ่มพูล 
10.  Mr. Xomphu    Keawpanya 
11.   Mr. Shok   Chea 
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