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ABSTRACT

 The objective of this research was to formulate the training curriculum for

tourist guides on ecotourism. There were three steps of the study as follows; First

was the preparation of the curriculum formulation by analyzing the existing tourist

guide training curriculum and analyzing training needs and roles of tourist guides.

The formulation study was divided into three parts as follows: 1) Observing the

tourist guides’ work in two programs; 2) Interviewing 15 ecotourism experts;

3) Surveying training needs and roles of 112 tourist guides by using questionnaires.

Second was the training curriculum formulation by determining general objectives,

specific objectives, behavioral objectives, concepts, content scopes, material aids,

training models, evaluation method and training plan. Third was the evaluation of

curriculum by nine specialists. The evaluation tool was the curriculum evaluation

form.

The research results found that tourist guides wanted to receive training for 

developing roles in ecotorism. The formulated curriculum comprised of seven 

learning units and the training duration was 34 hours. According to the      

specialists’ opinions, the curriculum was appropriate for application. As for a 

research recommendation, agencies which were involved tourism development, 

business organizations and local organizations should tangibly support the 

organization of the training according to the formulated curriculum.
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บทคัดยอ
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกเร่ือง การทองเที่ยวเชิง

นเิวศ ในการศึกษาแบงเปน 3 ขัน้ตอนดังนี้คือ ขัน้ที่ 1 คือ ขั้นเตรียมการสรางหลักสูตร ประกอบ
ดวยการวิเคราะหหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศก และการวิเคราะหบทบาทและความตองการของ
มคัคเุทศก ซ่ึงแบงการศึกษาเปน 3 สวน คือ 1) สังเกตการปฏิบัติงานจริงของมัคคุเทศกจํ านวน 2 
รายการ 2) สัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศจํ านวน 15 ทาน และ 
3) สํ ารวจบทบาทและความตองการในการฝกอบรมของมัคคุเทศก จากกลุมตัวอยางทั้งหมด 112 
คนโดยแบบสอบถาม ขั้นที่ 2 คือ ขั้นการสรางหลักสูตรฝกอบรม โดยกํ าหนดวัตถุประสงคทั่วไป 
วัตถุประสงคเฉพาะและวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ความคิดรวบยอด ขอบเขตเนื้อหาสาระ ส่ือ
อุปกรณ รูปแบบที่ใชในการอบรม วิธีประเมินผล  และแผนการอบรม ขั้นที่ 3 คือ ขั้นการประเมิน
หลักสูตรที่สรางขึ้น โดยผูทรงคุณวุฒิจํ านวน 9 ทาน เครื่องมือที่ใชคือ แบบประเมินหลักสูตรฝก
อบรม

 ผลการวิจัยพบวา มัคคุเทศกมีความตองการที่จะเขารับการฝกอบรมความรูเพิ่มเติม เพื่อ
การพัฒนาบทบาทในการปฏิบัติงานในดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  หลักสูตรฝกอบรมที่สรางขึ้น
ประกอบดวย 7 หนวยการเรียนรูและมีระยะเวลาการฝกอบรม 34 ช่ัวโมง โดยหลักสูตรที่สรางขึ้นนี้
มีความเหมาะสมมากในการนํ าไปใชตามความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ ขอเสนอแนะจากการวิจัยคือ 
ควรใหหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยว องคกรภาคธุรกิจและองคกรทองถ่ิน 
สนับสนุนการจัดการฝกอบรมตามหลักสูตรที่สรางขึ้นอยางเปนรูปธรรม
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