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ABSTRACT 
 

This research aimed conducting at the tourism audit and the SWOT Analysis of 
the tourism development in Chumporn Province and building Integrated Strategic 
Planning for Sustainable Tourism Development: A Case Study of Chumporn Province. 

Qualitative research form was used in this research. Tools for data collection 
were the tourism resource audit checklist and questionnaires. 400 copies of 
questionnaires were distributed to 4 sample groups, public sector, private sector, local 
people and tourists. Data analysis was done by applying percentage, mean, and 
standard deviation. 

The results revealed that : The most impotent resources of Chumporn province 
were Chumporn Island group National Park, beaches, orchard and waterfalls, prince 
Chumporn Shrine, Bundles Temples, Nation Museum, prince Chumporn Festival, Boat 
Racing, Scuba diving, bird watching,  orchard  visiting. 

The vision of tourism development of Chumporn province : Chumporn province 
will create  Chumporn Brand for the world Marine Tourism Center with international 
standards to preserve its environment, Chumporn province will develop its tourism to 
raise awareness among its people to preserve art, couture tradition, local wisdom, its 
way to life in a sensational way, Chumporn province will be develop to become the best  



Agro Tourism center to enhance  local economy and its local income distribution 
Chomporn province will develop its tourism to enhance its community sustainable  
development focusing on self sufficiency economy principles  

The strategies for these visions were: Strategies to develop tourism to preserve 
the environment, strategy to develop tourism to enhance economic development in this 
province, strategy to develop tourism to support integrated sustainable community 
development, strategy to develop tourism to presence art, culture, and to raise 
environmental awareness while focusing on spiritual development. 
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ทรัพยากรท฾องเที่ยวด฿านเทศกาล งานประเพณีและมหกรรมที่น฾า
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาครัฐุุุ………...…….ุ 

 
 

214 

11  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวด฿านกิจกรรมที่น฾าท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างภาครัฐุุุุุุุุุุุุุุ....ุุ………ุุุ 

 
 

215 

12  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวภาพรวม
การให฿บริการทางการท฾องเที่ยวที่เหมาะสมจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างภาครัฐุุุุุุุุุุุุ………ุุ....ุุุุุ 

 
 

216 

13  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง 
หรือข฿อดีในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง

 
 



ภาครัฐุุุุุุุุุุุุุุ....ุุ……………….ุุุ 218 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
  

14  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง
หรือข฿อด฿อยในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ภาครัฐุุุุุุุุุุุุ………ุุ....ุ………ุุุุ 

 
 

219 

15  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับโอกาส
ในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาครัฐุุ… 

 
220 

16  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
อุปสรรคในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ภาครัฐุุุุุุุุุุุุุุ....ุ……………….ุุุุ 

 
 

221 

17  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
วิสัยทัศนโในการพัฒนาด฿านการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ภาครัฐุุุุุุุุุุุ……….ุุุ....ุุ………ุุุ 

 
 

222 

18  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ยุทธศาสตรโในการพัฒนาด฿านการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างภาครัฐุุุุุุุุุุุุุุ....ุุ………ุุุ 

 
 

223 

19  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 1 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาครัฐุุุ…ุุุุ…. 

 
 

224 

20  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 2 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาครัฐุ…...ุุุุุุ.ุ 

 
 

228 

21  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 3 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาครัฐุุุ…...ุุ…….ุ 

 
 

230 

 
 



สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
  

22  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 4 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาครัฐุุุุ……ุุุุ 

 
 

232 

23  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาท
และหน฿าที่ของภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในการพัฒนาการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาครัฐุุุุ .ุุ…...ุุ 

 
 

235 

24  แสดงจํานวนและร฿อยละของข฿อมูลส฾วนบุคคลของกลุ฾มตัวอย฾างภาคเอกชน…… 237 

25  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวทางธรรมชาติที่น฾าท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างภาคเอกชนุุุุุุุุุุุุุ……ุ……….ุุ 

 
 

239 

26  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่น฾าท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างภาคเอกชนุุุุุุุุุุุ…...ุุ....ุ.....ุุุ 

 
 

240 

27  แสดงแสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวด฿านเทศกาล งานประเพณีและมหกรรมที่น฾า
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาคเอกชนุุุ…...ุ…..ุ 

 
 

241 

28  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวด฿านกิจกรรมที่น฾าท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างภาคเอกชนุุุุุุุุุุ………….ุ....ุุุุุ 

 
 

242 

29  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวภาพรวม
การให฿บริการทางการท฾องเที่ยวที่เหมาะสมจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างภาคเอกชนุุุุุุุุุุุ….ุุุ....ุุุุุ 

 
 

241 

30  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง
หรือข฿อดีในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ภาคเอกชนุุุุุุุุุุุุุุ....ุ…………..ุุุุ 

 
 

245 

 



สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
  

31  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง
หรือข฿อด฿อยในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ภาคเอกชนุุุุุุุุุ……….ุุุุุุ.....ุุุุุ 

 
 

246 

32  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง
หรือข฿อด฿อยในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ภาคเอกชนุุุุุุุุุุุุุุุ………......ุุุุุ 

 
 

247 

33  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
อุปสรรคในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ภาคเอกชนุุุุุุุุุุุุุุ....ุ…………..ุุุุ 

 
 

248 

34  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
วิสัยทัศนโในการพัฒนาด฿านการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ภาคเอกชนุุุุุุุุุุุุ……….ุุ….....ุุุุุ 

 
 

239 

35  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ยุทธศาสตรโในการพัฒนาด฿านการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างภาคเอกชนุุุุุุุุุุ…ุุุ....ุ….ุุุุ 

 
 

250 

36  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 1 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาคเอกชนุุุ….....ุุุ 

 
 

251 

37  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 2 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาคเอกชนุุุ…...…..ุุ 

 
 

252 

38  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 3 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาคเอกชนุุ……...……….. 

 
 

256 

 
 



สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
  

39  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 4 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาคเอกชนุ…...………ุุ.. 

 
 

258 

40  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาท
และหน฿าที่ของภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในการพัฒนาการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างภาคเอกชนุุุุุ…...ุ.. 

 
 

261 

41  แสดงจํานวนและร฿อยละของข฿อมูลส฾วนบุคคลของกลุ฾มตัวอย฾างประชาชน…….. 264 

42  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวทางธรรมชาติที่น฾าท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างประชาชนุุุุุุุุ………….………......ุุุุุ 

 
 

266 

43  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่น฾าท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างประชาชนุุุุุุุุุุุ……...………ุุุุุ 

 
 

267 

44  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวด฿านเทศกาล งานประเพณีและมหกรรมที่น฾า
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างประชาชนุุุ…..ุ.ุุุ 

 
 

268 

45  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวด฿านกิจกรรมที่น฾าท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างประชาชนุุุุุุุุุุุ…...……………ุุุุ 

 
 

269 

46  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวภาพรวม
การให฿บริการทางการท฾องเที่ยวที่เหมาะสมจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างประชาชนุุุุุุุุุ…ุุุุุ…...ุุุุุ 

 
 

270 

47  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง
หรือข฿อดีในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ประชาชนุุุุุุุุุุุ…ุุ....ุุุุ……………ุ 

 
 

271 

 



สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
  

48  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง
หรือข฿อด฿อยในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ประชาชนุุุุุุุุุุ……….ุุุุ....ุุุ…...ุุ 

 
 

272 

49  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับโอกาส
ในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ประชาชนุุ……………………………………………………………. 

 
 

273 

50  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
อุปสรรคในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ประชาชนุุุุุุุุุุ…ุุุ....ุุุ……………ุุ 

 
 

274 

51  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
วิสัยทัศนโในการพัฒนาด฿านการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
ประชาชนุุุุุุุุุุุุุุ..................ุุุ….ุุ 

 
 

275 

52  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ยุทธศาสตรโในการพัฒนาด฿านการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างประชาชนุุุุุุุุุุุุุุ....ุุ .ุ.….ุุ 

 
 

276 

53  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 1 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างประชาชนุ…..ุุุ.ุุุ 

 
 

277 

54  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 2 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างประชาชนุุุ……..…….ุ 

 
 

281 

55  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 3 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างประชาชน…………..…….ุุ 

 
 

283 

 
 



สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
  

56  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 4 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างประชาชนุ……………ุุุ 

 
 

285 

57  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาท
และหน฿าที่ของภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในการพัฒนาการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างประชาชนุ…………..….…ุ 

 
 

288 

58  แสดงจํานวนและร฿อยละของข฿อมูลส฾วนบุคคลของกลุ฾มตัวอย฾านักท฾องเที่ยว 290 

59  แสดงจํานวนและร฿อยละของภูมิลําเนาของกลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุ…….ุ 293 

60  แสดงจํานวนและร฿อยละของความถี่ในการเดินทางท฾องเที่ยวของกลุ฾มตัวอย฾าง
นักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุ…….ุุ………......ุ.ุุ 

 
293 

61  แสดงจํานวนและร฿อยละของการศึกษาแหล฾งข฿อมูลด฿านการท฾องเที่ยวของกลุ฾ม
ตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุ .ุ.....ุุ…...ุ.ุุ 

 
294 

62  แสดงจํานวนและร฿อยละของแหล฾งท฾องเที่ยวและกิจกรรมที่สนใจของกลุ฾ม
ตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุุ.... .ุุ.ุุุ 

 
294 

63  แสดงจํานวนและร฿อยละของจํานวนครั้งที่เคยเดินทางท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร
ของกลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุ……………………….…...ุ 

 
296 

64  แสดงจํานวนและร฿อยละของวัตถุประสงคโในการเดินทางมาจังหวัดชุมพรของ
กลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุ……………………..………….ุ 

 
296 

65  แสดงจํานวนและร฿อยละของลักษณะการเดินทางมายังจังหวัดชุมพรของกลุ฾ม
ตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุ………ุ…...ุุุุ 

 
297 

66  แสดงจํานวนและร฿อยละของยานพาหนในการเดินทางของกลุ฾มตัวอย฾าง
นักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุุ....ุ…………ุุุุ 

 
297 

67  แสดงจํานวนและร฿อยละของการพักค฿างคืนความถี่ในการเดินทางท฾องเที่ยวของ
กลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุ……………………..……….ุ 

 
298 

68  แสดงจํานวนและร฿อยละของการเลือกประเภทของที่พักของกลุ฾มตัวอย฾าง
นักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุุ....ุ…………ุุุุ 

 
298 



สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
  

69  แสดงจํานวนและร฿อยละของระยะเวลาการพักแรมของกลุ฾มตัวอย฾าง
นักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุุ....ุ …ุ………ุุุ 

 
299 

70  แสดงจํานวนและร฿อยละของค฾าใช฿จ฾ายในการท฾องเที่ยวครั้งนี้เฉล่ียต฾อวันต฾อคน
ของกลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุ…………………….…ุุ 

 
299 

71  แสดงจํานวนและร฿อยละของฤดูกาลชอบมาท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพรของกลุ฾ม
ตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุุ.......ุ…..ุุ 

 
300 

72  แสดงจํานวนและร฿อยละของการกลับมาท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพรอีกของกลุ฾ม
ตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุ .ุ.....ุุุุุ 

 
300 

73  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แรงจูงใจในการเดินทางท฾องเที่ยว ของกลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยว……..… 

 
300 

74  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แรงจูงใจในการเดินทางท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
นักท฾องเที่ยว…………………………………………………..………..ุ 

 
 

301 

75  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวทางธรรมชาติที่น฾าท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุ …ุ………ุุ 

 
 

303 

76  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่น฾าท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุ…...ุุุ.......ุุุ 

 
 

304 

77  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวด฿านเทศกาล งานประเพณีและมหกรรมที่น฾า
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุ…..ุุ……. 

 
 

305 

78  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวด฿านกิจกรรมที่น฾าท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุุ …ุ...ุุ…... 

 
 

306 

 



สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
  

79  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวภาพรวม
การให฿บริการทางการท฾องเที่ยวที่เหมาะสมจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุุ....ุุุ .ุ.ุ 

 
 

307 

80  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง
หรือข฿อดีในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
นักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุุ....ุุุ …ุ………ุ 

 
 

308 

81  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง
หรือข฿อด฿อยในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
นักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุ .ุ.ุุ………..ุ....ุุุุุ 

 
 

309 

82  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับโอกาส
ในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
นักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุุ …ุ……....ุุุุุ 

 
 

310 

83  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
อุปสรรคในการพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
นักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุุุ....ุ…………ุุุุ 

 
 

311 

84  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
วิสัยทัศนโในการพัฒนาด฿านการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾าง
นักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุ .ุ.ุ.................ุุุุุ 

 
 

312 

85  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ยุทธศาสตรโในการพัฒนาด฿านการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾ม
ตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุุุุุุุุุุุ .ุ.ุ....ุุุุุ 

 
 

313 

86  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 1 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุ………...ุุ 

 
 

314 

 
 



สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
  

87  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 2 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุ …ุ…..….ุ 

 
 

318 

88  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 3 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุ …ุ…..….ุ 

 
 

320 

89  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธโ 
และโครงการที่เหมาะสมในยุทธศาสตรโที่ 4 ในการพัฒนาด฿านการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ของกลุ฾มตัวอย฾างนักท฾องเที่ยวุุ …ุ…...ุุ 

 
 

322 

90  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวทางธรรมชาติที่น฾าท฾องเที่ยวของจังหวัดชุมพร………. 

 
325 

91  แสดงค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแหล฾ง
ท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่น฾าท฾องเที่ยวของจังหวัดชุมพรุุุุ …ุ…. 

 
329 

92  แสดงแสดง ค฾าเฉล่ีย ส฾วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวด฿านเทศกาล ประเพณีและมหกรรมที่น฾าท฾องเที่ยว
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บทท่ี  1 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาของปัญหา 
การท฾องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญต฾อพัฒนาระบบเศรษฐกิจโลกจาก

ความก฿าวหน฿าทางด฿านเทคโนโลยีด฿านการคมนาคม การเผยแพร฾ข฿อมูลข฾าวสารของสถานที่
ท฾องเที่ยวต฾างๆ รวมถึงเกิดความสะดวกรวดเร็วในการเดินทาง ซึ่งทําให฿เกิดการกระจายเงินตราสู฾
ภูมิภาคต฾างๆทั่วโลก อันเป็นการสร฿างเติบโตทางเศรษฐกิจ ก฾อให฿เกิดการลงทุนในธุรกิจการ
ท฾องเที่ยวเพื่อให฿บริการแก฾นักท฾องเที่ยว เช฾น ธุรกิจที่พักแรม ธุรกิจร฿านอาหาร เป็นต฿น ช฾วยสร฿างงาน
สร฿างอาชีพให฿ประชาชนมีงาน มีรายได฿ เป็นผลให฿มีความเป็นอยู฾ที่ดีขึ้น   

องคโการการท฾องเที่ยวโลก (World tourism Organization – WTO) ได฿คาดการณโไว฿ว฾าใน
ปี ค.ศ. 2020 จํานวนนักท฾องเที่ยวระหว฾างประเทศ (Internal arrivals) จะมีประมาณ 1.6 พันล฿าน
คน โดยแยกเป็นนักท฾องเที่ยวระหว฾างภูมิภาค (Intraregional Travelers) ประมาณ1. 2 พันล฿านคน 
และนักท฾องเที่ยวข฿ามทวีป (Long – haul Travelers) ประมาณ 378 ล฿านคน  

 
 

ภาพ 1 แผนภูมิแสดงจ านวนนักท่องเท่ียวของโลก 
 

ท่ีมา: World Tourism Organization (UNWTO) © 



ภูมิภาคเอเชียเป็นภูมิภาคที่มีความสําคัญอย฾างยิ่งต฾อการท฾องเที่ยว ซึ่งมีอารยธรรมที่
เก฾าแก฾ตั้งอยู฾คืออารยธรรมจีน และอารยธรรมอินเดีย สถานที่สําคัญในภูมิภาคนี้มีประวัติความ
เป็นมาที่ยาวนาน  มีภูมิประเทศที่งดงามและมีความหลากหลาย ซึ่งเกิดจากการกระทําของ
ธรรมชาติ สถานที่เหล฾านี้นับเป็นแหล฾งท฾องเที่ยวที่สําคัญ และเป็นมรดกโลกที่สามารถดึงดูด
นักท฾องเที่ยวจากนานาชาติได฿เป็นอย฾างดี  

ประเทศไทยเป็นจุดหมายปลายทางที่สําคัญแห฾งหนึ่งในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต฿ 
มีทรัพยากรท฾องเที่ยวที่สวยงามและมีคุณค฾าทั้งด฿านธรรมชาติ และประเพณีวัฒนธรรมอันดีงาม มี
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยโสิน  ความมีมิตรไมตรีของคนไทยเป็นสิ่งจูงในให฿นักท฾องเที่ยว
ชาวต฾างชาติต฿องการเดินทางเข฿ามาเยี่ยมเยือนประเทศไทย  เป็นจํานวนมาก  

จังหวัดชุมพรเป็นประตูสู฾การท฾องเที่ยวจังหวัดต฾างๆ ในภาคใต฿ มีทรัพยากรแหล฾งท฾องเที่ยว
ทั้งทางบกและทางทะเลอย฾างมากมาย  อีกทั้งยังมีศักยภาพในการพัฒนาสูงและเป็นที่นิยมแก฾
นักท฾องเที่ยว ไม฾ว฾าจะเป็นอนุสรณโสถาน กรมหลวงชุมพร หาดทรายรี อ฾าวทุ฾งวัวแล฾น  ซึ่งเป็นแหล฾ง
ท฾องเที่ยวชายฝั่งทะเลหรือเกาะจระเข฿ เกาะทะลุ เกาะพิทักษโ เป็นแหล฾งท฾องเที่ยวทางทะเลที่เหมาะ
สําหรับกิจกรรมการดําน้ําดูปะการัง ทั้งน้ําลึกและน้ําตื้น ซึ่งทรัพยากรการท฾องเที่ยวทางธรรมชาติ
เหล฾านี้ยังขาดการจัดการเชิงอนุรักษโ ประกอบกับพฤติกรรมที่ขาดจิตสํานึกของนักท฾องเที่ยวได฿ทําให฿
เกิดการทําลายคุณค฾าของทรัพยากรการท฾องเที่ยวและเป็นตัวเร฾งให฿แหล฾งท฾องเที่ยวต฾างๆ เสื่อมโทรม
ลงอย฾างรวดเร็ว ทั้งระบบนิเวศและสภาพแวดล฿อมของแหล฾งท฾องเที่ยว  

ผู฿วิจัยตระหนักถึงความจําเป็นในการศึกษาความสําคัญของการวางแผนยุทธศาสตรโแบบ
บูรณาเพื่อพัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืนจังหวัดชุมพร โดยเน฿นการจัดการทางด฿านทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนเพื่อให฿เกิดประโยชนโทั้งในปัจจุบันและอนาคตเพื่อการ
พัฒนาการท฾องเที่ยวในจังหวัดชุมพรให฿เป็นไปอย฾างยั่งยืนมีการอนุรักษโทรัพยากรท฾องเที่ยว การ
พัฒนาชุมชน ทั้งนี้การวางแผนยุทธศาสตรโแบบบูรณาเพื่อพัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืนจังหวัด
ชุมพร ยังจะเป็นการประชาสัมพันธโแหล฾งท฾องเที่ยวให฿เป็นที่รู฿จักกันอย฾างแพร฾หลาย มีผลในการโน฿ม
นําให฿นักท฾องเที่ยวเดินทางเข฿ามาท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพรโดยตรงมากขึ้น  

 
 
 
 
 
 



จุดมุ่งหมายของการศึกษา  
1.กกเพื่อศึกษา ตรวจสอบ ทรัพยากรท฾องเที่ยว จังหวัดชุมพร 
2.กกเพื่อศึกษา ประเมินจุดแข็ง จุดอ฾อน โอกาส อุปสรรค ของการพัฒนาการท฾องเที่ยว

จังหวัดชุมพร 
3.กกเพื่อสร฿างแผนยุทธศาสตรโแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾างยังยืนจังหวัด

ชุมพร 
 

ความส าคัญของการวิจัย 
เมื่อผู฿วิจัยได฿ทําการศึกษาวิจัยแล฿ว จะนําฐานข฿อมูลเพื่อการวางแผนยุทธศาสตรโแบบ

บูรณาเพื่อพัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืนจังหวัดชุมพร เสนอต฾อองคโกรภาครัฐและเอกชนที่มีส฾วน
เกี่ยวข฿องกับการวางแผนพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร และพ้ืนที่อ่ืนที่สนใจ สามารถนําข฿อมูลที่
ได฿จากการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบการจัดการวางแผนพัฒนาในอนาคต 

 
ขอบเขตของงานวิจัย 

ขอบเขตด้านประชากร 
ในการศึกษาครั้งนี้ผู฿วิจัยแบ฾งประชากรของการศึกษาวิจัยอกเป็น 4 กลุ฾มดังนี้ 
1.กกบุคลากรภาครัฐที่เกี่ยวข฿อง คือข฿าราชการและเจ฿าหน฿าที่ของรัฐที่เกี่ยวข฿องกับการ

วางแผนยุทธศาสตรโ เช฾น ผู฿ว฾าราชการจังหวัดชุมพร หัวหน฿างานวางแผนยุทธศาสตรโจังหวัดชุมพร 
นายกองคโการบริหารส฾วนตําบล จํานวนกลุ฾มตัวอย฾างโดยให฿คลอบคลุมเจ฿าหน฿าที่ที่เกี่ยวข฿อง 

2.กกบุคลากรภาคเอกชน ได฿แก฾ ผู฿ประกอบอาชีพด฿านธุรกิจ บริการ และท฾องเที่ยว ได฿แก฾ 
ภัตตาคาร มัคคุเทศกโ บริษัทจัดนําเที่ยว 

3.กกประชาชนท฿องถิ่น และกลุ฾มต฾าง ๆ ในพื้นที่จังหวัดชุมพร  ได฿แก฾  ภายใน 4 อําเภอที่มี
แหล฾งท฾องเที่ยวที่มีชื่อเสียงของจังหวัดชุมพร ได฿แก฾ อําเภอเมือง อําเภอปะทิว อําเภอละแม และ
อําเภอหลังสวน  

4.กกนักท฾องเที่ยวชาวไทย  ที่เดินทางมาท฾องเที่ยวในจังหวัดชุมพร  ณ เกาะพิทักษโ สวน
สมเด็จพระศรีนครินทรโฯ ชุมพร น้ําตกคลองเพรา หรือ น้ําตกทับช฿าง  สวนนายดํา  หาดอรุโณทัย  

ศาลกรมหลวงชุมพร หาดทุ฾งวัวแล฾น หาดทรายรี อ฾าวทุ฾งมะขาม  
 
 
 



ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่าง 
1.กกบุคลากรภาครัฐที่เกี่ยวข฿อง คือข฿าราชการและเจ฿าหน฿าที่ของรัฐที่เกี่ยวข฿องกับการ

วางแผนยุทธศาสตรโ เช฾น ผู฿ว฾าราชการจังหวัดชุมพร หัวหน฿างานวางแผนยุทธศาสตรโจังหวัดชุมพร 
นายกองคโการบริหารส฾วนตําบล จํานวนกลุ฾มตัวอย฾างโดยให฿คลอบคลุมเจ฿าหน฿าที่ที่เกี่ยวข฿อง 

2.กกบุคลากรภาคเอกชน ได฿แก฾ ผู฿ประกอบอาชีพด฿านธุรกิจ บริการ และท฾องเที่ยว ได฿แก฾ 
ภัตตาคาร มัคคุเทศกโ บริษัทจัดนําเที่ยว  

3.กกประชาชนในท฿องถิ่น ผู฿วิจัยได฿เลือกกลุ฾มตัวอย฾างจากประชาชนท฿องถิ่นที่อยู฾ใน แหล฾ง
ท฾องเที่ยวต฾างๆของจังหวัดชุมพร 4 อําเภอที่มีแหล฾งท฾องเที่ยวที่มีชื่อเสียงของจังหวัดชุมพร ได฿แก฾ 
อําเภอเมือง อําเภอปะทิว อําเภอละแม และอําเภอหลังสวน  

4.กกนักท฾องเที่ยวชาวไทย นักท฾องเที่ยวที่มายังแหล฾งท฾องเที่ยวประเภทต฾างๆภายใน 4 
อําเภอที่มีแหล฾งท฾องเที่ยวที่มีชื่อเสียงของจังหวัดชุมพร ได฿แก฾ ณ เกาะพิทักษโ เขตอนุรักษโสัตวโปูาถํ้าเขาพลู  

หาดถํ้าธง-บางเบิด สวนนายดํา สวนส฿มโชกุน ล฾องแพคลองพะโตเะ อุทยานแห฾งชาติหมู฾เกาะชุมพร  อ฾าวทุ฾งมะขาม 

หาดทรายรี   
ขอบเขตด้านพื้นท่ี 
แหล฾งท฾องเที่ยวประเภทต฾างๆ ที่มีแหล฾งท฾องเที่ยวที่มีชื่อเสียงของจังหวัดชุมพรในเขตพื้นที่ 

5 อําเภอ ได฿แก฾ อําเภอเมือง อําเภอปะทิว อําเภอละแม และอําเภอหลังสวน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กรอบแนวคิดการวิจัย 
จากทฤษฎีแนวคิด และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข฿องต฾าง ๆ ที่ได฿ศึกษาค฿นคว฿า รวมทั้งเก็บข฿อมูล

ภาคสนามจากประชากรเปฺาหมาย และการสํารวจภาคสนาม ผู฿วิจัยจึงกําหนดกรอบแนวคิดในการ
วิจัยของเรื่องนี้ดังต฾อไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

 แนวคิดด฿านการท฾องเท่ียวอย฾างยั่งยืน 

 แนวคิดด฿านการวางแผนยุทธศาสตรโ  

 แนวคิดด฿านการพัฒนาอย฾างยั่งยืน
และบูรณาการ 

 

ข้อมูลุติยภูมิ 

 ข฿อมูลพื้นฐานจังหวัด
ชุมพร 

 แผนยุทธศาตรโการ
พัฒนาจังหวัดชุมพร   4 
ปี (2551-2554) 

 แผนยุทธศาสตรโการ
ท฾องเท่ียวกลุ฾มจังหวัด
ภาคใต฿ตอนบน ปี 2550 
– 2552 

 แผนการตลาดการ
ท฾องเท่ียวปี 2552 

วิเคราะห์และแปลผลจากการตอบแบบสอบถาม 

 

ข้อภูมิปฐมภูมิ 

 แบบส ารวจทรัพยากร 1 ชุด 

 แบบสอบถามเชิงคุณภาพ 2 
ชุด 

- ส าหรับนักท่องเที่ยว 
- ส าหรับภาครัฐและเอกชน 

ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์  และกลยุทธ์ในการพัฒนา 
 

แผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจังหวัดชุมพร 

 

 



นิยามศัพท์เฉพาะ 
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  หมายถึง การรวบรวมกระบวนการเรียนรู฿ทางธรรมชาติเน฿น

การศึกษาเกี่ยวกับสิ่งแวดล฿อม แลระบบนิเวศของแหล฾งท฾องเที่ยว เพื่อสร฿างความตระหนักและการ
ปลูกจิตสํานึกที่ถูกต฿องสําหรับนักท฾องเที่ยวและผู฿ประกอบการท฾องเที่ยวที่เกี่ยวข฿องกับแหล฾ง
ท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ ของจังหวัดชุมพร 

การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน  หมายถึง  การท฾องเที่ยวที่ตอบสนองความต฿องการของ
นักท฾องเที่ยวและผู฿เป็นเจ฿าของแหล฾งท฾องเที่ยว โดยเน฿นการจัดการทางด฿านทรัพยากรทางธรรมชาติ  
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนเพื่อให฿เกิดประโยชนโทั้งในปัจจุบันและอนาคตที่มีการจัดการในเขต
จังหวัดชุมพร 

แผนยุทธศาสตร์ หมายถึง แผนซึ่งเกี่ยวข฿องกับวิสัยทัศนโ เปฺาหมาย วัตถุประสงคโ ที่
ต฿องการบรรลุของจังหวัดชุมพรในอนาคต โดยมีทั้งแผนระยะสิ้นระยะยาว ที่สามารถเปลี่ยนแปลง
ตามสภาพแวดล฿อมที่เกิดขึ้น รวมถึงการปฏิบัติงานที่กระจายการใช฿ทรัพยากรให฿บรรลุถึง
วัตถุประสงคโของแผนงานการพัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืนของจังหวัดชุมพร 

ทรัพยากรการท่องเท่ียว หมายถึงแหล฾งท฾องเที่ยว ทั้งทางธรรมชาติ วัฒนธรรม กิจกรรม 
และประเพณีที่สะท฿อนให฿เห็นถึงความโดดเด฾นเป็นเอกลักษณโของจังหวัดชุมพร ซึ่งแบ฾งออกเป็น 5 
ประเภท คือ ทรัพยากรการท฾องเที่ยวทางธรรมชาติ ทางวัฒนธรรมและส่ิงที่มนุษยโสร฿างขึ้น ทางด฿าน
กิจกรรม ด฿านงานเทศกาลประเพณีและงานมหกรรมต฾างๆ รวมถึงการบริการและสิ่งอํานวยความ
สะดวกต฾างๆ ในจังหวัดชุมพร 

การพัฒนาการท่องเท่ียว หมายถึง การยกระดับคุณภาพการท฾องเที่ยวในจังหวัดชุมพร
ให฿มีมาตรฐาน และสามารถตอบนองความต฿องการของนักท฾องเที่ยว อีกทั้งไม฾ก฾อให฿เกิดผลกระทบ
ทางลบต฾อชุมชนท฿องถิ่น 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด  (Strategic plan for provincial development)
หมายถึง แผนพัฒนาจังหวัดที่แสดงทิศทางหรือแนวทางการพัฒนาจังหวัดในอนาคตด฿วยงาน
นโยบายหรือยุทธศาสตรโที่ครอบคลุมทุกด฿าน โดยองคโประกอบคือการแสดงวิสัยทัศนโ พันธกิจ
วัตถุประสงคโ เปฺาหมาย กลยุทธโ และแนวทางหรือมาตรการการพัฒนา ให฿สอดคล฿องในทิศทาง
เดียวกับนโยบายการพัฒนาประเทศ เพื่อความเป็นอยู฾ที่ดีขึ้นของประชาชนและรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต ของจังหวัดชุมพร 

บูรณาการ  ( Integration) หมายถึง การประสานกลมกลืนของแผน กระบวนการ
สารสนเทศ การตัดสินใจเกี่ยวกับทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธโ การวิเคราะหโและการเรียนรู฿เพื่อ
สนับสนุนเปฺาประสคโหลักของทั้งองคโกร การบูรณาการที่มีประสิทธิผลจะสําเร็จได฿ก็ต฾อเมื่อ



องคโประกอบแต฾ละส฾วนของระบบการจัดการดําเนินงานมีการดําเนินการที่เชื่อมต฾อกัน ในงานวิจัย
ครั้งนี้หมายถึงการบูรณาการมิติมุมมองของการพัฒนาควบคู฾กันไปทั้งมิติด฿านสิ่งแวดล฿อม ด฿าน
เศรษฐกิจ มิติด฿านการพัฒนาสังคมและวัฒนธรรม ตลอดจนมิติด฿านจิตใจ และยังหมายถึงการ 
บูรณาการแนวความคิดของผู฿มีส฾วนเกี่ยวข฿อง 4 กลุ฾มได฿แก฾ ภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคเอกชนและ
นักท฾องเที่ยว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
การศึกษาวิจัยเรื่อง “การวางแผนยุทธศาสตรโการท฾องเที่ยวแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการ

ท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืนในจังหวัดชุมพร ผู฿วิจัยได฿ศึกษาค฿นคว฿า แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารรวมถึง
งานวิจัยที่เกี่ยวข฿อง กับการวางแผนยุทธศาสตรโการท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร ได฿แก฾ 

1.ssแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวข฿องกับการท฾องเที่ยว 
1.1ssแนวคิดเกี่ยวกับการท฾องเที่ยว 
1.2ss การท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ 
1.3ss การท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืน 
1.4ss การท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 
1.5ss การท฾องเที่ยวเชิงเกษตร 
1.6ss การท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
1.7ss การท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
1.8ss ทรัพยากรการท฾องเที่ยว 
1.9ss การอนุรักษโทรัพยากรการท฾องเที่ยว 
1.10ss การตรวจสอบทรัพยากรการท฾องเที่ยว 
1.11ss ตลาดการท฾องเที่ยว 

2.กกแนวคิด ทฤษฎี การพัฒนาที่ยั่งยืนและการมีส฾วนร฾วม 
2.1ss การพัฒนาที่ยั่งยืน 
2.2ss การบูรณาการและการมีส฾วนร฾วม 
2.3ss การพัฒนาตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

3.กกแนวคิด ทฤษฎีการวางแผนยุทธศาสตรโ 
3.1ss การวางแผนยุทธศาสตรโ 
3.2ss การวางแผนยุทธศาสตรโด฿านการท฾องเที่ยว 
3.3ss การประเมินผลกรทบสิ่งแวดล฿อมเชิงยุทธศาสตรโ (SEA) 
3.4ss การจัดการผลการประเมินด฿านบริหารธุรกิจ 
3.5ss แผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 10 



3.6ss ยุทธศาสตรโการท฾องเที่ยว กระทรวงการท฾องเที่ยวและกีฬา 
3.7ss ยุทธศาสตรโการท฾องเที่ยว การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย 
3.8ss แผนการตลาดการท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย 
3.9ss แผนยุทธศาสตรโกลุ฾มจังหวัดภาคใต฿ตอนบน 
3.10ss แผนยุทธศาสตรโจังหวัดชุมพร 

4.กกบริบทพื้นที่ศึกษา 
5.กกงานวิจัยที่เกี่ยวข฿อง 
 

แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว 
แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเท่ียว 
ประเสริฐ วิทยารัฐ (2530, หน฿า 3) ได฿ให฿ความหมายว฾าการท฾องเที่ยวเป็นสินค฿าที่มีความ

แตกต฾างจากสินค฿าอ่ืน คือผู฿ซื้อหรือนักท฾องเที่ยวต฿องมาหาสินค฿าด฿วยตนเองแทนที่สินค฿าจะไปหาผู฿
ซื้อสําหรับตัวสินค฿าก็มีความแตกต฾างจากสินค฿าทั่วไปคือ ผู฿ซื้อไม฾สามารถเก็บสินค฿าไว฿เป็นสมบัติได฿  
แต฾ผู฿ซื้อจะได฿รับความร่ืนรมยโ ความพึงพอใจ ความแปลกใหม฾ ประเทืองปัญญา พักผ฾อน สนุกสนาน
ความคุ฿มค฾าของผู฿ซื้อจึงอยู฾ที่ความรู฿สึกพอใจ ประทับใจและมีการบอกเล฾าถึงความประทับใจแก฾ผู฿อ่ืน
เพื่อชักชวนให฿เกิดการเดินทางท฾องเที่ยว 

ไพฑูรยโ พงศะบุตร และวิลาสวงคโ พงศะบุตร (2536, ไม฾มีเลขหน฿า) ได฿ให฿ความหมายของ
การท฾องเที่ยวไว฿ว฾า หมายถึง “การเดินทางไปเยือนสถานที่ต฾างถิ่นซึ่งมิใช฾เป็นที่พํานักอาศัยประจํา
ของบุคคลและเป็นการไปเยือนชั่วคราว โดยไม฾ใช฾เพื่อเป็นการประกอบอาชีพรายได฿” 

ปรีชา  แดงโรจนโ  (2544, หน฿า  29-30) ได฿อ฿างถึงคํานิยามการท฾องเที่ยวขององคโการ
สหประชาชาติที่ได฿จัดประชุมว฾าด฿วยการเดินทางและท฾องเที่ยว  ณ กรุงโรม  เมื่อปี  พ.ศ. 2506 ไว฿ว฾า 
หมายถึง กิจกรรมที่มีเงื่อนไขเกี่ยวข฿องอยู฾  3 ประการ  คือ (1) ต฿องมีการเดินทาง  (2) ต฿องมีสถานที่
ปลายทางที่ประสงคโจะไปเยี่ยมเยือน  และ (3) ต฿อง มีจุดมุ฾งหมายของการเดินทาง  และได฿อธิบาย
เพิ่มเติมของจุดมุ฾งหมายของการเดินทางท฾องเที่ยวไว฿ว฾า  การเดินทางท฾องเที่ยวต฿องมิใช฾เพื่อการ 
ประกอบอาชีพและไปอยู฾ประจํา  แต฾เป็นไปเพื่อวัตถุประสงคโอย฾างใดอย฾างหนึ่งหรือหลาย  ๆ อย฾าง
ดังต฾อไปนี้ 

1.กกเพื่อพักผ฾อนในวันหยุด 
2.กกเพื่อวัฒนธรรมหรือศาสนา 
3.กกเพื่อการศึกษา 

4.กกเพื่อการกีฬาและการบันเทิง 



5.กกเพื่อชมประวัติศาสตรโและความสนใจพิเศษ 
6.กกเพื่องานอดิเรก 
7.กกเพื่อเยี่ยมเยือนญาติมิตร 
8.กกเพื่อวัตถุประสงคโทางธุรกิจ 
9.กกเพื่อเข฿าร฾วมประชุมหรือสัมมนา 
นิคม จารุมณี (2545, หน฿า 1) ให฿ความหมายของการท฾องเที่ยวว฾า  หมายถึงการเดินทาง

จากที่หนึ่งที่มักหมายถึงที่อยู฾อาศัย ไปยังอีกที่หนึ่งที่ถือเป็นแหล฾งท฾องเที่ยว  เพื่อเปลี่ยนบรรยากาศ
และสิ่งแวดล฿อม  โดยมีแรงกระตุ฿นจากความต฿องการในด฿านกายภาพ  ด฿านวัฒนธรรม  ด฿านการ
ปฏิสัมพันธโ และด฿านสถานะหรือเกียรติคุณ 

จากความหมายของการท฾องเที่ยวซึ่งมีผู฿เชี่ยวชาญได฿ให฿ความหมายไว฿หลากหลาย  
ตามแต฾ทัศนคติของตนจากหลักการและเหตุผลต฾าง  ๆ มากมาย  ผู฿วิจัยได฿ศึกษาพบว฾าเมื่อการ  
พัฒนา  การท฾องเที่ยวเจริญถึงจุด  ๆ หนึ่งที่การท฾องเที่ยวได฿ถูกพัฒนารูปแบบและแนวคิดสู฾การ  
ท฾องเที่ยวที่พยายามจะรักษาสมดุลธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อมของมวลมนุษยโชาติเพื่ออนุชนคนรุ฾น  
หลังจะได฿มีธรรมชาติที่สวยงามต฾อไปในอนาคต  เป็นการเปลี่ยนมือจากคนรุ฾นหนึ่งสู฾อีกรุ฾นหนึ่ง  จึง 
เป็นเกิดแนวคิดของการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโ (Ecotourism) ดังเช฾นในปัจจุบัน 

ความส าคัญของการท่องเท่ียว 
โสภาพร  สุทธิศักดิ์  (2539, หน฿า 82) ได฿กล฾าวไว฿ว฾า  การท฾องเที่ยวเป็นช฾องทางยกระดับ

มาตรฐาน การครองชีพให฿สูงข้ึน  ใช฾แต฾ในด฿านการแลกเปลี่ยนระหว฾างประเทศเท฾านั้น  ยังทําให฿
บทบาทของเศรษฐกิจ ซึ่งถือเป็นปัจจัยของการมีรายได฿เพิ่มข้ึนด฿วย  และทําให฿อาชีพใหม฾  ๆ เกิดขึ้น
ซึ่งการซื้อบริการของนักท฾องเที่ยวชาวต฾างชาติถือได฿ว฾าเป็นการส฾งสินค฿าออก เพราะเป็นการซื้อด฿วย
เงินตราต฾างประเทศ  การผลิตสินค฿าหรือบริการต฾าง  ๆ ที่นักท฾องเที่ยวซื้อก็จะต฿องมีการลงทุนซึ่ง
ผลประโยชนโจะตกอยู฾ภายในประเทศ  และช฾วยให฿เกิดงานอาชีพอีกหลายแขนงเกิดการหมุนเวียน
ทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้ทางด฿านสังคมการท฾องเที่ยวเป็นการพักผ฾อนคลายความตึงเครียดพร฿อม ๆ
กับการได฿รับรู฿ความเข฿าใจในวัฒนธรรมที่ผิดแผกแตกต฾างออกไป 

การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย (2539, หน฿า 9-10) ได฿ให฿ความสําคัญของการท฾องเที่ยวไว฿ 
3 ประเด็น คือ 

1.กกความสําคัญของการท฾องเที่ยวต฾อเศรษฐกิจของประเทศ 
1.1กกการท฾องเที่ยวก฾อให฿เกิดรายได฿เป็นเงินตราต฾างประเทศ เข฿าประเทศเป็นจํานวน

มาก ตั้งแต฾ปี พ.ศ. 2535 เป็นต฿นมา การท฾องเที่ยวสามารถทํารายได฿ในรูปของเงินตราต฾างประเทศ
มากเป็นอันดับ 1 เมื่อเปรียบเทียบกับรายได฿จากสินค฿าออกอื่น  ๆ นอกจากนี้รายรับสุทธิในรูปของ



เงินตราต฾างประเทศ จากอุตสาหกรรมท฾องเที่ยว ยังมีส฾วนช฾วยให฿ดุลชําระเงินของประเทศเกิดดุลอีก
ด฿วย 

1.2กกรายได฿จากการท฾องเที่ยวจะมีผลกระทบทวีคูณ  ในการสร฿างรายได฿หมุนเวียน
ในระบบเศรษฐกิจเพิ่มข้ึน ซึ่งจะทําให฿ผลผลิตส฾วนรวมของประเทศมีค฾าทวีกว฾า 3 เท฾าตัว 

1.3กกการท฾องเที่ยวก฾อให฿เกิดการหมุนเวียน และการกระจายรายได฿ไปสู฾ภูมิภาคเมื่อ
เกิดการเดินทางท฾องเที่ยวเข฿าไปถึงแหล฾งท฾องเที่ยวในชนบท  การพัฒนาความเจริญก็จะไปถึง
ภูมิภาคนั้น ๆ ก฾อให฿เกิดการสร฿างสรรคโส่ิงใหม฾ๆ ในท฿องถิ่น เช฾น โรงแรม ภัตตาคาร ร฿านค฿าส่ิงอํานวย
ความสะดวกต฾าง ๆ มีผู฿ลงทุนในหลายๆ รูปแบบทําให฿เกิดการสร฿างงานสร฿างอาชีพอย฾างกว฿างขวาง
เป็นการสร฿างรายได฿สู฾ประชาชนอย฾างแท฿จริง 

2.กกความสําคัญของการท฾องเที่ยวต฾อสังคม 
2.1กกการท฾องเที่ยวมีส฾วนในการส฾งเสริมความสัมพันธโของมนุษยโชาติ  ก฾อให฿เกิด

สันติภาพความเป็นมิตรไมตรี และความเข฿าใจอันดีระหว฾างเจ฿าของบ฿านและผู฿มาเยือน 
2.2กกการท฾องเที่ยวมีบทบาทในการพัฒนา สร฿างสรรคโความเจริญทางสังคมให฿เกิด

แก฾ท฿องถิ่นทําให฿มีการก฾อสร฿างสิ่งใหม฾ ๆ  มีการลงทุนทางด฿านการผลิตเพื่อรองรับบริการแก฾ผู฿มาเยือน
ท฿องถิ่นทําให฿ประชาชนมีรายได฿จากการมีงานทําให฿อยู฾ดีกินดีมีความสุขโดยทั่วกัน 

2.3กกการท฾องเที่ยวก฾อให฿เกิดการอนุรักษโฟื้นฟูมรดกทางวัฒนธรรมและส่ิงแวดล฿อม
ก฾อให฿เกิดความภาคภูมิใจ  ความสํานึกและตระหนักในคุณค฾าของศิลปวัฒนธรรม  ตลอดจนการ
รักษาเอกลักษณโของชาติก฾อให฿เกิดความรู฿สึกหวงแหนและรักแผ฾นดินที่อยู฾อาศัยของตน 

2.4กกการท฾องเที่ยวช฾วยขจัดปัญหาความแตกต฾างระหว฾างเมืองกับชนบท  ช฾วยขจัด
ปัญหาการหลั่งไหลและเคลื่อนย฿ายเข฿ามาหางานทําหรือเสี่ยงโชคในเมืองของประชาชนในชนบท 

2.5กกการท฾องเที่ยวช฾วยให฿ประชาชนในชนบทรู฿จักใช฿เวลาว฾างให฿เกิดประโยชนโรู฿จัก
ใช฿ทรัพยากรในท฿องถิ่นมาผลิตและประดิษฐโสิ่งของเครื่องใช฿ในรูปของสินค฿าพื้นเมืองและของที่ระลึก
ไว฿สําหรับขายผู฿มาเยือนเป็นการหารายได฿มาจุนเจือครอบครัวเพิ่มข้ึน 

3.กกความสําคัญของการท฾องเที่ยวต฾อการเมือง 
3.1กกการเดินทางท฾องเที่ยว ก฾อให฿เกิดความรู฿สึกถึงความมั่นคงปลอดภัย เพราะการ

ที่นักท฾องเที่ยวจะเลือกเดินทางไปเยือนที่ใด ที่นั้นจะต฿องมีความปลอดภัยเพียงพอ 
3.2กกการท฾องเที่ยวเป็นวิถีทางที่มนุษยโต฾างสังคมจะได฿พบปะ  รู฿จัก ทําความเข฿าใจ

กันการเดินทางไปมาหาสู฾กันภายในประเทศทําให฿ได฿รู฿จัก คุ฿นเคย รู฿ปัญหา  พึ่งพาอาศัยกัน  เป็นการ
สร฿างความรักสามัคคี สมานฉันทโของคนในชาติ ในทํานองเดียวกัน  การเดินทางท฾องเที่ยวระหว฾าง



ประเทศจะเป็นการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม  เสริมสร฿างความเข฿าใจอันดีนําไปสู฾ความเป็นเพื่อนร฾วม
โลกจะช฾วยสร฿างสรรคโสัมพันธไมตรี และความสงบสันติสุขในโลก  การท฾องเที่ยว  มีความสําคัญต฾อ
ประเทศในทุก ๆ ด฿าน ไม฾ว฾าจะเป็นต฾อบุคคล  เศรษฐกิจ  การเมืองและประเทศ  ซึ่งการท฾องเที่ยวจะ
เป็นสิ่งสําคัญประการหนึ่งที่ทําให฿ประเทศพัฒนาก฿าวหน฿า ต฾อไป 

3.3กกการท฾องเที่ยว  มีบทบาทในการกระตุ฿นให฿เกิดการผลิต  และนําเอาทรัพยากร
ของประเทศ  โดยเฉพาะของท฿องถิ่นมาใช฿ให฿เกิดประโยชนโในอัตราที่สูง  ในรูปของการผลิตสินค฿า
พื้นเมืองและสินค฿าที่ระลึกตลอดจนการบริการในท฿องถิ่นนั้น ๆ 

3.4กกการท฾องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่ไม฾ส้ินเปลืองวัตถุดิบ  ผลผลิตขายได฿ทุกเวลา
สุดแล฿วแต฾ความเหมาะสมและความสามารถของผู฿ขาย 

3.5กกการท฾องเที่ยวช฾วยกระตุ฿น ให฿เกิดการผลิต เป็นวงจรหมุนเวียนภายในประเทศ
ทําให฿เกิดการสร฿างงานสร฿างอาชีพของประชาชนทั้งทางตรงและทางอ฿อม อุตสาหกรรมท฾องเที่ยวจัด
ว฾าเป็นแหล฾งจ฿างงานที่ใหญ฾ที่สุด  เนื่องจากเกี่ยวข฿องสัมพันธโกันหลาย  ๆ อาชีพ  เป็นต฿นว฾า  อาชีพ
เกี่ยวกับการขนส฾ง อาชีพให฿บริการด฿านที่พัก อาชีพจัดบริการส่ิงดึงดูดการท฾องเที่ยว  อาชีพผลิตของ
ที่ระลึก และอาชีพเกี่ยวกับการเผยแพร฾ข฿อมูลทางการท฾องเที่ยว  เป็นต฿น  เป็นการลดการว฾างงานลง
ประชากรมีรายได฿เพิ่มข้ึน ซึ่งส฾งผลให฿รัฐบาลได฿รับรายได฿ในรูปของภาษีอากรประเภทต฾าง ๆ 

รูปแบบของการท่องเท่ียว  
จิราภรณโ อัมพรพรรดิ์ (2552) ได฿กล฾าวว฾าการท฾องเที่ยวมีหลายรูปแบบด฿วยกัน ทั้งขึ้นอยู฾

กับปัจจัยหลายอย฾างในการจัดแบ฾งรูปแบบของการท฾องเที่ยว  และวัตถุประสงคโของการจัดแบ฾ง ใน
ที่นี้สามารถรวบรวมรูปแบบของการท฾องเที่ยว 3 รูปแบบใหญ฾ คือ รูปแบบของการท฾องเที่ยวตาม
สภาพภูมิศาสตรโการเดินทาง และถิ่นพํานักของนักท฾องเที่ยว รูปแบบของการท฾องเที่ยวตาม
วัตถุประสงคโของการเดินทาง และรูปแบบของการท฾องเที่ยวตามลักษณะการจัดการเดินทาง
รูปแบบของการท฾องเที่ยวตามสภาพภูมิศาสตรโการเดินทาง และถิ่นพํานักของนักท฾องเที่ยว 

การจัดแบ฾งรูปแบบของการท฾องเที่ยวในลักษณะนี้  เป็นการจัดแบ฾งเพื่อประโยชนโในการ
จัดเก็บข฿อมูลการท฾องเที่ยวเป็นสําคัญ เพื่อนํามาใช฿ในการวางแผนการท฾องเที่ยวและการศึกษาผล
ทางเศรษฐกิจที่จะเกิดจากนักท฾องเที่ยวที่มีถิ่นพํานักต฾างกัน โดยทั่วไปแล฿วสามารถจัดแบ฾งรูปแบบ
ของการท฾องเที่ยวในลักษณะนี้ออกเป็น 2 รูปแบบใหญ฾  คือ  การท฾องเที่ยวระหว฾างประเทศ  
(International Tourism) และการท฾องเที่ยวในประเทศ (Internal Tourism) 

 
 



1.กกการท฾องเที่ยวระหว฾างประเทศการท฾องเที่ยวระหว฾างประเทศ  (International 
Tourism) คือ การเดินทางท฾องเที่ยวไปในต฾างประเทศ โดยมิได฿มีวัตถุประสงคโเพื่อหารายได฿ใน
ประเทศนั้นๆ ทั้งนี้การท฾องเที่ยวไปยังสถานที่ที่ต฾างจากจากประเทศของตน จะต฿องผ฾านพิธีการ
ระหว฾างประเทศหลายอย฾าง เช฾น พิธีการตรวจคนเข฿าเมือง พิธีการศุลกากร เป็นต฿น 

รูปแบบของการท฾องเที่ยวระหว฾างประเทศมีความเกี่ยวข฿องกับลักษณะของการจัดนํา
เที่ยวใน 2 รูปแบบ คือ 

1.1กกการท฾องเที่ยวขาออก  (Outbound  tourism)  การเดินทางออกจากประเทศที่
เป็นถิ่นพํานักถาวรของตนเพื่อไปท฾องเที่ยวยังประเทศอ่ืน   เช฾น  นักท฾องเที่ยวที่มีสัญชาติ
ไทย  (Thai  traveler)  หรือนักท฾องเที่ยวที่มีสัญชาติอ่ืน   (Foreign  traveler)  ซึ่งมีถิ่นพํานักใน
ประเทศไทย   เดินทางออกไปเที่ยวยังประเทศมาเลเซีย   นักท฾องเที่ยวในรูปแบบนี้จัดเป็น
นักท฾องเที่ยวขาออก   (Outbound  tourist)  ของประเทศไทย   และประเทศไทยจัดเป็นประเทศที่
จัดส฾งนักท฾องเที่ยวออกไป  (Generating  country) 

1.2กกการท฾องเที่ยวขาเข฿า   (Inbound  tourism)  คือ  การเดินทางเข฿ามาท฾องเที่ยว
ของบุคคลที่มิได฿มีถิ่นพํานักถาวรในประเทศนั้นเช฾นนักท฾องเที่ยวที่มีสัญชาติมาเลเซีย  
(Malaysian  tourist) หรือนักท฾องเที่ยวที่มีสัญชาติอ่ืน   (Foreign  traveler)  ที่มีถิ่นพํานักใน
มาเลเซียเดินทางเข฿ามาเที่ยวประเทศไทย  นักท฾องเที่ยวมาเลเซียจัดเป็นนักท฾องเที่ยวที่เดินทางเข฿า
มาในประเทศไทย (Inbound  tourist) และประเทศไทยจัดเป็นประเทศที่ได฿รับนักท฾องเที่ยวหรือเป็น
แหล฾งจุดหมายปลายทางของนักท฾องเที่ยว (Destination) 

2.กกการท฾องเที่ยวในประเทศ 
การท฾องเที่ยวในประเทศ   (Internal  tourism)  คือ  การท฾องเที่ยวที่มีภูมิศาสตรโ

เฉพาะภายในอาณาเขตของแต฾ละประเทศนั้นๆ  โดยหมายรวมถึงการเดินทางท฾องเที่ยวของบุคคล
ทั้งที่มีถิ่นพํานักถาวรและมิได฿มีถิ่นพํานักถาวรภายในประเทศนั้น 

จากนิยามดังกล฾าว  จะเห็นได฿ว฾า  การท฾องเที่ยวในลักษณะนี้เกิดขึ้นจากการเดินทาง
ของบุคคล 2 กลุ฾ม คือ 

2.1กกนักท฾องเที่ยวภายในประเทศ  (Domestic  tourist)  คือ  บุคคลที่เดินทางอยู฾
ภายในประเทศที่เป็นถิ่นพํานักถาวรของตน   เช฾น   คนไทยที่มีถิ่นฐานอยู฾ในประเทศไทย   และ
เดินทางท฾องเที่ยวภายในประเทศไทย 

2.2กกนักท฾องเที่ยวขาเข฿า  (Inbound  tourist) คือ บุคคลที่เดินทางจากถิ่นพํานัก
ถาวรของตนไปอีกประเทศหนึ่งซึ่งครอบคลุมนักท฾องเที่ยวระหว฾างประเทศ 3 กลุ฾ม  คือ นักท฾องเที่ยว



ชาวต฾างประเทศ  นักท฾องเที่ยวโพ฿นทะเล  และนักท฾องเที่ยวที่มีถิ่นพํานักชั่วคราวในต฾างประเทศที่
ไม฾ใช฾ถิ่นฐานเดิมของตนเองแล฿วเดินทางไปท฾องเที่ยวยังประเทศอ่ืน ตามที่ได฿อธิบายแล฿วข฿างต฿น 

องค์ประกอบของการท่องเท่ียว 
การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย  (2539, หน฿า 7) ได฿ให฿คําจํากัดความขององคโประกอบใน

การท฾องเที่ยวไว฿ว฾า  องคโประกอบของการท฾องเที่ยว  หรืออุตสาหกรรมการท฾องเที่ยว  ซึ่งได฿แก฾
องคโประกอบต฾าง ๆ 8 ประการ ดังนี้ 

1.กกการคมนาคมขนส฾ง  (ซึ่งหมายถึง  ทั้งการคมนาคมขนส฾งทางบก  ทางน้ํา  และทาง
อากาศ) 

2.กกที่พัก 
3.กกร฿านอาหาร และภัตตาคาร 
4.กกบริการนําเที่ยว 
5.กกสิ่งดึงดูดใจให฿เกิดการท฾องเที่ยว เช฾น ทะเล  ภูเขา แม฾น้ํา  รวมทั้งประเพณีวัฒนธรรม  

และโบราณสถาน (กล฾าวคือ สิ่งที่ทําให฿นักท฾องเที่ยวเกิดความสนใจและต฿องการมาเยี่ยมชม ซึ่งอาจ
เป็นสิ่งที่มีอยู฾แล฿วในธรรมชาติ หรือสิ่งที่มนุษยโสร฿างขึ้นก็ได฿) 

6.กกร฿านขายของที่ระลึก และสินค฿าพื้นเมือง 
7.กกความปลอดภัย 
8.กกการเผยแพร฾และโฆษณา 
แนวคิดและหลักการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
ความหมายการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
สุรเชษฏโ เชษฐมาส (2538, หน฿า 25-28) ได฿ให฿ความเห็นว฾า การท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโคือ

วิถีสู฾การท฾องเที่ยวที่ยั่งยืน ( Sustainable Tourism) แต฾จะมากน฿อยเพียงใดขึ้นอยู฾กับความรู฿ความ
เข฿าใจของผู฿ที่เกี่ยวข฿อง นอกจากนี้สุรเชษฎโ ยังได฿กล฾าวถึงองคโประกอบของการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโ
ว฾ามีอยู฾ 4 ประการ คือ 

1.กกการมีจิตสํานึก หรือมีความรับผิดชอบต฾อระบบนิเวศ ( Ecologically Sensitive) ของ
ผู฿ที่เกี่ยวข฿องทั้งหมด อันได฿แก฾ ผู฿ประกอบการ การท฾องเที่ยว และชุมชนเจ฿าของพื้นที่ 

2.กกการมีผลกระทบในเชิงลบต฾อสภาพแวดล฿อมและทรัพยากรท฾องเที่ยวน฿อยหรือต่ํา
(Low Impact) ซึ่งเป็นไปในทางตรงข฿ามกับการท฾องเที่ยวแบบมวลชน 

3.กกการให฿ความรู฿แก฾นักท฾องเที่ยว (Educational) 
4.กกการกระจายรายได฿สู฾คนท฿องถิ่น (Local Benefit) ไม฾ให฿ผลประโยชนโตกอยู฾กับนายทุน

หรือกลุ฾มคนเพียงกลุ฾มใดกลุ฾มหนึ่ง 



ศรีพร สมบุญธรรม (2536, หน฿า 25) กล฾าวถึง  การท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโว฾ามีความหมาย
ลึกซึ้งกว฾าการเสนอขายสินค฿าทางการท฾องเที่ยวแบบใหม฾ เพื่อดึงดูดนักท฾องเที่ยวเท฾านั้น หากแต฾เป็น
แนวคิดที่มุ฾งประสานผลประโยชนโ  และความต฿องการในการอนุรักษโสิ่งแวดล฿อมให฿เข฿ากับการ
พัฒนาการท฾องเที่ยวที่ตอบสนองความต฿องการทางเศรษฐกิจ จึงเป็นเครื่องมือที่สําคัญอย฾างหนึ่งใน
การพัฒนาการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน 

Elizabeth (อ฿างอิงใน ศูนยโวิจัยปูาไม฿, 2538, หน฿า 3/2) ได฿ให฿นิยามของการท฾องเที่ยวเชิง
นิเวศไว฿ว฾า การท฾องเที่ยวทางธรรมชาติที่เอ้ือประโยชนโต฾อการอนุรักษโ  อันเนื่องมาจากการมีรายได฿
สําหรับการดูแลรักษาพื้นที่  การสร฿างงานให฿ชุมชนหรือท฿องถิ่น  และการสร฿างจิตสํานึกด฿าน
สิ่งแวดล฿อม 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรโและเทคโนโลยีแห฾งประเทศไทย (2542, หน฿า 2) ให฿ความหมาย
ว฾า การท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ การท฾องเที่ยวอย฾างมีความรับผิดชอบในแหล฾งธรรมชาติ มีเอกลักษณโ
เฉพาะถิ่นและแหล฾งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศสิ่งแวดล฿อมและการท฾องเที่ยว โดยมี
กระบวนการเรียนรู฿ร฾วมกันของผู฿เกี่ยวข฿อง ภายใต฿การจัดการอย฾างมีส฾วนร฾วมของท฿องถิ่น เพื่อมุ฾งให฿
เกิดจิตสํานึกต฾อการรักษาระบบนิเวศอย฾างยั่งยืน 

การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย (2544, หน฿า 2) ให฿ความหมายของคําว฾าการท฾องเที่ยวเชิง
นิเวศว฾า คือการท฾องเที่ยวอย฾างมีความรับผิดชอบ ในแหล฾งธรรมชาติที่มีเอกลักษณโเฉพาะถิ่นและ
แหล฾งวัฒนธรรม เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศโดยมีกระบวนการเรียนรู฿ร฾วมกันของผู฿เกี่ยวข฿องภายใต฿
การจัดการส่ิงแวดล฿อม และการท฾องเที่ยวอย฾างมีส฾วนร฾วมของท฿องถิ่น เพื่อมุ฾งให฿เกิดจิตสํานึกต฾อการ
รักษาระบบนิเวศอย฾างยั่งยืน 

เสรี เวชบุษกร (อ฿างอิงใน สฤษฎโ แสงอรัญ , 2552) ให฿คําจํากัดความการท฾องเที่ยวเชิง
อนุรักษโว฾า "การท฾องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบต฾อแหล฾งท฾องเที่ยว ที่เป็นธรรมชาติและต฾อสิ่งแวดล฿อม
ทางสังคม ซึ่งหมายรวมถึงวัฒนธรรมของชุมชนในท฿องถิ่น ตลอดจนโบราณสถาน โบราณวัตถุที่มี
อยู฾ใน ท฿องถิ่นด฿วย" 

จากการให฿ความหมายและคําจํากัดความการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศดังกล฾าวข฿างต฿น พอจะ
สรุปได฿ว฾าการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การท฾องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวข฿องกับการเดินทางไปยัง
แหล฾งธรรมชาติ และแหล฾งวัฒนธรรมอย฾างมีความรับผิดชอบ โดยไม฾ก฾อให฿เกิด การรบกวนหรือทํา
ความเสียหายแก฾ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล฿อม แต฾มีวัถตุประสงคโอย฾างมุ฾งมั่นเพื่อชื่นชม 
ศึกษา เรียนรู฿ และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตวโปูา ตลอดจนลักษณะทาง



วัฒนธรรมที่ปรากฏในแหล฾งธรรมชาตินั้น อีกทั้งช฾วยสร฿างโอกาส ทางเศรษฐกิจที่ส฾งผลให฿การ
อนุรักษโทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล฿อมเกิดประโยชนโต฾อชุมชนท฿องถิ่นด฿วย  

องค์ประกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
สุรเชษฐโ เชษฐมาส ( 2538, หน฿า 14-16) ได฿กําหนดองคโประกอบของการท฾องเที่ยวเชิง

นิเวศ ประกอบด฿วยหลักการ 4 ประการ คือ 
1.กกEcologically sensitive หมายถึง จิตสํานึกหรือความรับผิดชอบที่มีต฾อระบบนิเวศซึ่ง

ผู฿ที่จะต฿องมีความรับผิดชอบ ได฿แก฾ ผู฿ประกอบการ หน฾วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับพื้นที่นักท฾องเที่ยว 
และผู฿ที่มีส฾วนเกี่ยวข฿องกับอุตสาหกรรมการท฾องเที่ยวในส฾วนต฾าง ๆ ดังนั้นการจัดการท฾องเที่ยวเชิง
อนุรักษโจึงต฿องนําส฾วนประกอบ ( Component) ในเรื่องความรับผิดชอบและจิตสํานึกเข฿ามาเป็น
แนวทางในการจัดการ 

2.กกLow Impact หมายถึง ต฿องเป็นการท฾องเที่ยวที่ส฾งผลกระทบต฾อสิ่งแวดล฿อมและ
สังคมน฿อยที่สุด ซึ่งตรงกันข฿ามกับการท฾องเที่ยวเป็นหมู฾คณะ ( Mass tourism) ที่เป็นอยู฾ในปัจจุบัน 
ซึ่งมีโอกาสที่จะเกิดผลกระทบค฾อนข฿างสูง ดังนั้นในการจัดการการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโจะต฿อง
คํานึงถึงผลกระทบจากการท฾องเที่ยวค฾อนข฿างสูง ทั้งนี้รวมถึงไม฾ควรจะมีส่ิงอํานวยความสะดวก
ขนาดใหญ฾ถาวรหรือมีปริมาณค฾อนข฿างมาก ควรจะเน฿นสิ่งอํานวยความสะดวกขนาดเล็ก มีความ
สะดวกสบายพอสมควร สอดคล฿องผสมผสานกลมกลืนไปกับสภาพแวดล฿อม 

3.  Education หมายถึง จะต฿องมีบริการข฿อมูลข฾าวสารเพื่อให฿การศึกษา ให฿ความรู฿แก฾
นักท฾องเที่ยวหรือผู฿ไปใช฿ประโยชนโ เช฾น ศูนยโบริการนักท฾องเที่ยว เส฿นทางเดินศึกษาธรรมชาติ คู฾มือ
ศึกษาธรรมชาติ เป็นต฿น นอกจากนั้นควรจัดให฿มีมัคคุเทศกโที่มีคุณภาพ โดยจะต฿องฝึกอบรม
มัคคุเทศกโเฉพาะทางที่มีความรู฿ความเข฿าใจเกี่ยวกับนิเวศวิทยา ระบบนิเวศ และธรรมชาติให฿มาก
ขึ้น 

4.  Local benefit หมายถึง การกระจายรายได฿ไปสู฾ชุมชนท฿องถิ่นทั้งทางตรงและทางอ฿อม 
คือ เปิดโอกาสให฿คนในท฿องถิ่นเข฿ามามีส฾วนร฾วมในการจัดการให฿บริการทางการท฾องเที่ยวเช฾น ที่พัก 
ผู฿นําทาง รวมทั้งการเป็นมัคคุเทศกโท฿องถิ่นด฿วย 

หลักการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
วรรณพร วณิชชานุกร (2540, หน฿า 13) กล฾าวถึงหลักการของการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศดังนี้ 
1.กกเป็นการท฾องเที่ยวที่ไม฾ก฾อให฿เกิดความเสื่อมโทรมทางสภาพแวดล฿อม ไม฾ว฾าจะเป็นน้ํา

เสียขยะ ตลอดจนการคมนาคม 
2.กกก฾อให฿เกิดประโยชนโในระยะยาวแก฾ทรัพยากรชุมชนในท฿องถิ่นและอุตสาหกรรมการ

ท฾องเที่ยวเองส฾วนหนึ่งของรายได฿ควรย฿อนไปสู฾การอนุรักษโ 



3.กกการเสริมสร฿างประสบการณโให฿นักท฾องเที่ยว เป็นการศึกษาด฿านวิทยาศาสตรโ
สิ่งแวดล฿อม สภาพสังคม และวัฒนธรรมท฿องถิ่น ควรสนับสนุนให฿นักท฾องเที่ยวมีความรับผิดชอบทั้ง
ด฿านคุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมของตนที่มีต฾อสภาพแวดล฿อมทางธรรมชาติ และวัฒนธรรม
ชุมชนในที่เป็นแหล฾งท฾องเที่ยว 

4.กกในการสร฿างหรือการจัดการใดๆ ควรยอมรับในข฿อจํากัดของสภาพแหล฾งท฾องเที่ยว
ตามลักษณะที่เป็นอยู฾ หากมีการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงควรเป็นไปเพื่อให฿ทัศนียภาพของท฿องถิ่นดี
ขึ้น ตลอดจนการลงทุนของต฾างชาติ ซึ่งเป็นการลดการไหลออกของรายได฿ไปยังต฾างประเทศ 

5.กกในการวางแผนตัดสินใจและดําเนินงาน ตลอดจนการควบคุม ควรให฿คนในท฿องถิ่นมี
ส฾วนร฾วมมากที่สุด มิใช฾เป็นเพียงเปฺาหมายของการท฾องเที่ยวและให฿บุคคลภายนอกมาคิดและ
ตัดสินใจแต฾เพียงฝูายเดียว เพราะจะไม฾เป็นไปตามความต฿องการของคนในท฿องถิ่นอย฾างแท฿จริง 

6.กกผู฿ประกอบการธุรกิจท฾องเที่ยวมีบทบาทสําคัญ ในการอนุรักษโการท฾องเที่ยวให฿มี
คุณภาพยั่งยืนหรือไม฾เพียงใด การทําธุรกิจโดยมุ฾งทํากําไรสูงสุดในระยะสั้นเป็นการทุบหม฿อข฿าว
ตัวเอง อย฾างไรก็ตามบริษัทนําเที่ยวก็สามารถเก็บเกี่ยวผลประโยชนโจากการท฾องเที่ยวได฿ตราบนาน
เท฾านาน ถ฿ามีการจัดทําธุรกิจที่ถูกต฿องเหมาะสม นับตั้งแต฾การใช฿วัสดุที่ไม฾ทําลายสภาพแวดล฿อม
และสามาถนํากลับมาใช฿ใหม฾ได฿ การมีมัคคุเทศกโที่มีความรู฿ในระบบนิเวศ และวัฒนธรรมของแหล฾ง
ท฾องเที่ยวอย฾างแท฿จริง การให฿การศึกษาแก฾นักท฾องเที่ยวเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณีของท฿องถิ่นที่
เป็นจุดหมายปลายทางก฾อนที่จะไปถึง ทั้งในรูปของภาพยนตรโในเครื่องบิน เทปบันทึกเสียง และ
เอกสารเผยแพร฾ 

7.กกมีการจัดการและควบคุมจํานวนนักท฾องเที่ยวให฿อยู฾ในระดับที่เหมาะสมและไม฾เกิน
ความสามารถของชุมชนท฿องถิ่น และระบบนิเวศของแหล฾งท฾องเที่ยวจะรองรับได฿ อีกทั้งมี
นักท฾องเที่ยวสมํ่าเสมอตลอดทั้งปี ไม฾ใช฾มีเฉพาะฤดูกาล เพื่อสร฿างความมั่นคงให฿กับผู฿ที่ทํางานใน
อุตสาหกรรมนี้ 

การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย (2539, หน฿า 8) กล฾าวถึง หลักการการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศมี 
8 ประการ ดังนี้ 

1.กกมีพื้นฐานอยู฾บนธรรมชาติ วัฒนธรรม และชุมชน 
2.กกมีการบริหารจัดการที่ยั่งยืน 
3.กกคํานึงถึงสังคมวัฒนธรรม 
4.กกให฿ความรู฿แก฾นักท฾องเที่ยวและคนในท฿องถิ่น 
5.กกคนท฿องถิ่นได฿รับประโยชนโ 



6.กกคนในท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วม 
7.กกแหล฾งท฾องเที่ยวต฿องเป็นแหล฾งของแท฿ดั้งเดิม 
8.กกนักท฾องเที่ยวมีความพอใจ 
กองอุทยานแห฾งชาติสัตวโปูาและพันธโพืช (2538, หน฿า 19) ได฿กล฾าวถึงหลักสําคัญของการ

ท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโในนิทรรศการวันอนุรักษโทรัพยากรปูาไม฿ของชาติ เมื่อวันที่ 14 มกราคม  2538 
ดังนี้ 

1.กกมีผลกระทบต฾อสิ่งแวดล฿อมน฿อยที่สุด หรือไม฾มีเลย (Less impact) 
2.กกได฿รับความรู฿จากการท฾องเที่ยวนั้น (Education) 
3.กกเกิดการมีส฾วนร฾วมของคนในท฿องถิ่น (Local participation) 
4.กกผลประโยชนโจากการท฾องเที่ยวเกิดแก฾คนท฿องถิ่นนั้นๆ (Local benefit) 
วรรณา วงษโวานิช (2539, หน฿า 76-77) ได฿กําหนดหลักสําคัญของการจัดการท฾องเที่ยว

แบบ Ecotourism ว฾ามีดังนี้ 
1.กกการกําหนดเขตของกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับการท฾องเที่ยว ( Zoning of the 

variousactivities) โดยใช฿เทคโนโลยีสมัยใหม฾เข฿ามาช฾วย เช฾น ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรโ
(Geographical Information System -GIS) 

2.กกการควบคุมนักท฾องเที่ยวโดยเฉพาะอย฾างยิ่งในระบบนิเวศที่มีความเปราะบางทาง
ธรรมชาติ (Fragile Ecosystem) โดยคํานึงถึงความสามารถในการรองรับนักท฾องเที่ยวของแต฾ละ
พื้นที่ 

3.กกการจัดเตรียมข฿อมูลที่เป็นประโยชนโสําหรับนักท฾องเที่ยว ทั้งในแง฾การอนุรักษโ
ธรรมชาติและประสบการณโท฾องเที่ยว เช฾น การเล฾าประวัติย฾อๆ ของชุมชน หรือแหล฾งท฾องเที่ยวก฾อน
หรือระหว฾างการเดินทางไปถึง ตลอดจนลักษณะที่สําคัญๆ ของพื้นที่นั้นๆ หรืออาจจัดตั้งศูนยโให฿
ข฿อมูลแก฾นักท฾องเที่ยวในแหล฾งท฾องเที่ยวที่สําคัญๆ ซึ่งอาจมีทั้งภาพนิ่ง วีดิทัศนโ หรือแผ฾นพับ เพื่อให฿
ภาพรวมหรือข฿อมูลพื้นฐานของแหล฾งท฾องเที่ยวที่นักท฾องเที่ยวกําลังจะไปเยือน 

4.กกส฾งเสริมและพัฒนาแหล฾งท฾องเที่ยวใกล฿เคียงเพิ่มข้ึน เพื่อช฾วยลดความแออัดให฿กับ
พื้นที่ท฾องเที่ยวหลัก 

5.กกการนํากฎหมายมาบังคับใช฿อย฾างจริงจังสําหรับผู฿กระทําการฝูาฝืน เช฾น การตัดต฿นไม฿
ทําลายปูา การลักลอบเก็บหรือมีปะการังและพันธุโสัตวโน้ําที่หายากไว฿ในครอบครอง การล฾าสัตวโใน
เขตหวงห฿าม ฯลฯ 



6.กกการควบคุมส่ิงก฾อสร฿างต฾างๆ ในบริเวณแหล฾งท฾องเที่ยวให฿มีความกลมกลืนกับ
สภาพแวดล฿อมรวมทั้งการควบคุมระบบกําจัดขยะสิ่งปฏิกูลและน้ําเสียจากสิ่งก฾อสร฿างต฾างๆ 

จากแนวคิดหลักการการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศสามารถสรุปเป็นแผนภาพได฿ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                          
         
 

ภาพ 3 หลักการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 
ท่ีมา: สถาบันพัฒนาการท฾องเที่ยวเพื่ออนุรักษโสิ่งแวดล฿อม, 2547 

 
จากแนวคิดและหลักการการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโหรือเชิงนิเวศทั้งหมดที่รวบรวมมาผู฿วิจัย

ได฿สรุปหลักการของการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศสําหรับการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 
1.กกป็นการท฾องเที่ยวที่อยู฾บนพื้นฐานของธรรมชาติ วัฒนธรรม และชุมชน 
2.กกมีการบริหารจัดการที่เหมาะสมและสอดคล฿องกับสภาพพื้นที่เพื่อการรักษาสภาพ
สิ่งแวดล฿อม ทรัพยากรท฾องเที่ยวได฿มีการอนุรักษโไว฿ให฿คงอยู฾อย฾างยั่งยืน 
3.กกสามารถศึกษา ให฿ความรู฿ แก฾นักท฾องเที่ยวและคนในท฿องถิ่นได฿ 
4.กกคนในท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมและได฿รับประโยชนโจากการท฾องเที่ยวภายในชุมชนของตน 
5.กกนักท฾องเที่ยวได฿รับผลประโยชนโและความพึงพอใจจากการท฾องเที่ยว 
 
 
 

     การท฾องเท่ียวเชิงนิเวศ 

อนุรักษโธรรมชาติ Nature - Based อนุรักษโวัฒนธรรม Culture - 
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การให฿การศึกษา
ด฿านส่ิงแวดล฿อม 

เพ่ือปลูกจิตสํานึก
Environmentally 

Educative 

ชุมชนเป็นส฾วนร฾วมและเจ฿าของ
กิจการLocally Beneficial 

นักท฾องเท่ียวพึงพอใจต฾อ
ประสบการณโTourist Satisfaction 



ลักษณะของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548, หน฿า 272) จากหลักการของการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ นําไปสู฾

ลักษณะการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศที่สําคัญอยู฾ 8 ประการ คือ 
1.กกการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่ให฿ความสําคัญกับ

ธรรมชาติสิ่งแวดล฿อมทั้งสิ่งแวดล฿อมด฿านชีวภาพ ภูมิศาสตรโ และวัฒนธรรมประเพณี โดยยึดหลัก
ที่ว฾าต฿องอนุรักษโทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมไว฿ให฿ดีที่สุด เพื่อให฿สามารถสืบต฾อถึงอนุชนรุ฾น
หลัง 

2.กกการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่มีการจัดการอย฾างยั่งยืน
ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล฿อม โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องไม฾ให฿เกิดผลกระทบต฾อสิ่งแวดล฿อม
หรือให฿กระทบน฿อยที่สุด เพื่อส฾งผลต฾อเนื่องถึงการท฾องเที่ยวที่ยั่งยืน 

3.กกการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่ให฿คงไว฿ซึ่งวิถีชีวิตของ
ท฿องถิ่นในแง฾สังคมและวัฒนธรรม โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องให฿เป็นจุดดึงดูดนักท฾องเที่ยวที่ต฿องการศึกษา
ความแตกต฾างทางด฿านสังคมและวัฒนธรรมอันหลากหลาย 

4.กกการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่ให฿ความรู฿แก฾ผู฿เกี่ยวข฿อง
ทุกฝูายทั้งนักท฾องเที่ยว ผู฿ดูแลแหล฾งท฾องเที่ยว ผู฿ประกอบธุรกิจท฾องเที่ยวและประชาชนในท฿องถิ่น
โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องให฿ผู฿เกี่ยวข฿องทุกฝูายได฿ความรู฿และประสบการณโจากการท฾องเที่ยวพร฿อมทั้งมี
จิตสํานึกในอันที่จะทนุถนอมไว฿ซึ่งสภาพแวดล฿อมรอบๆ ตัว 

5.กกการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่ให฿ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วน
ร฾วมและมีผลประโยชนโ โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องให฿ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในการวางแผนตัดสินใจและ
ได฿รับประโยชนโจากการท฾องเที่ยว อันจะนําไปสู฾การกระจายรายได฿ 

6.กก การท฾องเที่ยวเชิงนิเวศจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่คํา นึงถึงขีด
ความสามารถรองรับของพื้นที่ โดยยึดหลักที่ว฾าจะต฿องไม฾เกินขีดความสามารถรองรับของพื้นที่ทุกๆ
ด฿านทั้งด฿านจํานวนนักท฾องเที่ยว สถานที่ท฾องเที่ยว ชุมชน และสภาพแวดล฿อมโดยรอบ 

7.กกการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่มีการตลาดของบริการ
ท฾องเที่ยวครบตามเกณฑโแห฾งการอนุรักษโอย฾างแท฿จริง โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องให฿ธุรกิจท฾องเที่ยวเน฿นใน
เรื่องอนุรักษโสิ่งแวดล฿อมเป็นสําคัญ 

8.กกการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่ให฿นักท฾องเที่ยวเกิด
ความพึงพอใจ ต฿องการเข฿ามาท฾องเที่ยวหรือกลับมาท฾องเที่ยวซ้ําอีก โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องให฿กิจกรรม
ท฾องเที่ยวตรงตามความคาดหวังของนักท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 



องค์ประกอบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย  (2544, หน฿า 2-3) ได฿กําหนดองคโประกอบของการ

ท฾องเที่ยวเชิงนิเวศไว฿ 4 ประการ ดังนี้ 
1.กกองคโประกอบด฿านพื้นที่ เป็นการท฾องเที่ยว ในแหล฾งท฾องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับ

ธรรมชาติที่มีเอกลักษณโเฉพาะถิ่น ( Identity or Authentic or Endemic or Unique) รวมถึงแหล฾ง
วัฒนธรรมและประวัติศาสตรโที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ (Eco system) ในพื้นที่นั้นๆ องคโประกอบ
ด฿านพื้นที่ จึงเป็นการท฾องเที่ยวพื้นฐานอยู฾กับธรรมชาติ 

2.กกองคโประกอบด฿านการจัดการ เป็นการท฾องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ( Responsible 
travel) โดยไม฾ก฾อให฿เกิดผลกระทบต฾อสิ่งแวดล฿อมและสังคม มีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมไปถึง
การอนุรักษโทรัพยากร การจัดการส่ิงแวดล฿อมการปฺองกันและกําจัดมลพิษ และควบคุมการ
พัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾างมีขอบเขต จึงเป็นการจัดการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืน ( Sustainable 
managed tourism) 

3.กกองคโประกอบด฿านกิจกรรมและกระบวนการ เป็นการท฾องเที่ยวที่มีกระบวนการเรียนรู฿
(Learning process) โดยให฿มีการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล฿อม และระบบนิเวศของแหล฾ง
ท฾องเที่ยวเป็นการเพิ่มพูนความรู฿ ประสบการณโ ความประทับใจเพื่อสร฿างความตระหนักและปลูก
จิตสํานึกที่ถูกต฿องต฾อนักท฾องเที่ยว ประชาชนท฿องถิ่น และผู฿ประกอบการที่เกี่ยวข฿อง จึงเป็นการ
ท฾องเที่ยวที่เรียกว฾า ส่ิงแวดล฿อมศึกษา (Environment education - based tourism) 

4.กกองคโประกอบด฿านการมีส฾วนร฾วม เป็นการท฾องเที่ยว ที่มีการคํานึงถึงการมีส฾วนร฾วม
ของชุมชนและประชาชนท฿องถิ่น ( Involvement of local community or people participation) มี
ส฾วนร฾วมในการคิด วางแผน ปฏิบัติตามแผน ได฿รับประโยชนโติดตามตรวจสอบตลอดจนร฾วม
บํารุงรักษาทรัพยากรท฾องเที่ยว อันจะก฾อให฿เกิดประโยชนโในท฾องถิ่น และกระจายรายได฿             
การยกระดับคุณภาพชีวิต จึงเป็นการท฾องเที่ยวอย฾างมีส฾วนร฾วมขอชุมชน ( Community 
participation - based tourism) 
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ภาพ 4 องค์ประกอบของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 

ท่ีมา: การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย, 2544, หน฿า 3 
 
กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  
พยอม ธรรมบุตร  (2540 , หน฿า 58-59) ได฿อธิบายถึงข฿อกําหนดของการจัดกิจกรรมการ

ท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโจะต฿องประกอบไปด฿วยลักษณะ 8 ประการดังนี้ 
1.กกกิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโสนับสนุนให฿มีจรรยาบรรณด฿านอนุรักษโสิ่งแวดล฿อม

และพยายามอบรมบ฾มนิสัยให฿ผู฿เข฿าร฾วมกิจกรรม มีพฤติกรรมและความพึงพอใจในการทํากิจกรรม
เชิงอนุรักษโ 

2.กกกิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโไม฾ทําให฿ทรัพยากรเสื่อมโทรม ไม฾ทําให฿เกิดการใช฿
ทรัพยากรธรรมชาติจนเกิดความเสียหาย เช฾น การล฾าสัตวโ การตกปลา ไม฾เหมาะสมที่จะเป็น
กิจกรรมเชิงอนุรักษโ 

3.กกกิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโให฿ความสําคัญกับการคงไว฿ซึ่งคุณค฾าที่แท฿จริงของ
ทรัพยากรธรรมชาติ และพึงประสงคโมิให฿มีการดึงทรัพยากรไปใช฿จนทําให฿เกิดความเสียหาย ความ
สะดวกสบายและบริการใดๆ ควรเกิดขึ้นจากการเคารพซึ่งคุณค฾าของทรัพยากร 

4.กกกิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโที่จะเกิดขึ้นบนพื้นที่ต฿องมุ฾งเน฿นความสําคัญต฾อ
สภาพแวดล฿อมของปูาและไม฾ใช฾ต฾อคนที่เข฿าไปบนพื้นที่ นักท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโจะยอมรับ
สภาพแวดล฿อมอย฾างที่เป็นอยู฾ และไม฾มุ฾งหวังที่จะเข฿าไปเปลี่ยนแปลง หรือดัดแปลงสภาพแวดล฿อม
เพื่อให฿เกิดความสะดวกสบายแก฾ตนเอง 

ด฿านพื้นท่ีทรัพยากรท่ีเกี่ยวเน่ืองกับ
ระบบนิเวศ 

ด฿านการจัดการ มีการจัดการส่ิงแวดล฿อมและ
ทรัพยากรการท฾องเท่ียวอย฾างยั่งยืน 

ด฿านกิจกรรมรูปแบบและกิจกรรมการ
ท฾องเท่ียวเป็นส่ิงแวดล฿อมศึกษา 

ด฿านองคโกรชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในการ
บริหารจัดการการท฾องเท่ียวในท฿องถิ่น  



5. กก กิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโต฿องก฾อให฿เกิดผลประโยชนโต฾อชีวิตและ
สภาพแวดล฿อมของปูา ประโยชนโที่เกิดขึ้นจะต฿องสามารถประเมินและวัดได฿ในเชิงสังคม เศรษฐกิจ
วิทยาศาสตรโ การจัดการ และนโยบาย อย฾างน฿อยที่สุดส่ิงแวดล฿อมบริเวณนั้นควรได฿รับผลประโยชนโ
ซึ่งจะนํามาใช฿ในการดูแลรักษาให฿ยั่งยืน และเพื่อให฿สามารถคงสภาพไว฿อย฾างสมบูรณโในเชิง
นิเวศวิทยา 

6.กกกิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโเปิดโอกาสให฿นักท฾องเที่ยวได฿สัมผัสส่ิงแวดล฿อมทาง
ธรรมชาติเป็นครั้งแรก ซึ่งรวมถึงส฾งแวดล฿อมทางทางวัฒนธรรมที่พบบนพื้นที่นั้นๆ ศูนยโข฿อมูล
นักท฾องเที่ยวจะเป็นส฾วนหนึ่งของกิจกรรมเชิงอนุรักษโต฾อเมื่อเป็นก฿าวแรกที่นําไปสู฾การสัมผัส
ธรรมชาติครั้งแรก 

7.กกกิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโต฾อเมื่อเป็นเกี่ยวข฿องกับชุมชนท฿องถิ่น ซึ่งอยู฾ใน
กระบวนการของการท฾องเที่ยวเพื่อให฿เกิดประโยชนโสูงสุดแก฾ชุมชน ซึ่งในที่สุดก็จะก฾อให฿เกิด
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีคุณค฾ายิ่งขึ้นบนท฿องถิ่น 

8.กกกิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโที่อยู฾ในระดับที่น฾าพึงพอใจ สามารถวัดและประเมิน
ได฿โดยวัดจากความชื่นชม และการได฿รับการศึกษาเรียนรู฿เกี่ยวกับระบบนิเวศ จากธรรมชาติ 

แนวคิดและหลักการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
ความหมายการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2545, หน฿า 93) ได฿กล฾าวไว฿ว฾าการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน 

หมายถึง การท฾องเที่ยวที่ตอบสนองความต฿องการของนักท฾องเที่ยวและผู฿เจ฿าของแหล฾งท฾องเที่ยว 
โดยเน฿นการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อให฿สามารถรักษาความมั่นคงของระบบนิเวศ ตลอดจน
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชน เพื่อประโยชนโทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

ประเวศ วะสี (อ฿างอิงใน ศรัณยโ เลิศรักษโมงคล, 2540, หน฿า 12) ได฿ให฿ความหมายของการ
ท฾องเที่ยวแบบยั่งยืนไว฿ว฾า การพัฒนาการท฾องเที่ยวให฿มีลักษณะของการถ฾ายทอดวัฒนธรรมให฿
นักท฾องเที่ยวได฿เรียนรู฿วัฒนธรรมที่ดี ได฿เข฿าใจคุณค฾าอันสูงส฾งของวัฒนธรรมนั้นจะเป็นสิ่งก฾อให฿เกิด
ประโยชนโแก฾ทุกฝูาย ทําให฿คนไทยมีความรู฿มากขึ้น ได฿รายได฿จากความรู฿ และนักท฾องเที่ยวได฿
อรรถประโยชนโจากพุทธศาสนา ซึ่งสิ่งเหล฾านี้ทําให฿มีคุณภาพของการพัฒนาเกิดขึ้น” 

รําไพพรรณ แก฿วสุริยะ (2543, หน฿า 3) ได฿ให฿ความหมายการท฾องเที่ยวที่ยั่งยืนว฾าหมายถึง 
การพัฒนาทรัพยากรท฾องเที่ยวเพื่อตอบสนองความจําเป็นทางเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และ
สุนทรียภาพ โดยใช฿ทรัพยากรอันทรงคุณค฾าอย฾างชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณโของ
ธรรมชาติและวัฒนธรรมไว฿นานที่สุด เกิดผลกระทบน฿อยที่สุด และใช฿ประโยชนโได฿ตลอดกาล
ยาวนานที่สุด 



 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา  (2548, หน฿า 7) ได฿ให฿ความหมายของ การท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน  

(Sustainable Tourism) ว฾าหมายถึง การท฾องเที่ยวกลุ฾มใหญ฾และกลุ฾มเล็กที่มีการจัดการอย฾างดี
เยี่ยม เพื่อสามารถดํารงไว฿ซึ่งทรัพยากรท฾องเที่ยวให฿มีความดึงดูดใจอย฾างไม฾เสื่อมคลาย ธุรกิจ
ท฾องเที่ยวมีการปรับปรุงคุณภาพให฿มีผลกําไรอย฾างเป็นธรรม ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมได฿รับ
ผลประโยชนโตอบแทนอย฾างเหมาะสม โดยมีนักท฾องเที่ยวเข฿ามาเยี่ยมเยือนสม่ําเสมออย฾างเพียงพอ
แต฾มีผลกระทบทางลบต฾อสิ่งแวดล฿อมน฿อยที่สุดหรือไม฾มีเลยอย฾างยืนยาว 

จากนิยามความหมายของการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืนดังกล฾าวข฿างต฿น ผู฿วิจัยสรุปว฾า การ
ท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน ( Sustainable Tourism) หมายถึงการท฾องเที่ยวที่มีลักษณะสําคัญอยู฾ 6
ประการ ดังต฾อไปนี้ คือ 

1.กกเป็นการท฾องเที่ยวในแหล฾งท฾องเที่ยวทุกประเภททั้งแหล฾งท฾องเที่ยวประเภทธรรมชาติ
แหล฾งท฾องเที่ยวประวัติศาสตรโ โบราณสถานวัตถุ และแหล฾งท฾องเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม
ประเพณี กิจกรรม 

2.กกเป็นการท฾องเที่ยวที่เน฿นคุณค฾าและความเป็นเอกลักษณโของแต฾ละแหล฾งท฾องเที่ยว 
3.กกเป็นการท฾องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบต฾อทรัพยากรท฾องเที่ยวและส่ิงแวดล฿อมใน

แหล฾งท฾องเที่ยว 
4.กกเป็นการท฾องเที่ยวที่ให฿นักท฾องเที่ยวได฿สัมผัส เรียนรู฿ และได฿รับประสบการณโที่

เกี่ยวข฿องกับธรรมชาติและวัฒนธรรม 
5.กกเป็นการท฾องเที่ยวที่ให฿ผลตอบแทนแก฾ผู฿ประกอบธุรกิจท฾องเที่ยวอย฾างยืนยาว 
6.กกเป็นการท฾องเที่ยวที่ให฿ประโยชนโต฾อชุมชนท฿องถิ่น และคืนประโยชนโกลับสู฾ทรัพยากร

ท฾องเที่ยวและส่ิงแวดล฿อมของท฿องถิ่นด฿วย 
รูปแบบของการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา  (2548, หน฿า 48) กล฾าวว฾าประเทศต฾างๆ พยายามหารูปแบบการ

ท฾องเที่ยวใหม฾ที่จะนําไปสู฾การท฾องเที่ยวใหม฾ที่จะนําไปสู฾การท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน จึงเป็นเหตุให฿เกิด
การจัดประชุมสหประชาชาติว฾าด฿วยสิ่งแวดล฿อมและการพัฒนา ( The United Nations 
Conference on Environment and Development ) หรือที่เรียกว฾า ประชุม Earth Summit ขึ้นที่
กรุงริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิลเมื่อเดือนมิถุนายน ค.ศ. 1992 (พ.ศ. 2535) หรือที่เรียกอีกชื่อ
ว฾า Rio Summit (ปริญญารีโอ) และได฿ร฾วมนามรับรองเอกสารสําคัญ 5 ฉบับคือ 

 
 



1.กกปริญญาริโอว฾าด฿วยสิ่งแวดล฿อมและการพัฒนา ( The Rio Declaration on 
Environment and Development) ประกอบด฿วยหลักการ 27 ประการเกี่ยวกับสิทธิและความ
รับผิดชอบของประชามติในการดําเนินงานพัฒนา เพื่อปรับปรุงความเป็นอยู฾ของประชาชนให฿ดี
ยิ่งขึ้น 

2.กกแผนปฏิบัติการ 21 (Agenda 21) เป็นแผนแม฾บทของโลกสําหรับการดําเนินงานที่จะ
ทําให฿เกิดการพัฒนาอย฾างยั่งยืนทั้งในด฿านสังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดล฿อม 

3.กกคําแถลงเกี่ยวกับหลักการเรื่องปูาไม฿ ( Statement of Principles on Forests) เป็น
แนวทางในการจัดการ การอนุรักษโและการพัฒนาอย฾างยั่งยืนสําหรับปูาไม฿ทุกประเภท อันเป็นสิ่ง
สําคัญสําหรับการพัฒนาเศรษฐกิจและการรักษาไว฿ซึ่งสิ่งมีชีวิตในทุกรูปแบบ 

4.กกกรอบอนุสัญญาสหประชาชาติว฾าด฿วยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ( UN 
Framework Convention on Climate Change) มีวัตถุประสงคโที่จะรักษาระดับกเาซเรือนกระจก  
(Greenhouse Cases) ในบรรยากาศที่จะไม฾ก฾อให฿เกิดอันตรายต฾อสภาวะอากาศทั่วโลก โดยลด
ปริมาณการปล฾อยกเาซบางชนิดขึ้นสู฾อากาศ เช฾นคารโบอนไดออกไซดโซึ่งเกิดจากการเผาไหม฿
เชื้อเพลิงเพื่อใช฿เป็นพลังงาน เป็นต฿น 

5.กกอนุสัญญาว฾าด฿วยความหลากหลายทางชีวภาพ ( Convention on Biological 
Diversity) เพื่อให฿ประเทศต฾างๆ ยอมรับเอาวิธีการที่จะอนุรักษโความหลากหลายชนิดพันธุโของ
สิ่งมีชีวิต (Living Species) และเพื่อให฿เกิดการแบ฾งปันผลตอบแทนอย฾างเป็นธรรมและเท฾าเทียมกัน
จากการใช฿ประโยชนโความหลากหลายทางชีวภาพ 

แนวคิดการพัฒนาการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน 
โดยปกติทรัพยากรการท฾องเที่ยวจะต฿องรวมเอาสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท฾องเที่ยว

เข฿าไปด฿วย เพื่อเพิ่มความสะดวกแก฾นักท฾องเที่ยว ให฿สามารถเดินทางเข฿ามาท฾องเที่ยวยังทรัพยากร
ท฾องเที่ยวได฿ ในขณะเดียวกันก็ส฾งผลกระทบต฾อสิ่งแวดล฿อยอย฾างไม฾อาจหลีกเลี่ยงได฿ จึงต฿องหันมา
พัฒนาทรัพยากรท฾องเที่ยวแบบยั่งยืนโดยเริ่มทําการศึกษาประเภทของทรัพยากรการท฾องเที่ยว การ
พัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกทางการท฾องเที่ยว การประเมินศักยภาพของทรัพยากรการท฾องเที่ยว 
แนวคิดการพัฒนาทรัพยากรการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน และแนวทางการอนุรักษโทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวให฿ยั่งยืน 

การพัฒนาอย฾างยั่งยืนอาจจะต฿องการทฤษฎีและแบบจําลองจํานวนมากไม฾ใช฾อาศัยเพียง 
ทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่ง คําตอบของการพัฒนาอย฾างยั่งยืนอาจอยู฾ที่ความหลากหลายหรือพหุลักษณโ  
(Pluralism) ซึ่งต฿องการวิธีการศึกษาและการเข฿าใจปัญหาอย฾างหลากหลาย  การยอมรับความจริง  
ว฾าโลกมีหลากหลายและมีความแตกต฾าง การยอมรับความสัมพันธโทางสังคมหลายรูปแบบ  การมี 



วัฒนธรรมย฾อยจํานวนมากมีอัตลักษณโและตัวตนหลากหลาย การยอมรับความแตกต฾างทางสังคม  
– วัฒนธรรม และการตัดสินใจทางการเมือง  เป็นต฿น  ในแต฾ละประเทศที่ต฾างกันไปทํานองเดียวกับ  
ระบบนิเวศที่ยิ่งอุดมสมบูรณโก็ยิ่งมีความหลากหลายมาก  

การพัฒนาการท฾องเที่ยวที่ยั่งยืน ( Sustainable Tourism Development) หมายถึง  การ
พัฒนาการท฾องเที่ยวที่มุ฾งทั้งด฿านเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  และส่ิงแวดล฿อมพร฿อมกันไป   ใน
ขณะเดียวกันก็ให฿ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วม  และได฿รับผลประโยชนโทางเศรษฐกิจจากการท฾องเที่ยว
อย฾างเสมอภาคและเท฾าเทียมกัน  (2552) 

ยุวดี นิรันดรโตระกูล (2539, หน฿า 103-106) ได฿กล฾าวถึงแนวคิดการพัฒนาการท฾องเที่ยว
แบบยั่งยืน สรุปได฿ 4 ประการ คือ 

1.กกการพัฒนาการท฾องเที่ยวต฿องอยู฾ภายใต฿ขีดความสามารถของธรรมชาติ ชุมชน  
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิต 

2.กกต฿องตระหนักถึงการมีส฾วนร฾วมของประชาชน 
3.กกต฿องมีการกระจายรายได฿อันเกิดจากกิจกรรมท฾องเที่ยวไปสู฾ประชาชนทุกส฾วน 
4.กกต฿องชี้นําภายใต฿ความปรารถนาของประชาชนท฿องถิ่น ที่อาศัยอยู฾ในแหล฾งท฾องเที่ยว

นั้น 
การพัฒนาการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน เป็นการสนับสนุนให฿มาตรฐานการบริโภคที่ไม฾

ฟุูมเฟือย อยู฾ในขอบเขตการรองรับของระบบนิเวศ คํานึงถึงผลประโยชนโของประชาชนเป็นหลักและ
มีชุมชนเป็นรากฐานของการพัฒนา 

Edmonds John and Leposky (Tourism in Southeast Asia.page 40) ได฿กล฾าวถึงการ
พัฒนาการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน ว฾าเป็นการบูรณาการสิ่งที่เกี่ยวข฿องเข฿าด฿วยกัน ไม฾ว฾าจะเป็นเรื่อง
ของสุขภาพแความปลอดภัย การอนุรักษโทรัพยากรธรรมชาติ การใช฿พลังงานและสภาพแวดล฿อม
อย฾างรู฿คุณค฾า รวมถึงการรักษาไว฿ซึ่งลักษณะวิถีชีวิต รูปแบบของชุมชนท฿องถิ่นให฿คงอยู฾และ
ปลอดภัยจากผลกระทบที่อาจเกิดจากสังคมภายนอก  

แนวคิดของการพัฒนาการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืนพอสรุปได฿ 3 มิติดังต฾อไปนี้คือ 
1.กกมิติด฿านการสร฿างจิตสํานึกการอนุรักษโทรัพยากรท฾องเที่ยวและส่ิงแวดล฿อมให฿แก฾

ผู฿เกี่ยวข฿องทุกฝูาย ในการพัฒนาการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืนต฿องมีแนวคิดที่จะให฿ความรู฿ ความเข฿าใจ
และสร฿างจิตสํานึกแก฾ผู฿เกี่ยวข฿องกับการท฾องเที่ยวทุกฝูายในการปกปฺองรักษาทรัพยากรท฾องเที่ยว
และสิ่งแวดล฿อมเป็นอันดับแรก เพื่อให฿คงไว฿ซึ่งความสวยงามและคุณค฾าทรัพยากรท฾องเที่ยว ซึ่ง
วิธีการสร฿างจิตสํานึกในการอนุรักษโทรัพยากรท฾องเที่ยวมีหลายรูปแบบ เช฾นการเน฿นวิธีการจัดทํา



โปรแกรม สื่อความหมายธรรมชาติหรือวัฒนธรรมในแหล฾งท฾องเที่ยว การจัดให฿มีนิทรรศการ/ แผ฾น
ปฺายบรรยายตามบริเวณหรือจุดท฾องเที่ยวต฾างๆ การจัดให฿มีเส฿นทางเดินเท฿าหรือเส฿นทางเดินปูาที่ให฿
ประสบการณโในการเรียนรู฿ธรรมชาติหรือวัฒนธรรมแก฾ผู฿มาเยือน รวมถึงการฝึกอบรมมัคคุเทศกโและ
เจ฿าหน฿าที่ของรัฐที่รับผิดชอบแหล฾งท฾องเที่ยวให฿สามารถชี้แนะและอธิบายเกี่ยวกับธรรมชาติและ
วัฒนธรรมที่นักท฾องเที่ยวพบเห็น เป็นต฿น 

2.กกมิติด฿านการสร฿างความพึงพอใจให฿แก฾นักท฾องเที่ยว ในการพัฒนาการท฾องเที่ยวแบบ
ยั่งยืนต฿องมีแนวคิดให฿นักท฾องเที่ยวที่มีความปรารถนาหรือสนใจที่จะศึกษาเรียนรู฿เกี่ยวกับธรรมชาติ
และวัฒนธรรม เช฾นการส฾งเสริมการท฾องเที่ยวด฿วยการจัดให฿มีส่ือความหมายธรรมชาติหรือ
วัฒนธรรม เพื่อให฿ความรู฿ความเข฿าใจเกี่ยวกับธรรมชาติหรือวัฒนธรรม ซึ่งเป็นการเพิ่มพูน ความรู฿
ประสบการณโแก฾นักท฾องเที่ยวให฿ได฿รับความพึงพอใจกลับไป เป็นต฿น 

3.กกมิติด฿านการสร฿างความมีส฾วนร฾วมในผลประโยชนโให฿แก฾ชุมชนท฿องถิ่น ในการ
พัฒนาการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืนต฿องมีแนวคิดในการมีบทบาทสําคัญต฾อการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของชุมชนท฿องถิ่น ด฿วยการเปิดโอกาสให฿ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน
และช฾วยให฿ชุมชนท฿องถิ่นได฿รับผลประโยชนโจากการท฾องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ฿อม เช฾นการ
ลงทุนด฿านสิ่งอํานวยความสะดวกขนาดเล็ก การเป็นมัคคุเทศกโ การนําสินค฿าหัตถกรรมพื้นบ฿านมา
ขาย การแจ฿งงานในธุรกิจท฾องเที่ยว เป็นต฿น 

องค์ประกอบหลักของการพัฒนาการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา  (2548, หน฿า 21 -22) ได฿กําหนดองคโประกอบของการพัฒนาการ

ท฾องเที่ยวแบบยั่งยืนว฾ามี 5 ด฿านดังต฾อไปนี้ 
1.กกองคโประกอบด฿านการพัฒนาทรัพยากรท฾องเที่ยว เป็นการพัฒนาสถานที่อันเป็น

จุดหมายปลายทางที่นักท฾องเที่ยวจะเดินทางเข฿ามาท฾องเที่ยว พร฿อมส่ิงอํานวยความสะดวกและ
บริการทางการท฾องเที่ยวให฿สามารถดึงดูดใจนักท฾องเที่ยวเดินทางเข฿ามาเยี่ยมเยือน โดยมีการ
ประเมินศักยภาพขีดความสามารถในการรองรับพื้นที่ และกําหนดกิจกรรมท฾องเที่ยวที่อนุรักษโ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวและส่ิงแวดล฿อม พร฿อมทั้งให฿ความรู฿เกี่ยวกับแหล฾งท฾องเที่ยวแก฾นักท฾องเที่ยวด฿วย 

2.กกองคโประกอบด฿านการพัฒนาส่ิงแวดล฿อมในแหล฾งท฾องเที่ยว เป็นการพัฒนาเพื่อ
อนุรักษโสิ่งแวดล฿อมในแหล฾งท฾องเที่ยวให฿อยู฾ในสภาพเดิมหรือดีกว฾าเดิม และปฺองกันผลกระทบด฿าน
ลบจากการท฾องเที่ยว โดยต฿องมีการติดตามประเมินผลกระทบจากการท฾องเที่ยวอย฾างต฾อเนื่อง 

3.กกองคโประกอบด฿านการพัฒนาธุรกิจท฾องเที่ยว เป็นการพัฒนาธุรกิจด฿านบริการอํานวย
ความสะดวกโดยตรงแก฾นักท฾องเที่ยว เพื่อตอบสนองความต฿องการของนักท฾องเที่ยวให฿ได฿รับความ
พึงพอใจ โดยมีความรับผิดชอบต฾อการอนุรักษโทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อมด฿วย 



4.กกองคโประกอบด฿านการพัฒนาการตลาดท฾องเที่ยว เป็นการพัฒนาเพื่อแสวงหา
นักท฾องเที่ยวที่มีคุณภาพ ซึ่งมีลักษณะเป็นคุณประโยชนโต฾อการอนุรักษโทรัพยากรท฾องเที่ยวและ
สิ่งแวดล฿อมให฿เข฿ามาท฾องเที่ยว โดยให฿นักท฾องเที่ยวเหล฾านี้ได฿รับความรู฿และประสบการณโจากการ
ท฾องเที่ยวตามที่เขาพึงพอใจ 

5.กกองคโประกอบด฿านการพัฒนาการมีส฾วนร฾วมทางการท฾องเที่ยวของชุมชนท฿องถิ่น เป็น
การพัฒนาในการสร฿างโอกาสให฿ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมทางการท฾องเที่ยว เพื่อสร฿างความเข็มแข็ง
ให฿แก฾ชุมชนท฿องถิ่นให฿สามารถจัดการการท฾องเที่ยวของตนเองและได฿รับผลประโยชนโจากการ
ท฾องเที่ยว อันจะทําให฿ชุมชนท฿องถิ่นเกิดความหวงแหนและรักษาไว฿ซึ่งทรัพยากรท฾องเที่ยวและ
สิ่งแวดล฿อมให฿คงอยู฾ตลอดไป 

หลักการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
(GLOBE ’90, 1990)จากกระแสความคิดในการที่จะปรับกระบวนการและวิสัยทัศนโของ

การท฾องเที่ยวเสียใหม฾ และกระแสเรียกร฿องให฿มีการอนุรักษโทรัพยากรการท฾องเที่ยวได฿ทวีความ
รุนแรงและต฾อเนื่อง มีการโจมตีการท฾องเที่ยวมากขึ้นว฾าเป็นอุตสาหกรรมที่ก฾อผลเสียต฾อ
สภาพแวดล฿อมทั้งของแหล฾งท฾องเที่ยว วัฒนธรรม และชุมชน เป็นเหตุให฿มีการจัดประชุมนานาชาติ
ด฿านสิ่งแวดล฿อมและการพัฒนาแบบยั่งยืนขึ้น ณ เมืองแวนคูเวอรโ ประเทศแคนาดา หรือที่เรียกกัน
ว฾า GLOBE ’90 Conference การประชุมในครั้งนี้ได฿ให฿ความสําคัญกับแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนที่
จะเชื่อมโยงไปสู฾การพัฒนาการท฾องเที่ยวที่ยั่งยืน ( Sustainable Tourism Development) จากผล
การประชุมในครั้งนี้ได฿ให฿คําจํากัดความของการพัฒนาการท฾องเที่ยวที่ยั่งยืนไว฿ว฾า “เป็นการพัฒนาที่
สามารถตอบสนองความต฿องการของนักท฾องเที่ยวและผู฿ที่เป็นเจ฿าของท฿องถิ่นในปัจจุบัน ใน
ขณะเดียวกันก็ปกปฺองและสงวนรักษาโอกาสต฾างๆ ของอนุชนรุ฾นหลัง จึงมีความหมายรวมถึงการ
จัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม และสุนทรียภาพพร฿อมกับรักษา
เอกลักษณโทางวัฒนธรรม และระบบนิเวศได฿ด฿วย”  

จากคําจํากัดความดังกล฾าวสามารถนํามาแปลเป็นหลักการเบื้องต฿นและแนวทางปฏิบัติ
ของการพัฒนาการท฾องเที่ยวที่ยั่งยืนได฿ 10 ประการ คือ 

1.กกมุ฾งพัฒนาการท฾องเที่ยวภายในประเทศอย฾างจริงจังก฾อน แล฿วจึงพัฒนาการท฾องเที่ยว
ระหว฾างประเทศอย฾างค฾อยเป็นค฾อยไปภายหลัง เพื่อให฿เหมาะสมกับระบบสาธารณูปโภคที่รองรับ
เป็นสําคัญ 

2.กกมุ฾งให฿ประชาชนในท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในการตัดสินใจโครงการท฾องเที่ยวต฾างๆ ที่จะมี
ผลกระทบต฾อวิถีชีวิตของคนส฾วนใหญ฾ในพื้นที่ 



3.กกมุ฾งพิจารณาอย฾างรอบคอบถึงขอบเขตที่เหมาะสมของการพัฒนาการท฾องเที่ยว โดย
คํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของทุกๆ ด฿าน ทั้งนี้ควรพยายามผลักดันให฿การพัฒนาการ
ท฾องเที่ยวเข฿าไปเป็นส฾วนหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจของพื้นที่นั้นๆ 

4.กกมุ฾งให฿ข฿อมูลทางการท฾องเที่ยวอย฾างเพียบพร฿อมแก฾นักท฾องเที่ยว เพื่อให฿นักท฾องเที่ยว
เข฿าใจและเคารพในสิ่งแวดล฿อม พร฿อมทั้งช฾วยยกระดับความพึงพอใจของนักท฾องเที่ยวด฿วย 

5.กกมุ฾งใช฿วัสดุและผลผลิตในท฿องถิ่น เพื่อช฾วยลดดุลการค฿ากับต฾างประเทศได฿ทางหนึ่ง
และเป็นการเพิ่มรายได฿กับคนในท฿องถิ่นนั้นๆ ด฿วย 

6.กกมุ฾งกระจายรายได฿สู฾ท฿องถิ่นเพื่อนํารายได฿เข฿าท฿องถิ่นนั้นให฿มากที่สุด อันจะเป็น
ประโยชนโในระยะยาวของชุมชนท฿องถิ่น 

7.กกมุ฾งจ฿างงานในท฿องถิ่น โดยส฾งเสริมรูปแบบของงานที่น฾าสนใจ และมีผลตอบแทนสูง
ให฿แก฾ชุมชนท฿องถิ่นนั้น 

8.กกมุ฾งพัฒนาบุคลากรในท฿องถิ่นให฿มีความรู฿ความสามารถเพิ่มข้ึน อันจะช฾วยยกระดับ
การบริการท฾องเที่ยวให฿สูงข้ึน 

9.กกมุ฾งรักษาคุณค฾าของสิ่งแวดล฿อมและวัฒนธรรมในท฿องถิ่นให฿อยู฾รอดในระยะยาว เพื่อ
เป็นแหล฾งรองรับการท฾องเที่ยวตลอดไป 

10.กกมุ฾งทํางานร฾วมกันอย฾างเสมอภาคระหว฾างภาคธุรกิจการท฾องเที่ยว องคโกรท฿องถิ่น 
องคโกรด฿านสิ่งแวดล฿อม และรัฐบาล บนหลักการพื้นฐานที่กล฾าวมาข฿างต฿น 

หลักการการพัฒนาท่องเท่ียวที่ยั่งยืน 
Tourism Concern (อ฿างอิงใน ภราเดช พยัฆวิเชียร,  2539,  หน฿า 4)  ได฿กล฾าวถึงหลักการ

การท฾องเที่ยวที่ยั่งยืน (Principles of Sustainable Tourism) ควรมีองคโประกอบ ดังนี้ 
1.กกการอนุรักษโและใช฿ทรัพยากรอย฾างพอดี ( Using Resource Sustainably) ควร

คํานึงถึงการใช฿ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทางสังคม และทรัพยากรทางวัฒนธรรมอย฾าง
เหมาะสม เนื่องจากสิ่งเหล฾านี้มีความสําคัญ และเป็นแนวทางในการดําเนินธุรกิจระยะยาว 

2.กกการลดการบริโภคที่มากเกินความจําเป็นและการลดของเสีย ( Reducing Over-
Consumption and Waste) ทําให฿มีทรัพยากรเหลือเก็บไว฿ใช฿ได฿ยาวนานขึ้น และเป็นการช฾วยลด
ค฾าใช฿จ฾ายในการกําจัดของเสีย หรือฟื้นฟูสิ่งแวดล฿อมที่ถูกทําลาย 

3.กกการรักษาและการส฾งเสริมความหลากหลายทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม 
(Maintaining Diversity) สิ่งเหล฾านี้มีความสําคัญต฾อการท฾องเที่ยวในระยะยาว และยังช฾วยขยาย
ฐานของอุตสาหกรรมการท฾องเที่ยวได฿อีกด฿วย 



4.กกการประสานการท฾องเที่ยวเข฿ากับกรอบการวางแผนพัฒนา ( Integrating Tourism 
into Planning) ทั้งในระดับประเทศ และระดับท฿องถิ่น รวมทั้งการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมซึ่ง
จะช฾วยเพิ่มศักยภาพของการท฾องเที่ยวในระยะยาว 

5.กกการสนับสนุนเศรษฐกิจท฿องถิ่น (Supporting Local Economies) โดยการสนับสนุน
การซื้อสินค฿าที่ผลิตโดยชุมชนในท฿องถิ่นและใช฿วัตถุดิบในท฿องถิ่น เพื่อให฿เกิดรายได฿หมุนเวียนอยู฾ใน
ท฿องถิ่นนั้น 

6.กกการมีส฾วนร฾วมของประชาชนในท฿องถิ่น (Involving Local Communities) การมีส฾วน
ร฾วมของคนในท฿องถิ่นจะทําให฿เกิดคุณภาพด฿านการจัดการการท฾องเที่ยวของท฿องถิ่น และเป็นการ
ลดความขัดแย฿งของประชาชนในท฿องถิ่นด฿วย 

7. กก การปรึกษากับผู฿มีส฾วนได฿ส฾วนเสียและประชาชนในท฿องถิ่น ( Consulting 
Stakeholders and the Public) ผู฿ที่เกี่ยวข฿องทุกฝูายต฿องร฾วมมือกันทํางานไปในทิศทางเดียวกัน 
ร฾วมแก฿ปัญหาและลดข฿อขัดแย฿งของประชาชนในผลประโยชนโที่แตกต฾างกัน 

8.กกการฝึกอบรมบุคลากร ( Training Staff) โดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการ
พัฒนาที่ยั่งยืนต฾อบุคลากรในท฿องถิ่นทุกระดับ ซึ่งจะช฾วยยกระดับการบริการการท฾องเที่ยวได฿ 

9.กกการทําการตลาดด฿วยความรับผิดชอบ ( Marketing Tourism Responsibility) 
การตลาดเป็นการตอบสนองความต฿องการของนักท฾องเที่ยว ในขณะเดียวกันผู฿ประกอบการก็
จะต฿องทําการตลาดให฿ลูกค฿าทราบถึงจริยธรรมของบริษัท ความรับผิดชอบด฿านการตลาดนี้ 
ผู฿ประกอบการจะต฿องสร฿างจิตสํานึกในการท฾องเที่ยวให฿เกิดกับนักท฾องเที่ยวด฿วยการโฆษณาและ
การประชาสัมพันธโ 

10.กกการดําเนินการวิจัย ( Undertaking Research) เป็นสิ่งที่จําเป็นต฾อการช฾วยแก฿ไข
ปัญหาและเพิ่มผลประโยชนโต฾อแหล฾งท฾องเที่ยว นักท฾องเที่ยว และนักลงทุน  

แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวที่ยั่งยืน 
องคโกรการท฾องเที่ยวโลก ( World Tourism Organization) (อ฿างอิงใน การท฾องเที่ยวแห฾ง

ประเทศไทย, 2547) ได฿กล฾าวถึงหลักการสําคัญของการพัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืน ดังนี้ 
1.กกมีการดําเนินการจัดการภายใต฿ขีดความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ 

(Carrying Capacity) ในการทดแทนฟื้นฟู ให฿สามารถผลิตและให฿บริการต฾างๆ ที่เกี่ยวข฿องได฿
ตลอดไป โดยไม฾ลดถอยหรือเสื่อมโทรมลง ตระหนักถึงการมีส฾วนร฾วมของคนในชุมชน ( Local 
Participation) และความต฿องการของชุมชน (Local Needs) 

2.กกมีการกระจายประโยชนโอย฾างเป็นธรรมสู฾ท฿องถิ่น (Equity) 
3.กกให฿ประสบการณโนันทนาการที่มีคุณค฾าแก฾นักท฾องเที่ยว (Quality of Experience)  



4.กกให฿ผู฿มาเยือนหรือนักท฾องเที่ยวได฿เรียนรู฿และเข฿าใจเกี่ยวกับพื้นที่ ทรัพยากร และวิถี
ชีวิต (Education and Understanding) 

5.กกเน฿นการออกแบบที่กลมกลืนกับสถาปัตยกรรมท฿องถิ่น และใช฿วัสดุในท฿องถิ่น (Local 
Architecture and Local Material) 

6.กกเน฿นการผสมผสานการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืนสู฾แผนพัฒนาระดับท฿องถิ่น ภูมิภาค และ
ระดับประเทศ (Integration of Sustainable Tourism to Local, Regional and National Plans) 

7. กก เน฿นข฿อมูลพื้นฐานเพื่อเป็นฐานการตัดสินใจ และการติดตามตรวจสอบ 
(Information and Monitoring) (World Tourism Organization, 1997) 

ซึ่งการท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย ได฿นําหลักการขององคโกรการท฾องเที่ยวโลก ( WTO) มา
กําหนดเป็นแนวทางในการพัฒนาการท฾องเที่ยวของประเทศไทยให฿เหมาะสมกับสภาพของแหล฾ง
ท฾องเที่ยว ดังนี้ 

1.กกคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับสภาพทางกายภาพ ชุมชน ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิต 

2.กกต฿องให฿ประชาชนเข฿ามามีส฾วนร฾วมในการจัดการแหล฾งท฾องเที่ยว ไม฾ว฾าจะเป็นการ
ท฾องเที่ยวที่เกี่ยวข฿องกับชุมชน วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวิถีชีวิต 

3.กกต฿องก฾อให฿เกิดการกระจายรายได฿ (ผลประโยชนโ) อย฾างเท฾าเทียมกัน โดยไม฾ได฿เกิด
จากการกระจุกตัวเฉพาะผลประโยชนโที่เป็นรายได฿เพียงแค฾กลุ฾มใดกลุ฾มหนึ่งที่เกี่ยวข฿องกับการ
ท฾องเที่ยวเท฾านั้นการจัดการพื้นที่ต฿องเป็นไปด฿วยความยินดีของประชาชนในชุมชนที่อยู฾อาศัยใน
พื้นที่นั้น 

การจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
ความหมายของการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ( 2545, หน฿า 19) ได฿ให฿ความเกี่ยวกับการจัดการ

ทรัพยากรการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืนไว฿ดังนี้ 
การจัดการทรัพยากรการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืน หมายถึง การกําหนดแนวทางการใช฿

ประโยชนโและการพัฒนาทรัพยากรการท฾องเที่ยว รวมทั้งปัจจัยแวดล฿อมที่เกี่ยวข฿องกับการท฾องเที่ยว
เพื่อตอบสนองความจําเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสุนทรียภาพแก฾สมาชิกของสังคมใน
ปัจจุบันและในอนาคต โดยใช฿ทรัพยากรอันทรงคุณค฾าอย฾างชาญฉลาด สมารถรักษาเอกลักษณโของ
ธรรมชาติและธรรมชาติไว฿นานที่สุด เกิดผลกระทบน฿อยที่สุด และใช฿ประโยชนโได฿ตลอดไป  

 
 



องค์ประกอบของการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
สํานักงานจังหวัดสุราษฎรโธานี (2552)ได฿ให฿ แนวคิดของการจัดการทรัพยากรการ

ท฾องเที่ยวแบบยั่งยืนสามารถพิจารณาจากองคโประกอบ 4 ประการคือ  
1.กกการดําเนินกิจกรรมการท฾องเที่ยวในขอบเขตความสมารถของธรรมชาติชุมชน 

ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตความเป็นอยู฾ของชุมชนต฾อกิจกรรมการท฾องเที่ยว 
2.กกตระหนักในกิจกรรมการท฾องเที่ยวที่มีผลกระทบต฾อชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี 

วัฒนธรรม และวิถีชีวิตความเป็นอยู฾ของชุมชน 
3.กกการมีส฾วนร฾วมของประชาชนในกิจกรรมการท฾องเที่ยว มีผลกระทบต฾อระบบนิเวศ

ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตที่มีต฾อการท฾องเที่ยว 
4.กกการประสานความต฿องการทางเศรษฐกิจ การคงอยู฾ของสังคม และการอนุรักษโสิง

แวดล฿อมอย฾างยั่งยืน 
หลักการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
สํานักงานจังหวัดสุราษฎรโธานี (2552)ได฿ให฿หลักการในการจัดการทรัพยากรการ

ท฾องเที่ยว คือการ จัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเป็นทางเศรษฐกิจและสังคม พร฿อมไปกับ
การรักษาสุนทรียภาพเอกลักษณโทางวัฒนธรรม และกระบวนการทางนิเวศวิทยา โดยเปฺาหมาย
สูงสุดของการจัดการทรัพยากรการท฾องเที่ยว คือ ความยั่งยืน 

การจัดการทรัพยากรการท฾องเที่ยว มีเปฺาหมายซึ่งมุ฾งเน฿นไปที่การใช฿ทรัพยากรให฿เกิด
ประโยชนโอย฾างเหมาะสมที่สุดยาวนานที่สุด และสามารถรักษาหรืออนุรักษโสภาพดึงดูดใจของ
ทรัพยากรการท฾องเที่ยวไว฿ได฿มากที่สุด ขณะเดียวกันก็สามารถตอบรับกับกระแสในการจัดการ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวทั้ง 2 ด฿าน คือ 

1.กกความต฿องการพัฒนาคน โดยเน฿นการมีส฾วนร฾วมของประชาชนในชุมชน อันจะเป็น
หลักประกันที่จะให฿การจัดการทรัพยากรการท฾องเที่ยวเป็นไปอย฾างมีทิศทางที่ถูกต฿องเหมาะสม และ
มีการกระจายได฿ที่เป็นธรรม 

2.กกความต฿องการให฿มีการอนุรักษโสิ่งแวดล฿อม และทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งมีขอบข฾าย
กว฿างขวาง โดยเฉพาะการอนุรักษโระบบนิเวศเพื่อให฿คงไว฿ซึ่งความหลากหลายทางชีวภาพของ
สิ่งแวดล฿อมและทรัพยากรธรรมชาติ 

 
 
 



มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2545, หน฿า 19) ได฿กล฾าวไว฿ว฾าการจัดการทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืนประกอบด฿วยหลักการ 10 ประการคือ 

1.กกอนุรักษโและใช฿ทรัพยากรอย฾างพอดี ( Using Resource Sustain ably) หมายถึง
ธุรกิจท฾องเที่ยวและผู฿รับผิดชอบการพัฒนาการท฾องเที่ยวต฿องมีวิธีการจัดการใช฿ทรัพยากรที่มีอยู฾เดิม 
ทั้งมรดกทางธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรมที่มีอยู฾ดั้งเดิมอย฾างเพียงพอหรือใช฿อย฾างมี
ประสิทธิภาพ ใช฿อย฾างประหยัดให฿คุ฿มค฾า โดยคํานึงถึงต฿นทุนอันเป็นคุณค฾า คุณภาพของธรรมชาติ 
วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท฿องถิ่น ประกอบด฿วย 

1.1กก การอนุรักษโทรัพยากรการท฾องเที่ยวหมายถึง สงวนรักษาคุณภาพของ
ทรัพยากรให฿มีคุณค฾าต฾อชีวิตที่ดี รู฿วิธีการใช฿ทรัพยากรอย฾างคุ฿มค฾า ปรับปรุง บํารุงให฿เกิดประโยชนโได฿
นาน เพิ่มพูนและเสริมสร฿างไว฿ให฿มีมากเพียงตอต฾อการใช฿เพื่อการดํารงชีวิตอย฾างเหมาะสม 

1.2กกการปรับปรุงและฟื้นฟูทรัพยากรต฿องคงความเป็นเอกลักษณโอย฾างดั้งเดิมไว฿ให฿
มากที่สุด เกิดผลกระทบอันเป็นผลเสียน฿อยที่สุด โดยการใช฿ภูมิปัญญาพื้นบ฿านประยุกตโกับ
เทคโนโลยีแบบใหม฾ การใช฿ทรัพยากรอย฾างประหยัดและเหมาะสมนั้นจะเป็นแนวทางให฿สามารถ
ดําเนินธุรกิจได฿อย฾างยาวนาน 

2.กกลดการบริโภคและใช฿ทรัพยากรที่เกินความจําเป็นและลดการก฾อของเสีย( Reducing 
Over-consumption and Waste)  ผู฿รับผิดชอบการพัฒนาการท฾องเที่ยวต฿องร฾วมกันวางแผนกับ
ผู฿เกี่ยวข฿องจัดการการใช฿ทรัพยากรธรรมชาติอย฾างมีประสิทธิภาพหรือจัดหาทรัพยากรอ่ืนที่มี
คุณสมบัติ มีคุณภาพเหมือนกัน ใช฿ทดแทนกันได฿เพื่อลดการใช฿ทรัพยากรที่หายาก เช฾น ส่ิงก฾อสร฿างที่
ใช฿ไม฿จากธรรมชาติหากลดการใช฿ไม฿ลง โดยใช฿วัสดุที่มีคุณสมบัติคล฿ายไม฿สร฿างเสริมประกอบ จะเป็น
การช฾วยลดกาตัดไม฿ลงได฿ หรือกรณีที่สร฿างอาคารเพื่อบริการนักท฾องเที่ยวอาจใช฿วัสดุโปร฾งแงเพื่อรับ
แสงสว฾างจากธรรมชาติเพื่อลดแสงสว฾างจากการใช฿ไฟฟฺา เป็นต฿น การลดการใช฿ทรัพยากรธรรมชาติ
และลดการใช฿พลังงานไฟฟฺามีส฾วนช฾วยในการลดค฾าใช฿จ฾ายหรือต฿นทุนการผลิตของผู฿ประกอบการ 
สามารถนําเงินงบประมาณที่เหลือไปใช฿ในการฟื้นฟูสิ่งแวดล฿อมและเพิ่มคุณค฾าให฿กับแหล฾ง
ท฾องเที่ยวได฿ 

ส฾วนการลดการก฾อของเสีย เช฾น ขยะปฏิกูลต฿องหาวิธีการจัดการโดยการแยกประเภทขยะ 
ขยะแห฿งอาจนําระบบหมุนเวียนการใช฿ การใช฿ซ้ํา และการแปรรูปมาใช฿ประโยชนโใหม฾ ส฾วนขยะเปียก
อาจนําไปทําปุ฼ยอินทรียโได฿ 

 



3.กกการรักษาและส฾งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรม 
(Maintaining Diversity) ผู฿รับผิดชอบการพัฒนาการท฾องเที่ยวต฿องวางแผนขยายฐานการท฾องเที่ยว 
โดยการรักษาและส฾งเสริมให฿มีความหลากหลายเพิ่มข้ึนในแหล฾งท฾องเที่ยวที่เป็นแหล฾งท฾องเที่ยวทาง
ธรรมชาติและแหล฾งท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีอยู฾เดิม โดยการเพิ่มคุณค฾า และมาตรฐานการ
บริการเพื่อให฿นักท฾องเที่ยวได฿ใช฿เวลาท฾องเที่ยวในสถานที่ท฾องเที่ยวนั้นนานขึ้น หรือกลับไปเที่ยวซ้ํา
อีก เช฾น แหล฾งท฾องเที่ยวที่เป็นน้ําตก อาจเพิ่มกิจกรรมการดูนก การปีนหน฿าผา หรือหมู฾บ฿าน
วัฒนธรรมและแหล฾งโบราณคดีอาจเพิ่มกิจกรมการนั่งเกวียนเทียมวัวหรือควาย เป็นต฿น 

4.กก ประสานการพัฒนาการท฾องเที่ยว( Integrating Tourism into Planning) 
ผู฿รับผิดชอบการพัฒนาการท฾องเที่ยวไม฾เพียงแต฾ทํางานตาแผนที่วางไว฿ จะต฿องประสานงานการ
พัฒนาการท฾องเที่ยวกับแผนกลยุทธโการพัฒนาแห฾งชาติ แผนพัฒนาของหน฾วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข฿อง 
เช฾น แผนพัฒนาท฿องถิ่นขององคโกรปกครองท฿องถิ่น แผนพัฒนาของสํานักนโยบายและแผน
สิ่งแวดล฿อม แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาของกระทรวง ทบวง กรมที่เกี่ยวข฿องในพื้นที่จะช฾วย
ขยายศักยภาพการท฾องเที่ยวในระยะยาว 

5.กกต฿องนําการท฾องเที่ยวขยายฐานเศรษฐกิจท฿องถิ่น ( Supporting Local Economics) 
ผู฿รับผิดชอบการพัฒนาการท฾องเที่ยว จะต฿องประสานงานกับองคโกรปกครองท฿องถิ่น และหน฾วยงาน
ราชการที่เกี่ยวข฿องส฾งเสริมกิจกรรมการท฾องเที่ยวในท฿องถิ่น โดยสรรหาความโดดเด฾นของทรัพยากร
ในท฿องถิ่นนําไปประชาสัมพันธโและส฾งเสริมการขายการท฾องเที่ยวเพื่อให฿นักท฾องเที่ยวเดินทางเข฿าไป
เที่ยวให฿มากขึ้น เป็นการสร฿างรายได฿กระจายสู฾ประชากรที่ประกอบการในท฿องถิ่น ตัวอย฾างเช฾น การ
ส฾งเสริมโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑโเพื่อขยายฐาน สร฿างรายได฿เสริมให฿กับท฿องถิ่น 

 6.กกการมีส฾วนร฾วม การสร฿างเครือข฾ายพัฒนาการท฾องเที่ยวกับชุมชน ( Involving Local 
Communities) ผู฿รับผิดชอบกาพัฒนาการท฾องเที่ยว ร฾วมทํางานกับท฿องถิ่นแบบเป็นองคโรวมโดยเข฿า
ร฾วมในลักษณะหน฾วยงานร฾วมจัด เช฾น เป็นหน฾วยงานร฾วมทํากิจกรรมสาธารณะประโยชนโ เป็น
หน฾วยงานร฾วมวิเคราะหโหรือร฾วมแก฿ปัญหา เป็นหน฾วยงานร฾วมส฾งเสริมการขายการ฾องเที่ยวด฿วยกัน 
เป็นต฿น นอกจากนั้นยังต฿องประสานงานเครือข฾ายระหว฾างองคโกรและท฿องถิ่นเพื่อยกระดับคุณภาพ
ของการจัดการการท฾องเที่ยวในท฿องถิ่น 

7. กก ประชุม ปรึกษาหารือกับผู฿เกี่ยวข฿องที่มีผลประโยชนโร฾วมกัน( Consulting 
Stakeholders and the Public) ผู฿รับผิดชอบการพัฒนาการท฾องเที่ยวต฿องประสานงานกับ
ประชาคมในพื้นที่ องคโกรปกครองท฿องถิ่น กลุ฾มผู฿ประกอบการท฾องเที่ยว สถาบันการศึกษา สถาบัน
ศาสนา หน฾วยงานราชการที่รับผิดชอบในพื้นที่ร฾วมประชุมปรึกษาหารือทั้งการเพิ่มศักยภาพให฿กับ



แหล฾งท฾องเที่ยว ประเมินผลกระทบการท฾องเที่ยว การแก฿ไขปัญหาที่เกิดจากผลกระทบด฿าน
สิ่งแวดล฿อมและด฿านการตลาด โดยจัดประชุมกันอย฾างสมํ่าเสมอ เพื่อร฾วมปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน 
เป็นการลดข฿อขัดแย฿งในผลประโยชนโที่ต฾างกัน เช฾น การใช฿สาธารณะประโยชนโ การใช฿น้ําดื่มเพื่อ
บริโภคจากแหล฾งเดียวกัน การจัดการขยะ การบําบัดน้ําเสีย เป็นต฿น 

8.กกการพัฒนาบุคลากร (Training Staff) การให฿ความรู฿ การฝึกอบรม การส฾งพนักงานดู
งานอย฾างสมํ่าเสมอ ให฿มีความรู฿ มีแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบยั่งยืนต฾อ นับเป็นการช฾วย
ยกระดับการบริการการท฾องเที่ยว 

9.กกจัดเตรียมข฿อมูลคู฾มือบริการข฾าวสารการท฾องเที่ยวให฿พร฿อม( Marketing Tourism 
responsibly) ผู฿รับผิดชอบการพัฒนาการท฾องเที่ยวจะต฿องร฾วมกับผู฿เกี่ยวข฿องจัดเตรียมข฿อมูล
ข฾าวสาร ข฾าวสารการบริการการขายให฿พร฿อม เพียงพอต฾อการเผยแพร฾ อาจจัดทําในรูปสื่อ
ทัศนูปกรณโรูปแบบต฾างๆ เช฾น คู฾มือการท฾องเที่ยว คู฾มือการตลาด การท฾องเที่ยวที่เป็นเอกสารแผ฾น
พับ หนังสือคูมือวิดีโอ แผ฾นซีดีรอม เป็นต฿น 

10.กกประเมินผล ตรวจสอบและวิจัย ( Undertaking Research) ความจําเป็นต฾อการ
ช฾วยแก฿ปัญหาและเพิ่มคุณค฾า คุณภาพต฾อแหล฾งท฾องเที่ยวต฾อการลงทุนในธุรกิจท฾องเที่ยว 
ผู฿รับผิดชอบการพัฒนาการท฾องเที่ยวและผู฿ประกอบการจะต฿องมีการประเมินผลการตรวจสอบ
ผลกระทบ การศึกษาวิจัยอย฾างสม่ําเสมอ โดยการสอบถามจากผู฿ใช฿บริการโดยตรง จากใบ
ประเมินผล หรือการวิจัยตลาดการท฾องเที่ยว เพื่อให฿ทราบผลของการบริการนํามาปรับปรุงแก฿ไขการ
จัดการการบริการอย฾างมีประสิทธิภาพเพื่อความประทับใจและความพึงพอใจของนักท฾องเที่ยวได฿  

แนวทางการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว 
สํานักงานจังหวัดสุราษฎรโธานี (2552) ได฿กล฾าวว฾า เพื่อให฿การจัดการทรัยพากรการ

ท฾องเที่ยว มีความเหมาะสมในแต฾ละบริบทของแหล฾งท฾องเที่ยว และด฿วยกระบวนการจัดการความรู฿
ของผู฿เกี่ยวข฿องโดยตรงกับแหล฾งท฾องเที่ยว ได฿กําหนดให฿มีแนวทางการจัดการทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยว ออกเป็น 5 ระดับ ตามประสบการณโในการปฏิบัติจริง ที่ประสบการณโในการปฏิบัติจริงที่
ประสบความสําเร็จ 

1.กกการให฿ความรู฿ด฿านการอนุรักษโทรัพยากรธรรมชาติเพื่อการท฾องเที่ยว โดยการจัด
ประชุมคณะทํางานในชุมชนจัดอบรมให฿ความรู฿ จัดให฿มีวิทยากรและนําสถานที่ท฾องเที่ยวพัฒนาให฿
เป็นแหล฾งเรียนรู฿แก฾นักท฾องเที่ยว จัดทําหลักสูตรให฿ความรู฿สู฾นักเรียน นักศึกษา 

2.กกกําหนดรูปแบบการจัดกิจกรรมด฿านการท฾องเที่ยว จัดกิจกรรมท฾องเที่ยวเชิงวิถีชีวิต
ชุมชน จัดศูนยโจําหน฾ายผลิตภัณฑโจากทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน จัดรูปแบบโฮมสเตยโให฿มี
มาตรฐานที่อนุรักษโสิ่งแวดล฿อมในชุมชน 



3.กกจัดระบบการอนุรักษโทรัพยากรธรรมชาติเพื่อการท฾องเที่ยว ปลูกปูาเพื่อการท฾องเที่ยว 
ปลูกปูาฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติเพื่อการท฾องเที่ยว จัดเส฿นทางการศึกษาทรัพยากรตามธรรมชาติ
เพื่อการท฾องเที่ยว จัดแบ฾งเขต ภูมิทัศนโให฿เหมาะสมและปลูกจิตสํานึกเยาวชนในการอนุรักษโ
ธรรมชาติเพื่อการท฾องเที่ยว 

4.กกจัดกิจกรรมด฿านการรักษาความสะอาด จัดให฿มีเจ฿าหน฿าที่เฝฺาระวังดูแลและอนุรักษโ
สิ่งแวดล฿อมในชุมชนจัดให฿มีการคัดแยกขยะอย฾างมีระบบ มีการนําทรัพยากรธรรมชาติที่เหลือใช฿มา
ใช฿ประโยชนโ เช฾น ทําปุ฼ยน้ําชีวภาพเพื่อการบําบัดน้ํา 

5.กก การประชาสัมพันธโ จัดให฿มีปฺายประชาสัมพันธโ จัดทําแผ฾นพับ วารสาร เชิญ
สื่อมวลชนร฾วมทําข฾าว ประชาสัมพันธโ เผยแพร฾ประชาสัมพันธโผ฾านสื่ออิเล็กทรอนิค เช฾น จัดทํา 
Website แหล฾งท฾องเที่ยวของชุมชน 

นิยามและหลักการการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
นิยามการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
เคก ลิงเบอรโก (อ฿างอิงใน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2545, หน฿า 148) กล฾าวถึง

แหล฾งท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาติว฾า จะต฿องมีจุดเด฾นที่มีส่ิงดึงดูดใจตามธรรมชาติ และจะต฿องตัดขาด
จากโลกภายนอก ซึงนักท฾องเที่ยวซึ่งนักท฾องเที่ยวจะได฿สัมผัสที่บ฿าน 

แมเกนี บรูอัน (อ฿างอิงใน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2545,  หน฿า 148) กล฾าวถึง
ทรัพยากรท฾องเที่ยวเชิงธรมชาติว฾า กิจกรรมการท฾องเที่ยวที่มุ฾งสัมผัสกับธรรมชาติ และชื่นชม
ทัศนียภาพ ทั้งนี้คลอบคลุมถึงเรื่อง การท฾องเที่ยวธรรมชาติ และนันทนาการกลางแจ฿ง 

คุณลักษณะของการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2545, หน฿า 148) กล฾าวว฾าจากความหมายของ

ทรัพยากรการท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ดังที่ได฿กล฾าวไว฿ข฿างต฿น สามารถสรุปเป็น คุณลักษณะของ
ทรัพยากรการท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาติได฿ ดังนี้ 

1.กกเป็นแหล฾งธรรมชาติที่มีการเลื่อนไหว เปลี่ยนแปลง และฟ้ืนฟูคืนสู฾สภาพเดิมได฿โดย
ระบบของตัวเอง เช฾น อุทยานแห฾งชาติ ปูาไม฿ ทุ฾งหญ฿า สัตวโปูา แหล฾งธรรมชาติดังกล฾าวจะปรากฏอยู฾
บนพื้นผิวโลกเป็นแห฾งๆ ถ฿าหากมีการบํารุงรักษาให฿ถูกต฿องตามหลักวิชาแล฿ว ทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาติเหล฾านี้ สามารถจะดํารงอยู฾ และมนุษยโสามารถนํามาใช฿ประโยชนโได฿
ตลอดไป 

2.กกเป็นแหล฾งธรรมชาติที่ไม฾สามารถเคลื่อนไหว ฟ้ืนฟูคืนสู฾สภาพเดิมได฿เมื่อถูกทําลายก็
จะหมดสภาพไป เช฾น เกาะ แก฾ง ภูเขา ถ้ํา น้ําตก ทะเลสาบ แม฾น้ํา หนอง คลองบึง และชายหาด 
เป็นต฿น 



3.กกเป็นแหล฾งธรรมชาติที่มีโครงสร฿างธรรมชาติที่ดี หายาก และมีทัศนียภาพที่สวยงาม 
เช฾น บริเวณอุทยานแห฾งชาติเขาใหญ฾ คลอบคลุมพื้นที่ 4 จังหวัด คือ นครนายก ปราจีนบุรี สระบุรี 
และนครราชสีมา เป็นพื้นที่ที่มีโครงสร฿างธรรมชาติที่ดี หรืออุทยานแห฾งชาติภูหินร฾องกล฿า จังหวัด
พิษณุโลก มีลานหินปุูม รวมถึงการใช฿ประโยชนโด฿านนันทนาการ 

4.กกมีประโยชนโในการศึกษาค฿นคว฿าทางวิทยาศาสตรโ ภูมิศาสตรโ รวมถึงการใช฿ประโยชนโ
ด฿านนันทนาการ 

5.กกมีเอกลักษณโ หรือสัญลักษณโของท฿องถิ่น เช฾น ปูาพรุสิริธร จังหวัดนราธิวาส หรือปูาที่
ราบต่ํา เขานอจู฿จี้ จังหวัดกระบี่ เป็นต฿น 

ประเภทของการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2545, หน฿า 149) กล฾าวว฾าทรัพยากรการท฾องเที่ยวเชิง

ธรรมชาติ จําแนกออกเป็น 2 ประเภท คือ แหล฾งท฾องเที่ยวเชิงธรรมติ และปรากฏการณโตาม
ธรรมชาติ 

แหล่งท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ  
พิจารณาในการเป็นแหล฾งท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาติก็สามารถจําแนกย฾อยได฿ตามลักษณะ

ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ อุทกวิทยา สัตวโปูา พืชพรรณ ที่ตั้ง และพ้ืนที่คุ฿มครอง หรือพื้นที่อนุรักษโดังนี้ 
1.กกจําแนกตามลักษณะภูมิประเทศ (Topography) เป็นการพิจารณาจากลักษณะทาง

กายภาพ และศักยภาพในการดึงดูด แหล฾งท฾องเทียวเชิงธรรมชาติที่พิจารณาจากลักษณะทางภูมิ
ประเทศ เช฾น ภูเขา ชายหาด ที่ราบสูง เกาะ หุบเขา หุบเขาลําธาร เนินทรายหน฿าผา ถ้ํา ภูเขาไฟ 
และซากฟอสซิลและหินประดับ 

การจําแนกโดยใช฿ลักษณะทางภูมิศาสตรโจะทําให฿เข฿าคุณลักษณะของแหล฾งท฾องเที่ยวเชิง
ธรรมชาติที่ชัดเจนมาก กล฾าวคือ ภูมิประเทศที่แตกต฾างกันจะสร฿างสรรคโให฿เกิดแหล฾งท฾องเที่ยวที่
แตกต฾างหลากหลาย มีความน฾าสนใจที่จะท฾องเที่ยวและศึกษาเรียนรู฿ทรัพยากรการท฾องเที่ยวเชิง
นิเวศที่นักท฾องเที่ยวนิยม มักเป็นแหล฾งท฾องเที่ยวที่นักท฾องเที่ยวประเภทถ้ํา น้ําตก ชายหาด เกาะ 
เป็นต฿น 

1.1กกถ้ํา เป็นแหล฾งท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาติที่มีจุดสนใจเกี่ยวกับลักษณะทาง
ธรณีวิทยาที่เป็นหินงอก หินย฿อย และเสาหิน บางถ้ําอาจมีลําน้ําใต฿ดินไหลผ฾าน  

นอกจากลักษณะพิเศษทางธรณีวิทยาแล฿ว ถ้ํายังมีจุดสนใจเรื่อง ส่ิงมีชีวิตที่หายากภายใน
ถ้ํา ซึ่งแปลกพิเศษไปจากสัตวโชนิดอ่ืน กล฾าวคือ สัตวโทีอาศัยในถ้ําจะไม฾มีดวงตา เนื่องจากภายใน
ถ้ําปราศจากแสงสว฾าง ทําให฿ดวงตาไม฾มีการพัฒนา หรือไม฾มีตาเลย แต฾จะมีการพัฒนาประสาท



ส฾วนอ่ืนขึ้นมาแทน เช฾น ประสาทรัยเสียง รับกลิ่น หรือ ประสาทสัมผัส ที่จะมีความสามารถสูงกว฾า
สัตวโอ่ืนทั่วไปที่อาศัยอยู฾ภายนอกถ้ํา ยอกตัวอย฾าง เช฾น ค฿างคาว ปลา กุ฿ง แมลงต฾างๆ 

ในวิชาการที่ว฾าด฿วยถ้ํา ระบุว฾า ถ้ําคือ ช฾องหรือโพรง ที่ลึกเข฿าไปในแผนดิน ต฿องเกิดขึ้นเอง
ตามธรรมชาติ และต฿องมีขนาดของโรงใหญ฾พอที่คนจะเข฿าไปได฿ ถ้ําแบ฾งตามลักษณะพื้นที่ได฿สอง
ชนิดคือ 

1.1.1กกถ้ําชายฝั่ง คือถ้ําหรือโพรง ที่เกิดจากการผุกร฾อนของหน฿าผาชายฝั่ง
ทะเล เนื่องจากถูกคลื่นกัดเซาะ ปกติถ้ําชายฝั่งจะอยู฾ในแนวระดับน้ําทะเล หือเหนือระดับน้ําทะเล
เล็กน฿อย มักเกิดบริเวณหน฿าผาหินชายฝั่งทะเลที่จมตัวลง น้ําจะซัดลูกคลื่นและกรวดทรายเข฿า
กระทบหน฿าผาให฿ผุกร฾อน จนกลายเป็นโพรงหรือเกิดจากการอัดตัวและขยายตัวของอากาศในรอย
แตกของหิน เนื่องจากการข้ึนลงของลูกคลื่น อากาศอัดแน฾นเมื่อลูกคลื่นซัดขึ้นมาและขยายตัวเมื่อ
คลื่นถอยลง หารหดและขยายตัวของอากาศในรอยแตก และโพรงของหิน ทําให฿หินแตกตัวมากขึ้น 
และจะค฾อยๆพังลงที่ละน฿อยจนกลายเป็นถ้ํา 

1.1.2กกถ้ําบนแผนดินภายใน มักเกิดได฿หลายแบบ ได฿แก฾ 
 ถ้ําหินปูนเป็นถ้ําที่พบมากที่สุด และสําคัญมากที่สุดเกิดบริเวณที่เป็น

หินปูนมีเนื้อแน฾นซึ่งน้ําฝนที่มีส฾วนผสมของกเาซคารโบอนไดออกไซคโ มีคุณสมบัติอ฾อนๆคือ กรด คารโ
บอนิค ที่ไหลซึมจํากัดอยู฾เฉพาะตามแนวชั้นหิน หรือตามอแยกหิน สามารถกัดกร฾อนหินปูนลงไปที
ละน฿อยจนกลายเป็นโพรงโตและเป็นถ้ําในที่สุดภายในถ้ําหินปูน มักมี หินงอก หินย฿อย เกิดขึ้น 

หินงอก คือคราบหินปูนที่งอกจากพื้นถ้ําหินปูนขึ้นไปหาเพดานถ้ํา น้ํา
ที่หยอดจากเพดานถ้ําหรือปลายล฾างของหินจะมีส฾วนประกอบของหินปูนอยู฾ด฿วย  

หินย฿อย คือ คราบหินปูที่ย฿อยลงมาจากเพดานถ้ํา หินปูนมีลักษณะ
เป็นแท฾งเป็นกรวย หรือเป็นแผงม฾านลงมา หินงอกและหินย฿อยนานเข฿าจะมาบรรจบกัน จน
กลายเป็นรูปเสา รองรับเพดานถ้ํา ซึ่งเรียกว฾า เสาหิน 

ถ้ําภูเขาไฟ คือโพรงที่เกิดจากหินลาวาที่แข็งตัวแล฿ว เกิดจากการที่
ลาวาบนผิวหน฿าแข็งตัวอย฾างรวดเร็ว เมื่อลาวาตนที่ยังคงสภาพถึ่งของเหลวอยู฾ไหลออกไปทําให฿เกิด
เป็นโพรงข้ึน 

ถ้ําน้ําแข็ง เกิดในบริเวณธารน้ําแข็ง เกิดจากการที่น้ําที่ละลายได฿ไหล
ออกมาตามรอยแตกในธารน้ําแข็ง กลายเป็นโพรงอยู฾ในธรน้ําแข็งทและละลายบริเวณที่น้ําไหลผ฾าน
ทําให฿กลายเป็นโพรงถ้ํา 



 1.2กกน้ําตก เป็นปรากฎการณโตามธรรมชาติ ที่เกิดจากธารน้ําไหลผ฾านภูมิประเทศที่
มีความลาดชัน ซึ่งทําให฿มีการเปลี่ยนระดับหรือเกิดความแตกต฾างกันของระดับธารน้ํา ทําให฿
ลักษณะการไหลของธารน้ําเปลี่ยนแปลงไป มีลักษระตกลงมาจากที่สูง หรือไหลลดหลั่นกันมาเป็น
ชั้นๆ ลักษณะของน้ําตกก็จะมีความแตกต฾างของขนาด ความสูง และบางพื้นที่อาจจะมีการนํามา
ผนวก พื้นที่ที่เป็นฝายน้ําล฿น แก฾ง รวมในความหมายของน้ําตกด฿วย 

1.3กกชายหาด คือพื้นที่ระหว฾างขอบฝั่งกับแนวน้ําลงเต็มที่ พ้ืนที่นี้ โดยทั่วไปมัก
เรียกว฾า ฝ่ังทะเล หรือชายทะเล ลักษณะของหาดแบ฾งออกเป็น 3 ประเภท คือ 

1.3.1กกหาดหน฿ากว฿าง เป็นหาดเรียบ ประกอบด฿วย 2 ส฾วน คือหาดส฾วนหน฿า 
และหาดส฾วนหลัง 

1.3.2กกหาดหน฿าแคบ เป็นหาดเรียบตั้งแต฾ขอบฝั่งลงไปถึงแนวน้ําโดยไม฾มี
หาดส฾วนหลัง มีแต฾หาดส฾วนหน฿าเท฾านั้น ลักษะของหาดมีความลาดชันมาก 

1.3.3กกหาดสองชั้น เป็นหาดไม฾สู฿เรียบ มีทั้งหาดส฾วนหน฿าและหาดส฾วนหลัง 
มีที่ราบเป็นชานยื่นออกไปเป็นชั้น บางชั้นก็อยู฾แนวน้ําลงเต็มที่ ลักษณะหาดค฾อนข฿างชัน 

2.กกจําแนกตามลักษณะภูมิอากาศ การจําแนกประเภทโดยใช฿มิติทางภูมิอากาศนั้น เป็น
การจําแนกโดยกําหนดจากพฤติกรรมการเดินทางของนักท฾องเที่ยวที่มีรูปแบบการเดินทางแปรผัน
ตามสภาพอากาศอุณหภูมิ และความชื้น สามารถจําแนกได฿ 4 กลุ฾มดังนี้ 

กลุ฾มที่ 1 จากสภาพอากาศจากร฿อนไปหนาว คือการเดินทางจากประเทศต฿นทางของ
นักท฾องเที่ยวที่มีสภาพอากาศร฿อนไปสู฾จุดหมายปลายทางที่มีอากาศหนาวเย็น การเดินทางลักษณะ
นี้ก฾อให฿เกิดความพึงพอใจและเป็นการพักผ฾อนหย฾อนใจของชีวิต 

กลุ฾มที่ 2 จากสภาพอากาศหนาวไปร฿อน ในกรณีกลับกันนักท฾องเที่ยวที่อาศัยอยู฾ใน
ประเทศที่มีสภาพอากาศหนาวเย็น ก็จะเดินทางท฾องเที่ยวไปยังประเทศที่มีอากาศร฿อน โดยเฉพาะ
ในช฾วงฤดูกาลของประเทศต฿นทาง ซึ่งพฤติกรรมท฾องเที่ยวลักษณะนี้ อาจพัฒนาจนกลายเป็น
ฤดูกาลท฾องเที่ยวได฿ 

กลุ฾มที่ 3 จากสภาพอากาศหนาวไปหนาว อย฾างไรก็ตาม สําหรับสภาพอากาศของ
ประเทศต฿นทางและประเทศที่เป็นจุดหมายปลายทางที่ไม฾แตกต฾างกัน ก็อาจมีการเดินทางท฾องเที่ยว
สู฾กันได฿ 

กลุ฾มที่ 4 จากสภาพอากาศหนาวไปอบอุ฾น เป็นการเดินทางจากนักท฾องเที่ยวที่อาศัย
อยู฾ในประเทศที่มีอากาศหนาวเย็น จะเดินทางท฾องเที่ยวไปยังประเทศทีมีอากาศอบอุ฾นกว฾า 



การจําแนกโดยยึดเกณฑโทางภูมิอากาศนั้น สามารถจะนําไปสู฾กิจกรรมการท฾องเที่ยว
ได฿ อาทิ การเล฾นสกีในประเทศที่มีอากาศหนาวเย็น หรือการนอนอาบแดดในประเทศที่มีอากาศร฿อน 
อย฾างไรก็ตม ในเรื่องภูมิอากาศแบบนั้น จะต฿องพิจารณาปัจจัยแวดล฿อมอ่ืนๆ เช฾น ความชื้นของ
อากาศ ความแรงของลม รวมถึงปริมาณฝนที่ตกด฿วย 

3.กกจําแนกตามลักษณะอุทกวิทยา การจําแนกโดยใช฿หลักเกณฑโทางอุทกวิทยา 
สามารถจัดแบ฾งประเภททรัพยากรการท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาติได฿เป็น ทะเล แม฾น้ํา ลําคลอง หนอง 
บึง เขื่อน อ฾างเก็บน้ํา น้ําตก หิมะ และน้ําแร฾ น้ําพุร฿อน  

จะเห็นได฿ว฾า การจําแนกโดยใช฿คุณลักษณะทางอุทกวิทยา จะสามารถแจกแจง
นักท฾องเที่ยวได฿อีกกลุ฾มหนึ่งเกิดจากกิจกรมทางการท฾องเที่ยวข้ึนมารองรับความต฿องการของ
นักท฾องเที่ยว ซึ่งปัจจุบัน มีความนิยมเรื่องการท฾องเที่ยวเพื่อสุขภาพมาก และแหล฾งท฾องเที่ยวที่
สามารถรองรับความต฿องการได฿ คือ น้ําพุร฿อน ซึ่งหมายถึง ที่ไหลข้ึนมาจากใต฿ดินและอุณหภูมิสูง
กว฾าอุณหภูมิของร฾างกายมนุษยโ อาจจะมีความอุ฾น จนถึงเดือด อาจบริสุทธิหรือมีแร฾ธาตุ รวมทั้งกเาซ
ละลานอยู฾ด฿วย ทําให฿มีรสและกลิ่นต฾างๆ น้ําพุในธรรมชาติ จะข้ึนสู฾ผิวดินได฿ 2 ลักษณะด฿วยกัน คือ 
การไหลออกมาจากหลืบ ซึ่งเรียกว฾า การซึมและซับ และไหลโดยมีความเร็วของกระแสน้ําพุ฾ง
ออกมา 

4.กกจําแนกตามลักษณะสัตวโปูา การจําแนกชนิดของสัตวโปูา ตามพระราชบัญญัติสงวน
และคุ฿มครองสัตวโปูา พ.ศ. 2503 จะแบ฾งออกได฿ 2 กลุ฾ม คือ  

 4.1กกสัตวโปูาสงวน หมายถึงสัตวโปูาหายาก มีทั้งหมด 15 ชนิดคือ แรด กระซู฾ กูปรี 
ควายปูา ละองหรือละม่ัง เนื้อสมัน กวางผา นกเจ฿าฟฺาสิรินธร (นอกแต฿วแล฿วท฿องดํา) นกกะเรียน 
แมวลายหินอ฾อน สมเสร็จ เก฿งหม฿อ และพะยูนหรือหมูน้ํา 

 4.2กกสัตวโปูาคุ฿มครอง มี 2 ประเภท คือสัตวโปูาคุ฿มครองประเภทที่ 1 หมายถึง สัตวโ
ปูาที่ปกติคนจะไม฾ใช฾เนื้อเป็นอาหาร หือไม฾ล฾า เพื่อการกีฬา หรือสัตวโปูาที่ทายสัตวโตรูพืชหรือขจัดสิ่ง
ปฏิกูล หรือสงวนไว฿เพื่อประดับเป็นความงามตามธรรมชาติ หรือสงวนไว฿ไม฾ให฿มีจํานวนลดลง สัตวโ
ปูาคุ฿มครองประเภทนี้ ห฿ามล฾า เว฿นแต฾ได฿รับอนุญาตจากทางราชการ สัตวโปูาคุ฿มครองประเภทที่ 2 
หมายถึง สัตวโปูาที่คนนิยมใช฿เนื้อมาปรุงเป็นอาหาร หรือล฾าเพื่อการกีฬา 

 
อย฾างก็ตาม เมื่อพิจารณาด฿านการท฾องเที่ยวและนันทนาการที่ได฿จากสัตวโปูาจะออกมาใน

รูปของการเลี้ยงสัตวโปูาไว฿ดูเล฾นตามบ฿านเรือนหรือที่พักอาศัย สวนสัตวโทั้งแบบเปิดและแบบปิดการ
ออกไปชมความงามของสัตวโปูาตามเขตรักษาพันธุโสัตวโปูา และการนําสัตวโปูามาฝึกการแสดง 



5.กกการจําแนกตามลักษณะพืชพรรณ แหล฾งท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาติ เมื่อพิจารณาด฿าน
พืชพรรณ ครอบคลุมเรื่องระบบนิเวศปูา ซึ่งมีความหลากหลาย เช฾น ปูาเบญจพรรณ ปูาพรุ ปูาดิบ
แล฿ง ปูาสนเขา ปูาชายเลน และครอบคลุมเกี่ยวกับต฿นไม฿ ดอกไม฿ และรวมไปถึงสวนพฤกษศาสตรโ 
สวนรุกขชาติด฿วย 

6.กกจําแนกตาลักษณะพื้นที่คุ฿มครองหรือพื้นที่อนุรักษโ การพิจารณาเรื่องพื้นที่คุ฿มครอง 
พื้นที่อนุรักษโ ในแง฾มุมด฿านการท฾องเที่ยวมีเหตุผลสนับสนุนดังนี้ 

 6.1กกตามทฤษฎีแล฿ว ในพื้นที่อนุรักษโหรือพื้นที่คุ฿มครองมีความเป็นธรรมชาติอยู฾สูง 
ซึ่งเป็นธรรมชาตินี้สามารถจะดึงดูดให฿นักท฾องเที่ยวมาเที่ยวชมได฿ 

 6.2กกในสถานการณโปัจจุบัน สัดส฾วนของที่ดินได฿รับการบุกรุกทําลายมีสูง ดังนั้น 
เพื่อไม฾ให฿ที่ดินถูกบุกรุกทําลายมากกว฾านี้ จึงก฾อให฿เกิดการประกาศเป็นพื้นที่อนุรักษโหรือพื้นที่
คุ฿มครอง 

 6.3กกพื้นที่บงพื้นที่มีลักษณะพิเศษ มีพืชพันธุโ รวมถึงสัตวโปูาหายาก ดังนั้นจึงมี
ความพยายามในการปฺองกันรักษา โดยประกาศพื้นที่ให฿เป็นพื้นที่อนุรักษโหรือพื้นที่คุ฿มครอง 

  6.4กกพื้นที่อนุรักษโหรือพื้นที่คุ฿มครองบางแห฾ง ได฿รับการประกาศให฿เป็นมรดกโลก
ด฿วย ดังนั้น จึงก฾อให฿เกิดความคาดหวังถึงความพิเศษดังกล฾าว จึงเป็นเหตุจูงใจให฿คนต฿องการ
เดินทางไปเที่ยวชม 

เนื่องจากนั้นมีความหมายครอบคลุมคําว฾า พ้ืนที่คุ฿มครอง  ปูาอนุรักษโหรือ ปูาเพื่อการ
อนุรักษโ โดยปูาอนุรักษโ หมายถึง พื้นที่ที่ได฿รับการคุ฿มครองถูกต฿องตามกฎหมายโดยทั่วไปอยู฾ใน
ความดูแลของกรมปูาไม฿ ปูาอนุรักษโในระดับสากล  แบ฾งออกเป็น 10 ประเภท ส฾วนในประเทศไทย 
แบ฾งออกเป็น 11 ประเภท ดังนี้ 

1.กกอุทยานแห฾งชาติ หมายถึง พื้นที่ดินโดยทั่วไป และที่ชายทะเลที่รัฐสงวนไว฿เพื่อ
คุ฿มครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะปูาไม฿และสัตวโปูา ตลอดจนทิวทัศนโธรรมชาติที่
สวยงาม สงวนไว฿เพื่อคุ฿มครองรักษาทรัพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะปูาไม฿และสัตวโปูา ตลอดจน
ทิวทัศนโธรรมชาติที่สวยงาม สงวนไว฿เพื่อให฿สภาพธรรมชาติดั้งเดิม เพื่อรักษาสมบัติทางธรรมชาติให฿
อนุชนรุ฾นหลังได฿ชม ศึกษาค฿นคว฿า โดยพื้นที่ที่ได฿รับการประกาศให฿เป็นอุทยานแห฾งชาติ มีคุณสมบัติ 
ดังนี้  

1.1กกเป็นสถานที่ที่มีธรรมชาติเป็นที่โดเด฾นน฾าสนใจและงดงาม 
1.2กกมิได฿อยู฾ในสิทธิของบุคคลได฿ 
1.3กกต฿องมีพื้นที่ไม฾น฿อยกว฾า 20 ตารางกิโลเมตร 



พื้นที่ที่ได฿รับการประกาศให฿เป็นอุทยานแหล฾งชาติ จะสงวนไว฿เพื่อประโยชนโแก฾
การศึกษาและเป็นสถานที่พักผ฾อนหย฾อนใจของประชาชน 

2.กกวนอุทยาน หมายถึงพื้นที่ที่มีทิวทัศนโธรรมชาติสวยงาม มีความโดดเด฾นใน
ลักษณะท฿องถิ่น จัดไว฿เป็นที่พักผ฾อนหย฾อนใจของประชาชน มีพื้นที่ขนาดเล็กกว฾าอุทธยานแห฾งชาติ 

3.กกเขตรักษาพันธุโสัตวโปูา หมายถึง พื้นที่ที่กําหนดขึ้นเพื่อเป็นที่อยู฾อาศัยของสัตวโ
ปูาโดยปลอดภัย รวมถึงแหล฾งสืบพันธุโที่ปลอดภัยของสัตวโปูา การใช฿ประโยชนโในพื้นที่อนุยาติให฿
เฉพาะการศึกษาวิจัยและการศึกษาธรรมชาติเฉพาะบริเวณที่กําหนดให฿เท฾านั้น 

4.กกเขตห฿ามล฾าสัตวโปูา หมายถึง พื้นที่ที่กําหนดให฿เป็นที่อยู฾อาศัยของสัตวโปูาบาง
ชนิด ห฿ามมิให฿มีการล฾าสัตวโที่ระบุไว฿ในรายชื่อ แต฾อนุยาติให฿มีการใช฿ประโยชนโ ในพื้นที่ในลักษณะ
อ่ืนๆ รวมทั้งการใช฿ประโยชนโด฿านนันทนาการและการท฾องเที่ยว 

5.กกสวนพฤษาศาสตรโ หมายถึง สถานที่รวบรวมพันธุโไม฿ทุกชนิด ทั้งในประเทศและ
ต฾างประเทศ ที่มีคุณค฾าด฿านเศรษฐกิจ ทางด฿านความงาม และหายาก โดยมาปลูกไว฿โดยแยกเป็น
หมวดหมู฾และตระกูล เพื่อการศึกษาวิจัยและเผยแพร฾ขยายพันธุโ 

6.กกสวนรุกขชาติ หมายถึง สวนเล็กๆที่มีพื้นที่น฿อยกว฾าสวนพฤกษาศาสตรโ สร฿างไว฿
เพื่อรวบรวมพันธุโไม฿ โดยเฉพาะไม฾ยืนต฿นที่มีคุณค฾าทางเศรษฐกิจ และไม฿ดอกซึ่งมีอยู฾ในท฿องถิ่น การ
ปลูกไม฾มีการจัดหมวดหมู฾เหมือนสวนพฤกษาศสตรโ 

7.กกพื้นที่สงวนชีวาลัย หมายถึง พ้ืนที่อนุรักษโสังคมพืช และสัตวโ  ในสภาวะของ
ระบบนิเวศที่เป็นธรรมชาติ เพื่อรักษาความหลากหลายทางพันธุกรรม และเพื่อใช฿เป็นแหล฾ง
ศึกษาวิจัยทางด฿านวิทยาศาสตรโ โดยเฉพาะข฿อมูลพื้นฐาน ทั้งในสภาพแวดล฿อมที่เป็นธรรมชาติและ
ที่ถูกเปลี่ยนแปลงไป 

8.กกพื้นที่มรดกโลก หมายถึง พ้ืนที่นี้ได฿รับประกาศจาก UNESCO และเป็นพื้นที่
ตัวแทนทรัพยากรธรรมชาติ หรือปรากฏการณโตามธรรมชาติที่มีความโดดเด฾นในระดับโลก รวมถึง
พื้นที่ที่เป็นแหล฾งวัฒนธรรมด฿วย ในปัจจุบัน ประเทศไทยมีแหล฾งมรดกโลก 4 แห฾ง คือเขตรักษษพันธโ
สัตวโปูาห฿วยขาแข฿ง อุทยานประวัติศาสตรโสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย  อุทยานประวัติศาสตรโพระนครศรีอ
ยุทธยา และบ฿านเชียง 

9.กกปูาชายเลนอนุรักษโ หมายถึง ปูาชายเลนที่หวงห฿ามมิให฿มีการเปลี่ยนแปลง
สภาพการใช฿ประโยชนโใดๆ นอกจากปล฾อยให฿เป็นสภาพธรรมชาติ เพื่อรักษาไว฿ซึ่งสภาพแวดล฿อม
และระบบนิเวศ เป็นแหล฾งเพาะพันธโพืชและสัตวโน้ําที่มีคุณค฾าทางเศรษฐกิจ พ้ืนที่ง฾ายต฾อการถูก
ทําลายและการพังทลายของดิน 



10.กกพื้นที่อนุรักษโธรรมชาติ  หมายถึง พื้นที่ธรรมชาติที่ประกอบด฿วย เกาะ แก฾ง 
ภูเขา หนอง บึง ทะเลสาบ ชายหาด ซากดึกดําบรรพโ และธรณีสัญฐาน ที่ควรค฾าแก฾การอนุรักษโ เพื่อ
ประโยชนโแก฾สังคม และเศรษฐกิจ 

7.กกจําแนกตามลักษณะที่ตั้ง  การพิจารณาด฿านที่ตั้ง ถือว฾าอยู฾ในเรื่องสภาพแวล฿อมทาง
กายภาพ ซึ่งบางครั้ง บางกรณี พื้นที่จะมีความพิเศษด฿านที่ตั้ง เช฾น ป็นแผนดินปลายสุด เป็นต฿น 

ปรากฏการณโตามธรรมชาติ การพิจารณาเรื่องทรัพยากรการท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาติ
นอกจากจะพิจารณาในเรื่อง แหล฾งแล฿ว จะต฿องพิจารณาในเรื่อง ปรากฏการณโตามธรรมชาติด฿วย 
ซึ่งปรากฏการณโตามธรรมชาติดังกล฾าวไม฾ได฿ขึ้นอยู฾กับที่ตั้ง หรือพื้นที่ ได฿กลายเป็นจุดท฾องเที่ยวที่
นักท฾องเที่ยวมีความประสงคโที่จะเดินทางเข฿าเที่ยวชม ได฿แก฾ 

 1. กกการเกิดสุริยุปราคา จันทรุปราคา ซึ่งจัดเป็นปรากฏการณโที่เกิดขึ้นจากการโคจร
ของโลก ดวงอาทิตยโ และดวงจันทรโ 

 2. กกปรากฏการณโดวงตก 
 3.กกการระเบิดของภูเขาไฟ 
 4. กกกลุ฾มดาวหาง 
 5. กกการเกิดคลื่นยักษโ 
ปรากฏการณโธรรมชาติดังกล฾าว เป็นสิ่งที่สามารถดึงดูดใจนักท฾องเที่ยวได฿ และเป็นที่

ยอมรับโดยทั่วกันว฾า พ้ืนที่ใดเกิดปรากฏการณโตาธรรมชิที่มีลักษณะพิเศษ ย฾อมก฾อให฿เกิดผลต฾อการ
ท฾องเที่ยวด฿วย การเกิดปรากฏการณโตามธรรมชาติที่กล฾าวไว฿แล฿ว เป็นสิ่งทีก฾อให฿เกิดการลงทุนใน
เรื่องการบริการท฾องเที่ยวต฾างๆ  

กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2545, หน฿า 155) การสร฿างสรรคโกิจกรรมท฾องเที่ยว 

จะต฿องพิจารณามาจากปัจจัยทางคุณลักษณะของทรัพยากรของทรัพยากรโดยเฉพาะอย฾างไรก็ตาม 
สําหรับทรัพยากรการท฾องเที่ยวเชิงธรรมชาตินั้น ถือว฾ามีความหลากหลายและมีศักยภาพด฿านการ
ท฾องเที่ยว กิจกรรมการท฾องเทียวที่สามารถรองรับความต฿องการของนักท฾องเที่ยวมี 5 กิจกรรมหลัก
คือ  

1.กกการเดินศึกษาธรรมชาติ กิจกรรมเดินศึกษาธรรมชาติในพื้นที่ต฾างๆ อาทิ ปูา ปูาชาย
เลน ถ้ํา น้ําตก อาจก฾อให฿เกิดกิจกรรมย฾อยได฿เช฾น การถ฾ายรูป การบันทึกเสียง การบันทึกภาพโดย
การวาด การศึกษาชีวิตสัตวโ ประเภท ผีเสื้อ แมลง การดูรอยเท฿าสัตวโ และการสํารวจมูลสัตวโ เป็น
ต฿น 



2.กกการเล฾นกีฬา กิจกรรมกีฬาในพื้นที่ท฾องเที่ยวทางธรรมชาติ จะมุ฾งเน฿นในส฾วนที่เป็น
กีฬากลางแจ฿ง เช฾น พายเรือ การแล฾นเรือ การเล฾นกระดานโต฿คลื่น การดําน้ํา การไต฾หน฿าผา การล฾า
สัตวโ กาขี่จักรยานเสือภูเขา เป็นต฿น กิจกรรม เป็นนันทนาการกลางแจ฿งอย฾างหนึ่งที่นักท฾องเที่ยวให฿
ความสนใจ ซึ่งนอกจากจะเป็นการผ฾อนคลายจิตใจแล฿ว ยังมีผลต฾อสุขภาพร฾างกายด฿วย รูปแบบการ
เล฾นกีฬาได฿มีการพัฒนาไปมากมาย เพื่อเป็นการจูงใจนักท฾องเที่ยว 

3.กก การพักแรม กิจกรรมการพักแรม มีลักษณะที่หลากหลาย เช฾น การปักเต็นทโ
กลางแจ฿ง การปิกนิก การใช฿รถคาราวาน เป็นต฿น กิจกรรมการพักแรม นอกจากการพักแรมในพื้นที่
ท฾องเที่ยวธรรมชาติแล฿ว ยังมีพื้นที่ธรรมชาตื่นๆ ที่มีศักยภาพทางด฿านการท฾องเที่ยว เช฾น พ้ืนที่ริมอ฾าง
เก็บน้ํา เขื่อน แหล฾งน้ําพุร฿อน เป็นต฿น 

4.กกการดูดาวหรือปรากฏการณโบนท฿องฟฺา เป็นกิจกรรมการท฾องเที่ยวที่กําลังได฿รับความ
สนใจจากนักท฾องเที่ยว โดยเฉพาะในกลุ฾มที่สนใจเฉพาะทาง 

5.กกกิจกรรมอ่ืนๆ การสร฿างกิจกรรมท฾องเที่ยว สามารถดําเนินการได฿อย฾างหลากหลาย
ตามจินตนาการและความสนใจส฾วนตัวรวมถึงการสร฿างสรรคโกิจกรรมการท฾องเที่ยวในกลุ฾มนักธุรกิจ
ที่เล็งเห็นความเป็นไปได฿ในการลงทุนมีกลุ฾มตลาดนักท฾องเที่ยว มีพื้นที่ที่มีศักยภาพพอเพียง 
กิจกรรมการท฾องเที่ยวสามารถจะเปิดตลาดใหม฾ๆได฿ แต฾สิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งที่จะต฿องให฿
ความสําคัญคือ กิจกรรมนั้นจะต฿องมุ฾งเน฿นให฿เกิดความยั่งยืน ไม฾ก฾อให฿เกิดผลกระทบ หรือเกิดใน
อัตราน฿อยที่สุด สําหรับกิจกรรมที่ไม฾เป็นมิตรกับสิ่งแวดล฿อม ก็จะต฿องมีการทบทวนและแก฿ไขโดย
กลุ฾มบุคคลที่เกี่ยวข฿อง 

แนวคิดและหลักการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
ค านิยามการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ( 2545, หน฿า 370) กล฾าวว฾าการท฾องเที่ยวเชิงเกษตร 

หมายถึง การท฾องเที่ยวที่มุ฾งเน฿นทางด฿านการเรียนรู฿วิถีเกษตร กรรมของชาวชนบท โดยเน฿นการมี
ส฾วนร฾วมของนักท฾องเที่ยวในการดําเนินกิจกรรมให฿เกิดการเรียนรู฿ด฿านการเกษตรและวิถีการ
ดํารงชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี และเป็นการนําเอาทรัพยากรที่มีอยู฾ให฿เกิดการเรียนรู฿มาทําให฿เกิด
ประโยชนโก฾อให฿เกิดรายได฿ต฾อชุมชน และตัวเกษตรกร การท฾องเที่ยวเชิงเกษตร จะเป็นการอนุรักษโ
ควบคู฾ไปกับการท฾องเที่ยวเพื่อไม฾ให฿เกิดผลกระทบต฾อชุมชนและผล กระทบต฾อสภาพสิ่งแวดล฿อม  

         การท฾องเที่ยวเชิงเกษตรเป็นการเดินทางท฾องเที่ยวไปยังพื้นที่เกษตรกรรม สวน
เกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารโมปศุสัตวโและสัตวโเลี้ยง เพื่อชื่นชมความสวยงาม ความสําเร็จ 
และเพลิดเพลินในสวนเกษตร ได฿ความรู฿ ได฿ประสบการณโใหม฾ บนพื้นฐานความรับผิดชอบ มี
จิตสํานึกต฾อการรักษาสภาพแวดล฿อมของสถานที่แห฾งนั้น 



องค์ประกอบของการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ( 2545, หน฿า 370) กล฾าวว฾า การท฾องเที่ยวเชิงเกษตรมี

องคโประกอบที่สําคัญอยู฾ 3 ส฾วน 
1.กกทรัพยากรกาท฾องเที่ยวเกษตร คือทรัพยากรที่ใช฿ในการผลิตผลผลิตทางการเกษตร 

ไม฾ว฾าจะเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ เช฾น แสงแดด ดิน น้ํา พันธุโพืช พันธุโสัตวโ เป็นต฿น หรือการ
จัดการโดยมนุษยโ เช฾นเครื่องมือทางการเกษตรต฾างๆ เทคโนโลยีการเกษตร เป็นต฿น 

2.กกตลาดการท฾องเที่ยว เนื่องจากตลาดการท฾องเที่ยวเชิงเกษตรเป็นตลาดการท฾องเที่ยว
เฉพาะ จึงทําให฿การจัดการด฿านการตลาดมีลักษณะที่เจาะจงเฉพาะกลุ฾ม โดยต฿องเป็นกลุ฾ม
นักท฾องเที่ยวที่มีความสนใจกิจกรรมทางการเกษตร ต฿องการที่จะเรียนรู฿ประเพณีและวัฒนธรรมทอง
ถิ่น นักการตลาดจึงจัดกิจกรรมต฾างๆ ที่ตงกับความต฿องการของักท฾องเที่ยวกลุ฾มนี้ และทําการตลาด
เจาะเฉพาะนักท฾องเที่ยวที่มีความสนใจด฿านนี้ 
 3. กกบริการการท฾องเที่ยว ในด฿านที่เกี่ยวข฿องกับการท฾องเที่ยวเชิงเกษตร เช฾น ที่พัก 
ร฿านอาหาร การบริการนําเที่ยวให฿ความรู฿ต฾างๆ 

ความส าคัญของการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2545, หน฿า 371) กล฾าวเกี่ยวกับความสําคัญของการ

ท฾องเที่ยวเชิงเกษตรไว฿ว฾า 

1.กกความสําคัญต฾อเศรษฐกิจ นักท฾องเที่ยวเกิดการใช฿จ฾ายในที่พัก ร฿านอาหาร ค฾าใช฿จ฾าย
สําหรับกิจกรรมต฾างๆ เป็นรายได฿ที่เป็นผลพลอยได฿ให฿แก฾เกษตรกรในท฿องถิ่น เป็นกายกระจายเม็ด
เงินสู฾ท฿องถิ่น 

2.กกความสําคัญต฾อสังคม เมื่อเกษตรกรมีรายได฿ที่เป็นผลพลอยได฿จากการท฾องเที่ยว
นอกจากรายได฿ จากการประกอบเกษตรกรรม ทําให฿มีชีวิตความเป็นอยู฾ที่ดีขึ้น เป็นการยกระดับ
คุณภาพชีวิตของเกษตรกรก฾อให฿เกษตรกรเกิดความภาคภูมิใจในอาชีพ วิถีชีวิต และวัฒนธรรมของ
ตน ช฾วยลดการละทิ้งถิ่นฐาน และเป็นการอนุรักษโอาชีพเกษตรกรรม นอกจากนี้ การท฾องเที่ยวเชิง
เกษตรยังก฾อให฿เกิดความเข฿าใจซึ่งกันและกัน และเป็นการช฾วยอนุรักษโศิลปวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล฿อมธรรมชาติของท฿องถิ่น 

 
 
 
 
 



การจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
การจัดการการท฾องเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism) จะต฿องมีการบริหารจัดการที่ดี ของ

บุคคลทั้ง 3 กลุ฾มที่มีความเกี่ยวข฿องกัน  คือ  เจ฿าของสวน  ผู฿จัดนําเที่ยวรวมถึงมัคคุเทศกโ และ
นักท฾องเที่ยวที่ต฾างกลุ฾มจะต฿องรู฿วิธีการจัดการอย฾างมีระบบเพื่อการท฾องเที่ยวเชิงเกษตรที่ยั่งยืน ดังนี้ 

1.กกแนวทางบริหารจัดการของเจ฿าของสวน 
1.1กกเตรียมสถานที่เที่ยวชมควรเป็นเส฿นทางวงรอบเพื่อให฿นักท฾องเที่ยวได฿เห็น 
1.2กกหากมีมุมสาธิตได฿ ควรจัดเจ฿าหน฿าที่เตรียมการสาธิตให฿ชม 
1.3กกมีมัคคุเทศกโนําชมสวน สามารถอธิบายได฿ดีเท฾ากับหรือมากกว฾าเจ฿าของสวน 

(มีเกร็ดความรู฿ มีการเปรียบเทียบ) 
1.4กกจัดมุมสถานที่พักผ฾อน จัดมุมบริการอาหารและเครื่องดื่มจําหน฾าย  (โดยอาจ

ขอให฿เพื่อนบ฿านบริการแทน เพื่อกระจายรายได฿สู฾ท฿องถิ่น) มุมนี้จําหน฾ายผลิตภัณฑโสินค฿าของที่ระลึก
ด฿วย ทั้งของในสวนและของเพื่อนบ฿านใกล฿เคียง 

1.5กกจัดเตรียมอุปกรณโที่ทิ้งขยะ แยกเปียกและแห฿ง 
1.6กกมีบริการห฿องสุขาที่สะอาด (อาจมีกล฾องรับเงินบริการ เพื่อให฿ผู฿ที่ทําหน฿าที่ดูแล 

ได฿รับผลประโยชนโ)   
 2.  แนวทางบริหารจัดการของผู฿ประกอบการนําเที่ยวหรือมัคคุเทศกโ 

2.1กกต฿องรอบรู฿สถานที่/สวนแห฾งนั้นอย฾างละเอียด เพื่อให฿ข฿อมูลในการตัดสินใจและ
การเตรียมตัวแก฾นักท฾องเที่ยวได฿ 

2.2กกรู฿ข฿อควรปฏิบัติและข฿อห฿ามในการเที่ยวสวนเกษตร และถ฾ายทอดให฿นักท฾อง 
เที่ยวมีความเข฿าใจก฾อนเดินทาง 

2.3กกหลังจากนําเที่ยวชมแล฿ว ควรหาเวลาให฿นักท฾องเที่ยวมีโอกาสแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น สัก 15-20 นาที ระหว฾างการเดินทางกลับ หรือเป็นการประเมินผลการชมสวนนั้น ๆ 
เพื่อนําไปปรับปรุงได฿ 

3.กกแนวทางการเตรียมตัวไปท฾องเที่ยวเชิงเกษตรของนักท฾องเที่ยว 
3.1กกเป็นผู฿ที่สนใจการทําสวนเกษตรแต฾ละสาขาที่จะไปชม 
3.2กกมีการเตรียมตัวเดินทาง และเตรียมอุปกรณโของที่ใช฿ตามที่ผู฿จัดรายการนํา

เที่ยวแนะนํา 
3.3กกหากมีความชอบถ฾ายภาพเป็นที่ระลึกแล฿ว ควรเตรียมกล฿องและฟิลโมไปให฿มาก

พอ เหลือใช฿ดีกว฾าไม฾พอ 



3.4กกปฏิบัติตามข฿อแนะนําและข฿อห฿ามของแต฾ละสถานที่  เพราะต฿นพืชและธรรม 
ชาติรอบด฿านนั้นมีความอ฾อนไหวและเปราะบาง มีโอกาสติดเชื้อโรคจากผู฿ที่ไปเยือนได฿ ในทํานอง
เดียวกันหากนักท฾องเที่ยวบางคนเป็นภูมิแพ฿ต฾อยาฆ฾าแมลงง฾ายก็ควรต฿องระมัดระวังเช฾นกัน ในช฾วงที่
เจ฿าของสวนฉีดยาปฺองกันแมลงและเชื้อราที่สามารถทําลายต฿นพืชได฿ 

3.5กกมีจิตสํานึกต฾อการรักษาสภาพแวดล฿อม เพื่อให฿สถานที่ท฾องเที่ยวที่ไปเยือนมี
สภาพแวดล฿อมที่ดี สะอาด และสวยงาม (2552) 

รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
รูปแบบการท฾องเที่ยวเชิงเกษตร สามารถแบ฾งได฿ 3 ประเภทดังนี้ 
1.กกแบบกิจกรรมรายบุคคล ได฿แก฾ การนําเที่ยวชมสวนของเกษตรกรรายบุคคลที่ประสบ

ความสําเร็จในการประกอบอาชีพ เช฾น สวนทุเรียน มังคุด สวนไม฿ดอกไม฿ประดับ หรือแม฿แต฾ฟารโม
เลี้ยงสัตวโ ทั้งนี้ผู฿เยี่ยมชมจะได฿รับความรู฿ด฿านเทคโนโลยีการผลิต การจัดการ การตลาดแล฿วยัง
สามารถซื้อผลผลิตต฾าง ๆ ที่ทางสวนจัดขึ้นอีกด฿วย 

2.กกกิจกรรมการท฾องเที่ยวตามฤดูกาลหรือเทศกาล เช฾น การจัดงานวันทุเรียนโลก งาน
วันเงาะโรงเรียนทุ฾งทานตะวันบาน ทุ฾งดอกปทุมมา ซึ่งการท฾องเที่ยวแบบนี้จะมีข้ึนเฉพาะในช฾วงที่มี
การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับการเกษตรเท฾านั้น 

3.กกกิจกรรมการท฾องเที่ยวตามชุมชนหรือหมู฾บ฿านเกษตรกร ซึ่งเกษตรกรในชุมชน ร฾วมกัน
จัดตั้ง บริหาร และจัดการท฾องเที่ยว โดยกรมส฾งเสริมการเกษตรให฿ความร฾วมมือสนับสนุนในการ
จัดทําโครงสร฿างทางกายภาพ การจัดภูมิทัศนโ การให฿แนวความคิดในการพัฒนาแหล฾งท฾องเที่ยวให฿
เหมาะสมกับพื้นที่และความสามารถของเกษตรกรในชุมชน (2552) 

กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
ในแหล฾งท฾องเที่ยวเชิงเกษตรแต฾ละแห฾งจะมีกิจกรรมที่จะให฿บริการนักท฾องเที่ยวหลายๆ 

กิจกรรม แล฿วแต฾สภาพจุดท฾องเที่ยวเชิงเกษตรแต฾ละแห฾ง ได฿แก฾  
1.กกประเภทนักท฾องเที่ยวร฾วมกิจกรรมระยะสั้น ได฿แก฾ การเข฿าชมสวนเกษตร โดย

นักท฾องเที่ยวอาจเก็บผลผลิตในสวนหรือซื้อผลผลิตโดยเลือกเก็บได฿ และทํากิจกรรมพื้นบ฿านระยะ
สั้น ร฾วมกับชาวบ฿าน เช฾น ข่ีควาย นั่งเกวียน และอ่ืน ๆ  

2.กกประเภทให฿นักท฾องเที่ยวพักแรมในหมู฾บ฿าน การให฿นักท฾องเที่ยวพักแรมในหมู฾บ฿านเพื่อ
ศึกษาและสัมผัสกับชีวิตของชาวชนบทเกษตรโดยนักท฾องเที่ยวจะได฿รับบริการที่อบอุ฾น ปลอดภัย 
สะดวกและสะอาด 

3.กกประเภทอบรมให฿ความรู฿เกษตรแผนใหม฾และความรู฿ที่เป็นภูมิปัญญาชาวบ฿าน การ
ทําการเกษตรแผนใหม฾ เช฾น การปลูกและการดูแลรักษา การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร อาจมี



การให฿ใบประกาศนียบัตรด฿วย การเรียนรู฿ภูมิปัญญาชาวบ฿าน เช฾น การศึกษาแมลงที่มีประโยชนโ 
พืชผักพื้นเมืองที่กินได฿ การทําน้ําตาลมะพร฿าวและน้ําตาลโตนด ฯลฯ 

4.กกประเภทจําหน฾ายสินค฿าและผลิตภัณฑโเกษตรสินค฿าหัตถกรรมพื้นบ฿านของเกษตรกร
ของใช฿และของที่ระลึกต฾าง ๆ ผลไม฿สด ดอกไม฿สด เมล็ดพันธุโพืชที่น฾าสนใจให฿นักท฾องเที่ยวซื้อไปปลูก 

5.กก ประเภทให฿ลู฾ทางธุรกิจ ช฾วงที่ธุรกิจอ่ืน ๆ ประสบปัญหาจากธุรกิจตกต่ํา ให฿
นักท฾องเที่ยวส฾วนหนึ่งเดินทางมาท฾องเที่ยวเพื่อหาลู฾ทางในการทําธุรกิจเกี่ยวกับการเกษตร เพราะ
เป็นธุรกิจที่ให฿ผลตอบแทนเร็ว การท฾องเที่ยวในลักษณะนี้นอกจากจะช฾วยเอ้ือประโยชนโให฿แก฾
เกษตรกรแล฿วยังเป็นหนทางที่ช฾วยภาคเอกชนที่รับผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันอีก
ด฿วย (2552) 

แนวคิดและหลักการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
ชาญวิทยโ เกษตรศิริ (2540, หน฿า 1-10) ได฿ให฿แนวคิดเกี่ยวกับการท฾องเที่ยววัฒนธรรมไว฿

ว฾า เป็นวิธีการศึกษาประวัติศาสตรโและวัฒนธรรมผ฾านการเดินทางท฾องเที่ยว เป็นการท฾องเที่ยวที่
เน฿นการพัฒนาด฿านภูมิปัญญา สร฿างสรรคโ เคารพต฾อสิ่งแวดล฿อม วัฒนธรรม ศักดิ์ศรีและวิถีชีวิต
ผู฿คน หรือสามารถกล฾าวได฿อีกนัยหนึ่งว฾า การท฾องเที่ยววัฒนธรรม คือ การท฾องเที่ยวเพื่อการเรียนรู฿
ผู฿อ่ืนและย฿อนกลับมามองตนเองอย฾างเข฿าใจความเกี่ยวพันของสิ่งต฾างๆในโลกที่มีความเกี่ยวโยง
พึ่งพา ไม฾สามารถแยกออกจากกันได฿ 

Irish Tourists Board (อ฿างอิงใน Richards, 1995, หน฿า 23) กล฾าวว฾าการท฾องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม เป็นการเดินทางท฾องเที่ยวเพื่อตอบสนองความตั้งใจและความสนใจทั้งหมดหรือ
บางส฾วน อันเป็นการเพิ่มความปีติยินดี พึงพอใจของคนที่มีต฾อแหล฾งทรัพยากรวัฒนธรรม 

World Tourism Organization (อ฿างอิงใน Richards, 1995, หน฿า 23) ได฿ให฿ความหมาย
การท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมเอาไว฿ว฾า เป็นการเคลื่อนไหวของผู฿คนที่เกิดขึ้นจากปัจจัยกระตุ฿น
ทางด฿านวัฒนธรรม เช฾น การท฾องเที่ยวเพื่อการศึกษา (Study Tour) การเดินทางท฾องเที่ยวเพื่อชื่นชม
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี เทศกาล การเข฿าเยี่ยมอนุสรณโสถาน การเดินทางท฾องเที่ยวเพื่อศึกษา
ธรรมชาติ หรือศึกษาขนบธรรมเนียม ความเชื่อที่สืบทอดกันมาของชุมชนท฿องถิ่น ตลอดจนความ
เชื่อทางศาสนา 

พลอยศรี โปราณานนทโ ( 2539, หน฿า 94) ได฿กล฾าวถึงการท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมไว฿ว฾า
“เป็นการทําให฿นักท฾องเที่ยวได฿มองเห็นถึงความหลากหลายทางชีวภาพและมิติทางวัฒนธรรมของ
แหล฾งท฾องเที่ยวนั้น” 



จากการศึกษาการให฿นิยามความหมายของการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจากผู฿เชี่ยวชาญ
หลายท฾าน สามารถสรุปนิยามความหมายได฿ว฾า การท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมายถึง การเดินทาง
ของผู฿คนหรือกลุ฾มคนออกจากสถานที่ที่อยู฾อาศัยประจํา ไปยังท฿องถิ่นอ่ืน เพื่อมีวัตถุประสงคโเพื่อการ
ท฾องเที่ยว แสวงหาประสบการณโใหม฾ๆ ประกอบการเรียนรู฿ การสัมผัส การชื่นชมเอกลักษณโ ความ
งดงามทางวัฒนธรรม คุณค฾าทางประวัติศาสตรโ วิถีชีวิต ความเป็นอยู฾ของกลุ฾มชนอ่ืน ความ
แตกต฾างทางวัฒนธรรมของชนต฾างสังคม ไม฾ว฾าจะเป็นด฿านของ ศิลปะ สถาปัตยกรรม โบราณสถาน 
โบราณวัตถุ เรื่องราวและคุณค฾าทางประวัติศาสตรโ รูปแบบวิถีชีวิต ภาษา การแต฾งกาย การบริโภค 
ความเชื่อ ศาสนา จารีตประเพณี ล฿วนแต฾เป็นสิ่งดึงดูดใจที่สําคัญ กระตุ฿นให฿เกิดเป็นการท฾องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมข้ึน 

วัฒนธรรมเป็นทรัพยาการทางการท฾องเที่ยวที่สําคัญ สามารถดึงดูดให฿คนกลุ฾มต฾างถิ่น
เดินทางมาเยือนเพื่อสัมผัสและชื่นชมส่ิงที่ไม฾มีในท฿องถิ่นของตน จะเห็นได฿ว฾าวัฒนธรรมของคน
ท฿องถิ่นกับการท฾องเที่ยวมีความสัมพันธโและเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน การท฾องเที่ยวได฿ใช฿วัฒนธรรม 

ลักษณะของการท่องเท่ียวเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548, หน฿า 287) กล฾าวว฾า ลักษณะการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่

สําคัญอยู฾ 9 ประการ 
1.กกการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่ให฿ความสําคัญกับ

ประวัติศาสตรโ โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องอนุรักษโทรัพยากร
ท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมไว฿ให฿ดีที่สุด เพื่อให฿สามารถสืบต฾อถึงอนุชนรุ฾นหลัง 

2.กกการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่มีการจัดการอย฾าง
ยั่งยืนทั้งเชิงเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล฿อม โดยยึดหลักที่ว฾าด฿วยไม฾ให฿เกิดผลกระทบต฾อ
สิ่งแวดล฿อม หรือกระทบให฿น฿อยที่สุด 

3.กกการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่ให฿คงไว฿ซึ่งวิถีชีวิต
ของท฿องถิ่นในแง฾สังคมและวัฒนธรรม โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องให฿เป็นจุดดึงดูดนักท฾องเที่ยวที่ต฿องการ
ศึกษาความแตกต฾างทางด฿านสังคมและวัฒนธรรมอันหลากหลาย 

4.กกการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่ให฿ความรู฿แก฾
ผู฿เกี่ยวข฿องทุกฝูาย ทั้งนักท฾องเที่ยว ผู฿ดูแลแหล฾งท฾องเที่ยว ผู฿ประกอบธุรกิจท฾องเที่ยวและประชาชน
ในท฿องถิ่น โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องให฿ทุกฝูายที่เกี่ยวข฿องได฿รับความรู฿และประสบการณโจากการ
ท฾องเที่ยว พร฿อมทั้งมีจิตสํานึกในการอนุรักษโทรัพยากรท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมและส่ิงแวดล฿อม 



5.กกการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่ให฿ชุมชนท฿องถิ่นมี
ส฾วนร฾วมและได฿รับผลประโยชนโ โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องให฿ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในการจัดการการ
ท฾องเที่ยว และได฿รับผลประโยชนโจากการท฾องเที่ยว อันเป็นการกระจายรายได฿สู฾ชุมชนท฿องถิ่น 

6.กกการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่มีการตลาดของ
บริการท฾องเที่ยวครบตามเกณฑโอนุรักษโอย฾างแท฿จริง โดยยึดหลักที่ว฾าจะต฿องให฿ธุรกิจท฾องเที่ยวเน฿น
ในเรื่องอนุรักษโวัฒนธรรมและส่ิงแวดล฿อม 

7.กกการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่ให฿นักท฾องเที่ยว
เกิดความพึงพอใจ เพิ่มคุณค฾าของประสบการณโที่ได฿รับ ทําให฿ต฿องการกลับมาท฾องเที่ยวซ้ําอีกโดย
ยึดหลักที่ว฾าต฿องมีกิจกรรมท฾องเที่ยวตรงตามความคาดหวังของนักท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

8.กกการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่คํานึงถึงขีด
ความสามารถในการรองรับพื้นที่ โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องไม฾เกินขีดความสามารถรองรับพื้นที่ในทุกๆ
ด฿าน และต฿องดูแลรักษาความสะอาดของแหล฾งท฾องเที่ยวอยู฾เสมอ 

9.กกการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต฿องเป็นการท฾องเที่ยวในลักษณะที่คํานึงถึงความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยโสินของนักท฾องเที่ยว โดยยึดหลักที่ว฾าต฿องปฺองกันรักษาความปลอดภัย
แก฾นักท฾องเที่ยวอย฾างเข฿มงวด เพื่อให฿นักท฾องเที่ยวอบอุ฾นใจ 

องค์ประกอบของการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
Sugar (อ฿างอิงใน พลอยศรี โปราณานนทโ,  2539,  หน฿า 94) กล฾าวถึงส฾วนประกอบทาง

วัฒนธรรมที่สามารถดึงดูดนักท฾องเที่ยวในเชิงของการท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรม ประกอบไปด฿วย
เรื่องราวทางประวัติศาสตรโ งานหัตถกรรม กิจกรรมทางประเพณี ภาษา อาหาร ศิลปะ ดนตรี
ศาสนา สถาปัตยกรรม การศึกษา ลักษณะการแต฾งกาย เทคโนโลยีของชุมชนท฿องถิ่น และกิจกรรม
ยามว฾าง 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548,  หน฿า 288) กล฾าวถึง การท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการ
ท฾องเที่ยวเพื่อเรียนรู฿ผู฿อ่ืนและย฿อนกลับมามองตัวเองอย฾างเข฿าใจในสรรพส่ิงของโลกที่ไม฾มารถ
แยกตัวออกจากกันได฿ ต฿องพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ฉะนั้นองคโประกอบของการท฾องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมที่สําคัญจึงควรมี 6 ด฿านอิงตามองคโประกอบของการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืนดังต฾อไปนี้คือ 

1.กก องคโประกอบด฿านแหล฾งท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรม เป็นการท฾องเที่ยวในแหล฾ง
ท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณโเฉพาะถิ่น อันประกอบด฿วยสิ่งดึงดูดใจอยู฾ 10 ประการ 

1.1กกประวัติศาสตรโและร฾องรอยทางประวัติศาสตรโที่ยังปรากฏให฿เห็น 
1.2กกโบราณคดีและพิพิธภัณฑโสถานต฾างๆ 



1.3กกงานสถาปัตยกรรมเก฾าแก฾ดั้งเดิมในท฿องถิ่นและสิ่งปลูกสร฿าง ผังเมืองรวมทั้ง
ซากปรักหักพัง 

1.4กกศิลปะ หัตถกรรม ประติมากรรม ภาพวาด รูปปั้น และแกะสลัก 
1.5กกศาสนารวมถึงพิธีกรรมต฾างๆ ทางศาสนา 
1.6กกดนตรี การแสดงละคร ภาพยนตรโ มหรสพต฾างๆ 
1.7กกภาษาและวรรณกรรม รวมถึงระบบการศึกษา 
1.8กกวิถีชีวิต เสื้อผ฿าเครื่องแต฾งกาย การทําอาหาร ธรรมเนียมการรับประทาน

อาหาร 
1.9กกประเพณี วัฒนธรรมพื้นบ฿าน ขนบธรรมเนียม และเทศกาลต฾างๆ 
1.10กกลักษณะงานหรือเทคโนโลยีต฾างๆ ที่มีการนํามาใช฿เฉพาะท฿องถิ่น 

2.กกองคโประกอบด฿านกระบวนการศึกษาสิ่งแวดล฿อม เป็นการท฾องเที่ยวที่มีกระบวนการ
ศึกษาส่ิงแวดล฿อม โดยมีการศึกษาเรียนรู฿สภาพแวดล฿อมและระบบนิเวศในแหล฾งท฾องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม เพื่อปลูกจิตสํานึกที่ถูกต฿องในการอนุรักษโสภาพแวดล฿อมให฿แก฾ผู฿เกี่ยวข฿องกับการ
ท฾องเที่ยว 

3.กกองคโประกอบด฿านธุรกิจท฾องเที่ยว เป็นการท฾องเที่ยวที่มีการให฿บริการทางการ
ท฾องเที่ยวโดยผู฿ประกอบธุรกิจท฾องเที่ยว เพื่ออํานวยความสะดวกแก฾นักท฾องเที่ยว และได฿
ผลตอบแทนในกําไรสู฾ธุรกิจท฾องเที่ยว ซึ่งผู฿ประกอบธุรกิจท฾องเที่ยวจะต฿องมีความรู฿เกี่ยวกับ
สิ่งแวดล฿อมศึกษา อีกทั้งช฾วยอนุรักษโทรัพยากรท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรม และสิ่งแวดล฿อม 

4.กกองคโประกอบด฿านการตลาดท฾องเที่ยว เป็นการท฾องเที่ยวที่มีการคํานึงถึงการตลาด
ท฾องเที่ยวคุณภาพ โดยแสวงหานักท฾องเที่ยวคุณภาพให฿เดินทางเข฿ามาท฾องเที่ยวยังแหล฾งท฾องเที่ยว
ทางวัฒนธรรม เพื่อให฿นักท฾องเที่ยวคุณภาพได฿รับรู฿และประสบการณโจากการท฾องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมอย฾างพึงพอใจ อีกทั้งช฾วยอนุรักษโทรัพยากรท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมและส่ิงแวดล฿อม 

5.กกองคโประกอบด฿านการมีส฾วนร฾วมของชุมชนท฿องถิ่น เป็นการท฾องเที่ยวที่มีการคํานึงถึง
การมีส฾วนร฾วมของชุมชน โดยให฿ชุมชนท฿องถิ่นในแหล฾งท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมนั้นมีส฾วนร฾วมในการ
พัฒนาหรือจัดการการท฾องเที่ยวอย฾างเต็มรูปแบบ และได฿รับผลประโยชนโตอบแทนเพื่อกระจายราย
ไดสู฾ท฿องถิ่น และยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนท฿องถิ่น 

6.กกองคโประกอบด฿านการสร฿างจิตสํานึกแก฾ผู฿เกี่ยวข฿องกับการท฾องเที่ยว เป็นการ
ท฾องเที่ยวที่ต฿องคํานึงถึงการปลูกฝังจิตสํานึกที่ถูกต฿องทางการท฾องเที่ยวแก฾ผู฿เกี่ยวข฿องทุกฝูายโดยมี



การให฿ความรู฿และสื่อความหมายในการอนุรักษโทรัพยากรท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมและส่ิงแวดล฿อม 
เพื่อให฿ทุกฝูายเกิดความรักความหวงแหนทรัพยากรท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมและส่ิงแวดล฿อม 

The European Center for Traditional and Regional Cultures หรือ ECTARC (อ฿างอิง
ใน Richards, 1995 , p 22) ได฿กล฾าวถึงองคโประกอบที่เป็นสิ่งดึงดูดใจของการท฾องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม อันได฿แก฾ 

1.กกโบราณคดี และพิพิธภัณฑโสถานต฾างๆ 
2.กกสถาปัตยกรรม สิ่งปลูกสร฿าง ผังเมือง รวมถึงซากปรักหักพังของสิ่งปลูกสร฿างในอดีต 
3.กกศิลปะ หัตถกรรม ประติมากรรม ประเพณี และเทศกาลต฾างๆ 
4.กกความน฾าสนใจในเรื่องของเสียงดนตรี ไม฾ว฾าจะเป็นในรูปของดนตรีคลาสิค ดนตรี

พื้นบ฿าน หรือดนตรีร฾วมสมัย 
5.กกการแสดงละคร ภาพยนตรโ มหรสพต฾างๆ 
6.กกภาษาและวรรณกรรม 
7.กกประเพณีและความเชื่อที่เกี่ยวข฿องกับศาสนา 
8.กกวัฒนธรรมเก฾าแก฾โบราณ วัฒนธรรมพื้นบ฿าน หรือวัฒนธรรมย฾อย 
จากการศึกษาองคโประกอบของการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจากผู฿เชี่ยวชาญหลายท฾าน

สามารถ ผู฿วิจัยขอสรุปองคโประกอบของการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมว฾า ประกอบด฿วยโบราณคดี 
และพิพิธภัณฑโสถานต฾างๆ สถาปัตยกรรม ส่ิงปลูกสร฿าง ผังเมือง รวมถึงซากปรักหักพังของสิ่งปลูก
สร฿างในอดีต ศิลปะ หัตถกรรม ประติมากรรม ประเพณี และเทศกาลต฾างๆ ความน฾าสนใจในเรื่อง
ของเสียงดนตรี ไม฾ว฾าจะเป็นในรูปของดนตรีคลาสิค ดนตรีพื้นบ฿านหรือดนตรีร฾วมสมัย การแสดง
ละคร ภาพยนตรโ มหรสพต฾างๆ ภาษาและวรรณกรรม ประเพณีและความเชื่อที่เกี่ยวข฿องกับศาสนา 
และวัฒนธรรมเก฾าแก฾โบราณ วัฒนธรรมพื้นบ฿าน หรือวัฒนธรรมย฾อย องคโประกอบต฾างๆเหล฾านี้ควร
มีการพัฒนาการจัดการการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย฾างยั่งยืน 

ประเภทของการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548,  หน฿า 288) กล฾าวว฾า การท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการ

เดินทางท฾องเที่ยวชมโบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท฿องถิ่นต฾างๆ เพื่อได฿รับความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน อีกทั้งศึกษาความเชื่อ พิธีกรรมต฾างๆ และมีความเข฿าใจวัฒนธรรมใหม฾ๆ
เพิ่มข้ึน ในขณะเดียวกันก็มีจิตสํานึกต฾อการรักษาสภาพแวดล฿อมและวัฒนธรรม โดยให฿ชุมชนใน
ท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมต฾อการจัดการการท฾องเที่ยวด฿วย เราอาจแบ฾งการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมออกเป็น
ประเภทย฾อยได฿ 5 ประเภท คือ 



1.กกการท฾องเที่ยวเชิงประวัติศาสตรโ ( Historical Tourism) หมายถึง การเดินทาง
ท฾องเที่ยวไปยังแหล฾งท฾องเที่ยวทางโบราณคดีและประวัติศาสตรโ เพื่อชื่นชมและเพลิดเพลินใน
สถานที่ท฾องเที่ยว โดยได฿รับความรู฿ความเข฿าใจต฾อประวัติศาสตรโและโบราณคดีในท฿องถิ่น บน
พื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต฾อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค฾าของ
สภาพแวดล฿อม โดยที่ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในการจัดการการท฾องเที่ยว 

2.กกการท฾องเที่ยวงานวัฒนธรรมและประเพณี ( Cultural and Traditional Tourism)
หมายถึง การเดินทางท฾องเที่ยวเพื่อชมงานศิลปวัฒนธรรมประเพณีต฾างๆ ที่ชาวบ฿านในท฿องถิ่นนั้นๆ
จัดขึ้น เพื่อให฿ได฿รับความเพลิดเพลินตื่นตาตื่นใจในสุนทรีศิลป฽ และศึกษาความเชื่อการยอมรับนับ
ถือ การเคารพพิธีกรรมต฾างๆ อีกทั้งได฿รับความรู฿ความเข฿าใจต฾อสภาพสังคมและวัฒนธรรม มี
ประสบการณโใหม฾ๆเพิ่มข้ึน บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต฾อการรักษามรดกทาง
วัฒนธรรมและคุณค฾าของสภาพแวดล฿อม โดยชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในการจัดการการท฾องเที่ยว 

3.กกการท฾องเที่ยววิถีชีวิตชนบท  (Rural Tourism / Village Tourism) หมายถึง  การ
เดินทางท฾องเที่ยวในหมู฾บ฿านชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิต  และผลงานสร฿างสรรคโที่มีเอกลักษณโพิเศษ
โดดเด฾น เพื่อให฿ได฿รับความเพลิดเพลิน ได฿ความรู฿ ดูผลงานสร฿างสรรคโ และภูมิปัญญาพื้นบ฿านอีกทั้ง
มีความเข฿าใจวัฒนธรรมท฿องถิ่น บนพื้นฐานความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต฾อการรักษามรดกทาง
วัฒนธรรมและคุณค฾าของสภาพแวดล฿อม โดยที่ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในการจัดการการท฾องเที่ยว 

4.กกการท฾องเที่ยวเชิงกีฬา  (Sport Tourism) หมายถึง  การเดินทางท฾องเที่ยวไปยัง
สถานที่ออกกําลังกายหรือเล฾นกีฬาหรือแข฾งขันการกีฬา โดยมีกิจกรรมการท฾องเที่ยวในรูปแบบของ
การจัดรายการกีฬาตามเส฿นทางแหล฾งท฾องเที่ยวที่น฾าสนใจ  เพื่อให฿ผู฿เข฿าร฾วมกิจกรรมกีฬาได฿
สนุกสนานเพลิดเพลินกับการออกกําลังกายหรือเล฾นกีฬาหรือแข฾งขันการกีฬา  ในขณะเดียวกันก็ได฿
ไปท฾องเที่ยวยังแหล฾งท฾องเที่ยวตามเส฿นทางการจัดรายการกีฬา ทําให฿ได฿รับความรู฿ความเข฿าใจและ
ประสบการณโใหม฾ๆเพิ่มข้ึน  บนพื้นฐานความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต฾อการรักษามรดกทาง
วัฒนธรรมและคุณค฾าของสภาพแวดล฿อม โดยที่ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในการจัดการการท฾องเที่ยว 

5.กกการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพทางวัฒนธรรม  (Cultural Health Tourism) หมายถึงการ
เดินทางท฾องเที่ยว  ไปเยี่ยมชมแหล฾งท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรม  โดยมีกิจกรรมส฾งเสริมสุขภาพและ
ฟื้นฟูสุขภาพทางวัฒนธรรม เช฾น การนวดตัว การนวดฝูาเท฿า การอบสมุนไพร  การประคบสมุนไพร  
การฝึกกายบริหาร การฝึกสมาธิ เป็นต฿น เพื่อเสริมสร฿างสุขภาพและคุณภาพชีวิตของนักท฾องเที่ยว  
บนพื้นฐานความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกต฾อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค฾าของ
สภาพแวดล฿อม โดยที่ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในการจัดการการท฾องเที่ยว 

 



แนวคิดและหลักการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
กมลวัลยโ กี้สุวรรณ และ ยุวดี นิรัตนโตระกูล (อ฿างอิงในบุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา,  2548, หน฿า 

35) ได฿ให฿ความหมายของการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพไว฿ว฾า การท฾องเที่ยวเฉพาะกลุ฾มของนักท฾องเที่ยว
ที่มีความต฿องการไปพร฿อมกับการพักผ฾อนเพื่อให฿มีสุขภาพกายและใจที่ดี 

บุญเลิศ  ตั้งจิตวัฒนา  (2548, หน฿า 316) ได฿กล฾าวว฾า  การท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ  หมายถึง
การท฾องเที่ยวทางเลือกใหม฾ที่ผสมผสานการเดินทางไปยังสถานที่พักผ฾อนควบคู฾ไปกับการรักษาและ
ฟื้นฟูสุขภาพด฿านร฾างกายและจิตใจ  โดยผ฾านการบําบัดหรือปฏิบัติตามข฿อกําหนด  ทําให฿ได฿รับ
ความรู฿และประสบการณโใหม฾ๆ ในขณะเดียวกันก็ช฾วยอนุรักษโทรัพยากรท฾องเที่ยวและส่ิงแวดล฿อม 

จากแนวคิดความหมายของการท฾องเที่ยวเพื่อสุขภาพโดยผู฿เชี่ยวชาญดังกล฾าว ผู฿วิจัยใคร฾
ขอสรุปว฾า การท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ หมายถึง การท฾องเที่ยวในลักษณะการเดินทางไปยังแหล฾ง
ท฾องเที่ยวเพื่อพักผ฾อน ดูแลรักษาและฟื้นฟูสุขภาพทั้งด฿านร฾างกายและจิตใจ พร฿อมทั้งได฿รับความรู฿
และประสบการณโใหม฾ตามข฿อปฏิบัติเงื่อนไขในการดูแลสุขภาพ ในขณะเดียวกันก็ช฾วยอนุรักษโ
ทรัพยากรท฾องเที่ยวและส่ิงแวดล฿อม 

กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
กิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ แบ฾งออกเป็น 2 ลักษณะหลัก ๆ คือ 
1.กกการท฾องเที่ยวเชิงบําบัดรักษาสุขภาพ  (Health Healing Tourism) หมายถึง  การ

เดินทางท฾องเที่ยวโดยมีโปรแกรมการทํากิจกรรมบําบัดรักษาโรค  หรือรักษาสุขภาพด฿านต฾าง  ๆ ที่
หลากหลายโดยกิจกรรมการบําบัดรักษาสุขภาพมี ดังนี้ 

1.1กกการผ฾าตัดเสริมความงาม หรือทําศัลยกรรมพลาสติก 
1.2กกการลดน้ําหนัก 
1.3กกการตรวจสุขภาพเบื้องต฿น  (Medical Check Up) เช฾น การตรวจระบบหัวใจ  

ระบบเลือดและความดัน 
1.4กกการทําฟัน และรักษาสุขภาพฟัน 
1.5กกการทําเลสิก (Lasik) 
1.6กกการเข฿าคอรโส ทํา D-Tox หรือการล฿างพิษในร฾างกายโดยมีแหล฾งท฾องเที่ยวเชิง

สุขภาพที่ให฿บริการ ได฿แก฾ ศูนยโบริการทางสุขภาพ 
2.กกการท฾องเที่ยวเชิงส฾งเสริมสุขภาพ  (Health Promotion Tourism) หมายถึง  การ

เดินทางท฾องเที่ยวโดยมีการจัดโปรแกรมส฾งเสริมสุขภาพ หรือการจัดกิจกรรมที่เน฿นการดูแลสุขภาพ
อย฾างชัดเจน โดยกิจกรรมการส฾งเสริมสุขภาพ มีดังนี้ 



2.1กกการนวดแผนไทย 
2.2กกการอบ / ประคบสมุนไพรไทย 
2.3กกสุคนธบําบัด (Aroma Therapy) 
2.4กกวารีบําบัด (Water Therapy) 
2.5กกการบริการอาบน้ําแร฾ (Spa) 

โดยมีแหล฾งท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ให฿บริการ  ได฿แก฾  แหล฾งท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ  ที่เกิดขึ้น
เองตามธรรมชาติ  สถานบริการในรูปแบบสปา  และสถานบริการนวดแผนไทยและสมุนไพรไทย
(2552) 

บุญเลิศ ตั้งจิตวัฒนา (2548, หน฿า 317) กล฾าวว฾า ประเทศไทยได฿จัดรูปแบบกิจกรรมการ
ให฿บริการส฾งเสริมสุขภาพที่หลากหลายไว฿ในโปรแกรมการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ เพื่อให฿ธุรกิจนําเที่ยว
ไปเสนอขายให฿นักท฾องเที่ยวชาวไทยและต฾างประเทศที่ต฿องการส฾งเสริมสุขภาพ อันได฿แก฾ 

1.กกการนวด (Massage) การนวดที่สําคัญมี 8 ชนิดดังต฾อไปนี้คือ 
1.1กกการนวดด฿วยน้ํามันหอมระเหย (Aromatherapy Massage) 
1.2กกการนวดแผนไทยโบราณ (Thai Massage) 
1.3กกการนวดแบบสปอรโทหรือการนวดเพื่อการกีฬา (Sport Massage) 
1.4กกการนวดแบบสวีดิชหรือสวีเดน (Swedish Massage) 
1.5กก การนวดแบบบาหลีหรือการนวดแบบอินโดนีเซีย ( Bali or Indonesian 

Massage) 
1.6กกการนวดแบบกดจุด (Acupressure Massage) 
1.7กกการนวดฝูาเท฿า (Reflexology) 
1.8กกการนวดแบบชิอัตซึ (Shiatsu Massage) 

2.กกการอบสมุนไพร (Herbal Steam) 
3.กกการประคบสมุนไพร (Herbal Compress) 
4.กกวารีบําบัด (Hydro Therapy) 
5.กกน้ําทะเลบําบัด (Thalassic Therapy) 
การส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของ ททท. 
ททท. ได฿ส฾งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพใน กิจกรรมการตลาด

ต฾างๆ ของสํานักงาน  ททท. สาขาในและต฾างประเทศ  ตั้งแต฾ปี  2547-2551 โดยมีกิจกรรมหลักๆ  ที่
โดดเด฾น ดังนี้ 

 



1.กกการสร้างเครือข่าย 

1.1กกการจัดประชุมสัมมนาสร฿างเครือข฾ายระหว฾างธุรกิจโรงพยาบาลกับธุรกิจ  นํา
เที่ยว เพื่อเชื่อมโยงและพัฒนาให฿เกิดรายการนําเที่ยวเชิงสุขภาพอย฾างเป็นรูปธรรม  ในปี 2548 โดย
มีผู฿เข฿าร฾วมประชุมทั้งหมด 105 คน 

1.2กกการจัด Product Orientation และโปรแกรมเยี่ยมสินค฿าการบริการสุขภาพ  ณ 
โรงพยาบาลต฾าง ๆ ให฿กับผู฿อํานวยการและผู฿ช฾วยผู฿อํานวยการ  ททท. สํานักงานสาขาต฾างประเทศ  
ในปี2550 จํานวน 18 สํานักงาน และในปี 2551 จํานวน 21 สํานักงาน 

1.3กกการประชุมผู฿ประกอบธุรกิจโรงพยาบาล  เพื่อรวบรวมข฿อมูลโปรแกรม
ท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพที่พร฿อมเสนอขายเป็นประจําทุกปี ตั้งแต฾ปี 2549-2551 

1.4กกการจัดทําโครงการส฾งเสริมสปาและการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ  โดยร฾วมมือกับ
สมาคมโรงพยาบาลเอกชน  และสมาคมสปาไทย  จัดกิจกรรมประชาสัมพันธโโครงการ  Thai Spa 
Invitation 2006ระหว฾างเดือนธันวาคม  2548 –เดือนธันวาคม  2549 ในพื้นที่  5 จังหวัด  ได฿แก฾ 
เชียงใหม฾ กรุงเทพฯเกาะสมุย (สุราษฎรโธานี) ประจวบคีรีขันธโ และภูเก็ต โดยมีผลการจัดงานเป็นที่
น฾าพึงพอใจ  และทางสมาคมสปาภูเก็ตได฿ดําเนินการจัดกิจกรรม  Thai Spa Invitation 2nd: 
Botanic Spa เมื่อวันที่  24-26มกราคม  2551 เนื่องจาก  ในปี 2549 ได฿รับการตอบรับเป็นอย฾างดี  
และ ททท. ได฿ให฿การสนับสนุนการจัดงานที่ผ฾านมา 

1.5กกการคัดเลือกสินค฿าการท฾องเที่ยว  โดยร฾วมกับโรงพยาบาลที่มีศักยภาพและ
สมาพันธโสปาไทย  เพื่อนําเสนอ  Theme “Health and Wellness” ในแคมเปญประเทศไทย  “7 
Amazing Wonders”เพื่อเผยแพร฾ประชาสัมพันธโสินค฿า  การท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพไปทั่วโลก  โดยมี
โรงพยาบาลที่สามารถรองรับนักท฾องเที่ยวชาวต฾างประเทศจํานวน  40 แห฾ง  และสปาที่ได฿รับ
มาตรฐานกว฾า 200 แห฾ง 

1.6กกการจัด  FAM Trip ในปี  2550 โดยความร฾วมมือระหว฾างกระทรวงการ
ต฾างประเทศ  การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย  และกรมส฾งเสริมการส฾งออกนําคณะตัวแทนบริษัท
ประกัน  และสื่อมวลชนจากประเทศสวีเดน  จํานวน  6 คน มาเยี่ยมชมโรงพยาบาลเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร และจังหวัดภูเก็ต (2552) 

2.กกการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 
2.1กกการผลิตภาพยนตรโสปอตโฆษณาประชาสัมพันธโประเทศไทยและแคมเปญ  

AmazingThailand ผ฾าน BBC World ควบคู฾กับการตอกย้ําจุดแข็งของภาพลักษณโประเทศไทย  คือ 



หาดทรายชายทะเล วัฒนธรรมไทย อาหารไทย ความมีอัธยาศัยไมตรี  การเป็นเจ฿าบ฿านที่ดี  ในการ
ต฿อนรับนักท฾องเที่ยว 

2.2กกการเชิญชวนสื่อมวลชนต฾างประเทศแขนงต฾างๆ  ทั้งสื่อสิ่งพิมพโ  วิทยุ และ
โทรทัศนโที่เดินทางมาทําข฾าวในประเทศไทย  ให฿เพิ่มกําหนดการเดินทางไปสํารวจสินค฿าการ
ท฾องเที่ยว ที่เป็นจุดแข็งของประเทศไทย  เช฾น หาดทราย  ชายทะเล  สปา ศิลปวัฒนธรรมไทย  ฯลฯ 
เพื่อนํามาเผยแพร฾ประชาสัมพันธโให฿เป็นที่รับรู฿ในเวทีโลก 

2.3กกการเชิญชวนสื่อมวลชนต฾างประเทศ  จํานวน  100 รายจากทั่วโลก  ที่มา
ร฾วมงานThailand Travel Mart Plus 2007 ให฿เดินทางไปสํารวจสินค฿าทางการท฾องเที่ยวต฾างๆ  เช฾น 
โรงพยาบาลกรุงเทพ โรงพยาบาลยันฮี และบางกอก เนเชอรัล สปา 

2.4กกการนําเสนอกิจกรรมที่แสดงเอกลักษณโของประเทศไทยในโอกาสต฾างๆ  ที่ 
ททท. เข฿าร฾วมงาน หรือให฿การสนับสนุน เช฾น ในงานส฾งเสริมการขายระดับโลก งาน Consumer Fair 
และ TravelFair ในต฾างประเทศอย฾างน฿อย 5 งาน ททท. ได฿จัดกิจกรรมต฾างๆ ไปนําเสนอ  เช฾น สาธิต
การนวดแผนไทย การทําร฾ม การแกะสลักผักผลไม฿ การแสดงรําไทย เป็นต฿น 

2.5กกการจัดกิจกรรมส฾งเสริมการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพบนพื้นที่ขนาด  1,600 ตาราง
เมตรในงานเทศกาลเที่ยวเมืองไทย กําหนดจัดขึ้นวันที่ 5-8 มิถุนายน 2551 ณ ศูนยโแสดงสินค฿าและ
ประชุม อิมแพ็ค เมืองทองธานี จังหวัดนนทบุรี มุ฾งเน฿นให฿คนไทยท฾องเที่ยวภายในประเทศ ควบคู฾กับ
การนําเสนอวัฒนธรรม  ประเพณีของแต฾ละภูมิภาค  และกิจกรรมท฾องเที่ยวเป็นเขตพื้นที่  อาทิ
กิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ กิจกรรมท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ  กิจกรรมท฾องเที่ยวเชิงผจญภัย  และ
กิจกรรมท฾องเที่ยวสินค฿าหัตถกรรม 

2.6กกการส฾งเสริมการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพในกระแสลดภาวะโลกร฿อน  ด฿วยการจัด
รายการนําเที่ยวเน฿นวิถีไทย  และการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ  และประหยัดพลังงาน  ลดปัญหาภาวะ
โลกร฿อน  ในแหล฾งท฾องเที่ยวที่สําคัญของกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ให฿กับสื่อมวลชนจาก
ต฾างประเทศ จํานวน 20คน ที่เข฿าร฾วมงาน  PATA CEO Challenge 2008 เมื่อวันที่  29-30 เมษายน  
2551 โดย 1 ใน 3 ของรายการนําเที่ยวเป็นโปรแกรมการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ  ได฿แก฾  การตรวจ
สุขภาพที่โรงพยาบาลบํารุงราษฎรโ และบริการด฿าน Spa ที่ศูนยโบริการสุขภาพตรัยยา 

2.7กกการร฾วมมือกับผู฿ประกอบการภาคเอกชนร฾วมดูแลและรับผิดชอบต฾อธรรมชาติ
และสิ่งแวดล฿อม โดยจัดประกวดรางวัลอุตสาหกรรมท฾องเที่ยวไทยต฾อเนื่องเป็นครั้งที่  7 กําหนดการ
แถลงข฾าว  เมื่อวันที่  22 เมษายน  2551 รางวัลแบ฾งเป็น  6 ประเภท  ประกอบด฿วย  ประเภทแหล฾ง
ท฾องเที่ยวประเภทที่พักนักท฾องเที่ยว ประเภทรายการนําเที่ยว ประเภทองคโกรสนับสนุนและส฾งเสริม



แหล฾งท฾องเที่ยว  ประเภทการสื่อสารและประชาสัมพันธโ  และประเภทการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ  
กําหนดการมอบรางวัลในวันที่ 27 กันยายน 2551 

2.8กกการผลิตเอกสารเสนอขายสินค฿าเฉพาะกลุ฾ม  (Niche Product) จัดทําเอกสาร
สนับสนุนการขายสินค฿าแก฾กลุ฾มความสนใจพิเศษ  ได฿แก฾  20 Things to Do in Thailand, โครงการ  
Royal Initiative,โรงแรมใบไม฿เขียว , Health Tourism, Diving, Eco tourism, Wedding, Spicy ใน 
5 ภาษาหลัก คือ ภาษา 

2.9กกการจัดเก็บข฿อมูลการลงทุนธุรกิจท฾องเที่ยว พื้นที่ริมแม฾น้ําโขงและชายแดน  ใน
ระบบ  GISสานต฾อการจัดทําฐานข฿อมูลด฿วยระบบการกําหนดค฾าพิกัด  (GIS) เก็บข฿อมูลเกี่ยวกับ
ธุรกิจที่พัก สปาและสนามกอลโฟ  ในพื้นที่ดังกล฾าว  เพื่อใช฿เป็นข฿อมูลประกอบการตัดสินใจสําหรับ  
นักลงทุนทั้งชาวไทยและชาวต฾างประเทศเพื่อดําเนินกิจการด฿านการท฾องเที่ยวในอนาคตต฾อไป 

2.10กกสนับสนุนสมาพันธโสปาไทย และสมาคม สปาไทย  จัดทําคู฾มือภาษาอังกฤษ
เกี่ยวกับบริการสปาที่ได฿รับมาตรฐาน แจกจ฾ายให฿แก฾บริษัทนําเที่ยวทั้งในประเทศและต฾างประเทศ  
ในปี 2549จัดทําคู฾มือ  “Thailand Spa Directory” จํานวน  2,000 เล฾ม และในปี  2550 จัดทําคู฾มือ  
“Thai Spa inMind 2007-2008” จํานวน 5,000 เล฾ม 

2.11กกสนับสนุนบริษัท อันซีน แพลนเนต จํากัด จัดทําโครงการ “Best Paradise in 
Thailand”เพื่อกระตุ฿นและสร฿างแรงจูงใจให฿นักท฾องเที่ยวเดินทางเข฿าประเทศไทย  โดยนําเสนอ
โรงแรม และรีสอรโทที่หรูหรา มีเอกลักษณโที่จัดแบ฾งได฿เป็น 10 กลุ฾ม ได฿แก฾ Best Luxury, Best Small 
Luxury, Best Nature,Best Romantic, Best Beach, Best Boutique, Best Hip, Best Spa & 
Wellness, Best Golf และ Best Cultureโดยได฿รับมอบคู฾มือภาษาอังกฤษ  จํานวน  1,550 เล฾ม และ
ซีดี จํานวน  21,000 แผ฾น เพื่อเผยแพร฾ไปยังกลุ฾มนักท฾องเที่ยวระดับบน  ผ฾าน สํานักงาน  ททท. 
ต฾างประเทศ สมาคมธุรกิจท฾องเที่ยว และสํานักงานส฾งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (2552) 

3.กกการประชาสัมพันธ์ 
3.1กกการนําเสนอสินค฿าการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพในงานไทยเที่ยวไทย  ครั้งที่  12 

โดยร฾วมกับบริษัท พี.เค.เอ็กซิบิชั่น จํากัด สมาคมโรงแรมไทย และกระทรวงการท฾องเที่ยวและกีฬา  
ระหว฾างวันที่6-9 มีนาคม 2551 

3.2กกสนับสนุนการสร฿างการรับรู฿เอกลักษณโของพื้นที่  ด฿วย คู฾มือ “กิน-เที่ยววันหยุด
สุดสัปดาหโ  หรือ Weekend Route” โดยร฾วมกับบัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ  และบริษัท  โตโยต฿า  
มอเตอรโ(ประเทศไทย) จํากัด มอบสิทธิส฾วนลดสูงสุด 60% จากโรงแรม ร฿านอาหาร สปา และสนาม
กอลโฟอังกฤษ จีน เกาหลี เยอรมัน และญี่ปุูนรวม 200 แห฾ง สําหรับผู฿เดินทางท฾องเที่ยวโดยรถยนตโ  



และเป็นผู฿ถือบัตรเครดิตธนาคารกรุงเทพ  ทุกประเภท  ได฿สัมผัสและซึมซับกับบรรยากาศและกลิ่น
อายอันเป็นเอกลักษณโของ แต฾ละพื้นที่ (2552) 

4.กกแนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของประเทศไทย 

ด฿วยแนวโน฿มการเติบโตอย฾างต฾อเนื่องและโอกาสอันดีที่ประเทศไทยจะสร฿างความเชื่อมั่น
ให฿นานาประเทศได฿เชื่อถือความเป็นศูนยโกลางการดูแลรักษาสุขภาพของเอเชีย  จึงควรมีแนว
ทางการส฾งเสริมการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพของประเทศไทย ดังนี้ 

4.1กกส฾งเสริมประเทศไทยโดยรัฐบาลมีนโยบายให฿ดําเนินการโครงการ  One Stop 
Service ของภูมิภาคเอเชียตะวันออกและอาเซียน โดยจัดตั้งหน฾วยงานกลางเพื่อดําเนินการบริหาร
และส฾งเสริม“การท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพของประเทศไทย” เช฾น การบริการให฿คําปรึกษาและข฿อมูลแก฾
ผู฿ปูวยชาวต฾างประเทศเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลในประเทศไทย  การจัดระบบนัดหมายแพทยโให฿
ผู฿ปูวย การอํานวยความสะดวกในการเดินทาง การอํานวยความสะดวกด฿านวีซ฾า การบริการจัดหาที่
พักสําหรับผู฿ปูวยการประเมินผลความพึงพอใจของผู฿ปูวยหลังจากรับการรักษา ฯลฯ 

4.2กกส฾งเสริมกิจกรรมการตลาดให฿เข฿มข฿นและกว฿างมากขึ้น ด฿วยการใช฿เทคโนโลยีที่
ทันสมัยเช฾น  อินเตอรโเน็ต  และสื่ออิเล็กทรอนิกสโของ  ททท. ในการเจาะตลาดกลุ฾มเปฺาหมายที่มี
ศักยภาพ และมีความนิยม ชื่นชอบกิจกรรมในการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ เช฾น ตลาดตะวันออกกลาง  
ตลาดยุโรป 

4.3กกสนับสนุนและร฾วมมือกับเครือข฾ายในแวดวงการท฾องเที่ยวเชิงสุขภาพ  เช฾น 
สมาคมสมาพันธโ โรงพยาบาล  และผู฿ประกอบการรักษาและบําบัดสุขภาพให฿ก฿าวสู฾เวทีตลาดการ
ท฾องเที่ยวโลก ในกิจกรรมการเสนอขายมากยิ่งขึ้น (2552) 

แนวคิดและหลักการทรัพยากรการท่องเท่ียว 
ความหมายของทรัพยากรการท่องเท่ียว 
จิราภรณโ อัมพรพรรดิ์ ( 2552) กล฾าวว฾าทรัพยากรการท฾องเที่ยวนับเป็นสินค฿าทางการ

ท฾องเที่ยวที่มีความสําคัญอย฾างมาก หรืออาจกล฾าวได฿ว฾าเป็นหัวใจสําคัญของอุตสาหกรรมท฾องเที่ยว
เลยทีเดียว หากไม฾มีสินค฿าทางการท฾องเที่ยว หรือสินค฿าทางการท฾องเที่ยวไม฾ดี ไม฾มีคุณภาพ หรือไม฾
งดงามสมบูรณโ ธุรกิจการเดินทางท฾องเที่ยวก็คงจะไม฾เกิดขึ้น หรือไม฾มีการเติบโตเช฾นในทุกวันนี้ 

คําว฾า  “ทรัพยากร ”  อาจให฿ความหมายได฿ว฾า  หมายถึง   สิ่งที่มนุษยโสามารถนํามาใช฿
ประโยชนโได฿โดยไม฾จํากัดเฉพาะสิ่งที่มีอยู฾ตามธรรมชาติ   สําหรับคําว฾า  “ทรัพยากรการท฾องเที่ยว 
(Tourism Resource)” หรือ “ทรัพยากรนันทนาการ  (Recreation  Resource)”  นั้น  หมายถึง   สิ่ง
ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ  และสิ่งที่มนุษยโสร฿างขึ้น  และหลักฐานทางทางโบราณคดีหรือร฾องรอย



ของสิ่งมีชีวิตในยุคต฾างๆ   ซึ่งมนุษยโสามารถนํามาใช฿ประโยชนโเพื่อการพักผ฾อนหย฾อนใจและ
ประกอบกิจกรรมนันทนาการ  อันนํามาซึ่งความพึงพอใจและความสุขในรูปแบบต฾างๆ ได฿ 

ความส าคัญของทรัพยากรการท่องเท่ียว 
จิราภรณโ อัมพรพรรดิ์ (2552) กล฾าวว฾าทรัพยากรการท฾องเที่ยว  (tourism resource) เป็น

องคโประกอบหนึ่งของระบบการท฾องเที่ยวนอกเหนือไปจากบริการการท฾องเที่ยว ( tourism service) 
และตลาดการท฾องเที่ยว (tourism market) ดังภาพ องคโประกอบเหล฾านี้มีความสัมพันธโเชื่อมโยงกัน 
และแต฾ละองคโประกอบก็มีองคโประกอบย฾อยๆอีกมากมาย ความแตกต฾างในองคโประกอบย฾อยและ
ความสัมพันธโเชื่อมโยงกันระหว฾างองคโประกอบเหล฾านี้ได฿ก฾อให฿เกิดความแตกต฾างในรูปแบบของการ
ท฾องเที่ยว 

การที่ทรัพยากรการท฾องเที่ยวสามารถดึงดูดใจนักท฾องเที่ยวให฿เดินทางยังสถานที่  ตําบล  
เมือง  ภาค  รัฐ  หรือประเทศต฾างๆ  ทําให฿ท฿องถิ่นที่มีผู฿เดินทางไปท฾องเที่ยวได฿รับผลกระทบทางบวก
หลายประการนั้น  นับได฿ว฾าทรัพยากรการท฾องเที่ยวมีความสําคัญมากต฾ออุตสาหกรรมท฾องเที่ยว  
โดยอาจสรุปได฿ดังนี้ 

1.กกเป็นสิ่งดึงดูดใจให฿มีการเดินทางท฾องเที่ยว  ทรัพยากรการท฾องเที่ยวนับเป็นสิ่งดึงดูด
ใจที่สําคัญมาก  เพราะเป็นปัจจัยหลักที่นักท฾องเที่ยวนํามาพิจารณาในการตัดสินใจเลือกหรือไม฾
เลือกที่จะเดินทางไปท฾องเที่ยวยังสถานที่  ตําบล  เมือง  ภาค  รัฐ  หรือประเทศนั้นๆ 

2.กกเป็นที่มาของรายได฿  เมื่อนักท฾องเที่ยวเดินทางไปท฾องเที่ยวยังสถานที่  ตําบล  เมือง  
ภาค  รัฐ  หรือประเทศนั้น  คนในพื้นที่นั้นๆก็จะมีอาชีพและมีรายได฿จากการจัดธุรกิจและบริการ
ให฿แก฾นักท฾องเที่ยว  รัฐบาลเองก็สามารถเก็บภาษีอากรจากการค฿าและภาษีเงินได฿  ท฿ายสุดเงิน
จํานวนนี้นอกจากจะเป็นประโยชนโต฾อประเทศชาติโดยรวม  เพราะรัฐบาลนําไปใช฿ในการพัฒนา
ประเทศแล฿ว  ยังเป็นเงินส฾วนที่นําไปช฾วยชดเชยภาวการณโขาดดุลการค฿ากับต฾างประเทศอีกด฿วย 

3.กกช฾วยเพิ่มคุณภาพชีวิตและทําให฿ประชาชนมีความเป็นอยู฾ที่ดีขึ้น  ประชาชนที่อาศัย
อยู฾ในบริเวณที่มีทรัพยากรการท฾องเที่ยวอุดมสมบูรณโจะมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น เพราะสถานที่พักผ฾อน
หย฾อนใจในท฿องถิ่นของตน  ช฾วยให฿ประชาชนสามารถผ฾อนคลายจากภาวะจําเจ  ตึงเครียดจากการ
ประกอบการงาน ทําให฿สามารถประกอบกิจกรรมนันทนาการได฿ ส฾งผลให฿มีสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตที่สมบูรณโ เป็นประชากรที่มีคุณภาพ  ที่สําคัญคือการที่ผู฿คนมีอาชีพที่เกี่ยวเนื่องกับการ
ท฾องเที่ยว  ย฾อมมีรายได฿  และสามารถซื้อหาสินค฿าอุปโภคบริโภคและบริการต฾างๆให฿กับตนเองได฿  
ซึ่งจะช฾วยเสริมสร฿างคุณภาพชีวิตและทําให฿มีความเป็นอยู฾ดีขึ้นไปด฿วย 

นอกจากนี้ทรัพยากรการท฾องเที่ยวในท฿องถิ่นยังมีส฾วนช฾วยเปิดโลกทัศนโให฿กับประชาชน
ด฿วย เพราะสถานที่ท฾องเที่ยวเปรียบได฿กับห฿องปฏิบัติการที่ผู฿คน โดยเฉพาะเยาวชน สามารถเรียนรู฿



ได฿จากของจริง เช฾น เด็กนักเรียนที่เรียนรู฿เกี่ยวกับพืชและสัตวโในห฿องเรียน หากได฿มีโอกาสไปสัมผัส
ผืนปูา ได฿เรียนรู฿จากของจริง ได฿เห็นต฿นไม฿และสัตวโชนิดต฾างๆในปูาจริงๆ นอกจากจะทําให฿เข฿าใจใน
เรื่องพืชและสัตวโได฿ดียิ่งขึ้นแล฿ว  ยังอาจจะเสริมสร฿างให฿เยาวชนเกิดความรักและความหวงแหน
ทรัพยากรการท฾องเที่ยวเหล฾านั้นด฿วย 

4.กกสร฿างความภาคภูมิใจให฿แก฾ประชาชนที่อยู฾ในพื้นที่  ทรัพยากรการท฾องเที่ยวที่มี
ชื่อเสียง  เป็นที่รู฿จักและยอมรับของคนทั่วโลก  ย฾อมจะนํามาซึ่งความภาคภูมิใจของคนในพื้นที่  เช฾น  
ประเทศไทยมักได฿รับคําชมจากชาวต฾างประเทศเสมอว฾าเป็นประเทศที่มีทรัพยากรการท฾องเที่ยว
สวยงาม  น฾าสนใจ  หลากหลาย  ซึ่งนําความภาคภูมิใจมาสู฾คนไทยทุกคน 

5.กกสะท฿อนให฿เห็นคุณค฾าของภูมิปัญญาบรรพชน  ทรัพยากรการท฾องเที่ยวจํานวนมาก
ได฿สะท฿อนให฿เห็นภูมิปัญญาของบรรพชนที่ล้ําลึก  เป็นความรู฿ที่สามารถนํามาใช฿เป็นแนวทางในการ
ดํารงชีวิตของคนในรุ฾นปัจจุบัน  เช฾น  ขนบธรรมเนียมประเพณีที่แสดงถึงการมีวัฒนธรรม  
สถาปัตยกรรมอันประณีตงดงาม  เป็นต฿น 

6.กกก฾อให฿เกิดการอนุรักษโและพัฒนา  ประโยชนโมากมายที่ผู฿คนได฿รับจากทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยว  ทําให฿เกิดการอนุรักษโและพัฒนาทรัพยากรการท฾องเที่ยวให฿อยู฾ในสภาพที่เหมาะสม  ไม฾
สูญหายไป หากมีการนําไปใช฿  ก็จะมีการจัดการและใช฿อย฾างระมัดระวัง มีการบริโภคทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวอย฾างมีจิตสํานึก  โดยคํานึงถึงอนุชนคนรุ฾นต฾อๆไปด฿วย 

องค์ประกอบของทรัพยากรท่องเท่ียว 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548, หน฿า 28) องคโประกอบของทรัพยากรการท฾องเที่ยวนั้นได฿มี

นักวิชาการได฿กล฾าวถึงองคโประกอบไว฿อย฾างหลากหลาย พอสรุปได฿ว฾าองคโประกอบของทรัพยากร
การท฾องเที่ยวควรมีองคโประกอบกลักอย฾างน฿อย 3 ประการ ดังต฾อไปนี้ 

1.กกทรัพยากรการท฾องเที่ยวต฿องมีสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) เป็นองคโประกอบสําคัญที่สุด
ของทรัพยากรการท฾องเที่ยวที่ต฿องมีสิ่งดึงดูดใจอย฾างใดอย฾างหนึ่งในการดึงดูดใจให฿นักท฾องเที่ยว
เดินทางไปเยี่ยมเยือนสถานที่นั้นๆ ซึ่งสิ่งดึงดูดใจการท฾องเที่ยวย฾อมแตกต฾างกันไปตาประเภทของ
ทรัพยากรการท฾องเที่ยวโดยแต฾ละกลุ฾มนักท฾องเที่ยวจะสนใจสิ่งดึงดูดใจของทรัพยากรการท฾องเที่ยว
แต฾ละประเภทแตกต฾างกันไป เช฾นนักท฾องเที่ยวกลุ฾มหนึ่งอาจจะสนใจด฿านความสวยงามของ
ธรรมชาติ ก็ชอบที่จะไปเที่ยวภูเขาหรือหาดทราย หรือนักท฾องเที่ยวอีกกลุ฾มหนึ่งอาจสนใจด฿าน
ศิลปวัฒนธรรม ก็ชอบที่จะไปเที่ยวชมวิถีชีวิตของชาวเขา หรือนักท฾องเที่ยวอีกกลุ฾มหนึ่งอาจสนใจ
ด฿านโบราณสถาน ก็ชอบที่จะไปเที่ยวชมอุทยานประวัติศาสตรโ เป็นต฿น นอกจากนั้นภาพลักษณโและ
ราคาค฾าเข฿าชมของทรัพยากรการท฾องเที่ยวก็มีส฾วนในการดึงดูดใจให฿นักท฾องเที่ยวเข฿าไปเยี่ยมชม
ทรัพยากรท฾องเที่ยวนั้น 



2.กกทรัพยากรท฾องเที่ยวต฿องมีเส฿นทางการขนส฾งเข฿าถึง (Accessibility) เป็นองคโประกอบ
ที่สําคัญของทรัพยากรการท฾องเที่ยวที่ต฿องมีเส฿นทางหรือเครือข฾ายคมนาคมขนส฾งที่สามารถเข฿าถึง
แหล฾งท฾องเที่ยวนั้น ตลอดจนสามารถติดต฾อเชื่อมโยงกันระหว฾างทรัพยากรการท฾องเที่ยวหนึ่งกับอีก
ทรัพยากรการท฾องเที่ยวหนึ่งที่อยู฾บริเวณใกล฿เคียง อีกทั้งต฿องมีที่จอดรถหรือสถานีรถไฟหรือท฾าเรือ
หรือท฾าอากาศยาน เพื่อให฿ธุรกิจการขนส฾งสมารถนํานักท฾องเที่ยวเข฿าไปยังทรัพยากรการท฾องเที่ยว
ได฿อย฾างสะดวกและปลอดภัย 

3.กกทรัพยากรการท฾องเที่ยวต฿องมีสิ่งอํานวยความสะดวก (Amenities) เป็นองคโประกอบ
ที่สําคัญของทรัพยากรการท฾องเที่ยว ที่ต฿องมีสิ่งอํานวยความสะดวกไว฿คอยบริการนักท฾องเที่ยวที่เข฿า
มายังทรัพยากรการท฾องเที่ยวนั้น ให฿ได฿รับความสะดวกสบายและความประทับใจ ทําให฿
นักท฾องเที่ยวอยากจะอยู฾ท฾องเที่ยวนานวันขึ้น ซึ่งสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท฾องเที่ยวหมายถึง
สรรพส่ิงที่รองรับในการเดินทางท฾องเที่ยวของนักท฾องเที่ยวเพื่อให฿การเดินทางเป็นไปด฿วยความ
สะดวกสบายและปลอดภัย โดยปกติสิ่งอํานวยความสะดวกทางการท฾องเที่ยวเหล฾านี้รัฐบาลจะเป็น
ผู฿จัดหาและพัฒนาเพื่อบริการแก฾ประชาชนของตนเอง แล฿วถือเป็นผลพลอยได฿ในการให฿บริการ
นักท฾องเที่ยว  

คุณลักษณะของทรัพยากรการท่องเท่ียว 
จิราภรณโ อัมพรพรรดิ์ (2552) กล฾าวว฾าคุณลักษณะของทรัพยากรการท฾องเที่ยว (Tourism 

resource attributes) มีหลากหลายและแตกต฾างกันไปตามสภาพทางภูมิศาสตรโโลกหรือสถานที่ตั้ง 
โดยอาจใช฿เกณฑโ (Criteria) 10 ประการ ในการกําหนดดังนี้ 

1.กกกรรมสิทธิ์/การถือครอง  ( Ownership) กรรมสิทธิ์/การถือครองทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวนั้นๆ  นับเป็นคุณลักษระหนึ่งที่สําคัญซึ่งจะต฿องคํานึงถึงในการจัดการและการวางแผน  
กล฾าวคือ  หากเป็นกรรมสิทธิ์/การถือครองโดยรัฐ  (Public  ownership)  เช฾น  อุทยานแห฾งชาติเขา
ใหญ฾และดอยอินทนนทโในประเทศไทย      และอุทยานแห฾งชาติลามิงตัน  ( Lamington  national  
park)  ที่โกลดโโคสตโ  ( Gold  coast)  ประเทศออสเตรเลีย  รัฐต฿องเป็นผู฿สนับสนุนงบประมาณใน
การจัดการและวางแผน  หรืออีกนัยหนึ่ง  รัฐมีส฾วนสําคัญในการตัดสินใจหรือกําหนดนโยบาย  ซึ่ง
มักคํานึงถึงผลกระทบทางสังคมและส่ิงแวดล฿อมเป็นหลัก  มากกว฾าที่จะเห็นความสําคัญกับเรื่องผล
กําไรหรือผลตอบแทนที่จะได฿รับจากพื้นที่ดังกล฾าว  การวางแผนจึงเน฿นระยะยาวมากกว฾าที่จะเป็น
การมองการณโหรือหวังผลในระยะสั้นๆ 

2.กกทิศทางการดําเนินการ (Orientation) ความมุ฾งหวังจากการดําเนินการโดยส฾วนใหญ฾
มักจะเกี่ยวพันกับเรื่องของผลตอบแทน หากทรัพยากรการท฾องเที่ยวเป็นอุทยานแห฾งชาติ การ
ดําเนินการอาจเป็นในลักษณะการจัดเก็บค฾าธรรมเนียมในการเข฿ามาใช฿พื้นที่ ( User Fees) เพื่อนํา



ค฾าธรรมเนียมที่ได฿รับใช฿ในการดูแลรักษา ( Maintenance) หรือการให฿สัมปทานเอกชนเข฿าไป
ดําเนินการ (Private Concession) เช฾น นครวัดในประเทศกัมพูชา หรือเขาเขียวในประเทศไทย เป็น
ต฿น 

3.กกลักษณะพื้นที่ท฾องเที่ยว (Special configuration) ลักษณะทางภูมิศาสตรโและขนาด
ของพื้นที่นับว฾ามีความสําคัญอย฾างมาก ซึ่งมีทั้งที่เป็นพื้นที่กว฿าง เช฾น อุทยานหรือวนอุทยาน เป็นต฿น  
หากเป็นพื้นที่ลักษณะนี้ อาจมีการจัดแบ฾งพื้นที่ออกเป็นส฾วนๆ และมีการกําหนดจุดท฾องเที่ยวที่
ชัดเจน  ทั้งนี้เพื่อความมีประสิทธิภาพในการควบคุมดูแลและจัดการ อย฾างไรก็ดีมีบางแห฾งที่ถูก
กําหนดให฿เป็นจุดท฾องเที่ยวเฉพาะ เช฾น ดิสนียโแลนดโที่ประเทศสหรัฐอเมริกาและฝรั่งเศส ดรีมเวิลโดที่
ประเทศไทย สิงคโปรโ และฮ฾องกง และโอเชี่ยนเวิลโดที่ประเทศออสเตรเลีย เป็นต฿น 

4.กกลักษณะความเป็นของแท฿/ดั้งเดิม ( Authencity) “ลักษณะความเป็นของแท฿ ” ยังคง
เป็นประเด็นที่เคลือบแคลง กํากวม และมีการโต฿แย฿งกันอย฾างกว฿างขวาง โดยเฉพาะในการพิจารณา
ว฾าเป็นของแท฿หรือของเลียนแบบ ตัวอย฾างเช฾น ภาพวาดสมัยหินที่ลาสโควโ ( Lascaux) บริเวณใกล฿
ถ้ําแห฾งหนึ่งในประเทศฝร่ังเศส  ซึ่งถูกจําลองขึ้นเกือบเหมือนจริงเพื่อให฿นักท฾องเที่ยวชมได฿สะดวก
มากขึ้นนั้น  ก็ทําให฿นักท฾องเที่ยวมีความกังขา และหวั่นกลัวความเหมือนจริงนี้เป็นอย฾างมาก      
การจําลองภาพวาดในกรณีนี้มีทั้งข฿อดีและข฿อเสีย ทั้งนี้ขึ้นอยู฾กับการตีความและการชี้แจง/ให฿
เหตุผล  หากนักท฾องเที่ยวได฿รับการชี้แจ฿งเหตุผลว฾า การจําลองภาพวาดดังกล฾าวมีวัตถุประสงคโเพื่อ
อนุรักษโและปกปฺองภาพวาดดั้งเดิม (Original painting) นักท฾องเที่ยวก็จะเห็นว฾าการสร฿างหรือการ
ลอกเลียนแบบเป็นสิ่งที่ดี 

5.กกความหายากในโลก/ภูมิภาค/ประเทศ ( Scarcity: International/ Regional/ 
National) ทรัพยากรการท฾องเที่ยวที่มีอยู฾เพียงหนึ่งเดียว หรือมีจํานวนน฿อย หายาก ไม฾ซ้ํากับใครที่
ไหน  จะสามารถดึงดูดใจนักท฾องเที่ยวให฿เดินทางมาเยี่ยมเยือนได฿เป็นอย฾างมาก เช฾น ทะเลสาบ
เดดซี ซึ่งเป็นทะเลสาบที่มีน้ําเค็มที่สุดในโลก ( Dead sea lake) อยู฾ทางทิศตะวันออกของ
ปาเลสไตนโ บึงบอระเพ็ด ซึ่งเป็นบึงน้ําจืดที่มีขนาดใหญ฾ที่สุดในประเทศไทย “เหนือสุดแดนสยาม  
สามเหลี่ยมทองคํา ผาแต฿ม ภูกระดึง ” ในประเทศไทย และอ฾าวซิดนียโในประเทศออสเตรเลีย หรือ
เส฿นแวง (Longitude) ที่ 0 องศา ซึ่งใช฿เป็นมาตรฐานในการนับเวลาของโลก เมืองกรีนนิชในอังกฤษ  
เป็นต฿น อย฾างไรก็ดีทรัพยากรการท฾องเที่ยวที่เป็นสิ่งพิเศษ/มีเพียงหนึ่งเดียวบางอย฾างจะมีความเสี่ยง
ต฾อการสูญสลายหรือถูกทําลายได฿ง฾ายมากกว฾าสิ่งที่มีอยู฾ทั่วไปอย฾างดาษดื่น 

 



6.กกสถานภาพ ( Status) ทรัพยากรการท฾องเที่ยวหลัก ( Primary tourism resources)
นับเป็นปัจจัยมีความสําคัญเป็นอันดับแรกที่ดึงดูดใจนักท฾องเที่ยวให฿เดินทางมาเยี่ยมเยือน          
เช฾น ปิรามิดของประเทศอียิปตโ น้ําตกไนแอการาในประเทศสหรัฐอเมริกา-แคนาดา และ
พระบรมมหาราชวังของประเทศไทย เป็นต฿น ทรัพยากรการท฾องเที่ยวซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่ดึงดุดใจ
นักท฾องเที่ยวอาจจะมีมากกว฾าหนึ่งแห฾ง เช฾น ในปารีส มีทั้งหอไอเฟลและพิพิธภัณฑโลูฟวโซึ่งดึงดูดใจ
นักท฾องเที่ยวต฿องไปเยี่ยมชมทั้งสองแห฾ง ในซิดนียโซึ่งมีทั้งโอเปร฾าเฮาสโและอ฾าวซิดนียโ  เป็นต฿น  ความ
สามรถในการดึงดูดใจนักท฾องเที่ยวของทรัพยากรการท฾องเที่ยวหลักนับเป็นเงื่อนไขสําคัญที่ทําให฿
รัฐบาล หน฾วยงานที่ดูแลรับผิดชอบ และผู฿เกี่ยวข฿องพิจารณาให฿ความสําคัญกับทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวหลักเป็นอันดับแรก  เมื่อเทียบกับกลุ฾มทรัพยากรการท฾องเที่ยวอันดับรอง ( Secondary 
tourism resources) มักจะเป็นสิ่งที่นักท฾องเที่ยวให฿ความสนใจถัดไป หลังจากที่เดินทางไปเยี่ยม
เยือนทรัพยากรการท฾องเที่ยวหลักแล฿ว 

7.กกความสามรถในการรองรับ ( Rarrying capacity) ทรัพยากรการท฾องเที่ยวแต฾ละ
ประเภทอาจมีความสามารถในการรองรับในแต฾ละด฿านและในแต฾ละช฾วงเวลา (Particular  point  of  
time) แตกต฾างกันไป กล฾าวคือ ทรัพยากรการท฾องเที่ยวบางประเภทอาจมีความสามารถในการ
รองรับในแง฾ของการบริการด฿านการท฾องเที่ยวในระดับต่ํา เช฾น ไม฾มีศูนยโบริการข฿อมูลข฾าวสาร และไม฾
มีม฿านั่ง เป็นต฿น แต฾ทรัพยากรการท฾องเที่ยวเหล฾านี้อาจมีความสามรถในการรองรับในแง฾ของการ
จัดการ คือปฺองกันนักท฾องเที่ยวมิให฿เข฿าไปเหยียบย่ําหรือทําลายทรัพยากรล้ําค฾าในบริเวณนั้นได฿เป็น
อย฾างดี โดยมีร้ัวรอบขอบชิดและมีระบบการกําจัดขยะที่เหมาะสม เป็นต฿น 

8.กกความสะดวกในการเดินทางเข฿าถึง ( Accessibility) ความสะดวกในการเดินทาง
เข฿าถึงทรัพยากรการท฾องเที่ยวมักเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการคมนาคมขนส฾ง  และการอํานวยความ
สะดวกแก฾นักท฾องเที่ยวในการเดินทางเข฿าไปเยี่ยมชมและ/ประกอบกิจกรรมท฾องเที่ยว  ณ  พื้นที่  
สถานที่  หรือจุดท฾องเที่ยว  เช฾น  การมีถนนเพียงเส฿นเดียวที่ใช฿เพื่อเดินทางไปยังจุดท฾องเที่ยวนั้นๆ  
หรือการที่ต฿องเข฿าแถวยาวเหยียดเพื่อเข฿าประกอบกิจกรรมในสวนสนุกแห฾งใดแห฾งหนึ่ง  ซึ่งทําให฿
นักท฾องเที่ยวต฿องเสียเวลารอนานเกินไป  ซึ่งแสดงว฾าการเข฿าถึงยังไม฾สะดวก  เป็นต฿น 

9.กกตลาด (Market) ทรัพยากรการท฾องเที่ยวบางแห฾งนักท฾องเที่ยวโดยทั่วไปอาจสนใจ
เดินทางไปเยี่ยมเยือน  และ/หรือประกอบกิจกรรมท฾องเที่ยว แต฾ทรัพยากรการท฾องเที่ยวบางแห฾งอาจ
มีนักท฾องเที่ยวเพียงบางกลุ฾มเท฾านั้นที่สนใจ เช฾น ทรัพยากรการท฾องเที่ยวกลุ฾มโบราณคดีในประเทศ
เคนยา เป็นต฿น แม฿ทรัพยากรการท฾องเที่ยวประเภทนี้จะสามารถดึงดูดความสนใจได฿มากกว฾า เป็น
ต฿น  นอกจากนี้ทรัพยากรการท฾องเที่ยวบางกลุ฾มอาจจะเหมาะและต฿องรสนิยมของคนท฿องถิ่นหรือ



คนในประเทศเท฾านั้น  แต฾บางกลุ฾มอาจจะเหมาะและต฿องรสนิยมของนักท฾องเที่ยวต฾างชาติด฿วยเช฾น 
อาหารไทย  เป็นต฿น 

10.กกภาพลักษณโ (Image) ภาพลักษณโที่นักท฾องเที่ยวมีต฾อทรัพยากรการท฾องเที่ยว ล฿วน
มีผลอย฾างมากที่จะทําให฿นักท฾องเที่ยวตัดสินใจเลือก  หรือไม฾เลือกที่จะบริโภคทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวนั้น  ทั้งนี้รวมถึงภาพลักษณโที่นักท฾องเที่ยวมีต฾อเจ฿าของทรัพยากรการท฾องเที่ยวนั้นๆด฿วย  
ซึ่งอาจจะเป็นประเทศ  เมือง  หรือพื้นที่ก็ได฿  เช฾น  นักท฾องเที่ยวที่เป็นกลุ฾มสตรี  อาจมีภาพลักษณโว฾า  
“สิงคโปรโเป็นแหล฾งช฿อปปิ้ง ”  ฉะนั้นจึงตัดสินใจเลือกเดินทางไปสิงคโปรโแทนที่จะเลือกไปกัมพูชา  
หรืออาจมีภาพลักษณโต฾อประเทศอินโดนีเซียว฾า  “เป็นแหล฾งท฾องเที่ยวที่ไม฾ปลอดภัย ”  ก็อาจ
ตัดสินใจไม฾เดินทางไปประเทศอินโดนีเซีย  แต฾จะเลือกเดินทางมาประเทศไทยแทน  เป็นต฿น  
ภาพลักษณโจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่สําคัญมากต฾อการดึงดูดนักท฾องเที่ยวให฿ตัดสินใจเลือกหรือไม฾เลือก
เดินทางท฾องเที่ยว  ( One  of  the  major  pull  factors)  ดังนั้นการตรวจสอบภาพลักษณโของ
ทรัพยากรการท฾องเที่ยวอย฾างต฾อเนื่องและสมํ่าเสมอ  จึงเป็นสิ่งจําเป็นและสําคัญมากเช฾นเดียวกัน 

ประเภทของทรัพยากรการท่องเท่ียว 
จิราภรณโ อัมพรพรรดิ์ ( 2552) กล฾าวว฾าการจําแนกประเภทของทรัพยากรการท฾องเที่ยว

สามารถทําได฿ใน 2 ลักษณะ คือ จําแนกตามลักษณะของทรัพยากรการท฾องเที่ยว และจําแนกตาม
พื้นที่และลักษณะของทรัพยากร ดังรายละเอียดต฾อไปนี้ 

1.กกการจําแนกประเภทตามลักษณะของทรัพยากรการท฾องเที่ยว สามารถจําแนกได฿เป็น 
3 ประเภท ดังนี้ 

1.1 กกทรัพยากรการท฾องเที่ยวทางธรรมชาติ ( Natural tourism resources) 
หมายถึง ทรัพยากรทั้งทางด฿านชีวภาพและกายภาพ ได฿แก฾ พื้นที่ปูา สัตวโปูา น้ําตก ถ้ํา ชายหาด 
เกาะ แก฾ง และปะการัง เป็นต฿น ทรัพยากรการท฾องเที่ยวเหล฾านี้มีความงดงามโดเด฾น เอ้ืออํานวย
ประโยชนโต฾อการพักผ฾อนหย฾อนใจ และการศึกษาธรรมชาติ 

1.2กกทรัพยากรการท฾องเที่ยวประเภทประวัติศาสตรโ โบราณสถาน และโบราณวัตถุ  
(Archeological and Historical resources) หมายถึง พื้นที่ หลักฐาน และร฾องรอยทางกายภาพที่
เหลืออยู฾ ซึ่งอาจบ฾งบอกถึงสภาพความเป็นมาและพัฒนาการของสิ่งมีชีวิตทั้งในยุคก฾อน
ประวัติศาสตรโ และยุคประวัติศาสตรโ ทั้งนี้รวมถึงวัตถุต฾างๆที่มนุษยโสร฿างหรือประดิษฐโขึ้นด฿วย 
ตัวอย฾างของทรัพยากรการท฾องเที่ยวในกลุ฾มนี้ ได฿แก฾ อุทยานประวัติศาสตรโในจังหวัดสุโขทัย 
พระพุทธรูป และเครื่องปั้นดินเผา เป็นต฿น 

1.3กกทรัพยากรการ฾องเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม รวมถึง
สิ่งที่ตกทอดตามประเพณีโบราณมาสู฾ชนรุ฾นหลัง มีอาทิ ศิลปะการแสดง การแต฾งกายแบบโบราณ 



ภาษาพื้นเมือง ความเชื่อเรื่องวิญญาณ กิจกรรมการยังชีพแบบดั้งเดิมของชนเผ฾าที่อาศัยอยู฾ในพื้นที่
แห฾งใดแห฾งหนึ่ง และมีวิถีชีวิตความเป็นอยู฾ของชาวบ฿าน ทั้งนี้ยังรวมถึงสิ่งดึงดูดใจที่มนุษยโสร฿างขึ้น
เพื่อการท฾องเที่ยว เช฾น สวนสนุก หรือพิพิธภัณฑโ เป็นต฿น และส่ิงดึงดูดใจที่มนุษยโสร฿างขึ้นโดย
วัตถุประสงคโดั้งเดิมที่สร฿างขึ้นนั้นอาจไม฾ใช฾เพื่อการท฾องเที่ยว แต฾เป็นที่ซึ่งนักท฾องเที่ยวสามารถ
เดินทางไปท฾องเที่ยวได฿ เช฾น เขื่อน โรงงานผลิตเบียรโ โรงงานเครื่องปั้นดินเผา สวนองุ฾น  และหมู฾บ฿าน
ของชาวนาชาวไร฾ เป็นต฿น 

2.กกการจําแนกตามพื้นที่และลักษณะของทรัพยากร “พื้นที่” ในที่นี้ หมายถึง ที่ตั้งของ
ทรัพยากรนั้นๆ และ“ลักษณะ” หมายถึงลักษณะที่เป็นธรรมชาติ หรือมนุษยโสร฿างขึ้น เมื่อพิจารณา
เกณฑโทั้ง 2 นี้ ประกอบกัน สามารถจําแนกได฿เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

2.1 กก ทรัพยากรการท฾องเที่ยวที่เน฿นผู฿ใช฿ประโยชนโ ( User-oriented areas) 
ทรัพยากรการท฾องเที่ยวในกลุ฾มนี้ส฾วนใหญ฾จะตั้งอยู฾ใกล฿ชุมชน การเข฿าถึง ( Accessibility) เพื่อ
ประกอบกิจกรรมท฾องเที่ยวจึงกระทําได฿สะดวก เพราะมีการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกต฾างๆ
ขึ้นมารองรับกิจกรรมการใช฿ประโยชนโ และสนองความต฿องการของผู฿ใช฿ประโยชนโอย฾างเต็มรูปแบบ 
แต฾ส฾วนใหญ฾แล฿วจะสร฿างขึ้นเพื่อรองรับกิจกรรมเฉพาะอย฾าง เช฾น สวนสาธารณะในเขตเมือง สนาม
เด็กเล฾น สนามกีฬา และสวนสนุก เป็นต฿น 

2.2กกทรัพยากรการท฾องเที่ยวกึ่งธรรมชาติ (Intermediate areas) มักตั้งอยู฾ห฾างไกล
จากชุมชนมากกว฾าประเภทแรก แต฾มีการพัฒนาเส฿นทางคมนาคมที่เปิดโอกาสให฿เดินทางเข฿าถึงได฿
สะดวก ตัวอย฾างทรัพยากรการท฾องเที่ยวในกลุ฾มนี้ที อาทิ รีสอรโท อุทยาน และวนอุทยาน 

2.3 กก ทรัพยากรการท฾องเที่ยวที่เน฿นธรรมชาติ ( Resource-based areas)  
ทรัพยากรการท฾องเที่ยวในกลุ฾มนี้จะมีลักษณะเด฾นแตกต฾างจากทรัพยากรในสองกลุ฾มข฿างต฿นตรงที่มี
ความเป็นธรรมชาติดั้งเดิมมากกว฾า และนักท฾องเที่ยวมีโอกาสที่จะประกอบกิจกรรมนันทนาการที่
หลากหลายมากกว฾า เช฾น การดูนก (Bird watching) และการเดินปูา (Trekking) ความหลากหลาย
ในการประกอบกิจกรรมนี้จะข้ึนอยู฾กับทรัพยากรพื้นฐานว฾าเป็นลักษณะใด หากทรัพยากรพื้นฐาน
เป็นพื้นที่ชายทะเล ก็เหมาะสมสําหรับกิจกรรมเล฾นน้ํา ว฾านน้ํา อาบแดด หรือดําน้ํา เป็นต฿น หากเป็น
พื้นที่ปูา ก็เหมาะกับกิจกรรมเดินปูา/ศึกษาธรรมชาติ หรือกิจกรรมพักค฿างแรมโดยการใช฿เต็นทโ    
เป็นต฿น อย฾างไรก็ดีทรัพยากรการท฾องเที่ยวแบบเน฿นธรรมชาตินี้ส฾วนใหญ฾จะอยู฾ห฾างไกลจากเขต
ชุมชน  และบางแห฾งการเดินทางเข฿าถึงยังไม฾สะดวกเท฾าที่ควร 

 
 
 



ทรัพยากรการท่องเท่ียวของประเทศไทยในภาพรวม 
จิราภรณโ อัมพรพรรดิ์ (2552) กล฾าวว฾าประเทศไทยมีทรัพยากรการท฾องเที่ยวเป็นจํานวน

มากและมีความหลากหลายน฾าสนใจ ทั้งนี้สามารถแบ฾งออกได฿เป็น 2 ส฾วน คือ 1) ส฾วนที่เป็น
ธรรมชาติ และ 2) ส฾วนที่มนุษยโสร฿างขึ้นและหลักฐานทางโบราณคดี  ซึ่งรวมถึงร฾องรอยของสิ่งมีชีวิต
ในยุคต฾างๆ  ดังนี้ 

1.กกทรัพยากรการท฾องเที่ยวในส฾วนที่เป็นธรรมชาติของประเทศไทย ทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวในส฾วนที่เป็นธรรมชาติของประเทศไทย  อาจจําแนกออกเป็น 6 ประเภท  ส฾วนใหญ฾เป็น
พื้นที่ในความดูแลของกรมปูาไม฿  ได฿แก฾ 

1.1กกอุยานแห฾งชาติ ( national park) เป็นพื้นที่ที่ได฿รับการประกาศให฿เป็นแหล฾ง
สงวนและคุ฿มครองสภาพแวดล฿อมตามธรรมชาติ เพื่อการใช฿ประโยชนโด฿านการค฿นคว฿า วิจัย  
นันทนาการ และการท฾องเที่ยว (คณะวนศาสตรโ , 2530) โดยกรมปูาไม฿ประกาศจัดตั้งอุทยาน
แห฾งชาติในประเทศไปแล฿วทั้งสิ้น 81 แห฾ง เป็นอุทยานแห฾งชาติทางบก 63 แห฾ง และเป็นอุทยาน
แห฾งชาติทางทะเล 18 แห฾ง ส฾วนพื้นที่ที่อยู฾ระหว฾างการเตรียมการประกาศจัดตั้งมีไม฾น฿อยกว฾า 40 
แห฾ง อุทยานแห฾งชาติทางบก มีอาทิ เขาใหญ฾ ภูกระดึง ภูหลวง และแม฾วงกโ สําหรับอุทยานแห฾งชาติ
ทางทะเล มีอาทิ หมู฾เกาะสุรินทรโ หมู฾เกาะอ฾างทอง และอ฾าวพังงา 

1.2กกวนอุทยาน (Forest park) เป็นพื้นที่นันทนาการที่มีขนาดเล็กและมีความโดด
เด฾นน฿อยกว฾าอุทยานแห฾งชาติ หากแต฾ยังคงมีความสําคัญในแง฾ของการท฾องเที่ยว โดยเฉพาะอย฾าง
ยิ่งสําหรับประชาชนในท฿องถิ่น ปัจจุบันประเทศไทยมีวนอุทยานในประเทศไทยทั้งสิ้น 46 แห฾ง  
กระจายอยู฾ทั่วทุกภาคของประเทศ วนอุทยานทั้งหมดอยู฾ในความดูแลของกรมปูาไม฿ โดยบางส฾วน
อยู฾ในสังกัดของสํานักงานอนุรักษโทรัพยากรธรรมชาติ และบางส฾วนอยู฾ภายใต฿การดูแลของกรมปูา
ไม฿เขต วนอุทยานที่น฾าสนใจ มีอาทิ วนอุทยานน้ําตกโตนไทร จังหวัดภูเก็ต 

1.3กกเขตรักษาพันธุโสัตวโปูา (Wildlife sanctuary) ตามพระราชบัญญัติ คือ พ้ืนที่ซึ่ง
ถูกกําหนดให฿สงวนและรักษาไว฿ให฿ปลอดจากกิจกรรมต฾างๆของมนุษยโที่อาจรบกวนถิ่นที่อยู฾อาศัย
และการดํารงชีวิตของสัตวโปูา รวมทั้งกิจกรรมนันทนาการต฾างๆด฿วย แต฾เนื่องจากพื้นที่เขตรักษา
พันธุโสัตวโปูาหลายแห฾งมีองคโประกอบของทรัพยากรธรรมชาติที่มีความโดดเด฾นและมีคุณค฾า
ทางด฿านนันทนาการสูง กรมปูาไม฿ซึ่งเป็นหน฾วยงานที่ดูแลรับผิดชอบ จึงอนุโลมให฿ประชาชนเข฿าไป
พักผ฾อนหาความรู฿ในพื้นที่ได฿  แต฾ต฿องได฿รับอนุญาตจากเจ฿าหน฿าที่ที่เกี่ยวข฿อง ปัจจุบันประเทศไทยมี
เขตรักษาพันธุโสัตวโปูาทั้งสิ้น 37 แห฾ง เช฾น ห฿วยขาแข฿ง เป็นต฿น 



1.4กกเขตห฿ามล฾าสัตวโปูา ( Non-hunting area) เป็นพื้นที่ทีรัฐบาลประกาศข้ึนเพื่อ
คุ฿มครองสัตวโปูาบางชนิดที่กําหนด แต฾ไม฾หวงห฿ามการใช฿พื้นที่เพื่อกิจกรรมอ่ืนๆ (คณะวนศาสตรโ , 
2530) ปัจจุบันกรมปูาไม฿ประกาศห฿ามล฾าสัตวโไปแล฿ว 49 แห฾ง 

1.5กกสวนพฤกษศาสตรโ (Botanical  garden) เป็นสถานที่ที่มีการจัดรวบรวมพันธุโ
ไม฿ชนิดต฾างๆที่มีคุณค฾ามาปลูกไว฿เป็นลําดับตามหมวดหมู฾และตระกูล เพื่อการศึกษาวิจัยและ
เผยแพร฾ขยายพันธุโให฿แก฾ประชาชน โดยปกติมักมีการจัดตกแต฾งพื้นที่เพื่อการพักผ฾อนหย฾อนใจของ
ประชาชนควบคู฾ไปด฿วย สวนพฤกษศาสตรโจึงจัดเป็นแหล฾งท฾องเที่ยวทางธรรมชาติอีกประเภทหนึ่ง
ของประเทศ ปัจจุบันกรมปูาไม฿จัดให฿มีสวนพฤกษศาสตรโทั้งสิ้น 13 แห฾ง ซึ่งกระจายอยู฾ทั่วทุกภาค  
เช฾น สวนพฤกษศาสตรโสมเด็จพระนางเจ฿าสิริกิติ์ จังหวัดเชียงใหม฾ เป็นต฿น 

1.6 กก สวนรุกขชาติ ( Aboretum) เป็นพื้นที่ธรรมชาติแต฾มีขนาดเล็กกว฾าสวน
พฤกษศาสตรโ สร฿างขึ้นเพื่อรวบรวมพันธุโไม฿ต฾างๆ โดยเฉพาะไม฿ยืนต฿นที่มีคุณค฾าทางเศรษฐกิจและไม฿
ดอกที่อยู฾ในท฿องถิ่น แต฾ไม฾ได฿มีการปลูกเป็นหมวดหมู฾อย฾างสวนพฤกษศาตรโ ปกติมักมีการตกแต฾ง
บริเวณและเปิดโอกาสให฿ประชาชนเข฿าไปพักผ฾อนหย฾อนใจและศึกษาพันธุโไม฿ในพื้นที่ได฿ กรมปูาไม฿
จัดสร฿างสวนรุกขชาติในทุกภาคของประเทศ รวม 44 แห฾ง เช฾น สวนรุกขชาติถ้ําจอมพล จังหวัด
ราชบุรีสวนรุกขชาติสมเด็จพระปิ่นเกล฿าฯ เขาหินร฿อน จ. ฉะเชิงเทรา เป็นต฿น 

นอกจากพื้นที่นันทนาการทั้ง 6 ประเภทแล฿ว ทรัพยากรการท฾องเที่ยวทางธรรมชาติยังรวม
ไปถึงพื้นที่ต฿นน้ํา พ้ืนที่ชายหาด ชายฝั่ง เกาะแก฾ง และอ่ืนๆที่ไม฾ได฿รับการประกาศเป็นพื้นที่อนุรักษโ
ตามกฎหมายอีกจํานวนมาก 

2.กกทรัพยากรการท฾องเที่ยวในส฾วนที่มนุษยโสร฿างขึ้นซึ่งรวมถึงร฾องรอยของสิ่งมีชีวิตในยุค
ต฾างๆไทยเป็นประเทศหนึ่งในโลกที่อุดมไปด฿วยทรัพยากรการท฾องเที่ยวในลักษณะนี้ แต฾ทรัพยากร
การท฾องเที่ยวในส฾วนที่มนุษยโสร฿างขึ้นรวมถึงร฾องรอยของสิ่งมีชีวิตในยุคต฾างๆนี้ ไม฾ได฿หมายถึงสิ่งซึ่ง
เกิดจากน้ํามือของมนุษยโแบบปัจจุบันเท฾านั้น แต฾ยังครอบคลุมไปถึงร฾องรอยและส่ิงซึ่งเกิดจาก
มนุษยโในยุคก฾อนประวัติศาสตรโด฿วย หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ รวมถึงร฾องรอยและหลักฐานทาง
โบราณคดีทั้งในยุคก฾อนประวัติศาสตรโและยุคประวัติศาสตรโ  ทรัพยากรการท฾องเที่ยวนี้มีทั้งที่เป็นที่
อยู฾อาศัยของมนุษยโโบราณ ชุมชนโบราณ ศาสนสถาน โบราณวัตถุ โบราณสถาน กําแพงเมือง      
คูเมือง เหมืองแร฾ ศิลปวัฒนธรรม งานประเพณี  วิถีชีวิต/ความเป็นอยู฾ (เช฾น หมู฾บ฿านชาวเขา สภาพ
ชีวิตในชนบท) ศูนยโวัฒนธรรม สินค฿าและหัตถกรรมพื้นเมือง เป็นต฿น บางส฾วนอยู฾ในความดูแลของ
กรมศิลปากร บางส฾วนกระจายอยู฾ในพื้นที่อนุรักษโและอยู฾ในความดูแลของกรมปูาไม฿และหน฾วยงาย
อ่ืนๆของรัฐ 

 



การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียว 
แนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียว 
อุดม เชยกีวงศโ (2548, หน฿า 74) กล฾าวว฾าประเทศไทยมีแหล฾งท฾องเที่ยวซึ่งเป็นที่นิยมของ

ทั้งชาวไทยและชาวต฾างประเทศ เป็นแหล฾งท฾องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีคุณค฾าแก฾การอนุรักษโ มีระบบ
นิเวศที่หลากหลาย แหล฾งท฾องเที่ยวศิลปวัฒนธรรมที่มีความงดงาม และเป็นเอกลักษณโเฉพาะตัว 
แหล฾งท฾องเที่ยววัฒนธรรมมีการปฏิบัติสืบต฾อกันมายาวนาน และแหล฾งท฾องเที่ยวโบราณสถานที่
แสดงถึงความรุ฾งเรืองในอดีต แหล฾งท฾องเที่ยวเหล฾านี้ได฿ถูกนํามาใช฿เป็นทรัพยากรเพื่อการท฾องเที่ยว
กลายเป็นภาคเศรษฐกิจสําคัญที่ทํารายได฿ให฿กับประเทศ ในลําดับต฿นๆ โดยมีกลยุทธโในการอนุรักษโ
แหล฾งท฾องเที่ยวดังนี้ 

กลยุทธ์ท่ี  1: ให้การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์เป็นนโยบายหลักในการส่งเสริมและ
พัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 

1.กกการส฾งเสริมและการพัฒนาแหล฾งท฾องเที่ยว ต฿องอยู฾ภายใต฿กรอบของการอนุรักษโและ
มีแผนจัดการส่ิงแวดล฿อมควบคู฾กันไป มีการกําหนดทิศทางและมาตรการส฾งเสริมและพัฒนาที่
สอดคล฿องกับสภาวะเศรษฐกิจ และศักยภาพของแหล฾งท฾องเที่ยว รวมทั้งปฺองกันและควบคุมปัญหา
ความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล฿อม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชนที่จะเกิดจากกิจกรรมการท฾องเที่ยว 

2.กกการวางแผนการจัดการที่เกิดจากความร฾วมมือของชุมชนท฿องถิ่น ประชาชนและ
ภาคเอกชนในพื้นที่เพื่อคุ฿มครองดูแลรักษาพื้นที่ที่มีระบบนิเวศสมบูรณโหรือมีคุณค฾าทางธรรมชาติ 

3.กกหน฾วยงานที่รับผิดชอบดูแลแหล฾งท฾องเที่ยว ต฿องายงานผลกระทบด฿านสิ่งแวดล฿อมที่
เกิดจากการท฾องเที่ยวต฾อคณะกรรมการสิ่งแวดล฿อมแห฾งชาติอย฾างน฿อยปีละหนึ่งครั้ง 

กลยุทธ์ท่ี 2: การพัฒนาจะต้องค านึงถึงศักยภาพความสามารถในการรองรับพื้นท่ี 
และกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง  

1.กกจํากัดจํานวนนักท฾องเที่ยว โดยคํานึงถึงสมรรถนะและระบบนิเวศของแหล฾งท฾องเที่ยว
ที่จะรองรับได฿ โดยเฉพาะแหล฾งท฾องเที่ยวที่มีความอ฾อนไหวของระบบนิเวศ เช฾น การกําหนดจํานวน
นักท฾องเที่ยว การกําหนดระยะเวลา และการจัดให฿มีทางเลือกต฾างๆเพื่อให฿แหล฾งท฾องเที่ยวได฿รับการ
ฟื้นฟู 

2.กกแหล฾งท฾องเที่ยวจะต฿องมีการจัดการสภาพแวดล฿อมให฿อยู฾ในระดับมาตรฐานที่ดี มี
การบริการการจัดการน้ําเสีย ขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลที่ถูกสุขลักษณะ รวมทั้งควบคุมสภาพ
ภูมิอากาศและเสียง 



3.กกให฿มีการจัดทําแผนและผังการใช฿ที่ดิน รวมทั้งให฿องคโกรปกครองท฿องถิ่นออก
ข฿อบังคับในการจัดระเบียบของธุรกิจและกิจกรรมบริการนักท฾องเที่ยวให฿เป็นไปตามแผนและผังที่
กําหนด โดยให฿ผู฿ที่เกี่ยวข฿องทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนในพื้นที่ร฾วมกันจัดทํา 

4.กกให฿มีการกําหนดสัดส฾วนรายได฿ ที่เกิดจากกิจกรรมการท฾องเที่ยวมาใช฿ในการดูแล
รักษา ฟ้ืนฟู บูรณะ จัดการสภาพแวดล฿อมของแหล฾งท฾องเที่ยว โดยแก฿ไขปรับปรุงกฎระเบียบที่
เกี่ยวข฿อง 

5.กกหน฾วยงานที่รับผิดชอบดูแลแหล฾งท฾องเที่ยวจะต฿องดูแลรักษาเอกลักษณโและคุณค฾า
ดั้งเดิมของแหล฾งท฾องเที่ยวไว฿ โดยกําหนดมาตรการควบคุมไม฾ให฿มีการดัดแปลงสภาพแวดล฿อม 
รวมทั้งควบคุมการก฾อสร฿างบริการพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกต฾างๆให฿กลมกลืนไม฾ลดคุณค฾า
ความสําคัญและเอกลักษณโของแหล฾งท฾องเที่ยว 

6.กกหน฾วยงานที่รับผิดชอบดูแลแหล฾งท฾องเที่ยว ประสานงานกับหน฾วยงานที่มีอํานาจ
บังคับใช฿กฎหมาย ให฿มีการบังคับใช฿อย฾างเข฿มงวดและต฾อเนื่อง โดยเฉพาะการบุกรุกที่สาธารณะ
ประโยชนโและกิจกรรมที่ก฾อให฿เกิดความเสียหายต฾อสิ่งแวดล฿อมและโบราณสถาน 

กลยุทธ์ท่ี  3: สร้างศักยภาพการบริหารและจัดการด้านการท่องเท่ียวให้ท้องถ่ิน
และประชาคมมีการจัดการท่ีมีมาตรฐาน 

1.กก ให฿กรสนับสนุนสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนในการพัฒนาผู฿มีส฾วน
เกี่ยวข฿องในอุตสาหกรรมการท฾องเที่ยว โดยเฉพาะประชาชนในท฿องถิ่นให฿มีความสามารถในการ
บริหารจัดการทรัพยากรการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืน 

2.กกจัดตั้งเครือข฾ายความร฾วมมือระหว฾างสถาบันการศึกษาหน฾วยงานที่เกี่ยวข฿องและ
ท฿องถิ่นในระดับชุมชน ให฿เป็นศูนยโกลางในการสนับสนุน และดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข฿องกับการ
บริหารการจัดการทรัพยากรการท฾องเที่ยวโดยชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนรวม 

3.กก สร฿างความเข฿มแข็งให฿กับชุมชน ในการมีส฾วนร฾วมในการบริหารจัดการแหล฾ง
ท฾องเที่ยว โดยให฿ความสําคัญกับประชาชนในท฿องถิ่นประกอบอาชีพที่ต฾อเนื่อง และเชื่อมโยงกับการ
ท฾องเที่ยวเพื่อให฿ชุมชนท฿องถิ่นมีรายได฿อย฾างพอเพียงและพึ่งตนเองได฿ในระยะยาว 

การตรวจสอบทรัพยากรการท่องเท่ียว 
ขั้นตอนการตรวจสอบทรัพยากรการท่องเท่ียว 
สถาบันพัฒนาการท฾องเที่ยวเพื่ออนุรักษโสิ่งแวดล฿อม ( 2548, หน฿า 77 - 79) ได฿กล฾าวถึง

ขั้นตอนการตรวจสอบทรัพยากรการท฾องเที่ยวสรุปได฿ดังนี้ 
1.กกการทําความเข฿าใจทรัพยากรการท฾องเที่ยว โดยการแยกประเภททรัพยากรการ

ท฾องเที่ยวซึ่งประกอบด฿วยทรัพยากรหลักที่เป็นจุดดึงดูดนักท฾องเที่ยว และทรัพยากรสนับสนุนที่ใช฿ใน



การสนับสนุนทรัพยากรหลักเพื่อการดึงดูดนักท฾องเที่ยว อีกทั้งทําความเข฿าใจกับชนิดทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวทั้ง 5 ชนิดคือ 

1.1กกทรัพยากรธรรมชาติ ได฿แก฾ พืช สัตวโ ภูมิทัศนโ ภูมิอากาศ น้ํา 
1.2กกทรัพยากรวัฒนธรรม ได฿แก฾ ศาสนา มรดกวัฒนธรรม ชาติพันธโ 
1.3กกทรัพยากร เหตุการณโสําคัญ ได฿แก฾ งานมหกรรม งานประเพณีการแข฾งขันกีฬา 

การแสดงโชวโต฾าง ๆ และงานที่เกี่ยวกับการติดต฾อทางธุรกิจ 
1.4กกทรัพยากรกิจกรรม ได฿แก฾ นันทนาการ ส่ิงอํานวยความสะดวก 
1.5กกทรัพยากรบริการ ได฿แก฾ การขนส฾ง ที่พัก การต฿อนรับ อาหาร บริการ 

2.กกการตรวจสอบทรัพยากรการท฾องเที่ยว โดยการเขียนรายการทรัพยากรที่เกี่ยวกับการ
ท฾องเที่ยว และนํามาประเมินซึ่งการตั้งคําถามในการประเมินทรัพยากรการท฾องเที่ยวมีดังต฾อไปนี้ 
เช฾น มีอะไรที่น฾าสนใจให฿นักท฾องเที่ยวชมบนพื้นที่ มีสิ่งดึงดูดรูปแบบใดบ฿าง นักท฾องเที่ยวต฿องการ
ได฿รับบริการใดบ฿าง มีกิจกรรมอะไรให฿นักท฾องเที่ยวทําระหว฾างมาพัก บนพื้นที่ ถ฿าต฿องค฿างคืนมีที่พัก
แรมแบบใดให฿นักท฾องเที่ยวบ฿างเป็นต฿น 

3.กกหลักการประเมินทรัพยากรการท฾องเที่ยวมีหลักการดังต฾อไปนี้ 
3.1กกคุณภาพทรัพยากร โดยศึกษาจากโจทยโคําถามดังนี้ อะไรทําให฿ทรัพยากรนี้

เด฾นกว฾าหรือด฿อยกว฾าทรัพยากรอ่ืนในที่ต฾าง ๆ และอะไรเป็นจุดอ฾อน ตรงจุดไหนที่เสียหาย ทรัพยากร
ได฿รับการดูแลรักษาดีหรือไม฾ การบริการมีคุณภาพสมํ่าเสมอหรือไม฾ จะปรับปรุงทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวได฿อย฾างไร อะไรจะเป็นผลเสียหายของการพัฒนาต฾อไป 

3.2กกความโดดเด฾นของทรัพยากร ว฾าในพื้นที่มีส่ิงใดที่ทําให฿ทรัพยากรมีความโดด
เด฾นและมีองคโประกอบใดที่ทําให฿แตกต฾างกับทรัพยากรที่อ่ืน ๆ อีกทั้งทรัพยากรดังกล฾าวสะท฿อนให฿
คิดถึงความภาคภูมิใจในสถานที่นั้น ๆ ได฿อย฾างไร 

3.3กกอํานาจในการดึงดูดนักท฾องเที่ยว คือ ทรัพยากรท฾องเที่ยวนั้นมีบทบาทอะไรใน
กิจกรรมปัจจุบันของนักท฾องเที่ยว โดยให฿มีการวัดระดับการใช฿ การประเมินการใช฿ทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวอย฾างไร และจะทําให฿แหล฾งท฾องเที่ยวนี้มีเสน฾หโดึงดูดมากขึ้นอย฾างไร 

3.4กกฐานข฿อมูลทรัพยากรการท฾องเที่ยว โดยทําการตรวจสอบว฾าอะไรทําให฿
ทรัพยากรนั้นมีคุณค฾าต฾อแหล฾งท฾องเที่ยว ศึกษาว฾าในปัจจุบันการท฾องเที่ยวประเภทใดเหมาะสมเป็น
ที่น฾าพึงพอใจ และถ฿าจะให฿มีบทบาทสําคัญยิ่งขึ้นในอนาคตจะต฿องเพิ่มความดึงดูดอย฾างไร 
นอกจากนี้ทรัพยากรนั้นมีลักษณะอะไรที่จะเป็นปัญหา อุปสรรค ต฾อการพัฒนาท฾องเที่ยวในอนาคต 
เช฾น มีการตัดไม฿ทําลายปูาเพิ่มข้ึนและอาจมีน้ําท฾วมหรือแผ฾นดินเสื่อมบนพื้นที่ท฾องเที่ยว เป็นต฿น 



4.กกการตั้งคําถามในการประเมินทรัพยากรการท฾องเที่ยวแต฾ละชนิดดังนี้ 
4.1กกรายการทรัพยากรธรรมชาติ มีการตั้งคําถามว฾าอะไรทําให฿ทรัพยากรนี้โดดเด฾น

บนพื้นที่ ส่ิงนั้นเป็นของที่มีทั่วไปในแหล฾งอ่ืนไหม และสิ่งนั้นมีความสําคัญเพียงพอเพื่อดึงดูดใน
ปัจจุบันหรือในอนาคตไหม 

4.2กกรายการทรัพยากรวัฒนธรรม มีการตั้งคําถามว฾าอะไรทําให฿สิ่งนี้โดดเด฾น มี
ความรู฿สึกดึงดูดเกี่ยวกับเอกลักษณโ วัฒนธรรมสังคมไหม มีน้ําหนักมากพอที่จะดึงดูดนักท฾องเที่ยว
ไหม 

4.3กกรายการทรัพยากรเทศกาล งานประเพณี และเหตุการณโสําคัญ โดยใช฿คําถาม
ว฾าอะไรทําให฿เหตุการณโนั้นโดดเด฾น สามารถดึงดูดผู฿ที่ไม฾ใช฾คนท฿องถิ่นที่มาร฾วมไหม เหตุการณโนั้นจะ
เสริมหรือเป็นคู฾แข฾งกับเหตุการณโคล฿าย ๆ กันในท฿องถิ่นที่อ่ืน ๆ หรือไม฾ และความถี่ของการเกิด
เหตุการณโขึ้นนั้นเป็นอย฾างไร 

4.4กกรายการทรัพยากรกิจกรรม มีลักษณะการตั้งคําถามว฾ากิจกรรมนั้นโดดเด฾น
อย฾างไรในแหล฾งท฾องเที่ยวนั้น สามารถดึงดูดผู฿ใช฿ซึ่งไม฾ใช฾คนท฿องถิ่นไหม กิจกรรมนั้นอยู฾ในช฾วงเวลา
ใด มีระดับกิจกรรมอยู฾ในระดับใด 

4.5กกรายการทรัพยากรการบริการ โดยใช฿คําถามดังนี้ใครใช฿ทรัพยากรการบริการ 
ใช฿เวลาใดบ฿าง มีคนใช฿กี่คน เพื่อจุดประสงคโอะไร ซึ่งแบ฾งเป็นการเก็บข฿อมูลทรัพยากรการบริการเป็น
การต฿อนรับ การบริการด฿านที่พักแรม และการบริการด฿านอาหาร การบริการข฿อมูลข฾าวสาร รวมทั้ง
สิ่งอํานวยความสะดวกต฾าง ๆ 

5.กกการเก็บข฿อมูล โดยทําแผนที่ทรัพยากรท฾องเที่ยวของแหล฾งท฾องเที่ยวมีวิธีการดังนี้ 
5.1กกแสดงที่ตั้งทางกายภาพของทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรวัฒนธรรม 
5.2กกชี้จุดที่จะพบทรัพยากรการท฾องเที่ยวด฿านกิจกรรม เมื่อกิจกรรมนั้นต฿องใช฿

ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรวัฒนธรรม 
5.3กกชี้จุดที่ตั้งทางกายภาพของบริการต฾าง ๆ เช฾น ที่พักแรม ร฿านอาหาร และบริการ

ที่สําคัญ ตลอดจนการบริการให฿แก฾นักท฾องเที่ยว 
ตลาดการท่องเท่ียว 
ค าจ ากัดความตลาดการท่องเท่ียว 
การตลาดท฾องเที่ยว (Marketing of Tourism) ได฿มีผู฿ให฿คําจํากัดความไว฿ต฾างๆ กัน ดังนี้ 
ธรรมนูญ ประจวบเหมาะ (2529,  หน฿า 4-5) กล฾าวถึงความหมายของการตลาดการ

ท฾องเที่ยวว฾า “การศึกษาองคโประกอบ (การผลิตและการบริโภคสินค฿าและบริการ) ทางการท฾องเที่ยว



เพื่อใช฿กําหนดลู฾ทางในการพัฒนาสินค฿าทางการท฾องเที่ยวและส฾งเสริมให฿เกิด demand)             
และอุปทานทางการท฾องเที่ยว (Tourism Supply)” 

วินิจ วีรยางกูร (2532,  หน฿า 83) ได฿ให฿ความหมายการตลาดการท฾องเที่ยวว฾า ปรัชญา
ทางการจัดการที่มุ฾งเน฿นไปสู฾ความต฿องการของนักท฾องเที่ยว โดยอาศัยการวิจัยตลาด การพยากรณโ
การคัดเลือกทรัพยากรการท฾องเที่ยวที่กําลังอยู฾ในความต฿องการเพื่อให฿ธุรกิจได฿รับประโยชนโสูงสุดใน
การเสนอบริการแก฾นักท฾องเที่ยวตามเปฺาหมายที่กําหนดไว฿ 

จากความหมายของการตลาดท฾องเที่ยวในทัศนะของนักวิชาการ ผู฿เชี่ยวชาญต฾างๆ แล฿ว
พอจะสรุปสาระสําคัญของการตลาดท฾องเที่ยวได฿ว฾า เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข฿องกับผู฿ผลิตและ
ผู฿บริโภคหรือนักท฾องเที่ยว เพื่อตอบสนองความต฿องการของนักท฾องเที่ยวด฿วยความพึงพอใจของ
นักท฾องเที่ยวและเกิดประโยชนโสูงสุดแก฾ผู฿ผลิต 

ลักษณะของการตลาดการท่องเท่ียว 
ฉลองศรี พิมลสมพงศโ  (2548, หน฿า 15-18) กล฾าวถึงองคโประกอบของตลาดท฾องเที่ยวมี

ลักษณะเฉพาะดังนี้ 
ผู฿ซื้อ ได฿แก฾ นักท฾องเที่ยว นักทัศนาจร ทั้งภายในประเทศและระหว฾างประเทศ ความ

ต฿องการเดินทางท฾องเที่ยว และบริโภคสินค฿าการท฾องเที่ยวที่มีความยืดหยุ฾นและเปลี่ยนแปลงสูงมาก
เนื่องมาจากปัจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม ราคาท฾องเที่ยว ฤดูกาล สมัยนิยม รสนิยม ทัศนคติ
ประสบการณโส฾วนตัวของนักท฾องเที่ยว และเหตุการณโสําคัญอ่ืนๆ ที่เกิดขึ้นอย฾างกะทันหัน ซึ่งเป็น
ปัจจัยที่ควบคุมไม฾ได฿ แต฾อาจสามารถคาดการณโได฿ล฾วงหน฿าว฾าจะมีผลกระทบอะไรบ฿างต฾อตลาดการ
ท฾องเที่ยว และทําให฿การวางแผนการตลาดมีความลําบากมากขึ้น ผู฿วางแผนงานจําเป็นต฿อง 

ผู฿ขาย ได฿แก฾ ผู฿ประกอบธุรกิจจัดหาบริการการท฾องเที่ยว ( Travel Supplier) ผลิตวัตถุดิบ
ในลักษณะการแปรรูปสินค฿าและบริการ เช฾น ที่พักในโรงแรม การเดินทางโดยเครื่องบินการบริการ
อาหารและเครื่องดื่ม การเข฿าชมการแสดงในสถานที่และแหล฾งท฾องเที่ยวต฾างๆ และสินค฿าและ
บริการอ่ืนๆ ในสายของสินค฿าเดียวกันสินค฿าและบริการ สินค฿าในการตลาดท฾องเที่ยว แบ฾งเป็น        
2 ประเภทใหญ฾ๆ คือ 

1.กกสินค฿าที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ได฿แก฾ ทรัพยากรท฾องเที่ยวทางธรรมชาติต฾างๆ      
เช฾น น้ําตก ภูเขา ทะเล เขตรักษาพันธุโพืช และสัตวโปูา ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ฯลฯ 

2.กกสินค฿าที่มนุษยโสร฿างขึ้น แบ฾งออกเป็นหลายชนิด ได฿แก฾  
สิ่งก฾อสร฿างที่สําคัญ เช฾น อนุสาวรียโทางประวัติศาสตรโ วัด โบสถโ สถานที่สําคัญทาง

ศาสนา ศิลปะ สถาปัตยกรรม พิพิธภัณฑโ สวนสาธารณะ สวนสนุก ท฾าเรือ โครงสร฿างพื้นฐาน       
สิ่งอํานวยความสะดวกทางด฿านการคมนาคมขนส฾ง ฯลฯ 



สิ่งดึงดูดทางด฿านวัฒนธรรมและสังคม ทั้งรูปธรรมและนามธรรม เช฾น ศาสนา ภาษา 
เทศกาลประเพณี ศิลปหัตถกรรม ส่ิงบันเทิงต฾างๆ วิถีชีวิตความเป็นอยู฾ของคนในสังคม อาหาร การ
แต฾งกาย ทัศนคติ ความเชื่อ ฯลฯ 

สินค฿าและบริการที่อํานวยความสะดวกแก฾นักท฾องเที่ยว ได฿แก฾ สายการบินและขนส฾ง ที่
พักแรม อาหารและเครื่องดื่ม การจัดนําเที่ยว สินค฿าและของที่ระลึก กิจกรรมท฾องเที่ยวบันเทิง และ
พักผ฾อน ฯลฯ 

ลักษณะเฉพาะของสินค฿าการท฾องเที่ยว แตกต฾างจากสินค฿าทั่วไปดังนี้ 
1.กกสินค฿ามีลักษณะเป็นนามธรรม ไม฾สามารถจับต฿องหรือสัมผัสก฾อนการตัดสินใจซื้อได฿

เช฾น การเที่ยวชมสถานที่ท฾องเที่ยวต฾างๆ ลูกค฿าจะซื้อจากอารมณโ ความรู฿สึกส฾วนตัว 
2.กกสินค฿ามีเอกลักษณโ มีเฉพาะแบบเดียวไม฾เหมือนใคร ไม฾ว฾าจะเป็นสิ่งดึงดูดใจทาง

ธรรมชาติ (Natural Attraction) หรือสิ่งดึงดูดใจที่มนุษยโสร฿างขึ้น (Man – Made Attraction) 
3.กกการผลิตและบริโภคสินค฿าที่เกิดขึ้นในเวลาและสถานที่เดียวกัน เช฾น การเดินทางโดย

เครื่องบิน การเข฿าพักในโรงแรม ลูกค฿าจะสามารถบริโภคได฿ในเวลาและสถานที่ที่กําหนดเท฾านั้น 
4.กกกระบวนการซื้อขายสินค฿าและการบริการไม฾สามารถแยกออกจากกันได฿ 
5.กกสินค฿ามีลักษณะเน฾าเสีย ถ฿าลูกค฿าไม฾มาบริโภคภายในเวลาที่กําหนด 
6.กกสินค฿าการท฾องเที่ยวจะขายได฿มากหรือน฿อยขึ้นอยู฾กับฤดูกาล สภาพภูมิอากาศ เวลา

ของการบริโภค 
7.กกการซื้อขายสินค฿าการท฾องเที่ยวมักเป็นการซื้อขายร฾วมกันในคราวเดียวกัน ถึงแม฿จะ

ต฾างเจ฿าของกัน จึงต฿องการความร฾วมมือทางธุรกิจสูง 
อุปสงค์การท่องเท่ียว 
ฉลองศรี พิมลสมพงศโ  (2548, หน฿า 19-20) กล฾าวว฾า อุปสงคโการท฾องเที่ยว ( Tourism 

Demand) หมายถึง ความต฿องการของนักท฾องเที่ยวที่จะเดินทางไปซื้อสินค฿าและบริการ หรือบริโภค
ผลิตภัณฑโทางการท฾องเที่ยวของตน โดยนักท฾องเที่ยวจะต฿องมีความต฿องการ มีอํานาจซื้อและมี
ความเต็มใจที่จะจ฾ายสินค฿าและบริการที่กําหนดในเวลานั้นๆ ปริมาณสินค฿าและบริการทางการ
ท฾องเที่ยวที่เพิ่มข้ึนหรือลดลง ย฾อมหมายถึงการเพิ่มข้ึนหรือลดลงของอุปสงคโการท฾องเที่ยวด฿วย 

ฉลองศรี พิมลสมพงศโ (2548, หน฿า 21) กล฾าวถึง ปัจจัยที่ทําให฿เกิดอุปสงคโการท฾องเที่ยว  
ได฿แก฾ 

1.กกปัจจัยผลักดัน ได฿แก฾ ความเจริญก฿าวหน฿าทางด฿านเทคโนโลยี การมีรายได฿และระดับ
วิถีชีวิตความเป็นอยู฾ที่ดีขึ้น อาชีพและการมีเวลาว฾าง พัฒนาการทางด฿านการคมนาคมการส่ือสาร 



อุปสงคโการท฾องเท่ียว 
Tourism demand 

 
กิจกรรมการซ้ือขาย 
Buying activities 

 
 

รายได฿  
Income 

 

รายได฿ 
Income 

สินค฿าอุปโภค-บริโภคการท฾องเท่ียว 
Consumer Goods Tourism 

การพัฒนาท฿องถิ่นในรูปแบบต฾างๆ 
Developmevt in Festivities infrastructure 

 

สินค฿าและบริการ 
goods and services 

การพัฒนาแหล฾งท฾องเท่ียว ท฾องเท่ียว  
Tourist destination Development 

 

การเติบโตของธุรกิจ
Tourist business growth 

 
 

2.กกปัจจัยดึงดูด ได฿แก฾ ความพร฿อมของอุปทานการท฾องเที่ยว ทรัพยากรการท฾องเที่ยว
ราคา กฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับการท฾องเที่ยวความปลอดภัย สื่อมวลชน 

 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 5 แสดงอุปสงค์การท่องเท่ียว 
 
ท่ีมา: ฉลองศรี พิมลสมพงศโ, 2548, หน฿า 6 

 
องค์ประกอบทางการตลาดในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
ฉลองศรี พิมลสมพงศโ  (2548,  หน฿า 59-60) กล฾าวถึงองคโประกอบทางการตลาดใน

อุตสาหกรรมท฾องเที่ยวไว฿ ดังนี้ 
1.กกผลิตภัณฑโ (Product) สินค฿าและบริการที่ผู฿ประกอบการเสนอขาย 
2.กกราคา (Price) ของสินค฿าและบริการ รวมทั้งการกําหนดราคาสินค฿าทางการท฾องเที่ยว 
3.กกช฾องทางการจําหน฾าย (Place) เป็นกระบวนการหรือช฾องทางการจําหน฾ายสินค฿าและ

บริการไปยังลูกค฿า นักท฾องเที่ยว 
4.กกการส฾งเสริมการตลาด ( Product) คือการกระตุ฿นให฿ลูกค฿าต฿องการซื้อสินค฿าและ

บริการ 



5.กกสิ่งแวดล฿อมทางกายภาพ ( Physical environment) หมายถึง บรรยากาศขณะซื้อ
ขายสินค฿าและบริการและขณะที่ลูกค฿าบริโภคสินค฿า ซึ่งจะสามารถสร฿างความพอใจหรือไม฾พอใจได฿ 

6.กกกระบวนการซื้อ (Purchasing Process) เป็นการศึกษาข฿อมูลการตลาดเพื่อให฿ทราบ
ถึงกระบวนการซื้อของนักท฾องเที่ยว การเลือกผลิตภัณฑโที่เหมาะสมกับกลุ฾มตลาดนักท฾องเที่ยว 

7.กกการจัดการรวมผลิตภัณฑโ ( Packaging) คือ การจัดรวมสินค฿าและบริการการ
ท฾องเที่ยวหลายๆ อย฾างที่เหมาะสมเข฿าด฿วยกัน เพื่อตอบสนองกลุ฾มตลาดเปฺาหมาย 

8.กกความร฾วมมือทางธุรกิจ ( Partnership/ Participation) หมายถึง การประสานความ
ร฾วมมือกันทางธุรกิจ ในการเสนอขายสินค฿าและบริการการท฾องเที่ยว 

ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว 
ฉลองศรี พิมลสมพงศโ  (2546, หน฿า 60-62) กล฾าวถึงผลิตภัณฑโการท฾องเที่ยวและการ

เสนอขายผลิตภัณฑโการท฾องเที่ยวดังนี้ 
1.กกลักษณะเป็นผลิตภัณฑโผสม 
2.กกส฾วนผสมของผลิตภัณฑโบางส฾วนเป็นนามธรรม ไม฾สามารถจับต฿องหรือทดลองใช฿

ก฾อนได฿ เช฾น การบริการ ความสะดวกสบาย นักท฾องเที่ยวต฿องใช฿ความรู฿สึกส฾วนตัว 
3.กกอายุของผลิตภัณฑโการท฾องเที่ยวข้ึนอยู฾กับฤดูกาล ลูกค฿าต฿องการบริโภคเมื่อต฿องการ

เดินทางหรือหยุดพักผ฾อนในสุดสัปดาหโ 
4.กกผลิตภัณฑโการท฾องเที่ยวมีช฾องทางการจําหน฾าย 
5.กกผลิตภัณฑโการท฾องเที่ยวถูกลอกเลียนได฿ง฾าย ทั้งในส฾วนของทรัพยากรการท฾องเที่ยว

และการบริการ ทรัพยากรการท฾องเที่ยวที่เป็นธรรมชาติเป็นสินมรดกของประเทศ ไม฾มีคิดข้ึนอาจถูก
ลอกเลียนแบบได฿ง฾ายเมื่อเห็นว฾าสามารถสร฿างความพอใจให฿ลูกค฿ามาแล฿ว 

การเสนอขายผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียว ประกอบด฿วย 
1.กกผลิตภัณฑโหลัก (Core Product) หมายถึง สินค฿าและบริการหลักที่สร฿างความพอใจ

และตอบสนองความต฿องการของลูกค฿ากลุ฾มเปฺาหมายได฿มากที่สุด 
2.กกผลิตภัณฑโที่คาดหวัง (Expected Product) หมายถึง สินค฿าและบริการที่ลูกค฿าคาด

ว฾าจะได฿รับเมื่อมาซื้อสินค฿าและบริการ 
3.กกผลิตภัณฑโควบ (Augmented Product) หมายถึง สินค฿าและบริการเสริมที่ลูกค฿าจะ

ได฿รับเพิ่มเติมควบคู฾ไปกับการซื้อสินค฿า 
4.กกกายภาพผลิตภัณฑโ (Potential Product) การพัฒนาผลิตภัณฑโควบเพื่อตอบสนอง

ความต฿องการของลูกค฿าในอนาคต รูปแบบของการบริการใหม฾ๆ ที่ลูกค฿าไม฾คาดหวังว฾าจะได฿รับหรือ
ความพอใจ แปลกใจ ตื่นเต฿นประทับใจให฿แก฾ลูกค฿าที่มาใช฿บริการ 



องค์ประกอบของตลาดการท่องเท่ียว 
ฉลองศรี  พิมลสมพงศโ (2548, หน฿า 15) กล฾าวว฾าองคโประกอบของตลาดมีลักษณะดังนี้ 
1.กกผู฿ซื้อ ได฿แก฾ นักท฾องเที่ยว นักทัศนาจร ทั้งภายในประเทศและระหว฾างประเทศ ความ

ต฿องการเดินทางท฾องเที่ยว และบริโภคสินค฿าการท฾องเที่ยวมีความยืดหยุ฾นและเปลี่ยนแปลงสูงมาก 
เนื่องมาจากปัจจัยด฿านเศรษฐกิจ สังคม ราคาการท฾องเที่ยว ฤดูกาล สมัยนิยม รสนิยม ทัศนคติ 
ประสบการณโส฾วนตัวของนักท฾องเที่ยว และเหตุการณโสําคัญอ่ืนๆ ที่เกิดขึ้นอย฾างกะทันหัน ซึ่งเป็น
ปัจจัยที่ควบคุมไม฾ได฿ แต฾อาจสามารถคาดการณโได฿ล฾วงหน฿าได฿ว฾าจะมีผลกระทบอะไรบ฿างต฾อตลาด
การท฾องเที่ยวและทําให฿การวางแผนตลาดมีความลําบากมากขึ้น ผู฿ว฾างแผนงานจําเป็นต฿องศึกษา
ความต฿องการของตลาด ( Market Demand) และเตรียมกิจกรรมทางการตลาด เพื่อแก฿ไข
สถานการณโทางการตลาดที่อาจเปลี่ยนแปลงไป 

2.กกผู฿ขาย ได฿แก฾ ผู฿ประกอบการธุรกิจจัดหาสินค฿าและบริการการท฾องเที่ยว ผลิตวัตถุดิบ
ในลักษณะการแปรรูปสินค฿าและบริการ เช฾น ที่พักโรงแรม การเดินทางโดยเครื่องบิน การบริการ
อาหารและเครื่องดื่ม การเข฿าชมการแสดงในสถานที่และแหล฾งท฾องเที่ยวต฾างๆ และสินค฿าบริการ
อ่ืนๆ ในสายของสินค฿าเดียวกัน และขายสินค฿าให฿แก฾กลุ฾มผู฿ซื้อดังนี้ 

2.1กกขายตรงให฿นักท฾องเที่ยว 
2.2กกขายให฿แก฾ผู฿ผลิตรายการนําเที่ยวแบบเหมาจ฾าย 
2.3กกขายให฿แก฾บริษัทตัวแทนจําหน฾าย 

ผู฿ผลิตรายการนําเที่ยวแบบเหมาจ฾าย และบริษัทตัวแทนจําหน฾าย จะเป็นทั้งผู฿ซื้อและ
ผู฿ขายในเวลาเดียวกัน จึงจําเป็นต฿องศึกษาและวิจัยเพื่อทําความรู฿จัก เข฿ใจความต฿องการ
นักท฾องเที่ยวและกลุ฾มลูกค฿าเปฺาหมายเป็นอย฾างดี ในเชิงเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และจิตวิทยาใน
การบริโภค มีความรู฿ถึงลักษณะและรูปแบบที่แตกต฾างกันของการเดินทางท฾องเที่ยว และสิ่งสําคัญ
ที่สุด คือ ความร฾วมมือกันระหว฾างธุรกิจเนื่องจากธุรกิจการท฾องเที่ยวเป็นธุรกิจที่ผสมสินค฿าและ
บริการสายเดียวกันและต฾างประเภทเข฿ด฿วยกัน ความร฾วมมือกันระหว฾างธุรกิจระสร฿างความมั่นคง
ให฿แก฾ธุรกิจในด฿านการลงทุน อํานาจการต฾อรอง การปรับปรุงคุณภาพของสินค฿าและบริการ และ
การเอ้ือเฟื้อซึ่งกันและกันในรายละเอียดส฾วนย฾อยอ่ืนๆ เช฾น การกันที่นั่งของสายการบินไว฿ให฿แก฾
ลูกค฿าของบริษัทสายการบินที่ร฾วมมืออยู฾ หรือการให฿ห฿องพักแก฾ผู฿ประกอบธุรกิจโรงแรมที่มีความ
ร฾วมมือกัน ซึ่งจะทําให฿ตลาดการท฾องเที่ยวเจริญเติมโต ผู฿ซื้อได฿รับสินค฿าและบริการที่ถูกต฿องและ
ยุติธรรม 

 
 



3.กกสินค฿าและบริการ สินค฿าในตลาดการท฾องเที่ยว แบ฾งเป็น 2 ประเภทใหญ฾ๆ คือ 
1.กกสินค฿าที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ได฿แก฾ ทรัพยากรการท฾องเที่ยวทางธรรมชาติ

ต฾างๆ เช฾น น้ําตก ภูเขา ทะเล เขตรักษาพันธุโพืช และสัตวโปูา ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ฯลฯ 
2.กกสินค฿าที่มนุษยโสร฿างขึ้น แบ฾งออกเป็นหลายชนิด ได฿แก฾ 
สิ่งก฾อสร฿างที่สําคัญ เช฾น อนุสาวรียโทางประวัติศาสตรโ วัด โบสถโ สถานที่สําคัญทาง

ศาสนา ศิลปะ สถาปัตยกรรม พิพิธภัณฑโ สาวนสาธารณะ สวนสนุก ท฾าเรือ โครงสร฿างพื้นฐาน ส่ิง
อํานวยความสะดวกทางด฿านกาคมนาคมขนส฾ง 

สิ่งดึงดูดใจทางด฿านวัฒนธรรมและสังคม ทั้งรูปธรรมและนามธรรม เช฾น ศาสนา 
ภาษา เทศกาล ประเพณี ศิลปหัตถกรรม ส่ิงบันเทิงต฾างๆ วิถีชีวิตความเป็นอยู฾ของคนในสังคม 
อาหาร การแต฾งกาย ทัศนคติ ความเชื่อ ฯลฯ  

สินค฿าและบริการที่อํานวยความสะดวกให฿แก฾นักท฾องเที่ยว ได฿แก฾ สายการบินและ
การขนส฾ง ที่พักแรม อาหารเครื่องดื่ม การจัดนําเที่ยว สินค฿าที่ระลึก กิจกรรมการท฾องเที่ยว บันเทิง
และพักผ฾อน ฯลฯ 

ลักษณะของสินค้าการท่องเท่ียว 
ฉลองศรี  พิมลสมพงศโ ( 2548, หน฿า 17) กล฾าวว฾าลักษณะของตลาดการท฾องเที่ยวเป็น

ตลาดการบริการที่ลูกค฿ามีอิสระในการเลือกบริโภคสินค฿าและบริการมากที่สุดซึ่งแตกต฾างจากสินค฿า
อุปโภค บริโภคทั่วไปอย฾างชัดเจนดังนี้ 

1.กกสินค฿ามีลักษณะเป็นนามธรรม ไม฾สมารถจับต฿องได฿ หรือสัมผัสก฾อนการตัดสินใจซื้อ
ได฿ เช฾น การเที่ยวชมสถานที่ท฾องเที่ยวต฾างๆ ลูกค฿าจะซื้อจากจินตนาการ อารมณโ ความรู฿สึกส฾วนตัว 
และประสบการณโ 

2.กกสินค฿ามีเอกลักษณโ มีเฉพาะแบบเดียวไม฾เหมือนใคร ไม฾ว฾าจะเป็นสิ่งดึงดูดใจทาง
ธรรมชาติ หรือสิ่งดึงดูดใจที่มนุษยโสร฿างขึ้น ซึ่งอาจมีบางส฾วนที่สร฿างเลียนแบบจนดูเหมือนกันหรือ
คล฿ายคลึงกันได฿ แต฾ผู฿ขายก็ต฿องพยายามเลือกสรรใช฿กลยุทธโการสร฿างความแตกต฾างในตัวสินค฿าให฿มี
ความแตกต฾างจากสินค฿าคู฾แข฾งขัน และอยู฾ในความนิยมของลูกค฿าเพื่อรักษาตลาดไว฿ 

3.กกการผลิตและบริโภคสินค฿าเกิดขึ้นในเวลาและสถานที่เดียวกัน เช฾น เกิดเดินทางโดย
เครื่องบิน การเข฿าพักในโรงแรม ลูกค฿าจะสามารถบริโภคได฿ในเวลาและสถานที่ที่กําหนดเท฾านั้น 

4.กกกระบวนการซื้อขายสินค฿าและบริการ ไม฾สมารถแยกออกจากกันได฿ เช฾น การซื้อ
รายการนําเที่ยวแบบเหมาจ฾าย ผู฿ประกอบธุรกิจจัดนําเที่ยวต฿องให฿บริการตั้งแต฾เริ่มออกเดินทางจน
กลับถึงบ฿าน หรือกลับมาถึงจุดเริ่มต฿นของการเดินทาง กระบวนการซื้อขายจึงสิ้นสุดลง การเดินทาง



โดยเครื่องบิน และการเข฿าพักในโรงแรมก็เช฾นเดียวกัน ผู฿ซื้อจะได฿รับบริการตลอดเวลาการบริโภค
สินค฿านั้น 

5.กกสินค฿ามีลักษณะ เน฾าเสีย ถ฿าลูกค฿าไม฾มาบริโภคหรือใช฿บริการในเวลาที่กําหนด เช฾น 
การยกเลิกการเดินทางของกลุ฾มทัวรโ สินค฿าและบริการจะถูกทิ้งไปเฉยๆ เป็นลูกโซ฾ ตั้งแต฾การยกเลิก
เที่ยวบิน โรงแรม ร฿านอาหาร การนําชมสถานที่ต฾างๆ ถ฿าไม฾มีลูกค฿าอ่ืนมาซื้อสินค฿าและบริการใน
เวลานั้นสินค฿าและบริการนั้นก็เสียไปเลย รายได฿สูญเปล฾า ไม฾มีโอกาสในการขายมากเหมือนสินค฿า
อ่ืน 

6.กกสินค฿าการท฾องเที่ยวจะขายได฿มากหรือน฿อยขึ้นอยู฾กับฤดูกาล สภาพภูมิอากาศ เวลา
ของการบริโภค เช฾น ที่พักแรมตามสถานที่ตากอากาศชายทะเลจะเต็มเฉพาะฤดูร฿อน ในฤดูหนาว
แทบไม฾มีคนเข฿าพัก ความต฿องการเดินทางโดยเที่ยวบินวันจันทรโหรือวันศุกรโ จะมากกว฾าเที่ยวบินวัน
อังคารถึงวันพฤหัสบดี  

7.กกการซื้อขายสินค฿าการท฾องเที่ยวมักเป็นการซื้อขายร฾วมกันในคราวเดียวกันถึงแม฿จะ
ต฾างเจ฿าของกัน จึงต฿องการความร฾วมมือทางธุรกิจสูง เช฾นการซื้อขายตั๋วเครื่องบินและบริการเรือ
สําราญ และการซื้อขายสินค฿าการท฾องเที่ยวอย฾างใดอย฾างหนึ่ง ก฾อให฿เกิดการซื้อขายสินค฿าและ
บริการในธุรกิจที่เกี่ยวข฿องทั้งทางตรงและทางอ฿อม เช฾น การเดินทางโดยเรือสําราญ ลูกค฿าต฿องการ
สินค฿าและบริการอ่ืนๆ ที่ท฾าเรือที่แวะจอด เช฾น การเที่ยวชมสถานที่ รถยนตโรับจ฿าง ร฿านขายสินค฿าที่
ระลึก 
 
แนวคิด ทฤษฎี การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนและการมีส่วนร่วม 

นิยามการพัฒนาท่ียั่งยืน 
มีนักวิชาการหลายท฾านได฿ให฿ถึงคําจํากัดความของ “การพัฒนาอย฾างยั่งยืน” ไว฿ดังนี้ 
 ปรีชา เปี่ยมพงศโสานตโ (2543, หน฿า 92) ได฿ให฿คําจํากัดความของการพัฒนาที่ยั่งยืนไว฿

สั้น ๆ คือ การพัฒนาที่อยู฾ภายใต฿ขีดจํากัดทางนิเวศ 
พระธรรมปิฎก ( 2542, หน฿า 68) ได฿อธิบายการพัฒนาอย฾างยั่งยืนว฾า การพัฒนาอย฾าง

ยั่งยืนมีลักษณะที่เป็นบูรณาการ (Integrated) คือ ทําให฿เกิดเป็นองคโรวม (Holistic) หมายความว฾า
องคโประกอบ ทั้งหลายที่เกี่ยวข฿องจะต฿องมาประสานกันครบองคโ และมีลักษณะ อีกอย฾างหนึ่งคือมี
ดุลยภาพ ( Balance) หรือพูดเป็นอีกนัยหนึ่ง คือ การทําให฿เกิดกิจกรรมของมนุษยโสอดคล฿องกับ
กฎเกณฑโของธรรมชาติ 

อนุชา อาภาภิรม (2545, หน฿า 43) ได฿นิยามให฿ความหมายของการพัฒนาอย฾างยั่งยืนใน
แง฾มุมทางเศรษฐกิจว฾า เป็นการพัฒนาที่ตอบสนองความต฿องการของประชากรและการค฿า โดยไม฾



ลดทอนความสามารถในการรองรับชีวิตของสิ่งแวดล฿อมสําหรับคนรุ฾นอนาคต หรือการพัฒนาที่
ตอบสนองคุณภาพชีวิตของมนุษยโสูงสุดในคนรุ฾นปัจจุบันที่ไม฾เสื่อมถอยลงในคนรุ฾นต฾อไป กล฾าวซ้ํา
ความกัน การพัฒนาอย฾างยั่งยืนก็คือ การพัฒนาที่ยั่งยืน 

สันติ บางอ฿อ ( 2552) ได฿กล฾าวไว฿ว฾าการพัฒนาที่ยั่งยืน คือ การพัฒนาที่สนองตอบต฾อ
ความต฿องการของคนในรุ฾นปัจจุบัน โดยไม฾ทําให฿คนรุ฾นต฾อไปในอนาคตต฿องประนีประนอมยอม
ลดทอนความสามารถในการที่จะตอบสนองความต฿องการของตนเอง 

จากแนวคิดสรุปได฿ว฾าการพัฒนาที่ยั่งยืน จะต฿องเป็นการพัฒนาที่ก฾อให฿เกิดความสมดุล
หรือมีปฏิสัมพันธโที่เกื้อกูลกันในระหว฾างมิติอันเป็นองคโประกอบที่จะทําให฿ชีวิตมนุษยโอยู฾ดี มีสุขคือ 
ทั้งทางด฿านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม จิตใจ รวมทั้งทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อม 
ทั้งต฾อคนในรุ฾นปัจจุบันและคนรุ฾นอนาคต 

ทฤษฎีและแนวทางการพัฒนา 
ไพรัช เดชะรินทรโ (2516, หน฿า 36-42) ได฿กล฾าวถึงทฤษฎีและแนวทางการพัฒนาไว฿ ดังนี้ 
1.กกทฤษฎีภาวะทันสมัย (Modernization Theory) เป็นการพัฒนาอุตสาหกรรมและการ

สรรสร฿างสังคมประชาธิปไตยแบบตะวันตก เน฿นการสร฿างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และ
มุ฾งหวังที่จะให฿การเจริญเติบโตนั้นแพร฾กระจายไปสู฾ส฾วนต฾าง ๆ ของสังคม 

2.กกทฤษฎีพึ่งพา ( Dependency Theory) ภาวะเศรษฐกิจของสังคมด฿วยพัฒนาจะอยู฾
ภายใต฿เงื่อนไขการพึ่งพากับประเทศที่พัฒนาแล฿ว ดังนั้นจุดมุ฾งหมายของการพัฒนาแนวนี้ คือการ
ปลดเปลื้องพันธนาการพึ่งพา 

3.กกทฤษฎีความจําเป็นพื้นฐาน คนเป็นหัวใจสําคัญของการพัฒนา โดยมุ฾งตอบสนองต฾อ
ความจําเป็นพื้นฐานของประชาชนเป็นสําคัญ โดยเฉพาะการมีคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล฿อมที่ดี 

การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย (2544, หน฿า 5) ได฿กล฾าว฾า การพัฒนาแบบยั่งยืนมีลักษณะ
เป็นการพัฒนาในรูปแบบ ดังนี้ 

1.กกแบบบูรณาการ คือ การทําให฿เกิดองคโรวม ( Holistic) หมายความว฾า องคโประกอบ
ทั้งหลายที่เกี่ยวข฿องจะต฿องมาประสานกันอย฾างครบองคโอย฾างมีคุณภาพ 

2.กกแบบพึ่งพาตนเอง คือ คนเป็นศูนยโกลางของการพัฒนาต฿องช฾วยกลุ฾มคนที่ยากจนสุด
ให฿พึ่งพาตนเองได฿ มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีการใช฿เทคโนโลยีที่เหมาะสม ภายใต฿พื้นฐานความพอเพียง  
(Self-Sufficient Economy) และไม฾ทําให฿เกิดความเสียหายต฾อสิ่งแวดล฿อม 

3.กกแบบธรรมรัฐ (Good Governance) คือ การมีรัฐที่ดี มีประสิทธิภาพโปร฾งใสสามารถ
ตรวจสอบได฿ มีประชาชนที่เข฿มแข็ง สํานึกในการรับผิดชอบเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ และการมีส฾วน
ร฾วมของประชาชนโดยส฾งเสริมประชาคม (Civil Society) 



การบูรณาการและการมีส่วนร่วม 
แนวคิดการมีส่วนร่วม (Participation)  
การมีส฾วนร฾วมของชุมชนท฿องถิ่นนับได฿ว฾าเป็นองคโประกอบที่สําคัญขององคโประกอบหลัก  

ของการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโ ประกอบกับในการประชุมเรื่องการพัฒนาที่ยั่งยืนที่นครริโอเดอจาเนโร 
ประเทศบราซิล เมื่อปี พ.ศ. 2535 ตามระเบียบวาระที่ 21 (Agenda 21) มีการ  เรียกร฿องให฿เกิดการ
พัฒนาที่ยั่งยืนเพื่อแก฿ไขปัญหาความยากจน โดยการพัฒนาต฾างๆ  ให฿คํานึงถึง  สิ่งแวดล฿อมและให฿
ความสําคัญกับประชาชน และรัฐธรรมนูญแห฾งราชอาณาจักรไทย  พ.ศ. 2540 ได฿วางรากฐานทาง
กฎหมายเพื่อให฿ประชาชนเข฿ามามีส฾วนร฾วมในเรื่องต฾าง ๆ ไม฾ว฾าจะเป็นสิทธิของ ชุมชนท฿องถิ่นในการ
จัดการทรัพยากร สิทธิของประชาชนในการมีคุณภาพสิ่งแวดล฿อมที่ดี  สิทธิในการรับรู฿ข฾าวสาร สิทธิ
ในการแสดงความคิดเห็นต฾อโครงการหรือกิจกรรมที่มีผลกระทบต฾อตนเอง 

นอกจากนั้นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  ฉบับที่  9 (พ.ศ. 2545 – 2549) ยังได฿มุ฾งเน฿น
ให฿เกิด ให฿ความสําคัญกับการพัฒนาแบบองคโรวมที่ยึด “คน” เป็นศูนยโกลางในการพัฒนา  

องค์ประกอบของการมีส่วนร่วม  
นักวิชาการหลายท฾านได฿ให฿ความหมายและแนวคิดการมีส฾วนร฾วม  (Participation) ไว฿ใน

มุมมองที่กว฿างว฾า เป็นการเข฿าร฾วมอย฾างแข็งขันของประชาชนในการดําเนินการตัดสินใจในทุก ระดับ
และทุกรูปแบบของกิจกรรมต฾าง ๆ ทางด฿านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง โดยเฉพาะใน  บริบทของ
กระบวนการวางแผนที่มีการกําหนดรูปแบบแนวคิดการมีส฾วนร฾วม  สัมพันธโกับการเข฿า  ร฾วมของ
มวลชนอย฾างกว฿างขวางในการเลือก การบริการและการประเมินผลของแผนงาน และโครงการต฾างๆ 
ที่จะนํามาซึ่งการยกระดับความเป็นอยู฾ให฿สูงข้ึน  ซึ่งการมีส฾วนร฾วมจะประกอบด฿วย  ลักษณะ            
3 ประการ คือ  

1.กกการมีส฾วนร฾วมเป็นอิทธิพลของประชาชนต฾อการตัดสินนโยบาย ที่เกี่ยวกับการจัดสรร 
และการใช฿ประโยชนโของทรัพยากรเพื่อการผลิต  

2.กกการมีส฾วนร฾วมของประชาชนในการวางแผนต฾อการวางแผนและดําเนินการกิจกรรม  
ต฾าง ๆ จะสร฿างโอกาสด฿านสังคมและเศรษฐกิจ เพื่อยกระดับรายได฿ การจ฿างแรงงานและเพิ่มการ กิน
ดีอยู฾ดี  

3.กกการมีส฾วนร฾วมเป็นการตัดสินใจของประชาชนที่สนองต฾อความต฿องการในการที่จะ  
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของคน ฉะนั้นการมีส฾วนร฾วมทางการเมือง จึงเป็นสิ่งจําเป็นที่จะช฾วยให฿บรรลุ  
วัตถุประสงคโด฿านเศรษฐกิจและสังคม  เพราะการมีส฾วนร฾วมทางการเมืองนํามาซึ่งการกระจาย  
อํานาจทางการบริหารและทรัพยากรไปสู฾ท฿องถิ่น  
 



ลักษณะการมีส่วนร่วม  
ไพรัช  เดชะรินทรโ  (2516, หน฿า91-95) ได฿สรุปหลักการและแนวทางการพัฒนาให฿  

ประชาชนเข฿ามีส฾วนร฾วมไว฿ว฾า  
1.กกต฿องยึดหลักความต฿องการและปัญหาของประชาชน เป็นจุดเริ่มต฿นของกิจกรรม  
2.กกกิจกรรมต฿องดําเนินการในรูปกลุ฾ม เพื่อสร฿างพลังกลุ฾มในการรับผิดชอบร฾วมกัน  
3.กกให฿คํานึงถึงขีดความสามารถของประชาชน ปลูกฝังให฿เกิดความรู฿สึกเป็นเจ฿าของ  
4.กกกิจกรรมที่ทําต฿องสอดคล฿องกับสภาพสิ่งแวดล฿อม ทรัพยากร วัฒนธรรมของชุมชน  
5.กกการเริ่มต฿นควรอาศัยผู฿นําชุมชนที่ชาวบ฿านเคารพนับถือ  
6.กกขั้นตอนการดําเนินงานต฾าง ๆ ควรให฿ประชาชนเข฿ามีส฾วนร฾วมตั้งแต฾เริ่มต฿น 

ปกรณโ  ปรียากร  (2527, หน฿า49 – 64) ได฿ให฿แนวคิดว฾าลักษณะการมีส฾วนร฾วมของ  
ประชาชน ในการพัฒนา  คือ การที่ประชาชนจะเข฿ามามีบทบาทในการร฾วมคิด  ร฾วมทํา  ร฾วมแก฿ไข  
และร฾วมมีผลประโยชนโซึ่งกระทําได฿ 4 ลักษณะ ดังนี้  

1.กกผู฿มีบทบาทสําคัญในการกําหนดว฾าอะไรคือความจําเป็นพื้นฐานของชุมชน  
2.กกเป็นผู฿ระดมทรัพยากรต฾าง ๆ เพื่อตอบสนองความจําเป็นพื้นฐาน  
3.กกเป็นผู฿ที่บทบาทในการปรับปรุงวิธีการกระจายสินค฿า และบริการให฿สมบูรณโขึ้น  
4.กกเป็นผู฿ที่ได฿รับความพึงพอใจและเกิดแรงจูงใจที่จะสร฿างกระบวนการพัฒนาอย฾าง  

ต฾อเนื่อง  
การพัฒนาการท่องเท่ียวตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
ความหมายเศรษฐกิจพอเพียง 
เศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) เป็นปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจ฿าอยู฾หัว

ทรงมีพระราชดํารัชและแนวทางดําเนินชีวิตแก฾ พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดยาวนานกว฾า 30  ปี 
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาที่ชี้ถึงแนวทางการดําเนินชีวิต และการปฏิบัติตนของประชาชนในทุก
ระดับ  ครอบครัวชุมชน จนกระทั่งถึงระดับชาติ ทั้งในการพัฒนาการบริหารประเทศให฿ดําเนินต฾อไป 

ในทางสายกลางความพอเพียง หมายถึง ความประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความ
จําเป็นที่ร฿องมีระบบภูมิคุ฿มกันในตัวที่มีพอควรต฾อการมีผลกระทบใด ๆ  อันเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงและภายนอก ทั้งนี้จะต฿องอาศัยความรู฿ ความรอบคอบ และความระมัดระวัง เป็นอย฾าง
ยิ่งนําวิชาการต฾าง ๆ มาใช฿ในการวางแผนและดําเนินการทุกขั้นตอน ขณะเดียวกันจะต฿องเสริมสร฿าง
พื้นฐานจิตใจของคนในชาติโดยเฉพาะเจ฿าหน฿าที่ของรัฐ นักทฤษฏี และนักธุรกิจในทุกระดับให฿มี
จิตสํานึกในคุณธรรม ความซื่อสัตยโ สุจริต และให฿มีความรอบรู฿ที่เหมาะสมตลอดจนดําเนินชีวิตใน
ความอดทน  มีความพากเพียร มีสติ และมีความรอบคอบ เพื่อให฿สมดุลและพร฿อมต฾อการรองรับ



ความเปลี่ยนแปลงอย฾างรวดเร็ว และกว฿างขวาง  ทั้งด฿านวัตถุ สังคม ส่ิงแวดล฿อม และวัฒนธรรม
จากโลกภายนอกได฿เป็นอย฾างดี “บางคนพูดบอกว฾า เศรษฐกิจพอเพียงนี้ไม฾ถูกทําไม฾ดี ไม฾ดี ได฿ยิน
เค฿าว฾าส฾วนใหญ฾บอกว฾าดี แต฾พวกส฾วนใหญ฾ที่บอกว฾าดีนี้เข฿าใจแค฾ไหนก็ไม฾ทราบแต฾ยังไงก็ตาม
เศรษฐกิจ หรือความประพฤติที่ทําอะไรเพื่อให฿เกิดผล โดยมีเหตุผล คือ เกิดผลมักมาจากเหตุ ถ฿าทํา
เหตุที่ดีถ฿าคิดดีให฿ผลที่ออกมาคือ ส่ิงที่ติดตามเหตุการณโ กระทําก็จะเป็นการกระทําที่ดี และผลของ
การกระทํานั้นก็จะเป็นการกระทําที่ดี ดีแปลว฾ามีประโยชนโ ดีแปลว฾าทําให฿มีความสุข” (2552) 

หลักการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรีชญาที่ถือว฾าเป็นนวตกรรมที่มีคุณค฾ายิ่ง และยังมี

ความลึกซึ้งก฿าวหน฿าและเหมาะสมสําหรับสังคมหลักการสําคัญ  5 ประการ ของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง คือ 

1.กกความพอประมาณ คือ ความพอดี ๆ ไม฾น฿อยเกินไป ไม฾มากเกินไป ไม฾เติบโตเกินไป 
ไม฾ช฿าเกินไป และไม฾โดดเด฾นเกินไป 

2.กกความมีเหตุผล คือ ทุกอย฾างต฿องมีที่มาที่ไปอธิบายได฿ การส฾งเสริมกันในทางที่ดีสอง
คล฿องกับหลักพุทธธรรม คือ ความเป็นเหตุเป็นผลเพราะสิ่งนี้ ทําให฿เกิดทุกสิ่ง ทุกสิ่งที่เกิดขึ้นตาม
เหตุผลปัจจัย 

3.กกความมีภูมิคุ฿มกันที่ดี จะต฿องปกปฺองคุ฿มครองไม฾ให฿เกิดความเสี่ยงที่ไม฾ควรจะเป็น 
เช฾น เกิดความเสี่ยงเพราะมีความโลภมากเกินไป 

4.กกความรอบรู฿ ต฿องมีความรอบคอบ มีการใช฿ความรู฿ใช฿วิทยาการ ด฿วยความระมัดระวัง 
มีการจัดองคโความรู฿ที่ดี ดําเนินการอย฾างรอบคอบ ครบถ฿วนรอบด฿าน ครบทุกมติ 

5.กกคุณธรรมความดี เป็นพื้นฐานของความมั่นคงซึ่งประกอบด฿วย ความซื่อสัตยโ สุจริต 
มานะ และพากเพียร ใช฿สติปัญญาในการดําเนินชีวิต 

กรอบความคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
เศรษฐกิจพอเพียง “เศรษฐกิจพอเพียง เป็นเสมือนรากฐานของชีวิต รากฐานความมั่นคง

ของแผ฾นดินเปรียบเสมือนเสาเข็มที่ตอกรองรับปฺายเรือนตัวอาคาร    ไว฿นั่นเองสิ่งก฾อสร฿างที่จะมั่นคง
ได฿ก็อยู฾ที่เสาเข็มนั่นเองแต฾คนส฾วนมาก มองไม฾เห็นเสาเข็ม และถือเสาเข็มเสียด฿วยซ้ํา”   

 
 
    
  
 



ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ทางสายกลาง 

 
 
 
 
 

 
 

ชีวิต เศรษฐกิจ  สังคม  ส่ิงแวดล฿อม 
 

สมดุล  ม่ันคง และยั่งยืน 
 

ภาพ 6 หลักเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด าริ 
 
ท่ีมา: www.khorat.doae.go.th/KMkhorat/phrathongkham/km5.doc 
 

หลักปฏิบัติตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 
1.กกการพึ่งตนเองเป็นหลัก 
2.กกการพิจารณาถึงความพอดี พอเหมาะ พอควร สมเหตุสมผล 
3.กกการสร฿างความสามัคคีให฿เกิดขึ้นบนพื้นฐานของความสมดุล 
4.กกความครอบคลุมทั้งทางด฿านจิตใจ สังคม เทคโนโลยี  ทรัพยากรธรรมชาติ และ

สิ่งแวดล฿อม เศรษฐกิจพอเพียง 
หลักของความประมาณ (พอดี) 5 ประการ 
1.กกพอดีด฿านจิตใจ เข฿มแข็ง มีจิตสํานึกที่ดี เอ้ืออาทร ประนีประนอม นึกถึงประโยชนโ

ส฾วนรวม 
2.กกพอดีด฿านสังคม ช฾วยเหลือเกื้อกูล รู฿รักสามัคคี สร฿างความเข฿มแข็งให฿ครัวเรือนและ

ชุมชน 
3.กกพอดีด฿านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อม รู฿จักใช฿และจัดการอย฾างฉลาดและ

รอบคอบและเกิดความยั่งยืนสูงสุด 

พอประมาณ 

มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันใน 

เงื่อนไขความรู฿ 
(รอบคอบ รอบรู฿ ระมัดระวัง) 

เงื่อนไขคุณธรรม 
(ซื่อสัตยโ สุจริต ขยัน อดทน แบ฾งปัน) 



4.กกพอดีด฿านเทคโนโลยี รู฿จักใช฿ เทคโนโลยีที่เหมาะสมและสอดคล฿องต฾อความต฿องการ
เป็นประโยชนโสภาพแวดล฿อมและเกิดประโยชนโต฾อส฾วนรวมและพัฒนาจากภูมิปัญญาชาวบ฿านก฾อน 

5.กกพอดีด฿านเศรษฐกิจ เพิ่มรายได฿ ลดรายจ฾าย ดํารงชีวิตอย฾างพอควรพออยู฾ พอกิน 
สมควรตามอัตภาพและฐานะของตนเอง 

หลักของความมีเหตุผล 
1.กกยึดความประหยัด ตัดทอนค฾าใช฿จ฾ายในทุกด฿าน ลดความฟุูมเฟือยในการดํารงชีพ 
2.กกยึดถือการประกอบอาชีพด฿วยความถูกต฿อง สุจริต แม฿จะตกอยู฾ในภาวะขาดแคลนใน

การดํารงชีพ 
3.กกละเลิกการแย฾งผลประโยชนโ และแข฾งขันในทางด฿านการค฿าขาย ประกอบอาชีพแบบ

ต฾อสู฿กันอย฾างรุนแรง 
4.กกไม฾หยุดนิ่ง หาทางในชีวิตให฿หลุดพ฿นจากความทุกขโ 
5.กกปฏิบัติตนในแนวทางที่ดี ลด เลิก ส่ิงยั่วกิเลสให฿หมดสิ้นไป ไม฾ก฾อความชั่วให฿เป็น

เครื่องทําลายตัวเองทําลายผู฿อ่ืน 
หลักของการมีภูมิคุ้มกัน 
1.กกมีความรอบคอบและระมัดระวัง 
2.กกมีคุณธรรม ซื่อสัตยโ สุจริต ขยัน อดทน และแบ฾งปัน (2552) 
การจัดการท่องเท่ียวอย่างพอเพียง  Self Sufficiency tourism Ecomomy Tourism 
กมล รัตนวิระกุล ( 2550) ได฿กล฾าวว฾าการจัดการท฾องเที่ยวอย฾างพอเพียง  ยังไม฾มีนิยาม 

หรือ คําจํากัดความโดยเฉพาะ แต฾ผู฿เขียนอยากจะนํา แนวคิด  เศรษฐกิจพอเพียง Sufficiency 
Economy ของพระบาทสมเด็จพระเจ฿าอยู฾หัวมาประยุกตโกับความหมาย คือ  การทํางานด฿านการ
ท฾องเที่ยวเพื่อให฿มีรายได฿พอกินพออยู฾ ไม฾ทําให฿ใหญ฾โดเป็น  อุตสาหกรรมท฾องเที่ยว  การจัดการ
ท฾องเที่ยวอย฾างพอเพียงยังสัมพันธโกับการจัดการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน  Sustainable Tourism และ 
การจัดการท฾องเที่ยวชุมชนCommunity Based Tourism  

การจัดการท฾องเที่ยวทั้ง 3 อย฾างมีความสัมพันธโใกล฿ชิด เพราะการจัดการท฾องเที่ยวอย฾าง
พอเพียงนั้น ไม฾ได฿มุ฾งหมายสร฿างความรํ่ารวย  แต฾เป็นการสร฿างรายได฿ให฿แก฾ชุมชน  ที่สามารถอาศัย
ประโยชนโจากการที่มีนักท฾องเที่ยวเข฿าไปเที่ยวในชุมชนนั้น ปัจจัยสําคัญ คือ  

การจัดการท฾องเที่ยวอย฾างพอเพียง ต฿องเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยชุมชนเห็นด฿วย  เพื่อสร฿าง
รายได฿สําหรับเลี้ยงครอบครัวและเป็นประโยชนโต฾อชุมชน  การจัดการท฾องเที่ยวอย฾างพอเพียงไม฾ได฿
จํากัดเฉพาะในการสร฿างรายได฿อย฾างพอเพียง  แต฾ยังหมายถึง  การท฾องเที่ยวที่ไม฾เติบโต  มากจนไป
ทําลายสิ่งแวดล฿อมหรือสถานที่ท฾องเที่ยวตามธรรมชาติ หรือ วิถีชีวิตของชุมชน การจัดการท฾องเที่ยว



อย฾างชุมชน จึงเป็นธุรกิจระดับส฾วนตัว  ครอบครัว และอยู฾ภายในชุมชน   มุ฾งเน฿นการพัฒนาความรู฿
และทักษะของประชากรในพื้นที่ให฿มีความรู฿ความเข฿าใจ 

ในการให฿ความรู฿ที่ถูกต฿องและอํานวยความสะดวกแก฾ผู฿มาเยือนในแต฾ละท฿องถิ่น   การ
จัดการท฾องเที่ยวอย฾างพอเพียง คือ การประกอบอาชีพเสริมด฿านการท฾องเที่ยวจากอาชีพหลัก  และ
ทําให฿ชุมชนสามารถประกอบอาชีพได฿อย฾างอิสระ เกิดความรักท฿องถิ่น โดยไม฾ต฿องมุ฾งไปขายแรงงาน
ในจังหวัดใหญ฾  การจัดการท฾องเที่ยวอย฾างพอเพียง  ไม฾ได฿มีเปฺาหมายในการสร฿างบุคลากรออกไป
ทํางานในธุรกิจและอุตสาหกรรมท฾องเที่ยวในสังคมเมือง  การจัดการท฾องเที่ยวอย฾างพอเพียง เหมาะ
สําหรับทําเป็นอาชีพอิสระเพราะไม฾ต฿องลงทุนมากแต฾ต฿องเรียนรู฿ให฿มาก  การจัดการท฾องเที่ยวอย฾าง
พอเพียง จึงเป็นลักษณะการประกอบการธุรกิจขนาดเล็ก small enterprise โดยสมาชิกใน
ครอบครัว หรือ กลุ฾มบุคคลร฾วมกันทํา  และ ธุรกิจระดับจิ๋ว  micro enterprise โดยส฾วนตัวหรือกลุ฾ม
บุคคล 2 -3 คน อาชีพที่เหมาะสมกับ การจัดการท฾องเที่ยวอย฾างพอเพียง เช฾น   

1.กกการจัดที่พักแบบโฮมสเตยโ Homestay  
2.กกการจัดที่พักแบบบ฿านสวน Farmstay / Orchardlodge 
3.กกผู฿ประกอบการนําเที่ยวท฿องถิ่น Domestic Handling Agent 
4.กกผู฿ผลิตสินค฿าที่ระลึกสําหรับการท฾องเที่ยว Souvenirs for tourists 
5.กกมัคคุเทศกโท฿องถิ่น Domestic Tourist Guide  
การจัดประเภทของการจัดน าเท่ียวอย่างพอเพียง 
กมล รัตนวิระกุล (2550) ได฿กล฾าวถึงการจัดประเภทของการจัดนําเที่ยวอย฾างพอเพียงไว฿

ดังนี้ 
1.กกการจัดการนําเที่ยวเชิงนิเวศนโ  (Ecotourism) เป็นการนําเที่ยวที่มีวัตถุประสงคโ

เพื่อให฿นักท฾องเที่ยวได฿ซาบซึ้งกับความงาม ความยิ่งใหญ฾หรือความพิศวงของธรรมชาติ   เช฾น  การ
ชมนก  การเดินปูา  เป็นต฿น 

2.กกการจัดนําเที่ยวเชิงเกษตร ( Agro Tourism) เป็นการนําเที่ยวเชิงเกษตร อาทิ สวน
ผลไม฿ ไร฾องุ฾น   ฟารโมโคนม ฟารโมเลี้ยงสัตวโ การทํานากุ฿ง การเลี้ยงปลา เป็นต฿น 

3.กกการนําเที่ยวเพื่อการศึกษา  (Educational Tourism) เป็นการนําเที่ยวที่ตอบสนอง
ความต฿องการศึกษาเรียนรู฿ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  เช฾น  การเยี่ยมชมศูนยโทดลองด฿านการเกษตร
โครงการในพระราช ดําริ  หรือฝึกทักษะอย฾างใดอย฾างหนึ่ง  เช฾น  การเรียนภาษา หรือ การเรียน
ศิลปะหัตถกรรม เป็นต฿น 

4.กกการจัดนําเที่ยวเชิงสุขภาพและกีฬา   ( Health and Sport Tourism  )  เป็นการนํา
เที่ยวที่มุ฾งเสริมสร฿างความสมบูรณโทางร฾างกายและจิตใจของนักท฾องเที่ยวด฿วยกิจกรรมตาง  ๆ 



เช฾น  การเล฾นกีฬา  การบํารุงผิว  การนวดตัว   การฝึกสมาธิ   การอาบน้ําแร฾   การอบสมุนไพร   เป็น
ต฿น 

5.กกการจัดนําเที่ยวเชิงศาสนาและวัฒนธรรม  (Religious and Cultural Tourism) เป็น
การนําเที่ยวที่มีจุดประสงคโให฿นักท฾องเที่ยว  ได฿ทําบุญไหว฿พระ  ได฿รับความรู฿และความ
เพลิดเพลิน จากการชมและสัมผัสวัฒนธรรมท฿องถิ่น ศิลปะหรือ แหล฾งท฾องเที่ยวทางประวัติศาสตรโ 

6.กกการจัดนําเที่ยวเพื่อสัมผัสชาติพันธุโและชีวิตวัฒนธรรมพื้นถิ่น (Ethnic Tourism) การ
นําเที่ยวประเภทนี้มุ฾งตอบสนองนักท฾องเที่ยวที่ต฿องการสัมผัสชีวิตวัฒนธรรมท฿องถิ่นของกลุ฾มคนที่มี
วัฒนธรรมแตกต฾างกันอย฾างใกล฿ชิด  เช฾น  การไปท฾องเที่ยวโดยอาศัยอยู฾กับคนต฾างวัฒนธรรมใน
ช฾วงเวลาหนึ่ง (Home stay) 

การบริการท่ีการจัดการท่องเท่ียวอย่างพอเพียง  
กมล รัตนวิระกุล ( 2550) ได฿กล฾าวถึงการบริการที่การจัดการท฾องเที่ยวอย฾างพอเพียง 

สามารถเสนอได฿ คือ 
1.กกการบริการทัวรโ วิถีชีวิตและวัฒนธรรมท฿องถิ่น  (Lifestyle and cultural tours) เป็น

การสร฿างประสบการณโใหม฾ และความรู฿เกี่ยวกับวิถีชีวิตชุมชน  ประเพณีและวัฒนธรรมพื้นบ฿าน
ให฿แก฾ลูกค฿า โดยที่ลูกค฿าสามารถพักอยู฾ในหมู฾บ฿าน    แบบ โฮมสเตยโ  รับประทานอาหารพื้นบ฿าน ได฿
ร฾วมกิจกรรมกับชาวบ฿าน หรือศึกษาวิถีชีวิตความเป็นอยู฾ การได฿ศึกษาการทําหัตกรรมครัวเรือน เป็น
ต฿น  

2.กกการบริการทัวรโเชิงเกษตร  ( Farm or orchard  Tours ) เป็นการบริการสําหรับลูกค฿า
ที่ต฿องการเดินทางเพื่อศึกษาและเรียนรู฿วิถี ชิวิตเกษตรกร การทําไร฾ ทําสวนผลไม฿ การเลี้ยงสัตวโโดย
ผู฿ประกอบการท฾องเที่ยวท฿องถิ่น Domestic Handling Agent  หรือ เจ฿าของสวนจัดให฿มี  มัคคุเทศกโ
ท฿องถิ่นเป็นผู฿บรรยายให฿ความรู฿  และอํานวยความสะดวกระหว฾างการเดินทางเยี่ยมชม และอาจ
จัดทํากิจกรรมพิเศษต฾าง ๆ ไว฿   เช฾น การรีดนมวัว ในฟารโมโคนม    การทดลองเก็บองุ฾นในไร฾
องุ฾น   หรือ  เก็บผลไม฿  ในสวนผลไม฿ เพื่อสร฿างประสบการณโใหม฾ ความประทับใจ และความ
เพลิดเพลินให฿กับลูกค฿านักท฾องเที่ยวชาวไทย และ ต฾างประเทศ 
 
 
 
 
 
 



แนวคิด ทฤษฎีการวางแผนยุทธศาสตร์ 
การวางแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Planning)  
นิยามยุทธศาสตร์ (Strategy)  
คําว฾ากลยุทธโในภาษาไทยนั้นหากเป็นคําศัพทโที่ใช฿ในทางทหาร หมายถึง แนวทางใน การ

ต฾อสู฿แข฾งขัน ในบางแห฾งก็มีผู฿ใช฿ว฾า ยุทธศาสตรโ  อย฾างไรก็ตามในทางธุรกิจมีความนิยมใช฿คําว฾า  กล
ยุทธโ มากกว฾า ยุทธศาสตรโ ความหมายของกลยุทธโมีผู฿ให฿ความหมายไว฿ดังนี้  

ธงชัย  สันติวงศโ  (2539, หน฿า 73) กล฾าวว฾า  กลยุทธโ  หมายถึง  เปฺาหมายต฾างๆ  และ 
วัตถุประสงคโพื้นฐานทั้งหลายขององคโการรวมทั้งแผนงานหลักต฾างๆ  ที่ซึ่งได฿มีการจัดทําขึ้นมาเพื่อ  
จะนํามาปฏิบัติให฿บรรลุเปฺาหมายและวัตถุประสงคโต฾าง  ๆ ดังกล฾าว  ตลอดจนแบบวิธีการที่สําคัญ  
เกี่ยวกับการแบ฾งสรรทรัพยากรทั้งหลายที่นํามาใช฿ เพื่อทําให฿องคโการปรับตัวสัมพันธโกับสิ่งแวดล฿อม  

ศิริวรรณ เสรีรัตนโ และคณะ (2546, หน฿า 41) กล฾าวว฾า กลยุทธโ (Strtegy) เป็นรูปแบบของ 
การกระทําซึ่งผู฿จัดการใช฿เพื่อให฿บรรลุวัตถุประสงคโขององคโการ  เป็นกลยุทธโที่เป็นจริง  ซึ่งบริษัทได฿  
วางแผนไว฿ และใช฿โต฿ตอบต฾อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณโ  

สมยศ  นาวีการ  (2543, หน฿า 3) กล฾าวไว฿ว฾า  กลยุทธโ  จะอธิบายถึงวิธีการที่องคโการจะ  
ดําเนินตามวัตถุประสงคโขององคโการภายใต฿อุปสรรคและโอกาส  ภายในสภาพแวดล฿อมภายนอก  
และทรัพยากร และความสามารถภายในองคโการกลยุทธโจะให฿ความเข฿าใจพื้นฐานว฾าองคโการจะ  
แข฾งขันอย฾างไร  ตัวกําหนดกลยุทธโขององคโการมีอยู฾  3 อย฾าง  คือ สภาพแวดล฿อมภายนอก  
สภาพแวดล฿อมภายใน และวัตถุประสงคโขององคโการ  

กิ่งพร ทองใบ (2546, หน฿า 4) ได฿ให฿ความหมายกลยุทธโไว฿ว฾า  กลยุทธโ  หมายถึง  วิธีการที่  
องคโการเลือก เพื่อจะดําเนินการจากจุดที่เป็นอยู฾ในปัจจุบันไปยังจุดหมายปลายทางในอนาคตทก
ถึงแม฿ในทางธุรกิจมีความนิยมใช฿คําว฾า  กลยุทธโ  มากกว฾า  ยุทธศาสตรโ  แต฾ใน  ขณะเดียวกันภาค
ราชการได฿ใช฿คําว฾า ยุทธศาสตรโ แทนคําว฾ากลยุทธโ  โดยมีบทบาทที่ครอบคลุม  มากกว฾าและรวมถึง
ความหมายที่เชื่อมโยงถึงกระบวนการการวางแผนที่ให฿ความสําคัญกับการมอง ไปในอนาคตผู฿วิจัย
จึงได฿เลือกใช฿ความหมายของคําว฾าแผนยุทธศาสตรโแทนคําว฾าแผนกลยุทธโ  

นิยามการวางแผนยุทธศาสตร์  
ธงชัย  สันติวงษโ  (2539, หน฿า 74 – 75) ได฿ให฿ความหมายของการวางแผนกลยุทธโใน  

ความหมายกว฿าง ๆ ว฾าเป็นการวางแผนที่มุ฾งการปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงต฾างๆ ที่ กําลังจะเกิดขึ้น 
ในสภาพแวดล฿อม โดยการวางแผนพัฒนาให฿องคโการปรับการทํางานเพื่อให฿สามารถมีประสิทธิผล  
และประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลาทุกขณะที่ก฿าวไปในอนาคต  การวางแผนกลยุทธโมีกลไกหลาย  
ประการประกอบอยู฾ คือ  



1.กกเป็นการวางแผนปรับทิศทางขององคโกรไปสู฾วัตถุประสงคโใหม฾ที่จะสอดคล฿องกับ  
สภาพแวดล฿อมที่กําลังเปลี่ยน  

2.กกเป็นการวางแผนการใช฿ทรัพยากรขององคโการเพื่อพัฒนาระบบการทํางานต฾าง  ๆ ทั้ง
ระบบการผลิตและการขาย  การนําเอาเทคโนโลยีมาใช฿  ตลอดจนการบริหารงานต฾าง  ๆ ให฿ 
เปลี่ยนแปลงไปเป็นรูปแบบและระบบการทํางานใหม฾  ๆ ที่มีผลให฿สภาพและระบบการทํางานเดิม  
ต฿องถูกปรับหรือยกเลิกไป แล฿วทดแทนด฿วยเครื่องจักร  ระบบ  และวิธีการทํางานใหม฾  ๆ ที่นําเข฿ามา  
ทดแทน  

3.กกเป็นการวางแผนที่มีการวิเคราะหโพิจารณาในเชิงกลยุทธโต฾าง  ๆ ที่มุ฾งจะให฿องคโการ  
ประสบความสําเร็จมากที่สุด ดีที่สุด โดยประหยัดการใช฿ทรัพยากรมากที่สุดด฿วย  

กิ่งพร  ทองใบ  (2546, หน฿า 8) ได฿กล฾าวถึงการวางแผนกลยุทธโว฾าเป็นกระบวน  การคิด  
วิเคราะหโเพื่อการวางแผนกลยุทธโและจะต฿องมีข้ันตอนของการนํากลยุทธโไปปฏิบัติ  รวมถึงการ  
ควบคุมประเมินกลยุทธโด฿วย  ซึ่งเป็นกระบวนการคิดวิเคราะหโเพื่อให฿ได฿วิธีการที่ดีที่สุดสําหรับ  
องคโการ 

ดํารง วัฒนา (2552) ได฿ให฿ความหมายของแผนยุทธศาสตรโว฾า  
1.กกเอกสารที่ระบุ วิสัยทัศนโ (Vision) ภารกิจ (Mission) และกลยุทธโ (Strategies) ต฾างๆ 

ในการดําเนินงานขององคโการหนึ่งๆ  
2.กกเป็นแผนระยะยาว  ที่บอกถึงทิศทางการดําเนินงานขององคโการ  สําหรับใช฿เป็น  

เครื่องมือในการประสานงาน  และกํากับติดตามดําเนินงานในส฾วนงานต฾าง  ๆ ขององคโการให฿  
เป็นไปในทิศทาง และจังหวะเวลาที่สอดคล฿องกัน  

3.กกเป็นเอกสารที่จัดทําขึ้นจากการวิเคราะหโสภาพการณโภายนอกและภายในองคโการ  
เพื่อคาดคะแนนแนวโน฿มของสถานการณโ  และกําหนดแนวทางการดําเนินการขององคโการให฿  
สอดคล฿องเหมาะสมกับแนวโน฿มของสถานการณโดังกล฾าว  

จากการศึกษาการวางแผนยุทธศาสตรโในประเทศไทยเริ่มขยายกรอบการนําไปปฏิบัติ  ใช฿
กว฿างขวางและแพร฾หลายมากยิ่งขึ้น  จากหน฾วยงานของเอกชนเป็นหลักจนกระทั่งสู฾ทุกหน฾วยงาน  
ของภาครัฐ ต฿องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนโและกระบวนการทํางานของตนใหม฾ เห็นได฿จากรัฐบาล ได฿
มีมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม 2546 เห็นชอบให฿ทุกจังหวัดใช฿รูปแบบการบริหาร  แบบ
บูรณาการในคําของงบประมาณปี  พ.ศ. 2547 (ตั้งแต฾วันที่  1 ตุลาคม  2546) เป็นต฿นมา  แต฾ละ 
จังหวัดต฿องเรียนรู฿ที่จะวางแผนในรูปแบบของการวางแผนเชิงยุทธศาสตรโ (Stratrgy Planning) และ
ต฿องพยายามพัฒนาไปสู฾ความยั่งยืนและแบบบูรณาการ สําหรับการท฾องเที่ยวนั้นการวางแผน  เชิง



ยุทธศาสตรโเป็นตัวแปรที่จะทําให฿การเพิ่มข้ึนของจํานวนนักท฾องเที่ยวและอัตราการขยายตัวทาง  
เศรษฐกิจเพิ่มสูงขึ้นด฿วย  อีกทั้งยังต฿องปรับกลยุทธโเพื่อให฿เกิดความพัฒนาที่ยั่งยืนของแหล฾ง  
ท฾องเที่ยวและชุมชนในท฿องถิ่นนั้นโดยในการวางแผนกลยุทธโนั้นประกอบไปด฿วยกระบวนการต฾างๆ  
คือ  

กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์  
การวางแผนยุทธศาสตรโมีกรอบแนวทางการดําเนินงานโดยละเอียดที่แตกต฾างกัน ออกไป

ตามกรอบแนวทางของวิชาการ หรือของหน฾วยงานแต฾ละแห฾ง ซึ่งมีรายละเอียดดังต฾อไปนี้  
ชนินทรโ  ชุรหพันธรักษโ  (2544, หน฿า 15-17) ได฿กล฾าวถึงกระบวนการวางแผนกลยุทธโไว฿

ดังนี้  
ขั้นตอนที่  1กการวิเคราะหโสภาพแวดล฿อม  เป็นการพิจารณาตรวจสอบและวิเคราะหโ  

สภาพแวดล฿อมขององคโการทั้งภายนอกและภายในอย฾างรอบคอบ  เพื่อค฿นหาโอกาส  
(Opportunities) อุปสรรค  (Threats) จุดเด฾น  (Strengths) และจุดด฿วย  (Weaknesses) ของ 
องคโการเพื่อที่ผู฿บริหารจะได฿สามารถกําหนดภารกิจและเปฺาหมายของกิจการได฿อย฾างเหมาะสม  
หลังจากนั้นจะได฿พิจารณากําหนดกลยุทธโต฾างๆ เพื่อให฿การดําเนินงานขององคโการบรรลุผลตาม 

ขั้นตอนที่ 2กการกําหนดวิสัยทัศนโ (Vision) เป็นการกําหนดเปฺาหมายกว฿าง ๆ ของ องคโกร
ถึงสิ่งที่ต฿องการในอนาคต โดยยังไม฾ได฿กําหนดวิธีการในการดําเนินการไว฿  วิสัยทัศนโเป็นสิ่งที่  ทําให฿
ทราบถึงทิศทางขององคโกรในอนาคต  นอกจากนั้นจะเป็นแนวคิดที่ใช฿เป็นแนวทางในการชี้นําว฾า
องคโกรพยายามจะทําอะไรและจะเป็นอะไร  

ขั้นตอนที่ 3กการกําหนดภารกิจ  (Mission) เพื่อระบุขอบเขตการดําเนินงานของ  องคโกร
โดยมีการกําหนดไว฿เป็นข฿อความภารกิจ  (Mission Statement) เพื่อกําหนดทิศทางของ  องคโกรใน
อนาคต  โดยทั่วไปข฿อความภารกิจจะมุ฾งเน฿นประเด็นที่แสดงออกอย฾างชัดเจน  และมีความ
เฉพาะเจาะจงในคุณลักษณะของแต฾ละหน฾วยขององคโกรว฾ามีอะไรบ฿าง  

ขั้นตอนที่ 4กการกําหนดเปฺาหมาย (Goals) เป็นการกําหนดผลลัพธโที่องคโการ คาดหวังไว฿ 
หรือเป็นจุดมุ฾งหมายที่องคโกรต฿องการจะบรรลุ  เปฺาหมายจะเป็นสิ่งที่ทําให฿ภารกิจของ  องคโกรเป็น
จริงยิ่งขึ้น  

ขั้นตอนที่  5กการกําหนดวัตถุประสงคโ  (Objectives) วัตถุประสงคโ  คือ สิ่งที่องคโกร  
ต฿องการที่บรรลุ  แต฾จะมีรายละเอียดที่มากกว฾าเปฺาหมาย  วัตถุประสงคโเป็นสิ่งที่สําคัญสําหรับ  
องคโกรที่จะใช฿เป็นแนวทางข้ันพื้นฐานสําหรับการวางแผน การจัดองคโกร การจูงใจ และการ ควบคุม 
รวมทั้งเป็นตัวกําหนดแนวทางในการดําเนินงานให฿บรรลุจุดมุ฾งหมาย  



ขั้นตอนที่ 6กการกําหนดนโยบาย (Policies) เป็นการกําหนดแนวทางในการ  ดําเนินงาน
ขององคโกรอย฾างชัดเจน เพื่อให฿กลยุทธโที่กําหนดไว฿บรรลุผลตามที่ต฿องการ  

ขั้นตอนที่ 7กการกําหนดกลยุทธโ  (Strategy) การกําหนดกลยุทธโจะเกี่ยวข฿องกับการ
กําหนดแนวทางปฏิบัติต฾าง  ๆ เพื่อให฿องคโการบรรลุผลตามวัตถุประสงคโ  โดยทั่วไปกลยุทธโจะมี  3 
ระดับ ได฿แก฾ 1) กลยุทธโระดับองคโการ  (Corporate Strategy) มักถูกกําหนดโดยผู฿บริหาร  ระดับสูง
กลยุทธโระดับนี้ถูกกําหนดเพื่อบรรลุเปฺาหมายโดยรวมขององคโการ มีการตัดสินใจในเรื่องที่เกี่ยวข฿อง
กับการกําหนดทิศทางขององคโการนั้น กลยุทธโระดับธุรกิจ(Business Level Strategy )เป็นกลยุทโที่
จะทําให฿กลยุทธโระดับองคโกรบรรลุผล ส่ิงสําคัญของกลยุทธโระดับนี้คือ เป็นการค฿นหาวิธีการแข฾งขัน
ให฿กับแต฾ละธุรกิจที่องคโกรดําเนินงานอยู฾และกลยุทธืระดับหน฿าที่ทางธุรกิจ (Functional Level 
Strategy ) เป็นกลยุทธโที่ถูกกําหนดขึ้นมาตามหน฿าที่ต฾างๆขององคโกรเพื่อที่จะให฿การดําเนินงาน
บรรลุตามกลยุทธโระดับธุรกิจ 

การกําหนดแนวทางที่จะบรรลุสภาพการณโในอนาคตที่ต฿องการให฿เกิดจะต฿องเป็นระบบ                                                       
คือ แนวทางที่กําหนดขึ้นจะต฿องดําเนินไปอย฾างเป็นขั้นเป็นตอน การวางแผนยุทธศาสตรโจะต฿อง
ตอบคําถามหลัก  3  ประการ  คือ 

1.กกองคโกรกําลังจะก฿าวไปทางไหน (Where are you going?)                                         
2.กกสภาพแวดล฿อมเป็นอย฾างไร (What is the environment?)                                   
3.กกองคโกรจะไปถึงจุดหมายได฿อย฾างไร (How do you get there?) 
การวางแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเท่ียว 
กระบวนการการวางแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเท่ียว 
พยอม  ธรรมบุตร  (2546, หน฿า17) การท฾องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่ใหญ฾ที่สุดในโลก  มี

องคโประกอบเป็นอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข฿องที่สําคัญๆ ได฿แก฾ อุตสาหกรรมที่พักแรม  อุตสาหกรรมการ
ขนส฾ง อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม  อุตสาหกรรมด฿านนันทนาการตลอดจนอุตสาหกรรมการ
ผลิตสินค฿าต฾างๆ ทั้งสินค฿าที่เกี่ยวข฿องกับการท฾องเที่ยวและสินค฿าทั่วๆ ไป อุตสาหกรรมการท฾องเที่ยว
เป็นอุตสาหกรรมที่ใช฿ทรัพยากรธรรมชาติ  ทรัพยากรวัฒนธรรม  ตลอดจนภาคบริการ  และระบบ
โครงสร฿างพื้นฐานในพื้นที่ที่มีการพัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾างมาก  การวางแผนและการจัดการ
อุตสาหกรรมนี้อย฾างยั่งยืนนับว฾ามีความสําคัญอย฾างยิ่ง  การวางแผนด฿านการท฾องเที่ยวได฿มี
แนวความคิดที่หลากหลายในช฾วงห฿าทศวรรษที่ผ฾านมา ในปัจจุบันเราจําเป็นต฿องเพิ่มแนวความคิด
ในการวางแผนยุทธศาสตรโด฿านการท฾องเที่ยว  เพื่อสามารถพัฒนาอุตสาหกรรมนี้ให฿เข฿ากับ
สภาพแวดล฿อมในโลกยุคใหม฾ซึ่งมีความเปลี่ยนแปลงและมีอุปสรรค  ภัยพิบัติรูปแบบใหม฾ๆ  เกิดขึ้น
อย฾างต฾อเนื่อง เพื่อให฿การพัฒนาอุตสาหกรรมท฾องเที่ยวทั่วโลกเจริญเติบโตไปในทิศทางที่ยั่งยืน 



การวางแผนพัฒนามีประวัติความเป็นมาดังนี้  หลังสงครามโลกครั้งที่สองในราว  
ค.ศ.1945 เป็นต฿นมา ประเทศในกลุ฾มสังคมนิยมได฿ริเริ่มวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจระยะยาวสําหรับ
ช฾วงเวลา 5 ปี และกลุ฾มประเทศทุนนิยมก็ได฿นําแนวความคิดในการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจระยะ
ยาว 5 ปี มาประยุกตโใช฿แทนการวางแผนพัฒนาระยะสั้นปีต฾อปี  สําหรับประเทศไทยนั้น  จอม
พลสฤษดิ์  ธนะรัชตโ  ได฿เป็นผู฿ริเริ่มให฿จัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจสําหรับระยะ  5 ปี และได฿เริ่มทํา
แผนพัฒนาเศรษฐกิจแห฾งชาติฉบับที่  1 (2505-2509) ในปัจจุบันได฿มีการทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห฾งชาติรวม  9 ฉบับ ฉบับที่  9 คือช฾วง  2545-2509 และในวันที่  23 มีนาคม  2548
คณะรัฐมนตรีซึ่งมีพันตํารวจโททักษิณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรีได฿แถลงต฾อรัฐสภาว฾าด฿วยหลักการ  9 
ยุทธศาสตรโ  ที่จะปรับพื้นฐานและเป็นกรอบความคิดหลักในการดําเนินโยบายสาธารณะใน  4 ปี 
แนวคิดด฿านการวางแผนการท฾องเที่ยวมี 5 แนวคิด ดังนี้ 

1.กกการวางแผนการท฾องเที่ยวที่เน฿นการสร฿างเงิน (Boss tourism) 
นักพัฒนาคือผู฿คิดสร฿างกําไร  โดยใช฿ทรัพยากรท฿องถิ่นโดยปราศจากความคิดเรื่อง

อนุรักษโชุมชนเจ฿าบ฿านไม฾มีส฾วนร฾วมในการพัฒนา  นักพัฒนาต฿องการสร฿างโรงแรมเพื่อสนองความ
ต฿องการของลูกค฿าโดยไม฾คํานึงถึงการทําลายสภาพแวดล฿อมของธรรมชาติและวัฒนธรรม 

2.กกการวางแผนการท฾องเที่ยวแนวเศรษฐกิจ (Economic Based) 
นักพัฒนาคือนักเศรษฐกิจ  ซึ่งพิจารณาว฾าอุตสาหกรรมท฾องเที่ยวเป็นภาคหนึ่งของ

เศรษฐกิจ ใช฿การท฾องเที่ยวเป็นเครื่องมือ  เพื่อการเติบโตและการฟื้นฟูเศรษฐกิจของชาติ  เป็นการ
สร฿างเงินสร฿างงาน และการพัฒนาภูมิภาคต฾างๆ โดยยังไม฾มีความคิดด฿านอนุรักษโและการมีส฾วนร฾วม
ของชุมชนท฿องถิ่น 

3.กกการวางแผนการท฾องเที่ยวแนวอนุรักษโพื้นที่ท฾องเที่ยว (Destination Based) 
นักพัฒนาคือนักวางแผนการใช฿ที่ดินและนักวางผังเมือง  ซึ่งให฿ความสําคัญกับการ

อนุรักษโพื้นที่ท฾องเที่ยว  การกําหนดขีดความสามารถในการรองรับของแหล฾งท฾องเที่ยว  
(CarryingCapacity = CC) การกําหนดขอบเขตของการเปลี่ยนแปลงที่ยอมรับได฿  (Limit of 
Acceptable Charge = LAC) การจัดการผลกระทบที่เกิดจากนักท฾องเที่ยว  (Visitor Impact 
Management = VIM) การอนุรักษโความหลากหลายทางชีวภาพ  ตลอดจนการกระจายการ
ท฾องเที่ยวเพื่อลดผลกระทบต฾อพื้นที่ 

 
 
 



4.กกการวางแผนการท฾องเที่ยวแนวยึดชุมชนเป็นศูนยโกลาง (Community - Based) 
นักพัฒนาคือผู฿ประสานงาน การพัฒนาการท฾องเที่ยวเป็นเครื่องมือเพื่อพัฒนาชุมชน

โดยให฿ชุมชนมีบทบาทในการเป็นเจ฿าของกิจการการท฾องเที่ยวแทนการเป็นแรงงานราคาถูก  มีการ
วางแผนพัฒนาท฾องเที่ยวควบคู฾กับการวางแผนพัฒนาชุมชน การประเมินผลกระทบด฿านเศรษฐกิจ 

5.กกการวางแผนท฾องเที่ยวเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) 
นักพัฒนาคือนักวางแผนแบบบูรณาการ มีการวางแผนการท฾องเที่ยวบูรณาการเข฿า

กับการวางแผนพัฒนาชุมชนในภาพรวม ทั้งด฿านเศรษฐกิจ  สังคม  สิ่งแวดล฿อม  วัฒนธรรมและการ
พัฒนาด฿านจิตสํานึกไปในแผนพัฒนาที่มุ฾งเน฿นการกําหนดยุทธศาสตรโเพื่อนําสู฾เปฺาหมายการพัฒนา
ที่ตั้งไว฿  แนวคิดในแนวนี้  คือ แนวคิดด฿านการวางแผนยุทธศาสตรโเพื่อพัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾าง
ยั่งยืนนั่นเองกระบวนการวางแผนยุทธศาสตรโการท฾องเที่ยวเป็นกระบวนการที่มีวงจร ดังนี้ 

 

 
 

ภาพ 7 กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์การท่องเท่ียว 
 

ท่ีมา: พยอม ธรรมบุตร, 2549 

การตรวจสอบ
ทรัพยากร 

การประเมินสภาพแวดล฿อมภายใน/การประเมินสภาพแวดล฿อมภายนอก 

การวิเคราะหโ SWOT 

การกําหนดวิสัยทัศนโ 

การกําหนดพันธกิจ 

การกําหนดหลักการนําทาง 

การเปฺาหมายวัตถุประสงคโเชิงยุทธศาสตรโ 

การกําหนดกลยุทธโ 

การกําหนดยุทธศาสตรโสู฾การปฎิบัติการ 

การประเมินผลและปรับกลยุทธโ 



1.กกการตรวจสอบทรัพยากร (Resource Audit) 
 สถาบันพัฒนาการท฾องเที่ยวเพื่ออนุรักษโสิ่งแวดล฿อม  (2545, ไม฾มีเลขหน฿า ) ได฿ให฿

แบบการตรวจสอบทรัพยากรท฾องเที่ยว ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ 
1.1กกทําความเข฿าใจทรัพยากรท฾องเที่ยว 

ประเภททรัพยากร  โดยแบ฾งออกเป็นทรัพยากรหลัก  คือเป็นจุดดึงดูด
นักท฾องเที่ยวและทรัพยากรหรือรองทรัพยากรสนับสนุน  เพื่อสนับสนุนทรัพยากรหลักในการดึงดูด
นักท฾องเที่ยว 

ชนิดทรัพยากร  ได฿แก฾  ทรัพยากรธรรมชาติ  ทรัพยากรวัฒนธรรม  ทรัพยากร
เหตุการณโสําคัญ ทรัพยากรกิจกรรม ทรัพยากรบริการ 

1.2กกการตรวจสอบทรัพยากรท฾องเที่ยว 
ขั้นตอนที่หนึ่ง : เขียนรายการทรัพยากรที่เกี่ยวกับแหล฾งท฾องเที่ยว 

 รายการทรัพยากรที่เกี่ยวกับการท฾องเที่ยว  ได฿แก฾  สิ่งที่น฾าสนใจสําหรับ
นักท฾องเที่ยวชมบนพื้นที่  สิ่งดึงดูดใจในรูปแบบต฾างๆสําหรับนักท฾องเที่ยว  สิ่งบริการสําหรับ
นักท฾องเที่ยว กิจกรรมสําหรับนักท฾องเที่ยวบนพื้นที่ สถานที่พักแรมสําหรับนักท฾องเที่ยว 

 รายการทรัพยากรธรรมชาติ ได฿แก฾ สาเหตุที่ทําให฿ทรัพยากรนี้โดดเด฾นบนพื้นที่
ความเป็นเอกลักษณโของสถานที่  และ สิ่งนั้นมีความสําคัญเพียงพอเพื่อดึงดูดในปัจจุบันหรือใน
อนาคตหรือไม฾ ซึ่งสามารถเก็บข฿อมูลทรัพยากรธรรมชาติ ได฿ดังต฾อไปนี้ 

ชื่อ ที่ตั้ง ห฾างจากศูนยโกลางหรือศูนยโข฿อมูลเท฾าไร 
ฤดูกาลและเวลาที่ใช฿ 
การเข฿าถึง ใครเป็นเจ฿าของ / ใครจัดการ /ติดต฾อใคร 
มีระดับการใช฿มาก น฿อย 
ในปัจจุบันใครมาเที่ยว มาจากไหน มาทําอะไร มีลักษณะประชากรอย฾างไร 
มีค฾าผ฾านประตูไหมหรือไม฾ เท฾าไร ต฿องเป็นสมาชิกหรือไม฾ 
รายการทรัพยากรวัฒนธรรม ได฿แก฾ อะไรทําให฿สิ่งนี้โดดเด฾น มีความรู฿สึกดึงดูด

เกี่ยวกับวัฒนธรรมสังคมหรือไม฾  มีน้ําหนักมากพอที่จะดึงดูดนักท฾องเที่ยวหรือไม฾ซึ่งสามารถเก็บ
ข฿อมูลทรัพยากรวัฒนธรรม ได฿ในหัวข฿อต฾อไปนี้ 

ชื่อ ที่ตั้งจากศูนยโ / ศูนยโข฿อมูล 
การเข฿าถึง / ทางเข฿า / ทางคนพิการ 
เจ฿าของบ฿านเปน็ ใคร ใครจัดการ ติดต฾อใคร 



ระดับการใช฿มากน฿อยเพียงใด 
ช฾วงเวลาที่ใช฿ 
ค฾าผ฾านประตู 
นักท฾องเที่ยวเป็นใคร มาจากไหน มีกิจกรรมและลักษณะประชากรอย฾างไร 
รายการทรัพยากรเหตุการณโสําคัญ  ได฿แก฾  อะไรทําให฿เหตุการณโนั้นโดดเด฾น   

สามารถดึงดูดผู฿ที่ไม฾ใช฾คนท฿องถิ่นที่มาร฾วมหรือไม฾ เหตุการณโนั้นเสริมหรือเป็นคู฾แข฾งขันกับเหตุการณโ
คล฿ายๆกันในท฿องที่อ่ืนๆ  หรือไม฾  และ   ความถี่ของการเกิดขึ้น  ซึ่งสามารถเก็บข฿อมูลเทศกาล  
เหตุการณโสําคัญ ได฿ในหัวข฿อต฾อไปนี้ 

ชื่อและที่ตั้งของเทศกาล (Events) จากศูนยโ / ศูนยโข฿อมูล 
ช฾วงเวลา ฤดูกาล และระยะเวลายาวนานของเทศกาล 
การจัดระบบ และการจัดการ ติดต฾อใคร 
จํานวนคนที่เข฿าร฾วม / ผู฿ดูชมท฿องถิ่น/ ผู฿ดูชมต฾างถิ่น 
นักท฾องเที่ยว มีลักษณะเป็นอย฾างไร เป็นใคร 
กิจกรรมสําหรับให฿นักท฾องเที่ยวผู฿เข฿าร฾วมปฎิบัติ กิจกรรมสําหรับนักท฾องเที่ยว

เข฿าชม 
ราคา ค฾าผ฾านประตู 
รายการทรัพยากรกิจกรรม  ได฿แก฾  กิจกรรมนั้นโดดเด฾นอย฾างไร  ในแหล฾ง

ท฾องเที่ยวนั้น  และสามารถดึงดูดผู฿ใช฿ซึ่งไม฾ใช฾คนท฿องถิ่นหรือไม฾  ซึ่งสามารถเก็บข฿อมูลทรัพยากร
กิจกรรม ได฿ในหัวข฿อต฾อไปนี้ 

ชื่อ ที่ตั้ง จากศูนย /ศูนยโข฿อมูล 
เวลา / ฤดูกาล 
การเข฿าถึง 
เจ฿าของ / ผู฿จัดการ / ติดต฾อใคร 
ระดับกิจกรรม มีมากมายเพียงใด 
มีนักท฾องเที่ยว เป็นใคร มาจากไหน 
ค฾าผ฾านประตู ค฾าสมาชิก 
การเก็บข฿อมูลด฿านบริการการต฿อนรับ ได฿แก฾ ชื่อ / ที่ตั้งของบริการข฿อมูล  เวลา

ที่เปิดทําการ บริการที่เสนอให฿  (ภาษา  นําเที่ยว  ของที่ระลึก ) ข฿อมูลที่มีให฿  ติดต฾อใคร  ระดับการใช฿
ปัจจุบัน และ นักท฾องเที่ยวเป็นใคร มาจากไหน ทําอะไร 



การเก็บข฿อมูล โดยทําแผนที่ทรัพยากรท฾องเที่ยวของแหล฾งท฾องเที่ยว  ที่แสดง
ที่ตั้งทางกายภาพของทรัพยากร ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรวัฒนธรรม  โดยกําหนดจุดที่จะ
พบทรัพยากรกิจกรรม  เมื่อกิจกรรมนั้นต฿องใช฿ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม  และกําหนดจุด
ที่ตั้ง 

รายการทรัพยากรบริการ  ประกอบไปด฿วย  ชื่อและที่อยู฾ของผู฿ให฿บริการ 
สามารถติดต฾อกับใคร  บริการทั่วๆ ไปมีลักษณะอย฾างไร 

รายการบริการด฿านที่พักแรม  ประกอบไปด฿วย  ชื่อและที่ตั้งของสิ่งอํานวย
ความสะดวกจากศูนยโ  ประเภทและอันดับของสิ่งนั้น  บริการที่ให฿คืออะไร  ช฾วงเวลาให฿บริการ   การ
เข฿าถึง  ใครคือคนใช฿  ใครเป็นเจ฿าของ  มีกี่เตียง  ปริมาณขั้นพื้นฐาน  และระดับการใช฿และอัตรา
ค฾าบริการเท฾าไร 

รายการทรัพยากรด฿านอาหาร  ประกอบไปด฿วย  ชื่อที่ตั้งจากศูนยโ  ประเภท    
และอันดับของสิ่งนั้น ใครเป็นเจ฿าของ  และติดต฾อใคร  มีกี่ที่นั่ง  และเปิดกี่โมงถึงกี่โมง  ระดับการใช฿        
และประเภทผู฿ใช฿ ถัวเฉล่ียมื้อละเท฾าไหร฾ ราคาอาหารแต฾ละเมนู 

ขั้นตอนที่ 2กการประเมินทรัพยากร ในรายการดังต฾อไปนี้ 
คุณภาพทรัพยากร  ได฿แก฾  สาเหตุที่ทําให฿ทรัพยากรนี้ดีกว฾า  / ไม฾ดีกว฾า

ทรัพยากรอ่ืนในที่อ่ืนๆ อะไรเป็นจุดอ฾อน  ได฿รับการดูแลรักษาดีหรือไม฾  บริการมีคุณภาพสมํ่าเสมอ
ตลอดหรือไม฾ จะสามารถปรับปรุงและพัฒนาทรัพยากรนี้ได฿อย฾างไร  อะไรคือข฿อเสียของการพัฒนา
ต฾อไป 

ความโดดเด฾นของทรัพยากร ได฿แก฾ อะไรทําให฿ทรัพยากรมีความพิเศษโดดเด฾น
อะไรทําให฿ทรัพยากรนี้แตกต฾างจากที่อ่ืนๆ  ทรัพยากรดังกล฾าวสะท฿อนให฿คิดถึงความภาคภูมิใจใน
สถานที่นั้นๆ 

อํานาจในการดึงดูดนักท฾องเที่ยว  ได฿แก฾  สิ่งนี้มีบทบาทอะไรในกิจกรรม
ปัจจุบันของนักท฾องเที่ยว มีการวัดระดับการใช฿ ประเมินการใช฿อย฾างไร จะพัฒนาให฿แหล฾งท฾องเที่ยว
นี้มีเสน฾หโดึงดูดมากขึ้นอย฾างไร 

ฐานข฿อมูลของทรัพยากรท฾องเที่ยว ได฿แก฾ สาเหตุที่ทําให฿ทรัพยากรนั้นเป็นคุณ
ต฾อแหล฾งท฾องเที่ยว  ในปัจจุบันการท฾องเที่ยวประเภทใดเหมาะสมและน฾าพึงพอใจ  และถ฿าจะให฿มี
บทบาทสําคัญยิ่งขึ้นในอนาคตจะต฿องเพิ่มความดึงดูดอย฾างไร  ทรัพยากรนี้มีลักษณะอะไรซึ่งเป็น
ปัญหาอุปสรรคต฾อการพัฒนาการท฾องเที่ยวในอนาคต 

 



2.กกการประเมินสภาพแวดล฿อมภายใน  (The Internal Assessment) / การประเมิน
สภาพแวดล฿อมภายนอก (The External Assessment) 

การประเมินภายในมีความสําคัญและนับเป็นส฾วนหนึ่งของกระบวนการบริหารเชิง
ยุทธศาสตรโ การสร฿างความได฿เปรียบในเชิงแข฾งขันเกี่ยวข฿องกับการใช฿ประโยชนโจากความสามารถที่
โดดเด฾นขององคโกร จุดแข็งของบริษัทลอกเลียนแบบได฿ยาก 

2.1กกกระบวนการในการตรวจสอบภายใน (The Internal Assessment) 
สภาพแวดล฿อมภายในที่มีอิทธิพลโดยตรงต฾อการปฏิบัติการขององคโกร  

ประกอบด฿วยปัจจัยต฾างๆทางด฿านโครงสร฿างขององคโกรและนโยบาย  ด฿านระบบบริการ  ด฿าน
บุคลากร ด฿านการเงินด฿านวัสดุอุปกรณโ และด฿านการบริหารจัดการ 

2.1.1กกปัจจัยทางด฿านโครงสร฿างขององคโกร  เช฾น  ความสลับซับซ฿อนของ
องคโกร ความเป็นพิธีการ ระเบียบวิธีปฏิบัติและกฎเกณฑโ การรวมอํานาจ  ความชัดเจนของภารกิจ
และเปฺาประสงคโขององคโกร และความชัดเจนของนโยบายและกลยุทธโขององคโกร เป็นต฿น 

2.1.2กกปัจจัยทางด฿านระบบบริการ  เช฾น  การครอบครองกิจการโดย
หน฾วยงานเดียว การบริการที่ซ้ําซ฿อนกับหน฾วยงานอ่ืน การประสานการปฏิบัติการภายในกระทรวง  
การเข฿าถึงบริการคุณภาพ ราคา บริการที่ต฾อเนื่อง และการร฿องเรียน เป็นต฿น 

2.1.3กกปัจจัยทางด฿านบุคลากร เช฾น อัตรากําลัง คุณภาพของบุคลากร  ขวัญ
และกําลังใจทักษะในการปฏิบัติงาน เป็นต฿น 

2.1.4กกปัจจัยทางด฿านการเงิน  เช฾น ประสิทธิภาพทางการเงิน  การพึ่งพา
ตนเอง ระบบต฿นทุนความคล฾องตัวทางการเงิน และความสามารถที่จะทําประโยชนโจากการใช฿เงิน  
เป็นต฿น 

2.1.5กกปัจจัยทางด฿านวัสดุและอุปกรณโ  เช฾น สถานที่ทําการ  การจัดหาวัสดุ
อุปกรณโ การจัดจ฿าง การบํารุงรักษาครุภัณฑโและยานพาหนะ เป็นต฿น 

2.1.6กกปัจจัยทางด฿านการบริหารจัดการ  เช฾น การวางแผนปฏิบัติการ  การ
ติดตามผลการปฏิบัติงาน  การประเมินผล  การวิจัยและพัฒนา  (R&D) ระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการ (MIS) การสื่อสารภายในองคโกร และการประชาสัมพันธโ 

2.2กกการประเมินสภาพแวดล฿อมภายนอก  (The External Assessment) 
สภาพแวดล฿อมภายนอกโดยทั่วไปเป็นปัจจัยภายนอกในระดับกว฿างและมีผลกระทบโดยอ฿อมต฾อ
การปฏิบัติการขององคโกรทั้งองคโกรภาคธุรกิจเอกชนและองคโกรภาครัฐบาลประกอบด฿วย  ปัจจัย
ต฾างๆ 



2.2.1กกปัจจัยทางด฿านสังคมวัฒนธรรม  (Socio-cultural factors) เช฾น  
โครงสร฿างทางเพศและอายุ ระดับการศึกษา ค฾านิยม ความเชื่อ  ขนบธรรมเนียมและประเพณี  และ
พฤติกรรมการบริโภคอุปโภค  รวมทั้งความต฿องการของผู฿รับบริการ  การหลั่งไหลของวัฒนธรรม
ต฾างประเทศ และสภาพทางกายภาพของชุมชน เป็นต฿น 

2.2.2กกปัจจัยทางด฿านเทคโนโลยี  (Technological factors) เช฾น การผลิต
คิดค฿นทางเทคโนโลยีต฾างๆ  เครื่องจักรกลทางอุตสาหกรรม  เครื่องจักรสมองกล  และเทคโนโลยี
สารสนเทศรวมทั้งการติดต฾อสื่อสารกับต฾างประเทศ เป็นต฿น 

2.2.3กกปัจจัยทางด฿านเศรษฐกิจ  (Economic factors) เช฾น อัตราเงินเฟฺอ  
อัตราดอกเบี้ยอัตราภาษี  และอัตราการว฾างงาน  รวมทั้งอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหว฾างประเทศ  
เป็นต฿น 

2.2.4กกปัจจัยทางด฿านการเมืองและกฎหมาย  (Political and legal factors) 
เช฾น นโยบายของพรรคการเมือง  และเสถียรภาพของรัฐบาล  รวมทั้งความสัมพันธโทางการทูต
ระหว฾างประเทศการแก฿ไขกฎหมาย และการปรับปรุงระเบียบต฾างๆที่มีผลต฾อการปรับเปลี่ยนวิธีการ
ทางการบริหารรวมทั้งอิทธิพลของกฎหมายระหว฾างประเทศ  และสนธิสัญญาและอนุสัญญาใน
ระดับนานาชาติ เป็นต฿น 

3.กกการวิเคราะหโ SWOT 
การวิเคราะหโสภาพแวดล฿อม จะประกอบด฿วยการวิเคราะหโสภาพแวดล฿อมภายนอก  

เพื่อพิจารณาถึงโอกาสและอุปสรรค  และการวิเคราะหโสภาพแวดล฿อมภายในเพื่อพิจารณาถึงจุด
แข็งและจุดอ฾อนขององคโกรทั้งในปัจจุบันและอนาคต  การวิเคราะหโสภาพแวดล฿อมเรียกว฾า  การ
วิเคราะหโ(SWOT Analysis) ซึ่งเป็นปัจจัยเชิงกลยุทธโ (Strategic Factors) 

3.1กกจุดแข็ง (Strengths) ความสามารถ และสถานการณโภายในองคโกรที่เป็นบวก  
ซึ่งองคโกรนํามาใช฿เป็นประโยชนโในการทํางานเพื่อบรรลุวัตถุประสงคโ  หรือหมายถึงการดําเนินงาน
ภายในองคโกรที่ทําได฿ดี  องคโกรต฿องพิจารณาปัจจัยเกี่ยวกับการําเนินงานภายในองคโกร  เช฾น การ
บริหาร การเงิน การตลาด และการผลิต และการวิจัยและพัฒนา 

3.2กกจุดอ฾อน (Weaknesses) การดําเนินงานภายในที่องคโกรไม฾สามารถกระทําได฿
หรือ สถานการณโภายในองคโกรที่เป็นลบและด฿อยความสามารถ ซึ่งองคโกรไม฾สามารถนํามาใช฿เป็น
ประโยชนโในการทํางานเพื่อบรรลุวัตถุประสงคโ หรือการดําเนินงานภายในองคโกรที่ทําได฿ไม฾ดี 

3.3กกโอกาส (Opportunities) ปัจจัยและสภาพแวดล฿อมภายนอกที่เป็นประโยชนโ
ต฾อองคโกร ให฿การทํางานขององคโกรบรรลุวัตถุประสงคโ  องคโกรต฿องคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงของ



สภาพแวดล฿อมภายนอก เช฾น เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  เทคโนโลยีและการแข฾งขันอย฾างต฾อเนื่อง
เป็นระยะๆ เช฾น การเปลี่ยนแปลงของประชากร  การเปลี่ยนแปลงค฾านิยมและทัศนคติขององคโกร
การเปลี่ยนแปลงที่ทําให฿ลูกค฿าต฾างไป ที่อาจจะทําให฿ผลิตภัณฑโ บริการ และกลยุทธโขององคโกรต฿อง
เปลี่ยนแปลงไป 

3.4กกอุปสรรค (Threats) ปัจจัยและสถานการณโภายนอกที่ขัดขวางการทํางานของ
องคโกรไม฾ให฿บรรลุวัตถุประสงคโหรือหมายถึงสภาพแวดล฿อมภายนอกที่เป็นปัญหาต฾อองคโกร
สภาพแวดล฿อมที่คุกคามต฾อการดําเนินงานขององคโกร  เช฾น  สงครามที่ส฾งผลทําให฿เกิดภาวะ
เศรษฐกิจตกต่ํา อัตราดอกเบี้ย ราคาน้ํามันที่สูงข้ึนซึ่งเป็นภาวะคุกคามจากสภาพแวดล฿อมภายนอก
เปฺาหมายของการวิเคราะหโสภาพแวดล฿อมการวิเคราะหโ SWOT หมายถึงการวิเคราะหโ  Strengths-
Weaknesses-Opportunities-Threatsโดยพิจารณาความสัมพันธโระหว฾างผลการประเมิน
สถานภาพของสภาพแวดล฿อมภายในระหว฾างจุดแข็งและจุดอ฾อน  และผลการประเมินสถานภาพ
ของสภาพแวดล฿อมภายนอกระหว฾างโอกาสและภัยอุปสรรค  โดยกําหนดสถานภาพของ
สภาพแวดล฿อมภายในระหว฾างจุดแข็งและจุดอ฾อนว฾ามีสถานภาพโน฿มเอียงไปในทางเด฾นหรือด฿อย  
และกําหนดสถานภาพของสภาพแวดล฿อมภายนอกระหว฾างโอกาสและภัยอุปสรรคว฾ามีสถานภาพ
โน฿มเอียงไปในทางเอ้ือหรือไม฾เอ้ือ  ซึ่งทําให฿ประเด็นยุทธศาสตรโมีกรณีโน฿มเอียง  4 กรณี (Wright 
et.al,1992. pp. 69-79) 

3.4.1กกกรณี  "โอกาสเอ้ือและมีจุดแข็ง " ควรจะเลือกกลยุทธโระดับองคโกร  
ด฿วยการสร฿างความเติบโต  (Growth Strategies) โดยการขยายกิจการด฿วยตนเอง  หรือการขยาย
กิจการด฿วยการร฾วมทุนกับองคโกรอ่ืน 

3.4.2กกกรณี "มีภัยอุปสรรคและมีจุดอ฾อน" ควรจะเลือกกลยุทธโระดับองคโกร  
ด฿วยการการตัดทอน (Retrenchment Strategies) โดยการตัดบางกิจกรรมออกไป หรือตัดบางส฾วน
ขององคโกรออกไป หรือเลิกกิจการ 

3.4.3กกกรณี "มีภัยอุปสรรคแต฾มีจุดแข็ง " และ "โอกาสเอ้ือแต฾มีจุดอ฾อน " ควร
จะเลือกกลยุทธโระดับองคโกร ด฿วยการรักษาเสถียรภาพ  (Stability Strategy) โดยเลือกดําเนินงาน
ชนิดของกิจการหรือประเภทของกิจการที่กําลังดําเนินการอยู฾และจะไม฾ขยายไปดําเนินกิจการ
ประเภทอ่ืน 

4.กกการกําหนดวิสัยทัศนโ (Vision) 
วิสัยทัศนโ (Vision) คือ ภาพความสําเร็จที่องคโกรอยากจะเห็นในอนาคต  (To be) ทั้ง

ผู฿บริหารองคโกรและบุคลากรภายในองคโกรที่ต฿องการเห็นร฾วมกันและมีความมุ฾งม่ันไปสู฾ความสําเร็จ



นั้นในทางปฏิบัติ  โดยคํานึงถึงสภาพแวดล฿อมที่เปลี่ยนแปลงไปอยู฾ตลอดเวลา  และเป็นภาพ
ความสําเร็จที่ได฿รับการยอมรับจากผู฿รับบริการและผู฿ที่เกี่ยวข฿องจากภายนอก 

5.กกการกําหนดพันธกิจ 
ภารกิจ (Mission) คือสิ่งที่องคโกรต฿องดําเนินการเพื่อให฿วิสัยทัศนโเป็นจริง  (What to 

do) โดยกําหนดบทบาทขององคโกรตั้งใจจะทําในระยะเวลาที่กําหนด โดยคํานึงถึงสินค฿าหรือบริการ
ขององคโกร  ผู฿รับบริการ  เทคโนโลยีหรือวิธีการที่ใช฿ในการดําเนินงาน  และความรับผิดชอบของ
องคโกรที่มีต฾อสาธารณะ 

6.กกการกําหนดหลักการนําทาง 
การกําหนดหลักการนําทางเพื่อจัดวางทิศทางขององคโกรที่ใช฿กันโดยทั่วไปมี  4 วิธี 

ดังนี้ 
6.1กกวิธีทางตรง  (Direct Approach) วิธีนี้เหมาะสําหรับหน฾วยงานของรัฐและ

องคโกรเอกชนที่ไม฾แสวงหากําไรซึ่งเป็นองคโกรขนาดใหญ฾  มีภารกิจ  (Mission) ที่ยืดหยุ฾นน฿อย
เนื่องจากกฏหมายจัดตั้งหน฾วยงานได฿กําหนดอํานาจหน฿าที่และความรับผิดชอบไว฿ชัดเจน  แต฾
เปฺาประสงคโขององคโกรที่เป็นหลักการและเหตุผลที่กฎหมายระบุไว฿ในการจัดตั้งหน฾วยงานลักษณะ
เป็นนามธรรมและผู฿มีส฾วนได฿เสียซึ่งมีปริมาณมากจําแนกเป็นกลุ฾มได฿ไม฾หลากหลาย  อย฾างไรก็ตาม  
องคโกรประเภทนี้วิสัยทัศนโ (Vision) ไม฾มีความสําคัญเหนือไปกว฾าอํานาจหน฿าที่และความรับผิดชอบ
ตามกฎหมาย (แตกต฾างจากธุรกิจเอกชนที่สามารถเปลี่ยน  Vision ได฿) เพียงแต฾องคโกรประเภทนี้
กําหนดวิสัยทัศนโ(Vision) เพื่อให฿บุคลากรขององคโกรตระหนักและระลึกถึงภาพที่พึงประสงคโของ
องคโกรที่อยากจะเป็นเท฾านั้น 

6.2กกGoals Approach วิธีนี้เหมาะสําหรับหน฾วยงานของรัฐและองคโกรเอกชนที่ไม฾
แสวงหากําไรซึ่งเป็นองคโกรขนาดเล็ก  มีภารกิจ  (Mission) ที่ยืดหยุ฾นน฿อยเนื่องจากกฏหมายจัดตั้ง
หน฾วยงานได฿กําหนดอํานาจหน฿าที่และความรับผิดชอบไว฿ชัดเจน  และมีเปฺาประสงคโขององคโกรที่
เป็นหลักการและเหตุผลที่กฎหมายระบุไว฿ในการจัดตั้งหน฾วยงานค฾อนข฿างเป็นรูปธรรมที่กําหนดโดย
องคโการระดับที่สูงกว฾า  และผู฿มีส฾วนได฿เสียซึ่งมีปริมาณมากจําแนกเปน็  กลุ฾มได฿ไม฾หลากหลาย
อย฾างไรก็ตาม องคโกรประเภทนี้วิสัยทัศนโ (Vision) ไม฾มีความสําคัญเหนือไปกว฾าเปฺาประสงคโ 

6.3กกVision of Success Approach วิธีนี้เหมาะสําหรับองคโกรเอกชนที่ไม฾แสวงหา
กําไรและหน฾วยงานของรัฐขนาดเล็กที่มีภารกิจ  (Mission) ที่ยืดหยุ฾นมากเนื่องจากกฏหมายจัดตั้ง
หน฾วยงานได฿กําหนดอํานาจหน฿าที่และความรับผิดชอบไว฿ในลักษณะกว฿างๆ และมีเปฺาประสงคโของ
องคโกรที่เป็นนามธรรม และผู฿มีส฾วนได฿เสียซึ่งมีปริมาณมากจําแนกเป็นกลุ฾มได฿ไม฾หลากหลายองคโกร



ประเภทนี้วิสัยทัศนโ  (Vision) มีความสําคัญมาก  โดยที่ผู฿นําสามารถวาดฝัน  Vision เบื้องต฿นแล฿ว
ปรับให฿เป็น Vision of Success ขององคโกรในภายหลัง การกําหนดประเด็นยุทธศาสตรโจึงวิสัยทัศนโ
ขององคโกรเป็นหลัก จากการ  "กําหนดภาพ  scenario" แล฿ว "ตกลงเลือกภาพ scenario ที่ดีที่สุด " มี
การทํานายเหตุการณโที่จะเกิดขึ้นในอนาคตล฾วงหน฿าระยะยาว แต฾อันตรายที่เกิดขึ้นจากการทํานาย
ที่ตั้งอยู฾บนฐานของข฿อสมมติ (ซึ่งปรากฏในภายหลังว฾าข฿อสมมตินั้นไม฾เกิดขึ้นจริง) จนกลายเป็นการ
คาดเดา โดยเฉพาะการใช฿ Scenario Model (ที่มีลักษณะเป็นจินตนาการโดยจิตวิสัย) 

6.4กกIndirect Approach วิธีนี้เหมาะสําหรับหน฾วยงานของรัฐและองคโกรเอกชนที่
ไม฾แสวงหากําไรซึ่งเป็นองคโกรขนาดใหญ฾  มีภารกิจ  (Mission) ที่ยืดหยุ฾นน฿อยเนื่องจากกฏหมาย
จัดตั้งหน฾วยงานได฿กําหนดอํานาจหน฿าที่และความรับผิดชอบไว฿ชัดเจน แต฾เปฺาประสงคโขององคโกรที่
เป็นหลักการและเหตุผลที่กฎหมายระบุไว฿ในการจัดตั้งหน฾วยงานลักษณะเป็นนามธรรม และองคโกร
ประเภทนี้เรื่องวิสัยทัศนโ (Vision) ไม฾มีความสําคัญเหนือไปกว฾าอํานาจหน฿าที่และความรับผิดชอบ
ตามกฎหมาย  แต฾ผู฿มีส฾วนได฿เสียมีปริมาณมากและจําแนกเป็นกลุ฾มได฿หลากหลาย  การกําหนด
ประเด็นยุทธศาสตรโจึงต฿องทําได฿โดยตัวแทนของผู฿มีส฾วนได฿เสียจํานวนมากและมีโอกาสที่กลยุทธโจะ
สร฿างความขัดแย฿งกับกลุ฾มผู฿มีส฾วนได฿หลายกลุ฾มและกลุ฾มผู฿มีส฾วนเสียอีกหลายกลุ฾ม  จึงต฿องให฿ผู฿มี
ส฾วนได฿เสียทั้งสองประเภทมาช฾วยกัน  "กําหนดทางเลือกให฿หลากหลาย " แล฿วจึง  "ระบุทางเลือกที่
ตอบสนองภารกิจและอาณัติโดยตรง " จากนั้นจึง  "กําหนดทางเลือกที่นําไปสู฾ความสําเร็จของ
เปฺาประสงคโและกลยุทธโ" 

7.กกกําหนดเปฺาประสงคโเชิงยุทธศาสตรโ 
เปฺาประสงคโขององคโกร  (Organizational Objective) เป็นข฿อความที่ระบุ

ผลประโยชนโที่มีต฾อกลุ฾มเปฺาหมาย  (For whom) หรือผลลัพธโที่องคโกรคาดหวังจะให฿เกิดจากการ
ดําเนินงานงานตามภารกิจ 

8.กกการกําหนดกลยุทธโ 
ขั้นตอนในการกําหนดกลยุทธโ  (Strategy Formulation: Five-Step Process) มี 5

ขั้นตอน ดังต฾อไปนี้ 
8.1กกกําหนดกลยุทธโ  โดยกําหนดทางเลือกของกลยุทธโที่ปฏิบัติได฿  (Practical 

Alternatives) กําหนดทางเลือกไปสู฾สิ่งที่วาดฝัน  (Dreams) หรือกําหนดทางเลือกไปสู฾วิสัยทัศนโ  
(Visions) 

8.2กกศึกษาอุปสรรคที่มีต฾อทางเลือกของกลยุทธโที่ปฏิบัติได฿  ทางเลือกไปสู฾สิ่งที่วาด
ฝัน หรือทางเลือกไปสู฾วิสัยทัศนโ 



8.3กกเสนอทางเลือกที่นําไปสู฾ความสําเร็จขององคโกรและขจัดอุปสรรคขององคโกร  
(Major proposals to achieve or to overcome the barriers) 

8.4กกเสนอแผนปฏิบัติการที่มีโครงการชัดเจน (Major actions) 
8.5กกเสนอขั้นตอนของกิจกรรม (Specific steps) ในแต฾ละโครงการ 

9.กกการนํายุทธศาสตรโสู฾การปฎิบัติการ 
การปฏิบัติงานตามกลยุทธโเป็นการจัดทําแผนปฏิบัติการซึ่งจะต฿องมีความเข฿าใจ

เกี่ยวกับหลักการทั่วไปเกี่ยวกับวางแผน  องคโประกอบของโครงการ  ปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก การเขียนตัวชี้วัด และการรวบรวมข฿อมูลและสารสนเทศ 

9.1กกหลักการทั่วไปเกี่ยวกับวางแผน 
ลําดับชั้นของแผนงานและโครงการกก 
หลักการแรกของการวางแผนโครงการได฿แก฾ความเข฿าใจเรื่องลําดับชั้น  

(Hierarchy) ของแผนงานและโครงการ กรณีภาครัฐบาล  แผนพัฒนาประเทศ  (National Plan) จะ
ถูกแบ฾งออกเป็นด฿านต฾างๆ  (Sectoral Plan) เช฾น เกษตร  อุตสาหกรรม  การศึกษาการ  สาธารณสุข  
ฯลฯ และในแต฾ละด฿านจะมีแผนงาน  (Programe) ด฿านต฾างๆ  ยกตัวอย฾าง  แผนด฿านเกษตรจะมี
แผนงานด฿านการส฾งเสริมการผลิตพืช และภายใต฿แผนงานนี้มีงาน /โครงการส฾งเสริมการผลิตพืชไร฾  
งาน/โครงการส฾งเสริมการผลิตพืชผัก เป็นต฿น 

การวิเคราะหโปัญหา 
หลักการที่สองของการวางแผนและประเมินผลโครงการได฿แก฾ความเข฿าใจ

เรื่องการกําหนดปัญหาและการวิเคราะหโสาเหตุของปัญหาในลักษณะที่สามารถเชื่อมโยงระหว฾าง
ปัญหา(Problem) และสาเหตุ  (Cause) ได฿ ส฾วนในวงวิชาการนั้น  เป็นที่เข฿าใจกันโดยทั่วไปถึง
หลักการวิจัยที่ว฾าจะต฿องค฿นคว฿าถึงสาเหตุ  (Cause) และผลที่ได฿รับ  (Effect) หรือ ตัวแปรอิสระ  
(Independent)กอย฾างไรก็ตาม การวิเคราะหโสาเหตุมีรายละเอียดปลีกย฾อยบางประการที่ควรกล฾าว
ในที่นี้คือสาเหตุที่มีลักษณะเป็นสาเหตุเดียว  (Single Factor)I เท฾านั้นที่เป็นสาเหตุที่มีผลต฾อ  D  
สาเหตุที่มีลักษณะเป็นหลายสาเหตุ  (Multiple Factors)I หลายตัวเป็นสาเหตุที่มีผลต฾อ  D ได฿ 
สาเหตุที่มีลักษณะเป็นสาเหตุแทรก  (Intervening Factors)I ไม฾ได฿เป็นสาเหตุโดยตรงที่มีผลต฾อ  D 
แต฾ I เป็นสาเหตุที่มีผลต฾อ  O แล฿ว O เป็นสาเหตุที่มีผลต฾อ  D สาเหตุที่มีลักษณะเป็นสาเหตุหลาย
ลักษณะ (Mixed Factors)  และการมีส฾วนร฾วม 

 



หลักการที่สามของการวางแผนและปริมาณผลโครงการได฿แก฾การมีส฾วนร฾วม
ของผู฿ที่เกี่ยวข฿อง  โดยกําหนดบุคคลหลัก  (Key Persons) การมีส฾วนร฾วมอย฾างเต็มที่  (Full 
Participation)การเคารพซึ่งกันและกัน  (Mutual Respect) และการแบ฾งสรรความรับผิดชอบ  
(Responsibility Allocation)ในขั้นตอนการวางแผน บุคคลหลักที่เกี่ยวข฿องมีทั้งผู฿ที่เป็นตัวแทนของ
กลุ฾มผู฿กําหนดนโยบาย กลุ฾มผู฿ที่จะทําหน฿าที่ปฏิบัติงานในโครงการ  กลุ฾มผู฿ที่จะได฿รับประโยชนโจาก
การดําเนินงานของโครงการ  กลุ฾มผู฿ที่เสียประโยชนโจากการดําเนินงานของโครงการ  และกลุ฾ม
นักวิชาการวางแผนและประเมินผล บุคคลหลักที่เกี่ยวข฿องจะต฿องเป็นตัวแทนจริงๆ  ทั้งในแง฾นิตินัย
และพฤตินัย และได฿แสดงบทบาทในการวางแผนอย฾างเต็มที่  โดยไม฾มีความรู฿สึก  "เด฾น"หรือ "ด฿อย" 
อันเกิดมาจากความแตกต฾างในด฿านคุณวุฒิและประสบการณโ ทั้งนี้การให฿ความเคารพซึ่งกันและกัน
ในการแสดงความคิดเห็นเป็นการช฾วยเปิดโอกาสให฿มีส฾วนร฾วมอย฾างเต็มที่ (โดยเฉพาะผู฿มีคุณวุฒิสูง
แต฾มีวัยวุฒิน฿อยเข฿าประชุมกับผู฿มีตําแหน฾งหน฿าที่สูงแต฾มีคุณวุฒิด฿อยกว฾า) นอกจากนี้ เมื่อได฿กําหนด
กิจกรรมที่จะจัดทําแล฿วควรมีการแบ฾งสรรความรับผิดชอบให฿เหมาะสมโดยคํานึงถึงหน฿าที่และความ
เชี่ยวชาญประกอบกัน 

 ในขั้นตอนการประเมินผล บุคคลหลักที่เกี่ยวข฿องมีทั้งผู฿ที่เป็นตัวแทนของกลุ฾ม
ต฾างๆที่กล฾าวมาแล฿วข฿างต฿น บุคคลหลักที่เกี่ยวข฿องจะต฿องเป็นตัวแทนจริงๆ และช฾วยกันวิเคราะหโผล
ที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานของโครงการร฾วมกันอย฾างเต็มที่โดยไม฾หลงเข฿าใจผิดว฾าเป็นผู฿ตรวจสอบ
หรือจับผิดการดําเนินงานของผู฿ปฏิบัติงาน  นอกจากนี้ควรมีการแบ฾งสรรความรับผิดชอบให฿
เหมาะสมโดยคํานึงถึงหน฿าที่และความเชี่ยวชาญประกอบกัน 

9.2กกองคโประกอบของโครงการ 
องคโประกอบของโครงการและความสัมพันธโกับแผนงาน  เมื่อพิจารณาถึง

ระบบของจุดมุ฾งหมาย (Objective System) มี 4 ระดับ ได฿แก฾ 
9.2.1กกจุดมุ฾งหมาย  หมายถึง  เปฺาประสงคโการพัฒนาขององคโกรโดย

ภาพรวม (หรือผลกระทบ) ที่โครงการ "มีส฾วนทําให฿เกิดขึ้น (Objective = the overall development 
goal (or "impact") to which the project is to contribute.) 

9.2.2กกวัตถุประสงคโ  หมายถึง  ผลที่โครงการต฿องการให฿บรรลุความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคโ  (Purpose = the project purpose, the intended "effect" the project is to 
have.) 



9.2.3กกผลผลิต  หมายถึง  ผลที่คาดหมายให฿เกิดขึ้นจากการจัดทํากิจกรรม
ต฾างๆ ของโครงการ  (Results = anticipated "outputs" that are to be obtained through the 
project.) 

9.2.4กกกิจกรรม หมายถึง กิจกรรมสําคัญที่ต฿องกระทําเพื่อให฿เกิดผลงานของ
โครงการ  (Activities = the "activities" necessary in order to achieve the project results.) 
จากการใช฿ทรัพยากรโครงการ (Inputs) 

9.3กกปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 
การวิเคราะหโปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่มีผลต฾อ  Output Effect 

Impact จะเน฿นเนื้อหาต฾างกันในระดับ  Output เน฿นการวิเคราะหโปัจจัยที่ต฿องควบคุมให฿ได฿และ
ปัจจัยที่ควบคุมไม฾ได฿ในเรื่องขั้นตอนในกระบวนการจัดทํากิจกรรมและเรื่องทรัพยากรโครงการ  
ได฿แก฾ บุคลากรงบประมาณ วัสด ุอุปกรณโ และการบริหารจัดการของโครงการ 

ในระดับ Effect และ Impact เน฿นการวิเคราะหโปัจจัยที่ต฿องควบคุมให฿ได฿และ
ปัจจัยที่ควบคุมไม฾ได฿  5 ประเด็น  ในเรื่องสิ่งแวดล฿อมทางกายภาพ  การเมืองและการบริหาร  
เศรษฐกิจและการเงิน  สังคมวัฒนธรรม  และเทคโนโลยี  ดังนั้น  เวลาทํา  Impact Assessment จึง
ควรพิจารณาให฿ครบทั้ง 5 ประเด็น นอกจากนี้ ยังต฿องพิจารณาอีกด฿วยว฾าหากมีปัญหาผลกระทบใน
แง฾ลบที่อาจเกิดขึ้นได฿แต฾สามารถปฺองกันได฿  ควรจะนําเอาปัจจัยนั้นมาทําเป็นกิจกรรมเสริมของ
โครงการหรือไม฾ 

9.4กกการเขียนตัวชี้วัด 
ตัวชี้วัดมี 5 ระดับ ได฿แก฾ 
9.4.1ddตัวชี้วัดปัจจัยนําเข฿า  (Inputs) เช฾น จํานวนอัตรากําลังของโครงการ  

จํานวนงบดําเนินการ ปริมาณวัสดุครุภัณฑโ และอาคารสถานที่ เป็นต฿น 
9.4.2dd ตัวชี้วัดกระบวนการ (Processes) ได฿แก฾ การจัดทํากิจกรรมใน

ขั้นตอนต฾างๆ 
9.4.3dd ตัวชี้วัดผลผลิต (Outputs) เช฾น บริการที่กลุ฾มเปฺาหมายได฿รับ  

หน฾วยงานมีระบบสารสนเทศตามที่กําหนดไว฿ เป็นต฿น 
9.4.4dd ตัวชี้วัดผลลัพธโ (Outcomes) เช฾น ผลประโยชนโที่เกิดขึ้นกับ

กลุ฾มเปฺาหมาย และความพึง 
9.4.5dd ตัวชี้วัดผลกระทบ  (Impacts) เช฾น ผลประโยชนโที่เกิดขึ้นกับกลุ฾ม

สังคม และการขยายผลโดยกลุ฾มสังคมเปฺาหมาย เป็นต฿น 



ตัวชี้วัดผลงาน  (Key Performances Indicators) ครอบคลุมผลผลิตและ
ผลลัพธโซึ่งเป็นผลงานจากการกระทํา  (Results) แต฾ไม฾รวมถึงตัวชี้วัดปัจจัยนําเข฿า  (Inputs) และ
กระบวนการ(Processes) ซึ่งเป็นตัวกระทํา (Enablers) และไม฾รวมถึงผลกระทบ  (Impact) ซึงเป็น
ตัวชี้วัดความสําเร็จในระดับนโยบาย  (Policy Indicators) การเขียนตัวชี้วัดที่ดีที่พิสูจนโได฿ในเชิง
รูปธรรม  ควรมีองคโประกอบ  2Q + 2T + 1P ปริมาณ  (Quantity) คุณลักษณะ  (Quality) เวลา 
(Time) สถานที่ (Place) 

องคโประกอบ 2Q จะเลือกตัวใดตัวหนึ่งก็ได฿  ส฾วนตัวองคโประกอบ  2T จะต฿อง
กําหนดทั้งสองตัวประเด็นตัวชี้วัดที่ประเมินผลนํามาใช฿โดยปกติ 9 

ประสิทธิภาพ (Efficiency - PCT) 
Performance โดยวัดความถูกต฿อง ความปลอดภัย ความประณีต  และความ

ครบถ฿วน 
Cost โดยวัดความประหยัด และการลดต฿นทุน 
Time โดยวัดความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน และความทันสมัยของข฿อมูล 
ประสิทธิผล (Effectiveness) 
Application โดยวัดการประยุกตโใช฿ของกลุ฾มเปฺาหมายผู฿รับบริการเฉพาะ 
Coverage โดยวัดการครอบคลุมประชากรกลุ฾มเปฺาหมายผู฿รับริการเฉพาะ 
Acceptance โดยวัดการยอมรับนวัตกรรม  (Innovation) ของกลุ฾มเปฺาหมาย

ผู฿รับบริการเฉพาะ 
ผลกระทบ (Impact) 
Extension of Application โดยวัดการขยายผลการประยุกตโใช฿ของกลุ฾ม

สังคมเฉพาะ 
Share of Coverage โดยวัดความครอบคลุมประชากรกลุ฾มสังคมเฉพาะ

Value โดยวัดมูลค฾าของผลิตภัณฑโของกลุ฾มสังคมเฉพาะ 
การกําหนดตัวชี้วัดสําหรับ  Impact Assessment จะต฿องให฿มีความชัดเจน

และสามารถนําไปพิสูจนโได฿เชิงรูปธรรม  รวมทั้งเป็นประโยชนโต฾อการทํา  Impact Evaluation ใน
ระยะเวลาต฾อไปกค฾าของตัวชี้วัดแสดงเป็นตัวเลขที่มีเกณฑโวัดเป็น 

ร฿อยละ (Percentage) 
สัดส฾วน (Proportion) 
อัตราส฾วน (Ratio) 



อัตรา (Rate) 
ค฾าเฉล่ีย (Average or Mean) 
จํานวน (Number) 
การทดสอบคุณลักษณะที่ดีของตัวชี้วัด 
ความสมเหตุสมผลที่อธิบายได (Validity) 
ความมีอยู฾ของข฿อมูล (Availability of Data) 
ความเชื่อถือได฿ของข฿อมูล (Reliability of Data) 
ความเคลื่อนไหวของผลที่เกิดขึ้นเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงปริมาณหรือคุณภาพ

ของการดําเนินกิจกรรม (Sensitivity) 
ตัวชี้วัดต฿องสามารถนําไปใช฿ในการตัดสินใจในการบริหารได฿  ถ฿าไม฾สามารถ

นําไปใช฿ในการบริหารได฿ จะเป็นเพียงตัวแปรเท฾านั้น 
9.6กกการรวบรวมข฿อมูลและสารสนเทศ 

วิธีการพิสูจนโตัวชี้วัดจะต฿องมาจากการรวบรวมข฿อมูลและสารสนเทศ  วิธีการ
โดยทั่วไป (3ส1อ) ประกอบด฿วย  สัมภาษณโ  (Interview) สอบถาม  (Questionnaire) สังเกตการณโ
(Observation) และเอกสาร (Document) 

แหล฾งที่มาของข฿อมูลและสารสนเทศ  อาจได฿มาจากระดับโครงการทั้ง
ผู฿ปฏิบัติงานของโครงการและประชากรในเขตโครงการ ระดับท฿องถิ่นจากหน฾วยงานภาครัฐบาลและ
ภาคเอกชนที่โครงการอยู฾ในเขตอําเภอหรือจังหวัดนั้น และระดับชาติจากหน฾วยงานจัดเก็บสถิติของ
กระทรวงต฾างๆ 

9.7กกการบูรณาการแผนงบประมาณ บุคลากร 
9.7.1กกระบุยุทธศาสตรโและกลยุทธโที่หน฾วยงานย฾อยเกี่ยวข฿อง 
9.7.2กก จําแนกโครงการที่ไม฾มีหน฾วยงานอ่ืนมีส฾วนร฾วมกับโครงการที่มี

หน฾วยงานอ่ืนมีส฾วนร฾วม 
9.7.3กกกําหนดกลุ฾มเปฺาหมาย /ผู฿รับผิดชอบโดยกําหนด  Priority จากการ

วิเคราะหโสถานการณโที่มีอยู฾จริงของพื้นที่ 
9.7.4กกกําหนดกิจกรรมของโครงการ 
9.7.5กกบูรณาการแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมกับแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

ที่กลุ฾มเปฺาหมายเดียวกัน 
 



10.กกการประเมินและปรับยุทธศาสตรโ 
รูปแบบของการประเมินผลมี 3 รูปแบบ ได฿แก฾ 
10.1กกการประเมินผลกระบวนการ  (Process Evaluation) ซึ่งเน฿นการวิเคราะหโ

ประสิทธิภาพของโครงการ โดยศึกษากระบวนการจัดทํากิจกรรมต฾างๆ  ว฾ามีประสิทธิภาพมากน฿อย
เพียงใดเพื่อให฿เกิดผลงานของโครงการ 

 

Activities ----------> Outputs 
 

รูปแบบนี้ต฾างจากการติดตามผลการปฏิบัติงานของโครงการ  
(Monitoring) ในแง฾ที่ Monitoring เป็นการศึกษากระบวนการนําทรัพยากรของโครงการมา
ดําเนินงานในกิจกรรมต฾างๆเพื่อให฿เกิดผลงานของโครงการ 

 

Inputs ----------> Activities ----------> Outputs 
 

10.2กกการประเมินผลที่ได฿รับของโครงการ  (Project Evaluation) ซึ่งเน฿นการ
วิเคราะหโประสิทธิผลของโครงการ  โดยศึกษาว฾าผลงานของโครงการสามารถนําไปสู฾การบรรลุ
วัตถุประสงคโของโครงการได฿หรือไม฾เพียงใด 

 

Outputs ----------> Project Purpose 
 

รูปแบบนี้ต฾างจากการประเมินผลระหว฾างโครงการ  (On-going 
Evaluation) ในแง฾ที่ Project Evaluation โดยทั่วไปหมายถึงการประเมินผลเมื่อสิ้นสุดโครงการ  
(Post-ProjectEvaluation) ในขณะที่  On-going Evaluation ศึกษา  Outputs ----------> Project 
Purpose  เช฾นเดียวกัน  แต฾ทําการประเมินผลเมื่อโครงการดําเนินการไปได฿เพียงครึ่งเวลาของ
โครงการ 

10.3กกการประเมินผลกระทบของโครงการ  (Impact Evaluation) ซึ่งเน฿นการ
วิเคราะหโผลที่ได฿รับต฾อเนื่องจากประสิทธิผลของโครงการ  โดยศึกษาว฾าผลที่ได฿รับจากการบรรลุ
วัตถุประสงคโของโครงการสามารถ "เป็นส฾วนหนึ่งที่จะไปช฾วยสนับสนุน" การบรรลุเปฺาประสงคโหลัก
ขององคโกรได฿หรือไม฾ เพียงใด 

 

Project Purpose ----------- > Development Objectives 



การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมเชิงยุทธศาสตร์ (SEA) 
การประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
พยอม ธรรมบุตร ( 2546, หน฿า  17) ได฿กล฾าวถึงแนวคิดของการประเมินผลกระทบ

สิ่งแวดล฿อมไว฿ว฾ากิจกรรมหลายอย฾างของมนุษยโจัดเป็นสาเหตุสําคัญในการก฾อให฿เกิดมลพิษ ว฾าจะ
เป็นโรงงานอุตสาหกรรม การจราจร การก฾อสร฿างอาคารสถานที่ สถานบริการต฾าง ๆ เช฾น โรงแรม
เกสตโเฮาสโ ร฿านอาหาร กิจกรรมการท฾องเที่ยว เช฾น การนั่งช฿าง การแข฾งขันรถขับเคลื่อนสี่จังหวะใน
เขตพื้นที่ปูากิจกรรมผจญภัย เป็นต฿น มลพิษอาจออกมาในรูปแบบแตกต฾างกัน เช฾น ของแข็ง 
ของเหลว กเาซ เสียง ขยะ กลิ่น มลพิษเหล฾านี้ก฾อให฿เกิดผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ฿อมต฾อ
สภาพแวดล฿อม ทรัพยากรธรรมชาติ หรือแม฿แต฾มนุษยโเอง ผลกระทบที่เกิดไม฾ว฾าจะออกมาใน
รูปแบบใดย฾อมก฾อให฿เกิดความเสียหายตามมา บางครั้งอาจก฾อให฿เกิดโรคภัยไข฿เจ็บ บางครั้งมีผลต฾อ
ผลผลิตการเกษตร บ฿างคร้ังก฾อให฿เกิดผลเสียหายทางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล฿อม แต฾ที่สําคัญ 
คือ ผลที่เกิดต฾อเผ฾าพันธุโมนุษยโและสัตวโ จากสาเหตุที่กล฾าวมาแล฿วข฿างต฿น จึงมีความจําเป็นต฿อง
กําหนดนโยบายเพื่อควบคุมกิจกรรมทั้งหลายของมนุษยโ และผลกระทบที่เกิดจากกิจกรรมนั้น ๆ 
หนึ่งในนั้นคือ การดําเนินการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมเพื่อที่จะปกปฺองผลที่เกิดขึ้นต฾อ
สภาพแวดล฿อม แก฿ไขสาเหตุและแหล฾งที่ก฾อให฿เกิดมลพิษ และเพื่อควบคุมกิจกรรมทั้งหลายของ
มนุษยโ ให฿เป็นไปในแนวทางที่ก฾อให฿เกิดผลเสียหายต฾อสิ่งแวดล฿อมน฿อยที่สุด เพื่อรักษา
สภาพแวดล฿อมที่ดีให฿คงอยู฾สืบไป ดังนั้น การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อม เป็นระบบของกรรมวิธี 
ซึ่งเกี่ยวข฿องกับปัจจัยที่มีผลกระทบต฾อการเปลี่ยนแปลงทางด฿านสิ่งแวดล฿อม ตั้งแต฾  การนําเสนอ
วัตถุประสงคโของการพัฒนา  การเสนอสภาพแวดล฿อมในปัจจุบันที่ได฿รับผลกระทบ  การประเมิน
ความเป็นไปได฿ของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น  การออกข฿อกําหนดเพื่อรักษาสภาพแวดล฿อม  การเฝฺา
ระวังการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล฿อม และการจัดทําข฿อเสนอแนะเพื่อลดผลกระทบ 

อย฾างไรก็ตาม การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อม จะบรรลุผลสําเร็จได฿ ต฿องประกอบด฿วย
หลักการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมที่ดี จําเป็นต฿องอาศัยหลักการที่ดี เพื่อให฿โครงการต฾าง ๆ 
ดําเนินไปได฿โดยส฾งผลกระทบต฾อสิ่งแวดล฿อมน฿อยที่สุด ประกอบด฿วยปัจจัยดังต฾อไปนี้ 

หลักการที่ 1กมีวัตถุประสงคโที่แน฾นอนการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมจะต฿องพยายาม
ไม฾เสนอในหัวข฿อที่ไม฾ใช฾ประเด็นที่น฾าสนใจ 

หลักการที่ 2กเป็นที่รวมของสหสาขาวิทยาการระบบการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อม
ต฿องประกอบด฿วยกลุ฾มบุคคลที่มีความรู฿ความสามารถจากหลายสาขา เพื่อให฿โครงการดําเนินไปได฿
ด฿วยบรรลุวัตถุประสงคโ 



หลักการที่ 3กมีข฿อมูลเพียงพอที่จะนํามาใช฿ประกอบการตัดสินใจโครงการการวิเคราะหโ
ผลกระทบสิ่งแวดล฿อมควรจะต฿องมีข฿อมูลที่เพียงพอเพื่อเป็นพื้นฐานในการตัดสินใจขั้นตอนต฾าง ๆ 
ข฿อมูลที่จําเป็นสําหรับการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมจะต฿อง สามารถนําไปพิจารณาวาง
ขอบเขตการศึกษาของโครงการได฿ สามารถนําไปพิจารณาเลือกที่ตั้งของโครงการได฿ สามารถ
นําไปสู฾การคาดการณโความเป็นไปได฿ของโครงการได฿ สามารถใช฿เป็นข฿อมูลพื้นฐานที่ใช฿
ประกอบการออกแบบโครงการได฿ 

หลักการที่ 4กต฿องเสนอมาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดล฿อมให฿ชัดเจน 
หลักการที่ 5กรายงานการวิเคราะหโผลกระทบสิ่งแวดล฿อมต฿องนําเสนอข฿อมูลอันจะเป็น

ประโยชนโต฾อการนําไปปฏิบัติได฿ 
ผู฿วิจัยสรุปได฿ว฾า การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อม เป็นวิธีการที่สําคัญในการกําหนด

โครงการให฿เป็นไปในแนวทางที่เหมาะสม ไม฾ทําลายสภาพแวดล฿อม และเป็นเครื่องมือสําคัญใช฿ใน
การประกอบการตัดสินใจโครงการ เนื่องจากการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมภายนอกจากจะ
คาดการณโผลกระทบจากโครงการแล฿ว ยังช฾วยวางแผนชี้แนะเพื่อลดผลกระทบด฿านลบต฾อ
สิ่งแวดล฿อม และจัดทําโครงการดําเนินไปในแนวทางที่เหมาะสมต฾อสภาพแวดล฿อมในท฿องถิ่นนั้น ๆ 

หากมองในภาพรวมของการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนแล฿วอุตสาหกรรม
การท฾องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีลักษณะที่สําคัญได฿แก฾ การเป็นอุตสาหกรรมที่มีความเกี่ยวข฿อง
กับสหวิทยาการ และการเป็นอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข฿องกับภาคต฾าง ๆ หลายภาคลักษณะเด฾นทั้งสอง
ประการทําให฿การท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโสามารถเป็นแกนกลางในการวางแผนพัฒนาแบบองคโรวม
โดยผนึกกําลังและประสานงานจากทุกฝูาย ทุกหน฾วยงานที่มี่ส฾วนเกี่ยวข฿อง 

การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมเชิงยุทธศาสตร์ ( Strategic Environmental 
Assessment: SEA) และการพัฒนาท่ียั่งยืน 

สถาบันพัฒนาการท฾องเที่ยวเพื่ออนุรักษโสิ่งแวดล฿อม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
(2542, หน฿า 2) ได฿แสดงกระบวนการพัฒนา EIA สู฾ SEA ดังนี้ 

ให฿นิยามคําจํากัดความของ SEA และการพัฒนาที่ยั่งยืนไว฿ในเอกสารสรุปประกอบการ
เรียนการ 

1.กกในการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมเชิงยุทธศาสตรโนั้น เป็นเพียงการคาดการณโ
ล฾วงหน฿าหรือการทําการพัฒนาไปล฾วงหน฿าไปก฾อนในจินตนาการ ว฾าจะเกิดอะไรข้ึนบ฿าง ถ฿าทําการ
พัฒนาตามโครงการ การใช฿ EIA ประเมินผลกระทบจึงเป็นการขาดการชี้แนะ ให฿ย฿ายโครงการไปใน
ที่ ๆ ก฾อให฿เกิดผลกระทบน฿อยที่สุด หรือการย฿ายโครงการไปจากสถานที่ๆ เปราะบางที่สุดในด฿าน



สิ่งแวดล฿อม และโครงการ EIA นั้นจะไม฾พิจารณาถึงผลกระทบที่สะสมและผลกระทบในภาพรวม
ของการพัฒนาทั้งหมดตลอดตนผลกระทบต฾างๆ ซึ่งโครงการพัฒนาอาจก฾อให฿เกิดขึ้นได฿ 

2.กกโครงการ EIA ไม฾สามารถเสนอแนวทางเลือกหรือมาตรฐานการปฺองกันผลกระทบที่
สมบูรณโได฿เพระทางเลือกที่เสนอนั้นอาจมีข฿อจํากัดและไม฾สามารถเลือกได฿ ดังนั้นโครงการพัฒนา
มักจะมีความเฉพาะด฿านและมีการตัดสินใจที่เปลี่ยนแปลงไม฾ได฿ไปแล฿วตั้งแต฾เริ่มทําโครงการ EIA
และไม฾สามารถพิจารณาถึงผลกระทบของการปฏิบัติในโครงการนั้น ซึ่งอาจทําให฿เกิดความเสียหาย
และไม฾อาจปรากฎอยู฾ในโครงการที่ได฿รับความเห็นชอบ 

3.กกโครงการ EIA มักจะปฏิบัติเพียงระยะเวลาสั้นๆ และรวดเร็ว เนื่องด฿วยมี ข฿อจํากัด
ด฿านการเงินและเวลาของการวางแผน ซึ่งทําให฿ได฿ข฿อมูลพื้นฐานที่ไม฾สมบูรณโ และโครงการ EIA มัก
ไม฾ได฿เกิดจากการปรึกษาหารือกับชุมชนท฿องถิ่นอย฾างต฾อเนื่องและจริงจัง ด฿วยข฿อจํากัดด฿านเวลา
ตลอดจนความจริงใจในการให฿ชุมชนท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมในกระบวนการ ของการประเมินผลกระทบ 

อนึ่งการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมเชิงยุทธศาสตรโ จึงเป็นสิ่งที่ต฿องลงมือทํากันตั้งแต฾
ในช฾วงที่จะมีการตัดสินใจว฾าจะทําหรือไม฾ทําโครงการและเป็นการรวบรวมประเมินผลกระทบของทุก 
ๆ โครงการในของทุก ๆ บริเวณที่จะเกี่ยวข฿องกับโครงการพัฒนา ซึ่งการใช฿ยุทธศาสตรโประเมินผล
กระทบในลักษณะดังกล฾าวสามารถทําให฿มีการประเมินทางเลือกที่หลากหลายได฿อย฾าง 

เต็มที่ โดยผลกระทบสะสมและภาพรวมจะถูกประมวลได฿โดยรอบ ทําให฿ผู฿ที่มีส฾วน
เกี่ยวข฿องได฿มีโอกาสร฾วมรับรู฿และแสดงความคิดเห็นอย฾างกว฿างขวางอย฾างจริงจัง ในกระบวนการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการต฾าง ๆ นั้นจะเป็นไปในลักษณะปฺองกันผลกระทบไม฾ให฿เกิดขึ้น เพื่อพัฒนา
สู฾ความยั่งยืนในอนาคต 

การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมเชิงยุทธศาสตรโ (SEA) เป็นกระบวนการที่มีระบบแบบ
แผนที่สมบูรณโแบบในการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมเชิงยุทธศาสตรโของระดับนโยบาย 
แผนงานโปรแกรมงาน โครงการต฾าง ๆ ตามทางเลือกที่หลากหลายของโครงการดังกล฾าว ซึ่งจะ
รวมถึงการเตรียมรายงาน เกี่ยวกับสิ่งที่ค฿นพบในระหว฾างประเมินผล และนําข฿อค฿นพบดังกล฾าว
มาร฾วมพิจารณาในการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการอย฾างเปิดเผย ซึ่งอาจสรุปได฿ว฾าคือ การทํา EIA ใน
ระดับนโยบายระดับแผนงาน และระดับโปรแกรมของโครงการพัฒนาโครงการใดโครงการหนึ่ง แต฾
เราต฿องตระหนักอยู฾เสมอว฾า กระบวนการประเมินผลกระทบในระดับยุทธศาสตรโดังกล฾าวไม฾
จําเป็นต฿องมีลักษณะเช฾นเดียวกับการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล฿อมของโครงการพัฒนาเดียวกัน
นั้นในระดับโครงการถึงแม฿ว฾าทั้งนโยบาย แผนงาน และโปรแกรมต฾างก็มีความแตกต฾างกัน และ
จะต฿องมีแนวทางประเมินผลกระทบใน 3 ระดับดังกล฾าวที่ไม฾เหมือนกัน 

 



การจัดการประเมินผลด้านบริหารธุรกิจ Balance Scorecard 
นิยามการจัดการประเมินผลด้านบริหารธุรกิจ Balanced Scorecard 
พสุ เดชะรินทรโ (2546,  หน฿า 241) กล฾าวว฾า BSC เป็นระบบหรือกระบวนในการบริหาร

ชนิดหนึ่งที่อาศัยการกําหนดตัวชี้วัด ( KPI) เป็นกลไกสําคัญ BSC เป็นมากกว฾าแค฾ตัวชี้วัดผลการ
ดําเนินงาน อีกทั้งยังมีองคโประกอบอ่ืน ๆ อีกนอกเหนือจากตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน อยู฾ภายใต฿ 
BSC 

พสุ เดชะรินทรโ (2546,  หน฿า 241) สําหรับตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน ( KPI) นั้นเป็น
เครื่องมือหรือดัชนีที่ใช฿ในการวัดหรือประเมินว฾าผลการดําเนินงานด฿านต฾าง ๆ ขององคโกรเป็น
อย฾างไร ซึ่งการกําหนดตัวชี้วัดนั้นมีวิธีการหลายวิธี ซึ่งถ฿าจะมองอีกแง฾หนึ่ง BSC เป็นแนวทางหนึ่งที่
ช฾วยในการกําหนด KPI 

Balanced Scorecard ประกอบด้วยมุมมอง 4 มุมมอง ได฿แก฾ 
1.กกมุมมองด฿านการเงิน (Financial Perspective) เป็นมุมมองที่มีความสําคัญอย฾างยิ่ง

โดยเฉพาะสําหรับองคโกรธุรกิจที่มุ฾งแสวงหาผลกําไร มักจะประกอบไปด฿วยวัตถุประสงคโ
วัตถุประสงคโที่สําคัญ 2 ด฿านได฿แก฾ ด฿านการเพิ่มข้ึนของรายได฿ ( Revenue Growth) และด฿านการ
ลดลงของต฿นทุน ( Cost Reduction) หรือการเพิ่มข้ึนของผลิตภาพ ( Productivity Improvement) 
ซึ่งสามารถประกอบไปด฿วยการใช฿สินทรัพยโให฿เป็นประโยชนโมากขึ้น (Asset Utilization) 

2.กก มุมมองด฿านลูกค฿า ( Customer Perspective) ภายใต฿มุมมองด฿านลูกค฿าจะ
ประกอบด฿วยวัตถุประสงคโหลักที่สําคัญอยู฾ 5 ประการ ได฿แก฾ 

2.1กกส฾วนแบ฾งตลาด ( Market Share) โดยตัวชี้วัดที่สําคัญ เช฾น ส฾วนแบ฾งตลาด
เปรียบเทียบกับคู฾แข฾งที่สําคัญ 

2.2กกการรักษาลูกค฿าเก฾า (Customer Retention) เป็นการวัดความสามารถในการ
รักษาฐานลูกค฿าเดิมขององคโกร 

2.3กกการเพิ่มลูกค฿าใหม฾ ( Customer Acquisition) เป็นการวัดความสามารถของ
องคโกรในการแสวงหาลูกค฿าใหม฾ โดยตัวชี้วัดที่สําคัญ เช฾น จํานวนลูกค฿าใหม฾ต฾อลูกค฿าทั้งหมดหรือ 
จํานวนลูกค฿าที่เพิ่มข้ึน หรือ รายได฿จากลูกค฿า ใหม฾ต฾อรายได฿ทั้งหมด 

2.4กกความพึงพอใจของลูกค฿า (Customer Satisfaction) เป็นการวัดความพึงพอใจ
ของลูกค฿าที่มีต฾อสินค฿าและบริการขององคโกร หรือตัวองคโกรเอง 

2.5กกกําไรต฾อลูกค฿า (Customer Profitability) โดยตัวชี้วัดที่สําคัญ เช฾น รายได฿และ
ต฿นทุนต฾อลูกค฿าหนึ่งราย 



3.กกมุมมองด฿านกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) ภายใต฿มุมมองนี้
จะต฿องพิจารณาว฾าอะไรคือกระบวนการที่สําคัญภายในองคโกร ที่จะช฾วยทําให฿องคโกรสามารถ
นําเสนอคุณค฾าที่ลูกค฿าต฿องการ และช฾วยให฿บรรลุวัตถุประสงคโภายใต฿มุมมองด฿านการเงิน มุมมองนี้
จะให฿ความสําคัญกับกระบวนการภายในองคโกรที่มีความสําคัญที่จะช฾วยนําเสนอคุณค฾าที่ลูกค฿า
ต฿องการ 

4.กกมุมมองด฿านการเรียนรู฿และการพัฒนา ( Learning and Growth perspective)เป็น
มุมมองที่มีความสําคัญมาก โดยเฉพาะอย฾างยิ่งเป็นมุมมองที่ให฿ความสําคัญต฾ออนาคตขององคโกร
และถ฿าขาดมุมมองนี้ไปจะทําให฿ไม฾สามารถบรรลุวัตถุประสงคโภายใต฿มุมมองอ่ืน ๆ ข฿างต฿นภายใต฿
มุมมองนี้ องคโกรจะต฿องพิจารณาว฾าในการที่จะบรรลุวัตถุประสงคโภายใต฿มุมมองด฿านการเงิน ด฿าน
การลูกค฿า และด฿านกระบวนการภายใน องคโกรจะต฿องมีการเรียนรู฿ พัฒนา และเตรียมตัวอย฾างไร
บ฿างโดยส฾วนใหญ฾วัตถุประสงคโภายใต฿มุมมองนี้แบ฾งเป็น 3 ด฿านหลักๆ ได฿แก฾ด฿านเกี่ยวกับทรัพยากร
บุคคลภายในองคโกร ด฿านเกี่ยวกับระบบข฿อมูลสารสนเทศ และด฿านเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคโกร ระบบ
การจูงใจ และโครงสร฿างองคโกร โดยภายใต฿แต฾ละมุมมองดังต฾อไปนี้ 

4.1กกวัตถุประสงคโ ( Objective) ที่สําคัญของแต฾ละมุมมอง ซึ่งในความหมายของ
คําว฾าวัตถุประสงคโตามแนวคิดของ BSC นั้นคือสิ่งที่องคโกรมุ฾งหวังหรือต฿องการที่จะบรรลุในด฿าน
ต฾าง ๆ 

4.2กกตัวชี้วัด ( Measures หรือ Key Performance indicators) ได฿แก฾ตัวชี้วัดของ
วัตถุประสงคโในแต฾ละด฿านซึ่งตัวชี้วัดเหล฾านี้จะเป็นเครื่องมือที่ใช฿ในการวัดว฾าองคโกรบรรลุ
วัตถุประสงคโในแต฾ละด฿านหรือไม฾ 

4.3กกเปฺาหมาย (Target) ได฿แก฾เปฺาหมายหรือตัวเลขที่องคโกรต฿องการจะบรรลุของ
ตัวชี้วัดแต฾ละประการ 

4.4กกแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม ( Initiatives) ที่องคโกรจะจัดทําเพื่อบรรลุ
เปฺาหมายที่กําหนดขึ้น โดยในชั้นนี้ยังไม฾ใช฾แผนปฏิบัติการที่จะทําเป็นเพียงแผนงาน โครงการ หรือ
กิจกรรมเบื้องต฿นที่ต฿องทําเพื่อบรรลุเปฺาหมายที่ต฿องการ 

นอกเหนือจากช฾อง 4 ช฾องตามมาตรฐานของ Balanced Scorecard แล฿วในทางปฏิบัติ
มักจะเพิ่มข้ึนอีกช฾องหนึ่ง ได฿แก฾ ข฿อมูลในปัจจุบัน ( Baseline Data) ซึ่งแสดงข฿อมูลในปัจจุบันของ
ตัวชี้วัดแต฾ละตัว ซึ่งการหาข฿อมูลในปัจจุบันจะเป็นตัวช฾วยในการกําหนดเปฺาหมายของตัวชี้วัดแต฾ละ
ตัวให฿มีความชัดเจนมากขึ้น  

 
 



กระบวนการในการพัฒนาและจัดท า Balance Scorecard 
ในกระบวนการจัดทํา Balanced Scorecard นั้น ประกอบไปด฿วยขั้นตอนต฾าง ๆ ดังนี้ 
1.กกการวิเคราะหโทางกลยุทธโ ซึ่งได฿แก฾การทํา SWOT Analysis ซึ่งเป็นที่นิยมและรู฿จักกัน

อย฾างแพร฾หลาย เพื่อให฿ได฿ทิศทางและกลยุทธโขององคโกรที่ชัดเจน 
2.กกกําหนดวิสัยทัศนโ และกลยุทธโขององคโกร โดยกําหนดเป็นกลยุทธโหลัก ( Strategic 

Themes) ที่สําคัญขององคโกร 
3.กกวิเคราะหโและกําหนดว฾า BSC ขององคโกรควรจะมีทั้งหมดกี่มุมมอง และมุมมองแต฾

ละมุมมองควรจะมีความสัมพันธโกันอย฾างไร 
4.กกจัดทําแผนที่ทางกลยุทธโ ( Strategy Map) ระดับองคโกร โดยกําหนดวัตถุประสงคโที่

สําคัญภายใต฿แต฾ละมุมมอง โดยพิจารณาว฾าในการที่องคโกรจะสามารถดําเนินงานและบรรลุ
วิสัยทัศนโและกลยุทธโขององคโกรได฿นั้น จะต฿องบรรลุวัตถุประสงคโในด฿านใดบ฿าง 

5.กกภายใต฿วัตถุประสงคโแต฾ละประการ จะต฿องกําหนดรายละเอียดของวัตถุประสงคโนั้น
ในด฿านต฾าง ๆ ทั้งในด฿านของ ตัวชี้วัด ฐานข฿อมูลในปัจจุบัน เปฺาหมายที่ต฿องบรรลุ รวมทั้งแผนงาน
กิจกรรม หรือโครงการที่จะต฿องทํา ซึ่งภายใต฿ขั้นตอนนี้สามารถที่จะแยกเป็นประเด็นต฾าง ๆได฿ดังนี้ 

5.1กกการจัดทําตัวชี้วัด 
5.2กกการกําหนดเปฺาหมาย โดยอาศัยข฿อมูลในปัจจุบัน 
5.3กกการจัดทําแผนงาน โครงการ และกิจกรรมที่จะต฿องทําเพื่อช฾วยให฿บรรลุ

เปฺาหมายที่กําหนดขึ้น 
6.กกเมื่อจัดทําแผนงานหรือโครงการเสร็จแล฿ว สามารถที่จะแปลง ตัวชี้วัดและเปฺาหมาย

ระดับองคโกร เพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการตามแผนงานหรือโครงการหลัก 
แผนท่ีกลยุทธ์ (Strategy Map) 
พสุ เดชะนินทรโ (2546, หน฿า 136-138) ในการจัดทํา Balanced Scorecard นั้น การทํา

แผนที่ยุทธศาสตรโ หรือ (Strategy Map) นับเป็นเครื่องมือสําคัญประการหนึ่ง ซึ่งนอกเหนือจากเป็น
เครื่องมือที่แสดงยุทธศาสตรโขององคโกรให฿มีความชัดเจนแล฿ว การทําแผนที่ยุทธศาสตรโยังเป็น
เครื่องมือสําคัญในการทดสอบสมมุติฐานของยุทธศาสตรโขององคโกร 

การจัดทําแผนที่ยุทธศาสตรโ ( Strategy Map) นับเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ผู฿บริหารสามารถ
จัดทําขึ้นเพื่อแสดงถึงสมมุติฐานเกี่ยวกับยุทธศาสตรโขององคโกร กล฾าวคือ แผนที่ยุทธศาสตรโนั้น
ประกอบด฿วยวัตถุประสงคโภายใต฿แต฾ละมุมมอง และวัตถุประสงคโแต฾ละประการมีความเชื่อมโยงกัน
ในลักษณะของเหตุและผล ซึ่งความเชื่อมโยงระหว฾างวัตถุประสงคโแต฾ละประการนี้ก็เปรียบเสมือน
สมมุติฐานของยุทธศาสตรโแต฾ละด฿าน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 8 แผนท่ีกลยุทธ์ (Strategy Map) 
 
ท่ีมา: พสุ เดชะนินทรโ, 2546, หน฿า 138 
 

จากตัวอย฾างแผนที่ยุทธศาสตรโ จะพบว฾าภายในแผนที่ยุทธศาสตรโประกอบด฿วยกลยุทธโ
หลักอยู฾ 3 ประการ ได฿แก฾ การเพิ่มข้ึนของรายได฿จากลูกค฿าใหม฾ การเพิ่มข้ึนของรายได฿จากลูกค฿าเดิม
และการลดต฿นทุน ภายใต฿กลยุทธโหลักทั้ง 3 ประการ ประกอบด฿วยวัตถุประสงคโภายใต฿แต฾ละ
มุมมอง และวัตถุประสงคโแต฾ละมุมมองมีความเชื่อมโยงกันด฿วยหลักการของเหตุผล 

แผนที่ยุทธศาสตรโนี้ โดยข฿อเท็จจริงแล฿วก็คือแผนที่สมมุติฐานทางยุทธศาสตรโ (Map of 
Hypothesis) ทั้งนี้เนื่องจากความสัมพันธโระหว฾างวัตถุประสงคโแต฾ละด฿านนั้นเป็นเพียงสมมุติฐานที่
ผู฿บริหารได฿กําหนดขึ้นเช฾น 

การที่จะมีรายได฿เพิ่มข้ึน เกิดขึ้นเนื่องจาการที่มีรายได฿จากลูกค฿าใหม฾เพิ่มข้ึน 
การที่มีรายได฿จากลูกค฿าใหม฾เพิ่ม เกิดขึ้นเนื่องจากการเพิ่มข้ึนของจํานวนลูกค฿าใหม฾ 
การเพิ่มข้ึนของจํานวนลูกค฿าใหม฾ เกิดจากการที่องคโกรมีภาพพจนโที่ดี 
การที่องคโกรมีภาพพจนโที่ดี เกิดจากความสมารถในการโฆษณาและประชาสัมพันธโและ

จากกระบวนการในการบริการลูกค฿าที่รวดเร็วถูกต฿อง 



ความสมารถในการโฆษณาและประชาสัมพันธโและจากกระบวนการในการบริการลูกค฿า
ที่รวดเร็วถูกต฿อง เกิดจากพนักงานมีคุณภาพและกําลังใจในการทํางาน รวมทั้งระบบเทคโนโลยีที่
ทันสมัย 

การจัดทําแผนที่ยุทธศาสตรโนั้น เปรียบเสมือนเป็นเครื่องมือช฾วยให฿ผู฿บริหารสามารถที่จะ
นํากลยุทธโที่ได฿จากการจัดทําขึ้น มาจัดทําเป็นสมมุติฐานของกลยุทธโและเมื่อมีสมมุติฐานแล฿วก็
จะต฿องมรการพิสูจนโสมมุติฐานนั้น ดังนั้นการจัดทําแผนที่กลยุทธโจึงเป็นเครื่องมือที่ทําให฿ผู฿บริหาร
สามารถพิสูจนโและทดสอบได฿ว฾ากลยุทธโที่ได฿วางไว฿เป็นไปอย฾างมีประสิทธิผลเพียงใด 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) 
เสรี วังไพจิตร (2530, หน฿า 1) การส฾งเสริมการท฾องเที่ยวได฿เริ่มขึ้นอย฾างเป็นทางการเมื่อปี 

พ.ศ. 2479 ในฐานะเป็นงานหนึ่งในแผนกส฾งเสริมพาณิชยโแลการท฾องเที่ยว ต฾อมาในปี พ .ศ. 2502 
หลังจากการได฿มีการจัดตั้งรัฐบาลของปฏิวัติ พณะท฾าน จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชตโ ได฿ประกาศกฤษฏี
กาจัดแบ฾งส฾วนราชการ กรมประสัมพันธโ โดยแยกสํานักงานส฾งเสริมการท฾องเที่ยวออกไปจัดตั้งเป็น
องคโกรอิสระ เรียกว฾า องคโการส฾งเสริมการท฾องเที่ยว ซึ่งมีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจ สังกัดสํานัก 
นายกรัฐมนตรี และในปี พ.ศ. 2522 ได฿มีการออกพระราชบัญญัติจัดตั้งการท฾องเที่ยวแห฾งประเทศ
ไทย (ททท.) ข้ึน โดยโอนทรัพยโสิน หนี้ ความรับผิดชอบงบประมาณตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง
องคโกรการส฾งเสริมการท฾องเที่ยว พ.ศ.2502 ไปเป็นของการท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย การส฾งเสริม
การท฾องเที่ยวของรัฐบาลมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น เมื่อมีการบรรจุแผนพัฒนาการท฾องเที่ยวให฿เป็น
ส฾วนหนึ่งของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห฾งชาติ 

สันติ  บางอ฿อ (2530, หน฿า 1-3) กล฾าวไว฿ว฾า ในช฾วงและปลายแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 3 ไทย
ประสบปัญหาขาดดุลการค฿า และฐานะทางการเงินกระทบกระเทือนอย฾างหนัก แต฾รายได฿จากการ
ท฾องเที่ยวกลับมีแนวโน฿มสูงขึ้น ดังนั้นในช฾วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 4 ได฿มีการบรรจุแผนพัฒนาการ
ท฾องเที่ยวเข฿าไว฿เป็นส฾วนหนึ่งของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห฾งชาติ โดยแบ฾งแนวทางการ
พัฒนาเป็น 3 แนวทาง คือ การบํารุงรักษาและพัฒนาแหล฾งท฾องเที่ยว การพัฒนาบริการท฾องเที่ยว
และการการส฾งเสริมการท฾องเที่ยว เพื่อชักจูงให฿นักท฾องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต฾างชาติเดินทาง
ท฾องเที่ยวในประเทศไทย  

จวบจนถึงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ซึ่งเป็นจุดเปลี่ยนสําคัญของการ
วางแผนพัฒนาประเทศและเป็นแผนปฏิรูปความคิดและคุณค฾าใหม฾ของสังคมไทยที่ให฿ความสําคัญ
กับการมีส฾วนร฾วมของทุกภาคส฾วนในสังคม และมุ฾งให฿ “คนเป็นศูนยโกลางการพัฒนา ” และใช฿
เศรษฐกิจเป็นเครื่องมือช฾วยพัฒนาให฿คนมีความสุขและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น พร฿อมทั้งปรับเปลี่ยน
วิธีการพัฒนาแบบแยกส฾วนมาเป็นบูรณาการองคโรวม เพื่อให฿เกิดความสมดุลระหว฾างพัฒนา



เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล฿อม อย฾างไรก็ตามในปีแรกของแผนฯ ประเทศไทยต฿องประสบวิกฤติ
เศรษฐกิจอย฾างรุนแรง และส฾งผลกระทบต฾อคนในสังคมเป็นอย฾างมาก จึงต฿องเร฾งฟื้นฟูเศรษฐกิจให฿มี
เสถียรภาพมั่นคง และลดผลกระทบจากวิกฤตที่ก฾อให฿เกิดปัญหาการว฾างงานและความยากจน
เพิ่มข้ึนอย฾างรวดเร็ว 

แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2544-2549) ได฿อัญเชิญ “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ” 
มาเป็นปรัชญานําทางในการพัฒนาและบริหารประเทศ ควบคู฾ไปกับกระบวนการพัฒนาแบบบูรณา
การเป็นองคโรวมที่มี “คนเป็นศูนยโกลางพัฒนา ” ต฾อเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 โดยให฿
ความสําคัญกับการแก฿ปัญหาจากวิกฤตเศรษฐกิจให฿ลุล฾วง และสร฿างฐานเศรษฐกิจภายในประเทศ
ให฿เข฿มแข็งและมีภูมิคุ฿มกันต฾อกระแสการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก ขณะเดียวกันมุ฾งการพัฒนาที่
สมดุลทั้งด฿านตัวคน สังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล฿อมเพื่อนําไปสู฾การพัฒนาที่ยั่งยืนและความอยู฾ดี
กินดีของคนไทย ผลการพัฒนาประเทศไทยในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 สรุปได฿ว฾า ประสบ
ความสําเร็จเป็นที่น฾าพอใจ เศรษฐกิจของประเทศขยายตัวอย฾างต฾อเนื่องในอัตราเฉล่ียร฿อยละ 5.7 
ต฾อปี เสถียรภาพทางเศรษฐกิจปรับตัวสู฾ความมั่นคง ความยากจนลดลง ขณะเดียวกันคุณภาพชีวิต
ของประชาชนดีขึ้นมาก อันเนื่องมาจากการดําเนินการเสริมสร฿างสุขภาพอนามัย การมีหลักประกัน
สุขภาพที่มีการปรับปรุงทั้งด฿านปริมาณและคุณภาพ โดยครอบคลุมคนส฾วนใหญ฾ของประเทศ และ
การลดลงของปัญหายาเสพติด แต฾เศรษฐกิจไทยยังไม฾เข฿มแข็งและอ฾อนไหวต฾อความผันผวนของ
ปัจจัยภายนอก ขณะที่ยังมีปัญหาด฿านคุณภาพการศึกษา ความยากจนและความเหลื่อมลํ้าทาง
รายได฿ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยโสินและความโปร฾งใสในการบริหารจัดการภาครัฐ ที่ยังต฿อง
ให฿ความสําคัญในการแก฿ปัญหาอย฾างต฾องเนื่อง 

จนมาถึงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) ภายใต฿บริบทการเปลี่ยนแปลงใน
กระแสโลกาภิวัตนโที่ปรับเปลี่ยนเร็วและสลับซับซ฿อนมากยิ่งขึ้น จําเป็นต฿องกําหนดยุทธศาสตรโการ
พัฒนาประเทศที่เหมาะสม  โดยเสริมสร฿างความแข็งแกร฾งของโครงสร฿างของระบบต฾างๆ  
ภายในประเทศให฿มีศักยภาพ แข฾งขันได฿ในกระแสโลกาภิวัตนโ และสร฿างฐานความรู฿ให฿เป็นภูมิคุ฿มกัน
ต฾อการเปลี่ยนแปลงต฾างๆ  ได฿อย฾างรู฿เท฾าทัน  ควบคู฾ไปกับการกระจายการพัฒนาที่เป็นธรรม  และ
เสริมสร฿างความเท฾าเทียมกันของกลุ฾มคนในสังคม  และความเข฿มแข็งของชุมชนท฿องถิ่น  พร฿อมทั้ง
ฟื้นฟูและอนุรักษโทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดล฿อมให฿คงความสมบูรณโ เป็นรากฐานการ
พัฒนาที่มั่นคง และเป็นฐานการดํารงวิถีชีวิตของชุมชนและสังคมไทย  ตลอดจนการเสริมสร฿างธรร
มาภิบาลในการบริหารจัดการประเทศทุกระดับ อันจะนําไปสู฾การพัฒนาประเทศที่มั่นคงและยั่งยืน  



สามารถดํารงอยู฾ในประชาคมโลก ได฿อย฾างมีเกียรติภูมิและมีศักดิ์ศรี โดยมียุทธศาสตรโการพัฒนาที่
สําคัญในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 ดังนี้ 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห฾งชาติ (2550) คณะรัฐมนตรี
รับทราบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห฾งชาติ  ฉบับที่  10 (พ.ศ. 2550 -2554) ตามที่สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห฾งชาติเสนอ ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ประเทศไทย 
มุ฾งพัฒนาสู฾  “สังคมอยู฾เย็นเป็นสุขร฾วมกัน  (Green and Happiness Society) คนไทยมี

คุณธรรมนําความรอบรู฿  รู฿เท฾าทันโลก  ครอบครัวอบอุ฾น  ชุมชนเข฿มแข็ง  สังคมสันติสุข  เศรษฐกิจมี
คุณภาพ  เสถียรภาพ  และเป็นธรรม  สิ่งแวดล฿อมมีคุณภาพและทรัพยากรธรรมชาติที่ยั่งยืน  อยู฾
ภายใต฿ระบบบริหารจัดการประเทศที่มีธรรมาภิบาล ดํารงไว฿ซึ่งระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยโทรงเป็นประมุข และอยู฾ในประชาคมโลกได฿อย฾างมีศักดิ์ศรี” 

พันธกิจ 
เพื่อให฿การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ  ฉบับที่  10 มุ฾งสู฾ “สังคมอยู฾เย็นเป็นสุข

ร฾วมกันภายใต฿แนวปฏิบัติของ  “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ” เห็นควรกําหนดพันธกิจของการ
พัฒนาประเทศ ดังนี้ 

1.กกพัฒนาคนให฿มีคุณภาพ คุณธรรมนําความรอบรู฿อย฾างเท฾าทัน 
2.กกเสริมสร฿างเศรษฐกิจให฿มีคุณภาพ เสถียรภาพ และเป็นธรรม 
3.กก ดํารงความหลากหลายทางชีวภาพและสร฿างความมั่นคงของฐานทรัพยากร 

ธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดล฿อม 
4.กกพัฒนาระบบบริหารจัดการประเทศให฿เกิดธรรมาภิบาลภายใต฿ระบอบประชาธิปไตย

อันมีพระมหากษัตริยโทรงเป็นประมุข 
วัตถุประสงค์ 
1.กกเพื่อสร฿างโอกาสการเรียนรู฿คู฾คุณธรรม  จริยธรรมอย฾างต฾อเนื่องที่ขับเคลื่อนด฿วยการ

เชื่อมโยงบทบาทครอบครัว  สถาบันศาสนาและสถาบันการศึกษา  เสริมสร฿างบริการสุขภาพอย฾าง
สมดุลระหว฾างการส฾งเสริม  การปฺองกัน  การรักษา  และการฟื้นฟูสมรรถภาพ  และสร฿างความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยโสิน 

2.กกเพื่อเพิ่มศักยภาพของชุมชน  เชื่อมโยงเป็นเครือข฾าย  เป็นรากฐานการพัฒนา
เศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต และอนุรักษโ  ฟื้นฟู ใช฿ประโยชนโทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อมอย฾าง
ยั่งยืนนําไปสู฾การพึ่งตนเองและลดปัญหาความยากจนอย฾างบูรณาการ 



3.กกเพื่อปรับโครงสร฿างการผลิตสู฾การเพิ่มคุณค฾าของสินค฿าและบริการบนฐานความรู฿
และนวัตกรรม  รวมทั้งสนับสนุนให฿เกิดความเชื่อมโยงระหว฾างสาขาการผลิตเพื่อทําให฿มูลค฾าการ
ผลิตสูงข้ึน 

4.กกเพื่อสร฿างภูมิคุ฿มกัน และระบบบริหารความเสี่ยงให฿กับภาคการเงิน การคลัง พลังงาน
ตลาดปัจจัยการผลิต ตลาดแรงงาน และการลงทุน 

5.กกเพื่อสร฿างระบบการแข฾งขันด฿านการค฿าและการลงทุนให฿เป็นธรรม  และคํานึงถึง
ผลประโยชนโของประเทศ รวมทั้งสร฿างกลไกในการกระจายผลประโยชนโจากการพัฒนาสู฾ประชาชน
ในทุกภาคส฾วนอย฾างเป็นธรรม 

6.กก เพื่อเสริมสร฿างความอุดมสมบูรณโของทรัพยากรธรรมชาติและคุณค฾าความ
หลากหลายทางชีวภาพ ควบคู฾กับการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล฿อมให฿เป็นฐานที่มั่นคงของการพัฒนา
ประเทศ และการดํารงชีวิตของคนไทยทั้งในรุ฾นปัจจุบันและอนาคต  รวมทั้งสร฿างกลไกในการรักษา
ผลประโยชนโของชาติอย฾างเป็นธรรมและอย฾างยั่งยืน 

7.กกเพื่อเสริมสร฿างธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการประเทศสู฾ภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชน
และภาคประชาชน และขยายบทบาทขีดความสามารถขององคโกรปกครองส฾วนท฿องถิ่น  ควบคู฾กับ
การเสริมสร฿างกลไกและกระบวนการมีส฾วนร฾วมในการพัฒนาวัฒนธรรมประชาธิปไตยให฿เกิดผล
ในทางปฏิบัติต฾อการอยู฾ร฾วมกันอย฾างสันติสุข 

เป้าหมาย 
เปฺาหมายการพัฒนาคุณภาพคนและความเข฿มแข็งของชุมชน 
1.กกการพัฒนาคน 

1.1กกคนไทยทุกคนได฿รับการพัฒนาให฿มีความพร฿อมทั้งด฿านร฾างกาย  สติปัญญา  
คุณธรรมจริยธรรม อารมณโ มีความสามารถในการแก฿ปัญหา มีทักษะในการประกอบอาชีพ มีความ
มั่นคงในการดํารงชีวิตอย฾างมี ศักดิ์ศรี และอยู฾ร฾วมกันอย฾างสงบสุข 

1.2กกเพิ่มจํานวนปีการศึกษาเฉล่ียของคนไทยเป็น  10 ปี พัฒนากําลังแรงงาน
ระดับกลางที่มีคุณภาพเพิ่มเป็นร฿อยละ 60 ของกําลังแรงงานทั้งหมด และเพิ่มสัดส฾วนบุคลากรด฿าน
การวิจัยและพัฒนาเป็น 10 คน ต฾อประชากร 10,000 คน 

1.3กกอายุคาดหมายเฉล่ียของคนไทยสูงขึ้นเป็น  80 ปี ควบคู฾กับการลดอัตราเพิ่ม
ของการเจ็บปูวยด฿วยโรคปฺองกันได฿ใน  5 อันดับแรก  คือ หัวใจ  ความดันโลหิตสูง  เบาหวาน  หลอด
เลือดสมองและมะเร็ง นําไปสู฾การเพิ่มผลิตภาพแรงงาน  และลดรายจ฾ายด฿านสุขภาพของบุคคลลง
ในระยะยาว 



1.4กกการพัฒนาชุมชนและแก฿ปัญหาความยากจน  ทุกชุมชนมีแผนชุมชนแบบมี
ส฾วนร฾วมและองคโกรปกครองส฾วนท฿องถิ่นนําแผนชุมชนไปใช฿ประกอบการจัดสรรงบประมาณเพิ่ม
กิจกรรมสร฿างสรรคโสังคมและบรรเทาปัญหาอาชญากรรม  ยาเสพติด  และขยายโอกาสการเข฿าถึง
แหล฾งทุน การมีส฾วนร฾วมในการตัดสินใจ และลดสัดส฾วนผู฿อยู฾ใต฿เส฿นความยากจนลงเหลือร฿อยละ  4 
ภายในปี 2554 

2.กกเปฺาหมายด฿านเศรษฐกิจ 
2.1กกโครงสร฿างเศรษฐกิจ สัดส฾วนภาคเศรษฐกิจในประเทศต฾อภาคการค฿าระหว฾าง

ประเทศเพิ่มข้ึนเป็นร฿อยละ  75 ภายในปี  2554 และสัดส฾วนภาคการผลิตเกษตรและอุตสาหกรรม
เกษตรเพิ่มข้ึนเป็นร฿อยละ 15 ภายใน ปี 2554 

2.2กกเสถียรภาพเศรษฐกิจ  อัตราเงินเฟฺอทั่วไปเฉล่ียร฿อยละ  3.0-3.5 ต฾อปี สัดส฾วน
หนี้สาธารณะต฾อผลิตภัณฑโมวลรวมในประเทศ ไม฾เกินร฿อยละ 50 และความยืดหยุ฾นการใช฿พลังงาน
เฉล่ียไม฾เกิน 1: 1 ในระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 ความเป็นธรรมทางเศรษฐกิจ  สัดส฾วนรายได฿
ของกลุ฾มที่มีรายได฿สูงสุด ร฿อยละ ๒๐ แรก ต฾อรายได฿ของกลุ฾มที่มีรายได฿ต่ําสุดร฿อยละ  20 ไม฾เกิน  10 
เท฾าภายในปี 2554 และสัดส฾วนผลผลิตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย฾อมต฾อผลิตภัณฑโมวล
รวมในประเทศ ไม฾ต่ํากว฾าร฿อยละ 40 ในระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 

3.กกเปฺาหมายการสร฿างความมั่นคงของฐานทรัพยากรและสิ่งแวดล฿อม 
3.1กกรักษาความสมบูรณโของฐานทรัพยากรและความหลากหลายทางชีวภาพ ให฿มี

พื้นที่ปูาไม฿ไว฿ไม฾น฿อยกว฾าร฿อยละ  33 และต฿องเป็นพื้นที่ปูาอนุรักษโไม฾น฿อยกว฾าร฿อยละ  18 ของพื้นที่
ประเทศรวมทั้งรักษาพื้นที่ทําการเกษตรในเขตชลประทานไว฿ไม฾น฿อยกว฾า 30,000,000 ไร฾ 

3.2กกรักษาคุณภาพสิ่งแวดล฿อมให฿อยู฾ในระดับที่เหมาะสมต฾อการดํารงคุณภาพชีวิต
ที่ดีและไม฾เป็นภัยคุกคามต฾อระบบนิเวศ ตลอดจนคุณภาพชีวิตของคนไทย 

4.กกเปฺาหมายด฿านธรรมาภิบาล 
4.1กกมุ฾งให฿ธรรมาภิบาลของประเทศดีขึ้น  มีคะแนนภาพลักษณโของความโปร฾งใส

อยู฾ที่ 5.0 ภายในปี 2554 ระบบราชการมีขนาดที่เหมาะสม และมีการดําเนินงานที่คุ฿มค฾าเพิ่มข้ึน ลด
กําลังคน ภาคราชการให฿ได฿ร฿อยละ  10 ภายในปี  2554 ธรรมาภิบาลในภาคธุรกิจเอกชนเพิ่มข้ึน  
ท฿องถิ่นมีขีดความสามารถในการจัดเก็บรายได฿และมีอิสระ ในการพึ่งตนเองมากขึ้น ภาคประชาชน
มีความเข฿มแข็ง  รู฿สิทธิ  หน฿าที่  และมีส฾วนร฾วมมากขึ้นในการตัดสินใจและรับผิดชอบในการบริหาร
จัดการประเทศ 



4.2กกสร฿างองคโความรู฿เกี่ยวกับประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลในบริบทไทย  ให฿มี
การศึกษาวิจัย  พัฒนาองคโความรู฿ในด฿านวัฒนธรรมประชาธิปไตย  วัฒนธรรมธรรมาภิบาล  และ
วัฒนธรรมสันติวิธีเพิ่มข้ึนในระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการ

เรียนรู้ ให฿ความสําคัญกับ 
1.กกการพัฒนาคนให฿มีคุณธรรมนําความรู฿ เกิดภูมิคุ฿มกัน โดยพัฒนาจิตใจ ควบคู฾กับการ

พัฒนาการเรียนรู฿ของคนทุกกลุ฾มทุกวัยตลอดชีวิต  เริ่มตั้งแต฾วัยเด็กให฿มีความรู฿พื้นฐานเข฿มแข็ง  มี
ทักษะชีวิต พัฒนาสมรรถนะ  ทักษะของกําลังแรงงานให฿สอดคล฿องกับความต฿องการ  พร฿อมก฿าวสู฾
โลกของการทํางานและการแข฾งขันอย฾างมีคุณภาพ  สร฿างและพัฒนากําลังคนที่เป็นเลิศโดยเฉพาะ
ในการสร฿างสรรคโนวัตกรรมและองคโความรู฿  ส฾งเสริมให฿คนไทยเกิดการเรียนรู฿อย฾างต฾อเนื่องตลอด
ชีวิตจัดการองคโความรู฿ทั้งภูมิปัญญาท฿องถิ่นและองคโความรู฿สมัยใหม฾ตั้งแต฾ระดับชุมชนถึงประเทศ
สามารถนําไปใช฿ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

2.กกการเสริมสร฿างสุขภาวะคนไทยให฿มีสุขภาพแข็งแรงทั้งกายและใจ  มีความสัมพันธโ
ทางสังคมและอยู฾ในสภาพแวดล฿อมที่น฾าอยู฾  เน฿นการพัฒนาระบบสุขภาพอย฾างครบวงจร  มุ฾งการ
ดูแลสุขภาพเชิงปฺองกัน การฟื้นฟูสภาพร฾างกายและจิตใจ  เสริมสร฿างคนไทยให฿มีความมั่นคงทาง
อาหารและการบริโภคอาหารที่ปลอดภัย ลด ละ เลิกพฤติกรรมเสี่ยงต฾อสุขภาพ 

3.กกการเสริมสร฿างคนไทยให฿อยู฾ร฾วมกันในสังคมได฿อย฾างสันติสุข  โดยเสริมสร฿าง
ความสัมพันธโที่ดีของคนในสังคมตั้งแต฾ระดับครอบครัวให฿มีความเข฿มแข็ง พัฒนาระบบการคุ฿มครอง
ทางเศรษฐกิจและสังคมที่หลากหลายและครอบคลุมทั่วถึง  สร฿างโอกาสในการเข฿าถึงแหล฾งทุน
ส฾งเสริมการดํารงชีวิตที่มีความปลอดภัย  น฾าอยู฾  บนพื้นฐานของความยุติธรรมในสังคม  เสริมสร฿าง
กระบวนการยุติธรรมแบบบูรณาการและการบังคับใช฿กฎหมายอย฾างจริงจังควบคู฾กับการเสริมสร฿าง
จิตสํานึกด฿านสิทธิและหน฿าที่ของพลเมือง และความตระหนักถึงคุณค฾าและเคารพศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษยโเพื่อลดความขัดแย฿ง 

ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและสังคมให้เป็นรากฐานท่ีมั่นคง
ของประเทศ ให฿ความสําคัญกับ 

1.กกการเสริมสร฿างความเข฿มแข็งของชุมชน  ด฿วยการส฾งเสริมการรวมตัว  ร฾วมคิด  ร฾วมทํา
ในรูปแบบที่หลากหลาย และจัดกิจกรรมอย฾างต฾อเนื่องตามความพร฿อมของชุมชน  มีกระบวนการ
จัดการองคโความรู฿และระบบการเรียนรู฿ของชุมชนอย฾างเป็นขั้นตอน มีเครือข฾ายการเรียนรู฿ทั้งภายใน



และภายนอกชุมชน  มีกระบวนการพัฒนาต฾อยอดให฿เกิดประโยชนโแก฾ชุมชนในการนําไปสู฾การ
พึ่งตนเอง รวมทั้งการสร฿างภูมิคุ฿มกันให฿ชุมชนพร฿อมเผชิญการเปลี่ยนแปลง 

2.กกการสร฿างความมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชน เน฿นการผลิตเพื่อการบริโภคอย฾างพอเพียง
ภายในชุมชน  สนับสนุนให฿ชุมชนมีการรวมกลุ฾มในรูปสหกรณโ  กลุ฾มอาชีพ  สนับสนุนการนําภูมิ
ปัญญาและวัฒนธรรมท฿องถิ่นมาใช฿ในการสร฿างสรรคโคุณค฾าของสินค฿าและบริการและสร฿างความ
ร฾วมมือกับภาคเอกชนในการลงทุนสร฿างอาชีพและรายได฿ที่มีการจัดสรรประโยชนโอย฾างเป็นธรรม 

3.กกการเสริมสร฿างศักยภาพของชุมชนในการอยู฾ร฾วมกันกับทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล฿อมอย฾างสันติและเกื้อกูล ด฿วยการส฾งเสริมสิทธิชุมชนและกระบวนการมีส฾วนร฾วมของชุมชน
ในการสงวนอนุรักษโ ฟื้นฟู พัฒนา ใช฿ประโยชนโและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ  รวมทั้งการ
สร฿างกลไกในการปกปฺองคุ฿มครองทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อมในท฿องถิ่น 

ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้สมดุลและยั่งยืน ให฿ความสําคัญกับ 
1.กกการปรับโครงสร฿างการผลิตเพื่อเพิ่มผลิตภาพและคุณค฾าของสินค฿าและบริการ  บน

ฐานความรู฿และความเป็นไทย  โดยใช฿กระบวนการพัฒนาคลัสเตอรโและห฾วงโซ฾อุปทาน  รวมทั้ง
เครือข฾ายชุมชนบนรากฐานของความรู฿สมัยใหม฾  ภูมิปัญญาท฿องถิ่นและวัฒนธรรมไทย  และความ
หลากหลายทางชีวภาพ  เพื่อสร฿างสินค฿าที่มีคุณภาพและมูลค฾าสูง  มีตราสินค฿าเป็นที่ยอมรับขอ
ตลาด รวมทั้งสร฿างบรรยากาศการลงทุนที่ดี เพื่อดึงดูดการลงทุนจากต฾างประเทศ  และส฾งเสริมการ
ลงทุนไทยในต฾างประเทศ  ตลอดจนการพัฒนาโครงสร฿างพื้นฐานและระบบโลจิสติกสโ  การปฏิรูป
องคโกร  การปรับปรุงกฎระเบียบ  และพัฒนาระบบมาตรฐานในด฿านต฾างๆ  เพื่อสนับสนุนการปรับ
โครงสร฿างการผลิต 

2.กกการสร฿างภูมิคุ฿มกันของระบบเศรษฐกิจ  โดยการบริหารเศรษฐกิจส฾วนรวมอย฾างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจให฿มั่นคงและสนับสนุนการปรับโครงสร฿างการผลิต
โดยการระดมทุนไปสู฾ภาคการผลิตที่มีประสิทธิภาพ  การส฾งเสริมการออมอย฾างเป็นระบบเพื่อเป็น
แหล฾งระดมทุนและเป็นหลักประกันในชีวิตของประชาชน และการเพิ่มประสิทธิภาพการใช฿พลังงาน
และการพัฒนาแหล฾งพลังงานทางเลือกเพื่อลดการพึ่งพิงการนําเข฿าพลังงานและประหยัดเงินตรา
ต฾างประเทศ 

3.กกการสนับสนุนให฿เกิดการแข฾งขันที่เป็นธรรมและการกระจายผลประโยชนโจากการ
พัฒนาอย฾างเป็นธรรม โดยส฾งเสริมการแข฾งขันการประกอบธุรกิจในระบบได฿อย฾างเสรีและเป็นธรรม
การกระจายการพัฒนาโครงสร฿างพื้นฐานไปสู฾ภูมิภาคอย฾างสมดุลและเป็นธรรม  เพิ่มประสิทธิภาพ
และความครอบคลุมของการให฿บริการของระบบการเงินฐานรากให฿สามารถสนับสนุนการพัฒนา



ศักยภาพชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก  ด฿วยการเพิ่มขีดความสามารถบุคลากรให฿สามารถในการ
บริหารจัดการเงินทุนได฿อย฾างมีประสิทธิภาพ  พัฒนาองคโกรการเงินชุมชนให฿มีฐานะเป็นนิติบุคคล
และใช฿สถาบันการเงินเฉพาะกิจเป็นกลไกในการระดมทุน รวมทั้งดําเนินนโยบายการคลัง 

 ยุทธศาสตร์การพัฒนาบนฐานความหลากหลายทางชีวภาพและการสร้างความ
มั่นคงของฐานทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ให฿ความสําคัญกับ 

1.กกการรักษาฐานทรัพยากรและความสมดุลของระบบนิเวศ  เพื่อรักษาสมดุลระหว฾าง
การอนุรักษโและการใช฿ประโยชนโ  โดยพัฒนาระบบฐานข฿อมูลและสร฿างองคโความรู฿  ส฾งเสริมสิทธิ
ชุมชนและการมีส฾วนร฾วมในการจัดการทรัพยากร ตลอดจนพัฒนาระบบการจัดการร฾วม เพื่ออนุรักษโ
และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ  โดยเฉพาะการดูแลทรัพยากรธรรมชาติหลัก  ได฿แก฾  ดิน น้ํา ปูาไม฿  
ทรัพยากรทะเลและชายฝั่ง  ทรัพยากรแร฾  การแก฿ปัญหาความขัดแย฿งอย฾างสันติวิธี  รวมทั้งการ
ปฺองกันภัยพิบัติ 

2.กกการสร฿างสภาพแวดล฿อมที่ดีเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและการพัฒนาที่ยั่งยืน  โดย
การปรับแบบแผนการผลิตและพฤติกรรมการบริโภคไปสู฾การผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืน  เพื่อลด
ผลกระทบต฾อฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อม  โดยใช฿กลไกทางเศรษฐศาสตรโทั้งด฿าน
การเงินและการคลัง และการสร฿างตลาดสินค฿าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล฿อม  รวมทั้งพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการเพื่อลดมลพิษและควบคุมกิจกรรมที่จะส฾งผลกระทบต฾อคุณภาพ
ชีวิต  โดยการเพิ่มประสิทธิภาพการกําจัดมลพิษขององคโกรปกครองส฾วนท฿องถิ่น  และมีกลไก 
กําหนดจุดยืนต฾อพันธกรณีและข฿อตกลงระหว฾างประเทศ 

3.กกการพัฒนาคุณค฾าความหลากหลายทางชีวภาพและภูมิปัญญาท฿องถิ่น  เป็นการวาง
พื้นฐานเพื่อนําไปสู฾การพัฒนาบนฐานความหลากหลายทางชีวภาพในระยะยาว  โดยใช฿หลัก
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางสําคัญ  เริ่มจากการจัดการองคโความรู฿และสร฿างภูมิคุ฿มกัน  ส฾งเสริม
การใช฿ความหลากหลายทางชีวภาพในการสร฿างความมั่นคงของภาคเศรษฐกิจท฿องถิ่นและชุมชน
รวมทั้งพัฒนาขีดความสามารถและสร฿างนวัตกรรมจากทรัพยากรชีวภาพที่เป็นเอกลักษณโของ
ประเทศ 

ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการประเทศ  มุ่ง
เสริมสร้างความเป็นธรรมในสังคมอย่างยั่งยืน โดยให฿ความสําคัญกับ 

1.กกการเสริมสร฿าง  และพัฒนาวัฒนธรรมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาล  ให฿เป็นส฾วน
หนึ่งของวิถีการดําเนินชีวิตในสังคมไทย  โดยสร฿างกระบวนการเรียนรู฿  ปลูกฝังจิตสํานึก  ค฾านิยม
วัฒนธรรมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลแก฾เยาวชน และประชาชนทุกระดับ  อย฾างต฾อเนื่องจริงจัง
พร฿อมทั้งพัฒนาภาวะความเป็นผู฿นําประชาธิปไตยที่มีคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ใน 



2.กกเสริมสร฿างความเข฿มแข็งของภาคประชาชนให฿สามารถเข฿าร฾วมในการบริหารจัดการ
ประเทศ โดยส฾งเสริมให฿ประชาชนเข฿าถึงกระบวนการยุติธรรมอย฾างเท฾าเทียม  เพื่อสร฿างความเป็น
ธรรม สร฿างความสมดุล และร฾วมในกระบวนการบริหารจัดการประเทศให฿เกิดความเป็นธรรมและ
ความโปร฾งใสในการพัฒนาประเทศ  เสริมสร฿างความเข฿มแข็ง  และสร฿างเครือข฾ายการทํางานของ
กลไกตรวจสอบภาคประชาชน  เพื่อติดตามตรวจสอบการใช฿อํานาจของภาครัฐได฿อย฾างเข฿มแข็งมี
ประสิทธิภาพ 

3.กกสร฿างภาคราชการที่มีประสิทธิภาพ  และมีธรรมาภิบาล  เน฿นการบริการแทนการ
กํากับควบคุม และทํางานร฾วมกับหุ฿นส฾วนการพัฒนา เน฿นการพัฒนาประสิทธิภาพและความคุ฿มค฾า
ในการปฏิบัติภารกิจด฿วยการปรับบทบาทโครงสร฿างและกลไกการบริหารจัดการภาครัฐและ
รัฐวิสาหกิจให฿มีประสิทธิภาพ ทันสมัย ลดการบังคับควบคุม  คํานึงถึงความต฿องการของประชาชน
และทํางานร฾วมกับหุ฿นส฾วนการพัฒนา เพิ่มบทบาทภาคเอกชนในกิจการของรัฐและรัฐวิสาหกิจเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพการให฿บริการสาธารณะ และลดภาระการลงทุนของภาครัฐตลอดจน
พัฒนากลไกการกํากับดูแลที่เข฿มแข็งเพื่อให฿เกิดการแข฾งขันที่เป็นธรรม  โปร฾งใส  โดยคํานึงถึง
ผลประโยชนโของประเทศและคุ฿มครองผู฿ใช฿บริการ โดยดําเนินการควบคู฾ไปกับการปลูกฝังจิตสํานึก
ข฿าราชการให฿ยึดหลักคุณธรรม  จริยธรรม  การรับผิดชอบต฾อส฾วนรวม  การพร฿อมรับการตรวจสอบ
จากภาคประชาชน  และยึด /ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข฿องกับการเปิดเผยข฿อมูลข฾าวสารอย฾าง
เคร฾งครัด 

4.กกการกระจายอํานาจการบริหารจัดการประเทศสู฾ภูมิภาค  ท฿องถิ่น  และชุมชนเพิ่มข้ึน
ต฾อเนื่อง  โดยพัฒนาศักยภาพ  และกระจายอํานาจการตัดสินใจให฿ท฿องถิ่นมีบทบาทสามารถ
รับผิดชอบในการบริหารจัดบริการสาธารณะ ตลอดจนแก฿ไขปัญหาที่ตอบสนองความต฿องการของ
ประชาชนในพื้นที่ และสามารถสร฿างความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคมให฿แก฾ท฿องถิ่นอย฾างแท฿จริง
พร฿อมทั้งเปิดโอกาสให฿ประชาชนเข฿ามามีส฾วนร฾วมในการพัฒนาท฿องถิ่นของตนเอง 

5.กกส฾งเสริมภาคธุรกิจเอกชนให฿เกิดความเข฿มแข็ง  สุจริต  และมีธรรมาภิบาล  โดยมี
มาตรการส฾งเสริมและสร฿างแรงจูงใจให฿ธุรกิจเอกชนทั้งที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยโ  และธุรกิจ
เอกชนทั่วไปเป็น “บริษัทภิบาล ”เพิ่มมากขึ้น  สร฿างจิตสํานึกในการประกอบธุรกิจอย฾างซื่อสัตยโ 
ยุติธรรมต฾อผู฿บริโภค และเป็นธรรมกับธุรกิจคู฾แข฾ง พร฿อมทั้งยึดมั่นในความรับผิดชอบต฾อสังคม  

6.กกการปฏิรูปกฎหมาย  กฎระเบียบ  และข้ันตอน  กระบวนการเกี่ยวกับการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมเพื่อสร฿างความสมดุลในการจัดสรรประโยชนโจากการพัฒนา  ด฿วยการเปิด
โอกาสให฿ภาคีและกลุ฾มต฾างๆ มีส฾วนร฾วมในการเสนอแนะและตรากฎหมายเพื่อประสานประโยชนโ



ของภาคส฾วนต฾างๆ ให฿เสมอภาคและมีความสมดุล โดยการปฏิรูปกฎหมายเพื่อสร฿างความเป็นธรรม
ทางเศรษฐกิจ ลดการใช฿ดุลพินิจของข฿าราชการและเจ฿าหน฿าที่ รวมทั้งสร฿างความเข฿มแข็งของกลไก
การบังคับใช฿กฎหมาย  โดยเฉพาะกฎหมายที่เกี่ยวข฿องกับการประกอบธุรกิจ  เพื่อสร฿างความเป็น
ธรรมต฾อผู฿ประกอบการขนาดเล็กและผู฿ประกอบการใหม฾ 

7.กกการรักษาและเสริมสร฿างความมั่นคงเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการประเทศสู฾ดุลย
ภาพและความยั่งยืน โดยการพัฒนาศักยภาพ บทบาท และภารกิจของหน฾วยงาน  ด฿านการปฺองกัน
ประเทศ  ความมั่นคง  และการรักษาความสงบเรียบร฿อย  ให฿มีประสิทธิภาพมีความพร฿อมในการ
ปฺองกันประเทศและตอบสนองต฾อภัยคุกคามในทุกรูปแบบสถานการณโได฿ฉับไว  พร฿อมทั้งผนึกพลัง
ร฾วมกับภาคส฾วนต฾างๆ  ดําเนินการปฺองกันและพัฒนาประเทศให฿สามารถพิทักษโรักษาเอกราช
สถาบันพระมหากษัตริยโ  ผลประโยชนโของชาติ  และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยโเป็นประมุข รวมทั้งสามารถสร฿างความมั่นคงของประชาชนและสังคมให฿มีความอยู฾
รอดปลอดภัยโดยยึดหลักธรรมาภิบาลในทุกระดับ 

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
การขับเคลื่อนยุทธศาสตรโแผนพัฒนาฯ  ฉบับที่  10 สู฾การปฏิบัติ  ต฿องให฿ภาคีพัฒนาทุก

ภาคส฾วนมีส฾วนร฾วมในการขับเคลื่อน  โดยนําเอาแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตรโของแผนมา
แปลงไปสู฾แผนปฏิบัติการในระดับต฾าง  ๆ ควบคู฾ไปกับการปรับระบบการจัดสรรทรัพยากร  การ
ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ การสร฿างองคโความรู฿ รวมทั้งการติดตามประเมินผลอย฾างเป็นระบบ
โดยมีแนวทางสําคัญ ดังนี้ 

1.กกเสริมสร฿างบทบาทการมีส฾วนร฾วมของภาคีพัฒนา  จัดทําแผนปฏิบัติการในระดับ
ต฾างๆ ที่บูรณาการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรโของแผนพัฒนาฯ  ฉบับที่  10 ภายใต฿หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

2.กกกําหนดแนวทางการลงทุนที่สําคัญตามยุทธศาสตรโการพัฒนาในแผนพัฒนาฯฉบับที่
10 

3.กกเร฾งปรับปรุงและพัฒนากฎหมายเพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อน  ยุทธศาสตรโให฿บัง
เกิดผลในทางปฏิบัติอย฾างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

4.กกศึกษาวิจัยสร฿างองคโความรู฿และกระบวนการเรียนรู฿เพื่อหนุนเสริมการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรโแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 สู฾การปฏิบัติ 

5.กกพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลและสร฿างดัชนีชี้วัดความสําเร็จของการพัฒนา
ในทุกระดับ 



6.กกสนับสนุนการพัฒนาระบบฐานข฿อมูลในทุกระดับและการเชื่อมโยงโครงข฾ายข฿อมูล
ข฾าวสารระหว฾างหน฾วยงานกลางระดับนโยบาย  ตลอดจนระดับพื้นที่และท฿องถิ่นจากแผน
ยุทธศาสตรโการพัฒนาประเทศดังกล฾าว ผู฿วิจัยสรุปได฿ว฾า แนวทางของประเทศได฿มุ฾งเน฿นการพัฒนา  
4 ประเด็นด฿วยกัน คือ การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู฾สังคมแห฾งภูมิปัญญาและการเรียนรู฿  
การสร฿างความเข฿มแข็งของชุมชนและสังคมให฿เป็นรากฐานที่มั่นคงของประเทศ การปรับโครงสร฿าง
เศรษฐกิจให฿สมดุลและยั่งยืน การพัฒนาบนฐานความหลากหลายทางชีวภาพและการสร฿างความ
มั่นคงของฐานทรัพยากรและสิ่งแวดล฿อม การเสริมสร฿างธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการประเทศ  
และการมุ฾งเสริมสร฿างความเป็นธรรมในสังคมอย฾างยั่งยืน  โดยอยู฾บนพื้นฐานของการกําหนด
ยุทธศาสตรโในทิศทางที่ชัดเจน และในการพัฒนาด฿านทรัพยากรมนุษยโเป็นสําคัญ 

ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา พ.ศ. 2551-2554 
วิสัยทัศน์ 
1.กกเป็นองคโหลักในการบูรณาการ ขับเคลื่อนนโยบาย และการบริหารจัดการการ

ท฾องเที่ยวให฿เป็นไปอย฾างมีเอกภาพ มีระบบ และเชื่อมโยงกัน ทั้งในระดับชาติ ภูมิภาค และท฿องถิ่น 
เพื่อให฿ประเทศไทยเป็นศูนยโกลางด฿านการท฾องเที่ยวของภูมิภาคเอเชีย สนับสนุนการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล฿อมของประเทศให฿เกิดความสมดุล ยั่งยืน และสามารถ
แข฾งขันได฿ 

2.กกเป็นองคโกรหลักด฿านการกีฬา นันทนาการ การออกกําลังกาย และวิทยาศาสตรโ     
การกีฬา ผลิตและพัฒนาบุคลากรด฿านพลศึกษา เพื่อมวลชน ( Sport for All) เพื่อความเป็นเลิศ       
และอาชีพ (Sport for Excellence) เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

พันธกิจ 
1. กก ส฾งเสริม สนับสนุนการบริหารจัดการการตลาด และการท฾องเที่ยวอย฾างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อสร฿างรายได฿เข฿าสู฾ประเทศ 
2.กกบูรณาการ ประสานงานการขับเคลื่อนนโยบายและการบริหารจัดการการท฾องเที่ยว

ให฿มีเอกภาพเชื่อมโยงอย฾างเป็นระบบกับทุกภาคส฾วน และเป็นส฾วนสนับสนุนให฿เกิดการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล฿อมของประเทศให฿เกิดความสมดุล ยั่งยืน 

3.กกพัฒนาขีดความสามารถในการแข฾งขันของธุรกิจบริการท฾องเที่ยวให฿ประเทศไทยเป็น
ศูนยโกลางด฿านการท฾องเที่ยวของภูมิภาค 

4.กกพัฒนาบุคลากรด฿านการท฾องเที่ยว กีฬา วิทยาศาสตรโการกีฬา และนันทนาการให฿ได฿
มาตรฐานสากล 



5.กกส฾งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการจัดการศึกษาด฿านพลศึกษา กีฬา นันทนาการ การ
ออกกําลังกาย และวิทยาศาสตรโการกีฬา 

6.กกส฾งเสริม สนับสนุน พัฒนา และผลักดันการนํานโยบายและแผนพัฒนาการท฾องเที่ยว
แห฾งชาติ ไปสู฾การปฏิบัติ รวมทั้งกําหนดแนวทางการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนในทุกภาคส฾วนให฿
เป็นไปอย฾างมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 สร้างความเชื่อมั่นและส่งเสริมการท่องเท่ียวของประเทศ
ไทย 

เป้าประสงค์ 
1.กกรายได฿จาการท฾องเที่ยวเพิ่มข้ึน 
2.กกสัดส฾วนของรายได฿จากการท฾องเที่ยวต฾อผลผลิตมวลรวมของประเทศ (GDP) เพิ่มข้ึน 
3.กกประเทศไทยมีส฾วนแบ฾งทางการตลาด (Market Share) ด฿านการท฾องเที่ยวที่สําคัญใน

ภูมิภาคได฿อย฾างต฾อเนื่อง 
4.กกประเทศไทยได฿รับการยอมรับว฾ามีสินค฿า และบริการการท฾องเที่ยวที่มีคุณภาพ ได฿

มาตรฐาน ปลอดภัย และยั่งยืน 
5.กกประเทศไทยมีบทบาท และภาพลักษณโที่โดดเด฾นด฿านการท฾องเที่ยวในภูมิภาคเอเชีย 

 
ตาราง 1 แสดงตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 
 

ตัวชี้วัด เป้าหมายปี 51-54 
1. มีรายได฿จากนักท฾องเที่ยวต฾างชาติ และ
นักท฾องเที่ยวคนไทยเพิ่มข้ึน 

 
2. สัดส฾วนรายได฿จากท฾องเที่ยวต฾อผลิตภัณฑโ
มวลรวมของประเทศเพิ่มข้ึน 
 
 
3. สามารถรักษาส฾วนแบ฾งการตลาด(Market 
Share) ในภูมิภาคมากขึ้นได฿อย฾างต฾อเนื่อง 

1.  จํานวนแผนงานในการส฾งเสริมการ
ท฾องเที่ยว ให฿มีนักท฾องเที่ยวคุณภาพเพิ่มข้ึน
ร฿อยละ 10    ต฾อปี 
2. งบประมาณสนับสนุนการหารายได฿ จาก
นักท฾องเที่ยวได฿รับการจัดสรรคิดเป็นร฿อยละ 1 
ของเปฺาหมายจํานวนรายได฿จากนักท฾องเที่ยว
ทั้งใน และต฾างประเทศ 
3. ช฾องทางการเข฿าถึงประเทศไทยเพิ่มข้ึน ไม฾
น฿อยกว฾าร฿อยละ 5 ต฾อปี 
 

 



ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ตัวชี้วัด เป้าหมายปี 51-54 
4. ประเทศไทยมีการพัฒนาสินค฿า และ
บริการด฿านการท฾องเที่ยวให฿ได฿คุณภาพได฿
มาตรฐาน และเป็นสัดส฾วนเหมาะสมกับการ
ส฾งเสริมการตลาด 
5. ประเทศไทยมีภาพลักษณโความเชื่อมั่นใน
มาตรฐานความปลอดภัย 
 
6. ภาพลักษณโของประเทศไทยติดอันดับ 1 
ใน 10 ของโลก 

 

4. งบประมาณสนับสนุนสินค฿า และบริการให฿
ได฿คุณภาพเป็นสัดส฾วน 3 ต฾อ 5 ของ
การตลาด 
 
5. มีมาตรการ และการอํานวยความสะดวก 
การรักษาความปลอดภัยแก฾นักท฾องเที่ยว
เพิ่มข้ึนร฿อยละ 10 ต฾อปี 
6. ติดอันดับ 1 ใน 10 ของโลกในด฿าน    
Friendly People / Authenticity / Health & 
Wellness / Beautiful Nature/Value for 
Money 

 
กลยุทธ์หลัก 
1.กกส฾งเสริมให฿ปี 2551-2552 เป็นปีแห฾งการท฾องเที่ยวไทย ประทับใจไทยแลนดโ 
2.กกส฾งเสริมการตลาด และพัฒนาการท฾องเที่ยวที่มีคุณภาพและยั่งยืน 
3.กกเสริมสร฿างศักยภาพเครือข฾ายพันธมิตรด฿านการเตรียมความพร฿อมสินค฿า และบริการ

ด฿านการลงทุน และด฿านการตลาด 
4.กกพัฒนาระบบสารสนเทศในการบริการ และบริหารจัดการด฿านการท฾องเที่ยว 
5.กกสร฿างความเชื่อมั่นด฿านความปลอดภัยให฿กับนักท฾องเที่ยว 
6.กกส฾งสริม สนับสนุนอุตสาหกรรมการถ฾ยทําภาพยนตรโต฾างประเทศในประเทศไทย 
7.กกเพิ่มความเข฿มงวดในการตรวจตรา ดูแล และการปฏิบัติตามกฎหมายของเจ฿าหน฿าที่ 
8.กกผลักดันมาตรการปฺองกันการแสวงหาประโยชนโทางเพศจากเด็กในธุรกิจท฾องเที่ยว 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 การปรับโครงสร้างการท่องเท่ียว และบริการ 
เป้าประสงค์ 

1.กกบูรณาการและขับเคลื่อนนโยบายการท฾องเที่ยวของประเทศให฿มีเอกภาพ 
2.กกสร฿าง และพัฒนาระบบเชื่อมโยงกลไกในการบริการจัดการการท฾องเที่ยวทั้งใน

ระดับชาติ ภูมิภาค และท฿องถิ่น 



3.กกผลักดันสินค฿า และบริการด฿านการท฾องเที่ยวให฿มีคุณภาพ และมาตรฐาน 
4.กกส฾งเสริมและ/หรือฟื้นฟู พัฒนาและสร฿างแหล฾งท฾องเที่ยวในพื้นที่ที่มีศักยภาพ 
5.กกเพิ่มขีดความสามารถในการแข฾งขันของธุรกิจ และบุคลากรด฿านการท฾องเที่ยว 
6.กกส฾งเสริมและ/หรือฟื้นฟู ให฿มีส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับนักท฾องเที่ยวทุกกลุ฾ม 
 

ตาราง 2 แสดงตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 
 

 
กลยุทธ์หลัก 
1.กกส฾งเสริม พัฒนา และยกระดับสินค฿า บริการ และมาตรฐานด฿านการท฾องเที่ยวให฿มี

คุณภาพ 
2.กกเร฾งพัฒนา ฟ้ืนฟูแหล฾งท฾องเที่ยวเสื่อมโทรม และสร฿างแหล฾งท฾องเที่ยวใหม฾ในพื้นที่ที่มี

ศักยภาพให฿ได฿มาตรฐาน และยั่งยืน 

ตัวชี้วัด เป้าหมายปี 51-54 
1. แผนพัฒนาการท฾องเที่ยวแห฾งชาติ และ
แผนปฏิบัติการท฾องเที่ยว 
2. การบริหารจัดการการท฾องเที่ยวมี
ประสิทธิภาพ 
 
3.สินค฿า และบริการด฿านการท฾องเที่ยวได฿รับ
การพัฒนาเข฿าสู฾มาตรฐาน 
4. จํานวนแหล฾งท฾องเที่ยวเสื่อมโทรมได฿รับการ
ฟื้นฟู 
5. จํานวนแหล฾งท฾องเที่ยวใหม฾ได฿รับการพัฒนา 
6. จํานวนผู฿ประกอบการ และบุคลากรด฿าน
การท฾องเที่ยวได฿รับการพัฒนา 
7. จํานวนเขตพัฒนาการท฾องเที่ยวที่จัดให฿มีส่ิง
อํานวยความสะดวกรองรับนักท฾องเที่ยวทุก
กลุ฾ม 

1. จัดทําแล฿วเสร็จ และครบทุกเขตพัฒนาการ
ท฾องเที่ยว 
2. จํานวนระบบการบริหารจัดการที่นํามาใช฿
ในเขตพัฒนาการท฾องเที่ยวครบทุกเขต
พัฒนาการท฾องเที่ยว 
3. เพิ่มข้ึนร฿อยละ 10 ต฾อปี 
 
4. เพิ่มข้ึนร฿อยละ 10 ต฾อปี 
 
5. เพิ่มข้ึนร฿อยละ 10 ต฾อปี 
6. เพิ่มข้ึนร฿อยละ 10 ต฾อปี 
 
7. เพิ่มข้ึนร฿อยละ 10 ต฾อปี 

 



3.กกส฾งเสริม และพัฒนาผู฿ประกอบการ และบุคลากรด฿านการท฾องเที่ยวให฿มีคุณภาพ 
4.กกผลักดันให฿มีการปรับปรุงพื้นที่ และส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อรองรับนักท฾องเที่ยว  

ทุกกลุ฾ม 
5.กกสนับสนุน และผลักดันให฿เกิดการรวมกลุ฾มความร฾วมมือและเครือข฾ายพันธมิตรเพื่อ

สร฿างความเชื่อมโยงของพื้นที่ท฾องเที่ยว และสร฿างมูลค฾าเพิ่มของสินค฿า และบริการ 
6.กกส฾งเสริมการท฾องเที่ยวในเชิงกลุ฾มพื้นที่ และจังหวัดที่มีศักยภาพในลักษณะของเขต

พัฒนาการท฾องเที่ยว สามารถเชื่อมโยงธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 ส่งเสริมให้ประชาชนทุกกลุ่มมีโอกาสร่วมกิจกรรมกีฬา 

ออกก าลังกาย นันทนาการ และพลศึกษา รวมท้ังผลิต และพัฒนาบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 
เป้าประสงค์ 
1.กกประชาชนทุกกลุ฾มเปฺาหมายเล฾นกีฬา ออกกําลังกายอย฾างถูกต฿อง เพื่อการมีสุขภาพ 

และสมรรถภาพที่ดีจนเป็นวิถีชีวิต 
2.กกประชาชนทุกกลุ฾มเปฺาหมายร฾วมกิจกรรมกีฬา และประกอบกิจกรรมนันทนาการเพื่อ

เสริมสร฿างคุณภาพชีวิตที่ดีจนเป็นวิถีชีวิต 
3.กกมีสถานกีฬาให฿ประชาชนได฿เล฾นกีฬา และออกกําลังกายอย฾างเพียงพอ และมี

คุณภาพ 
4.กกมีบุคลากรทางการกีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตรโการกีฬาที่มีคุณภาพและ

เพียงพอ และมีความมั่นคงในวิชาชีพ 
5.กกนักเรียนที่มีความสามรถพิเศษทางการกีฬาได฿รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และพัฒนา

กีฬาไปสู฾ความเป็นเลิศ 
6.กกบัณฑิตที่มีคุณภาพด฿านพลศึกษา กีฬา นันทนาการ วิทยาศาสตรโการกีฬา และ

วิทยาศาสตรโสุขภาพเพิ่มข้ึน 
7.กกบุคลากรทางการศึกษา พลศึกษา กีฬา นันทนาการ วิทยาศาสตรโการกีฬา และสาขา

ที่เกี่ยวข฿อง ได฿รับการพัฒนาในด฿านการศึกษา วิจัย และค฿นคว฿าอย฾างสร฿างสรรคโ 
8.กกการละเล฾นพื้นบ฿าน และกีฬาไทยได฿รับการส฾งเสริม และอนุรักษโให฿เป็นมรดกของ

ประเทศ 
 
 
 
 



 
ตาราง 3 แสดงตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 

 

ตัวชี้วัด เป้าหมายปี 51-54 

1.  ประชาชนทุกกลุ฾มเปฺาหมายเล฾นกีฬา และ
ออก กําลังกายเป็นประจํา 
2.  เด็ก และเยาวชนกลุ฾มเปฺาหมายเล฾นกีฬา 
และออกกําลังกายเป็นประจํา 
3.  ประชาชนกลุ฾มเปฺาหมายมีสมรรถภาพทาง
กายตามเกณฑโที่กําหนด 
4.  ประชาชนทุกกลุ฾มเปฺาหมายร฾วมกิจกรรม
กีฬา และใช฿เวลาว฾างประกอบกิจกรรม
นันทนาการเป็นประจํา 
5.  เด็กและเยาวชนกลุ฾มเปฺาหมายร฾วม
กิจกรรมกีฬา และใช฿เวลาว฾างประกอบกิจกรรม
นันทนาการเป็นประจํา 
6.  จํานวนกีฬาที่จัดให฿มี และเปิดบริการเพื่อ
เล฾นกีฬา และออกกําลังกายเพิ่มข้ึน 
7.  มีผู฿เล฾นกีฬา ออกกําลังกาย นันทนาการ 
และวิทยาศาสตรโการกีฬา ที่มีความรู฿
ความสามารถเพิ่มข้ึน 
8.  จํานวนนักเรียนในโรงเรียนกีฬาเข฿าร฾วมการ
แข฾งขันกีฬาระดับชาติ และนานาชาติเพิ่มข้ึน 
9.  จํานวนบัณฑิตที่จบการศึกษาได฿รับ
การศึกษาต฾อ หรือประกอบอาชีพภายใน 1 ปี 
หลังจากจบการศึกษาเพิ่มข้ึน 
10  จํานวนอาจารยโที่ได฿รับทุนเพื่อการศึกษา
ต฾อเพิ่มข้ึน 
 

1.  ร฿อยละ 45 50 55 60 
 
2.  ร฿อยละ 65 70 75 80 
 
3.  ร฿อยละ 10 20 35 50 
 
4. ร฿อยละ 45 50 55 60 
 
 
5.  ร฿อยละ 65 70 75 80 
 
 
6.  ร฿อยละ 5 ต฾อปี 
7.  ร฿อยละ 5 ต฾อปี 
 
 
8.  ร฿อยละ 30 33 36 39 
 
 
9.  ร฿อยละ 75 77 79 81  
 
 
10.  ร฿อยละ 5 110 15 20 
 
                                                                                                             



ตาราง 3 (ต่อ) 

 

กลยุทธ์หลัก 
1.กกส฾งเสริม และสนับสนุนการใช฿วิทยาศาสตรโ และเทคโนโลยีการกีฬาเพื่อการพัฒนา

กีฬาข้ันพื้นฐาน กีฬามวลชน และกีฬาเพื่อสุขภาพ  
2.กกพัฒนา และบริหารจัดการบุคลากรทางการกีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตรโการ

กีฬา 
3.กกส฾งเสริมความเข฿มแข็งของเครือข฾ายพันธมิตรทุกระดับในการบริหารการจัดการ

ทางการกีฬา 
4.กกจัดสร฿างสถานกีฬา และส฾งเสริมการใช฿ และการบริหารจัดการสถานกีฬา อุปกรณโ

กีฬา และสิ่งอํานวยความสะดวกอื่นๆ ให฿เพียงพอ และมีคุณภาพ 
5.กกเผยแพร฾องคโความรู฿เกี่ยวกับการเล฾นกีฬา ออกกําลังกาย และกิจกรรมนันทนาการ 
6.กกปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และน้ําใจนักกีฬาให฿เด็ก เยาวชน และประชาชน 
7.กก ประชาสัมพันธโเชิงรุกเกี่ยวกับการใช฿เวลาว฾างให฿เกิดประโยชนโด฿วยกิจกรรม

นันทนาการ 
8.กกส฾งเสริมการใช฿ และบริหารจัดการสถานที่จัดกิจกรรมนันทนาการให฿ได฿มาตรฐาน 

และทั่วถึงทุกพื้นที่ 
9.กกจัดการศึกษาด฿านพลศึกษา กีฬา นันทนาการ วิทยาศาสตรโกีฬา วิทยาศาสตรโ

สุขภาพ และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข฿องอย฾างมีประสิทธิภาพ 
10.กกส฾งเสริมการวิจัยที่สร฿างองคโความรู฿ใหม฾ทางวิชาการ 
11.กกส฾งเสริมให฿อาจารยโได฿รับการศึกษาต฾อในระดับที่สูงข้ึน 
12.กกส฾งเสริม และอนุรักษโการละเล฾นพื้นบ฿าน และกีฬาไทย 

ตัวชี้วัด เป้าหมายปี 51-54 
11.  จํานวนงานวิจัย และงานสร฿างสรรคโของ
อาจารยโและบุคลากรทางการศึกษาได฿รับการ
ตีพิมพโและเผยแพร฾และ/หรือนําไปใช฿ประโยชนโ
เพิ่มข้ึน 
12.  จํานวนชนิด การละเล฾นพื้นบ฿าน และกีฬา
ไทยได฿รับการส฾งเสริม และอนุรักษโ 

 

11.  ร฿อยละ 2 ต฾อปี 
 
 
 
12.  ร฿อยละ 5 ต฾อปี                                                                                                             



ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 พัฒนาการกีฬา วิทยาศาสตร์การกีฬา เพื่อความเป็นเลิศ 
เพื่อการอาชีพ รวมท้ังจัดระบบสวัสดิการ เศรษฐศาสตร์การกีฬา และการสร้างแรงจูงใจใน
การส่งเสริมกีฬา 

เป้าประสงค์ 
1.กกประเทศไทยประสบความสําเร็จในการพัฒนากีฬา เพื่อความเป็นเลิศ และกีฬาเพื่อ

การอาชีพ 
2.กกมีการจัดสวัสดิการที่เหมาะสม และเป็นธรรมให฿กับบุคลากรทางการกีฬาของไทย 
3.กกสร฿างพื้นฐานเศรษฐศาสตรโการกีฬา และสร฿างแรงจูงใจในการส฾งเสริมการกีฬา 
 

ตาราง 4 แสดงตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 

 
กลยุทธ์หลัก 
1.กกส฾งเสริม และสนับสนุนบุคลากรทางการกีฬาให฿มีโอกาสเข฿าร฾วมการแข฾งขัน และ

พัฒนาความสามารถ โดยมุ฾งเน฿นความเป็นเลิศทางการแข฾งขัน และได฿รับการพัฒนาอย฾างเป็นระบบ 
และต฾อเนื่อง 

2.กกส฾งเสริม และสนับสนุนบุคลากรทางการกีฬา ได฿รับการพัฒนาเพื่อการอาชีพอย฾าง
เป็นระบบได฿มาตรฐานสากล 

3.กกส฾งเสริม และสนับสนุนการพัฒนาสถานกีฬา อุปกรณโกีฬา และส่ิงอํานวยความ
สะดวก เพื่อรองรับการเล฾นกีฬา การฝึกซ฿อม และการแข฾งขันกีฬาทุกระดับ (ระดับภูมิภาค ระดับชาติ 
และระดับนานาชาติ) 

ตัวชี้วัด เป้าหมายปี 51-54 

1. อันดับที่ได฿จากการแข฾งขันกีฬาสากลใน
ระดับนานาชาติ 
2.  ชนิดกีฬาที่ได฿รับการพัฒนาสู฾ระบบกีฬา
อาชีพ 
3.  จํานวนบุคลากรทางการกีฬาที่ได฿รับการ
จัดสวัสดิการที่เหมาะสม และเป็นธรรม 
4.  จํานวนมาตรการ กฎหมาย และระเบียบ
ที่เกี่ยวข฿องต฾อการสร฿างรายได฿ และการสร฿าง
แรงจูงใจในการส฾งเสริมการกีฬา 

1.  อันดับ 1 ใน 5 ของเอเชีย 
 

2.  จํานวน 4 ชนิดกีฬา(51) , 6 ชนิดกีฬา
(52), 8 ชนิดกีฬา(53), 12 ชนิดกีฬา(54) 
3.  เพิ่มข้ึนร฿อยละ 5 ต฾อปี 

 
4.  จํานวน 2 เรื่อง/ปี (51) , 3 เรื่อง/ปี(52) ,                   
3 เรื่อง/ปี(53), 3 เรื่อง/ปี(54) 

 



4.กกจัดตั้งสถานีโทรทัศนโเพื่อการกีฬา 
5.กกส฾งเสริม และสนับสนุนการพัฒนาด฿านวิทยาศาสตรโการกีฬา และนํามาประยุกตโใช฿

ในการพัฒนากีฬา เพื่อความเป็นเลิศ และเพื่อการอาชีพ 
6.กกนํามาตรการทางภาษี โดยปรับปรุงและพัฒนาระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข฿อง เพื่อ

สร฿างแรงจูงใจ ในการส฾งเสริมและสนับสนุนทางการกีฬา 
ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียว การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท่องเท่ียวระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2550-2554) 
วิสัยทัศน์  : 
มุ฾งพัฒนาและส฾งเสริมอุตสาหกรรมท฾องเที่ยวไทย ให฿ก฿าวสู฾มาตรฐานที่มีคุณภาพ 

(Quality)    และเป็นการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืน (Sustainability) ที่สามารถแข฾งขันได฿ในตลาดโลก  
(Competitiveness)  

เป้าหมาย  :  
ตลาดต่างประเทศ 
รายได฿จากการท฾องเที่ยวขยายตัวเฉล่ียไม฾ต่ํากว฾า    ร฿อยละ  10  ต฾อปี    
จํานวนนักท฾องเที่ยวขยายตัวเฉล่ียไม฾ต่ํากว฾า          ร฿อยละ     6   ต฾อปี 
ตลาดในประเทศ 
รายได฿จากการท฾องเที่ยวขยายตัวเฉล่ียไม฾ต่ํากว฾า    ร฿อยละ   7  ต฾อปี    
จํานวนการเดินทางของคนไทยขยายตัวเฉล่ียไม฾ต่ํากว฾า ร฿อยละ    3  ต฾อปี 
ยุทธศาสตร์  : 
1.กกยกระดับตําแหน฾ง Brand ประเทศไทย ให฿มีคุณค฾าเพิ่มข้ึน 

แนวทางการดําเนินงาน 
สร฿างความเชื่อมั่นต฾อ  Brand ประเทศไทย เพื่อรักษาฐานตลาดและยกระดับ

ตําแหน฾งทางการท฾องเที่ยวของไทย โดยการศึกษาเพื่อกําหนดตําแหน฾งทางการตลาดและกําหนด  
Brand ประเทศไทย การโฆษณา ประชาสัมพันธโสร฿างการรับรู฿ Brand ในกลุ฾มตลาดเดิมและตลาด
ใหม฾ 

 
 
 
 



2.กกส฾งเสริมให฿มีการกระจายการท฾องเที่ยวอย฾างสมดุลทั้งในเชิงพื้นที่ เวลา กลุ฾มตลาด 
และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง 

แนวทางการดําเนินงาน 
2.1กกขยายฐานตลาดในกลุ฾มตลาดใหม฾ที่มีศักยภาพ อาทิ ตอนใต฿ของเกาหลีใต฿   

ตอนเหนือของญี่ปุูนและอังกฤษ เขตไซบีเรียและฝั่งตะวันออกของรัสเซีย และกลุ฾มประเทศ CIS & 
Baltic State เป็นต฿น 

2.2กกขยายตลาดคนไทยและตลาดต฾างประเทศในกลุ฾มตลาดเฉพาะ อาทิ กลุ฾ม 
Health Tourism, กลุ฾ม Golf, กลุ฾มดําน้ํา, กลุ฾ม Eco Tourism, กลุ฾มผู฿สูงอายุ และกลุ฾มเยาวชน เป็น
ต฿น   

2.3กกส฾งเสริมประเทศไทยเป็น Year Round Destination 
2.4กกนําเสนอสินค฿าการท฾องเที่ยวใหม฾  

3.กกเพิ่มขีดความสามารถในการแข฾งขันและเสริมสร฿างศักยภาพการดําเนินงานด฿าน
การตลาด 

แนวทางการดําเนินงาน 
3.1กกเพิ่มช฾องทางการจัดจําหน฾ายผ฾านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการพัฒนา

ระบบ e-information,   e-marketing 
3.2กกขยายช฾องทางการจัดจําหน฾ายผ฾านเครือข฾ายธุรกิจ ทั้งกลุ฾ม Wholesale และ 

Retail Agents 
3.3กกการดําเนินงานร฾วมกับกลุ฾มพันธมิตรต฾าง ๆ 
3.4กกการพัฒนาระบบฐานข฿อมูลและการวิจัยด฿านการตลาด 
3.5กกการส฾งเสริมศักยภาพบุคลากรและองคโกรเครือข฾ายด฿านการตลาดการ

ท฾องเที่ยว 
4.กกส฾งเสริมการท฾องเที่ยวเชื่อมโยงระหว฾างกลุ฾มจังหวัด และระหว฾างภูมิภาค 

แนวทางการดําเนินงาน 
4.1กก การจัดนําเที่ยวแลกเปลี่ยนระหว฾างกลุ฾มจังหวัดและภูมิภาค สําหรับ

นักท฾องเที่ยวคนไทย 
4.2กกสร฿างการรับรู฿เส฿นทางท฾องเที่ยวใหม฾ ๆ (ตลาดคนไทย) 
4.3กกสร฿างการรับรู฿จังหวัดท฾องเที่ยวใหม฾ที่มีความพร฿อม (ตลาดคนไทย) 
 



5.ddส฾งเสริมการท฾องเที่ยวเพื่อการศึกษาเรียนรู฿ และการสร฿างสรรคโประโยชนโแก฾สังคม 
แนวทางการดําเนินงาน 
5.1dd สนับสนุนกิจกรรมทางการตลาดสู฾กลุ฾มนักเรียน นักศึกษา ผู฿ด฿อยโอกาส 
5.2dd สนับสนุนกิจกรรมการศึกษาดูงานแก฾หน฾วยงาน องคโกรต฾าง ๆ 
5.3dd การประชาสัมพันธโเผยแพร฾โดยใช฿บุคคลผู฿มีชื่อเสียง (Celebrity) 

6.กกนําเสนอสินค฿าและบริการด฿านการท฾องเที่ยวให฿สนับสนุนการยกระดับ Brand 
แนวทางการดําเนินงาน 
6.1dd คัดเลือกสินค฿าและบริการทางการท฾องเที่ยวทั่วไปที่มีความพร฿อม 
6.2dd คัดเลือกสินค฿าเพื่อสร฿าง Value Creation 
6.3dd การส฾งเสริมกิจกรรมเพื่อการท฾องเที่ยว 
6.4dd ส฾งเสริมการลงทุนด฿านธุรกิจท฾องเที่ยว 

ปัญหาและอุปสรรคในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
การส฾งเสริมตลาดการท฾องเที่ยวจะประสบผลสําเร็จตามเปฺาหมายที่กําหนดไว฿ และมีผล

ต฾อการส฾งเสริมตลาดในระยะยาว ข้ึนอยู฾กับคุณภาพของสินค฿าทางการท฾องเที่ยวเป็นสําคัญ ดังนั้น 
สิ่งที่ต฿องพิจารณาดําเนินการควบคู฾ไปกับการส฾งเสริมตลาด คือ การพัฒนาสินค฿าทางการท฾องเที่ยว
ให฿ได฿คุณภาพและมีมาตรฐาน [สินค฿าทางการท฾องเที่ยว หมายรวมถึง แหล฾งท฾องเที่ยว (Attraction) 
สิ่งอํานวยความสะดวก (Facilities) และการบริการ (Service & บุคลากร)] 

เนื่องจากสินค฿าทางการท฾องเที่ยวเกือบทั้งหมด  อยู฾ในความรับผิดชอบดูแลของหน฾วยงาน 
ทั้งภาครัฐ  และเอกชนหลายแห฾ง  ดังนั้น การที่จะพัฒนาสินค฿าทางการท฾องเที่ยวให฿ได฿มาตรฐาน
และมีคุณภาพ  ปัจจัยที่สําคัญที่สุด คือ ความร฾วมมือจากหน฾วยงานเกี่ยวข฿องในการแก฿ไขปัญหา  
ดังนี้ 

1.กกปัญหาด฿านสิ่งแวดล฿อมและแหล฾งท฾องเที่ยวเสื่อมโทรม 
สาเหตุของการเสื่อมโทรมเกิดขึ้นจาก การกระจุกตัวของนักท฾องเที่ยวจนเกินขีด

ความสามารถในการรองรับได฿ของแหล฾งท฾องเที่ยว  การขาดมาตรการรักษาสิ่งแวดล฿อมและขาดการ
บริหารจัดการแหล฾งท฾องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ (ขาดหน฾วยงานกลางในการแก฿ไขปัญหาในเชิงบูรณา
การ, ขาดบุคลากรในระดับพื้นที่ที่มีความรู฿ความสามารถในการพัฒนา) 

 
 
 



2.กกปัญหาในด฿านการเข฿าถึงและการพัฒนาโครงสร฿างพื้นฐานและสิ่งอํานวยความ
สะดวกด฿านการคมนาคมขนส฾ง 

การเข฿าถึงแหล฾งท฾องเที่ยวนับเป็นปัจจัยสําคัญปัจจัยหนึ่งที่มีผลต฾อการจูงใจให฿เกิด
การท฾องเที่ยว  ดังนั้น  จึงควรมีการดําเนินการพัฒนาเพิ่มขีดความสามารถในการขนส฾งและ
มาตรฐานการให฿บริการในประเด็นต฾าง ๆ ดังนี้ 

2.1ddการพัฒนาระบบการขนส฾งทางบกให฿มีความเชื่อมโยงระหว฾างแหล฾งท฾องเที่ยว
ภายในจังหวัด ระหว฾างจังหวัด,  ภูมิภาค   รวมถึงการปรับปรุงคุณภาพของเส฿นทางคมนาคมให฿
รองรับปริมาณการใช฿รถ   ได฿อย฾างเพียงพอ 

2.2dd การพัฒนาระบบบริการโดยสารทางรถไฟ 
2.3dd การพัฒนาระบบการขนส฾งทางเรือเพื่อสนับสนุนการท฾องเที่ยว  โดยเฉพาะ

พื้นที่ภาคใต฿ฝั่งตะวันตกตอนบน และเส฿นทางเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบ฿าน รวมทั้งการขจัดปัญหา
ข฿อจํากัดด฿านกฎระเบียบการเดินทางโดยเรือ 

2.4dd การพัฒนาระบบการขนส฾งทางอากาศ สนับสนุนเพิ่มเส฿นทางบินในเที่ยวบินที่
หนาแน฾นช฾วงในฤดูกาลท฾องเที่ยวอย฾างเพียงพอ จัดเที่ยวบิน Charter flight เสริมหรือเปิดเส฿นทาง
บินใหม฾ในเส฿นทาง ที่มี demand สูง เปิดเส฿นทางบินภายในประเทศไปในแหล฾งท฾องเที่ยวที่มี
แนวโน฿มและมีศักยภาพ เพื่อเป็นการสนับสนุนการกระจายตัวของการท฾องเที่ยวไปยังแหล฾ง
ท฾องเที่ยวใหม฾ ๆ 

3.กกปัญหามาตรฐานการบริการและมาตรฐานบุคลากรในอุตสาหกรรมท฾องเที่ยว โดย 
3.1กกการจัดทํามาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกด฿านการให฿บริการแก฾นักท฾องเที่ยว   

เช฾น   สถานที่พักประเภทต฾าง ๆ    ร฿านอาหาร   ภัตตาคาร   บริษัทนําเที่ยว  เป็นต฿น 
3.2กกสร฿างมาตรฐานและคุณภาพบุคลากรในอุตสาหกรรมท฾องเที่ยว    เช฾น     

พนักงานโรงแรม   ร฿านอาหาร   พนักงานบริการขนส฾ง   มัคคุเทศกโอาชีพและมัคคุเทศกโท฿องถิ่น เป็น
ต฿น 

3.3กกอบรมมัคคุเทศกโภาษาต฾างประเทศ เช฾น  จีน  เกาหลี  รัสเซีย  สวีเดน  ฯลฯ  ให฿
เพียงพอในการให฿บริการ 

3.4กกแก฿ไขปัญหามัคคุเทศกโเถื่อน 
4.กกปัญหาการดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยโสินของนักท฾องเที่ยว  โดยการ

แก฿ไขปัญหาต฾าง ๆ  
4.1กกการหลอกลวงนักท฾องเที่ยวซื้อสินค฿าอัญมณีที่มีราคาแพงเกินคุณภาพสินค฿า 



4.2กกการเอารัดเอาเปรียบนักท฾องเที่ยว เช฾น ปัญหาคุณภาพโรงแรมไม฾สัมพันธโกับ
ราคาที่พัก การปรับขึ้นราคาสินค฿าโดยไม฾แจ฿งล฾วงหน฿า เป็นต฿น 

4.3กกการโจรกรรมในสถานที่พักแรม 
4.4กกปัญหาทัวรโศูนยโเหรียญ:  จีน, ฝร่ังเศส 

5.กกปัญหาด฿านการบริหารจัดการทางการท฾องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ 
การบริการจัดการนับว฾ามีส฾วนสําคัญที่สุดในการพัฒนาการท฾องเที่ยว เนื่องจากการ

พัฒนาการท฾องเที่ยวจําเป็นต฿องมีการดําเนินการ ประสานงานกันหลายหน฾วยงานที่มีบทบาทต฾าง ๆ 
กัน  ทั้งภาครัฐ   ผู฿ประกอบการในพื้นที่ ผู฿นําชุมชน การเข฿ามามีส฾วนร฾วมของชุมชนท฿องถิ่นที่จะต฿อง
เข฿ามา เริ่มตั้งแต฾การ วางแผนดําเนินงานร฾วมกัน  ประสานการทํางานอย฾างเป็นระบบ  และมีระบบ
การติดตามและตรวจสอบ ผลการดําเนินงานเพื่อมิให฿เกิดปัญหาของการบริหารจัดการที่อาจเป็น
ปัญหาต฾อเนื่องจนกลายเป็นปัญหาเรื้อรังที่ยืดเยื้อจนยากที่จะแก฿ไข ปัญหาการบริหารจัดการส฾วน
ใหญ฾ที่พบ คือ 

5.1กกปัญหาการบริหารจัดการของรัฐ เช฾น ขาดการประสานงาน ดําเนินงานให฿
ความสําคัญเฉพาะ ตามวัตถุประสงคโและหน฿าที่ของหน฾วยงานเป็นหลัก เป็นต฿น 

5.2กกปัญหาความไม฾เป็นระเบียบของผู฿ประกอบการในแหล฾งท฾องเที่ยว ใช฿โอกาสฉก
ฉวยผลประโยชนโให฿แก฾ตนเอง   เช฾น   การตั้งหาบเร฾    แผงลอย   เตียงผ฿าใบ   หมอนวดชายหาด   
โดยขาดเจ฿าหน฿าที่ ในการสอดส฾อง ตรวจตราเข฿มงวดและเอาผิดลงโทษทางกฎหมาย 

5.3กกปัญหาผู฿มีอิทธิพลท฿องถิ่น 
5.4กกปัญหาการบริหารจัดการของชุมชนท฿องถิ่น การมีส฾วนร฾วมของชุมชน และ

ความไม฾เข฿าใจ   การท฾องเที่ยวของชุมชนได฿อย฾างเหมาะสม เนื่องด฿วยกระแสของการท฾องเที่ยวมี
ความสําคัญเพิ่มข้ึนเป็นอันมากและเข฿าถึงในเกือบทุกชุมชน ดังนั้นจึงเกิดการหันมาพัฒนาการ
ท฾องเที่ยวของชุมชนเพื่อหวังให฿การท฾องเที่ยวนํามาซึ่งการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน ทั้งการสร฿าง
งานและรายได฿ จนทําให฿เกิดการเบี่ยงเบนการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนเป็นไปในทิศทางที่ไม฾
เหมาะสมกับศักยภาพและพ้ืนที่ 

6.กกปัญหาการใช฿กลยุทธโการตัดราคาเพื่อดึงดูดนักท฾องเที่ยว 
การขยายตัวอย฾างรวดเร็วของอุตสาหกรรมท฾องเที่ยวไทย ทําให฿ธุรกิจมีการแข฾งขัน

สูงข้ึน บริษัทนําเที่ยวจึงหันมาใช฿วิธีการตัดราคาเป็นเทคนิคที่ง฾ายที่สุด  ในการดึงดูดนักท฾องเที่ยว
และมีแนวโน฿มที่รุนแรงมากขึ้น เป็นลําดับ  ซึ่งท฿ายสุดได฿ส฾งผลกระทบให฿คุณภาพของสินค฿าและ
บริการลดต่ําลง  การเอารัดเอาเปรียบ นักท฾องเที่ยวทวีเพิ่มข้ึน และยากจะแก฿ไข  ในขณะที่การทํา



ตลาดลักษณะนี้เป็นช฾องทางที่ทําให฿ได฿นักท฾องเที่ยวไม฾มีคุณภาพเพิ่มข้ึน สวนทางกับแนวทางที่
ต฿องการพัฒนาประเทศไทยไปสู฾แหล฾งท฾องเที่ยวคุณภาพ 

นอกเหนือจากปัญหาในการพัฒนาสินค฿าท฾องเที่ยวที่กล฾าวมาข฿างต฿นแล฿ว ปัญหา
หลักด฿านการส฾งเสริมตลาดที่ประสบอยู฾คือ 

1.กกปัญหาข฿อจํากัดด฿านงบประมาณ ทําให฿ความสามารถในการแข฾งขันลดลง  
งบประมาณด฿านการส฾งเสริมตลาดต฾างประเทศไม฾เพียงพอ  โดยในจํานวนที่จัดสรรให฿สามารถทําได฿
เพียงการรักษาตลาดเท฾านั้น   การทําตลาดในเชิงรุกโดยเฉพาะการสร฿างการรับรู฿เพื่อขยายสินค฿า
ท฾องเที่ยวใหม฾  และ/หรือ   เจาะกลุ฾มตลาดใหม฾ที่ต฿องใช฿งบประมาณค฾อนข฿างสูง ไม฾สามารถ
ดําเนินการได฿อย฾างต฾อเนื่อง หรือไม฾สามารถดําเนินการได฿ 

2.กกปัญหาภาครัฐ-เอกชน องคโกรมหาชน ขาดเอกภาพในการทํางานร฾วมกัน 
เนื่องจากเอกชนขาดความเข฿าใจในบทบาทหน฿าที่ของ ททท. ทําให฿ไม฾ให฿ความสําคัญในการทํา
ตลาดร฾วมกับภาครัฐ  นอกจากนั้น เอกชนไม฾รวมตัวกันอย฾างเข฿มแข็ง  โดยการรวมตัวเป็นลักษณะ
รวมกลุ฾มผลประโยชนโ      ทําให฿ความเห็นที่ได฿รับจากภาคเอกชนที่เป็นตัวแทนสมาคมที่มาร฾วม 
มักจะเป็นความเห็นส฾วนตัว หรือเป็นแนวทางที่จะทําให฿เกิดประโยชนโกับเฉพาะบางกลุ฾ม  ซึ่งกลุ฾มที่
เสียประโยชนโมีความขัดแย฿งและไม฾ให฿ความร฾วมมือ 

 
แผนการตลาดการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
 
 

 
  
 
 
 
“แหล฾งท฾องเที่ยวคุณภาพที่หลากหลาย ให฿ประสบการณโที่ทรงคุณค฾าและน฾าประทับใจ” 

 
ภาพ 9 เป้าหมายด้านต าแหน่งทางการตลาด: เป้าหมาย 

 
ท่ีมา: แผนการตลาดการท฾องเที่ยว การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทย 

 



กลยุทธ์และแนวทางการด าเนินงานในปี 2552 
เพื่อให฿บรรลุเปฺาหมายที่กําหนด ในปี 2552 ททท. จะเน฿นการสร฿างกระแสการเดินทางทั้ง

ตลาดต฾างประเทศและในประเทศให฿เกิดขึ้นตลอดทั้งปี ภายใต฿กลยุทธโรณรงคโส฾งเสริม “ปีท฾องเที่ยว
ไทย 2551-2552” ตามนโยบายของรัฐบาล ผนวกร฾วมกับการดําเนินงานสานต฾อกลยุทธโการตลาด
ในปีที่ผ฾านมา  ซึ่งจะมีจุดเน฿นที่แตกต฾างกันไปตามสภาวะและแนวโน฿มตลาดในแต฾ละพื้นที่ โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

1.กกกลยุทธ์ส่งเสริมปีท่องเท่ียวไทยท้ังในตลาดต่างประเทศและในประเทศ 
แนวทางการดําเนินงาน 
1.1กกสร฿างกระแสให฿เกิดการรับรู฿และความร฾วมมือสนับสนุนปีท฾องเที่ยวไทย โดย

ยังคงนําเสนอแคมเปญ “Amazing Thailand” และสินค฿าหลัก 7 หมวด ( 7 Wonders of Amazing 
Thailand) ในตลาดต฾างประเทศ ซึ่งได฿แก฾ 

Thainess : The World’s Friendliness Culture – นําเสนอความเป็นตัวตน
ของคนไทย  วิถีชีวิตที่เป็นรากเหง฿า ที่มีความเรียบง฾าย สงบ  เป็นเสน฾หโของไทย โดยนําเสนอสินค฿าที่
สะท฿อนแนวคิดของสังคมไทย อาทิ วิถีชีวิตของชุมชน การทําอาหารไทย มวยไทย ประเพณีไทย 
ฯลฯ 

Treasures : Land of Heritage and History - นําเสนอกลุ฾มสินค฿าด฿าน
วัฒนธรรมไทย ที่สร฿างความภูมิใจในความเป็นชาติ และพร฿อมที่จะอวดสู฾สายตาชาวโลก กลุ฾มสินค฿า
เหล฾านี้ อาทิ สถานที่ซึ่งเป็นมรดกโลก แหล฾งท฾องเที่ยวทางประวัติศาสตรโ สถานที่ท฾องเที่ยวทาง
ศาสนา รวมไปถึงพิพิธภัณฑโต฾างๆ ฯลฯ 

Beaches : Sun Surf and Serenity – นําเสนอความแตกต฾างที่หลากหลาย
ของทะเลไทย สามารถสร฿างความสุข และตอบสนองความต฿องการของนักท฾องเที่ยวได฿ทุกรูปแบบ 
อาทิ พัทยา หัวหิน-ชะอํา ฯลฯ  

Nature : The Beauty of Natural Wonders- นําเสนอกิจกรรมท฾องเที่ยวเชิง
นิเวศ Green Tourism  การท฾องเที่ยวแบบประหยัดพลังงาน สร฿างความตระหนักและเกิดความ
เข฿าใจคุณค฾าของการเป็นผู฿ห฾วงใยสิ่งแวดล฿อม อาทิ การเดินชมเส฿นทางศึกษาธรรมชาติและระบบ
นิเวศ ส฾องสัตวโ ดูนก การล฾องแก฾ง ฯลฯ 

Health & Wellness : The Beauty of Wellness and Wellbeing – นําเสนอ
สินค฿าและบริการที่ให฿ความสําคัญต฾อการบํารุงและบําบัดสุขภาพกายและใจ อาทิ สปา สมาธิ 
การแพทยโที่ทันสมัย ฯลฯ 



Trends : Your Senses with Unique Trends - นําเสนอกลุ฾มสินค฿าบริการที่
สอดคล฿องตามกระแสนิยม หรือ In Trend ซึ่งเป็นจุดขายด฿วยรูปแบบที่ทันสมัย แปลกตาในแนว 
Chic, Hip, Modern ทั้งร฿านอาหาร แหล฾งช฿อปปิ้ง บูติคโฮเต็ล รวมถึงสิ่งที่มนุษยโสร฿างขึ้น อาทิ สวน
สนุก ห฿างสรรพสินค฿าชั้นนํา ฯลฯ  

Festivities : The Land of Year Round Festivities- กิจกรรมท฾องเที่ยวที่ 
ควบคู฾ไปกับความสนุกสนาน ร่ืนเริง  และความบันเทิง โดยนําเอางานเทศกาลระดับโลกและระดับ
นานาชาติต฾างๆ เป็นตัวดึงดูดความสนใจของนักท฾องเที่ยว และสื่อมวลชนต฾างชาติ อาทิ Pattaya 
Music Festival, The Royal Trophy Europe vs Asia Golf Championship ฯลฯ 

แคมเปญโฆษณาปีท่องเท่ียวไทย 
การโฆษณาและประชาสัมพันธโรณรงคโปีท฾องเที่ยวไทยในต฾างประเทศ จะ

ยังคงใช฿แคมเปญ “Amazing Thailand” เป็นตัวหลัก และเสริมด฿วยแคมเปญ “Visit Thailand Year 
2009”   ส฾วนตลาดในประเทศ จะรณรงคโการเดินทางภายใต฿แนวคิด “เที่ยวไทยครึกครื้น เศรษฐกิจ
ไทยคึกคัก” เพื่อสร฿างความรู฿สึกให฿นักท฾องเที่ยวเกิดความภาคภูมิใจในการเดินทางท฾องเที่ยว
ภายในประเทศ เพื่อกระตุ฿นเศรษฐกิจของไทยให฿ฟื้นตัว โดยระดมออกสื่อที่หลากหลายครอบคลุม
ทุกช฾องทาง และผ฾านบุคคลผู฿มีชื่อเสียง  รวมถึงการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธโ (Below the Line) ทั้ง
ในและต฾างประเทศ  เช฾น สร฿างเครือข฾ายประชาสัมพันธโ โดยจัดอบรมให฿ความรู฿แก฾เยาวชน เพื่อ
ประชาสัมพันธโปีท฾องเที่ยวไทย เป็นต฿น 

1.2กกส฾งเสริมปีท฾องเที่ยวไทยในตลาดต฾างประเทศ : เน฿นการดําเนินงานให฿เกิด
กระแสการเดินทางมาไทยตลอดทั้งปี ซึ่งเป็นการขยายผลโครงการจากเฉพาะบางพื้นที่ตลาด ไปสู฾
การดําเนินงานพร฿อมๆ กันในหลายตลาดหลักทั่วโลก โดยมีโครงการหลักใน 12 เดือน ดังนี้ 
(โครงการอาจมีการปรับเปลี่ยนกําหนดเวลาการดําเนินงานอีกครั้งตามความเหมาะสมกับ
สถานการณโในอนาคต)  

1.2.1กกโครงการ Visit Thailand Year 2009  (ตุลาคม 2551): จัด Mega 
Familiarization Trip ครั้งใหญ฾ เชิญผู฿ประกอบการนําเที่ยว และสื่อมวลชนทั่วโลกเดินทางมาสํารวจ
สินค฿าของไทย เน฿นเสนอขายสินค฿าใหม฾ ภายใต฿ 7 Wonders of Amazing Thailand และชูจุดขาย
เอกลักษณโของพื้นที่ที่แตกต฾าง 

1.2 .2กกโครงการ Amazing Thailand: Friends Forever (พฤศจิกายน 
2551): สานสัมพันธโ สร฿างความภักดีกับลูกค฿า ด฿วยการนําเสนอบัตร “ Amazing Thailand Fan 
Club” เพื่อให฿นักท฾องเที่ยวใช฿เป็นส฾วนลดสินค฿าไทยทั้งในต฾างประเทศ และในประเทศไทย  



1.2 .3กกโครงการ Lady Paradise (ดําเนินการตลอด 12 เดือน) : สร฿าง
ภาพลักษณโให฿ประเทศไทยเป็น “สวรรคโของแหล฾งท฾องเที่ยวสําหรับกลุ฾มตลาดสตรี” เน฿นเสนอขาย
สินค฿าเกี่ยวกับสุขภาพและความงาม สินค฿าเครื่องแต฾งกายและเครื่องประดับ ฯลฯ และกิจกรรมนํา
สมัย อาทิ กอลโฟ เรียนการทําอาหารไทย ฯลฯ  

1.2 .4กกโครงการ Thailand Health & Wellness (ดําเนินการตลอด 12 
เดือน) : เสนอขายสินค฿าสุขภาพและความงามเข฿าสู฾ตลาดโลก โดยชูจุดเด฾นด฿านเอกลักษณโของ
สินค฿าไทยที่แตกต฾าง อาทิ นวดแผนไทย การบริการทางการแพทยโที่คุ฿มค฾าเงิน ฯลฯ 

1.2.5กกโครงการ 72 Hours in Thailand (ดําเนินการตลอด 12 เดือน): เสนอ
ขายรายการนําเที่ยว 3 วัน 2 คืน สําหรับตลาดระยะใกล฿ 

1.2.6กกโครงการ E-Marketing (ดําเนินการตลอด 12 เดือน) : ใช฿สื่อ IT เป็น
เครื่องมือในการส฾งเสริมตลาด และเพิ่มขีดความสามารถด฿านความรู฿เกี่ยวกับสินค฿าของไทยเข฿าสู฾
กลุ฾มผู฿บริโภคและเครือข฾ายธุรกิจที่เกี่ยวข฿อง 

1.2 .7กก โครงการ Amazing Thailand: Romancing the Kingdom 
(กุมภาพันธโ 2552): คัดเลือกคู฾แต฾งงานจากทุกตลาดทั่วโลก ให฿เดินทางมาจัดงานแต฾งงานที่
เมืองไทยในคราวเดียวกัน เพื่อประชาสัมพันธโสินค฿าแพคเกจแต฾งงาน และสร฿างการรับรู฿ถึงความ
พร฿อมของประเทศไทยสําหรับกลุ฾มตลาดดังกล฾าว 

1.2.8กกโครงการ Amazing Songkran Festival (เมษายน 2552): ใช฿งาน
เทศกาลสงกรานตโ ซึ่งเป็น World Event ที่มีเอกลักษณโโดดเด฾น ดึงดูดตลาดทั่วโลก 

1.2 .9กกโครงการ Amazing Thailand: Adrenaline Rush (พฤษภาคม 
2552): เสนอขายสินค฿าด฿านกีฬาและการผจญภัย  เช฾น กอลโฟ มาราธอน ปืนหน฿าผา ฯลฯ โดยจัด
งาน/กิจกรรมดังกล฾าวหลายๆ งาน เพื่อดึงดูดตลาดในคราวเดียวกัน  

1.2.10กกโครงการ Thailand Travel Mart+ 2009 (มิถุนายน 2552): จัดเวที
ให฿ผู฿ประกอบการนําเที่ยวในต฾างประเทศทั่วโลก เดินทางมาพบปะกับผู฿ประกอบการด฿านท฾องเที่ยว
ของไทย  

1.2 .11กกโครงการ Amazing Thailand: Learn to Love (มิถุนายน – 
สิงหาคม 2552): ส฾งเสริมกลุ฾มตลาดนักเรียน/นักศึกษา ให฿เดินทางมาเรียนรู฿วัฒนธรรมไทย และ
ภาษาอังกฤษในประเทศไทยในช฾วงปิดเทอม โดยจัดเป็น Student Camp หรือจัดคอรโสด฿านภาษา
ร฾วมกับสถาบันการศึกษาต฾างๆ 



1.2.12กกโครงการ  Amazing Thailand Through the Lens  (สิงหาคม 
2552): เชิญชวนให฿นักท฾องเที่ยวทั่วโลกส฾งภาพถ฾ายประเทศไทยเข฿าประกวด โดยผู฿ชนะจะได฿รับการ
คัดเลือกให฿เดินทางมาเที่ยวและถ฾ายรูปในประเทศไทย 

1.2.13กกโครงการ Amazing Loy Krathong Festival (พฤศจิกายน 2552): 
นําเสนอเทศกาลลอยกระทงของไทยเพื่อดึงดูดตลาด  

1.3กกกระตุ฿นการเดินทางท฾องเที่ยวในกลุ฾มคนไทย : จัดให฿มีกิจกรรมเพื่อกระตุ฿นการ
เดินทาง อาทิ โครงการ “ท฾องเที่ยวประทับใจ เพื่อไทยทุกคน” ส฾งเสริมให฿คนไทย 12 กลุ฾มเปฺาหมาย 
อาทิ กลุ฾มคนท฿อง กลุ฾มเยาวชน กลุ฾มผู฿สูงวัย กลุ฾มผู฿พิการ กลุ฾มท฾องเที่ยวพร฿อมสัตวโเลี้ยงแสนรัก กลุ฾ม
ท฾องเที่ยวทางบุญ เป็นต฿น โดยจัดทําคู฾มือและร฾วมกับพันธมิตรจัดทํารายการท฾องเที่ยวพิเศษเสนอ
ขาย และการจัดงานเทศกาลเที่ยวเมืองไทย 

รวมทั้งสร฿างกระแสการเดินทางท฾องเที่ยวไปยังพื้นที่ท฾องเที่ยวรองคือ ภาค
อีสาน ต฾อจากปี 2551ภายใต฿การประกาศเป็น “ปีท฾องเที่ยวอีสาน 2551-2553 ” โดยจะจัดงาน
ส฾งเสริมการขาย Amazing I-san Fair นําผู฿ประกอบการในภาคอีสานมาออกบูธเจรจาธุรกิจกับ
ผู฿ประกอบการในกรุงเทพฯ และจัดทําโครงการ Check in I-san ร฾วมกับสื่อต฾างๆ จัดกิจกรรมร฾วม
สนุกเสนอรางวัลรายการนําเที่ยวภาคอีสานและร฾วมกับพันธมิตรเสนอรายการนําเที่ยวราคาพิเศษ 

2.กกการส่งเสริมตลาดต่างประเทศ 

แนวทางการดําเนินงาน 
นอกเหนือจากการดําเนินงานภายใต฿กลยุทธโปีท฾องเที่ยวไทย ดังที่ได฿กล฾าวแล฿ว

ข฿างต฿น ในตลาดต฾างประเทศ จะยังมุ฾งสานต฾อการดําเนินงานต฾อเนื่องจากปีที่ผ฾านมา ในอีก 4 กล
ยุทธโ คือ  

2.1กกกลยุทธโสร฿างความเข฿มแข็งให฿กับแบรนดโ “ ประเทศไทย ”: ดําเนินการโดย
นําเสนอ “สาร” ที่เน฿นย้ําความมีมิตรไมตรีของคนไทยผ฾าน “รอยยิ้ม” และสร฿างความรู฿สึกให฿
นักท฾องเที่ยวสามารถยิ้มได฿ เมื่อมาเที่ยวเมืองไทย โดยประเทศไทยมีสินค฿าแห฾งความสุขที่จะ
นําเสนอได฿ตลอดทั้งปี ภายใต฿แคมเปญ “Amazing Thailand” ซึ่งจะเป็นการตอกย้ําภาพลักษณโ  
“คุณค฾า ” ของแบรนดโประเทศไทย ผ฾านสื่อต฾างๆ เข฿าถึงนักท฾องเที่ยวทั่วโลก ทั้งสื่อระดับโลก 
(Worldwide) เช฾น ทางโทรทัศนโ ผ฾านช฾อง National Geographic และสื่อระดับท฿องถิ่น ( in market) 
เช฾น ปฺายโฆษณาในสนามกีฬา ตัวถังรถประจําทาง/รถแท็กซี่ บิลบอรโด ฯลฯ รวมทั้งเชิญสมาคม
นักเขียนระดับโลกให฿เดินทางมาประชุมประจําปีที่ประเทศไทย เพื่อให฿มีการเขียนบทความเกี่ยวกับ
แหล฾งท฾องเที่ยวของไทยไปเผยแพร฾ในต฾างประเทศ  



2.2กกกลยุทธโขยายตลาดกลุ฾มคุณภาพ: เพื่อเพิ่มค฾าใช฿จ฾ายต฾อครั้งของนักท฾องเที่ยว 
จะเน฿นเจาะตลาดระดับบน ซึ่งมีกําลังซื้อสูง และสามารถที่จะเดินทางท฾องเที่ยวได฿ภายใต฿ภาวะ
วิกฤตพลังงานโลก  โดยเฉพาะการเข฿าถึงกลุ฾มผู฿มีรายได฿สูงและกลุ฾มตลาดความสนใจพิเศษ   ซึ่งจะ
ดําเนินการโดยเน฿นสร฿างความร฾วมมือด฿านการตลาดกับพันธมิตรทั้งในและนอกอุตสาหกรรมการ
ท฾องเที่ยว เพื่อเสนอขายสินค฿าคุณภาพที่สนับสนุนแบรนดโ ในลักษณะการนําเสนอสินค฿าที่มีแนวคิด 
เน฿นเรื่องราวสู฾กลุ฾มเปฺาหมายเฉพาะ เช฾น จัดงานแต฾งงานแบบวิถีล฿านนาในประเทศไทย  จัดการ
แข฾งขันกีฬาระดับนานาชาติ (มาราธอน/กอลโฟ) จัดการแข฾งขันช฿อปปิ้งในห฿างระดับหรู จัดการ
แข฾งขันผจญภัยในแหล฾งท฾องเที่ยวต฾างๆ เป็นต฿น และเข฿าร฾วมงานเสนอขายเฉพาะกลุ฾ม อาทิ Luxury 
Mart, Golf Mart ฯลฯ 

2.3กกกลยุทธโปกปฺองฐานตลาดนักท฾องเที่ยวเพื่อพักผ฾อนทั่วไป ( Leisure):  เพื่อ
รักษาฐานตลาดลูกค฿าเก฾า (Revisitors) ควบคู฾ไปกับการขยายฐานตลาดใหม฾ (First Visitors) ทั้งใน
พื้นที่ตลาดเดิมและพ้ืนที่ตลาดใหม฾ที่มีศักยภาพ  ทั้งนี้ ในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจตกต่ําจากวิกฤต
พลังงานโลก จะมุ฾งสร฿างความภักดีและบริหารความสัมพันธโกับลูกค฿าเก฾า รวมถึงการกระตุ฿นตลาด 
โดยชูจุดแข็งด฿านความคุ฿มค฾าเงิน ผ฾านการนําเสนอบัตร  “Amazing Thailand Card” ซึ่งเป็น Value 
Card ใช฿เป็นส฾วนลดสินค฿า/บริการของไทยในราคาพิเศษ ทั้งในต฾างประเทศและในประเทศ  และ
สานสัมพันธโต฾อเนื่องผ฾านทาง  Web Blog หรือส฾งข฾าว Update สินค฿าของผ฾านทาง E-mail Blast 
ไปสู฾สมาชิก เป็นต฿น  

สําหรับตลาดระยะใกล฿ เช฾น เอเชียตะวันออกเฉียงเหนือ และอาเซียน จะพลิก
วิกฤตพลังงานโลกเป็นโอกาสในการดึงตลาด ด฿วยการสร฿างภาพลักษณโให฿ประเทศไทยเป็นแหล฾ง
ท฾องเที่ยวเพื่อการพักผ฾อน (Holiday Breaks Destination) ภายใต฿การนําเสนอกิจกรรมท฾องเที่ยว 3 
วัน 2 คืน ในโครงการ 72 Hours in Thailand  ซึ่งจะเป็นเสมือน gimmick สร฿างแรงจูงใจให฿เกิดการ
เดินทางในระยะสั้น ก฾อนที่จะขยายผลให฿นักท฾องเที่ยวขยายวันพักจากการนําเสนอกิจกรรมที่
หลากหลายเพิ่มเติมต฾อไป  

นอกจากนี้ ยังคงส฾งเสริมการท฾องเที่ยวในช฾วง Green Season อย฾างต฾อเนื่อง 
โดยจัดทํา Green Season Special Package ร฾วมกับสายการบินและพันธมิตร  รวมถึงการจัด 
Road Show เข฿าสู฾เมืองใหม฾ๆ ของตลาดที่มีศักยภาพ เช฾น จีน รัสเซีย อินเดีย ฟิลิปปินสโ เวียดนาม 
ฯลฯ รวมประมาณ 14 ครั้ง เพื่อขยายฐานลูกค฿าใหม฾ (First visitors) 

 
 



2.4กกกลยุทธโเสริมสร฿างศักยภาพและขีดความสามารถในการแข฾งขัน : โดยเน฿นใช฿
ประโยชนโจากเทคนิคนําสมัยในการเข฿าถึงนักท฾องเที่ยวอย฾างกว฿างขวาง อาทิ ประชาสัมพันธโแหล฾ง
ท฾องเที่ยวของไทยผ฾านทาง  Internet TV  ในออสเตรเลีย และเยอรมนี ในลักษณะข฿อมูลภาพ
เคลื่อนไหวผ฾านหน฿าเว็บไซตโ รวมทั้งสร฿างช฾องทางในเวปไซตโของ ททท . ให฿เป็นจุดเชื่อมต฾อระหว฾าง
นักท฾องเที่ยวในสหรัฐอเมริกากับผู฿ประกอบการในไทย (E-Marketing) เป็นต฿น     

นอกจากนี้ ยังใช฿สื่อร฾วมสมัยดังกล฾าว เพิ่มขีดความสามารถให฿เครือข฾าย   โดย
ร฾วมกับนิตยสารธุรกิจนําเที่ยวในอเมริกา จัดทําคู฾มือ  Thailand Travel Planner ให฿ข฿อมูลที่จะเป็น
ประโยชนโสําหรับการส฾งเสริมการขายประเทศไทย โดยข฿อมูลจะอยู฾ในรูปของเอกสารและดิจิตอลที่
บริษัทนําเที่ยวสามารถดาวนโโหลดเพื่อใช฿ประโยชนโได฿ และเป็นช฾องทางให฿ผู฿ประกอบการไทยได฿
ประชาสัมพันธโผ฾านเว็บไซตโ ททท. ไปยังผู฿ประกอบการในตลาดอเมริกาโดยตรง    รวมถึงโครงการ 
Thailand Ecademy  (E-Learning) ที่จะสร฿างระบบการเรียนรู฿เกี่ยวกับประเทศไทยอย฾างเป็นระบบ 
ให฿แก฾ผู฿ประกอบการในต฾างประเทศผ฾านทางเว็บไซตโ 

ในขณะเดียวกัน จะมีการขยายการเปิดสํานักงานสาขา เพิ่มข้ึนอีก 3 แห฾ง 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการเข฿าถึงตลาดเกิดใหม฾ที่มีศักยภาพสูง โดยเน฿นตลาดระยะใกล฿ ได฿แก฾ 
สํานักงานเซี่ยงไฮ฿และสํานักงานคุนหมิง ในประเทศจีน และสํานักงานมุมไบในประเทศอินเดีย 

3.กกการส่งเสริมตลาดในประเทศ 
แนวทางการด าเนินงาน 
สําหรับตลาดในประเทศ  นอกเหนือจากการดําเนินงานในกลยุทธโปีท฾องเที่ยวไทย

แล฿ว จะยังคงดําเนินการสานต฾อกลยุทธโของปี 2551 เพื่อให฿เกิดประสิทธิผลต฾อเนื่องในอีก 5 กลยุทธโ 
คือ  

3.1กกกลยุทธโสร฿างกระแสให฿การท฾องเที่ยวเป็นส฾วนหนึ่งของชีวิต : จะใช฿แนวคิดใน
การโฆษณาประชาสัมพันธโเช฾นเดียวกับกลยุทธโปีท฾องเที่ยวไทย ในการสร฿างกระแสให฿การท฾องเที่ยว
เป็นส฾วนหนึ่งของชีวิต  คือ “เที่ยวไทยครึกครื้น เศรษฐกิจไทยคึกคัก” และเพื่อรองรับการสร฿างกระแส
ให฿มีการเดินทางท฾องเที่ยว จะนําเสนอกิจกรรมท฾องเที่ยวสําหรับนักท฾องเที่ยวทั่วไปและกิจกรรม
ท฾องเที่ยวแปลกใหม฾ในหลากหลายมิติ ตามความชอบและความสนใจของนักท฾องเที่ยว อาทิ การ
งานเทศกาลท฾องเที่ยวภาคใต฿ เพื่อส฾งเสริมให฿มีการเดินทางไปยังภาคใต฿มากขึ้น การจัดงาน 
Northern Eco & Adventure Mart ภาคเหนือ สําหรับกลุ฾มผู฿รักการผจญภัย การส฾งเสริมการ
ท฾องเที่ยวในรูปแบบประหยัดพลังงาน โดยการเดินทางท฾องเที่ยวโดยใช฿รถตู฿ (พลังงานหาร 10) รถ
บัส (พลังงานหาร 30) และรถไฟ (พลังงานหาร 100) รวมถึงการใช฿จักรยานและสามล฿อถีบในการ
เดินทางในแหล฾งท฾องเที่ยว เป็นต฿น  



นอกจากนั้น ได฿จัดตั้งสํานักงาน ททท. ในประเทศ เพิ่มข้ึนอีก 13 แห฾ง พร฿อมทั้งปรับ
พื้นที่รับผิดชอบ เพื่อเพิ่มศักยภาพการทํางานและการดูแลรับผิดชอบให฿ครอบคลุมทุกพื้นที่แหล฾ง
ท฾องเที่ยวสําคัญ ได฿อย฾างใกล฿ชิดและสามารถรองรับการเติบโตของนักท฾องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาว
ต฾างประเทศ  

3.2กกกลยุทธโส฾งเสริมการเดินทางเชื่อมโยง : จะเน฿นการส฾งเสริมการเดินทาง
ท฾องเที่ยวระยะใกล฿และภายในภูมิภาค โดยจะจัดทําเส฿นทางและคู฾มือท฾องเที่ยว รวมทั้งเสนอขาย
แพคเกจภายใต฿โครงการขับรถสุขใจเที่ยวเมืองไทยใกล฿กรุงเทพฯ (ท฾องเที่ยวภายในภาคกลาง) 
โครงการร฿อยเรื่องเมืองใต฿ (ท฾องเที่ยวภายในภาคใต฿) และมีการนํานวัตกรรมทางการตลาดมาใช฿ใน
ส฾งเสริมการเดินทางท฾องเที่ยว เช฾น โครงการขับรถสุขใจไปกับ Mobile Phone โครงการขับรถสุขใจ
ไปภาคกลางกับ GPS  

ขณะเดียวกันก็ส฾งเสริมให฿มีการเดินทางท฾องเที่ยวข฿ามภูมิภาค โดยการจัดงาน Road 
Show ข฿ามภูมิภาค และกิจกรรมกระตุ฿นการเดินทางท฾องเที่ยวทั่วไทย เช฾น โครงการบินไปบินกลับ 
ขับรถเที่ยว เป็นต฿น  

3.3กกกลยุทธโสร฿างการรับรู฿ความเป็นเอกลักษณโของพื้นที่ : จะนําเสนอจุดต฾าง
ภาพลักษณโของพื้นที่ เพื่อให฿นักท฾องเที่ยวได฿รู฿ถึงความแตกต฾างของแต฾ละพื้นที่ โดยโฆษณา
ประชาสัมพันธโและจัดกิจกรรมที่สะท฿อนภาพลักษณโของพื้นที่ที่แตกต฾างตามแนวคิดที่กล฾าวมาแล฿ว
ข฿างต฿น   

3.4กกกลยุทธโรณรงคโให฿เกิดการท฾องเที่ยวอย฾างรู฿ค฾า รักษาแหล฾งท฾องเที่ยว : จะ
รณรงคโให฿เกิดการอนุรักษโสิ่งแวดล฿อมทั้งในมุมของการเป็นนักท฾องเที่ยวที่ดีและการเป็นเจ฿าบ฿านที่ดี
ต฾อเนื่องจากปี 2551 ภายใต฿ แคมเปญ  “เก็บเมืองไทยให฿สวยงาม ” ผ฾านสื่อต฾างๆ และจัดกิจกรรม
ท฾องเที่ยวที่ปลูกจิตสํานึกและสร฿างความตระหนักในการอนุรักษโสิ่งแวดล฿อม เช฾น โครงการรู฿รักษโ
สิ่งแวดล฿อม โครงการเที่ยวอีสานสุขใจ...ตระหนักภัยโลกร฿อน โครงการตามรอยกินรี (การส฾งเสริม
การท฾องเที่ยวโดยใช฿แหล฾งท฾องเที่ยว กิจกรรมท฾องเที่ยว ที่พัก ชุมชน และรายการนําเที่ยวที่ได฿รับ
รางวัลอุตสาหกรรมท฾องเที่ยว) ซึ่งจะส฾งผลต฾อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักท฾องเที่ยวในระยะ
ยาว  

3.5กกกลยุทธโส฾งเสริมการท฾องเที่ยวในมิติของการเรียนรู฿: จัดกิจกรรมการท฾องเที่ยวที่
มุ฾งเน฿นให฿นักท฾องเที่ยวได฿รับความรู฿เกี่ยวกับแหล฾งท฾องเที่ยวจากการเดินทางท฾องเที่ยว  เช฾น จัดค฾าย
เยาวชนให฿ความรู฿ด฿านต฾างๆ ระบบนิเวศทางทะเล ระบบนิเวศทางบก จัดทําเส฿นทางท฾องเที่ยวเพื่อ
การเรียนรู฿วัฒนธรรม ประวัติศาสตรโ เป็นต฿น 

 



แผนยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคใต้ตอนบน 
วิสัยทัศน์ เป็นศูนยโกลางการขนส฾งสินค฿าเชื่อมโยงประเทศฝั่งอันดามัน - อ฾าวไทย  

ศูนยโกลางการส฾งออกผลไม฿และการท฾องเที่ยวเชิงคุณภาพที่ยั่งยืนในภูมิภาค 
เป้าประสงค์ (Goals) 
1.กกศูนยโกลางการขนส฾งสินค฿าระหว฾างประเทศ ฝั่งอันดามัน - อ฾าวไทย  
2.กกศูนยโกลางการผลิตและจําหน฾ายผลไม฿เพื่อการส฾งออก  
3.กกศูนยโกลางการท฾องเที่ยวเชิงคุณภาพที่ยั่งยืนในภูมิภาค  
ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issues) 
1.กกการขนส฾งสินค฿าระหว฾างประเทศฝั่งอันดามัน - อ฾าวไทย  มีความรวดเร็ว  สะดวกและ

ประหยัด 
2.กกราคาผลไม฿  ผลผลิตการเกษตรมีเสถียรภาพและการส฾งออกมีการขยายตัวอย฾าง

ต฾อเนื่อง 
3.กกรายได฿จากการท฾องเที่ยวเป็นสาขาที่สําคัญของผลิตภัณฑโมวลรวมกลุ฾มจังหวัด

(GRP) และมีอัตราการเติบโตอย฾างต฾อเนื่อง 
กลยุทธ์ (Strategies) 
1.กกเพิ่มมูลค฾าและมาตรฐานสินค฿าเกษตรที่มีศักยภาพ 
2.กกส฾งเสริมการผลิตสินค฿าเกษตรตามระบบความปลอดภัยอาหาร(GAP) 
3.กก พัฒนาระบบโครงสร฿างพื้นฐานทางการเกษตรในด฿านการขนส฾ง เก็บรักษา          

และรวบรวมผลผลิตหลังการเก็บเกี่ยว 
4.กกสร฿างเครือข฾ายเชื่อมโยงธุรกิจและแสวงหาลู฾ทางการตลาดใหม฾ๆ 
5.กกพัฒนาระบบตลาดจริงและตลาดเกษตรล฾วงหน฿าให฿มีประสิทธิภาพ 
6.กกศึกษาวิจัยเพื่อรักษาตลาดเดิมและสร฿างตลาดใหม฾ 
7.กกวิจัยและพัฒนาการผลิตสินค฿าเกษตรให฿มีคุณภาพ 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด 
วิสัยทัศน์ (Vision) จังหวัดชุมพร  “ศูนยโอุตสาหกรรมการเกษตรและท฾องเที่ยวชั้นนํา    

ของภาคใต฿ (Green Agro & Ecotourism  Industry Capital in South of Thailand)” 
พันธกิจ ( Mission) จังหวัดดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตรโชาติและ

สนองตอบต฾อความต฿องการของประชาชนในจังหวัดและแก฿ไขปัญหาในพื้นที่ พร฿อมทั้งส฾งเสริม
สนับสนุน องคโกรปกครองส฾วนท฿องถิ่นให฿ดําเนินการตามอํานาจหน฿าที่ 

 



เป้าประสงค์รวม  (Objectives)  
1.กกประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีและรายได฿เพิ่มข้ึน 
2.กก มีการบริหารจัดการด฿านการเกษตร การท฾องเที่ยว ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล฿อมอย฾างยั่งยืน 
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายการพัฒนา (KPI/Targets)  
1.กกครัวเรือนมีอาชีพมั่นคง และรายได฿เฉล่ียเพิ่มข้ึนร฿อยละ 20 
2.กกความสมบูรณโของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อมเพิ่มข้ึน 
ประเด็นยุทธศาสตร์(Strategic Issues) 
1.กกสร฿างมูลค฾าเพิ่มด฿านการเกษตร เกษตรอุตสาหกรรมและการท฾องเที่ยวอย฾างครบ

วงจร 
2.กกการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อมที่ยั่งยืน 
3.กกเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการอย฾างเป็นระบบ 
4.กกการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต 
5.กกยุทธศาสตรโด฿านความมั่นคง 
ตัวชี้วัดประเด็นยุทธศาสตร์ (Key performance Indicators) 
1.กกจํานวนสินค฿าการเกษตรที่ได฿รับการพัฒนาและผ฾านการตรวจสอบคุณภาพและ

ความปลอดภัย 
2.กกร฿อยละที่เพิ่มข้ึนของผลิตภัณฑโมวลรวม สาขาเกษตรของจังหวัด (GPP) 
3.กกจํานวนนักท฾องเที่ยวและรายได฿จากการท฾องเที่ยวที่เพิ่มข้ึน 
4.กกการมีส฾วนร฾วมของทุกภาคส฾วนในการอนุรักษโทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อม 
5.กกระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อม 
6.กกร฿อยละความพึงพอใจของผู฿รับบริการภาครัฐ 
7.กกระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการระบบฐานข฿อมูลและสารสนเทศ 
8.กกระดับความสําเร็จของการดําเนินการมาตรฐานการปฺองกันและปราบปรามการ

ทุจริต 
9.กกระดับความสําเร็จในการเปิดโอกาสให฿ประชาชนเข฿ามามีส฾วนร฾วมในการพัฒนา

ระบบราชการ 
10.กกร฿อยละของครอบครัวที่มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  สังคม  การศึกษาและการ

สาธารณสุข 



11.กกระดับความสําเร็จของการปฺองกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยโสิน
ของประชาชน 

12.กกความสําเร็จของการปฺองกันและแก฿ไขปัญหาความมั่นคง ในพื้นที่ชายแดน 
13.กกร฿อยละของหมู฾บ฿าน/ชุมชนเข฿มแข็งที่เอาชนะยาเสพติด 
กลยุทธ์ (Strategies) 
1.กกเพิ่มผลผลิตและประสิทธิภาพการผลิตสินค฿าเกษตร 
2.กกสร฿างมูลค฾าเพิ่มจากสินค฿าเกษตรและการท฾องเที่ยว 
3.กกเพิ่มขีดความสามารถในการแข฾งขันด฿านการเกษตร และการท฾องเที่ยว 
4.กกพัฒนาการตลาดสินค฿าเกษตร 
5.กกสนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑโชุมชน (1 ตําบล 1 ผลิตภัณฑโ) 
6.กกสนับสนุนการพัฒนาระบบโครงสร฿างพื้นฐาน 
7.กกสร฿างโอกาสและเพิ่มความสามารถในการรองรับนักท฾องเที่ยว 
8.กกส฾งเสริมการพัฒนาและการบริการด฿านการท฾องเที่ยวให฿ได฿มาตรฐาน 
9.กกพัฒนาและส฾งเสริมกิจกรรมการท฾องเที่ยว 
10.กกพัฒนาบุคลากรด฿านการท฾องเที่ยว 
11.กกสนับสนุนการพัฒนาด฿านการกีฬาและพลศึกษา 
12. กกสร฿างการมีส฾วนร฾วมในการปฺองกันและแก฿ไขปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล฿อม 
13.กกเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล฿อมของทุก

ภาคี 
14.กกกํากับ ดูแล ปฺองกัน และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล฿อมให฿

มีความสมดุลและยั่งยืน 
15.กกส฾งเสริมการใช฿ประโยชนโทรัพยากรธรรมชาติอย฾างสมดุลและยั่งยืน 
16.กกพัฒนาระบบการให฿บริการประชาชน 
17.กกการปฺองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและอํานวยความเป็น

ธรรม 
18.กกส฾งเสริมการมีส฾วนร฾วมของประชาชนในการบริหารจัดการภาครัฐ 
19.กกพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยโ 
20.กกสนับสนุนการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
21.กกพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงในด฿านต฾างๆ ของจังหวัด 



22.กกการรักษาความสงบเรียบร฿อยปลอดภัยในชีวิตและทรัพยโสิน 
23.กกส฾งเสริมสุขภาพอนามัยที่ดี 
24.กกส฾งเสริมการศึกษาและการเรียนรู฿อย฾างต฾อเนื่อง 
25.กกพัฒนาศักยภาพของครอบครัว และชุมชน 
26.กกพัฒนาและคุ฿มครองแรงงาน 
27.กกส฾งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และอนุรักษโขนบธรรมเนียมประเพณี  และภูมิปัญญา

ท฿องถิ่น 
28.กกสร฿างหลักประกันคุ฿มครองของสังคมและครอบครัว 
29.กกพัฒนาศักยภาพขององคโกรเครือข฾ายทางสังคม 
30.กกพัฒนาศักยภาพของคน ชุมชน และพ้ืนที่เปฺาหมายชายฝั่งทะเลและเกาะแก฾งต฾างๆ 
31.กกผนึกกําลังเพื่อเสริมสร฿างความมั่นคงชายแดนชายฝั่งทะเลและเกาะแก฾งต฾างๆ 
32.กกพัฒนาความร฾วมมือชายแดนกับประเทศเพื่อนบ฿าน 
33.กกพัฒนาระบบการบริหารจัดการยุทธศาสตรโความมั่นคง 
34.กกเร฾งรัดการปฺองกันและแก฿ไขปัญหายาเสพติด 

 
ตาราง 5 ก แสดงการวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส ภัยอุปสรรค (SWOT Analysis) 

จังหวัดชุมพร 
 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

1. มีผลผลิตทางการเกษตรที่หลากหลาย ซึ่งเป็น
แหล฾งวัตถุดิบสําคัญที่เอื้อต฾อการพัฒนา
อุตสาหกรรมและการส฾งออก 
2. เป็นแหล฾งผลิตสินค฿าด฿านการเกษตร ประมง 
3. มีชายหาดยาว  222 กม. และมีสภาพที่สมบูรณโ 
เหมาะสําหรับเป็นแหล฾งท฾องเที่ยว 
4. มีสภาพพื้นที่และภูมิอากาศเหมาะสมต฾อการ
เกษตรกรรมและการท฾องเที่ยว 
 

1. การเส่ือมโทรมและถูกทําลายของ
ทรัพยากรธรรมชาติ (แหล฾งน้ําและปูาไม฿) 
2. ขาดมาตรฐานการให฿บริการที่ดีของสถานบริการ
ด฿านการท฾องเที่ยว 
3. ขาดการบริหารจัดการทางด฿านการตลาด 
4. ขาดองคโความรู฿ด฿านการบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษยโและทรัพยากรธรรมชาติ 
 

 
 
 



ตาราง 5 (ต่อ) 
 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

5. มีแหล฾งท฾องเที่ยวทางธรรมชาติที่หลากหลาย 
เหมาะสมต฾อการส฾งเสริมการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโทั้ง
ด฿านวัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติ 
6. มีทรัพยากรธรรมชาติที่สมบูรณโ 
7. มีส่ิงศักด์ิสิทธิ์ที่คนทั้งประเทศเคารพนับถือ (เสด็จ
ในกรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักด์ิ) 
8. เป็นแหล฾งผลไม฿ที่ลือชื่อ มีสินค฿าพื้นเมือง และ
ผลิตภัณฑโจากอาหารทะเลราคาถูก 
9. ลักษณะภูมิประเทศ เอื้อต฾อการผลิตสินค฿าเกษตร
ประมง 
10. มีรายได฿จากภาษีรังนก 
11. มีความพร฿อมในการพัฒนาระบบคมนาคมให฿
เป็นศูนยโกลางการขนส฾งทั้งทางบก ทางน้ําและทาง
อากาศ 
12. เป็นประตูสู฾ภาคใต฿ 
13. มีชายแดนติดกับพม฾าสามารถพัฒนาและเปิด
เป็นจุดผ฾อนปรนหรือจุดผ฾านแดนด฿านการค฿า การ
ลงทุนและการท฾องเที่ยวเชื่อมโยงระหว฾างไทย พม฾า 
อินเดียและบังคลาเทศได฿ 
14. เป็นเมืองที่มีความสงบสุข 
15. มีระบบการคมนาคมขนส฾งทั้งทางถนน รถไฟ 
ทางน้ําและทางอากาศซึ่งสามารถเชื่อมโยงกับ
ต฾างประเทศ 
16. มีโรงงานแปรรูปสินค฿า เกษตร ประมง 
17. มีแหล฾งท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโที่สําคัญหลายแห฾ง
ทําให฿เกิดการขยายตัวทางด฿านการบริการสูงขึ้น 
 

5. การบริหารงานขาดการเชื่อมโยง บูรณาการระหว฾าง
หน฾วยงานและผู฿มีส฾วนเก่ียวข฿อง 
6. การผลิตสินค฿าการเกษตรมีต฿นทุนสูง 
7. ขาดการประชาสัมพันธโด฿านการท฾องเที่ยว 
8. การเกษตรขาดการวิจัยและพัฒนา รวมทั้งการเข฿าถึง
และการนําไปใช฿ประโยชนโ 
9. ขาดมาตรฐานผลผลิตทางการเกษตร 
10. ขาดการรวมกลุ฾มเพื่อเจรจาต฾อรองผลประโยชนโ 
11. โครงข฾ายการคมนาคมไม฾สะดวก 
12. ขาดแรงงานด฿านการเกษตร 
13. ขาดปัจจัยที่เอื้อต฾อการลงทุน ได฿แก฾ ไม฾มีเขตนิคม
อุตสาหกรรม ไม฾มีท฾าเรือพาณิชยโและท฾าเรือประมงไม฾
พอเพียง 
14. ดินเส่ือมโทรม 
15. ขาดเจ฿าหน฿าที่รักษาความปลอดภัยนักท฾องเที่ยว 
เช฾น หน฾วยกู฿ภัยทางทะเล 

 

 
 
 



ตาราง 5 (ต่อ) 
 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

18. สภาวะการครองชีพอยู฾ในระดับปานกลาง ซึ่ง
เอื้ออํานวยต฾อการลงทุนในด฿านพาณิชยกรรมและ
อุตสาหกรรมการเกษตร 
19. มีความสะดวกในเร่ืองการขนส฾งสินค฿าและการ
คมนาคม 
20. รายได฿ประชาชนอยู฾ในเกณฑโที่สูง 
21. ประชาชนมีความต่ืนตัว มีส฾วนร฾วมในทาง
การเมือง อาทิ การลงมติรับร฾างรัฐธรรมนูญ 

 

โอกาส ภัยอุปสรรค 

1. น้ํามันราคาสูงทําให฿ต฿องพึ่งพาพลังงานทดแทน 
2. นโยบายของรัฐบาลในการส฾งเสริมพลังงาน
ทดแทน 
3. กระแสความต฿องการอาหารที่ปลอดภัยและเพื่อ
สุขภาพ  
4. นโยบายของรัฐบาลในการส฾งเสริมการท฾องเที่ยว 
5. กระแสความต฿องการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโ 
ธรรมชาติที่ดูแลเร่ืองสุขภาพ 
6. ความต฿องการผลผลิตด฿านอาหาร 
7. การเปิดเสรีทางการค฿า (FTA)  
8. กระแสการเรียนรู฿ด฿านเศรษฐกิจพอเพียง 
9. มีแรงงานต฾างด฿าวทําให฿ต฾อหน฾วยลดลง ( Cost of 
Economy) 
10. ความต฿องการด฿านอุตสาหกรรมต฾อเนื่องในการ
ผลิตรถยนตโ เช฾น อุตสาหกรรมยาง 
11. ความต฿องการในการลดค฿าใช฿จ฾ายในการขนส฾ง 
12. ความก฿าวหน฿าทางเทคโนโลยีทางด฿าน
การเกษตร 
13. สภาวะความเครียดอันเนื่องมาจากภาวะ
เศรษฐกิจ สังคมการเมือง ทําให฿ต฿องการผ฾อนคลาย
โดยการท฾องเที่ยว 
 

1. ราคาสินค฿าเกษตรไม฾มีเสถียรภาพ 
2. ต฿นทุนการผลิตและการส฾งสินค฿าด฿านการเกษตรเพิ่ม
สูงขึ้น 
3. ขาดตลาดรองรับผลผลิตทางการเกษตรและขาด
แหล฾งข฿อมูลข฾าวสารทางด฿านการเกษตร เพื่อบริการ
เกษตรกรได฿ครอบคลุมทุกพื้นที่ ทําให฿ความรู฿และ
เทคโนโลยีด฿านการเกษตรเผยแพร฾ไปสู฾การเกษตรกรไม฾
ทั่วถึง 
4. อยู฾ในมรสุม มักมีน้ําท฾วม น้ําหลากฉับพลันและการ
สูญเสียหน฿าดิน ส฾งผลกระทบต฾อภาคเกษตรและการ
คมนาคม 
5. ไม฾มีศูนยโกลางการกระจายสินค฿าสู฾ผู฿บริโภค 
6. นโยบายด฿านการศึกษาในระดับอุดมศึกษายัง
กระจายมาถึงจังหวัดน฿อย 
7. ไม฾มีมาตรการควบคุมแรงงานต฾างด฿าวที่ชัดเจนและ
ขาดแคลนแรงงานภาคการเกษตร 
8. นโยบายการแก฿ไขปัญหาด฿านการเกษตรไม฾สอดคล฿อง
กับการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลของผลผลิต 
9. การบุกรุกที่ดินสาธารณะ 
10. ในมุมมองของนักท฾องเที่ยว มีแหล฾งท฾องเที่ยวอื่นๆ ที่
น฾าสนใจจากกว฾าจังหวัดชุมพร 
 



ตาราง 5 (ต่อ) 
 

โอกาส ภัยอุปสรรค 
14. นโยบายชุมชน/ท฿องถ่ินปลอดภัยจากภัยพิบัติ 
15. นโยบายด฿านสุขภาพในการผลิตแพทยโ 

11. ความไม฾แน฾นอนและไม฾ต฾อเนื่องของเมกะโปรเจก
ระดับประเทศ 
12. กฎหมายไม฾เอื้อต฾อการปฏิบัติงาน เช฾น พรบ.ควบคุม
ส่ือ การบุกรุกทรัพยากรธรรมชาติ 
13. กระแสทุนนิยม ทําให฿เกิดวัฒนธรรมเลียนแบบ 
14. ความไม฾มีเสถียรภาพทางการเงินส฾งผลกระทบต฾อการ
ส฾งออกสินค฿าเกษตร 
15. การคุกคามของส่ือเทคโนโลยีภายนอกที่ควบคุมได฿
ยาก ทําให฿มีผลต฾อพฤติกรรมของคน 
16. ระบบการถ฾ายทอดความรู฿เทคโนโลยีขั้นสูงยังไม฾
เข฿าถึงกลุ฾มเปฺาหมาย 
17. นโยบายการจัดสรรที่ดินทํากิน ไม฾เพียงพอกับความ
ต฿องการของประชาชน 
18. การคุกคามจากส่ือต฾างๆในกระแสโลกาภิวัฒนโ 

 
บริบทพื้นท่ีศึกษา 

ประวัติความเป็นมา  
จังหวัดชุมพร เป็นเมืองเก฾าแก฾เมืองหนึ่งตั้งขึ้นเมื่อใดไม฾มีหลักฐานแน฾นอน แต฾จาก

หลักฐานในกฎหมายตราสามดวงในรัชสมัยของสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถ (สมัยกรุงศรีอยุธยา) 
สันนิษฐานได฿ว฾าชุมพรมีอายุตราบจนถึงปัจจุบันกว฾า 600 ปีแล฿ว โดยสมเด็จพระบรมวงศโเธอ กรม
พระยาดํารงราชานุภาพได฿ทรงเรียบเรียงความเกี่ยวกับตําแหน฾งที่ตั้งเมืองชุมพรไว฿ในตํานานเมือง
ระนองความตอนหนึ่งว฾า "เมืองชุมพรประหลาดผิดจากเมืองอ่ืนๆ ในแหลมมาลายูที่ตั้งมา แต฾
โบราณเช฾น เมืองไชยา เมืองนครศรีธรรมราช เป็นต฿น ล฿วนมีโบราณสถาน โบราณวัตถุปรากฏให฿เห็น
รู฿ได฿ว฾าเป็นเมืองโบราณ แต฾เมืองชุมพรไม฾พบโบราณสถานและโบราณวัตถุแต฾อย฾างใด อาจจะเป็น
ด฿วยเหตุ 2 ประการ คือ มีพื้นที่นาไม฾พอกับคน ประการหนึ่ง และอีกประการหนึ่งตั้งอยู฾ตรง คอคอด
แหลมมาลายู ซึ่งมักเป็นสมรภูมิรบพุ฾งกันตรงนี้ จึงไม฾สามารรถสร฿างเมืองถาวรไว฿ แต฾ต฿องรักษาไว฿
เป็นเมือง "หน฿าด฾าน" สําหรับชื่อ "เมืองชุมพร" สันนิษฐานว฾ามาจากคําว฾า "ชุมนุมพล" เนื่องจากเป็น



เมืองหน฿าด฾าน การเดินทัพไม฾ว฾าจะมาจากฝูายเหนือหรือฝูายใต฿ เข฿ามาตั้งค฾ายชุมนุมกันที่นี่จึงเรียก 
จุดนี้ว฾า "ชุมนุมพล" แต฾ด฿วยเหตุที่คนใต฿ชอบพูดคําสั้น ๆ จึงตัดคํากลางออกเหลือเพียง "ชุมพล" และ
ต฾อมาเพี้ยนเป็น "ชุมพร" อีกประการหนึ่งในการเดินทางไปรบทัพจับศึกของแม฾ทัพนายกองตั้งแต฾
สมัยโบราณ เมื่อจะเคลื่อนพลจะต฿องทําพิธีบวงสรวงสิ่งศักดิ์สิทธิ์ขอให฿ได฿รับชัยชนะในการสู฿รบเป็น
การบํารุงขวัญทหารในสถานที่ชุมนุมเพื่อรับพรเช฾นนี้ ตรงกับความหมาย "ชุมนุมพร" หรือ "ประ
ชุมพร" ซึ่งสองคํานี้อาจเป็นต฿นเหตุ 

ของคําว฾า "ชุมพร" เช฾นเดียวกัน แต฾อีกทางหนึ่งสันนิษฐานว฾า น฾าจะได฿มาจากชื่อพันธุโไม฿
ธรรมชาติในท฿องถิ่นเช฾นเดียวกับชื่อท฿องที่ทั่ว ๆ ไป เพราะที่ตั้งเมืองเดิมบนฝั่งท฾าน้ําชุมพรมีต฿น
มะเดื่อชุมพรขึ้นอยู฾มากมาย ต฿นมะเดื่อชุมพรจึงเป็นสัญลักษณโประจําเมืองอยู฾ในตราจังหวัดจนถึง
ปัจจุบัน  

สภาพภูมิศาสตร์ 
ท่ีตั้งและอาณาเขตติดต่อ 
จังหวัดชุมพร ตั้งอยู฾ตอนบนสุดของภาคใต฿ ระหว฾างเส฿นละติจูดที่ 10 องศา 29 ลิปดา

เหนือ และเส฿นลองติจูดที่ 99 องศา 11 ลิปดาตะวันออก ห฾างจากกรุงเทพมหานคร ตามเส฿นทาง
รถยนตโประมาณ463 กิโลเมตร และเส฿นทางรถไฟสายใต฿ประมาณ 476 กิโลเมตร มีพื้นที่ประมาณ
3.75 ล฿านไร฾ หรือ 6,010.849 ตารางกิโลเมตร มีพื้นที่มากเป็นอันดับ 4 ของภาคใต฿  

ชุมพร เป็นจังหวัดแรกของภาคใต฿ตอนบนฝั่งอ฾าวไทย  มีรูปพื้นที่เรียวยาวตามแนวเหนือ-
ใต฿ มีความยาวประมาณ 222 กิโลเมตร 

มีอาณาเขตติดต฾อกับจังหวัดใกล฿เคียง ดังนี้  
ทิศเหนือ  ติดต฾อกับ จังหวัดประจวบคีรีขันธโ  
ทิศใต฿   ติดต฾อกับ จังหวัดสุราษฎรโธานี  
ทิศตะวันออก  ติดต฾อกับ อ฾าวไทย  
ทิศตะวันตก  ติดต฾อกับ จังหวัดระนองและสหภาพพม฾า(มีความยาวประมาณ 

222 กม.) 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพ 10 แผนท่ีจังหวัดชุมพร 
 

ท่ีมา: www.tat.or.th 
 
 



ขนาดและรูปร่าง 
จังหวัดชุมพรมีลักษณะพื้นที่ยาวแคบคล฿ายรูปสี่เหลี่ยมผืนผ฿า มีความยาวตามแนวชายฝั่ง

ทะเลประมาณ 222 กิโลเมตร มีความกว฿างประมาณ 76 กิโลเมตร มีเนื้อที่ประมาณ 3.75 ล฿านไร฾ 
หรือ 6,009,008 ตารางกิโลเมตร 

ตราประจ าจังหวัดชุมพร 
ภาพคนยืน หมายถึง เทวดาที่ประทานพรให฿แก฾ชาวเมืองและกองทัพที่จะยกออกไปทําศึก  
ภาพต฿นไม฿ทั้งสองข฿าง หมายถึง ต฿นมะเดื่อซึ่งในพื้นที่ของจังหวัดมีต฿นไม฿ชนิดนี้อยู฾

มากมาย  
ภาพค฾ายและหอรบ หมายถึง จังหวัดนี้เคยเป็นที่ชุมนุมบรรดานักรบทั้งหลาย ซึ่งนัดให฿มา

พร฿อมกัน ณ ที่แห฾งนี้ ก฾อนที่จะเดินทัพออกไปสู฿รบกับข฿าศึก ทั้งนี้ก็เพราะชุมพรเป็นเมืองหน฿าด฾านมา
แต฾โบราณ  

ดอกไม้ประจ าจังหวัดชุมพร  
ชื่อดอกไม฿ ดอกพุทธรักษา  
ลักษณะทั่วไป พุทธรักษาเป็นพรรณไม฿ล฿มลุก เนื้ออ฾อนอวบน้ํา ลําต฿นสูงประมาณ 1- 2 

เมตร มีลําต฿นอยู฾ใต฿ดินเรียกว฾า เหง฿า เจริญเติบโตโดยแตกหน฾อเป็นกอคล฿ายกล฿วย ใบมีขนาดใหญ฾สี
เขียว โคนใบและปลายใบรีแหลม ขอบใบเรียบ กลางใบเป็นเส฿นนูนเห็นชัด ใบมีก฿านยาวเป็นกาบใบ
หุ฿มลําต฿นซ฿อนสลับกัน ออกดอกเป็นช฾อตรงส฾วนยอดของลําต฿น ช฾อดอกเป็นช฾อตรงส฾วนยอดของลํา
ต฿น ช฾อดอกยาวประมาณ 15 - 20 เซนติเมตร ประกอบด฿วยดอก8 - 10 ดอก และมีกลีบบางนิ่ม 
ขนาดของดอกและสีสันแตกต฾างกันไปตามชนิดพันธุโ  

ต้นไม้ประจ าจังหวัดชุมพร  
ชื่อทั่วไป ต฿นมะเดื่ออุทุมพร  
รูปร฾างลักษณะ ไม฿ต฿นผลัดใบ สูง 5 - 20 เมตร กิ่งอ฾อน มีขนสีน้ําตาลแดงปกคลุมบาง ๆ 

ต฾อมาจะหลุดร฾วง ใบเป็นใบเดี่ยวเรียงสลับ แผ฾นใบรูปไข฾ถึงรูปหอกปลายใบแหลม โดคนใบทู฾ถึงกลม 
ก฿านใบยาว 10.5 เซนติเมตร ดอกเล็ก ออกเป็นกระจุก ผลรูปไข฾กลับ เมื่อสุกสีแดงเข฿มถึงสีม฾วง  

ลักษณะภูมิประเทศ 
ลักษณะภูมิประเทศของจังหวัดชุมพร ด฿านทิศตะวันตก มีเทือกเขาตะนาวศรีและ

เทือกเขาภูเก็ต เป็นแนวกั้นเขตแดนระหว฾างประเทศกับประเทศสหภาพพม฾า จึงมีลักษณะเป็นพื้นที่
สูงลาดเทจากทิศตะวันตกสู฾พื้นที่ต่ําทางทิศตะวันออก ประกอบด฿วยภูเขาและปูาไม฿ ซึ่งเป็นแห฾ง
กําเนิดของต฿นน้ําลําธารที่สําคัญสายสั้นๆ หลายสาย ไหลสงสู฾พื้นที่ต่ําทางทิศตะวันอออก เช฾น แม฾
น้ําท฾าตะเภา แม฾น้ําหลังสวน และแม฾น้ําสวี เป็นต฿น 



ส฾วนบริเวณตอนกลางของจังหวัด มีลักษณะเป็นที่ราบลูกคลื่นและที่ราบลุ฾มแม฾น้ํามีความ
อุดมสมบูรณโสูงเหมาะแก฾การเพราะปลูก ซึ่งมีเนื้อที่ประมาณ 1 ใน 4 ของพื้นที่จังหวัด และด฿านทิศ
ตะวันออก มีลักษณะเป็นที่ราบตามแนวชายฝั่งทะเลอ฾าวไทย ชายหาดค฾อนข฿างเรียบหาดทราย
กว฿าง มีความโค฿งเว฿าน฿อยและสวยงามมก จึงเป็นสถานที่พักผ฾อนและสถานที่ท฾องเที่ยวสําคัญของ
จังหวัดชุมพร 

ลักษณะภูมิอากาศ 
จังหวัดชุมพรตั้งอยู฾บนแหลมมลายู ซึ่งอยู฾ระหว฾างทะเลอันดามันกับทะเลจีนใต฿จึงได฿รับ

อิทธิพลจากลมมรสุมทั้งสองฤดู คือลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต฿ ตั้งแต฾เดือนพฤษภาคมถึงเดือน
ตุลาคม และลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ ตั้งแต฾เดือนตุลาคมถึงเดือนกุมภาพันธโ ด฿วยเหตุนี้ 
จังหวัดชุมพรจึงได฿รับปริมาณน้ําฝนมากทั้งสองฤดู โดยเฉพาะด฿านฤดูมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ 
เป็นช฾วงที่ได฿รับฝนมากที่สุด เพราะอิทธิพลจากหย฾อมความกดอากาศต่ําและพายุหมุนเขตร฿อน ทํา
ให฿มีฝนตกเป็นบริเวณกว฿าง น้ําหลากจากเทือกเขาทางทิศตะวันตกลงสู฾ที่ราบทางทิศตะวันออก 
และมักเกิดน้ําท฾วมอย฾างฉับพลันบริเวณที่ราบลุ฾มเกือบทุกปี 

ด฿วยอิทธิพลของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต฿ และลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือทําให฿
ลักษณะภูมิอากาศของจังหวัดชุมพรเป็นแบบมรสุมร฿อนชื้น และแบ฾งฤดูกาลในรอบปีได฿ 2 ฤดู คือ 
ฤดูฝน กับฤดูร฿อน 

1.กกฤดูฝน เริ่มตั้งแต฾เดือนพฤษภาคม – ธันวาคม เป็นช฾วงที่ลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต฿ 
พัดเอาฝนมาจากมหาสมุทรอินเดีย และลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ พัดเอาฝนมาจากทะเลจีนใต฿
เข฿าสู฾จังหวัดชุมพร ทําให฿เป็นช฾วงเวลาที่มีฝนตกนานถึง 8 เดือน 

2.กกฤดูร฿อน ตั้งแต฾เดือนกุมภาพันธโ – เมษายน เป็นช฾วงที่ลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือที่
พัดอ฾อนกําลังลง อากาศร฿อนขึ้นเรื่อยๆ จนร฿อนที่สุดในเดือนเมษายน แต฾อุณหภูมิยังต่ํากว฾าภาคอ่ืนๆ
เนื่องจากได฿รับอิทธิพลจากทะเล 

ทรัพยากรท่องเท่ียว 
มีสถานที่ท฾องเที่ยวหลายแห฾งทั้งที่เป็นสถานที่ท฾องเที่ยวทางธรรมชาติและสถานที่

ท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรม  
สถานท่ีท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม  
อําเภอเมืองชุมพร ได฿แก฾ วัดเจ฿าฟฺาศาลาลอย วัดสามแก฿ว  
อําเภอสวี  ได฿แก฾ วัดพระธาติสวี  วัดถ้ําขวัญเมือง  
อําเภอหลังสวน ได฿แก฾ วัดถ้ําเขาเงิน  
อําเภอท฾าแซะ  ได฿แก฾ วัดรับเร฾อ (เทพเจริญ)  



นอกจากนี้ ยังมีศาลสมเด็จในกรมกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ มีอยู฾ทั้งที่อําเภอเมือง
ชุมพรและอําเภอทุ฾งตะโก รวมทั้งพิพิธภัณฑโสถานแห฾งชาติชุมพร ซึ่งจัดเป็นสถานที่ท฾องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมอีกแห฾งหนึ่ง 

สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติ  มีทั้งที่เป็นธรรมชาติทางทะเล ภูเขา ถ้ํา น้ําตกและวน
อุทยานจําพวกหาดทรายงาม  เช฾น หาดคอสน หาดภราดรภาพ หาดผาแดง หาดทรายรี อ฾าวทุ฾ง
มะขาม ในเขตอําเภอเมือง และหาดทะเลงามในเขตอําเภอละแม  

จําพวกหาดคอเขา  เช฾น อําเภอปะทิวมีหาดบ฾อเมา หาดแหลมแท฾น หาดสะพลี หาดทุ฾งวัว
แล฾น อําเภอทุ฾งตะโก มีหาดอรุโนทัย อําเภอหลั่งสวนมีหาด เกาะพิทักษโ  อําเภอละแมมีหาดตะวัน
ฉาย  

เกาะแก฾งทางทะเล   เช฾น อําเภอเมือง  ฯ มีเกาะเสม็ด เกาะมัดตรา (เกาะตังกวย)   เกาะ
ทะลุ เกาะมะพร฿าว เกาะแรด เกาะทองหลาง   อําเภอปะทิวมีเกาะไข฾ เกาะจรเข฿ เกาะไข฾ เกาะจรเข฿ 
เกาะง฾ามใหญ฾ เกาะง฾ามน฿อย  

จําพวกภูเขา ถ้ํา น้ําตกและวนอุทยาน   เช฾น อําเภอเมือง ฯ มีถ้ําสนุกสาขารมณโ ถ้ําขุน
กระทิง วนอุทยานเขาพาง  อําเภอหลังสวนมีถ้ําเขาเงิน ถ้ําเขาเกรียบ น้ําตกห฿วยเหมือง น้ําตกผา
เมือง  อําเภอสวีมีถ้ําทิพยโปรีชา อําเภอท฾าแซะมีถ้ํารับร฾อ (เทพเจริญ) วนอุทยานน้ําตกกะ
เปาะ   อําเภอปะทิวมีถ้ําพิสดาร ถ้ําเขาทะเลทรัพยโ ถ้ําเขาตีนเป็ด น้ําตกทุ฾งยอ ถ้ําลับแล  (ถ้ํานาง
ทอง) อําเภอพะโตเะมีน้ําตกเหลวโหลม แก฾งปกไฟ อําเภอทุ฾งตะโกมีน้ําตกทับช฿าง & อําเภอละแมมี
บ฾อน้ําร฿อน และถ้ําเขาพลุ  

ประเพณีวัฒนธรรมท้องถ่ิน 
จังหวัดชุมพร มีการจัดงานประเพณีที่เป็นวัฒนธรรมสืบทอดกันมาเป็นเวลาอันยาวนาน

ซึ่งสะท฿อนให฿เห็นถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู฾ด฿านวัฒนธรรมและสังคมของชุมชน โดยมีการจัดงาน
ประเพณีที่สําคัญๆ ดังนี้ 

1.กกงานเทิดพระเกียติเสด็จในกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์และงานกาชาด 

กําหนดจัดในช฾วงเดือนธันวาคมของทุกปี วัตถุประสงคโเพื่อเทิดพระเกียรติพลเรือเอก
พระเจ฿าบรมวงศโเธอ กรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ พระบิดาแห฾งกองทัพเรือไทย ซึ่งเป็นที่เคารพนับ
ถือของประชาชนชาวจังหวัดชุมพร และประชาชนทั่วไป  

 
 
 
 



2.กกงานประเพณีแห่พระแข่งเรือ  
เป็นประเพณีเก฾าแก฾ของอําเภอหลังสวน ซึ่งมีมากกว฾า ๑๐๐ ปี โดยมี ความเชื่อว฾าใน

วันแรม ๑ ค่ําเดือน ๑๑ เป็นวันที่พระพุทธเจ฿าเสด็จมาจากสวรรคโชั้นดาวดึงสโลงมาสู฾เมืองสังกัสสะ 
ในชมพูทวีป พุทธศาสนิกชน จึงเดินทางไปรับเสด็จเป็นจํานวนมาก ซึ่งการเดินทางที่สะดวกในสมัย
นั้นคือ ทางน้ํา จึงมีโอกาสพบปะสังสรรคโซึ่งกันและกัน ต฾อมาจึงเกิดเป็นประเพณีแห฾พระแข฾งเรือ 
ดังนั้น งานแห฾พระแข฾งเรือของอําเภอหลังสวนจึงเริ่มงานตั้งแต฾วันแรม ๑ ค่ํา เดือน ๑๑ ของทุกปี  

3.กกงานโลกทะเลชุมพร  
กําหนดจัดงานระหว฾างเดือนกุมภาพันธโ ถึงเดือนพฤษภาคม ของทุกปี   มี

วัตถุประสงคโเพื่อส฾งเสริมการท฾องเที่ยวของจังหวัดชุมพร เพื่อกระจายรายได฿ให฿กับประชาชนใน
ท฿องถิ่น กิจกรรมที่สําคัญได฿แก฾ การแข฾งขันตกปลา การประกวดภาพถ฾ายแหล฾งท฾องเที่ยว การจัด
นิทรรศการแหล฾งท฾องเที่ยว เป็นต฿น 

4.กกงานแข่งขันเรือยาวขึ้นโขนชิงธง ชิงถ้วยพระราชทานคลองในหลวง (หัววัง - 
พนังตัก) 

เนื่องจากจังหวัดชุมพรประสบปัญหาอุทกภัย ทําให฿ได฿รับความเสียหายทั้งชีวิตและ
ทรัพยโสินเป็นมูลค฾ามหาศาลทุกปี พระบาทสมเด็จพระเจ฿าอยู฾หัวทรงมีพระราชดําริในการแก฿ไข
ปัญหาอุทกภัย 

โดยจัดทําโครงการพัฒนาพื้นที่หนองใหญ฾ (แก฿มลิงธรรมชาติ) และขุดคลองหัววัง-
พนังตัก เพื่อระบายน้ําลงสู฾ทะเล ทําให฿ชาวจังหวัดชุมพร รอดพ฿นจากปัญหาอุทกภัยอย฾างถาวร ซึ่ง
เมื่อวันที่ ๒๐ มิถุนายน ๒๕๔๑ พระบาทสมเด็จพระเจ฿าอยู฾หัวและสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารีได฿เสด็จพระราชดําเนินทอดพระเนตรคลองหัววัง - พนังตัก บนสะพานอาภากร 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ได฿ทรงพระราชเสาวนียโว฾าจะจัดแข฾งขันเรือ 
บริเวณนี้ เพราะมีคันคลองเปฺนชั้นๆ เหมือนอัฒจันทรโ จังหวัดชุมพรจึงได฿จัดกิจกรรมแข฾งขันเรือยาว
ขึ้นโขนชิงธงชิงถ฿วยพระราชทานฯ ตั้งแต฾ปี พ.ศ. ๒๕๔๑ เป็นต฿นมาถึงปัจจุบัน เพื่อเป็นการระลึกถึง
พระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระเจ฿าอยู฾หัว กําหนดจัดงานระหว฾างเดือนสิงหาคม- 
กันยายนของทุกปี ณ บริเวณคลอง ในหลวง(หัววัง-พนังตัก) ตําบลนาชะอัง อําเภอเมือง จังหวัด
ชุมพร  

5.กกงานวันผลไม้หลังสวน 

กําหนดจัดงานประมาณเดือนสิงหาคมของทุกปีระยะเวลา ๕ วัน บริเวณหน฿า
สํานักงานเทศบาลตําบลหลังสวน และบริเวณใกล฿เคียง มีวัตถุประสงคโเพื่อส฾งเสริมและเผยแพร฾
ผลผลิตทางการเกษตร โดยเฉพาะอย฾างยิ่งผลไม฿ของอําเภอหลังสวน มีกิจกรรมที่สําคัญ ได฿แก฾ การ



ประกวดผลไม฿ต฾างๆ การประกวดผลิตภัณฑโแปรรูปจากผลไม฿ต฾างๆ การจัดตลาดนัดผลไม฿ การ
ประกวดพฤกษชาติ และมหรสพต฾างๆ มากมาย  

6.กกล่องแพอ าเภอพะโต๊ะ 
กําหนดจัดกิจกรรมประมาณเดือนกุมภาพันธโของทุกปี ในปัจจุบันการล฾องแพพะโตเะ 

ต฿องร฾วมกับการเดินปูาด฿วย เรียกว฾า การเดินปูาล฾องแพ โดยใช฿เส฿นทางการล฾องแพ จะพบธรรมชาติ
อันงดงามตลอดทั้งตื่นเต฿นกับแก฾งหินที่ชาวบ฿านเรียกว฾า "เหว" ฤดูล฾องแพสามารถล฾องได฿เกือบตลอด
ปี  

7.กกงานส่งเสริมประเพณีขึ้นเบญจา  
จัดขึ้นในช฾วงเทศกาลสงกรานตโ วันที่ ๑๓ เมษายน ของทุกปี โดยมีวัตถุประสงคโ เพื่อ

อนุรักษโฟื้นฟู และสืบสานประเพณีท฿องถิ่นจังหวัดชุมพร และส฾งเสริมการท฾องเที่ยว ของอําเภอเมือง
จังหวัดชุมพร  

8.กกงานขึ้นถ้ ารับร่อ  
กําหนดจัดงานวันแรม ๑๔ ค่ํา เดือน ๕ ของทุกปี ณ วัดเทพเจริญ (วัดถ้ํารับร฾อ) เป็น

การรวมญาติชาวบ฿านท฿องถิ่นที่ไปทํางานและอาศํยอยู฾ที่อ่ืนได฿กลับมาเยี่ยมบ฿าน มาปิดทองพระ
คู฾บ฿านคู฾เมือง เพื่อสร฿างกุศลร฾วมกันภายในครอบครัว และเพื่อเริ่มต฿นชีวิตใหม฾กับปีใหม฾ของชาวบ฿าน 
เป็นการสืบทอดมรดก ทางวัฒนธรรม ความเชื่อสืบทอดสู฾คนรุ฾นใหม฾ โดยมีกิจกรรมการแห฾ผ฿าครอง
หลวงพ฾อหลักเมือง(พระพุทธรูป ปููหลักเมือง) ปิดทองพระพุทธรูปปููหลักเมือง , การแสดงมหรสพ
ต฾างๆ และการข้ึนถ้ํารับร฾อ  

9.กกเทศกาลดูเหยี่ยวอพยพแห่งประเทศไทย 

จังหวัดชุมพรมีชายฝั่งที่เป็นรูปคอขวดที่นกจํานวนนับแสนตัวจากหลายทิศทาง
รวมกลุ฾มกันเดินทางไกลผ฾านเส฿นทางเหนือภาคพื้นดินของชุมพรเพื่อไปยังประเทศมาเลเซีย หรือไป
ถึงออสเตรเลีย กิจกรรมที่น฾าสนใจได฿แก฾ ชมการบินอพยพของเหยี่ยวและกิจกรรมอ่ืนๆที่น฾าสนใจ อีก
มากมาย 

อาหารพื้นเมือง  ชุมพรมีผลไม฿ข้ึนชื่อที่สุดคือ กล฿วยเล็บมือนาง มังคุด ส฿มโอพันธุโเจ฿า
เสวยสับปะรดสวี ทุเรียนหลังสวน เงาะ อาหาระเล และรังนก  

ผลไม฿ ตลอดเส฿นทางสู฾ชุมพรและถนนสายปากน้ํา-หลังสวน เป็นแหล฾งปลูกจึงมากมายไป
ด฿วยเพิงขายผลไม฿ ที่ขึ้นชื่อที่สุดคือ กล฿วยเล็บมือนาง นอกจากนั้นยังมี มังคุด ส฿มโอ  พันธุโเจ฿าเสวย 
สับปะรดสวี ทุเรียนหลังสวน เงาะ ลางสาด ลองกอง ระกําหวาน  



กาแฟสด ตามปั๊มน้ํามันริมถนนเพชรเกษมมีซุ฿มกาแฟสดบริการหลายแห฾ง เช฾น ริมถนน
เพชรเกษมกม.ที่ 472  

รังนก เป็นสินค฿าข้ึนชื่ออีกอย฾างหนึ่งของจังหวัดชุมพร สามารถหาซื้อรังนกชนิดต฾าง ๆ หรือ
รังนกปรุงสําเร็จแล฿ว ได฿ที่ร฿านชุมพรรังนก 

อาหารทะเล ทั้งสดและแปรรูปของชุมพร เช฾น กะปิบ฿านปากหาด น้ําปลาปากแม฾น้ําทุ฾ง
ตะโกอาหารทะเลสด และผลืตภัณฑโแปรรูปจากทะเล  

สินค฿าพื้นเมือง ผลิตภัณฑโแปรรูปจากผลไม฿ ต฾างๆ เช฾น ทุเรียนกวน กล฿วยตาก กะปิบ฿าน
ปากหาดน้ําปลาปากแม฾น้ําทุ฾งตะโก อาหารทะเลสด และผลืตภัณฑโแปรรูปจากทะเล  

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

สมชาย  เลี้ยงพรรณ  (2542) ศึกษาแหล฾งทรัพยากรนันทนาการเพื่อการท฾องเที่ยวเชิง
อนุรักษโในบริเวณทะเลน฿อย  ทะเลหลวง  และ ทะเลสาบสงขลา  ผลการศึกษาพบแหล฾งท฾รัพยากร
นันทนาการเพื่อการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโทั้งหมด 70 แห฾ง โดยกระจายอยู฾ในจังหวัดพัทลุง  5 อําเภอ
7 ตําบล  รวม 21 แห฾ง และในจังหวัดสงขลา  5 อําเภอ  10 ตําบล  รวม 49 แห฾ง โดยจาการศึกษา
พบว฾าแหล฾งท฾องเที่ยวมีการกระจายตัวไปในบริเวณต฾างๆ  ทั้ง 2 จังหวัด  และ แหล฾งท฾องเที่ยวที่
สามารถเข฿าถึงได฿ง฾ายส฾วนใหญ฾จะเป็นแหล฾งท฾องเที่ยวที่ได฿รับการพัฒนาแล฿ว และ อยู฾ใกล฿ตัวเมืองซึ่ง
มีเส฿นทางคมนาคมที่สะดวก  ส฾วนทรัพยากรท฾องเที่ยวที่เข฿าถึงได฿ปานกลาง  ถึง ยาก ส฾วนใหญ฾ยัง
ไม฾ได฿รับการพัฒนาเป็นแหล฾งท฾องเที่ยว  หรือไม฾เป็นที่รู฿จักของนักท฾องเที่ยว  ทั้งที่บางแห฾งมีความ
สวยงามตามธรรมชาติมากกว฾าแหล฾งที่เข฿าถึงได฿ง฾าย เมื่อพิจารณาจากศักยภาพบางประการแล฿ว 

วิทยาภรณโ จรัสด฿วง (2544) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการมีส฾วนร฾วมของชุมชนในการจัดการ
การท฾องเที่ยวเชิงนิเวศเขตห฿ามล฾าสัตวโปูาทะเลน฿อย  อําเภอควนขนุน  จังหวัดพัทลุง  จากการศึกษา
พบว฾า ระบบนิเวศในเขตห฿ามล฾าสัตวโปูาทะเลน฿อยมีความอุดมสมบูรณโในระดับมาก  เป็นแหล฾ง
ท฾องเที่ยวเชิงนิเวศที่สําคัญ  มีเอกลักษณโความสวยงามทางธรรมชาติดึงดูดใจ  มีสมรรถนะในการ
รองรับการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ  สําหรับการมีส฾วนร฾วมของชุมชนพบว฾าประชาชนในชุมชนและผู฿นํา
ชุมชนมีความต฿องการที่จะเข฿าร฾วมวางแผนในการจัดการการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ แต฾ในทางปฏิบัติยัง
ไม฾ได฿มีโอกาสเข฿ามามีส฾วนร฾วมในการจัดการการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศมากนัก 

อิทธิพล  ไทยกมล  (2545) ได฿ศึกษาเรื่องศักยภาพชุมชนท฿องถิ่นในการจัดการการ
ท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ : กรณีศึกษาชุมชนบางหญ฿าแพรกจังหวัดสมุทรสาคร  พบว฾าปัจจัยบ฾งชี้เกี่ยวกับ
การศักยภาพของชุมชนในการจัดการการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบด฿วย 4 ปัจจัยหลัก  คือ ปัจจัย
ด฿านลักษณะพื้นที่  ปัจจัยด฿านการจัดการเป็นการท฾องเที่ยวอย฾างมีความรับผิดชอบปัจจัยด฿าน



กิจกรรมและกระบวนการที่เอ้ือต฾อการเรียนรู฿และปัจจัยด฿านการมีส฾วนร฾วม แล฿วนํามาประเมินผลซึ่ง
พบว฾ามีศักยภาพในระดับปานกลาง  และยังมีข฿อจํากัดด฿านการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก
พื้นฐานเพื่อรองรับกิจกรรมการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศที่จะเกิดขึ้นในท฿องถิ่น 

วีณา ซุ฿มบัณฑิต  (2549) ได฿ศึกษาถึงการวางแผนยุทธศาสตรโแบบบูรณาการเพื่อการ
พัฒนาการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโอย฾างยั่งยืน กรณีศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร  พบว฾า แผนยุทธศาสตรโ
แบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโอย฾างยั่งยืนของจังหวัดสมุทรสาคร  มี
วิสัยทัศนโ คือ “จังหวัดสมุทราสาครจะพัฒนาสู฾การเป็นเมืองประมงในฐานะส฾วนหนึ่งของครัวโลก
เป็นเมืองน฾าอยู฾ที่ใกล฿กรุงเทพฯ  เป็นอีกทางเลือกใหม฾สําหรับการท฾องเที่ยว  และเป็นผู฿นําด฿าน
การศึกษาระบบประมงและสัตวโน้ํา” มีประเด็นยุทธศาสตรโ คือ “มีทิศทางการพัฒนาสู฾การเป็นเมือง
ประมง ศูนยโกลางแห฾งการผลิตอาหารทะเลเพื่อความเป็นหนึ่งในฐานะส฾วนหนึ่งของครัวโลกพัฒนา
เป็นศูนยโวิจัยและศึกษาระบบประมงและสัตวโน้ํา  พัฒนาสภาพแวดล฿อมเมืองให฿เป็นเมืองที่น฾าอยู฾
อาศัย และพัฒนาเป็นแหล฾งท฾องเที่ยวเชิงเกษตรกรรมทางเลือกใหม฾ที่ไม฾ไกลจากกรุงเทพมหานคร  
นอกเหนือจากเป็นแหล฾งท฾องเที่ยวทางด฿านโบราณสถาน  ศิลปวัฒนธรรม  และประเพณี ” และมี
เปฺาประสงคโ ได฿แก฾ (1) จะประสานสร฿างสินค฿าอาหารทะเล  เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมเพื่อการ
ส฾งเสริมและการใช฿ภายในประเทศ  ให฿มีคุณภาพ  มีการสร฿างผลิตภัณฑโใหม฾และมีศักยภาพในการ
แข฾งขันทางการตลาด  (2) มีศูนยโการศึกษาระบบประมงและสัตวโน้ําในภูมิภาค  (3) ระบบนิเวศใน
จังหวัดได฿รับการฟื้นฟู เพื่อประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี เป็นเมืองน฾าอยู฾อาศัย โดยหลักธรรมาภิบาล  
(4) ส฾งเสริมให฿ประชาชนมีรายได฿เพิ่มข้ึนจากการท฾องเที่ยวโดยเน฿นธรรมชาติ  สิ่งแวดล฿อม  
ประวัติศาสตรโ และวัฒนธรรม 

วันดี สีสังขโ (2549) ได฿ศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางเพื่อการวางแผนพัฒนาการท฾องเที่ยวเชิง
อนุรักษโอย฾างยั่งยืนของจังหวัดกาญจนบุรี พบว฾าแนวทางเพื่อการวางแผนพัฒนาการท฾องเที่ยวเชิง
อนุรักษโอย฾างยั่งยืนของจังหวัดกาญจนบุรี มีการกําหนดวิสัยทัศนโของจังหวัดกาญจนบุรี คือ จังหวัด
กาญจนบุรีจะพัฒนาเป็นศูนยโกลางการศึกษาและการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโ เป็นเมืองแม฾แบบของ
การพัฒนาการค฿าชายแดน และเชื่อมโยงเส฿นทางการท฾องเที่ยวสู฾นานาชาติด฿านตะวันตก เป็นเมือง
ปลอดมลพิษ มีการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย฾างยั่งยืน จะขจัดความยากจนและพัฒนา
คน และสังคมที่มีคุณภาพ สําหรับเปฺาประสงคโเชิงยุทธศาสตรโของการพัฒนาการท฾องเที่ยวของ
จังหวัดกาญจนบุรี คือ เพิ่มพื้นที่สีเขียวและปูาชุม เพิ่มมาตรฐานการบริการในการท฾องเที่ยวและ
ความปลอดภัย พัฒนาโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปทางการเกษตรเข฿าสู฾ระบบมาตรฐาน ส฾งเสริมการ
สร฿างรายได฿จากสินค฿าโอท็อป และยุทธศาสตรโการพัฒนาการท฾องเที่ยวแบบบูรณาการอย฾างยั่งยืน



ได฿แก฾ (1) เป็นศูนยโกลางและแหล฾งความรู฿ทางการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโสิ่งแวดล฿อมในภูมิภาค 
(2)เป็นเมืองปลอดมลพิษ มีการบริหารทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล฿อมอย฾างยั่งยืน (3) เป็น
ศูนยโกลางการเรียนรู฿สู฾ปัญญาระดับภูมิภาค และพัฒนาเป็นเมืองการค฿าต฾างแดนกับประเทศเพื่อน
บ฿าน (4) เป็นเมืองปลอดคนจน มีสังคมที่มีคุณภาพและเป็นคนดีมีศีลธรรม 

บุปผา มีระหันนอก (2549) การศึกษาวิเคราะหโแผนยุทธศาสตรโเพื่อพัฒนาการท฾องเที่ยว
เชิงอนุรักษโ จังหวัดลพบุรี จากการสํารวจและการประเมินศักยภาพของการท฾องเที่ยวพบว฾า 
ภาพลักษณโของจังหวัดลพบุรีเป็นเมืองประวัติศาสตรโและวัฒนธรรม โดยมีแหล฾งท฾องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมที่สําคัญในอําเภอเมืองลพบุรี เชื่อมโยงแหล฾งท฾องเที่ยวทางธรรมชาติในอําเภอพัฒนา
นิคม จุดแข็งของจังหวัดลพบุรีมีความโดดเด฾นด฿านการท฾องเที่ยวประวัติศาสตรโ ส฾วนจุดอ฾อนและ
อุปสรรคแสดงให฿เห็นถึงประชาชนมีความตระหนักในเรื่องสิ่งแวดล฿อมและปัญหาภัยธรรมชาติทําให฿
สร฿างโอกาสเรื่องสินค฿าเกษตรปลอดภัยจากสารพิษและเกษตรอินทรียโ วิสัยทัศนโและเปฺาประสงคโ
เชิงยุทธศาสตรโของจังหวัดลพบุรีคือเป็นแหล฾งท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ แสดงถึงจังหวัดลพบุรีมีทรัพยากร
การท฾องเที่ยวที่มีศักยภาพสูงและมีความตระหนักในการอนุรักษโ ควรพัฒนาทรัพยากรการท฾องเที่ยว
ทางวัฒนธรรมเป็นอันดับแรก แนวทางการพัฒนาแหล฾งท฾องเที่ยวในอําเภอเมืองควรกําหนด
นโยบายการบํารุงรักษาโบราณสถานและกําหนดผังเมืองที่ชัดเจน เพื่อแสดงความเป็นเมือง
ประวัติศาสตรโและวัฒนธรรม 

พะจิต ตามประทีป (2549) ศึกษาเรื่องการวางแผนกลยุทธโแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการ
ท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโอย฾างยั่งยืน จังหวัดชัยนาท ผลการวิจัยพบว฾ากลุ฾มตัวอย฾างคือประชาชน 
ภาครัฐ ผู฿ประกอบการ และนักท฾องเที่ยว สนใจท฾องเที่ยวโบราณสถานในจังหวัดชัยนาทเป็นลําดับ
แรก และสนใจสถานที่ท฾องเที่ยวธรรมชาติเป็นลําดับสอง กลุ฾มตัวอย฾างมุ฾งหวังให฿ภาครัฐบูรณะ
โบราณสถานและที่ตั้งของแหล฾งท฾องเที่ยว ต฿องการมีส฾วนร฾วมกับภาครัฐในการตัดสินใจวางแผน
และพัฒนาการท฾องเที่ยว และต฿องการได฿รับความรู฿เรื่องการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโจากหน฾วยงาน
ภาครัฐด฿วย 

นพวรรณ  ปีสิริกานตโ (2551) ได฿ทําการศึกษาเรื่องการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศกับการพัฒนาที่
ยั่งยืน กรณีศึกษา : 3 ชุมชนบริเวณอุทยานแห฾งชาติเขาใหญ฾พบว฾าการท฾องเที่ยวเชิงนิเวศ ยังไม฾เกิด
ในชุมชนบริเวณอุทยานแห฾งชาติเขาใหญ฾ เนื่องจากชุมชน มีส฾วนร฾วมน฿อยมาก และ ได฿รับประโยชนโ
จากการท฾องเที่ยวน฿อยมาก ส฾วนใหญ฾ชุมชนบริเวณนี้มีรายได฿หลักจากการทําเกษตร และมีรายได฿
จากการรับจ฿าง ผู฿ที่ได฿รับผลประโยชนโส฾วนใหญ฾จะตกอยู฾กับกลุ฾มนายทุนที่เข฿ามาซื้อที่ดินและทํา
กิจการต฾างๆ เช฾นโรงแรม ร฿านอาหาร รีสอรโท  ปลูกพืชผักผลไม฿ปลอดสารพิษ ฟารโมเลี้ยงสัตวโ เช฾นไก฾ 



กวาง  และพบว฾าปัจจุบันชุมชนเป็นเจ฿าของกรรมสิทธิ์ที่ดิน น฿อยมาก บางหมู฾บ฿านชาวบ฿านขายที่ดิน
ให฿กับกลุ฾มนายทุนหมดแล฿ว ถึงแม฿ว฾าที่ดินนั้นไม฾มีเอกสารสิทธโก็ตาม  และนับวันก็ยิ่งมีราคาสูงขึ้น
เรื่อยๆ มูลค฾าทางเศรษฐกิจจึงเกิดจากการเปลี่ยนกรรมสิทธิ์ในที่ดิน  ความขัดแย฿งของชุมชน กับ
กลุ฾มผลประโยชนโ มีน฿อย ส฾วนใหญ฾จะเอ้ือประโยชนโกันมากกว฾า เหตุผลที่เกิดเช฾นนี้ เนื่องจาก
นโยบายของรัฐ ที่เอ้ือประโยชนโต฾อคนที่ใกล฿ชิด  ดังนั้นการที่จะให฿เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ทรัพยากรธรรมชาติยังคงอยู฾อย฾างสมบูรณโ ต฿องอาศัยการมีส฾วนร฾วมของนายทุนที่เข฿ามาอยู฾ใหม฾ 
ร฾วมกับชุมชน  โดยมีองคโกรบริหารส฾วนท฿องถิ่นเป็นผู฿ประสาน นําทีม ใช฿องคโความรู฿ด฿านการจัดการ
สมัยใหม฾  ใช฿การวิจัยมาเป็นเครื่องนําทางในการพัฒนา จึงจะเกิดความยั่งยืนได฿ 

ศุภกร ประทุมถิ่น ( 2551) ได฿ทําการศึกษาเรื่องการศึกษาปัจจัยที่เอ้ือต฾อการจัดการการ
ท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมแบบยั่งยืนตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียงพบว฾าปัจจัยที่เอ้ือต฾อการ
จัดการการท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมแบบยั่งยืนตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียงที่สําคัญ แบ฾ง
ออกได฿ 3 ด฿าน คือ ด฿านที่ 1 ชุมชนที่เป็นแหล฾งท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรม หรือตั้งอยู฾ในบริเวณแหล฾ง
ท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรม ต฿องมีความเข฿าใจในสถานภาพ ความสามารถ ด฿านต฾างๆของตนเอง ทั้ง
ด฿านงบประมาณ สภาพแวดล฿อม รวมถึงความสามารถในการรองรับนักท฾องเที่ยวและความพร฿อมที่
จะเป็นแหล฾งท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรม โดยมีการวางแผนอย฾างค฾อยเป็นค฾อยไป ตามขีด
ความสามารถของตนเอง นําวัฒนธรรมของตนเองมานําเสนออย฾างถูกต฿องไม฾เกินจริงตามวาระ
โอกาสที่เหมาะสม และมีจิตสํานึกรักวัฒนธรรมของตนสร฿างความเข฿มแข็งภายในชุมชนเพื่อปฺองกัน
วัฒนธรรมที่จะกระทบต฾อวัฒนธรรมของตนเอง คุณธรรมถือเป็นสิ่งสําคัญในการจัดการการ
ท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรมของชุมชน ด฿านที่ 2 หน฾วยงานที่เกี่ยวข฿อง หน฾วยงานทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่มีส฾วนช฾วยในการพัฒนาและส฾งเสริมการจัดการการท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรม ทั้งนี้
รวมถึงภาคธุรกิจที่เกี่ยวข฿อง เข฿าใจในด฿านความพร฿อมและความต฿องการของชุมชนในการเป็นแหล฾ง
ท฾องเที่ยวทางวัฒนธรรม ทั้งช฾วยส฾งเสริมและประชาสัมพันธโแหล฾งท฾องเที่ยวตามระดับความสามารถ
และความยินยอมของท฿องถิ่น ส฾งเสริมด฿านความรู฿โดยจัดการอบรม แนะนําการจัดการการท฾องเที่ยว
ทางวัฒนธรรมโดยไม฾เข฿าไปแทรกแซงและไม฾มองการท฾องเที่ยวเพื่อธุรกิจจนเกินไป เปิดโอกาส 
ส฾งเสริมด฿านอาชีพกับคนในชุมชนเป็นอันดับแรก ด฿านที่ 3 นักท฾องเที่ยว และผู฿มาเยือน ตระนักถึง
คุณค฾าของแหล฾งท฾องเที่ยวที่ไปเยือนโดยปฏิบัติตามข฿อตกลงของแหล฾งท฾องเที่ยว เคารพต฾อชุมชนที่มี
วัฒนธรรมที่แตกต฾าง โดยไม฾ดูหมิ่นหรือมองวัฒนธรรมที่ต฾างจากตนเองเป็นเรื่องตลก 

 
 



พุทธชาด ละอองมณี (2544) งานวิจัยฉบับนี้เป็นการศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาการ
ท฾องเที่ยวจังหวัดสงขลา โดยแบ฾งประเด็นศึกษาเป็น 2 ลักษณะ คือ สภาพการท฾องเที่ยวจังหวัด
สงขลา และแนวทางการพัฒนาการท฾องเที่ยว จังหวัดสงขลา ผู฿วิจัยใช฿วิธีการเก็บข฿อมูลภาคสนาม
โดยการสัมภาษณโ สังเกต และถ฾ายภาพประกอบ ผลการวิจัยสรุปได฿ดังนี้ 

สภาพการท฾องเที่ยวจังหวัดสงขลามี 3 ด฿าน ดังนี้ ด฿านนักท฾องเที่ยว คือ ลักษณะของ
นักท฾องเที่ยว การขยายตัวของนักท฾องเที่ยว กิจกรรมของนักท฾องเที่ยว การกระจายตัวของ
นักท฾องเที่ยว และทัศนคติของนักท฾องเที่ยวต฾อแหล฾งท฾องเที่ยว ด฿านทรัพยากรและสินค฿าท฾องเที่ยว 
คือ แหล฾งท฾องเที่ยวทางธรรมชาติที่สําคัญ ได฿แก฾ อุทยานเขาน้ําค฿าง เขตรักษาพันธุโสัตวโปูาโตน
งาช฿าง เขตห฿ามล฾าสัตวโปูาทะเลสาบสงขลา และแหลมสมิหลา และแหล฾งท฾องเที่ยวที่มนุษยโสร฿างขึ้น 
ได฿แก฾ ประเภทประวัติศาสตรโ โบราณสถาน และศาสนา คือ สถาบันทักษิณคดีศึกษา 
พิพิธภัณฑสถานแห฾งชาติ สงขลา พิพิธภัณฑสถานแห฾งชาติมัชฌิมาวาส วัดพะโคะ วัดคงคาเลียบ 
วัดมหัตตมังคลาราม สํานักปฏิบัติธรรมโคกสัก (วัดขวด) สุสานตระกูล ณ สงขลา และชุมชนโบราญ
สทิงพระ ส฾วนแหล฾งท฾องเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรมประเพณี และกิจกรรม คือ ประเพณีลากพระ
และตักบาตรเทโว และสวนสัตวโสงขลา ด฿านการบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก คือ การ
คมนาคมขนส฾ง การบริการด฿านที่พัก การบริการด฿านร฿านอาหารและเครื่องดื่ม การบริการด฿านการ
นําเที่ยว และบริการด฿านอ่ืนๆ เช฾น พิธีการเข฿าเมือง ร฿านขายของที่ระลึก ความปลอดภัยเป็นต฿น 

แนวทางพัฒนาการท฾องเที่ยวจังหวัดสงขลามี 3 ด฿านดังนี้ ด฿านทั่วๆ ไป มีหลายแนวทาง 
เช฾น เน฿นการท฾องเที่ยวด฿านธรรมชาติผสมผสานกับวัฒนธรรม ให฿ประชาชนในท฿องถิ่นมีส฾วนร฾วมใน
การพัฒนา และขยายกลุ฾มนักท฾องเที่ยวต฾างชาติให฿มากขึ้น เป็นต฿น ด฿านทรัพยากรและสินค฿าสินค฿า
ท฾องเที่ยว เช฾น การพัฒนาอนุรักษโสิ่งแวดล฿อมเพื่อให฿เกิดการท฾องเที่ยวแบบยั่งยืน เสนอขายสินค฿า
ทางการท฾องเที่ยวที่มีความงดงามทางธรรมชาติและวัฒนธรรม และให฿ประชาชนในท฿องถิ่นมี
บทบาทในการพัฒนาและบริหารจัดการสินค฿าท฾องเที่ยวละแหล฾งท฾องเที่ยว เป็นต฿น ด฿านการบริการ
และสิ่งอํานวยความสะดวก เช฾น การปรับปรุงเส฿นทางคมนาคมในแหล฾งท฾องเที่ยวใหม฾ๆ ปรับปรุง
ด฿านคุณภาพและมาตรฐานของบุคลากรด฿านการนําเที่ยว ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคให฿เพียงพอ
และมีมาตรฐาน เป็นต฿น 

 
 

 

 



บทท่ี  3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู฿วิจัยได฿กําหนดแนวทางการวิจัยออกเป็นการทบทวนเอกสารรายงาน

วิจัยต฾างๆ และการสํารวจข฿อมูลในพื้นที่ศึกษา โดยมีกระบวนการ ข้ันตอน และวิเคราะหโวิจัย ดังนี้  
1.กกประชากรและกลุ฾มตัวอย฾าง 
2.กกเครื่องมือที่ใช฿ในการวิจัย  
3.กกการเก็บรวบรวมข฿อมูล  
4.กกการวิเคราะหโข฿อมูล  
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  
การวิจัยในครั้งนี้ ผู฿วิจัยได฿แบ฾งประชากรออกเป็น 4 กลุ฾มดังนี้  
1.กกหน฾วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข฿อง คือ กลุ฾มงานยุทธศาสตรโจังหวัด ศูนยโการท฾องเที่ยวกีฬา

และนันทนาการจังหวัดชุมพร การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศไทยภาคใต฿เขต 5 (ชุมพร ระนอง สุราษฎรโ
ธานี) สํานักงานจังหวัด ผู฿ว฾าราชการจังหวัด  ที่ทําการปกครองอําเภอเมือง อําเภอปะทิว อําเภอ
ละแม และอําเภอหลังสวน สํานักงานศิลปวัฒนธรรมและพัฒนาชุมชน สํานักงานเกษตร สํานักงาน
สาธารณสุข  

2.กกบุคลากรภาคเอกชน  คือ ผู฿ประกอบการธุรกิจด฿านการบริการท฾องเที่ยวในจังหวัด
ชุมพร ด฿านที่พัก บริษัทนําเที่ยว บริการขนส฾ง ภัตตาคารและร฿านอาหาร ร฿านขายของที่ระลึก 
หอการค฿าจังหวัดชุมพร สมาคมธุรกิจด฿านการท฾องเที่ยว  

3.กกประชาชนในเขตพื้นที่จังหวัดชุมพร ในอําเภอเมือง อําเภอปะทิว อําเภอละแม และ
อําเภอหลังสวน  

4.กกนักท฾องเที่ยวชาวไทย ที่เดินทางมาเที่ยวจังหวัดชุมพร ในอําเภอเมือง อําเภอปะทิว 
อําเภอละแม และอําเภอหลังสวน  

  
 
 

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง  



การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู฿วิจัยได฿เลือกสุ฾มตัวอย฾างเพื่อใช฿ในการเก็บรวบรวมข฿อมูล ดังนี้  
1.กกหน฾วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข฿อง ผู฿วิจัยเลือกโดยวิธีการสุ฾มแบบเจาะจง  (Purposive 

sampling) จากหน฾วยงานที่มีส฾วนในการดําเนินงานพัฒนาการท฾องเที่ยว จังหวัดชุมพร ทั้งในระดับ
จังหวัด  และระดับอําเภอ ได฿แก฾ ผู฿ว฾าราชการจังหวัดชุมพร  หัวหน฿างานวางแผนยุทธศาสตรโจังหวัด
ชุมพร ผู฿อํานวยการศูนยโการท฾องเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัดชุมพร ผู฿อํานวยการการท฾องเที่ยว
แห฾งประเทศไทยภาคใต฿เขต 5 (ชุมพร ระนอง สุราษฎรโธานี) นายอําเภอเมือง อําเภอปะทิว อําเภอ
ละแม และอําเภอหลังสวน ผู฿อํานวยการสํานักงานศิลปวัฒนธรรมและพัฒนาชุมชน  หัวหน฿า
สํานักงานเกษตรจังหวัด หัวหน฿าสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด บุคลากรในหน฾วยงานรวมทั้งสิ้น 100 
คน  

2.กกภาคเอกชน  ผู฿วิจัยเลือกโดยวิธีการสุ฾มแบบเจาะจง  (Purposive sampling) จาก
ผู฿ประกอบการธุรกิจด฿านการท฾องเที่ยวภายในจังหวัดชุมพร จําแนกเป็น ผู฿ประกอบการด฿านที่พัก 
บริษัทนําเที่ยว บริการด฿านขนส฾ง ภัตตาคารและร฿านอาหาร ร฿านขายของที่ระลึก หอการค฿าจังหวัด
ชุมพร สมาคมธุรกิจด฿านการท฾องเที่ยว จํานวน 100 คน 

3.กกประชาชนจํานวน 481,298 คน (สํานักทะเบียนกลาง  กรมการปกครอง  ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2550) ผู฿วิจัยได฿ใช฿วิธีการสุ฾มตัวอย฾างแบบตามสะดวก  (Convenience sampling) จํานวน 
100 คน โดยเทียบจากตาราง Taro Yamane (ปัญญา  ธีระวิทยเลิศ , 2545, หน฿า 3) ที่ค฾าความ
เชื่อมั่น 90 เปอรโเซ็นตโขนาดความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได฿ ±10 เปอรโเซ็นตโ ดังนี้  
 

n = 
21 Ne

N


 

 
 เมื่อ  n = จํานวนตัวอย฾าง 
   N = จํานวนประชากรทั้งหมด 
   e = ความคลาดเคลื่อนที่กําหนดให฿มีระดับ

นัยสําคัญ 0.05 
 
 
 
4.กกนักท฾องเที่ยวชาวไทย  ที่มาท฾องเที่ยวจังหวัดชุมพร จํานวน 74 ,309 คน (สํานักงาน

การท฾องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชุมพร 2551) ผู฿วิจัยเลือกเก็บข฿อมูลในอําเภอที่มีการท฾องเที่ยวมาก



ได฿แก฾ อําเภอเมือง อําเภอปะทิว อําเภอละแม และอําเภอหลังสวน  โดยใช฿วิธีการสุ฾มตัวอย฾างแบบ
บังเอิญ (Accidental Sampling) ได฿กลุ฾มตัวอย฾างจํานวน 100 คน โดยเทียบจากตาราง Taro 
Yamane (ปัญญา ธีระวิทยเลิศ, 2545, หน฿า 3) ที่ค฾าความเชื่อมั่น 90 เปอรโเซ็นตโขนาดความคลาด
เคลื่อนที่ยอมรับได฿ ±10 เปอรโเซ็นตโ 
 
ตาราง 6 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้ให้ข้อมูลหลักในการท าวิจัยคร้ังน้ี 
กลุ่มตัวอย่าง จ านวนประชากร จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

1. หน฾วยงานภาครัฐ - 100 
2. หน฾วยงานภาคเอกชน - 100 
3. ประชาชน 481,298 100 
4. นักท฾องเที่ยวชาวไทย 74,309 100 

รวมท้ังสิ้น 555,607 400 

 
ท่ีมา: องคโการบริหารจังหวัดชุมพร 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช฿ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู฿วิจัยเลือกใช฿เครื่องมือ 2 ประเภทดังนี้ 
1.กก เคร่ืองมือท่ีใช้วิจัยเชิงส ารวจ  ได฿แก฾ แบบตรวจสอบทรัพยากรท฾องเที่ยว 

(Resource Audit) ของสถาบันพัฒนาการท฾องเที่ยวเชิงอนุรักษโสิ่งแวดล฿อม มหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒนํามาเป็นเครื่องมือเพื่อตรวจสอบทรัพยากรการท฾องเที่ยวของจังหวัดชุมพร แบ฾งออกเป็น 5 
ประเภทดังนี้ 

1.1กกทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิทัศนโและภูมิอากาศ พืช น้ํา 
1.2กกทรัพยากรวัฒนธรรม มรดกวัฒนธรรม มรดกด฿านศาสนา ศิลปะ ชาติพันธโ 
1.3กกทรัพยากรมหกรรมและ  Events มหกรรม  การแข฾งขันกีฬา  งานแสดงสินค฿า

ธุรกิจ งานแสดงอ่ืน ๆ 
1.4กกทรัพยากรด฿านกิจกรรม กิจกรรมนันทนาการ กิจกรรมด฿านบริการ 
1.5กกทรัพยากรด฿านบริการ การขนส฾ง ที่พักแรม การต฿อนรับ บริการอ่ืน ๆ 

การตรวจสอบทรัพยากรการท฾องเที่ยว (Tourism Resources Audit) จะม ี2 ขั้นตอนดังนี้ 



1.กกการแสดงรายการทรัพยากรท฾องเที่ยว (Inventory) 
2.กกการประเมินทรัพยากรท฾องเที่ยว (Evaluation) 

2.1กกคุณภาพ (Quality) 
2.2กกความโดดเด฾น (Uniqueness) 
2.3กกอํานาจในการดึงดูดนักท฾องเที่ยว (Appealing Power) 

การตรวจสอบทรัพยากรท฾องเที่ยว  (Tourism Resources Audit) เป็นการสังเกตการณโ
สภาพของแหล฾งท฾องเที่ยว  ลักษณะทางกายภาพ  การรักษาคุณภาพสิ่งแวดล฿อม  เศรษฐกิจ  สังคม
ศิลปวัฒนธรรม คุณค฾าทางการเรียนรู฿ การศึกษา การบริหารจัดการและรวมไปถึงการมีส฾วนร฾วมของ
ประชาชนในท฿องถิ่น 

2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม ผู฿วิจัยสร฿างแบบสอบถาม
โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข฿อง ตามวัตถุประสงคโของการวิจัย เพื่อสอบถาม
ความคิดเห็นของบุคลากรในส฾วนต฾างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และนักท฾องเที่ยวชาวไทย 
เกี่ยวกับการวางแผนยุทธศาสตรโเพื่อพัฒนาการท฾องเที่ยวแบบบูรณาการอย฾างยั่งยืน แบบสอบถาม
นี้ได฿จัดทําเป็น 2 ชุด ชุดที่ 1 เป็นแบบสอบถามสําหรับผู฿ซึ่งเป็นผู฿เกี่ยวข฿องกับการนําเสนอสินค฿าและ
บริการด฿านการท฾องเที่ยว ( Supply side) ได฿แก฾ ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน ชุดที่ 2 
แบบสอบถามสําหรับผู฿ต฿องการสินค฿า และบริการด฿านการท฾องเที่ยวของจังหวัดชุมพร ( Demand 
side) คือนักท฾องเที่ยว 

แบบสอบถามชุดที่ 1 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นสําหรับผู฿ซึ่งเป็นผู฿เกี่ยวข฿องกับการ
นําเสนอสินค฿าและบริการด฿านการท฾องเที่ยว (Supply side)ได฿แก฾ ภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ประชาชน โดยแบ฾งออกเป็นทั้งหมด 6 ตอน ดังนี้  

ตอนที่  1กข฿อมูลพื้นฐานทั่วไป  โดยใช฿สถิติแบบพรรณนา  (Descriptive Statistics) ด฿าน
ประชากรศาสตรโ  เพศ อายุ สถานภาพ  ระดับการศึกษา  อาชีพ รายได฿  ลักษณะคําถามเป็นแบบ
เลือกตอบ (Check list) ใช฿หลักเกณฑโคะแนนเป็นค฾าร฿อยละของกลุ฾มตัวอย฾างทั้งหมด 

ตอนที่  2กการตรวจสอบทรัพยากรท฾องเที่ยวของจังหวัดชุมพร  ด฿านทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม เทศกาลและงาน  ประเพณี  กิจกรรม  และการบริการท฾องเที่ยว  
ลักษณะคําถามเป็นคําถามแบบมาตราส฾วนการประเมินค฾า  (Rating Scale) มีคําตอบให฿เลือก  5 
ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น฿อย และ น฿อยที่สุด  



ตอนที่ 3กการวิเคราะหโ จุดแข็ง จุดอ฾อน โอกาส และอุปสรรคของการพัฒนาการท฾องเที่ยว
จังหวัดชุมพร ลักษณะคําถามเป็นคําถามแบบมาตราส฾วนการประเมินค฾า (Rating Scale) มีคําตอบ
ให฿เลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น฿อย และ น฿อยที่สุด   

ตอนที่  4กวิสัยทัศนโ  ยุทธศาสตรโ กลยุทธโ และโครงการในการพัฒนาการท฾องเที่ยวของ
จังหวัดชุมพร ลักษณะคําถามเป็นคําถามแบบมาตราส฾วนการประเมินค฾า (Rating Scale) มีคําตอบ
ให฿เลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น฿อย และ น฿อยที่สุด  

ตอนที่  5กบทบาทของภาครัฐ เอกชน และประชาชนในการพัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾าง
ยั่งยืนในจังหวัดชุมพร  

ตอนที่ 6กข฿อเสนอแนะในการจัดการเพื่อพัฒนาการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืนในจังหวัดชุมพร 
ลักษณะคําถามเป็นคําถามปลายเปิด จํานวน 1 ข฿อ  

โดยใช฿หลักเกณฑโการวิเคราะหโข฿อมูลเชิงปริมาณ เพื่อหาค฾าเฉล่ียและส฾วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน มีเกณฑโพิจารณา ดังนี้  

ช฾วงคะแนน       ระดับความคิดเห็น  
 4.21 – 5.00    มากที่สุด 
 3.41 – 4.20    มาก  
 2.61 – 3.40    ปานกลาง  
 1.81 – 2.60    น฿อย  
 1.00 – 1.80    น฿อยที่สุด 
แบบสอบถามชุดที่ 2กเป็นแบบสอบถามสําหรับนักท฾องเที่ยว โดยการสํารวจความคิดเห็น

เกี่ยวกับแนวทางการวาแผนยุทธศาสตรโการท฾องเที่ยวอย฾างยั่งยืนในจังหวัดชุมพร แบ฾งออกเป็น 6 
ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1กข฿อมูลพื้นฐานทั่วไป ลักษณะและวัตถุประสงคโของการเดินทางโดยใช฿สถิติแบบ
พรรณนา  (Descriptive Statistics) ด฿านประชากรศาสตรโ  เพศ อายุ สถานภาพ  ระดับการศึกษา  
อาชีพ รายได฿  ภูมิลําเนา ลักษณะการเดินทาง ระยะเวลาการเดินทางและวัตถุประสงคโของการ
เดินทาง ค฾าใช฿จ฾ายในการท฾องเที่ยว ลักษณะคําถามเป็นคําถามแบบเลือกตอบ ( Check list) ใช฿
หลักเกณฑโคะแนนเป็นค฾าร฿อยละของกลุ฾มตัวอย฾างทั้งหมด 

ตอนที่ 2กแรงจูงใจในการเดินทางท฾องเที่ยว ลักษณะคําถามเป็นคําถามแบบมาตราส฾วน
การประเมินค฾า (Rating Scale) มีคําตอบให฿เลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง  น฿อย และ 
น฿อยที่สุด  



ตอนที่  3กการตรวจสอบทรัพยากรท฾องเที่ยวของจังหวัดชุมพร  ด฿านทรัพยากรการ
ท฾องเที่ยวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม เทศกาลและงาน  ประเพณี  กิจกรรม  และการบริการท฾องเที่ยว  
ลักษณะคําถามเป็นคําถามแบบมาตราส฾วนการประเมินค฾า  (Rating Scale) มีคําตอบให฿เลือก  5 
ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น฿อย และ น฿อยที่สุด  

ตอนที่ 4กการวิเคราะหโ จุดแข็ง จุดอ฾อน โอกาส และอุปสรรคของการพัฒนาการท฾องเที่ยว
จังหวัดชุมพร ลักษณะคําถามเป็นคําถามแบบมาตราส฾วนการประเมินค฾า (Rating Scale) มีคําตอบ
ให฿เลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น฿อย และ น฿อยที่สุด   

ตอนที่  5กวิสัยทัศนโ  ยุทธศาสตรโ กลยุทธโ และโครงการในการพัฒนาหารท฾องเที่ยวของ
จังหวัดชุมพร ลักษณะคําถามเป็นคําถามแบบมาตราส฾วนการประเมินค฾า (Rating Scale) มีคําตอบ
ให฿เลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น฿อย และ น฿อยที่สุด  

ตอนที่ 6กข฿อเสนอแนะทั่วไปเกี่ยวกับการพัฒนาการท฾องเที่ยวในจังหวัดชุมพร ลักษณะ
คําถามเป็นคําถามปลายเปิด จํานวน 1 ข฿อ  

3.กกวิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัยเชิงปริมาณ  
ขั้นแรก เสนอผู฿เชี่ยวชาญจํานวน 2 ท฾าน ตรวจสอบความถูกต฿อง  ความสมบูรณโของ  

เนื้อหา (Content Validity) แล฿วนําข฿อเสนอแนะของผู฿เชี่ยวชาญทั้ง  2 ท฾าน มาปรับปรุง  แก฿ไข  
แบบสอบถามนั้น  

ขั้นที่สอง นําแบบสอบถามไปทดลองใช฿  (Try-out) กับกลุ฾มตัวอย฾าง  จํานวน  40 ราย 
แล฿วนํามาหาความเชื่อมั่น  โดยกําหนดค฾าสัมประสิทธิ์อัลฟูาของ ครอนบาค ( Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ซึ่งมีสูตรดังนี้  
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 เมื่อ   แทน ค฾าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ  
   n แทน ค฾าจํานวนข฿อของแบบสอบถาม  
   2

iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนรายข฿อ  
   2

tS  แทน ค฾าความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับ  
เมื่อคํานวณค฾าความเชื่อมั่นดังกล฾าวแล฿ว  ค฾าความเชื่อมั่นต่ํากว฾า  0.83 ลงมา ก็จะ

นํามา  ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง  จนได฿ค฾าที่สูงกว฾าเดิม จึงจะถือว฾าเป็นเครื่องมือในการวิจัยที่ได฿
มาตรฐาน เพื่อนําไปเก็บข฿อมูลภาคสนามต฾อไป  



การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข฿อมูลการวิจัย  ได฿มีการทบทวนข฿อมูลทุติยภูมิที่ได฿รวบรวมมา และการ

สํารวจพื้นที่ภาคสนาม ผู฿วิจัยเป็นผู฿ดําเนินการเก็บข฿อมูลเอง  เพื่อให฿ครอบคลุมความมุ฾งหมาย  ของ
การวิจัยผู฿วิจัยได฿ดําเนินการรวบรวมข฿อมูลซึ่งแบ฾งเป็น 4 ระยะ ดังนี้  

ระยะที่ 1กเป็นระยะการติดต฾อประสานงานเพื่อขอเก็บข฿อมูลวิจัย โดยผู฿วิจัยได฿ส฾งหนังสือ
ขอความอนุเคราะหโในการจัดเก็บข฿อมูล จากมหาวิทยาลัยยังหน฾วยงานภาครัฐ ได฿แก฾ กลุ฾มงาน
ยุทธศาสตรโจังหวัด ศูนยโการท฾องเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัดชุมพร การท฾องเที่ยวแห฾งประเทศ
ไทยภาคใต฿เขต 5 (ชุมพร ระนอง สุราษฎรโธานี)  สํานักงานจังหวัด ผู฿ว฾าราชการจังหวัด  ที่ทําการ
ปกครองอําเภอเมือง อําเภอทุ฾งตะโก อําเภอละแม  และอําเภอหลังสวน  สํานักงานศิลปวัฒนธรรม
และพัฒนาชุมชน สํานักงานเกษตร สํานักงานสาธารณสุข และเก็บข฿อมูล 100 ชุดจากภาครัฐ 
พร฿อมกันนั้น ผู฿วิจัยได฿ส฾งหนังสือขอความอนุเคราะหโในการจัดเก็บข฿อมูลจากมกาวิทยาลัยไปยัง
หน฾วยงานภาคเอกชน ได฿แก฾ ผู฿ประกอบการธุรกิจด฿านการท฾องเที่ยวภายในจังหวัดชุมพร จําแนกเป็น 
ผู฿ประกอบการด฿านที่พัก บริษัทนําเที่ยว บริการด฿านขนส฾ง ภัตตาคารและร฿านอาหาร ร฿านขายของที่
ระลึก หอการค฿าจังหวัดชุมพร สมาคมธุรกิจด฿านการท฾องเที่ยว และเก็บข฿อมูล จํานวน  100 ชุด จาก
ภาคเอกชน 

อนึ่งในเวลาเดียวกันผู฿วิจัยดําเนินการเก็บข฿อมูลจากประชาชน จํานวน 100 ชุด และเก็บ
ข฿อมูลจากนักท฾องเที่ยว ในบริเวณแหล฾งท฾องเที่ยวอําเภอเมือง อําเภอทุ฾งตะโก อําเภอละแม และ
อําเภอหลังสวน จํานวน 100 ชุด 

ระยะที่ 2กการรวบรวมและตรวจสอบความครบถ฿วนสมบูรณโของแบบสอบถาม 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
เมื่อได฿ทําการเก็บรวบรวมข฿อมูลจากแบบตรวจสอบทรัพยากรธรรมชาติ                     

และแบบสอบถามอย฾างครบถ฿วนแล฿ว ผู฿วิจัยได฿ทําการตรวจสอบความถูกต฿อง และทําการวิเคราะหโ
ข฿อมูลโดยแบ฾งข฿อมูลออกเป็น 2 ส฾วน  

ส฾วนที่ 1กแบบตรวจสอบทรัพยากรธรรมชาติ นํามาวิเคราะหโเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics)  

ส฾วนที่ 2กแบบสอบถามจากการเก็บรวบรวมข฿อมูลภาคสนาม นํามาวิเคราะหโ ดังนี้ 
1.กก รวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกต฿อง ความครบถ฿วนสมบูรณโของ

แบบสอบถาม 
 



2.กกบันทึกข฿อมูลลงในคอมพิวเตอรโ เพื่อประมวลผลด฿วยโปรแกรม SPSS 
3.กกสถิติที่ใช฿ในการวิเคราะหโข฿อมูล  
สถิติพื้นฐาน ได฿แก฾ การหาค฾าร฿อยละ (Percentage)เพื่อใช฿แปลความหมายของข฿อมูล

ต฾างๆ 

ค฾าร฿อยละ 100x
N

n
P   

 
  เมื่อ  P แทน ค฾าร฿อยละของกลุ฾มตัวอย฾าง  
    n แทน ขนาดของกลุ฾มตัวอย฾าง  
    N แทน ขนาดของประชากร 
การหาค฾าคะแนนเฉล่ีย (Means) เพื่อใช฿แปลความหมายของข฿อมูลต฾างๆ 

ค฾าเฉล่ีย     
N

x
x


  

 
  เมื่อ  x  แทน ค฾าคะแนนเฉล่ีย  
    X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด  
    N แทน ขนาดของกลุ฾มตัวอย฾าง 
การหาค฾าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation) เพื่อใช฿แปลความหมายของข฿อมูล

ต฾างๆ 

ค฾าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1

)(
2






N

xx
S  

เมื่อ  S แทน ค฾าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  X แทน คะแนนแต฾ละตัวในกลุ฾มตัวอย฾าง  
  x  แทน ค฾าเฉล่ียของข฿อมูลในชุดนั้น  
  N แทน จํานวนข฿อมูลจากกลุ฾มตัวอย฾าง 

สถิติสําหรับการวิเคราะหโคุณภาพเครื่องมือ ได฿แก฾ 
หาค฾าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามมาตราส฾วนประมาณค฾าโดยใช฿สูตร ดังนี้ 








 





2

2

1
1

t

i

S

S

n

n
  

 
  เมื่อ   แทน ค฾าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ  



   n แทน ค฾าจํานวนข฿อของแบบสอบถาม  
   2

iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนรายข฿อ  
   2

tS  แทน ค฾าความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับ 
สถิติส าหรับการวิเคราะห์ทดสอบสมมุติฐาน 
เปรียบเทียบความต฿องการของภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน นักท฾องเที่ยวต฾อการ

วางแผนยุทธศาสตรโเพื่อพัฒนาการท฾องเที่ยวแบบบูรณาการอย฾างยั่งยืนจังหวัดชุมพรในด฿านต฾างๆ 
ระหว฾างค฾าเฉล่ียของกลุ฾มตัวอย฾างมากกว฾า 4 กลุ฾ม มาวิเคราะหโหายุทธศาสตรโ โดยใช฿การหาค฾า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

การประมวลผลและรายงานผลวิจัย 
การประมวลผล วิเคราะหโข฿อมูล และรายงานผลการวิจัย จากการวิเคราะหโข฿อมูลทุติยภูมิ 

การสํารวจพื้นที่ การตรวจสอบทรัพยากรธรรมชาติ ผลการสํารวจด฿วยแบบสอบถาม การวิเคราะหโ
ผลได฿จัดทําออกมารูปแบบการนําเสนอด฿วย ตาราง กราฟ พร฿อมการบรรยายดังนี้ 

1.กกผลการตรวจสอบทรัพยากรท฾องเที่ยว นําเสนอทรัพยากรท฾องเที่ยว ภูมิอากาศ
กิจกรรมการท฾องเที่ยว โดยบรรยายพร฿อมภาพประกอบ 

2.กกผลการวิเคราะหโประชากรทั้ง 4 กลุ฾ม ได฿แก฾ บุคลากรในหน฾วยงานภาครัฐ หน฾วยงาน
ภาคเอกชน ประชาชนในท฿องถิ่น และนักท฾องเที่ยวชาวไทย สรุปรายงานผลในรูปของตาราง กราฟ
ประกอบการบรรยาย 

3.กกกําหนดแผนกลยุทธโ ยุทธศาสตรโการพัฒนาการท฾องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย฾างยั่งยืน
สําหรับจังหวัดนครศรีธรรมราช 

4.กกผลสรุป อภิปรายผล และข฿อเสนอแนะ 
 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี  5 
 

บทสรุป 
 
การวิจัยเรื่อง แผนแผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางยังยืน

จังหวัดชุมพร สรุปผลการศึกษาในครั้งนี ้ดังนี ้ 
1.กกจุดมุํงหมาย ขอบเขต และวิธีวิจัย 
2.กกสรุปผลการวิจัย 
3.กกอภิปรายผล 
4.กกข๎อเสนอแนะ 
 

 จุดมุ่งหมายของการวิจัย   
1.กกเพื่อศึกษาตรวจสอบทรัพยากรทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร 
2.กกเพื่อศึกษาประเมินจุดแข็ง จุดอํอน โอกาส อุปสรรค ของการพัฒนาการทํองเที่ยว

จังหวัดชุมพร 
3.กกเพื่อสร๎างแผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางยังยืนจังหวัด

ชุมพร 
ความส าคัญของการวิจัย  
เพื่อน้าแผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการ เพื่อพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางยั่งยืนจังหวัดชุมพร

เสนอตํอองค์กรภาครัฐและเอกชนที่มีสํวนเกี่ยวข๎องกับการวางแผนพัฒนาการทํองเที่ยวจังหวัด
ชุมพร และพ้ืนที่อ่ืนที่สนใจ เพื่อฐานเป็นฐานข๎อมูลสามารถน้าข๎อมูลที่ได๎จากการวิจัยในครั้งนี้ 
ประกอบการจัดการวางแผนเพื่อการพัฒนาการทํองเที่ยว ในอนาคต 

ขอบเขตของการวิจัย 
ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากรที่ใช๎ในการวิจัยแบํงเป็น 4 กลุํม ดังนี้ ภาครัฐ เอกชน ประชาชน และ

นักทํองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทํองเที่ยวในจังหวัดชุมพร 
ขอบเขตด้านพื้นท่ี 
พื้นที่ที่ใช๎ในการเก็บข๎อมูลการวิจัย ได๎แกํ เขตอ้าเภอเมืองชุมพร อ้าเภอปะทิว อ้าเภอ

ละแม และอ้าเภอหลังสวน ซึ่งเป็นพื้นที่ที่เป็นแหลํงทํองเที่ยวที่ส้าคัญในจังหวัดชุมพร 
 
 



กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู๎วิจัยได๎สุํมตัวอยํางประชากร โดยสุํมตัวอยํางภาครัฐ ภาคเอกชน 

ประชาชน และนักทํองเที่ยวชาวไทย กลุํมละ 100 คน รวม 4 กลุํม เป็นจ้านวนทั้งสิ้น 400 คน 
ประกอบด๎วย 

1.กกภาครัฐ ได๎แกํ หัวหน๎าสํวนราชการ และหัวหน๎าระดับตําง ๆ ของจังหวัดชุมพร 
2.กกภาคเอกชน ได๎แกํ ผ๎ูประกอบการภาคธุรกิจด๎านการบริการการทํองเที่ยวในจังหวัด

ชุมพร คณะครู-อาจารย์สถาบันศึกษาของภาคเอกชน สมาคมการทํองเที่ยว  
3.กกภาคประชาชน ได๎แกํ กลุํมประชาชนท๎องถิ่นที่มีภูมิล้าเนาอยูํในจังหวัดชุมพร  
4.กกนักทํองเที่ยวชาวไทย ที่เดินทางมาทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร  
ขอบเขตของหัวข้อการวิจัย 
ผู๎วิจัยจะท้าการวิจัยในหัวข๎อตํอไปนี้ 
1.กกการตรวจสอบทรัพยากรทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร 
2.กกการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอํอน โอกาส อุปสรรค์ และสภาพแวดล๎อมภายในและ

ภายนอกของการพัฒนาการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร 
3.กกการก้าหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์และโครงการของการวางแผนยุทธศาสตร์

เพื่อพัฒนาการทํองเที่ยวแบบบูรณาการอยํางยั่งยืนในจังหวัดชุมพร 
การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผ๎ูวิจัยได๎เลือกกลุํมตัวอยํางเพื่อใช๎ในการเก็บรวบรวมข๎อมูลวิจัย ดังนี้ 
1.กกหนํวยงานภาครัฐที่เกี่ยวข๎อง ผ๎ูวิจัยเลือกโดยวิธีการสุํมตัวอยํางแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) จากหนํวยงานที่มีสํวนรํวมในการพัฒนาการทํองเที่ยวและการด้าเนินงาน
การจัดท้าแผนยุทธศาสตร์ในระดับจังหวัดและระดับอ้าเภอ ได๎แกํ ผ๎ูวําราชการจังหวัดชุมพร หัวหน๎า
งานวางแผนยุทธศาสตร์จังหวัดชุมพร ผ๎ูอ้านวยการศูนย์ทํองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัดชุมพร 
ผู๎อ้านวยการทํองเที่ยวแหํงประเทศไทยส้านักงานภาคใต๎เขต 5 นายกองค์การบริหารสํวนจังหวัด
ชุมพร รวมทั้งสิ้น 100 คน 

2.กกภาคเอกชน ผ๎ูวิจัยท้าการสุํมแบบเจาะจง ( Purposive Sampling) จากผู๎ประกอบ
ธุรกิจด๎านการทํองเที่ยวภายในจังหวัดชุมพร จ้าแนกเป็น ผ๎ูประกอบการธุรกิจด๎านบริการทํองเที่ยว 
ที่พักแรม บริษัททัวร์ ขนสํง ภัตตาคารร๎านอาหาร สมาคมธุรกิจการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร สมาคม
มัคคุเทศก์ สมาคมโรงแรมจังหวัด รวมทั้งสิ้น 100 คน 

3.กกภาคประชาชน ได๎แกํ องค์กรบริหารสํวนจังหวัด องค์กรบริหารสํวนต้าบล เทศบาล
นคร และประชาชนท๎องถิ่นที่มีภูมิล้าเนาอยูํในเขตพื้นที่อ้าเภอเมือง อ้าเภอปะทิว อ้าเภอละแม และ



อ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ผ๎ูวิจัยใช๎วิธีการสุํมตัวอยํางในจังหวัด แบํงตัวอยํางแบบตามสะดวก 
(Convenience Sampling) โดยใช๎กลุํมตัวอยํางที่สามารถเป็นตัวแทนประชากรในจังหวัดชุมพร 
รวมทั้งสิ้น 100 คน โดยใช๎การเทียบตารางของ Taro Yamane (ปัญญา  ธีรวิทยเลิศ, 2545, หน๎า 3) 
ที่คําความเชื่อมั่น 90 เปอร์เซ็นต์ ขนาดความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได๎ ±10% 

4.กกนักทํองเที่ยวชาวไทย ที่มาทํองเที่ยวในจังหวัดชุมพร ผ๎ูวิจัยเลือกเก็บข๎อมูลในอ้าเภอ
เมือง อ้าเภอปะทิว อ้าเภอละแม และอ้าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร โดยใช๎วิธีการสุํมตัวอยํางแบบ 
Accidental Sampling รวมทั้งสิ้น 100 คนโดยใช๎การเทียบตารางของ Taro  Yamane (ปัญญา  ธีร
วิทยเลิศ , 2545, หน๎า 3) ที่คําความเชื่อมั่น 90 เปอร์เซ็นต์ ขนาดความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได๎ 
±10% 

วิธีด าเนินการศึกษาค้นคว้า 
การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัยครั้งนี้ ผ๎ูวิจัยใช๎เครื่องมือ 2 ประเภท 
1.กกเครื่องมือที่ใช๎วิจัยเชิงส้ารวจ ได๎แกํ แบบตรวจสอบทรัพยากรทํองเที่ยวของจังหวัด

ชุมพร (Tourism Resources Audit) โดยใช๎วิธีการแบบสังเกตการณ์ที่มีเค๎าโครงก้าหนดไว๎ลํวงหน๎า 
(Structure observation) ของสถาบันพัฒนาการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม มหาวิทยาลัย 
นครินทรวิโรฒ รํวมจัดท้ากับมหาวิทยาลัย Oxford Brookes ประเทศอังกฤษ ส้าหรับน้ามาเป็น
เครื่องมือเพื่อตรวจสอบทรัพยากรทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร 5 ประเภท ได๎แกํ ทรัพยากรทํองเที่ยว
ทางธรรมชาติ ทรัพยากรการทํองเที่ยวด๎านวัฒนาธรรม ทรัพยากรด๎านเทศกาล ประเพณีและ
มหกรรม ทรัพยากรด๎านกิจกรรมการทํองเที่ยว และทรัพยากรด๎านการบริการการทํองเที่ยว 

2.กกเครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม ผู๎วิจัยสร๎างแบบสอบถาม 2 
ชุด ชุดที่ 1 เป็นแบบสอบถามส้าหรับผู๎ปฏิบัติงานในภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนซึ่งเป็น
ผู๎เกี่ยวข๎องกับการน้าเสนอสินค๎าและบริการด๎านการทํองเที่ยว (Supply Side) ชุดที่ 2 
แบบสอบถามส้าหรับนักทํองเที่ยวผู๎ต๎องการสินค๎าด๎านการบริการทํองเที่ยว (Demand Side) 

3.กกวิธีหาคุณภาพเครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณ 
ขั้นตอนแรก ตรวจสอบความถูกต๎อง ความสมบูรณ์ของเนื้อหา ( Content Validity) โดย

น้าแบบสอบถามเสนอให๎ผู๎เชี่ยวชาญจ้านวน 3 ทําน แล๎วปรับปรุงแก๎ไขแบบสอบถามตาม
ข๎อเสนอแนะของผู๎เชี่ยวชาญ 

ขั้นที่สอง ทดลองใช๎แบบสอบถาม (Try Out) กับกลุํมตัวอยําง จ้านวน 40 ราย จากกลุํม
ตัวอยํางประชากร 4 กลุํม กลุํมละ 10 คน เพื่อตรวจสอบความเข๎าใจ ความหมาย เวลาที่ใช๎ และ
การเข๎าถึงกลุํมตัวอยําง 



การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู๎วิจัยเก็บข๎อมูลการวิจัย เพื่อให๎ครอบคลุมจุดมุํงหมายของการวิจัย โดยด้าเนินการ

รวบรวมข๎อมูลการส้ารวจข๎อมูลเบื้องต๎น รวบรวมข๎อมูลทั่วไปของจังหวัดชุมพรในด๎านสภาพทาง
ภูมิศาสตร์ ประชากร ประวัติศาสตร์ ประเพณี วัฒนธรรม และแหลํงทํองเที่ยวหลังจากนั้นได๎
ด้าเนินการสํงหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ไปยังหนํวยงานตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎อง 
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการจัดเก็บข๎อมูล ผ๎ูวิจัยด้าเนินการเก็บข๎อมูลจากกลุํมตัวอยํางทั้ง 4 กลุํม 
ได๎แกํ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และนักทํองเที่ยว และด้าเนินการตรวจสอบข๎อมูลที่ได๎รับ 
และเก็บข๎อมูลเพิ่มเติมในสํวนที่ไมํสมบูรณ์เพื่อให๎ครอบคลุมตามความมุํงหมายของการวิจัยที่
ก้าหนดไว๎ 

การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู๎วิจัยได๎รวบรวมแบบสอบถามตามที่ก้าหนดไว๎มาท้าการตรวจสอบความถูกต๎องและ

สมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล๎วน้าข๎อมูลมาบันทึก เพื่อประมวลผลด๎วยโปรแกรมส้าเร็จรูป โดยสถิติ
ที่ใช๎ในการวิเคราะห์ข๎อมูล คือ 

1.กกสถิติพื้นฐาน ได๎แกํ การหาคําร๎อยละ ( Percentage) การหาคําเฉล่ีย ( Means) และ
การหาคําเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

2.กกสถิติส้าหรับการวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือ ได๎แกํ การหาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม โดยใช๎คําสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค ( Cronbach’s Alpha Coefficient) ผู๎วิจัย
ได๎น้าไปท้าการ Try Out หาคําครอนบาคได๎สัมปสิทธิ์คือ 0.9 ซึ่งคําความเชื่อมั่นดังกลําวสูงกวําคํา
ความเชื่อมั่นที่ตั้งไว๎คือ 0.83 
 
สรุปผลการวิจัย  

ผู๎วิจัยจะรายงานผลโดยสอดคล๎องกับแบบสอบถาม  โดยมีผลวิจัยทรัพยากรการ  
ทํองเที่ยวทางธรรมชาติ  วัฒนธรรม  งานเทศกาลประเพณี  กิจกรรม  การบริการ  วิเคราะห์  
สภาพแวดล๎อมภายในและภายนอก  (SWOT Analysis) ของจังหวัดชุมพร  ได๎แกํ  จุดแข็ง  จุดอํอน  
โอกาส  และอุปสรรค  ทัศนคติเกี่ยวกับวิสัยทัศน์  ประเด็นยุทธศาสตร์  กลยุทธ์  ในการพัฒนาการ  
ทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  ตลอดจนการมีสํวนรํวมภาครัฐ  ภาคเอกชน  ภาคประชาชน  และ 
นักทํองเที่ยว  ในเรื่องการพัฒนาการทํองเที่ยว  โดยการน้าคําผลรวมสูงสุดของประชากรกลุํม  
ตัวอยํางทั้ง 4 กลุํม มาเฉล่ียเพื่อสร๎างแผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาการทํองเที่ยว
อยํางยั่งยืนกรณีศึกษาจังหวัดชุมพร 

 



สรุปผลการตรวจสอบทรัพยากร 
ผู๎วิจัยขอสรุปวํา ทรัพยากรทํองเที่ยวทางธรรมชาติที่ส้าคัญของจังหวัดชุมพรอาจแบํงเป็น 

3 กลุํมใหญํตามระบบนิเวศได๎แกํ ทรัพยากรทํองเที่ยวที่อยูํในระบบนิเวศทะเลเชํน อุทยานแหํงชาติ
หมูํเกาะชุมพร หาดทรายรี เกาะมัตตรา ทรัพยากรทํองเที่ยวในระบบนิเวศบก ได๎แกํป่าไม๎ น้้าตก ถ้้า 
เชํนวนอุทยานเขาพาง น้้าตกเหวโหลม ถ้้าขุนกระทิง และทรัพยากรทํองเที่ยวระบบนิเวศบกที่มนุษย์
สร๎างขึ้น เชํนสวนผลไม๎ ไรํ สวนเกษตร ในสํวนที่เกี่ยวกับการประเมินทรัพยากร ผ๎ูวิจัยขอสรุปวํา 
ทรัพยากรทั้ง 3 ระบบมีคุณภาพอยูํในระดับปานกลาง หาดและเกาะทํองเที่ยวมีความโดดเดํนและมี
อ้านาจในการดึงดูดนักทํองเที่ยวในระดับสูง 

ผู๎วิจัยขอสรุปวํา ทรัพยากรทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ส้าคัญของจังหวัดชุมพร แบํงเป็น 2 
สํวนคือทรัพยากรทํองเที่ยวเชิงวัฒนาธรรมด๎านศาสนาและประวิติศาสตร์ เชํน  ศาลสมเด็จในกรม
กรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  วัดถ้้ารับเรํอ วัดเจ๎าฟ้าศาลาลอย วัดพระธาตุสวี วัดถ้้าขวัญเมือง 
และพิพิธภัณฑ์สถานแหํงชาติชุมพร ทรัพยากรทํองเที่ยวเชิงวัฒนาธรรมด๎านวิถีชีวิตและหัตถกรรม 
ภูมิปัญญาพื้นบ๎าน เชํน วิถีชีวิตชาวสวนและประมง วิถีชีวิตลาวโชํง หัตถกรรมพื้นบ๎าน เสื่อกระจูด 
ไม๎กวาดดอกหญ๎าในสํวนที่เกี่ยวกับการประเมินทรัพยากร ผ๎ูวิจัยขอสรุปวํา ทรัพยากรทั้ง 2 สํวนนั้น
มีคุณภาพอยูํในระดับปานกลาง ศาสนาและประวิติศาสตร์มีความโดดเดํนและมีอ้านาจในการ
ดึงดูดนักทํองเที่ยวระดับปานกลางเชํนเดียวกัน 

ผู๎วิจัยขอสรุปวํา ทรัพยากรทํองเที่ยวเทศกาล ประเพณีและมหกรรม อาจแบํงออกเป็น 3 
กลุํม คือเทศกาลเกี่ยวกับประเพณี เชํน งานเทิดพระเกียติเสด็จในกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์
และงานประเพณีแหํพระแขํงเรือ งานขึ้นถ้้ารับรํอ เทศกาลเกี่ยวกับมหกรรม เชํน งานแขํงขันเรือยาว
ขึ้นโขนชิงธง งานกาชาด เทศกาลที่เกี่ยวกับธรรมชาติ เชํน เทศกาลลํองแพพะโต๏ะ เทศกาลดูเหยี่ยว
อพยพ งานวันผลไม๎หลังสวน งานโลกทะเลชุมพร ผ๎ูวิจัยขอสรุปวํา ทรัพยากรทั้ง 3 กลุํมนั้นมี
คุณภาพอยูํในระดับปานกลาง เทศกาลที่เกี่ยวกับธรรมชาติมีความโดดเดํนและมีอ้านาจในการ
ดึงดูดนักทํองเที่ยวระดับสูง 

ผู๎วิจัยขอสรุปวํา ทรัพยากรทํองเที่ยวด๎านกิจกรรม อาจแบํงออกเป็น 3 กลุํม คือกิจกรรมทาง
ทะเล เชํนด้าน้้าชมปะการัง และฝูงปลานานาชนิด อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร กิจกรรมทางบก 
เชํนการสํองนก เส๎นทางศึกษาธรรมชาติ ปั่นจักรยานเสือภูเขา ลํองแพพะโต๏ะ กิจกรรมเกี่ยวกับวิถี
ชีวิต เชํนเยี่ยมชมสวนผลไม๎ สวนส๎ม ไรํกาแฟ  ลํองเรือชมหิ่งห๎อย ชมวิถีชีวิตชาวนาแบบดั้งเดิม 
สัมผัสวิถีชีวิตชาวประมง ผู๎วิจัยขอสรุปวํา ทรัพยากรทั้ง 3 กลุํมนั้นมีคุณภาพอยูํในระดับสูง กิจกรรม
ทางทะเลมีความโดดเดํนและมีอ้านาจในการดึงดูดนักทํองเที่ยวในระดับสูง 



ผู๎วิจัยขอสรุปวํา ทรัพยากรทํองเที่ยวด๎านการบริการที่มีความเหมาะสมของจังหวัดชุมพร
อาจแบํงออกเป็น 3 สํวน คือการบริการทํองเที่ยวด๎านการคมนาคมและป้ายบอกทาง การบริการ
ทํองเที่ยวด๎าน ที่พัก โรงแรม รีสอร์ท โฮมสเตย์ เก็สเฮ๎าส์ ร๎านอาหาร ภัตตาคาร ศูนย์อาหาร การ
บริการทํองเที่ยวสํวนสนับสนุนการทํองเที่ยวปั๊มน้้ามัน ปั๊มแก๏ซ NGV, LPG   ATM ไปรษณีย์ สถานี
อนามัย และห๎องสุขา ผ๎ูวิจัยขอสรุปวํา การบริการทํองเที่ยวทั้ง 3 สํวนนั้นมีคุณภาพอยูํในระดับต่้า 
การบริการทํองเที่ยวด๎านการคมนาคมและป้ายบอกทาง มีความโดดเดํนและมีอ้านาจในการดึงดูด
นักทํองเที่ยวในระดับปานกลาง 

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 1กข้อมูลท่ัวไปด้านประชากรศาสตร์ของภาครัฐ เอกชน ประชาชน และ

นักท่องเท่ียว 
ข๎อมูลทั่วไปของกลุํมตัวอยํางสรุปได๎วํากลุํมตัวอยํางสํวนใหญํเป็น หญิงมากกวําชายแตํ

ไมํตํางกันมากนัก โดยสํวนใหญํมีชํวงอายุระหวําง  35-54 ปี และสํวนใหญํมีสถานภาพ สมรส มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพของกลุํมตัวอยํางสํวนใหญํ คือข๎าราชการ พนักงานลูกจ๎าง 
ค๎าขาย/ธุรกิจสํวนตัว มีรายได๎อยูํระหวําง 10,001 – 25,000 บาท 

ข๎อมูลทั่วไปของกลุํมตัวอยํางนักทํองเที่ยว  สรุปได๎วํากลุํมตัวอยํางสํวนใหญํเป็น ชาย 
มากกวําหญิงแตํไมํตํางกันมากนัก โดยสํวนใหญํมีชํวงอายุระหวําง 24-44 ปี ซึ่งเป็นกลุํมวัยท้างาน
โดยสํวนใหญํมีสถานภาพ โสด มีการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพของกลุํมนักทํองเที่ยวสํวนใหญํ 
คือค๎าขาย/ธุรกิจสํวนตัว ข๎าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ ส้าหรับรายได๎ตํอเดือนของกลุํม
นักทํองเที่ยวสํวนใหญํ มีรายได๎อยูํระหวําง  5,001 – 10,000 บาท และนักทํองเที่ยวสํวนใหญํมี
ภูมิล้าเนาอยูํในภาคใต๎ กรุงเทพฯและปริมณฑล มีความถี่ในการเดินทางทํองเที่ยว 1 ครั้งตํอปี สํวน
ใหญํเลือกศึกษาข๎อมูลจากอินเตอร์เน็ต  เพื่อน/ญาติ และวารสาร/นิตยสาร/คูํมือเดินทาง ซึ่งสํวน
ใหญํสนใจแหลํงทํองเที่ยวและกิจกรรมที่สนใจเป็น อุทยานแหํงชาติ  ด้าน้้า พายเรือ/เที่ยวเกาะ ลํอง
แกํง  รับประทานอาหารพื้นเมือง  และ ซื้อสินค๎าพื้นเมือง/ Shopping นักทํองเที่ยวสํวนใหญํเคย
เดินทางมาทํองเที่ยวจังหวัดชุมพรแล๎วมากวํา 3 ครั้ง มีวัตถุประสงค์ในการเดินทางมาจังหวัดชุมพร
เพื่อ ทํองเที่ยวพักผํอน ลักษณะการมาทํองเที่ยวสํวนใหญํมากับครอบครัว โดยรถยนต์สํวนตัว โดย
สํวนใหญํเลือกที่จะพักค๎างคืน กับรีสอร์ท โดยสํวนใหญํมีระยะเวลาการพักแรม 1 คืน มีคําใช๎จํายใน
การทํองเที่ยว1 ,000 – 3,000 บาท เฉล่ียตํอวันตํอคน นักทํองเที่ยวสํวนใหญํชอบมาทํองเที่ยว
จังหวัดชุมพรในฤดูหนาวและคิดที่จะกลับมาทํองเที่ยวอีก 

นักทํองเที่ยวมีสํวนใหญํมีแรงจูงใจในการเดินทางทํองเที่ยวเนื่องจากความเป็นเจ๎าบ๎านที่
ดี  มีน้้าใจและมิตรไมตรี เป็นปัจจัยและแรงจูงใจที่ส้าคัญในการเลือกเดินทางทํองเที่ยว  ความ



ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และ มีแรงจูงใจด๎านการศึกษาธรรมชาติ แรงจูงใจในการเดินทาง
ทํองเที่ยวจังหวัดชุมพรมีแรงจูงใจด๎านทํองเที่ยวธรรมชาติ อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร หาดทราย
รี ถ้้าเขาเกรียบ น้้าตกเหวโหลม เขตอนุรักษ์สัตว์ป่าถ้้าเขาพลูเป็นแรงจูงใจในการเดินทางทํองเที่ยว
จังหวัดชุมพร การทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ศาลสมเด็จในกรมกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ 
พิพิธภัณฑ์สถานแหํงชาติชุมพร มีแรงจูงใจด๎านทํองเที่ยวซื้อสินค๎า OTOP ผลไม๎ สินค๎าพื้นเมือง 

ตอนท่ี 2กความคิดเห็นเกี่ยวกับทรัพยากรท่องเท่ียวในจังหวัดชุมพร ท้ังทรัพยากร
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ เชิงวัฒนธรรม เทศกาล ประเพณีและมหกรรม กิจกรรมท่องเท่ียว 
และทรัพยากรการบริการ ของกลุ่มประชากร 4 กลุ่ม คือ 

ผู๎วิจัยขอสรุปวําทรัพยากรทํองเที่ยวทางธรรมชาติที่นําทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  คือ
อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพรเกาะมัตรา เกาะลังกาจิว หาดอรุโนทัย อําวทุํงมะขามนอก/ใน  หาด
ภารดรภาพ หาดทรายรี หาดทุํงวัวแลํน  หาดตะวันฉาย เกาะทะลุ เกาะละวะ เกาะมะพร๎าว  เกาะ
พิทักษ์ สวนส๎มนายด้า สวนทิพย์ สวนเกษตรมีดีออร์คิด ไรํกาแฟ ศูนย์วิจัยพืชสวน  น้้าตกทับช๎าง 
น้้าตกเหวโหลม น้้าตกทุํงยอ วนอุทยานน้้าตกกะเปาะ วนอุทยานเขาพาง เขตอนุรักษ์สัตว์ป่าถ้้าเขา
พล ูและถ้้าขุนกระทิง บํอน้้าร๎อน ถ้้าเขาพลู ถ้้าเขาเกรียบ  

ผู๎วิจัยขอสรุปวําทรัพยากรทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ที่นําทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  คือ
ศาลสมเด็จในกรมกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์ ศาลสมเด็จในกรมกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์  
วัดถ้้ารับเรํอ วัดเจ๎าฟ้าศาลาลอย วัดพระธาตุสวี วัดถ้้าขวัญเมือง พิพิธภัณฑ์สถานแหํงชาติชุมพร 
วิถีชีวิตชาวสวนและชาวประมงภาคใต๎ อนุสาวรีย์ ยุวชนทหาร สงครามโลก คร้ังที่สอง  สินค๎า
หัตถกรรมพื้นบ๎าน เชํน เสื่อกระจูด ไม๎กวาดดอกหญ๎า ดอกไม๎ประดิษฐ์ และวิถีชีวิตชุมชนลาวโซํง 

ผู๎วิจัยขอสรุปวําทรัพยากรทํองเที่ยวด๎านเทศกาล ประเพณีและมหกรรม ที่นําทํองเที่ยว
ของจังหวัดชุมพร คืองานเทิดพระเกียติเสด็จในกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์และงานกาชาด งาน
ประเพณีแหํพระแขํงเรือ  งานแขํงขันเรือยาวขึ้นโขนชิงธง ชิงถ๎วยพระราชทานคลองในหลวง  งาน
โลกทะเลชุมพร งานขึ้นถ้้ารับรํอ   เทศกาลลํองแพอ้าเภอพะโต๏ะ งานวันผลไม๎หลังสวน และเทศกาล
ดูเหยี่ยวอพยพแหํงประเทศไทย ต้าบลทํายาง  

ผู๎วิจัยขอสรุปวําทรัพยากรทํองเที่ยวด๎านกิจกรรม ที่นําทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  คือด้า
น้้าชมปะการัง และฝูงปลานานาชนิด อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร การสํองนก อุทยานแหํงชาติ
หมูํเกาะชุมพร เยี่ยมชมสวนผลไม๎ สวนส๎ม ไรํกาแฟ  สัมผัสวิถีชีวิตชาวประมงบนเกาะพิทักษ์  ลํอง
แพอ้าเภอพะโต๏ะ ยิงปืนระบบรณยุทธ สนามยิงปืนชุมพรและเส๎นทางปั่นจักรยานเสือภูเขา  อุทยาน
แหํงชาติหมูํเกาะชุมพร ศึกษาพันธ์สัตว์ป่า เขตอนุรักษ์สัตว์ป่าถ้้าเขาพลู  เส๎นทางศึกษาธรรมชาติ 
อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร ลํองเรือชมหิ่งห๎อย คลองอํูตะเภา และชมวิถีชีวิตชาวนา บ๎านยางสน  



ผู๎วิจัยขอสรุปวําทรัพยากรทํองเที่ยวด๎านการบริการ ที่มความเหมาะสมของจังหวัดชุมพร
คือ ที่พัก โรงแรม รีสอร์ท  โฮมสเตย์ เก็สเฮ๎าส์ ที่มีคุณภาพและจ้านวนที่เหมาะสม ร๎านอาหาร 
ภัตตาคาร ศูนย์อาหาร มีมาตรฐานและจ้านวนที่เหมาะสม  ปั๊มน้้ามัน /ปั๊มแก๏ซ NGV, LPG / ATM /
ไปรษณีย์  ร๎านขายของที่ระลึก สินค๎าพ้ืนเมือง ร๎านสะดวกซื้อ ตลาด ศูนย์การค๎า  ศูนย์ข๎อมูล
นักทํองเที่ยว เว็บไซต์ โบรชัวร์ มัคคุเทศก์ท๎องถิ่น ป้ายสื่อความหมายแหลํงทํองเที่ยว  ห๎องสุขาใน
จังหวัดและในแหลํงทํองเที่ยวมีความสะอาดและจ้านวนเพียงพอ โรงพยาบาล สถานีอนามัย คลินิค 
ร๎านแผนไทย มีบริการด๎านการคมนาคมเพื่อเข๎าถึงจังหวัดและแหลํงทํองเที่ยวที่ส้าคัญ และระบบ
จราจรที่คลํองตัว ป้ายบอกทาง ที่จอดรถมีความเหมาะสม  

ตอนท่ี 3กความคิดเห็นเกี่ยวกับการวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส  และ
อุปสรรค  (SWOT Analysis) ของจังหวัดชุมพร 

จุดแข็งในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพรคือ  เป็นที่ตั้งของศาลสมเด็จกรม
หลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ์(เสด็จเตี่ย) และมีทรัพยากรการทํองเที่ยวทางธรรมชาติที่โดดเดํน ได๎แกํ 
อุทยานแหํงชาติทางทะเล ปะการัง จังหวัดชุมพรอยูํบนเส๎นทางเอเซียนไฮเวย์ซึ่งสามารถเชื่อมโยง
การทํองเที่ยวมาเลเซีย อินโดนีเซีย  สามารถเชื่อมโยงการทํองเที่ยว พมําผํานทางจังหวัดระนอง มี
ความสมบูรณ์ด๎านอาหาร ผลไม๎ และความต๎องการพัฒนาการทํองเที่ยวเชิงเกษตรของชุมชน  

จุดอํอนในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร คือ การบริหารงานขาดการเชื่อมโยง 
ระหวํางหนํวยงานและผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎อง  ขาดการวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านทรัพยากรทํองเที่ยวให๎
เป็นรูปแบบ ขาดเจ๎าหน๎าที่รักษาความปลอดภัยนักทํองเที่ยว เชํน หนํวยกู๎ภัยทางทะเล  ขาดองค์กร
ด๎านการตลาดและบริการ การทํองเที่ยวระดับจังหวัด  ขาดทรัพยากรมนุษย์ที่มีทักษะด๎านการ
ทํองเที่ยวและโรงแรม  ขาดมาตรฐานการให๎บริการที่ดีของสถานบริการด๎านการทํองเที่ยว และ
ข๎อมูลการทํองเที่ยว ศูนย์บริการนักทํองเที่ยวยังไมํเพียงพอ  ขาดการมีสํวนรํวมของชุมชนในการ
ก้าหนดนโยบายวางแผนและพัฒนาการทํองเที่ยวระดับท๎องถิ่นศูนย์  

โอกาสในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพรคือ จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็น
ศูนย์กลางการทํองเที่ยวทางทะเลที่มีคุณภาพและชื่อเสียงระดับโลก จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนา
เป็นแหลํงทํองเที่ยวด๎านศูนย์ศึกษาวิจัยวงจรชีวิตนกนางแอํน   จังหวัดชุมพรเป็นประตูสูํการ
ทํองเที่ยวมาเลเซีย อินโดนีเซีย และจังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวเชิง
เกษตรที่มีมาตรฐานระดับโลก  

อุปสรรคตํอการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพรคือ การปรับตัวข้ึนของราคาน้้ามัน/
อัตราดอกเบี้ย ปัญหาเศรษฐกิจตกต่้าทั่วโลก และความไมํมั่นคงทางการเมืองของประเทศ มีคูํแขํง
ทางการทํองเที่ยวในจังหวัดใกล๎เคียงที่นํากลัว ปัญหาภัยธรรมชาติอุทกภัย วาตภัย เป็นอุปสรรคตํอ



การทํองเที่ยว  มีการระบาดของไข๎หวัด 2009 และการลงทุน ของชาวตํางชาติ เข๎ามาแสวงหา
ผลประโยชน์มากเกินไป  

 ผ๎ูวิจัยน้าเสนอสรุปผลการวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอํอน  โอกาส  และอุปสรรค   (SWOT 
Analysis) ของจังหวัดชุมพร ในรูปแบบตารางดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตาราง 108กSWOT Analysis 
 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

1. เป็นท่ีตั้งของศาลสมเด็จกรมหลวงชุมพรเขตร
อุดมศักดิ์(เสด็จเตี่ย) 

1. การบริหารงานขาดการเชื่อมโยง ระหวําง
หนํวยงานและผ๎ูมีสํวนเกี่ยวข๎อง  

2. มีทรัพยากรการทํองเท่ียวทางธรรมชาติท่ีโดดเดํน 
ได๎แกํ อุทยานแหํงชาติทางทะเล ปะการัง  

2. ขาดการวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านทรัพยากร
ทํองเท่ียวให๎เป็นรูปแบบ  

3. จังหวัดชุมพรอยูํบนเส๎นทางเอเซียนไฮเวย์ซึ่ง
สามารถเชื่อมโยงการทํองเท่ียวมาเลเซีย อินโดนีเซีย   

3.ขาดเจ๎าหน๎าท่ีรักษาความปลอดภัย
นักทํองเท่ียว เชํน หนํวยกู๎ภัยทางทะเล   

4. สามารถเชื่อมโยงการทํองเท่ียว พมําผํานทาง
จังหวัดระนอง 

4.ขาดองค์กรด๎านการตลาดและบริการ การ
ทํองเท่ียวระดับจังหวัด 

5. มีความสมบูรณ์ด๎านอาหาร ผลไม๎  5. ขาดองค์กรด๎านการตลาดและบริการ การ
ทํองเท่ียวระดับจังหวัด 

6. ความต๎องการพัฒนาการทํองเท่ียวเชิงเกษตรของ
ชุมชน 

6. ขาดทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีทักษะด๎านการ
ทํองเท่ียวและโรงแรม 

 7. ขาดมาตรฐานการให๎บริการท่ีดีของสถาน
บริการด๎านการทํองเท่ียว และข๎อมูลการทํองเท่ียว 
ศูนย์บริการนักทํองเท่ียวยังไมํเพียงพอ 

 8. ขาดการมีสํวนรํวมของชุมชนในการก้าหนด
นโยบายวางแผนและพัฒนาการทํองเท่ียวระดับท๎องถิ่น  

โอกาส อุปสรรค 

1. จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็นศูนย์กลางการ
ทํองเท่ียวทางทะเลท่ีมีคุณภาพและชื่อเสียงระดับโลก  

1. การปรับตัวขึ้นของราคาน้้ามัน/อัตราดอกเบ้ีย  

2. จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็นแหลํงทํองเท่ียว
ด๎านศูนย์ศึกษาวิจัยวงจรชีวิตนกนางแอํน  

2. ปัญหาเศรษฐกิจตกต่้าท่ัวโลก และความไมํ
มั่นคงทางการเมืองของประเทศ 

3. จังหวัดชุมพรเป็นประตูสํูการทํองเท่ียวมาเลเซีย 
อินโดนีเซีย 

3. มีคูํแขํงทางการทํองเท่ียวในจังหวัดใกล๎เคียง
ท่ีนํากลัว 

4. จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็นศูนย์กลางการ
ทํองเท่ียวเชิงเกษตรท่ีมีมาตรฐานระดับโลก 

4. ปัญหาภัยธรรมชาติอุทกภัย วาตภัย เป็น
อุปสรรคตํอการทํองเท่ียว 

 5. มีการระบาดของไข๎หวัด 2009 
 6. การลงทุน ของชาวตํางชาติ เข๎ามาแสวงหา

ผลประโยชน์มากเกินไป 
 7. การลงทุน ของชาวตํางชาติ เข๎ามาแสวงหา

ผลประโยชน์มากเกินไป 

 
 



ตอนท่ี  4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน์  ประเด็นยุทธศาสตร์  กลยุทธ์และ
โครงการในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ของจังหวัดชุมพร 

วิสัยทัศน์ในการพัฒนาด๎านการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพรเพื่อกํอให๎เกิดความยั่งยืน  คือ
จังหวัดชุมพรจะ Brandจังหวัดเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวทางทะเลด๎านการด้าน้้าที่มีมาตรฐาน
ระดับโลกเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม จังหวัดชุมพรจะพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่อปลูกจิตส้านึกของชาว
ชุมพรให๎เกิดความรัก หวงแหนและอนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญา วิถีชีวิตของชาว
ชุมพรอยํางยั่งยืน จังหวัดชุมพรจะพัฒนาเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวเชิงเกษตรให๎มีคุณภาพสูงสุด
เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจท๎องถิ่นและกระจายรายได๎สูํชุมชนจังหวัดชุมพร  จังหวัดชุมพรจะพัฒนาการ
ทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอยํางยั่งยืนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง  

ยุทธศาสตร์ของจังหวัดชุมพรในการพัฒนาด๎านการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  คือ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยว
เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ  ยุทธศาสตร์การทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอยํางยั่งยืน  
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์ศิลปะวัฒนธรรม พัฒนาจิตใจและปลูกจิตส้านึก  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล๎อมประกอบด๎วย  
กลยุทธ์ที่ 1.1 การใช๎ประโยชน์พื้นที่ ( Land use) พัฒนาแหลํงทํองเที่ยว ซึ่งมีโครงการ

ส้าคัญตามล้าดับดังนี้ โครงการที่ 1 ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในอุทยานแหํงชาติ
หมูํเกาะชุมพร โครงการที่ 2 ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํองเที่ยวบริเวณหาดทรายรี  โครงการ
ที่ 3 ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดชุมพรและโครงการที่ 4 ยกระดับมาตรฐานและ
การทํองเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณป่าต๎นน้้าพะโต๏ะโครงการที่ 5 ก้าหนดมาตรฐานและเส๎นทางการ
ทํองเที่ยวป่าชายเลน คลองอํูตะเภา โครงการที่ 6 ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวพื้นที่ตามแนวพระราช
ด้าหริ หนองใหญํ  

กลยุทธ์ที่ 1.2 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมในแหลํงทํองเที่ยวซึ่งมี
โครงการส้าคัญตามล้าดับดังนี้  โครงการที่ 1 ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํองเที่ยวเกษตร
อินทรีย์ หาดทุํงวัวแลํน โครงการที่ 2 การน้าขยะอินทรีย์มาท้าปุ๋ย ก๏าสชีวภาพ เพื่อใช๎ในโรงแรมและ
ภัตตาคารในจังหวัดชุมพร โครงการที่ 3 การบ้าบัดน้้าเสียในโรงแรม รีสอร์ท และร๎านอาหาร ริมหาด
ภารดรภาพ โครงการที่ 4 การใช๎พลังงานแสงอาทิตย์ พลังงานลมในโรงแรม รีสอร์ท และโฮมสเตย์
ในหาดทรายรี โครงการที่ 5 การจัดการขยะในแหลํงทํองเที่ยวโดยการใช๎น๎อง ใช๎ซ้้า น้ากลับมาใช๎
ใหมํ  

 



ยุทธศาสตร์ที่ 2  ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจประกอบด๎วย  
กลยุทธ์ที่ 2.1 การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการด๎านการทํองเที่ยว ซึ่งมีโครงการส้าคัญตามล้าดับ
ดังนี้  โครงการที่ 1 ยกระดับมาตรฐานการทํองเที่ยววัด  พิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน และแหลํง
ทํองเที่ยวประวัติศาสตร์ในจังหวัดชุมพร โครงการที่ 2 ยกระดับสินค๎า บริการ และกิจกรรมด้าน้้าสํู
มาตรฐานโลก  โครงการที่ 3 ยกระดับสินค๎า บริการ และกิจกรรมทํองเที่ยวเชิงเกษตรสํู
มาตรฐานสากลโครงการที่ 4 ยกระดับการทํองเที่ยวพื้นที่ตามแนวพระราชด้าหริ หนองใหญํ 
โครงการที่ 5 ยกระดับมาตรฐานด๎านที่พักแรม ร๎านอาหาร และบริการทางการทํองเที่ยวหาดทรายรี 
หาดภารดรภาพ สูํมาตรฐานโลก โครงการที่ 6 ยกระดับกิจกรรมลํองแกํง ลํองแพ และเดินป่า 
อ้าเภอพะโต๏ะสูํมาตรฐานสากล โครงการที่ 7 ยกระดับการทํองเที่ยวถ้้าและน้้าตก บริเวณน้้าตกเหว
โหลมสูํมาตรฐานสากล โครงการที่ 8 ยกระดับการทํองเที่ยวเชิงเกษตรสํูมาตรฐานสากล สวนนาย
ด้า สวนทิพย์ โครงการที่ 9 ก้าหนดเส๎นทางย๎อมร๎อยเสด็จประพาส รัชกาลที่ 5 ถ้้าเขาเงิน อ้าเภอ
หลังสวน โครงการที่ 10 ยกระดับการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ ธาราบ้าบัด บํอน้้าร๎อนถ้้าเขาพลู อ้าเภอ
ละแม  โครงการที่ 11 ยกระดับการทํองเที่ยวแหลํงโบราณคดี เขานาพร๎าว อ้าเภอทําแซะ  

กลยุทธ์ที่ 2.2 การจัดการด๎านการตลาด ซึ่งมีโครงการส้าคัญตามล้าดับดังนี้ โครงการที่ 1 
การสร๎างBrand ทํองเที่ยวด๎านด้าน้้าจังหวัดชุมพรในระดับโลก โครงการที่ 2 วิจัยกลุํมนักทํองเที่ยว
เป้าหมายของจังหวัดชุมพร โครงการที่ 3 การสร๎างBrand ทํองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดชุมพรในระดับ
ภูมิภาคเอเชีย โครงการที่ 4 การวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านการตลาดทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร โครงการ
ที่ 5 จัดประชาสัมพันธ์และสํงเสริมการขาย Brand ด้าน้้าและ Brand ทํองเที่ยวเชิงเกษตร โครงการ
ที่ 6 การสร๎างเครือขํายเชื่อมโยงการทํองเที่ยวเพื่อเป็นประตูสูํพมํา  โครงการที่ 7 การสร๎างสื่อ
โฆษณาการทํองเที่ยวเพื่อขายตรง เว็บไซต์และเชิญสื่อทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร  โครงการที่ 8 จัดท้า
สํวนประสมทางการตลาดการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร  

กลยุทธ์ที่ 2.3 การบริหารจัดการการทํองเที่ยว ซึ่งมีโครงการส้าคัญตามล้าดับดังนี้  
โครงการโครงการที่ 1 ตั้งองค์กรกลางเพื่อบริหารจัดการการทํองเที่ยวโดยทุกภาคสํวนมีสํวนรํวม 
โครงการที่ 2 ประเมินผลการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัด  โครงการที่ 3 การวางแผนยุทธศาสตร์
ด๎านการทํองเที่ยวแบบบูรณาการอยํางยั่งยืน โครงการที่ 4 หลักสูตรมาตรฐานเพื่ออบรมบุคคลากร
การทํองเที่ยวจังหวัดชุมพรให๎ก๎าวไปในระดับสากล โครงการที่ 5 จัดตั้งศูนย์ประสานงานป้องกัน
และชํวยเหลือนักทํองเที่ยว โครงการที่ 6 วางแผนปฎิบัติการการจัดการทํองเที่ยวระดับชุมชน ต้าบล  
อ้าเภอและระดับจังหวัดชุมพร โครงการที่ 7 สร๎างมหาวิทยาลัยชุมพรเขตรอุดมศักดิ์และหลักสูตร
การทํองเที่ยวเชิงเกษตรและด้าน้้า โครงการที่ 8 จัดตั้งศูนย์กู๎ภัยทางทะเล 



ยุทธศาสตร์ที่  3 ยุทธศาสตร์การทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอยํางยั่งยืน
ประกอบด๎วย กลยุทธ์ที่ 3.1 การกระจายรายได๎สูํชุมชนท๎องถิ่นซึ่งมีโครงการส้าคัญตามล้าดับดังนี้  
โครงการที่ 1 การจัดตั้งศูนย์สินค๎าและผลิตภัณฑ์แปรรูปจากทะเล และสินค๎าเกษตร อ้าเภอเมือง  
โครงการที่ 2 การอบรมเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด๎านการด้าน้้า จังหวัดชุมพร โครงการที่ 3 การ
เพิ่มมูลคํางานหัตถกรรม ส่ือ เครื่องจักสาน  อ้าเภอทําแซะ โครงการที่ 4 การจัดตั้งธุรกิจขนาดกลาง
ด๎านที่พักโฮมสเตย์สัมผัสวิถีชีวิตชุมชนบ๎านบางน้้าจืด  โครงการที่ 5 การอบรมมัคคุเทศก์ท๎องถิ่น
ด๎านการทํองเที่ยวเชิงนิเวศ  โครงการที่ 6 การอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด๎านการจัดการที่พัก 
ร๎านอาหารและบริการทํองเที่ยว  โครงการที่ 7 การอบรมเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด๎านแพทย์
ทางเลือกและสมุนไพร จังหวัดชุมพร 

กลยุทธ์ที่ 3.2 การสร๎างเครือขํายเพื่อการสร๎างความเข็มแข็งในชุมชนซึ่งมีโครงการส้าคัญ
ตามล้าดับดังนี้ โครงการที่ 1 อบรมเพื่อพัฒนาทักษะด๎านการจัดการการทํองเที่ยวแบบบูรณาการ
ในอ้าเภอเมือง โครงการที่ 2 การจัดตั้งกลุํมทํองเที่ยวชุมชนและโฮมสเตย์ในเกาะพิทักษ์ โครงการที่ 
3 สร๎างการมีสํวนรํวมการจัดการการทํองเที่ยวและรํวมอนุรักษ์ทรัพยากรป่าต๎นน้้าอ้าเภอพะโต๏ะ 
โครงการที่ 4 การรวมกลุํมผ๎ูมีสํวนเกี่ยวข๎องในการจัดการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร ระดับอ้าเภอและ
ต้าบล 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์ศิลปะวัฒนธรรม พัฒนา
จิตใจและปลูกจิตส้านึก ประกอบด๎วย  กลยุทธ์ที่ 4.1 การอนุรักษ์และเสริมสร๎างวัฒนธรรมเพื่อการ
ทํองเที่ยว ซึ่งมีโครงการส้าคัญตามล้าดับดังนี้ โครงการที่ 1 สนับสนุนสํงเสริมประเพณี แขํงเรือยาว
ขึ้นโขนชิงธง อ้าเภอหลังสวนปีละ 1 เดือน โครงการที่ 2 สร๎างศูนย์วิจัยด๎านสวนผลไม๎ อ้าเภอเมือง 
โครงการที่ 3 การสืบทอดวิถีชีวิตชาวเล ชุมชนบางน้้าจืด  เกาะพิทักษ์ โครงการที่ 4 ยกระดับ
เทศกาลดูเหยี่ยวอพยพแหํงประเทศไทยสูํภูมิภาคเอเชีย โครงการที่ 5 จัดเทศกาลชิมผลไม๎เมือง
ชุมพร เดือนมิถุนายน บริเวณหาดทรายรี โครงการที่ 6 ยกระดับงานเปิดโลกทะเลชุมพร สํู
มาตรฐานสากล โครงการที่ 7 จัดประกวดการเลํนหนังตลุง อ้าเภอเมือง โครงการที่ 8 จัดเทศกาล
อนุรักษ์อาหารทะเล ครัวเมืองชุมพร เดือนพฤษภาคม โครงการที่ 9 จัดตั้งศูนย์อนุรักษ์การท้านา
แบบวิถีดั้งเดิม บ๎านบางสน โครงการที่ 10 จัดประกวด เพลงกลํอมเด็ก เพลงนา เพลงเรือ อ้าเภอ
เมือง โครงการที่ 11 อนุรักษ์วิถีชีวิต อนุรักษ์ศิลปะการแกะตัวหนังตะลุง อ้าเภอทําแซะ 

กลยุทธ์ที่ 4.2  การปลูกจิตส้านึก ซึ่งมีโครงการส้าคัญตามล้าดับดังนี้ โครงการที่ 1 อบรม
ด๎านการจัดการทํองเที่ยวแบบบูรณาการอยํางยั่งยืน แกํ อบจ. อบต. อ้าเภอเมืองชุมพร  โครงการที่ 



2 จัดตั้งกลุํมอนุรักษ์และพิทักษ์ป่าต๎นน้้า อ้าเภอพะโต๏ะ โครงการที่ 3 อบรมเพื่อปลูกจิตส้านึกในการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรมแกํเยาวชน จังหวัดชุมพร  

กลยุทธ์ที่ 4.3  การพัฒนาจิตใจ ซึ่งมีโครงการส้าคัญตามล้าดับดังนี้  โครงการที่ 1 อบรม
ความร๎ูเรื่องศาสนาและวัฒนธรรมส้าหรับเยาวชน โครงการที่ 2 การฝึกปฏิบัติธรรมตามแนว
พระพุทธศาสนาส้าหรับนักทํองเที่ยว โครงการที่ 3 อบรมด๎านเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด้า
หริเพื่อพัฒนาการทํองเที่ยว โครงการที่ 4 การเสริมสร๎างทักษะผู๎น้าชุมชนรุํนใหมํ 

ตอนท่ี  5กความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีของภาครัฐ ภาคเอกชน  และ

ประชาชนในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนในจังหวัดชุมพร ในฐานะที่เป็นสํวนหนึ่งของ
จังหวัดชุมพรดังนี้  

บทบาทหน๎าที่ของภาครัฐในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  ควรจะมีบทบาท
ในการสร๎างมาตรฐานด๎านการทํองเที่ยว  พัฒนาการตลาดการทํองเที่ยว อนุรักษ์แหลํงทํองเที่ยว 
สร๎างมาตรฐานสินค๎าและบริการ และการลงทุนด๎านการพัฒนาสาธารณูปโภค  

บทบาทหน๎าที่ของภาคเอกชนในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  ควรจะมี
บทบาทในการรํวมสร๎างมาตรฐานสินค๎าและบริการด๎านการทํองเที่ยว สนับสนุนการกระจายรายได๎
สูํชุมชน รํวมสร๎างมาตรฐานสินค๎าและบริการด๎านการทํองเที่ยว รํวมก้าหนดนโยบายและการลงทุน
ด๎านการพัฒนาสาธารณูปโภค  

บทบาทหน๎าที่ของประชาชนในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  ควรจะมี
บทบาทในการดูแลรักษาทรัพยากรและแหลํงทํองเที่ยวในชุมชน  พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการการ
ทํองเที่ยวสูํมาตรฐานสากล และมีสํวนรํวมประเมินผลการพัฒนาการทํองเที่ยวของท๎องถิ่น  

ข้อเสนอแนะจากกลุ่มตัวอย่าง 
จากข๎อเสนอแนะในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร ซึ่งดีรับมาจากภาคสํวน

ตํางๆผู๎วิจัยขอสรุปในหัวข๎อดังตํอไปนี ้
ข้อเสนอแนะการพัฒนาการท่องเท่ียวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ 
1.กกองค์กรท๎องถิ่นควรจะมีการประชาสัมพันธ์มากกวํานี ้
2.กกควรมีการสํงเสริมการทํองเที่ยวให๎มากกวํานี ้
3.กกสินค๎าและบริการตามแหลํงทํองเที่ยวไมํเหมาะสมกับราคา 
4.กกหาจุดขาย จุดเดํนที่แท๎จริงของจังหวัดไมํได ๎
5.กกปรับปรุงแหลํงโบราณสถานอ่ืนๆบ๎าง เพื่อเป็นกระจายนักทํองเที่ยว 
6.กกควรมีการสํงเสริมการสร๎างจุดเดํนในแหลํงทํองเที่ยวให๎เป็นที่รู๎จักให๎มากกวํานี ้
7.กกควรมีการสนับสนุนด๎านงบประมาณและบุคลลากรทางการทํองเที่ยว 



8.กกบูรณาการแหลํงทํองเที่ยวให๎ได๎มาตรฐาน 
9.กกสํงเสริมอาชีพท๎องถิ่น ที่กํอให๎เกดรายได ๎
10.กกสนับสนุนการเลี้ยงสัตว์เพื่อบริโภค ได๎แกํ ไกํ หมู และปลา ตามมาตรฐานสากล 
11.กกสํงเสริมการทํองเที่ยวเชิงเกษตร 
12.กกพัฒนาการมีสํวนรํวมทุกภาคสํวน มีการวางแผน วางโครงสร๎างในการพัฒนาการ

ทํองเที่ยว 
13.กกจัดท้าวิจัยนักทํองเที่ยวกลุํมเป้าหมาย 
14.กกควรมีการจัดท้าการประชาสัมพันธ์แหลํงทํองเที่ยวผํานเว็บไซด ์
15.กกควรมีการอับเดทปฎิทินทํองเที่ยว 
16.กกมีการเพิ่มงบประมาณเพื่อพัฒนาแหลํงทํองเที่ยว 
17.กกรัฐควรสนับสนุนงบประมาณเพื่อสร๎างแผนยุทธศาสตร์ด๎านการตลาดและดูแล

อยํางตํอเนื่อง 
18.กกควรให๎ความส้าคัญกับการเพิ่มผลผลิตจากสินค๎าทางการเกษตรมากขึ้น  
19.กกพัฒนาการเกษตรอินทรีย ์
20.กกสนับสนุบและเพิ่มพื้นที่การท้าสวน ท้าไรํ ท้านา และสวนผลไม๎ให๎มากขึ้นเพียงพอ

ตํอความต๎องการบริโภคภายในจังหวัด 
21.กกควบคุมราคาสินค๎า ให๎ได๎มาตรฐาน 
22.กกพัฒนาการผลิตภัณฑ์สินค๎าในท๎องถิ่น 
23.กกเพิ่มการลงทุนของชาวไทย 
24.กกพัฒนาทางด๎านการตลาดใหมํ  ๆ
25.กกการประชาสัมพันธุ์จุดเดํนของแหลํงทํองเที่ยว 

ข้อเสนอแนะการพัฒนาการท่องเท่ียวเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และระบบ
สาธารณูปโภค 

1.กกมีการจัดพื้นที่ที่ไมํบดบังทัศนียภาพของแหลํงทํองเที่ยว 
2.กกการอนุรักษ์ธรรมชาติรํวมกับทรัพยากรเชิงวัฒนธรรม 
3.กกเพิ่มการประชาสัมพันธ์การทํองเที่ยวโดยเริ่มจากคนในจังหวัด 
4.กกเอาใจใสํกับการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์กับภาวะโลกร๎อน 
5.กกลดการใช๎ผลิตภัณฑ์ที่ไมํสามารถยํอยสลายได ๎
6.กกการกํอสร๎างต๎องไมํท้าลายธรรมชาต ิ
7.กกดูแลรักษาสิ่งแวดล๎อม 



8.กกจัดให๎มีการปลูกต๎นไม๎ ดอกไม๎ หรือไม๎ยืนต๎นตามแนวถนนทุกสายให๎ดูสวยงาม 
9.กกจัดให๎มีสวนสาธาราณะเป็นที่พักผํอนและเป็นที่ออกก้าลังกายเพิ่มข้ึน 
10.กกจัดให๎มีการปลูกป่าและอนุรักษ์ต๎นน้้าล้าธาร 
11.กกจัดให๎มีคณะกรรมการทางการทํองเที่ยวภายในแหลํงทํองเที่ยว ก้าหนด

ผู๎รับผิดชอบด๎านตํางๆอยํางชัดเจน 
12.กกปรับปรุงน้้าประปาให๎สะอาด และไฟฟ้าไมํให๎ดับบํอยๆ โดยเฉพาะชํวงฤดูฝน 
13.กกควรมีการแบํงโซนที่พัก 
14.กกควรสร๎างสภาพแวดล๎อมทางธรรมชาติ และวัฒนธรรมท๎องถิ่นให๎มีอยูํตลอดไป 
15.กกควรท้าป้ายขอความรํวมมือไมํให๎ท้าลายธรรมชาติ และส่ิงแวดล๎อม  
16.กกท้าถนนให๎ได๎มาตรฐาน ไมํมีหลุมบอ และมีทํอระบายน้้า 
17.กกปรับปรุงสื่อความหมายในแหลํงทํองเที่ยวตํางๆ  
18.กกพัฒนาและปรับปรุงส่ิงอ้านวยความสะดวก สาธารณูปโภค ไฟฟ้า ถนน 
19.กกรักษาความสะอาดของหาด 
20.กกปรับปรุงรูปแบบการประชาสัมพันธ ์
21.กกอยากให๎มีเจ๎าหน๎าที่มาดูแลเรื่องการคมนาคมโดยตรง การขับข่ีรถ จอดรถ การ

เดินเรือ จอดเรือ และด๎านความปลอดภัย 
22.กกสร๎างแกนน้าในการแก๎ไขฟ้ืนฟูแหลํงทํองเที่ยว จัดอบรมผ๎ูน้าท๎องถิ่น 
23.กกท้าป้ายบอกเส๎นทางให๎ชัดเจนกวํานี ้
24.กกควรมีการสร๎างระบบความนําเชื่อถือ ทางด๎านสิ่งแวดล๎อม  
25.กกควรมีการโครงการน้ารํองของโรงแรม และรีสอร์ทที่ใช๎พลังงานทดแทน 
26.กกควรเพิ่มสัญญาณจราจรให๎มากขึ้นเพื่อลดการเกดอุบัติเหต ุ
27.กกพัฒนาโครงสร๎างพื้นฐานด๎านการทํองเที่ยว 
28.กกพัฒนาไปในทิศทางที่ธรรมชาติยังคงอยูํมากที่สุด 
29.กกให๎ตระหนักถึงความปลอดภัยของนักทํองเที่ยว และผู๎ที่ท้ามาค๎าขาย 
30.กกควรท้าถนนให๎มากวํานี้เพื่อให๎ครอบคลุมเข๎าถึงได๎ทุกที่  
31.กกควรมีการอนุรักษ์ปะการัง ไมํให๎ถูกท้าลายไปมากวํานี ้
32.กกไมํจัดเทศกาลให๎มีระยะเวลาที่ยาวนานกวํานี ้
33.กกควรตัดไม๎ท้าลายป่าเพื่อสร๎างรีสอร์ท  
34.กกอยากให๎การเดินทางสะดวกมากวํานี้เดินทางได๎ทั้งวัน ทั้งคืน 



35.กกสถานที่พักโรงแรมมีราคาแพงเมื่อเทียบกับจังหวัดสุราษฎร์ธาน ี
36.กกการคมนาคม พัฒนาปรับปรุงถนน 
37.กกการรักษาความปลอดภัยแกํนักทํองเที่ยว 
38.กกรักษาความสะอาดบริเวณชายหาด 
39.กกอนุรักทรัพยากรธรรมชาต ิ
40.กกสถานที่ทํองเที่ยวแตํละจุดควรค้านึงถึงเรื่องความสะอาดซึ่งยังคงมีน๎อย 
41.กกสถานที่บันเทิงไมํมีป้ายบอก 
42.กกนําจะเพิ่มสถานที่บันเทิง พักผํอนให๎มากกวํานี ้
43.กกควรพัฒนาเกี่ยวกับความสะดวกสบายบริเวณหาด 
44.กกความสะอาดของชายหาด 
45.กกพัฒนาเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อเป็นสถานที่ทํองเที่ยวที่ยั่งยืนตํอไป 
46.กกระบบสาธารณูปโภคในบริเวณที่หํางไกล 
47.กกให๎ทุนในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และรักษาสิ่งแวดล๎อม  
48.กกระบบบ้าบัดน้้าเสียกํอนลงสํูทะเล 
49.กกควรมีถนน 4 เลนจากตัวเมืองถึงศาลกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักดิ ์
50.กกควรมีป้ายสื่อความหมายที่ชัดเจน และจ้านวนมากกวํานี ้
51.กกจังหวัดชุมพรควรมีการประชาสัมพันธ์แหลํงทํองเที่ยวให๎มากกวํานี้  
52.กกป้ายบอกทางไปแหลํงทํองเที่ยวไมํชัดเจนเทําที่ควร อยากให๎เขียนป้ายให๎ใหญํกวํา

นี้ 
53.กกการเดินทางไมํสะดวกเทําที่ควรถนนแคบ ถนนไมํคํอยเรียบ 
54.กกการประชาสัมพันธ์การทํองเที่ยวยังมีน๎อย 
55.กกการรักษาความปลอดภัยในแหลํงทํองเที่ยวแตํละจุดมีน๎อย 
56.กกพัฒนาการคมนาคม และสาธารณูปโภค 
57.กกรักษาความปลอดภัยของนักทํองเที่ยว 
58.กกดูแลรักษาทรัยากรทํองเที่ยว และรักษาธรรมชาติให๎คงเป็นธรรมชาติมากที่สุด 
59.กกท้าให๎จังหวัดมีจุดเดํน ให๎มีเอกลักษณ์เป็นของตัวเอง 
60.กกจัดรูปแบบการทํองเที่ยวใหมํๆ ให๎เป็นจุดดึงดูดนักทํองเที่ยว 
61.กกอยากให๎มีรีสอร์ทที่เป็นการทํองเที่ยวเชิงเกษตรมากขึ้น 
62.กกก้าจัดหมาจรจัด 



63.กกปรับปรุงระบบบ้าบัดน้้าเสีย 
64.กกปรับปรุงป้ายบอกเส๎นทาง 
65.กกโรงพยาบาลและต้ารวจทํองเที่ยวท้างานไมํมีประสิทธิภาพ 
66.กกควรดูแลเรื่องความปลอดภัยของนักทํองเที่ยว  
67.กกมาตรฐานด๎านที่พัก 
68.กกรักษาชายหาดและคุณภาพของน้้าทะเล 
69.กกเพิ่มร๎านสะดวกซื้อในชุมชนที่มีแหลํงทํองเที่ยว 

ข้อเสนอแนะการท่องเท่ียวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน 
1.กกอบรมการรักษาความปลอดภัยอยํางตํอเนื่อง และสนับสนุนการท้าธุรกิจโดยชุมชน 
2.กกจัดอบรม ฝึกทักษะด๎านภาษาตํางประเทศ 
3.กกให๎ความร๎ูกับประชาชนในท๎องถิ่น 
4.กกดูแลเรื่องสุขภาพ และความปลอดภัยโดยทั่วๆไป 
5.กกเน๎นการมีสํวนรํวมของคนในชุมชน 
6.กกพัฒนาทักษะงานฝีมือให๎กับชุมชน 
7.กกอบรมอาชีพเสริมให๎กับชุมชน 
8.กกสร๎างความเข็มแข็งให๎กับชุมชน 
9.กกควรจัดให๎มีการให๎ความร๎ูแกํประชาชน 
10.กกคววรมีการอบรมภาวะการเป็นผู๎น้าที่เข๎มแข็ง  ให๎กับชุมชน 

11.กกควรมีการจัดอบรม ประชุมบุคลากรในท๎อวถิ่นให๎ได๎รับความร๎ูและความเข๎าใจ
เกี่ยวกับการทํองเที่ยวอยํางแท๎จริง 

12.กกอบรมมัคคุเทศกท๎องถิ่น ด๎านระบบนิเวศทางทะเล และป่าไม ๎
13.กกการพัฒนาต๎องให๎สอดคล๎องกับวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชน 
14.กกเจ๎าหน๎าที่ที่มีความร๎ูความสามารถด๎านการทํองเที่ยว ยังมีไมํเพียงพอ 
15.กกทุกภาคสํวนควรมีการวางแผนรํวมกัน 
ข้อเสนอแนะการพัฒนาการท่องเท่ียวเพื่ออนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม พัฒนาจิตใจ

และปลูกจิตส านึก 
1.กกควรมีการอนุรักษ์และสนับสนุนการปลูกสมุนไพรเพื่อการบริโภค และเป็นการ

สํงเสริมการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพและนวดแผนโบราญ 
2.กกควรมีการบังคับใช๎กฎหมายอยํางจริงจัง 
3.กกควรมีการคววบคุม กิจกรรมตํางๆที่เข๎ามา 



4.กกหยุดการกระท้าของต้ารวจที่มี่การกรรโขกทรัพย์นักทํองเที่ยว 
5.กกอยําฉวยโอกาสคิดราคากับนักทํองเที่ยวแพงมากเกินไป 
6.กกก้าจัดคอรัปชั่น และรักษาประชาธิปไตย จะท้าใหเกิดผลดีตํอการทํองเที่ยว 
7.กกเทศบาลชุมพรควรสนใจประชาชนมากกวํานี ้
8.กกอนุรักษ์จังหวัดให๎เป็นอยํางเดิม 
9.กกปรามปรามอาชญากรรม ยาเสพติด 
10.กกพัฒนาแหลํงศิลปวัฒนาธรรม 
11.กกควรมีการจัดตั้งองค์กรกลางเกี่ยวกับการทํองเที่ยวที่ม้านาจบัญชาการผู๎ที่มีหน๎าที่

ปฎิบัติให๎รักษากฎกติกา อยํงเครํงครัด 
12.กกลดอาชญากรรม ยาเสพติดอยํางจริจัง 
13.กกปลูกฝังจิตส้านึกให๎กับทุกภาคสํวน 
14.กกรํวมสํงเสริมการปลูกจิตส้านึกที่ดีในการอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม 
15.กกรัฐควรก้าหนดนโยบายการพัฒนาการทํองเที่ยวที่จัดเจน เป็นรูปธรรม 
16.กกความรํวมมือระหวํางทุกภาคสํวนในการจัดการการทํองเที่ยว 
17.กกอยากให๎การพัฒนาการทํองเที่ยวเป็นไปอยํางยั่งยืน 
18.กกจัดต้ารวจทํองทึ่ยวให๎เข๎ามาดูแลความสะดวก และปัญหาของนักทํองเที่ยว 
19.กกอยากให๎ประชาชนมีน้้าใจตํอนักทํองเที่ยวชาวตํางชาติ พูดจาไพเราะ ไมํทะเลาะกัน 
 

การอภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการตรวจสอบทรัพยากรท่องเท่ียว  

จากผลการศึกษาวิเคราะห์ประมวลผลตามทฤษฎีการตรวจสอบทรัพยากร ( Resource 
Audit) โดยสถาบันพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม (สถาบันพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่อ 
อนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม 2545, หน๎า, 68-72) และ(พยอม ธรรมบุตร, 2541, หน๎า 44)  ผู๎วิจัยขออภิปราย
วํา  ทรัพยากรทํองเที่ยวที่โดดเดํนส้าหรับการทํองเที่ยวชุมพร ได๎แกํ ทรัพยาการการทํองเที่ยวทาง
ทะเล ป่าไม๎ และวัฒนธรรมประเพณี จึงเห็นถึงความส้าคัญในการพัฒนาการทํองเที่ยวจังหวัด
ชุมพรในอนาคตให๎สอดคล๎องกับกลยุทธแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดชุมพร ซึ่งเน๎นสํงเสริม
การใช๎ประโยชน์ทรัพยากรอยํางสมดุลและยั่งยืนนอกจากนี้ยังเน๎นการเพิ่มขีดความสามารถใน
การแขํขันด๎านการเกษตรและการทํองเที่ยว(แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดชุมพร.2549.หน๎า 3) 
ตลอดจนสร๎างแบรนด์ทํองเที่ยวทางทะเลด๎านการด้าน้้าที่มีมาตรฐานระดับโลก และการทํองเที่ยว
เชิงเกษตร เพื่อสนองนโยบายกลยุทธ์สํงเสริมปีทํองเที่ยวไทยในตลาดตํางประเทศและในประเทศ 



โดยน้าเสนอสินค๎าหลัก 7 หมวด ได๎แกํ หมวดทํองเที่ยวทางทะเลและวิถีชีวิต (แผนการตลาดการ
ทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย, 2552 หน๎า 3) 

การอภิปรายผลจากแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 1กข้อมูลท่ัวไป 

ผู๎วิจัยขออภิปรายวํา จังหวัดชุมพรควรน้าข๎อมูลด๎านกลุํมตลาดเป้าหมายดังกลําวของ
จังหวัดน้ามาจัดกลุํม Tuch Analysis มาศึกษาวิเคระห์ในรายละเอียด เพื่อทราบรายละเอียดความ
ต๎องการและแรงจูงใจของกลุํมเป้าหมาย ขณะเดียวกันทางจังหวัดควรจัดท้ารายละเอียดเกี่ยวกับ
สินค๎าและบริการทํองเที่ยวทั้งหมดของจังหวัดโดยพิจรณาถึงคุณภาพความเสื่อมโทรม การปรับปรุง 
และความเป็นไปได๎ในการเพิมํมูลคํา ในตัวสินค๎าและบริการ ตํอจากนั้นทางจังหวัด ควรท้าการวิจัย
เกี่ยวกับการพยากรณ์กลุํมตลาดเป้าหมายที่จะมีเพิ่มข้ึนในอนาคตที่มีเพิ่มข้ึนในภายใน 5-10 ปีแล๎ว
จึงน้ากลุํมเป้าหมายใหมํและเกํา น้ามาเปรียบเทียบทรัพยากรที่ได๎รับการปรับปรุงและเพิ่มมูลคํา
แล๎ว เพื่อสนองกลยุทธสํงเสริมการตลาดตํางประเทศและในประเทศ (การทํองเที่ยวแหํงประเทศ
ไทย,2551หน๎า1) 

ตอนท่ี 2กทรัพยากรการท่องเท่ียว 
ผู๎วิจัยขออภิปรายเกี่ยวกับทรัพยากรทํองเที่ยวธะรมชาติดังนี้ อนึ่งจังหวัดชุมพรยังมี

ทรัพยากรธรรมชาติที่โดเดํนด๎านการเกษตรเป็นสวนผลไม๎ที่มีชื่อเสียงระดับประเทศ ผ๎ูวิจัยคิดวํา
จังหวัดชุมพรควรสร๎างมาตรฐานด๎านการทํองเที่ยวทางทะเลและยกระดับสินค๎า ผลิตภัณฑ์ด๎านด้า
น้้าดังกลําวขึ้นสูํมาตรฐาน โลก เพื่อแบรนด์ จังหวัดชุมพรเป็นแหลํงทํองเที่ยวธรรมชาติทางทะเล 
ระดับนานาชาติ ตลอดจนจัดให๎มีโครงการเพิ่มมูลคําให๎แกํการทํองเที่ยวเชิงเกษตร โดยเฉพาะการ
ทํองเที่ยวในสวนผลไม๎ซึ่งจะม้าให๎เกิดการทํองเที่ยวเชิงเกษตร เป็นการระบายสินค๎าทางการเกษตร 
โดยไมํผํานพํอค๎าคนกลางซึ่งจะเป็นการสนองกลยุทธ์ด๎านการตลาดน้าเสนอ ความแตกตํางที่
หลากหลายของทะเลไทย โดยเฉพาะจังหวัดชุมพรมีหมูํเกาะชุมพร ซึ่งอยูํไมํไกลกับจุดด้าน้้าที่ดีที่สุด
ของประเทศไทยและน้าเสนอนโยบายเชิงนิเวศด๎านการเกษตรของแผนการตลาด (การทํองเที่ยว
แหํงประเทศไทย,2551หน๎า 1) 

ส้าหรับทรัพยากรการทํองเที่ยวทางวัฒนธรรม และเทศกาล ประเพณี มหกรรม กิจกรรม
ในภาพรวมนี้ ผู๎วิจัยขออภิปรายวํา ในสํวนที่เกี่ยวกับวัฒนธรรม จังหวัดชุมพร ควรปรับภูมิทัศน์และ
ความเป็นระเบียบเรียบร๎อย ความสะอาดบริเวณศาล เพราะแหลํงทํองเที่ยวเหลํานี้เป็นศูนย์รวม
จิตใจของประชาชนชาวไทยซึ่งเดินทางมาศักการะบูชา จึงเป็นการเพิ่มมูลคําทางจิตใจด๎วยการ
ทํองเที่ยว เชํนเดียวกับการจัดการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในวัด ผ๎ูวิจัยมีความเห็นวํา ควรมีโครงการ
ฟื้นฟูบูรณะวัดและโบราณสถานที่มีความเสื่อมโทรมให๎มีคุณภาพ และคุณคําทางศิลปะวัฒนธรรม 



นอกจากจะเป็นการน้ามาเป็นสินค๎าด๎านการทํองเที่ยวแล๎ว ยังเป็นการสนับสนุนให๎เกิความ
ภาคภูมิใจในการความเป็นไทยอีกด๎วย ในสํวยที่เกี่ยวกับเทศกาลแขํงเรือยาว ข้ึนโขนชิงธง และ
เทศกาลงานเปิดโลกทะเลชุมพร เทศกาลวันผลไม๎ตลอดจนเทศกาลลํองแพพะโต๏ะ และการเดินป่า
ศึกษาเส๎นทางธรรมชาตินั้น จังหวัดควรพิจารณาสร๎างระบบบริหารจัดการส่ิงแวดล๎อม ด๎านธุรกิจ 
ด๎านการมีสํวนรํวมของชุมชน ในกิจกรรมตํางๆทั้งหมด เพื่อให๎ชุมชนสามารถใช๎การทํองเที่ยวเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาเศรษบกิจท๎องถิ่น ตลอดจนการอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมเพื่อสนองนโยบาย
ของยุทธศาสตร์การพัฒนาบนฐานของความหลากหลายทางชีวภาพ และสร๎างความมั่นคงของฐาน
ทรัพยากรและสิ่งแวดล๎อม (ส้านักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, 2550 
หน๎า6) 

ตอนท่ี 3กการอภิปรายผลจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของจังหวัด
ชุมพร 

เมื่อพิจรณาจุดแข็ง จุดอํอน โอกาส และอุปสรรค ในภาพรวมแล๎วผู๎วิจัยขออภิปรายวํา
จังหวัดชุมพรควรน้าจุดแข็งด๎านทรัพยากรการทํองเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่โดดเดํน ที่ตั้ง
จังหวัดชุมพรอยูํบนเส๎นทางเอเซียนไฮเวย์ซึ่งสามารถเชื่อมโยงการทํองเที่ยวมาเลเซีย อินโดนีเซีย 
และสามารถเชื่อมโยงการทํองเที่ยว พมําผํานทางจังหวัดระนอง น้ามาบูรณาการเข๎ากับโอกาสของ
จังหวัดเพื่อพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางมีทิศทางได๎แกํ พัฒนาเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวทางทะเล
และการทํองเที่ยวเชิงเกษตร ที่มีคุณภาพและชื่อเสียงระดับโลก เป็นศูนย์ศึกษาวิจัยวงจรชีวิตนก
นางแอํน และเป็นประตูสูํการทํองเที่ยวมาเลเซีย อินโดนีเซีย และพมํา ในสํวนที่เกี่ยวกับจุดอํอนและ
อุปสรรคของการพัฒนาการทํองเที่ยวในจังหวัดชุมพรนั้นผู๎วิจัยขออภิปรายวําควรมีการจัดท้าแผน
ยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาการทํองเที่ยวแบบบูรณาการอยํางยั่งยืนเพื่อสร๎างการตลาด ภาพลักษณ์และ
ตราสินค๎า ยกระดับการทํองเที่ยว พัฒนาบุคลากรด๎านการทํองเที่ยวเพิ่มรองรับการเติบโตของการ
ทํองเที่ยวชุมพร  เพื่อสนองนโยบายระดับชาติในแผนพัฒนาฯ 10 ยุทธศาสตร์การพัฒนาบนฐาน
ความหลากหลายทางชีวภาพและการสร๎างความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ (ส้านักงาน
คณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, 2550, หน๎า6) 

ตอนท่ี 4กการอภิปรายผลวิสัยทัศน์  
ผู๎วิจัยขออภิปรายวําในอนาคต 5-10 ปี จะBrandจังหวัดเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวทาง

ทะเลด๎านการด้าน้้าที่มีมาตรฐานระดับโลก และการทํองเที่ยวเชิงเกษตรให๎มีคุณภาพสูงสุดเพื่อ
สร๎างความเชื่อมั่นและรักษาฐานการตลาดเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจท๎องถิ่นและกระจายรายได๎สูํชุมชน
จังหวัดชุมพร  สนองควบคูํไปกับการพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอยํางยั่งยืนตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงเพื่อปลูกจิตส้านึกของชาวชุมพรให๎เกิดความรัก หวงแหนและอนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม 



ประเพณี ภูมิปัญญา วิถีชีวิตของชาวชุมพรอยํางยั่งยืน การวางแผนการจัดการการทํองเที่ยวของ
จังหวัดชุมพรนั้น จะต๎องมีนโยบายในพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์ทั้งสิ่งแวดล๎อมและทรัพยากร
ใต๎ท๎องทะเล เพื่อให๎เกิดการจัดการทํองเที่ยวเป็นไปอยํางยั่งยืน เพื่อสนองวิสัยทัศน์ของแผน
ยุทธศาสตร์การสํงเสริมการทํองเที่ยวในระยะ 5 ปี ได๎แกํ  การมุํงพัฒนาและสํงเสริมอุตสาหกรรม
การทํองเที่ยวไทย ให๎ก๎าวสูํมาตรฐานที่มีคุณภาพเป็นการทํองเที่ยวที่ยั่งยืนที่สามารถแหํงขันได๎ใน
ตลาดโลก (การทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย, 2552 หน๎า 1) 

ตอนท่ี 5กยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และโครงการในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่าง
ยั่งยืน ของจังหวัดชุมพร 

ผู๎วิจัยขออภิปรายในสํวนของยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และโครงการ ดังตํอไปนี้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล๎อมเป็นยุทธศาสตร์ที่ส้าคัญ

ที่สุด และมีกลยุทธ์ตามล้าดับดังนี้ กลยุทธ์ด๎านการใช๎ประโยชน์พื้นที่ ( Land use) ในการพัฒนา
แหลํงทํองเที่ยว กลยุทธ์ด๎านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  ผู๎วิจัยขออภิปรายวํา  
ควรใช๎กรณีศึกษาการจัดการการทํองเที่ยวแบบเศรษฐกิจพอเพียงของชุมพรคาบานําที่เน๎นการ
จัดการรีสอร์ทที่ค้านึงถึงผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม ซึ่งรวมถึงสํงเสริมสิทธิชุมชนและการมีสํวนรํวมใน
การจัดการทรัพยากร  ตลอดจนพัฒนาระบบการจัดการรํวม  เพื่ออนุรักษ์และฟื้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ  โดยเฉพาะการดูแลทรัพยากรธรรมชาติหลัก  ได๎แกํ  ดิน น้้า ป่าไม๎  ทรัพยากร
ทะเลและชายฝั่ง ทรัพยากรแรํ การแก๎ปัญหาความขัดแย๎งอยํางสันติวิธี รวมทั้งพัฒนาประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการเพื่อลดมลพิษและควบคุมกิจกรรมที่จะสํงผลกระทบตํอคุณภาพชีวิต โดยการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการก้าจัดมลพิษขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นสนองตอบยุทธศาสตร์การพัฒนาบน
พื้นฐานของความหลากหลายทางชีวภาพ และการสร๎างความมั่นคงฐานทรัพยากรและสิ่งแวดล๎อม 
เพื่อรักษาความสมดุลระหวํางการอนุรักษ์ และการใช๎ประโยชน์ (ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมฉบับที่ 10 พ.ศ.2550 – 2554, หน๎า 65-80) กลยุทธ์ทั้งหมดมีโครงการที่ส้าคัญ
ดังตํอไปนี้ ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในอุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร   ยกระดับ
คุณภาพมาตรฐานการทํองเที่ยวบริเวณหาดทรายรี    ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวเชิงเกษตรของ
จังหวัดชุมพร   ยกระดับมาตรฐานและการทํองเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณป่าต๎นน้้าพะโต๏ะ   ก้าหนด
มาตรฐานและเส๎นทางการทํองเที่ยวป่าชายเลน คลองอํูตะเภา    ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวพื้นที่
ตามแนวพระราชด้าหริ หนองใหญํ  ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํองเที่ยวเกษตรอินทรีย์ หาดทุํง
วัวแลํน   การน้าขยะอินทรีย์มาท้าปุ๋ย ก๏าสชีวภาพ เพื่อใช๎ในโรงแรมและภัตตาคารในจังหวัดชุมพร  
การบ้าบัดน้้าเสียในโรงแรม รีสอร์ท และร๎านอาหาร ริมหาดภารดรภาพ    การใช๎พลังงาน



แสงอาทิตย์ พลังงานลมในโรงแรม รีสอร์ท และโฮมสเตย์ในหาดทรายรี   การจัดการขยะในแหลํง
ทํองเที่ยวโดยการใช๎น๎อง ใช๎ซ้้า น้ากลับมาใช๎ใหมํ 

ยุทธศาสตร์ที่  2 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ  เป็น
ยุทธศาสตร์ที่มีความส้าคัญในล้าดับรองลงมา  มีกลยุทธดังตํอไปนี้  กลยุทธ์การพัฒนาผลิตภัณฑ์
และบริการด๎านการทํองเที่ยว การจัดการด๎านการตลาด  การบริหารจัดการการทํองเที่ยว  ผู๎วิจัยขอ
อภิปรายวํากลยุทธ์เหลํานี้ล๎วนมีความจ้าเป็นอยํางยิ่งในการพัฒนาสินค๎าและบริการด๎านการ
ทํองเที่ยวการพัฒนาการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพรเพื่อเพิ่มผลิตภาพและคุณคําของสินค๎าและบริการ  
บนฐานความร๎ูและความเป็นไทย  ควรใช๎กระบวนการพัฒนาคลัสเตอร์และหํวงโซํอุปทาน  รวมทั้ง
เครือขํายชุมชนบนรากฐานของความร๎ูสมัยใหมํ  ภูมิปัญญาท๎องถิ่นและวัฒนธรรมไทย  และความ
หลากหลายทางชีวภาพ  เพื่อสร๎างสินค๎าที่มีคุณภาพและมูลคําสูง  มีตราสินค๎าเป็นที่ยอมรับขอ
ตลาด รวมทั้งสร๎างบรรยากาศการลงทุนที่ดี เพื่อดึงดูดการลงทุนจากตํางประเทศ เพิ่มประสิทธิภาพ
และความครอบคลุมของการให๎บริการของระบบการเงินฐานรากให๎สามารถสนับสนุนการพัฒนา
ศักยภาพชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก  ด๎วยการเพิ่มขีดความสามารถบุคลากรให๎สามารถในการ
บริหารจัดการเงินทุนได๎อยํางมีประสิทธิภาพ สนองตอบยุทธศาสตร์การปรับโครงสร๎างเศรษฐกิจให๎
สมดุลและยั่งยืน(ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับที่ 10 พ.ศ.2550 – 2554, 
หน๎า 65-80)ซึ่งมีโครงการอันจะน้าไปสูํความส้าเร็จตามล้าดับตํอไปนี้    ยกระดับมาตรฐานการ
ทํองเที่ยววัด  พิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน และแหลํงทํองเที่ยวประวัติศาสตร์ในจังหวัดชุมพร   
ยกระดับสินค๎า บริการ และกิจกรรมด้าน้้าสํูมาตรฐานโลก   ยกระดับสินค๎า บริการ และกิจกรรม
ทํองเที่ยวเชิงเกษตรสํูมาตรฐานสากล   ยกระดับการทํองเที่ยวพื้นที่ตามแนวพระราชด้าหริ หนอง
ใหญํ  มาตรฐานด๎านที่พักแรม ร๎านอาหาร และบริการทางการทํองเที่ยวหาดทรายรี หาดภารดร
ภาพ สูํมาตรฐานโลก   ยกระดับกิจกรรมลํองแกํง ลํองแพ และเดินป่า อ้าเภอพะโต๏ะสูํ
มาตรฐานสากล   ยกระดับการทํองเที่ยวถ้้าและน้้าตก บริเวณน้้าตกเหวโหลมสูํมาตรฐานสากล   
ยกระดับการทํองเที่ยวเชิงเกษตรสํูมาตรฐานสากล สวนนายด้า สวนทิพย์   ก้าหนดเส๎นทางย๎อม
ร๎อยเสด็จประพาส รัชกาลที่ 5 ถ้้าเขาเงิน อ้าเภอหลังสวน   ยกระดับการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ ธารา
บ้าบัด บํอน้้าร๎อนถ้้าเขาพลู อ้าเภอละแม    ยกระดับการทํองเที่ยวแหลํงโบราณคดี เขานาพร๎าว 
อ้าเภอทําแซะ  การสร๎าง Brand ทํองเที่ยวด๎านด้าน้้าจังหวัดชุมพรในระดับโลก   วิจัยกลุํม
นักทํองเที่ยวเป้าหมายของจังหวัดชุมพร  การสร๎างBrand ทํองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดชุมพรใน
ระดับภูมิภาคเอเชีย    การวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านการตลาดทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร    จัด
ประชาสัมพันธ์และสํงเสริมการขาย Brand ด้าน้้าและ Brand ทํองเที่ยวเชิงเกษตร    การสร๎าง



เครือขํายเชื่อมโยงการทํองเที่ยวเพื่อเป็นประตูสูํพมํา    การสร๎างสื่อโฆษณาการทํองเที่ยวเพื่อขาย
ตรง เว็บไซต์และเชิญสื่อทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร    จัดท้าสํวนประสมทางการตลาดการทํองเที่ยว
จังหวัดชุมพร   ตั้งองค์กรกลางเพื่อบริหารจัดการการทํองเที่ยวโดยทุกภาคสํวนมีสํวนรํวม   
ประเมินผลการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัด    การวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านการทํองเที่ยวแบบ
บูรณาการอยํางยั่งยืน   หลักสูตรมาตรฐานเพื่ออบรมบุคคลากรการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพรให๎ก๎าว
ไปในระดับสากล   จัดตั้งศูนย์ประสานงานป้องกันและชํวยเหลือนักทํองเที่ยว   วางแผนปฎิบัติการ
การจัดการทํองเที่ยวระดับชุมชน ต้าบล  อ้าเภอและระดับจังหวัดชุมพร   สร๎างมหาวิทยาลัยชุมพร
เขตรอุดมศักดิ์และหลักสูตรการทํองเที่ยวเชิงเกษตรและด้าน้้า   จัดตั้งศูนย์กู๎ภัยทางทะเล 

ยุทธศาสตร์ที่  3 ยุทธศาสตร์การทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอยํางยั่งยืน 
เป็นยุทธศาสตร์ที่มีความส้าคัญเป็นอันดับ 3 ซึ่งมีกลยุทธ์ที่ส้าคัญตามล้าดับดังตํอไปนี้ กลยุทธ์การ
กระจายรายได๎สูํชุมชนท๎องถิ่นท๎องถิ่น การสร๎างเครือขํายเพื่อการสร๎างความเข็มแข็งในชุมชน ผ๎ูวิจัย
ขออภิปรายวํา ควรใช๎แนวทางปฎิบัติเชํนเดียวกับการมีสํวนรํวมของชุมชนที่อ้าเภอพะโต๏ะเป็น
แบบอยํางซึ่งชุมชนมีบทบาทในการจัดการการทํองเที่ยวลํองแพพะโต๏ะหรือแม๎กระทั้งกิจกรรมตําง
บนลุํมน้้าพะโต๏ะโดยยึดชุมชนเป็นศูนย์กลาง  เนื่องจากชุมชนเป็นผู๎รับผิดชอบ  และดูแลรักษา
ทรัพยากรท๎องถิ่น ควรสํงเสริมให๎มีการรํวมกลุํมผ๎ูมีสํวนเกี่ยวข๎องในการจัดการทํองเที่ยวของจังหวัด
ชุมพร เสริมสร๎างการมีสํวนรํวมของชุมชนในการจัดการการทํองเที่ยวและรํวมอนุรักษ์ทรัพยากรการ
ทํองเที่ยว สนองตอบยุทธศาสตร์การสร๎างความเข๎มแข็งของชุมชนและสังคมให๎เป็นรากฐานที่มั่นคง
ของประเทศ  (ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับที่  10 พ.ศ.2550 – 2554, 
หน๎า 65-80)ซึ่งมีโครงการอันจะน้าไปสูํความส้าเร็จตามล้าดับตํอไปนี้ การจัดตั้งศูนย์สินค๎าและ
ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากทะเล และสินค๎าเกษตร อ้าเภอเมือง  การอบรมเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
ด๎านการด้าน้้า จังหวัดชุมพร การเพิ่มมูลคํางานหัตถกรรม ส่ือ เครื่องจักสาน  อ้าเภอทําแซะ    การ
จัดตั้งธุรกิจขนาดกลางด๎านที่พักโฮมสเตย์สัมผัสวิถีชีวิตชุมชนบ๎านบางน้้าจืด   การอบรมมัคคุเทศก์
ท๎องถิ่นด๎านการทํองเที่ยวเชิงนิเวศ การอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด๎านการจัดการที่พัก ร๎านอาหารและ
บริการทํองเที่ยว   การอบรมเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด๎านแพทย์ทางเลือกและสมุนไพร จังหวัด
ชุมพร   อบรมเพื่อพัฒนาทักษะด๎านการจัดการการทํองเที่ยวแบบบูรณาการในอ้าเภอเมือง   การ
จัดตั้งกลุํมทํองเที่ยวชุมชนและโฮมสเตย์ในเกาะพิทักษ์   สร๎างการมีสํวนรํวมการจัดการการ
ทํองเที่ยวและรํวมอนุรักษ์ทรัพยากรป่าต๎นน้้าอ้าเภอพะโต๏ะ   การรวมกลุํมผ๎ูมีสํวนเกี่ยวข๎องในการ
จัดการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร ระดับอ้าเภอและต้าบล 



ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์ศิลปะวัฒนธรรม พัฒนา
จิตใจและปลูกจิตส้านึก ซึ่งมีกลยุทธ์ที่ส้าคัญตามล้าดับดังตํอไปนี้ การอนุรักษ์และเสริมสร๎าง
วัฒนธรรมเพื่อการทํองเที่ยว  การปลูกจิตส้านึก การพัฒนาจิตใจ ผ๎ูวิจัยขออภิปรายวําควรพัฒนา
คนให๎มีคุณธรรมน้าความร๎ู เกิดภูมิคุ๎มกัน โดยพัฒนาจิตใจ  ควบคูํกับการพัฒนาการเรียนรู๎ของคน
ทุกกลุํมทุกวัยตลอดชีวิตมีทักษะชีวิต  พัฒนาสมรรถนะ  ทักษะของก้าลังแรงงานให๎สอดคล๎องกับ
ความต๎องการ  พร๎อมก๎าวสูํโลกของการท้างานและการแขํงขันอยํางมีคุณภาพ  สร๎างและพัฒนา
ก้าลังคนที่เป็นเลิศโดยเฉพาะในการสร๎างสรรค์นวัตกรรมและองค์ความร๎ู สํงเสริมให๎คนไทยเกิดการ
เรียนรู๎อยํางตํอเนื่องตลอดชีวิตจัดการองค์ความร๎ูทั้งภูมิปัญญาท๎องถิ่นและองค์ความร๎ูสมัยใหมํ
ตั้งแตํระดับชุมชนถึงประเทศสามารถน้าไปใช๎ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมสร๎างโอกาสในการ
เข๎าถึงแหลํงทุนสํงเสริมการด้ารงชีวิตที่มีความปลอดภัย  นําอยูํ  บนพื้นฐานของความยุติธรรมใน
สังคม เสริมสร๎างกระบวนการยุติธรรมแบบบูรณาการและการบังคับใช๎กฎหมายอยํางจริงจังควบคูํ
กับการเสริมสร๎างจิตส้านึกด๎านสิทธิและหน๎าที่ของพลเมือง และความตระหนักถึงคุณคําและเคารพ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์เพื่อลดความขัดแย๎ง สนองตอบยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพคนและ
สังคมไทยสูํสังคมแหํงภูมิปัญญาและการเรียนรู๎  (ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมฉบับที่ 10 พ.ศ.2550 – 2554, หน๎า 65-80) ซึ่งมีโครงการอันจะน้าไปสูํความส้าเร็จตามล้าดับ
ตํอไปนี้ สนับสนุนสํงเสริมประเพณี แขํงเรือยาวขึ้นโขนชิงธง อ้าเภอหลังสวนปีละ 1 เดือน  สร๎าง
ศูนย์วิจัยด๎านสวนผลไม๎ อ้าเภอเมือง  การสืบทอดวิถีชีวิตชาวเล ชุมชนบางน้้าจืด  เกาะพิทักษ์   
ยกระดับเทศกาลดูเหยี่ยวอพยพแหํงประเทศไทยสูํภูมิภาคเอเชีย จัดเทศกาลชิมผลไม๎เมืองชุมพร 
เดือนมิถุนายน บริเวณหาดทรายรี ยกระดับงานเปิดโลกทะเลชุมพร สํูมาตรฐานสากล จัดประกวด
การเลํนหนังตลุง อ้าเภอเมือง จัดเทศกาลอนุรักษ์อาหารทะเล ครัวเมืองชุมพร เดือนพฤษภาคม 
จัดตั้งศูนย์อนุรักษ์การท้านาแบบวิถีดั้งเดิม บ๎านบางสน จัดประกวด เพลงกลํอมเด็ก เพลงนา เพลง
เรือ อ้าเภอเมือง อนุรักษ์วิถีชีวิต อนุรักษ์ศิลปะการแกะตัวหนังตะลุง อ้าเภอทําแซะ อบรมด๎านการ
จัดการทํองเที่ยวแบบบูรณาการอยํางยั่งยืน แกํ อบจ. อบต. อ้าเภอเมืองชุมพร  จัดตั้งกลุํมอนุรักษ์
และพิทักษ์ป่าต๎นน้้า อ้าเภอพะโต๏ะ อบรมเพื่อปลูกจิตส้านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
มรดกทางวัฒนธรรมแกํเยาวชน จังหวัดชุมพร  อบรมความร๎ูเรื่องศาสนาและวัฒนธรรมส้าหรับ
เยาวชน  การฝึกปฏิบัติธรรมตามแนวพระพุทธศาสนาส้าหรับนักทํองเที่ยว อบรมด๎านเศรษฐกิจ
พอเพียงตามแนวพระราชด้าหริเพื่อพัฒนาการทํองเที่ยว การเสริมสร๎างทักษะผู๎น้าชุมชนรุํนใหมํ 

 
 



การอภิปรายผลบทบาทหน้าท่ีของภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในการ
พัฒนาการท่องเท่ียว 

ผู๎วิจัยขออภิปรายวําในอนาคต ภาครัฐ ควรเปิดโอกาสให๎ภาคอกชนและประชาชนเข๎ามา
มีบทบาทและความรับผิดชอบด๎านการเงินเพื่อพัฒนาอหลํงทํองเที่ยว ระบบสาธารณูปโภค เชํน 
สนามบิน ทําจอดเรือ อนึ่งภาคเอกชนและภาคประชาชนควรมีบทบาทเข๎ามารํวมวางแผน
ยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาการทํองเที่ยวระดับชาติและระดับจังหวัด โดยเฉพาะภาคเอกชนควรมี
บทบาทในการรํวมท้าการตลาดและสร๎างมาตรฐานในการของสินค๎าและบริการด๎านการทํองเที่ยว 
อนึ่งภาครัฐควรสร๎างกฎหมายที่เกี่ยวข๎องที่เกี่ยวข๎องกับอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว เพื่อให๎
สอดคล๎องกับการเปลี่ยนแปลงในกระแสโลกาภิวัตน์ อันจะเป็นการสนองยุทธศาสตร์การเสริมสร๎าง
ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการประเทศ มีการปฎิรูปกฎหมาย กฎระเบียบ และข้ันตอน กระบาน
การเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมโดยเฉพาะกฎหมายที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ
ทํองเที่ยวเพื่อสร๎างความเป็นธรรมตํอผู๎ประกอบการขนาดเล็ก และผ๎ูประกอบการใหมํทั้งนี้ควรมี
กฎหมายและมาตรการที่รักกุมเพื่อป้องกันมิให๎มีการลงทุนด๎านการทํองเที่ยวจากตํางประเทศมาก
เกินไป ควรสนับสนุนให๎มีการระดมทุนภายในประเทศเพื่อสร๎างธุรกิจทํองเที่ยว มิฉะนั้นรายได๎จาก
การทํองเที่ยวสํวนใหญํจะร่ัวใหลกลับไปยังประเทศที่เป็นนายทุนธุรกิจของชาวไทย (ส้านักกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม, 2550, หน๎า 7) 

จากผลการวิจัย  การสรุป  การอภิปรายผลการวิจัยเรื่อง  การวางแผนยุทธศาสตร์เพื่อ
พัฒนาการทํองเที่ยวแบบบูรณาการอยํางยั่งยืนในจังหวัดสุพรรณบุรี  ผ๎ูวิจัยจะน้าเสนอข๎อมูลใน
ภาพรวมทั้งหมด  มาน้าเสนอเชิงบูรณาการ  โดยเริ่มจากการก้าหนดนโยบาย (Policy) ที่น้ามาจาก
วิสัยทัศน์ซึ่งจะเป็นกรอบของการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  ซึ่งสอดคล๎องกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) โดยผู๎วิจัยจะบูรณาแผน
ยุทธศาสตร์ (Strategy) หรือแผนงานหลัก ( Plan)  จังหวัดชุมพรจะพัฒนาการทํองเที่ยวสัมผัสวิถี
ชีวิตท๎องถิ่นเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอยํางยั่งยืน  โดยจะพัฒนาสินค๎าและบริการการ
ทํองเที่ยวให๎มีมาตรฐานสากลเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจท๎องถิ่น  พัฒนาแหลํงจังหวัดให๎เป็นแหลํง
ทํองเที่ยวศูนย์กลางการศึกษาวิจัยอารยธรรมทวารวดีเพื่อปลูกจิตส้านึกในการอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปัญญาวิถีชีวิตท๎องถิ่น  และจะพัฒนาควบคูํไปกับการพัฒนาเป็นศูนย์กลาง
ของการทํองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีมาตรฐานระดับโลกเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล๎อม   เพราะแผนหลัดทั้ง 4 
ประการจ้าเป็นต๎องมีความเกี่ยวข๎อง  และให๎ความส้าคัญซึ่งกันและกัน  เพื่อสร๎างสมดุลในการ
พัฒนายุทธศาสตร์ดังกลําว  จึงเป็นแผนงานล้าดับที่ 2 อยูํภายใต๎กรอบของนโยบายอันจะท้าให๎
วิสัยทัศน์ของจังหวัดชุมพรเป็นจริง โดยการประเมินผลกระทบเชิงยุทธศาสตร์ 



 

 
 

ภาพ 52 แผนภูมิกรอบแนวคิดการวางแผนยุทธศาสตร์ 
 

นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ด๎าน  จัดเป็นกรอบของการพัฒนาในระดับสูง ( Top 
Level) ภายใต๎แตํละแผนงานหลักจะมีแผนปฏิบัติการระดับกลยุทธ์ ( Tactics) หรือกลุํมของ
โครงการ (Programs) ซึ่งจะอยูํในล้าดับที่ 3 ของแผนการพัฒนาในภาพรวม  ซึ่งแตํละยุทธศาสตร์
จะมีจ้านวนกลยุทธ์ตามความเหมาะสม  ทั้งนี้กลยุทธ์ทั้งหมดจะมีผลกระทบและความสัมพันธ์ตํอ
กันและเมื่อมีการด้าเนินงานภายใต๎กลยุทธ์แตํละด๎าน  จะมีโครงการ ( Project) ที่จ้าเป็นต๎อง
ด้าเนินการเพื่อให๎กลยุทธ์เหลํานั้น  บรรลุตามวัตถุประสงค์เป็นล้าดับที่ 4 และโครงการทุกโครงการ
จะมีความเกี่ยวข๎องสัมพันธ์ซึ่งกันและกันในระดับปฏิบัติการเชํนกัน  การวางแผนระดับกลยุทธ์และ
โครงการนั้นจัดเป็นการวางแผนระดับลําง ( Down Level) ซึ่งก็คือ  แผนในระดับปฏิบัติการซึ่งต๎อง
อยูํภายใต๎แผนระดับบน  ดังนั้นแผนพัฒนาอยํางยั่งยืนของจังหวัดชุมพรจึงควรมีลักษณะการบูรณา
การแผนทั้งเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  ส่ิงแวดล๎อม  และการปลูกจิตส้านึก  เข๎าไว๎ด๎วยกัน  เพื่อ
จะท้าให๎เกิดความตระหนักถึงผลกระทบของแตํละแผนที่จะมีผลตํอกัน  ผู๎วิจัยจึงขอเสนอแผน
ดังกลําวในภาพรวมโดยใช๎แนวทางการน้าเสนอแผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ ( Strategic Plan) 
ของการประเมินผลกระทบเชิงยุทธศาสตร์ ( Strategic Environmental Assessment) ซึ่งน้าเสนอ
แผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเป็น 4 ขั้นตอนในรูป 4Ps ตามล้าดับดังนี้ 
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ภาพ 53 แผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการ 4 ขั้นตอน 
 

นอกเหนือจากด๎านกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์แล๎วนั้น  ข๎อเสนอแนะตํางๆ  รวมถึง  
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางยั่งยืนในจังหวัดชุมพร  นับเป็นปัจจัยหนึ่งที่  มี
ความส้าคัญที่ท้าให๎คณะผู๎วิจัยได๎ทราบถึงความต๎องการตํางๆ  ทั้งจากภาครัฐ  เอกชน  ประชาชน  
และนักทํองเที่ยวที่เดินมาทํองเที่ยวในจังหวัดชุมพร  ที่สามารถสะท๎อนให๎เห็นถึงแนวทางให๎การ  
พัฒนาการทํองเที่ยวแบบบูรณาการเพื่อการพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางยั่งยืนจังหวัดชุมพร ใน
อนาคตตามหลักการและทฤษฎีทางการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์  ดังที่ผู๎วิจัยได๎  อภิปรายผลไปแล๎วนั้น  
ผู๎วิจัยยังได๎มีการน้าข๎อมูลทั้งเอกสารอ๎างอิงตํางๆ  มาประมวลผลเพื่อ  สร๎างแผนยุทธศาสตร์แบบ
บูรณาการเพื่อการพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางยั่งยืนจังหวัดชุมพร และขอน้าเสนอแผนยุทธศาสตร์ใน
รูปแบบบูรณาการโดยใช๎การน้าเสนอของ SEA การประเมินผลกระทบเชิงยุทธศาสตร์ ดังตํอไปนี้ 

 

 

Policy (นโยบาย) 

Plan (แผนงานหลัก) หรือ Strategy (ยุทธศาสตร์) 

Program (กลุ่มโครงการ) หรือ Tactic กลยุทธ์ 

Project (โครงการ) 



 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
1.กกงานวิจัย เรื่องการวางแผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการทํองเที่ยวอยําง

ยั่งยืน ในจังหวัดชุมพรนี้ ควรให๎ผู๎มีสํวนเกี่ยวข๎องในการวางแผนยุทธศาสตร์จังหวัดน้าผลจากที่
ผู๎วิจัยได๎วิเคราะห์ออกมา น้าไปทดสอบกับผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียอีกครั้งกํอนน้าแผนดังกลําวไป
ประยุกต์ใช๎จริง เพื่อให๎เกิดผลประโยชน์สูงสุดและตรงกับความต๎องการของผู๎มีสํวนได๎สํวนเสียใน
ทุกๆ ด๎าน 

2.กกในการวางแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางยั่งยืน หนํวยงานที่
เกี่ยวข๎องควรรํวมมือกันสํงเสริมสนับสนุนอยํางจริงจัง เปิดโอกาสให๎ประชาชนในพื้นที่ได๎มีสํวนรํวม
คิด รํวมแลกเปลี่ยน เกิดการท้างานรํวมกันในกิจกรรมตําง  ๆ โดย มีการประสานงานกับประชาชน
ในชุมชนอยํางใกล๎ชิดในการทํองเที่ยวเพื่อให๎เกิดจิตส้านึกที่ดีตํอ สิ่งแวดล๎อมในชุมชนรํวมกันมีการ
จัดการและการใช๎ประโยชน์อยํางยั่งยืน 

3.กกกิจกรรมตําง ๆ ที่เกี่ยวกับการทํองเที่ยวควรเน๎นในด๎านการอนุรักษ์สิ่งแวดล๎อมควบคูํ 
กันไป เพื่อปลูกฝังการมีสํวนรํวมรํวมมือรํวมใจในชุมชนให๎ชํวยกันดูแลรักษาสิ่งแวดล๎อมให๎ดี 

 4.กกควรมีการปรับภูมิทัศน์แหลํงทํองเที่ยวอ่ืนๆของจังหวัดชุมพรที่เริ่มเสื่อมโทรม เพื่อ
เป็นการกระจายนักทํองเที่ยวเที่ยว และสร๎างความหลากหลายด๎านทรัพยากรทํองเที่ยวของจังหวัด
ชุมพรให๎นําสนใจขึ้นอีกด๎วย 

5.กกควรมีการจะท้าการประชาสัมพันธ์การทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพรให๎เป็นที่รู๎จักให๎
มากขึ้นโดยเริ่มจากการประชาสัมพันธ์จากคนภายในจังหวัดให๎เกิดการทํองเที่ยว เพื่อรับทราบ
ข๎อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรทํองเที่ยวภายในจังหวัดกํอน เนื่องจากคนในพื้นที่ยังไมํทราบข๎อมูล
เกี่ยวกับแหลํงทํองเที่ยวภายในจังหวัดของตนเองดีพอ 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1.กกควรจะมีการรายงานผลกระทบสิ่งแวดล๎อมเบื้องต๎น (Initial Environmental 

Evaluation : IEE) ซึ่งเป็นการศึกษาเพื่อให๎ทราบวําโครงการบางโครงการจ้าเป็นต๎องท้าการ 
วิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล๎อม หรือท้า SEA (Environmental Impact Assessment) ตํอหรือไมํ 
กํอนท้าโครงการตํางๆ เพื่อไมํให๎เกิดผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อม  

2.กกควรมีการวิเคราะห์ศักยภาพของแหลํงทํองเที่ยวในจังหวัดชุมพรตํอไป โดยใช๎ ทฤษฎี 
PAN (Potential Analysis Network) เพื่อให๎ทราบถึงศักยภาพของแหลํงทํองเที่ยวที่ส้าคัญ  ของ
จังหวัดชุมพรซึ่งอาจจะเปลี่ยนแปลงไปได๎ตามสภาวการณ์ตํางๆ 



 

3.กกควรมีการศึกษาการวางแผนและการเชื่อมโยงการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร กับจังหวัด
ใกล๎เคียงที่อยูํในกลุํมจังหวัดภาคใต๎ตอนบนเหมือนกันเพิ่มข้ึน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ  ศักยภาพ
ในการพัฒนาและเป็นไปตามทิศทางในการพัฒนาประเทศตํอไป  

4.กกควรที่จะมีการวิจัยเพื่อพัฒนาด๎านการตลาดสํงเสริมการทํองเที่ยวเชิงเกษตรมากขึ้น 
เนื่องจากจังหวัดชุมพรเป็นจังหวัดที่มีความโดดเดํนเรื่องทรัพยากรธรรมชาติและการเกษตรกรรม 

5.กกควรท้าการศึกษาวิจัยในด๎านอ่ืนๆเกี่ยวกับการพัฒนาการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร โดย
เจาะลึกประเด็นปัญหาในเชิงนโยบายที่เกี่ยวข๎องกับการทํองเที่ยวอยํางยั่งยืน  โดยใช๎วิจัยเชิง
คุณภาพ เพื่อให๎ทราบถึงสภาพความ เป็นจริงในทุกแงํมุมและน้าข๎อมูลดังกลําวไปใช๎เป็นแนวทาง
ในการพัฒนาตํอไป 
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ภาคผนวก ก แบบสอบถาม แบบตรวจสอบทรัพยากรท่องเท่ียว 
 

แบบสอบถามความคิดเห็นของหน่วยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน และประชาชน 
เรื่องการวางแผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  

กรณีศึกษาจังหวัดชุมพร 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ค าชี้แจง แบบสอบถามมีทั้งหมด 6 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 ข๎อมูลพื้นฐานทั่วไป ลักษณะและวัตถุประสงค์ของการเดินทาง 
ตอนที่ 2 แรงจูงใจในการเดินทางทํองเที่ยว  
ตอนที่ 3 การตรวจสอบทรัพยากรทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร 
ตอนที่ 4 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอํอน โอกาสและอุปสรรคของการพัฒนาการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร  
ตอนที่ 5 วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์และโครงการในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  
ตอนที่ 6 ข๎อเสนอแนะ 

 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป ลักษณะและวัตถุประสงค์ของการเดินทาง  
ค าชี้แจง โปรดท้าเคร่ืองหมาย  ลงในชํอง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทํานหรือความเป็นจริง  
1. เพศ       ชาย   หญิง 
2. อายุ    17-24 ป ี    25-34 ปี    35-44 ป ี  

  45-54 ป ี     55-64 ป ี   65 ปีขึ้นไป 
3.สถานภาพ      โสด      สมรส      หม๎าย       หยําร๎าง  
4.การศึกษา   ประถมศึกษา    มัธยมศึกษาตอนต๎น/ปวช  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวส 
   ปริญญาตรี        ปริญญาโท    ปริญญาเอก              
อื่น ๆ  
5. อาชีพ    เกษตรกร    รับจ๎าง    ตัวแทนขายสินค๎า 

  แมํบ๎าน/พํอบ๎าน    นักเรียน/นักศึกษา   ค๎าขาย/ธุรกิจสํวนตัว 
  ข๎าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ   พนักงานลูกจ๎างบริษัท    อื่น ๆ  

 
6. รายได๎/เดือน   ต้่ากวํา 5,000 บาท   5,001 – 10,000 บาท   10,001 – 15,000 บาท  

  15,001 – 20,000 บาท    20,001 – 25,000 บาท   25,001 ขึ้นไป 
 

7. ภูมิล้าเนา   กรุงเทพและปริมณฑล    ภาคเหนือ   ภาคกลาง   ภาค
ตะวันออก 
    ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   ภาคตะวันตก   ภาคใต๎ 
 
 



 

8. ความถ่ีในการเดินทางทํองเที่ยวของทํานมีลักษณะใด  
    1 คร้ังตํอสัปดาห์   1 คร้ังตํอเดือน    1 คร้ังทุก3 เดือน  
  1 คร้ังทุก 6 เดือน    1 คร้ังตํอปี    4-5คร้ังตํอปี    อื่นๆ................... 
9. ทํานศึกษาข๎อมูลด๎านการทํองเที่ยวจากแหลํงใด (เลือกได๎มากกวํา 1 ข๎อ) 
  หนังสือพิมพ์    วารสาร/นิตยสาร/คํูมือเดินทาง  อินเตอร์เน็ต 
  สมาคมทํองเที่ยว   เพื่อน/ญาติ     วิทยุ/โทรทัศน์ 
  บริษัททัวร์    เอกสารแผํนพับ/โบรชัวร์    ศูนย์ข๎อมูล/ททท. 
10. ทํานสนใจแหลํงทํองเที่ยวและกิจกรรมใดบ๎าง  
  อุทยานแหํงชาติ    ศิลปวัฒนธรรม โบราณสถาน    เที่ยวเชิงสุขภาพ/สปา 
  เดินป่า/ศึกษาธรรมชาติ    อุทยานประวัติศาสตร์     รับประทานอาหารพื้นเมือง 
  เที่ยวน้้าตก     ชมพิพิธภัณฑ์     ลํองเรือส้าราญ 
  ดูนก/สํองสัตว/์ดูดาว      วิถีชีวิตชุมชนและโฮมสเตย์    ซื้อสินค๎าพื้นเมือง/Shopping 
  ลํองแกํง     ไหว๎พระ/ปฎิบัติธรรม    สถานบันเทิง 
  จักรยานเสือภูเขา    เทศกาลประเพณี    สวนสนุก 
  ปีนเขา/ไตํเขา     ชมตัวเมืองเกํา     งานมหกรรม 
 พายเรือ/เที่ยวเกาะ       อื่นๆ………… 
 ด้าน้้า         
  แคมป์ปิ้ง 
  เที่ยวสวนเกษตร     
11. ทํานเดินทางมาทํองเที่ยวจังหวัดชุมพรก่ีคร้ัง  
  1 คร้ัง    2 คร้ัง    3 คร้ัง    มากกวํา 3 คร้ัง 
 

12. วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาจังหวัดชุมพรในคร้ังนี้  คือ 
  พักผํอน/ทํองเที่ยว           เย่ียมญาติ/เพื่อน     ทัศนศึกษา         พักฟื้น  
  ประชุม/สัมมนา   ธุรกิจ           ปฏิบัติราชการ    อื่นๆ  
13. ลักษณะการเดินทางมายังจังหวัดชุมพร   
  คนเดียว    ครอบครัว    กลํุมเพื่อน    บริษัททัวร์  

14. ยานพาหนในการเดินทาง 
  รถยนต์สํวนตัว   รถโดยสารประจ้าทาง   รถเชํา/รถต๎ู    รถไฟ 
  เรือ     จักรยานยนต์    รถทัวร์บริษัทน้าเที่ยว    เคร่ืองบิน 
15. ทํานพักค๎างคืนในการเดินทางคร้ังนี้หรือไมํ  
  พักค๎างคืน    ไมํพักค๎างคืน (ข๎ามไปตอบข๎อ17) 
 
 



 

16. ถ๎าทํานพักค๎างคืนทํานเข๎าพักในที่พักประเภทประเภทใด  
   โรงแรม   รีสอร์ท    โฮมสเตย์     วัด/โรงเรียน  
   แคมป์ปิ้ง   ญาติ/บ๎านเพื่อน   เกสเฮ๎าส์    อื่นๆ…………… 
 

17. ระยะเวลาการพักแรม    1 คืน   2 คืน   3 คืน   มากกวํา 3 
คืน 
18. คําใช๎จํายในการทํองเที่ยวคร้ังนี้เฉล่ียตํอวันตํอคน 
   ต้่ากวํา 1,000 บาท   1,000 – 3,000 บาท   3,001 – 5,000 บาท   มากกวํา 
5,001 บาท 
19. ทํานชอบมาทํองเที่ยวจังหวัดชุมพรในฤดูกาลใด  
   ฤดูร๎อน    ฤดูฝน    ฤดูหนาว 
20. ทํานคิดวําจะกลับมาทํองเที่ยวจังหวัดชุมพรอีกหรือไมํ  
   จะกลับมาทํองเที่ยว   ไมํกลับมาทํองเที่ยว 
 
ตอนท่ี 2 แรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยว  
ค าชี้แจง โปรดตอบค้าถามทุกข๎อ  โดยให๎ทํานท้าเคร่ืองหมาย   ลงในชํอง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทําน  
 
2.1 ท่านคิดว่าข้อต่อไปนี้ เป็นแรงจูงใจให้ท่านเดินทางท่องเที่ยวในระดับใด  
ระดับความคิดเห็น 5 =มากที่สุด  4 =มาก  3 =ปานกลาง  2 =น้อย  1 =น้อยที่สุด 

แรงจูงในการเดินทางท่องเที่ยว  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ทํานมีแรงจูงใจด๎านการศึกษาธรรมชาติ      

2. ทํานมีแรงจูงใจด๎านทํองเที่ยวชมวัฒนธรรม  โบราณสถาน      
3. ทํานมีแรงจูงใจด๎านความค๎ุมคําเงิน      

4. ทํานมีแรงจูงใจด๎านความเป็นเจ๎าบ๎านที่ดี   มีน้้าใจและมิตรไมตรี      

5. ทํานมีแรงจูงใจด๎านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน      
6. ทํานมีแรงจูงใจด๎านการหลีกหนีความจ้าเจ และพักผํอนหยํอนใจ      

 
 
 
 
 
 
 



 

2.2 ท่านคิดว่าข้อต่อไปนี้ เป็นแรงจูงใจให้ท่านเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดชุมพรในระดับใด  

แรงจูงในการเดินทางท่องเที่ยวจังหวัดชุมพร  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ทํานมีแรงจูงใจด๎านรทํองเที่ยวธรรมชาติ อุทยานแหํงชาติกมูํเกาะชุมพร หาดทรายรี 
ถ้้าเขาเกรียบ น้้าตกเหวโหลม เขตอนุรักษ์สัตว์ป่าถ้้าเขาพลู 

     

2. ทํานมีแรงจูงใจด๎านทํองเที่ยวประเภทวัดศึกษาวัฒนธรรม  วัดถ้้ารับเรํอ วัดเจ๎าฟ้า
ศาลาลอย วัดพระธาตุสวี วัดพระธาตุถ้้าขวัญเมือง 

     

3. ทํานมีแรงจูงใจด๎านทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ศาลสมเด็จในกรมกรมหลวงชุมพรเขตร
อุดมศักด์ิ พิพิธภัณฑ์สถานแหํงชาติชุมพร 

     

4. ทํานมีแรงจูงใจด๎านทํองเที่ยวเชิงเกษตร  สวนส๎มนายด้า สวนทิพย์ สวนเกษตรมีดี
ออร์คิด ไรํกาแฟ ศูนย์วิจัยพืช  

     

5. ทํานมีแรงจูงใจด๎านทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ บํอน้้าร๎อน       
6. ทํานมีแรงจูงใจด๎านทํองเที่ยวซ้ือสินค๎า OTOP ผลไม๎ สินค๎าพื้นเมือง      
7. ทํานมีแรงจูงใจด๎านทํองเที่ยวศึกษาสภาพแวดล๎อม วิถีชีวิตชุมชนลาวโซํง      

 
ตอนท่ี 3 การตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยวของจังหวัดชุมพร  
ค าชี้แจง โปรดตอบค้าถามทุกข๎อ  โดยให๎ทํานท้าเคร่ืองหมาย   ลงในชํอง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทําน  
 

3.1 ท่านคิดว่าทรัพยากรท่องเที่ยวทางธรรมชาติต่อไปนี้เป็นสถานที่น่าท่องเที่ยวของจังหวัดชุมพรใน
ระดับใด 
ระดับความคิดเห็น 5 =มากที่สุด  4 =มาก  3 =ปานกลาง  2 =น้อย  1 =น้อยที่สุด 

ทรัพยากรท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพรเกาะมัตรา เกาะลังกาจิว หาดอรุโนทัย อําวทุํง
มะขามนอก/ใน 

     

2. เกาะทะลุ เกาะละวะ เกาะมะพร๎าว เกาะพิทักษ์      
3. หาดภารดรภาพ หาดทรายรี หาดทุํงวัวแลํน  หาดตะวันฉาย      

4. ถ้้าขุนกระทิง บํอน้้าร๎อน ถ้้าเขาพลู ถ้้าเขาเกรียบ       

5. น้้าตกทับช๎าง น้้าตกเหวโหลม น้้าตกทุํงยอ วนอุทยานน้้าตกกะเปาะ       

6. วนอุทยานเขาพาง เขตอนุรักษ์สัตว์ป่าถ้้าเขาพลู       

7. สวนส๎มนายด้า สวนทิพย์ สวนเกษตรมีดีออร์คิด ไรํกาแฟ ศูนย์วิจัยพืชสวน      

 



 

3.2 ท่านคิดว่าทรัพยากรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต่อไปนี้เป็นสถานที่น่าท่องเที่ยวของ จังหวัดชุมพรใน
ระดับใด  

ทรัพยากรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. พิพิธภัณฑ์สถานแหํงชาติชุมพร       
2. ศาลสมเด็จในกรมกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักด์ิ       
3. วัดถ้้ารับเรํอ วัดเจ๎าฟ้าศาลาลอย วัดพระธาตุสวี วัดถ้้าขวัญเมือง       
4. อนุสาวรีย์ ยุวชนทหาร สงครามโลก คร้ังที่สอง       
5. วิถีชีวิตชาวสวนและชาวประมงภาคใต๎       
6. วิถีชีวิตชุมชนลาวโซํง       
7. สินค๎าหัตถกรรมพื้นบ๎าน เชํน เส่ือกระจูด ไม๎กวาดดอกหญ๎า ดอกไม๎ประดิษฐ์       

 
3.3 ท่านคิดว่าทรัพยากรท่องเที่ยวด้านมหกรรม เทศกาลและงานประเพณีของ จังหวัดชุมพรต่อไปนี้
สามารถดึงดูดคนมาท่องเที่ยวได้ในระดับใด 

ทรัพยากรท่องเที่ยวด้านมหกรรม เทศกาลและงานประเพณี  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. งานเทิดพระเกียติเสด็จในกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักด์ิและงานกาชาด       
2. งานวันผลไม๎หลังสวน      
3. งานขึ้นถ้้ารับรํอ      

4. เทศกาลลํองแพอ้าเภอพะโต๏ะ      

5. งานประเพณีแหํพระแขํงเรือ      

6. งานโลกทะเลชุมพร      

7. งานแขํงขันเรือยาวขึ้นโขนชิงธง ชิงถ๎วยพระราชทานคลองในหลวง       

8. เทศกาลดูเหยี่ยวอพยพแหํงประเทศไทย ต้าบลทํายาง      
 

3.4 ท่านคิดว่าทรัพยากรท่องเที่ยวด้านกิจกรรมของ จังหวัดชุมพรต่อไปนี้น่าท่องเที่ยวในระดับใด   

ทรัพยากรท่องเที่ยวด้านกิจกรรม  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ด้าน้้าชมปะการัง และฝูงปลานานาชนิด อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร       
2. การสํองนก อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร       
3. เส๎นทางศึกษาธรรมชาติ อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร      



 

ทรัพยากรท่องเที่ยวด้านกิจกรรม  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
4. เส๎นทางปั่นจักรยานเสือภูเขา  อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร       
5. ลํองแพอ้าเภอพะโต๏ะ      
6. ลํองเรือชมหิ่งห๎อย คลองอูํตะเภา      
7. ศึกษาพันธ์สัตว์ป่า เขตอนุรักษ์สัตว์ป่าถ้้าเขาพลู      
8. เย่ียมชมสวนผลไม๎ สวนส๎ม ไรํกาแฟ       
9. ยิงปืนระบบรณยุทธ สนามยิงปืนชุมพร      
10. ชมวิถีชีวิตชาวนา บ๎านยางสน      
11. สัมผัสวิถีชีวิตชาวประมงบนเกาะพิทักษ์      

 
3.5 ท่านคิดว่าในภาพรวมการให้บริการทางการท่องเที่ยวของจังหวัดชุมพรต่อไปนี้เป็นบริการที่
เหมาะสมในระดับใด 

ทรัพยากรท่องเที่ยวด้านการบริการ  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. มีบริการด๎านการคมนาคมเพื่อเข๎าถึงจังหวัดและแหลํงทํองเที่ยวที่ส้าคัญ        
2. ระบบจราจรที่คลํองตัว ป้ายบอกทาง ที่จอดรถมีความเหมาะสม      
3. ศูนย์ข๎อมูลนักทํองเที่ยว เว็บไซต์ โบรชัวร์ มัคคุเทศก์ท๎องถ่ิน ป้ายส่ือความหมาย
แหลํงทํองเที่ยว 

     

4. ที่พัก โรงแรม รีสอร์ท  โฮมสเตย์ เก็สเฮ๎าส์ ที่มีคุณภาพและจ้านวนที่เหมาะสม      
5. ร๎านอาหาร ภัตตาคาร ศูนย์อาหาร มีมาตรฐานและจ้านวนที่เหมาะสม       
6. ร๎านขายของที่ระลึก สินค๎าพื้นเมือง ร๎านสะดวกซื้อ ตลาด ศูนย์การค๎า      
7. โรงพยาบาล สถานีอนามัย คลินิค ร๎านแผนไทย       

8. ปั๊มน้้ามัน /ปั๊มแก๏ซ NGV, LPG / ATM /ไปรษณีย์      

9. ห๎องสุขาในจังหวัดและในแหลํงทํองเที่ยวมีความสะอาดและจ้านวนเพียงพอ      
 

 
 
 
 
 
 
 



 

ตอนท่ี 4 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของการพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดชุมพร  
ค าชี้แจง   โปรดตอบค้าถามทุกข๎อ  โดยให๎ทํานท้าเคร่ืองหมาย  ลงในชํอง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทําน  
  

4.1 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรมีจุดแข็งหรือข้อดีในการพัฒนาการท่องเที่ยวต่อไปนี้อยู่ในระดับใด   

จุดแข็ง  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. มีทรัพยากรการทํองเที่ยวทางธรรมชาติที่โดดเดํน ได๎แกํ อุทยานแหํงชาติทางทะเล 
ปะการัง 

     

2. เป็นที่ตั้งของศาลสมเด็จกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักด์ิ(เสด็จเตี่ย)      
3. จังหวัดชุมพรอยูํบนเส๎นทางเอเซียนไฮเวย์ซ่ึงสามารถเชื่อมโยงการทํองเที่ยว
มาเลเซีย อินโดนีเซีย  

     

4. สามารถเชื่อมโยงการทํองเที่ยว พมําผํานทางจังหวัดระนอง      
5. มีความสมบูรณ์ด๎านอาหาร ผลไม๎      
6. ความต๎องการพัฒนาการทํองเที่ยวเชิงเกษตรของชุมชน       

 
4.2 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรมีจุดอ่อนหรือข้อด้อยในการพัฒนาการท่องเที่ยวต่อไปนี้อยู่ในระดับใด   

จุดอ่อน  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.ขาดการวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านทรัพยากรทํองเที่ยวให๎เป็นรูปแบบ       
2. ขาดองค์กรด๎านการตลาดและบริการ การทํองเที่ยวระดับจังหวัด       
3. ขาดการมีสํวนรํวมของชุมชนในการก้าหนดนโยบายวางแผนและพัฒนาการ
ทํองเที่ยวระดับท๎องถ่ินศูนย์ 

     

4. ขาดมาตรฐานการให๎บริการที่ดีของสถานบริการด๎านการทํองเที่ยว      
5. การบริหารงานขาดการเชื่อมโยง ระหวํางหนํวยงานและผ๎ูมีสํวนเก่ียวข๎อง       
6. ข๎อมูลการทํองเที่ยว และศูนย์บริการนักทํองเที่ยวยังไมํเพียงพอ       
7. ขาดทรัพยากรมนุษย์ที่มีทักษะด๎านการทํองเที่ยวและโรงแรม       
8. ขาดเจ๎าหน๎าที่รักษาความปลอดภัยนักทํองเที่ยว เชํน หนํวยก๎ูภัยทางทะเล       

 

 
 
 
 
 
 



 

4.3 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรมีโอกาสในการพัฒนาการท่องเที่ยวในระดับใด   

โอกาส  
ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวทางทะเลที่มีคุณภาพและ
ชื่อเสียงระดับโลก 

     

2. จังหวัดชุมพรเป็นประตูสํูการทํองเที่ยวมาเลเซีย อินโดนีเซีย และพมํา      
3. จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีมาตรฐาน
ระดับโลก 

     

4. จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็นแหลํงทํองเที่ยวด๎านศูนย์ศึกษาวิจัยวงจรชีวิตนก
นางแอํน 

     

 

4.4 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรมีอุปสรรคต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวในระดับใด   

อุปสรรค  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. การปรับตัวขึ้นของราคาน้้ามัน/อัตราดอกเบี้ย      
2. ปัญหาเศรษฐกิจตกต้่าทั่วโลก       
3. มีคํูแขํงทางการทํองเที่ยวในจังหวัดใกล๎เคียงที่นํากลัว      
4. การลงทุน ของชาวตํางชาติ เข๎ามาแสวงหาผลประโยชน์มากเกินไป       
5. ปัญหาภัยธรรมชาติอุทกภัย วาตภัย เป็นอุปสรรคตํอการทํองเที่ยว       
6. ความไมํม่ันคงทางการเมืองของประเทศ      
7. มีการระบาดของไข๎หวัด 2009      
ตอนท่ี 5   วิสัยทัศน์  ยุทธ์ศาสตร์ กลยุทธ์และโครงการในการพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดชุมพร   
ค าชี้แจง    โปรดตอบค้าถามทุกข๎อ  โดยให๎ทํานท้าเคร่ืองหมาย   ลงในชํอง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทําน  
 

5.1 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรควรจะมีวิสัยทัศน์ (ความ  ใฝ่ฝันในการพัฒนาการท่องเที่ยวในอีกห้า/สิบปี
ข้างหน้า) เพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในข้อต่อไปนี้ในระดับใด   

วิสัยทัศน์  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. จังหวัดชุมพรจะBrandจังหวัดเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวทางทะเลด๎านการด้าน้้าที่
มีมาตรฐานระดับโลกเพื่ออนุรักษ์ส่ิงแวดล๎อม 

     

2. จังหวัดชุมพรจะพัฒนาเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวเชิงเกษตรให๎มีคุณภาพสูงสุดเพื่อ
พัฒนาเศรษฐกิจท๎องถ่ินและกระจายรายได๎สํูชุมชนจังหวัดชุมพร 

     

 
 



 

 

วิสัยทัศน์  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3. จังหวัดชุมพรจะพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอยํางย่ังยืน
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

     

4. จังหวัดชุมพรจะพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่อปลูกจิตส้านึกของชาวชุมพรให๎เกิดความรัก 
หวงแหนและอนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญา วิถีชีวิตของชาวชุมพรอยําง
ย่ังยืน 

     

 
5.2 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรควรมียุทธศาสตร์ (การแสวงหาแนวทางในการท าให้วิสัยทัศน์หรือความ
ปรารถนาของจังหวัดชุมพรเป็นจริง)  เพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดในระดับใด   

ยุทธศาสตร์  
ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ      

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์ส่ิงแวดล๎อม        

3. ยุทธศาสตร์การทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอยํางย่ังยืน      

4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์ศิลปะวัฒนธรรม พัฒนาจิตใจและ
ปลูกจิตส้านึก 

     

 

5.3 ท่านคิดว่าข้อต่อไปนี้ควรเป็นกลยุทธ์และโครงการ (แผนปฏิบัติการเพื่อด าเนินงานให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ภายในกรอบเวลาที่ก าหนดไว้) ของแต่ละยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในระดับใด   

กลยุทธ์ และโครงการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ  
กลยุทธ์ที่ 1.1 การจัดการด้านการตลาด      
โครงการที่ 1 การวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านการตลาดทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร      
โครงการที่ 2 การสร๎างBrand ทํองเที่ยวด๎านด้าน้้าจังหวัดชุมพรในระดับโลก      
โครงการที่ 3 การสร๎างBrand ทํองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดชุมพรในระดับภูมิภาคเอเชีย       
โครงการที่ 4 วิจัยกลํุมนักทํองเที่ยวเป้าหมายของจังหวัดชุมพร      
โครงการที่ 5 จัดประชาสัมพันธ์และสํงเสริมการขาย Brand ด้าน้้าและ Brand 
ทํองเที่ยวเชิงเกษตร 

     

โครงการที่ 6 จัดท้าสํวนประสมทางการตลาดการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร      
 



 

กลยุทธ์ และโครงการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
โครงการที่ 7 การสร๎างเครือขํายเชื่อมโยงการทํองเที่ยวเพื่อเป็นประตูสํูพมํา      
โครงการที่ 8 การสร๎างส่ือโฆษณาการทํองเที่ยวเพื่อขายตรง เว็บไซต์และเชิญส่ือ
ทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร 

     

กลยุทธ์ที่ 1.2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการด้านการท่องเที่ยว       
โครงการที่ 1 ยกระดับสินค๎า บริการ และกิจกรรมด้าน้้าสํูมาตรฐานโลก      
โครงการที่ 2 ยกระดับสินค๎า บริการ และกิจกรรมทํองเที่ยวเชิงเกษตรสํู
มาตรฐานสากล 

     

โครงการที่ 3 ยกระดับมาตรฐานด๎านที่พักแรม ร๎านอาหาร และบริการทางการ
ทํองเที่ยวหาดทรายรี หาดภารดรภาพ สํูมาตรฐานโลก 

     

โครงการที่ 4 ยกระดับมาตรฐานการทํองเที่ยววัด  พิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน และ
แหลํงทํองเที่ยวประวัติศาสตร์ในจังหวัดชุมพร 

     

โครงการที่ 5 ยกระดับกิจกรรมลํองแกํง ลํองแพ และเดินป่า อ้าเภอพะโต๏ะสํู
มาตรฐานสากล 

     

โครงการที่ 6 ยกระดับการทํองเที่ยวเชิงเกษตรสํูมาตรฐานสากล สวนนายด้า สวน
ทิพย์ 

     

โครงการที่ 7 ก้าหนดเส๎นทางย๎อมร๎อยเสด็จประพาส รัชกาลที่ 5 ถ้้าเขาเงิน อ้าเภอ
หลังสวน 

     

โครงการที่ 8 ยกระดับการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ ธาราบ้าบัด บํอน้้าร๎อนถ้้าเขาพลู  
อ้าเภอละแม 

     

โครงการที่ 9 ยกระดับการทํองเที่ยวถ้้าและน้้าตก บริเวณน้้าตกเหวโหลมสํู
มาตรฐานสากล 

     

โครงการที่ 10 ยกระดับการทํองเที่ยวแหลํงโบราณคดี เขานาพร๎าว อ้าเภอทําแซะ      
โครงการที่ 11 ยกระดับการทํองเที่ยวพื้นที่ตามแนวพระราชด้าหริ หนองใหญํ      
กลยุทธ์ที่ 1.3 การบริหารจัดการการท่องเที่ยว       
โครงการที่ 1 ต้ังองค์กรกลางเพื่อบริหารจัดการการทํองเที่ยวโดยทุกภาคสํวนมีสํวน
รํวม 

     

โครงการที่ 2 การวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านการทํองเที่ยวแบบบูรณาการอยํางย่ังยืน      
โครงการที่ 3 สร๎างมหาวิทยาลัยชุมพรเขตรอุดมศักด์ิและหลักสูตรการทํองเที่ยวเชิง
เกษตรและด้าน้้า 

     

โครงการที่ 4 วางแผนปฎิบัติการการจัดการทํองเที่ยวระดับชุมชน ต้าบล  อ้าเภอ
และระดับจังหวัดชุมพร 

     

 



 

กลยุทธ์ และโครงการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
โครงการที่ 5 หลักสูตรมาตรฐานเพื่ออบรมบุคคลากรการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร
ให๎ก๎าวไปในระดับสากล 

     

โครงการที่ 6 จัดต้ังศูนย์ก๎ูภัยทางทะเล      
โครงการที่ 7 จัดต้ังศูนย์ประสานงานป้องกันและชํวยเหลือนักทํองเที่ยว      
โครงการที่ 8 ประเมินผลการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัด      
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  
กลยุทธ์ที่ 2.1  การใช้ประโยชน์พื้นที่ (Land use) พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว      
โครงการที่ 1 ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในอุทยานแหํงชาติหมูํ
เกาะชุมพร  

     

โครงการที่ 2 ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดชุมพร      

โครงการที่ 3 ยกระดับมาตรฐานและการทํองเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณป่าต๎นน้้าพะ
โต๏ะ 

     

โครงการที่ 4 ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํองเที่ยวบริเวณหาดทรายรี      

โครงการที่ 5 ก้าหนดมาตรฐานและเส๎นทางการทํองเที่ยวป่าชายเลน คลองอูํ
ตะเภา 

     

โครงการที่ 6 ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวพื้นที่ตามแนวพระราชด้าหริ หนองใหญํ       

กลยุทธ์ที่ 2.2 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในแหล่ง
ท่องเที่ยว 

     

โครงการที่ 1 การจัดการขยะในแหลํงทํองเที่ยวโดยการใช๎น๎อง ใช๎ซ้้า น้ากลับมาใช๎
ใหมํ (3Rs) 

     

โครงการที่ 2 การใช๎พลังงานแสงอาทิตย์ พลังงานลมในโรงแรม รีสอร์ท และโฮมส
เตย์ในหาดทรายรี 

     

โครงการที่ 3 การบ้าบัดน้้าเสียในโรงแรม รีสอร์ท และร๎านอาหาร ริมหาดภารดร
ภาพ 

     

โครงการที่ 4 การน้าขยะอินทรีย์มาท้าปุ๋ย ก๏าสชีวภาพ เพื่อใช๎ในโรงแรมและ
ภัตตาคารในจังหวัดชุมพร 

     

โครงการที่ 5 ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํองเที่ยวเกษตรอินทรีย์ หาดทุํงวัว
แลํน 

     

 
 
 
 



 

กลยุทธ์ และโครงการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน  

กลยุทธ์ที่ 3.1 การสร้างเครือข่ายเพื่อการสร้างความเข็มแข็งในชุมชน      
โครงการที่ 1 การรวมกลํุมผ๎ูมีสํวนเก่ียวข๎องในการจัดการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร 
ระดับอ้าเภอและต้าบล 

     

โครงการที่ 2 อบรมเพื่อพัฒนาทักษะด๎านการจัดการการทํองเที่ยวแบบบูรณาการ
ในอ้าเภอเมือง 

     

โครงการที่ 3 การจัดต้ังกลํุมทํองเที่ยวชุมชนและโฮมสเตย์ในเกาะพิทักษ์ อ้าเภอ
หลังสวน 

     

โครงการที่ 4 สร๎างการมีสํวนรํวมการจัดการการทํองเที่ยว และรํวมอนุรักษ์
ทรัพยากรป่าต๎นน้้าอ้าเภอพะโต๏ะ 

     

กลยุทธ์ที่ 3.2 การกระจายรายได้สู่ชุมชนท้องถ่ิน      
โครงการที่ 1 การจัดต้ังธุรกิจขนาดกลางด๎านที่พักโฮมสเตย์สัมผัสวิถีชีวิตชุมชน
บ๎านบางน้้าจืด  

     

โครงการที่ 2 การจัดต้ังศูนย์สินค๎าและผลิตภัณฑ์แปรรูปจากทะเล และสินค๎า
เกษตร อ้าเภอเมือง 

     

โครงการที่ 3 การเพิ่มมูลคํางานหัตถกรรม ส่ือ เคร่ืองจักสาน  อ้าเภอทําแซะ      
โครงการที่ 4 การอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด๎านการจัดการที่พัก ร๎านอาหารและ
บริการทํองเที่ยว 

     

โครงการที่ 5 การอบรมมัคคุเทศก์ท๎องถ่ินด๎านการทํองเที่ยวเชิงนิเวศ       
โครงการที่ 6 การอบรมเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด๎านแพทย์ทางเลือกและ
สมุนไพร จังหวัดชุมพร 

     

โครงการที่ 7 การอบรมเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด๎านการด้าน้้า จังหวัดชุมพร      
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่ออนุรักษ์ศิลปะวัฒนธรรม พัฒนาจิตใจและ
ปลูกจิตส านึก 
กลยุทธ์ที่ 4.1  การอนุรักษ์และเสริมสร้างวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว       
โครงการที่ 1 สนับสนุนสํงเสริมประเพณี  แขํงเรือยาวขึ้นโขนชิงธง อ้าเภอหลังสวน
ปีละ 1 เดือน 

     

โครงการที่ 2 การสืบทอดวิถีชีวิตชาวเล ชุมชนบางน้้าจืด  เกาะพิทักษ์      
โครงการที่ 3 จัดประกวดการเลํนหนังตลุง อ้าเภอเมือง       
โครงการที่ 4 จัดประกวด เพลงกลํอมเด็ก เพลงนา เพลงเรือ อ้าเภอเมือง       
โครงการที่ 5 อนุรักษ์วิถีชีวิต อนุรักษ์ศิลปะการแกะตัวหนังตะลุง อ้าเภอทําแซะ       

 



 

กลยุทธ์ และโครงการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
โครงการที่ 6 สร๎างศูนย์วิจัยด๎านสวนผลไม๎ อ้าเภอเมือง       
โครงการที่ 7 ยกระดับงานเปิดโลกทะเลชุมพร สํูมาตรฐานสากล      
โครงการที่ 8 ยกระดับเทศกาลดูเหยี่ยวอพยพแหํงประเทศไทยสํูภูมิภาคเอเชีย      
โครงการที่ 9 จัดต้ังศูนย์อนุรักษ์การท้านาแบบวิถีด้ังเดิม บ๎านบางสน      
โครงการที่ 10 จัดเทศกาลชิมผลไม๎เมืองชุมพร เดือนมิถุนายน บริเวณหาดทรายรี      
โครงการที่ 11 จัดเทศกาลอนุรักษ์อาหารทะเล ครัวเมืองชุมพร เดือนพฤษภาคม      
กลยุทธ์ที่ 4.2  การพัฒนาจิตใจ      
โครงการที่ 1 อบรมด๎านเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด้าหริเพื่อพัฒนาการ
ทํองเที่ยว 

     

โครงการที่ 2 อบรมความร๎ูเร่ืองศาสนาและวัฒนธรรมส้าหรับเยาวชน       
โครงการที่ 3 การฝึกปฏิบัติธรรมตามแนวพระพุทธศาสนาส้าหรับนักทํองเที่ยว      
โครงการที่ 4 การเสริมสร๎างทักษะผ๎ูน้าชุมชนรํุนใหมํ      
กลยุทธ์ที่ 4.3  การปลูกจิตส านึก      
โครงการที่ 1 อบรมเพื่อปลูกจิตส้านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
มรดกทางวัฒนธรรมแกํเยาวชน จังหวัดชุมพร 

     

โครงการที่ 2 อบรมด๎านการจัดการทํองเที่ยวแบบบูรณาการอยํางย่ังยืน  แกํ อบจ. 
อบต. อ้าเภอเมืองชุมพร 

     

โครงการที่ 3 จัดต้ังกลํุมอนุรักษ์และพิทักษ์ป่าต๎นน้้า อ้าเภอพะโต๏ะ       
 

 
ตอนท่ี 6  ข้อเสนอแนะ 
ค าชี้แจง  โปรดเสนอแนะเก่ียวกับความต๎องการในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  ส่ิงที่ทํานคิดวําควร
จะมีหรือควรจะพัฒนาในจังหวัดชุมพร 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณทุกทํานที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามนี้  
  นางสาวณปภร  เจี้ยวเห๎ง  



 

แบบสอบถามความคิดเห็นของหน่วยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน และประชาชน 
เรื่องการวางแผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  

กรณีศึกษาจังหวัดชุมพร 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

ค าชี้แจง แบบสอบถามมีทั้งหมด 6 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 ข๎อมูลพื้นฐานทั่วไป  
ตอนที่ 2 การตรวจสอบทรัพยากรทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  
ตอนที่ 3 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอํอน โอกาสและอุปสรรคของการพัฒนาการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร 
ตอนที่ 4 วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์และโครงการในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  
ตอนที่ 5 บทบาทของภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในการพัฒนาการทํองเที่ยวอยํางย่ังยืนใน

จังหวัดชุมพร 
ตอนที่ 6 ข๎อเสนอแนะ 

 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป 
ค าชี้แจง โปรดท้าเคร่ืองหมาย  ลงในชํอง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทํานหรือความเป็นจริง  
1. เพศ       ชาย   หญิง 
2. อายุ    17-24 ป ี    25-34 ปี    35-44 ป ี  
  45-54 ป ี     55-64 ป ี   65 ปีขึ้นไป 
3.สถานภาพ      โสด      สมรส      หม๎าย      หยําร๎าง  
4.การศึกษา   ประถมศึกษา    มัธยมศึกษาตอนต๎น/ปวช  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวส 
    ปริญญาตรี        ปริญญาโท     ปริญญาเอก           อื่น ๆ  
5. อาชีพ    เกษตรกร    รับจ๎าง    ตัวแทนขายสินค๎า 
  แมํบ๎าน/พํอบ๎าน    นักเรียน/นักศึกษา   ค๎าขาย/ธุรกิจสํวนตัว 
  ข๎าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ   พนักงานลูกจ๎างบริษัท   อื่น ๆ  
6. รายได๎/เดือน   ต้่ากวํา 5,000 บาท   5,001 – 10,000 บาท   10,001 – 15,000 บาท  
  15,001 – 20,000 บาท    20,001 – 25,000 บาท   25,001 ขึ้นไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ตอนท่ี 2 การตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยวของจังหวัดชุมพร  
ค าชี้แจง โปรดตอบค้าถามทุกข๎อ  โดยให๎ทํานท้าเคร่ืองหมาย   ลงในชํอง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทําน  
 

2.1 ท่านคิดว่าทรัพยากรท่องเที่ยวทางธรรมชาติต่อไปนี้เป็นสถานที่น่าท่องเที่ยวของจังหวัดชุมพรใน
ระดับใด 
ระดับความคิดเห็น 5 =มากที่สุด  4 =มาก  3 =ปานกลาง  2 =น้อย  1 =น้อยที่สุด 

ทรัพยากรท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพรเกาะมัตรา เกาะลังกาจิว หาดอรุโนทัย อําวทุํง
มะขามนอก/ใน 

     

2. เกาะทะลุ เกาะละวะ เกาะมะพร๎าว เกาะพิทักษ์      
3. หาดภารดรภาพ หาดทรายรี หาดทุํงวัวแลํน  หาดตะวันฉาย      
4. ถ้้าขุนกระทิง บํอน้้าร๎อน ถ้้าเขาพลู ถ้้าเขาเกรียบ       
5. น้้าตกทับช๎าง น้้าตกเหวโหลม น้้าตกทุํงยอ วนอุทยานน้้าตกกะเปาะ       
6. วนอุทยานเขาพาง เขตอนุรักษ์สัตว์ป่าถ้้าเขาพลู       
7. สวนส๎มนายด้า สวนทิพย์ สวนเกษตรมีดีออร์คิด ไรํกาแฟ ศูนย์วิจัยพืชสวน      

 

2.2 ท่านคิดว่าทรัพยากรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต่อไปนี้เป็นสถานที่น่าท่องเที่ยวของ จังหวัดชุมพรใน
ระดับใด  

ทรัพยากรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. พิพิธภัณฑ์สถานแหํงชาติชุมพร       
2. ศาลสมเด็จในกรมกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักด์ิ       
3. วัดถ้้ารับเรํอ วัดเจ๎าฟ้าศาลาลอย วัดพระธาตุสวี วัดถ้้าขวัญเมือง       
4. อนุสาวรีย์ ยุวชนทหาร สงครามโลก คร้ังที่สอง       
5. วิถีชีวิตชาวสวนและชาวประมงภาคใต๎       
6. วิถีชีวิตชุมชนลาวโซํง       
7. สินค๎าหัตถกรรมพื้นบ๎าน เชํน เส่ือกระจูด ไม๎กวาดดอกหญ๎า ดอกไม๎ประดิษฐ์       

 

 
 
 
 
 



 

2.3 ท่านคิดว่าทรัพยากรท่องเที่ยวด้านมหกรรม เทศกาลและงานประเพณีของ จังหวัดชุมพรต่อไปนี้
สามารถดึงดูดคนมาท่องเที่ยวได้ในระดับใด 

ทรัพยากรท่องเที่ยวด้านมหกรรม เทศกาลและงานประเพณี  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. งานเทิดพระเกียติเสด็จในกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักด์ิและงานกาชาด       
2. งานวันผลไม๎หลังสวน      
3. งานขึ้นถ้้ารับรํอ      

4. เทศกาลลํองแพอ้าเภอพะโต๏ะ      

5. งานประเพณีแหํพระแขํงเรือ      

6. งานโลกทะเลชุมพร      

7. งานแขํงขันเรือยาวขึ้นโขนชิงธง ชิงถ๎วยพระราชทานคลองในหลวง       

8. เทศกาลดูเหยี่ยวอพยพแหํงประเทศไทย ต้าบลทํายาง      
 

2.4 ท่านคิดว่าทรัพยากรท่องเที่ยวด้านกิจกรรมของ จังหวัดชุมพรต่อไปนี้น่าท่องเที่ยวในระดับใด   

ทรัพยากรท่องเที่ยวด้านกิจกรรม  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ด้าน้้าชมปะการัง และฝูงปลานานาชนิด อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร       
2. การสํองนก อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร       
3. เส๎นทางศึกษาธรรมชาติ อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร      
4. เส๎นทางปั่นจักรยานเสือภูเขา  อุทยานแหํงชาติหมูํเกาะชุมพร       
5. ลํองแพอ้าเภอพะโต๏ะ      
6. ลํองเรือชมหิ่งห๎อย คลองอูํตะเภา      
7. ศึกษาพันธ์สัตว์ป่า เขตอนุรักษ์สัตว์ป่าถ้้าเขาพลู      
8. เย่ียมชมสวนผลไม๎ สวนส๎ม ไรํกาแฟ       
9. ยิงปืนระบบรณยุทธ สนามยิงปืนชุมพร      
10. ชมวิถีชีวิตชาวนา บ๎านยางสน      
11. สัมผัสวิถีชีวิตชาวประมงบนเกาะพิทักษ์      

 
 
 
 
 



 

2.5 ท่านคิดว่าในภาพรวมการให้บริการทางการท่องเที่ยวของจังหวัดชุมพรต่อไปนี้เป็นบริการที่
เหมาะสมในระดับใด 

ทรัพยากรท่องเที่ยวด้านการบริการ  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. มีบริการด๎านการคมนาคมเพื่อเข๎าถึงจังหวัดและแหลํงทํองเที่ยวที่ส้าคัญ        
2. ระบบจราจรที่คลํองตัว ป้ายบอกทาง ที่จอดรถมีความเหมาะสม      
3. ศูนย์ข๎อมูลนักทํองเที่ยว เว็บไซต์ โบรชัวร์ มัคคุเทศก์ท๎องถ่ิน ป้ายส่ือความหมาย
แหลํงทํองเที่ยว 

     

4. ที่พัก โรงแรม รีสอร์ท  โฮมสเตย์ เก็สเฮ๎าส์ ที่มีคุณภาพและจ้านวนที่เหมาะสม      
5. ร๎านอาหาร ภัตตาคาร ศูนย์อาหาร มีมาตรฐานและจ้านวนที่เหมาะสม       
6. ร๎านขายของที่ระลึก สินค๎าพื้นเมือง ร๎านสะดวกซื้อ ตลาด ศูนย์การค๎า      
7. โรงพยาบาล สถานีอนามัย คลินิค ร๎านแผนไทย       
8. ปั๊มน้้ามัน /ปั๊มแก๏ซ NGV, LPG / ATM /ไปรษณีย์      
9. ห๎องสุขาในจังหวัดและในแหลํงทํองเที่ยวมีความสะอาดและจ้านวนเพียงพอ      

 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของการพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดชุมพร  
ค าชี้แจง   โปรดตอบค้าถามทุกข๎อ  โดยให๎ทํานท้าเคร่ืองหมาย  ลงในชํอง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทําน  
  

3.1 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรมีจุดแข็งหรือข้อดีในการพัฒนาการท่องเที่ยวต่อไปนี้อยู่ในระดับใด   

จุดแข็ง  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. มีทรัพยากรการทํองเที่ยวทางธรรมชาติที่โดดเดํน ได๎แกํ อุทยานแหํงชาติทางทะเล 
ปะการัง 

     

2. เป็นที่ตั้งของศาลสมเด็จกรมหลวงชุมพรเขตรอุดมศักด์ิ(เสด็จเตี่ย)      
3. จังหวัดชุมพรอยูํบนเส๎นทางเอเซียนไฮเวย์ซ่ึงสามารถเชื่อมโยงการทํองเที่ยว
มาเลเซีย อินโดนีเซีย  

     

4. สามารถเชื่อมโยงการทํองเที่ยว พมําผํานทางจังหวัดระนอง      
5. มีความสมบูรณ์ด๎านอาหาร ผลไม๎      
6. ความต๎องการพัฒนาการทํองเที่ยวเชิงเกษตรของชุมชน       

 
 
 
 



 

3.2 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรมีจุดอ่อนหรือข้อด้อยในการพัฒนาการท่องเที่ยวต่อไปนี้อยู่ในระดับใด   

จุดอ่อน  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.ขาดการวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านทรัพยากรทํองเที่ยวให๎เป็นรูปแบบ       
2. ขาดองค์กรด๎านการตลาดและบริการ การทํองเที่ยวระดับจังหวัด       
3. ขาดการมีสํวนรํวมของชุมชนในการก้าหนดนโยบายวางแผนและพัฒนาการ
ทํองเที่ยวระดับท๎องถ่ินศูนย์ 

     

4. ขาดมาตรฐานการให๎บริการที่ดีของสถานบริการด๎านการทํองเที่ยว      
5. การบริหารงานขาดการเชื่อมโยง ระหวํางหนํวยงานและผ๎ูมีสํวนเก่ียวข๎อง       
6. ข๎อมูลการทํองเที่ยว และศูนย์บริการนักทํองเที่ยวยังไมํเพียงพอ       
7. ขาดทรัพยากรมนุษย์ที่มีทักษะด๎านการทํองเที่ยวและโรงแรม       
8. ขาดเจ๎าหน๎าที่รักษาความปลอดภัยนักทํองเที่ยว เชํน หนํวยก๎ูภัยทางทะเล       

    3.3 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรมีโอกาสในการพัฒนาการท่องเที่ยวในระดับใด   

โอกาส  
ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวทางทะเลที่มีคุณภาพและ
ชื่อเสียงระดับโลก 

     

2. จังหวัดชุมพรเป็นประตูสํูการทํองเที่ยวมาเลเซีย อินโดนีเซีย และพมํา      
3. จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีมาตรฐาน
ระดับโลก 

     

4. จังหวัดชุมพรมีโอกาสพัฒนาเป็นแหลํงทํองเที่ยวด๎านศูนย์ศึกษาวิจัยวงจรชีวิตนก
นางแอํน 

     

3.4 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรมีอุปสรรคต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวในระดับใด   

อุปสรรค  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. การปรับตัวขึ้นของราคาน้้ามัน/อัตราดอกเบี้ย      
2. ปัญหาเศรษฐกิจตกต้่าทั่วโลก       
3. มีคํูแขํงทางการทํองเที่ยวในจังหวัดใกล๎เคียงที่นํากลัว      
4. การลงทุน ของชาวตํางชาติ เข๎ามาแสวงหาผลประโยชน์มากเกินไป       
5. ปัญหาภัยธรรมชาติอุทกภัย วาตภัย เป็นอุปสรรคตํอการทํองเที่ยว       
6. ความไมํม่ันคงทางการเมืองของประเทศ      
7. มีการระบาดของไข๎หวัด 2009      

 



 

ตอนท่ี 4   วิสัยทัศน์  ยุทธ์ศาสตร์ กลยุทธ์และโครงการในการพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดชุมพร   
ค าชี้แจง    โปรดตอบค้าถามทุกข๎อ  โดยให๎ทํานท้าเคร่ืองหมาย   ลงในชํอง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทําน  
 

4.1 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรควรจะมีวิสัยทัศน์ (ความ  ใฝ่ฝันในการพัฒนาการท่องเที่ยวในอีกห้า/สิบปี
ข้างหน้า) เพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในข้อต่อไปนี้ในระดับใด   

วิสัยทัศน์  
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. จังหวัดชุมพรจะBrandจังหวัดเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวทางทะเลด๎านการด้าน้้าที่
มีมาตรฐานระดับโลกเพื่ออนุรักษ์ส่ิงแวดล๎อม 

     

2. จังหวัดชุมพรจะพัฒนาเป็นศูนย์กลางการทํองเที่ยวเชิงเกษตรให๎มีคุณภาพสูงสุดเพื่อ
พัฒนาเศรษฐกิจท๎องถ่ินและกระจายรายได๎สํูชุมชนจังหวัดชุมพร 

     

3. จังหวัดชุมพรจะพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอยํางย่ังยืน
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

     

4. จังหวัดชุมพรจะพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่อปลูกจิตส้านึกของชาวชุมพรให๎เกิดความรัก 
หวงแหนและอนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญา วิถีชีวิตของชาวชุมพรอยําง
ย่ังยืน 

     

 
4.2 ท่านคิดว่าจังหวัดชุมพรควรมียุทธศาสตร์ (การแสวงหาแนวทางในการท าให้วิสัยทัศน์หรือความ
ปรารถนาของจังหวัดชุมพรเป็นจริง)  เพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดในระดับใด   

ยุทธศาสตร์  
ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ      

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์ส่ิงแวดล๎อม        

3. ยุทธศาสตร์การทํองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอยํางย่ังยืน      

4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการทํองเที่ยวเพื่ออนุรักษ์ศิลปะวัฒนธรรม พัฒนาจิตใจและ
ปลูกจิตส้านึก 

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

4.3 ท่านคิดว่าข้อต่อไปนี้ควรเป็นกลยุทธ์และโครงการ (แผนปฏิบัติการเพื่อด าเนินงานให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ภายในกรอบเวลาที่ก าหนดไว้) ของแต่ละยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในระดับใด   

กลยุทธ์ และโครงการ 
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ  
กลยุทธ์ที่ 1.1 การจัดการด้านการตลาด      
โครงการที่ 1 การวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านการตลาดทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร      
โครงการที่ 2 การสร๎างBrand ทํองเที่ยวด๎านด้าน้้าจังหวัดชุมพรในระดับโลก      
โครงการที่ 3 การสร๎างBrand ทํองเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดชุมพรในระดับภูมิภาคเอเชีย       
โครงการที่ 4 วิจัยกลํุมนักทํองเที่ยวเป้าหมายของจังหวัดชุมพร      
โครงการที่ 5 จัดประชาสัมพันธ์และสํงเสริมการขาย Brand ด้าน้้าและ Brand 
ทํองเที่ยวเชิงเกษตร 

     

โครงการที่ 6 จัดท้าสํวนประสมทางการตลาดการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร      
โครงการที่ 7 การสร๎างเครือขํายเชื่อมโยงการทํองเที่ยวเพื่อเป็นประตูสํูพมํา      
โครงการที่ 8 การสร๎างส่ือโฆษณาการทํองเที่ยวเพื่อขายตรง เว็บไซต์และเชิญส่ือ
ทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร 

     

กลยุทธ์ที่ 1.2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการด้านการท่องเที่ยว       
โครงการที่ 1 ยกระดับสินค๎า บริการ และกิจกรรมด้าน้้าสํูมาตรฐานโลก      
โครงการที่ 2 ยกระดับสินค๎า บริการ และกิจกรรมทํองเที่ยวเชิงเกษตรสํูมาตรฐานสากล      
โครงการที่ 3 ยกระดับมาตรฐานด๎านที่พักแรม ร๎านอาหาร และบริการทางการทํองเที่ยว
หาดทรายรี หาดภารดรภาพ สํูมาตรฐานโลก 

     

โครงการที่ 4 ยกระดับมาตรฐานการทํองเที่ยววัด  พิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน และแหลํง
ทํองเที่ยวประวัติศาสตร์ในจังหวัดชุมพร 

     

โครงการที่ 5 ยกระดับกิจกรรมลํองแกํง ลํองแพ และเดินป่า อ้าเภอพะโต๏ะสํู
มาตรฐานสากล 

     

โครงการที่ 6 ยกระดับการทํองเที่ยวเชิงเกษตรสํูมาตรฐานสากล สวนนายด้า สวนทิพย์      

โครงการที่ 7 ก้าหนดเส๎นทางย๎อมร๎อยเสด็จประพาส รัชกาลที่ 5 ถ้้าเขาเงิน อ้าเภอหลัง
สวน 

     

โครงการที่ 8 ยกระดับการทํองเที่ยวเชิงสุขภาพ ธาราบ้าบัด บํอน้้าร๎อนถ้้าเขาพลู อ้าเภอ
ละแม 

     

 



 

กลยุทธ์ และโครงการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
โครงการที่ 9 ยกระดับการทํองเที่ยวถ้้าและน้้าตก บริเวณน้้าตกเหวโหลมสํู
มาตรฐานสากล 

     

โครงการที่ 10 ยกระดับการทํองเที่ยวแหลํงโบราณคดี เขานาพร๎าว อ้าเภอทําแซะ      
โครงการที่ 11 ยกระดับการทํองเที่ยวพื้นที่ตามแนวพระราชด้าหริ หนองใหญํ      
กลยุทธ์ที่ 1.3 การบริหารจัดการการท่องเที่ยว       
โครงการที่ 1 ต้ังองค์กรกลางเพื่อบริหารจัดการการทํองเที่ยวโดยทุกภาคสํวนมี
สํวนรํวม 

     

โครงการที่ 2 การวางแผนยุทธศาสตร์ด๎านการทํองเที่ยวแบบบูรณาการอยําง
ย่ังยืน 

     

โครงการที่ 3 สร๎างมหาวิทยาลัยชุมพรเขตรอุดมศักด์ิและหลักสูตรการทํองเที่ยว
เชิงเกษตรและด้าน้้า 

     

โครงการที่ 4 วางแผนปฎิบัติการการจัดการทํองเที่ยวระดับชุมชน ต้าบล  อ้าเภอ
และระดับจังหวัดชุมพร 

     

โครงการที่ 5 หลักสูตรมาตรฐานเพื่ออบรมบุคคลากรการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร
ให๎ก๎าวไปในระดับสากล 

     

โครงการที่ 6 จัดต้ังศูนย์ก๎ูภัยทางทะเล      
โครงการที่ 7 จัดต้ังศูนย์ประสานงานป้องกันและชํวยเหลือนักทํองเที่ยว      
โครงการที่ 8 ประเมินผลการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัด      
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  
กลยุทธ์ที่ 2.1  การใช้ประโยชน์พื้นที่ (Land use) พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว      
โครงการที่ 1 ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเลในอุทยานแหํงชาติหมูํ
เกาะชุมพร  

     

โครงการที่ 2 ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดชุมพร      

โครงการที่ 3 ยกระดับมาตรฐานและการทํองเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณป่าต๎นน้้าพะ
โต๏ะ 

     

โครงการที่ 4 ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํองเที่ยวบริเวณหาดทรายรี      

โครงการที่ 5 ก้าหนดมาตรฐานและเส๎นทางการทํองเที่ยวป่าชายเลน คลองอูํ
ตะเภา 

     

โครงการที่ 6 ก้าหนดพื้นที่การทํองเที่ยวพื้นที่ตามแนวพระราชด้าหริ หนองใหญํ       

 
 
 



 

กลยุทธ์ และโครงการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
กลยุทธ์ที่ 2.2 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในแหล่ง
ท่องเที่ยว 

     

โครงการที่ 1 การจัดการขยะในแหลํงทํองเที่ยวโดยการใช๎น๎อง ใช๎ซ้้า น้ากลับมา
ใช๎ใหมํ (3Rs) 

     

โครงการที่ 2 การใช๎พลังงานแสงอาทิตย์ พลังงานลมในโรงแรม รีสอร์ท และ
โฮมสเตย์ในหาดทรายรี 

     

โครงการที่ 3 การบ้าบัดน้้าเสียในโรงแรม รีสอร์ท และร๎านอาหาร ริมหาดภารดร
ภาพ 

     

โครงการที่ 4 การน้าขยะอินทรีย์มาท้าปุ๋ย ก๏าสชีวภาพ เพื่อใช๎ในโรงแรมและ
ภัตตาคารในจังหวัดชุมพร 

     

โครงการที่ 5 ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํองเที่ยวเกษตรอินทรีย์ หาดทุํงวัว
แลํน 

     

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน  

กลยุทธ์ที่ 3.1 การสร้างเครือข่ายเพื่อการสร้างความเข็มแข็งในชุมชน      
โครงการที่ 1 การรวมกลํุมผ๎ูมีสํวนเก่ียวข๎องในการจัดการทํองเที่ยวจังหวัดชุมพร 
ระดับอ้าเภอและต้าบล 

     

โครงการที่ 2 อบรมเพื่อพัฒนาทักษะด๎านการจัดการการทํองเที่ยวแบบบูรณา
การในอ้าเภอเมือง 

     

โครงการที่ 3 การจัดต้ังกลํุมทํองเที่ยวชุมชนและโฮมสเตย์ในเกาะพิทักษ์ อ้าเภอ
หลังสวน 

     

โครงการที่ 4 สร๎างการมีสํวนรํวมการจัดการการทํองเที่ยว และรํวมอนุรักษ์
ทรัพยากรป่าต๎นน้้าอ้าเภอพะโต๏ะ 

     

กลยุทธ์ที่ 3.2 การกระจายรายได้สู่ชุมชนท้องถ่ิน      
โครงการที่ 1 การจัดต้ังธุรกิจขนาดกลางด๎านที่พักโฮมสเตย์สัมผัสวิถีชีวิตชุมชน
บ๎านบางน้้าจืด  

     

โครงการที่ 2 การจัดต้ังศูนย์สินค๎าและผลิตภัณฑ์แปรรูปจากทะเล และสินค๎า
เกษตร อ้าเภอเมือง 

     

โครงการที่ 3 การเพิ่มมูลคํางานหัตถกรรม ส่ือ เคร่ืองจักสาน  อ้าเภอทําแซะ      
โครงการที่ 4 การอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด๎านการจัดการที่พัก ร๎านอาหารและ
บริการทํองเที่ยว 

     

โครงการที่ 5 การอบรมมัคคุเทศก์ท๎องถ่ินด๎านการทํองเที่ยวเชิงนิเวศ       
 



 

กลยุทธ์ และโครงการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
โครงการที่ 6 การอบรมเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด๎านแพทย์ทางเลือกและ
สมุนไพร จังหวัดชุมพร 

     

โครงการที่ 7 การอบรมเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด๎านการด้าน้้า จังหวัดชุมพร      
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่ออนุรักษ์ศิลปะวัฒนธรรม พัฒนาจิตใจและ
ปลูกจิตส านึก 
กลยุทธ์ที่ 4.1  การอนุรักษ์และเสริมสร้างวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว       
โครงการที่ 1 สนับสนุนสํงเสริมประเพณี  แขํงเรือยาวขึ้นโขนชิงธง อ้าเภอหลังสวน
ปีละ 1 เดือน 

     

โครงการที่ 2 การสืบทอดวิถีชีวิตชาวเล ชุมชนบางน้้าจืด  เกาะพิทักษ์      
โครงการที่ 3 จัดประกวดการเลํนหนังตลุง อ้าเภอเมือง       
โครงการที่ 4 จัดประกวด เพลงกลํอมเด็ก เพลงนา เพลงเรือ อ้าเภอเมือง       
โครงการที่ 5 อนุรักษ์วิถีชีวิต อนุรักษ์ศิลปะการแกะตัวหนังตะลุง อ้าเภอทําแซะ       
โครงการที่ 6 สร๎างศูนย์วิจัยด๎านสวนผลไม๎ อ้าเภอเมือง       
โครงการที่ 7 ยกระดับงานเปิดโลกทะเลชุมพร สํูมาตรฐานสากล      
โครงการที่ 8 ยกระดับเทศกาลดูเหยี่ยวอพยพแหํงประเทศไทยสํูภูมิภาคเอเชีย      
โครงการที่ 9 จัดต้ังศูนย์อนุรักษ์การท้านาแบบวิถีด้ังเดิม บ๎านบางสน      
โครงการที่ 10 จัดเทศกาลชิมผลไม๎เมืองชุมพร เดือนมิถุนายน บริเวณหาดทรายรี      
โครงการที่ 11 จัดเทศกาลอนุรักษ์อาหารทะเล ครัวเมืองชุมพร เดือนพฤษภาคม      
กลยุทธ์ที่ 4.2  การพัฒนาจิตใจ      
โครงการที่ 1 อบรมด๎านเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด้าหริเพื่อพัฒนาการ
ทํองเที่ยว 

     

โครงการที่ 2 อบรมความร๎ูเร่ืองศาสนาและวัฒนธรรมส้าหรับเยาวชน       
โครงการที่ 3 การฝึกปฏิบัติธรรมตามแนวพระพุทธศาสนาส้าหรับนักทํองเที่ยว      
โครงการที่ 4 การเสริมสร๎างทักษะผ๎ูน้าชุมชนรํุนใหมํ      
กลยุทธ์ที่ 4.3  การปลูกจิตส านึก      
โครงการที่ 1 อบรมเพื่อปลูกจิตส้านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
มรดกทางวัฒนธรรมแกํเยาวชน จังหวัดชุมพร 

     

โครงการที่ 2 อบรมด๎านการจัดการทํองเที่ยวแบบบูรณาการอยํางย่ังยืน  แกํ อบจ. 
อบต. อ้าเภอเมืองชุมพร 

     

โครงการที่ 3 จัดต้ังกลํุมอนุรักษ์และพิทักษ์ป่าต๎นน้้า อ้าเภอพะโต๏ะ       
 

 



 

ตอนท่ี 5   บทบาทของภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนใน
จังหวัดชุมพร  
ค าชี้แจง    โปรดตอบค้าถามทุกข๎อ  โดยให๎ทํานท้าเคร่ืองหมาย   ลงในชํอง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทําน  
 

5.1 ท่านคิดว่าภาครัฐ  ภาคเอกชน และประชาชนควรมีบทบาทในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ในจังหวัดชุมพรในหัวข้อต่อไปนี้ในระดับใด  

บทบาทและหน้าที่ในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ภาครัฐ 
1. บทบาทในการก้าหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ระดับประเทศ      
2. บทบาทในการลงทุนด๎านการพัฒนาสาธารณูปโภค      
3. บทบาทในการพัฒนา อนุรักษ์แหลํงทํองเที่ยว และสร๎างมาตรฐานสินค๎าและบริการ       

4. บทบาทในการสร๎างมาตรฐานด๎านการทํองเที่ยว      

5. บทบาทในการพัฒนาการตลาดการทํองเที่ยว       
ภาคเอกชน 

1. บทบาทในการรํวมก้าหนดนโยบายและการลงทุนด๎านการพัฒนาสาธารณูปโภค      
2. บทบาทในการรํวมพัฒนา อนุรักษ์แหลํงทํองเที่ยว       
3.บทบาทในการรํวมสร๎างมาตรฐานสินค๎าและบริการด๎านการทํองเที่ยว       
4. บทบาทในการรํวมท้าการตลาดด๎านการทํองเที่ยว      
5. บทบาทในการสนับสนุนการกระจายรายได๎สํูชุมชน       
ประชาชน 

1. บทบาทในการรํวมก้าหนดนโยบายและตัดสินใจและรํวมวางแผนพัฒนาการ
ทํองเที่ยว 

     

2. บทบาทในการดูแลรักษาทรัพยากรและแหลํงทํองเที่ยวในชุมชน      
3. บทบาทในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการการทํองเที่ยวสํูมาตรฐานสากล      
4. บทบาทในการรํวมพัฒนาสาธารณูปโภคท๎องถ่ิน      
5. บทบาทในการรํวมพัฒนาการตลาดด๎านการทํองเที่ยวของท๎องถ่ิน      
6. บทบาทในการมีสํวนรํวมประเมินผลการพัฒนาการทํองเที่ยวของท๎องถ่ิน      

 

 
 
 
 
 



 

ตอนท่ี 6  ข้อเสนอแนะ 
ค าชี้แจง  โปรดเสนอแนะเก่ียวกับความต๎องการในการพัฒนาการทํองเที่ยวของจังหวัดชุมพร  ส่ิงที่ทํานคิดวําควร
จะมีหรือควรจะพัฒนาในจังหวัดชุมพร 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณทุกทํานที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามนี้  
  นางสาวณปภร  เจี้ยวเห๎ง 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

รายการตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว  

1. รายการทรัพยากรธรรมชาติ 

 

1. ทรัพยากรธรรมชาติ 

ลักษณะและ
ผู้จัดการ 

ที่ตั้ง 

(แผนที่) 

การ
เข้าถึง 

ผู้ใช้
ประโยชน์ 

บริการ 

นักท่องเที่ยว 

ข้อมูล 

ท่องเที่ยว 

ชื่อผู้ที่
ติดต่อ 

สถานที่/โทร 
1.1 ภูมิทัศน์และภูมิอากาศ : หาด ถ้้า ปะการัง 
เกาะ เขา ที่ราบ ที่ราบสูง ภูเขาไฟ ที่ลํุม ที่ดอน 
ฤดูกาล อุณหภูมิ ชายฝ่ังทะเล ลม ฯลฯ 

     

 

  

1.2 พืช : ป่า ไรํ เขา สวน สวนผลไม๎ ฟาร์ม 
ต๎นไม๎ ดอกไม๎ ไรํองุํน ป่าสมบูรณ์ ดอกไม๎ป่า 
ทุํงหญ๎า สมุนไพร สวนครัว ป่าชายเลน ป่าเขต
ร๎อนฯลฯ  

       

 

1.3 น้้า : ล้าธาร แมํน้้า ค๎ุงน้้า น้้าตก ทะเลสาบ 
น้้าพุร๎อน บึง หนอง ทะเล หิมะ ฝน น้้าแข็ง 
ฯลฯ 
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2. ทรัพยากรวัฒนธรรม 

2. ทรัพยากรวัฒนธรรม 

ลักษณะและ
ผู้จัดการ 

 

ที่ตั้ง 

(แผนที่) 

การ
เข้าถึง 

ผู้ใช้ประโยชน์ 
บริการ 

นักท่องเที่ยว 

ข้อมูล 

ท่องเที่ยว 

ชื่อผู้ที่
ติดต่อ 

สถานที่/โทร 
2.1 มรดกวัฒนธรรม : ปราสาท ป้อม 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ หมูํบ๎าน 
พิพิธภัณฑ์ อนุสาวรีย์ ภาษาท๎องถ่ิน  

       

 

2.2 มรดกด๎านศาสนา:  
โบสถ์  สุเหรํา  
โบสถ์คริสต์ สุสาน 
วัด เมรุ เจดีย์ พระพุทธรูปปางตํางๆ 
ปะติมากรรม ฯลฯ 

        

2.3 ศิลปะ/ชาติพันธุ์ : ชนกลํุมน๎อย ชาวเขา 
คนพื้นเมือง การฟ้อนร้า ดนตรี ภาษาท๎องถ่ิน 
อาหาร เคร่ืองด่ืม หัตกรรม อุตสาหกรรม
ครัวเรือน บ๎านเรือน 
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3. รายการทรัพยากรมหกรรมปรากฏการณ์ส าคัญ (Events) 

 

3. ทรัพยากรมหกรรม (Events) 

 

ลักษณะและ
ผู้จัดการ 

ที่ตั้ง 

(แผนที่) 

การ
เข้าถึง 

ผู้ใช้ประโยชน์ 
บริการ 

นักท่องเที่ยว 

ข้อมูล 

ท่องเที่ยว 

ชื่อผู้ที่
ติดต่อ 

สถานที่/โทร 

3.1 มหกรรม : เฟสติวัลดนตรีชนิดตํางๆ  
แจ็ส บัลเลํ ลิเกหนังใหญํ เหล๎า งานแสดง
สินค๎า  

       

3.2 การ Tournaments : การแขํงขันกีฬา 
กอล์ฟ เทนนิส ฟุตบอล  การแขํงขันเรือยาว 
ประกวดสุนัข แขํงรถ แขํงจักรยาน 

        

3.3 งานแสดงสินค๎าธุรกิจ : งานแสดงสินค๎า
เกษตรกรรม งานแสดงสินค๎ารถยนต์ เรือ
อุปกรณ์กีฬา 

 

 

      

3.4 งานแสดงอื่นๆ : วันชาติ งานฉลอง
ชาวเขา งานฉลองถนนตํางๆ แสวงบุญ 
มหกรรม  
หัตกรรม 
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4. รายการทรัพยากรด้านกิจกรรม 

 

4. ทรัพยากรด้านกิจกรรม 

 

ลักษณะและ
ผู้จัดการ 

ที่ตั้ง 

(แผนที่) 

การ
เข้าถึง 

ผู้ใช้ประโยชน์ 
บริการ 

นักท่องเที่ยว 

ข้อมูล 

ท่องเที่ยว 

ชื่อผู้ที่
ติดต่อ 

สถานที่/โทร 

4.1 กิจกรรมสันทนาการ : สนามเทนนิส 
เส๎นทางศึกษาธรรมชาติ จักรยาน คลอง โด
รํม กรีฑา สระวํายน้้า การพายเรือ ตกปลา 
แกะสลัก 

       

 

 
4.2 กิจกรรมด๎านบริการ : ขายปลีกอุปกรณ์
แค๎มปิ้ง อุปกรณ์เสฃลํนสกี หอศิลป์ เส้ือผ๎า
เฉพาะ เซรามิคแก๎ว สินค๎าโรงงาน ส้ินค๎ามือ
สอง ละคร ภาพยนตร์ ศูนย์ประชุม  
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5. รายการทรัพยากรด้านบริการ 

 

5. ทรัพยากรด้านบริการ 

 

ลักษณะและ
ผู้จัดการ 

ที่ตั้ง 

(แผนที่) 

การ
เข้าถึง 

ผู้ใช้ประโยชน์ 
บริการ 

นักท่องเที่ยว 

ข้อมูล 

ท่องเที่ยว 

ชื่อผู้ที่
ติดต่อ 

สถานที่/โทร 

5.1 การขนสํง : การเข๎าถึง ยานพาหนะ เรือ 
รถไฟ รถยนต์ เคร่ืองบิน รถทัวร์ สนามบิน 
ทําเรือ 

       

5.2 ที่พักแรม : โรงแรม 2-3-4-5ดาว Guest 
House B+B  
Home stay 
Farm stay 
โมเต็ล  หอพัก 

        

 

5.3 การต๎อนรับ: แผํนที่ โบชัวร์  ป้ายบอก
ทาง เดินเที่ยวเอง  ทําทีของเจ๎าบ๎าน บริษัท
ทัวร์ ฯลฯ 

       

5.4 บริการอื่นๆ :  
การซํอมตํางๆ  ปั้มน้้ามัน ธนาคาร ATM  ที่
แลกเงิน  ต้ารวจทํองเที่ยว บริการสุขภาพ 
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6. การประเมินทรัพยากรท่องเที่ยว  

ลักษณะของทรัพยากร คุณภาพ ความโดดเด่นเม่ือเทียบกับที่อื่น  จุดดึงดูดนักท่องเที่ยว 
6.1 ทรัพยากรธรรมชาติ     
6.2 ทรัพยากรวัฒนธรรม    
6.3 Events    
6.4 กิจกรรม    
6.5 บริการ    

7. ตารางจัดอันดับความส าคัญของทรัพยากรท่องเที่ยว  

ลักษณะทรัพยากร 

 
คุณสมบัติความโดดเด่น ลูกค้าส าคัญ โอกาสในการพัฒนา อุปสรรคต่อการพัฒนา อันดับ 

7.1 ทรัพยากรธรรมชาติ      

7.2 ทรัพยากรวัฒนธรรม      

7.3 Events      

7.4 กิจกรรม      

7.5 บริการ      
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ประวัติผู้วิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ – ชื่อสกุล ณปภร   เจี้ยวเห้ง 
วัน  เดือน  ปีเกิด 26  ธันวาคม  2526 
ท่ีอยู่ปัจจุบัน 6/490 อาคารมาเจสติกทาวเวอร์ ต าบลสวนใหญ่ อ าเภอเมือง  

จังหวัดนนทบุรี 
ประสบการณ์การท างาน 

 พ.ศ. 2549 อาจารย์ โรงเรียนสุราษฎร์เทคโนโลยีบริหารธุรกิจ 8/23 ซอยศรีวิชัย  
59 ต าบลมะขามเตี้ย อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ประวัติการศึกษา  
 พ.ศ. 2548 บธ.บ. (การจัดการการท่องเที่ยว)  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

 


