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ABSTRACT 

 
Although Songkhla Lake is well known for ecosystem study, there is no 

guideline for ecotourism development. Therefore the researcher aimed to approach the 
Songkhla Lake ecotourism development. The objectives of this research were to study 
SWOT analysis of Songkhla Lake. In addition, to discover guidelines for developing 
Songkhla Lake ecotourism by having the cooperation of government, private sector and 
the community in this study. The research was conducted using the qualitative method. 
Specifically, structured interviews with government officials, private sector and 
community as contributors, were used as a research tools. The data were analyzed by 
transcribing the recorded voice interview and then grouped by aspects. These data were 
transformed to descriptive presentation. The development of eco-tourism must require 
cooperation from both public and private sectors together with communities, which are 
currently not coordinated very seriously. Although the government will focus on the 
development of Songkhla Lake by the Lake Basin Development Plan, there is no action 
for developing an eco-tourism plan. There should be a plan to develop ecotourism as 
part of Songkhla Lake Basin Plan and  to establish a working group who will mediate 
coordination with all parties involved. The operations include the management areas 
where appropriate, providing education and interpretation, setting up tourism activities, 
tourism services, environmental management, marketing promotion, and participation of 



local people. This will be under the financial support of the public and private sectors 
who will have an effect and benefit from tourism. 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาของปัญหา 

ประเทศไทยถือได้ว่าเป็นประเทศท่ีมีศกัยภาพทางการท่องเท่ียวอย่างมากประเทศหนึ่ง
เน่ืองด้วยความพร่ังพร้อมทางด้านทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงาม และความมี
เอกลกัษณ์ของแต่ละท้องถ่ิน ความมีน า้ใจไมตรี ยิม้แย้มแจ่มใสของคนไทย ส่งผลให้ประเทศไทย
ได้รับความนิยมจากนกัทอ่งเท่ียวทัง้ภายในประเทศและตา่งประเทศ  

อตุสาหกรรมการทอ่งเท่ียวจงึมีความส าคญัตอ่ระบบเศรษฐกิจของประเทศเป็นอย่างมาก 
เน่ืองจากการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวสามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศไทย
อย่างมหาศาล อีกทัง้ยงัช่วยส่งเสริมธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกันอย่างมากมาย เช่น ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจ
เก่ียวกับอาหารและเคร่ืองด่ืม และธุรกิจบริษัทน าเท่ียว เป็นต้น โดยในปี 2551 มีนกัท่องเท่ียว
ชาวตา่งชาติเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทยมากกว่า 15 ล้านคน ส่งผลให้เกิดรายได้จาก
การทอ่งเท่ียว เป็นจ านวนถึง 602,000 ล้านบาท (การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย, 2552) 

 
ตารางก1กกแสดงสถติกิารท่องเที่ยวในประเทศไทย และรายได้ที่ได้จากการท่องเที่ยว 
 

ปี 
นกัทอ่งเท่ียว
ตา่งชาติ 
(ล้านคน) 

อตัราการ
เปล่ียนแปลง 

(%) 

รายได้จาก
ตา่งชาติ 
(ล้านบาท) 

อตัราการ
เปล่ียนแปลง 

(%) 

สดัสว่นตอ่ 
GDP 
(%) 

2547 11.65 7.87 384,360 24.28 5.92 
2548 11.52 -1.12 367,380 -4.42 5.18 
2549 13.82 19.97 482,319 31.29 6.16 
2550 14.50 4.92 548,500 13.51 6.53 
2551 15.70 8.27 602,000 9.95 7.14 

 
ที่มา: การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย, 2552 
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นอกจากนีอ้ตุสาหกรรมการท่องเท่ียวยงัเป็นตวักระตุ้นให้เกิดการขยายตวัทางเศรษฐกิจ
ซึ่งน าไปสู่การจ้างงาน   สร้างอาชีพ  และการกระจายรายได้สู่ภูมิภาคต่าง ๆ  อีกด้วย แม้ว่า
อตุสาหกรรมท่องเท่ียวจะให้ผลลพัธ์ทางเศรษฐกิจเป็นมลูค่าสงูและให้ประโยชน์แก่สงัคมในหลาย
ด้าน แตใ่นขณะเดียวกนัการท่องเท่ียวท่ีเติบโตอย่างรวดเร็ว มุ่งเน้นแตป่ระโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจใน
ระยะสัน้ ขาดการควบคมุและการก าหนดทิศทางการพฒันา ได้ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบทัง้
ทางตรงและทางอ้อมต่อสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติและวฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียว  ซึ่งพบว่า
แหล่งท่องเท่ียวหลายแห่งในประเทศไทยมีสภาพแวดล้อมเส่ือมโทรมลง ความโดดเด่นหรือ
เอกลกัษณ์ถกูเปล่ียนแปลงและบิดเบือนไป ทัง้นีเ้ป็นผลจากการพฒันาระบบสาธารณูปโภค และ
สิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวท่ีมีจ านวนเพิ่มมากขึน้จนเกินขีดความสามารถ
รองรับได้ของสิ่งแวดล้อม  ท าให้ทรัพยากรการท่องเท่ียวด้อยคุณค่าลง ไม่สามารถดึงดูด
นกัท่องเท่ียวให้กลบัมาเย่ียมเยือนได้อีก (ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 
2553) 

ด้วยเหตนีุจ้ึงเกิดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศขึน้ เน่ืองจากการท่องเท่ียวเชิงนิเวศเป็นส่วนหนึ่ง
ของการท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ (Conservation tourism) ท่ีหมายถึง รูปแบบของการท่องเท่ียวเพ่ือ
รักษาสิ่งแวดล้อม เป็นการจดัการการท่องเท่ียวท่ีรักษาคณุภาพทัง้การท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ  
(Natural - based tourism) และแหล่งวฒันธรรม (Cultural - based tourism) อนัจะน าไปสู่การ
จดัการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืน (Sustainable tourism) ท่ีมีจดุมุ่งหมายเพ่ือตอบสนองความจ าเป็น
ทางเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม และสนุทรียภาพ โดยใช้ทรัพยากรอนัทรงคณุคา่อย่างชาญฉลาด 
สามารถรักษาเอกลกัษณ์ความเป็นธรรมชาติและวฒันธรรมไว้นานท่ีสดุ เกิดผลกระทบน้อยท่ีสุด 
และใช้ประโยชน์ได้ยาวนานท่ีสดุ (การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย, 2553) 

อย่างไรก็ตาม การส่งเสริมการท่องเท่ียวในประเทศไทยภายหลังจากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 4 (พ.ศ. 2520-2524) เป็นต้นมานัน้ เป็นการพฒันาการ
ท่องเ ท่ียวท่ีมีเป้าหมายเพ่ือน าเ งินตราต่างประเทศมาสร้างงานสร้างอาชีพให้เศรษฐกิจ
เจริญก้าวหน้าและเติบโตอย่างรวดเร็ว แต่ผลจากการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นผลตอบแทน
ทางเศรษฐกิจเป็นหลกั ก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรธรรมชาตไิปอยา่งสิน้เปลือง ท าให้แหล่งท่องเท่ียว
หลายแห่งอยู่ในภาวะท่ีถดถอยและเร่ิมเส่ือมโทรมทัง้ทรัพยากรธรรมชาติและสงัคมวฒันธรรมของ
ท้องถ่ิน จนกระทัง่ปัจจบุนัในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) 
ได้น าเสนอแผนยทุธศาสตร์ท่ีมุง่สูก่ารพฒันาอยา่งยัง่ยืนมากขึน้ โดยเฉพาะด้านการท่องเท่ียวท่ีเน้น
อยู่บนพืน้ฐานความเป็นเอกลักษณ์และความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ  วัฒนธรรม 
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โดยเฉพาะแนวคดิเร่ือง “การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ” (Ecotourism) คือ การท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว
ธรรมชาติ และให้ความส าคญัในด้านการศึกษาและการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถ่ิน เป็น
การช่ืนชมทศันียภาพ สภาพธรรมชาติ สภาพทางสงัคม วฒันธรรม วิถีชีวิตของคนในท้องถ่ินบน
พืน้ฐานของความรู้และความรับผิดชอบต่อระบบนิเวศ (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยและ
สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, 2542) ซึ่งเป็นนโยบายการท่องเท่ียวใน
แหลง่ทอ่งเท่ียวท่ียงัคงอดุมสมบรูณ์ด้วยทรัพยากรธรรมชาติและระบบนิเวศ โดยเฉพาะระบบนิเวศ
ลุ่มน า้ซึ่งมีความสมัพนัธ์กบัความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ และเป็นพืน้ฐานส าคญัต่อ
การด ารงชีวิตของชมุชน ทัง้ในการอปุโภคบริโภค การเกษตรกรรม การคมนาคมขนส่ง เป็นต้น การ
พฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณลุ่มน า้จึงควรเน้นการให้ความรู้ความเข้าใจ และกระตุ้นให้
นักท่องเท่ียวและประชาชนในท้องถ่ินเห็นความส าคัญในการอนุรักษ์ระบบนิเวศ  ทัง้นีโ้ดยมี
ผลตอบแทนสว่นหนึง่คือรายได้ท่ีมาจากการทอ่งเท่ียวสูช่มุชน 

ทะเลสาบสงขลา ถือได้ว่าเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีความอุมดมสมบูรณ์และมี
ความส าคญัอีกแหง่หนึง่ ซึง่ตัง้อยูใ่นพืน้ท่ีจงัหวดัสงขลา พทัลงุ และนครศรีธรรมราช  เป็นทะเลสาบ
ท่ีมีลกัษณะเฉพาะแห่งเดียวของประเทศไทย ท่ีมีน า้จืดจากล าคลองหลายสายและน า้จากแผ่นดิน
ไหลลงสู่ทะเล  ทะเลสาบสงขลาจึงท าหน้าท่ีเป็นแหล่งรับน า้จืดจากแผ่นดินก่อนท่ีจะไหลออกสู่          
อ่าวไทย และมีน า้เค็มจากทะเลไหลเข้ามาผสม ท าให้มีลกัษณะเป็นระบบทะเลสาบแบบลากูน  
(Lagoon) ขนาดใหญ่ การท่ีทะเลสาบสงขลาได้รับทัง้น า้จืดและน า้เค็ม ท าให้ความเค็มของน า้ใน
ทะเลสาบเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ขึน้อยู่กบัฤดกูาลและแตกตา่งกนัไป ระหว่างบริเวณตา่ง ๆ ของ
ทะเลสาบสงขลาท่ีมีปริมาณของน า้จืดและน า้เค็มผสมกนัในสดัส่วนตา่งกนั  จึงมีการกล่าวขานกนั
ว่า ทะเลสาบสงขลาเป็น “ทะเลสาบสามน า้”  คือมีทัง้น า้จืดน า้กร่อยและน า้เค็ม  ความเป็น
ทะเลสาบสามน า้มีความผนัแปรขึน้อยู่กันฤดกูาล ในฤดแูล้งท่ีมีน า้จืดไหลลงสู่ทะเลสาบน้อย มี
น า้เค็มจากในทะเลรุกเข้ามา น า้ในทะเลสาบจะเป็นสามน า้อย่างชดัเจนคือ ตอนบนเป็นน า้จืด
ตอนกลางเป็นน า้จืดถึงกร่อยและตอนล่างเป็นน า้กร่อยถึงเค็ม  ส่วนในฤดฝูนน า้ท่ามีมากจึงดนั
น า้เค็มออกจากทะเลสาบจนเกือบหมด น า้จึงเป็นน า้จืดเกือบทั่วทะเลสาบ ยกเว้นท่ีใกล้ปาก
ทะเลสาบเทา่นัน้ท่ียงัเป็นน า้กร่อย 

ลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา เป็นระบบนิเวศผสมผสานทัง้ป่าดิบชืน้ซึง้เป็นป่าต้นน า้ ป่าชาย
เลน  ป่าพรุ แหล่งน า้จืดและทะเลสาบ ในส่วนท่ีเป็นทะเลสาบมีทัง้น า้จืด น า้กร่อย  และน า้เค็ม         
พืน้ท่ีป่าต้นน า้ท่ีส าคญัของทะเลสาบสงขลาส่วนใหญ่อยู่ในแนวเทือกเขาสองเทือกเขา ท่ีส าคญัคือ
แนวเทือกเขาบรรทดั  กบัแนวเขาเตีย้ ๆ ท่ีเป็นสว่นหนึ่งของเทือกเขาสนักาลาคีรี ซึ่งทัง้สองเทือกเขา
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มีพืน้ท่ีเป็นป่าดิบชืน้ พืน้ท่ีภูเขาส่วนใหญ่จัดเป็นเขตอนุรักษ์พันธุ์สัตว์ป่าหรืออุทยานแห่งชาติ               
ถดัจากพืน้ท่ีป่าต้นน า้เป็นบริเวณชายเขาและท่ีราบลุ่มซึ่งเป็นท่ีอยู่อาศยัของ “คนลุ่มน า้” และท า
การเกษตร มีล าคลองหลายสายไหลผ่านลงสู่ทะเลสาบสงขลา บริเวณโดยรอบทะเลสาบสงขลามี
ทัง้แหลง่ชมุชน ทัง้ชมุชนชนบทและชมุชนเมือง พืน้ท่ีพรุ พืน้ท่ีการเกษตร พืน้ท่ีอตุสาหกรรม และ 
ป่าชายเลน 

ทะเลสาบสงขลาเป็นท่ีรับน า้จากต้นน า้ แมน่ า้ และล าคลองตา่งๆ แล้วไหลไปออกทะเล
อา่วไทย สภาพทางกายภาพของทะเลสาบซึง่คลอบคลมุพืน้ท่ีจ านวนมากและเช่ือมตอ่กบัทะเลนี ้   
ท าให้มีความแตกตา่งกนัในแตล่ะบริเวณ โดยเฉพาะสภาพท่ีมีลกัษณะเป็น “ทะเลสาบ” จงึสามารถ
แบง่ออกได้เป็น 4 ตอนใหญ่ ๆ คือ  

1.กกทะเลน้อย เป็นสว่นท่ีเล็กท่ีสดุและอยู่ทางตอนบนสดุของทะเลสาบ มีพืน้ท่ีประมาณ 
28 ตารางกิโลเมตร ความลึกเฉล่ียประมาณ 1.5 เมตร เป็นทะเลสาบน า้จืดท่ีแยกส่วนคอ่นข้าง
ชดัเจนกบัทะเลสาบสว่นอ่ืนๆ โดยมีคลองนางเรียม คลองบ้านกลาง และคลองยวนเช่ือมตอ่ระหว่าง
ทะเลน้อยกบัทะเลหลวง 

2.กกทะเลหลวง (ทะเลสาบตอนบน) เป็นส่วนท่ีอยู่ถัดจากทะเลน้อยลงมาจนถึงเกาะ
ใหญ่ อ าเภอกระแสสินธุ์ เป็นห้วงน า้ท่ีกว้างใหญ่ท่ีสุดมีพืน้ท่ี 458.80 ตารางกิโลเมตร ความลึก
เฉล่ียประมาณ 2 เมตร น า้ในบริเวณนีป้กติเป็นน า้จืด แตใ่นบางปีท่ีมีการรุกตวัของน า้เค็มคอ่นข้าง
สงูในชว่งฤดแูล้งท าให้ระดบัความเคม็ของน า้สงูได้ 

3.กกทะเลสาบ (ทะเลสาบสงขลาตอนกลาง) อยู่ถดัจากทะเลหลวงลงมา ตัง้แตบ่ริเวณ
แนวเกาะใหญ่ทางใต้ไปบรรจบกบัเขตอ าเภอปากพะยนู จงัหวดัพทัลงุทางด้านตะวนัตกและตัง้แต่
อ าเภอสทิงพระ จนถึงบริเวณปากรอ อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลาทางด้านตะวนัออก มีพืน้ท่ี 
377.2 ตารางกิโลเมตร ความลึกเฉล่ียประมาณ 2 เมตร เป็นส่วนของทะเลสาบท่ีมีเกาะอยู่หลาย
เกาะ เช่น เกาะส่ี เกาะห้า ฯลฯ พืน้ท่ีส่วนนีมี้การผสมผสานของน า้เค็มและน า้จืดและน า้กร่อยผนั
แปรตามฤดกูาล 

4.กกทะเลสาบสงขลา (ทะเลสาบสงขลาตอนล่าง) เป็นส่วนของทะเลสาบตอนนอกสดุท่ี
เช่ือมตอ่กบัอ่าวไทย มีพืน้ท่ี 182 ตารางกิโลเมตร ความลึกเฉล่ียประมาณ 1.5 เมตร ยกเว้นบริเวณ
ช่องแคบท่ีติดตอ่กบัทะเลอ่าวไทย ซึ่งเป็นช่องเดินเรือมีความลึกประมาณ 12-14 เมตร ทะเลสาบ
ส่วนนีเ้ป็นบริเวณท่ีเป็นน า้เค็มเสียส่วนใหญ่ แตบ่างช่วงในฤดฝูนจะเป็นน า้กร่อยและได้รับผลจาก
น า้ขึน้น า้ลงอยา่งมาก (คณะการจดัการสิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์, 2553) 

 



5 
 

 

แหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีส าคญัในพืน้ท่ีทะเลสาบสงขลา มีดงันี ้
1.กกเขตห้ามลา่สตัว์ป่าทะเลน้อย  

มีพืน้ท่ีทัง้หมด 450 ตารางกิโลเมตร ประกอบด้วยส่วนท่ีเป็นพืน้ดินและพืน้น า้ ส่วน
พืน้ดินมีเนือ้ท่ี 422 ตารางกิโลเมตร หรือ ร้อยละ 94 ของพืน้ท่ีทัง้หมด ลกัษณะภูมิประเทศส่วน
ใหญ่เป็นท่ีราบชายทะเลสาบ ประกอบด้วยนาข้าวและป่าหญ้า ป่าพรุและป่าเสม็ด เป็นแอ่งน า้มีพืช
ปกคลมุ และ ท่ีราบเชิงเทือกเขาบรรทดั  

สตัว์ป่าท่ีมีรายงานในเขตห้ามล่าสตัว์ป่าทะเลน้อยมีไม่ต ่ากว่า 250 ชนิด โดยเป็น
สตัว์เลีย้งลกูด้วยนม 13 ชนิด เช่น ลิงแสม เสือปลา และลิงลม เป็นต้น สตัว์เลือ้ยคลานอย่างน้อย 
25 ชนิด เช่น เต่า ตะพาบน า้ จิง้เหลน และงูชนิดตา่งๆ สตัว์สะเทินน า้สะเทินบก กุ้ ง ป ูหอย และ
สตัว์น า้อ่ืนอีกเป็นจ านวนมาก ส่วนพวกปลาน า้จืดพบไม่ต ่ากว่า 45 ชนิด ปลาท่ีน่าสนใจและพบได้
ไมย่าก เช่น ปลาช่อน ปลากระด่ี ปลาซิว ส่วนปลาท่ีน่าสนใจแตพ่บตวัได้ยากกว่า  เช่น ปลาปักเป้า
น า้จืด และ ปลาเสือพน่น า้ เป็นต้น 

จากสภาพพืน้น า้ท่ีมีความอดุมสมบรูณ์ด้วยพืชพรรณไม้น า้ และสตัว์น า้ตา่งๆ ทะเล
น้อยจึงมีความเหมาะสมเป็นแหล่งอาศยัหากินท ารังและวางไข่ของนกนานาชนิด  โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งนกน า้ จากการส ารวจพบนกราว 187 ชนิด แยกออกเป็นนกประจ าถ่ินอาศยัอยู่ประจ าตลอดปี 
และนกอพยพย้ายถ่ิน โดยจะอพยพมาในช่วงฤดหูนาว ระหว่างเดือนตลุาคม-มีนาคม ซึ่งเป็นช่วงท่ี
นกมีประชากรมากท่ีสุดถึงราว 43,000 ตวั ส่วนช่วงท่ีมีนกน้อยท่ีสดุอยู่ระหว่างเดือนมิถุนายน-
กนัยายน อนัเป็นชว่งท่ีนกน า้ท ารัง  

ทะเลน้อยเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีส าคญั เป็นแหล่งศกึษาข้อมลูและความรู้
เก่ียวกบัระบบนิเวศทางทะเล และเป็นสถานท่ีพกัผ่อนหย่อนใจท่ีได้รับความนิยมจากนกัท่องเท่ียว
ทัง้ชาวไทยและชาวต่างประเทศ  ข้อมูลจากเขตห้ามล่าสัตว์ป่าทะเลน้อย ระบุว่าในปี 2541 มี
จ านวนนกัท่องเท่ียว 167,791 คน และมีแนวโน้มจ านวนนกัท่องเท่ียวเพิ่มขึน้ในทกุปี (เขตห้ามล่า
สตัว์ป่าทะเลน้อย, 2553)   

2.กกเขตห้ามลา่สตัว์ป่าทะเลสาบสงขลา (อทุยานนกน า้คขูดุ)  
ตัง้อยูท่ี่บ้านคขูดุ หมูท่ี่ 4 ต าบลคขูดุ อ าเภอสทิงพระ ได้รับการประกาศเป็นเขตห้าม

ลา่สตัว์ทะเลสาบสงขลา เม่ือวนัท่ี 13 เมษายน 2518 และเป็นอทุยานนกน า้ท่ีใหญ่ท่ีสดุในเอเซีย มี
พืน้ท่ีอยู่ในเขตรับผิดชอบทัง้หมด 227,916 ไร่ (365 ตารางกิโลเมตร) ครอบคลุมพืน้ท่ี อ.เมือง
สงขลา อ.รัตภูมิ อ.สทิงพระ และก่ิง อ.กระแสสินธุ์  และพืน้ท่ีส่วนหนึ่งติดต่อกับ อ.ปากพะยูน 
จงัหวดัพทัลุง อุทยานนกน า้เป็นส่วนหนึ่งของทะเลสาบสงขลา มีอาหารอุดมสมบูรณ์  จากการ
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ส ารวจของกรมป่าไม้พบว่ามีนกชนิดตา่ง ๆ กว่า 112 ชนิด ซึ่งนกเหล่านีจ้ะมาอยู่อาศยัเป็นจ านวน
มากในชว่งเดือนธนัวาคม-เมษายน  เขตห้ามล่าสตัว์ป่าทะเลสาบสงขลานี ้พืน้ท่ีส่วนใหญ่เป็นเกาะ 
คือมีเกาะเล็กเกาะน้อยมากมาย และหญ้าทะเลขึน้เขียวขจีเหมือนกบัทุ่งหญ้ากลางทะเลซึ่งเป็น
ธรรมชาติท่ีมี ทิวทศัน์งดงามมาก เกาะเหล่านีบ้างเกาะอยู่ในพืน้ท่ีของ อ.ปากพะยนู จ.พทัลงุ เช่น 
เกาะนางค า เกาะญวน เกาะเสือ เกาะหมาก  และบางเกาะ ไม่มีคนอาศัยอยู่เลย แต่ทว่ามี
นกัทอ่งเท่ียวไปเท่ียวกนัมาก เพราะมีบรรยากาศท่ีดีเหมาะแก่การพกัผ่อนหย่อนใจ อย่างเช่น เกาะ
บรรทม เกาะค าเหียง เกาะกระ และเกาะโคบ ซึง่มีลกัษณะภมูิประเทศด้านหนึ่งติดกบัทะเลสาบ อีก
ด้านเป็นภูเขาเล็กๆ เหมาะแก่การนัง่ดนูก  เพราะบริเวณนีมี้ต้นราโพและต้นจากจึงเป็นท่ีอยู่และท่ี
วางไขข่องนกอีโก้ง (เขตห้ามลา่สตัว์ป่าทะเลสาบสงขลา, 2553)   

3.กกเกาะยอ  
เกาะยอเป็นเกาะเล็ก ๆ ในทะเลสาบสงขลา มีพืน้ท่ีทัง้หมดประมาณ 9,275 ไร่ 

ปัจจุบนัชุมชนรอบทะเลสาบสงขลาได้รวมตวัเป็นเครือข่าย มีการจดัตัง้กลุ่มรักษ์เกาะยอ  เพ่ือฟืน้
ชีวิตธรรมชาตแิละชีวิตวฒันธรรมของทะเลสาบสงขลา ผา่นการทอ่งเท่ียวและเดนิทางอย่างรู้คณุคา่
วิถีชีวิตท้องถ่ิน เพ่ือให้เกาะยอเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศเพ่ือการเรียนรู้แก่ประชาชนทัว่ไป 

ถึงแม้ว่าจะมีการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศสกัเพียงใด ก็ยงัไม่สามารถบูรณา
การหรือพัฒนาศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียวได้มากเท่าทีควร ดังสะท้อนให้เห็นได้จากแหล่ง
ท่องเท่ียว บริเวณลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา ท่ีมีทรัพยากรเพ่ือการท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่าและมีความ
หลากหลาย มีเอกลกัษณ์และมีความโดดเดน่ทัง้แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ แหล่งประวตัิศาสตร์ 
โบราณคดี ศิลปวฒันธรรม ประเพณีและวิถีชีวิตชมุชน ซึ่งจากการศกึษาพบว่า มีพืน้ท่ีท่ีเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติอย่างน้อย 53 แหง่  แหล่งท่องเท่ียวทางด้านศิลปวฒันธรรมอย่างน้อย 56 
แหง่ แตข่าดการจดัรูปแบบการทอ่งเท่ียวท่ีเหมาะสมและชดัเจน การจดัรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีผ่าน
มา  ขาดการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ในเชิงบรูณาการท่ีมีความเช่ือมโยงกบัสภาพท่ีแท้จริงของแหล่ง
ท่องเท่ียว ซึ่งพืน้ท่ีลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลาสามารถพฒันารูปแบบและกิจกรรมการท่องเท่ียวได้
หลากหลาย เช่น การท่องเท่ียวเชิงนิเวศการท่องเท่ียวเชิงผจญภยั การท่องเท่ียวเชิงเกษตร การ
ทอ่งเท่ียวเชิงสขุภาพ การทอ่งเท่ียวเชิงประวตัศิาสตร์ การทอ่งเท่ียวเชิงวฒันธรรมและวิถีชีวิตชมุชน 
เป็นต้น หากแตต้่องการการพฒันาการส่งเสริมอย่างถกูหลกัวิชาการถูกทิศทาง เน่ืองจากปัจจบุนั  
กิจกรรมการท่องเท่ียวในลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา มีแนวโน้มขยายตวัอย่างรวดเร็ว ทัง้จากการ
ท่องเท่ียวเชิงพาณิชย์ของภาคเอกชน และการส่งเสริมประชาสมัพนัธ์ของภาครัฐ กิจกรรมเพ่ือการ
ทอ่งเท่ียวรูปแบบตา่ง ๆ เพิ่มปริมาณและขยายขอบเขตอยา่งกว้างขวางโดยไม่ค านึงถึงความส าคญั
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ของแหล่งท่องเท่ียว เช่น ความเป็นธรรมชาติ ความดัง้เดิม เอกลักษณ์ศกัยภาพและขีด
ความสามารถในการรองรับของพืน้ท่ี กิจกรรรมการท่องเท่ียวท่ีไม่มีขีดจ ากดัดงักล่าว ท าให้แหล่ง
ท่องเท่ียวเส่ือมโทรม ขาดการดแูลบ ารุงรักษา การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวท่ีไม่เหมาะสมกบัความ
เป็นธรรมชาติ เอกลกัษณ์ ศกัยภาพ และความเส่ียงตอ่ผลกระทบจากกิจกรรมของแหล่งท่องเท่ียว 
ท าให้ความส าคญัของแหล่งท่องเท่ียวลดลง การขาดการประสานงานและความร่วมมือระหว่าง
หนว่ยงานและท้องถ่ิน ท าให้เกิดความขดัแย้งในการใช้ทรัพยากรเพ่ือการท่องเท่ียว ขาดแรงจงูใจใน
การสร้างโอกาสและทางเลือกในการบริหารจดัการและส่งเสริมการท่องเท่ียวในระดบัท้องถ่ิน  และ
เกิดการกระจุกตวัของรายได้เฉพาะกลุ่ม (แผนแม่บทการพฒันาลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา, 2553)              
นอกจากนี  ้กิจกรรมการท่องเท่ียวในปัจจุบัน ท่ีขาดจิตส านึก การตระหนักรู้ถึงคุณค่าของ
ประวตัิศาสตร์ และเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมประเพณี  อีกทัง้แนวคิดเร่ืองการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ี
ถูกต้องก็ยังไม่ได้รับรู้กันอย่างแพร่หลายในหมู่นกัท่องเท่ียวและประชาชน  ผลกระทบต่อแหล่ง
ท่องเท่ียวท าให้สภาพธรรมชาติ สภาพความเป็นประวตัิศาสตร์ และเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม
ประเพณีเส่ือมโทรม โบราณสถานถกูท าลายหรือเปล่ียนแปลงไปอย่างไม่เหมาะสม  ไม่เหลือสภาพ
เดิม วิถีชีวิตชุมชนเปล่ียนแปลง ความเป็นเอกลักษณ์สูญหาย และการด าเนินกิจกรรมการ
ท่องเท่ียว โดยเฉพาะในพืน้ท่ีอนรัุกษ์ บางครัง้ยงัขดัแย้งกบักฎระเบียบข้อบงัคบัตา่งๆ ของพืน้ท่ี
อนรัุกษ์ด้วย  

ด้วยเหตนีุผู้้ มีสว่นเก่ียวข้องทกุคน ไมว่า่จะเป็นผู้ประกอบการ นกัทอ่งเท่ียว ชมุชน ภาครัฐ 
และภาคเอกชน จึงจ าเป็นต้องวิเคราะห์ถึงปัญหาท่ีเกิดขึน้  และควรศึกษาถึงแนวทางการ
พัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา เพ่ือให้ เจริญเติบโต และพัฒนาต่อไปได้
อยา่งยัง่ยืน 

ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึมุง่ท่ีจะศกึษาแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบ
สงขลา เพ่ือน าผลการวิจยัท่ีได้มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน ปรับปรุง และพฒันาการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา เพ่ือให้แหล่งท่องเท่ียวเป็นท่ีรู้จกัมากขึน้ และเพ่ือให้นกัท่องเท่ียว 
ผู้ประกอบการ  รวมถึงคนในชมุชนตระหนกัรู้ถึงคณุคา่ และความส าคญัของแหลง่ทอ่งเท่ียว  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.กกเพ่ือศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคท่ีมีในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา 

2.กกเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา โดยมี
ภาครัฐบาล ภาคเอกชนและภาคชมุชนมีสว่นร่วมในการพฒันา 
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ค าถามวิจัย 
1.กกจดุแข็ง จดุออ่น โอกาส และอปุสรรค ท่ีมีในการพฒันาการทอ่งเท่ียวมีอยา่งไรบ้าง 
2.กกแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา โดยมี

ภาครัฐบาล ภาคเอกชนและภาคชมุชนมีสว่นร่วมในการพฒันาเป็นอยา่งไร 
 

ขอบเขตของงานวิจัย 
 1.กกขอบเขตด้านเนือ้หา ครอบคลมุเนือ้หาได้แก่ 

1.1กกเพ่ือศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ท่ีมีในการพัฒนาการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา 

1.2กกเพ่ือศกึษาแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในบริเวณพืน้ท่ีทะเลสาบ
สงขลา 

2.กกขอบเขตด้านพืน้ท่ี 
เน่ืองจากทะเลสาบสงขลามีพืน้ท่ีคลอบคลมุทัง้หมด 3 จงัหวดั ได้แก่ จงัหวดัสงขลา  

จังหวัดพัทลุง และจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยในแต่ละจังหวัดจะมีแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ี
ส าคญั โดยแหลง่ทอ่งเท่ียวตา่ง ๆ ได้กระจายอยูบ่ริเวณรอบทะเลสาบสงขลา  ได้แก่ 

2.1กกทะเลสาบสงขลา ในพืน้ท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช มีแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ี
ส าคญั เชน่ ป่าพรุครวนเคร็ง ถ า้เขาพระเขาทอง 

2.2กกทะเลสาบสงขลา ในพืน้ท่ีจงัหวดัพทัลงุมีแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีส าคญัและ
เป็นท่ีรู้จกัของนกัท่องเท่ียว เช่น เขตห้ามล่าสตัว์ป่าทะเลน้อย ซึ่งเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ท่ีอยู่
ทางตอนบนของทะเลสาบสงขลา เป็นแหล่งศึกษาข้อมูลและความรู้เก่ียวกบัระบบนิเวศทางทะเล 
อีกทัง้ยงัได้รับการจดทะเบียนขึน้เป็นพืน้ท่ีชุ่มน า้ท่ีมีความส าคญัระหว่างประเทศ (Ramsar Site) 
ล าดบัท่ี 110  

2.3กกทะเลสาบสงขลา ในพืน้ท่ีจงัหวดัสงขลา มีแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีส าคัญ
และเป็นท่ีรู้จักของนักท่องเท่ียว เช่น เขตห้ามล่าสัตว์ป่าทะเลสาบสงขลา (อุทยานนกน า้คูขุด)            
เกาะยอ   

ผู้วิจยัจงึมุง่ท่ีจะศกึษาแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีจงัหวดัสงขลาและจงัหวดัพทัลงุ  ได้แก่ 
เขตห้ามล่าสัตว์ป่าทะเลน้อย  เขตห้ามล่าสัตว์ป่าทะเลสาบสงขลา (อุทยานนกน า้คูขุด) และ             
เกาะยอ  
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3.กกขอบเขตด้านประชากร 
ผู้ให้ข้อมลูหลกัท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ ประกอบด้วย 3 กลุม่ ได้แก่ 
3.1กกเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องกับแหล่ง

ทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ีต าบลเกาะยอ ต าบลคขูดุ จงัหวดัสงขลา ต าบลทะเลน้อย จงัหวดัพทัลงุ  
3.2กกเอกชน ได้แก่ ผู้ประกอบกิจการท่ีพกั ผู้ประกอบการร้านอาหาร ผู้ประกอบการ

บริษัทน าเท่ียวในพืน้ท่ีต าบลเกาะยอ ต าบลคขูดุ จงัหวดัสงขลา ต าบลทะเลน้อย จงัหวดัพทัลงุ  
3.3กกประชาชนในพืน้ท่ีต าบลเกาะยอ ต าบลคขูุด จงัหวดัสงขลา ต าบลทะเลน้อย 

จงัหวดัพทัลงุ  
4.กกขอบเขตด้านระยะเวลา 

ระยะเวลาท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลทัง้หมด 4 เดือน  ตัง้แตเ่ดือนกนัยายน – ธันวาคม 
2553 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.กกทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคท่ีมีในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา 

2.กกทราบแนวทางการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในบริเวณพืน้ท่ีทะเลสาบสงขลา 
3.กกทราบถึงการมีส่วนร่วมของภาครัฐบาล ภาคเอกชนและภาคชุมชน ในบริเวณพืน้ท่ี

รอบทะเลสาบสงขลาท่ีมีตอ่การพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

การพัฒนา หมายถึง การเปล่ียนแปลงท่ีต้องการและได้ก าหนดทิศทางและมุ่งท่ีจะ
ควบคมุอตัราการเปล่ียนแปลงด้วย สภาวะการพัฒนาเป็นสภาวะสมาชิกของสังคมได้ใช้ความรู้
ความสามารถของตนได้เตม็ท่ีโดยไมมี่สภาวะครอบง า 

การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หมายถึง การท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบใน
แหล่งธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ินและแหล่งวัฒนธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศ โดยมี
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผู้ เก่ียวข้องภายใต้การจดัการสิ่งแวดล้อม และการท่องเท่ียวอย่างมี
สว่นร่วมของท้องถ่ิน เพ่ือมุง่เน้นให้เกิดจิตส านกึตอ่การรักษ์าระบบนิเวศอยา่งยัง่ยืน 
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การมีส่วนร่วม หมายถึง ความร่วมมือของประชาชน  หรือกลุ่มคนท่ีเห็นพ้องต้องกนัและ
เข้าร่วมรับผิดชอบ หรือเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสงัคม ทัง้นีเ้พ่ือด าเนินการพฒันาและ
เปล่ียนแปลงในทางท่ีต้องการโดยการกระท าผ่านกลุ่มหรือองค์การเพ่ือบรรลถุึงการเปล่ียนแปลงท่ี
พงึประสงค์ 

ทะเลสาบสงขลา  หมายถึง แหล่งท่องเท่ียว 3 แหล่งคือ เขตห้ามล่าสตัว์ป่าทะเลน้อย  
เขตห้ามลา่สตัว์ป่าทะเลสาบสงขลา (อทุยานนกน า้คขูดุ) และเกาะยอ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
กรอบแนวคดิ  แนวทางการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในพืน้ท่ีทะเลสาบสงขลา มีดงันี ้ 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
   
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพก1กกรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว 
เชิงนิเวศ 

การจัดการพืน้ท่ี 

การให้การศึกษาและการส่ือ
ความหมาย 

การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว 

การบริการการท่องเที่ยว 

การจัดการสิ่งแวดล้อม 

การส่งเสริมการตลาด 

การมีส่วนร่วมของคนใน
ท้องถิ่น 

จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคใน
การพัฒนาการท่องเที่ยว 



1 
 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจยัเร่ืองแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา เป็นการ
วิจยัและพฒันา ผู้ วิจยัได้ศกึษาแนวคิด เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องโดยจะน าเสนอตามหวัข้อ
ตอ่ไปนี ้ 

1.กกแนวคดิการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
2.กกแนวคดิเก่ียวกบัการมีสว่นร่วมในการพฒันาและการพฒันาชมุชน 
3.กกแนวคดิการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
4.กกแนวคดิ Swot analysis 
5.กกงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  (Ecotourism) 
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2540, หน้า 5) ให้ความหมายไว้ว่า การท่องเท่ียวเชิง

นิเวศ หมายถึง การท่องเท่ียวไปในแหล่งธรรมชาติท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน แหล่งวฒันธรรมท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศ โดยมีกระบวนเรียนรู้ทางสิ่งแวดล้อม ภายใต้การจดัการสิ่งแวดล้อม และ
การท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมกับท้องถ่ิน เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่าง
ยัง่ยืน  

เสรี วงัส์ไพจิตร (2537, หน้า 22) ให้ความหมายว่า การท่องเท่ียวเชิงนิเวศเป็นรูปแบบ
ของการพัฒนาการท่องเท่ียวให้เจริญเติบโตไปในทิศทางท่ีเหมาะสม โดยรักษาสภาพแวดล้อม              
ท่ีดีงามและดัง้เดิมให้คงอยู่ควบคู่ไปกับการพฒันาท่ีมุ่งอนุรักษ์คุณค่าของธรรมชาติ   เป็นการ
พฒันาโดยถือวา่การทอ่งเท่ียวเป็นสว่นหนึง่ของสิ่งแวดล้อมในระบบนิเวศ สามารถใช้ประโยชน์จาก
สิ่งแวดล้อมของระบบนิเวศโดยไมใ่ห้เป็นการเปล่ียนแปลงหรือท าลาย 

ภราเดช พยฆัวิเชียร (2537, หน้า 29) ให้ความหมายว่า เป็นการท่องเท่ียวท่ีส่งเสริมการ
อนุรักษ์ พยายามให้เกิดผลกระทบในเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อม และวฒันธรรมน้อยท่ีสุด และใน
ขณะเดียวกันก็ท าให้เกิดผลของความรู้ ความเข้าใจร่วมกันระหว่างนกัท่องเท่ียวกับสิ่งแวดล้อม
วฒันธรรมและธรรมชาตกิบัชมุชนท้องถ่ินหรือสงัคมท่ีตนเองเข้าไปอยู่ 
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จากความหมายข้างต้น สามารถสรุปความหมายของการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศได้ดงันี ้
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเท่ียวไปยงัแหล่งท่องเท่ียวทุกแห่ง ทกุประเภท   

โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือการศกึษาและช่ืนชมเพลิดเพลินกับสภาพธรรมชาติ สงัคม วฒันธรรม โดย
ไม่ไปรบกวนต่อระบบนิเวศ มุ่งเน้นการอนุรักษ์ทรัพยากร  ให้ชุมชนในท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการ
จัดการเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนท้องถ่ิน สร้างจิตส านึกให้ทุกฝ่ายร่วมกันรับผิดชอบต่อ
ระบบนิเวศอยา่งยัง่ยืน  

องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การจัดว่าสถานท่ีใดเป็นจุดท่ีน่าสนใจของนักท่องเท่ียวจะจัดเป็นแหล่งท่องเท่ียวได้นัน้ 

จะต้องมีองค์ประกอบตา่ง ๆ ประกอบกนั  ดงัมีผู้กล่าวถึงองค์ประกอบของแหล่งท่องเท่ียวไว้หลาย
ทา่นด้วยกนั เชน่ 

สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2542, หน้า 2-46) กล่าวถึง
ขอบเขตของการท่องเ ท่ียวเชิงนิเวศว่า ครอบคลุมลักษณะพืน้ฐานขององค์ประกอบหลัก                   
(Key element) 4 ด้าน ท่ีประกอบด้วย การพิจารณาด้านพืน้ท่ีท่องเท่ียว กิจกรรมการท่องเท่ียว 
ผู้ เก่ียวข้องและการจดัการดงันีคื้อ 

1.กกองค์ประกอบด้านพืน้ท่ี เป็นการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติเป็นหลกัท่ีมี
เอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน (Identity or Authentic or Endermic or Unique) ทัง้นีร้วมถึงแหล่ง
วฒันธรรมและประวตัิศาสตร์ท่ีเก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศ (Eco-system) ในพืน้ท่ีของแหล่งนัน้จึง
เป็นการทอ่งเท่ียวในแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีมีพืน้ฐานอยูก่บัธรรมชาต ิ(Nature-based Tourism) 

2.กกองค์ประกอบด้านการจัดการ เป็นการท่องเท่ียวท่ีมีการจัดการอย่างยั่งยืน 
(Sustainably Management Tourism) เพ่ือให้เกิดการท่องเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบ 
(Responsibly Travel) ไมมี่ผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมและสงัคม (No or Low impact) การจดัการท่ี
ยัง่ยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากร  การจัดการสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาการท่องเท่ียว
อยา่งมีขอบเขต 

3.กกองค์ประกอบด้านกิจกรรมและกระบวนการ เป็นการท่องเท่ียวท่ีเอือ้ตอ่กระบวนการ
เรียนรู้ (Learning process) โดยมีการให้การศึกษา (Education) เก่ียวกับสภาพแวดล้อมและ
ระบบนิเวศของแหลง่ท่องเท่ียว เป็นการเพิ่มพนูความรู้ (Knowledge) ประสบการณ์ (Experience) 
ความประทับใจ (Appreciation) เพ่ือสร้างความตระหนักและปลูกจิตส านึกท่ีถูกต้อง ทัง้ต่อ
นกัทอ่งเท่ียว ประชาชนท้องถ่ินและผู้ประกอบการท่ีเก่ียวข้องจงึเป็นการทอ่งเท่ียวสิ่งแวดล้อมศกึษา 
(Environmentally Education Tourism)  
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4.กกองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม เป็นการท่องเท่ียวท่ีค านึงถึงการมีส่วนร่วมของ
ชมุชนท้องถ่ิน (Inovolvement of local community or People participation) ท่ีมีส่วนร่วมเกือบ
ตลอดกระบวนการเพ่ือก่อประโยชน์ต่อท้องถ่ิน โดยประโยชน์ต่อท้องถ่ินท่ีได้ หมายความรวมถึง 
การกระจายรายได้ การยกระดบัคณุภาพชีวิต และการได้รับผลตอบแทน เพ่ือกลบัมาบ ารุงรักษ์า
และจดัการแหล่งท่องเท่ียวด้วย และในท่ีสุดแล้วท้องถ่ินสามารถควบคมุการพฒันาการท่องเท่ียว
อยา่งมีคณุภาพ ท้องถ่ินในท่ีนีเ้ร่ิมต้นจากรากหญ้า (Grass Root Level) จนถึงการปกครองท้องถ่ิน
และอาจรวมถึงการมีสว่นร่วมของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 
หลกัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 

วรรณพร วณิชชานกุร (2540, หน้า 13) กลา่วถึงหลกัการของการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศดงันี ้
1.กกเป็นการทอ่งเท่ียวท่ีไมก่่อให้เกิดความเส่ือมโทรมทางสภาพแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นน า้

เสียขยะ ตลอดจนการคมนาคม 
2.กกก่อให้เกิดประโยชน์ในระยะยาวแก่ทรัพยากรชมุชนในท้องถ่ินและอตุสาหกรรมการ

ทอ่งเท่ียวเอง สว่นหนึง่ของรายได้ควรย้อนไปสูก่ารอนรัุกษ์ 
3.กกการเสริมสร้างประสบการณ์ให้นักท่องเท่ียว เป็นการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ 

สิ่งแวดล้อม สภาพสงัคม และวฒันธรรมท้องถ่ิน ควรสนบัสนนุให้นกัท่องเท่ียวมีความรับผิดชอบทัง้ 
ด้านคณุธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมของตนท่ีมีตอ่สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ  และวฒันธรรม
ชมุชนในท่ีเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียว 

4.กกในการสร้างหรือการจดัการใดๆ ควรยอมรับในข้อจ ากัดของสภาพแหล่งท่องเท่ียว
ตามลกัษณะท่ีเป็นอยู ่หากมีการพฒันาหรือเปล่ียนแปลงควรเป็นไปเพ่ือให้ทศันียภาพของท้องถ่ินดี
ขึน้ ตลอดจนการลงทนุของตา่งชาติ ซึง่เป็นการลดการไหลออกของรายได้ไปยงัตา่งประเทศ 

5.กกในการวางแผนตดัสินใจและด าเนินงาน ตลอดจนการควบคมุ ควรให้คนในท้องถ่ินมี
ส่วนร่วมมากท่ีสุด มิใช่เป็นเพียงเป้าหมายของการท่องเท่ียวและให้บุคคลภายนอกมาคิดและ
ตดัสินใจแตเ่พียงฝ่ายเดียว เพราะจะไมเ่ป็นไปตามความต้องการของคนในท้องถ่ินอยา่งแท้จริง 

6.กกผู้ประกอบการธุรกิจท่องเท่ียวมีบทบาทส าคญั ในการอนุรักษ์การท่องเท่ียวให้มี
คณุภาพยัง่ยืนหรือไม่เพียงใด การท าธุรกิจโดยมุ่งท าก าไรสูงสุดในระยะสัน้เป็นการทุบหม้อข้าว
ตวัเอง อยา่งไรก็ตามบริษัทน าเท่ียวก็สามารถเก็บเก่ียวผลประโยชนโจากการท่องเท่ียวได้ตราบนาน
เท่านาน ถ้ามีการจดัท าธุรกิจท่ีถกูต้องเหมาะสม นบัตัง้แตก่ารใช้วสัดท่ีุไม่ท าลายสภาพแวดล้อม
และสามาถน ากลบัมาใช้ใหมไ่ด้ การมีมคัคเุทศก์ท่ีมีความรู้ในระบบนิเวศ และวฒันธรรมของแหล่ง
ท่องเท่ียวอย่างแท้จริง การให้การศกึษาแก่นกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัวฒันธรรม ประเพณีของท้องถ่ินท่ี
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เป็นจดุหมายปลายทางก่อนท่ีจะไปถึง ทัง้ในรูปของภาพยนตร์ในเคร่ืองบิน เทปบนัทึกเสียง และ
เอกสารเผยแพร่ 

7.กกมีการจดัการและควบคมุจ านวนนกัท่องเท่ียวให้อยู่ในระดบัท่ีเหมาะสมและไม่เกิน
ความสามารถของชุมชนท้องถ่ิน  และระบบนิเวศของแหล่งท่องเท่ียวจะรองรับได้  อีกทัง้มี
นกัท่องเท่ียวสม ่าเสมอตลอดทัง้ปี ไม่ใช่มีเฉพาะฤดกูาล เพ่ือสร้างความมัน่คงให้กบัผู้ ท่ีท างานใน
อตุสาหกรรมนี ้

สถาบนัการทอ่งเท่ียวเพ่ือการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม (2547) ได้ให้ลกัษณะส าคญัของการ 
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศวา่มีหลกัการพืน้ฐาน 5 ประการท่ีส าคญั ซึง่ประกอบไปด้วย 

1.กกต้องอยูบ่นพืน้ท่ีฐานของธรรมชาติ (Nature-Based Tourism) หมายถึง ต้องเจาะจง
เร่ืองชีววิทยา ลกัษณะกายภาพของแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ และวฒันธรรม ศึกษาเร่ืองการ
อนุรักษ์ การวางแผน การพฒันา การจดัการด้านท่องเท่ียว เพราะทัง้หมดเป็นพืน้ฐานอยู่กับ
ธรรมชาต ิ

2.กกต้องท าให้ระบบนิเวศยัง่ยืน (Ecological Sustainable Tourism) หมายถึง เป็นการ
ท่องเท่ียวท่ีประกอบด้วยเศรษฐกิจท่ียัง่ยืน สงัคมท่ียัง่ยืน และสิ่งแวดล้อมท่ียัง่ยืน การท าแหล่ง
ท่องเท่ียวยัง่ยืนเป็นกญุแจดอกส าคญั น าไปสู่การจดัการกิจกรรมของมนุษย์ นอกจากนัน้ยงัเป็น
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนท่ียอมรับกันในการจดัการด้านธรรมชาติวิทยาเป็นการพัฒนา
ด้านศกัยภาพในการรับรองและคณุภาพของแหล่งท่องเท่ียว  ซึ่งจะท าให้สิ่งแวดล้อมคงอยู่ และ
ไมไ่ด้รับความเสียหาย 

3.กกต้องศกึษาสิ่งแวดล้อมในระบบนิเวศ (Environmentally Educative Tourism) เป็น
การศกึษาสิ่งแวดล้อมและแปลความหมาย สิ่งนีเ้ป็นเคร่ืองมือส าคญัสร้างความสนกุสนานและให้
ประสบการณ์การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอย่างมีความหมาย ช่วยดงึดดูผู้คนท่ีปรารถนาจะมีส่วนร่วมให้
ปฏิบตัิตอ่สิ่งแวดล้อมอย่างมีส านึก โดยพฒันาความคิด จิตใจ ความรู้สึกช่ือชมต่อสิ่งแวดล้อม
การศกึษาเร่ืองนีจ้ะมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวและชมุชน ซึ่งช่วยให้กิจกรรมในแหล่ง
ท่องเท่ียวอยู่ได้อย่างยั่งยืน การแปลความหมายช่วยให้นกัท่องเท่ียวเห็นภาพในการพิจารณา
สิ่งแวดล้อมได้อยา่งชดัเจน ซึง่ให้ทัง้คณุคา่ทางวฒันธรรมและธรรมชาตพิอกนั 

4.กกต้องให้ชมุชนมีรายได้ (Locally Beneficial Tourism) เป็นการให้ชมุชนเข้ามามีส่วน
ร่วม ถือว่าไม่เพียงแตใ่ห้ประโยชน์กบัชมุชน และสิ่งแวดล้อมเท่านัน้ แตย่งัช่วยพฒันาคณุภาพของ
ประสบการณ์การท่องเท่ียว ชมุชนในท้องถ่ินมกัให้ความร่วมมือกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศด้วยการ
ให้ความรู้ ให้บริการ ให้ความสะดวก และขายผลิตภณัฑ์ท้องถ่ิน ผลประโยชน์เหล่านีจ้ะมีน า้หนกั



5 
 

 

กวา่ท่ีการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศจะมีให้ตอ่แหล่งท่องเท่ียว และสิ่งแวดล้อม การท่องเท่ียวเชิงนิเวศช่วย
ก่อให้เกิดรายได้ไว้จดัการอนรัุกษ์แหล่งท่องเท่ียว นอกเหนือไปจากผลต่อสงัคม และวฒันธรรม
ท้องถ่ิน เงินบริจาคก็เป็นทุนช่วยเหลือโครงการอนุรักษ์ได้ เช่น ช่วยเหลือนักวิจัยท่ีมาเก็บ
รายละเอียดหรือวิเคราะห์ข้อมลูเร่ืองแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 

5.กกต้องให้นกัท่องเท่ียวมีความพอใจ (Tourist Satisfaction) ความพอใจเป็นสิ่งท่ี
ส าคญัตอ่นกัทอ่งเท่ียว  

สรุปได้ว่าแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีศักยภาพในปัจจุบัน ควรต้องประกอบด้วย
องค์ประกอบส าคญั  คือ องค์ประกอบด้านจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรของแหล่งท่องเท่ียว 
ด้านกิจกรรมและกระบวนการ ด้านความพึงพอใจ และด้านการมีส่วนร่วม รวมไปถึงความมีมิตร
ไมตรีด้วยส านึกของความเป็นเจ้าของบ้านท่ีดี ตามประเพณีการต้อนรับของแต่ละท้องถ่ิน ความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สิน ความสะดวก สขุอนามยัท่ีดีของแหล่งท่องเท่ียว และเพ่ือสนบัสนุน
ให้นกัท่องเท่ียวได้เท่ียวชมแหล่งท่องเท่ียวนัน้ๆ ด้วยความสบายใจและเป็นสุข  รวมทัง้ความรู้สึก
ประทบัใจท่ีนกัทอ่งเท่ียวจะมีตอ่สถานท่ี และการบริการท่ีได้รับ 

นโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาต ิ
โดยสถาบนัวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย  (2540, หน้า 18) ได้

กล่าวถึงนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ ในร่างนโยบายการท่องเท่ียวเชิงนิเวศว่า จากทิศทางการ
พฒันาการท่องเท่ียวในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจ และสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 (พ.ศ.2540-2544)
ผลกัดนัให้ไทยเป็นศนูย์กลางการท่องเท่ียวในภูมิภาคเอเซียตะวนัออกเฉียงใต้  โดยอาศยัเง่ือนไข
ทางด้านภูมิศาสตร์และการพฒันาเครือข่ายคมนาคมกับประเทศเพ่ือนบ้าน ให้สามารถเช่ือมโยง
กนัได้โดยสะดวก พร้อมกบัการรักษาคณุภาพของแหลง่ทอ่งเท่ียวให้คงไว้ ซึ่งความมีเอกลกัษณ์ทาง
ประวตัิศาสตร์  ความป็นธรรมชาติ ความสะดวก ความปลอดภยั ตลอดจนการพฒันาสิ่งอ านวย
ความสะดวกตา่งๆ ให้แก่นกัท่องเท่ียวท่ีมาเยือน เพ่ือก่อให้เกิดการกระจายรายได้มากขึน้ ส่วน
นโยบายการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียว ปี พ.ศ.2540-2546 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย
ก าหนดไว้เป็นกรอบการด าเนินงานในแตล่ะปี และได้รับการอนมุตัิโดยคณะกรรมการการท่องเท่ียว
แหง่ประเทศไทยดงันี ้ 

1.กกส่งเสริมการอนรัุกษ์ ฟืน้ฟูศิลปวฒันธรรม และทรัพยากรการท่องเท่ียวควบคูไ่ปกบั
สิ่งแวดล้อม โดยค านึงถึงคณุภาพของการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน เพ่ือให้สามารถรองรับการขยายตวั
ของนกัทอ่งเท่ียวในระยะยาว และคงไว้ซึง่ความเป็นเอกลกัษณ์และมรดกของชาตสืิบไป 
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2.กกส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน รวมทัง้ประชาชนในท้องถ่ินให้เข้า
มามีบทบาทในการร่วมแก้ไขหรือป้องกันปัญหาการท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในการพฒันาและบริหาร
จดัการทรัพยากรการทอ่งเท่ียวให้มีคณุคา่ ชว่ยดงึดดูความสนใจของนกัทอ่งเท่ียวเพิ่มมากขึน้ 

3.กกสนบัสนนุการพฒันาปัจจยัในการให้บริการอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวให้
สอดคล้องกับความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  โดยเฉพาะระบบการให้ข้อมูลข่าวสารด้วย
โครงขา่ยคอมพิวเตอร์ทัง้ภายในและระหวา่งประเทศ 

4.กกส่งเสริมความร่วมมือกบัประเทศเพ่ือนบ้าน ทัง้ในด้านการพฒันาส่งเสริมการตลาด
ท่องเท่ียว รวมทัง้พัฒนาระบบเครือข่ายคมนาคมขนส่งส่ือสิ่งอ านวยความสะดวกเก่ียวกับการ
บริการทอ่งเท่ียวตา่ง ๆ เพ่ือพฒันาประเทศไทยให้เป็นศนูย์กลางการทอ่งเท่ียวของภมูิภาคนี ้

5.กกส่งเสริมการพฒันาบุคลากรในชาติให้เป็นนกัท่องเท่ียวท่ีดีมีความรักหวงแหนและ
ช่วยท านบุ ารุงทรัพย์มรดกทางการท่องเท่ียวและสิ่งแวดล้อม  ตลอดจนมีความโอบอ้อมอารีให้การ
ต้อนรับนกัทอ่งเท่ียวด้วยน า้ใจไมตรีอนัดีงามสืบไป 

6.กกส่งเสริมการผลิตบุคลากรในอตุสาหกรรมท่องเท่ียวให้มีปริมาณตามความต้องการ
ตลาด มีคณุภาพได้มาตรฐานในระดบันานาชาติ เพ่ือรองรับนโยบายการเปิดเสรีด้านการค้า บริการ 
ตลอดจนสนบัสนนุให้บคุลากรชาวไทยมีงานท าในอตุสาหกรรมทอ่งเท่ียวเพิ่มมากขึน้ 

7.กกก ากบัดแูลให้นกัท่องเท่ียวและผู้ประกอบการธุรกิจได้รับความคุ้มครองตาม  พ.ร.บ.
ธุรกิจน าเท่ียวและมคัคเุทศก์ ปี พ.ศ.2535 รวมทัง้ผลกัดนัให้มีการกวดขนัในมาตรฐานตา่ง ๆ ใน
การให้ความคุ้มครอง รักษาความปลอดภยัแก่นกัทอ่งเท่ียวอยา่งจริงจงัตอ่เน่ืองตลอดไป 

8.กกสง่เสริมการทอ่งเท่ียวมีบทบาทส าคญัในการพฒันาคณุภาพชีวิตของประชาชนและ
สง่ผลดีตอ่การพฒันา 

9.กกส่งเสริมให้นกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศท่ีมีคณุภาพเดินทางเข้ามาภายในประเทศ
เพิ่มมากขึน้ พกัอยู่นานวนั ใช้จ่ายเพิ่มมากขึน้ และเดินทางกระจายไปทัว่ภูมิภาคโดยค านึงถึงขีด
ความสามารถ หรือข้อจ ากดัในการรองรับได้ของแหลง่ทอ่งเท่ียวแตล่ะแหง่ 

10.กกสร้างค่านิยมให้ชาวไทยเพิ่มการเดินทางท่องเท่ียว  และจับจ่ายใช้สอย
ภายในประเทศให้กระจายไปทัว่ภูมิภาคตลอดไป เพ่ือเพิ่มดลุการท่องเท่ียวให้มากขึน้และเป็นการ
กระจายความเจริญไปสู่ ท้องถ่ิน อนัจะเป็นผลดี ต่อการพฒันาการทางเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศตอ่ไป 
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11.กกพิจารณาประกอบธุรกิจการท่องเท่ียวเท่าท่ีจ าเป็นและเหมาะสมในลกัษณะการ
ลงทนุ รวมทุน หรือให้การส่งเสริมสนบัสนนุการลงทนุ เพ่ือประโยชน์โดยส่วนรวมของชาติและ
องค์กร 

นโยบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2540, หน้า 21-23) ได้ศกึษา

และจดัท านโยบายด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เพ่ือรองรับแนวทางการพฒันาของชาติได้อย่าง
เหมาะสมตรงตามวตัถปุระสงค์ในอนัท่ีจะเสริมการพฒันาประเทศให้มีความสมดลุ  กล่าวคือ การ
พฒันาแหลง่ทอ่งเท่ียวของประเทศ แตเ่ดมิมุง่ตอบสนองการพฒันาความเจริญเตบิโตทางเศรษฐกิจ
เป็นหลักและช่วยในการอนุรักษ์วัฒนธรรม ส่งเสริมภาพพจน์อันดีของประเทศ โดยอาจไม่
ครอบคลุมในมิติสังคมและสิ่งแวดล้อมเท่าท่ีควร การท่องเท่ียวเชิงนิเวศจะสามารถตอบสนอง
นโยบายแห่งชาติ ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 (ปี พ.ศ.2540-2544) ได้
อยา่งกว้างขวาง กลา่วคือ 

1.กกตอบสนองวตัถปุระสงค์ในการเสริมสร้างศกัยภาพของคน   โดยเฉพาะด้านการ
เสริมสร้างและพฒันาสนุทรียภาพทางจิตใจ รวมทัง้การมีกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

2.กกตอบสนองตอ่การพฒันาสภาพแวดล้อมทางสงัคม  ให้การส่งเสริมและสนบัสนุน
การพฒันาคน การท่องเท่ียวเชิงนิเวศสามารถเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ของคนในชุมชน สามารถ
พฒันาเสริมสร้างสมรรถภาพของชมุชนให้เข้มแข็งสามารถพึง่ตนเองได้ 

3.กกตอบสนองต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศท่ีมีเสถียรภาพมั่นคง  และความ
สมดลุระหว่างคน เศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ประเทศไทยเป็นศนูย์กลางของการ
ทอ่งเท่ียวในภมูิภาคเอเซียตะวนัออกเฉียงใต้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เพิ่ม
ขีดความสามารถในสาขาบริการท่ีมีคณุภาพคงเอกลกัษณ์ รวมทัง้ให้มีนกัท่องเท่ียวท่ีมีคณุภาพ
มากขึน้ 

4.กกมีส่วนในการช่วยปรับบทบาทของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยในการพฒันาและ
ปรับปรุงแหลง่ทอ่งเท่ียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้หน่วยงานท้องถ่ินสร้างกลไกพฒันาและอนรัุกษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือระดมความร่วมมือจากประชาชนและชุมชนในท้องถ่ินในการพัฒนา
คณุภาพของแหลง่ทอ่งเท่ียว 

5.กกช่วยจดัการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้มีความสมบูรณ์เกิดความสมดลุ
ทัง้ในด้านระบบนิเวศและสภาพแวดล้อม โดยให้ประชาชน ชมุชน และองค์กรท้องถ่ินมีส่วนร่วมใน
การจัดการมากขึน้ ควบคู่ไปกับการน าเคร่ืองมือทางเศรษฐศาสตร์มาใช้ในการแก้ไขปัญหา 
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ตลอดจนการสร้างวินยัในการจดัการ ซึง่จะสามารถสนบัสนนุการพฒันาทางเศรษฐกิจและคณุภาพ
ชีวิตได้อยา่งยัง่ยืน 

6.กกมีบทบาทแสดงออกถึงการพัฒนาประชารัฐ ซึ่งเป็นการพัฒนาให้รัฐบาลและ
ประชาชนมีความเข้าใจ มีความรับผิดชอบและมีความเอือ้อาทรตอ่กนัโดยมีการใช้หลกันิติธรรมใน
การบริการ และการจดัการประชาชนให้มีหลกัประกนัในการมีสว่นร่วมในกิจกรรมของรัฐ 

ดงันัน้ การก าหนดนโยบายการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  จึงอยู่ในกรอบการพฒันาประเทศใน       
กระบวนทัศน์ให้มีอย่างเหมาะสม นโยบายของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแห่งชาติจึงเป็นนโยบาย
เชิงกลยทุธ์ เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางส าหรับปฏิบตักิาร อนัเป็นการขยายนโยบายการท่องเท่ียว
แห่งชาติ  ภายใต้กรอบการพฒันาแห่งชาติให้มีลกัษณะเฉพาะและชดัเจนมากขึน้ โดยชีถ้ึงความ
แตกตา่งจากนโยบายการทอ่งเท่ียวในรูปแบบอ่ืน ทัง้นีไ้ด้มุง่หวงัท่ีจะให้นโยบายนีเ้ป็นกรอบของการ
จดัการในพืน้ท่ีและกิจกรรมเฉพาะในขอบเขตท่ีหลากหลาย โดยมีจดุมุ่งหมายของการพฒันาการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ มีดงันี ้

1.กกให้มีแหล่งธรรมชาติท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะท้องถ่ิน และแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ือง
กบัระบบนิเวศในพืน้ท่ีท่ีได้รับการจดัการอย่างมีความรับผิดชอบในการอนรัุกษ์  ฟืน้ฟู และรักษา
ระบบนิเวศท่ียัง่ยืน โดยค านงึขีดความสามารถท่ีรองรับได้ 

2.กกให้การท่องเท่ียวเป็นเคร่ืองมือในการสร้างจิตส านึกด้านการท่องเท่ียวเพ่ือรักษา
ระบบนิเวศ อนัเป็นการ สนบัสนนุการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาตแิละสงัคมโดยรวม 

3.กกมีการจัดการท่ีประสานความร่วมมือทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง    โดยมีเป้าหมายและ
ทิศทางเดียวกนั และมีการศกึษารวมกนัอย่างเป็นระบบ ทัง้นีต้้องมีการจดัการอย่างมีส่วนร่วมท่ี
เสมอภาคและเป็นธรรมของประชาชนท้องถ่ินในกระบวนการท่องเท่ียวในด้านการจดัการก ากับ
ดแูล และการประกอบการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในทิศทางท่ีก่อให้เกิดผลประโยชน์อยา่งเหมาะสม 

4.กกเสริมสร้างชมุชนให้มีความเข็มแข็ง ประชาชนสามารถรักษาวิถีชีวิตท่ีดีอีกทัง้มีการ
เปล่ียนแปลงด้วยความสมคัรใจ 

5.กกมีสิ่งอ านวยความสะดวกและการบริการการท่องเท่ียว ท่ีสอดคล้องกลมกลืนไปกับ
ทรัพยากร   โดยคงรักษาสิ่งแวดล้อมท่ีได้มาตรฐาน รักษาเอกลกัษณ์ทางธรรมชาติและสงัคมของ
พืน้ท่ี และมีบรรยากาศการทอ่งเท่ียวท่ีให้มีความมัน่ใจและความปลอดภยัในการทอ่งเท่ียว 

6.กกให้นกัทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศชาวตา่งประเทศท่ีมีคณุภาพเดนิทางเข้ามาสู่ประเทศไทยให้
มากขึน้ และให้นักท่องเท่ียวชาวไทยมีการเดินทางท่องเท่ียวเชิงนิเวศภายในประเทศ   อย่าง
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กว้างขวางมากขึน้ โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนและประชาชนทั่วไป  และมีการกระจายตัวของ
นกัทอ่งเท่ียวไปยงัแหลง่ทอ่งเท่ียวตา่ง ๆ อยา่งเหมาะสม 

ดังนัน้นโยบายการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศมีขอบเขตนโยบายด้านต่ างๆดังนี ้
(สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ประเทศไทย, 2540, หน้า 23-28) 

1.กกนโยบายพืน้ฐานด้านการพฒันาท่ียัง่ยืน การท่องเท่ียวเชิงนิเวศจึงเป็นส่วนหนึ่งของ
การทอ่งเท่ียวท่ีต้องมีการพฒันาอยา่งยัง่ยืน ดงันัน้จงึก าหนดให้ 

1.1กกการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศต้องค านึงถึงการพัฒนาด้านการให้
การศึกษา สร้างจิตส านึกท่ีดีในการรักษาระบบนิเวศร่วมกัน มากกว่าการมุ่งเน้นความเจริญทาง
เศรษฐกิจและการมีรายได้เพียงอยา่งเดียว 

1.2กกการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศจะต้องมีการควบคมุดแูลรักษาและจดัการ
ทรัพยากรให้คงสภาพเดิมแท้ไว้ให้มากท่ีสดุ หลีกเล่ียงการท่องเท่ียวในพืน้ท่ีท่ีอ่อนไหวตอ่การถูก
กระทบและฟืน้ตวัได้ยาก 

1.3กกการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศต้องค านึงถึงศกัยภาพของทรัพยากรท่ีมีอยู่  การ
จดักิจกรรมท่ีเหมาะสมและการปรับความสมดลุกบัรูปแบบและกิจกรรมท่ีมีอยู่  พึงหลีกเล่ียงความ
ขดัแย้งอยา่งรุนแรงตอ่การท่องเท่ียวในรูปแบบอ่ืน ๆ   หากเน้นในการแปรประโยชน์จากการจดัการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศสูก่ารจดัการโดยรวม 

1.4กกการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศต้องให้ความส าคัญ ในการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและองค์กรท้องถ่ินในการจดัการทรัพยากร   การบริการและการแลกเปล่ียนความรู้และ
วฒันธรรมชมุชนในกระบวนการทอ่งเท่ียว 

1.5กกแผนการพฒันาท้องถ่ินและภูมิภาค  ต้องให้ความส าคญัในการน าแผนการ
พฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศเข้าสูร่ะบบแผนโดยรวม 

1.6กกการพฒันาการทอ่งเท่ียวต้องสนบัสนนุการศกึษา การวิจยัและการประเมินผล 
2.กกนโยบายด้านองค์กร การบริหารและกฎหมาย ในระดบันโยบายและการจดัการ             

พึงให้ความส าคัญการ ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  โดยการสนับสนุนเคร่ืองมือในการจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

2.1กกให้องค์กรท่ีเก่ียวข้องจดัล าดบัความส าคญัของการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ เป็นการ
จ าเป็นในการพฒันาการท่องเท่ียวท่ียัง่ยืน โดยสนบัสนนุให้มีการพฒันาทกัษะการจดัการท่ีถกูต้อง 
รวมทัง้การมีสว่นร่วมของประชาชน 
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2.2กกองค์กรท่ีมีอยู่พึงก าหนดบทบาทท่ีชดัเจนท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มี
การจดัสรรงบประมาณ บคุลากร และมาตรการการจดัการท่ีเหมาะสม 

2.3กกสนบัสนนุการพฒันาองค์กรท้องถ่ินและองค์กรท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศให้มีความชดัเจน เข้มแข็ง มีประสิทธิภาพในการสง่เสริมการทอ่งเท่ียวท่ีมีคณุภาพ 

2.4กกให้มีการใช้กฎหมายในการควบคุม ดูแลรักษาสภาพแวดล้อมของแหล่ง
ทอ่งเท่ียวอยา่งเคร่งครัด โดยเน้นการแนะน า ตกัเตือน และสร้างวินยัการทอ่งเท่ียวควบคูก่นัไปด้วย 

2.5กกสนับสนุนองค์กรเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชนและประชาชนท้องถ่ินให้มี
บทบาทและมีสว่นร่วมในการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศขึน้ ทัง้นีค้วรจดัให้องค์กรเหล่านีเ้ข้ามามี
สว่นร่วมในการวางแผนการพฒันา หรือในคณะกรรมการท่ีเก่ียวข้องทกุระดบั 

3.กกนโยบายด้านการจัดการทรัพยากรและสิ่ งแวดล้อมตามขอบเขตของขีด
ความสามารถท่ีรองรับได้ 

3.1กกก าหนดกรอบการพฒันาการจดัการทรัพยากร  โดยมีมาตรฐานท่ีชดัเจนให้
ยกเลิกการทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ีเปราะบาง สนบัสนนุการทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ีท่ีมีศกัยภาพ 

3.2กกก าหนดมาตรการป้องกนัและรักษาคณุภาพสิ่งแวดล้อม ในพืน้ท่ีท่องเท่ียวเชิง
นิเวศท่ีเข้มงวดมากขึน้จากพืน้ท่ีปกติ  ให้การสนับสนุนการประกอบการท่ีมีมาตรการท่ีถูกต้อง 
เหมาะสมเป็นรูปธรรม 

3.3กกสนับสนุนการพัฒนากลุ่มแหล่งท่องเท่ียวและโครงข่ายการท่องเท่ียว ใน
ท้องถ่ินระดบักลุม่พืน้ท่ีท่ีมีความเช่ือมโยงกนัโดยให้แหล่งท่องเท่ียวมีการพฒันาให้ระดบัท่ีสามารถ
ทดแทนกนัได้ 

3.4กกสนบัสนนุการจดัระบบฐานข้อมลูข่าวสารการเดินทาง  การควบคมุปริมาณ
นกัทอ่งเท่ียวและการถ่ายเทนกัทอ่งเท่ียวไปยงัแหลง่ทอ่งเท่ียวใกล้เคียงอยา่งเป็นระบบ 

4.กกนโยบายด้านการพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานและบริการการทอ่งเท่ียว 
4.1กกจดัระบบการเดินทางเช่ือมโยงเคร่ือข่ายการท่องเท่ียว ให้มีความสะดวกตาม

ควร โดยเน้นด้านความปลอดภยัเป็นหลกั 
4.2กกสนับสนุนให้มีการใช้พลงังานอย่างปลอดภัยให้เหมาะสมตามความจ าเป็น 

ตามขนาดพืน้ท่ีทอ่งเท่ียว และบริการทอ่งเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ สนบัสนนุการใช้พลงังานทดแทน การลด
การใช้ทรัพยากรธรรมชาตท่ีิหมดเปลืองในกิจกรรมการทอ่งเท่ียว 
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4.3กกสนบัสนนุระบบการส่ือสาร สร้างโครงข่ายท่ีใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกระจาย
ตวัครอบคลุมพืน้ท่ีท่องเท่ียวและเครือข่ายการมีส่วนร่วมทุกระดบั  เพ่ือการติดต่อส่ือสารการ
ควบคมุปริมาณนกัทอ่งเท่ียวและการบรรเทาสาธารณภยัในยามฉกุเฉิน 

4.4กกสนบัสนนุการให้บริการการท่องเท่ียว  ด าเนินการโดยภาคเอกชนหรือองค์กร
ประชาชน  ภายใต้การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย โดยองค์กรของรัฐเป็นฝ่ายสนบัสนุนด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวกและการจดัแหลง่ทอ่งเท่ียวรองรับ ทัง้นีโ้ดยมีกรอบการพฒันาด้านการบริการท่ีมีขนาด 
รูปแบบ และคณุภาพการบริการตามแบบทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 

4.5กกการจัดการบริการของรัฐในพืน้ท่ีท่ีจ าเป็นต้องมีขนาดและการบริการท่ี
เหมาะสม โดยมุ่งเน้นการช่วยและเรียนรู้ด้วยตนเองของนกัท่องเท่ียวท่ีมีสอดคล้องกบัรูปแบบและ
กิจกรรม การท่องเท่ียวนัน้ๆ  การจดับริการต้องไม่เป็นการแสวงหาก าไรหรือแข่งขนักบัภาคเอกชน    
แตค่วรให้มีเป็นรายได้เสริมส าหรับการ  ฟืน้ฟแูละรักษาทรัพยากร 

4.6กกการจัดบริการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้ค านึงถึงความเหมาะสมสอดคล้อง
ตามสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ สงัคม และวฒันธรรมของท้องถ่ิน การเพิ่มโอกาสการมีส่วนร่วม
และการกระจายรายได้แก่ชมุชน และประชาชนในท้องถ่ิน 

4.7กกก าหนดมาตรฐานและมาตรการในการควบคุมและส่งเสริมการบริการและ
การใช้ทรัพยากรธรรมชาต ิ

5.กกนโยบายด้านการจดักิจกรรม การศกึษา และการส่ือความหมาย 
5.1กกก ากบั ควบคมุ ดแูล การจดักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัรูปแบบการ

ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในพืน้ท่ีทอ่งเท่ียว โดยค านงึผลกระทบของกิจกรรมท่ีมีตอ่ทรัพยากรสิ่งแวดล้อม 
5.2กกจดัให้มีการศกึษาเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม

และทรัพยากรในระบบโรงเรียนและสถาบนัการศึกษาวิชาชีพท่ีเก่ียวข้อง  โดยมุ่งเน้นให้เกิดความ
เข้าใจท่ีถกูต้องด้วยการทอ่งเท่ียวและการจดัการทอ่งเท่ียวในทิศทางท่ียัง่ยืน 

5.3กกสนบัสนุนส่ือข้อมูลข่าวสารท่ีส่งเสริมการศึกษาธรรมชาติและวัฒนธรรม ใน
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศส าหรับใช้เป็นคู่มือและอุปกรณ์ การเรียนรู้ของนกัท่องเท่ียวตลอดจนผู้ ท่ี
เก่ียวข้องตา่ง ๆ 

5.4กกสนบัสนนุงบประมาณการจดัการด้านการส่ือความหมายธรรมชาติ ในแหล่ง
ทอ่งเท่ียวตา่ง ๆ 



12 
 

 

5.5กกเปิดโอกาสให้มีการน าภูมิปัญญาท้องถ่ินของประชาชนในพืน้ท่ีมาส่ือความ
กบันกัท่องเท่ียว รวมทัง้สนบัสนนุให้ประชาชนเป็นมคัคเุทศก์เฉพาะหรือมคัคเุทศก์ท้องถ่ินเพ่ือให้
นกัทอ่งเท่ียวได้รับความรู้อยา่งแท้จริง และมีการกระจายรายได้ท่ีเหมาะสม 

6.กกนโยบายด้านการมีสว่นร่วมของประชาชน 
6.1กกพฒันาแบบแผนการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถ่ิน ตลอดจนการมีส่วน

ร่วมขององค์กรท้องถ่ิน เอกชน และประชาชนทัว่ไป ในด้านการลงทุน การผลิตสินค้าและการ
บริการ ทัง้นีต้้องมีความเสมอภาค เป็นธรรมในกรอบท่ีเหมาะสม สอดคล้องกบัการพฒันาด้าน            
อ่ืน ๆ และมีผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมน้อยท่ีสดุ 

6.2กกสนบัสนนุการจดัตัง้ข่ายความร่วมมือ ในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศใน
รูปแบบขององค์กรหรือคณะกรรมการระดบัชาติ ภูมิภาค และท้องถ่ิน โดยมีเครือข่ายครอบคลุม
ผู้ เก่ียวข้องทุกส่วนและทุกระดับโดยให้องค์กรมีขอบเขตความสามารถในการตัดสินใจและ
ด าเนินการอยา่งอิสระภายใต้กรอบท่ีตอบสนองความจ าเป็นในการจดัการแตล่ะระดบั 

6.3กกเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผน  การตดัสินใจและติดตาม
ประเมินผลการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  รวมทัง้ปรับทศันคติและปรับปรุงขีดความสามารถ
ของหนว่ยงานภาครัฐให้สามารถร่วมมือและเกือ้หนนุการมีสว่นร่วมของประชาชนมากขึน้ 

6.4กกส่งเสริมการจัดตัง้องค์กรพัฒนาเอกชนและองค์กรประชาชนทัง้ท่ีเป็นนิติ
บคุคลและไมเ่ป็นนิตบิคุคล 

6.5กกพัฒนากฎหมายและระบบงบประมาณของภาครัฐให้สามารถส่งเสริมและ
เอือ้อ านวยต่อการประสานงานความร่วมมือของหน่วยงานปฏิบตัิทุกระดบักับประชาชนท้องถ่ิน  
ตลอดจนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบั ในการให้ชมุชนมีโอกาสในการควบคมุ ก ากบั ดแูลและ
จดัการทรัพยากรด้วยตนเอง 

6.6กกสนับสนุนการเพิ่มความรู้และทักษะด้านการจัดการการด าเนินธุรกิจการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ ฟืน้ฟทูรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมส าหรับชมุชนให้กว้างขวางมากขึน้ 

6.7กกสนับสนุนองค์กรปกครองในส่วนท้องถ่ินในด้านการจัดการพัฒนาการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งมีอิสระและสามารถจดัเก็บรายได้เพ่ือการอนรัุกษ์ฟืน้ฟูการท่องเท่ียวได้ด้วย
ตนเอง 

6.8กกสนบัสนนุองค์กรพฒันาเอกชนท่ีมีวตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาด้านการท่องเท่ียว       
เชิงนิเวศ การอนรัุกษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม และการพฒันาทางสงัคม ให้มีโอกาสชวยยกระดบั
การมีสว่นร่วม ตลอดจนการตัง้องค์กรชมุชนและองค์กรจดัการธุรกิจของประชาชน 
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7.กกนโยบายด้านการตลาดและการน าเท่ียว 
7.1กกก ากับการส่งเสริมตลาดท่องเท่ียวเชิงนิเวศในทิศทางท่ีเหมาะสมกับสภาพ

ทรัพยากรและขีดความสามารถในการจัดการรองรับการท่องเท่ียว ละเว้นชลอการส่งเสริม
การตลาดในพืน้ท่ีท่ียงัไมมี่ความพร้อม ง่ายตอ่การถกูกระทบกระเทือนจากการทอ่งเท่ียว 

7.2กกสนบัสนนุการตลาดรูปแบบท่ีประสานการท่องเท่ียวเป็นเครือข่ายท่ีเหมาะสม  
ทัง้ท่ีการท่องเท่ียวเชิงนิเวศตลอดโปรแกรมและแบบผสมผสานกับการท่องเท่ียวรูปแบบอ่ืน ๆ 
เพ่ือให้มีการกระจายนกัทอ่งเท่ียวอยา่งเหมาะสม 

7.3กกจัดให้มีการพัฒนาทรัพยากรการท่องเท่ียว  กิจกรรมการท่องเท่ียวเพ่ือ
ยกระดบัคณุภาพการท่องเท่ียว ตอบสนองการขยายตวัของตลาดนกัท่องเท่ียวของชาวไทยเป็น
หลกั และค านงึถึงความต้องการของนกัทอ่งเท่ียวตา่งประเทศด้วย 

7.4กกให้การส่งเสริมการบริการน าเท่ียวเชิงนิเวศพัฒนาการบริการท่ีมีคุณภาพ
มุ่งเน้นการให้การศึกษา การเรียนรู้จากประสบการณ์และการมีส่วนร่วมอย่างเป็นธรรมกับชุมชน  
ตลอดจนมีการสนบัสนนุมาตรการในการแก้ไขปัญหาและอปุสรรคของการบริการอยา่งเตม็ท่ี 

7.5กกก าหนดเกณฑ์ มาตรฐานการบริการน าเท่ียว การปฏิบตัิตวัของนกัท่องเท่ียว
ในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้มีความเข้มงวดมากเป็นพิเศษ การจดัสถานท่ีให้มีความพึงพอใจใน
ระดบัท่ีเหมาะสม โดยการชีใ้ห้เห็นถึงความส าคญัของทรัพยากรท่ีอยูเ่หนือความต้องการสว่นบคุคล 

7.6กกสง่เสริมการโฆษณาประชาสมัพนัธ์การให้ข้อมลูท่ีถกูต้อง ภายใต้ขอบเขตการ
พฒันาโดยการใช้ส่ือท่ีหลากหลาย และมุ่งเน้นให้มีการแข่งขนั การพฒันาให้ประเทศไทยเป็น
ศนูย์กลางการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในภมูิภาค 

8.กกนโยบายด้านการสง่เสริมการลงทนุ 
8.1กกสนบัสนนุการลงทุนธุรกิจท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีคณุภาพมาตรฐานอยู่ภายใน

เกณฑ์ท่ีก าหนด โดยเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนสามารถพฒันากระบวนการการบริการท่ีมีคณุภาพ
โดยใช้มาตรการทางภาษีสนบัสนนุ 

8.2กกสนบัสนนุการลงทุนของชุมชนท้องถ่ิน ในการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
โดยให้มีการยืมหรือให้กู้ดอกเบีย้ต ่าจากสถาบนัการเงินของรัฐ 

8.3กกส่งเสริมให้องค์กรธุรกิจเอกชน สนบัสนนุการด าเนินงานพฒันาการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศขององค์กรประชาชนโดยมาตรการทางภาษี 

8.4กกสนบัสนนุทนุด้านงบประมาณและสิทธิประโยชน์  แก่องค์กรพฒันาเอกชนใน
การร่วมพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงอนรัุกษ์และการสนบัสนนุการพฒันาของประชาชนในท้องถ่ิน 

 



14 
 

 

วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศมีความแตกตา่งจากการท่องเท่ียวแบบเดิม  คือ การท่องเท่ียวเชิง

นิเวศจะมีขอบข่ายในการพิจารณาท่ีลึกซึง้และให้ความส าคญักับการอนุรักษ์เป็นด้านหลกั  ซึ่งมี
วตัถปุระสงค์ 4 ประการ (มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์, 2538, หน้า 3-5) คือ 

1.กกเพ่ือพัฒนาจิตส านึกและความเข้าใจในการท าคุณประโยชน์แก่สิ่งแวดล้อมและ
เศรษฐกิจ 

2.กกเพ่ือเพิ่มพูนประสบการณ์ท่ีมีคณุภาพหรือคณุค่าสูงให้แก่นกัท่องเท่ียวหรือผู้มาชม
แหลง่ทอ่งเท่ียว 

3.กกเพ่ือปรับปรุงคณุภาพชีวิตของชมุชนท่ีแหลง่ทอ่งเท่ียวตัง้อยู่ 
4.กกเพ่ือดแูลรักษาและคงไว้ซึง่คณุภาพสิ่งแวดล้อมของแหลง่ทอ่งเท่ียว 
วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
วรรณา วงษ์วานิช (2539, หน้า 74-75) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มีความหมาย

ลึกซึง้มากกว่าการเสนอขายสินค้าทางการท่องเท่ียวแบบใหม่เพ่ือดึงดดูนกัท่องเท่ียว หากแต่เป็น
แนวคิดท่ีมุ่งประสานผลประโยชน์และความต้องการในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (ทัง้ทางธรรมชาติ
และวฒันธรรม) เข้ากบัการพฒันาการท่องเท่ียว เพ่ือตอบสนองความต้องการทางเศรษฐกิจ การ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศจึงเป็นรูปแบบการท่องเท่ียว ท่ีช่วยส่งเสริมการอนรัุกษ์ธรรมชาติและวฒันธรรม 
อีกทัง้เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคัญอย่างหนึ่งในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน (Sustainable 
Tourism Development) สอดคล้องกบัยวุดี นิรัตน์ตระกลู (2538, หน้า 36)  กล่าวว่า วตัถปุระสงค์
ของการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ คือ 

1.กกพัฒนาจิตส านึก (Awareness) และความเข้าใจ (Understanding) ของ
นกัทอ่งเท่ียวในการท าคณุประโยชน์แก่สิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจ 

2.กกเพ่ือเพิ่มพนูประสบการณ์ท่ีมีคณุภาพหรือคณุคา่สงูให้แก่นกัทอ่งเท่ียวหรือผู้มาเยือน 
3.กกเพ่ือปรับปรุงคณุภาพชีวิตของชมุชนท่ีแหลง่ทอ่งเท่ียวตัง้อยู ่
4.กกเพ่ือดแูลรักษาและคงไว้ซึง่คณุภาพสิ่งแวดล้อมของแหลง่ทอ่งเท่ียว 
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แนวคิดการมีส่วนร่วมในการพัฒนาและการพัฒนาชุมชน 
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาของชุมชน 
การมีสว่นร่วมในการพฒันาของชมุชนได้มีผู้ให้ความหมายไว้หลายทา่น ได้แก่ 
กรรณิกา ชมดี (2524, หน้า 9) ได้ให้ค าจ ากดัความ “การมีส่วนร่วมขององค์กรท้องถ่ิน

หมายถึง ความร่วมมือของกลุ่มคนท่ีเห็นพ้องต้องกันและเข้ามารับผิดชอบ  เพ่ือการด าเนินการ
พฒันาและการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีต้องการเพ่ือให้บรรลถุึงความเปล่ียนแปลงท่ีพงึประสงค์” 

จากนิยามความหมายของการมีส่วนร่วม ผู้วิจยัได้สรุปได้ว่า หมายถึง การให้ประชาชน
ในพืน้ท่ีหรือท้องถ่ินเข้ามามีสว่นเก่ียวข้องในการตดัสินใจ วางแผนการปฏิบตัิการ มีส่วนร่วมในการ
คดิผลประโยชน์ของชมุชน และมีสว่นร่วมในการประเมินผลในกิจกรรมท่ีได้ร่วมกนัท า 

รูปแบบของการมีส่วนร่วมในกิจกรรมใด ๆ สามารถกระท าได้หลายรูปแบบ ทัง้นีแ้ล้วแต่
ลกัษณะและความส าคญัของกิจกรรม ผู้ เข้าร่วม และสภาพแวดล้อม  ซึง่ได้มีผู้สรุปไว้ดงันี ้

กรรณิกา ชมดี (2524, หน้า 13)  สรุปรูปแบบของการมีสว่นร่วมเป็น 10 รูปแบบ คือ 
1.กกการมีสว่นร่วมประชมุ 
2.กกการมีสว่นร่วมออมเงิน 
3.กกการมีสว่นร่วมเป็นกรรมการ 
4.กกการมีสว่นร่วมเป็นผู้น า 
5.กกการมีสว่นร่วมสมัภาษณ์ 
6.กกการมีสว่นร่วมชกัชวน 
7.กกการมีสว่นร่วมเป็นผู้บริโภค 
8.กกการมีสว่นร่วมเป็นผู้ ริเร่ิม 
9.กกการมีสว่นร่วมเป็นผู้ใช้แรงงาน 
10.กกการมีสว่นร่วมออกวสัดอุปุกรณ์ 
สว่น ฉอ้อน วฒุิกรรมรักษา (2526, หน้า 16) ได้จ าแนกการมีสว่นร่วมไว้  5 ขัน้ตอน คือ 
1.กกขัน้ก าหนดความต้องการ 
2.กกขัน้วางแผนด าเนินการ 
3.กกขัน้ตดัสินใจ 
4.กกขัน้ด าเนินการ 
5.กกขัน้ตดิตามผลงาน 
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การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวระดับท้องถิ่น 
พยอม ธรรมบุตร (2549) ได้ก าหนดบทบาทของชุมชนในการมีส่วนร่วมของการ

พฒันาการทอ่งเท่ียวระดบัท้องถ่ินไว้ 4 ระดบั ดงันี ้
1.กกการมีส่วนร่วมระดบัการตดัสินใจ (Decision Making Level) ชมุชนท้องถ่ินควรมี

โอกาสเข้าร่วมตดัสินใจ ก่อนเร่ิมการพฒันาการท่องเท่ียวในพืน้ ท่ีของตน โดยชมุชนควรได้รับ
ข้อมูลเก่ียวกับผลกระทบทัง้ด้านบวก และด้านลบท่ีจะเกิดขึน้ต่อชุมชน ถ้ามีการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวภายในชุมชนควรจะมีการประชุมแล้วลงความเห็นร่วมกันในการตดัสินใจว่าควรหรือไม่
ควรพฒันาการทอ่งเท่ียว และถ้าจะพฒันาควรพฒันาไปในลกัษณะใด 

2.กกการมีส่วนร่วมระดบัการวางแผน (Planning Level) ชมุชนควรร่วมกับวางแผน
พฒันาการทอ่งเท่ียวของชมุชน เพราะชมุชนเป็นเจ้าของทรัพยากร มีหน้าท่ีดแูลรักษาทรัพยากรการ
ร่วมวางแผนคือการร่วมรับผิดชอบในบทบาทและหน้าท่ีตา่ง ๆ ของการพฒันา 

3.กกการมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิการด้านการพฒันาการท่องเท่ียว  (Implementation 
Level) ชมุชนควรเป็นเจ้าของธุรกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม ด้านการท่องเท่ียว เช่น ท่ีพกัแรม
โฮมสเตย์ ร้านอาหารท้องถ่ิน ร้านขายสินค้า OTOP บริการน าเท่ียว บริการเช่ารถ เช่าเรือ ด าน า้
และการเดนิป่า 

4.กกการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพัฒนาการท่องเท่ียวในชุมชน  (Evaluation 
Level) ชมุชนควรร่วมประเมินผลของการพฒันาการทอ่งเท่ียวในชมุชนเพ่ือการปรับปรุงแผนพฒันา
ให้ยัง่ยืน และระยะยาวการมีส่วนร่วมของชมุชนในทง้ั 4 ระดบัดงักล่าว ท าให้ชมุชนเป็นศนูย์กลาง
ของการพฒันา และสร้างความเป็นเจ้าของ (Ownership) ของธุรกิจชมุชน ท าให้ชมุชนสามารถ
พึง่พาตนเองได้ และเป็นชมุชนท่ีเข้มแข็งตอ่ไป 

ลักษณะการมีส่วนร่วม 
ปกรณ์ ปรียากร (2527, หน้า 49 – 64) ได้ให้แนวคิดว่าลกัษณะการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการพฒันา คือ การท่ีประชาชนจะเข้ามามีบทบาทในการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมกนัแก้ไข
และร่วมมีผลประโยชน์ซึง่กระท าได้ 4 ลกัษณะ ดงันี ้

1.กกเป็นผู้ มีบทบาทส าคญัในการก าหนดวา่อะไรคือความจ าเป็นพืน้ฐานของชมุชน 
2.กกเป็นผู้ระดมทรัพยากรตา่งๆ เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นพืน้ฐาน 
3.กกเป็นผู้ ท่ีบทบาทในการปรับปรุงวิธีการกระจายสินค้า และบริการให้สมบรูณ์ขึน้ 
4.กกเป็นผู้ ท่ีได้รับความพึงพอใจและเกิดแรงจูงใจท่ีจะสร้างกระบวนการพัฒนาอย่าง

ตอ่เน่ือง 
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การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นแนวทางท่ีว่าประชาชนทกุคนตา่งมีจิตปรารถนา และ
เกิดความรู้สึกพึงพอใจอย่างล า้ลึกในการท่ีได้เข้าไปมีบทบาทในการตดัสินใจและร่วมปฏิบตัิงานท่ี
เกือ้หนนุตอ่การตอบสนองความจ าเป็นขัน้พืน้ฐานของตน 

ไพรัช เดชะรินทร์ (2516, หน้า 91 – 95) ได้สรุปหลกัการและแนวทางการพฒันาให้
ประชาชนเข้ามามีสว่นร่วมไว้วา่ 

1.กกต้องยดึหลกัความต้องการและปัญหาของประชาชน เป็นจดุเร่ิมต้นของกิจกรรม 
2.กกกิจกรรมต้องด าเนินการในรูปกลุม่ เพ่ือสร้างพลงักลุม่ในการรับผิดชอบร่วมกนั 
3.กกให้ค านงึถึงขีดความสามารถของประชาชน ปลกูฝังให้เกิดความรู้สกึเป็นเจ้าของ 
4.กกกิจกรรมท่ีท าต้องสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อม ทรัพยากร และวฒันธรรมของชมุชน 
5.กกการเร่ิมต้นควรอาศยัผู้น าชมุชนท่ีชาวบ้านเคารพนบัถือ 
6.กกขัน้ตอนการด าเนินงานตา่งๆ ควรให้ประชาชนเข้ามีสว่นร่วมตัง้แตเ่ร่ิมต้น 
จากค านิยามข้างต้น แสดงถึงความสอดคล้องของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ในการให้ “คน” เป็นศนูย์กลางในการพฒันา โดยร่วมมือกบัภาครัฐบาลหรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง เพ่ือก่อให้เกิดความยัง่ยืนและการมีสว่นร่วมในการดแูลรักษาทรัพยากรในท้องถ่ินของตน
โดยให้มีความสอดคล้องกบัสภาพท้องถ่ิน ปัญหาและความต้องการของประชาชน โดยสอดคล้อง
กบัระบบและระเบียบการบริหารงานพฒันาในปัจจบุนัเพ่ือการพฒันาท่ียัง่ยืน 

จากแนวความคิดใหม่ในการพัฒนาจะเห็นได้ว่า ยงัคงยึดหลกัการการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนหรือขององค์กรชมุชนในการพฒันา ซึ่งการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การท่ีประชาชน
หรือชุมชนพัฒนาขีดความสามารถของตน ในการจัดการและควบคุมการใช้และการกระจาย
ทรัพยากรและปัจจยัการผลิตท่ีมีอยูใ่นสงัคม เพ่ือประโยชน์ตอ่การด ารงชีพทางเศรษฐกิจและสงัคม  
ในการมีสว่นร่วมประชาชนได้พฒันาการรับรู้และภมูิปัญญา ซึง่แสดงออกในรูปการตดัสินใจในการ
ก าหนดชีวิตของตนอยา่งเป็นตวัของตวัเอง (ทวีทอง หงษ์วิวฒัน์, 2527, หน้า 2) 

การพฒันาชมุชนเป็นกรรมวิธีแห่งการกระท าทางสงัคม  ซึ่งราษฎรในชมุชนนัน้ๆ ร่วมกนั
จดัการวางแผนและลงมือปฏิบตัิตามแผนเอง  แผนดงักล่าวจะก าหนดว่ากลุ่มของตนและแตล่ะ
บคุคลต้องการอย่างไร  และมีปัญหาร่วมกนัอะไรบ้าง แล้วจดัท าแผนการของกลุ่มและของแตล่ะ
บคุคลเพื่อให้ได้มาซึง่สิ่งท่ีต้องการ และสามารถแก้ไขปัญหาเหล่านัน้ โดยพยายามใช้ทรัพยากรท่ีมี
อยู่ในชุมชนนัน้ให้มากท่ีสุด และถ้าจ าเป็นอาจจะขอความช่วยเหลือทัง้ด้านบริการและวสัดจุาก
องค์การรัฐบาลและมิใชรั่ฐบาล (จีรพรรณ กาญจนจิตรา, อ้างอิงใน สนธยา พลศรี 2533, หน้า 38) 
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นอกจากนี ้ สญัญา สญัญาวิวฒัน์ (2525, หน้า 10) ได้ให้ความหมายของการพฒันา
ชมุชน ไว้ว่า  “การพฒันาชมุชน คือ การเปล่ียนแปลงส่วนประกอบของชมุชนจากสภาพท่ีเป็นอยู่ 
(ไม่พึงปรารถนา) ไปสู่สภาพท่ีก าหนดไว้ กล่าวคือ เป็นการจงใจก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงขึน้ใน
ชมุชนเพ่ือเปล่ียนแปลงสภาพของส่วนประกอบตา่ง ๆ ในชมุชน จากสภาพท่ีไม่พึงปรารถนาไปสู่
สภาพท่ีพงึปรารถนาอนัเป็นเป้าหมายท่ีชมุชนตัง้ไว้” 

ดงันัน้การพฒันาชมุชนต้องอยูบ่นพืน้ฐานของการพฒันาคนหรือคณุภาพของคน  โดยให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมตา่ง ๆ ทกุขัน้ตอน ตัง้แตก่ารปรึกษาปัญหาร่วมกัน การวางแผน 
การตดัสินใจ การแก้ไขปัญหา ตลอดจนการขยายผลเพ่ือพฒันาตนเองและชมุชนตอ่ไป ทัง้นีโ้ดย
เป้าหมายของการพฒันาชุมชน คือ การพฒันาคนให้มีคณุภาพและคณุธรรม ในทางเศรษฐกิจ
สงัคม และการเมือง (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2532, หน้า 10) ด้วยปรัชญาของการพฒันาชมุชนท่ีมี
รากฐานมาจากความเช่ือมัน่ในตวัคนและศกัยภาพของคนว่า  คนเป็นทรัพยากรท่ีมีคา่ท่ีสดุและมี
ความสามารถท่ีจะพฒันาตนเองได้ตามขีดความสามารถของตนถ้าได้รับโอกาสท่ีเหมาะสม  และ
เช่ือว่ามนุษย์ทุกคนมีความปรารถนาต้องการความยุติธร รมท่ีจะมีชีวิตอยู่ ในสังคมและ
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม ซึ่งเม่ือพิจารณาแนวคิดและหลกัการพฒันาชมุชนนัน้เห็นว่า เน้นการ
ชว่ยเหลือตนเองขีดความสามารถของชมุชนและรัฐ การร่วมมือระหว่างรัฐและประชาชน ความคิด
ริเร่ิมของชุมชนความสมดลุในการพัฒนา และการศึกษาภาคชีวิต (พฒัน์ สุจ านงค์, 2525,                
หน้า  21-22) ส่วนหลกัการนัน้ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันา หลกัความเสมอภาคในการ
ด าเนินงาน การเข้าใจในวฒันธรรมท้องถ่ินและตรวจสอบประเมินผลงาน อนึง่การพฒันาชมุชนเป็น
กระบวนการพฒันาคน  โดยกระบวนการให้การศกึษาและกระบวนการกลุ่ม  การให้การศกึษาแก่
ชมุชน และการรวมกลุม่ของชมุชน จงึเป็นแนวทางส าคญัท่ีจะพฒันาคนให้มีคณุภาพชีวิตท่ีดีขึน้ใน
ทกุ ๆ ด้าน การรวบรวมกลุ่มของประชาชนเพ่ือท าหน้าท่ีในการตอ่รองอ านาจทางเศรษฐกิจ  สงัคม 
การเมือง การแสดงออกถึงความต้องการของตน และสภาพปัญหาท่ีต้องแก้ไข หรือสนองความ
ต้องการนัน้ร่วมกนั ทัง้นีก้ลุ่มหรือองค์กรประชาชนต้องมีความอิสระ สามารถแก้ไข จดัการ และ
พึง่ตนเองได้ เป็นตวัแทนหรือศนูย์กลางของชมุชนมีวตัถปุระสงค์ร่วมกนัและมีปฏิสมัพนัธ์ซึ่งกนัและ
กนั และมีกิจกรรมภายในกลุม่ร่วมกนั 
 
แนวคิดการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคทางการตลาด  
(SWOT Analysis) 

วิธีท่ีใช้ในการวิเคราะห์สภาวะการตลาดและสถานภาพของตลาดการมีหลายวิธีด้วยกัน
หนึง่ในวิธีเหลา่นีคื้อกระบวนการวิเคราะห์ SWOT ซึง่เป็นท่ีรู้จกัและใช้กนัอยา่งแพร่หลาย  



19 
 

 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2543, หน้า 27) กล่าวว่า สิ่งแวดล้อมภายนอกท่ีมีอิทธิพลตอ่ระบบ
การตลาด ประกอบด้วยสิ่งแวดล้อมมหภาคและสิ่งแวดล้อมจลุภาค สิ่งแวดล้อมภายนอกถือว่าเป็น
ปัจจยัท่ีควบคมุไม่ได้ (Uncontrollable factor) แต่มีอิทธิพลต่อระบบการตลาด กล่าวคือสร้าง
โอกาสหรือข้อได้เปรียบ (Opportunities) หรืออุปสรรค (Threats) แก่ธุรกิจได้ ดงันัน้ธุรกิจ
จ าเป็นต้องศกึษาสิ่งแวดล้อมเพ่ือน ามาใช้ในการวางแผนการตลาด 

สปัุญญา ไชยชาญ (2534, หน้า 121) กล่าวว่า ก่อนจะท าการวางแผนการตลาด                
นกัการตลาดมีความจ าเป็นต้องเสาะแสวงหาข้อมลูเก่ียวกบัสิ่งแวดล้อมการตลาดทัง้ภายนอกและ
ภายในบริษัทมาท าการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบดจูดุแข็ง จดุอ่อน ของบริษัท และตรวจสอบดโูอกาส 
ตลอดจนอุปสรรคท่ีอาจเกิดขึน้ หากจะเข้าไปด าเนินงานการตลาด การวิเคราะห์นีเ้รียกว่า                 
(SWOT Analysis) ซึ่งค าว่า SWOT มากจาการผสมอกัษรตวัแรก ของค าในภาษาองักฤษท่ีมี
ความหมายตรงตามสิ่งท่ีท าการวิเคราะห์นัน่เอง คือค าว่า Strength Weakness Opportunity และ 
Threat 

ความหมายของ SWOT 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2539, หน้า 9) กล่าวว่า การวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาด

(Marketing situation analysis) เป็นการศกึษาถึงสถานการณ์ภายใน สิ่งแวดล้อมภายใน และ
สถานการณ์ภายนอก สิ่งแวดล้อมภายนอกขององค์การท่ีเอือ้อ านวยและเป็นอปุสรรคตอ่กลยทุธ์
การตลาดซึง่เราเรียกวา่ การวิเคราะห์ SWOT อนัประกอบด้วย 

การวิเคราะห์จดุแข็ง (Strengths) เป็นการพิจารณาถึงข้อดีเดน่หรือจดุแข็งของผลิตภณัฑ์
หรือของบริษัทโดยวิเคราะห์จากส่วนประสมการตลาด (4Ps) ของบริษัท และสิ่งแวดล้อมภายใน      
อ่ืน ๆ การทราบถึงจดุแข็งจะน าไปใช้ในการก าหนดกลยทุธ์การตลาด (4Ps) 

การวิเคราะห์จดุอ่อน (Weaknesses) เป็นการวิเคราะห์ข้อเสียหรือปัญหาท่ีเกิดจากส่วน
ประสมการตลาด (4Ps) ซึ่งวิเคราะห์จากสิ่งแวดล้อมภายในบริษัท การทราบถึงจดุอ่อนจะช่วยให้
บริษัทหาวิธีการแก้ปัญหานัน้ มีหลายบริษัทท่ีสามารถเปล่ียนจากจดุออ่นให้เป็นจดุแข็งได้ 

การวิเคราะห์โอกาส (Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ข้อได้เปรียบหรือปัจจัยท่ี
เอือ้อ านวยให้แก่บริษัทโดยวิเคราะห์จากสิ่งแวดล้อมภายนอก การวิเคราะห์ถึงโอกาสจะช่วยให้
บริษัทก าหนดกลยทุธ์การตลาดให้สอดคล้องกบัโอกาสนัน้ 

การวิเคราะห์อปุสรรค (Threats) เป็นการวิเคราะห์ข้อจ ากดัซึ่งเน่ืองมาจากสิ่งแวดล้อม
ภายนอก การทราบถึงอปุสรรคหรือปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กบับริษัทจะน าไปปรับปรุงกลยทุธ์การตลาด
เพ่ือเอาชนะอปุสรรคท่ีคาดวา่จะเกิดขึน้ 
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SWOT เป็นค ายอ่มาจากค าวา่ Strengths, Weaknesses, Opportunities, and 
Threats (Hutanuwatr, 1998 อ้างอิงใน นนัทิยา หตุานวุตัร, 2545, หน้า 2) 

Strengths คือจดุแข็ง หมายถึง ความสามารถและสถานการณ์ภายในองค์กรท่ีเป็นบวก 
ซึง่องค์กรน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการท างานเพ่ือบรรลวุตัถปุระสงค ์

Weaknesses คือจุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ภายในองค์กรท่ีเป็นลบและด้อย
ความสามารถ ซึง่องค์กรไมส่ามารถน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการท างานเพ่ือบรรลวุตัถปุระสงค์ 

Opportunities คือ โอกาส หมายถึง ปัจจยัและสถานการณ์ภายนอกท่ีเอือ้อ านวยให้การ
ท างานขององค์กรบรรลวุตัถปุระสงค์ 

Threats คือ อปุสรรค หมายถึง ปัจจยัและสถานการณ์ภายนอกท่ีขดัขวางการท างานของ
องค์กรไมใ่ห้บรรลวุตัถปุระสงค์ 

บริษัท อิมเมจ คอนชลัแทนท์ แอนด์ เซอร์วิส จ ากดั (2550, หน้า 70-71) กลา่ววา่ SWOT 
คือ การประเมินใน 2 ด้าน เป็นการประเมินว่าในปัจจบุนัสภาพแวดล้อมการด าเนินกิจการของ
องค์กรเป็นอย่างไร สภาพแวดล้อมภายในองค์กรจะมีผลตอ่องค์กรอย่างไร โดยก่อนการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรและสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร  ควรก าหนดเป้าหมายการ
วิเคราะห์ จะช่วยให้การวิเคราะห์มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร
เป็นการวิเคราะห์ Strength (จดุแข็ง) และ Weakness (จดุอ่อน) ขององค์กร การประเมินสภาพ
ขององค์กรในอดีตและมองภาพในปัจจุบนัว่ามีสภาพเช่นไร  จากผลการด าเนินธุรกิจตามความรู้
ความสามารถและตามทรัพยากรตา่ง ๆ ท่ีใช้อยู่สอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลงของสิ่งแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจในปัจจบุนัหรือไม ่เชน่ ก าไร การเตบิโต เป็นต้น 

การวิเคราะห์ Strength – S (จดุแข็ง) ภายในตวัเราเอง คือการวิเคราะห์ความสามารถ
ภายในขององค์กรว่าเป็นเช่นไรเม่ือเปรียบเทียบกบัคูแ่ข่งการวิเคราะห์  Weakness – W (จดุอ่อน) 
ภายในตวัเราเอง คือการวิเคราะห์ความสามารถในจุดท่ีเราอ่อนหรือด้อยกว่าคู่แข่ง การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรเป็นการวิเคราะห์ Opportunity (โอกาส) และ Threat (อปุสรรค) 
สถานการณ์รอบตวัเราเป็นการพยากรณ์สภาพแวดล้อมเก่ียวกบัแนวโน้มการเปล่ียนแปลงตา่ง  ๆ 
จากภายนอก4 ประการ ท่ีจะมีผลกระทบตอ่การด าเนินธุรกิจ ทัง้ในด้านของโอกาสและอปุสรรค คือ 

P – Political Environment สภาพแวดล้อมทางด้านการเมือง 
E – Economic Environment สภาแวดล้อมทางด้านเศรษฐกิจ 
S – Social Environment สภาพแวดล้อมทางด้านสงัคม 
T – Technology Environment สภาพแวดล้อมทางด้านเทคโนโลยี 
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การวิเคราะห์ Opportunity – O (โอกาส) คือการวิเคราะห์เหตกุารณ์ภายหน้าว่าองค์กร
ต้องปรับปรุงอะไร หรือต้องน าเทคโนโลยีใหม่ชนิดใดเข้ามาช่วยในการท ากิจการเพ่ือให้สามารถ
แข่งขนักบัคูแ่ข่งภายนอกได้ สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมืองเป็นอย่างไร มีเสถียรภาพ
เพียงพอท่ีจะเปิดโอกาสให้ลงทุนเพิ่ม และมีโอกาสท าก าไรหรือไม่  การวิเคราะห์ Threat – T 
(อปุสรรค) คือมีอุปสรรคจากภายนอกอะไรบ้าง ท่ีมีแนวโน้มส าคญัท่ีจะเป็นสิ่งกีดขวางหนทางสู่
ความส าเร็จขององค์กร เช่น การขาดแคลนพลงังาน สิ่งกีดขวางคืออะไร คูแ่ข่งคือใคร จะต้องสู้กบั
อะไรบ้าง 

กล่าวคือ การน าหลกัการทางการตลาด SWOT มาวิเคราะห์จดุแข็ง จดุอ่อน โอกาสและ
อุปสรรค ซึ่งข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ SWOT จะเป็นประโยชน์ต่อแนวทางการพฒันาการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลาตอ่ไป 

 
แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
           1.กกความหมายของการพัฒนาการท่องเที่ยว              

บญุเลิศ จิตตัง้วฒันา (2542, หน้า 1-2) ได้กล่าวไว้ว่า การพฒันาการท่องเท่ียวอย่าง
ยัง่ยืน หมายถึง การพฒันาการท่องเท่ียวท่ีมุ่งทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรมและสิ่งแวดล้อม
พร้อมกนัไป ในขณะเดียวกนัก็ให้ชมุชนท้องถ่ินมีส่วนร่วมและได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจาก
การทอ่งเท่ียวอยา่งเสมอภาคและเทา่เทียมกนั 

การพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนจึงต้องพฒันาการท่องเท่ียวใน 6 องค์ประกอบหลกั
คือ 

1.กกการพฒันาทรัพยากรทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน 
2.กกการพฒันาสิ่งแวดล้อมในแหลง่ทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน 
3.กกการพฒันาธุรกิจทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน 
4.กกการพฒันาการตลาดการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน 
5.กกการพฒันาการมีสว่นร่วมของชมุชนท้องถ่ินทางการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน 
6.กกการพฒันาจิตส านกึทางการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน 
กล่าวโดยสรุป การพฒันาการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืน  คือการพฒันาการท่องเท่ียวท่ีให้

ความส าคญักับเร่ืองทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีการป้องกันและสงวนโอกาสต่างๆ ไว้ 
เพ่ือให้คนรุ่นหลงัได้รับประโยชน์ 
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นโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2544, หน้า 7-13) กล่าวว่านโยบายการท่องเท่ียว       

เชิงนิเวศประกอบด้วย 
1.กกนโยบายหลกัการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ ดงันี ้

1.1กกการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ จะต้องมีการควบคมุดแูลรักษาและจดัการ
ทรัพยากรให้คงสภาพเดมิแท้ไว้ให้มากท่ีสดุ หลีกเล่ียงหรืองดเว้นการท่องเท่ียวในพืน้ท่ีอ่อนไหวง่าย
ตอ่การถกูกระทบและฟืน้ตวัได้ยาก 

1.2กกการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ต้องค านึงถึงศักยภาพของทรัพยากรท่ีมีอยู ่          
การจดักิจกรรมท่ีเหมาะสมและการปรับให้เกิดความสมดลุกับรูปแบบและกิจกรรมเดิมท่ีมีอยู่ พึง
หลีกเล่ียงความรุนแรงต่อการท่องเท่ียวรูปแบบอ่ืนๆ หากเน้นในการแปรประโยชน์จากการจดัการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศสูก่ารจดัการทอ่งเท่ียวโดยรวม 

1.3กกการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศต้องค านึงถึ งการพัฒนาด้านการให้
การศึกษา  สร้างจิตส านึกท่ีดีในการรักษาระบบนิเวศร่วมกัน มากกว่าการมุ่งเน้นความเจริญทาง
เศรษฐกิจและการมีรายได้เพียงอยา่งเดียว 

1.4กกการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ต้องให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและองค์กรท้องถ่ินในการจัดการทรัพยากร การบริการ การแลกเปล่ียนความรู้และ
วัฒนธรรมชุมชนในกระบวนการท่องเท่ียว รวมทัง้การมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาหรือให้
ประชาชนมีตวัแทนเป็นคณะกรรมการร่วมในทกุระดบั 

1.5กกให้ความส าคญัของการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศเป็นความจ าเป็นอนัดบั
ต้น  ในการพฒันาการท่องเท่ียวท่ียัง่ยืน ทัง้นีอ้งค์กรต่างๆ ก าหนดบทบาทท่ีชดัเจนในการส่งเสริม
การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  โดยมีการจดัสรรงบประมาณ บคุลากร และวิธีการท่ีเหมาะสม 

1.6กกน าแผนพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศเข้าสู่แผนพฒันาระดบัต่างๆ    อย่างมี
ความส าคญัได้แก่ แผนพฒันาท้องถ่ิน แผนพัฒนาจงัหวดั และแผนพฒันาภาค พร้อมทัง้ให้มีการ
จดัสรรและกระจายงบประมาณอยา่งทัว่ถึงพอเพียง 

1.7กกสนับสนุนการศึกษาวิจัยและประเมินผลการพัฒนาอย่างรอบด้าน เพ่ือ
ก าหนดแนวทาง การจดัการ การแก้ไขปัญหาและการปรับปรุงแผนอยา่งเป็นขัน้ตอน 

1.8กกมีการใช้กฎหมายในการควบคมุดแูลรักษาสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเท่ียว
อยา่งเคร่งครัด โดยเน้นการแนะน า ตกัเตือนและสร้างวินยัการทอ่งเท่ียวควบคูไ่ปด้วย 

1.9กกจดัท าแนวทางปฏิบตัิหรือคูมื่อการจดัการแก่ผู้ เก่ียวข้อง เพ่ือให้การมีส่วนร่วม
ในการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งถกูต้อง 
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1.10กกจดัให้มีเครือข่ายการท่องเท่ียวเชิงนิเวศทัง้ในแนวตัง้และแนวนอน โดยให้มี
การประสานงานด้านข้อมลูขา่วสารและจดัการร่วมกนัทกุระดบั 

2.กกนโยบายด้านตา่งๆ ในการจดัการเชิงนิเวศดงันี ้
2.1กกนโยบายด้านการจดัการทรัพยากรการทอ่งเท่ียวและสิ่งแวดล้อม 
2.2กกนโยบายด้านการให้การศกึษาและสร้างจิตส านกึ 
2.3กกนโยบายด้านการมีสว่นร่วมของประชาชนท้องถ่ิน 
2.4กกนโยบายด้านการสง่เสริมตลาดและการน าเท่ียว 
2.5กกนโยบายด้านการจดัการโครงสร้างพืน้ฐานและการบริการการทอ่งเท่ียว 
2.6กกนโยบายด้านการสง่เสริมการลงทนุ 

3.ddแนวทางการพฒันาการทอ่งเท่ียว 
การพัฒนาการท่องเท่ียวเป็นการด าเนินการและเป็นแนวทางไปสู่การปรับปรุงแก้ไข  

บ ารุงรักษา  โดยกระบวนการท่ีน าทรัพยากรทางการท่องเท่ียว  ก าลังคน  และเงินทุนในการ
ปรับปรุงพฒันา  มาตรการและแนวทางในการพฒันาการท่องเท่ียวสรุปได้ 3 แนวทาง  คือ  การ
บ ารุงรักษาและการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว  การพฒันาบริการการท่องเท่ียวและการส่งเสริมการ
ทอ่งเท่ียว (วิชยั  เทียนน้อย, 2528, หน้า 260)         

แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว  สามารถสรุปได้ดงันี ้ (เสกสรรค์ ยงวณิชย์, 2535, 
หน้า 8 -9) 

1.กกให้การศึกษาและสนบัสนนุการอนรัุกษ์สถานท่ีท่ีมีความสวยงามตามธรรมชาติ ท่ีมี
คณุคา่ทางประวตัศิาสตร์และวฒันธรรมให้คงสภาพความสวยงามอยูต่ลอดไป 

2.กกควรด าเนินการพฒันาท านุบ ารุงรักษาสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างต่อเน่ือง  เพ่ือความ
สวยงาม ทรงคุณค่า สามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเท่ียว ควรมีการจัดท าแผนพัฒนา
สถานท่ีท่องเท่ียวแตล่ะแห่งทัง้ระยะสัน้และระยะยาว โดยอาศยัความร่วมมือและประสานงานกับ
หนว่ยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง  รวมทัง้ความร่วมมือของภาคเอกชน 

3.กกควรพฒันาโครงสร้างพืน้ฐาน 
4.กกปรับปรุงเส้นทางคมนาคมโดยเฉพาะทางรถยนต์ให้ได้มาตรฐาน เพ่ืออ านวยความ

สะดวกในการเข้าถึงแหลง่ทอ่งเท่ียวได้อยา่งสะดวกสบาย  เป็นต้น 
5.กกปรับปรุง และอ านวยความสะดวกในการบริการเก่ียวกับการคมนาคมขนส่ง เช่น  

การจดัระบบการจราจร  เคร่ืองหมายสญัญาณจราจร  เป็นต้น 
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6.กกปรับปรุงสนามบนิและสนบัสนนุจดับริการสายการบนิระหวา่งจงัหวดัใกล้เคียงและ 
ระหวา่งกรุงเทพมหานคร 

7.กกปรับปรุงและสนบัสนนุเส้นทางคมนาคมทางทะเลให้มีความสะดวกและปลอดภยั 
8.กกปรับปรุงและเพิ่มขีดความสามารถในการบริการด้านการส่ือสารโทรคมนาคม

รูปแบบตา่ง ๆ  อยา่งเพียงพอและทัว่ถึง  เชน่  โทรศพัท์  เป็นต้น 
9.กกการพฒันาสิ่งอ านวยความสะดวก 
10.กกส่งเสริมการลงทุนด้านกิจการโรงแรมท่ีพกัให้ได้มาตรฐาน  ตลอดจนสถานบริการ

ธุรกิจบนัเทิงตา่งๆ 
 11.กกยกระดับมาตรฐานร้านค้า  ร้านอาหารในชุมชนเมืองและแหล่งท่องเท่ียว ทัง้
คณุภาพและราคาต้องยตุธิรรม  โดยสง่เสริมให้มีการลงทนุของภาคเอกชน 
 12.กกเพิ่มประสิทธิภาพและก าหนดมาตรการป้องกันรักษาความปลอดภยัแก่ชีวิตและ
ทรัพย์สินของนกัทอ่งเท่ียวทัง้ชาวไทย  และชาวตา่งประเทศ 
 13.กกการพฒันากิจกรรมและการประชาสมัพนัธ์ 

14.กกการส่งเสริมการจัดกิจกรรมประกอบการท่องเท่ียว เช่น การจัดกีฬาทางน า้  
กิจกรรมคา่ยพกัแรมแก่นกัทอ่งเท่ียว  นิสิต  นกัศกึษา  เป็นต้น 

15.กกส่งเสริมอุตสาหกรรมหัตถกรรมในครัวเรือน  เพ่ือผลิตเป็นของท่ีระลึกและสินค้า
พืน้เมืองตา่ง ๆ 

16.กกฟื้นฟู  ปรับปรุง  ส่งเสริมการจัดเทศกาลงานประเพณีต่าง ๆ  ของท้องถ่ิน  เพ่ือ
สะท้อนให้เห็นขนบธรรมเนียมประเพณีดัง้เดิม  ความเป็นอยู่ของคนในท้องถ่ิน  เพ่ือดึงดูด
นกัทอ่งเท่ียว 

17.กกจดัตัง้ศนูย์กลางการเผยแพร่ขา่วสารการท่องเท่ียว  เพ่ือกระตุ้นให้นกัท่องเท่ียวเกิด
ความสนใจ  และเดนิทางไปทอ่งเท่ียว 

แนวทางการพฒันาแหลง่ทอ่งเท่ียวสามารถสรุปได้  3  ประการ  ดงัตอ่ไปนี ้ (สถาบนัวิจยั
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ประเทศไทย, 2531, หน้า 4) 

1.กกการปรับปรุงแหลง่ทอ่งเท่ียว  เป็นการรักษาและประชาสมัพนัธ์ให้จดุเดน่  และความ
นา่สนใจของแหลง่ทอ่งเท่ียวคงอยูแ่ละเป็นท่ีรู้จกักนัแพร่หลายมากขึน้ 

2.กกการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว  เป็นการส่งเสริมความเดน่และความน่าสนใจของแหล่ง
ทอ่งเท่ียวให้ดีขึน้ 
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3.กกการสร้างแหล่งท่องเท่ียวใหม่เป็นกระบวนการพฒันาท่ีพิจารณาถึงความเป็นไปได้
และศกัยภาพด้านอ่ืน ๆ  มาก าหนดให้เกิดการพฒันาขึน้ 

แนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวสามารถสรุปได้ดงัต่อไปนี ้(พรพิมล วิกรัยพัฒน์, 
2546, หน้า 136 - 137)   

1.กกการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว  ควรพัฒนาทัง้ 3 ประเภทคือ  แหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติ  แหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์  โบราณสถาน  และแหล่งท่องเท่ียวประเภทเมือง  
การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวจะต้องท าควบคูไ่ปกบัการอนรัุกษ์คณุคา่ของทรัพยากรการท่องเท่ียวแต่
ละประเภท  ทัง้นีก้ารท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยได้ด าเนินงานในการอนุรักษ์  ป้องกัน  และแก้ไข
ปัญหาสิ่งแวดล้อมดงันี ้

1.1กกด าเนินงานด้านงานแผนและวิชาการ  โดยให้ความส าคัญในการรักษา
คณุภาพสิ่งแวดล้อมและจดัท าคูมื่อพฒันาแหลง่ทอ่งเท่ียวให้ถกูต้องตามหลกัวิชาการ 

1.2กกสนบัสนนุงบประมาณในการพฒันาและอนรัุกษ์แหลง่ทอ่งเท่ียว 
1.3กกการสนบัสนนุด้านการพฒันาบคุลากรด้านการทอ่งเท่ียว 
1.4กกการจดัประชมุสมัมนาในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากการพฒันาการทอ่งเท่ียว 
1.5กกการรณรงค์เพ่ือการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  โดยการเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์

ทางส่ือมวลชนสาขาตา่ง ๆ 
2.กกการพฒันาบริการทางการทอ่งเท่ียว  ควรพฒันา  3 ประการตอ่ไปนี ้

2.1กกการพฒันาการให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวกทุกอย่าง  ทัง้การให้บริการ
ด้านการคมนาคมขนสง่ในการเข้าถึงแหลง่ทอ่งเท่ียว  ตลอดจนการเดินทางตอ่ไปยงัแหล่งท่องเท่ียว
อ่ืน  พฒันาปัจจยัสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเก่ียวกบัการเดินทางท่องเท่ียว  การเข้าเมือง  ท่ีพกัแรม  
ร้านอาหาร  ร้านค้าของท่ีระลกึส าหรับนกัทอ่งเท่ียว  เป็นต้น 

2.2กกพฒันาบุคลากรในธุรกิจการท่องเท่ียว  บุคลากรต้องมีประสิทธิภาพรักการ
ให้บริการ  และรู้ภาษาตา่งประเทศ  บคุลากรควรได้รับการพฒันาด้านการให้การอบรม  เช่น  การ
อบรมพนกังานโรงแรม  การอบรมมคัคเุทศก์  เป็นต้น 

2.3กกการพัฒนาการให้ความปลอดภัยแก่นักท่องเท่ียว  โดยการส่งเสริมและ
ประสานงานเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการให้ความคุ้มครองรักษาความปลอดภยัแก่นกัทอ่งเท่ียว 

3.กกการพฒันาการส่งเสริมการท่องเท่ียว  ทัง้ตลาดต่างประเทศและตลาดในประเทศ  
นบัตัง้แตก่ารโฆษณา  การประชาสมัพนัธ์  การสง่เสริมการเสนอขาย  การบริการข่าวสาร  และการ
จดันิทรรศการทางการทอ่งเท่ียว 
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หลกัการพฒันาและการจดัการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน  สามารถสรุปได้ดงันี ้ (ชสูิทธ์ิ  ชชูาติ, 
2546, หน้า 184)   

1.กกสิ่งแวดล้อมเป็นทรัพย์สมบตัิท่ีส าคญัและมีคณุค่ายิ่งต่อการท่องเท่ียว ต้องรักษา
สิ่งแวดล้อมไว้ให้มีสภาพท่ีคงเดมิ  มิใชถ่กูท าลายในระยะสัน้ 

2.กกการทอ่งเท่ียวจดักิจกรรมท่ีอ านวยผลประโยชน์ให้กบัชมุชนและแหล่งท่องเท่ียว ให้มี
ความเสมอภาคเท่ากับนกัท่องเท่ียว  หมายความว่า  มิใช่นกัท่องเท่ียวแสวงหาผลประโยชน์จาก
ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวอย่างเดียว  ชุมชนควรได้รับประโยชน์อย่างเท่าเทียมกันจากการ
ทอ่งเท่ียวด้วย 

3.กกการจดัการเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างการท่องเท่ียวกับสิ่งแวดล้อม  ต้องส่งผลต่อ
การพัฒนาการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน  ต้องไม่ท าลายทรัพยากร  ก่อให้เกิดผลเสียหายหรือส่งผล
กระทบตอ่สิ่งแวดล้อม 

4.กกกิจกรรมและการพฒันาการท่องเท่ียว ควรจะยอมรับสภาพธรรมชาติและลกัษณะ
ของสถานท่ี  ซึ่งเป็นท่ีตัง้ของกิจกรรมหรือการพฒันาดงักล่าวแล้ว  กล่าวคือ  ถ้าแหล่งท่องเท่ียวใด
เปราะบางทางธรรมชาติมากเกินไป  ก็ควรพัฒนาสถานท่ีนัน้ภายในของเขตและให้กระทบต่อ
ธรรมชาตน้ิอยท่ีสดุ 

5.กกความกลมกลืนเกิดขึ น้ในแหล่งท่องเ ท่ียว ต้องเกิดจากความต้องการของ
นกัทอ่งเท่ียว  ประชาชนในท้องถ่ิน  และสถานท่ีทอ่งเท่ียว 

6.กกการเปล่ียนแปลงเป็นสิ่งท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ แต่การปรับปรุงเปล่ียนแปลงต้องไม่
ท าลายหลกัการของการพฒันาแบบยัง่ยืน 

7.กกองค์กรทางด้านอุตสาหกรรมท่องเท่ียว  องค์กรในท้องถ่ิน และองค์กรด้าน
สิ่งแวดล้อมต้องยอมรับในหลกัการดงักล่าวแล้ว  และจะต้องปฏิบตัิงานร่วมกัน  เพ่ือให้เกิดผลใน
การปฏิบตัท่ีิแท้จริง 

การพฒันาทรัพยากรการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน  สามารถแบง่ออกได้  7  ประการ  สามารถ
สรุปได้ดงันี ้ (บญุเลิศ  จิตตัง้วฒันา, 2548, หน้า 58 – 61) 

1.กกขัน้การจัดแบ่งเขตพืน้ท่ีในทรัพยากรท่องเท่ียวเป็นการแบ่งพืน้ท่ีในทรัพยากร
ท่องเท่ียวแต่ละประเภทออกเป็นเขตต่าง ๆ  ตามความส าคัญของระบบนิเวศ  และกิจกรรมท่ี
ยอมรับได้ 

2.กกขัน้ตอนการก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกทางการทอ่งเท่ียว ในแตล่ะเขตของ 
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ทรัพยากรทอ่งเท่ียวเป็นการสร้างเสริมสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียวให้เหมาะสมกบัแต่
ละพืน้ท่ีของทรัพยากรทอ่งเท่ียว 

  3.กกขัน้การจดักิจกรรมทอ่งเท่ียวทางธรรมชาตแิละวฒันธรรมแบบยัง่ยืน เพ่ือสง่เสริมใน 
ทรัพยากรการท่องเท่ียว  เป็นการสร้างเสริมกิจกรรมท่องเท่ียวทางธรรมชาติ  และวฒันธรรมใน
พืน้ท่ีทรัพยากรทอ่งเท่ียว 

4.กกขัน้การประเมินขีดความสารถรองรับนกัท่องเท่ียว  แต่ละเขตพืน้ท่ีของทรัพยากร
ท่องเท่ียว  เป็นการประเมินขีดความสามารถรองรับนกัท่องเท่ียว  ในแตล่ะเขตพืน้ท่ีของทรัพยากร
ทอ่งเท่ียวได้มากสดุเทา่ไร 

5.กกขัน้ให้การศึกษาถึงผลกระทบของการพัฒนาการท่องเท่ียวต่อสิ่งแวดล้อม             
แก่เจ้าหน้าท่ีของรัฐ  เจ้าของทรัพยากรท่องเท่ียว  และผู้ ประกอบธุรกิจท่องเท่ียวในทรัพยากร
ทอ่งเท่ียว 

6.กกขัน้การจดัให้มีข้อมูลเก่ียวกับทรัพยากรท่องเท่ียวท่ีนักท่องเท่ียวต้องรู้  เป็นการจัด
ข้อมลูเก่ียวกบัทรัพยากรทอ่งเท่ียวให้แก่นกัทอ่งเท่ียว 

7.กกขัน้การจดัหางบประมาณในการพฒันาทรัพยากรท่องเท่ียวให้เพียงพอ เป็นจดัหา
คน เงิน วสัดมุาพฒันาทรัพยากรทอ่งเท่ียว 

พจนา สวนศรี (2542, หน้า 36) ซึ่งการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืนนัน้ อย่างน้อย
ต้องมีองค์ประกอบท่ีส าคัญ 3 ประการ  คือ ความยั่ง ยืนทางด้านเศรษฐกิจ  (Economic 
Sustainability) 

การเติบโตต้องอยู่ในอตัราท่ีบริหารจดัการได้อย่างมีประสิทธิภาพ หากโตเร็วไป อาจท า
ให้รองรับนกัทอ่งเท่ียวด้านตา่งๆ ไมพ่ร้อม ไม่เพียงพอ เช่น โครงสร้างพืน้ฐาน คณุภาพแรงงานและ
การให้บริการ อาจมีผลท าให้นกัท่องเท่ียวไม่พึงพอใจ ขาดความนิยม ไม่เดินทางมาท่องเท่ียวกท า
ให้เศรษฐกิจตกต ่าในระยะยาวการเติบโตของการท่องเท่ียว อาจท าให้คนส่วนใหญ่หนัมาประกอบ
อาชีพท่ีเ ก่ียวข้องกับการท่องเ ท่ียว  ท าให้ เ กิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจในภาคอ่ืนๆ  เช่น                            
ภาคการเกษตร การกสิกรรมการอุตสาหกรรม การเติบโตท่ีต้องอาศยั วสัดอุุปกรณ์ แรงงาน และ
ผู้ เช่ียวชาญจากตา่งประเทศเป็นผลท าให้เงินตราร่ัวไหลออกไปนอกประเทศ 

ความยั่งยืนทางด้านสังคม (Social Sustainability) 
การหลั่งไหลของนกัท่องเท่ียวต่างประเทศมากเกินไป และรวดเร็วเกินไป มีผลกระทบ

รุนแรงตอ่ชมุชนท่ีมีความเป็นเอกลกัษณ์ในท้องถ่ินการใช้จา่ยเงินของนกัทอ่งเท่ียว ซึ่งมีก าลงัสงูกว่า
คนในท้องถ่ิน การใช้ชีวิตท่ีหรูหราหรืออย่างอิสรเสรี ซึ่งทะลักเข้าสู่ชุมชนหนึ่ง ๆ อาจกลายเป็น
แมเ่หล็กดงึดดูใจให้คนหนุ่มสาวในท้องถ่ินหลงใหลมวัเมาตอ่ทรัพย์สินเงินทอง หรือความส าราญท่ี
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หาได้ง่าย ๆ ท าให้เกิดปัญหาสงัคมตดิตามมาอาชีพขายตวัทัง้หญิง ชาย การขายยาเสพติด การละ
ทิง้คณุคา่ทางวฒันธรรมของท้องถ่ิน อาจน าไปสูค่วามลม่สลายทางโครงสร้างวฒันธรรมดัง้เดิมของ
ชุมชน ซึ่งมีผลท าให้ชุมชนมีทัศนคติท่ีไม่ดีต่อนักท่องเท่ียว ว่าเป็นตัวการท าให้สังคมเส่ือม ซึ่ง
บางครัง้อาจสะท้อนออกมาในรูปของการกระท าท่ีรุนแรงตอ่นกัทอ่งเท่ียว 

ความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Sustainability) 
การพฒันาการทอ่งเท่ียวท่ีขาดการควบคมุ อาจกลายเป็นสิ่งท่ีท าลายสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็น

คณุคา่ หรือความเป็นตวัต้นก าเนิดของกิจกรรมการท่องเท่ียวนัน้ๆ เสียเอง เช่นจ านวนนกัท่องเท่ียว
ท่ีมากเกินไป ความแออดั ยดัเยียด ความสกปรก เป็นต้นการเร่งรัดพฒันาโดยใช้เทคนิคก่อสร้างท่ี
ไมเ่หมาะสม ท าให้เกิดการพงัทลายอยา่งถาวรของหน้าดิน หาดทราย ชายทะเล การสญูเสียสภาพ
ภูมิทัศน์ ฯลฯ การก่อสร้างอาคาร หรือสิ่งก่อสร้างในต าแหน่งท่ีผิดพลาด อาจท าให้วงจรทาง
ธรรมชาติเกิดความแปรปรวน การเก็บเอาพันธุ์ ไม้ไปจากพืน้ท่ี อาจท าลายระบบนิเวศวิทยาท่ี
เปราะบางของพืน้ท่ีบางแห่งไปกิจกรรมของนักท่องเท่ียวจ านวนมาก ท าให้เกิดปริมาณของเสีย
อยา่งมหาศาล เชน่ของเสีย น า้เสีย อาหารเหลือ ขยะ ฯลฯ ท าให้เกิดมลภาวะตอ่สิ่งแวดล้อม 

หลกัการพฒันาและการจดัการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน  สามารถสรุปได้ดงันี ้(ชสูิทธ์ิ ชชูาติ, 
2546, 184)   

   1.กกสิ่งแวดล้อมเป็นทรัพย์สมบตัิท่ีส าคญัและมีคณุค่ายิ่งต่อการท่องเท่ียว ต้องรักษา
สิ่งแวดล้อมไว้ให้มีสภาพท่ีคงเดมิ  มิใชถ่กูท าลายในระยะสัน้ 

   2.กกการท่องเท่ียวจดักิจกรรมท่ีอ านวยผลประโยชน์ให้กบัชมุชนและแหล่งท่องเท่ียว ให้
มีความเสมอภาคเท่ากบันกัท่องเท่ียว  หมายความว่า  มิใช่นกัท่องเท่ียวแสวงหาผลประโยชน์จาก
ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวอย่างเดียว  ชุมชนควรได้รับประโยชน์อย่างเท่าเทียมกันจากการ
ทอ่งเท่ียวด้วย 

3.กกการจดัการเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างการท่องเท่ียวกับสิ่งแวดล้อม  ต้องส่งผลต่อ
การพัฒนาการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน  ต้องไม่ท าลายทรัพยากร  ก่อให้เกิดผลเสียหายหรือส่งผล
กระทบตอ่สิ่งแวดล้อม 

4.กกกิจกรรมและการพฒันาการท่องเท่ียว ควรจะยอมรับสภาพธรรมชาติและลกัษณะ
ของสถานท่ี  ซึ่งเป็นท่ีตัง้ของกิจกรรมหรือการพฒันาดงักล่าวแล้ว  กล่าวคือ  ถ้าแหล่งท่องเท่ียวใด
เปราะบางทางธรรมชาติมากเกินไป  ก็ควรพัฒนาสถานท่ีนัน้ภายในของเขตและให้กระทบต่อ
ธรรมชาตน้ิอยท่ีสดุ 

5.กกความกลมกลืนเกิดขึ น้ในแหล่งท่องเ ท่ียว ต้องเกิดจากความต้องการของ
นกัทอ่งเท่ียว  ประชาชนในท้องถ่ิน  และสถานท่ีทอ่งเท่ียว 
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6.กกการเปล่ียนแปลงเป็นสิ่งท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ แต่การปรับปรุงเปล่ียนแปลงต้องไม่
ท าลายหลกัการของการพฒันาแบบยัง่ยืน 

7.กกองค์กรทางด้านอุตสาหกรรมท่องเท่ียว องค์กรในท้องถ่ิน และองค์กรด้าน
สิ่งแวดล้อมต้องยอมรับในหลกัการดงักล่าวแล้ว  และจะต้องปฏิบตัิงานร่วมกัน  เพ่ือให้เกิดผลใน
การปฏิบตัท่ีิแท้จริง 

หลกัการจดัการการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืน มีหลกัการดงัตอ่ไปนี ้(ร าไพพรรณ แก้วสริุยะ, 
2543, หน้า 19) 

1.กกอนุรักษ์และใช้ทรัพยากรอย่างพอดี คุ้ มค่าทัง้ทรัพยากรธรรมชาติ สังคมและ
วฒันธรรม 

2.กกลดการบริโภคท่ีมากเกินจ าเป็น ลดของเสีย ลดค่าใช้จ่ายในการท านุบ ารุง
สิ่งแวดล้อมท่ีถกูท าลายในระยะยาว 

3.กกรักษาและสง่เสริมความหลากหลายของธรรมชาต ิสงัคมและวฒันธรรม 
4.กกประสานการพฒันาการท่องเท่ียวเข้ากบักรอบแผนกลยทุธ์การพฒันาแห่งชาติ การ

พฒันาท้องถ่ิน และการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
5.กกสามารถรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของท้องถ่ิน 
6.กกสง่เสริมการมีสว่นร่วมอยา่งเตม็ท่ีของท้องถ่ินในสาขาการทอ่งเท่ียว 
7.กกมีการปรึกษาหารือกันอย่างสม ่าเสมอระหว่างผู้ ท่ีเก่ียวข้อง และผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย

ร่วมกนั 
8.กกมีการฝึกอบรมบุคลากรโดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาอย่าง

ยัง่ยืนตอ่บคุลากรท้องถ่ินทกุระดบั 
9.กกมีการตลาดท่ีจดัเตรียมข้อมูลข่าวสารอย่างพร้อมมูล รวมถึงสร้างความเข้าใจและ

ส่ือความหมายให้นกัท่องเท่ียวเข้าใจและเคารพสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ สงัคม วฒันธรรมของ
แหลง่ทอ่งเท่ียว 

10.กกมีการวิจยัและตดิตามตรวจสอบอยา่งมีประสิทธิภาพ 
การพฒันาทรัพยากรการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน  สามารถแบง่ออกได้ 7 ประการ  ซึ่งสรุปได้

ดงันี ้ (บญุเลิศ   จิตตัง้วฒันา, 2548, หน้า 58 – 61) 
1.กกขัน้การจัดแบ่งเขตพืน้ท่ีในทรัพยากรท่องเท่ียวเป็นการแบ่งพืน้ท่ีในทรัพยากร

ท่องเท่ียวแต่ละประเภทออกเป็นเขตต่าง ๆ  ตามความส าคัญของระบบนิเวศ  และกิจกรรมท่ี
ยอมรับได้ 
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2.กกขัน้ตอนการก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว  ในแต่ละเขตของ
ทรัพยากรท่องเท่ียวเป็นการสร้างเสริมสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียวให้เหมาะสมกับ          
แตล่ะพืน้ท่ีของทรัพยากรทอ่งเท่ียว 

3.กกขัน้การจดักิจกรรมทอ่งเท่ียวทางธรรมชาติและวฒันธรรมแบบยัง่ยืน เพ่ือส่งเสริมใน
ทรัพยากรการทอ่งเท่ียว  เป็นการสร้างเสริมกิจกรรมทอ่งเท่ียวทางธรรมชาติ และวฒันธรรมในพืน้ท่ี
ทรัพยากรทอ่งเท่ียว 

4.กกขัน้การประเมินขีดความสารถรองรับนกัท่องเท่ียว  แต่ละเขตพืน้ท่ีของทรัพยากร
ท่องเท่ียว  เป็นการประเมินขีดความสามารถรองรับนกัท่องเท่ียว ในแต่ละเขตพืน้ท่ีของทรัพยากร
ทอ่งเท่ียวได้มากสดุเทา่ไร 

5.กกขัน้ให้การศึกษาถึงผลกระทบของการพัฒนาการท่องเท่ียวต่อสิ่งแว ดล้อม                
แก่เจ้าหน้าท่ีของรัฐ  เจ้าของทรัพยากรท่องเท่ียว  และผู้ ประกอบธุรกิจท่องเท่ียวในทรัพยากร
ทอ่งเท่ียว 

6.กกขัน้การจดัให้มีข้อมูลเก่ียวกับทรัพยากรท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวต้องรู้  เป็นการจดั
ข้อมลูเก่ียวกบัทรัพยากรทอ่งเท่ียวให้แก่นกัทอ่งเท่ียว 

7.กกขัน้การจดัหางบประมาณในการพฒันาทรัพยากรท่องเท่ียวให้เพียงพอ  เป็นจดัหา
คน  เงิน  วสัดมุาพฒันาทรัพยากรทอ่งเท่ียว 
 
แนวทางการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว 

อดุม เชยกีวงศ์ (2548, หน้า 74)  กลา่ววา่ประเทศไทยมีแหล่งท่องเท่ียวซึ่งเป็นท่ีนิยมของ
ทัง้ชาวไทยและชาวต่างประเทศ  เป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีคณุค่าแก่การอนรัุกษ์  มี
ระบบนิเวศท่ีหลากหลาย แหล่งท่องเท่ียวศิลปวฒันธรรมท่ีมีความงดงาม  และเป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะตวัแหล่งท่องเท่ียววฒันธรรมมีการปฏิบตัิสืบตอ่กนัมายาวนาน  และแหล่งท่องเท่ียวโบราณ
สถานท่ีแสดงถึงความรุ่งเรืองในอดีต แหล่งท่องเท่ียวเหล่านีไ้ด้ถูกน ามาใช้เป็นทรัพยากรเพ่ือการ
ท่องเท่ียวกลายเป็นภาคเศรษฐกิจส าคญัท่ีท ารายได้ให้กับประเทศในล าดบัต้นๆ  โดยมีกลยทุธ์ใน
การอนรัุกษ์แหลง่ทอ่งเท่ียวดงันี ้

กลยทุธ์ท่ี 1  ให้การท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์เป็นนโยบายหลกัในการส่งเสริมและพฒันาการ
ทอ่งเท่ียวอยา่งยัง่ยืน   

1.กกการส่งเสริมและการพฒันาแหล่งทองเท่ียว  ต้องอยู่ภายใต้กรอบของการอนุรักษ์
และมีแผนจดัการสิ่งแวดล้อมควบคูก่นัไป มีการก าหนดทิศทางและมาตรการส่งเสริมและพฒันาท่ี
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สอดคล้องกบัสภาวะเศรษฐกิจ และศกัยภาพของแหลงทอ่งเท่ียว รวมทัง้ป้องกนัและควบคมุปัญหา
ความเส่ือมโทรมของสิ่งแวดล้อม วฒันธรรม และวิถีชีวิตชมุชนท่ีจะเกิดจากกิจกรรมการทอ่งเท่ียว   

2.กกการวางแผนการจดัการท่ีเกิดจากความร่วมมือของชุมชนท้องถ่ิน  ประชาชน และ
ภาคเอกชนในพืน้ท่ีเพ่ือคุ้มครองดแูลรักษาพืน้ท่ีท่ีมีระบบนิเวศสมบรูณ์หรือมีคณุคา่ทางธรรมชาต ิ

3.กกหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดูแลแหล่งทองเท่ียว  ต้องขยายงานผลกระทบด้าน
สิ่งแวดล้อมท่ีเกิดจากการทอ่งเท่ียวตอ่คณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแหง่ชาตอิยา่งน้อยปีละหนึง่ครัง้ 

กลยทุธ์ท่ี 2  การพฒันาจะต้องค านึงถึงศกัยภาพความสามารถในการรองรับพืน้ท่ี  และ
กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 

1.กกจ ากัดจ านวนนักทองเท่ียว โดยค านึงถึงสมรรถนะและระบบนิเวศของแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีจะรองรับได้ โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความอ่อนไหวของระบบนิเวศ เช่น การ
ก าหนดจ านวนนกัท่องเท่ียว การก าหนดระยะเวลา และการจดัให้มีทางเลือกต่างๆเพ่ือให้แหล่ง
ทอ่งเท่ียวได้รับการฟืน้ฟ ู

2.กกแหล่งท่องเท่ียวจะต้องมีการจดัการสภาพแวดล้อมให้อยู่ในระดบัมาตรฐานท่ีดี  มี
การบริการการจดัการน า้เสีย ขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกลูท่ีถกูสขุลกัษณะ   รวมทัง้ควบคมุสภาพ
ภมูิอากาศและเสียง 

3.กกให้มีการจัดท าแผนและผังการใช้ท่ีดิน  รวมทัง้ให้องค์กรปกครองท้องถ่ินออก
ข้อบงัคบัในการจดัระเบียบของธุรกิจและกิจกรรมบริการนกัทองเท่ียวให้เป็นไปตามแผนและผงัท่ี
ก าหนด โดยให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องทัง้ภาครัฐ เอกชน และประชาชนในพืน้ท่ีร่วมกนัจดัท า 

4.กกให้มีการก าหนดสัดส่วนรายได้ท่ีเกิดจากกิจกรรมการทองเท่ียวมาใช้ในการดูแล
รักษา ฟืน้ฟู บูรณะ จดัการสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเท่ียว โดยแก้ไขปรับปรุงกฎระเบียบท่ี
เก่ียวข้อง 

5.กกหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดแูลแหล่งท่องเท่ียวจะต้องดแูลรักษาเอกลกัษณ์และคณุค่า
ดัง้เดิมของแหล่งท่องเท่ียวไว้ โดยก าหนดมาตรการควบคมุไม่ให้มีการดดัแปลงสภาพแวดล้อม
รวมทัง้ควบคุมการก่อสร้างบริการพืน้ฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆให้กลมกลืนไม่ลด
คณุคา่ความส าคญัและเอกลกัษณ์ของแหลง่ทอ่งเท่ียว 

6.กกหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดแูลแหล่งท่องเท่ียว ประสานงานกับหน่วยงานท่ีมีอ านาจ
บงัคบัใช้กฎหมาย ให้มีการบงัคบัใช้อย่างเข้มงวดและต่อเน่ือง โดยเฉพาะการบกุรุกท่ีสาธารณะ
ประโยชน์และกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดความเสียหายตอ่สิ่งแวดล้อมและโบราณสถาน 
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กลยุทธ์ท่ี 3  สร้างศกัยภาพการบริหารและจดัการด้านการท่องเท่ียวให้ท้องถ่ิน และ
ประชาคมมีการจดัการท่ีมีมาตรฐาน 

1.กกให้การสนับสนุนสถาบันการศึกษาทัง้ภาครัฐและเอกชนในการพัฒนาผู้ มีส่วน
เก่ียวข้องในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว โดยเฉพาะประชาชนในท้องถ่ินให้มีความสามารถในการ
บริหารจดัการทรัพยากรการทอ่งเท่ียวอยา่งยัง่ยืน 

2.กกจดัตัง้เครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบนัการศึกษา หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและ
ท้องถ่ินในระดบัชุมชน ให้เป็นศนูย์กลางในการสนบัสนุน และด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการ
บริหารการจดัการทรัพยากรการทอ่งเท่ียวโดยชมุชนท้องถ่ินมีสว่นร่วม 

3.กกสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน ในการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเท่ียว โดยให้ความส าคญักบัประชาชนในท้องถ่ินประกอบอาชีพท่ีต่อเน่ือง  และเช่ือมโยงกับ
การทอ่งเท่ียวเพ่ือให้ชมุชนท้องถ่ินมีรายได้อยา่งพอเพียงและพึง่ตนเองได้ในระยะยาว 

การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศเป็นการพฒันา ท่ีมีลกัษณะสอดคล้องกับการพฒันา
ชมุชนไปด้วยกนั ต้องค านงึถึงวิถีการด าเนินชีวิตของชมุชนเป็นส าคญั ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ี
น้อยท่ีสดุ แตข่ณะเดียวกนัต้องเสริมความรู้สึกในการพฒันาความรู้ การจดัการท่ีเหมาะสมเพ่ือให้
เกิดการทอ่งเท่ียว และเป็นผลท าให้เกิดการเพิ่มรายได้อนัเป็นปัจจยัทางเศรษฐกิจของชมุชนควบคู่
กนัไป และประการส าคญัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในแตล่ะถ่ินฐานจะเป็นลกัษณะเฉพาะ ทัง้นีเ้พราะ
สภาพท้องถ่ิน วิถีการด ารงชีวิต ทรัพยากรในท้องถ่ิน เป็นลกัษณะเฉพาะท้องถ่ินนัน้ ซึ่งสอดคล้อง
กบั คณะกรรมาธิการการท่องเท่ียวและการกีฬา (2540, หน้า 15) ท่ีได้กล่าวว่า การจดัการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การจดัการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ  สงัคม 
และความงามทางสนุทรียภาพ ในขณะท่ีสามารถรักษาวฒันธรรมและระบบนิเวศด้วย อนึ่งส าหรับ
กระบวนการการจัดการท่องเท่ียวท่ียั่งยืน  คณะกรรมาธิการการท่องเท่ียวและการกีฬา              
(2540, หน้า 27-29) กลา่ววา่ ต้องประกอบด้วย 

1.กกการจดัการพืน้ท่ี ได้แก่ การจดัการเขตการใช้ประโยชน์ การศึกษา  ขีดจ ากดัการ
รองรับได้ของพืน้ท่ี  การก าหนดมาตรการใช้ประโยชน์ปลูกสร้างอาคารและปรับปรุงพืน้ท่ี             
การควบคมุการท่องเท่ียวและกิจกรรมท่องเท่ียว การใช้มาตรการการป้องกนัและลดผลกระทบใน
พืน้ท่ี 

2.กกการให้การศกึษาและการส่ือความหมาย ได้แก่ การส่งเสริมให้สถานท่ีให้ความรู้ทกุ
รูปแบบ  ส่งเสริมกิจกรรมท่ีให้ความรู้และสร้างความตระหนกัด้านสิ่งแวดล้อม   สนบัสนุนการ
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บริการท่ีมีคณุภาพ ส่งเสริมการใช้มคัคเุทศก์เฉพาะถ่ิน  จดัเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัระบบนิเวศและ
ให้การศกึษากบัชมุชน 

3.กกการจดักิจกรรมท่องเท่ียว ได้แก่ มุ่งกิจกรรมท่ีไม่มีผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมหรือ
สามารถป้องกันแก้ไขได้ ส่งเสริมกิจกรรมท่ีให้ความรู้ จัดให้มีกิจกรรมท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่ม          
จดักิจกรรมให้เกิดความสมัพนัธ์ด้านนกัทอ่งเท่ียว บริษัทน าเท่ียว และคนในท้องถ่ิน 

4.กกการบริการการทอ่งเท่ียว ได้แก่ การสง่เสริมการบริการท่ีมีความรับผิดชอบ สร้างการ
มีสว่นร่วมในการบริการของชมุชน ก าหนดรูปแบบบริการให้กลมกลืนกบัสภาพแวดล้อม การอบรม
คณุภาพบคุลากรและสนบัสนนุการบริการท่ีได้มาตรฐาน 

5.กกการจดัการสิ่งแวดล้อม การป้องกนั และลดผลกระทบ ได้แก่ การก าหนดมาตรการ
จดัเก็บและก าจดัขยะมลูฝอย ก าหนดมาตรการป้องกันและก าจดัสิ่งปฏิกูล ควบคมุแบบอาคาร       
กวดขนักบักิจกรรมท่ีอาจท าลายสภาพแวดล้อมได้ 

6.กกการส่งเสริมการตลาด ได้แก่ การแนะน าเผยแพร่แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีการจดัการท่ี
เหมาะสมและการก าหนดและเน้นกลุม่เป้าหมาย 

7.กกการมีส่วนร่วมของคนในท้องถ่ิน ได้แก่ การสนบัสนุนคนในท้องถ่ินในการจดัการ
พืน้ท่ียกระดบัชมุชนให้มีศกัยภาพในการจดัการสิ่งแวดล้อม  จดัอบรมให้ความรู้ด้านบทบาทการมี
สว่นร่วม 

การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ท าให้ทราบว่าแหล่งท่องเท่ียวใน
ประเทศไทยส่วนใหญ่มีความเหมาะสมต่อการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ โดยเฉพาะในพืน้ท่ี
ธรรมชาติท่ีเก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อม แต่การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
จ าเป็นต้องค านึงถึงการบริหารจดัการท่ีเป็นระบบเพ่ือเกิดการพฒันาท่ียัง่ยืน   โดยต้องให้ความรู้
เชิงอนรัุกษ์และให้ภาคประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมในการอนรัุกษ์และเห็นความส าคญัของการเป็น
เจ้าของพืน้ท่ี รวมทัง้ควรทราบสภาพปัญหาของแหล่งท่องเท่ียวเพ่ือจะได้หาแนวทางการพฒันาได้
อย่างถูกต้อง  และผู้ ท่ีมาท่องเท่ียวนัน้จะต้องร่วมมือรักษาสภาพแวดล้อมให้อยู่ในสภาพเดิมด้วย  
ในขณะเดียวกนัภาครัฐจะต้องให้การสนบัสนนุและออกข้อก าหนดตา่งๆ เพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียว
และการอนรัุกษ์พืน้ท่ีควบคูก่นัไปด้วย 

  
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

ภาณ ุวรมิตร (2549)  ศกึษาเร่ืองการมีสว่นร่วมของประชาชนในการพฒันาการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศกรณีศกึษาอ าเภอเกาะสมยุจงัหวดัสรุาษฎร์ธานี  การวิจยัมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี  ้ คือ 
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ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่น อ าเภอเกาะสมยุ จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี จ านวน 354 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ 
วิจัยครัง้นีเ้ป็นแบบวัดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิ เวศ ซึ่งเป็น
แบบสอบถามมาตราประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ค่าความเช่ือมัน่ ผลการศกึษาพบว่า 
สภาพทัว่ไปของปัญหาอปุสรรคในการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศของพืน้ท่ีเกาะสมยุท่ีเป็น อยู่ใน
ปัจจบุนั ประชาชนได้รับข้อมลูเก่ียวกบัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศน้อย เน่ืองจากหนว่ยงานราชการไม่ได้
ให้ความรู้ ไมป่ระชาสมัพนัธ์ให้กบัประชาชนได้รับรู้เท่าท่ีควร ส่งผลให้ขาดความรู้ ความเข้าใจ และ
ควรจดัให้มีการประชมุ สมัมนา ให้ความรู้เก่ียวกบัการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ให้ประชาชนมากกว่าท่ีเป็นอยู่ กิจกรรมท่ีต้องท าร่วมกันของภาครัฐและเอกชน ยังขาดการ
ประสานงานท่ีดีท าให้ไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร งบประมาณในการอุดหนุนและดูแลด้าน
สิ่งแวดล้อมยังมีน้อย ส่วนใหญ่จะให้ความส าคญัในเร่ืองของการพฒันาโครงการสร้างพืน้ฐาน
ประชาชนสว่นใหญ่ยงัขาดจิตส านึกในการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม ท าให้สิ่งแวดล้อม  ท าให้สิ่งแวดล้อม
ในพืน้ท่ีสกปรกและมีการปล่อยปละละเลยให้นกัท่องเท่ียวและ  นายทุนเข้าไปบุกรุกและท าลาย
สิ่งแวดล้อมให้ได้รับความเสียหายไปมาก อีกทัง้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ
โดยตรงไม่ได้ให้ความ สนใจท่ีจะดแูลและรักษาทรัพยากรธรรมชาติเท่าท่ีควร และประชาชนชาว
เกาะสมุยมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศมีอยู่ในระดบัสูง  โดยมีส่วนร่วมในการ
พฒันาการท่องเท่ียวด้านการมีส่วนร่วมในการบ ารุงรักษาและปรับปรุงแก้ไขมากท่ีสุด รองลงมา
ด้านการมีส่วนร่วมในการหาสาเหตขุองปัญหา โดยส่วนร่วมเสนอแนะให้ข้อมูลเก่ียวกับสถานท่ี
ท่องเท่ียวในท้องถ่ินแก่เจ้าหน้าท่ี เพ่ือประโยชน์ในการจดัท าแผนพฒันาและให้ความสนใจในการ
จดัท าแผนโครงการ แก้ปัญหาการท่องเท่ียวในท้องถ่ิน อีกทัง้ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการมีส่วน
ร่วมของประชาชนตอ่การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ได้แก่ เพศ ระดบัการศกึษา อาชีพ การรับรู้
ขา่วสารเก่ียวกบัการท่องเท่ียว ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การให้คณุคา่ตอ่
ธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม ปัจจยัการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ทัง้ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วน
ร่วมในการหาสาเหตุของปัญหา ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน  ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานและปฏิบตังิาน ด้านการมีสว่นร่วมในการติดตามผลและประเมินผล ด้านการมีส่วนร่วม
ในการบ ารุงรักษาและปรับปรุงแก้ไข มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
พัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนตัวแปรอายุ มี
ความสัมพันธ์ในทางลบกับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ี
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในพืน้ท่ีและการเป็น
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สมาชิกกลุ่มชมุชน ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนตอ่การพฒันาการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศท่ีแตกตา่งกนั อยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

รัตติยา คีตานนท์ (2549) ได้ท าวิจยัเร่ือง การเสนอแนวทางพฒันาการท่องเท่ียวอย่าง
ยัง่ยืนของจงัหวดัสมุทรสงคราม  ภายใต้การมีส่วนร่วมของภาครัฐและประชาชน  มีวตัถุประสงค์
เพ่ือส ารวจแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัสมทุรสงคราม เพ่ือวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก 
ปัญหาและอุปสรรค    และเพ่ือเสนอแนวทางในการสร้างแผนพฒันาการท่องเท่ียวในจงัหวดั
สมทุรสงคราม โดยมีระเบียบวิจยัจากการส ารวจและแบบสอบถาม ผลการวิจยัพบว่า ยทุธศาสตร์
ในการพฒันาจงัหวดัคือ ส่งเสริมให้เป็นศนูย์กลางการพกัผ่อน การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์และเชิง
เกษตร ปลูกจิตส านึกให้ชาวจงัหวดัรักถ่ินก าเนิด สนบัสนนุให้เป็นเมืองอาหารทะเล และผลไม้
ปลอดสารพิษและจะด ารงรักษาความเป็นเมืองระบบนิเวศทางน า้และใช้ทรัพยากรป่าชายเลน
อยา่งยัง่ยืน 

สมบตั ิเชือ้ทหาร (2547) ได้วิจยัเร่ืองการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศหมู่บ้านทรงไทยปลาย
โพงพาง อ าเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม มีวตัถุประสงค์เพ่ือศกึษาการจดัการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศหมูบ้่านทรงไทยปลายโพงพาง อ าเภออมัพวา จงัหวดัสมทุรสงครามและเพ่ือศกึษาผลกระทบ
การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศตอ่สภาพแวดล้อมของหมูบ้่านทรงไทยปลายโพงพาง ด้วยวิธีเชิงคณุภาพ ผล
การศกึษาพบวา่ สาเหตท่ีุชมุชนต าบลปลายโพงพางสามารถจดัการให้ชมุชนท่ีเดิมมีประชาชนมีวิถี 
ชีวิตท่ีเรียบง่ายและสงบแวดล้อมด้วยสวนไม้ผล ต้นจาก ตลอดสองฝ่ังคลองและล ากระโดงสภาพ
บ้านเรือนเป็นบ้านทรงไทยท่ีมีอายปุระมาณ 100 ปี เป็นเอกลกัษณ์ มาเป็นชมุชนท่ีมีการจดัการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศหมู่บ้านทรงไทยปลายโพงพางได้นัน้ เกิดจากปัจจยั 3 ประการคือ นโยบายของ
รัฐบาลท่ีต้องการแก้ไขปัญหาการฟืน้ฟูแหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรม สภาพภูมิศาสตร์ท่ีเหมาะสมของ
ต าบลปลายโพงพาง และการได้รับการช่วยเหลือสนบัสนุนจากรัฐวิสาหกิจท่ีมีหน้าท่ีส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวโดยตรง คือ การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย หน่วยภาครัฐคือ  จงัหวดัสมทุรสงครามและ
การร่วมมือด าเนินการของชมุชนคือ ชาวบ้านและผู้น าท้องถ่ิน ผลกระทบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศตอ่
สภาพแวดล้อมของหมูบ้่านทรงไทยปลายโพงพาง ท่ีพบมี 2 ด้านได้แก่ผลกระทบในด้านดีคือ มีการ
ปรับปรุงบ้านพักให้สะอาดและทนัสมยั การสร้างความรักในท้องถ่ินและความภูมิใจของชุมชน 
ตลอดจนการเกิดความเข้าใจและการแลกเปล่ียนวฒันธรรมระหว่างเชือ้ชาติ  รวมถึงการท าให้
ชุมชนมีรายได้เพิ่มขึน้ ส่วนการศึกษาผลกระทบในด้านเสียพบว่าการพังทลายของฝ่ังคลอง 
มลภาวะทางเสียง และปัญหาขยะท่ีท าความสกปรกให้กบัคคูลองซึ่งส่วนมากเกิดจากนกัท่องเท่ียว
ท่ีไมไ่ด้พกัค้าง 
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วิทิตา งามปัญจะ (2546) ได้ศกึษาเร่ืองการพฒันาพืน้ท่ีชายฝ่ังทะเลเขตบางขนุเทียนเพ่ือ
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาสภาพการเปล่ียนแปลงของพืน้ท่ีชายฝ่ังทะเล เขต
บางขนุเทียน ตัง้แตอ่ดีตถึงปัจจบุนั แนวทางในการพฒันาพืน้ท่ีเพ่ือการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ รวมทัง้
ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาพืน้ท่ี  โดยทัง้นีไ้ด้ศึกษาข้อมูลเบือ้งต้นจากเอกสารท่ีเก่ียวข้อง
ตา่งๆ  และการสมัภาษณ์บคุคลตา่งๆ ตามกลุ่มเป้าหมาย  ซึ่งจากการศกึษาข้อมลูในพืน้ท่ีสามารถ
สรุปได้ดงันี ้ สภาพการเปล่ียนแปลงของพืน้ท่ีชายฝ่ังทะเลเขตบางขุนเทียนตัง้แต่อดีตถึงปัจจุบนั 
ประเดน็ท่ีเป็นปัญหาส าคญัคือ การเปล่ียนแปลงทางด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมของพืน้ท่ีซึ่งเป็น
ปัญหาท่ีเกิดจากน า้ทะเลกดัเซาะตลิ่ง และการปล่อยของเสียท่ีท าให้เกิดมลภาวะของน า้อนัเป็นผล
ท าให้การท าอาชีพประมงของคนในพืน้ท่ีเปล่ียนแปลงไป คนหนุ่มสาวในปัจจบุนัมีแนวโน้มท่ีจะ
ออกไปท างานข้างนอกพืน้ท่ี ทัง้นีเ้พราะการคมนาคมมีความเจริญมากขึน้ การพฒันาพืน้ท่ีชายฝ่ัง
ทะเลเขตบางขนุเทียนให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ทัง้ภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคเอกชน 
ไม่ได้มีความร่วมมือกนัเพ่ือการพฒันาพืน้ท่ีเพ่ือการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแบบยัง่ยืนแต่อย่างใด จาก
การศึกษาพบว่า ภาครัฐนัน้ได้มีการพฒันาพืน้ท่ีเพ่ือการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยวิธีการ  อนุรักษ์
สภาพแวดล้อมของพืน้ท่ี ได้แก่ ต้นไม้ เส้นทางการเดินทาง ฯลฯ แต่ไม่ได้ประสานถึงบทบาทท่ี
แสดงออกถึงสภาพความเป็นอยู่ของคนในพืน้ท่ี เช่น การชปูระเด็นความเป็นมาของคนในพืน้ท่ี วิถี
ของการด ารงชีพของคนในพืน้ท่ี การได้มาซึง่ท่ีท ากินของคนในพืน้ท่ีซึง่มีลกัษณะพิเศษท่ีแตกตา่งไป
จากคนในกรุงเทพมหานครโดยทัว่ไปคือ เป็นการจบัจองพืน้ท่ีท ากินแบบสหกรณ์ท่ีดิน การพฒันา
หรือการเปล่ียนแปลงทางด้านกายภาพของพืน้ท่ีอนัเป็นลกัษณะพิเศษและ ส่งผลกระทบท่ีเสียหาย
ต่อพืน้ท่ีมาถึงปัจจุบนั เช่น การขุดคลองเพ่ือให้น า้ทะเลเข้ามาได้สะดวก การปล่อยให้ภัยทาง
ธรรมชาตเิข้ามาท าลายสภาพพืน้ท่ี ซึง่ประเดน็เหลา่นีเ้ป็นเร่ืองท่ีนา่สนใจตอ่ผู้ ท่ีเข้ามาท่องเท่ียวและ
มีความนา่สนใจมากกวา่การจดัสภาพพืน้ท่ีให้ร่มร่ืนเพียงอย่างเดียวเท่านัน้ ในส่วนภาคประชาชนก็
มิได้แสดงบทบาทของการร่วมพฒันาพืน้ท่ีเพ่ือการท่องเท่ียวแตอ่ย่างใด ทัง้นีอ้าจเป็นด้วยข้อจ ากดั
ของพืน้ท่ีศกึษาก็เป็นไปได้ ด้วยท่ีวา่พืน้ท่ีเป็นคลอง บ้านเรือนแตล่ะหลงัอยู่ห่างกนัมาก การเดินทาง
ส่วนใหญ่เป็นทางเรือ  แต่ประเด็นท่ีชดัเจนท่ีท าให้บทบาทภาคประชาชนไม่มีคือ  การขาดการ
รวมกลุ่มของภาคประชาชนและการขาดความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ  ท่ีจะพัฒนาแหล่ง
ทอ่งเท่ียวของพืน้ท่ีท่ีตนอาศยัอยู่ ในส่วนของภาคเอกชนนัน้เป็นลกัษณะของทนุจากภายนอกพืน้ท่ี
เข้ามาตัง้กิจการ  ดงันัน้ การร่วมมือท่ีพฒันาพืน้ท่ีอย่างแท้จริงจึงเป็นไปได้ยากมาก เพราะลกัษณะ
ของการลงทุนในกิจการจะต้องพร้อมท่ีเปล่ียนแปลงและเคล่ือนย้ายได้เสมอ  ดงันัน้  การพฒันา
พืน้ท่ีชายฝ่ังทะเลเขตบางขุนเทียนให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ียั่งยืน ภาครัฐจะต้องเป็น
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หน่วยงานหลักในการพัฒนาพืน้ท่ีนี  ้  ในขณะเดียวกันจะต้องมีตวักลางท่ีจะเปิดโอกาสให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาและอนุรักษ์พืน้ท่ีไว้และต้องดึงศักยภาพของปัจจัย
ทางด้านทุนจากภาคเอกชนเข้ามาเพ่ือหล่อเลีย้งการพฒันาให้แก่ภาคประชาชนได้อย่างต่อเน่ือง
และตลอดไป 

ภคนนท์ เอ่ียมเศรษฐี (2544) ได้ท าการศกึษาเร่ืองรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน
ท้องถ่ินในแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน
ท้องถ่ินในแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ สวนหินผางามทัง้ 3 รูปแบบ คือ รูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนท้องถ่ินในการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน
ท้องถ่ินในการให้ความรู้และสร้างจิตส านกึแก่นกัทอ่งเท่ียวและรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน
ท้องถ่ินในการลงทุนในแหล่งท่องเท่ียว นอกจากนีย้งัได้ศกึษาถึงผลจากรูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนท้องถ่ินในด้านการกระจายรายได้ การสร้างความพึงพอใจแก่นกัท่องเท่ียวและการได้รับ
ผลตอบแทนกลับมาพฒันาแหล่งท่องเท่ียว ซึ่งพิจารณาภายใต้บริบทของการมีส่วนร่วมคิดและ
ตดัสินใจ การมีส่วนร่วมการปฏิบัติ การมีส่วนร่วมรับประโยชน์และการมีส่วนร่วมประเมินผล จาก
การศึกษาพบว่ามีประชาชนท้องถ่ินเข้ามามีส่วนร่วมในการลงทุนมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่รูปแบ
การมีส่วนร่วมของประชาชนท้องถ่ินในการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว และรูปแบบการมีส่วน
ร่วมของประชาชนท้องถ่ินในการให้ความรู้และสร้างจิตส านกึแก่นกัทอ่งเท่ียวตามล าดบั 

สาทิศ สุขผ่องศรี (2543) ศึกษาแนวทางการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา
ชมุชนคีรีวง  ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกา จงัหวดันครศรีธรรมราช มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาการ
จัดการท่องเท่ียวใหม่ คือการท่องเท่ียวเชิงนิเวศซึ่งเป็นการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติท่ีมี 
เอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน และแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศ  โดยมีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกนัของผู้ เก่ียวข้องภายใต้การจดัการสิ่งแวดล้อม และการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถ่ิน 
เพ่ือมุง่เน้นให้เกิดจิตส านึกตอ่การรักษาระบบนิเวศอย่างยัง่ยืน โดยการเลือกพืน้ท่ีศกึษาท่ีชมุชนคีรี
วง ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกา จงัหวดันครศรีธรรมราช เป็นตวัแบบในการศึกษาทัง้ทางด้าน
ศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของพืน้ท่ี ความต้องการและความคิดเห็นของคนในชมุชน ปัญหา
ผลกระทบด้านตา่งๆ ตลอดจนแนวทางในการพฒันาและอนรัุกษ์ชมุชนในพืน้ท่ีศกึษาเพ่ือสามารถ
น าไปใช้ขยายผลกบัชมุชนอ่ืนๆ ท่ีมีศกัยภาพของการท่องเท่ียวอย่างเดียวกนั  ในการวิจยั ผู้วิจยัได้
ท าการเก็บรวบรวมข้อมลูจากพืน้ท่ีศกึษา โดยออกแบบสอบถามตวัอย่างประชากรในพืน้ท่ี จ านวน 
346 ตวัอย่าง และท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกตการณ์และสมัภาษณ์เจาะลึก โดย
เจาะจงตวัอย่างจากผู้น าทางการและผู้น าทางธรรมชาติ ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐ  เอกชน ท่ี
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เก่ียวข้องและนกัท่องเท่ียว จ านวน 50 ตวัอย่าง แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมลูเชิงสถิติ ผลจากการวิจยั
พบว่า พืน้ท่ีคีรีวงมีศกัยภาพสงูในการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศทัง้ ปัจจบุนัและ
แนวโน้มในอนาคต เน่ืองจากมีความอุดมสมบูรณ์ตามธรรมชาติ อีกทัง้ยังเป็นแหล่งรวมความ
หลากหลายทางชีวภาพของสิ่งมีชีวิตต่างๆ ซึ่งส่งผลให้ดึงดดูความสนใจของนกัท่องเท่ียวได้เป็น
อย่างดี ประชาชน องค์กรชุมชนและนกัท่องเท่ียว มีความพึงพอใจในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของ
ชมุชนคีรีวงในระดบัหนึ่ง ปัญหาและผลกระทบส่วนใหญ่เกิดจากด้านกายภาพ มากกว่าปัญหาใน
ด้านเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม สขุภาพและคณุภาพชีวิต โดยมีแนวทางในการพฒันาและอนรัุกษ์
ชมุชนด้วยการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอย่างมีระบบ  ได้รับการสนบัสนนุร่วมมือด้วยดีทัง้ใน
ชมุชนและภายนอกชมุชนในแบบพหภุาคีและ สามารถน าไปขยายผลแลกเปล่ียนความรู้กบัชมุชน
อ่ืนๆ ท่ีมีทรัพยากรทอ่งเท่ียวและแนวทางการจดัการการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศเชน่กนั 

ณรงค์ศกัดิ์ สริุยาวรกลุ (2543) ท าการศกึษาเกณฑ์ในการวิเคราะห์ศกัยภาพในการเป็น
แหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ กรณีศึกษา ต าบลเกาะยอ อ าเภอเมือง จงัหวัดสงขลา เพ่ือวิเคราะห์
ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ผลจากการวิเคราะห์ศักยภาพการเป็นแหล่ง
ทอ่งเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ของเกาะยอ พบวา่เกาะยอมีศกัยภาพปานกลางในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
อนรัุกษ์ โดยมีองค์ประกอบท่ีมีศกัยภาพสงู ได้แก่ ด้านพืน้ท่ี ส่วนท่ีมีศกัยภาพปานกลางได้แก่ ด้าน
การจดัการและด้านกิจกรรมและกระบวนการ  การวิเคราะห์ศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิง
อนรัุกษ์ในจดุทอ่งเท่ียวแตล่ะจดุโดยพิจารณาตามองค์ประกอบของการท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ พบว่า
จดุทอ่งเท่ียวสถาบนัทกัษิณคดีศกึษามีองค์ประกอบท่ีมีศกัยภาพสงูได้แก่ ด้านพืน้ท่ี องค์ประกอบท่ี
มีศกัยภาพปานกลางได้แก่ ด้านการจดัการและด้านกิจกรรมและกระบวนการ ส่วนจุดท่องเท่ียว
กลุม่ทอผ้าราชวตัถ์ แหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร และแหล่งท่องเท่ียววดั 
คะแนนศกัยภาพเท่ากันในแต่ละองค์ประกอบ คือมีองค์ประกอบท่ีมีศกัยภาพสูงได้แก่ ด้านพืน้ท่ี
และด้านการมีส่วนร่วม องค์ประกอบท่ีมีศกัยภาพปานกลางได้แก่ ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 
ส่วนองค์ประกอบท่ีมีศักยภาพต ่าได้แก่ ด้านการจัดการ แม้ว่าพืน้ท่ีเ กาะยอจัดเป็นพืน้ท่ีท่ีมี
ศกัยภาพเหมาะสมตอ่การท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ แตย่งัมีปัญหาในด้านการจดัการและด้านกิจกรรม
และกระบวนการ จึงควรมุ่งเน้นไปท่ีการส่งเสริมและพฒันาบคุลากรในการวางแผนจดัการ รวมทัง้
ก าหนดกิจกรรมและกระบวนการท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับแนวทางของการท่อง เท่ียวเชิง
อนรัุกษ์ 

วรรณพร วณิชชานกุร (2542) ศกึษาเร่ือง แนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศใน
ประเทศไทย โดยศึกษาความคิดเห็นท่ีมีตอ่หลกัการและกรอบแนวทางปฏิบตัิ การมีส่วนร่วมของ
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ท้องถ่ินและการมาเท่ียวอยา่งมีความรับผิดชอบของนกัท่องเท่ียว ผลการศกึษาพบว่า ความคิดเห็น
ของเจ้าหน้าท่ีรัฐสอดคล้องกบัแนวคดิ หลกัการและกรอบการด าเนินงานของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
และการอนุรักษ์สภาพแวดล้อม ในทางตรงข้ามเจ้าหน้าท่ีรัฐบางคนกล่าวว่ายังไม่มีนโยบายท่ี
ชดัเจน ส่วนความคิดเห็นของผู้ประกอบการนัน้ได้พยายามแก้ปัญหาสภาพแวดล้อมและมีความ
ต้องการเรียนรู้วิธีการแก้ไขปัญหามากขึน้ ผู้น าชมุชนและประชาชนจ านวนมากท่ีมีความเห็นว่าการ
ท่องเท่ียวท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ดีขึน้ ถึงแม้ว่าการท่องเท่ียวในปัจจุบนัได้ก่อให้เกิดปัญหาต่างๆ 
ดงันัน้ ผู้น าชุมชนและประชาชนส่วนใหญ่ ต้องมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวของท้อง ถ่ิน โดย
ผู้น าชมุชนต้องการเข้าร่วมการพฒันาการทอ่งเท่ียวในเร่ืองตา่งๆ ตลอดจนการแก้ไขปัญหามากกว่า
กลุ่มประชาชน ในส่วนของนกัท่องเท่ียวพบว่านกัท่องเท่ียวตา่งชาติได้มีการเตรียมตวัเพ่ือมาเท่ียว
และใช้บริการมคัคเุทศก์ อีกทัง้ต้องการพบปะและพกักบัชาวบ้านในการมาเท่ียวครัง้ตอ่ไปมากกว่า
นกัทอ่งเท่ียวไทย ถึงแม้ว่าส่วนใหญ่ของทัง้ 2 กลุ่ม มีความเห็นความเห็นว่านกัท่องเท่ียวควรมีส่วน
ร่วมในการอนรัุกษ์สภาพแวดล้อม แตน่กัทอ่งเท่ียวไทยเห็นการท าลายสภาพแวดล้อมมากกว่า และ
ยินดีบริจาคเพ่ือการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมมากกว่านักท่องเท่ียวต่างชาติ  ในการเรียนรู้เก่ียวกับ
แหล่งท่องเท่ียว ทัง้ 2 กลุ่มมีความต้องการหนงัสือคู่มือการเดินทางและแผนท่ี ตลอดจนสิ่งท่ีควร
และไม่ควรปฏิบตัิมากเป็นอนัดบัแรก รองลงไปนกัท่องเท่ียวต่างชาติต้องการมคัคเุทศก์มืออาชีพ
มากกวา่นกัทอ่งเท่ียวชาวไทย 

สฤษฏ์ แสงอรัญ (2541) ได้ท าการศกึษาเร่ืองศกัยภาพและแนวทางการจดัการอทุยาน
แห่งชาติเพ่ือการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ : กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติอ่าวพังงา จงัหวดัพงังา ผล
การศกึษาพบว่า ลกัษณะพืน้ท่ีและองค์ประกอบด้านทรัพยากรธรรมชาติของอทุยานแห่งชาติอ่าว
พงังา มีศกัยภาพสงูตอ่การเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ การบริหารจดัการมีศกัยภาพปานกลาง 
การให้บริการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์  โดยผู้ ประกอบการและราษฎรท้องถ่ินมีศกัยภาพสูงและมี
ผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมจากการท่องเท่ียวในระดบัปานกลาง ส าหรับแนวทางในการจดัการควรมี
การพฒันาบคุลากร ปรับปรุงระบบส่ือความหมายและการให้บริการนกัท่องเท่ียว ควบคมุคณุภาพ
การให้บริการด้านการท่องเท่ียว  เน้นการสร้างความร่วมมือและการประสานงานกับหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง ทัง้ภาครัฐ เอกชนและชมุชนท้องถ่ิน ส่งเสริมกิจกรรมท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ให้หลากหลาย
มากขึน้และมีการตดิตามประเมินผลอยา่งตอ่เน่ือง 

สรุศกัดิ ์ขนุณรงค์ (2540) ศกึษาความคดิเห็นนกัทอ่งเท่ียวเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
ศกึษากรณีแหลง่ท่องเท่ียวประเภทถ า้ จงัหวดัราชบรีุ พบว่า นกัท่องเท่ียวเห็นด้วยกบัการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ ในระดบัปานกลางและความพึงพอใจตอ่สิ่งอ านวยความสะดวกพืน้ฐานภายนอกถ า้  การ
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บริการข้อมูล และการจดัการดแูลนกัท่องเท่ียวในระดบัปานกลาง ปัญหาอปุสรรคเก่ียวกับการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ คือนกัทอ่งเท่ียวมีพฤตกิรรมท่ีไมเ่หมาะสม เชน่ การขดูขีดท าลายผนงัถ า้ หกัและ
ท าลายหินงอกหินย้อย ทิง้ขยะภายในถ า้ สว่นใหญ่ยงัขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้อควรปฏิบตัิ
ขณะเท่ียวชมถ า้ รวมทัง้ขาดความรู้เก่ียวกับความส าคญัของถ า้และระบบนิเวศภายในและรอบ
บริเวณถ า้ ตลอดจนขาดการประชาสมัพนัธ์และการบริการท่ีน้อยเกินไป รวมถึงความไม่ทัว่ถึงใน
การจัดเวรยามในการรักษาความปลอดภัยและระเบียบในขณะเท่ียวชมถ า้  การให้ประชาชน
ท้องถ่ินเข้ามามีสว่นร่วมยงัคอ่นข้างจ ากดั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ก3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การศึกษาเร่ืองแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา   เป็น
การศึกษาเพ่ือสงเสริมการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เป็นการศึกษาโดยใช้ระเบียบวิจัยเชิง
คณุภาพ (Qualitative Research) เพ่ือให้การด าเนินการวิจยัเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยั 
ผู้วิจยัจงึได้ด าเนินการวิจยัดงันี ้

1.กกผู้ให้ข้อมลูหลกั 
2.กกประเดน็ท่ีศกึษา 
3.กกเคร่ืองมือในการเก็บข้อมลู 
4.กกการเก็บข้อมลู 
5.กกการวิเคราะห์ข้อมลูและแปรผล 

 
ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ผู้ ให้ข้อมลูหลกั ท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นีมี้ 3 กลุ่ม ประกอบด้วย เจ้าหน้าท่ีของรัฐ ได้แก่           
ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ีในหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องกบัการท่องเท่ียว  ประชาชน ได้แก่ ราษฎรท่ีอาศยัอยู่
ในพืน้ท่ีทะเลสาบสงขลา และภาคเอกชนจะท าการสมัภาษณ์ผู้ประกอบการท่ีพกั ร้านอาหารและ
บริษัทน าเท่ียวท่ีอยู่ในพืน้ท่ี ต าบลเกาะยอ ต าบลคขูุด จงัหวดัสงขลาและต าบลทะเลน้อย จงัหวดั
พทัลงุ  

เจ้าหน้าที่ของรัฐ  
ในการศึกษาครัง้นีผู้้วิจยัก าหนดให้มีผู้ ให้ข้อมูลหลกั (Key informants) จากเจ้าหน้าท่ี

ของรัฐท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวในพืน้ท่ีทะเลสาบสงขลาทัง้ทางตรงและทางอ้อม โดยคดัเลือก
ผู้ ให้ข้อมลูท่ีมีคณุสมบตัิคือเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีปฏิบตัิงานไม่น้อยกว่า 2 ปี และเป็นผู้ มีบทบาท
หน้าท่ีในด้านการพฒันาการท่องเท่ียวของชมุชน จ านวน 10 คน โดยมีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) กลุ่มตวัอย่างท่ีสุ่มมาจากประชากรท่ีเลือกมาอย่างเจาะจง มี
ความนา่สนใจส าหรับประเดน็ท่ีศกึษา เป็นกลุม่ท่ีแตกตา่งกนัอยา่งมีลกัษณะส าคญั 

ประชาชน  
มีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการคดัเลือกกลุ่ม

ตวัอย่างท่ีเจาะจงมาจากประชากรท่ีแบง่ช่วงชัน้ ไม่ได้เป็นตวัแทนของกลุ่มประชากรทัง้หมด เลือก
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ตามความเหมาะสมกบัจดุมุง่หมายและค าถามในการวิจยั จากคณุสมบตัิผู้ ท่ีให้ข้อมลูหลกัซึ่งเป็นผู้
อาศยัในพืน้ท่ีทะเลสาบสงขลาหรือผู้ ท่ีประกอบอาชีพต่างๆ ในห้ามล่าสตัว์ป่าทะเลสาบสงขลา อ.
สทิงพระ จ.สงขลา จ านวน 10 คน  

ภาคเอกชน  
ได้แก่ ผู้ ประกอบการธุรกิจท่ีพัก ร้านอาหารและน าเท่ียว โดยคัดเลือกกกลุ่มตัวอย่างท่ี               

แสดงลกัษณะส าคญัของประชากรได้ทัง้หมด  จากคณุสมบตัิผู้ ท่ีให้ข้อมลูหลกัซึ่งเป็นผู้ประกอบธุรกิจ  
ท่ีพกั ร้านอาหารและบริษัทน าเท่ียว ในพืน้ท่ีทะเลสาบสงขลา  จ านวน  10 คน โดยมีการเลือก                    
กลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพราะสามารถให้ข้อมลูท่ีดี ลึกซึง้ กว้างขวาง ผู้ ให้
ข้อมลูหลกั ประกอบด้วย 3 กลุม่กิจการ ดงันี ้

1.กกผู้ประกอบกิจการท่ีพกั  5 คน 
2.กกผู้ประกอบกิจการร้านอาหาร 3 คน 
3.กกผู้ประกอบกิจการบริษัทน าเท่ียว 2 คน 

 
ประเดน็ท่ีศึกษา 

1.กกจดุแข็ง จดุอ่อน อุปสรรคและโอกาสท่ีมีในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณ
ทะเลสาบสงขลา 

2.กกแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา โดย มี
ภาครัฐบาล ภาคเอกชนและภาคชมุชนมีสว่นร่วมในการพฒันา 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาแบบเชิงคุณภาพ  ผู้ ศึกษาได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง รวมทัง้การใช้วิธีการสงัเกตโดยมีเค้าโครงก าหนดล่วงหน้า  (Structured Observation) 
โดยได้จดัท าแบบสมัภาษณ์และน าไปสมัภาษณ์กลุม่ตวัอยา่ง 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมลูประกอบด้วย  2  สว่น  ดงันี ้
1.กกเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงเอกสาร (Documentary Research) โดยการรวบรวมเอกสาร

ท่ีเก่ียวข้อง  เช่น  บทความ  เอกสารทางวิชาการ  วิทยานิพนธ์  และเอกสารอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวข้องกบั
การทอ่งเท่ียว  
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2.กกการวิจยัเชิงคณุภาพ  ใช้การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู้ ให้ข้อมลู
หลกั ผู้วิจยัเก็บข้อมูล ตัง้แตเ่ดือน  กนัยายน  – ธันวาคม 2553 โดยท าหนงัสือส่วนตวัขอความ
ร่วมมือนดัหมายขอสมัภาษณ์ ตามก าหนดวนั เวลา และสถานท่ีท่ีผู้ ให้ข้อมลูแตล่ะท่านสะดวกและ
มีการสมัภาษณ์ทางโทรศพัท์จากผู้ ให้ข้อมูลหลกับางท่าน พร้อมทัง้ขออนุญาตผู้ ให้ข้อมูลหลกัท า
การบนัทกึเทปในการสมัภาษณ์ดงักลา่ว   โดยใช้กระบวนการ  Content  Analysis   ดงันี ้

2.1กกการสมัภาษณ์  (In-depth Interview) 
2.2กกถอดความจากบทสมัภาษณ์  (Transcription) 
2.3กกการวิเคราะห์ความหมายท่ีได้จากการสมัภาษณ์  (Coding) 
2.4กกเปรียบเทียบบทสมัภาษณ์กบัวรรณกรรมและให้เหตผุลสรุป   

(Relationship Claims) 
2.5กกการสร้างสมมติฐานจากการเช่ือมโยงทฤษฎีและข้อเท็จจริงเข้าด้วยกัน  

(Hypothesis Formulation) 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจยัได้ด าเนินการถอดเทปและน าข้อมลูท่ีได้มาจดักลุ่มข้อมลูตามประเด็น สงัเคราะห์
ข้อมลู แปลความหมายข้อมลู และน าเสนอเชิงความเรียงพรรณนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

บทที่ก4 
 

ผลการวิจัย 
 

การศึกษาแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา   ในครัง้นี ้
ผู้วิจยัท าการศกึษาด้วยวิธีการเชิงคณุภาพ(Qualitative  Research) มีความมุ่งหมายเพ่ือศกึษาจดุ
แข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  ศึกษาแนวทางการ
พฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลาโดยมีภาครัฐบาล ภาคเอกชน และภาคชมุชน
มีสว่นร่วมในการพฒันา  การท าวิจยัในครัง้นี ้ได้ใช้การด าเนินการวิจยัหรือการเก็บข้อมลู 2 ขัน้ตอน 
คือ  ขัน้ท่ี 1 เป็นการศึกษาเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวเชิงนิ เวศบริเวณทะเลสาบ
สงขลา ขัน้ท่ี 2  เป็นการเก็บข้อมลูภาคสนาม โดยการการส ารวจและการสมัภาษณ์  โดยน าเสนอ
การวิจยัตามความมุง่หมายของการวิจยัดงันี ้
 
ส่วนที่  1  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณ
ทะเลสาบสงขลา 

จุดแข็ง 
1.กกทะเลสาบสงขลาเป็นทะเลแบบลากูน หนึ่งเดียวของประเทศไทย หนึ่งเดียวใน 117 

แห่งทัว่โลก เป็นพืน้ท่ีท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพ เป็นแหล่งทรัพยากรธรรมชาติท่ีส าคญัของ
ท้องถ่ิน เป็นแหลง่ท่ีอาศยัของนกน า้หายากและสตัว์น า้ตา่งๆ  มีทศันียภาพท่ีงดงาม  อีกทัง้มีความ
หลากหลายทัง้สถานท่ีทอ่งเท่ียวทางธรรมชาตแิละวฒันธรรม 

 
...เดมิทีนกน า้เป็นท่ีรู้จกัและเป็นจดุขายของลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา เน่ืองจากมาก

ด้วยปริมาณและความหลากหลายชนิดพนัธุ์   
   (สมชาย สวุรรณชาติ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 18 ตลุาคม 2553) 
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ภาพ 2 นกน า้ในบริเวณทะเลสาบสงขลา 
 

2.กกมีเส้นทางการคมนาคมท่ีสะดวกเหมาะสมแก่การท่องเท่ียว 
 

…การเดนิทางมาเท่ียวทะเลน้อยสะดวก มีถนนลาดยางตลอด 
(เยาวนาฎ บญุก าเหนิด, ผู้ให้สมัภาษณ์, 30 ตลุาคม 2553) 

 

3.กกสถานท่ีทอ่งเท่ียวมีสถานท่ีตัง้อยูไ่มไ่กลกนั สามารถเช่ือมโยงจดัเส้นทางท่องเท่ียวได้
หลากหลายและมีความนา่สนใจ 

 
…มาเท่ียวเกาะยอวันเดียวได้แวะเท่ียวในหลายสถานท่ี สนุกดี และมีของฝาก

พืน้เมืองกลบับ้านด้วย เชน่ น า้ตาลแวน่ เม็ดมะมว่งหิมพานต์ ทเุรียนกวน 
(เยาวนาฎ บญุก าเหนิด, ผู้ให้สมัภาษณ์, 30 ตลุาคม 2553) 

 

4.กกการมีวัฒนธรรมและประเพณีท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถ่ิน ประเพณีประจ า
ท้องถ่ิน เชน่ 
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4.1กกประเพณีแห่ผ้าขึน้เขากุฏิ จดัขึน้ในวนัขึน้ 15 ค ่า เดือน 6 ของทุกปี โดยชาว
เกาะยอและต าบลใกล้เคียง พร้อมใจกนัขึน้ไปบนส านกัสงฆ์เขากฏิุ เพ่ือร่วมกนัแห่ผ้าขึน้ไปห่มเจดีย์
และรูปปัน้ของสมเดจ็เจ้าเกาะยอ โดยมีการท าบญุและประกอบพิธีทางศาสนา 

4.2กกประเพณีลอยแพ จัดขึน้ในเดือน 5 มีการประกอบพิธีบริเวณต้นหว้าท่ีมีอายุ
ยาวนานกวา่ร้อยปี โดยน าหยวกกล้วยมาตอ่เป็นแพและน าเส่ือมาประดิษฐ์เป็นรูปเรือส าเภา ปัน้รูป
นายส าเภาไว้ 1 คน ชาวบ้านจะร่วมกนัใสข้่าวสาร พริก เกลือ เงินและของจ าเป็นตา่ง ๆ รวมถึงเล็บ 
ผม ไว้ในเรือ จากนัน้ก็จะเขียนช่ือคนท่ีตายแล้วในแพ แล้วนิมนต์พระสงฆ์มาท าพิธีสวด หลงัจาก
นัน้ก็จะเผาช่ือทัง้หมด เม่ือพระสวดจบแล้วก็จะลอยแพลงสูท่ะเล 

4.3กกประเพณีชกัพระหรือลากพระ เป็นประเพณีท่ีจดัขึน้เป็นประจ าทกุปี ในวนัแรม 
1 ค ่า เดือน 11 หลงัวนัออกพรรษาแล้ว มีการท าบญุถวายอาหารแก่พระสงฆ์และตกแตง่เรือพระ              
มีการประกวดแขง่ขนัเรือพระ ประเพณีลากพระเป็นประเพณีท่ีสนกุสนาน ชาวบ้านจะมาชมุนมุกนั
เพ่ือร่วมท าพิธีทางศาสนา  

4.4กกประเพณีการท าบุญวนัสารทเดือนสิบ หรือเรียกว่าการชิงเปรต เพ่ืออุทิศส่วน
บญุส่วนกศุลให้บรรดาญาติและเพ่ือนท่ีล่วงลบัไปแล้ว โดยน าอาหารไปถวายพระและตัง้ร้านเปรต 
มีการชมุนมุตกับาตรกนั 2 ครัง้ ในวนัแรม 1 ค ่าและวนัแรม 15 ค ่า เดือน 10 มีการละเล่นและงาน
ร่ืนเริงและการแขง่ขนัเรือพาย  

 
…เรามีประเพณีท่ีสืบทอดกนัมานาน ในวนัส าคญัทางศาสนาตา่งๆ ชาวบ้านต้อง

มารวมตวักนัเพ่ือท าบญุร่วมกนั 
(ค ารพ เสาวคนธ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 28 ตลุาคม 2553) 

 

5.กกมีภมูิปัญญาท้องถ่ินท่ีทรงคณุคา่ สามารถดงึดดูนกัทอ่งเท่ียวให้เข้ามาท่องเท่ียวและ
เรียนรู้ภมูิปัญญาชาวบ้าน ชาวบ้านสามารถน าเอาทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่ในท้องถ่ินมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ ทัง้การท าสวนสมรม การท าเกษตรชีวภาพโดยใช้สารสกดัชีวภาพแทนการใช้ปุ๋ ยเคมี การ
สานโคระส าหรับหอ่จ าปาดะขนนุเพ่ือป้องกนัแมลง การน าเกล็ดปลามาผลิตของท่ีระลึก การทอผ้า
เกาะยอ วิถีการแปรรูปอาหารจากผลิตภณัฑ์จากต้นตาลโตนด 
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…ผ้าทอเกาะยอหรือ ผ้าเกาะยอ เป็นผ้าพืน้เมืองท่ีมีช่ือเสียงของจงัหวดัสงขลา มีสี
สวย การทอประณีต ทอแบบยกดอกลวดลายอ่อนนุ่ม  เป็นของดีพืน้บ้าน ได้รางวัล 
OTOP ปี 2549 

(ค ารพ เสาวคนธ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 28 ตลุาคม 2553) 
 

 
 

ภาพ 3 ชาวบ้านก าลังเค่ียวน า้ตาลโตนดเพื่อมาใช้ท าน า้ตาลแว่น 
 
 

 
 

ภาพ 4 ชาวบ้านวางเรียงแว่นตาลรอการหยอดน า้ตาล 

http://th.wikipedia.org/wiki/OTOP
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…อาชีพหนึ่งท่ีคนพืน้ท่ีท ากนัสืบตอ่มาหลายชัว่อายคุน คือ การน าน า้ตาลจากต้น
ตาลโตนดมาท าเป็นน า้ผึง้แว่น เพราะในอดีตน า้ตาลทรายยังไม่มี และรสหวานจาก
ตาลโตนดมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั อาชีพหลกัคือการท าเกษตรกรรม คนนิยมท ากันมาก
น า้หวานจากตาลโตนดเอามาท าอะไรได้หลายอย่าง เช่น น ามาเค่ียวจนข้นและเข้าแว่น                
พิมพ์เพ่ือท าเป็นน า้ผึง้ตาลโตนดหรือน า้ตาลแว่น  ใช้ท าอาหารหรือขายเป็นของฝาก
นกัท่องเท่ียว แตส่่วนใหญ่ท่ีนิยมกนัก็คือเอาไปท าขนมพืน้เมืองของปักษ์ใต้ เช่น ขนมโค 
เป็นต้น หรือถ้าขีเ้กียจต้มก็ปล่อยไว้เฉยๆ ภายใน 1 อาทิตย์ น า้ตาลก็จะกลายเป็นน า้ส้ม 
ซึ่งน า้ส้มท่ีว่า ไม่ใช่เอาไว้กินแก้กระหายเหมือนน า้อดัลม แตเ่อาไว้ประกอบการแกง เช่น 
แกงส้ม หรือใสใ่นน า้พริกก็อร่อยไมเ่บาโดยไมต้่องใช้มะนาว 

(พิกลุ บรีุภกัดี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 23 ตลุาคม 2553) 
 

จุดอ่อน 
1.กกด้านการจดัการสิ่งแวดล้อม  

1.1กกปัญหาการบกุรุกพืน้ท่ีเขตห้ามลา่สตัว์ป่าและพนัธุ์พืช 
 
…กลุ่มนายทุนบุกรุกเข้าขุดปรับพืน้ท่ีในเขตห้ามล่าสัตว์ป่าทะเลน้อย ซึ่งอยู่ใน

ความรับผิดชอบ   จากการตรวจสอบพบว่าพืน้ท่ีแปลงท่ีมีนายทนุน ารถแม็บโฮ  เข้าไปขดุ
ปรับพืน้ท่ีตัง้อยูใ่นท้องท่ีหมู ่6 ต.บ้านขาว อ.ระโนด จ.สงขลา  จากการตรวจสอบเบือ้งต้น
ทราบวา่เป็นของบริษัท  ระโนดเกษตรทอง เป็นการขดุตามเอกสารสิทธ์ิ น.ส.3 ก ซึ่งมีอยู่
จ านวน 26 ฉบบั ในพืน้ท่ีกว่า 4,000 ไร่ ล่าสุดทางเขตห้ามล่าสตัว์ป่าทะเลน้อย ได้
ประสานขอความร่วมมือไปยังเจ้าหน้าท่ีกรมสอบสวนคดีพิเศษ หรือ ดี เอส ไอ เข้า
ตรวจสอบการออกเอกสารสิทธ์ิในพืน้ท่ีดงักล่าว ว่าชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ ซึ่งล่าสดุอยู่
ในระหวา่งการตรวจสอบของเจ้าหน้าท่ีกรมสอบสวนคดีพิเศษ ซึ่งการตรวจสอบจะต้องใช้
เวลาระยะหนึ่ง ดังนัน้ในระหว่างด าเนินการตรวจสอบก็จะย่ืนค าร้องต่อศาลให้มี
มาตรการคุ้มครอง โดยให้ทางนายทุนหยุดการขุดปรับพืน้ท่ีชั่วคราว  จนกว่าการ
ตรวจสอบจะแล้วเสร็จ  จาก การตรวจสอบของเจ้าหน้าท่ี จุดดงักล่าวอยู่ห่างจากพืน้ท่ี 
ชุ่มน า้โลกประมาณ 3 – 4 กิโลเมตร หากไม่มีการบกุรุกเพิ่มเติมก็จะไม่ส่งผลกระทบกบั
พืน้ท่ีชุ่มน า้โลก ซึ่งทางเจ้าหน้าท่ีเองก็พยายามเฝ้าระวงั และปฏิบตัิหน้ากนัอย่างเต็มท่ี
เพ่ือป้องกนัพืน้ท่ีจดุดงักลา่วเอาไว้ 
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…ในปัจจุบันเขตพืน้ท่ีคุ้ มครองถูกบุกรุกจากกลุ่มนายทุนท่ีต้องการเข้ามาท า        
รีสอร์ทและท่ีพกั ซึ่งเจ้าหน้าท่ีได้ดแูลอย่างเข้มงวดและมีการด าเนินการทางกฏหมายกบั
ผู้ ท่ีท าการบกุรุก แตมี่สว่นหนึง่ท่ีการควบคมุดแูลยงัท าได้ล าบาก เพราะมีกลุ่มผู้ มีอิทธิพล
ในท้องถ่ินเข้าครอบครองพืน้ท่ีในบางจดุ 

(สมชาย  สวุรรณชาติ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 18 ตลุาคม 2553) 
 

1.2กกปัญหาการท าลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพ่ือพฒันาโครงสร้าง
พืน้ฐานสิ่งอ านวยความสะดวกรองรับนกัท่องเท่ียวโดยไมค่ านงึถึงผลกระทบตอ่ระบบนิเวศ 

 
…มีการสร้างร้านอาหารย่ืนลงไปในทะเล แตเ่จ้าหน้าท่ีก็ไมเ่อาผิด    

(ค ารพ เสาวคนธ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 28 ตลุาคม 2553) 
 

1.3กกปัญหาการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติท่ีรบกวนถ่ินท่ีอยู่ของสัตว์ ส่งผลให้
พฤตกิรรมการหากิน การสืบพนัธ์ตามธรรมชาตขิองสตัว์เปล่ียนแปลงไป และท าให้สตัว์สญูพนัธุ์ 

 
…เม่ือก่อนทะเลสาบสงขลามีโลมาอยู่เยอะ  แต่ตอนนีไ้ด้สูญพันธุ์ ไปหมดแล้ว 

เหลือไว้แตรู่ปปนูปัน้ปลาโลมาให้นกัท่องเท่ียวได้ด ู
(เยาวนาฎ บญุก าเหนิด, ผู้ให้สมัภาษณ์, 30 ตลุาคม 2553) 

 
1.4กกปัญหาทะเลสาบมีน า้ตืน้เขินในช่วงหน้าแล้ง ท าให้นักท่องเท่ียวไม่สามารถ

ลอ่งเรือชมธรรมชาตไิด้ 
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ภาพ 5 น า้ในทะเลสาบแห้งขอด จนไม่สามารถออกเรือน าเที่ยวได้ 

 
 

ภาพ 6 น า้ในทะเลสาบแห้งขอด จนไม่สามารถออกเรือน าเที่ยวได้ 
 

…น า้ตืน้เขินในชว่งหน้าแล้ง ออกเรือพานกัทอ่งเท่ียวไปเท่ียวชมทะเลสาบไมไ่ด้  
ขาดรายได้ 

(เคล่ือน สกุดี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 6 พฤศจิกายน 2553) 
 

1.5กกขาดการจดัการด้านขยะและน า้เสียอยา่งถกูต้อง 
 
…ชุมชนทะเลน้อยครอบคลุม 2 ต าบล มี 23 หมู่บ้าน โดยมีอาชีพท าประมง  

จ านวน 5 หมูบ้่าน โดยมีผู้ประกอบการรายใหญ่ 7 ราย ไม่นบัรวมชาวบ้านท่ีเป็นรายย่อย
และท ากินในครัวเรือนอีกจ านวนมาก ซึง่หลงัจากหาออกเรือประมงแล้วจะมีการช าแหละ
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ปลาท่ีหามาได้และใช้น า้ล้าง ยงัไม่รวมถึงสตัว์อ่ืน ๆ ท่ีบริโภค ซึ่งน า้ล้างและของเสียจาก
การช าแหละสตัว์นัน้กลายเป็นน า้เสียท่ีส่งผลกระทบตอ่ทะเลน้อย  ทัง้นีพ้บสารซีโอดีซึ่ง
บง่บอกถึงสารมลพิษทางน า้จากน า้เสียการช าแหละสตัว์มาก  ถึง 20,000 มิลลิกรัมต่อ
ลิตร โดยน า้เสียท่ีทิง้ตามครัวเรือนทัว่จะมีคา่เพียง 400 - 500 มิลลิกรัมตอ่ลิตรเท่านัน้ นัน่
เทา่กบัวา่น า้เสียจากการช าแหละสตัว์อนัตรายกว่าน า้เสียจากครัวเรือนถึง 40 เท่า แม้จะ
เป็นผลเสียต่อน า้แต่ก็เป็นอาหารหล่อเลีย้งชัน้ดีให้กับ ผกัตบชวาหรือพืชน า้อ่ืนๆ ซึ่งจะ
เตบิโตเร็ว เม่ือพืชน า้มีมากขึน้จนแนน่แออดัแหลง่น า้ก็ท าให้ออกซิเจนในน า้มีน้อย ซึ่งช่วง
กลางคืนพืชก็จะคายก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ออกมา  ซึ่งเป็นก๊าซท่ีส่งผลเสียต่อ
สภาพแวดล้อม ปลาหรือสตัว์ทะเลก็อยู่ไม่ได้ น า้เสียก็จะตามมาและนัน่อาจท าให้ห่วงโซ่
อาหาร ตลอดจนระบบนิเวศน์สญูเสียไปทัง้หมด 

(อษุา อ้นทอง, ผู้ให้สมัภาษณ์, 6 พฤศจิกายน 2553) 
 

…น า้เสียจากการช าและสัตว์นัน้ชาวบ้านก็ทราบดีว่ามีธาตุอาหารส าหรับการ
เตบิโต ของพืชสงูมาก โดยชาวบ้านเองก็ได้น าน า้จากการช าแหละสตัว์ไปท าน า้หมกัชีวะ
ภาพใช้ไปรดน า้ ต้นไม้ เพ่ือให้ต้นไม้เติบโตเร็ว หรือท าเป็นแก๊วชีวะภาพ  ซึ่งนับเป็น       
ภูมิปัญญาท้องถ่ินของชาวบ้าน แตก็่แก้ปัญหาได้แคร่ะดบัหนึ่งเท่านัน้ เพราะปริมาณน า้
จากการช าแหละสตัว์นัน้แตล่ะวนัมีปริมาณท่ีมากเกินกว่าจะแก้ ปัญหาได้ด้วยวิธีข้างต้น
ได้ นอกจากนีแ้ล้วบ้านเรือนของชุมชนทะน้อยจะมีใต้ถนุบ้านซึ่งเช่ือมติดกับล า  คลอง
กลางหมู่บ้านเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งน า้เสียใครครัวเรือน น า้ย้อมสีกระจดู  และน า้เสียจากการ
ช าแหละสตัว์ก็จะถกูทิง้ลงใต้ถนุบ้านจนเกิดกลิ่นหม็นคลุ้ง เป็นวงกว้าง อีกทัง้ยงัท าให้มี
ยงุชกุชมุอยา่งมากจนสง่ผลกระทบตอ่สขุภาวะของคนในชมุชน และท่ีลืมไม่ได้คือน า้เสีย
ไหลลงคลองนัน้จะตอ่เน่ืองไปจนถึงทะเลน้อยในท่ีสดุ ซึ่งแน่นอนว่าย่อมส่งผลเสียรวมไป
ถึงทะเลสาบสงขลาซึ่งเป็นแหล่งอาหารของคนใน 3 จงัหวดั ได้แก่ สงขลา พทัลุง และ
นครศรีธรรมราช อยา่งหลีกเล่ียงไมไ่ด้ 

(เบญจวรรณ บวัขวญั, ผู้ให้สมัภาษณ์, 6 พฤศจิกายน 2553) 
 

2.กกการมีสว่นร่วมของคนในท้องถ่ิน  
2.1กกการรวมกลุ่มของชาวบ้านท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีผ่านมาจะ

เป็นไปในลกัษณะเฉพาะกิจเป็นครัง้คราวตามท่ีได้รับการร้องขอจากส่วนราชการท่ีเข้ามาสนบัสนนุ 
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ยงัขาดการรวมตวักนัอยา่งจริงจงัในการจดัการการท่องเท่ียวท่ีเข้ามาในหมู่บ้าน  ท าให้รูปแบบการ
ทอ่งเท่ียวถกูก าหนดรวมทัง้น าเสนอโดยบคุคลหรือบริษัททวัร์ภายนอก โดยชาวบ้านส่วนใหญ่ไม่ได้
รับผลประโยชน์ตอบแทนใดๆ จากการเข้ามาของนกัทอ่งเท่ียว 

 
…นานๆ ที ทางอ าเภอมีการจดังานก็แจ้งให้มาเข้าร่วม มาขายของให้นกัท่องเท่ียว 

ถ้ามีนกัทอ่งเท่ียวมาบอ่ย ๆ ก็ดี จะได้สร้างรายได้เพิ่ม  
                                     (พิกลุ บรีุภกัดี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 23 ตลุาคม 2553) 

 
2.2กกชาวบ้านในชุมชนบางกลุ่มไม่ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ในท้องถ่ิน ท าให้สินค้าท่ี

จ าหนา่ยในชมุชนขาดความเป็นเอกลกัษณ์  
 
…ชาวบ้านไม่ส่งเสริมสินค้าท้องถ่ิน รับสินค้าจากกรุงเทพฯ หรือจากประเทศ

มาเลเซียมาขาย เกิดการสญูเสียเอกลกัษณ์ของสินค้าท้องถ่ิน 
                           (พิกลุ บรีุภกัดี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 23 ตลุาคม 2553) 

 

3.กกการให้การศกึษาและการส่ือความหมาย  
3.1กกทางเจ้าหน้าท่ีรัฐมีการลงพืน้ท่ีไปให้ความรู้แก่ชุมชนเก่ียวกับการช่วยพฒันา

สิ่งแวดล้อมบริเวณทะเลสาบ รณรงค์ไม่ให้มีการทิง้ขยะและของเสียลงทะเลสาบ และให้ความรู้ใน
การท าการประมงโดยใช้ไซนัง่ท่ีมีตาถ่ีว่าจะท าให้สัตว์น า้ลดปริมาณลง  แต่ประชาชนในพืน้ท่ีให้
ความร่วมมือเพียงบางกลุม่เทา่นัน้  

 
…เคยลงพืน้ท่ีไปให้ความรู้แก่ชุมชน แต่มีชาวบ้านบางส่วนไม่ใส่ใจสิ่งแวดล้อม   

ยงัทิง้ขยะลงทะเล การใช้สารเคมีในการท าการเกษตรและการใช้ไซตาถ่ี ส่งผลกระทบตอ่
ทรัพยากรน า้  

                              (ธเนศ ศรีถกล, ผู้ให้สมัภาษณ์, 24 ตลุาคม 2553) 
 

3.2กกชมุชนมีต้นทนุทางการทอ่งเท่ียวในแง่เนือ้หาทางวฒันธรรมและวิถีการด าเนิน
ชีวิตของชาวท้องถ่ินใต้ แตย่งัไม่ได้รับการสงัเคราะห์เป็นองค์ความรู้เพ่ือท่ีจะส่ือให้นกัท่องเท่ียวได้
เรียนรู้ อีกทัง้คนรุ่นใหมไ่มไ่ด้สืบทอดภมูิปัญญาท้องถ่ินเอาไว้ 
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…ภาพท่ีคุ้นชินในวยัเดก็คือ จะเห็นผู้ชายในหมู่บ้านพกมีดปาดตาล ปีนต้นตาด้วย
เท้าเปลา่พร้อมเสียง "ป็อก-แป็ก"  ท่ีเกิดจากกระบอกไม้ไผ่ท่ีห้อยติดเอวไปด้วยกระทบกนั
ไปมา ในตอนนัน้แกยงัไม่รู้รายละเอียดของมนัมากนกั เพียงแตต่ระหนกัและคิดเสมอว่า
เป็นเร่ืองของภูมิปัญญาท่ีคนรุ่นหลงัอย่างแกจะต้องช่วยรักษาไว้    คนรุ่นสุดท้ายท่ีท า
อย่างจริงจงัอายปุระมาณ 50 ปีขึน้ไป ถึง 60 ปี มีคนท่ีเป็นงานจริงๆ น้อย เรียกว่าถ้าใคร
ยดึอาชีพนีเ้ป็นงานหลกัก็หนกั อีกอย่างท่ีคนรุ่นใหม่เขาไม่คอ่ยท ากนัแล้วเพราะต้องออก
จากพืน้ท่ีไปเรียน หนงัสือ จึงไม่เห็นคนหนุ่มรุ่นอาย ุ20-30 ปีแถบนีม้ากนกั ไปท างาน
อยา่งอ่ืน ตอ่ไปถ้ามนัหายก็หายพร้อมกบัคนยคุเก่า อาจจะเป็นรุ่นสดุท้ายท่ีจะปีนต้นตาล
แล้วก็เป็นได้ 

                              (พิกลุ บรีุภกัดี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 23 ตลุาคม 2553) 
 

3.3กกประชาชนในชุมชนขาดความรู้ ความเข้าใจ ไม่ตระหนักถึงคุณค่าของแหล่ง
ทอ่งเท่ียว 

 
…ประชาชนยงัขาดความรู้ ความเข้าใจ ไมต่ระหนกัถึงคณุคา่ ใช้เกาะยอท ามาหา 

กินแตไ่มด่แูลรักษา 
                                     (ค ารพ เสาวคนธ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 28 ตลุาคม 2553) 

 
…ผู้ ประกอบการใช้ทรัพยากร แต่ไม่ดูแลรักษา ท าให้สิ่งแวดล้อมเส่ือมโทรม                  

หวงัแตผ่ลก าไร ชาวบ้านคดิจะหากินกบันกัทอ่งเท่ียว  แตไ่ม่ช่วยกนัดแูลให้ทะเลสวยงาม
เหมือนเดมิ 

(ยมนา สินธุรัตน์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 
4.กกการสง่เสริมการตลาด  

4.1 มีผลผลิตหลายอย่างท่ีมีศักยภาพในการแปรรูปเป็นอาหารและสินค้าทาง
วัฒนธรรมแต่ยังขาดการปรับปรุงคุณภาพ การพัฒนาด้านบรรจุภัณฑ์เพ่ือให้เป็นท่ีดึงดูดใจแก่
นกัทอ่งเท่ียว 
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…ไมมี่หนว่ยงานรัฐลงมาชว่ยดแูลพฒันาผลิตภณัฑ์ เราก็ท ากนัเอง พฒันากนัเอง  
ถงุหรือขวดใสไ่มส่วยงาม 

                         (พิกลุ บรีุภกัดี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 23 ตลุาคม 2553) 
 

4.2กกการประชาสมัพนัธ์จากทางภาครัฐยงัมีน้อย 
 
…ขาดการประชาสัมพันธ์จากภาครัฐ ท าให้นักท่องเท่ียวคิดว่าเกอะยอเป็นแค่

ทางผ่าน แต่จริงๆ มีการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีน่าศึกษามากมาย เช่น วิถีการด าเนินชีวิต
ของชาวบ้าน วฒันธรรมท้องถ่ินท่ีนา่สนใจ การแปรรูปอาหาร สินค้าโอท็อป  

(ค ารพ เสาวคนธ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 28 ตลุาคม 2553) 
 
โอกาส 
1.กกพฒันาเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีทรัพยากรธรรมชาตท่ีิสมบรูณ์ 
 

…ถ้าหากทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวบริเวณทะเลสาบสงขลา ร่วมมือกัน
จดัการพฒันา  ทะเลสาบสงขลาก็จะถกูฟืน้ฟกูลบัมามีทรัพยากรท่ีสมบรูณ์ได้ 

(สมชาย  สวุรรณชาติ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 18 ตลุาคม 2553) 
 

2.กกนโยบายของรัฐและจงัหวดัสงขลาในการสง่เสริมการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
 

…ในแผนพฒันาลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลามีการพดูถึงการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ ซึ่งคณะท างานก็ได้เร่ิมการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศไปแล้วหลายโครงการ จะ
ขยายผลการท างานให้ครอบคลมุแหลง่ท่องเท่ียวทัว่ทัง้ทะเลสาบ 

(สมชาย  สวุรรณชาติ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 18 ตลุาคม 2553) 
 

อุปสรรค 
1.กกปัญหาการสนบัสนุนและงบประมาณ ขาดการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและ

งบประมาณจากสว่นกลางท่ีมีไมต่อ่ เน่ืองการเปล่ียนแปลงรัฐบาลบอ่ยครัง้ 
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…ควรมีการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้มากกว่านี ้ ภาครัฐและหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องควรมีการสนับสนุนอย่างจริงจังและต่อเน่ือง ต้องพร้อมทัง้งบประมาณและ
บคุลากร 

(สมชาย  สวุรรณชาติ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 18 ตลุาคม 2553) 
 

…เปล่ียนรัฐบาลที การด าเนินงานก็ไม่ต่อเน่ือง ทัง้ท่ีจริงเร่ืองของสภาพแวดล้อม
เส่ือมโทรมเป็นเร่ืองท่ีรอไมไ่ด้ 

(ภวูดล บลิละเต๊ะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 
 
2.กกปัญหาภัยธรรมชาติอุทกภัย วาตภัย แหล่งท่องเท่ียวมีปัญหาน า้ท่วม ท าให้

นกัทอ่งเท่ียวไมส่ามารถเดนิทางมาทอ่งเท่ียวได้ 
 

…ระยะตัง้แต่ปี 2550 เป็นต้นมา มีปัญหาน า้ท่วม และลมพายุในพืน้ท่ีจังหวัด
สงขลาพทัลงุบอ่ยขึน้ในชว่งมรสมุ สง่ผลกระทบตอ่การทอ่งเท่ียว พืน้ท่ีเขตห้ามล่าสตัว์ป่า
ก็เกิดปัญหาน า้ทว่มด้วย 

(ภวูดล บลิละเต๊ะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 
 

3.กกมีคู่แข่งทางการท่องเท่ียวในจังหวดัใกล้เคียง เช่น เกาะหลีเป๊ะ เกาะตะรุเตา ใน
จงัหวดัสตลู หาดเจ้าไหม จงัหวดัตรัง เน่ืองจากจงัหวดัเหลา่นีมี้การประชาสมัพนัธ์ท่ีเป็นท่ีรู้จกัในหมู่
นกัทอ่งเท่ียวในวงกว้าง 

 
…นกัท่องเท่ียวส่วนหนึ่งเลือกท่ีจะไปท่องเท่ียวท่ีจงัหวดัตรังและสตลู เน่ืองจากได้

เห็นการประชาสมัพนัธ์ผา่นทางนิตยสารการทอ่งเท่ียวและโทรทศัน์มากกวา่ 
                                     (ค ารพ เสาวคนธ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 28 ตลุาคม 2553) 

 

4.กกปัญหาความไม่สงบของ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ท าให้นกัท่องเท่ียวไม่มัน่ใจใน
เร่ืองความปลอดภยัในการทอ่งเท่ียว 
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…นกัท่องเท่ียวจากจงัหวดัอ่ืนๆ ในประเทศไทยและนกัท่องเท่ียวชาวตา่งชาติ ไม่
กล้าเดนิทางเข้ามาทอ่งเท่ียว เน่ืองจากไม่มัน่ใจในความปลอดภยั จากการได้ยินข่าวของ
ไม่สงบของจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ตัง้แต่มีข่าวยิงกันในพืน้ท่ีของบางอ าเภอในจงัหวดั
สงขลา นกัทอ่งเท่ียวกลุม่นีก็้ลดลงไปเยอะ 

                          (ค ารพ เสาวคนธ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 28 ตลุาคม 2553) 
 
ส่วนที่  2  แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลาโดยมี
ภาครัฐบาล ภาคเอกชนและภาคชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา   

ภาครัฐบาล 
1.กกแนวทางการจัดการพืน้ท่ี 

1.1กกควรจัดแบ่งเขตพืน้ท่ีการใช้ประโยชน์ กล่าวคือ ส่วนของศูนย์บริการ
นกัท่องเท่ียว หอดนูก บ้านพกั ลานจดักิจกรรม ลานจอดรถ และร้านอาหาร เพ่ือสะดวกในการใช้
ประโยชน์  

  
…เขตห้ามล่าฯ มีการจัดแบ่งพืน้ท่ีเป็นส่วนๆ เพ่ือความสะดวก มีการวางผัง

สิ่งก่อสร้างให้สอดคล้องกลมกลืนไปกับธรรมชาติ เพ่ือไม่ให้กระทบกระเทือนต่อ
สภาพแวดล้อมหรือกระทบกระเทือนให้น้อยท่ีสดุ  การปลกูสิ่งก่อสร้างของอทุยานขึน้อยู่
กับดุลยพินิจของเขตห้ามล่าสัตว์ป่า  แต่ถ้าเป็นสิ่งปลูกสร้างของภาคเอกชนต้องท า
หนงัสือขออนมุตัจิากทางกรมอทุยานแหง่ชาตสิตัว์ป่าและพนัธุ์พืช 

(ภวูดล บลิละเต๊ะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 
 

1.2กกควรจ ากดัการขยายตวัของอาคารต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นรีสอร์ทหรือ ท่ีอยู่อาศยั 
ไม่ให้บกุรุกพืน้ท่ีสาธารณะ โดยวางแผนแบ่งเขตพืน้ท่ี (Zoning) ไม่ให้สิ่งก่อสร้างตา่งๆ อยู่ในเขต
เดียว หรือปลูกสร้างใกล้กับแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หรืออาจจ ากัดพืน้ท่ีบางจุดท่ีจะบดบัง
ทศันียภาพ รวมทัง้ต้องจ ากดัความสงูของสิ่งก่อสร้างด้วย 

 
…ควรจ ากดัการสร้างร้านอาหาร รีสอร์ท หรือร้านขายของท่ีระลึก ในบริเวณแหล่ง

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ไม่ให้บุกรุกพืน้ท่ีสาธารณะ โดยวางแผนผังแบ่งเขตพืน้ท่ีไม่ให้
สิ่งก่อสร้างตา่งๆ อยูใ่นเขตแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ และจ ากดัความสงูของสิ่งก่อสร้าง   

(ภวูดล บลิละเต๊ะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 
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2.กกแนวทางการให้การศึกษาและการส่ือความหมาย 
2.1กกการให้ความรู้พืน้ฐานด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศภาคเอกชนและภาคชุมชน 

ทางเจ้าหน้าท่ีของเขตห้ามล่าสตัว์ป่าทะเลสาบสงขลาและทะเลน้อย มีการลงพืน้ท่ีไปให้ความรู้แก่
ประชาชนในชุมชน แต่เน่ืองจากปริมาณเจ้าหน้าท่ีมีไม่เพียงพอ จึงอยากให้มีแนวทางการให้
การศึกษาและการส่ือความหมายต่อประชาชน คือ อยากให้ทางหน่วยงานรัฐอ่ืน ๆ เช่น โรงเรียน 
สถาบนัการศกึษา ต้องชว่ยกนัให้ความรู้แก่นกัเรียน และชมุชนอีกทางหนึง่ 

  
…การท่ีจะให้ประชาชนเข้าใจเร่ืองการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หลายหน่วยงานต้อง

ร่วมมือกัน ควรจะต้องปลูกฝังตัง้แต่โรงเรียน ปลูกฝังให้เยาวชนเห็นคุณค่าของ
ทรัพยากรธรรมชาต ิ

(ภวูดล บลิละเต๊ะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 
 

นอกจากนีท้างภาครัฐบาลได้เล็งเห็นถึงความส าคญัของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณ
ทะเลสาบสงขลา ดงันัน้จงึมีการตัง้คณะท างานเพ่ือสง่เสริมการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ ดงันี ้

2.1.1กกโครงการส่ือความรู้ ความรักและความหวงแหนลุ่มน า้ทะเลสาบ
สงขลา    โดยคณะท างานจากมหาวิทยาลยั  ราชภฏัสงขลาและมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์   

2.1.2กกศูนย์ส่งเสริมและบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียวเพ่ือการพัฒนาการ
ท่องเ ท่ียวในพื น้ ท่ีลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลาอย่างยั่ง ยืนโดยคณะการจัดการสิ่ งแว ดล้อม 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  มีการประสานความร่วมมือจากทางภาครัฐหลายฝ่าย คือการ
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย มหาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตสงขลา  เพ่ือเป็นตวักลาง
ประสานงานด้านการท่องเท่ียวบริเวณทะเลสาบสงขลา โดยมีโครงการลงพืน้ท่ีไปให้ความรู้แก่
ภาคเอกชนและชุมชนเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  เช่น โครงการฝึกอบรมการจัดการ
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนในรูปแบบโฮมสเตย์และการเป็นเจ้าบ้านท่ีดีในการต้อนรับนกัท่องเท่ียวในพืน้ท่ี
ลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา ต าบลชะแล้ อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 

2.2กกการให้ความรู้แก่นักท่องเท่ียวด้านการปฏิบัติตนในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  
การให้ความรู้แก่นกัทอ่งเท่ียวก่อนท่ีจะล่องเรือชมธรรมชาติเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ืออธิบายถึงการปฏิบตัิ
ตนท่ีถูกต้องในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศรวมถึงมีการแจกคู่มือการท่องเ ท่ียวท่ีถูกต้องให้แก่
นกัท่องเท่ียว ดงันัน้ก่อนท่ีนักท่องเท่ียวจะล่องเรือเท่ียวชมธรรมชาติในทะเลสาบ  เจ้าหน้าท่ีจะมี
การให้ความรู้เก่ียวกบัการปฏิบตัิตนในการท่องเท่ียว กฏ ระเบียบ ข้อห้ามของเขตคุ้มครองสตัว์ป่า 



15 
 

 

รวมถึงขอความร่วมมือในการรักษาความสะอาด การทิง้ขยะในจุดทิง้ขยะเท่านัน้ ซึ่งท่ีผ่านมา
นกัทอ่งเท่ียวก็ได้ให้ความร่วมมือท่ีดี 

 
 

ภาพ 7 แผ่นพับให้ความรู้แก่นักท่องเท่ียว 
 
ที่มา: สถานีพฒันาและสง่เสริมการอนรัุกษ์สตัว์ป่าทะเลน้อย, 2553 
 

…วตัถุประสงค์หลกัของนกัท่องเท่ียวอาจมาท่องเท่ียวเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ  
ถ้าพวกเขาไม่มีความรู้เร่ืองการท่องเท่ียวเชิงนิเวศก็จะท าในสิ่งท่ี รู้เท่าไม่ถึงการณ์ ดงันัน้
จงึจ าเป็นท่ีเจ้าหน้าท่ีจะต้องให้ความรู้เบือ้งต้นในการปฏิบตัิตนในการท่องเท่ียวท่ีถกูต้อง 
อาจจะท าโดยการพดูคยุหรือแจกแผน่พบัเพ่ือเพิ่มความรู้ 

(ภวูดล บลิละเต๊ะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 
 
3.กกแนวทางการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว 

3.1กกควรจดักิจกรรมท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นให้นักท่องเท่ียวเห็นคุณค่าของทะเลสาบ
สงขลากิจกรรมการการล่องเรือชมธรรมชาติบริเวณทะเลสาบสงขลา การแวะเย่ียมชมเกาะต่างๆ 
ในทะเลสาบสงขลา  ได้ศึกษาวงจรการด าเนินชีวิตของพืชและสตัว์ อีกทัง้ได้ชมกิจการเก็บรังนก
นางแอ่นของชาวบ้านบนเกาะ การจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวต้องค านึงให้ส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมน้อยท่ีสุด  กล่าวคือให้การฝึกอบรมความรู้พืน้ฐานด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมแก่คนน า
เท่ียวตลอดจนคนขบัเรือ  เพ่ือให้บริการนกัท่องเท่ียวอย่างถกูต้อง  ซึ่งส่วนใหญ่นกัท่องเท่ียวได้ให้
ความร่วมมือท่ีดี  ในสว่นของเขตห้ามล่าสตัว์ป่าทะเลน้อย ทางวิทยาลยัภูมิปัญญาซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง
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ของมหาวิทยาลยัทกัษิณมีการจดักิจกรรมเสริม คือการเดินป่าพรุ ซึ่งเป็นแหล่งทรัพยากรท่ีส าคญั  
อีกทัง้ชมวิถีชีวิตชาวบ้านบริเวณใกล้เคียงท่ีท าเขตห้ามลา่สตัว์ป่า 

 

 
 

ภาพ 8 กิจกรรมเรือน าเที่ยว 
 

…การจดักิจกรรมการท่องเท่ียวหลกัคือการล่องเรือชมธรรมชาติและการเดินชม
ตามเส้นทางศึกษาธรรมชาติ กิจกรรมนีน้ักท่องเท่ียวจะได้เห็นถึงความสวยงามของ
ธรรมชาตเิพ่ือให้นกัทอ่งเท่ียวได้ตระหนกัถึงคณุคา่ของทะเลสาบสงขลา 

                       (สมพงษ์ หนสูงค์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 

ควรจดักิจกรรมทอ่งเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อสืบสานประเพณีท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของท้องถ่ิน  
เชน่ ประเพณีชกัพระหรือลากพระ ประเพณีการท าบญุวนัสารทเดือนสิบ งานประเพณีแห่ผ้าขึน้เขา
กฏิุ  ประเพณีลอยแพ 

 
…เรามีประเพณีท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถ่ิน ท่ีลูกหลานควรจะสืบทอด 

 มีคณุคา่ทางจิตใจมาช้านาน นา่จะเป็นสเนห์่ดงึดดูใจนกัทอ่งเท่ียวให้มาเท่ียวชมได้ 
          (ค ารพ เสาวคนธ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 28 ตลุาคม 2553) 
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4.กกแนวทางการบริการการท่องเที่ยว 

4.1กกสิ่งอ านวยความสะดวก 

4.1.1กกศูนย์บริการนักท่องเ ท่ียว  ควรมีเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์บริการ
นกัท่องเท่ียวไว้บริการ 2 คน ซึ่งมีหน้าท่ีคอยตอบข้อซกัถามและให้ข้อมลูเก่ียวกบัทะเลสาบสงขลา 
และการให้บริการข้อมูลสถานท่ีท่องเท่ียว นอกจากให้ค าปรึกษาหรืออธิบายข้อมูลต่าง ๆ แล้ว
ศนูย์บริการนกัท่องเท่ียวควรมีข้อมลูแผ่นพบัให้กบันักท่องเท่ียว ท่ีเก่ียวข้องกบัทะเลสาบไว้บริการ
แก่นกัทอ่งเท่ียว  

 

 
 

ภาพ 9 ป้ายบอกท่ีตัง้ศูนย์บริการนักท่องเท่ียว 
 

…ศนูย์บริการนกัทอ่งเท่ียวควรจะมีเจ้าหน้าท่ีนัง่ประจ าศนูย์ตลอดเวลา และควรมี
ป้ายบอกท่ีชดัเจนวา่เป็นศนูย์บริการข้อมลูแก่นกัทอ่งเท่ียว เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่
นกัทอ่งเท่ียว 

                 (สมพงษ์ หนสูงค์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 

4.1.2กกสิ่งอ านวยความสะดวก ควรจัดสิ่งอ านวยความสะดวก เช่นท่ีนั่ง
พักผ่อน ห้องน า้ ท่ีจอดรถ ถังขยะ ไว้รองรับนักท่องเท่ียวตามความเหมาะสมกับปริมาณ
นกัทอ่งเท่ียวและมีความกลมกลืนกบัสภาพแวดล้อม 
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…จัดสิ่งอ านวยความสะดวก เช่นห้องน า้ ศาลาท่ีพัก ท่ีจอดรถ และถังขยะให้
พอเพียงและมีความกลมกลืนกบัสภาพแวดล้อม นกัทอ่งเท่ียวจะได้รู้สกึมีความสะดวกใน
การมาเท่ียว 

                                 (สมพงษ์ หนสูงค์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
      

4.1.3กกป้ายบอกความหมาย ควรจดัท าป้ายบอกทิศทาง ป้ายวิธีปฏิบตัิตน
ของนกัทอ่งเท่ียวในการเท่ียวชมแหลง่ท่องเท่ียว  ป้ายข้อห้ามปฏิบตัิตน ควรมีป้ายบอกความหมาย
อยา่งเหมาะสมและเพียงพอและมีความกลมกลืนกบัสภาพแวดล้อม 

 
…ควรจดัให้มีป้ายส่ือความหมายท่ีน่าสนใจ และมีป้ายข้อควรปฏิบตัิและข้อห้าม

ในแหล่งท่องเ ท่ียวทุกจุด โดยมี รูปแบบของป้ายและการจัดวางท่ีกลมกลืนกับ
สภาพแวดล้อม ป้ายท่ีมีอยูบ่างสว่นก็เก่าแล้ว ควรจะปรับปรุงใหม ่

                                   (สมพงษ์ หนสูงค์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 

 
 

ภาพ 10 ป้ายบอกช่ือเขตห้ามล่าสัตว์ป่าทะเลสาบสงขลา 
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ภาพ 11 ป้ายให้ความรู้เก่ียวกับพืน้ท่ีชุ่มน า้ 
 

 
 

ภาพ 12 ป้ายข้อห้ามปฎิบัตใินพืน้ท่ี 
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4.2กกการพฒันาบคุลากรของรัฐ  ควรจดัให้มีโครงการฝึกอบรมบคุลากรท่ีเก่ียวข้อง
กับการท่องเท่ียวท่ีประจ าจุดท่องเท่ียวต่างๆ รักการบริการ ต้อนรับนกัท่องเท่ียวด้วยความเต็มใจ 
อนัจะสร้างความประทบัใจให้กบันกัทอ่งเท่ียว 

 
…น่าจะมีโครงการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีให้รักการบริการ  เพ่ือสร้างความประทบัใจ

ให้นกัทอ่งเท่ียว 
                                         (วีระ สยุะวาณิช, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 
4.3กกการส่งเสริมสนบัสนนุให้คนในชุมชนพฒันาความสามารถให้เป็นมคัคเุทศก์

ท้องถ่ินและส่งเสริมให้มีการพัฒนาความรู้ด้านภาษาอังกฤษส าหรับรองรับนักท่องเท่ียวชาว
ตา่งประเทศ 

 
…เคยเห็นท่ีท่องเท่ียวอ่ืนๆ มีมคัคุเทศก์น้อย นกัเรียนถูกฝึกอบรมให้สามารถน า

เท่ียวภายในแหล่งท่องเท่ียวในชมุชนได้ ทางต าบลเราก็น่าจะเอาแนวคิดตรงนีม้าฝึกคน
ของเราบ้าง นอกจากจะสร้างรายได้แล้ว ยงัช่วยให้คนในชมุชนรู้เร่ืองแหล่งท่องเท่ียวเพิ่ม
มากขึน้ รู้คณุคา่ของทรัพยากรท่ีมีอยู่  

                                   (สมพงษ์ หนสูงค์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 
4.4กกการพฒันาด้านความปลอดภยั ควรมีเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภยัคอยดแูล

นกัทอ่งเท่ียว 
 
…ควรมีเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยคอยดูแลนักท่องเท่ียวอย่างเพียงพอ                

แตปั่จจบุนันี ้มีเจ้าหน้าท่ีไมเ่พียงพอ  
                                    (สมพงษ์ หนสูงค์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 

 
4.5กกด้านงบประมาณ ภาครัฐควรจดัสรรงบประมาณในการพฒันาการท่องเท่ียว

การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ สนบัสนนุด้านการเงินในการพฒันาสิ่งอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว
และเพ่ือประโยชน์ในการจดัการทรัพยากรการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
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…ต้องมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่ง
ทอ่งเท่ียวอยา่งเหมาะสมด้วย  

                                        (สมพงษ์ หนสูงค์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 
 

5.กกแนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อม  
5.1กกเจ้าหน้าท่ีทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องต้องร่วมมือกนัในการดแูลรักษาสิ่งแวดล้อมของ

ทะเลสาบสงขลา  ในประเทศไทยมีกฎข้อบงัคบัใช้ในการรักษาสิ่งแวดล้อมและคุ้มครองสัตว์ป่า
สงวนอยา่งเพียงพอ แตใ่นทางปฏิบตัิยงัควบคมุได้คอ่นข้างยาก เพราะเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีดแูลด้านนีย้งั
มีไมเ่พียงพอ  

 
…กฎข้อบงัคบัท่ีใช้ในการดูแลสิ่งแวดล้อมและคุ้มครองสตัว์ป่าสงวนมีหลายข้อ 

แต่เจ้าหน้าท่ีดูแลได้ไม่ทัว่ถึง ต้องอาศยัหลายหน่วยงานมาช่วยกันดแูล ควรต้องมีการ
แบง่หน้าท่ีกนัให้ชดัเจน 

(ภวูดล  บลิละเต๊ะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 
 

5.2กกการวางแผนงานในการแก้ไข ป้องกนั ปัญหาสิ่งแวดล้อม ควรมีแนวทางหลกั
มาจากแผนพัฒนาลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา ท่ีแต่ละหน่วยงานต้องร่วมมือกัน  ในอดีตส่วนของ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการพัฒนาและอนุรักษ์แหล่งท่องเท่ียวมีหลายหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
ร่วมกัน  แตใ่นการด าเนินงานเป็นไปในลกัษณะตา่งคนต่างท า การท างานไม่มีความเช่ือมโยงกัน 
จงึท าให้การพฒันายงัไมบ่รรลสุูเ่ป้าหมายเทา่ท่ีควร 

 
….ได้มีการจัดประชุมกลุ่มย่อยโครงการพฒันาลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลาในแต่ละ

พืน้ท่ี โดยคณะการจดัการสิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์เป็นผู้จดั ควรต้องมี
การประชุมระดมความคิด แนวทางการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมแบบนีอ้ย่างต่อเน่ือง มี
การตดิตามผลการด าเนินงานของแตล่ะหนว่ยงาน 

(วีระ สยุะวาณิช, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 
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5.3กกควรมีหน่วยงานท่ีศึกษาเก่ียวกับจ านวนสัตว์ป่าและพันธุ์พืชโดยตรง แล้วมีการ
แสดงข้อมูลให้ทุกฝ่ายทัง้ภาครัฐบาล เอกชน และประชาชนทราบถึงสถานการณ์ปัจจุบันและ
แนวโน้มของจ านวนสัตว์ป่าและพนัธุ์พืชท่ีมีจ านวนลดลง เพ่ือทุกฝ่ายจะได้ตระหนักถึงปัญหาท่ี
เกิดขึน้ จะได้ร่วมมือในการแก้ไขปัญหาอยา่งจริงจงั     

 
…การเปล่ียนแปลงพืน้ท่ีตามธรรมชาติไปเพ่ือใช้ประโยชน์ เป็นการท าลายระบบ

นิเวศใน พืน้ท่ีลุ่มน า้โดยตรง การเปล่ียนแปลงพืน้ท่ีไปเพ่ือการเกษตรกรรม ท าให้พืน้ท่ี
เหลา่นีไ้มเ่หมาะสมส าหรับการอยูอ่าศยัของสตัว์ป่าและสิ่งมี ชีวิตอ่ืนๆ อีกตอ่ไป จนท าให้
สตัว์และพืชบางชนิดพบน้อยจนแทบสูญพนัธุ์ไปจากลุ่มน า้เม่ือเป็นเช่น  นีผ้ลกระทบก็
ย้อนมาหาคนลุม่น า้นัน่เอง 

(วีระ สยุะวาณิช, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 
 

5.4กกควรมีการประเมินขีดความสามารถในการรองรับนกัท่องเท่ียว และการจ ากดั
ปริมาณนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาท่องเท่ียว  การจ ากัดจ านวนนกัท่องเท่ียวจะไม่ท าให้การท่องเท่ียว
สง่ผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อม 

 
…ในอนาคตคงต้องมีการประเมินขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเท่ียว

เพ่ือให้การทอ่งเท่ียวไมไ่ปรบกวนธรรมชาตมิากจนเกินไป 
(ภวูดล บลิละเต๊ะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 

 
5.5กกควรมีแนวทางการจดัการขยะและน า้เสียให้แก่ชุมชน จดัประชุมผู้น าชุมชน 

ชาวบ้านและภาคเอกชน แจ้งถึงปัญหาและบอกแนวทางการจัดการขยะและน า้เสียท่ีถูกต้อง 
รวมทัง้ออกกฎข้อบงัคบัให้ร้านอาหารและรีสอร์ทมีการบ าบดัน า้เสียก่อนทิง้ลงสู่ทะเลสาบ โดยมี
หนว่ยงานราชการตดิตามตรวจสอบเป็นระยะ โดยมีบทลงโทษท่ีรุนแรงและเข้มงวด 

  
…หากปลอ่ยให้มีการทิง้ขยะและน า้เสียลงทะเลสาบไปแบบนี ้ตอ่ไปคงไม่ดีแน่ คง

ต้องมีการจัดประชุมผู้ น าหมู่บ้าน แจ้งถึงปัญหาและบอกแนวทางการจัดการ เพราะ
มิฉะนัน้ปัญหาน า้เสียในทะเลสาบสงขลาคงทวีความรุนแรงมากขึน้  

(ภวูดล บลิละเต๊ะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 
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…เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการสภาพแวดล้อมในชุมชนและแหล่งท่องเท่ียว 
โดยเพิ่มการจดัการด้านขยะ เชน่ จดัให้มีพนกังานท าความสะอาดบริเวณแหล่งท่องเท่ียว
ทุกวัน เพิ่มจ านวนถังขยะให้เพียงพอ รวมถึงก าหนดโทษส าหรับคนท่ีไม่ทิง้ขยะลงถัง
อย่างเข้มงวด ในส่วนของน า้เสียก็จัดสร้างคูระบายน า้และแหล่งทิ ง้น า้เสียท่ีถูก
สขุลกัษณะประกอบกบัการให้ความรู้ท่ีถกูต้องเก่ียวกบัการจดัการน า้เสียแก่ชมุชน 

(สมพงษ์ หนสูงค์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 
6.กกแนวทางการส่งเสริมการตลาด 

6.1กกควรมีระบบเก็บข้อมูลนักท่องเท่ียวเพ่ือมาใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริม
การตลาด เจ้าหน้าท่ียงัไม่มีการเก็บข้อมูลนกัท่องเท่ียว ทัง้ในเชิงสถิติและข้อมูลของนกัท่องเท่ียว 
ท าให้ไมมี่ข้อมลูพืน้ฐานประกอบการจดัรายการสง่เสริมการตลาดตา่งๆ อีกทัง้ยงัไม่มีการเก็บข้อมลู
เก่ียวกับทัศนคติ ข้อร้องเรียน ข้อควรปรับปรุง ความคิดเห็นต่างๆ จากนักท่องเท่ียว เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปรับปรุงพฒันาระบบการบริการการทอ่งเท่ียว และการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ีเพ่ือ
เป็นแนวทางในการพฒันาตอ่ไป 

 
…ไม่มีการเก็บข้อมูลนกัท่องเท่ียว ทางแหล่งท่องเท่ียวเองควรน าเร่ืองนีไ้ปหารือ

กบัทางผู้ ท่ีวางนโยบาย เพ่ือแบง่หน้าท่ีวา่สว่นงานไหนจะรับผิดชอบไป 
(ภวูดล บลิละเต๊ะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 20 ตลุาคม 2553) 

 
6.2กกควรมีการส่งเสริมการตลาดอย่างตอ่เน่ือง ประสานงานกบัการท่องเท่ียวแห่ง

ประเทศไทยเพ่ือจะได้บรรจุไปยังปฏิทินการท่องเท่ียว เพ่ือให้แหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรมการ
ทอ่งเท่ียวเป็นท่ีรู้จกัอยา่งกว้างขวางยิ่งขึน้  

  
…การประชาสมัพนัธ์งานประเพณีแขง่เรือท าได้ไมดี่ นกัทอ่งเท่ียวยงัไมรู้่ ควรมีการ

ประชาสัมพันธ์เพิ่มมากขึน้ ถ้ามีการด าเนินงานท่ีเช่ือมโยงกันระหว่างหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องไม่ว่าจะเป็นอ าเภอสทิงพระ จ.สงขลา องค์การบริหารส่วนต าบล การท่องเท่ียว
แห่งประเทศไทย อุทยานนกน า้คูขุด จะช่วยส่งเสริมให้งานประเพณีเป็นท่ีรู้จักให้หมู่
นกัทอ่งเท่ียวเพิ่มมากขึน้ 

                 (สมพงษ์ หนสูงค์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
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7.กกแนวทางการมีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่น 
7.1กกวางแผนการท างานเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถ่ิน เช่น 

ประชาสมัพนัธ์และให้ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพืน้ท่ี  และจดัประชมุกนัระหว่างคน
ในชุมชนเพ่ือพูดคยุท าความเข้าใจเก่ียวกับการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ประโยชน์จากการ
อนุรักษ์ทรัพยากรและผลประโยชน์ทางด้านรายได้ท่ีชุมชนจะได้รับ เพ่ือให้เกิดความร่วมมืออนัดี
ระหวา่งหนว่ยงานราชการในพืน้ท่ีและชมุชนในการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
…ทางภาครัฐคงต้องมีการวางแผนงานอย่างจริงจัง เพ่ือดึงให้ชุมชนเป็นส่วน

ส าคญัในการขบัเคล่ือนการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศด้วยตนเอง 
                              (สมพงษ์ หนสูงค์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 

 
7.2กกร่วมมือกบัชมุชนในการพฒันากลุ่มท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และจดัตัง้ศนูย์บริการ

นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีความพร้อมทัง้บคุลากร ข้อมูลเก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวและข้อควรปฏิบตัิ
ในการทอ่งเท่ียวก่อนเข้าชมแหลง่ทอ่งเท่ียวตา่งๆ 

 
…การมีส่วนร่วมของชุมชนท่ีมีต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศยงัไม่มีเป็น

รูปธรรม คนในชมุชนสว่นใหญ่ยงัไมเ่ข้าใจความหมายท่ีแท้จริงของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
และยังไม่เห็นถึงความส าคญัของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มีเพียงคนในชุมชนบางกลุ่ม
เท่านัน้ท่ีทราบถึงการท่องเท่ียวเชิงนิเวศเพราะได้เข้าร่วมโครงการการจดัการท่องเท่ียว
โดยชุมชน   ดงันัน้ควรมีการขยายเครือข่ายชุมชนให้เป็นท่ี รู้จกัเพิ่มมากขึน้ เพ่ือให้คนใน
ชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศเพิ่มมากขึน้ เป็นการรักษาระบบ
นิเวศสภาพแวดล้อมในชมุชนได้อีกทางหนึง่ด้วย อีกทัง้เป็นการกระจายรายได้ในชมุชน 

(นพรัตน์ รัตนส าเนียง, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 

…ประชาชนเพียงบางกลุ่มเท่านัน้ท่ีมีส่วนร่วมเก่ียวกับการท่องเท่ียว เช่น กลุ่มท่ี
ร่วมโครงการวิถีโหนด นาเล มีกิจกรรมท่องเท่ียว ประกอบด้วย  “วิถีโหนด” เป็นวิถีชีวิต
เก่ียวกับตาลโหนด ประกอบด้วยการขึน้ตาลโตนด เฉาะลูกตาล ลูกตาลเช่ือม การท า
น า้ผึง้แว่น น า้ผึง้เหลว การแปรรูปผลิตภณัฑ์จากตาลโตนด และการเพาะลกูโหนด “วิถี
นา” วิถีชีวิตการท านา อาชีพท านาเป็นอาชีพหลกัของชาวบ้านบนคาบสมทุรสทิงพระ  ซึ่ง
การท านาจะสลบักบัอาชีพตาลโตนด บางบ้านเม่ือหมดหน้าตาลโตนด  ก็จะมาประกอบ



25 
 

 

อาชีพท านา “วิถีเล” วิถีชีวิตชาวประมงแบบดัง้เดิมและการแปรรูปผลิตภณัฑ์ประมง เช่น 
การท าไซ-สุ่ม การท ากุ้ งส้ม ปลาแห้ง ปลาต้มน า้ผึง้ เป็นต้น  โดยรูปแบบของการ
ท่องเท่ียวจะเป็นการเปิด ให้สมัผสัประสบการณ์ของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ร่วมกบักลุ่ม
ชาวบ้าน เรียนรู้วิถีชีวิตชมุชนท้องถ่ินท่ีสืบทอดกนัมา นบัเน่ืองแตบ่รรพบรุุษ  และการใช้
ชีวิตอย่างพอเพียง อาทิ การเรียนรู้การขึน้ต้นตาล การเค่ียวน า้ตาล การร่วมหว่าน ไถ
ด านา เก่ียวข้าว นวดข้าว และออกเรือหาปลาส าหรับนกัทอ่งเท่ียวท่ีต้องการและนอกจาก
การสมัผสัการเรียนรู้ 

                     (วีระ สยุะวาณิช, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 
 

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ภาคเอกชน 
1.กกแนวทางการจัดการพืน้ท่ี 

ทางภาครัฐควรมีแนวทางในการจดัการพืน้ท่ี  ป้องกนัการบกุรุกพืน้ท่ีสาธารณะ รวมทัง้
จดัระเบียบร้านค้าและร้านอาหาร  เพ่ือไม่ให้การขยายตวัของการท่องเท่ียวไปกระทบกระเทือนต่อ
สิ่งแวดล้อม  

 
…ภาครัฐควรมีแนวทางในการการจดัการพืน้ท่ี มีการจดัแบง่เขตพืน้ท่ีร้านค้าตา่งๆ 

ให้เป็นระเบียบ ไมใ่ห้บกุรุกพืน้ท่ีหลวงและจดัการร้านค้าให้ดเูป็นระเบียบสวยงาม 
                             (พงศธร โสเจยะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 

 
2.กกแนวทางการให้การศึกษาและการส่ือความหมาย 

2.1กกให้ความรู้ความเข้าใจกับนกัท่องเท่ียวเก่ียวกับความรู้เร่ืองการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ และน านกัท่องเท่ียวเข้าปฐมนิเทศทกุครัง้เพ่ือให้นกัท่องเท่ียวมีความรู้ความเข้าใจ รวมถึงข้อ
ปฏิบตัใินการเท่ียวชมแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศชมุชน 

2.2กกท าความเข้าใจในเร่ืองการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ผลกระทบทัง้ทางบวกและทาง
ลบท่ีอาจเกิดจากการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ รวมถึงแนวทางในการปฏิบตัิส าหรับชมุชนในพืน้ท่ีแหล่ง
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
 
 



26 
 

 

…ไกด์หรือผู้ ท่ีอยู่ใกล้ชิดกับนักท่องเท่ียวต้องมีความเข้าใจในเร่ืองการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ ช่วยกันให้ความรู้ ความเข้าใจแก่นกัท่องเท่ียวเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้นักท่องเท่ียวรู้คุณค่าทะเลสาบและช่วยกันรักษา
สิ่งแวดล้อม 

                     (กฤษธา สบุรรพวงศ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 
3.กกแนวทางการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว 

ควรจดักิจกรรมทอ่งเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อสืบสานประเพณีท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของท้องถ่ิน 
แหล่งท่องเท่ียวบริเวณทะเลสาบสงขลามีกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลาย สามารถ
ดงึดดูนกัทอ่งเท่ียวให้เข้ามาทอ่งเท่ียว  
 

…กิจกรรมการท่องเท่ียวดีอยู่แล้ว เช่น เทศกาลการท าบญุเดือนสิบ กิจกรรมวนัลกูโหนด 
แตค่วรเน้นการอนรัุกษ์วฒันธรรมท้องถ่ินท่ีดีงามไว้ เชน่ การแสดงมโนราห์ การแสดงหนงั
ตะลงุ 

                   (กฤษธา สบุรรพวงศ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 

4.กกแนวทางการบริการการท่องเที่ยว 

ให้ความร่วมมือในการต้อนรับนกัท่องเท่ียว ยิม้แย้มแจ่มใสและมีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดีกับ
นกัทอ่งเท่ียว 

 
…ภาครัฐมีความพร้อมในการบริการการท่อง เ ท่ียว ท่ีครบครัน ในด้าน

สาธารณูปโภคต่าง ๆ ท าให้นกัท่องเท่ียวได้รับความสะดวกในการท่องเท่ียว อยากให้
ภาครัฐช่วยดูแลด้านถนน น า้ ไฟฟ้า ให้ดีอย่างนีต้่อไป เพ่ืออ านวยความสะดวกให้
นกัท่องเท่ียว ในส่วนของภาคธุรกิจ ร้านค้า ร้านอาหารควรช่วยกันต้อนรับนกัท่องเท่ียว
ด้วยน า้ใจ ยิม้แย้ม เป็นกนัเอง ไมเ่อาเปรียบลกูค้า 

                         (กฤษธา สบุรรพวงศ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
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5.กกแนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อม  

5.1กกแนวทางการรักษาสิ่งแวดล้อมคือ การลดปริมาณขยะพลาสติก การแยก
ประเภทขยะ และการใช้ผลิตภัณฑ์กระดาษซ า้ เป็นต้น ภาคเอกชนทราบว่าทะเลสาบสงขลา                    
มีความเส่ือมโทรม  เน่ืองจากส่วนใหญ่เป็นคนในพืน้ท่ีและเห็นถึงความเปล่ียนแปลงของทะเลสาบ
สงขลา จ านวนพืช สตัว์ โดยเฉพาะนกน า้ท่ีเป็นสิ่งดึงดดูนกัท่องเท่ียวมีปริมาณลดน้อยลง  โดยมี
สาเหตุจากการบุกรุกพืน้ท่ีเพ่ือการเกษตร  การประมงท่ีผิดวิธี  การปล่อยน า้เสียจากโรงงาน
อตุสาหกรรมและชมุชน เป็นต้น  

 
…ในส่วนของภาคเอกชนทัง้ในส่วนของร้านค้า ร้านอาหารและท่ีพกั  ได้ช่วยรักษา

ความสะอาดโดยไม่ทิง้ขยะลงทะเลสาบ แต่ส่วนใหญ่ยงัไม่มีระบบการก าจัดน า้เสีย มี
บางแห่งท่ีมีการปล่อยน า้เสียลงทะเลสาบสงขลา  ช่วยรักษาสิ่งแวดล้อมโดยเร่ิมต้นจาก
การลดปริมาณขยะพลาสติก การแยกประเภทขยะ และการใช้ผลิตภัณฑ์กระดาษซ า้ 
เป็นต้น 

                                 (พงศธร โสเจยะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 

…ร้านอาหาร ท่ีพัก ร้านขายสินค้าพืน้เมือง ควรช่วยกันรักษาความสะอาดของ
ร้านค้าและบริเวณใกล้เคียง รวมทัง้รักษารูปแบบความเป็นดัง้เดิมของสถานประกอบการ
ไว้ 

(กฤษธา สบุรรพวงศ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 

5.2กกจดักิจกรรมให้ประชาชนร่วมกนัปลกูป่าชายเลนเพ่ือเพิ่มพืน้ท่ีป่า  
 
…ทางรัฐน่าจะมีโครงการท่ีให้ชมุชนมีส่วนร่วมในการรักษาสิ่งแวดล้อม เช่น ปลูก

ป่าชายเลน 
                                 (พงศธร โสเจยะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
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5.3กกมีมาตรการจดัการกบัผู้บกุรุกพืน้ท่ีป่าสงวน 
 
…ได้เคยพบเห็นการบุกรุกในบางพืน้ท่ี เช่น การสร้างร้านอาหารย่ืนล า้ลงไปใน

ทะเล อยากให้ภาครัฐมีมาตรการการจดัการ  อยากให้เจ้าหน้าท่ีรัฐช่วยสอดส่องดแูลและ
ด าเนินการทางกฎหมายสงูสดุ เพ่ือลดปริมาณการบกุรุกพืน้ท่ี 

                       (พงศธร โสเจยะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 

5.4กกภาครัฐควรมีโครงการน าร่องสง่เสริมให้รีสอร์ทใช้พลงังานทดแทน 
 
…ในพืน้ท่ีทะเลสาบสงขลาเป็นพืน้ท่ีทางการเกษตร มีวสัดเุหลือใช้ทางการเกษตร

เพ่ือท าน า้มนัไบโอดีเซล ถ้ามีการสง่เสริมการใช้ก็คงดีกบัสิ่งแวดล้อมเพิ่มขึน้  
                                                 (พงศธร โสเจยะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 
6.กกแนวทางการส่งเสริมการตลาด 

6.1กกควรมีองค์กรบริหารจัดการเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยตรง เพ่ือมี
หน้าท่ีประสานงานเก่ียวกับการประชาสมัพันธ์แหล่งท่องเท่ียวร่วมกับการท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย    

 
…มีเ พียงการส่ง เสริมการตลาดท่ีด าเนินการโดยท้องถ่ินนัน้ๆ ซึ่ งท าการ

ประชาสัมพันธ์ท าได้ในวงแคบเท่านัน้  สถานท่ีท่องเ ท่ียวจึงยังไม่เป็นท่ี รู้จักของ
นกัท่องเท่ียว  ส่วนใหญ่การส่งเสริมการตลาดอยู่ในรูปแบบการประชาสมัพนัธ์ผ่านทาง
เว็บไซต ์โดยภาคเอกชนเป็นผู้ด าเนินการเอง โดยไมไ่ด้รับการสง่เสริมจากภาครัฐ 
                                                 (พงศธร โสเจยะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 
 

6.2กกสร้างจดุขายให้แก่แหลง่ทอ่งเท่ียวเพ่ือแสดงวา่เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมี
คณุคา่และมีเอกลกัษณ์ 

 
…สร้างจดุขายให้เกิดขึน้ โดยการจดักิจกรรม เทศกาล งานประเพณีอย่างตอ่เน่ือง

เพ่ือสร้างการจดจ าให้แก่นกัทอ่งเท่ียว และเขียนโปรแกรมการทอ่งเท่ียวท่ีเป็นรูปธรรมเพ่ือ
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บรรจใุนโปรแกรมน าเท่ียวของบริษัทน าเท่ียวในหาดใหญ่  รวมทัง้น าเสนอวิถีชีวิตความ
เป็นอยู่ของผู้คนในอดีตท่ีหาชมได้ยาก พร้อมทัง้เน้นการเป็นตลาดสีเขียว ท่ีส่งเสริมด้าน
สิ่งแวดล้อม อาทิ การใช้ภาชนะในการจ าหน่ายสินค้าท่ีมาจากวตัถุดิบธรรมชาติ  เช่น 
ใบตอง กระบอกไม้ไผ่ กะลามะพร้าว ฯลฯ รวมถึงการส่งเสริมไม่ใช้โฟม และผลิตภณัฑ์ท่ี
ย่อยสลายยาก โดยวิธีการรณรงค์ และขอความร่วมมือจากผู้ ประกอบการในแหล่ง
ท่องเท่ียว พร้อมก าหนดกฎระเบียบ และบทลงโทษอย่างชดัเจน เพ่ือสร้างมาตรฐานใน
การจดัการท่ีชดัเจน 

(กฤษธา สบุรรพวงศ์, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน  2553) 
 

7.กกแนวทางการมีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่น 

ควรจะมีผู้น าชุมชนเป็นแกนน าในการท ากิจกรรมเก่ียวกับการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ  มีการจดัตัง้ชมรมเพ่ือท ากิจกรรมเพื่อสง่เสริมการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
…ถ้ามีผู้ น าชุมชนเป็นแกนน าในการท ากิจกรรมต่างๆ ท่ีส่งเสริมกิจกรรมการ

ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศก็คงจะดี ประชาชนจะได้มีสว่นร่วมมากขึน้ 
(ไทรประพร แก้วชนะ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 7 พฤศจิกายน 2553) 

 
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ภาคชุมชน 

1.กกแนวทางการจัดการพืน้ท่ี 

ควรจะจดัการพืน้ท่ีให้ธรรมชาตคิงอยูม่ากท่ีสดุ 
 

…อยากให้มีพฒันาการทอ่งเท่ียวควบคูไ่ปกบัการรักษาสิ่งแวดล้อม 
(เยาวนาฎ บญุก าเหนิด, ผู้ให้สมัภาษณ์, 30 ตลุาคม 2553) 

 
2.กกแนวทางการให้การศึกษาและการส่ือความหมาย 

ประชาชนส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ดังนัน้ผู้ น าชุมชนและผู้ ท่ี
เก่ียวข้องควรลงมาให้ความรู้พืน้ฐานแก่ชุมชน เพ่ือให้ประชาชนมีความรู้ เข้าใจ และตระหนกัถึง
คณุคา่ของทรัพยากรธรรมชาติ 
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…ผู้น าชมุชนควรลงมาให้ความรู้แก่ประชาชนในชมุชน 

(เยาวนาฎ บญุก าเหนิด, ผู้ให้สมัภาษณ์, 30 ตลุาคม 2553) 
 
3.กกแนวทางการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว 

ควรสืบสานประเพณีท้องถ่ินเข้าไปในงานเทศกาลต่างๆ เพ่ือให้การจัดกิจกรรมมี
เอกลกัษณ์ 

…งานประเพณีหลายอย่างมุ่งเน้นการขายสินค้า  จนลดความน่าสนใจของงาน
 ลงไป 

(ฉอ้อน ธรรมกีรติ, ผู้ให้สมัภาษณ์, 10 พฤศจิกายน 2553) 
 

4. กกแนวทางการบริการการท่องเที่ยว 

ควรมีการดูแลให้มีความพร้อมในการบริการการท่องเ ท่ียวท่ีครบครัน ในด้าน
สาธารณปูโภคตา่งๆ ท าให้นกัทอ่งเท่ียวได้รับความสะดวกในการท่องเท่ียว  

 
…ขอให้ดแูลถนน ทางเข้าออกอทุยานให้มีสภาพท่ีดีอยูเ่สมอ 

(มาลยั เรืองศรี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 10 พฤศจิกายน 2553) 
 

5.กกแนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อม  

ควรมีแผนงานการจดัการสิ่งแวดล้อมอย่างจริงจงั เพ่ือมาใช้ในการพฒันาสิ่งแวดล้อมใน
พืน้ท่ีทะเลสาบสงขลา 

 
...รู้วา่ทะเลสาบสงขลาก าลงัมีปัญหาเส่ือมโทรมลง ทางภาครัฐควรมีแผนงานการ

รักษาสิ่งแวดล้อมอย่างจริง อาจจะเป็นแกนน าการพฒันาโดยให้ภาคเอกชนและภาค
ชมุชนชว่ยให้ความร่วมมือ 

(มาลยั เรืองศรี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 10 พฤศจิกายน 2553) 
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6.กกแนวทางการส่งเสริมการตลาด 

6.1กกทางภาครัฐควรมีการประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวอยา่งตอ่เน่ือง 
 
…อยากให้มีนกัทอ่งเท่ียวเข้ามาเร่ือยๆ เพ่ือจะได้ขายของได้มากๆ 

                                     (พิกลุ บรีุภกัดี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 23 ตลุาคม 2553) 
 

6.2ddร้านค้าควรมีป้ายติดราคาสินค้าให้ชัดเจน เ พ่ือให้ความสะดวกของ
นกัทอ่งเท่ียวในการซือ้ของ 

...ตดิป้ายให้นกัทอ่งเท่ียวเห็น เพ่ือความสบายใจในการซือ้สินค้า ไม่ต้องกลวัแม่ค้า
โก่งราคากบันกัทอ่งเท่ียวตา่งถ่ิน  

  (มาลยั เรืองศรี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 10 พฤศจิกายน 2553) 
 

7.กกแนวทางการมีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่น 

ผู้น าชมุชนควรลงมาให้ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ประโยชน์ท่ีชมุชนจะได้รับ
จากการทอ่งเท่ียว เพ่ือขยายผลให้ชมุชนมีสว่นร่วมในกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศนอกเหนือจาก
การรวมกลุม่ทางอาชีพเพียงอยา่งเดียว 

 
…การรวมกลุ่มของประชาชนเป็นการรวมกลุ่มอาชีพเท่านัน้ เช่น กลุ่มแม่บ้าน

เกษตรกรทอผ้าเกาะยอ  กลุ่มราชวตัถ์แสงส่องหล้าท่ี 1 กลุ่มคนรักษ์โหนด  การรวมตวั
เป็นไปอย่างเข้มแข็งด้านอาชีพแต่ยงัขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศ 

                             (มาลยั เรืองศรี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 10 พฤศจิกายน 2553) 
 

…การรวมกลุ่มมีในลักษณะกลุ่มแม่บ้าน  ท่ีสามารถส่งขายผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน
ให้แก่นกัท่องเท่ียวได้ ถ้าผู้น าชมุชนลงมาให้ความรู้ด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ทางกลุ่ม
สามารถจดัแสดงภมูิปัญญาท้องถ่ินให้นกัทอ่งเท่ียวดไูด้ 

                                         (พิกลุ บรีุภกัดี, ผู้ให้สมัภาษณ์, 23 ตลุาคม 2553) 
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ภาพ 13 ก่ีทอผ้าของกลุ่มราชวัตถ์แสงส่องหล้า 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%A5%E0%B9%8C:%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%9C%E0%B9%89%E0%B8%B2.gif
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บทที่ก5 
 

บทสรุป 
 
สรุปผลการวิจัย 

การสรุปผลการวิจยัในการศกึษาเร่ือง แนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณ
ทะเลสาบสงขลา  สามารถสรุปผลได้ 2 สว่น ดงันี ้ 
 
ส่วนที่  1  จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคที่ มีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
บริเวณทะเลสาบสงขลา 

จุดแข็ง  
1.กกทะเลสาบสงขลาเป็นทะเลแบบลากนู หนึ่งเดียวของประเทศไทย หนึ่งเดียวใน 117 

แห่งทัว่โลก เป็นพืน้ท่ีท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพ เป็นแหล่งทรัพยากรธรรมชาติท่ีส าคญัของ
ท้องถ่ิน  สถานท่ีทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ีทะเลสาบสงขลามีทศันียภาพท่ีงดงาม อีกทัง้มีความหลากหลาย
ทัง้สถานท่ีทอ่งเท่ียวทางธรรมชาตแิละวฒันธรรม 

2.กกมีเส้นทางการคมนาคมท่ีสะดวกเหมาะสมแก่การทอ่งเท่ียว 
3.กกสถานท่ีทอ่งเท่ียวมีสถานท่ีตัง้อยูไ่มไ่กลกนั สามารถเช่ือมโยงจดัเส้นทางท่องเท่ียวได้

หลากหลายและมีความนา่สนใจ 
4.กกการมีวัฒนธรรมและประเพณีท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถ่ิน ประเพณีประจ า

ท้องถ่ิน 

5.กกมีภมูิปัญญาท้องถ่ินท่ีทรงคณุคา่ 
จุดอ่อน 
1.กกด้านการจดัการสิ่งแวดล้อม  

1.1กกปัญหาการบกุรุกพืน้ท่ีเขตห้ามลา่สตัว์ป่าและพนัธุ์พืช 

1.2กกปัญหาการท าลายทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 
1.3กกปัญหาการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติท่ีรบกวนถ่ินท่ีอยู่ของสัตว์ ส่งผลให้

พฤตกิรรมการหากิน การสืบพนัธ์ตามธรรมชาตขิองสตัว์เปล่ียนแปลงไป และท าให้สตัว์สญูพนัธุ์ 
1.4กกปัญหาทะเลสาบมีน า้ตืน้เขินในช่วงหน้าแล้ง ท าให้นักท่องเท่ียวไม่สามารถ

ลอ่งเรือชมธรรมชาตไิด้ 
1.5กกขาดการจดัการด้านขยะและน า้เสียอยา่งถกูต้อง 
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2.กกขาดการมีสว่นร่วมของคนในท้องถ่ินในด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
3.กกการให้การศกึษาและการส่ือความหมายเก่ียวกบัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ ให้

ภาคเอกชนและภาคชมุชนเข้าใจยงัท าได้ไมท่ัว่ถึง  
4.กกการสง่เสริมการตลาด การประชาสมัพนัธ์แหลง่ท่องเท่ียวยงัมีน้อย ยงัไมมี่การ

พฒันาบรรจภุณัฑ์ 
โอกาส 
1.กกพฒันาเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีทรัพยากรธรรมชาตท่ีิสมบรูณ์ 
2.กกนโยบายของรัฐในการสง่เสริมการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
อุปสรรค 
1.กกปัญหาการสนบัสนุนและงบประมาณ ขาดการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและ

งบประมาณจากสว่นกลางท่ีมีไมต่อ่ เน่ืองการเปล่ียนแปลงรัฐบาลบอ่ยครัง้ 
2.กกปัญหาภัยธรรมชาติอุทกภัย วาตภัย แหล่งท่องเท่ียวมีปัญหาน า้ท่วม ท าให้

นกัทอ่งเท่ียวไมส่ามารถเดนิทางมาทอ่งเท่ียวได้ 
3.กกมีคู่แข่งทางการท่องเท่ียวในจังหวัดใกล้เคียง เช่น เกาะหลีเป๊ะ เกาะตะรุเตา ใน

จงัหวดัสตลู หาดเจ้าไหม จงัหวดัตรัง เน่ืองจากจงัหวดัเหลา่นีมี้การประชาสมัพนัธ์ท่ีเป็นท่ีรู้จกัในหมู่
นกัทอ่งเท่ียวในวงกว้าง 

4.กกปัญหาความไม่สงบของ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ท าให้นกัท่องเท่ียวไม่มัน่ใจใน
เร่ืองความปลอดภยัในการทอ่งเท่ียว 
 
ส่วนที่  2  แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ ยวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลาโดย
ภาครัฐบาล เอกชนและชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา 

1.กกการจัดการพืน้ท่ี  สามารถสรุปได้ดงันี ้

1.1กกควรจัดแบ่งเขตพืน้ท่ีการใช้ประโยชน์ กล่าวคือ ส่วนของศูนย์บริการ
นกัท่องเท่ียว หอดนูก บ้านพกั ลานจดักิจกรรม ลานจอดรถ และร้านอาหาร เพ่ือสะดวกในการใช้
ประโยชน์   

1.2กกควรจ ากัดการขยายตวัของอาคารต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นรีสอร์ทหรือ ท่ีอยู่อาศยั 
ไม่ให้บุกรุกพืน้ท่ีสาธารณะ โดยวางแผนแบง่เขตพืน้ท่ี (Zoning) ไม่ให้สิ่งก่อสร้างต่างๆ อยู่ในเขต
เดียว หรือปลูกสร้างใกล้กับแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หรืออาจจ ากัดพืน้ท่ีบางจุดท่ีจะบดบัง
ทศันียภาพ รวมทัง้ต้องจ ากดัความสงูของสิ่งก่อสร้างด้วย 
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2.กกแนวทางการให้การศึกษาและการส่ือความหมาย 

2.1กกการให้ความรู้พืน้ฐานด้านการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศภาคเอกชนและภาคชมุชน 
2.2กกการให้ความรู้แก่นกัทอ่งเท่ียวด้านการปฏิบตัตินในการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 

3.กกแนวทางการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว  
3.1กกควรจดักิจกรรมท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นให้นักท่องเท่ียวเห็นคุณค่าของทะเลสาบ

สงขลากิจกรรมการการล่องเรือชมธรรมชาติบริเวณทะเลสาบสงขลา การแวะเย่ียมชมเกาะตา่ง  ๆ 
ในทะเลสาบสงขลา  ได้ศกึษาวงจรการด าเนินชีวิตของพืชและสตัว์ 

3.2กกควรจดักิจกรรมทอ่งเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพ่ือสืบสานประเพณีท่ีเป็นเอกลกัษณ์
ของท้องถ่ิน 

4.กกแนวทางการบริการทางการท่องเที่ยว  สรุปได้ดงันี ้
4.1กกศนูย์บริการนกัท่องเท่ียว  ควรให้ค าปรึกษา ตอบข้อซกัถามและให้ความรู้แก่

นกัทอ่งเท่ียว    
4.2กกสิ่งอ านวยความสะดวก  ควรจัดบริการห้องน า้สะอาด  สถานท่ีนั่งพักผ่อน 

รวมถึงถงัขยะไว้คอยบริการนกัทอ่งเท่ียว 
4.3กกสถานท่ีจอดรถ  ควรจดัสถานท่ีจอดรถให้แก่นกัท่องเท่ียวอย่างเพียงพอและ

ดแูลสภาพลานจอดรถให้มีสภาพท่ีดี  
4.4กกด้านความปลอดภัย ควรมีป้ายเตือนให้นักท่องเท่ียวในจุดท่ีเส่ียงอันตราย 

จดัท าข้อปฏิบตัตินส าหรับนกัทอ่งเท่ียวเพ่ือการทอ่งเท่ียวท่ีปลอดภยั 
4.5กกป้ายบอกความหมาย ป้ายบอกทิศทาง ควรมีอย่างเพียงพอและสามารถส่ือ

ความหมายได้อยา่งชดัเจนเพ่ือนกัทอ่งเท่ียวทราบถึงทิศทางและต าแหนง่ท่ีตัง้อยา่งชดัเจน   
ควรมีการก าหนดราคาไมใ่ห้ทางร้านค้าเอาเปรียบนกัทอ่งเท่ียว 

4.6กกด้านความสะอาดของสถานท่ี  ควรดแูลความสะอาดและจดัปริมาณถงัขยะไว้
รองรับอยา่งเพียงพอ การมีท่ีทิง้ขยะอย่างเพียงพอ มีการก าจดัขยะอย่างถกูต้องเป็นตวัอย่างท่ีดีใน
การแยกประเภทของขยะให้แก่ชมุชน 

4.7กกด้านงบประมาณ ภาครัฐควรจดัสรรงบประมาณในการพฒันาการท่องเท่ียว
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ สนบัสนนุด้านการเงินในการพฒันาสิ่งอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียว
และเพ่ือประโยชน์ในการจดัการทรัพยากรการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
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5.กกแนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อม  
5.1กกเจ้าหน้าท่ีทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องต้องร่วมมือกนัในการดแูลรักษาสิ่งแวดล้อมของ

ทะเลสาบสงขลา 
5.2กกการวางแผนงานในการแก้ไข ป้องกนั ปัญหาสิ่งแวดล้อม ควรมีแนวทางหลกั

มาจากแผนพฒันาลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา ท่ีแตล่ะหนว่ยงานรัฐท่ีเก่ียวข้องต้องร่วมมือกนั 
5.3กกควรมีหน่วยงานท่ีศึกษาเก่ียวกับจ านวนสัตว์ป่าและพนัธุ์พืชโดยตรง แล้วมี

การแสดงข้อมูลให้ทกุฝ่ายทัง้ภาครัฐบาล เอกชน และประชาชนทราบถึงสถานการณ์ปัจจบุนัและ
แนวโน้มของจ านวนสัตว์ป่าและพนัธุ์พืชท่ีมีจ านวนลดลง เพ่ือทุกฝ่ายจะได้ตระหนักถึงปัญหาท่ี
เกิดขึน้ จะได้ร่วมมือในการแก้ไขปัญหาอยา่งจริงจงั     

5.4กกควรมีการประเมินขีดความสามารถในการรองรับนกัท่องเท่ียว และการจ ากดั
ปริมาณนกัท่องเท่ียวท่ีเข้ามาท่องเท่ียว   การจ ากัดจ านวนนกัท่องเท่ียวจะไม่ท าให้การท่องเท่ียว
สง่ผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อม 

5.5กกควรมีแนวทางการจัดการขยะและน า้เสียให้แก่ชุมชน จดัประชุมผู้น าชุมชน 
ชาวบ้านและภาคเอกชน แจ้งถึงปัญหาและบอกแนวทางการจัดการขยะและน า้เสียท่ีถูกต้อ ง 
รวมทัง้ออกกฎข้อบงัคบัให้ร้านอาหารและรีสอร์ทมีการบ าบดัน า้เสียก่อนทิง้ลงสู่ทะเลสาบ โดยมี
หนว่ยงานราชการตดิตามตรวจสอบเป็นระยะ โดยมีบทลงโทษท่ีรุนแรงและเข้มงวด 

6.กกแนวทางการส่งเสริมด้านการตลาด   
6.1กกควรมีระบบเก็บข้อมูลนักท่องเท่ียวเพ่ือมาใช้เป็นแนวทางในการส่ง เสริม

การตลาด 
6.2กกควรมีการส่งเสริมการตลาดอย่างตอ่เน่ือง ประสานงานกับการท่องเท่ียวแห่ง

ประเทศไทยเพ่ือจะได้บรรจุไปยังปฏิทินการท่องเท่ียว เพ่ือให้แหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรมการ
ทอ่งเท่ียวเป็นท่ีรู้จกัอยา่งกว้างขวางยิ่งขึน้ 

6.3กกควรมีองค์กรบริหารจัดการเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยตรง เพ่ือมี
หน้าท่ีประสานงานเก่ียวกับการประชาสมัพันธ์แหล่งท่องเท่ียวร่วมกับการท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย    

6.4กกสร้างจดุขายให้แก่แหลง่ทอ่งเท่ียวเพ่ือแสดงวา่เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมี
คณุคา่และมีเอกลกัษณ์ 
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 7.กกแนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชน 

7.1กกวางแผนการท างานเพ่ือสง่เสริมการมีสว่นร่วมของประชาชนในท้องถ่ิน 
7.2กกร่วมมือกบัชมุชนในการพฒันากลุ่มท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และจดัตัง้ศนูย์บริการ

นกัท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีความพร้อมทัง้บคุลากร ข้อมูลเก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวและข้อควรปฏิบตัิ
ในการทอ่งเท่ียวก่อนเข้าชมแหลง่ทอ่งเท่ียวตา่งๆ 

7.3กกควรจะมีผู้น าชุมชนเป็นแกนน าในการท ากิจกรรมเก่ียวกับการส่งเสริมการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  มีการจดัตัง้ชมรมเพ่ือท ากิจกรรมเพื่อสง่เสริมการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
 
อภปิรายผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะห์ ผู้วิจยัสามารถน ามาอภิปรายผลซึง่พบประเดน็ท่ีนา่สนใจ ดงันี ้
จุดแข็ง 
1.กกศกัยภาพด้านพืน้ท่ีของทะเลสาบสงขลา  
เ น่ืองจากทะเลสาบสงขลาเป็นพืน้ท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพ เป็นแหล่ง

ทรัพยากรธรรมชาตท่ีิส าคญัของท้องถ่ิน  อีกทัง้มีความหลากหลายทัง้ทางธรรมชาตแิละวฒันธรรม 
หากกล่าวโดยสรุปในภาพรวม ยงัสอดคล้องกบัแนวคิดการท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ ท่ีกล่าว

ไว้ว่าประเทศไทยมีแหล่งท่องเท่ียวซึ่งเป็นท่ีนิยมของทัง้ชาวไทยและชาวต่างประเทศ  เป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีคุณค่าแก่การอนุรักษ์ มีระบบนิเวศท่ีหลากหลาย แหล่งท่องเท่ียวมี
ศลิปวฒันธรรมท่ีความงดงาม  และเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัแหล่งท่องเท่ียววฒันธรรมมีการปฏิบตัิ
สืบต่อกันมายาวนาน และแหล่งท่องเท่ียวโบราณสถานท่ีแสดงถึงความรุ่งเรืองในอดีต แหล่ง
ทอ่งเท่ียวเหลา่นีไ้ด้ถกูน ามาใช้เป็นทรัพยากรเพ่ือการท่องเท่ียวกลายเป็นภาคเศรษฐกิจส าคญัท่ีท า
รายได้ให้กับประเทศในล าดบัต้น ๆ (อุดม เชยกีวงศ์,2548)  และยงัเป็นไปในแนวทางเดียวกนักับ
งานวิจัยเร่ือง การศึกษาเกณฑ์ในการวิเคราะห์ศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 
กรณีศกึษา ต าบลเกาะยอ อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา ท่ีพบว่าศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเท่ียว
เชิงอนุรักษ์ ได้แก่ ความมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ินและดึงดูดใจ ความหลากหลายของศิลปกรรม  
ความหลากหลายของกิจกรรมทางวฒันธรรมและวิถีชีวิต ประเพณีท่ีสามารถดงึดดูให้นกัท่องเท่ียว
เข้าเท่ียวชม ความสามารถในการรับการเปล่ียนแปลงตอ่ระบบนิเวศและวฒันธรรม ความยากง่าย
ในการเข้าถึงแหลง่ทอ่งเท่ียว (ณรงค์ศกัดิ ์สริุยาวรกลุ, 2545) 
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จุดอ่อน 
1.กกด้านการจดัการสิ่งแวดล้อม  

1.1กกปัญหาการบกุรุกพืน้ท่ีเขตห้ามลา่สตัว์ป่าและพนัธุ์พืช 
1.2กกปัญหาการท าลายทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 
1.3กกปัญหาการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติท่ีรบกวนถ่ินท่ีอยู่ของสัตว์ ส่งผลให้

พฤตกิรรมการหากิน การสืบพนัธ์ตามธรรมชาตขิองสตัว์เปล่ียนแปลงไป และท าให้สตัว์สญูพนัธุ์ 
1.4กกปัญหาทะเลสาบมีน า้ตืน้เขินในช่วงหน้าแล้ง ท าให้นักท่องเท่ียวไม่สามารถ

ลอ่งเรือชมธรรมชาตไิด้ 
1.5กกขาดการจดัการด้านขยะและน า้เสียอยา่งถกูต้อง 

2.กกขาดการมีสว่นร่วมของคนในท้องถ่ินในด้านการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
3.กกการให้การศึกษาและการส่ือความหมายเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ให้

ภาคเอกชนและภาคชมุชนเข้าใจยงัท าได้ไมท่ัว่ถึง  
4.กกการส่งเสริมการตลาด การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวยังมีน้อย ยังไม่มีการ

พฒันาบรรจภุณัฑ์ 
โอกาส  
1.กกพฒันาเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีทรัพยากรธรรมชาตท่ีิสมบรูณ์ 
2.กกนโยบายของรัฐในการสง่เสริมการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 
อุปสรรค 
1.กกปัญหาการสนบัสนุนและงบประมาณ ขาดการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและ

งบประมาณจากสว่นกลางท่ีมีไมต่อ่ เน่ืองการเปล่ียนแปลงรัฐบาลบอ่ยครัง้ 
2.กกปัญหาภัยธรรมชาติอุทกภัย วาตภัย แหล่งท่องเท่ียวมีปัญหาน า้ท่วม ท าให้

นกัทอ่งเท่ียวไมส่ามารถเดนิทางมาทอ่งเท่ียวได้ 
3.กกมีคู่แข่งทางการท่องเท่ียวในจังหวัดใกล้เคียง เช่น เกาะหลีเป๊ะ เกาะตะรุเตา ใน

จงัหวดัสตลู หาดเจ้าไหม จงัหวดัตรัง เน่ืองจากจงัหวดัเหลา่นีมี้การประชาสมัพนัธ์ท่ีเป็นท่ีรู้จกัในหมู่
นกัทอ่งเท่ียวในวงกว้าง 

4.กกปัญหาความไม่สงบของ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ท าให้นกัท่องเท่ียวไม่มัน่ใจใน
เร่ืองความปลอดภยัในการทอ่งเท่ียว 

จากผลการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของ
ทะเลสาบสงขลา เพ่ือน าผลท่ีได้มาใช้ในการก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
บริเวณทะเลสาบสงขลานัน้ ได้สอดคล้องกับ ทฤษฎีการวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาด 
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(Marketing situation analysis) ท่ีกล่าวไว้ว่าเป็นการศกึษาถึงสถานการณ์ภายใน สิ่งแวดล้อม
ภายใน และสถานการณ์ภายนอก สิ่งแวดล้อมภายนอกขององค์การท่ีเอือ้อ านวยและเป็นอปุสรรค
ตอ่กลยทุธ์การตลาด ซึง่เรียกวา่ การวิเคราะห์ SWOT อนัประกอบด้วย 

การวิเคราะห์จดุแข็ง (Strengths) เป็นการพิจารณาถึงข้อดีเดน่หรือจดุแข็งของทะเลสาบ
สงขลา โดยวิเคราะห์จากสว่นประสมการตลาด (4Ps) แหลง่ทอ่งเท่ียวบริเวณทะเลสาบสงขลา และ
สิ่งแวดล้อมภายในอ่ืน ๆ การทราบถึงจดุแข็งจะน าไปใช้ในการก าหนดกลยทุธ์การตลาด (4Ps) ได้ 

การวิเคราะห์จดุอ่อน (Weaknesses) เป็นการวิเคราะห์ข้อเสียหรือปัญหาท่ีเกิดจากส่วน
ประสมการตลาด (4Ps) ซึ่งวิเคราะห์จากสิ่งแวดล้อมภายในของทะเลสาบสงขลา การทราบถึง
จดุออ่นจะชว่ยให้หาวิธีการแก้ปัญหา  เพ่ือเปล่ียนจากจดุออ่นให้เป็นจดุแข็งได้ 

การวิเคราะห์โอกาส (Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ข้อได้เปรียบหรือปัจจัยท่ี
เอือ้อ านวยให้แก่แหล่งท่องเท่ียว โดยวิเคราะห์จากสิ่งแวดล้อมภายนอก การวิเคราะห์ถึงโอกาสจะ
ชว่ยในการก าหนดกลยทุธ์การตลาดให้สอดคล้องกบัโอกาสนัน้ 

การวิเคราะห์อปุสรรค (Threats) เป็นการวิเคราะห์ข้อจ ากดัซึ่งเน่ืองมาจากสิ่งแวดล้อม
ภายนอก การทราบถึงอุปสรรคหรือปัญหาท่ีจะเกิดขึน้กับแหล่งท่องเท่ียว จะน าไปสู่การปรับปรุง 
กลยทุธ์การตลาดเพ่ือเอาชนะอปุสรรคท่ีคาดวา่จะเกิดขึน้  (ศริิวรรณ เสรีรัตน์, 2539) 

แนวทางด้านการจัดการพืน้ท่ี 
จากผลการวิเคราะห์พบว่าควรจัดแบ่งเขตพืน้ท่ีการใช้ประโยชน์ กล่าวคือ ส่วนของ

ศนูย์บริการนกัทอ่งเท่ียว หอดนูก บ้านพกั ลานจดักิจกรรม ลานจอดรถ และร้านอาหาร เพ่ือสะดวก
ในการใช้ประโยชน์  อีกทัง้ควรจ ากัดการขยายตวัของอาคารต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นรีสอร์ทหรือ ท่ีอยู่
อาศยั ไมใ่ห้บกุรุกพืน้ท่ีสาธารณะ อีกทัง้ยงัสอดคล้องกบัแนวคิดเก่ียวกบันโยบายในการพฒันาการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กล่าวคือ การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศจะต้องมีการควบคมุดแูลรักษาและ
จัดการทรัพยากรให้คงสภาพเดิมแท้ไว้ให้มากท่ีสุด หลีกเล่ียงหรืองดเว้นการท่องเท่ียวในพืน้ท่ี
อ่อนไหว ง่ายต่อการถูกกระทบและฟื้นตวัได้ยาก (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2544) และ
เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบังานวิจยัเร่ืองศกัยภาพและแนวทางการจดัการอทุยานแห่งชาติเพ่ือการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ : กรณีศกึษาอุทยานแห่งชาติอ่าวพงังา จงัหวดัพงังา ท่ีศึกษาพบว่าลกัษณะ
พืน้ท่ีเป็นองค์ประกอบส าคญัในการเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ 

แนวทางการให้การศึกษาและการส่ือความหมาย 
จากผลการวิเคราะห์พบว่าควรให้ความรู้พืน้ฐานด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศภาคเอกชน

และภาคชุมชน อีกทัง้ให้ความรู้แก่นักท่องเท่ียวด้านการปฏิบัติตนในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  ซึ่ง
สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีกล่าวถึงการให้การศึกษาและส่ือ
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ความหมาย กล่าวคือการจัดให้มีการศึกษาเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศและการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรในระบบโรงเรียนและสถาบนัการศกึษาวิชาชีพท่ีเก่ียวข้อง  โดยมุ่งเน้นให้
เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้องด้วยการท่องเท่ียวและการจัดการท่องเท่ียวในทิศทางท่ียั่งยืน  และ
สนบัสนนุส่ือข้อมลูข่าวสารท่ีส่งเสริมการศกึษาธรรมชาติและวฒันธรรม ในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
ส าหรับใช้เป็นคู่มือและอุปกรณ์ การเรียนรู้ของนักท่องเ ท่ี ยวตลอดจนผู้ ท่ี เ ก่ียวข้องต่าง ๆ 
(สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย, 2540) อีกทัง้ยงัสอดคล้องกับแนวคิด
เก่ียวกับนโยบายในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กล่าวคือ ต้องค านึงถึงการพัฒนาด้าน
การศึกษา สร้างจิตส านึกท่ีดีในการรักษาระบบนิเวศร่วมกัน มากกว่าการมุ่งเน้นความเจริญทาง
เศรษฐกิจและการมีรายได้เพียงอยา่งเดียว (การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย, 2544) 

แนวทางการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว 
จากผลการวิเคราะห์พบว่าควรจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นให้นักท่องเท่ียวเห็น

คณุคา่ของทะเลสาบสงขลา  และเน้นกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพ่ือสืบสานประเพณีท่ี
เป็นเอกลกัษณ์ของท้องถ่ิน  ซึ่งสอดคล้องกบันโยบายการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีกล่าวถึง
นโยบายด้านการจดักิจกรรมการท่องเท่ียวว่าการจดักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัรูปแบบ
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพืน้ท่ีท่องเท่ียว โดยค านึงผลกระทบของกิจกรรมท่ีมีต่อทรัพยากร
สิ่งแวดล้อม (สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ประเทศไทย, 2540) 

แนวทางการบริการการท่องเที่ยว 
จากผลการวิเคราะห์พบว่าควรจดัให้มีศนูย์บริการนกัท่องเท่ียว  สิ่งอ านวยความสะดวก

ด้านการท่องเท่ียว  เช่นสถานท่ีจอดรถ ห้องน า้ ป้ายบอกความหมายเป็นต้น อีกทัง้มีการดแูลด้าน
ความปลอดภัยให้แก่นักท่องเท่ียว  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียว 
กล่าวคือ แนวทางการบริการการท่องเท่ียว ควรพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน มีการปรับปรุงเส้นทาง
คมนาคมโดยเฉพาะทางรถยนต์ให้ได้มาตรฐาน  เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเท่ียวได้อย่างสะดวกสบาย  ปรับปรุงและอ านวยความสะดวกในการบริการเก่ียวกับการ
คมนาคมขนส่ง  เช่น  การจัดระบบการจราจร  เคร่ืองหมายสัญญาณจราจร  เป็นต้น ปรับปรุง
สนามบนิและสนบัสนนุจดับริการสายการบนิระหวา่งจงัหวดัใกล้เคียงและระหว่างกรุงเทพมหานคร 
อีกทัง้ปรับปรุงและสนบัสนุนเส้นทางคมนาคมทางทะเลให้มีความสะดวกและปลอดภัย ปรับปรุง
และเพิ่มขีดความสามารถในการบริการด้านการส่ือสารโทรคมนาคม รูปแบบตา่ง ๆ  อย่างเพียงพอ
และทัว่ถึง  การพฒันาสิ่งอ านวยความสะดวก  ยกระดบัมาตรฐานร้านค้า  ร้านอาหารในชุมชน
เมืองและแหล่งท่องเท่ียวให้มีความยุติธรรมทัง้คณุภาพและราคา โดยส่งเสริมให้มีการลงทุนขอ
ภาคเอกชน นอกจากนีค้วรมีการจดัตัง้ศนูย์กลางการเผยแพร่ข่าวสารการท่องเท่ียว เพ่ือกระตุ้นให้
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นกัท่องเท่ียวเกิดความสนใจและเดินทางไปท่องเท่ียว  รวมทัง้การเพิ่มประสิทธิภาพและก าหนด
มาตรการป้องกนัรักษาความปลอดภยัแก่ชีวิตและทรัพย์สินของนกัท่องเท่ียวทัง้ชาวไทย  และชาว
ตา่งประเทศ  (เสกสรรค์ ยงวณิชย์, 2535) อีกทัง้ยงัสอดคล้องกบัแนวคิดการพฒันาการบริการการ
ทอ่งเท่ียว กลา่วคือ การพฒันาการให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวกทกุอย่าง  ทัง้การให้บริการด้าน
การคมนาคมขนส่งในการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว  ตลอดจนการเดินทางตอ่ไปยงัแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน  
พัฒนาปัจจัยสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเก่ียวกับการเดินทางท่องเท่ียว การเข้าเมือง ท่ีพักแรม  
ร้านอาหาร  ร้านค้าของท่ีระลึกส าหรับนักท่องเท่ียว เป็นต้น และมีพัฒนาบุคลากรในธุรกิจการ
ท่องเท่ียว  บุคลากรต้องมีประสิทธิภาพรักการให้บริการ  และรู้ภาษาต่างประเทศ  บุคลากรควร
ได้รับการพฒันาด้านการให้การอบรม  เช่น  การอบรมพนกังานโรงแรม  การอบรมมคัคเุทศก์  เป็น
ต้น รวมถึงการพฒันาการให้ความปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียว  โดยการส่งเสริมและประสานงานเพ่ือ
เพิ่มประสิทธิภาพในการให้ความคุ้ มครองรักษาความปลอดภัยแก่นักท่องเท่ียว (พรพิมล 
วิกรัยพฒัน์, 2546) 

แนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อม 
จากผลการวิเคราะห์พบว่า เจ้าหน้าท่ีรัฐทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องต้องร่วมมือกันในการดูแล

รักษาสิ่งแวดล้อมของทะเลสาบสงขลา มีการวางแผนงานในการแก้ไข ป้องกัน ปัญหาสิ่งแวดล้อม 
จดัประชมุผู้น าชมุชน ชาวบ้านและภาคเอกชน แจ้งถึงปัญหาและบอกแนวทางการจดัการขยะและ
น า้เสียท่ีถูกต้อง รวมทัง้ออกกฎข้อบงัคบัให้ร้านอาหารและรีสอร์ทมีการบ าบดัน า้เสียก่อนทิง้ลงสู่
ทะเลสาบ โดยมีหน่วยงานราชการติดตามตรวจสอบเป็นระยะ โดยมีบทลงโทษท่ีรุนแ รงและ
เข้มงวด ควรมีหน่วยงานท่ีศกึษาเก่ียวกบัจ านวนสตัว์ป่าและพนัธุ์พืชโดยตรง มีการแสดงข้อมูลให้
ทกุฝ่ายทัง้ภาครัฐบาล เอกชน และประชาชนทราบถึงสถานการณ์ปัจจบุนัและแนวโน้มของจ านวน
สัตว์ป่าและพันธุ์ พืชท่ีมีจ านวนลดลง  ควรมีการประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
นกัทอ่งเท่ียว และการจ ากดัปริมาณนกัทอ่งเท่ียวท่ีเข้ามาท่องเท่ียว   การจ ากดัจ านวนนกัท่องเท่ียว
จะไม่ท าให้การท่องเท่ียวส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีกล่าวถึงนโยบายด้านการจัดการนโยบายด้านการจัดการทรัพยากรและ
สิ่งแวดล้อมตามขอบเขตของขีดความสามารถท่ีรองรับได้ว่าควรมีการก าหนดกรอบการพฒันาการ
จดัการทรัพยากร  โดยมีมาตรฐานท่ีชดัเจนให้ยกเลิกการท่องเท่ียวในพืน้ท่ีเปราะบาง สนบัสนนุการ
ท่องเท่ียวในพืน้ท่ีท่ีมีศกัยภาพ ควรมีก าหนดมาตรการป้องกันและรักษาคณุภาพสิ่งแวดล้อม ใน
พืน้ท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเข้มงวดมากขึน้จากพืน้ท่ีปกติ  ให้การสนับสนุนการประกอบการท่ีมี
มาตรการท่ีถูกต้อง เหมาะสมเป็นรูปธรรม อีกทัง้ยงัต้องสนบัสนุนการพฒันากลุ่มแหล่งท่องเท่ียว
และโครงขา่ยการทอ่งเท่ียว ในท้องถ่ินระดบักลุม่พืน้ท่ีท่ีมีความเช่ือมโยงกนัโดยให้แหล่งท่องเท่ียวมี
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การพฒันาให้ระดบัท่ีสามารถทดแทนกนัได้ และต้องสนบัสนนุการจดัระบบฐานข้อมลูข่าวสารการ
เดินทาง  การควบคุมปริมาณนักท่องเท่ียวและการถ่ายเทนักท่องเท่ียวไปยังแหล่งท่องเท่ียว
ใกล้เคียงอย่างเป็นระบบ (สถาบนัวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย , 2540)                
ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบังานวิจยัเร่ืองการพฒันาพืน้ท่ีชายฝ่ังทะเลเขตบางขนุเทียนเพ่ือการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กล่าวคือการเปล่ียนแปลงทางด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อมของพืน้ท่ีซึ่งเป็น
ปัญหาท่ีเกิดจากน า้ทะเลกดัเซาะตลิ่ง และการปล่อยของเสียท่ีท าให้เกิดมลภาวะของน า้อนัเป็นผล
ท าให้การท าอาชีพประมงของคนในพืน้ท่ีเปล่ียนแปลงไป (วิทิตา งามปัญจะ, 2546) 

แนวทางการส่งเสริมการตลาด 
จากผลการวิเคราะห์พบวา่ควรมีการสง่เสริมการตลาดอย่างตอ่เน่ืองเพ่ือให้นกัท่องเท่ียวรู

จกัสถานท่ีท่องเท่ียวเพิ่มขึน้ และมีการจดัตัง้องค์กรบริหารจดัการเก่ียวกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
โดยตรง เพ่ือมีหน้าท่ีประสานงานเก่ียวกบัการประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเท่ียวร่วมกบัการท่องเท่ียว
แหง่ประเทศไทยและหนว่ยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง   รวมทัง้การสร้างจดุขายให้แก่แหล่งท่องเท่ียวเพ่ือ
แสดงว่าเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีคุณค่าและมีเอกลักษณ์ สอดคล้องกับนโยบายการ
พฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ ด้านการตลาดและการน าเท่ียว กลา่วคือ การส่งเสริมตลาดท่องเท่ียว
เชิงนิเวศในทิศทางท่ีเหมาะสมกบัสภาพทรัพยากรและขีดความสามารถในการจดัการรองรับการ
ท่องเท่ียว ละเว้นชลอการส่งเสริมการตลาดในพืน้ท่ีท่ียังไม่มีความพร้อม ง่ายต่อการถูก
กระทบกระเทือนจากการท่องเท่ียว  สนับสนุนการตลาดรูปแบบท่ีประสานการท่องเท่ียวเป็น
เครือข่ายท่ีเหมาะสม ทัง้ท่ีการท่องเท่ียวเชิงนิเวศตลอดโปรแกรมและแบบผสมผสานกับการ
ท่องเท่ียวรูปแบบอ่ืน ๆ เพ่ือให้มีการกระจายนักท่องเท่ียวอย่างเหมาะสม  จัดให้มีการพัฒนา
ทรัพยากรการท่องเท่ียว กิจกรรมการท่องเท่ียวเพ่ือยกระดบัคณุภาพการท่องเท่ียว ตอบสนองการ
ขยายตวัของตลาดนกัท่องเท่ียวของชาวไทยเป็นหลกั และค านึงถึงความต้องการของนกัท่องเท่ียว
ตา่งประเทศด้วย  ให้การส่งเสริมการบริการน าเท่ียวเชิงนิเวศพฒันาการบริการท่ีมีคณุภาพมุ่งเน้น
การให้การศึกษา การเรียนรู้จากประสบการณ์และการมีส่วนร่วมอย่างเป็นธรรมกับชุมชน  
ตลอดจนมีการสนบัสนนุมาตรการในการแก้ไขปัญหาและอปุสรรคของการบริการอย่างเต็มท่ี มีการ
ก าหนดเกณฑ์ มาตรฐานการบริการน าเท่ียว การปฏิบตัิตวัของนกัท่องเท่ียวในการท่องเท่ียว เชิง
นิเวศให้มีความเข้มงวดมากเป็นพิเศษ การจดัสถานท่ีให้มีความพึงพอใจในระดบัท่ีเหมาะสม โดย
การชีใ้ห้เห็นถึงความส าคญัของทรัพยากรท่ีอยู่เหนือความต้องการส่วนบุคคล อีกทัง้มีการส่งเสริม
การโฆษณาประชาสัมพันธ์การให้ข้อมูลท่ีถูกต้อง ภายใต้ขอบเขตการพัฒนาโดยการใช้ส่ือท่ี
หลากหลาย และมุ่งเน้นให้มีการแข่งขนั การพฒันาให้ประเทศไทยเป็นศนูย์กลางการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศในภูมิภาค   อีกทัง้เป็นไปในทิศทางเดียวกบัการวิจยัเร่ืองความคิดเห็นนกัท่องเท่ียว เก่ียวกับ
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การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ: ศึกษากรณีแหล่งท่องเท่ียวประเภทถ า้ จังหวัดราชบุรี ท่ีพบว่าปัญหา
อปุสรรคเก่ียวกบัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ คือการขาดการประชาสมัพนัธ์ 

แนวทางการมีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่น 
จากผลการวิเคราะห์พบว่า  ภาครัฐควรมีการวางแผนการท างานเพ่ือส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในท้องถ่ิน ร่วมมือกบัชมุชนในการพฒันากลุ่มท่องเท่ียวเชิงนิ เวศ อีกทัง้ควรจะมี
ผู้น าชุมชนเป็นแกนน าในการท ากิจกรรมเก่ียวกับการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  มีการจดัตัง้
ชมรมเพ่ือท ากิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ซึ่งสอดคล้องกบันโยบายการพฒันาการ
ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศด้านด้านการมีสว่นร่วมของประชาชนท่ีกล่าวว่า ภาครัฐควรพฒันาแบบแผนการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถ่ิน ตลอดจนการมีส่วนร่วมขององค์กรท้องถ่ิน เอกชน และ
ประชาชนทัว่ไป ในด้านการลงทุน การผลิตสินค้าและการบริการ ทัง้นีต้้องมีความเสมอภาค เป็น
ธรรมในกรอบท่ีเหมาะสม สอดคล้องกบัการพฒันาด้านอ่ืน ๆ และมีผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมน้อย
ท่ีสุด อีกทัง้สนบัสนุนการจดัตัง้ข่ายความร่วมมือ ในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในรูปแบบ
ขององค์กรหรือคณะกรรมการระดบัชาต ิภมูิภาค และท้องถ่ิน โดยมีเครือข่ายครอบคลมุผู้ เก่ียวข้อง
ทุกส่วนและทุกระดบัโดยให้องค์กรมีขอบเขตความสามารถในการตดัสินใจและด าเนินการอย่าง
อิสระภายใต้กรอบท่ีตอบสนองความจ าเป็นในการจัดการแต่ละระดับ  รวมทัง้เปิดโอกาสให้
ประชาชนมีสว่นร่วมในการวางแผน  การตดัสินใจและติดตามประเมินผลการพฒันาการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ  รวมทัง้ปรับทัศนคติและปรับปรุงขีดความสามารถของหน่วยงานภาครัฐให้สามารถ
ร่วมมือและเกือ้หนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนมากขึน้  มีการส่งเสริมการจดัตัง้องค์กรพฒันา
เอกชนและองค์กรประชาชนทัง้ท่ีเป็นนิติบุคคลและไม่เป็นนิติบุคคล  พร้อมทัง้การสนบัสนุนการ
เพิ่มความ รู้และทักษะด้านการจัดการการด า เนินธุ ร กิจการท่อง เ ท่ียว เชิ งนิ เวศ ฟื้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมส าหรับชมุชนให้กว้างขวางมากขึน้  อีกทัง้ควรสนบัสนนุองค์กร
ปกครองในส่วนท้องถ่ินในด้านการจดัการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอย่างมีอิสระและสามารถ
จัดเก็บรายได้เพ่ือการอนุรักษ์ฟื้นฟูการท่องเท่ียวได้ด้วยตนเอง  และยังสอดคล้องกับแนวคิด
เก่ียวกับนโยบายในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ กล่าวคือ ต้องให้ความส าคญักบัการมีส่วน
ร่วมของประชาชนและองค์กรท้องถ่ินในการจดัการทรัพยากร  การบริการ  การแลกเปล่ียนความรู้
และวฒันธรรมชมุชนในกระบวนการทอ่งเท่ียว   รวมทัง้การมีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาหรือให้
ประชาชนมีตวัแทนเป็นคณะกรรมการร่วมในทุกระดบั (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2544)             
อีกทัง้ยงัสอดคล้องกับงานวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในประเทศไทย ท่ี
พบว่าผู้น าชุมชนและประชาชนส่วนใหญ่ต้องมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวของท้องถ่ิน โดย



12 
 

 

ผู้น าชมุชนต้องการเข้าร่วมการพฒันาการทอ่งเท่ียวในเร่ืองตา่งๆ ตลอดจนการแก้ไขปัญหามากกว่า
กลุม่ประชาชน (วรรณพร วณิชชานกุร, 2542) 

 
บทสรุป 
ประเทศไทยถือได้ว่าเป็นประเทศท่ีมีศกัยภาพทางการท่องเท่ียวอย่างมากประเทศหนึ่ง

เน่ืองด้วยความพร่ังพร้อมทางด้านทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงาม และความมี
เอกลกัษณ์ของแต่ละท้องถ่ิน ความมีน า้ใจไมตรี ยิม้แย้มแจ่มใสของคนไทย ส่งผลให้ประเทศไทย
ได้รับความนิยมจากนกัทอ่งเท่ียวทัง้ภายในประเทศและตา่งประเทศ  อตุสาหกรรมการท่องเท่ียวจึง
มีความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศเป็นอย่างมาก เน่ืองจากสามารถสร้างรายได้ให้กับ
ประเทศไทยอย่างมหาศาล อีกทัง้ยงัช่วยส่งเสริมธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกนัอย่างมากมาย (การท่องเท่ียว
แห่งประเทศไทย, 2552) นอกจากนี ้ยงัเป็นตวักระตุ้นให้เกิดการขยายตวัทางเศรษฐกิจซึ่งน าไปสู่
การจ้างงาน  สร้างอาชีพ  และการกระจายรายได้สู่ภูมิภาคต่าง ๆ  อีกด้วย แม้ว่าอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวจะให้ผลลพัธ์ทางเศรษฐกิจเป็นมลูค่าสูงและให้ประโยชน์แก่สงัคมในหลายด้าน  แต่ใน
ขณะเดียวกนัการท่องเท่ียวท่ีเติบโตอย่างรวดเร็ว มุ่งเน้นแต่ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจในระยะสัน้ 
ขาดการควบคมุและการก าหนดทิศทางการพฒันา ได้ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบทัง้ทางตรงและ
ทางอ้อมตอ่สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติและวฒันธรรมของแหล่งท่องเท่ียว  ซึ่งพบว่าแหล่งท่องเท่ียว
หลายแห่งในประเทศไทยมีสภาพแวดล้อมเส่ือมโทรมลง  ความโดดเด่นหรือเอกลักษณ์ถูก
เปล่ียนแปลงและบดิเบือนไป ทัง้นีเ้ป็นผลจากการพฒันาระบบสาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความ
สะดวกเพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวท่ีมีจ านวนเพิ่มมากขึน้จนเกินขีดความสามารถรองรับได้ของ
สิ่งแวดล้อม ท าให้ทรัพยากรการท่องเท่ียวด้อยคณุคา่ลง ไม่สามารถดงึดดูนกัท่องเท่ียวให้กลบัมา
เย่ียมเยือนได้อีก (ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2553) ด้วยเหตนีุจ้ึงเกิด
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศขึน้ เพ่ือน าไปสู่การจดัการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืน (Sustainable tourism) ท่ีมี
จดุมุ่งหมายเพ่ือตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม  และสนุทรียภาพ โดยใช้
ทรัพยากรอันทรงคุณค่าอย่างชาญฉลาด สามารถรักษาเอกลักษณ์ความเป็นธรรมชาติและ
วฒันธรรมไว้นานท่ีสุด เกิดผลกระทบน้อยท่ีสุด และใช้ประโยชน์ได้ยาวนานท่ีสุด (การท่องเท่ียว
แหง่ประเทศไทย, 2553) 

ถึงแม้วา่จะมีการสง่เสริมการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศสกัเพียงใด ก็ยงัไมส่ามารถบรูณาการหรือ
พัฒนาศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียวได้มากเท่าทีควร ดังสะท้อนให้เห็นได้จากแหล่งท่องเท่ียว 
บริเวณลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา ซึง่ถือได้วา่เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีความอมุดมสมบรูณ์และ
มีความส าคญัอีกแห่งหนึ่ง ตัง้อยู่ในพืน้ท่ีจงัหวดัสงขลา พทัลงุ และนครศรีธรรมราช ท่ีมีทรัพยากร
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เพ่ือการท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่าและมีความหลากหลาย มีเอกลักษณ์และมีความโดดเด่นทัง้แหล่ง
ทอ่งเท่ียวทางธรรมชาติ แหลง่ประวตัศิาสตร์ โบราณคดี ศลิปวฒันธรรม ประเพณีและวิถีชีวิตชมุชน 
ซึ่งจากการศึกษาพบว่า มีพืน้ท่ีท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติอย่างน้อย  53 แห่ง                        
แหล่งท่องเท่ียวทางด้านศิลปวฒันธรรมอย่างน้อย 56 แห่ง แตข่าดการจดัรูปแบบการท่องเท่ียว               
ท่ีเหมาะสมและชดัเจน การจดัรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีผ่านมา ขาดการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ใน              
เชิงบูรณาการท่ีมีความเช่ือมโยงกับสภาพท่ีแท้จริงของแหล่งท่องเท่ียว ซึ่งพืน้ท่ีลุ่มน า้ทะเลสาบ
สงขลาสามารถพฒันารูปแบบและกิจกรรมการทอ่งเท่ียวได้หลากหลาย เช่น การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
การท่องเท่ียวเชิงผจญภยั การท่องเท่ียวเชิงเกษตร การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การท่องเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตร์ การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน เป็นต้น หากแต่ต้องการการ
พฒันาการส่งเสริมอย่างถกูหลกัวิชาการถกูทิศทาง เน่ืองจากปัจจบุนั  กิจกรรมการท่องเท่ียวในลุ่ม
น า้ทะเลสาบสงขลา มีแนวโน้มขยายตัวอย่างรวดเร็ว ทัง้จากการท่องเท่ียวเชิงพาณิชย์ของ
ภาคเอกชน และการส่งเสริมประชาสมัพนัธ์ของภาครัฐ กิจกรรมเพ่ือการท่องเท่ียวรูปแบบต่างๆ 
เพิ่มปริมาณและขยายขอบเขตอยา่งกว้างขวางโดยไมค่ านงึถึงความส าคญัของแหล่งท่องเท่ียว เช่น 
ความเป็นธรรมชาต ิความดัง้เดมิ เอกลกัษณ์ศกัยภาพและขีดความสามารถในการรองรับของพืน้ท่ี 
กิจกรรรมการท่องเท่ียวท่ีไม่มีขีดจ ากัดดงักล่าว ท าให้แหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรม ขาดการดแูล
บ ารุงรักษา การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวท่ีไม่เหมาะสมกบัความเป็นธรรมชาติ เอกลกัษณ์ ศกัยภาพ 
และความเส่ียงต่อผลกระทบจากกิจกรรมของแหล่งท่องเท่ียว  ท าให้ความส าคัญของแหล่ง
ทอ่งเท่ียวลดลง การขาดการประสานงานและความร่วมมือระหวา่งหนว่ยงานและท้องถ่ิน ท าให้เกิด
ความขดัแย้งในการใช้ทรัพยากรเพ่ือการทอ่งเท่ียว ขาดแรงจงูใจในการสร้างโอกาสและทางเลือกใน
การบริหารจดัการและส่งเสริมการท่องเท่ียวในระดบัท้องถ่ิน  และเกิดการกระจุกตวัของรายได้
เฉพาะกลุม่ (แผนแมบ่ทการพฒันาลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา, 2553)               

ด้วยเหตุนีผู้้ มีส่วนเก่ียวข้องทุกคน ไม่ว่าจะเป็น ภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน                  
ควรร่วมกนัวิเคราะห์ถึงปัญหาท่ีเกิดขึน้ และควรศกึษาถึงแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
บริเวณทะเลสาบสงขลา เพ่ือให้เจริญเตบิโต และพฒันาตอ่ไปได้อยา่งยัง่ยืน 

ซึง่แนวทางการพฒันาประกอบด้วย 7 ประเดน็ท่ีส าคญั ดงันี ้
1.กกการจัดการพืน้ที่   ควรจัดแบ่งเขตพืน้ท่ีการใช้ประโยชน์ให้เป็นสัดส่วน และควร

จ ากัดการขยายตัวของสิ่งปลูกสร้างต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นรีสอร์ทหรือ ท่ีอยู่อาศยั ไม่ให้บุกรุกพืน้ท่ี
สาธารณะ  
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2.กกแนวทางการให้การศึกษาและการส่ือความหมาย ท่ีควรมีการให้ความรู้พืน้ฐาน
ด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศภาคเอกชนและภาคชมุชน และการปลูกจิตส านึกให้เกิดความรัก และ
หวงแหน ตระหนกัถึงคณุคา่ของทรัพยากรในท้องถ่ิน 

3.กกแนวทางการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว ควรจัดกิจกรรมท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นให้
นกัทอ่งเท่ียวเห็นคณุคา่ของทะเลสาบสงขลา และการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพ่ือสืบสานประเพณี
ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของท้องถ่ิน 

4.กกแนวทางการบริการทางการท่องเที่ ยว   ควรศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารแก่
นักท่องเท่ียว  ควรจัดบริการห้องน า้ท่ีสะอาด  สถานท่ีนั่งพักผ่อน รวมถึงถังขยะไว้คอยบริการ
นกัทอ่งเท่ียว  อีกทัง้ควรจดัสถานท่ีจอดรถ  ควรจดัสถานท่ีจอดรถให้แก่นกัท่องเท่ียวอย่างเพียงพอ
และดูแลสภาพลานจอดรถให้มีสภาพท่ีดี และป้ายบอกความหมาย บอกทิศทางให้ชัดเจน 
นอกจากนีค้วรมีความเฝ้าระวังด้านปลอดภัย มีป้ายเตือนให้นักท่องเท่ียวในจุดท่ีเส่ียงอันตราย 
จัดท าข้อปฏิบัติตนส าหรับนักท่องเท่ียวเพ่ือการท่องเท่ียวท่ีปลอดภัย  และภาครัฐควรจัดสรร
งบประมาณในการพฒันาการทอ่งเท่ียวการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ สนบัสนนุด้านการเงินในการพฒันา
สิ่งอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวและเพ่ือประโยชน์ในการจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียว           
เชิงนิเวศ 

5.กกแนวทางการจัดการสิ่งแวดล้อม  เจ้าหน้าท่ีทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องต้องร่วมมือกันใน
การดแูลรักษาสิ่งแวดล้อมของทะเลสาบสงขลา และมีการวางแผนงานในการแก้ไข ป้องกนั ปัญหา
สิ่งแวดล้อม  ควรมีการประเมินขีดความสามารถในการรองรับนกัท่องเท่ียว และการจ ากดัปริมาณ
นกัทอ่งเท่ียวท่ีเข้ามาทอ่งเท่ียว   อีกทัง้ควรมีการจดัการขยะและน า้เสียให้แก่ชมุชน  

6.กกแนวทางการส่งเสริมด้านการตลาด  ควรมีระบบเก็บข้อมลูนกัท่องเท่ียวเพ่ือมา
ใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมการตลาดได้อย่างต่อเน่ือง และควรมีองค์กรบริหารจดัการเก่ียวกับ
การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศโดยตรง เพื่อมีหน้าท่ีประสานงานเก่ียวกบัการประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเท่ียว
ร่วมกบัการทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย   นอกจากนี ้ควรสร้างจดุขายให้แก่แหล่งท่องเท่ียวเพ่ือแสดง
วา่เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีคณุคา่และมีเอกลกัษณ์ 

7.กกแนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชน  ควรวางแผนการท างานเพ่ือส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในท้องถ่ิน และควรจดัตัง้ผู้น าชมุชนเป็นแกนน าในการท ากิจกรรมเก่ียวกับ
การสง่เสริมการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ   
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ข้อจ ากัดงานวิจัย 
เน่ืองจากก าหนดการและชว่งเวลาการศกึษางานวิจยัฉบบันี ้เป็นชว่งท่ีบริเวณลุม่น า้

ทะเลสาบสงขลาประสบกบัภาวะน า้ทว่ม จงึท าให้ไมส่ามารถลงพืน้ท่ีเก็บข้อมลูได้ครอบคลมุ
เทา่ท่ีควร  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะทั่วไป 
จากการวิเคราะห์ผล แนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา  

การพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศต้องอาศยัความร่วมมือจากทัง้ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชมุชน 
ซึง่ขณะนีย้งัไมมี่การประสานงานกนัอยา่งจริงจงั แม้วา่ทางภาครัฐจะให้ความส าคญักบัการพฒันา
ทะเลสาบสงขลาโดยมีแผนพฒันาลุม่น า้ทะเลสาบ แตแ่ผนการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศยงัไม่มี
การด าเนินการ ดงันัน้ควรจะมีการจดัท าแผนการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ โดยเป็นส่วนหนึ่ง
ของแผนพฒันาลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลาและมีการจดัตัง้คณะท างานท่ีจะเป็นตวักลางประสานงาน
กับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง โดยการด าเนินงานประกอบด้วย การจัดการพืน้ท่ีท่ีเหมาะสม การให้
การศึกษาและการส่ือความหมาย การจดักิจกรรมการท่องเท่ียว การบริการการท่องเท่ียว การ
จดัการสิ่งแวดล้อม การส่งเสริมการตลาด การมีส่วนร่วมของคนในท้องถ่ิน โดยมีการสนบัสนุน
งบประมาณจากทางภาครัฐและภาคเอกชน ผู้ ท่ีจะมีส่วนได้ผลประโยชน์จากการท่องเท่ียว จะเป็น
แนวทางท่ีจะน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของแหล่งท่องเท่ียวบริเวณทะเลสาบสงขลา  
และการส่งเสริมการท่องเท่ียว  เพ่ือสนองตอบความต้องการของนักท่องเท่ียว  และน ามาซึ่ง
นกัท่องเท่ียวท่ีจะสร้างรายได้ให้แก่ชุมชน  และท าให้แหล่งท่องเท่ียวบริเวณทะเลสาบสงขลาเป็น
แหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีได้รับความนิยมอีกแหง่หนึง่ของประเทศ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการท าการวิจัยครัง้ต่อไป 
1.กกควรมีการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวในการท่องเ ท่ียวเชิงนิเวศบริเวณ

ทะเลสาบสงขลา 
2.กกเน่ืองจากงานวิจัยฉบับนีย้ังไม่ได้ศึกษาถึงขอบเขตการท างานของหน่วยงานท่ี

เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา  เช่น ศนูย์ส่งเสริมและบริหารจดัการ
แหลง่ทอ่งเท่ียวเพ่ือการพฒันาการทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ีลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลาอย่างยัง่ยืน กรมประมง  
กรมป่าไม้  เป็นต้น  ดงันัน้หากมีการวิจยัครัง้ตอ่ไป ผู้วิจยัขอเสนอแนะให้มีการศกึษาจากหน่วยงาน
ดงักลา่ว เพ่ือสร้างแนวทางการพฒันาให้สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
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เร่ือง  แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา 
 

ค าชีแ้จง 
แบบสมัภาษณ์ฉบบันี ้เป็นเคร่ืองมือประกอบการศึกษาวิจยัของนิสิตระดบัปริญญาโท   

ซึง่อยูใ่นการควบคมุดแูลของคณาจารย์ท่ีปรึกษา และผลท่ีได้จากการตอบแบบสมัภาษณ์ของท่าน
จะเป็นข้อมูลในการเขียนการศึกษาค้นคว้าอิสระด้วยตนเอง ซึ่งเป็นประโยชน์ทางวิชาการใน
สาขาวิชาการจดัการโรงแรมและการท่องเท่ียว คณะศิลปศาสตร์ ศนูย์วิทยบริการกรุงเทพมหานคร 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

แบบสมัภาษณ์นีมี้ทัง้หมด 3 สว่น ดงันี ้
ตอนท่ี 1  ข้อมลูเก่ียวกบัผู้ให้สมัภาษณ์  
ตอนท่ี 2  ข้อมลูด้านความคิดเห็นเก่ียวกบัจดุแข็ง จดุอ่อน โอกาสและอปุสรรคในการ

พฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา 
ตอนท่ี 3  ข้อมลูด้านความคิดเห็นเก่ียวกบัการหาแนวทางทางการพฒันาการทอ่งเท่ียว

เชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา 
ผู้วิจยัขอขอบคณุผู้ตอบแบบสมัภาษณ์ทกุทา่น ท่ีให้ความร่วมมือในการวิจยัครัง้นีด้้วย

ความตัง้ใจและครบถ้วนทกุข้อ 
 

             นางสาวสริุญญา อไุรรัตน์ 
   นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการจดัการโรงแรมและการท่องเท่ียว 

ศนูย์วิทยบริการกรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลยันเรศวร 
 
 

แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์  
 
ช่ือ-สกลุ..................................................................................................................................  
ท่ีอยู่........................................................................................................................................  
เบอร์โทรศพัท์ติดตอ่.................................................................................................................  
เพศ...................................................อาย.ุ..................การศกึษา............................................. 
สถานภาพ/ต าแหนง่................................................................................................................. 
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านความคิดเหน็เก่ียวกับจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา  
 

1. จดุแข็งในการพฒันาการทอ่งเท่ียวบริเวณทะเลสาบสงขลา 
2. จดุอ่อนในการพฒันาการทอ่งเท่ียวบริเวณทะเลสาบสงขลา 
3. โอกาสในการพฒันาการทอ่งเท่ียวบริเวณทะเลสาบสงขลา 
4. อปุสรรคในการพฒันาการท่องเท่ียวบริเวณทะเลสาบสงขลา 

 
ตอนที่ 3 ข้อมูลด้านความคิดเหน็แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบริเวณ
ทะเลสาบสงขลา  
 

1. แนวทางการพฒันาในด้านการจดัการพืน้ท่ี 
2. แนวทางการพฒันาในด้านการให้การศกึษาและการส่ือความหมาย 
3. แนวทางการพฒันาในด้านการจดักิจกรรมการทอ่งเท่ียว 
4. แนวทางการพฒันาในด้านการบริการการทอ่งเท่ียว 

4.1 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก เชน่ ศนูย์บริการนกัทอ่งเท่ียว ห้องน า้ สถานท่ีจอดรถ               
ถงัขยะ ป้ายบอกความหมาย/บอกทิศทาง การจดัระเบียบร้านค้า 

4.2  ด้านการพฒันาบคุลากร 
4.3  ด้านการพฒันาความปลอดภยั 

5.   แนวทางการพฒันาด้านการจดัการสิ่งแวดล้อม 
6.   แนวทางการพฒันาในด้านการสง่เสริมการตลาด 
7.   แนวทางการพฒันาในด้านการมีสว่นร่วมของคนในท้องถ่ิน 
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8.   ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณทะเลสาบสงขลา  
 

ช่ือผู้ให้สมัภาษณ์.................................................................  
วนัท่ี..........เดือน.....................พ.ศ. .............เวลา................. 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ประวัตผู้ิวิจัย 
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ประวัตผู้ิวิจัย 
 

ช่ือ – ช่ือสกุล   สริุญญา อไุรรัตน์ 
วัน เดือน ปีเกิด   30 ธนัวาคม 2521 
ท่ีอยู่ปัจจุบัน   217/115 หมูบ้่านสขุสมบรูณ์ ถนนพหลโยธิน 50  

แขวงคลองถนน เขตสายไหม กรุงเทพฯ  10220 
ที่ท างานปัจจุบัน   บริษัท แอล เอ็ม อี จ ากดั 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน  พนกังานบริษัท 
ประวัตกิารศึกษา 

พ.ศ.  2542 ศศ.บ. (สงัคมวิทยาและมานษุยวิทยา)    
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 


